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OZET

Okul Oncesi Cgretmenlerini_n Meslege Yonelik Tutumlari, Mesleki Benlik Saygilari
ile Is Doyumlan Arasindaki lligki

Egitimde verimliligi etkileyen en énemli etkenlerden birisi 6gretmendir. Bu verimliligin
artmasi 6gretmenin iginden elde ettigi doyuma baghdir. Okul 6ncesi 6gretmenlerin ig
doyumlarini belirleyen ¢ok sayida degisken bulunmaktadir. Bu galismanin temel amaci
ogretmenlerin meslege yonelik tutumlari, mesleki benlik saygilari ve is doyumu arasindaki
iliskiyi incelemektir. Calismada ayrica yas, cinsiyet, unvan, mesleki kidem, okul turd,
gorev yeri, medeni durum, yonetici iligkileri ve gelir dizeyi ile 6gretmenlerin is doyumu
arasindaki iligkiler de arastiriimaktadir.

Arastirma grubu 2013-2014 egitim- 6gretim yilinda Samsun ilindeki resmi egitim
kurumlarinda gérev yapan 281 o6gretmenden (Kadin=257, Erkek=24) olusmaktadir.
Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, is Doyumu, Mesleki Benlik Saygisi ve
Meslege Yénelik Tutum Olgekleri kullaniimistir. Arastirma verileri, Aricak (1999),
tarafindan gelistirilen “Mesleki Benlik Saygisi Olgegi”, ile Cetin (2006), tarafindan
gelistirilen “Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutum Olgedi” ve Giimuseli (2001), tarafindan
Tirkge'ye uyarlanan “Minnesota is Doyum Olgedi” ile elde edilmistir. Veri analizi igin,
Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi (PMKK), Coklu Regresyon, Mann
Whitney U Testi, Kruskall Wallis Testi teknikleri kullaniimigtir.

Arastirma sonuglari, meslege yonelik tutum ve mesleki benlik saygisinin is
doyumunu anlamli dizeyde yordadigini goéstermistir. Yonetici iligkilerinden memnun olan
o6gretmenlerin is doyumu puanlari memnun olmayan &gdretmenlerden ylksek g¢ikmistir.
Gelir duzeyinden memnun olan okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlari gelir dizeyinden
memnun olmayanlardan daha yiiksek cikmistir. Ogretmenlerin is doyumu puanlari yas,
cinsiyet, medeni durum, unvan, goérev yapilan yer, okul tirt degiskenlerine goére farklilik
gostermemistir. Elde edilen sonuglarin bir kismi literatlr bulgulariyla paralel bir kismi farkli
cikmistir. Sonuglar literatlir 1s1ginda tartisiimis ve ortaya c¢ikan sonuglar dogrultusunda

Oneriler geligtirimistir.

Anahtar Kelimeler: Meslege Yénelik Tutum, Mesleki Benlik Saygilari ve is Doyumu.
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ABSTRACT

The Relationships Among Attitudes to Vocation, Vocational Self-Esteem and Job
Satisfaction in Pre-School Teachers

Teacher is one of the most important factors that affect the efficiency of education.
The rise of this efficiency depends on the job satisfaction that is obtained from the job.
There are several variables to determine job satisfaction among pre-school teachers. The
main aim of the present study was to examine the relationships among attitudes to
vocation, vocational self-perception and job satisfaction in pre-school teachers.
Additionally, the differences between job satisfaction and age, gender, statue, seniority,
school type, place of task, marital status, relations with administrators and income level.

Research group consisted of 281 pre-school teachers (Female=257, Male=24) in
2013/2014 academic year in public schools, in Samsun. Personal data form, Job
Satisfaction Scale, Vocational Self-Esteem Scale and Vocational Attitude Scale were used
in data collection process. The data of the research is acquired with “The Scale Of
Vocational Self-Esteem ” developed by Aricak (1999) and “The Attitude Scale Directed to
the Profession of Teacher” which is developed by Cetin (2006) and “The Minnesota Job
Satisfaction Scale” adapted by Gumiuseli (2001) into Turkish language was obtained. For
data analysis, Pearson Product- Moment Correlation Coefficiency (PPMCC), Multiple
Linear Regression Analysis, independent Mann Whitney-U Test, Kruskal Wallis Test was
applied.

Results from study indicated that attitudes to vocation and vocational self-perception
significantly predicted job satisfaction in pre-school teachers. Teachers who are pleased
with the administrators’ relations were found to have a significantly higher level of job
satisfaction than teachers who are not pleased with the administrators’ relations. Job
satisfaction of pre-school teachers tahat are satisfied with their income level is found out
to be higher than the pre- school teachers that are not satisfied with their income level.
Additionally, there are no differences between job satisfaction and age, gender, marital
status, statue, seniority, school type, place of task. Some part of results from the study is
in line with the literature, some is not. Those were discussed in the light of relevant

literature and some directions are suggested with regard to the results.

Key Words: Attitudes to Vocation, Vocational Self-Esteem, Job Satisfaction.
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1. GIRIS

Egitim sisteminin temel amaci, o Ulkenin insan glclinu yetistirmek ve yurttaslara iyi
bir vatandaslik egitimi verebilmektir. Bunun gerceklesmesi icin her egitim sistemi,
yetistirecedi insan modelini, sahip oldugu egitim felsefesi ve insan guci politikasi 1s1dinda
saptayarak egitim etkinliklerini bu amaca gore duzenler (Karagdzoglu, 2003). Egitim
sisteminin temel 6zneleri 6gretmen ve 6grencilerdir. Yardimci 6zneler ise egitim programi,
egitim uzmanlari, egitim teknolojisi, fiziksel ve finansal kaynaklardir (Sisman, 2002: 1).
Ogretmen; okullardaki etkinlikleri planlayan, ddrencilere belli programlar gergevesinde
bilgi, beceri ve tecrlbelerini aktaran, ayni zamanda onlarin geleceklerini yénlendirmelerine
kilavuzluk eden kigidir. Ogretmenler, gesitli program ve okullar araciliiyla yetenekleri
Olclstinde 6grencilerin, meslege, hayata ve is alanlarina hazirlanmalarina katkida bulunur
(Cubukgu, Ozenbas, Cetintas, Sati ve Seker, 2012: 2).

Ogretmenlik meslegi, insan yasaminin sonraki gelisimsel evrelerine temel olusturan
okul o6ncesi donemde farkli bir éneme sahiptir (Oktay, 2007). Okul 6ncesi, egitim
kademeleri arasinda en alt basamak olarak gorunse de, egitim yasantisina katkisi dikkate
alindiginda dncelikli derecede ®éneme sahiptir. insan yasaminin kritik yillari okul éncesi
déneme rastlamaktadir. Bu derece &6nemli bir dénemde godrev yapan okul o6ncesi
o6gretmenlerinin niteliklerinin yuksek olmasi beklenir (Gurkan, 2005: 78). Saglikli ve nitelikli
bireyler vyetigtirebilmenin temelinde, uygulanan programin oOtesinde okul ©ncesi
o6gretmeninin dnemi blylktir (Aral, Kandir ve Yasar, 2002; Gullo, 1994).

Okul 6ncesi o6gretmenlerinin nitelikleri, bazi acilardan diger mesleklere gore
farkhlagmaktadir. Okul 6ncesi 6grenciler giin boyu kendileri ile birlikte olan égretmenlerle
guvene dayali yogun bir iligki icindedirler. Bu nedenle de okul 6ncesi ddretmenlerin
cocuklarla etkili iletisim kurabilme becerisine sahip olmalar bayik onem tasir (Kdksal-
Akyol ve Koger-Ciftcibasi, 2005; Poyraz ve Dere, 2001). Okul éncesi égretmenlerinin,
etkili problem ¢6zme becerilerine ve guglu bir iletisim becerilerine sahip olmalari (Yavuzer,
2012: 12), kisiligini olusturma slrecindeki ¢ocuk i¢cin model olmalari bakimindan énemlidir
(Ustiinoglu, 1993).

insanlarla yiiz yiize caligilan mesleklerde duygusal siirecler diger mesleklere oranla
daha yogun sekilde yasanmaktadir (Ergin, 1992). Ogretmenlik, insanlarla iligkiler
yoninden diger meslek gruplarindan farkhi bir meslektir. Ogretmenlerin giin boyunca
ogrencilerle, velilerle ve okul idaresi ile etkilesimde olmalari strese yol agabilmektedir.

Bu stres kaynaklari, mesleki beklentiler (Guler, 1990), meslege yonelik tutumlar ve

diger degiskenler 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde etkilidir.



Ogretmenlerin mesleklerine karsi tutumlar, 6Jretmenlik meslegini basarili bir
bicimde yerine getirebilmelerinde dnemli rol oynamaktadir (Erdem, Gezer ve Cokadar,
2005: 471). Yapilan bazi arastirmalarla, 6gretmenlerin tutum ve davraniglarinin 6grenciler
Uzerinde ¢ok 6nemli bir isleve sahip oldugu belirlenmistir (Capa ve Cil, 2000). Tutum, bir
kimsenin ele alinan bir nesneye, duruma veya olaya karsi olumlu ve olumsuz tavri olarak
kabul edilmektedir (Turker ve Turanl, 2008). Baska bir ifadeyle tutum, “bireyi belli
insanlar, nesneler ve durumlar karsisinda belli davranislar géstermeye iten 6grenilmis
egilim” (Demirel, 2010: 133) olarak tanimlanmaktadir. Bu acilardan bakildiginda
tutumlarin, insan davraniglarina yon vermede dnemli rol oynadiklari sdylenebilir. Bir deger
ve inang sistemine bagh olarak olusan tutumlarin olumlu ya da olumsuz olmasi, mesleki
performans agisindan oldukca 6nemli gériilmektedir (Seferoglu, 2004). Ogretmen
adaylarinin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin belirlenmesi (Cetin, 2006), bu
meslegin basari ve doyum kaynaklarinin belirlenmesine ve ayni zamanda meslegi
gelistirmeye ddnuk cabalarin arttirimasina katki saglar.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki yeterligine iliskin davraniglari ve meslege
yonelik tutumlari; gocuklarin biligssel, duygusal, sosyal ve fiziksel alanlardaki gelisimlerinin
desteklenmesi icin kritik éneme sahiptir (Ozdemir ve Yalin, 1999). Tanriverdi (2008)
tarafindan yapilan calismada, okul 6ncesi 6gretmenlerinin meslege ydnelik tutumlariyla
egitim programinda &éngorilen hedeflere ulasilma derecesi arasindaki iligkisinin notr
oldugu sonucuna ulasiimistir. Aysu (2007) tarafindan yapilan arastirmada da okunan
programdan memnun olma duzeyi, egitim derslerinin gerekliligine duyulan inan¢ ve
merkezi sinav gibi degiskenlerin 6gretmenlik tutumlari Uzerinde etkili oldugu ortaya
konmustur. Baska bir arastirmada ise (Yilmaz, 2009) okul dncesi 6gretmen adaylarinin
meslege yonelik tutumlarinin olumlu oldugu sonucuna ulasiimistir. Meslege yonelik tutum,
ogrencilerin  Kigilik gelistirmelerinde, o6gretmen-6grenci iligkilerinin verimli ve Kkaliteli
olmasinda, 6grenme ortaminin saglanmasinda (Semerci ve Semerci, 2004) ve bireyin o
meslekteki basarisini belirlemede (Cakir, 2005) 6nemli isleve sahiptir.

Okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumu ile iligkili degigkenlerden biri de mesleki
benlik saygisidir. Mesleki benlik saygisi, bireyin yapmak istedigi ve sectigi meslege donuk
gelistirmis oldugu degerlilik yargisi olarak ifade edilir. Mesleki benlik saygisi, bireyin kendi
meslegini onemli ve degerli gbérmesinin yaninda, bireyin mesleki uyumunun ve
doyumunun bir 6n kogulu olarak da deg@erlendirilebilir (Aricak, 1999).

Hackman ve Oldham (1975) is doyumunu “galisanlarin isinden duydugu mutluluk”,
seklinde tanimlamiglardir. is doyumu ayni zamanda “is gérenin isini ya da is yasamini
degerlendirmesi sonucunda duydugu haz ya da ulastigi duygusal doyum” olarak ifade

edilmektedir (Akgamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001). isten saglanan doyum, gelecekle ilgili



olmaktan cok, is gérenin iginde bulundugu is yasami ile ilgilidir (Basaran, 1990). Is
doyumu, bireyin fiziksel ve ruhsal sagligi ile dogrudan iliskilidir. is doyumunun arzu edilen
dizeyde olmamasi, mesleki tatminsizlik ve isteksizlik gibi psiko-sosyal problemlere neden
olabilir (Soyer, 1992). Insanlar calistiklari ortamin kosullarinin fiziksel ve ekonomik
eksikliklerinin giderildigi, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarinin karsilandigi durumlarda
calistiklari isten doyum saglarlar.

is ortaminin psikolojik boyutlarini vurgulayan Fromm (1981) bireylerin mutlulugunu
etkileyen iki temel etmenin “lretmek ve sevmek-seviimek” oldugunu ifade etmistir.
Bireylerin islerinde mutlu olabilmeleri icin severek lUretmeleri gerekmektedir. Calisanlarin
islerindeki doyumun artmasi islerindeki verimi ve Uretkenligini artirmaktadir (Ozgiiven,
2003). Bireylerin iglerinde daha basarili, mutlu ve Uretken olabilmeleri igin gerekli olan en
onemli sey, calisilan isin bireye saglamis oldugu hosnutluk duygusudur (Aksayan, 1990;
Yildiz, Yolsal, Ay ve Kiyan, 2003).

insanlarin is segiminde yapilan tercihlerin bireylerin ilgileri, yetenekleri ve idealleri ile
uyusmamasi doyumsuzluga yol acar (Akkus, 2010). Ayni zamanda kisilige uygun bir
meslegin tercih edilerek yasam boyu surdirilmesi, is doyumunu ve buna bagh olarak
psikolojik sagligi olumlu yénde etkiler (Yazici ve Altun, 2013). is doyumsuzlugunun yol
actigi gerginlik ve buna bagh meydana gelen psikosomatik rahatsizliklar, alkol ve
uyusturucu kullanimi gibi tepkiler, isyerinin, bireylerin is disinda kalan yasamlarini,
dolayisiyla yasam doyumlarini etkileyecegini agikga géstermektedir (Spector, 2000: 70).

is doyumlar yiiksek olan bireyler isleri ile ilgili olumlu duygu (Robbins ve Judge,
2012: 76) ve tutumlara sahiptirler. Yasanan bu durum is ve kisisel yasam alanlarina
yansir. Is doyumunu saglayan is yerlerinin caligtiracak eleman bulmakta zorlanmazken, is
doyumunu saglayamayan is yerlerinin ise eleman bulmakta zorlandiklari goraimektedir
(Tdrk, 2007: 96).

Ogretmenlerin is doyumunu etkileyen cok sayida degisken vardir. Klassen ve Chiu
(2010) cgalismalarinda, ogretmenlerin is doyumlarini etkili sinif yonetimi ve 06gretim
stratejilerinin olumlu yonde etkiledigi, sinif ici deneyimlere bagh stres yasantilarinin ise
olumsuz yonde etkiledigini tespit etmiglerdir. Ogretmenlerin is doyumlariyla ilgili ¢ok
sayida arastirma yapilmis ve farkl sonuclar elde edilmistir. Can (2006) tarafindan yapilan
arastirmada sinif 6gretmenlerinin normal ve yuksek is doyumu arasinda oldugu, dusuk is
doyumunda olan sinif 6gretmenin bulunmadigi sonucuna ulasiimistir. Sahin (2013)
calismasinda, ilkdgretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin genel anlamda is doyum
dizeyleri orta dizeyde ¢ikmistir. Liu ve Ramsey (2006) tarafindan yapilan arastirmada,
ogretmenlerin ¢alisma kosullari ve maddi imkanlar agisindan is doyumunun disuk oldugu

bulgusuna ulagiimistir.



is doyumunun saglanmasinda yapilacak calismalarin ¢ok kolay olmadigi bir
gercektir. Doyumun saglanmasinda karsilasilan yetersiz kosullar durumu daha da
zorlastirmaktadir. Sahin ve Dursun (2010) tarafindan yapilan c¢alismada, okulun
imkanlarini yeterli géren 6gretmenlerin is doyum duzeylerinin, okulun imkanlarini yeterli
gbérmeyen 6gretmenlere gére daha ylksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Bektas (2009)
tarafindan yapilan calismada, okulun sagladigi fiziksel imkanlar acgisindan bakildiginda
Ozel okullarda gorev yapan ogretmenlerin lehine bir sonu¢ c¢ikmistir. Girbuiz (2008)
calismasinda, meslegini kendi istegiyle (icsel neden) secgenlerin, baskalarinin etkisi ile
(dissal neden) secenlere gore is doyum dizeylerinin daha yuksek oldugunu belirtmistir.
Bu bulguyu destekleyen bir sonuca Eroglu'da (2011) ulasmistir. Bu durumda is
doyumunun saglanmasinda igsel ve digsal faktorlerin ayri ayri desteklenmesinin is
doyumuna olumlu yénde katkisi olacaktir. Yapilan calismalar incelendiginde
o6gretmenlerin is doyumunu etkileyen birgok degiskenin oldugu gorilmektedir.

Literatire bakildiginda okul éncesi 6gretmenleri arasinda meslege yodnelik tutum,
mesleki benlik saygisi ve is doyumunu inceleyen ¢alismalarin az oldugu goérilmektedir. Bu
arastirmanin bu konudaki eksikligi gidererek alana katki saglayacagi dusunulmektedir.
Meslege yonelik tutumlar ve mesleki benlik saygisinin, okul 6ncesi 6gretmenlerinin is
doyumu ile iligkilerinin incelenmesinin bu alandaki c¢alismalara katkisinin olacagi

dusinltlmektedir.

1. 1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, okul Oncesi ogretmenlerinin meslege yodnelik
tutumlari, mesleki benlik saygilari ile is doyumlari arasindaki iligkileri incelemektir.

Arastirmanin Alt Amaclari:

1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin cinsiyet degiskenine
bagl olarak degisip degismedigini incelemek.

2. Okul o6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin medeni durum
degiskenine bagli olarak degisip degismedigini incelemek.

3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin gorevdeki unvan
degiskenine bagl olarak degisip degismedigini incelemek.

4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin gérev yapilan yer
degiskenine bagl olarak degisip degismedigini incelemek.

5. Okul o6ncesi o6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin yoénetici iligkileri
degiskenine bagl olarak degisip degismedigini incelemek.

6. Okul 6ncesi o6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin mesleki kidem

degiskenine bagl olarak degisip degismedigini incelemek.



7. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin okul tirt degiskenine
bagli olarak degisip degismedigini incelemek.
8. Okul o6ncesi Ogretmenlerinin is doyumlari arasindaki farkin gelir duzeyi

degiskenine bagl olarak degisip degismedigini incelemek.

1. 2. Aragstirmanin Hipotezleri

1. Meslege yonelik tutum ve mesleki benlik saygisi okul dncesi dgretmenlerinin is
doyumunu anlamli diizeyde aciklar.

2. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu cinsiyete dayali olarak farklilik gosterir.

3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu medeni duruma dayal olarak farklilik
gOsterir.

4. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu gorevdeki unvana dayal olarak farklilik
gosterir.

5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu gorev yapilan yere dayali olarak farklilik
gosterir.

6. Okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumu yoneticilerle kurdudu iliskiye dayali olarak
farklilik gosterir.

7. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu mesleki kideme dayali olarak farklilk
gosterir.

8. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu goérev yaptigi okul tlriine dayali olarak
farkhlik gosterir.

9. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu gelir dizeyine dayal olarak farkhlik

gOsterir.

1. 3. Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Ogretmenlerin is doyumlarini etkileyen birgok faktoriin oldugu disiinllmektedir.
Sosyal ve ekonomik sebepler, teknolojik gelismeler, okuldaki fiziksel yetersizliklerin
olmasi, galisma arkadaslari ve yoneticiler ile olan iligkiler, siniflarin kalabalik olmasi,
calisilan yas grubu ve is yogunlugunun ¢ok olmasi, 6gretmenlerin performansini
etkileyerek iglerinden doyum almalarini engelleyebilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin
mesleklerine yonelik tutumlari ile mesleki benlik saygilari onlarin okuldaki performanslarini
etkileyebilmektedir.

ilgili literatiir incelendiginde, 6gretmenlerde is doyumu cesitli degiskenler agisindan
bircok arastirmada incelenmigtir. Ancak okul éncesi 6gretmenlerinin meslede yonelik

tutumlarinin ve mesleki benlik saygisinin is doyumu ile iligskisinin incelendigi ¢alismalarin



az oldugu goridlmastir. Bu arastirmadan elde edilecek sonuglarin, okul o6ncesi
ogretmenlerinin meslege ydnelik tutumlarini ve mesleki benlik saygisinin belirlenmesi is
doyumu ile iligkisinin tespiti, 6gretmenlerin motivasyon artigina, etkililigine, verimliligine ve
uretkenligine,  performans  duzeylerinin  belirlenmesine  yardimci  olabilecedi
dusundlmektedir. Ayni zamanda arastirma ile okullarin iglevselliginde énemli rolleri olan
ogretmenlerin is doyumsuzluguna etki eden kisisel ve mesleki degiskenlerin tespiti ve elde
edilecek bilgilerle egitim-6gretime ve ogretmen yetistiren kurumlara katki saglayacagi

disunulmektedir.

1. 4. Arastirmanin Sinirliliklan

1. Arastirma Samsun ili ve ilgelerinde MEB’e bagli bagimsiz anaokulu ve ilkdgretim

blnyesinde yer alan ana siniflarinda gérev yapan okul éncesi dgretmenleri ile sinirhdir.

1. 5. Aragtirmanin Varsayimlari

1. Katihmcilarin sorulan sorulara igtenlikle ve yansiz olarak cevap verdikleri kabul

edilmektedir.

1. 6. Tanimlar

Tutum: Bireye atfedilen, bireyin belirli bir soyut ya da somut nesneye karsi gosterdigi
bir duygu, inang ve davranis egilimleridir (Baron ve Byrne, 1977: 95).

Mesleki benlik saygisi: Mesleki bir tercihe donustirilmus, birey tarafindan meslek
ile ilgili olarak kabul edilen benlik yiklemelerine iliskin bireyin olusturdugu degerlilik
yargisidir (Aricak, 1999).

is doyumu: isin ézelliklerinin degerlendirimesi sonucu olusan is hakkindaki olumlu
duygudur (Robbins ve Judge, 2012: 77).



2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Arastirmanin Kuramsal Cercgevesi
2. 1. 1. is Doyumu Kavrami ve Tanimi

Yasamda ¢ok gesitli doyum alanlari vardir. Bunlarin en énemlilerinden biri, yapilan
isten saglanan doyumdur. Cunkl insan ile yasam arasindaki en kuvvetli baglardan biri
yapilan istir (Yesilyaprak, 2001). Telman ve Unsal'a (2004) gore is, hayatin énemli bir
parcasidir ve calisanlar yaklasik 25-30 vyil, ginin blylUk bir kismini igyerinde
gecirmektedir. Ginimuzde bu slre yaklasik olarak 40 seneye ¢ikmaktadir.

Doyum; beklentilerin, isteklerin ve ihtiyaclarin karsilanmasi durumudur. Kisinin
beklentileri, istekleri ve ihtiyaclari karsilandi§i zaman yiksek bir doyumdan s6z edilebilir
(Olorunsola, 2010). Doyum, c¢alisanlarin bedensel ve zihinsel sagliklarinin bir gostergesi
(Simsek, Akgemci ve Celik, 1998: 160) olarak da ifade edilir.

is doyumu, birgok arastirmaci tarafindan farkl olarak tanimlanan bir kavramdir. Is
doyumu, ¢alisanin isine kargi gdsterdigi genel tutum ve kisinin is deneyimlerinin sonunda
ortaya cikan ruh hali olarak tanimlanmaktadir (Barutgugil, 2004; Erdogan, 1999). Ayni
zamanda is gdrenlerin sahip olduklari isteki rollerine karsi géstermis olduklari duygusal
tepkidir (Chen, 2007; Kutanis ve Bayraktaroglu, 2002; Tuatincli ve Cigek, 2000).
Ozdevecioglu (2003: 695) is doyumunu beklenti ve ¢ikti dizeyleri arasinda duygu ve
diistince boyutlarinda gézlenen tutumlar olarak tanimlamaktadir. Iis doyumu, calisanlarin
islerinin gesitli yonlerine karsi beslemis olduklari tutumlarin toplami (Carikgi, 2000: 155),
kisinin ise ve ise bagl faktorlere karsi olan tepkileri (Friday ve Friday, 2003: 429) seklinde
de tanimlanmaktadir.

Hayran ve Aksayan’a (1991) gore is doyumu, calisan kisinin yaptidi isi, is ortamini
ve calisma kosullarini degerlendirmesi sonucu olusan duygusal bir tepkidir. is doyumu;
kisinin isi ile ilgili kendini mutlu (Gibson, Ivancevich ve Donnelly, 2000) ve huzurlu
hissetmesidir. is doyumu da diger tutumlar gibi duygusal, bilissel ve davranissal
Ozelliklerden etkilenerek olusmus bir tutumdur. Calisan birey cogunlukla is doyumu
kapsaminda birtakim tutumlar gelistirebilir (Akkurt, 2008).

i§ doyumu; calisanlarin fiziksel, ruhsal ve sosyal gereksinimlerini, beklentilerini
karsilama dizeyinde; kisilerin basarili, mutlu ve Uretken olabilmelerine (Glnay ve

Durmus, 2007) katki saglar. ise karsi gdsterilen tepki pozitif (olumlu) ise is doyumu,



ise karsl gosterilen tepki negatif (olumsuz) ise is doyumsuzlugu olarak tanimlanmaktadir
(Kutanis ve Bayraktaroglu, 2002; Tutinci ve Cigek, 2000). Kisi calistigi isten doyum
saglamiyorsa isine karsi olumsuz duygular gelistirir. Bu duruma bagl olarak is verimsizligi,
isi aksatma, isle ilgili strekli sikayetler, psikolojik sorunlar vb. yasanabilmektedir (Bozkurt
ve Bozkurt, 2011). Birey yaptigi isten doyum saglarsa, isine sahip ¢ikma, kendini igle ilgili
gelistirme, yaratici fikir ve uygulamalar sergileme, sosyal yasamdan keyif alma ve mutlu
olma (Keser, 2006) gibi duygular sergiler. is doyumuna ulasan kisi olumlu davraniglarini
isyerine, topluma ve ailesine yansitir. Hayata daha dinamik ve daha iyimser bakar (Ozkalp
ve Kirel, 2010: 123).

is doyumunda ti¢ dnemli etken vardir. Bunlardan ilki, is doyumuna verilen duygusal
tepkidir. Bu tepki gériilmez fakat anlagilir. ikincisi sonuglara atfedilen degerdir. Ciktilarin
beklentileri ne kadar kargiladigi, beklentilere ne kadar yaklastidi ya da ne kadar astigi
duruma gore belirlenir. Ayni isyerinde ve ayni bolimde calisan bireylerden birinin Uyelere
gore daha fazla calstigi halde daha az o&dullendiriimesi durumunda iglerine, is
arkadaslarina ve yoneticilerine karsi olumsuz bir tutum gelistirmesine sebep olabilir. Bu
durumun yasanmasi bireylerde is doyumsuzluguna sebep olur. Calisanlar, kendilerine esit
davranildigini ve adil bir tGcret dagihiminin yapildigini hissederlerse, islerine karsi olumlu
bir tutum geligtirirler. Dolayisiyla takinilan bu tutum is doyumuna olumlu sekilde yansir.
Ucglincli etken ise is doyumunun birbirleriyle iliskili tutumlari icermesidir. isin kendisi, tcret,
terfi olanaklari, denetim ve calisma arkadaslari bireylerin iglerine karsi tutumlarini
belirlemede (Luthans, 1995) etkili bir yere sahiptir.

Is doyumu ile ilgili olarak farkli kuramlar gelistirilmis ve pek cok arastirma

yapiimistir. Asagida kisaca bu kuramlara deginilmektedir.

2. 1. 2. is Doyumu Kuramlari

is doyumu kuramlari iki grup altinda toplanabilir; 1) Kapsam Kuramlari (klasik
kuramlar) ve 2) Sure¢ Kuramlari. Kapsam kuramlari i¢ faktorlere, sire¢ kuramlari dig
faktérlere vurgu yapar. Kapsam kuramlari davranigin amacini (éncesini) dikkate alir.

Sureg kuramlari ise davranigin sonucunu degerlendirir (Akkus, 2010).

2.1. 2. 1. Kapsam Kuramlar

Kapsam (igcerik) kurami, kisinin icinde bulundugu ve onu davranisa ydnlendiren
faktorlerin anlamina 6nem verir. Ayni zamanda Kisiyi “neyin” guduledigini, Kigilerin

gereksinimlerinin neler oldugunu ve bunlari nelerin karsiladigini ele alir. igerik kuramlari,



bir yandan da kisinin icinden gelen ve kendisini davraniglara sevk eden faktoérleri inceler
(Baysal ve Tekarslan, 1996: 111; Onen ve Tiiziin, 2005: 31).

2. 1. 2. 1. 1. ihtiyaglar Hiyerargisi Kurami

Maslow (1976) tarafindan gelistirilen ve glinimiizde yaygin olarak bilinen bu kuram,
bireysel ihtiyaclar fizyolojik ve psikolojik boyutlarda ele alarak inceler ve bu ihtiyaclarin
hiyerarsik bir yapi gosterdigini iddia eder (Barxol ve Martin, 1991). Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisine gbére doyurulmayan bir ihtiyag, kiside rahatsizlik olusmasina yol acarak
doyurulma istegini ortaya cikarir. Maslow’a gore higbir ihtiyac tamamen doyurulamaz
(Ozalp ve Kirel, 2010: 281-282).

Maslow’a gore her insanda bes hiyerarsik ihtiya¢ vardir. Bunlar;

1. Fizyolojik Ihtiyaglar: ihtiyaglar hiyerarsisinin baslangi¢ noktasi ve ilk basamagidir.
Bireyin bedeni icin gerekli olan yiyecek, icecek, uyku, cinsellik ihtiyaclarini kapsamaktadir.
Bunlar temel ihtiyaclardir ve bir sonraki gereksinimlere dogru ilerleyebilmek igin éncelik bu
ihtiyaclarin doyurulmasi olmalidir (Yazgan- inang ve Yerlikaya, 2012: 316).

2. Giivenlik Ihtiyaci: Kisinin fizyolojik ihtiyaglarinin belli &lglide karsilanmasi
durumunda hiyerarsideki ikinci basamaktaki guven ihtiyaci baskin hale gelir. Guvenlik
ihtiyaglari korku, endise ve karmasadan uzak olma, emniyet, istikrar, korunma ve dizeni
icermektedir (Yazgan- inang ve Yerlikaya, 2012: 315).

3. Ait Olma, Sevgi ve Sosyal Ihtiyaglar: Insanin fizyolojik ve glivenlikle ilgili
ihtiyaclari giderildikten sonra birey; sosyal bir gruba ait olmak, baskalariyla beraber olmak,
birlikte calistigi kisiler tarafindan kabul edilmek ister (Eren, 2001). Bagkalar tarafindan
sevilme, onlari sevme, bir gruba dahil olma, arkadas edinme iligkileri gibi duygusal ve
toplumsal gereksinimler 6n plandadir (Tlz ve Sabuncuoglu, 2003).

4. Sayginlik ve Statii ihtiyaclari: Bu basamakta insanlar tarafindan kabul gérme,
saygl duyulma, takdir edilme ve benzeri gereksinimler s6z konusudur (Findikgi, 2002).
insanlar kendilerini yeterli gérmek, basarili biri olarak algilamak, bedeniimek ve saygi
duyulan kigi olmak isterler. Es ve arkadaglara sahip bir birey; 6z saygl ve begenilme
ihtiyacinin kargilanmamasi durumunda asagilik duygusuna kapilir ve cesareti kirilir
(Burger, 2006: 433-434). Bu ihtiyaclarin gideriimesi durumunda bireyin moral dizeyi
yukselir (TGz ve Sabuncuoglu, 2003).

5. Kendini Gergeklestirme Ihtiyaglari: Bireyin arzu ettigi isi yapmasi, arzu ettigi yere
gelmesi, basarmasi, Uretmesi ve kendini kanitlamak istemesi gibi ihtiyaglar icerir
(Findikgi, 2002). Maslow’un teorisinde en Ust basamakta bulunan bir ihtiyactir. Diger dort

ihtiyacin tatmin edilmesi sonrasinda hissedilen bir ihtiyactir. Bu basamak, sahip olunan
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tim yetenekleri en yaratici tabloda kullanma gldistni, gelismeyi, kisinin potansiyeli
kullanmasini, yeteneklerinden faydalanmayi kapsar (Robbins ve Judge, 2012: 205).

Maslow’a gore kisi, oncelikle en alt basamaktaki ihtiyaglarini tatmin etmek ister.
Ornegin; karni ag¢ olan bir galisana, belge veriimesi ya da 6vgllerle motive edilmesi
miamkin degildir. Bu durumda ydneticiler, calisanlarin ne tir ihtiyaclar igerisinde
bulundugunu anlamali ve ihtiyaclarini giderecek yontemlerle drgut amaglari dogrultusunda
onlari yénlendirebilmelidir (Giney, 2007). Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi Sekil 1'de
verilmigtir.

Kendini Gergeklestirme

4
Sayginlik ve Statii ihtiyaclari
4
Ait Olma, Sevgi ve Sosyal
ihtiyaclar
=

Glivenlik ihtiyaci

Fizyolojik ihtiyaclar

Sekil 1. Maslow’un inhtiyaglar hiyerarsisi

2.1. 2. 1. 2. Herzberg’in Cift Etmen Kurami

Frederick Herzberg ile arkadaglari Mausner ve Synderman universite 6grencilerinin
de yardimiyla, 200 muhasebeci ve mihendisin katiimiyla gergeklestirdikleri arastirmada
¢alisanlari nelerin giidiledigini anlamak igin gudilemede Herzberg modeli olarak bilinen
“cift etmen” kuramini gelistirmiglerdir (Saglam, 2006). Herzberg’in kuramina gore
calisanlarin gudulenmesini etkileyen iki etmen vardir. Bunlar; hijyen ve guduleyici
etmenlerdir.

Hijyen etmenleri, dogrudan dogruya isin icerigi ile ilgili olmayip isin daha ¢ok

cevresel (dissal) kosullari ile ilgilidir (Glney, 2007). Hijyen etmenleri; Ucret, is glvencesi,
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statl, calisma sartlari, yonetici davraniglari, yoneticilerle, ¢alisma arkadaslariyla ve
deneticilerle olan iligkilerdir. Bu faktorlerin kisiyi motive etme 6zelligi yoktur. Bu etmenlerin
mevcut olmasi kisinin ise gudilenebilecedi asgari kosullari ayarlamaya yardimci olur
(Kogel, 1998: 515).

Guduleyici etmenler ise isin igerigi (i¢sel) ile ilgilidir. Bu faktoérler basari, takdir
gérme, terfi imkanlari, isin icerigi ve gelisme olanaklari ve sorumluluktur (Davis, 1982;
Robbins ve Toker, 2006). Herzberg'in cift etmen kuramina goére bireyin isinden doyum
saglayip saglamamasi iki boyut olarak dusundlmelidir. Birinci boyut; isin 6z olup isin
yetenek ve ilgiye uygun olmasi, gudileyici olmasi ve isi basarabilme gibi faktorleri
icermektedir. Diger boyutta ise is ortaminin kétl olmasi, is arkadaslari ile gegcinememe ve
ucretin yetersizligi gibi doyumsuzluga sebep olabilecek faktérler yer almaktadir (Kuzgun,

Sevim ve Hamamci, 1998: 15).

2. 1. 2. 1. 3. Varolus, ilgililik ve Biiyiime Kurami

Maslow’un gereksinim hiyerarsisi kurami ile yakindan iligkisi bulunan kuram Clayton
P. Alderfer (1980) tarafindan gelistiriimis olup, daha g¢ok Maslow’'un bes boyutta
dusundlen ihtiyaclar hiyerarsisinin ¢ boyutta incelenmesi gerekliligi Gzerinde durmustur
(Aydin, 2000: 98).

1. Varlik Ihtiyaglari: Yiyecek, igecek, barinma gibi insanlarin dogustan sahip
olduklar intiyaclardir.

2. Sosyal lliski ihtiyaglari: insanlar, toplum icinde yasadiklari igin baska insanlarla
iliski kurmak zorundadirlar. Normal bir insanin toplum icerisinde baskalari ile iligki
kurmaksizin yasantisini siirdiirebilmesi mimkin degildir. insan sosyal bir varlik oldugu
icin diger insanlarla bir arada olmak, duygu ve dustncelerini paylasmak ister.

3. Gelisme Ihtiyaglari: insanlar kendilerini gelistirmeye ihtiya¢ duyarlar. Herhangi bir
iste basar elde etme, taninma, kabul edilme gibi ihtiyaclardir. Maslow’un teorisinde
oldugu gibi, Alderfer’'e gore de, insanlar varlik ihtiyaglarini karsiladiktan sonra bir sonraki
basamaktaki ihtiyaglarini ve daha sonra da diger Ust basamaktaki ihtiyaclarini
karsilamaya caligirlar (Barli, 2007). Maslow’un ihtiyaglar hiyerargisi gibi bir ihtiyag
siralamasi esastir. Oncelikle alt diizeydeki ihtiyaglar tatmin edilmeli ve daha sonra (st
diizeydeki ihtiyaclar tatmin edilmelidir (Kogel, 2001: 516). Alderfer ihtiyaglar Hiyerarsisi
(Celebi, 2012) Sekil 2’de verilmistir.
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Gelisme

Iliskili olma

Varolma

Sekil 2. Alderfer’in ihtiyaglar hiyerarsisi

2.1.2. 1. 4. Basar ihtiyaci Kurami

David McCllelland (1955) tarafindan gelistirilen kuram, ihtiyaglarin 6grenme ile
sonradan kazanildigini savunur. McCllelland’a goére insan Ug¢ tir ihtiyacin etkisi altinda
davranir (Tutar, 2013: 123). Bunlar;

1. Bagsarma Ihtiyaci: Kisiler, gelismeye odaklanmistir ve belirlemis oldugu birtakim
standartlara ulagsma ve basarma arzusundadir (Robbins ve Judge, 2012: 210). Bu Kigiler
basarili sonuglar ve hemen geri bildirim alacaklari durumlari tercih ederler ve ayni
zamanda kendilerine zor hedefler belirleyerek risk alirlar. Sorunlardan hoslanirlar ve
sorunlara yeni ve yaratici ¢ézimler getirebilirler. Ayrica bu kisiler, yeni fikirlerin degerli
birer kaynagi olarak gosterilirler (Cetinkanat, 2000).

2. lliski (baglanma) ihtiyaci: Bu gereksinimin hakim oldugu kisiler, zamanin biiyik
bir kismini aile ve arkadaslarini disinmekle gecirirler. Baglanma gereksinimi, bagka
insanlarla iligki kurma, gruba girme ve sosyal iligkileri geligtirmeyi ifade eder. Birgok
yonuyle bakildiginda Maslow’'un sosyal gereksinimleriyle benzerlik gosterir. Ylksek
duzeyde iligki gereksinimine gudulenmis bireyler, tek baglarina galismaktansa daha g¢ok
bagkalariyla galismak isterler.

3. Gii¢ Kazanma Ihtiyaci: Kisi, baskalarl (izerinde gl¢ ve otorite kaynaklarini
genisletme, etkisi altinda tutma ve glcunu koruma davraniglarini géstermektedir (Kogel,
2001: 390). Aslinda bu ihtiyacin en énemli 6zelligi kisinin ¢cevresindekileri etkileyerek belirli
bir sekilde davranmalarini saglamayi hedeflemesidir (Robbins ve Judge, 2012: 210).

McCllelland’a gore ihtiyacglar 6grenilir ve davranisa etki etme potansiyellerine gére
kisiden kisiye degisen bir hiyerarsi izler. insanlar yasam sireglerinde gevrelerinde gelisen

olaylari negatif ya da pozitif duygularla birlestirerek 6grenirler. Dolayisiyla basari,
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yasantilari ve beraberinde haz duygulariyla pekistirilir. Sonu¢ olarak basarma ihtiyaci

kisinin duygu hiyerarsisinde en Ust basamakta yer alir (Onen ve Tiiziin, 2005: 47).

2.1. 2. 1. 5. Fromm’un ihtiyag Teorisi

Erich Fromm, Alderfer ve Maslow’un teorilerine ilave olarak iki ihtiya¢c eklemistir.
Bunlar, “amac edinme” ve “bir diinya gorisi” ihtiyaclandir (Aytag, 2005: 35-36).

1. Ama¢ Edinme ihtiyaci: insanlarin amacinin olmasi, bireyin yasaminda olmasi
gereken Kigiyi hayata baglayan en énemli unsurlardandir.

2. Bir Diinya Gériisii Ihtiyaci: insanlarin kendilerini kanitlayabilmeleri, bazi seyleri
tek baslarina yapabilmeleri icin bir dlizen gereklidir. Dizen olmadiginda bireyler kaygili,
korkak ve endiseli olurlar. Bu durumda bireyin ayakta kalabilmesi icin kararli bir karakter
sergilemesi énemlidir. Bu ¢ergevede bireyin sadlam bir dinya goérisinin olmasi énem
kazanmaktadir (Keser, 2011: 89).

2.1. 2. 2. Siire¢ Kuramlari

Sirec¢ kuramlari, is gorenin isten doyumun nedenlerini ve bunun nasil gergeklestigini
ele almaktadir. isten doyumun; gereksinimler, degerler, umutlar, algilar gibi degiskenlerini
siniflandirmaktadir (Turk, 2007). Bu kuramin agirhik noktasi, kisilerin hangi amacglar
tarafindan ve nasil doyum sagladiklari konusudur. Baska bir ifadeyle, belirli bir davranigi
goOsteren kisinin, bu davranisi tekrarlamasi nasil algilanabilir sorusu, stre¢ kuramlarinin
cevaplamaya calistigi temel sorudur. Sitire¢ kuramlarina gore ihtiyacglar kisiyi davranisa
sevk eden faktorlerden sadece biridir. Bu i¢sel faktorlere ek olarak pek ¢ok dissal faktor
de kisinin davranigi ve doyumu Uzerinde rol oynamaktadir. Stre¢ kuramlari asagidaki
sekilde Ozetlenir (Kogel, 2001:517).

2. 1. 2. 2. 1. Umit (Beklenti) Kurami

Umit (beklenti) kuraminin teorisyeni Vroom’dur. Vroom’a (1964) gére motivasyonun
bagh oldugu iki kavram vardir. Bunlar; kavramsal deger ve beklentidir. Kavramsal deger,
o6dulin kisi agisindan ifade ettigi anlami agiklamaktadir. Bagka bir deyisle kisinin belirli bir
¢aba sarf edecegi dustnuldiguiinde, elde edecegdi 6dill isteme derecesini gdstermektedir.
Caligsanlar, her odile ayni siddet diizeyinde olumlu yaklasmayabilir. Ornegin, kimi
calisanlar icin terfi etmek; sorumluluklarin ve is yukinidn artmasi anlamina, kimi ¢alisanlar
icin Ucret artis1 ya da statt anlamina gelmektedir (Eren, 2001: 534; Kogel, 2005: 649).

Beklenti, kisinin gosterecedi ¢aba sonucunda is basarisina ulasma arzusunu ifade

eder. Dolayisiyla beklenti, kisinin davranisi gercgeklestirebilmeye doénik 6znel olasiligi
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ifade etmektedir. Oznel olasilik, kisinin davranigi gergeklestirme yonindeki inanci olup, bu
inancin dizeyi degisken olabilmektedir. Beklenti, is gorenin belirli bir caba gdstermesi
sonucunda belirli bir sonuca ulasaca@ina olan inancini ifade etmektedir (Onen ve Tizln,
2005: 56-57).

Beklenti kurami icin énemli olan, sonuglarin gercek degeri degil kavramsal degeridir.
Buna godre herhangi bir sonucun kisiyi ilk anda motive etme glci, kisinin o sonucu
gelecekte kazanmayr umdugu olumlu getirilere bagh (Tevriz, 1999: 79) oldugunu
sdylemek mimkindir. Umit (beklenti) kuramlari asagidaki sekilde 6zetlenebilir.

1. Beklenti (Performans ve Odiil lliskisi): Bu kuramda basar, biylk olglide
odullendirilmis  bir davranigin  fonksiyonudur. Bireyin kendisine verilecek 6duli
arzulamasini ve gOsterecegi gayret ile kendinden beklenen basariya ulasacagina
inanmasini (Eren, 2001: 528) ifade etmektedir.

2. Amagsallik ve Olasilik (Performans ve glig¢ iligkisi): Gosterilen performans ile
alinacak &dul arasindaki iliski calisana 6dil verilmesi s6zu ile ne kadar motive edildiginin
gOstergesidir.

3. Cekicilik: Birey basari sonunda kendisine verilecek ddulleri arzulamali ve dduller
onun igin bir deger ve anlam tasimalidir. Eger édl birey igin ylksek deger tasiyorsa daha
cok caba gdstermesine ve daha gok motive olmasina katki saglar (Ozkalp ve Kirel, 2010:
293).

Vroom’un beklenti kurami Sekil 3’deki gibidir (Altug, 1997: 89).

Gerceklesir

Basari icin is
Performansi

Birey caba
sarfeder

Birey caba

—
sarfeder

/

/

\

Beklenti Olasihk Cekicilik
Kapasiteli eleman Performans Ihtiyaclar ile
segimi, editimi, sonucunda olasi adlleri
destek ve net odilleri cakistirma
amaclar netlestirme

/

Sekil 3. Vroom’un beklenti kurami
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2.1. 2. 2. 2. Esitlik Kurami

Adams’in “Denge Kurami” daha ¢ok, adil olma kavrami (zerinde durmaktadir. Bu
kurama goére, calisanlar isi yapmak igin gerekenler ile harcadiklari ¢aba karsiliginda
aldiklarini karsilastirma egilimindedirler. Bir ¢alisanin is yukinin karsiliginda verilen 6dul
(tGcret, prim, vd.), dengeli ve adil olmalidir. Eger is yuku fazla, 6dil az olursa calisan
kisinin motivasyonu ve performansi, bu sebeple isletmenin verimi de disebilir. Tam tersi
durumda ise, is yUku az, oduller fazla olursa, ¢alisan az calismaya yonlendirilmis olur;
dolayisiyla galigandan yiiksek verim alinamaz (Onen ve Tiiziin, 2005: 52).

Calisanlar, sonuglara bakarak kendi adalet/ adaletsizlik dizeylerini algilarlar ve
digerleriyle kendi ciktilarini karsilastirma egiliminde olurlar. Calisanlarin girdileri; deneyim,
yas, cinsiyet vb. bireysel 6zellikleri, ¢iktilari ise; édul (prim, Ucret, vb.), taninma ve benzeri
unsurlardir (Altug, 1997: 89). Calisanlar, girdi ve ciktilarin degerlendiriimesini yalniz
kendileri igin dedil baskalari icin de yaparlar. EGer bir kisi bagkalarinin kendisinden daha

az veya daha fazla 6dul aldigina inanirsa esgitsizlik hissi yasayabilir (Canbay, 2007).

2.1.2. 2. 3. Amag Kurami

Latham ve Locke (1979) tarafindan gelistirilen kurama goére, ¢alisanlarin islerindeki
basarilarinin belirleyicisi kisisel amaglaridir. insanlarin kendileri igin belirledikleri amaglar
ve bu amaglari basarma kendileri igin 6dul olacagindan, bu amaglar igin gudulenirler.
Locke, kendileri igin ylksek amag saptayanlarin daha ¢ok calisip daha ylksek performans
gosterdiklerini ileri strer (Glinbayi, 2000: 42).

Amac¢ kuraminda, is gorenler kendilerinin belirledigi ya da baskalarinin ortaya
koydugu ve kendilerinin benimsedigi amaglara ulagmak igin ¢ahgirlar. (Akin, 2006: 51).
Bagka bir ifadeyle; amag¢ kuramina goére, calisanlar iglerinde, kendilerine uygun hedefler
belirlemekte ve bu hedeflere ulasmak icin caba harcamaktan memnun olmaktadir. Bu
memnuniyet caliganlar belirledikleri hedefi gerceklestirmeye guduler (Basaran, 2008;
Eren, 2008).

2.1. 2. 2. 4. Davranigsal Sartlandirma Kurami

Davranis¢l 6grenme kuramlarinin 6nculerinden Pavlov ve Skinner, yaptiklari
deneyler sonucunda sonucu haz verici olan bir davranisin tekrarlanma olasiliginin yiuksek
oldugunu ortaya koymuslardir. Buna karsi sonuglari olumsuz bir davranisin
tekrarlamadigini belirtmiglerdir (Eren, 2001: 540). Bu durum diger bir davranis¢i Thorndike
tarafindan “Etki Yasasi” olarak kavramsallastiriimistir. Bu durum asagida siralanan

davranisgi degiskenlerle aciklanmaya ¢alisiimistir.
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1. Edimsel Davranis: Organizmanin gosterdigi davraniglarin dogal uyaricisini
bulmak her zaman mumkin degildir. Davranislarin her birinin altinda yatan ayri ayri
uyaricilar bulmak kolay degildir. Psikolojide bu tir davraniglara edimsel (operant) davranis
denir (Cuceloglu, 2007: 144). Edimsel davranis pekistirme yoluyla kazanilir. Bireyin
davraniglari pekistirilirse edimsel davranis ortaya gikar.

2. Olumlu (Positive) Pekistire¢c: Ortama konuldugunda belirli bir davranigin yapilma
olasiligini artiran uyaricilara olumlu pekistiregc denir (S6nmez, 2004). Bir davranisin
pekistirilebilmesi icin, olumlu pekistirecin gldiiye uygun olmasi gerekmektedir. Ornegin;
edger hayvan ag ise onun igin en uygun pekistirecin yiyecek olmasi gerekir (Morgan, 2011:
80). Olumlu pekistirecin hedefi istenen davranigin surekliligini saglamaktir. Bu tdr
pekistirecler verilerek davranisin perrformansi arttirilmaya calisiir. Ornegin calisma
ortamindaki bireyin sergiledigi olumlu davraniglar maas, prim ve statl gibi unsurlarla
desteklenirse bunlar ¢alisanin is doyumunu arttirir.

3. Olumsuz (Negative) Pekistire¢: Ortamdan c¢ikarildiginda belirli bir davranigin
yapilma olasiligini artiran uyariclya olumsuz pekistire¢ denir (Senemoglu, 2004: 151).
Calisma ortaminda bulunan ve bireyin performansini olumsuz yénde etkileyen gevresel
unsurlar, ortamdan ¢ekilirse bu durum isten alinan hazzi artirir.

4. Cezalandirma: istenmeyen davranig igin organizmanin rahatsiz edici bir uyarici
ile karsi karsiya birakilmasi veya hoslandigr bir uyaricidan mahrum birakilmasi
durumudur (Bacanli, 2004: 171). Ornegin; isine sirekli olarak geciken bir ¢alisana yazili
bir uyarinin verilmesi, ¢alisanin bu davranisindan vazgegmesine neden olabilir (Onen ve
Tuzln, 2005: 62).

5. S6nme: PekKigtirici uyaricinin ortamdan kaldirilmasiyla davranis sikliginda bir
azalma ve en sonunda edim dizeyine inme gorallr. Pekistirilmenin yapilmamasiyla
davranig, pekistiriimeden 6nceki diizeyine diser (Senemoglu, 2004: 56). Bu kurama gore
is doyumunun surekliligi icin bireyin zaman zaman pekistiriimesi gerekir. Aksi durumlarda
performans azalir ve is doyumu diser.

Yoneticilerin dikkat etmesi gereken nokta, kigiyi motive etmede 6dullerin etkili oldugu
gergegidir. Odll verirken zamanlama ¢ok énemlidir. istenilen davranisin hemen ardindan
odul verilmesi o davranisi pekistirir. Aradan ¢ok zaman gecmesi, 6dul ile davranis
arasindaki bagin gdézden kagmasina neden olur. Ayrica Kigilerin ihtiyaglarinin farkli
olmasindan dolay!r almak istedikleri o6dullerde de farkhlik olur. Yoneticilerin 6dul
uygulamasinda bireysel farkliliklari géz 6énidnde bulundurmalari gerekmektedir (Giney,
2007). Geligtirilen kuramlar dikkate alindiginda, is doyumunun pek ¢ok degiskenle iligkili

oldugu gdézlenebilir. Kuramsal bakis agisi, degiskenlerin yapisini ve niteligini belirlemede
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etkilidir. Is doyumu arastirmalarina bagli olarak olusan kapsamli literatiir dikkate alinmaya

caligilarak, asagida is doyumunu etkileyen degiskenler incelenmeye calisiimistir.

2. 1. 3. is Doyumunu Etkileyen Faktorler

is doyumunu etkileyen faktorler, gevresel (6rgiitsel) ve bireysel faktérler olmak tizere
iki grup altinda toplanabilir. Cevresel (Orgiitsel) faktorler; isin kendisi, ticret, yonetim ve
yonetici, gcalisma grubu, calisma kosullaridir. Bireysel faktorler; yas, cinsiyet, kisilik, kidem,

medeni durum, égrenim durumu, moral, motivasyon ve verimliliktir.

2. 1. 3. 1. Cevresel (Orgiitsel) Faktorler
2. 1. 3. 1. 1. isin Kendisi

isin kendisi calisanlarin motivasyonu (izerinde etkilidir. Isin kendisi denildiginde,
isteki kontroller, ¢alisana taninan otonomi, isin igerigindeki cesitlilik, tekdizelik, isin
konusu, isin slrecleri gibi 6zellikler kastedilmektedir. Tekdize isler genelde ¢alisanlar igin
sikici olmakla beraber ¢alisani gudileyici etkiye sahip degillerdir. Béyle bir durumda bu tip
isleri zenginlestirmek, genigsletmek ve cazip hale getirmek gerekir. Bunlardan biri, bireylere
verilen otonomidir. Bireye taninan otonomi is doyumunu olumlu yénde etkiler (Barli, 2007).
is niteliginin artirimasi ile genel olarak isten duyulan doyum artmaktadir (Kagan, 2010:
20).
Kuskusuz is doyumu arastirmalari farkli mesleklerle iligkilendirilerek yapilmistir.
Ancak bu calisma o6gretmenlik meslegi ile sinirlandinidigr icin genelde 6gretmenler
Uzerinde yapilan farkli galismalara deginilmeye cgalisiimaktadir. Ogretmenler (zerinde
yapilan arastirma sonuglarina gére, is doyumunun bir boyutu olan “is ve niteligi” kriteri,
ogretmenlerin en doyumlu olduklar ilk kriter olarak bulunmusgtur (Erdonmez, 2004).
Kaya’nin (2009) calismasinda da mesledi kendine uygun bulanlarin is doyum
dizeylerinin, meslegi kendine uygun bulmayanlara gére daha yiksek oldugu gézlenmistir.
Tsigilis, Zachopoulou ve Grammatikopoulos (2006), isin kendisine verilen dnemin, &zel
sektorde calisanlara oranla, kamuda c¢alisanlar arasinda daha vyiksek oldugunu

saptamiglardir.

2.1.3.1. 2. Ucret

Ucret, is gérenin isletmeye girme nedeni ve ayni zamanda onun isletmeye siirekli
baglanmasinda ise 6zendirici en guglu aractir (Sabuncuoglu ve Tiz, 2003: 148). Calisanin

ise karsi tutumunu, aldigi dcretin yeterliligi ve ihtiyaclarini karsilama derecesi
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belirlemektedir (Asik, 2010: 41). Ayrica Ucret, isin kisiden istediklerine, bireyin yetenegine
ve toplumun ekonomik yapisina gore adil ise, is gorenin isine karsi tutumu olumlu olur. is
doyumu agisindan Ucretin, diger kisilere goére dengeli olmasi, yliksek olmasindan daha
onemlidir (Erdogan, 1999: 39).

Yapilan bir arastirmada (Robbins ve Decenzo, 2001: 145) “paranin c¢alisanin
performansi ile iliskilendirildiginde bir motivasyon araci olarak anlam kazandigr”
belirtiimektedir. Calisanlar, performanslari ve elde ettikleri édiller arasinda siki bir bag
olduguna inanirsa, o zaman para calisanlari motive eden bir unsur olur. Ucret, dzellikle
gelismekte olan ve enflasyonu yiksek olan tlkelerde diger 6zendirici araglara oranla daha
etkilidir. is gdrenlerin dniine gesitli alternatif motivasyon araglari sunuldugunda, tercihin
genelde Ucretten yana oldugu gorilmektedir (Alkis, 2001: 71).

Arastirmadan elde edilen sonuglar, Ucretin fizyolojik bir glivence ve ayni zamanda
daha ust ihtiyaglarin karsilanmasi igin gerekli bir ara¢ oldugunu géstermektedir. Kisiden
kisiye degisse de Ucret is basarisi ve yukselme 0Olcitl olarak degerlendirilebilmektedir.
Yukselme ile Ucret, arasinda dogrusal bir iligki oldugu (Barli, 2007) sdylenebilir.
Ogretmenler Uzerinde yapilan bir galismada, performansi etkileyen ekonomik sorunlarin
ilk Uglnin sirasiyla “Ogretmenlik mesleginin ekonomik olarak doyum saglayacak
olanaklar sunmamasl”, “Ek ders ucretlerinin yetersiz olmasi” ve “Sergilenen performansla
alinan Ucret arasinda bir orantisizligin olmasi” olarak belirlenmistir (Erdem, 2010).

Ogretmenlerin is doyum dlzeylerinin aylik gelirlerine goére degismedigini gésteren
calismalara (Gurblz, 2008; Mete, 2006) da rastlanmaktadir. Ayni zamanda aylk
gelirlerine gore is doyumunun degistigini gdsteren (Celik, 2003; Heller, Judge ve Watson
2002; Kagan, 2010; Marx ve Granger, 1992; Weaver, 1980) ¢alismalar da mevcuttur. Kim
ve Loadman (1994), 6gretmenlerin is doyumunu inceledikleri calismada, Ucretin digsal

doyumu arttirdigi bulgusuna ulagsmislardir.

2.1. 3.1. 3. YOonetim ve Yonetici

Yonetim, is gucu, sermaye, teknik donanim vb. gibi drgutsel kaynaklarin, érgutsel
amaglari gerceklestirmek Uzere etkin bir sekilde koordine edilmesidir (Rachman, Mescon,
Bovee ve Thill, 1993: 154). Orgit, belirli amaglar dogrultusunda kigilerin ¢abalarinin
koordine edildigi bir ydnetim islevi; amag, insan, teknoloji boyutlarinin etkilestigi bir sistem;
kisiligini belirleyen ve kendine 6zgu bir kultiri olan; isleri, mevkileri, ¢alisanlari ve
aralarindaki yetki ve iletigsim iligkilerini gdsteren bir yapidir (Gugli, 2003). Orglitte birgok
¢alisan bir araya gelerek gu¢ ve eylem birligi yapar (Glneya, 2011: 3).

Yonetici, belli bir zaman dilimi icinde, degisken ¢evre kosullarinda belirli amaglari

gerceklestirmek Uzere insan ve madde kaynaklarini uyumlu bir sekilde bir araya getiren ve



19

calistiran kimsedir (Eren, 2001). Belli bir ama¢ ugruna bir araya gelen insanlari hedefe
ulasmak igin ahenkli ve igbirligi icinde etkili ydonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan
(Erdogan, 2008: 41) kisi olarak da tanimlanir. Kurumlari etkileyen yakin ve genel gevre
kosullari g6z 6ninde bulundurdugunda, ydéneticiyi, sistem iginde ve disinda degisen
durumlara gére dengeleri yeniden kuran Kkisi olarak tanimlayabilmek muamkindir
(Agikalin, 1995: 6).

Yapilan bir arastirmaya gore yoneticilerinden goérmus olduklari liderlik
davraniglarinin duzeyi arttikga 6gretmenlerin is doyumlarinda da artis oldugu gozlenmistir
(Yilmaz ve Ceylan, 2011). Chittom ve Sistrunk (1990) tarafindan yapilan ¢alismada da
yoneticilerin liderlik davranis algisi ve 6gretmenlerin is doyumu arasinda pozitif yénde
anlamli bir iligki oldugu tespit edilmigtir. Bazi calismalarda &6zel okullarda c¢alisan
ogretmenlerin  yoneticiler tarafindan gldldlenme dizeylerinin - devlet okullarinda
calisanlardan daha ylksek oldugu belirlenmistir (Karakdse ve Kocabas, 2006; Sénmezer
ve Eryaman, 2008). Oztiirk (2012) de benzer bir ¢aligma ile okul miidiirlerinin tutumlarinin

o6gretmenlerin is doyumlari Gzerinde etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

2.1.3.1. 4. Calisma Grubu

Bir kurumdaki is arkadaslari, tatmin edici is boyutlarindan biridir. Klasik bir is ortami
dikkate alindiginda, is goéren calistigi is yerinde yonetici ve Ustlerden daha ¢ok is
arkadasiyla iletisimde bulunur (Sigri ve Basim, 2006). Bazi bireyler iglerini sevmese de iyi
bir is grubunda yer almalari galisma yasamindan zevk almalarina neden olabilir. Birbirleri
ile iletisime girmeyen calisanlarin tek baslarina kalmalari onlari sosyal yalnizliga iter bu da
is doyumunu azaltir (Basaran, 2000: 220).

Tutumlar digerlerinin tutumlariyla benzerlik gdsterirse onlardan kabul gorir ve
amaclarina onlar araciligiyla ulasabilirse c¢alisanlar daha yuksek bir is doyumu gelistirir
(Silah, 2005: 120). Diger galisanlarla iyi geginen, grup birlikteligini saglayan ve grup
destegini alan caligan daha fazla is doyumu yasar (Agayev, 2006: 21). Celik (2010),
kisinin icinde bulundugu grubun is doyumunu olumlu ydnde etkiledigini belirtmektedir.
Egitim uygulamalarinin surduraldugu orgutsel yapi; alinan egitimin dizeyi, yapilan isin
niteligi ve karsilasilan sorunlarin yapisi bakimlarindan farklilik gésterdigi icin, is doyumu
ile iliskisi daha anlamli hale gelmektedir (George ve Jones, 1996). Heller (1993),
ogretmenlerin is doyumunun meslektas iligkilerinden etkilendigini tespit etmistir.
Calismanin bu bulgusu; Castillo, Conklin ve Cano (1999) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgusu ile értismektedir. Celebi (2012), 6gretmenlerin en ¢ok kisiler arasi iligkiler, en az
ise gcalisma sartlari boyutunda doyuma ulastiklari bulgusuna ulagmistir. Hurlbert (1991),

calisma arkadasglari ile kurulan sosyal iligkilerinin de is doyumuna olumlu katkisi oldugu
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sonucuna ulagsmistir. Klecker (1997), dégretim deneyimi 26 yili askin olan dgretmenlerin

meslektaglari ile uyumunun is doyumunu yiksek dizeyde etkiledigini belirlemigtir.

2.1. 3. 1. 5. Calisma Kosullari

Calisanlara caligtiklari is yerinin saglamis oldugu calisma kosullarinin, is doyumuna
etkisi vardir. Calisma kosullari, is doyumunu iki sekilde etkilemektedir. Uygun olmayan
calisma kosullari, is goérenlerde “fiziksel rahatsizliklara” sebep olurken uzun c¢alisma
yasami psikolojik sorunlara yol agabilmektedir (Ozbenli, 1999).

Calisanlarin icinde bulunduklari calisma ortami ve onu etkileyen fiziksel kosullar,
verimliligi etkileyen 6nemli faktorler arasindadir. Bu kosullarin uygun diizeye ulasmasi,
calisanin motivasyonunu etkileyebilecegi gibi, isletmeyle batiinlesmesini ve is doyumunu
da artirir. Bu nedenle is yerlerinde ¢alisma kosullarini, ¢alisanlarin ¢alisma temposunu ve
istegini artiracak bigcimde dizenleme yoluna gidilmesi gerekmektedir. Calisma kosullarinin
uygun dizeye ulastiriimasi, is goérenlerin i¢sel is doyumunu (Kim ve Loadman, 1994)
artirmaktadir. Bireyin calistigi ortamda kendini rahat hissetmesi sadece is doyumu
acisindan degil, ayni zamanda psikolojik sagligi agisindan da 6énemlidir (Keser, 2006: 85).

Tasdan ve Tiryaki'nin (2008) ¢alismalarinda, ¢alisma kosullarinin, égretmenlerin is
doyum dulzeylerini anlamli dizeyde etkiledigi sonucuna ulasiimistir. Calismanin bu
bulgusu bazi calismalar tarafindan desteklenmektedir (Crossman ve Harris 2006;
Rodgers-Jenkinson ve Chapman 1990). Benzer bir sonuca, hemsirelerin is stresi ve is
doyumu duzeylerinin incelendigi calismada da rastlanmistir (Sahin, 2011).

Tunacan ve Cetin’in (2009) calismasinda, meslek dersi ve diger brans dgretmenleri
arasinda calisma kosullari bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
sonucuna ulasiimistir. Girbiz (2008), 6grenci sayisi az olan siniflarda gérev yapan
ogretmenlerin, i¢sel is doyumunu yuksek bulmustur. Bender ve Heywood (2006)
Universitelerde gorev yapan &gretim elemanlari Uzerinde yaptiklari ¢alismada, 6gretim
elemanlarinin esnek ve serbest calisma kosullarina sahip olmalarinin is doyumunu
arttirdigini belirtmislerdir. Lobosco ve Newman (1992) ustun yetenekli 6grencilerle ¢aligan
ogretmenlerin is doyumlarinin yiksek, 6grenme gucligu ¢eken égrencilerle galisanlarin
ise dusik oldugunu saptamiglardir. Yapilan baska bir galismada ise is doyum dizeyinin;
kisisel, hizmet dncesi / hizmet ici egitim duzeyleri ve mesleki kosul boyutlarinda anlamh

farkhlik géstermedigi sonucuna ulasiimistir (Bayri, 2006).
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2. 1. 3. 2. Bireysel Faktorler

Kisinin dogustan sahip oldugu cesitli 6zellikler ile kisinin yasami boyunca elde ettigi
tecriibeler sonucu olusan faktorlerdir. Kisinin bireysel ézellikleri is doyumunda etkilidir. is

doyumunda farkhliklara yol agabilen bu degiskenler su sekilde siralanabilir.

2.1.3.2.1. Yas

insanlarin gereksinimleri, beklentileri ve tutumlari her yas ddéneminde farklilk
goOsterebilmektedir. Yash c¢alisanlarin geng calisanlara oranla iglerinden daha ¢ok doyum
sagladiklari belirtiimektedir. Yasa bagli deneyimin ise uyumu arttirmasi bunun nedeni
olarak gosterilir. Geng¢ yaslardaki insanlarin yikselme ve cgalisma kosullarina iligkin
beklentilerinin yiksek olmasi ya da is secimi ve is glvencesine iligkin kuskularinin ¢ok
olmasi is doyumu dizeyini azaltabilmektedir (Glnaydin, 2008).

Arastirmalarda yas ile is doyumu arasinda farkli iligkilere ulasiimistir. Bazi
¢alismalarda yas ilerledikge doyumun arttigi gézlenmistir (Aslan, 2006). Bazi ¢alismalarda
ise yas ilerledikge uyumun arttigi ve bunun doyuma olumlu yénde yansidigi bulgusu elde
edilmistir (Ardic ve Bas, 2001; Bilge, Akman ve Kelecioglu, 2007). Tellioglu (2004)
tarafindan yapilan arastirmada, emeklilik yasinin yaklasmasinin is doyumu Uzerinde etkili
oldugu tespit edilmistir. Yapilan baska bir arastirmada; 25 yastan kigiuk olanlarin is
doyumlarinin, 25 yastan buylk olanlardan yiksek oldugu goézlenmistir (Karaca ve Balci
2011). Okul éncesi 6gretmenlerin is doyumlarinin (Sahin ve Dursun 2010), is tatmini ve
mesleki tlkenmiglik dulzeyleriyle iligkilendirildigi (Glrbliz, 2008) calismalarda da is

doyumunun yasa gore degismedigi tespit edilmistir.

2.1.3. 2. 2. Cinsiyet

Cinsiyet ile is doyumu arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalardan elde edilen
bulgular farkllik géstermektedir. Bazi arastirmalarin sonuglari, kadinlarin is doyum
dizeyinin daha yiksek oldugunu gdstermektedir (Tomrukcu, 2010; Kim, 2005). Bazi
arastirmalarda ise kadinlarin daha dusik is doyumuna sahip oldugu ortaya ¢ikariimistir
(Abdullah, 2009). Ayni kapsamda yapilan diger galismalarda, is doyumunun cinsiyete
dayali olarak anlamli duzeyde farkhlagmadigdi belirlenmigtir (Santhapparaj ve Alam, 2005).
Bender, Donohue ve Heywood (2005), kadinlarin yodun olarak calistigi isyerlerinde is
doyumunun daha ylUksek oldugunu tespit etmislerdir. Margap (1999), kadin 6gretmenlerin
erkeklere oranla daha yiksek is doyumuna sahip olduklarini saptamistir. Calismanin bu

bulgusu Sari (2004) ve Kavi (2010) tarafindan yapilan ¢alismalarla desteklenmektedir.



22

inandi ve Tung (2012), kadin égretmenlerin is doyumlarinin en fazla, “toplumdaki
cinsiyete iliskin kalip yargilari” kaynakli engellerden etkilendigi bulgusuna ulasmislardir.
Calismasinda ayni kosullarda galisan kadin ve erkeklerin is doyumlarini inceleyen Clark
(1997), kadinlarin is doyumlarinin daha ylksek oldugunu saptamistir. Benzer sekilde
Oshagbemi (2000) de kadin akademisyenlerin is doyumlarinin erkeklerinkine oranla
yuksek oldugunu tespit etmigtir.

is doyumumun bazi égretmenlik branslariyla iliskilendirilerek incelendigi calismalar
da mevcuttur. Bu calismalardan birinde Yiksek (2009), erkek beden egitimi
ogretmenlerinin is doyumu duzeylerinin kadinlarinkinden yuksek oldugunu saptamistir.
Sarpkaya (2000) lisede farkli branslarda goérev yapan 6gretmenlerle yaptigi ¢calismada,
erkek ogretmenlerin is doyumlarinin kadinlarinkinden daha ylksek oldugunu tespit
etmigstir. Baska bir arastirma ile de, ddentiler ve calisma kosullarina iliskin konularda erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gbre daha ylksek is doyumuna sahip olduklari

belirlenmistir (Ginbayi ve Toprak, 2010).

2.1. 3. 2. 3. Kisilik

insanlarin kisiliklerine bakilarak onlarin bir is hakkindaki olumlu veya olumsuz duygu
ve duslnceleri hakkinda bilgi edinilebilir (Kartal, 2007: 65). Kisinin isinden ve tim
yasamindan olusan beklentileri tamamen kendi kigiligi ile ilgilidir. Otoriter, baskici,
benmerkezci ve secici kisiligin is doyumunu azalttigi ve is ortaminda doyumsuzluktan
kaynaklanan c¢atismalari arttirdigi tespit edilmistir. Yeniliklere kargi direng gosteren kisilik
yapisinin, disuk 6z sayginin ve psikolojik sorunlarin diger bireyleri ve Ustleri olumsuz
degerlendirmeye ve dolayisiyla dislk is doyumuna yol actigi goézlenmistir (Kiling, 1997:
314-315). Etkili bir kisilige sahip ve kendine gliven diizeyleri ylksek olan bireylerin, 6z
saygisi disuk, guvensiz, yeteneklerini kullanmada yetersiz ve uyum saglamada zorlanan
calisanlara oranla daha yiUksek bir is doyumuna sahip olduklari saptanmistir (Samadov,
2006).

Kendini gerceklestiren calisanin isine daha ¢ok deger verdigi, basariya daha ¢ok
gudulendigi, daha yuksek sorumluluk almaya istekli oldugu ve adil yukselmeyi daha gok
destekledigi gorulmektedir. Bu bireyler évulmeye ve onaylanmaya daha az gereksinim
duyarlar. Elestiriden daha az etkilenirler, isi ile ilgili gatismalari daha az yasarlar ve uyum
mekanizmalarina daha az bagvururlar (Basaran, 2008). Cimen ve Sahin (2000) tarafindan
yapilan bir arastirmada, benlik tasarimlari olumlu yénde gerceklesmis bireylerin iglerinde
daha fazla doyum yasadiklari tespit edilmistir. Calisanin kisisel etkililiginin artmasina bagli

olarak is doyumunun da ylkselecegi, aksi bir durum s6z konusu oldugunda ise, is doyumu
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dizeyinde disme yasanacagl bircok yonetim kuramcisi tarafindan savunulmaktadir
(Basaran, 2008).

2.1.3. 2. 4. Kidem

Calisanlar iglerinde zamanla tecribe ve beceri kazandikga daha fazla doyum
saglarlar. Kisinin deneyim kazanmasiyla isine olan uyumunun artmasi bunun nedenidir
(Sevimli ve iscan, 2005). Bazi arastirma bulgulari incelendiginde; sinif ve brans
ogretmenlerinin is doyum dizeylerinin yas, kidem ve medeni duruma gére degismedigi
gorulmektedir (Celik,2003; Gurblz, 2008; Kagan, 2010; Mete, 2006; Sulu, 2007).
Turkiye’'de yapilan baska bir arastirmada kidemin digsal is doyumu ile negatif yonde iliski
gOsterdigi saptanmistir (Bilgig, 1998). Bazi ¢calismalarda ise kidemle birlikte is doyumunun
arttigr  goézlenmigtir (Aslan, 2006; lzgar, 2008). Ronen (1978) tarafindan yapilan
calismada, kidem yikseldikge is doyumunun da arttigi belirlenmigtir. Ayan, Kocacik ve
Karakus (2009), is doyumu ile c¢alisma slresi arasinda olumsuz yonde bir iligki
bulmuslardir. Bu baglamda, ¢alisma slresi 15 yildan fazla olanlara oranla bir yildan daha
kisa bir suredir ¢alisanlarin is doyumlarinin daha yiksek oldugu saptanmistir. Benzer bir
sonuca, Kale’nin (2007) beden egitim o6gretmenlerinin is doyumlari ile tlkenmiglik

dizeylerinin gesitli degiskenler agisindan inceledigi ¢alismasinda da rastlanmistir.

2.1.3.2.5. Medeni Durum

Medeni durum ve is doyumu arasindaki iliski konusunda yapilan calismalarda farkl
sonuglara ulasiimigtir. Bazi ¢alismalarda evli olanlarin bekarlara goére is doyumlarinin
daha yiiksek oldugu yoéniinde bulgular elde edilmistir (Telman ve Unsal, 2004: 59).

Bazi calismalarda ise medeni durumun is doyumunu etkilemedigi sonucuna
ulagilmigtir. Kilic ve Gumiseli (2010) istanbul ili vakif Gniversitelerinde gdrev yapan
ogretim elemanlar ile yaptiklari gcalismada, medeni durum ile is doyumu arasinda anlamli
bir iliski olmadigini tespit etmislerdir. Bayri (2006) psikolojik danigsman/rehber
ogretmenlerin is doyumlari Uzerinde yaptidi arastirmada, medeni durum degiskeni

acisindan anlamh bir farklilik bulunmadigini tespit etmigtir.

2.1. 3. 2. 6. Ogrenim Durumu

is doyumu ile iliskilendirilen bir baska faktér ise &grenim durumudur. Ogrenim
durumu, galisanlarin galisma hayatina bakis agilarini, ¢alisma hayatindan beklentilerini,
tutumlarini ve is algilarini etkileyen énemli degiskenlerden biridir (Ceylan, 2001). Ogrenim

durumu ile is doyumu arasindaki iligkilerin bulgular farkhlasabilmektedir. Ornegin Cigerci
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(2004) tarafindan hemsireler Uzerinde yapilan arastirmada, lise mezunu hemsirelerin is
doyumlarinin, daha ylksek egitim dizeyine sahip olanlara oranla daha ylksek oldugu
saptanmistir. Gllay da (2006), yliksekdégrenim gérmis bireylerin is doyumunun daha
disik oldugu sonucuna ulasmistir. Baska bir calismada da lisans ve yuksek lisans
o6grenim derecesi olanlarin, doktora 6grenim derecesi olanlardan daha ylksek is
doyumuna sahip olduklari tespit edilmistir (Cetinkanat, 2000: 110).

Yukaridaki bulgulara karsi Yilmaz (2010) lise 6gretmenleri Uzerinde yaptigi
calismada; lisansustl ve doktora derecesinde olan dgretmenlerin is doyumlarinin, lisans
seviyesinde olan dgretmenlerden daha yuksek oldugu bulgusuna ulasmistir. Baska bir
calismada da 6grenim duzeyleri yiksek olan is gérenlerin, is doyumlarinin egitim duzeyi
daha dusuk olan is gorenlere oranla daha yuksek oldugu gézlenmigstir (Demir, 2002: 30).
Benzer bir sonuca, Seyfikli'nin (2007) ¢alismasinda da rastlanmaktadir. Bazi ¢alismalarda

ise 6grenim diizeyi ile is doyumu arasinda anlamii iligki tespit edilmemistir (Oztiirk, 2006).

2.1.3.2.7. Moral

Moral, tanimlanmasi ve Olgulmesi zor olan sosyal ve psikolojik kavramlardan biridir.
Dinamik bir kavram olan moral, insana veya insan grubuna hakim olan iklim veya
atmosferdir (Eren, 2001: 197). Moral (gonul gicl), calisanin isindeki tim olumlu
duygularin genel bir anlatimidir. Calisaninin isinden doyum saglamasinin ¢alisanin

moraline olumlu katkisi vardir (Bagaran, 2000: 216).

2. 1. 3. 2. 8. Motivasyon

Bireyin is ile ilgili davraniglarinin tanimlanmasidir (Sabuncuoglu ve Tz, 1998: 110).
Daha genis tanimiyla motivasyon, bireyi belli gérev, sart, insan veya olaylara dogru iten
veya uzaklagtiran bir sureci baglatan, bir uyanis ve hareket gtcudir. Bu gucun kaynagi;
bireyin ihtiyaglari, beklenti ve amaglaridir (Altug, 1997: 78).

Can, Akgun ve Kavuncubasr'na (2001) gore motivasyon, Orgutin ve bireyin
ihtiyaglarini doyumla sonuglandiracak bir is ortami yaratarak bireyin harekete gegmesi,
isin etkilenmesi ve isteklendiriimesi sirecidir. Ayni zamanda motivasyon, galisanlarin
davraniglarini etkileyerek, davraniglara yon veren sosyal aligkanliklari ve tutumlari da
olumlu yénde etkileyip gelistirebilmektedir (Kirel, 2000: 97).

Motivasyon ile gereksinimler (ihtiyaclar) arasinda ¢ok siki iligkiler vardir.

Orglit Gyesi olarak insanlarin gereksinimleri ti¢ bélimde incelenebilir:

1. Orgiitsel gereksinim: Bireyin gecimini saglamak igin bir orgitte galisma

ihtiyacidir.
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2. Ybnetsel gereksinim: Yonetim basamaklarinda yer alan insanlarin ast ve Ust
olarak gorevlerini yerine getirme istegidir.

3. Islevsel gereksinim: Bireyin dogrudan dogruya kendi isini basarmada duydugu
istek ve 6zlemlerdir (Sabuncuoglu ve Tlz, 1998: 98).

Motivasyon, c¢alisanlarin davranislarini etkileyerek, davraniglara yén veren sosyal
aliskanliklarini ve tutumlarini olumlu yonde etkileyip gelistirebilmektedir. Klecker ve
Loadman (1996) 6gretmenlerin is doyumu ile motive edilmeleri arasinda ylksek bir iligki
oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Ayni zamanda motivasyon, calisanin is baglihgini
arttirarak, devamsizlik, catisma, isten kaytarma, ise ge¢ kalma gibi o&rgutlerde
olumsuzluklar yaratabilecek davraniglardan kaginmalarina yol agabilmektedir (Kirel, 2000:
97).

2.1.3.2.9. Verimlilik

Verimlilik, birey ya da gruplarin kisa slrede urettikleri miktar ve kalite (Altug, 1997:
79) olarak ifade edilmektedir. is yerinde verimliligi saglamak icin Ustiin bir teknoloji ve
¢aba, bunlarin yaninda eldeki isgticinin de etkin bir sekilde kullaniimasi gerekebilir. Bu
durumda ig gorenin ise uyumunun ve is doyumunun gerceklesmesi, yonetimin varligini
surdurebilmesi icin gidermek zorunda oldugu bir ihtiya¢ olarak gorulmektedir (Kaynak,
1995). Bu agidan bakildiginda yénetimin, is gorenlerin ihtiyaclarini karsilayabilmeleri igin
ihtiyag duzeylerini 6grenmeleri gerekmektedir. Bunun igin ydneticilerin bireylerin érgitsel
ihtiyaclarini bilmeleri, 6rgut icindeki dogdal gruplari tanimalari ve orgutsel amaglarla
bireysel amaclari bagdastirabilmeleri gerekmektedir (Pakdanel, 1995).

Yapilan bazi arastirmalar verimli bir ¢calisanin bile isinin pek ¢ok yoninden zaman
zaman yakinabilecegdini géstermektedir. Bir ¢alisanin, az Urln Uretmesine karsin isinden
¢ok doyum saglamasi mumkun olacagi gibi; ¢ok Urln Uretmesine karsin isinden az doyum

saglamasi da s6z konusu olabilir (Bagaran, 2004: 391).

2. 1. 4. Is Doyumsuzlugunun Sonuglari

is doyumsuzlugu; bireyin calistigi isinden elde ettigi hazzin diisikligi ve bunun
bireyde meydana getirdigi rahatsizliktir (Celik, 2000: 20). Bagka bir ifadeyle, is
doyumsuzlugu; c¢alisanin yaptigi isten hoslanma duygusunu elde edememesini, ise karsi
bikkinlik, isteksizlik ve isten ayriima istegi duymasini ifade eder. is doyumsuziugu,
¢alisani olumsuz duygulara sevk ettigi gibi ¢alisanda yodun ve slrekli kaygl yaratmakta

ve onun ruh saghgini olumsuz etkilemektedir (Aksu, Acuner ve Tabak, 2002: 2).



26

Bireyin is doyumsuzlugu, birey ve drgut agisindan ele alindiginda; bireysel sonuglar
arasinda, bireyin performansinin dismesi ve yasam doyumunun olumsuz etkilenmesi;
orgltsel sonuglar arasinda ise is gucl devir oraninin yikselmesi, ani grevler, is
yavaslatma, duisik verimlilik, disiplin sorunlari, ise devamsizlik ve diger érgutsel sorunlar
gbzlenmektedir (Cek, 2011). is doyumsuzlugu, ¢alisani elem veren duygulara yoneltir. is
yasaminin insana elem vermesi ve bunun sirmesi hem insanin yasamini zorlastirir, hem
de oOrglute zarar verir. Dolayisiyla calisanlarin isinden doyum saglayamamasi, orgutin

verimliligini azaltir (Basaran, 2004: 389).

2. 1. 4. 1. Bireysel Sonuglar

a) Performansin Dismesi: Calismalarda bireyin doyumunun mu performansi
etkiledigi, yoksa performansinin mi bireyin doyumunu etkiledigi konusunda bir kesinlik s6z
konusu degildir (Luthans, 1995: 129). is doyumu, kisinin performansini yiikseltir. Isini
seven ve iyi ¢alisan Kisi dogdal olarak daha iyi performans sergiler. Baska bir ifade ile
doyumsuzluk, kiginin performansini disirir (Spector, 2000: 214). is doyumu ve
performans arasindaki iliskinin, igin gerektirdigi basari dizeyinin artmasiyla daha olumlu
gelistigi (Silah, 2005: 199) dusunulmektedir.

b) Yasam Doyumunun Olumsuz Etkilenmesi: Calisma yasamindan alinan doyumun,
yasam doyumunu etkilemesi ¢ok dogaldir. isten, bireyin yasaminin énemli bir dgesi
(Judge ve Watanabe, 1993: 947) olarak bahsetmek mimkindir. is doyumunun diisik
olmasi, bireyin stres yasamasina ve is doyumunun duismesine yol acabilir. Tagsma kurami,
is doyumsuzlugunun yasam doyumsuzlugunu etkiledigi gorusunu desteklemektedir
(Rousseau, 1978: 513-517). Tasma kurami, bir yasam alaninda o6rnegin calisma
yasaminda gerceklesen bir olaydaki tutum, davranis ve tecrtbelerin, diger yagsam alanina
(calisma dis1 yasam alanina) gectigi seklinde ifade edilir (Kirkcaldy ve Cooper, 1993: 669).
Ornegin, bireyin mutsuz oldugu bir is yasami, is doyumunu olumsuz etkileyecegi gibi
yasam doyumunu da olumsuz etkileyecektir. Dolayisiyla yasanan is doyumsuzlugu yasam
doyumsuzluguna donasdar.

Ogretmenlerin is doyumu mesleklerine donik tutumlariyla iligkilidir. Meslege dénuk
tutumlarin olumlu olmasi, is doyumunu anlamli ve olumlu dizeyde etkiler. Meslege donuk

tutum pek ¢ok degiskenle iligkilendirilerek de incelenmektedir.

2. 1. 5. Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutum

Ogretmenlerin mesleklerine doénik tutumlari; meslek sevgisi, meslek baghhg,

meslegde verilen 6nem ve kendini gelistirme inanciyla iligkilidir (Temizkan, 2008). Tutumlar
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her zaman, 6grenme ve Ogretmeyi kolaylastirarak basariyi artinir. Dolayisiyla, olumlu
tutumlara sahip olanlarin meslege ydnelmeleri, meslegi bilingli se¢gmeleri ve Uzerlerine
disen gorevleri severek yapmalari beklenir (Semerci ve Semerci, 2004).

Mesleki davraniglarinin en guglu belirleyicilerinden biri olan mesledge yodnelik
tutumlar, mesledi algilayis bicimini yani, “6gretmenlik meslek anlayisini” yansitir. Bu
nedenle ogretmenlerin, ogrencilik yillarindaki 6drenme yasantilari, kendi meslek
anlayislarina temel olusturabilir. Bu baglamda &égrencilik yasantilarinin meslege ydnelik
olumlu tutumlar kazandiracak sekilde dizenlenmesi geregi 6n plana cikar (Atalay, 2005).

Ogretmenlik mesleginin kosullarinda zaman zaman degisiklikler gézlenmektedir. Bu
nedenle 6gretmen yetistirme programlarinda okumakta olan &grencilerin 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumlarini belirlemeye iliskin glncel arastirmalarin yapilmasi oldukca
dnemlidir (Ustiiner, 2006). Tirkiye'deki farkli Universitelerde 6grenim gdrmekte olan
ogretmen adaylarinin, meslege iliskin tutumlarini farkli degiskenlerle iligskilendirerek
inceleyen pek ¢ok gcalisma yapilmistir (6r; Bozdogan, Aydin ve Yildirim, 2007; Cakir, Kan
ve Sunbudl, 2006; Capa ve Cil, 2000; Celikdz ve Cetin, 2004; Gurbliz ve Kisoglu, 2007;
Semerci ve Semerci, 2004; Ustiiner, Demirtag ve Cdmert, 2009; Yiiksel, 2009). Capa ve
Cil (2000) tarafindan 6gretmen adaylari Gzerinde yapilan arastirmada, kiz 6grencilerin
meslege donik tutumlarinin erkeklere oranla daha olumlu oldugu goézlenirken, kendine
guven boyutunda erkeklerin daha olumlu tutumlara sahip olduklari belirlenmistir.
Bozdogan, Aydin ve Yildirim (2007), 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine dénuk
tutumlarinin cinsiyet ve 6grenim goérdukleri bolime bagh olarak farkhlastigini tespit
etmiglerdir. Ustliner, Demirtas ve Cémert (2009), dgretmenlik meslegini icsel kaynaklara
bagli olarak segenlerin tutumlarinin, dissal kaynaklari dikkate alanlara oranla daha olumlu
oldugunu saptamislardir.

Aslan ve Koksal-Akyol (2006) tarafindan okul dncesi 6gretmenleri Gzerinde yapilan
arastirmada, sinif diizeyinin 6gretmenlik meslegine donik tutumlar Gzerinde etkili oldugu
belirlenmigstir. Bulut (2009) calismasinda, 6gretmen adaylarinin 6gretmenlik meslegine
iliskin tutumlari arasinda dniversite ve ana bilim dali degiskenleri agisindan fark
bulunmadigini belirlemistir. Cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir fark bulunmamasi
daha 6énce yapilan bazi ¢aligsmalarla (Baykara, Pehlivan, 2008; Capri ve Celikkaleli, 2008;
Saglam-Cicek, 2008) celismektedir.

Bu calismada ogretmenlerin is doyumlari mesleki benlik saygisiyla da
iligkilendiriimektedir. Mesleki benlik saygisi, bireyin meslegine yukledigi anlama bagh
olarak kendine donik gelistirdigi bir dederlendirme bigimidir. Bu bélimde égretmenlerin is

doyumlari ile mesleki benlik saygilari arasindaki iligkiler Gzerinde durulmaktadir.
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2. 1. 6. Mesleki Benlik Saygisi

Bireyin mesleginde basarili ve verimli olmasinda meslege kargi tutumu kadar 6nemli
olan bir diger etken ise mesleki benlik saygisidir (vocational self-esteem). “Mesleki benlik
saygisl; mesleki bir tercine donustirilmis, birey tarafindan meslek ile ilgili olarak kabul
edilen benlik ytklemelerine iliskin bireyin olusturdugu degerlilik yargisidir’ (Aricak, 1999).
Mesleki benlik kavraminin gelisiminde; olusma, gegis ve tamamlama sureci olmak Uzere
Uc 6nemli asama yer almaktadir. Olusan ve gelisen benlik kavrami, zamanla mesleki
terimlere donastlralir. Mesleki benlik kavraminin yerlesmesi, muihendislik ya da
ogretmenlikte oldugu gibi profesyonel bir egitim almak ya da profesyonel olarak bir ise
baslamakla yerlesir (Nelson-Jones, 1982: 147).

Okul ©Oncesi 6gretmenlerinin  mesleki benlik saygisini, bireyin mesleki benlik
kavramindan duydugu gurur, meslegine verdigi deger ve sayginin derecesi olarak
yorumlamak da mimkundir (Sayin, 2005). Mesleki benlik saygisi, meslek degerlerinden
etkilenir. Yetenegi kullanma ve geligtirme imkani, yaraticiliga olanak verme, islerin
cesitliligi ve ilgi gekiciligi, sosyal glvence, ilerleme olanagi, taninma, toplumsal sayginlk
saglama gibi unsurlar meslek degerleridir (Kuzgun, 2003: 63). Birey, meslegini degerli
olarak algiliyorsa mesleki benlik saygisi yUksektir. Ancak bireyin meslegine yukledigi
toplam deger disikse meslek benlik saygisi da bu dogrultuda disuiktir. Bireyin, tercih
edecegi meslegin kendisi i¢cin uygunlugu, onun kisisel degerlendirmesine baghdir. Aksi
durumlarda meslekler hem topluma hem de bireye zarar verebilir (Unal ve Simsek, 2008).

Aricak ve Dilmag¢ (2003) rehberlik ve psikolojik danisma o6grencileri Uzerinde
yaptiklari arastirmada, lisansustl 6grencilerin mesleki benlik saygilarinin daha yuksek
oldugunu tespit etmiglerdir. Ayni calismada, okudugu programdan memnun olan
ogrencilerin mesleki benlik saygilarinin da yuksek oldugu belirlenmistir. Kiz égrencilerin
mesleki benlik algilari da erkeklere oranla anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir. Unal ve
Simgek (2008), ilkogretim bolimanun fakl programlarinda 6grenim goren Ogretmen
adaylarinin mesleki benlik saygilari arasinda anlamli fark olmadigini saptamigtir. Ayni
calismada, cinsiyet ve meslegdi segme nedenlerinin mesleki benlik algisi ile anlamh iligki
sergiledigi saptanmigtir. Girgin, Akamca, Ellez ve Oguz (2010), 6gretmen adaylarinin
mesleki benlik saygilari ile 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari arasinda pozitif yonde
anlamh bir iligki oldugunu belirlemisler ve katilimcilarin 6gretmenlik meslegdine ydnelik
tutumlarinin nétr oldugunu tespit etmislerdir. Tekirgdl-Yiimaz (2011), mesleki benlik
saygisinin is tatmini ve yasam mutlulugu ile pozitif yonde anlamh bir iligki gosterdigini
ortaya cikarmistir. Yildirnm, Kirnrmoglu ve Temiz (2010) beden egitimi 6gdretmenleri
Uzerinde yaptigi calismada; yas, mesleki hizmet siresi, medeni durum, g¢ocuk sayisi,

goérev yapilan yer gibi degiskenlerin mesleki benlik saygisi ile anlamli dizeyde iligkili
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olmadigini tespit etmislerdir. Ayni c¢alismada, erkek o6gretmenlerin mesleki benlik
saygilarinin kadinlara oranla daha yiiksek ¢iktigi tespit edilmistir (Unal ve Simsek, 2008).
Korukgu ve Oguz (2011), okul oncesi egitimi 6gretmen adaylarinin mesleki benlik
saygllarini incelemislerdir. Calismada, mezun olunan lise tirl, ylksekdgretim programi
tercih sirasi, sinif dizeyi ve ailede 6gretmen olup olmama degdiskenlerinin, mesleki benlik
saygisi ile anlamh iliski gostermedigi saptanmistir. Baloglu, Karadag, Caliskan ve
Korkmaz (2006) ilkdgretim o6gretmenlerinin mesleki benlik saygisi ve is doyumlari
arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢calismada, 6gretmenlerin mesleki sayginliklarinin artisina

karsin igsel ve digssal doyum dizeylerinin azaldigini belirlemislerdir.

2. 1. 7. Farkl Mesleklerde is Doyumu

Tercih ettigi bir iste isteyerek ve severek calismasi, ¢alisanin performansini artirir.
Bdyle bir degerlendirmede meslegin turi ve niteligi 6n plana c¢ikar. Murray (1999),
kitiphane g¢alisanlarinin iglerinden ylksek dizeyde doyum aldiklarini belirlemistir. Tella,
Ayeni ve Popoola (2007), akademik ve arastirma kutlphanelerinde c¢alisan kiUtiphane
gérevlilerinin is doyumlarinin ayni dizeyde oldudunu tespit etmis, profesyonel ve
profesyonel olmayan kutliphane godrevlilerinin ¢alisma motivasyonu ve is doyumu
arasinda da anlamli iligki bulundugunu saptamistir.

Cam, Akgiin, Babacan, Bilge ve Unal-Keskin (2005) hekim ve hemsgireler lizerinde
yaptiklari galismada, otonomi alt dlgegiyle genel ve igsel is doyumu arasinda, pratik
yonelim alt Olcediyle genel ve ig¢sel is doyumu arasinda pozitif yonde zayif bir iligki
bulmuslardir. Kurcer de (2005) hekimler Uzerinde yaptigi arastirmada; yas, esin calisma
durumu ve meslekte gegirilen surenin, is doyumu, duygusal tikenme ve duyarsizlasma ile
anlamh dizeyde iliskili olmadigini belirlemistir. Ginay ve Durmus'un (2007)
calismalarinda hemesirelerin is doyumlari disuk ¢ikmistir.  Cimen, Sahin, Akbolat ve Isik
(2012), 6zel bakimevi galisanlarinin tikenmislik ve is doyumu iliski dizeylerinin dusuk
oldugunu saptamiglardir.

Pelit ve Oztiirk (2010), otel galisanlarinin ig doyumlarinin, ¢ahsilan otelin tiriine ve
egitim duzeyine bagl olarak degistigini belirtmektedir. Karatas, Savucu, Biger, Yildirrm ve
Cevrim (2013), hakemlik yapan bireylerin yaslarina ve branglarina gore is doyumu
dizeylerinin istatistiksel acidan anlamli dizeyde farklilastigini tespit etmislerdir.
Demirkol'un (2006) avukatlar tzerinde yaptigi ¢galismasinda is doyumu ile cinsiyet, medeni
durum, yas, hizmet siresi ve meslegi se¢gme nedenleri arasinda istatiksel olarak anlamli
iliski bulunmamistir.

Yavuzer, Karatas ve Gindogdu (2011) Universite ogretim elemanlari Gzerinde

yaptiklari ¢alismada, yardimci dogentlerin is doyum dizeylerinin demografik degiskenlere
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bagh olarak farklilasmadigini tespit etmislerdir. Chimanikire, Mutandwa, Gadzirayi,
Muzondo ve Mutandwa (2007), ogretim elemanlarinin Gcretlerindeki artigla is
doyumlarinin anlamli diizeyde iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Odenekler, borglanma,
izinlerin yetersizligi, ev ve araba satin alma kosullarindaki imkansizliklar da &gretim

elemanlarinin is doyumu ile iligkili bulunmustur.

2. 1. 8. Ogretmenlerde is Doyumu

Her meslegin sagladidi olanaklar ve c¢alisanlari doyuma ulastirma duizeyleri
farklilasabilir. Bu kapsamda 6gretmenlerin is doyumlarinin incelenmesi ayri bir énem
tagimaktadir (Kan, 2008). Ogretmenler {izerinde yapilan arastirmalarda is doyumu farkli
degiskenlerle iligkilendirilerek incelenmeye calisiimistir. Orhaner (1999), meslek dersleri
ogretmenlerinin is doyum duzeyleri ile Ucreti iligkilendirdigi calismasinda; Ucretin is
doyumu Gzerindeki etkisinin disik oldugunu belirlemistir. Marsap (1999), Ucretin farkli
branslardaki é3retmenlerin is doyumu Uzerindeki etkisinin dislk oldugunu ancak bunun
zaman iginde degiskenlik gdsterdigini saptamistir. Zembylas ve Papanastasiou (2004),
Ucret faktérindn, égretmenlik mesledinde is doyumu igin belirleyici bir etken oldugunu
vurgulamistir. Yildiz (2004), mizik égretmenlerinin is doyumunun yas, gbrev yapilan yer,
mezun olunan okul ve kidem degiskenleri acisindan anlamli dizeyde farkhlastigini tespit
etmistir. Bagka bir ¢calismada ise okul éncesi égretmenlerinin is doyumlarinin igin niteligi,
yas, medeni durum, brans ve kidem degiskenleri agisindan farklilagsmadigi goértlmastir
(Tahta, 1995).

Cebeci (2006), okul mudurlerinin is doyumlarinin cinsiyet, yas, mezun olunan okul
tirl, mesleki kidem, yodneticilik kidemi ve hizmet ici egitime katiima degiskenleriyle
anlamli dizeyde iligkili olmadigini tespit etmistir. Buna karsi is doyumu duzeylerinin,
yoneticilik sinavini kazanma degiskenine goére anlamh dizeyde farkhlik gosterdigi
sonucuna ulasiimisgtir. De Nobile ve McCormick (2005) tarafindan 6gretmenler Gzerinde
yapilan arastirmada yas, cinsiyet ve makam gibi degiskenler is doyumu ile iligkili
bulunmustur.

George, Louw ve Badenhorst (2008), Namibyali 6gretmenlerin is doyumlarinin
okulun imkénlari ve kidem degiskenleri ile iligkili oldugunu saptamistir. Strydom, Nortjé,
Beukes, Esterhuyse ve Westhuizen (2012) 6zel okul 6gretmenleri Uzerinde yaptiklari
¢alismada, kidemin is doyumunu anlaml dizeyde agikladigini belirlemislerdir. Calismada,
etnik kdkenlere dayali is doyumu farkhliklari tespit edilmis ancak cinsiyete dayali bir
farkhlik bulunmamistir. Santhapparaj ve Alam (2005), Malezya’'daki 6zel Universitelerde
ogretim elemanlari ile yaptiklari galismada; Ucret, terfi, sosyal glivence, ¢alisma kosullari,

arastirma ve 6grenme desteginin, is doyumunun belirleyicileri olarak 6n plana ¢iktigini
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belirlemiglerdir. Ayrica arastirmada, égdretim elemanlarinin cinsiyet ve yas faktérlerinin i
doyumu ile anlamli dizeyde iligkili olmadigi tespit edilmistir. Tdrk (2008), sinif
ogretmenlerinin mesleki doyum dlzeylerinin cinsiyet, kidem, yas, calisilan okul ve
okutulan sinif degdigskenine bagli olarak farklilastigini belirtirken, ilkégretim sinif
ogretmenlerinin  mesleki doyumlarinin medeni duruma bagh olarak farklilagsmadigini
saptamistir. Akin ve Kocgak (2007), égretmenlerin sinif yénetimi becerileri ile is doyum
dizeyleri arasinda pozitif yonde disuk dizeyde anlamh bir iliski oldugunu tespit
etmiglerdir.

Teltik (2009) okul Oncesi o6gretmenler Uzerinde yaptigi calismada, okul 6ncesi
o6gretmenlerin is doyum duzeylerinin genelde ylksek oldugunu saptamistir. Bu bulgu,
Gurbuz (2008) tarafindan yapilan galismanin bulgularn ile ortismektedir. Sen (2011)
calismasinda, okul déncesi 6gretmenlerinin mesleki doyumunun goérev slresi, egitim
duzeyi, calisma statisi ve katildigi hizmet ici egitim sayisi degiskenlerine bagl olarak
anlamh duzeyde farklilagsmadigini belirlemigtir. Kilig (2011), okulun fiziki sartlarinin
ogretmenlerin is doyumunu en ¢ok etkileyen degisken olarak belirlemistir. Bagka bir
calismada, okul yéneticilerinin kullandiklari gi¢ kaynaklar ile égretmenlerin is doyumu
arasindaki iliski incelenmis ve odul gucunun, égretmenlerin is doyumunun yordayicisi

oldugu belirlenmigtir (Yilmaz ve Altinkurt, 2012).

2. 2. Literatiir Taramasinin Sonucu

is doyumu, calisanin calistigi ise karsi gelistirmis oldugu olumiu duygular
kapsamaktadir. Bu duygular pek ¢ok degiskenle iligkilidir. Bu calismada is doyumu ile
ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar ve mesleki benlik saygisiyla iligkilendirilerek
incelenmistir. Calismada ayrica diger bazi demografik ya da sosyal degiskenlerin is
doyumu ile iligkileri gézden gegirilmistir. Farkli meslek gruplari Uzerinde yapilan galismalar
is doyumu ile meslege donuk tutumlar arasinda olumlu yonde anlaml iligkiler oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu iligki 6gretmenlik meslegine benzer meslekler dikkate alindiginda
daha da goéze cgarpmaktadir. Okul dncesi 6gretim kurumlarinda calisan dgdretmenlerin
meslege yonelik tutumlari ile is doyumlar arasindaki iligkileri inceleyen sinirlh sayida
arastirmaya ulasilabilmistir. Bu ¢alismalardan elde edilen bulgular da yukarida belirtilen
iliskiye paralellik gbstermektedir.

Mesleki benlik saygisi da is doyumuyla iligkilidir. Bireyin mesleki anlamda kendine
ve isine yaptigi yuklemeler, benlik saygisini arttirir. Literattr bulgulari, mesleki benlik
saygisinin artisina bagh olarak is doyumunun da arttigini gdstermektedir. Kuskusuz
buradaki iligki karsilikhidir. Ayn1 zamanda is doyumu arttikgca da mesleki benlik saygisi da

artar.
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Bu calismada, is doyumunun bazi demografik degiskenlerle olan iligkileri de
incelenmistir. Literatlr bulgulari; cinsiyet, kidem ve benzeri degiskenlerin is doyumu ile
iligkilerinin farklilasabilecegini gdstermektedir. Bazi ¢alismalarda erkeklerin kadinlardan
daha ylksek is doyumuna sahip olduklari belirtilirken, bazilarinda farkli sonuglar
gbzlenmektedir. Diger degiskenler icin de benzer degerlendirmeler yapilabilir. Turkiye'de
ogretmenlerin ve 6zellikle de okul 6ncesi 6dretmenlerin is doyumlarini farkli demografik
degiskenlerle iliskilendirerek inceleyen g¢alismalara siklikla rastlanmamaktadir.

Bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken olarak belirlenen is doyumu arasindaki
iliskileri etkileyen pek ¢ok ara degiskenden sdz edilebilir. Literatir arastirmasinda bu

degiskenler de dikkate alinmigtir.



3. YONTEM

3. 1. Arastirma Modeli

Bu aragtirmada iligkisel (correlational) aragtirma yontemi kullaniimistir. Korelasyonel
arastirmalar iki ya da daha fazla degisken arasindaki iligkileri belirlemek ve neden sonug
ile ilgili ipuglari elde etmek amaciyla yapilan arastirmalardir (Buyukdzturk, Cakmak,
Akgun, Karadeniz ve Demirel, 2014: 15-16).

iliskisel tarama modelinin korelasyon tiir(i ve kargilastirma tiirli olmak tzere iki tiirii
vardir. Korelasyon turl arastirma modellerinde, dediskenlerin birlikte degisip degismedigi
ve var olan degisimin nasil oldugu incelenirken, karsilastirma turiinde, en az iki degisken
arasinda bagimsiz degiskene gore gruplar olusturularak bagimli degiskene gore gruplar

arasinda fark olup olmadigi incelenir (Karasar, 2014: 81-82).

3. 2. Aragtirma Grubu

Arastirma grubu, 2013-2014 egitim- 6gretim yilinda Samsun’daki resmi egitim
kurumlarinda okul o6ncesi branginda goérev yapan 281 (Kadin=257, Erkek=24)
o6gretmenden olugsmaktadir. Resmi egitim kurumlari; bagimsiz anaokulu ve ilkokul,
ortaokul, lise blnyesinde yer alan ana siniflarindan segilmistir. Arastirma grubuna ait

tanimlayici bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirma Grubuna Ait Tanimlayici Bilgiler

Faktor Degisken Frekans (f) Yuzde (%)
18-25 yas 22 7.8
26-30 yas 95 33.8
Yas 31-35 yas 111 39.5
36-40 yas 35 12,5
41 ve Uzeri 18 6.4
Cinsiyet Kadin 257 91.5
Erkek 24 8.5
. Bekar 68 24.2
Medeni durum Evli 213 58
Ogretmen 240 85.4
Ucretli Ogretmen 14 5.0
Gorevdeki Unvan Stajyer Ogretmen 3 1.1
Mudir Yard. 10 3.6

Mudar 14 5.0
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Tablo 1’in devami

Merkez 159 56.6

Gorev yapilan yer lige 105 37.4

Kasaba-Belde 8 2.8

Koy 9 3.2

Cok memnunum 73 26.0

Memnunum 148 52.7

Ydnetici ile iligkiler Kararsizim 25 8.9

Az Memnunum 23 8.2

Memnun Degilim 12 4.3

1 ve alti 5 1.8

2-5yil 115 40.9

. 6-10 yil 93 33.1

Mesleki kidem 11-15 yi 16 164

16-20 yil 11 3.9

21 ve Uzeri 11 3.9

- [lkogretim 96 34.2

Caligilan Okul Turd Bagimsiz Anaokulu 185 65.8

Cok memnunum 12 4.3

. Memnunum 101 35.9

Kazanllap Ucretten Kararsizim 32 11.4
Memnuniyet

Az Memnunum 58 20.6

Memnun Degilim 78 27.8

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari

Veri toplama araglari; kisisel bilgi formu, is doyumu, meslege yénelik tutum, mesleki

benlik saygisi dl¢eklerinden olugsmaktadir.

3. 3. 1. 1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan o6gretmenlerin bazi demografik 6zelliklerinin belirlenmesi
amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Bu formda, yas, cinsiyet, medeni durum,
gbrevdeki unvan, gbérev yapilan yer, yoneticilerle olan iligkileri, mesleki kidem yil, okul
taru, gelir duzeyi, kazandidi Ucretten memnuniyeti ile ilgili 9 tane kapal uglu soru

bulunmaktadir.

3. 3. 1. 2. is Doyumu Olgegi

Ogretmenlerin is  tatminlerini  lgmek amaciyla (Minnesota Satisfaction

Questionnaire) Minnesota Is Tatmini Olgeginin kisa formu kullaniimistir (Davis, Weiss,
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England, Lofquist, 1967). Minnesota Tatmin Olgegi'nin uzun formundan (100 madde) i¢ ve
dis faktdrlerinden olusan tatmin durumlari ile ilgili maddeleri birlestirerek 20 madde
halinde bir dlgek gelistirmislerdir. Minnesota is Doyum Olgegi’nin kisa formu igin birgok
arastirma, digsal, i¢csel ve toplam skor icin birbirine tutarli, kabul edilebilir glvenirlik
gOstermistir. Anketin glvenirlik dizeyi o6lgtlmis ve Cronbach Alfa degeri .91 olarak
bulunmustur (Kilig, 2002: 9). Olgegin Tirkceye uyarlamasi Gimuseli (2001) tarafindan
yapiimistir. Y.T.U Fen Edebiyat Fakiiltesi Egitim Ydnetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans
Programina devam eden dgretmenlerden olusan 43 Kisilik bir gruba uygulanmistir. Bu
uygulama ile elde edilen verilerin guvenilirlik analizi sonucunda alfa degeri .91 olarak
bulunmustur (Giimuseli, 2001: 28). Olgegin 12 maddesi i¢csel faktdrlere bagh is tatminini

olgcmekte, 8 maddesi de digsal faktorlere bagli is tatminini 6lgmektedir.

3. 3. 1. 3. Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutum Olgegi

Olgek, Cetin (2006) tarafindan gelistirilmistir. Arastirma igin gegerlilik ve glvenirlik
galismasi yapimis olan Cetin’in (2006) Ogretmenlik Meslegi Tutum Olgeginden
yararlaniimistir.

Olgek 5'li likert seklinde “Kuvvetle Katiirim”, “Katilinm”, “Kararsizim”, “Katilmam”,
“Asla Katilmam” seklinde derecelendirilmistir. 35 maddelik dlgekte, 6gretmenlik meslegiyle
ilgili ¢ temel yapi (sevgi, deger, uyum) yer almaktadir. Olgegin toplam alfa degeri ise
95'tir.Yapilan analiz sonucunda faktér yik degerlerinin, Ug¢ faktoér icin de .48 ile .80
arasinda yiiksek diizeyde degistigi gortiimektedir. Ug faktérli olarak saptanan dlgcegin her
bir alt faktor icin madde toplam korelasyonlari I. Faktor icin .56 ile .77; Il. Faktor igin .25 ile
A7; 1. Faktor icin .30 ile .61 arasinda degismektedir.

3. 3. 1. 4. Mesleki Benlik Saygisi Olgegi

Ogretmenlerin mesleki benlik saygilarini belirlemek igin Aricak tarafindan 1999
yilinda gelistirilen Mesleki Benlik Saygisi (Professional Self Esteem) Olgegi 30 maddeden
olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa katsayisi .93 (n=152), test tekrar test givenirlik
katsayisi, 90’dir (n=92, p<01). Aricak Mesleki Benlik Saygisi Olgegi; bir meslegi tercih
etmis, bir alanda mesleki egitim gbéren ya da bir meslegi icra eden 17 yas ve Ustl
bireylerin, ilgili meslege olan saygi tutumlarini dlgmek amaciyla uygulanabilmektedir.
Olgek 30 maddeden olusmakta ve “Tamamen Katiiyorum (5)", “Katiliyorum
(4)",“Kararsizim (3)”, “Katilmiyorum (2)” ve Kesinlikle Katilmiyorum (1)” seklinde 5’li likert
tipi dlcektir. Mesleki Benlik Saygisi Olgeginden ise alinabilecek en yiiksek puan 150, en

disuk puan 30°dur.
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3. 3. 2. Veri Toplama Sureci

Arastirmanin verilerin toplanmasi igin Samsun il Milli Egitim Miidirliginden gerekli
izinler alinmistir. Daha sonra belirlenen tarihlerde, arastirma kapsamina alinan resmi
kurumlardaki idareci ve okul &éncesi dgretmenleriyle iletisime gegilmistir. Olgekler
arastirmaci tarafindan ¢ogaltilarak arastirma grubuna tek oturumda yaklasik 30 dakikalik
bir siirede uygulanmistir. Olgekler toplandiktan sonra eksik ve yanlis isaretleme yapilan

Olgekler degerlendirmeye alinmayarak analizler 281 veri Uzerinde yapilmistir.

3. 4. Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel analizinde SPSS 15.0 paket programindan yararlaniimigtir.
Arastirma grubuna ve cesitli aragtirma degiskenlerine ait bilgiler tanimlayici istatistik
teknikleri ile aciklanmigtir. Veri analiz teknikleri olarak Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayisi (PMCKK), Coklu Dogrusal Regresyon, Kruskall Wallis ve Mann
Whitney U testi kullaniimistir.



4. BULGULAR

4. 1. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Yas, Cinsiyet,

Meslege lliskin Tutum ve Benlik Saygisi Tarafindan Yordanmasina

lligkin Bulgular

Aragtirmaya katilan okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin yas, cinsiyet,
meslede yonelik tutum ve mesleki benlik saygisi tarafindan yordanmasina iligkin
bulgularin belilenmesi amaciyla c¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmigtir. Bu
amacla bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler incelenmis ve c¢oklu es dogrusalligin
olmamasina dikkat edilmigtir. Daha sonra oto korelasyon durumu Durbin-Watson degeri
ile incelenmis ve elde edilen degerin (1.70) normal sinirlar (1.5-2.5) arasinda oldugu
sonucuna ulasiimistir (Kalayci, 2010). Yapilan c¢oklu regresyon analizi sonucunda yas,
cinsiyet, meslege yonelik tutum ve mesleki benlik saygisinin okul dncesi 6gretmenlerin is
doyumu toplam varyansinin %17’sini agikladigi (R*= .17) belirlenmistir (Fa, 276=14.08,
p<.001). Kurulan modelin bagimli degiskene ait acikladigi varyans ise %15tir (AR2=.158)

Tablo 2. Coklu Regresyon Model Ozeti

Model R R? AR?> TSH Degisim istatistikleri
AR®> AF Sd1  Sd2 p
1 41 17 15 1020 .17 14.08 4 276  .000

Buna gore, meslege yonelik tutumun (R3=.24, p<.001) ve mesleki benlik saygisinin
(B=.25, p<.001) kurulan modele katkisi anlamh bulunurken, yas (R=.07, p>.05) ve

cinsiyetin (3=.02, p>.05) modele katkisi bulunmamaktadir.

Tablo 3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Yordanmasina iliskin Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi

Degiskenler B Std. Hata 1) T p

Sabit 38.15 6.55 5.82 .000
Yas 1.05 2.18 .02 48 .630
Cinsiyet -.81 .61 -.07 -1.31 190
MYT A7 .04 24 4.31 .000
MBS A5 .03 .25 4.40 .000

MYT: Meslege Yonelik Tutum, MBS: Mesleki Benlik Saygisi
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4. 2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Meslege Yonelik Tutum, Mesleki

Benlik Saygisi ve Is Doyumu Arasindaki Korelasyonel Bulgular

Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi teknigi kullaniimistir. Yapilan igleme iligkin elde
edilen bulgular Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore, is doyumu ile meslege yonelik tutum
ve mesleki benlik saygisi arasinda anlamli iligkilerin oldugu goéralmektedir.

Aragtirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari ile meslege yonelik
tutumlari arasinda (r=.32, p<.01) ve mesleki benlik saygilari (r=.32, p<.01) arasinda pozitif

yénde anlamli iligkiler oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Degiskenler Arasindaki iligkiler

Degisken 1 2 3

iD 1

MYT 32" 1

MBS .32%* 307 1
Ortalama 76.88 116.54 106.76
Standart Sapma 11.12 16.09 17.83

"p<.01; ID: is Doyumu, MYT: Meslege Yonelik Tutum, MBS: Benlik Saygis!

4. 3. Okul Oncesi C')_gretmenlerinin is Doyumlarinin Cinsiyet Duruma

Dayali Farkliliklarina lligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin cinsiyete gore
farkhliklarini belilemek amaciyla dncelikle Shapiro-Wilk testi yapiimis ve uygulanacak
analiz taru belirlenmigtir. Gruplarda yer alan katilimcilarin 50’den az oldugu durumlarda
verilerin dagilimini belirlemek amaciyla Shapiro-Wilk testi yapilmaktadir. Yapilan normallik
analizi sonucunda, kadin okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu puan ortalamalarinin
normal dagiimadigi sonucuna variimistir (Tablo 5). Bu nedenle kadin ve erkek okul éncesi
ogretmenlerinin is doyum puan ortalamalarinin karsilastiriimasinda parametrik olmayan

analiz yontemlerinden Mann Whitney-U testinin uygulanmasina karar verilmistir.

Tablo 5. is Doyumunun Cinsiyete Gére Normallik Varsayimi

Shapiro-Wilk  Aritmetik Ortalama  Standart Sapma
(S-W) (X) (Ss)

Erkek 24 51 73.04 10.95

Kadin 257 .00 75.05 11.14

Degisken Faktor N

is Doyumu
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Yapilan Mann Whitney U testi sonucunda kadin ve erkek okul o&ncesi
ogretmenlerinin is doyumlari arasinda anlamh bir farkhliga rastlanmamigtir (U= 2580.50,
p= .18, z= 1.32).

Tablo 6. Okul C")ncesi_ Ogretmenlerinin is Doyumlarinin  Cinsiyete Dayali
Farkhliklarina lliskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Degisken Faktor N SO ST U Z p

. Erkek 24 12002  2880.50
's Doyumu —  n 257 14296 3674050 o020 132 .18

150 142,96
140
130 120,02
120
100
ERKEK KADIN

Grafik 1. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin cinsiyete dayali farkliliklari

4. 4. Okul Oncesi C_')gretmenlerinin is Doyumlarinin Medeni Duruma

Dayali Farkliliklarina lligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin medeni duruma
dayal farkhliklarini belirlemek amaciyla dncelikle Kolmogorov-Smirnov testi yapiimis ve
uygulanacak analiz turi belirlenmigtir. Gruplarda yer alan katilimcilarin 50'den fazla
oldugu durumlarda, verilerin dagiimini belirlemek amaciyla Kolmogorov-Smirnov testi
yapllmaktadir. Yapilan normallik analizi sonucunda evli ve bekér okul o6ncesi
ogretmenlerinin is doyumu puan ortalamalarinin normal dagilmadigi sonucuna variimigtir
(Tablo 7). Bu nedenle is doyum puan ortalamalarinin, medeni duruma dayal olarak
karsilastirlmasinda, parametrik olmayan analiz yontemlerinden Mann Whitney-U testinin

uygulanmasina karar verilmigtir.
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Tablo 7. is Doyumunun Medeni Duruma Gére Normallik Varsayimi

Degisken Faktér N Kolmogorov-Smirnov  Aritmetik Ortalama  Standart Sapma

(K-S) (X) (Ss)
is Dovumy _Bkar 68 .01 76.38 9.39
ooy Evli 213 .00 74.40 11.60

Yapilan Mann Whitney U testi sonucunda bekar ve evli okul dncesi 6gretmenlerinin

is doyumlari arasinda anlamli bir farkliga rastlanmamistir (U= 6477.00, p= .18, z= 1.31).

Tablo 8. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Medeni Duruma Dayali
Farkliliklarina lliskin Mann Whitney U Testi Sonugclari

Degisken  Medeni Durum N SO ST U Z p
: Bekar 68 152.25 10353.00
Is Doyumu Evii 513 13741 29268.00 6477.00 1.31 .18

160

152,25

150 -

oI 137,41

120

BEKAR EVLI

Grafik 2. Okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin medeni duruma dayal
farkhliklari

4. 5. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinda Unvana Dayal

Farkhliklarina lligkin Bulgular

Aragtirmaya katilan okul oncesi o6gretmenlerinin is doyumlarinin goreve dayall
farkliliklarini belirlemek amaciyla oncelikle Shapiro-Wilk testi yapilmig ve uygulanacak
analiz taru belirlenmistir. Yapilan normallik varsayimi analizi sonucunda, 6gretmen unvani

ile calisan okul &ncesi 06gretmenlerinin is doyumu puan ortalamalarinin normal
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dagiimadigi sonucuna variimistir (Tablo 9). Bu nedenle is doyum puan ortalamalarinin
gbrevdeki unvana dayali olarak kargilastirlmasinda, parametrik olmayan analiz

yontemlerinden Kruskall Wallis testinin uygulanmasina karar verilmigtir.

Tablo 9. is Doyumunun Unvana Gére Normallik Varsayimi

3 ) Shapiro-Wilk Aritmetik Standart
Degisken  Faktor N (S-W) Ortalama Sapma
] (X) (Ss)
Ogretmen 240 .01 75.08 11.23
Ucretli Ogretmen 14 14 74.85 10.21
is Doyumu  Stajyer Ogretmen 3 .87 71.33 9.01
Muduir Yar. 10 .98 76.60 4.59
Madar 14 .76 71.00 13.81

Yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin
goérevdeki unvana dayal olarak farklilasmadigi sonucuna ulasiimistir (H= 1.72, Sd: 4,
p=.78).

Tablo 10. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Medeni Duruma Dayall
Farklihklarina lliskin Kruskall Wallis Testi Sonuglari

Degisken  Unvan N Sira Ort. Sd X2 P
Ogretmen 240 142.21
peretli 14 144.75
Ogretmen

Is Doyumu  Stajyer 3 109 67 4 172 78
Ogretmen
Maddar Yar. 10 148.20

Mudar 14 118.04




150 142,21 144,75 L1182

109,67 118,04
100 E
50

OGRETMEN UCRETLI STAJYER MUDUR YAR.
OGRETMEN OGRETMEN

MUDUR

Grafik 3. Okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin unvana dayal farkhliklari
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4. 6. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Gérev Yapilan Yere

Dayali Farkliliklarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan okul éncesi égretmenlerinin is doyumlarinin gérev yapilan yere

dayal farkhliklarini belirlemek amaciyla &ncelikle Shapiro-Wilk testi

yapilmis ve

uygulanacak analiz trd belirlenmistir. Yapilan normallik varsayimi analizi sonucunda;

merkezde, ilcede ve kdyde calisan okul &ncesi Ogretmenlerinin is doyumu puan

ortalamalarinin normal dagiimadigi sonucuna varilmistir (Tablo 11). Bu nedenle is doyum

puan ortalamalarinin gérev yapilan yere dayall olarak karsilastiriimasinda, parametrik

olmayan analiz yontemlerinden Kruskall Wallis testinin uygulanmasina karar verilmigtir.

Tablo 11. is Doyumunun Gérev Yapilan Yere Gére Normallik Varsayimi

. ) Shapiro-Wilk Aritmetik Standart
Degisken Faktor N (S-W) Ortalama Sapma
X) (Ss)
Merkez 159 .02 75.22 10.20
Is Doyumu iice 105 .06 74.62 12.19
Kasaba-Belde 8 .66 76.00 12.09
Koy 9 .00 70.77 13.75
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Yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin
goérev yapilan yere dayall olarak farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir (H= .63, Sd: 3,
p=.88).

Tablo 12. Okul Oncesi C"_)Qretmenlerinin is Doyumlarinin Gérev Yapilan Yere Dayali
Farkliliklarina lliskin Kruskall Wallis Testi Sonuclari

Degisken Gorev yapilan yer N Sira Ort. Sd X2 P
Merkez 159 143.91
; lice 105 138.13
's Doyumu = - saba-Belde 8 137.19 3 63 88
Koy 9 126.56
145 143,91
140 138,13 137,19
> "
130 126,56
o D
n
115
MERKEZ iLCE KASABA-BELDE KOY

Grafik 4. Okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin gorev yapilan yere dayali
farkhhklari

4. 7. Okul Oncesi ('5§retmenl_erinin is Doyumlarinin Yonetici ile Olan

lligskilere Dayal Farkliliklarina lligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin yénetici ile olan
iliskilere dayali farkhliklarini belirlemek amaciyla éncelikle Shapiro-Wilk testi yapiimis ve
uygulanacak analiz tlrQ belirlenmistir. Yapilan normallik varsayimi analizi sonucunda
yonetici ile iliskilerden ¢ok memnun ve memnun olan okul oéncesi 6gretmenlerinin is
doyumu puan ortalamalarinin normal dagiimadigi sonucuna variimistir (Tablo 13). Bu
nedenle is doyum puan ortalamalarinin yonetici ile olan iligkilere dayali olarak
karsilastirlmasinda parametrik olmayan analiz yontemlerinden Kruskall Wallis testinin

uygulanmasina karar verilmistir.
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Tablo 13. is Doyumunun Yénetici lliskilerine Gére Normallik Varsayimi

Aritmetik Standart

Degisken Faktor N Shagfs\;;lvnk Ortalama Sapma
X) (Ss)
Cok Memnun 73 .01 80.41 11.30
Memnun 148 .00 74.02 9.96
is Doyumu  Kararsiz 28 .61 73 9.69
Az Memnun 25 .61 69.17 12.52
Memnun Degil 12 .85 66.75 10.27

Yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin
yonetici ile olan iligkilere dayali olarak farkhlik gésterdigi sonucuna ulasiimigtir (H= 31.95,
Sd: 4, p=.00). Belirlenen farkliliklarin kaynagini saptamak amaciyla ikili karsilastirmall
Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; yonetici ile olan iligkilerinden memnun
olan okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlari ile yonetici ile olan iliskilerden memnun olan
(U=3438.50, z=4.39, p=.00), kararsiz olan (U=539.00, z=3.04, p=.00), az memnun olan
(U=423.50, z=3.57, p=.00) ve memnun olmayan (U=157.50, z=3.54, p=.00) okul oncesi
ogretmenlerinin is doyumu puanlari arasinda anlamh farkhliklar bulunmaktadir. Yonetici ile
olan iligkilerinden memnun olan okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumu puanlari, diger
gruplarda yer alan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu puanlarindan daha yulksek
oldugu sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte, yonetici ile olan iliskilerden memnun olan
okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumu puan ortalamalari ile yonetici ile olan iligkilerden
memnun olmayan okul 6ncesi 6gretmenlerinin i doyumu puan ortalamalari arasinda
anlamh farkhliklar oldugu gézlenmistir (U=533.00, z=2.30, p=.02). Yonetici ile iliskilerinden
memnun olan okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumu puanlarinin, yénetici ile iligkilerinden
memnun olmayan okul oncesi 6gretmenlerinin is doyum puanlarindan daha yuksek

oldugu saptanmistir.

Tablo 14. Okul Oncesi Qgretmenlerinin is Doyumlarinin Yénetici iligkilerine Dayali
Farkliliklarina lligkin Kruskall Wallis Testi Sonuglari

Degisken Yénetici ile lligkiler N Sira Ort. Sd X2 P
Cok Memnun 73 182.55
Memnun 148 133.33

is Doyumu  Kararsiz 28 125.36 4 31.95 .00
Az Memnun 25 106.41

Memnun Degil 12 81.67




45

200 182,55
N
150 133,33 125,36
106,41
100 81,67
Y . 3 -
0
COK MEMNUN MEMNUN KARARSIZ AZ MEMNUN  MEMNUN DEGIL

Grafik 5. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin yénetici iliskilerine dayali
farkhliklari

4. 8. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Mesleki Kideme

Dayali Farkliliklarina lligkin Bulgular

Aragtirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin mesleki kideme
dayalh farkhliklarini belilemek amaciyla &ncelikle Shapiro-Wilk testi yapiimis ve
uygulanacak analiz tariu belirlenmigtir. Yapilan normallik varsayimi analizi sonucunda
mesleki kidemi 2-5 yil ve 11-15 yil arasinda olan okul 6ncesi 63retmenlerinin is doyumu
puan ortalamalarinin normal dagilmadigi sonucuna variimistir (Tablo 15). Bu nedenle is
doyum puan ortalamalarinin mesleki kideme dayali olarak karsilastirilmasinda, parametrik

olmayan analiz yéntemlerinden Kruskall Wallis testinin uygulanmasina karar verilmigtir.

Tablo 15. is Doyumunun Mesleki Kideme Gére Normallik Varsayimi

. ) Shapiro-Wilk Aritmetik Standart
Degisken Faktor N (S-W) Ortalama Sapma
X) (Ss)
1 yil ve alti 5 .39 76.80 10.94
2-5 yil 115 .03 76.04 11.01
Is Doyumu 6- 10 yil 93 .56 73.09 11.70
11-15 yil 46 .03 74.73 10.81
16-20 yil 11 75 76.45 11.47
21 yil ve Uzeri 11 .98 76 8.02

Yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin
mesleki kideme dayali olarak farklilik gostermedigi sonucuna ulasiimisgtir (H= 4.25, Sd: 5,
p=.51).
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Tablo 16. Okul (")ncesi_ Ogretmenlerinin i Doyumlarinin  Kideme Dayall
Farklihklarina lliskin Kruskall Wallis Testi Sonuglari

Degisken  Kidem N Sira Ort. Sd X2 P
1 yil ve alti 5 161.80
2-5yil 115 149.93
. 6- 10 yil 93 128.08
Is Doyumu =5 46 139.32 > 42 Al
16-20 yil 11 149.73
21 yil ve Uzeri 11 146.73
200
L 14993 _— 14973 14673
150 128,08 :
100
50
0
1YILVEALTI 2-5YIL 6-10YIL 11-15YIL 16-20YIL  21YILVE UZERi

Grafik 6. Okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin mesleki kideme dayall
farkhliklari

4. 9. Okul Oncesi (")gretmenl_erinin is Doyumlarinin Gérev Yapilan Okul

Turune Dayali Farkliliklarina lligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin gérev yapilan okul
tirine dayali farklhihklarini belirlemek amaciyla &ncelikle Kolmogorov-Smirnov testi
yapilmis ve uygulanacak analiz tirli belirlenmistir. Gruplarda yer alan katilimcilarin
sayisinin 50’den fazla olmasi nedeniyle normallik varsayimi testini gergeklestirmek icin

Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Yapilan normallik varsayimi analizi sonucunda
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ilkdgretim okullarinda ve bagimsiz anaokullarinda ¢alisan okul éncesi égretmenlerinin is
doyumu puan ortalamalarinin normal dagilmadigi sonucuna variimigtir (Tablo 17). Bu
nedenle is doyum puan ortalamalarinin goérev yapilan okul tirline dayali olarak
karsilastirlmasinda parametrik olmayan analiz yontemlerinden Mann Whitney U testinin

uygulanmasina karar verilmistir.

Tablo 17. is Doyumunun Gérev Yapilan Okul Tiriine Gére Normallik Varsayimi

Kolmogorov- Aritmetik Standart

Degisken  Faktor N Smirnov Ortalama Sapma
_ (K-S) (X) (Ss)
is Doyumu llkogretim 96 .00 74.62 11.82
Bagimsiz Ana Okulu 185 .00 75.01 10.77

Yapilan Mann Whitney U testi sonucunda ilkogretim okullarinda ve bagimsiz
anaokullarinda gorev yapan okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasinda anlamli bir
farkhihga rastlanmamistir (U= 8855.50, p= .97, z= .03).

Tablo 18. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Is Doyumlarinin Okul Tiriine Dayall
Farkliliklarina lliskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Degisken  Okul tiru N SO ST U Z p
ikogretim 96 140.74 13511.50
Bagimsiz Ana Okulu 185 141.13 26109.50

is Doyumu 8855.50 .03 .97

145

143

140,74 141,13
141
137

iILKOGRETIM BAGIMSIZ ANA OKULU

Grafik 7. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin okul tirtine dayal farkhliklari
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4. 10. Okul Oncesi Ogretmenlerinin is Doyumlarinin Gelir Diizeyinden

Memnuniyet Durumuna Dayal Farkliliklarina lligkin Bulgular

Arastirmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin gelir dlzeyinden
memnuniyet durumuna dayali farkliliklarini belirlemek amaciyla 6ncelikle Shapiro-Wilk
testi yapilmis ve uygulanacak analiz tirt belirlenmigtir. Yapilan normallik varsayimi analizi
sonucunda gelir dizeyinden ¢cok memnun ve memnun olan okul édncesi 6gretmenlerinin is
doyumu puan ortalamalarinin normallik varsayimini saglayamadig: belirlenmigtir (Tablo
21). Bu nedenle is doyum puan ortalamalarinin gelir dizeyinden memnuniyete dayali
olarak karsilastirlmasinda, parametrik olmayan analiz yéntemlerinden Kruskall Wallis

testinin uygulanmasina karar verilmistir.

Tablo 19. is Doyumunun Gérev Yapilan Gelir Diizeyi Memnuniyetine Gére Normallik

Varsayimi
. . Aritmetik Standart
Degisken  Faktor N Sha(pgf\c/)\;;/vllk Ortalama Sapma
X) (Ss)
Cok Memnun 12 .00 77.41 13.59
i Memnun 101 .01 78.09 10.53
S Kararsiz 32 40 73.46 13.36
Doyumu
Az Memnun 58 .25 74.25 9.62
Memnun Degil 78 A2 71.37 10.51

Yapilan Kruskall Wallis testi sonucunda okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin,
gelir duzeyinden memnuniyet durumuna dayal olarak farkhlik gdsterdigi sonucuna
ulasiimigtir (H= 20.11, Sd: 4, p=.00). Belirlenen farkliligin kaynagini tespit etmek amaciyla
ikili karsilastirmali Mann Whitney U testi yapilmistir. Buna goére gelir diizeyinden c¢ok
memnun olan okul dncesi 6gretmenleri ile gelir dizeyinden memnun olmayan okul dncesi
o6gretmenlerinin is doyum puanlari arasinda anlamli farkhliklar bulunmaktadir (U=271.00,
z=2.34, p=.01). Gelir diuzeyinden ¢cok memnun olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is
doyumu puan ortalamalarinin gelir dizeyinden memnun olmayan okul o&ncesi
ogretmenlerinin is doyum puan ortalamalarindan daha disik oldugu belirlenmistir.
Bununla birlikte, gelir duzeyinden memnun olan okul Oncesi 6gretmenleri ile gelir
dizeyinden memnun olmayan okul 6ncesi 6gretmenlerinin (U=2458.00, z=4.31, p=.00) ve
gelir duzeyinden az memnun olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin (U=2323.50, z=2.16,
p=.03) is doyumu puan ortalamalari arasinda anlamli farkhliklar bulunmaktadir. Gelir
dizeyinden memnun olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari, gelir dizeyinden
memnun olmayan ve az memnun olan okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlarindan daha

yuksek oldugu sonucuna ulagiimigtir.
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Tablo 20. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Is Doyumlarinin Gelir Dizeyinden
Memnuniyet Durumuna Dayali Farkliliklarina lliskin Kruskall Wallis
Testi Sonuglari

Degisken Gelir Duzeyi N Sira Ort. Sd X? P
Cok Memnun 12 169.63
Memnun 101 164.18
is Doyumu  Kararsiz 32 136.33 4 20.11 .00
Az Memnun 58 136.59
Memnun Degil 78 111.78
180 169,63 164,18
160
5 136,33 136,59
120 111,78
100
80
60
40
20 '
E :
COK MEMNUN MEMNUN KARARSIZ AZ MEMNUN MEMNUN DEGIL

Grafik 8. Okul dncesi 6dretmenlerinin is doyumlarinin gelir dizeyinden memnuniyet
durumuna dayali farkhhklari



5. TARTISMA

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, meslede yonelik tutumlarin ve mesleki benlik
saygilarinin okul &éncesi 6gretmenlerinin is doyumunu anlamli dizeyde agcikladigini
goOstermektedir. Calismamizdan elde edilen bulgu, literatlrdeki bazi ¢alisma bulgulari ile
benzerlik géstermektedir. Orhan (2013), aday 6gretmenlerin mesleki tutum dizeyleri ile is
doyum dizeyleri arasinda pozitif ydénde anlamli ve yiksek bir iliski oldugunu tespit
etmigtir. Medved (1981), Schackmuth (1979), Veaver (1977) ve Holdavvay (1978)
arastirmalarinda, ogretmenlerin mesleklerine iligkin tutumlarinin olumlu olmasinin is
doyumu Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip olduguna isaret etmislerdir (Tanriégen, 1997).
Bayhan (2009), ilkdégretim okullari birinci kademe sinif 6gretmenlerinin, &gdretmenlik
meslegine yoénelik tutumlan ile is doyumlari arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
saptamistir. is doyumunda meslege yénelik tutum kadar énemli olan bir diger degisken ise
mesleki benlik saygisidir. Tekirgol-Yiimaz (2011) calismasinda, mesleki benlik saygisi ile
is doyumu arasinda pozitif yonde iligki saptamistir. Koérikci ve Oguz (2011); Rosenthal
(2002), o6gretmenlerin mesleki basari ve verimliliklerinde mesleklerini énemli ve degerli
gormelerinde mesleki benlik saygisinin énemini vurgulamaktadirlar. Calismamizdan elde
edilen bulgu literatirden daha 6nce elde edilen bazi bulgularla ¢elismektedir. Baloglu,
Karadag, Caliskan ve Korkmaz (2006) tarafindan yapilan c¢alismada, 6gretmenlerin
mesleki benlik saygilari ile is doyumlari arasinda negatif yonde gugli bir iligki
saptanmistir.

Regresyon modeline katilan degiskenlerden biri olan yasin, is doyumunu anlamli
olarak yordamadigi goérulmuistur. Calismanin bu bulgusu, yas ile is doyumu arasinda
anlamh bir iligkinin olmadigini belirten literatar bulgulari ile benzerlik gdstermektedir
(Akgamete, Kaner ve Sucuoglu 2001; Avsaroglu, Deniz ve Kahraman, 2005; Connoly ve
Viswesvaran, 2000; Crossman ve Harris, 2006; Demirtas ve Ersozlli, 2010; Ololube,
2006; Mohammad, 2012; Salami, 2008; Tahta, 1995; Kahya, 2009; Yalniz, 2010; Yos,
2011). Sahin ve Dursun (2010), okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin yasa gore
degismedigini tespit etmistir. is doyumu ve yas iliskisini ele alan bazi arastirmalarin
sonucu is doyumu ile yas arasinda olumlu bir iligkinin oldugunu; yas ilerledikge is
doyumunun da arttigini géstermektedir (Cimen ve Sahin 2000). Nur (2011), yas ilerledikge
is doyumunun arttigini ve galismaya yeni baslayan personelin is doyumunun, uzun sdre
calisanlara gére daha dusiUk oldugunu belirtmistir. Yapilan ¢alismalarin bazilarinda ise is
doyumunun yasla dustugu gorulmektedir. Digsal ve genel is doyumu 20-25 yas grubunda

en yuksek, 31-35 yas grubunda ise en dusuktur (Kihi¢, Tanrikulu ve Ugur, 2013).



51

Regresyon modeline katilan degiskenlerden digeri olan cinsiyet, is doyumunu
anlamli dizeyde yordamamaktadir. Calismanin bu bulgusu, cinsiyet ile is doyumu
arasinda anlamh bir iligkinin olmadigini belirten literatir bulgular ile paralellik
goOstermektedir (Ali ve Akhter, 2009; Aslan, 2006; Ayik, 2000; Bigakgilar, 2002; Cek,
2011; Demir, 2002; Demir, 2010; Dilsiz, 2006; Dogan, 2005; inandik, 2010; Kavi, 2010;
Kogak ve Eves, 2010; Ssesanga ve Garrett, 2005; Strydom, Mortje, Beukes, Esterhuyse
ve Westhuizen, 2012; Uysal, 2007; Yilmaz ve Murat, 2008). Gamsiz (2013), cinsiyetin is
doyumunu yordamadigi bulgusuna ulagsmistir. Ushasree, Seshu-Reddy ve Vinolya (1995),
cinsiyetin is doyumu Uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigini vurgulamiglardir. Ancak
bunun yaninda cinsiyetle is doyumu arasinda anlamli iligki oldugunu belirten bulgulara da
rastlanmaktadir. Okpara, Squillace ve Erondu (2005), cinsiyet degiskenin is doyumunda
etkili oldugunu belirlemislerdir. ~ Abdullah, Jegak ve Parasuraman (2009), erkek
o6gretmenlerin is doyumunun kadinlarinkinden yiksek oldugunu tespit etmislerdir. Yilmaz,
Bektas ve Beyazoglu (2013), kadin beden egitimi 6gretmenlerinin is doyum puanlarini
erkeklerinkine oranla anlamli derecede yuksek bulmuslardir. Celik (2003) ise cinsiyet
degiskenine gore erkek ve kadin fen bilgisi F-K-B dgretmenlerinin i doyumlarinin orta
dizeyde oldugunu tespit etmistir.

Okul 6ncesi o6gretmenlerinin is doyum dizeylerinin medeni duruma gore
farkhlasmadigi belirlenmistir. Medeni durum ile is doyumu arasindaki iligkiyi inceleyen
arastirmalara bakildiginda, evli veya bekar olanlarin is doyumu ortalama puanlari
arasinda belirgin farkliliklarin olmadigini gésteren calismalara rastlanmaktadir (Adigizel,
Unsal ve Karadag, 2012; Kahya, 2009; Kargiin, Albay, Cenikli ve Gulli, 2012; Kilig ve
Gumduseli, 2010; Koustelios, 2001; Siinter, Canbaz, Dabak, Oz ve Peksen, 2006; Toker,
2007; Tomrukegu, 2010; Turk, 2008; Tirkcapar, 2012). Gurbiz (2008) tarafindan yapilan
calismada, medeni durum degiskeni ile is tatmini arasinda anlamli bir farkhliga
rastlanmamistir. Aliyev'’e (2004) gore, Turkiye Cumhuriyeti ve Azerbaycan Cumhuriyeti
Devlet liselerinde galisan 6gretmenlerin is doyum dizeyleriyle medeni durumlari arasinda
istatistiksel bakimdan anlamli bir iliski bulunmamistir. Bazi literattr bulgulari (6r.; Cimete,
Gencalp ve Keskin, 2003; Ozaltin, Kaya, Demir ve Ozer, 2002; Samadov, 2006; Sahin,
2013) medeni durumun ig doyumu uzerinde etkili oldugunu gdstermektedir. Medeni
durumun is doyumu ile iligkisini inceleyen calismalara bakildiginda evliligin kisilere daha
duzenli bir yasam sagladidi, bu nedenle de evliligin is doyumunu arttirdigi belirtiimektedir
(Gunaydin, 2008). Canbay’a (2007) gore evli 6gretmenlerin is doyum duzeyleri bekar ve
dul olanlara gére daha yuksektir. Balbul (2012) ¢alismasinda evlilerin, bekarlara goére i¢sel

is doyumu daha ylksek ¢ikmistir.
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Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin gérevdeki unvan degiskenine goére
farkhlasmadigi belirlenmistir. Bu bulgu, literatirden elde edilen bazi bulgularla benzerlik
gOstermektedir. Kahya (2009), unvan degiskeni ile is doyumu arasinda anlamli bir
farkhiliga rastlamamigtir. Elde edilen bulgu, bazi ¢calismalarin bulgulari ile de gelismektedir
(Atakli, Dikmentas ve Altinisik, 2004; Bilge, Akman ve Kelecioglu, 2007). Bilge, Akman ve
Kelecioglu (2006), 6gretim Uyelerinin 6gretim goérevlilerinkine; unvani yiksek olanlarin
olmayanlarinkine goére i¢sel doyumlarinin yiksek oldugunu tespit etmistir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu puanlarinda, gorev yapilan yere gore farklilik
bulunmamaktadir. Elde edilen bulgu, yapilan bazi ¢alismalarla ¢elismektedir. Ouyang ve
Paprock (2006), Amerika’daki ve Cin’deki 6gretmenlerin is doyumlarini ve tutumlarini
karsilastiran galigmalarinda, 6gretmenin is doyumunu etkileyen en gugli faktoérin okul
oldugunu belirtmiglerdir. Yavas (2007), kent merkezindeki ve kirsal alandaki ilkdgretim
okullarinda calisan &6gretmenlerin is doyumlarini orta seviyede bulmustur. Ertirk ve
Kecgecioglu (2012), kdyde caligsan d6gretmenlerin, merkezde galisanlardan daha yuksek is
doyumuna sahip oldugunu tespit etmislerdir. Ogretmenlerin gorev yeri degiskenine gére is
tatminlerine bakildiginda ilgede calisan 6gretmenlerin merkezde calisanlara gére daha
fazla is tatminine sahip olduklar belirlenmistir (Gurbldz, 2008). Sen (2011) ise sehir
merkezinde ¢alisan okul dncesi 6gretmenlerinin mesleki doyum dizeylerinin, gecekondu
ve mahalle okullarinda gérev yapanlara gore daha yliksek oldugunu tespit etmistir. Eser
(2010) ise okuldncesi egitim ve ilkégretim okullarinda goérev yapan 06gretmenlerin,
ortadgretim ve halk egitim merkezlerinde gbrev yapan Ogretmenlere gére
performanslarinin daha ytiksek oldugunu; ancak is doyumlari arasinda anlamli bir farklihk
bulunmadigini tespit etmigtir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin yonetici iligkilerine dayali olarak farklilik
gosterdigi belirlenmigstir. EgJitim hizmetlerinin verildigi yerler olan okullar, dgretmen ve
ogrencileriyle oldugu kadar, yonetici ve meslektaslariyla da bir butinlik olusturmaktadir
(Kurtbeyoglu, 1999: 61). Calismamizdan elde ettigimiz bu bulgu bazi arastirmalarin
bulgulariyla (Celebi, 2012; Gugli ve Zaman, 2011; Karakdse ve Kocabas, 2006; Oztirk,
2012; Sonmezer ve Eryaman, 2008) paralellik gdstermektedir. Eser (2010), idareci
desteginin is doyumunu etkileyen en dnemli bagimsiz degisken oldugunu belirtmistir.
Serinkan ve Bardakg¢rda (2009) is doyumsuzlugunun en onemli nedenleri arasinda
meslektaglarin ve yoneticilerin tutumunun oldugunu belirtmislerdir. Arani ve Abbasi
(2004), okulun ybénetim atmosferi ile dgretmenlerin is doyumu arasinda énemli bir iligki
tespit etmiglerdir.

Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlarinin  mesleki kideme goére farkhlik

go6stermedigi belirlenmistir. Calismanin bu bulgusu, literatiirden elde edilen bazi bulgularla
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paralellik géstermektedir. Goktas (2007), beden egitimi égretmenlerinin is doyum dizeyi
ile mesleki kidem degiskeni arasinda iliski olmadigini tespit etmistir. Kili¢ (2011), okul
maddrlerinin is doyumu Uzerinde kidem, brans ve terfi degiskenlerinin etkili olmadigini
tespit etmistir. Arastirmamizdan elde edilen bu bulgu literatirdeki bazi bulgularla
celismektedir. Ko¢ (2001), mesleki kidem ve calisilan bdlim agisindan rehber
ogretmenlerin is doyum dizeyleri arasinda anlamh dizeyde farklilik tespit etmistir.
Gunbayi (2000), bes yil ve daha az ¢alisma slresine sahip olan 6gretmenlerin, 16-20 ve
21 yil ve daha usti kidem grubundaki 6gretmenlere oranla daha dusuk is doyumu
sergilediklerini saptamistir.

ilkdgretim okullarinda (ana sinifi) ve bagimsiz anaokullarinda gérev yapan okul
oncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasinda anlamli bir iliskinin olmasi beklenirken okul
tirindn is doyumunu yordamadigl goérulmustur. Arastirmadan elde edilen bu bulgu
literattrdeki bazi bulgularla gelismektedir. Cek (2011), bagimsiz anaokulunda galisan okul
oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarina iligkin algilarinin, ilkégretim okulunda c¢alisanlara
gbre daha yuksek oldugunu tespit etmistir. Bagimsiz anaokulunda c¢alisan dgretmenlerin;
anasiniflarinin fiziki kogullarinin yetersiz olmasi, arag-gerec yetersizligi ve diger egitim
kademelerinden farkh olarak algilanmasi, calisma arkadaslari ile yetersiz iligkiler gibi
nedenlerden dolayi ylksek is tatmini yasadiklari distntlmektedir. Adigizel, Karadag ve
Unsal''n (2012), Koruklu, Feyzioglu, Ozenoglu-Kiremit ve Aladag'in (2013) ve
Erdénmez’in (2007) calismalarinda da is doyumunun, calisilan okul tiriine gére anlaml
farklilik gosterdigi belirtilmigtir.

Arastirmadan elde edilen bir baska bulguya goére, okul éncesi dgretmenlerinin is
doyumlari, gelir dizeyi memnuniyetine goére anlamh farkhlik gostermektedir. Gelir
dlzeyinden memnun olan okul dncesi 6gretmenlerinin is doyumlari, gelir dizeyinden
memnun olmayan ve az memnun olanlardan daha yuksek bulunmustur. Literatirde
calismanin bu bulgusu ile benzerlik gbésteren calismalar bulunmaktadir. Ergincan (2010)
calismasinda, gelir duzeyi ile is doyumu arasinda siki bir iliski oldugunu belirtmistir.
Tunacan'in (2005) calismasinda, Ogretmenlerin en dusuk ig doyumu duzeyi "Ucret"
faktérinde c¢ikmugtir. Ucreti Herzberg'in  kuraminda soyledigi gibi, tatmin veya
tatminsizliginin temel kaynaklarindan birisi olarak kabul etmek gerekir (Bagaran, 2000:
216). Dagdeviren’in (2011) 6gretim gorevlileri, Gengay’'in (2007) beden egitimi, Ozdayr'nin
(1990) ortadgretim ogretmenleri, Sonmezer’in (2007) ilk ve ortadgretim ogretmenleri ve
Yiimaz'in  (2007) ortadgretim matematik o6gretmenleri ile yaptiklan calismalarda,
ogretmenlerin aylik gelirlerinin artigina bagl olarak doyumlarinin da arttigi belirtiimektedir.
Chambers, Wall ve Campbell (1996) calismasinda, isi ve gelir diizeyi iyi olan ¢alisanlarin

is doyumu yiiksek gikmistir. Ogretmenler, yapilan édemelerin is doyumsuzlugunda énemli
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bir neden oldugunu distinmektedirler (Shields ve Ward, 2001). Bazi ¢alismalarda da Ucret
artisinin, 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde anlamli bir etki yaratmadidi tespit edilmistir
(Abd-El-Fattah, 2010; Bilgin, 2007; Can, Can ve Dalaman, 2010; Clarke ve Keating, 1995;
Sargent ve Hannum, 2005). Sahin ve Dursun (2010), gelirinden memnun olan ve olmayan
ogretmenlerin is doyumlari arasinda anlamli bir fark olmadigini tespit etmistir. Bayri’'nin
(2006) calismasinda da, Guneydogu Anadolu Bolgesi'ndeki genel liselerde calisan
psikolojik danigsmanlarin is doyumlari ile gelir dizeyi arasinda anlamh iliski olmadigi

bulgusuna ulasiimistir.



6. SONUG VE ONERILER

6. 1. Sonuglar

1. Meslege donuk tutumlar ve mesleki benlik saygisi, okul 6ncesi 6gretmenlerinin ig
doyumlarini anlamli diizeyde agiklamaktadir.

2.Yas ile okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu arasinda anlamh iligki tespit
edilmemigtir.

3. Kadin ve erkek okul éncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasinda anlaml bir fark
tespit edilmemistir.

4. Okul oncesi o6gretmenlerinin is doyumlari, medeni durumlarina bagli olarak
anlaml dizeyde farklilasmamaktadir.

5. Ydnetici ile olan iligkiler okul oncesi 6gretmenlerinin is doyumlarini anlamli
duzeyde aciklamaktadir.

6. Okul Oncesi 6gretmenlerinin is doyumlari, gérevdeki unvanlarina bagh olarak
anlaml diizeyde farklilasmamaktadir.

7. Gorev yapilan yer ile okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumlari arasinda anlamli
iliski tespit edilmemisgtir.

8. ilkdgretim okullarinda ve ba@imsiz anaokullarinda gérev yapan okul éncesi
o6gretmenlerinin is doyumlari arasinda anlamli iligki tespit edilmemisgtir.

9. Gelir dizeyinden memnuniyet durumu ile okul ©Oncesi o6gretmenlerinin is

doyumlari arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.

6. 2. Oneriler
6. 2. 1. Arastirma Sonuglarina Dayali Oneriler

Arastirma bulgulari ve sonuglari incelendiginde, o6gretmenlerin is doyumunu
etkileyen c¢ok sayida degiskenin oldugu gorulmektedir. Bu degiskenlerle beraber
ogretmenlerin is doyumlarinin farkli degiskenlerle de calisiimasi, daha iyi sonugclar elde
edilmesini saglayacaktir. Ogretmenlerin is doyumlari Gzerinde etkili olan mesleki benlik
saygisini yukseltebilmek icin, 6gretmen adaylarina ve dgretmenlere yonelik seminerlerin
diizenlenmesi 6nerilmektedir. Ogretmenlerin is doyumlari (izerinde etkili olan meslege
yonelik tutumu yukseltebilmek icin bilingli meslek secimleri konusunda Ogrencilere
rehberlik edilmesi ve o6gretmen adaylarinin meslekleri konusunda bilgilendiriimesi,
uygulamali egitim sdrelerinin arttirimasi  6nerilmektedir. Ogretmenlerin is doyumlari

Uzerinde etkisi olan meslege yoénelik tutumun olumlu olmasinin ve mesleki benlik
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saygisinin yikseltiimesinin yani sira, sosyal ve ekonomik kosullarin iyilestiriimesi,
ogretmenlerin is doyumlarinin artmasina katki saglayacaktir.

Bu arastirma, sadece Samsun ili ve ilgelerinde gbérev yapan 281 okul dncesi
ogretmeni Uzerinde yudrutilmastlr. Gelecekte daha fakli érneklem gruplariyla bu ve
benzeri c¢alismalarin ydritilmesi, is doyumunu yordayan faktérlerin gruplar arasinda
farkhlik gosterip gostermediginin belirlenmesine olanak sunabilir.

Bu arastirmada, ilgili alanyazin kapsaminda, okul oOncesi 6gretmenlerinin is
doyumunu yordadigi 6éne surulen sinirh sayida degisken (meslege yonelik tutum, mesleki
benlik saygisl, yas, cinsiyet, mesleki kidem, medeni durum, yonetici iligkileri, unvan, okul
tlru, gorev yapilan yer ve gelir dizeyi) GUzerinde galisiimistir. Gelecekteki ¢caligmalarda, is
doyumu ile iligkili bulunan farkli degiskenlerle (tikenmiglik, motivasyon, benlik saygisi,
liderlik tutumlar, égretmen tutumlari, aile- 6gretmen iligkileri, aile tutumlari, stres vb.)

calismalar yarutulebilir.

6. 2. 2. lleride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. Bu arastirmada &3dretmenlerin is doyumunu yordayan meslege yonelik tutum ve
mesleki benlik saygisi ve bazi demografik degiskenler Uzerinde durulmustur. Bundan
sonra yapilacak calismalarda farkli degiskenlerin Uzerinde durulmasi égretmenlerin is
doyumlarinin daha iyi anlagilmasina katki saglayacaktir.

2. Bu galisma yalniz okul éncesi 6gretmenleri ve okul 6ncesi egitimi veren devlet
okullarinda yapilmistir. Bu degiskenleri kapsayacak sekilde ayri ayri branglarla, farkli okul
turleri ve kademelerle galisiimasi 6nerilmektedir.

3. Veri toplama strecinde 6gretmenlerin objektif bir sekilde, olcekleri doldurmalari
konusunda gerekli tedbirlerin alinmasi dnerilmektedir.

4. Ogretmenlerin is doyumlariyla ilgili nitel galismalarin yapilmasi énerilmektedir.
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8. EKLER



Ek 1. Arastirma izni

wﬂ-.‘*’ T.C.
f’ s, _ SAMSUN VALILIGI
i\ j il Milli Egitim Midirligi
Say1 :42276601/605.01/1989834 02/08/2013
Konu: Tez Calismasi
VALILIK MAKAMINA

Ilgi : a) Milli Egitim Bakan)ig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii’niin
07/03/2012 tarih ve 3616 sayih 2012/13 nolu Genelgesi,
b) Karadeniz Teknik Universitesinin10/06/2013 tarihli ve 520 sayil yazisi.

Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Bilimleri Anabilim Dal
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlk Bilim Dali Yiksek Lisans 6grencisi Ozlem ZOROGLU'nun
“Okul Oncesi Ogretmenlenmn Mesleki Benlik Algilan ve Meslege Yonelik Tutumlan ile Mesleki
Doyumlan Arasindaki Iligkinin Belirlenmesi” konulu galismasini ilimiz ilgelerinde bulunan bagimsiz
anaokulu ve ilkdgretim okulu biinyesinde yer alan anasimflarinda gorev yapan okul oncesi
ogretmenlerine uygulayabilmesi ile ilgili, ilgi (b) yaz: ekindeki tez galismas: miidirliigiimiizde
kurulan, “Aragtirma ve Degerlendirme Komisyonu” tarafindan 01/08/2013 tarihinde incelenmis olup,
uygun bulunmugtur.

Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim Dali Yiksek Lisans 6grencisi Ozlem ZOROGLU'nun
“Okul Oncesi Ogretmenlennm Mesleki Benlik Algilan ve Meslege Yonelik Tutumlan ile Mesleki
Doyumlan Arasindaki Hliskinin Belirlenmesi” konulu galismasini ilimiz ilgelerinde bulunan bagimsiz
anaokulu ve ilkdgretim okulu biinyesinde “yer alan anasimflannda gorev yapan okul Oncesi
ogretmenlerine ilgi (b) yaz ekindeki tez ¢aligmasini uygulanabilmesi hususunu;

Olurfariniza arz ederim.
Ismail YAVUZ
11 Milli Egitim Miidiir V.
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Vali Yardimcisi
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Ek 2. Kisisel Bilgi Formu

Degerli 6gretmen arkadagim;

Benim adim Ozlem ZOROGLU ve Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanhk Boélimiinde ylksek lisans &grencisiyim. Birlikte yapacagimiz bu
calismada “Okul Oncesi Ogretmenlerinin Mesleki Benlik Saygilari ve Meslege Yénelik Tutumlari ile Mesleki
Doyumlari Arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amacin gergeklesmesi icin, sizin gériisleriniz
biyuk 6nem tasimaktadir. Cevaplarinizin gizliligine gereken 6nem verilerek baska bir amacla kesinlikle
kullaniimayacaktir.

Bu form, doért bélimden olusmaktadir. Birinci bélimde demografik 6zellikleri belirlemek igin sorular
sorulmus, ikinci béliimde Mesleki Benlik Sayginiz, igiincii bélimde is Doyumunuz dérdiincii béliimde
Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutumlariniz hakkinda bilgiler sorulmaktadir. Yanitlarinizin arastirmaya katki
saglayabilmesi icin dikkatli okumaniz, dusuncelerinizi ictenlikle agiklamaniz ve yanitsiz soru birakmamaniz
gerekmektedir.

Katkilarinizdan dolayi simdiden tesekkir eder, saygilarimi sunarim.
Ogr. Gér. Ozlem ZOROGLU

C- Gorevdeki Unvaniniz

A- Gorev Yaptiginiz Yer

1- Merkez ()
2-lige ()
3- Kasaba —Belde ()

B- Cinsiyetiniz:

1- Erkek ()
2- Kadin ()

1- Ogretmen ()
2- Ucretli Ogretmen ()
3- Stajyer Ogretmen ()

4- Koy () 4- Miduar Yardimeisi ()
5- Mudr ()
C-Yasiniz D- Mesleki kidem yiliniz E- Galistiginiz okul tiiri:
1-18-25 () 1- Anasinifi ()
1- 1 yil ve daha az ()
2-26-30 () 2- Bagimsiz anaokulu ()
2-2-5yil ()
3-31-35()
3-6-10yil ()
4-36-40 ()
4-11-15yil ()
5- 41 ve Uzeri ()
5-16-20 yil ()

6- 21 yil ve Uzeri ()

E- Medeni Durumunuz:

1- Bekar ()
2- Evli ()

F- Kazandiginiz licretten
Memnunumsunuz?

1- Cok memnunum ()
2- Memnunum ()

3- Kararsizim ()

4- Az memnunum ()
5- Memnun degilim ()

G- Yoneticilerle olan iligkinizi

nasil tanimlarsiniz?

1- Gok memnunum ()
2- Memnunum ()

3- Kararsizim ()

4- Az memnunum ()
5- Memnun degilim ()




diizenlenmigtir. Sorulara vereceginiz samimi cevaplar igin simdiden tesekkir ederim.

Ek 3. Ogretmenlik Meslegine Yénelik Tutum Olgegi

Sevgili 6gretmen arkadasim;
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Bu arastirma okul éncesi 6gretmenlerinin 6gretmenlik meslegine iligkin tutumlarini belirlemek amaciyla

Yiksek Lisans Ogrencisi
Ogr. Gor. Ozlem ZOROGLU

Tez Danigmani
Dog. Dr. Hikmet YAZICI

< & gl &
Q£ £ = c
g2 2| 8| & |8
o E £ © = c=
X2 | £ | 8| 8B |FE
gl € |x |22
1 | Benimigin en ideal meslek 6gretmenliktir. O EROREREOREO)
2 | Bir émir boyu 6gretmenlik yapabilirim. M@ 16| @@ |6
3 Meslegimle ilgili faaliyetleri yapmak bana hi¢ zevk vermiyor. OEREAERORREORES)
4 | Ogretmenlik benim icin bir tutkudur. O EROREREOREO)
5 | Ogretmenligin bence hicbir cazip yani yoktur. M@ 16| @ |6
6 Ogretmenlik meslegindeki tecriibem arttikga bu meslede daha gok Ole!lelael o
baglanacadima inaniyorum.
7 Bu meslegin bana ¢ok sey kazandiracagini diisinmiyorum. OERAEROREREORES)
8 | Ogretmenlikten alacagim manevi doyumu higbir seye degismem. @ ]1@ | | @] 0O
9 Bu meslegi yapmaktan kimse beni alikoyamaz. D@ | 6| @ | OB
10 | Ogretmenligin kisiligime uygun bir meslek oldugunu diigiinmiiyorum. OERAERORERORES)
11 | Bu meslegi bilerek ve isteyerek segtim. D@1 6] @ |6
12 | Ogretmenlikten alacagim hazzin bana bu meslegin tiim zorluklarini Oleole!l v e
unutturacagina inaniyorum.
13 | Ogretmenlik meslegini sevmiyorum. @ 1@ |6 | @ | B
14 | Insanlara bir seyler 8gretmeyi sevdigim icin bu meslegi sectim. D@ | 6| @ | OB
15 | Benden yeni bir meslek secmem istense hi¢ teredditsuiz yine
6gretmenlik meslegini secerdim. DI 6| @6
16 | Bu meslgkte her zaman 6grenme ve 6gretme heyecani duyacagimi Olele!l e e
zannetmiyorum.
17 | lleride bu meslekte bagarili olabilmek igin cok galigiyorum. OENAEROREREORES)
18 | Ogretmenlik mesleginin beni ne maddi nede manevi agidan tatmin Ololoe!lw! e
edecegini zannetmiyorum.
19 | Ogretmenlik meslegini layikiyla yapacagima inaniyorum. M@ 16| @@ |6
20 | Derslerden ve 6gretmenlerden biktigim igin 6gretmenlik benim icin Olele!l e e
yapacagdim mesleklerin en sonuncusudur.
21 | Ogretmenlik bilginin yani sira yetenek gerektiren bir meslektir. (OERYEREOEREORRG)
22 | Ogretmenlik paylagimin en yogun yasandidi bir meslektir. W1 @ | | @] 0B
23 | Ancak ¢ok zorda kalirsam bu meslegi yapmayi disunebilirim. M@ 16| @ |6
24 | Ogretmen olacagimi diisiindiikge mutsuz oluyorum. (DOERYEREOREREORRG)
25 | Bu meslegi 6grendikce ciddiyetini daha iyi anliyorum. M@ 16| @@ |6
26 | Dahaiyi pir meslek bulursam bir an bile 6gretmenlik yapacagimi Oleole!l oo
zannetmiyorum.
27 | Ogretmenlik 6zveri isteyen bir meslektir. D@ | 6| @ | OB
28 | Ogretmenlik onurlu bir meslektir. O EROREREOREO)
28 | Ogretmenlik gibi cileli bir meslege baglamaktan gekiniyorum. M@ 16| @ |6
30 | Ogretmenlik meslegi hasta toplumlari kurtaracak bir ilag gibidir. OERAEROREREOREO)
31 | Sdrekli kendini yenileme dustincesi bu meslegdi yapma konusunda
beni diisiinddriyor. H1@ 6@ 6
32 | Ogretmenlik meslegi bir daha dizelmeyecek kadar yipranmis bir
meslektir. DA @O
33 | Ogretmenlik vicdani boyutu 6nemli olan mesleklerin basinda
gelmektedir. DI 6| @6
34 | Sirekli bir sinifta hapsolmak beni sinirlendirir. M1 @1 6] @ |6




Ek 4. Aricak Mesleki Benlik Saygisi Olgegi

Sevgili 6gretmen arkadasim;
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Asagida mesleginize yonelik bazi ifadeler bulunmaktadir. Lutfen her cimleyi dikkatli bir sekilde

okuyarak ilgili ifadeye iliskin gérisiiniizli, kargisinda yer alan bosluga ( X ) isareti ile belirtiniz.

Yiiksek Lisans Ogrencisi
Ogr. Gér. Ozlem ZOROGLU

Tez Danigmani
Dog.Dr. Hikmet YAZICI

<8 g |g| &
25/5 | g | g |&¢
£6/6 |8 |2 |§2
222 |2 | &S
© E| E o = | 8=
XZ| B s | &8 |F%
g8 = |22
1.Kendimi sahip oldugum meslegimden daha iyi mesleklere layik gériyorum. @ (2) OREIOING)
2.Meslegim benim igin cok énemlidir. @ | @1 6 | @6
3. Meslegimi kisiligime uygun bulmuyorum. OERCERCOBEIOINO)
4. Meslegim soruldugunda gurur duyarak bir cevap veremiyorum. (1) (2) B) | 4| (B
5. Meslegimde Uretken ve verimli olabilece@imi digtniyorum. (1) (2) 3) 4 | 5
6. Meslegimi istemeyerek segtim. @M@ 6 | @06
7. Meslegim benim benligimin bir pargasidir. (1) 2 OHEEOING)
8. Meslegimin gerektirdigi zihinsel etkinliklere kendimi veremiyorum. OERAERCOREOINC)
9. Meslegime cok saygi duyuyorum. OERESERCOBEOINC)
10. Tercih hatasi yizinden su anda istemedigim bir meslek alanindayim. (1) (2) B) | @] OB
11. Mesledimin aranan ve istenilen bir meslek oldugunu disuniyorum. (1) (2) OHREOING)
12. Meslegdimin degerlerini hala benimseyebilmis degilim. (2) (2) B) | D] B
13. Mesledimden memnunum. OERCERCOBEIOINO)
14. Meslegim insanlar Gzerinde etki birakabilecek niteliklere sahiptir. (1) (2) B) | 4| (B
15. Meslegimi kiiglimsiiyorum. OERAERCOEEORNC)
16. Mesledime duygusal olarak kendimi verebiliyorum. @ (2) OREIOING)
17. Bu meslegi sectigim icin kendi icimde gatisma yasadigim olur. Q) (2 OREIOINGS)
18. Meslegim vasitasiyla insanlik igin dnemli ve faydali igler basarabilirim. OERAERCOEEOINC)
19. Yeteneklerimin meslegime uygun olmadigini disiiniiyorum. (1) (2) B) | 4| (B
20. Meslegimin parlak bir gelecegi oldugunu disindyorum. (2) (2) B) | @] B
21. Meslegimi degistirmeyi diisiiniiyorum. OERCENCOBEIOING)
22. Meslegimin benim ihtiyaglarimi kargilayamayacagini diistiniyorum. (1) (2) B) | 4] B
23. Onur duyarak séyleyebilecedim bir meslegim olmasini isterdim. @ (2 ORIOIES)
24. Meslegimi kendim istedigim icin yapacagim. 1) (2) OREIOIES)
25. Meslegime iligkin olumsuz bir elestiri aldigimda onu degersiz gérme
egilimine giriyorum. @ @ ® @6
26. Yeri geldiginde meslegimi rahatlikla savunabilirim. 1L 1@ | B @6
27. ilgilerimin meslegime uygun olmadigini diisiiniiyorum. (1) (2) B) | 4] B
28. Meslegimin itibarl oldugunu disinliyorum. 1) (2) ORIOIES)
sg.rucralzrr%enlq(te zevk almadigim halde, meslegimden zevk aliyormus gibi 1) @) 3) @ | (5)
30. Meslegim, bir meslekte bulunmasini istedigim dzelliklere sahip. Q) (2 OREIOING)
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Ek 5. Minnesota is Doyum Olgegi

Sevgili 6gretmen arkadagim;

Bu arastirma okul 6ncesi 6dretmenlerinin is doyumlarini belilemek amaciyla diizenlenmistir. Sorulara
verecegdiniz samimi cevaplar igin simdiden tesekkulr ederim.

Asagida belli bazi duygular ve durumlar iceren ifadeler yer almaktadir. Bu ifadelerde belirtilen
duygu ve durumlar yasayip yasamadidinizi disunerek size en uygun olan sikhk sayisini asagidaki

tabloya bakarak her ciimle igin en uygun rakami yazmaniz gerekmektedir.

Yuksek Lisans Ogrencis[ Tez Danigmani
Ogr. Gor. Ozlem ZOROGLU Dog¢.Dr. Hikmet YAZICI

S)
PER_EZ| ke
Duygulari Yagama Sikligi ve Sayisi c» 0 S PE [geloc
OO I g oN |5 | 3>
BT |= 1= ®" T @ T
Es CmEz EZ[E 2
e B o @5 @& E &
» [E O ~ o |[» o
_g Z" c T <
1 |Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan VL@@ |6
2 [Tek basima galisma olanagimin olmasindan (0 T - I B €< I B ) B I )
3 |Ara sira degisik seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan () T ) I B €< B B ) B I )
4 [Toplumda saygin bir kisi sansini bana vermesi bakimindan VL@@ |6
5 |Amirimin karar vermedeki yetenegi bakimindan L@@ |06
6 |Amirimin emrindeki kisileri idare tarzi bakimindan () T 7 I B €< I B ) B I )
7 |Vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan () T ) I B €< B B ) B I )
8 [Bana sabit bir is olanagi saglamasi bakimindan Q) (2) 3) (4) 5)
9 |Baskalari igin bir seyler yapabilme olanagina sahip olabilmem bakimindan V@@ |6
10 [Kisilere ne yapacaklarini séyleme sansina sahip olmam bakimindan Q) (2) 3) (4) (5)
11 [Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan V@@ |6
12 [is ile ilgili alinan kararlarin uygulanmaya konulmasi bakimindan Q) (2) 3) (4) (5)
13 |Yaptigim is karsiliinda aldigim ticret bakimindan V@@ |6
14 |is icinde terfi olanagimin olmasi bakimindan () T I 9 T I €< I B CO B B (<))
15 [Kendi kararlarimi bana uygulama serbestligi vermesi bakimindan VL@@ |6
16 [Kendi yeteneklerimi kullanabilme sansini bana saglamasi bakimindan V@@ |6
17 (Calisma sartlari bakimindan V@@ |6
18 [Calisma arkadaslarimin birbirleri ile anlagmalari bakimindan () T 7 T B €<) B B ) B I )
19 |Yaptigim iyi bir karsiliginda takdir edilmem bakimindan VL@@ |6
20 |Yaptigim is karsiiginda duydugum basari hissinden V@@ |6
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