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OZET

Universite Ogrencilerinin Oznel lyi Oluglarim Yordamada Bes Faktor Kisilik
Ozellikleri, Mizah Tarzlari ve Duygusal Zekanin Rolii

Universite 6grencilerinin dznel iyi olug diizeylerini yordayan birtakim psikolojik ve
demografik degiskenler vardir. Bu arastirmada bes faktor kisilik 6zellikleri, mizah tarzlari
ve duygusal zeka, yas ve cinsiyetin 6znel iyi olusu yordama dlzeylerinin incelenmesi
amaclanmaktadir. Calismada ayrica cinsiyet, ailenin gelir dizeyi, anne ve baba egitim
durumu, saglik, meslegi tercih etme durumu, 6grenim gdriinen bélimden memnuniyet,
amagclilik ve doyum verici iligkilerin kimlerle yasandigi gibi birtakim demografik ve sosyal
degiskenler ile 6znel iyi olus arasindaki iligkiler arastiriimistir.

Arastirma grubu, 2012/2013 egitim-6gretim yilinda Karadeniz Teknik Universitesinin
farkh boélim ve fakiltelerinde 6grenim goren 1534 (Kadin=950, Erkek=584) 6grenciden
olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, 6znel iyi olusu 6lgcmek igin
Yasam Doyumu ve Pozitif-Negatif Duygulanim Olgegi (PANAS), Bes Faktér Kisilik
Olgeginin kisa formu, Mizah Tarzlari Olgegi ve Bar-On Duygusal Zekd Olgegi
kullanilmigtir. Veri analizleri igin Pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi, ¢oklu
dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t testi, Kruskal Wallis testi, Mann Whitney-U testi ve
tek yonli ANOVA teknikleri kullaniimistir.

Elde edilen bulgulara goére, bes faktor kisilik 6zelliklerinden nevrotiklik, disadéniklik,
sorumluluk ve deneyime aciklik, mizah tarzlarindan kendini yikici mizah, duygusal zeka
Ozelliklerinden genel ruh durumu, kisisel beceriler, kisilerarasi beceriler ve stresle basa
¢ikma, demografik 6zelliklerden yas ve cinsiyetin 6znel iyi olusu anlamli dizeyde
acikladiklari tespit edilmigtir. Bununla birlikte kisilik 6zelliklerinden yumusak baslilik, mizah
tarzlarindan katihmci, kendini gelistirici ve saldirgan mizah, duygusal zeka 6zelliklerinden
uyumluluk 6znel iyi olusu anlamli dizeyde agiklamamistir. Ayrica cinsiyet, ddrencilerin
anne baba egitim durumu, meslegi tercih etme durumu, 6grenim goériinen boélimden
memnuniyet, amaclilik ve doyum verici iligkilerin kimlerle gegcirildigine bagh olarak 6znel iyi
olus puanlari arasinda anlamli farklihk goézlenmistir. Ailenin gelir dizeyi ve saglik
durumuna bagh olarak 6grencilerin 6znel iyi olus puanlarinda anlamh farklilhk
bulunmamistir. Ortaya ¢ikan bulgular bazi arastirma bulgulariyla ortismektedir. Arastirma

bulgular literatlr bulgulariyla tartisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Oznel iyi Olus, Bes Faktor Kisilik, Mizah Tarzlari, Duygusal Zeka.



ABSTRACT

The Role of University Students’ Five Factor Personality Traits, Humor Styles, and
Emotional Intelligence on Their Interpretation of Subjective Well-being

There are some psychological and demographic variables that used in
interpretations of university students’ subjective wellbeing. This study aims at predicting
the relationship between five factor personality traits, humor styles, emotional intelligence,
age, and gender and subjective well-being. The relationship between students’ subjective
well-being and some other demographic and social variables such as gender, family’s
socio-economic economic (SES), parents’ educational background, health, whether they
chose their major willingly or not, purposefulness, and with whom they had satisfactory
relationship is also examined in this study.

Research group for this study includes 1534 students who were studying in 2012-
2013 academic year at Karadeniz Technical University’s various programs and faculties.
Data collection tools were Demographic Questionnaire, PANAS, short form of 5 Factor
personality Traits Scale, Humor Styles Questionnaire, and Bar-On Emotional Quotient
Inventory. Pearson Product-moment Correlation Co-efficient, Multiple Linear Regression,
Independent t-test, Kruskal Wallis Test, Mann Whitney-U Test, and One-Way Anova were
used for analysis of data.

Finding of this study revealed that neuroticism, extraversion, conscientiousness,
openness to experience, self-defeating humor, general psychological state, personal
skills, inter-personal skills, coping with stress, age, gender are significantly descriptive for
subjective well-being. On the other hand, agreeableness, affiliative humor, self-enhancing
humor, aggressive humor, and adaptability are not found significantly descriptive for
subjective well-being. Moreover, there was a significant difference between students’
parents’ educational background, their major choice, (dis)satisfaction toward their
program, purposefulness, and with whom they had satisfactory relationship and subjective
well-being. Students’ family’s socio-economic status and health are not found significantly
descriptive for subjective well-being. Some results of this study are parallel to the literature

on the subject.

Key Words: Subjective Well-Being, Five Factor Personality, Humor Styles, Emotional
Intelligent.
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1. GIRIS

Mutlulukla ilgili sorgulamalar ilk ¢aglara kadar dayanir. Sokrates, mutlulugun, bitin
insani istek ve arzularin nihai amaci ve insanin varolusunun en yiksek hedefi oldugunu
soyler. Platon’a gbre en yiksek iyi “mutluluktur’ ve mutlulugu elde etmenin tek yolu
erdemdir. Aristo insanin amacinin mutluluk oldugunu ve butin insanlarin onu aradigini
soyler. Mutluluk kavrami 6zellikle Platon ve Aristo’dan sonra; sukinet, huzur veya zihnin
kendi icinde barigik olmasi anlamiyla 6ne ¢ikmaktadir. Mutluluk Farabi'ye gore ise fikir
yetkinligine ve yetkin bir karakter sahibi olmaya baghdir (Ozgen, 1997).

Mutluluk felsefenin dnemli konularindan biri iken psikoloji bu kavramla pek
ilgilenmemistir. Daha ¢ok olumsuz duygular, sorunlar ve mutsuzluk Gzerindeki
arastirmalar yogunluk kazanmistir (Seligman, 2002). Bunun bir gdstergesi olarak Myers
ve Diener (1997), olumsuz durumlar tzerine yayinlanmis makalelerin oraninin, 17’ye 1 ile
pozitif durumlar tzerine yayinlanmis olanlardan fazla oldugunu belirtmektedir.

Seligman ve Csikszentmihalyi (2000) acil bir durum olarak algilandiklari ya da
nesnel tehlikeleri yansittiklari i¢in olumsuz duygu ve problemlerin daha ¢ok calisildigini
belirtmiglerdir. Weber'e (1996) goére bu durum akil saghgi alanindaki genel bir yanhstan;
“psikopatolojinin olmamasi iyi olusun godstergesidir’ distincesinden kaynaklanmaktadir.
Psikopatoloji ve dznel iyi olus (OI0O) iliskisiyle ilgili veriler, psikopatoloji ve QiO’nun tek bir
boyutun zit ucglari  olmadigini  ve birindeki azalmanin digerindeki artmayla
aciklanamayacagini gostermektedir (Greenspoon ve Saklofske, 2000).

Johada’nin (1958) hastalik yoklugunun akil saghg igin gerekli ama yeterli olmayan
bir 6l¢it olusturduguna iliskin distnceleri tibbi modeli etkilemistir. Bunun sonucu olarak
Diinya Saglik Orguti, 1964 yilinda saglikla ilgili yeni bir tanim getirmistir. Bu yeni tanima
gore sagligin “sadece zayiflik ve hastaligin olmamasi degil fiziksel, akil ve sosyal olarak
tam bir iyi olus iginde olma durumu” oldugu belirtiimistir (Johada 1958'den aktaran:
Greenspoon ve Saklofske, 2000: 81).

Saglikla ilgili yeni tanimlamalarin sonrasinda, psikolojik iyi olus ve olumlu ruh
sagligina duyulan ilgi, 1950’lerin sonundan 1970’lere kadar bir artis géstermistir. Ozellikle
Jahoda (1958), Maslow (1968, 1971) ve Shostrom (1973) tarafindan kuram gelistirme
calismalari bu arastirmalarin artmasinda etkili olmustur. Ancak daha sonra bu ilginin
azaldigi goértulmustir (Jahoda, 1958, Maslow, 1968, Shostrom, 1973’ten aktaran:
Christopher, 1999: 142). OiO son yillarda yapilan ¢alismalar ile dikkat ¢ekici hale gelmistir
(Argyle, 1987; Diener, 1984; Kahneman, Diener, Schwarz, 1999; Myers, 1991).



insanlarin mutluluga ulagma cabalari ile iligkili olarak yasam doyumu, iyilik hali,
psikolojik iyi olus, QIO kavramlari ile ilgili galismalar pozitif psikoloji bashgi altinda énem
kazanmaya baglamistir (Seligman, 2002). Bu kavramlar ayni anlamda olmamakla birlikte
birbirleri ile iligkilidir. Ornegin, iyilik hali kavrami bireyin bedensel, zihinsel ve ruhsal
alanlarda bir butlin olarak islevselliginin geligtiriimesinin amaglandigi bir yasam bigimi
olarak tanimlanmaktadir (Myers, Sweneey ve Witmer, 2000, 2004). iyilik hali kavrami da
OIO gibi 6znel degerlendirmelere dayanir.

OIO kavrami, kuramsal temel {izerine insa edilen psikolojik iyi olus kavramindan da
farkhdir (Diener, Suh ve Qishi, 1997). Bu kavram bireyin yasamina iliskin 6znel yargi ve
duygularina vurgu yapmaktadir. Dienere (1984) g6re bu kavram, bireyin
degerlendirmelerini igerdigi igin 6znel olmasinin yani sira bireyin kendine ve yasamina
iliskin olumlu dlgimleri kapsayan yasaminin tim ydnlerinin genel bir degerlendirmesidir.

OiO’nun kisinin bakis agisina odaklanma 6zelligi, onu klinik degerlendirmelerden
ayirmaktadir. OiO’da kisinin mutlulugu hakkindaki kendi degerlendirmeleri s6z konusudur.
Oi0'ya iligkin dznel degerlendirmelerin yapilmasinin olumsuz yénleri de vardir. QIO akil
saghgdini tanimlamada tek basina yeterli degildir, ¢linkli insanlar mutlu olduklarinda bile
hasta olabilirler (Diener ve dig.,1997). Ryff ve Keyes (1995), akil saghginda, OiO’nun
Otesinde ek bir takim o&zelliklerin (¢cevresel Ustlnllk, kisisel gelisme ve yasam amaci)
onemli oldugunu belirtmislerdir. Takintili bir insanin mutlu ve doyumlu olmasi, akil
sagliginin yerinde oldugu anlamina gelmez. Duygularindan haberdar olmayan bir kisi
mutlu oldugunu sdyleyebilir, ancak bu kisinin tam bir psikolojik saghga sahip oldugu
dislnulemez. Kisacasi OIO, psikolojik saglik igin yeterli bir kosul degildir (Diener ve dig.,
1997).

Calismalar, OiO’nun, olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve yasam doyumu
olmak Uzere ¢ boyutlu bir yapi icerdigini gostermektedir (Deiner, 1984; Diener ve dig.,
1997). OiO’nun her boyutu, kendi icinde bazi alt boyutlara ayrilabilir. Genel doyum ya da
yasam doyumu; OiO’nun biligsel bileseni olmakla birlikte agk, evlilik, arkadaslik, eglence
gibi yasamin farkh alanlarina iligkin yasanan doyumu ortaya koymaktadir. Olumlu
duygulanim; zevk, sefkat, gurur duyma gibi olumlu duygulardir (Diener ve dig., 1997;
Lucas ve Diener, 2008). Olumsuz duygulanim ise; sucluluk, Gzuntd, kizginlik, utanma ve
kayg! gibi olumsuz duygular seklinde ifade edilebilir (Diener ve dig., 1997). Sonug¢ olarak;
OIO, bireyin kendi yagamini bilissel ve duygusal agidan dznel olarak degerlendirmesidir
(Myers ve Deiner, 1995).

Duygularin, QIO halinin odaginda yer almasinin birkag nedeni vardir. Oncelikle
duygular her zaman hissedilen i¢csel yagantilardir ve surekli olarak kisinin olumlu veya

olumsuz duygulanimina katki saglar. ikinci olarak, yasanilan duygu kisinin yasamini



degerlendirmesiyle iligkilidir. Uglinciisii, olumlu ve olumsuz duygularin sikh@i ve strekliligi
bireyin yagsamina iliskin degerlendirmesinde agirlik kazanir (Diener ve Lucas, 2000).

Bir bireyin OiO’su yiiksekse, yasam doyumu algisinin da yiiksek olmasi, bununla
birlikte cogunlukla haz veren hos duygular sergilemesi ve nadiren tzintl, keder, 6fke gibi
olumsuz duygulari yasamasi beklenir. Bunun aksine, OiO’su diisiik olan bir bireyin yasam
doyumu algisinin da dusuk olmasi, bununla birlikte nadiren olumlu duygular ve ¢ogunlukla
da olumsuz duygulari yasamasi beklenir (Yetim, 2001).

Bireylerin OiQ’larini etkileyen pek ok faktér bulunmaktadir. Bu faktdrler arasinda
cinsiyet (Diener, 1984), yas (Ryff, 1989), egitim (Veenhoven, 1994), ekonomik durum
(Diener, Sandvik, Seidlitz ve Diener, 1993), akademik basari (Ozer, 2005), sosyal destek
(Bayraktar, 2011), saglik (Diener, 1984; Kelley ve Stack, 2000), benlik saygisi ve 6zsaygi
(Bayraktar, 2011; Diener ve Deiner, 1995), evlilik (Diener, Suh, Lucas, ve Smith, 1999),
iyimserlik (Lucas, Diener ve Suh, 1996), din (Daaleman, 1999), romantik iliski, sosyo-
ekonomik stati, mizah tarzlari (Timkaya, 2011), duygusal zeka (Tumkaya, Hamarta,
Deniz, Celik ve Aybek, 2008) gibi degiskenler vardir. Literatiirde OIO kavramiyla en gok
iliskilendirilen degisken kisilik (Aydogan, 2005; Chang, 1998; Diener ve dig., 1999; Dost
2004; Lyubomirsky, 2007; Seligman ve Pawelski, 2003;) ve o6zellikle bes faktér kisilik
Ozellikleridir (Bostic ve Ptacek, 2001; Brebner, 1998; Costa ve McCrea, 1980; Costa ve
McCrae, 1992; DeNeve ve Cooper, 1998; Diener, 2003; Eryilmaz, 2009; Fujita, 1991;
Furnham ve Cheng, 1997; Gutierrez, Jimenez ve Hernandez, 2005; Hayes ve Joseph,
2003; ilhan, 2005; Jovanovig, 2011; Penley ve Tomaka, 2002; Steel, Schmidt ve Shultz,
2008).

OIO literatiriinde birgok arastirmaci, kisiligin, OiO’yu etkileyen en giicli faktorlerden
biri oldugunu savunmaktadir (DeNeve ve Cooper, 1998; Diener, 2003; Lucas ve Diener,y
2001; Magnus ve Deiner, 1991). QIO ile ilgili arastirmalarda belli bir zamanda yasamindan
doyum sagladigini belirten bireylerin, haftalar, aylar hatta yillar sonra bile yasamlarini
doyumlu olarak nitelendirdikleri gérilmektedir. Bu sonug, OiO ile kisilik iliskisine isaret
etmektedir (Dost, 2004). Magnus ve Deiner (1991) bireylerin OIO ve yagam doyumlari
Uzerinde, yasam olaylarindan c¢ok bes faktor Kigilik &zellikleri boyutlarindan olan
digsadonuklik ve nevrotikligin etkili oldugunu bildirmiglerdir. DeNeve ve Cooper'in (1998)
arastirmalar  kisilik 6zelliklerinden disaddndklik ve nevrotiklik yasam doyumu ve
mutlulugu giicli bir sekilde yordadigini géstermektedir. Farkli galigmalar, OIiO ile yiiksek
iliski gdsteren disaddnuklik ve nevrotiklik boyutlarina ek olarak sorumluluk boyutunun da
iliski gosterdigini ortaya ¢ikarmistir (Furnham ve Cheng, 1997; Grant, Langan-Fox ve
Anglim, 2009; Hayes ve Joseph, 2003; Marrero-Quevedo ve Carballeira-Abella, 2011).



Buna gore, disaddnuklik ve nevrotiklik iyi olmayla yguclu bir iliski sergilerken, yumusak
baslilik ve sorumluluk kisilik 6zelliklerinin iyi olmaya etkisi degisebilmektedir.

Bazi arastirmacilar, yumusak baslilik ve sorumluluk boyutlarini iyi olma Uzerinde
dogrudan olmasa bile araci dediskenler olarak etkilerinin olduguna isaret etmektedirler
(DeNeve Cooper, 1998; Marrero-Quevedo ve Carballeira-Abelle, 2011). Yumusak basgli
insanlar sicak, comert ve sevgi doludurlar. Sorumluluk boyutundan ylksek puan alan
Kisiler ise etkili, yeterli ve caligkandirlar. Bu tur Kigiler daha az olumsuz duygulari ve daha
¢ok olumlu duygular yasarlar, yani Kigilik o6zellikleri gunlik yasamda daha az gugluk
cekmelerine ve daha ¢ok doyum yasamalarina katkida bulunur (McCrae ve Costa, 1991).
OIO ve iyi olma ile bes faktér kisiligin tim boyutlari arasinda iliski oldugunu gosteren
calismalar da vardir (DeNeve ve Cooper, 1998; Eryllmaz, 2009; Schmutte ve Ryff 1997).

DeNeve ve Coopera goére (1998) oOzellikle digadonuklik ve nevrotiklik, duygusal
yagantilarla gugli bir iligki icindedir. OiO’nun duygusal bilesenleri ile kisilik boyutlari
arasinda iligkileri arasgtiran bir ¢calismaya gore, nevrotiklik, olumsuz duygulanimla olumlu
bir iliski gdsterirken, deneyime aciklik ile olumlu duygulanim olumlu bir iligki
gostermektedir. Ayni caligmada sorumluluk boyutu yagsam doyumu ve olumlu duygulanim
arasinda araci bir dedisken olarak islev gérmektedir. Yumusak baslilik ise olumsuz
duygulanimla olumsuz bir iliski gostermektedir (Marrero-Quevedo ve Carballeira-Abella,
2011). Costa ve McCrae (1992) tarafindan yapilan aragtirmada ise, nevrotiklik ile olumsuz
duygulanim arasinda, disadondklik ile olumlu duygulanim arasinda anlamh iligkiler
bulunmustur (Costa ve McCrea, 1980; Fujita, 1991; Garcia, 2011).

Son yillardaki galismalarda OiO ile iligkisi arastirilan degiskenlerden biri de mizahtir
(Aslan, 2006; ilhan, 2005; Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gray ve Weir, 2003; Tumkaya,
2011). Mizah temel olarak sosyal bir olgudur ve insanlar genellikle digerleri ile birlikteyken
yalniz olduklarindan daha sik saka Uretir ve guler (Martin ve Kuiper, 1999; Provine ve
Fischer, 1989). Bu baglamda Bergson (1997), glilmenin sosyal uyumu saglama gibi bir
islevi oldugundan bahseder ve komik olana gulinebilmesi igin sadece zekanin kullanmasi
gerektigini soyler. Fakat mizahi durumlara kargi yalnizca zihinsel bir tepki verilmez.
Mizahin algilanmasi ayni zamanda hos bir duygusal tepkiyi harekete gecirir. Mizahi
surece eglik eden bu nege ve keyif, gulimseme ya da gulme biciminde davranigsal bir
tepkiye de yol acar (Martin, 2007). Mizahin yarattigi nese, seving, keyif ve haz alma gibi
bu tir olumlu duygular, OiO’nun olumlu duygulanim boyutunu olusturan duygularla
paralellik gbstermektedir (Diener ve dig., 1997).

Pek cok kultiirde, mizahin psikolojik ve fiziksel sagliga faydali oldugu, kisiler arasi
iligkileri gelistirdigi, gerginligi azalttigi ve bdylece, bireylerin yasam kalitesine katki

sagladigi dasundlir (Martin ve dig., 2003). Bu dusince dogrultusunda mizah duygusu,



istenilen bir kigilik 6zelligi olarak degerlendirilir (Kuiper, Martin ve Olinger, 1993). Mizah ile
ilgili yapilan galismalarin pek ¢ogunda (Jovanovig, 2011; Kazarian ve Martin, 2004; Kuiper
ve dig., 1993; Martin ve dig., 2003; Panish, 2002; Thorson, Powell, Schuller ve
Hampes,1997; Yerlikaya, 2009) mizah duygusu; kaygi, stres ve depresyon gibi olumsuz
duygularla olumsuz yoénde, dzsaygl, iyimserlik, yakinlik/samimiyet ve OIO gibi olumlu
durumlarla olumlu yonde iligkili bulunmustur.

Bu c¢alismada, Martin ve digerlerinin (2003), mizahin glnlik kullanimindaki uyumlu
ve uyumsuz tarzlarini agiklayan mizah duygusu modeli kullaniimigtir. Bu modelde kendini
gelistirici mizah, katilimci mizah, saldirgan mizah ve kendini yikici mizah olmak Uzere ikKisi
uyumlu ikisi uyumsuz dért farkli mizah tarzi tanimlanmistir. Universite égrencileri (izerinde
yapilan calismalar, uyumlu ve uyumsuz mizahin OiO’yu aciklayan mekanizmalar
olabilecegini ortaya koymaktadir (Jovanovi¢, 2011; Kazarian ve Martin, 2004; Tumkaya,
2011).

QIO ile iligkilendirilen bir diger énemli degisken duygusal zekadir. Bar-On (2000),
duygusal zekad kuramini, ozellikler ve cevresel isteklerle etkin bir bicimde basa ¢ikma
yetenegini etkileyen sosyal ve duygusal bilgi ile ilgili yetenekler bakimindan psikolojik iyilik
ve uyum modeli olarak tanimlamaktadir. Bar-On (2006), bir iyi olug gostergesi olarak
psikolojik iyi olusun, etkili duygusal ve sosyal islerlikle iliskili oldugunu belirtmektedir.
Psikolojik iyi olus ile duygusal zeka arasindaki iligkiyi konu ettigi calismasinin sonugclari
da, duygusal zekay: olusturan beceri ve yeteneklerin psikolojik iyi-olug Uzerinde etkili
oldugunu, bu becerilerin yoklugunun ise anksiyete, depresyon ve gercekligin
sinanmasinda zorluklara yol agtigini goéstermistir (Bar-On, 2006). Bu konuda yapilan bir
baska calismada, duygusal zekanin psikolojik iyi olus UGzerinde etkili oldugu; duygusal
zekd duzeyi yuksek olan bireylerin hem psikolojik iyi olus hem de yasam doyumu
dizeylerinin ylksek oldugu bulunmustur (De Lazzari, 2001).

OIO ile kisilik, mizah tarzlar ve duygusal zekayla ilgili arastirmalar bu degiskenler
arasindaki iliskiyi ortaya koymaktadir (Timkaya, 2011; Hayes ve Joseph, 2009; ilhan,
2005; Thorson ve dig., 1997). Gengcler Gzerinde yapiimis bir calismanin sonuglari kendini
geligtirici mizahin hem digsadénuklik hem de nevrotiklik kigilik 6zellikleri ile yasam
memnuniyeti arasinda kismen aracihk ettigini gostermistir  (Jovanovi¢, 2011).
Disaddniklerin daha ¢ok kendini geligtirici mizahi kullandiklari ve bunun yasam
doyumlarini artirdigi, diger taraftan ylksek nevrotiklik Ozelligi gosterenlerin daha az
kendini gelistirici mizahi kullandiklari ve bunun da yasam doyumu kismen azalttig
belirtilmistir (Jovanovig, 2011). ilhan’in (2005) galismasinda, sadece kendini gelistirici
mizah, iyi oluga dolayh bir katki saglamakta ve bu iligkiye 6z-yeterlik aracilik etmektedir.

Oz-yeterligi yuksek, disadénik ve duygusal agidan tutarli olanlarin iyi olugu da yiiksek



olmaktadir. Bes faktér kisilik boyutlariyla mizah tarzlari arasindaki iliskiye bakildiginda,
disadonuk kisilik 6zelligi ile katiimci mizah ve kendini gelistirici mizah yiksek dizeyde ve
olumlu yénde iligkili bulunmustur (ilhan, 2005). Timkaya ve digerlerinin (2008)
calismasinda 6gretim elemanlarinin duygusal zeka ve yeteneklerinin mizah tarzlarini ve
OiO’nun bilissel boyutu olan yasam doyumunu anlamli diizeyde yordadigi gérilmistir.
Thorson ve digerleri (1997) calismalarinda, psikolojik saglik gostergesi sayilabilecek bir
dizi dediskenle mizahi iligkilendirmislerdir. Mizah duygusu, dlim kaygisi ve depresyon ile
olumsuz yonde; benlik saygisi, iyimserlik, disadonUklik, basa ¢ilkma ve samimiyet
puanlariyla olumlu ydnde iligkili bulunmustur. Arastirmanin sonuglari, mizahin yasam
kalitesiyle yakindan iliskili gérinen ¢ok boyutlu bir yapi oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu calisma (niversite 6grencileri (izerinde gergeklestirilmistir.  Ogrencilerin
mutlulugu, arastirmalarin dnemli bir calisma alani haline gelmistir. Bir ulusun gelecekteki
refahi, 6grencilerin iyi olus ve mutluluklarina baglanmaktadir (Moller’ 1996’dan aktaran:
Dost, 2004). Turkiye'de ise Universite 6grencileri tzerinde, duygusal zekd (Deniz ve
Yilmaz, 2004), akademik basari, 6grenilmis glgclik, ebeveynle iligkiden algilanan
hosnutluk (Cenkseven ve Akbag, 2007), kontrol odagdi (Tuzgdl-Dost, 2006), kisilik
(Eryllmaz, 2009), uyumsuz semalar ve basa gikma stilleri (Boysan, 2012), mizah (ilhan,
2005) gibi bir ¢ok faktér ile QIO arasindaki iligkileri ortaya koyan galismalar yapilmistir.
Ayrica Universite 6grencilerinin OiO’larini  artirmaya doénik miidahale programlari
gelistiriimistir (Malkog, 2011; Kuzucu, 2006). Bu calismada OIO (¢ temel psikolojik
degiskenle acgiklanmaya caligilmistir. Degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi OiO’yu
aciklama sirecine anlamli katkilar saglayabilir. OiO’yu anlama, diizenlenebilecek olan
dnleyici ve gelistirici uygulamalarin niteligini arttirabilir. Bu galisma ile OlO’yu agiklamaya
donuk arastirmalara hem ampirik hem de uygulama agisindan bazi katkilarin saglanmaya

galisiimasi arastirmanin temel gerekgelerindendir.

1. 1. Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci; bes faktor kisilik 6zellikleri, mizah tarzlar ve duygusal
zekanin (niversite dgrencilerinin dznel iyi oluslari (OiO) Uzerindeki yordayici etkisini
aciklamaktir.

Arastirmada asagida belirlenen denenceler sinanmistir;

1. Bes faktér kisilik, mizah tarzlari ve duygusal zek& boyutlari Universite

ogrencilerinin OiO’larini anlamli diizeyde agiklar.

2. Kadin ve erkek 6grencilerin OiO puanlari arasinda anlamli fark vardir.

3. Ogrencilerin ailelerinin gelir durumu ile OIO puanlari arasinda anlamli fark

vardir.



4. Ogrencilerin annelerinin egitim durumu ile OIO puanlar arasinda anlamli fark
vardir.

5. Ogrencilerin babalarinin egitim durumu ile OiO puanlari arasinda anlamli fark
vardir.

6. Ogrencilerin saglk sorunu olup olmamasi ile OIO puanlari arasinda anlamli fark
vardir.

7. Meslegi isteyerek secen ve secmeyen 6grencilerin OIO puanlari arasinda
anlaml fark vardir.

8. Okudugu bdlimden memnun olan ve olmayan Universite dgrencilerinin QIO
puanlari arasinda anlamli fark vardir.

9. Ogrencilerin gergeklestirmeyi ¢ok istedikleri amag ve ideallerinin olup olmamasi
ile OIO diizeyleri arasinda anlamli fark vardir.

10. Ogrencilerin en ¢ok doyum aldiklar yagantilari kimlerle gegirdikleri ile OiO

puanlari arasinda anlamli fark vardir.

1. 2. Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Ruh sagligi Uzerindeki tartigsmalar farkli yaklasimlara dayali olarak vyillardir
surdurtlmektedir. Tartismalar, ruhsal bozukluklarin nedenlerini, bunlari dnleme c¢abalarini
ve tedavi yaklasimlarini anlamaya donlk olarak yapilmakta ve bu boyutlarla iligkili olan
degigskenler tanimlanmaya c¢ahligiimaktadir. Gunumuizdeki ruh saghgr anlayigi sadece
psikolojik belirtilerin azaltilmasi ya da ortadan kaldiriimasi konusuna odaklanmamakta,
ayni zamanda mutluluk ve OIiO durumlarini da inceleme konusu yapmaktadir. Davranis
bilimleri alaninda yapilan farkli ¢calismalar, olumlu ruh saghg: ve mutlulukla 6zdes kabul
edilen OiO’yu farkli psiko-sosyal degiskenlerle iliskilendirerek agiklamaya calismaktadir.
OIO, bireylerin yasam olaylarindan dogrudan etkilenir. Yasam olaylarinin OiO (izerinde
etkili oldugu en 6nemli dénemlerden biri, Universite ddrenimini de kapsayan genclik
yillaridir. Geng¢ bireyler mesleki, sosyal, duygusal ya da akademik sureclerden
kaynaklanan sorunlarla karsilagabilirler. Sorunlarla basa ¢ikmada etkili olamayan bireyler
psikolojik belirti tablosu geligtirebilirler. Bdyle bir durum, uyumu, iligkileri akademik
performansi ve genel olarak da OiO’yu olumsuz yénde etkiler. OIO ayni zamanda bireyin
daha olumlu bir ruh saghgi gelistirmesi anlamina gelir. OiO’yu etkileyen degiskelerin
tanimlanmasi, bireylere dénuk Onleyici ve gelistirici psiko-sosyal hizmetlerin etkililigini
arttirir.

Bireylerin OiQ’lar iizerinde etkili olan pek ¢ok degisken vardir. Bu galisma kisilik,
duygusal zekd ve mizah degiskenleri ile sinirlandiriimistir. Kisilik OiO’yu dogrudan

etkileyen icsel bir faktordir. OO ile kisilik yapisi arasindaki iligkileri agiklamaya calisan pek



cok calisma yapilmistir. Farkl kisilik 6zelliklerinin OiO’yu anlaml diizeyde yordadidi bu tiir
¢alismalarla ortaya konmustur.

OIO ile iligkilendirilen degiskenlerden biri de duygusal zekadir. Duygusal zeka
duygulari fark etme, anlama ve bunlari iligkilere yansitma gibi tutumlar kapsayan
degiskendir. Bu 6zellikleri itibariyla OiO’yla da iligkilidir. Yiiksek diizeydeki duygusal zeka
OIiO ile pozitif iliski sergiler.

OiOyla iligkilendirilen kavramlardan biri de mizahtir. Bazi psikolojik danisma
kuramlari mizahi yardim surecinin tedavi edici araci olarak tanimlar. Mizah sadece tedavi
edici bir nitelik tasimaz ayni zamanda OiO’yu da anlamh diizeyde agiklayabilir. insanlarin
gunlik iligkilerde karsilastiklari sorunlari ¢cézmek ve daha doyumlu bir yasam surdirmek
icin sikhkla basvurduklari mizahin, hicivden abartmaya kadar farkh boyutlari vardir.

Davranis bilimleri alaninda yapilan arastirmalar giderek daha karmasik modeller
araciligiyla insan davraniglarini agiklamaya calismaktadir. Bu baglamda bu ¢alismada da
OIO (¢ temel psikolojik degiskenle aciklanmaya calisilmistir. Degiskenler arasindaki
iliskilerin incelenmesi OiO’yu aciklama siirecine anlaml katkilar saglayabilir. OiO’yu
anlama, dizenlenebilecek olan 6nleyici ve gelistirici uygulamalarin niteligini arttirabilir. Bu
calisma ile OiO'yu aciklamaya déniik arastirmalara hem ampirik hem de uygulama
acisindan bazi katkilarin saglanmaya calisiimasi arastirmanin temel gerekgelerinden
biridir.

1. 3. Arastirmanin Sinirhiliklar

1. Arastirma grubu Karadeniz Teknik Universitesi 6grencileri ile sinirlidir.
2. Arastirma grubunu belirleme ydntemi, arastirma sonuglarinin genellenebilirligini

sinirlandirmaktadir.

1. 4. Aragtirmanin Varsayimlari

1. Bireylerin Olgeklere tarafsiz ve objektif cevap verdikleri kabul edilmektedir.

1. 5. Tanimlar

Oznel lyi Olus (Subjective Well-being): OIO, insanlarin yasamlarini bilissel ve
duyussal yonden olumlu ya da olumsuz bicimde degerlendirmeleri (Diener, 2000) olarak
tanimlanmaktadir. Bireyin yasami ile ilgili biligsel degerlendirmeleri ile olumlu duygularin
varligi ve olumsuz duygularin yoklugu durumudur (Diener, 1994).

Bes Faktor Kisilik (Five Factor Personality): Ayirici 6zellik kuramlari gergevesinde

degerlendirilen bes faktor kisilik modeli, bes kategori kullanarak kisilik 6zelliklerini organize



eden ve kisilik farklhiliklarini tanimlayan bir kuramdir. Bu bes faktér; disaddniklik
(extroversion), yumusak baslilik (agreeableness), sorumluluk (conscientiousness),
nevrotiklik (neuroticism) ve deneyime aciklik (openness to experience) (McCrae, Costa ve
Dye, 1991) tir.

Mizah (Humour): Eglence, tuhaflik, sakacilik, komiklik veya nese uyandiran bir
hareketin, konusmanin ya da yazinin niteligidir (Simpson ve Weiner, 1989'den aktaran
Martin, 2007).

Duygusal Zeka (Emotianol intelligent): Bar-On’a (1997) gdre duygusal-sosyal zeka,
kendimizi etkili olarak anlamamizi ve ifade etmemizi, digerlerini anlamamizi, onlarla
olumlu iligkiler gelistirmemizi ve yasamin gerekleriyle basa c¢ikabilmemizi saglayan ve
birbirleriyle yakin bir etkilesim icinde bulunan duygusal ve sosyal nitelikteki yeterlikler,

beceriler ve kolaylastirici degiskenlerdir.



2. LITERATUR TARAMASI

2. 1. Arastirmanin Kuramsal Cergevesi
2. 1. 1. Oznel lyi Olus

Psikoloji alaninda yapilan arastirmalar, iyi olustan c¢ok davranis bozukluklari
Uzerinde yogunlasmistir. 1980’li yillarda pozitif psikoloji ¢alismalarinin ivme kazanmasi
OiO’ya olan ilgiyi arttirmistir. Buna ragmen 1990’li yillarin sonunda psikoloji alanindaki 17
calismadan sadece bir tanesinin pozitif psikoloji ile iligkili oldugu gézlenmistir (Myers ve
Deiner, 1995).

Pozitif psikoloji ile ilgili calismalar, bireylerin yasamlarini daha olumlu etkileyen
Ozellikleri konu edinmektedir. Bu ozellikler olumsuz yasam olaylarinin ortaya cikardigi
engelleri asma, stresle basa ¢ikma ve buna bagl olarak daha doyumlu bir yasam
surdurme ile iliskilidir (Mcknight, Huebner ve Suldo, 2002). Daha olumlu bir yasam stirme
ve mutluluga ulasma cabalari ile iligkili olarak psikolojide yasam doyumu, iyilik hali, yasam
kalitesi, psikolojik iyi olus ve OIO kavramlar pozitif psikoloji baghgl altinda énem
kazanmaya baslamistir (Seligman, 2002). Bu kavramlarin hepsi bireyin olumlu iglevde
bulunmasina dénik, mutlulugu saglayan kosullarla ilgilidir (Dost, 2004). Bu kavramlar ayni
anlamda olmamakla birlikte birbiriyle iligkilidir.

Mutlulukla ilgili kavramlardan biri olan psikolojik iyi olus, yasamla micadele
edebilmeyi, anlamh hedefler belirleyip bu hedeflere ulasmayi ve gelismeyi icermektedir.
Psikolojik iyi olus, biyolojik, psikolojik ve sosyal acgidan bireysel kapasitelerin
gelistiriimesidir. Psikolojik iyi olus, “eudaimonic” ve “hedonik” olmak Uzere iki boyuttan
olusmaktadir. “Eudaimonic” boyut, psikolojik agidan gelismeyi, “hedonik” boyut ise kisinin
yasamindan aldigi hazzi ifade eder (Ryff, 1989). “Eudaimonic” boyutta temel amag, kisinin
kendini gerceklestirmesi ve gelistirmesi yoluyla yasami en Ust dizeyde yasamasidir.
Kisisel gelisim duygusu yasamda karsilasilan zorluklarla mucadele edilerek kazanilir.
Psikolojik iyi olus alti alanda gosterilen davraniglarla gelistirilebilir. Bunlardan ilki bireyin
bitiin ozellikleriyle kendini kabul etmesidir. ikincisi bireyin baskalariyla yakinlik, sevgi,
gliven, empati temeline dayali olumlu iliskiler kurmasidir. Uglinciisii davranigin icsel
olarak duzenlenmesini ve kontrol duygusunu igeren 6zerkliktir. Dordincu boyut, bireyin
gereksinimlerini kargilayacak c¢evreyi olusturmasi, aramasi ve kullanmasi anlamina
gelmektedir. Besinci boyutta insanlar amaclariyla, niyetleriyle yasamin anlamini

yakalamaya caligir. Son boyut ise bireyin kendi potansiyellerini gelistirebilecegine ve bir
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birey olduguna iligskin inancini igeren kisisel blyime duygusudur (Ryff ve Keyes, 1995;
Ryff ve Singer, 2008).

Hedonik boyut ise, QIO olarak ele alinmaktadir. Hedonik boyutu, bireyin yagsam
doyumu ve yasamdan aldigi hazlar olusturmaktadir. Bu boyutta amag¢ olumsuz duygulari
en aza indirme ve olumlu duygular en Ust dizeye cikarmaktir. Bireyin OlO’nun yiiksek
olabilmesi icin, haz veren deneyimlerinin haz vermeyen deneyimlerinden daha fazla
olmasi ve yasaminin pek ¢ok alanindan doyum aliyor olmasi gerekmektedir (Ryff ve
Keyes, 1995; Ryff ve Singer, 2008).

Mutluluk ya da OiO ile iligkili bir diger kavram, iyilik halidir. iyilik hali kavrami, bireyin
bedensel, zihinsel ve ruhsal alanlarda bir batin olarak iglerliginin gelistiriimesinin
amagclandidi bir yagsam bigimi olarak tanimlanmaktadir (Myers ve dig., 2000,2003,2004).
Mutlulukla iligkilendiren kavramlardan biri de yasam doyumudur (Diener, 1984). OiO’nun
biligssel boyutunu olusturan bir kavram olarak yagsam doyumu, yasam alanlarina (is, okul,
evlilik, arkadaslik) iliskin doyumu (Diener, 1984; Diener ve dig., 1999) tanimlar.

OIO hakkinda yapilan tanimlamalarda dort dzellik dikkati gekmektedir. Ozelliklerden
en o6nemlisi, OIO’nun 6znel bir degerlendirmeyi yansitmasidir. Bireyin mutlulugunu
etkileyen temel faktorler nasil ele alinirsa alinsin, OIO kisiye 6zgldir yani 6zneldir
(Diener, 2009; Kahneman, 1999). Baska bir ifadeyle bireyin yasamina iliskin kendi
degerlendirmesi Uzerine odaklanmaktadir (Diener, 2000). ikincisi, saglik, zenginlik veya
diger degiskenlerinin OIO ile iliskileri ne boyutta olursa olsun, bu psikolojik yapinin zorunlu
kosullari ya da bir pargasi degildir (Diener, 2009). Ugtincisi, OiO &lgiimleri negatif
duygulanim gibi olumsuz bir boyutu icermis olsa da kavram olumlu psikolojik durumlarla
iligkilidir. OIO sadece olumsuz duygularin yoklugu anlamina gelmemekte ayni zamanda
pozitif duygularin varligina vurgu yapmaktadir (Larsen, McGraw ve Cacioppo, 2001). Son
olarak OIO kisinin hayatini tim yénlerini degerlendirirken yasamindan ne dlciide mutlu
oldugunun bir ifadesidir. Bu baglamda kavram g¢ok boyutlu olmasinin yani sira insan
yasaminin timini kapsayan bir 6zellige sahiptir (Diener, 1984).

OIO’nun Gg¢ énemli boyutu vardir; Olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve
yasam doyumu (Andrews ve Whitney, 1976, Deiner, 1984). Olumlu duygulanim, guven,
ilgi, mit, heyecan, gurur, nese gibi duygulari; olumsuz duygulanim, 6fke, nefret, Gzuntd,
sugluluk gibi olumsuz duygulari; yagsam doyumu ise, bireyin evlilik, ig, arkadaslk gibi
cesitli yasam alanlarindaki doyumuna iligkin degerlendirmelerini yansitir (Myers ve Deiner,
1995). Diener ve digerleri (1999), bu bilesenlere "yasam alanlarindan alinan doyum
(domain satisfaction) bilesenini de ekleyerek kavramin yapisini genigletmiglerdir. Bu
bilesenlerden olumlu ve olumsuz duygulanim OiO’nun duygusal boyutunu, yasam

doyumu ve yagsam alanlarina (is, okul, evlilik, arkadaslik) iliskin doyum ise OiO’nun bilissel
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boyutunu olusturmaktadir (Diener, 1984; Diener ve dig., 1999). McCrae ve Costa (1991)
gore, onceki arastirmalar duygulanim boyutlariyla ilgili bazi dzellikleri ortaya ¢ikarmistir.
Bunlar; (1) Olumlu ve olumsuz duygulanim birbirine karsit degildir, (2) Ozellikler nispeten
birbirinden bagimsizdir, (3) OIO her ikisine de katkida bulunur, seklindedir. Bu boyutlar
Tablo 1’de gosterilmigtir (Diener ve dig., 1999: 277).

Tablo 1. OiO’un Bilesenleri

Olumlu Olumsuz

Duygulanim Duygulanim Yagsam Doyumu Yasam Alanlari
Seving Sugluluk i
Nese Utang Yagsami Degistirme Arzusu s
. e 2 S Aile
Memnuniyet Uzinta Simdiki yasamdan alinan doyum T
. Bos zaman etkinlikleri
Gurur Kaygi ve kuruntu ~ Gegmis yasamdan alinan doyum :
- = Saglik
Sevgi Ofke Gelecek yagsamdan alinan doyum .
e S XTI Benlik
Mutluluk Stres Diger kisilerin bireyin yasami .
S Gelir
Cosku Depresyon hakkindaki gorugleri
Arkadaslik
Kiskanglik

Duygularin, OiO halinin odaginda olmasinin birkag nedeni vardir. Oncelikle duygular
her zaman hissedilen i¢gsel yasantilardir ve slrekli olarak kisinin olumlu veya olumsuz
duygulanimina katki saglar. Yasanan duygu kisinin yasamini degerlendirmesiyle iligkilidir.
Olumlu ve olumsuz duygularin sikhdr ve surekliligi bireyin yasamina iligkin
degerlendirmesinde agirlik kazanir (Diener ve Lucas, 2000).

Bireyin olumsuz duygulardan ¢ok olumlu duygular yasamasi OiO’nun gelismesine
neden olmaktadir. Olumlu duygular, hayata daha iyimser ve olumlu tarafindan bakmayi,
problemlerle etkili bir sekilde basa ¢ikmayi kolaylastirir, olumsuz deneyimlerden olumlu
sonuglar ¢ikarmaylr ve daha genis agilardan degerlendirme yapabilmeyi sadglar
(Fredrickson ve Joiner, 2002). Olumlu duygular kendini iyi hissetmenin yaninda sosyal,
entellektlel, ve fizyolojik acilardan da pek ¢ok yarar saglar. Olumlu duygular, olumsuz
duygularin bireyin fizyolojisinde yarattigi zararl etkileri ortadan kaldirir, dayanakliligi artirir
ve basa c¢ikmayi gugclendirir (Fredrickson, 2000, 2001, 2003). Burada yasanan olumlu
duygularin siklik ya da yogunlugundan hangisinin daha etkili oldugu sorusu akla gelir.
Arastirma sonuglari, olumlu duygularin yasanma sikliginin OiO’yu arttirmada daha etkili
oldugunu goéstermektedir (Diener ve dig., 1999; McCullough, Huebner ve Laughlin, 2000).

OiO’nun kavramsal yapisiyla gelisimiyle ve iligkili oldugu degiskenlerle ilgili farkli
yaklasimlar gelistirilmistir. OiO konusunda yapilan pek c¢ok calisma farkli kuramsal

temellere dayandinimistir. Bu bélimde kisacak OiO ile ilgili kuramlar incelenmektedir.
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2. 1.1. 1. OiO’yu Agiklayan Kuramlar
2.1.1.1.1. Erek (Telic) Kurami

Davranisin altinda yatan nedenleri kesfetme, gegmisten beri psikolojinin izerinde
durdugu bir konudur (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem ve Nolen-Hoeksema, 2002). Bu
konuda kuramcilar farkli agiklamalar yapmislardir. Bu baglamda kimi kuramcilar
amacliliktan kimileri ise farkl sireclerden s6z etmislerdir. Davraniglarin amaca yonelik
oldugundan ilk bahsedenler gidu kuramcilaridir. Bu yaklagima gore, her davranis altinda
bir giidi veya guduler zinciri yatmaktadir (Clceloglu, 1996). Bireylerin dogustan ya da
sonradan 6grendikleri bir takim ihtiyaglari ya da amaclari vardir. Amagclar ve ihtiyaclar erek
kuramina gore farkh degerlendiriimektedir. Kurama goére amaclar 6grenilmis ihtiyaclardir.
Yeme, igme ve glvenlik evrensel bir ihtiyacken, basarma, égrenilmis bir amactir. Amaclar
daha bilingli olarak talep edilen bireysel isteklerdir ve insanlar bazi énemli amaglarina
ulagtiklarinda mutluluk duygusu yasarlar (Diener, 1984).

Oz belirleyicilik kuramina gére, ait olma, dzerklik ve yetkinlik igsel amaglardir ve bu
amaglar karsilandiginda, OIO bundan olumlu yénde etkilenir (Ryan, Sheldon, Kasser ve
Deci, 1996). Bununla birlikte bireylerin mutluluk duzeylerindeki farklik, amag¢ ve
isteklerinin farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Amag ve isteklere ulasildiginda mutluluk
ve doyum yasanmaktadir (Diener, 2000). Diener’e (1984) gére, OIO arastirmalarinin gogu
bu kurama dayandirimaktadir. Bu baglamda arastirmacilar su sorulara cevap
aramaktadir. En 6nemli amacg ve istekler nelerdir?, hangi tir amacglara ulasmak insani
mutlu eder?, mutluluk amaca ulasmaktan mi yoksa amaca ulasma slrecinden mi
etkilenir?, bireylerin kendilerine uygun gerceklestirilebilir amac¢ belileyememeleri
mutsuzluk yaratir mi?, herhangi bir amaca ulagsmak kisilerde kisa ya da uzun sureli bir
duyguya mi yoksa OiO’ya mi neden olmaktadir (Diener ve dig., 1999).

Farkli amaglar OIO ile farkli diizeylerde iliskilidir. Amaglarin énemli olduguna ve
gerceklestirilebilirligine iliskin inang yiiksek OiO’ya neden olmaktadir. Bununla birlikte her
amag OiO’ya katki saglamamaktadir. Kisisel kaynaklar, gergekgi ve ulasilabilir amaglarin
belirlenmesinde 6nemlidir. Kigisel kaynaklarina uygun, gercgeklestirilebilir amag belirleyen
bireylerin daha mutlu olduklari gézlenmistir (Cantor ve Sanderson, 1999; Diener ve Fujita,
1995).

Belirlenen amaglar kultir tarafindan da etkilenmektedir. Bireysel toplumlarda
bireylerin kendi amaglarina ulasmasi 6nem tagimaktadir. Bu toplumlarda birey kendisini
cevresinden daha 6nemli gérdugunden, belirledigi amaclara ulagsmasi onu daha mutlu
etmektedir. Toplulukgu kiltlrlerde ise, birey amaglarini, toplumdaki diger bireylere dondk,

toplumun istekleri ve yararina olacak bicimde olugsturmaktadir (Diener ve dig., 1999).
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Sonug olarak ister bireyci ister toplulukgu Kkiltlr olsun, bireyin amaca sahip olmasi
zorluklara dayanmasini kolaylastirmaktadir. Clnki amac¢ edinmek bireyin psikolojik

gelisimini saglayan énemli adimlardan birisidir (Sheldon, Kasser ve Share,2002).

2.1.1.1. 2. Etkinlik (Activity) Kuramlari

En eski mutluluk kuramcilarindan olan Aristoteles, mutlulugun zevk alarak yapilan
etkinlikler yoluyla ortaya ¢iktigini ifade etmistir. Etkinlik kuramlarina gére mutluluk, sonuca
ulasmaktan ziyade, slrecte yapilan etkinliklerden alinan hazza dayalidir. Bu kurama goére,
dagin zirvesine ulasmaktan cok tirmanma etkinliginin kendisi, bireyin OiO’sunu
etkilemektedir (Deiner, 1984; Ryan ve Deci, 2001).

Erek kuramlari ile etkinlik kuramlari farkli OiO kaynaklarina dayandiriimaktadir. Erek
kuraminda istenilen son duruma ulasildiginda mutluluk hissedilirken, etkinlik kuraminda
etkinlikler ve yasantilar sureci mutluluk kaynagidir (Diener, 1984; Omedie ve Wearing,
1990). Diener (1984) bu iki kuramin birbirinden ¢ok farkli olmadidini ve
batunlestirilebilecegini savunmaktadir.

Akis kurami etkinlik kuramlari icinde en dikkat ¢eken kuramlardan biridir. Akis
(flow), bireyin yaptigi etkinlikle bitlinlesmesini saglayan ve haz almaya neden olan yogun
bir duygu durumudur (Moneta, 2004). Akis, insanlarin bir etkinlige, kendilerini bagka higbir
seyi umursamayacak kadar kaptirmalaridir. Bu sire¢ kendi basina oyle zevklidir ki
insanlar sirf o etkinlikte bulunmak icin bile blytk bir bedel ddeyebilirler. Akis kisinin i¢
yasamini inceleyerek mutluluga ulasmasi slrecini arastirmaktadir. Akis Kisilerin huzur
icinde oldugu ve yaptiklari isi yalnizca o isi yapmak adina yapmay surdurdikleri anda
erigilen zihinsel bir durum, doruk bir yasantidir. Spor, oyunlar, sanat ve hobiler gibi strekli
akis Ureten etkinliklerin bazilari gézden gecirildiginde, insanlari mutlu eden seyin ne
oldugunu anlamak daha kolay olur (Csikszentmihalyi, 2005).

insan motivasyonunun doruga ulasti§i nokta olarak kavram Csikszentmihalyi
tarafindan tekrar tanimlanmigtir. Pozitif psikolojiye gbére akis yasantisi; kisinin butin
enerjisini vererek icinde bulundugu etkinlige odaklandigi, yasadigi ani batin benliginde
hissettigi ve sonugta keyifli bir basar hissi yasadigi zihinsel durumun ifadesi (Nakamura
ve Csikszentmihalyi, 2002) olarak tanimlanmaktadir. Akis kuramina gdére, bireyin
yetenegine uygun olmasi durumunda birey bu etkinligi yaparken daha ¢ok zevk alacaktir.
Ayrica yapilan etkinligin kolay olmasi bireyin etkinlikten gabuk sikilmasina; ¢ok zor olmasi
ise, basaramayacagi dislncesinden hareketle, kaygi yasamasina neden olmaktadir.
Dolayisiyla bireyin sahip oldugu becerilerle, etkinligin zorluk derecesi Ortusuyorsa, bu
durum yapilan etkinlikten ylksek oranda akis deneyimi kazanmaya yol acgar (Diener,
2000; Diener ve dig., 1997).
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Akis kuramina gore, insan U¢ gudiye uygun sekilde davranmaktadir. Bu gudiler:
genetik, kiltir ve benliktir. Benlik genetik ve kultirel pekistiregler olmasa bile, bilingte
karmagikhgi ve duzeni artirmayr amaclamaktadir. Benlik gudusd, algilanan becerilerin
(skills) ve mucadelelerin (challenges) gittikge ylkselen dizeylerine dogru sonsuz bir akis
sureci saglamaktadir. Bu sure¢ igindeki ilerleyisin amaci, énceden tanimlanmis bir
sonugtan daha ¢ok deneyimin kendisidir. Akis kurami, bir kisinin benlik gudusiyle
harekete gectiginde, bilincte en iyi bir deneyim olan akis yasantisinin ortaya ¢ikacagini
vurgulamaktadir Bireyin basit bir haz yasantisindan farkli olarak, akis yasantisi
sonucunda olumlu benlik algisinda, 6z farkindalik diizeyinde ve hayata bakis agisinda bir
artis olmaktadir (Csikszentmihalyi, 1997).

Csikszentmihalyi'ye (2005) goére, akis deneyiminin yasanmasi igin yedi kosulun
yerine getirimesi gerekmektedir. 1) isin beceri gerektiren ancak bireyin yeteneklerini
asmayacak dizeyde zorlayici bir etkinlik olmasi. 2) Etkinlik gergeklestirilirken butin
enerjinin baska bir seye dikkati vermeyecek sekilde yapilan etkinlik Uzerinde
yogunlastiriimasi. 3) Yapilan etkinligin sonucunda haz alabilmek igin ulasilacak agik
hedeflerin bulunmasi, belirlenen hedeflere ne kadar yaklagildigi veya ne 6l¢clide basarinin
yakalandigi konusunda geri bildirimlerin alinabilmesi. 4) Kisinin odaklandigi iste kendini
tamamen unutmasi, kendini kaptirmasi ve yalnizca eylemi dislnerek, yaptidi seyin iginde
akip gidebilmesi. 5) Kisinin yaptigi seyin icinde tamamen kaybolurken tim rahatsiz edici
distncelerin ve olumsuzluklarin kayboldugunun hissedilmesi. 6) Kisinin yapilan is
Uzerinde bir hakimiyet olusturdugu hissi tasimasi. Son olarak da, zamanin hizla akip

gitmeye basladigi ve fark edilmedidi yasantilardir.

2. 1. 1. 1. 3. Asagidan Yukarn (Botton-Up) ve Yukaridan Asagi (Top

Down) Kuramlari

Bu kuram dissal olaylar, durumlar ve demografik 6zelliklerin mutlulugu etkileyip
etkilemedigini incelemektedir. Asagidan yukari kurami; temel ihtiyaclar fikrine ve “kosullari
ihtiyaclarini karsilamaya izin veriyorsa kisi mutlu olur” distincesine dayanmaktadir (Diener
ve dig., 1999). Bu kurama gore, bireyler yasadiklari hazlarin ve acilarin degerlendirmesini
yaparak 6znel agidan iyi ya da kétl olduklarina karar vermektedirler. Buna gére haz veren
olaylarin sayisi, evlilik, is ve yasam alanlarinda saglanan doyumun dizeyi 6énemlidir.
Asagidan yukari kuramina gére, OIO, bireylerin yasadiklar kiigik kiigik OiO’larinin
toplamidir. Bireye bu kuram dogrultusunda “6znel agidan iyi misin?” sorusu soruldugunda
birey, yasamis oldugu olumlu ve olumsuz duygularin bir hesabini yaparak yanit verir
(Diener, 1984). Bu bakis acgisina gore, birey aile, arkadaslik, is gibi kisisel olarak énemli

alanlarindan memnun ise yiiksek bir OIO duygusuna sahiptir.
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Asagidan Yukariya kuramlarina gore, yasam kosullari bireyin genel mutlulugunun
oncelikli belirleyicisi olabilir (Feist, Bodner, Jacobs, Miles ve Tan, 1995). Arastirmalar,
yasam kosullarinin ve demografik o6zelliklerin yani c¢evresel faktorlerin bireylerin
mutlulugunu agiklamadaki etkisinin olduk¢a az oldugunu gdstermektedir (Diener ve Suh,
1997). Bir arastirmada gelir, evlilik, din, yas vb. faktorlerin OiO’nun %15'ini agikladig
tespit edilmistir. Bu arastirma sonuglari demografik faktérlerin OiO’yu agiklama diizeyinin
disuk oldugunun bir kanitidir (Diener ve dig., 1999). Bu durum demografik degiskenlerin
disinda bazi psiko-sosyal degiskenlerin de dikkate alinmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu degiskenlerden biri kisiliktir.

Yukaridan asagi kuramina gore, kisilik OiO’yu dogrudan etkileyen bir faktérdiir.
Bireyler, kisilik 6zelliklerine bagli olarak énceden belirlenmis OIO diizeylerine sahiptirler.
Buna bagli olarak olaylara ve durumlara olumlu ya da olumsuz bir sekilde tepki gdstermek
egilimindedirler (DeNeve ve Cooper, 1998). Ornegin neseli, coskulu bir mizaca sahip biri,
bircok durumu olumlu olarak yorumlayabilmektedir. Bazi filozoflar mutlulugun kisinin
zihninde oldugunu dusinmektedirler (Diener, 1984). Lykken ve Tellegen (1996) ayri
ortamlarda yetistirilen tek yumurta ikizlerinin birlikte ya da ayr yetistirilen ¢ift yumurta
ikizlerine goére benzer bir OIO diizeyine sahip olduklarini ve sonug olarak genetik
faktérlerin OiO’nun toplam varyansinin %40-%50'sini agikladigini bulmuslardir. Bu sonug,
genlerin mutluluk Gzerinde oldukga 6énemli glgla bir etkisi olduguna isaret etmektedir.

Zaman iginde kolay kolay degiskenlik géstermeyen bazi kisilik dzelliklerinin OlO’nun
olumlu duygulanim ve olumsuz duygulanim boyutlariyla iligkili oldugu goérilmektedir
(Lyubomirsky ve Dickerhoof, 2010). OIO ile kisilik iliskisinde, digadéniik bireylerin olumlu
duygularinin, nevrotik bireylerin ise olumsuz duygularinin yiksek oldugunu gérulmektedir
(Costa ve McCrae,1980). Costa, McCrae ve Zonderman’a (1987) gore bireyin disadonik
ya da nevrotik olmasi uzun vadeder ne kadar mutlu olabilecegi hakkinda ipucu
vermektedir. Kisiligin genel 6zellikleri ile kisinin nesnel yasam kosullari, OiO’yu dolayli
olarak etkilemektedir. Olumsuz duygulanim gibi kisiligin cesitli yonleri, saghk durumu gibi
belirli nesnel yasam kosullari ve kisinin saglik durumunu yorumlayisi gibi yagsam
kosullarinin algilanisi, OiQ’yla iligkili olarak incelenmektedir (Brief, Butcher, George ve
Link, 1993).

2.1.1.1. 4. Uyum Kurami

Uyum kuramina gére, bireylerin QIO gegici bir durumdur. Cinki haz veren
aktiviteler tekrar edildikge var olan duruma uyum saglamanin bir sonucu olarak aktivite
bireye haz verme 6zelligini kaybeder (Buss, 2000). Evrimsel bakis acisina gore de birey

yasamini surdurebilmek icin ¢evre kosullarina uyum saglamalidir. Uyum kurami, yeni bir
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durumla ilk karsilasildiginda gdsterilen glgli tepkinin, zaman iginde duruma uyum
saglamayla birlikte azaldigini vurgulamaktadir (Diener ve dig., 1999). Bireyler,
karsilastiklar yeni olaylara glgli bir sekilde tepki gdsterirler ancak, bu tepkiler zaman
icerisinde ilk andaki glctinu ve siddetini kaybeder.

insanlar, olaylarla ilk kargilastiklari zaman, olayin iyi ya da kétl olmasina bagl
olarak mutlu olur ya da mutsuzluk yasarlar. Fakat zamanla bu olaylara uyum sagladikca
yasadiklari duygu yodunlugu azalir (Diener, 1984). Lucas (2007a), insanlarin énemli
yasam olaylarinin (6lim, deprem vb) ardindan cesitli basa ¢ikma stratejileri kullanarak
olaylara bir sekilde uyum sagladiklarini ve yasamlarini devam ettirdiklerini belirtmektedir.
insan vicudunun sicak ve soguda uyum saglamasi gibi, psiko-sosyal bir siire¢ olarak
kisilik de iyi ve kotu olaylara uyum saglamakta ve bdylece bireyler ne ¢ok mutlu ne de ¢ok
Uzgun bir sekilde uzun sire kalamamaktadirlar (Diener ve dig. 1999). Uyum kurami,
evlilik, yas, egitim durumu, saglk, gelir, basar gibi faktérlerin QIO (zerinde diisiik
dizeydeki etkisini, bireylerin zamanla bu duruma uyum saglamasi ve giderek bu etkinin
azalmasi olarak agiklamaktadir (Diener, 1984). Sonug olarak uyum saglamanin bireylerin
yasamlarini saglikli bir sekilde surdirebilmesinde dnemli oldudu sdylenebilir (Lucas,
2007a).

Bazi olaylara uyum saglamak mumkin olmayabilir. Nitekim bazi arastirmalar uyum
kuraminin bu varsayimlariyla értismemektedir. Eslerini kaybeden kadinlarin uzun sure
yalnizhk duygusundan kurtulamadiklari (Lucas, Clark, Georgellis ve Diener, 2003;
Stroebe, Stroebe, Abakoumkin ve Schut, 1996), eslerinden ayrilan veya igsiz kalan
kisilerin yasam doyumlarinda kalici degisimler oldugu (Lucas, Clark, Georgellis ve Diener,
2004) ve kronik olarak engelli hale getiren rahatsizliklarin OIO’yu kalici olarak azalttig
gorulmustir (Lucas, 2007b). Ayrica gelismis ve insan haklarina énem veren Ulkelerde
yasayan insanlarin, yoksul ve insana dnem verilmeyen ulkelerdekilere gére daha yuksek
bir Oi0’a sahip olduklari saptanmistir (Myers ve Diener, 1995). Bu arastirma sonuglari

insanlarin her turld kosula uyum saglayamayacagini gostermektedir.

2.1.1.1.5. Cok Yonlu Uyusmazlik Kurami

Bu kurama goére yasamdan ne kadar doyum alindiginin olglistu bireylerin
bulunduklari gartlar ile standartlarinin kargilastirimasina dayanir. Birey kendi yasam
kosullarinin, belirledigi standartlarin altinda olduguna iligkin bir kaniya varirsa mutsuz
olmaktadir. Gergcek kosullar ile standartlar arasindaki fark, yasamdan alinan doyumun,
gOstergesidir. Kosullar ve standartlar arasindaki fark blyikse doyum dusuk, kiglikse
doyum vyiksek olmaktadir (Diener ve dig., 1999). Kisinin o andaki durumunu

karsilastirirken Olgut aldigi faktorler: Bireyin yakin ¢evresindekilerin sahip oldugu seyler,
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bireyin gecmiste sahip oldugu, elde etmeyi Umit ettigi, gelecekte Umit ettigi ve sahip
olmasi gerektigini distindigu seyler olabilmektedir (Andrews ve Robinson, 1991).
Uzerinde o&zellikle durulan uyusmazlik kuramlarindan biri, sosyal karsilastirma
kuramidir. Sosyal karsilastirma kuraminda birey ¢evresinde bulunan diger Kisileri olgit
olarak almaktadir. Bu kurama gore, birey, kendini digerleriyle kiyasladiginda, kosullarinin
diger bireylerden daha koétl oldugu sonucuna varirsa bu onu mutsuz eder (Diener, 1984).
Kisilik Ozellikleri, bireylerin kendilerini baskalariyla karsilastirmalarinda etkili bir
faktordir. fyimser ve olumlu bireyler, kendilerinden daha koéti durumda olan bireyleri
disunerek kiyaslama yaparlar. Sonu¢ olarak bu bireyler karsilastirma yaparken daha
olumlu davranma edilimindedirler. Karamsar ve kaygili olan bireyler ise, kendilerinden
daha iyi durumda olanlari dusunerek kiyaslama vyaparlar. Bdylece olumsuz

degerlendirmeler yaparak genellikle mutsuz olurlar (Diener ve dig., 1999).

2.1.1. 1. 6. Sabit Nokta/Denge Kurami

Bu kurama gore, OiO’nun sabit, siiregen bir diizeyi vardir. Seligman’a (2002) gére,
bireylerin stregen mutluluk dizeyini aciklamada ¢ faktérin belirleyiciliinden
bahsedilebilir. Bunlar; icinde bulunulan kosullar, beklenmedik durumlar veya olaylar ve
daha ¢ok biyolojik bir zeminden distnilmesi gereken belirlenmis mutluluk alanidir.

Uzun sireli olarak gézlemlendiginde, OiO’nun bir kararliliga sahip oldugu gérilir.
Bu kararlihdin en énemli nedeni biyolojik yani genetik yatkinliktir. Genetik olarak sahip
olunan OIO diizeyinde ¢cok az degisiklik olur. Bireylerin OiO diizeyleri gesitli demografik
Ozellikler ve yasam olaylarindan etkilenerek degisse de zamanla sabit noktalarina tekrar
doner (Emmons ve McCullough, 2003).

Sabit nokta kurami, farkli arastirma sonugclariyla desteklenmektedir. Ancak bunlarin
OiO ile iligkileri degiskenlik gdsterebilmektedir. Ornegin; gelir, yas, saglik, medeni durum,
bagari ve sosyal gevrenin genisligi gibi 6zellikler OlO lzerindeki degisimi diisiik diizeyde
aciklamaktadir (Diener ve dig., 1999). Bireyler zaman zaman digsal faktorlerdeki degisime
bagl degisik yogunlukta duygular yasasalar da daha énceki duygu durumuna yani OiO
dizeyine geri donerler. Yapilan baska bir ¢alismanin bulgusuna gore, 20 yillik zaman
diliminde yasam doyumu ve QIO élgiimlerinin yasam kosullarindan bagimsiz olarak %30-
%40 oraninda sabit kaldigi goriilmektedir (Lucas, 2007a). Bazi ¢alismalar OiO’nun %40-
%50 duzeyinde kalitsal boyutunun oldugunu iddia etmektedir (Lykken ve Tellegen, 1996).
Diger digsal degiskenlere oranla disadéniikliik ve nevrotiklik kisilik boyutlari, OiO’yu daha
yuksek dizeyde agiklamaktadir (Diener, Sandvik, Pavot, ve Fujita, 1992). Sonug olarak
yasam olaylarinin OiO (izerinde uzun sireli etki olusturamadiklari sdylenebilir. Bireyler

genetik olarak belirlenmig sabit nokta dizeylerine kaginilmaz olarak geri dénerler.



19

Kisilik, mizah ve duygusal zekd bu calismanin (¢ bagimsiz degiskenidir. Ancak
ilgili calismalar bazi demografik degiskenlerin de OIiO ile iliskili oldugunu gdstermistir
(Diener ve dig., 1997). Bu boélimde bu degiskenlerden bazilari ele alinmaya

calisiimaktadir.

2. 1. 1. 2. Gesitli Demografik ve Sosyal Degiskenler Agisindan OiO

Bu boélumde cinsiyet, gelir, anne babani egitim durumu, saglik durumu, Universite
ogrencilerinin mesledi tercih etme durumu, 6drenim goérdikleri bdlimden memnuniyet
durumlari, amagllik, iligkilerden algilanan hognutluk/doyum degiskenlerinin QIO ile

iliskisine yer verilecektir.

2.1.1.2.1. Cinsiyet

Cinsiyet ve OIO arasindaki iliski g6z éniine alindiginda arastirmalar farkli sonuglara
isaret etmektedir. Yavuz-Gller ve Ismen-Gazioglu’nun (2008), Universite dgrencileri
Uzerinde yaptiklari ¢alismada, kizlarin yasam doyumu dulzeylerinin erkeklerden daha
yiksek oldugu bulunmustur. Ogretmen adaylari (izerinde yapilan baska bir ¢alismada,
kizlarin QIO dlzeyleri erkeklere gore daha yiiksek gikmistir (Erbas, 2012). Boysan (2012),
c¢alismasinda, kadinlarin yasam doyumlarinin erkeklere gére daha ylksek oldugunu
ancak erkeklerin pozitif duygulanim diizeylerinin de kadinlarinkinden ylksek c¢iktigini
belirlemistir. Negatif duygulanim diizeyleri bakimindan ise cinsiyetler arasinda anlamli bir
fark bulmamistir.

Shmotkin’in (1990) yaslan 21 ile 87 arasinda degisen orneklem Uzerinde yaptigi
calismada kiz ve erkeklerin OIO puanlari arasinda fark bulmamistir. Fakat yas grubu,
cinsiyet etkilesiminin yasam doyumuna etkisinin anlamli oldugu goérulmuastar. Koker
(1991), 17-21 yas araliginda yer alan normal ve sorunlu ergenler Uzerinde yaptigi
arastirmada, kiz ergenlerin yagsam doyumunun erkek ergenlerin yasam doyumundan daha
yuksek oldugunu bulmustur.

Erkeklerin iyi olus duzeylerinin kadinlardan daha ylksek oldugunu goésteren
calismalar da vardir. Universite 6grencileri tzerinde yapilan bir ¢alismada erkeklerin
kadinlardan daha ylUksek pozitif duygulanim bildirdikleri saptanmistir (Ayyash-Abdo ve
Alamuddin, 2007). Ayrica farkli galismalar kadinlarin daha disuk duzeylerde duygusal ve
OIO bildirdiklerini ortaya koymaktadir (Diener, 1984; Koo, Rie ve Park, 2004).

Kelley ve Stack (2000) sug, istismar, intihar ve ilaglarin zararli kullanimi gibi sagliga
zararli davraniglar gosteren ve yaslari 14-20 arasinda degisen risk altindaki gencler

Uzerinde yaptiklari ¢alismada, erkek ergenlerin kiz ergenlerden kiguk bir farkla daha
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mutlu oldugunu goézlemiglerdir. Benzer bir sekilde, yaklasik %55 ‘ini Universite
ogrencilerinin olusturdugu ve yaslari 17-66 arasinda degisen bir érneklem grubu Uzerinde
yapilan calismada yas, cinsiyet ve QIO arasinda c¢ok zayif bir iliski bulunmustur. Bu
calismada pozitif duygulanim ig, yas ve cinsiyetle iligkiliyken, negatif duygulanimla iligkili
bulunmamistir. (Marrero-Quevedo ve Carballeira-Abella, 2011). Lise égrencilerinin OO
diizeylerinin inceledigi bir arastirmada ise erkek ergenlerin OiO diizeylerinin kizlardan
daha yuksek oldugu saptanmistir (Saféz-Guven, 2008).

OIO ve cinsiyet arasinda anlamli iligkilerin bulunmadigi arastirmalar da vardir.
Hintikka (2001), yaslari 18-74 arasinda degisen kadin ve erkeklerin yasam doyumu
dlzeyleri arasinda fark bulmamigtir. Sahin’in (2011) gcalismasinda Universite 6grencilerinin
cinsiyetlerine baglh olarak QIO diizeyleri arasinda anlamh bir farklihga rastlanmamistir.
Mahon, Yarcheski ve Yarcheski’de (2005) kiz ve erkek 6grencilerin mutluluk puanlari
arasinda fark bulamamistir.

Cinsiyet ve iyi olus iligkisini inceleyen calismalarda kadinlar ve erkekler lehine
arastirma sonuglari vardir. Bunun yaninda fark olmadigina isaret eden calismalarda s6z
konusudur. Bir kisim arastirmada da OiO acisindan kadin ve erkeklerin puanlari arasinda
cok az fark bulunmustur (Diener ve Diener, 1995). Kadinlar erkeklerden daha negatif
duygular belirtse bile calismalar, mutluluk duzeylerinin erkeklere yakin oldugunu

gOstermektedir (Fujita, Diener ve Sandvik, 1991).

2.1.1. 2. 2. Gelir

Ekonomik gelirin OiO’yu arttirip artirmayacagi sorusu, Diener ve Biswas-Diener'in
(2002) tarafindan ilgili literatirde incelenmistir. Bu arastirmacilar, paranin insanlarin temel
ihtiyaclarini karsilayarak yasam doyumlarini dolayli olarak da OiQ’larini arttirdigini ancak
paranin iyi olus Uzerinde dogrudan bir etkiye sahip olmadigini savunmuslardir.

Diener’'in (1995) uluslarin gelir durumu ve ortalama yasam doyumu Uzerine 40
ulustan en az biner katiimci ile yapti§i ¢alismasinda; birgok ulusun OIO ortalamasinin
orta nokta olan bes bucugun Uzerinde oldugu saptanmigtir (Diener 1995ten aktaran
Diener, 2000). Tuzgodl-Dost'da (2010), Gulney Afrika ve Turkiye'deki universite
égrencilerinin OiO’lari ile yasam doyumlari arasindaki iligkileri incelemistir. Calismada
Turkiye'deki Universite 6grencilerinin algiladiklari sosyo-ekonomik dizeyleri ylUkseldikge
OIO diizeylerinin de arttigi saptanmistir. Yapilan baska bir calismada (Diener ve dig.,
1993), Amerika’li 6grencilerin OO ile ekonomik gelir diizeyleri arasinda orta diizeyde bir

iliski gbzlenirken, Ulkelerarasi iligkisinin daha gugli oldugu belirlenmigtir.
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Yavuz Giiler ve ismen Gazioglu (2008), lniversite ddrencilerinin algilanan sosyo-
ekonomik duzeylerinin dustgtine bagh olarak yagsam doyumlarinin da azaldigini
saptamiglardir.

OIO diizeyi ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliskinin incelendigi bir
calismada, negatif duygularin; gelir dizeyi, ¢calisma statisu ve inangla iligki icinde oldugu
bulunmustur. Bununla birlikte pozitif duygularin sadece egitim dizeyi ve gelir ile iligki
icinde oldugu saptanmistir. Yasam doyumunun ise gelir, yas ve egitimden etkilendigi
gériilmistir. Sosyo-demografik degiskenlerin OIO (izerindeki etkisi ¢ok diisik oldugu
tespit edilmistir (Agrawal ve dig., 2011).

Canbay (2010), ebeveyn gelir durumu ve akademik basari dizeyi dusuk olan lise
dgrencilerinin QIO dlizeylerinin digerlerinden daha disik oldugunu ortaya koymustur.
Baska bir calismada ekonomik durumlarini ve akademik basarilarini iyi olarak algilayan
ergenlerin OiO’larinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Ozen, 2005). Boysan'in (2012)
galismasi, gelir dlzeyi yukseldikge 6grencilerin yasam doyumlarinda da énemli dlglide
artis oldugunu ortaya koymustur. Buna karsin 6grencilerin pozitif ve negatif duygulanim
dizeylerinde gelir duzeyine gore manidar bir farka rastlanmamistir.

Gelirin mutluluk UGzerindeki etkisinin arastirildigi baska bir calismada, zengin
kesimlerde, gelirin mutluluk Uzerinde kuguk ama olumlu bir etkisi oldugu gorulmustur.
Fakir kesimlerde mutsuz olan insanlarin sayisi zengin kesimdeki mutsuz insanlardan daha
fazladir. Ancak yoksul kesimlerde mutluluk ile gelir arasindaki iliski daha buyuktir. Bu
bulgu, yoksul kesimlerde gelir artisinin mutlulugu, zengin kesimlerdeki gelir artisindan
daha fazla etkiledigini ortaya koymustur (Diener, Biswas-Diener ve Oregon, 2002; Di Tella
ve MacCulloch, 2010). Yetim’e (2001) gére ekonomik istikrarsizlik nedeniyle temel
ihtiyaclarini ve glvenlik gereksinimlerinin kargilamasi bakimindan gelir mutlulukta birinci
etmen olarak kabul edilmektedir. Seligman’a (2002) goére, yoksullugun yasami tehdit ettigi
uluslarda, zenginlik iyilik duygusunu belirler. Hemen herkesin temel bir guvenlik agina
sahip oldugu daha zengin uluslarda ise, refahtaki artislarin kisisel mutluluk UGzerindeki
etkileri oldukca az olmaktadir. Ulkemizde de, Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK), tarafindan
yapilan bir aragtirmada paranin kigileri mutlu edecegdi yoninde genel bir yarginin aksine;
“sizi en ¢ok ne mutlu eder” sorusuna para yanitini verenlerin orani %5,9°da kalmistir
(TUIK, 2005).

2.1.1. 2. 3. Anne ve Babanin Egitim Durumu

Boysan (2012), QIO {izerinde anne babanin egitim durumunun etkisini incelemis ve
babasi ilkokul mezunu olan 6grencilerin yasam doyumu dizeylerinin babasi Universite

veya lisansustu egitimi almis olanlardan disik oldugunu bulmustur. Ayrica babasi ilkokul
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mezunu olan 6grencilerin babasi lise mezunu olan dgdrencilere gore daha fazla negatif
duygulanim bildirdikleri gozlenmistir. Aragtirmaya katilan galisma grubunun QIO
dizeylerinde annenin egitim dizeyine goére anlamli bir fark bulunmamisgtir.

Yasam doyumunun anne egitim dizeyine gére anlamli bir fark géstermedidi ancak
babanin egitim dizeyine gére anlaml bigimde farkhlastigini belirten galismalar vardir.
Ergenler icin babalarinin egitimli olmalari 6nemli bulunurken, annelerinin egitimli olmalari
yasam doyumlarina ek bir katki saglamamaktadir (Kirtil, 2009; Toprak, 2014). Bazi
calismalarda hem anne hem de baba egitim dizeyi yasam doyumu ile pozitif bir iligki
gbstermektedir (Canetti ve Bachar,1997; Unal, 2011) Ozen (2005) tarafindan yapilan
arastirmada, ergenlerin OiO diizeylerinin, cinsiyet, sinif diizeyi, anne ve babanin égrenim
durumuna bagl olarak anlaml bir farkhlik géstermedigi gorulmustir. Sahin (2011), benzer
bir sekilde, égrencilerin, QIO puanlarinin anne-babalarinin dgrenim durumlarina gore
farklilasmadigi ortaya koymustur. Farkli arastirma sonuglarl, anne babanin egitim
durumunun OiO’yu dolayli yoldan etkileyen bir degisken olabilecegini akla getirmektedir.
Genel olarak egitim tek basina degil, gelir, statu, kulttrel egilimler, yasam tercihleri ile
anlam kazanmakta ve iyi olma Uzerinde bu degiskenlerin araciligi ile etkili olmaktadir
(Yetim, 2001) . Tirkmen (2011), OiO’un anababa tutumlari, 6zsaygl ve sosyal destekle
iliskisini arastirdigi ¢alismada, anababa tutumlarinin hem 6zsaygli hem de algilanan
sosyal destegi etkiledigini ve bu iki degiskenin de bireyin OIO’sunu etkiledigini

belirtmektedir.

2.1.1. 2. 4. Saglk

Diener (1984), saghgin yasam doyumu ile gticli bir iliski gésterdigini belirtmektedir.
Ayni bigcimde Vallerad (1989) yasam doyumunun en énemli yordayicisinin algilanan saglk
oldugu Gzerinde durmaktadir (Vallerad 1989°'dan aktaran Koker, 1991). Saglik ve yasam
kalitesi arasindaki iligki birka¢ yoldan incelenmigtir. Yasam kalitesi konular ile saglk
dusuncesi; fiziksel butlnlik, zihinsel ya da sosyal iyilik hali ve hastaliktan uzak olmak
degigkenleri arasindaki iligkiler incelenmigtir. Saglik, bos zaman gibi sosyal bir deger ve
yasam Kkalitesini artiran ya da dugslren anlamh bir kaynak olarak bulunmustur
(Musschenga 1997°den aktaran Estes ve Henderson, 2003).

Saghgin hem fiziksel hem de psikolojik boyutu, QIO {izerinde énemli bir etkendir.
Ornegdi, hemodiyaliz hastasi ve saglikli bireylerin, yasam doyumu puanlarinin psikolojik
sorunu olan bireylerden anlamli bir sekilde ylksek oldugu bulunmustur. Calismada
bireylerin yasam kalitesinin psikolojik saglik boyutu puanlarinin bireylerin hastalik

durumlarina bagl olarak anlamh gsekilde degistigi gézlenmistir (Annak, 2005). Mahon ve
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digerleri’nin (2005) ortaokul 6grencileri Uzerinde yaptiklari ¢alismada, mutluluk, saglik

durumu ve iyilik arasinda pozitif ydénde bir iligki bulunmustur.

2.1.1.2.5. Universite Ogrencilerinin Meslegi Tercih Etme Durumlari ve

Ogrenim Gordikleri Bolimden Memnuniyetleri

Gundogar, Gul, Uskun, Demirci ve Kegeci (2007) calismalarinda, Universite
ogrencilerinin okuduklari bdlimlerle ilgili disinceleri, kendilerine gbére boélimde okuma
sebepleri ve Universite yasantisinin g¢esitli boyutlariyla ilgili hosnutluk dizeylerinin yagsam
doyumu uzerindeki etkisini incelemiglerdir. Okudugu bdlime acgikta kalmamak icin girdigini
distinen 6grencilerin yasam doyumu, egitim doyumu ve 6gretim Uyeleriyle iligkilerinden
hognutluk puanlari, o bélimu dzellikle istedikleri igin okudugunu disinen égrencilere gére
daha dusik, Beck umutsuzluk dlgedi ve Beck depresyon o6lgegdi puanlari ise daha ylksek
bulunmustur.

Ogretmen adaylari lzerinde gerceklestirilen bir calismada, Universitede ilk bes
tercihinden birine yerlesenlerin yasam doyumu, on bir ile on besinci tercihleri arasindan
birine yerlesenlerin yasam doyumundan daha ylksek bulunmustur. Ayni arastirmanin
sonuglarina gore, 6gretmen adaylarinin yasam doyumlari; yasa, 6grenim tuartine, 6grenim
gordigu bolime ve ailede 6gretmen olup olmamasina gére anlamli sekilde farklilk
gbstermemekte, cinsiyete ve Universiteye yerlesme sirasina goére anlaml sekilde
degismektedir (Recepoglu, 2013). Baska bir arastirmada, &grencilerin  %40,3'nun,
okuduklari Universiteden ya da fakilteden doyum dizeylerinin, beklentilerinin altinda
oldugu ve hic memnun olmadiklari, %19,7’sinin doyumlarinin ise yiksek oldugu
saptanmistir (Erdogan, Sanli ve Simsek-Bekir, 2005).

Chow’a (2005) gore, yuksek sosyo-ekonomik statii ve ylksek akademik basari,
akademik deneyimlerden alinin doyumu artirmakta ve bdylece digerleriyle ve yasam
kosullarindan doyum almaya neden olmaktadir. S6z konusu arastirmalarin sonuglarina
goOre; umutsuzluk, egitim doyumu, kaygi, bélim istegi, algilanan ruh sagligi, is beklentisi
ve kendisine goére bdlimde okuma sebebi, cinsiyet, tercih siralamalari, bdélim
memnuniyeti, sosyo-ekonomik stati ve akademik basari gibi dediskenler Universite

dgrencilerinin yagsam doyumlarini dolayisiyla OiO’larini etkilemektedir.

2.1.1. 2. 6. Amaghhk

Erek ve etkinlik kuramlarina gbére amag belileme ve bu amaclara ulagsma
konusunda etkinliklerde bulunma haz ve mutlulukta 6nemlidir. Amaclilik, Oi0 ile farkh

degiskenler aracidiyla iliskilendirilen &nemli bir degiskendir. Bir arastirmaya gore,
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dgretmen adaylari, QIO diizeyleri yiikseldikge amagclarina daha fazla odaklanmaktadirlar
(Erbas, 2012). Bagka bir galismada ergenlerin yagsam amaci belirleme ve strateji kullanma
egilimleri arttikca OIO diizeylerinin de yiikseldigi gérilmistir (Eryilmaz, 2011). Lise
dgrencileri lizerinde yapilmis bir calismada, yasam amagclarini belirlemenin ergenlerin OiO
dizeylerini yukselttigi bulunmustur (Eryilmaz, 2011). Sonuc¢ olarak, bireylerin yasam
amaglarini belirlemelerinin ve onlari gergeklestirmeye calismalarinin onlara 6z yeterlilik,
kontrol algisi, igsel motivasyon kazandirdigi ve tim bu kazanimlarin sonucunda, bireylerin
OiO dizeylerini daha iyi bir konuma getirdigi ifade edilmektedir (Eryilmaz, 2011).
Yetiskinlerin amag igerikleri, yasam durumlari, deneyimleri ve OiO’lar arasindaki iligki
boylamsal bir arastirmada incelenmistir (Selmala-Aro ve Nurmi, 1997). Arastirma
sonucunda, gelecekte kurulacak aileyle ilgili amaglara sahip olmanin OiO’yu yordadigi
bulunmustur.

Bireyin kisisel hedeflerine dogru ilerlemesi, yiksek OiO’nun bir nedeni olarak
gériilmektedir. insanlar farkli deger ve hedeflere sahiptir ve bu yiizden onlari mutlu kilan
basari tirl ve amaclarina bagllik, kendilerine 6zglu olabilir. Goérlinlrde 6zglven
duygusuna sahip bireyler psikolojik olarak yetkindir. Bu bireylerin, kendi Kigisel
hedeflerine ulasma olasiigi daha vylksektir ve mutlu olmalari daha muhtemeldir.
insanlarin hedeflerine ulasmak igin, kaynaklara sahip olduklarini bilmeleri ve bu hedeflere
ulasabileceklerine dair olumlu duygular beslemeleri gerekir. Ancak bu sekilde, objektif
kaynaklar, 6z yeterlik duygular ve pozitif duygularla birlikte hedeflere ulasilabilirler (Diener
ve dig., 2002).

Yasam amaglari ve psikolojik ihtiya¢c doyumunun OIiO (izerindeki etkisinin incelendigi
calismanin sonuglari, i¢gsel amagclarin OiO’ya olumlu ydénde katki sagladigi; digsal
amaglarin ise, OiO’nun azalmasina neden oldugu yoniindedir. Diger bir ifadeyle, aileye
ve topluma katki saglama, insanlarla saglikh bir iligki isteme, fiziksel sagliga énem verme,
kisisel gelisim ve anlamli yasami hedefleme gibi icsel amaglara yénelmenin OiOu
artirdidi; zengin olma, Unli olma ve c¢ekici olma gibi digsal amaclara ydénelmenin ise

OIO’yu azalttigi gorilmektedir (ilhan ve Ozbay, 2010).

2.1.1. 2. 7. iligkilerden Algilanan Hosnutluk/Doyum

Argyle (1987) cesitli galismalarda sosyal agin iki yonl olan aile (ya da ebeveyn) ve
okulun (akran iligkileri ve okul performansi) geng insanlarin psikolojik iyi olusu ve sosyal
uyumu i¢in dnemli oldugunu ifade etmektedir (Argyle 1987°den aktaran: Argyle, 1996: 25).
Nitekim bircok calismada ebeveyn c¢ocuk iligkisinin kalitesinin kigilerin uzun dénemli
glven, esneklik ve iyi olmalarini énemli élglide etkiledigi tartisiimistir (Herz ve Gullone,

1999; Hopkins ve Klein, 1995; Kitamura ve Suziki, 1993). Bu c¢alismalar ebeveynle
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iliskiden algilanan hognutlugun hem OIO hem de psikolojik iyi olug (izerindeki anlamli
etkisini aciklamaktadir.

Cenkseven ve Akbas (2007 ebeveyn ve flort iliskisinden algilanan hosnutlugun, hem
OIO hem de psikolojik iyi olusu agikladigini ortaya gikarmislardir. Arkadaslarla iliskiden
algilanan hognutlugun ise yalnizca psikolojik iyi olmanin yordayicisi oldugu gérulmektedir.
Ayni calismanin sonuglarina gére hem psikolojik iyi olma, hem de OIiO igin énemli
yordayicilardan biri de aile ile iliskilerden algilanan hosnutluktur. Cooper, Okamura ve
McNeil (1995), arkadas ve aile ile kurulan iliskiden algilanan doyumun, akrabalarla
iliskilerinden algilanan doyuma gore psikolojik iyi olmayl daha olumlu yonde etkiledigini
belirtmektedirler. Larson (1990) ise 6zellikle arkadaslarla birlikteyken mutlulugun arttigini
(bunu aile ve yalniz olma takip etmektedir) ve arkadas etkisinin 20 yas ve ustiinde olan
kisilerde daha yuksek oldugunu vurgulamaktadir.

Séz konusu arastirmalar saglik, gelir, basari gibi degiskenlerinin OIO (izerinde etkili
oldugunu ortaya koymasina ragmen, Schwarz ve Strack (1991), gelir, saghk gibi
faktérlerin oldukga kiigiik bir etkisinin oldugunu belirtmektedir. Arastirma bulgulari, OiO
ana belirleyicilerinden birinin kisilik oldugunu gdstermektedir. Buna karsilik yas, gelir,
cinsiyet gibi demografik degiskenler, yasam olaylari, is ve bos zaman etkinlikleri, aile, ve
arkadas iliskileri gibi digsal aktiviteler, OIO varyansinin kiigiik bir bdlimini
aciklamaktadir. Sosyo-demografik degiskenlerin, OIO ile disik dizeyde iligkiler
bulunmustur (Agrawal ve dig., 2011; Ayyash-Abdo ve Alamuddin, 2007; Diener, 1984;
Diener ve Lucas, 1999; Eddington ve Shuman, 2005). Demografik faktérlerin OiO
varyansinin ancak % 15’ini acikladigi ifade edilmektedir (Diener, 1984; Argyle,1999).

Yukarida yapilan aciklamalar demografik degiskenlerin yaninda bazi psikolojik
degiskenlerin de OIO ile iligkili oldugunu gdstermektedir. OIO calismalari bu
degiskenlerden biri olan Kigilik yapisinin 6nemini gdstermektedir. Kisilik yapisi ve
Ozellikleri konusunda psikoloji alaninda farkli kuram ve incelemeler mevcuttur. Kisilik
yapilari bu cesitlilik icinde QIO ile iliskilendiriimektedir. Calismanin bu bélimiinde kisilik ile

ilgili kuramsal bilgiler ve arastirma sonugclari 6zetlenmeye ¢aligilmaktadir.

2. 1. 2. Kisilik

Kisilik arastirmacilarinin birgogu arastirmalarini iyilik hali ile iliskilendirmis olmasina
karsin, kimi arastirmacilar ézellikle kisilik degiskenleri ile mutluluk arasindaki baglantiya
odaklanmiglardir. QIO literatiiriinde birgok arastirmaci, kisiligin, tek belirleyicisi degilse
bile, OiO’yu agiklayan en énemli faktérlerden biri oldujunu savunmaktadir. Bes faktér
kisilik boyutlari mutlulukla iligkili bulunmustur (Diener, Sandvik, Pavot ve Fujita, 1992;
DeNeve ve Cooper, 1998; Furnham ve Cheng, 1997). Bu kisimda kisilik ve OIO iligkilerini
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inceleyen arastirmalara deginmeden &nce Kkisilik ve kisilik kuramlari hakkinda bilgiler
verilmektedir.

Kigilik, insan yapisinin, duygusal durumunun, davranis bicimlerinin, ilgilerinin,
yeteneklerinin ve diger psikolojik 6zelilerinin en karakteristik ve orijinal batinadar (Erikson,
1984). Farkli zaman ve durumlar karsisinda bireyin ayirt edici davranis dizenlemelerini
etkileyen, karmasik ve psikolojik niteliklerin batinadur (Gerring, Zimbardo, 2012). "Bireyin
kendisinden kaynaklanan tutarl davranis kaliplari ve kisilik ici sturecler"idir (Burger, 2006:

260). Psikoloji alaninda farkh kisilik kuramlari gelistirilmistir.

2.1. 2. 1. Kisilik Kuramlari

Bu galismanin konusu olan bes faktor kisilik modelini agiklamaya gegmeden 6nce
kisaca diger kuramlardan bahsedilmeye calisiimaktadir. Gerek kuramlarin benzerlikleri
gerekse kuramlari agiklamaya yonelik ydntem ve siregler géz dnlinde bulundurularak belli

kuramlar belli bagliklarda toplanarak agiklanmaya calisiimistir.

2.1. 2. 1. 1. Psikanalitik Kisilik Kuram

Kisilikle ilgili olarak ortaya atilan ilk sistematik kuram, psikanaliz yaklagimin
kurucusu olan Sigmund Freud tarafindan gelistirilmistir. Freud kisilikle ilgili yaklagimlarini
yapisal ve topografik kisilik kuramlari seklinde agiklamistir. Yapisal kisilik kuraminda
kisiligi id, ego ve super ego olarak U¢ yapiya dayal olarak acgiklamaya calismistir. Bu
kuramda hazin ya da doyumun kaynagi id olarak gosterilmektedir. Ego id’in haz isteklerini
gercekci bir sekilde karsilamaya calisan bir kisilik aygitidir. Topografik kisilik kurami ile
biling disi, biling dncesi ve biling alanlarindan s6z edilir. Bu kuramda davraniglar biling 1s1
faktorler tarafindan kontrol edilir (Murdock, 2012). Freud biling disi egilimlerin surekli
doyum arama cabasi iginde oldugunu vurgular. Doyurulmamig isteklerin, engellenmig
arzularin ve bastiriimis durttlerin davranigin arka planinda yer aldigini savunur. Bu
yaklasim gergekgi bir yasam doyumunun ya da OiO’nun ancak biling digi egitimlerin agig
cikariimasi ve ¢o6zumlenebilmesiyle mumkun olabilecedini vurgular. Freud Kkisilik
olusumunu aciklarken bes evre ile psikoseksiiel dénemleri aciklar. insan davranislarini
deterministik bir yapi icinde inceleyen Freud yetiskin donemde gd6zlenen psikolojik
bozukluklarin ve genel olarak nevrotik yasantilarin erken gelisim doénemleriyle iliskili
oldugunu savunur. Ona goére 6zellikle gelisimin ilk G¢ evresi, insan davraniglari ve kisiligin
Uzerinde dramatik bir etkiye sahiptir. Bu kurama gore saglikli bir kisilik gelisimi igin psiko-
seksuel kisilik asamalarini 6nemli bir saplanma ve gerileme olmaksizin basarih bir sekilde

gecmek dnemlidir. Normal kisilik gelisimi, ruhsal aygitin t¢ sistemi olan id, ego ve super-
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ego arasinda surekli olarak iletisimi iceren dinamik bir stiregle gergeklesir (Nelson-Jones,
1995).

2.1. 2. 1. 2. Himanistik Yaklagim

Psikodinamik yaklagsimin tersine insan dogasina olumlu bakan humanistik
yaklasimlar, psikolojik ihtiyaglara, butinlesmeye ve genel olarak kendini gergeklestirme
surecine 6nem verirler. Bu yaklasimlar tim insanlarin orak bazi o6zelliklere sahip
olduklarini vurgular (Gerring ve Zimbardo, 2012). Himanistik yaklasimin &nculerinden
Rogers’a (1959) gore insanlarin yasamdaki temel amaglari kendilerini gegeklestirmeleridir.
Kendini gergeklestirme Abraham Maslow tarafindan gelistirilen ve bireyi davranmaya
motive eden bir egilim olarak tanimlanir. insan fenomenolojisine vurgu yapan bu yaklagim,
gercegin 6znel degerlendirmesine vurgu yapar. insancil model temel fizyolojik ihtiyaglarin
yaninda Kisilik olusumunda psikolojik ihtiyaclarin karsilanma dizeyini de dikkate alir.
Kuram kisiligin dnemli kavramlarindan biri olarak benlik bilincinin, erken yaslarda bireye
ne soylendigi ve ona nasil davranildigiyla olusmaya bagladigini belirtir. insancil yaklagim,
benligin insan davraniglarini yoneten psikolojik bir sire¢ oldugunu belirtir. Bir batiin olarak

bireyin benliginin, bireyin kigiligine yon verdigini savunur.

2.1. 2.1. 3. Davraniggi ve Sosyal Ogrenme Teorileri

Davranis¢i kuramlara goére Kkisilik, bireyin pekistirme tarihi tarafindan eksiksiz
bicimde ortaya cikarilan acik ve gizli tepkilerin butinu olarak gorulir. S6z konusu teorilerin
baslangi¢ noktalari aynidir, her biri davranisin ¢evresel olaylardan etkilendigini éne surer
(Ozbay, 2004). Ogrenme agisindan kisiligi aciklayan yaklasimcilar, Miller ve Donald,
Skinner, Bandura ve Rotterin yaklagimlaridir. Miller ve Donald, Freud’'un Kisilik
kavramlarinin 6grenme surecleri ile agiklanabilecegini vurgulayan ilk Amerikan
psikologlardir. Skinner, klasik ve edimsel kosullanmanin kisiligin temelinde yattigini
belirtmigtir (Cuceloglu, 1996). Bandura, 6grenmenin sosyal yonune dikkat gekmis gozlem
yapma, model alma ve taklidin dnemine deginmigstir. Rotter daha bilissel bir yaklagimla
beklenti ve deger kavramlarina dnem vermistir. Rotter’e gore bireyin belirli bir durumda bir
davranistan bekledigi sonu¢ ve sonuca verdigi deger, o bireyin o durumdaki davranigini
belirlemektedir. (Morgan, 1981).

2.1. 2. 1. 4. Biligsel Kisilik Teorileri

Modern sosyal 6grenme teorileri ve biligsel teoriler davranigsal suregler kadar

bilissel streclerin de 6nemini vurgular (Bandura, 2001). Biligsel kisilik kuramcilari
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bireylerin harici durumlar hakkinda digtinme ve bu durumlari tanimlama yollarinda énemli
bireysel farkhliklar olduguna dikkat cekerler. Bireyin kendi kisiligini yaratmasinda rol
aldigini vurgularlar. Ornegin, bireyler bulunduklari gevreleri etkin bir bigimde ve buyik
Olgude kendileri secerler, bu konuda edilgen davranmazlar (Burger, 2006). Bilissel kigilik
kuramlarindan biri olan kigsisel yapilar psikolojisi, bireylerin hayatlarini yorumla

yeniden yapilandirdiklari varsayimina odaklanir. Bu kuramin dncusu olan Kelly, insanlarin
surekli degismekte olan dunyalarina iligkin birlestirilmis yorumlarinin, onlarin gergekligini
olusturdugunu kabul etmektedir. Bu yaklagima gore insanlar surekli olarak dunyaya iligkin

kendi gorislerini dolayisiyla kisiliklerini olustururlar (Rychlak, 1981: 711).

2.1. 2. 1. 5. Ozellik Yaklagimlari

Ayirici 6zellik, bir insanin belirli bir kigilik 6zelligini ne derece gdsterdigine gore Kigiyi
siniflandiran bir kisilik boyutudur. iki énemli varsayim (zerine kurulu ézellik yaklagiminin
éne siirdigl ilk varsayim, kisilik ézelliklerinin zamanla nispeten kalici oldugudur. Ikinci
varsayim, oOzellikler durumlar kargisinda sureklilik gosterir (Burger, 1993). Diger
yaklagimlardaki psikologlarin aksine, ayirici 6zellik arastirmacilari, kisinin belirli bir
durumda gosterecedi davranigi kestirmekle ilgilenmez. Bunun yerine, ayirici 6zellik
surekliliginde belirli bir noktaya denk gelen kisinin nasil davranacagini kestirmek ister.
Ayirici 6zellik yaklagsiminin bir diger niteligi de davranisin altinda yatan mekanizmalara,
diger yaklasimlara gore daha az vurgu yapmasidir. Arastirmacilar, insanlarin neden o
sekilde davrandiklarini agiklamaktan cok, kisiligi tanimlamaya ve davranisi kestirmeye
odaklanir. Ayirici 6zellik arastirmacilari davranig 06zelliklerinin ardindaki suregleri
aciklarken, insanlarin belli bir 6zellige ne derece sahip olduguna bakarlar (Burger, 1993).
Kisiligi ayirici o6zellik yaklasimiyla ele almanin bir yarari da, insanlar arasinda
karsilastirma yapmayi kolaylastirmasidir. Yaklasimi diger yaklasimlardan ayiran bir boyut,
yaklagsimin kisilik degisimiyle ilgili pek gorus bildirmemis olmasidir. Ayrica ayirici 6zellik
arastirmacilari tarafindan incelenen 6z guven ve sosyal kaygi gibi kisilik 6zellikleri, kisinin
OIO belirtileri sayilabilecek kigisel uyumu ve iyilik haliyle ilgili bilgiler vermektedir (Burger,
2006).

Bu kuramin en 6énemli temsilcileri arasinda Gordon W. Allport, Henry Murray,
Raymond Cattell yer alir. Allport kisiligi, bireyin ¢gevresine 6zel uyumunu belirleyen psiko-
fizyolojik sistemlerin dinamik 6rgutu seklinde tanimlamig ayrica ortak Ozellikler ve kisisel
egilimler arasindaki fark Uzerinde galismistir. Ona gdére kisiligi olusturan ortak &zellikler
yaninda tamamen essiz ve tek olan 6zellikler de vardir. Bu essiz 6zelliklere kisisel

egilimler adi verilmektedir (Allport, 1961).
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Kuramin diger bir temsilcisi olan Cattell davranisin, kisinin ayirici ézellikleri ve
durumsal degigkenlerin etkilesimi tarafindan belirlendigini 6ne sirmus olmasina ragmen
kisiligin incelenmesinde ortaya koydugu temel kavram ayirici 6zelliklerdir. Cattell’a goére
ayirici 6zellikler, bir durumdan diger duruma ya da bir andan digerine tutarli davraniglar
gOstermeye yonelik oldukca slrekli egilimlerdir. Cattell, kisiligin yapisal bilesenlerinin
incelenmesinde faktér analizi metodunu kullanmay: tercih etmistir. Binlerce insandan elde
edilen verilere uyguladigi birgcok faktér analizi sonucunda Cattell, ayirici 6zelliklerin farkl
sekillerde siniflandirilabilecedi sonucuna varmistir (Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2008:
262).

Cattell ve diger psikologlar gibi Eysenck de kisilik 6zelliklerinin altinda yatan seyi
kesfetmeye calismistir. Eysenck yillar stiren arastirmalarinin sonucunda kullandidi bitin
Ozelliklerin ¢ temel kisilik boyutunda ele alinabilecedini belirtmistir. Bu o6zellikler
disadonuklik-igedonuklik, nevrotiklik ve psikotikliktir (Burger, 2006). Eysenck bu
Ozelliklerin kalitim vyoluyla ve biyolojik olarak belirlendigini 6ne surmis ve Kisilik
gelisiminde c¢evresel faktérlerin ¢ok 6nemli olmadigini  belirtmistir. Cevrenin Kisilik
Ozellikleri Uzerinde degiskenlik payl %25 ile sinirhdir. Kisilik 6zelliklerinin olusumunda
nedensel etkiye sahip en dnemli faktoriin kalitim oldugu belirtilmistir (Yazgan-inang ve
Yerlikaya, 2008). Ayirici 6zellik arastirmacilari, insanin mevcut girdilerin etkisinde tim
durumlarda degismez bir bigcimde davranan bir varlik olarak gérmemektedirler. Kiginin
belirli bir durumda nasil davranacagi, sahip oldugu kisilik 6zelliklerine oldugu kadar

durumun ortaya ¢ikardigi gudusel degiskenlere de bagl olmaktadir (Somer, 1998).

2.1.2.1.5. 1. Bes Faktor Kisilik Modeli

Bes faktor yaklasiminin temelini, algilanan farkli kisilik 6zelliklerinin ¢esitli kilttrlerin
gunlik yasamlarindaki soylemlerine yansiyacagi ve bireysel farkhliklarin dilde farkli
sozcukler halinde kodlanacagi gorugu olugturmaktadir (Somer, 1998). Dillerdeki, toplumun
onemli dzellikleri isimlendirme fikri ve dili inceleyerek elde edilen bu ézellikler dil hipotezi
olarak bilinir (Judge, Larsen, 2001). “Dil Hipotezi’nin igerigi Sir Francis Galton’a, varligi
Thurston’a ve anlamsal analizi Tupes ve Christala kadar uzanmaktadir. Francis
Galton’un, insanlarin sergiledikleri bireysel farkhliklarin dinyadaki butin dillerde
kodlanacadi ve kendilerini sézcukler halinde yansitacadi hipotezinden hiz alan Kkisilik
Ozellikleri arastirmacilari, kisilik yapisini kapsayacak bir siniflama (taksonomi)
olusturmaya calismiglardir. 1920’lerden beri psikologlar, kisilerin fenotipik Kkisilik
Ozelliklerini ayirt etmede bu zengin kaynaga yonelmiglerdir (Somer, 1998). Galton’un
ingilizce soézliikteki kisilik terimlerine iligkin tahminlerinin, Allport ve Odbert’in caligsmalari

ile netlestigi belirtiimistir. Psikologlar ylUzlerce 6zellik belirlemis ve dlgmuslerdir. Ancak bu
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Ozelliklerin bir kismi birbirine ¢ok yakindir. Yine bir 6zellik yaklagimcisi olan Cattell
birbiriyle iligkili dzellikleri gruplayarak ve birbirinden bagimsiz olanlar ayirarak kisiligin
temel yapisinin belirlenebilecegini 6ne strmustir. Bu yapiyi olusturmak igin Cattell, faktor
analizi adl bir istatistik teknik kullanmigtir (Burger, 2006). Allport ve Odbert’in kullandiklar
yaklagik 4500 kisilik 6zelligini tanimlayan sifatla yapilan calisma sonucunda 16 faktor
bulunmustur (Goldberg, 1995). On alti kisilik faktoriinin gézden gegirilmis sekli buglin
halen kullaniimaktadir (Cattell, 2001).

Konu Uzerinde asla tam bir uyum olmasa bile arastirmacilar, faktér analizi
calismalarinda sasirtici derecede tutarli bulgulara varmiglardir. Buna karsin farkh kisilik
verilerini kullanarak kisiligin bes boyutuna dénik kanitlar saglamiglardir (Costa, McCrae,
1988; Goldber, 1990; Peabody, Goldberg, 1989). Bes faktor, degisik ydntemler
kullanilarak yapilmis calismalarda o kadar sik ortaya ¢cikmistir ki, arastirmacilar artik bu
faktorlere “Buylk Besgli” adini vermiglerdir. Farkh arastirmacilar farkl isimler kullanmis
olsa da bu boyutlar i¢in en sik kullanilan kavramlar nevrotiklik, disadonUklik, deneyime
aciklik, yumusak baglilik ve sorumluluktur (Burger, 2006).

Bes faktor modelini ortaya koyan arastirmacilarin, insan Kigiliginin zengin
gOriniminid sadece bes egilime indirgemek icin bir plan yapmadiklari gérilmektedir. Bu
calismalar kapsaminda genis karakter 6zellikleri ve ¢ok sayida bireysel farkhliklari
organize etmek igin bilimsel bir c¢ati olusturmaya calismislardir. Bu ¢alismalarin
sonucunda kisilik egilimlerinin blyuk bir kismini genis bir alanda birlestirmeyi basardiklari
distnulmektedir (Goldberg, 1993).

Bes faktér modeliyle ilgili ¢calismalar farkli dil ve kiltlrlerde yapilmistir. Tirkge'de
sifatlarla temsil edilen Kigilik 6zelliklerinin organizasyonunun incelendigi calisma
sonuglarinda bes faktor modelini destekleyici sonuclar elde edilmistir (Somer, 1998).
Kisilik 6zelliklerini temsil edebilecek bir organizasyonda bes faktor lizerinde bir uzlasmaya
dogru gidilmesine ragmen, bu modelin kisilik dinamiklerini aciklayici degil tanimlayici bir
model olarak dustnilmesi gerektigine vurgu yapilmistir (Goldberg, 1993). Bes Faktor
Kigilik Modeli ve 17 alt boyutu Sekil 1'de gdsterilmistir (Somer, Korkmaz ve Tatar, 2002).
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Sekil 1. Bes faktor kisilik modelinin alt boyutlar

Uzerinde buyuk 6lgtde fikir birligi saglanmis olsa da bes faktor kisilik modeli farkli
sekillerde elestirilmistir. Bu elestiriler bes faktériin tanimina, modelin yapisina ve ileri
surtlen modelin kuramsal bir temele sahip olup olmadidina iliskindir (Burger, 2006). Besg
faktor kisilik boyutlarinin, var olan kisilik 6zelliklerinin kapsamli bir modeli olarak genis bir

kabul gérdigu dort kanita dayandirilabilir.
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1. Bes Faktor ozelliklerinin hepsi davranis bigimlerinde belli olan egilimlere
dayandirilir.

2. Her bir faktorle ilgili kisilik 6zelliklerinin gesitli kisilik sistemlerinde bulunmaktadir
ve dogal dillerdeki kisilik 6zellikleri tanimlari ile tutarlilik géstermektedir.

3. Bes Faktoér, farkli Kkdilttrlerde farkli sekillerde ifade edilse de evrensellik
gostermektedir.

4. Bes Faktorin bazi biyolojik temellere sahiptir (Burger, 2006). Bes Faktor kisilik

boyutlari ve dzellikleri asagida 6zetlenmektedir.

2.1.2.1.5. 1. 1. Nevrotiklik/Duygusal Dengesizlik-Duygusal Denge

Nevrotiklik boyutu, genellikle, endiseli, givensiz, korumaci, gergin ve kaygil bireyleri
isaret etmektedir (Barric ve Mount, 1991; McCrae ve Costa, 1980, 1987). Bu 6zellikler is
ve aile yasaminda daha fazla ¢atisma yasanmasina dolayisiyla daha fazla strese neden
olmaktadir. Aragtirmacilar nevrotiklik boyutunun, kaygi, depresyon, kizginlik ve sikinti gibi
olumsuz duygulari icerdigi konusunda fikir birligi igindedir (McCrae ve Costa, 1987).
Nevrotikligin, mantik disi dUslincelerle ve basa ¢ikma mekanizmalarindaki yetersizlikle
baglantili oldugu ifade edilmektedir. Nevrotik kigiler yasadiklari olumsuz duygularla ilgili
olarak kendilerini suglama tiriinden distncelere daha sik kapilirlar. Bunun yaninda
novrotiklik boyutunun yalnizca olumsuz duygulari degil, ayni zamanda bunlara eslik eden,
karmasik dislince ve davraniglari da kapsadigi belirtiimektedir (McCrae ve Costa, 1987).
Arastirmacilar, somatik sikayetler, psikolojik iyi olma, basa ¢ikma mekanizmalari ve
stresin algilanmasiyla yakindan iligkili oldugundan, nevrotiklik boyutunun normal gruptaki
kisiligi anlamak acisindan da blyuk énem tasidigi ifade etmektedirler (McCrae ve Costa,
1991).

Duygusal dengelilik ya da duygusal tutarlilik boyutu, nevrotiklik boyutunun karsit ucu
olarak belirlenmigtir. Onceki galismalara ait faktor analizi sonuglar duygusal dengelilik
kisilik 6zelligini temsil eden sifatlarin sayisinin daha az oldugunu gostermigtir (Peabody ve
Goldbeyrg, 1989). Bu boyutla ilgili az sey bilinmektedir. Duygusal dengelilik kisilik 6zelligi
sakin, dengeli, rahat, heyecansiz, tutarl gibi sifatlarla temsil edilmektedir. Ayrica Turk dili

Uzerinde yapilan galismalar bu bulgularla paralellik géstermektedir (Somer, 1998).

2.1.2.1.5. 1. 2. Digadéniikliik-igeddniikliik

Bu boyutun bir ucunda asir disaddnukler, diger ucunda ise ice doénukler bulunur.

Disa donukler oldukga sosyal kisilerdir, ayni zamanda enerjik, iyimser, sicakkanl ve
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giriskendirler. ice déniikler genellikle bu &zellikleri géstermezler fakat asosyal ve enerjisi
olmayan kisiler olduklari da séylenemez. (Costa ve McCrae, 1992).

Daha yuksek enerji potansiyelleri sayesinde, digsaddnukler verilen zamanda daha
fazla tasari Uretebilir ve iceddniklere gére daha az yorgunluk hissi duyabilirler. Hatta
molaylarin olumlu taraflarindan bakarak daha az stresli yagam surdurebilirler. Daha az
gergin ve daha az zaman endisesine neden olan olumlu enerjileri sayesinde disadonikler
genelde gatisma yasamazlar. Arastirmacilara gore disadoniikler daha fazla pozitif etkiye,
daha fazla pozitif olay beklentisine ve iceddniiklerden daha fazla enerjiye sahiptirler. Bu
yuzden etraflarina daha fazla pozitif enerji yayar ve daha fazla olumlu ruh haline sahip
olurlar (Wayne ve dig., 2003; McCrea ve Costa, 2003).

Aragtirmacilar, édule duyarliigin mizag ile ilgili bir boyut olarak yasamin ¢ok erken
dénemlerinde ortaya c¢iktigina isaret etmektedirler. Bunun yaninda erken yasam
doénemlerinde bebeklerin 6dulle ilgili durumlara yaklagimlarinda bireysel farkhliklar
gosterdikleri belirtiimektedir. Ayrica cocukluk sosyalliginin daha sonra genel bir kisilik
Ozelligi olarak, digadonuklige baglandigi ve bu iligkilerin yetiskinlik boyunca surdugu
konusunda, birgok arastirmanin goéris birligi iginde oldugu belirtiimektedir (McCrea ve
Costa, 1987; Macdonald, 1995).

Farkh kuramsal yaklagimlar, duygularin kisilik 6zelliklerinin 6rgutlenmesinde
oynadigi rol konusunda uzlagsmaya varamamigtir. Karakteristik olarak neseli bir duygusal
durum iginde olan kisiler sosyal durumlardan zevk alirlar (Izard ve dig., 1993). Bu goérus
cercevesinde Kkisilik ozelliklerinin  gelismesinden sonra bu Ozelliklerin  duygularin
uyariimasini ve duzenlenmesini etkiledikleri kabul edilir. Izard ve digerleri (1993), son
yillarda bes faktér modeline gore gelistiriimis kisilik testleri ile duygu-kisilik iligkisini
inceleyen arastirmalarda, iki temel duygusal boyutun (olumlu ve olumsuz duygulanim) bes
kisilik faktoruyle iliski gosterdigine dikkat cekmektedirler. Arastirmacilar normal kosullarda,
belli bir duygunun segici algi ve belli tirde duslince ve davraniglarin drglitlenmesi ve
gudulenmesi yoluyla, normal Kisilik 06zelliklerinin gelismesine katkida bulundugunu
belirtmektedirler. Buna kargin, érnegin ¢ocuk istismari ve yanlis egitim gibi ¢evre kosullari,
algilari garpitan siddetli duygulari uyararak, duygu, bilis ve davraniglar arasinda uygun
olmayan iligkiler kurulmasina yol agmakta, bu da sonugta psikopatolojinin gelismesine
neden olmaktadir (Somer, 1998).

Olumlu duygularla digadonuklik arasindaki iligkiyi dogrulayan arastirmalar bes
temel kisilik faktérinin kapsamini netlestirmektedir. Neseli, istekli, arkadasc¢a gibi enerjik
olumlu duygularin agirhkli olarak digsadoniklik ve ikincil olarak da yumusak
baslilik/uzlagilabilirlik boyutlariyla, comert ve sicak gibi daha ilimh olumlu duygularin,

agirhkh olarak yumusak baslilikla ve ikincil olarak disadéntklikle iligkili oldugu



34

belirtiimektedir (Johnson ve Oskendorf, 1993). Bununla birlikte kisisel ihtiyaglari, drtileri
ve ifade edici davraniglari agiri kontrol etme egiliminin, disaddnuklik boyutu ile negatif
iliski gosterdigine isaret edilmektedir. Ayrica disadonuklik, aktif ve dogrudan basa ¢ikma
ile iligkili bulunmustur. Arastirmacilar, bu sonugclarin, disadéntklikle ilgili bulgularla da
tutarlilk gosterdigine ve iyimserligin, disadonukligin birgok yoninden biri olduguna dikkat
cekmektedir (York ve John, 1992).

Farkli arastirmacilarin  disadoniklik boyutu kapsaminda farkli  noktalar
vurgulamalarina karsin elde edilen sonuglarin birbirleriyle ¢elismedigi ve genel bir gorus
birligine ulasilabildigi goriimustir. Ayrica Tirk dili Gzerinde Somer’in g¢alismalari da
yukaridaki arastirma sonuglari ile tutarliik géstermis ve bu faktér digsa dénuklik olarak

isimlendirilmigtir (Somer, 1998).

2.1.2.1.5. 1. 3. Gelisime Aciklik/Deneyime Ac¢iklik-Gelismemislik

Bes faktdér modelinde arastirmacilarin (zerinde en az uzlasmaya vardiklari
faktdérdlr. Bazi arastirmalar (Digman ve Inouye,1986; Goldberg,1992; Peabody ve
Goldberg, 1986) bu faktdrli zeka olarak isimlendirirken, bazilari (Norman, 1963; McCrae
ve Costa, 1985) ise deneyime aciklik olarak tanimlamaktadir. Peabody ve Goldberg’in
(1989) yaptiklari arastirma, zihinsel yetenekle deneyime aciklik boyutu arasinda iligki
oldugunu goéstermektedir. Zihinsel yetenekler, genis ilgi alanlarina ve daha az geleneksel
degerlere sahip olmaya mi neden olur yoksa deneyime aciklik boyutunda yiksek puan
almak mi zihinsel yeteneklerin gelismesine katkida bulunur sorulari arastirmaya deger
sorulardir (Somer, 1998).

Gelisime aciklik boyutu, kisiler arasi iligkilerde acik olmaktan ¢ok, deneyimlere agik
olmak anlamindadir. Bu boyutu olusturan 6zellikler arasinda guclu bir hayal gucu, yeni
gorusleri kabul etme istedi, cok yonli distinme ve zihinsel merak vardir. Gelisime acikhk
boyutunda yiksek puan alan kigiler, gelenek disi ve bagimsiz dusincelere sahiptir.
Gelisime aciklik boyutundan disuk puan alan kisiler daha gelenekgidir. Bunlar yeni olan
bir sey den ziyade bilineni tercih ederler (Burger 2006). Diger dort 6zellige gore gelisime
aciklik hakkinda daha az sey bilinir. Bu 6zellige sahip bireyler dedisime daha ¢ok aciktir,
geleneklerin baskisinda kalmazlar. Catisma aninda daha fazla yaraticilik glict gosterirler.
Bu bireyler alanlarinda iglerine yarayacak davranis ve becerileri kazanmaya daha ¢ok
isteklidirler. Bu nedenle gelisime aciklik boyutunun, ¢atismayla negatif, uyumlulukla pozitif
iliski gdstermesi beklenebilir (Wayne, Musisca ve Fleeson, 2003).

'Zeki, akill' gibi sifatlardan daha ¢ok, 'entellektiel, aydin, arastirici' gibi sifatlar bu

faktorden ylksek yik almaktadir. Ayrica bu boyutun geleneksellik ve acgik fikirlilik gibi
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sifatlarla iligkili olmasi bu boyutla ilgili terimlerin, Tlrkge’'de kisilerin yeteneklerinden ¢ok

egdilimleri, yagsam tarzlari ve tercihleri ile tanimlandigina isaret etmektedir (Somer, 1998).

2.1.2.1.5. 1. 4. Yumusak Basliik/Uyumluluk-Dik Basglilik

Yumusak baslilikla ilgili siniflandirmalar, bir kisinin duygularinda, diistincelerinde ve
davraniglarinda, sefkatten dismanhda uzanan bir ¢izgi boyunca Kkisiler arasi uyumun
niteligini degerlendirmek icin kullanilir. Bu boyutta ylUksek puan alan kigiler, yumusak
kalpli, iyi huylu, guvenli, yardimsever, bagislayici, saf ve dirust olarak tanimlanabilir. Bu
boyutta digslk puan alan kisiler ise kétumser, kaba, glvensiz, isbirligine kapali, intikamci,
merhametsiz, sinirli ve gikarci olarak tanimlanabilir (Costa ve McCrea, 1980).

Disaddndkligin daha ¢ok sosyal uyaranlarin miktari ile yumusak baslihgin ise
iliskilerin niteligi ile iliskili olduguna dikkat c¢ekilmektedir. Yumusak baslilik kisilerarasi
iliskilerde etkili olmakla birlikte bireyin kendilik algisini da etkilemektedir. Bu boyutun
sosyal tutumlar ve yagsam felsefesi gelistirmekte etkili oldugu belirtimektedir. Bu boyut,
glven, dirustlik, elseverlik (alturizm), uymalitaat, algcakgoénullllik ve merhametlilik alt
boyutlari ile tanimlanmaktadir (Costa ve dig., 1991).

Arastirmacilar, kisisel ihtiyaglari, dartlleri ve ifade edici davranislari asiri kontrol
etme egiliminin, yumusak baslilik boyutu ile iligkili oldugunu ortaya koymustur (York ve
John, 1992). Bu o6zellik kendini ¢ocukluk yillarinda belirgin olarak goéstermemektedir.
Bireyler, erken cocukluk yillarinda aile-cocuk iligkisine dayali olarak gelisen guvenli
baglanma sonucunda sicaklik ve sefkat gibi 6zellikler gelistirebilirler. Ancak bu boyutun
ileriki yaslardaki oOzelliklerle kavramsal olarak baglantili oldugu belirtiimektedir
(Macdonald, 1995; Costa ve McCrae, 1980).

Yumusak baslilik daha az kisiler arasi ¢atismaya neden olmakla birlikte olasi is ve
aile catismalarini azaltan bir etkiye neden olur (Wayne ve dig., 2003). Boylece bireyler is
arkadaslari veya ailelerinden daha fazla duygusal destek gorebilirler (Zellars ve Perrewe,
2001). Yumusak bashlik, olumlu &zellikleri iceren ve kadinlikla da biylk &lgide
iliskilendirilen bir kigilik boyutudur (Johnson ve Ostendorf, 2001).

Yumusgak baglihdin diger ucunda yer alabilecek dik basl ya da muhalif (antagonistik)
insanlarin, kendilerini her zaman baska insanlarin karsisina koyduklari belirtiimektedir. Bu
kisilerin bilissel olarak givensiz, sUpheci, duygusal olarak kati ve davranigsal olarak
isbirligine yanagsmayan, inatgi ve kaba kisiler olduklar belirtiimektedir (McCrae ve Costa,
2003). McCrae ve Costa (1987), yumusak baslilik boyutunun olumlu ucundaki 6zelliklere
asirt derecede sahip olmanin da ayni sekilde uyumsuziuga isaret edecegine
deginmektedirler. Yumusak baslilik boyutunda ylUksek puan alan kisiler bagimh ve

dalkavukca davraniglara sahip kigiler olarak goérulmekte ve yumusak bashligin nevrotik
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biciminin, asiri derecede baskalar dogrultusunda davranarak kendini yok etme
gOraniminde oldugu belirtiimektedir (McCrae ve Costa, 2003). Somer ve Goldberg’in
(1999), Turkiye’'de gercgeklestirdikleri calismada, yumusak baslilik boyutu adi altinda
tanimlanan kisilik 6zelliklerinin, Turk dilindeki kisilik 6zelliklerini tanimlayan sifatlarla

oldukga iligkili oldugu saptandi.

2.1.2.1.5. 1. 5. Sorumluluk/Oz Denetim-Sorumsuzluk/Daginiklik

Sorumluluk boyutu, bilinglilik, basarii yoénelim, dizenlilik, etkili olma, planllik,
sorumluluk, mikemmeliyetgilik ve ¢ok galiskanligi kapsar ( Barrick ve Mount, 1991; Judge
ve Higgins, 1999; Mc Crae ve John, 1992). Sorumluluk boyutu, zek&nin nesnel élgimleri
ile degdil, toplumda akili ve zekice olarak degerlendirilen davraniglarla iligki
gOstermektedir. Arastirmacilar, Freud’cu slUperego gucl kavraminin da bu boyutla
badlantili olduguna isaret etmektedirler. Sorumluluk ya da 6z disiplin dikkat dagitici
faktorlere ve sikilmaya ragmen bir géreve devam edebilme yetenegini ve Ozellikle sabirli
olmay! yansitir. Bu boyuttan dusuk puan alanlar, gorevi erteleme ve hayal kirikhgi
karsisinda ¢abuk pes etme egiliminde olmaktadirlar (McCrae ve Costa, 2003; Somer,
1998).

Birgok arastirmaci, tedbirli, diizenli ve titiz olmayi, organizasyon becerisini, ylksek
ego kontrolliini ve bir amaca ydnelik olmayi bu boyutun olumlu ucunda rapor ederken,
dirtd kontrolG eksikligini karsit uca koymuslardir. Bu boyutun karsi ucunda olan bireyler,
kendini organize edememekte, zorlayici bir vicdana ve yaygin bir sugluluk duygusuna
sahip olabilmektedir. Bununla birlikte, bu kisilerin 6z disiplin ve enerji yetersizligi nedeniyle
kendi standartlarini olusturmakta guclik cekebilecekleri belirtiimektedir (McCrae ve Costa,
1991). Macdonald’e (1995) gore bu boyut hazzi erteleyebilme, hos olmayan gérevlerde
sabir gosterebilme, detaylara dikkat etme, sorumlu ve glvenilir bir bigimde hareket etmeyi
kapsamaktadir.

Bilinglilik, dikkat, planlama ve etkili organizasyon becerileri, bireylerin zamani
kullanir hale getirmelerini saglarken zaman baskisini azaltmakta, stres ve gerginlikten
kaynaklanan catismayi azaltmaktadir. Bilingli bireyler daha fazla mukemmelliyet¢i ve
dogru performans gostermektedirler. Pozitif bir ruh haline sahip olmalar beklenebilir,
kendilerine saygilari yluksektir ve ortak is paylasimina agiktirlar, bu nedenle kolay iletisim
saglarlar (Wayne, Musisca ve Fleeson, 2003).

Arastirma bulgulari, bu boyutun glinlik yasam olaylari ve 6zellikle okul ve is gibi
ortamlardaki basari acisindan onemli 6zellikleri kapsadigini géstermekte ve Uzerinde

arastirmalarin  surdirilmesi gereken oOnemli bir boyut olduguna isaret etmektedir.
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Sorumluluk boyutunun, 6ézellikle glnlik yasam olaylari, okul ve is gibi alanlarda basari

saglama acisindan énemine dikkat ¢cekilmektedir (Somer, 1998).

2. 1. 2. 2. OiO ve Bes Faktor Kisilik Ozellikleriyle ilgili Arastirmalar

OIO literatlirinde bircok arastirmaci, kisiligin, OiO’nun en glgcli etkileyici
faktorlerinden biri oldugunu savunmaktadir (Diener, 2003; Lucas ve Diener, 2001). OiO
Uzerinde yapilan arastirmalarda belli bir zamanda yasamindan doyum sagladigini belirten
bireylerin, uzun zaman sonra bile yasamlarini doyumlu olarak nitelendirdikleri
gorilmektedir. Bu sonug, OIO ile kisilik iliskisine isaret etmektedir (Dost, 2004). Magnus
ve Deiner (1991) bireylerin yasam doyumlari Gzerinde, yasam olaylarindan ¢ok bes faktor
kisilik Ozellikleri boyutlarindan olan disadonuklik ve nevrotiklik boyutlarinin etkileri
oldugunu bildirmiglerdir.

DeNeve ve Cooper (1998) yaptiklari calismada, kisiligin yasam doyumu ile
mutlulugu guigli bir sekilde yordadigini saptamistir. Kisilik 6zellikleri bes faktér modeline
gbre gruplandinldiginda; disaddnidklik, nevrotiklik, yumusak baslilik, sorumluluk ve
deneyime aciklik boyutlarinin QIO ile iligkisi oldugu ortaya konmustur. Buna gbre,
digsaddnuklik ve nevrotiklik boyutlarinin iyi olmayla iligkisi gugcluyken, sorumluluk,
yumusak baglilik ve deneyime aciklik boyutlarinin iyi olmaya etkisi farklilik gdstermektedir.

McCrae ve Costa (1991) yumusak basllik ve sorumluluk boyutlarinin iyi olma
Uzerinde dogrudan olmasa da araci degiskenler olarak etkilerinin olduguna isaret
etmektedirler. Yumusak bash insanlar sicak, comert ve sevgi doludurlar. Sorumluluk
boyutundan ylksek puan alan kisiler ise etkili, yeterli ve galiskandirlar. Yumusak baslilik
puanlarindaki yuUkseklik kisiler arasi iligskilerde basariya yol acarken, sorumluluk
puanlarindaki yukseklik ise yagsam kalitesini yUkselterek yasam doyumunu artirir. Boylece
bu tur kisiler daha az olumsuz duygulari ve daha ¢ok olumlu duygulari yasarlar, yani kisilik
Ozellikleri glnlik yasamda daha az guglik ve daha ¢ok doyum yasamalarina katkida
bulunur. Ayrica yumusak baslilik boyutunun bir alt boyutu olan kabul edilirligin (hosgora)
mutlulukla baglantili olmasi gerektigini 6ne surmustur, ¢inkld hosgdrulu insanlarin ruhsal
mutluluk seviyeleri daha yuUksektir ve kabul edilirik yasam doyumuyla pozitif iligki
gOstermektedir (McCrae ve Costa, 1991).

DeNeve ve Cooper (1998), farkli érneklemlerde, kisilik ile iyi olus arasindaki iligkileri
inceleyen 197 arastirma Uzerinde gergeklestirdikleri meta-analitik ¢alismalarinda, nevrotik
Ozelligin, yasam doyumu, mutluluk ve olumsuz duygulanimin en gugli yordayicisi
oldugunu bulunmuslardir. Furnham ve Cheng’in (1997) calismalari bir dnceki aragtirma
sonuglariyla paralellik gdostermektedir. OIO ile nevrotiklik arasinda orta diizeyde olumsuz

yonde; digsa donuklik ve sorumluluk arasinda orta dizeyde olumlu ydnde iligkiler
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bulunmustur. Brebner (1998) calismasinda, OIO ile nevrotiklik arasinda olumsuz yénde
yuksek dizeyde; disa donuklik arasinda olumlu yonde yiiksek dizeyde ve sorumluluk
arasinda olumlu yénde orta duzeyde iligkiler bulmustur. Penley ve Tomaka (2002), 17-42
yas arasindaki bireyler (izerinde yaptiklari calismada, OIO (izerinde en etkili degiskenin
disadoénuklik boyutu oldugunu ve bunu sirasiyla sorumluluk ve nevrotikligin takip ettigini
ortaya koymuslardir.

OIO ile birlikte farkh mutluluk &lglimlerinin birlikte yapildigi calismalar Kkisilik
Ozelliklerinin iyi olus Uzerindeki etkisini daha iyi gérmeye imkan vermektedir. Grant ve
digerleri (2009) kisilik faktorleri ile psikolojik iyi olus arasinda, QIO ve kisilik faktorleri
arasindaki iliskiden daha gugli bir iliski bulmuslardir. DisaddnUklik, nevrotiklik ve
sorumluluk boyutlari benzer bir sekilde hem OIO hem de psikolojik iyi olusla iligkili
bulunmustur. Bu 6zelliklerin genel iyi olusa yatkinhgi temsil eden kigilik boyutlari oldugu
disutndlebilir (Grant, Langan-Fox ve Anglim, 2009).

Hayes ve Joseph (2003) ¢alismalarinda, mutluluk puanlari ile 6zellikle digadonuklik
ve nevrotiklik arasinda iliski bulmusken, yasam memnuniyeti puanlariyla nevrotiklik ve
sorumluluk boyutlari arasinda iligki tespit etmislerdir. Calismanin sonuglar disadénuklik
ve nevrotikligin OiO’la iligkileri hakkinda yeni kanitlar saglarken, bu sonuglara ek olarak
sorumluluk boyutunun da OiO’'da etkili bir diger kisilik 6zelligi oldugunu tekrar ortaya
koymaktadir.

Benzer bir calismada, Garcia (2011), ylksek psikolojik iyi olus dizeylerinde
disadonuklik ve sorumluluk boyutlarinin belirleyici oldugunu bulunmustur. DigsadénUklik
ayni zamanda yuksek yasam doyumunun belirleyicisiyken, nevrotiklik distk dizeydeki
yasam doyumunun belirleyicidir ve yalniz nevrotiklik, yuksek dizeyde negatif duygulanim
diizeyinde etkilidir. DUsuk dizeydeki pozitif duygulanimda cinsiyet belirleyiciyken, ylksek
pozitif duygulanimda disadonuklik belirleyicidir. Costa ve McCrae (1992) tarafindan
yapilan arastirmada ise, nevrotiklik ile negatif duygulanim arasinda; disadonuklik ile
pozitif duygulanim arasinda anlaml bir iliski oldugu bulunmustur (Costa ve McCrea, 1980;
Fujita, 1991). Emmons ve Diener, sosyalligin, olumlu duygulanim ile iligkili olmasinin
beklenebilir oldugunu, gunku bagka insanlarin bir kigiye gosterecekleri dikkat ve ilginin,
temel bazi ihtiyaclari karsilayacadi ve bunun da olumlu duygularn gigclendirecegini éne
surmektedir (Lucas ve Fujita, 2000). Argyle ve Lu’nun (1990) caligmasinda mutluluk
digsadonuklikle birlikte, sosyal aktivitelere katiimayla da iligkili bulunmustur. Diger yandan
mutsuz insanlar daha ice donuk ve duygularini daha az ifade etme egilimindedir (Argly,
1987; Wright ve Walton, 2003). ige déniiklerle karsilastirildiginda diga déniikler, yalniz ya
da digerleriyle birlikte yasasa da; kirsalda ya da kentte yasasa da daha mutludur (Diener
ve dig., 1992; Pavot, Diener ve Fuijita, 1990).
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Eryilmaz ve Ogiilmis (2010 ergenlerin OIO diizeyleri ile digaddniikliik, sorumluluk,
deneyime aciklik ve yumusak bashlik kisilik 6zellikleri arasinda pozitif, nevrotiklik kisilik
boyutu ile QIO arasinda negatif bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Dogan (2013),
calismasinda, nevrotik kisilik ézelligi ile OIO arasinda negatif yénde anlaml bir iligki
bulmustur. Disadénuklik, sorumluluk, yumusak basliik ve deneyime acgiklik Kisilik
dzellikleriyle OIO arasinda pozitif yénde anlamli iligkiler saptanmistir. Ayrica nevrotik
kisilik dzelliginin OiO’u negatif yonde; disadéniiklik kisilik 6zelliginin pozitif ydbnde anlamii
duzeyde yordadigi sonucuna ulagsmistir.

Shmutte ve Ryff (1997) bes kisilik faktori ve iyilik halinin (psikolojik iyi olug) tim
boyutu arasinda guglu iligkiler oldugunu ortaya ¢ikarmislardir (Shmutte ve Ryff 1997°den
aktaran: Paradise ve Kernis, 2002). Sonug olarak egilim, iyi olmanin altinda yatan énemli
bir neden olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bazi insanlar dodalari geredi yasama olumlu yénden
bakabilir diger bazilari ise olumsuzlugu, koétimserligi temel bir bakis tarzi olarak
surdurebilirler (Yetim, 2001).

Cenkseven ve Akbas (2007) nevrotiklik, disadonuklik, akademik basaridan
algilanan hognutluk, égrenilmis gugclik, ebeveynle iliskiden algilanan hosnutluk, flort ile
iliskiden algilanan hosnutluk, sosyo-ekonomik statu, cinsiyet, algilanan saglik, dis kontrol
odag! inanci ve bos zaman etkinliklerinden algilanan hognutlugun OiO’yu yordadigini
belirlemiglerdir. S6z konusu on bir degiskenin, égrencilerin OIO puanlarindaki varyansin
% 63,9'unu acikladigi belirlenmistir. Nevrotiklik ve disadéniklikgin OIO'yu en gigli
etkileyen degiskenler oldugu tespit edilmigtir.

Birgok calismanin aksine Smith (2010), ylksek nevrotiklik dizeyi ve i¢ kontrol
odagina sahip bireylerin OIO dizeylerinin disiik olmadigini ortaya koymustur. Bu
sonuglara ek olarak yluksek disadoniklik ile olumlu duygulanim arasinda bir iligski de rapor
edilmemistir. Tim bu arastirma sonuglarinin i1siginda OiO’da bes faktér kisiligin en etkili
boyutunun nevrotiklik oldugu, bunu disadoniklik ve sorumluluk boyutlarinin takip ettigi
gériilmektedir. Deneyine aciklik ve yumusak bashlik boyutlarinin OiO ile iligkileri daha
disuk dizeyde kalmistir.

OIO ile iligkili olan degiskenlerden biri mizahtir. Mizah farkl Kkultirlerde farkli
sekillerde sergilenebilir. Yani mizahin farkh unsurlar vardir. Hiciv, retorik sorular, alayci
Uslup, abartma, kuigimsemeler vb. 6gelerle sergilenen mizah, ruh saghgi ile gugli bir iligki
icindedir. Mizahin iyilestirici 6zelligi vardir. Bu bolimde kisaca mizah konusu incelenmeye

calisiimaktadir.
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2.1. 3. Mizah

Duygu ve distnceleri aktarma yollarindan biri de mizahtir. Asil yazilis sekli mizah
(Devellioglu, 1997) olan fakat zamanla mizah seklinde telaffuz edilerek yaz dilinde de
ayni sekilde kabul géren Arapca kokenli bu kelimenin Turkge karsiligi gilmece, Latince
karsiligi ise humour'dur. Mizah, “eglence, tuhaflik, sakacilik, komiklik veya nese uyandiran
bir hareketin, konusmanin ya da yazinin niteligi” olarak tanimlanmaktadir. Mizahin ayni
zamanda “guling veya eglendirici olan seyleri algilama ya da bunlari yazi, konusma ya da
bir eserle ifade etme yetenegi” oldugu belirtiimektedir (Simpson ve Weiner 1989'dan
aktaran: Martin 2007: 5). Mizah kavraminin Tlrkge karsiligi ise gllmecedir ve gllmek fiili
ile olusturulmus bir kelimedir. Dolayisiyla mizah ile gilmek eylemi arasinda yakin bir bag
kuruldugu asikardir (Guveng, 2011).

Mizah, hazircevaplik, niktedanlik ve gulmeyi beraberinde getiren evrimlesmis bir
kavram olarak dustnilmektedir (Ruch 1998’'den aktaran; Aslan, 2006). Mizah, gegmisten
beri felsefe, edebiyat, psikoloji gibi farkl disiplinlerden birgok disunur ve arastirmacinin
ilgisini ¢ceken ve Uzerinde bugln de tartisilan bir kavramdir. Martin’e (2004) gére, mizah
bilissel, duyusal, davranigsal, fiziksel ve sosyal agidan olduk¢a karmasik bir olgudur. Cok
boyutlu bir kavram olmasi, mizahin ortak bir taniminin yapilmasini zorlastirmaktadir
(Ruch, 2005). “Psikolojik agidan bakildiginda ise, mizah sureci, dort temel bilesene
ayrilabilir (1) sosyal baglam, (2) bilissel-algisal sureg, (3) duygusal bir tepki ve (4) sesli ve
davranigsal gilme ifadesi” (Martin, 2007: 5).

Mizah temel olarak sosyal bir olgudur ve insanlar genellikle digerleri ile birlikteyken
yalniz olduklarindan daha sik saka Uretir ve gllerler (Martin ve Kuiper, 1999; Provine ve
Fischer, 1989). Bergson (1997) ise gllmenin sosyal uyumu saglama gibi bir iglevi
oldugundan ve komik olana gulebilmek igin sadece zekanin kullaniimasi gerektiginden
bahseder. Fakat mizahi durumlara karsi yalnizca zihinsel bir tepki veriimez. Mizahin
algilanmasi ayni zamanda hos bir duygusal tepkiyi harekete gecirir. Mizahi surece eslik
eden bu nege ve keyif gulimseme ya da gulme bigiminde davranigsal bir tepkiye de yol
acar (Martin, 2007).

Mizah ile ilgili bir diger kavram mizah duygusudur. Mizah duygusuna sahip olmanin
tam olarak ne demek oldugu herkes icin pek acik degildir. Eysenck (1972) bu ifadenin tg¢
farkli anlama gelebilecegini belirtmistir. Birincisi, karsimizdaki kisinin bizim gildigimuz
seylere gullyor oldugu (uymaci anlam), ikincisi, o kimsenin kolayca ve oldukga fazla gulip
eglenebildigi (niceliksel anlam) ya da son olarak, o kimsenin komik seyler séyleyerek
diger insanlari ¢cok fazla guldurdigunu ve onlari eglendirmek, kiginin yasaminin ve
ruhunun bir pargasi oldugu (Uretici anlam) anlamlandir (Martin, 1998). Daha sonra

EysencK’in listesi gelistiriimistir Bu yeni listede; (1) bireylerin sakalari ve mizahi uyaranlari
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anlama dereceleri; (2) mizahi ve gllme tepkilerini hem niteliksel hem de niceliksel olarak
ifade edis tarzlarn; (3) mizahi yorumlar ve algilamalar Gretmedeki yetenekleri; (4) farkl
tarzlardaki sakalari, karikaturleri ya da diger mizahi materyalleri begenmeleri; (5) etkin bir
bicimde kendilerini glldiren kaynaklari arama dereceleri, (6) fikralar ve komik olaylarla
ilgili hafizalari; (7) mizahi, bir bag etme mekanizmasi olarak kullanma egilimleri (Hehl ve
Ruch, 1985) gibi 6zellikler yer almaktadir. 19. Yizyilin sonlarina dogru mizah duygusu
kavrami ile gegmisten farkli olarak daha cok tutarli bir kisilik 6zelligi kastedilmekte ve
genellikle yukarida s6zi edilen bireysel farkliliklari vurgulamak igin kullaniimaktadir
(Martin, 2007).

Mizahi agiklamak igin yizden fazla teori tanimlanmistir (Lyttle, 2005). Martin’e
(1998) gobre, mizah teorilerinin blylk ¢ogunlugu mizah duygusundaki bireysel farkliliklara
deginmemigtir. Teoriler daha ¢ok mizahin bilissel, duygusal ve gUudisel sireglerini
icermektedir. Asagida mizahta bireysel farkliliklarin arastirimasinda en fazla etkili teoriler

olan psikanalitik teoriler, uyusmazlik teorileri ve Ustlnlik teoriler Gzerinde durulmaktadir.

2. 1. 3. 1. Mizah Kuramlari
2.1.3.1.1. Ustiinliik Kuramlari

Ustiinliik kurami en eski ve giinimiizde de hala en yaygin giilme kuramidir. Kurama
goére mizah, baskalarini ya da gecmiste yaptigimiz gaflardan dolayr kendimizi
kiigimsememizden dogan Ustiinlik sonucunda olusan duygudur (Martin, 1998). Ustiinliik
kuramina gore mizah deneyiminin temelini, diger insanlarin aptalca hareketleri ile dalga
gecmek, alay etmek ve giilmek olusturmaktadir (Keith-Spiegel, 1972).

En eski mizah kuramcilarindan birisi Platon’dur. Platon’a gore bir kisiyi guliing kilan
sey onun kendisini gercekte oldugundan daha varlikli, daha hog, daha erdemli ya da daha
akill sanmasidir. Gulmenin, alayin bir turd oldugu konusunda Platon’a katilan
Aristoteles'e gore ise gulung olanin 6zu, soylu olmayisa ve kusura dayanir (Sanders,
2001). Bergson’a (1997) goére, gulme aciga vurulmayan bir utandirma amaciyla birlikte
distan bir dizeltme amaci tasir. Gulme insanlar kendilerine gulinmesinden
hoslanmadiklari igin, kigiyi toplum beklentilerine uygun davranmaya itecek sosyal bir
diizenleyici olarak islev gorir. insanlari giildiiren seylerin, baskalarinin kusurlarinin ahlaki
olmamalari degil, topluma aykiri olmalaridir (Bergson, 1997). Mizah bazen dusmanlik,
saldirganlik veya seksuel guduleri sosyal olarak kabul edilebilir bir sekilde ortaya

koymanin bir araci olarak gorulebilir (Bergen, 1997).
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2.1. 3. 1. 2. Uyumsuzluk Kuramlari

Ustlnliik kuramlari mizahta eglenceye odaklanmigken, uyumsuzluk kuramlari
bilissel 6gelerine odaklanmistir. Bu kurama gére mizah, tutarsiz, uyusmaz dislince veya
durumlarin bir araya gelmesinden ya da sira disi olan dusiince ya da durumlarin bir arada
bulunmasindan ya da sunulmasindan dogar (Morreal, 1997).

Olaylar beklenilenin disinda gelisti§gi zaman, insanlar sasirirlar. Beklenenin tersi ile
karsilagsinca sonug insanlarin gilmesine neden olur. Uyumsuzluk kuramina gore mizahtan
alinan haz, insanlar karsisinda hissedilen Ustunlik duygusundan farkli bir seydir. Bu haz,
baslangigta ciddi gibi gériinen bir duruma farkli bir agidan bakildiginda aslinda hig de ilk
algilandidi gibi olmadiginin anlasiimasinda sakhdir. Bu iki algi arasindaki fark ve yerini
bulamayan beklentiler, haz olarak adlandirdigimiz bir duyguyla sonuglanir ve genellikle
buna gulme eglik eder (Martin, 1998).

Kant'a (1970) gore gulme ansizin bosa c¢ikan bir bekleyis neticesinde ortaya
cikarken, Schopenhauer'a gbére algi ve dusiUnce arasindaki uyusmazlik ve alginin
distince Uzerinde dogrulugunun fark edilmesi mizahi hazza yol agmaktadir (Kant
1790’dan aktaran Keith-Spiegel, 1972). Uyumsuzluk kuramcilari mizahi farkli sekilde
aciklamiglardir. Mizah yaratici bir faaliyettir (Koester 1964’ten aktaran: Martin, 1998),
karsitliklarin oldugu her yerde komik, mizah vardir (Kierkegaard, 2005) ve insanlar hayal
kirikhklarinin - kendi hatalarindan kaynaklanmasi durumunda kendilerine ve kendi
hatalarina gllerler (Eastman 1972°’den aktaran: Yerlikaya, 2009). Tim bu uyumsuzluk
kuramlarinin ortak noktasi mizahin ve gtlmenin uyumsuzluga karsi verilen biligssel bir tepki
oldugu ve birbiriyle uyusmayan farkli didsiince ve durumlarin bir araya gelmesinden
kaynaklandigi dastncesidir.

Uyusmazlik kuramlarina getirilen en onemli elestiri, butin gllme durumlarini
kapsamamalaridir. Yalnizca mizahi gulme durumlari géz 6ninde bulunduruldugunda
kuramin iyi isleyecegi, ancak uyusmazligi icermeyen bircok mizahi olmayan gilme

durumlarinin agiklamada sinirli kalacagi belirtiimektedir (Morreall, 1997).

2. 1. 3. 1. 3. Rahatlama Kurami

Rahatlama kurami gllmenin fiziksel bigimi ve bunun biyolojik islevi Uzerinde
yogunlagsmaktadir. Gulerek rahatlamak, kisinin glilme &éncesinde birikmis olan sinirsel
enerjisinin agiga c¢ikmasi olarak kabul edilmektedir. Ancak Spencera goére gulme
duygusal enerjinin siradan bosalma ydntemlerinden farklidir. Spencer, glilme neticesinde

ortaya cikan bedensel hareketlerin hicbir dayanaklari olmadidi i¢cin gllmenin yalnizca
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sinirsel enerjinin bosaltiimasina hizmet ettigini belirtmistir (Spencer, 1989’dan aktaran:
Morreal, 1997).

Freud’a goére ‘espriler’, ‘komik durumlar ve ‘mizah’in her Ug¢l de belli bir ruhsal
durumda harcanmak icin ayrilmig ancak gereksiz hale gelmis olan psigik enerjinin gulme
tepkisi araciligiyla harcanmasini igcermektedir (Freud, 1995). Espiriler, bilin¢g altinda
hapsedilmis cinsellik ve saldirganlik i¢cgudulerinin kilik degistirmis seklidir. Espiriler
superegoyu aldatici bir iglev gorerek duygu ve dusuncelerimizin bastiriimadan acgiga
¢lkarmasina olanak saglar. Normalde bu materyali bastirmak icin kullanilacak olan psisik
enerjiye, esprinin sonucu olarak gerek duyulmamakta ve ihtiya¢ fazlasi bu enerji glilme
yoluyla bosaltiimaktadir. Espirilerde ortaya g¢ikan sey elestiriler tarafindan yasaklanmis
olani gergeklestirmekten dodan doyumdur (Ferud, 1905). Freud, komik durumlarda
yasanan hazzi aciklarken uyusmazlik ve Ustlinlik kuramcilarindan farkh bir bakis acisi
sergilemektedir. Freud’a (1998) goére komiklik, baskalarinda ve kendimizde var olan
gocuksu gulme davraniglaridir. Komik durumlarda yasanan haz, olaylari anlamak igin
harekete gecirdigimiz ruhsal enerji miktari ve olayi izlerken harcadigimiz ruhsal ener;ji
miktari  arasindaki fark nedeniyle ortaya c¢ikan enerjinin  bosaltiimasindan
kaynaklanmaktadir (Freud, 1905).

Freud (1998), mizahin, espiri ve komikten farkli olarak, hos olmayan duygusal
durumlardan kurtulmak igin kullandigimiz bir savunma mekanizmasi oldugunu sdyler.
Mizah genellikle olumsuz duygu durumlarinin yasandigi zamanlarda, durumdaki ¢eliskili
unsurlar ya da eglence algisi nedeniyle bireylerin bakis agisini degistirmelerini saglayarak
olumsuz duygulardan kurtulmalarini saglar. Freud’a (1905) gére en gelismis savunma
mekanizmalarindan biri olarak mizah, olumsuz duyguya neden olan duslnceyi bilingten

uzaklastirmayarak kisinin farkindaligini uyanik tutmaktadir.

2. 1. 3. 2. Mizah Tarzlari Modeli

Mizahin psikolojik uyum igin faydali oldugunu ifade eden cok sayida kuramsal
yaklasim ve bunlari destekleyen arastirma bulgulari vardir. Bunun yaninda mizahin
potansiyel olarak olumsuz bir bigimde kullanilabilecegini 6ne stren kuramsal bakis agilari
ve arastirma bulgulari da mevcuttur (Martin, 1998; Martin 2007).

Mizah ya da mizah duygusunu aciklamaya ¢alisan bir¢ok teori, uyumlu ve uyumsuz
mizah olarak iki temel baslikta toplanir (Martin ve dig., 2003). Mizahin tek boyutlu ve her
durumda gegerli bir kisilik 6zelligi degildir. Buna karsin mizah ¢ok boyutlu bir kisilik unsuru
olarak deg@erlendiriimektedir (Martin ve dig., 2003). Gelistirilen mizah modeline dayali
dlcme araci (Mizah tarzlar 6lgegi) mizah duygusu ile psikolojik iyi olug, QIO arasindaki

iliskilerin incelendigi c¢alismalarda siklikla kullaniimaya baslanmistir (Martin, 2007).
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Mizahin, bireyin kendisini ve digerlerini olumlu ve olumsuz yénde etkileyebilecek bir
sekilde kullanilabildigi distincesine dayali olarak gelistirilen bu modelde ikisi uyumlu, ikisi

uyumsuz dort farkl mizah tarzi betimlenmigtir.

2. 1. 3. 2. 1. Kendini Gelistirici Mizah

Uyumlu kategori icerisinde yer alan kendini gelistirici mizah tarzinda (self enhancing
humor), bireylerin baskalarinin ihtiyaclarini dikkate almasi s6z konusudur. Bu mizah tarzi
stresle basa ¢ikmada, sorunlar Gzerindeki bakis acilarini degistirmede ya da olumsuz
duygulari azaltmada bireylerin kullandiklari mizah tiradur. Bu, birey tarafindan algilanan,
baskalariyla paylasiimasi gerekmeyen ve Freud'un bir savunma mekanizmasi olarak
yaklastigi mizah kavramina en yakin mizah tarzidir. Kavramsal olarak mizah yoluyla basa
cikma ile de iligkilidir (Kuiper, Martin ve Olinger, 1993). Bu, Freud'un bireyin, potansiyel
olarak olumsuz bir durum Kkarsisinda gergekgi bakis agisini yitirmeden olumsuz
duygulardan kaginmasina yardimci olan saglkli bir savunma mekanizmasi oldugu
yonundeki tanimina en yakin boyuttur. Mizahi bir bakis agisi ile olumsuz duygularin
yonetimi vurgusu dikkate alindiginda bu tarzin; Gzintd ve kaygi gibi olumsuz duygularla
negatif, deneyime aciklik, benlik saygisi ve psikolojik iyilik durumu ile pozitif yénde iligkili

olacagi beklenmektedir (Martin ve dig., 2003).

2.1. 3. 2. 2. Katilimci/Sosyal Mizah

Uyumlu mizah kategorisi icerisinde degerlendirilebilecek ikinci mizah turl katihimci
mizahtir (affiliative humor). Katilimci mizah anlayisi bagkalarini eglendirmek, gevsetmek
icin mizah (saka yapma, fikra anlatma, komik seyler sdyleme, zeki latifeler gibi) kullanma
kabiliyetini iceren kigilerarasi uyumlu bir mizah turddur (Hampes, 2006; Kazarian ve
Martin, 2004). Bu mizah turi ayni zamanda mizahin Kigilerarasi iliski ve etkilegimleri
gelistirici bicimde kullaniimasini ifade eder (Martin ve dig., 2003). Bu mizah tarzina sahip
olan Kkisiler; kigiler arasi iligkilerde gerilimi azaltmak, baskalarini eglendirmek, iligkileri
kolaylastirmak ve saka yapmak icin eglenceli seyler sdyleme edilimindedirler. Katihmci
mizah kisinin kendine ve bagkalarina yoénelik dismanlik igermeyen, kisiler arasi iligkileri
gelistirmek igin mizahin tolerans araci olarak kullanildigi bir tarzdir (Kazarian ve Martin,
2004). Katilimci mizah, neselilik, 6z saygi, disadonuklik, samimiyet, tatmin edici iligki ve
pozitif duygularin baskinhgi gibi ruh halleriyle olumlu yonde iligkilidir (Martin ve dig., 2003;
Martin ve dig., 2004).
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2.1. 3. 2. 3. Saldirgan Mizah

Uyumsuz kategorideki ilk mizah turG saldirgan mizah (aggressive humor) olarak
adlandirilir. Bu boyut, mizahin baskalari hakkinda sosyal olarak uygun olmayan bir sekilde
kullaniimasidir. Saldirgan mizah, baskalarinin karakterine ve tavirlarina odaklanmaktadir
(Saroglou ve Anciaux, 2004). Bu mizah tarzina sahip olan kisilerin mizahi kullanmadaki
amaci; alay, satasma, karsisindakini kuglik dustrme, cinsel yada irk¢ igerikli bir tarzla
insanlari elestirmek yada onlari baski altinda tutmaktir (Martin ve dig., 2003). Mizah
sosyal durumlarda siklikla gériinmez bir silah olarak kullanilabilmektedir. Ornegin bir
tartisma sirasinda bireyler rakiplerini asagdilamak, digerlerinin statisini diastrmek igin
mizaha basvurabilirler (Zelvys, 1990). Saldirgan mizah, nevrotiklik, 6zellikle digmanlik,
kizginlik ve saldirganlik ile pozitif yonde; yumusak bashlik ve sorumluluk gibi kisilik

Ozellikleriyle negatif yonde iliskili bulunmustur (Martin ve dig., 2003).

2.1. 3. 2. 4. Kendini Yikici Mizah

Kendine yoneltilmig, diderlerine yakin olabilmek ve kendini bagkalarina kabul
ettirmek icin kullanilan bir uyumsuz mizah turiddr. Kendini yikici mizah, kendini
asagllama pahasina komik seyler anlatma ve yapma, kendisiyle alay edildijinde ya da
asagilandiginda digerleriyle gulmeyi kapsayan bir mizah turtdir (Hampes, 2006). Bu
mizah tlrinU kullanan Kisiler, problemlerini yapici bir sekilde ¢ézmekten kacinmak ya da
olumsuz duygularinin altinda yatan asil nedenleri gizlemek i¢in bu mizaha basvururlar.
Kendini yikici mizah, depresyon, ve anksiyete gibi olumsuz duygularla ve Kisilik
dzelliklerinden nevrotiklik ile pozitif ydnde; iliski doyumu, psikolojik iyi olus, OiO ve benlik

saygisl, 6z saygi ile negatif yonde iligkilidir (Martin ve dig., 2003)

2. 1. 3. 2. OIO ve Mizah ile ilgili Arastirmalar

Tamkaya (2011) kendini geligtirici mizah, saldirgan mizah, romantik iligki, cinsiyet ve
sosyo-ekonomik statiiniin toplam OiO’yu yordamada énemli oldugunu bulmustur. Panish
(2002), mizah yoluyla basa ¢ikma dl¢eginden alinan puanlarin yasam doyumunun toplam
varyansinin %3’luk kismini acikladigini, saglik degiskeni hesaplamaya katildiginda ise
yasam doyumuna ait toplam varyansin %24’e ¢iktigini goézlemistir.

Klltarlerarasi farklilk godsteren bir dedisken olmasina ragmen mizahin farkli
kiltirlerde ele alinmasina donuk c¢alismalarin sinirh oldugu goérulmektedir. Bu
calismalardan birinde Kazarian ve Martin (2004), katilimci mizah ile OiO arasinda olumlu
bir iliski oldugunu gdzlemistir. Ayrica kendini gelistirici mizah, algilanan saghk ve OIiO

arasinda olumlu bir iliski bulunmusken, saldirgan ve kendini yikici mizah ise OIO ile
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iliskisiz bulunmustur. Ayrica olumu/uyumlu mizah tarzlar ile OIO arasinda yiiksek
diizeyde iliski bulunmus, olumsuz/uyumsuz mizah tarzlari ile OIiO arasinda bir iliskiye
rastlanmamistir.

Martin ve digerleri (2003), katilmci mizah ile psikolojik iyi olus ve sosyal yakinlik
(samimiyet) arasinda olumlu, kaygi ve depresyon arasinda olumsuz bir iligki tespit
etmislerdir. Sosyal destek doyumu ile katilimci mizah arasinda anlamh bir iligkiye
rastlanmamistir.  Olumlu/uyumlu mizah tirlerinden olan kendini gelistirici mizah ile
psikolojik iyi olus, yasam doyumu, 6zsaygl ve sosyal destek doyumu arasinda olumlu,
kaygi ve depresyonla olumsuz iligskiler bulunmustur. Olumsuz/uyumsuz mizah tarzlarindan
olan saldirgan mizah ile saldirganlik dlgeklerinden alinan puanlar arasinda olumlu iligkiler
s6z konusuyken, bu degiskenler, psikolojik iyi olus ve OIO'u yordayan hicbir 6lcek
puaniyla iliski gdstermemektedir. Ayrica saldirgan mizah ile psikolojik semptom &lcegdi
puanlari, kaygi, depresyon, psikolojik iyi olus ve OiO 8lgiimleri arasinda anlamli bir iliskiye
rastlanmamistir. Bir dider olumsuz mizah alt &lgedi olan kendini yikici mizah ile
saldirganlik oélgekleri, kaygl, depresyon ve psikolojik semptom 6élgek puanlari arasinda
olumlu bir iligki varken, 6zsaygl, sosyal yakinlik (samimiyet), sosyal destek ve psikolojik iyi
olus puanlari arasinda olumsuz bir iligki bulunmustur.

Universite 6grencileri lzerinde yapilan bir aragtirmada, duygusal diizenleme,
mizahi anlama ve kullanma, sosyal 6z-yeterlilik, stresle basa c¢ikma davraniglarinin
OiO’yu yordadigi bulunmustur. Bu calismada kendini gelistirici mizah modele katki
saglayan mizah tarzlarindan biridir. Diger yandan kendini yikici mizahin modele katkisi
anlaml bulunmamistir (Ozbay, Palanci, Kandemir ve Cakir, 2012).

Mizah gibi OIO ile iligkili olan degiskenlerden biri de duygusal zekadir. Son yillarda
duygusal zekad konusunu inceleyen ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarla
duygusal zekd ile psikolojik belirtiler ve olumlu ruh saghgr arasindaki iliskilerde
incelenmeye calisiimistir. Bu bolide 6nce duygusal zeka ile ilgili agiklamalar yapilmakta

daha sonra ise OIO ile iligkileri tartisiimaktadir.

2. 1. 4. Duygusal Zeka

Zeka (1Q: Intelligence Quotient) kavramini ilk defa tanimlamaya c¢alisan psikologlar
bilissel boyutuna odaklanarak zekayi; dikkat, bellek, yargilama, akil ylritme, soyutlama
diye adlandirilan zihinsel yetiler seklinde agiklamiglardir (Oleron, 1994). Oysa Robert
Thorndike, David Wechsler gibi bazi arastirmacilar biligsel olmayan boyutlarin da énemli
oldugundan bahsetmislerdir. Thorndike (1937), sosyal zek&dan ilk bahseden kisi olmustur
(Stein 2003’ten aktaran: Ozgiiven, 2008: 58). Wechsler 1940’larin basinda, duygusal ve

sosyal faktorlerin zekénin bilegsenleri oldugundan ve bu faktérlerin kisilerin hayat
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basarisini  6nemli oOlclide etkilediginden bahsetmis ve zekdyr “Kisinin rasyonel
distnmesini, amagcli eylemlerde bulunmasini ve c¢evresiyle etkili iliskiler kurmasini
saglayan toplam veya global kapasite” seklinde tanimlamistir (Cherniss, 2000: 258).
Goleman’a (2000) gore ise 1Q ve EQ birbirlerine karsit dedil, birbirinden ayri yetilerdir.
Ona godre insani insan yapan niteliklerin ¢cogu, duygusal zekaddan gelmektedir. Tablo 2’de
duygusal zeka (EQ) ve mental zeka (IQ) karsilagtirilmasi verilmistir (Brockert ve Braun,

2000).

Tablo 2. 1Q ve EQ’nun Operasyonel Karsilastiriimasi

IQ ZEKASI EQ ZEKASI IQ ZEKASI EQ ZEKASI
Dusunmek, tartmak Birlestirmek Dustinmek Hissetmek
Butdn verileri Yeni fikirler bulmak Tartarak karar Aninda karar vermek
toplamak vermek

Anlamini kavramak

Yeni anlam yaratmak

Denemek, kontrol
etmek

Verilen kararin
dogruluguna inanmak

Mantikla karar

Deneme-yanilma

Kelimeler ve sayilar

insanlar ve durumlar

vermek yontemiyle karar vermek

Zaman ve sukunet Acele ve sabirsizlik Gecgmisi anlamak Gelecegi etkilemek
Beyinle Duruma goére Mantik Psiko-mantik
Gergek veriler Esnek bilgi Soguk, kesin Sicak ve bulanik
Analitik Batuncal Mesafeli Yakin ve sicak
Mantikla Yonetilen Duygusal Ben-merkezci Cogulcu

Beynin sol yarisi Beynin sag yarisi Yalitiimig Bagimli

“Eger ve fakat” “Burada ve simdi” Eril Disil

Anlayis Duygu Egitim Yirek

Zekanin birden ¢ok turt oldugunun anlasiimasi ve sosyal zekanin énemli bir unsur
haline gelmesi ile insanin basarisinda farkli zek& alanlarinin etkili olabilecegi glindeme
gelmistir. Duygusal zek& arastirmalarinin merkezinde, duygularin insan davraniglarinda
(harekete gecme, yardimlagsma, iletisim) 6nemli bir isleve sahip oldugu disuncesi yer
almaktadir. Gunumuz psikologlari, insanin kendisinin ve baskalarinin duygularini
anlayabilmesinin mutlu bir yasamin anahtari oldugunu belirtmektedirler (Tekin-Acar,
2001).

Thorndike'in 1920°de “sosyal zek&” ile ilgili agiklamalari duygusal zeka kavraminin
gelisimini saglamis. Ancak bu kavrama doénik genel ilgi Goleman'in 1995 yilinda
yayinlamis oldugu kitapla artmistir. Duygusal zek& kavraminin ortaya ¢ikisi ve gelisimi
asagidaki zekd kavraminin gelisimi Tablo 3’te

sekilde gosterilmigtir. Duygusal

Ozetlenmistir (Erdz, 2011).
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Tablo 3. Duygusal Zeka Kavraminin Geligimi

Zeka ve duygularin farkh
1900 alanlar olarak
degerlendiriimesi

1920 Thorndike

Zekay 6lgmeye yonelik psikolojik testlerin gelistiriime
galigmalari

“Sosyal Zeka” y1 tanimlayarak duygusal zekanin temellerini
atmistir.

Cocuklarda sosyal zeka davraniglarini élgen ilk testi
tasarlayarak yayimlamisgtir.

1935 Edgar Doll

1940 David Wechsler Genel zekanin entelektlel olmayan faktorleri
1948 R.W. Leeper Duygusal dislince

1950 Abraham Maslow insan Potansiyeli

1955 Albert Ellis Mantiksal ve duygusal terapi

1983 Howard Gardner Zihnin gergeveleri: goklu zeka teorisi

(Duygunun incelenmesi: duygusal zekanin gelistirilmesi:
kendini tamamlama: korku, aci ve arzuyla iligkili olarak (teori,
gerceklik yapisi, problem ¢6zme, genisleme/daralma,
ayarlama, ortaya ¢ikma/serbest birakma

1985 Wayne Payne

1985 Reuven Bar-On EQ (Emotional Quotient) kavraminin ortaya ¢ikisi

1990 Peter Salovey, John Duygusal zeké ve belirsiz gérsel uyaricida duygularin
Mayer ve Maria DiPaolo iceridini algilama: duygusal zekanin bir bileseni

1995 Daniel Goleman Duygusal zeka neden 1q’dan daha 6nemlidir?

1998 Daniel Goleman is basinda duygusal zeka

Duygusal zekd (EQ) kavraminin ilk yapilan tanim; kisinin bagkalarinin ve kendi
duygularini bilme ve ayirt edebilme yetenedi, duygularini kontrol etme ve dizenleme
yoluyla duslnce ve davraniglarini kullanabilme yetenegini igeren bir sosyal zeka turu
seklindedir (Salovey ve Mayer, 1990). Goleman (2011) duygusal zekayi; problemlere
ragmen yoluna devam edebilme, kendini harekete gecirebilme, durtileri kontrol altina
alarak doyumu erteleyebilme, sikintilarin diginmeyi engellemesine izin vermeme, ruh
halini duzenleyebilme, umut besleme ve kendini bagkasinin yerine koyabilme olarak
tanimlanmistir. Cooper ve Sawaf (2000) ise duygusal zekayi; bizi kendi potansiyel ve
hedeflerimizin pesinde kosmaya sevk eden, en icten degerlerimiz ve &zlemlerimizi
harekete geciren ve onlar hakkinda distindigumuz seylere donlstiren sey duygusal
zekadir seklinde tanimlamiglardir. Bar-On (1997), duygusal zekayi; kisinin ¢evresinden
gelebilecek baski ve etkilere karsi koyup basarili bir sekilde Ustesinden gelmesine
yardimci olacak kisisel, sosyal, duygusal beceri ve yetkinlikler olarak tanimlamigtir.
Duygusal zeka, bireyin cevresindeki olaylara ait algilarin duygusal tepkilerle birlikte
zihninde degerlendirilip sosyal iligkileri ydnlendirmek icin kullaniimasidir. Bu baglamda
duygusal zeké ve sosyal zekanin ilgili literattirde birlikte ele alindigi gérilmektedir (Bar-on,
Denburg ve Bechara, 2003).

Duygusal zeka kavraminin tanimlanmasi, siniflandiriimasi ve o6lgtilmesine yonelik

cok sayida farkh yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklasimlardan bazilar 6zelliklere
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odaklanan yaklasimlardir. Bu yaklasimlar farkh durumlar arasinda davraniglarda gézlenen
tutarliliklarla ilgilenmekte, empati, iyimserlik, iddiali olma, dirtlsellik, motivasyon, 6z
farkindalik ve mutluluk gibi kisisel 6zellikler ve davraniglarla ilgili degiskenleri
aciklamaktadirlar. Duygusal enformasyonu isleme surecine odaklanan yaklasimlar ise;
duygulari tanima, anlamlandirma, etiketleme ve disa vurma gibi daha acgik bir sekilde
betimlenebilecek ve geleneksel zekad anlayisiyla daha kolay iliskisi kurulabilecek
degiskenlerle ilgilenmektedirler (Petrides ve Furnham, 2000).

Duygusal enformasyonu igsleme silrecine odaklanan yaklasimlar yetenek (ability)
yaklasimi olarak da ifade edilir. Bu yaklasim bireylerin, duygulari saglikli bir sekilde
zihinsel slrecglerden gegirmelerini saglayan yetenekleri duygusal zekd kapsaminda ele
almaktadir. Bu yaklagima gore bireylerin iyimserlik, empati ve sosyal beceri gibi kisilik
Ozellikleri, duygusal zekd kapsaminda dustnulmemektedir (Shulman ve Hemenover,
2006).

Mayer, Caruso ve Salovey (1999) vyetenek vyaklagimcilari  olarak
degerlendiriimektedir. Onlara gére duygusal zek& Oncelikli olarak, 6zellik (trait) olarak
isimlendirilebilecek kavramlari degil, gergek zihinsel performansi yansitmalidir. ikincisi, bu
yapinin, mevcut zeka yapilarindan kendine 6zgu ayirt edici nitelikleriyle ayrilan bir dizi
yetenegi tanimlamasi, ayni zamanda bu zekd vyapilariyla da iligki gdstermesi
gerekmektedir. Zekéa olarak nitelendirilen bir yapi, yas ve deneyimlerin artmasiyla gelisim
gOstermelidir. Yetenek temelli duygusal zekd modeli tzerinde yapilan arastirmalar, bu
yapinin yukarida sayilan ¢ sarti da sagladigini ve dolayisiyla da gercekten zeka olarak
nitelendirilebilecegini géstermektedir (Emmerling ve Goleman, 2003; Goleman, 2001).

Salovey ve Mayer’in (1990), duygusal yetenek (ability) yaklasiminda, duygusal
zekayla ilgili yeterliklerin gelisiminde dogustan getirilen yeteneklerin 6nemi Uzerinde
durulmaktadir. Ancak arastirmacilarin ¢odguilgili yeteneklerin sonradan gelistirilebilecek
yeterliklerden olustugunu savunmaktadirlar (Cooper ve dig., 1997; Goleman, 1995). S6z
konusu yeteneklerin sonradan kazanildigini iddia eden yaklasimlara goére duygusal
becerilerin gelistiriimesi icin bireyin hayatindaki en uygun dénemin g¢ocukluk oldugu
dusunulmektedir (Dulewicz ve Higgs, 2004). Arastirmalar bazi bireylerin digerlerine gore
duygusal zekanin kapsaminda yer alan, kendinin ve digerlerinin duygularini anlama,
sosyal iligkileri yOnetebilme, kendi duygularini belli amaglar dogrultusunda
dizenleyebilme, kendini i¢sel olarak motive edebilme gibi bazi duygusal yeterlikleri daha
kolay ve hizli 6grenmelerinin dogustan geldigini ancak bunlarin elverigli kosullarda ortaya
¢ikabilecegini savunur (Yoder, 2005).

Duygusal zekanin altindaki temel fikir, basarinin ve mutlulugun zihinsel zekadan ¢ok

duygusal zekdya dayanmasidir. Aslinda zihinsel zeka, yasamdaki basariyi belirleyen
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etkilerin %20"sini aciklar. Duygusal zeka, zihinsel zekadan farkli olarak, kigisel ve sosyal
becerilerin birlesimidir (Cherniss, 2000). Bu kapsamda farkli duygusal zekd modelleri

geligtirilmistir.

2.1. 4. 1. Duygusal Zeka Modelleri

Geleneksel zeka ile ilgili arastirmalarin gec¢misi olduk¢a uzundur. Buna karsin
duygusal zeka arastirmalari daha kisa bir gegmise sahiptir. Bar-On (1997), bilissel zeka
sonrasinda gelistirilen zekd modellerini kronolojik olarak; sosyal zeka modeli (Thorndike,
1920), sosyal olgunluk modeli (Doll, 1935), bilissel olmayan zeka modeli (Wechsler,
1940), ¢oklu zeka modeli (Gardner, 1983) ve duygusal zekd modeli (Mayer ve Salovey,
1990) seklinde siralamaktadir (Aktaran Bar-On, 1997). Daha sonraki yillarda Bar-On
(1997) ve Goleman (1995) duygusal zekayi agiklayan kuramlarini 6ne stirmasglerdir.

Literatire bakildiginda bu duygusal zek& modellerinin kendi icinde “yetenek” ve
“karisik” model olarak iki ana gruba ayrildigi gortlmektedir. Yetenek modeli, duygusal
zekay! aciklarken zihinsel yeteneklere vurgu yapar, karisik model ise duygusal zekayi
tanimlarken, zihinsel yeteneklerin yani sira, kisilik 6zelliklerini, becerileri ve yeterlilikleri de
dahil eder (Mayer, Salovey ve Caruso, 2000). Bu dért model icerisinden sadece Salovey
ve Mayer'in modeli “yetenek modeli” olarak nitelenirken, Goleman, Bar-On, Cooper ve
Sawaf’in modelleri “karisik model” olarak nitelenmektedir. Bu doért model icerisinde Mayer
ve Salovey’in modeli, duygusal zeka ile ilgili olan yetenekleri inceleyen bir psikolojik
modeldir. Yetenekleri incelemeye yonelmis oldugu icin de, diger ¢ model gibi, duygusal
zekanin orgltsel faaliyetler ve 6zellikle liderlik Gzerindeki etkisi ile ilgilenmemektedir. Bu
modelin diginda kalan diger G¢ model, 6zellikle Goleman’in modeli, duygusal zekanin
orgutsel faaliyetler ve liderlik Gzerindeki etkisini inceleme (zerinde yogunlasmiglardir.
Tablo 4'te karma ve yetenek modelleri karsilastiriimistir (Zeidner, Matthews ve Roberts,
2004).

Tablo 4. Duygusal Zeka Modellerinin Karsilastiriimasi

DUYGUSAL ZEKA MODELI
Karma Modeller Yetenek Modelleri

Duygusal zeka, bireysel
faaliyetlerin uyumlulugu igin

yetenekler ile genel mizag ve Duygusal zeka, duygusal
cevresel talepler ile basa bilginin islenmesi, duygunun
Duygusal Zeka Kavrami ¢ikabilmenin karmasi olarak dizenlenmesi igin gerekli olan
gOraldr. Yapl, duygusal ve bireysel iyi tanimlanmis biligsel
bilginin yaninda duygu ile iliskili yetenekler seti olarak goralir.

kisisel dzelliklerini, mizaci ve
sosyal yetenekleri igerir.
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Psikolojik Odak Duyusgsal Biligsel
Teorik Model Kigilik/Psikolojik Zeka/Performans
Ozfarkindalik, zmotivasyon, Duygu belirleme, duygulan
. . anlama, duygularin
= Gzduzenleme, empati, sosyal kdreltilmesi ve dustncenin
Tipik Ozellikler yetenekler, stresle basa ¢ikma, i

dartt kontroll, sosyal problem
¢6zme, gergekgilik ...vb.

gelistirilmesi icin duygularin
kullaniimasi, duygu
dizenlemesi

Yetenek Sayisi

4 ile 24 arasi yetenek vardir.
Bunlar 4 ya da 5 ana gruba
ayriimigtir.

4 ana baglik; duygular
belirleme, anlama, kullanim
ve dizenleme

Morfolojik Yap!i

Hiyerarsik olmayan "Oligarsik"
organizasyon

Hiyerargik model — temel
psikolojik streclerden, daha
timlesik psikolojik sureglere
dogru

Geligtirenler

Goleman (1995), Bar-On (1997)

Mayer et. al. (2000)

Olglim Yontemleri

Kisilik esasli (6z raporlama ve
Likert tipi sorular)

Yetenek (resimlerdeki
duygularin tanimlanmasi,
gelismeleri algilama, problem
¢6zme vb.. performans 6lgen
teknikler

Olcek Ornekleri

Bar-On'un EQ-i 6lgegi, Schutte'nin
El 6lgegi, Boyatzis ve Goleman'in
Duygusal Yetkinlik Envanteri,
Cooper'in EQ haritasi

Mayer, Caruso ve Salovey'in
MEIS teknigi ve MSCEIT

Olgeklerin Puanlanmasi

Kesin bir puanlama kriteri yok.
Puanlar Likert 6lcegdiyle elde edilen
sonuglarin dogrusal olarak
toplanmasiyla elde edilir.

Uzlasiimis, Uzman ve Hedef
puanlama mevcuttur.

Olgek Guvenilirligi

Tatmin edici

Dusuk ve orta seviye
Guvenilirlik

Diger Degerlendirmeler

Bilissel zeka katsayisi (1Q) ile gok
dusuk gozardi edilebilir korelasyon
katsayilari

Yetenek ile yaklasik 0.3
seviyesinde orta seviye
korelasyon katsayilari

Kisilik 6lgekleri ile dusuk farkhlik
seviyeleri

5 ana kisilik 6zelligi ile dusuk
korelasyon ve iyi farklilik
seviyesi

lyi ancak kisilik 6zellikleri ile
karistirilabilir

lyi ancak yetenek 6zellikleri ile
karistirilabilir

2.1.4.1.1. Mayer ve Salovey Yetenek Modelli Duygusal Zeka Modeli

Salovey ve Mayer (1990) basglangigta duygusal zekayi, bireyin kendisinin ve

digerlerinin  duygularini

yapabilmeyi

kullanabilmeyi

kontrol
ve Dbilgiyi

iceren bir sosyal

edebilme yeterliligini,

birinin duslincelerine ve hareketlerine

zeka tipi

bunlarin arasindaki

(Salovey ve Mayer,

ayrimi
rehberlik etmede

1990) seklinde

tanimlamiglardir. Mayer ve Salovey 1997°de duygusal zek& kavramina yonelik teorik bakig
acilarini gézden gecirmis ve duygusal zekanin sosyal zekddan daha genis bir kavram

oldugunu éne sirmuslerdir.
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Yenilenmis bu modelde, duygusal zekanin biligssel bilesenleri (zerinde daha g¢ok
durulmustur. Buna goére yeni duygusal zeka tanimi tanimi; duygulari anlama, duygulari
distinceye yardimci olacak sekilde Uretme ve c¢ogaltma, duygusal bilgiyi anlama,
duygulari, duygusal ve zihinsel gelismeyi saglayacak sekilde yansitici olarak
dizenleyebilme yetenegidir. Duygusal zeka, ayni zamanda duygularin anlamlarini ve
bunlar arasindaki iligkileri tanima, bu duygulari temel alan akil ylritme ve problem ¢ézme
yetenegidir (Ciarrochi, Forgas ve Mayer, 2001; Mayer ve Salovey, 1997; Mayer, Salovey
ve Caruso, 2004). Buna goére yetenek modeli yaklasiminda duygusal zeka yetenekleri dort
bolimde incelenmektedir. Tablo 5’te bu dort bilesenin icerdigi becerileri gosteren Mayer

ve Salovey modelini 6zetlenmektedir.

Tablo 5. Mayer ve Salovey Modelinin Yapisi

BOYUTLAR ALT BOYUTLARI

1. Duygulari fiziksel durumlara ve dusuncelere gore tanilayabilme
yetenegi

. Duygulari diger insanlarda tanilayabilme yetenegi

. Duygulari tam olarak ifade edebilme yetenegi

. Duygularin darust olup olmadigini ayirt edebilme yetenegi

. Duygularin dikkati yonlendirmesi ve dislinceye oncelik vermesi
. Duygularin yargilamaya yardimci olmasi

. Duygusal degisimlerin bakis agilarini degistirmesi

. Duygusal durumlarin 6zel problem ¢ézme yaklagimlarini tesvik
etmesi

1. Duygulari etiketleyebilme yetenegi

2. Duygularin tasidigi anlamlari yorumlayabilme yetenegi

3. Karmasik duygulari veya harmanlanmis duygulari anlayabilme
yetenegi

4. Duygu gegiglerinin farkina varabilme yetenegi

1. Hosa giden ve gitmeyen duygulara karsi acik olabilme yetenegi
2. Duygularla i¢ ice olabilme veya ilgisini kesebilme yetenegi

3. Duygulari hem kendi icinde hem de digerlerinde gézlemleyebilme
yetenegi

4. MDuygulari bastirmadan yonetebilme yetenegi

[. Duygulari Algilama

[I. Duyguyla Dustinceleri
Canlandirma

P OWONRIRPWON

[ll. Duygulari Anlama ve
Analiz Etme: Duygusal
Bilgiyi Kullanma

IV. Duygusal ve Zihinsel
Gelismeyi ilerletmek igin
Duygularin Yansitmali
Duzenlenmesi

2.1.4.1. 2. Goleman’in Duygusal Zeka Modeli

Daniel Goleman tarafindan ortaya konan bu modelin temeli duygusal yeterlik ve
performansa dayandiriimaktadir. “Duygusal yeterlilik, dgrenilen ve duygusal zekaya dayall
olan bir beceridir. Bu beceri bireyin yaptigi isin yiksek bir performansla sonuglanmasiyla
ortaya ¢cikmaktadir’ (Goleman, 2011: 36).

Goleman’a (2011) gére duygusal zeka; bireyin kendini ve baskayi tanima, motive
olma iligkileri ve i¢sel duygulari ydnetme yetenegi olarak tanilanir. Bu modelde biligsel
zeka duzeyleri yuksek olsa bile duygusal zekalari dusik insanlarin en sonunda duygusal

zekalari mikemmel olan insanlarin emri altinda ¢alisma durumunda kalacaklar distincesi
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savunulmaktadir. Duygusal zekad (EQ), akademik zekadan (IQ) ayri olarak, ancak onu
tamamlayan yetenekleri tanimlar. Bu baglamda, duygusal zek& olmadan akademik
zekanin bagaril olmak igin tek basina yeterli olmayacagi belirtiimektedir (Goleman, 2011).

Goleman (2011), ilk gelistirdigi modelde Salovey ve Mayer’in teorisini temel alarak
bes ana boyut sunmustur. Bu boyutlar 6z biling, kendi duygularini yonetme, empati,
motivasyon ve sosyal beceriler olarak siralanabilir. ilk (i¢ boyut kisisel yeterlikler, diger ti¢
boyut sosyal yeterlikler siniflandirmasinda yer alir. Goleman daha sonra bu modeli
yeniden duzenleyerek motivasyon boyutunun adini sosyal biling olarak degistirmigtir.
Goleman, kalan bu dort boyut iginde yer alan toplam yirmi yeterlikten (alt boyuttan)
bahsetmistir (Goleman, 2001). Buna gbére Goleman’in olusturdugu en son duygusal zeka

modeli Tablo 6'da sunulmustur (Goleman, 2001).

Tablo 6. Goleman’in Duygusal Zeka Modeli

KISISEL YETERLIKLER SOSYAL YETERLIKLER
% < 1. Ozbiling 3. Sosyal biling
352 - Duygusal 6z biling - Empati
9 <ZE - Isabetli 6zdegerlendirme - Hizmet
2 = - Ozgiiven - Orgiitsel farkindalik

4. Sosyal beceriler

— W 2. Kendi duygularini yénetme - Digerlerini gelistirme
xs - Duygusal 6zdenetim - Etkileme
ST - Gavenilirlik - iletigim
8 E - lyimserlik - Catisma yonetimi
5 N - Uyumluluk - Esinleyici liderlik
&) ’8 - Basarma durtlsu - Degisim katalizoru
- Inisiyatif - Baglar kurma

- isbirligi ve takim galismasi

2.1.4. 1. 3. Bar-On Duygusal Zeka Modeli

Reuven Bar-On (1988) doktora tezinde ilk defa “Emotional Quotient: EQ” terimini
kullanmigtir ve duygusal zek& kavramini psikolojik iyi hal (well-beeing) kavrami iginde ele
alarak 6lgmeye calismistir. Bu modele gére bilissel olmayan zeka (EQ); kisinin ¢evresel
baski ve taleplerle etkin bir sekilde baga ¢ikabilme yetenegini etkileyen duygusal, kisisel,
sosyal beceri ve yeteneklerin diuzenidir (Bar-On, 2006). Daha sonra (1997) duygusal
zekayi, duygusal-sosyal zeka seklinde ifade etmistir.

Bar-On (1997), “duygusal-sosyal zek&'yi, bireylerin kendilerini etkili olarak
anlamalarini ve ifade etmelerini, digerlerini anlamalarini, olumlu iligkiler gelistirebilmelerini
ve yasamin gerekleriyle basa cikabilmelerini sadlayan ve birbirleriyle yakin bir etkilesim

icinde bulunan duygusal ve sosyal nitelikteki yeterlikler ve kolaylastirici beceriler olarak
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tanimlamaktadir (Bar-On ve dig., 2003; Bar-On, 2005). Darwin’in (1965) duygularin
ifadesinin 6nemi Uzerine galismalari Bar-on modelinin gelisiminde etkili olmustur. Bununla
birlikte Thorndike’in (1920, aktaran: Bar-On, 2006) sosyal zek& tanimlamasi, Wechsler’in
(1940-1943, aktaran: Bar-On, 2006) bilissel olmayan faktérlerin etkilerini incelemesi,
Sifneos’un (1967, aktaran: Bar-On, 2006) duygularin yoklugu ya da anlasilamamasi
durumunu tanimlamasi Bar-on’un ¢alismalarini etkilemistir.

Bar-On (2000), modelini 6zellikler ve cevresel isteklerle etkin bir bicimde basa ¢ikma
yetenegini etkileyen sosyal ve duygusal bilgi ile ilgili yetenekler bakimindan psikolojik iyilik
ve uyum modeli olarak tanimlamaktadir. Bar-On (1997) Gardner’'in g¢alismalarini temel
alarak duygusal zekay: Kisilik teorisi cercevesinde tanimlamigtir. Bu model bes boyut ve
15 alt boyuttan olusmaktadir. Modelin boyutlari ve bu boyutlarin alt boyutlari Tablo 7’'de

gOsterilmistir.

Tablo 7. Bar-On’un Duygusal Zekad Modelinin Boyutlari

Boyutlar Alt Boyutlari

Kendine saygi
Kendine given

Kisisel Beceriler Duygusal benlik bilinci
Bagimsizlik
Kendini gerceklestirme
Empati

Kisilerarasi Beceriler Sosyal sorumluluk
Kisilerarasi iligkiler
Gergekgilik

Uyumluluk Esneklik

Problem ¢b6zme
Strese dayaniklilik
Durti kontrolu
lyimserlik
Mutluluk

Stres Yonetimi

Genel Ruh Durumu

Bar-On (1997) duygusal zekd modelinin gok faktorli ve anlagilabilir dogasinin altini
cizerken, modelin basarinin kendisinden ¢ok basarma potansiyeliyle iligkili oldugunu ifade
etmektedir (Bar-On, 1997°den aktaran: Acar, 2001: 115).

2.1.4.1.3.1. Bar-On Duygusal Zeka Anketinin Boyutlari
2.1.4.1. 3. 1. 1. Kigisel Beceriler

Bu boyutta, bireyin kendisiyle olan iligkisi, kendi icindekileri degerleri yer almaktadir.
Bu boyutun alt boyutlari, duygusal benlik bilinci, kendine given, kendine saygi, kendini
gerceklestirme ve bagimsizliktir. Bu boyutundan ylksek skor alan bireyler, duygularinin

farkinda olan, kendilerini iyi bulan ve yasamlarinda yaptiklari seyler hakkinda olumlu
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seyler duslnen kisilerdir. Bu kisiler duygularini rahatga ifade edebilir ve dislncelerini ve
inanclarini ifade etmekte bagimsiz, gugli ve kendine guvenlidirler (Bar-On, 1997, aktaran:
Acar, 2001: 117). Bu duygusal zeka 6zelligi saglik davraniglariyla iligkili bulunmustur.
Kisisel beceriler boyutundan yiksek puan alan bireyler saglik konusunda daha bilgili
olduklar ve riskli saglik davranislari géstermedikleri belirtiimektedir. Trinidad ve Johnson
(2002) alkol kullanan ve sigara igcen ergenlerin duygusal zekd puanlarinin dastigini
tespit etmislerdir. Ayrica Austin ve digerleri (2005) alkol kullanimi ve duygusal zeka
arasinda negatif iligkiler bulmuslardir. Bununla birlikte duygusal zeka ylksek benlik
saygisiyla olumlu (Zeidner, Matthews ve Roberts, 2009), somatik sikayetlerle olumsuz
(Mavroveli, Petrides, Rieffe ve Bakker, 2007) iligki gdstermektedir. Constantine ve Gainor
(2001) duygusal zekanin sdzel zeka, benlik algisi ve yasam doyumu ile olumlu iligkiler
gOsterdigini tespit etmiglerdir. Kigisel beceriler duygusal zeka &zelligine sahip bireyler
stres yaratan olaylar karsisinda problem odakli basa ¢ikma stratejilerini kullanmaktadirlar
(Deniz ve Yilmaz, 2006).

2.1.4.1.3.1. 2. Kisiler Arasi Beceriler

Kisiler arasi beceriler boyutu, kisiler arasi yetenek ve faaliyetlerin altini ¢cizmektedir.
Bu ana boyutun alt boyutlari; empati, bireylerarasi iligskiler ve sosyal sorumluluktur. Bu
boyuttan yiksek skor alan kisiler, sosyal yetenekleri iyi olan, sorumluluk sahibi olan
kisilerdir. Bu kisiler diger bireyleri anlar, iliski kurar ve onlarla iyi geginirler (Bar-On, 1997,
aktaran: Acar, 2001: 117). Duygusal zeka o6zelliklerinin artmasi, sosyal yeterlik, zengin
sosyal aglar ve daha etkili basa ¢ikma stratejileri agisindan avantaj oldugu belirtiimektedir
(Salovey, Bedell, Detweiler ve Mayer, 2000). Austin ve Saklofske (2005), duygusal zeka
ile sosyal ag buyuklugunun iligkili oldugunu, sosyal ag buyukliginin ise disadonuklik
yumusak baslilk Kisilik 6zellikleriyle olumlu, nevrotiklik kisilik 6zelligi ile olumsuz iligki
gosterdigini tespit etmislerdir. Ayrica arastirmalar, duygusal zeka ile yasam doyumu,
yalnizlik, depresyon ve sosyal destek arasindaki iligkileri ortaya koymaktadir (Palmer ve
dig., 2002; Saklofske, Austin ve Minski, 2003; Mavroveli ve dig., 2007).

2.1.4.1.3. 1. 3. Uyumluluk Boyutu

Uyumluluk boyutu, problem ¢dézme, gergeklik dlgclist ve esneklik alt boyutlarindan
olusmaktadir. Bu boyuttan ylksek puan alan kigiler, problemli durumlari anlamada ve
uygun ¢ozimlere ulasmakta, genellikle esnek, gercekgi ve etkindirler. Bu kisiler, gunlik
yasamlarinda karsilarina ¢ikan gugcluklerle ilgili olarak genellikle uygun g¢ézumler

Uretebilirler (Bar-On, 1997, aktaran: Acar, 2001: 121). Bu boyutta ylksek puan alan



56

bireyler aile, is ve 6zel hayatlarindaki problemleri belirleyebilir ve etkili bicimde ¢dzebilirler
(Stein ve Book, 2003). Dolayisiyla uyumluluk duygusal zekd ozelligi ile problem odakl
basa cikma tarzlar arasinda pozitif iliskiler s6z konusudur (Deniz ve Yilmaz, 2006). Bu

boyut artan stati ve katiimci mizah tarzi ile iligkili bulunmugtur (Tumkaya ve dig., 2011).

2.1.4.1. 3. 1. 4. Stresle Basa Cikma Boyutu

Bu boyut stresle basa ¢ikma boyutu, strese dayaniklihk ve durtd kontroll alt
boyutlarindan olusmaktadir. Bu boyuttan ylksek puan almis Kkisiler, umutsuziuga
kapilmadan veya kontrollerini kaybetmeden stresle bas edebilirler. Bu kigiler genellikle
sogukkanli, nadiren fevridirler ayrica, baski altinda dahi iyi galisirlar. Bu boyuttan yiksek
puan almis kisiler, stresli, endise dogurabilecek ve kritik islerde calisabilirler (Bar-On,
1997, aktaran: Acar, 2001: 118). Bu boyut, uygun olmayan basa ¢ikma tarzlari ile negatif,
uygun basa cikma tarzlari ile pozitif iliski gostermektedir (Mavroveli ve dig., 2007). Ayrica
stresle basa ¢ikma duygusal zeka 6zelligi, yasam doyumu ve problem odakli basa ¢ikma
tarzi ile pozitif, kendini yikici mizahla negatif iligki gdstermektedir (Deniz ve Yilmaz, 2006;
Tumkaya, 2011).

2.1.4.1.3.1. 5 Genel Ruh Durumu Boyutu

Genel ruh durumu, mutluluk ve iyimserlik boyutlarindan olusmaktadir. Anketin bu
boyutu, yasama bakis agisini, yasamdan alinan zevki, yasamla ilgili duygulari dlcer. Bu
boyutun yUksek skoru, yasamdan nasil zevk alinacagini bilen neseli, olumlu umutlu ve
iyimser Kkisileri tanimlar. Genel ruh durumu boyutu problem ¢6zmede ve strese
dayaniklilikta etkili, motivasyonel bir boyuttur. Bu boyuttan yuksek puan almig Kisiler,
isyerinde coskulu ve pozitif bir iklim olusturulmasina yardimci olurlar (Bar-On, 1997,
aktaran: Acar, 2001: 123). Arastirmalarda duygusal zeka ile yasam doyumu, yasam
memnuniyeti, Oio, psikolojik iyi olug, nevrotiklik kisilik 6zelligi, depresyon, olumlu mizah
tarzlari gibi genel ruh durumunu belirleyen degiskenler arasinda iligkiler tespit edilmistir
(Austin, Saklofske ve Egan, 2005; Dawda ve Hart, 2000; Deniz ve Yilmaz, 2004;
Martinez-Pons, 1997; Petrides, Perez-Gonzalez ve Furnham, 2007; Saklofke ve dig.,
2003; Tumkaya ve dig., 2011; Zeidner Matthews ve Roberts, 2009).

2.1.4.1. 4. Cooper ve Sawaf’in Dort Kose Tasi Modeli

Cooper ve Sawaf (1996) gelistirdikleri duygusal zek& modelini “Dért Kése Tasi

Modeli” olarak adlandirmaktadirlar. Dért kdse tasi olarak isimlendirilen unsurlar sirasiyla,
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duygusal okur-yazarlik, duygusal zindelik, duygusal derinlik ve duygusal simyadir. Bu
kdse taslarini olusturan alt 6geler asagida yer almaktadir (Cooper ve Sawaf, 1996).
1. Duygulari 6grenmek; duygusal duristlik, duygusal enerji, duygusal geri bildirim
ve pratik sezgi 6gelerini kapsamaktadir.
2. Duygusal zindelik; guven c¢emberi, 6z varlik, yapici hosnutsuzluk, esneklik
yenilenme 6gelerini icermektedir.
3. Duygusal derinlik; 6zgun potansiyel ve amag, adanmislik, durtstligu yasamak,
yetki olmadan etki 6gelerini icermektedir
4. Duygusal simya; sezgisel akis, bilissel zaman degisimi, firsati sezinleme,

gelecegdi yaratma 6gelerini kapsamaktadir.

2.1. 4. 2. Oi0 ve Duygusal Zeka ile ilgili Arastirmalar

Deniz ve Yilmaz (2004) tarafindan yapilan arastirmada, toplam duygusal zeka ve
duygusal zeka alt boyutlari ile yasam doyumu arasinda istatistiksel agidan olumlu yénde
anlamh iligkiler bulunmustur. Buna gore; bireylerin toplam duygusal zeka, kisiye 6zgu,
kisiler arasi, genel ruh durumu, stresle basa ¢ikma ve uyumluluk puanlari yikseldikge
yasam doyumu dizeyleri de artmaktadir.

Bar-On (2006), psikolojik iyi olugun etkili duygusal ve sosyal iglerlikle iligkili oldugunu
belitmektedir. Duygusal zekadyi olusturan beceri ve yeteneklerin psikolojik iyi-olus
Uzerinde etkili oldugunu, bu becerilerin yoklugunun ise anksiyete, depresyon ve
gercekligin sinanmasinda zorluklara yol actigini tespit etmistir (Bar-On, 2006). Bu konuda
yapilan bir baska calismada, duygusal zekanin psikolojik iyi olus Uzerinde etkili oldugunu;
duygusal zekad duzeyi ylksek olan bireylerin psikolojik iyi olus ve yasam doyumu
dizeylerinin de ylksek oldugunu ortaya koymustur (De Lazzari, 2001).

Ustiin yetenekli lise dgrencileri lizerinde yapilan bir arastirmada, duygusal zeka alt
boyutlarindan olan duygulari ifade etme ve iyimserligin yasam doyumunun en gugli
yordayicilari oldugu tespit edilmistir (Kogak ve igcmenoglu, 2012). Duygusal zeka
boyutlarindan olan duygulardan faydalanma boyutunun ise Ogrencilerin yagsam
doyumlarini anlamh dizeyde yordamadigi bulunmustur. Lise égrencileri Gzerinde yapilan
bagka bir calismada 6égrencilerin QIO diizeyleri ile duygusal zeka odlgeginin toplam
duygusal zeka, kigisel beceriler, kisilerarasi beceriler, uyumluluk ve genel ruh durumu
boyutu arasinda orta dizeyde anlamli iligki bulunmugken, stresle basa ¢ikma boyutu
arasinda dusuk duzeyde anlamli bir iliski g6zlenmistir. Duygusal zek&nin sadece genel
ruh durumu boyutu OiO’yu anlaml diizeyde yordamaktadir (Celik, 2005).

Kirtil (2009), ortaokul 6grencileri Gzerinde yaptigi ¢alismada, yasam doyumunun,

kendi duygularini anlama alt boyutu disinda, kargisindakinin duygularini anlama,
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duygularini yonetme ve genel duygusal zeka boyutlariyla iligkili oldugunu tespit etmistir.
Ani galismada yasam doyumu ve duygusal zeké arasinda pozitif ydénde ve anlamli iligkiler
g6zlenmistir fakat bu iligkiler diisik dizeyde bulunmustur. Bu veriler tGlkemizde yapilan
bazi arastirma sonuglari ile (Deniz, Hamarta ve Oztiirk, 2007) paralellik géstermektedir.
Duygusal zekanin OIO ile iligkisini inceleyen farkli arastirma sonuglar
bulunmaktadir. Duygulari ifade etme egiliminin OiO’nun anlamli yordayicisi olmadigi ve
lise 6grencilerinin OIO diizeyleri ile duygulari ifade etme egilimi puanlari arasinda anlamli

ancak dusiik diizeyde iligki oldugu tespit edilmistir (isleroglu, 2012).

2. 1. 5. Oi0, Kisilik, Mizah ve Duygusal Zeka ile ilgili Arastirmalar

Kisilik (disaddniiklik ve nevrotizm) ve OIO (yasam doyumu ve duygusal iyi olma)
arasinda, mizah tarzlarinin rolinun incelendigi bir arastirma, kendini geligtirici mizahin
hem disadoéniklik hem de nevrotiklik kisilik dzellikleri ile yasam memnuniyeti arasinda
kismen aracilik ettigini goéstermistir. Disaddniklerin daha ¢ok kendini gelistirici mizahi
kullandiklari ve bunun yasam doyumlarini artirdigi, diger taraftan yiksek nevrotik 6zellige
sahip bireylerin daha az kendini geligtirici mizahi kullandiklari ve bunun da yasam doyumu
kismen azalttigi belirtiimistir. Ayrica katilimci mizah, nevrotiklik ve iyi olus arasindaki
iliskiyi kismen acgiklamaktadir. Arastirma sonuglari olumlu/uyumlu mizah tarzlarinin kisilik
ve OIiO’yu acgiklayan mekanizmalar olabilecegini ileri strmektedir (Jovanovig, 2011;
Hayes, Joseph, 2003).

Baska bir calismada (ilhan, 2005), mizah tarzlarinin OiO’yu disik diizeyde
acikladigi tespit edilmistir. Mizah tarzlarindan sadece kendini gelistirici mizah, iyi olusa
dolayll bir katki saglamakta ve bu iliskiye 6z-yeterlik aracilik etmektedir. Oz-yeterligi
yuksek, disaddonik ve duygusal agidan tutarli olanlarin iyi olusu da yuksek olmaktadir.
Ayni calismada bes faktor kisilik boyutlariyla mizah tarzlari arasindaki iliskiye
bakildiginda, digsadoénuk kisilik 6zelligi ile katimci mizah ve kendini gelistirici mizah
yuksek dizeyde ve olumlu yonde iligkili bulunmustur. Ancak mizah tarzlarinin model
icindeki aciklayici 6zelligi disik diizeyde kalmistir (ilhan, 2005).

Tumkaya ve digerlerinin (2008), duygusal zekalarinin kisisel beceriler, kisilerarasi
beceriler, uyumluluk ve stresle basa ¢ikma alt boyutlarinda anlamli dizeyde farklilagsma
gOzlenirken genel ruh durumu boyutunda ise farklilagsma goésterdikleri ancak genel ruh
durumu boyutunda farkllasma olmadigi vurgulanmigtir. Thorson ve digerlerine (1997)
gOre mizah duygusu, 6lim kaygisi ve depresyon ile olumsuz ydnde, benlik saygisi,
iyimserlik, disadénuklik, basa c¢ilkma ve samimiyet puanlariyla olumlu ydénde iliskili

bulunmustur.
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Bir iyi olug gdstergesi olan psikolojik saglamlik Gzerinde duygusal zeka ve beg faktor
kisilik ~Ozelliklerinin etkisini acgiklamaya c¢alisan c¢alismanin sonuglari  Universite
ogrencilerinin duygusal zeka 6zellikleri ile psikolojik saglamlik puanlari arasinda anlaml
iliskiler ortaya koymaktadir. Duygusal zeka 6zelliklerinden iyi olug, 6z kontrol, duygusallik,
ve sosyallik alt boyutlar, psikolojik saglamliktaki toplam varyansin % 44’Gnu
aciklamaktadir. Universite 6grencilerinin psikolojik saglamlik puanlar ile bes faktér kisilik
Ozelliklerinden nevrotiklik arasinda negatif yonde, disadonuklik, deneyime aciklik,
yumusak baslilik ve sorumluluk alt boyutlari arasinda pozitif yénde anlamli iligkiler
bulunmustur. Bes faktdr, buatin boyutlariyla psikolojik saglamhk Gzerindeki toplam
varyansin % 21.4’ni agiklamaktadir (Ozer 2013).

Duygusal zekanin OiO (izerinde etkili bir degisken olmadigini gdésteren calismalar
da vardir. Zeidner ve Olnick-Shemesh’in (2010), s6zel yetenek ve bes faktor kisilik
Ozellikleri istatistiksel olarak kontrol altina alindiginda, toplam duygusal zeka puani ve
duygusal zekanin alt boyutlarinin hicbirinin OiO’un bilesenleri (izerinde énemli bir etkiye
sahip olmadiklari tespit edilmigtir. Buna karsin disaddndklik, sorumluluk ve disuk
nevrotiklik puanlar ile OiO’un biligsel boyutu olan yasam doyumu arasinda anlamli

iliskilere rastlanmistir.

2. 2. Literatiir Taramasinin Sonucu

OIO, kisinin hayatini tim yoénleriyle degerlendirirken ne dlglide mutlu oldugunun bir
ifadesidir. Bireyler yasamlarinda daha c¢cok nese, guven, Umit gibi olumlu duygulari,
nadiren oOfke, nefret, Uzintl, sucluluk gibi olumsuz duygulari yasiyor ve evlilik, is,
arkadaslik gibi cesitli yasam alanlarindan doyum aliyorlarsa bu onlarin mutlu oldugunu
gésterir. Universite 6grencilerinin OiO’larina etki eden birgok degisken vardir. Kisilik
Ozellikleri, mizah tarzlari, duygusal zeka, cinsiyet, gelir, saglik, anne babanin egitim
durumu, amaclilik, 6grencilerin meslegi tercih etme durumlari ve Ogrenim gordukleri
bolimlerden memnuniyet durumlari, iligkilerden algilanan doyum, gibi degiskenler OiO’yu
etkilemektedir. Kisilik OiO agiklayan en énemli 6zellik olarak gériilmektedir. OI0’yu 6nemli
dizeyde aciklayan kisilik dzellikleri nevrotiklik ve digsadénukliktir. Nevrotik kisilik 6zelligi
gOsteren bireyler, olumlu duygulardan daha ¢ok kaygi, depresyon ve kizginlik gibi
olumsuz duygulari yasarlar. Daha ¢ok olumsuz duygular yasamak, hayattan genel olarak
doyum alamamaya ve mutsuzluga yol agmaktadir. Disaddnuk kisilik 6zelligine sahip
bireyler ise neseli, istekli, enerjik, arkadas canlisi gibi olumlu &zellikleri. Bununla birlikte
hayata daha iyimser bakarlar ve gugli bir yasam enerjisine sahiptirler. Bu ylzden
etraflarina daha fazla pozitif enerji yayar, daha fazla olumlu ruh haline sahip olur ve daha

cok mutluluk hissederler. Nevrotiklik OiO’nun olumsuz duygulanim boyutuyla,
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disadoénuklik ise olumlu duygulanim boyutuyla iliskilidir. Birgok arastirma sonucunun
Oi0’da en dnemli 6zelliklerin nevrotiklik ve disadéniikliik oldugunu vurgulamasinin nedeni
OiO’nun duygulanim boyutlariyla olan giiglii iliskisidir. Nevrotiklik ve disaddniiklik iyi
olmayla guclu bir iliski gosterirken, yumusak baslilik ve deneyime aciklik boyutlarinin iyi
olmaya etkisi farklihk gostermektedir. DeNeve Cooper (1998) bu kisilik boyutlarinin iyi
olma Uzerinde kiltiire gore farkh etkileri olabilecegini belirtmistir. Bazi arastirma bulgulari,
sorumluluk kisilik 6zelligini OIO’yu araci bir degisken olarak aciklamaktadir. Bu boyutta
yUksek puan alan kisiler; temkinli, sebatkar, yeterli ve ¢aligkandir. Bu tur kigsiler daha az
olumsuz duygulari ve daha ¢ok olumlu duygulari yasarlar, yani Kigilik 6zellikleri gunluk
yasamda daha az glglik ¢ekmelerine ve daha ¢ok doyum yasamalarina katkida bulunur.
Deneyime aciklik boyutu ise OIO ile zayif bir iliski gdstermektedir. Deneyime aciklik
boyutu, duygularin yasaniimasina izin verilmesi, duygularin ortaya konulmasindan
¢ekinilmemesi olarak ele alindiginda; bireyin duygusal yasantilara agik olmasi olumlu
duygu durumuna ve dolayisiyla mutluluga yol agabilmektedir. Ancak deneyime aciklik
boyutu bu O6zelliklerin onaylanmadigi, farkhhklarin kabul edilmedigi toplumlarda
mutsuzluga neden olabilmektedir.

Mizah, sosyal uyumu saglayan, duygusal, fiziksel ve biligsel boyutlari olan bir yapi
olarak degerlendiriimeye baglanmistir. Mizahin, bireyin kendisini ve digerlerini olumlu ve
olumsuz yo6nde etkileyebilecek bir sekilde kullanilabildigi dislincesine dayali olarak
gelistirilen mizah tarzlari modelinde ikisi uyumlu, ikisi uyumsuz dért farkli mizah tarzi
betimlenmigtir. Arastirmalar, uyumlu mizah tarzlar kapsaminda degerlendirilen kendini
gelistirici ve katilimci mizahin iyi olus ile olumlu iligkiler gosterdigini ortaya koymaktadir.
Ayrica kendini gelistirici mizah OiO’yu en gliglii agiklayan mizah tarzidir. Kendini gelistirici
mizahi kullanan bireyler, stresle basa c¢ikabilir, sorunlar (zerindeki bakis acilarini
degistirebilir ve olumsuz duygulari azaltabilirler. Katilimci mizah tarzini kullanan bireyler
ise neseli, 6z saygisi yuksek, samimi, iliskilerde becerikli ve yiksek olumlu duygular
yasarlar. Bdylece bu mizah tarzlarini kullanan bireyler mutluluk ddzeylerini artirirlar.
Kendini yikici mizah ile OlO arasinda iligkiler olumsuz yénde ve digik dizeydedir. Bu
mizah turind kullanan kigiler, problemlerini yapici bir sekilde ¢dzmekten kaginmak ya da
olumsuz duygularinin altinda yatan asil nedenleri gizlemek i¢in bu mizaha bagvururlar.
Daha ¢ok olumsuz duygulanim gosterirler ve bu sekilde mutluluk duzeylerini digurarler.
Saldirgan mizah, saldirganlik élgekleriyle iligkili bulunmus olmasina ragmen OIO ile diisik
dizeyde iligkili, bazi arastirmalarda ise iliskisiz bulunmustur. Bu mizah tarzina sahip olan
kisiler mizahi; alay etmek, satasmak ve karsisindakini kiglk disirmek icin kullanirlar.
Saldirgan mizahi kullanan bireyler, kizginlik, saldirganlik ve digmanlik gibi olumsuz

duygulari daha ¢ok hissettikleri icin diisiik diizeyde QIO yasamalari beklenmektedir.
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Duygusal zeka, son yillarda QIO ile iliskilendirilen baska bir degiskendir. Toplam
duygusal zeka puanlar ve alt dlgekleri, OIO ile iligkili bulunmustur. Bazi arastirmalar bu
iliskinin orta ve dusik dizeyde oldugunu ortaya koymaktadir. Duygulari ifade etme,
iyimserlik ve genel ruh durumu OIO’yu en iyi agiklayan alt boyutlar olarak bulunmustur.
Duygulari ifade etme alt boyutunda bireyler, duygularinin farkindadir, kendileri hakkinda
olumlu disuniur ve duygu, disince ve inanclarini ifade etmekte bagimsiz, gicli ve
kendine glivenlidirler. iyimserlik, yasama umutla bakmaktir, sikinti ve olumsuzluklara
ragmen olumlu disunebilmektir. Genel ruh durumu boyutunda kisiler yasamdan nasil zevk
alinacagini bilen, neseli, olumlu, umutlu ve coskulu kisilerdir. Bu 6zellikler yoluyla bireyler
daha ¢ok olumlu duygular yasar ve yiksek yasam doyumuyla birlikte mutluluk dizeylerini
artirirlar. YUksek duygusal zekaya sahip bireyler yiksek iyi olus bildirmektedirler.

Demografik 6zellikler ve iyi olug arasindaki iligkileri ortaya koyan arastirmalar farkh
sonugclara isaret etmektedir. Cinsiyet ve iyi olus iliskisini inceleyen calismalarda, kadinlar
ve erkekler lehine arastirma sonuglari olmasina ragmen, fark olmadigina isaret eden
calismalarda vardir. Gelir ise OIO ile iligkisi en ¢ok merak edilen demografik
degiskenlerden biridir. OiO’da algilanan gelir diizeyi anlamh farkhliklara yol agmaktadir.
Zengin kesimlerde gelir artisi mutlulukla disutk dizeyde iliski gosterirken, fakir kesimlerde
gelir artisi mutlulugu artiran bir faktér olarak ortaya cikmaktadir. Gelir OiO’yu,egitim
dlzeyi, akademik basari, sosyo-ekonomik statl gibi degiskenlerin araciligr ile
aciklamaktadir. Sagligin yasam doyumu ile gugli bir iliski gosterdigi belirtiimektedir.
Saglik, bos zaman etkinlikleri gibi sosyal bir deger ve yasam kalitesini artiran ya da
duslren anlamli bir kaynak olarak degerlendiriimektedir. Saglikh bireylerin yasam doyumu
puanlari hem fiziksel sagligi yerinde olmayan hem de psikolojik sorunlu olan bireylerden
anlamli bir sekilde ylksek bulunmustur. Farkli arastirma sonugclari, anne babanin egitim
durumunun OIO’yu dolayli yoldan etkileyen bir degisken olabilecegini akla getirmektedir.
Genel olarak egitim tek basina degil, gelir, stati, anne baba tutumlari, 6z saygi ve sosyal
destek, kultirel egilimler, yasam tercihleri ile anlam kazanmakta ve iyi olma Uzerinde bu
degigkenlerin araciligi ile etkili olmaktadir. Aragtirmalar cinsiyet, saglik, gelir, basari,
egitim gibi degiskenlerinin OIO (zerinde etkili oldugunu ortaya koymasina ragmen,
arastirmacilar bu faktoérlerin oldukga kiguk bir etkisinin oldugunu belirtmektedir.

Amaclara ve ideallere sahip olmak ve bunlari gerceklestirme yolunda c¢aba
gostermenin Oi0’da etkili oldugu belirtilmektedir. Hem psikolojik iyi olma, hem de OIO igin
onemli yordayicilardan biri de iliskilerden algilanan hosnutluktur. Meslegi isteyerek tercih
etme, okudugu bélimden memnun olma gibi degiskenler Gniversite dgrencilerinin yagsam
doyumlarini dolayisiyla OiQ’larini etkilemektedir. Ancak bu tiir sosyal degiskenler, QIO ile

disuk duzeyde iligki gostermektedir.



3. YONTEM

3. 1. Arastirma Modeli

Nicel yaklagsima dayali olarak tasarlanan bu arastirmada, iligkisel (correlational) ve
nedensel karsilastirma (causal comparative) modelleri kullanilmigtir. iliskisel
arastirmalarda iki ya da daha fazla degisken arasindaki iligkiler incelenebilmektedir. Bu
arastirmalar, betimlemenin o6tesinde durumlarin iligkisini g0sterir. Bu yaklasim,
arastirmacinin herhangi bir sekilde yonlendirme ya da mudahale yapmamasini gerektirir
(BlyUkoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012). iligkisel arastirmalar,
degiskenler arasindaki iligskilerin incelenmesinin yani sira yordama yapmaya da imkan
verir. Yordayici iligkisel arastirmalarda amag; degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek ve
bagimsiz degiskenlerden yola cikarak bagimh degiskeni aciklamaya calismaktir (Balci,
2005). Nedensel karsilastirma, insan gruplari arasindaki farkliliklarin nedenlerini ve
sonuglarini, kosullar ve katiimcilar Uzerinde her hangi bir midahale olmaksizin
belirlemeyi amaglayan calismalardir. Bu calismalarda c¢ok sayida hipotez kurularak
bunlarin dogrulugu sinanabilir. Fakat bu arastirmalarda, sonuca kesinlikle neden olan
faktor ya da faktorlerin timi tanimlanamayabilir ve dolayisiyla etkisi belirlenemeyebilir
(Karasar, 2008). Nedensel karsilastirma arastirmasi ile yapilacak yorumlar deneysel
arastirmalara gore sinirlidir. Dolayisiyla, arastirmaci belirli bir faktorin, gdzlemlenen
davraniglarin nedeni ya da sonucu oldugunu her zaman kesin olarak sodyleyemez.
Yorumla ilgili sinirliliklara ragmen, nedensel karsilastirmali c¢alismalar, gézlemlenen
degisikliklerin olasi nedenlerini belirleme konusunda énemli bilgiler saglar (Buyukozturk ve
dig., 2012).

3. 2. Arastirma Grubu

Calismanin arastirma grubunu, Karadeniz Teknik Universitesinin farkli bdlim ve
programlarindan rastgele belirlenen 1534 o6grenci olusturmaktadir. Arastirmaya katilan
Universite 6grencilerinin yaslari 17 ile 36 arasinda degismektedir (Ort=20.66, Ss=2.15).

Arastirma grubunu belirlemek i¢in uygun o6rnekleme kullaniimistir.  Uygun
ornekleme, secgkisiz olmayan Ornekleme yontemleri icerisinde degerlendirilir. Uygun
ornekleme yodntemini (convenience/accidental/incidental sampling) kullanan arastirmaci,
en ulasilabilir birimden baslamak Uzere o6rneklemini olusturmaya baglar ya da en
ulagilabilir ve maksimum tasarruf saglayacak birimlere ulagsmaya calisir (Blyukozturk ve

dig., 2012). Bu yontem, sonuglarin genellenmesi agisindan bir sinirhlik olugturabilir.
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Orneklemin dogasindan kaynaklanan bu tir sinirhliklar, posthoc analizleri ve kismi
korelasyon (partial correlations) gibi istatistiksel tekniklerle kismen kontrol altina alinabilir
(Barker, Pistrang ve Elliott 2002). Arastirma grubuyla ilgili diger tanimlayici bilgiler Tablo

8'de Ozetlenmektedir.

Tablo 8. Demografik Degiskenlere iliskin Tanimlayici Bilgiler

Faktor Degisken N %
. Kadin 950 61.9
Cinsiyet
Erkek 584 38.1
1. Sinif 426 27.8
2. Sinif 342 22.3
3. Sinif 364 23.7
sinif 4.Sinif 260 175
5.8inif 73 4.8
6.Sinif ve Ustl 60 3.90
Oku-yazar degil 102 6.6
Oku-yazar 113 7.4
ilkokul 753 49.1
Anne egitim duzeyi Ortaokul 192 125
Lise 271 17.7
Universite 97 6.3
Lisansusti 6 0.4
Oku-yazar degil 26 1.7
Oku-yazar a7 3.1
ilkokul 460 30
Baba egitim duzeyi Ortaokul 240 15.6
Lise 411 26,8
Universite 325 21.2
Lisansustu 24 1.6
Evet 989 64.5
Meslegi tercih durumu Hayir 152 9.9
Kismen 387
Evet 1044 68.1
- L Hayir 142 9.3
Bo6lim memnuniyeti
Kismen 339 221
Belirtmeyen 9 0.6
0-760 TL 201 131
761-1360 TL 513 334
Ailenin aylik gelir diizeyi 1361-1990 TL 361 235
1991-2870 TL 270 17.6
2871 ve Uzeri TL 186 121

Diger 3 0.2
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Tablo 8’in devami

Egitim Fakultesi 1051 68.5
Muhendislik Fakultesi 265 17.3
Fakilte Orman Fakiltesi 27 1.8
ilahiyat Fakdltesi 113 7.4
Beden Egitimi Yuksekokulu 77 5
N Onemli Bir Saglik Sorunum var 65 4.2
Saglik durumu = — =
Onemli Bir Saglik Sorunum yok 1464 95.4
) Evet 1452 94.7
Amaglara sahip olma durumu
Hayir 79 51
Tek Bagsima 85 5.5
Tanimadigim insanlarla 17 1.1
C Okul ortaminda 76 5
Doyum verici iligkiler — -
Ogretmenlerimle 4 .3
Arkadaslarimla 563 36.7
Ailemle 783 51

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari
3. 3. 1. 1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan gelistirilen formda yas, cinsiyet, sinif, fakilte, saglik durumu,
ailenin aylik gelir dizeyi, anne egitim durumu, baba egitim durumu, anne meslegi, baba
meslegi, meslegi tercih etme durumu, bélim memnuniyeti, amaglara sahip olma durumu,

doyum verici yasantilarin kimlerle gegirildigine iliskin sorular bulunmaktadir.

3. 3. 1. 2. Oznel iyi Olus Olgekleri

OI0 slgtimlerinde 6z bildirime dayali dlgekler olan yasam doyum 6lgegdi (satisfaction
with life scale), pozitif ve negatif duygulanim olcekleri (Positive and Negative Affect
Schedule) kullaniimaktadir (Garcia, 2011; Grant ve dig., 2009; Oguz-Duran ve Tan, 2013).
Arastirma grubunun OIO puanlari, olumlu duygulanim ve yasam doyumu puanlari

toplamindan olumsuz duygulanim puanlari gikartilarak elde edilmistir (Diener, 1984).

3. 3. 1. 2. 1. Yasam Doyumu Olgegi

Yasam doyumu Olgegi, yasamdan alinan doyumun duzeyini belirleyebilmek
amaciyla Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistiriimistir. Olgek bes
maddeden olugsmaktadir ve maddeleri 1-7 arasinda puanlanan likert tipi bir dlgektir.

Yasam doyumu o6lgeginde maddelerin degerleri toplanarak toplam puan elde edilmektedir.
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Puan genigligi 1-35 arasinda degismektedir. Puanlardaki artis yasam doyumundaki artisa
isaret etmektedir. Olgegin Tirkge'ye uyarlamasi Durak, Senol-Durak ve Geng6z (2010)
tarafindan yapilmistir. Ug hafta ara ile iki kez uygulanan 6lgegin test-tekrar test glvenirlik
katsayisi, r=.85 olarak bulunmustur. Madde analizlerinde o&lgegin toplam puani ile
l.madde r=.73, 2.madde r=.73, 3.madde r=.76, 4.madde r=.75 ve 5.madde r=.90
dizeyinde iligkili bulunmustur. Ayrica o6lgegin Cronbach Alfa guvenirlik katsayilar ilk
calismada a=.76 ikincisinde ise a=.82'dir. Olgme aracinin pozitif duygulanimla r=.26
(p<.01), negatif duygulanimla r= -.29 (p<.01), is stresiyle r=-.34 (p<.01), tikenmiglikle
r=-.39 (p<.01) ve depresyonla iliskisi r=-.30 (p<.01) olarak bulunmustur (Durak ve dig.,
2010). Bu calisma icgin yapilan guvenirlik analizinde 6lgegin Cronbach Alfa glvenirlik

katsayisi a=.81"dir.

3. 3. 1. 2. 2. Olumlu-Olumsuz Duygulanim Olgegi

Pozitif ve negatif duygulanim élgegi (PANAS), Watson, Clark ve Telegen tarafindan
1988 vyilinda geligtirilmistir ve OIO’nun duygulanim boyutunu 6lgmek amaciyla
kullaniimaktadir. Olgek 10 pozitif, 10 negatif duygu ifadesinden olusmaktadir. 1-7 arasi
puanlanan Likert tipli bir &lgektir. Universite ogrencileri (zerinde gergeklestirilen
calismalarda i¢ tutarhligi pozitif duygulanim igin a=.88 ve negatif duygulanim igin a=.87
bulunmustur. Ayrica iki alt 6lgek arasinda negatif yonde korelasyon vardir (Watson, Clark,
Telegen, 1988). Pozitif ve negatif duygulanim d&lgeginin Turkge’'ye uyarlamasi Gengoz
(2000) tarafindan yapilmistir. Yapilan c¢alismada iki faktér bulunmustur ve toplam
varyansin %44’GUnu aciklamaktadir. Pozitif ve negatif duygulanim igin sirasiyla Cronbach
Alfa glvenirlik katsayilari; a=.83 ve a=.86 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alisma icin yapilan
glvenirlik analizinde o6lgedin Cronbach Alfa glvenirlik katsayisi “Pozitif duygulanim” alt

Olcedi icin a=.82 ve “Negatif duygulanim” alt élgegi icin a=.82 olarak bulunmustur

3. 3. 1. 3. Bes Faktor Kisilik Envanteri

Olgek, “Bes faktor kisilik modeline” dayanan “Cok Boyutlu Kisilik Envanteri” nin
(envanterin adi daha sonra Bes Faktér Kisilik Envanteri-5FKE olarak degistirilmistir)
“Madde cevap kuramina” gére kisa formudur. Olgegdin uzun formu, Somer, Korkmaz ve
Tatar (2001) tarafindan gelistiriimistir. Somer ve digerleri (2001), uluslararasi bir Kisilik
madde havuzundan (Goldberg, 1999) yararlanarak odlgegdi gelistirmislerdir. Olgek, 220
madde, 17 alt boyut ve bes faktérden olusmaktadir. Likert tipi dlgcek 1-5 arasinda
puanlanmaktadir ve alt dlgek toplam puanlarina dayali islem yapilabilmektedir. Olgegin

glvenirlik analiz sonuglarina gore, Cronbach Alfa glvenirlik katsayilari; “Disadonuklik”
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a=.87, “Yumusak bashlik” a=.90, “Sorumluluk” a=.92, “Nevrotiklik” a=.93, “Deneyime
aclklk” o=.87 olarak bulunmustur. Olgegin kisa formu Tatar (2005) tarafindan
geligtiriimistir. Kisa formda bes faktdr boyutlari, sosyal istenirlik boyutu ve testi 6zensiz
doldurma duzeyini belirlemek igin kontrol maddeleri yer almistir. Yapilan bir ¢gok gecerlilik
calismasinda (g¢apraz gecerlik, dogrulayici faktér analizi, kisa form-uzun form arasi
korelasyon vb.) kisa formun uzun formu cok iyi dizeyde yansittigr ve temsil ettigi
gorulmustir. Guvenirlik analiz sonuglarina gére, Cronbach Alfa guvenirlik katsayilari;
“Disadonuklik” a=.82 (madde sayisi 14), “Yumusak bashlik” a=.82 (madde sayisi 16),
“Sorumluluk” a=.85 (madde sayisi 17), “Nevrotiklik” a=.87 (madde sayisi15), “Deneyime
aciklk” a=.79 (madde sayisi 14) olarak bulunmustur. Bu galisma igin yapilan guvenirlik
analizinde olgegin Cronbach Alfa glvenirlik katsayilari “DigsadonUkIuk” alt boyutu igin
a=.77, “Yumusak baslihk” boyutu igin a=.80, “Sorumluluk” boyutu icin a=.69, “Nevrotiklik”
boyutu icin a=.85, “Deneyime acgiklik” boyutu igin a=.71 ve “Sosyal istenirlik” boyutu igin

a=.55 olarak bulunmustur.

3. 3. 1. 4. Mizah Tarzlan Olgegi (MTO)

Martin ve Puhlik-Doris (1999) tarafindan dort farkli mizah tarzini dlgmek amaciyla
geligtirilen dlgek, 60 maddeden olugsmaktadir (Martin ve Puhlik-Doris, 1999°'dan aktaran
ilhan, 2005). Daha sonra Martin, Puhlik-Doris, Larsen, Gray ve Weir (2003) tarafindan
revize edilerek madde sayisi 32'ye dusirilmastir. Likert tipindeki olgek 1-7 arasinda
puanlanmaktadir. Olgeginin ikisi uyumlu, ikisi uyumsuz mizah olmak tizere dért alt boyutu
vardir. Teste bazi maddeler ters puanlanmaktadir. Her bir alt Olgcekte 8 madde
bulunmaktadir ve alt 6lgek toplam puanlarina dayali islem yapilabilmektedir (Martin ve
dig., 2003). Olgegin Tirkgce uyarlamasi Yerlikaya (2003) tarafindan yapilmistir. Olcegin
faktor yudklerinin .32 ile .75 arasinda oldugu gézlenmigtir. Cronbach Alfa glvenirlik
katsayilar “Katimci mizah” igin a=.74, “Kendini geligtirici mizah” igin a=.78, “Saldirgan
mizah” i¢cin a=.69, “Kendini yikici mizah” i¢in a=.67 olarak belirtiimigtir (Yerlikaya, 2003).
Bu calisma igin yapilan glvenirlik analizinde Cronbach Alfa katsayilari; “Katiimci mizah”
boyutu icin a=.75, “Kendini gelistirici mizah” boyutu igin a=.75, “Saldirgan mizah” boyutu

icin a=.67, “Kendini yikicl mizah” boyutu igin a=.68 olarak belirlenmigtir.

3. 3. 1. 5. Bar-On Duygusal Zeka Olgegi (Bar-On EQ)

Olgek, duygusal zekdyr (EQ) odlgmek icin Revuen Bar-On (1997) tarafindan
gelistiriimistir. Acar (2001) tarafindan uyarlanan dlgcek 88 maddeye indirilmistir. Likert

tipindeki 6lgek 1-5 arasinda puanlanmakta ve 5 temel boyut ve 15 alt boyuttan
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olusmaktadir. Toplam puan ve alt 6lgek puanlari Uzerinde islem yapmaya uygunluk
taglyan olgekte, toplam puan arttikga duygusal zekd da artmaktadir. Olgekte ters yonde
puanlanacak maddeler bulunmaktadir. Olgegin gilivenirlik analizinde Cronbach Alpha
guvenirlik katsayilari; Olgegin toplam boyutlar icin 0=.92 (madde sayisi 87), “Kisisel
beceriler’ boyutu i¢cin a=.83 (madde sayisi 29), “Kisiler arasi beceriler” boyutu igin a=.77
(madde sayisi 18), uyumluluk boyutu i¢in a=.65 (madde sayisi 15), stresle basa ¢cikma
boyutu icin a=.73 (madde sayisi 12) ve genel ruh durumu boyutu icin a=.75 (madde
sayisi12) olarak hesaplanmistir (Acar, 2001). Bu calisma igin yapilan guvenirlik analizinde
Cronbach Alfa katsayilari; 6lgegin toplam boyutlari icin a=.92, “Kisisel beceriler” boyutu
icin a=.85, “Kisiler arasi beceriler’ boyutu icin a=.81, uyumluluk boyutu icin a=.62, stresle
basa cikma boyutu icin a=.72 ve genel ruh durumu boyutu icin a=.78 olarak

hesaplanmistir

3. 3. 2. Veri Toplama Siireci

Arastirmada kullanilacak tim olgeklerin kullanim izinleri élgekleri gelistiren ya da
uyarlayan arastirmacilardan alinmistir. Uygulama ©Oncesinde Karadeniz Teknik
Universitesi Rektorlligiinden izinler alinmistir. Olgeklerin gogu arastirmaci tarafindan
uygulanmistir. Uygulamalarin bir kismi gerekli yénlendirmeler yapildiktan sonra Universite
Ogretim Uyeleri tarafindan tek oturumda uygulanmigtir. Uygulama kolayligi saglamasi
acisindan kitapgik seklinde basiimis olan olgekler, arastirmayla ilgili bilgiler verildikten
sonra gonulli 1700 6grenciye uygulanmistir. Uygulamalar yaklasik 50 dakika strmustir.
Anketler veri guvenirligini saglamak igin eksik doldurulan166 anket degerlendirme disi

birakilmigtir.

3. 4. Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel analizinde SPSS 15.0 paket programindan yararlaniimistir.
Arastirma grubuna ve cesitli arastirma degiskenlerine ait bilgiler tanimlayici istatistik
teknikleri ile yapilmigtir. Veri analiz teknikleri olarak Pearson momentler carpimi
korelasyon katsayisi, ¢oklu dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t testi, tek yonlii ANOVA,

Kruskal Wallis ve Mann Whitney-U testi teknikleri kullaniimistir.



4. BULGULAR

4. 1. Universite Ogrencilerinin Bes Faktor Kisilik Ozellikleri, Mizah

Tarzlan ve Duygusal Zeka Puanlari ile OlO Puanlari Arasindaki lligkiler

Bes faktor kisilik 6zellikleri, mizah tarzlar ve duygusal zeka boyutlari ve yasin
bagimli degisken olarak secilen OIO’yu nasil acikladiklarini belirlemek igin, ¢oklu
dogrusal regresyon analizi yapiimistir. Kurulan regresyon modelinde bagimsiz degisken
olarak surekli, sirali ya da sadece iki kategorili degiskenler katilabildigi igin bes faktor
kisilik 6zellikleri, mizah tarzlari, duygusal zeka alt olcekleri ve yasla birlikte cinsiyet
dummy degisken olarak modele sokulmustur. Bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiler
incelenerek, coklu baglanti (Multicolinearity) problemi olup olmadigi tespit edilmistir.
Degiskenler arasindaki iligkiler, Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi
(PMCKK) ile hesaplanmis ve sonuglar Tablo 9’da gosterilmigtir. Coklu baglanti, bagimsiz
degiskenler arasinda ylksek dizeyde iligkilerin olmasidir. Coklu baglanti problemi, bir
bagdimsiz degiskenin diger bagimsiz degiskenlerle olan iligkisinin miktari arttik¢a
bagimsiz degdigkenin, tahmin gucinin azalmasidir (Kalayci, 2005). Degiskenler
arasindaki en yuksek iligkinin .69 olmasi kurdugumuz modelde ¢oklu baglanti

probleminin olmadigini géstermektedir.



Tablo 9. OIO ile Degiskenler Arasindaki iligkiler

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Ort Ss
1.0l0 1 34.34 1452
2.D 31 1 3.51 .60
3.N - 53 31k 1 2.66 73
4.5 35% 0% - 36 1 3.49 52
5 DA .26%*  35% .33 Gk 1 3,99 49
6.YB 21% 14% L 20%k 3O AQ* 1 3.75 .60
7.Si 27% 02 -39%  3l¥ 34 3G 1 3.53 71
8.KM 22% B4Rk Q% Q% 25 0% QB 1 4121 821
9.GM  .24% 4% _30*  15% 25k 1@ 02 23% 1 35 8.87
10.SM  -.18% 04  .21% -30% -34% . 34% 41 _15% _03 1 2157 7.82
11.KYM  -08%  12%  21% _16% -10* -01 -25%  12%  23% 37 1 26.22 832
12.GRD  .53* 4% _52%  3pwk  3Gkx  D@kk 3wk Bokk  AQRk Qv 7 1 3.83 55
13.8BC  .35%* .04  -52% 2% 4@k 30% 4% 04 17® 1% _12%% 38 1 3.15 .56
14.U B7F 19% _A8® 3%k B4k 93wk 3Pk Dk Ok 30k _ gk BTk 4Gk 1 3.49 42
15.KAB  .30%  20% - 24% 3]k AAex 3@k ZOxk  Dgwek D wk  _Q7wk _JOkk BBk D3kk AQwx 1 404 .46
16.KB  A7*  AQ*  -53% 35k Afkx 3wk DA%k 9@k DgEkx  _ Dowk  _ D(kk  GO¥k  Bqxk Gk GO 1 3.69 A7
17Yas -07* -01 -03 -03 -03 -05% -04 -07= 028 13* (08~ -01 05 .07 -04 .01 1 20.67 2.16

*p<.05, **p<.010i0=0znel iyi olus, D= Disaddniikliik, N=Nevrotiklik, S=Sorumluluk, DA=Deneyime Aciklik, YB=Yumusak Baslilik, SI=Sosyal Istenirlik,
KM=Katimci Mizah, GM=Gelisimsel Mizah, SM=Saldirgan Mizah, KYM=Kendini Yikici Mizah, GRD=Genel Ruh Durumu, SBC=Stresle Basa ¢ikma,
U=Uyumluluk, KAB=Kisiler Arasi Beceriler, KB=Kisisel Beceriler.

69
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Analizde ayrica Durbin Watson testi ile oto korelasyon durumu incelenmis ve ortaya
¢ikan degerin (1.884), beklenen degerlerin (1.5-2.5) sinirlari arasinda yer aldigi (Kalayci,
2010) saptanmigtir. Enter yontemi kullanilarak yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi,
kurulan modelin anlamli oldugunu gostermektedir (F(61512=61,90, p<.001). Yordayici
degiskenler olarak secilen bes faktor kisilik 6zellikleri, mizah tarzlari, duygusal zeka ana
boyutlari, yas ve cinsiyetin, dlciit degiskeni olarak secilen OiO ile ilgili agikladigi varyans
%41'dir (R?=0.41). Kurulan modelin bagimli degiskene iliskin agikladigi varyans ise
%40'dir (AR?=.40). Tablo 10’da model dzetlenmektedir.

Tablo 10. Bagimh Degiskeni, Bagimsiz Degiskenlerle Agiklamaya Dayali Coklu
Regresyon Modeli Ozeti

MODEL R R* AR’ TSH Degisim Istatistikleri
AR? AF  dfl  df2 p
1 64 41 40 11.21 41 6190 17 1512 .000

p<.001 TSH= Tahmini standart hata

Tablo 11'de goruldigu gibi, standardize edilmis regresyon katsayilarina goére,
yordayici degiskenlerin OIO (izerindeki goreli énem sirasi, genel ruh durumu (B=.27,
p<.001), nevrotiklik (B= -26, p<.001), kisisel beceriler (3= .13, p<.001), sorumluluk (B= .13,
p<.001), cinsiyet (B=.10, p<.001), stresle basa ¢ikma ($=.08, p<.01), disaddnuklik (B=.07,
p<.01), kisilerarasi beceriler (B= -.07, p<.05), gelisime agikhk (B= -.07, p<.01), kendini
yikici mizah (B=.05, p<.05), ve yas (B= -.05, p<m) tir. S6z konusu degiskenler Universite
dgrencilerinin OIO diizeylerini anlamli diizeyde aciklamaktadir. Buna karsin katilimci
mizah (f=.01, p>.05), gelisimci mizah (= -.03, p>.05), saldirgan mizah (B=-.1, p>,05),
yumusak baslilik (=.04, p>05) ve uyumluluk (B= -.01, p>.05) degiskenlerinin modele

6zgun katkilarinin anlamli olmadigi tespit edilmigtir.

Tablo 11. Coklu Regresyon Modelinde OiO’yu Aciklayan Katsayilar

SEK SK t p
B SH B
Model 1 Sabit =27 6.27 -.04 .965
Disadonuklik 1.71 .65 .07 2.64* .008
Yumusak baglilik 91 .59 .04 1.53 .126
Sorumluluk 3.58 .67 A3 5.37** .000
Nevrotiklik -5.20 .57 -2 -9.21** .000
Deneyime agiklik -1.93 a7 -.07 -2.5* .012
Katilimci mizah .02 .05 .01 .50 .614
K.Gelistirici mizah -.05 .04 -.03 -1.33 .183

K. Yikict mizah .09 .04 .05 2.16* .031




Tablo 11’in devami
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Saldirgan mizah -.02 .05 -.01 -.44 .661
G.Ruh Durumu 7.04 .83 27 8.47** .000
S.Basa Cikma 1.98 .66 .08 2.99* .003
Uyumluluk -.22 .97 -.01 -.23 .819
K. Arasi Beceriler -2.27 .95 -.07 -2.38* .017
K Beceriler 4.00 1.05 ,13 3.83* .000
Cinsiyet 3.04 .66 .10 4.60** .000
Yas -.32 14 -.05 -2.29* .022

*p<.05,**p<.001,SEK:Standardize edilmemis katsayilar, SK:Standart katsayilar, SH:Standart hata

4. 2. Cinsiyetler Arasindaki OiO Farkhliklari

Kadin ve erkek dgrencilerin QIO diizeylerindeki farkliliklari belilemek {izere yapilan

bagimsiz t testi sonugclari Tablo 12'de gésterilmistir. Analiz sonucunda QIO puanlarinda

cinsiyete gore anlamh fark bulunmustur (t=4.97, sd=1530, p<.001, d=.26). Bu fark kiz

dgrencilerin QIO puanlarinin (Ort=35.77 + 14.16), erkek 6grencilerin puanlarindan (Ort=32

+ 14.77) anlamli dizeyde yiksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 12. Cinsiyetler Arasindaki OiO Farkliliklari

Faktor  Cinsiyet N Ort. Ss t p Cohens’d
5io Kadin 948 35.77 14.16 497 000 26
Erkek 584 32.00 14.77
| 3577
36 _/,i{//,f
34 _,//{//,”
3+ )
32 _//i//,/
31 _//i///~
30 +~

kadin

erkek

Grafik 1. Cinsiyetler arasindaki QIO farkliliklari

Yukarida yer alan Grafik 1'e gére OIO ortalamalarinin kadinlarda erkeklere gore

daha yuksek oldugu belirlenmigtir.
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4. 3. Universite Ogrencilerinin Oi0 Puanlarinda Ailenin Gelir Diizeyine

Gore Farkhiliklar

Arastirmaya katilan 6grencilerin beg kategoride de@erlendirilen gelir diizeyine bagl
olarak QIO puanlarinda farklilasma olup olmadigini belirlemek lzere tek yénli varyans
analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar Tablo 13’de gdsterilmigtir. Analiz sonucunda,
ogrencilerin OIO puanlarinda anlamli fark olmadigi gérulmistir (Fis0= .37, p> .05,
d=.00).

Tablo 13. Ailenin Gelir Diizeyine Gére OIO Puanlari Arasindaki Farkliliklar

Kaynak Faktor KT Sd KO F p n°
Gruplar arasi 310.90 4 77.72
Olo Grup ici 321396.13 1524 210.89 .37 .83 .00
Toplam 321707.03 1528
35
34,8 1
34,6
34,4 -
3, - m 341
34 m-33,81
33,8 A
33,6
334 A
33,2 1 1 1 1 1
0-760TL 761-1360 TL  1361-1990 TL 1991-2870TL 2871 ve uzeri

Grafik 2. Ailenin gelir diizeyine gore OiO puanlari arasindaki farkliliklar

Yukarida yer alan Grafik 2'ye gore ailelerinin gelir dizeyi 761-1360 arasi olan
bireylerin OiO ortalamalarinin en diisiik, 1361-1990 arasi gelir diizeyinde olanlarin OiO

ortalamalarinin en yiksek oldugu belirlenmistir.

4. 4. Universite Ogrencilerinin OiO Puanlarinda Annenin Egitim

Durumuna Gore Farkliliklar

Arastirmaya katilan o6grencilerin yedi kategoride degerlendirilen annenin egitim
diizeyine bagl olarak OiO puanlarinda farklilagsma olup olmadigini belirlemek lizere tek

yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar Tablo 14’te gdsterilmistir. Analiz
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sonucunda, égrencilerin QIO puanlarinda anlamli fark oldugu gorilmistir (F (6,1525= 2.68,
p<.05, d=,01). Farkin kaynagini tespit etmek icin yapilan Tukey testi sonucuna gére,
annesi okuryazar olmayan &égrencilerin QIO puan ortalamalarinin (Ort=30.35+15.03),
annesi ortaokul mezun olan (Ort=35.81+13.43) ve annesi Universite mezunu olan
(Ort=36.46+13.46) o6grencilerin OIO puan ortalamalarindan anlamh diizeyde disik
olmasindan kaynaklandigi tespit edilmigtir.

Tablo 14. Annenin Egitim Diizeyine Gére OiO Puanlari Arasindaki Farkliliklar

Kaynak Faktor KT Sd KO F p n’
Gruplar arasi 3364.77 6 560.80
Oio Grup igi 318938.78 1525 209.14 2.68 .01 .01
Toplam 322303.55 1531
- 2433 MW 3581
40 Ty oy 3437 =34,72
35 + HW_30,35
30 -
25 -
20
15 -
10
5 .
0
2 'y ™ N . <@ &
b"j% ,\*b":b ‘*S"'Q & N e}& \\‘_;?
g % N 0(@ o« ‘bq}
&L o > >
& )
Q

Grafik 3. Annenin egitim diizeyine gére OiO puanlari arasindaki farkhliklar

Yukarida yer alan Grafik 3’e gore annesi ylksek lisans mezunu olan égrencilerin en
disiik, annesi Universite mezunu olan égrencilerin en yiiksek OIO ortalamalarinin oldugu
belirlenmigtir.

4. 5. Universite Ogrencilerinin OIiO Puanlarinda Babanin Egitim

Durumuna Gore Farkhliklar

Arastirmaya katilan o6grencilerin yedi kategoride degerlendirilen babanin egitim
diizeyine bagl olarak OiO puanlarinda farklilasma olup olmadigini belirlemek lzere tek
yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar Tablo 15te gosterilmistir. Analiz
sonucunda, 6grencilerin OIO puanlarinda anlamli fark oldugu gértimustir (F e 1524= 6.37,

p<.01, d=,02). Farkin kaynagini tespit etmek igin yapilan Bonferroni testi sonucuna goére,
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babasi okuryazar olan égrencilerin OiO puan ortalamalarinin (Ort=27 #14.30), babasi
ortaokul mezun olan (Ort=37.86+13.90), lise mezunu olan (Ort=35.21+14.49) ve Universite
mezunu olan (Ort=34.65+13.63) égrencilerin OIO puan ortalamalarindan anlamh diizeyde
disuk olmasindan kaynaklandidi tespit edilmistir. Ayrica babasi ilkokul mezunu olan
ogrencilerin OIO puan ortalamalari (Ort=32.50+15.16), babasi ortaokul mezunu olan
ogrencilerin puan ortalamalarindan (Ort=37.86+x 13.90) anlamh dizeyde distk oldugu

gOralmustar.

Tablo 15. Babanin Egitim Diizeyine Gére OiO Puanlari Arasindaki Farkliliklar

Kaynak Faktor KT Sd KO F p n’
Gruplar arasi 7882.43 6 1313.74
OO0  Grupigi 314419.35 1524 206.31 6.37 .000 .02
Toplam 322301.78 1530
m 37,86
40 -
35 A 29 85, =320 : :
30 - /. - m 27
25 -
20 A
15 -
10 -
5 -
0 ./
Y £ N NY =& 5
£ & & N ¢ &S
2 R D g S P
C\,b‘\.v o\l_ -\;:\ Q\"
o R
O

Grafik 4. Babanin egitim diizeyine gére QIO puanlar arasindaki farkliliklar

Yukarida yer alan Grafik 4’e gére babasi okuryazar olmayan égrencilerin OiO
ortalamalari en disik, babasi ortaokul mezunu olan égrencilerin OiO ortalamalarinin en

yuksek oldugu belirlenmistir.

4. 6. Universite Ogrencilerinin OiO Puanlarinda Saglik Durumuna Gére
Farkhliklar

Onemli bir saglik sorunu olan ve saglik sorunu olmayan &grencilerin QIO

duzeylerindeki farkliliklari belirlemek tzere yapilan bagimsiz t testi sonuglari Tablo 16’da
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gdsterilmistir. Analiz sonucunda OIO puanlarinda saglikli olup olmamaya gére anlamli bir
fark bulunmamisgtir (t=-1.91, Sd=1525, p>.05).

Tablo 16. Saglik Durumuna Gére OIO Puanlari Arasindaki Farkliliklar

Faktér  Saglik Sorunu N Ort. SS t p Cohens’d

V 97 16.1

6o ar 65 30971618 51 056 25
Yok 1462 34.48 14.41

o6nemli bir saglik sorunum var o6nemli bir saghk sorunum yok

Grafik 5. Saglik durumuna gore OIO puanlar arasindaki farkliliklar

Yukarida yer alan Grafik 5°e gére OiO ortalamalarinin saglk sorunu olmayanlarda

saglik sorunu olanlara gére daha ylksek oldugu belirlenmistir.

4. 7. Universite Ogrencilerinin OiO Puanlarinda Meslegi Tercih

Durumlarina Gore Farkhhklar

Arastirmaya katilan dgrencilerin ¢ kategoride de@erlendirilen meslegi isteyerek
tercin etme ya da etmeme durumuna bagli olarak OIO puanlarinda farklilasma olup
olmadigini belirlemek Uzere tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmis, gruplar arasinda
varyans homojenligi olmadidi i¢in parametrik olmayan istatistik tekniklerinden Kruskal
Wallis testi sonuglari Tablo 17’de gdsterilmistir. Analiz sonucunda, égrencilerin OiO
puanlarinda anlamh fark oldugu gorilmustir (x?= 100.14, p<.05). Farkin kaynagini
tespit etmek igin yapilan Mann Whitney U testi sonucuna gére meslegi isteyerek tercih
edenlerin OIO puanlari, meslegi istemeyerek ve kismen tercih eden 6grencilerin

puanlarindan anlamh bir sekilde yuksektir. Ayrica meslegi kismen tercih eden 6grencilerin
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OIO puanlari, meslegi istemeyerek tercih edenlerin puanlarindan anlamh bir sekilde

yuksek gikmistir.

Tablo 17. Meslegi isteyerek Tercih Etme Durumuna Gére OiO Puanlari Arasindaki

Farklihklar
Meslegi Tercih Etme n Sira Ort. Sd x? p Anlamli Fark
Evet 988 846.60 2 100.14 .000 1-2,1-3,3-2
Hayir 152 530.29
Kismen 392 656.20
36,89
407 31,16
35 7 25,98
30 -
25 A
20 -
15 -
10 -
5 -
0 T T 1
Evet Hayir Kismen

Grafik 6. Meslegi isteyerek tercih etme durumuna gére OIO puanlari arasindaki
farkliliklar

Yukarida yer alan Grafik 6’'ya gére OIO ortalamalarinin meslegini isteyerek tercih
edenlerin, kismen tercih edenlerden ve isteyerek tercih etmeyenlere gore daha yuksek
oldugu belirlenmigtir.

4. 8. Universite Ogrencilerinin 0i0 Puanlarinda Okuduklarn Béliimden

Memnuniyet Durumuna Goére Farkhliklar

Arastirmaya katilan 6grencilerin U¢ kategoride degerlendirilen okuduklari bélumden
memnuniyetlerine bagli olarak OIO puanlarinda farklilasma olup olmadigini belirlemek
Uzere tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar Tablo 18'de gosterilmistir.
Analiz sonucunda, égrencilerin OIO puanlarinda anlamli fark oldugu gértlmustir (F ,1520=
90.21, p<.01). Farkin kaynagini tespit etmek igin yapilan Bonferroni testi sonucuna goére,
okudugu bélimden memnun olan égrencilerin QIO puan ortalamalarinin (Ort=37.45

$13.46), memnun olmayanlardan (Ort=24.37+14.73) ve kismen memnun olan
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(Ort=29.02+14.10) 6grencilerin OIO puan ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek
olmasindan kaynaklandigi tespit edilmistir. ikinci bir fark kaynagi, okudugu béliimden
kismen memnun olan égrencilerin OO puanlari memnun olmayan égrencilerin QIO puan

ortalamalarindan, anlamli diizeyde yuksek olmasidir.

Tablo 18. Okunan Bdlimden Memnuniyete Gére OIO Puanlari Arasindaki

Farklihklar
Kaynak Faktor KT Sd KO F p n?
Gruplar arasi 34018.48 2 17009.24
Oio Grup ici 288285.02 1529 188.55 90.21 .000 .01
Toplam 322303.55 1531
37,45
40
35 - 29,02
24,37
30 -
25 A
20 A
15 -+
10
5 -
0
Evet Hayir Kismen

Grafik 7. Okunan bélimden memnuniyete gére QIO puanlari arasindaki farkhiliklar

Yukarida yer alan Grafik 7’ye gére QIO ortalamalarinin okudugu bélimden memnun
olan &grencilerin, kismen memnun olan ve memnun olmayan o&grencilere gdre daha

yuksek oldugu belirlenmistir.

4. 9. Universite Ogrencilerinin OiO Puanlarinda ideal ve Amaglara Sahip

Olmaya Gore Farkliliklar

Gercgeklestirmeyi ¢ok istedikleri ideal ve amaglarin olup olmamasina goére
dgrencilerin OIO diizeylerindeki farkliliklari belirlemek (izere yapilan bagimsiz t testi
sonuglari Tablo 19'da gdsterilmistir. Analiz sonucunda QIO puanlarinda ideal ve amaglara
sahip olup olmamaya goére anlamh fark bulunmustur (t=7.15, Sd=1530, p<.001). Bu fark

ideal ve amaglara sahip olan égrencilerin OIO puanlarinin (Ort=34.95+14.16), ideal ve
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amaglara sahip olmayan 6grencilerin puanlarindan (Ort=23.37+ 16.29) anlamli dizeyde

yuksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 19. ideal ve Amaglara Sahip Olup Olmamaya Gére OIO Puanlarindaki

Farkliliklar
Faktor ideal N Ort. SS t p Cohens’d
v Var 1450 34.95 14.16
Olo 7.15 .000 .81
Yok 82 23.37 16.29

Var Yok

Grafik 8. ideal ve amaglara sahip olup olmamaya gére OIO puanlarindaki farklliklar

Yukarida yer alan Grafik 8'e gére OIO ortalamalarinin ideal ve amaclara sahip

olanlarin sahip olmayanlara gore daha ylksek oldugu belirlenmistir.

4. 10. Universite Ogrencilerinin OiO Puanlarinda Doyum Veren iligkilere

Gore Farkhiliklar

Arastirmaya katilan 6grencilerin alti kategoride degerlendirilen hayatinizda sizi en
¢ok mutlu eden ve en doyumu aldiginiz yasantilarinizi kimlerle gegirdiniz ya da
geciriyorsunuz sorusuna verdikleri cevaplarina bagh olarak OiO puanlarinda farklilasma
olup olmadigini belirlemek Uzere tek yonli varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve sonuglar
Tablo 20’de gosterilmistir. Analiz sonucunda, égrencilerin OiO puanlarinda anlamh fark
oldugu goralmustir (Fs1s20= 14.45, p<.01). Farkin kaynagini tespit etmek igin yapilan
Bonferroni testi sonucuna goére, en doyum veren yasantilarini tek basina gegiren
dgrencilerin  OIO  puan ortalamalarinin  (Ort=25.85 +15), arkadaslariyla birlikte
(Ort=33.06+14.04), okul ortamlarinda (Ort=34.65+15.58) ve ailesiyle birlikte
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(Ort=36.38+14.05) geciren 6grencilerin OIO puan ortalamalarindan anlamli diizeyde
disuk olmasindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Ayrica en doyum veren yasantilarini
arkadaslariyla gegiren 6égrencilerin OIO puan ortalamalar (Ort=33.06+14.04), ailesiyle
birlikte geciren 6grencilerin OIO puan ortalamalarindan (Ort=36.38+14.05) anlamli
dizeyde dusik ¢ikmistir. En doyum veren yasantilarini tanimadigi insanlarla gegiren
dgrencilerin  OIO puan ortalamalan ise (Ort=23+19.51), arkadaslariyla birlikte
(Ort=33.06+14.04), okul ortaminda (Ort=34.65+15.58) ve ailesiyle birlikte gecirenlerden
(Ort=36.38+14.05) daha dusuktir.

Tablo 20. Doyum veren iligkilere Gére OiO Puanlari Arasindaki Farkliliklar

Kaynak Faktor KT Sd KO F p n’
Gruplar arasi 12632.96 5 2526.59
OO0  Grupigi 308805.80 1521 203.03 12.45  .000 .04
Toplam 321438.76 1526
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Grafik 9. Doyum veren iligkilere gére OiO puanlari arasindaki farkliliklar

Yukarida yer alan Grafik 9a gére OIiO ortalamalarinin doyum veren yasantilari
tanimadigi insanlarla gegiren 6grencilerin en dusuk, aileleriyle gecirenlerin en yuksek

oldugu belirlenmistir.



5. TARTISMA

Bu arastirmanin temel amaci; Oio’nun, bes faktor kisilik 6zellikleri, mizah tarzlari ve
duygusal zekd degiskenleri tarafindan hangi dizeyde agiklandigini incelemektir. Yapilan
¢oklu dogrusal regresyon analizinde bes faktdr Kkisilik 6zelliklerinden nevrotiklik,
sorumluluk, disadéniiklik ve deneyime agikhgin OiO’yu anlamli diizeyde agcikladig
belirlenmigtir. Romero, Gomez-Fraguela ve Villarin (2011) c¢alismalari nevrotiklik,
disadéniiklik, sorumluluk ve deneyime aciklik kisilik 6zelliklerinin OiO’yu anlamli diizeyde
yordadigini ortaya koymaktadir. Bes faktor kisilik ozelliklerinden nevrotiklik ile QIO
arasinda negatif, sorumluluk, disadéntklik ve deneyime agiklik ile pozitif ydnde iliskiler
bulunmustur. Calismanin bu sonuglar literatlirle értiismektedir (Albuquerque, Pedroso de
Lima, Matos ve Figueriedo, 2012; Brebner, 1998; Eryilmaz ve (")gl'jlmij§, 2010; Furnham
ve Cheng, 1997; Morrison, 1997; Penley ve Tomaka, 2002). Bununla birlikte, birgcok
arastirma sonucu OiO en gliglii yordayan kisilik ézelliklerinin nevrotiklik ve disaddnuikliik
oldugunu ortaya koymaktadir (Dogan, 2013; Francis ve Katz, Yablon ve Robbins, 2004;
Furnham ve Petrides, 2003; Hrebickova, Blatny ve Jelinek, 2010; Magnus ve Diener,
1991). Bu ¢alismada nevrotiklik OiO’yu agiklayan bir kisilik dzelligi olarak bulunmustur. Bu
iliskide nevrotik dzellik arttikca OIO azalmaktadir. Bu kisilik 6zelligi, OiO’nun olumsuz
duygu bileseninin temel kaynagidir (Argyle, 1996) ve olumsuz duygu mekanizmasini
etkilemektedir. Dolayisiyla duygusallik, dirttsellik, anksiyete, depresyon, korku, &¢fke gibi
olumsuz duygulari yasayan nevrotik bireylerin (Barric ve Mount, 1991; McCrae ve Costa,
1987) ¢ok daha cabuk mutsuz olmaya egilimli olduklari ve daha fazla olumsuz duygu
yasadiklari belirtiimektedir (Hidalgo ve dig., 2010). Bu tir olumsuz duygularin yasanmasi,
OIO diizeyini azaltmaktadir.

Sorumluluk, OiO’yu anlamli diizeyde yordayan bes faktér kisilik boyutlarindan biri
olarak bulunmustur. Bu sonuca gére sorumluluk arttikca OIO diizeyi de artmaktadir.
Sorumluluk kisilik 6zelligine sahip bireyler, bilingli, basari yénelimli, didzenli, planl,
mukemmelliyetci ve galigkandirlar (Judge ve Higgins, 1999). Wayne ve digerlerine (2003)
goére bilingli ve planli olma, zamani iyi kullanma gibi beceriler zaman baskisini ortadan
kaldirarak, stres ve gerginlikten kaynaklanan catismayi azaltmaktadir. Dolayisiyla bu
bireylerin 6zellikle okul ve is ortamlarinda daha basarili olmalari (Somer, 1998) ve ylksek
yasam doyumu hissetmeleri muhtemeldir (McCrae ve Costa, 1991). Bu c¢alismalar bu
arastirmada elde edilen bulgularla tutarlihk géstermektedir.

Bes faktodr kisilik dzelliklerinden disadénik ile OIO arasinda pozitif yonde iligkiler

bulunmustur. Bu bulgular literatlrle 6rtismektedir (Huebner, 1991; Wilson ve Gullone,
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1999). Disaddnlk bireyler sosyal, coskulu, arkadas canlisi, iyimser ve sicakkanlhdirlar
(Costa ve McCrae, 1992; Tkach ve Lyubomirsky, 2006). Arastirmalar, sosyal zekasi
yuksek, kigilerarasi iligkilerde basarili ve iyimser bireylerin mutluluk dizeylerinin yuksek
oldugunu bildirmektedir (Eryilmaz ve Atak, 2011; Hooda, Sharma ve Yadava, 2009;
Kimbdl-Gller ve Emeg, 2006). Disadoniklerin sahip olduklari bu sosyal beceriler onlarin
mutluluk kaynaklarindan biri olarak degerlendiriimektedir (Argyle ve Lu, 1990b). Duygu-
Kisilik iligkisini inceleyen arastirmalar, olumlu duygu ve disadonuklik arasinda gugla bir
iliskinin varligini ortaya koymaktadir (Argyle, 1996; Diener ve Larsen, 1993; McCrae ve
Costa, 1991). Karakteristik olarak neseli, enerjik ve olumlu bir duygusal durum icinde olan
disadonukler sosyal ortamlardan daha fazla doyum alirlar (Izard ve dig., 1993) bdylece
mutluluk ddzeylerini artirirlar. Ayrica disaddénik bireylerin édile daha duyarli olduklari
belirtiimektedir (Lucas ve dig., 2004). Mizag ile ilgili bir boyut olarak degerlendirilen 6dule
duyarhlik yagsamin erken donemlerinde goérulir (Macdonald, 1995) ve disaddnik bireylerin
odulle ilgili uyaranlara igeddnuk bireylerden daha fazla odaklanmalarini saglar.
Disaddnikler 6dule ulastiklarinda daha fazla olumlu duygu ve dolayisiyla mutluluk
yasamaktadirlar (Tamir, Robinson ve Clore, 2002).

Bes faktdr kisilik ozelliklerinden yumusak baslilik, OiO’yu anlamh dizeyde
yordamamigtir. Bu sonug literatirle benzerlik gdstermektedir (Huebner, 1991). Bazi
arastirmalar, deneyime aciklik ve yumusak bashlik kisilik 6zelliklerinin OIO ile dislk
dizeyde iliski gosterdigini ortaya koymustur (Marrero-Quevedo ve Carballeira-Albella,
2011; Wilson ve Gullone, 1999). Bazi arastirmalar ise 6zellikle yumusak bashlik kisilik
dzelliginin, OIO ile anlamh bir iliski géstermedigini belirtmektedir (Francis ve Katz, 2000;
Romero, Gomez-Fraguela ve Villar, 2011). Fakat literatiirde OIO ile yumusak baslilik
kisilik 6zelligi arasinda iliskilerin olduguna isaret eden calismalar da vardir. Ruiz (2005),
yumusak basliigin OiO’yu agiklayan bir kisilik 6zelligi oldugunu belirtmektedir. Eryilmaz
ve Ercan (2011) 19-25 yas grubu bireylerde yumusak basliigin OiO’yu yordayan bir
degisken oldugunu tespit etmislerdir. OiO ile yumusak bashlik ile ilgili farkli arastirma
sonuglarina getirilebilecek bir aciklama olarak, DeNeve ve Cooper (1998), yumusak
baghlik kigilik 6zelliklerinin OiQ’ya etkisinin kiiltiire gére farkllik gésterdigini belirtmektedir.
Yani uyumlu olmak ve bunun igin duygulari agiga vurmamak ve ¢atismadan kagmak gibi
Ozelliklerin onaylandidi toplumlarda yumusak bagsllik kKisilik 6zelligi iyi olmayi dnemli
Olgude etkilemektedir (DeNeve ve Cooper, 1998). Bu baglamda universite 6grencileri
Uzerinde yapilmis bu c¢alismanin sonuglari belirtilen bazi arastirma bulgulariyla benzerlik
gOstermektedir.

OIO ile mizah tarzlari arasindaki iliskide; uyumsuz mizah tarzlari olan kendini yikici

ve saldirgan mizah ile OiO arasinda negatif, uyumlu mizah tarzlari olan kendini gelistirici
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ve katilimci mizah ile pozitif iliskiler s6z konusudur. Kendini yikici mizah OiO’yu anlamli
diizeyde yordamaktadir fakat katilimci, kendini gelistirici ve saldirgan mizah OiO’yu
anlamh duzeyde yordamamistir. Literatirde bu noktada farkli arastirma sonuglari
bulunmaktadir. Martin’in (2004) galismasinda, uyumlu mizah tarzlari ile OiO arasinda
yiksek diizeyde bir iliski bulunmusg, uyumsuz mizah tarzlari ile OiO arasinda bir iliskiye
rastlanmamistir. Ozbay ve digerleri (2012), kendini gelistirici mizahin OiO’yu anlamh
diizeyde yordadigini, kendini yikici mizahin OiO’nun anlamli bir yordayicisi olmadigi
bulmuslardir. Jovanovig’in (2011) calismasi, uyumlu mizah tarzlarinin kisilik ve OiO
aciklayan mekanizmalar olabilecegini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte ilhan (2005),
mizah tarzlarinin OiO’yu cok diisiik diizeyde acikladigini bulmustur. Buna karsin Martin
(2007) calismasinda uyumlu mizah tarzlari ile OiO ve psikolojik iyi olus gostergeleri
arasinda olumlu bir iligki, uyumsuz tarzlardan kendini yikici mizah ile olumsuz bir iligki
tespit etmistir. Ayni calismada, saldirgan mizah ile OiO ve psikolojik iyi olus géstergeleri
arasinda herhangi bir iliskiye rastlanmamistir (Martin, 2007). Kendini yikici mizah,
digerlerine yakin olabilmek ve kendini kabul ettirmek icin kendini asagilama pahasina
komik seyler anlatma, yapma ve digerleriyle gllmeyi kapsayan bir mizah tardadar
(Hampes, 2006). Martin (2007) calismasinda, kendini yikici ve saldirgan mizah ile
psikolojik saglik goOstergeleri arasinda negatif yénde iligkiler bulmustur. Ayrica ayni
calismada, kendini yikici mizah ile olumsuz duygu durumlari ve psikolojik bozukluklar
arasinda pozitif iliskilere rastlanmistir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenlerinden biri olan duygusal zeké&nin tim boyutlarr;
genel ruh durumu, kisisel beceriler, uyumluluk, kisilerarasi beceriler, stresle basa ¢ikma ile
OIO arasinda orta diizeyde anlamli pozitif iliskiler bulunmustur. Bu degiskenlerden genel
ruh durumu, kisisel beceriler, kisilerarasi beceriler ve stresle basa ¢ikma OiO’yu anlamli
diizeyde yordamaktadir. Bu bulguya gore duygusal zeka diizeyi arttikca OIO diizeyi
artmaktadir. Arastirmanin bu bulgusu, OiO’nun bilesenleri ve farkli iyi olus gostergeleriyle
ilgili arastirma sonugclariyla paralellik gostermektedir (Austin, Saklofske ve Egan, 2005;
Ciarrochi, Chan ve Caputi, 2000). Duygusal zeka Ozelliklerinden olan genel ruh durumu
boyutu kurulan regresyon modelinde OIO’yu en gigli aciklayan degisken olarak
go6zlenmistir. Tumkaya ve digerlerinin (2008) ¢alismasinda stresle basa ¢ikma ve genel
ruh durumunun yagsam doyumunun 6nemli yordayicilari oldugu bulunmusgtur. Duygusal
zeka, ruh saglhgi, psikolojik iyi olma, yagsam doyumu, olumlu duygulanim gibi birgok
psikolojik saglik gdstergesi ile anlamli iligskiler ortaya koymaktadir (Carmeli, Yitzhak-
Halevy ve Weisberg, 2009; Furnham ve Petrides, 2003; Palmer, Donaldson, ve Stough,
2002; Saklofske, Austin ve Minksi, 2003). Bununla birlikte Constantine ve Gainor (2001)

empati, sOzel zeka, benlik algisi ve yasam doyumu ile duygusal zek& arasinda pozitif
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yonde iliskiler oldugunu belirtmektedirler. Duygusal zekad ile ilgili giderek artan
arastirmalar, duygusal zeka ile sosyal-duygusal basari, ylksek yasam memnuniyeti,
yuksek pozitif duygulanim, yiksek 6zsaygl, artan sosyallik, yiksek yasam doyumu ve iyi
olus arasinda anlamli iligkiler ortaya koymaktadir (Zeidner, Matthews ve Roberts, 2009).
Duygusal zeka, iyi olmanin yaninda gunlik yagsamda basa ¢ikmanin bir yonu olarak da ele
alinmaktadir (Deniz ve Yilmaz, 2006). Duygusal zeka uygun basa cikma tarzlari ile pozitif
iligkili, depresif belirtiler ve somatik sikayetlerin sikli§i ve davranis sorunlariyla negatif
iligkili bulunmustur (Hafizoglu, 2007; Martinez-Pons, 1998; Mavroveli, Pterides, Rieffe ve
Bakker, 2007). Belirtilen arastirmalarin sonuglari bu calismanin sonugclariyla benzerlik
gOstermektedir.

Duygusal zeka ozelliklerinden uyumluluk boyutuyla OIO arasinda pozitif yénde
anlamli bir iliski bulunmustur. Ancak bu boyut OiO’yu anlamli diizeyde yordamamaktadir.
Bu calismanin bulgulariyla paralel arastirma bulgulari vardir (Palmer, Donaldson ve
Stough, 2002). Lise égrencilerinin OiQ’lari ile duygusal zekalari arasindaki iligkiyi konu
edinen bir arastirmaya gore; OiO diizeyleri ile duygusal zeka dlgeginin kisisel beceriler,
kisileraras! beceriler, uyumluluk ve genel ruh durumu boyutu arasinda orta dizeyde
anlamli iliski bulunmus fakat bu 6zelliklerden sadece genel ruh durumu OIO’u anlamli
sekilde yordamistir (Celik, 2005). Baska bir calismada yetenege dayali duygusal zeka
dlgimleri, OIO'nun yasam doyumu ve duygulanim bilesenlerini anlamli diizeyde
yordamamistir (Zeidner ve Olnick-Shemesh, 2010). Benzer bir calismada, duygusal zeka
ile yasam doyumu arasinda anlamli fakat diistik diizeyde iligkiler bulmustur (ikiz ve Kirtil-
Goérmez, 2010).

Bu arastirmanin amaglarindan biri, bazi demografik degiskenler ile OIO arasindaki
iliskileri incelemekti. Bu degiskenlerden biri yastir. Yas ile OiO arasinda negatif yénde
anlamh bir iligki tespit edilmistir. Yas degiskeniyle ilgili olarak literatiirde farkli arastirma
sonuglari vardir. Eryilmaz ve Ercan (2011) yaslari 14-45 arasinda degisen bir érneklem
lizerinde yaptiklari calismada yasla birlikte OiO’nun arttigini bulmuslardir. Ryff (1989)
OIO’un yasgla birlikte arttigi ve belli bir yagtan sonra diismedigi sonucuna varmigtir. Buna
karsin Blanchflower ve Oswald (2007) ergenlik ve geng yetigkinlik doneminde bulunan
bireylerin OIO dlizeylerinin orta yetigkinlik dénemindeki bireylere oranla daha yiiksek
oldugunu bulmugtur. Lucas ve Gohm (2000) calismalarinda yasin yasam doyumu
Uzerinde herhangi bir etkisi olmadigini, bununla birlikte olumlu duygularin yasam boyunca
azaldigini, olumsuz duygularin ise 6nce azalan sonra ileri yetigkinlikte artan bir ivme
gosterdigini belirtmislerdir. Topuz’'un (2013) galismasinin bulgular, yasa gére OIO
dizeylerinin farklilagsmadigini gostermigtir. Farkli yasam evrelerini kapsayan yas

gruplarinda yapilan mutluluk arastirmalari, yaslilar ve gengler arasinda OiO agisindan
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anlaml farkhliklarin olmadigini kaydetmistir (Hefferon ve Boniwell, 2011). Bu aragtirmanin
bulgulari belirtilen bazi aragtirma bulgulariyla benzerlik gdstermektedir.

Bu calismada cinsiyet ile OIO arasindaki iligkiler de incelenmeye calisiimistir.
Cinsiyet OiO’yu anlamli diizeyde agiklamaktadir. Ayrica kadin ve erkek (niversite
dgrencilerinin OIO puanlari arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu ¢alismadan elde edilen
bulgulara gére kadinlarin OiO puanlari erkeklerinkinden anlamli diizeyde yiiksektir. QIO
ile cinsiyet iliskisinde bazi arastirmalar kadinlar lehine (Eryilmaz, 2012; Gindogdu ve
Yavuzer, 2012; Shmotkin, 1990; White, 1992) bazilari erkekler lehine farklara isaret
etmektedir (Cooper ve dig., 1995; Eryilmaz ve Ercan, 2011; Lucas ve Gohm, 2000).
Sonugclari kadinlarin lehine olan farkli 6rneklem gruplari Uzerinde yapilmis arastirma
bulgulari bulunmaktadir. Ortaokul 6grencileri Uzerinde yapilan bir c¢alismada kiz
6grencilerin yasam doyumu erkek 6grencilerin yasam doyumundan yiksek bulunmustur
(Kirtil, 2009). Dost (2007) kiz Universite o6grencilerinin yagsam doyum dizeylerinin
erkeklere kiyasla daha yiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Endistri sektériinde yapilan
bir calismada kadinlarin yasam doyumunun erkeklere oranla daha ylksek oldugu tespit
edilmistir (Keser, 2005). Sonuglari erkekler lehine olan arastirma bulgulari da mevcuttur.
Tumkaya (2011), erkek Universite égrencilerinin QIO diizeylerinin kizlarinkinden anlamli
diizeyde vyiksek oldugunu saptamistir. Universite 6grencileri lzerinde yapilan bir
calismada erkeklerin pozitif duygulanimlarinin  kadinlarinkinden yuksek ciktigi
belirlenmigtir (Ayyash-Abdo ve Alamuddin, 2007). Cinsiyetler arasinda fark olmadigini
bildiren arastirmalarda vardir (Canbay, 2010; Fujita, 1991; Giindogdu ve dig., 2007; ikiz
ve Kirtil-Gérmez, 2011; Sahin, 2011; Tuzgdl-Dost, 2006). Cihangir-Cankaya (2009),
dgretmen adaylari (zerinde yaptiklar ¢alismada, ddrencilerin OIO puanlarinin cinsiyete
gore anlamh bir farkhlik gostermedigini ortaya koymustur. Benzer bir grupta yapilan
calisma Universite 6grencilerinin OIO diizeylerinin cinsiyetler acisindan anlaml bir farklilik
gostermedigine isaret etmektedir (Tuzgol-Dost, 2006). Gliney Afrika ve Tirk Universite
dgrencilerinin OIO diizeylerinin karsilastirildigi bir calismada, her iki kiiltirde cinsiyetler
arasi farka rastlanmamigtir (Tuzgdl-Dost, 2010). Ayrica Boysan (2012), kadin Universite
ogrencilerinin yasam doyumlarinin, erkeklere gore daha yuksek oldugunu bulmasina
ragmen, erkeklerin pozitif duygulanim dizeylerinin kadinlarinkinden yulksek oldugunu
tespit etmigtir. Ayni galismada negatif duygulanim agisindan ise cinsiyetler arasinda bir
fark bulunmamistir.

Arastirmalar kadinlarin erkeklerden daha fazla olumsuz duygu yasadiklarini
bildirmis olmasina ragmen yasam doyumlarinin erkeklerden ¢ok az bir farkla ylksek
oldugunu ortaya koymaktadir (Diener, 2009). Nitekim arastirmalar kadinlarin erkeklerden

daha yaygin bir sekilde duygu durum bozukluklari, kaygi bozukluklari ve depresyon
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yasadigini vurgulamaktadir (Onen, Kaptanoglu ve Seber, 1995; Ozcan, Uguz ve Cilli,
2006; Tokgdz, Yalug, Ozdemir, Yazici, Uygun ve Aker, 2008). Arastirmanin bu bulgusu
kadinlarin yagadiklari olumsuz duygu durumlarina ragmen OIO konusunda bir takim igsel
kaynaklara ve basa ¢ikma becerilerine sahip olabilecekleri ihtimalini akla getirmektedir. Bu
durumu acgikliga kavusturacak arastirmalara ihtiyag duyulmaktadir. Bazi g¢alismalar
cinsiyetin mutlulugu yordamada kugtk bir etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir (Cooper
ve dig., 1995; Ryff ve dig., 1994). Cenksever ve Akbas (2007) Universite 6grencileri
lizerinde yaptiklari calismada cinsiyetin hem OiO hem de psikolojik iyi olusun yordayicilar
oldugunu belirtmiglerdir. Ancak yordama katkisinin yliksek olmadig bildirilmistir

Bu galismada &grencilerin OO puanlarinin ailelerinin gelir diizeyine bagl olarak
anlaml dizeyde farklilasmadigi goézlenmistir. Bu bulgu literatiirdeki bazi bulgularla
benzerlik gdsterirken (Akkan, 2010; Ozen, 2005; Topuz, 2013), bazilarindan (Diener ve
dig., 1993; Shek, 2003; Tong ve Song, 2004) farklilagmaktadir. Kogak ve igmenoglu
(2012), 6grencilerin yagsam doyumu dizeylerinin algilanan ekonomik duruma gére anlamh
dizeyde farkhlagmadigini gézlemlemigtir. Lise 6grencileri Uzerinde yapilan bir galismada
algilanan gelir durumuna gore fark bulunmamigtir (Ay ve dig., 2013). Buna karsin Diener
ve Diener (1996), sosyo-ekonomik durumun, yas ve cinsiyet gibi demografik degiskenlere
gore OiO’yla daha gigli iliskiler gésterdigini belirtmektedir.  Canbay (2010), lise
dgrencilerinin OIO puanlarinda ailelerinin gelir dlzeylerine gdére 6nemli farkhliklar
oldugunu bulmustur. Ailenin gelir diizeyi dustikge OIO puanlari azalmaktadir. Dost
(2004), Universite dgrencilerinin OIO puanlarinin algilanan ekonomik durumlarina gére
anlamh farkhliklar gosterdigini belirtmektedir. Bu fark, arastirmada, ekonomik zorluklarin
OlO’yu dusurdiigu ancak gelir diizeyi yiksekliginin belli bir asamadan sonra OiO’yu daha
fazla artirmadigi seklinde yorumlanmaktadir. Baska bir c¢alismanin bulgulari (Boysan,
2012) Universite égrencilerinin yasam doyumu dizeylerinin algilanan ekonomik durumla
dogru orantili bir artis gosterdigini ortaya koymaktadir. Ayni calismada ekonomik
degerlendirmelerin OIO ile iliskisi yasam doyumu boyutuyla sinirli kalmis, pozitif ve negatif
duygulanimin gelir duzeylerine gore farklilagsmadigi belirlenmistir (Boysan, 2012).

Arastirmalar farkh kuilturlerde, farkli sosyo-ekonomik gelir seviyelerinde yasayan
toplumlarin OIO diizeylerinin farklilastigini bildirmektedir (Diener ve dig., 1993; Graham,
Chattopadhyay ve Picom, 2010). OiO ve ekonomik durum iligkisini arastiran bir meta-
analitik calismada gelismekte olan toplam 54 Ulkeden gelen 111 bagimsiz 6rneklem
bulgulari Gzerinde incelemeler yapilmistir. Sonuglar gelismekte olan disik gelirli Glkelerde
ve disiik egitimli drneklemler icin ortalama ekonomik durumun QIO (izerinde en giiclii
etkiyi yarattigi, bu etkinin gelismekte olan ylksek gelirli Ulkelerde ylUksek egitimli

orneklemler icin giderek zayifladigini ortaya koymaktadir. Calisma sonuglar fakir
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Ulkelerde, ortalama ekonomik durumdaki, egitim seviyesi duslk bireylerin, zengin
Ulkelerde, ortalama ekonomik durumdaki, ylksek egitimli insanlardan daha mutlu
olduklarini ortaya koymaktadir. Ayni galismada mutluluk yerine OiO &l¢iimii olarak bir OiO
bileseni olan yasam doyumu o&l¢cimleri dnerilmektedir (Howell ve Howell, 2008). Bu
nedenle Easterlin (2005), OIO ile gelir arasindaki iliskiyi degerlendirirken mutlak gelir
dizeyi yerine algilanan gelir dizeyinin kullanilmasini 6énermektedir. Bu arastirmada
galisma grubunun yuksek egitim dlzeyinden olmasi, ¢alismada algilanan gelir dizeyi
yerine mutlak bir gelir diizeyinin kullaniimasi ve yasam doyumu yerine OiO élgiimlerinin
kullaniimasi bu noktada arastirma sonuglarini literatirdeki calismalardan farklilastirmis
olabilir.

Anne babanin egitim durumu ile OiO iligkisinde, annenin egitim durumu gére OIO
puanlari arasinda anlamh fark bulunmustur. Annesi okuryazar olmayan égrencilerin OiO
puanlari, annesi ortaokul ve annesi Universite mezunu olan égrencilerin OiO puanlarindan
anlamli diizeyde disik bulunmustur. Bununla birlikte babanin egitim durumu ve OiO
puanlari arasinda da anlamli fark bulunmustur. Babasi okuryazar olan égrencilerin OO
puanlari, babasi ortaokul mezun olan, lise mezunu olan ve Universite mezunu olan
dgrencilerin - OIO  puan ortalamalarindan anlamli  diizeyde disik olmasindan
kaynaklandi§i tespit edilmistir. Ayrica babasi ilkokul mezunu olan égrencilerin OiO puan
ortalamalari, babasi ortaokul mezunu olan dgrencilerin puan ortalamalarindan anlamli
dizeyde disik oldugu gorilmistir. Bu sonuglara gore babanin yikselen egitim durumu
ile birlikte OIO puanlari da artmaktadir. Fakat annenin egitim durumu ile OIO puanlari
arasinda dogrusal bir iligki bulunmamaktadir. Literatlirde farkli arastirma sonuglari
bulunmaktadir. Babasi ilkokul mezunu olan 6grencilerin yasam doyumu duzeylerinin
babasi Universite veya lisansUsti egitimi almis olanlardan dusuk oldugu gorilmustar. Yine
babasi ilkokul mezunu olan 6grencilerin babasi lise mezunu olan 6grencilere gbére daha
fazla negatif duygulanim bildirdikleri gézlenmistir. Arastirmaya katilan calisma grubunun
OIO diizeylerinde annenin egitim diizeyine gdre manidar bir fark bulunmamistir (Boysan,
2012). Séz konusu aragtirma, babanin egitim diizeyiyle OiO arasinda neredeyse dogrusal
bir iligkiyi ortaya koymaktadir. Buna karsin, ikiz ve Kirtil-Gérmez (2011), ortaokul
dgrencileri lzerinde yaptiklari arastirmada anne baba egitim durumuna gére OIO
duzeylerinde anlamli farkliliklar olmadigini tespit etmiglerdir. Ergenler Uzerinde yapilan
bagka bir calisma OIO dizeyleri, anne ve babanin égrenim durumuna bagli olarak anlamli
bir farklihk géstermemektedir (Ozen, 2005). Sahin (2011), benzer bir sekilde, 6grencilerin,
OIO puanlarinin anne-babalarinin  é3renim durumlarina goére farklilasmadigi ortaya

koymaktadir.
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Anne baba egitim durumlari ve OIO iliskisinde belirtilen arastirma sonuglari
arasindaki farklihklar bu degiskenler arasinda ele alinabilecek bir takim baska ortuk
(araci) degiskenlerin olabilecegini gdstermektedir. Nitekim Tirkmen (2011), OiO’un
anababa tutumlari, 6zsaygi ve sosyal destekle iligkisini arastirdi§i ¢alismada, anababa
tutumlarinin hem 6zsaygi hem de algilanan sosyal destegi etkiledigini ve bu iki degigkenin
de bireyin OiO’sunu etkiledigini belitmektedir. Dost (2004), algilanan ana baba tutumu
demokratik olan égrencilerin OIO diizeyleri, algilanan ana baba tutumu ilgisiz ve asiri
koruyucu olan égrencilerin OIO diizeylerinden yiiksek bulmustur. Alt sosyo-ekonomik
dizeydeki annelerin daha koruyucu, annelik rolini daha fazla reddeden, aile iginde
gecimsiz ve daha siki disiplin uyguladiklari belirtimektedir (Demiriz ve Ogretir, 2007).
Anne baba ve ergen arasindaki olumlu iligskiler ergen iyi olusuna katki saglamaktadir
(Wilkinson, 2004). Ayrica algilanan ana baba desteginin olumsuz duygulari azalttig
(Kocayorik, 2012) bulunmustur. Anne babanin egitim dizeyindeki artigin ¢ocuklarin
benlik saygisiyla iliskisi pek ok arastirmayla ortaya konmaktadir (Demiriz ve Ogretir,
2007; Gdarel, 2007; Yiuksel, 2002). Tum bu arastirma sonuglarina gore, gelir ya da
ekonomik durum, algilanan ana baba tutumlari, anne babanin iletisim tarzi, ana baba
destegi, benlik saygisi, 6z saygi gibi degiskenler anne baba egitim durumu ile QIO
arasindaki iliskiyi daha iyi agiklamaktadir. Bu baglamda bu arastirma bulgulari bazi
literatlr bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Ogrencilerin fiziksel saglik durumlariyla OIO puanlari arasinda anlamli fark
bulunmamistir. Saglik durumlari, dnemli bir saglik sorunlarinin olup olmadigi sorusuna
verdikleri “var” ya da “yok” cevaplarina dayali olarak degerlendirilmistir. Bu bulguyla ilgili
olarak literaturde farkli arastirma sonuglari bulunmaktadir. Dost (2004), surekli tedavi
gerektiren onemli bir sadlik sorunu veya fiziksel bir engelin olup olmamasina gore
tniversite égrencilerinin OiO diizeyleri arasinda fark bulamamistir. Buna karsin iniversite
dgrencilerinin OiO’larini yordayan degiskenlerin incelendigi bir calismada algilanan
saghigin OiO’nun anlamli yordayicilari arasinda oldugu fakat psikolojik iyi olusu
yordamadigi bulunmustur (Cenksever ve Akbas, 2007). Ayrica risk altindaki gengler
Uzerinde yapilan bir calismada, algilanan saglik durumu ile mutluluk arasinda gugli bir
iliski bulunmustur (Kelley ve Stack, 2000). Mahon ve digerleri (2005), ortaokul 6grencileri
Uzerinde yaptiklari ¢alismada, mutluluk, saglik durumu ve iyilik arasinda pozitif yonde
iligkiler tespit etmislerdir. Hidalgo ve digerlerine (2010: 94) gore saglkli olmak insanlari
mutlu etmekte, mutlu olmak da saglik Uzerinde etki yaratmaktadir. Algilanan saglik
bireylerin psikolojik iyi olusunda olumlu etki yaratmaktadir (Cho, Martin, Margrett,
MacDonald ve Poon, 2011).
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Arastirmalar farkli bazi degiskenlerin algilanan saglikta ekili oldugunu ortaya
koymaktadir. lyimserlik 6zelliginin artmasiyla birlikte bireylerin gelecedi olumlu
degerlendirdiklerini ve genel saglik durumlarinin iyilestigini (Aydin ve Tezer, 1991), spor
yapan gengclerin sagliklarini olumlu degerlendirdigi (Karadag ve dig., 2008) ve genglerin
artan benlik saygisiyla birlikte sagliklarini olumlu algiladiklari (Cam, Khorshid, Altug ve
Ozsoy, 2000) belirtimektedir. Bazi arastirmacilar fiziksel saglik durumu ile OiO iligkisinde
farkh noktalara dikkat cekmektedir. Haring ve Witter (1984), fiziksel saglgi doktorlar
tarafindan zayif olarak degerlendirilen bireylerin OiO dizeylerinin yiksek oldugu, OiO
duzeyleri dusUk olan bireylerinde birtakim somatik hastalik belirtileri gostermediklerini
belitmektedir. Buna karsin baska bir ¢alismada benlik saygisi disuk Universite égrencileri
saglik durumlarini kétl olarak degerlendirmektedir (Karadag, Guner, Cuhadar ve Ugan,
2008). Cenksever ve Akbas (2007) bu durumu, birey i¢in saglik durumunun anlami, saghk
degerlendirmesinin kimin tarafindan yapildigi ve bunun 6znel bir degerlendirme oldugu
icin kisilik 6zelliklerinden, yorum ve ifade tlrlerinden etkilenebilecegini belirtmiglerdir.
Ayrica arastirmanin geng¢ bir grup UGzerinde gerceklestiriimesi dolayisiyla saglik
problemlerinin daha az olmasi ve 6nemli olarak algilanmamasina neden olabilir. Bu
arastirma bulgular belirtilen bazi arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Meslegi tercih etme durumlarina gore (Universite dgdrencilerinin QIO puanlari
arasinda anlamh fark bulunmustur. Meslegi isteyerek tercih edenlerin OiO puanlari,
meslegdi istemeyerek ve kismen tercih eden 6grencilerin puanlarindan anlamli bir sekilde
yiksektir. Ayrica mesledi kismen tercih eden o&grencilerin QIO puanlari, meslegi
istemeyerek tercih edenlerin puanlarindan anlamh bir sekilde yiksek ¢ikmistir.
Ogrencilerin istedikleri mesleklere iligkin programlarda 6grenim gérmeleri OiO’yu artiran
bir faktordir. Ancak o6grencilerin dnemli bir kismi ilgi duyduklari alan yerine, yasamlarini
ve gelecegi guvenceye almaya donuk programlari tercih etmekte ve ilgi duymadiklari
bolimlerde egitimlerini surdirmektedirler (Karadag ve dig., 2008; Yigitbas ve Yetkin,
2003). Ancak ogrencilerin ilgi duymadiklar bir alanda egitimlerini sirdirmeleri, yasam
amagclarini ve akademik yasantidan aldiklari doyumu olumsuz yonde etkilemektedir.
Nitekim Gundogar ve digerleri (2007), okudugu bolime acikta kalmamak igin girdigini
distinen 6grencilerin yasam doyumu, egitim doyumu ve 6gretim uyeleriyle iligkilerinden
hognutluklarinin, o bélimu 6zellikle istedikleri icin okudugunu dusinen 6grencilere gore
daha dusuk; umutsuzluk ve depresyon duzeylerinin ise daha ylksek oldugunu tespit
etmislerdir. Benzer bir calismada isteyerek tercih ettigi boélimde &drenim gdéren
ogrencilerin  benlik saygisi diger o6grencilerin benlik saygilarindan daha yiksek
bulunmustur (Sarikaya ve Khorshid, 2009). Bu sekilde ylkselen benlik saygisi 6grencilerin

yasam doyumunun artmasina neden olmaktadir (Dilma¢ ve Eksi, 2008). Buna karsin
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Karadag ve digerleri (2008) hemsirelik &grencileri UGzerinde vyaptiklari g¢alismada
ogrencilerin %40.7’sinin meslegini sadece Universite egitimi almak igin tercih ettigi ve bu
ogrencilerin disik sosyo-ekonomik dizeyden geldigini bulmustur. Dolayisiyla bu sonug
ogrencilerin benlik saygilarinda anlamh bir farkliida neden olmamigstir. Bireylerin kendi
istedikleri ve Kisilik 6zeliklerine uygun meslegi secmeleri, akademik yasantilarindan
doyum almalarina (Chow, 2005) meslege iliskin olumlu beklenti ve tutum icinde olmaya
(Recepoglu, 2013) ve bu sekilde belirli ihtiyaglarini karsilamalarina katki saglayacaktir.
Bdylece ihtiyaglarin doyurulmasi yasam doyumu ve OIO artmasina neden olmaktadir
(Cihangir-Cankaya, 2009a, 2009b). Bu arastirma sonucu belirtilen bircok arastirma
bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Okudugu boélimden memnun olup olmama durumuna gore Universite 6grencilerinin
OIO puanlari arasinda anlamh farklar bulunmustur. Okududu bdlimden memnun olan
dgrencilerin OIO puanlari hem memnun olmayanlardan hem de kismen memnun olan
dgrencilerin OIO puanlarindan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Okudugu bélimden
kismen memnun olan égrencilerin OIO puanlari da memnun olmayan égrencilerin QIO
puan ortalamalarindan, anlaml dizeyde yiksek bulunmustur. Bu sonuca goére bdlim
memnuniyeti arttikca OIO diizeyi artmaktadir. Okudugu bdliimden memnun olmayan
odrencilerin bazilar meslegi istemeyerek segen, bazi 6grenciler ise meslegini isteyerek
segmesine ragmen daha sonra bdlimlerinden memnun olmayabilir. Bir arastirmada,
ogrencilerin %40,3’Gnln okuduklari Universite ya da fakilteden beklentilerinin altinda
doyum aldigi ve boélumlerinden memnun olmadidi, %19.7’sinin ise doyum aldigi tespit
edilmistir (Erdogan, Sanli ve Simsek-Bekir, 2005). Baska bir calismada &grencilerin
%75’nin istemedigi bir bolimde okudugu, %94.6’sinin okuldaki teorik egitimi, %87,5’inin
ise uygulamali egitimi yetersiz buldugu ve %42.8’inin mesledi sevmedigi belirtiimigtir.
Dolayisiyla mesledi isteyerek segmeyen ogrencilerin, okudugu bdlimlerden memnun
olmamasi ya da doyum alamamasi beklenen bir sonugtur.

Ogrencilerin beklentilerinin karsilanma diizeyi hem basarilarini hem de doyum
dizeylerini etkiler. Okudugu bolumden memnun olmama akademik basarisizliga, mesleki
kararsizliga ve motivasyon dusukligine neden olabilmektedir. Nitekim Universite
ogrencilerinin yasam doyumu ile akademik basarilari arasinda anlaml iligkiler tespit
edilmistir (Tuzgdl-Dost, 2007; Tuzgdl-Dost; 2010). Buna karsin Karadag ve digerlerinin
(2008) calismasinda, 6grencilerin %67.7°si okul yasantilarindan memnun olmadiklarini
ifade etmis olmalarina ragmen, okuldan memnun olma durumlarina goére benlik saygisi
puanlarinda anlamh bir farka rastlanmamigtir. Cunkd 6grenim goérdukleri boélumden
memnun olmamalarina ragmen, dgrenciler “acikta kalma korkusu” ve “mezun olunca is

bulma kolaylig1” gibi nedenlerle bélimlerini tercih etmektedirler (Sahin, Zoraloglu ve Firat,
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2011). Kimbul-Giler ve Emeg (2006), gelecekte issiz kalma endisesi olmayan, iyi bir
kariyer beklentisi olan ve aylik harcama miktari daha fazla olan &grencilerin yasam
memnuniyetlerinin digerlerine gdre daha yuksek oldugunu bulmuslardir. Bu baglamda
arastirma sonuglari belirtilen bazi arastirma bulgulariyla paralellik gdstermektedir.

Ogrencilerin OO diizeyi gerceklestirmek istedikleri amaglara ve ideallere bagli
olarak anlamh diizeyde farklilasmaktadir. Amag ve ideallere sahip olmak OiO diizeyini
artirmaktadir. Ryffe (1989) goére yasamlarinda hedefleri ve niyetleri olan bireyler
yasamlarini anlamli ve amagh olarak surdurebilirler. Yasam amacinin olmasi ayni
zamanda psikolojik olarak saglikli olmanin bir gostergesidir (Ryff, 1989). Amac belirleyip
bunlari gergeklestirme ¢abasinda bulunanlar, bulunmayanlara gére 6znel agidan daha iyi
durumdadir ve uzun vadede iyi olma ihtimalleri daha fazladir (Emmons, 1999). ilhan ve
Ozbay (2010) calismalarinda igsel amaglarin ve temel psikolojik ihtiyaglarin
karsilanmasinin OiO’ya olumlu katki sagladigini, dissal amaclarin ise olumsuz bir etkiye
neden oldugunu belirtmektedirler. Yani aileye ve topluma katki saglama, insanlarla saglikl
bir iliski isteme, fiziksel sadliga dnem verme, kisisel gelisim ve anlamli yagsami hedefleme
gibi igsel amaglara yénelmenin OiO’u artirdi§i; zengin olma, nlii olma ve gekici olma gibi
digsal amaglara yénelmenin ise OIO’yu azalttigi goriilmektedir. Ergenler (izerinde yapilan
bir galismada, yasam amaci belirleme ve strateji kullanma egilimleri arttikga, OIO
dizeylerinin de arttigini belirtmistir (Eryilmaz, 2011). Belirtilen ¢alismalarda i¢gsel amag
belirlemenin OIO’yu olumlu etkiledigi belirlenmistir.

Ogrencilerin OIO diizeyi en doyum aldiklari yasantilari kimlerle gegirdiklerine bagli
olarak anlamli dizeyde farkhlagmaktadir. Bu arastirma bulgusuna goére arkadaglar ile
karsilastiriidiginda aile ile gecirilen zaman daha doyum vericidir. Yani aile iligkilerinden
algilanan hosnutluk daha fazladir. Literatirde bu arastirmanin bulgulariyla benzerlik
gésteren arastirmalar vardir. Sosyal etkinlik ve arkadaslik iligkileri ile OiO arasinda
anlamh iliskiler bulunmustur (Harlow ve Cantor, 1996). Bununla birlikte Cheng ve
Furnham (2003), ebeveynlerle kurulan iliskinin dnemli dizeyde mutlulugu agikladigini
belirtmektedir. Young, Miller, Nortan ve Hill (1995), ergenlerin anne babalarinin igsel
destek ve yakinlik tutumlarinin yasam doyumu ile iligkili oldugunu bulmuslardir. Clnki
ogrencilerin en ¢ok deger verdikleri aileleridir (Sarikaya ve Khorshid, 2009). Dolayisiyla
onlarla gegirilen doyum verici yagantilar OiO diizeyine olumlu yénde etkilemektedir. Taysi
(2000), universite ogrencileri Uzerinde gerceklestirdigi, benlik saygisi, aile ve
arkadaslardan saglanan sosyal destek arastirmasinda, en fazla algilanan sosyal destek
kaynaginin aile oldugunu tespit etmistir.

Bu arastirmadaki bu konuyla ilgili diger bir bulgu, en ¢ok doyum veren yasantilari

aile, arkadas ve okuldan ziyade kendi basina ya da tanimadigi insanlarla gegiren
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dgrencilerin OIO puanlari digerlerine gore disiik bulunmustur. Bu bulguyla oértiisen
calismalar bulunmaktadir. Ayrica sosyal destek algilari yuksek olan bireylerin hem
arkadaslarindan hem de aileleri ile olan iligskilerinden doyum aldiklar, yalnizlik
dizeylerinin ise disuk oldugu bulunmustur (Gingdr, 1996). Dolayisiyla yalnizlik dizeyleri
yuksek olan bireylerin algiladiklari sosyal destek duslk dizeydedir. Dost (2007), yalnizhk
duzeyleri yuksek olan o6grencilerin yasam doyumu duzeylerinin dusuk oldugunu
belirtmektedir. Ayrica OIiO’u belilemede en etkili kisilik boyutlarindan biri olan
disadéniiklik OiO ile olumlu bir iliski géstermektedir (Dogan, 2013). Buna gdre iceddniik
bireylerin OIO diizeyleri disadéniiklere goére daha dusiktir. Bu arastirma bulgusu
belirtilen arastirma bulgulariyla benzerlik géstermektedir.

Ozetle bu calismada bes faktor kisilik 6zelliklerinden nevrotiklik, sorumluluk,
disadéniiklik ve deneyime aciklik OiO’yu anlamli diizeyde yordamaktadir. Bununla
birlikte OIO ile tim mizah tarzlari arasinda anlamh dizeyde iligkiler bulunmus olmasina
ragmen, kendini gelistirici, katihmci ve saldirgan mizah OiO’yu anlamh diizeyde
yordamamistir. Mizah tarzlarindan yalniz kendini yikici mizah OIO anlamli diizeyde
yordamaktadir. Ayrica duygusal zekd 6zelliklerinin hepsi OIO ile pozitif yonde iligki
gOstermektedir. Bu dediskenlerden genel ruh durumu, stresle basa ¢ikma, kisisel beceriler
ve kisilerarasi beceriler OiO’yu anlamli diizeyde yordamaktadir. Ayrica yas ve cinsiyetin
OiO’yu yordayan demografik degiskenler oldugu bulunmustur. Kadinlarin OiO puanlarinin
erkeklerinkinden yuksek oldugu tespit edilmistir. Ailenin gelir durumuna goére 6grencilerin
OIO diizeylerinde anlamli farkliliklara rastlanmamistir. Gelir ve OIiO iligkisi dogrudan bir
iliski olmaktan ziyade egitim, kiltir ve sosyo-ekonomik durum degiskenleriyle
aciklanabilmektedir (Howell ve Howell, 2008). Anne babanin egitim durumuna bagh olarak
OIO puanlari arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Anne baba egitim durumu ve QIO
iliskisi dogrusal olmaktan c¢ok farkli iligkileri ortaya koymaktadir. Bu durum anne baba
egitim durumu ve OIO iliskisinde, algilanan ekonomik durum, algilanan ana-baba tutumu,
anne babanin iletisim tarzi, ana babanin sosyal destedi, benlik saygisi ve 6zsaygl gibi
degigkenlerin araci rolunu akla getirmektedir. Meslegi isteyerek tercih eden 6grencilerin
OIO puanlari hem kismen tercih eden hem de isteyerek tercih etmeyenlerden anlamli
dizeyde yiksek bulunmustur. Bélimden memnun olan égrencilerin OIO diizeyleri hem
kismen memnun olanlardan hem de memnun olmayanlardan anlamli duzeyde ylksek
bulunmustur. Amag ve ideallere sahip olmak, QIO ile oldukga giiglii ve anlamh diizeyde
iliskiler ortaya koymaktadir. Gercgeklestirmeyi cok istedigi amag¢ ve ideallere sahip
ogrencilerin OIO dizeyleri digerlerine gére yiksek bulunmustur. En doyum verici
yasantilar aileleriyle geciren égrencilerin arkadaslariyla gegcirenlere gére OIO diizeyleri

anlaml dizeyde yuksek oldugu bulunmustur. Ayrica en doyum verici yasantilar tek
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basina ve tanimadidi insanlarla geciren égrencilerin OiO diizeyleri, ailesi, arkadaslari ve

okul ortaminda gecirenlerden anlamli diizeyde disuk bulunmustur.



6. SONUGLAR VE ONERILER

6. 1. Sonuglar

1.

Yapilan regresyon analizi sonuclarina gore beg faktor kigilik 6zelliklerinden
nevrotiklik, sorumluluk, disadéntklik ve deneyime acikhk kisilik o6zellikleri
OiO’yu anlamli diizeyde yordamakta, yumusak bagliik OiO’yu anlamh diizeyde
yordamamaktadir. Mizah tarzlarindan kendini yikici mizah OiO’yu anlamli
diizeyde yordamakta, kendini gelistirici, katilimci ve saldirgan mizah OiO’yu
anlaml dizeyde yordamamaktadir. Duygusal zeka ozelliklerinden genel ruh
durumu, kisisel beceriler, stresle basa ¢ikma ve kisilerarasi beceriler OiO’yu
anlamli dizeyde yordamakta, uyumluluk duygusal zeka ozelligi ise anlamli
diizeyde yordamakmaktadir. Demografik degiskenlerden cinsiyet ve yas OiO’yu
anlamli dizeyde agiklamaktadir.

Kadin ve erkek Universite 6grencilerinin OiO puanlari arasinda anlamh diizeyde
fark vardir. Kadin &égrencilerin QIO puanlari erkek 6grencilerden yliksek
bulunmustur.

Ailenin gelir diizeyine gére Universite égrencilerinin OiO puanlari arasinda
anlamli fark bulunmamistir.

Annenin egitim durumuna gére Universite 6grencilerinin QIO puanlari arasinda
anlamli fark bulunmustur. Annesi okuryazar olmayan égrencilerin OIO puanlari,
annesi ortaokul ve annesi (niversite mezunu olan &grencilerin  OIO
puanlarindan anlamli diizeyde disuk bulunmustur.

Babanin egitim durumu ve OIO puanlari arasinda anlamli fark bulunmustur.
Babasi okuryazar olan égrencilerin QIO puan ortalamalari, babasi ortaokul
mezun olan, lise mezunu olan ve Universite mezunu olan 6grencilerin OiO puan
ortalamalarindan anlamli dizeyde disuk bulunmustur. Ayrica babasi ilkokul
mezunu olan 6grencilerin Oio puan ortalamalari, babasi ortaokul mezunu olan
ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamh dizeyde dusuk oldugu tespit
edilmigtir.

Onemli bir saglk sorunu olan ve dnemli bir saglik sorunu olmayan Universite
dgrencilerinin OiO puanlari arasinda anlamli fark bulunmamistir.

Meslegi tercih etme durumlarina gére Universite dgrencilerinin QIO puanlari
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Meslegi isteyerek tercih edenlerin OO

puan ortalamalari, meslegi istemeyerek ve kismen tercih eden dAgrencilerin
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puan ortalamalarindan anlamli duzeyde yuksektir. Ayrica meslegi kismen tercih
eden dgrencilerin OIO puan ortalamalari, meslegi istemeyerek tercih edenlerin
puan ortalamalarindan anlamli dizeyde yuksek bulunmustur.

Okudugu bdélimden memnun olma durumlarina goére Universite 6grencilerinin
OIO puanlari arasinda anlamh farkliliklar bulunmustur. Okudugu bdlimden
memnun olan ddrencilerin OiO puan ortalamalari hem memnun olmayanlardan
hem de kismen memnun olan égrencilerin OiO puan ortalamalarindan anlamli
dizeyde yuksek bulunmustur. Okudugu bélimden kismen memnun olan
dgrencilerin  OIO puanlari da memnun olmayan &grencilerin QIO puan
ortalamalarindan, anlamli diizeyde yUksektir.

ideal ve amaglara sahip olma durumuna gére Universite égrencilerinin OO
puanlari arasinda anlaml farkhliklar vardir. Gergeklestirmeyi cok istedikleri ideal
ve amaclara sahip 6égrencilerin OIO puan ortalamalari, gergeklestirmeyi ¢ok
istedikleri ideal ve amaclara sahip olmayan &grencileri gére anlamh dizeyde
disuk bulunmustur.

Doyum veren yasantilarin kimlerle gegirildigine gore Universite dgrencilerinin
OIO puanlari arasinda anlamli farkliliklar vardir. En doyum veren yagantilarini
tek basina geciren dgrencilerin QIO puan ortalamalari, arkadaslariyla birlikte,
okul ortamlarinda ve ailesiyle birlikte gecgiren 6grencilerin OIO puan
ortalamalarindan anlamli dizeyde dusuk bulunmustur. Ayrica en doyum veren
yasantilarini arkadaslariyla gegiren égrencilerin OiO puan ortalamalari, ailesiyle
birlikte gegiren dgrencilerin OiO puan ortalamalarindan anlamli diizeyde disik
cikmistir. En doyum veren vyasantilarini tanimadigi insanlarla gegiren
dgrencilerin OIO puan ortalamalari, arkadaslariyla birlikte, okul ortaminda ve
ailesiyle birlikte gegiren égrencilerin OiO puan ortalamalarindan daha disiik

bulunmustur.

6. 2. Oneriler

6. 2. 1. Arastirma Sonuglarina Dayali Oneriler

1.

Bu arastirma Karadeniz Teknik Universitesinin belirli fakiilte ve boéliimlerinde
O6grenim goéren o6grenciler Uzerinde gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglarini
genellenebilirligini saglamak igin arastirma grubu, farkli Gniversite, fakilte ve
bolimlerde okuyan dégrencilerden olusturulabilir.

Gelir durumu yerine algilanan ekonomik durum, OIO yerine OiO’nun biligsel

bileseni olan yasam doyumu arasindaki iligkilere bakilabilir.



95

OIO arastirmalarinda arastirma gurubunun psikolojik semptomlari olup olmadig!
tespit edilebilir ve kontrol altina alinabilir.

OIO ile anne baba egitim durumu arasindaki iligkileri ortaya koymak icin anne
baba tutumlari, algilanan ekonomik durum, sosyal destek ve aile igi iletisimin
kalitesi gibi degiskenlerin etkilesim etkisi incelenebilir.

Oi0O’un duygulanim ve biligssel boyutlari ile bes faktér kisilik, mizah tarzlari ve

duygusal zeka degdiskenlerinin iliskileri incelenebilir.

6. 2. 2. ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

1.

Bu arastirmanin temel bagimsiz degiskenleri olan bes faktor kisilik, duygusal
zeka ve mizah tarzlari ile OiO’yu aciklamaya déniik bir model gelistirilebilir.

OIO ve Kkisilik iliskisinde mutluluga etki edebilecek ve siregenligi ortaya
cikarabilecek boylamsal ¢alismalar yapilabilir.

Farkli bolgelere ait yerel ya da kiiltiirel mizahin QIO ile iligkisi incelenebilir.
OiO’yu yordayan degiskenler nitel ve nicel arastirma yéntemleriyle birlikte

incelenerek yeni ve daha derinlemesine bilgilere ulasilabilir.

Bu arastirmanin sonuglarindan yararlanarak o6zellikle yardim meslegi sunacak

meslek mensuplarina ve 6gretmen adaylarina iligkin OlO’yu artirmaya yoénelik egitim

programlari gelistirilebilir ve etkisi sinanabilir.
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8. EKLER



Ek 1. Kisisel Bilgi Formu
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1 Cinsiyetiniz Kadmn (1) Erkek (2)

2 Yaginiz

3 Simifiniz 1.0) 2.0) 3.0 4.0 5. veustd ()

4 Saglik Durumu Onemli bir saglik sorunum var (1)  Onemli bir saglik sorunum yok (2)

5 Genel Akademik Ortalamamz | ... (Birinci siiflar YGS puanlarini yazacaklardr)

Fatih Egitim Fakaltesi (1) Dis Hekimligi Fakultesi (10))
Edebiyat Fakultesi (2) Guizel Sanatlar Fakultesi (11)
Miihendislik Fakiltesi (3) Iletigim Fakiltesi (7)
Fakulteniz Mimarlik Fakultesi (4) Hukuk Fakiiltesi (14)
6 Orman Fakltesi (5) KTU Devlet Konservatuari (15)
Tkt. ve idari Bilimler Fakiiltesi (6) Tlahiyat Fakiiltesi (16)
7 Ailenizin ayhk gelir diizeyi 0-760 TL (1) 761-1360TL (2) 1361-1990TL (3)
1991-2870 TL (4) 2871ve uzeri TL (5)
8 Annenizin egitim durumu Okur-yazar degil (1) Okur-yazar(2) Ilkokul (3) Ortaokul (4)
Lise (5) Universite (6)  Lisanststi (7)
9 Babamizin egitim durumu Okur-yazar degil (1) Okur-yazar(2) Ilkokul (3) Ortaokul (4)
Lise (5) Universite (6) Lisansistil (7)
10 | Babamizin Meslegi Memur(1 ) Is¢i(2) Emekli(3) Esnaf(4) Ciftci(5)  Asker(6)
Calismiyor(7) Diger(8)
11 | Annenizin Meslegi Memur(1) TIs¢i(2) Emekli(3) Esnaf (4) Ciftgi(5) Ev Hanmi(6)
Diger(7)

12 | Bumeslegi isteyerek mi tercih ettiniz? Evet (1) Hayir (2) Kismen (3)

13 | Okudugunuz béliimden memnun Evet (1) Hayur (2) Kismen (3)
musunuz?

14 | Hayatimzda sizi en cok mutlu eden ve en | Tek basima(1)  Arkadaglarimla birlikte(2) Okul ortamlarinda(3)
doyum aldiginiz yagantilarimizi kimlerle Ailemle(4) Ogretmenlerimle(5) Tanimadigim insanlarla(6)
ge¢irdiniz ya da gegiriyorsunuz?

15 | Gergeklestirmeyi gok istedigim | Hvet(1) Hayir(2)

ideallerim ve amaglarim var.
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Ek 2. Pozitif Negatif Duygulanim Olgegi

Bu dlgek farkh duygulari tanimlayan bir takim sézcikler icermektedir. Son iki hafta
nasil hissettiginizi disiliniip her maddeyi okuyun. Uygun cevabi her maddenin
yaninda ayrilan yere (puanlari daire icine alarak) isaretleyin.

Cok az veya Biraz Orta Olduke¢a Cok

Hig Diizevde (Sikhkla) Fazla
1 Tlgili (1) 2) (3 (4) (%)
2 Sikintil (1 2 (3) C)) )
4 Mutsuz (1 2 (3) C)) )
5 Gugli (D 2 (3) (4) ®
7 Urkmitis (1 2 (3) (4) )
8 Diismanca (1) 2) (3) )] (5)
11 Asabi ) ) 3 €Y &)
12 Uyanik (dikkati agik) (D 2) (3) (4) ()
16 Kararh () 2) (3) 4 (%)
17 | Dikkatlf ) [®) 3 C) )
20 Korkmus ey (2) (3) (4) ®




Ek 3. Yagsam Doyumu Olgegi
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1 %
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1 | Hayatim birgok yonden idealimdekine yakin ORIGCIEOREORISIEON NG
2 | Hayat gartlarim mukemmel ORI IEOREORISIEOREG)]
3 | Hayatimdan memnunum ORI EOREORIOIEONNG)
4 | Hayattan gimdiye kadar istedigim énemli seyleri elde ettim OHRIGITOREGCRISIHONIG)
5 | Eger hayata yeniden baglasaydim hemen hemen higbir seyi degistirmezdim. ODloalealemle]lel o




Ek 4. Duygusal Zeka Olgegi
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Tamamen Katiliyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

1. Zorluklarla bag edebilme yaklagimim adim adim ilerlemektir.

2. Duygularimi gostermek benim igin oldukga kolaydir.

3. Cok fazla strese dayanamam.

5. Zaman zaman ortaya ¢ikan tersliklere ragmen, genellikle islerin diizelecegine inanirim.
6. Uzticti olaylarla yiiz yize gelmek benim igin zordur.

7. Biriyle aym fikirde olmadigimda bunu ona soyleyebilirim.

14. Iyi ve koti yanlarima baktifim zaman kendimi iyi hissederim

15. Yagamumi elimden geldigince anlamli hale getirmeye galigirim.

16. Sevgimi belli edemem.

17. Tam olarak hangi konularda iyi oldugumu bilmiyorum.

22. Yapacaklarimin bana sik sik séylendigi bir iste ¢alismayi tercth ederim.

23. Bir problemi ¢tzerken her bir olasihid: inceler, daha sonra en iyisine karar veririm.

29. Sabirsiz bir insarmm.

30. Diger insanlarin duygularini incitmemeye 6zen gosteririm.

31 Isler gittikge zorlagsa da genellikle devam etmek igin motivasyonum vardir.

35. Son birkag yilda ¢ok az bagari elde ettim.

36. Ofkemi kontrol etmem zordur.

44. Kendimi oldugum gibi kabul etmek bana zor geliyor.

45. Aym anda bagka bir yerde bulunmak zorunda olsam da, aglayan bir ¢ocugun anne ve

babasini bulmasina yardim ederim.
46. Arkadaglanm bana 6zel seylerini anlatabilirler.

57. Yakin ihgkilerim benim ve arkadaslarim i¢in gok énemlidir

58. Yeni seylere baglamak benim i¢in zordur.

59. Eger yasalan ¢ignemem gerekirse, bunu yaparim.

60. Endigeliyimdir.

61. Yem sartlara ayak uydurmak benim i¢in kolaydir.

83. Gultmsemek benim i¢in zordur.

84. Uygun bir zamanda negatif duygulanimla yuzlesir, onlar gézden gegiririm.
87. Bir problemle karsilastigimda énce durur ve digintrim.

88. Yukaridaki ifadelere samimi bir sekilde cevap verdim.

. gy QNN N QN QNN N N @ pEN N

— s e e e e
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[ (AR NS R S R S R (R SU R (SR SR S5 R o)
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Ek 5. Mizah Tarzlari Olgegi

Asagida mizahin yasanabilecegi farkli bicimleri ifade eden cimleler yer almaktadir.
Ldtfen mimkin oldugunca durtst ve tarafsiz olarak yanitlamaya ¢aligin.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum

Biraz Katilmiyorum
Kararsizim

Biraz Katihyorum
Katiliyorum

Tamamen Katiliyorum

iy

1.Genellikle ¢ok fazla gilmem ya da baskalariyla sakalasmam.

—
(SRR o)
W W
e
L
N Dy
~

3.Birsi hata yaptiginda ¢ogunlukla onunla bu konuda dalga gegerim.

4 Insanlarm benimle dalga gegmelerine ya da bana gulmelerine gereginden fazla izin

veriyorum.

10. Uzgtin ya da mutsuzsam, kendimi daha iyi hissetmek igin genellikle o durumla ilgili
gultng bir seyler dugtinmeye ¢aligirim.

11. Espri yaparken ya da komik bir sey séylerken genellikle karsimdakilerin bunu nasil
kaldiracagim pek énemsemem.

18. Tek bagmaysam ve mutsuzsam, kendimi negelendirecek guliing seyler disinmeye

calisirim.
19. Bazen oyle komik seyler gelir ki aklima bunlar insanlan incitebilecek, yakigik almaz

seyler olsa bile, kendimi tutamam séylerim. L2
20. Espriler yaparken ya da komik olmaya galigirken ¢ogunlukla kendimi gereginden
fazla elestiririm.

24. Arkadaglarimla ya da ailemle birlikteyken gogunlukla hakkinda espri yapilan ya da
dalga gecilen kisi ben olurum.
25. Arkadaglanmla ¢ok sik sakalasmam.

26. Tecrtbelerime gore bir durumun eglendirici yanlarimi dugtinmek, sorunlarla baga
¢cikmada ¢ogunlukla etkili bir yoldur. 1 2 3 4 5
27. Birinden hoglanmazsam c¢ogunlukla onu kiigtik distirmek i¢in hakkinda espri yapar

va da alay ederim.
28. Sorunlarim varsa ya da tzgunsem, g¢ogunlukla gercek duygularmi, en yakm 1 2 3 4 5 6
arkadaglarim bile anlamasin diye, espriler yaparak gizlerim.

31. Bir sey bana gercekten giiling gelse bile, birimi giicendirecekse eger, buna gilmem
va da bununla ilgili espri yapmam.

32. Bagkalarinin bana gililmesine izin vermek; benim, ailem: ve arkadaglarimi
neselendirme tarzimdir.




Ek 6. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Envanteri
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Asagida insanlarin bazi 6zelliklerini tanimlayan ctimleler verilmigtir. Latfen dikkatlice
okuyarak her ifadenin size tanimlamakta ne dereceye uygun oldudunu belirten
segeneklerden bir tanesini isaretleyiniz. EGer ciimle size tanimlamakta:

Tamamen Uygunsa
Biraz Uygunsa

Pek Uygun Degilse
Hi¢ Uygun Degilse

bas harfleri olan
bas harfleri olan
bas harfleri olan
bas harfleri olan

“TU” yu
“BU” yu
“PUD"u
“HUD"u

TU BU
TU BU
TU BU
TU BU

N ) ) N

PUD HUD
PUD HUD
PUD HUD
PUD HUD

daire icine alin. Eger higbir segenek size uymuyorsa veya kararsizsaniz “?” ni daire igine aliniz.
Lutfen karar vermekte c¢ok zorlanmadiginiz sirece soru isaretini (?) kullanmayiniz Litfen
cevaplarinizi genel halinize gére, gogunlukla nasil oldugunuzu distinerek veriniz. Ayrica olmak
nasil goérlyorsaniz ona gdre cevaplandiriniz.

istediginize goére degil,

su anda kendinizi

Cevaplarinizi yuvarlak igine alarak isaretleyiniz.

Tamamen Uygun Biraz Uygun Kararsiz Pek Uygun Degil Hic¢ Uygun Degil
BU ? PUD HUD

1  Cekingen hir insanim TU BU ? PUD HUD

2  Her seyi son dakika TU BU ? PUD HUD
yaparim.

16 Her seyi sorun haline TU BU ? PUD HUD
getiririm.

17 Yabanci ortamlarda TU BU PUD HUD
rahatimdir.

18 Zamanimi bosa harcarim TU BU PUD HUD

23 Kendimioldugumdan daha TU BU PUD HUD
asagida géraram.

33 Maceraararim. TU BU PUD HUD

34 Yapacagim islerin listesini TU BU PUD HUD
gikarinm.

35 Firsatini buldum mu gésteris TU BU PUD HUD
yaparim.

36 Az konusurum. TU BU PUD HUD

47 Olaylarayalniz tek bir agi]dan~ TU BU PUD HUD
bakarim.

48 Kendimi birseylere veremem. TU BU PUD HUD

60 Ruh halim g¢ok sik degisir. TU BU PUD HUD

64 Elestirileri kizmadan Kabul TU BU PUD HUD
edehilirim.

68 Goze girmek igin insanlara TU BU PUD HUD
yaranirim.

69 Her zaman faalimdir. TU BU PUD HUD

70 Amaglanma ulasmak icin siki TU BU PUD HUD
galisinm.

71 Her zaman sayledigimi TU BU PUD HUD
yapmam.

72 Yeni higbir sey s6ylemem. TU BU PUD HUD

79 Tehlikeli seyler yaparim. TU BU PUD HUD

80 Bazen yalan soylemek TU BU PUD HUD
zarunda kalirim.

84 Baskalar igin ugrasmaktan TU BU PUD HUD
hoslanmam.

85 insanalara giivenirim. TU BU PUD HUD
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