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OZET

Ortaokul 8. Sinif (")gr_encilerinin Problem C6zmede Kullandiklari Stratejilerin ve
Ustbiligssel Davraniglarinin Belirlenmesi

Bu arastirmanin genel amaci, ortaokul 8. sinif 6grencilerinin problem ¢ézmede
kullandiklari stratejilerin tespiti ve problem ¢dzme stratejilerinin kullanimi ile Ustbiligsel
davraniglarin karsilastiriimasidir.

Aksiyon arastirmasi yontemiyle yurutulen arastirma 2013-2014 egitim-6gretim yilinin
ikinci déneminde Trabzon ili Akgaabat ilcesindeki bir ortaokulda gergeklestiriimigstir.
Arastirmada veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanan rutin olmayan
problemler, Rudderin (2006) c¢alismasindan uyarlanan ve o6grencilerin disinme
siureglerini kendilerinin degerlendirmesine olanak veren Problem Cdzmede Disinme
Formu ile alan notlari kullaniimistir.

Arastirmada problem ¢dézme aktiviteleri 5 hafta bes oturum seklinde strmustir. Bu
suregte problem ¢dzme aktivitelerinin her birinde 6grencilere iki adet problem sunulmus ve
bu problemleri farkli stratejiler kullanarak ¢ézmeleri istenmistir. Ayrica égrencilerden her
bir problem ¢6ziminin ardindan Problem Cdzmede Disinme Formu’nu doldurmalari
istenmigtir. Arastirmaci ¢alisma boyunca problem ¢ézme aktivitelerinin her birinde sinifta
bulunarak alan notlari tutmustur.

Arastirma sonugclarina gore; ogrencilerin problem ¢6zme stratejilerini herhangi bir
Ozel egitim almadan kullanabildikleri goralmugtir. Tum problem ¢ézme aktivitelerinde en
¢cok sekil gizme stratejisi; en az verileri dizenleme ve problemi basitlestirme stratejileri
kullanilmistir. Ancak bu &grencilerin problemi birden fazla strateji kullanarak ¢ézme
isteklerinin yeterli olmadigi gdézlenmigtir. Arastirmada ortaokul 8. sinif égrencilerinin
problem ¢ézme surecinde bazi Ustbiligsel davraniglarin strateji kullanimi igin kritik oldugu
sonucuna ulasilmistir. Kritik olan bu Ustbilissel davraniglar problemi anladiina emin olma,
problemi ¢ézmek icin farkli yaklagsimlar disinme, problemin ¢ézimdayle ilgili alternatif
yollar disliinme, hesaplamalarinin dogru olup olmadigini kontrol etme, matematik ve
strateji bilgilerinin farkinda olma, durum ve sartlara gore strateji degistirme ya da
dizenleme, problemi ¢dézmede dislinme sireglerini iyi aciklama, matematik bilgilerini
etkili dizenleme ve anlamli islemler gerceklestirme olarak bulunmustur. Bu Ustbilissel
davraniglari gosterebilen Ogrenciler stratejileri dogru kullanabilmig; bu davraniglari

gbsteremeyen dgrenciler stratejileri yanlis kullanmis ya da hi¢ kullanamamistir. Arastirma

vii



sonuglarindan yola ¢ikarak égrencilerin problem ¢ézme c¢alismalarinda kendi diusinme

sureclerini sorgulayici etkinliklere yer verilmesi gerektigi onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: 8. Sinif Ogrencileri, Problem Cézme Stratejileri, Ustbiligsel
Davraniglar.
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ABSTRACT

Determination of Strategies and Metacognitive Skills Used by Secondary School 8th
Grade Students in Problem Solving

The general aim of this research is to determine the strategies used by secondary
school 8th grade students in problem solving and to compare their usage of problem
solving strategies and their metacognitive behaviors.

The research which was conducted by action research method was realized in a
secondary school located in Akcaabat district of Trabzon city in the second period of
2013-2014 academic year. In the research, non-routine problems prepared by researcher,
Thinking in Problem Solving Form which was adopted from the study of Rudder (2006)
and which allows students to self-evaluate their courses of thinking and field notes were
used as data collection tool.

In the research, the problem solving activities lasted for 5 sessions and for 5 weeks.
During this process, 2 problems were submitted to students in each problem solving
activities and students were requested to solve these problems by using different
strategies. The students were also requested to fill the Thinking in Problem Solving Form
after each problem solving. The researcher stayed in the class during the study in all
problem solving activities and took notes.

According to research results, it was observed that students can use their problem
solving strategies without receiving any kinds of education. In all problem solving
activities, mostly figure drawing and marginally data regulation and problem simplification
strategies were used. However it was observed that the students are not willing enough
to solve the problems by using more than one strategy. It was observed that some
metacognitive behaviors effected critically for problem solving strategy usages of
secondary school 8" grade students. This critical metacognitive behaviors are being sure
to understand what problem is asking, thinking different approaches for solving the
problem, considering alternative methods related with problem solving, checking the
accuracy of calculations, changing or regulating strategy according to the positions and
conditions, properly explaining processes of thinking for solving the problem, having
sufficient math and strategy knowledge, being aware of this and efficient regulation
behaviors of math knowledge and carrying out significant operations. It was observed that
students who can use strategy can sufficiently demonstrate these behaviors; students

who cannot use strategy can not sufficiently demonstrate these behaviors in problem



solving activities. Based on the research results, it can be suggested that activities
allowing students to question their own thinking processes should take place in problem
solving studies.

Key Words: 8" Grade Students, Problem Solving Strategies, Metacognitive Behaviors.
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1. GIRIS

Egitimin amacina iligskin beklentiler, her llkede zamanla degismekte; bireylerin ve
toplumlarin gereksinimi yoninde yeniden yapilandiriimakta ve dizenlenmektedir (Balcl,
2007). Hemen hemen her gln yeni teknoloji Urlinleri yasamimiza girmekte, yeni is alanlari
acllmakta, yeni problemler ortaya gikmaktadir (Deringél, 2006). Ulkemizde de bilim ve
teknolojide meydana gelen bu hizli degisim ve gelismeler egitimin yeniden
yapilandiriimasini bir ihtiyag haline getirmistir (Pehlivan, 2012). Bu ihtiyaclar gergcevesinde
gunumuzde bir egitim programi, okul 6éncesinden Universiteye ve hatta daha sonrasina
kadar yetistirdigi insanlarin bilgiyi edinebildigi, Gretebildigi ve kullanabildigi; toplumu, bilimi
ve teknolojiyi yonlendirebildigi 6lglide kaliteli olarak degerlendiriimektedir (Yazgan ve
Bintag, 2005). Egitim alaninda meydan gelen bu degisimin matematik egitimi ve 6gretimi
alaninda da olusmasi yadsinamaz bir gergektir. Ornegin; hesap makineleri dnceleri ok
pahaliydi, fakat bugiin ucuzladi ve yayginlasti. Onceden kagit-kalem ile yapmak zorunda
kaldigimiz ve gunlik yasamda ihtiya¢ duydugumuz pek cok hesaplamayi artik hesap
makineleri ile daha kolay yapabilmekteyiz (MEB, 2009). Bundan dolay artik matematik
egitimi sayilari, iglemleri 6gretmekten, gunlik yasamin vazgecilmez bir pargcasi olan
hesaplama becerilerini kazandirmaktan ote bir islev Uslenmekte, her gegcen gln biraz
daha karmasiklasan yasam savasinda ayakta kalmamizi saglayan dusinme, olaylar
arasinda bag kurma, akil ydritme, tahminlerde bulunma, problem ¢ézme gibi dnemli
becerileri kazandirmaya ihtiya¢g duymaktadir (Umay, 2003). Matematik egitimi, yalnizca
matematik bilen degil, sahip oldugu bilgiyi uygulayan, matematik yapan, problem ¢6zen
insanlar yetistirmeyi hedeflemektedir (Soylu ve Soylu, 2006). Matematik 6gretiminde
problem ¢6zme gibi amagl etkinliklerle; geleneksel yaklagimin aksine, 6grencinin dnceki
bilgileri temel alinarak yeni matematiksel bilgiler kazaniminin ve kullaniminin saglanmasi
amaclanmaktadir (Olkun ve Toluk, 2002). Yani bilgi ve teknolojide meydana gelen hizli
gelisim ve degisimler, geleneksel yaklasimdaki ezbere dayali kural temelli alistirmalarin
yerini 6zgun ¢6zum yollarinin gelistirildigi problem ¢dézme slrecinin matematik 6gretiminin
merkezinde olmasini zorunlu kilmistir. Bu nedenle ortaokul matematik 6gretim
programinda matematiksel kavramlarin kazandirilmasinin yani sira, matematigi etkili
o6grenmeye ve kullanmaya yonelik problem ¢ézme, matematiksel slire¢ becerileri (iletisim,
akil yuritme, iliskilendirme), duyussal ve psikomotor beceriler, bilgi ve iletisim teknolojileri
gibi temel becerilerin gelistirimesi de hedeflenmektedir (MEB, 2013).

Goruldugu gibi problem ¢ézme yenilenen matematik 6gretim programinda énemli bir

yer tutmaktadir. Benzer sekilde NCTM standartlarinda da problem ¢ézme matematik



ogretiminin ilk ve temel amaci olarak belirlenmistir (Toumasis, 1997). Problem ¢6zme
yetenekleri gelismis insan bilgiyi etkili olarak kullanirken, bu yetenegi gelismemis insan
bilginin sadece tasiyiciligi yapar (Altun, 2005). Bu agidan bakildiginda problem ¢ézmenin
programda neden bu denli 6nemli oldugu daha net anlagiimaktadir.

Problem ¢dézme 6gretiminin genel amaci, problem ¢dézme yetenegini gelistirmektir.
Problem ¢b6zme yetenegi, bir problemle karsilasildiginda onun dogasini kavrama ve
anlama, ¢6zimi icin uygun stratejiyi se¢cme, bu stratejiyi kullanma ve sonuglari
yorumlama yeteneklerini gelistirmektir (Ozsoy, 2007). Bu durumda problem ¢ézmenin,
stratejiler ile yakindan ilgili bir beceri oldugu séylenebilir. Benzer sekilde bu iliski yenilenen
matematik 6gretim programinda (2013) “6grenci problem ¢dézme stratejileri gelistirebilecek
ve bunlari gunlik hayattaki problemlerin ¢ézimiinde kullanabilecektir” bigiminde ifade
edilmistir. Bu durum, matematik 6gretim programinin problem ¢ézmede stratejilere dnem
verdiginin gostergesidir.

Problem ¢dézme stratejileri, problem ¢ézmede basariya ulasmak icin basvurulacak
yollardir (Baykul, 2014). Yani 6grencilerin hizla degisen ve gelisen cagimizda karsilastigi
gucliklerin UGstesinden gelebilme basarisini etkileyen faktérlerden biri, uygun problem
¢bzme stratejilerinin kullanimidir. Schonfeld (1999) probleme uygun strateji segimini,
bircok anahtar arasindan dogru anahtari bularak kapiyr agmaya benzer bir durum olarak
nitelemistir (Akt: Ulu, 2011). Ogrencilerin, uygun stratejiye karar verebilmeleri problemi
anlamalarina ve stratejileri bilmelerine baghdir. Ancak problem ¢ézme stratejilerinin
bilinmesi tek bagina anlamli degildir; ayni zamanda bu stratejilerin nasil kullanildiginin da
bilinmesi gerekmektedir. Bu becerilere sahip édrenciler problem ¢ézme sirecinde uygun
stratejileri secgebilir, durum ve sartlara gore stratejileri dedistirebilirler. Ayrica problem
¢6zme stratejilerini bilen ve kullanabilen bu égrencilerin problem ¢dzerken daha kontrolli
olduklari, problemi parcalara ayirarak basitlestirmeye calistiklari, hemen umutsuzluga
kapiimadiklari ve kendi kendilerine sorular sorarak ¢6zime ulagmaya c¢abaladiklari
gOzlenmistir (Yasa, 2010).

Bilginin hizla dedistigi ve gelistigi cagimizda bilgiyi kullanabilen ve Uretebilen
bireylere ihtiya¢g vardir. Bu bireylerin yetismesi ise ezbere dayal egditimin yerine bilgi
uretimine dayali ¢cagdas bir egitime baghdir. Bu baglamda ginimuz egitimi sisteminde
ogrenme sureglerini ve 6grendiklerini kontrol edebilen bilingli bireylerin yetistiriimesi onem
arz etmektedir. Egitimde bilingli bireylerin yetismesinin bu denli énemli olmasi Ustbilig
kavramini ortaya c¢ikarmigtir. Bu degisim dogal olarak ulkemizin matematik ogretim
programinda kendini gostermektedir. Bu programda 6gretmenlerin 6z duzenleme, elestirel
distinme, yaratici distinme ve arastirma-sorgulama becerilerini dikkate almasi gerektigi

vurgulanmistir (MEB, 2009). Bu becerilere bakildiginda, 6grenmede bireylerin sadece



distncelerinin degil duslnceleri hakkinda dastinlp bunlari dizenlemelerinin  yani
ustbiliglerinin 6nemli rol oynadigini gérmekteyiz.

Ogrenciler, kendilerini degerlendirme, izleme, diizenleme gibi Ustbilissel etkinliklere
katildiklarinda ogrenmelerini arttirmaktadirlar (Lin, 2001). Cunku Ustbilis, 6grencilerin
o6grenme esnasinda gerekli bilgilere odaklanmalarini, amaca ulagsmak igin 6grenmeye
uygun bilgi ve becerileri sistemli bir bicimde kullanmalarini saglayan detayli plan
hazirlamalarini, planin uygulanmasi esnasinda degerlendirme, izleme, dizenleme gibi
etkinliklerle yasanan aksakliklari hizli bir bicimde karar vererek gidermelerini saglar.
Baska bir deyisle, Ustbilis, bireyin 6grenmede daha iyi performans goéstermesini
saglayarak daha ylksek akademik basari géstermesini destekler (Memnun ve Akkaya,
2012).

Ustbilis, matematik 6gretim programinin amagclarindan biri olan problem ¢ézmede
de kendini gostermektedir. Problem ¢ézme sirecinde 6grencilerin rastladiklari problemileri
belli asamalari uygulayarak ¢dozmeleri yeterli dedildir; ayni zamanda bu asamalari bilingli
olarak yapmalari ve kontrol etmeleri gerekmektedir. Bu bakimdan arastirma ortaokul
8.sInif diizeyinde problem ¢6zmenin gelisimi Uzerinde etkili olan problem ¢ézme stratejileri

ve Ustbilissel davraniglara yonelik bir aragtirmadir.

1. 1. Aragstirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci ortaokul 8. sinif dgrencilerinin problem ¢ézmede kullandiklari
stratejileri tespit etmek ve bu stratejilerin kullanimi ile Ustbiligssel davraniglar arasindaki

iliskiyi ortaya koymaktir.

1. 1. 1. Aragtirmanin Alt Problemleri

Arastirmanin amaci kapsaminda asagidaki alt problemlere cevap aranacaktir.
1. Ortaokul 8. sinif grencilerinin kullandiklari problem ¢ézme stratejileri nelerdir?
2. Ortaokul 8. sinif 8grencilerinin problem ¢ézme stratejilerini kullanabilmeleri ile

ustbilissel davranislari arasinda nasil bir iliski vardir?

1. 2. Aragtirmanin Gerekgesi ve Onemi

Literatirde problem ¢bzme ve problem ¢ézme stratejileri konularinda ¢ok sayida
arastirma yapilmistir. Bu baglamda bir kisim arastirmaci problem ¢ézme stratejilerinin
ogrenilmesine odaklanirken; bir kismi da problem ¢dzme surecindeki stratejilerin

saptanmasiyla ilgilenmistir (Arslan, 2002; Ishida, 2002; Rudder, 2006; Arslan ve Altun,



2007; Caligkan, 2007; Yazgan, 2007; Emre, 2008; Gok ve Silay, 2009; Yasa, 2010;
Taspinar, 2011; Erbas ve Okur, 2012).

Son yillarda ise problem ¢ézme slrecine Ustbilissel davraniglarin nasil etki ettigine
yonelik yapilan arastirmalarin arttigr gorulmektedir (Schoenfeld, 1992; Hegarty ve
digerleri, 1995; Mayer ve Hegarty, 1996; Pugalee, 2001; Chi, 2006; Balci; 2007; Ozsoy,
2007; Pilten ve Yener, 2010; Bagceci ve digerleri, 2011; Ogras, 2011; Memnun ve
Akkaya, 2012; Kanadli ve Saglam, 2013). Problem c¢b6zmede stratejiler ve Ustbilis
ogrencilerin problem ¢ézme asamalarini etkili bir bicimde kullanmalarina yardimci olur.
Bdylece dgrenciler problemleri basarili bir sekilde sonuca ulastirir ve bir sonraki problem
¢ozumleri icin farkindalik olustururlar. Yurt disinda, Ustbilissel davraniglari gdsteren
ogrencilerin strateji kullaniminin nasil olduguna yodnelik calismalara rastlanmaktadir
(Hegarty ve digerleri, 1995; Mayer, 1996; Chi, 2006). Ancak bu calismalarda ddrencilerin
hangi stratejileri kullandiklarina bakilimamis, stratejileri nasil kullandiklarina bakilmistir.
Ulkemizde ise daha cok Ustbilisin problem ¢ézme siirecine nasil etki ettigine yonelik
deneysel calismalar yapilmistir. Baska bir deyisle, bu arastirmalarin ¢ogu, uygulanan
Ustbilissel strateji 6gretiminin problem ¢6zme basarisina, tutuma, akademik basari vb.
degiskenlere etkisini incelemeyi amaclamiglardir (Ozsoy, 2007; Ozsoy ve Ataman, 2009;
Ataalkin, 2012; Pehlivan, 2012; Sari, 2012).

Bu arastirma, ortaokul 8.sinif 6grencilerinin problem ¢ézme stratejilerinin tespitine
yonelik bir aksiyon arastirmasidir. Ulkemizde ortaokul 8. sinif égrencilerinin problem
¢6zme surecinde kullandiklari stratejileri aksiyon arastirmasi yéntemi ile belirlemeyi
amaglayan c¢alismalara rastlanmamaktadir. Ayrica katiimcilarin 8. sinif égrencilerinden
olusmasi da bu arastirmanin yapilmasi igin 6énemli bir gerekgedir. Clinkli 8. sinif
ogrencilerinin egitim dgretimleri sirasinda problemleri ¢ézerken goérdikleri stratejilerden
hangilerini en ¢ok ya da en az kullandiklarinin belirlenmesi matematik 6gretim programi
icin 6nem arz etmektedir.

Problem ¢dzme stratejilerinin kullanimi ile Ustbiligsel davraniglar arasindaki iligki
Ulkemizde arastiriimayan bir diger konudur. Bu galismada, 6grencilerin problem ¢ézme
surecinde gosterdikleri Ustbilissel davraniglar incelenmigtir. Ancak bu inceleme yapilirken
problemin sonucuna degil sirecine odaklaniimistir. Yani, stratejileri dogru kullanabilen
ogrencilerin problem ¢o6zme slreci Oncesinde, esnasinda ve sonrasinda gosterdikleri
ustbiligsel davraniglar ve stratejileri dogru kullanamayan ya da hi¢ kullanamayan
ogrencilerin problem ¢ézme sureci oncesinde, esnasinda ve sonrasinda gosteremedikleri
Ustbilissel davraniglar belirlenmeye calisilmigtir.  Bu durum o6grencilerin  problem
¢6ziminde strateji kullanimini olumlu ya da olumsuz etkileyecek davraniglarin

belirlenmesi acisindan énem arz etmektedir.



Arastirmanin bu nedenlerle literatire dnemli katki saglayacagi ve arastirmadan elde
edilecek bulgularin, ortaokul matematik 6gretmenlerine, ortaokul matematik programi

hazirlayan kigilere yardimci olacagi dusunulmektedir.

1. 3. Arastirmanin Sinirliliklar

1. Bu calisma; Trabzon ili Akgaabat ilcesindeki bir devlet okulunda égrenim goéren
8/A subesindeki 15 6grenci ile,
5 haftalik uygulama sureci ile,

2013-2014 egitim 6gretim yili ile sinirhdir.

1. 4. Aragtirmanin Varsayimlari

Arastirmaya katilan dgrencilerin Problem Cézmede Distinme Formu’'nu igtenlikle

yanitladiklari varsayiimistir.

1. 5. Tanimlar

Problem c¢dzme: Problem ¢6zme; genel olarak bilimsel bir konuda apagik (net
olarak) tasarlanan fakat hemen ulasilamayan bir hedefe varmak igin bilingli olarak
arastirma yapmaktir (Ozsoy, 2007).

Problem c¢b6zme stratejileri: Ardisik problem ¢6zme davranislarindan olusan,
problem ¢ézme surecinde sistematik olarak uygulanan kurallar ya da bu sirecte izlenen
yollardir (Caligkan, 2007).

Ustbilig: Biligleri kontrol eden, diizenleyen ve degerlendiren Ust diizey biligsel yapi
(Balci, 2007).



2. LITERATUR TARAMASI

2. 1. Arastirmanin Kuramsal Cergevesi

Arastirmanin kuramsal g¢ercevesi bu arastirmaya yogun ilgisi bakimindan problem,
problem ¢ézme, problem ¢dézme stratejileri, Ustbilis ve problem ¢ézmede Ustbilisin dnemi

basliklar altinda incelenmisgtir.

2.1.1. Problem

Schoenfeld’e (1985) gbre problem, cevaplanmasi zor ya da belirsizlik igeren;
arastirma ve yaratici disinmeyi gerektiren sorulardir. Altun’a (2005: 82) gére problem,
kisinin bir seyler yapmak isteyip de ne yapacagdini hemen kestiremedigi, bilmedigi bir
durumdur. Baki (2014), problemi, bireyi karsilastiyi zaman rahatsiz eden bir olay
karsisinda yine kendi bilgi ve deneyimi yardimiyla ¢ézUm arama ihtiyaci hissettigi durum
olarak tanimlamistir. Yenilenen matematik 6gretim programinda problem, ¢6zim yolu
onceden bilinmeyen ve ¢ézimu asikar olmayan sorular olarak ele alinmistir (MEB, 2013).
Bir bagska tanima goére problem, bireyin dodrudan ¢6ziminu goremedigi, ¢ozUmuine
ulasmak igin basit bir modeli hemen uygulayamayacagi bir durum olarak ifade edilmistir
(Olkun ve Toluk, 2002). Bagka bir deyisle, problem, icinde en az bir bilinmeyen ve
belirsizlik bulunduran guglikler durumudur.

Yukarida yapilan tanimlar incelendiginde problemin 3 temel &zelligi ortaya
¢cikmaktadir:

1. Problem, kisi i¢in bir gugluktar.

2. Problem, kisinin bu gi¢liga ¢éztiime ulastirmayi amagladidi bir durumdur.

3. Kisinin ¢6zUm igin acgik bir yolunun olmamasidir (Mayer ve Hegarty, 1996).

Okulda ya da gunlik hayatta pek ¢ok problem durumu ile karsi karsiya gelebiliriz.
Ancak bir kisi igin problem olan sey bagka bir kisi igin problem olmayabilir. Ornegin “6
o6grenci ve her bir 6grencide 7 tane seker varsa toplam kag seker vardir?” sorusunu ikinci
sinif 6grencilerine sordugumuzu dusinelim. Bir grup égrenci bu soruyu ¢arpma kuralinin
uygulandigi basit bir alistirma sorusu olarak yaparken, digerleri cozime yardimci olacak
resim ve diyagramlari kullandiklari bir problem olarak algilar ve gozer. Buna kargin bazi
dgrenciler, ne yapilmasi gerektigini bilmedigi zaman soruyu cevaplayamayabilir (Baki,
2014). Bu sekilde bireyin higbir ilerleme kaydedemedidi durumlar caba sarf

edilmediginden problem olarak degerlendirilemez.



2.1. 2. Problem C6zme

Problem ¢ézme belki de insan neslinin varligini surdurebilmesi igin gerekli en temel
yetenektir (Altun, 2005). Bu nedenle, matematik 6gretiminin temel amaglarindan biri de
ogrencilerin gunlik hayatta karsilastiklari problemleri ¢ézebilme becerisini kazandirmaktir.
Ogrencilere bu beceriyi kazandirirken problem ¢dézmeyi bir ders konusu olarak ele
almamalli, zira problem ¢ézme bir zihinsel slire¢ ve beceridir; bu becerinin gelistiriimesi
icin her firsatta calisiimahdir (Baykul, 2014). Yani problem ¢6zme yeteneginin
gelistiriimesi sadece problemleri cozmede kullanilan bir yaklagsim olarak kalmamali, ayni
zamanda 6gretime hakim bir yaklagim olmalidir (Deringél, 2006). Ogrencilerin problem
¢cozme yeteneklerinin gelistiriimesi icin  asagidaki davranislarin  kazandiriimasi
gerekmektedir (MEB, 2009):

1. Matematigi 6grenmek icin problem ¢ézmeden yararlanir.

2. Problem ¢dézmenin 6grenmeye katki saglayacagina iliskin farkindalk gelistirir.

3. Yasantisinda, diger derslerde ve matematikte karsilastigi yeni bir durumda
problem ¢ézme becerisini kullanir.

Problem ¢6zme adimlarini anlaml bir sekilde uygular.
Problem ¢ézmenin yani sira kendi problemlerini de kurar.

Problem ¢6zmede 6z glven duyar.

N oo o &

Problem ¢ézme ile ilgili olumlu duygu ve diustincelere sahip olur.

Ogrenciler problem g¢dézmek igin bu davranislar kazandiklari slrece problem
¢ozmeye faydali olacak baska becerileri de 6grenmis olurlar. Baki'ye (2014) gére bu
beceriler su sekilde siralanmistir:

1. Kiritik ve analitik digunmeyi gelistirir. Problem ¢dzme surecinde elde edilen

sonuglari degerlendirir ve farkli sonuglar Uzerinde yeniden arastirma yapar.

2. Algoritmik digtinmeye yardimci olur. Birey problem ¢ézme sirasinda deneme,
inceleme yapma, tahminde bulunma, arastirma yapma gibi bilissel etkinlikleri
yapar.

3. Grup galismasina dayali yapildiginda 6grencilerin matematiksel iletisim becerisi
gelisir. Problemlerle ilgili fikirlerini, disuncelerini ve ¢ézim yollarini diger grup
elemanlari ve sinif arkadaglariyla paylasir ve onlari matematiksel olarak ikna
etmeye caligir.

Ogrencilerin okulda yasadiklari problem gézme siirecini glinlilk hayattaki problemleri
¢bzmede kullanarak bu becerileri kazanmalari igin Ulkemizde ve dinyada cesitli
calismalar yapilmaktadir. Bu c¢alismalarda problem ¢ézme ile ilgili farkh tanimlara
rastlanmaktadir. Altun’a (2005) gore problem ¢ézme; net olarak tasarlanan fakat hemen

ulasilmayan bir hedefe varmak igin kontrolli etkinliklerle arastirma yapmadir. Bir baska



tanima gore problem ¢ézme, genel olarak bilimsel bir konuda apag¢ik (net olarak)
tasarlanan fakat hemen ulasilamayan bir hedefe varmak icin bilingli olarak arastirma
yapmaktir (Ozsoy, 2007). Olkun ve Toluk’a gére (2002) problem ¢ozme, aligildik olmayan
yeni bir durumun ihtiyaclarini karsilamak igin bir bireyin kullandigi, daha o6nce
6grenilmemis bilgi ve becerilerin olusturdugu bir aracgtir. Tanimlar incelendiginde problem
¢b6zmenin ¢d6zim yolu oénceden bilinmeyen gugclikleri ortadan kaldirma sdreci oldugu
sdylenebilir.

Matematik dersinde problemler rutin ve rutin olmayan problemler olmak Uzere iki
kategoride incelenebilir.

Rutin Problemler: Dort islem problemleri olarak nitelendirilen rutin problemlerle,
geleneksel egitim sisteminin  bir geredi olarak daha c¢ok ders kitaplarinda
karsilasilmaktadir. Yani konu bitiminde 6grencilere alistirma imkani sunan sorular olarak
da dusunlebilir. Ornegin “Ali 212 sayfalik bir kitabin birinci giin 30, ikinci giin 42 sayfasini
okudu. Ugiincii giin kitabin yarisina geldigine gére iigiincii giin ka¢ sayfa okumustur?”
sorusu bu turden bir problemdir. Rutin problemler problem ¢ozlculerin o probleme uygun
¢6zim yolunu daha 6nceden bildigi problemlerdir (Mayer ve Hegarty, 1996). Bu nedenle
rutin problemler bilginin olusturulmasina imkan vermez sadece bilinen ¢ézim yollarinin
uygulanmasini  saglarlar. Ogrenciler, rutin ~ problemlerde, hangi islemleri
gerceklestireceklerini kolayca kestirebilirler (Celebioglu, 2009). Bu problemler, problemin
gerektirdigi islemlerin dogru bir bicimde kullaniimasiyla kolayca ¢oézilebilecek turdendir.
Rutin problemlerin 6gretimi, 6grencilerin gunluk hayatta ¢cok gerekli olan iglem becerilerini
gelistirmeleri, c¢ocuklarin problem hikayesinde gecgen bilgileri matematik esitliklerine
aktarmayi 6grenmeleri, didstncelerini sekillerle anlatmalari ve problem ¢6zmenin
gerektirdigi diger becerileri kazanmalari bakimindan édnemlidir (Altun, 2005).

Rutin Olmayan Problemler: Ogrencilerin sinifta 6grendiklerinden farkli bir algoritma
kullanarak Uzerinde kafa yoracaklari ve gercek hayattaki bir olaya aciklik getirecekleri
problemlerdir. Ornegin; “Bir adam bir oyundan bir tilki, bir 6rdek ve bir ¢uval misir
kazaniyor. Bunlarla birlikte bir nehrin bir kiyisindan 6biir kiyisina gegmek zorunda fakat bir
kayik var ve ¢ok kiiclik. Adamla birlikte bu kayik ancak birini alabiliyor. Misiri gegirse tilki
ordegdi yiyebilir, tilkiyi gecgirse 6rdek misiri. Higbir zayiat olmadan bunlari kargiya nasil
gegirebilir?” sorusu rutin olmayan bir problemdir (Altun, 2005). Rutin olmayan problemler,
problem ¢6zlculerin o probleme uygun ¢ézim yolunu hemen géremedigi ve ¢dzim igin
ne yapilacagini bilemedigi problemlerdir (Mayer ve Hegarty, 1996). Bir baska tanima gore
rutin olmayan problemler, ¢ézimu yapan kigilerin cevaba ulagsmak igin rutin yollari
kullanmamalarini gerektiren problemlerdir (Hembree ve College, 1992). Rutin olmayan

problemlerin ¢6zUmu, 6gdrencinin verileri dikkatli analiz etmesini, yaratici bir girisim de



bulunmasini, bir veya daha fazla strateji kullanmasini gerektirmektedir (Artut ve Tarim,
2006). Bu nedenle rutin olmayan problemler, problemin gerektirdigi islem becerilerin
Otesinde verileri organize etme, siniflandirma, iligkileri gorme gibi becerilerin ve eylemlerin
kullaniimasi sonucunda yeni bilgilerin olugsmasina imkan tanir. Rutin olmayan
problemlerin, 6grencilerin karsilagtiklari guglukleri ortadan kaldirmalarini saglayacak
dusinme seklini kazandirmada ve oOgretimde etkililigi arttirmada Onemli iglevleri
bulunmaktadir. Bu nedenle, matematik derslerinde alistirma niteligindeki rutin
problemlerle yetinilmemeli, sinifin seviyesine uygun rutin olmayan problemler de sunmaya
6zen gosterilmelidir (MEB, 2013).

Gerek rutin gerekse de rutin olmayan problemleri ¢cézebilmek igin belirli bir yol ya da
yontem yoktur. Ancak problem ¢ézmenin kurallari olmasa da bir sistematigi vardir (Altun,
2005). Bu sistematigin hangi islemlerden ve hangi asamalardan olustugu ve problem
¢dzme surecinin  beynimizde nasil gerceklestii konusunda kesin agiklamalar
bulunmamaktadir (Baykul, 2014). Rutin ve rutin olmayan problemlerin ¢6zim sureclerini
aciklamada en ¢ok kabul géren slre¢ George Polya (1973) tarafindan verilen dért asamali
bir surectir. Polya’nin bahsettigi adimlar sunlardir (Polya, 1973; Altun, 2005; Baki, 2014;
Baykul, 2014):

1. Problemin anlagiimasi

Ogrenci bu adimda sorulan soruyu kendine gdére anlamlandirmaya caligir.
Ogrencinin problemi anlayip anlamadigini asagidaki davraniglar gézlemlenerek karar
verilebilir:

1. Problemde verilenler nelerdir, kosullar nelerdir?

Neler istenmektedir?
Problemi kendi ifadeleriyle agiklayabiliyor musun?
Problemde eksik ya da fazla bilgi varsa bunlari bulabiliyor musun?

Problemde ne tur bilgiler elde edebilecegini gorebiliyor musun?

S T

Problemin anlamina uygun sekil ¢izebiliyor musun?

7. Problem alt problemlere ayrilabiliyor musun?

2. Coézim igin Plan Hazirlama

Ogrenci bu safhada, verilenler ile istenenler arasindaki iligkiyi aragtirarak ¢dziime
nasil gidebilecegini bulur. Bu agsamada, ogretmen, ogrencinin iligkiyi kurabilmesi ve
¢6zume yonelik plani yapabilmesi icin asagidaki sorulari kullaniimahdir:

1. Buna benzer daha 6nce baska bir problem ¢6zdin mu? Orada ne yaptin?

2. Cozum icin hangi stratejiyi kullanabilecegini biliyor musun?

3. Problemi ¢cbzemiyorsan, buna benzer daha basit bir problem ifade edip ¢dzebilir

misin?
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Tasarladigin ¢dzumde butun bilgileri kullanmig oluyor musun?

Problemin cevabini tahmin edebiliyor musun?

Problemi kisim kisim ¢o6zebilir misin? Her seferinde ¢6zime ne kadar
yaklagmaktasin?

Goruldagu gibi bu asamada sorulan sorular problemin anlagiimasiyla yakindan
ilgilidir. CUnkd problemin ¢éziiminde uygun stratejinin secilmesi, problemi anlamaya ve
stratejileri tanimaya baghdir. Problemlerin ¢ézimuinde kullanilabilecek stratejiler daha
sonra tanimlanacaktir.

3. Planin Uygulanmasi

Bu asamada, secilen stratejinin kullaniimasi ile problem c¢ézilmeye calisilir.
Cozlilemez ise problemin bir veya ikinci adimina yani anlamada ve planda bir eksiklik olup
olmadigina bakilir. Yine ¢ozlilemez ise, strateji degistirilir. Gerekli aritmetik islemlerin
yapilmasi da bu safhada yer alir.

4. Degerlendirme

Bu asamada, 6grenci ¢c6zim boyunca yaptiklari Gzerinde dustnir. Geriye donerek
¢6zim icin hazirlanan planini ve ¢6zim yolunu degerlendirir. C6zim yolu sonuca
ulastirmigsa, baska ¢6zim vyollarinin olup olmadidina bakar. Bu asamanin
belirlenebilmesi icin 6grenciye su sorular sorulabilir:

1. Co6zimu kontrol ettin mi?

2. Problemin ¢6zUmu icin farkh bir dneride bulunabilir misin?

3. Problemi degisik sekillerde ifade edip bunun ¢6zimin nasil olacagini

dusinebilir misin?

ilkdgretim matematik égretimi programinda (2013) problem ¢dzme becerisi igin
gerekli olan kritik davraniglar asagidaki gibi belirlenmistir. Bunlar:

1. Verilenleri ve istenenleri belirleme
Eksik, fazla ve gerekli bilgileri belirleme
Problemi alt problemlere (pargalara) ayirma

Problemi kendi cimleleriyle ifade etme

a > wn

Problemde anlatiimak istenen olay ve iligkilerle ilgili s6zel, sembolik, tablo veya
grafiksel gosterimleri agiklama ve iliskilendirme

Verilen iligkileri belirleyerek hipotez olusturma

Problemin ¢ozimune yonelik bir stratejinin uygunlugunu degerlendirme

Co6zime yonelik bir stratejinin gerektirdigi islem ve algoritmalari yaritme

© ©® N o

Sonucu tahmin etme
10. Problemin ¢6zim surecinde elde edilen nihai ve ara sonuglarin dogru ve anlaml

(6rnegin insan sayisi 6,5 olamaz) olup olmadigini gerekgeleriyle agiklama
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11. Problemin farkli ¢6zim yollarini degerlendirme

12. Problemin ¢ézimuinden yola ¢ikarak benzer diger problemlerin ¢6zUmu igin fikir

ve strateji Uretme

13. Problemin ¢6zim slrecini ve ¢6zimind genelleme

14. Eldeki bilgilere uygun gercekgi problemler olugturma

Buradaki 1., 2., 3. ve 4. davranislar problemin anlasiimasi; 5., 6., davraniglar ¢6zim
icin plan yapma; 7., 8., ve 9. davraniglar plani uygulama ve 10., 11., 12., 13., ve 14.
davraniglar degerlendirme asamasi ile ilgilidir.

Problem ¢6zmenin, anlamadan bagslayarak ¢ézimin kontrolline kadar devam eden
ve yukarda bahsedilen davranislari iceren biligsel bir sire¢ oldugu soylenebilir. Ancak bu
suregte o6grenci, plan yapma girisiminde bulundugunda problemi daha iyi anlamasi
gerektigini fark edebilir. Plani olusturduguna ve ise kostugunda onu uygulayamayacagini
anlayabilir. Bu durumda, bir sonraki etkinlik yeni bir plan yapmak ya da problemi yeniden
anlamaya c¢alismak olabilir. Yani problem ¢ézme sureci modeli dogrusal degil, dinamik ve
donguseldir (Celik, 2012). Ayrica bu asamalari kullanarak problemi ¢ézen 6gdrencinin
derse karsl ilgisi ve kendine olan guveni artmis olacaktir (Baki, 2014). Yani problem
¢6zme surecinin biligsel 6zelliklerinin olmasinin yani sira duyussal 6zelliklerinin de oldugu

sdylenebilir.

2. 1. 3. Problem C6zme Stratejileri

Strateji kavrami, 6nceden belirlenen bir amaca ulagsmak igin tutulan yol anlamini
tasimaktadir (Sahin,2007). Problem ¢ézme stratejileri, 6grencilerin bir problemin ¢ézimi
ile mesgul olurken ortaya koyduklari biligsel aktivitelerin her biridir (Altun, Memnun ve
Yazgan, 2007).

Her problemin ¢6zimuinde kullanilacak uygun strateji veya stratejiler farklidir. Hangi
stratejilerin hangi problem tarlerinde kullanilabilecedini inceleyen arastirmacilar cesitli
gorusler ortaya koymuslardir. Posaimenter ve Krulik (1998); problem ¢dézme stratejilerini
farkh kategorilere ayirmiglardir.

Bunlar;

Geriye dogru ¢calisma

Oriintli bulma

Farkli bir bakis agisina odaklanma
Basit ve benzer problemler ¢ézme
Asiri ug problemleri diisinme

Cizim yapma

N o o > w D PE

Tahmin ve Kontrol
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8. Butun olasiliklari ayrintili listeleme

9. Verileri organize etme

10. Mantiksal sonug

Bu calismada yer alan problem ¢dzme stratejilerine yonelik ayrintili agiklamalar
asagida verilmistir.

1. Geriye Dogru Calisma

Eger bir problemin sonugla ilgili bilgilerinden hareketle baglangi¢ ile ilgili bilgilerine
ulasilmak isteniyorsa problemin ¢6zimi icin geriye dogru calisma strateji oldukca
kullanighdir (Arslan, 2002). Bu tir problemleri ¢dzebilmek icin sonuctan hareket edip
islemleri tersine cevirerek adim adim ilk bilgilere ulasmak gerekir (Yavuz, 2010). Geriye
dogru calisma stratejisi gunlik hayatta trafik ile ilgili arastirmalarda oldukga kullanilir.
Ornegin; bir trafik polisi, otomobil kazasi ile karsi karsiya kaldiginda kazanin nasil, neden
veya kimden kaynaklanmis oldugunu, arabalarin simdiki ve dnceki durumlarini, kimin kime
vurdugunu, hava kosullarini ve bunun gibi birgok seyi dikkate alir. Yani kazanin meydana
geldigi zamandan baslayip kazaya sebep olan bilgilere ulasmaya calisir (Posaimenter ve
Krulik, 1998).

Ornek: Ayse’nin 11 matematik testinin aritmetik ortalamasi 80'dir. Ders 6gretmeni
ogrencilerden test puanlarindan herhangi birini elemelerini ve aritmetik ortalamay! tekrar
hesaplamalarini istemigtir. Bunun Gzerine Ayse 30 aldidi ilk testin puaninin ¢ikarmaya
karar vermigtir. Ayse’nin test puanlarinin yeni aritmetik ortalamasi nedir? (Posaimenter ve
Krulik, 1998).

Coziim: Oncelikle aritmetik ortalamadan hareketle 11 matematik testinin puanlarinin
toplamina ulasiimahdir. Bunu yapabilmek i¢in de geriye dogru calisma stratejisi kullanilir.
Ayse’ nin test puanlarinin toplami 11x80=880’dir. Bulunan bu toplamdan 30 c¢ikarildiginda
yeni ortalama 880-30=850, 850:10=85 olur.

2. Orint( Bulma

Matematigin dogasindan gelen guzelliklerden biri de mantik ve dizen kavramlaridir.
Bu mantik, baginti ya da bagintilar serisi gibi fiziksel olarak gorulebilir. Matematikgiler bu
bagintilari problem ¢6zme kadar diger alanlarda da kullanmaktadir. Eger problemin
dogasi oldukca acik degilse oruntid bulma stratejisi kullanilarak problem oldukga
basitlestirilir (Posaimenter ve Krulik, 1998). Bu tip problemlerin 6zel ¢6zimleri
siralandiginda, bunlarin aritmetik, geometrik ve tureyis kurali degisik olan bir dizi
olusturdugu gorulur (Altun, 2005). Problemi ¢ézmek igin 6zel, sirali kigik degerlerin
incelenmesi ve tureyis kuralinin kesfedilmesi gerekir (Ahu Sahin, 2007).

Ornek: 819 sayisinin birler basamagindaki rakami bulunuz (Posaimenter ve Krulik,
1998).
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Cozum: 8in kuvvetlerinin artiglarina bakarak bir baginti olup olmayacagini

inceleyelim.
8l= 8 8° = 32,768
82 = 64 8¢ = 262,144
8= 512 87 = 2,097,152
8% = 4,096 8% = 16,777,216.

Birler basamagindaki rakam, 8in her doérdinclu kuvvetinde tekrar etmektedir.
Probleme bakildiginda on dokuzuncu kuvvet 4’ e bolindugunde 3 kalanini vermektedir.
Yani 8'° sayisi, birler basamagindaki rakam iki olan 8!°, 81 87 8% sayilarina
benzemektedir.

3. Farkh Bakis Acisi Gelistirme

Ogrencilerin okulda aldiklari siradan egitim, onlari basit yolla ve agik bir bicimde
problem c¢cozmeye hazirlar. Bu ydontemle 6grenciler bir sonu¢ elde ederler. Ama bu
sonuca her zaman en etkili yoldan ulasamazlar. Bazi durumlarda problemin icinde yer
alan karmagikhk, ogrencilerin ne yapmalari gerektigini anlama becerilerine engel
olmaktadir. Tecribeli problem ¢dzlculer béyle durumlarda farkl bir bakis acgisi segerek ya
da problemi anlamalarini basitlestirecek bir girisimde bulunarak problemi ¢dzerler. Bu
diistince bigimi, gunlik hayatimizda farkinda olmadan kullaniimaktadir. Ornegin kalabalik
bir ortamda bir arkadasimizi kaybettigimizde onu aramak igin segebilecegimiz en uygun
yol yuksek bir yere ¢ikarak kalabaliga farkh bir agidan bakmaktir. Ayni sekilde herhangi bir
yarismada kazananlara odaklanmak yerine kaybedenleri dikkate almak farkli bakis
acisina verilebilecek bir diger 6rnektir.

Ornek: Ali; 3, 5, 7, 9 rakamlarinin her birini kartlara yazarak torbaya atmistir.
Torbadan bir karti sadece bir kez cekmek sartiyla 4 basamakli sayilar olusturmak istiyor.
Olusturdugu bu sayilardan kag tanesi asal sayidir? (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Co6zim: Rakamlarin her biri kullanilarak olusturabilecek 4 basamakl sayilarin
rakamlari toplami her zaman 24’ tur ve bu toplam 3’ Un kati olan bir sayidir. Bu ylzden
olusturabilecek 4 basamakli sayilarin hicbiri asal olamaz.

4. Daha Basit Benzer Bir Problem Uzerinde Dislinme Stratejisi (Problemi
Basitlestirme)

Bu method, buyuk ve karmasik bagintilar nedeniyle ¢6zilemeyen bir problemin
daha kiglk bir modelini ¢gozme ve bu modellerin arasindaki iliskiden faydalanarak ¢éziime
ulasma seklinde calisma gerektirir (Arslan, 2002). BlyUk ve karmasik bagintilarin oldugu
durumlarda probleme benzer daha basit bir problemin yazimi, mevcut problemin
¢6zimine ipucu olacak veriler elde etmemizi saglar (Taspinar, 2011). Bu strateji glinlik

hayatta da karsimiza gikmaktadir. Ornegin insanlar yeni bir bilgisayar aldiklarinda bir



14

seferde bilgisayarin tim ozelliklerini anlamaya c¢alismazlar. Bunun yerine daha basit
Ozelliklerini incelerler yani daha basit problemleri ¢ézerler. Bu sekilde birkag adimda kiguk
problemleri ¢bézmeyi 6grenerek sonunda daha karigik problemleri tamamen ¢ézmeyi
ogrenirler (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Ornek: {m, a, t, h} kimesinin alt kimelerinin ka¢ tanesinde m harfi yoktur?
(Posaimenter ve Krulik, 1998).

C6zim: m harfinin olmadigi {a, t, h} kiimesinin alt kiime sayisi 23 =8 dir.

5. Sekil Cizme

Burada bahsedilen sekil kelimesi problemde verilen veri ve bagintilarin géranur hale
gelmesine yardim eden her turla ¢izimi ifade etmektedir. Bunlar basit cizgiler, geometrik
sekiller, noktalar vs. olabilir (Arslan, 2002). Gergek hayatta, bilgilerin ve iligkilerin gorsel
sunumuna dayanan birgcok karar alinmaktadir. Bu gorsel sunum var olan bilgileri ve
iliskileri anlamay kolaylastirici rol oynar. Ornegin; sosyolojide grubun Uyeleri arasindaki
iliskiyi gorsellestiren sosyogramlar kullaniimaktadir. Ayni sekilde Grafik teorisi, boyuta ve
sekle bagl olmak yerine konuma ve birbirlerine bagl geometrik iligkilerin incelenmesine
olanak vermistir. Unlii “Kénigsberg Képriisi” problemi, goérsel canlandirma araciigiyla ag
orgusu diyagrami olusturularak daha kolay ¢oztlebilir ya da acgiklanabilir. Glnlik hayatta
belli bir noktaya ulasmak icin gereken yolu harita kullanarak buluruz. Sonug olarak, birgcok
kez bir resmin, 1000 kelimeden daha degerli oldugu dile getirilmistir (Posaimenter ve
Kruluik, 1998).

Ornek: Furkan ve Mert pizza dilkkkaninda calisan iki iscidir. Bu pizza dikkani
haftanin yedi gind hizmet vermektedir. Furkan bir gun calisir, iki gin sonra tekrar
calismaya baglar. Mert bir gln ¢aligir U¢ gun sonra tekrar galismaya baglar. Her ikisi de 1
Mart Persembe gunu birlikte ¢alistiklarina gére Mart ayinin hangi guinlerinde tekrar birlikte

calisirlar? (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Gozum:
Pazar Pazartesi Sali Carsamba | Persembe | Cuma Cumartesi
F1M |2 3 F 4 5 M
6 F 7 8 9 M F 10 11 12
F 13 M |14 15 F 16 17 M 18 F 19
20 21 M F 22 23 24 F 25 M |26
27 F 28 29 M 30 F 31

Problemi ¢ézmek igin gizilen yukaridaki sekil iki is¢inin birlikte ¢alistigi 13 Mart ve 25

Mart glinlerini géstermektedir.
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6. Tahmin Kontrol

Bu yontem genellikle deneme yaniima yontemi olarak aniimaktadir. Bu isim,
stratejiyi tanimlamak icin oldukg¢a basittir. CUnkl yapilan her deneme bir 6nceki
denemenin test edilmesinden elde edilen bilgilere dayanir (Posaimenter ve Krulik, 1998).
Bu strateji, dzellikle ¢bézimi daha kullanigh hale getirmek igin degiskenlerden birinin
degerlerini sinirlandirirken faydahdir. Bu strateji kullaniirken bir tahminde bulunuruz,
problemin sartlarina gére bu tahmini test ederiz. Her kontrolin sonunda cevaba
yaklastiracak ipuclari vardir ve problemin dodru cevabi bulununcaya kadar bu slreg
devam eder (Taspinar, 2011). Tahmin ve kontroli glnlik hayatta da siklikla kullaniriz.
Ornegin, bir avukat mivekkilinin olasi suglulugunu veya sugsuzlugunu tanimlamak igin
anahtar bir soru secer ve bu soruyu muvekkili yardimi ile test eder. Ayni sekilde bir
marangoz olguleri belli olmayan, tuhaf sekle sahip bir parca tahtayi belirli bir yere monte
ederken tahtanin boyunu ve seklini tahmin eder ve uygunlugunu test ederek tahta
parcasini uyarlar. Ve bdylece bir yapi probleminin tahmin kontrol stratejisini kullanarak
cozer.

Ornek: irem, 20 soruluk goktan secmeli bir teste girmistir. Bu testte verilen her dogru
cevap +5 puan, her yanlis cevap -2 puan ve bos birakilan sorular 0 puan olarak
degerlendiriimektedir. Bazi sorulari bos birakan irem bu testten toplam 44 puan aldigina
gore bos biraktigi soru sayisi kag tanedir? (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Cozum: irem’in dogru cevap sayisi incelendiginde en azindan 10 tane soruyu dogru
cevaplamasi gerekmektedir. ClUnkl 9 soru dogru cevaplandiginda 9x5=45 puan alinir. Bu
sonugtan yanlis sorularin puani ¢ikarildiginda irem’in puani asla 44 olamaz. irem 10
soruyu dogru cevapladiginda 10x5=50 puan almaktadir. Toplam puaninin 44 olmasi i¢in 3
sorunun yanlis cevaplanmasi gerekmektedir. Bu durumda, testte 7 soru bos birakiimistir.
Testte 11 soru dogru cevaplandiginda toplam puanin 44 olmasi igin higbir yol yoktur. 12
soru dogru cevaplandiginda 12x5=60 puan alinir ve 60-16=44 olmasi i¢in 8 sorunun
yanlis cevaplanmasi gerekmektedir. Bu durumda, birakilan soru sayisi 0 olur. Bu yuzde
bos birakilan soru sayisi 7’dir.

7. Sistematik Liste Yapma

Butun olasiliklari degerlendirmek bir problemi ¢ézmek igin en etkili ydontem olabilir.
Genel olarak c¢ok soyut bir ydntem olmadigindan dolay! kullaniimasi en kolay olan
stratejidir. Ancak bu stratejide buttn olasiliklari dikkatli bir bicimde saymak ¢cok onemlidir.
Gunlik yasamda bu problem ¢dzme stratejisi sik sk fakat farkinda olmadan
kullanilimaktadir. Ornegin bir toplantiya katiimamiz gerekiyor. Toplantinin yapilacagi yere
zamaninda gitmek icin oraya nasil gidilecedine karar vermemiz gerekir. Bu durumda,

bircok insan tim ulasim alternatiflerini listeler ve en etkili ydontemi eleyerek veya direk
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secgerek bulabilir. Ayni sekilde dedektifler de davayi aydinlatmak i¢in su¢ dosyalarindaki
tum olasiliklari gézde gegirirler (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Ornek: Dért madeni para atildiginda en azindan iki tanesinin yazi olma olasilig
kactir? (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Cozum: Butun olasiliklar asagidaki gibi listelenebilir:

YYYY YYYT YYTY YTYY
TYYY YYTT YTYT TYYT
YTTY TYTY TTYY YTTT
TYTT TTYT TTTY TTTT

Tdm olasiliklar yukaridaki gibi siralandiginda paralarin 2 veya daha fazlasinin yazi
olma olasiligi 2 dir.
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8. Verileri Dizenleme

Bu strateji, problemin karmasik durumundan, verilerin énceki halinden daha farkli
sekilde duzenlenmesiyle kurtulmayi saglar. Bu yeniden dizenleme gorsel ya da duruma
farkh bir agidan bakmakla olabilir. Bu problem ¢dézme stratejisi gunlik hayatta planlama
surecinde kendini géstermektedir. Ornegin, aligveris listelerini ve faturalari kategorilerine
gore duzenleriz. Benzer sekilde bir turist gezi planini verimli hale getirmek icin gorulecek
yerleri konumlarina gore duzenler. Verilerin gruplanarak sayllmasi yorumlamaya buyuk bir
farkhlik getirmektedir. Bu strateji sadece problem ¢dézmeyi kolaylastirmaya yénelik bir
konu degil ayni zamanda kesinlikle gerekli bir konudur (Posaimenter ve Krulik, 1998).

Ornek: 20-19 + 18 -17 + 16 -15 +14 -13 + 12 - 11 ifadesinin degerini bulunuz.

Co6zum: Problemin verileri duzenlendiginde oldukga hizli ¢6zuldugund gorebiliriz.
(20 -19) + (18 — 17) + (16 — 15) + (14 — 13) + (12— 11) =
1+1+1+1+1=5

9. Denklem Kurma

Bazen bir problemde verilen sayisal iligkiler, denklem veya esitsizlik seklinde
yazilabilir (Arslan, 2002). Béyle durumlarda bilinmeyen x gibi bir harfle gésterip matematik
esitligini yazmak ve bu esitligi saglayan degeri bulmak problemi ¢éziime ulastirir (Ahu
Sahin, 2007). Denklem kurma soyut distnmeyi gerektirdiginden soyut didslinmenin
basladigi ortaokul déneminin altindaki kuc¢uk gocuklar harf yerine geometrik semboller
kullanmaktadirlar. Problemde bilinmeyenin yerinde degerler konularak problem ¢ozulebilir,
ancak denemenin ¢ok oldugu durumlarda deger verme etkili olmayabilir. Bu durumda,

denklemin kurmak ve bu denklemi ¢ézmek problemi verimli sekilde sonuca ulastirir.
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Ornek: Bir kutu, sakiz ve sekerlerle doludur. Sakizlarin sayisi sekerlerin sayisindan
8 fazladir. Sakizlarin kutudaki tim sakiz ve sekerlere orani ise % tir. Buna gore kutudaki

sakiz ve sekerlerin toplami kagtir? (Posaimenter ve Krulik, 1998).
Cozum: Sekerlerin sayisina x denilirse sakizlarin sayisi bu bilinmeyen degerden 8

fazla yani x+8 olmalidir. Sakizlarin sayisi gsekerlerin sayisina oranlandiginda:

x+8 _ 3

2x+8 5

icler diglar carpimindan, 5x +40 = 6x + 24 esitligi olusmaktadir. Esitlik
¢ozuldigunde:
40 — 24 = 6x — bx
16 = x

Bdylece kutudaki sekerlerin sayisi bulunmus olur. Sakizlarin sayisi da 16 + 8 = 24

olur. Kutudaki tum sakizlarin ve sekerlerin sayisi 24 + 16 =40 olarak bulunur.

10. Bilinen Bir Bilgiyi Kullanma

Problemin ¢6ziminde bazen daha énceden bildigimiz bir formil, baginti veya
iliskileri kullaniriz (Emre, 2008).

Ornek: Bir ara¢ 120 km uzunlugunda bir yolu 2 saatte aldigina gore bu aracin hizi
ka¢ km/saat’tir?

Co6zim: Yol= Hiz.Zaman oldugundan, 120=Hiz.2,

Buradan, Hiz= 60 km/saat bulunur.

Yenilen 6gretim programinda stratejilerle ilgili beceriler su sekilde agiklanmigtir
(MEB, 2009; 2013):

1. Problem c¢6zme stratejileri gelistirebilme ve bunlari ginlik hayattaki

problemlerin ¢6ziiminde kullanabilme,

2. Proble