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OZET

Lise Ogrencilerinin Akademik Erteleme Davranisi ile Problem C6zme Becerileri ve
Umutsuzluk Duzeyleri Arasindaki lligkiler

Bu arastirmada lise égrencilerinin akademik erteleme davranigi ile problem ¢ézme
becerileri ve umutsuzluk dizeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu
arastirmanin diger amaci ise akademik ertelemenin cinsiyet, sinif dizeyi, okul tari ve
algilanan okul basari dizeyi acisindan anlamli dizeyde farklilasip farklilasmadigini
belirlemektir. Arastirma grubunu 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Ordu ili Unye ilge
merkezindeki Unye Anadolu Lisesi, Unye Mehmet Refik Gliven Anadolu Ogretmen Lisesi,
Unye Lisesi, Unye Teknik ve Endiistri Meslek Lisesi ve Anadolu Meslek Lisesi, Unye Arif
Nihat Asya Kiz Teknik Meslek ve Anadolu Meslek Lisesi’ne devam eden 9., 10., 11. ve 12.
sinif 6grencilerinden tesaduifi yontemle secilen 213’U kiz ve 203’U erkek olmak lzere 416
ogrenci olusturmaktadir. Arastirmada dgrencilerin  akademik erteleme egilimlerini
belilemek amaciyla “Akademik Erteleme Olcegdi” (Cakici, 2003), problem ¢dézme
becerilerini belirlemek amaciyla “Problem Cézme Envanteri” (Heppner ve Petersen, 1982;
Sahin, Hisli Sahin, Heppner, 1993), umutsuzluk dizeylerini belirlemek amaciyla “Beck
Umutsuzluk Envanteri” (Beck, Weissman, Lester ve Trexler, 1974; Durak, 1994) ve
arastirma grubuyla ilgili 6zellikleri belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
“‘Demografik Bilgi Formu’ndan” yararlaniimistir. Arastirmada verileri SPSS 15.0 versiyonu
ile analiz edilmis ve analizlerde Pearson Product Momentler Carpimi korelasyonu
katsayisi, ¢coklu dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t testi ve tek yonli varyans analizi
(ANOVA) kullaniimstir.

Veri analizi sonuglari umutsuzlugun akademik ertelemeyle olumlu yénde ve anlaml
dizeyde, problem ¢dzmenin ise olumsuz yonde ve anlamh dizeyde iligkili oldugunu
gO6stermistir. Bununla birlikte umutsuzluk ve problem ¢ézme akademik ertelemenin anlamli
birer yordayicisi olarak bulunmustur. Erkek 6grencilerin akademik erteleme davraniginin,
kiz 6grencilerin akademik erteleme davranislarindan anlamh dizeyde ylksek oldugu
gorulmektedir. Ayrica akademik erteleme sinif dlizeyi, okul tirl, algilanan basari dizeyi
acisindan anlamli dizeyde farklilasmaktadir. Sonugclar ilgili literatirle baglantili olarak

tartisilmis ve sonuglara dayali olarak dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Akademik erteleme, umutsuzluk, problem ¢6zme, lise 6grencileri.
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ABSTRACT

The Relationship Between Academic Procrastination, Problem Solving Skills
and Hopelessness In High School Students

In this study, investigating the relationship between hopelessness, problem solving
and academic procrastination is aimed. Another aim of this study is to examine the
differences in academic procrastination by gender, class level, school type and perceived
school achievement level. Sample of the study consisted of 416 students (213 females
and 203 males) randomly sampled and attending the 9", 10th, 11%' and 12" grades of
Anatolian High School, Technical and Industrial Vocational High School, Anatolian
Vocational High School, Mehmet Refik Gliven Anatolian Teacher Training High School
and Anatolian Vocational School which located in Unye, Ordu. In the study, “Academic
Procrastination Scale (Cakici, 2003)", “Problem Solving Inventory (Heppner ve Petersen,
1982; Sahin, Hisli Sahin, Heppner, 1993)" and “Hopelessness Scale (Beck, Weissman,
Lester ve Trexler, 1974; Durak, 1994)” were used to determine the students’ academic
procrastination, problem solving and hopelesness levels, respectively. Also,
“‘Demographic Information Form” prepared by researcher, was used to take information
about sample’s demographic characteristics. The data analyzed through SPSS 15.0
software. In the analysis, Pearson Product Moments coefficient, multiple linear regression
analysis, one-way ANOVA and independent samples t test were used.

Results of the data analysis showed that hopelessness levels of the students were
positively and significantly correlated with academic procrastination, problem solving
levels of the students were negatively and significantly correlated with academic
procrastination. Also, hopelssness and problem solving were found as significant
predictors of academic procrastination. Males were found as having higher academic
procarstination tendency than females. Also, academic procrastination differed in terms of
class level, school type and perceived school achievement variables. These results were
discussed in line with the relevant literature and recommendations were presented basing

on the study findings.

Key Words: Academic Procrastination, Hopelessness, High School Students, Problem
Solving.
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1. GIRIS

insanlar yasamlari boyunca gerek kendi istekleriyle Ustlendikleri gerekse
cevrelerinin ve hayatin onlara yuikledigi bircok gérev ve sorumlulukla karsi karsiya
kalmaktadir. Bircogu bu gérev ve sorumluluklarin Ustesinden gelirken hayatinda en az bir
kez erteleme davraniginda bulunmaktadir. Bazilari erteleme davranisini hayatlari
icerisinde kisa bir sureligine tecribe ederken bazilari ise bu davranigi yagsam boyu siren
bir aligkanlik haline getirmektedir.

Erteleme belirli zaman iginde yapilmasi gerekli ve 6ncelikli olan bir isi gereksiz yere
geciktirme ya da yapmay! son ana birakma olarak tanimlanmaktadir (Knaus, 1998).
Milgram (1991) ertelemeyle ilgili yaptigi sistematik tanimda erteleme icin gereken dort
onemli hususu bunun yani sira duygusal ve davranigssal bileseni belirtmektedir. Bunlar; 1.
Geciktirilen bir davranis dizisi, 2. Yetersiz davranissal bir Griinle sonuglanmasi, 3. Onemli
gibi algilanmis bir gérev, 4. Sonucunda yasanan duygusal karmasadir.

Milgram, Sroloff ve Rosenbaum’a (1988) gore, erteleme davranisinin akademik
alanlar icinde gosterilen durumsal bir 6zellik olarak akademik erteleme davranigi ve Kisilik
Ozelligi olarak gosterilen kronik erteleme davranisi olmak Uzere iki tiri bulunmaktadir.
Ogrencilerin, akademik hayatlarinda haftalik rapor teslimi, okulla ilgili gérevleri zamaninda
yerine getirme, 6devleri teslim etme, sinavlara calismayl son ana birakma davranislari,
ertelemenin akademik erteleme davranisi alanina girmektedir.

Ferrari, Johnson ve McCown’a (1995) goére erteleme, gogunlukla gesitli psikiyatrik
sendromlarla iligkilidir. Erteleme davranigi uygunsuz davraniglara ve psikolojik
uyumsuzluga katki saglayan bir stres sebebini olusturabilir. Ayrica erteleme davranisi
gOsteren bireylerin zamanla daha ko6tl isler cikarmaya egilimli hale geldikleri de
gorilmektedir (Tice ve Baumeister, 1997).

Van Eerde (2003) ise ertelemenin tamamen olumsuzluk igcermedigini vurgulayarak
erteleme davranisinin kolay, sikici ve siradan goérevlerde zaman baskisi yaratip bu
baskinin da bireylerde bir c¢esit meydan okumaya yol acarak goérevin ¢abucak
tamamlanabilecegini 6ne strmektedir. Ayrica daha 6nce yapilan arastirmalarin aksine,
ertelemeyen bireylere gére erteleyen bireylerin daha kisa sureli stres yasadiklari ve kisa
bir surelijine de olsa kaygi ve stresten uzak durduklari da belirtiimektedir (Tice ve
Baumeister, 1997). Burada dikkat ¢ceken nokta ise 6zellikle 18. ylzyilin ortasina kadar
ertelemeyle ilgili negatif cagrisimlarin kullaniimayip daha sonrasinda ertelemenin

genellikle olumsuz ifadeleri iceren sekilde ele alinmis olmasidir.



Ertelemenin nedenleri ve sagaltimi (Gzerine vyapilan cesitli arastirmalar
incelendiginde erteleme egiliminin tek bir neden ya da boyutla ilintili olarak ele
alinamayacagi, her bireyde farkh bir bilesenle ortaya cikabilecegi anlasiimaktadir
(Sarioglu, 2011). Bu boyutlar: Bilissel, duygusal ve davranigsal boyuttur. Ertelemenin
bilissel boyutu, goéreve iligkin bireyin niyetleriyle, amaglariyla ya da oncelikleriyle gbreve
iliskin performansi arasinda kronik ya da aliskanlik dizeyinde bir uyumsuzluk olarak
tanimlanabilir (Cakici, 2003). Bu uyumsuzlugun artmasiyla birlikte, bireyde olusan kendini
reddetme, utang, sucluluk, hilekarlik, panik hisleri ve gerginlik gibi duygusal bilesenler
umutsuzlugu ortaya cikarabilmekte ve bu da diger bircok bilissel yapi (rasyonel olmayan
inanglar, digsal ylikleme stilleri, bilisssel garpitmalar) gibi umutsuzlugun da erteleme
davranigiyla iligkili olabilecedini disundurebilmektedir.

Umutsuzluk, kiside kotu olaylarin gerceklesecegine veya iyi olaylarin olmayacagina
dair beklentinin var olup bunun yani sira bu durumu degistirmek adina kimsenin higcbir sey
yapamayacagina iliskin beklentinin olmasi seklinde tanimlanmigtir (Abela ve Seligman,
2000; Davison, Neale ve Dag, 2004).

American Psychological Association (1997) umutsuzlugun nedenlerini su sekilde
siralamistir:

1. Bireyin etkinliklerinin birtakim etkenlere bagl olarak uzun sure kisitlanmasi ve
tum bunlarin sonucunda olusan yalnizlik, bedensel sagligin kdtilesmesi, uzun
sureli stres,

2. Kendini birakmak,

3. Soyut degerlere ve/veya Tanri'ya inancini kaybetmek.

Umutsuz bireyde; caresizlik, yasama isteginin kaybi, pasiflik, s6zel ve davranigsal
ifadelerde ve ilgide azalma, kavramada bozulma, problem ¢bézme, karar verme, hayal
etme ve arzu etme yeteneginde azalma; amacin tanimlanmasi, planlanmasi ve
organizasyonunda yetersizlik, ulasilan bilgileri birlestirme ve gec¢misi hatirlama
yeteneginde ve Kkisisel hislerinde azalma ve olumsuzluklar goérulmektedir. Bunlar:
cesaretini yitirme, kendini yolun sonunda gibi hissetme, gergin ve sinirli olma, karamsarlik
yasama ve hayattan zevk alamamadir. Ayrica istah azalir, kilo verir, sosyal geri ¢ekilme
ve iletisim yeteneginde azalma gorulir; bakimi ile ilgilenmez, uykusu ve motivasyon
duzeyi azalir, aktivitelerini kisitlar; kederli, depresif, boyun egici, endiseli bir gérinim ve
intihar dustnceleri vardir ((")z, 2004). Tdm bu agiklamalardan hareketle umutsuzluk,
yasam icerisinde karsilasilan basarisizliklara ve olumsuz durumlara karsi kisinin verdigi

bir tepki bicimi seklinde de ifade edilebilir. Akademik ertelemenin umutsuzluk degiskeni ile



iliskisine yonelik literatirde herhangi bir calismaya rastlanilamamis olmasi, alana
saglayabilecegi katki acisindan bu arastirmayi daha da énemli kilmaktadir.

Akademik erteleme ile ilgili literatire bakildiginda kaygi, 6z saygi, akademik 6z-
yeterlilik, kontrol odagi, rasyonel olmayan inanglar, benlik saygisi, kendini dizenleme,
motivasyon, égrenilmis ¢aresizlik gibi kavramlarin akademik erteleme davranisiyla iliskili
oldugunu ortaya koyan galismalarin mevcut oldugu goértlmektedir (Balkis ve dig., 2007;
Cakici, 2003; Celik ve Odaci, 2015; Haycock ve dig., 1998; Jansenn ve Cartoon, 1999;
McKean, 1990, 1994; Ozer ve Altun, 2011; Senécal ve dig., 1995; Solomon ve Rothblum,
1984; Tanrikulu, 2013). Ancak akademik ertelemenin bu kavramlarla olduk¢a benzer olan
problem ¢dzmeyle iliskisine yonelik alanyazinda herhangi bir ¢alismaya rastlanilamamis
olmasi bu konuda arastirma yapmayi bir nevi gerekli kilmaktadir.

Problem, temelde bireyin bir hedefe ulasmada engellenme ile karsilastigi bir
catisma durumudur (Dinger, 1995). Problem ¢6zme, problem durumuyla basa ¢ikmak igin
uygun tepki segeneklerini olusturarak varolan seceneklerden en etkili olacagi tahmin
edileni segmeyi iceren biligsel ve davranissal bir sireg olarak tanimlanmigtir (D’Zurilla ve
Goldfried, 1971). Problem ¢dzme becerileri, bireylerin ve gruplarin icinde yasadiklari
cevreye etkin bir bicimde uyum saglamasina yardim eder. Bu nedenle tim insanlarin
yasadiklari cevreye etkin uyum saglayabilmeleri icin problem ¢6zmeyi 6grenmeleri
gerekmektedir (Senemodlu, 1998). Bilen (2002), problem ¢6zmeye farkindalik ve
deneme-yanilma gibi kavramlarin bakis agisindan belli basamaklar gelistirmistir: 1.
Problemin farkina varma, 2. Problemi tanimlama, 3. Problemin ¢cézUmUne yarayacak bilgi
toplama, 4. Denenceler kurma, 5. Denenceleri sinama, 6. C6ézime ulasmadir. Bu anlamda
akademik gorevleri tamamlama sirecinin, problem ¢dézme stireciyle benzer sekilde gerekli
bilgi ve verileri toplama, bunlari degerlendirip sonuclarini yorumlama gibi birtakim biligsel
suregleri gerektiren asamalari icerdigi soOylenebilir. Problem ¢6zme becerisine sahip
olmayan bireyin de, bu konudaki yetersizligine bagl olarak erteleme egilimine girebilecegi
dusUndlebilir. Buradan hareketle arastirmada akademik ertelemenin problem ¢6zme
degiskeni ile iligkisi irdelenmektedir.

Turkiye’de akademik ertelemeyle ilgili son yillarda cgesitli arastirmalar yapiimaya
baslanmistir (Albayrak, 2014; Aydogan, 2008; Cakici, 2003; Celik ve Odacli, 2015; Uzun
Ozer, 2009). Bu galismada lise dgrencilerinin akademik erteleme davranisi ile problem
¢bzme becerileri ve umutsuzluk dizeyleri arasindaki iligkiler incelenmektedir. Literatlrde
akademik erteleme davranigi ile problem ¢ézme becerileri ve umutsuzluk duzeyleri

arasindaki iligkilerin birlikte ele alindigi herhangi bir g¢alismaya rastlaniimamigtir. Bu



sebeple arastirmanin akademik ertelemeyle ilgili g¢alisma alanina o6nemli katkilar

saglayacagi dusinilmektedir.

1. 1. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmada, lise 9., 10., 11. ve 12. sinif 6grencilerinin akademik erteleme
davranigi ile problem ¢dzme becerileri ve umutsuzluk dizeyleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaglanmaktadir.

Bu arastirma ayni zamanda lise 6grencilerinin akademik erteleme davranisinin
demografik degiskenler (cinsiyet, okul turl, sinif dizeyi ve algilanan okul basari dizeyi)

acisindan farklilagip farklilagsmadigini incelemeyi hedeflemektedir.

1.1. 1. Arastirmanin Denenceleri

Arastirmada yukarida verilen amaclar baglaminda asagidaki denenceler test

edilmistir:

1. Lise 9., 10., 11. ve 12. sinif 6grencilerinin, akademik erteleme davranisi,
problem ¢6zme becerileri ve umutsuzluk dizeyleri arasinda anlamli diizeyde bir
iligki vardir.

2. Lise 9., 10., 11. ve 12. sinif 6grencilerinin akademik erteleme davraniglarini
problem ¢6zme becerileri ve umutsuzluk dizeyleri yordamaktadir.

3. Lise 9., 10., 11. ve 12. sinif 6grencilerinin akademik erteleme davranislari
cinsiyet, sinif dizeyi, okul tiri ve algilanan okul basari dizeyi agisindan

anlaml bir farklilik gostermektedir.

1. 2. Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Lise yillari, bireylerin kendilerini taniyip kesfetmelerini, yasamlarini sorgulayip
gelecege yonelik hedefler belirlemelerini, mesleki hedeflere ulagsma beklentilerini ve
sosyallesme sureglerini iceren ergenligin en yodun sekilde yasandigi oldukga énemli bir
doénemdir. Bireylerin mesleki hayatlarina iliskin dnemli kararlar alacak olmalari nedeniyle
oldukga énemli bir yere sahip olan lise yillarindaki akademik performanslari sadece kendi
yasamlarini etkilemeyip ihtiyac duyulan iyi yetismis insan glclnin saglanmasi agisindan
Ulke icin de her yonuyle énemli gorilmektedir. Bu agidan arastirmanin lise 6grencilerinin
performanslarini énemli bicimde etkileyen akademik erteleme davranisini ele almasi

arastirmanin énemini artirmaktadir.



Akademik erteleme davranigi sikga karsilasilan bir davranis sekli olup kisilerin
gercek performanslarini ortaya koymalarini engelleyici bir faktdér olarak karsimiza
¢cilkmaktadir. Bu davranis Ozellikle aligkanlik haline geldiginde &grencilerin  ders
basarilarinin dismesine ve birtakim psikolojik rahatsizliklarin ortaya g¢ikmasina sebep
olabilmektedir. Bu anlamda, ergenlik gibi zorlayici bir dénem icerisinde bulunan lise
ogrencilerine verilecek psikolojik danisma hizmetlerinin niteligi daha da &nem
kazanmaktadir.

Akademik erteleme davranisi konusunda literatire bakildiginda, bu konudaki
arastirmalarin  ¢cogunun yurt disinda vyapildigi, Tirkiye'de bu konuda yapilan
arastirmalarda ise son yillarda artis oldugu goérulmektedir. Bu da akademik erteleme
davranigina yonelik arastirmalara ilginin giderek arttigini géstermektedir. Alanyazinda
akademik erteleme davranigi ile problem c¢c6zme becerileri ve umutsuzluk dizeyleri
arasindaki iligkilerin birlikte incelendigi herhangi bir arastirmaya rastlanilamamaktadir. Bu
anlamda bu calismanin akademik erteleme davranisina sebep olabilecek bilissel ve
duygusal sureclerin anlasilmasina yardimci olup bu davranigi dnlemeye yonelik
hazirlanacak programlar igin de literatiure O6nemli dizeyde katki saglayacagi

dusUntlmektedir.

1. 3. Arastirmanin Sinirliliklarn

Arastirmada sinirlilk olusturan bazi durumlar sunlardir:

1. Bu aragtirmanin sonuglarinin genellenebilirligi benzer érneklemlerle sinirhidir.

2. Arastirmada belirlenen akademik erteleme, umutsuzluk dizeyleri ve problem
¢dzme beceri dizeyleri galismada kullanilan &lgeklerin 6lgtigu niteliklerle
sinirhdir.

3. Veri toplama aracglarinin kendini ifade etmeye dayali araglar olmasi nedeniyle,

yanitlarin sosyal istenirlikten etkilenme ihtimali bir sinirhliktir.

1. 4. Aragstirmanin Varsayimlari

1. Ogrencilerin 6lcek maddelerini ictenlikle cevapladiklari varsayilmistir.

1. 5. Tanimlar

Akademik Erteleme Davranisi: Ogrencilerin ev ve dénem Odevlerini, projelerini
yapmay! veya sinavlara hazirlanmayi son anlara birakmalaridir (Solomon ve Rothblum,
1984).



Umutsuzluk: Dedersizlik, c¢aresizlik, mutsuzluk, kararsizlik, eyleme gecmeme,
islerini sirdirmeme ve sugcluluk duygulari ile kendini gosteren bir durumdur (Dilbaz ve
Seber, 1993).

Problem Cé6zme: Kisinin hayati boyunca karsilasabilecegi, kisiyi engelleyip strese
sokan ve ¢O6zum bekleyen problemleri ¢ézmek icin ortaya koydugu bir dizi biligsel,
duygusal ve davranigsal etkinligi iceren karmasik bir sirectir (Heppner ve Krauskopf,
1987).

Erteleme Davranisi: isi diger giine kadar son ana birakip geciktirmedir (Ferrari,

Johnson, McCown, 1995).



2. LITERATUR TARAMASI

2. 1. Arastirmanin Kuramsal Cergevesi

Arastirmanin bu boliminde degiskenler literatiire dayali olarak incelenerek ortaya
konmustur. Ayrica akademik ertelemeyle, umutsuzluk dizeyleri ve problem ¢dzme
becerileriyle ilgili kavramlara iligkin agiklamalara, kuramsal gérislere, yurt disinda ve

Turkiye’de yapilmis olan bazi arastirmalara yer verilmistir.

2. 1. 1. Erteleme Davranisi
2. 1. 1. 1. Erteleme Davraniginin Tarihi Kokenleri ve Tanimlari

Erteleme egilimi, belli bir zamanda yapilmasi gereken bir isi daha sonraya birakmayi
ifade etmektedir. Hemen hemen her insan yasaminda en az bir kere farkl igleri yapmayi
ertelemistir.

Erteleme egiliminin bu kadar yaygin bir sorun oldugunu tespit eden arastirmacilar bu
konuya iliskin gesitli tanimlamalar yapmistir. Ornegin Lay (1986), erteleme davranigini;
birtakim amaclara ulasmak i¢in gerekli olan sgeyleri geciktirme egilimi olarak
aciklamaktadir. Milgram, Mey-Tal ve Levison (1998) tarafindan erteleme egilimi, kararlar
alip bir isi tamamlamay geciktirme ya da ertelemeye yonelik bir davranig egilimi ya da bir
karakter 6zelligi olarak aciklanmaktadir. Knaus (1998) tarafindan erteleme, belirli zaman
icinde yapilmasi gerekli ve dncelikli olan bir isi gereksiz yere geciktirme ya da yapmayi
son ana birakma olarak tanimlanmaktadir.

Dryden (2000) ise ertelemeyi, buglin yapilmasinin yararli olacagi bir isi yarina
birakmak seklinde tanimlamistir. Ayrica ertelemenin ¢ ana 6zelligine vurgu yapmistir:

a) Ortada bizim igin yapmamizin yararh olacagi bir is bulunmakta,

b) Belirlenen sire icerisinde eylemimizi gerceklestirmemiz énemli,

c) Bu eylem gelecekte bagka bir vakite birakiliyor.

Solomon ve Rothblum’a goére (1984: 503) erteleme davranisinin tanimi, bireye
sikinti ¢ikaracak ana kadar kiginin gorevlerini gereksiz bir sekilde geciktirmesidir. Knaus
(2000) ise ertelemeyi; sikan, biktiran ve yildiran uzun sureli aktivitelerin yerine eglendiren
kisa sureli aktivitelerin tercih edilmesi olarak aciklamistir. Erteleme davranisi, igleri
bitrmeyi sonraya birakma olarak tanimlanmistir (Burka ve Yuen, 1983). Erteleme
kavrami, karakter 6zelligi olarak veya davranis anlaminda geciktirmeye egilimlilik, buna
iliskin olarak gorevleri tamamlamaktan ya da kararlar almaktan kag¢inma olarak da

tanimlanmaktadir (Milgram ve Tenne, 2000).



Ferrari, Johnson ve McCown’a (1995) gore erteleme terimi, latince “procrastinore”
kelimesinden gelmekte olup genel olarak literatiirde “isi diger giine kadar son ana birakip
geciktirme” anlamina gelmektedir. “Pro” ileriye dogru hareketi belirten yaygin bir zarf ve
“crostinus” ise yerine ait anlamindadir. Tuckman (1991) ise ertelemeyi, 6z-duzenleme
performansindaki eksiklik veya yokluk olarak tanimlamistir. Steel (2002) erteleme
kavramini, kisinin kendisine fayda saglamayacagini bilmesine ragmen isteyerek
geciktirmeyi iceren niyetli bir eylem olarak agiklamaktadir.

Bunun yani sira erteleme davranigi; bir gorevi geciktirme seklinde betimlenebilir. Bu
geciktirme kisinin kontrolinde olmalidir. Erteleme davranisinda birey, gorevi yapmak igin
kendi motivasyonunu saglamada basarisizlik yasamaktadir (Ackerman ve Gross, 2005).
Senécal, Koestner ve Vallerand (1995) tarafindan erteleme bireyin yapmasi gereken bir
isi yapmayarak geciktirmesi ve belirlenen sire icerisinde goérevi tamamlamadaki
gudulenme eksikligi olarak tanimlanmaktadir. Schraw, Wadkins ve Olafson (2007)
erteleme davranigini; tamamlanmasi gerekli bir gérevi bilingli olarak sonraya birakma ya
da geciktirme olarak tanimlamaktadir.

Flett, Blankstein ve Martin (1995) erteleme davranigini; tamamlanmasi gereken
gorevleri geciktirmede rasyonel olmayan bir egilim seklinde tanimlamaktadir. Ferrari
(1991a) ertelemeyi, kisinin yeterince vakti olmasina ragmen yapilmasi gereken gorevleri
son ana ertelemesi, firsati oldugu halde alinacak kararlari geciktirmesi olarak tanimlamis
ve bu durumu bir davranis problemi olarak degerlendirmistir. Haycock, McCarthy ve Skay
(1998), erteleme davranisini; igleri geciktirip yapiimasi gereken iglerin, alinacak kararlarin
ve sorumluluklarin son ana birakilmasi olarak agiklamislardir.

Milgram (1991) tarafindan ertelemeyle ilgili sistematik bir tanim yapilmistir. Erteleme
icin gereken dort dnemli hususu bunun yani sira duygusal ve davranigsal bileseni
belirtmektedir. Bunlar;

1. Geciktirilen bir davranis dizisi,

2. Yetersiz davranigsal bir Urtinle sonuglanmasi,

3. Onemli gibi algilanmis bir gorev,

4. Sonucunda yasanan duygusal karmasadir.

Senécal ve digerlerine (1995) gore, bireylerin hayatlari boyunca hi¢
ertelemediklerine inanmak guctir. Clnkl erteleme davranisi evrensel bir insanlk
problemi seklinde ele alinmaktadir. Dolayisiyla hayatlari boyunca hi¢ ertelemediklerini
belirten bireyler ya gercegi carpitmaktadirlar ya da sosyal begenirlik kazanmak adina

erteleme davranislarini inkar etmektedirler.



Oxford ingilizce Sézligi'nde (1952) erteleme kelimesinin ilk ingilizce kullanimi; 1548
yilinda “Hall’'s Cronicle: The Union of Two Noble and lllustrious Families of Lancestre and
Yorke” calismasidir. Oxford Ingilizce Sézligi'nde, erteleme kelimesinin 1600’larin
baslarina kadar yaygin kullanildigi belirtiimistir (Oxford English Dictionary, 1952). Bu
kelimenin negatif cagrisimlart 18.yuzyilin ortasina kadar kullaniimamigstir. Literattrde
Uzerinde fikir birligine varilan bir erteleme tanimi bulunmamaktadir.

Milgram, ertelemenin 0Ozellikle modern zamanin bir problemi olduguna
deginmektedir. Erteleme davraniginin sadece teknolojinin gelistigi ve programli yasamin
var oldugu toplumlarda ortaya c¢iktigini vurgulamaktadir. Bir toplumda sanayi ne kadar
gelismisse, erteleme de o kadar sik gortulmektedir. Tum bu iddialar gercedi yansitiyor
olmasina ragmen erteleme sadece modern cagin sorunu degildir (Ferrari ve digerleri,
1995'ten aktaran: Cakici, 2003: 3).

Erteleme, insanlik tarihinde medeniyet ile baslar ve 2,5 milyon yillik ilk klan deneyimi
ile ortaya ¢ikar. ilk zamanlarda kiiciik gruplar seklinde yasayan insanlardan birinin grupta
gerekli olan bir seyi yapmayl daha sonraya birakmasi sonucu bu davranigla
karsilasiimistir. Medeniyet ilerledikge kilturel isteklerle birlikte erteleme de artmistir.
Tarihte ertelemeden ilk s6z eden Hammurabi'dir. Bunun igin ertelemenin antik Misirda
ortaya konulan insani bir davranis oldugundan s6z edilebilir (Knaus, 2000).

Literatlr incelendiginde, erteleme egilimini tanimlamak icin ilk olarak tembellik
kavraminin kullanildigi gérulmektedir. Bu kavram ortagagdaki rahiplerin yasamindan
anlamlilik kazanmistir. Tembellik manastirin gunlik kurallar tarafindan bir giinah olarak
nitelendirilmis olup genellikle "6glen vakti” olarak betimlenmistir (Giner, 2008). Ferrari ve
digerlerine (1995) gore ise Latince metinlerde erteleme sézcigunin 6zellikle Romalilar’in
askeri metinlerinde oldukga sik kullanildigi gértulmektedir. Romalilar'in  erteleme
sdzcUgunu kullanma sekli, askeri uzlasmazliklarin ¢éziminde gerekli sabrin gdsterilmesi
gibi kararlari, ertelemenin akillica ve gerekli oldugu goérislini yansitir bigcimdedir.
Dolayisiyla erteleme, harekete gecmeden o6nce daha duslnerek karar alinmasini
gerektiren ve yeterli 6ngoérliye sahip olunmayan durumlarda duartdsellikten kaginmayi
iceren durumlar icin kullanilmistir. Ancak glnimizdeki erteleme tanimlarinin, eski
caglarda kullanilan tanimlardan daha fazla olumsuz anlami igerdigi gérilmektedir (Cakicli,
2003).

Erteleme oldukga yaygin bir davranig oldugu halde Tuarkiye'de 2003 yilindan itibaren

bilimsel olarak arastiriimaya baglaniimistir.
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2.1. 1. 2. Ertelemenin Boyutlari ve Donglisii

Literatlirde ertelemeye yonelik bilissel ve davranisgi gesitli sagaltim programlarinin
etkililigi Uzerine arastirmalar yapilmistir. Ertelemenin nedenleri ve sagaltimi Uzerine
yapilan cgesitli arastirmalar incelendiginde erteleme egiliminin tek bir neden ya da boyutla
ilintili olarak ele alinamayacagi, her bireyde farkli bir bilesenle ortaya cikabilecegi
anlasiimaktadir (Sarioglu, 2011). Bu boyutlar:

Duygusal Boyut; kisilerin yapmalari gerekli olan isleri ertelediklerini fark ettikleri
anda yasadiklari kendini reddetme, utang, sucluluk, hilekarlik, gerginlik ve panik hisleridir
(Binder, 2000). Haycock ve digerleri (1998), bu boyutun ertelemeyi bir isi daha sonra
yapmaya birakma karari almadan farklilastirdi§ini belirtmektedir. Bu arastirmacilar, kisi bir
isi yapmay! geciktirdiginde veya yapilmasi gereken vakitte yapmadiginda olumsuz
duygular hissetmiyorsa bunun “erteleme” olmadigini belitmektedirler. Ertelemenin
duyussal boyutunda arastirmacilarin Gzerinde durduklar diger bir konu ise olumsuz
duygunun miktaridir. Rothblum, Solomon ve Murakami (1986), ertelemecilerin oldukc¢a
fazla kayg! hissetmesi gerektigini belirtmektedir.

Knaus’a goére (1998) erteleyen Kkisiler caresizlik, depresyon, (zintd, kin, hayal
kirikhdr ve kizginhk yasamaktadirlar. Erteleme davranisinin sugluluk ve utangaglk
degiskenleriyle iliskisi konusunda yapilan arastirmada; utangaclik egilimlerinin erteleme
egilimleriyle pozitif iligkili oldugu ancak sugcluluk egilimleriyle iligkili olmadidi sonucuna
ulasilmistir (Fee ve Tangney, 2000). Yorulmaz (2003) ise yaptigi calismada sugluluk
duygusu ile erteleme egilimi arasinda negatif bir iliski oldugu, sucluluk duygusunun
erteleme egilimini yordayabildigi, su¢luluk duygusu arttik¢a erteleme davranisinin azaldigi
sonucuna ulagsmistir. Yine bu ¢calismada utanma duygusu ile erteleme egilimi arasinda bir
iliski bulunamamistir.

Ertelemenin duyussal boyutu, kisinin belli bir zaman igerisinde yapmasi gereken isi
kronik sekilde baslatamama, slirdirememe veya tamamlayamama konusunda bireysel bir
sikinti hissetmesi seklinde tanimlanabilir (Cakici, 2003). Erteleyen Kkisiler, baslangicta
gercekci bir mazeret kullandiklarinda mutluluk, heyecanlanma gibi duygular yasamakta
ancak sonralarn sucluluk, utangaclik gibi duygulari hissetmektedirler (Ferrari ve Beck,
1998).

Senécal ve digerleri (1995) ise ertelemenin, kisinin isteyerek ve amagl bir sekilde
yaptigi bir eylem oldugunda erteleme olarak kabul edilebilecegini vurgulamis ve bu
sekilde biligssel boyuta dikkat cekmiglerdir:

Bilissel boyut; erteleme davranisinin biligsel bilesenlerini amaclar ve gergek

davranis arasindaki uyumsuzluk olarak ac¢iklanmistir (Blunt ve Pychyl, 2000; Ferrari,
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1994). Lay’e (1986) gore kisi dnceligi daha az olan bir igi, énceligi daha fazla olandan
daha 6nce yapiyorsa bu kisinin ertelemeci oldugunu; hatta bu durumda dnceligi az olan
ise daha fazla zaman ayirarak yapmasinin, énceligi daha fazla olan is yani ertelenen is
icin bir mazaret olarak kullanildigini belirtmektedir. Haycock ve digerlerine (1998) gore ise
rasyonel olmayan inanglarin, digsal yikleme stillerinin ve zamanla ilgili inanglar gibi pek
cok bilissel degiskenin ertelemeyle iligkili oldugu bulunmustur.

Ferrari ve digerlerine (1995) go6re bilissel carpitmalar akademik erteleme
davranigina katki saglamaktadir. Ertelemenin bilissel boyutu, goéreve iligkin bireyin
niyetleriyle, amaglariyla ya da oncelikleriyle géreve iliskin performansi arasinda kronik ya
da aliskanlik diizeyinde bir uyumsuzluk olarak tanimlanabilir (Cakici, 2003).

Davranigsal boyut; ertelemenin davranigsal boyutu acgiklanmaya calisilirken bazi
arastirmacilar ertelenen ya da geciktirilen gdérevin baslatiimasi, surdiridlmesi ya da
tamamlanmasini  tartigmaktadir  (Birner, 1993; Ferrari, 1992). Bu kapsamda
Schouwenburg (1995) ertelemeyi, geciktirilen goérevlerdeki davranis olarak tanimlamistir.
Birtakim arastirmaci ise ertelemeyi, belli bir zaman igcinde yapilmasi gereken isin
geciktiriimesi veya bitiriimemesi olarak ele almistir (Knaus, 1998; Tuckman, 1991). Bazi
arastirmacilar ise sadece geciktirme ya da isi tamamlamama degil ayni zamanda igi
yapmay! agirdan alma ya da isi yapmada oyalanma gibi geciktirme davraniglarinin da
ertelemenin taniminda yer almasi gerektigini dusunmektedirler. Bireyin yapmaya niyetli
oldugu isten kagmak igin televizyon seyretmesi gibi davraniglar geciktirici davranisa drnek
olarak gosterilebilir (Lay, 1986; Lay ve Silverman, 1996). Ertelemenin davranigsal boyutu,
yapilmasi gereken isi veya alinmasi gereken karar igin ayrilan zamani gereksiz harcamayi
kapsamaktadir (Senécal ve dig., 1997°’den aktaran: Aydogan, 2008: 13).

Fonksiyonel olmayan erteleme streci ise su bilissel ve davranigsal mekanizmalari
icerir (Knaus, 2000).

1. Gorevden kaginmayi istemek,

2. Ertelemek igin karar vermek,

3. Baska bir vakitte yapacagina s6z vermek,

4. Erteleme icin bahaneler Uretip suglamadan kaginmak icin kendini sugsuz

¢clkarmaya cabalamak.

Ferrari (2000), yaptigi arastirma sonucunda benlik saygisi ve bikkinlik egilimlerinin
kararsal erteleme davranisini agikladigini ve erteleme davraniginin biligsel ve davranigsal
boyutunun bikkinlik egilimleri, dikkat bozukluklari ve diguk benlik saygisiyla iligkili
oldugunu bulmustur. Ertelenen davraniglar arasinda farkliliklar olsa da gergek¢i olmayan

bilissel kaliplarla gérev ertelenmektedir. Sonu¢ olarak ertelemenin davranigsal boyutu,
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belli bir zaman iginde yapilmasi gereken isi, oyalanma davranislariyla birlikte baglatmayi,
surdirmeyi ya da tamamlamayi aliskanlik olarak geciktirme egilimi olarak tanimlanabilir
(Cakici, 2003).

Erteleme surecinde insanlar duygu, didslince ve davranis boyutunda bir déngu
icerisine girerler. Erteleme dongusu seklinde bahsedilen bu surecin kigisel farkliliklarla
sekillendigi, ¢cok kisa slrebilecedi gibi haftalarca hatta aylarca uzayabilecedi belirtilip bu
durum 7 asamada aciklanmistir (Burka ve Yuen, 1983):

1. Adim: “Bu kez ise erken bagslayacadim.” isin baslangicinda, dncekilerden daha
programli sekilde yapilacagina inanilir. Calismanin baslangicindaki isteksizlikleri
umursamaz ve bu adimda kendiliginden ise baslayacaklarina inanirlar.

2. Adim: “Bir an evvel baglamaliyim.” ise hala baslanamamis olmasi ile
baslangigtaki Gmitlerin yerini kaygi alir ve birey yogun baski altinda kalir.

3. Adim: “Ya baslamazsam?” Bu adimda kisi ise baslayamayacagini ve bu ylizden
basina gelebilecek seyleri disinmeye baglar:

a. “Daha énce baslamaliydim.” Ertelemecilerin ortak duygusu kendilerini suglu

hissetmeleridir.

b. “Her seyi yapiyorum ama... :” Onemi daha az olan iglerin yapilip éncelikli olan
islere bir tarli baglanamamasi, 6zellikle kronik ertelemecilerin siklikla yasadigi
bir durumdur.

c. “Higbir seyden zevk almiyorum.” Oncelidi olan isi yapmak yerine keyif veren
faaliyetleri yapan kisi, sucluluk ve kaygi hissetmeleri nedeniyle bunlardan da
haz alamaz.

d. “Umarim hi¢ kimse 6grenmez.” ise heniiz baslayamadiklar igin duyduklari
utan¢ sebebiyle kimsenin bu durumdan haberdar olmasini istemezler. Yogun
gibi gérunlp yapilacak iste ilerleme varmis gibi konusurlar veya ertelemelerini
hakli géstermek icin bahaneler Uretirler.

4. Adim: “Hala zaman var.” isini tamamlayabilmesi i¢in gereken zamanin hala

olduguna yonelik inanca sahiptirler.

5. Adim: “Bende bir sorun var.” Kisinin UzintisU yerini korkuya birakmistir. Artik
disiplin, sans zeka ya da cesaret gibi Ozelliklerin herkeste olup kendinde olmadigini
dusundrler.

6. Adim: “Son segim: Yapmak ya da Yapmamak.” isi tamamlama ya da tamamen
birakma arasinda bir seg¢im yapma durumuna gelmigtir. Kalan silrede is
tamamlanamayacak sekle geldikten sonra kisi arttk bu duruma dayanamayacagini

dusundp isi bitirmekten vazgecer ve ya kalan kisa zamana ragmen kisi isi tamamlamayi
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i

tercih edebilir. Bu suregte “aslinda o kadar kétii degilmis keske daha énce baglasaydim’
demeye baslar. is sikici ve zor olsa da galismaya baslamak kisiye bir i¢ rahatlamasi
getirir.

7. Adim: “Bir daha asla ertelemeyecegim.” Yapilmasi gereken is birakildiktan ya da
tamamlandiktan sonra kisi kendini huzurlu hisseder. Bu durumu yeniden yasama fikri
kisiye dayanilmaz gelir. Sonraki sefere bu dobnglye asla giriimeyecek, erkenden
calismaya baslayip planh olunacaktir. Fakat erteleme egilimi gosteren kisiler genelde bu

dongulyu defalarca tekrarlar.

2. 1. 1. 3. Erteleme Davranigini Agiklayan Kuramsal Yaklagimlar

Tdm olumsuzluklarina ragmen erteleme anlasilabilir bir durumdur ve 6zellikle
psikodinamik, davranisci, psikoanalitik, bilissel, bilissel-davranisci, gestalt ve varolusgu

yaklasimlara gore agiklaniimaya caligiimistir.

2.1.1. 3. 1. Psikodinamik Yaklagsim

Ferrari ve digerlerine (1995) goére bilim dncesi donemlerde yasamis filozoflardan beri
One sdrulen fikir, ertelemeye hatali ¢ocuk yetistirme uygulamalarinin sebep oldugudur.
Missildine (1964), ¢ocuk gelisimine psikodinamik yaklasimla yaklasan bir yazar olarak
erteleme davranisini acgiklamaya calismis ve erteleme sendromunu kronik terimle
tanimlamistir. Missildine’a gére, gorevi basarmayla ilgili “agir gunlik riya paralizi” bu
sendromun acgikca gosterimidir ve bu sendrom hatali c¢ocuk yetistirmeden
kaynaklanmaktadir.

Spock (1971) ise erteleme icin populer psikodinamik bir yorum yapmistir. Spock,
ailesine bilingaltinda kizginlik besleyen ¢ocuklarin bilingsizce, gelecekte belirlenen amaca
yonelik davranigi geciktirerek onlara kizginlikla cevap verdiklerini belirtmigtir (Spock,
1971°den aktaran: Ferrari ve dig., 1995: 25). Kigilerin ertelemelerinin nedenleri onlarin
yetisme c¢aglarinda model aldiklar kisilere ve aile tutumlarina baglanmaktadir. Kigiler
onceki yasantillarinda etraflarindaki kisilerin basari ve basarisizliklarini érnek alarak
erteleme davranigsinda bulunabilmektedirler. Ayrica bir basari gosterdiginde kardesi
tarafindan kiskanilan ve anababanin da destekleyici olmayip diger kardesi ylceltmeye
calistigl ya da tehditkar bir tutum icinde oldugu duruma dikkat ¢ekilmis ve bdyle bir
ortamda yasayan kisinin “Basarmasaydim herkes icin daha iyi olacakti sanirrm” seklinde
dusunebilecedi bunun da ertelemeyi tetikleyebilecegi 6ne sirilmektedir (Burka ve Yuen,
1983).
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Bazi arastirma bulgularina gére ise bireyin erteleme davraniginda otoriter aile
tutumlarinin roli dnemlidir. Yapilan arastirmada, katilimcilarin erteleme puanlari ile
babalarinin otoriter tutumlari arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Buna ek olarak
katilimcilarin bastirilmis 6fke dizeylerinin ylksek oldugu ve annelerinin ise genellikle
kararsiz bir yapi goésterdikleri tespit edilmistir. Ebeveynlerini ylksek dizeyde otoriter
algilayan kiz ¢cocuklarinin, ebeveynlerini disik dizeyde otoriter olarak algilayan kizlardan
anlamli olarak daha ylksek dizeyde erteleme egilimine sahip olduklari bulunmustur.
Ayrica erteleme davranisini gosteren ergenlik donemindeki kizlari, otoriter bir baba ve
kararsiz kisilik ozelligi gosteren annelerin yetistirdikleri, ertelemecilerin ertelemeyi bu
ortamla bas etmek icin pasif saldirgan bir strateji olarak kullandiklari belirtilmistir (Ferrari
ve Olivette, 1994). Ferrari ve dig. (1995) buradan hareketle ertelemenin, anababa
tutumuna karsi1 dogrudan séylenmeyen duygulari dolayli bir sekilde ifade etmenin bir yolu
oldugunu belirtiimektedir.

Maclntyre (1964) ise erteleme egilimine yonelik uyum saglayici olmayan goreceli
cocuk yetistirme rolline odaklanmistir. Maclntyre, anne ya da babanin herhangi birisinin
erteleme egilimini beslemis olabilecegini belirtmistir. Asiri otoriter olan anne ya da
babanin, gugcli insan portresine karsi sik¢ca bas kaldirarak ebeveyn figlriinden kendi
Ozerkligini dne suren ofkeli ve basarisiz birey yetistirmesi kaginilmaz iken, asiri izin verici
bir ebeveynin de kisiligini empoze eden amaglara baglandidi icin ¢ok endiseli, sinirli ve

basarisiz bir birey yetistirmesi ihtimali de vardir.

2.1.1. 3. 2. Psikoanalitik Yaklagim

Ferrari ve digerleri (1995) Freud tarafindan kaginma kavraminin, o6zellikle belli
gorevlerle alakalil olarak ele alindigini belirtmektedirler. Freud kayginin, ego ya da uyarici
bir alarm olduguna isaret etmektedir. Ego, kayginin farkina vardiginda gesitli savunma
mekanizmalari kurmaktadir. Freud’'un savunma ve gdrevden kaginma bilgileri, egoyu
tehdit ettigi icin gbrevin tamamlanamadigina isaret etmektedir. Freud’a gére nevrotik
davranig Ozellikleri gosteren kisi, glndelik hayatin sorunlariyla ugrasmaktan kacinir
(Gegtan, 2002).

Blatt ve Quinlan (1967) ise erteleme edilimi olan kisilerin, genelde simdiki zaman
yénelimli olduklarina ve gelecekte olacak olaylar erkenden tahmin etmede guclik
yasadiklarina dikkat gekmektedirler. “islevsel olmamaya yonelik psikoanalitik yaklagim”
baslikli calismalarinda erteleme egilimi vurgulanmistir. Kronik ertelemenin 6limsuzItgun
bir ¢esit ifadesi oldugu bu galismada ileri suUrtlmektedir. Kronik erteleme, isteniimeyen

¢alisma sorumluluklarindan ya da 6lum gibi hayattaki kaginilmaz olaylardan kurtulmanin
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bir yoludur. Bu eylem, psikoanalitik yaklagimda insanlarin yasamindaki en énemli gercegi

olan 6lUim ve hata yapma gercgegini gizlemeye yonelik cabalar seklinde yorumlanabilir.

2.1.1. 3. 3. Biligsel Yaklagsim

Ellis, erteleme egiliminin temelinde kati isteklerin oldugunu ve diger U¢ sagliksiz
inanisin da bu kati isteklerden kaynaklandidini 6ne surmektedir (Dryden, 2000'den
aktaran: Sarioglu, 2011: 25). Bunlar:

1. Kati istekler: Bireyler goreve baslamadan once belli kosullarin hazir olmasi
konusunda kati denecek isteklerde israr edebilmektedirler. istenen kosullar
olusturulmadig! surece ise baglanmamakta hatta bu kosullar olusturuldugunda da
erteleme ihtimali tamamen ortadan kalkmamaktadir.

2. Biiyiitme: Kati istekleri yerine getiriimediginde, durumu buyitme davranisi igine
girerler. Bu tarz inanigi olanlar asla olmamasi gerektigine inandiklari bir kosulun varligini
negatif anlamda olaganUstu abartirlar. Blyltme inaniglari genellikle su sekilde ifade edilir
: “.... Olmasi korkung bir sey.”, “.... Olmasi felaket bir durum.” , “...olmazsa her sey biter.”

3. Rahatsizliga dayanamama: Katl istekleri yerine getiriimediginde buna
katlanamayacagini diginme egilimine girerek rahatsizlik hissini yasamamak adina
elindeki isi ertelemektedir.

4. Suclama: Bu tarz inanislar kisinin kendisiyle, bagkalariyla ya da genelde yasami
ile ilgili olabilir. Kendini suglama inanisinda olundugunda asla yapilmamasi gerektigini
dusundugu bir seyi yapmadiginda kisi kendini asagilama egiliminde olacaktir. Bu durumda
kisi basaramadiginda basarisiziginin ispat edilecedi kuskusu igine girecektir. Kisi
basarisiz olmaktansa erteleyecektir.

Ferrari ve digerleri (1995), bilissel yaklasimci kuramcilarin erteleme davranigi ile
alakali pek ¢ok etkenin varligindan s6z ettigine dedinmektedir. Akilci olmayan inanglar,
O6zsaygl, yukleme stilleri ve mukemmeliyetgilik bu etkenlerden bir kismidir. Ferrari ve dig.
(1995), bazi kigilerin basarili olamayacaklari yoninde akilci olmayan, yersiz inang¢larindan
dolay erteleme egilimi icerisine girdiklerini ifade etmektedirler. Burka ve Yuen (1983) ise,
bireylerin benlik saygilarini korumaya galismalari nedeniyle ertelediklerini vurgulayarak bu
bireylerin yetersizlikleriyle yuzlesmekten kaginmak icin ertelediklerini belirtmislerdir. Burns,
Dittmann, Nguyen, Mitchelson da (2000) bireylerdeki muikemmeliyetgiligin erteleme
egilimini dogurdugunu, yapacaklari iste en iyi performansi géstermek isteyen ve negatif

elestirilerden ¢ekinen bireylerin genellikle ertelediklerini vurgulamaktadirlar.
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2.1.1. 3. 4. Davranis¢i Yaklagim

Ferrari ve digerleri (1995), davranis¢l yaklasima goére kigilerin bir gdrevi
tamamlayamadiklarinda cezalandirilmalarinin agiklanabilir fakat bu gérevin neden
tamamlanamadigdi sorusunun cevaplandirilmasinin zor oldugunu belirtmektedir.

Davranis¢l kuramcilar, erteleme davranisini agiklarken gudu, pekistireg, ceza ve
o6diul kavramlarina vurgu yapmaktadirlar (Akkaya, 2007). Davranisgl yaklasimlardan
pekistirme kuramina gore bir davranis pekistirildigi icin var olmaktadir (Skinner, 1953).
Ferrari ve dig. (1995) ertelemeyi aciklamada klasik 6grenme kuraminin énemli iki kavrami
odul ve cezanin kullanilabilecegini belirtmektedir. Erteleyen kisi, bu davranistan dolayi
odullendirildigi veya vyeterince cezalandirimadigi icin bu davranigi sergilemektedir.
Erteleme davranisi, davranisgl kurama gore gudu kavrami icerisinde ele alinabilmektedir.
Motivasyon eksikligi 6drenciyi yapmasi gereken 6devi ertelemeye tesvik eder (Briody,
1980). Haycock ve dig. (1998) ise keyif verici etkinlikler ile kisa streli 6dullerin tercihinin
pekigtiriimesiyle erteleme egiliminin 6grenildigini savunmaktadir.

Ferrari ve digerlerine (1995) goére ise ¢agdas 6grenme kurami, davranista kaginma
kavramini vurgulayarak klasik 6grenme kuraminin 6dul ve cezaya iliskin goruslerini
gelistirmigtir. Bu agidan erteleme, kacinma veya kagma davranisi olarak nitelendirilebilir.
Kagma kosullanmasinda, kisi yapilmasi gereken isi yapmaya baslayip yaptigi iste
basarisizlida ugradiginda isi tamamlamayarak yarim birakir. Kaginma kosullanmasinda
ise, kisi yapiimasi gereken ise higbir zaman baslamayarak bir nevi isten tamamen kacinir.
Bu Ozellikle digsal uyaricilarin, kaginma uyarani olarak islev goérdigiu durumlarda
gecerlidir. Benzer sekilde asirn kaygili 6grenciler daha fazla ertelemektedir ¢linki ders
calismalarindan daha c¢ok ders c¢alismayla iligkili kaygidan kaginma davranislari
pekistiriimektedir (Solomon ve Rothblum, 1984). Moon ve lllingworth (2005) ise
ertelemenin sabit bir kisilik egilimi olmayip goreve ve baglama bagh dinamik bir davranis
oldugu fikrini 6ne slirmektedir. Bazi arastirma bulgulari da ertelemenin bu dinamik
yapisini desteklemektedir (Moon ve lllingworth, 2005; Van Eerde, 2000).

Ferrari ve dig. (1995) gore, davranigsal 6grenme kurami tarafindan erteleme egilimi
kacinma ya da kagma kosullanmasi temelinde ve pekistirme kavramiyla ifade
edilmektedir. Bu kuram erteleme davranisinda kigisel faklilhklari agiklaylp yordamada
yetersiz kalmaktadir. Bazi kisilerse yagsamlarinin sadece belli bir doneminde ya da sadece

belli gérevlerde (mesela doktora tezlerinin tamamlanmasi gibi) ertelemektedirler.
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2.1.1. 3. 5. Biligsel-Davranig¢i Yaklagim

Bilissel-davranisgi kuramlarin erteleme davranisini agiklamada, sinirli da olsa
dikkate deger acgiklamalari yer almaktadir (Cakici, 2003).

Knaus (1998) ertelemeyi biligssel-davranisgi kuram agisindan aciklayan ilk yazar
olmasi agisindan 6nemlidir. Ertelemenin gercekgi olmayan korkulardan ve kisinin kendine
yonelik elestirilerinden kaynaklandigini  6zellikle klinik deneyimlerine dayanarak
aclklamaktadir. Bunun yani sira ertelemecilerin genellikle isi tamamlamaya yonelik
becerilerinden emin olmayip ise baglamayi geciktirdiklerini belirtmektedir.

Albert Ellis ve William Knaus erteleme egiliminin bilissel-davranigsal agiklamasini ilk
olarak 1971 yilindaki ‘Erteleme Egiliminin Ustesinden Gelme’ bagslkli c¢alismalarinda
halkin anlayacagi duruma getirmiglerdir. Kigilige biligssel-davranigsal yaklagim, duygular ve
davraniglarda c¢evrenin etkisi oldugu fakat bilislerin gugli bir arabuluculuk oynadigi
yoniindedir. Ozellikle bilissel-davranisgl yaklagim glnliik hayatta kisinin yasantilarinin
blyUk bir kismina duygularin ve davraniglarin etki etmeyip daha ¢ok kisinde var olan 6zel
durumla iligkili biligssel yorumunun etkili oldugunu 6ne surmektedir. Boylece bireyin yaptigi
ve hissettigi her seyi, halihazirda bulunan biligler ve bilissel stil cok fazla etkilemektedir
(Ellis ve Knaus, 1977).

Klinik arastirmalari dogrultusunda, Ellis ve Knaus (1977) tarafindan erteleme
surecinin dénglsu 11 basamakta agiklanmistir:

1. Bir gbrevi tamamlama istegi,

Gorevi yapmaya karar vermek,

Gorevi yapmayi gereksizce ertelemek,
Ertelemenin sakincalarini gézlemlemek,

Goreve iliskin calismay! ertelemeye devam etmek,
Erteledigi igin kendi kendini azarlamak,
Ertelemeye devam etmek,

Gorevi son dakikada tamamlamak ya da hi¢ tamamlamamak,

© ® N o gk~ wDd

Rahatsizlik hissetmek,

10. Bir daha asla ertelemeyecegine kendini inandirmak,

11. Bundan kisa bir sure sonra yeniden ertelemek.

Ellis ve Knaus’a gore yukaridaki basamaklar erteleme davranigi surecinde, hatal ve
akilci olmayan biligsel yliklemelerin dogal bir sonucu olarak yasanan kaygi, depresyon ve
caresizlik duygulari, bu hislerle birlikte 6zglven yoksunlugu ve degersizlik hissi, déngusel
olarak kendi kendini tekrar ettirmektedir (Balkis, 2006).
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Akademik ertelemenin sikligi ve iligkili oldugu bilissel-davranigsal degiskenler konulu
arastirmada, akademik ertelemenin sebeplerine iliskin yapilan faktér analizinde,
basarisizlik korkusu birinci faktér olarak bulunmustur (Solomon ve Rothblum, 1984). Bu
calismaya paralel olarak Ferrari (1991b), ertelemecilerin kendi becerilerine yoénelik
degerlendirmelerin olmadigi kolay isleri tercih etmelerinin basarisizlik korkusundan
kaynaklandigini belirtmektedir. Ozetle, erteleme davranisi kisinin disiik 6z-yeterlilik veya
yetkinlik algisina iliskin bir koruma islevi gérmektedir.

Ellis tarafindan 6ne surilen ve bilissel-davranis¢i yaklasimlar icerisinde 6énemli bir
yere sahip olan Akilci-Duygusal-Davranisgi yaklasimin A-B-C Kisilik Kurami, Uzun Ozer
(2010) tarafindan ertelemeye uyarlanip bir model test edilmeye calisiimistir. A bir olay ya
da bir kisinin davranisidir (Corey, 2008). C davranissal ve duygusal sonuglar veya bireyin
tepkisidir, saglikl ya da sagliksiz olabilir. B ise kisinin inang sistemini temsil etmektedir. A-
B-C Kurami’na goére birey bir olay ya da durumla kargi karsiya kaldiginda (A) bu olaya
duygusal ya da davranigsal bir tepki verir (C). Bu tepki A'nin bir sonucu olarak ortaya
cikmakla birlikte burada C'ye neden olan A degildir. C’nin olusumunda etkili olan esas
sure¢ kisinin A hakkindaki inanci olan B’dir. Ellis (1984) bu dogrultuda bilissel, duygusal
ve davranigsal boyutlarin karsilikh iligkilerini vurgulamaktadir. Uzun Ozer'in (2010) éne
suirdigu modelde ise erteleme kavraminin biligsel, duygusal ve davranigsal bir érintlsu
oldugu ortaya konarak bu sekilde erteleme egilimine, duygu ve disince degisimiyle
mudahale edilebilecegdi belirtiimigtir.

Ellis ve Knaus (1977) ertelemeci bireylere; “her zaman her seyin en iyisini yapmaya
yonelik mukemmelliyetciliginiz, sizi bir seyi zamaninda yapmaktan kagingan veya onu
higcbir sekilde ve highir zaman yapmamak igin bahane Uretmeye iter” seklinde agiklama
yapmistir. Buna gore erteleme, bir isi yeterli bicimde tamamlamak amaciyla olusturulan
asiri kati inanglardan ve basarili olma yeterliligine temellendirilen benlik degeri algisindan
ileri gelmektedir.

Solomon ve Rothblum (1984) ise 6grencilerin hoslanmadiklari goreviere daha fazla
erteleme egilimi gosterdiklerini bulmuslardir. Benzer olarak McCown ve Johnson (1991)
da yapmaktan zevk alinmayan bir gérev ya da is varsa, bireylerin zevk aldiklari baska
etkinliklerle ilgilenip ertelediklerini bulmusglardir.

Burka ve Yuen (1983), cocuklarinin yetenek ve kapasitelerinden emin olmayan veya
biylk oranda basari yonelimli ailelerde vyetisen bireylerin ebeveynin beklenti ve
endiselerini 6rnek alip mikemmele ulagsmak igin ¢cabalayarak cevap verdigini belirtirler.

Buna goére mikemmele ulagsma istegi baska insanlari memnun etmeyi amaglar. Birey
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ailenin beklentilerine cevap veremeyecegini dugsundigunde, ailesinin goézundeki yerini
koruyarak benlik saygisini disirmemek amaciyla ertelemektedir.

Cakici (2003), Knaus’a gore ertelemenin kiginin kendine donuk elegtirilerinden ve
gercekci olmayan korkularindan kaynaklandigini belirtmistir. Ertelemeci bireyler, igsi
tamamlamaya yonelik becerilerinden emin olmadiklarindan ise baslamayi geciktirip
standartlari bir hayli yiksek oldugu icin basarisizligin kaginilmaz oldugunu dusinirler ve
ise baslamayi, isi basarili bir sekilde bitiremeyecekleri vakte kadar ertelerler. Bu sekilde
erteleme, gorev sebebiyle ugranilan basarisizliga bahane olusturur, yeteneksizligi yerine
vaktinin sinirh olmasini ya da tembelligini suclayarak benligini korur. Knaus’a gore,
erteleme egilimine neden olan en oOnemli inang, “6nemli olmak icin en iyisini
yapmaliyim”dir.

Bazi kuramcilar erteleme davranisinin, kirilgan benlik saygisini korumaya hizmet
ettigi seklinde bir erteleme modeli 6nermislerdir. Bu c¢alismalar insanlarin, benlik
saygilarini bir isi yapabilme yeterliligi olarak gérdiklerini 6ne surmektedirler (Burka ve
Yuen, 1983). Erteleme egilimi, kendini engelleme stratejisi olarak, kisiye su andaki
yeterliligine iliskin olumsuz kanilardan kaginma yoluyla, sahip oldugundan daha fazla
kapasitesi olduguna yoénelik gercek disi olabilecek inanglarini korumasina olanak saglar
(Burka ve Yuen, 1983; Ellis ve Knaus, 1977; Ferrari, 1995).

2.1. 1. 3. 6. Gestalt Yaklagim

Gestalt yaklasiminin en o6nemli katkisi “simdi ve burada” ya vurgu yapmis
olmalaridir. Glcun, kuvvetin simdi ve burada oldugu goérisu savunulup égretilmesi en zor
gercgek ise anin simdi var oldugudur. Birgok Kisi icin anin gucu yitirilmistir. Anda var olmak
yerine, insanlar ge¢gmislerinin yasini tutmak amaciyla enerjilerini harcarlar veya gelecekle
ilgili planlar yaparlar (Voltan Acar, 2004).

Bu yaklasima gére erteleme davranigi, insanin varolussal uzaklidi olup zaman ve
mekan ekseninde vyasanti Uretememe becerisindeki eksikliktir. Kisi, bu beceri
eksikliginden dolay! erteler. ClUnkl kisi kendi denetiminden uzaktir. Eylemsizlik seklinde
ifade edilen erteleme davraniginda kisinin kendilik dederi zayiftir. Erteleme davranigi
goOsteren birey; degisim igin gereken i¢sel gucun farkinda degildir. Zaman ve mekan
olarak kiginin, simdi ve burada olmasi gerekmektedir fakat kisi bundan uzakta olup

davranisinin sorumlulugunu almamaktadir (Ozbay, 2006).
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2.1.1.3.7.Varolusgu Yaklasim

Varolusgu yaklagsima gore, erteleme davranisi; O6z-farkindalik, sorumluluk ve
dzgurliik kavramlariyla iliskilidir. Oz-farkindali§i olmayan kisi, iginde bulundugu anin
farkinda olmayip davraniglarinin sorumlulugunu almayarak yapmasi gereken isi veya
davranigi erteleyecektir. Bireyin davranisinin sorumlulugunu almasi gecmisiyle barisik
olmasi, 6zgun oldugunu hissetmesidir. Sirekli erteleme egiliminde bulunan birey ise
kendisiyle barisik olmayan biridir. Ertelemeci birey bu sekilde kendi 6zgurluguni de

kisittamig olacaktir (Aydogan, 2008).

2.1. 1. 4. Ertelemenin Nedenleri ve Sonuglari

Literatirde erteleme egiliminin nedenleri cok detayli bir gekilde incelenmigtir (Ferrari,
1992; McCown, Petzel ve Rupert, 1987; Solomon ve Rothblum, 1984). McCown ve
digerlerine (1987) gore erteleme egiliminin nedenleri ile ilgili arastirmalara bakildiginda,
ertelemenin en 6nemli nedeninin, bireyin zaman yodnetimindeki yetersizligi seklinde
algilandigi gorulmektedir.

Ferrari, Doroszko ve Joseph’e (2005) gore erteleme davranisi, karmakarisik bir olgu
olup zaman ydnetiminin zayifigindan ¢ok daha 6te bir durumu ifade etmektedir. Balkis
(2006), bir ise konsantre olmada guiclik cekme ya da disik sorumluluk duygusuna sahip
olma erteleme egiliminin bir diger nedeni olarak gorilmektedir. Dikkati yogunlastirmada
yasanan guglukler, glrdltili ortamda ya da yatakta uzanarak calismak ve calisma
masasinin daginik, duzensiz olmasi gibi c¢evredeki ilgi dagitici seylerden de
kaynaklanabilmektedir.

Dryden (2000) ise ertelemenin nedenlerini asirt mikemmeliyetcilik, basarisizlik veya
basari korkusu, onaylanmama kaygisi, isin yaratacadl yukten cekinme, isle alakali
yetkinlige yonelik olusan kaygi ve ozerklik istedi seklinde agiklamaktadir. Ellis ve Knaus
(1977) erteleme sorununun G¢ ana sebebi olabilecegini 6ne sirmektedirler: Kendinden
suphe, hayal kirikhdiyla bas edememe ve kontrol edilmeye karsi direng olarak
siralamiglardir.

Burka ve Yuen (1982) ertelemeyle alakali dnemli problemleri olan kigilerin, bu
davranisin sonuglari sebebiyle yasadiklari guglikleri kisilik kusurlarina, tembellige,
disiplinsizliJe ve zaman yonetimi konusunda basarisizliklarina bagladiklarini ileri
surmektedirler. Ellis ve Knaus (1977) tarafindan ise erteleme davranisinin hatali disinsel
ve biligsel ylUklemelerden kaynaklandidi, bunun yani sira zamani degerlendirme ve

algilamadaki problem ile ilgili oldugu bulunmustur. Tracy (2002) ise amaca iliskin
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belirsizligin erteleme davranisini arttiracadini belirtmistir. Kisi yapmasi gereken ise ne

kadar odaklanir, sonunda elde edecedi kazanimlari kestirebilirse, o is igin o kadar ¢ok

gudulenir ve bdylece erteleme davranigi azalir.

Erteleme Davranisi Nedenleri:

1.

Rahatsizlik duygusu (Dysphoric affect): Milgram, Sroloff ve Rosenbaum’a
(1988) goére rahatsizlik duygusu erteleme davranisinda 6zel goérevin
yaplimasiyla alakali olumsuz duygusal bir yanittir. Bireyin gorevi yapma
konusunda isteksizlik duymasi veya goérevden hosnut olmamasi nedeniyle
yapmaktan kacinmasidir.

Kapali Olumsuzlastirma (Covert Negativizim): Milgram ve digerlerine (1988)
gore bireyler bazi gorevleri hizlica yaparak harekete gegcmede gonullt ve istekli
olduklarini goésterirler. Birtakim gdrevlerse daha ge¢ yapilir ¢cinkd o goérevler bir
baskasina yaptirilabilir. Bu génullilik-zorlama erteleme davraniginin dizeyinin
belirlenmesiyle sonugclanir.

Algilanan Yetersizlik (Perceived incompetence): Milgram ve digerlerine (1988)
gbre bazi iglerin yapilmasi gecikir, bunun sebebiyse Kisinin yetenegine
glivenmemesidir. Kiginin bu durumdaki yetenegine iliskin ‘basaramayacagim
korkusu’, hayattaki karar ve davraniglarini énemli derecede etkiler. Erteleme
icin yalnizca algilanan yetersizlik bir neden degildir ¢linkl bireyler kolay gérevler
icin yuksek yetenege sahip olsalar bile, rahatsizlik hissi ve olumsuzluklardan
dolay erteleme davranigi sergileyebilirler.

Zaman Yonetimi (Time Management): Kisinin zamani etkili yonetebilmesi,
onceliklerini  belirleyebilmesi, etkili ve verimli c¢alisabilme aligkanhginin
olmamasi gibi durumlarla iligkili oldugu gérilmektedir (Balkis, 2006).

Kisilik ozellikleri (Personality Characteristics): Bireyin olumsuz bilissel
yuklemeleri, rasyonel olmayan inanglari, kaygi, depresyon, mukemelliyetgilik
gibi 6zellikleri ertelemeye neden olabilmektedir (Ferrari ve dig., 1995; Haycock,
1993).

Erteleme egiliminin nedenleri konusunda alanyazinda soylenenlere bir bitln olarak

bakilirsa; bireyin zamani etkili bir sekilde yonetebilme, dnceliklerini belirleyebilme, verimli

ve etkili galisabilme aligkanliklarinin olmamasi gibi durumlarla ilgili oldugu goérulmektedir.

Erteleme egiliminin olasi diger nedenleri, bireyin kKisilik 6zellikleri ve kendi ve gevresine

yonelik yaptigi hatali biligsel yiklemeleriyle iligkili gérinmektedir (Balkis, 2006). ilgili

¢alismalar incelendiginde erteleyen insanlarin bilissel, duygusal ve davranigsal agidan
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pek ¢ok olumsuz sonugla karsilastigindan bahsedildigi goérilmektedir. Bu olumsuz
sonuglarin kisisel oldugu kadar sosyal etkileri de olmaktadir (Sarioglu, 2011).

Burka ve Yuen (1983) ise ertelemenin genel ve ciddi bir sorun oldugunu, i¢sel ve
dissal iki temel sonucu oldugunu vurgulamaktadir. Erteleme davranigi sonrasinda bireyin
kendini 6fkeli, pisman, Umitsiz ve suglu hissedip olumsuz duygular yasamasi, ertelemenin
icsel sonuclari olarak nitelendirilirken, c¢alisma dizeninin bozulup olasi firsatlarin
kaciriimasi da ertelemenin digsal sonuglari seklinde ifade edilmektedir. Kisisel ve ¢evresel
etkenler de ertelemeye katkida bulunmaktadir. Beck, Koons ve Milgrim (2000), yaptiklari
arastirmada i¢sel denetimli 6grencilerde ertelemeye daha az rastlandigini bulmuslardir.
Jansenn ve Cartoon (1999) ise i¢sel denetimli 6grencilerin 6devlerini, digsal denetimli
ogrencilerden daha erken yaparak sorumluluklarini yerine getirip ertelemedikleri sonucuna
ulasmiglardir. Ertelemenin igsel sonuclari; kizginhk, pismanlik, c¢aresizlik ve kendini
suclamayi kapsayabilir. Digsal sonuglari ise akademik ve gorevde ilerlemeyi yavaslatabilir,
firsatlarin kagirihp kigiler arasi iligskilerin gerginlesmesine neden olabilecek kadar pahaliya
mal olabilir (Burka ve Yuen, 1983). Semb, Glick ve Spencera (1979) gobre erteleme
davranisinin etkisiyle kisilerde akademik gerileme gorulebilmektedir. Bu kigiler, sinavlarda
zayif notlar alip 6devlerini yetistirememekte ve kendilerini akademik olarak gelistirmede
sorun yasamaktadirlar.

Knaus’a (2000) gore erteleyen kisi kendini aklamak amaciyla mantiga barinme,
inkar, bahaneler bulma, yaniltmaca, gercegdi ¢arpitma gibi yollari kullanir. Tium bu gabalar
olumlu benlik algisini bir sireligine korur fakat bireyde hayal kirikhdi, pasif agresif
davranig, basarisizlik korkusu, kayitsizlik, gérev bikkinhdi, durti kontrol problemleri ve
kendinden siiphe etme gibi sorunlara neden olabilmektedir. isleri ertelemek kisilerde acl,
sucluluk duygusu ve o6zgiven eksikligi yaratabilmekte ayni zamanda stres ve cesitli
hastaliklara yol acabilmektedir (Solomon ve Rothblum, 1984). Ertelemenin sonucunda isin
hi¢ bitirlememesinden veya yetersiz bir drindn ortaya ¢ikmasindan dolayi yetersizlik ve
sucluluk hissedilir. Ertelemenin aligkanlik halini almasi Knaus'un (2000) belirttigi gibi
kisinin 6z-yeterliligini sinirlar. Dasuk benlik saygisina ise bu yetersizlik algisi neden olur.

Ferrari ve digerlerine (1995) goére erteleme, cogunlukla cesitli psikiyatrik
sendromlarla iligkilidir. Erteleme davranigi uygunsuz davraniglara ve psikolojik
uyumsuzluga katki saglayan bir stres sebebini olusturabilir. Ayrica erteleme davranisi
gOsteren bireylerin zamanla daha kotl isler ¢ikarmaya egilimli hale geldikleri de
goérilmektedir (Tice ve Baumeister, 1997). Ferrari ve Specter (2000) yaptiklar

arastirmada kadinlarin ve erkeklerin ertelemede ¢ogunlukla gegmise odaklandiklarini ve
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daha az gelecege odaklandiklarini bulmusglardir. Yine bu ¢alismada kacinmaci erteleme
davranigi; kararsal erteleme davranigiyla iligkili bulunmustur.

Van Eerde (2003) ise ertelemenin tamamen olumsuzluk icermedigini vurgulayarak
erteleme davranisinin kolay, sikici ve siradan goérevlerde zaman baskisi yaratip bu
baskinin da bireylerde bir c¢esit meydan okumaya yol acarak goérevin ¢abucak
tamamlanabilecegdini éne surmektedir. Ayrica daha 6nce yapilan arastirmalarin aksine,
ertelemeyen bireylere gore erteleyen bireylerin daha kisa sureli stres yasadiklari ve kisa
bir surelijine de olsa kaygli ve stresten uzak durduklari da belirtiimektedir (Tice ve
Baumeister, 1997).

Erteleme ile ilgili calismalarda, erteleme davraniginin kisa dénemde yarar
saglamasina ragmen (gegici sureligine stresten uzak durma, zaman igerisinde
hoslanabilecegi baska etkinliklere yonelme vb.), zaman gegtikge bu yararlarin tersine
doéndagu, bireylerin etkinliklerinin sonugclarinin olumsuz oldugu belirtiimektedirler (Akbay,
2009). Erteleme davranisi sonrasinda kisi, bunun sonucundan pek ¢ok kez Uzlntd,
pismanlik yasamis olsa bile yasaminin farkh alanlari icerisinde bu davranisi géstermeye
devam edebilecektir. Her defasinda kendisine “bundan sonra zamaninda baglayacagim”
gibi kendi kendine kisi s6z verir. Bu durum, kisinin goérevindeki istenilen performansini
etkileyebilecegi gibi yasaminda aile ici iliskilerinde, arkadas iligkilerini, kisacasi ¢evresiyle

olan iligkilerini de olumsuz ydnde etkileyebilecektir (Aydogan, 2008).

2. 1. 1. 5. Ertelemenin Tirleri

Alanyazinda ertelemenin yaygin tdrleri ile ilgili c¢alismalar bulunmaktadir.
Ertemeciler, pasif ya da aktif ertelemeciler olmak Uzere ikiye ayrilmaktadirlar (Chun Chu
ve Choi, 2005). Erteleme davranisi gosterme egdiliminde olmayan pasif ertelemeciler,
genelde ¢abucak karar vermede yetersiz olduklarindan dolay! yapmalari gereken goérevi
bir tlrli gerceklestiremezler. Aktif ertelemeciler ise, pasif ertelemecilerin aksine ¢abuk
karar vermede problem yasamazlar fakat sikga erteleme egilimindedirler. Sonug¢ olarak,
pasif ertelemeciler gérevlerini yerine getiremezler ancak aktif ertelemeciler gorevlerini son
anda da olsa bir gsekilde yerine getirebilmektedirler (Chun Chu ve Choi, 2005).

Erteleme davraniginin yaygin sekilleri bulunmaktadir (Ellis ve Knaus, 1977):

1. Akademik erteleme davranisi; sinavlara hazirlanma ve dénem sonu 6devlerini

son anda yapma olarak tanimlanmaktadir.

2. Kararsal erteleme davranigi; zamaninda alinmasi gereken kararlar igin

yeteneksizlik seklinde tanimlanir.
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3. Nevrotik erteleme davranisi; yasamda onemli kararlari geciktirme olarak
tanimlanir.
4. Kompulsif ya da iglevsel olmayan erteleme davranisi; ayni kisinin hem
davranigsal hem de kararsal ertelemesi seklinde tanimlanir.
Milgram ve digerlerine (1988) gore, literatlire bakildiginda erteleme davraniginin ilk
olarak akademik alanlar i¢cinde gdsterilen durumsal bir 6zellik olarak akademik erteleme
davranigi ve Kisilik 6zelligi olarak gosterilen kronik erteleme davranisi olmak Uzere yaygin

iki tird bulunmaktadir.

2. 1. 1. 5. 1. Akademik Erteleme Davranigi (Durumsal Ozellik Olarak

Erteleme Davranisi)

Erteleme egilimi, zaman ydnetiminin bozuklugu ve ¢alisma aliskanliklarinin daha
fazlasini icerir (Ferrari ve dig., 1995; Solomon ve Rothblum, 1984). Harris ve Sutton’a
(1983) gore akademik erteleme davranisinin, belli bir goérevle iliskili davranis seklinde
tanimlanan durumsal erteleme egiliminin bir bi¢cimi oldugu dtusuntlmektedir.

Milgram, Marshevsky ve Sadeh (1995) tarafindan akademik ertelemenin bes
boyutundan s6z edilmektedir. Bunlar, davranigsal geciktirme, bu geciktirme nedeniyle
kisinin duygusal karmasa yasamasi, goreve karsi isteksizlik, gorevin yapilabilmesine
iliskin kapasite ve geciktirmeyi azaltma arzusudur. Ozetle akademik erteleme, kisinin
akademik gdrevlerini baglatip sirdirmeyi veya tamamlamayi geciktirmesidir.

Akademik erteleme egilimi, dgrencilerin ev ve donem 6devlerini, projelerini yapmayi
veya sinavlara hazirlanmayi son anlara birakmalari olarak da tanimlanmaktadir (Solomon
ve Rothblum, 1984). Senécal, Koestner ve Vallerand (1995) akademik ertelemeyi, Kigi
tarafindan yerine getiriimesi gereken akademik gérevlerin zamaninda yapilmamasina
bagh olarak kisinin yiksek dizeyde stres yasayincaya kadar bunlari yapmaya
baslamamasi olarak agiklamistir.

Senécal ve dig. (1995) ise akademik erteleme davranisini, zaman ydnetimi
konusunda zayif becerileri veya tembellikten fazlasini iceren bir ¢esit motivasyon problemi
olarak nitelendirmiglerdir. Solomon, Rothblum ve Murakami (1986), akademik ertelemeyi
kisinin a) akademik gorevleri her zaman ya da hemen hemen her zaman ertelemesi ve bu
ertelemeden dolayi b) her zaman ya da hemen hemen her zaman kaygi hissetmesi olarak
tanimlamislardir (Rothblum, Solomon ve Murakami, 1986’dan aktaran: Cakici, 2003: 10).

Knaus (1998) ise bu ¢esit durumsal ertelemeyi, akademik gorevlerin farkinda olarak
amagsiz sekilde baslatimasinin  veya tamamlanmasinin geciktiriimesi olarak

tanimlamistir. Durumsal erteleme, bireyin yagsaminin tek bir alanina iligkin belli bir zaman



25

icinde yapmasi gereken igleri baglatmayi, slirdirmeyi ya da tamamlamayi kronik olarak
geciktirmesidir (Cakici, 2003).

Burka ve Yuen (1983) akademik gorevleri ylksek diizeyde kaygi yasatan diizeye
ulagircasina erteleme davranisinin Gniversite égrencileri arasinda yaygin oldugunu 6ne
surmektedir. Solomon ve Rothblum (1984) Universite égrencileriyle yaptiklari arastirmada,
ogrencilerin %46’sinin édev ve proje yazmada, %30’unun haftalik okuma &devlerini
yapmada, %28’inin sinavlara hazirlanmada, %23’lUnln derslere diizenli olarak devam
etmede ve %171'in de idari igleri (har¢ yatirma, kitiphaneye kitaplari verme gibi)
tamamlamada erteleme goésterdiklerini ifade etmektedir. Bu bilgilerden hareketle akademik
ertelemenin 6grenciler arasinda oldukga yaygin oldugu gortlmektedir.

Uzun Ozer'in (2005), 784 dgrenci lizerinde yapmis oldugu c¢alismada égrencilerin
%52’sinin akademik gorevlerini erteledikleri sonucuna ulagsmistir. Akademik erteleme
davranisi 6grencilerde %25 ile %50 oraninda yaygindir (Haycock, 1993). Ferrari ve
digerlerine (1995) goére bu durumu, orani %70’e kadar g¢ikacak dizeyde Universite

o6grencileri de yasamaktadir.

2.1.1.5.1. 1. Akademik Erteleme Davranisi Nedenleri ve Sonuglari

Akademik erteleme davranisinin nedenlerinin Universite égrencilerine soruldugu
arastirmada, basarisizlik korkusunun akademik erteleme davraniginin baslica
nedenlerden biri oldugu sonucuna ulasiimistir (Schouwenburg, 1992; Solomon ve
Rothblum, 1984). Uzun-Ozer (2005) yapti§i ¢alismada, basarisizlik korkusu, risk alma,
tembel ve kontrole karsi isyan, akademik erteleme davraniginin nedenleri arasinda
bulunmustur. Ferrari ve dig. (1998) vyaptiklari calismada ise akademik erteleme
davranigini, basarisizhk  korkusu, sosyal onaylanmama korkusu ve gorev
begenilmezliginin aciklayabildigini bulmuslardir. Saddler ve Buley'in (1999) yapmis
olduklari arastirmanin sonucunda akademik ertelemecilerin; olumsuz degerlendiriime
korkusu olanlar, basari igin dusuk kisisel standartlari olanlar ve 6grenme faaliyetleriyle
mesgul olmayan 6grenciler oldugu gorilmastir.

Alexander ve Onwuegbuzie (2007) universite dgrencilerinde akademik erteleme ve
umut arasindaki iliskiyi inceledikleri bir arastirmada umut dizeyi ile akademik ertelemenin
“pasarisizlik korkusu” alt boyutu arasinda anlamh dizeyde ve olumsuz yonde bir iligki
bulmuslardir. Akademik ertelemeci 6grencilerde erteleme, 6grenmenin altinda yatan bir
olgu olup 6égrencilerin konuya tamamen hakim olmasi, igsel motivasyonlarinin ¢oklugu ile
derinlemesine 6grenmelerini kapsar. Yizeysel bicimde 6grenilen ya da ¢alisilanlar daha

¢ok ertelenmektedir. Oysa derinlemesine dgrenilen ya da calisilan materyale iliskin ilgi,
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zevk alma, hoglanma, daha c¢ok 6grenmeyi isteme olasiliyi daha fazladir. Yizeysel
dizeyde ise 6grenciler rahatsizlik ve hosnutsuzluk duyup o isten zevk almazlar (Orpen,
1998).

Senécal ve dig. (1995) akademik erteleme davranigi icin kendini dizenlemenin
anlamli bir yordayici oldugunu bulmuslardir. igsel sebeplerle akademik gérevierle mesgul
olan &grenciler; digsal nedenlerle akademik goOrevlerle mesgul olanlardan daha az
ertelemede bulunmaktadirlar. Ayrica g¢alismada; depresyon, benlik saygisi ve kayginin,
akademik erteleme davraniginin %14’Gnu0, kendini dizenleme degiskenlerinin ise %25’ini
aclkladigi gorulmektedir.

Rothblum, Solomon ve Murakami (1986) tarafindan uUniversite 6grencileriyle
gercgeklestirilen bir galismada erteleme egilimi yliksek olan 6grencilerin ayni zamanda
basarilarini digsal ve kontrollerinde olmayan faktorlere atfettikleri bulunmustur. Schraw ve
digerlerine (2007) gore o6gretmenlerin dersin igerigi ve yapisi hakkinda yeterli bilgiyi
vermeyip 6grencilerin ddevler igin belirli olmayan standartlar ve notlarda belirli olmayan
kriterlerle karsilastiklari zaman hayal kirikligina ugrayip erteleme davranigi igerisine
girebileceklerini belirtmiglerdir.

Balkis, E. Duru, Bulugs ve S. Duru, (2007), 238 &grencinin katiimis oldugu
arastirmada, akademik erteleme davranisi ile calisma ve &grenme stratejilerini
degerlendirmislerdir. Bu arastirmaya goére; akademik erteleme davranisi ile olumsuz
tutum, etkili olmayan zaman ydnetimi, konsantrasyon gugligu, konunun ana fikrini
bulmada zorluk gekme ve zayif test cbzme stratejileri arasinda anlamli diizeyde pozitif;
motivasyon, kendini test etme ve bilgiyi dizenleme arasinda anlamli dizeyde negatif
iligkilerin oldugu gorilmastir. Bunun yani sira galismada; motivasyon, olumsuz zaman
yonetimi ve kendini test etme boyutlarinin akademik erteleme davranisini acikladigi
gorulmastar.

Flett, Blankstein, Hewitt ve Koledin (1992) Universite 6grencileri tzerinde yaptiklari
arastirmada mukemmeliyetgilik ile erteleme arasinda olumlu yonde anlamli bir iliski oldugu
sonucuna varmiglardir. Senécal ve Guay (2000) ise Universite 6grencilerinin umutsuzliuk
duzeylerindeki artisin, erteleme davranisi egilimlerini de arttirdi§i yoninde sonug¢ rapor
etmigtirler. Solomon ve Rothblum’un (1984) Universite 6grencileriyle gerceklestirdikleri bir
calismada akademik erteleme depresyon, irrasyonel inanglar, kaygi ve calisma
davranisini geciktirme ile olumlu yonde, benlik saygisi ve atilganlik ile olumsuz yonde
iliskili olarak bulunmustur.

McKean (1990; 1994) Universite 6grencilerinin akademik erteleme davranigi egilimi

ile 6grenilmis caresizlik arasinda pozitif yéonde anlamli bir iligki olduguna deginmigtir.
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Milgram, Marshevsky ve Sadeh (1995) de zaman yodnetiminde zayif olan Universite
ogrencilerinin daha ¢ok akademik erteleme davranigi gosterdigi bulgusuna ulagmislardir.

Yapilan calismalara bakildiginda, begdenilmeyen, zor oldugu dusudndlen islerin
ogrenciler tarafindan daha ¢ok ertelendigi ve kisinin basarisizlik yasayacagini disindiagu
bir isten daha ¢ok kaginma egiliminde oldugu sdylenebilir. Onwuegbuzie (2004) ile Burns
ve digerleri (2000), savunma mekanizmasi olarak kaginmayi kullanan Universite
ogrencilerinin daha fazla erteleme egiliminde bulunduklarini ifade etmiglerdir.

Pychyl, Morin ve Salmon’a (2000) goére ylksek dizeyde erteleme davranigi
gosterenlerin calisma sekilleri, distk erteleme davranigi gosterenlerden farkhdir, ¢ok
daha ge¢ calismaya baslayip daha az c¢alisirlar dolayisiyla ¢ok daha dusuk notlar alirlar.
Bu durumda erteleyenlerin, ertelemeyenlere gore planlama hatasi yaptiklari sGylenebilir.
Erteleme davranisi, égrencilerin akademik performanslari tGzerinde olumsuz etkilere yol
acmaktadir. Arastirmalar akademik erteleme davranisinin disik akademik performansa
sebep oldugunu goéstermektedir (Ackerman ve Gross, 2005). Akademik erteleme
davranigi ve akademik basari arasinda anlaml negatif bir iligki bulunmustur (Uzun-Ozer,
2005).

Universite 6grencileriyle gergeklestirilen bir galismada rasyonel akademik inanglarin
akademik erteleme egilimi Uzerinde olumsuz bir etkisi oldugu bulunmustur. Ayrica
akademik ertelemenin akademik bagari Uzerinde olumsuz bir etkisi oldugu gosterilmigtir
(Balkis, Duru ve Bulus, 2013). Brownlow ve Reasinger (2000), akademik erteleme
davranisinin hem i¢csel hem de digsal glidilenme ile yakindan iliskili oldugunu
belirtmiglerdir. Akademik erteleme davranigina yuksek dizeyde egilimi olan Kisilerin,
gerceklestirdikleri etkinliklere daha az gudulendiklerini ileri sGrmuslerdir.

Universite égrencileriyle gergeklestirilen bir arastirmada erkek dgrencilerin erteleme
duzeyleri, kiz o6grencilerin erteleme dizeylerinden anlamli dizeyde ylksek olarak
bulunmustur (Khan, Arif, Noor ve Muneer, 2014). Yapilan bagka bir arastirmada ise
Universite 6grencilerinde cinsiyet acisindan akademik ertelemede anlamh bir farklilik
bulunmamistir (Islak, 2011).

Tice ve Baumeister (1997) ertelemeyen akranlarina oranla, akademik erteleme
egilimli ogrencilerin daha sik saglik problemi yasadiklarini ifade etmigtir. Yine bu
arastirmada, erteleyen o6grencilerin stres ve fizyolojik rahatsizliklarinin donem sonunda
artis gosterdigi sonucuna ulasiimistir. Owens ve Newbegin (2000) tarafindan yapilan
arastirmada matematik notlarinin hem kizlar hem de erkeklerin benlik saygilari Gzerinde
gucli bir etkiye sahip oldugu bununla birlikte matematik ve ingilizcedeki distk notlarin

hem kizlar hem de erkekler agisindan akademik erteleme davranigi Uzerinde gugli bir
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etkiye sahip oldugu sonucuna ulasiimistir. Ulasilan bir diger sonug ise disik matematik
notlarinin sadece akademik erteleme davranisina sebep olmayip erkeklerin depresyonu
icinde énemli bir faktor oldugudur.

Ferrari ve digerlerine (1995) gore erteleme davranigl dgrencilerde stres sebebidir.
Calismalar, 6grencilerin genellikle erteleme davranisi konusunda Uzuldiklerini; kaygi,
sucluluk ve hatta daha fazla baski hissettikleri igin danismanhk aradiklarini
gostermektedir. Ertelemeciler ertelemeyenlere gore, donemin basinda daha az stres ve
rahatsizlik yasamakta olup dénemin sonuna dodru daha yiksek stres ve daha fazla

rahatsizlik yasamaktadirlar (Binder, 2000).

2.1.1.5.1. 2. Akademik Erteleme Davranisi Sikligi

Ogrencilerde erteleme egiliminin  yayginhig konusunda yapilan aragtirmalar
incelendiginde, dgrencilerin oldukga énemli bir bdlimunin erteleme edilimi igerisinde
olduklari gérulmustur. (Balkis, 2006).

Hill, M., Hill, D., Chabot ve Barrall'in (1978) bes farkli Universitede dgrenim goéren
500 dniversite 6grencisi Uzerinde yaptiklar arastirmada, 6grencilerin % 90 ‘inin en az bir
defa akademik gorevlerini erteledikleri, % 50 ‘sinin ise akademik gorevlerinin yarisindan
fazlasini erteledikleri bulunmustur. Ellis ve Knaus (1977), Universite 6grencilerinin yaklasik
%95’inin erteleme egilimi igerisinde oldugunu, yaptiklari ¢galismayla ortaya koymaktadirlar.
Cesitli akademik goérevler igin erteleme davraniginin sikligi, égrencilerin yaklasik
%46’sinin rapor yazmayi, % 27,6’sinin sinavlara g¢alismayi ve %30,1’i haftalik okuma
Odevlerini ertelediklerini gostermektedir. %10.6’s1 ydonetimsel gorevleri, %23’U gobrevlere
katilmayi1, %10.2’si genel okul aktivitelerine katiimayi ertelemektedir (Solomon ve
Rothblum, 1984).

Onwuegbuzie (2004) ise, 135 oOgrenci Uzerinde yapmis olduklar arastirmada;
ogrencilerin yaklasik %40 ila %60 oraninda hemen hemen her zaman dénem d&devini
yazmayl, sinavlara galismayi, haftalik okuma 6édevlerini ertelediklerini bulmustur. Bununla
birlikte 6grenciler, %20 ve %45 arasinda bu U¢ alan igerisinde ertelemenin problem
oldugunu, 6grencilerin %65 ve %75 arasinda gorevlerdeki erteleme davranisini azaltmak
istediklerini belirtmiglerdir.

Beswick, Rothblum ve Mann (1988), 245 uUniversite 0grencisi Uzerinde yaptiklari
calismada, Universite 6grencilerinin %46’sinin dénem &devlerini yazmada, %371’inin ise
sinavlara hazirlanmada erteleme davranisinda bulunduklarini ifade etmislerdir. Baska bir
arastirmay! ise Rothblum, Solomon ve Murakami (1986) yapmis, 379 Universite

ogrencisinden yaklasik olarak % 40’inin sinavlar icin ¢alismayi ¢ogunlukla ertelediklerini
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ve dolayisiyla bu durumun etkisiyle duygusal sikinti yasadiklarini rapor etmislerdir
(Solomon, Rothblum ve Murakami, 1986'dan aktaran: Guner, 2008: 17). Potts (1987),
Universite 6grencilerinin yaklasik %75’inin kendilerini ertelemeci olarak tanimladiklarini
belirtmistir. 194 Gniversite dgrencisi Uzerinde yapilan arastirmada, Gniversite 6grencilerinin
erteleme egilimlerinin sikliklari akademik erteleme alanlarina gére incelenip 6grencilerin
%28’inin sinavlara hazirlanmada, %30’'unun dénem &Odevi yazmada ve %36’sinin da
haftalik okuma édevlerini yapma da erteleme goésterdikleri sonucuna ulasiimistir (Clark ve
Hill, 1994).

2. 1. 1. 5. 2. Kisilik Ozelligi Olarak Erteleme Davranisi (Kronik Erteleme

Davranisi)

Kigilik 6zelligi olarak erteleme (kronik erteleme davranisi), kisinin isi ya da gorevi
ertelemeye yatkinhiginin olmasi seklinde tanimlanmaktadir (Sarioglu, 2011). Ferrari ve
digerlerine (1995) gore bazi bireylerde erteleme alisiimis ve yaygin bir davranis olup
erteleme davranisi bu kisiler icin bir kisilik 6zelligi olarak incelenebilir. Son yillarda, kisilik
Ozelligi olarak erteleme davranisina ilgi hizlica artmaktadir.

Yapilan arastirmaya gore yetiskinlerin yaklasik olarak %20’sinin kronik erteleme
davranigi goésterdikleri bulunmustur (Harriott ve Ferrari, 1996). Kronik erteleme
davranisinda bulunan kisi, ¢cok fazla kaginma egiliminde olup problemileriyle ylzlesmeyi
geciktirebilirler. iggtidiisel olarak inkari kullanirlar ve genellikle sikayet etmezler. “Erteleme
benim hatam dedil. Buylk bir sorun dedil. Herkes bunu yapar” gibi bahaneler
urettiklerinden gereken degisme bu Kisiler icin dnemli olmamaktadir (Sapadin ve Maguire,
1999). Kronik ertelemeciler, planlayip yapmalari gereken isleri yapmamayla, bu durumu
unutarak basa ¢ikmaya calisirlar ve daha sonra bu igleri yapmak igin éncekinden ¢ok
daha fazla plan yapip yapilacaklar listesi hazirlarlar (Ferrari ve Scher, 2000).

Cevresel baski veya performans Uzerindeki stres, kronik ertelemecilerin gergek
¢abalarini azaltacaktir. Kronik ertelemeciler, digsal faktdrler sebebiyle erteleme
davraniginda bulunduklarini 6ne surmektedirler. Zaman sinirlamasi onlarda stres
yaratarak performanslarini etkili bir sekilde ortaya koymalarini engellemektedir. Bu sekilde
kendini dizenlemede basarisizlik yasamaktadirlar (Ferrari, 1991b).

Ferrari ve dig. (1995) gorevdeki kronik geciktirmeleri, kaginmaci erteleme davranigi
seklinde adlandirip kronik ertelemecilerin performans degerlendiriimesine iligkin
korkularini 6nlemek amaciyla siklikla geciktirmeyle motive olduklarini belirtmigtir. Ferrari,
Harriott, Evans, Lecik-Michna ve Wengere (1997) gore Kkisilik ozelligi olarak

ertelemecilerin daha ¢ok gece insanlari oldugu sdylenebilir. Bu kisiler, yapacaklari igleri
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yapmay! bir ginun daha sonralarina biraktiklari igin, igleri gindlizden daha ziyade gece
yapmaktadirlar.

Yapilan arastirmada kronik ertelemecilerin sinav 6ncesinde, ertelemeyenlere gore
yuksek dizeyde Uzuntl yasadiklarindan s6z edilmis; kronik erteleme davranigiyla
durumluluk kaygi ve slrekli kaygl arasinda iliski bulunamamistir (Lay, 1995). Kronik
ertelemecilerin gorevlerini tamamlamalari veya geciktirmeleri, aile yapilariyla da énemli bir
sekilde iliskilidir. Kronik ertelemeciler, islevsel olmayan aile tutumlarinda ¢ok daha fazla
catisma ve stres yasarlar (Ferrari ve Scher, 2000). Ozetle kronik ertelemeyi durumsal
ertelemeden ayiran en onemli ozellik; kronik ertelemecilerin durumsal ertelemecilerden

farkl olarak yasamin birgok alaninda erteleme davranigi gosteriyor olmalaridir.

2. 1. 1. 6. Akademik Erteleme ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Calismanin bu boéliminde literatiirde akademik erteleme davranigi ile ilgili yapilan

arastirmalardan érnekler sunulmustur.

2. 1. 1. 6. 1. Akademik Erteleme ile ilgili Yurt Disinda Yapilan
Arastirmalar

Milgram, Batori ve Movrer'in (1993) yaptiklari arastirma ertelemenin daha c¢ok
durumsal boyutuna déniik bulgular vermektedir. Ogrencilerin ingilizce dersindeki erteleme
davraniglari ile ana dillerinde (ibranice) aldiklari derslerdeki erteleme davranisi arasinda
orta diizeyde bir iligki bulunmustur. Ote yandan, 6grencilerin akademik erteleme davranisi
ile gunlik, genel erteleme davranisi arasinda bir iliski bulunamamistir. Bu arastirma
sonucuna gore, akademik erteleme davranisinin durumsal oldugu, bir baska ifadeyle
akademik ertelemenin daha c¢ok gbérevden kacinma ya da gorevin sikicihgindan
kaynaklanan bir davranig oldugu belirtiimektedir.

Ferrari ve Scher (2000) yaslari 18 ile 21 arasinda degisen 37 Universite ddrencisi
(30 bayan, 7 erkek) Uzerinde yaptiklari arastirmada, katihmcilarin hem akademik gorevleri
hem de akademik olmayan gorevleri (ev temizleme, egzersiz, spor yapma, telefon
gérismeleri gibi) ertelediklerini belirtmektedir. Ogrencilerin daha ¢ok caba gerektiren ve
endise verici gorevleri daha fazla erteledikleri, buna karsin eglenceli ve tamamlama
ihtimalini artirici etkisi olan igleri daha az erteleme egiliminde olduklari bulunmustur.

Milgram, Mey-Tal ve Levison'un (1998) 52 Iisrailli Universite 6grencisi ve bu
ogrencilerin anne-babalari Gzerinde yapti§i arastirma ise yukarida agiklanan arastirmanin
aksi yonunde bulgular vermektedir. Arastirmada hem o6grencilerin hem de annelerinin

ogrencilik yillarindaki akademik erteleme ile genel erteleme davranislari arasinda sirasiyla
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.65 ve .57 duzeyinde bir iliski bulunmustur. Babalarinin genel erteleme davraniglariyla
ogrencilik yillarindaki akademik erteleme davraniglari arasinda da .39 duzeyinde bir iligki
bulunmustur. Bu sonuglar ise, daha ¢ok kisilik 6zelligi olarak erteleme davranisina dénik
bulgular vermektedir. Yani ertelemenin, bir kisilik 6zelligi olduguna isaret etmektedir.

Beswick, Rothblum ve Mann (1988), 245 universite 0Ogrencisinin katildigi
arastirmalarina Universite 6grencilerinin %46’sinin dénem o6devlerini yazmada, %31’inin
ise sinavlara hazirlanmada erteleme davranisi gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Ferrari ve Beck (1998), ortalama yaslari 19 olan 138 Universite 6drencisi Uzerinde
yaptiklari arastirmada, akademik erteleyenlerin ertelemeyenlerin aksine dénem igindeki
gorevleri yapmamak icin mantikli ve aldatici bahaneler Urettikleri ve hastaliklarini daha
¢ok sahte bahaneler i¢in kullandiklari sonucuna ulagmislardir. Ayrica erteleyenlerin sahte
bahane sunmadan 6nce kendilerini daha pozitif hissettikleri fakat bahane sunarken ve
sunduktan hemen sonra bahaneye bagh olarak negatif hissettikleri gérilmustir. Sonuglar,
akademik erteleyenlerin sahte bahaneler kullanmalarindan dolayr pismanhdi ya da
suclulugu sikca tecribe ettiklerini géstermistir.

Milgram, Marshevsky ve Sadeh’in (1995) israilde 10. sinif égrencileri lizerinde
yaptiklari arastirmada akademik ertelemenin bes yonu (davranigsal erteleme, ertelemeyle
ilgili kisisel rahatsizlik, gorev isteksizligi, gorev kabiliyeti, davranigsal ertelemeyi azaltma
istegi) arastinimistir. Erteleme konusundaki rahatsizligin, erteleme hastaliginin kendisi ile
ilgili oldugu ve akademik gorevleri yerine getirecek algilanan yetenege, erteleme
davraniglarini degistirme istegine bagh oldugu gorilmuistir. Ayrica ertelemeyi azaltma
ilgisinin kendi kendine algilanan yetenege bagl oldugu sonucuna ulasiimistir.

Klassen ve digerleri (2009) yaptiklari calismada Kanadali ve Singapurlu 612 gencin
akademik erteleme davraniglarini ve bununla iligkili motivasyon degiskenlerini
incelemislerdir. Singapurlu genclerde Kanadali genclere gére daha yiksek seviyede
erteleme davranigi ve 6z diizenleme igin daha az 6z-yeterlilik tespit edilmistir. Erkeklerin
bayanlardan daha ylksek seviyede erteleme davranisi gosterdikleri ve 6z-dlzenleme igin
Oz-yeterlilik seviyelerinin daha az oldugu goéralmastir. Erteleme ve motivasyon
degiskenleri arasindaki ikili iliskiler Kanada ve Singapur icin benzer érnek géstermistir.

Uzun Ozer, Demir, Ferrari (2009) Turk 6grencileri Gzerinde yaptiklar arastirmada
akademik ertelemede cinsiyetin ve akademik seviyenin fonksiyonunun olasi yaygin
sebeplerini ya da mazeretlerini incelemiglerdir. Arastirmacilar, dgrencilerin %52’sinin sikga
akademik erteleme davraniginda bulunduklarini ifade ettiklerini, erkek 6grencilerin bayan
o6grencilerden akademik gérevlerde daha sik erteleme yaptiklarini rapor etmislerdir. Erkek

o6grencilerden é6nemli miktarda fazla bayan 6grencinin basarisizlik ve tembellik korkusuyla
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akademik erteleme yaptiklari, erkek 6grencilerin ise bayan 6grencilerden daha fazla risk
almanin ve kontrole karsilik isyanin sonucu olarak akademik erteleme yaptiklari sonucuna
ulasiimigtir.

Ferrari, Driscoll, Diaz-Morales (2007) kronik erteleyicilerin kendi kimliklerini nasil
algiladiklari konusunda kronik erteleyici olan 36 kisi ve kronik erteleyici olmayan 32 kisi
Uzerinde arastirma yapmislardir. Yapilan bu arastirmada erteleyenler, ertelemeyenler ile
guncel-zorunlu, glncel-istenmeyen ve zorunlu-istenmeyen farkliliklar  yéninden
karsilastiriimistir. Sonuglar erteleyenlerin kendilik kavrami ve kendini sunma nitelikleriyle
ilgili negatif algilara sahip olduklarini géstermistir.

Ferrari, Keane, Wolfe ve Beck’in (1998) yaptiklari arastirmada akademik mazeret
Uretmenin gecmisi ve sonuglari Uzerinde durulmustur. Farkli kabul ve segme sartlarina
sahip iki ayri kolejin 6grencileri (n=546) Uzerinde yapilan arastirmanin sonucunda segim
yapan Kkolejin 6grencilerinde akademik ertelemenin, segim yapmayan Kkolejin
ogrencilerinden fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Akademik erteleme davraniginin, segim
yapan kolejin 6grencilerinde gbérev zorlugundan, secim yapmayan kolejin édrencilerinde
ise basarisizlik riski ve sosyal kabul gormeme korkusundan kaynaklandigi gérulmustur.
Ayrica katilimcilar, akademik ertelemeye katkisi bulunan mesru ve hileli mazeretlerin,
O0dev hazirlamak igin daha fazla zaman kazanmak ve egitimcilerin mazeretler icin kanit
istememesi sonucunda kendiliginden ortaya c¢iktigini bildirmiglerdir. Derslerin  ve
egitmenlerin mazaret Uretmeyi tesvik etmeleri, erteleyenler ve ertelemeyenler kigilerde
birlikte incelendiginde, sonuglar 6grenci odakli ara verme programlarini uygularken
yoneticilerin ve personelin kigisel ve durumsal farkhliklari dikkate almasinin gerekliligini
yansitmistir.

Grunschel, Patrzek ve Fries (2013) tarafindan yapilan arastirmada akademik
ertelemenin nedenleriyle ilgili Gniversite ddrencileriyle yapilan goérismelerde, ertelemenin
bir kendini diizenleme sorunu oldugu ortaya ¢cikmistir. Burnam, Komarraju, Hamel, Nadler
(2014) tarafindan Universite oOgrencileriyle gerceklestiriien ve mikemmeliyetcilik ile
motivasyonun akademik ertelemeyle iligkisini inceleyen bir arastirmada basarilariyla ilgili
supheleri olan, hatalari basarisizlik olarak kabul eden ve kendileri igcin yiksek standartlar
belirlemeyen 6grencilerde akademik erteleme davraniginin daha problemli dizeyde
oldugu bulunmustur. igsel motivasyon diizeyi ylkseldikce akademik ertelemenin azaldig
da bulunmustur.

Kim ve Seo (2015) tarafindan yapilan akademik basari ile akademik erteleme
arasindaki iligkiyi ele alan bir metaanaliz ¢alismasinda akademik basar ile akademik

erteleme arasinda negatif ydnde bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.
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Steel ve Klingsieck (2016) tarafindan universite 6grencileriyle gergeklestirilen bir
arastirmada akademik erteleme bes faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk ile olumsuz

yénde, noérotisizm ile olumlu yénde iligkili olarak bulunmustur.

2. 1. 1. 6. 2. Akademik Erteleme ile ilgili Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Akademik erteleme konusunda yurt disinda bircok arastirma yapiimis olmasina
ragmen Turkiye’de bu konudaki ¢alismalar 2003 yilindan itibaren baslamistir:

Cetin (2009) tarafindan, 6gretmen adaylarinin akademik erteleme davranislarina
iliskin goruslerinin incelenmesi amaciyla Gazi Universitesi Endistriyel Sanatlar Egitim
Fakultesi’nde 2008-2009 &gretim yilinda 6grenim gdren 500 6grenci Uzerinde yapilan
arastirma sonucunda dgretmen adaylarinin erteleme davraniglarinin; cinsiyet, derslerdeki
bagari durumu ve ikamet sekline gére farkhlastigi gdézlenmistir. Ogretmen adaylarin % 33’
Unun yuksek diuzeyde % 34’Gnln ise orta dizeyde erteleme davranisina sahip oldugu
tespit edilmis, bu sonu¢ arastirmaya katilan egitim fakiltesi 6grencilerin degisen oranlarda
akademik erteleme davranisiyla ilgili problem yagadiklarini gdstermektedir.

Cakici (2003), yaptid1 arastirmada lise ve Universitede 6grenim goren 6grencilerin
genel erteleme ve akademik erteleme davranisinin 6zsaygi, mukemmeliyetci kigilik 6zelligi
ve akademik basari ile iligkisini incelemistir. Arastirmaya 260 lise ve 287 Universite olmak
Uzere toplam 587 6grenci katilmigtir. Arastirma sonucunda Universite 6grencilerinin lise
ogrencilerine gore daha fazla genel erteleme ve akademik erteleme davranigi gosterdikleri
bulunmustur. Lise &grencilerinde 6zsaygl dizeyi dislUk olan d6grencilerin daha c¢ok
akademik erteleme davranisi goésterdikleri bulunmustur. Lise 6grencilerinde ana-baba okul
basarisi degerlendirme ve okul basarisindan doyum duzeyi, kisinin kendisine ydnelik
mikemmeliyetciligi ve kisinin  baskalarinin  kendisinden beklentileri ile ilgili
mukemmeliyetciliginin akademik ertelemenin 6nemli yordayicilari oldugu belirlenmigtir.
Universite  dgrencilerinde de akademik basarinin, kisinin  kendisine yoénelik
mukemmeliyetciliginin  ve Kiginin baskalarinin  kendisinden beklentileri ile ilgili
mikemmeliyetciliginin akademik ertelemenin dnemli birer yordayicisi oldugu belirlenmigtir.

Aydogan (2008) yaptigi galismayla Universite sinavina hazirlanan lise son sinif
ogrencilerinin akademik erteleme davranislarini; benlik saygisi, durumluluk kaygi ve 6z-
yeterlik inanclari agisindan aciklanabilirligini incelemek amaciyla yapiimistir. Arastirma
grubunu ise Konya ilinde Universite sinavina hazirlanan tesadifi ydontemle secilen 400 lise
son sinif égrencisi olusturmaktadir. Arastirmada; akademik erteleme davranisi ile benlik
saygisi arasinda anlamli bir iliski oldugu bunun yani sira, akademik erteleme davranisi ile

durumluluk kaygi ve 6z-yeterlilik inanglari arasinda anlamli dizeyde bir iligki olmadigi
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ortaya cikmistir. Ayrica benlik saygisi akademik erteleme davranigi i¢in anlamh bir
yordayici oldugunu durumluluk kayglr ve 06z-yeterlik inang¢larinin akademik erteleme
davranigi i¢in anlamli bir yordayici olmadigi sonucu elde edilmistir. Ayrica ylksek ve orta
dizeyde akademik erteleme davranigi gosteren 6gdrenciler disik dizeyde akademik
erteleme gobsteren o6grencilere goére daha fazla durumluluk kayglr yasamaktadirlar
sonucuna ulasiimistir.

Balkis (2006) yaptigi calismayla 6gretmen adaylarinin davraniglarindaki erteleme
egiliminin disiinme ve karar verme tarzlari ile iligkisini degisik psiko sosyal degiskenler
acisindan incelemeyi amaclamistir. Arastirmaya Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiltesi'nde farkli bélimlerde 6grenim goéren yaslari 16 ile 31 arasinda olan 984
ogretmen aday! katilmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmen adaylarinin erteleme egilimi
ile rasyonel karar verme ve diusinme stili arasinda anlaml diizeyde negatif iliski; bagimli,
kacingan ve anlk karar verme stilleri arasinda anlamh dlzeyde pozitif bir iligki
goérulmustur. Ek olarak yapilan analizlerde erteleme egiliminin, cinsiyete, yasa dgrenim
gorulen sinif, 6grenim goérilen alan, 6grenim gorulen bdlima tercih etme ve bu bélimden
hosnut olma durumu, c¢alismak icin tercih edilen zaman dilimi, akademik basari,
motivasyon kaynaklari ve ders digl zamani kullanma tercihlerine gore farklilik gosterdigi
bulunmustur.

Avcl (2008) galismasinda, 6gretmen adaylarinin, gelecek zaman algilari (baghlik,
deger, hiz ve genislik), akademik alandaki arzularini erteleme konusundaki isteklilikleri,
algilanan aragsalliklari, sosyo-ekonomik dizeyleri ve akademik basarilari arasindaki
aciklayici ve yordayici iligkiler érintlsunin belirlenmesini amaglamistir. Arastirmanin
calisma grubunu, Marmara Universitesi, Atatirk Egitim Fakdltesi ilkégretim Bolimi
doérdunci sinifta 6grenim goren 462 6gretmen adayi olusturmustur. Arastirma sonucuna
goére, meslek derslerindeki akademik basari, deger alt boyutu tarafindan dogrudan
yordanmaktadir. Baglilik alt boyutu tarafindan akademik alanda arzularin ertelenmesi
vasitasiyla yordanmaktadir. Hiz alt boyutu tarafindan ise hem dogrudan hem de akademik
alanda arzularin ertelenmesi vasitasiyla yordanmaktadir. Baglilik alt boyutu ise anlamli bir
yordayici degildir. Alan derslerindeki akademik basari, baglihik alt boyutu tarafindan
akademik alanda arzularin ertelenmesi vasitasiyla yordanmaktadir. Hiz alt boyutu
tarafindan hem dogrudan hem de akademik alanda arzularin ertelenmesi vasitasiyla
yordanmaktadir. Deger ve geniglik alt boyutlari anlamli yordayicilar degildir. Meslek ve
alan derslerindeki akademik basari, algilanan aragsallik tarafindan hem dogrudan hem de
akademik alanda arzularin ertelenmesi vasitasiyla yordanmaktadir. Meslek ve alan

derslerindeki akademik basari, sosyo ekonomik stati tarafindan dogrudan
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yordanmaktadir. Bu bulgulara gére, akademik basariy1 agiklamaya yoénelik olusturulan
model alan ve meslek derslerine gore ayri ayri dogrulanmistir.

Akbay (2009) yaptigi galismada cinsiyete gore akademik gudilenme, akademik
yukleme stilleri ve akademik o6z-yeterlik inancinin Universite 6grencilerinin akademik
erteleme davraniglarini ne derecede yordadigini incelemistir. Arastirmanin érneklemi,
Mersin Universitesi'nde 6grenim gérmekte olan 763 lisans 6grencisinden olusmaktadir.
Arastirma sonuglarina gore, akademik gudilenme, akademik 6z-yeterlik ve akademik
yukleme stillerinin  Universite o6grencilerinin  akademik erteleme davranigsini anlamli
dluzeyde yordadigi gorulmektedir. Diger yandan, kiz orneklem grubu igin yapilan
regresyon analizi sonucunda ise, akademik gudulenme ve akademik yukleme stillerinin
akademik erteleme davranisini anlamli dizeyde yordadigi, ancak akademik 6z-yeterlik
inancinin kizlarin akademik erteleme egilimlerine bir katkisi olmadigi belirlenmisgtir.

Kagan (2009) yaptigi arastirmada akademik gudilenme, kaygi, zaman yonetimi,
genel erteleme davranigi ve akildigi inang¢larin akademik erteleme davranisini yordayip
yordamadigini incelemistir. Arastirmaya Ankara Universitesi’nin degisik fakdiltelerinde
okuyan o6grenciler katilmigtir. Yapilan korelasyon analizleri sonucunda, akademik
erteleme ile genel erteleme arasinda olumlu ve anlaml bir iligki, akademik erteleme ve
kaygi arasinda da disik dizeyde olumlu ve anlamli iligki ve akademik erteleme ile zaman
yonetimi arasinda ise olumlu ve anlamh bir iligki bulunmustur. incelenen diger
degigkenlerin akademik erteleme ile anlaml bir iligskisi olmadigi gérulmustur. Regresyon
analizinde esitlige alinan dediskenlerden bilissel carpitmalar ve kaygi duizeylerinin
akademik ertelemeyi yordamadigi goérulmustir. Genel erteleme, zaman yonetimi ve
gudulenmenin akademik ertelemeyi yordadigi bulunmustur.

Akkaya (2007) yaptigi calismada cinsiyet, yas, akademik basari, mikemmeliyetgilik
ve depresyonun akademik erteleme davranisini ne derecede yordadigini incelemistir.
Arastirmaya, Orta Dogu Teknik Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde farkli boliimlerde egitim
gormekte olan 368 lisans dgrencisi katilmistir. Tiam katiimcilarin akademik erteleme
davranigi puanlari Uzerinde yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglari, kendine yonelik
mukemmeliyetcilik, baskalarina yonelik mikemmeliyetgilik akademik basari ve
depresyonun akademik erteleme davranigini bir arada anlamli dizeyde yordadigini
go6stermistir. Calismada kullanilan degiskenler akademik erteleme davranigini yordamada
cinsiyete gdre farklihk go&stermistir. Kendine yoénelik mukemmeliyetcilik, bagkalarina
yénelik mikemmeliyetcilik, depresyon ve akademik basari kiz dgdrenciler igin yordayici
degiskenler iken erkek o&grencilerde erteleme davranisini yordayan tek degiskenin

kendine yonelik mikemmeliyetgilik oldugu bulunmustur.
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Uzun Ozer (2009) yaptigi ¢alismada bir grup lise dgrencisinde akademik erteleme
davraniginin sikligi ve olasi nedenlerini, umut dizeyinin akademik erteleme davranisi
Uzerindeki etkisini incelemistir. Calisma sonuglari katihmcilarin %54’ Unin akademik
konulari siklikla ertelediklerini gosterirken, akademik ertelemeye iligkin cinsiyet farkina
yonelik bir bulguya rastlanmamistir. Akademik ertelemenin olasi nedenlerini belirlemeye
yonelik olarak uygulanan faktor analizi sonuglari, olasi erteleme nedenlerinin basarisizlik
korkusu, karar verme gugclugu, tembellik ve risk alma davranisi oldugunu gostermektedir.
Calismanin bulgular ayrica durumluk umut dizeyinin akademik erteleme Uzerinde gugli
ve anlamli bir etkisi oldugunu destekler niteliktedir.

Guner (2008) yaptigi calismada 6gretmenlerin genel erteleme egilimlerini ve kaygi
diizeylerini ortaya koymaya calismistir. Arastirma istanbul ili Umraniye, Uskidar ve
Kadikdy ilcelerinde 2007-2008 6gretim yilinda ilkbgretim okullarinda gérev yapan random
modeli ile secilen 344 sinif ve brans dgretmenini kapsamaktadir. Orneklemi olusturan
ogretmenlerin  kendini de@erlendirme dl¢edi toplam puanlarinin  medeni durum
degiskenine goére anlamh bir farklihk gosterip gdstermedigini belilemek amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, gruplarin aritmetik ortalamalari arasinda
kadinin lehine istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Ayni zamanda drneklemi
olusturan Ogretmenlerin karar vermeyi erteleme egilimi puanlarinin okul imkanlari
degiskenine goére anlamh bir farklihk gosterip gdstermedigini belilemek amaciyla
gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi sonucunda, gruplarin siralamalar ve ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Balkis, Duru, E., Bulus, Duru, S. (2006) yaptigi ¢calismada Universite dgrencileri
arasinda akademik erteleme egiliminin; motivasyon, zaman ydnetimi, calismaya ve
o6grenmeye yonelik olumsuz tutum, konsantre olma gig¢ligl, akademik basari ve cinsiyet
ile iliskisini incelemistir. Arastirmaya Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde farkl
bolimlerde 6grenim goren, yaslari 19 ile 25 arasinda degisen 238 6grenci katiimistir.
Yapilan analizlerde, akademik erteleme davranisi ile ¢alisma ve 6drenmeye ydnelik
olumsuz tutum, etkili olmayan zaman yonetimi, konsantrasyon gugligu arasinda anlaml
dizeyde pozitif; motivasyon ve akademik basari arasinda anlamli diizeyde negatif
iliskilerin oldugu gérdlmastur. Yapilan c¢oklu regresyon analizinde ise motivasyon ve
olumsuz zaman yOnetiminin akademik erteleme egilimini anlamli dizeyde yordadigi
gorulmustur. Bulgular ayrica, akademik erteleme egiliminin cinsiyet degiskenine gore
farkhlastigini, kiz  6grencilerin  akademik erteleme egilimi dizeylerinin  erkek

ogrencilerinkinden daha duguk oldugunu gostermistir.
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Celik ve Odaci (2015) tarafindan 0niversite 6grencilerinin akademik erteleme
davraniglarini akilci olmayan inanclar, 6z-yeterlik inanci, kendilik algisi ve olumsuz
degerlendiriime korkusunun ne duzeyde agikladigini incelemek amaciyla 1011 Universite
ogrencisi Uzerinde arastirma yapilmistir. Arastirma sonucunda, akademik erteleme
davranisinin cinsiyete, sinif dizeyine ve akademik basariya goére farkhlik goésterdigi,
o6grenim gorulen fakulteye gére anlamli bir farkhlik géstermedigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica,
akademik erteleme ile akilci olmayan inanclar ve olumsuz degerlendiriime korkusu
arasinda pozitif ydnde, 6z-yeterlik inanci ve kendilik algisi arasinda negatif yénde anlamli
bir iliski oldugu tespit edilmistir. Akilci olmayan inanglar, 6z-yeterlik inanci, kendilik algisi
ve olumsuz dederlendiriime korkusunun akademik erteleme davranisini yordadigi da bir
diger arastirma bulgusu olarak ortaya ¢ikmistir.

Celik ve Odacrnin (2012) universite 6grencilerinin problemli internet kullanimlari ile
akademik 6z-yeterlik, akademik erteleme ve yeme tutumlari arasindaki iligkileri incelemek
amaciyla yaptiklari arastirmanin analizleri sonucunda problemli internet kullanimi ile
akademik 6z-yeterlik arasinda negatif yéonde, yeme tutumlarn ile pozitif yénde anlamli,
akademik erteleme ile de anlamli bir iligki olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Kinik (2015) tarafindan 857 6grenci Uzerinde yapilan arastirmanin amaci, Universite
odrencilerinin akademik erteleme davraniglari ile fonksiyonel olmayan tutumlari,
depresyon duzeyleri ve benlik saygilari arasindaki iligkiyi incelemektedir. Calismada
ayrica; cinsiyet, 6grenim gorulen fakilte, glnlik internet kullanim suresi, anne baba egitim
dizeyi gibi degiskenler ile akademik erteleme davranigi arasindaki iligkiler de
arastirlmigtir.  Arastirma sonucunda Universite 6grencilerinin  akademik erteleme
davraniglari ile fonksiyonel olmayan tutumlari ve depresyon duzeyleri arasinda pozitif
yonde; benlik saygilari ile negatif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Fonksiyonel olmayan tutumlarin, depresyon dizeyinin akademik erteleme davranisini
yordadidi, benlik saygisinin ise akademik ertelemeyi yordamadigi tespit edilmistir. Ayrica,
akademik erteleme davranisinin 6grenim gorilen fakilteye, glnlik internet kullanim
suresine gore anlamli bir fark gosterdigi; cinsiyete ve anne-baba egitim diizeyine gore
farkhlik géstermedigi ortaya ¢ikmistir.

Albayrak (2014) yaptid1 arastirmada Universite 6grencilerinde bes faktor Kigilik,
akademik 6z-yeterlik, akademik kontrol odagdi ve akademik erteleme arasindaki iligkileri
incelemistir. Calismada ayrica yas, cinsiyet, dgrencilerin barinma bigimi, meslegi tercih
etme durumlari, ders ¢alisma bigimleri ve genel akademik ortalamalari gibi degiskenler ile
akademik erteleme davraniglari arasindaki iliskiler de arastinimaktadir. Arastirma

sonuglari, bes faktor kisilik 6zelliklerinin alt faktérlerinden sorumluluk ve yumusak baslilik
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boyutlarinin, akademik kontrol odaginin alt faktorlerinden digsal kontrol odaginin
universite o6grencilerinin akademik erteleme egilimlerini anlamli dizeyde yordadigi
sonucuna ulagilmigtir. Universite 6grencilerinin  akademik &6z-yeterlik diizeyleri ile
akademik erteleme egilimleri arasinda anlamli bir farkhlik gdézlenmemistir. Erkek
ogrencilerin akademik erteleme egilimleri kiz 6grencilere oranla daha yiiksek bulunmustur.
Ayrica yas, barinma bicimi, meslek tercihi, bolim tercih sirasi, bélim memnuniyeti, ders
calisma bicimi ve genel akademik ortalama gibi degiskenlerin akademik erteleme
davranisini anlaml diizeyde yordadiklari tespit edilmistir.

Ozer ve Altun (2011) tarafindan Universite 6grencilerinin akademik erteleme
nedenleri cinsiyetlerine, okul basarilarina, umut, mukemmeliyetgilik, distan denetim,
Ozsaygl, sorumluluk, akademik Oz-yeterlik ve basari yonelimlerine bagh olarak
incelenmistir. Analiz sonucunda; performans kaginma-amag yonelimine sahip, sorumluluk
duygusu dusuk 6grencilerin, basarisizlik korkusu ve tembellik nedenleriyle akademik
calismalarini erteledikleri bulunmustur.

Cikrik¢i ve Erzen (basimda) yaptiklari meta-analiz galismasinda cinsiyetin akademik
erteleme Uzerindeki etkisini test etmiglerdir. Analiz sonuglari, cinsiyetin akademik erteleme
Uzerinde diguk duzeyde anlamli etkisinin oldugunu goéstermektedir.

Celikkaleli ve Akbay (2013) egitim fakultesi 6grencilerinde akademik erteleme, genel
yetkinlik inanci ve sorumluluk duzeyi arasindaki iligkiyi incelemigtir. Bununla birlikte,
cinsiyet, mezun olunan lise tiri ve sinif dizeylerine gbre akademik erteleme, genel
yetkinlik inanci ve sorumluluk dizeyleri incelenmistir. Verilerin analizinden elde edilen
sonuglara gore; Universite 6grencilerinin akademik erteleme davraniglari ile genel yetkinlik
inanglari, baskalarina karsi sorumluluk ve kendilerine karsi sorumluluk diizeyleri arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Cinsiyet degiskenine iliskin elde edilen bulgularda ise; erkek
ogrencilerin daha fazla akademik erteleme davranisi gosterme egiliminde olduklari, kiz
ogrencilerin de daha fazla kendine karsi sorumluluk duygusuna sahip oldugu
gorulmektedir. Analiz sonuglarina gore; Universite 6grencilerinin mezun olduklari lise tlrl
onlarin akademik erteleme davranigi, genel yetkinlik inancglari, baskalarina karsi
sorumluluk ve kendilerine karsi sorumluluklari UGzerinde 6nemli bir faktér olmadigi
soylenebilir.

Kandemir (2010) universite ogrencilerinin akademik erteleme davranisglarini kigilik
Ozellikleri, basari yonelimleri, akandemik Oz-yeterlik inanci ve benlik saygisinin ne
dizeyde acikladigini bir model c¢ergevesinde incelemistir. Arastirma sonucunda,
ogrencilerin akademik erteleme davranigi, kisilik 6zellikleri, basari yonelimi, akademik 6z-

yeterlik inanci ve benlik saygisi ile birlikte agiklanabildigi ortaya ¢ikmistir.
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Celik (2014) tarafindan yapilan arastirmada ise Universite édrencilerinin akademik
erteleme davraniglarini akilci olmayan inanclar, 6z-yeterlik inanci, kendilik algisi ve
olumsuz degerlendiriime korkusunun ne duzeyde agikladigi, Universite 6grencilerinin
akademik erteleme davraniglarinin cinsiyete, 6grenim gorulen fakulteye, sinif dizeyine ve
akademik basariya gore farklilasip farklilasmadigi, gergeklik terapisine dayali akademik
erteleme ile basa ¢gikmaya yonelik gelistirilen egitim programinin Universite égrencilerinin
akademik erteleme sorunlari Uzerindeki etkililigi incelenmistir. Arastirma sonucunda,
akademik erteleme davranisinin cinsiyete, sinif dizeyine ve akademik basariya gore
farkhlik gosterdigi, 6grenim goérilen fakulteye gére anlamli bir farkhlik géstermedigi ortaya
cikmistir.  Ayrica, akademik erteleme ile akilci olmayan inanglar ve olumsuz
degerlendiriime korkusu arasinda pozitif yonde, 6z-yeterlik inanci ve kendilik algisi
arasinda negatif yéonde anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Akilci olmayan inanglar,
Oz-yeterlik inanci, kendilik algisi ve olumsuz degerlendiriime korkusunun akademik
erteleme davranisini yordadigi da bir diger arastirma bulgusu olarak ortaya ¢ikmistir.
Arastirma bulgulari, gerceklik terapisine dayali akademik erteleme ile basa ¢cikma egitim
programinin Universite égrencilerinin akademik erteleme davraniglarinin azaltiimasinda

etkili oldugunu gdstermistir.

2.1. 2. Problem ve Problem C6zme Becerisi

Proballo (6ne c¢ikan, engel) sbdzcuglnden tiretilen ve 6zl itibariyla Latince bir
kavram olan problem kavrami, Arapga’da “mesele”, glinimiz Turkge’sinde ise “sor”
kokinden tiuretilen “sorun” sodzciklerine karsilik gelmektedir (Gugld, 2003). Tark Dil
Kurumu So6zligi’'nde (1979) problem; distnulip ¢6zilmeye, konusulup bir sonuca
baglanmaya deger ya da gerekliligi olan durum olarak tanimlanmistir.

Problem, kisinin varmak istedigi amaca ulasmak icin topladi§gi mevcut guglerinin
karsisina dikilen engeldir (Bingham, 1998). Problem, glindelik yasamda karsimiza ¢ikan
problemler ve psikolojik sikintilar olarak tanimlanmistir (Heppner ve Krauskopf, 1987). Bir
diger tanima gore ise problem, bireyin hedefe ulasirken engellenmeyle karsilastigi bir
catisma durumudur. Bu engellenme durumu hedefe ulasmay! zorlastirir. Bu durumda
problem, engeli agsmak igin en uygun yolu bulmaktir (Morgan, 1999).

Problem denildiginde aklimiza sadece matematik problemleri gelmez. Hayat bir dizi
problemin ¢ézimind gerektirmektedir. Problem, kisinin varmak istedigi amaca ulagsmada
oniine set geken engeller oldugunda ortaya gikar. Ornegin sinemaya gitmek istediginiz
halde yaninizda yeterli paraniz yoksa, bu durumda amag sinemaya gitmek, engel ise para

yoklugudur (Clceloglu, 1993).
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Akman ve Erden’e (1997: 214) goére problem, bireyin karsilagtigi yeni gugcluk
durumudur. Problem temelde bireyin bir hedefe ulagsmada engellenme ile karsilastigi bir
¢atisma durumudur (Dinger, 1995). Problem kisaca “var olan durumla istenilen durum
arasindaki fark” seklinde de tanimlanabilir. Problemin varolabilmesi igin olan ve olmasi
gereken durum arasinda bir fark hissedilip aradaki bu farkin kapatilmasinda hazir bir
¢6zUumin olmamasi gerekir (Bransford ve Stelin, 1993).

Senemoglu (1998) ise problemi, "organizmada bilissel bir dengesizlik yaratarak
organizmay! bilissel olarak harekete gegiren durum" olarak agiklamaktadir. Alicigtzel
(1979) problemi, birey ya da toplumlarin karsilastigi, basariya ulasmalari icin ¢ézulmesi
zorunlu gugclukler olarak tanimlar. Problem ¢bzme, problem durumuyla basa ¢ikmak igin
uygun tepki secgeneklerini olusturarak varolan segeneklerden en etkili olacagi tahmin
edileni segmeyi iceren biligsel ve davranissal bir sireg olarak tanimlanmigtir (D’Zurilla ve
Goldfried, 1971).

Problem ¢6zme, yeni olay ya da durumlar karsisinda var olan iligkileri ortaya
clkarma, yeni iligkiler kurma ve gudilen amaca gore belli bir sonug elde etme isidir (Can,
1998). Oguzkan (1989) problem ¢dzmeyi, belli bir amaca ulasmak icin karsilasilan
guglikleri ortadan kaldirmaya ydnelik bilissel ve psikolojik boyutlari olan bir dizi ¢abayi
iceren bir stire¢ olarak tanimlamaktadir. Mayer'e (1996) gore ise problem ¢dézme, problemi
¢bzecek kisi icin belirli higchir ¢6ziim ydntemi olmadiginda verilen bir durumu hedef durum
haline getirmeye yonlendiriimis bilissel suregctir. Biligssel sureg¢, otomatik surecgten ok,
amagl aktiviteyi gerektirir. Problem ¢6zmek, bireyin hayata uyumunu gliclestiren ve
baslangicta kisiye karmasik gelen bir engeli asarak amaca ulasmak demektir
(Binbasioglu, 1992). Problem ¢dzme, kiginin hayati boyunca karsilagsabilecedi, kisiyi
engelleyip strese sokan ve ¢dzim bekleyen problemleri ¢ézmek icin ortaya koydugu bir
dizi bilissel, duygusal ve davranigsal etkinligi iceren karmasik bir sure¢ seklinde de ele
alinmistir (Heppner ve Krauskopf, 1987).

Problem ¢6zme becerisi, Kisiyi ¢dzUme ulastiracak kurallarin ya da asamalarin
belirlenip tespit edilen asamalarin birlestirilerek problemin ¢dézimunde kullanilabilmesi
yetenegidir (Bingham, 1998). Problem ¢ézme, Bingham (1998) ve Kalayci (2001) gibi
arastirmacilar tarafindan beceri olarak tanimlanmaktadir. Problem ¢6zme, kisinin problemi
hissedisinden ona ¢6zim buluncaya kadar gecirdigi bir disince surecidir. Problem
¢Ozmeyi 6grenme, problemi tanimayi 6grendikten sonra sonuglanir. Kattering'in ifade
ettigi gibi “iyi tanimlanmis bir problemin yarisi ¢gézulmuastir” (Dinger, 1995).

Problem ¢6zme, “kisinin ¢ok sayida eylem alternatifi belirledigi, dederlendirdigi ve bu

alternatiflerden birisini uygulamak igin segctigi bir agsamalar batind” seklinde tanimlanabilir
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(Deniz, 2004). Anderson (1980) biligsel islemler Gzerinde 6ncelikli olarak odaklanarak,
problem ¢ézme sdrecini, biligssel islemleri sirasiyla bir hedefe yoneltmek seklinde ifade
etmigtir. Terzi’'nin (2000) belirttigine goére Bingham problem ¢6zmenin, belli bir amaca
erismek igin karsilagilan gugclukleri ortadan kaldirmaya yoénelik bir dizi ¢abayi icerdigini
ifade etmektedir.

Problem ¢ézme becerileri, bireylerin ve gruplarin iginde yasadiklari gevreye etkin bir
bicimde uyum saglamasina yardim eder. Bu nedenle tUm insanlarin yasadiklari gevreye
etkin uyum saglayabilmeleri icin problem c¢b6zmeyi Ogrenmeleri gerekmektedir
(Senemoglu, 1998). Diger bir deyisle problem ¢ézme bir hedefe ulasirken araya giren
zorluklarin ¢ézimind bulma surecidir (Pakkal, 2007). Problem ¢dézme, Ust dizey zihni
etkinliklerin kazaniimasinda ise kosulan bir surectir. Buglnin toplumu, yaratici, kritik ve
analitik duslUnebilen, karsilastigi degisik problemleri ¢dzebilen kisiler istemektedir. Bu
niteliklerle donatiimis bireylerin yetismesi, ayni zamanda toplumlarin geleceginin teminat
altina alinmasi anlamina gelmektedir (Bilen, 2002). Sosyal becerilerden biri olan problem
¢6zme becerileri bireyin karsilasti§i engelleri asarak amacina ulasmasini saglamaktadir
(Korkut, 2004).

2.1. 2. 1. Problem C6zme Basamaklari

Problem ¢6zme becerisi, diger beceriler gibi égrenilebilir bir beceridir. Kisisel ve
orgutsel problemlerin ¢éziminde gerekli olan ilk sey, problem ¢6zim silrecinin
bilinmesidir (Guglu, 2003).

Aksu (1989), yasamin her yoninua ilgilendiren bir distince bigimi olan problem
¢ozmenin karmasik ve Kkarsilikli iligkiler iceren problemleri etkili sekilde c¢ézmeye
yarayacak tek bir yontemin olmadigini, ancak belli basamaklar yardimiyla sonuca
gidilebilecegini ifade etmektedir. Aksu (1989), bu basamaklari su sekilde siralamaktadir:

1. Problemitanimak ve onunla ugrasmak ihtiyacini duymak.

Problemi agiklamak ve ilgili ikincil problemleri ortaya koymak.
Problemle ilgili bilgi ve verileri toplamak.

Verileri dizenlemek.

Muhtemel ¢6zim yollarini tespit etmek.

C6zim sekillerini degerlendirmek.

N o g b~ w DN

Kararlastirilan ¢6zim yolunu uygulamak.
8. Kullanilan problem ¢6zme metodunu degerlendirmek.
D’Zruilla ve Goldfried (1971), problem ¢6zme yollarini basamaklara ayirmiglardir.

Bunlar;



42

Problem Karsisinda Genel Yénlendirme: ilk basamak olup bireysel egilimleri
kapsamaktadir. Burada en Onemli nokta kiginin olaylardan sakinmayarak
bunlari kabul edip problemi gérmesi ve sistematik bir sekilde dlisinmesidir.
Problemin Tanimlanmasi ve Formulasyonu: Birey tarafindan problemle ilgili
ayrintili bilgiler toplanip bu bilgiler sistematik bir sira igerisinde ele alinarak
somutlastinlip anlasilir hale getirilmelidir.

Alternatiflerin  Olusturulmasi: Problemi ¢o6zebilecek olasi tepkiler cetvelini
olusturmayi icerir. Kisi cevresine iligskin algisini yeniden olusturmalidir.

Karar Verme: Seceneklerden birini tercih etme seklinde ifade edilebilir. Bu
basamagdin amaci basvuran bireyin verdigi kararlardan tatmin olma dizeyini
arttirabilecek davranislarda bulunmasina yardimci olmaktir. Bunun igin birey en
iyiyi tercih etme konusunda yetenekli olmalidir.

Degerlendirme: Eylem planini test edip birtakim standartlarla tepkileri

elestirmeyi icermektedir.

Heppner ve Krauskopf'a (1987) gore de problem ¢ézme basamaklari soyledir:

a > wnh e

Genel yaklagim,
Problemin tanimi,
Seceneklerin yaratiimasi,
Karar verme,

Degerlendirme.

Bilen (2002) ise, problem ¢6zmeye farkindalik ve deneme-yanilma gibi kavramlarin

bakis agisindan belli basamaklar gelistirmigtir:

1.

o g > w DN

Problemin farkina varma

Problemi tanimlama

Problemin ¢dzUmune yarayacak bilgi toplama
Denenceler kurma

Denenceleri sinama

Co6ziime ulasma.

Tan, Kayabasi ve Erdogan (2002), problem c¢6zmenin daha genis bir tabana

dayanmasi, dolayisiyla daha gok elestiri ile gorigu harekete gecirmesi nedeniyle, bireysel

problem ¢6ézmeden daha Ustin oldugunu 6ne slrerek problem ¢ézme asamalarini ve

sirasini sdyle aciklamaktadirlar:

1.
2.
3.

Konunun segilmesi.
Problemin sinirlandiriimasi.

Uygulamanin planlanmasi.
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Calisma kilavuzunun hazirlanmasi.
Kaynaklarin saglanmasi.
Problemin incelenmesi.

Sonuglara ulagma.

Konulari, gorusleri ve bulgulari tartisma.

Mountrose (2000), problem ¢ézme surecini 6zellikle duygular ve inanglar Gzerinde

durup su sekilde asamalandirmaktadir:

1.

o~ WD

Problemi tanimlamak.

Problemile iliskili duygular kesfetmek.

Olumsuz inanglari ortaya ¢gikarmak.

Olumsuz inanglari olumlu inanglara dénustirmek.

Gelecegi zihinde canlandirmak.

Cobancik’a (1997) gobre ise problem ¢6zme basamaklari sdyledir (Cobancik,
1997’den aktaran: Saygili, 2000: 10):

1.
2.

7.
8.

Problemi tanimak ve onunla ugrasma ihtiyacini duymak.

Problemi agiklamaya, niteligini, alanini tanimaya ve onunla ilgili problemleri
kavramaya calismak.

Problemle ilgili veri ve bilgileri toplamak.

Problemin 6ziine en uygun disecek verileri segmek ve dizenlemek.

Toplanmis verilerin ve problemle ilgili bilgilerin 151§ altinda ¢esitli muhtemel
¢6zUm yollarini tesbit etmek.

Co6zum sekillerini degerlendirmek ve bu duruma uygun olanlar arasinda en
iyisini segmek.

Kararlastirilan ¢6zim yolunu uygulamak.

Kullanilan problem ¢6zme metodunu degerlendirmek.

Kocaginar (1969) ise problem c¢c6zmeyi bir teknik olarak gérmis ve asamalarini

soyle siralamistir:

1.

o b~ WD

Problemin saptanmasi.
Problemin siniflandiriimasi.
Gerekli bilgilerin toplanmasi.
Bulgularin dizenlenmesi.

Problemin ¢ézilmesi ve sonug.

Ogrenmeyi, 6grenmeye sebep olan ve belli bir amaca varmak amaciyla bilgileri

organize ederek biligssel kaynaklari etkili bicimde kullanmayi gerektiren problem ¢ézme

siirecinde Ulgen (1995) su yolun izlenmesi gerektigini savunmustur:
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Problem ortaya konur, tanimlanir ve tartisilir.

Problem analiz edilir, ihtiyag ve beklentiler tanimlanir.

Hedeflere nasil ulasilacagi ve yéntemin ne olacagi kararlastirilir.
Gerekli degisiklikler yapilir.

Yeni teknikler isleme konur.

o g M~ w DN e

Bir sonraki probleme gegilir.
Problem ¢6zme asamalarini ele aldigimizda, tum problemleri verimli sekilde
¢ozmeye yardimcl olacak ve tim problem ¢ozenlere tavsiye edilebilecek tek bir teknik

bulunmamaktadir (Bingham, 1998).

2.1. 2. 2. Problem C6zme Kuram ve Yaklagimlari

Problem c¢b6zmeyi aciklayan ¢ok cesitli kuram ve yaklasim bulunmaktadir. Bu

bdlimde bu kuram ve yaklasimlar kapsamli bir sekilde ele alinacaktir.

2.1. 2. 2. 1. Sinama-Yanilma Yoluyla Problem C6zme

Sinama yanilma yoluyla problem ¢dézme yaklasimi, kisinin problem durumuyla
karsilastiginda birden fazla tepkide bulunarak bunlardan amaca ulastiracaklari segip
digerlerini atarak sorunu ¢ézmesi surecidir. Bu slireg, problem durumlarinin sinanmasini
gerektirip amaca ulastiran davranislarin  6grenilmesini, digerlerinin ise sénmesini
saglamaktadir. Sinama yaniima yoluyla problem ¢ézme, genellikle anlamli iliski 6rintlsu
olmayan problemlerin ¢dzUmunde veya problem konusunda var olan bilgilerin eksik
oldugu durumlarda verimli bir teknik olarak kullaniimaktadir (Binbasioglu, 1992; Erden ve
Akman, 2001; Zanden, 1980).

Bu yaklagsimi aciklayan ilk kuramci, davranisgl yaklasimin onculerinden olan
Thorndike’'tir. Thorndike, a¢ bir kediyi kapisi manivela ile agilan kafese koymus ve
davraniglarini gozlemistir. Goézlemleri sirasinda kedinin kafese ilk konuldugunda cesitli
davraniglar denedigini ve sonunda tesadifen manivelaya basip kafesten kurtularak
yiyeceg@e ulastigini gérmustur. Kedi ayni kafese defalarca konulmus ve hayvanin giderek
sonuca ulasmayan davraniglardan vazgegerek sonuca goétiren davraniglari yapip daha
kisa zamanda kafesten kurtuldugu goézlenmistir. Bu deneyler sonucunda Thorndike,
problem ¢ézme durumunda organizmanin yaptigi davraniglardan tatmin edici etki
yaratanlarin kalici oldugu ve hangi davranisin tatmin edecedinin ise sinama-yanilma
yoluyla égrenildigi sonucuna ulagsmistir (Eroglu, 2001). Bilissel psikologlar ise deneme-

yaniimanin yalniz davranis dizeyinde degil, ayni zamanda Ortuk bir bicimde algisal ve
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bilissel bir dizeyde de oldugunu kabul ederler. Bu biligssel deneme- yaniimalar, onlara

gore i¢ gbériden dnce gelir ve i¢ goéruye bir hazirlik olusturur (Ciceloglu, 1992).

2.1.2.2. 2. i¢giidiilerden Yararlanma Yéntemi

icglidii, dogustan gelen ve 6grenme ile fazla bir degisiklige ugramayan
davraniglardir. Yeni dogmus bebegin annesinin memesini istemesi bir iggudu davranigidir.
Hayvanlar ve cocuklar bu yontemle ihtiyaglarini giderirler. Bdylece sorunlarini ¢oézmus
olurlar. Yetigkin kimselerde i¢giidii davranigi pek gérilmez. icgldiisel davranislar,
hayvanlarda insanlardan daha coktur. Cocuklarda ise yetiskinlerden daha fazladir
(Binbasioglu, 1992).

Modern biligsel psikologlar problem ¢éziminde hem deneme-yanilmanin hem de i¢
gorunin gegerli stratejiler oldugunu kabul ederler. Onlara gore birey problemin ¢ézimine
ic gbrU yoluyla ulasmadan 6nce birgcok deneme-yaniimada bulunur ve bdylece degisik
¢6zim secenekleriyle tanisiklik kurar. Bu tanisiklik devresi icgdrinin olusabilmesi igin
gereklidir. i gérii problemin bitiin 6gelerini tanidiktan sonra ortaya ¢ikar (Ciiceloglu,
1992).

2.1. 2. 2. 3. Kavrama Yoluyla Problem C6zme Yaklasimi

Kavrama yoluyla problem ¢ézme becerisini agiklayan ilk bilim adami olan Kohler, bir
sempanzeyi ziplayip alamayacagi bir yerinde muz asili bir kafese koymustur. Sempanze
kafesin icindeki kutulari Ust Uste koyarak ve iki sopayi birlestirerek muza ulagmistir.
Kohler'e gére sempanze bu problemi, ama¢ (muza ulasmak) ile ara¢ (kutular ve gubuk)
arasindaki iliskiyi kavramasi sonucunda c¢ozmdustir (Erden ve Akman, 2001; Kog,
Yavuzer, Demir ve Caliskan, 2001).

Problemi yapisal agidan tanimlayan Kohler'e gére problemin kaynagi, bireyin bir
bilinmeyenle karsilagsmasidir. Bu durum bireyde gerilim yaratmakta ve onu ddrenme
sorunuyla karsi karsiya birakmaktadir. Bu gerilimi ortadan kaldirmak igin bireyin oncelikle
amacina ulagsmasini engelleyen durumlarla basa ¢ikabilecegi bir ¢6zim yolu bulmasi,
daha sonra bu ¢dziim yollarini uygulamasi ve sonuca ulasmasi gerekmektedir (Ulgen,
1997). Kavrama yoluyla problem ¢6zme becerisi, bireyin biligsel yapisi ve geg¢mis

yasantilariyla da birebir ilgilidir.
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2.1. 2. 2. 4. Hazir Modellerle Problem C6zme

insanlar belli bir problem ¢éziimiinii dégrendikleri zaman benzer bir durumda ayni
bicimde davranirlar. Bu yaklasim davranisgi yaklasimin agiklamasina benzemekle birlikte
bilissel kuramcilar tarafindan da benimsenmektedir (Eroglu, 2001).

Gagne'ye ve Glaser'e gore birey, herhangi bir problem durumuyla karsilastiginda
belleginde sakli tuttugu ¢o6zim vyollarini bir model olarak orgltlemekte ve karsilastigi
problemlerde bu modele uygun olarak davranmaktadir. Dolayisiyla bireyin belleginde ne
kadar ¢ok hazir ¢6ziim yolu varsa, problemleri o kadar kolay ve hizli ¢ézmektedir (Aydin,
2001; Erden ve Akman, 2001; Fidan, 1985).

2.1. 2. 2. 5. Bagkalarinin Yasantilarindan Yararlanma Yontemi

Kargilasilan bir problem ¢dzilemedigi zaman bagkalarinin yardimina ihtiya¢ duyulur.
Bu da problem ¢dézmede bir yontemdir. Bunun da iki bi¢imi vardir (Eroglu, 2001):

a. Baskalarinin bizzat kendilerinden yardim gérmek,

b. Onlarin galismalarina bagvurmak.

Bir problem durumuyla karsilastigimizda bagka kisilerin benzer bir problemi nasil ve
ne sekilde ¢dzdikleri bizim icin de yol goésterici olacaktir. Kisisel deneyimlere dayanarak
problem ¢ézmede diger bir yol ise kendi yasantilarimizdan hareketle ¢ézimler Gretmektir.

Fakat icinde bulundugumuz kosullarda daha 6nce bagarili olunan yol ise yaramayabilir.

2.1.2. 2. 6. Uslamlama Yontemi

Uslamlama, problemlerin ¢bzilmesinde kullanilabilecek en givenilir ydntemlerden
biridir. “Bagkalarinin yasantilarindan yararlanma” yéntemi de, bu ydntemle igbirligi
yapilarak uygulandigi zaman daha ¢ok deger kazanir. “Dogru” ya da “gercek” kabul edilen
bilimsel bilgiler, bilginlerin deneyleri ve yasantilari ile uslamlama ydntemleri yardimiyla
ortaya konmustur. Uslamlama, dusinmenin bir tiri olmakla birlikte dislnceye dalip
gitmek ya da riliya ve hayal gibi gergcek disi seylerle ugrasmak demek degildir. Distinme,
bir bakima sessiz konusma demektir. Dislnme kavramlarla olur. Uslamlamada,
kavramlar arasindaki iligkiler timevarim, timdengelim, andirma, ¢ézimleme ve birlesim
gibi yontemler ya da zihni islemler birarada bulunur. Herhangi bir sorun karsisinda
zihnimiz uslamlamada bulunurken bu ydntem ya da iglemlerin hepsini yahut birkagini

birarada kullanir (Binbagioglu, 1992).
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2.1.2.2.7.John Dewey’in Yansitmali Dusiince Kurami

Dewey’e (1993) goére yaratici dusince daha iyi sonuglarin bulunmasi, yasamin
zenginlestiriimesi icin sistemli bir hazirlik, problemler ve deneyim gerektirir. John Dewey’in
Yaratici Problem C6zme Modeli’nin asamalari (Dewey, 1933’den aktaran: Sungur, 1992:
141):

Algilanmis bir problem
2. Problem Uzerinde yaratici disinme sureci
. On gbzlem asamasi

. Probleme iligkin farkli tanimlar énerme

a
b
c. Gucligu ¢ozilebilir bir problem olarak bicimlendirme

d. Cozumler 6nerme (denenceler ortaya atma)

e. Eniyi ¢6zimu bulabilme

f. CoOzim yolunu iki bicimde sinama

C6zUmUn kendi icindeki elemanlarla igsel tutarliligi

Eylem ya da kontrol (gercek ya da imgesel olabilir.)

a. Geri donme (Basarisizlik durumunda C, D, E, F asamalarina geri ddnme)

b. Tutumlar ve istekleri gdzden gegirme

c. Problemin dykusunu ve ¢ézumu gézden gecirme

5. Yeni dengelerin kurulmasi ya da yaratma sonrasi

Dewey (1991), herhangi bir distnceyi, bilgiyi ve onun amagladiyi sonuglara
ulasmayi destekleyen bir bilgi yapisini etkin, tutarli ve dikkatli bir bicimde dislinmeyi;
yansitici distinme bi¢iminde tanimlamistir. Yansitici disinme sirekli olarak evrim
gegiren, ilerlemecilik ve Yeniden Kurmacilik akimlarinin gérusleriyle értiisen felsefi bir
akimdir. Bu felsefede, hem gergek hem de insan siirekli degisim halindedir ve mutlak bilgi
yoktur (Sénmez, 1998; Unver, 2003). Unver (2003), bu gériisten yola gikarak "yansitici
dustinme"yi egitim acisindan “bireyin 6gretme ya da 6gretme yontemi ve duizeyine iligkin
olumlu ve olumsuz durumlari ortaya c¢ikarmaya yonelik duguinme slreci” olarak
acliklamaktadir.

Dewey, bireyin problem ¢bézme siirecini bes agsamada agiklamistir: ik agamada,
problemin ortaya ¢ikis noktasi anlagilmaya calisiimaktadir. ikinci asamada, problemin
tanimlanmasi; Gg¢lncl asamada problemin ¢dzUmU ig¢in gerekli varsayimlarin ortaya
konmasi; dérdiinci asamada, varsayimlarin denenmesi ve son agsamada da uygulanmasi
s6z konusudur (Kiglikahmet, 1998; Varig, 1994). Dewey, problem ¢ézmenin bu
asamalarinin degismez olmadidini ve herhangi bir sirayl da izlemedigini vurgulayarak

surecin herhangi bir asamadan baslayabilecegini de belirtmektedir. Ayrica Dewey’e gore
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bu asamalar genigletilebilmekte, yeni asamalar geligtirilebilmekte bazilari ¢ikarilip
atilabilmekte ya da kisaltilabilmektedir (Dinger, 1995).

1950’li yillara kadar problem ¢6zme konusunda klasik bir model olarak kabul edilen
Dewey’in  modelinin 6zellikle bilim ve matematik alanlarinda halen pratik oldugu
dusundliyor olmasina ragmen biligssel teoristler bu modelin ¢ok fazla basitlestiriimis

oldugunu ileri suirmektedirler (Eroglu, 2001).

2.1.2.2.8. Alex Osborn’un Sorun G6zme Kurami

Beyin firtinasi teknigini gelistiren Osborn’a (1963) goére, yaratici problem ¢dzme
sureci U¢ asamadan olugsmaktadir (Osborn, 1963’den aktaran: Dinger, 1995: 11):
1. Problem Bulma
a. Problemi Tanimlama
b. Hazirhk

2. Fikir Bulma
c. Fikir Uretme
d. Fikir Gelistirme

3. C6zum Bulma

e. Degerlendirme
f. Secme

Problem Bulma: Sorunun tanimlanmasini ve hazirhgi gerektirir. Sorunu tanimlama,
onu bir karmasanin iginden c¢ekip ¢ikarmayi; hazirlik ise gerekli verilerin toplanmasini ve
¢6zimleme islemlerini kapsar.

Fikir Bulma: Fikir Uretmeyi ve dlslnce gelistirmeyi kapsar. Fikir Gretme
olabildigince ¢ok sayida fikir ortaya atmak demektir. Fikir gelistirme ise ortaya cikan
dusunceleri birbirine ekleyerek bunlari yeniden isleyerek en uygun sonucu segmektir. Fikir
bulma asamasi, “denence gelistirme” asamasi olarak kabul edilmektedir.

Coziim Bulma: Degerlendirme ve se¢me asamasindan olusur. Degerlendirme
cesitli ¢gdzimlerin denenmesi ya da bagka yolla kontrol edilmesidir. Segme (¢6zUmU kabul
etme) ise bir disinceyi bagkalari ile karsilagstirmayi ve onu son ¢ézime iligtirmeyi icerir.

Yaratici problem ¢dézme slreci bir disinceyle sona ermemekte sadece yeni
baglamaktadir. Uretilen diistincelerden en etkili olani 6zenle segilerek sonuca ulagiimaya
calisiimaktadir. Ancak karmasik durumlar ve yasam kosullari “mikemmel ¢6zim(” ve
“sonug ¢ozumlerini” engellemektedir. Boylece yeni bir problem ortaya ¢ikmaktadir. Bu

durumda yeniden en bastaki strece donerek problemi tanimlamak gerekmektedir. Daha
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sonra yeni dusunceler Uretmek, degerlendirme odlcitlerini koyarak ayni sureci tekrarlamak
yerinde olacaktir (Osborn, 1963’den aktaran: Dinger, 1995: 11)

2.1. 2. 2.9. Karl Popper ve Problem C6zme

Popper'e (1972) gore, bilim gbézlemlerle degil, problemlerle baslamaktadir. Popper
problem ¢dzmeyi bir dinya gortsu olarak tanimlayip ¢ézimlemistir. Problemi anlamaya
calismak, problemin bir pargasini sezinlemek, onun alt birimleriyle tanismis olmak ve
onlar arasindaki mantik oOruntisuni anlamak demektir. Bu kurama goére, bilimsel bir
problemi anlamayi onu yasayarak, ¢dzmeye calisarak ve onu ¢cbézmede basarisiz olarak
o6grenebilmekteyiz. Problemi anlamak igin yapilacak ilk sey “guc¢ligin nerede oldugunu
bulmak” yénuinde olacaktir. (Popper, 1972’den aktaran: Saygili, 2000: 13). Popper (1972),
duslnsel, sanatsal, toplumsal, ydnetsel alanlarda karmasik problemlerin elestirel bir geri
besleme streciyle evre evre ¢ozilebilecegini savunmaktadir ( Popper, 1972’den aktaran:
Sari, 1998: 70). Korkut (1991), Popper’in problem ¢ézmeyi amaca ulagsmada ortaya ¢ikan
bir engel veya guUglik karsisinda soruya cevap arama slreci olarak gérdigini
belirtmektedir. Ancak bununla birlikte problem ¢dézme sonu olmayan bir suregtir. ClnkU

her bir ¢6zim bir bagka ¢6zilmemis yeni bir problemin baslangicidir.

2.1. 2. 2. 10. Bandura’nin Problem C6zme ve Kendine-Yeterlik Modeli

Bandura (1977), sosyal-6grenme kuraminda Kisilerin problem ¢6ézme davranigini
etraflarindaki insanlarin davraniglarini taklit ederek ogrendiklerini 6ne sitrmektedir.
Bandura’nin kendine yeterlik modelinde, bireylerin yeteneklerine ve bas etme becerilerine
guvenmelerinin problem ¢6zme becerilerine ydnelik algilarini, gdsterecekleri ¢abanin
duzeyini ve sabirlarini etkiledigi kabul edilmektedir. Bandura’ya gore, biligsel slrecler yeni
davraniglar kazanarak bunlari 6grenmede énemli ve etkilidir. Verilen tepkiye gére birey o
davranigi yapmayi surdurir veya surdirmez. Uygun olan davranig, baskalarinin sagladigi
orneklerdense bireyin kendi eylemlerinin verimliligini gbzlemesiyle yavas yavas
uygulanmaktadir.. Bandura, Kigilerin problemlerinin tam olarak belli oldugu durumlarda
¢6zim amacli ne yapacaklarini bildiklerini, fakat belirsiz problem durumlarinda bundan

cok etkilenerek genellediklerini ifade etmektedir.

2.1. 2. 2. 11. Guilford’un Yaratici Problem C6zme Modeli

Bu model Guilford’'un zihin yapisi teorisine dayanmaktadir. Guilford, hem dis

cevreden hem de kiginin bedeninden bazi girdilerle problem ¢6zme davranisinin
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basladigini belirtir. Guilford’'un modelinde 6zellikle yaratici sureg i¢in gerekli olan dort
degisken bulunmaktadir. Bunlar: slzge¢, hafiza, yakinsak ve iraksak Uretimdir. Bu
degiskenlerin  herhangi  birinde  karsilagilan  problemler, problem  ¢dzmeyi
engelleyebilmektedir (Dinger, 1995).

Guilford’un yaratici problem ¢6zme modeli, i¢ ve dis c¢evreden gelen girdilerle
baslamaktadir. EGer birey varolan durumla istenilen durum arasindaki farki hissetmiyorsa
cikis-1'de sire¢ sona erecektir. Eder kisi farki hissedip rahatsiz oluyorsa problemi
¢cbzmeye baslayacaktir. Ancak cesitli nedenlerle ¢éziimden vazgecilirse ¢ikis-2’'de slreg¢
bitecektir. 1. ve 2. c¢ikiglari gecerek surece devam eden ancak standart yollari kullanan
kisi sonuctan memnun oluyorsa c¢ikis-3'te problem ¢dzme sirecini tamamlamaktadir.
Ancak bu asamada sure¢ devam ettirilirse yaratici dustiince devreye sokulmus demektir.
Problemin tekrar ele alinmasi, yeni girdilerle yeniden tanimlamanin yapilmasi ile orjinal
¢cozimler devreye sokulmaktadir. Eder sireg, cikis-4’den bitiriimeden devam ettirilirse

yaratici bir ¢6zim elde edilerek sureg sona erdirilir (Terzi, 2000).

2.1. 2. 3. Problem Gézme Becerisi ile ilgili Yapilan Arastirmalar

2. 1. 2. 3. 1. Problem Cdzme Becerisi ile ilgili Yurt Disinda Yapilan

Arastirmalar

Falloon, Barbieri, Boggian ve Lamonaca (2007) tarafindan sizofreni hastalarina
yonelik kriz pratik ginlik problemleri ile baslayan giderek daha karmasik ve duygusal
kisilerarasi durumlara doéndsen, jenerik problem c¢ézme yetenegini tesis eden ve
sizofreniden uzun vadede kurtulmayl amaglayan kiguk gruplara 24 haftalik 4 asamali bir
problem ¢dézme egditim programi uygulanmis veya iki haftalik kisisel dersler verilmistir. Bu
arastirmanin sonucu, sizofrenideki sosyal problem ¢ézme yeteneklerini ve sosyal biligi
iceren biligssel fonksiyonlamadaki yenilenmis ilgi, bilissel-davranigsal problem ¢6zme
egitiminin bir rehabilitasyon stratejisi olarak potansiyel degeri hakkinda birkez daha
dusinmeye sevketmistir.

Hoppmann, Heckman Coats ve Blanchard-Fields (2008) yaptiklari ¢alismada 332
geng yetiskin, geng, orta yasl ve geg yetiskin lzerinde yas ile alakali amaglar ve problem
¢cbzme stratejisinin  kullanimi arasindaki bagi incelemiglerdir. Arastirma sonucunda
problem ¢bzmenin uyumunun bir gostergesi olan amaclar ve stratejiler arasindaki uyum
gostermistir ki 6zerklik amaglari ve kendine odakli problem ¢6zme arasindaki en blyuk
uyumu geng bireyler sergiliyor, 6te yandan geg yetiskinler Uretici amaclar ve diger odakl

problem ¢ézme arasinda buyuk bir uyum gosteriyorlar.
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Raikes ve Thompson (2008) glvenli baglanmanin ve anne baba tutumunun
cocugun problem c¢b6zme yeterligini ve yalnizigi yordamasi konusunda yaptiklari
arastirmada, iligkisel deneyimlerin 6zellikle 36 aydan 6nce, sonraki akran alakali simgeler
icin dnemli 6lcide yordayici oldugunu gdstermistir. 24. ve 36. aydaki guvenli baglilik,
gelismig sosyal problem ¢dzmeyle ve duslk dizeydeki yalnizlikla ilisiklendirilir bulunmusg
fakat 15. aydaki guvenli baglligin yordanabilir olmadigi goéralmuagstir. Erken anne
hassasiyeti, pozitif ydnde gec¢ sosyal problem ¢dézmeyle ve negatif yonde agresif tepkiyle
bulunmustur. Es zamanl anne baba tutumunun kalitesi ayni zamanda ¢ocugun akranlari
hakkindaki dusunceleri ve duygulariyla ilisiklendirilir olsa da tutarhligin ¢ok az oldugu
gorulmastar.

Frydenberg ve Lewis (2009) Avustralyali yaklasik 2000 geng Uzerinde yaptiklari
calismada problem c¢ozme etkinligiyle basa c¢ikma arasindaki iligkiyi incelemiglerdir.
Gengler ve yetiskinler arasindaki sonuglarin birbirinden farkli oldugu bulunmustur.
Genglerin problem ¢6zme etkinligi algilari oncelikli olarak Uretken stratejilerle
ilisiklendirilmistir. Gengleri etkin bir problem ¢6ziict olarak egitmenin yetigkin olduklarinda
direnglerini artirmalarina yardimci oldugu sonucuna ulagiimigtir.

Elliott ve Berry (2009) vyeni baslayan omurilik yaralanmasi olan Kkigilerin
hastabakicilari igin kisa bireysellestirimis problem ¢6zme mudahelesinin etkililigini
incelemiglerdir. Midahele grubundaki hastabakicilari zamanla problem ¢ézme stillerindeki
fonksiyonel bozuklukta bir disls rapor etmistir. Ayrica problem ¢dézme egitiminin
hastabakici depresyonuna goézlenebilir etkisinin olmadigi, midahelenin hastabakicilarin
sosyal ve fiziksel fonksiyonlarina yararl etkilerinin oldugu yoninde belirtiler bulunmustur.

Murphy, Felgoise, Walsh ve Simmons (2009) 75 ALS hastabakicisi Uzerinde,
hastabakicilarin sosyal problem ¢6zme becerilerini, hasta-hastabakici iliskilerinin
kalitesini, hastabakicilarin manevi ve dini yonlerini ve bunlarin hastabakicilarin yasam
kalitesine ve psikolojik rahatsizliklarina etkilerini incelemistir. Sosyal problem ¢ézme ve
maneviyatin  %15,6 ve yasam kalitesindeki %7,8 oranla hastabakicilarin yasam kalitesi
hakkindaki en iyi yordayici oldugu gortlmustiir. Sosyal problem ¢ézmenin ayni zamanda
%25,4 oraninda psikolojik rahatsizliktaki yordayici oldugu, saglanan bakim seviyesinin,
yasam kalitesinin ya da hastabakicilardaki psikolojik rahatsizligin bir yordayicisi olmadigi
tespit edilmigtir. ALS hastabakicilarinin problem ¢ézme becerilerinin hastabakicilarin
durumlari hakkinda énemli bir belirleyici oldugu sonucuna ulagiimistir.

Grover ve digerleri (2009) hastanede yatarak tedavi goren 102 ergen arasinda stres
ve problem c¢d6zme becerilerinin intihar davranislarina tek ve etkilesimli etkilerini

incelemistir. Stresin yiksek oldugu seviyelerde, zayif problem ¢ézme yetenedine sahip
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ergenlerin intihar dusuncesini tecribe ettikleri ve 6lumcul olmayan intihar girigsimlerine
bulunmada yuUksek risk durumunda bulunduklar tespit edilmistir. Depresif semptomlar ve
Umitsizlik kontrol edildikten sonra etkilesimli etkilerin 6nemsiz dereceye dustigl
g6rilmustir. Problem ¢dzmenin, yasam olaylari stresinin ve kronik stresin ergenlikte
intihar davraniglari tGzerine etkilerini azalttigi sonucuna ulasiimistir.

Gibbs ve digerleri (2009) 60 yas ve Uzeri 64 yash Uzerinde yaptiklari ¢alismada
intihara kalkisan yasllarin problem ¢6zme konusunda kendilerini eksik hissedip
hissetmediklerini arastirmiglardir. intihara kalkisan depresyona girmis yaslilarin,
depresyona girmis fakat intihara kalkismamis ve depresyonda olmayan yaslilarla
karsilastiriidiginda problem ¢6zme yeteneklerini eksik olarak algiladiklari goralmustar.
intihara kalkisanlarin problemlerini negatif algiladiklari ve onlara itici bir tavirla
yaklastiklari saptanmistir. Yasam problemlerinin tehdit edici ve ¢dzilemez oldugu
algisinin ve problem ¢dzmeye itici bir yaklasimin yaslilarin intihara kalkismasina zemin
hazirladidi tespit edilmistir.

Suwannimitr, Deeromram ve Jundeekrayom (2010) &grencilerin problem c¢ézme
potansiyellerinin gelisimi konusunda 3 gruba ayrilmig 355 &grenci Uzerinde arastirma
yapmiglardir. Saglik bilimleri grubunun, insani ve sosyal bilimler grubu ve bilim ve teknoloji
grubundan daha iyi bir sekilde problemi ¢6zdigi goérulmustir. Problemi iyi bir sekilde
¢cbzebilecek 6grencilerin gogunun problemden kagmayarak pozitif bir yaklasimla basa
ciktigl, duygusal kontroll ve karar verme surecini kullanarak problem analizine dikkat
ettikleri goriimustir. Problemi ¢dézemeyen o6grenci grubunda ise arastirma onlarin
bazilarinin duygusal kontrollerinin olmadigini, ¢ekingen ve problem ¢ézme igin kendilerine
guvenmekten yoksun olduklarini ortaya koymustur.

Demiris ve digerleri (2010) resmi olmayan bakim evi galisanlari lizerinde problem
¢6zme egitiminin etkililigini bulmayi amaclayan pilot bir calisma yapmiglardir. Genel olarak
hastabakicilar baslangica oranla egitim sonrasinda daha ylksek dizeyde yasam kalitesi
ve daha dusiik dizeyde kaygiya sahip olduklarini belirtmiglerdir. Hasta bakicilarin tepkileri
incelendiginde olumlu saygi ortalamasinin ylUkseldigi ve aile desteginden yoksunluk,
finansal durum, c¢alisma takvimi ve saglik etkisi ortalamalarinda dususin oldugu
gorulmustur. Egitimin tamamlanmasindan sonra, hastabakicilar daha dusuk duzeyde
kaygi, artmig problem ¢bzme becerileri ve hastabakiciliga iliskin daha az duzeyde

olumsuz algilanan etki rapor etmiglerdir.
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2. 1. 2. 3. 2. Problem Cbzme Becerisi ile ilgili Tiirkiye’de Yapilan

Arastirmalar

Batiglin ve Sahin (2003), yaptiklari calismada 14-62 yas arasindaki insanlarin cesitli
durumlar ve problemler karsisinda intihari akillarina ilk ¢ézim yolu olarak getirmede
farkhlasip, farklilagsmadiklarini ve bu egilimin, intihar olasili§i, problem ¢ézme becerileri,
ofke/saldirganlik gibi degiskenler ile iliskisini incelemistir. Bu amagla, 14-62 yas arasi 619
kisiye (351 kadin, 267 erkek), Problem Cbézme Envanteri", "Kisa Semptom
Envanteri","intihar Olasiligi Olgegi", "MMPI Dirtiisel Davraniglar Alt Olgegi", "Cok Boyutlu
Ofke Olgegi" ve bu galisma igin gelistiriimis olan "Céziim Yollari Envanteri" uygulanmigtir.
Yapilan analizler, 14-24 yas grubunun tim olgeklerden aldiklari puanlarin, diger yas
gruplarinin aldiklari puanlardan daha yiksek oldugunu gdéstermistir. Yani, gengler problem
¢6zme becerileri konusunda kendilerini daha vyetersiz algilamakta, daha durtusel
davranmakta, daha 6fkeli gériinmekte ve kendilerine sunulan, stresli bir durum ya da olay
karsisinda, bir ¢6zim yolu olarak intihari, daha siklikla ilk segenek olarak akillarina
getirmektedirler.

Kocak ve Eves (2010) yaptiklari galismada egitim ydneticilerinin problem ¢dézme ve
is doyumlari arasindaki iligkileri c¢esitli bagimsiz degiskenler agisindan incelemigtir.
Yapilan analizler sonucunda okul yoneticilerinin problem ¢dézme becerileri ile is doyum
dizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli dizeyde bir iliski oldudu, okul yoneticilerinin
algilanan sosyal destek durumlarin yeterli olup olmamasina gére is doyumu dizeyleri
arasinda anlamh bir farkliik oldugu sonucuna ulasiimistir. Ayrica okul yoneticilerinin
aldiklar egitici seminer ya da kurs sayisina gore problem ¢ézme becerilerinde anlaml bir
farklilasma oldugu ancak cinsiyet degiskeni acisindan okul yoneticilerin is doyum
dizeyleri ve problem ¢dzme becerileri arasinda anlamli bir farlilik olmadigi bulgularina
ulasilimigtir.

ismen (2001) yaptigi calismada, duygusal zeka ve algilanan problem ¢dzme
becerisi arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirmanin érneklemini istanbul Universitesi'nde
okuyan 225 dgrenci (Lisans - Tezsiz ylUksek lisans) olugturmustur. Arastirma sonucunda
19 yas ve altI-26 yas ve Ustl yas grubunda duygusal zeka ve problem ¢ézme becerilerinin
yasa gore farklilasmadigi saptanmigtir. Duygusal zekanin cinsiyete gore farkllastigi,
kizlarin Ug¢ boyutta ve toplamda erkeklere gére daha yuksek puan aldiklari belirlenmigtir.
Ayrica, duygusal zeka seviyesi arttikga problem ¢6zme becerisi algisinda da artig oldugu
gorulmastar.

Aksan (2006) yaptigi calismada, Universite égrencilerinin epistemolojik inanclari ile

problem ¢ézme becerileri arasinda bir iliski olup olmadigini ve bunun fakilte, boélim ve



54

cinsiyetin ana etkisi ile fakulte ve bolimidn cinsiyetle olan kargilikli etkisi agisindan
durumunu incelemistir. Toplam 208 Universite 6grencisi Uzerinde yuritilmis olan bu
¢alismanin sonuglarina goére, epistemolojik inancglar problem ¢dézme becerileri Uzerinde
anlamli farklilagsmalara neden olmustur. Ogrenmenin zaman igerisinde gabaya bagli
olarak gercgeklestigine inanan 6grenciler, problem ¢dézme slrecinde daha disinen ve
degerlendirici bir yaklagim icerisine girmektedirler. Bilginin baglama goére degisebilen
gecici dogru ya da yanliglar bigiminde kabul edilmesi gerektigine inanan égrenciler ise
problem ¢6zme surecinde degerlendirici yaklasimi daha fazla sergilemektedirler.

Danisik (2005) yaptigi calismada ergenlerin slrekli ofke-6fke ifade tarzlar ile
problem ¢dzme becerileri arasindaki iliskiyi irdelemistir. Arastirmanin 6rneklemi Bolu
Atatirk Lisesi’'nde okumakta olan 311'i kadin 214’0 erkek olmak Uzere toplam 555
ergenden olusmaktadir. Problem ¢dzme ile toplumsal cinsiyet, psikolojik semptom ve
sosyal paylasim degiskenleri arasindaki iliski anlamli bulunmus; bu degiskenlerin etkisini
kontrol ettikten sonra problem ¢ézme ile 6fke kontroli arasinda anlamli sonuglar elde
edilmistir.

Korkut (2002) yaptidi1 ¢calismada lise dizeyindeki 6grencilerin problem ¢ézme beceri
dizeylerini incelemistir. Arastirma normal ve slper lisede okumakta olan 239'u kiz, 155'i
erkek toplam 394 d&grenci ile gerceklestirilmistir. Arastirmada okul tird, yas, cinsiyet,
annenin egitimi ve isi, babanin egitimi ve isi, sosyal destek kaynakli olarak sikintilarini
konusabildigi, sikintilarini anlayan kisiler degiskenleri incelenmistir. Elde edilen baglica
bulgulara goére cinsiyet, okul tirl, yas, babanin isi, bireylerin sorunlarini konusluklari ve
anlasildiklari kisilerin kimler oldugu degiskenleri problem ¢6zme becerilerini algilamada
fark yaratmaktadir. Ogrencilerin annelerinin isi, anne ve babalanin egitimleri
degiskenlerinin ise problem ¢6zme becerilerini dederlendirmelerinde fark yaratmadigi elde
edilen diger sonugclardir.

Capri ve Gokgakan (2008) yaptiklari calismada Akilci Duygusal Davranis Terapisi
(ADDT)'ne dayal grupla psikolojik danismanin, Universite 6grencilerinin problem ¢ézme
becerisi algilari Uzerindeki etkisini incelemigtir. Arastirmanin ¢alisma grubu, 2005-2006
dgretim yiinda Mersin Universitesinde 6grenimini siirdiiren ve grup c¢alismasina
katilmaya gondlli olan 6grenciler arasindan segilen 22 kisiden olusturulmustur.
Ogrencilerden 11'i deney grubuna 11’i ise kontrol grubuna Problem C6ézme Envanteri
(PCE)'nden aldiklari puanlar dogrultusunda yansiz olarak atanmisglardir. Deney grubuna 8
haftallk ADDT’ne dayal grupla psikolojik danisma uygulanmig, kontrol grubuna ise
herhangi bir islem yapilmamistir. ADDT’nin Long-Lasting (uzun suireli) etkisinin devam

edip etmedigini belirlemek icin 2 ve 12 ay sonra olmak Uzere 2 kez izleme uygulamasi



55

yapilmigtir. Arastirma bulgulari; Gniversite 6grencilerine uygulanan ADDT’ne dayali grupla
psikolojik danismanin, grup Gyelerinin problem ¢ézme becerisi algilarini ylkseltmede etkili
oldugunu ve calismanin bitiminden 2 ve 12 ay sonra da etkisinin devam ettigini
gOstermistir.

Sardogan, Karahan ve Kaygusuz (2006) yaptiklari g¢alismada problem ¢ézme
becerisi, cinsiyet, sinif dizeyi ve fakillte degiskenlerinin Universite o&grencilerinin
kullandiklari kararsizlik stratejileri Gzerindeki etkisini incelemigtir. Arastirmanin érneklemi
2005-2006 6gretim yilinda, Ondokuz Mayis Universitesi'nde gesitli fakltelerde 6grenim
goren 992 6grenciden olusmaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular; problem ¢ézme
becerisinin, sinif diizeyinin ve fakilte tirlinlin aceleci ve arastirici kararsizlik stratejileri
Uzerinde anlamli ortak etkisinin bulundugunu, cinsiyetin ise aceleci ve arastirici kararsizlik
stratejileri Uzerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigini géstermektedir. Sonug olarak,
arastirici ve aceleci kararsizlik stratejilerini daha ¢ok kullanan ve problem ¢ézme beceri
duzeyleri diguk olan égrencilerin bireysel basari, kisisel ve sosyal uyum agisindan psiko-
sosyal destege daha ¢ok ihtiyac duyduklari ileri strGimustir.

Ozgliven, Soykan, Haran, Gengdz (2003) yaptiklari galismada intihar girigimi olan
kriz vakalarinin, intihar girigsimi dykusu olmayan kriz vakalari ve normal kontrol grubuna
gore degisik ozelliklerini incelemigtir. Aragtirma, depresyon ve kaygi belirtilerinin yani sira
problem ¢6zme tutumlari ve algilanan sosyal destek duzeyleri farkliliklarini da
kapsamaktadir. Arastirmanin érneklemini son bir hafta i¢inde intihar girisiminde bulunmus
olan 83 kriz vakasi (intihar grubu), akut kriz tablosu iginde bulunan ancak intihar girisimi
Oyklsu olmayan 64 vaka (kriz grubu) ve herhangi bir psikolojik yakinmasi bulunmayan 70
kisi (normal kontrol grubu) olmak Uzere toplam 227 katilimci olusturmaktadir. Yas
degiskeni kontrol edilerek yapilan varyans analizi sonuglarina gore, beklendigi gibi
depresyon belirtileri bakimindan intihar girisimi olan kriz vakalarinin sikayetleri diger iki
gruptan, intihar girisimi olmayan kriz vakalarinin sikayetleri de kontrol grubundan daha
fazladir. Anksiyete belirtileri ve algilanan sosyal destek bakimindan ise intihar girigimi
vakalari ile intihar girisimi olmayan kriz vakalari arasinda istatistiksel dizeyde anlaml bir
fark goértilmezken; her iki grup da kontrol grubundan daha fazla anksiyete belirtisi
gOstermis ve daha az sosyal destek algilamistir. Problem ¢ézme tutumlari bakimindan ise
intihar girisimi olmayan kriz vakalari kontrol grubundan ayrilmazken; her iki grubun da
intihar girisimi olan vakalara kiyasla daha fazla problem ¢dézme becerilerine sahip olduklari
izlenmektedir. Son olarak, intihar girigimi olan vakalar ile yapilan hiyerarsik regresyon

analizine gore, ylksek anksiyete belirtileri, aileden gelen sosyal destek algisinin disik
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olmasi ve problem ¢ézme yaklasimlarindan “aceleci yaklasim”in kullaniima sikligi intihar
girisimi igin dnemli risk faktdrleri olarak ortaya gikmaktadir.

Ozen, Subasi, Yildirim, Bastiirk ve Bez (2010) yaptiklari calismada 6fke kontroliinde
basarisiz kalip, pencere ya da kapi camina yumruk atarak elini ve el bilegini yaralayan
kisilerin problem ¢6zme becerileri konusundaki diizeylerini ve ¢ocukluk ¢agi travmalarinin
problem ¢dézme becerileriyle iligkisini arastirmistir. Cama yumruk atan 25 kisi ¢alisma
grubunu (23 erkek, 2 kadin), kaza sonucu elini yaralayan 14 kisi (13 erkek, 1 kadin)
kontrol grubunu olusturdu. Calisma grubunun c¢ocukluk ¢adi duygusal ve fiziksel travma
puanlari ortalamasi kontrol grubundan yiiksek olmakla birlikte aradaki fark istatistiksel
olarak anlamli degildi. PCE puani ¢alisma grubunda kontrol grubundan daha yuksekti,
yani bu Kisilerin problem ¢dézme becerileri daha yetersizdi. Calisma grubunda PCE
puanlari ile COYO toplam puani ve COYO alt élceklerinin puanlari arasinda pozitif kore-
lasyon saptandi. Daha 6nce yasanan duygusal ve fiziksel travmalar problem c¢ézme
becerilerini olumsuz etkilemektedir. Bir problemle karsilastiklarinda bu kisilerin distnerek,
konusarak, sabrederek, farkli segenekleri deneyerek problemi ele alma egilimleri zayiftir.

Otacioglu (2008) yaptigi calismada Turkiye’de mizik egitimi almakta olan 6gretmen
adaylarinin problem ¢6zme becerileri ve kendilerine olan gilven derecelerinin, onlarin
¢algl basarilarina etkisini arastirmistir. Bu arastirmada, muizik 6gretmeni adaylarinin,
problem ¢ézme ve 6zglven dizeyleri ile galgl basarilari arasinda bir iliski olup olmadig,
farkli degiskenlere gbre incelenmigtir. Arastirmanin ¢alisma grubunu, Marmara
Universitesi Glizel Sanatlar Egitimi Bolimi Mizik Egitimi Anabilim Dali’'nda, 2006-2007
ogretim yilinda 6grenim goéren toplam 92 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin sonucunda,
muzik 6gretmeni adaylarinin 6zguven ve c¢algi basari duzeyleri ile sinif degiskeni, problem
¢6zme duzeyleri ile 6zgliven ve ¢algl basari diuzeyleri, cinsiyet degiskeni ile ¢algi basari
duzeyleri ve son olarak 6zgiven ve calgl basari dizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli iligkiler oldugu saptanmistir.

Sahin (2012) yaptigi arastirmada okul yoOneticilerinin yonetici kaygi duzeyleri ile
problem ¢dzme becerileri arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglamigtir. Arastirmanin
evrenini 310 okul yoneticisi olusturmustur. Okul yoneticilerinin problem ¢ézme beceri
duzeyleri, aceleci yaklasim, dusunen yaklagsim, kagingan yaklasim, de@erlendirici
yaklasim, kendine guvenli yaklagim ve planli yaklagim alt boyutlarinda ve problem ¢ézme
becerisi toplam puanda yiksek dizeyde bulunmustur. Okul yéneticilerinin problem ¢dézme
becerileri ile cinsiyet, gorev, 6grenci sayisi, personel sayisi toplam puanlar arasinda
anlamh bir iliski oldugu saptanmistir. Okul ydneticilerinin yonetici kaygi dizeyleri ile

problem ¢dzme becerileri arasinda kagingan yaklagim alt boyutu ile yodnetim sireci
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kaygisi alt boyutu; is yuku kaygisi alt boyutu ve yonetici kaygisi toplam puanlar arasinda
yuksek dizeyde pozitif ydonde anlamli bir iliskinin oldugu; problem ¢ézme toplam puani ile
yénetim sireci kaygisi alt boyutu puani arasinda negatif yénde disik dizeyde anlamli bir
iligkinin oldugu géralmastar.

Ozerin (2015) yaptigi arastirmada profesyonel miizik egitimi gérmekte olan
ogrencilerin problem ¢dézme becerileri ile kaygl dizeylerini belirleyerek; problem ¢ézme
becerileri ile kaygi dizeyleri arasindaki iligkileri saptayip hangi degiskenler dahilinde
farkhliklar gosterebilecegini ortaya koymayr amaglamistir. Arastirma toplam 306
Konservatuar, Guzel Sanatlar Fakiltesi Mizik Bolimi ve Egitim Fakiltesi Muizik
Ogretmenligi dgrencisi (izerinde yapilmistir. Arastirmanin sonucunda; problem ¢ézme

beceri ve kaygi diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmistir.

2. 1. 3. Umutsuzluk
2. 1. 3. 1. Umutsuzluk Kavraminin Tanimi

Tark Dil Kurumu Sé6zligdd’nde (1979) umut, bireyde ummaktan dogan guven
duygusu olarak tanimlanmaktadir. Umutsuzluk ise bu guven duygusundan yoksun olma
durumu olarak ifade edilebilir. American Psychological Association (1997) umutsuziugu,
kisinin segim o&zgurliginin olmadigini veya segeneklerinin kisithihgini goérdigu ve
enerjisini kendisi icin harekete geciremedigi 6znel duygu durumu olarak tanimlamistir.

Umutsuzluk, kisinin gelecege yonelik karamsar beklentilerinin derecesi seklinde
tanimlanmaktadir (O’Connor ve Sheehy, 2000). Beck, Weissman, Lester ve Trexlera
(1974) goreyse umutsuzluk, gelecege dair olumsuz beklentileri icerir. Umutsuzluk, genel
anlamda bireyin kendisini olumsuz o&zellikleri ile tanimlayip gelecege dair olumsuz
beklentiler icinde olmasi, olumsuz yasam olaylarini dedismez ve genel sekilde kabul
etmesi anlamini icermektedir (Panzarella, Alloy ve Whitehouse, 2006).

Umutsuzluk, kigide kotu olaylarin gerceklesecegine veya iyi olaylarin olmayacagina
dair beklentinin var olup, bunun yani sira bu durumu degistirmek adina kimsenin higbir
sey yapamayacagina iliskin beklentinin olmasi seklinde tanimlanmistir (Abela ve
Seligman, 2000; Davison, Neale ve Dag, 2004). Umutsuzluk baska bir anlamda ise
gelecek hakkinda negatif beklentilerden olusan bir set olarak tanimlanmigtir (Abramson,
Metalsky, Alloy, 1989; Beck, Kovacs, Weissman, 1975; Minkoff, Bergman, Beck A. T. ve
Beck R., 1973).

Beck, Rush, Shaw ve Emery (1979) umutsuzlugu, depresyon igin gelistirmis

olduklar Bilissel Model'de bireyin kendisine ve diinyaya iliskin olumsuz tutumu seklinde
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tanimlamaktadir. Dunn (2005) umutsuzlugun, caresizlik ve olumsuz sonuglar bekleme
olmak Uzere iki 6deden olustugunu belirtmektedir. Odag (2002) ise umutsuzlugun,
umudun amag, yén, nesne ve konumunu degistirmis bir bi¢cimi oldugunu éne strmektedir.

Burns’e (1989) goére umutsuzluk, bireyin problemlerinin dizelmeyecegine
inanmasidir. Horney’e (1993) gbre ise umutsuzluk, olayin asil boyutlariyla orantisiz olan
ve basarisizlik seklinde degerlendirilen durumlara goésterilen bir tepki bigimidir. Abramson
ve digerleri (1989) umutsuzlugu, gelecekte olumlu olaylarin degil olumsuz olaylarin
olacagi seklindeki beklentiler olarak tanimlamislardir. Beck ve digerleri (2003) ise
umutsuzlugu, arastirilmasi gereken énemli bir olgu ve temel bir insan yasantisi olarak
degerlendirmislerdir. Umutsuzluk, bir amaci gergeklestirmede sifirdan az olan olumsuz
beklentiler seklinde de tanimlanir (Haran ve Aydin, 1995).

Sonu¢ olarak umutsuzlukla ilgili olarak literatirde agiklanan butin kavramlar
degerlendirildiginde umutsuz bireyin 6zelliklerini agsagidaki gibi agiklamak muimkindar.
Umutsuz birey;

1. Gelecegine iliskin olumsuz sonuglar bekler.

Basarisizliklarina, hatalarina odaklidir.

Hedeflerine iliskin uygulamaya koydugu planlarin basarili olmayacagina inanir.
Baskalarina kargi gliven duygusu zayiftir.

lyi olaylarin olmayacagina ya da kétii olaylarin olacagina inanir.

Kendi yeteneg@ine inanmaz.

Onemli yagam olaylarina iligkin olumsuz ylklemeler yapar.

© N o o b~ w DN

Hosa gitmeyecek sonuclarin olacagina ve bu durumu degistirecek bir sey
olmadigina inanir.
9. Hevesini ve inancini kaybetmistir.

10. Uzun dénemli amaglar belirlemekten kaginir (Coskun, 2010).

2. 1. 3. 2. Umutsuzlugun Nedenleri ve Sonuglari

Umutsuzluk kiside blylk oranda bazi biligsel sureclerin etkilesimiyle olusmaktadir
(Melges ve Bowlby, 1969). Bu surecler; hedefe ulagma yolunda sanstan ziyade yetenegi
Onemsemeye, bagkalarina olan guven duygusuna ve uzun donemli amaglara oranla kisa
dénemli amaglara ulasma g¢abasina olan inang ile bu s6z edilenler arasindaki etkilesim
olarak ifade edilmektedir (Yenibag, 2002).

American Psychological Association (1997) umutsuzlugun nedenlerini su sekilde

siralamistir:
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1. Bireyin etkinliklerinin birtakim etkenlere bagli olarak uzun sure kisittanmasi ve
tum bunlarin sonucunda olusan yalnizlik, bedensel sagligin kdtllesmesi, uzun
sureli stres,

2. Kendini birakmak,

3. Soyut degerlere ve/veya Tanri'ya inancini kaybetmek.

Yine American Psychological Association (1997) umutsuzlugun belirtilerini de

siralamistir:

1. Karamsar konusmalar ve dilde olumsuz cumleler

Edilgenlik, konugsmada azalma

Duygularin ifadesinde azalma

Karar alabilme yetenegini kullanmada eksiklik
Tepkilerin dis uyaricilara kargi1 azalmasi
Kendisiyle konusan kisiye ilgisizlik

Aldirmaz ve umursamaz davraniglar

istahin azalmasi

© © N o g > w DN

Uyku saatlerinde artis veya azalma

=
©

Kisisel bakimina dikkat etmeme

=
=

Sosyallikten kaginma

=
N

. Umutsuzluk duygulari, intihar girisiminde bulunan ergenlerde, gocuklarda, moral
¢okintlsu ve yabancilagsma yasayanlarda daha guglidar.

Eksi, Otrar ve Yukay’a (2003) goére umutsuzluk ya da gelecede olumsuz bakma,
depresyonun genel 6zellikleri arasinda sayilir ve sosyal davraniglarla birliktelik gosterir.
Umutsuzluk; degersizlik, kararsizlik, g¢aresizlik, eyleme gegememe, isleri stirdirememe
ve suclulukla ilintilidir.

Arastirmalar bireyin “umutsuziuk” distince ve duygusunu hissetmeye baslamadan
once birtakim dinamiklere sahip olduklarini géstermektedir (Tang, 1999):

1. Birey olumsuz yuklemlemelerde bulunmaktadir ve olumsuz bilissel semaya

sahiptir.

2. Bireyin strese neden olan sanssiz ya da olumsuz bir deneyimi bulunmaktadir.

Umutsuz bireyde; caresizlik, yasama isteginin kaybi, pasiflik, s6zel ve davranigsal
ifadelerde ve ilgide azalma, kavramada bozulma, problem ¢ézme, karar verme, hayal
etme ve arzu etme yetenedinde azalma; amacin tanimlanmasi, planlanmasi ve
organizasyonunda vyetersizlik, ulasilan bilgileri birlestirme ve gecmisi hatirlama
yeteneginde ve kisisel hislerinde azalma ve olumsuzluklar goériimektedir. Bunlar:

cesaretini yitirme, kendini yolun sonunda gibi hissetme, gergin ve sinirli olma, karamsarlik
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yasama ve hayattan zevk alamamadir. Ayrica istah azalir, kilo verir, sosyal geri ¢ekilme
ve iletisim yeteneginde azalma goéruldr; bakimi ile ilgilenmez, uykusu ve motivasyon
dizeyi azalir, aktivitelerini kisitlar; kederli, depresif, boyun egici, endiseli bir gérinim ve
intihar dislnceleri vardir (Oz, 2004).

Umutsuzlugu, hayatta karsilasilan olumsuzluklar ve basarisizlik durumlarina karsi
bireyin gosterdigi bir tepki bicimi olarak da ifade edebiliriz. Birey, hayatin olumlu akigi
icerisinde birdenbire bir basarisizlik veya olumsuzluk durumu ile karsilastiginda, eski,
canli, enerjik, yasam dolu bireyin yerini sanki baska bir kisilik almaktadir. Dolayisiyla bu
sekilde birey etrafina, yasama olan tepkisini gostermek istemekte ya da bir kdseye
cekilerek hayata klismekte ya da yikici birtakim tavirlar sergilemek suretiyle yasamdan,
insanlardan adeta intikam almak istemekte ancak bu yikiciligin altinda derin bir
umutsuzluk yatmaktadir. Dolayisiyla umutsuzluk bireyin olumsuzluklar karsisinda
g6sterdigi bir tepki bigimi olmaktadir (Unal, 1998).

Umutsuzluk duygusuna sahip bireyler yasantilarini sirddrirken kendilerini olaylar
karsisinda caresiz hissetmektedirler. Geleceklerini karanlik gérmekte ve ulasmak
istedikleri hicbir isi yapamayacaklarini ve her davranista basarisiz olacaklarini distinerek

gelece@e olumsuz bakmaktadirlar (Kumcagiz, 2007).

2. 1. 3. 3. Umutsuzlugu Acgiklayan Kuramlar

Alanyazin incelendiginde, umutsuzlugu anlamada en kapsamli yaklasimin bilissel
yaklasim oldugu gorilmekte olup Duberstein, Laurent, Conner, Conwell ve Cox’a (2001)
gbre bilissel kuramcilar umutsuzlugu olumsuz beklentinin  sonucu olarak
yorumlamaktadirlar. ilk kez Beck ve digerleri (1974), umutsuzlugu bilissel kuram
cercevesinde ele almis, umutsuzluk daha sonra Seligman’in égrenilmis ¢aresizlik modeli
ile aciklanilmaya calisiimistir. Abramson, Seligman ve Teasdale (1978) oOgrenilmis
caresizlik modelini yenilemistir. Son olarak kuram Abramson ve digerleri (1989) tarafindan
yeniden ddzenlenip depresyonun umutsuzluk kurami seklinde tanimlanmigtir. Biligsel
kuram cercevesinde umutsuzluk, bireyin gelecege iliskin olumsuz beklentileri olarak
tanimlanmistir. Beck ve Freeman (1990) umutsuzlukla depresyonda karamsarlik duygulari
Uzerinde durup umutsuzlugun tespiti hakkinda birtakim arastirmalar yapmistir.

Duygulanim bozukluklarindan 6zellikle depresif belirtiler gdsteren hastalarla yapilan
¢alismalar sonucunda, bu hastalarin intihar girigsimleriyle, problemlerinin ¢ézimu olmadigi
ve bu problemlere hi¢bir zaman ¢dézim bulunamayacagina iliskin inaniglari arasinda bir
iliski oldugu gdérulmektedir (Beck ve Freeman, 1990). Beck (2005), depresif bireylerin

tarafsiz ve gergekgi bir neden olmadigi halde deneyimlerine gergekgi olmayan distinceler
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yuklemekte oldugunu ve sonucu degistirmek adina c¢abalamaksizin gelecede yoénelik
olumsuz sonuglar bekledigini belirtmektedir. Gelecege yonelik bu yorumu “umutsuziuk”
olarak nitelendirmistir.

Beck’in (1979) bilissel terapisindeki temel, insanlarin dislince bigimlerinin ruh
hallerini etkiledigidir. Umutsuz Kigiler; dinya ve gelecek hakkindaki dusinceleri ile ve
olaylari olumsuz benlik kavramini pekistirecek bigcimde yorumlamalariyla, var olan
depresyon ve umutsuzluk dizeylerini yikseltir. Beck, terapisinde bu kisir dénglyu kirmayi
hedefler (Beck, 1979'dan aktaran: Yildirim, 2007: 34).

Umutsuz bireylerde ortak Ug¢ bilissel sema gorilmektedir (Tang, 1999):

1. Bireyin, kétu olaylarin engellenemeyecegi ve kendi kontroli digsinda nedenlere

bagli olduguna iliskin beklentisi,

2. Bireyin olumsuz deneyimlerden kendisi hakkinda olumsuz yargilara varmasi.

3. Bireyin, bir olumsuz olayin diger olumsuz olaylara neden olacagini varsaymasi.

Umutsuzluk icin biligssel terapiyi gelistiren Beck'e goére depresif kisi cocukluk
déneminde kendisi, diinya ve gelecek hakkinda olumsuz bakis agilari gelistirir. Bu bakis
acilari zamanla en ince ayrintilar bile kurgulanmis inanglar seklinde iglenir. S6z konusu
olumsuz inanclarin gergegdi yansitip yansitmadigi asla sorgulanmaz. Kigi yetiskinlige adim
atip olgunlasirken bir yandan kendisi, diinya ve gelecek hakkinda daha mantikli gérisler
geligtiir ama bir yandan da olumsuz bakis acilari duragan da olsa varhdini
surdirmektedir. Onemli bir kayip ya da stres yasandiginda bu yikici bakis agilari yine
kisiye egemen olur (Yildirnm, 2007).

1960’larda ise depresyonun sebepleri ve dogasiyla ilgili psikolojik anlamda buyuk
bir merak olusmus olup bu kuramsal yaklagsimlarin agiklamalarinin merkezinde
umutsuzluk ve garesizlik kuramlari yer almistir. Beck tarafindan ise bu kuramlarin en etkili
olanlarindan birisi gelistirilmistir. Beck'in modelinde depresyon (¢ ana kavramla
aciklanmaktadir: Bunlar; “bilissel Uggen”, “sessiz kabullenisler” ve “bilissel hatalar’dir.
Bilissel lUi¢gen, gelecege, benlige ve ¢evreye dair olumsuz davranislari icermektedir. Birey
kendisini yetersiz ve kusurlu bulmaktadir. Kisiye cevresi de yardim etmemektedir. Ona
goére yasam zorlayici olaylar ve engellerle doludur. Gelecedinden umutsuzdur. Kisi dus
kirikliklari, engellemeler ve yoksunluklarla karsilagsacagina inanmaktadir. Sessiz
kabullenigler, bireyin agiklayamadidi birtakim inang ve kurallar icermektedir. Kisi,
davraniglarini bu kurallara dayandirmaktadir. Depresyon belirtileri gdsteren Kkisilerin
dusunce bigimlerinin ya da zihinsel isleyiglerinin, normalden farkl olduguna dikkat cekmek
amaciyla ise biligsel hatalar kavrami kullaniimistir (Beck ve Lester, 1973; Beck, Rush,
Shaw ve Emery, 1979).
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Hawton, Salkovskis, Kirk ve Clark’a (1989) gbére bu modelde, yasamin ilk
deneyimleri, kisilerin dinya ve kendileri hakkinda birtakim inanclar veya semalar
yaratmalarina sebep olup daha sonra davranisi degerlendirme ve ydnetmede
kullaniilmaktadir. Bu inanglardan bazilariysa degismeye direngli, kati ve asindir. Bu
nedenle islevsel olmayan inanglar olarak nitelendirilirler. Ornegin, “birileri benim hakkimda
kéth dusindrse, mutlu olamam”. Fakat klinik depresyona sadece islevsel olmayan
inanclar sebep olmamaktadir. Kisinin hayatinda birtakim kritik durumlar meydana gelip bu
durumlar da kisinin inanclarini aktif hale getirdiginde sorun olusur. islevsel olmayan
inancglar bir kere aktif hale geldiginde olumsuz otomatik duslincelerin meydana gelmesine
neden olur. Olumsuz otomatik duslinceler, amagh bir slrecin Urini olmaktan ziyade
birdenbire kisinin kafasindan ge¢mekte olup olumsuz duygular bu dislncelere eslik
etmektedir. Bu dastnceler, var olan yasantilara, gelecekte olabilecek olaylari tahmin
etmeye veya gecmiste yasanmis bir olaya iliskin olabilmekte ve depresyonun gelismesine
yol agmaktadirlar: Davranigsal belirtiler (harekette azalma, geri ¢ekime v.b.),
motivasyonel belirtiler (ilgide azalma, tembellik v.b.), duygusal belirtiler (kizginhk, sugluluk
v.b.), biligsel belirtiler (konsantrasyon gugligu, kararsizlik v.b.), fiziksel belirtiler (istahta
azalma, uykusuzluk v.b.). Depresyon bir kere meydana geldiginde olumsuz otomatik
dusinceler gittikce daha yogun ve daha c¢ok olusmakta ve islevsel inanclar gittikge
azalmaktadir. Bu gekilde kisir bir ddngl meydana gelmektedir.

Depresif dénem o6ncesi bireylerin ¢gogu, planlari ister bireysel isterse bagkalari ile
paylasiimis olsun amaca ydnelik eylem planlarinin etkinligi konusunda guvenli olup, buyuk
Olclide gelecede yoneliktirler. Depresyonu ortaya cikarici etmen genellikle, bireysel
ugrasin basarisizlikla sonuglanmasi ya da gecmiste bircok olayr paylastigi bireyin
kaybedilmesi ya da doyumun dénlenmesi nedeniyle 6zenle hazirlanan planin kesintiye
ugramasidir. Siregen ve uzun donemde amagclar glcli UGst benlikleri nedeniyle
depresyonu olan bireyde 6nem kazanir. Depresif birey, planlari kesintiye ugramis olsa bile
gelecekle ilgili doyumlardan vazgegmesi zor oldugu icin bu hedeflere ulasma ugrasisina
devam etmektedir. Sonug olarak, birey icin gegmiste stirekli basarili olan amaca yonelik
davranigi degistirmek guctir. Bu etkenler depresif bireyin amagclarini basarma konusunda
umutsuz olmasina karsin halen neden amaglarina bagli kaldiklarini kismen de olsa
aciklamaktadir. Depresif birey bu duygusunu "istedigim seyleri yapamayacagimi bilmeme
karsin yine de yapmak istiyorum" seklinde aciklamaktadir. Bu duygu ise onun kendine
glivenme cabasini zedelemekte ve glvensizlik duygusundan kismen de olsa kendilerini

sorumlu tuttuklar i¢in kendilerini suclamaktadirlar (Agir, 2007).
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Henkel, Bussfeld, Moller ve Hegerl’e (2002) gdre umutsuzluk, bilissel davranisgi
yaklasimin depresyonun gelisip surmesine iliskin agiklamalarinda merkezi bir rol
oynamaktadir. Umutsuzluk, biligssel - davranisgi yaklasima gére daha ¢ok depresyonun
baslangicinda ve devam ettiriimesinde dnceki mevcut nedenler olarak gérilmektedir. Bu
anlamda umutsuzluk, belli g¢evresel uyaranlara yoénelik kisinin savunmasiz kalmasina
sebep olan bir 6zellik faktér olarak degerlendiriimektedir. Bireyleri umutsuz duygularindan
arindirmak igin; bilissel davranisgi tekniklerin de yardimi ile bireylerin 6z-yeterlilik algisi
yukseltilerek sagliksiz davranislar terk edilerek yerine saglikli davraniglar baslatilarak
yardimci olunabilir. Bu durum, saglikh davraniglara yonelik girisimlerin planlanmasinda
istenen basariy1 gosterebilmek icin gereklidir (Aksayan ve Géziim, 1998).

Abramson, Alloy ve Hogan’in (1997) belirttigine gbére uzun zamandir
psikopatolojistler ve klinisyenler, depresyonun tek basina bir psikolojik bozukluk olmayip
egitim, sebep, belirti, terapi ve énleme acisindan heterojen bir grup psikolojik bozukluk
olabilecegini ileri surmektedirler. Bunlar, umutsuzluk depresyonu ve kendini elestirici/6zerk
depresyondur. Umutsuzluk depresyonu, diger tip depresyonu da kismen kapsamakta olup
aralarindaki iligki tam anlamiyla kegfedilememektedir. Houston’a (1995) gére umutsuzluk
depresyonunun énlenmesi, terapi, egitim, belirtileri ve sebepleri hakkinda depresyonun
umutsuzluk kurami oldukga aciklayici veriler ortaya koymaktadir. Bu kuramda umutsuzluk
beklentisi, umutsuzluk depresyonunun gecerli bir sebebi olarak gérilmektedir. Umutsuzluk
ve depresyondaki nedenler zinciri, olumsuz yasam olaylarinin olusmasiyla baslamakta
olup savunmasizlik faktorlerinin olumsuz yasam olaylariyla etkilesimi depresif belirtileri
meydana getirmektedir.

Depresyonun umutsuzluk kurami, depresyonun meydana gelmesinde yasam
olaylari ve bu olaylari yorumlamanin 6nemini vurgulayan kuramsal bir formul ortaya
koymaktadir. Bu kuram, olumsuz yasam olaylari olustugu anda kisinin bu olaylarin
kendisinden kaynaklandigini, bu olaylarin tim zamanlarda devam edecegini ve birgok
yasamsal olayin bu durumdan etkilenecedini 6ne surmektedir. Kurama gore, hem
depresyon hem de anksiyete umutsuzlukla ayirt edilebilir (Swendsen, 1997).

Hankin, Abramson ve Silere (2001) goére umutsuzluk kurami, olumsuz yasam
olaylariyla yuzylze geldiginde bilissel zayifliklari sebebiyle mutsuz olan kigilere
odaklanmaktadir. Bu kigilerde var olan umutsuzluk depresyona sebep olmaktadir. Bu
kuramda depresif belirtilere neden olan ve kalici olmayan sebepler zincirini takip eden iki
temel faktére vurgu yapilmaktadir. ilki, 6nce umutsuziuga sonra da depresyona sebep
olan olumsuz yasam olaylari meydana geldiginde olusan biligsel zayifliktir. ikincisi ise,

umutsuzluk, istenilen seylerin gerceklesmeyecegdi beklentisiyle depresif belirtilerde artis ve
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biligsel zayiflik arasinda orta dizeyde bir iligkinin varligi ile agiklanmaktadir. Ozellikle
ergenligin sonlarina dogru birgok kisinin neden depresif belirtiler, umutsuzluk ve biligsel
zayiflik sergiledigini agiklamada umutsuzluk kurami kullanilabilir.

Abela ve Payne (2003), geleneksel umutsuzluk kuramlarinin énemli bir noktayi
atladigini ileri surmektedir. Bu ise bir zincirin glicinin onun en zayif halkasinin guci
oldugu gergegidir. Kisinin kendisi, olaylar ve sonuclar konusundaki depresif yorumlama
sekli umutsuzluk depresyonu igin geleneksel yaklagimlara goére bilissel bir zayiflik olarak
yorumlanmaktadir. Fakat en zayif halka kuramina goére kisinin umutsuzluk depresyonuna
dayaniksizhgi, depresif yorumlama bigimiyle ayni 6lglide umutsuzluga yol acabilmektedir.

Umutsuzluk, literatirde genellikle '6grenilmis caresizlik' kavrami ile birlikte ele
alinmakta ve depresyonun nedenleri arasinda gosteriimektedir. Bu kavram, denegin,
davraniglarinin olaylarin sonucunu degistirmeyecedine iliskin motivasyonel, biligsel ve
duygusal durumunu ifade eder. Diger bir ifadeyle olacaklar denekten bagimsizdir.
Olaylarin kontrol edilememesi yeni davraniglar sergilemeye yonelik motivasyonu kirmakta,
daha o6nceki olaylar ile davraniglar arasinda bir bag kurulamamasi yeni 6grenme
sureclerini engellemekte ve tekrarlanan deneyimler depresyona benzer bir duygu durumu
yaratmaktadir (Pervin, 1993).

Seligman’in (1975) yaptigi deneylerde, kafesten her gikmak istediginde elektrik soku
verilen kopekler bir sire sonra kafesten ¢ikmaya c¢alismaktan vazgectiler. Ertesi gln
elektrik soku uygulamasi sona erdigi halde yine de kopekler kafesten c¢ikmaya
¢alismadilar. Seligman bu sonugtan insanlardaki depresyonun ve 6zellikle umutsuzlugun
ve edilgenligin, caresizligin 6grenilmesinden kaynaklanabilecedini ileri strmustir. Bu
sekilde o zamana kadar umutsuzluk kavramini hige sayan deneysel psikologlarda bu
konuya iligkin ilgi uyanmistir.

Ogrenilmis caresizlik teorisi Abramson, Seligman ve Teasdale (1978) tarafindan
gbzden gecirilip glncellenerek depresif bireylerin olumsuz olaylarla karsilastiklar
durumlarda sorunu kendilerinde arayarak kendilerini suglayip yetersiz bulduklari, olaylarin
yonunin degistirilemeyip her konuda bu sekilde Ug¢ bileseni igceren bir disinme tarzi
geligtirdikleri sonucuna ulasiimistir. Ancak arastirmalar, depresif bireylerin birgogunun
yuklemelerinin  digsal faktoérlere ydnelik olduguna isaret edince, umutsuzlugun
depresyonun nedeni mi yoksa bir alt boyutu mu oldugu sorusuna net bir cevap
bulunamayinca, garesizlik teorisi Abramson, Metalsky ve Alloy (1989) tarafindan ¢ok daha
kapsamli bir umutsuzluk teorisine dénustarilmastir. Bu teoriye gore kisi umutsuz duruma

gelmeden 6nce:
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1. Olumsuz yiklemelerde bulunup olumsuz biligsel semaya sahiptir,

2. Basindan strese sebep olan talihsiz bir tecriibe gegmigtir.

Henkel ve digerlerine (2002) goére kontrol edilemeyen olaylar ve bunun sonucunda
gelecekteki sonuglari higbir davranisin kontrol edemeyecegine iligkin beklenti, bu modele
gore caresizlik belirtilerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu belirtiler ise pasifiik,
duygusal ve bilissel zayiflik, kaygl ve kizginhktir. Bu olgu 6drenilmis caresizlik olarak
adlandiriimis olup bunun insanlarin depresyonu igin bir model olarak kullanilabilecegi
Uzerinde durulmustur.

Eksi, Otrar ve Yukay’'a (2003) gore umutsuzluk genellikle 6grenilmis caresizlik
kavrami ile birlikte anididindan bu kavram kisinin davranislarinin  sonuglarini
degistiremeyecegine iliskin motivasyonel, bilissel ve duygusal durumunu da ifade eder. Bu
noktada yoksullugun umutsuzluk ile iligkili oldugu soylenebilir. Bir baska ifade ile
Abramson, Seligman ve Teasdale (1978) depresyonu “Ogrenilmis Caresizlik Kurami” ile
aciklamiglardir. Buna goére depresyonun olusumu cocukluktan beri karsilasilan acili
uyaranlardan kacmayi, kurtulmayi bilmeme ve ¢aresiz kalma durumu olarak agiklanmistir.
Depresif birey genellikle basarisizlik nedeniyle i¢sel, degismez ve genel nedensel
yuklemeler yaparken basarida ise dissal, dedisebilir ve 6zel nedensel boyutta yiklemeler
yapmaktadir. Arastirmalar umutsuzluk teorisini en azindan kismen desteklemistir. Ornegin
Metalsky ve Joiner (1992) umutsuz kisilerde; olumsuz olaylarin engellenemeyecedi ve
bireyin kontroli disinda nedenlere bagl olduguna iligkin beklenti, olumsuz tecribelerden
kendisi hakkinda olumsuz yargilara varmak ve bir k6tl olayin diger kétl olaylara neden
olacagini varsayma seklinde ortak (¢ bilissel kosullanma belirlemiglerdir. Bu biligsel
kosullanmalarin yuksek duzeyde stres ile birlestiginde depresyonun zeminini hazirladidi
vurgulanmaktadir (Metalsky ve Joiner, 1992’den aktaran: Agir, 2007: 91).

Sonug olarak Ogrenilmis Caresizlik Kurami'na gére, bireyler hayatta karsilastiklari
birtakim durumlarda sergiledikleri eylemlerle istedikleri sonuca ulasamadiklarinda iginde
bulunduklari durumu ve gelecegi degistiremeyeceklerine inanmaya basglarlar ve

umutsuzluga kapilarak yeni eylemlerde bulunmaktan kacinirlar (Coskun, 2010).

2. 1. 3. 4. Umutsuzluk ile ilgili Yapilan Arastirmalar
2.1. 3. 4. 1. Umutsuzluk ile ilgili Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

O’Connor ve Cassidy (2007), yaptiklar arastirmada umutsuzluk ve hosnutsuzlugu
tahmin etmede gelecekle ilgili genel beklentiler (iyimserlik/kétimserlik) ile gelecege

yonelik bilislerin  (gelecek dusuncesi) birbirleri ile etkilesip etkilesmediklerini
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arastirmiglardir.  Arastirma sonuglari, hosnutsuzluktaki degisikliklerin  degil ama
umutsuzluktaki degisikliklerin pozitif gelecek dislncesi, iyimserlik/kétimserlik ve de
umutsuzluk ve hosnutsuzlugun baslangi¢c asamasindan sonraki stres durumu arasindaki
etkilesim tarafindan tahmin edilebildigini ortaya koydu.

Marai (2004) ise farkli kurumlardaki 45 Fijili is¢i ve 92 Papua Yeni Gineli Universite
dgrencisi Uzerinde yaptigi arastirmada iki seyi amaclamistir. ilk olarak bu calisma, iki
Guney Pasifik Ulkesindeki klinik disi nifusun bir drnekleminde daha duislk seviyeli kaygi
ve umutsuzlugun varligini tahminde bulunmaktadir. ikinci olarak ise kaygi ve umutsuzluk
arasindaki pozitif iliskiyi tahmin etmektedir. Calismadan c¢ikarilan sonuglar, iki grupta da
kaygi veya olumsuzluk agisindan énemli farkhliklar olmadigini géstermistir.

Haeffel, Abramson, Brazy ve Shah (2008) yaptiklari arastirmada depresyonun
umutsuzluk teorisi ve Davidson’un depresyonun yaklasim/geri cekilme teorisinin bir
bilesimini 248 lisans 6grencisinden olusan bir drneklemde test etmistir. Calisma; bilissel
savunmasizlik-stresin varsayilan etiyolojik zincirini, umutsuzlugu, amaca ydnelik davranisi
ve depresyon belirtilerini test etmistir. Hipotezlerle uyumlu olarak; bilissel savunmasizlik,
amaca yonelik davraniglardaki degisiklikleri 5ngdérmek icin stresle etkilesim igine girmistir.
En Onemlisi, bilissel savunmasizlik-stres ve amaca yoénelik davranis arasindaki iliski,
umutsuzluk tarafindan etkilenmigtir. Amaca yonelik davranigta bir azalma yasayan
katilimcilar, amaca ydnelik davranista bir azalma yasamayanlara gére daha ylksek
depresif belirtiler gdstermiglerdir.

Steenwyk, Atkins, Bedics ve Whitley Jr (2010) yaptiklari arastirmada 254 kolej
Odrencisi Uzerinde digilik ve erkeklik 6zelliklerinde dayal tanri imajinin bir modelini
yeniden degerlendirerek, ilave dini degiskenleri kontrol ederek, tanri imajlarinin
umutsuzluk ve hayat tatmini ile nasil iliski kurdugunu incelemislerdir. Arastirma sonuglari
tanri imajlarinin asil olarak disilik ya da erkeklik faktorlerine ayrismadigini bilakis seven,
kontrol eden, hosgorillu tann faktorlerine ayristigini goéstermektedir. Bununla beraber,
katilimci cinsiyeti kontrol eden tanr faktorl arasindaki iliski gostermistir ki; kontrol eden
tanri imajina daha ¢ok sahip olan kadinlar daha fazla umutsuzluk yasamakta buna karsilik
kontrol eden tanri imajlarina daha c¢ok sahip olan erkekler daha az umutsuzluk
yasamaktadir.

Williams, Galanter, Dermatis ve Schwartz (2008) yaptiklari arastirmada Universite
danigsma merkezine tedavi amaciyla basvuranlar arasinda, umutsuziugun rolinu mevcut
ilgiler, tani, psikofarmakolojik tedavi ve ruhsal yonelimle iligkisi agisindan incelediler.
Umutsuzluk, iki yonli anksiyete ve depresif bozukluk teshisi konan égrenciler ve ilagli

psikiyatrik tedavi gdérenler arasinda daha ylksek dizeyde bulunmustur. Ruhsallikla
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umutsuzlugun zit oranli bir korelasyon iginde oldugu ve daha ileri seviyede arasgtirmayi
temin eden Kkigsisel bir &zellik olusturdugu gordlmastir. Bunun yani sira &grencileri
danismaya getiren kaygilar, DSM |V teshisinin orani ve ilagh psikiyatrik tedavi;
psikopatolojinin gelisimsel ya da durumsal kaygilar karsisindaki dstinligini 6One
surmektedir.

Joiner, Wingate ve Otamendi (2005) depresyon umutsuzluk teorisi ve stres uretim
modelinin bir birlesimini 169 lisans 6grencisi Uzerinde yaptiklari uzun sureli bir calismada
ortaya koyup test ettiler. Umutsuzlugun hem depresif belirtilerde hem de Kkisilerarasi
streste artisa yol agtigi gortldid. Buna ilaveten umutsuzlugun kisilerarasi stres Ureten bir
faktor olarak depresif belirtilerde kismi bir artis Gretecegi tespit edildi.

DeLisle ve Holden (2009) ise depresyon, umutsuzluk ve psikolojik agri yapilari
arasindaki kesismeyi 587 lisans dgrencisi Uzerinde arastirmiglardir. Analizler psikolojik
agri, depresyon ve umutsuzluk UGzerinde diger iki dediskenin psikolojik agri Uzerinde
sebep oldugu etkiden ¢ok daha fazla degiskene neden oldugunu gdstermistir. Batin
yapilar benzer bir gecerlilik gostermis ancak psikolojik agri intihar dl¢itinin en genis
alaniyla iligkilendirilmigtir.

Abela, Parkinson, Stolow ve Starrs (2009) yaptiklari ¢alismada birkag¢ depresyon
teorisini 367 9. sinif &Jrencisini igceren bir orta ergenlik 6érnekleminde incelemistir.
Arastirma sonuglarina bakildiginda umutsuzluk teorisiyle paralel olarak depresyona yol
acan en zayif halka umutsuzluk depresyonu belirtilerindeki artislari 6ngérmek igin negatif
olaylarla etkilesmistir. Ayrica, tepki stilleri teorisine kismi destek vererek bunalimh ruh
durumuna tepki olarak verilen derin digsinme egilimi daha genel depresif semptomlar
disinda kalan umutsuzluk depresyonu semptomlarindaki artislari tahmin etmigtir.
Batlnlestirici  teorinin  ziddina olumsuz olaylarin akabinde umutsuzluk depresyonu
belirtileri depresyona yol acan en zayif halka arasindaki iliski distnceli tepki stili
tarafindan yumusatiimamistir.

Panzarella, Alloy ve Whitehouse (2006) vyaptiklari arastirmada uyarlanabilir
cikarimsal geribildirimin  depresyon Uzerindeki olumlu etkisi i¢cin muhtemel ki
mekanizmayi, bu tir sosyal destegi depresyonun umutsuzluk teorisine katarak
derinlemesine incelemisgler ve uyarlanabilir gikarimsal geribildirimin, stresli olaylar igin
beklendigi gibi daha olumlu g¢ikarsamalari ve ¢ikarimsal stili 6Gngérdugunu bulmuslardir.
Bunun yani sira uyarlanabilir ¢cikarimsal geribildirim ayrica gelecekteki umutsuzluk ve
depresif belirtileri dngdrmek icin biligsel risk ve stresle etkilesim icine girmektedir, ayni

zamanda depresif belirti ve bozukluklarin 6ngoéreni olarak bilinen umutsuzluk depresyonu,
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es zamanh teshisi, stres, biligsel risk ve genel sosyal destekle de etkilesim iginde
bulunmustur.

Mystakidou, Parpa, Tsilika, Galanos ve Vlahos (2009) 102 ileri asamadaki kanser
hastasi Uzerinde yaptiklari ¢alismada ileri seviyedeki kanser hastalarinda uyku kalitesi,
depresyon ve umutsuzluk arasindaki iligkiyi degerlendirmis ve uyku kalitesinin,
depresyonun umutsuzluk Gzerindeki etkisini ydnlendirip yonlendirmedigini arastirmislardir.
Sonug¢ olarak, depresyonun umutsuzluk Uzerindeki etkisi uyku kalitesi tarafindan
etkilenmis ayrica depresyonun uyku Uzerine dogrudan etki ettigi bulunmustur. Ayni
zamanda uyku kalitesinin umutsuzluk tzerine etkisi de depresyon tarafindan etkilenmistir.

Brothers ve Andersen (2009) 67 gogus kanseri hastasi Uzerinde yaptiklari
calismada son zamanda gogus kanserinin niksetmesiyle micadele eden kadinlardaki
umutsuzluk ve sosyal destek hissini test etmeyi amaclamislardir. Sonuclar hastalarin
mevcut fiziksel ve depresif belirtilerini kontrol eden teshisdeki umutsuzluk, hastalar
arasindaki depresif semptomlarin varliginin énemli bir tahmin edicisi durumunda bulundu.
Ayrica sosyal destegin (yani romantik bir partnerin varligi/yoklugu) umutsuzlukla etkilegim

icinde bulundugdu teyit edilmistir.

2.1. 3. 4. 2. Umutsuzluk ile ilgili Tiirkiye’de Yapilan Arastirmalar

Unglren ve Ehtiyar (2009) yaptiklari calismada Tirkiye ve Almanya’da turizm
egitimi  alan Universite 6grencilerin  umutsuzluk dizeylerinin saptanmasi ve
karsilastirlmasi, umutsuzluk duzeylerinin c¢esitli degiskenler agisindan farklilasip
farkhlasmadiginin belirlenmesi amacglanmistir. Arastirmaya Tirkiye’den 166, Alimanya’dan
115 olmak Uzere toplam 281 dgrenci katilmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda Turk
ogrencilerin umutsuzluk dizeylerinin yordayicilari olarak egitim memnuniyeti, okuldaki
basari durumu, gelir durumu, cinsiyet, arkadas iligkiler dlzeyinin oldugu saptanmistir.
Alman 6grencilerin ise sadece “egitim memnuniyeti” degiskeninin égrencilerin umutsuzluk
duzeyleri Uzerinde dusuk dizeyde de olsa yordayici oldudu goértlmistir. Elde edilen
sonuglara goére, Turk ve Alman o6grencilerin umutsuzluk dizeylerini etkileyen ortak
degiskenin egitim memnuniyeti oldugu saptanmigtir.

Ozmen, D., Diindar, Cetinkaya, Tagkin ve Ozmen, E. (2008) yaptiklari calismada
ergenlerde umutsuzluk duzeyini ve umutsuzluk dizeyinin sosyodemografik degiskenler,
depresyon ve benlik saygisi ile iligkisini arastirmistir. Bu ¢alismaya 1185 lise 1. sinif
odrencisi alinmigtir. Erkek, anne ve babalarinin egitim dizeyi daha duguk, kirsal kdkenli,
ailesinin geliri giderini kargilamayan, ailesini yoksul olarak algilayan, depresyonu olan,

benlik saygisi dusuk, yasam kalitesini kotu olarak algilayan ve sagligindan hognut
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olmayan o&grencilerin Beck Umutsuzluk Olgegi'nden daha yilksek puan aldiklari
saptanmistir. Bulgular Turkiye’'de kentsel kesimde yasayan ergen dgrencilerin gelecekten
umutlu olduklarini; fakat umutsuz olanlarin oraninin da az olmadigini ve sosyoekonomik
dlzeyi dusuk ailelerin gcocuklarinin daha umutsuz oldugunu géstermektedir.

Sahin (2009) arastirmasinda egitim faklltesinde o6grenim goéren 6gdrencilerin
umutsuzluk dizeylerini ve dgrencilerin umutsuzluk dizeylerinin sinif diizeyine, cinsiyete,
anabilim dallarina, kaldiklari yerlere, algilanan gelir diizeyine, babanin ve annenin egitim
gére degisip degismedigini incelemistir. Arastrmaya Ahi Evran Universitesi Egitim
Fakiltesi sinif 6gretmenligi, sosyal bilgiler 6gretmenligi, fenbilgisi 6gretmenligi ve Tirkge
ogretmenligi anabilim dallarinda 6grenime devam eden birinci ve doérdinciu sinif
ogrencilerinden 397 o6grenci dahil edilmistir. Arastirmanin bulgulari, 6grencilerin
umutsuzluk dlzeylerinin disuk olmasiyla birlikte, bazi 6grencilerin yogun umutsuziuk
yasadiklarini, cinsiyete, 6grenim gordukleri anabilim dallarina, kaldiklari yerlere ve
algilanan gelir dizeyine gore o6grencilerin umutsuzluk duzeyleri arasinda anlamli
farkliliklar oldugunu géstermektedir. Ayrica ¢alismada sinif diizeyine, babanin ve annenin
egitim dizeyine gére anlamli fark olmadigi saptanmistir.

Cam Celikel ve Erkorkmaz (2008) yaptiklari caligmada universite 6grencilerinde
umutsuzluk ve depresif belirti dizeyini ve sosyodemografik degiskenlerle iligkilerini
incelemistir. Arastirma orneklemi Gaziosmanpasa Universitesi Fen-Edebiyat, isletme,
Ziraat, Egitim Fakdllteleri ile Beden Egitimi ve Spor Yuksekokulu ile Saghk
Yuksekokulu’'nda 6grenimini strdiren toplam 1971 6grencidir. Elde edilen bulgular, erkek
ogrencilerde umutsuzluk dlzeyinin daha yuksek oldugunu ve anne-baba d6gdrenim
dizeyinin disuk olmasi ile genglerdeki depresif belirti ve umutsuzluk dizeylerinin arttigini
goOstermektedir. Derslerdeki basarisizhdin ve egitim masraflarini kargilamada c¢ekilen
zorluklarin da etkili oldugu ortaya konmustur. Ayrica, aileden uzakta yasayanlarda
depresif belirti siddeti daha fazla bulunmustur.

Bayramova ve Karadakovan (2004) yaptiklari arastirmada umutsuzluk durumunu,
umutsuzluk ile hastalik ve sosyo-demografik degiskenler arasindaki iligkiyi incelemistir.
Arastirma 01.02.2002-31.05.2002 tarihleri arasinda Denizli Devlet Hastanesi Genel
Dahiliye servislerinde yatan ve kronik hastaligi olan 132 hasta Uzerinde yapilmistir. Veriler
arastirmacilar tarafindan hazirlanan Hasta Tanitim Formu ve hastalarin umutsuzluk
durumunu belirlemek igin 20 maddeden olugan Beck Umutsuzluk Olgegi kullanilarak
toplanmistir. Bireylerin cinsiyet, yas, sosyal guvence, kronik hastalik sayisi ve yil, yatig

sikhdi ile umutsuzluk puan ortalamasi arasinda anlamli fark bulunmamistir. Umutsuzluk
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puan ortalamasi ile egitim, medeni ve ekonomik durumlari, aile i¢i rolleri ve sosyal
yasantilarini etkileme durumu arasinda anlamli fark bulunmustur.

Aydin ve Isleyen (2004) arastirmalarinda huzurevinde kalan yasl bireylerin
gelecege yonelik beklentilerinin umutsuzluk dizeyi lzerine etkisini incelemistir. Arastirma
kapsamina huzurevinde kalan 53 yasl birey alinmistir. Gelecekten beklentilerinin ve
huzurevinde kalmaktan memnun olma durumlarinin umutsuzluk duzeylerini etkiledigi
sonucuna varimistir.

Basal, Derman ve Peymi (2010) arastirmalarinda sokakta calistirilan ¢ocuklarin
benlik saygisi, denetim odagdi ve umutsuzluk diizeylerini incelemistir. Calismanin amacina
uygun olarak érneklemi olusturan sokakta c¢alistirilan ve sokakta galistirlmayan iki gocuk
grubu, benlik saygisi, denetim odag ve umutsuzluk dlzeyleri bakimindan
karsilastinlmigtir. Arastirma bulgularina goére, sokakta c¢alistirllan grupla, sokakta
calistirllmayan grup arasinda benlik saygisi ve benlik saygisinin alt boyutlari olan; genel
benlik saygisi, sosyal benlik saygisi, ev ve aile iligkileri benlik saygisi ve akademik benlik
saygisi puan ortalamalari arasinda beklenen fark olmakla birlikte, bu farkliliklarin anlamli
sayllabilecek dizeyde ylksek olmadigi gériimektedir.

Akandere, Acar ve Bastug (2009) arastirmalarinda zihinsel, fiziksel ve zihinsel-
fiziksel engelli gocuga sahip olan anne-babalarin umutsuzluk ve yasam doyum duzeylerini
incelemistir. Engelli ¢ocuga sahip anne-babalarin yasam doyumu ve umutsuzluk
dizeyleri; ¢ocuda ait cinsiyet, yas, 6zir grubu ve 6zel egitim aldiklar siUre ile anne-
babalara ait yas, cinsiyet, egitim ve gelir durumlari gibi degiskenlere goére karsilastirmall
olarak incelenmistir. Arastirmanin érneklemini her U¢ engel grubundan toplam 300 anne
ve baba olusturmaktadir. Sonug¢ olarak; zihinsel, fiziksel, zihinsel-fiziksel engelli ¢ocuga
sahip anne- babalarin umutsuzluk ve yasam doyum dizeyleri ile yas, egitim, gelir dizeyi,
engeli cocugun cinsiyeti arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Ozirlii cocuklarin
egitim ve tedavilerinin yapilabilecegi kurumlarin yayginlastiriimasi ve erken dénemlerde
anne-babalara, aile egitimi, bireysel danismanlik hizmetlerinin verilmesinin ailelerin
belirsizlik ve yalnizlik duygularini azaltacagi disunulmektedir.

Dindar (2008) arastirmasinda polislerin umutsuzluk dizeyleri ile problem ¢ézme
becerileri arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma 6rneklemini Afyonkarahisar il Emniyet
Mudurlagu il merkezinde gorevli 167 polis olusturmustur. Arastirma bulgularina gore; 21-
30 ve 31-40 yas grubundaki polislerin problem ¢ézme becerisi, 41 ve Uzeri yas grubuna
goére daha yuksektir. Yas gruplarina gére umutsuzluk dizeyinde anlaml bir farklilik yoktur.
Polislerin problem ¢6zme becerilerinin, umutsuzluk dizeyi ile iligkili oldugu belirlenmigtir.

Umutsuzluk dizeyi yikseldikge problem ¢bézme becerisi azalmaktadir.
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Batigiin (2005) yaptigi calismada 15-65 yas arasindaki bireylerin yasami sitrdirme
nedenlerini ve intihar olasiliklarini, cinsiyet, yas ve egitim gibi sosyodemografik
degiskenlerini ve bunlarin umutsuzluk ve yalnizlik konulari ile iligkisini incelemistir.
Arastirma, Ankara ve izmirde oturan ve gelisiglizel yontemle secilen, 15-65 yas arasi 683
kisi ile gergeklestiriimistir. Yapilan analizler sonucunda, 15-25 yas grubundaki bireylerin
daha az yasami slrdirme nedeni belirttikleri, daha fazla intihar olasiligi, umutsuzluk ve
yalnizlik puanlarina sahip olduklari gérilmustar. Ayrica, kadinlarin da daha fazla yasami
surdirme nedenine sahip olduklari ve buna paralel olarak da daha dusuk intihar olasiligi,
umutsuzluk ve vyalnizlik duygular bildirdikleri gorlilmastir. Yapilan regresyon analizi
sonucunda ise yas ve egitim degiskenleri ile birlikte, umutsuzluk, yasami sltrdlirme
nedenleri ve yalnizh@in, intihar olasiligini yordayan degiskenler oldugu goriimustar.

Tdmkaya, Aybek ve Celik (2010) yaptiklari galismada yoksul ailelerden gelen
ergenlerin sosyo-demografik 6zelliklerini ve bu 6zellikler ile umutsuzluk ve boyun egici
davraniglar arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma érneklemi Adana ili Yuregir merkez
ilcesindeki liselere devam eden ve yoksul ailelerden gelen 164 kiz ve 116 erkek ergenden
olusmustur. Sonuglar kizlarda, boyun egici davraniglarin, erkeklerde ise umutsuzlugun
daha fazla oldugunu gostermistir. Adana digindan gelen ergenlerde boyun egici
davraniglar ve umutsuzluk, Adanali olanlara gbre daha yuksek bulunmustur. Yas
degiskenine gére boyun egici davraniglarda anlamh bir fark bulunmazken, yasa gore
umutsuzluk dizeyinde anlaml bir fark oldugu gézlenmistir. Gelir dizeyine gore yalnizca
umutsuzluk dizeyinde bir fark oldugu goériimustir. Gelir dizeyi daha disuk olan
ailelerden gelen ergenlerde umutsuzluk daha fazla olarak saptanmistir. Ailedeki birey
sayisi da yalnizca umutsuzlukta etkili bir degigsken olarak belirlenmistir. Ailedeki birey
sayisi artikga umutsuzlugun da arttigi anlasiimistir. Ergenlerin anne-baba egitim diizeyi ve
anne-baba meslegi acisindan boyun egici ve umutsuzluk diizeylerinde anlamli bir fark
citkmamistir. Umutsuzluk ve boyun egici davranislar arasinda anlamli ancak disik bir
korelasyon bulunmustur.

Ceyhan (2004) yaptigi calismada ortadgretim alan ogretmenligi dalinda tezsiz
yiuksek lisans programina devam eden 6gretmen adaylarinin umutsuzluk dizeyleri ile
umutsuzluk dizeylerinin bazi kigisel degiskenler agisindan farklilagip farklilasmadigini
incelemistir. Arastirmaya tezsiz yuksek lisans programinin son dénemine devam eden 71
ogretmen adayi katilmigtir. Arastirmanin bulgulari, dgretmen adaylarinin genel olarak
umutsuzluk duzeylerinin dusuk olmasiyla birlikte, bazi 6gretmen adaylarinin yogun
umutsuzluk yasadiklarini ve erkeklerin kizlara gore daha yuksek umutsuzluk dizeyine

sahip olduklarini gdstermektedir. Arastirmanin diger bulgulari ise, mezun oldugunda
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ogretmenlik meslegi ile ilgili bir is bulamayacagi beklentisi tagiyanlarin, bulacagi beklentisi
tasiyanlara gore daha ylksek umutsuzluk dizeyine sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

Tokug, Evren ve Ekuklu (2009) yaptiklari calismada ciraklik egitim merkezine
devam eden geng iscilerde sirekli kaygl durumunu, umutsuzlugu ve bunlarin bazi sosyo-
demografik degiskenlerle iligkisini incelemistir. Arastirma &érneklemini Mayis-2007°de
Edirne ve Hayrabolu Mesleki Egitim Merkezleri’'nde bulunan 254 6gdrenci olusturmaktadir.
Puanlar calisan geng kizlarda, ailesinin MEM’e davam etmesini istedigi genclerde ya da
meslek edinmek icin MEM’e devam edenlerde, sosyal glvencesi olmayanlarda, ailesinin
sosyo-ekonomik durumu koétl olanlarda ve calistigi isyerinde sagliga zararli olabilecek
risklerin var oldugunu duslunenlerde daha ylksek bulunmustur.

Tekin ve Filiz (2008) yaptiklari galismada Beden Egitimi ve Spor Yuksekokullari'nin
antrendrlik egditimi ve spor yoneticiligi bdlumlerinde 6grenim gbren &grencilerin
umutsuzluk ve boyun edici davranig duzeylerini cesitli degiskenlere gdre incelemigtir.
Arastirma 6rneklemi Selcuk Universitesi ve Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor
Yuksekokulu’nda antrenérlik egitimi ve spor ydneticiligi béliminde 6grenim géren 281
o6grenciden olusmaktadir. Bu calismanin sonucunda; Beden Egitimi ve Spor
Yuksekokullar’nin antrenérlik egitimi ve spor yoéneticiligi bdlimlerinde 6grenim goéren
ogrencilerin  umutsuzluk duzeyi arttikga boyun egici davranig duzeylerinin arttig
sdylenebilir. Ayrica; boyun egici davranis dizeyi ile cinsiyet degiskeni, bolim degiskeni
arasinda anlamli bir farkhlik var iken sinif, gelir, baba 6grenim dizeyi, anne 6grenim
dizeyi arasinda anlamli bir farkhlik yoktur. Umutsuzluk dizeyleri ile bolim, sinif
degiskeni, gelir, baba 6grenim dizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunurken, cinsiyet
degdiskeni anne 6drenim dizeyi arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Akguin (2015) istanbul ilinde ikamet eden 89 ortopedik engelli bireyi érneklem alarak
yaptigl arastirmada ortopedik engelli bireylerin umutsuzluk dizeyi ile intihar olasili§i
arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglamistir. Arastirma sonucuna gore ortopedik engelli
bireylerde umutsuzluk dlzeyi, intihar olasihdiyla pozitif yonde ylksek dizey bir iligki
gostermektedir. Yapilan analiz sonucuna gére; dislik sosyo-ekonomik duruma sahip
ortopedik engelli bireylerin intihar olasiligi ve umutsuzluk dizeyi puanlarinin daha yuksek
oldugu bulunmustur. Ayrica dusiuk sosyo-ekonomik duruma sahip ortopedik engelli
bireylerin umutsuzluk duzeyi ve intihar etme olasiligi, ylksek ekonomik duruma sahip
ortopedik engelli bireylere gore daha yuksektir.

Kumcagiz, Ersanli ve Alakus (2014) tarafindan yapilan ¢alismada o6gretmenlerin ig
doyumunu tahmin degiskenleri incelenmistir. Bu amagla o6gretmenlerin tikenmislik,

umutsuzluk ve akademik erteleme dizeylerinin, is doyumlarini ne kadar gigli bir sekilde
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tahmin ettigi analiz edilmistir. Aragtirma 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Samsun ili 19
Mayis ilgesinin merkezinde ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan 162
ogretmen Uzerinde yapilmistir. Analiz sonucunda, is doyumu ve diger degiskenler
arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif bir iligki kesfedilmistir.

Etci (2013) isitme engelli 6grencilerin 6drenilmis guclilik duzeyleri ile umutsuzluk
dlzeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yaptidi arastirmada, isitme engelliler
ortaokulu ve meslek liselerindeki isitme engelli ddrencilerin umutsuzluk duzeylerinin
ortalamalar seviyesinde oldugu, cinsiyet, baba egitim durumu, isitme kaybi, degiskenine
gruplar arasindaki anlamli farkhliklar bulunmamistir. Ayrica umutsuzluk arttikca 6grenilmis
gucluligun azaldidi sonucuna ulasiimistir.

Kiziroglu (2012) tarafindan yapilan arastirmada sinif égretmenlerinin umutsuzluk
dizeylerinin gesitli sosyodemografik degiskenlere goére incelenmesi amaglanmigtir.
Arastirma bulgularina gore; sinif égretmenlerinin umutsuzluklarinda cinsiyetlerine, aile
gelir durumlarina ve egitim verdikleri sinif dizeylerine goére anlamh farklilasma
bulunmustur. Bulgular, erkek sinif 6gretmenlerinin daha umutsuz oldugunu ve gelir
durumunun arttikga umutsuzluk duzeyinin azaldigini géstermektedir.

Dinyaodullari (2011) yaptidi calismada Uuniversite son sinifta 6grenim goéren
ogrencilerin kendilerini gerceklestirme engelleriyle genel erteleme egilimi ve umutsuzluk
dizeyleri arasindaki iliski ve bazi degiskenlere goére aralarinda anlamli farkhlik olup
olmadigini incelemigtir. Arastirmanin drneklemi 84 kiz ve 66 erkek olmak Uzere toplam
150 dniversite 6grencisinden olusturulmustur. Genel erteleme egilimi, umutsuzluk ve
kendini gergeklestirme alanlari arasinda anlamli iligkilerin oldugu belirlenmistir. Kendilerini
gerceklestirme duzeyleri ile umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligkileri incelenen Universite
son sinif égrencilerinin kendini gergeklestirme, zamani iyi kullanma, destegdi i¢ten alma,
duygusal akicilik, kendine saygi, uzlastirma ve saldirganligin kabull duzeylerinde

istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmustur.

2. 2. Literatiir Taramasinin Sonucu

Akademik erteleme davranisi yaygin bir davranig sekli olup aliskanlik haline
geldiginde 6grencilerin ders basarilarinin dismesine, gerek fizyolojik gerekse psikolojik
rahatsizliklarin ortaya c¢ikmasina, kisinin c¢evresiyle iliskilerinde bozulmaya, sucluluk
duygusuna, o6zguven eksikligine ve biligsel, duygusal, davranigsal agidan pek ¢ok
olumsuz sonugla kargilagsmasina sebep olabilmektedir. Akademik erteleme davranisinin
mikemmeliyetcilik, basarisizlik korkusu, depresyon, o6grenilmis caresizlik, zaman

yonetimindeki yetersizlik, motivasyon eksikligi, rasyonel olmayan inanglar ve digsal
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yukleme stilleri gibi birgok nedeni olabilir. Bu nedenlerden bazilari biligsel igeriklidir.
Akademik erteleme davraniginda bulunan birey, akademik gorevleri gergeklestirme
surecinde bilissel ¢arpitmalar, rasyonel olmayan inanglar ve daha birgok bilissel etken
nedeniyle umutsuzluga kapilip ertelemede bulunabilmektedir. Umutsuzluk akademik
erteleme davraniginin nedenlerinden biri olabilecegi gibi, sonucu olarak da kargimiza
cikabilir. Akademik gorevlerin tamamlanma silreci, problem ¢dézme sireciyle benzer
sekilde, gerekli bilgi ve verileri toplama, bunlari degerlendirip sonuglarini yorumlama gibi
birtakim bilissel surecleri gerektiren asamalari igermektedir. Problem ¢dézme becerisine
sahip olmayan birey, bu konudaki yetersizligine bagl olarak erteleme egilimine girebilir.
Literatlir taramasi sonucunda, akademik erteleme davranisi ile problem c¢bézme
becerileri ve umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligkilerin birlikte incelendidi herhangi bir
arastirmaya rastlanilamamistir. Literatirde akademik erteleme davranisinin umutsuziuk
degiskeni ile ele alindigi herhangi bir calisma bulunmamakla beraber, genel erteleme
davranigsinin umutsuzluk degigkeni ile ele alindidi calismalara rastlaniimistir. Bu sinirh
literatr bilgisiyle birlikte umut, depresyon, motivasyon, 6z-yeterlilik, benlik saygisi, kontrol
odagi, fonksiyonel olmayan tutumlar, rasyonel akademik inanclar gibi umutsuzlukla
oldukga benzer bilissel yapilarin akademik erteleme davranisiyla iliskili oldugunu ortaya
koyan arastirmalarin mevcut oldugu goériimektedir. Akademik erteleme davraniginin
problem ¢6zme degigkeni ile ele alindidi herhangi bir arastirmaya ise literaturde
rastlaniimamistir. Bununla birlikte kaygi, 6z-saygi, akademik 6z-yeterlilik, kontrol odagi,
rasyonel olmayan inanglar, benlik saygisi, kendini dizenleme, motivasyon ve 6égrenilmis
caresizlik gibi problem ¢dézmeyle olduk¢a benzer kavramlarin akademik erteleme
davranigiyla iligkili oldugunu ortaya koyan aragtirmalar aragtirmalarin da mevcut oldugu
goérulmektedir. Yapilan arastirmanin, akademik erteleme kavramini belirtilen bagdimsiz
degiskenlerle birlikte ele almasinin literatirdeki boslugu doldurup bu konuyla ilgili

gelecekte yapilacak arastirmalara katki saglayacagi dusunidlmektedir.



3. YONTEM

Bu bdlimde; arastirmanin yéntemi, arastirma grubu, veri toplama araclari, verilerin

toplanmasi ve analizine iligskin agiklamalar yer almaktadir.

3. 1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada iliskisel (correlational) model ve nedensel karsilastirma (causal
comparative) modeli kullanilmistir. iliskisel arastirma, iki ya da daha fazla degisken
arasindaki iliskinin, degiskenler manipiile edilmeksizin incelenmesidir. En yalin sekliyle iki
degisken arasindaki iligkinin incelendigi iliskisel arastirmalarda daha fazla sayidaki
degisken arasindaki iligkiler de incelenebilmektedir. Degiskenler arasindaki iligkilerin
incelenmesinin yaninda, iligskisel arastirmalarin karakteristiklerinden biri de yordamadir.
Eger iki degisken arasindaki iliski yeterli miktardaysa, yordayici degisken adi verilen
bagimsiz dediskenin bilinen bir dedgerinden hareketle, kriter dedisken adi verilen bagiml
degiskenin degeri yordanabilir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012).

iliskisel arastirmalarin farkl bir tirii olan nedensel karsilastirma arastirmalarinda ise
arastirmacilar iki ya da daha fazla sayida grubun belli bir degisken agisindan farklilik
goOsterip gdstermedigini belirlemeyi amaclarlar. Bu tlr arastirmalarda ortaya c¢ikan

farkliliklarin kaynagi da belirlenmeye calisilir (Fraenkel ve digerleri, 2012).

3. 2. Arastirma Grubu

Bu arastirmanin arastirma grubu Ordu ili Unye ilgesinde bulunan Unye Anadolu
lisesi, Unye Mehmet Refik Giiven Anadolu Ogretmen Lisesi, Unye Lisesi, Unye Arif Nihat
Asya Kiz Teknik Meslek ve Anadolu Meslek Lisesi , Unye Teknik ve Endustri Meslek
Lisesi'nde 9., 10., 11. ve 12. siniflarda 6grenim goérmekte olan ve tesadfi 6érnekleme
yontemi ile belirlenen 213’0 kiz (%51.2), 203’0 erkek (%48.8) olmak Uzere toplam 416
o6grenciden olusmustur.

Arastirma grubunu olusturan 6grencilerin 6grenimlerini strdurdikleri okulllara ve her
bir okul tirinden arastirma grubuna dahil edilen 6grenci sayilarina iligkin bilgiler tablo 1’

de sunulmustur.



76

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Okul Tiriine Gére Dagilimina iligkin

Bilgiler

Okul Tard Ogrenci sayisi %

Anadolu Ogretmen Lisesi 84 20, 2
Anadolu Lisesi 92 22,1
Genel lise 68 16, 3
Teknik ve Endustri Meslek Lisesi 81 19,5
Kiz Teknik Meslek ve Anadolu Meslek Lisesi 91 21,9
TOPLAM 416 100

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari

Arastirmada Odgrencilere, arastirmaci tarafindan hazirlanan “Demografik Bilgi

Formu”, “Akademik Erteleme Olgegi” , “Beck Umutsuzluk Olgegi” ve “Problem Coézme

Envanteri” uygulanmistir.

3. 3. 1. 1. Demografik Bilgi Formu (DBF)

Bu form arastirmaci tarafindan hazirlanmis olup, égrencilerin cinsiyetleri, okul tard,
sinif duzeyleri ve algiladiklari okul basari dizeyiyle ilgili sorulardan olugsmaktadir.
Ogrencilerin bilgilerinin gizliliginin énemi agisindan ve 6grencilerin daha rahat cevap

verebilmeleri amaciyla 6grenci isimlerine yer verilmemistir.

3. 3. 1. 2. Akademik Erteleme Olgegi (AEO)

Ogrencilerin akademik erteleme davraniglarini belirlemek amaciyla, Cakici (2003)
tarafindan gelistirilen “Akademik Erteleme Olgegi (AEO)” kullanilmigtir. AEO, 6grencilerin
o6grenim vyasantilarinda yapmakla sorumlu olduklari goérevleri iceren (ders calisma,
sinavlara hazirlanma, proje hazirlama gibi) 12 olumsuz, 7 olumlu olmak tzere 19 ifadeden

LT

olusmaktadir. Bu odlcekte yer alan ifadelere verilen tepkiler “beni hi¢ yansitmiyor”, “beni

L ] L ] L]

¢ok az yansitiyor”, “beni biraz yansitiyor”, “beni ¢cogunlukla yansitiyor”, “beni tamamen
yansitiyor” biciminde olmak Uzere bes basamakli Likert tipinde derecelendiriimektedir.
Olgek akademik erteleme igeren bir ifadeye “beni hi¢ yansitmiyor” diyenler 1, “beni
tamamen yansitiyor” diyenler 5 puan alacak bicimde tek yénlii puanlanmaktadir. Olgekten
alinabilecek en yiiksek puan 95, en disik puan 19'dur. Olgekten alinan yiiksek puan,
ogrencilerin  akademik ertelemeci  olduklarini  géstermektedir.  AEO’nin gelistirilme

surecinde, Cronbach alpha giivenirlik katsayisi .92 olarak bulunmustur. Olgegin birinci
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faktdérl icin hesaplanan Cronbach alfa katsayisi .89, ikinci faktoéril igin hesaplanan
Cronbach alfa katsayisi .84’dur. Spearman Brown iki yarim test glvenirligi, 10 maddelik
birinci yarim test igin .87 , 9 maddelik ikinci yarim test icin .86 olmak lzere toplam .85
olarak hesaplanmigtir. AEO’nin 65 lise 6grencisine on yedi giin ara ile uygulanmasindan
hesaplanan test-tekrar korelasyon katsayisi .89 olarak bulunmustur.Olgegin test-tekrar
test guvenirlik katsayisi birinci faktor icin .80 , ikinci faktér icin .82 olarak hesaplanmistir
(Cakici, 2003).

3. 3. 1. 3. Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)

(")Qrencilerin umutsuzluk duzeylerini belirlemek igin Beck, Weissman, Lester ve
Trexler (1974) tarafindan gelistirilen “Beck Umutsuzluk Olgegi” (BUO) kullaniimistir. BUO
20 maddeden olusan, 0-1 arasinda puanlanan, ergen ve yetiskinlere uygulanan ve zaman
sinirlamasi olmayan kendini degerlendirme tirl bir dlgektir. Olgegdin puan dagilimi 0-20
arasindadir. Maddelerin 11 tanesinde “evet”, 9 tanesinde “hayir” secenegdi 1 puan alir. 1,
3, 5, 6, 8, 10, 13, 15. ve 19. sorularda “hayir’; 2, 4, 7, 9, 11, 12, 14, 16, 17, 18. ve 20.
sorulara ise “evet” yaniti igin birer puan verilir. Alinan puanlar yuksek oldugunda bireydeki
umutsuzlugun yiiksek oldugu varsayilir (Savasir ve Sahin, 1997). Olgegin Tirkgeye
cevirisi Seber (1991) tarafindan yapilmistir. Gegerlik ve glvenirlik ¢calismasi ise Seber,
Dilbaz, Kaptanoglu ve Tekin (1993) ve Durak (1994) tarafindan gercgeklestirilmistir. Seber
ve dig. (1993), 6lcegin guvenirlik calismalarinda i¢ tutarlilik katsayisini .86, madde-toplam
korelasyonlarini .07 ile .72, test-tekrar test glvenirlik katsayisini .74 olarak bulmustur.
Benzer calismalar yapan Durak (1994) i¢ tutarlihk katsayisini Cronbach Alfa .85; madde-

toplam korelasyonlarinin ise .31 ile .67 arasinda oldugunu belirlemigtir.

3. 3. 1. 4. Problem C6zme Envanteri (PCE)

Problem Cbdzme Envanteri bireyin problem ¢dzme becerileri konusunda kendini
algilayisini  6lgmeye yarayan bireyin problem ¢dézme yeteneklerini ya da tarzini
degerlendirmesi ve farkina varmasini saglayan likert tipi bir 6lgme aracidir. Bu arag,
Heppner ve Petersen (1982) tarafindan, gesitli arastirmalar sonucu ortaya ¢ikan problem
¢bzme asamalari gbézdéninde bulundurularak, kisinin problemlerini ¢ézebilme yeterligi
konusunda kendisini nasil algiladigini tespit etmek amaciyla gelistirilmistir. Envanter 35
maddeden olusup 1-6 aras! puanlanir. Puanlama esnasinda 9, 22. ve 29. maddeler
puanlama digi tutulur. Puanlama 32 madde Uzerinden yapilir. 1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 15, 17,

21, 25, 26, 30 ve 34. maddeler ters olarak puanlanir. Bu maddelerin yeterli problem
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¢6zme becerilerini temsil ettigi varsayilir. Envanterden alinabilecek puan ranji, 32-192’dir.
Olgekten alinan toplam puanlarin ylksekligi, bireyin problem ¢ézme becerileri konusunda
kendini yetersiz olarak algiladigini gosterir. Envanterin Tirkiye uyarlamasi 1993 yilinda
Nail Sahin, Nesrin Hisli Sahin ve Paul Heppner tarafindan yapilmistir. Glvenirlik analizi
sonucunda o6lgegin Cronbach Alfa guivenirlik katsayisi .88 olarak bulunmustur (Savasir ve
Sahin, 1997).

3. 3. 2. Veri Toplama Sireci

Arastirmanin veri toplama slreci asagida belirtilen sekilde yUrataIimastar:

2010-2011 egitim-6gretim yilinda Ordu ili Unye ilce merkezindeki Unye Anadolu
Lisesi, Unye Mehmet Refik Giiven Anadolu Ogretmen Lisesi, Unye Lisesi, Unye Teknik
ve Endistri Meslek Lisesi ve Anadolu Meslek Lisesi, Unye Arif Nihat Asya Kiz Teknik
Meslek ve Anadolu Meslek Lisesi’'nde dgrenimlerine devam eden 9., 10., 11. ve 12. sinif
ogrencilerinden tesadifi ydntemle secgilen 500 &grenci icin uygulanacak o&lgekler
cogaltiimigtir. Okullara gore Olgeklerin uygulanacagr sinif dizeyleri ve bu sinif
dizeylerindeki 6grencilerin dlgeklerin uygulanmasi i¢in uygun olacaklari ders saatleri
belirlenmigtir. Gerekli izinler alindiktan sonra Ordu ili Unye ilge merkezindeki liselerin
idarecileri ve rehber 6gdretmenleri ile irtibata gecilerek tim o&lgcekler (Demografik Bilgi
Formu, Akademik Erteleme Olgegi, Problem Cézme Envanteri, Beck Umutsuzluk Olgegi)
arastirmaci tarafindan cogaltilip uygulama yoénergesi eklenerek Ordu ili Unye ilge
merkezinde bulunan lise ddrencilerine uygulanmigtir. Uygulamalar sinif ortaminda, tek
oturumda bir ders saati suresince (40 dk.) yapilmistir. Yaklasik t¢ haftalik bir sire iginde
tim uygulamalar tamamlanmistir. Gecersiz 84 olgek elenmis ve analizler 416 olgek

dikkate alinarak gergeklestirilmigtir.

3. 4. Verilerin Analizi

Arastirma icin toplanan verilerin analizinde SPSS 15.0 (Statistical Package For
Social Sciences) programi kullaniimigtir. Tanimlayici istatistik teknikleri ile degigkenlere
iliskin ortalama, frekans ve ylUzdelik degerler bulunmustur. Lise 6grencilerinin akademik
erteleme davraniginin cinsiyete gbére anlamli diizeyde farklilasip farkhlasmadigi bagimsiz t
testi ile incelenmistir. Lise égrencilerinin akademik erteleme davranigi igin sinif dizeyine
dayali farkhihklar tek yonlu varyans analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Lise 6grencilerinin
akademik erteleme davranisi i¢in okul tiriine dayal farkhliklar ve algilanan okul basari

dizeyine iligkin farkhliklar da tek yonli varyans analizi (ANOVA) ile incelenmistir.
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Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan umutsuzluk ve problem c¢ézme ile bagimli
degisken olan akademik erteleme arasindaki iligkilerin incelenmesinde ise Pearson
Product Momentler Carpimi korelasyonu katsayisi tekniginden faydalaniimigtir.
Umutsuzluk ve problem ¢ézmenin akademik ertelemeyi yordamadaki rold, ¢oklu dogrusal

regresyon analizi ile incelenmistir.



4. BULGULAR

Bu bdélimde arastirmaya iliskin bulgular yer almaktadir. Arastirmanin degiskenleri
arasindaki iliskilere ve akademik ertelemenin yordanmasina; cinsiyet, sinif duzeyi, okul

tru ve algilanan okul basari duzeyiyle ilgili farkliliklara iliskin bulgulara yer verilmigtir.

4. 1. Ornekleme iliskin Tanimlayici Bulgular

Tablo 2. Arastirma Orneklemine iliskin Tanimlayici istatistikler

Degisken Kategori f %
Cinsivet Kiz 213 51,2
y Erkek 203 48,8
9 107 25,7
. . 10 107 25,7
Sinif Dlzeyi 11 106 255
12 96 23,1
AOL 84 20,2
AL 92 22,1
- GL 68 16,3
Okul Tara KML o1 21.9
EML 81 19,5

Duslk 24 5,8
Algilanan Okul Bagari Dizeyi Orta 330 79,3
Yiuksek 62 14,9

Arastirmanin kategorik degiskenlerine iliskin tanimlayici bulgularin 6zetlendigi tablo
2 incelendiginde, katilimcilarin % 51’ini kiz ve % 48.8'ini erkek dgrencilerin olusturdugu
gérilmektedir. Ogrencilerin 25.7’si 9. sinifta, % 25.7’si 10. sinifta, % 25.5'i 11. sinifta ve %
23.1'i 12. sinifta 6grenim goérmektedir. Okul tiri acisindan dagilm % 20.2 Anadolu
Ogretmen Lisesi, % 22.1 Anadolu Lisesi, % 16.3 Genel Lise, % 21.9 Kiz Meslek Lisesi ve
% 19.5 Endustri Meslek Lisesi seklindedir. Katilimcilarin biyuk c¢ogunlugu (% 79.3)

algiladiklari basari dizeyini “orta” olarak rapor etmistir.
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4. 2. Degiskenler Arasindaki iliskiler

Tablo 3. Arastirma Degiskenleri Arasindaki iligkileri Gdsteren Pearson Korelasyonu

Sonuglari
Degisken 1 2 3
1. Umutsuzluk 1 A2** A3
2. Problem Cézme A2*%* 1 54**
3. Akademik Erteleme A3 H4rx 1
Ortalama 2.85 94.91 51.79
Standart Sapma 2.66 20.35 13.64

Korelasyon analizi sonuglarina goére akademik erteleme umutsuziuk (r=.43, p<.01)
ile anlamh duzeyde olumlu ydnde iligkili ve problem ¢ézme (r=.54, p<.01) ile anlamli
dizeyde olumsuz yonde iligkili olarak bulunmustur. Bu sonuca gére o6grencilerin
umutsuzluk dizeyleri ylUkseldikge akademik erteleme dizeyleri de yUkselmektedir.
Problem ¢6zme o6lgedinden alinan puanlarin yukselmesi bireyin algiladigi problem ¢ézme
yeterligindeki duslUse isaret etmektedir. Dolayisiyla algilanan toplam problem ¢6zme
yeterligi ile akademik erteleme arasinda olumsuz yodnde bir iliski vardir ve algilanan

problem ¢ézme dizeyi ylkseldikgce akademik erteleme dlizeyi dismektedir.

4. 3. Akademik Ertelemenin Yordanmasi

Tablo 4. Akademik Ertelemenin Yordanmasina lliskin Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuglari

Degisken B Std. Hata B t p R R? AR? F
Sabit 20.55 2.65 - 763 .00

Umutsuzluk 1.23 22 24 549 00 58 .34 .34 107.84
Problem ¢6zme .29 .03 44 998 .00**

Coklu dogrusal regresyon analizi sonuglari, kurulan regresyon modelinin anlamli
oldugunu, umutsuzluk ve problem ¢dézmenin akademik ertelemedeki toplam varyansin %
34’und agikladigini gostermistir (Fs407= 107.84 , p<.01). Umutsuzlugun (3=.24, p<.01) ve
problem ¢6zmenin (3=.44, <.01) modele 6zgun katkilari anlamhidir. Bu bulgulara gére

umutsuzluk ve problem ¢ézme akademik ertelemenin anlaml birer yordayicisidir.



82

4. 4. Akademik Ertelemenin Cinsiyet Degiskeni Agisindan incelenmesi

Tablo 5. Akademik Ertelemenin Cinsiyete Gére incelendigi Bagimsiz t Testi

Sonuglari
Cinsiyet | N X SS Sd t p
Kiz 213 | 49.36 | 13.10

414 | -3.76 | .00**

Erkek 203 | 54.33 | 13.77

<01

Akademik ertelemenin cinsiyet dediskeni acisindan farklilasip farklilagmadiginin
incelendigi bagimsiz t testi sonuglarina gore kiz ve erkek dgrencilerin akademik erteleme
dlzeyleri arasinda anlaml bir fark vardir (t= -3.76, p<.01). Kiz ve erkek &grencilerin
akademik erteleme puan ortalamalarina bakildiginda erkek o6grencilerin akademik
erteleme dlzeylerinin kiz 6grencilerin akademik erteleme dluzeylerinden anlamli dizeyde

yuksek oldugu gortulmektedir.

4. 5. Akademik Ertelemenin Sinif Duzeyi Degiskeni Agisindan
Incelenmesi

Tablo 6. Akademik Ertelemenin Sinif Diizeyine Gére incelendigi ANOVA sonuglari

Varyanusm Kareler s Kareler D Anlamli fark
Kaynagi Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 3521.45 3 1173.81 6,55 ,00** 11-9, 12-9
Gruplarici 73793.35 412 179.11 12-10,
Toplam 77314.80 415

** p<.01

Akademik ertelemenin sinif dizeyi acisindan farkhlagip farklilagsmadiginin
incelendigi tek yonli varyans analizi (ANOVA) istatistiksel isleminin sonugclari, akademik
ertelemenin sinif dizeyi acisindan anlaml dizeyde farklilastigini gdstermektedir
(F1412=6.55, p<.01) Bu anlamli farkin kaynaginin ortaya ¢ikarilmasi igin gergeklestirilen
Tukey HSD coklu karsilastirma testinin sonuclari, 11. sinif égrencilerinin akademik
erteleme duzeyinin 9. sinif dgrencilerinden; 12. sinif égrencilerinin akademik erteleme
dizeyinin 9. ve 10. sinif dgrencilerinin akademik erteleme dlizeyinden anlamli dizeyde

yuksek oldugunu gostermigtir.
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4. 6. Akademik Ertelemenin Okul Tiirii Degiskeni Agisindan incelenmesi

Tablo 7. Akademik Ertelemenin Okul Tiiriine Gére incelendigi ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler sd Kareler
Kaynagi Toplami Ortalamasi b

Gruplararasi  3833.71 4 958.42 5.36  ,00**

Gruplarici  73481.09 411 178.78
Toplam 77314.80 415

Anlamli fark

AOL-GL, AOL-KML,
EML-GL, EML-KML

** p<.01

Akademik ertelemede okul turine dayali farkhliklarin  belirlenmesi icin
gerceklestirilien ANOVA sonuglarina goére, okul tirleri agisindan akademik erteleme
puanlari anlamli dizeyde farklilagmaktadir (F@u41)= 5.36, p<.01). Bu farklilagmanin
kaynaginin belirlenmesi icin yapilan Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi sonugclari,
anadolu ogretmen liselerinde 6grenim goéren ogrencilerin genel lise ve kiz meslek
liselerinde dgrenim goéren 6grencilere gore; endustri meslek liselerinde 6grenim géren
ogrencilerin genel lise ve kiz meslek liselerinde 6grenim goren 6grencilere gore akademik

erteleme dluzeylerinin anlamli dizeyde ylksek oldugunu gostermistir.

4. 7. Akademik Ertelemenin Algilanan Okul Basari Dizeyi Agisindan
Incelenmesi

Tablo 8. Akademik Ertelemenin Algilanan Okul Basari Diizeyine Gére incelendigi

ANOVA Sonuglari
Varyansin Kareler Kareler
Kaynagi Toplami 9 Ortalamasi F P Anlamli fark

Dusuk-Orta, Dusuk-
*k ’
Gruplararasi 5955.76 2 2977.88 17.23 ,00 Yiiksek, Orta-Yiiksek
Gruplarigi 71359.04 413 172.78

Toplam 77314.80 415

** n<.01

Akademik ertelemede algilanan okul basar dizeyi agisindan farklilagmanin
incelendigi ANOVA sonuglarina gére, akademik erteleme algilanan okul basari dizeyi
agisindan anlamli dizeyde farklilagmaktadir (F13=17.23, p<.01). Bu farklilagmanin
kaynaginin belirlenmesi igin gerceklestirilen Tukey HSD ¢oklu karsilastirma testi sonuglari

algilanan okul basari dizeyi disik olan &grencilerin, orta ve yuksek olanlara gore;
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algilanan okul basari dizeyi orta dizeyde olan &grencilerin ylksek olanlara gore

akademik erteleme dlzeylerinin anlamli dizeyde yuksek oldugunu gostermigtir.



5. TARTISMA

Bu arastirmada lise 6grencilerinin akademik erteleme davranigi ile problem ¢dézme
becerileri ve umutsuzluk dizeyleri arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmistir. Ayni
zamanda lise 6grencilerinin akademik erteleme davranisinin demografik degiskenler
(cinsiyet, okul tdrl, sinif dizeyi, algillanan okul basari dizeyi) acgisindan farklilagip
farkhlasmadiginin incelenmesi hedeflenmektedir. Arastirmanin bu kisminda bu amaclara
yonelik elde edilen istatistiksel bulgular, literatirde bulunan konuyla ilgili gerek Tuirkiye’de
gerekse yurt disinda yapilmis diger arastirmalar ve kuramsal acgiklamalarla birlikte

tartisiimistir.

5. 1. Degiskenler Arasindaki iligkiler

Lise dgrencilerinin akademik erteleme davranislar ile bazi degiskenler arasindaki
iliskinin incelenmesine yonelik yapilan analizler sonucunda, akademik erteleme davranisi
ile umutsuzluk arasinda anlamli dizeyde ve olumlu ybénde bir iliski oldugu ayrica
umutsuzlugun akademik erteleme davraniginin anlamli bir yordayicisi oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Bu bulgudan hareketle o6grencilerin umutsuziuk duzeyleri yiUkseldikge
akademik erteleme duzeylerinin de yukseldigi soylenebilir. Akademik erteleme ile ilgili
literatur incelendiginde akademik erteleme ile umutsuzluk dizeyinin beraber incelendigi
sinirh sayida arastirmanin oldugu goézlenmistir. Dunyaogullari (2011) tarafindan yapilan
¢alismada umutsuzluk ve genel erteleme arasinda istatistiksel olarak pozitif ydénde anlamli
bir iligki tespit edilmistir. Senécal ve Guay (2000) yaptiklari arastirmayla Universite
odrencilerinin  umutsuzluk duzeylerindeki artigin erteleme davranisi egilimlerini de
arttirdigi yoninde sonug¢ rapor etmiglerdir. Bu sinirli literatir bilgisiyle birlikte umut,
depresyon, motivasyon, 6z-yeterlilik, benlik saygisi, kontrol odagi, fonksiyonel olmayan
tutumlar, rasyonel akademik inanglar gibi, umutsuzlukla oldukga benzer bilissel yapilarin
akademik erteleme davranisiyla iligkili oldugunu ortaya koyan bu arastirmanin bulgusunu
destekleyen calismalar mevcuttur (Alexander ve Onwuegbuzie, 2007; Aydogan, 2008;
Beck ve dig., 2000; Briody, 1980; Burka ve Yuen, 1983; Celik ve Odaci, 2015; Kandemir,
2010; Kinik, 2015; Solomon ve Rothblum, 1984; Uzun Ozer, 2009). Alexander ve
Onwuegbuzie (2007) Universite dgrencileri tUzerinde yapmis olduklari arastirmada umut
duzeyi ile akademik ertelemenin ‘basarisizlik korkusu' alt boyutu arasinda anlamli
diizeyde ve olumsuz ydénde bir iliski bulmusglardir. Uzun Ozer'in (2009) bir grup lise

odrencisi Uzerinde yaptigi calismanin bulgulari, durumluluk umut duzeyi ile akademik
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erteleme dizeyi arasinda negatif yéonde anlamli bir iligki oldugunu gdstermektedir. Beck
ve dig. (2000) yaptiklari arastirmada igsel denetimli 6grencilerde ertelemeye daha az
rastlandigini bulmuslardir. Celik ve Odaci (2015) Universite 6grencileri Gzerinde yaptiklari
arastirmada akademik erteleme ile akilci olmayan inancglar arasinda pozitif yénde; 6z-
yeterlilik inanci ve kendilik algisi arasinda negatif yonde anlamli bir iligki tespit etmislerdir.
Aydogan (2008) yaptigi calismada akademik erteleme davranigi ile benlik saygisi
arasinda anlamli bir iliski oldugu bunun yani sira akademik erteleme davranisi ile
durumluluk kaygi ve 6z-yeterlilik inanglari arasinda anlamli dizeyde bir iliski olmadigini
tespit etmistir.

Umutsuzluk, kisinin kendisini olumsuz &zellikleri ile tanimlayip gelecege dair
olumsuz beklentiler icine girmesini iceren bir kavramdir. Umutsuz birey; kendi yetenegine
inanmaz, uzun dénemli amaglar belirlemekten kacinir, basarisizliklarina ve hatalarina
odaklidir, hedeflerine iliskin uygulamaya koydugu planlarin basarili olmayacagina inanir,
karar alabilme ve problem ¢dzme yetenegini kullanmada azalma hisseder, hevesini ve
inancini  kaybetmistir, amacin tanimlanmasi, planlanmasi ve organizasyonunda
yetersizdir. Kendi yetenegine inanmayan umutsuz birey, hayattaki diger gbrevlerde oldugu
gibi verilen akademik gorevleri tamamlamak igin de yeterli yetenede sahip olmadigini
dusinerek akademik gorevleri erteleyebilir. Umutsuz bireyin, amacin tanimlanmasi,
planlanmasi ve organizasyonunda yetersizlik yasamasi nedeniyle de akademik édevlerin
tamamlanmasina dair yapilacak calismalari tam anlamiyla tanimlayip, planlayarak
organize edemediginden akademik ertelemeye daha g¢ok basvurabilecegi distntilebilir.
Uzun dénemli amaclar belirlemekten kagindigi i¢in verilen akademik gérevi gergeklestirme
strecinde konuya kiguk basamaklara ayirmak seklinde kisa donemli amaglar
belirleyemediginden akademik erteleme birey icin kacginilmaz hale gelebilir.
Basarisizliklarina ve hatalarina odakli oldugu icin akademik goérevi yerine getirmek igin zor
da olsa harekete gectiginde bile yapacagi ufacik bir hatadan dolayr hevesi ¢abucak
kinlabilip akademik erteleme davranisina basvurabilir. Hatta karar alabilme ve problem
¢6zme yetenegini kullanmadaki azalmayla birlikte sorumlu oldugu akademik gOrevi
gerceklestirme sirecine iliskin karar alamayip bu sorunu nasil ¢dzecegine dair problem
¢bzme yetenegini kullanamayip bu sikintili durumdan kaginmak i¢cin akademik erteleme
davranigini sergileyebilir. Tim bunlarin yani sira bireyin gosterdigi akademik erteleme
davraniginin bireyin hayatinda akademik basarisizlik gibi olumsuz etkiler yaratarak
umutsuzlugun olusmasina neden olabilecegi ifade edilebilir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin bir digeri akademik erteleme davranigi
ile problem ¢6zme arasinda anlamli dizeyde ve olumsuz ydnde bir iligki oldugu ve

problem ¢6zmenin akademik erteleme davranisinin anlamli bir yordayicisi oldugu
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yéniundedir. Akademik erteleme ile ilgili literatlr incelendiginde akademik erteleme ile
problem ¢ézmenin birlikte incelendigi herhangi bir arastirmaya rastlanilamamigstir. Bununla
beraber kaygi, 6z saygl, akademik 6z-yeterlilik, kontrol odagi, rasyonel olmayan inanglar,
benlik saygisi, kendini dizenleme, motivasyon, o6grenilmis caresizlik gibi, problem
¢bzmeyle oldukga benzer kavramlarin akademik erteleme davranisiyla iligkili oldugunu
ortaya koyan bu arastirmanin bulgusunu destekleyen g¢alismalar mevcuttur (Balkis ve dig.,
2007; Cakici, 2003; Celik ve Odaci, 2015; Haycock ve dig., 1998; Jansenn ve Cartoon,
1999; McKean, 1990, 1994; Ozer ve Altun, 2011; Senécal ve dij., 1995; Solomon ve
Rothblum, 1984; Tanrikulu, 2013). McKean (1990; 1994) Universite 06grencilerinin
akademik erteleme davranigi egilimi ile 6grenilmis caresizlik arasinda pozitif yonde
anlamh bir iligki olduguna deginmistir. Haycock ve dig. (1998) rasyonel olmayan inanglarin
ertelemeyle iligkili oldugunu tespit etmistir. Senécal ve dig. (1995) akademik erteleme
davranigi icin kendini dizenlemenin anlamli bir yordayici oldugunu bulmusglardir. Balkis ve
dig. (2007) yaptiklar arastirmada, akademik erteleme davranisi ile motivasyon arasinda
anlamli dizeyde negatif iliski oldugu sonucuna ulagmiglardir. Solomon ve Rothblum
(1984) vyaptiklan arastirmada asirn  kaygih o6grencilerin daha fazla ertelediklerini
bulmuslardir.

Akademik gorevlerin tamamlanma sureci; gerekli bilgi ve verileri toplama, bunlari
degerlendirip sonuglarini yorumlama gibi birtakim asamalari icermektedir. Ayni sekilde
problem ¢ézme sireci de kisinin ¢ézime ulagsmak igin ¢ok sayida alternatif ve asamayi
belirleyip degerlendirdigi, tespit edilen alternatif ve asamalardan birini uygulamak igin
sectigi bir asamalar bitlinldir. Buradan hareketle akademik goérevlerin tamamlanmasi
sirasindaki asamalarin tespiti, degerlendiriimesi ve sonuglarinin yorumlanarak ortaya
konulmasi slrecinin, problem ¢dzme becerisini gerektirdigi soylenebilir. Bu durumda
kisinin problem ¢dézme becerilerinin ylksek olmasinin akademik goérevleri tamamlamada
onemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Problem ¢ézme becerileri dustk olan kisilerin
yukarida belirtilen durumun etkisiyle akademik goérevleri tamamlamada guglik yasayip bu
olumsuz durumdan kag¢inmak igin akademik erteleme davranigsina basvurabilecegi

dusunulebilir.

5. 2. Demografik Degiskenler

Cesitli analizler sonucunda elde edilen bulgular, akademik erteleme davranisinin
demografik degiskenlere gore (cinsiyet, okul tirl, sinif dizeyi, algilanan okul basari
diuzeyi) farklilagtigini ortaya koymaktadir. Ortaya c¢ikarilan bulgular, ilgili literatir 1s131inda
asagida tartisiimistir.
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Lise &grencilerinin akademik erteleme davraniglarinin cinsiyet degiskenine gore
farkhlasip farkhlasmadigini ortaya koymak igin yapilan analizler sonucunda, kiz ve erkek
ogrencilerin akademik erteleme dlzeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu, erkek
odrencilerin akademik erteleme dizeylerinin kiz 0Ogrencilerin akademik erteleme
dizeylerinden anlamli dizeyde ylksek oldugu bulunmustur. Bu arastrimanin sonucu bu
konuda c¢alisma yapmis bazi arastirmacilarin sonucunu destekler niteliktedir (Albayrak,
2014; Arslan, 2013; Balkis ve dig., 2006; Celik ve Odaci, 2015; Celikkaleli ve Akbay,
2013; Cikrikgl ve Erzen, basimda; Khan ve dig., 2014; Uzun Ozer ve dig., 2009). Islak
(2011) ise yaptigi calismada Universite 6grencilerinde cinsiyet acisindan akademik
ertelemede anlamli bir farkhligin bulunmadigini tespit etmistir. Kinik (2015) tarafindan
yapilan arastirmada da akademik erteleme davranisinin cinsiyete gore farkhlik
gOstermedigi ortaya cikmistir. Bu sonucun Turkiye’de erkek ve kizlarin yetistiriime
farklihlgindan kaynaklanmis olabilecegi 6ne surulebilir. Tlrkiye'de, kiz ve erkekler kiiguk
yaslardan itibaren farkl tarzlarda ve farkli cinsiyet rollerine gore yetistirimektedir. Kizlar,
daha korumaci, hizmet etmeye ve annelik roline yonelik sorumluluk almaya yatkin sekilde
yetigtirilirler. Erkekler ise fazla sorumluluk almayan, serbest, hatalari daha kolay
hosgoérilebilen  sekilde yetistirildikleri icin  daha fazla erteleme davranisinda
bulunabilecekleri sdylenebilir.

Lise &grencilerinin akademik erteleme davranislarinin sinif dizeyi agisindan
farkhlasip farklilasmadigini belirlemek i¢in yapilan analizler sonucunda akademik
ertelemenin sinif duzeyi acisindan anlamli dizeyde farkhlastigi gérulmustur. 11. sinif
odrencilerinin akademik erteleme dizeyinin 9. sinif 6grencilerinden; 12. sinif 6grencilerinin
akademik erteleme duzeyinin 9. ve 10. sinif dgrencilerinin akademik erteleme diuzeyinden
anlamli dizeyde ylUksek oldudu ortaya cikmistir. Yapilan birgok arastirmada akademik
erteleme davraniglarinin sinif diizeyi acisindan farklilastigi gértlmustir (Celik ve Odaci,
2015; Celikkaleli ve Akbay, 2013; Ekinci, 2011). Bazi arastirmalarda ise akademik
erteleme davraniglari sinif diizeyi agisindan farklilasmamaktadir (Arslan, 2013; Akdemir,
2013). Bu calismada akademik ertelemenin sinif dizeyi acisindan farklilagmasinin nedeni
11. ve 12. sinif 6grencilerinin Universite sinavina girmeye diger siniflara gore daha az
zamanlarinin  kalmasi sebebiyle eksiklerini gidermek acgisindan daha fazla ders
calismalarinin gerekliligi ancak buna paralel olarak da gerek ergenligin etkisi gerekse
sinava iligkin kaygilarinin artmasiyla umutsuzluga kapilip kagingan bir tavir sergileyerek
akademik erteleme davraniginda bulunmalari olabilir.

Akademik ertelemede okul tirine dayali farkhiliklarin belilenmesine ydnelik
gerceklestirilen analiz sonuglarina goére; okul turleri agisindan akademik ertelemenin

anlamli duzeyde farklilastigi bulunmustur. Anadolu &3retmen lisesinde 6grenim géren
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ogrencilerin genel lise ve kiz meslek lisesinde 6grenim géren dgrencilere goére; endustri
meslek lisesinde dgrenim gdren o6grencilerin genel lise ve kiz meslek lisesinde 6grenim
gbren 6grencilere gbére akademik erteleme dizeylerinin anlamli diizeyde yiksek oldugu
goéralmustar. Ekinci (2011) tarafindan yapilan calismada okul tiriine goére 6grencilerin
akademik erteleme duzeyleri arasinda anlamli fark bulunmustur. Fen lisesine devam eden
ogrencilerin akademik erteleme duzeylerinin, genel lise ve ticaret meslek lisesine devam
eden ogrencilerin akademik erteleme duzeylerinden anlamli dlizeyde dusuk oldugu ortaya
citkmistir. Yildinm’in (2011) yaptigi arastirmada da okul tirleri ile akademik erteleme
dizeyleri arasinda anlamh bir fark bulunmustur. Celikkaleli ve Akbay (2013) tarafindan
yapllan arastirmada ise Universite 6grencilerinin mezun olduklari lise tlrlyle akademik
erteleme davraniglari arasindaki iliski incelenmis, mezun olduklari lise tlrQ ile akademik
erteleme egilimleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Bu arastirmadaki bulgulardan
hareketle, anadolu 6gretmen lisesinde 6grenim goren 6grencilerin genel lise ve kiz meslek
lisesinde 6grenim goéren Ogrencilerden akademik erteleme davraniglarinin anlamli
dizeyde yuksek olmasi, anadolu égretmen lisesindeki 6grencilerin daha yodun tempoda
ders galigmalarindan ve bunun sonucunda yasayabilecekleri bikkinliktan kaynakli olabilir.
Endustri meslek lisesinde 6grenim goren dgrencilerin genel lise ve kiz meslek lisesinde
6grenim goéren dgrencilere gére akademik erteleme dizeylerinin yliksek olmasinin nedeni
ise endustri meslek lisesinde daha ¢ok erkek &grencilerin bulunmasi (bu arastirma
sonuglarina gére erkek ogrencilerin akademik erteleme dlzeyleri kiz 6grencilere goére
daha yuksek) ve Universite egitimini hedefleyen égrenci sayisinin azhigi olabilir.

Akademik ertelemede algilanan okul basari dizeyi agisindan farklilagsmanin
incelendigi analiz sonuglarina gore, akademik erteleme algilanan okul basari dizeyi
acisindan anlamh dizeyde farklilasmaktadir. Algilanan okul basari dizeyi disik olan
ogrencilerin, orta ve yuksek olanlara goére; algilanan okul basari dizeyi orta diizeyde olan
ogrencilerin yUksek olanlara goére akademik erteleme dlzeylerinin anlamh dizeyde
yiiksek oldugu gorilmustir. Ozer ve Altun (2011) yaptiklar ¢alismada okul basarisi ile
erteleme nedenleri arasinda anlamli bir iliski bulunmadigini tespit etmislerdir. Ekinci
(2011) yaptig1 arastirmada &6grencilerin okul ortalamalari arttikga akademik erteleme
davranigsinin azaldigi sonucuna ulasmistir. Literatirde akademik erteleme ile algilanan
okul basar dizeyi arasindaki iliskiye yonelik arastirmalara pek sik rastlanilamamaktadir.
Buna benzer olarak akademik erteleme ve akademik basari arasindaki iliskiye yonelik
arastirmalara rastlaniimaktadir. Uzun Ozer (2005) yaptigi arastirmada akademik erteleme
davranigi ve akademik basari arasinda anlamli negatif bir iliski bulmustur. Kim ve Seo
(2015) tarafindan yapilan metaanaliz ¢alismasinda akademik basari ile akademik

erteleme arasinda negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu bulgulara gore
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algilanan okul basari dizeyi yuksek olan égrenci, iyi olarak algiladigi motive edici notlar
nedeniyle akademik goérevlere kargl daha istekli hale gelip daha az akademik erteleme
davranisinda bulunabilir. Algilanan okul basari dizeyi disik olan égrencinin ise dusik
olarak algiladigi motive edici olmayan notlar nedeniyle umutsuziuga kapilip daha fazla

akademik erteleme davranisi sergileyebileceg@i dusunulebilir.



6. SONUG VE ONERILER

6. 1. Sonuglar

Bu arastirmada lise égrencilerinin akademik erteleme davranigi ile problem ¢ézme

becerileri ve umutsuzluk duzeyleri arasindaki iligkiler ve bunun yani sira akademik

erteleme davranisinin demografik deg@iskenler (cinsiyet, sinif dizeyi, okul tirt ve algilanan

okul basari diizeyi) agisindan anlamli dizeyde farklilasip farklilasmadigi incelenmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular su sekilde 6zetlenebilir:

1.

Umutsuzluk, akademik erteleme davranigini yordamakta olup umutsuzlugun
akademik erteleme davranisi ile anlaml dizeyde ve olumlu yonde iligkili oldugu
bulunmustur. Ogrencilerin umutsuzluk diizeyleri yiikseldikce akademik erteleme
dizeyleri de yukselmektedir.

Problem ¢6zme akademik ertelemenin anlamh bir yordayicisi olarak
bulunmustur. Problem ¢6zmenin akademik erteleme davranigi ile olumsuz
yonde ve anlamli dizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Dolayisiyla algilanan
problem ¢ézme dlzeyi ylkseldikce akademik erteleme dizeyi dismektedir.
Erkek oOgrencilerin akademik erteleme davranislarinin, kiz 6grencilerin
akademik erteleme davranislarindan anlamh dizeyde vyiksek oldugu
gorilmektedir.

Okul tdrleri acgisindan akademik erteleme davranisi anlamh dizeyde
farklilagmaktadir. Anadolu Ogretmen Liselerinde 6grenim géren dgrencilerin
genel lise ve kiz meslek liselerinde dgrenim géren dgrencilere goére; endustri
meslek liselerinde 06gdrenim goéren o6grencilerin genel lise ve kiz meslek
liselerinde 6gdrenim goéren o6grencilere goére akademik erteleme diizeylerinin
anlaml diizeyde ylksek oldugu goérilmektedir.

Sinif dizeyi agisindan akademik erteleme davranisi anlamli  dizeyde
farklilagsmaktadir. 11. sinif 6grencilerinin akademik erteleme dizeyinin 9. sinif
ogrencilerinden; 12. sinif 6grencilerinin akademik erteleme diizeyinin 9. ve 10.
sinif dgrencilerinin akademik erteleme dizeyinden anlamh dizeyde yulksek
oldugu goérulmektedir.

Akademik erteleme davranisi, algilanan okul basari dizeyi agisindan anlamh
dizeyde farklilagsmaktadir. Algilanan okul basari diizeyi dislik olan 6grencilerin,

orta ve yuksek olanlara goére; algilanan okul basari dizeyi orta dizeyde olan
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ogrencilerin yiksek olanlara gére akademik erteleme dizeylerinin anlamh

dizeyde ylksek oldugu gérilmektedir.

6. 2. Oneriler

Bu boéliumde oneriler iki ayri baglik altinda ele alinmistir:

6. 2. 1. Arastirma Sonuglarina Dayali Oneriler

1.

Bu arastirma akademik erteleme davranisini, problem ¢ézme ve umutsuzluk
degiskenleri ile incelemistir. Her bir dediskene ait dl¢eklerin alt boyutlarina dair
bulgulara ulasilarak bu bulgular arastirma ¢ergevesinde ele alinabilir.

Arastirma bulgulari, akademik erteleme davranisinin problem ¢ézme becerisi ve
umutsuzluk duzeyi ile iligkisini ortaya koymustur. Akademik erteleme
davranigini en aza indirgemeye yonelik, bireylerin problem ¢ézme becerilerini
artirarak umutsuzluklarinin ortadan kaldirabilecegi dusunulen grupla psikolojik
danisma mudahale programlari hazirlanabilir.

Akademik erteleme davranisi, bu calismada incelenen problem c¢cbzme ve
umutsuzluk degiskenlerinden baska degiskenlerle (surekli kaygi, mesleki
kararsizlik, karar verme becerileri, 6grenme stilleri) ele alinarak nitel bir

arastirma yapilabilir.

6. 2. 2. ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

Bu c¢alismayla ulasilan sonuglara bakildiginda kuram, uygulama ve arastirma

kapsaminda, gelecege donuk caligmalara katki saglayacad duguncesiyle asagidaki

Onerilerin yapilmasinin yerinde olacagi dusunulmektedir:

1.

Problem ¢6zme becerisi ve umutsuzluk, akademik erteleme davranisi agisindan
onemli degiskenlerdir. Bu anlamda akademik ertelemenin problem ¢ézme
becerisi ve umutsuzluk degiskenleri ile iligkisine yonelik Turkiye'de diger yas
gruplarinda da arastirmalar yapilmasi literatire kuramsal olarak katkida
bulunabilir.

Akademik erteleme davranigina iliskin boylamsal yontem kullanilarak yapilacak
olan arastirmalar, bu davranisin kisi tGzerinde sureg¢ igerisindeki gelisiminin ya
da degdisiminin daha ayrintili bir sekilde goérulip buna yoénelik édnlemlerin daha
erken dénemde alinmasini saglayarak bu konuda daha farkli ve genis bir bakis

acisi kazandirabilir.



93

Akademik erteleme davranisinin surekli kaygl, mesleki kararsizlik, karar verme
becerileri, 6grenme stilleri degiskenleri ve farkli demografik degiskenlerle birlikte
farkli yas gruplar Gzerinde incelenmesi hem bu konuda Turkiye'de yapilan
arastirmalara kuramsal olarak katki saglamis olacak hem de akademik erteleme
davranigini azaltmaya ydnelik programlarin olusturulmasinda bu alanda ¢alisan
uzmanlara yol gosterebilir.

Ogrencilerin problem ¢dézme becerilerini artirmaya ve umutsuzluk diizeylerini
azaltmaya yonelik gelistirilecek daha kapsamli programlar, akademik erteleme
davranisinin azaltiimasina énemli diizeyde katki saglayabilir.

Akademik erteleme davranisinin nedenlerine iliskin yapilacak arastirmalarin,
akademik erteleme davranisinin ¢ok daha iyi analiz edilip anlasiimasina ve bu

anlamda daha etkili tekniklerin gelistiriimesine katkida bulunacagi disinulebilir.
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Ek 2. Demografik Bilgi Formu (DBF)

1. Ogrenim Gérmekte Oldugunuz Lisenin Adi: .........cooveeiiiieeiiineennnn,

2. Sinif Dazeyiniz: ( ) 9.siif () 10.simif () 11.sinif () 12. sinif

3. Cinsiyetiniz: ( )Kiz () Erkek

4. Algiladiginiz Okul Basari Diizeyiniz : ( ) Duslk ( )Orta () Yiksek



Ek 3. Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO)
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Asagida gelecege ait distnceleri ifade eden bazi ciumleler verilmigtir. Litfen her bir

ifadeyi okuyarak bunlarin size ne kadar uygun olduguna karar veriniz.

Ornegin

okudugunuz ilk ifade size uygun ise "evet" uygun degilse "hayir" ifadesinin altindaki

kutunun igine (X) isareti koyunuz. Sizin icin uygun mu?

EVET | HAYIR

1 | Gelecege umut ve cogku ile bakiyorum. () ()
2 | Kendim ile ilgili seyleri dizeltemedigime gbre ¢abalamayi

biraksam iyi olur. () ()
3 | Isler kétiye giderken bile her seyin hep bdyle kalmayacagini

bilmek beni rahatlatiyor. () ()
4 | Gelecek on yil icinde hayatimin nasil olacagini hayal bile

edemiyorum. () ()
5 | Yapmayi en ¢ok istedigim seyleri gergeklestirmek icin yeterli

Zamanim var. () ()
6 | Benim icin gok dnemli konularda ileride basarili olacagimi

umuyorum. () ()
7 | Gelecegimi karanlik gériyorum. () ()
8 | Dunya nimetlerinden siradan bir insandan daha gok

yararlanacagimi umuyorum. () ()
9 | lyi firsatlar yakalayamiyorum. Gelecekte yakalayacagima

inanmam i¢in de hicbir neden yok. () ()
10 | Gecmis deneyimlerim beni gelecege iyi hazirladi. () ()
11 | Gelecek benim igin hos seylerden ¢ok tatsizliklarla dolu

gorunuyor. () ()
12 | Gergekten 6zledigim seylere kavusabilecedimi ummuyorum () ()
13 | Gelecege baktigimda simdikine oranla daha mutlu olacagimi

umuyorum. () ()
14 | isler bir tiirlii benim istedigim gibi gitmiyor. () ()
15 | Gelecege blyuk inancim var. () ()
16 | Arzu ettigim seyleri elde edemedigime gore bir seyler istemek

aptallik olur. () ()
17 | Gelecekte gergcek doyuma ulasmam olanaksiz gibi. () ()
18 | Gelecek bana bulanik ve belirsiz gériniyor. () ()
19 | Kétu gunlerden cok, iyi glnler bekliyorum. () ()
20 | istedigim her seyi elde etmek icin gaba géstermenin gergekten

yarari yok, nasil olsa onu elde edemeyecegim. () ()




Ek 4. Akademik Erteleme Olgegi (AEO)
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Asagida bazi ifadeler verilmigtir. Litfen her ifadeyi dikkatle okuyup sizi ne kadar

tanimladigini asagidaki Olgcekten yararlanarak maddelerin yanindaki sayilardan birinin

Uzerine (X) isareti koyarak belirleyiniz.

1. Beni hi¢ yansitmiyor.

4. Beni gogunlukla yansitiyor.

2. Beni ¢ok az yansitiyor. 3. Beni biraz yansitiyor.

5. Beni tamamen yansitiyor.

1 | Derslerimi diizenli olarak galisirim. (1) (2) (3) (4) (5)

2 | Odevlerimi/projelerimi genellikle son belirlenen tarihte | (1) (2) (3) (4) (5)
yetigtiririm.

3 | Daha keyifli seyler yapmak igin ders calismayi erken | (1) (2) (3) (4) (5)
birakirim.

4 | Sinavlardan oOnce konulari tekrar etmeye zamanim | (1) (2) (3) (4) (5)
kalir.

5 | Ne zaman dersin basina otursam aklima yapmam [ (1) (2) (3) (4) (5)
gereken bagka isler gelir

6 | Onemli olsalar bile sinavlara calismayi gereksiz yere | (1) (2) (3) (4) (5)
son gune birakirim.

7 | Derslere hazirlanarak gelirim. (1) (2) (3) (4) (5)

8 | Sikici derslere galismayi son ana birakirim. (1) (2) (3) (4) (5)

9 | Herhangi bir dersle ilgili verilen okumalari derse okumus | (1) (2) (3) (4) (5)
olarak gelirim.

10 | Ders calisirken bir sey yapmak, birisiyle konugsmak, cay | (1) (2) (3) (4) (5)
ya da kahve icmek vb.igin sik sik ara veririm.

11 | Odevlerimi/projelerimi zamaninda teslim ederim. (1) (2) (3) (4) (5)

12 | Tarihi ©6nceden bildirilmis olsa bile smmav gunt | (1) (2) (3) (4) (5)
yaklastiginda dnceligi olmayan baska islerle ugrastigim
olur.

13 | Kendime bir ders calisma programi hazirlamis olsam | (1) (2) (3) (4) (5)
ona uyarim.

14 | Onemli derslere galismay! bile son giine birakirim. (1) (2) (3) (4) (5)

15 | Calismayi son gine biraktigim icin basarisiz oldugum | (1) (2) (3) (4) (5)
derslerim olur.

16 | Odevlerimi/projelerimi zamaninda yetistiremem. (1) (2) (3) (4) (5)

17 | Bir sinavdan 6nce sinavla ilgili konulari her yoniyle | (1) (2) (3) (4) (5)
galismis olurum

18 | Odevlerimi/projelerimi yapmayi onemsiz gerekgelerle | (1) (2) (3) (4) (5)
son gune birakirim.

19 | Ben derslerimi g¢aligmayl son ana birakan ancak bir | (1) (2) (3) (4) (5)

daha ki sefere calismaya zamaninda baglayacagim
diyen bir 6grenciyim.
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Ek 5. Problem C6zme Envanteri (PGE)

Latfen asagidaki maddeleri elinizden geldigince samimiyetle ve bu tir sorunlarla
karsilastiginizda tipik olarak nasil davrandiginizi géz éniinde bulundurarak cevaplandirin.
Cevaplarinizi, bu tir problemlerin nasil ¢ozilmesi gerektigini disinerek vermeniz
gerekmektedir. Bunu yapabilmek igin kolay bir yol olarak her soru igin kendinize su soruyu
sorun: “Burada s6zi edilen davranisi ben ne siklikla yaparim?”. Litfen her ifadeyi dikkatle
okuyup sizi ne kadar tanimladigini asagidaki élcekten yararlanarak maddelerin yanindaki

saylilardan birinin tzerine (X) isareti koyarak belirleyiniz.

Yanitlarinizi asagidaki olgege gore degerlendirin:

1. Her zaman bodyle davranirim 2. Cogunlukla béyle davranirim
3. Sik sik boyle davranirim 4. Arada sirada bdyle davranirim
6. Hicbir zaman bdyle davranmam 5. Ender olarak boyle davranirim

Ne kadar sikhikla boyle
davranirsiniz?
Her zaman Higbir zaman

1 | Bir sorunumu ¢b6zmek icin kullandigim ¢oézim yollar | (1) (2) (3) 4) (5) (6)
basarisiz ise bunlarin neden basarisiz oldugunu
arastirmam.

2 | Zor bir sorunla karsilastiimda ne oldugunu tam olarak
belirleyebilmek icin nasil bilgi toplayacagimi uzun boylu @ @ B @ (B ()
disinmem.

3 | Bir sorunumu c¢6zmek igin gdsterdigim ilk c¢abalar | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
basarisiz olursa o sorun ile basa cikabilecegimden
supheye duserim.

4 | Bir sorunumu ¢6zdikten sonra bu sorunu ¢oézerken neyin | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
ise yaradigini, neyin yaramadigini ayrintihi  olarak
disinmem.

5 | Sorunlarimi gézme konusunda genellikle yaratici ve etkili | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
¢ozUmler Uretebilirim.

6 | Bir sorunumu ¢ézmek igin belli bir yolu denedikten sonra
durur ve ortaya cikan sonu¢ ile olmasi gerektigini | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
disindigum sonucu karsilagtiririm.

7 | Bir sorunum oldugunda onu ¢dzebilmek icin| (1) (2) (3) (4) (5) (6)
basvurabilecedim yollarin hepsini disinmeye ¢aligirim.

8 | Bir sorunla karsilastigimda neler hissetigimi anlamak icin | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
duygularimi incelerim.
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9 | Bir sorun kafami kanigtirdiginda duygu ve dusuncelerimi | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
somut ve acik-secik terimlerle ifade etmeye ugrasmam.

10 | Baslangigta ¢6zUmunu farketmesem de sorunlarimin| (1) (2) (3) (4) (5) (6)
cogunu ¢dzme yetenegim vardir .

11 | Karsilastigim sorunlarin ¢ogu, ¢ézebilecegimden daha zor | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
ve karmasiktir.

12 | Genellikle kendimle ilgili kararlari verebilirim ve bu @ @ @) @ B ®.
kararlardan hosnut olurum.

13 | Bir sorunla kargilastigimda onu ¢O0zmek igin genellikle | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
aklima gelen ilk yolu izlerim.

14 | Bazen durup sorunlarim tzerinde distiinmek yerine @ @ B @ (B) ()
gelisiglizel suruklenip giderim.

15 | Bir sorunla ilgili olasi bir ¢6zim yolu Uzerinde karar
vermeye calisirken segeneklerimin basari olasiligini tek @ @ @B @ (B ()
tek degerlendirmem.

16 | Bir sorunla karsilastigimda, baska konuya ge¢meden | (1) (2) (3) (4) (5 (6)
once durur ve o sorun Uzerinde distinarim.

17 | Genellikle aklima ilk gelen fikir dogrultusunda hareket @ @2 B @ B ®.
ederim.

18 | Bir karar vermeye caligirken her secenegin sonuclarini | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
Olger, tartar, birbirleriyle karsilastirir, sonra karar veririm.

19 | Bir sorunumu c¢O6zmek Uzere plan yaparken o plani| (1) (2) (3) (4) (5 (6)
yuritebilecegime givenirim.

20 | Belli bir ¢d6zim planini uygulamaya koymadan once, | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
nasll bir sonug verecegini tahmin etmeye caligirim.

21 | Bir soruna yonelik olasi ¢ézim yollarini dastnurken ¢ok | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
fazla segenek Gretmem.

22 | Bir sorunumu ¢6zmeye cgalisirken siklikla kullandigim bir | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
yontem; daha ©6nce basima gelmis benzer sorunlari
dusinmektir.

23 | Yeterince zamanim olur ve ¢aba gdsterirsem karsilastigm | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
sorunlarin cogunu ¢dzebilecegime inaniyorum.

24 | Yeni bir durumla karsilastigimda ortaya cikabilecek | (1) (2) (3) (4) (5) (6)

sorunlari ¢dzebilecegime inancim vardir.
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25 | Bazen bir sorunu ¢dézmek icin gabaladigim halde, bir tirlG
esas konuya giremedigim ve gereksiz ayrintilarla| (1) (2) (3) (4) (5) (6)
ugrastigim duygusunu yasarim.

26 | Ani kararlar verir ve sonra pismanlik duyarim. QD 2 ) 4 (B ()

27 | Yeni ve zor sorunlari ¢6zebilme yetenegime glveniyorum. Q) 2 3 @ (B (1)

28 | Elimdeki secenekleri karsilastirirken ve karar verirken | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
kullandigim sistematik bir ydntem vardir.

29 | Bir sorunla basa ¢ikma yollarini distnurken cesitli fikirleri | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
birlestirmeye ¢alismam.

30 | Bir sorunla karsilastigimda bu sorunun ¢ikmasinda katkisi | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
olabilecek benim disimdaki etmenleri genellikle dikkate
almam.

31 | Bir konuyla karsilastigimda, ilk yaptigim seylerden biri,
durumu gbézden gecgirmek ve konuyla ilgili olabilecek her | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
tarlG bilgiyi dikkate almaktir.

32 | Bazen duygusal olarak oylesine etkilenirim ki, sorunumla | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
basa ¢cikma yollarindan pek ¢cogunu dikkate bile almam.

33 | Bir karar verdikten sonra, ortaya ¢ikan sonug¢ genellikle | (1) (2) (3) (4) (5) (6)
benim bekledigim sonuca uyar.

34 | Bir sorunla karsilastigimda, o durumla basa| (1) (2) (3) (4) (5) (6)
cikabilecedimden genellikle pek emin degilimdir.

35 | Bir sorunun farkina vardigimda, ilk yaptigim seylerden biri, | (1) (2) (3) (4) (5) (6)

sorunun tam olarak ne oldugunu anlamaya ¢alismaktir.
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