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OZET

Universite Ogrencilerinin Gestalt Temas Bigimleri ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal
Farkindaliklari Arasindaki lligkinin Incelenmesi

insanoglu yasamini siirdiirmek igin gevresiyle etkilesim kurmak zorundadir. Gestalt
temas bicimleri kavrami da bireyin c¢evreyle nasil etkilesim kurdugunu ifade etmektedir.
Bireylerin iletisim kurma yontemlerini ve davraniglarini modile eden tutarh 6zellikleri ifade
eden Kigilik Ozellikleri de insan davranisinda 6nemli bir konuma sahiptir. Bireylerin
davraniglarinin diger bir énemli unsuru olan duygular ve bireylerin davraniglari ve 6z
dizenlemeleri Uzerinde etkili olan duygusal farkindalik kavrami, davraniglar Uzerinde
dogrudan bir etkiye sahip olmalari sebebiyle dnemli unsurlardir. Bu U¢ kavram arasindaki
iliskiler insan davranigini anlamak i¢cin dnemli bir kaynak teskil etmektedir.

Bu arastirmanin temel amaci Universite dgrencilerinin gestalt temas bicimleri ile
kisilik Ozellikleri ve duygusal farkindaliklari arasindaki iliskinin incelenmesidir. Gestalt
temas bigimlerinin cinsiyet, romantik iliski durumu, psikolojik yardim alma ve algilanan
anne-baba tutumu degiskenlerine gore incelenmesi de arastirmanin alt amaclarini
olusturmaktadir.

iliskisel tarama modeline uygun olarak diizenlenen arastirmanin galisma grubunu
2016-2017 egitim 6gretim ddéneminde Artvin, Rize, Trabzon, Ankara, istanbul, Kocaeli,
Karabuk illerinde egitim gormekte olan rastgele 6rnekleme yontemiyle secilmis 794
universite 6grencisi olusturmaktadir. Aragtirma grubunda 469 kiz 6grenci (%59.1) ve 325
erkek 6grenci (%40.9) bulunmaktadir. Arastirmada Gestalt Temas Bigimleri Olgegi
Yeniden Duzenlenmis Formu (Aktas ve Das,2002), Sifatlara Dayali Kisilik Testi (Bacanl,
ilhan ve Arslan,2007), Aleksitimi Olgegdi (Kemerli ve Celik,2015) ile arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullaniimigtir. Verilerin analizinde t-testi, tek yonlu varyans
analizi, Pearson momentler ¢arpimi korelasyonu ve hiyerargik regresyon analizi teknigi
kullaniimistir.

Arastirmanin bulgularina gére gestalt temas bicimleri ile cinsiyet, romantik iligki
durumu, psikolojik yardim alma ve algilanan anne-baba tutumu degiskenleri arasinda
anlaml farkhhklar tespit edilmigtir.  Ayrica kisilik Ozellikleri ve duygusal farkindaligin
gestalt temas bigimlerini anlamli olarak yordadidi tespit edilmistir. Arastirma bulgulari
literatir bulgulariyla paralellik géstermekledir. Bu bulgular literatlir ¢ergcevesinde
yorumlanmistir. Elde edilen veriler 1siginda éneriler gelistiriimigtir.

Anahtar Kelimeler: Gestalt Temas Bicimi, Kisilik, Duygusal Farkindalik.



ABSTRACT

Investigation of the Relationship Between Gestalt Contact Forms with
Personality Traits and Emotional Awareness of University Students

Mankind has to interact with its environment to maintain its life. The concept of
gestalt contact styles refers to how the individual interacts with the environment.
Personality traits that express consistent features that modulate the way individuals
communicate and behave also have an important role in human behavior. Emotional
awareness, which is another important element of individual behaviors and which has an
effect on the behaviors and self-regulation of individuals, is important because they have a
direct influence on behavior. Relationships between these three concepts constitute an
important resource for understanding human behavior.

The main purpose of this research is to examine the relationship between Gestalt
contact styles with personality traits and emotional awareness of university students. The
examination of gestalt contact forms according to gender, romantic relationship status,
psychological assistance and perceived parental attitudes are sub-purposes of the
research.

The research group of the study, which is organized in accordance with the
relational screening model, constitutes 794 university students selected by random
sampling method in Artvin, Rize, Trabzon, Ankara, Istanbul, Kocaeli and Karabuk in the
education period of 2016-2017. There were 469 female students (59.1%) and 325 male
students (40.9%) in the study group. The Personal Information Form prepared by the
researcher and the Alexithymia Scale (Kemerli and Celik, 2015) were used in the research
and the Gestalt Contact Forms Scale Revised Form (Aktas ve Das, 2002), Adjective
Based Personality Test (Bacanli, ilhan ve Arslan, 2007) In the analysis of the data, t-test,
one-way Vvariance analysis, Pearson moment product correlation and hierarchical
regression analysis technique were used.

According to the findings of the study, Gestalt contact styles and gender, romantic
relationship status, psychological assistance and perceived parental attitudes were found
to be significantly different. It was also found that personality traits and emotional
awareness significantly predicted gestalt contact styles. The research findings are parallel
to the literature findings. These findings have been interpreted in the literature.
Recommendations have been developed in the light of the obtained data.

Keywords: Gestalt Contact Styles, Personality, Emotional Awarenes.
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1. GIRIS

Toplumsal fenomenler icinde yetisen ve sosyal bir varlik olan insan, kisilerarasi
iliskiler yoluyla varligini sirduartrken, diger yandan varligina anlam katarak bulylr ve
gelisir. Bu slregte organizmada ortaya cikan cesitli ihtiyaclarin karsilanmasinin yani sira
organizmanin gelisim goésterebilmesi icin ¢evreyle etkilesim kurmasi gerekmektedir. Bu
etkilesimi konu alarak insanin ¢evreyle kurdugu iliskiye odaklanan Gestalt Terapi kurami,
insanin icinde var oldugu gevrenin bir parcasi oldugunu ve gevresinden ayri olarak ele
alinamayacagini ifade eder. Bu kuramda insanlarin diinya ile kurduklari iletisimin niteligini
kendilerinin belirledigi ve bu iletisimin ¢iktiklari olarak dinyayi etkiledikleri ve ondan
etkilendikleri ileri surdltr (Clarkson, 1989). Bireyi ¢evresiyle bir bitlin olarak ele alan ve
davraniglari bu yolla agiklamaya ydnelen Gestalt terapi yaklagiminin temel konularindan
biri olan temas kavrami bireyin dinya ile iligkisini sagladigi bir aractir ve kisi diinyayi
ancak ve ancak temas yoluyla edindigi bilgiler ve deneyimlerle anlamlandirabilir (Polster
ve Polster, 1974).

Bireyin cevreyle kurdugu temas farkli ve karmasik bir suregctir. Bu suregte ilk olarak
farkindalik déngusu, yasanti dongisu, icgudu dongusi temas/geri cekilme déngusi ya da
bazen sadece temas dongusu bulunur (Akkoyun, 2001). Gestalt terapistleri tarafindan 7
asamaya ayrilan temas dongusu sureci; duyum, farkindalik, temas ve hareketlenme,
eylem, temas; ihtiyacin tamamlanmasi, doyum ve geri c¢ekilme asamalarindan
olusmaktadir (Clarkson, 2004). Gestalt terapistleri bireylerin cevreyle ve kendisiyle
etkilesiminin bu dongu c¢evresinde gercekleserek ortaya ciktigini ileri surmektedirler.
Kisinin gelismesi ve organizmik varliini sosyal olarak surdirmesini saglayan bu déngu
sirasinda kullandi§i1 7 cesit temas bicimi vardir. Gestalt terapisinde ele alinan bu temas
bigimleri; ice alma, duyarsizlagsma, geri déondirme, saptirma, yansitma, kendini izleme ve
ic ice gegcmedir.

Temas bicimleri disinda insan davraniglari Uzerinde etkili olan kisilik, insanlarin
dogdugu andan itibaren ortaya koyduklari birbiriyle tutarli davranig értnttlerini ifade eden
ve bireylerin dinyayi algilama ve anlamalarini etkileyen énemli bir kavramdir. Her bireyin
olaylari degerlendirme bicimleri ve olaylara karsi verdikleri tepkiler farkhlik gostermektedir.
Birbirinden farkh birgcok 6zellie sahip bireyleri tanimlayan ve birgok arastirmada ortaya
cikan kisilik modeli, bes faktorlu kisilik modelidir. Pek ¢ok kaynaktan elde edilen kanitlar
kisilik &zelliklerinin gogunun nevrotiklik, disadénuklik, acikhk, uyumluluk ve 6z disiplin
olarak ifade edilebilen bes temel kisilik boyutu Uzerinde toplanabilecegine isaret eder
(Burger, 2006).



Gestalt temas bigimleri ve Kisilik 6zelliklerinin énemli bir bileseni olarak ifade
edilebilecek olan duygu kavrami; yasamin her aninda dylece ortaya ¢ikabilen ve yasam
suresince bireyleri harekete geciren itici bir gug olarak tanimlanir (Greenberg, 2015).
insan psikolojisi ve davraniglari tizerinde son derece énemli bir etkiye sahip olan duygu
kavrami, i¢ ve dis uyaricilarin kiside yarattigi uyarimlarin hosa gitmemesi ya da gitmesi
durumunda kiside olusan haz ya da elem duygusu olarakta formule edilebilir (Kdknel,
1982). Yasamin birgok boyutunda etkisini hissettiimiz duygular yasam olaylarindan tat
almamizi saglar ve insanin hayatini sirdlrebilmesinin yani sira varolugsal dizeyini
yukseltebilmesi icin gerekli motivasyonun kaynagini saglar (Dékmen, 2010). En 6nemli
motivasyon kaynaklarindan biri olan duygular, bireylerin davranislarini yénlendiren
unsurlarin basinda gelmektedir. Davranis Uzerinde yonlendirici etkisi olan duygularimizin
davraniglarimizi nasil etkilediginin farkinda olmak temel bir duygusal yeterlilik kabul
edilmektedir (Goleman, 2005). Kisinin duygusal olarak rahatsiz hissetmesine neden olan
olaylarla bas edebilmesi icin oncelikle sorun karsisinda yasadigi duygularin farkinda
olmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda bircok terapi yaklasimi duygusal farkindahigin
yasamin degistiriimesi igin ana ama¢ oldugunu ve Kisinin psikolojik saghginda énem
tasidigini ileri sirmektedir (Kuzucu, 2016).

Gestalt kurami gergevesinde bireylerin dinyayla iletisim kurmasi ancak temas
yoluyla ortaya gergeklesebilmektedir ve bireylerin diinyayla temas kurma sekilleri farkhhk
gbstermektedir. insan davranisinin kisilik ozellikleri gergevesinde ortaya konan belli
davranis kaliplari dogrultusunda gergeklestigi distnuldiginde bu iki kavramin birbiriyle
yakindan ilgili olmasi beklenir. Bireylerin dinyaya iligkin algilarini etkileyen ve nasil
bireylerin nasil davranacaklarini yonlendiren Kkigilik tipleri insanlarin cevreleriyle ve
kendileriyle kurduklari temas bigimlerinin de belirleyicisi olabilir. Ayni zamanda kisiligin bir
bileseni olan ve gestalt kuraminin da Ustinde c¢ok durdugu duygular ve duygularin
farkindahg1 da bireylerin dinyayla etkilesimini ifade eden temas bigimleri ve Kisilik
Ozellikleri agisindan itici bir gu¢ olarak degerlendirilebilir. Bu kavramlar arasindaki iligkileri
saptamaya yoOnelik olarak da herhangi bir calismaya rastlanilmamigtir. Dolayisiyla bu
calismanin, bireyleri tanima ve davranislarini anlamlandirmada temas bigimleri, Kisilik
Ozellikleri ve duygusal farkindalk arasindaki iligkiyi ortaya koyarak arastirmacilara ve

uygulayicilara yonelik ¢esitli kolayliklar saglayacagi dusunulmektedir.

1. 1. Aragstirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Universite 6grencilerinin gestalt temas bigimlerinin Kisilik
Ozellikleri ve duygusal farkindalik ile iligkisinin incelenmesidir. Bu arastirmanin alt amaci

ise Universite 6grencilerinin gestalt temas bicimleri ile cinsiyet, psikolojik yardim alma,



romantik iliski durumu, algilanan anne-baba tutumu degiskenleri anlamli fark olup

olmadiginin incelenmesidir. Bu dogrultuda arastirmanin temel ve alt amaglarina yonelik

olarak asagidaki sorulara cevaplar aranmigtir.

1.

|

Universite 6grencilerinin gestalt temas bicimleri cinsiyet ile degiskenine gére
farkhlagmakta midir?

Universite dégrencilerinin gestalt temas bigimleri romantik iliski degiskenine gére
farkhlagmakta midir?

Universite &grencilerinin  gestalt temas bicimleri psikolojik yardim alma
degiskenine gore farklilasmakta midir?

Universite 6grencilerinin gestalt temas bicimleri algilanan anne-baba tutumu
degiskenine gore farkilagsmakta midir?

Universite égrencilerinin gestalt temas bigimleri ile kisilik dzellikleri ve duygusal
farkindaliklari arasinda anlamli iligkiler var midir?

Universite dgrencilerinin kisilik 6zellikleri ve duygusal farkindaliklari Gestalt

temas bicimlerini yordamakta midir?

. 2. Arastirmanin Hipotezleri

Universite 6grencilerinin gestalt temas bigimleri cinsiyet degiskeni agisindan
farklilasmaktadir.

Universite 6grencilerinin gestalt temas bigimleri romantik iliski degiskeni
acisindan farklilagsmaktadir.

Universite 6grencilerinin  gestalt temas bigimleri psikolojik yardim alma
degiskeni acisindan farklilagsmaktadir.

Universite 6grencilerinin gestalt temas bigimleri algilanan anne-baba tutumu
degiskeni agisindan farklilagsmaktadir.

Universite dgrencilerinin gestalt temas bigimleri ile kisilik 6zellikleri ve duygusal
farkindaliklari arasinda anlamli iligkiler vardir.

Universite 6grencilerinin kisilik dzellikleri ve duygusal farkindaliklari Gestalt

temas bicimlerini anlamli dizeyde yordamaktadir.

1. 3. Aragtirmanin Gerekgesi ve Onemi

Sosyal bir varlik olarak diinyaya gelen insan kendini iliskileri yoluyla gerceklestirir ve

ifade eder. Tam da bu konuyla iligkili olan temas kavraminin bireylerin gevreleriyle iligki

kurarken kullandigi yollar ele aldigini gorulmektedir. Kigilik ise insanlarin dogduklar

andan itibaren ortaya koyduklari davraniglari, digtnceleri ve tutumlari etkileyen birbiriyle



tutarli genetik, kiiltiirel ve psikolojik ériintiileri ifade eden bir kavramdir. insan davranigini
ve yasantisini etkileyen diger bir dnemli kavram is bireyleri bir davranima iten, psikolojik
sagligi ve sosyal yasantlyl etkilemek gibi birgok etkiye sahip olan duygulardir. insan
hayatinin her alaninda ortaya c¢ikan bu U¢ kavram arasindaki iliskinin ortaya konmasi
insan davranisini daha iyi anlamlandirabilmeyi saglayarak daha sonraki asamalarda
yapilacak galismalar icin énemli bir bilgi kaynagi olusturacaktir.

ilgili literatiir incelendiginde Gestalt temas bigimleri ile ilgili sinirli sayida ¢alismaya
rastlanmaktadir. Bu kavramin kisilik ve duygusal farkindalik tarafindan yordanmasina
iliskin ise herhangi bir g¢alisma yapilmadidi gorilmektedir. Bu arastirma Universite
ogrencilerinin kisilik 6zellikleri ve duygusal farkindaliklarinin kullandiklari temas bigimlerini
yordamasina iliskin dnemli veriler saglayarak bireylerin ihtiyaglarini giderme ve gevresiyle

iletisim kurmasi strecinde dnemli olan faktérleri agiga cikarmayi saglayacaktir.

1. 4. Arastirmanin Sinirliliklar

1. Arastirmanin genellenebilirligi calisma grubu ile sinirlidir.

1. 5. Arastirmanin Varsayimlari

1. Caligsma grubunu olusturan &grencilerin verilen Olgme araclarini igtenlikle

yanitladiklari varsayiimistir.

1. 6. Tanimlar

Temas: Yasayan organizmanin buylrken gelismesini ve bir geylere dikkatini
yonelterek cevresiyle birlikte olmasini saglayan etkilesim gsekillerine temas denir
(Goldstein, Krasner ve Garfield, 1989).

Geri Déndiirme Temas Bigimi: Geri dondirme temas bicimi kisinin ihtiyaclarini
karsilamak icin harcamasi gereken enerjiyi cevreye yoneltmesinden ziyade kendine
ybéneltmesi durumunu ifade eder ve bu temas biciminde benlik ihtiyaci karsilanan kimse ve
ihtiyaci kargilayan kimse olarak iki kisma ayrilir (Perls, Hefferline ve Goodman,
1951/1966).

Saptirma Temas Bigimi: Dogrudan temas kurmaktan kaginarak dolayli yollari
kullanmak olarak ifade edilir (Glrsoy, 2009).

Duyarsizlasma Temas Bigimi: Bireylerin c¢evresel uyaranlara iliskin fiziksel ve
duygusal uyaranlari hissedebilecek mekanizmaya sahip olmasina ragmen kendilerini
rahatsiz eden durumlardan kag¢inmak igin bilingli olarak duyumlarini dikkate almamalari

durumunu ifade eder (Ozkara, 2015).



Kendini Seyretme Temas Bigimi: Bireylerin ¢cevreyle temas kurmaktan ¢ok cevreyle
temas kurma agamasinda nasil gorunduklerine odaklanmasi durumunu ifade eder
(Gursoy, 2009).

Yansitma Temas Bigimi: Bu temas bigimi benligin bilegenlerini olusturan duygulari,
fikirleri ve degerleri baskalar ile iliskilendirerek onlara aitmis gibi davranmayi ifade eden
bir temas bigimidir (Myers, 1996).

ic ice Gegme Temas Bigimi: Kisilerin sinirlarinin yok olarak bir bagkasiyla
batinlesmesi durumunu ifade eden bu temas bigiminde bireyin benligine iliskin algilarinin
oteki kisilerden ayrisamamasi durumu s6z konusudur (Mann, 2010).

ice Alma Temas Bigimi: Bu temas bigiminde kisilerin cevreden gelen mesaijlari
o6grenme ve 6zimsemesi yoluyla benligine dahil etmesi durumu ifade edilir (Tagay ve
Acar, 2012).

Kisilik: Burger (2006) kisiligi bireyin kendisinden kaynaklanan tutarli davranis
kaliplari ve Kkisilik ici slrecler olarak tanimlamistir. Burada Kisilik ici surecler ile ifade
edilmek istenen Kisinin davranislarini ve hislerini yonlendiren i¢sel duygusal, gudusel ve
bilissel sureglerin hepsidir.

Nevrotiklik/ Duygusal Denge: Bireylerin dinyay! kaygi verici, Uzucu ve tehditli bir yer
olarak deneyimlemesini ifade eder (Caspi ve Shiner, 2006).

Disadéniikliik: DigadonUklik kisinin aktif olarak dinyayi ne derece etkiledigini veya
yogun sosyal deneyimlere karsi nasil bir tavir sergiledigini ifade eder (Caspi ve Shiner,
2006).

Uyumluluk/Yumusakbaslilik: Kisilerarasi iligkileri stirdirmek igin fgerekli becerilere
sahip olmay! ve bunlari kullanabilmeyi ifade eden bir kavramdir (Jensen-Campbell ve
Graziano, 2001).

Oz disiplin/ Sorumluluk: Kisinin uzak hedefler igin hazzi erteleyerek dirtiisel ifadeyi
duzenleyerek degistirebilme alanindaki yeterliligiyle ilgili bir 6zelliktir (Caspi ve Shiner,
2006).

Aciklik/Deneyime Aciklik: Kisinin kendi fikirlerini dogru bir sekilde ifade edebilmesi,
verileri karsisina dogru ve acik bir sekilde iletebilmesi gibi yetenekleri ifade eden ve
insanlarla isbirligi yapabilmeyi saglayan bir 6zelliktir (Tathlioglu, 2014).

Farkindalik: Farkindalik, kisinin, bireysel ve cevresel alaninda gercgeklesen ve
kendisi icin 6nem arz eden olaylar ile uyanik bir bicimde temasta olma surecidir(Gursoy,
2009).

Duygusal Farkindalik: Yuksek duygusal farkindalik dizeyi, kiginin cevresini ve
cevresinin iyi olusuyla iligkisini anlamasini (Greenberg, 2002) ve sikintiyla daha iyi bas

etmesini saglamaktadir (Stanton, Kirk, Cameron ve Danoff-Burg, 2000).



2. LITERATUR TARAMASI

2. 1. Arastirmanin Kuramsal Cergevesi

Bu bdlimde arastrmada yer alan degiskenlere iliskin kuramsal c¢ergeve

sunulmustur.

2. 1. 1. Gestalt Terapi Kurami

Bu kisimda Gestalt terapi ve yaklagimi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

2.1.1.1. Gestalt Terapinin Ortaya Cikmasi ve Tarihgesi

“Gestalt” kelimesi Almancada “organize edilmis bir butin” anlaminda kullanilir
(James ve Dorothy, 1996: 7). Gestalt'in tam olarak cevirisi yapilamasa da genellikle desen
veya sekil kelimelerine karsilik geldigi fikri Gzerinde birlesilmistir. Ceviri esnasinda
anlamini yitirmis olabilmesine ragmen Almancada bir insanin genel gérinimunu ya da
enerjisinin toplamini ifade eder (Mann, 2010: 3). Desen veya yapilandirma anlamina da
gelebilen Gestalt kelimesi pargalarin anlamsiz bir toplamindan farkl olarak Gestalt'in
dyelerinin érgutll bir batin haline getiriimesini ifade eder (Sherrill Jr, 1974: 1).

Gestalt tanimlayabilmek igin onun U¢ bileseninden sz etmek gerekmektedir.
Bunlar; nesne, nesnenin iginde oldugu cevre, nesne ve gevrenin iligkisidir (Das, 2015: 4).
Gestalt kavrami burada s6zi edilen ¢ bilesenin bir araya gelerek olusturdugu sentezi
ifade eder. Gestalt terapisi ise Frederick Fritz Perls, Laura Perls ve Paul Goodman
tarafindan 1940’larin  ve 195Q’lerin  farkli kdltirel ve entellektiel akimlarinin
sentezlenmesiyle o dénemin 6nde gelen kuramlarina bir alternatif olarak ortaya konulmus
bir kuramdir (Corsini ve Wedding, 2012: 524; Das, 2015: 3).

Gestalt terapinin yaraticisi olarak anilan Fritz Perls, 1893’'te Berlin'de dogmustur.
Almanya, Hollanda, Guney Afrika, ABD ve Kanada'da yasayan Perls, Avrupada yasadigi
zamanlarda psikanalize ilgi duymustur. 1931 ve 1932’de Otto Fenichel ve Karen Horney'in
denetiminde Wilhelm Reich’ten psikanaliz egitimi alan Perls, Reich’in Freud'dan
ayrilmasinin ardindan psikanalizden uzaklasarak kendine baska bir yon ¢izmigtir. New
York'ta 1951 ve 1952 yilinda Paul Goodman, Ralp Hefferline ve esi Laura Perls ile birlikte
yeni bir paradigma olusturarak Gestalt terapiyi ortaya koyan Perls, Kanada'da bir Gestalt
toplulugu kurmak igin ABD’den ayrilmistir. Bundan kisa bir sure sonra ise 1970 yilinda
Chicago’da hayatini kaybetmigtir (O’Leary, 2013: 3).



20. yuzyilin ortalarinda ve 21. ylzyilda semsiye bir kavram olarak kullanilabilecek
olacak Gesgtalt terapisi, “Gestalt” tabanli duiglnceden tureyen herhangi bir uygulamayi
tanimlayan genel bir kavram olarak kullanilir. Tarihsel surece baktigimizda da ¢ogunlukla
bir psikoterapi yaklagimi olarak adlandirilan Gestalt terapi, felsefi temelleri ve radikal
fikirleri birlestirmesi acisindan epistemolojik ve ontolojik konumu itibariyle psikoterapi
alanindan ¢ok daha genis etkilere sahiptir. insanla ilgili derin ve genis ¢abalari, taze ve
yenilik¢i bir bakis agisiyla buttiinlesmis durumdadir (Levin, Bar ve Levine, 2012: 1). Gestalt
psikolojisi 1910’lu yillarda ortaya ¢ikmis olmasina ragmen bir terapi yaklasimi olarak
ortaya konulmasi kirk yili bulmustur ve Perls c¢iftinin yani sira Ralp Hefferline ve Paul
Goodman gibi arastirmacilar da bu sirece katki saglamistir (Ozkara, 2015). Gestalt terapi
yaklasimi bir ¢cok kuram ve yaklasimdan etkilenerek olusturulmus eklektik bir yapiya
sahiptir. Clark (1998) Gestalt terapinin kurucusu olan Perls’in bu kurami olustururken
1960’ yillarin ruhu icinde provakatif bir entelektiel durusu kabul ederek, duyusal
deneyimin dnemini vurguladigini ifade etmistir.

Gestalt terapisi; Gestalt felsefi teorisi, Gestalt psikolojisi, Smut'un butlincullik
kurami, varolusculuk, fenomenoloji, Lewin’in alan teorisi, Goldenstein’in organizma teorisi,
Zen Budizm’i ve Reich’'in beden calismalari gibi birgok farkli uygulama, kuram ve
yaklagimdan faydalanilarak olusturulmustur. Gestalt terapisinde yer alan temel kavram ve
metodolojiler, olduk¢ca fazla ortak o6zelliklere sahip olan bu perspektiflerin
harmanlanmasiyla ortaya konmustur (Sabar, 2013).

Gestalt terapi Uzerinde blylk etkiye sahip olan Gesgtalt psikolojisi bundan yiz yil
kadar 6nce psikoloji henliz emekleme asamasindayken “Gestaltgilar” olarak bilinen bir
grup arastirmacinin eski problemleri kdktenci bir sekilde yeniden ele almak icin harekete
gecmesiyle baslamistir. Gestalt psikolojisi; Max Wertheimer, Wolfgang Koéhler, Kurt Koffka
gibi 6nemli isimlerin laboratuvar deneyleriyle bireylerin gorsel algilarina odaklanan ve
uyaranlarin subjektif algillamalara nasil yansidigini arastiran birtakim c¢alismalari
icermektedir ve bu galigmalar gostermistir ki insan beyni surekli degisen ¢evreye adapte
olmamizi saglamak icin bir kalip algilama sistemi olusturur. Bu algilamalar ise dinyamizla
olan iletisimimizi yonlendiren yorumlanmig materyallerdir. Bu arastirmacilar insanlarin
dunyay! nasil algiladiklari, bilisler, motivasyonlar, deneyim ve benzeri konular Uzerinde
psikoloji laboratuvarlarinda ampirik galismalar yapmaya basladilar (Sabar, 2013; Wheeler
ve Axelsson, 2015: 14-21).

Perls kuramini olustururken dusinceleri Uzerindeki en temel etkiyi insanlarin
algiladiklari uyaricilardan nasil anlam ¢ikardigini inceleyen Gestalt psikolojisi gdstermistir.
Bu disunce onun insani butlincil bir sekilde ele almaya ¢alismasinda ve sekil zemin

iliskisine yaptid1 vurguda kendini ortaya ¢ikarmigtir (Murdock, 2012: 200). Wertheimer,



Koffka ve Kdhler tarafindan gelistirilen Gestalt psikolojisinin Gestalt terapi yaklasimi ile
olan baginin sadece isim benzerliginden ibaret oldugunu 6ne surenler olmasina ragmen
literatur incelendiginde Perls’in olusturdugu kurama katki saglayan sekil-fon iligkisi,
tamamlanmamisg igler, alan kurami gibi bir gok kavram Gestalt psikolojisine aittir (Yiimaz,
2015).

Gestalt terapi yaklasiminin kurucusu olan Fritz Perls eskiden bir analistti. Gestalt
terapi yaklagimini geligtirirken gestalt psikolojisinin kavram ve uygulamalarindan
yararlanan Perls, insan kisiliginin bir cok parcaya ayriimis oldugunu ve kisilerin bunlarin
sadece bir kisminin bilincinde oldugunu éne strmustir (James ve Dorothy, 1996: 7) ve
bunlarin yani sira gegcmis yasamin gunimiz Uzerinde etkili olabilecegi goérisini de
psikanalizden alarak kendi kuramina katmistir (Acar, 2015: 11). Perls psikanalizde var
olan danisan ile danisman arasindaki iliskinin deneyim ve davranis hakkinda bilince
neden olabilecedi ve bu bilincin yeni davraniglarla ve nevrozlarla basa ¢ikmaya yardimci
olabilecegi fikrini de benimsemistir (O’Leary, 2013: 7).

Gestalt terapi yaklasiminin himanistik yaklasimlar kategorisinde ele alinmasi
mumkindir. Rogers’in ve varolusgu yaklasimin kavramlarini paylasan Gestalt terapi,
kitasal felsefe ve Alman biliminin benzersiz bir karigsimi icinde ortaya ¢ikmis Freud'un
psikoanalitik yaklagiminin da bir revizyonu olarak tasarlanmisti. insanin yagam bigimiyle
ilgi olan dogu maneviyatindan da etkilenen Gestalt terapi mevcut deneyim ve farkindalik
akimina dikkat eden yontem ve eylemle ilgilidir ve su anda olani kabul ederek ve
batinligu ve iyilesmeyi saglayacak olan dogal olay akisina dikkat gekmesiyle karakterize
edilir (Brownell, 2010: 21-22).

2. 1. 1. 2. Gestalt Terapinin Ortaya Cikmasinda Etkili Olan Baslica

Kuram ve Yaklagimlar

Gestalt terapinin epistemolojik temelleri alan teorisinin dogrusal olmayan ¢ok sesli
olgusunu, fenomenolojinin éznel kisisel deneyiminin izahini ve hem i¢ tecriibenin hem de
bitincullige esas olan gevre ile dis etkilesimin ayni anda arastiriimasini igerir (Evans,
2007). Gestalt terapi yaklasimi “simdi ve burada’yi vurguladigindan dolayi varolusgu,
danisanin algilari Gzerinde odaklandigi icinde fenomenolojiktir. Ayni  zamanda
danisanlarin dusunduklerini ve yasadiklarini deneyimlemesine dayanan gestalt terapi
batGnculddr. Tim bunlarin 1s1ginda gestalt terapi surecini (¢ evreye ayirmak mimkanddar;

farkinda olma, 6zimseme ve butinlesme (Acar, 2016).



2.1.1. 2. 1. Fenomenolojik Yaklagim

insanlarin deneyimleri olaganistidir ve o deneyimin galisiimasina fenomenoloji
denir (Brownell, 2010: 89). Fenomenoloji ger¢cedin yorumlanmis oldugu goérisine dayanir.
Gestalt terapisinin  fenomenolojik yaklagsimi ise Edmund Husserl'in varolusgu
fenomenolojisi ve gestalt psikolojisinin fenomenolojisinin bir sentezi olarak ortaya ¢ikmigtir
(Yontef ve Jacobs, 2012). Gestalt terapisi dis dinyayla alakali nesnel gerceklerin var
oldugunu ancak bireylerin olaylari kendi 6znel gercgeklikleriyle deneyimleyip
degerlendirdiklerini ileri strer (Metzger, 2008).

Fritz Perls gestalt terapi yaklasimini gelistirirken, olay ve olgularin ifade ettigi
anlamin kisiye ve Kkisinin iginde bulundugu ana goére farklilasabilecegini savunan
fenomenolojik yaklasimin bu goéristini temel onermelerinden biri haline getirerek
kuramina katmistir. Perls’ in tamamen fenomenolojik yaklasima dayanan tek terapi olarak
gordugu gestalt terapi, bu yaklasimin bakis agisina uygun olarak kisiye 6zgulik boyutunu
yok sayan genelleme ve yorumlamalari kuramina dahil etmemistir (Das, 2015: 13). Bunun
sonucunda da gestalt terapi bireylerin diinyayl kamera merceginden ya da bir aynadan
seyreder gibi algilamadiklarini ifade eder. Daha ziyade kisilerin gorduklerinin hatirlananlar,
beklentiler, inanglar, degerler, korkular, varsayimlar, duygusal durumlar ve buna benzer
bircok faktorden etkilendigini ve insanlarin olaylari bu olgular 1giginda degerlendirip
anlamlandirdigini ileri strer (Sabar, 2013).

Dasg’in (2005: 12) ifadesine gére Gestalt terapi fenomenolojik yaklagsimin etkisiyle
herkesin biricik oldugu ve iginde bulundugu c¢evreyle olan iligkisi g6z o6ninde
bulundurularak bireye 6zgl bir sekilde degerlendiriimesi gerektigini savunur. Bunun igin
riya calismalarina 6nem veren Gestalt terapi bireylerin fenomenolojilerini anlamak,
ihtiyaglariyla ilgili farkindalik kazanmasini saglamak ve kabullenemedidi yanlarini
kabullenmesi igin rlya analizini kullanir. Gestalt terapistleri rlyalarin analizini, bireylerin
bitlinlesmesini ortaya gikaran bir yontem olarak gérirler (Ozer, 2013).Bu fenomenolojik
yontemlerin kullaniimasi Gestalt terapiyi fenomenolojik bir yaklasim haline getirir ve
danismanlar terapi esnasinda danisanlarinin mudahaleden nasil anlam c¢ikardiklari
uzerine odaklanirlar. Bu o6zellikleriyle Gestalt terapi yaklagimi ¢agdas bilissel terapide
bulunan yapisalcilik 6zelligi ve diger dikkat geken yonleriyle yorumcudan gelen dusiunceyi

kullanan bir yaklagim olarak 6n plana gikar (Brownell, 2010: 36).

2.1.1.2. 2. Varolusgu Yaklagim

Gestalt terapi yaklagiminin varolusgu unsurlari Fritz Perls’in esi olan Laura Perls

araciligiyla ortaya ¢ikmistir. Buber ve Husserl gibi Gnli fenomenologlarla ¢alisan Laura
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Perls daha sonra Gestalt terapi yaklagimini gelistirirken onlardan edinmig oldugu bilgi ve
deneyimleri bu yaklagima dahil ederek yaklasimi zenginlestirmistir (Murdock, 2012: 200).
Jean Paul Sartre’nin varolusgu yaklasimdan etkilenen gestalt terapi insanlarin her tarlQ
sart altinda yaptiklari ve yapamadiklari butin davranislardan sorumlu olduklarini kabul
eder (Metzger, 2008).

insanin segme, kendini gergeklestirme ve kendisini diizenleyebilme yetisinin oldugu
varsayimini 6ne slren varolusgu yaklasimin bu dnermesi de gestalt terapistleri tarafindan
kabul goérerek kuramin temellerini olusturan bilesenlerden olmustur (Das, 2015: 11).
Varolusculugun slre¢ yaklasimindan hareketle Gestalt terapi bireylerin su andaki olaylari
nasil algiladiklari da dahil olmak (zere, yasadiklarinin farkina varmalari igin

deneyimlerinin altinda yatan faktorleri arastirir (O’Leary, 2013: 23).

2.1.1. 2. 3. Biutuncul Yaklagim

Goldenstein’in sekil zemin iliskisini inceleyen butincillik kurami gestalt terapinin
olusmasinda 6nemli bir yere sahiptir (Acar, 2015: 11). Gestalt terapiyi diger terapi
yaklagsimlarindan ayiran bu bakis acgisina gdre butlin, kendisini olusturan pargalarin
isbirligi ve uyum iginde calismasi ile olusacagindan pargalarin tek tek ele alinmasindan
daha cok seyi ifade eder (Das, 2015: 14).

Herhangi bir olguyu degerlendirirken onlari parcalar halinde degilde olusturduklari
bltlnllk gergevesinde ele alan Gestalt terapi (Gékdemir-Aktas, 2002), batind olusturan
tim pargalarin birbiriyle etkilesim halinde oldugunu ve pargalardan herhangi birinde ortaya
ctkan degisikligin butinin tamamini etkiledigini 6ne sirer. Bu durum davranigin ortaya
citkmasinda etkili olan butun sureclerin anlasilmasi gerektigi gercegini ortaya cikarir
(Ozkara, 2015).

Batuncul bakis agisina gore higbir sey bilingli olarak yok sayllmaz ve dis dinyanin
g6zlenmesi i¢ diinyanin gézlenmesi ile paralel olarak yapilir (Evans, 2007). i¢ diinya ve
dis dunyanin gdzlemlenmesinin de butlncul bir sekilde ele alinabilecedini dne siren
Gestalt terapi kuramcilari zihin ve bedenin somatik butinligund, durumun Uzerine baski
yapan tum etkileri ve bireyin durumunu igceren butincul bir bakis acisi ile ele almak
gerektigini dusundrler. Butuncil yaklasimin gozlemlenebilir tezahlrleri olarak danisanin
hareket bigimi, jestleri, sesini kullanma bigimi, nefes alip vermesi, mekani nasil kullandigi
ve kendilerini dunyaya nasil yerlegtirdikleri gibi unsurlar bitin halinde ele alinarak
degerlendirilir ve danisan anlasiilmaya calisilir. Gestalt'in kuruculari, zihin ve beden
arasinda olusan yapay boélinmelere, bireyin ve durumlarinin yanhs bir sekilde pargalara

ayrilmasina butunsel bir yaklagimla kargi koymayi hedeflemiglerdir. (Mann, 2010: 24).
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Gegstalt terapistleri bireyin belli bir 6zelligine odaklanarak digerlerini g6z ardi etmek
yerine insani bir butin olarak ele alirlar ve insan yagsaminin ancak butun boyutlarinin
birlikte ele alinmasiyla anlasilabilecegi tezini savunurlar (Gursoy, 2009). Das (2015: 15),
gestalt terapinin insanin gevresinden bagimsiz olarak degerlendirilemeyecegine dair
Onermesinin batuncul yaklasimin bir yansimasi olarak kurama dahil edildigini ifade

etmistir.

2.1.1.2. 4. Alan Kurami

Gestalt terapi, organizmanin iginde bulundugu kendi ortaminda ele alinmasi
gerektigini temel alan Alan Kuramrna dayanir (Gursoy, 2009). ik olarak bilim
calismalarinda kendini hissettiren ve daha sonra psikolojik yaklasimlari da etkisi altina
alarak modern calismalara katki saglayan alan kurami Kisilerin iginde bulunduklari
baglamin onlarin duygu, dusunce ve davranislarini etkilemek suretiyle yasantilarina nasil
yansidigini anlamaya calisir (Yontef ve Jacobs, 2012).

Alan kurami Kurt Lewin tarafindan ortaya atilmistir. Lewin, fizikte yer alan elektriksel
alanlarin birbirini etkilemesine benzer olarak insanlarin yasamis olduklari baglamin da
insan davraniglari Uzerinde etkili olabilecegini ileri surmustir. Butlncul bir bakis agisini
yansitan alan kuramina gore kisinin davraniglari ortaya ciktigi baglamdan bagimsiz olarak
degerlendirilirse kisiyi anlamak mumkin olmayacaktir. Gestalt terapi yaklasiminin da
temelini olugturan kisinin gevresiyle iligkisinin yani sira bireylerin davranislari Gzerinde
davranisin ortaya konuldugu anin etkisi kadar ge¢cmis yasantilarin ve gelecekle ilgili
diustincelerinde etkisi oldugu dusinidlmektedir. Gestalt terapi yaklasimi da alan kuraminin
vurguladigi hususlari dikkate alarak bireyi icinde bulundugu baglami ve yasam surecinin
bitinini géz 6nune alarak butincul bir sekilde ele alir (Sakarya, 2004).

Sistematik iliskiler agi olan alan, evrende ve zamanda sureklilik gostermektedir;
ancak bu durum zamanla degisebilir. Alan kavrami insanlarin ihtiyaglarinin niteligine ve
icinde bulundugu duruma gére farklilik gosterebilirken her sey bir alana aittir ve ondan
soyutlanamaz. Butinun bir oruntust olan alanda meydana gelen bir dedisiklik alan
tarafindan olusturulan tim olgulari etkileyerek degismelerine neden olmaktadir (Acar,
2015: 44).

Bir deneyim mevcut saha kosullariyla yakindan baglantiidir ve ondan
soyutlandiginda anlagilamaz. Bu durum terapi odasindaki hayati da igine alarak
danisanlarin yasamis oldugu baglama goésterilen duyarliigin dnemini ortaya koyar (Evans,
2007). Mevcut alanda var olan degiskenler bireylerin davranislari tzerinde etki yaratacagi
icin davraniglari anlamlandirmakta baglami anlamak o6nemlidir(Yontef ve Jacobs,

2012:521). Deneyim ve deneyime entegre deneyimsel alanimizda ortaya ¢ikan davranis
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her zaman alanin destek ve kosullarinin sonucu ise davranis ve deneyimdeki 6nemli
degigikliklerin bu alan kosullarindaki degisiklige baglh oldugu gergegi ortaya gikar ve
pratikte ihmal edilen bu gercek Gestalt terapi ile ortaya konulmus olur. Alan kuraminin bu
katkisi Gestalt terapinin en dnemli dogrudan kullanilabilir katkilarindan birini ortaya
koymasini saglamigtir (Wheeler ve Axelsson, 2015: 22-24).

Wertheimer deneyleriyle, bireylerin g¢evrelerini bir batin olarak algiladiklarini
kanittamistir. Goldenstein'de yapmig oldugu aragtirmada, beyin hasarina ugrayan
askerlerin beyninin hasara ugrayan bdlgesinin disinda da bazi islevsel bozulmalar ortaya
ciktigini gézlemlemistir. Ayni zamanda beyinde ortaya c¢ikan hasar sadece beyni degil
bltin organizmay! etkilemistir ve cesitli davranis degisikliklerine neden olmustur (O’leary,
2013: 9). Bu c¢alismalardan da yola c¢ikarak Gestalt terapi yaklasimi bireyin icinde
bulundugu c¢evreden badimsiz olarak ele alinamayacagini ileri stren bir anlayisla

olusturulmustur ve bu yaklasim 20. Yuzyil icin ¢cigir agici bir nitelik tagsimaktadir.

2.1.1. 3. Gestalt Terapinin Temel Kavramlari
2.1.1. 3. 1. Farkindalk

Farkindalik kavrami gestalt terapi kuraminin c¢ekirdegini olusturmaktadir ve
uygulamada da ¢ok dénemli bir yere sahiptir (Acar, 2015: 30). Gestalt terapi yaklasimi
cocuklugun ilk yillarindan baslamak kaydiyla kiginin hayati boyunca kurmus oldugu
iliskilerden temel alarak gelisen farkindalik kavramini insan iligkilerinin ayrilmaz bir pargasi
olarak gorur (Wedding ve Corsini, 2012: 528). Birincil amaci insanlarin farkindaliklarini
artirmak olan Gestaltta insanlar kendilerine “Ben neyi distniyorum?”, “Su anda nasil
hissediyorum?”, “Kisisel olarak ne yasiyorum?” gibi sorulari sorarak deneyimlerini etkili bir
sekilde yapilandirmaya ve gevreyle daha tatminkar bir iligki kurmaya gahsir (Clark, 1998).

Farkindalik kavrami bilingli farkindalik, beden farkindaligi, duygusal farkindalik,
digerleri hakkinda farkindalik ve durum hakkinda farkindalik gibi cesitli kategorilere
ayrilabilir. insanlarin kendilerine sorduklari farkli sorular tim bu alanlarda yasamis
olduklari sureg ile ilgili farkindaliklarini ortaya ¢ikarmaya yarayabilir (Wheeler ve Axelsson,
2015: 38-39). Sorulara verilen tim bu yanitlar ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan cevaplar
bireylerin 6z bilinglerini artirir (Sherrill Jr, 1974).

Farkinda olmak, birinin ilgi ve kisisel yatirrmin i1s1gini biling durumuna yansitmasidir
(Brownell, 2010: 77). Farkindalik kiginin icinde bulundugu cevreyle ve kendisiyle bilingli bir
sekilde ve tam bir temas halinde olmasi durumudur (Girsoy, 2009). Ote yandan
farkindalik herhangi bir yargilama olmaksizin su anki i¢ ve dis tecribelere odaklanmig

dikkat olarak da ifade edilebilir. Farkindaligin saglanabilmesi icin aktif bir dikkat sireci
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gereklidir. Farkindalik seslere, kokulara, bedensel duyumlara, dusince ve duygulara
odaklanmay: igerir (Fodor ve Hooker, 2008). Ozkara (2015) ise farkindaligin insanlarin
kendilerinde var olan ama daha dnce temasa ge¢medikleri bir yoni yonleri ile temas
kurmalari oldugunu ifade etmistir. insanin davranis gesitliligini artiran farkindalik kisilerin
kutuplar Uzerinde rahat hareket edebilmesine, farkli anlamlar Uretebilmesine, farkinda
olmadigi alanlara ulasabilmesine, cevresiyle kurdugu otantik iligkilerle ihtiyaglarini daha
rahatlikla karsilayabilmesine olanak saglar.

Farkinda olmak bireyin gecgcmise dair bir seyler hatirlamasi anlamina gelmez.
Farkinda olan kisi icinde bulundugu ana iliskin yasadiklarina odaklanir ve kendi sinirlariyla
temas halinde olur. Tim duyu organlarini ¢evresiyle temas kurarken kullanan birey neyi,
nasil yasadigi gibi ayrintilara da odaklanarak farkindalik sahibi olur (Acar,2015: 32).
Kisinin farkindaligina o anda ortaya c¢ikan biyolojik ilgi ve ihtiyaclari karar verir (Burley ve
Freier, 2004). Sahip olunan bu farkindalik benligin denetimini saglayarak kisinin
bltinlesmesine yardimci olur (James ve Dorothy, 1996: 7).

Etkili bir sekilde temas kurmak ve bireyin ihtiyaclarini karsilayarak denge halini
devam ettirmesini saglamasi acisindan farkindalik hayati bir dnem tasir. Temasin
saglanabilmesi igin kisinin tamamen bilingli bir farkindalikla temas kurmasi gerekmektedir.
Ornegin; aciktigimizi fark edip yemek yiyerek bu ihtiyacimizi gidermek ya da gin iginde
ihtiyaclarimizi gidermek icin yaptigimiz rutin hareketler temas kavramina érnek verilebilir (
Murdock, 2012: 207). Kisinin sz konusu bu temasi saglayabilmesi simdi ve burada, i¢sel
ve digsal olarak olup biten tim sireglerin farkinda olmasiyla saglanabilir. Kisiler
farkindalik kazanirlarsa ihtiyacglarini ve ihtiyacglarinin hizmet ettigi islevleri kavrayarak ani
yasama sansi elde ederler ve daha dengeli bireyler haline gelirler (Acar, 2015: 30).

Gestaltin amaci kisinin kendi varlidiyla ve hali hazirda olan seylerle temas
halindeyken farkindalik yasamasi ve bunun surekliligidir. Bunu gergeklestirmek igin ise
sekil ve zemin deneyimi arasinda ortaya ¢ikan engeller coziumlenmeye caligilir ve sonug¢
olarak kiginin dis dinyadan gelen talepler dogrultusunda ikinci plana ittigi arzu ve istekleri
én plana getirimeye gahsilir. Ornegin bir annenin gocuguna bakarken kendi ihtiyaglarini
fark edememesi ve karsilayamamasi kendine iligkin farkindaliginin duasiuk dizeyde
oldugunu gosterir (Mann, 2010: 29). Gestalt yaklagimi ise bu durumda sekil ve zemin
Uzerinde Kisinin ihtiyaclarini fark ederek onu duzenleyebilecegi bir farkindalik dizeyine
gelmesini saglamaya caligir.

Gestalt terapinin en blylk amaci farkindaligin saglanmasidir ¢unkd; farkindaligin
artmasiyla birey ¢evresiyle daha iyi uyum gosterecektir, insan ihtiyaclarini daha iyi fark
edecek ve onlari karsilayarak organizmada ortaya c¢ikan gerginligi azaltabilecektir ve

sonunda tim bunlar bireyin gelismesi ile sonlanacaktir (Murdock, 2012: 217-218).
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Farkindaligi artan birey bazi seyleri sadece kendisinin degistirebilecegini gorerek hayati
konusunda sorumluluk almayi 6égrenir. Boylelikle kendi davraniglari ile ilgili segimler
yapabilir, ihtiyaglarini etkin bir sekilde dizenleyebilir ve bunlarin sonugclari ile ilgili
sorumluluklari da Ustlenebilir (Ozkara, 2015).

Gestalt terapisi perspektifinden, terapi galismalari, gestalt olusumunun kesilmesi ve
¢bzilme veya yok olma slreci konusunda farkindaliga dikkat cekmektir (Burley ve Freler,
2004). Gestalt terapistleri danisanin deneyimini kesfetmesine, nerede oldugunu, ne
hissettigini, neye ihtiyaci oldugunu fark etmesine ve bu yolla farkindaligini artirmaya
calisir. Bunu yaparken danisanlarin olaylar karsisinda ne hissettiklerini ve olaylarin onlar
icin ne anlama geldigini yargilayici olmadan objektif bir sekilde kesfetmelerini saglamaya
calisirlar (Metzger, 2008). Gestalt terapistleri terapide danisanlarinin c¢evrelerine iligkin
farkindaliklarini artirmayi, danisanlarin ézgurce istedikleri davranislari segebilmelerini ve
bu secimlerinin sorumluluklarini Ustlenebilmelerini ve benlik imajlarini fark ederek onu
kabul etmelerini saglamaya c¢alisirlar (Sezgin, 2002). Farkindalik ¢calismalarinda kisilerin
ic ve dis deneyimlerinin farkina varmasi saglanir ve onlari gézlemlemesi istenir. Daha
sonra onlari kabul etmesi saglanir. Bu asamalardan sonra ortaya c¢ikan farkindalik kisinin
distince ve davranig kaliplarinda degisimi getirebilir (Fodor ve Hooker, 2008).

Gestalt kuraminda kisi dogasina uygun davrandigi slrece gelisebilir ve bu slreg
sonucunda degisim gelir. Ancak bu suregte kisinin dogasini anlamasi igin farkindalik
sahibi olmasi gerektigi gibi degisimin ortaya ¢ikmasi icinde farkindalik gerekir. Cesitli
yasantilari da beraberinde getiren farkindalik bir sire¢ icinde ve cesitli asamalardan
gecerek ortaya c¢ikar. Bu asamalarin ilki bireyin zihinsel dizeyde bir farkindalik
yasamasidir. Bunun ardindan zihinsel i¢ gérinin yasantisal olarak deneyimlenerek
farkindaliga doénusmesi ve bunun tanimlanmasi gelir. Son asamada ise bireyin

farkindahgini fark etmesi evresine gecilir (Sakarya, 2003).

2.1. 1. 3. 2. ihtiyaglar

Gestalt yaklasimina gore ihtiyag, kisinin denge halini bozan bir durum ile ilgili
organizmada olusan bir farkindalhgi isaret eden tamamlanmamis bir gestalttir. Bu ihtiyag
sekil haline gelirken diger uyaranlar birey igin zemin halini alir (Murdock, 2012: 207).
Kigilerin bir ihtiyaci ortaya ¢iktiginda o ihtiya¢ organizmada bir gerilime neden olmakta ve
sekil haline gelmektedir. Bu gerilimin ortadan kaldiriimasi ve bunun sonucundan buyume
ve gelismenin saglanmasi icin organizmanin bu ihtiyaci gidererek yeniden denge haline
ulasmasi gerekmektedir (Acar, 2015: 33).

intiyaclar kisinin fenomenolojik alanini sekil ve zemin olarak iki kisma ayirir. Bu

stre¢ seklin ortaya cikmasini takip eden seklin belirginlesmesi sireci ile devam eder.
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Sekil tam anlamiyla ortaya c¢iktiginda kisi seklin ¢6zUmUnU saglamaya calisir ve gevreyi
tarayarak en uygun araglari bulmaya calisir. Son seklin ortaya ¢ikardigi ihtiyag igin gerekli
¢ozumler uygulanir ve ardindan ¢ézimuan sonuglari bireyler tarafindan éztiimsenir. Normal
durumda bir kiginin sekilde olan ihtiya¢ ve onun ¢6zumuyle ilgili davraniglarindan bunlarin
digerlerine gegmesinde dizgln bir akis vardir. Fakat zaman zaman bu déngu ¢ézimadn
engellendigi veya bozuldugu zaman kesilir; boylece ¢6zUm orijinal sekli ortaya ¢ikaran
ihtiyaca yeterince tepki vermez hale gelir. ihtiyag doyumunun engellenmesi bireyler igin
sorun yaratir. Bu donglde ortaya ¢ikan kesinti; kesintinin ortaya c¢iktigi yer, kesintinin
meydana geldigi yontem ve sirecler gibi o6zellikler bakimindan bireye 6zgl olma
egilimindedir. Yani kisilik 6zellikleri bireylerin ihtiyagc dongusini purizsiz bir sekilde
tamamlamasinda 6nemli bir yere sahiptir. Esnek kisilik 6zelliklerine sahip olan bir birey
icinde bulundugu ekosistemle karsilikli olarak ihtiyaglarini karsilama noktasinda daha
basarili olacaktir. Aksi halde bu surecgte ortaya ¢ikan basarisizliklar psikopatoloji olarak
adlandirilacaktir (Burley ve Freier, 2004).

Farklilasmamis
Alan

™~

Seklin
Belirginlesmesi

Sekil Olusumu

Bireyin Kendini veya
Cevresini Taramasi

Cozim (Motive olmak,
Uygulamak, Dogrulamak

Plan Yapmak

Oziimseme

Sekil 1. intiyacin belirginlesmesi ve ¢éziimlenmesi déngusi (Burley ve Freier, 2004).

Tdm insanlar zaman zaman organizmalarinin denge halini bozan birtakim
ihtivaclarla karsi karsiya kalirlar ve bireylerde bu ihtiyaclari kargilayarak yeniden
organizmik dengelerini saglamaya yonelik dogal bir yeterlilik ile dunyaya gelirler.
insanlarin dengelerini bozan bu ihtiyaglar cesitlilik gésterebilir. Gestalt yaklagiminin temel
kavramlarindan biri olan ihtiyaglarin ortaya cikmasi ve gideriimesi belli bir déngu
cercevesinde gerceklestirilir (Gurdil, 2014). Bu donglnin tamamlanamamasi Kkisinin
ihtiyaglarini farkina varamayarak bu ihtiyaclari kargilayamamasina sebep olur. Boyle bir

durumda temasin kesintiye ugramasiyla sekil zemine gecgerek gestalt deneyim dongusu
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engellenmis olur. Tamamlanmadan zemine gecgen ihtiyaglar ise Kisiyi etkileyerek

davraniglarina yon vermeye devam eder. Deneyim dongusu yedi asamada gercgeklesir. Bu

asamalar su sekilde siralanabilir (Gokdemir-Aktas, 2002);

7. Geri
Cekilme

3. Harekete
Gegme

Sekil 2. Gestalt deneyim déngusu (Gokdemir-Aktas, 2002).

4

Hareketi

Yapma

Kisilerin ihtiyaclari toplumsal, fiziksel, manevi ihtiyaglar olarak siniflandirilabilecegi
gibi kisiye Ozel ihtiyaglar ve ortak ihtiyaglar olarak da siniflandirilabilirler (Gursoy, 2009).
Kisiler sahip olduklar1 yetenek ve imkanlari kullanarak yasantilarini ve enerijilerini o ihtiyaci
gidermeye yonelik olarak diizenleyebilirler. ihtiyacin kisa siirede ve kolayca kargilanmasi
organizmanin saglikh igleyisini sirdirmesi agisindan dnem tasimaktadir (Das, 2015: 71).
Universiteden mezun olmak gibi bazi ihtiyaglar uzun sirede karsilanabilirken yemek
yemek gibi ihtiyaglar ise kisa surede karsilanir (Bozkurt, 2006).

Codu davranis ihtiyaclar dogrultusunda ortaya konur ve saglikli olarak
nitelendirilebilecek bir kimse ihtiyaglarini karsilayabilecegi olanaklarin farkinda olur.
Kiginin zemininde yer alan olgulara gore beliren ihtiyaclar o kiginin zemininin ne kadar
genis olduguna bagll olarak farklilik gosterir. Kigilerin guncel ihtiyaclarini kargilamaya
yonelik davraniglari saglikl olarak gorilirken gegmiste karsilanmadidi icinde organizmayi

rahatsiz eden ihtiyaclar karsilamaya calismasi sagliksizdir (Ozkara, 2015).

2.1. 1. 3. 3. Sekil Zemin iliskisi

insanlarin deneyimlerinin herhangi bir noktasinda ihtiyaca yonelik duyumlar ortaya
clkmaya basladiginda bu ihtiyag kisiler igin 6nceligi alarak sekil haline gelir. Bu durumda
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diger olgular ise geri plana cekilerek zeminde yerini alir. Kisi bu ihtiyacini giderip doyum
saglama asamasina gegene kadar s6z konusu ihtiyag kisi icin 6n planda kalmaya devam
eder. Doyum saglandiktan sonra ise ihtiya¢ bir sireligine de olsa énemini kaybederek
kisinin olgu dunyasinda geri gider ve siradan bir yere yerlesir. Bu durum yeniden bir
ihtiyag ortaya cikana kadar devam eder. Gestalt yaklasimi ihtiyacin belirginleserek on
plana ¢ikmasi ve doyurulduktan sonra arka plana itiimesi durumuna sekil zemin iligkisi
baglaminda yaklasir (Evans, 2007; Gurdil, 2009).

Zemin insanlarin dogduklari andan itibaren bulunduklari ana kadar yasamis
olduklari yasantilari simgeler. Ne kadar cok farkli yasanti yasanmissa bireyin algi ve
anlamlandirmasi bu dogrultuda olur. Zeminin genis olmasi insanin bakis acgisinin genis
olmasini saglar ve davranislar bu dogrultuda sekillenir (Ozkara, 2015). Sosyal
yasantilarimizda olusan ve ona aracilik eden fiziksel ihtiyaclarimiz, distncelerimiz,
duygularimiz ve anilarimiz yasamimizda Gestalt olusumundaki sekli olusturan 6gelerdir
(Bozkurt, 2006). Sekil ve zemin arasindaki bu iliskiyi anlamak icin bilis ve duygunun
ayriimaz oldugu gercegini fark etmemiz gerekmektedir. Sekil zemin iliskisi
hayatlarimizdaki kaliplari ve onlarin gerceklik baglamindaki konumlarini ortaya
ctkarmaktadir (Amendt-Lyon, 2001).

Sinemada bir film izlediginizi hayal ettiginizde ekranda izlediginiz gorinti ve o
gorantlyu cgevreleyen her sey zemindir. Ekrandaki daha az belirgin goruntiler, yaninizda
oturan Kkigi, sinema salonuna gelirken gecirdiginiz yolculuk, gunin erken saatlerinde
yasadiklariniz, disardaki hayatiniz, iligkileriniz, kiltirel mirasiniz ise figlrintzi etkileyerek
ekranda goérduklerinizden olusturdugunuz deneyiminizin temelini olusturur. Yani zemin o
figlriin nasil sekillenecegini biylk oranda etkileyen bir unsurdur. Cevreyle ilgili olarak
rekabet halindeki ihtiyaglar i¢csel bir deneyim ya da digsal bir uyariima sonucunda
yukselise gecer veya doyurularak etkisini vyitirir (Mann, 2010: 11-13). Bu slrecte
ihtiyaclarin ortaya ¢ikmasi ve gideriimesi sekil-zemin arasindaki akigi gosterir. Zeminin
kesfedilmesi degisim igin hayati 6nem tasiyan, istenmeyen ve sabit olarak tekrar eden
desenleri belirlemek adina son derece dnemli bir gabadir (Wheeler ve Axelsson, 2015:
23). Bunun diginda saglikh bireylerin yasantilarinda her an igin figur olusturan bir
farkindalik odagi vardir. Ornegin; bir kutlamaya giden bir kisi ag ise dncelikle yiyecekleri
fark eder, alkolik bir kisi hemen bara dogru yoénelir. Kutlama burada zemindir; ancak her
insanin o anki ihtiyaclari seklini belirlemektedir (O’Leary, 2013: 17-18).

Gestalt terapinin temelini olusturan alan kuraminin dnermelerinden biri olan sekil
zemin iligkisinde onemli hususlardan biri sekil ve zeminin surekli yer degistirdigi, yani
ortaya cikan ihtiyaclar kargilandikga tamamlanan gestaltlarin arka plana gegerek yerine

yenilerinin geldigi; digeri ise sekillerin ve zeminin Kisinin icinde bulundugu ana, kisinin
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bireysel oOzelliklerine ve ihtiyaglarina gore degisebilecegidir (Das, 2015: 68). Sekle
odaklanmak zeminde yer alan olgulardan kaginmamiza yardimci olarak (Evans, 2007)
farkindahgin sekle gelen materyalin Gzerine yogunlasmasini saglamaktadir.

Kisinin ihtiyacglar kisi icin fonda bulunur. Bir ihtiyacin ortaya ¢ikmasi ile sekil haline
gelen ihtiyag karsilandiktan sonra tekrar fon haline gelir. Yani kiginin ihtiyaglari degistigi
surece sekil ve zemin surekli olarak yer degistirmektedir ve bireylerin zemininde ortaya
cikan sekiller onun davraniglarini yénlendiren temel motivasyonlar olarak kargimiza
cikmaktadir (Gokdemir-Aktas, 2002). Bireylerin zemininde yer alan olgular ne kadar
zengin olursa kisi ihtiyaglarini karsilayabilmek icin o kadar fazla segenede sahip olur
(Ozkara, 2015).

2.1.1. 3. 4. Simdi ve Burada

Gestalt terapi kurami simdi ve burada yasamaya verdigi 6nem dolayisiyla diger
kuramlardan ayrilir ve bu durum onu daha hareket egilimli bir hale getirir (Gursoy, 2009).
Simdi ve burada diye ifade ettigimiz kavramlarda “burada” kelimesi somutlasmis duyusal
deneyimi isaret ederken, “simdi” kelimesi ise temasin zamansal yakinligina atifta bulunur.
Gestalt terapi yaklasimin simdi ve burada kavrami, Kkisisel olmayan ¢evrenin
kisisellestirildigi ve temas yoluyla destede dahil edildigi somutlastirimis duyusal
deneyimin olugsum ve donusimu anlamina gelir (Levine, 2012: 3).

Gecgmis ya da gelecek hakkinda distiinmek her ne kadar zaman zaman yararli olsa
da insanlar bunlar Uzerine dusunerek zaman kaybederler. Ge¢gmis ya da gelecegi
distinmek yerine yasamlarimizi oldugu gibi kabul edebilirsek potansiyelimiz tam olarak
kullanilabilir (Burger, 2006: 419-420). Gestalt terapide mevcut yasanti, gegmiste tamamen
islenememis deneyimleri ve duygulari iceriyorsa, bu yasantilar gunumuzde tekrar
incelenir. Gegmis tecrUbelerden kaynaklanan etiketleme, yalnizca bu olaylar bireyi hala
etkiliyor durumdaysa geg¢mis hakkinda konusmak yararlidir. Gelecek ise koklerini su
andan aldigi icin 6nemlidir; fakat gelecegi asiri derecede 6ngoérmek, 6zellikle de bu
beklentinin nihai gercekle ¢ok az bir baglantisi olmasi durumunda, bireyin enerjisini su
andan itibaren yok eder (O’Leary, 2013: 9).

Terapide esnasinda simdi ve burada yasanmakta olan mevcut duruma odaklanarak
tatmin edici olmayan bir davranigin dinamik kokenleri ortaya cikarilir (Wheeler ve
Axelsson, 2015: 35). Danisanin o anda yasadiklarini ifade ettigi farkindalik durumu onun
devam eden tecribesinde yolunda gitmeyen durumdan nasil kagindigini gérmesini saglar
(Sherrill Jr, 1974). Birey ge¢miste kapanmamis gestaltlarini, tamamlanmamis iglerini

yasama egiliminde olursa “simdi ve burada” yi ihmal ederek ani yasamayi kagirir. Simdi
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ve burada yasamak ise bireylerin sahip olduklarini verimli degerlendirmesini saglar
(Ozkara, 2015).

Kisinin sahip oldugu glcin simdi ve burada oldugu tezini savunan Gesgtalt
terapisinin alana en énemli katkisi da simdiki ana yapmis oldugu bu vurgudur. insanlar
anin sahip oldugu gicu kullanmak yerine enerjilerini gegcmiste yasadiklari olaylara
odaklanarak ya da henliz yasanmamis olan gelecek hakkinda endiselenerek tuketirler.
Perls ise bu dogrultuda bir yaklagsimin dogru olmadidini éne sturerek icinde bulundugumuz
an disinda higbir seyin var olamayacagi, ge¢misin bittigi, gelecegin ise henlz
yasanamayacagd gercegdini destekler (Acar, 2015: 22).

Gestalt terapisinde “simdi ve burada” ya yapilan vurgu bir deneyimin gegmiste var
olan kokenlerinin g6z ardi edildigi anlamina gelmemektedir. Bunun vyerine iginde
bulunulan anda acil olarak deneyimlenen tecribe Uzerine odaklanarak bireyin kendi sekil
ve zeminini olusturma bicimi Uzerindeki farkindali§gi artirarak, bluylime ve gelisme
saglanmaya calisilir. Simdi ve buradaya odaklanan bireyler davranislarini yonlendiren
motivasyonlar hakkinda farkindalik kazanabilirler. Ornegin terapi odasina geldiginde
nereye oturacagini kararlastirmaya calisan birey gercek hayatinda kendini nereye
koyacagiyla ilgileniyor olabilir. Bu anlamda gestalt terapisi, danisanin guindelik hayatinin
bir mikrokozmosu olarak gorulebilir ve bu mikrokozmosun bir kismi terapistin burada ve
simdi reaksiyonlari olarak surece yansiyabilir. Danisanin davranisini yorumlamaya
¢alismak icinde bulunulan andaki ihtiyactan uzaklasiimasina sebep olacadindan tercih
edilmez (Mann, 2010: 15-16).

Gestalt terapisinde gegmis yasantilar bireylerin iginde bulundugu andaki durumuyla
iliskili oldugu zaman o6nemli hale gelir ve bireylerin buglnku tutum ve davraniglarini
etkileyen gec¢cmis yasantilar o ana getirilerek calisilir. Yani danisan gelecekle ilgili bir
kaygidan ya da gecmisle ilgili bir pigsmanliktan bahsediyorsa danisman danisanin bu
durumu o anda orada oluyor gibi yasamasini ister (Gokdemir-Aktag, 2002). Gestalt
terapistleri “simdi ve burada” neler oldugunun farkinda olarak danisanlari destekler.
Daniganlarin gegcmisi degistiremeyecekleri gergegini kabul ederler fakat gegmisin simdiki
ana ya da gelecege egemen olmamasi gerektigi, hayatin her aninda yeni seylerin
deneyimlenebilecegi yonunde daniganlarini tesvik ederler. Daniganin ihtiyacglarini fark
etmesine yardimci olarak odak noktasini simdiki ana c¢ekerler (Metzger, 2008). Cunku
bireylerin iginde bulunduklari andaki ihtiyaclari karsilayamamasi farkindalik surecini
engelleyerek kisinin icinde bulundugu dunyadan ve benliginden uzaklagmasina sebep
olabilir. insanlarin su an ile iligkisinin kesilmesi gegmise bagimli olmasina ya da gelecek

Uzerinde kaygilanmasina yol acarak uyumsuzluga yol acgar (Vardal, 2015).
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2. 1. 1. 3. 5. Bitirilmemis isler

Gestalt terapide ¢ok dnemli bir unsur olarak gbze carpan bitiriimemis isler temelde
sekil fon iligkisi ve alan kurami ile iligkilidir (Gokdemir-Aktas, 2002). Bu kavramin temelini
alan kuraminda yer alan insanlarin farkli nesneleri anlaml bir butin halinde organize
ederek algilamaya egilimli olduklari ve insanlarin eksik olan seyleri tamamlamaya yonelik
bir cabalari oldugu 6énermeleri olusturmaktadir (Das, 2015: 91). Bireyin i¢cinde bulundugu
anda yasamasini engelleyen, ifade etmedigi ve icinde ukde kalan isleri, duygulari,
dustinceleri onun bitirilmemis islerini olusturur. Kisinin tamamlanamayan gestaltlarina
“bitirilmemis isler” denebilir (Acar, 2015: 28-29). S6z konusu gestaltin tamamlanamamasi
gestaltin tamamlanmak Uzere acgik kalmasi ya da tamamlanmadan kapatilarak sabit
kalmasi ile sonuclanabilir (Das, 2015: 95).

Bitirilmemis igler inhtiya¢c donglsu sirasinda bireyin doyuma ulasmak icin temas
halinde bulundugu sljeye yonelik eyleminin engellenmesi ile ortaya ¢ikar ve kisi s6z
konusu ihtiyacin gideriimesi halinde elde edecegdi doyuma ulasamadigi icin bu durum
bitirilmemis is olarak kisinin zemininde yerini alir (Gurdil, 2014). Gegmiste doyurulmayan
ihtiyaglardan kaynaklanan bitirilmemig isler insanlarin gincel davraniglarini da motive
eder. Bu durumda simdi ve burada yasanan olaylari algilama ve anlamlandirmada
hatalara sebep olur. Kisinin zemininde sabit hale gelen bu isler kisinin yapmis oldugu
davraniglarini gegmisteki bu ihtiyacini kargilamaya yonelik olarak ortaya koymasina sebep
olur (Ozkara, 2015).

intiyag déngusiinii tamamlamak isteyen insanlarin bu gabalari saglikh bir sekilde
sonuc¢lanmazsa o enerji hapsolarak bireyi rahatsiz eden bir gerilime sebep olur. Bu durum
bireyin daha sonraki agsamalarda ortaya ¢ikan ihtiyacglarini fark edememesine yol agarak
dongu igerisinde belli bir agsamada takilip kalmasina sebep olur. Kisinin dengeye
kavusmasi ve saglikh duruma gelmesi icin bu yarim kalmig ihtiyaci tamamlayarak
bitirilmemis iglerini bitirme yoninde bir egilimi vardir. Aksi takdirde bilingdigina itilen bu

isler kisinin temasini engelleyerek psikolojik saghgini bozabilir (Vardal, 2015).

2.1.1.3.6. Yaratici Uyum

Yaratici uyum Kisinin ¢evresel faktorlerle etkili bir sekilde basa ¢ikmasini saglayan
onemli bir surectir. Hayatimizin her déneminde ailevi, sosyal ya da dini gerekgeler, sevilen
bir kisinin kaybi, hastalik, savas gibi faktorler kisinin 6z dizenleme kapasitesini ve kendini
gerceklestirmesini sinirlayabilir.  Yaratici uyum, kisinin hem kendinde de hem de
cevresinde cesitli dizenlemeler yaparak var olan sartlar altinda daha iyi islev gorebilmeye
calismasidir (Sabar, 2013).



21

Degisen durumlara akici ve saglikli sekilde yaratici bicimde uyum saglama kabiliyeti
cevremizin gegmiste ne kadar destekleyici olduguna, ne kadar simdi ve burada olduguna
bagli olacaktir. Diger yaklagsimlarin semptomlari, bozukluklari veya durumlari tamir
etmesine ragmen Gestalt terapi ¢evreyle sirekli bir iligki icinde bulundugumuzdan dolayi
cevresel faktorlerden arindiriimig bir yaratici uyumun gergeklesebilme ihtimalinin dusuk
oldugunu savunur. Karsilagilan her yeni durum bireye ihtiyaclari ile ¢evre kaynaklari
arasindaki en iyi dengeyi bulma imkani saglar. Yeni deneyimlerle karsilastigimizda
yanitlarimizi yenileme ve gézden gecirme kapasitemiz arttikga biylime gerceklesecektir.
Ornegin; yeteri diizeyde uyariimayan bir ¢cocuk bununla bas edebilmek igin fantezini
dinyasina siginabilir. Yaratici uyum yoluyla kendi kendini dizenleme sireci o sirada
cocugun mevcut en iyi secimi olabilir; fakat bu uyum yontemi farkli bir durum icin s6z
konusu oldugunda ¢ocugu kisitlayabilir. Yaratici uyum sureci akiskanhgini kaybedip kati
davranis kaliplarina donustigunde ise cgesitli sorunlar ortaya c¢ikabilir. Sadece psikolojik
bir manevra olmaktan uzak olan yaratici uyum sureci bireylerin gegmis yasantilarina dair
unsurlarda barindirir (Mann, 2010: 8-9).

Her birey tarihine, kultirine, dederlerine bagl olarak kisa ya da uzun vadede
ihtiyaglari, arzulari ve yaratici kapasiteleri dogrultusunda yaratici uyum goésterir. Gergek
yaratici davranig ise iki kutbun harmanladigi ve birlestirildigi bir “tath nokta” da geg¢mis
deneyimi ve spontanligi barindirarak ortaya konulabilir. Goodman ve Perls herhangi bir
durumda insan davranislarinin bu durumlarla basa g¢ikmak icin etkili bir sekilde organize
edildigini savunmusgtur; fakat farkli alan ve durumlarda davraniglarin yaraticilik dizeyinin

farkhlasabilecedini de ileri sirmuslerdir (Wheeler ve Axelsson, 2015: 30).

2.1.1.3.7. Kutuplar

Kutuplar, iyi-kétl, dogru-yanlig, nihilizm-mutlakiyetgilik gibi biri olmadan digerini
tanimlamanin zor oldugu esyanin dogasina iligskin nitelikleri ifade eder. Kutbun bir
ucundaki kavram digerinin 6zelliklerini tanimlar. Burada s6z konusu olan kavramlar
birbiriyle ¢celismemekte sadece bir madalyonun iki farkl ylizinG ifade etmektedir (Evans,
2007). Gestalt terapinin amaclarindan biri pargalar halindeki kisiligin butinlesmesini
saglamaktir. Kisilik birbiriyle micadele halindeki iki zit yonu de igcinde barindirmaktadir. Bu
iki zit yonun kisilikte beraber bulunmasi doganin bir geregi olmakla beraber gestalt
terapinin amaci bu kutuplarin uzlagsmasini saglayarak kisiligin batinlesmesine katkida
bulunmaktir (Acar, 2015: 23). Kisiligin icinde bulunabilecek kutuplara 6rnek olarak;
sinirlilik-sakinlik, kindarlk-affedicilik, rahatlk-tedirginlik, donukluk-coskululuk vb. gibi

ornekler verilebilir.
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Polarize durumda olan kutuplarda dengeli kisi sifir noktasinda kalma avantajina
sahipken, dengesiz kisi kutuplarin birinde sikisarak kendilerini kutbun o ucuyla
Ozdeslestirebilirler. Gestalt terapiye gore kisi s6z konusu kutuplardan her ikisine gore
davranma becerisine sahip olmali ve bu iki kutup arasindaki boyutlarda hareket ederek
ayni tdr davraniglar sergilemekten kaginmalidir. Kisinin her zaman kutuplarin bir ucunda
davranmasi sagliksiz olarak tanimlanir ve kutuplardan birinin ne kadar abartilirsa diger
kutbunda o kadar abartili olarak belirecegini ve kisinin belli tarz davraniglari tamamen koti
olarak degerlendirebiime egilimine girebilecegini dngdrir. insanlarin farkindaliklarinin
artmasiyla kutbun diger ucu kesfedilerek kabul edilir ve bireyler ancak bdéylece kisisel
gelisim yolculuklarina baglayabilirler. Boylelikle daha dnce fark edilmeyen parcalar bireyin
kendini de kesfetmesiyle kendini gostermeye baslar ve degisim ortaya c¢ikar (Das ,2015:
219-221; O’Leary, 2013: 18-21).

Kutbun sadece bir yonunde bulunan bir kisi icin diger kutup daha 6nce katilmadigi
bir yonu, ¢éztlmemis bir sorunu veya inkar edilen bir olguyu isaret eder. Gestalt terapi ise
kisinin polarize olmus durumda olan kutuplarin her iki tarafini da kazanmasi igin bunlari
¢cozmeye calisir (Dolliver, 1981). Yasamin her alaninda c¢ok cesitli o6rneklerini
gorebilecegimiz bir konu olan kutuplar konusunda énemli olan husus bireyin kendisini
kutbun iki farkli ucunda yer alan noktalarda var edebilmesidir. CUnkU kisinin ihtiyaglarina
gore surekli degisen sekil ve zemin iliskisine goére icinde bulundugu ana uygun bir durus
sergileyebilmesi onun saglikli temas kurmasini saglar. Kutuplarin her ucunda var
olabilmek o bireyin farkli durumlarla karsilastiinda esnek olabilecegini ve ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin genis bir kapasiteye sahip oldugunu gésterir. insanlarin zeminini
belirleyen kutuplar kisinin anlam Uretme kapasitesini artirmasi vesilesiyle farkindalik
kazanmasi sonucunda basa c¢ikma becerilerini artinir, kaygi ve korkulara karsi gugcli
olunmasina yardimci olur, buyime ve gelismeyi saglayarak degisimin ortaya ¢ikmasini
saglar (Ozkara, 2015).

2.1.1. 3. 8. Paradoksal Degisim Kurami

Paradoksal degisim kurami Uzerine galisan Gesgtalt terapisi bireylerin degisiminin
yalnizca, kendilerinde var oldugunu kabul etmedikleri noktalarla temas kurdugu zaman
ortaya g¢ikacagini savunur. Bu suregte ise Gesgtalt terapistleri bireylerin bitmemis islerini
tamamlamalarini, temas sureglerini etkili bir sekilde sdrdurmelerini, tecribelerini
6zumsemelerini saglayarak gestaltlarin tamamlanmasini ve benliginin batinlesmesini
saglamaktir (Sherrill Jr, 1974). Bu sekilde birey kabul edemedigi yonlerini kabul edecek ve

bunu degistirmek icin harekete gecebilecek duruma gelecektir.
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Kisiligin sahiplenilmeyen, reddedilen ydnlerinin kisilikle batinlestiriimesiyle, kabul
edilmesiyle beraber kisinin degisimi gerceklesebilmektedir. Degisimin ortaya ¢ikabilmesi
icin sorunlarin kabul edilmesi, eksikliklerin fark edilmesi gerekmektedir. Ayni zamanda
bunlarin degdisebilmesi icin kisiler tarafindan sahipleniimesi de gereklidir. Bu durum
paradoksal degisim kurami olarak adlandirilabilir (Acar, 2015: 42).

Zihinsel olarak olmayi istedigimiz kisi haline dénismek bir paradokstur. Gestalt
terapisinde bu gercek her zaman yasanir. Kisinin gercek kimligini ortaya koyabilmesi igin
ilk adim kim oldugunu ve nerede bulundugunu belirlemesidir. Kisiler bu sekilde i¢sel
surecleri hakkinda farkindallk kazanmaya basladiklarinda gercek benliklerini ortaya

koymak icin harekete gecerler ve degisim bu sekilde gergeklesir (Metzger, 2008).

2.1.1.3.9. Deneyim

Genel anlamda deneyim, Gestalt terapi teorisinin eylem adimidir. Deneyimler, bir
Gestalt terapistinin danisaninin alanini arastirmasi ve onu terapotik bir iliski icine sokmasi
icin kullandigi araclardir. Durumun dogal zemininden kaynaklanan deneyimler, Gesgtalt
terapisinin davranigsal ve deneyimsel bilesenidir. Deneyimin 6ziinde bireysel tecribe,
iliskisel diyalog ve alan teorik stratejileri yer alir (Brownell, 2010: 165).

Gestalt terapi yaklasimi danisanlarin durumlar hakkinda konusmasindansa onlari
deneyimleyerek, simdi ve burada ilkesine goére dogrudan yasanti yoluyla ortaya koymasini
tesvik etmesi ydniyle aktif ve canli olmayi 6n planda tutan bir yaklagim olma 6zelligi tagir
(Glrsoy, 2009). Gestalttaki deneyim bir teknik ya da metot olmak olmaktan ziyade bir
tutum ya da yasam yaklasimi olarak distnulmelidir. Bu bakis agisi terapi ortaminda
yasamin canl felsefesine dayanan deneyim, 6grenme ve temas yoluyla bireyin ortaya
koydugu kapasitesini gelistirmesini saglamaya caligir. Daha fazla deneyim ile temas
kapasitesi surekli olarak buyur ve gelisir. Yasam ve 6grenme konusundaki bu deneyimler
hem terapi sirasinda hem de gunlik hayatta ortaya c¢ikan surecler icin bir destektir.
Deneyimler yeni olasiliklar ortaya c¢ikardidi igin bireyler kendilerini yonlendiren bazi
dinamikleri farkhlastirabilecekleri se¢enekleri kesfederek daha esnek ve etkili yanit verme
becerisini kazanirlar. Bu gelisimin ortaya ¢cikmasi ile terapistler danisanlarinin amaglari,
degerleri, temas alanini genigletecek iligkisel bagliliklari, yeni baglantilari ve anlam
yaratma becerileri konularina dikkati gekerek bireylerin saglikli bir sekilde gelisme ve

buyumelerine katkida bulunmaya caligirlar (Wheeler ve Axelsson, 2015: 36).
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2.1.1.3.10. Sinirlar

Bir kimse buyumek ve gelismek icin baskalariyla iliski kurmak zorundadir fakat ayni

zamanda kendini bagkalarindan ayristirmak durumundadir. Kisi kendini bagkalarindan

ayristiramadidinda kendisi olamaz (Gursoy, 2009). Sinir, Kigilerin kendilik kavramlarini

kendisi disinda kalan ¢evreden ayirdigi noktayi ifade eder (Sezgin, 2002). O’Leary (2013:

48-49) sinirlari bes kategoride ele almistir:

1.

Yakinlik sinirlari; Gunlik aliskanliklari olusturan yasam alanini ifade eden bu
sinir tird kisinin gunlik yasaminda ona yardimci olur.

Anlamli sinirlar; Kendimizi ifade etmenin yollarini icerir. Ornegin bazi kisiler
kendilerini sarilarak ifade ederken bazi kisiler de bundan kacinirlar. Her iki tepki
sagliklh  bir bireyde mevcut olabilir ve duruma uygun oldugu takdirde
kullanilabilir.

Vicut sinirlari; Bazi Kigiler bedenlerinin her noktasindan haberdar olabilirken
bazilari daha az farkindadir. Beden sinirlari kisinin hareketleri ve bedensel
ifadeleri ile ilgili konularda insanlara bilgi saglar. Ornegin; uzun sire ayni
pozisyonda oturduktan sonra beli agriyan bir kisi bu sebepten dolayi ara vermek
zorunda oldugunu hisseder. Yani kisinin beden siniri onu rahatsiz eden bir
konuda uyararak haber verir. Statik ve kayitsiz beden sinirlari bireylerin
hareketlerini kisitlayarak bedenleri yoluyla kendilerini 6zglrce ifade etmelerini
engeller.

Deger sinirlari; Manevi, ahlaki, dini, toplumsal ve egitsel degerlere atifta
bulunur. Ornegdin bir Yahudi'nin bir Nazi ile konusmayi reddetmesi deger
sinirlari ile ilgili bir durumdur.

Maruz kalma sinirlari; Gizli sirlar, eylemler ve deneyimlerle ilgili olan bu sinir
genellikle gizlidir giinkd onlarla ilgili gizliligi surdurecek utang¢ verici bir boyutu
vardir. Bu sirlari agiga vurmak benligin savunmasiz yonlerini agida gikaracag!
icin rahatsizlik vericidir. Bu sirlarin paylasiimasiyla ortaya cikabilecek olan
gerginlik daha sonra rahatlama ve 6zgurluk hissinin eglik edebilecegi bir maruz

kalma sinirinin geniglemesiyle sonugclanabilir.

Bir fenomenolojinin iginde olmanin getirdigi bir zorunluluk olan sinirlar 6teki kisi ile

temas kurmamizi saglayan énemli bir faktérdir. Bu nedenle temas kurulabilmesi icin birey

ve gevresi arasindaki sinirlar kisinin degisimini saglayabilecek kadar esnek, bagimsiziigini

koruyabilecek kadar da kati olmalidir (Sakarya, 2008). Bireyler kendisi olmayanlarla

temas sinirlarinda etkilesime girerler (Bozkurt, 2006). Bu sinirlarin olmadigi durumlarda

bireyler ben-sen iligkisini kuramaz ve kendi benliginin bittigi yer ile digerinin benliginin

basladigi noktay ayirt edemezler. Bu durum bireyin kendi duygu, dislince ve istekleri ile
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ilgili farkindaliginin yeterli dizeyde olmamasina sebep olarak sagliksiz sureclere yol agar
(Ozkara, 2015). Kisinin sinirlari kayboldugunda ya da korunamadiginda temas bigimleri
nevrotik bir sekle blrunerek temas bozukluklarina yol acar (Vardal, 2015).

Saglikli bir igleyis icin, temas sinirlarimiz, ézerkligimizi korumak ve ¢evrede bizim
icin tehdit teskil edebilecek olana karsi koymak icin hem yeterince gegirimsiz hem de
ihtiyaglarimizi karsilamamizi saglayacak kadar gegirgen olmalidir. Sonug¢ olarak, saglikli
igleyis, temas sinirlarimizin ne kadar gecirgen veya gecirimsiz oldugu, hali hazirdaki
durumla iliskili olarak gecirgen ve gecirimsiz bir slreklilik boyunca hareket etme
kapasitemiz tarafindan belirlenmektedir. Bu surekliligin bir ucunda sinirlarin yok olmasi
sonucunda birlesim varken diger ucunda kati sinirlar neticesinde izole olmak vardir.
Saglikli olan durum ise karsilasilan olgulara goére temas sinirlarinin gegirgenligi ve
gecirimsizligi arasindaki akisin saglanabilmesidir (Mann, 2010: 35).

lyi bir temas siniri bireyin ortamla temas kurmasini ve ortamdan gekilmesini
mumkun kilabilecek olan esneklik ve akigkanlik 6zelliklerine sahip olmalidir. Kisi temas
zamanlarinda, gevre ile etkilesim slrecine tamamen girer ve yeni deneyimlerin ortaya
cilkmasiyla temas siniri genigletilmis olur. Bu surecte bireyler ve g¢evreleri arasinda segici
bir aligveris gerceklesir. Bu alisveris daha fazla deneyim yasanmasina olanak taniyarak

blylmeyi saglar (O’Leary, 2010: 48).

2.1.1.3.11. Temas

Var olma gudusu ile dinyaya gelen insan bu varligini anlamlandirabilmek ve bu
anlami tanimlayabilmek icin iletisim kanallarini kullanmaya yénelir. iletisim kurmak igin bir
diger kisiye inhtiya¢ vardir. Ayni zamanda sosyal bir varlik olarak ihtiyac¢larini karsilamak ve
yasamini surdirmek zorunda olan insan c¢evresindeki diger kisilerle iletisim kurma
zorunluluguna sahiptir. Gestalt yaklagiminda bu durum kigiler arasi temas kavrami ile
aciklanmaktadir (Kuyumcu, 2011;Tagay ve Acar, 2012). Gestalt yaklasiminin 6zellikle
Uzerinde durdugu temas kavrami bireylerin gevre ile etkilesim kurarken kullandidi iletisim
yontemlerini ifade eden bir kavram olarak kullaniimaktadir (Gurdil, 2009).

Temas bireyin cevresindeki bagka bir birey ya da nesne ile temas sinirinda
etkilesime girmesidir. Kisinin kendisini ve kendisi disindaki ¢evreyi tanimlayarak, ¢evreyle
aligverig yollarini dizenlemesi ise temas islevleri olarak nitelendirilebilir. Batincul bir
Ozellige sahip olan temas iglevleri bireylerin simdi ve burada olaylari nasil algilayip nasil
tepki verecegini belirleyerek insanlarin hayatina yeni anlamlar katarak blylime ve
gelismenin ortaya ¢ikmasini sadlar. Perls, Hefferline ve Goodman temas strecini birbiri
ardina olusan sekil ve fon iligkisi ile agiklayan temel modeli ortaya koymustur (Sezgin,
2002).
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Farkindalik arttikga kalitesi ve seviyesi degisen temasin tipik olarak dort asamasi

vardir. Bunlar (Levine, 2012: 4);
intiyacin duyuldugu ilk deneyim,
intiyacin dogru bir sekilde tespit ediimesi,

3. Organizma igin asimile edilebilir bir bigimde ihtiyaci kargilayacak kaynaklari

tanimak ve degistirmek,

4. Ihtiyaci organizmanin memnuniyeti ve daha sonraki temaslar icin destek olarak

eklemek.

Bireylerin harici ve dahili uyarimini modile eden belirli bir davranis bicimi olan
temas (Heiden, 2006), temasta bulunan iki tarafinda esnek sinirlara sahip olmasini
gerektirir. ClUnkl temasta bulunan kisi ve temas edilen kisi kisa slire icin birbirlerinin
sinirina dahil olarak bir aligveriste bulunurlar. Bu temas sonucunda ise bireyler pozitif ya
da negatif bir gelisme ve degisme gosterirler. Her yeni temas yeni olasiliklari ve
sorumluluklari beraberinde getirerek insanlar icin gelisme firsati saglar (Ozkara, 2015).

Temasin varolussal anlamda degerli bir unsur oldugunu dile getiren Perls, bireyin
kendisi ile yasadigi, bulundugu dinya ile yasadigi ve fantezileri yoluyla yasadigi t¢ temas
alani oldugunu ifade etmigstir. Bireylerin blylmesi ve gelismesinin bu temas alanlarina
iliskin farkindalgin artmasiyla mimkin olabilecegini ileri sirmustir (Sakarya, 2003).
Temas kavramiyla nesnel gercekligi pasif olarak almak yerine aktif bir arastirma sureciyle
segmek, yorumlamak ve dizenlemekten bahsedilir (Wheeler ve Axelsson, 2015: 20).

insanlar temas bicimlerini kullanarak kendi ihtiyaglari ve cevrenin istekleri arasindaki
dengeyi kurarlar ve devam ettirirler. Kullanilan temas bigimleri kisinin ¢cevresiyle ahenkli bir
sekilde uyum yakalamasini saglayan temel faktorlerdendir. Cocukluktan itibaren belirmeye
baglayan temas bigimleri degisiklikleri segme ve reddetme gibi durumlardan etkilenir. Bazi
temas bicimleri kisinin blytylp, butlnlesip, gelismesine yardim ederken bazilari tam tersi
yonde etki yaratabilir (Gurdil, 2009; Tagay ve Acar, 2012).

iyi temas Kkisinin algisal, duygusal, entelektiel, davranigsal, cinsel ve ruhsal
varliginin tim yoénleriyle tamamen bir batin olarak var olabilme becerisidir (Mann, 2010:
71). Fakat insanlar bazen temas kurarken sorunlarla karsilagabililer. En ¢ok
ihtiyaclarimizi karsilamak icin kullandigimiz temas bigimleri islevsiz olarak kullanildiginda
temas bozukluklarina yol acabilir (Vardal, 2015). Bu durum ise insanlara sosyal, kisisel ve
davranigsal bazi problem yaratabilir.

Herhangi bir kigiyle ve varlikla temas kurmak i¢in bes duyu organimizi kullanmamiz
gerekir. Temas kurmak icin bakmak, dinlemek, gérmek, duymak, konusmak, dokunmak,
hareket etmek, koklamak, tatmak gibi yontemleri kullanabiliriz. Bu yollarla farkindalik

kazanmaya temas islevleri denir (Acar, 2015: 52). insanlarin yasanti ve tecriibeleri
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sonucunda olusan temas bigimleri diger insanlarla nasil iletisim kurdugumuzu belirleyen
Ozelliklerdir. Bu 6zellikler hayatimizi kolaylastirabilece@i gibi asirt kullanimi kisiye zarar
vererek temas bozukluklarina sebebiyet verebilir (Vardal, 2015). Temas bicimlerinin
kisinin yasamina olumlu katkilari olmasina ragmen ayni temas bigimlerinin duruma uygun
olmayan bir sekilde surekli kullanimi sorunlara yol agar. Bu sekilde bir davranim temas
doéngusunu kesintiye ugratarak problemlere yol agabilir (Bozkurt, 2006).

Gestalt terapi kuraminda tanimlanan yedi temas bi¢iminden s6z edilmektedir. Bu
temas bicimleri ice alma, i¢ ice gegme, geri dondlirme, duyarsizlasma, yansitma, saptirma

ve kendini seyretme olarak adlandiriimaktadir.

2.1.1.3.11. 1. ice Alma

Bu temas bigimi kisilerin toplumsal kurallari ve g¢evreden gelen mesajlari kendi
benliginin icine almasi, kendisiyle 6zdeslestirerek benimsemesi durumunu ifade eder ve
bu durum kisinin benlik imajini etkiler (Tagay ve Acar, 2012). Diger tim temas
bigimlerinin temelini olusturan igce alma temas bigiminde i¢e alinanlar, kigiler arasi iligkileri
anlamamizda ve hayatimiza bir anlam yidklememizde bize yardimci olur (Das, 2015: 121-
123).

ice alma terimini basitce tanimlamak gerekirse cevreden gelen tim mesajlari
yutmak olarak tanimlayabiliriz. Bir 6renme davranisini ifade eden ige alma temas bigimi
kisinin surekli etrafinda olan, i¢e ice oldugu yetistirilme tarzi, okul ortami, din ve kiltdr gibi
olgulardan etkilenerek cesitli kurallarin i¢sellestiriimesiyle sonlanan bir sireci ifade eder.
Bu silre¢ baslangigta bireylerin emniyetini ve toplum tarafindan kabullini sadlamak igin
ortaya koyulan bir gelisim hareketi iken daha sonra yaratici uyum saglamanin en iyi yolu
olarak gortilebilir. insanlar igsellestirdikleri bu materyallere uymak igin bir baski hissederler
ve uymadiklari durumlar rahatsizlik hissiyle sonuglanir. Ornegin ige alinanlar bireylere
kadinlarin pasif olmasi gerektigi erkeklerin ise baskin bir karaktere burinmesi gerektigi
gibi kalip davraniglara uygun davranmayi dikte edebilir (Mann, 2010: 44-45).

Bireylerin kendileri ve dis dunya ile iletisim kurmasinda etkili olan ige alinanlar kuguk
yastan itibaren bebeklikten yetiskinlige giden sirecte bireylerin kigilik gelisimini ve kendilik
algilarini etkiler. Bebeklik ve c¢ocukluk dbneminde ice alinanlar daha c¢ok digerleri
tarafindan koyulan kurallardir ve bireyler bu kurallar gergevesinde iletisim kurma stilleri ve
davranig bigimleri gibi birgok &zelliklerini sekillendirir. ige alma siireci gevredeki seyleri
bolip doénustirerek organizmanin ihtiyaglarina uygun hale getirmeyi ifade eden
dzimseme ile benzerlik gdsterir. Oziimsenmeden ige alinanlar bireyler icin ilerde problem
olusturabilir. insanlarin gelisimi icin gerekli olan ice alma danisanin kurdugu

etkilesimlerinde nasil davranacagini belirleyen temel bir role sahiptir (Bozkurt, 2006).
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insan diinyaya geldigi andan itibaren dinyayla ilgili her tirli bilgiyi ik etapta
ebeveynlerinden daha sonra gevresindeki diger kisilerden istifade ederek igine alr. ice
alinan bilgiler birey i¢in faydali ise kurulan temas saglikh olur, ancak bireyin ihtiyaglarini
karsilamasi igin uygun degilse bireyin bunlari 6ziimsemesi zorlasir. ige alinanlari pozitif ve
negatif olarak ele almak gerekir. Negatif ice alinanlar bireylerin gevre ile etkilesimini
olumsuz yobnde etkilerken; pozitif ice alinanlar bireylerin saglikli bir sekilde temas
kurmasini, 6zglveni yuksek, 6zglr ve aktif insanlar olmasini saglar (Das, 2003).

ice almada birey herhangi bir olguyu almakta fakat organizmasiyla butiinlesmesini
saglayamamaktadir. ice alma temas bicimi saglikli ve sagliksiz olmak (izere iki sekilde
gerceklesebilmektedir (Acar, 2015: 59). Bir cocugun okuma yazmayi 6grenmesi saglikh
ice almaya ornek olarak verilebilirken, “insanlarin beni sevebilmesi igin onlarin istedigi
sekilde yasamaliyim” gibi bir duslinceyi ice almak sagliksiz ice almaya ornektir. Das
(2015: 126), ice alma temas bicimini iki sekilde kategorize etmistir; bireylerin temas
kurmasini olumsuz yonde etkileyen “negatif ice alma” ve temasin saglanmasini kolay hale
getiren “pozitif ice alma”. Negatif ice alma Kisileri saglikli temas kurmasini engelleyerek
bircok kisisel, sosyal, psikolojik sorunun ortaya ¢cikmasina neden olabilmektedir.

ice alma davranigi temas déngisinin her asamasinda ortaya cikabilir fakat
cogunluklu ihtiyacin duyumsanmasi asamasinda gozlenir (Sakarya, 2008). Yapilan
arastirmalar sonucunda i¢ce alma temas bigimini kullanan kisilerin kurallara siki sikiya
bagl bir kisilik yapisina sahip oldugu gérilmistir (Girsoy, 2009). ige alinanlar kisi ile
6zdeslesmediginde bireyler kendilik duygusundan yoksun kalirlar ve olaylari toplum
tarafindan ice aldiklari kriterlere gore degerlendirmeye egilimli hale gelirler (Mann, 2010:
45).

2.1.1.3.11. 2. i¢ ice Gegme

Bu temas bicimi temas sinirinin birlesmesi veya ¢6zulmesi, digerinden ayirt
edilememesine neden olur (Mann, 2010: 53-54). Bu temas bigimini siklikla kullanan kigiler
cevrelerinde gelisen durumlari kendilerine uygun bir hale getiremedikleri icin kendileri bu
durumlara uygun hale getirirler. Cevresini kendi ihtiyaglarini kargilayabilecek sekilde
dizenleme becerisini sergileyemedigi icin bagkalarinin ihtiyaglarina oncelik vererek
kendisini onlara gore duzenler ve codunlukla karsisindaki kigilere hayir demekte
zorlanirlar (Gursoy, 2009).

Bireylerin catismaylr 6nlemek ve sorumluluklarini Ustlenmekten kaginmak
istemesinden dolayi kendisi ve digerleri ile arasindaki farkliliklari en aza indirgemesi ile
karakterize olan (Myers, 1996) ve Turkiye gibi geleneksel toplumlarda desteklenen i¢ ice

gecme, diger temas bicimlerine gére daha zor fark edilebilir. Dahil olunan grupla
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bitlnleserek daha verimli hareket etmek gibi bazi durumlarda i¢ ice gegme uyumsal
olabilir ya da anne ile bebegin iliskisinde gézlemledigimiz i¢ ice ge¢cme davranigi hayati
olabilir (Bozkurt, 2006).

ice ice gegme temas bigimi genellikle kendimizi yakin hissettigimiz kisilerle ortaya
¢ikan bir durumdur. Bu durumun temelinde ebeveynlerin c¢ocuklarinin benliklerini
kendilerininkinin bir uzantisi olarak gérmesi sonucu ortaya cikar. ice ice gecme temas
biciminin 6grenilmesinde ailenin etkisi oldugu kadar toplumsal deger yargilari da énemli
bir rol oynar (Das, 2015: 202).

Baskaslyla i¢ ice gecmis Kisiler kendi inan¢ ve degerlerini ortaya koymakta zorluk
yasar (Murdock, 2012: 211). Bu durum kisinin benlik imgesinin olusmasinda ve kendisiyle
butlnlesmesi surecinde sorunlar yasanmasina neden olur. Psikolojik agidan bu durum
saglikl olmamakla beraber kisinin spontan davranmasini engeller ve kendi ihtiyaglariyla
cevresinin ihtiyaclarini ayirt edememesine, dolayisiyla ihtiyaglarini karsilayamayarak
blylime ve gelismesinin engellenmesine neden olur. Sakarya (2008), ice ice gegmenin

temasin geri cekilme asamasinda daha sik ortaya ciktigini ifade etmistir.

2.1.1.3.11. 3. Geri Dondiirme

Cevreden var olan enerjinin bireyin kendisine ¢evrilmesi durumunu ifade eden geri
dondirmede kisi baskasina veya cevreye yapmak istedigini kendi kendine yapar ya da
baska birinin veya ¢evrenin yapmasini istedigi seyi yerine getirir (Myers, 1996). Kisinin
dogal olarak disa yoneltmesi gereken enerjiyi kendisine gevirmesidir. Kisinin kendine
yonelik olumlu ve olumsuz duygulari, tirnak yeme gibi davraniglar, yeme bozukluklari bu
davranisa 6rnek olarak verilebilir. Kisi bu temas bicimini farkinda olmadan kullandigi
takdirde bu durum bireyler icin zararli nitelik tasir (Acar, 2015: 64). Bu tur davraniglar
genelde bireylerin ihtiyacglarini giderecek davranislarla ilgili taleplerinin sonuglari hakkinda
kaygl ve korku yasadigi durumlarda ortaya cikar. Geri dondirme yapan Kigiler
cevrelerinde olumlu degisiklikler olusturma girisimlerinde  enerjilerini  digariya
yonlendirmeyi durdururlar. Bunun yerine, faaliyeti igceriye yonlendirir ve kendilerini kendi
davraniglarinin hedefi olarak degistirirler. Daha ¢ok bedensel eylemlerde kendini goésteren
bu temas bigimi aligiimig, kronik veya kontrolsiz oldugu durumlarda patolojik olarak
degerlendirilir (O’Leary, 2013: 52-53).

Geri déndurmenin bir bigimi ortaya ¢ikan bir durtinun ifade edilmektense bireye geri
cevrilmesidir. Kigi benligini davranigi yapan ve yapilan olmak Uzere iki kisma ayirarak
kendisi ve gevresi olarak yer degistirir. Perls bu tir davranisa verilebilecek en énemli
drneklerden birinin intihar davranisi oldugunu éne sirmistir. intihar davranigi gosteren

bir bireyin aslinda ¢evreye duydugu olumsuz duygulari kendisine yonlendirerek bu sekilde
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davraniyor olabilecedi fikri Gzerinde yodunlasilimistir. Her ne kadar geri dondirme bir ucta
bireyin kendisine zarar vermesine yol agabiliyorsa diger ugta pozitif yonde bireyin
kendisini gudulemesine yol acgarak saglikh davraniglarin artmasini da saglayabilir. Bu
sure¢ bireyin gevreden ne istedigi ve ya neye ihtiyaci oldugu gibi konularda farkindalik
kazanmasini sagliyorsa faydali olabilirken aligilagelmig bir varlik bicimi haline gelerek
sabit bir gestalta dénustiginde karakterolojik sorunlarin temellerinin olusturabilir (Mann,
2010: 47-48).

Geri dondirmede kisi ihtiyacini esas hedefe ydneltemedigi icin var olan enerijiyi
kendisine yonlendirir. Bu Kkisiler iclerindeki duygu ve dlslnceleri ifade etmezler; bunun
nedeni ise cesitli kaygr ve korkulara sahip olmalaridir (Das, 2015: 173). Ornegin;
baskalarinin da onu reddetmesinden kaygi duyan bir kisi kimseye hayir demekten
kacinarak kaygi ve korkulari nedeniyle enerjisini disari yonlendiremeyerek kendine
doéndurmus olur.

Vardal (2015) bireyin surekli bu sekilde kendine yiklenmesinin denge durumunu
bozarak bazi olumsuz sonucglara neden olabilecedini ifade etmistir. Bireyin enerijisini
ihtiyaclarini karsilayacak nesnelere yoneltememesi sonucunda ihtiyaclari karsilanamaz ve
enerji bosaltilamamis olur. Bu durumda geri dondirme temas bicimi bireyin baskasina
yapmak istedigi ya da bagkasinin ona yapmasini istedigi seyleri kendi kendine yapmasiyla
da ortaya konulabilir (Gurdil, 2014). Kendini begenmis kisiler olarak nitelendirebilecegimiz
insanlar aslinda cevrelerindeki kimselerin onu takdir etmesini istiyor ama bu ihtiyacini
cevreden saglayamadigi igcin kendi kendini 6verek, takdir ederek ihtiyacini karsiliyor
olabilir. Gursoy (2009) bu durumda kigilerin kendilerine ¢evrenin bir pargasiymis gibi
muamele gosterdiklerini ifade eder.

Bunlarin yani sira geri ddndirme davranisi kisinin ihtiyaglari toplum tarafindan kabul
edilmediginde  kisinin ihtiyacini  karsilamaya ydnelik olusan itilimi kendisine
yonlendirmesiyle de ortaya cikabilir (Murdock, 2012: 211). Temas doéngusunin her
asamasinda ortaya cikabilmesine karsin siklikla temas asamasinda ortaya c¢ikar
(Sakarya, 2008).

2.1.1.3.11. 4. Yansitma

Yansitma temas bicimi benligin duygular, fikirler, tutumlar ve degerler gibi
Ozelliklerini bagkalarina atfetmek ve bunlarla iliskilendirmekle karakterizedir (Myers, 1996).
Heiden (2006) yansitmanin bilingli veya bilingsiz olarak birey ve ¢evre arasindaki temas
sinirinin manipule edilmesi oldugunu ifade ederek yansiyan kiginin manipule ettidi sinirin

her iki yaninda da bulundugunu dile getirmistir. Yansitmada birey benlik farkindaliginin
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gerginligini iterek kendi psikososyal alanlarindan uzaklasir ve gevre ile olan sinirina girer;
bdylece ortaya cikabilecek i¢ sliphe ve ¢catisma deneyimini azaltir.

Yansitmada benligimizin kabul edemedigimiz taraflarini gevreye yansitma durumu
s6z konusudur (Gokdemir-Aktas, 2002; Murdock, 2012: 210). Kisinin fenomenolojik olarak
olay ve olgulari anlamlandirma sdreci olan yansitma gelecege yoénelik tahminlerde
bulunarak ya da bir resim yaparak, Onyargilarimiz ya da genellemeleriz gibi gesitli
sekillerde ifade edilebilir. insanlar kendi duygu, disiince ve inanglarini yansitma yoluyla
bir Urlin olarak ortaya koyabilecedi gibi diger insanlara aitmis gibi davranarak ya da bu
dustinceleri kendi bedenine yoénelterek de ifade edebilir (Das, 2015: 161-163).

Yansitma temas bigciminde kisi sahiplenemedigi birtakim &zelliklerini c¢evresine
yansitarak bunlari benliginden ayristirma yolunu seger. Bu temas biciminde kisi zaman
zaman i¢ dinyasi ile dis dunyasini birbirinden ayirmakta zorluk ¢ekebilir (Glrsoy, 2009).
Bu temas bicimini kullanan birey ice alma yoluyla benimsedidi bir takim duygu, durum,
davranis gibi 6zelliklerin kendisine uygun olmadigi kesfini yaparak bunu cevresindeki
faktorlere yansitir. Boylelikle baskalarini suglayan birey sorumluklarindan kaginmis olur
(Tagay ve Acar, 2012). Yasamlariyla ilgili bircok seyi cevreye yansitan bireyler
sorumluluktan kaginmis olurlar ve bu durum bir sure sonra yalnizlagmalarina yol acar. Bu
temas biciminin yogun olarak kullanimi da bireylerin hem kendilerinden hem de
cevrelerinden uzaklagarak kendilerine ve ihtiyaglarina yonelik farkindaliklarinin
azalmasina neden olur. Bu durumda bireyler kendi iclerinde kabul edemedikleri, sorun
teskil eden duygu, disince ve davraniglarin Uzerini drterek bunlari ¢éziimden uzak bir
sekilde rafa kaldirmis olurlar (Vardal, 2015).

Bireyin kendisinde hoslanmadigi davraniglarinin Ustine 6rtmesi iletisimlerinde de
bunlarin Ustunu 6rtecedi anlamina gelmemektedir aksine bireylerin kendilerine yonelik
farkindaligi azaldikga ne hissettiklerini ve nasil davrandiklarini  anlamayarak
cevresindekilerin davranislarinda aksayan yonleri daha ¢abuk goéren bir hale gelirler. Bu
durumdan ortaya gikan hognutsuzluk ise geciktirimeden karsi tarafa yansitihr (Ozkara,
2015). Bu durumun getirmis oldugu sosyal sonuglar ise bireylerin biyime ve gelismesini
engelleyecek unsurlar tegkil ederek saglikh olmayan uyumsuz sonuglar dogurur.

ice alma temas bigiminin tersi olan yansitmada kisiler olumsuz yanlarini disari
yansitabilecegi gibi kendileriyle butunlestiremedigi bazi olumlu o6zelliklerini de disa
yansitabilir. Yapilan bu yansitmalar saglikli olabilecedi gibi sagliksiz da olabilir. Yapilan
bir sanat eseri saglikli yansitmaya 6rnek gosterilebilir (Acar, 2015: 61-61). Insanlar
hakkinda surekli olumsuz dusinceler besleyen bir kisinin insanlarin onun hakkinda kétu
seyler disundugund dastnerek iliski kurmaktan kaginmasi ise sadliksiz yansitma

davranisina érnek verilebilir.
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Gunluk konusma dilinde de siklikla rastlayabilecegimiz yansitma temas bigimi
insanin kendisiyle alakall olabilecedi gibi diger bedeniyle ilgili de olabilir. Ornegin;
kendisiyle ilgili bir durumu ifade ederken ben aciktim demek yerine karnim acikti demesi
ya da basim agriyor gibi bir ifade kullaniimasi buna &rnektir. Bu temas bigiminde Kisi
duygularini iginde tutmayarak hep karsiya iletir (Bozkurt, 2006). Bireylerin belirli
Ozelliklerini kabul etmeyerek agresif bir sekilde gevreye yansitmaya calismalari olarak
gorulen yansitma da, yansitma yapan kigiler daha ¢ok “o ve onlar” gibi zamirleri kullanarak
kendi davranislarini veya dzelliklerini baska kisilerde tanimlarlar. Ornegin ¢ok cimri oldugu
halde baskalarini cimrilikle suglayan bir kadini distnelim. Bu kadinin yapmis oldugu
yansitmada gergeklik pay! olabilir fakat kadin bu sekilde kendisine iliskin durumu kamufle
ederek sorumlulugu Ustlenemeyecegi icin kendisi ve digerleri arasindaki sinir belirsiz hale
gelir ve saglkh temas kurulmasi glclesir. Clnku bireyler kendilerine ait bu 6geleri kabul
etmedikge butlinlesme saglanamaz ve davranis zenginliklerini kaybederler (O’Leary,
2013: 51).

Yaraticilik gerektiren etkinliklerin cogunda bireylerin s6z konusu esere kendisini
yansitmasi s6z konusu oldugunda, yansitma temas bi¢cimi bu alanda kullanildiginda
yararli olabilir. Deneyim dénglsunun her agsamasinda ortaya gikabilen bu temas bicimi en

cok hareket asamasinda gozlenir (Sakarya, 2008).

2.1.1.3.11. 5. Saptirma

Dogrudan temas kurmaktan kaginarak dolayh yollara bagvurma olarak
tanimlanabilecek saptirma temas bigiminin farkindallk asamasinda yasanan bir
bozulmadan dolayi saglikhz bir isleve blrundigu sdéylenebilir (Gursoy, 2009). Saptirma
cocukluk déneminde ebeveynlerin ¢ocuklarini ihmal ederek, onlarin duygu, distnce ve
ihtiyaclarini géz ardi etmesi, gcocugun 6nemsenmemesi ya da ihtiyaglarindan dolayi
suclanmasi sonucunda cocugun i¢ dunyasina cekilmesi ve olumsuz tepkilere karsi
kendisini korumasi i¢in ¢evreden gelen tepkileri duymamaya baglamasi ile ortaya cikabilir.
Bu temas bicimi ¢gocukluk déneminden sonraki gelisim evrelerinde de 6grenilebilir (Das,
2015: 151).

Saptirma temas bicimini sik sik kullanan bireyler kendilerini degerlendirmekten
kacinirlar ya da ¢evreden aldiklari geri donutleri goz ardi ederler. Bu kigiler karsilarindaki
kimselerle temas kurarlar fakat kurulan temasin niteligi zayif ve amagsizdir, ayni zamanda
belli bir dogrultuda ilerlemez (Kuyumcu, 2011). Saptirma temas bigimini kullanan bireyler
kurduklar iletisimlerde dolayli yollari tercih ederek anlasiimasi glg¢ bir tablo cizerler.
Kendilerini rahatsiz edecek ortam ve kisilerden uzak durma egilimi gdsterirler (Das, 2015:
152).
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ice almanin tam tersi olan saptirma temas biciminde kisi disaridan gelenleri igine
almayi reddeder. Agiz metaforu Uzerinden anlatiimasi gerekirse saptirma da kiginin agzi
simsiki kapali bir durumdadir ve ne disaridan ne de igeriden herhangi bir giris ya da ¢ikis
olmasi s6z konusu degildir. Bu sekilde davranan bireyler etkili iletisim kurma becerilerini
kullanmaktan kaginarak farkl seylerle mesgul olurlar. Kaygi, 6fke gibi duygu durumlarini
yasatan bu temas bicimini siklikla kullanan bireyler zamanla sosyal olarak yahtiimig kigiler
haline gelirler ve cevreyle higbir sekilde etkilesim kurmadiklari i¢gin yasamlarindan zevk
alamazlar (Bozkurt, 2006).

Saptirma temas bigimini kullanan bireyler kuracaklari iletisimin onlar icin
olusturacagi muhtemel olumsuz sonuglardan kaginmak icin kendilerini slrecten uzak
tutarlar (Vardal, 2015). Kisiler bu sekilde davranarak kendilerini korumak icin ifadeyi gecici
olarak engellemis olurlar. Bu durumda tam ve nihai iletisim kurmalarinin éninde buyuk bir
engel teskil eder (Myers, 1996). Sirekli saptirma yapan Kkisiler kendileri etrafinda
olusturduklari bir kalkanin arkasinda sosyal etkilerden ve c¢esitli duygu deneyimlerinden
uzak olarak yasimaktadirlar; fakat bu sekilde yasamanin herhangi bir getirisi olmadidi ve
cesitli duygusal ve sosyal kayiplara sebep oldugu gercegini goz ardi etmektedirler
(Heiden, 2006).

Temasi engellemeyi veya dogrudan temastan kaginmay! ifade eden saptirma
gunliik konusma dilinde de kendini gésterebilir. Ornegin saptirma temas bigimini kullanan
bir kisi siklikla konuyu degistirmeye calisacaktir. Mesela “Beni seviyor musun?” seklinde
bir soru yoneltildigi takdirde “Sevgiyle ne demek istedigine bagl” seklinde cevap vererek
saptirma temas bicimini kullanmig olabilir. Ben yerine biz zamirinin kullanildigi cumleler
kurmak, basmakalip bir dil kullanmak, genellemelere sik¢a bagvurmak, giinimuzin daha
o6nemli oldugu durumlarda ge¢misi tartismak, duygusal tepkileri seyreltmek gibi dzellikler
saptirma temas biciminin gunlik konugma diline yansimasidir (Mann, 2010: 43).

Bu temas bicimini kullanmak bireyler i¢in bazen zararli bazen de vyararli
olabilmektedir. Ornegin kisi icin hayati olan bir davranigi ortaya koymak igin bilingli olarak
yapildiginda yararl olabilir. Kiginin farkindaligini engelleyen bu temas big¢imini temas
déngusunun her asamasinda gozlemleyebiliriz; fakat genellikle farkina varma asamasinda

ortaya ¢iktigini sdylemek mimkuindur (Gokdemir-Aktas, 2002; Sakarya, 2008).

2.1.1.3.11. 6. Duyarsizlagma

Duyarsizlasma temas bicimini kullanan bireyler hissedebilecek mekanizmaya sahip
olduklari halde hissetmemeyi kendileri secerler. Bunu kendilerini rahatsiz eden

durumlardan kaginmak igin bilingli olarak yaparlar. Bir nevi baga ¢cikma ydntemi olmasina
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ragmen bireyin sorunlarla bas etme becerileri noktasinda yetersiz kalmasina da sebep
olabilir (Ozkara, 2015).

Duyarsizlagsma temas bigimi iki farkli sekilde ortaya ¢ikabilir; fiziksel duyarsizlagsma,
duygusal duyarsizlasma. Duygusal duyarsizlasmada kisi yasantilarin meydana getirmis
oldugu olumsuz duygulardan kaginmak i¢in ve bunlarla bas edebilmek i¢in onlardan
uzaklasarak bu duygulan hissetmemeye calisir (Das, 2015: 137). Fiziksel
duyarsizlasmada ise birey duyumlarini hissedemez hale gelir. Bu temas bigimini kullanan
bireyler bedensel deneyimlerini hissedemez hale gelmek icin fantezi, yansitma ve
entellektiellestirme gibi yollari kullanirlar (Heiden, 2006).

Duyarsizlasma deneyim donglsuniun her asamasinda ortaya cikabilir fakat
cogunlukla ihtiyacin duyum asamasinda bu temas bigimine rastlanir (Sakarya, 2008). Yani
kisi bir ihtiyag ortaya ciktiginda bunu hissetmez ve ihtiyaglarina iliskin farkindalik

olusturamaz.

2.1.1.3.11. 7. Kendini Seyretme

Kendini seyretme temas bigiminde bireyler c¢evreyle temas kurmak yerine
farkindaliklarini temas kurma surecinde c¢evreden nasil goérindikleri Uzerinde
yogunlastirirlar. Bu temas bigimini kullanan kisilerin kendileriyle ilgili bilinglilikleri yuksektir
(Gursoy, 2009).

Kendini seyretme temas bicimini sik kullanan bireyler surekli kendilerini
degerlendirme egiliminde olduklarindan kendileriyle ilgili hayal kirikhdina ugrarlar ve gogu
zaman yeterince iyi olmadiklari yoninde bir algi sebebiyle tatmin duygusu yasayamazlar
(Kuyumcu, 2011). Kisi temas sirasinda temas yogunlugu ile ilgili yasantilarina
odaklanmak yerine kendi davraniglari ile ilgili degerlendirmelerde bulundugu icin ya
kendisi ile gurur duymakta ya da kendisini acimasizca elestirmektedir. Bu temas bicimini
kullanan kigiler cevrelerindeki insanlarin onlarin zayif ve gugsiz olduklari ydnlerini
gOrmelerinden korktuklari i¢in bu degerlendirmeyi kendileri yapma egiliminde olurlar ve
davraniglarini bu sekilde ortaya koyarlar. Bu temas bic¢imini kullanmak araba kullanmayi
o6grenmek gibi becerileri kazanmak igin gerekli gorulirken bazi durumlarda kisiler Gzerinde
olumsuz etkiler yaratti§i da goézlenebilmektedir (Gékdemir-Aktag, 2002). Ornegin; sirekli
kendini seyretme temas bigimini kullanan bir birey kendine yodnelik yapmis oldugu 6z
elestirilerden 6tlrl sosyal kaygi problemi ile karsi karsiya kalarak hayatini kendisi igin
zorlastirabilir.

Kendini seyretme temas bicimi Kigilerin olasiliklari dnceden hesaplayarak

amagclarina ulagsmalarina yardim etmek, kigilerin davraniglarina ve kendilerine 6zen
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gOstermelerine yol agmak, cevresindekilere saygli duymak gibi olumlu etkiler
olusturabilecedi gibi temas sirasinda kullaniimasi kiginin iletisim slrecine odaklanmasini
engelleyecedi i¢in olumsuz sonuglarda dogurabilmektedir. insanlarin sirekli kendini ve
cevresini kontrol etmeye calismasi saglikli temas kurmasina engel olarak Kkisilerin
uyumunu olumsuz yénde etkiler (Das, 2015: 189).

Kendini seyreden bireyler cevreyle o kadar cok ilgilenirler ki bu sure¢ iginde
benliklerinden uzaklasirlar. Bu durum bazen yararl olabilecedi gibi temas aninda ortaya
cikmasi zararl etkilere neden olabilir. Ornegin; bir sunuma hazirlanan bir bireyin kendini
sunum oncesinde seyretmesi hatalarini dizelterek daha iyi performans sergilemesini
saglayabilir;, ancak sunum esnasinda kendisini seyretmesi yapmis oldugu hatalara
odaklanarak kaygi ve korku yasamasina ve daha koétl bir performans sergileyerek benlik
algisinin olumsuz etkilenmesine yol acacaktir. Bu durumda uzun vade de bireyleri farkh
durumlari deneyimlemekten alikoyacaktir (Vardal, 2015).

Deneyim dongusunun her asamasinda ortaya ¢ikabilen kendini seyretme daha ¢ok
doyum asamasinda ortaya cikarak bireylerin yasadiklari deneyimlerden doyum almasini

engeller (Sakarya, 2008).

2. 1. 1. 4. Gestalt Terapi Uygulamalari ve Gestalt Terapisinin insan

Dogasina Bakisi

Gestalt terapi kurami insanlarin gelisme ve degisme kapasitesine sahip oldugu
gOrusunu temele oturtarak ise bagslar (Murdock, 2012: 205). Gestalt terapi temelde,
bireylerin 6z dizenleme kapasitesine sahip olduklari ve dengelerini bulmaya yonelik dogdal
bir egilimleri oldugu fikrini savunur. Bu yaklasima godre her birey kendisinin farkinda
olabilir. Ayni zamanda segim yapabilen bu bireylerin davranislarindan kendileri sorumlu
olur. Kisiler bu o6zelliklerinin farkina vardik¢a kendilerinden daha fazla sorumlu olurlar
(Glrsoy, 2009). Kendileri igin sorumluluk alabilen danisanlar ise daha fazla sey
yapabileceklerinin farkina varirlar (O’Leary, 2013: 28).

Gestalt terapisi danisanlarin hastalikli oldugu ve danigsmanlarin verecek oldugu bir
yardim sonucunda degisebilecedi dislincesiyle hareket etmez. Gestalt terapisi yardim
isteyen kisinin yaptiklarina ve terapistin izledigi ydontem tzerine odaklanan tibbi bir model
degildir. Bir biylime modeli olarak ele alabilecegimiz Gestalt terapi danisanin alani olarak
adlandirdiklari psiko-sosyal cevre ortaminda yer alan her seyle beraber danisanin
batincul gelisimini saglamayi hedefler. Danisanin kisisel deneyimleriyle, temas kalitesiyle
ve anlam olusturma sureciyle ilgilenen terapistler danigsanin olaylarla basa ¢ikma stillerini
ortaya koymak icin fenomenolojik bir yaklasim kullanirlar (Brownell, 2010: 94). Bu bakig

acisina gore terapinin temas analizi olarak ele alinabilmesi mimkin olabilirdi ancak;
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Goodman ve Perls, analize agirlik veren klasik psikodinamik yaklagimlardan farkh bir
anlayigla bu sureci ilerlettiler. Analizleri daha diyalog icinde ve iligkisel, daha eylem tabanli
ve deneysel, danisanin yapici yorumlama, deger verme, hedef belirleme ve anlam
olusturma slreciyle daha fazla ilgiliydi (Wheeler ve Axelsson, 2015: 30).

Gestalt terapide kisinin c¢evresine iligkin algilariyla ilgili ¢alismalar yapilir ve
daniganda ortaya gikan anlayis lzerinde durulur. Oziinde terapist danisana giivenir ve
ikisi arasinda ortaya cikan iligskinin terapotik glcine bir guven de s6z konusudur (Mann,
2010: 60). Gestalt terapi yaklasimi danisanlarin blyime ve gelisme kapasitesine inanir ve
danisanlari farkh yasantilari deneyimleyerek o6grenebilmeleri icin tesvik eder. Yeni
ogrenmelerin ve gelismenin farkindalik ve yaratici uyum gdésterme becerileri sayesinde
ortaya cikacagina inanirlar (Metzger, 2008). Bireyler kendi yollari hakkinda farkindalik
kazanarak, potansiyellerini fark ederek iclerindeki cevaplari kesfederek ortaya koyacaklari
yaratici diizenlemelerle saglikli olmaya egilimlidirler (Mann, 2010: 24).

Gestalt terapide ayni olay her birey icin farkh anlamlar ifade ettigi icin genellemelere
yer verilmez. CuUnku her bireyin kendi kisisel tarihi, ve kendilerine ait i¢csel referans
noktalar vardir. insanlar icinde bulunduklari durumu bu tarih, referanslar, inhtiyaclar
baglaminda kendine 6zgi bir sekilde algilar, degerlendirir ve yorumlar (Ozkara, 2015).

Gegstalt terapi insanlarin projeksiyonlarini yeniden ortaya koyarak duyular yoluyla
yenilenmig bir bakis agisiyla bireyin kendisini ayri bir birey olarak gérmesini saglamaya
calisir. Bunun igin oncelikle bireyin kendini anlamasi saglanmaya calisir; cunku kendini
anlamak baskalarini anlamanin kapilarini agacak olan bir anahtardir. Bireyin kendini
anlamasi hem kendisini geligtirmesini saglar hem de diger insanlarla iligkilerini gelistirerek
hayatini zenginlestirir. Ayni zamanda bireyselligin ve toplumsallidin sinirlarini belirleyerek
benligin sinirlari da ¢izilmis olur (Dolliver, 1981). Gestalt terapisi insana, agilim ve gelisme
potansiyelleri sunarak insanlarin eglenceli ve yaratici bir sekilde birbirlerine katiima
kabiliyetlerini kolaylastirabilir (Amendt-Lyon, 2001).

Bu yontemi uygularken uyulmasi gereken bazi kurallar belirlenmigtir. Bunlardan
birincisi, tum iletisimlerin kigiden kisiye modunda yudrutilmesidir. Boylece danisanin
terapistini dogrudan yéneltmesi saglanmaya calisilir. ikincisi, konunun muhatabi olan kisi
ile direk iletisime gegilmesidir. Uglinciisii ise, danisanlarin soru sormaktan caydiriimasidir;
cunku gestalt terapistleri gogu sorunun birtakim 6rtull ifadeler oldugunu disinmektedir ve
bu yuzden daniganin sorusunu kisisel bir ifade olarak yeniden dile getirmesi istenir
(Sherrill Jr, 1974).

Gestalt terapide danisan ile danisman arasinda simdi ve burada yasanan ben sen
iliskisi ¢cok 6énemli bir unsurdur. Danisanin bulundugu anda nasil davrandigina dikkat

cekilir (Korkut, 1992). Mann (2010: 5), Gestalt terapisinin bir insanin dunyasina nasil
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ulastigini, durumlara nasil tepki verdigini, gegmis ve gunumuzdeki durumlarin simdi ve
burada’ya uzanma sdreclerini ve bunlarin insanlari nasil etkiledigini arastiran bir kesif
yolculugu olarak goérdigini ifade etmistir. Heyecan verici ve enerjik bir yaklagim olan
Gestalt terapi ile insanlarin ne oldugu, ne olabilecegini ve her seyin butindnd
kucaklayarak ve farkindaliklarini artirarak yapmayi hedefler.

Davranis ve terapi teorilerinin ¢odu davraniglarin neden mevcut olduguna
odaklanma egilimindeydi. Buna kargin, Gestalt terapisinin teorisi ve uygulamasi esas
olarak davraniglarin nasil oldugu Uzerine odaklanmistir (Burley ve Freier, 2004).
Davraniglarin nasil oldugunu anlamak igcinse danisanin seansa getirdigi fenomenolojik alt
yapl ¢ézimlenmeye calisilir (Bozkurt, 2006). Gestalt yaklasimi, insanoglunun, yasadigi
cevreyle iliskili olarak ihtiyaglarini ve isteklerini dizenlemek icin gerekli bir alt yapi ile
dogdugu felsefesine dayanan Gestalt yaklasimi, kisisel farkindahdin artirimasi ve
ihtiyaclarin arastirilmasi icin, danisanlarin terapétik yolculuguna aktif olarak destek veren

ve destekleyen bir terapist tarafindan saglanir (Levine, 2012: XIII).

2. 1. 2. Kisilik ve Kisilik ile ilgili Kavramlar
2. 1. 2. 1. Kisilik Kavraminin Tanimlanmasi

Bireyler arasindaki farkhliklar insan dogasinin en dikkat gekici 6zelligidir. Bu durum
hayatin her alanina yayillan bireysel farkhliklarin bilimsel arastirmalar yoluyla
tanimlanmasi ihtiyacini ortaya gikarmaktadir. insanlar arasinda en gdze carpan Kkisilik
farkhliklari nelerdir? Bu farkliliklarin sebebi nedir? Kisilik farkliliklari énemli yasam
sonuglarini sekillendirir mi? Kigilik, psikopatolojinin ortaya ¢ikisini nasil etkileyebilir? Bu
sorulara verilen yanitlar, zaman icindeki bireysel yasamlarin dogasini tanimlamak,
aciklamak ve tahmin etmek isteyenler icin gok énemlidir (Caspi ve Shiner, 2006).

“Kigilik” terimi Latince “persona” kavramindan vyani insanlarin dig dlnyaya
gosterdikleri maske anlaminda kullandiklari kelimeden gelir ancak psikoloji alaninda
calisanlar kisiligin dis goérinusten ¢ok daha fazlasini ifade ettigini ileri surer ve kisiligin
insan davranisina tutarlilik kazandiran nispeten kalici 6zellikleri icerdigi teorisini ortaya
koyarlar (J. Feist ve G. Feist, 2006). Kendi davraniglarimizin ya da cevremizdeki
insanlarin davraniglarinin altinda yatan psikolojik surecleri ifade etmek icin kullandigimiz
kisilik kavrami yillardir psikoloji alanindaki ¢aligmalarin buyuk bir kismini kaplamistir.
Psikoloji alani galisanlarinin tanimlamaya ve cesitli 6zelliklerini ortaya koymaya calistigi
kisilik kavrami icin Kisiligi tanimlamaya calisan kuramlar benimsedikleri bakis agisina gore

bircok farklh tanim yapmiglardir.
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Tathhoglu (2014) insanhdin var olugsundan bu yana uUzerinde farkh goérus ve
dusinceler ileri surtlen kigilik alaninda son 30 yilda ortaya c¢ikan buyuk tartismalarin
kisiden ziyade durumun Kisilik Gzerinde etkili oldugunu 6ne siren yaklagimlar arasinda
oldugunu ifade etmistir. Yani anlagilacagi Uzere kisilik kavraminin mutlak gecerli bir tanimi
olmamakla beraber her yaklagim kendi sinirlari gergevesinde bu kavrami tanimlamiglardir.
Bu durum birgok tanimin ortaya ¢ikmasina neden olsa da s6z konusu tanimlamalarda
ortak noktalara rastlamakta mimkunddr.

Kisiligi taniminda zaman ve durumun 6nemli bir faktér oldugu gercedi géz ardi
edilemez (Corr ve Poropat, 2016); clinki kisilik 6zellikleri yalnizca belirli bir duruma
baglanan bir aliskanlik degildir. Bunun yerine farkli ortamlarda ve durumlarda insanlarin
dzelliklerinin ifade bicimlerinde ortaya cikan farkhliklar olarak tanimlanabilir. Ornegin,
genelde ¢ok neseli bir kisi, sevilen birinin kaybi gibi ¢cok rahatsiz edici bir olayin ardindan
birka¢ hafta boyunca tzglin olabilir. Bu durum, kisinin neseli olma seviyesinin gercekten
degistigi anlamina gelmez; bunun yerine, bu gecici durumun o 6zelligin normal ifadesini
bir slrelijine engelledigi anlamina gelir. Bir kisilik 6zelliginden bahsedebilmek igin,
bireylerin davraniglarin ilgili kaliplarini gostermede makul derecede kararl bir egdilimin
olmasi gerekir. Davranis kalibinin 6zellik olarak kabul edilmesini saglayacak olan uzun
zaman periyodunun ne olmasi gerektigini tam olarak belirtmek zordur, ancak en azindan
birkag yillik bir dénem olarak yeterli gordlebilir. Bununla birlikte bir kisilik 6zelligini kisinin
tim O6mrd boyunca ayni egdilim dizeyini gdstermesi beklenmez; bunun yerine, bireyin
oldukga istikrarli, uzun stren egilimlerinin bile zamanla dnemli dl¢iide degdisebilecedi kabul
edilebilir. Ornegin; bir insan ergenlik doneminde tembellik kisilik 6zelligi alaninda istikrarli
bir egilim gosterirken yetiskinlik ddneminde daha yetigkin bir birey olarak hayatina devam
edebilir (Ashton, 2007: 29). Yani kisilik 6zellikleri icinde bulunulan gelisim dénemlerinin de
etkisiyle zamanla degisebilir fakat bu degisiklikte kararl bir 6zellik gdsterir.

Kisiligi incelerken hangi degiskenlerin secildigi kisiligin nasil tanimlandigini etkiler.
Kullanilan standart bir tanimi olmamasina ragmen genel olarak kisilik bireyi karakterize
eden bir Ozellik kimesi veya Oznitelikleri Ureten temel bir sistem olarak tanimlanir
(Saucier, 2008: 29). Kisilikle, bir bireyi karakterize eden nispeten kalici dustnme,
hissetme ve hareket etme tarzini kastediyoruz. Bu Ozellikler, gunluk hayatimizda
kendimizi veya tanidiklarimizi kaygil, enerjik, orijinal, uyumlu veya dikkatli gibi terimlerle
tanimlamamiza yardimci olur. Belirli 6grenilmis davraniglarin aksine, kisilik 6zellikleri,
mesleki tercihleri, kariyer tercihlerini ve is performansini igeren bir kisinin hayatinin pek
¢cok yonune yansitiimasi gereken genel egilimlerdir (Costa, McCrae ve Kay, 1995). Bir
kisilik 6zelligi, ¢esitli durumlar ve olduk¢a uzun silireler boyunca, kavramsal olarak iliskili

sekillerde davranma, dusunme veya hissetme egiliminde olan bireyler arasindaki
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farkhliklari ifade eder. Davranis egdilimi, bazi davraniglari géstermek, bazi diusinceler veya
duygulara sahip olma olasiligini ifade eder. "Davranma, disinme ya da hissetme egilimi",
kisinin eylemleri ya da sozleriyle gosterilen 6zelliklerin harici ya da davranigsal yonlerini
degil, ayn1 zamanda kiginin fikir ve duygulariyla gosterilen igsel yonlerini de icerir. Bazi
Ozelliklerin timu bu yollarla ifade edilebilir (Ashton, 2007: 28).

Kisilik; davraniglari gézlemleyerek elde edilen verilerden anlam gikarmaya dayanan,
bir kigiyi digerlerinden ayiran genetik mirasi, sosyal iligkileri, gevresel faktorleri iceren i¢ ve
dis etkilere bagli, sabit ve slregen nitelikleri temsil eder (inang ve Yerlikaya, 2013: 3).
Burger (2006: 23) yapmis oldugu kisilik taniminda kisiligin bireylerin nasil davranacagini
ve duslnecegini etkileyen duygulari, guduleri ve biligleri kapsayan davraniglari tutarli bir
sekilde ortaya koymasi olarak ifade etmistir. Atkinson, Atkinson, Smith, Bem ve
Hoeksema (2010: 433) ise kisiligin bireylerin fiziksel ve sosyal gevreleriyle nasil etkilesim
kurdugunu tanimlayan duygu, didsunce ve davraniglarin ayirt edici birlesiminden
olustugunu ileri sirmaglerdir.

Kisilik kavraminin genis bir cergeveye sahip olmasi kisiligin tarifini zorlastirmaktadir
fakat bdyle bir tanimin gerekli oldugu gercedi de g6z ardi edilememektedir. Kisiligi
tanimlayan ilk teorisyenlerden olan Allport Kigiligi bireyin ¢cevreye uyumunu saglayan
psikofiziksel sistemlerinin aktif bir sekilde organize edilmesi olarak tanimlamistir
(Tathhoglu, 2014). Buna paralel bir tanim yapan Sevi (2009), kigiligi cevre ile ilgili bilgilerin
algilanmasi, iglenmesi ve depolanmasina eslik eden bir uyum surecinde ortaya ¢ikan
farkliliklar olarak tanimlamigtir. Bu iki taniminda degindidi ortak nokta Kisiligin bireylerin
cevreye uyum sirecinde ortaya cikan farkh yaklasimlariyla ilgili bir kavram oldugu
yonundeki bilgidir. Bireyler arasindaki farkliliklar fikri buradaki énemli bir noktay isaret
eder; cunku insanlarin kisiliginin tanimi bize dogrudan veya dolayli olarak bireyleri
bagkalariyla karsilastirma imkani verdigi 6lglide anlamlilik arz eder. Ornegin; bir kiginin
herhangi bir is Uzerine ¢ok fazla yogunlastiktan sonra gosterdigi yorgunluk belirtileri
herkes igin gegerli olacagindan kigilik hakkinda bize guvenilir bir bilgi saglamaz. Bunun
yani sira bir insanin diger insanlardan daha uzun sure konsantre olduktan sonra
yorgunluk dizeyini bilmemiz bize o kisinin kisiligi hakkinda daha guvenilir bir bilgi verir
(Ashton, 2007: 28).

icten ve digtan gelen uyaricilarin etkisi altinda olan kisilik, insanlarin duygu, diistince
ve davraniglarini etkileyen unsurlarin genel bir tablosunu ifade eder. Kisilerin biyolojik,
psikolojik ve 6grenme yoluyla edindigi yeteneklerini, gudulerini, dirtulerini, isteklerini ve
davraniglarini igine alan kigilik kavrami sadece bireyin kendisine ait olan 6zellikleri degil

ayni zamanda iginde yasanilan gevrenin dzelliklerini de yansitmaktadir (Ozer, 2013).
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Dogan (2013) kigiligin insanlarin dogugtan getirdigi ve daha sonra yasantilari yoluyla
kazandigi ve onu diger bireylerden ayiran 6zelliklerin toplami oldugu seklinde bir tanimini
yapmistir. Bu tanimda ise kisiligin olusumunda etkili olan genetik ve gevresel faktdrlerin
sb6z konusu oldugu ortaya koyulmaktadir. Yani kigilik kavrami sadece dogustan
getirdigimiz ya da tamamen 6grenme yasgantilari sonucunda edindigimiz 6zellikleri ifade
etmez. Bu kavram daha kompleks bir yapiya sahiptir ve bir¢cok bileseni i¢cinde barindirir.
Bireyin siklikla ortaya koydugu en belirgin davraniglarini igeren ve bu davraniglar ile
bireyleri baskalarindan farkhlastiran Kkisilik duygusal, bilissel, sosyal ve bedensel
Ozelliklerin tamamini ifade ederek (Eryilmaz, 2009), davraniglari motive edici slrecleri
etkiler (Mount, Barrick, Scullen ve Rounds, 2005).

Bireyleri birbirinden ayiran farkli yonleri ifade eden Kkisilik bireylerin soyut olarak
benimsedigi davranis modellerinin somut olarak ifadesini agiklamaya calisan bir aragctir.
Bireyin farkli baglamlar ve durumlarda ortaya koydug@u tutarli ve ayirt edici davraniglarin
genel profilini ve sosyal iligkilerinde sergiledigi etkilesimlerin birlesimini ortaya koyan bu
kavram insanlarin davranislari Uzerinde etkili olan butlin faktorlerin yarattigi etkilerin
toplaminin disa yansimasidir (Duz, 2015). Kisilik yapisi birbirleriyle ve kisinin gcevresi ile
etkilesim halinde olan ¢ok sayida bireysel o6zelliklerin sonucudur (Frick, Barry ve
Kamphaus, 2010). Pek ¢ok kararli kisilik 6zelligi kisa sureli duygu durumlarinin sikhgi ve /
veya siddeti ile ilgilidir (Rusting, 1998).

Kisilik temel egilimler, karakteristik adaptasyonlar ve kendilik kavrami olarak
siniflandirilabilecek olan ¢ merkezi bilesenden olusur. Temel egilimler; kisilik 6zellikleri,
yetenekler, cinsel yonelim gibi surecleri iceren, dogrudan gdézlenemedigi halde dolayli
olarak c¢ikarsama yapabilecegimiz kapasite ve yatkinliklari ifade eder. Karakteristik
adaptasyonlar; 6grenme ve gevre yoluyla kazanilmig olan beceri, aliskanlik ve tutumlar
gibi dis etkiler sonucunda ortaya ¢ikan bir olguyu ifade eder. Kendilik kavrami; kisilerin

kendisiyle ilgili diistince, gorls ve degerlendirmelerini igerir (inang ve Yerlikaya, 2013).

2. 1. 2. 2. Kisiligin Gelisimi ve Kisiligin Gelisimini Etkileyen Faktorler

Kisiligin buyudikge gelistigi fikrini ortaya koyan Allport bireylerin davranislari
degismese bile davraniglarinin altinda yatan nedenlerin farkhlagacagini ifade etmistir
(Budak, 2011). Yasam boyu Kkisilik 6zelliklerinin ortalama seviyelerinde gdézlemlenen
degisiklikler bu degisimlerin neden ortaya ciktigi sorusunu ortaya cikarmaktadir. Bu
degisimin agiklamalarindan ilki olgunlasmanin ortaya c¢ikardigi biyolojik sureclerden
kaynaklanan etkilerin kisilik 6zellikleri Gzerinde degisikliklere yol acabilecedidir. Bir diger
aciklama ise kisilik 6zelliklerinin degismesinin hayat boyunca degisen sosyal rollerin icerigi
ile ilgili oldugudur (Ashton, 2007: 81).
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insanlar dogduklari sosyal cevrenin sahip oldugu olanaklar dogrultusunda kisiliklerini
yapilandirir (Eryilmaz, 2009) ve geligtirirler. Eryilmaz (2009) insanin dogumundan itibaren
bir dizi gelisim asamasindan gecgen Kisiligi etkileyen 6grenme suregleri, gevrenin gocuga
sundugu jest ve mimikler, ¢evrenin toplumsal bilgiyi isleme sekli, toplumsal ve zamansal
karsilastirma, ¢evresel secimde bulunma ve c¢evresel sekillendirme olmak Uzere alti faktor
oldugunu ileri sirmustir. Kisilik arastirmacilarinin yaptiklari ¢galismalar incelendiginde ise
kisiligin gelisimi Uzerinde etkili olan faktorlerin kalitimsal, ailesel, sosyal-kultirel ve cografi
faktorler gibi dort ana baslik altinda ele alinabilecegi goértlmustir (Diz, 2015).

Kisiligin bicimlenmesinde genetik ve cevresel faktorler dogumdan itibaren birbiriyle
ic ice gecerek Kisiligin ortaya ¢ikmasina katki saglar. Kisiligin gelisiminde ebeveynlerin
cocuklarina verdikleri genler ile onlara sagladiklari ve ebeveynlerinin genlerinden
etkilenen bir ev ortami oldukga buyuk etkiye sahiptir. Yani ¢cocuklarin kalitsal 6zellikleri ile
icinde yetistigi ortam arasinda pozitif yonlu bir iliskiden bahsetmek mimkindur (Atkinson
ve dig., 2010: 446). Literatirde ailenin 6nemi ve ebeveynlerin cocuklara yoénelik
davraniglari uzun zamandir vurgulanmistir. Kigilik Gzerindeki aile ortaminin etkisi
ebeveynlik uygulamalarina tamamen karismis sekilde olan kalitsal 6zellikler yoluyla da
bireylere yansir (Digman, 1990). Caspi ve Shiner (2006) ebeveynlik davraniglarindaki
bireysel farkhliklarin genetik faktérlerden etkilenen kisilik 6zellikleriyle iligkili olabilecegi
Onermesini ortaya atmiglardir. Yani Kigiligi etkileyen aile ortami ayni zamanda
ebeveynlerin ve cocuklarin sahip oldugu kalitsal 6zelliklerden etkilenerek olusur. Bu
durum Kisilik Uzerinde aile ortaminin etkisi ile kalitsal 6zelliklerin etkisini birbirinden ayri bir
sekilde degerlendirmeyi zorlastirir.

Kigiligin olusumunu biyolojik etkenlerin yani sira sosyal iligkiler ve bu iligkilerin
nitelikleri de etkiler (Kesen, 2014). insanlarin ve kisiliklerin farkh kiiltirel baglamlarda var
oldugunu fark eden psikologlar kisilik gelisimini etkileyen unsurlarin sadece bireylerin
deneyimleri olmadigini, davranis tirlerinin kultire gore de farkh anlamlar alabilecegini
kesfetmislerdir (Burger, 2006: 32). Sosyo-kultirel yapilar iginde bulunan ve yasam boyu
bu yapilardan etkilenen bireylerin yasama iliskin algilari bu yapilar tarafindan
sekillendirilerek Kkisilik olusumunu etkiler. Davranigsal Ozellikler kalitim ve ¢evrenin
etkilesimi ile sekillendiriimekte, degistirimekte ve gelismektedir. Tim bu faktorlerin
etkilesimi sonucunda belirli kisilik Ozellikleri ortaya c¢ikmaktadir. Kisiligin olusumunda
sosyal cevreden etkilenme slreci aslen bir 6grenme yasantisini ifade eder. Kisiligin
olusumunda c¢ok 6nemli bir yere sahip olan 6grenme sonucunda davranigta kalici
degisikliklere sebep olarak kisiligi sekillendirir (Ozer, 2013).

Gunumuzde kisiligi etkileyen énemli faktdrlerden birisi de televizyon, dergi, kitap,

internet gibi bireylerin ¢esitli davranis érintllerini 6grenmesi ve uygulamasinda etkili olan
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kitle iletisim araclaridir. Bunun digsinda sosyal grup icinde yer alan ve dérnek alinan
kisilerin davraniglari ya da sosyal grubun benimsemis oldugu davraniglarda bireylerin
kisilik 6zellikleri lizerinde yadsinamaz bir etki yaratir (Ozer, 2013).

Cok sayida ozelligin karmasik bir bilesimini ifade eden kisilik; karakter, mizag ve
yetenek olarak U¢ ana boyutta ele alinabilir (Diz, 2015). Allport (1927) kisiligin altinda
yatan bu faktdrlerin kisilik ile karistinildigini disinerek davraniglari ortaya koyanlarin
kisiligin bilesenleri degil kisinin kendisi oldugunun ve kisilik 6zelliklerinin zeka, miza¢ ya da

karakter gibi kavramlarla karistirlmamasi gerektiginin altini gizerek vurgulamistir.

2. 1. 2. 3. Kisiligin Bilegenleri
2. 1. 2. 3. 1. Karakter

Cogdu zaman Kkisilik kelimesiyle ayni anlamda kullanilan karakter kelimesi kKisiligin
etik ve sosyal yoninU ele alir, duygusal deneyimlerin uzun vadeli boyutu Uzerine
odaklanir; sosyal ortam iginde gelisen ve ¢evresel faktdrlerden etkilenerek kendi icerigini
olusturan bir yapidir (Ozer, 2013). Kavramsal olarak 6grenme bicimi olarak da
nitelendirilebilecek olan karakter Ust dizey bilissel becerileri iceren mantiksal bellekle
iligkilidir (Arkar ve dig., 2005). Karakter kavraminin daha ¢ok kiginin davraniglarina yonelik
yapilan toplumsal standartlari ve degerleri yansitan etik bir olgu oldugunu sdylemek
mimkindir (inang ve Yerlikaya, 2013: 248). Kisinin dogumundan itibaren yetigkinligine
kadar miza¢ cercevesinde ve sosyal ¢evrenin saglamis oldugu 6grenme yasantilariyla
olgunlasan karakter, amaglar ve tutumlar dogrultusunda bireyin uyaranlara vermis oldugu
doéndatlerdir (Sevi, 2009).

Karakter kavramini Kkisilie sosyal ve kdultirel anlamda etki ederek Kisiligin
sekillenmesini etkileyen 6nemli faktorlerden biridir (Sevi, 2009; Duz, 2015). Kisiligin
olusmasinda etkili olan bu faktérlerden karakter kavrami daha c¢ok Kisiligi etkileyen
o6grenme ve yasanti yoluyla kazanilan, insanin sosyal bir varlik olmasinin sonucu olarak
bireylerin toplumsal olarak birbirini etkilemesi ve birbirinden etkilenmesiyle ortaya ¢ikan
Ozellikleri igerir. DUz (2015) karakterin sosyal ortam iginde gelisen ve igeridini gcevresel
uyaranlarin etkiledigi bir yapi oldugu fikrini 6ne sirerek bu kavramin psikososyal yénunu

ifade etmistir.

2.1.2.3.2. Mizag

Miza¢ Uzerine yapilan arastirmalarin ¢odu bebekler ve kiglk c¢ocuklar ile

yapilmaktadir. Bu kavrami aciklarken karsilasilan zorluklardan biri miza¢c ve Kisilik
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kavraminin Ust Uste binmig olmasindan dolayi evrensel olarak mutabik kalinan bir ayrimin
yapilamamasidir (Frick ve dig., 2010).

Miza¢ kavrami kisinin duygusal sireclerinin icerdigi kaltsal yonleriyle ilgili genel
yetenekler, fiziksel 6zellikler gibi kisi tarafindan islenmemis nitelikleri ifade eder (inang ve
Yerlikaya, 2013: 248). Miza¢ kisilie biyolojik katkilarda bulunmaktadir (Sevi, 2009; Duz,
2015), yani kigiligimizde mizagla alakall 6zelliklerin gogu sonradan kazanilmayip genlerle
getirilen d6zellikleri igerirler ve bu durum da mizag¢ Uzerinde yapilabilecek mudahalelerin
kisith oldugunu gosterir. Kisiligin sinir sistemi tarafindan yonetilen kismi olan mizac bir
takim proseddrlere dair 6grenmeleri de icinde barindirir (Arkar ve dig., 2005).

Psikologlar kalitsal olarak sahip oldugumuz mizag 6zelliklerinin ¢esitli deneyimlerle
sekillenerek yetigkin kisilik 6zelliklerini olusturduklarini savunmaktadirlar (Burger, 2006:
352). Toplumumuzda siklikla huy kelimesi ile ifade edilen miza¢ bireylerin duygusallik
yonunu ve bu yonin derinligini ifade eden kalitim yoluyla nesillere aktarilan dedismesi zor
bir dzelliktir (Diiz, 2015). insanlarin kendilerini ifade etmede mizag¢ yoluyla olusturduklari
mantiksal surecleri kullanirlar (Ozer, 2013).

Bebek mizacinin ¢ocukluk ve yetiskin Kisilik gelisimini nasil etkiledigini anlamak
bireysel farklliklarin incelenmesinde temel 6nem tasimaktadir. Ayrica, mizag ve Kisilik
ortak calismasi, genlerin ve deneyimin altinda yatan sinir aglarini nasil sekillendirdiginin

analizine ydnelik dnemli bir adim saglar (Victor, Rothbart, Baker ve Tacckett, 2016: 44).

2.1.2.3. 3. Yetenekler

Kisiligin olusumunu etkileyen ve dogustan getirilen ézelliklerden en énemlilerinden
biri olan yetenek kavrami zihinsel ve bedensel olmak Uzere iki grupta ele alinabilir.
Zihinsel yetenekler; olgular arasindaki iliskileri kavrayabilme, analiz ve sentez yapabilme
ve sonuca gidebilme gibi birtakim 6zellikleri ifade ederken bedensel yetenek, bireylerin
duyu organlariyla bazi etkinlikleri performans olarak ortaya koyabilme yeterliliklerini
gosterir (Ozer, 2013). Bazi yetenekler 6lgilebilirken bazilari élglilememektedir ve bu
yetenekler dogustan gelmesine ragmen zamanla gelistirilebilir ve uygun sosyal ortamlarda
ortaya c¢ikarilarak sosyal 6zelliklere kati yaparak kisilige katki saglar (Duz, 2015).

Sozel ya da sayisal yetenekler gibi zihinsel yetenekler, kisinin kisilik 6zelliklerinden
olan; davranig, dusince ya da hissetme bigiminden ziyade bir gorevin maksimum

seviyesini ne derece gerceklestirebildidi agisindan farklilik gosterir (Ashton, 2007: 30).
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2. 1. 2. 4. Kisilik ile ilgili Baghica Kuramlar

Kisilik kuramlarinin iki amaci vardir. Oncelikle bu kuramlar insanlarin sireklilik
gOsteren oOzelliklerini ifade eden genellenebilir bir tanim olusturmayi hedefler. Bir diger
amag ise insanlari birbirinden ayiran bu 6zelliklerin neden kaynaklandigini bulmak ve bu
Ozelliklerin boyutlarini ortaya koymaktir. Ginimuizde ise birgok Kkisilik teorisi insanlarin
surekli ortaya koydugu tutarli davranis kaliplari yerine bu bireylerin farkliliklarinin
kaynaklarina yonelik aciklamalar gelistirmeye calismaktadir (Gllgdz, 2002; Ozyesil,
2011).

Kisiligi aciklamaya yonelik olarak her kuram kendince en uygun aciklamayi ortaya
koymaya calismistir. Her kuram kendince ele aldigi temel kavramla ¢ercevesinde Kisiligi
aciklamaya calismis ve bazilar Kkisiligin gelisiminde genetik ve erken ¢ocukluk
yasantilarinin etkisine dikkat ¢cekerken bazilari toplumsal etkilere odaklanmistir. Bazi
kuramcilar kisiligi boélinemez bir butin olarak ele almis bazilari ise ayirt edici 6zellikler
Uzerinde calisarak genel olarak kabul edilebilir bir kisilik taniminin yapilmasini
zorlastirmiglardir (Atceken, 2014). Gunumuze kadar kisiligi aciklamaya yoénelik birgok
yaklagsim geligtiriimesine ragmen Psikanalitik, sosyal biligssel, fenomenolojik ve &ézellik

kuramlari bunlarin en énemlilerindendir (Ozer, 2013).

2.1.2.4.1. Psikanalitik Kuram

Kisilik Gzerinde yillar boyunca tanimlama ¢alismalari yapilmis olsa da bu alanda ilk
kisilik kurami 1800’lG yillarda psikolojiye nedensellik yaklagsimini ilk olarak getiren Freud
tarafindan ortaya atilmistir. Freud bu kuraminda kisiligin bireylerin duygusal yapilarindan
etkilenerek ortaya c¢ikan bir olgu oldugunu ileri surmustuar. Kisilik kuramini olustururken de
toplum tarafindan tabu sayilan birtakim konulari gindeme getirerek bilim camiasinda
bunlarin ele alinmasini saglamistir (Yildiz, 2012).

Birinci Dinya Savasi sonrasi déneminin en popller teorisi Sigmund Freud ve
digerleri tarafindan savunulan psikodinamik kisilik teorisiydi. Psikodinamik kisilik teorisi,
kisilik 6zelliklerini belirlemek icin tipik olmayan test uyaranlarinin kullanimi ile tutarl olan
diger yapilar nedeniyle projektif degerlendirme énlemlerinin gelistiriimesi igin yararl teorik
bir cerceve saglamistir (Frick ve dig., 2010: 8).

Kigilik kavramini bundan yuz yil kadar 6nce kapsamh olarak inceleyen ilk Kigi
Freud’dur. Calismalari sirasinda bilingalti streglerin davranigi etkiledigini 6ne siiren Freud
kisiligi biling, biling éncesi ve bilingalti olmak Uzere ¢ bélime ayirmistir. Ayni zamanda
psikolojik etkinligin gucunu libido adini verdigi bir kaynaktan aldigini séyleyen Freud

kisiligin id, ego ve super ego seklinde ¢ kisimdan olustugunu da 6ne strmustir (Burger,
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2006: 71-81). id; bilingsizdir, kaotiktir, gergekle temastan uzaktir ve zevk ilkesinin
hizmetindedir. Ego; gercek dunyayla temas halindedir ve gergeklik ilkesine gore hareket
eder. Superego ise ahlaki ve idealist ilkelere hizmet eden Oidipus kompleksi ¢ézlldikten
sonra bicimlenmeye baslayan kisimdir (J. Feist ve G. Feist, 2006). Tim bu kavramlari
ortaya koyan Freud Kisiligi bilingdisi ve gbzlemlenmesi gl¢ olan ortik bir batin olarak
tanimlamistir (Eryilmaz, 2009).

Psikanalitik kuram Kigiligin gelismesindeki en 6nemli rolin biling digina, cinsel
dirtulere ve catismalara verir (Ozer, 2013). Kisilik cogunlukla geligkili arzular ve hedefler
tarafindan olusan bir olgudur ve bu en iyi id, ego, sliperego kavramlarini kullanarak
aciklanir. Yasamin ilk bes yili igerisinde yasanan bir dizi psikoseksliel asama boyunca
olusur (Frick ve dig., 2010).

2.1.2.4. 2. Insancil Kuram

insancil kuramin kurucularindan olan Rogers insanlarin dogumlarindan itibaren
pozitif yonde gelisime acik canlilar oldugunu o6ne sirer. Kisiligi agiklarken Kisinin
kendisinin, dusuncelerinin, fikirlerinin farkinda olmasini ve degerleri ile yeteneklerini
kapsayan benlik kavramini temele oturtur. Bireylerin dig dunyaya iliskin algilarini etkileyen
“ben” kavrami onlarin davranislarini etkileyerek Kkisiliklerinin olugsmasini etkiler (Ozer
,2013). Rogers Kkisiligi, insanlarin deneyimleri sonucunda ortaya cikan butlnlesmis bir
benlik algisi olarak tanimlar (Eryilmaz, 2009).

insancil yaklasim insanlarin dogasinin pozitif oldugunu ileri siirer ve insanlarin
guvenilir, gelisime acik, yapici canlilar oldugunu kabul eder. Bu yaklasim algi, anlam,
duygular ve benlik gibi kavramlar Uzerine odaklanarak Kigiligin yapisini tanimlamada bu
kavramlari temele alir (Kizilirmak, 2015). Fenomenolojik kuram Kisiligi olustururken
insanlarin kendilerinde var olan potansiyeli kullanarak kendilerini gerceklestirmelerine
odaklanir (Ozer, 2013). insanoglunun biricik oldugu ile ilgili gorise agirlik veren
fenomenolojik kurama goére bireyler dinyaya kendi algilamalari gergevesinde tepkide
bulunur (Eryilmaz, 2009).

2.1. 2. 4. 3. Sosyal Biligsel Kuram

Sosyal biligsel kuramlar Kisiligi, insanlarin gevrelerini algilamalarina ve algiladiklari
bu bilgiyi islemelerine dayanan bir olusum olarak agiklarlar (Ozer, 2013; Kizilirmak, 2015).
Sosyal biligsel kuram kisiligin yapisinin degisken ve dig etkilere agik aktif bir 6ge oldugunu

éne surer (Ozer, 2013).
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2.1.2. 4. 4. Ayirici Ozellik Kurami

Literatirde Kisiligi aciklamaya ydnelik bir ¢ok yaklagsim déne surtlmis olmasina
ragmen bunlar iginde dikkati en ¢ok ¢eken kisisel farkliliklara odaklanarak ortaya konulan
davraniglardan hareketle olusturulan “6zellik kurami” dir (Basim, Cetin ve Tabak, 2009;
Ozer, 2013). Tum Kisilik teorisyenleri kisilik igin tek bir tanimi kabul etmemekle birlikte
kisiligin, bir kisinin davranisina hem tutarlilik hem de bireysellik kazandiran nispeten kalici
ve benzersiz dzelliklerinin bir kalibi oldugunu kabul etmektedir. Ozellikler, durumlardaki
davranis farkhliklarina katkida bulunur. Ozellikler bir grup tarafindan veya tim tir
tarafindan paylasilabilir, ancak desenleri her birey icin farkhdir. Dolayisiyla her insan essiz
bir kisilige sahiptir. Ozellikler; mizag, fiziki nitelikler ve zeka diizeyi gibi nitelikleri iceren bir
bireyin essiz nitelikleridir (J. Feist ve G. Feist, 2006).

Ozellik, guvenilir bir sekilde olctldiginde, diger degiskenlerin bagimsizigini
gosteren bir tepki egilimidir (Allport,1927). Ayirici 6zellik kuramcilari davraniglarin tekil
olarak ele alindiginda tutarsizlik gdsterebileceklerini ama genis davranis kaliplari olarak
ele alindiklarinda daha tutarli bir gérinim sergileyeceklerini ileri surerler (Sevi,2009).
Kapsamli 6zellik kimesi, Kisilik ve diger degiskenler arasindaki iligkilerin sistematik olarak
arastirlmasina olanak tanir (McCrae ve Costa, 1985). Bir grup insan tarafindan ortak
olarak gdsterilen 6zellikler insanlari birbirleriyle karsilastirmak igin yararl olabilir. Bireylerin
Ozellikleri, bireye 6zgudur ve farkli uyaranlari islevsel olarak esdeger hale getirme,
davranigi basglatma ve ydnlendirme kapasitesine sahiptir (J. Feist ve G. Feist, 2006).

Ayirict Ozellik yaklagsiminin temelleri Allport, Eysenck ve Cattell'in calismalariyla
atilmistir. ilk olarak 1936 yilinda Allport ve Odbert’in bireylerin davraniglarini birbirinden
ayirt ettigi birtakim dzelliklerin listesini olusturmasiyla baglamistir (Ozaydinhk, 2014). Ozer
(2013) ayirici 6zellik yaklagiminin insanlar arasinda kiyaslama yapilmasina olanak
vererek herhangi bir 6zellik baglaminda insanlarin diger bireylere gbre konumunu
belirlemeye olanak verdigini ifade etmistir. Warren Norman ve asistanlari, Allport ve
Odbert'in 1930'larda derledikleri orijinal listeyi kullanarak bu listeye daha yeni bir takim
sozcuklerde eklediler. Norman (1967) ortaya c¢ikan listeyi kKisiligi betimleyen 2800 terime
indirgedi. Norman'in belirledigi bu kelimelerle Goldberg faktér analizi yapti (Ashton, 2007:
64).

Bir kisilik taksonomisi olusturma gorevi icin ampirik prosedurleri uygulamada en
énemli bilim insanlarindan biri ingilizce kisilik tanimlayici terimleri arastirmayla ise
baslayan en etkili bilim insanlarindan biri Raymond B. Cattell'dir (Goldberg, 1990). Cattell
bu yaklagsimin insan davranisini agiklayan kisilik kuramlarinin ele aldigi kisilik 6zelliklerinin
tutarih@ini agiklayan bir yapi oldugunu ifade etmistir (Ozer, 2013). Kisiligin gelisimi, yapisi

ve isleyisi icin daha etkili teorilerin insasi, kisilerin fenotipik 6zelliklerini belirtmek igin
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kapsamli ve iyi duzenlenmig bir s6zcuk dagarciginin bulunmasiyla kolaylagsacaktir
(Norman, 1963).

Ozellik yaklagimlari belirli 6zelliklere vurgu yaparak insanlarin bu ézellikleri ne kadar
sikhkla gosterdigini degerlendirir. Sayisiz 6zellik var oldugu icin bu 6zellikler kimesinden
anlaml yapilar olusturulmaya calisilir ve birbiriyle ylksek iligki iginde olan yapilari tek bir
faktor altinda toplayarak kisiligi tanimlamaya calisan faktor calismalari ortaya koyulur
(Eryilmaz, 2009).

Allport (1927) kisilikte degisiklik gostermeyen bir takim o6zelliklerin varligini kabul
etmekle beraber, belirli niceliksel ¢calismalar ile bu 6zelliklerin kendilerini daha ytksek bir
dizende bir araya getiren komplekslerde ortaya cikarilabilecegi énermesini getirmistir.
Ayirici 6zellik kuramcilari kisiligin bir dizeyin tamamlanmasi ile diger dizeyin olusmasinin
mumkun olabilecegi hiyerarsik bir duzende oldugunu kabul ederler. Bu 6zellikler Gzerinde
calisan arastirmacilar temel 6zellikleri tanimlamak ve bu ozellikleri dederlendirmek igin
calisirlar (Ozer, 2013).

Kisilik yapisi ile ilgili deneysel olarak belirlenmis olgularin gogunu temsil edebildigine
inanilan, kisilik organizasyonunun hiyerarsik bir modelini ortaya koymak icin faktoriyel
analiz metodunun en iyi oldugu digunulmektedir (Eysenck, 1951). Kultur ve yakin tarihteki
carpici farklihklara ragmen yetiskin kisilikteki dedisimlerin insan tarl icin ortak olan
matematiksel suregleri yansittigi hipotezinden yola ¢ikarak (McCrae, 2001), Eysenck
faktorleri kisilik 6zelliklerinin - kategorilerini  tanimlamak igin psikometrik bir kanitin
olusmasina, ortaya ¢ikan faktértin guvenilir ve tekrarlanabilir olmasina énem vermistir. Bu
ilkeler 1siIginda yaptigi faktér analizi ¢alismalarinda U¢ genel iki kutuplu faktérler
bulmustur.  Bunlar;  disadénuklik/iceddndklik,  nevrotiklik/duygusal  istikrar  ve
psikotizm/slper ego’ dur. Eysenck’ in ortaya koydugu bu faktorlerin hepsi glgli biyolojik
belirleyicilere sahiptir (J. Feist ve G. Feist, 2006).

2. 1. 2. 5. Bes Faktorlu Kisilik Kurami

Kisilik psikologlari kigilik o6zelliklerinin dogasini ortaya koymak ve Kisiligin igsel
dogasini aydinlatmak icin bircok sistematik arastirma yapmistir. Bu calismalar, ayni
zamanda Kkisiligin istikrar, gelisimsel degisim ve evrensellik gibi Ozelliklerini de
belgelemistir (McCrae, 2016: 5). Son yillarda, kisilik 6zelliklerinin kavramsallagtiriimasi,
'‘Buyuk Besli Kurami' nin gosterdigi boyutlar etrafinda ortaya cikan bir uzlagmanin
saglanmasi ile dnemli bir gelisme gdsterdi (O’Connell ve Sheikh, 2011). Tamamen ampirik
genellemelerden olusan ve Kkisilik teorisyenlerinin tanimlamasi gereken bir takim
fenomenleri ortaya koyan bu yaklasim, kisilikle ilgili nomotetik ve psikolojik yaklagimlari

entegre etmeye yardimci olmanin yani sira bireylerin farkhliklarinin anlasgiimasina iligkin
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bazi agiklamalar getirir (McCrae ve John, 1992). Gunumuizde ¢ogu psikolog, kisiligin
kapsamli bir tasvirinin beg faktor hakkinda bilgi igermesi gerektigini kabul etmektedir
(McCrae, 2016: 1).

Kisilikle ilgili bircok géris ortaya atilmis olmasina ragmen butin bu goérUgleri
birlestiren kuramin Bes Faktorli Kisilik Kurami oldugu goérilmektedir. Bes Faktorla Kisilik
Kurami tarihsel slre¢ icinde ortaya koyulan bir¢ok calismadan sekillenerek insanlarin
bireysel farkhliklarinin konugsma dilinde yer alan birtakim sdzcuklere yansiyacagi ve bu
so6zciklerden yola cikilarak kisilik yapisini kategorize etmenin mimkiin olabilecegi fikrine
dayandiriimistir. Bu kuramda yapilan butin calismalarin sonuglarinin deneysel olarak
turetilen bes faktdrde derlenebilecegi fikri ortaya konulmustur. Daha sonra yapilan
kiltdrler arasi calismalar sonucunda bu faktorlerin  disadoniklik, duygusal
denge/nevrotizm, uyumluluk, 6z disiplin ve aciklik oldugu dogrulanmistir (Gosling,
Rentfrow ve Swann, 2003; Bacanli, ilhan ve Aslan, 2009; Eryilmaz ve Oguimis, 2010).

Bu sekilde olusturulacak olan bir Kigilik taksonomisi en az l¢ arastirma amacina
hizmet eder (Caspi ve Shiner, 2006). Birincisi, arastirma iletisimini gelistirir; Kisiligi coklu
ve farkh yonleri ile ilgili onaylanmis bir kisilik yapisina baglamak, yaygin arastirma
bulgularini organize etmeye ve entegre etmeye yardimci olur. ikincisi, aragtirmacilara
kisilik 6lcumlerini gelistirmede yardimci olur; Bilinen olgularla ilgili olarak siniflandirmalarin
bulunmasi bilgi kirliligini ortadan kaldirir ve psikolojik yapilari aydinlatir. Ugilincls,
arastirmacilarin  kigilik olgumlerini daha ayrintili nomolojik aglara baglamalarini ve
dolayisiyla arastirmayi yorumlamalarini ve Kigilikteki bireysel farkliliklar hakkinda yeni
hipotezler olusturmalarini saglar.

Birgok yazar bes faktérlii modelin baglangicinin ilk olarak Cattel'in konugsma dilinde
yer alan Ozellikleri kisiligi siniflandirmaya yonelik analizlerde kullanmasiyla ortaya ¢iktigini
kabul etmektedir. Modern anlamda bu kurami besleyen c¢alismalari ise Eysenck ortaya
koymustur (Yildirm, 2015). Cattell'in kigilik degiskenleri listesini kullanarak yapilan
calismalarin 6zeti, birgok farkli kisilik veri setini analiz eden iki arastirmaci Ernest Tupes
ve Raymond Christal tarafindan gergeklestirildi. Bu veri setlerinden elde edilen tutarli
sonug, Cattell'in listesinin bes faktorde siniflandirilabilmesiydi. Tupes ve Christal'in
arastirmasindan kisa sure sonra, bu bes farkli 6zellik grubu birkag yeni ¢alismada da elde
edildi. Bu bulgu, 6nemliydi; gunku Kisilik Ozelliklerinin yalnizca bes temel boyutta
Ozetlenebilecegini ortaya koyuyordu (Ashton, 2007: 62). Baslangi¢ bu caligmalarla olmak
uzere sonraki yillarda bir¢cok arastirmaci bu kurami destekleyen ve geligtiren bulgular elde
ederek kurami gelistirmistir.

Bes faktdrli model Uzerine yapilan ampirik calismalar yetigkinler tarafindan

algilanan bireysel farkliliklarinin tanimlanmasina dayanmaktadir. Bes faktdrli modeli



49

destekleyen kanitlar yaygin olmasina ragmen gelisimsel olarak sigdir (Grazlano ve Ward,
1992). Bireysel kisilik farkhliklarinin gesitliligi neredeyse sinirsizdir, ancak en 6nemli
bireysel farkliliklar belirli kategorilerde kodlanabilir (Antinioni, 1998). Siniflandirma, belirli
bazi kurallar dizisine gore psikolojik olgulari farkli kategorilere yerlestirme surecini ifade
eder. ki siniflandirma diizeyi vardir. Siniflandirmanin ilk seviyesi, psikolojik bir iglevin ne
zaman anormal, sapkin ve / veya tedaviye ihtiyaci oldugunu belirleme metodudur; ikinci
ise psikolojik islevin farkli boyutlari veya turlerini ayiran yontemdir (Frick ve dig., 2010).

Bu farkhliklarin ¢ogunun baskalariyla olan glnlik etkilesimlerimizde buyuik dlgide
fark edilmedigi gortlmektedir. Sir Francis Galton, insanlarin davraniglarindaki en énemli
bireysel farkliliklarin dinya dillerinin bir kisminda veya tamaminda tek terimle
kodlanabilecegini sOyleyen temel so6zlU hipotezi agik¢ga tanimlamaya calisan ilk bilim
insanlari arasinda sayilabilir (Goldberg, 1990). Temel kisilik boyutlari dogal dilde gomdulu
kavramlari inceleyerek kesfedilebilir (Saucier, 2008).

So6zlu hipotez, tim 6nemli bireysel farkliliklarin, dilin gelisimindeki bir noktada dogal
bir dil konusmacisi tarafindan ve 6zellik bakimindan kodlanmis olacagini 6éne surer. Bu
terimleri ¢ozerek, kisiligin temel boyutlarini kesfedebiliriz. S6zlG hipotezin dogru oldugu
Olgude, dil analizleri, kigilik 6zelliklerinin kapsamli bir taksonomisini saglayabilir (McCrae
ve John, 1992). So6zIi hipotez, insanlarin hayatlarinda énemli sonuglar dogurdugu
dustnulen Kkigilik 6zellikleri hakkinda konusmak isteyeceklerini belitmektedir. Sonug¢
olarak, insanlar bu dnemli 6zelliklerin ylksek veya disik seviyelerine sahip Kisileri
tanimlamak icin bazi kelimeler Uretecektir. Bu nedenle, belirli bir dildeki kigilik-tanimlayici
sifatlarin tam listesi 6nemli kigilik dzelliklerinin kapsamli bir listesini bize verecektir. Bu
listede yer alan sifatlarin faktor analizini yaparak, kisilik 6zelliklerini ortaya koyan baslica
gruplar bulunabilir (Ashton, 2007: 60). Gunlik konugsmayi olusturan sézcuk terimleri, kisilik
farkhliklarini olduk¢a tanimlayici niteliktedir ve s6zlG hipotez bu gercege mantikli bir
cergeve olusturmaktadir. Bu terimler, yalnizca kisilik 6zelliklerini tarif etmek icin degil ayni
zamanda bireylerin gelecekteki davraniglari anlamak ve tahmin etmek icin kullanilabilir
(Corr ve Poropat, 2016).

Modelin g gekici 6zelligi vardir (McCrae ve John, 1992);

1. Birgok kisilik yapisini butinlegtirir ve bdylece arastirmacilar arasindaki iletisimi

kolaylastirir.

2. Kisilik ve diger olgular arasindaki iligkilerin sistematik olarak arastiriimasina

zemin hazirlayan kapsamli bir modeldir ve kigilik bakimindan bes faktérde en

azindan genel bir tanimlama saglayarak verimli bir degerlendirme imkani sunar.
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3. Bunlarin diginda kapsamlilik belki de bu kuramin en dnemli 6zelligidir. Kapsamli
bir model olmadan, kisilik 6zelliklerini 6ngérmeye ¢alisan ¢alismalar sonugsuz
kalabilir, cinkd en 6nemli 6zelliklerin gézden kagmasi mumkun olabilir.

Bes Faktor Kisilik Modelinin, kisilik 6zelliklerinin kapsamli bir modeli olarak, genis bir

kabul gdérmesi dort kanita dayanir. Bu kanitlar su sekildedir (McCrae, 1992):

1. Boylamsal ve gdzlemciler arasi ¢calismalar bes faktériu géstermektedir ve bu bes
faktor davranis kaliplarini agiga c¢ikarma gucind ve etkisini uzun sire
korumaktadir.

2. Her bir faktoérle ilgili kisilik 6zelliklerinin gesitli kisilik sistemlerinde bulunmasi ve
dogal dillerdeki kisilik 6zellikleri tanimlariyla tutarlilik gésterir.

3. Bu bes faktor farkli yas, cinsiyet, irk ve dil gruplarinda bulunmustur, bununla
beraber farkli klttirlerde farkl sekilerde ifade edilebilmektedir.

4. Bes faktor bazi biyolojik temellere sahiptir.

Bes faktorlu kisilik 6zellikleri modeli, Cattell ve Eysenck'in faktor analizi gelenegiyle
gelistirildi ve ¢ogunlukla psikometristler ve bu gelenek icinde calisan Kisilik psikologlari
tarafindan uygulanmaya baslandi (Trapnell ve Wiggins, 1990). Yaklasik 85 yildir yapilan
kisiligi kategorize etme c¢abalari sdzllklerde yer alan ve Kigilik 6zelliklerini ifade eden
sifatlardan yola g¢ikarak geligtiriimis ve son yillarda farkli dil gruplarinda da gecerligi ortaya
konulmustur (Somer, Korkmaz ve Tatar, 2002).

Kisiligin bes faktérli modeli, kisilik boyutlarinin hiyerarsik olarak bes temel boyutta
dizenlenmesidir: Digsaddnuklik, Uyumluluk, Sorumluluk, Nevrotiklik ve Deneyime Agiklik.
Faktorlerin adlandiriimasi icin iki 6nde gelen sistem vardir, birisi s6z dizim geleneginden
ve biri anket geleneginden tiretilmistir (McCrae ve John, 1992). Bu boyutlara faktor
denmesi faktor analizinden gelen bir kbkene dayanmasindan dolayidir. Faktorler istikrarli
oldugu varsayilan karakteristik 6zelliklerin prototipik érnekleridir. Blylk besli genellikle iki
kutuplu karsilastirmalarla tanimlanir (Frick ve dig., 2010). Her faktor kisiligin bir boyutunu
ifade etmektedir fakat bunu yaparken oOzellikleri var yada yok gibi kesin cizgilerle
belirlemektense bir dzellik icin belirlenen iki kutupta bireyin konumu ortaya koyulmaya
calisihr (Acikel,2013). Bir faktdrin farkh iki kutbunda bireyler igin bir 6zelligi dlgen digik
ve yuksek puan 6zellikleri belirlenmistir (Aydogdu, 2010):
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Tablo 1. Bes Faktorlii Kisilik Ozelliklerinin Kutuplarinda Yer Alan Ozellikler

Yiksek Puan

Dusiik Puan Ozellikleri Faktor Adi o
Ozellikleri

Mesafeli, ciddi, dikkat Canli, girigken

cekmeyen, ) o sosyal,

yalnizligi seven, Ice dénuk DISADONUKLUK Disaddénik  hareketli,

kararlarini bagkalarina coskulu, rahat, dogal,

dayandirmayan iyimser

insanlara

glivenmeyen, is

birliginden cok Fatismadan kaginan,

arismaci, bagimsiz assas, mer ametll,

yar - ’ Uyumsuziuk UYUMLULUK Uyumluluk  gegimli, sakin,

mucadeleci, uyanik, ; .

; insanlara glivenen,
tepkisel, iG birligine yatkin
supheci, kendini ’ giney
disinen
Esnek, plansiz, gabuk Duzenli, planli,
karar veren, fevri, Diisik Oz . ; Yiksek Oz  amacli, kararli,
kurallara ¢ok bagl denetim QZDENE L denetim temkinli, tedbirli,
olmayan sorumluluk sahibi
Kendine guvenli,
cikmada etkili, sakin, Y9 TUTARSIZLIK Y9 ndigell, gergin,

Durum Durum direngsiz, fevri
uyumlu, telassiz
Z’i'ﬁehnafﬁ‘zif\'éae“ yenilige o Analitik diistinen,
rengl, I Somut- GELISIME Gelisime duyarl, ilgi alanlari
dugunmeyen, ilgi pratik ACIKLIK acik genis, yenilige acik
alanlari sinirli, 1 ’
yaratici
geleneksel

Kaynak: Aydogdu‘dan (2010) alintilanmigtir.

Bircok arastirmaci bes faktorle ilgili ¢esitli adlandirmalar kullanmasina ragmen

yaygin olarak Cattell, Goldberg ile McCrae ve Costa’nin kategorileri tercih edilmektedir

(Aydogdu, 2010).

Tablo 2. Bes Faktére iligskin Yapilan Cesitli isimlendirmeler

Cattell Goldberg Costa ve McCrae
Disadonuklik Kabarma Disadonukluk
(Extraversion) (Surgency) (Extraversion)
Kararhhk Duygusal Kararlihk Nevrotizm
(Stability) (Emotional Stability) (Neuroticism)
Cabuk Kavrama Akil Aciklik
(Receptivity) (intellect) (Openness)
Uyum Yumusak Baslilik Yumusak Baslilik
(Accommodation) (Agreeableness) (Agreeableness)
Ozkontrol Oz disiplin Oz disiplin

(Self-Control)

(Conscientiousness)

(Conscientiousness)

Kaynak: Aydogdu‘dan (2010) alintilanmigtir.
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Bes faktdr kuraminda ortaya konan bu faktorler, degisik yontemler kullanilarak
yuratilmis ¢alismalarda birgok kez ortaya ¢iktigi igin arastirmacilar bu faktdrlere “blyuk
besli” adini verdiler. Elde ettikleri verileri degerlendiren arastirmacilar hangi 6zelliklerin
birbirleriyle grup olusturdugunu gérdikten sonra bu bes boyutu tanimlayan kavramlar
geligtirerek kisiligin temel boyutlarini ortaya koyan bir kuram olusturdular (Burger, 2006
251-253).

1980'lerde, bir¢cok arastirmaci, Buylk Bes faktérl kisilik 6zellikleri kategorisi olarak
kabul etmeye baslamisti. Blyuk Bes faktori benimseyen psikologlar arasinda Paul Costa
ve Robert McCrae vardi. Costa ve McCrae kisiligi 6lcmek icin eksiksiz ve etkili bir sistem
gelistirmek istediler. Cattell'in daha 6nceki soézli arastirmalarina dayanarak gelistirdigi
anket Olgeklerine ilisgkin bazi analizler gercgeklestirdiler ve ardindan bu analizlerin
sonuglarini son sézcuk tabanli bulgularin sonuglariyla birlegtirdiler. Birlikte ele alindiginda,
bu sonucglar Costa ve McCrae Bes Faktorli Kisilik Kuraminin c¢ercevesini, Kisilik
ozelliklerini dizenlemenin en iyi yol olduguna ikna oldu (Ashton, 2007: 64).

1970’lerin sonlari ve 1980’lerin basinda McCrae ve Costa diger kisilik arastirmacilari
gibi kisilik 6zelliklerinin ayrintili taksonomilerini olusturmaya calisiyorlardi fakat bunu
yaparken test edilebilir hipotezleri kullanmak vyerine Kisiligin surekliligini ve yapisini
incelemek icin faktdr analizini kullaniyorlardi. 1980lerin sonuna gelindiginde bu
arastirmacilar kisiligin ilk merkezi sorusu olan “Kisiligin yapisi nedir?” sorusuna cevap
verdiklerinden emindi. Kigilik 6zellikleri igin édnemli bir ilerleme olmasina ragmen bu
asamadan sonra Kisilik 6zelliklerini tanimlamak icin bir teori olusturma ihtiyaci ortaya
cikmistir (J. Feist ve G. Feist, 2006).

McCrae ve Costa’nin Bes Faktorll Kisilik Kuramini gelistirirken benimsedikleri kati
ampirik yaklagimlari kuramin klinik deneyimlerden ziyade psikometrik temellere
dayanmasini saglamistir. McCrae ve Costa gelistirdikleri bu model ve 6lgcme araglari ile
kisiligin dlcllmesi konusunda uygulayicilara yararli araglar ortaya koymus oldular (inang
ve Yerlikaya, 2013: 292).

Son yillarda oldukga fazla kullanilan Bes Faktorlu Kisilik Modeli farkli tlkelerde farkh
dillerde yapilan calismalarla desteklenmistir. Ulkemizde yapilan g¢alismalarda bu kuramin
yapisal 6zelliklerini destekler nitelikte kanitlar sunmustur (Somer ve dig., 2002).

Kisiligi siniflandirmaya yonelik caligmalar arastirma bulgularinin organize edilmesine
yardimci olur ve ampirik bulgulara iligkin bilimsel terminolojiye katki saglayarak bu alanda
kurulan iletisimin kalitesini artirir (Saucier, 2008). Bu kuramin bilesenleri psikoloji alaninda
calisanlara teshis, tedavi ve rehberlik alanlarinda yapilabilecek uygulamalara yardimci

olacak nitelikte bilgiler saglar (Ozyesil, 2011).
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2.1.2.5. 1. Bes Faktor Kuraminin Boyutlari

Kigiligi tanimlamaya ve oOlgcmeye yonelik pek ¢ok kuramci farkl bakis agilarina
dayanan gorisler gelistirmis olmalarina ragmen bunlar igerisinde siklikla kullanilani bes
faktorlu kigilik modelidir. Ozellik yaklagimina dayanan bu model insanlarin kendilerini ve
cevrelerindeki bireyleri tanimlarken kullandigi sifatlara dayanarak olusturulmustur (Dogan,
2013).

Bilim butinu, kabul géren gorislere meydan okumaya baglidir ve bes faktorli kisilik
kurami cagdas psikolojide en c¢ok kabul géren modellerden biri haline gelmistir. Bu
durumda, bu kuramin bazi yonlerini elestiren yazilar kaginilmazdir (McCrae, 2001). Bu
bulgularin klinisyenler ve danigsmanlar i¢in énemi, bes faktérli modelin kisilikteki bireysel
farkhliklarin tanimlanmasi igin evrensel ve kapsamli bir cerceve sunmasidir (McCrae ve
Costa, 1986). Uzun gecmisi, kultlrler arasi gegerliligi ve bircok yontemle deneysel olarak
dogrulanmasi, bes faktérli modeli kisilik psikolojisinin temel bir kesfi haline getirmistir.
Model psikologlarin kisilik hakkinda bilmek istedigi her seyi aciklayamayacak, ancak
yararli bir baslangi¢ noktasi saglayacak bir niteliktedir (McCrae ve John, 1992). McCrae
ve Costa (1986) calismalarinda ortaya ¢ikardiklari bu faktorleri ve 6zellikleri asagidaki

sekilde tablolastirmiglardir.

Tablo 3. Kisiligi Olusturan Bes Faktdr ve Bu Faktorlere Ait Ozellikler

Faktor Ozellikler
Nevrotiklik qug'“ (_)Ir_nak ya da"sak|r? .olmak
Gulvensizlik ya da guvenlilik
Kendine acimak ya da kendinden memnun olmak
Disa Sosyal olmak ya da ¢ekingen olmak
sa Eglenceyi sevmek ya da ciddi olmak
Donukluk

Sefkatlilik ya da mesafelilik
Hayalcilik ya da gercgekgilik
Acikhk Siradisilik ya da siradanlik
Bagimsizlik ya da uysallik
Yumusak kalplilik ya da katihk
Uyumluluk insanlara giivenmek ya da slipheci olmak
Yardimsever olmak ya da igbirlik¢i olmamak
Duzenli ya da duzensiz olmak
Oz disiplin Dikkatli ya da dikkatsiz olmak
iradeli bir sekilde davraniglarini kontrol edebilmek ya da iradesiz olmak

Kaynak: McCrae ve Costa’dan (1986) alintilanmistir.

Disadéniiklik: insanlar dogduklarinda belli bir uyariima hassasiyeti kapasitesiyle
dinyaya gelirler. Kiginin hayati boyunca sabit olarak kalan bu fizyolojik 6zellik yetiskinlik

cagina gelindiginde icedonuklik ya da disaddonuklik kKisilik davranis 6zelligine donusir
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(Burger, 2006: 394). Digadonukluk veya olumlu duygusallik kiginin aktif olarak dunyayi ne
derece etkiledigini veya yogun sosyal deneyimlere karsi nasil bir tavir sergiledigini agiklar
(Caspi ve Shiner, 2006). Bu o6zellikte kisinin kigilerarasi iligkilerinde karsilastigi sosyal
uyaranlarin miktari énemlidir (Somer ve dig., 2002). Yani kisinin gevresindeki sosyal
uyaranlarla girmis oldugu iligki ve bu iligskiyi nasil kurdugu onun disaddnik bir birey ya da
iceddnuk bir birey oldugunu belirler.

Sosyallik ve canlilik ile atilganlik ve toplumsal cesaret olmak Uzere iki yonu olan
disadonikligin temelini aciklamak icin bircok model gelistiriimesine ragmen bu modeller
acik bir sekilde iliskilidir ve bitlnlestirilebilir. Bu modeller gelisimin ilk yillarinda disadoénik
olumlu duygular, yliksek enerji ve etkinlik ve aktif sosyal davranis arasindaki duygulara
ortak bir vurgu yaparlar (Ashton, 2007: 80; Caspi ve Shiner, 2006). Watson ve Clark
incelemelerinde, disadonikligin yedi bileseni tespit etti: Girisimcilik, baglilik, olumlu
duygulanim, eneriji, ylikselme ve hirs (McCrae ve John, 1992). Bu bilesenler disadonuk
kisilerin davranislarini ifade etmekte kullanilan bir takim kriterleri ifade ederek disadonuk
davranisin dogasini ortaya koymamizi saglar.

Disadonuik kisiler aktif, neseli, pozitif, enerjik ve konuskandirlar. Bulunduklari
ortamlardaki diger kisiler tarafindan eglenceli kimseler olarak degerlendirilirler. YUksek
enerji potansiyeline sahip olan disadénik kisiler belli bir stre igerisinde daha yaratici
olabilirler ve bunu yaparken icedonuk kisilere gére daha az yorgunluk hissi duyarlar
(Tathihoglu, 2014). Bir kisinin bagkalariyla ne dlgtide iliski kurmaya ¢abaladidi
disaddniklik dizeyinin gdstergesidir. Disadénuk bireyin kurmus oldugu bu iliskilerde
kendine glivenen, 6ne c¢ikan, deli dolu, rahat, sosyal olmaktan zevk alan biri olma
Ozelliklerine sahip olmasi beklenir. Disaddnik insanlar kolay bir sekilde iletisim kurarlar,
girisken ve dis dinyaya agiktirlar. Digsadonikligin temel belirleyici 6zellikleri baskinlik ve
aktivite olarak gordlur (Yildirnm, 2015). Disadonik kigiler kendilerini savunmakta
basarilidirlar ve basariya ulasmak icin cevrelerindeki sosyal hiyerarsiyi gecebilirler
(Caligiuri, 2000). Sosyal yapilari anlamakta basarilidirlar ve bu sosyal yapi i¢inde uygun
davraniglar sergileyerek sosyal davranis standartlarina uygun bir sekilde kendilerini ifade
edebilirler.

Hossohbet olan, heyecan, yenilik ve dedisim arayislarinda olan disadonuk kimseler
bu Ozellikleri karsilayabilecek tolere edici uyarilma arayan davraniglara yonelirler.
Heyecan gibi duygulari bu sekilde gidermeye caligarak davranigsal doyuma ulagmay!i
hedeflerler (Rusting ve Larsen, 1997). Bu ihtiyaglarini tolere etmeye calistiklan
davraniglar ise olumlu duygularin pek gogunu etkiler, Eysenck kendi kisilik modelinde

disaddénikligin olumlu bir etkiye sahip oldugunu ileri strer (Rusting ve Larsen,1997).
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Brebner’ de (1998) disadonuklugun pozitif duygulanim ile iligkili oldugunu galismalarinda
kesfetmigtir.

Eysenck digadonuklik ve igedonuklik boyutunda bireylerin biyolojik farkhliklarinin
da etkili oldugunu ifade etmistir. Uyariima dizey dislk olan disaddénik Kisiler yeterli
dizeyde uyarici ile karsl karsiya gelemediklerinde rahatsiz olurlar ve bu rahatsizligi
gidermek icin daha sosyal ortamlara girerek daha ¢ok uyariciyla etkilesime gegerler.
icedéniiklerde ise sosyal ortamlar beyin uyarilma diizeyinin (zerinde oldugu igin bu
Ozellige sahip bireyler sakin ve yalniz kalabilecekleri ortamlari daha ¢ok tercih ederler
(Budak, 2011).

Disadonuk kisilik 6zelliginin diger ucunda bulunan icedoniklik kisilik 6zelligine sahip
kisiler Urkek, silik, durgun, etkisiz, tedbirli, uyusuk, nesesiz, sessiz, ¢cekingen ve yalnizligi
tercih eden bireylerdir. Daha az sosyal oldugu sdylenebilecek olan bu kigilerin utangag
oldugunu sdylemek dogru olmamaktadir. icedéniik kimseler daha disik uyarima esigine
sahiptirler ve yalnizliga daha cok ihtiya¢ duyarlar (Yildirim, 2015).

Disadonuk kisiler hos veya baskin davranislar sergilemekten icedonuk Kkisilere
oranla daha olumlu bir sekilde etkilenirler. Bunun tersine digsadénuk kisiler kavgaci veya
itaatkar davraniglar ortaya koyduklarinda igceddnik kisilerden daha olumsuz olarak
etkilenirler (Cote ve Moscowitz, 1998). Disa dénukllk; sosyal cevreden ayriimis, ¢cekingen
ve sessiz olmakla iligkili ice dénUklik karsisinda bireylerin toplu, iddiali ve toplumsal
boyutlari ile ilgilidir (Antinioni, 1998). Arastirmalar disaddnik Kisilerin performanslarinin
icedonuk kisilere gore daha iyi olma egiliminde oldugunu ve bu KkKigilerin basaril
kisilerarasi iligskiler kurmayi gerektiren satis, yonetim gibi isleri daha basarili bir sekilde
yurutecegini ve bu islerden daha ¢ok hoslanacaklarini gostermistir (Yildirim, 2015).

Jung'a goére icedonuklik psisik enerjinin subjektif yonelimle iceri girmesidir.
icedéniikler dis dinyayi algilarken secici ve kendi éznel gorisleri ile bunu yapar.
iceddniiklikten farkli olarak, disadéniikIik, psisik enerjinin disari dogru gevrilmesi ile ayirt
edilen bir tutumdur. Disaddnukler gevrelerinden i¢ dunyalarindan daha ¢ok etkilenirler.
Oznelligi savunurken nesnel tutum Uzerinde yogunlagmaya egilimli olurlar ve ayni
zamanda, ister kendilerinin ister bagkalarinin olsun 6znel tutumlarindan asiri derecede
kuskuludurlar. Sakin, pasif, ¢ekingen, dikkatli, ayriimig, distnceli, kétimser, barisgi ve
kontrolll olarak tanimlanabilirler (J. Feist ve G. Feist, 2006).

Digaddnukluk faktorine ait 6zellikler, sosyal benlik saygisi, sosyal cesaret, i¢ goru
ve canliliktir. Bu 6zelliklerin ortak yonu, sosyal cabalara aktif olarak katilma egilimidir.
Disaddnuik bir kimse arkadas edinme egilimindedir ve sik sik onlarla etkilesime girer ve
canl bir kisilige sahip oldugundan dolayl neseli davraniglar gdsterme egilimindedir.

Disadonikluk duzeyi yliksek olan bir kisi, diger Kigilerin ilgisini cekmeye ve bu ilgiyi canh
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tutmaya calisacaktir. Bu davraniglar sonucunda arkadas edinme ve sosyal gevre destegi
gibi psikososyal avantajlar saglayacaktir. Ote yandan, disadéniik bir kisi, sosyal cabalara
aktif olarak katilarak buyuk miktarda enerji harcar ve ayni zamanda dikkat ceken
davraniglarindan hoglanmayacak insanlarin olumsuz disincelerine maruz kalabilecektir
(Ashton, 2007: 151).

Uyumluluk/ Yumusak Baglihk: Uyumluluk Kisiligin butinltgint yordamada iyi bir
kriter olmasinin yani sira kisilerarasi olumlu iligskiler surdurmek icin gerekli becerilere sahip
olmay! ve bunlari uygun bir sekilde kullanabilmeyi ifade eden bir kavramdir. Uyumluluk
noktasinda bireylerde ortaya ¢ikan farklar bireylerin fenotipik 6zelliklerinin bir 6zeti olabilir
(Jensen-Campbell ve Graziano, 2001). Bu 6zellik 6zelestiri yapabilme yetenegini, kisinin
yasami algilarken benimsedigi varolus felsefesini ve kisilerarasi davraniglarinda ortaya
koyacagi yaklasimlari sekillendirebilecek olan bir faktordar (Yildirim, 2015). Bu yonu de
bu 6zelligin genetik olmayan kismini ifade eder. Caspi ve Shiner (2006) uyumluluk
ozelliginin sicaklik ve merhamet ile dismanlik arasinda insanlarin kisilerarasi yapisini
tanimlayan bir noktayi isaret ettigini ifade eder.

Yapilan arastirmalar uyumluluk faktérinin guven, duristlik, fedakarlk, empati,
yardimseverlik, itaat, algakgdnalltlik, merhamet alt boyutlari oldugunu ortaya koymustur.
Bu faktérde yiksek puan alan bireyler sosyal iliski kurmaya istekli olan ve Kisilerarasi
iliskilere acik kimselerdir. (Somer ve dig., 2002; Caspi ve Shiner,2006). Uyumluluk faktord
nevrotiklik, agiklik ve sorumluluk faktdrleriyle karsilastirildiginda kisilerarasi davraniglarla
daha yakindan iligkilidir (Hurley, 1998) ve bu 6&zellik bireylerin iligkilerinin kalitesini
belirleyen bir unsurdur (Berry ve Hansen,2000). Digaddnukluk o6zelligi gibi sosyal
davranigi bir boyutu olan uyumluluk diger insanlarla iyi geginmeyi ve onlar hakkinda
olumlu duguncelere sahip olmay: ifade eder (Yildirim, 2015).

Uyumlu kimseler esnek, guvenilir, iyi huylu, yardimsever, cémert, iliml, sicak,
hosgorill, nazik, affedici, manevi ilgiye egilimli ve yumusak kalpli olarak tanimlanabilir
(Barrick ve Mount, 1991; Grehan, Flanagan ve Malgady, 2011; Tathhoglu, 2014). Bu
kisiler kooperatiftir yani gevresindeki kisilere guvenir, iyi niyetli, neseli ve nazik davranirlar
(Judge, Higgins, Thoresen ve Barrick, 1999). Uyumlu davranis, sosyal ve kigisel yeterlilik
icin gerekli gunluk aktivitelerin performansi olarak tanimlanmistir (Frick ve dig., 2010).

Uyumluluk; kisilerin kaba, sert, sinir bozucu, manipulatif, acimasiz, alaycl,
samimiyetsiz ve sempatik olmakla baglantili olan digsmanca tutumlarina kargi igbirligine
dayali, sicak, anlayisl ve sempatik davraniglari ile ilgilidir (Antinioni, 1998; Caspi ve
Shiner, 2006). Uyumluluk dlzeyi yuksek kigiler olumlu iligkiler surdirmek icin buyuk bir
motivasyona sahiptirler ve bu motivasyon bu kisilerin olumlu olarak algilanmasini saglar.

Aksi yéndeki davranislar provakatif olarak nitelendirilir (Jensen-Campbell ve Graziano,
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2001). Uyumluluk kisilik 6zelliginin diger ucunda yer alan uyumsuz bireyler insanlarla iyi
gecinemeyen, yardimsever davranislar sergilemeyen, inat¢i, kibirli, ¢abuk &fkelenen,
bencil, hosgoérisiz, soguk, saldirgan, isbirlik¢i olmayan kimselerdir. Uyumlu bireylerin
cevrelerindeki insanlarla olumlu iligkiler kurmasi beklenirken, uyumsuz insanlarin kurdugu
iliskiler bunun tam tersi yénde bir 6zellik gdsterebilir (Yildirim, 2015).

Uyumluluk faktorine ait 6zellikler affetmek, nezaket, esneklik ve sabirdir. Yiksek
dizeyde uyumluluk 6zelligi gosteren bir kimse muhtemelen istismar edildigi durumlarda
bile baskalariyla isbirligi yapmaya devam edecektir. Bu nedenle, bdyle bir kimsenin
baskalar tarafindan kullanilabilecek olmasi bazi olumsuz sonuglar dogurabilecektir. Ote
yandan, uyumluluk dlzeyi yuksek kisiler, gercekten kendisinden istifade etmeye
calismayan biriyle yapacagi isbirliginden cogunlukla kazangl c¢ikacak ve olumlu
etkilenecektir. Boyutun diger ucunda yer alan ve dusuk uyumluluk dizeyine sahip olan bir
kisi bagkalari tarafindan somdurilemeyecek olmasina ragmen isbirligi yapmanin
getirebilecegi olasi kazanglardan da mahrum kalacaktir (Ashton, 2007: 149).

Oz Disiplin/ Sorumluluk: Oz disiplin boyutu, bircok sosyal davranis ve kisilik yapisi
hakkinda teorik olarak 6zel bir konuma sahiptir. Diger dort boyuta gbre 6z disiplin
muhtemel performans standartlarina uyma farkhliklariyla ilgilidir. Bu farklliklar ¢ocukluk ve
ergenlik dénemlerinde bile gorilur (Arthur ve Graziano, 1996). Oz disiplin boyutu gérev
odakli alanlardaki itki kontrolinin kapsamini ve gucunu tanimlar yani kisinin daha uzak
hedefler icin hazzi erteleyebilmesi veya durtusel ifadeyi dizenleyerek degistirebilme
alanindaki yeterliligiyle ilgili bir 6zelliktir (Caspi ve Shiner, 2006). Bu boyut kisinin kendini
kontrol etmesi ve dizenlemesi ile gudulerini kullanmasi agisindan énemli bir 6zelliktir
(Duiz, 2015). Oz disiplin diizeyi yiksek olan kigiler dikkatli, dzenli ve givenilir kimseler
olarak tanimlanabilir. Gdérev ve sorumluluklarini yerine getirirken hassas davranirlar,
herhangi bir ise bagslamadan dnce plan yaparak basariya odakli davraniglar sergilerler. Bu
kisilerin ayni zamanda kararli kimseler oldugunu séylemekte mimkindur (Burger, 2006:
255; (")zaydlnllk, 2014). Arastirmacilar bu faktorin yeterlilik, dizen, titizlik, gérev bilinci,
basari odakl olma, 6z disiplin ve tedbirlilik gibi 6zelliklerin bir bilesiminden olustugunu ileri
surmuslerdir (Somer, Korkmaz ve Tatar, 2002). Ayni zamanda bu boyut ¢ocuklarin ve
yetiskinlerin belirlenmis davraniglar igin toplumsal normlari benimsemeleri ile ilgili
egilimlerini yansitabilir (Caspi ve Shiner, 2006).

Oz disiplin faktdriine ait 6zellikler organizasyon, gayret, mikemmeliyetgilik ve
ihtiyathliktir. Bu 6zelliklerin ortak yonl, gorevle ilgili cabalara aktif bir sekilde katiima
egilimidir. Ornegin, érgltli bir kisi fiziksel gevresini diizenleme egilimindedir; gayretli bir
kisi siki ve uzun g¢alismaya egilimlidir, mikemmeliyet¢i bir kisi ayrintilara dikkat eder ve

intiyath bir kisi secenekleri titizlikle dusunur. Yiksek 6z disiplin dizeyine sahip bir kisi
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onemli gorevleri etkili ve dogru bir sekilde yerine getirme egiliminde olur ve potansiyel
olarak maddi avantajlar kazanir. Fakat diger taraftan bu kigiler yiksek 6z disiplin ile
birlikte, gorevle ilgili gabalara aktif olarak katilarak ¢ok fazla eneriji tuketir ve bu gabalar her
zaman karsiliginda degerli 6duller vermeyebilir (Ashton, 2007: 151-152).

Bu faktor kendi kendine kontrol, sorumluluk, kararlihk, amaghlik, azim, gorevleri
tamamlama egilimi ve guvenirlik elde etme arzusu ile ilgilidir (Germejis ve Verschueren,
2011; Grehan ve dig., 2011). Bu Ozellik alaninda yiksek dizeye sahip olan Kigiler
basariya yonelimlidirler ve basari icin disiplinli, gayretli, hirsh, dikkatli, dizenli, dakik,
iradeli, amacli, planli, sabirli, yeterli olacak sekilde davraniglarini diizenleme becerileri
vardir (Ozaydinlik, 2014; Yildirim, 2015). Oz disiplin boyutu, tembel, diizensiz, gliiveniimez
ve kararsiz olmakla iligkili olan disiplinsizlige karsi bireylerin ne kadar ¢aliskan, organize,
guvenilir ve emin oldugunu élcer (Antinioni, 1998).

Oz disiplin boyutunun diger ucunda heyecan arama davranisi yani hesapsiz bir
sekilde davranma egilimi vardir. Bu tarz kisiler diusinmeden davranarak mantik ¢cergevesi
disinda risk alan bir kisilik yapisina sahiptirler (Diiz, 2015). Oz disiplin diizeyi disik kisiler
ise sorumsuz, duzensiz, tembel, disiincesiz, dikkatsiz kimselerdir (Yildirim, 2015).

Bu faktérin bireyi olumlu etkileyen yoénl basari elde etme istegi, hedef
dogrultusunda c¢alismaya ydnelik sureklilikken, olumsuz sekilde bireyi etkileyen yonu ise
ahlaki anlamda fazla duyarli olmak ve c¢ok tedbirli davranmaktir (Somer, ve dig., 2002).
Olumsuz yonu bireylerin gosterecedi performans Uzerinde birtakim ketleyici etki ortaya
koyarak yuksek olan potansiyele uygun olmayan bazi sonuglarin ortaya gikmasina neden
olur. Bu 6zelligin ketleyici yonu ahlaki yonden fazla 6zenli olarak ve sakingan davranis
gOstererek kisilerin daha az iglevsel davranmalaridir. Bunun yani sira bu 6zelligin proaktif
yonu bireylerin basariya yonelik asiri istek duymasi ve bunun igin gorevlerine icten bir
baglilikla sarilarak mikemmel sonucu yakalamaya caligmalaridir (Yildirim, 2015).

Oz disiplin boyutunda yiiksek puan alan kigiler organize olmus, caliskan, bagari
odakli, sorumluluk sahibi kimseler olacagindan sergiledikleri performanslarda daha iyi
sonuclar elde etmeleri beklenir ve bu durum akademik, mesleki, sosyal hayattaki
performanslarina yansir (Grehan ve dig., 2011; Yildinm, 2015).

Aciklik/ Deneyime Aciklk: Aciklik bir kiginin zihinsel ve deneyimsel yasaminin
karmasikligini, derinlik ve kalitesini tanimlar (Caspi ve Shiner, 2006). Uzerinde uzlagiimasi
en zor boyut olan agiklik zeka, gelisime agiklik ya da kultur olarak da adlandirilmaktadir
(Aydogdu, 2010). Acikhk o6zelligi kisinin kendini ve fikirlerini dogru bir sekilde ifade
edebilmesi, verileri karsisindaki bireylere acikga ve dogru sekilde iletebilmesi, goruslerini
acikca belirtebilmesi ile ilgili bir yetenektir. Bes faktér modelinde uzmanlarin Gzerinde en

az anlasmaya vardiklari bu faktér diger insanlarla igbirligi yapabilmemizi sadlar
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(Tatlihoglu, 2014). Bazi arastirmacilar acikhk faktérinin deneyimle ilgili oldugunu ileri
surerken bazilari da kultirle ilgili oldugunu savunmuslardir (Somer ve dig., 2002).

Deneyime acik insanlar yeni yasam deneyimleri ararlar ve deneyimlerini daha
derinden iglerler (McCrae, 1993). Deneyime aciklik, distnceleri muhafazakar, belirlenmis
ve pratik olarak iligkilendirilen yakinlik konusuna karsi, disinceleri yansitacak, yaratici ve
rahat olan kisileri tanimlar (Antinioni, 1998). Geligsime agiklik kigilik 6zelligi kultarlu olma,
yaraticilik, acgik fikirli olma, merak, 6zgin olma, sanatsal acidan hassas olma ve akilli
olma gibi boyutlari icerir (Barrick ve Mount, 1991).

Deneyime aciklik faktériine ait 6zellikler, estetik begeni, merakl olma, yaraticilik ve
geleneksel olmayi icerir. Bu o6zelliklerin ortak bir yéna, fikirlerle ilgili ¢cabalara aktif bir
sekilde katilma egilimidir. Ornegin; estetik algiya deger veren bir kisi sanatsal veya dogal
guzellikleri disinmeye egilimlidir, merakh bir kisi insan veya dogal dinyayi anlamaya
calisir, yaratici bir kisi yeni fikirler ve yeni ¢ézimler Uretme egilimindedir ve siradisi bir
kisi, insanlar icin yeni veya garip olan fikirlere duyarli olma egilimindedir. Deneyime agiklik
dizeyi yuksek olan bir kisi yeni seyleri kesfedebilir, 6grenir ve daha sonra sosyal olgularla
veya gorevle ilgili davranimlarinda yararh olacak olan yeni seyleri kesfetme egiliminde
olur. Ote yandan, yiiksek dizeyde agiklik seviyesine sahip bir kisi, fikirlerle ilgili
cabalardan aktif olarak etkilenerek ¢ok fazla enerji harcar (Ashton, 2007: 152).

Aciklik entelektiiel olma ve alisiimamis, yaratici, 6ézerk ve uyumsuz olma gibi
Ozellikler ile karakterizedir (Judge ve dig., 1999). Bireylerin neseli, aktif ve sosyal iligkilere
egilimli olmasi ile ilgili bir 6zellik olan deneyime aciklik ayni zamanda yeni fikirlere acik
olma, farkh duyumlara dncelik verme, i¢sel sureglere dikkatini verebilme ve entelektiel
anlamda merak gibi Ozellikleri de icinde barindirir (Grehan ve dig., 2011). Faktorin
tanimlayici dzellikleri; bagimsizlik, yaraticilik, esneklik, sanatsal dislinme, hassaslik,
liberallik, meraklilik, analitik digtinme, genis ilgi arahigi, farklligi sevme gibi niteliklerdir
(Somer ve dig., 2002; Tatlilioglu, 2014).

Yildinm (2015) bu faktérli hayal gucu ve yaraticilik olarak tanimlayarak, bu 6zellik
acisindan yuksek duzeyde olan kigilerin yeni fikirleri dinlemeye istekli oldugunu, farkli
yasantilari rutin olaylara tercih ettiklerini ifade etmistir. Agiklik 6zelligi agisinda negatif ugta
yer alan kimselerin ise ilgileri dar, siradanliktan hoslanan, meraksiz, dar fikirli, yeni
iliskilerden kacinan, tutucu kimseler olarak tasvir edilebilecegini belirtmigtir. Bu boyutta
yuksek olan Kigiler iliskilere agik olmalari ve yeniliklere karsi pozitif yaklagsmalari nedeniyle
performans agisindan daha basaril bir profile sahiptirler.

Nevrotiklik/ Duygusal Denge: Nevrotiklik veya Negatif Duygusallik tim ayirici 6zellik
kuramlarinda ortaktir ve kiginin dinyayr Uzicl ya da tehditkér bir yer olarak

deneyimlemesini ifade eder (Caspi ve Shiner, 2006). 'Psikolojik ayarlama’' ve 'duygusal
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istikrar' terimleri, nevrotikligin duzeyini belirlemek icin siklikla kullanilan terimlerdir
(McCrae, 1990). Duygusal istikrar seviyesi arttikga yani kisinin duygularini belirli bir
dizeyde tutabilme yetenegi gelistikce ve durumlar karsisinda psikolojik durumunu stabil
tutma becerisi arttikca nevrotiklik dizeyi azalir. Bunun aksine bireyler duygusal durumlari
uzerinde yeterli kontrol sahibi olamadikga ve olumsuz duygulanima dogru bir kayma
yasadik¢a nevrotiklik dizeyi artar.

Eysenck, nevrotiklik dlzeyindeki bireysel farkhliklarin limbik sistemdeki bazi
kisimlarla iligkili olduguna inanmaktadir. Limbik sistemin islevi strese verilecek olan
tepkileri duzenlemektir. Bireylerin limbik sistemleri stresli uyaranlarin Ustesinde
gelebilecek olan tepkileri veremedigi zaman Kkigiler nevrotik egilimler sergiler. Bunun
tersine limbik sistem stresin Ustesinde gelebilecek sekilde uyumlu davraniglar
sergileyebildiginde duygusal istikrar dizeyi artar (Ashton, 2007: 102).

Nevrotik duygular (6zellikle korku, kaygi, 6fke ve sikinti gibi olumsuz duygulardan)
sorumlu olan limbik sistemi harekete gecirmek igin daha duslUk bir esik degerinin
olmasindan kaynaklanir. Harekete gecme esiginin disuk olmasi sonucu yuksek nevrotiklik
dizeyine sahip bireyler ortaya ¢ikar ve bu kisiler olumsuz duygulari daha sik duyumsarlar
(Rusting ve Larsen, 1997). insanlarin yilksek nevrotik egilimleri kisilerin kronik negatif
duygulanimina olumsuz tepki vermesinden de kaynaklaniyor olabilir (Gunthert, Cohen ve
Armeli, 1999). Nevrotikligi yuksek bireyler ayni kosullar altinda nevrotikligi dusuk
kimselere gore daha fazla yasam stresi algilarlar ve tehdidin varligina bakilmaksizin
endiselenme egilimindedir; herhangi bir kayip olmasa bile depresif duygulanima
yatkindirlar (McCrae, 1990). Bu sebepler géz dnlne alindiginda ve literatir taramalarina
bakildiginda nevrotikligin negatif duygulanim ile iligkili oldugu ve yasam doyumunu
olumsuz yénde etkiledigi konusunda bulgulara rastlanir (Brebner, 1998).

Nevrotiklik dizeyi ylksek olan Kigiler, siklikla endise, korku, kin, depresyon ve
sinirlilik gibi yogun olumsuz ruhsal durumlar yasarlar ve fiziksel semptomlar gdsterirler
(Sulls, Green ve Hillis, 1998; Dz, 2015). Bu kisiler genellikle duygusal tepki verme ve
duygusal uyanistan sonra normal bir durumlarina geri donmede zorluk ¢ekmektedirler.
Siklikla bas agrisi ve sirt agrisi gibi fiziksel belirtilerden, endise ve kaygi gibi belirsiz
psikolojik problemlerden sikayetci olurlar (J. Feist ve G. Feist, 2006). Nevrotik egilimli
bireyler gosterdigi fiziksel semptomlar kronik yorgunluk, bas agrisi, uyku problemleri,
istahsizlik ve buna benzer problemler olarak ifade edilebilir. Bunlarin yani sira bu kisilik
Ozelligine sahip kisilerin duygusal gatismalarini fiziksel olarak ifade etmeleri siklikla
karsilagilan bir durumdur (Tathlioglu, 2014). Yapilan stre¢ odakl galismalar nevrotikligin
duygusal ve davranigsal dizenlemedeki cesitli zorluklarla iligkili oldugunu ortaya

koymustur (Caspi ve Shiner, 2006).
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Costa ve McCrae (1990) nevrotikligi negatif duygu deneyimlemeye yatkinlk olarak
tanimlamistir. Nevrotik Kisilik 6zelligine sahip bireyler karsilastiklari olaylar karsisinda
stresi daha ¢ok deneyimlerler ve bu olaylarla bas etme konusunda yetkin degildirler; ayni
zamanda psikolojik iyi olus duzeyleri dusuk olan bu kimseler sosyal desteklerden de
memnun degillerdir. Bu kisilerin somatik sikayetlerden yakinma oranlarinin da daha
yuksek oldugunu séylemek mimkindir (McCrae, 1990).

Nevrotiklik duygusal denge ile ilgili bir 6zelliktir. Yapilan cegitli arastirmalarda bu
faktorin endise, glvensizlik, sinir, kaygi gibi 6Ozellikleri icerdigi ortaya konulmustur.
Yapilan arastirmalar ayni zamanda bu 6zelligin akilci olmayan dislinceler ve stresle basa
cikma mekanizmalarinda yetersizlikle iliskili oldugunu ortaya koymustur (Antinioni, 1998;
Somer ve dig., 2002). Nevrotik 6zelliklere sahip kimselerin dirtt kontroll zayiftir ve stresle
basa cikmada yeterince etkin olamazlar ve bu durum daha duygusal tepkiler vermelerine
neden olur (Gunthert ve dig.,1999; Grehan ve dig., 2011). Nevrotik dislinceye sahip
olanlar daha fazla kaygi, depresyon, dismanlik ve benlik bilinci yasar(McCrae ve Costa,
1986). Nevrotik egilimli kisilerin benliklerini kabul etmede problemler yasadiklari, elestiriye
aclk olmadiklari ve mukemmeliyetci tavirlar sergiledigi 6zelliklere sahip olduklari
gOzlenmistir (Tathlhoglu, 2014).

Nevrotiklik dizeyi diguk olan kimseler sakin ve uyumlu olmanin yani sira agiri
duygusal tepkilerden uzak olmak gibi 6zelliklere sahiptirler (Burger, 2006: 254). Nevrotiklik
dizeyi dusik bireylerin pozitif zihinsel sadlik agisindan ¢ok iyi olmasalar bile bu kisileri
sakin, rahat, dengeli ve temkinli olarak tanimlayabiliriz (McCrae ve John, 1992).
Nevrotiklik dizeyi disuk olan yani duygusal dengeye sahip olan kimseler uzun sire kalici
olumsuz duygulardan uzaktirlar ve hallerinden memnundurlar, kigilerarasi iligkilerinde
guven duygusu 0On plandadir, krizleri iyi yonetirler ve kendilerine guvenirler. Duygusal
anlamda dengeye sahip bireyler daha fazla yaratici fikirler ortaya atabilirler ve insanlari
etkilemenin olusturdugu stresi daha basarili bir sekilde yodnetebilirler (Yildirim, 2015).
Bunun yani sira nevrotiklik dizeyi yukseldik¢e insanlarin daha kavgaci davranig kaliplari

ortaya koymaya basladigi gorilmektedir (Cote ve Moscowitz, 1998).

2.1. 3. Duygu Kavrami

insanlik tarihinin varolusundan bu yana insan davranigini inceleyen arastirmacilar
icin cok dnemli bir yere sahip olan ve kisilerin saglikli iligkiler kurmasinin yani sira dengeli
davranig 6runtlleri ortaya koymasini saglayan duygularin (Kemerli ve Celik, 2015), higbiri
tesadifen ortaya ¢cikmamistir. Duygular insan yasaminda énemli bir isleve sahip olan ve
varligi insanhgin var olusuyla baslayan bir olgudur. Genel olarak doda ve topluma uyum

saglama islevine yardim eden duygular bu sekilde bireylerin yasamda kalmalarina
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yardimci olur. Ornegdin korku duygusunun itici gliclyle ortaya koydugumuz kagma
davranigi hayatta kalmamizi saglayabilir (Cuceloglu, 2000).Cevreden gelen uyaricilar
sonucunda ortaya ¢ikan duygular fizyolojik, bilissel ve davranigsal olarak insanlari etkiler
ve insanin varligini sirdurmesine yardimci olur (Kuyumcu, 2012).

Disaridan gelen uyaranlar bes duyumuzdan biri araciigiyla alindiginda sinyal
talamusa gonderilir ve beynin kimyasal sinyaller diline "tercime edilir". Sinyallerin
cogunlugu akilci duastinceden sorumlu beyne iletilir. Dogru duyguyu iceren sinyaller
amigdalaya, beyindeki duygusal merkeze gonderilir. Amigdala bu sinyallere goére nasil
duygusal tepkiler verecegimizi belirleyerek bunun ortaya ¢ikmasini saglar (Mdt Trainers,
2010: 13). Amigdala, otomatik olarak aktive olmasinin yani sira, korteksten girdi alir ve
bilingli islemenin duygusalli§i etkilemesine izin verir, ancak bu talamustan bilgi alindiktan
sonra gerceklesir. Bu, korteksten alinan karmasik algi ve kavramlari iceren ikinci bir
duygusal isleme seviyesinin islemesini 6nerir; fakat bu duygusal beyin tarafindan alinan ilk
girdiden daha acil bir sezgisel degerlendirme yapildiktan sonra gergeklesir (Greenberg,
2002).

Duygular genellikle beynin subkortikal kisimlarinda bulunan kiilttrel olarak evrensel,
blylk dl¢iide dogustan evrimsel "eski" sinyalizasyon ve aktivasyon sistemleri olarak
goraltr. Bunlar, kritik durumlarda hayatta kalmayi tesvik etmek ic¢in yani savasmak,
beslenmek, baglanmak ve cinsel davranig sinyalini vermek ve etkinlestirmek gibi gorevleri
ortaya koymak icin tasarlanmigtir (Kissler, Assadollahi ve Herbert, 2006).

Temel duygular, amigdalanin merkezi bir bilesenidir ve beyin devreleri lzerine
kurulur. Duyguyu, tek bir tepki olarak degil, motivasyonel bir slrecin yansimasi olarak
dusunebiliriz. Duygular dizilenmis ve somatiktirler. Otonomik refleksler, bireylerin hayatta
kalmasini ve nesiller boyunca genlerin yayilimini garanti altina almak icin evrim tarihinin
uzerinde gelisen beyin devreleri tarafindan dizenlenir. Dolayisiyla, olumlu veya tehdit
edici olaylarin, duygu durumlar Uzerinde etkisi dikkat c¢ekicidir. Duygular,
norokimyasallarin salinmasi, metabolik uyarilma, ilgi c¢ekici olaya yonelik 6ngorilen
tepkiler ve organizmanin eylem hazirhdi i¢cin genel bir harekete gegirme firsati sunar
(Lang ve Davis, 2006). Biyolojik bir amaca hizmet eden duygular bir seyler yanlis
gittiginde ya da ihtiyaglarimiz kargilanmadiginda bize sinyal génderirler. Bu sinyaller bize
ofke, korku gibi olumsuz duygular hissettirir. Vicudumuzun konusabilecegi bir yontem
olarak ele alinabilecek olan bu sureci gormezden gelmek ya da yanlis degerlendirmek
fiziksel ve psikolojik rahatsizliklara neden olabilir (Mdt Trainers, 2010: 11).

Duygular; fizyolojik, bilissel, motive edici ve deneyimsel sistemleri de iceren birgok
psikolojik alt sistemin sinirlarini agsarak organize edilebilen tepkilerdir. Duygular, genellikle

birey i¢in olumlu ya da olumsuz bir anlam tasir ve i¢csel ya da dissal bir olaya tepki olarak
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ortaya cikarlar. Duygularin organize tepkisi uyarlanabilir bir 6zellik gosterir ve duygular
potansiyel olarak kisisel ve sosyal etkilesimi zenginlestiren bir tecriibeye donusturulebilir
(Salovey ve Mayer, 1990). Duygular bu sekilde benligi diizenleyerek digeriyle iligkileri de
etkiler ve hayata anlam verir (Greenberg, 2002). Duygulari ve dusunceleri yonlendiren
duygularin benligin nihai ifadesi olduguna inanilir (Gasper ve Bramesfeld, 2006).

Duygu, tek bir olgliyle operasyonel olarak tanimlanamaz. Duygular, zaman iginde
cesitli sekilde siralanan motivasyon ipuglari, genel metabolik uyariima, ilgi ¢ekici olaya
yonelik ongorilen tepkileri ve vlicudun harekete gegiriimesi icin
néromuskuilermobilizasyon gibi birden c¢ok tepkiyi igerir. Bu refleks reaksiyonlari farkl
tempoyla sekillenir ve ceza veya 6dil daha yakinlastiginda degisen bir organik durumu
yansitan farkli desenler olusturarak belirli hedef odakl eylemlerin ortaya ¢ikmasi igin
devreye girer(Lang ve Davis, 2006). Duygu, otomatik ifade motoru tepkilerinden
baslayarak, bilingli ayri bir duygudan énce zamanla geligir. Bu sureclerin kendileri surekli
olarak etkilesimli bir sirayla, cogunlukla ¢ok hizli bir bicimde devreye girer ve yapici bir
sure¢ olarak devam eder(Greenberg, 2002). Duygular biyolojide kdk salmis olmasina
ragmen zihin ve beden arasina képru kurarlar (Taylor, 2000).

Duygular kimi zaman yararl ve degerli olarak degerlendirilirken kimi zaman da aci
verici ve istenmeyen olabilir (Chhatwal ve Lane, 2016). Duygular insanlara kendileri ve
dinyalari hakkinda veri saglar. Duygular, disinmeye muidahale eden rasgele, kaotik
olaylar degildir. Duygular kisi igin dnemli faktorlerle ilgili olarak ortaya ¢ikarlar ve insanlari
motive ederek onlarin basarisina yardimci olur. En basit dizeyde, duygu su sekillerde
gorulebilir:

1. Etrafinizdaki dinyada ortaya ¢ikan degisiklikler sonucunda
Herhangi bir uyaran ile karsilagiimasi halinde otomatik olarak
Fiziksel bir takim degisikliklere neden olarak
Dikkat edilen ya da dusunulen seyi degistirmek suretiyle
Kisileri hareketleri icin hazirlayan birtakim degisikliklere neden olarak

Kisisel duygular yaratarak

N o o~ wDd

Bireylerin stresle basa ¢ikmasina, hayatta kalmasina ve gelismesine yardim
ederek (Caruso ve Salovey, 2004: 9-10).

Temel duygularin evrensel olduguna yonelik ortak bir kani bulunmasina ragmen
duygularin nasil olugtuguyla ilgili farkli kuramlar farkli acgiklamalar getirmektedir. Biligsel
yaklagim duygularin dusuncelerden etkilenerek ortaya ¢iktigi savini ortaya koyarken
sosyo-kiltirel yaklagimlar evrensel bir nitelik gosteren duygulari fark etme ve
deneyimleme noktasinda kdulttrlerarasi farkhliklar ortaya ¢iktigini savunur (Kuyumcu,
2012).



64

Duygular ben ile g¢evre arasindaki iliski hakkinda bir bilgi kaynagidir (Kennedy-
Moore ve Watson, 2001). Kigiler arasi iletisim sadece sozciklerden fazlasini yani
duygulari icerir. Duygular, kabaca organize karmasik i¢ durumlar olarak gérulebilir. Bu
durumlarin farkindalhigi insanoglunun sosyal bilgileri sunmasina ve stratejik sosyal zeka
gelistirmesine imkan vererek gunliuk eylemlere sosyal anlam ve duygu katar (Neyem,
Aracena, Collazos ve Alarcon, 2007).

Sosyal iligkiler iginde ve kulturler arasinda degisebilen duygular kim oldugumuzu,
nasil iletisim kurdugumuzu etkileyerek iliskilerimize yon verirler. Bir grubun Uyesi olma
hissinin temeli olarak ayni duygulari paylasmak gelir ve duygular insanlari iginde
bulunduklari kiltire baglar. Ornegin bir ¢gocugun bakimi Ustlenen kisiler onun sosyal
uyumu artirmak igin duygularini dizenleme (zerinde de etkili olur. Duygunun sosyal
paylasimi, duygularin bireyler ve ¢evreleri arasinda bir bag olarak iglev gérmesinin en
belirgin yollarindan birini temsil eder. Bu durum, duygularin kdltirler arasinda ve sosyal
iliskiler icinde degisiklikler gosterebilecegini kanitlar niteliktedir (Mesquita, Marinetti ve
Delvaux, 2012).

Duygu, inkar etmeye caligssak da inkar edemedigimiz ya da saklamak i¢in ugrassak
da saklayamadigimiz bir bilgidir. Duygular evrensel olabildigi gibi bireylere 06zgu
duygularin varligindan da s6z etmek mumkuindir ve bu duygular mantiksal bir desene
sahiptir (Caruso ve Salovey, 2004).Yasamlari boyunca insanlar farkli kosullara gére ya
duygularini saklama egiliminde ya da onlari kabullenerek onlarla yasamayl égrenme
egiliminde olarak duygularini yénetmeye veya yodnlendirmeye g¢alismaktadir. Bir bireyin
duygularini ydnetebilmesi bulundugu baglami nasil algiladigi ile iligkilidir. Genelde
psikolojik anlamda saglikli bireylerin duygularini bastirarak gérmezden gelmek ya da
reddetmek yerine onlari kabullenerek duygularini yonetebilecegdi bir strateji gelistirdigi
gorilmektedir. Duygularini yénetme becerisi disuk dizeyde olan bireylerin ise fiziksel ve
psikolojik agidan problemler yasadigi gorulmustur (Kesen, 2014).

Duygularin anlasilmasi normal ve anormal gelisimin aydinlatiimasi icin onemli
etkilere sahiptir. Duygularin psikopatoloji konusundaki anlayisimizi arttirmak igin yaptiklar
katkilar tarih boyunca acgikga gorulmektedir. Normal duygusal gelisimin incelenmesinin
kuramsal sonuglarindan biri, iyi ayarlanmis ve anormal duygusal gelisim arasinda ayrim
yapabilecek bir model olusturmak ihtiyacini vurgular. Eger duygularin biyoloji, bilig, sosyal
bilig, dil, temsil ve motivasyon gibi insan zihninin diger alanlariyla nasil bir iligki icinde
oldugu bilinirse, duygusal alanda belirli degigiklikler yapmak igin gerekli biligleri
belirlenebilir. Buna ek olarak, anormal bireylerin, normal duygusal gelisim surecinin bir

kismini anlamamizi saglayabilir (Cicchetti, Ackerman ve izard, 1995).
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Tam olarak anlagilamamis karmasik bir fenomen olan duygularin psikiyatri
alanindaki ©6nemi asin vurgulanmamaktaydi ve duygusal rahatsizliklar zihinsel
bozukluklarin temelini olusturdugu halde tanisal bir kategori olarak ele alinmamaktaydi
(Lane ve Schwartz, 1987). Duygularimizdan kacamayiz, onlari inkér edemeyiz ya da
susturamayiz. Nereye gidersek, ne yaparsak duygularimiz bizimledir. Onlar biyolojik ve
evrimsel temellere sahiptirler ve bize bir seyler sGylemeye caligirlar. Biz ise onlari nasil
dinleyecegimizi ve onlara goére en iyi sekilde nasil davranacagimizi &3renmeliyiz
(MdtTrainers, 2010: 14).

2.1.3. 1. Duygu, Diigiince ve Davranisg iligkisi

insanlar duygularini ne kadar iyi tantyip yénlendirebilirse fiziksel ve zihinsel alandaki
performanslari da o derecede artma ya da azalma egiliminde olacaktir. Duygulari fark
etme ve yonetme slireci yasam boyu 6grenilebilen bir olgudur (Yesilyaprak, 2001).

Duygular davranisimizi etkileyerek motive olmamizi saglar. Hemen hemen her
duygu teorisi hayatta kalmamiz i¢in duygularin bize saglamis oldugu, ¢evremiz hakkindaki
bilgilerin, gelismemizi ve hayatta kalmamizi saglayan onemli kaynaklar oldugunu ileri
surer. Butun ihtiyaglarimizi kargilamamiza yardimci olmak icin farkh duygular gelisir. Bu
duygular da eylemle baglantilidir. Genellikle pozitif duygular bizi ¢evrimizi kesfetmemiz,
davranis repertuarimizi ve dusince sinirlarimizi genisletmemiz icin motive eder. Olumliu
duygular bizi farkh olmamiz igin cesaretlendirir ve yeni baglantilari gérmemizi ve
problemlere yeni ¢ézumler getirmemizde bize yardimci olur. Ayni zamanda bu olumlu
duygular sosyal iligkilerimizi daha gugcli kilarak daha genis bir kitleye ulagsmamizi saglar.
Son olarak pozitif duygular olumsuz olay ve duygulara karsi insanlara koruma saglar
(Caruso ve Salovey, 2004: 13-18).

Zayif duygu becerilerinin, olumlu duygu dizenlemesine engel oldugu
dusunulmektedir Duygu beceri eksikligi olan bireylerde duygular dizensiz hale gelebilir.
Duygusal olarak bozuk olan kisiler, duygularin mevcut duruma uygun olarak ifade etmekte
ve yonlendirmekte gugluk cekerler. Duygu durumlarinin diizenlenememesine iligkin bu
problemler madde koétlye kullanimi gibi olumsuz davranislarla iligkilendirilebilir(Novick-
Kline, Turk, Mennin, Hoyt ve Gallagher, 2005).

insanin temel duygulari, bir insanin refahini etkileyebilecek gevredeki degisikliklere
hizli ve yeterli bir sekilde yanit vermeye hizmet eder; fakat hayatta kalmayi hedefleyen ve
hemen reaksiyona hazirlanmak icin fizyolojik uyariima da dahil olmak Uzere harekete
gecirilen eylem kaliplarina goére hareket etmek modern toplum iginde mimkin degildir.
Bunun yerine bireylere kisisel istekler ve toplumdan gelen talepler arasinda bir denge

bulmak icin tepkilerini nasil kontrol edebilecekleri ve hangi alternatif tepkileri
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verebilecekleri ogretilmektedir (Rieffe, Oosterveld, Miers, Terwogt ve Ly, 2008). Bu
durum bir nevi bireylerin dogal duygusal odakli eylem egilimlerinin normallestiriimesi adina
bireylerin kendi duygularini ve g¢evresindeki bireylerin duygularini fark ederek bunlari

duzenleyebilmesi becerisini geligtirmeye yoneliktir.

2. 1. 3. 2. Duygusal Farkindalik Kavrami

Duygusal zekanin da temelini olusturan ve bireylerin kendini tanimasi, duygularinin
farkinda olmasi, duygularin ortaya ¢ikmasi slrecinde bilingli farkindalik sahibi olmasi gibi
Ozelliklerin yani sira tim bu surecleri dogru bir sekilde degerlendirme yetenedine 6z
farkindalik denir. insanlar kendi duygulari anlama noktasinda basarili olduklari oranda
baskalarini anlayabilirler (Yesilyaprak, 2001).

Parker, Taylor ve Bagby gibi bircok bilim adami bireylerin kendi duygularini fark
edebilmesinin, duygularini isimlendirebilmesinin ve isimlendirdigi bu duygulari ayirt
edebilmesinin 6nemli oldugunu vurgulamistir. Literatire bakildiginda tim bu o6zellikleri
farkh kuramcilarin farkl isimler vererek acikladigi gérilmustir. Lane ve arkadaslari bu
Ozelliklere duygusal farkindalik, Swinkels ve Giuliano duygu durum farkindalgi, Salovey
ve arkadaslari duygusal zeka, Lumley aleksitimi, Ciarocchi ise duygulari saptama becerisi
adini vermistir (Civan, 2011). ifadelerde ortaya gikan farkliliklar olsa da bu farkliliklarin
Otesinde butln arastirmacilar bireylerin kendilerinin ve iginde bulunduklari sosyal ¢evrenin
duygularini fark etmeleri, ifade etmeleri ve bu duygulari dizenleyebilmeleri gibi 6zellikleri
kastederek aciklama yapmaya calismistir.

Genellikle “biling” ile iligkilendirilen, psikolojik anlamda gelismis ve olgunlasmis
insanla 6zdeslestirilen farkindalik son yillarda psikoloji alaninda ¢ok fazla ilgi gekmektedir.
Ancak bu kavram ¢ok boyutlu ve karmasik bir yapiya sahiptir (Sahin ve Yeniceri, 2015).
Farkindalik duygusal uzmanlik olarak da adlandirilabilir, ginkd belirli duygular hakkinda
hem uzmanlik bilgisi hem de dizenlenebilecek derece ve tarz hakkinda bilgi icerir (Mayer
ve Salovey, 1995). Farkindalik disinme ve akilci eylem egilimini artirir (Lambie, 2008).
Farkindalik genellikle duygunun bilinmesi, farkina varilmasi veya taninmasidir. Bagka bir
deyisle, farkindalik yasanmay: igerir; ¢inki bir duygunun var oldugunun farkinda olmak,
duygunun yasanmasini gerektirir, ancak ayni zamanda deneyimli olanin biligsel
yansimasini da icerir. Duygular ifade, ylz ifadesi, beden dili ve s6zli ifade dahil olmak
Uzere duygunun harici gosterimini igerdigi icin yasantidan farklidir. Duygusal ifade,
duygunun eszamanl bilissel farkindaldini gerektirmez ve kendiliginden ya da bilingli
farkindalik olmadan ortaya ¢ikabilir (Croyle ve Waltz, 2002).

Duygusal algilama, kendinde ve digerlerinde duygulari dogru bir sekilde tanima

becerisini ifade eder. Ayni zamanda, durust ve dirust olmayan duygularin ifadeleri
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arasinda ayrim yapabilme becerisine atifta bulunur. Duygusal duzenleme, kendinde ve
digerlerinde bir duygunun yogunlugunu ve yoninu izlemek ve degistirmek igin kullanilir.
Uyum Uzerindeki zararli etkileri ortadan kaldirmak ve hedonistik dedere sahip olumlu
duygulari surdirmek igin olumsuz duygulari hafifletme yetenegini de igerir. Duygusal bilgi,
duygularin anlagiimasi ve bu bilgilerin kullaniimasi anlamina gelir. Sosyal dunyanin
onemli ydnlerine dikkat ¢cekmek, yaratici ve esnek perspektifler gelistirmek ve hedeflere
yoénelik motivasyon saglamak igin duygularin kullaniimasini igerir (Pellitteri, 2002).
Duygulari dogru analiz edebilmek onlari kullanabilmek igcin énemli bir adimdir. Bireylerin
duygulari dogru analiz edebilmesi igin ise sadece kendi duygularinin farkinda olmasi
yeterli degildir, kisi ayni zamanda ¢evresindeki bireylerin duygularini da dogru anlamalidir.
Duygular algilama ise beden dilini fark etme, duygularin ifade ettigi anlami tam ve dogru
sekilde kavrayabilme yetenegidir (Agal, 2015).

Duygular birka¢ biling dlzeyinde yasanabilir ve bireyler belirli duygularin veya
davranis uzerindeki etkilerinin farkinda olmayabilir. Farkinda olmadigimiz 6zellikle de
rahatsiz edici duygular, savunma mekanizmalarinin ¢alismasi nedeniyle asla bilingli bir
seviyede tecriibe edilmez. Savunma, olumsuz duygular daha kabul edilebilir bir forma
donusturaldigu igin tepki olusumu gibi duygusal kalintilarin algilanmasini bozabilir veya
gizleyebilir (Pellitteri, 2002). Duygusal biling, nesnel 6z degerlendirme ve 6z guven
kavramlariyla iligkili olan duygusal farkindalik ise, kigilerin kendi duygularini taniyarak bu
duygularin kendisi Uzerinde olusturdugu etkiyi fark edebilmesidir (Bircan, 2004).

En dar anlamiyla, duygusal farkindalik, bazi yorumlayici ve degerlendirici islevlerle
baglantili olan dikkatli bir sireci igaret eder. Bu dikkatli sture¢ yalnizca duygularimizi
izlememizi saglamakla kalmaz ayni zamanda niteliksel anlamda c¢esitli duygulari ayirt
etmemizi saglar. Bununla birlikte, duygusal farkindahgin tutarlihk 6zelligi gosterdigi de
dustnulmektedir. Duygulara kendimizin olumlu ya da olumsuz bir pargasi olarak deger
veririz. Bu tutarlilik yonu, dikkatle ve yorumsal sureglerle i¢ ice gegmis durumdadir (Rieffe
ve dig., 2008).

Kuyumcu ve Guven (2012), duygusal farkindaligi “Kisinin kendisinin ve digerlerinin

duygularini tanima yeteneg@i” olarak tanimlamigtir. Duygusal farkindalik; bireylerin
duygularini, duygularinin nedenlerini, duygularinin sonuglarini fark etmesi, duygularina
neden olan etkenlerin ayirdinda olabilmesi, ¢esitli duygu durumlari arasindaki farkliliklari
¢ozumleyebilmesi ve tum bunlara gevreden verilecek tepkileri algilayabilmesi ile ilgili
yeterlilikleri ifade eder. Tim bunlarda ortaya ¢ikan eksiklikler kisilerin duygularini sézel
ifadelere donustirememesine neden olabilir (Agali, 2015). Bir kisinin belirli bir duygu

hakkinda farkindaliginin, diger bilesenlerin otomatik gézlemine dayanan, yani fizyolojik
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belirtiler, motor ifade ve eylem egilimlerine dayanan bir 6z-atif sonucunun oldugunu
varsayabiliriz (Scherer ve Ceschi, 2000).

Saarni'ye gore, ¢ocuklar ilk dnce 12 ila 28 ay arasinda kendi duygusal tepkileriyle
ilgili bir farkindalik gelistirirler. Daha sonra, okul éncesi donemde (2,5-5 yas arasi
cocuklar), duygular ve duygu iceren olaylar hakkinda baskalariyla iletisim kurarlar.

Kurulan bu iletisim farkindalik ve bir anlayis gelistirmelerine yardimci olur. Cocuklar ayrica

iyi
dénemde gelistirir. Ortaokulda ¢ocuklarin, ayni kisiye karsi birden ¢ok duyguyu hissettigi

kendilerini ve duygularini veya "kotl" olarak degerlendirme yetenegini de bu
ve bazen bu duygularin ¢elistigi bir ddbnemden bahsedilir. Nihayetinde ergenlik déneminde
cocuklar kendi duygusal dongllerinin  farkina varirlar (Ciarrochi, Heaven ve
Supavadeeprasit, 2008). Bireysel farkhliklar ve duygusal uyariima ylksek oldugu halde
ergenlik doneminde duygusal farkindallk heniz tam anlamiyla olgunlasmamistir
(Eastabrook, Flynn ve Hollenstein, 2012). Bireylerin i¢c duygusal ipuclarini fark etme,
katima ve ayirt etme becerileri farklidir ve bu bireysel farkliliklarin etkili duygu
dizenlemesi igin 6nemli sonuglari vardir (Kranzler, Young, Hankin, Abela, Elias ve Selby,
2015). Atay (2009) cocuk duygusal farkindaliginin gelisme sirecinde ebeveynlerin
yaklagimlarinin énemli oldugunu ifade etmistir.

Sumer (2006) duygusal farkindaligi kisinin kendi duygularini, duygularinin ortaya
cikardigi sonuglari fark etmesi ve bu farkindaliklarini sézel olarak ifade etmesi seklinde
tanimlamistir. S6zIU ifade bir duygu boéliminde meydana gelen karmasik degisikliklerin
klguk bir bdlimUn0 ortaya ¢ikarma imkani sadlar. Bir kisinin gergek hayatta duygu atagi
sirasinda duygu durumunun 6znel sozel ifadesi altta yatan duygu surecinin tim yonleri
icin gecerli kriterleri ortaya koyuyor olmasi mumkuin olmamakla birlikte (Scherer ve
Ceschi, 2000), duygusal anlatimin kendisi biligssel islem gerektir. Bu biligsel islem
sirasinda beynin birgok kaynagindan elde edilen veriler duygusal farkindaligin ortaya
ctkmasini saglar (Greenberg, 2002). Duygusal farkindahdin énemli bir faktéri olan
duygularini ifade etmenin Rogers’a goére dért Gnemli sonucu vardir. Bunlar;

1. Iinsanin kendi igsel yasantisi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi,

2. Bireylerin artan farkindalginin kiginin kendi yargilarina iligkin giivenini artirmasi,

3. Kisinin digsal kontrolden ¢ok igsel kontrole sahip olmasi ve bunun sonucunda

ise toplum tarafindan kabul edilmek igin kendi duygularini ifade etmekten
kagcinmamasi,

4. Kisinin yasami surekli degisen bir sureg olarak algilamasi (Kuzucu, 2006).

Duygulari tanimlama, ayirt etme ve ifade etmede yasanan sorunlara “aleksitimi”
denir. Literatiire bakildiginda bu yeteneklere “duygusal farkindalik” kavraminin altinda yer

verilmistir (Kemerli ve Celik, 2015). Aleksitimi ise duygusal farkindalik dizeyinin dugik
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olmasi seklinde ifade edilebilir. Lundh, Sundqvist ve Olsson (2002) aleksitiminin bir
eksiklik modeline badli olduguna dikkat ¢ekmeye calismiglardir. Yani bir kiginin
“aleksitimik iletisim”ini, diger bir deyisle duygulari hakkinda daha az konusurken digsal
gerceklik hakkinda daha fazla konugmaya egilimli iletisim 6runtilerini duygulari tanima ve
tanimlama yetenedindeki bir eksiklikten kaynaklanir seklinde aciklanmistir. Boyle bir
meta-duygusal iletisim eksikligi, yani aleksitimi, duygulari tarif etme ve iletisim kurmada
yetersizlige neden olabilecegi gibi, farkli siddetteki yasam olaylariyla bas etmede bir yol
olarak da gortlebilir.

Duygularn dizenleyememe ile iligkili olan aleksitimi gibi rahatsizliklar ergen ve
yetigkinlerin patolojisinde 6nemli bir rol oynar. Higbir arastirma, aleksitiminin, duygu
dizenlenmesi ve deneyimsel kagcinma ile iligkisini arastirmamis olsa da, bu uU¢ yapinin
hepsinin kavramsal anlamlari arasinda bir &rtisme vardir. Ozellikle, duygularini
konusamayan bireylerin i¢sel durumlarini yasamakta giclik cektigi varsayilabilir. Bu fikrin
mantiksal bir uzantisi ise, duygularin psikolojik ve s6zll olarak ifadesinin engellenmesinin
duygularin dizenlenmesini zorlastiracagidir. Yani bir kisinin duygularini ifade etmede
cektigi guclik onlari hissetmesi ve dizenlemesinde sorun ortaya cikarmaktadir (Venta,
Hart ve Sharp, 2013). Aleksitiminin, duygulari tanima ve isleme slreclerindeki aciklari
yansittigini ileri siren kuramsal 6neri, bu yapiyi, bazi somatik hastaliklarin ve hastaliklarin
patogenezindeki kisisellik ve duygularin roliint kesfetmek igin sezgisel olarak faydali hale
getirmigtir (Taylor, 2000).

Lane, Quinlan, Schwartz, Walker ve Zeitlin (1990) duygunun deneyimlenmesinde ve
ifade edilmesinde bir ¢erceve saglamak amaciyla duygusal farkindalgin bes temel
dizeyde ele alinabilecedini 6ne stirmuslerdir. Bu dizeyleri su sekilde adlandirmiglardir;
duyusal motor- refleksif dizey, duyusal motor- etkin dizey, islem éncesi dizey, somut
islem dizeyi ve formal iglev dizeyi. Chhatwal ve Lane (2016), her dizeyi, duygusal
tecribenin subjektif kalitesi, duygunun farklilagsma derecesi, duyguyu tanimlama yetenegi
ve empati kapasitesi gibi 6zel dzelliklerle iligkilendirerek duygusal farkindaligin seviyelerini

su sekilde tanimlar:

Tablo 4. Duygusal Farkindalik Seviyeleri

Bu seviyedeki duygusal deneyim, bedensel duyumlardan olusur.
Bireyler somatik duyumlari tanimlar fakat deneyimlerinin bir

Seviye 1 tanimini sunamazlar. Bu deneyim dizeyi, duygusal tepkilerin
Somatik duyumlar/  temelini olusturan fizyolojik uyariimaya karsilik gelir. Bu
Duyusal motor- seviyedeki duygusallik, karsisindaki kigi guldiginde gulmek ya
refleksif dizey da agladiginda beraber aglamak gibi refleksif hareketlerden

olusur. Duygular bedenle iligkilendirilir ve bundan dolayi
digerlerinin duygularina karsi bir farkindalik olusmaz.
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Tablo 4’GUn devami

Bu seviyedeki duygusal deneyim, eylemler veya eylem
egilimlerinden (yaklasim veya kaginma, kendine zarar verici

Seviye 2 davranig vb.) olusur. Bu eylem egilimlerinde, genel olarak iyi
Eylem egilimleri / veya kotu gibi genel ifadelere rastlanirken detayli bir sekilde
Duyusal motor-etkin  ayirt edilemeyen duygular hissedilir. Bu seviyedeki bireyler hem
dizeyi bedenlerinde hissettikleri duygunun hem de duygu kaynakh

davraniglarin farkinda olabilir. Baska insanlarin duygularini fark
etme noktasinda bireyin yeterliligi sinirli seviyededir.

Bu seviyede bireyler, duygulari ayri ve 6zgul duygusal bir duygu
hali olarak yasabilirler. Duygunun tanimi tek boyutlu ve
cogunlukla kahplasmistir ("Kizgin hissediyorum" cimlesinde
oldugu gibi). Kisiler sinirli olan bireysel duygularini tanimlar ama
bu duygusal farkindaligin sadece ¢ok azini ifade eder.

Bu seviye, birbirine zit veya acik¢a farkli olan duygulara sahip
olmayla, yani ayni anda hem Uzgun olma hem de umut besleme
gibi duygulari yasayabilme ile karakterizedir. Yani bireyler bu
Seviye 4 dizeyde farkh duygulari tanima ve onlari harmanlayarak
Somut islem dlzeyi  deneyimleyebilme yetisine sahip olmuslardir. Bu seviyedeki
kisiler, baska kisilerin ayni durumlar karsisinda nasil tepkiler
verebilecegini kestirebilir. Bu duzeydeki bireyler hem kendilerinin
hem de digerlerinin ¢oklu duygularini taniyabilir.

Kisinin kendi deneyimi, cesitli duygularinin harmanlanmasi ile
veya cesitli yogunluk ve nitelikteki duygulariyla karakterizedir.
Duygularin kendi iginde farklilasmasi, baska birinin duygularina
ortak olabilme becerisi ve bagkalarinin duygularini taniyabilme
yetenegi zirve noktasina ulasir. Bu seviyedeki kisi, kendi iginde
bulundugu durumda tarafsiz baska bir kisinin duygularini gok
boyutlu ve ayrintili olarak ayirt edebilir dizeye gelmistir.

Seviye 3
Islem &ncesi duzey

Seviye 5
Formal iglem duzeyi

Kaynak: Chhatwal ve Lane ‘den (2016) alintilanmistir.

Duygusal farkindaligin dizeylerinin bu &zelliklerini ise su sekilde &zetlemek

mumkuandur (Lane ve Schwartz, 1987).

Tablo 5. Duygusal Farkindalik Seviyelerinin Genel Ozellikleri

Duygusal Duygusal
farkindalk deneyimin 6znel fa[?lgﬁllgu?nuang Duygu;gie;tsglvrrlama
seviyesi kalitesi ¥ y 9
Uc noktalardaki  Kalitenin ve Daha karmasik ve
5. Formal islem  farklilasma ve yogunlugun daha farkllasmis durumlarin
karisim zengin farklari tanimlanmasi

Duygularin karigimi,
karsit goriglerin
kesigimi

Duygusal asiriliklar
3. iglem 6ncesi  Yaygin duygu ya da deneyim
(sinirh repertuar)

Farkhlastiriimis,
azalmis duygu

4. Somut islem Farklilasmis duygularin
tanimi

Tek boyutlu duygunun

tanimi
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Tablo 5’in devami

Duygusal Duygusal
farkindalik deneyimin 6znel Duygunun Duyguyu tanlvr_nlama
A oo farklilasmasi yetenegi
seviyesi kalitesi
2. Duyusal Eylem egilimi ve  Eylem egilimi veya Eylem egilimi veya
motor-etkin / veya kuresel evrensel zevk evrensel zevk durumunun
dizey uyari durumu aciklanmasi
1.Duyusal . Bedensel hissin
. . Uyarilmanin kuresel
motor-refleksif Bedensel hisler tanimlanmasi ve
" farkhlagsmasi

dizey tanimlanmamasi

Kaynak: Lane ve Schwartz’ dan (1987) alintilanmistir.

Duygusal farkindalik Lambie ve Marcel'iIn kategorik veya olduk¢ca sentetik duygu
deneyimi olarak nitelendirdikleri seydir. Ornegin bir bireyin aklina gelen bir imge
sonucunda vicudunun herhangi bir bolgesinde detayl olarak tanimlayabildigi belirgin bir
hissi ortaya ¢ikiyorsa ve bu kisi de bu durumun ortaya ¢ikis zamanlari, nasil ve nerede
ortaya ciktigl, kendisi icinde gercekte ne anlama geldigi gibi sorulari cevaplayarak bir
sonuca ulagabiliyorsa davranisi etkileyen duygusal faktorler hakkinda farkindalik
kazanmis olur. Duygusal anlamda yapilan bu en iyi agiklama kisinin o anda ortaya ¢ikan
tepkilerini agiklamak i¢in dnemli bir yere sahiptir. Bir kisi bir durum hakkinda sahip oldugu
duygularin farkinda oldugu zaman bu durumun kendine ait bazi algi ve
degerlendirmelerden kaynaklandigini bilerek davranisinin bu faktérlerden etkilenecegdinin
farkinda olur. Bu farkindalikta bireylerin akilci karar vermesine yardimci olur (Lambie,
2008). Bu da duygular sisteminin, bilissel degerlendirmelerin duygular Uzerindeki
etkisinden bagimsiz olarak, biligsel yorumlamalar ve suregler Uzerinde nedensel bir etkiye
sahip oldugunu gésterir (Cicchetti ve dig., 1995).

Duygusal Farkindalik Duzeylerinin i¢ ige hiyerarsik olarak grafik olarak tasvir
edilmesi (Chhatwal ve Lane, 2016);
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duygu
harmanlarinin
harmanlari
duygu
harmanlari

[ / Dbireysel
i duygular

 eylem
egilimleri

somatik
duyumlar

Sekil 3. Duygusal farkindalik diizeylerinin hiyerarsik grafik olarak gosterilmesi

Duygusal farkindaligin distk seviyelerinde bireyler kendilerini nasil hissettiklerini
aclklayamazlar. Daha sonraki duzeyde ise tek ve basit duygular tanimlama davranisi
gorulir. Hayal kirikhdr ya da kizginlk gibi daha spesifik ve farklilasmis duygulari
tanimlamak farkindalik dizeyinde ylkselisi ifade eder. Nihayetinde ise farkli duygulari
tanimlamanin yani sira ayni anda birden fazla duygunun bulundugunu kabul etmek Ust
farkindaligi gdsterir (Croyle ve Waltz, 2002). Ust diizey farkindaliga sahip bireyler ise
duygusal deneyimlerini ayrik, farklilagsmis bir bicimde analiz etme egilimindedirler (Barret,
Gross, Christensen ve Benvenuto, 2001).

Lane ve Schwartz (1987) da duygusal farkindaligi, Piaget ve Werner'in teorilerinin
entegrasyonundan elde edilerek olusturulan bilissel-gelisimsel bir dizi olarak bu bes
dizeyde ele almis ve su sekilde agiklamistir:

1. Duyusal motor-refleksif dizey: bu seviyede duygusal uyanisa eslik eden istem
disi motor hareketlerin varligindan s6z edilebilir. Bunlara otonomik ve ndéroendokrin
degisikliklerin yani sira otomatik yUz ifadeleri de dahildir. Bu seviyede bilingli bir duygu
deneyimi varsa bu, tim insanlari kapsayan kuiresel bir uyariima ve sadece bedensel
duyumdan ibarettir. Bu dizeyde duygusal bilgiler disa dogru iletilir. Digerlerinin varliginin
farkinda olma durumu ¢ok azdir ya da hi¢ yoktur ve digerinin deneyimi hakkinda
farkindalk da refleksiftir.
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2. Duyusal motor-etkin dizey: Bu yapisal donlsim seviyesinde duygu hem fiziksel
hem de eylem egilimi olarak yasanir, ancak bilin¢li bir duygu hali olarak duyguyu
deneyimleme yetenegi henuz gelismemistir. Eylem egilimleri, keyfi en Ust dizeye
clkarmak ve sikintlyl en aza indirmeyi amaglayan kiresel ve her seyi tiketen zevk veya
hosnutsuzluk hallerine dayanir.

3. Islem 6ncesi diizey: Bu yapisal doniisim seviyesinde, ilk kez duygularin temsili
mumkundur ve duygunun kalitesi, psikolojik ve somatik bir deneyim haline gelecek sekilde
degisir. Birden c¢ok duyguyu yasama tecribesi heniz gelismemis olan bireyler bu
dénemde ya c¢ok Ulzglin ya da ¢ok mutlu olmak gibi duygular yasarlar. Bireyin duygu
yasama ve dis dinyaya iletilen duygusal bilginin miktarini modile etme kapasitesi halen
oldukgca sinirhdir. Diger insanlar oncelikle, duygular, degerler ve inanglar gibi ic
ozelliklerden ziyade boy, Irk, cinsiyet ve yas gibi dis Ozelliklere dayanarak farkli olarak
gorulurler. Baska bir kisinin deneyimine iliskin farkindalik, kendine has veya tutarsizdir ve
davranisin birden fazla yénu yerine digerinin davranisinin belirli bir yonine yanit vermeye
dayanir.

4. Somut islem duizeyi: Bu dizeyde duygusal deneyim yelpazesi genigleyerek
duygusal deneyimlerin zaman iginde degisebilecedini ve Dbirbirlerini takviye
edebileceklerini daha fazla benimseyen tutarli bir anlayis gelisir. Bu yapisal dénlsim
dizeyinde, duygusal tepkiler, birbirlerine karsit ya da birbirlerinden niteliksel veya
niceliksel olarak ayirdiklari duygularin karisimlarindan olustugu icin daha karmasik hale
gelir. Daha karmasik tepkiler icin bu kapasite, bir durumun belirli bir zamanda umutsuz
gérinmesi durumunda duygusal asiriliklari modile etme, umut yasama veya acil
kosullara ragmen bir kisi igin ¢esitli duygularin farkinda olmasini saglamayi kapsar. Birey,
O6znel deneyimini yakalayan karmasik ve farkllasmis duygusal durumu tanimlayabilir.
Birey bu dizeyde baskalarinin belirli bir eylem yolunda i¢sel ve digsal nitelikler dahilinde
nasil tepki verecegini tahmin edebiliyor fakat bu durum kiginin kendi deneyimine iliskin
farkindahgina kiyasla nispeten zayiftir.

5. Formal islem dlzeyi: Yapisal donisimun bu seviyesindeki en énemli ilerleme,
kisinin deneyimine iligkin artarak devam eden farkindaligi baglaminda baskalarinin
deneyimlerini de algilamasinda ortaya gikan fark ve entegrasyon Uzerinde gérulmektedir.
Kisiler bu dizeyde duygunun nudanslari arasinda ayrim yapabilirken bu duygular farkli
bicimlerde aciklar ve bu agiklamalar metaforlari bile igerebilir. Artik, bagkalarinin gézu ile
kendiyle ilgili bir durumu gérme kapasitesini igeren, baskalarinin farklilagsmis, ¢ok boyutlu
deneyimini kendi duygusal haliyle tarafsiz olarak algilamak mumkindur. Bagkalarinin
ihtiyaclarini ve tepkilerini énceden tahmin ederek, eylemlerini buna goére ayarlar ve

cevresiyle daha iyi bir etkilesim agi kurar.
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Goleman (1998) duygusal farkindalik dizeyi yiksek olan insanlarin belli basl bazi
Ozelliklere sahip olacagini ifade etmistir. Duygusal farkindalik duzeyi yuksek bireylerin
sahip oldugu bu 6zellikler sunlardir;

1. Duygularinin hangi duygular oldugunu ve nedenini fark edebilir

2. Duygulanyla dustnceleri, yaptiklari ve sdyleyecekleri arasindaki baglantilari

fark edebilir

Duygularinin performanslarini nasil etkiledigini bilir

Degerleri ve hedefleri konusunda yol gdsterici bir bilince sahiptir.

Duygu deneyiminde o6nemli farklilik gosteren bireylerin bazilari duygulari
oldukca farkhlasan bir sekilde yasarlar ve gesitli negatif ve pozitif ayrik duygular
arasinda acik bir sekilde ayrim yapabilirler. Bazilari ise nispeten farklilasmamis
bir sekilde benzer degerde duygulari yasarlar. Farkhlasmis duygu tecribesine
sahip kigiler duygularini zayif derecede farklilasmis duygu tecriibesine sahip
kisilere oranla daha iyi diizenleyebilir (Barret ve dig., 2001).

Mdt Trainers (2010: 27-29) duygusal farkindalik dizeyini artirmak igin
uygulanabilecek birkag yontem oldugundan bahsetmistir:

1. Kendini kontrol etmek: insanin duygularini tanimlamasi igin biraz zamana ihtiyaci
vardir. Gunun belli bdlimlerinde kisinin kendi bagina ve sakin kalmasi gerekebilir.

Sonunda gugll, stres verici ya da baska tlrli bir duygu hissettiinizde farkina

i LT3

varacaksiniz. Kisinin duygularini kontrol etmesi kendisine “ nasil hissediyorum”, “ ne

hissediyorum”, “ne kadar zamandir bu sekilde hissediyorum” ve “ bu duyguyu bedenimin
hangi boélgesinde hissediyorum” gibi sorulara cevaplar vermesi yoluyla gergeklestirilebilir.
2. Duygulari etiketlemek: Duygularinizi tanimlamada daha iyi hale geldiginizde,
onlar icin kendi etiketlerinizi hazirlayabilirsiniz. Duygularn etiketlerken sadece tek bir
kelime de tercih edebilirsiniz ya da anlam katmanlarini segebilirsiniz.  Kisinin kendi
tetikleyicilerini tanimlamasinda yardimci olacak su sorulari kendisine su gibi sorulari
sormasi yardimci olabilir: “bu duygu ne zaman basladi”, “bu duygu basladiginda ne

olmustu”, “bu duygunun gucu nasil degisti”.

3. Ani yasamak: duygularin su an ne oldugu hakkinda bize soylediklerini
dinlemeliyiz. Cogunlukla tanimadigimiz bir sokakta yurirken ya da caddede bize yaklasan
yabaci birine bakarken kaygi olusturan duyumlari tecrube etmisizdir. Bizim kaygimiz olasi
tehlikelere karsi bedenimizin harekete gegmesidir. Belki de bunu yagsadiniz ve bunu sezgi
ya da icgudusu olarak adlandirdiniz; ancak ayni duygusal tepki hayatimizin diger
alanlarinda da gergeklesiyor. Bu gibi durumlarda duygulari kelimeye dokmek 6nemlidir.

Egder duygular ortaya ciktiginda onlari fark etmeyi 6gdrenirsek duygularin nedenleri ile
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baglantida olmada daha iyi duruma geliriz. Diger bir deyisle duygulari kabul etmek
kendimiz hakkinda daha fazla sey 6grenmemiz icin bize firsat sunar.

4. Duygularin koklerine inmek: duygularimizi etiketledikten ve bize ne sdylemeye
calistiklarini fark ettikten sonra butlin duygusal hikayemizle nasil basa ¢iktigimizdan emin
olmamiz gerekir. Genellikle biz hissettigimiz her seyin sadece "ipucu" olan bir duygu
hissediyoruz. llk duygularin 6tesine gegmek ve duygularinizi yonetebilmek icin baska
neler hissedeceginiz konusunda istekli olmaniz gerekir. Aksi halde, kok nedenini degil bir
belirtiyi ele alirsiniz. Bir anda her zaman bir duygu hissetmememiz gerektigini unutmamak
onemlidir. Bir kerede bircok seyi hissetmek miumkiin ve hatta bazilari celigskiymis gibi
goérinidyor. Ama hissettiginiz her duygu bir sebep var demektir. Ne hissettiginizden en
fazla bilgiye ulasmak icin her birini tanimak ve kabul etmek i¢cin zaman ayirin.

insanlar duygularinin ve nedenlerinin farkinda olmadiginda, lider, mutlu, tretken bir
hayat imkansiz degilse bile zordur. Gergekten mutlu olmak icin, kendimizi iyi hissettiren
seyleri belirleyebilmeliyiz. Ayni zamanda, bir seylerin bizi ne kotl hissettirdigini de
belirleyebilmeliyiz. Eylemlerimizi yonlendirmek igin bu bilgiye sahip olmaliyiz. Bu basit gibi
gorunuyor olabilir, ancak birkag insanin aslinda hissettiklerinde tam olarak neyi hissettigini
belirleyebilmesi zordur. Duygularimizin tamamen farkinda olmak, sadece onlari kabul
etmek degil, onlari tanimlamak ve nihayetinde bize anlatmaya calistiklari mesaji kabul
etmektir. Ne yazik ki, toplumumuz duygularimizi hissetmek yerine bizi onlari gérmezden
gelmeye tesvik etme egilimindedir. Duygusal benlik bilinciniz oldugunda, belirli bir
zamanda nasil hissettiginizi, bu hissin nereden geldigini ve vicudunuzun bu hissi nasll
ifade ettigini belirleyebilirsiniz. Ornegin, ofkelendiginizi viicudunuzdaki kaslarin gergin
oldugunu fark edebilirsiniz (Mdt Trainers, 2010: 26).

Bircok arastirma duygusal farkindahgin insan psikolojisi Uzerinde olumlu etkisi
oldugunu gosteriyor olsa da, yiksek dizeyde duygusal farkindahigin psikolojik saghgi
negatif yonde etkiledigini gosteren arastirmalarda s6z konusudur (Kuzucu, 2006). Subic-
wrana ve arkadaslari (2010) yapmis olduklari bir calismada yatarak tedaviye gereksinim
duyacak kadar siddetli olan somatoform bozukluklari olan hastalarin kendi i¢cinde duygu
sinyalleri algilamamasina ve bu sinyallerinin yalnizca bedensel duyumlar olarak yanlis
yorumlanmasina meyilli oldugu hipotezi ile tutarli sonuclar elde ettiler. Bu bulgu ise
duygusal farkindalik dizeyinin insan psikolojisi Uzerinde ne kadar etkili oldugunu ve
bireylerde ortaya cikabilecek olan rahatsizliklarda ©6nemli bir faktér olarak
degerlendiriimesi gerektigini destekler niteliktedir. Bu durum duygusal farkindahgin
bedensel belirtileri olarak ortaya ¢ikan duygusal sikinti yasama egilimi ile iligkili oldugunu

soyleyen gelisimsel bir duygusal farkindalik modeliyle tutarlidir (Chhatwal ve Lane, 2016).
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Alanda ortaya konulan bazi gelismeler psikoterapide duygusal farkindaligin 6nemini
ortaya ¢ikaran bazi sonuglari gézler 6niine sermistir ve bireyler arasinda farkhlik gosteren
duygusal tecribenin énemli bir unsur oldugunu vurgulayan psikoterapi yaklagimlarinin
formile edilmesine neden olmustur. Psikoterapinin buydk bir kismi, hastalarin bilingli
farkindaliktan, bu duygusal durumlari diglama ya da gérmezden gelme egilimini en aza
indirirken; duygularini netlegtirmeye, duygularinin koklerini anlamalarina ve yogun
duygusal durumlarini daha iyi tahammul etmelerine yardimci olur (Lane ve Schwartz,
1987). Bunun vyani sira bir danisanin duygusal farkindalik dizeyi psikoterapi
yontemlerinden bagimsiz olarak, psikoterapi sonucunun &énemli bir 6ngdricusudir
(Chhatwal ve Lane, 2016).

insanlar duygusal deneyimlerini insa etmek icin énceki erisilebilir duygu bilgisine
basvururlar. Erisilebilir duygu bilgisinin karmasikhgi veya farklilasmasindaki farkliliklar, bir
kisinin duygusal yeniden yapilandirmasini muhtemelen etkiler. Kadinlar hatirladiklar
duygusal deneyimlerinde daha fazla zenginlik ve karmasiklik sergilerler. Yani kadinlar
birbiriyle baglantii ve daha ayrintii duygusal temsillere sahiptirler (Barret, Lane,
Secherest ve Schwartz, 2000). Arastirmalar duygusal farkindalik dizeyinin kadinlarda
erkeklere oranla daha yuksek oldugunu goéstermistir (Ciarrochi, Hynes ve Crittenden,
2005).

2. 2. Literatiir Taramasinin Sonucu

insan diinyaya geldigi andan itibaren varligini devam ettirmek igin baska kisilere ve
nesnelere ihtiyag duyan canli bir organizmadir. Bu durum bireyin davraniglarini
anlamlandirmada incelenecek tek unsurun kiginin kendi varligi olmadigini géstermektedir.
Yani insan davranigini ele alirken tek yonli bir degerlendirme yapmak dogru sonuglar
vermeyecegdinden insanin icinde bulundugu cevreyi ve bu cevreyle iletisimini de g6z
oninde bulundurmak gerekmektedir. Bu iliskileri anlamak Uzerine odaklanan Gestalt
terapi yaklasimi kisinin cevreyle etkilesimini ifade eden temas kavrami Uzerinde durur.
insanlarin bilylime ve gelismesinin yani sira ihtiyaglarini gidermesi, varolussal amaglarini
gerceklestirmesi gibi birgok amaca hizmet eden temas insan dogdugu andan itibaren
baglar ve bir dongl halinde devam eder. Temas konusunda ortaya ¢ikan bir bozukluk ya
da aksama dogrudan insan (izerinde etki yaratacaktir. insanin hayatini sirdiirmesi igin
kullanmak durumunda oldugu temas tutarli bir 6zellik gosterdigi icin belli kategoriler
altinda ele alinabilmektedir. Gestalt kuramcilarinin ortaya koydugu yedi ( geri déndirme,
ic ice gegme, kendini seyretme, saptirma, ice alma, duygusal duyarsizlasma, yansitma)
temas bigimi bireylerin diinyayi algilamasi ve davranim sergilemesi hakkinda bize bilgi

verebilecek dnemli bir kaynaktir.
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Kisilik 6zellikleri de temas bigimlerine benzer sekilde ¢evre ve genetik faktdrlerden
etkilenerek ortaya ¢ikan belli ve tutarli davranis kaliplarini ifade eden genis bir kavramdir.
Psikoloji biliminin ortaya c¢ikisindan bu yana ilgi odagi olan kisilik kavrami bireyin
davraniglarini yonlendiren temel motivasyon kaynaklarindan biri olarak kabul gérmektedir.

Duygusal farkindalik kavrami ise yine bireyler i¢cin davranimlara yonelik motivasyon
kaynag olusturan duygulara yénelik bilinglilik halini ifade eden bir kavramdir. insanin
hayatina olumlu ve olumsuz birgok etkisi olan duygulara iligkin farkindalik bireylerin
davraniglarinin nedenlerini ortaya koyan alternatif acgiklamalar getirebilecek glgli bir
kaynaktir.

S6z konusu bu Ug¢ kavramin genel olarak insan davranisinin anlasiimasi hususunda
onemli bir yere sahip oldugu ve bireylerin davraniglarini olusturan farkli bilesenleri
olusturdugu ortadadir. Temas bigimlerinin UGzerindeki kisilik ve duygusal farkindalik
etkisinin nasil islev gérdugunun agiklanmasi bireylerin davraniglarini anlamada ve degisim
yaratmada etkili olacaktir. Daha once bu kavramlari ayri ayri ele alan bircok arastirma
olmasina ragmen ugunu bir arada inceleyen bir arastirma olmadigindan bu arastirma ile
kuramsal olarakta 6rtlisen bu kavramlar arasindaki iligkiler ortaya konularak literatirdeki
bir boslugun doldurulmasi ve yeni arastirmalara ve arastirmacilara kolaylik saglanmasi

hedeflenmektedir.



3. YONTEM

Bu bélimde arastirmanin yontemi hakkinda bilgiler verilmistir. Arastirma modeli,
calisma grubu, veri toplama sureci, veri toplama araglari, uygulama akisi ve veri

analizlerine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3. 1. Arastirma Modeli

Durumlari ya da olaylari betimlemenin yani sira iligkileri ve baglantilari ortaya
clkarmaya yonelik yapilan arastirmalara iliskisel arastirmalar denir (BlyUkoéztirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016: 23). iliskisel tarama modeli iki veya daha fazla
degisken arasindaki degisimin birlikte ortaya cikip ¢cikmadidini, degiskenler arasindaki
degisim birlikte ortaya ¢ikiyorsa ne derecede bir degisimin oldugunu ortaya koymayi

amaclayan bir modeldir (Karasar, 2013: 81).

3.2. Arastirma Grubu

Calismanin arastirma grubunu 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Artvin, Rize,
Trabzon, Ankara, istanbul, Kocaeli, Karabiik illerinde egitim goérmekte olan Universite
ogrencileri olusturmaktadir. Bu arastirmada, arastirmaci igin arastirma grubunun
secilmesinin ve arastirma grubuna uygulama yapilmasinin kolay oldugu ve maliyeti daha
disik oldugu icin kolay érnekleme tiirii kullaniimistir (islamoglu ve Alniagik, 2014:194).
Calisma kapsaminda 910 6grenciye ulasiimis olup eksik ve yanlis dolduruldugu tespit
edilen 64 kiz ve 36 erkek 6grenciye ait toplam 100 adet 6lgcek formu ¢ikarilarak 810 adet
Olcek formu ile arastirmaya devam edilmistir. Daha sonra veri setindeki u¢ degerleri
iceren 16 Olcek formu da cikarilarak 794 kisi ile analizler gerceklestirilmistir. Arastirma
grubunu olusturan égrencilerin yaslari 17 ile 28 arasinda olmakla beraber yas ortalamasi
21.05 olarak hesaplanmigtir. Arastirmaya katilan 6grencilere iliskin c¢esitli tanimlayici

bilgiler Tablo 6’'da 6zetlenmistir.

Tablo 6. Arastirma Grubunu Olusturan Ogrencilerin Cesitli Degiskenlere Gore
Dagihmi

Degisken Faktor N %
Kiz 469 59.1
Erkek 325 40.9

Cinsiyet
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Tablo 6’'nin devami

Degisken Faktor N %
Demokratik 327 41.2
Koruyucu 384 48.3

Algilanan Anne-Baba Tutumu Otoriter 53 6.7
ilgisiz 30 3.8
T Var 231 29.1
Romantik lligki Yok 563 70.9
Lo Aldim 129 16.2
Psikolojik Yardim Almadim 665 83.8

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari/Teknikleri

Bu bélimde arastirma kapsaminda kullanilan Gestalt Temas Bicimleri Olgegi
Yeniden Diizenlenmis Formu (GTBO-YDF), Sifatlara Dayali Kisilik Testi (SDKT),
Aleksitimi Olgegi (AO) ve arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu ile ilgili

bilgilere yer verilmigtir.

3. 3. 1. 1. Gestalt Temas Bigimleri Olgegi Yeniden Diizenlenmis Formu

(GTBO-YDF)

Woldt ve Kepner (1986) tarafindan gelistirlen GTBO, alti alt boyutu iceren 100
maddeden olugsmaktadir. Aktas ve Das (2002) tarafindan Tirkge’ye uyarlanan GTBO igin
yapilan gecerlik ve guvenirlik ¢alismalari sonucunda o6lgek bes alt boyuttan olusan 61
maddeye indirgenmistir. Bu ¢alismada 18-58 yas aralijinda en az lise egitimi almis iki
grup denek kullaniimigtir. Psikiyatrik yardim almamis “normal” grup Ankara ili icerisinde
cesitli kamu kuruluslarinda calisanlar ve onlarin yakinlarindan olusturulmustur. Faktor
éruntlsu ile ilgili analizler sonucunda GTBO-YDF’nun geri dondirme, saptirma, temas, ic
ice gecme ve duygusal duyarsizlagsma seklinde adlandirilan 5 faktérden olustugu
gorilmustar. Gokdemir- Aktas’ in (2002) yaptigi arastirmaya gore dlgegin alt boyutlari igin
elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach Alpha) .53 ile .84 arasinda degismektedir.
Olgegin guvenirligini belilemek (zere madde alt boyut toplam korelasyonlarin
hesaplamasi yapilmistir. Buna gére madde faktor toplam korelasyonlari geri déndirme
icin .31 ile .56 arasinda; saptirma ic¢in .20 ile .53 arasinda; temas icin .17 ile .45 arasinda;
ic ice gecme ici .19 ile .45 arasinda; duygusal duyarsizlagsma igin ise .19 ile .35 arasinda
bulgulanmigtir. Olgegin bu hali ile gegerli ve guivenilir oldugu diistiniimektedir (Gékdemir,
2002). Olgegin bu galigma igin hesaplanan Cronbach Alpha (a) degeri alt boyutlarda .63
ile .78 arasinda degistigi bulunmustur. Besli likert tipi seklinde hazirlanan dl¢edin gruplara

uygulanmasi uygundur ve uygulama esnasinda sure sinirlamasi yoktur. Cevap
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secenekleri “bana olduk¢a uygun”, “bana uygun”, “kararsizim”, “bana uygun degil” ve
“pbana hi¢ uygun degil” seklindedir. Olgeklerin her alt boyutu igin ayri puanlar elde
edilmektedir. Yuksek puanlar ilgili temas bigimlerinin daha sik kullanildigina isaret
etmektedir. Olgegin geri dondirme alt boyutunda “ihtiyacim olan ilgi ve sevgiyi
alamiyorum”; saptirma alt boyutunda “Birbirine aykiri iki gorlis arasinda karar vermekte
glclilk cekerim”; temas alt boyutunda ise “Hos sohbet biriyim” gibi maddeler yer alir. i¢ ice
gecme alt boyutunda “Yakinlarima “hayir” demekte zorluk c¢ekiyorum”; duygusal
duyarsizlasma alt boyutunda ise “Duygularim kolay kolay incinmez” gibi maddeler yer

almaktadir.

3. 3. 1. 2. Sifatlara Dayal Kisilik Testi (SDTK)

Bacanl, ilhan ve Arslan (2007) tarafindan gelistirilen 6lgek, bes faktér kisilik
kuraminda yer alan, duygusal denge (nevrotik denge), disadoniklik, deneyime agiklik,
yumusak bashlik ve sorumluluk boyutlarini icermektedir. 40 maddelik, 7’li likert tipinde bir
Olcektir. Likert tipi Olcekler bir ugtan digerine (¢ok uygundan hi¢c uygun degdile) degisen
cevaplari kullanarak bireylerin tutum ve davraniglarini dlger ve Ol¢liimek istenen olguya
iliskin fikirlerin derecelerini ortaya g¢ikarmayi hedefler. Olgek igin yapilan gegerlik
calismasinda faktdér gegerligi ve benzer Olcek gecerligi test edilmistir. Gulvenirlik
calismasinda ise, test tekrari yapilmis ve i¢ tutarlik katsayilarina bakilmistir. Olgegin, yap!
gecerligine iliskin, yapilan faktér analizinde, bes faktor kisilik boyutunu 6lgebilecek
Ozellikte faktor yikd. 37 ile. 86 arasinda degisen 40 sifat ¢ifti belirlenmigtir. Elde edilen
boyutlar, bes faktor kisilige ait varyansin, % 52,6’ in1 agikladigi ortaya ¢ikmistir. Geligtirilen
Olcegin, dis gecerligini sinamak icin, Sosyotropi, Catisma C6zme, Negatif ve Pozitif Duygu
Olgekleri ve Siirekli Kaygl Envanteri kullaniimistir. Karsilagtirmalardan, beklenen yénde
sonuglar elde edilmis ve Olgegin gegerliliginin kaniti sonucuna ulagiimistir. Glavenirlik igin
her bir boyutun i¢ tutarlik katsayilarina (.78-.84) bakilmigtir. Olgegin iki hafta ara ile test
tekrarlarina bakilmis ve boyutlar arasindaki korelasyon katsayilarinin .71 ile. 86 arasinda
degistigi aragtirmacilar tarafindan bulunmustur (Bacanli, ilhan ve Arslan, 2007). Olgegin
bu calisma igin hesaplanan Cronbach Alpha (a) degerleri alt boyutlarda .73 ile .89
arasinda degistigi bulunmustur. Bes faktdér kuraminda yer alan faktorleri dlgmek igin sifat
giftlerinden olusturulan élgek iki uglu bir dlgek olarak hazirlanmistir. Olgek maddeleri
asagida belirtilen maddelere benzer sifat giftlerinden olusmaktadir ve katilimcinin kendini
sifat ¢iftlerinden hangisine daha yakin gérdigunu belirtmesine dayanarak cevaplanir. Bes
faktorli Olgen olcekten her faktére iliskin alinan puanlarin bireylerin s6z konusu Kisilik

Ozelligiyle ilgili dlizeyini ifade etmektedir.
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3. 3. 1. 3. Aleksitimi Olgegi (AO)

Aleksitimi Olgegi, Kemerli ve Celik tarafindan 2015 yilinda (niversite égrencilerinin
aleksitimi dizeyini belirlemek icin gelistirilmigtir. DortlU likert tipinde olusturulan dlgek 16
maddeden olusmaktadir. Olgegin Duygulari Tanimlama ve Séze Ddkme, Duygulari
Tanima ve Ayirt Etme ve Duygu-Bilis seklinde Ug¢ alt boyutu bulunmaktadir. Guvenirlik
calismalarinda “Cronbach Alfa i¢ Tutarlik” katsayilarina bakilmis ve “duygulari tanimlama
ve s6ze dokme” boyutu igin .85, “duygulari tanima ve ayirt etme” boyutu icin .70, “duygu-
bilis” boyutu icin .64 ve 6lgegin tamamindaki alfa degeri ise .82 bulunmustur (Kemerli ve
Celik, 2015). Olgegin bu calismada toplam puan iizerinde hesaplanan Cronbach Alpha (a)
degeri a= .81 olarak bulunmustur. insanlarin saglikl iliskiler kurmasi ve yiiriitebilmesinde
duygular énemli bir yere sahip oldugu icin bu boyut kisinin duygularini tanimlamasi ve
s6ze dokmesi olarak isimlendirilmistir. Duygular tanimlama ve sd6ze dokme alt boyutunda
“‘Duygularimi  kolayca tanimlayamam”, “Arkadaslarimin duygularini tanimlamada
zorlaninm” gibi maddeler bulunmaktadir. insanlar olarak iletisimde kurarken sadece
sbdzleri kullanmayiz. Sozler disindaki ifadeleri anlamakta etkili iletisim kurabilmemiz igin
onemli bir husus oldugundan dolay kigilerin duygulari tanimasi ve ayirt etmesi énemlidir.
Duygulari tanima ve ayirt etme alt boyutunda “Arkadasim agladiginda onun Gzgln
oldugunu bilemem?”, “Fiziksel gorintisinden kisinin nasil bir ruh hali iginde oldugunu
anlamam” gibi maddeler bulunmaktadir. Sozle ifade edilemeyen iletisim o6gelerini fark
edebilmek empati yeteneginin gelismesini saglar. Etkili iletisim kurabilmekte ancak empati
becerisi ile mimkin olur. Bu sebeple olusturulan Duygu-bilis alt boyutunda “Yasamimda
duygularimdan ziyade dustncelerim baskindir’, “Cevremdekilerin duygularindan c¢ok
distncelerini énemserim” gibi maddeler bulunmaktadir. Olgekten alinan yiiksek puanlar

duygusal farkindalik dizeyinin yukseldigini isaret etmektedir (Kemerli ve Celik, 2015).

3. 3. 1. 4. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgi formu calisma grubunu olugturan Universite 6grencilerinin Gestalt
Temas Bicimleri, kisilik o6zellikleri ve duygusal farkindaliklari arasindaki iligkiyi
etkileyebilecegi dusunulen bilgileri elde etmek amaciyla ilgili literatir incelenerek ve
uzman goérist alinarak arastirmaci tarafindan hazirlanmigtir. Bes sorudan olusan kisisel
bilgi formunda &grencilerin yaslari, cinsiyetleri, algiladiklari anne baba tutumlari, romantik
iliskileri olup olmadidi ve psikolojik yardim alip almadiklari ile ilgili bilgi elde edilmeye

cahsiimistir.
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3. 3. 2. Veri Toplama Siireci

Verileri toplama sdreci 6ncesinde veri toplama araglari ile ilgili yazarlardan dlgek
kullanim izinleri ve uygulama yapilacak uUniversitelerden uygulama izinleri alinmistir.
Bunun ardindan arastirmaci tarafindan olgek kitapgigi cogaltilarak uygulama asamasina
gecilmigtir. 2016 yili Aralik ayi icerisinde, aragtirma grubu icinde yer alan 6grencilere
Olcegin doldurulmasina iligskin gerekli aciklamalar yapildiktan sonra 6lgekleri doldurmalari

saglanmistir. Olgeklerin uygulanmasi yaklasik olarak 15-20 dakika strmustir.

3. 4. Verilerin Analizi

Verilerin analizi arastrmaci tarafindan SPSS 18 paket programi ile
gerceklestiriimistir. Excel formatinda toplanan veri seti SPSS’e aktarilarak analize hazir
hale getirilmigtir. Bu baglamda kayip veriler kontrol edilerek ug degerlere bakilmistir ve
normal dagilim icin Carpiklik-Basiklik degerleri incelenmistir. Analizlerin ilk asamasinda
demografik degiskenler ile Gestalt Temas Bigimleri arasindaki iligkiler “ t testi” ve “Tek
Yoénli Varyans Analizi” kullanilarak analiz edilmistir. ikinci asamada ise Gestalt Temas
Bicimleri ile arastirmanin degiskenleri olan kisilik 6zellikleri ile duygusal farkindalik
arasindaki iliski “Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Katsayis!” ile analiz edilmigtir.
Arastirmanin son asamasinda Gestalt Temas Bigimlerinin yordanmasina iliskin sonuglari
iki adimda gerceklestirilen “Hiyerarsik Regresyon Analizi” kullanilarak test edilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen verilere iligkin degerler bulgular bdliminde

tablolagtirilarak yorumlanmistir.



4. BULGULAR

4. 1. Verilerin Analizler Oncesi Kontrolii

Buyukozturk, Cokluk ve KOkli (2015: 63) sosyal bilimlerde Carpiklik-Basikhk
katsayisi +1 ile -1 arasinda kaliyorsa, puanlarin normal dagiimdan asiri bir sapma
gOstermedigini ifade etmistir. Dolayisiyla verilerin normal dagilima uygunlugu Carpiklik-
Basiklik degerleri ile kontrol edilmis ve normal dagilima uygun oldugu tespit edilmigtir.

Degiskenlerin betimlendigi istatistiki veriler Tablo 7°de gdsterilmistir.

Tablo 7. Degiskenlerin Dagilimina iligkin Betimleyici istatistikler

Degisken Ranj Ortalama  Standart Sapma  Carpikhk  Basiklik

GDTB 27-82 53.98 10.12 .04 -.20
STB 14-58 34.84 8.45 -.03 -.32
TTB 21-55 38.89 5.67 -.08 -.09
iiGTB 28-60 44.24 5.69 -11 -.05
DDTB 6-28 16.20 4.04 .08 -.44
DD 7-49 23.00 7.70 .62 17
D 9-63 41.03 11.11 -.04 -.57
DA 8-56 37.98 941 -.21 -.64
Y 9-63 44.62 11.45 -.38 -71

S 7-49 34.09 9.15 -.29 -.66
DTSD 9-34 20.16 5.20 -11 -.25
DTAE 4-16 7.95 2.22 A8 51
DB 3-12 6.96 1.80 -.08 -.07

GDTB: Geri Dondirme Temas Bicimi; STB: Saptirma Temas Bigimi; TTB: Temas
Temas Bigimi; [IGTB: i¢c ice Gegme Temas Bigimi; DDTB: Duygusal Duyarsizlasma
Temas Bigimi; DD: Duygusal Denge; D: Disidonuklik; DA: Deneyime Agiklk; Y:
Yumusakbashlk; S: Sorumluluk; DTSD: Duygulari Tanimlama ve Séze Doékme;
DTAE: Duygulari Tanima ve Ayirt Etme; DB: Duygu Bilig

Daha sonra Gesgtalt temas bigimlerinin yordanmasi amaciyla hiyerarsik regresyon
analizinin yapilabilmesi icin gerekli bir takim varsayimlarin sadglanabilirligi kontrol
edilmistir. Secer (2015: 143) tarafindan bu varsayimlarin yeterli 6érneklem buyUklugu,
normal dagihm, ug¢ degerler, ¢coklu baglanti ve otokorelasyon oldugu ifade edilmigtir.
Bunlardan ilki normal dagihm sartidir. Tablo 7 incelendiginde Carpiklik-Basiklhk
degerlerinin normallik sartini yerine getirdigi gorulmektedir.

ikinci varsayim degiskenlerin ¢oklu normallige sahip olma durumlaridir. Bu amagla
Mahalonobis uzakhk degerleri hesaplanarak degiskenlerin u¢ degerlere sahip olup

olmadiklari belirlenmeye calisiimistir. Varsa bu u¢ degerlerin veri setinden c¢ikariimasi
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Onerilmektedir (Can, 2013). Yapilan analiz sonucunda Mahalonobis degeri Ki-Kare
tablosunda (Laurencelle ve Dupuis, 2002: 19) .01 anlamlilik dizeyinden yuksek olan 16
adet deger u¢ deger kabul edilerek arastirma kapsami disinda tutulmustur. Bu sayede
degerlerin coklu normallik sartini yerine getirmesi saglanmistir.

Uglincli olarak degiskenler arasinda coklu baglanti (multicolinearity) probleminin
olup olmadigi incelenmistir. Degiskenler arasindaki korelasyonun .90’in Uzerinde olmasi
durumunda ¢oklu baglanti probleminden s6z edilebilir (Sencan, 2005: 22). Bu amagla
degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarinin -.45* ile .79** arasinda degistigi
bulunmustur. Bu deger ¢oklu baglanti sorununun olmadigina isaret etmektedir.

Dérdinci ve son olarak test edilen varsayim yordayici degiskenler arasinda
otokorelasyonun olup olmadigidir. Bu amagla hesaplanan “Durbin Watson KatsayisI”
degerine bakildiginda, bu degerin 1.5 ile 2.5 arasinda olmasi beklenir (Kalayci, 2009:
264). Elde edilen Gestalt temas bigimleri alt boyutlarina iliskin 1.93; 1.96; 1.92; 1.95; 1.97
degerlerinin degiskenler arasinda otokorelasyon olmadigina kanit olusturdugu ifade
edilebilir. Sonug olarak degiskenler arasi iligkilerin hiyerarsik regresyon yapilmasina engel

olmadigi, gerekli varsayimlar karsiladigi belirlenmigtir.

4. 2. Arastirmanin Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlerine iliskin Bulgular

Universite dégrencilerinin Gestalt temas bigimlerinin gesitli demografik degiskenlerle

iliskisi belirlenmeye c¢alisiimistir. Bu amagla elde edilen bulgular asagida verilmistir.

4. 2. 1. Gestalt Temas Bicimleri ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal

Farkindalik Arasindaki lligkiler

Arastirmanin  degiskenleri arasindaki iligkiler Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayisi teknigi ile incelenmigtir. Analize iligkin sonuglar Tablo 8 de

gosterilmistir.
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Katilimcilarin Gestalt temas bicimleri Olgeginin alt boyutlarindan geri dondirme
temas bicimi ile sifatlara dayali kisilik testinin duygusal denge (r=.31, p<.01), aleksitimi
Olceginin duygulari tanimlama ve s6éze dékme (r=.46, p<.01) ve duygulari tanima ve ayirt
etme (r=.19, p<.01) alt boyutlar arasinda pozitif yonde ve anlamh bir iligki oldugu
belirlenmigtir. Ayrica sifatlara dayali kisilik testinin alt boyutlarindan disadéntklik (r=-.40,
p<.01), deneyime aciklik (r=-.25, p<.01), yumusak bashlik (r=-.21, p<.01) ve sorumluluk
(r=-.28, p<.01) ile geri dondurme temas bicimi arasinda negatif yonde ve anlamli bir iligki
oldugu belirlenmistir. Bunlarin yani sira aleksitimi 6lgceginin alt boyutu olan duygu-bilis
(r=.06, p>.05) ile geri dondirme temas bicimi arasinda anlamli bir iliski olmadidi tespit
edilmigtir.

Katilimcilarin Gestalt temas bicimleri dlgeginin alt boyutlarindan saptirma temas
bicimi ile sifatlara dayal kisilik testinin duygusal denge (r=.20, p<.01), aleksitimi élceginin
duygulari tanimlama ve s6ze dékme (r=.46, p<.01), duygulari tanima ve ayirt etme (r=.27,
p<.01), duygu-bilis (r=.11, p<.01) alt boyutlar arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki
oldugu belirlenmistir. Ayrica sifatlara dayal kisilik testinin alt boyutlarindan disadéniklik
(r=-.37, p<.01), deneyime aciklik (r=-.31, p<.01), yumusak bashlik (r=-.24, p<.01) ve
sorumluluk (r=-.45, p<.01) ile geri dondirme temas bicimi arasinda negatif ydnde anlamli
bir iliski oldugu gérulmastar.

Katilimcilarin Gestalt temas bigimleri dl¢cedinin temas alt boyutu ile sifatlara dayali
kisilik testinin disadénuklik (r=.41, p<.01), deneyime aciklik (r=.31, p<.01), yumusak
baslilik (r=.08, p<.05) ve sorumluluk (r=.25, p<.01) alt boyutlari arasinda pozitif ydonde ve
anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira sifatlara dayali kisilik testinin alt
boyutlarindan duygusal denge (r=-.31, p<.01) ve aleksitimi élgeginin alt boyutlarindan
duygulari tanimlama ve s6éze dokme (r=-.31, p<.01), duygulari tanima ve ayirt etme (r=-
.15, p<.01) ile temas temas bicimi arasinda negatif yonde ve anlaml iligkiler oldugu
saptanmistir. Ancak aleksitimi Olgeginin alt boyutlarindan duygu-bilis (r=-.03, p>.05) ile
temas temas bicimi arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir.

Katimcilarin Gestalt temas bigimleri 6lgeginin i¢ ice gegcme alt boyutu ile sifatlara
dayal kisilik testinin yumusak basllik (r=.23, p<.01) ve aleksitimi 6lgeginin duygulari
tanimlama ve s6ze dékme (r=.10, p<.01) alt boyutlari arasinda pozitif yonde ve anlamli
iliski oldugu saptanmistir. Ayrica sifatlara dayal kisilik testinin alt boyutlarindan duygulari
tanima ve ayirt etme (r=-.09, p<.01) ile i¢ ice gegcme temas bicimi arasinda negatif yonde
ve anlamh bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ancak sifatlara dayal Kkisilik testinin alt
boyutlarindan digaddnuklik (r=.02, p>.05), sorumluluk (r=.03, p>.05) ve aleksitimi
Olgeginin bir alt boyutu olan duygu-bilis (r=-.05, p>.05) ile i¢ ice gegme temas bicimi

arasinda anlamli iliski bulunmamistir.
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Katilimcilarin Gestalt temas bicimleri dlgeginin duygusal duyarsizlasma alt boyutu ile
sifatlara dayali kisilik testinin digadonukluk (r=.08, p<.05) ve aleksitimi 6lgeginin duygulari
anlama ve ayirt etme (r=.26, p<.01), duygu-bilis (r=.284, p<.01) alt boyutlari arasinda
pozitif ydonde ve anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Ayrica sifatlara dayal Kisilik
testinin duygusal denge (r=-.07, p<.05) alt boyutu ile Gestalt temas bigimleri 6lgceginin
duygusal duyarsizlasma alt boyutu arasinda negatif yénde anlamli bir iligki oldugu
saptanmistir. Ancak sifatlara dayali kisilik testinin deneyime aciklik (r=.05, p>.05),
yumusak baslilik (r=-.05, p>.05), sorumluluk (r=.02, p>.05) ve aleksitimi o6lceginin
duygulari tanimlama ve s6ze dokme (r=-.05, p>.05) alt boyutlari ile Gestalt temas bicimleri

Olceginin duygusal duyarsizlagsma alt boyutu arasinda anlamli iliski olmadi§i gértlmastr.

4. 2. 2. Gestalt Temas Bigimlerinin Yordanmasina iliskin Bulgular

Arastirmanin bagimli degiskeni olan Gestalt Temas Bigimlerinin yordanmasina
iliskin veriler hiyerarsik regresyon analizi teknigi ile analiz edilmistir. Yapilan analizler

sonucunda elde edilen bulgular tablolastirilarak verilmistir.

4. 2. 2. 1. Gestalt Temas Bigimlerinden Geri Dondiirme Alt Boyutunun

Yordanmasina lligkin Bulgular

Arastirmanin bagimh degiskeni olan Gestalt Temas Bicimlerinden geri dondirme alt
boyutuna iligskin veriler iki adimda gergeklestirilen hiyerarsik regresyon analizi teknigi ile
analiz edilmistir.

Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda sifatlara dayal Kkigilik testinin alt
boyutlarindan duygusal dengesizlik, disadéniklik, deneyime agiklik, yumusak baslilik,
sorumluluk ile ikinci adiminda aleksitimi 6lgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama
ve sbze dokme, duygulari tanima ve ayirt etme, duygu-bilis degiskenleri modelde yer

almistir.

Tablo 9. Geri Déndirme Temas Biciminin Yordanmasina iligkin Hiyerarsik
Regresyon Analizinin Sonuglari

Model  Yordayan B Std. Hata B t F R R* AR?
(sabit) 58.99 1.46 40.24
DD 51 .03 .39 13.17 74.92 56 .32 .31
D -.47 .04 -52 -10.29

1 DA 13 .06 A2 2.21
Y -.01 .04 5 -.29
S -.05 .05 -01 -1.01

-.05
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Tablo 9’un devami

Model  Yordayan B Std. Hata B t F R R? AR?
(sabit) 45.58 215 21.19
DD 43 .03 .33 11.43 66.86 .63 .40 .39
D -.36 .04 -39 -7.97
DA .16 .05 A5 2.92
2 Y -.06 .03 -07 -1.74
S -.06 .05 -05 -1.17
DTSD .61 .06 31 9.91
DTAE .07 A5 .01 .48
DB -.14 A7 -.02 -.84

ilk adimda modele alinan degiskenlerin modele ézgiin katsayisinin anlamli oldugu
belirlenmistir (AR?=.31, F5/788=74.92, p<.05). Buna gére kisilik 6zellikleri geri déniidrme
temas bicimindeki toplam varyansin %31’ini agiklamaktadir. Ayrica, ilk adimda modelde
yer alan duygusal dengesizlik (8=.39, p<.05), disadénuklik (B=-.52, p<.05), deneyime
aciklik (B=.12, p<.05) degiskenlerinin modele katkilarinin istatistiksel olarak anlamh
oldugu gorulmektedir.

ikinci adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli
oldugu belirlenmistir (AR?=.39, F3/785=66.86, p<.05). Buna gore Kkisilik ozellikleri ile
duygusal farkindalik geri dondirme temas bicimindeki toplam varyansin  %39nu
acglklamaktadir. Ayrica ikinci adimda modelde yer alan duygulari tanimlama ve soze
dokme (B=.31, p<.05) degdiskeninin modele katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu

gorilmektedir.

4. 2. 2. 2. Gestalt Temas Bigimlerinden Saptirma Alt Boyutunun

Yordanmasina lligkin Bulgular

Arastirmanin bagimli degiskeni olan Gestalt Temas Bigimlerinden saptirma alt
boyutuna iligkin veriler iki adimda gerceklestirilen hiyerarsik regresyon analizi teknigi ile
analiz edilmistir.

Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda sifatlara kisilik testinin alt boyutlarindan
duygusal dengesizlik, digadonuklik, deneyime aciklik, yumusak baslilik, sorumluluk ile
ikinci adiminda, aleksitimi élgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve séze dékme,

duygulari tanima ve ayirt etme, duygu-bilis degiskenleri modelde yer almistir.
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Tablo 10. Saptirma Temas Bigiminin Yordanmasina lliskin Hiyerarsik Regresyon
Analizinin Sonuglari

Model  Yordayan B Std. Hata B t F R R AR
(sabit) 42.92 1.24 34.60
DD 31 .03 .28 9.32 6853 .55 .30 .29
1 D -.14 .03 -19 -3.71
DA .05 .05 .05 1.00
Y .09 .03 .13 2.82
S -.45 .04 -49 -9.78
(sabit) 28.34 1.78 15.87
DD .23 .03 .21 7.28 6861 .64 41 .40
D -.04 .03 -05 -1.06
DA .08 .04 .09 1.72
2 Y .05 .03 .07 1.70
S -.45 .04 -49 -10.66
DTSD .52 .05 32 10.22
DTAE .32 A2 .08 2.63
DB -.03 14 -00 -.23
*p<.05

ilk adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli oldugu

belirlenmistir (AR?=.29, F5/788=68.53, p<.05). Buna gbre kisilik dzellikleri saptirma temas

bicimindeki toplam varyansin

%29unu acgiklamaktadir. Ayrica, ilk adimda modelde yer

alan duygusal dengesizlik (B=.28, p<.05), disadoniklik (f=-.19, p<.05), yumusak bashlik

(B=.13, p<.05) ve sorumluluk (B=-.49, p<.05) degdigskenlerinin modele katkilarinin

istatistiksel olarak anlamli oldugu gérulmektedir.

ikinci adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli
oldugu belirlenmistir (AR?=.40, F8/785=68.61, p<.05). Buna gére kisilik &zellikleri ile

duygusal

acliklamaktadir.

farkindalik saptirma

temas

bigimindeki

toplam varyansin

%40’ 1n1
Ayrica ikinci adimda modelde yer alan duygulari tanimlama ve sdze
dokme (p=.32, p<.05),

duygulari tanima ve ayirt etme (B=.08, p<.05), degiskeninin

modele katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmektedir.

4. 2. 2. 3. Gestalt Temas Bigimlerinden Temas Alt Boyutunun
Yordanmasina lligkin Bulgular

Aragtirmanin bagimh degdiskeni olan Gestalt Temas Bigcimlerinden temas alt

boyutuna iligkin veriler iki adimda gerceklestirilen hiyerarsik regresyon analizi teknigi ile

analiz edilmistir.

Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda sifatlara kisilik testinin alt boyutlarindan

duygusal dengesizlik, disadéniklik, deneyime aciklik, yumusak baslilik, sorumluluk ile
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ikinci adiminda, aleksitimi dlgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve s6ze dékme,

duygulari tanima ve ayirt etme, duygu-bilis degiskenleri modelde yer almistir.

Tablo 11. “Temas” Temas Bigiminin Yordanmasina lliskin Hiyerarsik Regresyon
Analizinin Sonuglari

Model Yordayan B Std. Hata B t F R R° AR°
(sabit) 35.02 .83 41.74
DD -17 .02 -24 -791 6355 54 29 .28
L D .25 .02 48  9.39
DA 12 .03 21 3.67
Y -17 .02 -35  -7.64
S .02 .03 .03 74
(sabit) 38.51 1.30 29.60
DD -.15 .02 -21 -6.87 4368 55 .30 .30
D 22 .02 44 825
DA 12 .03 20 3.50
2 Y -.16 .02 -34  -7.21
S .02 .03 .03 72
DTSD -11 .03 -10 -3.12
DTAE -13 .09 -05 -1.53
DB .05 .10 .01 51
*p<.05

ilk adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli oldugu
belirlenmistir (AR?=.28, F5/785=65.55, p<.05). Buna gore kisilik dzellikleri “temas” temas
bicimindeki toplam varyansin %28'’ini agiklamaktadir. Ayrica, ilk adimda modelde yer alan
duygusal dengesizlik (B=-.24, p<.05), disaddniklik (f=.489, p<.05), deneyime aciklik
(B=.21, p<.05) ve yumusak bagliik (B=-.35, p<.05) degiskenlerinin modele katkilarinin
istatistiksel olarak anlamli oldugu gérulmektedir.

ikinci adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli
oldugu belirlenmistir (AR?=.30, F8/785=43.68, p<.05). Buna gére Kkisilik 6zellikleri ile
duygusal farkindalik “temas” temas bicimindeki toplam varyansin %30’nu agiklamaktadir.
Ayrica ikinci adimda modelde yer alan duygulari tanimlama ve sd6ze dékme (f=-.10,

p<.05) degiskeninin modele katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goérilmektedir.

4. 2. 2. 4. Gestalt Temas Bigimlerinden ig ice Gegme Alt Boyutunun

Yordanmasina lligkin Bulgular

Arastirmanin bagiml degiskeni olan Gestalt Temas Bigimlerinden i¢ ice gegme alt
boyutuna iligkin veriler iki adimda gergeklestirilen hiyerarsik regresyon analizi teknigi ile

analiz edilmistir.
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Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda sifatlara kisilik testinin alt boyutlarindan
duygusal dengesizlik, disaddnuklik, deneyime aciklik, yumusak baslilik, sorumluluk ile
ikinci adiminda, aleksitimi dlgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve séze dékme,

duygulari tanima ve ayirt etme, duygu-bilis degiskenleri modelde yer almistir.

Tablo 12. i¢ ice Gegme Temas Bigiminin Yordanmasina iligkin Hiyerarsik Regresyon
Analizinin Sonuglari

Model Yordayan B Std. Hata B t F R R> AR®
(sabit) 4451 .90 49.15
DD -.16 .02 -.22 -6.80 35.32 A2 .18 A7
1 D -.13 .02 -.26 -4.65
DA -.03 .03 -.05 -.88
Y .26 .02 .54 1.69
S -.05 .03 -.08 -1.48
(sabit)  43.99  1.40 31.31
DD -.17 .02 -.23 -7.10 24.34 44 .19 .19
D -.11 .02 -.21 -3.76
DA -.02 .03 -.04 - 73
2 Y .25 .02 .50 9.97
S -.05 .03 -.08 -1.59
DTSD .13 .04 12 3.41
DTAE -.21 .09 -.08 -2.23
DB -.08 A1 -.02 -71
*p<.05

ilk adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli oldugu
belirlenmistir (AR?=.17, F8/788=35.32, p<.05). Buna gore kisilik 6zellikleri i¢ ice gecme
temas bigimindeki toplam varyansin %17’sini agiklamaktadir. Ayrica, ik adimda modelde
yer alan duygusal dengesizlik (=-.22, p<.05), disadéniklik (B=-.26, p<.05) ve yumusak
baslihk (B=.54, p<.05) degiskenlerinin modele katkilarinin istatistiksel olarak anlaml
oldugu goérulmektedir.

ikinci adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli
oldugu belirlenmistir (AR?=.19, F8/785=24.34, p<.05). Buna goére Kkisilik 6zellikleri ile
%19’unu

aciklamaktadir. Ayrica ikinci adimda modelde yer alan duygulari tanimlama ve sb6ze

duygusal farkindalik i¢ ice gegme temas bicimindeki toplam varyansin

dokme (B=.12, p<.05) ile duygulari tanima ve ayirt etme (B=-.08, p<.05) degiskenlerinin

modele katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorulmektedir.
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4. 2. 2. 5. Gestalt Temas Bigimlerinden Duygusal Duyarsizlasma Alt

Boyutunun Yordanmasina lligskin Bulgular

Arastirmanin bagimh degiskeni olan Gestalt Temas Bigimlerinden duygusal
duyarsizlasma alt boyutuna iligkin veriler iki adimda gercgeklestirilen hiyerarsik regresyon
analizi teknigi ile analiz edilmistir.

Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda sifatlara kisilik testinin alt boyutlarindan
duygusal dengesizlik, disadonuklik, deneyime aciklik, yumusak baslilik, sorumluluk ile
ikinci adiminda, aleksitimi dlgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve s6ze dékme,

duygulari tanima ve ayirt etme, duygu-bilis degiskenleri modelde yer almistir.

Tablo 13. Duygusal Duyarsizlasma Temas Biciminin Yordanmasina iligkin
Hiyerarsik Regresyon Analizinin Sonuclari

Model Yordayan B Std. Hata B t F R R* AR?
(sabit) 16.51 69 23.62
DD -.04 .01 -08 -2.25 5.63 .18 .03 .02
1 D .05 .02 14 2.25
DA .05 .02 A2 1.78
Y -.07 .01 -.20 -3.65
S -.00 .02 -.01 -.26
(sabit) 11.27 1.02 11.00
DD -.04 .01 -08 -247 1798 .39 A5 14
D .04 .02 A1 1.94
DA .05 .02 A2 1.95
2 Y -.05 .01 -14  -2.82
S -.00 .02 -.01 -.21
DTSD -.08 .02 -11  -2.93
DTAE 42 .07 .23 5.94
DB 44 .08 .19 5.29
*p<.05

ilk adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zglin katsayisinin anlamli oldugu
belirlenmistir (AR?=.02, F5/788=5.63, p<.05). Buna gére kisilik 6zellikleri duygusal
duyarsizlasma temas bigimindeki toplam varyansin %.02’sini agiklamaktadir. Ayrica, ilk
adimda modelde yer alan duygusal dengesizlik (B=-.08, p<.05), disaddénuklik (B=.14,
p<.05) ve yumusak bashlik (8=-.20, p<.05) degiskenlerinin modele katkilarinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu goérilmektedir.

ikinci adimda modele alinan degiskenlerin modele 6zgiin katsayisinin anlamli
oldugu belirlenmistir (AR?=.14, F8/785=17.98, p<.05). Buna gére Kkisilik 6zellikleri ile
duygusal farkindalik duygusal duyarsizlasma temas bigimindeki toplam varyansin
%14’Un0 aciklamaktadir. Ayrica ikinci adimda modelde yer alan duygulari tanimlama ve

s6ze dokme (B=-.11, p<.05), duygulari tanima ve ayirt etme  (f=.23, p<.05) ile duygu-
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bilis (B=.19, p<.05) degiskenlerinin modele katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu

goriimektedir.

4. 2. 3. Universite_ Ogrencilerinin Gestalt Temas Bigimlerinin Cinsiyet
Degiskenine Gore Incelenmesi

Gestalt Temas Bicimlerine iliskin cinsiyet farkhliklarina dayali bulgular bagimsiz t

testi ile incelenmistir. Analizlere iligkin bulgular Tablo 14’ de 6zetlenmistir.

Tablo 14. Gestalt Temas Bigimlerininin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz Grup t
Testi Sonuglari

Degisken Cinsiyet N Ortalama  Standart Sapma t p
Geri Erkek 325 54.05 10.33 oe o
Déndiirme Kiz 469 53.94 9.98 ' '

Erkek 325 35.10 9.00
Saptirma Kiz 469 34.66 8.05 7109 AT
Erkek 325 38.82 5.83
Temas Kiz 469 38.95 557 325 T4
- Erkek 325 43.88 5.59
¢ Ige Gegme Kiz 469 44.49 5.76 l4sz 13
Duygusal Erkek 325 18.13 3.71 - 00*
Duyarsizlagsma Kiz 469 14.86 3.72 12.160 '
*p<.05

Tablo 14 incelendiginde katiimcilarin cinsiyet dediskeni ile Gestalt temas
bicimlerinden geri déndirme, saptirma, temas ve i¢ ice gegcme arasinda anlaml bir farkin
olmadigi goérlimuastir; fakat katilimcilarin cinsiyet degiskeni ile Gestalt temas
bicimlerinden duygusal duyarsizlasma arasinda anlamli bir farkin oldugu goéralmustar.
Erkek ogrencilerin duygusal duyarsizlasma temas bigimi puan ortalamalar, kiz

ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli dizeyde yuksektir (t=-12.160, p<.05).
4. 2. 4. Universite (")grencilerinir_i Gestalt Temas Bigimlerinin Romantik
lliski Durumu Degiskenine Gore Incelenmesi Kavrami

Gestalt Temas Bigimlerine iliskin romantik iliski durumu farkliliklarina dayal bulgular

bagimsiz t testi ile incelenmistir. Analizlere iliskin bulgular Tablo 15'de 6zetlenmistir.
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Tablo 15. Gestalt Temas Bigcimlerininin Romantik iliski Durumu Degiskenine Gore
Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

Degisken Romantik iligki N Ortalama Standart Sapma t p

Sgrzldijrme \\(/;i :22 241122 190..9272 -3.655 .00%
e - —" I
s S o w
oo Goome e Z %Sy
T .  ——
*p<.05

Tablo 15 incelendiginde katilimcilarin romantik iliski durumu ile Gestalt temas
bicimlerinden Geri Dondirme temas bigimi arasinda anlamli bir farkin oldugu goriimustar.
Romantik iligkisi olan &grencilerin Geri Dondlirme temas bicimi puan ortalamalari,
romantik iliskisi olmayan ogrencilerin puan ortalamalarindan anlamli dizeyde dusuktur
(t=-3.655, p<.05).

Tablo 15 incelendiginde katilimcilarin romantik iliski durumu ile Gestalt temas
bicimlerinden “temas” temas bicimi arasinda anlamh bir farkin oldugu goériimustar.
Romantik iligkisi olan dgrencilerin Temas temas bic¢imi puan ortalamalari, romantik iliskisi
olmayan 6grencilerin puan ortalamalarindan anlamli dizeyde yuksektir (t=5.224, p<.05).

Katilimcilarin romantik iliski durumu ile Gestalt temas bicimlerinden saptirma, i¢ ice
gecme ve duygusal duyarsizlagsma temas bicimleri arasinda anlamli bir farkin olmadigi

goraimustar.

4. 2. 5. Universite Ogrencilerinin Gestalt Temas Bigimlerinin Psikolojik

Yardim Alma Durumu Degiskenine Gore Incelenmesi

Universite 6grencilerinin Gestalt temas bigimleri ile psikolojik yardim alma degiskeni
arasinda anlamli bir farkin olup olmadigi t testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 16’ da

gosterilmistir.
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Tablo 16. Gestalt Temas Bigimlerininin Psikolojik Yardim Alma Degiskenine Goére
Bagimsiz Grup t Testi Sonuglari

_ Psikolojik
Degisken Yardim Alma N Ortalama  Standart Sapma t P
Geri Aldim 129 57.65 11.17 N
Dondirme Almadim 665 53.27 9.75 4.553 .00
Aldim 129 36.49 8.85 N
Saptirma Almadim 665 34.52 8.33 2.428 .01
- Aldim 129 39.01 5.64 248 80
emas Almadim 665 38.87 5.68 ' '
< Aldim 129 43.78 5.89
I¢ lge Gegme Almadim 665 44.33 5.66 -1.005 .31
Duygusal Aldim 129 15.94 4.36 800 42
Duyarsizlasma Almadim 665 16.25 3.98 ' '

*p<.05

Tablo 16 incelendiginde katilimcilarin psikolojik yardim alma durumu ile Gestalt
temas bicimlerinden geri dondirme temas bigimi arasinda anlamli bir farkin oldugu
gorilmustar. Daha 6nce psikolojik yardim alan égrencilerin Geri Dondirme temas bicimi
puan ortalamalari, daha oOnce psikolojik yardim almayan o&grencilerin  puan
ortalamalarindan anlamli duzeyde yuksektir (t=4.553, p<.05).

Katimcilarin psikolojik yardim alma durumu ile Gestalt temas bigimlerinden
Saptirma temas bigimi arasinda anlamli bir farkin oldugu gorulmustur. Daha o6nce
psikolojik yardim alan 6grencilerin Saptirma temas bigimi puan ortalamalari, daha dnce
psikolojik yardim almayan &grencilerin puan ortalamalarindan anlamli dizeyde yUksektir
(t=2.428, p<.05).

Tablo 16 incelendiginde katilimcilarin psikolojik yardim alma durumu ile Gesgtalt
temas bigimlerinden temas, i¢ ice ge¢me ve duygusal duyarsizlagsma temas bicimi

arasinda anlamli bir farkin olmadigi1 goéraimustar.

4. 2. 6. Universite Ogrencilerinin Gestalt Temas Bigimlerinin Algilanan

Anne-Baba Tutumu Degiskenine Gore Incelenmesi

Universite 6grencilerinin Gestalt temas bigimlerinden geri déndiirme temas bigimi ile
algilanan anne-baba tutumu degdigkeni arasindaki anlamli bir fark olup olmadigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonllu varyans analizi (ANOVA) sonuglar Tablo 17’ de
verilmistir.

Anne-baba tutumuna gére yapilan ANOVA testinde gestalt temas bigimlerinden Geri

Déndiirme, Saptirma, Temas, i¢ ice Gegme, Duygusal Duyarsizlasma alt boyutlarinda
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anlaml bir fark oldugu belirlenmigtir (F(3,790)=8.732, p<.05). Farkin kaynagini aragtirma
icin yapilan LSD Post-Hoc testi sonuclarina gére anne-baba tutumlarindan demokratik
olan bireylerin geri déndirme puanlarinin (ort=52.04), koruyucu (ort=54.86), otoriter
(ort=57.85) ilgisiz (ort=57.07) olanlardan anlamli dizeyde diguk oldugu belirlenmigtir.
Saptirma alt boyutunda anne-baba tutumlarindan demokratik olanlarin puanlarinin
(ort=33.27), koruyucu (ort=35.57), otoriter (ort=37.75) ve ilgisiz (ort=37.53) olanlardan
anlamh dizeyde dusuk oldugu belirlenmisti. Temas alt boyutunda anne-baba
tutumlarindan demokratik olanlarin puanlarinin (ort=39.50), koruyucu (ort=38.64), otoriter
(ort=37.60) ve ilgisiz (ort=37.93) olanlardan anlaml diizeyde yiksek oldugu belirlenmistir.
ic ice gecme alt boyutunda anne-baba tutumlarindan ilgisiz olanlarin puanlarinin
(ort=41.37), demokratik (ort=44.29) ve koruyucu (ort=44.42) olanlardan anlamli diizeyde
distk oldugu belirlenmigtir. Duygusal Duyarsizlasma alt boyutunda anne-baba
tutumlarindan demokratik olanlarin  puanlarinin  (ort=16.59), koruyucu (ort=15.73)
olanlardan anlaml dliizeyde ylksek, ilgisiz (ort=17.83) olanlardan anlamli derecede disuk

oldugu belirlenmistir.

Tablo 17. Anne Baba Tutumuna gére Temas Bigimlerine iliskin Farkliliklar

Kareler Serbestlik Kareler

Degigken gaKtor Toplami Derecesi Ortalamasi P
Geri Gruplar igi 2608.926 3 869.642 8.732 .000*
Déndiirme Gruplar arasi  78680.827 790 99.596

Toplam 81289.753 793

Gruplar igi 1676.718 3 558.906  8.035 .000*
Saptirma Gruplar arasi  54949.968 790 69.557

Toplam 56626.686 793

Gruplar igi 259.866 3 86.622 2.704 .044*
Temas Gruplar arasi  25305.247 790 32.032

Toplam 25565.113 793

Gruplar igi 260.760 3 86.920 2.693 .045*
ic ice Gecme Gruplar arasi  25496.726 790 32.274

Toplam 25757.486 793
Duygusal Gruplar igi 214.832 3 71.611 4.429 .004*
Duyarsizlasma Gruplar arasi 12773.727 790 16.169

Toplam 12988.559 793

*p<.05



5. TARTISMA

Bu bdlimde arastirma kapsaminda elde edilen verilerin istatistiksel analizler
neticesinde ortaya ¢ikan bulgularin literatlr ¢cercevesinde tartisiimasina yer verilmistir. Bu
Bu baglamda Universite 6grencilerinin Gestalt temas bicimleri ile ¢esitli degiskenler, Kisilik
Ozellikleri ve duygusal farkindalik kavramlari arasinda ortaya konan iligkiler literatir

cercevesinde tartisiimigtir.

5. 1. Gestalt Temas Bigimleri ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal
Farkindalik Arasindaki lligkiler

5. 1. 1. Geri Dondiirme Temas Bigimi ile Kisgilik Ozellikleri ve Duygusal

Farkindalik Arasindaki lligkiler

Gestalt temas bicimlerinden geri dondirme temas bicimi ile kisilik 6zellikleri
arasindaki iligkileri incelendiginde, sifatlara dayali kisilik testinin alt boyutlarindan duygusal
denge (nevrotiklik) ile geri dondirme temas bigimi arasinda pozitif ydonde anlaml bir iliski
tespit edilmigtir. Sifatlara dayali kisilik testinin diger alt boyutlari olan disadénuklik,
deneyime agiklik, yumusakbasllik (uyumluluk) ve sorumluluk (6z disiplin) alt boyutu ile
geri dondirme temas bicimi arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu gorilmustr.
Duygusal farkindalik degiskeni ile geri dondirme temas bicimi arasindaki iliskileri ortaya
koymak igin kullanilan aleksitimi dlgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve s6ze
dokme ile duygulari tanima ve ayirt etme arasinda pozitif ydonde anlamli bir iligki oldugu
ortaya ¢ikmistir.

Daha sonra geri dondurme temas bigiminin yordayicilarini belirlemek adina yapilan
hiyerargik regresyon analizinin ilk agamasinda analize dahil edilen sifatlara dayali kisilik
testi dlgeginin alt boyutlarindan duygusal denge, disaddnlklik ve deneyime agikligin geri
doéndirme temas bigiminin anlamli yordayicilari oldugu sonucuna ulasiimistir. Regresyon
analizinin ikinci asamasinda analize dahil edilen aleksitimi 6lgeginin alt boyutlarindan
duygulari tanimlama ve s6ze ddékmenin de geri déndirme temas bigiminin anlaml bir
yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Literatire bakildiginda, Gokdemir-Aktas (2002) tarafindan Gesgtalt Temas Bigimleri
Olgeginin uyarlanmasi caligmalarinda geri déndirme temas bigimi ile kisa semptom
envanterinin alt boyutlari olan anksiyete, depresyon, hostilite (kin ve digsmanca tutum),
olumsuz benlik ve somatizasyon arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler tespit

edilmigtir. Bunun yani sira savunma mekanizmalari 6lgeginin alt boyutlarindan geri
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dondirme ile geri déndirme temas bigimi arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki
bulunurken, ilkelestirme ve tersine dondirme savunma mekanizmalari ile negatif yonde
anlaml bir iliski oldugu saptanmistir. Balkaya’nin (2006) yapmis oldugu arastirmada ise
anksiyete ile geri ddndirme arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki oldugu tespit edilmigtir.
Ayni calismada yapilan regresyon analizi sonuglari gdstermistir ki bireyin kendine ve
dinyaya yonelik 6fkesi ile anksiyete ve umursamaz tepkileri geri déndirme temas bigimini
yordamaktadir. Myers’ in (1996) yapmis oldugu arastirmada ise stres dizeyi yuksek
bireylerin geri dondirme temas bicimini daha sik kullandi§i ve algiladiklari stres diizeyinin
daha dusiik oldugu sonucu elde edilmistir. Ozhan (2001) ve Korkut (1992) tarafindan
kaygly! azaltmaya yonelik olarak Gestalt terapiye dayali tekniklerle yapilan ¢alismalarda
pozitif ydonde anlamli sonuclar elde edilmistir.

Goruldugu uzere yapilan galismalarda elde edilen sonuglara gore geri déndirme
temas bigimini kullanan bireyler anksiyete duzeyleri yiksek kimseler olarak betimlenmigtir.
Duygusal denge (nevrotiklik) kavrami, olumsuz duygulari deneyimlemeye olan yatkinhk
olarak dusunuldigunde, geri dondirme ve duygusal denge arasinda ortaya cikan pozitif
yonde iligki literatUrle tutarlidir. Nevrotik kisilik 6zelligine sahip bireyler kaygi ve korku
yasayarak cevreleriyle saglikl bir sekilde temas kuramamakta ve bu nedenle ihtiyaglarini
karsilamak icin enerjilerini kendilerine yonlendirmektedirler. Geri dondurme temas
bigiminin digsadoniklik, deneyime aciklik, uyumluluk ve sorumluluk gibi kisilik 6zellikleriyle
negatif yonde bir iligkisi oldugu sonucu elde edilmigstir. Bu kisilik 6zelliklerine baktigimizda
genellikle sosyal iligkilerde kendini gosteren olumlu 6zellikleri ifade etmekte olduklari
gorilmektedir. Geri dondirme temas bigiminin ise ¢evreyle iletisim kurmaktan kaginildigi
icin ortaya konuldugu daha 6nce de ifade edilmigtir. Bu dogrultuda bu kavramlar arasinda
ortaya konulan negatif yonde iligki, kavramlara yonelik yapilan tanimlamalarin dogdasiyla
ortlismektedir.

Geri dondurme temas bigimi ile duygularn tanima ve ayirt etme ile duygular
tanimlama ve s6ze dokme boyutlari arasinda pozitif yénde bir iliskinin oldugu
saptanmistir. Bu durum duygulara yénelik farkindahgi yiksek olan bireylerin, ihtiyaglarini
fark ederek bunlari karsilayabilmek i¢in kendi potansiyellerini gergeklestirmek adina kisisel
kaynaklarini kullanmaya yodneliyor olmasi seklinde yorumlanabilir. Geri dondirme temas
bicimi bazen bireyin 6z-yeterligine etki edip, 6z-yeterligini temsil ettiginde olumlu bir isleve
sahip olabileceginden, bu kavramlarla arasinda c¢ikan iligkiyi bireylerin duygularini
tanidiklari ve ifade edebildikleri zaman ihtiyaclari dogrultusunda kendileri ile saglikh
temaslar kurabilecekleri seklinde yorumlamak mumkuindur.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda da degiskenler arasinda tespit edilen

iliskilerin regresyon analizine yansidigi gorulmastur. Bu durum elde edilen sonuglarin
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literaturle paralel oldugunu ve duygusal farkindalik ile kigilik 6zelliklerinin Geri Dodurme

temas bigimini yordamakta 6nemli faktorler olduklarini gostermektedir.

5. 1. 2. Saptirma Temas Bigimi ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal

Farkindalik Arasindaki lligkiler

Gestalt temas bicimlerinden saptirma temas bicimi ile kisilik 6zellikleri arasindaki
iliskileri incelendiginde sifatlara dayali kisilik testinin alt boyutlarindan duygusal denge
(nevrotiklik) ile saptirma temas bigimi arasinda pozitif ydonde anlamli bir iligki tespit
edilmigtir. Sifatlara dayali kisilik testinin diger alt boyutlari olan disadéniklik, deneyime
aciklik, yumusakbaslilik (uyumluluk) ve sorumluluk (6z disiplin) alt boyutu ile saptirma
temas bicimi arasinda negatif yonde anlaml bir iligki oldugu goérulmustur. Duygusal
farkindalik degiskeni ile saptirma temas bigimi arasindaki iligkileri ortaya koymak igin
kullanilan aleksitimi 6lgceginin alt boyutlarindan duygular tanimlama ve sdze ddkme,
duygulari tanima ve ayirt etme ile duygu-bilis arasinda pozitif yénde anlamli bir iligki
oldugu ortaya cikmistir.

Daha sonra saptirma temas bigiminin yordayicilarini belirlemek adina yapilan
hiyerarsik regresyon analizinin ilk asamasinda analize dahil edilen sifatlara dayali kisilik
testi Olceginin alt boyutlarindan duygusal denge, digsadonuklik, yumusakbaslilik
(uyumluluk) ve sorumlulugun (6z disiplin) saptirma temas bigiminin anlamh yordayicilari
oldugu sonucuna ulasiimistir. Regresyon analizinin ikinci asamasinda analize dahil edilen
aleksitimi 6lgeginin alt boyutlarindan duygular tanimlama ve s6ze dokme ile duygulari
tanima ve ayirt etmenin saptirma temas bigiminin anlamh bir yordayicisi oldugu tespit
edilmigtir.

Gokdemir-Aktas’in (2002) yaptigi calismada geri dondirmede oldugu gibi saptirma
ile kisa semptom envanterinin alt boyutlari olan anksiyete, depresyon, olumsuz benlik,
somatizasyon ve hostilite arasinda pozitif yonde ve sosyal destek arama arasinda negatif
yonde iligski saptanmistir. Ayni ¢alismada psikolojik olarak sorunlu olan grubun saptirma
alt boyutunda puan ortalamalarinin normal gruba gére daha yuksek oldugu bulgusu elde
edilmisgtir. Bunun yani sira Balkaya (2006) ve Myers (1996) saptirma temas bigimi ile
kayg! arasinda pozitif yonde anlamli yonde bir iligki bulurken, Balkaya (2006) saptirma
temas bicimini en fazla yordayan degiskenin kendine ydnelik 6fke oldugu sonucuna
ulasmistir. Ulug ve arkadaslari (2007) benlik saygisi ile saptirma temas bigimi arasinda
olumsuz yonde bir iligki tespit etmistir. Benzer sekilde olumsuz duygu durumlara yatkinhgi
iceren duygusal denge ile saptirma temas bicimi arasinda ortaya konulan iligki literaturle

tutarlidir.
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Saptirma temas biciminde sosyal cevreye yonelik kaygili bir tutumla yaklagma
durumu s6z konusu oldugundan bireyler, olumsuz etkilerden kacinmak icin dogrudan
temas kurmayi reddederler. Bu durum da bireyin c¢evresinden soyutlanmasi ile
sonugclanabilir. Yukarida da s6z edildigi gibi duygusal denge daha ¢ok olumsuz duygularla
ilgili bir kavramdir ve saptirma temas big¢iminin ifade ettigi kaginmaci davranis
orantaleriyle ilgilidir. Kisiligin disaddniklik, deneyime acgikhk, uyumluluk ve sorumluluk
faktorleriyle negatif yénde bir iligki icinde olan saptirma temas biciminde sosyal iletigsim
orantilerini iceren bu Kisilik 6zelliklerinin niteliksel olarak birbirleriyle értismemesi s6z
konusudur. Yani iletisime acik ve nitelikli iliskiler kurma gibi bircok sosyal beceriyi ifade
eden bu kisilik 6zellikleri ile dogrudan iletisim kurmaktan kaginmayi ifade eden saptirma
temas bicimi arasinda negatif yonde bir iliski saptanmasi kavramlarin dogasiyla uyumlu
bir sonu¢ dogurmustur.

Gokdemir-Aktas (2002) saptirma temas biciminin, bireyler acgisindan hayati olan
davraniglari ortaya koymak igin bilincli olarak yapildigi durumlarda faydali oldugunu ifade
etmistir. Bu arastirmanin sonucunda elde ettigimiz bulguya gore ise duygusal farkindalik
ile saptirma temas bicimi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki vardir. Bu bulgu duygusal
farkindaliklar yuksek olan bireylerin kendilerini korumak igin olasi tehlikeleri fark ederek
bu temas bicimini bir bas etme yéntemi ya da korunma yéntemi olarak kullanmalarindan
dolayi ortaya ¢ikmis olabilir.

Korelasyonlar sonucunda elde edilen iligkilerin regresyon analizi sonuglarina da
yansidigi goérulmektedir. Bu durum gdstermektedir ki Kisilik 6zellikleri ve duygusal
farkindalik degiskenleri temas bicimlerini yordayan o6nemli faktérlerdir. Bu bulgular

literatlirde ifade edilen arastirmalarla da desteklenmektedir.

5. 1. 3. “Temas” Temas Bicimi ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal

Farkindalik Arasindaki lligkiler

Gestalt temas bicimlerinden “temas” temas bigimi ile kisilik dzellikleri arasindaki
iliskileri incelemek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda, sifatlara dayali kisilik testinin
alt boyutlarindan duygusal denge (nevrotiklik) ile “temas” temas bigimi arasinda negatif
yonde anlaml bir iligki tespit edilmigtir. Sifatlara dayah kisilik testinin diger alt boyutlari
olan disadonuklik, deneyime agciklik, yumusakbagliik (uyumluluk) ve sorumluluk (6z
disiplin) alt boyutu ile “temas” temas bigimi arasinda pozitif ydnde anlaml bir iliski oldugu
gorilmustar. Duygusal farkindalik degiskeni ile “temas” temas bigimi arasindaki iligkileri
ortaya koymak icin kullanilan aleksitimi 6lgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve
s6ze dokme, duygulari tanima ve ayirt etme ile duygu-bilis arasinda negatif ydénde anlamli

bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Daha sonra “temas” temas biciminin yordayicilarini belilemek adina yapilan
hiyerargik regresyon analizinin ilk agamasinda analize dahil edilen sifatlara dayali kisilik
testi Olgeginin alt boyutlarindan duygusal denge, disadonikluk, deneyime aciklik ve
yumusakbaslihgin (uyumluluk) “temas” temas bigiminin anlamli yordayicilari oldugu
sonucuna ulasiimistir. Regresyon analizinin ikinci asamasinda analize dahil edilen
aleksitimi Olgeginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve s6ze dokmeninde “temas”
temas bigiminin anlamli bir yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Literatlr tarandiginda Gokdemir-Aktas (2002) tarafindan yapilan calismada saglikli
temas kuran Kisilerin olumlu benlik algisina sahip olduklari, iliski kurmada istekli olduklari
saptanmistir. Ayni arastirmada Gokdemir- Aktas (2002) temas ile guvenli, iyimser ve
sosyal destek arama basa cikma tarzlari arasinda pozitif ydonde, boyun egici ve caresiz
basagikma tarzlari arasinda negatif yonde anlamli iligkiler oldugu sonucuna ulasmistir.
Son olarakta ayni arastirmada psikolojik olarak normal kabul edilen ve sorunlu kabul
edilen bireyler arasinda temas alt boyutunda anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Sorunlu
grubun temas alt boyutundan aldiklari puanlarin normal gruba goére daha dusuk oldugu
bulgusuna ulasiimistir. Gulol (2005) ¢alismasinda temas bigimlerinin kullaniminin benlik
semalari Uzerinde etkili oldugunu ileri sirmustur. Balkaya (2006) ise psikolojik olarak
saglkh varsayilan grupta kendine ve dinyaya karsi 6fkesi olmayan, disik dizeyde
anksiyete yasayan, pasif, agresif ve sakin tepkiler gosteren, ciddiye alinmadigindan tepki
gOsterebilen kisilerin “temas” temas biciminde daha yuksek puanlar aldigini ve
anksiyetenin temasi engelleyen énemli bir degisken oldugunu saptamistir.

Cevreyle iletisim kurmaya istekli olma ve saglikli temas kurabilme yetisini ifade eden
“temas” temas bigiminde bireylerin girisken, sosyal, atilgan davraniglar sergilemesi s6z
konusudur. Bu baglamda “temas” temas bicimi ile kigilik 6zelliklerinden disaddnuklik,
uyumluluk, deneyime aciklik ve 6z disiplin arasinda pozitif yénde bir iliski bulunmasi
literatirle dogrudan uyumluluk goésteren bir sonu¢ olmustur. ClnkU bireylerin temas
duzeylerinin artmasi sosyal ve cevresel etkilesimlere acik ve istekli olmayla yakindan ilgili
olan disaddnuklik, uyumluluk, deneyime agiklik ve sorumluluk gibi 6zellikleri isaret
etmektedir. Calisma sonucunda elde edilen bulgular bu bilgilerle értigmektedir. Duygusal
denge (nevrotiklik) kavrami ise ¢evreden yaltilmis ve cgevreye iligkin olumsuz diglnce
druntulerini ifade eden bir 6zellik olmasi sebebiyle iginde bulunulan gevreye yonelik ilgi ve
olumlu dislnceleri ifade eden “temas” temas bigimi ile farkli dogrultuda anlamlar
tagimaktadir. Bu baglamda duygusal denge dizeyi duguk bireylerin temas kurmaktan
kacinmasi beklenir; ¢inkd bu kisilik 6zelligine sahip olan bireyler cevrelerine kaygi ve
stiphe ile yaklasirlar. Dolayisiyla bu iki kavram arasinda ortaya konulan iligkinin literattirle

tutarli oldugu sdylenebilir.
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Frew (1986), iletisim kurma stillerinin saglikli ve sagliksiz olabilecegini ifade ederek,
bireylerin farkindalik duzeylerinin ve temas kurma stillerinin bireyin kendi ihtiyaglarini
karsilayabilmelerinde etkili oldugunu ifade etmistir. Bu ¢alisma sonuglari kapsaminda da
“temas” temas bicimi ile duygusal farkindaligin butun alt boyutlari arasinda pozitif yonde
iliski oldugu saptanmistir. Frew’ in (1986) ifadesiyle ayni dogrultuda olan bu sonug
bireylerin duygusal farkindaliklar arttikga temas kurma ihtiyaglari ve kalitelerinin de
arttigini gostermektedir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda da degiskenler arasinda tespit edilen
iliskilerin regresyon analizine yansidigi gorulmustir. Bu durum elde edilen sonuglarin
literatlirle paralel oldugunu ve duygusal farkindalik ile kisilik 6zelliklerinin, “temas” temas

bicimini yordamakta 6énemli faktorler olduklarini géstermektedir.

5. 1. 4. ig ice Gegme Temas Bigimi ile Kisilik Ozellikleri ve Duygusal

Farkindalik Arasindaki lligkiler

Gestalt temas bigimlerinden i¢ ice gegme temas bicimi ile kisilik 6zellikleri arasindaki
iliskileri incelemek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda, sifatlara dayali kisilik testinin
alt boyutlarindan duygusal denge (nevrotiklik) ile ic ice gecme temas bicimi arasinda
negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir. Sifatlara dayal kisilik testinin diger alt
boyutlarindan olan yumusakbaslilik (uyumluluk)) alt boyutu ile i¢c ice gegme temas bigimi
arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu gorilmustir. Duygusal farkindalik degiskeni
ile ic ice gecme temas bigimi arasindaki iligkileri ortaya koymak igin kullanilan aleksitimi
Olceginin alt boyutlarindan duygular tanimlama ve s6ze dokme ile i¢ ice gegcme temas
bicimi arasinda pozitif ydonde anlaml bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. aleksitimi 6lgeginin
bagka bir alt boyutu olan duygulari tanima ve ayirt etme ile i¢ ice gecme temas bigimi
arasinda ise negatif ydnde anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Daha sonra i¢ ice gegme temas bigiminin yordayicilarini belirlemek adina yapilan
hiyerargik regresyon analizinin ilk asamasinda analize dahil edilen sifatlara dayal kisilik
testi Olcedinin alt boyutlarindan duygusal denge, disadoniklik ve yumusak basliigin
(uyumluluk) i¢c ice gecme temas bigiminin anlamli yordayicilari oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Regresyon analizinin ikinci asamasinda analize dahil edilen aleksitimi
Olceginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve séze dékme ile duygulari tanimlama ve
ayirt etmenin i¢ ice gegcme temas biciminin anlamli bir yordayicisi oldugu tespit edilmigtir.

ilgili literatiir incelendiginde Gékdemir- Aktag’ in (2002) yapmis oldugu calismada ig
ice gegme temas bicimi ile digsmanlk, 6fke duygular ve davraniglari arasinda negatif
yonde bir iliski oldugu saptanmistir. Ayni arastirmanin bir diger bulgusu ise i¢ ice

gecmenin iyimser, guvenli, caresiz, sosyal destek arama ve boyun egici yaklasim gibi
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batin basa c¢ikma tarzlari ile pozitif yonde iligkili oldugudur. Balkaya (2006)
arastirmasinda i¢ ice gecmeyi yordayan en énemli degiskenin bireyin 6fkesi karsisinda
verdigi sakin tepkiler oldugunu tespit etmistir.

Literatdr incelendiginde i¢ ice gecme temas biciminin daha ¢ok ¢evresiyle uyumlu,
farkhliklara kargi duyarli, yumusakbasl ve hayir deme becerileri dusik bireyler tarafindan
kullanildigi gorulmektedir. Duygusal denge ise ¢evreye karsi digsmancatavurlar besleme
ve negatif duylara egilimli olma gibi 6zellikler karakterize olan bir kisilik &zelligidir.
Dolayisiyla i¢ ice gegme temas bicimini kullanan bireyler ¢evreye karsi olumsuz bir
yaklasim sergilemekten ziyade olumlu bir yaklagim igine girerler ve bu durum nevrotiklik
kisilik 6zellikleri ile catismaktadir. Bu iki degisken arasinda elde edilen negatif yonde iligki
ise bu dogrultuda literatirle uyumlu bir sonuctur. Clnkul i¢c ice gegme temas bicimini
kullanan bireyler cevre ile catismaktan kaginarak uyum gdstermeyi tercih ederler. ig ice
gecme temas bicimi ile uyumluluk Kisilik 6zelligi arasinda pozitif ydonde ¢ikan iliski uyumlu
bireylerin kisilerarasi olumlu iligskiler stirdirme icin gerekli becerilere sahip olmasi ve
bunlari kullanabilmeye iliskin becerileri sergilemeleriyle bagdastirilabilir. i¢ ice gecme
temas bicimininde bireylerin baska bir kisi ile sinirlarinin yok olmasi ve bu yolla
catismalardan kag¢inmasi durumu s6z konusudur; yani i¢ ice gegcmede kisi zaten bir
baskasinin isteklerine uygun hareket etme egiliminde olacagi icin Kigilerarasi iligskilerde
uyumlu bir portre ¢izmesi beklenen bir durumdur.

Stratford ve Brailer (1979) Gestalt terapinin psikolojik olarak rahatsiz olan ve kisisel
sinirlari konusunda karmasa yasayan bireylerin yeniden dérgutlenmesi slrecinde dnemli
bir etken oldugunu ifade ederek, kisinin ic ve dis farkindahdiyla calismanin temas
déngisi lizerinde degisiklik yaratmak igin uygun bir yol oldugunu ileri siirmistiir. ¢ ice
gecme temas bicimi de bireyin sinirlarinin yoklugu durumunu ifade eder ve bireyin
duygularini tanima ve ayirt etme yonundeki farkindalik dizeyinin ylksek olmasi i¢ ice
gecme temas bigiminin kullanimini azaltabilir. Kendi duygularina yénelik farkindaligi artan
bireylerin kendi ihtiyaclarini gidermeye yonelik davranimlarda bulunmasi bekleneceginden
ic ice gecme temas bigiminin kullaniminin azalmasi olasiligi yuksektir. Bu baglamda elde
edilen bulgular literatirle tutarhdir. Bunun yani sira i¢ ice gegme temas bigiminde
bireylerin gevrelerindeki kimselere kargi duyarli olmasi durumu, duygulari tanimlama ve
s6ze dokme alt boyutuyla i¢ ice gegmenin pozitif yonde iligkili olmasini agiklayabilir.
Cunku cevrelerine karsi duyarli olan bireylerin empati yetenekleri gelisir ve duygulara
iliskin tanimalari ve ifadeleri gesitliik kazanir. Dolayisiyla bu temas bigimini kullanan
bireylerin bu boyutta aldiklar yiksek puanlar ilgili literaturin ifade ettidi tanimlamalarla
paraleldir. Yani bireyler i¢ ice gecme temas bicimini kullandiklari, sevdikleri ve

hoslandiklari kigilerin ihtiyaclarina ydnelik daha yuksek dizeyde bir farkindalk ve
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hassasiyet sergileyebilirler. Bu durum bireyin kendi duygularini tanimasi ve soze
dokmesinden ziyade bir diger kisiye ydnelik oldugu icin arada c¢ikan anlamh farkin
literaturle tutarh kabul edilebilir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda da degdiskenler arasinda tespit edilen
iliskilerin regresyon analizine yansidigi gorulmastur. Bu durum elde edilen sonuglarin
literatrle paralel oldugunu ve duygusal farkindalik ile kigilik 6zelliklerinin, i¢ ice gegcme

temas bigimini yordamakta 6nemli faktorler olduklarini gostermektedir.

5. 1. 5. Duygusal Duyarsizlagma Temas Bigimi ile Kisilik Ozellikleri ve

Duygusal Farkindalik Arasindaki lligkiler

Gestalt temas bicimlerinden duygusal duyarsizlasma temas bigimi ile Kisilik
Ozellikleri arasindaki iligkileri incelemek igin yapilan korelasyon analizi sonucunda,
sifatlara dayal kigilik testinin alt boyutlarindan duygusal denge (nevrotiklik) ile duygusal
duyarsizlasma temas bicimi arasinda negatif yonde anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Sifatlara dayali kigilik testinin diger alt boyutlarindan olan disaddnuklik alt boyutu ile
duygusal duyarsizlasma temas bicimi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski oldugu
gorilmustar. Duygusal farkindalik degiskeni ile duygusal duyarsizlasma temas bicimi
arasindaki iligkileri ortaya koymak icin kullanilan aleksitimi olgeginin alt boyutlarindan
duygulari tanima ve ayirt etme ile duygu-bilis arasinda pozitif yéonde anlamli bir iligki
oldugu ortaya ¢ikmistir.

Daha sonra duygusal duyarsizlasma temas bigiminin yordayicilarini belirlemek
adina yapilan hiyerargik regresyon analizinin ilk asamasinda analize dahil edilen sifatlara
dayal kigilik testi dlcedinin alt boyutlarindan duygusal denge, disadonuklik ve yumusak
baslihdin duygusal duyarsizlagma temas biciminin anlamh yordayicilari oldugu sonucuna
ulasiimigtir. Regresyon analizinin ikinci asamasinda analize dahil edilen aleksitimi
Olceginin alt boyutlarindan duygulari tanimlama ve s6ze ddékme, duygulari tanima ve ayirt
etme ile duygu-bilisin duygusal duyarsizlasma temas big¢iminin anlamli bir yordayicisi
oldugu tespit edilmistir.

Myers (1996) polislerle yapmis oldugu calismasinda dislk stres dizeyine sahip
kisilerin duygusal duyarsizlagsma temas bigimini siklikla kullandigini ve bu bireylerin
algiladiklari stres dizeyinin disuk oldugunu bulmustur. Balkaya (2006) da yapmis oldugu
calismada benzer bir sonug elde ederek anksiyete ile duygusal duyarsizlasma arasinda
negatif yonde bir iliski tespit etmistir. Balkaya (2006) yapmis oldugu regresyon analizi
sonucunda, duygusal duyarsizlagsma temas bicimini yordayan degigkenlerin igedonuk
tepkiler, ciddiye alinmama, umursamaz tepkiler ve subjektif anksiyete oldugunu

saptamistir.  Aktas ve Das (2002) da yapmis olduklarn galismada Kisa Semptom
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Envanterinin alt boyutlari olan anskiyete, depresyon, olumsuz benlik, somatizasyon ve
hostilite ile duygusal duyarsizlasma arasinda negatif yonde bir iliski oldugu bulgusuna
erismigtir. Bunun yani sira ayni arastirmada duygusal suyarsizlasma temas bigimi ile
guvenli ve iyimser basa ¢ikma tarzlari arasinda pozitif ydnde; ¢aresiz ve boyun egici basa
cikma tarzlari arasinda negatif yonde iligkiler bulunmustur.

Bu calismada da digsaddnukliik ile duygusal duyarsizlasma temas bicimi arasinda
pozitif ydnde anlamli bir iligki saptanmistir ve bu sonug literatlrle ayni dogrultudadir;
cunklU disadoniklik canli, girisken, sosyal, dogal ve iyimser olma gibi olumlu birtakim
niteliklere sahip olmayi ifade eden bir kisilik 6zelligi olarak tanimlanir. Literatlr taramasi
sonucunda da ortaya ¢iktigi gibi duygusal duyarsizlagsma temas bicimini kullanan bireyler
stresle basa ¢ikma becerileri gelismis dolayisiyla anksiyete duzeyleri dusuk kimselerdir.
Olumsuz duygulanimlardan uzak bir tablo ¢izen duygusal duyarsizlasma temas bigiminin
ayni dogrultuda o6zellikleri isaret eden disadonuklik kisilik 6zelligi ile iliskisinin pozitif
yonde olmasi literatiir tarafindan desteklenen bir sonuctur. Ote yandan duygusal
duyarsizlasma temas bigimi, bireylerin c¢evrelerinden gelen etkilere iliskin algilarinin
bilerek dikkate alinmamasi durumunu ifade eder. Yani psikolojik olarak saglam olan
disaddnik kimseler olumsuz duygusal uyaranlar karsisinda duygusal duyarsizlasma
temas bigimini kullanarak ruh saglidr batunlUklerini koruma egilimindedirler. Aktas’ In
(2002) yapmis oldugu calismada da bu Kkigilerin ruh saghgdi problemlerini daha az
yasadiklari ifade edilmigstir. Bu iki bulgu birbirini destekler niteliktedir.

Duygulari tanima ve ayirt etme ile duygu-bilis arasinda pozitif yonde ¢ikan iligkiyi ele
alacak olursak duygulara iligkin farkindaliklar yiksek olan kigiler kendilerini rahatsiz eden
duygu ve bunlara iligkin dugtincelere de duyarli olurlar. Duygularini taniyan ve ayirt eden
bireyler kendilerini bu olumsuz duygu ve duguncelerin ortaya ¢ikardigi olumsuz etkilerden
korumak icin bir caba icine girebilir. Bu durumda da bu kisilerin duygusal duyarsizlagsma
temas bigimini bir savunma ve basa ¢cilkma mekanizmasi olarak kullanmasi sonucu ortaya
cikabilir. Bu iki kavram arasinda ortaya c¢ikan iliski duygulari tanima ve ayirt etme ile
duygu-bilisin, duygusal duyarsizlagsma temas bigimini bigimini kullanmaya yonelik itici bir
gu¢ saglamasiyla acgiklanabilir.

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda da degiskenler arasinda tespit edilen
iligkilerin regresyon analizine yansidigi gorulmuastir. Bu durum elde edilen sonuglarin
literatlrle paralel oldugunu ve duygusal farkindalik ile kigilik 6zelliklerinin, duygusal
duyarsizlagma temas bigimini yordamakta énemli faktorler olduklarini géstermektedir.

Gestalt terapinin kurucularindan olan Perls’lin (1978), saglikh bir kiginin kisiligin
batin boyutlarinin  bitlnlesmesiyle ortaya c¢ikabilecegine iliskin séylemleri, Gesgtalt

kuraminin Ustinde durdugu temas kavrami ile kisiligin énemli bir iliski icinde oldugunu
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kanitlar niteliktedir. Benzer sekilde Burley ve Freier (2004)de bireylerin Gestalt
olusumlarinin kesilmesinin karakter yapisinin devre digi birakilmasiyla, aligkanlk haline
gelen bir takim érintilerin ortaya ¢cikmasi sonucu olduguna dikkat cekerek temas kavrami
ile kisilik 6zellikleri arasinda gugla bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Bu ¢alismada da
kisilik 6zelliklerinin Gestalt temas bigimlerini yordadigi bulunmus olup, kisilik 6zellikleriyle
Gegstalt temas bigimleri arasindaki iligkiye yonelik 6nemli bulgular elde edilmistir. Kigilik
Ozellikleri bireyin dinya ile temas kurma sekillerini belirleyen tutarli davranis kaliplarini ve
dinyay! algilama stilini belirlediginden bireylerin ¢evreleriyle kurduklari temaslarda bu
dogrultuda olmaktadir.

Strimpfel ve Goldman (2002) Gestalt terapinin, temas slrecine odaklandigini ifade
eder ve bireylerin kendi deneyimlerine iliskin farkindaliklarinin, kisinin kendi icsel
diyalogunu ve dunyadaki kisisel etkilesimlerini ve iyilesme surecini etkiledigini ileri surer.
Benzer sekilde Burley ve Freier (2004) de temasin kesilmesi noktasinda farkindaligin
onemine vurgu yaparak Gestalt terapi ve temas kavramlari ile farkindalik arasindaki iligkiyi
belirtir. Bu calismada da elde edilen bulgular duygusal farkindaligin Gestalt temas
bicimlerini yordadigi yoénindedir. Potgieter (2009) tarafindan Gestalt yaklasimindan
hareketle temas bigimlerinde farkindahdin olusturulmasi ile ilgili olarak sekiz ergenlik
doéneminin sonundaki kadinla yapilan vaka calismasi sonucunda elde edilen olumlu
sonuglar bu arastirmanin duygusal farkindaligin Gestalt temas bigimlerini yordayici
Ozelligi oldugu yonindeki bulgusunu destekler niteliktedir (Potgieter, 2009’dan aktaran:
Tagay ve Acar, 2012: 67). insan hayatinda ¢ok énemli bir yere sahip olan ve insan
davranigi yonlendirerek bireylerin dunyaya iligkin algilarini etkileyen duygular suphesiz
cevre ile iletisim kurma surecinde insanlarin basvurdugu o6nemli kaynaklardandir.
Bireylerin ihtiyaglarini gidermesi ve bu dogrultuda temasa gecmesi icin neye ihtiyaci
oldugunun farkinda olmasi ve bu ydénde temas gergeklestirmesi dnemlidir. Dolayisiyla
duygulara iligkin farkindaliklar ihtiyaglar dogrultusunda temas kurma davranisini etkileyen

bir faktor olabilir. Bu ¢alismadan elde edilen verilerde bu dogrultudadir.

5. 2. Gestalt Temas Bigimleri ile Cinsiyet Degiskeni

Gestalt temas bigimleri ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliski incelendiginde geri
dondirme, saptirma, temas, i¢ ice ge¢cme temas bicimleri ile cinsiyet arasinda anlamli bir
fark olmadigi tespit edilmistir. Sadece duygusal duyarsizlasma temas bigimi ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlaml bir fark oldugu ortaya konmusgtur. Kadin katilimcilarin duygusal
duyarsizlasma temas bicimi alt boyutuna iliskin ortalamalarinin, erkek katilimcilardan
anlaml diizeyde diisiik oldugu saptanmistir. ilgili literatiirle karsilastirildiginda elde edilen

bulgu anlamli ve beklendik olarak degerlendirilebilir.
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Sakarya (2008) Universite dgrencileriyle yapmis oldugu arastirmasinda calisma
grubuna danhil edilen tim erkeklerin duygusal duyarsizlasma temas bigiminde kadinlardan
anlamh dizeyde farklilagtiklarini ifade ederek erkeklerin kadinlara gére daha ylksek
duygusal duyarsizlasma ortalamalarina sahip oldugunu belirtmigtir. Benzer sekilde
Gursoy’un (2009) arastirmasinda da, kiz ve erkek 6grencilerin geri déndirme, temas
temas bicimleri puanlari arasinda anlamli bir fark tespit edilememesine karsin saptirma,
duygusal duyarsizlasma ve i¢ ice gecme temas bigimi puanlari arasinda anlaml fark
oldugunu tespit edilmistir. Kuyumcu da (2011) 384 evli birey Uzerinde yaptigi
calismasinda evli erkeklerin evli kadinlardan daha sik duygusal duyarsizlagsma temas
bicimini kullanma egiliminde oldugunu saptamistir. Ayni dogrultuda Vardal'in (2015)
arastirmasinda da, gestalt temas bicimlerinden duygusal duyarsizlasmada erkeklerin
kadinlara gore daha yuksek puan aldigini tespit edilmistir.

Literattre bakildiginda duygusal duyarsizlasma temas bigiminin rahatsiz hissedilen
durumlardan kaginmak igin bir basa c¢cikma yontemi olarak kullanilabildigi sik¢a ifade
edilmektedir. Cinsiyet ise bireylere yonelik toplumsal algilari sekillendiren, bireye belirli
davranis kaliplarini ifade eden toplumsal rolleri veren, beklentileri ortaya c¢ikaran bir
olgudur. Ersoy (2009) cinsiyete iliskin tutum ve davraniglarda gézlemlenen farkhliklarin,
beyinde cinsiyete gore farklilasan hormonal gelisime bagh oldugunu ifade etmektedir. Bu
durum kadin ve erkeklerin davraniglarida gevresel ve psikolojik faktorlerin yani sira
genetik faktorlerin de etkili oldugunu gdéstermektedir.

Literatdr incelendiginde ve Tlrk toplumunun aile yapisi géz éntine alindiginda kadin
ve erkek bireyler arasinda duygu ile ilgili farkhliklarin oldugu goértimektedir. Toplumsal
beklentiler ve kadinlarin yetigtiriimesi de onlarin daha duygusal olmalari, iligkilere 6nem
veren 6zgeci bireyler olmalari yénindedir. Erkek bireylerde ise toplumsal beklentiler
duygusal hassasiyetin yerini mantiksal ¢ikarimlarin almasi ydnindedir. Bu dogrultuda
daha 6nce yapilan calismalarla da o6rtusen bulgular, Turk toplum yapisi ve psikolojik
yapilar dikkate alindiginda erkeklerin duygusal duyarsizlasma temas bicimini daha ¢ok

kullanmasini agiklar niteliktedir.

5. 3. Gestalt Temas Bigimleri ile Romantik iligki Degiskeni

Gestalt temas bigimleri ile romantik iliski degiskeni arasindaki iliski incelendiginde
sadece geri dondirme ve temas temas bigimi ile romantik iliski degiskeni arasinda anlamli
bir fark oldugu bulunmustur. Geri dondirme temas biciminde romantik iligkisi olan
bireylerin ortalamalari, olmayanlara goére anlamli diuzeyde dusukken, temas temas
biciminde romantik iliskisi olan katiimcilarin ortalamalari, olmayanlara goére anlamli

dizeyde ylksektir.
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iigili literatiir incelendiginde Gestalt temas bigimlerini romantik iliski durumu
degiskeni agisindan ele alan herhangi bir calismaya rastlanamamigtir. Geri déndirme
temas biciminin tanimina bakildiginda; bireyin ihtiyaclarini giderecek davraniglarla ilgili
taleplerinin sonuglari hakkinda endise duydudu zamanlarda s6éz konusu davranisgi
kendisine yaparak, davraniglarinin hedefi olarak kendilerini belirlemesi olarak ifade
edilmistir (Das, 2015: 173). Bu durumda bireyin gevresiyle temasa gegmesi gerekirken
enerjisini kendisine yodnelterek ihtiyacglarini kendi kendine karsilamaya calismasi s6z
konusudur. “Temas” temas bicimiyle ifade edilen ise bireylerin temas kurmaya istekli
olmasi durumudur.

Romantik iliski kavrami bir insanin baskasina duydugu belli bir duyguyu ifade eden
kisisel bir iliski olarak tanimlanabilir. Bu iliski yakinlik, baglanma, guven, saygi ve sevgi
gibi duygulari beraberinde getirmektedir. insanlarin yakinlik ihtiyaci icerisinde olmalari
daima bir bagkasina ihtiyac duymalarina neden olmaktadir (Atak ve Tastan, 2012).
Blyuksahin (2001) yaptigi calismasinda ailesiyle yasayan ve yasamayan Universite
ogrencilerinden romantik iligkisi olanlarin olmayanlara gore kaygili baglanma stilinde
farkhlik gosterdigini bulmustur ve romantik iliskisi olmayan égrencilerin duygusal yalnizhgi
daha fazla hissettigini saptamistir.

Arastirmanin bulgulari bu literatir dogrultusunda ele alacak olunursa romantik
iliskinin ¢esitli intiyaglari gidermeye yonelik kisilerarasi temasi gerektiren bir faktér olmasi
geri dondurme temas bigimini siklikla kullanan bireylerin korku, kaygi gibi sebeplerden
dolayr romantik iliski yasamasini engelleyen bir neden olabilir. Blyuksahin’in (2001)
calismasinda da ele aldigi kaygili baglanma gdsteren bireylerin, olumsuz duygulara
odaklanma egilimi ve endise saplantilari oldugu bilinmektedir. Bu baglamda Geri
doéndurme temas bicimini kullanan birey ile kaygili baglanan bireyler arasinda bir takim
benzerliklerden bahsedilebilir. Bunun yani sira geri déndirme temas bigimini kullanan
bireylerin iligkilerindeki ihtiyaglarini bir 6teki olmadan karsilama egiliminde olmalari iligkisel
anlamda yalnizlik hissetmelerine sebep olabilecek bir faktérdir. Bu iki sonug¢ birbiriyle
paralellik gostermekte ve ortigsmektedir. Yani bu durumda geri dondirme temas bicimini
kullanan bireylerin gevreye iligkin olumsuz dugtnce ve duygularinin yani sira ihtiyaclarini
gidermeye yonelik kaygilari romantik iliskilere girmesini engelleyen bir unsur olabilir.

“Temas” temas biciminde ise romantik iligskisi olanlarin daha yuksek ortalamaya
sahip olmasi, temas kavraminin tanimiyla értismektedir. Temas gevreyle iletisim kurarak
bireyin ihtiyaclarini gidermesini ve sagliklh igleyis gostermesini saglar. Romantik
iligkilerinde duygusal ve sosyal ihtiyaglarin giderilebilecegi bir iligki oldugunu
dusindugumuz takdirde romantik iliskisi olan bireylerin bu alt boyuttaki ortalamalariin

yuksek olmasi literatlrle tutarhdir.
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5.4. Gestalt Temas Bigimleri ile Psikolojik Yardim Alma Degiskeni

Gestalt temas bigimleri ile psikolojik yardim alma degiskeni arasindaki iligki
incelendiginde sadece geri dondirme ve saptirma temas bigimi ile psikolojik yardim alma
degiskeni arasinda anlamli bir fark oldugu bulunmustur. Geri déndirme temas bi¢iminde
psikolojik yardim alanlarin ortalamalari, almayanlara gore daha yuksektir. Saptirma temas
biciminde de psikolojik yardim alanlarin ortalamalari, almayanlara gére daha yuksektir.

Psikolojik yardim alma ruh saghgi agisindan énemlidir. Bireyin yasaminda bireyin
bas edemedidi durumlarda basvurdugu bir kaynaktir (Leong, 2008). Bireye stres, kaygi,
O6z-sayql, iletisim becerileri, uyku bozukluklari gibi pek ¢ok konuda yardimci olabilir (Short
ve Thomas, 2015). Bunlardan bir tanesi de bireyin cevresiyle kurdugu temas bigimini
saglikli hale getirebilmesi ile ilgilidir.

Bozkurt (2006) yapmis oldugu arastirmada psikolojik yardim almayan katilimcilarin
temas ve duygusal duyarsizlasma temas bicimlerini psikolojik yardim alan katilimcilara
gore anlamli dizeyde daha fazla kullandiklarini belirtmistir. Ayni calismada psikolojik
yardim alan grubun almayan gruba oranla geri dondirme ve saptirma temas bicimlerini
anlamli olarak daha fazla kullandiklarini bulan Bozkurt (2006), iki grubun farklilasmadigi
tek temas biciminin i¢ ice gegcme oldugunu ifade etmistir. Gokdemir- Aktas ve Das (2002)
yaptiklari calismada psikolojik yardim alanlarin saptirma temas bigimini almayanlara gére
anlaml dizeyde daha fazla kullandigini gésteren bulgulara ulasirken, Balkaya da (2006)
yaptigi galismada psikolojik yardim alan kisilerin almayanlara oranla geri déondirme temas
bicimini daha fazla kullandigini saptamistir.

Geri dondirme temas bigiminin bireyin gevreyle iletisim kurmaktan kacginarak
enerjisini kendisine yodnlendirmesi oldugu daha 6ncede ifade edilmistir. Saptirma temas
bicimi de bireylerin dogrudan temas kurmak yerine dolayl yollar tercih etmesi seklinde
tanimlanabilir. S6z konusu temas bicimlerinin ihtiyaglarin ortaya cikmasi ve temasin
kurulmasi agamasinda kullanilmasi bireylerin ¢evreyle etkilesim kurmasini ve ihtiyaglarini
gidermesini engelleyerek psikolojik sorunlarin olusmasina neden olan bir zemini
hazirladig1 dusunulebilir. Bu durumda bu bulgular bu temas bigimlerini kullanan bireylerin
cesitli psikolojik problemler yasamasi ve bunun neticesinde psikolojik yardim arayisina
girmesi seklinde izah edilebilir. ilgili literatirle karsilastiriidiginda bu calismada elde edilen

bulgularla alanyazinin oértustigu gorulmektedir.

5. 5. Gestalt Temas Bigimleri ile Algilanan Anne Baba Tutumu Degiskeni

Gestalt temas bigimleri ile algillanan anne baba tutumu arasindaki iligki

incelendiginde; geri dondlirme, saptirma, temas, i¢ ice gecme, duygusal duyarsizlagsma
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temas bigimleri ile algilanan anne baba tutumu degiskeni ile arasinda anlaml bir farklilik
oldugu tespit edilmigtir. Geri déndirme temas bigiminde demokratik anne baba tutumuna
sahip bireylerin ortalamalari; ilgisiz, koruyucu ve otoriter anne baba tutumuna sahip olan
bireylere gére daha dusik ¢ikmistir. Saptirma temas bigiminde de demokratik anne baba
tutumuna sahip olan bireylerin puan ortalamalari; ilgisiz, koruyucu ve otoriter anne baba
tutumuna sahip olan bireylere gbére daha dusik c¢ikmistir. Temas temas bigiminde
demokratik anne-baba tutumuna sahip bireylerin ortalamalari; koruyucu, otoriter, ilgisiz
anne-baba tutumuna sahip olan bireylere gére daha yiiksek cikmistir. i¢ ice gegme temas
biciminde ilgisiz anne-baba tutumuna sahip olan bireylerin ortalamasi, demokratik ve
koruyucu olanlarin ortalamasina goére daha dusuktir. Duygusal duyarsizlasma temas
biciminde ise demokratik anne baba tutumuna sahip olan bireylerin ortalamalari, ilgisiz
olanlara gore daha dusukken koruyucu olanlara goére daha yuksek ¢ikmigtir.

Burley ve Freier (2004) birey ve dlinya arasindaki iligskinin niteliginin nasil olacagini
belirleyen ilk 6grenmelerin kaynagi olan ebeveynlerin, temas kavrami i¢in ¢cok énemli bir
yere sahip oldugunu ifade etmistir. Bu iliski bireylerin diinya goérisini ve dlnyayla
iletisime gegme yontemlerini etkileyen 6nemli bir faktordir. Bu arastirmanin da ortaya
cikardigi sonuglar géstermistir ki anne-baba tutumlari bireylerin temas bigimleri Gzerinde
onemli etkilere sahiptir. Gursoy (2009) yaptigi calismasinda, algilanan anne tutumu
degiskenine gére ogrencilerin geri dondurme, saptirma, temas, i¢ ice ge¢cme, duygusal
duyarsizlasma temas bigcimi puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulmamistir. Ek olarak babasi demokratik ve ilgili olan édrencilerin geri ddndirme temas
bicimi puanlari ile babasi otoriter ve baskici olan égrencilerin geri dondirme temas bigimi
puanlari arasinda, babasi demokratik ve ilgili olan égrenciler lehine, istatistiksel olarak
anlamli fark oldugunu belirtmistir. Bunun yaninda babasi asiri hosgoérili olan édrencilerin
geri dondurme temas bicimi puanlari ile babasi otoriter ve baskici olan égrencilerin geri
dondirme temas bicimi puanlar arasinda, babasi agiri hoggoérull olan 6grenciler lehine,
istatistiksel olarak anlamh fark oldugu bulunmustur. Algilanan baba tutumu degiskenine
gobre ogrencilerin saptirma, temas, i¢ ice ge¢gme, duygusal duyarsizlagsma temas bicimi
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigini tespit etmigstir
Randolph (1988) tarafindan kolej dgrencileri Uzerinde algilanan anne baba tutumlarina
yonelik yapilan bir calismada duygusal duyarsizlagsma temas bigimini kullanan kigilerin aile
birlikteligine iliskin olumsuz fikirlere sahip oldugu belirlenmistir. Ayni arastirmada geri
déndlirme temas bigimini kullanan bireylerin ailelerini 6fkeli ve agresif olarak tanimlarken,
ice alma temas bicimini kullanan bireylerin ailelerini sorumlu ve 6zenli Kigiler olarak
tanimladiklar ifade edilmistir (Randolph, 1988’ den aktaran: Gokdemir-Aktas ve Das,
2002: 104).
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Bu arastirmanin bulgularinda belirtildigi gibi Girsoy’un (2009) calismasinda ortaya
¢ikan sonuclardan farkli olarak bazi anlamli iligskiler saptanmistir; fakat Randolph’un
(1988) ifade ettigi bulgulara paralel bulgular elde edilmistir. Demokratik anne baba
tutumunu kullanan bireylerin geri dondurme ve saptirma temas bicimini daha az
kullandiklari ortaya ¢ikmistir. Anne baba tutumlar arasinda en saglikli olarak
nitelendirelebilecek demokratik anne baba tutumuna sahip ebeveynlerin g¢ocuklara
sagladigi yetisme ortaminin hosgorull, destekleyici ve guven verici olmasi beklenir. Boyle
bir ortamda yetisen bireylerin sosyal ve duygusal anlamda yeterli, iletisim kurma becerileri
yuksek, kendine ve insanlara glivenebilen, bagimsiz ve sorumluluk sahibi bireyler olmalari
beklenir. Burda bahsedilen sosyal ve kisisel yeterliliklerin aksine geri déndirme ve
saptirma temas bigiminde bireyler sosyal iletisim kurma, davraniglarinin sorumluluklarini
ustlenebilme, kendine glivenme gibi noktalarda sorun yasamaktadirlar. Bu dogrultuda
demokratik anne baba tutumuna sahip ebeveynlerin yetistirdigi bireylerin bu temas
bicimlerini daha az kullanmasi sonucu olasidir.

Arastirma sonuclari gostermistir ki temas temas biciminde demokratik anne-baba
tutumuna sahip bireylerin ortalamalari daha yuksektir. Temas kavrami Gestalt terapi
kuraminin en énemli kavramlarindan biri olmakla beraber bireyin diinyayi anlamasi ve onu
sekillendirmesini saglayan bir ara¢ olarak ele alinir. Temas temas bigimi de bireylerin
temas kurma duzeylerini ifade eden bir alt boyuttur. Bu dogrultuda bakildiginda
demokratik anne-baba tutumuna sahip ebeveynler tarafindan yetigtirilen bireyler guven
verici ve iletisim duzeyinin ylksek oldugu, kendilerini ifade edebildikleri bir ortamda
yetistiklerinden dolayi ¢evreyle temas kurma ve saglikli iligkiler gelistirme becerileri daha
yuksek olacaktir. Bunun aksine ilgisiz anne-baba tutumuna sahip olan bir kisi ¢evreye
karg! tereddutli ve glivensiz bir yaklasim sergileyecedinden temas kurmaktan kaginacak
ve ihtiyacglarini gidermek igin asgari dizeyde temas kurmay: tercih edecektir. Koruyucu
anne-baba tutumuna sahip bir birey ise gogu zaman gevreyle temas kurmasi engellenmis
olacagindan &zyeterliligi disuk bir birey olacaktir ve ihtiyaglarini karsilamayi ya da iletisim
kurmayi baska kanallar Gzerinden halletmeye c¢alisacaktir. Otoriter anne-baba tutumuna
sahip ebeveynler tarafindan yetistirilen bireyler ise Urkek, ¢ekingen, 6zguveni duslk ve tek
basina is yapabilme becerileri dusuk Kigilik 6zelliklerine sahip olurlar. Dolayisiyla bu
bireylerde 6zerk bir sekilde temas kurma becerileri zayif ve temas kurma dizeyleri disik
olabilir.

iigisiz anne baba tutumuna sahip ebeveynler gocuklarina karsi kayitsiz davranir ve
onlari 6nemsemezler. Bu tlr ortamlarda yetisen ¢ocuklarin saldirgan olmasi, iletisim
sorunlari yasamasi ve 6zguveni dusik bireyler olmasi s6z konusudur. Koruyucu anne

baba tutumunda ise ebeveynler c¢ocuklarini asiri derecede korur ve kontrol ederler.
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Herseyi cocuklari yerine kendileri yaparak onlarin 6grenme yasantilarini engellerler. Bu
sekilde yetisen bireyler karar verme becerileri ve &6zyeterliligi disik kimseler olabilir.
Arastirma sonucunda i¢ ice gecme temas bigimini, ilgisiz anne baba tutumuna sahip
bireylerin demokratik ve koruyucu anne baba tutumuna sahip bireylere gbre daha az
kullandiklari gérilmistir. i¢ ice gegme temas bigiminde bireyin sevdigi biriyle arasindaki
sinirlarin yok olmasi durumu s6z konusudur; fakat ilgisiz anne baba tutumuna sahip
bireylerde 6zdeslesilen ve yakinlik hissedilen bir ebeveyn figlri olmadigi igin bu temas
biciminin digerlerine goére disik kullanimi mimkin géziikmektedir.

Arastirma sonuglarina goére duygusal duyarsizlasma temas bigiminin koruyucu anne
baba tutumuna sahip bireylerde, demokratiklere gére daha disiik olmasina getirilebilecek
alternatif agiklama ise; koruyucu anne baba tutumuna sahip olan bireylerin, yasam
olaylariyla yuzlesme firsati bulamadigi icin karsilastiklari kiigtik problemler karsisinda bile
yilmazlik dizeylerinin disik olmasindan dolayr duygusal reaksiyonlarinin fazla olacak
olmasidir. Daha 6ncede bahsedildigi gibi duygusal duyarsizlagsma bireyi, kendisi igin
olumsuz sonuglar doguracak etkiler korudugu takdirde olumlu olarak ele alinabilir; fakat
burda bireyin psikolojik sagligini koruyamamasina yonelik bir etki s6z konusu olabilir.
Buna karsin demokratik anne baba tutumuna sahip olan bireylerin daha dncede bas
etmek durumunda kaldiklari yasam olaylarinin olmasi, tepki esiklerinin ylksek olmasina
neden olur ve bu da bazi durumlara karsi duygusal olarak duyarsiz kalabilmeleri
olasiligini artirir. Benzer sekilde ilgisiz anne baba tutumuna sahip bireylerde duygusal
duyarsizlasmanin daha c¢ok kullanilmasinin nedeni bu sekilde yetisen bireylerin birgok
yasam olayini yalniz basina tecribe etmek durumunda kalmalari sonucu yilmazlik ve
tepki dizeylerinin daha ylksek olmasinin yani sira, bu iletisim 6érintisinu bir basa ¢ikma

yontemi olarakta kullaniyor olmalari olabilir.



6. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin ilk bélimdnde Universite 6grencilerinin Gestalt temas bigimleri ile
cesitli degiskenler arasinda (cinsiyet, psikolojik yardim alma, romantik iligki, algilanan
anne-baba tutumu) anlamli farkhliklar olup olmadigi arastiriimis; ikinci asamada ise
Universite dgrencilerinin  Gestalt temas bicimleri ile Kkigilik o6zellikleri ve duygusal
farkindaliklari arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmanin bu boéliminde elde edilen
bulgulara dayali olarak ulasilan sonuglara yer verilmis olup, sonuglar dogrultusunda

birtakim &nerilerde bulunulmustur.

6. 1. Sonuglar

Bu arastirma kapsaminda Universite égrencilerinin Gestalt temas bigimlerinden (geri
dondirme, saptirma, temas, i¢ ice gecme, duygusal duyarsizlasma) duygusal
duyarsizlasma temas biciminde cinsiyet degiskeni acisindan anlaml farkhliklar oldugu
sonucuna ulasilmistir. ilgili literatirde bu bulguyu destekleyen calismalarin varligi bu
temas bicimi icin cinsiyet degiskeninin énemli bir faktér oldugunu ortaya koymaktadir.

1. Universite dgrencilerinin Gestalt temas bicimlerinden geri déndirme temas
bicimini romantik iliskisi olmayan 6grencilerin daha c¢ok kullandigi; “temas”
temas bicimini ise romantik iligkisi olan 6grencilerin daha ¢ok kullandigi ortaya
cikmistir.

2. Psikolojik yardim almis dgrencilerin geri dondirme ve saptirma temas bigimi
ortalamalarinin almayanlara goére anlaml dizeyde yuksek oldugu sonucuna
ulagilmigtir.

3. Demokratik anne-baba tutumuna sahip olan &grencilerin geri déndirme ve
saptirma temas bigimini diger gruplara gére daha az kullandigi ortaya
konulmustur. ice ice gegme temas biciminde ise ilgisiz anne baba tutumuna
sahip bireylerin demokratik ve koruyucu anne-baba tutumuna sahip bireylere
gbére bu temas bigimini anlamli derece daha az kullandiklari sonucuna
ulasiimigtir. “Temas” temas big¢imini demokratik anne-baba tutumuna sahip
ogrencilerin koruyucu, otoriter ve ilgisiz anne-baba tutumuna sahip 6grencilere
gore daha fazla kullandigi goérdlmustir. Bunlarin yani sira duygusal
duyarsizlagma temas bigciminde demokratik anne-baba tutumuna sahip
bireylerin koruyucu anne-baba tutumuna sahip olanlara gore duygusal

duyarsizlasma temas bi¢imini anlamli derecede daha ¢ok ve ilgisiz anne-baba
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tutumuna sahip bireylere gére duygusal duyarsizlagsma temas big¢imini anlamli

derecede daha az kullandiklari gérulmustur.

4. Universite 6grencilerinin Gestalt Temas Bicimleri ile kigilik o6zellikleri ve
duygusal farkindalik arasinda negatif ve pozitif ydénde anlamh iligkiler
bulunmustur.

5. Universite 6grencilerinin Gestalt temas bicimlerinin kisilik dzellikleri ve duygusal
farkindalk ile yordanmasina yonelik yapilan hiyerargik regresyon analizi
sonucunda Kkisilik &zellikleri ve duygusal farkindalik degiskenlerinin Gestalt
temas bicimlerini anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasiimistir.

6. 2. Oneriler

6. 2. 1. Arastirma Sonuglarina Dayal Oneriler

1.

Gestalt terapi yaklagimi ile ilgili yapilan ¢alismalar arastirmacilar i¢cin énemli bir
sorun teskil etmekle beraber yapilan arastirmalarda ulusal ve uluslararasi
dizeyde yeterli sayida degildir. Bu yaklasimla ilgili yapilacak yeni arastirmalar
arastirmacilar igin yol gdsterici olacaktir.

Psikolojik danigmanlarin goérevi bireylerin topluma uyumu saglayarak psikolojik
sagliklarini korumalarina yardimci olmaktir. Bu dogrultuda bireyin kisisel ve
toplumsal olarak var olma seklini ifade eden temas kavrami en Onemli
unsurlardan biri haline gelmektedir. Arastirma sonucunda da elde ettigimiz
bulgulara gére temas kavraminin énemli bir yordayicisi duygular ve duygulara
yonelik farkindahgimizdir. Buradan hareketle psikolojik yardim saglayan
elemanlarin duygulari ve duygusal farkindaligi ele alan psikoegitim programlari
olusturmasi ve bunlari uygulamasi dogrudan ve dolayh olarak temas bicimlerini
etkileyerek bireyin davraniglarini dizenlemeleri noktasinda sonuca ulagmalarini
saglayacak onemli bir yontem olabilir.

Arastirma sonucunda temas bigimlerinin anne-baba tutumu ile yakindan iligkili
bir kavram oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. SUphesiz gocuklarin dogdugu andan
itibaren icinde bulundugu ortam ve bu ortamin onlara sagladiyi 6grenme
yasantilari ¢evreleriyle kurduklar iletisimi, Kisiliklerini, neler hissedeceklerini
etkileyen 6nemli bir faktordir. Bu dogrultuda temas ve duygusal farkindalik
konulariyla ilgili velilere yonelik yapilacak c¢alismalar daha saglikhi bireyler
yetistirmemizi saglayacak énemli bir unsurdur.

Arastirma sonuglari géstermistir ki bireylerin ¢evreleriyle temas kurmalarinda

onemli olan diger bir faktor kisilerarasi iligkilerdir. Temas kavraminin kisilerarasi
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iligkilere yansiyan boyutu dusundldugunde, temas bicimlerinin  saglkli
kullanimina yoénelik psikoegitim programlarinin olusturulmasi uygulamada
anlamda faydali olabilir. Diger yandan iletisim becerileri ve sosyal beceriler
gelistirmeye yonelik yapilacak olan psikoegitim programlari dolayl olarak olarak
bireyin c¢evresiyle olan iletigsimini etkileyeceginden bu tarz psikoegitim
programlarinin uygulanmasi énerilir.

Bu arastirma sonucunda elde ettigimiz bulgulara goére kigilik ozellikleri ve
duygusal farkindalik temas bicimlerini yordayici 6zellige sahiptir. Dolasiyla
cevresiyle iletisim kurma noktasinda problem yasayan bir birey icin uygulanacak
mudahale programini olustururken duygusal farkindalik ve Kisilik 6zellikleri
acisindan danisanin ortaya koydugu profili ele almak, danisanin kullandigi
temas bicimlerini belirlemek ve etkili mudahale plani olusturmak igin 6nemili
faktorlerdir. Tim bunlar 1siginda psikolojik danisma oturumlarinda bu
kavramlarin etkin olarak kullaniimasi danisma oturumlarinda psikolojik
danismanlar icin etkili sonuglar ortaya koyulmasini saglayabilir.

Temas bicimlerinde ice alma bireylerin Kisilik 6zelliklerinin olugsmasinda 6nemli
bir faktérdir. Bireyin bu temas bicimini nasil kullandigi ve kimlere karsi
kullandidi hususuna dikkat ederek danisanlarina yaklasan psikolojik
danismanlar icin danisanlarinin problemlerine egilmek ve sorunlu noktayi
bulmak daha pratik olabilir. Bu durum g6z éniinde bulundurularak, yapilacak

psikoterapi ve psikolojik danisma uygulamalarinda kullaniimasi saglanabilir.

6. 2. 2. lleride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

1.

Yapilan bu arastirma galisma grubuyla sinirhidir. Gestalt temas bigimleri ise yas,
sosyo-ekonomik duizey, yasam donemi vb. psikolojik, sosyolojik ve kulturel
degiskenler agisindan incelenmesi gereken énemli bir psikoloji alani konusudur.
Bu nedenle bu tarz calismalarin farkh Orneklemler Uzerinde ve farkli
degiskenlerle ele alinmasi temas kavramini anlamay! ve uygulama alaninda
etkin olarak kullanmayi olumlu olarak etkileyecektir.

Gestalt temas bigimleri, bireylerin dinyayla iletisim kurma bigimlerini ifade eden
bir kavramdir. Bu dogrultuda bu kavrama yonelik yapilan 6lgimlerin kagit kalem
testleri disindaki metodolojilerle yapildigi, farkli calismalara yer verilmesi temas
kavraminin dogasinin daha iyi anlagiimasi igin yardimci olabilir.

Bu arastirma normal sayilan bireylerle birlikte Uzerinde gerceklestirildigi icin
psikiyatrik tani almis bireylerin temas bigimleri ile ilgili hipotezler

olusturulmamistir. Fakat bireylerin dlnyayla iletisimini ifade eden temas
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kavrami, psikiyatrik tani alan kisiler icinde ¢ok énemli bir unsurdur. Psikolojik iyi
olusu saglamaya calisan ruh saghgdi c¢alisanlarinin, sosyal ve iletisimsel
anlamda hangi igleyislerin psikiyatrik rahatsizliklara neden olabilecedini bilmesi
icin psikiyatrik tani almis ve almamis bireylerin temas bigimlerini incelemeye
yonelik yapilacak galismalar, ruh saghgi agisindan temas bigimlerinin islevini ve
Onemini ortaya ¢ikarabilir.

Temas kavrami bireylerin ¢evreyle etkilesime ge¢mesi ve 6grenmeleri sonucu
degisebilen ve gelisebilen bir olgudur. Bu anlamda bu kavramin yasam
donemlerinde nasil degisiklik gosterdigini, bu degisimleri etkileyen faktorlerin
neler olabilecegini ortaya koyan kesitsel ve boylamsal galismalarin yapiimasi

insan davranisinin degisimini ortaya koyacak dnemli bilgiler saglayacaktir.
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Ek 1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu

1. Yas:

2. Cinsiyet:
( )Kiz ( ) Erkek

3. Algiladiginiz Anne-Baba Tutumu
( ) Demokratik ve Ilgili () Koruyucu
( ) Otoriter ve Baskici () llgisiz

4. Romantik bir iligkiniz var mi?
( ) Var ( ) Yok

5. Daha 6nce herhangi bir psikolojik yardim aldiniz mi?
( )EBvet ( )Hayrr
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Ek 2. Gestalt Temas Bigimleri Olgegi - Yeniden Diizenlenmis Formu

GTBO-YDF

Asagida sizinle ilgili ifadeler bulunmaktadir. Latfen her maddeyi okuduktan sonra sizin
durumunuzu en iyi yansitan harfin Uzerine (X) isareti koyun. Maddeleri bagkalarinin sizden
ne bekledigine ya da nasil olmak istediginize gore degil, gercekten nasil oldugunuza gore
yanitlayiniz. Maddeler (zerinde fazla disinmeyin ve ilk akliniza gelen secenegi
isaretleyin. Hicbir maddenin dogru ya da yanlisg cevabi yoktur. Size en uygun gelen cevap
dogru olan cevaptir. Asagida her harfin anlami ile ilgili agiklamalar vardir.

A. Bana oldukga uygun B. Bana uygun C. Kararsizim
D. Bana uygun degil E. Bana hi¢ uygun degil
1. Birbirine aykiri iki gorus arasinda karar A B C D E
vermekte gucluk ¢cekerim.
2. Problemlerimin gogunun kaynagi diger A B C D E
insanlardir.
3. isleri ciddiye almak bana zor gelir. A B C D E
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Ek 3. Sifatlara Dayali Kisilik Tesiti

SDKT

Aciklama: Asagida bireyleri tanimak icin kullanilan sifat ciftleri verilmektedir. Sizden
istenen, her bir sifat giftini okuyarak size uygunluk derecesine karar vermenizdir. Her sifat
cifti icin bir tek daireyi doldurunuz. Dogru cevap yoktur, size uygun cevap vardir. Bunu
dikkate alarak cevaplamaya calisiniz. Cevaplarinizi asagidaki 6érneklere goére belirtiniz.

[ [

c > - > C

-} o c c o S

2 S > |53 =) S 2

5 X c N ~2_| X X c =)

X S 3 I S 555 < S5 3 v’

o) 2 s |0 o @ = 2 Q)
_ O (ON=] oM Z c o o] O 5 O
Icedonuk o ° o o o o o Disadonik
icedodnik o o o o o o ° Disadéniik
iceddniik o o o o o o o Disaddniik

Bu 6rneklgrde,
1. Ornek kisi kendini oldukga icedoniik olarak gérmektedir,

2. Ornek ise kisi kendini cok digadoniik olarak gérmektedir,

3. Ornek ise kisi bu boyutlarda kararsizdir veya her iki sifati da kendine uzak veya
yakin gérmektedir, anlamina gelmektedir.
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Ek 4. Aleksitimi Olcegi

AO

Degerli katilimcilar;

Asagida gunluk yasamimizla ilgili ifadeler yer almaktadir. Litfen asagida verilen ifadeleri
dikkatlice okuyup 1’den 4’e kadar siralanan puanlardan size en uygun olanin altina garpi
(X) isareti koyunuz. Her ifade icin tek bir secim yapabilirsiniz. Litfen bos birakmayiniz. Bu
arastirma egitim amach yapilmaktadir. Bu bir sinav degildir. Bilgileriniz dersin sorumlusu
ile paylasilacaktir. Baska Kkisilerle bilgileriniz paylasilmayacaktir. Katihmlariniz igin
tesekkur ederiz.

1-Hi¢ Katiimiyorum 2-Katiimiyorum  3-Katiliyorum 4-Tamamen Katiliyorum
=
-]
S
=
2 5
= =
9 ) = |<T:
= o ) N4
= Q o z
= > O ]
” = = =
< E £ S
o < < <
e 4 4 —
1.Duygularimi kolayca tanimlayamam. D) 2) 3) (4)
2.Korkunun ne oldugu soruldugunda agiklayamam. D 2) 3) (4)
3.Arkadaslarimin duygularini tanimlamada zorlanirim. D 2) 3) 4)
4 .Duygularimi ifade ederken kendimi gergin hissederim. (2) (2) 3) 4)
5.Neler hissettigimi anlatmak benim igin zordur. D (2) (3) (4)
6.Duygularimi ifade ederken bedenimde olusan tepkileri D 2) 3) 4)
tanimlamakta zorlaniyorum.
7.Duygularimi kolaylikla ifade edemem. D (2) (3) (4)
8.Duygularimi ifade ederken kafam karigir. (2) (2) 3) 4)
9.Cevremdekilerin, kendi duygularini rahatca ifade etmeleri D 2) 3) 4)
karsisinda sasiririm.
10.Mutlu oldugumun farkina varamam. D 2) 3) 4)
11.Sorunlarla karsilastigimda duygularimdan ¢ok D 2) 3) 4)
dusincelerim 6n planda olur.
12.Arkadasim agladiginda onun izgin oldugunu bilemem. D 2) 3) 4)
13.Bagkalarinin duygularini anlamakta zorlanirim. (1) (2) 3) (4)
14.Fiziksel goriintisinden kisinin nasil bir ruh hali iginde D 2) 3) 4)

oldugunu anlamam.

15.Yagsamimda duygularimdan ziyade dusuncelerim baskindir. (1) (2) 3 4)
16.Cevremdekilerin duygularindan ¢ok dusuncelerini (2) (2) 3) 4)
Onemserim.
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Ek 5. KTU izin Belgesi

Karadenis Teknik Cnirerdies
Persone Dairs Baskusly - Aksdemi Prrsonsd [per libmber
BTN 35T - A TIHI-HESE 11218

TR T AT
KARADENIZ TEENIK UNIVERSITESI REKTORLUGU
GENEL SEKRETERLIK
Personel Daire Baskanh@
Say1 @ 44710342-605.99- 05102016

Arg Gor.Sema YAZICT ve Arg Gor Fedai
EKonu : EKABADAYTmn Bilimsel Caligma Izin Istegi
hk.

EGITIM BILIMI ERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Ilgi: 21.09.2016 giin ve 1584-13583 sayh yazlanme.

Enstitintiz Ofretm elemanlanndan Ars.GorSema YAZICI we ArsGorFeda
EABADAYI'mn ilgi yazmlanmzda belirifiniz bilimsel calismalanm DogDrMustafa
SAHIN'In damsmanhfinda yapmalan sartryla Rektarligiimizce uygun gorilmigtir.

Bilgleninizi ve geregini rica ederim.
Prof Dr. Enun ASIKEUTLU
Rektér a.
Bektdr Yardmeis:

51080 — Trabzon | TOREIYE -iwﬁii:a: I;intu't-x .

Tal Faks: www o edn 171
Bu belge 5070 :aph elekironik imzs knnunena pore povenli dekironik imes ile imealasmegtr. .
Evrak teyidine http-ile-belge ktn edu i sdresinden Belpe Fum 44710342 -§05.99-F.11218 ve Barkod Num :1035501 bilgileriyle erizebilirsiniz ﬁ et
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Ek 6. Artvin Goruh Universitesi izin Belgesi

Evmak Tarih we Sayisc 29909201 6-E 4674 1
s gERDC - L s

T.C.
_ﬁ ARTVIN CORUH (NIVERSITEST REKTORLOGT
m Ogrenet Izleri Daire Bagkanhg:

S s 143757058
Foma  Anketler (Sema Y AZIC] va Bilimsel
Cahgma l=ni Veribmesi Hi)

KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITES] REETORLOGONE
(Egitim Eilimleri Enafitilsh Madiragil)

[ AR 6 tarihili ve FOIB0GE2-042-F, | 584 agyvih yazmse.

Enstitiiniiz lsansistii ffrencisi Sema YAZICTain vgl yasmz ile bildisilen bilimsel
salsmay bornmumuzda uypulamas uyvgundur,

Bilgilerinize arz ederim.

Praf. Or. Fahrettin TILEL
Fakitra
Eelntc Yardhmecss;

o Pl s o
TR EECTTo WLR | ok S - P 'Wersimrmary. | FIGEEH 1

&Pﬁ#&ﬂﬂ&w”m hl%numm
el Bt ety b DO rprevl b bl igia H:h-l:!-'l AT E Lot

Tak SH5IZLTI0AE Fals. (g 130y
E-PAaria ol £ mrmsin ada Fektary b als by s s rber o



Ek 7. Gestalt Temas Bigimleri - YDF Olgek izin Belgesi

OF 08 AT Gmal - s ek Lissrs Ter i shyprrone- Soay b Lles

ﬁ 'Ei"‘r"i?& |-| Eema yaziol cema.yazlolb2@Egmall.oom >

Yiiksek Lisans Tez Cahsmasi- Arastirma izni
4 lietl

Fama yazea <iama.yazicEigmalloom= 3 ﬁﬁ.l:hns 2016 1734
Alci: canangokdeminfyaoo.oom

Kerraka Canan hanim,

Ben Sema YAZICI, KT FORde ylkssk lisans Grendsiyim. Tez darmgmaram Dog. Or. Mustafa SAHINGDIr Tez

mliymas kapmasinda Gestal Temas Elgimied Sigefifnin kinyesine FEyaom var. Bu konuda yardimo olursanez gok
minnettar kalacagim.

Tegekslr sderim.

Saygianmia.

Canan <canangokdeminfyanoo com= 4 Afustos 2016 16:58
varatiama Adrest Canan <canangokdem inffyaioo come
Alici: Bema yamic) <sema.yaricE2gEgmall.com=

Merhaba Sema Hamim

ﬂﬁ_ Ji kullanmak konusunda destek istedifinizi anladim. konunuzu yazarsaniz ve temas
bicieri ile ilgili nasil igi kurdugunuzu anlatesaniz size yardime olabiliim. kolay gelsin. iyi
gunler dilerim.

On Wednesday, Augast 3, 2016 5:34 FM, Sema yazicl <semayazkS2igmal.coms wrole:

Merfaka Canan hamim,

Ben Sema YAZICI, KTU FORde ylkssk lisans Srendsiyim. Tez daragmaram Dog. Or Mustafa SAHINGDIr Tez

mliymas kapmasinda Gestal Temas Elgimied Sigefifnin kinyesine FEyaom var. Bu konuda yardimo olursanez gok
minnettar kalacagim.

Tesgekklr sderim

Eayguiammia.
Fama yazia <sema. yazic malLcom= 4 Afustos 2016 17:28
Alci: Canan <canangokdem e

Crcedlils gerd d@ndgandz Igin tegekkdr ederdm Canan Fanim. Ben aragiirmamda dnlversite ogrencllennin gestalt
temas bicimied lie kigllk dzeilkiennin ve duygusal Tarkindallk dizeylednin ligkisinl Rcsiemeayl planhyoum. Burun
yaninda bz defjikeniene Nigkisinl de noeieypecedim. Duygusal farkindallk kavamran geshat teapide Bnemil bir
husus oidujunu okudum barun igin aegiirmaya dahl etmek isbedim, Tarkrdshk dizeybernin temas bicimiler e
ligklz] olabllecegin dd3dnddm. Bunun yarm ira kKiglk tiplerire pine Insanisnn =il temas bicimiennl kulaniyor
olabllecegin dlgdrddm. Bunun ign b K korumun Temas bicimied e ligkisinl incelemek istedim. Sisaadenbde b
amghrma perpevesinds Sigedinize ve bilglerne Ihiyacim olacak .

Iyl ganier diledm.

& 2016 15:58 tarihinde “Canan™ <canangokdem infirrafcc. com= yazdi:
erhaba Sema Hamim

e Nl gl COrT e A e S s 1 EOUT Ay ey s e s |~ B ST Ut 1 1 S Pt e i b | SRR 10
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DF 08 T Lmaml - 7 2ies b, Liwsrs Tee O slgrroms - Seagbroms Les

Enllg:eﬁi kullanmak konusunda destek istediginizi anladim. konunuzu yazarsaniz ve temas
bicileri ile #gili nasil ilgi kurdugunuzu anlatirsaniz size yardime: clabiliiim. kolay gelsin. iyi
ginder dilenim.

On Wednesday, August 2, 20HE 534 PM, Sema yamcl <SEma.yazicEaigmall.oom= Wnobes

Merhaba Canan Femam,

Ben Bema YAZICI, KT FDRDe ylksek s dgrenckshyim. Tez danigmamm Dog Or. Mushfa SAHIBGr Tex
calgmas kapmasinda Gestalt Temas Bigmied Sigedimin kinyesine Ihttyacim war. Bu konuda yardime clursaniz (ok
rirnetar Eakscafjim.

Tegexiir ededm.
Sayglanmila.

Canan <canangokdem infiyanoo coms= T Afjusbos 2016 DB:35
Yarniiama Adrest Canan <canangobdem infyaoo o

Alice Bema yamicl <sema.yaric 52 Egmail. com=

tabiki ﬁlg&ﬁimi kullanabilirsiniz. sonugiandan beni de haberdar ederseniz sevinirim. tezime
ULAKBIMIN tezler bolimunden wlasabiirsiniz.

puanlama kenusunda mi yardim istersiniz onu da paylagabiifim. tezin tamamina
gestalt temas I:u;:mlen dlgegi yeniden dizenlemis formum tirk dmekleminde faktdr yapisi
gecerliji ve givenirfiji

tezin ek-6 51 olan GCSQ-R (61 soruluk hali) kulamilabilir kalidir. hemen alinda puanlamasi

da yazmaktadir.
tekrar gériismek diledi e . kolayhiklar difiyerum

On Tharsday, August 4, 2016 5:28 Pll, Sema yazic) <sema yarkiBTomall. coms wole:

Oncelikle ger donuginiz igin tesekkir ederim Canan hanim. Ben araghirmamda universie
ogrencilerinin gestalt temas bicirnler ile kigilik dzelliklerinin ve duygusal farkindalik dizeylerinin
iligkisini incelemeyi planiryorum. Bunun yanmnda bazi deg iskenlerie Ir;.klsml de inceleyecedim.
Duygusal farkindalik kavramimin gestalt terapide Gnemli bir husus oldugunu okudurm bunun i iin
am shrmaya dahil etmek istedim, farkindalik dizeylerinin temas bicimleri e iligkisi clabilecegmi
|:|um Bunun yan sira kisilik tiplerine gore insanlann belli temas bigimlenni kullanryor
ilecegini disindldm. Bunun igin bu iki kenunun temas bicimleri Be iliskisini incelemek
r5ted|m Misaadenizle bu arastirma gerpevesinde digeginize ve bilglerine ihtiyacam olacak.
lyi giinler dilerim.

4 Agu 2018 18:58 tarihinde "Canan” <canangokdemin@yahoo com:> yazd:
Merhaba Sema Hanmm
Slcegi kullanmak konusunda destek istediginizi anladim. konunuzu yazarsaniz ve temas
bicser ik ilgili nasil #gi kurdugunuzu anlatwsaniz size yardimer olabilirim. kolay gelsin. iyi
ginler dilerim.

On 'Wedresday, August 3, 2IM& 5:34 Fl, 3ema yazic) <sema.yazkiSIiiomal. coms wirte:
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Ek 8. Sifatlara Dayali Kisilik Testi Kullanim izin Belgesi

ITEA7 Gmall - Furd: Sifatiara dayal kklIlk sl

M GmE”I Sema yazicl <sema.yaziciFd@gmail.com:>

Fwd: Sifatlara dayali kigilik testi

T miesa|

Hasan Bacanli <hasan bacanli@gmail com> 22 Temmuz 2016 15:01
Aher: sema.yazicif2@gmail.com

Hasan BACANLI, Ph.D.
GSM: 532485 78 o8

#2 Olcek ekte. Akademik amaclar disinda kullanmayiniz.

Olcegi yayinlamayiniz ve baskasina vermeyiniz.

Altoleeklen Toplam veya ortalama puan alarak hesaplayabilirsiniz.
Calismanizin sonucundan beni haberdar ederseniz, sevinirim...

Iyi calismalar

Hasan BACANLI, Ph.D.
GSM: 532485 78 08

SOKT form (1).doc
3K
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Ek 9. Aleksitimi Olgegi izin Belgesi

07052017 Gmal - Asksitimi Olpef zn

M Gma || Sema yazicl <sema.yazici92@gmail.com:

Aleksitimi Olgegi izni
2 leti

Sema yazicl <sema.yazici92@gmail.com> 1 Aralik 20161323
Alict: burcukemeri3@gmail.com

Merhaba Burcu hanim, iyi gunler dilerim.
Ben Sema Yazicl. Karadeniz Teknik Universitesinde POR balimande tezli yiksek lisans dgrencisiyim. Tez

Damigmanim Dog. Dr. Mustafa Sahin'dir. Duygusal Farkindalik ile ilgili bir tez yazmaktayim ve bu tezde ven toplama
aracl olarak sizin gelistimis oldugunuz Aleksitimi Glgegini kullanmak istiyorum. Eger izniniz olursa élgegin
maddeleri, kinyesi ve puanlamasina iligkin bilgileri benim paylasmanizi rica ediyorum. Yardimlanniz igin simdiden
tesekkirler. Iyi ginler dilerim.

Burcu Kemerli <burcukemeri3@gmail.com= 21 Aralik 2016 19:28
Alicr: Sema yazicl <sema.yazicid2@gmail.coms

lyi akgamlar Sema hanim;
benim ve arkadagimin gelistimi oldugumuz dlgegi ven toplama araci olarak kullanabiirsiniz. Calismalannizda
kolayliklar dilerim.

1 Aralik 2016 12:23 tarihinde Sema yazicl <sema.yazicid2@gmail.com= yazdi:
Merhaba Burcu hanim, iyi glnler dilem,
Ben Sema Yazicl. Karadeniz Teknik Universitesinde POR baliminde tezli yiksek lisans adrencisiyim. Tez

Damigmanim Dog. Dr. Mustafa Sahin'dir. Duygusal Farkindalik ile ilgili bir tez yazmaktayim ve bu tezde ven
toplama araci olarak sizin gelistimis oldugunuz Aleksifimi dlgegini kullanmak istiyorum. Eger izniniz olursa

dlcegin maddeler kilnyesi ve puanlamasina iligkin bilgilen benim paylagmanizi rica ediyorum. Yardimlanniz igin
simdiden tegekkdrier. lyi ginler dilerim.
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