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OZET

Benligin Kariyer Aragtirma _(:')z-yeterligini Yordayici Rolii:
Oz-Askinlik, Oz-Biling, Oz-Kontrol ve Oz-Yonetim

Bireyin kariyerini etkileyen birgok durum ve degigken vardir. Bireyin Kkariyerini
etkileyen degiskenlerin bazilarinin benlik ile iligkili kavramlarin oldugu dusindimektedir.
Bu calismanin temel amaci Universite 6grencilerinin 6z-askinlik, 6z-biling, 6z-kontrol ve
0z-yOnetimlerinin kariyer arastirma 06z-yeterliklerini yordayici rolunu incelemektir. Ayrica
bu calismada universite dgrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin cinsiyet, sinif
dizeyi, Universiteye giris tercih déneminde tercih danismanligi alip almama, kariyer plani
yapmis olup olmama, kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katihp katilmama
degiskenlerine gore incelenmesi amaglanmaktadir.

Arastirma tarama modeline uygun olarak tasarlanmistir. Calismanin arastirma
grubu, iki devlet Universitesinin iktisadi ve idari bilimler fakiltelerinde 6grenim gérmekte
olan 1278 dgrenciden olugsmaktadir. Arastirma grubunda 492 erkek ve 786 kiz 6grenci yer
almaktadir. Arastirmada Kariyer Arastirma Oz-yeterligi Olgegi, Oz-agkinlik Olgegi, Oz-
biling Olgegi, Oz-kontrol ve Oz-yénetim Olgegi ile kisisel bilgi formu kullanilmistir. Veriler
analizlerden 6nce birtakim kontrollerden gecmis ve analizlerin gesitli varsayimlari test
edilmigtir. Arastirma verilerinin normal dagilima uygun oldugu gorulmastir. Arastirma
sorulari t-testi, ANOVA, korelasyon ve ¢oklu regresyon analizi ile test edilmistir.

Arastirma sonuglarina gore universite 6grencilerinin 6z-askinliklarinin, 6éz-kontrol ve
0z-yonetim becerilerinin, i¢csel O6z-farkindaliklarinin, gérinim bilingliliginin  kariyer
arastirma 6z-yeterliklerini pozitif ydonde ve sosyal anksiyetenin negatif yonde anlamli
olarak yordayicilari oldugunu sonucuna ulasiimistir. Ayrica Universite &grencilerinin
kariyer arastirma Oz-yeterliklerinin tercih danigmanhdi alip almamaya, kariyer plani
yapmis olup olmamaya, kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katihp katiimama gore
anlamh bir farklilk gosterdigi saptanmigtir. Son olarak Universite 6grencilerinin kariyer
arastirma Oz-yeterliklerinin cinsiyete ve sinif dizeyine goére anlamh bir farkhhk
go6stermedigi sonucuna ulasiimistir. Elde edilen bulgular kuramsal baglamda tartisiimis ve
diger arastirmalarla karsilastiriimistir. Sonu¢ olarak arastirmacilar ve uygulayicilar igin

bazi énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi, Oz-Askinlik, Oz-Biling, Oz-Kontrol ve
Oz-Yénetim, Universite Ogrencisi.
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ABSTRACT

The Role of Self in Predicting Career Search Self-efficacy:
Self-Transcendence, Self-Consciousness, Self-Control and Self-Management

There are many situations and variables that affect an individual's career. Some of
the variables that affect the individual's career is thought to be associated with the concept
of self. The main purpose of the present study is to examine the predictive role of career
search self-efficacy in self-transcendence, self-consciousness, self-control and self-
management in university students. It is also aimed to examine the career research self-
efficacy of university students according to the gender, class level, whether to get
vocational counseling during university entrance, whether to make a career plan or not,
participation in promoting career development activities variables in this study.

The study was designed in accordance with the survey model. The study's research
group consists of 1278 students studying in the faculties of economics and administrative
sciences of two state universities. There were 492 male and 786 female students in the
study group. Career Search Self-efficacy Scale, Self-transcendence Scale, Self-
consciousness Scale, Self-control and Self-management Scale and personal information
form were used in the research. The data were checked some controls before the
analyzes and various assumptions of the analyzes were tested. It was decided that the
normal distribution of research data was appropriate. The research questions were tested
by t-test, ANOVA, multiple regression analysis with Pearson moment product correlation
coefficient technique.

According to the results, it is concluded that university students' self-transcendence,
self-control and self-management skills, internal state awareness, appearance
consciousness are significant predictors of career search self-efficacy in the positively and
social anxiety in the negatively. It was determined that university students had a
significant difference in career search self-efficacy compared to whether to get vocational
counseling during university entrance, whether to make a career plan or not, participation
in promoting career development activities. It was also found that the career search self-
efficacy of university students did not show any significant difference regarding to gender
and class level. The findings were discussed in the theoretical context and compared with
the other studies made. Finally, some suggestions have been made for researchers and
practitioners.

Keywords: Career Search Self-Efficacy, Self-Transcendence, Self-Consciousness, Self-
Control and Self-Management, University Student.
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1. GIRIS

21. ylzyil, toplumlarin ve insanlarin yasam bicimlerinin hizli bir sekilde degismesine
tanikhk etmektedir. Bu dénemde insanlar gelisen bilim ve teknoloji sayesinde bilgiye
erisme ve bilgiyi paylasma, haberlesme, kaliteli saglik hizmetleri ve ulagim gibi pek ¢ok
alanda yer alan eylemleri kolay ve hizli bir sekilde gergeklestirebilmekte ya da onlardan
yararlanabilmektedir. Her glin yeni bir bilgi Gretilmekte ve yeni Grlnler insanlarin hizmetine
sunulmaktadir. Bu degisim kuskusuz toplumlarin yeniden sekillenmesinde etkili
olmaktadir. insanlar ortaya gikan yeni sartlara ve kosullara uygun bir bicimde yasamlarina
devam etmektedir.

insanlarin giin boyunca yaptiklari faaliyetlere bakilirsa gogunun gesitli kurum ve
kuruluglarda belirli is ve aktivitelerle mesgul oldugu goérilebilir. Baska bir ifade ile
insanlarin ¢ogu, vakitlerinin blylk bir kisminda igleriyle mesgul olmaktadir. 21. ylzyilda
gergeklesen hizli degisimden etkilenen alanlardan biri de slUphesiz ki bireylerin icra
ettikleri mesleklerdir. Her ne kadar ginimuzde 2000’den fazla meslek olsa da bunlarin
bazilari zamanla kaybolmus ve yerine baska meslekler ortaya ¢ikmistir (URL-1, 2018).
ilerleyen yillarda yeni mesleklerin ve farkli is sahalarinin ortaya gikacagi disiniimektedir.
Mesleklerin de degdisim surecinden etkilendigi dugunulurse, bireylerin kariyer planlarinin
olusturulmasinda ve slre¢ iginde yasanabilecek degisimlerden bu planlarin nasil
etkilenece@inin tahmin edilmesinde zorluklar yasanabilir. Bu durum bireylerin
yasamlarinda istenmeyen sonugclara neden olabilir.

Meslekler insan yasaminin ayrilmaz bir pargasi olarak degerlendirilebilir. Bir
meslege ve ise sahip olan insan, maddi olarak kazang saglamanin yani sira manevi
olarak da doyum saglamaktadir. En temelde meslek, bireyin yasamini strdirebilmesi igin
zamaninin ¢odunu harcayarak yaptigi etkinlikleri ifade etmektedir (Roe, 1956, s. 3).
Meslek seciminin ginimizde daha karmasik hale gelmesiyle ortaya bazi sorunlar
cikmistir. Meslek segiminin yani sira kariyer seceneklerini olusturabilme, ilgi alanlari
kesfedebilme gibi konularda da bazi bireylerin sorunlar yasadigi sdylenebilir. Kariyer kesif
davranigi bireyin belirli bir kariyer hakkinda arastirma yapmasina, ilgi alanlarini
kesfetmesine ve kariyer gelisimlerini giclendirmesine odaklanmaktadir (Gushue, Clarke,
Pantzer ve Scanlan, 2006). Kariyer kesif davranisi bir anlamda meslekler, isler ve kurum
veya kuruluglarla ilgili bilgilere ulagsmayi saglayan bilin¢gli davraniglar olarak
tanimlanmaktadir (Jordaan, 1963). Bununla birlikte glinimizde meslek segiminin
zorlasmasi bireylerin zorluklara kargi dayanikli olmasini gerektirmektedir. Fakat bireyler

zorlu iglerde yapabileceklerine inandiklari zaman, endiselenmeden, cesaretlerini



yitirmeden adimlar atarlar ve zor zamanlardan kurtulabilirler (Bandura, 1995, s. 3). Bu
noktada bireyin kendisine yoénelik bakis acgisi belirleyici olabilir. Bireyin kendisini
degerlendirme bicimi ile gergeklestiriimek istenen hedef davranis arasindaki iliskiye goére
davranis sekillenebilir. Bu badlamda bireyler o davranigi yapabilecegine dair yeterli olup
olmadigini degerlendirmektedir. Bu durum literatirde 06z-yeterlik kavrami olarak
adlandiriimaktadir. Oz-yeterlik kavrami, bireyin belirli bir performansi gerceklestirip
gerceklestiremeyecegine dair inancini ifade etmektedir (Bandura, 1986a). Geleneksel
olarak 06z-yeterlik teorisi, mesleki kararlari yonlendirmedeki roliini anlamak amaciyla
kariyer danismanhgi alanina tasinmistir (Betz ve Hackett, 1981; Lent ve Hackett, 1987).
Oz-yeterlik teorisinin kariyer alanina tasinmasiyla arastirmacilar bu teori temelinde bazi
kavramlar ortaya atmislardir. Bu kavramlardan birisi kariyer kesif davranisidir. Kariyer
kesif davranisi ve 0z-yeterlik kavramlari, kariyer alaninda kariyer arastirma 6z-yeterligi
kavraminin birlegtiriimesini saglamistir. Kariyer arastirma 6z-yeterligi kavrami bireyin
meslegini icra ederken basarili bir sekilde is aktivitelerine katilabilmesini, is baglantilari
kurabilmesini, kendi yetenek ve dederlerine gére hareket edebilmesi ifade eder (Solberg,
Good, Fischer, Brown ve Nord, 1995; Solberg, Good ve Nord, 1994).

GunUmuzde meslek seciminde ortaya cikan zorluklar, yaptigi iglerden doyum
almayan bireylerin varligi, cv hazirlamada yapilan hatalar, liselerde rastgele yapilan alan
ve dal secimleri (mesleki ve teknik anadolu liseleri), Universitelerde 6grenim gorulen
bdlimden yasanan memnuniyetsizlik gibi sorunlarin ortaya ¢gikmasi bireylerin kariyerlerini
olusturmasinda yasadigi sorunlarin ¢éziime kavusturulmasi ve kendilerine uygun igleri
arastirabilmeleri agisindan bir gereksinim dogurmustur. Genel olarak bu tir sorunlarin
arastirlmasi ve c¢6zuimu kariyer psikolojik danismanh@i alaninda c¢alisan uzmanlar
tarafindan gercgeklestiriimektedir. Kariyer psikolojik danigmanlari, bireylerin sorunlarina
¢6zum uretebilmek icin bireyin ilgi ve yeteneklerinin farkina varmasina yénelik ¢calismalar
yapmaktadir. Ayni zamanda bireyin kendisini tanimasini saglamak 6énemli hedeflerdendir.
Bu calismalarda bireyin benligi ile ilgili noktalardaki farkindahginin gelistirimesi ve
glclendirilmesi de amaglanmaktadir (Zunker, 2006, s. 12).

Benlik yapisi bireyin genel olarak sahip olduklarina iligkin algiladigi 6zellikler olarak
tanimlanabilir. Bireyin benlik yapisini olugturan &ézelliklerin 6z-sabotaj (Strube, 1986), 6z-
yeterlik (Bandura, 1977b), 6z-agkinlik (Reed, 1991a), 6z-saygl (Rosenberg, 1965), 6z-
farkindalik (Govern ve Marsch, 2001), 6z-bilin¢g (Scheier ve Carver, 1985), 6z-kontrol ve
0z-yonetim (Mezo, 2009), 6z-duyarlik (Raes, Pommier, Neff ve Van Gucht, 2011), 6z-
yansitma (Grant, Franklin ve Langford, 2002), 6z-bilgi (Ghorbani, Watson ve Hargis,
2008), 6z-dusinim (Trapnell ve Campbell, 1999), 6z-konusma (Brinthaupt, Hein ve
Kramer, 2009), 6z-denetim (Rosenbaum, 1980), 6z-elestiri (Kupeli, Chilcot, Schmidt,



Campbell ve Troop, 2013) gibi kavramlar oldugu soylenebilir. Bununla birlikte yapilan
arastirmalar Kkisilik 6zellikleri ve benlik yapisi ile meslek secimi ve kariyer siregleri
arasinda iliski oldugunu gdstermektedir (Eryilmaz ve Kara, 2017; Sari, Kabadayi ve
Sahin, 2017).

Bu calismada kariyer arastirma 6z-yeterligi ile iligkili olabilecek ve benlik yapisini
olusturan kavramlardan ilki 6z-agkinliktir. Askinlik kavrami genelde dunyevi, dini ve
metafizik konularinda yer almistir. Kelime anlami olarak insanin yasadigi ¢evre ile sinirli
kalmayip insanlarin ve iligkilerinin 6tesine gegmeye isaret etmektedir. Bu acidan askinlik
kavrami insanlar icin temel bir 6zellik olarak degerlendirilebilir (Halling, 2007, s. 177).
Literatirde askinlik kavraminin farkh kuram ve yaklasimlarla ele alindigi gorilmektedir.
Kendini gerceklestiren bireylerin yasamlarini anlaml kildiklari ifade edilmektedir. Bununla
birlikte kendini gercgeklestiren bireylerin agkin bireyler olabilecegine dair calismalar da
bulunmaktadir (Koltko-Rivera, 2006). Nitekim Maslow’un (1966) kuramsal bakis agisindan
degerlendirildiginde 6z-askinlida ulasabilmek icin insanin ihtiyaglarinin karsilanmis olmasi
gerekir. Eger birey yasamini anlamh kilabiliyorsa askinhda ulasabilir (Vaughan, 1985).
Yasami anlamli kilmanin ihtiyacglarin kargilanmasi ile gerceklesebilecegi dusunulurse birey
icin temel olan, ait olma, sevme ve sevilme, estetik gibi ihtiyaclarini karsilamis olmasi
gerekir. Bu ifade Einstein’in “Hayatini anlamsiz sayan insan sadece mutsuz degildir ayni
zamanda yasamasi igin de pek uygun degildir” deyisi ile desteklenmektedir (Frankl, 1966).
Yapilan arastirmalar insanin karmasik bir yapiya sahip oldugunu ve bazi segimlerin onlar
icin kritik oldugunu gostermektedir (Brown, 2002; Brown ve Lent, 2012). Bunlardan ikisi
bireylerin kariyerlerini olusturmasi ve meslek secimi suregleridir. Bunun yani sira bireyin
askin bir 6zellige sahip olmasi ayni zamanda kendisini tanimasi, yasami anlamlandirmasi
ve iligkilerin Uzerinde bir bakis agisina sahip olmasini gerektirir. Bu dogrultuda bireylerin
kariyer sirecinde o6zellikle Universite doéneminde Kkariyerlerini arastirmalarinda ve 6z-
yeterlik kazanmalarinda agkinlik duzeyinin 6nemli bir katkisi olacagr dugunulmektedir. Bu
acidan degerlendirildiginde 06z-askinhidin bireylerin kariyer arastirma 0z-yeterlikleri ile
iliskili olacagi dusinudlmektedir.

Benligin bir diger onemli bileseni olan 6z-biling ise bireyin kendine donuk dikkat
seviyesi olarak tanimlanmaktadir (Fenigstein, Scheier ve Buss, 1975). Kuramsal bakig
acisina goére bazi bireyler kendi davraniglarinin nasil gergeklestigine, davraniglarinin
sonuglarinin ne tir etkiler dogurdugunu ya da davraniglarinin baskalari tarafindan nasil
degerlendirildigine dikkat ederken bazilari bunlara dikkat etmemektedir. Bu durum
bireylerin 6z-bilinglerinin farkli seviyelerde oldugunun disunilmesine neden olmaktadir.

Dolayisiyla kendi davraniglarinin  bilincinde olmanin ve bunlari gerektiginde



degistirebilmenin bireylerin kariyer sirecinde ve meslek yasantilarinda da 6nemli
olabilecegdi dusunulmektedir.

Bunun yani sira kariyer arastirma 6z-yeterligi ile iligkili olabilecek bir diger benlik
bilegeninin 6z-kontrol ve 6z-yonetim oldugu dusunulmektedir. Bireylerin hangi davraniglari
gerceklestirip gerceklestiremeyeceklerine ya da aldiklari kararlari uygulamaya koyup
koyamayacaklarina iliskin becerilerinin kariyer arastirma &6z-yeterligi agisindan 6nemli
Ozellikler oldugu sdylenebilir. Bu durum &z-kontrol ve 6z-ydnetim becerilerine isaret
etmektedir. Oz-kontrol ve 6z-ydnetim becerilerinin gelisiminde 6z-izleme, 6z-
degerlendirme, 6z-glglendirme yapilari yer almaktadir (Mezo ve Short, 2012). Bireyler
oncelikle kendi davranislarini takip ederler. Daha sonra bu davranisin gergeklesip
gerceklesmeyecedine dair degerlendirme yaparlar ve sonunda o davranigi benimserler ya
da ondan uzak kalirlar (Nelson ve Hayes, 1981). Burada yer alan becerilerin bireylerin
kariyer ve meslek yasamlarinda ya da meslege hazirhk déneminde etkili olabilecegi
dustnulmektedir. Clnkl kontrol becerileri yiksek olan bireylerin kariyerlerini olusturmada,
arastirmada basarili olabilecekleri dustunulmektedir.

Son yillarda yasanan hizli gelismeler ve degisimler, bireyin kendisini
gerceklestirmesi ve yasamini surdirmesini saglayan kariyeri ile ilgili de bircok degisiklik
meydana getirmistir. Uluslararasi literatlrde kariyer arastirma 6z-yeterligi ile ele alinan
calismalara bakildiginda ailedeki sorunlar ve ebeveyn rolleri (Ryan, Solberg ve Brown,
1996), aile destegi (Nota, Ferrari, Solberg ve Soresi, 2007), mikemmeliyetgilik (Gnilka ve
Novakovic, 2017), istihdam engelleri algisi, basa ¢ikma yeterlikleri (Corbiére, Mercier ve
Lesage, 2004) ve depresyon (Zuckerman, 2017) gibi degiskenlerin oldugu gorilmektedir.
Bununla birlikte Tarkiye’de kariyer psikolojik danismanligi alaninda yapilan g¢alismalar
oldukga sinirhdir. Kariyer arastirma 6z-yeterligi kavrami tlkemizde sadece bir doktora tezi
calismasiyla yer bulmustur. Bu ¢alismada ilk olarak Kariyer Arastirma Oz-yeterligi Olgegi
Tark kdlturne uyarlanmig ardindan yari deneysel bir mudahale programi
gerceklestirilmigtir (Sari, 2014).

Kariyer arastirma 6z-yeterligi 6zellikle Universitede ¢ok farkli is sahalarina sahip olan
bolumlerde 6grenim goren ogrenciler icin onemli bir 6zellik olarak degerlendirilebilir.
Bireylerin yagsaminda son derece onemli bir yere sahip olan kariyer aragtirma 0z-
yeterliginin benlik kavramlari (6z-agkinlik, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-y6netim) ile iligkisini
inceleyen bir arastirmaya ulusal ve uluslarasi literaturde rastlanmamistir. Bu arastirma ile
benlik yapisini olusturan 6z-agkinhk, 6z-biling, 6z-kontrol ve 06z-y6netimin kariyer
arastirma 0z-yeterligini aciklayici roli ortaya konmasi amaglanmigtir. Elde edilecek
bulgular ile kariyer danismanligi alanindaki uzmanlara énemli kuramsal ve uygulamaya

donlk énerilerde bulunulmasi hedeflenmistir.



1. 1. Aragstirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, benlik yapisini olusturan éz-agkinlk, 6z-biling, 6z-

kontrol ve 0z-yonetim degigkenlerinin Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 06z-

yeterliklerini yordayici rolini ortaya koymaktir. Calisma kapsaminda yer alan alt amagclar

ise Universite dgrencilerinin kariyer arastirma 0z-yeterliklerinin cinsiyete, sinif dizeyine,

tercih danismanh@i alip almama durumuna, kariyer plani yapmis olup olmama durumuna

ve kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilip katilmama durumuna gére anlamli bir

farkhlik gosterip gostermediginin incelenmesidir.

Arastirma kapsaminda yer alan alt amaclar amaclar asagida sirasiyla verilmistir.

1.

Kariyer arastirma 06z-yeterligi cinsiyete goére anlamli bir farkhlik gosterip
gostermedigini incelemek.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi sinif diizeyine goére anlamli bir farkhilhk gosterip
gostermedigini incelemek.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi tercih danismanhgi alip almama durumuna goére
farkhlik gdsterip géstermedigini incelemek.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi kariyer plani yapmis olup olmama durumuna
go6re anlamli bir farkhlik gésterip géstermedigini incelemek.

Kariyer aragtirma 6z-yeterligi kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilip
katimama durumuna goére anlamhl bir farklilk gOsterip gdstermedigini

incelemek.

1. 2. Aragtirmanin Denenceleri

Aragtirmada yer alan amaglar dogrultusunda sinanacak denenceler asagida

sirasiyla verilmigtir.

1.

2.1
2.2

2.3.

2.4.

2.5.

Oz-askinlik, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-ydnetim degiskenleri kariyer arastirma
Oz-yeterligini anlamli duzeyde yordamaktadir.

Kariyer arastirma 6z-yeterlidi cinsiyete goére anlamli bir farklilik géstermektedir.
Kariyer arastirma 06z-yeterligi sinif dlzeyine goére anlamli bir farkllik
gOstermektedir.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi tercih danismanhgi alip almama durumuna gére
anlamli bir farklilik gostermektedir.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi kariyer plani yapmis olup olmama durumuna
go6re anlamli bir farkhlk géstermektedir.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilip

katilmama durumuna goére anlamli bir farklilik géstermektedir.



1. 3. Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Yasami boyunca birgok sec¢im yapmak durumunda olan bireylerin, karsilastiklari en
onemli segimlerden biri de kariyer ile ilgili konulardir. Mesleki anlamda ilgi, yetenek ve
degerlerinin farkinda olan, mesleklerin gesitli 6zellikleri hakkinda bilgi sahibi olan bireylerin
meslek sec¢imi, meslege hazirlik ve kariyer sureciyle ilgili konularda daha saglkli kararlar
verebilecedi dusunulmektedir. Bu anlamda meslegini icra ederken basarili bir sekilde is
aktivitelerine katilabilmesi, is baglantilari kurabilmesi, kendi yetenek ve degerlerine goére
hareket edebilmesi olarak tanimlanan kariyer arastirma 6z-yeterliginin (Solberg vd., 1994)
Ozellikle meslede hazirlik surecinde olan Universite dgrencilerinin daha saglikl kararlar
verebilmesini saglayan bir 6zellik oldugu dustnulmektedir.

Kariyer arastirma 6z-yeterligi ile birlikte ele alinan degiskenlere bakildiginda benlik
ile ilgili herhangi bir arastirmanin yapilmadigi goértlmektedir. Meslede hazirlik asamasinda
olan bireylerin kendilerini algilama bigimlerini ve benlik yapilarinin bu suregte énemli bir
faktor olabilecegi duslnllmektedir. Bu acgidan bakildiginda kariyer kesif sureci, meslek
egitimi alinmaya bagladiktan sonra da bir anlamda devam etmektedir. Bireyler
kariyerlerine iligkin olumlu veya olumsuz tutumlarla birlikte is yasamina hazirhk
yapmaktadirlar. Bu slregte bireyin kendisini algilama bigiminin, sahip oldudu benlik
yapisinin da kariyer arastirma sirecinde etkili olabilecedi distnulmektedir. Buradan
hareketle bu arastirmanin odak noktasinin kariyer arastirma 0z-yeterligi ile benlik
kavraminin bilesenleri arasinda yer alan 6z-agkinlhk, 6z-biling ve 6z-kontrol/6z-yénetim
arasindaki iliskinin olusturdugu sdylenebilir.

Uluslararasi literatirde bireylerin kariyer arastirma &z-yeterliklerine iligkin
¢alismalarin sayica sinirl oldugu gérilmektedir (Chen ve Solberg, 2017; Ryan vd., 1996;
Solberg vd., 1994). Bununla birlikte benlik yapisinin bireylerin kariyer gelisimine ne
duzeyde etkisi oldugunu dogrudan ortaya koyan calisma bulunmamaktadir. Ayrica
Turkiye'de kariyer arastirma Oz-yeterligini ele alan sadece bir galismanin oldugu
belirlenmigtir (Sari, 2014). Bireyin 6z-agkinligi, 6z-bilinci, 6z-kontrol ve 06z-ydnetim
becerilerinin  bireyin kariyer aragtirma 0z-yeterligini aciklamada Onemli oldugu
dusunulmektedir. Bu dogrultuda bu ¢alisma ile Tark kdltirinde kariyer arastirma 6z-

yeterliginin benlik yapisi ile iligkisini ortaya koymasi agisindan ilk galisma olacaktir.



1. 4. Arastirmanin Sinirlhiliklar

1. Calsmanin arastirma grubu 2016-2017 akademik yilinda iki devlet
universitesinin iktisadi ve idari bilimler fakultesinde 6grenim goérmekte olan

universite 6grencileri ile sinirhdir.

1. 5. Aragtirmanin Varsayimlari

1. Arastirmaya katilan 6grenciler formda yer alan maddelere igten ve samimi yanit

vermiglerdir.

1. 6. Tanimlar

Kariyer Arastirma Oz-Yeterlidi: Bireyin meslegini icra ederken basarili bir sekilde is
aktivitelerine katilabilmesi, is baglantilari kurabilmesi, kendi yetenek ve dederlerine goére
hareket edebilmesi anlamina gelmektedir (Solberg vd., 1994).

Oz-Askinlik: Esenlik hissi iginde olusturulan yasam amaci olusturabiime ve bu
surecte diger insanlarla baglantida kalabilme seklinde ifade edilmektedir (Coward, 1990).

Oz-Biling: Bireyin kendisine yonelik ruhsal dikkat seviyesi olarak tanimlanabilir (Wu
ve Watkins, 2006).

Kendini Digiinme: Bireyin surekli olarak kendi davraniglarini takip etmesi ve
dusinmesidir (Creed ve Funder, 1998).

Igsel Oz-Farkindalik: Bireyin kendi davraniglarini ve duygularini tarafsiz olarak
degerlendirebilmesi ve farkinda olmasidir (Creed ve Funder, 1998).

Stil Bilingliligi: Bireyin baska insanlara kargi nasil bir imaj sergilediginin surekli olarak
farkinda olmasidir (Nystedt ve Ljunberg, 2002).

Gérindm  Bilingliligi: Bireyin dis goérusune dair dikkat seviyesidir (Nystedt ve
Ljunberg, 2002).

Oz-Kontrol ve Oz-Yénetim: Bireyin bir davranisin gerceklesip gergeklesmeyecegini
ya da davranisinin degdisip degismeyecegini belirleyen mekanizmadir (Kanfer ve Karoly,
1972).



2. LITERATUR TARAMASI

2. 1. Arastirmanin Kuramsal Cergevesi

Bu bolimde ilk olarak kariyer psikolojik danigmanhiginda yer alan temel kavramlar
aciklanmigtir. Daha sonra calismanin badimli dediskeni olan kariyer arastirma 6z-
yeterligine temel olusturan sosyal 6grenme kuramina iligkin bilgiler verilmigtir. Ardindan
sosyal biligsel kariyer kuramlarina ve son olarak arastirmanin degiskenleri olan kariyer
arastirma 6z-yeterligi, 6z-askinlik, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-yénetime iliskin agiklamalar

sunulmustur.

2.1.1. Temel Kavramlar

Meslek: Belli bir egitim ile kazanilan, kendine 6zgu kurallari olan, sonucunda
insanlara karsi yararli mal ve/veya hizmet Ureterek karsiliginda maddi ve manevi kazancg
elde edilen etkinliklerdir (Kuzgun, 2014b, s. 3). Turk Dil kurumunda meslek kavrami belli
bir egitim ile kazanilan sistemli bilgi ve becerilere dayali, insanlara yararli mal Uretmek,
hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak icin yapilan, kurallari belirlenmis is olarak
tanimlanmaktadir (URL-2, 2018). Daha kisa bir sekilde ifade edilmek istenirse meslek,
cesitli 6rgutlerdeki benzer is aktivitelerine denir (Sears, 1982).

Is: Bir kurumda benzer 6zelliklere ihtiyag duyan ve maasi olan pozisyondur (Sears,
1982). Baska bir deyisle mesleki bilgi ve becerinin uygulanmasi ile ilgili olarak ortaya
konan gorevler butintdur (Kuzgun, 2014b, s. 4). Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan is
kavrami bireyin is glicl piyasasinda, bir meslekle baglantili veya baglantisiz olarak belirli
bir ekonomik fayda karsiliginda belirli bir dénem icginde icra ettigi faaliyetler olarak
tanimlanmistir (Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2017). Tark Dil Kurumunda is kavrami bir sonug
elde etmek, herhangi bir sey ortaya koymak icin gli¢ harcayarak yapilan etkinlik, calisma
olarak tanimlanmaktadir (URL-3, 2018).

Kariyer: Kariyer kavrami igin literatirde hentz gorus birligine variimis bir taniminin
olmadigi gorulmektedir (Patton ve McMahon, 2014, s. 4). Burada arastirmacilarin ortaya
koydugu tanimlardan bazilarina yer verilmigtir. Kariyer bireyin yagsami boyunca iginde
aldigi rollerin batintne denir (Super, 1980) ve bireyin yasami boyunca elde ettigi is
tecribelerinden elde ettikleridir (Arthur, Hall ve Lawrence, 1989, s. 8). Turk Dil kurumunda
kariyer kavrami bir meslekte zamanla ve calismayla elde edilen asama, basar ve
uzmanlik olarak tanimlanmaktadir (URL-4, 2018).



Kariyer Psikolojik Danismanligi: Bireylerin kariyer planlamasi ve mesleki anlamda
karar vermelerine yardimci olan hizmetlerin batinuadur. Kariyer psikolojik danigmanhgi,
sosyal yardim, sinif egitimi, danismanlik, 6z-degerlendirme, mesleki bilgilendirme, kariyer
kesfi, is tecribesi, kariyer planlama, ise yerlestirme, mesleki tavsiyeler, mesleki takip gibi
pek ¢ok hizmeti icinde barindan genis bir yelpazeden olusmaktadir (Herr, 1997).

Kariyer Psikolojik Danismani: is sagligi ve givenligi, cevre koruma ve Kalite
gereklilikleri cercevesinde, okul 6éncesi donemden yaslilik dénemine kadar farkli yasam
donemlerindeki bireylerin mesleki gelisimlerine destek olmak amaciyla bireysel ve grupla
psikolojik danisma yapan; orgut ve bireylerin kariyer gelisimlerini ve ihtiyaglarini
degerlendiren; isglcl piyasasi ile editim sektoru arasindaki isbirligini gelistiren ve kariyer

arastirma-gelistirme g¢alismalari yapan nitelikli kisidir (MYK, 2017).

2. 1. 2. Yiiksek Ogretimde Kariyer Psikolojik Danigmanligi

Yuksekogretim, fakiilte ile yliksekokulu ifade eden ve liseden sonra devam edilen
egitim asamasidir. Yiksekogretimde yer alan Universitelerin G¢ temel amaci vardir.
Bilimsel arastirma yapmak, is glicu piyasasina ve devlete ait is sahalarina meslek elemani
yetistirmek ve bireylere entelektuel birikim saglamaktir (Kuzgun, 2014a, s. 295). 1982
Anayasasi ile belirlenen ve yuksekogretimin tum kademeleri igin koordinasyonu saglamasi
amaciyla Yuksekogretim Kurulu olusturulmustur. 2547 sayili Yuksekogretim Kanunu
sayesinde ylUksekogretimde yeniden yapilanma gergeklesmistir. Bu kapsamda tim
yiksekogretim  kurumlari  YOK'e  baglanmistir.  Ylksekdgretim  Kurulu,  tm
yuksekdgretimden sorumlu tek kurulus haline gelmistir (URL-5, 2018).

Lise egitiminden sonra Universiteye baglayan 6grenciler yliksekoégretimde édrenim
gordukleri sure boyunca cesitli sebeplerle bolumlerinden memnun olmayabilirler. Bazi
universite ogrencileri bolumlerine devam etmeyi surdururken bazilari da boluim
degistirmekte veya yeniden sinava hazirlanmaktadir. Hatta devam etmeyi surdiren bazi
ogrencilerin de kendi geleceklerine dair birtakim soru igaretlerine sahip olduklari, kariyer
planlarini olusturmada sorun yasayabildikleri goértilmektedir. Bahsedilen c¢esitli sorun
kaynaklari her ne sebeple olursa olsun bu durum bir kariyer psikolojik danigmanhgi
yardim hizmeti ihtiyacini dogurmaktadir (Kuzgun, 2014a, s. 296). Ulkemizde ruh saghg
baglaminda yardim hizmetlerinin Universite rektorluklerine bagli sekilde psikolojik danigma
merkezlerinde ya da kariyer merkezlerinde verilmektedir. Bu hizmetler 6grenci Kkisilik
hizmetleri anlayisina uygun olarak yurGtilmektedir. Burada &6grencilerin  yasadigi
duygusal, sosyal, egitsel, mesleki ve is sec¢imine iliskin ¢esitli problemlerin ¢ézimu igin
yardim hizmetleri sunulmaktadir. Sonu¢ olarak yiksekdgretimde kariyer psikolojik

danismanhgi hizmeti, Gniversite 6grencilerinin kendilerine daha uygun bir bélime veya
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alana yerlesmelerini, mesleginde basarili bir meslek elemani olmasi i¢in gerekli bilgi ve
beceriyi kazanmalarini amaglayan yardim hizmetlerini kapsayacak sekilde yurataimektedir
(Kuzgun, 2014a, s. 297).

2. 1. 3. Sosyal Ogrenme Kurami

Taklit etme davranigi, yuzyillardir himanistlerin ve sosyal psikologlarin dikkatini
cekmistir. Kiiclk bir erkek ¢cocugu babasinin koltuguna oturmustur veya kigik bir kizin
annesinin sahip oldugu gibi saclarinin taranmasini istemistir. Sosyal 6grenme Uzerindeki
calismalarin gelismesi Pavlov, Skinner, Thorndike ve Watson'un yaptigi arastirmalarla
gerceklesmigstir. Bu arastirmacilar insanlarin baskalarinin davraniglarini gézleyerek kendi
davranisini sekillendirdigi gértistinin temellerini atmistir (Miller ve Dollard, 1941, s. 142).
Sonraki yillarda Julian Rotter, sosyal 6grenme kurami ismiyle model alma ve goézlem
yoluyla 6grenme (izerine ¢alismalarini yogunlastirmistir (Rotter, 1960). Rotter model alma
ve gozlem yoluyla 6grenmeden sonraki ¢alismalarini denetim odagi, kisilerarasi guven ve
pekistirme Uzerinde sUrdirmustiar (Rotter, 1966, 1967, 1971, 1975, 1980, 1990). Albert
Bandura sosyal 6grenme kuramini davranisgi akimdan farkli bir bakis agisiyla ele almistir.
Bandura kurami gelistirmeden énce Miller ve Dollard’in Sosyal Ogrenme ve Taklit (1941)
adh kitabindan etkilenmistir. Bandura (1977a) davraniggl yaklasimin 6grenmeyi
aciklamada yetersiz kaldigini ve bazi sinirhliklarin oldugunu ifade etmistir. Bu sinirhliklar
Tablo 1’de verilmigtir (Ormrod, 2013, s. 111).

Tablo 1. Ogrenmeyi Agiklamada Davraniggt Kuramin Sinirhliklari

No Acgiklama
1 Davraniscl kuramda dogal ortam dnemsizdir ve davraniglarin sikhgini artirmak igin
pekistire¢ kullanilmaktadir.
Davraniscl kuram ilk davranisin nasil gerceklestigini aciklamada yetersiz kalir.
2 Birgok davranis zaten pekistirme olmadan gerceklesmektedir. Bu anlamda
davranigin ilk olarak nasil ortaya ¢iktiginin aciklanmasi énemlidir.
Davranis¢l kuram dolayli 6grenmeyi arka planda birakmistir. Yani sonuglarin

3 : - - )

hemen gdzlendigi durumlarla ilgilenmektedir.

Davranisgl kuramda insan pasif bir roldedir ve biligsel suregler arka planda
4 kalmistir. Bu ylzden onceleri (kuramin ortaya atildigi dénemde) sosyal 6grenme

kurami blylk oranda davranisgl ilkelere dayanmaktaydi fakat ginimizde
Bandura’nin kuraminda 6grenme biligsel boyutlari da barindirmaktadir.

Bandura, bireylerin ne yapacaklarini sadece kendi eylemleri ile 6grenmek zorunda
kalirsa bunun zahmetli olabilecegini ifade etmistir. Modelleme veya model alma sayesinde
insanlarin pek ¢ok davranisi diger insanlari gdzlemleyerek de fikir sahibi olabilecegini ve

daha sonra bu davranigi gergeklestirme asamasinda yapip yapmayacagina karar
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verebilecegini vurgulamistir. Ayrica, insanlar davranigsin sonuglarina goére gereksiz
hatalarini  6grenebilecegini veya hatali davraniginin yerine alternatif davraniglar
geligtirebilecegini de 6ne sirmustir (Bandura, 1977a, s. 22).

Bireyler davraniglari gézlemlerken model ile arasinda kurdugu baga gére 6grenmeyi
gerceklestirirler. Genel olarak bireyler kendi 6zelliklerine uygun ve/veya yakin hissettikleri
kisileri model alirlar (Ormrod, 2013, s. 111). Dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise
her gozlemlenen davranisin birey tarafindan model alinmayabilecedi durumudur. Bireyin
model alacadl durumlarda modellenecek veya model alinacak oOzellik bireyin yasi,
cinsiyeti, karakteri, statlisi ve bireyin kendisine olan benzerligidir. Bireyler genelde kendi
yasina yakin Kisileri model alma egilimi gosterirken, cinsiyete gore hemcinsi olan bireyleri
daha ¢ok model alma egiliminde olurlar. Benzer sekilde toplumda yetenekli, basarili olmus
bireyler daha ¢ok model alinirlar. Bandura bireylerin model alarak bes konuda sonugclar
elde ettigini ifade etmistir. Bandura’'ya gore yeni bilissel ve psiko-motor beceriler,
toplumsal norm ve yasaklar, deger ve inanglar, cevreyi kullanabilme ve duygularini ifade
edilme yontemlerini 6grenme seklindedir (Bandura, 1977a).

Sosyal 6grenme kuraminda 6grenme sureci sirasiyla dikkat sureci, bellekte tutma
sureci, motor davranisin tekrari ve motivasyonel slre¢ seklinde dort asamada
gergeklesmektedir (Bandura, 1977a, s. 23; Olson ve Hergenhahn, 2009, s. 322; Parke,

2014). Sirece iliskin asamalar Sekil 1’de sunulmustur.

Dikkat Bellekte Tutma Davranisin
Sireci Siireci Tekrari

Motivasyonel
Siireg

Sekil 1. Sosyal 6grenme sireci

Dikkat Sdreci: Birey, model aldig1 davranisin énemli 6zelliklerine dogru bir sekilde
dikkat etmezse ve algilamazsa bu davraniglari gbézlem yoluyla 6grenemez (Bandura,
1971, s. 6). Dikkat slrecinde birey secgici bir sekilde hangi davranisi ve neyi
gbzlemleyecegini belirler. Gézlemcinin sahip oldugu 0Ozellikler ise gbzlemlenen davranisi
ve gb6zlemin suresini belirler (Bandura, 1977a, s. 24). Sosyal 6grenme kuramina gore
gobzlemleyen kisinin 6zellikleri, gézlemlenen modelin 6zellikleri ve gézlemlenen davranisin
Ozellikleri olmak Uzere o6grenmeyi etkileyen Ug¢ temel faktérden bahsedilmektedir

(Bandura, 1969). Bu Ug temel faktor Sekil 2'de verilmistir.




12

Gédzlemci Kisinin

Ozellikleri

l

Ogrenme

e N

Gozlemlenen

Gozlemlenen e
Davranig Ozellikleri

Kisinin Ozellikleri

Sekil 2. Ogrenmeyi etkileyen i faktér

Toplumda bazi bireyler muhtemelen digerlerine gore daha fazla dikkat seviyesine
sahip olmaktadir. Bu baglamda model alinan davranis oruntuleri kisiden kisiye gore
degismektedir. Dolayisiyla, farkli modeller tarafindan sergilenen davranislarin degeri,
insanlarin kimi gozlemleyecedini ve kimi g6z ardi edeceklerini belirlemede oldukca
etkilidir. Modellere dikkat etme sureci kisilerarasi ¢ekimleriyle de yonlendirilebilmektedir.
Daha etkileyici 6zelliklere sahip olan bireyler arastirilirken ve dikkat edilirken, daha az hos
Ozellikleri olan bireyler genellikle dikkate alinmamakta veya reddedilmektedir. Ayrica
gecmis tecrlbelerden ve cesitli durumlardan kaynaklanan bireylerin algilama bigimleri,
gozlemlerden elde ettikleri 6zellikleri ile gérdiklerini ve okuduklarini nasil yorumladiklarini
etkilemektedir (Bandura, 1977a, s. 24).

Bellekte Tutma Sireci: Bireyler go6zledikleri davranisi hatirlamazlar ise o
davraniglardan ¢ok fazla etkilenmedikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda model alinan
davranisin bellekte tutulmasi ikinci énemli husus olarak ifade edilmektedir (Bandura,
1977a, s. 25). Baska bir deyisle gbézlem yoluyla edinilen davranisin yararl olabilmesi igin
bellekte saklanmasi gerekir. Birey bunu imgesel ve sbdzel olarak iki sekilde yapabilir.
imgesel sireglerde birey, gozledigi modelden aldi§i davranig érintilerini resim olarak
saklar. Uzun zaman gegse bile 6grenmenin tekrar davranigsa dénusmesi mumkuindur
(Bandura, 1971, s. 7; Olson ve Hergenhahn, 2009, s. 319). Annesini yemek yaparken
izleyen c¢ocugun davranisi kodlamasi ve daha sonra zamani geldiginde kodlari
hatirlayarak kendisinin yemek yapmayi denemesi bu duruma &rnek olarak verilebilir
(Bandura, 1969).
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Motor Davranigin Tekrari: Model almanin Gglncu bileseni olarak sembolik tasvirlerin
uygun eylemlere donustirilmesidir. Davranigsal tekrar, bireyin tepkilerini model almaya
uygun bir sekilde dizenler (Bandura, 1977a, s. 27). Temel olarak motor davranis
surecinde birey, modelledidi davranisin ne kadarinin eyleme doénustirecegini belirler.
Belirli tepkileri vermek igin motor donanim, olgunluk duzeyi, saglikhlik gibi 6n kogullarin
bireyde olmasi gerekir (Olson ve Hergenhahn, 2009, s. 320). Davranigsal dizenlemenin
ilk asamasinda, yanitlar bilissel dizeyde secilir ve organize edilir. Davranigsal olarak
sergilenecek gozlemsel 6grenmenin miktari kismen bilesen becerilerinin bulunabilirligine
baghidir. Davranigi gergeklestirecek mekanizmada bir eksiklik yok ise davranis kolaylikla
gerceklesebilir fakat eksiklik varsa davranisin tekrar gerceklesmesinde hatalar olacaktir.
Hatalarin  giderilmesi igin  oncellikle model alma ve ardindan uygulama
gercgeklestiriimelidir. Davranissal dlzeyde gozlemsel olarak 6grendiklerini yapmak igin
baska engeller de vardir. Fikirler ilk denemede hata yapmadan nadiren dogru bir sekilde
eyleme donusurler. Dogru eslesmeler, genellikle ilk cabalarin dizeltici ayarlamalariyla
saglanir (Bandura, 1977a, s. 27). Bisiklet stirmeye c¢alisan birinin dnce slirmeyi bilen birini
gbzlemleyip ve model alip sonra kodladigi bilgilere gore denemesi ve prova etmesi 6rnek
olarak verilebilir (Bandura, 1969).

Motivasyonel Sireg¢: Pekistirmenin, model alinan davranisin tekrar pekistiriime
beklentisini olusturmasi ve &grenmeyi davranisa c¢evirmede 6&zendirici bir durum
saglamasi ile iki énemli iglevi vardir. Bandura, 6grenmenin gergceklesmesi icin bireyin
davranigi gergeklestirmesine gerek olmadigint ayni zamanda bunu gdézlemleyerek
o6grenebildigini ifade etmektedir. Gozlemleyerek 6grenmede davranis gerceklesmedigi
zaman gézlenen davranisa tam olarak dikkat edilmedigi, belleginde saklamadidi, model
alinan davranigin birey icin uygun olmadigi ya da model alinan davranis igin bireyin
yeterince guduleyiciye sahip olmadigi sonucuna ulasilabilir (Olson ve Hergenhahn, 2009,
s. 321). Sosyal 6grenme kuramina goére insanlar 6grendigi her davranigi sergilemezler.
Birey model alinan davranisin sonucunda edindigi olumlu ve degerli tecribeler fazla ise
model alinan davranisa uyum saglama sureci buyuk olasilikla olumlu sonuglanacaktir
(Bandura, 1977a, s. 28).

2. 1. 3. 1. Sosyal Ogrenme Kuraminin Dayandig ilkeler

Bireydeki degisiklikler sosyal &63renme kuramina goére, kisisel ve c¢evresel
belirleyicilerin bir sonucunda olugsmaktadir. Sosyal ¢evrenin de olusumunda temel olarak
insanlar oldugu icin, birey hem etkileyen hem etkilenen bir yapiya sahiptir (Bandura,

2001a). Bu kapsamda karsilikh belirleyicilik, sembollestirme kapasitesi, dngoru kapasitesi,
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dolayli 6grenme kapasitesi, 6z-yargilama kapasitesi ve 6z-dlizenleme kapasitesi sosyal

o6grenme kuraminin dayandigi ilkelerdir (Bandura, 1977a).

2. 1. 3. 1. 1. Karsilikh Belirleyicilik

“Insanlar nigin bdyle davranirlar?” sorusunun cevabi farkl yaklagimlarla ele alarak
cevaplanabilir. Bu soruya davranisgilar (6rnegin Skinner gibi), davranisin degismesi icin
pekistireclerin degistiriimesi gerektigini ifade eder. Varolusgular, bireylerin kendi secgimleri
ile davranislarini olusturur seklinde ifade ederler. Bandura ise bu yaklasimlardan farkl
olarak kisi, cevre ve davranis l¢geninde durumu ele alir (Olson ve Hergenhahn, 2009, s.
321). Bandura, bireysel faktorlerin, bireyin davranisinin ve c¢evrenin karsilikli olarak
birbirini etkilemekte oldugu vurgulamistir. Bu etkilerin bireyin davranisini belirleyici bir roll
bulunmaktadir. Yani davranisin cevreyi, cevrenin de davranisi degistirme kapasitesi
bulundugu anlamina gelmektedir. Birey, davranis ve c¢evre Uglisu birbirini etkileyerek
bireyin davranisinin belirleyicisi oldugu ifade edilmistir fakat bu durum her zaman ayni
etkiye sahip olmayabilir (Bandura, 1977a, 1978a, 1986a). Yagmurlu bir ginde siddetli gok
gurdltist nedeniyle ylksek puan almaya hevesli bir égrencinin sinavindaki sorulari
¢bzmesine engel olmasi 6rnek olarak gosterilebilir. Karsilikli belirleyicik ilkesinin isleyisi

asagidaki Sekil 3'te verilmigtir.

/ AN

Sekil 3. Karsilikli belirleyicilik modeli

Karsilikh belirleyicilik modelinde yer alan Ggliden bazen bireyin i¢csel etmenleri 6n
planda olup baskin olabilirken bazen de dissal etmenlerin baskin oldugu durumlar olabilir.
Ornegin, sevmediginiz bir arkadasiniz size tenis oynamay: teklif edebilir. igsel etmenler
size onu reddetmeniz gerektigini hatirlatabilir fakat sevmediginiz arkadasiniz size tenis

mag! sonrasl ¢ok sevdiginiz bir raket hediye edecegini sdylerse digsal etmenler sizin
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oynamanizi saglayabilir (Burger, 2006, s. 531). Kargilikh belirleyicilik modelinde birey
kendi davraniglarini kontrol etme, diizenleme imkanina sahiptir. Bu modelde ¢evresel glg
olarak bahsedilen iki 6nemli nokta ise rastlantisal olaylar ve karsilagsmalardir (Bandura,
1982a).

2.1.3.1. 2. Sembollestirme Kapasitesi

Bandura, bireylerin bilissel yapilariyla etkilesimleri sonucunda dinyayi sembolik
olarak gorduklerini ifade etmistir. Henliz gerceklesmemis olaylarin zihinde temsil edildigini
ve gelecekteki davranislarin bireyin zihninde sembolik olarak yapildigini ve test edildigini
ifade etmistir (Bandura, 1977a). Birey sembollestirme kapasitesi sayesinde hayatini
planlayabilir ve anlamlandirabilir fakat islevsel olmayan tecriibeler bireylerin Gzuntulerini,
dusuncelerinde slrdUrmelerine sebep olabilir. Bu durum ise bireyde aci ve huznln
kaynagi olmus olabilir. Her bireyin sembollestirme kapasitesi farklidir (Bandura, 1999).

Cevrede gelisen olaylarin etkileri bilissel sirecteki islemlerle ortaya ¢ikmaktadir.
Biligsel faktorler, hangi cevresel olaylarin gézlemlendigini, onlara hangi anlamin verildigini,
sahip olduklari duygusal etki ile motive edici gicli ve verdikleri bilgilerin gelecekte
kullanilmasi i¢cin nasil dizenlendigini ve korundugunu belirlemektedir. Bireyler
deneyimlerini sembolize ederek yasamlarina bir anlam ve sureklilik kazandirmaktadir
(Bandura, 1999). Bireylerin sahip olduklari sembollestirme kapasitesi yetenekleri
gelistirmede yararlidir. Problem yasayan bireylerin bir kismi digtncelerinde yer alan hatali
sembollestirmelerden dolayi gerceklesmektedir. Bunun nedeni, disincelerinde insanlarin
siklikla aci verici gecmislere ve kendi buluglarinin gelecegini rahatsiz etmeye
odaklandiklaridir. Kendinden slphe eden ve distncelerini kli¢imseyerek kendilerini
umutsuzluga surukleyen bireylere donlgmektedirler. Dolayisiyla bu dusunce insanin
basarisizlik ve sikintilarinin yani sira bagka bireylere de bir bagari kaynagi olarak katki

saglayabilir (Bandura, 1999).

2. 1. 3. 1. 3. Ongérii Kapasitesi

Sosyal 6grenme kurami bireylerin hedefler olusturma, gelecekte olmak istedigi yeri
planlayabilme gibi bir takim goruslerinin olmasi gerektigini vurgular (Bandura, 1977a).
Davraniglar belirli bir amagla olustugundan bir 6ngori gerektirir. Bireyler, sembollerle
kodladiklari gegmis yasantilari sayesinde hedefler olustururlar ve gelecege iliskin planlar
yaparlar. Ongérli kapasitesi sayesinde bireyler davranislarinin sonuglarini kestirmeye
calisirlar. Bireyler kendileri i¢in olumlu sonuglar saglayabilecek davraniglari olustururken,

olumsuz sonuglara sebep olabilecek davraniglardan kaginmaya calisirlar. Ongérii
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kullanimiyla, insanlar kendilerini motive eder ve eylemlerini dngdrilerle yénlendirir. Birey
icin 6nemli olan konularda slre¢ icinde dnceden disUntlmUs bir bakis acisl, Kisinin
hayatina yén, tutarliik ve anlam kazandirir. insanlar yasam alanlarinda ilerledikge, 6n
planda tutmaya, Onceliklerini yeniden siraya koymaya ve hayatlarini buna goére
yapilandirmaya devam etmektedirler (Bandura, 1999). Bandura, insanlarin sadece kendi
cevrelerine tepki vermekle kalmayip, ayni zamanda davraniglarini kendi dustncesiyle
kendilerini dizenledigini ileri sirmektedir. Ozellikle, insanlar yakin gelecek igin eylem
planlari yapar, gelecekteki eylemlerinin olasi sonuclarini dngérurler ve kendileri igin
hedefler belirler. Bagka bir deyisle, gelecekte yapilacak eylemin su anda bilissel olarak

gerceklestiriimesiyle nedensellik kazanir (Stajkovic ve Luthans, 2002).

2. 1. 3. 1. 4. Dolayh Ogrenme Kapasitesi

Bireyler kendi davraniglarinin sonuglarini godrerek ogrenirler fakat baskalarinin
davraniglarini ve davranisin getirdigi sonuclari gézlemleyerek de 6grenebilirler (Stajkovic
ve Luthans, 2002). Bireyler sadece kendi davraniglarini ve davraniglarinin sonuglarini
ogrenseydi gercgeklestiriimeyen pek c¢ok davranisi ve sonucunu 6drenemeyebilirdi ve
sinirli kalabilirdi. Dolayll 6grenmede birey, sireci yasayanlar Uzerinde olaylari izleyerek,
dinleyerek veya okuyarak 6grenmeler gerceklestirebilir. Dolayisiyla birey sureci dogrudan
deneyimlemez. Bireyin sahip oldugu bu kapasite bireyden bireye degisebilir. Bazi bireyler
tek bir gdzlem ile modellenen davranigi 6grenirken bazi bireyler birka¢ model alma ile ayni
davranisin sonucunu 6grenebilirler (Bandura, 2001b). Bireylerin bazi riskli davraniglari
diger insanlardan gdézlemleyerek olasi sonuglari gorme firsati saglamaktadir. Edinilen
bilginin dederi bireyi olasi hatalardan koruyarak ve bireyi ciddi sorunlardan kaginmasini

saglayarak anlagilmaktadir (Stajkovic ve Luthans, 2002).

2.1.3.1.5. Oz-Diizenleme Kapasitesi

Bireyin kendi davraniglarini dizenleme, dizeltme ve kendine uygun hale getirmesi
olarak tanimlanmaktadir (Bandura, 1977a). Bireyin bir davranigi gerceklestirmesi ya da
gergeklestirmemesi kendisinin elinde oldugu vurgulanmaktadir. insanlarin ne zaman
nerede ne yapacaklarini, ne tur kiyafetleri giyeceklerini, ne yiyeceklerini kendileri kontrol
ederler (Bandura, 1982a). Oz-diizenleme bireyin yasamini sirdirebilmesi ve davranisi
eyleme donustirilebilmesi igin énemlidir. Eger bireyin 6z-dizenleme becerileri dislkse
veya birey dusik olduguna inaniyorsa zorlu durumlara karsi gosterecegi caba disuk olma

egilimindedir (Bandura, 1982b). Bireyin bas etme becerilerinin yiksek olmasi yiiksek riskli
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durumlarda da basarili olmak icin gerekli olan ¢cabayi gdsterecektir. Bu durum bireyin 6z-
duzenleme becerilerini daha da artirmaktadir (Bandura, 1982b).

insan davraniglar bireyin kendi segimleri dogrultusunda sekillenmektedir. Kendini
g6zleme, kendini degerlendirme ve kendine tepkide bulunma olmak Uzere 6z-dlizenleme
surecini etkileyen Ug i¢csel faktorden bahsedilebilir. Birey, kendini ve gevreyi gézlemleyerek
kendine 6zgl davraniglar geligtirir. Daha sonra davraniginin sonuglarina gére bu davranisi
hakkinda olumlu ya da olumsuz bir karar verir. Birey olumlu bir sonuca ulasmigsa
davranis pekisir ve devam eder, olumsuz bir karara ulasmissa kendini cezalandirabilir ya
da diizenlemeye gidebilir (Bandura, 1991).

Oz-diizenleyici sistemler nedensel siireclerin tam merkezinde yer almaktadir. Clinkii
bireyin eylemleri gerceklestirmesinde temel saglarlar. Bireylerin davraniglarinin ¢ogu
amagli olarak gerceklesmektedir ve onceden dusunulmastur. Bireyler 6nce neler
yapabileceklerini disunmektedirler ve bunlara iliskin inanglarini olusturmaktadir. Ardindan
eylemleri icin hedefler koymaktadirlar. En son olarak eylemlerinin muhtemel sonuglarini
planlamaktadirlar (Bandura, 1991).

Oz-diizenleme sistemi, bireyin hedeflerini, amagclarini, davraniglarini algilayan,
degerlendiren ve denetleyen bilissel yapilardan olusur. Oz-sistem bireyin kendi
davraniglarini, degerlendirmelerini, yargilarini, tepkilerini kapsayan standartlari igerir. Oz-
dizenleyici 6grenmenin amaci Kkisisel, davranissal ve sosyal c¢evre kaynaklarini
dizenlemektir. Bireyler kendileri icin hedef belirler, davraniglarina dikkatle bakar (6z-
g6zlem) ve performanslarini dnceden belirlenmis hedeflerle (6z-yargilama) karsilastirir.
Karsilastirmaya bagl olarak, kendilerini Odullendirebilir veya daha yuksek hedefler
belirleyebilir. Bireyler hedefleri gerceklestirmek icin daha fazla ¢aba sarf edebilir veya
hedefleri disrebilirler (Gredler, 2009, s. 371). Oz-diizenlemede, 6nemli olan bir nokta da
algilanan 6z-yeterlik kavramidir. Eger bireyin algiladigi 6z-yeterlik kavrami saglikli ise,
bireyin kendi davraniglarini da kontrol etmesi, dizenlemesi, degistirmesi daha tutarli
olarak gergeklesir (Bandura, 1991). Oz-diizenleme sistemine iligkin isleyis asagidaki Sekil
4’te gosterilmistir.

OZ' % OZ' %
g6zlemleme Yargilama

Sekil 4. Oz-diizenleme Sistemi
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Onemli hedeflere dogru ilerleme kaydetmek igin bireyler su anda ne kadar iyi
yaptiklarinin farkinda olmalidir. Baska bir deyigle, performanslarinin hangi bélimlerinin iyi
calistigini ve hangi bolumlerin iyilestiriimesi gerektigini bilmeleri gereklidir. Bu durum 6z-
gézlemleme ile gerceklesmektedir (Ormrod, 2013, s. 132). Oz-gdzlemleme temel olarak
kendi kendini duzenleme sureci icinde en azindan iki dnemli gorevi bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi gergek¢i hedefler belirlemesine yardimci olmaktadir. ikincisi ise
hedeflere ydnelik ilerlemeyi dederlendirmek icin gerekli olan bilgileri saglamaktadir
(Bandura, 1991). Bireyin baskalarinin davranislarini gézlemesi kendisi icin bir bilgi
kaynagi olabilir veya motive edebilir. Birey bu baglamda kendisini gézlemlerse hedeflerine
ilerlemede nerede oldugunu belirlemesinde yardimci olmaktadir. Bu alt suregler surekli
olarak birbirleriyle etkilesime girmektedir. Birey, davranislarinin 6zelliklerini gézlemlerken
bunlari kendi standartlarina gére degerlendirip olumlu veya olumsuz tepki verebilir
(Schunk, 1989b, s. 88). Fakat bireyin sadece kendisini gbzlemesi basar icin yeterli
degildir. Bireyin basarili olmasi igin 6z-yeterlikleri ile sonug beklentilerinin yliksek olmasi
gereklidir (Schunk, 1989b, s. 89).

Oz-yargilama fonksiyonunda sistematik olarak kendini gézlemleyen bireyin kendini
daha iyi tanimasinda ve suregle ilgili farkindalik saglamasinda énemlidir. Bu baglamda
bireyler distince kaliplarini, duygusal tepkilerini ve davraniglarini ve bu tepkilerin
olusturdugu kosullari gézlemlediginde nelerin tekrar eden kaliplar oldugunu fark etmeye
baslarlar. Durumlar, distinceler ve eylemler arasinda ¢oklu iligkileri analiz ederek insanlar
sosyal c¢evrenin psikolojik agidan &énemli &zelliklerini belirleyerek belirli  sekillerde
davranmalarini saglayabilirler (Bandura, 1991). Oz-yargi bu baglamda, bireyin mevcut
performans seviyesini birinin hedefiyle karsilastirmaya gonderme yapmaktadir (Schunk,
1989b, s. 90).

Oz-tepki fonksiyonunda bireyler bir durumdaki eylemlerine kendi performanslarini
izlediginde daha ust hedefler belirleme egilimindedir. Hedef belirleme ise hedefe ulasmak
icin gosterilen cabalari ifade etmektedir. Bu baglamda hedef belirlemede kendi kendini
izlemenin etkileri oldukca fazladir. Bu sure¢ bireyin 6z-tepki vermesine yol agmaktadir.
Oz-tepki ile bireyin gbzlenen davranisini azaltabilir, artirabilir ya da degistirmeyebilir.
Kisinin davranig sekli kisinin davranisini, kisisel hedef belirleme ve Kigisel
degerlendirmeye dayali tepkiler seklinde Oz-tepkileri harekete gecirdigi olgude degistirir.
Oz-tepkiler, bireyin davraniglarini dizenleyen mekanizmalari saglamaktadir (Bandura,
1991).

Oz-diizenleme mesleki yasamda da dnemli bir faktdr haline gelmektedir. Gegmiste
bireyler yasamlari boyunca ayni meslekte tek bir iste ¢alisarak yasamini strdirmekteydi.

Buglin hizla gelisen diinyada bireyler kendilerini glincellemedigi siireci modern yasamin
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degisimine ayak uyduramaz hale gelmektedir. Bireylerin mesleki gelisimlerini sirdirmeleri
bu baglamda 6z-dizenleme becerileri ile dnemli bir duruma isaret etmektedir (Bandura,
1999).

2. 1. 3. 1. 6. Oz-Yansitma Kapasitesi

Bireyin kendisini yansitan bilinci olarak tanimlanmaktadir. Oz-yansitici biling,
insanlarin tecrtbelerini ve dustnce kaliplarini didslinmesini ve analiz etmesini
saglamaktadir. Farklh kisisel deneyimlerine dayanarak, bireyler icin ¢evre ve kendileri
hakkinda 6zel bilgi Uretebilir (Stajkovic ve Luthans, 2002). Oz-yansitma kapasitesini
kullanarak bireyler motivasyon surecini, degerlerini ve yasam anlamini degerlendirirler.
Meta-bilis olarak kabul edilen 6z-yansitma kapasitesi bireylere eylemlerinin sonuclarinin,
diger insanlarin davranislari ile elde edilen sonuglarini ve baska bireylerin inandiklarini

yargilamaktadir (Bandura, 2001a).

2.1.3.2. Oz-Yeterlik

Her yil milyonlarca birey sigarayi birakmak ya da kilo vermek igin profesyonel destek
almaktadirlar. Profesyonel destek alan insanlarin bir kismi kiigik ilerlemeler saglasa da
tam olarak istedikleri sigara birakma davranisini ya da kilo vermeyi tam anlamiyla
basaramamaktadir. Bandura bu noktada sigarayi birakabilen ya da kilo verebilen Kigiler ile
sigarayl birakmayl deneyen ama basarili olamadigini ifade eden ya da kilo vermeyi
basaramayan Kkigiler arasindaki farkin sosyal-biligsel yaklasima gére basaril
olabileceklerine inanip inanmama ile iligkili oldugunu séylemektedir (Burger, 2006, s. 543).
Bireylerin kendi yetenekleri ile ilgili algilari ve duslnceleri gevresi ile girdigi etkilegimi
etkilemektedir. Ornekteki gibi zor bir problemin agilmasi gerektiginde, 6z-yeterlik diizeyinin
yuksek olduguna inanan bireyler basarisizliklarinin sebeplerini kendilerinde gorebilir ve
ustesinden gelmek icin kendini dizenleme egiliminde olabilir fakat 6z-yeterligi dugsik
olduguna inanan bireylerde ise kendilerinin beceriksiz oldugunu digunebilirler ve sonug
olarak bu gibi zor islerden uzak duracaklardir (Bandura, 1986a). Basarilar, kisinin 6z-
yeterlik algisina gugli bir inan¢ kazandirirken, basarisizliklar da olumsuz bir inang
olusturmasina sebep olacaktir. Bireyler yagsamlarinda meydana gelen olaylardan hizl
sonug¢ almak istemektedirler ve bu iglerde yasadiklari bir basarisizlik onlar kolaylikla
caydirabilir. Bu gibi durumlarda bireylerin yasadiklari zorluklara karsi dayanikh olmalari
gereklidir. Fakat zorlu iglerde yapabileceklerine olan inanca ikna olduklarinda sikintiya
kapillmadan, cesaretlerini yitirmeden adim atarlar ve zor zamanlardan kurtulabilirler
(Bandura, 1995, s. 3).
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Bandura’ya (1986a) gore 6z-yeterlik, bireyin bir belli bir performansi yerine getirip
getiremeyecegine dair inanglar olarak tanimlamaktadir. Oz-yeterlik, bireyin sahip oldugu
yetenekler veya beceriler ilgili degil, sahip oldudu beceriler ile yapabileceklerine dair
algisidir. Oz-yeterlik inanglari bireylerin nasil diigiineceklerini, nasil hissedeceklerini, nasil
motive olacaklarini ve nasil hareket edeceklerini etkiler (Bandura, 1995, s. 2). Bireyin 6z-
yeterligine dair inanglari duygusal tepkilerin yani sira davraniglarini etkiler. Bu durum
Ozellikle Uzerinde az bilgi sahibi oldugumuz durum ve olaylara yonelik olarak kaygi ve
stres durumunu belirlemede etkilidir (Bandura, 1982b). Dolayisiyla algilanan 6z-yeterlik,
bireylerin yasamlarinda ¢ok énemli bir rol oynamaktadir (Bandura, 2001a). Oz-yeterlik
algisi, bireyin gercgeklestirilecek aktivitelerin secimini, bireyin performansinin seviyesini ve
zor islerdeki kararliigini etkiler. Oz-yeterlik inancina sahip olmayan veya disik olan
bireylerin kisisel yeterliliklerini asagdi seviyelerde gormesine ya da engellerin kendilerini
astiklari gibi inanclara sahip olabilirler (Bandura ve Adams, 1977; Bandura ve Cervone,
1983; Gredler, 2009, s. 350).

Bandura (1993) algilanan 6z-yeterligin cesitli etkilerini su sekilde 6zetlemistir. Belirli
bir alandaki 6z-yeterligi dusik olan bireyler gerceklestiriimesi zor olarak algilanan
gorevlerden cekinirler. Hedeflere ulasmada bireylerin diisik dizeyde motivasyonlari ve
kararhliklari vardir. Bir performansi basarili bir sekilde nasil gergeklestirileceklerine
odaklanmak yerine kendilerine tani koymaya ve eksikliklerini gérme odaklidirlar. Dolasiyla
basarabilecekleri etkinlikler icin yeterli caba gdstermeyerek o performansin basariya
ulagsmasini engelleme egilimi olacaktir. Bu bireyler ayrica kolaylikla stres yagsamakta ve
depresyon yasayabilmektedirler. Algilanan 6z-yeterligin dizeylerine goére etkileri Tablo

2'de verilmigtir.

Tablo 2. Algilanan Yiiksek Oz-yeterlik ile Dugtik Oz-yeterligin Etkileri

Algilanan Yiksek Oz-yeterlik

Algilanan Diisiik Oz-yeterlik

Géreve lligkin
Davranig

1. Zorlu olaylar kargisinda
gbsterilen ¢aba artar.

1. Caba azalrr.

2. Zorlu olaylar kargisinda
mevcut beceriler yogunlasir ve
guclenir.

2. Zorlu olaylar karsisinda gorev
timuyle birakilabilir.

3. Caba ve dikkat durumun
taleplerine odaklanmigtir

3. Dikkat kigisel yetersizliklere
ve zorluklara odaklanir; bu
sorunlar buyataldr.

Uzun Donem
Etkiler

4. Cesitli etkinlik ve deneyimlere
katilimi hizlandirarak kendi
gelisimine devam eder.

4. Faaliyetlerden uzaklagarak
gelisimini engeller.

5. Birey, suglayici durumlarda az
stres yasar.

5. Bireysel, ¢esitli performans
durumlarinda endige ve stres
yasar.
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Tablo 2’nin devami

Algilanan Yiksek Oz-yeterlik Algilanan Disiik Oz-yeterlik

6. Genellikle basarisizlik nedeni 6. Kisinin kusurlarina dikkat

olarak yetersizlikten ziyade ¢gaba  ederek kisinin becerilerinin etkin
Uzun Dénem eksikligine baghdir. kullanimini kisitlar.
Etkiler 7. Stresten kacinmak icin bir
mekanizma olarak arzu ve
istekleri azaltmaya ydnlendirir.

7. ligi ve katihmi siirdiirmek zorlu
olan hedeflere yonlendirir.

Bireyin 6z-yeterlik inanci ile 6z-yeterlik duzeyi farkl olabilir. Algilanan 6z-yeterlik,
insanlarin  motivasyonlari, davraniglari ve sosyal c¢evreleri Uzerinde kontrol
uygulayabilecekleri inanciyla ilgilidir (Bandura, 1990, 1994). Bireyin ylksek diizeyde 6z-
yeterlige sahip olmasina ragmen dusuk olarak algilanan 6z-yeterlik inanci herhangi bir
durumda gosterecegdi gabanin azalmasina, bireyin duyacagi kaygi ve stres duzeyinin
yuksek olmasina neden olmaktadir. Benzer gekilde bireyin sahip oldugu dusuk 6z-yeterlik
ile yuksek 6z-yeterlik inanci bireyin herhangi bir duruma kargi gdsterece@i cabanin
artmasini saglayabilir. Bu baglamda bakildiginda algilanan 6z-yeterligin oldukga 6nemli
bir rolde oldugu vurgulanabilir (Bandura, 1982a). Bireyler karar verme sirecinde,
seceneklerini avantaj ve dezavantajlara gore belirler ve kendisi icin en uygun veya yararli
olani secer. Duslk 0z-yeterlik inanclari bireylerin bu secenekleri dogru bir sekilde
olusturmasini engeller. Algilanan 0z-yeterlik seceneklerini belirlemekle kalmaz ayni
zamanda karar verme sureclerinde de etkilidir (Bandura, 1997, s. 23). Bireyin
deneyimledigi kaynaklar ne kadar guvenilebilir olursa algiladigi 6z-yeterlige iligkin
degisimler de o kadar blylk olmaktadir (Bandura, 1977b). Bireyin sahip oldugu 6z-
yeterlik ile bireyin 6z-yeterlik algisi asagidaki Sekil 5’te gosterilmistir.

Algilanan

Oz-yeterlik

Oz-veterlik

Sekil 5. Oz-yeterlik

Bireyin kendi yeterligine dair algilari bireyin dusince kaliplarini, eylemlerini ve
duygularini etkilemektedir (Bandura, 1989). Oz-yeterlik seviyesi ne kadar yiiksek ise
bireyin gosterecegi performansi o kadar yilksek olmaktadir ve duygusal anlamda

uyariimalari o kadar duguk olmaktadir. Algilanan 0z-yeterlik fizyolojik stres tepkilerinde,
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davranisin 6z-dizenlenmesinde, basariya olan inanci, basari i¢in gosterilecek ¢abayi ve
kariyer gelisimini agiklamada yardimci olmaktadir (Bandura, 1982b).

Bireyin ¢cocukluk déneminde cevre ile etkilesiminde ailenin katkisi oldukca fazladir.
Farkindalik sahibi olan aileler gocuklarinin her agidan gelisimi (fiziksel, duygusal, biligsel,
sosyal) igin cocuguna deneyimlemeler igin firsatlar olusturur. Bu durum ailenin gocugun
Oz-yeterlik kazanmasinda olduk¢ga onemli bir role sahip oldugunu gostermektedir
(Pastorelli vd., 2001). Oz-yeterlik inanci yiiksek olan ¢ocuklar, diisiik olan gocuklara gore
daha sabirli ve goérevlerinde daha uzun zaman gegcirebilirler. Bunun yani sira dusuk 6z-
yeterlik inancina sahip olan ¢ocuklar da bir zorluk ya da problem ile karsilastiklarinda
Umitsizlige kapilmakta ve stres yasamaktadirlar. Bu baglamda 6rnek olarak akademik
basari konusunda 6z-yeterlik inanglarinin 6nemi verilebilir (Bandura, Barbaranelli, Caprara
ve Pastorelli, 1996). Bireylerin sahip olduklarina iliskin 6z-yeterlik algilarina dair 6zellikler
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Algilanan Yiiksek ve Dusiik Oz-Yeterlik

Algilanan Yuksek Oz-Yeterlik Algilanan Disiik Oz-Yeterlik

1. Glgluklere kargi dayaniklilik 1. Glgliklerle bag edememe

2. Amaca ulasmak igin gaba gosterme 2. Basarisizlik kargisinda vazgegme
3. Tehditler ve engellerle basa ¢ikma 3. Engeller karsisinda dayaniksizlik
4. Problemin ustesinden gelme 4. Problemler karsisinda yetersizlik

5. Basari i¢in kendine guven 5. Kisisel yetersizliklere odaklanma

Algilanan 6z-yeterlik, eylem ve ortam sec¢iminde direkt etkiye sahip olamaz ancak
nihai basariya dair beklentiler ile eyleme gecildikten sonraki basa c¢ikma cabalarini
etkileyebilir. Oz-yeterlik beklentileri engelleyici ve caydirici deneyimler karsisinda
insanlarin ne kadar ¢aba gosterecegini ve bu ¢abanin ne kadar stirecegini belirlemektedir.
Algilanan 6z-yeterlik ne kadar gUgli olursa gdsterilecek ¢aba da o kadar glicli olmaktadir
(Bandura, 1988a). Fakat dikkat edilmesi gereken husus eger bireyin bir performansi
gosterecek yetenegi yoksa algilanan 6z-yeterlik tek basina faaliyeti basarmaya yeterli
olmayacaktir. Bununla birlikte, uygun beceri ve yeterli motivasyon saglandijinda 6z-
yeterlik inanclar insanlarin hangi eylemleri gerceklestirecegini, ne kadar c¢aba
gosterecegini ve stresli durumlarla micadelede ne kadar c¢aba gd&stereceklerini
belirlemede 6nemli bir isleve sahiptir (Bandura, 1977b).

Oz-yeterlik davraniglar lizerinde hem dogrudan hem de diger degiskenler (izerinden
dolayli olarak etkilidir. Oz-yeterlik inanglari bu anlamda hedefleri ve arzulari
etkilemektedir. Algilanan &z-yeterlik ne kadar gucli olursa bireylerin kendiler igin

belirledigi hedefleri o kadar ylksek olur ve onlara baglliklar da artar. Yuksek 6z-yeterlik
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inanca sahip olan bireyler performansinin sonucunda bekledigi sonuca ulasacagina inanir
ve dusik 6z-yeterlik inanca sahip olan bireylerin bekledigi sonuglara ulasmak igin daha az
caba gosterir. Bu baglamda 6z-yeterlik inanglari bireylere engellerin nasil gérindigunu
belirler. Yiksek 6z-yeterlige sahip olanlar 6z-y6netim becerileri ile birlikte caba gostererek
engellerin Ustesinden gelebilmektedir (Bandura, 2004).

Sosyal 6grenme kuraminda bireyin yasaminda gerceklesen ve kaygi verici olan
olaylara karsi bireyin potansiyel olan tehditlerle basa ¢ikmasinda 6z-yeterligin oldukca
merkezi bir roli bulunmaktadir. Bir tehdit unsuru bireyin cevre ile iliskisinde ortaya
cikabilecek bireye zarar verici unsurlari ifade etmektedir. Bu anlamda 6z-yeterligi yuksek
olan bireylerin ¢evre ile etkilesimde gergeklesmesi muhtemel ve potansiyel tehditlere karsi
endiseye kapillmaz ve kaygl yasamazlar. EJer birey duslUk 0Oz-yeterlie sahip ise
gerceklesmesi muhtemel ve potansiyel tehditlere karsi bas edemeyecekleri hissine
kapilirlar ve kaygi diizeyleri artar (Bandura, 1988b). Kisilerin yeteneklerine iliskin yeterlik
inancglari, yaptiklar, ne kadar c¢aba harcadiklari, performansin ne kadar stlrecegini,
kendisini zayiflatan veya kendisine cesaret veren duslnce kaliplarini ve stres ve
depresyon miktarini etkiler. insanlar &z-yeterliklerinden yoksun olduklarinda, ne
yapacaklarini ve gerekli becerilere sahip olduklarini bildikleri halde durumlari etkili bir

sekilde yonetemezler (Bandura, 1990).

2. 1. 3. 2. 1. Oz-Yeterligin Kaynaklari

Bandura, 6z-yeterlik inang¢larinin dogrudan yasantilar, dolayli yasantilar, sézel ikna
ve fizyolojik ile psikolojik durum olmak Uzere doért temel kaynaktan etkilendigini belirtmistir
(Bandura, 1977b, 1978b, 1986b, 1997, s. 3). Bandura sosyal 6grenmede 6z-yeterligin bu
kaynaklardan gelen bilgilerin dogru ya da hatali olmasi fark etmeksizin yararlandigini ifade
etmistir (Bandura, 1982b).

2.1.3.2.1. 1. Dogrudan Yasantilar

Sosyal 6grenme sistemlerinde bireyler dogrudan yasantilar veya gdzlem yoluyla
davranis bigimleri kesfedebilir ve davranis bigimlerini 6grenebilirler (Bandura, 1971, s. 3).
Bu baglamda dogrudan yasantilar bireyin yasayarak elde ettigi basarili ya da basarisiz
performanslardir. Birey dogrudan yasantilar ile tecriibe etti§i davranislarin sonuglarina
gobre eger basarili olduysa 6z-yeterligine dair inanci artacaktir. Benzer sekilde Ust Uste
davranisinda basarisizliklar yasadiysa 06z-yeterligine dair inanci disecektir (Bandura,
1977a). Dogrudan yasantilar 6z-yeterligi belirlemede en etkili kaynaktir ¢lnkl birey

yasantilarini dogrudan kendisi deneyimlemektedir. Eger birey dogrudan yasantilar ile elde
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ettigi eylemler bagaril ise 6z-yeterligi artacaktir fakat eylemin sonucu olumsuz ya da

sireg¢ icinde performansa dair ¢aba az olursa 6z-yeterligi disurecektir (Bandura, 1982b).

2.1.3.2.1. 2. Dolayh Yasantilar

Bireyin kendisine benzeyen insanlarin gergeklestirdigi basarili veya basarisiz
etkinliklerin kendisinin de o yonde basarili olup olamayacagi yénundeki yasantilaridir.
Birey, yasamlarindaki vardiklari pek ¢ok kaniyi dolayli yasantilar ile elde etmektedirler
(Bandura, 1986a). Bireyin gdzlem yoluyla elde ettigi tecribeler bireyin zorlayici ya da
tehdit edici durumlara karsi bas etmeye yonelik etkili stratejileri 6gretir (Bandura, 1982b).
Eger ki yeterince ¢aba harcayan ve sabirli olan bireylerin davraniglarinin sonuglari olumlu
ise dolayll yasanti ile elde eden bireyin 6z-yeterligine dair inanglarini artirabilir. Model
alinan bireyin basarisiziyi da ayni sekilde gozlemleyen bireye olumsuz etki edebilir. Fakat
bireyin kendi yasantilari ile elde etti§i sonuclara iliskin 6z-yeterlik algisi model alinan

bireyden dolayli sekilde elde edilen yasantilardan daha etkilidir (Bandura, 1986a).

2.1.3.2.1.3. Sozel ikna

Bireylerin sahip olduklari inanglari guglendirmenin UGglincl yolu sézel iknadir
(Bandura, 1997, s. 4). Insan davranisini etkilemek sbzel ikna ile oldukga kolay
olabilmektedir ve bu yiizden yaygin sekilde kullaniimaktadir. insanlar diger insanlarin
basarmis olduklari faaliyetlerden elde ettikleri tecribelerden yararlanarak kendilerinin de
bas edebileceklerine inanma egilimi vardir (Bandura, 1977b). Belirli etkinlikleri
basarabileceklerine ikna olan bireyler sure¢ icinde yasadiklari zorluklara ve eksikliklere
ragmen c¢aba harcamaya devam edeceklerdir (Schunk, 1989a). Bireyin bir duruma karsi
gOsterecegi performansinin tesvik, 6gut ve telkin gibi yontemlerle etkilenmesi sozel ikna
ile aciklanmaktadir. Sézel iknanin kaliciligi 6z-yeterlik Uzerinde sinirli olsa da belli
kosullarda bireyin 6z-yeterlik inancini olumlu veya olumsuz anlamda degistirebilir. Eger
bireyin 06z-yeterlik inancinin gergeklegtirecedi davraniginin basarilabilecegine ikna
edilebilirse, bireyin odak noktasi olan kendisini degerlendirmekten ziyade o davranigi
basarabilecek performansi gdstermeye odaklanmasini saglayabilir. S6zel ikna, gercekgi
ve basarilabilir sinirlarda oldugu zaman anlam kazanmaktadir (Bandura, 1986a). Ornegin,
bir meslek calisani patronuna gidip konusmakta isteksiz davraniyorsa bu durum bir
anlamda soézel ikna ile bireyin patronuna kargi konusmasini saglayabilir ancak sonug¢
olumsuz olursa yani istenen sonug¢ gerceklesmez ise bu beklenti kolaylikla kaybolabilir
(Burger, 2006, s. 544). Soézel iknanin 6z-yeterlik Uzerindeki etkisi ikna eden bireyin

guvenilirligine, sayginhgina, uzmanhgmna bagh olarak blylk ol¢clide degisebilir. Bilginin
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kaynagi ne kadar inandirici olursa 6z-yeterlie dair beklentiler o kadar gugclli olacaktir
(Bandura, 1977b).

Sonug olarak sézel ikna sonucu elde edilen dogrulayici donutler bu becerilerin
geligtiriimesini saglar ve 6z-yeterlik inanglarini glglendirir (Bandura, 1997, s. 4). Soézel
ikna yoluyla bireylerin 6z-yeterlik inanc¢larini guglendirmek onlari zayiflatmaktan daha
zordur. SoOzel ikna ile gergekc¢i olmayan cabalarin olmasi bireyin hayal kirikhgi
yasamasina sebebiyet verebilir. Ayrica 6z-yeterlik inanglari disik olan ve kendisini
yeteneksiz olarak adlandiran bireyler, zor olarak gordukleri davranislari gergeklestirmeye
calismaz ve onlardan kaginirlar. Daha az zorlu davraniglar secerler ve faaliyet

cemberlerini daraltirlar (Bandura, 1995, s. 4).

2.1.3.2.1. 4. Fizyolojik ve Psikolojik Durum

Bireyin fizyolojisinin ve psikolojinin iyi dizeyde olmasi 6z-yeterlik inancini olumlu,
kotu duzeyde olmasi ise olumsuz sekilde etkileyebilir. Bireyler kendi yeteneklerini
degerlendirirken kendi fizyolojik durumlarini g6z 6nune alirlar (Bandura, 1982b). Yuksek
diuzeyde strese sahip olan bir kigi, kendisinin gosterecedi performansin yetersiz olacagini
ve basaramayacagini dislinmesine sebep olabilir (Bandura, 1986a). Olumlu ruh hali
bireyin algiladi§i 6z-yeterligi de artirmaktadir. Benzer sekilde olumsuz ya da negatif ruh
hali icinde olan bireyin algiladigi 6z-yeterlik inanclar da azalmaktadir (Kavanagh ve
Bower, 1985). Oz-yeterlik inanci yiiksek olan bireyin, duygusal agidan uyarilmalari da bir
davranisin performansini olumlu yonde guglendirebilirken, 6z-yeterliginden stuphe eden
bireylerde ise bu durum, duygularin davraniga dair gdsterecekleri performanstan stiphe
etmelerine neden olacaktir (Bandura, 1997, s. 5). Stresli yagsam kosullari ayni zamanda
bireyin 6z-yeterliklerine olan odaklarini artiracaktir. Bu nedenle, psikolojik durum tehdit
edici durumlarla bas etmede algilanan Oz-yeterliligini etkileyebilecek bagka bir bilgi
kaynagidir (Bandura, 1977b). Kuramsal ¢cercevede ele alinan 6z-yeterlige iligkin kaynaklar

ve etkileri agagidaki Tablo 4’te 6zetlenmisgtir.

Tablo 4. Oz-Yeterlik inanglarinin Kaynag@i (Bandura, 1995).

Kaynak Etkiler

Basari igin gereken kaynaklara ulagsmada birey icin en
onemli kanittir.

Bir durum hakkinda dogrudan deneyim eksikliginde
Ozellikle etkilidir.

Kendine az guvenen bireylerin yeterlik stiphelerine karsi
yardimci olabilir.

Dogrudan Yasantilar

Dolayli Yasantilar

Soézel ikna

Fiziksel ve Psikolojik

Durumlar Yeterlik hakkinda bilgi saglayabilir.
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2. 1. 4. Kariyer Psikolojik Danigsmanhginda Sosyal Ogrenme Kurami

Bu kisimda Bandura’nin sosyal biligsel 6grenme kurami temel alinarak kariyer

psikolojik danismanligi alaninda gelistiriimis olan kuram ve yaklagimlar ele alinmigtir.

2. 1. 4.1. Kariyer Karari Vermede Sosyal Ogrenme Kurami

1976 yilinda Krumboltz ve digerleri tarafindan sosyal 6grenme kuramini kariyer
psikolojik danismanhgi alanina tasiyan calismalar yapiimistir. Krumboltz, Bandura
tarafindan gelistirilen sosyal 6grenme kuramini temel alarak bireylerin kariyer kararlarinin
nasil olustugunu aciklamaya calismistir ve calismalarini gelistirerek  kariyer
danismanliginda sosyal 6grenme kuramini ortaya atmistir (Krumboltz, Mitchell ve Jones,
1976). Diger bir deyigle bireylerin meslekler icinden kendilerine uygun olan bir meslegi
se¢cme surecinin nasil gergeklestigini aciklamayir amacglamistir (Patton ve McMahon, 2014,
s. 96). Krumboltz ve digerleri (1976) bireylerin kariyer kararlarini nasil verdigini
aciklamaya calisirken genetik yapi ve 6zel yetenekler (kalitimsal 6zellikler), cevresel
durumlar ve olaylar, 6grenme deneyimleri (yasantilari) ve gérev yaklasim becerilerinden

olusan dort faktére vurgu yapmigtir.

2. 1. 4.1.1. Genetik Yapi ve Ozel Yetenekler

insan Irk, cinsiyet, fiziksel gériinim ve 6zellikler (fiziksel avantajlar ve dezavantajlari
beraberinde getirir) gibi bazi O6zellikleri beraberinde getirerek dogar. Bireylerin bazi

meslekleri segerken boy dnemli bir faktor olarak kargisina gikabilir (Krumboltz vd., 1976).

2.1.4.1. 2. Gevresel Durumlar ve Olaylar

Egitsel ya da mesleki karar vermede bireyin genellikle kendisi digindaki faktorlerden
kaynaklanan etkilerdir. Cevresel olaylar sosyal, kultirel, politk ya da ekonomik
sebeplerden kaynaklanabilir. is bulma olanaklari, isci secmede devlet politikalari, cesitli
mesleklerdeki ¢alisan sayisi, meslek yasalari ve sendika kurallari, teknolojik gelismeler,
egitim sistemi cevresel durum ve olaylara drnek olarak verilebilir. Sonug¢ olarak bu
cevresel durumlar ya da olaylarin bireyin kariyer kararini vermede etkili olabilir. Ornek
olarak bir meslekteki is bulabilme olanagdi bireyin kariyer karari vermesinde oldukcga

o6nemli bir yere sahip olabilir (Krumboltz vd., 1976).
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2.1.4.1. 3. Ogrenme Deneyimleri

Bireyin egitsel ya da kariyer karari vermede bireyin gegmis 6grenme yasantilari da
etkilidir. Bireylerin 6grenme yasantilari farklilik gostermektedir. Bazi deneyimlerle bireyler
davraniglari sonuglarinda o davranigina ait durumu &6grenir veya pekistirir ya da o
davranigi bir daha tekrarlamaz. Bu sekilde bireylerin 6grenme yasantilari sonucunda, ig ve
meslek kararinda kendilerine ait bazi genel yargilara ulasarak karar verirler (Krumboltz
vd., 1976).

Bireyler bilingli olduklari strece 6grenme deneyimleri gergeklesmektedir. Bireyler
bilingli oldugu slrece istese de istemese de baskalarinin nasil giyindigini, ne tur
davraniglar sergiledigine dikkat eder. Bireyin kendisine uygunluguna karar verdigi zaman

davranisa karsi bir sicaklik gelistirir (Krumboltz, 2009).

2.1.4.1. 4. Goreve Yaklagim Becerileri

Bireyin goreve yaklasim becerileri sahip oldugu problem ¢ézme becerilerini, biligsel
yapisini, is aliskanliklarini, duygusal tepkilerini kapsar. Bu goérev yaklasim becerileri
herhangi bir gérev ya da problemin sonuglarini etkiler (Krumboltz vd., 1976).

Krumboltz ve digerleri (1976), bireylerin etkileyici faktoérler arasindaki etkilesim
sonucunun kendine ve dunya gorusune iligkin genellemelere, gorev yaklagim becerilerine
ve eylemlere olmak Uzere dort alana yansidigini ifade etmistir.

1. Kendine iliskin Genellemeler: Bireyin kendisi hakkindaki performansina iliskin
degerlendirmelerini ifade eder. Ogrenme yasantilari ile bireyler kendilerine dair
bir takim veriler sonucu genellemelere ulasir ve bu genellemeler ile karar
verirler.

2. Duinya gorugune iligkin genellemeleri: Bireyler kendileri hakkinda bir takim
genellemelere sahip olabilecekleri gibi dinyaya (cevreye) iliskin de bir takim
genellemelere sahip olurlar. Mesleklere iligkin bir takim genellemeler kariyer
karari vermede etkili olabilir. Ornegin; egitim hayati boyunca givenilir ve
yardimsever ogretmenler ile karsilasan bir 6grenci 6gretmenlerin genel olarak
guvenilir ve yardimsever oldugu genellemesine ulasabilir.

3. Gorev yaklasim becerileri: Karar vermede kullanilan bu beceriler bireylerin
dinya géristini  belirlemelerinde, kendine veya dlnyaya iligkin
genellemelerinde veya dlnya (gcevre) ile ilgili sorunlara karsi bas etme
mekanizmasi olarak kullanabilir.

4. Eylemler: Bireyin kariyer karari vermesinde, egitsel olarak alan segmesinde,

kariyer planlamasinda disulncelerini davranisa dénustlirmeyi ifade eder. Sonug
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olarak birey bu eylemler ile bir ise basvurmasini, egitsel anlamda alan
segcmesini, egitim programina katimasini, is degistirmesini gibi adimlari
icerebilir (Patton ve McMahon, 2014, s. 98).

2. 1. 4. 2. Sosyal Biligsel Kariyer Kurami

insan davranisinda bilissel siireclerin ele alinmasi bireylerin kariyer gelisiminde
"bilissel devrim" olarak adlandirilan c¢alismalari yapan arastirmacilar igin populer bir
konudur (Zunker, 2006, s. 48). Kariyer gelisimi Uzerine yapilan arastirmalarda bireylerin
bilissel sureglerine verilen énemin arttigi gérilmektedir. Ayni zamanda bireyin sosyal ve
ekonomik kosullari da bireylerin kariyer gelisimine olumlu veya olumsuz etkilerde
bulundugu goérilmektedir (Brown, 2002, s. 255). Albert Bandura'nin sosyal bilissel kurami,
psikolojik danisma ve mesleki psikolojideki pek ¢ok konunun anlasiimasinda oldukga
esnek bir cerceve sunmaktadir (Lent, 2016). Geleneksel olarak, 6z-yeterlik teorisi, mesleki
kararlari yonlendirmedeki roliini anlamak icin mesleki psikolojiye uygulanmistir (Betz ve
Hackett, 1981; Lent ve Hackett, 1987). Sosyal bilissel kariyer kurami (SBKK), Lent, Brown
ve Hackett (2002) tarafindan Bandura’nin sosyal bilissel 6grenme teorisinden
geligtiriimistir. Sosyal biligsel kariyer kuraminin amaci, sosyal bilissel teorideki gelismelerin
kariyer ile ilgili calismalara uyarlanmasi, bu alandaki caligmalarin guncellenmesi ve
geligtiriimesidir. Sosyal biligssel kariyer kurami formile edilirken ilgiler, kariyer se¢imi ve
performans suregleri 6n plana ¢ikmistir (Brown, 2002, s. 258; Lent ve Brown, 1996; Lent
vd., 2001).

SBKK, Krumboltz'un insanlarin mesleki c¢ikarlarini, degerlerini ve tercihlerini
sekillendiren 6grenme deneyimlerine (dogrudan ve dolayli)) vurgu yapmaktadir. Benzer
sekilde SBKK, genetik faktorlerin, 6zel yeteneklerin ve kariyer karari vermede cevresel
kosullarin etkisini kabul etmede Krumboltz ve diger kuramcilarin ¢alismalarina isaret
etmektedir. Bu tur kavramsal baglantilar, SBKK’'nin birlestirici veya baglanti saglayan bir
cergceve olmasi nedeniyle 6nemlidir (Brown, 2002, s. 259; Lent, Paixao, Da Silva ve
Leitdo, 2010).

SBKK'da temel kavramlarindan bir tanesi 6z-yeterliktir. Oz-yeterlik, bireyin bir
eyleme baglayip baslamayacadina ve ne kadar g¢aba sarf edecegini belirler. Bireylerin
tatmin edici bir seviyede bir gorevi tamamlama yasantisina sahip olmalari durumunda,
tekrar yapabileceklerine inanmalari daha muhtemeldir. Bireyler belli bir gdérevde
basarisizliga ugradiginda ise 6z-yeterligine olan inanclari azalir (Borgen ve Lindley, 2014,
s. 64). SBKK'de 6z-yeterlik inanglari, kisisel deneyimler, dolayli 6grenme, sozel ikna ile
fizyolojik ve psikolojik durum olmak lGzere dort temel bilgi kaynadi vasitasiyla edinilir ve

degistirilir (Bandura, 1997). Bu kaynaklar c¢esitli faktérlere bagl olsa da kisisel kazanimlar
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genellikle 6z-yeterlik kavraminin en guclu ya da zorlayici kaynagi olarak gorulmektedir.
Belli bir gorev veya performansila ilgili bir basarinin deneyimi 6z-yeterlik inanglarini artirma
egilimindeyken tekrarlanan basarisizliklar bireyin 6z-yeterlik inanclarini diagstirmektedir
(Brown, 2002, s. 262). Oz-yeterlik bireyin belli bir eylemi gerceklestirip
gerceklestirmeyecegi konusunda temel biligsel belirleyici kavram olarak disinilmektedir.
Bu baglamda bireylerin davranis dedisikligi icin gergeklestirilen psikolojik midahalelerde
Oz-yeterligin guclendiriimesi Uzerine odaklaniimasi gerektigi Uzerinde durulmugtur
(Hackett ve Betz, 1981). Bununla birlikte 06z-yeterlik inanclari bireylerin mesleki
gelisimlerinde ve mesleki sureglerinde de 6nemli bir role sahiptir. Bireylerin algiladiklari
Oz-yeterlikleri yuksek ise kariyer seceneklerini verimli bir sekilde degerlendirebilmekte ve
bireyler mesleki egitim gereksinimlerini basarili bir sekilde yerine getirebilmektedir (Betz
ve Hackett, 1981).

SBKK baglaminda 0z-yeterlik, akademik ve kariyer gelisiminde bireylere
secimlerinin kararlihginda, olumlu performans katkisi baglaminda, kariyer yodnetimi
baglaminda gesitli yararlari bulunmaktadir. Tim kuramsal yapilarda oldugu gibi 6z-yeterlik
de alanlara katki baglaminda sinirliliklari vardir. Ornegin bir konuda yeterince yetenekli
olmayan bir bireye 06z-yeterligin katkisi da sinirli olabilir. Bu baglamda 6z-yeterlik,
yetenekleri gelismemis bir bireye tek basina yeterli olmayabilir (Lent, 2016). Bireylerin
eylemleri sonucunda istenen sonucun alinamamasi durumu da bireylerin disuk 6z-
yeterlige sahip olmasina neden olabilir (Hackett ve Byars, 1996).

Son dénemde kariyer kesfi ve karar verme davranigi baglaminda 6z-yeterligin hem
dogrudan hem de dolayli olarak bireyin amaclarina ve eylemlerine katkisini ortaya
koymak Uzere hipotezler ortaya koyulmustur. Bu duruma daha glgli kariyer karar alma
Oz-yeterligi olan bireylerin kariyer planlamasina olumlu beklentiler gelistireceginin
raporlanmasi érnek olarak gosterilebilir (Lent, Ireland, Penn, Morris ve Sappington, 2017).
Ayrica irk, cinsiyet, zeka ve de kulturel baglamlar bireylerin kariyer gelisiminde kritik bir
oneme sahiptir ve bilissel inanglari yani 6z-yeterlik ile sonu¢ beklentilerini etkilemektedir
(Ali ve McWhirter, 2006).

SBKK’'da temel kavramlarindan bir digeri sonug beklentileridir (Lent, 2016; Lent ve
Brown, 2013; Lent, Brown ve Hackett, 1994). Bu kavram bireyin bir isi yapmaya
basladiginda elde edeceklerine duydudu inanci temsil etmektedir (Lent vd., 2017). Bu
inanglara gore, insanlar daha basarili olacaklarina inandiklari meslekleri tercih ettiklerinde
daha olumlu ve tatmin edici sonuglara ulasmaktadirlar (Brown, 2002, s. 262; Lent ve
Brown, 2006). Sonug beklentileri belirli davranislarin sonuglarina veya sonuglarina dair
inanglarina atifta bulunmaktadir (Brown ve Lent, 2012, s. 118). Mesleki sonu¢ beklentisi

ayni zamanda meslege karar verme davranigi sonucunda kazanilan ya da belirli bir
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egitimin sonucunda kazanilan uzun doénemli sonuglara olan inancglar olarak da
tanimlanmaktadir (Fouad vd., 2006). Oz-yeterlik inanclari kisinin yetenekleri ile ilgiliyken
(bunu yapabilir miyim?), sonug beklentileri davraniglarin gerceklestiriimesi ile hayal edilen
sonuglari igerir (bunu yaparsam ne olur?). Ornegin insanlarin mesleki sonug beklentileri
onlarin igleriyle ilgili yagsadiklari olumlu veya olumsuz deneyimlerden etkilenmektedir (Lent
vd., 1994; Lent, Brown ve Larkin, 1986; Lent vd., 2003). Sonu¢ beklentileri, davranisin
sonuglari bireyin performansinin kalitesiyle gerceklestigi zaman 06z-yeterlik tarafindan
etkilenmektedir (Brown, 2002, s. 262; Brown ve Lent, 2012, s. 119).

SBKK’da temel kavramlarindan bir digeri kisisel hedeflerdir. Kisisel hedefler kisinin
belirli bir faaliyete girmesi veya faaliyete iliskin niyeti olarak tanimlanmaktadir (Bandura,
1986b). “Bunu ne kadar iyi yapmak isterim?” sorusunun cevabi kisisel hedefleri
tanimlamaktadir. Hedefler insanlarin mesleki ve egitim faaliyetlerinde onemli bir arag
olarak iglev gormektedir. Kisisel hedef belirlemek, insanlarin davraniglarini organize
etmeye, yonlendirmeye, sirdirmeye yardimci olmaktadir (Lent vd., 1994).

Sosyal bilissel kuram, insanlarin secim ve hedeflerinin 6z-yeterlik ve sonug
beklentilerinden etkilendigini ileri stirmektedir. Ornegin, mizik performansiyla iliskili olarak
guclu 6z-yeterlik algisi ve olumlu sonu¢ beklentileri, zamanini uygulamaya ayirmak,
firsatlar aramak ve belki de muzikte bir kariyer yapmak gibi muazikle ilgili hedefleri
besleyecektir. Bireyin hedeflerine ulasmasinda 6z-yeterlik ve sonu¢ beklentileri kargilikli
bir etkiye sahiptir. Basarili bir hedefin varligi olumlu bir dongl icinde 6z-yeterlik ve sonug
beklentilerini daha fazla gugclendirebilir (Brown ve Lent, 2012, s. 119).

SBKK’da kariyere iligkin ilgi, se¢cim ve performans olarak Ug¢li bir model yer
almaktadir (Brown ve Lent, 2016; Lent vd., 2002, s. 264). Mesleki ilgi ¢esitli mesleklere ve
kariyerle ilgili faaliyetlere iligkin insanlarin hoslanma, hoslanmama ya da ilgisizlik strecini
kapsayan ve olmasi gereken bir duruma igsaret etmektedir. Bu durumun 6zellikle kariyer
stirecinde 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Betsworth ve Fouad, 1997). ilgi modeli, 6z-
yeterlik ve sonug beklentilerinin, kariyer ilgilerinin olusumu uzerinde 6nemli ve dogrudan
bir etki yaptigini kabul etmektedir. Eger bireyler kendilerini yeterli gorurlerse etkinlige veya
eyleme dair adim atma ilgisi olusacagdi belirtiimistir. (Bandura, 1986a; Lent, Larkin ve
Brown, 1989). Ozellikle bu modelde kariyere iliskin beklentilerin, ilgilerin bilylik oranda 6z-
yeterlik ve sonug¢ beklentileri sayesinde olustugunu varsaymaktadir (Brown ve Lent,
2016). Fakat bireylerin 6z-yeterliklerinin zayif veya nétr oldugu durumlarda ise kalici bir
ilginin olmayacagini ve bireylerin ilgilerini cekmeyebilecegi ifade edilmistir. Bagka bir
deyisle, insanlar etkili olduklarini hissettikleri ve olumlu sonugclar bekledikleri bir etkinlik
icin bir yakinhk gelistirdikce bu etkinlige katimlarini sirdirmek veya arttirmak igin

hedefler olustururlar. Bu hedefler, etkinlige katima olasiligini artirnir.  Etkinlik
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performansindan (kupalar, notlar veya kendi kendine memnuniyet gibi) elde edilen
kazanimlar, daha sonra 6z-yeterlik ve sonu¢ beklentilerini saglamlastirmaya veya yeniden
sekillendirmeye yardimci olan dnemli bir geribildirim doéngusu olustururlar ve ilgileri etkiler
(Lent vd., 2002, s. 265).

SBKK'nin ilgi modeline gore, ilgiler 6z-yeterlik inanglarinin ve sonug beklentilerinin
toplami olarak sonucu ortaya ¢ikar. insanlar kendilerinin iyi veya yeterli performans
gOsterebildiklerini dusunurlerse (6z-yeterlik inanglari) ve ayni zamanda bu kariyerlerden
yararlanmanin istenilen sonuclara goéturecegini dusinurlerse (sonug beklentileri) mesleki
ve akademik acidan ilgi duyarlar (Brown ve Lent, 1996). Beceriler ve ge¢cmis yasantilar
oncelikle Kisilerin 6z-yeterlik inancglarini ve sonug beklentilerini gelistirme Uzerindeki etkileri
ile ilgilidir. Diger bir deyisle, kariyer ile ilgili faaliyetlerde olumlu deneyimler kazanma ve
belirli mesleklerde iyi olma becerisi, insanlarin bu kariyer arastirmalari igin olumlu yeterlik
beklentileri ve olumlu sonuglar gelistirme ihtimalini artirir. Buna ek olarak ilgi modeli,
yeteneklerin 6z-yeterlik inanglarini ve olumlu sonug¢ beklentilerini tesvik eden zorlayici
ogrenme firsatlarina maruz kalmadiklari takdirde, insanlarin kariyer ve akademik takdire
ilgi duymalari olasiiginin diisik oldugunu ima etmektedir. Ornegin, kadinlar ya da
yoksulluk icinde yasayan kisiler, belirli meslek seg¢eneklerine ilgi duymuyor olabilir. Clnki
bu kariyerlere devam etme yetenekleri hakkinda ya da alabilecekleri sonuglarla ilgili
iyimser distinmelerine yol acacak firsatlari deneyimlememis olabilirler (Lent vd., 2002, s.
272).

SBKK sec¢im modeli, tipik olarak insanlarin yaptigi secgimler ve onlarin secgimleri
sonucu uygulamak igin yaptiklari eylemler ile ilgilidir. Bagka bir deyisle bireylerin hepsi
normal sartlarda ilgilendikleri meslekleri segecektir. Fakat bu noktada segimlerin bazen
baglamsal olarak degistigi ya da baska kisilerden etkilendigi vurgulanmaktadir. Bireylerin
secimleri cevreleri tarafindan desteklenmedigi ve segimleri sonucu elde ettikleri
kariyerlerinde karsgilastiklari engelleri olursa bireyler kendi ilgilerine gore segimlerini
yapmada birtakim sorunlar yasayacak olmasi drnek olarak gosterilebilir. Sinirli firsatlar,
ustesinden gelinemeyen engeller veya destek saglamayan bir gevre nedeniyle insanlar
kendi ilgilerini tehlikeye atma ihtiyacini gorduklerinde, tercihleri oncelikle is bulabilirligi, 6z-
yeterlik inancglari ve sonu¢ beklentileri temel alinarak yapilacaktir. Bagka bir deyigle,
insanlar ilgilerine gore segimlerini yapamazlarsa, kendileri igin mevcut olandan, daha az
sonug getiren ve yeterli performans gosterebileceklerini disindukleri ve kendileri igin
daha az ilgi gekici mesleki secenekleri degerlendireceklerdir (Lent vd., 2002, s. 276).

SBKK, mesleki ve akademik performans, yetenek, 6z-yeterlik, sonu¢ beklentileri,
performans hedefleri tarafindan etkilenen bir yapi olarak ifade ediimektedir. Oz-yeterlik,

bireylerin yeteneklerini kullanmalarinda 6énemli bir isleve sahiptir. Bu ylzden bireyler,
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yeteneklerini meslek ya da ig igin gosteremediklerinde ya da 6z-yeterlik inanc¢lari mevcut
performanslarini olumsuz yonde etkiledigi zaman mesleki ya da akademik basarisizlik
riski ile karsi karsiya kalabilir (Lent vd., 2002, s. 279).

2. 1. 4. 3. Bilgiyi isleme Yaklagimi

“Insanlara bir ballk verirseniz onlari bir gin yerler fakat onlari bahdin nasil
tutulacagini 6gretirseniz yasam boyu balik yerler” deyisi eski bir ataséziinde gegmektedir.
Bilgiyi isleme yaklasimi bu s6zU kariyer psikolojik danismanhgina aktarmaktadir.
Yaklagsimda temel olarak kariyer psikolojik danismanlarinin bireylerin bugin uygun bir
meslek secimi yapmalarina nasil yardimci olabilecegine dedil, daha 6nemlisi bir émur
boyunca uygun kariyer tercihlerini yapmalarini saglayacak bilgi, beceri ve tutumlar
kazanmalarina nasil yardimci olabilecegine vurgu yapmaktadir. Bu baglamda bilgiyi
isleme yaklasimi bireyin yasami boyunca kariyerlerine iliskin sorunlarini ¢ézebilmelerini ve
karar vermelerine yardimci olmak igin bir baglam olusturmayi hedeflemistir (Peterson,
Sampson, Lenz ve Reardon, 2002, s. 312; Sampson, Peterson ve Reardon, 1989).

Bilgiyi isleme yaklasimi bilissel psikoloji ile kariyer kuraminin batlnlestiriimis bir
bakis acisini sunmaktadir. Bireylerin kariyer sorunlarini ¢gézmede ve bireylerin verecegi
kariyer kararlarinda olan gercek disince ve bellek slreclerini 6n planda tutmak bilgiyi
isleme yaklasiminin benimsedidi paradigma olarak goériimektedir. Bu alanda cgalisan
kariyer psikolojik danismanlari "Bireylerin, kendi bilgisini, mesleki bilgiyi ve kariyer
problemleri ¢dzmesi igin ve etkili karar verme becerileri kazanmalarini saglamak igin
kariyer danigsmanlari olarak ne yapabiliriz?" sorusunu sormaktadirlar. Bilgiyi isleme
yaklagiminin paradigmasi bu soruya yanit aramaktadir (Peterson vd., 2002, s. 315).

Kariyer geligtirme sureci genel olarak yalnizca segim surecini degil ayni zamanda
gerekli egitimin kazanilmasi ya da istihdam yaratilmasi ve istihdama uyum saglanmasi
yoluyla da bu segimlerin uygulanmasini iceren kapsamli bir sistem olarak
dusunulmektedir. Bununla birlikte kariyer gelistirme surecinde bireylerin secimleri nasil
yaptiklarint veya kariyer yollarini nasil geligtirdiklerini agiklayan ve bireylere uygun
istihdami bulmalarina yardimci olacak stratejileri yansitmaya egilim gostermektedir
(Sampson, Lenz, Reardon ve Peterson, 1999).

Bilgiyi isleme yaklagiminda problem, problem ¢6zme, karar verme, bilgi islem
alanlarinin piramidi, iletisim, analiz, sentez, dederleme ve uygulama dongusu temel
kavramlar olarak degerlendiriimektedir (Sampson, Peterson, Reardon ve Lenz, 2000). Bu
yaklasimda bir "problem" mevcut ve arzulanan bir durum arasindaki ugurum olarak
tanimlanir. Daha basit bir sekilde ifadeyle bir insanin nerede oldugu ile nerede olmak

istedigi arasindaki bosluk bir bosluktur (Sampson vd., 1999). Eger bireylerin sahip oldugu
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islevsel olmayan kariyer duslnceleri varsa bireylerin kariyer kararsizligi yasamalarina
neden oldugu ve bu anlamda kariyer kararsizliginin 6nemli bir bilegeni oldugu
belirtiimektedir (Saunders, Peterson, Sampson ve Reardon, 2000).

Bilgiyi isleme yaklagimina iligkin varsayimlar ve Onermeler sirasi ile verilmistir
(Peterson vd., 2002, s. 318).

1. Kariyer problemi ¢ézme ve karar verme sireci duygusal ve bilissel sireglerin
etkilesimini igerir. Bireyler yasadiklari sorunun farkinda olmasi dncelikle bireyde bir merak
ve saskinlik olusturabilir. Bu baglamda bireyler ¢6zim asamasinda secgenekleri
degerlendirirken zorluklar yasayabilir. Bu zorluklarin asilmasinda o6zellikle bilgiyi isleme
yaklasiminin benimsedigi karsilikli olarak bilissel ve duygusal sureglerin saglikli olarak
degerlendirilebilmesi gerekir.

2. Kariyer problemi ¢6zme yetenedi bilginin yani sira biligssel islemlerin varligina da
baghdir (Sampson vd., 1999). Bireylerin kariyer problemlerinde karsilastiklari sorunlarin
¢o6zimunde temel bilesen olan bilissel yapilar bilgisayarlarin calisma prensiplerine
benzetiimektedir. Bireylerdeki bilissel yapilar bilgisayarlarda oldugu gibi problemi
tanimlama, analiz etme ve alternatif ¢ozimler Gretme baglaminda degerlendiriimekte ve
karar sonucunda eyleme gecilmektedir.

3. Kariyer gelisimi bireyin sahip oldugu bilgi diizeyinin sirekli biyiimesini ve
degisimini gerektirir. Bireyin kendisi hakkindaki bilgisi ile mesleki bilgisi semalardan
olusmakta ve bilgileri yagsam boyunca gelisir. Hem mesleki anlamda hem de bireyler her
zamankinden daha ¢ok dedistigi icin bu alanlarin gelistiriimesi ve butlnlestiriimesi ihtiyaci
ortadan kalkmamaktadir.

4. Kariyer danismanliginin amaci bireylerin bilgi isleme becerilerinin gelistiriimesidir.
Bilgiyi isleme yaklasiminda kariyer danismanligi, bireyin kendisini ve bilginin mesleki
bilginin kazaniimasini gelistiren 6grenme kosullarinin yani sira, bilgiyi doyurucu ve anlaml
kariyer kararlarina donustiren kariyer problemi ¢dzme becerilerinin geligtiriimesini
icermektedir. Bu yeteneklerin surekli gelistiriimesi, bireylerin bir 6mur boyunca ortaya
ctkan kaginilmaz kariyer sorunlarinin ortaya c¢ikmasini yonetmesi igin gereklidir

(Sampson, Peterson, Lenz ve Reardon, 1992).

2. 1. 5. Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi

Bireylerin yagsami boyunca yaptigi tercihler yagsamlarini 6nemli Olgude etkiler. Bu
tercihler bireylerin gelisim slrecini, yasam kalitesini ve yasam tarzini belirler. Yasami
etkileyen tercihler arasinda, meslek tercihi ve meslek gelisimi 6zel bir alana sahiptir.
Meslekler bireylerin yasamlarinda vakitlerinin énemli bir bélimdnd olusturur ve bireyin

yasamdan alacagi doyum icin énemli bir kaynak saglar. Kisisel bir kariyer yapilandirma
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sureci kolay degildir. Kariyer kararlari alirken, insanlar yetenekleri, c¢ikarlarinin
istikrarsizligi, alternatif mesleklerin verdigi umutlari, erigilebilirlikleri ve insanlarin kendileri
icin insa etmeye calistiklar kimlik tariinde belirsizliklerle kargi karsiya kalmalari gerekir
(Bandura, 1997, s. 23).

Kariyer arastirma 6z-yeterligi (KAOY) kavrami, kariyer kesif davranigi ve 6z-yeterlik
kavramlarinin birlestiriimesiyle olusturulmustur. Kariyer kesif davranisi, bireylerin belirli bir
kariyer hakkinda arastirma yapmayi, ilgi alanlarini kesfetmeyi ve kariyer geligsimlerini
guclendirmeyi saglamaktadir (Gushue vd., 2006). Kariyer kesif slireci, bireyin gugli ile
zayif yonlerini ve degerlerini icerir. Ayrica birey, aileden, arkadaslarindan ve diger
kaynaklardan topladidi bilgilerle degerlendirme yapar (Stumpf, Colarelli ve Hartman,
1983). Kariyer kesfi, meslekler, isler veya kuruluslarla ilgili bilgilere ulasmay! saglayan
bilingli davranis olarak tanimlanir (Jordaan, 1963). Bir meslek ve kariyer firsatlarina ilgi
duymak ve kendi yetenegi hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin cesitli etkinliklere
katilimi, rolleri ve durumlari denemeye katilimi ifade eder (Sears, 1982). Bireyler,
kariyerlerinin her basamaginda mutlaka kariyer kesif davraniglarini gerceklestirmeleri
gerekmektedir (Gushue vd., 2006). Eger bireyler kendi kariyer surecinde kariyer kesif
davranigini sistematik olarak gerceklestirip ve becerilerini strekli degerlendirip ilgi
alanlarini fark ediyorsa bunu yapmayan bireylere goére kariyer degerlerini daha fazla
artiracaklardir (Blustein ve Phillips, 1988; Ferrari vd., 2015; Noe ve Steffy, 1987). Bunun
yaninda bireyler kendi kariyer kesif slrecinin sistematik olarak ilerlemesinin yaninda
tesadifi ya da planlanmamis kesif yasantilarinin da bireylerin kesif slrecine katki
saglayabilecedi vurgulanmistir (Flum ve Blustein, 2000). Bireylerin diglk duzeyde yaratici
6z-yeterlie sahip olmalari kariyer kesif slrecinde (kariyer secenekleriyle ilgili ¢cevresel
arastirmalar yapmasi ve 06z-kesif sureci) mesleki kararsizlik yasamalarina ve iglevsel
inanglara sahip olduklarina isaret etmektedir (Storme ve Celik, in press).

Kesif slreci bireylerin meslekler, isler ve kuruluglar Uzerindeki odaklanma
derecesine goére degerlendirilebilir (Stumpf ve Colarelli, 1980). Bireylerin kariyer
arastirmasi, mesleki bilginin edinilmesinde, arastirilan konularin g¢esitli olmasina, edinilen
bilginin memnuniyet verici olup olmadigina, isinden ne kadar doyum alacagini ya da
aldigina, meslege hazirlik konularinda katki saglamaktadir (Stumpf vd., 1983). Stumpf,
Austin ve Hartman (1984) bireylerin kariyer kesif davraniglarinin herhangi bir is
mulakatina hazir olma algilarini olumlu yénde etkiledigini ifade etmislerdir. Bireyin benzer
sekilde mesleki anlamda is ¢evresini arastirmalar da bireye olumlu katki saglamaktadir.
Bireylerin mesleki yasamlarini dederlendirmesinde gegmis yasantilarin ve gelecege dair
beklentilerin kariyer kesif davranisinin katkisi énemlidir. Clnk{ kariyer kesif davranigi ile

birlikte birey elde ettigi bilgiler ile gdsterecedi performansin daha fazla olmasini
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beklemektedir. Bununla birlikte yuksek motivasyona sahip bireylerin kendini kesfetmede
ve kariyer kararlarini verme surecini kolaylastirici etkinlikleri ve eylemlerde yer almanin
kolaylastirici etkisi olduguna inanmaktadir (Blustein, 1988).

Kariyer kesif slrecinde ailelerin otoriter tutumu, ¢ocuklarinin sorunlarina agik olma
ve kariyer kesif sirecinde ailelerin gocuklarina destek olmasi kariyer kesif sireci ile dnemli
derecede iligkili oldugu belirtiimistir (Kracke, 1997). Anne ve babasi ile guvenli bir iliskiye
sahip olan bireylerin kariyer kesif surecinde kendilerini ve g¢evreyi tanimalarinin daha
saglikli olacagi vurgulanmistir (Ketterson ve Blustein, 1997). Ayrica ailenin ve aile ile
iliskilerin kariyer gelisim surecinde 6nemli oldugu baska calismalarda da vurgulanmistir
(Blustein, Walbridge, Friedlander ve Palladino, 1991; Kracke, 2002; Vignoli, Croity-Belz,
Chapeland, Fillipis ve Garcia, 2005).

Kariyer kesif slreci, bireyin kendisini kesfetmesi ve cevreyi kesfetmesi olmak Uzere
karmasik bir yapida iki sekilde gerceklesmektedir (Porfeli ve Skorikov, 2010; Taveira ve
Moreno, 2003). Bununla birlikte bireyin kesif slrreci bilissel ve duygusal olmak Uzere iki
sekilde geribildirim olusturmaktadir. Arastirmanin bilissel yonleri, bireylerin kendilerini ve
ilgili egitimsel, sosyal ve mesleki dunyalarini kesfetmek igin elde ettikleri 6zel bilgi
alanlarini ifade eder. Bir kesif deneyiminin sonucu olarak edinilen bilgi birimlerine ek
olarak, duyussal bilgiler kesif surecinden de toplanabilir. Duygusal yonler, arastirmanin
sonucunda elde edilen bilgiler ve goruslerle ilgili kisilerin duygularini ifade eder (Flum ve
Blustein, 2000; Taveira ve Moreno, 2003). Ornegin, birey gesitli sosyal faaliyetler yoluyla
insanlarla birlikte olmaktan zevk aldidini ve dolayisiyla bireylerin kisilerarasi iligkiler igin
cabalamasini ve takdir edilmesini istedigini 6grenebilir. Benzer sekilde 6z-kesif sureci
baskalarina yardim etmenin nedenlerini acikhda kavusturabilir (Flum ve Blustein, 2000).

Kariyer kesif strecine iligkin yapi asagidaki Sekil 6’da sunulmustur.

Kariyer Kesif
Davranisi

o

CGevrenin
Kesfi

Sekil 6. Kariyer kesif davranisinin bilesenleri
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Kariyer kesfi bireylere neye ihtiya¢ duydugu ve istedigi (ben kimim?), hangi islerin
cekici geldigini (beni ne tatmin eder?) ve de istedigim ve ihtiyag duydugum seyler
karsiliginda is dinyasina neler sunabiliim (nasil etkilesim kurabiliim?) sorularinin
cevabini vermektedir (Porfeli ve Skorikov, 2010). Bunun yaninda bu sorularin
yanitlanmasinda elde edilecek yanitlarin kariyer kesif davranigini agiklamada o dénem ve
icinde bulunulan kultirel baglami géz 6énine alarak degerlendiriimesi gerektidi ifade
edilmektedir (Blustein, 1997).

Kariyer arastirmasi Ozellikle ergenlerin kariyer planlarini karmasik bir noktaya
getirebilir. Bu durum o6zellikle is ve meslek segimin surecinde ya da kariyer karari verme
surecinde seceneklerin azalmasi ya da artmasi ile gorulebilir. Bireyin yasadigi kariyer
kararsizli§i bireyi daha karmasik bir kariyer kesif davranisi gésterebilir. Bu durum bireyin
daha fazla kariyer secenegi olusturma egilimi olusturabilir. Kariyer seceneklerini
olusturmak icin cesitli kariyer kesiflerinin yapilmasi gerekebilir ve kararsizlik genel olarak
kariyer kesif davranislarini tetikleyebilir ancak kronik kararsizlik ve surdirilebilir gesitlilik
arz eden bir kesif sureci ge¢ ergenlik doneminde ve erken yetiskin dénemde uyumsuz bir
bicimde birbirlerini guglendirebilir. Bunun yaninda kariyerin potansiyel olarak belirli (yani
odaklanmig veya derinlemesine) kariyer kesif davranigini tesvik eden arag olabilecegini ve
Ozellikle ergenlik doneminde daha odakli planlama ve arastirmaya yonelik daha uyumlu
bir model olabilecedini gostermektedir (Porfeli ve Skorikov, 2010).

Oz-yeterlik ise bireyin davranigi ne diizeyde yapabilecegdine olan inancidir (Bandura,
1986a). Oz-yeterlik, mesleki gorevleri yerine getirebilme yetenekleri konusunda bireyin
yasamin her alaninda uygulanabilecegi gibi kariyer danismanliginda da uygulanabilir
(Lent ve Hackett, 1987). Kariyer surecinde bireylerin kariyer arastirma davraniglari igin de
O6z-yeterlik ele alinabilir (Taylor ve Popma, 1990). Bu baglamda asagida kariyer kesif
davranigi ve 06z-yeterlik kavramlarinin birlestiriimesiyle olusan kariyer arastirma 6z-
yeterligi kavrami gosterilmigtir. Kariyer arastirma 06z-yeterligini olusturan kavramlar

asagida yer alan Sekil 7°de verilmistir.

Kariyer Kesif

Oz-Yeterlik
Davranigi

Kariyer Arastirma
Oz-Yeterligi

Sekil 7. Kariyer arastirma 6z-yeterliginin kaynaklari
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Kariyer aragtirma 06z-yeterligi, bireyin meslegini icra ederken basgaril bir sekilde is
aktivitelerine katilabilmesini, is baglantilari kurabilmesini, kendi yetenek ve degerlerine
gore hareket edebilmesi anlamina gelmektedir (Solberg vd., 1995; Solberg vd., 1994).
Solberg (1998) kariyer arastirma 6z-yeterligini, bir Kisinin kariyer arama faaliyetlerini
basariyla gergeklestirme yetenegine iliskin inanci olarak belirtmistir. Kariyer arastirma
surecinde aktif olarak gerceklestiren bireyler, gucli kariyer arastirma 06z-yeterlik
inanglarina sahip kisilerdir ve kendi basarili kariyer basamaklarini ya da gecislerini
yapabilen bireyler haline gelirler. Ayrica Solberg ve digerleri (1994) calismalarinda,
Bandura’nin daha oOnce belirtti§i 6z-yeterligin dort kaynagina vurgu yapmis ve bu
kaynaklarin geligtiriimesinin bireylerin kariyer arama surecinde daha basarili olmasina
yardimci olabilecegini ifade etmistir.

Oz-yeterligin kaynaklarindan birincisi dogrudan deneyimlerdir. Bireylerin bir ise
girmek icin gereken miulakat surecini deneyimlemesini saglamak, is gorismelerini
basariyla gerceklestirmesi igin 6z-yeterlik beklentisini artirmasi beklenmektedir. Bireylerin
mesleki baglantilar kurabilmesi, is arama etkinlikleri ve kendini kesfetmesi igin firsatlar
sunmanin bir yolu da seminer ve caligtaylar olabilir. Bu deneyimi yasayan bireylerin
kariyer arastirma o&z-yeterlikleri artacak ve slre¢ igin basarii is miulakatlari
gerceklestireceklerdir (Solberg vd., 1994).

Oz-yeterligin kaynaklarindan ikincisi dolayli deneyimlerdir. Dolayl tecriibeler bireyin
kendisine drnek aldigi bir baska bireyi model almasidir. Bireylerin deneyimledikleri bir
mulakatin video kaydi ile incelenmesi bireylerin hem kendilerinin yaptiklari hatalar
goérebilmesine ve hem de model alabilecegi diger bireylerin tecribeleri izleyebilmeleri bir
ornek olarak verilebilir (Solberg vd., 1994).

Oz-yeterligin kaynaklarindan Uglinclisi sézel iknadir. Kariyer miidahalelerinde,
sozel ikna kariyer psikolojik danigsmanlarinin bireylerin kazanmasi gereken kariyer arama
davraniglari hakkinda bilgi vermeye calistiklari veya daniganlarin kariyer arama
davraniglarini  go6sterebilmeleri icin  cesaretlendirdikleri durumlarda basvurabilir.
Seminerlerde, danigsmanlarin katiimcilarin kariyer hedeflerini gergeklestirmeleri igin neler
yapmay! dusunduklerini tanimlama ¢abalari s6zel ikna gosterilebilir (Solberg vd., 1994).

Oz-yeterligin kaynaklarindan dérdiinciisi fizyolojik durumdur. Birgok birey stresli ya
da kaygl yaratan durumlarda bas agrisi ya da terleme gibi baz fizyolojik degisiklikler
yasamaktadir. Bu baglamda bireylerin fizyolojik durumlarinin kontrol edilmesi igin stres
yonetimi veya gevseme egzersizi gibi beceriler kazandirmak kariyer arastirma 6z-yeterlik
beklentilerinin de gelismesini saglayabilir (Solberg vd., 1994).

Kariyer arastirma 6z-yeterligi bireylerin kariyer arama sirecini tesvik etmektedir

¢cunku kariyer arastirma stireci mesleklerin gerektirdigi gérevleri 6ngérmek icin gerekli bilgi
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ve becerileri kazanmak bu faaliyetlerin basariyla gerceklestirmeye dair gluven teskil
etmektedir. Bu suregte birey topladidi bilgi ve kazandigi beceriler sayesinde is arama
surecinde ve gevresiyle kurdugu temas vasitasiyla kariyer karari vermede daha efkili
olmaktadir. YUksek duzeyde kariyer arastirma o6z-yeterligi olan bireyler kariyer karari
vermeden Once kariyer arastirma faaliyetlerinde bulunurlar. Bu durum bireylere avantaj
saglamaktadir. Bu sebeplerden 6turl bireyler kariyerlerinde istendik sonuglara ulagmak
icin yuksek duzeyde kariyer arastirma 6z-yeterligine sahip olmasi gerekmektedir (Solberg,
1998). Benzer sekilde bireylerin ylksek dizeyde kariyer arastirma 6z-yeterlijine sahip
olmasi kariyer kesif stirecinde yuksek dlizeyde basarabilme kapasitesi saglamakta ve bu
durum bireylerin kendilerine givenmelerini saglamaktadir (Chen ve Solberg, in press).

Kariyer arastirma oOz-yeterli§gi gelistirmek amaciyla olusturan mudahale
programlarindan en c¢ok hangi bireylerin yararlanacagi belirsizdir. Cogu bireyin
mesleklerine dair arastirma sureci yasamlari boyunca sadece belli bir zaman dilimi i¢cinde
gergeklesir. Bazi bireyler kariyer arastirma surecine lise ¢aginda bagslarken bazilari
Universite tercih doneminde gergeklesmektedir. Bazi bireyler de yasami boyunca kariyer
arastirma slrecini devam ettirmektedir ve farkli meslekler ya da iglerde yer almaktadir. Bu
baglamda bazi gruplar 6zellikle kariyer arastirma o6z-yeterligi muidahalelerinden
yararlanmasi gerekmektedir. Toplumun belirledigi gelenekler disinda 6zelliklere sahip
bireyler, irk/etnik azinlik gruplarinin tyeleri ve bazi dezavantajli ge¢miglerden gelen
bireyleri igerir. Bu baglamda yasami boyunca Kkariyerlerinde daha fazla zorlukla
karsilagsma riski olan bireylerin bu kariyer midahalelerine katilmalari 6nem kazanmaktadir
(Solberg vd., 1994).

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin gelisiminde ailenin etkisi bulunmaktadir. Bu
baglamda kariyer arastirma 6z-yeterliginin aile ile baglarin gucli olmasi, aileye baglanma
sekillerinin ve aile desteginin etkili oldugu ifade edilmektedir (Nota vd., 2007; Ryan vd.,
1996; Solberg, 1998).

2. 1. 6. Oz-Askinlik

Askinlik genelde dunyevi, dini ve metafizik konularda kullanilan bir terimdir. Bu
alanlarda askinlik terimi insanlarin ve iligkilerin daha o&tesini anlatmak amaciyla
kullanilimaktadir. Agkinlik kelimesinin sdzliik anlami Oxford ingilizce sdzliginde gegmek,
Otesine ulasmak seklindedir. Bu nedenle askinlik kavrami insan dogasinda temel bir
kavram olarak ele alinabilir (Halling, 2007, s. 177).

Askinlik teriminin bir anlamda kendini gergeklestirme sureci ile yakin iliskili oldugu
dustnilmektedir. ClUnkl kendini gergeklestirme slrecinde olan bireyler yasamlarini

anlamh kilmaktadir. Kendini gerceklestirme silrecindeki birey sevdikleri insanlari ya da
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sevdikleri durumlari tercih etmektedir. Bu durumu Maslow (1966) kendini gergeklestirme,
Ozgunluk, yerine getirme, anlam kazanma, kendini agsma (6z-askinlk), kendini bulma veya
bagka isimler olarak adlandirilabilecegini ifade etmistir. Benzer sekilde Maslow'un
ihtiyaclar hiyerarsisinde kendini gerceklestirmenin o6tesine ge¢menin 6z-agkinlikla
sonuglanacag! belirtilmistir (Vaughan, 1985; H. Venter ve E. Venter, 2010). Buna paralel
olarak Koltko-Rivera (2006) Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisinin bir parcasi olarak 06z-
askinhgr tanimanin, teorik ve arastirma i¢in énemli sonuglar getirdigini ifade etmigtir.
Bireylerin yasamlarinin anlamiyla ilgili dinya gorUslerinin daha kapsamli bir sekilde
anlasilmasi, bilgeligin kaynaklari daha genis bir bakis acisi, din temelli olarak gergeklesen
catismalar konusunda daha sagduyulu bir anlayis, dinin ve maneviyatin psikolojiyle
blatlnlestiriimesi ve psikoloji kuramlarina daha ¢ok kaltarlaligu temel alan bir yaklagsim
acisindan énemlidir (Koltko-Rivera, 2006).

Frankl (1966), insan varliginin karakterize edildigi 6zinden ayrilma ve 6z-askinlik
olmak uzere iki temel insan fenomeni oldugunu sdylemistir. Aslinda, insanin her zaman
kendisine isaret ettigi ya da kendisinden baska bir seye yonlendirildigini ve bunun insanin
temel bir 6zelligi oldugunu belirtmigtir. Kendi 6zinden ayrilma insan olmanin temel bir
Ozelligine isaret eder ve kendisinden baska bir seye yonlendirir. Diger bir deyigle insan
olmak derinden dinyaya agillmak demektir. Temel olarak insan yasamini anlamli kilar ve
degerlerini gerceklestirirse insanin varligi 6zel hale gelmektedir. insan idealler ve degerleri
yasamaktadir. Insanin varolusu ©z-agkinigi barindirarak gergeklesmezse otantik
olmayacaktir. Frankl insanin varolusunun 6zindn éz-askinlik oldugunu ifade etmektedir.
Bu sdzlerini Einstein’in “Hayatini anlamsiz sayan insan sadece mutsuz degildir ayni
zamanda yasamasi igin pek de uygun degildir’ cimlesi ile desteklemektedir (Frankl,
1966). Bunu varolusgu distnir Jean Paul Sartre’in askinhiga iliskin goérisleri ile
ortismektedir. Sartre askinhdin insan varolusun bir pargasi oldugunu ifade etmektedir
(Sartre, 1960).

Oz-agkinhigin anlagilmasi amaciyla bir teori gelistirme galismasi gergeklesmistir. Oz-
askinlik teorisi, gec yetigkinlikteki gelisim sureclerini zihinsel saghgin ve iyi-olusun
ayrilmaz bir pargasi olarak gérme isteginden dogmustur. Oz-askinlik teorisinin amaci,
zorlu yagsam kosullarinda 6zellikle bireylerin ve ailelerin kayip ya da yasamlarini sinirlayan
hastaliklarla kargi kargiya kaldiklari durumlarda iyi-oluglarinin gelistiriimesi ile ilgili
arastirma ve uygulama igin bir cerceve saglamaktir. Oz-agkinlik teorisi, bilim tarihinden,
hemsirelik tarihinden ve Reed’in (kendisinin) mesleki yasantisindan olmak Uzere (¢
temelden etkilenmistir (Reed, 2008).

Birincisi, burada yasam boyu gelisim kuramlarinin etkilerini gérmek muimkundr.

Yasamin sonlarina dogru bireyler 6lim ve ruh gibi varolussal endiseler ve metafizik
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konulari 6n plana koyabilirler. Bu anlamda bireylerin disinme bigimleri de olaylari
gorinenin 6tesini distinmeye sevk edebilmekte ve bireylerin bundan anlam ¢ikarmasini
saglamaktadir. Bu bakis acisi bireylere gecmisteki tecriibelerini ve gelecegdin beklentilerini
bir arada buttnlestirerek simdiki zamana genis bir bakis ac¢isi kazandirabilir. Yasama ve
Olime dair yuklenen anlamlar bireylere farkh bir bakis agisi saglamakta ve bu durum 6z-
agkinlik olarak adlandirilan kavrama igaret etmektedir (Reed, 1991b). 1970'lerin geligim
psikolojisindeki yasam boyu hareketi felsefi bir bakis agisi saglamistir ve gelisimsel
degisim potansiyelinin ¢cocukluk ve ergenligin oOtesinde, yetiskinlige, yaslanmanin ve
6limin yasam boyunca var olduguna dair deneysel kanit saglamistir (Reed, 1983). Bunu
yaslilik doneminde bireylerin 6z-askinlik ile bireylerin iyi-oluslarina katki saglamada
dnemli bir kaynak oldugu bulunmasi takip etmistir (Reed, 1991b). ikinci olarak bir
akademisyen olan Martha Rogers (1970) tarafindan insanhigin degisiminin dogasi Uzerine
yapilan calismalar, teorinin gelistiriimesi icin ilham kaynagi olmustur ve Omur boyu
gelisme ilkeleri 6z-askinlik teorisinin gelisimini etkilemistir. Felsefi gorisleri, insanin
iyilesmesi ve iyi-olusu icin insanin potansiyelini vurgulamasidir. Boylelikle gesitli hemsirelik
kuramlari da dz-agkinlik teorisini temel almistir. Uglincii olarak bu teoriyi, gocuk ve ergen
psikiyatrisi ve zihinsel saglik bakimindan gelisim teorilerini uygulamak icin tecribeleriyle
formule etmeye galismistir. Zihinsel saglik ve iyi-olugun gelistirimesine yonelik basarih
yaklagimlar, hastalarin gelisim sureglerinin anlasilmasini gerektirdigini ifade etmistir
(Reed, 2008). Oz-agkinlik arastirmacilar tarafindan fiziksel olarak saglikli ve bireylerin
yasamlarini tehdit eden hastalikla miicadele eden insanlar (zerinde yapilan ¢alismalarda
iyi-olus ve zihinsel saglik duygusu ile iliskilendirilmistir (Coward, 2003). Oz-askinlik

teorisinin gelisimini olusturan sure¢ asagida Sekil 8'de sunulmustur.

Martha Cocuk / ergen
Yasam Boyu Gelisim psikiyatrisi ve zihinsel
Alanindaki Gelismeler Rogers saglik galismalari
Oz-askinlik

Sekil 8. Oz-agkinlik teorisinin gelismesi
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insanin kendinden bagka bir seyde anlam bulma kabiliyeti éz-askinlik olarak
adlandirilir (Palmer, Griffin, Reed ve Fitzpatrick, 2010). Oz-askinlik, bireyin kendi
sinirlarinin  Gtesine ulagsmasini sagladigr ve bireyin varligini olusturan tim boyutlar
arasindaki batinlugund koruyan, farkindalik kazandiran bir sireci ifade ettigi icin bireyin
iyi-olusuna katki saglayan onemli bir kaynak olarak kabul edilmektedir (Coward ve Reed,
1996). Oz-agkinlik, genel olarak bireyin gelisimsel olgunluguna atifta bulunur. Bireyin
kendine 6zgl bir yagsam siniri genislemesi ve bu anlamda bir bakisi gelistirmektir (Reed,
1991b). Ayrica 06z-askinlik bir esenlik hissi icinde olusturulan bir yasam amaci
olusturabilme ve bu slrecte diger insanlarla baglantida kalabilme seklinde ifade
edilmektedir (Coward, 1990). Ayrica Coward (1995), 6z-askin bir bakis agisi ve
davraniglari bireylerin yasamlarinin sonunda zihinsel saghgin bir kaynagi oldugunu
sOylemektedir.

Oz-askinlik bireyin kendisine ve baskalarina dair olmak tizere psikolojik ve hayatin
anlami ile simdiki zamanda yasama hissi olmak Uzere manevi davraniglari kapsamaktadir.
Bu anlamda bireylerin askinlikla yakin iligkili olan maneviyat kavrami ile ilgili arastirmalarin
artmasina isaret etmektedir (Reed, 2009). Yaslari artan ve 6lime dair hislerin arttigi
yashlik déneminde bireylerin akil saghginin korunmasinda 6z-agkinhgin énemli bir yeri

vardir (Ellermann ve Reed, 2001).

2. 1.7. 0z-Biling

Evrimsel bakis agisi insanlarin sahip oldugu benlik bilincinin sadece insanlara 6zgl
bir yetenek oldugunu ifade etmektedir. Bagka hi¢cbir canlinin insanlardaki gibi bilince ve
farkinda olma bilissel yetenedine sahip olmadigini dusidndimektedir (Wojslawowicz,
2005). Bu bakis agisina goére insanlarin biling yapisi sayesinde tim canlilar iginde 6zel bir
yere sahip oldugu sdylenebilir.

Oz-biling kavrami bireyin yasamini sekillendiren ve davraniglarinda etkili olan temel
bir kavramdir. Psikanalizde bireyin farkindaligini artirmak hem bir ara¢c hem de bir
amagtir. insancil yaklasim ile varolusgu terapiler bireyin i¢ diinyasina vurgu yaparak
onlarin i¢csel dustince ve duygularini ele alarak bireye farkindallk kazandirmaya
calismistir. Post-modern yaklagimlarimin buyuk bir cogunlugunda da bireyin kendisi odak
noktasi olmakta ve bireylerin kendine dair farkindahgi Uzerine yogunlagsmaktadir
(Fenigstein vd., 1975). Tum bu terapi, felsefi yaklagimlar ve laboratuvar calismalarinin
ortak noktasi bireyin kendine yonelik dikkat strecidir. Dikkat stireci bireyin duslincelerine,
duygularina ve davraniglarina odaklanmaktadir. Ozellikle bazi insanlar sirekli olarak
kendileri hakkinda duastnurler, davraniglarini gézden gegirirler ve bu birey icin artik

kontrolden c¢ikan bir slreci baslatir sonunda da takintili davraniglara dénudsurler. Bu
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davraniglarin aksine bazi bireyler kendileri hakkinda hi¢ distunmezler. Kendi
davraniglarinin ne anlama geldigine dair higbir fikirleri yoktur ve kendilerinin baska
insanlara nasil gorunduklerinin farkinda degildirler. Tam bu noktada bireylerin dikkatinin
seviyesi ve yoni bireyin 6z-bilincine isaret etmektedir (Fenigstein vd., 1975). Oz-biling
kavrami bireyin kendine yonelik olarak dikkat seviyesi ile ilgilenmektedir (Wu ve Watkins,
2006). Fenigstein ve Vanable (1992) 6z-bilincin bireyin kendisinin olumlu ve olumsuz
yonlerini tanimasinda énemli bir unsur oldugunu ifade etmigtir.

Fenigstein ve digerleri (1975), 6z-biling yapisinin ¢ ayri yoninin oldugunu ifade
etmistir. Bunlardan birincisi genel 6z-bilingtir. Genel 6z-biling terimi, benligin herkes
tarafindan kolaylikla gorilebilen ve bagkalarinin gézinde izlenim olusturan yoénleri ifade
etmektedir. Ornek olarak bireyin davraniglari ve Uslubu sdylenebilir. ikincisi ise 6zel 6z-
bilingtir. Ozel 6z-biling terimi, benligin daha gizemli, gizli yénlerine odaklanan ve diger
insanlar tarafindan kolayca gorilemeyen ve fark edilemeyen yonlere egilim anlamina
gelir. Kisiye has olan inanclar, istekler, degerler ve duygular 6rnek olarak verilebilir
(Scheier ve Carver, 1985). Uglinci ve son olarak da sosyal anksiyete boyutudur.
Bireylerin sosyal ortamlarda diger insanlarin icinde yasadigi endise hali olarak
tanimlanmaktadir (Fenigstein vd., 1975). Oz-bilinci olusturan yapi asagida yer alan Sekil 9

Uzerinde gosterilmistir.

Oz-Biling

Ozel Oz-biling Genel Oz-biling

Sosyal Anksiyete

icsel Oz-farkindalik ( Gortnim Bilingliligi )

Sekil 9. Oz-bilincin yapisi

2. 1.7.1. Ozel Oz-Biling Yapisi

Ozel 6z-biling, benligin daha gizemli ve gizli kalmis dzelliklerini ve baska bireylerin

géremeyecegdi yonlerine isaret etmektedir. Ozel 6z-biling yapisi kendini diigiinme ve igsel



43

6z-farkindalik olmak Uzere iki pargadan olusmaktadir (Scheier, Buss ve Buss, 1978;
Scheier ve Carver, 1985). Ozel éz-bilince sahip bireyler, kendi i¢ diisiincelerine, planlarina
ve amaglarina yakindan baghdir (Buss ve Scheier, 1976). Bireyin daha 6nce yagadigi aci
bir deneyimini dislinmesi, matematik bilgisi hakkindaki siphesi ya da kahvalti i¢in ne
yedigine odaklanmasi 6zel 6z-biling yapisina odaklandigina érnek olarak goésterilebilir
(Lindler, 1996).

Kendini Diisiinme: Ozel 6z-bilincin alt boyutu olarak kendini diigtinme bireyin kendi
davraniglarini takip etmesi ve disinmesidir (Creed ve Funder, 1998). Kendini disinme
biling yapisi olarak olumsuz degerlendirimekte ve bireyin asiri dizeyde kendisini
distinmesi ile ortaya ¢ikan glvensizlik durumunu ifade etmektedir. Birey surekli olarak
kendisini inceler ve kendini anlamaya calisir fakat sonucunda olumsuz bir tablo ortaya
cikar (Anderson, Bohon ve Berrigan, 1996).

Icsel Oz-Farkindalik: Ozel dz-bilincin alt boyutu olarak i¢sel 6z-farkindalik bireyin
kendisine ait davranislarini ve duygularini tarafsiz bir sekilde degerlendirebilmesi ve
bunlarin farkinda olabilmesidir. Bu surecte birey, kendisini asiri disinmenin aksine pozitif
ve daha istenilir duruma sahip olmaya isaret etmektedir (Anderson vd., 1996). Ayrica
yuksek i¢csel 6z-farkindaliga sahip bireylerin sakin, guler yuzli ve g6z kontagi kurabilen

bireyler oldugu belirtiimistir (Creed ve Funder, 1998).

2. 1.7. 2. Genel Oz-Biling Yapisi

Genel 6z-biling yapisi bagkalarinca gérilebilen 6zelliklere ve bu 6zelliklerin nasil
goérindigine isaret etmektedir (Scheier vd., 1978; Scheier ve Carver, 1985). Genel 6z-
bilince sahip birey baskalari tarafindan nasil etkilendigini ve nasil gorindiguind inceler
(Buss ve Scheier, 1976). Bireyin dig goérisiniun nasil olduguna ve herkesin gorebilecegi
sekilde gerceklesen davraniglarina odaklanmasi genel 6z-bilince yogunlagildigina birer
ornek olarak gdsterilebilir (Lindler, 1996).

Stil Bilingliligi: Bireyin ¢evresindeki diger insanlara kargi nasil bir imaj sergilediginin
farkinda olmasini ifade etmektedir ve 6z-bilincin diger alt boyutlari ile iligkilidir. Bu iligki
sosyal anksiyete ile olumlu diger faktorler ile olumsuzdur (Nystedt ve Ljungberg, 2002).

Gérindm  Bilingliligi: Gorunim  bilingliligi  bireyin, dig goérinusune dair dikkat
seviyesidir. Bireyin fiziksel gorinimu ile kendisinin diger insanlara nasil gérindugune
vurgu yapmaktadir. Bu yapi bireyin kendisini tarafsiz bir sekilde degerlendirmesi ve elde

ettigi bilgileri pozitif yonde degerlendirilebilmesidir (Nystedt ve Ljungberg, 2002).
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2.1.7.3. Sosyal Anksiyete

Ozel ve genel 6z-bilincin degerlendiriimesine ek olarak éz-biling yapisinda sosyal
anksiyete alt boyutu da yer almaktadir. Sosyal anksiyete, genel olarak genel 6z-bilingten
kaynaklanmig gibi gorinmektedir (Scheier ve Carver, 1985). Bireyin cevresi ile
etkilesiminde kendisine yonelik degerlendirmeleri ile ilgili yasadigi asiri kaygi ve kusku
egilimini ifade etmektedir (Fenigstein vd., 1975). Bir grubun 6nlinde konusurken endiseli
hissediyorum gibi bir ciimle bireyin sosyal anksiyete yasadigina isaret etmektedir (Carver
ve Glass, 1976).

2.1. 8. 0z-Kontrol ve Oz-Yonetim

Oz-kontrol ve 06z-ydnetim becerilerinin dogasi Uzerinde yapilan calismalara
bakildiginda bu kavramin yaklasik 30 yillik bir gegmisi vardir. Oz-kontrol ve 6z-ydnetim
becerileri temel olarak &z-izleme, 6z-degerlendirme ve 6z-giclendirme yapilarindan
olusmaktadir. Bu UglU yapi sirekli olarak birbirini etkilemektedir (Mezo ve Short, 2012;
Mezo, Callanan, Radu ve English, in press). Oz-kontrol ve 6z-yonetim becerileri Kanfer ve
Bandura tarafindan gelistirilen ve birbirine bagli bir yapidan olusan bir modeldir. Bu model
tekrarlayan bir dongu seklinde devam etmekte ve daha dnce de belirtildigi gibi 6z-izleme,
6z-degerlendirme ve 6z-glglendirme olmak Uzere ¢ bilesenden olusmaktadir (Kanfer ve
Karoly, 1972; Mezo ve Short, 2012). Oz-izleme bireyin gevre tarafindan goriilebilen ya da
goérilemeyen davranislarinin bireyin kendisi tarafindan takip edilmesi surecidir. Bu surecte
birey davranisin olusumunu gdzleyerek bir karar verme slrecine girer (Nelson ve Hayes,
1981; Stark, Brookman ve Frazier, 1990). Birey 06z-izleme davranisi ile kendini
odullendirme, kendini cezalandirma, davranigi tekrarlama ya da kendini baska bir
davranisa yonlendirecek bir gug olusturur (Karoly, 1977, s. 204; Manz ve Sims, 1980).

Oz-kontrol ve 6z-ybnetim becerilerinin igleyisinde ilk olarak dz-izleme yer almaktadir.
Birey bir olaya karsi 6nce kendi durumunu (diger bir deyisle kendi eylem, duslnce ve
duygulari) ve yapilacak olan hedef davranigi degerlendirmektedir. Bu degerlendirme
slrecinde birey oncelikle kendisi ile hedef davraniginin ne kadarinin oértustagind ve
ulagilabilir oldugunu degerlendirir. Davraniglarini  degerlendirdikten sonra hangi
davraniglarinda hangi tutarsizliklarin oldugu belirlenir. Davranis sonucunda elde edilen
kazanimlar tecribeler ile davranigin surekliligi hakkinda bilgi verir. Ayni zamanda
davranisin ne derecede 6dul ve ceza igerdigine karar verilir ve davranigin yeniden izlenip
izlenmeyecegi asamaya gecilir (Mezo, 2009). Bireyler davranisa yonelik bir hedef
belirlediklerinde 6z-kontrol ve 6z-ybnetim becerilerinin sirasiyla gerceklesmesi gerekir.

Oncellikle ilgili davranisin 6z-izleme boyutuyla davranisin gergeklestirimesi (izerine
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odaklanihir (Bugiin bu davranisi gergeklestirdim mi?). ikinci olarak birey bu davranisin
gerceklesmesi ya da gerceklesmemesi ile ilgili bir 6z-degerlendirme slrecine gegis yapar.
Burada birey ilgili davranigin olumlu ya da olumsuz olduguna dair degerlendirme
gergeklestirir (Bu davranigin sonugclari nelerdir?). Son olarak ise birey 6z-gu¢lendirme ile
elde edilen sonucun hedefle ilgili baglantisina bakar (Bu davranis ile iyi bir is ¢gikardim ya
da ¢cikarmadim). Yani elde ettigi davranigla ilgili sonraki sire¢te devam edip etmeyecegine
dair bir sonuca ulasir (Mezo vd., in press).

Oz-kontrol becerilerinin tanimlanmasinda 3 temel yapi ele alinmaktadir. Bu temel
yapilarin olmasi 6z-kontrol davranislarinin gerceklesebilecegini gostermektedir. Bunlarin
birincisi birey daha dnceden dizgln c¢alisan bir davranisini durdurur ya da davranis
degisikligi birey icin daha istenen bir duruma dénlsir. ikincisi, birey hedef davranisini
onceden goreceli olarak gerceklesmesi daha dusuk olasilikh davranigi basariyla degistirir.
Uclinciisi ise bu degisiklik dogrudan cevre kontrolii olmaksizin meydana gelmektedir

(Francis, Mezo ve Fung, 2012). Oz-kontrol ve 6z-ydnetim becerilerini olusturan yapi Sekil

Oz-degerlendirme

10’da sunulmustur.

Oz-giiglendirme

Sekil 10. Oz-kontrol ve 6z-yénetim yapisi

Temel olarak 6z-kontrol ve 6z-yénetim becerileri bireyin kendi davraniglarini kontrol
edebilmesini ve ydnetebilmesini saglayan bir beceriye vurgu yapmaktadir (Manz, 1986).
Oz-yénetim, herhangi bir dis destek olmaksizin bireyin kendi davranisini sirdiirebilme
yetenegdi olarak kavramsallastiriimistir (Kanfer, 1970). Oz-kontrol becerisi bireyin otomatik
olarak gerceklestirdigi eylemlerden daha az guduleyici ve daha az keyifli davraniglardan
birini surdirme ya da davranisi durdurma becerisi olarak tanimlanmaktadir. Bireyler
hedefler belirlerler ve onlara ulagsmak isterler. Bu slre¢ davranisa karar vererek,
guduleyici bir sekilde davraniglarini organize ederek gercgeklestiriimelidir (Kanfer, 1986, s.
30). Utangag bir kadinin yeni insanlara tanigmak istedigini digtnelim. Kadin bagska
insanlarla tanigmanin ve sosyal bir etkilesime girmenin ona zarar vermeyecegini dusundar.

Kadin yeni insanlarla tanisma agsamasinda yasadigi durumlari degerlendirir ve davranisin
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6dul olacagini distinmesini saglar. Bu durum kadinin davranigi Gzerinde yeniden bir
izleme sirecine girmesine ve sosyal etkilesimini artirmasini saglayabilir (Mezo, 2009).
Bununla birlikte 6z-kontrol ve 6z-yOnetim becerileri bireylerin istenmeyen bir davranigi
gerceklestirirken ya da bir durumda ortaya ¢ikan olumsuz duygu ve dislncelerle bas
etme mekanizmasi saglayabilir. Sinav esnasinda kaygilanan bir 6grenciye davranigsal
anlamda derin nefes almasi ve rahatlamaya c¢alismasi 06z-kontrol ve 06z-yonetim
becerilerine isaret etmektedir (Rosenbaum, 1980).

Oz-izleme, 6z-degerlendirme ve 6z-glclendirme mekanizmalarini kullanan bireyin
herhangi profesyonel bir yardim almadan kendi basina antrenmanlarda istedigi hedefe
ulasabilmesi bu becerilerin 6nemine 6rnek olarak goésterilebilir (Mezo ve Heiby, 2004).
Bandura (1991), 6z-kontrol ve 6z-y6netim becerilerini yani 6z-izleme, 6z-degerlendirme ve
0z-guclendirme yapisina Oz-yeterligi de eklemesiyle teorik yapilyl guclendirmis ve 06z-
yonetim kavrami davranissal mudahale programlari ve ¢alismalari icin popduler bir terim
haline gelmistir (Lorig ve Holman, 2003). Bu baglamda bakildiginda 6z-y6netim
becerilerinin okulda istendik davranislari gelistirmede, istenmeyen davraniglari azaltmada,
ogrencilerin 6grenilen bilgileri genellestirimesinde ve o6grencilerin akademik basarinin
artinilmasinda kullanilan stratejilerden birisi olmasi agisindan énem kazanmistir (Todd,
Horner ve Sugai, 1999). Francis ve digerleri (2012) &z-kontrol becerilerinin kaygi ve
depresyonun tedavisinin temel unsuru olabilecegini ve bireylere ¢gevreden ya da aileden
bir destegin olsa da olmasa da tek bagina yeterli olabilecegini ortaya koymustur.

Oz-kontrol becerileri zaman zaman saglikli olarak ydiritiimesi birey igin zor
olabilmektedir. Sosyal ¢evreden gelen pek cok celigkili mesaj bireyin davraniglarini
etkilemektedir. Sosyal ¢cevreden gelen mesajlar kisa vadede bireye cazip davraniglari
olusturabilir fakat uzun vadede bireyin iyi-olusu, psikolojik durumu igin tehdit edici bir
noktaya gelebilir. Bu anlamda bireyin 6z-kontrol becerilerinin islevsel olmasi bireyin
istenmeyen davraniglari gerceklestirerek istenmeyen sonuglardan korumasina yardimci
olmaktadir (Kanfer, 1986, s. 30). Ozellikle bireyin stresli durum ve olaylarla bas edebilmesi
icin 6z-dlizenleme becerilerine ihtiyaci vardir. Stresle bas edebilmek igin bireyin kendisinin
kontrolinu yani 0z-kontrolinl saglamasi gerekmektedir. Bu durum Ozellikle saglikl
davraniglar sergilemede onemli olmakla birlikte 6grenilmis gugluluk kavrami ile yakindan
iligkilidir. Birey Oz-kontroli saglamak igin yeterli duzeyde kendine 6zgl davranigsal
becerilere sahipse stresli durumlar birey igin asilabilir bir noktada yer alir. Oz-kontrol ve
6z-yonetim becerileri yiksek olan bireylerin stresli durumlarda daha etkin bir sekilde basa
cikabildiklerini ve 6z-kontrol gerektiren diger davranislarla ilgili saghkh bir tutum sergileme

kapasitesinin yliksek olacagi belirtiimektedir (Rosenbaum, 1989).
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Oz-kontrol ve 6z-ydnetim yapisinin bireysel psikolojik danisma hizmetlerinde ya da
terapi surecinde 6nemli oldugu disunulmektedir ve bu c¢ercevede pek ¢ok arastirmaya
konu olmustur (Goldberg ve Weisenberg, 1992; Hallahan, Lloyd, Kosiewicz, Kauffman ve
Graves, 1979; Rehm ve Marston, 1968; Rosenbaum ve Drabman, 1979). Bireylerin
psikolojik danisma sirecinde dikkatinin kendisine ydnlendirme amaci bulunmaktadir. Bu
amagla danigsmanlar bireylerin kendi davraniglarini izleme, kendileri hakkinda bilgi
toplama, kendilerini degerlendirme ve gerekliyse kendi davraniglarini degistirmesine
yardimci olmaktadir. Tedavilerde bireyin kendisini kontrol etmesinde dnemlidir. Oz-izleme
sayesinde bireyler kendilerine dair farkindaliklari artmakta, gizli kalmis davranig oruntileri
hakkinda bilgiye ulasmakta ve i¢ gori kazanmaktadir. Ayrica kendisinin gugli ve zayif
ozelliklerini akilci bir sekilde ele alabilmektedir (Nelson, 1977, s. 265; Stark vd., 1990).

2. 2. Literatiir Taramasinin Sonucu

Kariyer arastirma Oz-yeterligi bireylerin kariyer seciminde etkili olan, meslekler ve
isler hakkinda bilgi toplama, cesitli is gbérismelerini basariyla gerceklestirebilme, kurum ve
sirketlerin farkh is sahalarinda staj imkanlarini degerlendirebilme, mesleklerinde
kendilerini gelismeye katki saglayabilecek kurs, egitim ve sertifika programlarina katiima,
is gorusmelerinde etkili iletisim kurabilme, kendisinin yetenek, ilgi ve mesleki degerlerini
taniyabilme ve bunlara gdore kariyer planlarini olusturabilme konularini kapsayan temel bir
kavram olarak degerlendirilebilir. Bu dogrultuda bireylerin kariyer arastirma 06z-
yeterliklerinin bireyin egitim hayati boyunca ve is yasami boyunca 6nemli oldugu
sonucuna ulagilabilir. Degigsen dunyanin sartlarina uyum saglayabilmek, lisans egitimi
sonrasinda bir ise basvuru yapmak ve ise yerlesme sireci birey i¢cin énemlidir. Nitekim
bireyin elde ettigi egitimin bir sonucu olarak edindigi bilgi ve birikime gore kazanimlarini is
yasaminda ortaya koymak, diger insanlara yardimci olmak ve sonunda da maddi ve
manevi kazan¢ saglamak, yasamini bagimsiz olarak surdurebilmek igin onemli
gorulmektedir. Bu agidan bakildiginda 6zellikle birey icin lisans egitim sureci is yasamina
katilmadan oOnceki meslege ve igse hazirlik icin en 6nemli basamak olarak gorulebilir.
Bireyin yuksek dlzeyde kariyer arastirma 6z-yeterligine sahip olmasi onun kariyerine ve
mesleklere iligkin bilgi toplayabilmesini saglar. Bununla birlikte kendini ve meslekleri
tanima ile mesleki degerlerine uygun bir kariyer plani gelistirebilir. Bu sureg bireyin kendisi
icin basarili bir is yasantisina girmesine katkida bulunabilir. Bu baglamda
degerlendirildiginde kariyer psikolojik danismanhgi alaninda bireyin mesleki ve is
yasantisina donik olarak benlik (6z-askinlk, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-yOnetim, 6z-
farkindalik, &z-yeterlik, 06z-duyarlik, 6z-given) kavraminin Kkariyer arastirma 06z-

yeterliklerine katkisinin arastirmalarla belirlenmedigi gértlmektedir. Kariyer arastirma 6z-
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yeterliklerinin benlik ile iligkisinin ortaya konmamasi kariyer gelisiminde bireylerin benlik
yapilarinin nasil etkiledigini ortaya koyamamaktadir. Bu dogrultuda bireyin kariyer
gelisiminin bireyin i¢sel olarak glgclendiriimemesi bireyin zorluklara kargi motivasyonunun
disebilmesine ve mesleki gelisim saglanamadigi icin ruhsal sorunlar yasamasina yol
acabilecegi tahmin edilmektedir. Kendine glvenen, kendine dair olumlu bir bakis agisina
sahip, kendi distncelerinin farkinda olan, kendini, yasami ve dogayl anlamlandirmaya
¢alisan, kendini kontrol edebilen ve etkili bir sekilde yonetebilen bireylerin egitim yasamlari
boyunca ve egditim sonucunda elde edecekleri kariyerlerinde ve is yasamlarinda basaril
olacaklari dusunulmektedir. Bireylerin ylUksek duzeyde bir benlik algisi bireylerin
kariyerlerinde, meslek yasantillarinda ya da meslege hazirlik yani egitim surecinde
arastirimasiyla ve yapilacak deneysel mudahaleler, psikoegitim gruplari, galistaylar ile
kariyer gelisimine katki saglanabilir. Bireylerin benlik yapilarinin kariyer arastirma 6z-
yeterligi ile iligkisinin ortaya konmasi bu arastirmanin temelini olusturmaktadir. Sonug
olarak Universite 6grencilerinin benlik yapilarinin (6z-askinlik, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-
yonetim becerileri) kariyer arastirma 6z-yeterliklerini yordayip yordamadigi incelenmeye

caligilacaktir.



3. YONTEM

Bu boélimde arastirma modeli, arastirma grubu, veri toplama araglari, veri toplama

sureci, verilerin analizlere hazirlanmasi ve veri analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.

3. 1. Arastirma Modeli

Bu arastirma tarama modeline uygun olarak tasarlanmistir. Sosyal bilimlerde tarama
arastirmalari en eski ve en yaygin olarak kullanilan arastirma yoéntemlerinden birisidir
(Hackett, 1981). Tarama arastirmalarinin amaci var olan olguyu veya durumu oldugu gibi
tanimlamak, betimlemek ya da kesfetmektir (Babbie, 2012, s. 90). Bu arastirmada tarama
modelinin tercih edilmesinin sebebi kariyer aragtirma 6z-yeterligi kavraminin benlige iliskin
degigkenlerce (6z-askinlik, 0z-biling, 6z-kontrol ve 6z-yOnetim) betimlenmesini ve
kesfedilmesini saglamaktir. Bu kapsamda test edilecek ¢oklu dogrusal regresyon modeli

Sekil 11°de verilmigtir.

Kariyer Arastirma
Oz-yeterligi

Oz-kontrol ve 6z-
yonetim

Sekil 11. Test edilecek ¢oklu dogrusal regresyon modeli

3. 2. Arastirma Grubu

Aragtirma grubu 2016-2017 akademik yilinda Karadeniz Teknik Universitesi ile
Recep Tayyip Erdogan Universitesi iktisadi ve idari bilimler fakiltesinde 6grenim gérmekte
olan 1355 katilimcidan olusmaktadir. Arastirma grubunun iktisadi ve idari bilimler
faklltesinden secilmesinin sebebi bu fakilteden mezun olan bireylerin almis olduklari
egitim dogrultusunda kariyerlerine yén verebilecek farkh is olanaklarinin bulunmasidir.
Aragtirma grubu olugturulurken zaman ve maliyet acisindan kolaylik sagladigi igin uygun

ornekleme ydntemi tercih edilmistir (Neuman, 2014, s. 248).
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Arastirma grubu 492 (%35.5) erkek ve 786 (%61.5) kiz 6grenciden olugsmaktadir.
Grubun yas ortalamasi 20.53 (Ss = 1.89)dur. Katihmcilarin 558’i (%43.7) Karadeniz
Teknik Universitesinde, 720’si (%56.3) Recep Tayyip Erdogan Universitesinde 6grenim
gOrmektedir. Katilimcilarin 426’s1 (%33.3) 1. sinif, 197°si (%15.4) 2.sinif, 332’si (%26)
3.sinif, 323’0 (%25.3) 4. sinifta 6grenim gordigunu belirtmigtir. Katihmcilarin 6grenim
gérdikleri bélimlere gére incelendiginde 445'i (%34.8) iktisat boliimiinde, 477’si (%37.3)
isletme béliminde, 99'u (%7.7) Kamu Yénetimi bdliminde, 95i (%7.4) Maliye
balimiinde, 67’si (%5.2) Sosyal Hizmet bolimiinde, 95'i (%7.4) ise Uluslararasi iligkiler
boliminde 6grenim gormektedir. Arastirma grubunu olusturan 6grencilerin tanimlayici

bulgulara gére dagihmi Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Arastirma Grubuna iligkin Bazi Tanimlayici Bulgular

Degisken Faktor N %
Cinsiyet Erkek 492 38.5
Kiz 786 61.5
Universite RTY =5° 43.7
RTEU 720 56.3
1.sinif 426 33.3
A 2.sinif 197 15.4
Sinif QEgeN 3.sinif 332 26.0
4 .sinif 323 25.3
iktisat 445 34.8
isletme 477 37.3

B&lim Kamu Yonetimi 99 7.7
Maliye 95 7.4

Sosyal Hizmet 67 5.2

Uluslararasi ligkiler 95 7.4

Toplam 1278 100

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari

Bu kisimda arastirmada kullanilan Kariyer Arastirma Oz-yeterligi Olgegi, Oz-askinlk
Olgegi, Oz-biling Olgegi, Oz-kontrol ve Oz-yénetim Olgegi ile arastirmaci tarafindan

gelistirilen kigisel bilgi formuna iligskin bilgiler sunulmustur.

3. 3. 1. 1. Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi Olcegi

Solberg ve digerleri (1994) tarafindan Universite 6grencilerinin kariyerleriyle ilgili

arastirma yapma sirecinde 6z-yeterliliklerini belirlemeye yonelik olarak gelistirilmistir.
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Olgek 35 maddeden olusmaktadir ve 10lu Likert tipindedir. Olgegin cevaplanmasi “O-¢cok
azdan 9-¢ok fazlaya” seklinde yapilmaktadir. Olgegin 6zgiin formunun Cronbach Alpha i¢
tutarlilik glvenirlik katsayisi .97 oldugu belirlenmistir (Solberg ve digerleri, 1994). Olgegin
Turkge formu Sari (2014) tarafindan uyarlanmigtir. Olgekten érnek maddeler “benzer
kariyer ilgilerine sahip yeni insanlarla tanigabilme” ve “gbriisme sirasinda bir igi
degerlendirebilme” seklindedir. Olgegin Tirkge formunun dogrulayici faktér analizi
sonucunda modele iliskin uyum degerleri CFl = .92, GFI = .90, AGFI = .90, IFI = .93, RMR
= .05 ve RMSEA = .19 seklinde bulunmustur. Olgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
guvenirlik katsayisi .96 oldugu tespit edilmistir (Sari, 2014; Sari, Yazici ve Sahin, 2017).
Bu arastirmada da olgcegin Cronbach Alpha i¢ tutarhlik glvenirlik katsayisi .96 olarak
bulunmustur. Olgekten alinan yiiksek puanlar kariyer arastirma o6z-yeterligin yiksek

olduguna isaret etmektedir.

3. 3. 1. 2. Oz-Askinlik Olgegi

Reed (1991a) tarafindan geligtirilen dlgek 6z-askinhgi olgmeyi amacglamaktadir.
Olgek 15 maddeden olusmaktadir ve dértli Likert tipindedir. Olgegin cevaplanmasi “1-hig,
4-cok” seklinde yapiimaktadir. Olgek kisiler arasi ve i¢ ruh hali olmak Uzere iki alt boyuttan
olugmaktadir. Olgegin Turkge formu Sarigam (2015) tarafindan uyarlanmistir. Olgekten
ornek maddeler “bir sekilde diger insanlara yardim ediyorum” ve “zevk aldigim hobilerim
ve ilgilerim var” seklindedir. Olgegin Turkge formunun dogrulayici faktér analizi sonucunda
modele iliskin uyum degerleri x* = 301.39, sd = 86, RMSEA = .062, CFI = .97, RFI = .95,
GFl = .94, NFI = .96, SRMR = .042 seklinde bulunmustur. Uyum degerlerinde dlgegin
toplam puan Uzerinden daha iyi degerlere sahip oldugu goérilmustir. Olgegdin butind igin
Cronbach Alpha i¢ tutarlihk glvenirlik katsayisi .87 oldugu tespit edilmistir (Sarigam,
2015). Bu arastirmada da 0lgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik givenirlik katsayisi .72
olarak bulunmustur. Olgekten alinan yiiksek puanlar 6z-agkinhgin yiiksek olduguna isaret

etmektedir.

3. 3. 1. 3. Oz-Biling Olgegi

Mittal ve Balasubramanian (1987) tarafindan geligtirilen &lgek 6z-bilinci dlgmeyi
amagclamaktadir. Olgek 19 maddeden olugmaktadir ve besli Likert tipindedir. Olgegin
cevaplanmasi “O-tamamen aykiri, 4-tamamen uygun” seklinde yapiimaktadir. Olgek
kendini disinme, igsel o6z-farkindalik, stil bilingliligi, gérinim bilingliligi ve sosyal
anksiyete olmak Uizere bes alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin Tirkce formu Akin, Abaci

ve Oveg (2007) tarafindan uyarlanmistir. Olgekten dérnek maddeler “her zaman kendimi
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anlamaya calisirim” ve “genellikle kendimin farkindayimdir’ seklindedir. Olgegin Tiirkge
formunun dogrulayici faktér analizi sonucunda modele iliskin uyum degerleri x* = 330.91,
sd = 140, RMSEA = .047, CFl = .97, RFI = .95, GFI = .95, NFI = .95, AGFI = .93 seklinde
bulunmustur. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik guvenirlik katsayisi Olgegin butind igin .79,
kendini disiinme alt boyutu igin .84, igsel 6z-farkindalik igin .87, stil bilingliligi icin .89,
gorandm bilingliligi icin .91 ve sosyal anksiyete alt boyutu i¢in .87 olarak bulunmustur
(Akin vd., 2007). Bu arastirmada da ol¢egin butinud igin Cronbach Alpha i¢ tutarlilk
guvenirlik katsayisi .73, kendini diisinme alt boyutu icin .74, i¢sel 6z-farkindalik icin .77,
stil bilingliligi igin .70, goéranuim bilingliligi icin .70 ve sosyal anksiyete alt boyutu icin .76
olarak bulunmustur. Olgekten alinan yiiksek puanlar 6z-bilincin yiiksek olduguna isaret

etmektedir.

3. 3. 1. 4. Oz-Kontrol ve Oz-Yénetim Olgegi

Mezo (2009) tarafindan gelistirilen dlgek 6z-kontrol ve 06z-yénetim becerilerini
amagclamaktadir. Olgek 16 maddeden olugmaktadir ve altih Likert tipindedir. Olgegin
cevaplanmasi “O-benim igin hi¢ dogru degil, 5-benim igcin tamamen dogru” seklinde
yapiimaktadir. Olgek 6z-izleme, dz-dederlendirme ve dz-giclendirme olmak Uzere (g alt
boyuttan olugmaktadir. Olgegin Turkge formu Akin, Demirci ve Cardak (2012) tarafindan
uyarlanmistir. Olgekten érnek maddeler “plan yapmanin bir faydasi olmadigini égrendim”
ve “bazi ilerlemeler kaydettigimde kendimi &diillendiririm” seklindedir. Olgegin Tirkge
formunun dogrulayici faktér analizi sonucunda modele iliskin uyum degerleri NFI = .94,
CFl = .97, GFI = .95, IFI = .97, RMR = .46 ve RMSEA = .46 seklinde bulunmustur.
Cronbach Alpha i¢ tutarliik glvenirlik katsayisi 6lgegin batind icin .80, &6z-izleme alt
boyutu igin .78, 0z-degerlendirme alt boyutu i¢in .78, 6z-guglendirme alt boyutu igin .72
oldugu bulunmustur (Akin vd., 2012). Bu arastirmada da o6l¢egin butuna icin Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik glvenirlik katsayisi .79 olarak bulunmustur. Olgekten alinan ylksek

puanlar 6z-kontrol ve 6z-yonetim becerilerinin yuksek olduguna igsaret etmektedir.

3. 3. 1. 5. Kisisel Bilgi Formu

Arastirma grubundaki bireylerin yas, cinsiyet, 6grenim goérdikleri Universite, sinif
dizeyi, bolim, kariyer plani yapip yapmadigi, universite tercihindeki yardim alip almadigi
ve kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilip katilmama durumlarina iligkin bilgilerini

elde etmek amaciyla uzman goérisu alinarak hazirlanmistir.
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3. 3. 2. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verilerini toplama sirecinde ilk olarak arastirmada kullanilacak élgme
araclarinin izinleri alinmigtir. Daha sonra arastirmaci kigisel bilgi formu ve dlgme araclarini
birlestirmis ve arastirmada kullanilacak o6lcege son halini vermistir. Bundan sonra
uygulama yapilacak Universitelerde arastirma izinleri alinmistir. Son olarak arastirmanin
uygulama asamasinda dersleri ylriten 6gretim Uyelerinden mail yoluyla izin alinarak
planlanan gin ve saatte uygulamalar katilimcilara gerekli aciklamalar yapilarak
gerceklestiriimisti. Bu kapsamda uygulamalar sinif ortaminda gerceklestiriimistir.
Arastirmaya sadece gonulli bireyler katilmis ve uygulamalar ortalama 20 dakika
(minimum cevaplama siresi = 15 dakika, maksimum cevaplama slresi 30 dakika)
surmistir. Olgek formlarini yanitlayan 250 katilime yiritilen bu calismanin sonuglarini

o6grenmek amaciyla iletisim adreslerini formun sonuna eklemiglerdir (Oran = %18.8).

3. 4. Verilerin Analizlere Hazirlanmasi

Aragtirmanin verileri istatistiksel analizler 6ncesi birtakim kontrollerden gegcmektedir.
Bu anlamda verilerin hatasiz bir sekilde analiz edilmesi hedeflenmektedir. SPSS’te
analizler dncesi dikkat edilmesi ve takip edilmesi gereken bazi hususlar bulunmaktadir
(Tabachnick ve Fidell, 2012, s. 60).

3. 4. 1. Veri Dosyasinin Hatasiz Olmasi

Arastirmanin veri setinde ilk olarak degiskenlerin frekanslari incelenmistir. En blyuk
ve en kugik degerler incelenmigtir. Veri dosyasinda yer alan ve ID numarasi verilmis olan
Olcek formlarindan veri dosyasina gecerken yanlis atanmis gdzlem degerleri kontrol
edilerek dizeltilmistir. Ayrica bazi katihmcilarin dlgek formunu hatali doldurdugu tespit

edilmis ve 22 tane Olgek formu veri setinden ¢ikariimistir.

3. 4. 2. Kayip Verinin incelenmesi

Kayip verilerde hem katilimcilarin yanitlamadigi élgek maddelerinin hem de her bir
maddede verilmemis olan yanitlarin incelenmesi gerekmektedir. Her bir maddede yer alan
kayip verilerin belirli bir érintiye sahip olup olmadigi incelenmis ve belirli bir érintlye
sahip olmadigina karar verilmistir. Kayip verilerin ele alinmasinda énceki bilgiler, ortalama
deger atama, regresyon kullanimi, beklenti-en Ust diizeye ¢ikarma ve birden fazla deger
atama gibi birkag farkli yéntem bulunmaktadir (Enders, 2010, s. 39; Graham, 2009). Kayip

verilerin blylk bir veri seti iginde seckisiz bicimde %5’'ten az olmasi veri igin problem
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olusturmaz c¢unku kayip degerlerin yonetilebilmesi icin kullanilan yontemlerde hemen
hemen ayni sonuglari vermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2012, s. 63). Bu ylzden

arastirmada kayip verilere maddelerin ortalama degerleri atanmigtir.

3. 4. 3. Ug Degerlerin incelenmesi

Arastirmanin veri setinde yer alan u¢ degerlerin veri setinden cikariimasidir. Tek
degiskenli ug¢ degerler ile ¢cok dediskenli u¢ degerler verilerin analizini bozan degerlerdir.
Tip | ve Tip Il hatalarina yol agabilirler. Tek degiskenli u¢ degerler, standart Z puanlarinda
3.29'dan (p < .001) buyuktir (Tabachnick ve Fidell, 2012, s. 73). Bu kapsamda standart Z
puanlari incelenmis ve 29 tane uc¢ deger veri setinden cikariimistir. Ardindan c¢ok
degiskenli u¢ degerler Mahalanobis yontemi ile tespit edilmistir. Bu baglamda 26 adet ug

deger veri setinden cikariimistir. Bu kapsamda analizler 1278 veri ile gerceklestiriimistir.

3. 4. 4. Normallik Varsayiminin incelenmesi

Aragtirmalarda temel varsayimlardan birisi normallik varsayimidir. Buyukozturk,
Cokluk ve Kokli (2015, s. 63) carpiklik ve basiklik katsayisi +1 ile -1 arasinda yer aliyorsa
puanlarin normal dagilimdan asiri bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilecegini
ifade etmigtir. Dolayisiyla verilerin normal dagihma uygunlugu carpikhk ve basiklik
degerleri ile kontrol edilmis ve normal dagillima uygun oldugu tespit edilmigtir.

Degiskenlere iligkin betimsel istatistikler Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Degiskenlere iliskin Betimsel istatistikler

Degisken Ranj Ortalama Ss Carpiklik  Basiklik
KAQY 0.98-9.00 5.88 144 -48 .06
Oz-agkinlk 2.20-4.00 3.28 34 =27 -.24
Oz-kontrol ve Oz-yonetim  1.56-5.00 3.70 62 -42 -.17
Kendini Dislinme 1.00-4.00 2091 .60 -.33 -.12
icsel Oz-farkindalik 1.25-4.00 3.06 56  -.28 -.43
Stil Bilingliligi 0.00-4.00 2.16 95 -13 -.70
Gortundm Bilingliligi 1.00-4.00 3.16 .67  -.68 .03
Sosyal Anksiyete 0.00-4.00 2.45 1.05 -.36 -.68

3. 5. Regresyon Analizinin Varsayimlarinin Sinanmasi

Aragtirmada regresyon analizinin yapilabilmesi igin birtakim varsayimlarin kontrol
edilmesi gerekmektedir (Can, 2013, s. 275). Bunlarin birincisi verilerin normal dagilimi

saglama sartidir. Normallik sarti verilerin analizlere hazirlanma sirecinde kontrol edilmis
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ve verilerin normal dagilima uygun oldugu anlasiimistir. ikincisi degiskenlerin birbirinden
badimsiz olmasidir. Degiskenler arasindaki iligkinin .90 ve Uuzeri oldugu zaman
degiskenlerin birbirinden bagimsiz olmadigi sonucuna ulasilabilir (Tabachnick ve Fidell,
2012, s. 90). Bu baglamda bu arastirmada degiskenler arasindaki iligkilerin olmasi
gereken degerler (-.27 ile .61) arasinda yer aldigi tespit edilmistir. Uglinciisii “Tolerance”
degerinin .2’den blyuk ve “Varyans Artis Degerinin (VIF)” kurulan modelde 10’dan kiguk
olmasidir (Field, 2013, s. 390). Modeldeki degerler incelendiginde Tolerance degerlerinin

(.67 - .93) ve VIF degerlerinin (1.07 - 1.49) analizler igin uygun oldugu tespit edilmistir.

3. 6. Verilerin Analizi

Arastirmanin verileri arastirmaci tarafindan SPSS paket programinda toplanmis ve
SPSS paket programi araciligiyla analiz edilmistir. Arastirmada ilk olarak veriler birtakim
kontrollerden gecmis, varsayimlar test edilmis ve analize hazir hale getirilmistir.
Arastirmada t-testi, ANOVA, Pearson momentler carpimi korelasyon teknigi ve coklu
regresyon analizi kullaniimistir. Ayrica t-testi sonucunda elde edilen anlamli farkliliklar igin
etki baylkligld Cohen’s d degerleri hesaplanmistir. Hesaplanan Cohen’s d degerlerinin
Olcith .20 kaglk, .50 orta ve .80 buylk etki buydkligu olarak degerlendirilmistir (Cohen,
1988).



4. BULGULAR

Bu bdlimde arastirma sorularina iligkin elde edilen bulgular verilmistir.

4.1. Kariyer Aragtirma Oz-Yeterligi ile Oz-Askinlik, Oz-Biling, Oz-Kontrol
ve Oz-Yonetim Degiskenlerine lligkin Bulgular

Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliskiler Pearson momentler ¢arpimi korelasyon

katsayisi teknigi ile incelenmistir. Analiz sonugclari Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Arastirmanin Degiskenleri Arasindaki iliskiler

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8
(1) KAOY -

(2) Oz-askinlk 45% -

(3) OKOY 43 50 -

(4) Kendini Dastinme A2 23 19* -

(5) igsel Oz-farkindalik 31 47 43 41 -

(6) Stil Bilincliligi “21% -16* -24* 30% -12* -

(7) Géranum Bilingliligi 21% 25 28 21* 32 02 -

(8) Sosyal Anksiyete 27 -21* -22* 24 -08 61* .00 -

p < .01*; Oz-bilincin alt boyutlari: Kendini Disiinme, igsel Oz-farkindalik, Stil Bilingliligi,
Gorunum Bilingliligi, Sosyal Anksiyete

Tablo 7 incelendiginde Universite dgrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi ile 6z-
askinlik (r = .45, p < .01), 6z-kontrol ve 6z-yénetim (r = .43, p < .01), kendini disinme (r =
12, p < .01), i¢gsel 6z-farkindalk (r = .31, p <.01) ve gérunum bilingliligi (r = .21, p <.01) ile
pozitif yénde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Universite dgrencilerinin kariyer
arastirma 6z-yeterligi ile stil bilingliligi (r = -.21, p < .01) ve sosyal anksiyete (r = -.27, p <

.01) arasinda ise negatif ydonde anlamli bir iliski oldugu bulunmusgtur.

4. 2. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin, Oz-Askinlik, Oz-Biling, Oz-

kontrol ve Oz-Yonetim Degiskenleri Tarafindan Yordanmasina lligkin

Bulgular

Aragtirmanin  bagimsiz degiskenlerinin bagimh degigkenini yordayici rolindn
incelenmesi igin yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizinden degisken eleme (backward)
yontemi kullanilarak model test edilmigtir. Bu yontem bagimsiz degigkenler icinde bagimli
degiskene anlamhi bir katki saglamayanlarin model disina c¢ikarilmasi amaciyla

gerceklestiriimistir. Model 1’de analize dahil edilen tim degiskenler gorilmektedir. Anlamli
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katkisi olmayan Stil Bilingliligi Model 2'de yer almamistir. Devaminda Model 3’te anlamli
katki saglamayan son degisken olan Kendini Dusinme degiskeni ise analizden

cikariimistir ve model son halini almistir. Analize iligkin bulgular Tablo 8’de verilmigtir.

Tablo 8. Kariyer Arastirma Oz-Yeterligini Yordayan Degiskenlere iligkin Bulgular

Standa 2 2
Model Yordayici B it Hata B t F R AR
(sabit) 117 .375 311
Oz-askinlik 1.068 .120 .257 8.881*

Oz-kontrol ve Oz-
yonetim

1 Kendini Dislinme .065 .068 .027 .955 73.697 289 .285
icsel Oz-farkindallk ~ .128 076  .050 1.681

496 .067 216 7.409*

Stil Bilingliligi -.036 .048 -.024 -.759
Gorinum Bilingliligi 143 .055 .067 2.606*
Sosyal Anksiyete -.217 .041  -.159 -5.240*
(sabit) 077 371 .207
Oz-askinlik 1.068 .120 257 8.881*

Oz-kontrol ve Oz- 503 066 219 7.586*

yonetim

2 “KendiniDusinme  .051 065 .021 774 92913 289 .285
icsel Oz-farkindalik ~ .137 075 .054 1.815
Gortundm Bilingliligi - .141 .055 .066 2.569*
Sosyal Anksiyete -.234 035 -171 -6.720*
(sabit) 101 .370 272
Oz-askinlik 1.076 .120 .260 8.998*
Oz-kontrol ve Oz- .

3 ybnetiﬂm 505 066 220 7.618 103.008 .288 .285
Icsel Oz-farkindalik ~ .155 .071 .061 2.180*
Gortundm Bilingliligi - .144 .055 .067 2.632*
Sosyal Anksiyete -.225 .034 -165 -6.720*

p<.01

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligini aciklayacagd: dusinilen
benlik ile iligkili degiskenlerin (6z-askinlk, 6z-biling, 6z-kontrol ve 6z-ydnetim) kariyer
arastirma Oz-yeterligini ne duzeyde yordadigini elde etmek icin regresyon analizine
basvurulmustur. Kariyer arastirma 0z-yeterligi ile 6z-askinlk, 6z-kontrol ve 6z-yonetim,
icsel 6z-farkindalik, gérintm bilingliligi ve sosyal anksiyete ile arasinda anlamli bir iligki (R
= .537, R? = 288) vardir (Fs, 1272) = 103.008, p < .01). Modelde yer alan bes degigkenin
kariyer arastirma 6z-yeterligindeki degisimin %29’unu agiklamaktadir. Modelde yer alan

degiskenlerin kariyer arastirma 6z-yeterligi Uzerindeki énemi sirasiyla 6z-askinlk (B =
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.260), 6z-kontrol ve 6z-ybnetim (B = .220), sosyal anksiyete (B = -.165), géranim bilingliligi
(B =.067) ve i¢csel 6z-farkindalik (B = .061) seklindedir.

4. 3. Gesitli Degiskenlere iliskin Analizler

Universite  6grencilerinin  kariyer aragtirma  6z-yeterligi  puanlarinin  gesitli

degiskenlerle iligkisi belirlenmistir. Bu amacla elde edilen bulgular asagida verilmigtir.
4. 3. 1. Universite Ogrencilerinin Kariyer Arastirma Oz-yeterligi
Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Universite ogrencilerinin  kariyer aragtirma &z-yeterligi puanlarinin  cinsiyet
degiskenine gdére anlamh bir farklihk goésterip gdstermedigi t-testi ile incelenmis ve

sonuglar Tablo 9'da goésterilmistir.

Tablo 9. Cinsiyet Degiskenine Dayali Farkliliklara iliskin t-Testi Sonuclar

Cinsiyet N  Ortalama SS sd t p
Erkek 492 5.94 1.44

Kiz 786  5.85 143 26 11020 .2nl
p>.05

Tablo 9 incelendiginde erkek &grencilerin kariyer arastirma &6z-yeterligi puan
ortalamasi (X = 5.94) ile kiz 6grencilerin kariyer arastirma 6z-yeterligi puan ortalamasi (X
= 5.85) arasinda anlamli bir farkhlk tespit edilmemigtir (t = -1.102, p > .05).

4. 3. 2. Universite Ogrencilerinin Kariyer Aragtirma Oz-Yeterligi
Puanlarinin Sinif Diizeyi Degiskenine Gore Incelenmesi

Universite dgrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin sinif dizeyine

iliskin betimsel istatistikleri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Sinif Diizeyine iligkin Betimsel istatistikler

Degisken Sinif Duzeyi N Ortalama Ss
1. sinif 426 5.84 1.44
2. sinif 197 5.91 1.37

Kariyer Arastirma Oz-yeterligi 3. sinif 332 5.83 1.46

4. sinif 323 5.88 1.44
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Tablo 10 incelendiginde 1. sinifta 6grenim goren Universite 6grencilerinin kariyer
arastirma 0Oz-yeterligi puanlarinin ortalama (5.84) oldugu, 2. sinifta 6grenim gorenlerin
puanlarinin ortalama (5.91) oldugu, 3. sinifta 6grenim gorenlerin puanlarinin ortalama
(5.83) oldugu, 4. sinifta 6grenim goérenlerin puanlarinin ortalama (5.88) oldugu tespit
edilmistir. Universite égrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin sinif diizeyi
degigkenine gore anlamh bir farkhhk gosterip gostermedigi tek yonlu varyans analizi

(ANOVA) ile incelenmig ve sonuglar Tablo 11’de gosterilmigtir.

Tablo 11. Sinif Diizeyine Dayali Farkliliklara iliskin ANOVA Sonuglari

Varyansin Kareler <d Kareler Anlamli
Kaynagi Toplami Ortalamasi Fark
Gruplar Arasi 4.894 3 1.631
Gruplar igi 2653.830 1274 2.083 - 1834903
Toplam 2658.713 1277
p>.05

Tablo 11 incelendiginde Uuniversite ogrencilerinin kariyer arastirma 0z-yeterligi
puanlarinin sinif dizeyi degiskenine gbére anlamh bir farklilik géstermedidi bulunmustur
(F(g’ 1274) = .784, p> 05)

4. 3. 3. Universite Ogrencilerinin Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi

Puanlarinin Universiteye Girig Tercih Doneminde Tercih Danigmanligi

Alip Almama Durumuna Gore Incelenmesi

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin tniversiteye giris
tercih déneminde tercih danismanhgi alip almama durumuna goére anlamli bir farkhhk

gosterip gdstermedidi t-testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 12’de gdsterilmistir.

Tablo 12. Tercih Danismanligi Alip Almama Degiskenine Dayali Farkliliklara iligkin t-Testi

Sonuglari
Tercih Danismanhgi Alma N Ortalama  ss sd t p Cohen’s d
Aldim 301 6.08 1.42 .
Almadim 977 5.82 1.44 1276 2.679 .07 18

*p <.05

Tablo 12 incelendiginde tercih danismanhgi aldim yaniti veren katilimcilarin kariyer
arastirma 6z-yeterligi puan ortalamasi (X = 6.08) ile tercih danismanligi almadim yaniti

veren katilimcilarin kariyer arastirma 6z-yeterligi puan ortalamasi (X = 5.82) arasinda
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anlaml bir farkhlik bulunmustur (t = 2.679, p < .05). Test sonucu bu farkin kiguk etki

blayukligine (Cohen’s d = .18) sahip oldugunu gostermistir.

4.3.4. Universite Ogrencilerinin Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi

Diizeylerinin Kariyer Plani Yapmig Olup Olmama Durumuna Gore

Incelenmesi

Universite dgrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin kariyer plani
yapmis olup olmama durumuna goére anlamh bir farkllik gosterip gostermedigi t-testi ile

incelenmis ve sonugclar Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13. Kariyer Plani Yapmis Olup Olmama Degiskenine Dayali Farkliliklara iliskin t-
Testi Sonuglari

Kariyer Plani Durumu N Ortalama Ss sd t p Cohen’s d
Planim Var 1042 6.10 1.36 "
Planim Yok 236 4.94 1.38 y o A8t 000 -84
*n<.01

Tablo 13 incelendiginde kariyer planim var yaniti verenlerin kariyer arastirma 6z-
yeterligi puan ortalamasi (X = 6.10) ile kariyer planim yok yaniti verenlerin katiimcilarin
kariyer arastirma Oz-yeterligi puan ortalamasi (X = 4.94) arasinda anlaml bir farklihk
bulunmustur (t = 11.674, p < .01). Test sonucu bu farkin blyuk etki blyutkligine (Cohen’s
d = .84) sahip oldugunu gdstermistir.

4. 3. 5. Universite Ogrencilerinin Kariyer Arastirma Oz-Yeterligi

Duizeylerinin  Kariyer Gelisimini Destekleyici Etkinliklere Katilip

Katilmama Durumuna Goére Incelenmesi

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin kariyer gelisimini
destekleyici etkinliklere katilip katimama durumuna goére anlamh bir farklilik gdsterip

gOstermedigi t-testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 14’de gosterilmistir.

Tablo 14. Kariyer Gelisimini Destekleyici Etkinliklere Katilip Katiimama Degiskenine
Dayali Farkliliklara lligkin t-Testi Sonuglari

Kariyer Geligimini

Destekleyici Etkinliklere N  Ortalama ss sd t p Cohen’s d
Katilip Katilmama
Katiliyorum 668 6.20 1.36 .
Katiimiyorum 610 5.54 1.44 1276 8.367 .000 AT

*p < .01
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Tablo 14 incelendiginde kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katiliyorum yanit
verenlerin kariyer arastirma 6z-yeterligi puan ortalamasi (X = 6.20) ile katilmiyorum yaniti
verenlerin katilimcilarin kariyer arastirma 6z-yeterligi puan ortalamasi (X = 5.54) arasinda
anlamh bir farkhlik bulunmustur (t = 8.367, p < .01). Test sonucu bu farkin orta etki

blyukligine (Cohen’s d = .47) sahip oldugunu gostermistir.



5. TARTISMA

Bu bdlimde arastirma sorularina iliskin elde edilen bulgular ilgili literatir baglaminda

tartisiimistir.

5. 1. Kariyer Aragtirma Oz-Yeterligi ile Oz-Askinlik, Oz-Biling, Oz-Kontrol

ve Oz-Yonetim Degiskenlerine lligkin Bulgularin Tartigiimasi

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin yordanmasi regresyon analizi ile gerceklestirilmigtir.
Regresyon analizi ile elde edilen bulgulara gore 6z-askinlik, 6z-kontrol ve 6z-yénetim,
icsel 6z-farkindalik ve goérinim bilingliligi degiskenleri kariyer arastirma 6z-yeterliginin
anlamli birer yordayicisidir. Elde edilen bulgularin literatir baglaminda tartisiimasi

asadida verilmigtir.

5. 1. 1. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Oz-Askinlik Tarafindan

Yordanmasina lligkin Bulgularin Tartigiimasi

Arastirma sonucunda 06z-askinligin kariyer arastirma 6z-yeterligini anlamli bir
sekilde yordadigi tespit edilmigtir. Baska bir deyisle Universite dgrencilerinin 6z-askinlik
dizeyinin artmasi kariyer arastirma Oz-yeterliklerini de artirmaktadir. Literatirde kariyer
arastirma 0Oz-yeterligi ile 6z-agkinlik arasindaki iligskiyi inceleyen ulusal veya uluslararasi
dizeyde herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Ulusal literatirde kariyer psikolojik
danismanlhigi alaninda 6z-agkinligi ele alan ilk ¢caligmada Sari ve digerleri (2017) 6z-
askinligin mesleki sonug beklentisini anlamli dizeyde yordadigi sonucuna ulagmiglardir.
Bu arastirmanin g¢alisma grubunun Universite 6grencilerinin olmasi da arastirmanin
destekleyici bir nitelikte olabilecedine isaret etmektedir. Mesleki sonug beklentisi bireylerin
yasamlarinda meslekleriyle veya kariyerleriyle ilgili olarak isin ya da etkinligin sonunda
elde edeceklerine iliskin inanglari olarak ifade edilmektedir (Lent ve Brown, 2002). Bu
acidan bakildiginda bireylerin askin bir bakis agisina sahip olduk¢a mesleklerinde veya
kariyerlerinde elde edeceklerine iligkin beklentilerin de artacagi seklinde yorumlanabilir.

Bandura (1997, s. 23) bireylerin yasamlari boyunca pek c¢ok belirsizlikle karsi
kargiya kaldigini ifade etmistir. Meslek secimi konusunda bireylerin verecekleri kariyer
kararlari da yasamin énemli bir pargasi olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda bireylerin
belirsizlikle basa ¢ikmasi igin kendisini tanimasi, yeteneklerinin farkinda olmasi ve cgesitli
mesleklere dair bilgi sahibi olmasi gerekir. Dolayisiyla kendini anlama, gevreyi tanima ve

gelecege iliskin beklenti olugturma bir anlamda askin bir bakis agisina isaret etmektedir.
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Oz-askinlik yasami ve dogay! anlamaya odaklanmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde
kariyer arastirma 0z-yeterligi ylksek olan bireylerin agkin birey olmalari beklenen bir
sonug olarak degerlendirilebilir.

insani anlama ve yasami anlamlandirma baglaminda pek ¢ok arastirma
gergeklestiriimistir. Bunlarin basinda Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi yer almaktadir.
Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsinde fizyolojik ve guvenlik ihtiyaglari, sevgi ile aidiyet ve saygi
ihtiyaclari, bilme ve anlama ihtiyaglari, estetik ihtiyaclari ile kendini gerceklestirme ihtiyaci
bulunmaktadir (Maslow, 1954, s. 35). Bu hiyerarsinin sonunda yer alan kendini
gercgeklestirme slreci bireyin bir anlamda yasami ve dogayi anlama olarak gorulebilir
(Maslow ve Lewis, 1987). Bu noktada Vaughan (1985) kendini gerceklestirmenin 6tesinde
ise O6z-askinligin oldugunu ifade etmistir ve H. Venter ve E. Venter (2010) yaptiklari
calismalariyla 6z-askinhigin kedini gergeklestirmenin otesinde bir konuma sahip oldugu
bulgusunu desteklemistir. Ayrica Koltko-Rivera (2006) Maslow'un ihtiyaclar hiyerarsisinin
bir parcasi olarak 06z-askinligi tanimanin, teorik ve arastirma icin 6nemli sonugclar
getirdigini ifade etmistir. Bu baglamda bireylerin (Super, 1980) 6z-askinliga ulasmasi ile
yasamlarinin 6nemli bir parcasi olarak gorulen meslek ve kariyer saglikh bir sekilde
basarma sireci baglamis olacaktir. Saglikli bir meslek ve kariyer sireci ise bireylerin
kariyerlerini dogru bir sekilde arastirabilmesi ve degerlendirebilmesine isaret etmektedir.
Bu acidan bakildiginda yiksek dizeyde 6z-askinlida sahip bireylerin Maslow’un ortaya
koydugu ihtiyaclar hiyerarsisine ulasmasinda ve kariyer arastirma slrecine de katki
saglayabilecegi dustnulebilir.
tanimlamistir. Bireylerin kendisini isine adayabilmesi bir anlamda 6z-askinliga sahip
oldugunu gdstermektedir. Ginumuzde bireylerin mesleklerinde basarili olabilmesi ve elde
ettikleri basarilarin sonucunda ulastiklari nihai nokta 6z-agkinlik olabilir. CUnkl bireyler
vakitlerinin ¢ogunu is yerinde gecirmektedirler. Basarili bir meslek erbabi olmak isteyen
bireyin dinyayi daha iyi sekilde degderlendirmesine, kendisini kesfetmesini saglayabilir.
Kendini kegfettikge ve dunyayl anlamlandirdikca meslegine olan baghhgi artmis ve
basarili isler gerceklestirmis olabilir. Bu acidan bakildiginda 6z-agkinhgin kariyer

arastirma 6z-yeterligini yordamasinin anlamli oldugu belirtilebilir.

5. 1. 2. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Oz-kontrol ve Oz-Yonetim

Tarafindan Yordanmasina lligkin Bulgularin Tartigiimasi

Aragtirma sonucunda 0z-kontrol ve 0z-yonetimin kariyer arastirma Oz-yeterligini
anlaml bir sekilde yordadigi tespit edilmistir. Bagka bir deyisle Universite 6grencilerinin 6z-

kontrol ve 06z-ydnetim dlzeyinin artmasi kariyer arastirma 06z-yeterliklerini de
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artirmaktadir. Literatirde kariyer arastirma O0z-yeterligi ile 6z-kontrol ve 0z-yonetim
arasindaki iligkiyi inceleyen ulusal veya uluslararasi dizeyde herhangi bir galismaya
rastlanmamigtir. Ulusal literatlrde kariyer psikolojik danigmanhigi alaninda 6z-kontrol ve
0z-yOnetimi ele alan ilk calismada Sari ve digerleri (2017) 6z-kontrol ve 6z-yonetimin
mesleki sonug beklentisini anlamli dizeyde yordadi§i sonucuna ulagmislardir.

Kariyer arastirma 0z-yeterligi kavrami kariyer kesif davranigi ve 0z-yeterlik
kavraminin  birlesmesiyle olusturulmustur (Solberg vd., 1995). Bu baglamda
degerlendirildiginde kariyer kesif davranisinda bireylerin kendisine dair birtakim
oOzelliklerinin glcll ya da zayif olarak degerlendiriimesi s6z konusudur (Stumpf vd., 1983).
Bu durum bireyin kendisini tanimasina yardimci olmaktadir ve bir degerlendirme slrecine
isaret etmektedir. Nitekim bu degerlendirme sureci 6z-kontrol ve 6z-yonetim kavraminin
sahip oldugu Ugli bilesen ile aciklanabilir. Oz-kontrol ve 6z-yénetim becerilerinde
bireylerin bir davranisa dair 6z-izleme (kendini izleme) siireci gerceklesmektedir. Oz-
izleme surecinden sonra bu davranisin degerlendirimesi asamasina gecilmektedir.
Bireyler 06z-izleme, 06z-degerlendirme ve 0z-glglendirme suregleriyle kariyer kesif
davraniglarini duzenleyebilir ve guglendirebilir. Bu agidan degerlendirildiginde bireylerin
kariyer arastirma 0z-yeterligini aciklamada 6z-kontrol ve 0z-yonetim becerilerinin
katkisinin anlaml oldugu sonucuna ulasilabilir.

Kariyer arastirma Oz-yeterligi kavrami bireyin meslegini icra ederken basarili bir
sekilde is aktivitelerine katilabilmesi, is baglantilari kurabilmesi, kendi yetenek ve
degerlerine gore hareket edebilmesi anlamina gelmektedir (Solberg vd., 1995; Solberg
vd., 1994). Solberg ve digerleri (1994) Bandura’nin daha 6nce belirttigi 6z-yeterligin dort
kaynagina vurgu yapmig ve bu kaynaklarin gelistiriimesinin bireylerin kariyer arama
surecinde daha basarili olmasina yardimci olabilecegini ifade etmistir. Bireyler dogrudan
ile dolayli deneyimler, sbézel ikna ve fizyolojik durum ile 06z-yeterliklerini
glclendirebilmektedir (Solberg vd., 1994). Bu cercevede kariyer arastirma 6z-yeterligini
aciklamada bireylerin kendi davraniglarini 6grenme surecine odaklanmalarinda, basarili
sekilde is aktivitelerine katilabilmesinde, kendi yetenek ve degerlerine uygun hareket
edebilmesinin temelinde bireyin kendisini tanimasi etkili olmus olabilir. Nitekim bireyler 6z-
kontrol ve 6z-yonetim becerilerinde kendilerini izleyip, kendi davraniglarini iyi ya da kotu
olarak degerlendirip sonunda davranigi guglendirme ya da degigtirme yoluna gitmeleri
gerekebilir. Tam olarak bu sure¢ bireyin 6z-kontrol ve 0z-yonetim becerilerine igaret
etmektedir. Bu agidan bakildiginda kariyer aragtirma 6z-yeterliginin yuksek olmasi igin
bireylerin 6z-kontrol ve 6z-yonetim becerilerinin de yuksek olmasi beklenen bir sonug

olarak degerlendirilebilir.
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5. 1. 3. Kariyer Aragtirma Oz-Yeterliginin igsel Oz-Farkindalik ve
Gorunim Bilingliligi Tarafindan Yordanmasina lliskin Bulgularin
Tartisilmasi

Arastirma sonucunda i¢sel 6z-farkindalik ve gérinam bilingliliginin kariyer arastirma
6z-yeterligini anlaml bir sekilde yordadigi tespit edilmistir. Bagka bir deyisle Universite
ogrencilerinin icsel Oz-farkindalik ve gorunum bilingliligi duzeyinin artmasi kariyer
arastirma 6z-yeterliklerini de artirmaktadir. Literatiirde kariyer arastirma 6z-yeterligi ile 6z-
kontrol ve 6z-yonetim arasindaki iliskiyi inceleyen ulusal veya uluslararasi dizeyde
herhangi bir calismaya rastlanmamistir.

Literatirde dikkat slreci bireyin dusuncelerine, duygularina ve davranislarina
odaklanmak olarak ifade edilmektedir. Ozellikle bazi insanlar sirekli olarak kendileri
hakkinda dusunarler, davraniglarini gézden gegirirler ve bazi bireyler igin artik kontrolden
cikan bir sureci baslatir sonunda da takintili davranislara donustartrler. Diger taraftan
bazi bireyler kendilerinin dis goérintimlerine dikkat ederler ve bunu tarafsiz olarak
degerlendirebilirler. Tam bu noktada dikkat seviyesi ve dikkatin yoni bireyin 6z-bilincine
isaret etmektedir (Fenigstein vd., 1975). Ozellikle genel ve dz-biling yapilarinin dogasinda
olumlu ve olumsuz olarak iki boyuta odaklaniimaktadir. Bu baglamda genel 6z-biling
yapisinda stil ve goérinim bilingliligi boyutlari bulunmaktadir (Scheier ve Carver, 1985;
Scheier vd., 1978). Ozel 6z-biling yapisinda kendini disinme ve igsel 6z-farkindalik
boyutlari bulunmaktadir. Ozel éz-bilince sahip bireyler, kendi i¢ disiincelerine, planlarina
ve amaglarina yakindan baglidir (Buss ve Scheier, 1976). Kendini dusinme boyutu
bireylerin kendi davraniglarini takip etmesi ve distinmesi olarak tanimlanmaktadir (Creed
ve Funder, 1998). Bu yapinin bireylere olumsuz sonuglara neden oldugu distntlmektedir.
Cunkl bireyler siirekli olarak kendisini incelemektedir (Anderson vd., 1996). i¢sel 6z-
farkindalik ise birey kendini distinme boyutundaki gibi kendini disiinme slrecine vurgu
yapllmaktadir. Igsel 6z-farkindaliin olumsuz bir yapi olarak degerlendirilen kendini
disunmeden farkinin bireylerin kendilerine ait davraniglarini ve duygularini tarafsiz bir
sekilde degerlendirmesidir. CUnkl birey tarafsiz olarak kendi davraniglarini
degerlendirmekte ve dogru kararlar verebilmektedir (Anderson vd., 1996). Bu baglamda
degerlendirildiginde bireylerin kendi i¢ dunyasina bakis agisinin akilci olmasiyla elde
edilen pozitif ve istendik durumun (Anderson vd., 1996) kariyer ve meslek yasantilarina da
katki saglayacagi beklenebilir. Cunku i¢sel 6z-farkindaliga sahip bireyler sakin, guler yizli
ve goz kontadi kurabilen bireyler oldugu belirtiimigtir (Creed ve Funder, 1998). Kariyer
yasaminda bireylerin dzellikle is yasaminda, énemli toplantilardaki duygularin kontrold,
guler yuzli olarak diger bireylere gdnderilen pozitif mesajlarin kariyer arastirma 6z-

yeterligine olumlu katki saglamasi da beklenen bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir.
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Bununla birlikte 6zellikle kariyer arastirma slrecini aktif olarak gergeklestiren bireyler,
diger insanlara gugla iligkiler kurabilirler, kendilerinin guc¢lu ve gugsuz 6zelliklerini bilerek
kariyerlerini olustururlar. igcsel 6z-farkindahga sahip kisilerin cesitli is baglantilarini
kurabilmesi sosyal ve mesleki iligkilerinde guler yuzlt olmalari, géz kontagi kurabilmeleri
ile aciklanabilir. Sonug olarak bunu gergeklestiren bireyler basarili kariyer basamaklarini
ya da kariyer gegcislerini yapabilen bireyler haline gelirler.

Goruanum bilingliligi temel olarak bireyin, dis gérunugine dair dikkat seviyesi olarak
tanimlanmaktadir. Bireyin fiziksel gorinimi ile kendisinin diger insanlara nasil
gorindiagune iliskin algisina vurgu yapmaktadir. Bu yapi bireyin kendisini tarafsiz bir
sekilde degerlendirmesi ve elde ettigi bilgileri pozitif yonde degerlendirilebilmesidir
(Nystedt ve Ljungberg, 2002). Bu agidan bakildiginda bireylerin éncelikle bir dikkat sireci
icinde kendisini izlemesi ve elde ettiklerini degerlendirerek bir sonuca ulasma amaci yer
almaktadir. Yuksek diuzeyde gorinum bilingliligine sahip olmak bireylerin olumlu ve
olumsuz O&zelliklerini mantikh bir sekilde degerlendirebilmesine ve olumsuz olarak
degerlendirilen ozelliklerini degistirebilmesine katki saglayabilir. Bu agidan bakildiginda
yuksek duzeyde gorunum bilingliligine sahip olan bireylerin kariyer ve meslek
yasamlarinda da basarili olmalari beklenen bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir. Bununla
birlikte bireylerin goérinumlerine dikkat ettikleri ve tarafsiz olarak degerlendirebilme
yeteneklerine sahip olmalari herhangi bir gérismesinde ya da miulakatta pozitif anlamda
bir tavir ve gérinim sergilemelerini saglayabilir. Bu durum kariyer arastirma sirecinde
bireyin kendisini yeterli olarak gérmesine ve basarili olmasina katki saglayabilir. Baska bir
acidan bakildiginda birey bir etkinlige katildiginda kendini strekli olarak disinme eylemini
gergeklestirip etkinlige odaklanamadi§i zaman etkinligi basarili olarak gergeklestirme
anlaminda sorunlar ortaya ¢ikabilir. Tam tersi disunuldiginde bireyin sadece etkinlige
odaklanmasi bireyin kendisine dair farkindalhdinin kaybolmasina neden olabilir
(Csikszentmihalyi, 2014). Egder birey etkinliklerde i¢sel 6z-farkindaligini koruyarak
etkinlikte yer alirsa bu durum eyleme dair gergek¢i bir degerlendirme yapmasina katki
saglayabilir. Bu agidan bakildiginda bireylerin kariyer arastirma 6z-yeterligini agiklamada
icsel 6z-farkindalidin katkisi anlamhdir. Cunku bireylerin  kariyer basamaklarinda
ilerlerken, kariyerlerine dair planlar yaparken, bir is mulakatini deneyimlerken, cesitli
mesleklere dair bilgi toplarken sadece digsal noktalara odaklanmasi kendisine dair
farkindahginin ortadan kaybolmasina neden olabilir. Bireylerin kendisine dair
farkindaliklarinin ortadan kaybolmasi (i¢csel 6z-farkindalik) bireyin deneyimlediklerinin ilgi
duyup duymadigina karar vermesinde, uygun olup olmadigina degerlendirebilmesinde ve
gelecekte yapip yapmayacagini anlaminda engelleyici bir unsur olabilir. Bu anlamda

bireyler eylemleri gerceklestirirken kariyer arastirma 06z-yeterliginin ylksek olmasi
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bireylerin i¢csel 6z-farkindaliginin kaybolmadigi, birey icin 6nemini kaybetmedigi anlamina
gelmektedir. Bu durum kariyer arastirma 6z-yeterligini aciklamada i¢sel 6z-farkindaligin

rolunu ortaya koymaktadir.

5. 1. 4. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Sosyal Anksiyete Tarafindan

Yordanmasina lligkin Bulgularin Tartigiimasi

Aragtirma sonucunda sosyal anksiyetenin kariyer arastirma 6z-yeterligini anlamli bir
sekilde yordadidi tespit edilmistir. Baska bir deyigle Universite o6grencilerinin sosyal
anksiyete dlzeyinin azalmasi kariyer arastirma 6z-yeterliklerini artirmaktadir. Literatirde
kariyer arastirma 6z-yeterligi ile sosyal anksiyete arasindaki iligkiyi inceleyen ulusal veya
uluslararasi duzeyde herhangi bir calismaya rastlanmamistir.

Kuramsal agidan degerlendirildiginde Betz (2000) kariyer degerlendirmesinde 0z-
yeterlik beklentilerinin  6nemine dikkat c¢ekmistir. Bireylerin kariyerinde gelisim
gosterebilmesi ancak 6z-yeterliklerinin glgclendiriimesiyle gergeklesebilecedine isaret
edilmistir. Oz-yeterligin glcli ya da zayif olmasini saglayan etmenlerin dogrudan ve
dolayli deneyimler, sbzel ikna ve fizyolojik ile psikolojik durum oldugu belirtilmistir.
Psikolojik durumda o6zellikle bireyin kaygi yasamadigi zaman 0z-yeterlik dizeyinin
yukselecegini vurgu yapilmistir (Betz, 2000, 2004).

Kariyer kesfi ve kariyer kararsizhdi ile anksiyete arasinda bazi aragtirmalar
yapiimistir. Blustein ve Phillips (1988) universite Ogrencileriyle yaptiklari arastirmada
baglamsal anksiyetenin beklenenin aksine kesif davraniglari ve kariyer arastirmasinda
onemli bir faktor olarak ortaya ¢iktigi sonucuna ulagsmiglardir. Durumsal anksiyetenin
bireylerin kariyer kesif davraniglarini engellemesi beklenirken kariyer kesif surecinde
yasanan stresin bireyin kariyer aragtirma surecini daha etkin hale getirdigi bulunmusgtur
(Blustein ve Phillips, 1988). Bununla birlikte bagka bir galismada, sosyal anksiyetenin
kariyer kesif slirecinde ve kariyerin gelistiriimesi surecinde 6énemli bir degisken oldugu
sonucu elde edilmistir. Ayrica yuksek duzeyde sosyal anksiyete yasayan kadin ve
erkeklerin mesleki anlamda bagliliklarinin daha dusuk oldugu raporlanmistir (Hardin,
Varghese, Tran ve Carlson, 2006). Baska bir ¢calismada ytiksek diizeyde slrekli anksiyete
baslangicta dislik bir diizeyde kariyer arastirma seviyesine isaret etmektedir. Fakat
zamanla anksiyetenin kariyer arastirma davraniglarini arttirdigi sonucuna ulasiimistir.
Bununla birlikte bireylerin kariyer davraniglarinin artmasi da yasadiklari kariyer kararsizlik
diizeylerini azaltmistir. Ozellikle siirekli anksiyete kisa vadede bireyin kariyer kesfi ve
kariyer karari vermesinde zorlastirici rolinu Ustlenirken uzun vadede kariyer arastirmayi
artirmakta ve sonunda da birey i¢in kariyer karari vermeyi kolaylastirmaktadir (Park, Woo,

Park, Kyea ve Yang, 2017). Vignoli (2015) ergenlerle yaptidi calismasinda kariyer
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kararsizliginin ve kariyer kesif davranisinin genel anksiyete ve kariyer anksiyetesi ile
pozitif ydonde ve anlamli bir iligkisinin ortaya koymustur. Bagka bir ¢alismada ise buna
paralel olarak genel anksiyete dizeyi arttik¢a kariyer kesif davranisi azalmaktadir (Vignoli
vd., 2005). Ulusal literatirde ise Oztemel (2013) tarafindan yapilan bir g¢alismada
durumluluk anksiyetenin kariyer kararsizligini pozitif yonde anlamli bir sekilde yordadigi
sonucuna ulasiimistir.

Anksiyete korku, endise ya da kaginma hali olarak tanimlanmaktadir (Black ve
Grant, 2014). DSM-V’te cgesitli anksiyete bozukluklari tanimlanmistir. Bunlardan bir tanesi
de sosyal anksiyete bozuklugudur. Sosyal anksiyete bireyin cevresi ile etkilesiminde
kendisine yonelik degerlendirmeleri ile ilgili yasadigi asiri endise ve kusku egilimini ifade
etmektedir (Fenigstein vd., 1975). Sosyal anksiyete diger bir deyisle bireyin bagka
insanlarla temas durumunda sosyal durumlarla ilgili yasadigi korku ve endise halidir.
Genel olarak sosyal anksiyete yasayan bireyler konusurken ya da yeni insanlarla
bulusurken herhangi bir yanlis yapmaktan korkarlar ve sonucunda utan¢ duygusu
yasarlar. Baskalarinin dninde yemek yeme ve konusma gibi eylemleri gerceklestirirken
bu durum genellikle ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle sosyal anksiyete yasayan bireyler
toplum icinde sorumluluk almaktan kaginirlar ve kendilerini gdsteremezler (American
Psychiatric Association [APA], 2013; Black ve Grant, 2014, s. 131). Bu baglamda
degerlendirildiginde sosyal anksiyete yasayan bireylerin 6z-yeterliklerinin disik olmasi
beklenen bir sonu¢ olarak degerlendirilebilir. Sosyal anksiyetenin kariyer psikolojik
danismanhigi alaninda yer alan kavramlardan biri olan kariyer arastirma 0Oz-yeterligi
kavrami ile yakindan iligkili olmasi literatir anlaminda paralellik gdsterdigi sodylenebilir.
Ayrica bireylerin kariyer arastirma 6z-yeterlikleri agisindan gesitli is baglantilar kurarken,
is gorusmeleri gerceklestirirken sirekli olan iletisim kurma gerekliligi sosyal anksiyete
yasayan bireylerin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin disik olmasina neden olmus
olabilir. Nitekim insan sosyal bir varliktir. is yasaminin biyik gogunlugunu pek gok
meslektasi ile birlikte gecirdigi dustinuldugunde ve bunun yaninda meslege yerlesmeden
onceki surecte Ozellikle Universite ogrencilerinin yagadiklari sosyal anksiyete ile ilgili
problemleri kariyerlerini arastirma, bilgi edinme noktasinda engelleyici bir sorun olarak
ortaya ciktigi sdylenebilir. Sonu¢ olarak kariyer arastirma 6z-yeterligi ylksek olan
bireylerin is ve mesleki cevrelerde kendilerini ifade ederken korku ve kaygi yasamadiklari,

diger insanlarla iletisim kurarken gekinmedikleri sdylenebilir.
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5. 2. Cesitli Degiskenlere iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin cinsiyete, sinif duzeyine, tercih danigmanligi alma,
kariyer plani yapmis olma ve kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilma durumuna
gobre incelenmesi t-testi ile gerceklestiriimigtir. Kariyer arastirma 06z-yeterliginin sinif
dizeyine gore incelenmesi tek ydnll varyans analizi ile gergeklestiriimistir. Elde edilen

bulgularin literatir baglaminda tartisiimasi asagida verilmistir.

5. 2. 1. Kariyer Aragtirma Oz-Yeterliginin Cinsiyete Goére Farklilagma

Durumunun Tartigiimasi

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin cinsiyet agisindan anlamli diizeyde bir farkhlk
gostermedigi bulunmustur. Literatlr incelendiginde teorik agidan kariyer arastirma 6z-
yeterligi, kariyer karari verme 0z-yeterligi gibi kariyer ile iligkili kavramlarin cinsiyet
acisindan farkliliklarin olmayacagi yonunde sonuclar elde edilmistir (Solberg vd., 1995).
Fakat literatirde kariyer alanindaki kavramlarin cinsiyete gore bazi farkliliklar
gosterebilecedine iliskin bazi hipotezler kurulmus ve bu dogrultuda arastirmalar yapilmistir
(Betz ve Hackett, 1981; Hackett ve Betz, 1981; Solberg vd., 1995). Konuyla dogrudan
baglantili olarak Solberg ve digerlerinin (1995) Universite 6grencileri ile yaptidi bir
arastirmadan bahsedilebilir. Bu arastirmada kariyer arastirma 6z-yeterligi ile kariyer karari
verme Oz-yeterliginin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farkhlik gostermedigi tespit
edilmistir (Solberg vd., 1995). Gnilka ve Novakovic (2017) bilim, teknoloji, mihendislik ve
matematik (BTMM) lisans &grencileri ile gergeklestirdikleri bir arastirmada kariyer
arastirma 06z-yeterliginin sadece erkekler icin (kiz 6grenciler icin degil) kariyer engelleri ile
muikemmeliyetciligin her iki boyutu arasindaki iliskiye aracilik ettigi tespit edilmistir. Bilim,
teknoloji, mihendislik ve matematik bolumundeki erkeklerle ilgili olarak, mukemmeliyetgi
cabalardaki artiglar, kariyer arastirma 6z-yeterliklerinde belirgin olarak daha ylksek bir
orana sahip oldugu ve bu da kariyer engellerinin algilanmasinda bir distise neden oldugu
tespit edilmigtir. Bununla birlikte, kiz 6drencilerde aracilik modelinin anlamh olmadigi
tespit edilmistir. Baska bir deyisle, ylksek dizeyde Kkariyer arastirma 0&z-yeterligi,
mukemmeliyet¢i cabalara sahip kiz d6grencilerde kariyer engellerinin algilanigini
aciklamada énemli bir rol oynamadigi gértlmustir. Bu bulgunun olasi bir nedeni olarak
kiz ogrencilerin kariyer engelleri Uzerinde daha az 06z-kontrol sahibi olduklarini
algilamalaridir (Gnilka ve Novakovic, 2017).

Hackett ve Betz (1981) yaptigi ¢galismasinda kadinlarin is yagsaminda bazi engellerle
kargilastigini ve bu durumun kadinlarin is didnyasindaki basarilarinin nigin sinirli

oldugunun arastiriimasinin énemine dikkat ¢cekmistir. Bu baglamda kadinlarin meslek
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yasamlarinda ortaya c¢lkan ve bazi toplumsal inang ya da beklentilerinden
kaynaklanabilecek 6zel paradigma ve bakis agilarinin agikliga kavusturulmasinin énemine
vurgu yapmistir. Hackett ve Betz (1981) kadin ve erkeklerin kariyer alaninda ayri ayri
olarak ele alinmasinin dzellikle kadinlarin is yasaminda karsilastiklari zorluklari anlamak
ve sorunu ¢bzmek icin stratejiler gelistirmeye yonelik oldugunu ifade etmistir. Baska bir
arastirmada Betz ve Hackett (1981) 6z-yeterlik teorisinin kariyer karari verme surecine
nasil uygulanabilecegi arastirmiglardir. Arastirma sonuglart kadin ve erkeklerin
mesleklerle iligkili olarak mesleki 6z-yeterlik algilarinda belirgin farkhliklar oldugunu
gostermislerdir. Erkekler geleneksel ve geleneksel olmayan mesleklerde mesleki 6z-
yeterlik dizeyini es deder olarak gérmekteydiler. Yani erkekler her iki meslek grubunda da
kendilerini benzer dizeyde yeterli gorayorlardi. Fakat kadinlar geleneksel mesleklerde 6z-
yeterliklerini daha yuksek gormekteydiler. Yani kadinlar geleneksel ve geleneksel olmayan
mesleklerde farkl 6z-yeterlik diizeyine sahiptiler. Arastirmada yer alan mesleklerin hem
egitim gereksinimleri hem de is gorevlerine iligkin bulgular bazi geleneksellesmis kadin
meslekleriyle iligkili olarak kadinlar arasinda 6z-yeterlik duzeyinin belirgin olarak daha
yuksek oldugunu ortaya koymustur.

Bu arastirmada katiimcilarin kariyer arastirma 6z-yeterligi puanlarinin cinsiyet
degiskeni acisindan anlamh bir farklilik géstermemesinin farkli acgiklamalari olabilir.
Oncelikle Iktisadi ve idari bilimler fakiiltesinde 6grenim gdren bireylerin bu bélimleri tercih
etmesinde her iki cinsiyetten bireylerin pek ¢ok farkli meslek ve is kolunda yer alabilmesi
olabilir. Clnkd bu bdlimlerden mezun olan bireylerin pek ¢odu ginimizde ¢ok cesitli is
pozisyonlarinda is bulabilmekte ve farkl kariyerlere sahip olabilmektedir. Bununla birlikte
Ulkemizde gen¢ nifusun genel nifus icinde daha fazla bir orana sahip oldugu disunulirse
kadinlarin is yasaminda daha yer almasi cinsiyete gére beklenen farkli ortadan kaldirmis
olabilir. Her ne kadar glinimuzde bazi meslekleri erkeklerin bazi meslekleri de kadinlarin
daha ¢ok tercih etme egilimi olsa da cinsiyet faktérinun giderek etkisini giderek kaybettigi
sonucuna ulagilabilir. Bu durum iktisadi ve idari bilimler fakiltesinde 6grenim goéren
ogrencilerin meslekleri ve bolimleri geleneksel olarak kiz ve erkeklere uygun meslekler
seklinde algilamamalarindan kaynaklanmis olabilir. Bu durum da cinsiyete gore kariyer

arasgtirma 6z-yeterliginin anlaml bir farkhlk géstermemesini aciklayabilir.
5. 2. 2. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Sinif Diizeyine Goére
Farklilagsma Durumunun Tartigiimasi

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin sinif diizeyi agisindan anlamli dizeyde bir farklilik

goOstermedigi bulunmustur. Literatur incelendiginde kariyer arastirma 6z-yeterliginin sinif
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duzeyine gore anlamli bir farkhlik gosterip gostermedigine iligkin literatirde herhangi bir
calismaya rastlanmamigtir.

Literaturde kariyer psikolojik danigmanhgi alaninda yer alan ve kariyer arastirma 6z-
yeterligi ile dolayli olarak iligkili olabilecegi dislnulen bazi arastirmalara yer verilmistir
(Bacanli, Esici ve Oziinli, 2013). Bacanli ve digerlerinin (2013) lise égrencilerinde kariyer
karari verme gugclUklerini 6grenim goérilen sinif diizeyine gére incelemiglerdir. Arastirma
sonuglari lisede 6grenim goren kiz 6grencilerin sinif duzeyi arttikgca kariyer karari verme
gucliklerinin erkek ogrencilere gore anlamli sekilde azaldigini gostermistir. Bununla
birlikte arastirmaya katilan 9. ve 10. sinif lise 6@rencilerinin kariyer karar vermeye hazirlik
asamasinda karsilasilan gucliklerden olusan hazirlik eksikligi dizeyleri 11. ve 12. sinif
ogrencilerinkinden anlamli olarak daha ylksek bulunmustur. Ayrica 9. sinif 6grencilerinin
kariyer karar verme sireci, benlik kavrami, ¢evresindeki meslekler, yetenek, ilgi ve
benzeri kisilik 6zellikleri ve ¢evreleri ve kendileri hakkinda bilgi edinme yollari hakkindaki
bilgi eksikliginden kaynaklanan gticliklerden olusan bilgi eksikligi puanlari 10. sinif, 11.
sinif ve 12. sinif 6grencilerinin bilgi eksikligi diizeylerinden yliksek bulunmustur (Bacanh
vd., 2013).

Kariyer arastirma 0Oz-yeterliginin sinif duzeyine goére anlamh bir farkhlik gdsterip
gOstermediginin arastirmacilar tarafindan daha fazla arastiriimasi énemli olabilir. Gunku
Universite doénemi artik belli bir meslege iliskin egitimin alindigi dénem olarak
dustnuldiginde yildan yila kariyer arastirma 6z-yeterliklerin artmasi beklenebilir. Bireyler
Ozellikle Gniversite déneminde belirli is alanlari hakkinda bilgi toplamakta, gesitli sirketlerin
is pozisyonlari deneyimlemek icin staj yapmakta, kendilerini gelistirmeye odaklanacak
farkli egitimler alma gibi adimlar atmaktadirlar. Bu acidan bakildidinda Universite
doéneminin ilk yilindan itibaren meslege dair bilgi topladikca ve kesfettikge bireylerin
kariyer kesif davranisi sikhginin artmasi beklenebilir. Yani bireyler lisans programina
iliskin egitim aldik¢a, derslerle birlikte staj egitimi aldikga, yeni is ve meslek sahalarini
kesfettikce kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin artmasi beklenebilir. Bu arastirmada elde
edilen bulgunun beklenenin aksine kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin sinif diizeyine goére
anlamli bir farklhliga sahip olmadidi yonundedir. Bu durum bireylerin sahip olduklari
bolumlerin ne tur istihdam sagladigina iligkin duyulan supheden kaynaklanmig olabilir.
Ozellikle (ilkemizde isletme, iktisat, kamu ydnetimi, uluslararasi iligkiler gibi bdlimlerde
cok cesitli is sahalarina sahip olmasina ragmen kisitli istihdam olmasi bireylerin kariyer
arastirma Oz-yeterliklerinde notr veya olumsuz bir etki yaratmig olabilir. Elde edilen
bulgularin degerlendirebilmesi igcin yapilacak yeni arastirmalarla degerlendiriimesi

onemlidir.
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5. 2. 3. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Tercih Danismanhg Alip

Almamaya Gore Farklilagsma Durumunun Tartigiimasi

Kariyer arastirma 6z-yeterliginin tercih danismanhgi alip almama acisindan anlaml
diizeyde bir farkhlik goésterdigi bulunmustur. Universite sinavi sonucunda tercihleri
olustururken profesyonel anlamda tercih danismanhgi aldigini beyan edenlerin tercih
danismanhgi almadidini beyan eden katilimcilara gére kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin
anlaml dizeyde daha ylUksek oldugu tespit edilmistir.

Literatlr incelendiginde kariyer arastirma 06z-yeterliginin tercih danismanhgi alip
almama durumuna gore inceleyen herhangi bir galismaya rastlanmamigstir. Fakat kariyer
psikolojik danigmanligi hizmetleri bireylerin kariyer ve meslek baglaminda yasadiklari
sorunlara ¢ézim aramak ve bireye profesyonel yardim saglamak olarak degerlendirilebilir
(Kidd, 2006, s. 1). Bu sorunlar kariyer kararsizhgi (Bacanl, 2012; Osipow, 1999; Sahin,
Sari, Duman, Kerimoglu ve Kocaman, 2015; Taylor ve Betz, 1983), meslek seg¢imindeki
problemler (Lent vd., 2002), is arama becerilerindeki eksiklikler (Kim ve Lee, 2015;
Nesdale ve Pinter, 2000) ve bireyin kendisini yeterince taniyamamasi seklinde ortaya
cikabilir. Bu baglamda kariyer psikolojik danismanliginda yapilan arastirmalar ve
uygulamalar bireylerin kariyer kararsizligindan karar asamasina gegebilmesine, meslek
seciminde yasadigi sorunlarin g¢ozulebilmesine, is arama yeterligi kazandirmasina ve
bireyin kendi yetenek, ilgi, degerlerini kesfetmesine yardimci olmaktadir.

Kariyer psikolojik danigsmanhgi bireylerin meslek segimi, kariyer karari ve ilgi, deger
ile yeteneklerinin kesfedilmesi slirecini kapsamaktadir. Bununla birlikte bireylerin
kariyerlerinde yasadiklari sorunlari ¢ézmesinde ve bireyin sahip oldugu 6zellikler ve is
yasaminin getirdigi zorluklarla bas edebilmesinde bireye yardimci olmaktadir. Bu agidan
bakildiginda 6zellikle lise donemi sonundaki Universite sinavinin bireylerin kariyerlerinde
oldukga 6nemli bir yere sahip oldugu séylenebilir. Clnku 6n lisans ve lisans programlarini
tercih eden gencler mesleklerine ve calisacaklar is sahalarini belirlemeye baslamis
olacaklardir. Bu baglamda degerlendirildiginde gerek kendi okullarda gérev yapan okul
psikolojik  danismanlarindan  gerekse illerde olusturulan tercih  danigsmanhigi
komisyonlarindan Universite ve bélim seg¢imi konusunda gencler yardim alabilmektedirler.
Ayrica bireyin sadece 06z-kaynaklarini kullanmayip profesyonel anlamda bir kariyer
psikolojik danismanhgi alaninda ¢alisan uzmandan yardim almasi kariyerlerinin bu kadar
hassas bir déneminde énemli goriilmektedir. Ozellikle kariyer arastirma sirecinde bireyin
stre¢c hakkinda yeterli dizeyde bilgi toplayabilmesi, kendisini ve meslekleri dogru ve
yeterli bir sekilde taniyabilmesi, kisisel dederlerini belirleyebilmesi ve degerlendirebilmesi,
bilgi amacli gorusmeler gergeklestirebilmesi konulari kariyer arastirma 0z-yeterligi

kavramina isaret etmektedir. Bu baglamda universite giris tercih doneminde profesyonel
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anlamda yardim alan bireylerin kariyer arastirma 06z-yeterliklerinin yardim almayan
bireylere gdére anlamli derecede vyiksek c¢ikmasi beklenen bir sonug¢ olarak

degerlendirilebilir.

5. 2. 4. Kariyer Arastirma Oz-Yeterliginin Kariyer Plani Yapmis Olup

Olmamaya Gore Farklilagma Durumunun Tartigiimasi

Kariyer arastirma 06z-yeterliginin kariyer plani yapmis olup olmama acisindan
anlamli dizeyde bir farkhhk gosterdigi bulunmustur. Kendilerine ait kariyer plani oldugunu
beyan eden katilimcilarin kendilerine ait henlz kariyer plani olmayan katilimcilara gore
kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin anlamli diizeyde daha ytksek oldugu bulunmustur.

Literatur incelendiginde kariyer arastirma 6z-yeterliginin kariyer plani yapmis olup
olmama durumuna goére inceleyen herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Bireylerin
belirli bir kariyer plani yapmalari igin bazi kariyer kararlarini vermis olmalari gerekmektedir
(Harren, 1979). Bu acgidan bakildijinda kendilerine uygun bir kariyer plani olusturmalari
bireylerin kendilerini tanimalari, mesleki degerlerini belirlemis olmalari ve calisabilecek
kurum ya da kuruluglara dair bir planlarinin olmasi ile gergeklesebilir. Nitekim henlz
mesleklerine iligkin olasi secgeneklerini belirlemeyen ve kararsizlik yasayan bireylerin
kendi kariyer planlarini olusturmus olmasi beklenemez (Gati, Krausz ve Osipow, 1996;
Harren, 1979).

Kariyer bireylerin yasam boyu mesleklerinde aldiklari yol olarak tanimlanabilir. Bu
acidan bakildiginda bireylerin yasamlarinda énemli bir yere sahip oldugu soéylenebilir.
Kariyer basamaklarini degerlendirirken bireylerin mesleklerinde aldiklari ilerlemeler ve
terfilerle birlikte gerilemeler ve igsiz kalma da dikkate alinmalidir. Nitekim bireyler 6n lisans
ve lisans programlari igin Universiteye giriste 6zellikle mesleklerine ve olasi is sahalarina
dair énemli bir tercih yapmaktadirlar. Bu dogrultuda bireyler mesleklerine iliskin egitim
almakta, mesledi icra edebilecek diizeye gelmekte ve diploma sahibi olmaktadir.
Universite egitimi stirecinde 6zellikle isletme, iktisat, kamu yonetimi, maliye, uluslararasi
iliskiler bolimu 6grencileri ¢ok cesitli is sahalarina sahiptirler. Bu bir anlamda bireye pek
¢ok alanda kendilerine uygun bir is se¢cme potansiyeli olustururken bir anlamda da
tercihlerini zorlastirabilmektedir. Eger bireyler kariyerin sadece bolim ve Universite tercihi
ile sinirh olacagini dastnurlerse, Universite egitimi bu slrecte yeterli olmayabilir ve birey
mezuniyet sonrasi bazi sorunlarla karsilasabilir. Bireyler Gniversite egitimi boyunca cesitli
meslekler ve is sahalari hakkinda bilgi toplama, cesitli is yerlerinde staj yapma,
kendilerinin mesleki degerlerinin farkina varma, nasil bir is ve 6zel yagsami olacagina dair
bir fikir olugturma sireglerini bireyin kendi gelecegine iligkin bir tahmini olabilir. Bu sekilde

bireyler Gniversite egitiminin yaninda Kkariyerlerini olusturma slrecine dahil olmus
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olacaklardir.  Bireylerin  belirledikleri hedefleri  gergeklestirebilmesinin  temelinde
olusturduklari kariyer planlari yer almaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde yuksek
dizeyde kariyer arastirma 0Oz-yeterligine sahip olan bireylerin kariyer plani yapmis

olmalari beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

5. 2. 5. Kariyer Arastirma Oz-yeterliginin Kariyer Gelisimini Destekleyici
Etkinliklere Katiip Katilmamaya Gore Farklilasma Durumunun
Tartisilmasi

Kariyer arastirma o6z-yeterliginin kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilip
katimama agisindan anlamli dizeyde bir farklilk gosterdigi bulunmustur. Kariyer
gelisimini destekleyici etkinliklere katildigini beyan eden katilimcilarin kariyer gelisimini
destekleyici etkinliklere katilmadigini beyan eden katilimcilara gére kariyer arastirma 6z-
yeterliklerinin anlamli dizeyde daha yuksek oldugu bulunmustur.

Literatir incelendiginde kariyer arastirma 0z-yeterliginin  kariyer gelisimini
destekleyici etkinliklere katilip katiimama durumuna gore inceleyen herhangi bir calismaya
rastlanmamigtir. Fakat yapilan c¢alismalar kariyer arastirma 6z-yeterliginin dogrudan
deneyimlere badli olarak gelistirilebilecedi ydéniundedir (Fouad, Cotter ve Kantamneni,
2009; Komarraju, Swanson ve Nadler, 2014; Sari, 2014; Sullivan ve Mahalik, 2000). Bu
baglamda ulusal literatlirde kariyer arastirma 6z-yeterligini temel alarak yapilan ¢alismada
Sari (2014) sosyal 6grenme kuramina dayali olarak yari deneysel bir calisma
gergeklestirmistir. Kuramsal ¢ergeveye uygun olarak olusturulan etkinliklerde 6z-yeterligin
kaynaklarindan biri olan dogrudan deneyimlere de yer verilmistir. Bu durum bireylerin
kariyer arastirma 0z-yeterligini artirmada dogrudan deneyimlerin roline dikkat
cekmektedir.

GunUmuzde bazi mesleklerin gelistigi bazilarinin ise yok oldugu gorulmektedir.
Bireylerin degisen dunyanin gartlarina uyum saglayabilmek i¢in bu degisimi yakalamasi
gerekmektedir. EGer bireyler yagamlarina dair planlarinda meslek secimi ve kariyerlerini
de bu degisime gore uyarlayip gelistiremezse istedigi yasam standartlarina ulasmada
zorlanabilir. Bu baglamda bireylerin 6zellikle 6zel sektdrde pek cok istihdam olanagi
bulunan meslek gruplarinda degisimi yakalamalari dnemlidir. Bununla birlikte bu meslek
gruplarinda kendini gelistirmek pek c¢ok agidan degerli goérulmektedir. Donaniml bir
meslek erbabi Universite mezuniyetinden sonra is tekliflerini daha kolay alabilir. Ayrica
donanimli olmanin getirisi ile kariyerlerini basarili bir sekilde strddrebilir. Bununla birlikte
bireyler Universite doneminde Kkariyerlerini geligtirici egitimler ve seminerlerle
mesleklerinde ¢esitli donanimlara sahip olabilirler. Kariyer arastirma 6z-yeterligi ylksek

olan bireyler hangi islerin hangi mesleki donanim zorunlulugu getirdigini daha iyi bir
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sekilde belirleyebilir. Bu agidan gerekli egitimlere katilip kendini gelistirebilir. Ozellikle
gunumuzde iyi dizeyde yabanci dile sahip olmanin avantajlarinin farkinda olabilir. Cesitli
kurumlarin ve girketlerin igsveren pozisyonunda yer alan kigilerle baglanti kurabilir. Bu
bakimdan kariyer arastirma 0z-yeterligi yuksek olan bireylerin kariyer geligimini
destekleyici egitimlere ve seminerlere katilmasi beklenen bir sonu¢ olarak

degerlendirilebilir.



6. SONUCLAR VE ONERILER

6. 1. Sonuglar

Bu cgalismayla elde edilen sonuglar asagida maddeler halinde verilmigtir.

1.

Universite 6grencilerinin  6z-askinliklarinin kariyer aragtirma 6z-yeterliklerini
pozitif yonde ve anlamli olarak yordadigi sonucuna ulagiimistir. Test edilen
regresyon modelinde 6z-askinhgin kariyer arastirma 6z-yeterliginin en énemli
yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Universite 6grencilerinin 6z-kontrol ve 6z-yénetim becerilerinin kariyer arastirma
6z-yeterliklerini pozitif ydnde ve anlamli olarak yordadigi belirlenmistir.
Universite 6grencilerinin igsel 6z-farkindaliklarinin  kariyer arastirma 6z-
yeterliklerini pozitif ydnde ve anlamli olarak yordadigi saptanmistir.

Universite dgrencilerinin  gériinim  bilingliliklerinin  kariyer arastirma 6z-
yeterliklerini pozitif ydnde ve anlamli olarak yordadigi gorilmustir.

Universite dgrencilerinin  sosyal anksiyetelerinin  kariyer aragtirma 6z-
yeterliklerini negatif yonde ve anlamli olarak yordadigi tespit edilmistir.
Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin cinsiyete ve sinif
duzeyine gore anlamli bir farkllik géstermedigi sonucuna ulagiimistir.

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin tercin danismanhgi
alip almamaya gére anlamh bir farklik gosterdigi saptanmistir. Universite
sinavl sonrasinda Universite tercihlerinde profesyonel anlamda tercih
danismanligi alanlarin almayanlara gore kariyer arastirma 6z-yeterlikleri anlamh
dizeyde daha yUksektir. Bulgular incelendiginde elde edilen bu farkin kiiglk etki
blyUkligine sahip oldugu saptanmistir.

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin kariyer plani yapmis
olup olmamaya goére anlamli bir farkliik gdsterdigi bulunmustur. Kendilerine ait
bir kariyer plani olusturmus olanlarin olusturmamis olanlara gdére Kkariyer
arastirma  6z-yeterlikleri anlamli  dizeyde daha yuksektir. Bulgular
incelendiginde elde edilen bu farkin buylk etki blyutkligline sahip oldugu
saptanmistir.

Universite 6grencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin kariyer geligimini
destekleyici etkinliklere katilip katlmama durumuna gére anlamh bir farkhhk
gOsterdigi tespit edilmistir. Kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilanlarin

katilmayanlara goére kariyer arastirma 0z-yeterlikleri anlamli duzeyde daha
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yuksektir. Bulgular incelendiginde elde edilen bu farkin orta etki buyutkligune

sahip oldugu saptanmistir.

6. 2. Oneriler

Bu calismayla elde edilen sonuglara iligkin oneriler asagida iki baslik altinda

maddeler halinde verilmigtir.

6. 2. 1. Arastirma Sonuglarina Dayal Oneriler

1.

Universite dgrencilerinin kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin artiriimasi icin 6z-
askinlik, sosyal anksiyete, i¢csel 6z-farkindalik, gorinim bilingliligi degiskenleri
ile 6z-kontrol ve 6z-yénetim becerilerini temel alan deneysel midahaleler veya
psiko-egitim programlari gerceklestirilebilir.

Universite sinavi sonrasinda niversite tercihlerinde profesyonel anlamda tercih
danismanhgi alanlarin almayanlara gore kariyer arastirma 6z-yeterlikleri anlamh
dizeyde daha ylksek oldugu bulunmustur. Bu baglamda bireylerin kariyer
gelisimlerini  olumlu  ydnde  etkileyebilecek ve bagka kaynaklari
degerlendirebilmeleri icin ve de yaygin bir bigcimde profesyonel anlamda tercih
danismanhgi almalarini saglayacak calismalar yapilabilir ya da politikalar
geligtirilebilir.

Kendilerine ait bir kariyer plani olusturmus olan bireylerin olusturmamig olanlara
gore kariyer arastirma 6z-yeterlikleri anlamli dizeyde daha yiksek oldugu tespit
edilmigtir. Bu kapsamda bireylerin kariyer plani olusturmalarina ve belirli bir
kariyer hedefi belirlemelerine yardimci olabilecek ¢alismalar yapilabilir.

Kariyer gelisimini destekleyici etkinliklere katilanlarin katilmayanlara gore
kariyer arastirma Oz-yeterlikleri anlamli duzeyde daha yuksek oldugu
bulunmustur. Bu agidan bakildiginda bireylerin Universite egitimi surecinde
kariyer gelisimlerini katki saglayacak mesleki egitimler, seminer, calistay,

kongre, panel dizenlenebilir ve gesitli psiko-egitim gruplari olusturulabilir.

6. 2. 2. ileride Yapilabilecek Arastirmalara Yonelik Oneriler

1.

Benlik yapilarindan 6z-askinlik, sosyal anksiyete, i¢csel 6z-farkindalik, gérinim
bilingliligi ile 6z-kontrol ve 06z-yonetim degiskenleri kariyer arastirma 06z-
yeterligini anlamli dizeyde yordamaktadir. Kariyer arastirma 6z-yeterligi ile

benlik yapisi ile ilgili olan diger degiskenlerle (6z-duyarlik, 6z-gliven gibi) olan
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iliskileri ve ilgili degigkenlerin kariyer arastirma 0Oz-yeterligini yordayiciliklari
incelenebilir.

Lisans edgitimleri boyunca kariyer plani yapmig olan universite 6grencilerinin
kariyer arastirma 6z-yeterliklerinin kariyer plani yapmamis olanlardan yuksek
olmasini saglayan faktorlerin ne oldugunu ortaya koymaya yonelik arastirmalar
gergeklestirilebilir ve bu baglamda farkli yontemsel ¢alismalar tasarlanabilir.
Lisans egitimleri boyunca kariyer geligsimlerini destekleyici etkinliklere katilan
Universite ogrencilerinin kariyer arastirma 06z-yeterliklerinin katilmayanlardan
yuksek olmasini saglayan faktorlerin ne oldugunu ortaya koymaya ydnelik
arastirmalar gergeklestirilebilir.

Lise donemi sonunda kariyer psikolojik danismanhdi alaninda c¢alisan
uzmanlardan profesyonel anlamda tercih danismanhdi alan &grencilerin
aldiklari yardimin ne duzeyde katki sagladigi incelenebilir. Bununla birlikte
kariyer psikolojik danismanligi hizmetlerinin boylamsal olarak yuaratiimesi
ogrencilerin lise sec¢imi, bolum ve alan segimlerine ve yuksekogretimde kariyer
gelisimlerine ne tur bir katkisi olacagi Turk kultird baglaminda arastirilabilir.
Universite egitimi slrecinde 6grencilerin kariyer arastirma oz-yeterliklerini
incelemek ve ilgili dediskenin dogasini anlamak igin farkl yéntemler (nitel veya
karma) kullanilarak arastirmalar yapilabilir.

Ergenler ve is yasamindaki yetiskinlerin kariyer arastirma o6z-yeterlikleri ile
benlik yapilari arasindaki iligkiler incelenebilir.

Bu galismanin arastirma grubu iki devlet Gniversite ile sinirhdir. TUrkiye’'nin
diger devlet ve 06zel universitelerinde 6drenim goren Ogrencilerle calisma
gerceklestirilebilir.

Sinif dizeyine iligkin ayni grup ile ydrutilecek calismalarla lisans egitimleri
boyunca kariyer arastirma oz-yeterlikleri boylamsal olarak incelenebilir. Ayrica
cesitli bolumlerde 6grenim goren 6drencilere arastirmaya dahil edilebilir ve sinif
duzeyine gore kariyer arastirma Oz-yeterliklerinin artmamasina neden olan

degiskenler arastirilabilir.
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Ek 1. Kigisel Bilgi Formu

Sayin katilimcl,

Bu arastirmanin amaci kariyer arastirma sirecinizi etkileyen faktorleri incelemektir. Arastirmaya
katiimak tamamen sizin isteginize baghdir. Arastirma kapsaminda size en uygun segenegi
isaretleyiniz. Arastirmada herhangi bir kimlik bilgisi belitmenize gerek yoktur. Arastirma
sonuglarina dair bilgi almak igin lGtfen arastirma sonunda iletisim bilgilerinizi belirtiniz. Arastirmaya
saglayacaginiz katkilar i¢in tesekkir ederim.

Fedai KABADAYI
fdkbdy@gmail.com

1. Yasiniz ()

2. Cinsiyetiniz: ( Kz ( )Erkek

3. Kaginci gocuksunuz? ( )EnBuylik ( )Ortanca ( )EnKigik ( )Tek Cocuk
4, Sinif Duizeyiniz: ()1 ()2 ( )3 ( )4
5.  Universiteniz: ( )KTU ( )RTEU

() Calisma Ekonomisi ve Endstri iligkileri
() Ekonometri
() iktisat
6.  Béluminiiz () Isletme
() Maliye
() Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi
() Sosyal Hizmet
(

) Uluslararasi lligkiler
8. Universite/bélim tercihinde profesyonel (psikolojik danisman, kariyer psikolojik danismani,
psikolog) bir tercih danismanhgi yardim hizmeti aldiniz mi?

(' )Evet, aldim. () Hayir almadim.

9. Kendinize ait olugturdugunuz bir kariyer planiniz var mi?
( )Evet, var () Hayir, yok.

12. Kariyer gelisiminizi destekleyici egitimlere, sertifika programlarina, konferanslara katiliyor
musunuz?

( )Evet ( ) Hayrr




Ek 2. Kariyer Arastirma Oz-yeterligi Olgegi (Ornek Maddeler)
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Bu formda 35 adet dlgek maddesi bulunmaktadir. isaretleyeceginiz 0 puani Cok az
anlamina gelirken, 9 ise ¢ok fazla anlamina gelmektedir. Arada kalan sayilar ise ¢ok

az'dan c¢ok fazla’ya dogru aradaki degerleri ifade etmektedir.

Kariyer yeterliliklerinizle ilgili kendinize ne kadar gliveniyorsunuz? Cok az Cok fazla

1.Kariyer degerlerinizi belirleme ve degerlendirme @O @O @ 6 @& 6 © O 6
8. Is bulmak igin sosyal iliskilerinizden yararlanmak o O @ 6@ @& 6 6 O 6 O
14. Kariyeri Snemseyen kurumlarla galisma o O @ 6@ & 6 6 O 6 O
27.Bir is gbrismesi i¢in hazirlanma @ @O @ 6 @& 6 © O 6
33.Kisisel engellerle etkili bicimde basa ¢ikma O O @ & @ 6 6 O 6 O
34.Bilgilendirme gériismesi igin etkili sorular gelistirme O @O @ B @ 6 6 O 6 O




Ek 3. Oz-askinlik Olgegi (Ornek Maddeler)
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Latfen size en uygun secenegi isaretleyin.

(1)Hig (2)Cok Az (3)Oldukca (4)Cok

Hayatimin bu déneminde daha ¢ok/daha fazla;

Zevk aldigim hobilerim ve ilgilerim var.
Fiziksel yeteneklerimdeki degisime uyum sagliyorum.
Bir seyler hakkinda 6grenmeye devam etmek igin ilgi duyuyorum.

B © Ul

3 ihtiyag duydugumda baskalarinin bana yardim etmesine izin veriyorum.

e

NDNDNDN

wwww

B DD
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Ek 4. Oz-Biling Olgegi (Ornek Maddeler)

Sizden istenilen bu ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirmeniz ve sizin igin en
uygun secenegin karsisina ¢arpi (X) isareti koymanizdir.

0) Tamamen aykiri
1) Oldukga aykiri
2) Kararsizim

3) Oldukga uygun
(4) Tamamen uygun

o~~~ A~

1 Her zaman kendimi anlamaya ¢aligirim

6 Kendi hakkimda ¢ok dusuntrim

10 Birisi beni izlerken ¢alismakta zorlanirim

14 Genellikle dig gérunugsumun farkindayimdir

18 Diger insanlarin hakkimda ne digindikleri beni endiselendirir

Ooooo
PR R R
NN NN
W wWwwww
AR DS
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Ek 5. Oz-Kontrol ve Oz-Yoénetim Olgegi (Ornek Maddeler)

Liatfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip sizin icin en uygun
segenegin kargisina ¢arpi (X) igareti koyunuz.

0= Benim i¢in hi¢ dogru degil,

1= Benim i¢in gogunlukla dogru degil,
2= Benim igin biraz dogru degil,

3= Benim i¢in biraz dogru,

4= Benim i¢in gogunlukla dogru,

5= Benim igin tamamen dogru

o
N
(N)
w
IN
al

1 Biris Uzerinde galisirken tum dikkatimi o ise veririm.

6  Bir hedefe ulagsmaya calisirken davraniglarimi izleyebilecedimi bilirim. 0

11 Kendim igin belirledigim standartlar net degildirve budagérevi 0 1 2 3 4
nasil yaptigimi degerlendirmemi zorlastirir

16 Bazi ilerlemeler kaydettigimde kendimi édallendiririm. 01 2 3 45

N
(N)
w
IN

1 Ol




Ek 6. Arastirmanin Uygulama Siirecine iliskin izin
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Ek 7. Arastirmanin Uygulama Siirecine iliskin izin
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