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OZET

Rehber Ogretmenlerin is Doyumlari ile Kariyer Yasantilari, Mesleki Benlik Saygilari
ve Kisisel Saglik Davraniglan Arasindaki lligki

Cagdas egitim uygulamalarinin ayrilmaz bir pargasi olan okul psikolojik danigsma
rehberlik hizmetleri (PDR) okullarda rehber 6gretmenlerin dnculiginde yurittilmektedir.
Rehber o6gretmenler egitsel, kisisel ve mesleki alanlarla ilgili problem durumlari ile
karsilasirlar. Meslegin kosullari ya da niteligi rehber 6gretmenlerin mesleki performansi ve
dolayisiyla is doyumu Uzerinde etkili olabilir. Bu durum is doyumu ile ilgili degiskenleri
inceleme konusu haline getirmektedir.

Bu calismada rehber 6gretmenlerin is doyumlar ile kariyer yasantilari, mesleki
benlik saygilari ve Kisisel saglik davraniglari arasindaki iliski incelenmektedir.
Arastirmada, iki ya da daha fazla dediskeni inceleyen ve belli bir degisken agisindan
farklilik olup olmadigini belilemeyi amaglayan korelasyonel ve nedensel karsilagtirma
yontemleri kullaniimistir.

Arastirmanin érneklemini Trabzon illindeki anaokul, ilkokul, ortaokul, lise, 6zel okul,
Rehberlik Arastirma Merkezleri, Halk Egitim Merkezleri, Ozel Egitim Kurumlari ve Mesleki
Egitim Merkezlerinde gorev yapan 335 rehber o6gretmen olusturmaktadir. Verilerin
toplanmasinda Kigisel Bilgi Formu, Mesleki Benlik Saygisi Olgegi, Kisisel Saglik
Davraniglari Formu ve is Doyumu Olgegi kullanilmigtir. Veri analizi igin Mann Whitney U,
Regresyon, Bagimsiz t testi ve ANOVA teknikleri kullaniimistir.

Arastirma sonucunda rehber dgretmenlerin mesleki benlik saygisi, hizmet yili ve
¢alistigi kurumdan memnun olmasi ile is doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
rehber 6gretmenlerin kariyer yasantilari ve kisisel saglik davraniglari ile is doyumu
arasinda anlamli iligki bulunmamigtir. Arastirma grubuna 6zgu degiskenler icerisinde yer
alan cinsiyet, medeni durum, alan ici-alan digi lisans mezuniyeti, 6grenim duzeyi ¢aligilan
kurum tird ile is doyumu arasinda iligki tespit edilememistir. Arastirmaya katilan rehber
ogretmenler en blylk kariyer engellerinin ise yabanci dil sorunu oldugunu ifade
etmislerdir. Caligmada elde edilen sonuglarin bir kismi literatlr bulgulari ile paralelken, bir
kismi literatirden farkhlik géstermistir. Sonuglar literatir i1siginda tartisilmis ve arastirma
sonuglarina iligkin éneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehber Ogretmen, Mesleki Benlik Saygisi, Kariyer, Kisisel Saglik
Davranigi, Is Doyumu.
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ABSTRACT

The Relationship Between Job Satisfaction of School Counselors and Career
Experiences, Occupational Self-Esteem and Personal Health Behaviours

Psychological counselling and guidance services, that is inseparable part of
contemparary educational practice is conducted under the guidance of school counselors.
School counselors encounter problem situations related to educational, personal and
occupational areas. The conditions or the quality of the occupation can have an influence
on the occupational performance of school counselors and there fore the job satisfaction.
This situation makes the variables related to job satisfaction the subject of examination.

In this study, the relationship between job satisfaction of school counselors and
career experiences, occupational self-esteem and personal health behaviours examined.
Correlational and causal comparative research methods aimed to examine the variables
in terms of possible relationships and their variation in terms of other categorized
variables, respectively, have been used in this study.

335 participants residing in Trabzon comprised the sample of the study. In the
collection of the data, Personal Information Form, Occupatinal Self Esteem Scale,
Personal Health Behaviours Form and Job Satisfaction Scale were used. Mann Whitney
U, Logistic Regression Analysis, Independent Sample t and ANOVA tests were utilized in
the analysis of the data.

As a result of this study, it is found that there is a significiant relation between the
school counsellors' occupational self-esteem, employment year, their satisfaction with
their institution and their job satisfaction. The relationship between school counselors'
career experiences, personal health behaviours and job satisfaction is not found. No
relationship is found between the factors special to research staff such as gender, marital
status, bachelor's graduation in or out of their deparment, educational level, the kind of
institution in which they work and job satisfaction. School counselors' who took part in this
reserarch states that the biggest obstacles for their career is foreign language problem.
Some results of the present study were parallel to the relevant literature, on the other
hand, some results showed difference. These results were discussed in the light of the

relevant literature and suggestions were made in line with the results.

Keywords: School Counselor, Occupational Self-Esteem, Career, Personal Health
Behaviours, Job Satisfaction.
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1. GIRIS

Cagdas egitim uygulamalarinin ayrilmaz bir pargasi olan okul psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri (PDR) okullarda rehber 6dretmenlerin dnciliginde dizenlenir ve
surduralir. PDR profesyonel bir yardim mesledidir ve bu hizmet alaninda calisan
bireylerin belli 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Okullarda rehber 6gretmen
unvaniyla g¢alisan psikolojik danismanlarin bir kimligi vardir. Bu mesledi surdudrenler,
yasam hakkindaki beklentilerinin farkindadirlar ve kendileri igin neyin énemli oldugunu
bilirler. Kendilerine saygl duyan psikolojik danigsmanlar, guiglid yanlarinin bilincindedirler.
Kendilerini diger bireylerden soyutlamazlar ve bagkalarina dénik yutksek bir farkindalik
dizeyine sahiptirler. Kendilerini stirekli kesfetme ¢abasi icinde olan psikolojik danigsmanlar
ayni zamanda yaraticidirlar ve degisim konusunda karar alabilme yeterligine sahiptirler
(Corey, 2015).

PDR gerek egitim uygulamalari gerekse diger hizmet alanlarinda yayginhgi ve etkisi
giderek artan bir yardim mesledidir. Paylasma ve yardim etmekten haz alma tutumlari
Uzerinde insa edilen bu meslek, insanlara kargi yuksek bir duyarlilik egilimine sahip
olmay gerektirir. Diger mesleklerden farklilasan bu 6zellik, meslegi surdiren kisiler icin
bazen 6nemli bir motivasyon kaynagi, bazen ise adina tukenmiglik de denen bir risk
faktort haline donusebilir. Her iki durum da rehber 6gretmenlerin meslek performansini ve
is doyumunu etkiler. Mesleki anlamda ortaya ¢ikan bu risk faktord, bireylerin hem benlik
hem de mesleki benlik saygilari ile iligkilidir (Sogukpinar, 2015).

Benlik, kisilikte 6grenme ve disinme sureglerini iceren ego kavramindan farkh
olarak ele alinabilmektedir. Kigilik bireyin 6znel yanidir ve onu diger insanlardan ayiran
Ozellikler olarak tanimlanmaktadir. Benlik kavrami ise bireyin belli 6zellikleri kendine
atfetmesi seklinde tanilanmaktadir. Birey birtakim seyler yasar, tecribe kazanir ve bu
tecribelerden yola ¢ikarak kendine iligkin belli sifatlar kullanir, genellemeler yapar. Bu
dogrultuda benlik kavrami, bireyin genellesmis terimler ile benligini agiklamasi olarak
tanimlanabilir (Kuzgun, 1995). Benlik kavrami aciklanirken benligin mesleki boyutu
dugunulerek mesleki benlik kavramina deginilmektedir. Mesleki benlik kavrami, bireyin
mesleki rolintn benlik kavramina yansimasi olarak ele alinmaktadir. Bu kavram bireyin is
hayatina atiimasi ile ortaya cikar ve bireyin yasantisindan etkilenir (Yilmaz-Tekirgdl,
2011). Mesleki benlik kavrami, bireyin mesledi ile ilgili algilarinin batinlesmesidir. Mesleki
benlik saygisi ise daha g¢ok deger kavrami ile agiklanmakta ve bireyin meslegi ile ilgili

benlik ylUklemelerine iliskin degerlilik yargisi halinde gézlenmektedir (Aricak, 1999Db).



Mesleki uyum ve doyumun bir 6n kosulu olarak ele alinan mesleki benlik saygisi, bireyin
meslegine verdigi 6nemi ifade etmektedir (Aricak ve Dilmag, 2003).

Rehber 6gretmenler agisindan incelendiginde is ve kariyer kavramlari ile ilgili farkh
anlayiglarin mevcut oldugu goézlenebilir. Bunlar arasinda yasal ve mesleki nitelikte olanlar
vardir. Literatirde genelde surdirdigu is, psikolojik danisma ve rehberlik (quidance and
counseling) unvani ise psikolojik danisman (counselor) olarak bilinen meslek mensuplari,
okullarda rehber 6gretmen unvani ile istihdam edilmektedir. Resmi kadro unvanlari
arasinda psikolojik danismanlik bulunmamaktadir ve bu durum gérev tanimlari ve ¢alisma
sahalari agisindan 6nemli tartismalara neden olmaktadir. Glncelligini halen surdiren bu
tartisma durumu, rehber 6gretmenlerin rol ve gorevlerine iliskin beklentileri etkilemektedir.
Gorev tanimlarinin net olarak yapilamamasi, okulda saglanan kosullarin yetersizligi,
mesleki etik kurallarinin yeterince netlik kazanmamis olmasi, s6z konusu tartisma iginde
genis bir yer isgal etmektedir. Bu temel anlasmazliklar, rehber 6gretmenlerin kariyer
gelisimi Uzerinde etkili olabilmekte ve ¢cogu zaman meslek bir tikenmislige yol acarak is
doyumunu azaltmaktadir (Bakioglu ve Gayik-Aksali, 2005).

Kariyer Latince carrus (at arabasi) ve carrera (yol), Fransizca carierre (yaris yolu),
ingilizce career (meslek) kelimelerinden Tirkgeye gegmis bir kavramdir (Aytag, 2005).
Son yillarda giderek daha sik kullaniimaya baslayan bu kavram, ¢ogu kere is ve meslek
kavramlariyla karistinimaktadir. Oysa bu kavramlar hem anlam hem de iglev
bakimlarindan birbirinden farklidir. Meslek, resmi ve planli olarak dizenlenmis egitim
ortamlarinda kazanilan bir beceridir. i, mesleki bilgilerin ve becerilerin uygulandigi alan
olarak ifade edilebilir. Meslegi olan her bireyin isi olmayabilir. Kariyer ise émir boyu
yasanan olaylar dizisi, mesleki yasantilarin ve diger yasam rollerinin olusturdugu genel bir
gbrinim olarak ele alinmaktadir. Kariyer dmir boyu devam eden dinamik bir sireci
kapsar ve bir meslek sahibi olmak ile bitmez (Kuzgun, 2009).

Kariyer gelisimi kisilerin ya da bir orgutun mevcut durumunu g6z Oonunde
bulundurarak belli egitim olanaklarindan yararlanmasi ve bu dogrultuda kendini
gelistirmesi, performansini ylkseltmesi olarak tanimlanabilir (Sabuncuoglu ve Tiz, 2003).
Kariyer gelisimi yasam boyu devam eden bir surectir ve pek ¢ok faktorden etkilenmeye
aciktir.  Bunlar bireysel ve gevresel faktorler olarak iki bashkta ele alinabilir. Bireyin
cinsiyeti, ilgi ve yetenekleri, aile yasantisi, Kkigiligi, degerleri bireysel faktorleri
olusturmaktadir (Yazici, 2009a). Ailenin egitim duzeyi ve sosyoekonomik durumu, aile
amac ve degerleri, yasanilan toplumun amag ve degerleri, bireyin toplumsal rol algisi ise
cevresel faktorleri kapsamaktadir (Kuzgun, 1995).

Kariyer gelisimi agiklanirken kariyer gelisim kuramlari géz ardi edilemez. Kariyeri

gelisimsel olarak ele alan kuramlar oldugu gibi, kisilik kavrami, bireyin ilgi, yetenek ve



degerleri ile bagdastirarak acgiklayan kuramlar da vardir. Gelisimsel kuramlar icerisinde
Ginzberg ve Super'in kuramlari, kigilik tabanl kuramlar icerisinde ise Roe ve Holland'in
kuramlari yer almaktadir. Ginzberg, meslek seciminin bir sire¢ oldugundan ve mesleki
gelisiminin evrelerinden bahsetmektedir. Super ise mesleki gelisim, kisilik dézellikleri ve
gelisim asamalari arasindaki iliskiden bahsetmektedir. Roe Kisilik ile mesleki gelisim
arasinda bir iligki oldugunu savunmakta ve kuraminda Maslow'un ihtiyaclar
Hiyerarsisinden yararlanmaktadir. Holland ise yaklagiminda kisilik tiplerinden ve bu tiplerin
calisma alanlarindan bahsetmektedir. Literatirde ebeveyn tutumlarinin kariyer geligimi
Uzerindeki etkilerini agiklayan kuramlara da rastlanmaktadir (Yazici, 2009b).

Bireye sunulan kariyer firsatlari calisma ortaminda birey icin motive edici
unsurlardir. Calisma ortaminda motive olan bir birey is doyumu konusunda olumlu
ilerleme kaydeder (Aytag, 2005). is doyumu kavrami, ilk kez 1920l yillarda ortaya
atiimis, 1930-40’h yillarda 6nemi kabul edilerek incelenmeye baslanmistir. Basta endustri
ve Orgut psikolojisi olmak Uzere, saglik ve egitim alanlarinda Gzerinde en fazla caligilan
konulardan biri haline gelmistir (Giler, 1990). is doyumu, bireyin meslegini sevme
derecesi olarak tanimlanabilir. Yasamin merkezinde olan meslek hayati kimi insan igin
eglence kimi icin ise olumsuz duygular olusturan bir kavram olarak ele alinmaktadir
(Spector, 1997).

is doyumu kavrami ile iligkili bulunan cesitli degiskenler bulunmaktadir. Bunlar
bireysel ve ¢evresel faktorler olarak iki baslik altinda ele alinabilir. Bireyin yasi, kidemi,
cinsiyeti, medeni durumu ve 6grenim durumu bireysel faktérleri olustururken, isin kendisi,
alinan Ucret, ¢alisma ortami, kosullari ve ¢alisma arkadaslari, isteki ylkselme durumu ve
yonetim tarzi gevresel faktorleri olusturmaktadir. Bireysel faktdrlerden biri olan cinsiyet
rolleri, caligma yasaminda 6nemli etkilere sahiptir (Izgar, 2003). Bu baglamda yapilan
incelemelerin bir kisminda is doyumu Uzerinde cinsiyet rollerine dayali farkliliklara
rastlanirken, bazilarinda anlamli fark tespit edilememistir (Carikgi, 2004). Bireysel
faktorlere dayal bagka bir incelemede evli bireylerde gbézlenen is doyumu puanlarinin
bekarlarin puanlarindan daha ylksek ¢iktigi saptanmistir (Telman ve Unsal, 2004). Boyle
bir sonucun ortaya c¢ilkmasinda aile yasantilari, gec¢im ve igle ilgili beklentilerin etkisi
olabilir. Evlilik, meslek yasaminin disinda kalan 6zel bir alandir. Kisisel yasamdaki
doyumun is yasamina yansimasi beklenen bir sonuctur ve bu arastirmalarla da ortaya
konmaktadir (Clark, 1997).

Rehber &6gretmenler bir c¢alisma guninde birden fazla problem durumu ile
karsilasabilirler. Bazi problem durumlarinda kendilerini yetersiz hissedebilirler. Bdyle bir
durum mesleki becerilerinin yeniden gézden gecirilmesini zorunlu kilar. Calisma sartlari

icerisinde yapilan isten zamanla hognut olamama ve kendini etkisiz gérme egilimi de



rehber dgretmenler arasinda gdzlenebilmektedir (Eksi, ismuk ve Pamuk, 2015). Bu durum
alan uzmanlarinin yeterliklerini sorgulama ve daha tatminkar is yasantilarina sahip olma
dusiince ve cabalarinin ortaya c¢ikmasina aracilik etmektedir. Bir meslekte bunu
gerceklestirmenin en pratik ve yararh yollarindan biri formal egitime dayal bir kariyer
gelisim sureci icine girmektir. Rehber dgretmenler ya lisansustl egitim araciligiyla ya da
hizmet ici egitim etkinlikleriyle kariyerlerini gelistrme ve bu yolla daha etkili meslek
yasantilarinda sahip olarak is doyumu saglama girisimlerinde bulunurlar.

Ogrenim diizeyi yiksek olan bireylerin isle ilgili beklentileri de yliksek olur. Ancak
beklentilerin gerceklesmemesi is doyumunun ciddi dizeyde azalmasina yol acgar
(Balaban, 2010). Bdyle bir sonucun ortaya ¢ikmamasi icin ya beklentilerin gercekgi bir
duzeyde tutulmasi ya da bu beklentilere ulasiimasi gerekmektedir. Beklentiler gercege
zaman iginde yaklasacagindan, tecribe sahibi galisanlarin daha ulasilabilir hedeflere
sahip olduklari ve bu yuzden de daha guglu is doyumu yasadiklari sdylenebilir. Kuskusuz
ki is doyumu sadece egitim ve beklenti seviyesi ile iligkilendirilemez. Bunun yaninda isin
Ozellikleri ve Ucreti, calisma kosullari, calisma ortami ve ¢alisma arkadaslarinin niteligi gibi
kosullar da is doyumunu etkiler (Ozkalp ve Kirel, 2010).

Calisma ortaminda doyumsuzluk yasayan ve mesleki benlik saygisi distk olan
bireylerin kisisel saglik davranislarinda bozulmalar gézlemlenebilir. Bu tek yonla bir etki
yerine karsilikli belirleyicilik ile daha kapsamli sekilde acgiklanabilir. Yani is doyumu kisisel
saglhk davraniglarini, s6z konusu davraniglar da is doyumunu etkiler. Saglik davraniglari
saghdin korunmasi ve gelistiriimesi ile ilgili davranislar bitind olarak tanimlanmaktadir.
Bu davraniglar ayni zamanda bireyin saglikli olmak i¢in uyguladigi ve inandigi eylemleri
kapsamaktadir (Schank, 1999). Kisisel saglik davranislari icerisinde; dizenli fiziksel
aktivite, dizenli beslenme, alkol kullanimi, sigara icme, internet kullanma, emniyet kemeri
takma, glnes kremi kullanma, uyku dizeni ve stres ile basa ¢cikma gibi yasantilar yer
almaktadir. Duzenli fiziksel aktivite, kisinin yasamina olumlu etkide bulunmaktadir.
Egzersiz yapan bireylerin stres duzeylerinin daha dusuk oldugu sdylenebilir. Ayrica fiziksel
aktivite ile birey kendini daha iyi hissetmektedir. Calisma ortamlari birey icin fiziksel,
duygusal ve psikolojik anlamda bir¢ok uyaran ile doludur. Bu durumun sonucu olarak
kisinin saglik durumunda bozulmalar gézlemlenebilir. is ile iligkili ortaya gikabilen kas-
iskelet problemleri de yine fiziksel aktivite iyi daha iyi hale gelebilmektedir (Baltaci ve
Ozer, 2008).

Dlzenli fiziksel aktivite kadar duzenli beslenme, sigara ve diger bagimlilik yapici
maddelerden uzak durmak, uyku duzenine dikkat etmek de birey i¢cin onemli saglk
davraniglari icerisinde yer almaktadir (Yesildal ve Aslan, 2003). Calisma kosullari

icerisinde bireyin bir guin iginde tliketmesi gereken 6giin sayisinda yedigi besinlerin tir ve



miktarlarinda oranlar degigsebilmektedir. Bu durumun bireyin gunlik is performansini
olumsuz yénde etkiledigi distnulmektedir. Stres faktori de is doyumu Uzerinde etkili bir
faktordir. Calisma yasaminda stres ile basa ¢ikma konusunda problem yasayan bireylerin
is doyumu diizeylerinde ve is performanslarinda disls olabilmektedir (Ozkalp ve Kirel,
2010).

Rehber 6gretmenlerin slrdirdikleri meslek, is doyumu agisindan kritik 6zelliklere
sahiptir. Clnki bu bir yardim meslegidir ve tamamen insan unsuru ile iligkilidir. ise
yuklenen anlam ve iletisim icinde bulunulan insanlarla kurulan iliskilerin niteligi is
doyumunu derinden etkiler. Slphesiz ki davranis arastirmalarinda bir degiskeni sadece
baska bir degiskenle acgiklamak ciddi bir sinirhliktir ve bu bakimdan daha karmasik
desenler olusturarak incelemeler yapmak bilimsel agidan daha sadlikli bir yoldur. Bu
kapsamda degerlendirildiginde rehber 6gretmenlerin is doyumlari Gizerinde bazi bireysel
ve gevresel faktorlerin yaninda, kariyer gelisimi ile ilgili cabalar ve kisisel sagliklariyla ilgili
aliskanliklar da g6z 6nunde bulundurulmalidir. Bu c¢alisma ile rehber 6gretmenlerin
mesleki benlik algilari, kariyer gelisimleri, kisisel saglik davraniglari ve is doyumlari

arasindaki iliskiler incelenmektedir.

1. 1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci rehber 6gretmenlerin mesleki benlik saygilari, kariyer
yasantilar ve Kisisel saglik davranislari ile is doyumlari arasindaki iligkileri incelemektir.

Arastirmanin Alt Amaglart:

1. Rehber 6gretmenlerin kariyer gelisimlerini incelemek.

2. Kisisel saglik davraniglarini tespit etmek.

3. Rehber 6gretmenlerin kariyer gelisimine engel olan faktorleri tespit etmek.

4. Rehber 6gretmenlerin egitim dizeylerini ve mesleki gelisim faaliyetlerini

incelemek.

1. 2. Arastirmanin Hipotezleri

1. Rehber 6gretmenlerin mesleki benlik saygilari, kariyer yasantilari ve Kigisel
saghk davraniglari ile is doyumlari arasinda anlamli iligskiler bulunmaktadir.

2. Rehber 6gretmenlerin kariyer gelisimleri dusuk duzeydedir.

3. Rehber 6gdretmenler arasinda olumlu kisisel saglik davraniglarinin gézlenme
orani yuksektir.

4. Rehber 6gretmenlerin alana iliskin kaynaklari ve yapilan seminerleri takip etme

oranlari dusiktir.



1. 3. Arastirmanin Gerekgesi ve Onemi

Bir yardim mesledi olarak rehber 6gretmenligi surdiren bireylerin is doyumu,
mesleki benlik algilarindan, kisisel saglik davraniglarindan ve kariyer geligsimlerinden
bagimsiz degildir. Bu degdigkenler arasindaki iligkilerin tespiti ayni zamanda rehber
ogretmenlerin meslek performanslari Uzerinde etkili olan duygusal yasantilar, egitim
suregleri ve saglik davraniglarinin tanimlanmasi bakimindan da 6nem tasimaktadir.
Duslik is doyumu sadece meslek performansini duslirmez ayni zamanda rehber
ogretmenlerde adina tlikenmiglik denen olumsuz bir psikolojik tablonun da oraya
cikmasina yol acar. Tikenme meslegin islevini azaltir ve hizmet géturilen bireylere karsi
duyarsizlasmaya yol acar. Sonu¢ sadece bununla da kalmaz. Ayni zamanda icinde uyku
bozukluklarindan madde kullanma durumlarina kadar pek ¢ok olumsuz aliskanligin yer
aldigi kisisel saglik sorunlarina da yol acgabilir. Bu durumun onlenebilmesi her seyden
evvel iliskisel yapinin anlasilmasi ile mimkin olabilir. Calisma bu gerekge lzerinde insa
edilmektedir. Ortaya ¢ikacak sonugclarin rehber 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde etkili
olan degiskenlerin etki dizeyinin tespitinde dnemli fonksiyonlar gorecegi dusunulmektedir.
Sonuglar psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin niteligini ve bu hizmetleri strdliren
rehber o6gretmenlerin yeterliklerini tartisma ve dederlendirme bakimindan ciddi bir

perspektif ortaya koyabilecektir.

1. 4. Arastirmanin Sinirhiliklan

1. Arastirmanin 6rneklemi Trabzon'da gorev yapan rehber &gretmenler ile
sinirlidir.

2. Arastirma verileri katilimcilarin kisisel ifadelerine dayalidir.

1. 5. Aragtirmanin Varsayimlari

1. Arastirmanin érneklemi evreni temsil edici niteliktedir.

2. Aragtrmaya katilan rehber 0&gretmenlerin Olcek maddelerini ictenlikle

cevapladiklari varsaylimaktadir.

1. 6. Tanimlar

Mesleki Benlik Saygisi: Bireyin meslegi ile ilgili benlik yuklemelerine iliskin degerlilik

yargisi olarak tanimlanmaktadir (Aricak, 1999b).



Kariyer: Oznel manada kariyer bireyin geng yaslardan baslatip emeklilige kadar
devam ettirdigi bir streg¢ olarak ele alinirken genel manada kariyer, yagam boyu siren bir
ugrastir (Kurtoglu, 2010).

Kisisel Saglik Davraniglari: Saglik davraniglari bireyin saglikh olmak i¢in uyguladigi
ve inandidi eylemleri kapsar (Schank, 1999). Kisisel saglik davranislari igerisinde dizenli
fiziksel aktivite, duzenli beslenme, alkol kullanimi, sigara icme, internet kullanimi, emniyet
kemeri kullanimi, glines kremi kullanimi, uyku diizeni ve stres ile basa ¢ikma basliklari yer
almaktadir.

Is Doyumu: isi yapan kisinin yaptigi isten doyum saglamasi, isine iliskin
beklentilerinin karsilanmasidir (Bakircioglu, 2014).



2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Aragstirmanin Kuramsal Cergevesi

Bu boélimde rehber ddretmenlerin kariyer yasantilari, mesleki benlik saygilari ve
kisisel saglik davraniglarinin is doyumu U(zerine etkisine iliskin yurtici ve yurtdigi

arastirmalara yer verilmistir.

2. 1. 1. Kariyerin Tanimi

Kariyer kavraminin gelisme sureci 16. yuzyila dayanmaktadir. Bu kavrami ilk olarak
Anne Roe tarafindan yazilan Meslekler Psikolojisi adli kitapta kullaniimistir (Deniz, 2009).
Kariyer kavrami iki anlami ile ele alinabilir. Oznel manada bireyin genc yaslardan baslatip
emeklilige kadar devam ettirdigi bir slreg, genel manada ise yasam boyu suren bir ugras
olarak ele alinabilir. Kariyer ile ilgili birgok tanim yapilmakta olup, bu tanimlarin vurgu
yaptiklari temalar su sekilde 6zetlenebilir (Kurtoglu, 2010):

Kariyer bir bireyin ise basladi§i zamandan emekliligine kadar olan zaman dilimini
icermektedir.

Kariyer kavrami tutum ve davranislari da kapsayan bir kavramdir.

Kariyer bireyin calisma yasami boyunca ¢esitli asamalara ayrilir.

Kariyer kavrami ayni ig yerinde ayni gorevi yerine getirmek icin farkh iglerin
yapilabilmesi ya da farkl is yerlerinde farkli gorevlerin yerine getiriimesi olarak da
tanimlanabilir.

Kariyer kavrami daha ¢ok is yasami ile baglantili olarak ele alinir ancak kisinin sahip
oldugu kariyerin bireyin 6zel yasamina, sosyal gevresine ve ekonomik olanaklarina da
bircok katkisi vardir. Kariyer sadece bir ise sahip olmak anlamina gelmez. Bireyin kariyeri
bir yandan ekonomik ihtiyaglarini karsilamasina yardim ederken, diger yandan, sosyal bir
ortam yaratmis olmasi nedeniyle ona sosyallesme surecinde yardim eder (Calik ve Eres,
2006). Psikolojik anlamda ise birey igin en Ust ihtiyag olan kendini gergeklestirme
ihtiyacina ulasmaya yardimci olur (Aytag, 2005).

Kariyer, igsel ve digsal olarak iki boyutta ele alinir. Kariyerin igsel boyutu bireyin
kariyerini kendisine 0zglu algilamasi olarak tanimlanir. Bu boyutta birey, kendi Kkisilik
Ozelliklerini inceler ve bunlar dogrultusunda kendine amaclar edinir. Hedefleri
dogrultusunda da kendine kariyer planlamasi yapar. Birey 6z benliginde ne istedigini bilip
fark ederse buna uygun kararlar alabilir. Ancak ne istedigine karar verip bu dogrultuda

calisan bir bireyin, ¢alistigi kurumun da yeterli imkana sahip olmasi gerekmektedir. Aksi



takdirde istekler ile imkanlar celigir. Kurumlarin kariyerin i¢sel boyutunu g6z ardi etmemesi
gerekir. Kurumlar galisanlara sagladiklari imkanlar ile kendi gelisimlerine de katkida
bulunabilirler (Kabadayi ve Seval, 2013). Kariyerin digsal boyutunda ise dérgutiin kendi
amaglarina ulagsmasi 6nemlidir. Bireysel amaclar o6rgit amaglari dogrultusunda
yonlendirilir. Burada 6nemli olan 6rgutin amaci ile bireyin amaglarinin uyum saglamasidir.

Bu duruma amagclarin blitiinlestiriimesi adi verilir (Kaynak, 1996).

2.1.1.1. Kariyer Evreleri

Kariyerin incelenmesinde kolaylik saglayacak hususlardan biri kariyeri evreler
halinde ele almaktir. Kariyer gelisiminde sosyal, ekonomik, bireysel bircok etken vardir.
Birey kendini gerceklestirme yolunda bir hedef belirler ve bu hedef dogrultusunda da
planlar yapar. Kariyer evreleri bir bakima yasam evreleri ile de paralellik gostermektedir.
Kliguk yaslarimizda bizlere "Blylylnce ne olacaksin?" seklinde sorulan sorular ile
kariyerimizin ilk evresine adim atmis oluruz. Kariyer hedeflerimiz ise bu yaslardan itibaren
sekil almaya baslar (Aytag, 2005).

Bakioglu (1996) o6gretmenlerin kariyer evrelerini bes baslk altinda toplamistir.
Bunlar giris, durulma, deneycilik, uzmanlik ve sakinlik evreleridir. Kariyere giris evresi,
6gretmenin sahip oldugu bilgi ve beceri ile okulun yapisi acisindan degerlendirildiginde
zor ya da kolay gecebilen bir siireci kapsamaktadir. ise baslama yasini kapsayan bu
surecgte ogretmen, goérevi konusunda karmasa yasayabilir ve henliz tecrlibe sahibi
olmadigi igin belli noktalarda kendini yetersiz hissedebilir (Kdstek, 2007). Durulma evresi,
otuzlu yaslara denk gelen bir ddnemdir. Alti-on yil arasi kurum deneyimi olan égretmenleri
kapsar. Ogretmenler bu evrede kendilerini daha tecriibeli hissederler. Mesleki gegislerle
ilgili kararlari bu dénemde verirler. Mesleklerini giris evresine gére daha ilging bulurlar ve
gelecek planlari ile ilgili gelisim yasarlar. Meslege devam etme, meslek degdistirme ya da
meslegi birakma karari bu dénemde alinir. Deneycilik Evresi, on bir-on bes yillik kurum
deneyimi olan 6gretmenleri kapsamaktadir. Ogretmenler deneycilik evresinde diger
evrelere gore daha yuksek motivasyona ve 6zglvene sahiptirler. Zirve noktasi diye de
bahsedilen bu evrede 6gretmenler kendileri icin yenilik arayabilirler. Ekstra egitimlere
karar verebilirler, cevrelerini daha rahat kontrol edebilirler. Fikirleri ile olaylara yon
verebilirler (Kdstek, 2007). Bu evrede 6dretmenler caligtiklari okullarin onlara 6grenme ve
kendini gelistirme imké&ni sunduklarini ve kapasitelerini tam anlamiyla kullandiklari bir
evrede olduklarini dile getirirler (Bakioglu, 1996). Uzmanhk Evresi, on alti-yirmi yillik
kurum deneyimi olan 6gretmenleri kapsamaktadir. Kirkli yaglari kapsayan bu evrede
dgretmenler daha cok ydnetim alanina yonelirler. Ogrenciler ile olan etkilesimleri azalir.

Durulma evresinde oldugu gibi Kkariyerlerini ilgin¢g bulurlar ancak c¢alismalarinin
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karsiliginda yeterli 6duli alamadiklarini dusundrler. Mesleki anlamda ciddi kararlarin
alindigi bir suregtir (Késtek, 2007). Ayrica 6gretmenler uzmanlik evresinde okul ortaminin
o6grenmeyi yeterli oranda desteklemedigini ve gelisime yeterli oranda katki saglamadigini
dusundrler. Bu evre o6gretmenlerde elestirel bakis acisi daha fazla goérilmektedir
(Bakioglu, 1996). Sakinlik Evresi, yirmi bir-yirmi bes vyillk kurum deneyimi olan
ogretmenleri kapsamaktadir. Bu suregte 6gretmenlerin ilgileri ve 6grenci ile iletisimleri
gittikce azalir. Yaslarinin ilerlediginin fakina varip kendilerini kabul ederler ve bir
duraganlik dénemine gecerler. Mesleki hayatlarinda kazandiklari tecribeler ile artik okul
yoneticileri tarafindan da profesyonel birer eleman olarak degerlendiriimektedirler (Kostek,
2007). Bu evrede bulunan 6gretmenler diger evrelere oranla mesleklerini daha ilging
bulmaktadirlar. Calistiklari kuruma daha baghidirlar. Kariyer gelisimlerini tamamlayip
kendilerini gergeklestirdiklerini dusunurler ve gelecege dair pek bir planlari kalmamistir.
Yillarini verdikleri meslege iliskin yasadiklari uzmanlik duygusu ile sakin bir dénem
icerisine girmektedirler (Bakioglu, 1996).

Literatir taramasinda rehber 6gretmenlerin kariyer evreleri konusunda yeterli
calismanin yapilmadigi goézlenmistir. Bu kapsamda Bakioglu ve Gayik-Aksali (2005)
rehber égretmenlerin kariyer evreleri ile okul ydnetimini algilayiglari konusunda yapmis
olduklari calismada bu bes bagslik altinda rehber o6gretmenlerin kariyer evrelerini
degerlendirmislerdir. Kariyere giris evresi henlz prosedurler konusunda vyeterli bilgi
birikimine sahip olmayan rehber égretmenler igin slpervizyona en ¢ok ihtiya¢c duyulan
dbénemdir. Calisma bulgularina gére rehber 6gretmenler bu evrede okul yonetimi ve diger
ogretmenler tarafindan yeterince anlasilamadiklarini disinmektedirler. Ayrica mesleki
sinirlarin belirsizligi ve mesleklerinin profesyonel anlayis eksikliginden kaynakli olarak
yanlis de@erlendirildigini belirtmektedirler. Durulma evresinde rehber 6gretmenler igin en
onemli sorun okullarda daha kaliteli hizmet vermektir. Bu evrede rehber 6gretmenler okul
yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik danisma anlaminda yeterli bilgi birikimine sahip
olmadiklarini  kabul etmekte ve onlardan kendilerini gelistirmek icin destek
beklememektedirler. Ayrica g¢alisma bulgularina gore rehber 6gretmenler giris evresine
gbére bu evrede mesleki yasam ile O6zel yasam arasindaki ayrimi daha rahat
yapabilmektedirler. Deneycilik evresinde bulunan rehber 6gretmenler kendilerini mesleki
anlamda daha yeterli ve tecriibeli olarak gérmektedirler. ilk iki evreye oranla bu evrede
rehber o6gretmenler ile diger ogretmenler arasindaki igbirligi daha iyi yurutilmektedir.
Ayrica okul yonetiminin rehberlik hizmetlerine iligkin bilgi anlaminda yetersiz oldugunu
dugtnen rehber o6gretmenler, bu durumun yoneticileri ile kurduklari iletisim anlaminda
sorun yaratmadigini belirtmiglerdir. Uzmanlk evresinde rehber 6gretmenlerin dgrenci ile

olan etkilesimlerinde azalma gdzlenmektedir. Bunun sebebi ise bu yaslarda rehber
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ogretmenlerin daha ¢ok yonetim alanina kayma egilimi gostermeleridir. Bu dogrultuda
rehber 6gretmenlerin okul yonetimi ile de iletisimleri diger evrelere gére daha kalitelidir.
Sakinlik evresinde rehber dgretmenler kariyer anlaminda belli hedeflere sahip dedildirler.
Mesleki olarak doyuma ulagmiglardir. Bu donemde dgrencilerin akademik ihtiyaclarindan
¢ok sevgi ihtiyaglarin karsilamaya yonelik ¢calismalari okullarda ydruturler.

Kariyer evreleri ilerledikge rehber o6gretmenlerin sipervizyon alma ihtiyacinda
azalma meydana gelmektedir. Ayrica is doyumlarinin yuksek oldugu ve okul yonetimi ile
iletisim becerilerinin gelistigi gozlenmektedir. Kariyer anlaminda giris ve durulma
evrelerinde daha c¢ok planlama yapan rehber &6gretmenlerin uzmanhk ve sakinlik
evrelerinde kariyer planlamalarina yeterli 6nemi vermedikleri de ¢alismada belirtiimistir
(Bakioglu ve Gayik-Aksali, 2005).

2.1.1. 2. Kariyer Geligimi ve Kariyer Geligsimini Etkileyen Faktorler

insan gelisiminin bir yéni olan kariyer gelisimi yasam boyu slren bir sireci
kapsamaktadir (Yazici, 2009b). Bir kurumda calisan bireylerin kendilerini gelistirmeleri
uzun zaman almaktadir. Kariyer gelisimi, bireyin egitimi ve is hayatina dair tecribesi
yardimi ile kendine kariyer planlamasi olusturmasi ve bu plan dahilinde hedeflerine
ulagsmaya calismasi olarak tanimlanabilir. Kariyer geligsiminin énemi bireysel ve orgutsel
olarak iki sekilde ele alinir. Kariyer geligimi, bireyin yaptidi isten doyum saglamasina katki
saglar. Motivasyon acisindan 6nemi buyuktir. Kariyere yonelik calismalar bireyin calistigi
kurum adina da katki saglar. Kariyer gelisimi ile hem bireysel amaglara hem o6rgutsel
amaglara ulagilabilir. Bunun ig¢in kurumlarin g¢alisanlarina kariyer gelisimi konusunda
gerekli firsatlari tanimasi ve gereksinimleri karsilamasi gerekmektedir (Aytag, 2005).
Kariyer gelisimi sirasinda etkili olan faktorler atli baglk altinda ele alinmistir. Bunlar
yetenek, kisilik, benlik kavrami, degerler ve ilgilerdir. Bu faktorler bireyin meslek segimini
etkiler ve dolayli olarak da kariyer gelisimine katki saglar (Yazici, 2009b).

a) Yetenek: Her meslek bir gérevler takimidir ve mesleklerin yerine getiriimesi igin
gerekli becerilerin kazanilmasi gerekir. Meslekler icinde elemanlar yetenek konusunda
birbirlerinden farkh olabilirler. Bazi yetenekler bir meslegin segiminde 6nemli bir kistas
olusturmaktadir. Bu tip durumlarda o mesledi secen elemanlar arasinda bu yetenek
acisindan buyuk farkliliklar gézlenmez. Fakat meslek segiminde etkili olmayan bir yetenek
konusunda elemanlar arasinda fark gézlenebilir. Yapilan bazi galismalarda yetenek ile
mesleki basari arasinda dogrusal bir iliski oldugu ifade edilmistir (Kuzgun, 2009). Rehber
ogretmenlerde bulunmasi gereken yetenekler dikkate alindigindan karsimiza danisma
becerileri cikmaktadir. Danisma becerileri iki basamakta ele alinir. Bunlar fiziksel dinleme

becerileri ve psikolojik dinleme becerileridir. Fiziksel dinleme becerileri icerisinde g6z
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kontagr kurabilmeyi, uygun beden durusunu ve uygun mimikleri sergileyebilmeyi
barindirir. Psikolojik dinleme becerileri ise empati, somutluk ve ylzlestirmeyi igcinde
barindirir (Uslu ve Ari, 2005). Yalgin'a (2006) gdre rehber dgretmenlerde bulunmasi
gereken en dnemli beceri onlara danisan dgrencilerin diinyasini anlamak, onlarla empati
kurabilmek, onlari olduklari gibi kabul etmek ve geligsimleri icin onlara gerekli destegi
saglamaktir.

b. Kigilik: Kariyer segiminde kisilik énemli bir faktérdir ¢inkd kisiligin olusmasinda
etkili olan kistaslar kariyer segiminde de etkili olmaktadir. Holland'in Kisilik Kurami bu
konuda yapilmis arastirmalardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Holland kuraminda alti
tip kisilik 6zelliginden bahsetmistir. Bunlar gelenekgi, girisimci, sanatgi, sosyal, gercekgi ve
arastirici tiplerdir. Holland'a gore her tip kendine 6zgu kisisel dzelliklere sahiptir ve bu
Ozellikler dogrultusunda her tipe uygun meslekler bulunmaktadir (Kuzgun, 2009).Kisilik
konusunda ele alinacak bir diger konu da kendine guvendir. Kendine glven Kisinin
kendine iliskin degerlendirmeleri kapsar ve kariyer gelisimi konusunda kuvvetli bir
etkileyici olarak ele alinir (Kirel, 1998). Kisilik olarak bireyin hirsli olmasi, yikselmeyi
istemesi, sorumluluk almaya 6nem vermesi kariyeri konusundaki se¢imlerini etkileyecektir
(Aytag, 2005).

c. Benlik Kavrami: Bireyin kendini algilayis bi¢cimi olarak tanimlanan benlik kavrami,
meslek ve kariyer se¢iminde etkili bir faktérdir. Benlik kavrami, bireyin davraniglarini nasil
ybnlendirecegini belirler ve bu dogrultuda meslek sec¢imini ve dolayli olarak da kariyer
gelisimi etkiler. Benlik kavrami, mesleki anlamda incelendiginde ortaya iki dil
¢ikarmaktadir. Bunlardan ilki psikolojik konusma dili ikincisi ise mesleki konusma dilidir.
Ornegin, birey “Ben 6gretmen olmak istiyorum.” dediginde aslinda “Ben sabirli ve fedakar
biriyim.” psikolojik dilini mesleki bir dile donustirmis olur (Kuzgun, 2009). Okullarda
rehber dgretmen unvaniyla galisan psikolojik danigsmanlarin bir kimligi vardir. Bu meslegi
surdurenler yagsam hakkindaki beklentilerinin farkindadirlar ve kendileri igin neyin énemli
oldugunu bilirler. Kendilerine saygi duyan psikolojik danismanlar, gugli yanlarinin
bilincindedirler. Kendilerini hatalar ile kabul ederler ve hata yapabileceklerinin
bilincindedirler. Kendilerini diger bireylerden soyutlamazlar ve bagkalarina donuk yuksek
bir farkindalik dizeyine sahiptirler. Kendilerini surekli kesfetme cabasi iginde olan
psikolojik danigsmanlar ayni zamanda yaraticidirlar. Degisim konusunda karar alabilme
yeterligine ve baskalari ile dalga ge¢cmeden gelistirdikleri bir mizah anlayisina sahiptirler
(Corey, 2015).

d. Degerler: Toplumsal ve kulturel deger yargilarimiz meslek secimi konusunda
bizleri yonlendirebilmektedir. Egitim imkani, sosyal cevre, kazanilan Ucret ve statli bu

degerler icerisinde yer almaktadir (Yazici, 2009a). Degerler, psikolojik danisma ve
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rehberlik bélimd agisindan incelendiginde karsimiza kendi yardim etme tarzimizi
olusturan deger yargilarimiz ve mesleki degerlerimiz g¢ikmaktadir. Nasil ki toplumsal
degerler mesleki secimimize etkilemekte ise alana iligkin mesleki degerlerimiz de meslegi
yuritmemiz konusunda bizlere yol gosterir. Rehber 6gretmenler danisanlarina yardim
ederken onlarin deger yargilari ile etkilesim icinde olurlar. Yardim alan kisinin kaltard,
deger vyargilari, aile yapisi gibi durumlar yardim sirecinde ele alinmasi gereken
durumlardir. Mesleki degerlerimiz agisindan bakildiginda ise bireye saygi duymak, empati
kurabilmek ve i¢ten davranmak baslica meslek degerlerimizi olusturur (Egan, 2011).
Egitim alinan alanin disinda hizmet vermemek, birlikte ¢aligilan kisiye zarar vermemek,
mesleki anlamda yeni gelismeleri takip etmek, yardim sunulan kisiye bireysel
farkhliklarindan dolayr ayrim yapmamak, gizli tutulmasi gereken bilgilere dikkat etmek,
yardimda bulunulan kisiye saygi duymak ve duygusal ya da cinsel tacizde bulunmamak
rehber 6gretmenlerin uymasi gereken diger mesleki degerler olarak ele alinmaktadir (Turk
Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dernegi, 2006).

e. llgiler: Meslek seciminde ilgi kistasi oldukga énemli bir yere sahiptir. Bireyin ilgi
duydugu bir meslek alaninda calismasi ve gelisme gostermesi is doyumu anlaminda
bireye katki saglar. Bu anlamda bireylerin ilgileri dogrultusunda mesleklere yénelmeleri ve
kariyerlerini bu anlamda sekillendirmeleri amaciyla Mesleki ilgi Envanteri gelistirme
¢alismalari yapilmistir (Yilmaz, 2011). Ancak yapilan bazi ¢alismalarda ilgilerin meslek
seciminde yeterli dizeyde etkili olmadigi ifade edilmistir. Bunun nedeni &gdrencilerin
meslek tercihi yaparken ilgilerden ziyade geleceklerini garanti altina alan mesleklere
yénelmek istemeleridir. iigi alanina gére segilen meslek, gelecek igin gliven vermiyorsa
secim asamasinda geri planda kalmaktadir (Sarikaya ve Khorshid, 2009). Daha ¢ok
maddi olarak sorun yasamayan bireylerin ilgileri dogrultusunda meslek segimi
yapabildikleri gdézlenmistir (Kuzgun, 2009).

Kariyer gelisimini etkileyen diger faktorler igerisinde cinsiyet, bireyin geldigi ailenin
sosyo-ekonomik durumu ve secilen meslegin statisu de yer almaktadir. Bu bagliklar ile

ilgili bilgi daha genis kapsamda ele alinmigtir.

2.1.1.2.1. Cinsiyet

Glnumlzde calisan kadinlarin sayisi gittikge artmaktadir. Kadinlarin egitim
diuzeyinin artmasi, ekonomik olarak 6zgur olmak istemeleri, erkege bagiml yasamaktan
kurtulmaya calismalari bu artisi aciklamaktadir (Soysal, 2010). Kadinin ¢alisma hayatina
girmesi aile ekonomisi, sosyallesme gibi pek c¢cok konuda aileye ve kadina avantaj
saglamaktadir. Ancak bu durum birgok zorlugu da beraberinde getirmektedir. Toplumsal

cinsiyet rolleri bazinda ele alindiginda kadinlarin ¢alisma hayati disinda da sorumluluklari
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vardir. Anne olmak, ev isleri, evin dizeni vb. bircok etken kadinlarin kariyerine zaman
ayirmasina engel teskil etmektedir. Olumsuz ¢alisma kosullarinin da kadinlarin ¢alisma
dizeninde etkili oldugu g6z ardi edilemez ancak asil noktanin kulturel bakig agisi oldugu
sdylenmektedir (Aytag, 2005). On Ulkede toplam iki bin bes yiz kisiyi kapsayan bir
arastirmada kadinlarin is-aile dengesi ile bulundugu kultir arasindaki iligkiyi agiklamak
amaglanmistir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan en temel sorunun kadinlarin kendilerine engel
olusturduklari ve bu durumun da bulunduklari kultdr ile eslestirdikleri toplumsal cinsiyet
rollerinden kaynaklandigi ifade edilmistir. Kadinlar ailelerinin dlzeni ile islerini
karsilastirdiklarinda aile yapisini bozmamak adina iglerinden feragat edebilmektedirler.
Ayni durum erkekler icin gegerli degildir. Ayrica kadinlarin kariyeri ve ailesi arasinda
kalmasi sugluluk duygusu ve kararsizlik yasamasina yol agmaktadir (URL-1).

Ulkemizde kadinlarda kariyer konusunda yapilan calismalara dnciiliik eden Erkanli
(2002), Bolu ilinde Ust dizey kadin calisanlar ile kariyer konusunda bir calisma
yuratmastur. Bu calismada Erkanli, kadinlar ile erkeklerin kariyer gelisimlerin ayni seyirde
devam etmedigini ve kadinlarin goérinmez engelleri oldugunu belirtmistir. Ayrica ilging
olarak kadinlarin bu engellerle micadele etmek yerine zamanla bu yapiyi kabullenip buna
uygun davraniglar sergilediklerini tespit etmistir. Amil (2015) ¢alisanlarin kariyer engellerini
inceledigi bir gcalismasinda kadin ¢alisanlarin erkek g¢alisanlara oranla algiladiklari kariyer
engellerinin daha fazla oldugunu belirtmistir. Tizen (2002) g¢alisan kadinlarda kariyeri
etkileyen faktorleri inceledigi bir galismasinda toplumsal cinsiyet rollerine vurgu yapmistir.
Ayrica kadinlarin zekd, yetenek ve egitimlerinin kariyer planlamasinda etkili oldugunu
saptamistir.

Kostek (2007) kadin dgretmenlerin kariyer engellerini inceledigi bir ¢alismasinda,
kadinlarin kariyer engellerinin en Ustliinde ailevi sorumluluklarinin geldigini belirtmigtir.
Ayrica kadinlarin meslek seg¢iminde de toplumsal cinsiyet rollerine uygun meslekleri
sectiklerini ifade etmistir. Kadin 6gretmenlerin kariyer yapmaya ¢ok fazla istekli olmayigi
ya da birgcogunun kariyerinde ilerlememis olmasinin da hemcinsleri igin olumsuz 6rnek
teskil ettigini belirtmistir. Toplumsal cinsiyetci yaklagima gore kadin galiganlarin aile ve is
yasaminda Kkarsilagtiklan  catismalardan dolayr  kurumlarina yeterince vyararh
olmayacaklarini kurum yoneticileri tarafindan dusinilmektedir. Ogretmenlerin kariyer
gelisimini etkileyen faktorlerin inceledigi bir bagska calismada ise kariyer gelisiminde
cinsiyetin, meslegi secim nedeninin ve Kkariyer evrelerinin etkili oldugunu belirtiimistir
(Nomer, 2002). Literatire bakildiginda kadin &6gretmenler Uzerinde vyapilan belli
calismalara rastlanmigtir ancak rehber 6dretmenler Uzerinde cinsiyet agisindan kariyer

engellerinin incelendidi bir galismanin bulunmadigi gdézlenmigtir.
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2.1.1. 2. 2. Sosyo-Ekonomik Diizey

Aile, bireye uygun hayat kosullarini ve gelecedini saglamada, bireyin meslek
seciminde ve ise yerlesmesinde 6nemli bir role sahiptir (Eskinat ve Tepecik, 2011). Aile
gibi toplum igerisinde farkli deger yargilarina ve maddi olanaklara sahip sosyal siniflar
bulunmaktadir. Bu siniflar icerisinde alinan egitime bagh olarak belli farkliliklar
olusmaktadir. Maddi olanaklar alinan egitimi etkilemektedir. Okul masraflari devlet
tarafindan karsilansa bile egitim-6gretim hayatinda bireyin ailesine de maddi
yukUmlulikler dismektedir. Bu olanaklarin yeterli olmadigi bir ailede ¢ocugun uzun slre
egitim hayatinda kalmasi aile icin sorun teskil etmektedir (Kuzgun, 2009). Cocuk sayisinin
fazla oldugu ailelerde meslek tercihi yapilirken, birey daha ¢ok maddi kazanci ¢abuk elde
edilebilecegi mesleklere yonelir ¢unkd aileler cocuklarini gelecege hazirlama konusunda
yeterli katkiy1 saglayamayabilirler (Arslan, 2002).

Sosyo-ekonomik durumu dusuk olan bir ailede daha dnceden egitim gérmus birileri
varsa bu Kkisilerin destegi ile gerekli kaynaklar aile tarafindan egitim goéren bireye
saglanmaktadir. Ancak sosyo-ekonomik dizeyi dusuk ailelerde egitimin énemi sosyo-
ekonomik dizeyi ylksek ailelere oranla yeterince kavranamamistir. Sosyal siniflarin her
biri bir Ust sinifa gegme c¢abasindadir. Dislk sosyo-ekonomik dizeye sahip ailelerde
birey, kariyer seciminde baba mesleginden ylksek bir secim yapmaya calisir ancak
olanaklar dogrultusunda bu secgimleri engellenebilir. Meslek sec¢iminde aileler gocuklarina
kendi deger yargilarina uygun olarak yonlendirme yapmaya calisirlar. Kisiler bu yargilar
ve yetenekleri ile yasam standartlarini sekillendirir ve bu dogrultuda meslek tercihi
yaparlar (Kuzgun, 2009).

Meslek seciminde ailelerin farkli davranis stilleri sergiledikleri gdzlenmektedir.
Otoriter aile ortaminda bazen meslek babadan odula gecgen bir hal alir. Bu tip durumlarda
gencin ilgi ve yetenekleri degerlendiriimez. Geng tamamiyla baba meslegini yapmasi igin
sartlandirilir. Bazi aileler ¢cocuklarina belli meslekleri toplumsal statisu duslik meslekler
olarak tanitabilirler. Bir diger durum da ailelerin kendi basaramadiklari mesleklere
cocuklarini yénlendirmek istemeleridir. TUm bu durumlar gencin seceneklerini daraltmakta
ve kariyer segimini ve gelisimini etkilemektedir (Razon, 1983).

Akbayir'in (2003) 6gretmenlik mesleginin segiminde ailenin rolinu inceledigi bir
calismasinda ailelerin sosyo-ekonomik yapilarini ele almigtir. Arastirma sonuglarina gore
ailenin gelir duzeyinin diguk ve orta oldugu durumlarda gengler 6gretmenlik meslegine
daha c¢ok yodnelmiglerdir. Ailenin gelir dizeyi arttikca 6gretmenlik mesleginin segilme
olasiliginin azaldigini ¢alismasinda ifade etmistir. Literatlir incelendiginde rehberlik ve
psikolojik danigsmanlik béliminin secgilmesi ile ailenin sosyo-ekonomik durumu arasindaki

iliskiyi aciklayan herhangi bir calismaya rastlaniimamistir.
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2.1.1. 2. 3. Meslegin Statiisu

Meslegin toplumsal statisl kisinin kariyer seciminde ve gelisiminde etkili bir
faktordir. insanlar meslek secimi yaparken meslegin kendilerine sagladiklari firsatlara ve
toplum tarafindan deger verilir bir meslek olmasina dikkat ederler (Bek, 2007). Rehberlik
ve psikolojik danismanlik alani ve rehber 6gretmenlik meslegi son elli yil icerisinde olumlu
anlamda degisim gostermistir. Okullarda rehberlik anlayisinin oturmasi, rehberlik
servislerinin agiimasi, il ya da ilgelerde Rehberlik ve Arastirma Merkezleri'nin kurulmasi,
Universitelerde alana iligkin egitimlerin ve ylksek lisans, doktora programlarinin agiimasi,
belli dénemlerde belirlenen Universiteler icerisinde PDR Kongreleri'nin yapilmasi, rehber
ogretmenlerin egitimine 6nem verilmesi ve bu dogrultuda hizmet ici faaliyetlerin
dizenlenmesi yasanan degisimlerin bir kismi olarak ele alinabilir (Dogan, 2000).

Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik programinin tercih etme nedenleri
arasinda mezunlarin ¢alisma alaninin genis olmasi 6nemli bir yer kaplamaktadir.
Mezunlar Milli Egitim Bakanhdrna bagh olarak okullarda, Rehberlik Arastirma
Merkezlerinde, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde, 6zel kurum ve etiit
merkezlerinde rehber 6gretmen olarak gérev yapabilirler. Universitelerde akademisyen
olarak gorev alabilirler. Askeriye icinde yer alan rehberlik birimlerinde goérev alabilirler.
Adliyelerde ve ceza evlerinde bilirkisi olarak gorev yapabilirler. Danigma merkezlerinde ilgi
duyduklari alanlarda uzmanlasarak psikolojik danisman olarak galisabilirler. Bu durum
meslegdin statisuni olumlu yonde etkilemektedir (URL-2).

A. Unal ve E. Unal (2010) 6grencilerin ve 6gretmenlerin rehber 6gretmenlere yonelik
bakis acgisini inceledikleri bir calismalarinda, rehber 6gretmenlerin 6grencilerine kendilerini
ifade etme firsati verdikleri ve rehberlik ilkelerine uygun davraniglar sergiledikleri
sonucuna varmiglardir. Ogrenciler de rehber égretmenlerine kendilerini rahatca ifade
edebildiklerini ve rehber 6gretmenlerinin onlara dayatma uygulamadigini belirtmislerdir.
Okulda goérev yapan diger 6gretmenler ise kaliteli bir rehberlik programinin uygulanmasi
icin igbirligine vurgu yapmisglar ve rehber 6gretmenlerin bunun icin gerekli c¢abayi

gOsterdiklerini belirtmislerdir.

2. 1. 1. 3. Rehber Ogretmenlerde Kariyer Geligimi

Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) bir yardim meslegidir. Ogrenciler Temel
Yeterlilik Testi'ne (TYT) girerek ilk asamayi gectikten sonra ikinci agamada Yuksekogretim
Kurumlari Sinavi’'na (YKS) girerler. Daha sonra yerlesmeye esas olan esit agirlik puani ile
bu bolima tercih edebilirler (URL-3). Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bolumu

universitelerin Egitim Fakulteleri icinde Egitim Bilimi Bolimu'nde yer alan bir anabilim
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dalidir. Bazi Universitelerde anabilim dali tercih brosirinde PDR bazilarinda ise RPD
basligi ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum zaman igerisinde Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma ifadesinin Psikolojik Danisma ve Rehberlik seklinde degisimi ile ortaya ¢ikmistir.
PDR hem 06zel hem devlet Universitelerinde yer almaktadir. Egitim siresi dort yildir.
Egitimin birinci yilinda Temel Tirkge, Bilgisayar, ingilizce ve Tarih derslerinin yani sira
davranis bilimlerine yonelik Egitim Bilimleri, Psikoloji, Sosyoloji ve Felsefe alaninda girig
diuzeyinde bilgi iceren dersler 6grencilere verilmektedir. Egitimin ikinci yilinda arastirmalar
konusunda sayisal veriler bazinda yardimci olabilmesi amaciyla égrencilere istatistik dersi
verilir. Buna ek olarak psikolojinin alt alanlarina iliskin dersler veriimeye baslanir. Ozel
egitime ihtiyac duyan bireyler hakkinda bilgilendirme amaci ile Ozel Egitim dersi de bu
dénemde yer almaktadir. Egitimin Gg¢lncl yilinda kuramsal gergceve hakkindaki bilgi veren
derslere ek olarak Davranis Bilimlerine iliskin daha derin bilgiler iceren dersler de
ogrencilere verilir. Ayrica egitim suresi ilerledikge ogrencilere bolimde 6grendikleri bilgileri
uygulama amaciyla staj egitimleri de verilmeye baslanir. Egitimin son yilinda ise danisma
becerilerini gelistirmeye yonelik Bireyle ve Grupla Psikolojik Danisma dersleri verilmekte
ve daha ¢ok uygulamaya doénik calismalar yapilmaktadir. Ogrenciler bitirme tezi
hazirlayarak bélumden mezun olurlar (URL-4).

Ulkemizde verilen Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik lisans egitimi daha gok egitim
kurumlarinda &égrenci kisilik hizmetlerinde calistirimak Uzere eleman yetistirmektedir
(Dogan, 2016). Bolum mezunlari Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (KPSS) bazinda
Ogretmenlik Alan Sinavi'na da girerek atamalar yapilmasi durumunda okullarda
Rehberlik unvani ile calismaya baglarlar. Ayrica rehber &6gretmenler Halk Egitim
Merkezleri'nde, Rehberlik ve Arastirma Merkezi'nde, Ozel Egitim Merkezleri'nde ve
Mesleki Egitim Merkezleri'nde goérev yapabilirler. Milli Egitim Bakanhgi haricinde
adliyelerde, Emniyet Mudurlikleri'nde ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nda da gorev
alabilirler (URL-5).

Milli Egitim Bakanhgdi bunyesinde okullarda gbrev yapan rehber 6gretmenler icin
kariyer gelisiminde ilk adim hizmet i¢i egitimlerdir. Hizmet ici egitim, bireyin sahip oldugu
meslek dalinda meydana gelen degisimlerden ve yeniliklerden haberdar olmasina ve bu
yeniliklere uyum saglamasina yardimci olan bir uygulamadir. Meslek dalinda gelecekte
ortaya cikabilecek ihtiyaglar gbz onune alinarak hizmet ici egitimler duzenlenir. Hizmet igi
editimlerde baz alinan grup o meslek dalinda galigsan yetigkin bireylerdir. Bu bireyler
egitimlere 6grenmeye hazir olarak katildiklarinda yapilan egitimler amacina uygun olarak
gerceklestiriimis olur (Karabulut, 2015).

Hizmet ici editimlerde amag¢ &ncelikle bireyin bilgi ve deneyimini sonrasinda ise

¢aligilan kurumda bir bitlin olarak kaliteyi arttirmaktir (Kurt, 2000). Ayrica egitimler bireye
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kariyer anlaminda da yeni firsatlar sunar ve farkli bakis agilari gelistirmesine yardimci
olur. Okul personelinin hizmet ici egitime yonelik algisi ve is tatmini arasindaki iligkiyi
inceleyen bir calismada iki degisken arasinda olumlu iligki bulunmustur. Ancak kadin
¢alisanlarin il digsinda yapilan egitimlere katilma konusunda toplumsal rollerinde meydana
gelebilecek aksakliklardan dolayi ¢ekimser kaldiklari gézlenmistir. Bu durum da kadin
¢alisanlarda is tatmini ve hizmet ici egitim algisi arasinda iliskide disis yasanmasina yol
acmistir. Arastirmada c¢alisanlarin kidemleri de dikkate alinmistir. Bu dogrultuda kidem
arttikga hizmet ici egitime daha olumsuz bir bakis agisi olustugu gézlenmistir (Karabulut,
2015).

Okullar yenilik ve degisimlerden en cok etkilenen kurumlardan biridir. Ogrenciye
kisilik hizmetleri alaninda profesyonel yardim saglama amaciyla okullarda gérev yapan
rehber ogretmenlerin mesleklerini yerine getirebilmeleri i¢in baslica kosul, toplumsal
yeniliklerden haberdar olmalari ve bu yeniliklere kolay uyum saglamalaridir. insan
psikolojisi surekli degisim gosteren bir alandir ve okullarda hizmet veren rehber
ogretmenlerin  mesleki anlamda meydana gelen gelisimleri surekli takip etmeleri
gerekmektedir. ihtiyag dogrultusunda belirlenen hizmet ici egitimler dahilinde Milli Egitim
Mudurltkleri tarafindan bu agik kapatilmaya c¢alisilir. Ancak yapilan ¢alismalarda rehber
o6gretmenlerin verilen hizmet ici egitimlere karsi olumlu bir bakis agisina sahip olmadiklari
gOzlenmistir. Rehber 6gretmenler kendilerine egitim veren gorevli personeli, egitim verilen
ortami ve egitim slrelerini yeterli bulmamaktadirlar. Bunlara ek olarak ¢alismaya katilan
rehber O6gretmenlerden lisansistl egitimini tamamlamis olanlarin hizmet ici egitimlere
kargl daha olumlu bir yaklagima sahip olduklari belirtiimistir (Sezer, 2006).

Rehber dgretmenler psikolojik danisma alaninda uzmanlasmak ve unvan
kazanmakicin akademik kariyer yaparlar vebu da bir kariyer gelisim basamagi olarak
karsimiza c¢ikar. Yasadigimiz c¢ag surekli bilgi degisiminin yer aldigi bir c¢agdir.
Guncellemeleri takip etmek bireysel ¢abalar ile mimkin olmaktadir.

Lisansustu egitimler u¢ baglkta ele alinabilir. Tezli yiksek lisans programlari
bunlarin ilkidir. Tezli yuksek lisans programi, bilimsel arastirma yontemleri ile bilgiye
ulagsma ve bilgiyi yorumlayip degerlendirme olanagi saglayan programlardir. Egitim suresi
iki yildir. ilk dénem tez yazim doéneminde yardimci olmasi adina Bilimsel Arastirma
Yontemleri ve uygulama derslerinde yardimci olmasi adina danigmanlik becerilerini
gelistirici teorik bilgi iceren dersler 6grencilere verilir. ikinci dénem ise uygulamaya yonelik
dersler goérulur. Tez yazim dénemi ise ikinci yildir. Strecin sonunda mezun olan rehber
ogretmenlere uzman unvani ve bir kademe ilerlemesi verilir. Tezsiz yuksek lisans
programlari ikinci baglik olarak ele alinir. Bu programlar bilgiye ulasimi ve mesleki

anlamda bireye uygulama anlaminda yardimci olmayi hedefleyen programlardir. Uzaktan
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Egitim ise Ug¢lncuU baglik olarak ele alinir. Rehber 6gretmenler her daim kendi alanlarinda
lisansiistii  egitim gormezler. Ozellikle Egitim Yénetimi ve Denetimi alani rehber
Ogretmenler tarafindan secgilen bir ylksek lisans programidir. Lisansusti egitimin
tamamlanmasinin ardindan doktora programlari da kariyer gelisiminde karsimiza
cikmaktadir. Doktora programlari, bireye bilgiye daha derinlemesine ulagma imkani
saglar; bilgiyi yorumlama ve analiz etme becerisi kazandirir. Program ders dénemi
sonrasinda yeterlilik sinavi ile devam eder. Yeterlilik sinavini gecen bireyler tez 6nerilerini
savunup tez donemine gecis yaparlar. Tezini teslim edenler alanlarinda doktor unvanini
almis olurlar (URL-6).

Lisansustlu egitimlerde rehber 6gretmenlerin karsisina bazi engeller ¢ikmaktadir.
Bunlardan ilki okul mudurliklerinden izinlerin ayarlanmasi konusudur. Eski yonetmelige
gbre okuldaki goérevi aksatmamak kaydi ile rehber 6gretmenlere iki yarim guin izin
verilebilmekteydi. Ancak degisen yonetmelik ile okul mudurlerine 6dretmenlere gerekli
kolayligi saglamalari gerektigi ifade edilmis; izin konusu okul mudurinin inisiyatifine
birakilmistir. Bu da her kurumda ayni standardin uygulanmamasina ve 6gretmenlerin bir
kisminin magdur olmasina neden olmustur (URL-7).

ikinci bir engel egitime kabul asamasinda istenen yabanci dil kosuludur. Ulkemizde
yabanci dil egitimleri ilkokul siralarindan baglayarak verilmeye baglanir ancak dil 6grenme
konusunda sistem yeterli basariya sahip degildir. Bunun sonucunda dogan dil sorunu
akademik alanda gelisme gdstermek isteyen bireyler icin sorun olmakta ve stres
yaratmaktadir. Yabanci dilin akademik hayattaki dnemi biylktir. LisansUsti egitimlere
kabullin bir 6n kosulu olan yabanci dil birey i¢in bazi noktalarda asiimaz bir durum halini
alir ve kariyer gelisimi konusunda engel olusturur (Yavuzer ve Gover, 2012). Lisansustu
egitimlerde yapilan arastirmalarin bir kismi Turkge literatlre yeterli oranda sahip degildir.
Bu tip durumlarda calismayi ylriten bireyin yabanci dil konusunda vyeterli olmasi
gerekmektedir. Sonug¢ olarak sadece lisansustu egitimlere giris asamasinda degil

c¢alismalarin yuratilmesi agsamasinda da yabanci dile ihtiyag vardir (Seving, 2001).

2. 1. 2. Mesleki Benlik ve Mesleki Benlik Saygisi

is ve meslek faaliyetleri, yagsamin énemli bir alanini ve sliresini kapsamaktadir. isin
bir ugrastan kariyer surecine donismesi, bu alani hem sire hem de iligkili faktorler
acisindan inceleme konusu haline getirmektedir. Sture 6nemlidir ¢lnkl kariyer gelisimi
sadece bir meslege girme ile baslayip sona eren bir donemi degil, meslek éncesi, esnasi
ve sonrasl olmak Uzere uzun bir zaman dilimini kapsamaktadir (Kuzgun, 2009). Ortalama
insan émriiniin uzamasi, beraberinde ¢alisma hayatinin da uzamasini getirmistir. insanin

farkl gelisimsel evrelerine rastlayan bu uzun dénem, psiko-sosyal pek ¢ok degiskenle de
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iligkilidir. Mesleki benlik ve buna badli olarak ortaya ¢ikan mesleki benlik saygisi bu temel
degiskenlerden biridir (Yilmaz-Tekirgol, 2011).

Meslek, bireyin kendini ifade etme ve gosterebilme alanidir. Mesleki benlik
kavraminin olusmasi, genel benlik kavraminin sekillenmesine benzerlik gosterir.
Kuramlar, benligin yagsamin ilk yillarindan itibaren bireye ne soylendigiyle ve ona nasil
davranildigiyla baglantili sekilde olustugunu vurgular. Birey kendi ile ilgili ¢evresinden
aldigi geri donltler sayesinde bir benlik kavrami olusturur, meslek segerken de bu benlik
kavrami ile uyumlu olan bir meslege ybénelmeyi tercih eder (Super, 1963’ten akt.,
Sogukpinar, 2015, s. 20).

Mesleki benlik mesleki rolliniin bireyin benligi icindeki yansimasi olarak tanimlanir
(Yilmaz Tekirgdl, 2011). Kariyer gelisiminde mesleki benlik dnemli bir role sahiptir ve bu
kavram (¢ baslikta ele alinir. Bunlar; olusma, gecis ve tamamlama surecleridir. insanlar
bebeklik doneminden itibaren kendileri ile ilgili farkindalik gelistirirler. Bu farkindalik is
yasamina atildigimizda kendimiz ile bagkalari arasinda isimize iliskin bakis acgisi ve deger
yargilari farkhliklarini anlamamiza yardimci olur. Mesleki benligin olusumunda, gelisim
doénemindeki birey bazen hayali olarak bir meslegi icra ettigini disunur. O role burinr.
Bazen kendine uygun bir rol model secer ve onunla 6zdesim kurar. Sectigi meslek
dogrultusunda aldigi egitim ve is hayatina atilmasi ile de mesleki benlik kavrami kendini
go6stermeye baslar (Nelson-Jones, 1985).

Mesleki benlik saygisi ise bireyin meslegine verdigi onemi ve atfettigi degeri ifade
eden bir kavramdir. Benlik saygisi, bireyin uyumu ve ruh sagliginin bir 6n kosulu olurken
mesleki benlik saygisi, mesleki uyum ve doyumun bir 6n kosulu olmaktadir (Aricak ve
Dilmag, 2003). Mesleki benlik kavrami Super'in kurami ile ortaya ¢ikmis bir kavramdir.
Turkiye’de mesleki benlik kavrami Aricak (1999b) tarafindan gelistirilen Mesleki Benlik
Saygisi Olgegi ile dikkat gekmeye baglamistir (Sogukpinar, 2015). Mesleki benlik, mesleki
tercilerin butinlesmesi olarak ele alinirken mesleki benlik saygisi bu tercihlere iligkin
deger yargilarini igeren bir kavram olarak ele alinmaktadir (Aricak, 1999a). Bireyin
meslegini degerli goérmesi ile mesleki benlik saygisi arasinda dogru orantili bir iligki s6z
konusudur. Meslege verilen deger arttikca mesleki benlik saygisi da artmaktadir (Unal ve
Simsek, 2008).

Mesleki benlik saygisi, meslege duyulan saygiyi ifade etmez. Clnku bu sekliyle ele
alindiginda cok genel bir kavram olarak kargimiza g¢ikar. Meslege duyulan sayginin
toplumsal bir yani vardir. Meslek elemani olsun ya da olmasin bir birey bir meslek
grubuna saygi duyabilir. Ancak mesleki benlik saygisi kisisel bir deneyimdir. Sadece o

meslegdi icra eden bireyi ilgilendirir (Aricak, 1999b).
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Mesleki benlik ve mesleki benlik algisi diger mesleklerden farkli olarak yardim
mesleklerinde daha dikkat c¢ekici bir goérinim arz eder. Bir yardim mesledi olarak
psikolojik danisma ve rehberlik alani ve yardim mensubu olarak rehber 6gretmenlerin
niteligi bu agidan inceleme konusu haline gelmektedir. Psikolojik danigma ve rehberlik
hizmetleri 6zel uzmanlik bilgisi ve becerisi gerektiren bir meslek dalidir. Rehber
ogretmenlerin kigisel Ozellikleri, mesleki 6zellikleri ve bu 6zeliklerin birbiri ile uyumlu
olmasi mesleklerini yerine getirebilmeleri adina blylik énem tagimaktadir. Corey’e (2015)
goére etkili psikolojik danismanlarin belli 6zelliklere sahip olmasi gerekir. Bu meslegi
surdiurenler yasam hakkindaki beklentilerinin farkindadirlar ve kendileri icin neyin énemili
oldugunu bilirler. Kendilerine saygi duyarlar ve gugli yanlarinin bilincindedirler. Kendilerini
diger bireylerden soyutlamazlar. Baskalarina donik ylksek bir farkindalik dizeyine
sahiptirler. Kendilerini sirekli kesfetme c¢abasi icinde olan psikolojik danismanlar ayni
zamanda yaraticidirlar ve degisim konusunda karar alabilme yeterligine sahiptirler. Tum
bunlar rehber 6gretmenlerin benlik kavramini ifade eder ve bu benlik kavrami meslek
icinde sekil bulup mesleklerini surdurmeleri konusunda rehber 6gretmenlere kolaylik
saglar.

Mesleki benlik saygisi, rehber dgretmenler agisindan ele alindiginda karsimiza
egitim sistemimiz iginde rehberlik hizmetlerinin ve rehber 6gretmenlerin yeri konusu
cikmaktadir. 1954 yilinda Amerikali uzman Mathiasen bagkanliginda istanbul Kandilli Kiz
Lisesi'nde bakanlik temsilcileri Egitim Sistemimizde Rehberligi Engelleyen Faktorler
konulu bir seminer duzenlemiglerdir. Seminere Milli Egitim muaddarleri, okul yoneticileri ve
o6gretmenler katilim géstermistir. Seminerde belli ana basliklar Gzerinden konusulmustur.
Bunlar rehberlik alaninda eleman yetistirme, kanun ve yénetmelikler ve son olarak okul-
aile-cevre iletisimidir. Gunumuzde de hemen hemen rehber 6gretmenlerle ilgili ayni
problem durumlarindan s6z edilmektedir (Dogan, 1996). A. Hatunoglu ve Y. Hatunoglu
(2006) okullarda verilen rehberlik hizmetlerinin problem alanlari konusunda yaptiklari bir
arastirmada okul rehber ogretmenlerinin karsilastigi problem durumlar Uzerinde
durmuglardir. Okul mudurlerinin ve &6gdretmenlerinin okul rehberlik servisinin goérev
tanilamasi konusunda yeterli dizeyde bilgi sahibi olmamasi ve okul idarecileri tarafindan
rehber 6gretmenlere gorevleri disinda ekstra igler veriimeye c¢alisiilmasi bu problemlerin
basinda yer almaktadir. Ayrica yapilan uygulamalarda rehber ogretmenlere yeterli maddi
destegin ve personel yardiminin saglanmamasi, galismalarda igbirligi ilkesine uygun
olarak hareket edilmemesi, rehberlik saatlerinin sayisinin azaltiimasi ve sinif rehber
ogretmenlerinin rehberlik saatlerine yeterli 6nemi vermemeleri, sayl olarak rehber
o6gretmenlerin okuldaki dgrencilere yetememesi yasanan diger problemler igerisinde yer

almaktadir. Foster'a (2010) gore rehberlik hizmetleri konusunda herkes tarafindan kabul
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edilen ortak bir tanim ve tutum yoktur. Rehber 6gretmenlere okul ortaminda yeterli oranda
destek verilememektedir. Bu durum rehber 6gretmenlerin mesleklerini sorgulamalarina ve
kendilerini yetkin gérememelerine sebep olmaktadir. Cinkl diger ¢alisanlar tarafindan
destek géremeyen rehber 6gretmenler mesleki kimlikleri ile ilgili karmasa yasamaktadirlar.
Yesilyaprak'a (2016) gore yeterli 6n galisma olmadan rehberlik faaliyetlerine iliskin bir
sistemin oturtulmaya caligiimasi, bu sistemin Turk egitim sistemine uygun olmamasi,
6zlik haklarina iligkin yasal dizenlemelerde bosluk olmasi ve buna ydnelik ¢6zim
Onerilerinin bulunmamasi, Universitelerde personel yetistirmede niteligin arttirimasina
yonelik calismalar yapilmamasi, rehber 6égretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri adina
yeterli oranda hizmet i¢i egitime agirlik veriimemesi, Turk¢e kaynaklarda sinirliik olmasi
ve son olarak meslek elemanlarinin bir araya gelebilecegi kurum ve kuruluslar konusunda
eksiklik yasanmasi rehber ogretmenlerin mesleki sorunlari icerisinde yer almaktadir.
Piskin'e (2006) go6re rehber ogretmenlerin en blyldk sorunu okullarda talepleri
karsilayamamalari, sayi ve nitelik acisindan yetersiz kalmalaridir. Bir diger husus da alan
disi atamalarin yapilmasi ve atama yapan bireylerin rehberlik hizmetlerine yeterli 6nemi
vermemeleridir. TUm bu etmenler rehber 6gretmenlerin mesleklerini kalite bir sekilde icra
etmeleri konusunda engel tegkil etmekte, bu engeller mesleki benlik saygisi Uzerinde
olumsuz etkilere yol agmaktadirlar (Sogukpinar, 2015).

Literatlr incelendiginde mesleki benlik saygisi ile ilgili incelemelerin daha cok
dgretmen adaylari ve 6gretmenler Uzerinde yapildi§i gézlenmistir. Orneklem grubunu
rehber dgretmenlerin teskil ettigi calismalarin sayisi oldukga sinirlidir. Yilmaz-Tekirgol
(2011) calisanlarda mesleki benlik saygisi, is tatmini ve yasam mutlulugunu inceledigi
¢alismada yas faktérinin is doyumu Uzerinde; meslegin isteyerek secilmesinin mesleki
benlik saygisi Uzerinde; calisma kosullari, kazanilan gelir ve kidemin ise her ikisi Uzerinde
etkili oldugu sonucuna ulagsmistir. Cinsiyet degiskeni ile is tatmini ve mesleki benlik
saygisi arasinda ise anlaml bir iliski bulamamigtir. Baloglu, Karadag, Caligkan ve
Korkmaz (2006) tarafindan ilkdgretim &gretmenleri Uzerinde yapilan galismada ise
mesleki benlik algisi ile is doyumu arasinda negatif bir iliskiye rastlamiglardir. Bu
arastirmada, arastirmaya katilan ogretmenler mesleki sayginliktan ziyade c¢alisma
kosullarini dikkate alarak anket maddelerini cevaplandirdiklarini belirtmislerdir. Aslan ve
Akyol (2006) okul 6ncesi 6gretmenlerinin mesleki benlik saygilari ile aile fertleri arasinda
ogretmen bulunma durumu arasindaki iligkiyi incelemisler ve Uyeleri icinde 6gretmenlerin
bulundugu ailelerde yetisen bireylerin mesleki benlik saygilarinin daha yuksek oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Efilti ve Cikili (2017) ise mesleki benlik saygisini yas, cinsiyet ve

sinif duzeyi ile iliskilendirerek 6zel egitim égrencileri Gzerinde incelemiglerdir. Calismadan
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elde edilen sonugclar s6z konusu degigkenler ile mesleki benlik saygisi arasinda anlamli
iliskiler olmadig1 gostermistir.

Aragtirmacilar mesleki benlik saygisini farkli degiskenlerle iligkilendirerek degisik
yontemler araciliiyla inceleme konusu yapmiglardir. Bu baglamda Gindem (2009)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuclari yas ve kidem degiskenleri ile mesleki benlik
saygis! arasinda manidar bir iligki tespit edilememistir. Ancak cinsiyet ve medeni durum
degiskenleri hem motivasyon hem de is dizeyi ile anlamli dizeyde iligkili bulunmustur.
Unal ve Simsek’in (2008) calismalarinda da kiz égrencilerin mesleki benlik puanlari
erkeklerinkinden anlamli diizeyde daha ylksek ¢ikmistir. Benzer arastirma bulgularina
farkh calismalarda (6r., Tabassum ve Ali, 2012) rastlanmistir. Benzer konularda yapilan
incelemelerde devlet kurumlarinda galisan kadin ve erkek dgretmenlerin mesleki benlik
saygilarinin 6zel okullarda ¢alisanlara oranla daha yUksek oldugu saptanmistir. Mesleki
benlik saygisinda kidem ve yas degiskenine bagh olarak ortaya c¢ikan farkhlasma, bu
yapinin zaman ya da etkinlie bagl olarak gelisebilecegini gdostermektedir. Bu durum bir
mudahale programi ile test edilmis ve sonugta benlik saygisinin artabilecegi tespit
edilmistir

Literatirde incelemesinde bazi arastirmacilarin mesleki benlik saygisi ile empatik
egilim arasindaki iliskiyi aciklamaya calisan arastirmalari oldugu gdzlenmigtir. Sayin
(2003) 6gretmen adaylari Gzerinde yaptigi ¢calismasinda empatik egilim ile mesleki benlik
saygisi arasinda olumlu bir iligki oldugu sonucuna varmigtir. Ceylan, Bigakgi, Glrsoy ve
Aral (2009) Ogretmenler Uzerinde yaptiklari c¢alismalarinda yine empatik egilimi
incelemigler ve mesleki benlik saygisi ile empatik egilim arasinda pozitif bir iligki
bulmusglardir.

Yukarida belirtildigi gibi rehber 6gretmenlerin benlik saygilarini inceleyen calismalar
sayica oldukga sinirlidir. Bunlardan birinde Civitci (2010) kadin rehber &6gretmen
adaylarinin benlik saygilarinin erkeklerinkine oranla anlamli dizeyde yuksek oldugunu
tespit etmigtir. Aricak ve Dilmag (2003) benzer bir bulgunun yaninda yuksek lisans yapan
ve okuduklari programi isteyerek tercih edenlerin benlik saygilarinin digerlerinden daha
yuksek oldugunu ortaya koymusglardir. Meslek insan yasaminin 6nemli bir alanini
kapsamaktadir. Bu alanda gézlenen doyum genel yasam doyumu ile iligkilidir. Er (2017)
tarafindan rehber 6gretmenler Uzerinde yapilan ¢alisma bu yargisi destekler nitelikte
bulunmus ve mesleki benlik saygisi ile yasam doyumu arasinda dogrusal bir iligki tespit
edilmistir. Benlik saygisi bazi ¢alismalarda kolektif benlik kavrami ile iligkili verilmis ve i
doyumu ile baglantisi incelenmistir. Foster (2010) tarafindan yapilan incelemede ylksek

dizeyde kolektif benlik saygisina sahip olanlarin is doyum dizeylerinin de yiksek oldugu
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tespit edilmistir ve bu kigilerin mesleklerini gucli bir guru duygusuyla sdrdardikleri
belirlenmisgtir.

Butler ve Constantine (2005) rehber ogretmenlerin kolektif benlik saygilari ile
mesleki tikenmiglik egilimleri arasinda iliski bulundugunu ve birinde gdzlenen disisln
digerine yansidigini saptamiglardir. Bu ¢alismalardan farkli olarak Yu, Lee ve Lee (2007)
kolektif benlik puanlarinda gézlenen artisa ragmen is doyumu puanlarinda anlamli azalma

oldugunu ortaya koymuslardir.

2. 1. 3. Kisisel Saghk Davraniglari

Saglik davraniglari bireyin saglkh olmak igin uyguladidi ve inandidi eylemleri kapsar
(Schank, 1999). Kisisel saglik davranislari icerisinde dizenli fiziksel aktivite, dizenli
beslenme, alkol kullanimi, sigara icme, internet kullanimi, emniyet kemeri kullanimi,

gunes kremi kullanimi, uyku dizeni ve stres ile basa ¢cikma basliklari yer almaktadir.

2. 1. 3. 1. Duzenli Fiziksel Aktivite

Gundelik yasam icerisinde her birey az ya da ¢ok fiziksel aktivitede bulunur. Kimi
insanlar bu aktiviteleri devamli hale getirip bir yasam bicimine donustirtrler. Bireyin
dizenli spor konusunda kendisine sartlar koymasi ve belli kurallara uymaya calismasi
bireyde bir sire sonra bikkinlik yaratabilir. Bu nedenle fiziksel aktiviteleri devam
ettirebilmek icin bireyler bazi durumlarda bu aktiviteleri eglenceli etkinliklere
dénusturebilirler. Ornegin; is yerinde sevilen bir arkadag ile aksam ylriyusleri yapilabilir.
Yapilan aragtirmalar sonucunda fiziksel aktivitelerin saglimiz agisindan birgok yararindan
bahsedilmektedir. Aktiviteler kalp ve damar saglgi konusunda bireye fayda saglar.
Fiziksel aktivite yapan bireylerde endorfin hormonu daha ¢ok salgilanir ve bu da bireyin
daha mutlu olmasina ve bu durumu girdigi ortamlara yansitmasina yol acar. Ayrica aktivite
sonucu bireyin kan akisinda ve hormon saliniminda duzenlilik olur ve bu da iletisim
kurma, dislinme, hafizada tutma, yorumlama ve karar verme sureglerinde birey kolaylik
saglar (Cetin ve Canel, 2015). Egzersizler bireyin yagsama karsi toleransini arttirir. Bireyin
sosyal iligkilerini gelistirmesine yardimci olur. Olumlu diginme ve stresle basa ¢ikma
konusunda kolaylik saglar. Sosyal uyum ve toplum tarafindan kabul gérme durumunu da
arttirir (Bek, 2008). Tum bunlarin ¢calisma yasaminda bireyi etkileyen faktérler olduklari ve

fiziksel aktivite yapmanin dolayli anlamda is doyumuna etki ettigi degerlendirilir.
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2. 1. 3. 2. Diizenli Beslenme

Beslenme, Maslow'un ihtiyaglar Hiyerarsisinde de karsimiza temel ihtiyag olarak
¢ikan bir kavramdir. Yetersiz beslenme, belli nedenlerden 6trd bireyin vicut ihtiyacindan
daha az besin tuketmesi olarak tanimlanabilir. Bu nedenler igerisinde yoksulluk, kitlik gibi
durumlar yer alabilirken ayni zamanda bireyin aligkanliklari da yetersiz beslenmeye sebep
olmaktadir. Dengesiz beslenme ise bireyin belli gidalari gereginden fazla tiketmesi olarak
tanimlanabilir. Bu durum birgok saglik problemini de beraberinde getirmektedir (Cetin ve
Canel, 2015).

Saglikli beslenmek icin dikkat ediimesi gereken bazi hususlar vardir. Oncelikle
bireyin ideal vicut agirligini korumasi gerekmektedir. Ayrica enerji veren ve besin degeri
yuksek besinlerden yeterli miktarda tiketmek; hijyenik gidalar yemek ve en az iki 6gunle
beslenmek de saglikli beslenme hususunda yer alan maddeler igerisinde yer almaktadir.
Saglikli beslenme konusunda bireyin cinsiyeti, yasi, saglik durumu, isi ve eneriji ihtiyaci
dikkate alinarak hazirlanan besin piramitlerinde de yararlanilabilir. Bu piramitler bireyin
temel besin maddelerini igermektedir (Cetin ve Canel, 2015).

Duzenli beslenme sadece bireyin fiziksel sagligina degil ruh saghgina da etki eden
bir faktérdir. insanlar ginlik yasamda calisma hayatinin getirdigi kisith zamandan
kaynakli olarak olumsuz beslenme aligkanliklari gelistirmektedirler. Ozellikle 6gin
gecistirme ve fast-food tiri beslenmeye ybnelme bunlardan bazilaridir. Bu beslenme
modeli bireyin ihtiya¢ duydugu besin miktarini alamamasina neden olur. Bunun sonucu
olarak da bireyin yasam kalitesinde dugls yasanir (G. Kavas ve N. Kavas, 2010). Yasam
kalitesinde dusus olan bir bireyin i anlaminda da olumsuziuk yasayacagi

dusinUtlmektedir.

2.1. 3. 3. Uyku Diizeni

Saglikli bir yasam igin uyku, yeme ve icme gibi en temel ihtiyaglarimiz igerisinde yer
almaktadir. Melatonin hormonu bireyin uykusunu yonetip duzenler ve bireyin biyolojik
saatini ayarlamada yardim saglar. Her bireyin uykuda gegirdigi sure farklidir. Bu durum
gelisim dénemine gore farklihk gdstermektedir. Ortalama bir birey igin uyku suresi 6 ila 8
saat araliginda olmahdir. Uyku kalitesinde 6nemli olan sure uzun sure uyumak degil
uykunun dinlendiriciligi ve derinligidir (Cetin ve Canel, 2015).

Bazi bireylerde uyku bozuklugu bulunabilir. Uyku bozukluklarinin tanisinda dikkat
edilmesi gereken bazi kriterler vardir. Uykuya baslamada ve slrdirmede guglik
yasanmasi, sabah erken saatlerde uyanip tekrar uykuya gecememe, bu durumlarin en az

Uc ay sire ile ve haftada en az (¢ gece yasanmasi bu kriterler arasinda yer almaktadir.
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Asiri uykululuk, narkolepsi, solunumla ilgili uyku bozukluklari ve parasomniler uyku
bozukluklari iginde yer alan belli basl maddelerdir (American Psychiatric Association
[APA], 2013). TUm bunlar yasam kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir.

Uyku, ayni zamanda ruh saglhginin da bir gostergesidir. Kisinin yonetemedigi kaygi
durumlari, stres ve gerginlik uyku kalitesini bozabilmektedir. Uyku bozuklugu yasayan
bireylerin glindelik yasantilari da olumsuz etkilenmektedir. Dizenli ve kaliteli bir uyku igin
bireyin her giin ayni saatte uyumaya gitmesi, ortamin isiksiz ve sessiz olmasi gerekirken
ayni zamanda agir yemeklerin ve kafein igeren igeceklerin de uykudan O&nce
tiketilmemesine dikkat edilmelidir (Cetin ve Canel, 2015).

Saygili (2015) Basarili Is Yasami icin Uyku Kalitesi adli yazisinda uykunun insan
blnyesi icin hayati bir etmen oldugundan bahsetmis ve uykusuzlugun olumsuz getirilerine
deginmigstir. Reflekslerde yavaslama ve azalmanin, dikkat eksikligi ve yanlis kararlar
vermenin, fiziksel olarak rahatsizlanmanin uykusuzlugun sonugclari olarak ortaya c¢iktigini
ifade etmigtir. Bireyin is yasamina da yansiyacak bir durum olan uyku probleminin is

doyumunu da etkileyecegi dustintlmektedir.

2. 1. 3. 4. Alkol Kullanimi

Sarhosluk yapici ve igeriginde alkol bulunan igeceklerin timu dilimizde alkol olarak
ifade edilmektedir. Alkol vicutta hizla yayilarak bireyin kontrolini kaybetmesine neden
olur. Turkiye Bagimlihkla Micadele kapsaminda Yesilay Derne@i'nin verilerine gore
ulkemizde on yedi milyon civarinda alkol kullanan kisi bulunmaktadir. Alkol kullanim yasi
dustikce bagimli olma riski de giderek artmaktadir. Alkolin kisa sureli etkileri arasinda
uyku hali, kusma, bulanti, bas agrisi, solunum problemi, kontrol kaybi vb. durumlar
go6zlemlenebilir. Alkol kullanan bireyin koku alma duyusunda azalma olmakta ve kendini
kontrol edemedigi icin kaza riski de yukselmektedir Alkolin uzun vadeli etkileri arasinda
ise basta alkol bagimliligi dikkat ¢ekmektedir. Bu durum fiziksel ve ruhsal sorunlari
beraberinde getirmekte bu da kiside is kaybi, aile problemleri gibi toplumsal problemlere
yol agcmaktadir. Problemleri ¢ogalan bireylerin bir kismi ise bu durumdan kacinmak ve
gercek ile yuzlesmemek adina alkole daha fazla diskin olabilmektedirler. Sonug¢ olarak
alkol kullanimi bireyin toplumsal statiisiine zarar vermektedir (Evcin ve ismen-Gazioglu,
2015).

Alkol kullaniminda birey alkoli birakmak icin ¢caba sarf eder ancak bu cabalari
sonu¢ vermez. Alkoli giderek daha artan miktarda kullanmaya baslar. Bu kullanim
beraberinde birgok olumsuzluga yol acar. Sosyal anlamda birey kigilerarasi iligkilerde
problem yasar. is yasaminda kendine verilen sorumluluklari yerine getiremez hale gelir.

Alkol kullanabilecegi ortamlara girmeyi tercih eder bu oranda eglence ve dinlenme
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etkinliklerini zamanla birakir. Alkol kullanimi ile beraber bireyde uyku bozuklugu, cinsel
islev bozuklugu, depresyon, noérobilissel bozukluk ve kaygi bozukluklari da meydana gelir
(APA, 2013). Tum bu bilgilerden yola gikarak 6zellikle yagam kalitesini, sosyal yasami ve
is hayatini etkilemesi ile alkol kullaniminin is doyumu Uzerinde etkili oldugu

dusintlmektedir.

2. 1. 3. 5. Sigara icme

Yiksek oranda nikotin iceren bir madde olan sigara, bagimlilik yapma potansiyeline
sahip olup Ulkemizde ve dinyada énemli halk saghg: sorunlarindan biridir. iceriginde
4000’den fazla kimyasal madde bulunmaktadir. Tatin Grinleri bireyde psikolojik ve fiziksel
bir bagimhlik olusmasina neden olur. Sigara kullanimi bircok sagliksal problemi
beraberinde getirir. Bunlarin icerisinde kanser, solunum problemleri, KOAH, kalp ve
damar hastaliklari, mide rahatsizliklari yer almaktadir. Kanser riski sigara kullananlarda
kullanmayanlara oranla iki kat daha fazladir. Ayrica gebelikte tlketilen sigara bebek
gelisimini olumsuz yonde etkilemektedir (URL-8).

insanlar giindelik hayatta kargilastiklari bazi problemlere ¢éziim (retemediklerinde
ya da olumsuz duygularla bas edemediklerinde de sigara igme davranisina bagvurabilirler
(Canel ve Tari-Comert, 2015). Coban ve Sungur (2013) dgretmenlerin sigara kullanimi
konusundaki goéris ve davraniglarini inceledikleri bir arastirmalarinda sigaraya
baslamalarinda ve kullanmalarinda bireysel aliskanliklar, is yasantisi ve ekonomik
sikintilarin oldugunu belirtmislerdir. Talay, Altin ve Cetinkaya (2005) istanbul Eyiip
ilcesindeki 6gretmenler Gzerinde yaptiklari sigaraya yodnelik calismada o6gretmenlerin
sigaraya baslama nedenlerini incelemigler ve birinci sirada merak duygusunun geldigini
belirtmiglerdir. Ayrica arkadas ¢evresinin de sigara kullaniminda bireyi etkiledigini ifade
etmiglerdir.

Tatan kullanimi olarak da gegen sigara tuketiminde birey tatin kullanimini istese
dahi birakamaz. Gindelik hayati ve ¢alisma yasami bu durumdan etkilenir. Sonug olarak
birey, titin kullanmak igin isini yapmakta guglik ¢eker, bireyin isi engellenmis olur (APA,
2013).

2. 1. 3. 6. internet ve Cep Telefonu Kullanimi

icinde bulundugumuz cag teknoloji ¢agidir. Bu cadda internet ve cep telefonu
kullanimi yasamin vazgecilmez bir araci haline gelmistir. internet kullanimi keyfi olmaktan
cok bu cagda artik bir zorunluluk haline gelmistir. insanlar zaman icerisinde bilgisayarsiz

ve internetsiz bir hayati diisiinemez olmuslardir (Karaman ve Kurtoglu, 2009). internetin
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ortaya ¢ikma nedeni aslinda bilgiye daha pratik, ucuz, guvenilir yollarla ulasmak ve
bireyler arasi iletigimi saglamaktir. Ancak zamanla internet kullanimi yaygin bir hale
gelmis ve patolojik bir durum yaratmaya baslamigtir. Sonug olarak yeni bir bagimhlik tirt
olan internet bagimhhgi ortaya gikmistir (Arisoy, 2009).

Yesilay Dernegi internet kullanimi ve teknoloji bagimhhdi konusunda hazirladigi bir
kitapgikta internet kullanimini dért baslik altinda toplamistir. ilk olarak birey herhangi bir
oyuna, bir siteye merak duydugu igin kullanima baslar. Daha sonra ikinci agsama gelir. Bu
asamada birey bir gruba dahil olmak amaciyla internet ve teknoloji kullanimini arttirir.
Uclincli asama ise operasyonel yani bir amaca doénik kullanimdir. Kisi gercek
yasantisindaki problemlerden uzaklasmak adina internet kullanimina basvurabilir. Bos
zamanlarini degerlendiremeyen, sosyal bir ¢cevresi olmayan bireylerde ayni sekilde zevk
almak amaciyla internet kullanimina bagvurabilirler. Son asamada ise artik birey bagiml
bir kullanici haline gelir. Bagimh kullanici haline gelen birey icin internet kullanimi
sorunlarin bir sonucu degil sebebi haline gelmistir (Ding ve ismen-Gazioglu, 2015).

Batigin ve Kili¢c (2011) internet bagimlihdina iliskin yaptiklari bir arastirmada
erkeklerin kadinlara oranla daha fazla internet kullandigi sonucuna ulasmigladir. Ayrica
egitim dizeyi yukseldikce internet kullaniminin arttigina deginmislerdir. Senormanci,
Korkan ve Sungur (2010) internet Bagimliligi ve Bilissel Davranis¢i Terapi konulu bir
arastirmalarinda, psikologlara ve psikolojik danismanlara 6zellikler internet bagimlihgi
anlaminda bagvurularin arttigini ifade etmislerdir.

Kuyucu (2017) genglerde akilli telefon kullanimi ve bagimlilik iligkisini inceledigi bir
¢alismasinda telefon kullaniminin fiziksel ve psikolojik gelisim agisindan zararli oldugunu
ifade etmistir. Ayrica tipki sigara, alkol gibi maddelerin neden oldugu bagimliliga neden
olabilecegini de yine galismasinda belirtmistir. Ozasgilar (2009) cep telefonu kullaniminin
sosyolojik boyutlarini inceledidi bir arastirmasinda insanlarin ilk sirada ulagilabilir olmak
icin cep telefonu kullandiklarini belirtmistir. Ayrica kadinlarin cep telefonunu sohbet amaci
ile erkeklerin ise mesajlagsmayi daha ¢ok sakalagsma amaci ile kullandiklarini ifade etmigtir.
Altunel ve Akova (2017) insanlarin yagsam memnuniyeti Gzerine yaptiklari bir galismada
tatilde iken cep telefonunu is amaci ile kullanmanin bireyi olumsuz etkiledigini ifade

etmigtir.

2.1.3.7. Gunes Kremi

Yeterli miktarda glnes, D vitaminin vicuda alimi konusunda bireye Kkatki
saglamaktadir. Ancak ¢ok fazla glines i1s1dina maruz kalmak cilt kanseri riskinin artmasina
yol agmaktadir. Bu durum g6z énlne alinarak bazi kurumlar ¢alisanlarina fazla giinesten

korunma ile ilgili 6nerilerde bulunmaktadirlar. Giines kremi kullanimi glines yaniklarindan
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ve Ozellikle yassi hicreli cilt kanserinden korunma konusunda bireye yardimci olmaktadir
(Aydin, 2006).

2. 1. 3. 8. Emniyet Kemeri Kullanimi

Emniyet kemeri kullanimi trafik kazalarinda bireyin yagsama sansini arttiran en
onemli glvenlik faktériduar (Sever, 2016). Emniyet kemerinin dogru kullanimi sonucu ciddi
yaralanmalarin olugsma riski %40-%50, 6limlerin olugsma riski ise %40-%65 oraninda
azalmaktadir (Boztas ve Ozcebe, 2005). Emniyet kemeri carpma esnasinda siddetin tek
bir noktada toplanmasini engellemektedir ve ¢carpma etkisini viicudun en gli¢li noktalarina
yonlendirmektedir (URL-9).

Ulkemizde emniyet kemeri kullanimi %21 oraninda olup; bu oran Avrupa Ulkelerinin
¢ok gerisinde kalmaktadir. Emniyet kemeri kullanmamaya yonelik bireylerin inandigi bazi
durumlar yer almaktadir. lyi sofér oldugunu disiinme, kisa mesafede kemer kullanimini
gereksiz bulma, kaza aninda kemerin arag icinde sikismaya neden olacagini disinme,
hava yastiginin daha guvenilir oldugunu disinme, kaza gecirme ihtimalinin dusik
olduguna inanma bu durumlar arasinda yer almaktadir (Cukurca, 2010).

Simsekoglu (2005) 6n koltuk yolcularinin emniyet kemeri kullanimi ile ilgili yaptigi bir
arastirmada kadinlarin ve yasl yolcularin emniyet kemerini daha ¢ok kullandiklarini
belirtmistir. Ayrica sehir i¢i yollara ve hafta i¢i glinlerine nazaran sehirlerarasi yollarda ve

hafta sonlari daha ¢ok kullandigini sonucuna ulagmistir.

2.1. 3. 9. Stresle Basa Cikma

Stres, bireyin kendini tehlike altinda hissedebilecedi uyaranlar ile karsi karsiya
kaldiginda verdigi tepki ya da denge kurma hali olarak tanimlanabilir ancak her zaman
bireye zarar veren bir durum olarak algilanmamalidir. Bazi zamanlarda stres, bireyin
motive olmasina katki saglayabilir (Ozkalp ve Kirel, 2010). Calisma yasaminda stres
kaginilmaz bir durumdur. Stres ¢alisanlarin sagligini ve ise olan tutumunu etkileyen bir
faktordir. is baskisi ve rol belirsizligi strese yol agan etmenlerdir ve ise baglilik kavramina
da etki ederler (Yuksel, 2003).

Birey stres yasadiginda engellenme, catisma duygulari ile karsi karsiya
kalmaktadir. Stres, birey Uzerinde bir¢ok fizyolojik ve psikolojik etkilere yol agmaktadir.
Stres altindaki bireylerin bir kismi sigara ve alkol kullanimina basvurabilmektedirler. Bir
kurumda calisanlarin ya da yoneticilerin stres ile karsi karsiya gelmesi kacinilmaz bir
durumdur (Ozkalp ve Kirel, 2010). Uzun dénemde stres yasayan bireylerin bedeninde

fiziksel ve ruhsal hasarlar olmaya baslar. Stresin psikolojik sonuglari arasinda uyku
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bozukluklari, kaygi, depresyon ve tukenmislik yer alirken fizyolojik sonuglari arasinda
Ulser, sinir sistemi hasarlari, bellegin zarar gérmesi yer alir. Ayrica stres sonucunda
bireyde bazi olumsuz davraniglar gelisebilir. Alkol kullanimi, madde kullanim, is kazalari,
ise devamsizlik bu davraniglar arasindadir (Bulut, 2006). Calisanlarin is yukd, calisma
kosullar, g¢alisma arkadaslariyla iligkileri, rol karmasasi yasamalari stresi tetikleyen
faktorlerdendir. Bu nedenle bir yoneticinin ¢alisanlari igin stres yaratan durumlari tespit
etmesi ve 6nlem almasi gerekmektedir (Hellriegel ve Slocum, 2010).

Stresle bas edebilme konusunda bireysel ve kolektif yéntemlere basvurulabilir.
Bireysel yontemler icerisinde dinlenme, dizenli spor, saglikli beslenme, bos zamanlari
degerlendirebilecek etkinlikler bulma ve bireyin kendini tanimasi ve anlamasi yer
almaktadir. Orgiitsel yontemler icerisinde ise bireyin zaman ydnetimini yapmasi ve
cevresinden aldigi sosyal destek bulunmaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2010). Yumusak (2007)
calisanlarin is stresini etkileyen faktorleri inceledigi bir arastirmasinda is stresinin bircok
saglk kurulusu tarafindan artik bir hastalik cesidi olarak gorildigine deginmistir. Ayrica
galisanlarin yoneticileri ile aralarindaki iletisim kopukluklarinin is stresini tetikledigini;
kadinlarin erkeklere nazaran daha ¢ok stres yasadigini ifade etmistir. Bulut (2006) lisede
¢alisan rehber 6gretmenlerin ortaokulda ¢alisanlara goére ve 6zel sektérde ¢alisan rehber
o6gretmenlerin devlette ¢alisanlara gore stres dizeyinin fazla olduguna deginmis; medeni
durumun stres Uzerinde etkili olmadigini belirtmistir. Paksoy (2003) kadin rehber
ogretmenlerin  erkek rehber o6gretmenlerden, evlilerin bekéarlardan, ortadgretimde
¢alisanlarin ilkdgretimde c¢alisanlardan daha ylksek dizeyde is stresine sahip oldugunu

tespit etmistir.

2.1.4.is Doyumu

is, bireyin varligini sirdirebilmesi, toplumda saygin bir yer edinmesi ve daha iyi
yasam kosullarina sahip olabilmesi i¢in gerekli olan araglara ulagsmasini saglayan onemli
bir etkinliktir. is ayni zamanda kisinin yeteneklerini sergilemesine ve Urettiklerinden doyum
saglamasina da yol agmaktadir. Bu baglamda insanlarin ne dusundukleri, ne yaptiklari ve
ne/nasil hissettikleri yasadiklari sosyal ortamla dogrudan iligkilidir. Bireyin yasamindaki
dnemli sosyal ortamlardan biri de is ortamidir. is hem bireysel hem de toplumsal bir
etkinlik olup insan yasaminda belirleyici bir nitelik tasimaktadir (Sahin, 2013). is doyumu,
insanlarin mesleklerini sevme derecelerini ifade eden bir kavramdir. Bazi insanlar
mesleklerini hayatlarinin merkezi bir pargasi haline getirip caligirken eglenirler. Bazilari ise
mesleklerinden nefret ederler ve mecbur olduklar igin bu meslegi yaparlar (Spector,
1997).
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is doyumu duygusal igerigi olan ve olumlu noktalara isaret eden bir kavramdir. Bu
bakimdan kisinin isini sevme becerisi olarak da tanimlanabilir. Farkl bir tanimda ¢alisan
memnuniyeti olarak da gegmektedir (Soylu, 2004). is doyumsuzlugu, is doyumunun
aciklanmasinda bize yardimci olabilir. Kisi isinden tatmin olamiyorsa bu durum; ise karsi
hosnutsuzluk, ise devamsizlik, igsten ayrilma gibi davraniglar ile kendini gostermektedir
(Ozkalp ve Kirel, 2010). Erigiig’e (2000) gére is doyumu bireyin isini degerlendirmesi
sonucu ortaya g¢ikan hognut olma veya olmama durumudur.

is doyumu kavrami ilk kez 1920’li yillarda ortaya atilmis, 1930-40’l yillarda énemi
kabul edilerek incelenmeye bagslanmistir. Oncelikle endiistri ve 6rgiit psikolojisinde, saglik
ve egitim alanlarinda Uzerinde en fazla c¢alisilan konulardan biri haline gelmistir. Farkh
nedenlerden otlrd is doyumu kavrami farkli meslek ve is alanlarinda dnemle ele
alinmistir. Ornegin; 6zellikle endistri alaninda is doyumu dogrudan ya da dolayli olarak is
performansini etkileyen bir etmen olarak gorulmektedir (Guler, 1990). Bu nedenle is
gorenlerin is doyumlarini saptamaya ve artirmaya yonelik ¢alismalar hem bireysel hem de
toplumsal bir 6nem tasimaktadir (Yesilyaprak, 2016).

Bireyin beraber calistiyi ortamdan ve is arkadaslarindan memnuniyeti, isi sonucu
ortaya ¢ikan Uruinden mutluluk duymasi is doyumunun bir gostergesidir (Yuksel, 2002).
Bireyin isi ve c¢alisma ortamindan bekledikleri ile algiladiklari arasindaki fark da is
doyumunu yansitmaktadir. Calisanin isten beklentisi karsilandiginda bu hem bireysel
olarak kisiyi memnun eder hem de kurumun amaglarina daha verimli bir sekilde
ulagsmasini saglar (Tengilimoglu, 2005).

is doyumu bireyin yasantisi icin son derece énemlidir. Bu durum (i¢ boyutta
incelebilir. Birinci olarak isinden memnun olmayan bir ¢alisan ise devamsizlik, bagka is
arama gibi davraniglar sergiler ve bulundugu kuruma zarar verir. ikinci olarak eger birey
isinde yeterli doyuma ulagiyorsa bu durum onun fiziksel ve ruhsal saghgini da olumlu
yonde etkiler. Uglincli olarak ise isinde mutlu olan bir calisan bu durumu hem 6zel
hayatina hem is ortamina olumlu olarak yansitabilir. Bu da daha verimli bir ¢alisan elde

etmede yodneticilere katki saglamaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2010).

2. 1. 4. 1. is Doyumunu Etkileyen Faktérler

is doyumu kavrami (i¢ boyutta ele alinabilir. Bunlar bilis, duygu ve tutum boyutlaridir.
Oncelikle belirtmek gerekir ki is doyumu duygu odakli bir kavramdir. Bu nedenle disaridan
anlasiimasi zor, hissedilmesi ise kolaydir. ikinci olarak is doyumu iste olumlu deneyimler
yasama ve beklentilerin karsilanmasi ile alakalidir. Son olarak is doyumu birbiriyle iliskili

bircok tutumu da beraberinde getirir. Bunlar isin kendisi, Ucret, isteki terfi olanaklari,
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ybnetim tarzi ve galisma arkadaslari gibi tutumlardir (Luthans, 2005). is doyumunu

etkileyen faktorler, bireysel ve gevresel faktorler olarak iki baglik altinda incelenebilir.

2.1.4.1. 1. is Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler
2.1.4.1.1.1. Yasg, Kidem

Is doyumu ve yas arasindaki iligki, bireyin isten beklentilerini karsilamasiyla alakal
olarak belli calismalarda ele alinmistir. Yapilan ¢alismalarda geng c¢alisanlarin daha disuk
beklentilere sahip olduklari buna karsi belli bir kidleme gelmis; tecriibe kazanmig bireylerin
daha gergek¢i beklentilere sahip olduklari ve bdyle bir durumun is doyumunu olumlu
yonde etkiledigi gdzlenmistir (Balaban, 2010). Farkl yas gruplari ile is doyumu arasindaki
iliskinin incelendigi bir arastirmada geng¢ calisanlarin c¢alisma ortamlarinda igsel
motivasyona daha ¢ok 6nem verdikleri ve is degisikligi yapmayi daha eglenceli bulduklar
saptanmistir. Yasi ileri olan calisanlarin yuksek is doyumuna sahip olmasi ise hayata
donuk beklentilerinin karsilanmasina baglanmistir (Mottaz, 1987). Demirtag ve Alanoglu
(2015) yas ve mesleki statiinin is doyumu Uzerinde etkili bir faktér oldugu sonucuna
varmiglardir. Ayni ¢alismada kidemli dgretmenlerin kurumlarinin goértslerini daha ¢ok
benimsedikleri ve bu dogrultuda daha yiiksek is doyumu elde ettikleri gdzlenmistir. Ozer
(2004) kidemli calisanlarda is doyumu dizeyinin yiksek olmasini o dénemdeki is
kosullarinin ve alinan Ucretin daha iyi olmasina baglamaktadir.

Calisanin bir kurumda uzun yillar gérev yapmasi iste belli bir tecriibeye ulagsmasini
saglar. Kigi igini daha iyi 6grenir ve bu durum is doyumuna olumlu yonde yansir. Eksi ve
digerleri (2015) kidemin rehber o6gretmenlerde gbézlenen is doyumu Uzerinde etkili
oldugunu belirtmislerdir. Calismada kidemin artmasina bagli olarak is doyumu diizeyinde

de bir yukselme goézlenmistir.

2.1.4.1.1. 2. Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet rolleri meslek segiminde etkili olan faktérlerden biridir. Kabaca
bakildiginda segilen meslegin cinsiyet rolleriyle bagdastiriimasinin is doyumunu olumlu
yonde etkiledigi gézlenir. Calisan kadinlar tizerinde yapilan bazi galismalarda (6r., Uniivar
ve Tagay, 2015) is doyumunun bazi degiskenlere bagh olarak farklilasabildigi
saptanmistir. Baskalarina yardima donlk bir meslekte ¢alismak, meslegi cinsel kimlige
uyumlu gérmek ve arzu edilen bir Ucret elde etmek bunlar arasinda yer alir. Degiskenler
arasinda Ozellikle cinsiyete uyum ©6n plana cikmaktadir. Rehber o6gretmenligin bu
cercevede dikkate alinmasi ve 6zellikle mesledi segenlerin anlamli bir oranda kadinlardan

olusmasi bu sonucu destekleyici bir durumdur.
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Cinsiyet ve is doyumu uzerinde yapilmis arastirmalar incelendiginde calisma
sonuglarinin birbirleri ile tutarll olmadigi gézlenmistir. Bazi ¢alismalarda kadinlarin is
doyumlari, bazilarinda ise erkeklerin is doyumlari ylUksek c¢ikmistir. Buna karsilik bazi
arastirmalarda cinsiyet ile is doyumu arasinda anlamh bir iliski bulunamamistir. Ornegin;
Avsaroglu, Deniz ve Kahraman’in (2005) teknik 6gretmenler Gzerinde yaptiklari galismada
cinsiyet ile is doyumu arasinda anlamli iligskiler saptanmamistir. Aksit-Asik (2010) esit
c¢alisma kosullari icersinde kadinlar ile erkeklerin is doyumu duzeylerinde farklilagsma
olmadigini tespit etmistir. Carikgi (2004) ise kamu ve 6zel sektdrde galisan personelin is

doyumu uzerinde cinsiyet en etkili faktor oldugu sonucuna varmistir.

2.1.4.1.1. 3. Medeni Durum

Medeni durum ile is doyumu Uzerinde yapilan arastirmalar incelendiginde, farkl
sonuglara rastlanmaktadir. Arastirmacilarin bir kismi medeni durumun is doyumundan
ziyade yasam doyumu uzerinde etkili oldugunu ortaya koymuslardir. Manisa ilinde lise
o6gretmenleri Gzerinde yapilan bir ¢calismada medeni durumun is doyumu Uzerinde etkili
olmadigi gozlenmistir (Soylu, 2014). Clark (1997) yapmis oldugu bir ¢caligmada evliligin
kadinlarin is doyumu dlzeylerine olumlu etki ettigin, ancak erkeklerin is doyumlarini
etkilemedigini saptamistir.

Evli bireylerin bekar bireylere gbre daha ylksek dizeyde is doyumuna sahip
oldugunu gdsteren arastirmalarda evli bireylerin aile yasamindaki doyumlarini ise
aktardiklar gerekge olarak ortaya konmustur (Telman ve Unsal, 2004). Evlilerin ise daha
az devamsizlik yaptiklari ve ayni zamanda isten daha az ayrilma davranisi sergiledikleri
tespit edilmigtir. Bu durum aile yasaminin maddi sorumluluklar ile de acgiklanmaktadir
(Ozkalp ve Kirel, 2010). Literatirde medeni durum ile is doyumu iligkisini 6zel yasam ve is
arasindaki denge ile aciklamaya c¢alisan arastirmalara da rastlanmaktadir. Birey oOzel
yasami ile isi arasinda gatisma yasamazsa, bu dengeyi uygun bir bicimde kurarsa isiyle
ilgili olumsuz duygulara kapilmayacak ve doyum konusunda problem yasamayacaktir.
Yani evli ya da bekéar olmasindan ziyade bu dengeyi oturtabilmesi bu arastirmada temel
unsur olarak baz alinmigtir. is-yasam dengesinin kisinin calisma hayatindaki
performansini, is arkadaslari ile iliskisini ve stres dizeyini etkiledigi calismada belirtilmigtir
(Gercek, Atay ve Dundar, 2015).

2.1.4.1.1. 4. Ogrenim Durumu

Ogrenim durumu-is doyumu iligkisini inceleyen arastirmalar genellikle 6Jrenim

durumu yuksek olan bireylerin mesleklerinden daha ylUksek beklentilere sahip olduklarini
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go6stermektedir. Beklentilerin yeterince karsilanamamasi is doyumu dizeyinin diigsmesine
yol agar (Balaban, 2010). Bu durum c¢alisma performansindan bagimsiz dusidndlemez.
Ogrenim diizeyi yikseldikge calisma performansi da artar. Ogrenim diizeyi yiiksek
bireyler iglerindeki performans kalitesi ile daha ¢ok ilgilenirler; ise doénUk olumsuz
duygularini azaltirlar; islerinden daha az sikayetci olurlar ve daha gugli is doyumu
yasantilar sergilerler (Yelboga, 2007). Birey eger egitim dizeyine uygun bir igte ve
pozisyondan caligiyorsa is yerinde mutlu olur ve doyum saglar. Ancak egitim duzeyi
baglantisiyla daha fazla sorumluluk gerektiren bir calisma alani kiside strese neden olur

ve is doyumunu olumsuz yonde etkiler (Aksit-Asik, 2010).

2.1.4.1. 2. is Doyumunu Etkileyen Gevresel Faktorler
2.1.4.1. 2. 1. isin Kendisi

isin tasidigi 6zellikler is doyumu Uzerinde etkili durumlardan biridir. Bireyin is
eshasinda elde ettigi geri bildirim, isini iyi yaptigina dair duydugu nitelikli sézler, is doyumu
lizerinde olumlu etkiler birakir. isle ilgili kararini kendi verebilmesi, calisirken serbestlik
hissetmesi ve inisiyatifin kendisine ait olmasi da is doyumu Uzerinde olumlu etkiler
olusturur. Ayrica yapilan igin ilgi cekiciligi, sayginligi ve rutinden uzak olmasi da is
doyumunu saglamaktadir (Ozkalp ve Kirel, 2010).

isin ozellikleri icerisinde en dnemli etkenlerden biri de bireyin yaptigi isten gurur
duymasidir. Bagkalarinin ihtiyaglarina cevap verebilen ortaya faydal GrGnler ve isler
koyabilen bireyler, islerinden yeterli doyumu saglarlar. Ayrica is anlaminda her zaman
ayni faaliyetlerin yapilmamasi farkl tirden etkinliklerin olmasi da yapilan isi cazip kilar ve

is doyumunu olumlu yénde etkiler (Eronat, 2004).

2.1.4.1.2. 2. Ucret

Ucret, bireyin yaptigi is karsiigi almis oldugu bir édil olarak gorilebilir. Ucret
sadece bireyin almis oldugu maddi bir karsilik degildir ayni zamanda bireyin statlisini ve
basarisini da gésteren bir faktdérdir. Alinan Ucret bir is igin 6zendirici gorevi gérmektedir
(Ozgen, Ozturk ve Yalgin, 2002). Bireyin aldigi ticret, hem temel ihtiyaclarini hem de Ust
dizey birtakim ihtiyaclarini karsilamada bireye kolaylik sagliyorsa, bu durum Kiginin ig
doyumunu olumlu ybénde etkiler. Ayrica Ucreti gergekten hak ediyor olmak ve Ucretin
devamliligi gibi faktérler de is doyumu tzerinde etkilidir (Ozkalp ve Kirel, 2010).

Birey Ucretin dagilimda adalet olduguna inaniyorsa, bu durum is doyumunu olumlu
yonde etkilemektedir (Balaban, 2010). Calisanlar aldiklari creti ayni isi yapan bireylerin

aldiklan Ucret ile karsilastirirlar. Gosterilen performansa, yapilan ise goére Ucret almak
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¢alisani olumlu yénde etkiler. Ancak egitim sektériinde galisan bireyler igin Gcret konusu
problem yaratan durumlardan biri olmaktadir. Ucretlendirmeler yeterli oranda olmamakta
¢alisanin her ihtiyacini tam olarak karsilayamamaktadir. Ayni zamanda performansa
dayal bir Ucretlendirme sistemi de yer almamaktadir. Bu kriterlerin hepsi bireyin is

doyumunu olumsuz yénde etkilemektedir (O. Bozkurt ve i. Bozkurt, 2008).

2.1.4.1. 2. 3. Yiikkselme Olanagi

iste yiikselme imkani birey icin farkli anlamlar ifade eden bir konudur. Kimi
calisanlar yukselme ile beraber gelen maddi getiriden, kimileri ise ylkselmenin sagladigi
basari ve kazanma duygusundan mutluluk duyarlar. Yikselme beraberinde belli bir sosyal
statliyli de getirir. Yikselme imkani is doyumu acisindan iki sekilde degerlendirilebilir. ilk
olarak birey ylkselme ile beraber fazla sorumluluk ve yetki sahibi olmus olur. Eger bu
yetki ve sorumluluk kisinin yeteneklerini ve bilgi birikimini asan bir hal alirsa is doyumu
anlaminda kisi tatminsizlik yasar. Bunun yaninda bireyin gosterdigi performans dahilinde
calistigi kurumda yukselememesi, yeterli gelisim imkaninin kendisine veriimemesi de yine
doyumsuzluga yol agar (ince, 2003).

Egitim alaninda ¢alisan bireylerin performans degerlendirmesi su an mevcut olan
sistem icerisinde yer almamaktadir. Ayrica okullar terfi imkani saglayan kurumlardan
degildir. Calisan ile ¢alismayan birey ayni Ucreti aldigi i¢in bu durumun egitim sektorinde
¢alisan bireyde ise karsi isteksizlik uyandirdigi degerlendirilebilir. Ancak genel anlamda bir
iste terfi imkaninin olmasi, ¢alisanlar Gzerinde olumlu etki yaratir. Terfi sistemindeki adalet
de yine is doyumu Uzerinde etkili bir faktérdir. Bir is yerinde kideme dayali olarak terfi
yapiliyorsa bu durum c¢alisanlar U(zerinde huzursuzluk yaratmaz ancak bireyin
performansina gore terfi yapiliyorsa, bu durum galisanlar Gzerinde huzursuzluk yaratabilir

ve bireyin is doyumunu olumsuz yénde etkiler (Ozkalp ve Kirel, 2010).

2.1.4.1. 2. 4. YOnetim Tarzi

CGalisanin is doyumunu etkileyen bir diger kavram da calistigi kurumdaki yoneticinin
liderlik davraniglaridir. Liderlik davraniglari iki boyutta incelenebilir. Bunlardan ilki ise
yonelik liderlik davranisidir. Bu liderler isin amacina ulagsmasi igin ¢alisani bir arag¢ olarak
gorurler. Gorevin yapilip yapiimadigini siklikla denetleyip, ¢alisana igi yarutmesi igin baski
uygularlar. ikincisi ise kigiye yonelik liderlik davranigidir. Bu liderler isin yirimesiyle
birlikte ¢alisanin motivasyonu da dikkate alirlar. ki liderlik tarzi karsilastirildiginda kisiye
yonelik liderlik anlayisina sahip bir kurumda g¢alisan bireyin is doyumunun daha ylksek

olmasi beklenebilir. Ancak yapilan g¢alismalar incelendiginde her iki liderlik anlayisi ile de
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olumlu sonuglar alinabilen kurumlar oldugu anlagilmistir (Yasar, Oztirk ve Demirbasg,
2012).

Liderlik tarzinin isten ¢ok insana doénik oldugu kurumlarda c¢alisanlarin is
doyumunun daha yuksek oldugunu gdésteren arastirmalara literatirde rastlanmaktadir
(Ferik,1997). Yakut (2015) meslek liselerinde calisan 6gretmenler Uzerinde yaptigi bir
¢alismada okul ydneticisinin sahip oldugu liderlik tarzinin 6zellikle ¢alisma hayatina yeni
baslayan o6gretmenler Uzerinde oldukga etkili oldugunu belirtmigtir. Okul ydneticileri
ogretmenlerini ne kadar motive edebilir ve yon gosterici olabilirlerse, o kurumda c¢alisan
o6gretmen de o derece isinde mutlu olur ve doyum saglar.

Okullarda gorev yapan rehber ogretmenler okul idaresi ile igbirligi icerisinde
olduklarinda, daha verimli ¢alismalar ortaya c¢ikarabilmektedirler. Yapilan ¢alismalara okul
idaresi tarafindan destek verilmesinin, okul idaresinin rehberlik birimine yonelik bakis agisi
ve tutumunun rehber 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde oldukga etkili bir faktér oldugu
dusunulmektedir. Eskisehir ilinde yapilan bir calismada okul yoneticilerinin okul rehberlik
birimine ve rehber 6gretmene bakis agilari degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda bazi
okul yoneticilerinin rehber 6gretmenlerini okulda idari kadroya yardimci bir birey olarak
gormek istedikleri sonucu ortaya c¢ikmistir. Okul yoneticileri ile rehber 6gretmenlerin
beklentileri farkhlik gdsterdiginde ortaya problemli durumlar ¢ikabildigi belirtiimistir. Daha
once rehberlik konusunda belli bir egitimden gecen idarecilerin ise rehberlik biriminin
gbrev ve sorumluluklarini daha iyi anladiklari ve bu ydnde davranislar sergiledikleri

sonucuna varilmistir (Ozabaci, Sakarya ve Dogan, 2008).

2.1.4.1. 2. 5. Calisma Arkadaslari

is yerlerinde iyi bir arkadas grubu birey icin isi zevkli hale getiren bir etmendir. Birey
isini sevmese dahi is arkadaglari sayesinde calistigi ortami daha olumlu bir sekilde
algilayabilir. Birbirini destekleyen, yardimci olan, tavsiyede bulunan ve is arkadasina
rahatlama saglayan bir grup, bireyin is doyumunu olumlu yénde etkiler (Ozkalp ve Kirel,
2010). Kisi kendini bu gruba ne kadar ait hissederse is doyumu duzeyi o oranda yukselir.
CGalisilan kuruma yonelik aidiyet duygusunun gelismesinde is arkadaslar oldukga etkili bir
rol ve igleve sahiptir (Mentese, 2007).

Okullarda rehberlik hizmetlerinin  yurGtilmesi anlaminda hazirlanmis olan
yonetmeliklerde sinif rehber o6gretmenlerine yodnelik goérevlendirme bdlumleri yer
almaktadir. Buradan da anlasilacagi gibi brans ya da sinif é6gretmenleri ile okul rehber
O6gretmeni arasinda isbirligi esasina dayali bir calisma yuritlilmesi gerekmektedir (Kaya

ve Civitci, 2009). Ancak sinif rehber 6gretmenlerinin bir kismi rehberlik faaliyetlerini
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angarya olarak goérebilmektedir. Bu durumun rehber égretmenler igin yipratici olabilecegi

ve is doyumunu olumsuz yénde etkileyebilecegdi dislinilmektedir.

2.1.4.1. 2. 6. Caligma Sartlar

Calisma sartlari ve ortamin kosullari da is doyumunu etkileyen faktorler arasindadir.
Calisma sartlar isin dizglin bir sekilde yapilmasina izin vermiyorsa, ortam yeterince
temiz, 1sikh, dizenli, sessiz degilse bu durum bireyin is doyumunu olumsuz ydnde
etkilemektedir. Bazi kosullarda ise kisinin gln iginde isiyle ilgili yasadigi olumsuz bir
durumun da etkisiyle ¢evre kosullarindan sikayet ettigi gorulebilir. Buradaki asil etmen
cevresel kosullardan cok isle ilgili meydana gelen can sikici yasantilardir (Ozkalp ve Kirel,
2010).

Okullarda rehberlik faaliyetlerinin uygun bir bicimde yurGitilmesi icin gerekli fiziki
donanimin bulunmasi gerekmektedir. Oncelikle okul rehberlik servisine ait bir oda
bulunmalidir. Bu oda 6zel gérismelerin yapilabilmesi icin uygun esyalara sahip olmaldir.
Odanin ses yalitimi konugmalarin digaridan duyulmasina izin vermeyecek sekilde
dizenlenmig olmalidir. Odanin masa, sandalye ve teknik anlamda yeterli donanimi
bulunmalidir (Bakircioglu, 2000). Ayrica rehberlik servisi okulda uygun bir katta ve
herkesin kolay ulasabilecedi bir konumda yer almalidir. Ancak tim bu ayrintilar ¢cogu
okulda yerine getirilememektedir. Birgok rehber 6gretmen oda ve uygun alan konusunda
calistiklari kurumlarda problem yasamaktadirlar (Karaktgik, 2010). Bu durumun is

doyumunu olumsuz yonde etkileyebilecegi distintlmektedir.

2. 1. 4. 2. is Doyumu Kuramlari

is doyumunun sistematik bir sekilde incelenmesinde motivasyon kuramlarinin etkisi
bulunmaktadir. Literatirde en sik rastlanan motivasyon kuramlarindan olan Maslow’un
intiyaglar Hiyerarsisi Kurami, Herzberg’in Cift Faktér Kurami ve Adams’in Esitlik
Kurami'nin halen 6nemini korudugu ve is doyumu arastirmalarinda temel alindigi
gorulmektedir (Yelboga, 2007).

Maslow insan gudiilerinin karmasik ve birbiriyle iligkili oldugunu ifade etmistir. insan
ihtiyaglarini listelemek yerine bunlari belli ana basliklar altinda toplayan Maslow, bireyin
ihtiyaclarini bes ana baslik (izerinde sekillendirmistir. Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi'ne
gbre bazi gereksinimlerin digerlerinden dnce karsilanmasi gerekmektedir. Ancak ihtiyaglar
hiyerarsisinde bir Ust basamaga c¢ikmak icin alt basamaktaki ihtiyacin ylzde ylz
doyurulmasi gerekmemektedir. Belli miktarda ihtiyacin karsilanmasi kisinin bir Ust

basamaga c¢ikmasini saglamaktadir. Yalniz bazi istisnalar da bu hiyerarsik tabloda
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karsimiza c¢ikmaktadir. Birey bazen bir Ust duzeydeki ihtiyacini bir alt duzeydeki
ihtiyacindan daha 6nce kargilamak isteyebilir. Ust diizeydeki ihtiyacina alt diizeydeki
basamaktan daha ¢ok dnem verebilir (Onaran, 1981).

Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi su bagliklar altinda toplanmistir:

Fizyolojik Ihtiyaglar: Hiyerarsinin en alt basamaginda yer alan fizyolojik ihtiyaglar
icinde aglik, susuzluk, cinsellik, oksijen, uyku ve diskilama gibi ihtiyaglar yer almaktadir.
Bu ihtiyaclarin doyurulmasi ile kisi bir Gist basamaga gegebilir. insanlik tarihini boyunca ve
glinimuizde insanlarin yasaminin ¢ogunlugu bu temel ihtiyaclari karsilama g¢abasi ile
gegmektedir (Onaran, 1981).

Giivenlik Ihtiyaci: Temel ihtiyaglarin karsilanmasindan sonra ikinci basamak olan
guvenlik ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Glvenlik ihtiyaci icerisinde korku, endise ve
karmasadan uzak olma, emniyet, istikrar, korunma ve duzeni barindirir. Birey gelecegini
yordayamadiginda ve toplumsal emniyet tehlikeye girdiginde 6zellikle glvenlik ihtiyacini
daha yuUksek bir dizeyde hisseder. Birey yeni bir duruma adim atarken kendini guvende
hissetmek ister (Onaran, 1981).

Ait Olma ve Sevygi Ihtiyaci: Ait olma ve sevgi ihtiyacinda birey bir arkadasin, bir esin,
bir cocugun eksikligini hissetmeye baslar. insanlarla iliski kurmak, bir gruba dahil olmak
ister. Ozellikle galisma ortamlarinda is arkadaslariyla kurduklari olumlu iliskiler sayesinde
bireyin calisma gudisinde artis olmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiz, 2003).

Saygi Ihtiyaci:insanlar bulunduklari gevreye giivenmeye, cevreye hakim olmaya,
bagkalari tarafindan taninip takdir gérmeye ihtiya¢c duyarlar. Maslow’a gbre saygi
ihtiyacinin iki bilegeni vardir. Birincisi kendini yeterli ve basarili olarak algilama; ikincisi ise
begeniime ve saygi duyulma gereksinimidir (Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2012). Buna
gbre birey ¢alistigi isten dolayi saygi gérurse is doyumu olumlu yénde etkilenir.

Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci: En (st basamakta yer alan kendini gerceklestirme
ihtiyaci, kisinin kendi potansiyelini, kapasitesini kesfetmesini ve bunu hayata gegirmesini
icermektedir. Insanlar tiim ihtiyaglarini karsilamis olsalar bile kendilerini rahatsiz ve
hosnutsuz hissedebilirler. Bu durumda ortaya kendini gerceklestirme ihtiyaci cikar
(Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2012). Bireyin bu ihtiyaci ile yaratma ve basarma gigleri
ortaya ¢ikmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiz, 2003).

Henzberg'in Cift Faktor Teorisi’'nde motivasyon iki faktdr tGzerinden agiklanmigtir.
Bunlar motivasyonel faktorler ve hijyen faktorleridir. Bu durumdan o6turd Henzberg'in
teorisi “Motivasyon-Hijyen Teorisi” olarak da bilinmektedir (Mullins, 2010). Motivasyonel
faktorler igerisinde basari, taninma, takdir edilme, isin niteligi, yetki ve sorumluluk sahibi
olma, iste ilerleme ve ylkselme imkanlarinin olmasi vb. durumlar yer alir. Hijyen faktorleri

ise isletme politikasi ve ydnetimi, ¢calisma kosullari, Gcret, 6zel yasamda mutluluk, alt-Ust
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iligkisi gibi durumlari icinde barindirir. Hijyen faktorlerinin negatif olmasi motivasyonel
faktorlerin ortadan kalkmasina yol acar. Hijyen faktorleri pozitif olursa bu durum galisanlar

tarafindan olumlu kabul edilir (Silah, 2005). Henzberg’in Cift Etmen Kurami Sekil 1 de

gosterilmistir.

Hijyen Faktérleri

Ucret
is Glvenligi
Caligsma Kosullar
Ydnetimin Dizeyi ve Kalitesi
Sirket Politikasi ve Yénetimi
Kisileraras lligkiler

|

Doyumsuzluk

|

Motivasyon ve is Doyumu

f

Doyum Saglayici

f

Basar Duygusu
Taninma
Sorumluluk
isin Yapisi
Kigisel Geligim ve Yiikselme

!

Motivasyonel ve Gelistirici Faktorler

Sekil 1. Henzberg cift etmen kurami (Mullins, 2010).

McCleland'in Bagari ihtiyaci Kurami'nda (g temel gereksinimden bahsedilmektedir.
Bunlar basari, gu¢ ve yakin iligkidir. Ancak basari i¢lerindeki en énemli ihtiyactir. Basari
gldusiinde yiiksek bireylerde bulunmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Oncelikle bu

kisiler bireysel sorumluluk almak isteyen ve bu sorumlulugu yerine getiren bireylerdir.
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Kendilerine ulasilabilir ve gergcekci amagclar belirlerler. Yiksek dizeyde tehlike olusturan
islere girmezler. Hedeflerine uygun bir calisma plani olustururlar. Yaptiklari isin
sonuglariyla ilgili donut beklerler ve son olarak basarma duygularinin engellenecegi
ortamlarda calismak istemezler (Onaran, 1981). McCleand'in kuramina gére insani ve
toplumu en ¢ok etkileyen ihtiyagc basariya ulagma ihtiyacidir. insanlar basarisiz olmaktan
korkarlar ve kendilerini basarisizliga goéturecek iglerden uzak dururlar. Ydneticiler insanlari
basarili olabilecekleri alanlara vyerlestirirlerse kisi burada Ust dizey performans
gosterebilecektir (URL-1).

Alderferin Varlik, ilgililik ve Gelisme Kurami'nda insan ihtiyaclari tic kategoride ele
alinmisgtir.

Varlik (Existence): Aclik, susuzluk, guvenlik vb. fizyolojik gereksiminler bu baslik
altinda ele alinabilir. Bu ihtiyaclarin giderilmesi 6rgut kaynaklarinin bolluguna baglidir
(Onaran, 1981).

lliski (Relatedness): insanin kendisi icin énemli olan kisilerle iletisimde bulunmasi
ihtiyacini icermektedir. Burada karsilikli bir iliskiden bahsedilebilir. iliskinin olmayisi, iliski
yoklugu olarak aciklanir. Ofke, dismanlik gibi kavramlar ile agiklanmaz. Ciinki ofke
duymak ve dismanlik gitmek de bir iliski kurma olarak ele alinir (Erdem, 1997).

Gelisme (Growth): Bir insanin kendisi ve cevresi Uzerinde yaratici, Uretici bir
etkisinin olmasi; yeteneklerini kullanmasi ve yetenekleri gelistirmek icin istekli olmasi bu
baslik altinda ele alinabilir (Erdem, 1997).

Alderferin kurami ERG Modeli olarak da karsimiza gikmaktadir. ihtiyaglar hiyerarsisi
ile kargilastirnldig1 Tablo 1’de verilmistir (Eren, 2017).

Tablo 1. ERG Modeli ile ihtiyaclar Hiyerarsisinin Karsilagtirimasi

ERG Modeli intiyaglar Hiyerarsisi
, - Kendini Gergeklestirme
Gelisme Ihtiyaglari Saygi Gérme
iliskisel intiyaglar Sevgi ve Aidiyet
- Guvenlik
Varolma Ihtiyaclari Fizyoloji

Motivasyon teorilerinden biri de Vromm'un Beklenti Teorisi'dir. Vromm, 1994 yilinda
yayinlamis oldugu WorkandMotivation adli eserinde kisinin isle ilgili motivasyonunun o
isten beklentisine baglh oldugunu belirtmistir. Birey is yerinde gosterdigi performansi
sonucu bir beklenti olusturur. Bu beklenti pozitif ise is motivasyonu olumlu yonde etkilenir.

Beklenti negatif ise birey daha fazla calismak igin caba gostermeyecektir (URL-1).



41

Vroom'un Beklenti Kuraminda G¢ temel kavramdan s6z edilebilir. Bunlar valans,
beklenti ve aragsallik kavramlaridir. Valans, Kiginin bir isin sonucu elde etme konusundaki
isteginin siddetliligidir. Diger bir deyisle amaca verilen nemdir. Birey bir amaca ulagmak
istiyorsa valans (+) istemiyorsa valans (-) amaca karsi kayitsiza valansnétr olacaktir. Yani
valans +1 ila -1 arasi dedisenlikgdsteriri ve ylksek valans da kisinin daha ¢ok caba
gbstermesine yol agar. Beklenti, bireyin belli bir gayretinin belli bir 6dille sonuglanacagina
iliskin inancidir. Birey gayret ederek bir ddlle ulasacagina inaniyorsa o isle ilgili daha ¢ok
gayret eder. Bu dogrultuda bekleyis kavrami (0) ile (+1) arasi degisenlik gostermektedir.
Aragsallik, bireyin belli bir caba sonucu ulastigi sonucun dolayl olarak onu farkli amaglara
da ulastirmasini ifade eden bir kavramdir. Ornegin; maasi artan bir ¢alisan ayni zamanda
ailesini daha iyi gecindirebilir ya da cevresinde stati kazanip cevresinde daha cok
taninabilir (Simsek, 1995)

Lawler ve Porter, Vroom'un teorisinden farkli olarak teorilerinde bireyin sahip olmasi
gereken bazi 6zelliklerden bahsetmislerdir. Bu 6zellikler bireyin bilgi ve becerisi ile kendisi
icin algiladigi roldur. Lawler ve Porter'e gore birey bir is icin ne kadar gayret gdosterirse
gostersin bu konuda belli bir bilgi ve beceriye sahip degilse bir sonuca ulasamayacaktir.
Ayrica kendisi i¢in belirledigi bir rol de yoksa isiyle ilgili rol catismasi yasama ihtimali
olabilir. Bu da yine bireyin gerekli 6dule ulasamamasina neden olacaktir (Simsek, 1995).

J. Stacy Adams tarafindan gelistirilen Esitlik Teorisi'nde birey is yerinde gosterdigi
gayret sonucunda aldigi 6duli ¢calisma ortamindaki diger bireylerin gosterdikleri gayret ve
aldiklari 6dul ile kiyaslar. Bu sekilde birey kendi girdileri ve elde ettigi sonug ile
baskalarinin girdileri ve aldiklari sonu¢ arasinda bir oran ¢ikarmaya calisir. Esitlik ve

esitsizlik durumlari Tablo 2’de gosterilmistir (Luthans, 2005).

Tablo 2. Esitlik ve Esitsizligin Orantisal ifadesi

Bireyin Girdileri / Bireyin Ciktilar Baskalarinin Girdileri / Bagkalarinin Ciktilari

<
Bireyin Girdileri / Bireyin Ciktilar > Bagskalarinin Girdileri / Bagkalarinin Ciktilari
Bireyin Girdileri / Bireyin Ciktilari = Bagskalarinin Girdileri / Bagkalarinin Ciktilari

Burada son olarak Davranissal Sartlandirma Kurami (zerinde durulmaktadir. Bir
kuramda calisanlarin davraniglarini yonlendirmek ve bu davranislarda gerekli degisimleri
yapabilmek, igveren icin olduk¢a avantajli bir durum olusturmaktadir. Bu dogrultuda
karsimiza Skinner'in gelistirdigi davranissal sartlandirma kurami ¢ikmaktadir. Skinner,
Pavlov'un kopekler Uzerinde yaptidi deneyden yola ¢ikarak davraniglari incelemis ve
yaptid1 deneylerde davranisin gergeklesmesinde igsel faktorlerden ¢ok digsal faktorlerin

etkili oldugunu g6zlemlemistir (Onaran, 1981).
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Skinner'in kuraminda 6ne ¢ikan bazi kavramlar vardir. Bunlar edimsel davranis,
pekistireg, ceza ve sdnme kavramlaridir. Edimsel davranis organizmanin ortaya koydugu,
tekrarlanma durumu, sonucuna gore sekillenen davranistir. Davranisin tekrarlanma
olasiligini arttiran kavrama ise pekistire¢ denilir. Ortama katiligiyla bireyi motive eden
pekistirece olumlu pekistireg, ortamdan cikarilisiyla bireyi motive eden pekistirece ise
olumsuz pekistire¢ denmektedir. Ceza davranisin tekrarlanma durumunu azaltan bir
faktordir. Zamanla pekigtiriimeyen davraniglar ise unutulur ve buna sénme adi verilir
(Yazgan-inang ve Yerlikaya, 2012).

Kuramda bireyi motive etme anlaminda ele alinacak en o6nemli digsal faktor
pekistirme kavramidir. Ornegin, bireyin calisma arkadasindan gérdigi giler yiz veya
yaptigi isle ilgili aldigi olumlu bir geri donut bireyin bu davranisi yinelemesinde etkili olur
ve ¢alisma konusundaki motivasyonunu arttirir. Birey yoneticisinden herhangi bir konuda
olumsuz bir elestiri ya da uyari aldiginda ise o davranigi birakma egilimi gosterir. Bu
dogrultuda o davranistan kaginma durumu ortaya c¢ikacaktir. Skinner, davranisin
degistiriimesi igin ceza kullanmayi ya da bireyde kacinma yaratacak bir uyarida bulunmayi
uygun gormemekte bunun yerine olumlu pekistireci ortadan kaldirmay! uygun bulmaktadir.
Skinner orgltlerin ceza ve kacginma davranigi yaratacak olumsuz uyaranlardan dolayi

gelisemediklerini ve dlzgin ilerleyis saglayamadiklarini distinmektedir (Onaran, 1981).

2. 1. 4. 3. Rehber Ogretmenlerde is Doyumu

Rehber 6gretmenlik gun icinde bircok gorev tanillamasiyla karsi karsiya kalan bir
meslektir. Egitimde yapilan degisimler, ilgisiz veli ve 6gdrenci gruplari, is yuku fazlaligi,
gbrev tanilamasindaki belirsizlikler, 6gretmen ve okul ydneticileriyle yasanan problemler
nedeniyle rehber 6gretmenler disik is doyumu yasayabilmektedirler. Meseci, Ozcan ve
Bozdemir (2007) okul yodneticilerinin ve o6gretmenlerinin rehberlik servisine yonelik
algilarini inceledikleri bir arastirmada rehber 6gretmenlerin is doyumunu etkileyen bazi
durumlara deginmislerdir. Arastirma sonuglarina gore bazi 6gretmenler rehberlik servisi ile
uyumsuzluk yasamaktadir. Okul mudurlerinin rehber 6gretmenler agisindan yarattigi en
biaylk problemin gorev tanilamasindaki belirsizlik oldugu ortaya c¢ikmistir. Arastirmaya
katilan okul madurlerinin bir kismi rehberlik servisi ile ilgili kendilerine disen goérevlerden
habersizdirler. Bu durum okullarda igbirligi durumunu zedeledigi i¢in rehber 6gretmenler
acgisindan is anlaminda olumsuzluga yol agmakta ve verimli galisma anlaminda rehber
o6gretmenlerde motivasyon disukligiine neden olmaktadir.

Eksi ve digerleri (2015) belli kriterlere gére rehber 6gretmenlerin is doyumu
dizeylerini karsilastirmiglardir. is doyumu kavramini hizmet yili ve yas bakimindan

incelediklerinde, kidemi ve yasi buylk olan rehber 6gretmenlerin daha yuksek dizeyde is
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doyumuna sahip olduklari sonucuna varmiglardir. Cinsiyet, ¢alisilan okul tird, yasanilan
yer, okuldaki 6grenci sayisi egitim dlzeyi ve mezuniyet ortalamasi gibi faktorlerin ise is
doyumu Uzerinde etkili olmadigini belirtmislerdir. Canakg¢i (2014) da 6grenim duzeyi

arttikga rehber égretmenlerin is doyumu dizeyinin de arttiyi sonucuna ulagsmistir.

2. 2. Literatiir Sonucu

Cagdas egitim uygulamalarinin odagi ve énemli bir pargasi olan Psikolojik Danisma
ve Rehberlik hizmetlerinin niteligi ve etkililigi, bu yardim meslegini surdiren rehber
o6gretmenlerin is doyumundan bagimsiz dusunilemez (DeMato ve Curcio, 2004). Diger bir
ifadeyle rehber 6gretmenlerin is doyumlari ile okul PDR hizmetlerinin etkililigi arasinda
dogrusal bir iligski bulunmaktadir. Literatlr bulgulari rehber 6gretmenlerin is doyumlarinin,
cinsiyet, yas ve calisma suresi gibi degiskenler ile (Bryant ve Constantine, 2006) iligkili
oldugunu gostermektedir. Rehber ogretmenlerin is doyumu duzeyleri bu degiskenlere
bagh olarak farkliliklar arz etmektedir. Stphesiz ki is doyumu meslek tlrleri ve yapilan
islerin niteliklerine bagl olarak degigkenlik gostermektedir. Bu baglamda insanlarla ilgili
meslek dallarinda c¢aligan bireylerin is doyumlarini etkileyen degiskenler incelemek
konusu yapilmaktadir. PDR de insanlara donik bir yardim meslegidir ve bu meslegi
surdurenlerin kigisel ya da sosyal yasantilari is performanslari Uzerinde acgik bir etkiye
sahiptir. Hizmet gétirulen bireylerde gézlenen farkliliklar ve onlardan alinan geri bildirimler
yapilan ise etki etmekte ve ¢ogu kere stres verici yasantilara yol acabilmektedir (Rayle,
2006). Stres sadece bir igin zorlugundan kaynaklanan bir durum degildir. Ozellikle bilissel
perspektifle degerlendirildiginde, bireylerin degerlendirme sistemlerinin stres ve basa
¢ikma suregleri ile anlamlh bir iligki icinde oldugunu géstermektedir. Dederlendirme sireci
ve basa cikma bu galismada yer verilen kariyer yasantilari, mesleki benlik saygisi ve
kisisel saglk davranigi gibi degiskenlerden bagimsiz digunulemez.

Bu calismanin literatlrG rehber 6gretmenlerin kariyer yasantilarinin is doyumlari ile
baglantili oldugunu gdstermektedir (Baggerly ve Osborn, 2006).Kariyer, yasam boyu
suren bir ugras olarak ele alinir. Kariyer gelisimi, bireyin yaptigi isten doyum saglamasina
yardimci olur ve bu nedenle énem tasir. Yetenek, Kisilik, benlik, degerler ve ilgiler kariyer
gelisimini etkileten faktorlerdir. Bireyin cinsiyeti, sosyo-ekonomik dizeyi ve meslegin
toplumdaki statisli de kariyer gelisimi ile iligkili degiskenler olarak ele alinmaktadir.
Cinsiyetin kariyer gelisime etkisi daha ¢ok toplumsal roller ile baglantili olarak agiklanmig
ve kadinin toplumsal rolinin bazi durumlarda kariyer gelisimi agisindan engel teskil ettigi
literatlirde belirtilmistir. Bu nedenle erkeklerin kadinlara oranla kariyer anlaminda daha
¢cok ilerleme gdsterdigi gézlenmistir. Bireyin blyltdigd ailenin sosyo-ekonomik dizeyi

kariyer seg¢imi konusunda bireye yol gdstermektedir. Ailenin ekonomik olanaklari, egitim
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gbrme ve hayata erken atilma konusunda tesvik edici ya da engelleyici olarak kargimiza
¢cikmaktadir. Bir mesledin toplum igindeki degeri ve meslege verilen énem de yine kariyer
anlaminda bireyin o meslege yonelmesine etki etmektedir. S6z konusu kariyer yasantilari
icinde meslekte ilerleme, kariyer gelistirme ve bunun igin yapilan etkinlikler dikkat
cekmektedir. Turkiye'de lisans egitimi rehber 6gretmenlerin kariyer gelisimlerinde birinci
basamaktir. Bu egitim sureci tamamlandiktan sonra meslege baglayan ve O6zellikle de
rehber 6gretmen unvaniyla okullarda gérev meslek mensuplari kariyer alaninda gelismek
icin farkli yollar deneyebilmektedir. Meslek yasamini sirdiren rehber 6gdretmenler
lisansusti egitim ya da hizmet ici egitim gibi farkli uygulamalar yoluyla kariyer gelisimlerini
surdirmekte ve bu islemlerle is doyumlarini gliclendirme cabasi sergilemektedir.Milli
Egitim Bakanhdi bunyesine calisan rehber 6dretmenler icin lisansistu editime devam
etme konusunda izin islemleri engel olusturabilmektedir. Bir diger engel ise rehber
ogretmenlerin yabanci dil konusunda yeterli olamamalaridir. Hizmet ici egitimler ise belli
alanlarda egitim almak amaciyla rehber o6gretmenlere katki saglar ancak hizmet igi
egitimler kalite anlaminda rehber 6gretmenler tarafindan yeterli gérilmemektedir. Rehber
ogretmenler bireysel cabalari ile yeni ¢ikan dergi, kitap ve yayinlari da takip ederek
mesleki yeniliklerden haberdar olabilirler.

Kariyer gelisimi ile de baglantili olan mesleki benlik saygisi, bireyin meslegine iliskin
benlik ylUklemeleri olarak tanimlanir (Betz ve Klein, 1996). Meslek, benlik ile ayr
dusunidlemez. Psikolojik danigsmanlik ve rehberlik alani, 6zel mesleki yeterlilikleri
gerektiren bir ¢calisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve mesleki benlik saygisi bu
nedenle rehber dgdretmenler icin blylk 6nem tasimaktadir. Mesleki benlik saygisi
konusunda gegmis yillarda rehber 6gretmenlere yonelik seminerler dizenlenmis ve bu
konu Uzerinde durulmaya calisiimistir. Yapilan ¢alismalar, rehber 6gretmenlerde mesleki
benlik saygisini uUlkemizde rehberlik anlayiginin tam olarak oturmamasi ve kurumlar
arasinda tutarlihdin olmamasinin etkiledigini gostermigtir. Ayrica 6zluk haklarina iligkin
sorunlar yasanmasi da mesleki benligi etkileyen diger bir faktor olarak ele alinmaktadir.

Kisisel saglik davraniglari bireyin saglikli olmak amaciyla uyguladigi ve inandigi
eylemleri kapsar. Duzenli fiziksel aktivite, dizenli beslenme, alkol ve sigara kullanimi,
dizenli uyku, emniyet kemeri, gines kremi, cep telefonu ve internet kullanimi ile stresle
basa c¢lkma Kkigisel saglik davraniglari icerisinde yer almaktadir. Kisisel saghk
davraniglarinda meydana gelen bozulmalar bireyin is doyumunu etkileyecegi gibi is
doyumundaki dusus de kisisel saglik davraniglarina etki edebilmektedir.

Rehber o6gretmenlerde kariyer gelisimi lisans egitimi ile baglar. Daha sonra lisans
mezuniyeti ile c¢alismak istedigi kuruma yonlenen rehber &gdretmenler istekleri

dogrultusunda lisansustl egitime devam ederek kariyer gelisimlerine katki saglarlar.
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Bunlar tezli-tezsiz yuksek lisans egitimi ya da uzaktan egitim secenekleri olarak kargimiza
¢cikmaktadir.

is doyumu kuramlari ise literatiirde karsimiza c¢ikan bir diger konudur. Bunlar
motivasyon kuramlari olarak da ele alinmaktadir. Maslow'un ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami,
Henzberg'in Cift Faktér Kurami, Adams'in Esitlik Kurami, McCleland'in Basari ihtiyaci
Kurami, Alderfer'in Varlik, ilgililik ve Gelisme Kurami, Vroom'un Beklenti Teorisi, J. Stacy
Adams'in Esitlik Teorisi ve Skinner'in Davranigsal Sartlandirma Kurami is doyumunu

inceleyen kuramlar ve teoriler olarak karsimiza ¢gikmaktadir.



3. YONTEM

Calismanin bu bdliminde arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama sireci,
kullanilan 6lgekler, dlceklerin gecerlilik- glivenirlik ¢galismalari ve veri analiz tekniklerinden

bahsedilecektir.

3. 1. Arastirma Modeli

Nicel arastirma yaklasimina gére dizenlenmis olan bu ¢alismada, korelasyonel ve
nedensel karsilastirmali ydntem kullaniimistir. Korelasyonel arastirmalar iki yada daha
fazla degisken arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalardir. iliskisel arastirmalar olarak da
adlandirilir. Deneysel arastirmalarin aksine korelasyonel arastirmalarda degiskenler
maniplle edilemez (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012, s. 331). Nedensel karsilastirmall
arastirmalar ise iligkisel arastirmalarin bir tru olarak ele alinmaktadir. Belli bir degisken
acisindan iki ya da daha fazla grubun farklilasma gosterip gostermedigini belirmeye
calisan arastirmalardir. Siklikla arastirmalarda erkekler ve kadinlar arasindaki farkhliklari

belirlemek amaciyla kullanilir (Fraenkel ve dig., 2012, s. 366).

3. 2. Arastirma Grubu

Bu calisma, 2017-2018 Egitim-Ogretim yiinda Trabzon ilinde anaokul, ilkokul,
ortaokul, lise, 6zel okul, Rehberlik Arastirma Merkezleri, Halk Egitim Merkezleri, Ozel
Egitim Kurumlari ve Mesleki Egitim Merkezlerinde gdrev yapan rehber &gretmenler
Uzerinde yuarutilmastir. Calismaya 335 rehber 6gretmen katiimistir. Arastirmaya katilan
rehber 6gretmenlerin tanimlayici bilgileri Tablo 3'te 6zetlenmektedir. Tablo 3’te goruldugu
gibi arastirmaya katilan rehber &gretmenlerin sayisi 335°tir. Bunlarin %65.4°G kadin,
%32.8'i erkektir. Arastirmaya katilanlarin %60.6’s1 evli, %39.1°i bekardir. Katihmcilarin
%61.8’i blyuksehirde, %35.5'i ilgede ikamet etmektedirler. Katilimcilarin yas ortalamasi
30.63 tur.

Tablo 3. Arastirma Grubuna iliskin Bazi Tanimlayici Bilgiler

Faktor Degisken f %
Kiz 219 65.4
Cinsiyet Erkek 110 32.8

Belirtiimeyen 6 1.8
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Tablo 3’Un devami

Faktor Degisken f %
Evli 203 60.6
Medeni Durum Bekar 131 39.1
Belirtmeyen 1 3
Var 112 33.4
Cocuk Yok 223 66.6
Buyuk Sehir 207 61.8
ikamet flce 119 355
Yas En Duslk.-En Yiksek Ortalama (Std. Sapma)
22-52 30.63 (7.05)

Arastirma grubu segilirken tesadufi olmayan-amagli érnekleme yontemlerinden biri
olan uygun drnekleme yonteminden yararlaniimistir. Uygun érnekleme zaman, is gicl ve
para anlaminda tasarruf saglayan, arastirmacinin kolay ulasabilecedi ve verilerini
toplayabilecedi drneklem yontemi olarak ele alinmaktadir (Blyukozturk, Cakmak, Akgun,
Karadeniz ve Demirel, 2016). Bu drnekleme yonteminin kullanimi sonuglarin guvenirligi
agisindan sinirlihda yol agabilir ancak érneklemin yapisindan kaynaklanabilecek bu tir bir
sinirlilik verilerin analiz edilmesi ile istatistiksel olarak kontrol edilebilmektedir (Barker,
Psitrang ve Elliott, 2012, s. 183).

3. 3. Verilerin Toplanmasi
3. 3. 1. Veri Toplama Araglari

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere Kisisel Bilgi Formu, Mesleki Benlik Saygisi

Olgegi, Kisisel Saglik Davranislari Formu ve is Doyumu Olgegi uygulanmistir.

3. 3. 1. 1. Kisisel Bilgi Formu (KBF)

Arastirmaya katilan bireylerin yasi, cinsiyeti, medeni durumu, ¢ocuk sayisi, ikamet
ettigi yer, hizmet yili, lisans egitimi,varsa lisansustl egitimi, ¢alistigi kurumun 6zellikleri,
kariyer yasantilari, kariyer gelisimini engelleyen faktorleri, mesleki ve kisisel gelisimine ait
durumunu belirlemek amaciyla ile arastirmaci tarafindan hazirlanan form toplam bes

bdlimden olugsmaktadir.

3. 3. 1. 2. Mesleki Benlik Saygisi Olgegi

Ancak (2001) tarafindan gelistirilen 6lgek belli bir meslek dalini segmis, 0 meslek
alaninda egitim gormus ve o meslegi icra eden 17 yas Ustu bireylere uygulanabilmektedir.

Toplamda 30 maddeden olusmaktadir. Bu maddelerden 14’G olumlu, 16’s1 olumsuz
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ifadeler icermektedir. 2, 5, 7, 9, 11, 13, 14, 16, 18, 20, 24, 26, 28 ve 30. maddeler olumlu,
1,3,4,6, 8, 10, 12, 15, 17, 19, 21, 22, 23, 25, 27 ve 29. maddeler olumsuz maddelerdir.
Olumlu maddelerde 5 “Tamamen Katiliyorum”, 4 “Katiiyorum”, 3 “Kararsizim”, 2
“‘Katilmiyorum”, 1 “Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde ifadelendirilirken olumsuz
maddelerde bu durum tam tersi olarak ifadelendiriimektedir. Her madde igin verilen puan
toplanir ve toplam puan elde edilir. Olgek toplam puani 30-150 arasi degismektedir.
Olgekten alinan puanin yiiksekligi ile bireyin mesleki benlik saygisi arasinda dogru orantili
bir iliski vardir. Olgegin giivenirliginde iki calismadan yararlaniimistir. 192 égrenci (izerinde
yapilan guvenirlik ¢alismasinda 6lgegin cronbacha guvenirlik katsayisi .93bulunmustur.
Test-tekrar test glvenirlik katsayisi ise 92 sinif 6gretmenligi 6grencisi lzerinde yapilan
calisma sonucu .90 (p<.01) olarak bulunmustur. Gegerliligi ise kapsam gecerliligi ve yapi
gecerliligi sonucu tespit edilmistir. Uzmanlarin %75’inin onayladidi maddeler Olgege

eklenmis digerleri dlgekten cikarilmistir.

3. 3. 1. 3. Kisisel Saglik Davraniglari Formu

Belloc ve Breslow'un arastirmalarinda dayandirilan bu form 12 maddeden
olusmaktadir. Maddelerde icerik olarak dizenli fiziksel aktivite ve dizenli beslenme, uyku
dizeni, alkol ve sigara tuketimi, internet, glines kremi, emniyet kemeri kullanimi ve stresle
basa ¢ikma basliklari yer almaktadir. Liste halinde hazirlanmis olan formda “Evet-Hayir”

secenekleri bulunmakta ve katilimcilar bu dogrultuda forma cevap vermektedirler.

3. 3. 1. 4. is Doyumu Olgegi

Batiglin ve $ahin (2006) tarafindan bireyin isten aldigi doyumu d6lgmek amaciyla
gelistirilen is Doyumu Olgegi 32 maddeden olusmaktadir. Bireyin is yasamina iliskin
maddeler iceren ankette ¢alismaya katilanlardan %0 ila %100 arasinda degisen bir dlgek
Uzerinde cevaplama yapmalari istenmektedir. % 0=1, % 25=2, % 50=3, % 75=4 ve %
100=5 e karsilik gelmektedir Likert tipi bir Olcek olup puan araligi 0-160 arasinda
degismektedir. Olgek, toplam puan ve alt 6lgek puanlar lzerinden igslem yapmaya
uygundur ve toplam puan arttikga isten alinan doyum da artmaktadir. Olgek alti faktorli bir
yapiya sahip olup, agikladigi toplam varyans % 63.1dir. |. érneklemde "isletme
politikalar" alt élgegi icin bulunan Cronbach Alfa givenilirlik katsayisi o= . 94 (madde
sayisi 15 ), "Bireysel faktorler" alt dlgegi icin a= .87 (madde sayisi 5), "Fiziksel kosullar" alt
Olcedi icin a= .74 (madde sayisi 4), "Kontrol/Otonomi" alt élgegi icin a=.76 (madde sayisi
3), "Ucret" alt dlgedi icin a= .64 (madde sayisi 2), "Kisilerarasi iligkiler" alt dlgedi icin a=

.60 (madde sayisi 3)'tir. Bu degerler II. 6rneklem igin ise sirasiyla. 93, .85, .63, .74, .71 ve



49

.53 olarak belirlenmistir. Olgegin bitiini i¢in hesaplanan Cronbach Alfa givenilirlik
katsayisi, |. 6érneklem icin 0=.94, II. érneklem igin a=.96’dir. Ayrica, Ol¢egin tek ve cift
maddelerinden olugturulan yariya bdlme guvenilirlik katsayisi da r= .94 (p< .001) (.

orneklem) ve r= .90 (p< .001) (IIl. 6rneklem) olarak saptanmistir.

3. 3. 2. Veri Toplama Siireci

Arastirma verilerinin toplanmasi icin éncelikle Trabzon il Milli Egitim MidurlGgi’nden
izin alinmistir. Daha sonra c¢alisma takvimi esliginde arastirma kapsaminda belirtilen
illerde goérev yapan rehber &gretmenler ile iletisime gecilmis; mail yolu ile anketler
ogretmenlere ulastiriimis ve toplanmistir. Anket, toplam 15 dakika icerisinde bitmektedir.
Olgeklerin toplanmasi sonucu eksik ve yanls isaretleme yapilan anketler elenerek

toplam335 anket Uzerinde galisma yurutulmustir.

3. 4. Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel analizinde SPSS 23.0 paket programdan vyararlaniimistir.
Calisma grubuna ve cesitli arastirma degiskenlerine ait bulgular tanimlayici istatistik
teknikleri ile agiklanmistir. Veri analiz teknigi olarak Mann Whitney U, regresyon,
Bagimsiz t testi ve ANOVA teknikleri kullaniimigtir.

Analizlerden énce, verilerin parametreye uygun olup olmadigi test edilmistir. Basiklk
ve carpiklk katsayilari géz 6nunde bulunduruldugunda verilerin normal dagilima uygun
oldugu belirlenmigtir. Degiskenlere ait basikhk ve carpiklik katsayllari Tablo 4'te

belirtiimigtir.

Tablo 4. Degiskenlere Ait Basiklik ve Carpiklik Katsayilar

Degiskenler Basiklik Katsayisi Carpiklik Katsayisi
Mesleki Benlik Saygisi .55 -.87
is Doyumu -.13 -47




4. BULGULAR

4. 1. Rehber Ogretmenlerin Kariyer Gelisimleri, Mesleki Benlik Saygilar

ve Kisisel Saglik Davraniglari ile Is Doyumlarn Arasindaki lligkiler

Is doyumunun bagimh degisken olarak segcildigi modelde, cinsiyet, medeni durum,
¢ocuk sahibi olup olmama, hizmet yili, alan igi-alan disi mezuniyet durumu, mezuniyet
ortalamasi, lisans 6grenimi sirasinda gidilen 6grenci kongreleri, bilimsel kongreler ve
sertifikali programlar lisansustu egitiminin olup olmamasi, énceden c¢aligilan kurum sayisi,
birlikte calisilan rehber 6gretmen sayisi, ¢alisilan kurumdaki 6grenci sayisi, okulda alinan
proje gorevleri, formatorlik egitimi, yoneticilik deneyimi, goniilli egitimlere katilma, hizmet
ici egitimlere katilma, alanla ilgili bilimsel toplantilara katiima, yeni ¢ikan kitaplari takip
etme, bilimsel dergileri takip etme ve baska kuruma gecme isteginin olup olmamasi
faktorleri bagimsiz degiskenler olarak analize dahil edilmistir. Ayrica kisisel saglk
davraniglari igcinde yer alan sigara ve alkol kullanimi, stresle basa ¢ikma, dizenli kahvalti
ve egzersiz yapma, duzenli ¢alisma performansinin bulunmasi, saglkli uyku dizeni ve
beslenme, emniyet kemeri, cep telefonu, internet ve glnes kremi kullanimi da analize
eklenen diger bagimsiz degiskenlerdendir. Analizde Durbin-Watson testi ile otokorelasyon
durumu incelenmis ve ortaya ¢ikan degerin (2.06), beklenen degerlerin (1.5-2.5) sinirlar
arasinda yer aldigi (Kalayci, 2010) saptanmistir. Enter ydntemi kullanilarak yapilan analiz
sonucunda kurulan modelin anlamli oldugu goralmugtir (F(s274= 4.13, p<.05). Segilen
yordayici dediskenlerin bireylerin is doyumunu agiklama varyansi %26’dir. Kurulan ¢oklu

regresyon modelinin ézeti Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Coklu Regresyon Model Ozeti

Model R R? AR*  TSH Degisim istatistikleri
ARE AF  dft df2 p
1 .59 .35 .26 17.70 .35 4.13 35 274 .001

TSH=Tahmini Standart Hata

Tablo 6'da goéruldugl gibi mesleki benlik saygisi (8=.32, p<.05), rehber
Odgretmenlerin hizmet yih (8=.23, p<.05) ve baska kuruma gecmeyi istememeleri (f=-.21,
p<.05) rehber dgretmenlerin is doyumu Uzerindeki anlamli yordayicilardir. Buna kargin
cinsiyet (3=.07, p>.05), medeni durum (B=-.05, p>.05), cocuk sahibi olma (B=-.001,
p>.05), alan igi-alan dis1 mezuniyet (f=.03, p>.05), mezuniyet ortalamasi (=-.006, p>.05),

lisans egitimi slrecinde 6grenci kongresine katilma (p=-.05, p>.05), lisans egitimi
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surecinde bilimsel kongreye katilma (B=.02, p>.05), lisans egitimi surecinde sertifikali
programa katiima (B=-.04, p>.05), lisansustl egitimi yapma (B=-.03, p>.05), édnceden
baska okullarda ¢alismis olma (3=-.06, p>.05), calisilan rehber 6gretmen sayisi (=-.02,
p>.05), kurumdaki 6grenci sayisi (B=-.06, p>.05), okul projelerinde gérev alma (=.06,
p>.05), formatérlik yapma (p=-.09, p>.05), yoneticilik yapma (p=.07, p>.05), gonulli
olarak egitimlere katiima (B=-.04, p>.05), hizmet ici egitimlere katilma (=.10, p>.05),
gbrev sirecinde bilimsel toplantilara katilma (f=-.05, p>.05), alana iligkin yeni ¢ikan
kitaplari takip etme (B=-.02, p>.05) ve bilimsel dergileri takip etme (p=-.06, p>.05),
degiskenlerinin rehber 6gretmenlerin is doyumuna 6zgun katkilari olmadigi bulunmustur.
Ayrica, kisisel saglik davraniglari agisindan incelendiginde Tablo 6’da gorildigu gibi
sigara kullanimi (f=-.09, p>.05), alkol kullanimi ($=.04, p>.05), dizenli kahvalti yapma
(B=.06, p>.05), saglikh uyku duzeni (B=.07, p>.05), uygun calisma performansi (=.09,
p>.05), duzenli egzersiz yapma (p=.01, p>.05), stresle basa cikma (p=-.04, p>.05),
emniyet kemeri kullanimi (B=-.01, p>.05), saglikli beslenme ($=.05, p>.05), glines kremi
kullanimi (f=-.01, p>.05), internet kullanimi (B=-.06, p>.05) ve cep telefonu kullanimi
(B=.01, p>.05) degiskenlerinin rehber 6gretmenlerin is doyumu Uzerinde etkili olmadigi

sonucuna ulasiimigtir.

Tablo 6. is Doyumunun Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

SEK SK
Model 1 B sh B t p
Sabit 51.30 18.52 2.77 .006
Mesleki benlik saygisi .38 .07 .32 5.50 .001
Cinsiyet 2.84 3.16 .07 .90 .37
Medeni durum -2.04 2.67 -.05 -.76 .45
Cocuk -.46 2.92 -.01 -.16 .88
Hizmet yili g7 .23 .23 3.28 .001
Lisans mezuniyet 2.47 3.86 .03 .64 .52
Ortalama -.30 3.15 -.006 -.09 .92
Ogrenci kongresi -2.12 2.34 -.05 -.91 .37
Bilimsel kongre .99 3.02 .02 .33 74
Sertifikall program -1.75 2.53 -.04 -.69 .49
Tdm lisansusti -1.41 2.38 -.03 -.59 .55
Onceki okul sayisi -2.36 2.50 -.06 -.94 .35
Calisilan rehber 6gretmen -91 2.53 -.02 -.36 72
Ogrenci sayis| -.003 .003 -.06 -1.004 .32
Okul proje gorevi 2.27 2.26 .06 1.003 .32
Formatdérlik -4.04 2.49 -.09 -1.62 A1
Yoneticilik 4.70 3.71 .07 1.27 21

Gonulld egitim -1.93 2.64 -.04 -.73 A7
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Tablo 6’nin devami

SEK SK

Model 1 B sH B t p
Hizmet igi egitim 8.01 4.42 .10 1.81 .07
Bilimsel toplanti -2.07 2.41 -.05 -.86 .39
Yeni kitap -91 2.78 -.02 -.33 74
Bilimsel dergi -2.38 2.44 -.06 -.97 .33
Baska kuruma gegme -8.64 2.23 -.21 -3.88 .001
Sigara -4.90 3.19 -.09 -1.54 13
Alkol 241 3.64 .04 .66 51
Dizenli Kahvalti 2.86 2.45 .06 1.17 24
Uyku Duzeni 3.74 2.96 .07 1.26 21
Uygun Calisma Performansi 5.99 3.87 .09 1.55 12
Dizenli Egzersiz .50 2.65 .01 .19 .85
Stresle Basa Cikma -2.08 3.08 -.04 -.67 .50
Emniyet Kemeri Kullanimi -.86 3.78 -.01 -.23 .82
Saglikli Beslenme 2.29 2.72 .05 .84 40
Gunes Kremi Kullanimi -41 2.38 -.01 -.17 .86
internet Kullanimi -2.56 2.28 -.06 -1.13 .26
Cep Telefonu Kullanimi .48 2.47 .01 .20 .85

SEK: Standardize Edilmemis Katsayillar ~ SK: Standart Katsayilar

4. 2. Mesleki Benlik Saygisi, Yas, Hizmet Yili ve Mezuniyet Ortalamasi
Degiskenlerine Bagh Farkliliklar

Rehber Ogretmenlerin mesleki benlik saygisi, yasi, hizmet yil, mezuniyet
ortalamasi ve is doyumu arasindaki iliskiler Sperman Brown Korelasyon teknigi ile
incelenmis olup sonuglari Tablo 7°de 6zetlenmistir.

Analiz sonugclarina gére rehber égretmenlerin mesleki benlik saygisi ile is doyumu
dizeyleri (r= .35, p< .01) arasinda orta dizeyde pozitif, yas ile is doyumu (r= .25, p< .01)
arasinda duslk dizeyde pozitif, hizmet yili ile is doyumu (r= .27, p< .01) arasinda disuk
dlzeyde pozitif ve mezuniyet ortalamasi ile is doyumu (r= -.04, p< .01) arasinda diguk
dizeyde negatif bir iligki bulunmustur. Rehber dgretmenlerin mesleki benlik saygisi ile
yasi (r=-,07, p< .01) arasinda duslk dizeyde negatif, mesleki benlik saygisi ve hizmet yili
(r=-.05, p< .01) arasinda dusuk duzeyde negatif, mesleki benlik saygisi ile mezuniyet
ortalamasi (r= .14, p< .01) arasinda dusuk duzeyde pozitif bir iliski bulunmustur. Rehber
Odgretmenlerin yasi ile hizmet yili (r= .96, p< .01) arasinda yuksek diuzeyde pozitif, yasi ile
mezuniyet ortalamasi (r= -.25, p< .01) arasinda dusuk dizeyde negatif bir iligki
bulunmustur. Rehber Ogretmenlerin hizmet yili ile mezuniyet ortalamasi (r= -.21, p< .01)

arasinda disuUk dizeyde negatif bir iligki bulunmustur.
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Tablo 7. Rehber Ogretmenlerin Mesleki Benlik Saygisi, Yasi, Hizmet Yili, Mezuniyet
Ortalamasi ve Is Doyumu Arasindaki lligkiler

Degiskenler 1 2 3 4 5
1.is doyumu 1

2.Mesleki Benlik Saygisi .35** 1

3.Yas .25%* -.07 1

4 Hizmet Yih 27** -.05 .96** 1
5.Mezuniyet Ortalamasi -.04 A4 L 25% L 2% 1

*p< 0.05 * p< 0.01

4. 3. Calisilan Okul Turune Dayali Farkhhklar

is doyumu puanlarinin galigilan okul tiirine gore farkliik gosterip géstermedigi
ANOVA teknigi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 8'de sunulmustur. is doyumu puanlarinin

okul tartine (F325=1.83, p>0.05) bagli olarak farkhlik gostermedigi belirlenmistir.

Tablo 8. Calisilan Okul Tiriine Dayali Olarak is Doyumu Puanlarindaki Farkliliklar

KT sd KO F p
Gruplar Arasi 2208.57 3 736.19
Okul Tart Grup gi 130425.93 325 401.31 1.83 14
Toplam 132634.50 328

4. 4. Mezuniyet Alanina Dayal Farkhiliklar

Rehber Ogretmenlerin is doyumu puanlarinin lisans mezuniyet alanlarina gore
farklilasip farkhlasmadigi Mann Whitney U teknigi ile incelenmis olup sonuglar Tablo 9’da
Ozetlenmistir. Analiz sonuglarina gore rehber 6gretmenlerin is doyumu puanlarinda lisans

mezuniyet alanina goére farklilagsma olmadigi saptanmistir (p>.05).

Tablo 9. Rehber Ogretmenlt_arin is Doyumu Puanlarinin Mezuniyet Alani Degiskenine
Dayali Farkhliklara lligkin Mann Whitney U Analiz Sonuglari

.. Sira Sira
Degigken Grup N Ortalamasi  Toplami U z P
i i Alan ici 306 165.21 50553.50
s~ Mezuniyet ¢ 358250 -1.72 .09

Doyumu  Alani  Alandisi 29  197.47 5726.50

4. 5. Cinsiyet ve Lisansiistii Egitim Yapma Degiskenlerine Dayali
Farkhihklar

Rehber Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore is doyumu puanlarinin farklilasip

farklilasmadigr bagimsiz t testi teknigi ile incelenmis olup sonuglar Tablo 10°da
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Ozetlenmistir. Analiz sonucunda degigkenle ilgili bir fark bulunamamigtir (t=-.52, sd=327
p>.05). Ayni sekilde lisansustl egitimini tamamlama degiskenine goére is doyumu

puaninda da farklilasma olmadigi gozlenmistir (t=1.25, sd=333 p>.05).

Tablo 10. Cinsiyet ve Lisansustii Egitim Yapma Degiskenlerine Dayali Farkliliklara iligkin
Bagimsiz t-Testi Sonuclari

Degisken Grup N Ort. SS sd t p

- Kadin 219 107.25 19.97

Cinsyet Erkek 110 10849 2103 2/ %2 ST
Yapan 93 105.40 19.48

Lisansustu Egitim Yapmayan 542 108.48 20.38 333 1.25 72

4. 6. Rehber Ogretmenlerin Kariyer Gelisimine iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlerin kariyer gelisimlerini belilemek amaci ile
hazirlanan sorular esliginde Tablo 11’de gorilen basgliklar dogrultusunda rehber
ogretmenlerden bilgi alinmistir. Katihmcilarin lisans egitimlerine bakildiginda %91.3’Gnun
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlk B&limi mezunu oldugu gérilmektedir. %8.7’si ise
alan digi boélumlerden mezundur. Katilimcilarin %80.6’s1 6érgin 6gretim, %19.4°G ikinci
o6gretim mezunudur. %94.3’0 devlet Universitesinde, %5.4’G0 6zel Universitede egitim
almiglardir. Lisans egitimi sirecinde %10.1’ifarabi, %1.2’si erasmus programi ile 6grenim
hareketliligine katilmiglardir. %37’si lisans 06grenimi slresinde o6gdrenci kongresine,
%17.6’s1 bilimsel kongreye, %24.8’i sertifikali programa katilmiglardir. %27.8’i lisansustu
egitimine devam ettigi gortulmektedir. Ayrica %28.7’si lisansUstu egitimde gerekli olan
ALES ve Yabanci Dil Sinavr’na girmislerdir.

Katilimcilarin -~ %78.8’i kendi istekleri ile alana iligkin egitimlere katihm
gostermiglerdir. %92.8 Milli Egitim Bakanhgi tarafindan hazirlanan zorunlu egitimlere
katihm gdstermiglerdir. %63.3'U alana iligkin bilimsel toplantilara katilmiglardir. %76.1’i
alana iligkin yeni ¢ikan kitaplari takip etmektedir. %44.2’si ise alana iligkin bilimsel dergileri
takip etmektedir. Katilimcilarin %9.6’s1 ydneticilik deneyimine sahipken, %90.4’0 daha

once yoneticilik yapmamistir.

Tablo 11. Rehber Ogretmenlerin Kariyer Gelisimine iliskin Bulgular

Faktor Degisken f %
, e Alan igi 306 91.3
Lisans Egitimi Alan dig| 29 8.7
I. Ogretim 270 80.6

Program Turd II. Ogretim 65 19.4
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Tablo 11’in devami

Faktor Degisken f %
Devlet 316 94.3
Universite Tiri Ozel 18 5.4
Belirtmeyen 1 .3
Farabi 34 10.1
Ogrenim Hareketliligi ~ Erasmus 4 1.2
Yapmayan 297 88.7
Ogrenci Kongresi Katilan 124 37.0
Katiimayan 211 63.0
Bilimsel Kongre Katilan 59 17.6
Katilmayan 276 82.4
- Katilan 83 24.8
Sertifikali Program Katilmayan 550 75 2
: e s Yapan 93 27.8
LisansUstu Egitim Yapmayan 247 755
Lisansiistii Snav Sinava Giren 96 28.7
Sinava Girmeyen 239 71.3
Géniillii Esiti Katilan 264 78.8
onufiu =giim Katilmayan 71 21.2
o Katilan 311 92.8
MEB Zorunlu Egitim Katiimayan >4 75
. Katilan 212 63.3
Bilimsel Jepiant Katilmayan 123 36.7
Takip Eden 255 76.1
Alana lliskin Kitap Takip Etmeyen 79 23.6
Belirtmeyen 1 .3
Takip Eden 148 44.2
Bilimsel Dergi Takip Etmeyen 186 55.5
Belirtmeyen 1 .3
T . Var 32 9.6
Yoneticilik Deneyimi Yok 303 90.4

Lisansustu egitimine devam etmeyen rehber 6gretmenlere engel olan durumlarin
belilenmesi amaci ile Tablo 12'de goérulen sorular katihmcilara ydneltilmistir.
Katilimcilarin %24.5’i lisansustu egitime devam etme isteklerinin olmadidini, %10.4’U
ALES’i asma konusunda sorun yasadiklarini, %34.9’0 yabanci dil sorunu oldugunu,
%14.3'U egitime devam edecegi kurum ile farkli yerlerde bulundugunu ve mesafe sorunu
yasadigini, %8.1’'i basaramam korkusu oldugunu, %5.7’si egitim icin yasinin gecmis
oldugunu, %4.8’i lisansUstu sinavlarin objektifliinden kusku duyduklarini, %14.9’'u daha
Once lisansustu egitime iligkin herhangi bir girisimde bulunmadiklarini, %12.2’si 6zel
yasamiyla ilgili engelleri oldugunu, %1.52’i aile Uyelerinin kendisine engel teskil ettigini ve
%4.5’'i Milli Egitim Mauaddarlikleri’nden izin alma konusunda sorun yasadiklarini

belirtmislerdir.



Tablo 12. Lisansisti Egitime Devam Etmeyen Rehber Ogretmenlerin Gerekgeleri

Faktor Degisken f %
Egitim istegi yok. 82 24.5
ALES’i asamamak. 35 10.4
Yabanci dil sorunu 117 34.9
Mesafe sorunu 48 14.3
Basaramama endisesi 27 8.1
Gerekge Yasinin gegmesi 19 57
Sinav objektifligi kuskusu 16 4.8
Hic denememe 50 14.9
Ozel yasam engelleri 41 12.2
Aile Uyeleri engeli 5 1.5
MEB izin sorunu 15 4.5
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5. TARTISMA

Bu arastirmanin amaci rehber dgdretmenlerin kariyer gelisimi, kisisel saglik
davraniglari ve mesleki benlik saygilarinin is doyumlari Gzerindeki etkisini incelemekti. Bu
amag cercevesinde elde edilen bulgular, literatir isi§inda bu bolimde tartisiimistir.

Arastirmada rehber égretmenlerin mesleki benlik saygilari ile is doyumlari arasinda
anlamli bir iligki bulunmustur. Buna gore guclu mesleki benlik saygisi, is doyumu duzeyini
anlamli gekilde aciklamaktadir. Literatir bulgulari bu sonucu destekler mahiyettedir.
Ornegin Dilmag ve Eksi (2012) degerleri de dikkate aldiklari bir calismada, mesleki benlik
saygisinin is doyumu igin énemli bir kriter olusturdugunu bulmuslardir. Bu bulgu ayni
zamanda mesleki benlik ve is doyumu iliskisinde farkli degiskenlerin de hesaba katiimasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Mesleki benlik saygisi, benlik saygisindan bagimsiz
dugunulemez. Yagsamin ilk yillarindaki etkilesimlerle sekillenmeye baslayan benlik saygisi,
mesleki kimlik gelisimi ile baglantili sekilde mesleki benlik algisinin da ortaya ¢ikmasina
aracllik eder. Arastirmalarin énemli bir kismi bu nedenle dogrudan mesleki benlikle is
doyumu arasindaki iligskilere odaklanmistir. Bu konuda farkli meslek gruplari Gzerinde
yapilan arastirmalardan ulasilan pek c¢ok bulguya rastlamak mumkundur. Buna karsi
mesleki benlik saygisi ile is doyumu arasindaki iligkileri inceleyen calismalar oldukga
sinirhdir. Bu arastirmanin inceleme konusu olan rehber 6gretmenlerle ilgili bir bulguya da
bu baglamda rastlanmamistir. Ancak bu iki degisken arasindaki iligkileri farkh meslek
gruplar Uzerinde incelemeye cgalisan bazi arastirmalar mevcuttur. Bunlardan birinde
Yilmaz-Tekirgdl (2011) mesleki benlik saygisi ile is doyumu arasindaki iligkilerin pozitif
yonde gozlendigini gosterdi.

Mesleki benlik saygisi ve is doyumu, sadece ise yUklenen anlamla degil ayni
zamanda yapilan isin niteligi ve kosullari ile de iligkili olabilmektedir. Bunlardan biri
¢alisanin hizmet yili yani kidemi digeri ise galisilan kurumdan duyulan memnuniyetin
seviyesidir. Bu calismadan elde edilen sonuglara gére rehber &6gretmenlerin hizmet
sureleri ve gahgtiklari kurumdan duyduklari memnuniyet is doyumlarini anlamli dizeyde
aciklamaktadir. Hizmet yili siUrekli bir degisken olarak regresyon modeline sokulmus
ancak kurumla ilgili memnuniyet seviyesi kategorili bir degisken niteligine dénlstirtlerek
modele katilmistir. Kategorik degiskenlerle ilgili sonuglarin bu sinirlilik dikkate alinarak
degerlendiriimesi gerekmektedir. Bu sonuglar literatlir bulgulari ile 6nemli dlg¢lide
ortigmektedir. Ozellikle kideme baglh olarak ortaya gikan deneyimler is doyumu ile pozitif
yonll dogrusal bir iligki sergilemektedir. Balaban (2010) tarafinda yapilan arastirma ile

mesleginde tecribe kazanmis c¢alisanlarin daha gercek¢i beklentilere sahip olduklari
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tespit edilmis ve bunun da is doyumunu anlamh yénde acikladigi saptanmistir. Mottaz
(1987) kidemin meslekle ilgili beklentilerin kargilanmasi agisindan dnem tasidigini ve bu
acidan is doyumu ile anlamh bir iligki icinde goézlendigini ortaya koymustur. Kidemli
¢alisanlar ayni yerde gbérev yapmanin dogurdugu olumlu sonuglardan biri olan kurumun
Ozelliklerini benimseme konusunda daha duyarh olduklari i¢cin ani zamanda daha yuksek
bir is doyumuna da sahip olabilmektedir (Demirtas ve Alanoglu, 2015). Bu bulgular farkli
meslek gruplarindaki bireyler (zerinde vyapilan incelemelerden elde edilmigtir. Bu
arastirmanin orneklemini teskil eden rehber 6gretmenler Gizerinde yapilan bir ¢calismada
da kidemin is doyumunu anlamli diizeyde yordadigi gdézlenmektedir.

Meslek mensuplari farkli gerekcelere bagdl olarak zaman zaman farkli bir kurumda
veya birimde calisma isteginde ya da talebinde bulunabilmektedir. is doyumu konusunda
yasanan bazi sorunlar ya da tatminsizlikler bu durumun temel gerekgeleri arasindadir.
Kurum degisikligi ayni tirde baska bir kuruma veya farkl bir isin strdtrildigu bir kuruma
gecis seklinde gerceklesebilmektedir. Bu galismadan elde edilen sonuglar baska bir
kuruma gecme talebi ile is doyumu arasinda negatif yoni bir iliski tespit edilmistir. Buna
gore is doyumu yuksek olan rehber 6gretmenlerin kurum degistirme konusunda isteksiz
olduklari buna karsi duslk is doyumuna sahip olanlarin bdyle bir tercihi daha sik dile
getirdikleri ya da denedikleri anlasiimaktadir. Kurum degisikligi dislncesi ile is doyumu
arasindaki iliskiye aracilik eden pek ok degisken bulunmaktadir. ise yiiklenen anlam
calisma arkadasliklari, isten alinan Ucret, kurumdaki yoneticilerin tutumlari, isteki
yukselme imkéni ve isin kendi 6zellikleri bu degdigkenler arasinda gosterilebilir. Rehber
o6gretmenlik dogrudan insanlarla ilgili bir meslektir ve bu ylzden de ise ylklenen anlam
onemli bir stres ya da haz kaynagidir. Eronat (2004) bireyin yaptigi isten gurur
duymasinin énemli bir is doyumu kaynagdi oldugunu tespit etmistir. SUphesiz ki aldigi
Ucreti hak ediyor olmasiyla ilgili dislnceler ve aldigi tcretin devamlihgi (Ozkalp ve Kirel,
2010) da is tatmini Uzerinde etkili olan unsurlardir. Bir yardim meslegi olan rehberlik ve
psikolojik danisma hizmetini sirduren rehber 6gretmenlerin basta 6drenciler olmak tzere
isteki diger insanlardan geri bildirimler almasi da son derece ©énemlidir. ince (2013)
calistigi kurumda performansina yonelik geribildirim alan ve yikselme imkani bulanlarin is
doyumlarinin daha yuksek oldugunu ortaya koymustur. Bunlarin yaninda kurum
yOneticisinin kurum hedefleri ile beraber personelinin bireysel hedeflerini de gdzetmesi
(6r., Ferik, 1997) ve calisma arkadaslari ile isbirligi icerisinde olunmasi (6r., Mentese,
2007) is doyumu Uzerinde anlaml yordayicilar olarak goérilmastur. Tim bu etmenler ile is
doyumu arasinda pozitif bir iligki vardir. Bu uyumu yakalayan rehber &gretmenlerin
calistiklari kurumdan memnun olduklari ve bu nedenle is doyum dulzeylerinin ylksek

oldugu degerlendiriimektedir.
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Meslek sec¢imi, meslege gecis slUreci ve bunlarla baglantili olarak is doyumu
yasantilari basta akademik performans olmak Uzere pek ¢ok degiskenle iliskilidir. Bu
calismada rehber o6gretmenlerin mezuniyet basari puani, lisans egitimi alani (PDR
mezunu olanlar ve olmayanlar), 6grenim seviyeleri (lisans/lisansustu), bilimsel aktivitelere
katilma sikliklari, mesleki gelisimleri ile ilgili hizmet i¢i programlarda yer alma oranlari,
formatorlik ve yoneticilik pozisyonlari, bilimsel yayinlari takip etme duzeyleri ile is
doyumlari arasindaki iligkiler incelenmis ancak anlamli sonuglara ulasiimamistir. Bu
galismaya katilan degiskenlerin bir kismi ile is doyumu arasindaki iligkileri inceleyen
benzer arastirmalara vardir. Bunlardan biri Altinkurt ve Yilmaz (2014) tarafindan
yapilmistir. Elde edilen sonuclara gére ogretmenlerin mesleki gelisimleri kapsaminda
dikkate alinan bilimsel etkinliklere katilma ve alaniyla ilgili bilimsel eserleri takip etme ile is
doyumu yasantilari arasinda dusuk diuzeyde de olsa anlamli bir iligki tespit edilmigtir.
Rehber 6gretmenlerin is doyumu kaynaklarini incelemek amaciyla yapilan bir calismada
bu meslegin mensuplarinin daha ¢ok kolay ve pratik yollari segctikleri belirlenmistir. En ¢ok
basvurulan yolun alanda uzman bireylere ve kendi meslektaslarina danismak oldugu
gozlenmistir. Ancak alana iliskin yeni ¢ikan kaynaklari takip etme, bilimsel toplantilara,
kongrelere ve seminerlere katiima gibi etkinliklerin rehber 6gretmenler tarafindan daha az
tercih edildigi tespit edilmistir. S6z konusu calismada ele alinan degiskenlerin rehber
o6gretmenlerin is doyumunu belli bir dizeyde acgikladigi ortaya c¢ikariimistir. (Hamamci,
Oskargil-Goktepete ve inang, 2005).

Yukarida belirtildigi gibi rehber 6gretmenlik meslegini surdirenlerin is doyumlari
mezun olduklari lisans programinin tlrine bagh olarak farkliik gdstermemektedir. Bu
bulgu son derece ilgingtir. Cunkd PDR gibi teorik ve pratik igerigi agisindan 6zgun bir
alandan mezun olanlar ile PDR disinda farkli bir programdan mezun olarak hizmet igi
etkinlikler araciligiyla rehber 6gdretmen olma hakki kazanan bireylerin i doyumlari
arasinda bir farki olmasi beklenen sonuglardan biri idi. Bdyle bir beklentinin ortaya
cikmasinda Onceki galismalardan elde edilen bazi aragtirma bulgularinin da etkisi vardir.
Ornegin Ozen (2011) PDR mezunlarinin is doyumu diizeylerinin bu alandan mezun
olmayanlarinkinden anlamli dizeyde daha ylUksek oldugunu ortaya koymustur. Ancak bu
konuyla ilgili yapilan arastirmalarin sonuglari dikkate alindiginda belirgin birtakim
farkhliklarin bulundugu da agikga gdzlenmektedir. Ornegin Kog (2001) tarafindan yapilan
arastirmadan elde edilen sonucglar bu calismaya benzer niteliktedir ve buna goére
mezuniyet alani is doyumunu anlamh dizeyde yordamamaktadir. Buna karsi Giglu ve
Zaman (2011) tarafindan yapilan arastirmada PDR’den mezun olmayan meslek
mensuplarinin is doyum duzeylerinin anlamli dizeyde daha ylksek ciktigi saptanmistir.

Sonuclarin farkh sekillerde gézlenmesinde zamansal ve yontemsel bazi degiskenleri rol
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oynamas! sdz konusu olabilir. iki binli yillardaki alan egitiminin igerigi ve mezunlarin
yeterlikleri konusundaki o&lgutler, bunun nedenlerinden biri olabili. PDR alani ikibinli
yillardan sonra ciddi bir gelisme ivmesi kazanmis ve pek ¢ok PDR programi yeterlik ve
kazanim &lgitleri belirlemislerdir. Orneklem gruplarindan toplanan verilerin kigisel
ifadelere dayandirilmasi da yontemsel bir sorun olarak ortaya cikabilir. ClUnkl agik¢a
bilinmektedir ki PDR alan mezunlari alan disi atamalari karsi bir tutum icinde olmaktadirlar
ve bu sekilde atananlarin mesleki yeterliklerini uygun gérmemektedirler. Buna karsi alan
dis1 atamalar yoluyla meslede baslayanlar da mesleki yeterliklerini ortaya koymak
amaciyla ylksek is doyumunu vurgulamaya donuk bildirimlerde bulunabilirler. Ya da alan
digi atamalar yoluyla goreve baslayip zaman icinde mesleki gelisimini hizla arttirma
gabasi icine girme ve bu yolla is doyumu elde etme gibi bir slrecten de sz edilebilir.
Siphesiz ki bu konuda daha bilimsel aciklamalar yapmak ve genel yargilara ulasabilmek
ancak kapsaml calismalardan elde edilecek bilgilerle mimkun olabilir.

Bu calismanin amaglarindan biri egitim duzeyi ile is doyumu arasindaki iliskileri
incelemek idi. Egitim seviyesi lisans ve lisansustl egitim yasantilarini kapsamaktadir.
Analizler sonucunda egitim seviyesi ile is doyumu arasinda anlamli bir iligkiye
rastlanmamistir. Diger bir ifadeyle lisans ve lisansusti egitim alanlarin is doyumu
yasantilari arasina anlamli bir farkhlik bulunmamaktadir. Bu sonu¢ daha dnceki bazi
calismalarin bulgulari ile tutarllik icindeyken bazilari ile farkhlagmaktadir. Ornegin Ozen
(2011) tarafindan yapilan arastirmada da egitim dizeyinin is doyumu ile iligkili olmadigi
tespit edilmistir. Buna karsin Kagan (2010) tarafindan yapilan arastirmada egitim
dizeyinin artigina bagli olarak is doyumu seviyesinde de anlamli bir artis oldugu tespit
edilmistir.

Bu ¢alismanin sonuglari rehber 6gretmenlerin hizmet igi egitime katiima durumlari
ile is doyumlari arasinda anlamh bir iliski bulunmadigini gostermektedir. Bu degiskenlerle
ilgili literatlr incelendiginde arastirma bulgularinda tutarlihk olmadidi goézlenmigtir.
Karabulut (2015) okul personelinin hizmet ici egitime bakis agisi ve is doyumu arasindaki
iliskiyi inceledigi calismada iki degisen arasinda pozitif bir iliski bulmustur. Sezer (2006)
rehber 6gretmenlerin hizmet igi egitimlere bakis agisini inceledigi ¢calismasinda lisansustl
egitimini tamamlayan rehber 6gretmenlerin lisans egitimini tamamlayanlara oranla daha
olumlu bir bakis agisina sahip olduklari sonucuna ulagmigtir. Egitimlerin icerigi ve suresi
ile ilgili uygun duzenlemelerin yapilmamasi olumsuz durumlar olarak gosterilmistir.

Yukarda tartisilan degigkenlerin diginda regresyon analizine; rehber ogretmenlerin
calistiklari kurumun tart, kurumda beraber caligtiklari rehber 6gretmenlerin sayisi ve
kurumdaki 6grenci sayisi degigkenleri katilmistir. Arastirma sonucunda rehber

o6gretmenlerin c¢alistiklari kurum ile is doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir.



61

Literatir taramasinda rehber o&gretmenlerin g¢alistiklari kurum ile is doyumu iligkisini
inceleyen ¢ok fazla ¢alismaya rastlanmamistir. Yapilan incelemelerde daha ¢ok 6zel ve
devlet okullari kiyaslamasi yapildigi gdézlenmistir. Ozen (2011) calistiklari kurumlar
agisindan rehber 6gretmenlerin is doyumunu incelemis ve kosullarindan dolayl 6zel
okullarda c¢alisan rehber &gretmenlerin is doyumu dizeylerinin devlet okullarinda
¢alisanlarinkine oranla daha vyuksek c¢iktigini belirtmistir. Brown (2004) rehber
o6gretmenlerin galistiklari kurumlar agisindan farkl rol ve sorumluluklari oldugunu ifade
etmistir. ilkokul ve ortaokul diizeyinde rehber égretmenlerin daha ¢ok grup rehberligi
calismalarini yarattigand, liselerde ise rehberlik faaliyetlerinin yerini bireysel danismaya
biraktigini belirtmistir. Bu rol farkliliklarinin da is doyumuna etkisi olabilecegi literatiirde
belirtiimigtir.

Regresyon analizine dahil edilen birlikte calisilan rehber 6gretmen sayisi ve
kurumdaki o6grenci sayisi degiskenleri ile is doyumu arasinda anlamli bir iligki
bulunmamistir. Bu bulgu daha 6nce yapilan bazi ¢alismalarin sonuglariyla értismektedir.
Eksi ve digerleri (2015) okuldaki 6grenci sayisinin rehber 6gretmenlerin is doyumunu
anlamli dizeyde agikladigini ortaya koymustur. Bu sonuglar 6grenci sayisinin artisina
bagl olarak is doyumunda dismeye isaret etmektedir. Bir okul rehber 6gretmenin yaklasik
olarak kag¢ 6grenciye hizmet verebilecedi belli standartlarla tespit edilmistir. Okullardaki
rehber 6gretmen sayilari buna gére belirlenmeye calisiimaktadir. Ancak yine de belirlenen
saylya uygun bir yapinin olugsmadigi agikardir ve rehber 6gretmenler genelde ¢ok sayida
O6grenciye hizmet goétirme gayreti icinde olmaktadir. Bu durum is verimliligini ve
dolayisiyla doyumunu olumsuz yonde etkilemektedir. Ceyhan (2016) rehber 6gretmenlerin
mesleki sorunlarini sosyal uyumlari ile iligskilendirilmistir. Arastirmasinda okulda ¢aligilan
rehber dgretmen sayisinin ve dgrenci sayisinin sosyal uyuma etkisini ele almis, dzellikle
rehber 6gretmen basina disen 6grenci sayisinda meydana gelen ylkselmenin uyumu
olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Bu calismada rehber dgretmenlerin is doyumu ile iligkilendirilen kisisel saglik
davraniglari da incelenmigtir. Kigisel saglik davranislar icerisinde sigara ve alkol
kullanimi, dizenli kahvalti yapma, saglkli uyku duizeni, uygun calisma performansi,
duzenli egzersiz yapma, stresle basa ¢ikma, emniyet kemeri kullanimi, saglikli beslenme,
guines kremi kullanimi, internet ve cep telefonu kullanimi maddeleri yer almaktadir. Analiz
sonucunda kisisel saglik davraniglari ile is doyumu arasinda anlamli bir iligki
bulunmamigtir. Literatire bakildiginda kigisel saglik davraniglarinin daha ¢ok bireyin
yasam Kkalitesi ile alakali olarak ele alindigi ve bu konuda rehber 6gretmenler Gzerinde
yapilan c¢alismalarin kisith oldugu goézlenmistir. Bulut (2006) rehber 6dretmenlerin stres

kaynaklarini inceledigi calismasinda is stresinin kiside uyku bozuklugu, kaygi, alkol ve
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madde kullanimi gibi sonuglara yol agtigini ortaya koymustur. Esin ve Aktas (2012) da
¢alisma kosullarindan kaynaklanana bazi olumsuzluklarin is doyumunu olumsuz ydnde
etkiledigini ortaya koymustur. il yasamindaki stres kaynaklari kisisel saglik davranislarini
olumsuz yonde etkilemektedir. Diger bir ifadeye is doyumunun yeterince elde edilemedigi
ortamlarda ortaya g¢ikan mesleki tikenmislik zararli saglik sonuglarinin ortaya ¢ikmasina
yol agmaktadir. Tuimkaya (2016) mesleki tikenmigligin sonucu olarak is
doyumsuzlugunun ortaya c¢iktigini ve bu durumun sigara, madde, alkol kullanimi gibi
sorunlara yol acabilecegini belirtmistir. Ayrica tim bu davraniglarin mesleki tikenmislik ve
is doyumsuzlugu ile basa ¢ikma yontemleri olarak tercih edildigini ifade etmistir. Stres
yasantisi ve basa c¢ikma kisisel saglik davraniglar icinde ele alinan ve is doyumu ile
iliskilendirilen bir durumdur. Strese yatkin bireylerin is doyumlari diistik olabilmektedir (6r.,
Batiglin ve Sahin, 2006).

Bu calismada rehber ogretmenlerin bazi demografik ozellikleri ile is doyumu
dizeyleri arasindaki iligkiler de incelenmeye calisiimistir. Calismamizda is doyumunda
cinsiyete dayali bir farkliiga rastlanmamistir. Avsaroglu ve digerleri (2005) tarafindan
ogretmenler Gzerinde yapilan ¢alismada da benzer sonuglara ulasiimistir. Aksit-Asik da
(2010) esit calisma kosullar igerisinde kadinlar ile erkeklerin is doyumu dizeyleri
arasinda farklilasma olmadigini tespit etmislerdir. Ancak bazi arastirmalarin bulgulari
bizim ¢alismamizinkinden farklilagsmaktadir. Bu baglamda cinsiyetin is doyumu Gzerinde
gucli bir yordayici oldugunu belirten galismalar da literatirde mevcuttur (6r., Carikgl,
2004). Kinal (2000) 6zel ve devlet okullarinda gorev yapan rehber 6gretmenler Gzerinde
yaptigi bir calismada kadin rehber 6gretmenlerin erkeklere oranla daha ylksek dlzeyde is
doyumuna sahip olduklarini belirtmigtir.

Arastirma sonucunda medeni durum ile is doyumu arasinda anlamli bir iligki
bulunmamigtir. Literatlr incelemesinde ise medeni durum ile is doyumu arasindaki iligkiyi
inceleyen calismalarin sonuglarinda tutarliik olmadigi gozlenmigtir. Arastirmalarin bir
kisminda medeni durum, is doyumundan ziyade yasam doyumu ile iligkilendirilmis olup
dolayl olarak is doyumu (izerinde etkili bulunmustur(ér., Telman ve Unsal, 2004). Buna
karsi medeni durumun is doyumu Uzerinde etkili olmadigini ortaya koyan arastirma
bulgulari da mevcuttur (Soylu, 2014). Clark (1997) is doyumu cinsiyet iligkisini incelerken
evli olup olmama durumunu da dikkate almis ve evli kadinlarin is doyum dizeylerinin
daha yuksek oldugunu ancak ayni durumun erkekler i¢in s6z konusu olmadigini ortaya
koymustur.

Regresyon analizi sonucunda c¢ocuk sahibi olma durumu ile is doyumu arasinda
anamali bir iligki tespit edilememistir. Literartirde bu bulguyu tartismamiza olanak

saglayacak arastirma bulgularina rastlanmamistir. Ancak farkli branslara sahip olan
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ogretmenler Uzerinde bazi incelemeler dikkate alinmigtir. Beden Egitimi 6gretmenleri
Uzerinde yapilan bir calismada ¢ocuk sahibi olmanin is doyumu Uzerinde etkili olmadigi
gérilmustir (Soyer, Can ve Kale, 2009). Adigiizel, Karadag ve Unsal (2014) tarafindan
yapilan arastirmada da ¢ocuk sahibi olmanin Fen ve Teknoloji 6gretmenlerinin is doyumu

uzerine anlamli bir etkiye sahip olmadigi gézlenmistir.



6. SONUC VE ONERILER

(=]

(=2}

. 1. Sonuglar
Rehber dgretmenlerin mesleki benlik saygilari ile is doyumlari arasinda anlamli
bir iligki vardir.
Rehber ogretmenlerin hizmet yili ile is doyumlari arasinda anlamli bir iligki
vardir.
Rehber o6gretmenlerin galistiklari  kurumdan duyduklart memnuniyet ig
doyumlari tzerinde etkilidir.
Rehber 6gretmenlerin lisansistl egitim ¢abalari, hizmet ici egitim etkinliklerine
katilim duzeyleri ve bilimsel aktiviteleri takip etme sikliklari ile is doyumlari
arasinda anlamli iligkiler bulunmamaktadir.
Kisisel saglik davraniglari rehber dgretmenlerin is doyumu ile anlamli bir iligki
gostermemektedir.
Rehber 6gretmenlerin cinsiyetleri ve calistiklari kurum is doyumlar ile iligkili
bulunmamistir.

. 2. Oneriler

. 2. 1. Arastirma Sonugclarina Dayal Oneriler

is doyumu mesleki benlik saygisindan etkilenmektedir. Mesleki benlik saygisi
lisans egitimi ve calisma sireci iginde gelisen bir beceridir. Ogretim
programlarinin ve hizmet igi egitim etkinliklerinin dizenlenmesinde bu durumun
dikkate alinmasi dnerilmektedir.

Kurumun havasi is doyumunu etkilemektedir. Bu bakimdan okul ydnetim
sistemlerinin c¢alisanlarin is doyumlarini arttirici etkinliklere yere vermeleri
Onerilmektedir.

Hizmet yilina baglh olarak ortaya ¢ikan doyum sorunlari tespit edilerek ve buna
uygun  hizmet i¢i  etkinliklerin  dlUzenlenmesinin  uygun  olacagi

degerlendiriimektedir.

6. 2. 2. ileride Yapilabilecek Galigmalara Yonelik Oneriler

1.

Bu c¢alismanin érneklemi belli bir ilden segildigi i¢cin sonuglarin tim rehber

ogretmenlere genellenmesi dnemli bir sinirliik arz etmektedir. Bu yontemsel
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sinirlilgin ortadan kaldiriimasi igin arastirmacilara daha genis gruplar Gzerinde
ve temsil edicilik dizeyi ylksek ornekleme tekniklerine dayali calismalar
yapmalari énerilmektedir.

Karsilastirmaya dayali ¢alismalarin ortaya ¢ikardidi sinirliliklarin giderilmesi icin
boylamsal arastirmalarin yapiimasi dnerilmektedir.

Kisisel ifadelere dayali bulgular ciddi bir sinirhlik teskil etmektedir. Bu nedenle
karmasik arastirma desenlerine bagli ¢alismalara daha fazla yer verilmesi

gerektigi distntlmektedir.
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Ek 1. Kisisel Bilgi Formu
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Degerli Rehber Ogretmenler, asagidaki sorular bir bilimsel ¢alisma adma diizenlenmistir.
Liitfen sorular1 dikkatle okuyunuz. Sorulara dogru ve igten cevaplar vermeniz ¢alismamizin amact

icin oldukc¢a 6nemlidir. Arastirmaya katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Hikmet YAZICI — Rehber Ogretmen Eda BULUT YAZICI

Karadeniz Teknik Universitesi

CINSIYETINIz KADIN (1)

ERKEK (2)

YASINIZ

MEDENI DURUMUNUZ EVLI (1)

BEKAR (2)

IKAMET ETTIGINIZ
YER:

BUYUK SEHIR (1)

ILCE (2)

KOY (3)

HIZMET YILINIZ

LISANS ALAN ICT (1)

MEZUNIYETINIZ

ALAN DISI (2)

ALAN DISI ISE MEZUN
OLDUGUNUZ LISANS
PROGRAMI

LISANS EGITIMINIZ: PDR (1) CIFT ANADAL(2) YANDAL

@) DIGER (4)

MEZUNIYET LOGRETIM (1)

Il. OGRETIM (2)

MEZUN OLDUGUNUZ
UNIVERSITE

DEVLET (1)

OZEL (2)

OGRENIM FARABI (1)

HAREKETLILIGI

ERASMUS (2)

LISANS MEZUNIYET
ORTALAMANIZ: (DORT
YA DA 100
UZERINDEN)

Mezun oldugunuz universitenin diploma eki var mi?

EVET (1) | HAYIR (2)

Lisan 6grenimi sirasinda 6grenci kongrelerine bildiri ile ya da dinleyici olarak
katildiniz mi?

EVET(1) | HAYIR (2)

Evet ise belirtiniz

Lisans 6grenimi sirasinda 6grenci kongresi disinda bildiri ile ya da dinleyici olarak
herhangi bir bilimsel kongreye katildiniz mi?

HAYIR (2)

Evet ise belirtiniz

Ogrenciliginiz sirasinda sertifikali bir programa katildiniz mi?

HAYIR (2)

Evet ise belirtiniz
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Ek 1’in devami

LISANSUSTU EGITIiMmI

Tezli PDR (1) Tezsiz PDR Tezli Diger Alan Tezsiz Diger
2) 3) Alan (4)
TAMAMLAMIS OLANLAR

Diger Alani Belirtiniz: ...

TezliPDR (1) Tezsiz PDR Tezli Diger Alan Tezsiz Diger

. (3) Alan (4)
SURENLER ®)
Diger Alani Belirtiniz: ...
Lisansusti Egitiminiz Normal Ogretim(1) ikinci Ogretim ( 2) Uzaktan (3)
Lisansusti egitim sirasinda bilimsel toplantilara katildiniz mi? EVET (1) | HAYIR (2)
Lisansusti egitim sirasinda bilimsel toplantilara katildiniz mi? EVET (1) | HAYIR (2)
Evetise belirtiniz .

Lisansusti egitim sirasinda bilimsel toplantilara katilma olmussa kag kez | ...
Lisansusti egitim sirasinda sertifikali egitim programina katildiniz mi? EVET (1) | HAYIR (2)
Evet ise
LT 1T T4 PPN
Lisansusti egitim i¢in sinavlara girdiniz mi? (ALES, YDS.....) EVET (1) HAYIR (2)
Lisansusti sinavlarda basarili olma durumu Basarili (1) | Basarisiz

&)

LISANSUSTU EGITIM YAPMAYANLAR iCiN GEREKCELER

Liitfen asadidaki ifadelerden size uyanlarin yanindaki kutucudu isaretleyiniz. (BIRDEN FAZLA ISARETLEME
YAPILABILIR.)

Lisansusti egitim yapma istegim yok. ()
istegim var ALES sinavini asamiyorum. ()
istekliyim ama yabanci dil sorunum var. ()
istekliyim ancak uzaklik nedeniyle devam etme sorunum var. ()
istekliyim ancak basaramama endisem var. ()
istegim var ama yasimin gectigini diistiniiyorum. ()
istegim var ama sinavlarin objektifliginden kuskum var. ()
istekliyim ama hic denemedim. ()
istekliyim ama 6zel hayatimla ilgili engellerim var. ()
istekliyim ama yakinlarim (anne-baba, es vb) engel oluyor ()
istekliyim ama izin MEB’den izin alma konusunda sorun yasiyorum ()




Ek 1’in devami

MESLEK HAYATI

Liitfen asadidaki ifadelerden size uyqun olani isaretleyiniz.
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Calistiginiz kurum Anaokulu (1) iIkokul Ortaokul

)

®)

Varsa daha 6nce ¢alistigi okullarin sayisi

Mecburi hizmeti tamamlama durumunuz Tamamladi (1)

Birlikte ¢alistigi rehber 6gretmen sayisi

Halen calistigi okuldaki 6grenci sayisi

Okulun bulundugu yer i iice (2) Kdy (3)

Okul projelerinde gorev aliyor musunuz? EVET (1) HAYIR (2)
Gorev aliyorsaniz litfen proje ismi belirtiniz: ..
Formatorlik egitiminiz var mi1? EVET (1) HAYIR (2)
Yoneticilik deneyiminiz var mi? EVET (1) HAYIR (2)
Kendi isteginizle sertifikali bir egitim programina katildiniz mi? EVET (1) HAYIR (2)
Okul ya da MEB’in zorunlu kilmasiyla egitim programlarina katildiniz mi? EVET (1) HAYIR (2)
Alaniniz ile ilgili bilimsel toplantilara katildiniz m1? EVET (1) HAYIR (2)
Alaniniz ile ilgili yeni ¢ikan kitaplar takip ediyor musunuz? EVET (1) HAYIR (2)
Alaniniz ile ilgili bilimsel dergileri takip ediyor musunuz? EVET (1) HAYIR (2)
Ayni meslekte baska bir kuruma gegmek istiyor musunuz? EVET (1) HAYIR (2)
KISISEL SAGLIK DAVRANISLARI FORMU

Liitfen asadidaki ifadelerden size uyqun olani isaretleyiniz.

Sigara icer misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Alkol kullanir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Duzenli olarak kahvalti yapar misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Saglikh bir uyku diizeniniz var mi? EVET (1) HAYIR (2)
Uygun bir calisma performansiniz var mi? EVET (1) HAYIR (2)
Duizenli olarak egzersiz yapar misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Stresle etkili bir bicimde basa ¢ikabilir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Emniyet kemeri kullanir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Saglikh beslenir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Gunes 1s1gindan korunmak icin gtines kremi kullanir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Gunde iki saatten fazla internet kullanir misiniz? EVET (1) HAYIR (2)
Gunde bir saatten fazla cep telefonuyla konusur musunuz? EVET (1) HAYIR (2)




Ek 2. is Doyumu Olgegi
iDO
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Asagida, kKigilerin is yasamlariyla ilgili 32 konu verilmigtir. Her birinin yaninda o konunun
sizi ne kadar tatmin ettigine (doyum verdigine) iliskin %0 ile %100 arasinda degisen bir
Olcek vardir. Latfen her maddeyi dikkatle okuyup, isiniz agisindan sizi ne derece tatmin
ettigini yanda isaretleyin

Sizi Tatmin Derecesi

%0

%25

%50

%75

%100

Yaptigim is karsihdi aldigim tcret

isimde bana saglanan yiikselme imkanlari

is yerimdeki idari politikalar ve isleyis bicimi

is yerimdeki idari yapilasma (hiyerarsik yapi)

is yerimdeki hizmet ici egitim programlari

Amirlerimin yoneticilik stili

is yerimde kararlara katilma payim

Birlikte galistigim grubun blyUkIGgu

O © Nl g & W N

is arkadaslarimla iligkilerim

=Y
o

. Is yerimin fiziksel kosullari

=
=

. Is yerimdeki sorunlarin ¢dziilmesine idarenin

yaklasimi

[N
N

. Isimin kapsami

=
w

. Is yerimde yiikselebilmem icin neler yapmam

gerektigine iliskin bilgilerin agikhgi

14.

is yerimdeki rollerin belirginlik (agiklik) dizeyi

15.

is yerimdeki performansimin degerlendirilis bigimi

16.

is yerimdeki ikramiye ya da prim olanaklar

17.

is yerimde benden beklenenlerin belirtilis bigimi

18.

idarenin personele karsi tavri

19.

is yerimde personeli dogrudan ilgilendiren konularda
kararlarin alinis sekli

20.

Yaptigim is tzerindeki kendi kontrol dizeyim

21.

isimdeki gesitlilik miktari

22.

is yerimdeki insanlar arasi iletisim tarzi

23.

is yerimdeki calisma saatlerim

24.

is yerimdeki gurdlta dizeyi

25.

is yerimdeki diizen ve temizlik

26.

is yerimdeki teknolojik imkanlar

27.

isimi yaparken bana taninan 6zgiirliik derecesi

28.

isimi yaparken bana verilen sorumluluk miktari

29.

is performansimia ilgili olarak bana verilen bilgi
(geribildirim)

30.

Yaptigim isin yeteneklerime uygunlugu

31.

Yaptigim isin egitimime uygunlugu

32.

Yaptigim isin kisiligime uygunlugu




Ek 3. Mesleki Benlik Saygisi Olgegi

MBSO
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Meslegim...

Kesinlikle Katilmiyorum (1)

Katilmiyorum (2)

Kararsizim (3)

Katilhyorum (4)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

1. Kendimi sahip oldugum meslegimden daha iyi mesleklere layik
go6riyorum.

2. Meslegim benim igin gcok énemlidir.

. Meslegimi kisiligime uygun bulmuyorum.

. Meslegim soruldugunda gurur duyarak bir cevap veremiyorum.

. Meslegimde Uretken ve verimli olabilecegimi distniyorum.

. Meslegimi istemeyerek segtim.

. Meslegim benim benligimin bir pargasidir.

O N| OO AW

. Meslegimin gerektirdigi zihinsel etkinliklere kendimi veremiyorum.

9. Meslegime ¢ok saygi duyuyorum.

10. Tercih hatasi yUzinden su anda istemedigim bir meslek alanindayim.

11. Meslegimin aranan ve istenen bir meslek oldugunu distndyorum.

12. Meslegimin degerlerini hala benimseyebilmis degilim.

13. Meslegimden memnunum.

14. Meslegim insanlar tUzerinden etki birakabilecek niteliklere sahiptir.

15. Meslegimi kiigimsuyorum.

16. Meslegime duygusal olarak kendimi verebiliyorum.

17. Bu meslegi sectigim icin kendi icimde ¢atisma yasadigim olur.

18. Meslegim vasitasiyla insanlik igin 6nemli ve faydali isler basarabilirim.

19. Yeteneklerimin meslegime uygun olmadigini dugtniyorum.

20. Meslegimin parlak bir gelecegdi oldugunu dustntyorum.

21. Meslegimi degistirmeyi dusuiniyorum.

22. Meslegimin benim ihtiyaclarimi karsilayamayacagini disintyorum.

23.0nur duyarak séyleyebilecegim bir meslegim olmasini isterdim.

24. Mesle@imi kendim istedigim i¢in yapacagim.

25. Meslegime iliskin olumsuz bir elestiri aldigimda onu degersiz gérme
egilimine giriyorum.

26. Yeri geldiginde meslegimi rahatlikla savunabilirim.

27. ligilerimin meslegime uygun olmadigini digiiniyorum.

28. Mesleg@imin itibarl oldugunu digtntyorum.

29. Gergekte zevk almadigim halde meslegimden zevk aliyormus gibi
goranirim.

30. Meslegim bir meslekte bulunmasini istedigim 6zelliklere sahip.




Ek 4. Bilimsel Galigma izni

NV Mg, U
S % TRABZON VALILIGI
E [1 Milli Egitim Midurlugi
Sayr : 82438636-604.02-E.19189569 14/11/2017

Konu :Bilimsel Calisma Izni
(Eda BULUT YAZICI)

VALILIK MAKAMINA

Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Rehberlik ve Psikolojik
Danismanlik Anabilim Dali lisansistii  6grencisi Eda BULUT YAZICI'nin “Rehber
Opretmenlerin Kariyer Yasantilari, Mesleki Benlik Saygilann ve Kisisel Saghk
Davramslarmin is Doyumu Diizeylerine Etkisi" isimli ¢alismasi kapsaminda ilimizdeki
Anaokulu, ilkokul, Ortaokul, Lise ve Rehberlik Aragtirma Merkezleri' nde gérev yapan
rehber ogretmenlerle arastirma yapma istegi Mudirligiimiz  Aragtrma izinleri
Degerlendirme Komisyonu tarafindan incelenmistir.

Bahsi gegen caligmanin  egitim Ogretimi aksatmayacak sekilde; 2017-2018 egitim
sgretim yillinda, ilimizdeki Anaokulu, [lkokul, Ortaokul, Lise ve Rehberlik Arastirma
Merkezleri' nde yapiimas: gerekmektedir.

Arastirmacinin 2017/25 sayili genelge gergevesinde hareket etmesi, izinsiz herhangi
bir ses ve goriintii kayd: yapilmasina kesinlikle izin verilmemesi, cldc edilen verilerin
calisma kapsami disinda kullanilmamasi ve sonuglarin bir orneginin Ar-Ge birimine teslim
edilmesi kaydiyla, ¢ahsmamin okul miidirlerinin de uygun gorecegl zamanlarda ve
kontroliinde uygulanmasi Miidiirligiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

Hizir AKTAS
Milli Egitim Miidiirii

ik i ik imzali
14/11/2017 Giventi F.[ektrum
Nusret SAHIN g Ashi lle P\Ymdg-j v
; ; e 201
* Valia, ﬁ-ﬁ" }_J,'_S_J_UJ

-
Y

Vali Yardimeisi

’ ‘:_’\ffi SUF’UCLU

Bilgisayar isletmeni

Trabzon | Milli Egitim Madirliigii ISiIgi.icin:

Stratcji Gelistirme Subesi (Ar-Ge Binmi) Mesut KAS (Sube Midiirt)
¢-posta : argetrabzon@gmail.com Mirag KUCUK (Ogretmen)
[Faks 2 (0462) 230 43 74 Telefon @ (0462) 223 55 52-12

Int. Adresi : Trabzon meb.gov.tr

Bu evrak eiivenli elcktronik imza ile imzalannustr, htips://eveaksorgumeb. gov.ir adresinden f441-c5b7-3719-aba 5-d980 kadu ile 1eyit edilebilir
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Ek 5. is Doyumu Olgegi Uygulama izni

Posta - eda__ral@hotmail.com https://outlook.live.com/owa/?path=/mail/search/rp
Re: EDA BULUT/OLCEK KULLANIM [ZNi-KTU

Nesrin Hisli Sahin <nesrinhislisahin@gmail.com>

16.4.2016 {Cmt) 13:06

Kime:eda ... <eda_ral@hotmail.com>;

3 ekin (9 MB) -

-

Is Stresi ve Saghk Psikolojisi Aragtirmalart Igin iki 8lek pdf; Bir ézei hastahane saglik personelinde is doyumu ve stres (Job
.pdf; is doyumu dl¢egi 2012.doc;

Sayin Bulut,

Is Doyumu Olcegi'ni arastirma amacli olarak kullanmanizda benim agimdan bir sakinca
bulunmamaktadir. Ancak litfen size ekte génderdigim dlcek kopyasini oldugu gibi
kullanin ve ekte gonderdigim kaynaklan kaynakcanizda belirtin. Calismanizda basarilar
diliyorum.

31 Mart 2016 08:44 tarihinde eda ... <eda ral@hotmail.com> yazd::

Savin hocam. ismim Eda BULUT. Karadeniz Teknik Universitesi‘nde yiiksek lisans 6grencisiyim. "Rehber
- Ogretmenlerin Kariyer Yasantilar, Kisisel Saglik Davranislar, Mesleki Benlik Sayglari ve is Doyumlari’

' adli tez calismamda "Is Doyumu" dlceginizi izninizle kullanmak istiyorum. Calismanin etik kurul

| onayinin alinabilmesi igin izninizin mail yoluyla tarafima ulagmasi yeterlidir. ilginiz icin simdiden cok

| tegekkar eder, sayqgilarimi sunarim.

Prof. Dr. Nesrin Hisli Sahin
Baskent Universitesi
Fen-Edebiyat Fakultesi
Psikoloji BoIUmG

Baglica Kampusu
Eskigehir Yolu 20. Km.
Ankara

By belge 5070 sayih elektronik imza kanununa gore giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir. 22.10.2017 17:13
Evrak teyidine http://e-belge.ktu.edu.tr adresinden Belge Num.:90488714-399-E.1862 ve Barkod Num.:1482384 bilgileriyle erigebilirsiniz.
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Ek 6. Mesleki Benlik Saygisi Olgegi Uygulama izni

Posta - eda__ral@hotmail.com https://outlook live.com/owa/?path=/mail/search/rp
Re: EDA BULUT/ KTU

Tolga Aricak <tolga.aricak@hku.edu.tr>

31.3.2016 (Per) 13:02

Kime:eda ... <eda_ ral@hotmail.com>;

2 ekin (136 KB)
mesleki benlik saygisi bilgi.pdf; mesleki benlik saygist lcegi pdf;

Sayin Eda Bulut,
Ekte bilgilerini gdnderdigim Mesleki Benlik Saygs &lcegimi caligmanizda kullanabilirsiniz. Saygilarimla...

ProfDr.Tolga ARICAK
Department of Psychology
Hasan Kalyoncu University

31 Mar 2016 08:38 tarihinde eda ... <eda ral@hotmail.com> yazdi:
Sayin hacam. Ismim Eda BULUT. Karadeniz Teknik Universitesi'nde yuksek lisans 6greficisiyim, “Rehber
Ogretmenlerin Kariyer Yasantilar, Kiisel Saglik Davranislari, Mesleki Benlik Saygilar ve Is Doyumlari”

! adli tez caliymamda 1999 yilina ait "Mesleki Benlik Saygisi” lceginizi izninizle kullanmak

 istiyorum. Calismanin etik kurul onayinin alinabilmesi icin izninizin mail yoluyla tarafima ulasmasi

3 yeterlidir. Olgeginizle ilgili gecerlik-gtvenirlik calismalarini da iletebilirseniz cok sevinirim. ilginiz icin

; simdiden ok tesekkur eder, saygilanimi sunarim.

Bujbelge 5070 sayih elektronik imza kanununa gire givenli elektronik imza ile imzalanmitir. 22.10.2017 17:12
Evrak teyidine http://e-belge.ktu.edu.tr adresinden Belge Num.:90488714-399-E.1862 ve Barkod Num.: 1482384 bilgileriyle erigebilirsiniz.
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9. ©Z GECMIiS VE ILETIiSIM BILGILERI

21.03.1990 yiinda Rize'de dogdu. ik ve orta 6grenimini istiklal ilkégretim
Okulu’'nda, liseyi Rize Anadolu Lisesi’nde tamamladi. Lisans egitimini 2008-2012 vyillari
arasinda Karadeniz Teknik Universitesi Fatih Egitim Fakiltesi Egitim Bilimleri Balimu
Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Programi'nda birincilikle tamamladi. 2012 yilinda
Rize Merkez Denizciler ilkokulu'na rehber dégretmen olarak atandi. 2014-2015 Egitim-
Ogretim yilinda Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Bolimi Rehberlik ve
Psikolojik Danigmanlik Anabilim Dal’'nda yuksek lisans egitimine basladi. Denizciler
ilkokulu'ndaki 3 yillik gérev siireci sonucu 2015 yilinda Rize Merkez Taslidere Gazi
ilkokulu'na tayin oldu. Buradaki 1 yilllk gérev siireci sonunda 2016 yilinda Trabzon
Akcgaabat Yaylacik Ortaokulu'na tayin oldu. Suan ayni okulda gérev yapmaktadir. Yabanci

dili ingilizce olup evlidir.

ILETiISIM BILGILERI

Adres : Yaylacik Ortaokulu / Akgaabat /Trabzon
E-Posta: eda__ral@hotmail.com

Tel :0530 660 5131



