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ONSOZ

Giiniimiizde kar amaci giitmeyen isletmelerin sayilar1 ve toplumdaki rolleri eskiye
oranla ¢ok daha 6nemli bir boyuta ulasmustir. Uciincii sektorde yer alan kuruluslarin
bu derece yayginlastigi bir ortamda, bu kuruluslar varliklarin1 devam ettirebilmek
icin, toplum kaynaklarimi etkin kullanmanin ve yiiriittiikleri programlarla etkili
sonuglara ulagabilmenin yollarini arastirmaya baslamiglardir.

Bu calismanin amaci, kar amaci giitmeyen isletme kategorisinde yer alan kuruluslar
olan vakiflarin yonetim stratejilerinin gelistirilmesi i¢in bir karar modelinin temel
yapisint olusturmaktir. Bagiscilar ve toplum gibi vakif calismalarin1i dogrudan
etkileyen paydaslarin talepleri dogrultusunda uygulanacak stratejik yaklasimlarin
gelistirilebilmesi amaciyla bu gruplara odaklanilarak yapilan detayli bir arastirma ve
cesitli vakif calisanlar ile yapilan goriismeler, bu karar modelinde yer alacak olan
etkenlerin belirlenmesinde énemli rol oynamaktadir.

Bu calismayr yapmam konusunda beni destekleyen ve galisma siiresince beni
yonlendiren saymn hocam Dog. Dr. Y.lker Topgu’ya, yiiksek lisans egitimim
boyunca bana sagladigi maddi katkilardan dolay1 TUBITAK’a sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.

Mayis, 2009 Giil¢in Ermis
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OZET

VAKIFLAR iCIN STRATEJiK BIiR KARAR MODELININ
GELISTIRILMES]

Son yillarda iigiincii sektdrde yer alan kuruluslarin sayilari hizla artmis ve bu
kuruluslar sosyal ihtiyaclarin karsilanmasinda daha fazla rol oynamaya
baslamislardir. Sektérdeki organizasyonlarin bu hizhi artis1 ile ortaya c¢ikan rekabet,
toplum kaynaklarinin bu organizasyonlar arasindaki paylasiminda ve bu kaynaklarin
etkin kullanimi konusunda sorunlar yaratmaktadir. Hizmetlerin tekrarlanmasini
onlemek, toplumun kritik ihtiyaglarina yanit verebilmek ve fon saglayicilarin ilgisini
cekebilmek igin, bu kuruluglar karar siireclerinde stratejik yOntemlere
basvurmalidirlar. Kaynaklar1 potansiyel olarak en biiylik etkiye ulasilabilecek
alanlara yonlendirmek amaciyla, kar amaci giitmeyen isletmeler daha esnek
yaklasimlar benimsemeli ve siirekli degisen dis kosullar altinda yeni durumlara
uyarlanabilir olan programlar yiiriitmelidirler.

Calismanin giris boliimii calismada incelenecek konu hakkinda kisa bir 6n bilgi
saglamakta, caligmanin temel amacini belirtmekte ve bu calismaya baglama
kararinda etkili olan faktorleri agiklamaktadir. Calismanin ikinci boliimii, kar amaci
giitmeyen isletmelerle ilgili tanim ve siniflandirmalari, bunlarin yatirim planlari i¢in
bir program portfoyili olusturmak amaciyla karar siire¢lerinde kullandiklar stratejik
yontemlerle ilgili anlatimlar1 icerir. Uciincii boliimde, kar amaci giitmeyen
isletmelerin bir tiirli olarak vakiflar tanimlanmis ve siniflandirilmis, diinyadaki
vakiflarin hibe verme egilimleri grafiklerle gosterilmis, vakiflarin fon toplama ve
hibe verme uygulamalan sektdrdeki orneklerden yararlanilarak anlatilmistir. Bunlara
ek olarak vakiflarin kendi etkililiklerini degerlendirmede kullandiklari performans
Olciim araglar1 ve ideal, etkili bir kar amaci giitmeyen isletmenin Ozellikleri
anlatilmaktadir. Ayrica, Tiirkiye’deki vakiflar ve kar saglamayan isletmeler
incelenmis, Tiirk vakiflar1 ve bati iilkelerindeki vakiflar arasindaki benzerlik ve
farkliliklar acisindan bir karsilastirma yapilmistir. Dordiincii boliimde, sektordeki
uzmanlardan toplanmig olan verilerin analizi araciligiyla, hibe verme ve fon toplama
alaninda vakiflarin se¢imlerinde bir ara¢ olarak kullanilabilecek bir karar modelinin
temel yapist olusturulmustur.

Sonug boliimiinde arastirma bulgular1 6zetlenmis, ileriki arastirmalarda ele alinmasi
gereken konularla ilgili 6nerilerde bulunulmustur.
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SUMMARY

DEVELOPING A STRATEGIC DECISION MODEL FOR FOUNDATIONS

Number of third sector organizations have proliferated recently, and they have
started to take a bigger part at meeting the needs of the society. Competition that has
been brought into the scene by this proliferation of organizations in the sector, has
started to create problems about the allocation and distribution of community
resources among third sector organizations and about the usage of these resources
efficiently. In order to prevent the replication of services, to be able to respond to the
critical community needs and take the attention of funders, nonprofit organizations
should apply to the strategic methods for their decision processes. With the objection
of directing the resources into the areas where potentially the widest impact could be
reached, nonprofits have to adopt more flexible approaches and have to execute
programs which are adaptable to the new situations under continiously changing
external conditions.

Introduction part provides a short pre-information about the subject that will be
studied in the project, states the main intention of the project, and explains the
motivations of deciding to start at this project. Second part of this project, contains
the definitions and classifications of nonprofit organizations, explanation of their
strategic methodologies which they use in their decision processes with the intention
of composing a program portfolio for their investment plan. In the third part, as a
type of nonprofit organizations, foundations have been defined and classified, trends
of grantmaking by foundations in the world have been demonstrated by graphics,
fundraising and grantmaking applications of foundations have been explained with
the help of the examples in the sector. In addition to these, performance measurement
tools that foundations use in the evaluation of their self-effectiveness and
characteristics of an ideal effective nonprofit organization have been explained. Also,
nonprofits and foundations in Turkey have been investigated and a comparision has
been made about the similarities and differences between Turkish foundations and
the foundations of the west countries. In the fourth part, basic structure of a decision
model, which can be used as a tool for foundation choices in grantmaking and fund
raising, has been constructed, by analysing the data that was gathered from the
experts of the sector.

In the conclusion part research findings have been summarized and some study
subjects have been proposed for further researches.

Xvil



Xviii



1. GIRIS

Giintimiizde ©zel sektor ve kamu sektoriine ek olarak liciincii sektdr de toplum
izerinde baskin bir rol {istlenmeye baslamistir. Bagis kiiltiirii sadece yardim giidiisii
ile kisisel tercihler dogrultusunda gergeklestirilen bir kavram olmaktan ¢ikmakta,
toplumsal kaynaklarin stratejik bir bicimde dogru alanlara yonlendirilmesi amaciyla
bilin¢li yaklasimlarin kullanildig1 yeni bir kavrama doniismektedir. Ancak sektordeki
kurulus sayisinin ¢ogalmasi ile birlikte fon kaynaklarinin paylasiminda ortaya ¢ikan
sorunlar nedeniyle, bagiscilarin istek ve taleplerine tamamen duyarsiz kalmak
olduk¢a hatali bir yaklagim olacaktir. Toplumun bagis potansiyelinden yeterince
yararlanabilmek, aym1 zamanda elde edilen bu kaynaklar1 bosa harcamadan iyi bir
sekilde degerlendirerek toplumdaki o©ncelikli ihtiyaclara yonlendirebilmek igin,
toplum ve bagiscilarin taleplerini dengeleyebilecek, planl ¢alismalar yiiriitiilmelidir.
Kisaca kar amac giitmeseler de, etkinlik ve etkililik gibi kavramlar {i¢iincii sektorde
yer alan kuruluslar icin de bilyiilk Onem kazanmistir ve stratejik yOnetim

yaklagimlarinin kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu calisma kar amaci giitmeyen kuruluslar olan vakiflarin, yukarida anlatilan
nedenlerden dolay1, stratejik yOnetimlerinin gelistirilmesine katkida bulunmak
amaciyla fon toplama ve hibe verme kararlarinda yararlanabilecekleri bir modelde
kullanilabilecek olan karar faktorlerini belirlemeyi hedeflemektedir. Bu amagla
oncelikle diinyadaki vakiflarin uygulamalarini iceren ayrintili bir yazin taramasi
gerceklestirilmis ve Tiirk vakiflar1 ile yapilan goriismelerden elde edilen veriler
dogrultusunda iilkemizdeki vakiflarda uygulanabilme potansiyeline sahip stratejik
yaklagimlar belirlenmeye calisilmistir. Daha sonra vakiflarin karar siireclerinde etkili
olacag: diistiniilen bu faktorlerin, farkli calisma alanlarina, fon toplama ve kaynak
dagittmi konusunda degisik uygulamalara sahip olan vakiflar {izerindeki etki
dereceleri konusunda genel bir izlenim edinebilmek amaciyla bir 6n calisma
gerceklestirilmistir. Yapilan bu 6n calismada, fon toplama ve kaynak dagitimi

konularinda olusturulan iki anket, farkli alanlarda faaliyet gosteren bes ayr1 vakif



izerinde uygulanmis ve toplamda elde edilen on adet anket sonucuna ait verilerden

yola c¢ikarak bazi degerlendirmeler yapilmaya calisilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde kar amaci giitmeyen igletmelerle ilgili genel bilgiler
verilmekte, bunlarin stratejik kararlar almada kullandiklarn yontemler c¢esitli
makalelerden yararlanilarak agiklanmaktadir. Uciincii boliimde yabanci iilkelerdeki
vakif sisteminde yer alan vakif tiirleri, bunlarin fon toplama ve hibe verme
uygulamalar1 anlatilmaktadir. Burada, 6zellikle, toplum ihtiyaglarinin ve bagisci
taleplerinin dengelenmesi konusunda kullandig: stratejik yontemlerden dolay1, hibe
veren bir vakif tiirii olan sosyal yatirm fonlar {lizerinde durulmustur. Ek olarak
vakiflar gibi kar amaci giitmeyen isletmelerde performans ol¢iimii ve etkililik gibi
kavramlara deginilmektedir. Bu boliimde ayrica Tiirkiye’deki kar amaci giitmeyen
isletmeler ve vakiflara yer verilmistir. Dordiincii boliimde elde edilen bilgiler
sonucunda belirlenen karar faktorleri ve arastirma bulgulart yer almaktadir. Son
boliimde ise ulagilan sonuclar ozetlenmekte ve sonraki arastirmalar igin Onerilerde

bulunulmaktadir.



2. KAR AMACI GUTMEYEN iSLETMELER

2.1 Kar Amaai Giitmeyen Isletmelerin Tammlanmasi

Son yillarda, diinyada, piyasanin ve devletin sinirlar1 disinda faaliyet gosteren sosyal
kurumlar olduk¢a yayginlagmistir. Kar amaci giitmeyen, goniillii, bagimsiz, iiclincii
sektor ya da sivil toplum sektorii olarak da bilinen bu kuruluslar grubu, igcinde ¢esitli
girisimleri barindirmaktadir: hastaneler, iiniversiteler, sosyal kuliipler, profesyonel
organizasyonlar, giinlitk bakim merkezleri, ¢cevre gruplari, aile danismanlik sirketleri,
spor kuliipleri, mesleki egitim merkezleri, insan haklan orgiitleri ve digerleri. Bu
cesitlilige ragmen bu girisimler bazi ortak 6zellikleri de paylagsmaktadirlar: Kurumsal
bir yapiya ve varliga sahip olduklar i¢in organizasyon olarak tanimlanirlar; kurumsal
olarak devletten ayr1 olduklari i¢in 6zel kurumlardir; yoneticilerine ya da sahiplerine
kar dagitmadiklar icin kar amaci giitmeyen isletmelerdir; kendi problemlerini
kendileri kontrol ettikleri i¢im Ozerk kuruluglardir; iiyelik bunlarda yasal olarak
zorunlu olmadig1 ve para ve zaman acisindan goniillii katkilar1 kendilerine ¢ektikleri
icin goniillii organizasyonlar olma 6zelligine de sahiptirler (Salamon ve Anheier,

1999).

Sahibi, hissedar1, kazang ve kayiplarinda miitevelli paylar1 olmayan, gelir elde etmek
icin degil ancak halkin kalkinmasina hizmet eden misyonlarin gerceklestirilmesi i¢in
varligimi siirdiiren organizasyonlar, kar amaci giitmeyen isletmelerdir (Lassiter,

2007).

Kar amaci giitmeyen organizasyonlar, misyon, statii, koken, yap1 ve fon saglama
diizenlemeleri agisindan degiskenlik gosterirler. Asagidaki fonksiyonlara sahip

olabilirler:

e Bir savunuculuk fonksiyonu (insan haklar, kiiltiirel anlatim, toplumun

orgiitlenmesi, ¢cevrenin korunmasi)

o Uyelerine ya da miisterilerine saglik ve egitim hizmetleri, sosyal hizmetler, bilgi

ya da destek hizmetleri saglamak amaciyla hizmet dagitimi fonksiyonu.



e Ortak yardim fonksiyonu (ortak yardim, destek saglamak ve isbirligi yapmak
amaciyla ortak ilgi alanlar1 ve ihtiyaclara sahip bireyler ve gruplar tarafindan

olusturulur.)

e Kaynak ya da koordinasyon fonksiyonu (araci kurumlar olarak bilinen bu kar
saglamayan isletmeler belirli bir alanda calisan organizasyonlara ya da genel
olarak tgciincii sektore bilgi ve destek saglarlar ya da bunlarin aktivitelerini

koordine ederler.)

Kar amaci giitmeyen organizasyonlar yine de baz1 ortak ozelliklere sahiptirler: Ozel,
kendi kendini yOneten, kar amaci giitmeden hizmet dagitan birimlerdir ve kamu
alaninda belirli bir dereceye ulagsmalidirlar. Uyguladiklarn aktivitelerle kamu

iirtinlerine en azindan kismen katkida bulunmalidirlar (EFC, 2006).

Kar amaci1 giitmeyen isletmelerin en belirgin 6zellikleri, sadece kendi amag¢ ve
degerlerine hizmet etmemeleri, hiikiimetlerden, kamu makamlarindan ve siyasi
partilerden bagimsiz olmalari, ticari ¢ikar gozetmemeleri ve kar amaci giitmemeleri
ve merkezi otorite ile vatandas arasinda arabuluculuk yapmalaridir. Toplumdaki belli
insan gruplarin1 veya tiim toplumu ilgilendiren sorun ve konularla ilgili olarak

harekete gecerler (Ates, 2005).
Kar amaci giitmeyen orgiitlerin islevleri birkag¢ baslik altinda toplanabilir:

e Kamuoyu olusturmak yolu ile bireylerin taleplerinin dile getirilmesine yardimci

olmak.

e Cogulcu bir toplum yapisimin olugsmasim saglamak suretiyle piyasadaki

metalasmaya ve egemen piyasa degerine karsi dengeleyici bir unsur olmak.

e Kendi iglerinde olusturacaklar katilimci ve ¢ogulcu bir kiiltiirle beslenmis ve

ayn1 zamanda yonetim deneyimi de edinmis bireylerin yetigsmesini saglamak.

e Pilot projeler iiretmek, bu projelere kaynak bulmak ve bu projeleri uygulamaya
gecirmek yoluyla egitim, sosyal refah ve istihdam konularinda hiikiimet
politikalarina paralel ya da alternatif sorumluluklar alabilmek(Giines ve Tekgiil,

2005).



2.2 Kar Amaci Giitmeyen Isletmelerin Simflandirilmasi

Lassiter’e (2007) gore kar amaci giitmeyen isletmeler genelde dort kategoriye

ayrilmaktadir:

Cesitli  degerlerden sosyal misyonlar yaratarak yiiriitilen goniillii

organizasyonlar.

Kamuya ve ekonomiye kar amaci giitmeden hizmet etme gorevini {istlenen sosyal

hizmet miiteahhitleri.
Ozel ilgi alanlar1 olan iiyelerine yardim saglayan halk organizasyonlari.

Halka hizmet eden ve yarar saglayan kamu politikalarmin yiiriitiilmesini
saglayan, devlet tarafindan organize edilen isletmeler -nongovernmental

organizations- (Lassiter, 2007).

John Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project kapsaminda yapilan cesitli

ilkeler iizerinde yapilan taramaya gore kar amaci giitmeyen isletmelerin faaliyet

alanlan su sekildedir: Kiiltiir, e8itim ve arastirma, saglik, sosyal hizmetler, cevre,

gelisme, savunuculuk, filantropi, uluslar arasi sorunlar, dini olusumlar, ticari ve

profesyonel birlikler ve digerleri (Salamon ve Anheier, 1999).

Faaliyet alanlarina gore yapilan baska bir simiflandirmaya gore ise kar amaci

giitmeyen isletmeler {i¢ grupta siniflandirilmaktadir:

Yardim amagl sivil toplum kuruluslar
Duyarlilik yaratan sivil toplum kuruluslar

Toplumsal iiretim ve basvuru kaynaklar

Batidaki sivil toplum orgiitleri ve yapilanmalar1 temel alinarak yapilan bir

siniflandirma asagidaki gibidir:

Goriis ve savunma gruplart
Tabandan kalkinma kuruluslari
Popiiler kalkinma kuruluglart
Yardim ve refah kuruluslari

Kamu hizmeti araglari



e Teknik yenilik kuruluslar

Avrupa Birligi Ekonomik Sosyal Konseye gore kar amaci giitmeyen isletmeler

tanimlanirken ele alinan kriterler sunlardir:
o lsciisveren kuruluslari

e Toplumsal ve ekonomik konularda gorev alan, belli bir grubu temsil eden

kuruluglar

¢ Hiikiimet dis1 kuruluslar: Insanlar1 belli bir amag igin bir araya getiren dernekler,

vakiflar, cemiyetler..
e Yerel girisimler: Daha ¢ok iiyelige dayali olan gruplar, genglik gruplari..vs.
e Dinsel gruplar

Buna karsin Avrupa Birligi Sivil Toplum Veri Tabam1 (CONECCS)’in tanimi

Ekonomik Sosyal Konseyin tanimini biraz daha genisletmektedir:

e Ticaret birlikleri

Sendikalar

e lsveren kuruluslari, profesyonel federasyonlar
e Hiikiimet dis1 kuruluslar

¢ Hizmet ve iiretim birlikleri

¢ Yerel idarelerin birlikleri

e Politik ilgi gruplar

e Dinsel ilgi gruplarn

e Diger gruplar (Giines ve Tekgiil, 2005).

Foundation Center verilerine gore kar amaci giitmeyen kuruluslarin taksonomisi su

sekildedir:

(A)Sanat, Kiiltiir, Insani Bilimler, (B)Egitim Kurumlar1 ve Bunlarla Mliskili
Aktiviteler, (C)Cevre Kalitesi, Koruma ve Giizellestirme, (D)Hayvanlarla Ilgili
Aktiviteler, (E )Saglik (Genel tedavi edici), (F)Mental Saglik Kriz Miidahalesi,
(G)Kronik Hastaliklar, Medikal Tedaviler, (H)Medikal Arastirmalar, (I)Toplumun
Korunmasi (Mahkemeler, Sug, Yasal Konular ), ()istihdam/Is, (K)Beslenme, Tarim,



(L)Barindirma, (M) Kamu Giivenligi, Felakete Hazirlik, Acil Yardim, (N) Spor, Bos
Zaman Aktiviteleri, (O) Genglerin Gelisimi, (P) Insani Hizmetler, (Q)Uluslar Arasi
Sorunlar, Ulusal Giivenlik, (R )Sivil Haklar, Sosyal Hareket, Savunuculuk,
(S)Toplumsal Gelisim, Kapasite Olusturma, (T)Filantropi, Goniilliiliikk, Hibe Veren
Vakiflar: Ozel hibe veren vakiflar ( Sirket vakiflari, Ozel bagimsiz vakiflar, Ozel
isetme vakiflar); Kamu vakiflar1 (Sosyal yatirim fonlari); Goniilliiliigii arttirma ve
yardim hizmetleri; Filantropi, yardim kurumlari; Hibe vermeyen vakiflar; Kamu
fonlari; Riskli filantropi, (U)Bilim Teknoloji Arastirma Kurumlar, (V) Sosyal
Bilimler, (W) Toplumsal Olaylar, Kamu Yarari, (X) Dini Gelisim, (Y) Uyelerin

Yararina Kurulan Organizasyonlar, (Z)Digerleri (Url-1).

Sivil toplum kurulusu kavrami gerek diinyada gerekse iilkemizde sinirlar1 kesin
olarak c¢izilebilmis bir kavram degildir. Bununla birlikte Avrupa Birligi, asagida

siralanan kuruluslar1 STK kavrami kapsamina almistir:

e Dernekler: En az yedi gercek kisinin kazang paylagsma disinda belirli ve ortak bir
amaci gerceklestirmek {iizere, bilgi ve caligmalarimi siirekli olarak birlestirmek

suretiyle olusturduklar, tiizel kisilige sahip kisi topluluklaridir.

e Vakiflar: Vakiflar gercek veya tiizel kisilerin yeterli mal ve haklar1 belirli ve

siirekli bir amaca 6zgiilemeleriyle olusan tiizel kisilige sahip mal topluluklaridir.

e Meslek odalari: Belli bir meslege mensup olan kisilerin miisterek ihtiyaglarim
karsilamak, meslegin genel menfaatlerine uygun olarak gelismesini saglamak,
meslek mensuplariin birbiriyle ve halkla olan iligkilerinde diiriistliigii ve giiveni
hakim kilmak iizere meslek disiplinini ve ahlakim1 korumak i¢in gerekli gordiigii

biitiin tesebbiis ve faaliyetlerde bulunan kuruluslardir.

¢ Sendikalar ve konfederasyonlar: Iscilerin veya isverenlerin ¢alisma iliskilerinde,
ortak ekonomik ve sosyal hak ve cikarlarim korumak ve gelistirmek icin
kurduklar, tiizel kisilige sahip kuruluslardir. Is¢i sendikalari, iskolu esasina gére
bir is kolunda ve Tiirkiye ¢capinda faaliyette bulunmak amaci ile bu iskolundaki
igyerlerinde c¢alisan isciler tarafindan kurulur. Konfederasyon ise degisik is
kollarinda en az bes sendikanin bir araya gelerek olusturduklan tiizel kisilige

sahip iist kuruluglardir.

e Yerel birlik ve kooperatifler: Tiizel kisiligi haiz olmak {izere ortaklarinin belirli

ekonomik menfaatlerini ve Ozellikle meslek ve gecimlerine ait ihtiyaglarim



karsilikli yardim, dayamisma ve kefalet suretiyle saglayip korumak amaciyla
gercek ve kamu tiizel kisileriyle ozel idareler, belediyeler, koyler, cemiyetler ve

dernekler tarafindan kurulan degisik ortakli ve degisik sermayeli tesekkiillerdir.

® Yurttas girisimleri: Ozellikle 1990’larin ortalarindan baslayarak STK kavrami
kapsamina giren yeni toplumsal olusumlar giderek yayginlasmaktadir. Platform,
sivil girisim, sivil inisiyatif, koza, yurttag hareketi gibi isimlerle ortaya ¢ikan bu
girisimler, yasal mevzuat kapsaminda bulunmamakta, tiizel kisilige sahip
olmadiklart i¢in bu resmi makamlar tarafindan muhatap kabul edilmemektedir.
Bununla birlikte bu tiir girisimler giderek yayilmakta ve etkin bigcimde

calisabilmekte, resmi makamlara karsi seslerini duyurabilmektedir.

e Diger gruplar: AB Sivil Toplum Veri Tabani ise yukarida sayilanlara ek olarak
siyasi partilerin diginda su olusumlann da STK kapsamina almaktadir: Ticaret
birlikleri, isveren kuruluslari, profesyonel federasyonlar, hizmet ve {iiretim
birlikleri, yerel yonetimleri bir araya gelerek kurduklar orgiitler, politik ilgi

gruplari, dinsel ilgi gruplari, 6grenci birlikleridir (Ates, 2005).

2.3 Kar Amaci Giitmeyen Isletmelerde Stratejik Yonetim

Stratejik planlama, stratejik denetimler, portfoy yOnetimi, {riin ¢izgisinde
degisiklikler yapma gibi terimler 6zel sektor ile iliskili olsalar da, kar amaci
giitmeyen isletmeler icin de wuygulanabilir durumdadirlar. Bu kavramlar,
miisterilerine birden fazla hizmet saglayan yardim kuruluslan icin yararh olur. Bu
kuruluslarin en yiiksek etkinlige ulasabilmesi i¢in, gesitli program ve hizmetlerinin,
yani program portfoylerinin bir biitiin olarak iyi bir sekilde yonetilmesi gerekir. Uriin
cesitliligi fazla olan isletmelerde iiriinlerin birbirleriyle etkilesim icinde olmasi gibi,
cok programli kar saglamayan isletmelerde de programlar birbirlerini etkiler. Bu
nedenle programlar, isletmelerin kisitl kaynaklar1 nedeniyle kendi aralarinda rekabet
icinde olmadig siirece, birbirlerinden ayr diisiiniilmemelidir. Bu rekabet, iist diizey
yoneticilerin hangi programlar1 6ne cikarip, hangilerini geri plana iteceklerini ve
hangilerine son vereceklerini iceren uzun donemli stratejik kararlar almalarini
gerektirir. Gruber ve Mohr (1982) tarafindan sunulan model, bu 6nemli alanlarda
karar alinmasim kolaylastirir. Model kisa donemli taktik diisiinceye karsilik uzun
donemli stratejik diisiinceyi destekler, biitiinsel bakis agisin1 savunur, program odakli

personel tarafindan dikkate alinacak kazang ve kayiplarin belirlenmesini saglar,



yeniden tasarlanmasi gereken programlari ortaya cikarir, programlar arasimdaki nakit
akisiin yonii konusunda 6neriler sunar. Bu modele gore organizasyonun programlari
oncelikle fayda ve maliyetlerine gore siniflandirilmalidir. Fayda-Maliyet Analizi
genellikle 6zel sektorde kullanilir ve bunu kar saglamayan isletmeler iizerinde
uygulamak daha zordur. Bu zorluk, kar saglamayan isletmeler icin yararlarin,
rakamlara doniistiiriilemeyen sosyal yararlar olmasindan kaynaklanir. Bu karisiklik,
yararin, organizasyonun amacini gerceklestirmesine olan katki orani gibi, goreceli
yararlar seklinde ifade edilmesiyle coziilebilir. Yararlar gibi maliyetler de cok
boyutludur ve parasal maliyetten daha fazlasini icerirler. Birgok durumda maliyetler
kismen ya da tamamen, hizmetler i¢cin alinan iicretler tarafindan kargilanir. Net
harcama maliyetler ve iicretler arasindaki fark kadardir. Alnan iicretlerin
maliyetlerden yiiksek oldugu ender durumlar pozitif finansal geri doniisler, daha sik
karsilasilan ve maliyetlerin {icretlerden yiiksek oldugu durumlar ise negatif geri
doniiglerdir. Pozitif geri doniislere verilen onem, kar saglamayan isletmenin finansal
durumuna gore degisir. Yiiksek oranda fon bulabilen isletmeler icin iicretlerden
saglanan net gelirler daha diisiik bir degere sahiptir. Gelir ve maliyetler yararlara
gore daha kolay degerlendirilirler ancak kar amaci giitmeyen isletmelerde genelde bir

muhasebe sistemi bulunmaz.

Gruber ve Mohr (1982) tarafindan kurulan model, fayda-maliyet analizi prensiplerine
dayanan, kar amaci giitmeyen isletmelerin programlarini dort gruba ayiran bir
modeldir. Bu gruplardan ilki yararli programlardir. Yararli programlar hizmeti
alanlar icin ¢ok yararl olan ve organizasyonun sosyal hedeflerine biiyiik oranda katki
saglayan programlardir. Bu programlar pozitif finansal geri doniis saglarlar. Cok
pahali olmayan kanser asilar1 buna 6rnek verilebilir. Dikkate deger programlar da ilk
gruptakiler gibi sosyal yarar1 fazla olan programlardir ancak uygulamaya konmalar1
icin yiiksek maliyetlere katlanmak gerekir. Maliyetler Odenekleri asmaktadir.
Dolayisiyla bu programlar negatif finansal geri doniislere sahiptirler. Destekleyici
programlar sosyal yarar agisindan diisiik getirilere sahiptirler ancak bu programlar
icin maliyetleri agabilen fonlar yaratilabilir. Yani pozitif finansal geri doniislere
sahiptirler. Zarar verici programlar, yarar agisindan zayiftirlar ve negatif geri

doniiglere sahiptirler.

Program portféy analizinin ilk adimi olan siniflandirma islemi tamamlandiktan

sonra, stratejik gostergeler, kaynak tahsisi, nakit akiglarinin yonleri daha agik hale



gelir. Zarar verici stratejilere uygulanacak en temel strateji, bu programlar1 program
portfoylinden cikarmaktir. Yararli programlara uygulanacak strateji ise bu
programlar1  genisletmektir.  Bu, talebin  biiyikk oldugu  durumlarda
gerceklestirilmelidir. Ancak bu durumda organizasyonun tedarik edebilecegi sonlu
kaynaklarin tiimii yararli programlara aktarilmis olur ve elde edilen karlar yine aym
alana yatirilir. Diger bir alternatif, yararli programlardan elde edilen karin bir
boliimiiniin dikkate deger programlara aktarilmasidir. Destekleyici programlardan
elde edilen kar diger programlarn finanse etmede kullanilabilir. Bu nedenle bu
programlarin program portfoyiinden kaldirilmasi yanlis bir hareket olur. Destekleyici
programlar organizasyonun amaglari gerceklestirmede ¢ok basarili olmasa da
finansal yeterliligin korunmasi acisindan onemlidir. Program portfdyiinde yer alan
programlarin ¢ogu, dikkate deger programlar kategorisine girer. Bu nedenle bu
programlar dikkatle izlenmeli, yarar ve maliyetleri konusunda diizenli olarak gézden
gecirilmeli ve her an elimine edilmeye aday olmalidir. Bunun disinda dikkate deger
programlar i¢in Onerilen temel strateji, gelir saglayan programlarin fonlarimi, bu
programlara aktarmaktir. Yararli programlar en c¢ok tercih edilen programlar
olduklarindan dolay1, diger programlar da iceriklerinde ve fiyatlandirmada yapilacak
degisiklikler ile yeniden tasarlanarak yararli ya da dikkate deger programlar haline
getirilmelidirler. Destekleyici bir programa sosyal yarar saglayan bir ozellik
eklenebilir ya da dikkate deger programlar icin alinan Odenekler 6deme giiciine
dayandirlarak etkin bir sekilde yiikseltilebilir. Diger bir stratejik Kkarar,
organizasyonun yeni bir programa baslamasi konusunda alinir. Bunun i¢in yeni
programin organizasyonun misyonuna ve amacina katki saglayip saglamadigi,

yararlari, sosyal bir talebi karsilamasi gibi 6zellikler dikkate alinir.
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Destekleyici{Topluma yararh degil ancak gerekli) Yararh (Tiim durumlarm en iyisi)

Sosyal yarar diisiik, finansal geri déniis yiiksek Sosyal yarar ve finansal geri diniis yiksek
Temel strateji: Koruma Temel strateji: Dikkatli genisleme

Pozitif | g ann kullaramn: Pozitif finansal geri Fonlarm kullaumu: Pozitif finansal geri
diniislerden saglanan gelirlerle dikkate deger déniislerden saglanan gelirlerle dikkate deger
programlar finanse edilmeli programlar finanse edilmeli

Finansal geri

diiniigler
Zarar verici (Highir degeri yok) Dikkate deger (Topluma yararh, t.atmin edici) .
Sosyal yarar ve finansal geri doniis negatif) Sosyal yarar yiiksek, finansal geri diiniis negatif
Negatif Temel strateji: Portfdyden gikarma Temel strateji: Diklatli destekleme
Fonlarm kullanmu: Kullamlabilir fon yok Fonlarm kullanmm: Kullamlabilir fon yok.
Diisiik Yiiksek
Yararlar (Sosyal deger)

Sekil 2.1 : Program portfdyiinde yer alan programlar ve bunlara uygulanan stratejiler
(Gruber ve Mohr, 1982)

Kar saglamayan isletmelerin olusturdugu sektorde maliyet bilinci arttikca, bu
isletmelerin yoneticileri, zaman, para ve yOnetim yetenekleri acisindan biiyiik bir
rekabetle kars1 karsiya kalacaklardir. Bu nedenle bu isletmeler program portfdylerini
etkin bir sekilde yoOnetmelidirler. Programlar birbirinden bagimsiz olarak
diigiiniilmemelidir. Gruber ve Mohr tarafondan sunulan model, kar saglamayan
isletme yoneticilerinin programlarinm biitiinsel bir perspektiften yorumlamalarina izin

verir (Gruber ve Mohr, 1982).

Kar amaci giitmeyen organizasyonlar ve toplumsal kuruluslar, kaynaklarini nereye
yatirmalarn gerektigi konusunda stratejik secimler yapma gereksinimi duyarlar. Bu
alanda Krug ve Weinberg (2004) tarafindan yapilan calismada gelistirilen ve test
edilen yaklagimda, bir organizasyon portfoyiindeki programlarin her birinin misyon,
para ve degere olan katkilarini izleyen dinamik, ii¢ boyutlu bir model kullanilir. ik
boyut organizasyonun dogru adimlar atip atmadigini, ikinci boyut bu adimlarin
finansal olarak dogru bir sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmedigini, tigiincii boyut
ise yapilanlarin kalitesini olger. Ust diizey yoneticiler, organizasyonun programlari
konusundaki kendi degerlendirmelerini sunarlar. Bireysel degerlendirmelerdeki
cesitlilikler, organizasyonun var olan durumunun algilanmasina ve stratejik karar
verme konusunda daha zengin tartismalarin gelistirilmesine katki saglar. Kar amaci

giitmeyen isletme liderlerinin yanitlamasi gereken temel sorular vardir: Kompleks
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program portfoyiimiizde yer alan her bir program, misyonumuzu ne derecede
gelistirir? Her birinin maliyeti nedir ve her birinin sagladig1 gelir nedir? Bu sorulari
yanitlamaya yardimci olmak i¢in bu ¢aligmada Oncelikle iki boyutlu bir portfoy
modeli gelistirilmistir. Bu model yoneticiler i¢in, programlarin misyona ve gelire ne
kadar katki sagladigim gostermektedir. Balanced Scorecard gibi yaklagimlar ise,
daha cok finansal ya da gecici Olciitlerdir ve kar amaci giitmeyen isletmelerin karar
verme etkinliklerini simirlandirirlar. Ancak kurulan iki boyutlu model yetersiz
kalmaktadir. Kar amaci giitmeyen isletmeler, uygulayacaklar programin kalitesini ve
degerini de degerlendirebilmelidirler. Bu nedenle modele 3. bir boyut daha
eklenmistir. Sonug olarak misyon, para ve deger olan stratejik karar elemanlarindan

olusan 3 boyutlu dinamik ve interaktif bir model olusturulmustur.

r . Programlan simgeler;
d Kiirelerin hacimleri
programlarin ylhk
toplam maliyeilerini
giistermekiedir.

Tetmel
|~ holeksiyonlar

Orel sergiler

e e e P

* Kurumsal "agirhk
nerkezi'ni simgeler.

MISYONA KATKI

Olaganisti

DEGERE EATKI

Bagatisiz

Zatat Bagahag Kar

PARAYAKATKI

Sekil 2.2 : Kar amaci giitmeyen bir miizenin programlari iizerinde gostrilen ii¢
boyutlu portfoy modeli (Krug ve Weinberg, 2004)

Kurulan bu 3 boyutlu modelde, kendi maliyetini karsilayabilen ancak misyona zarar
veren ya da misyonu gelistiren, maliyetini karsilayan ama etkin performans
gostermeyen bir programi desteklemek zor olabilir. Modelde bulunan kiiresel

hacimler, her bir programin toplam yillik maliyetini gostermektedir. Bu durum
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organizasyonun goreceli fiyat etiketlerini ya da programlarin yillik finansal
yatirrmlarim karsilastirabilmesini saglar. Kiiresel hacimlerin bulunduklar1 konumlar,
programlarin misyonu gelistirmeleri, kendi maliyetlerini karsilayabilmeleri ve
performanslari konularinda bir fikir edinmeye yardimci olur. Farkli programlarin
konumlandirildig1 bolgelerin gorsellestirilmesi sayesinde yoneticiler, desteklenecek,
yeniden yapilandirilacak, sona erdirilecek olan programlari daha kolay ayirt
edebilirler. Her bir program kiiresel hacmiyle yani maliyetiyle agirliklandirildiginda,
program boyutlarinin genel ortalamasi hesaplanabilir. Bu durumda modelde kar
amaci giitmeyen isletme icin agirlik merkezi belirlenebilir. Modeldeki agirlik
merkezi, modelde yer alan ii¢ boyuta gore organizasyonun bir biitiin olarak nerede
durdugunun belirlenmese izin verir. Zaman icinde yoneticiler, misyon, para, deger
eksenlerindeki pozitif ilerlemeyi ya da programlari simgeleyen kiirelerin

hacimlerindeki degisimleri gézlemleyebilirler.

Model i¢in Microsoft Excel kullanilarak, sistemin denenmesi ve gelistirilmesi igin
kar saglamayan cesitli isletmelerdeki yoneticilerle calisiimistir. Tk deneysel ¢aligma
Kuzey Amerika miizeleri igin gergeklestirilmistir. 1980°li yillardan bu yana
miizelerin yer aldig1 politik, ekonomik ve sosyokiiltiirel ortamlar gozle goriiliir bir
sekilde degismistir. Azalan devlet destegi miizelerin kaynaklarini etkin kullanma
zorunlulugunu getirmistir. Miizelerin gii¢lii ve zayif yonlerini, gelisme alanlarim
belirlemek i¢in, Amerika ve Kanada’daki sekiz miize ve sanat galerisi yoneticisi ile
iletisime gecilmistir. Kurulan model dort temel elemandan olusur: ‘Program ve
maliyeti, Misyon, Para (gelir/maliyet oran1), Deger (Performans kalitesi). Program
bir sistemin temel yapitasidir. Programin icerigi her organizasyon i¢in benzersizdir
ve organizasyonun gecmisteki muhasebesini, yOnetimini, yapisal aksakliklarini
yansitir. Bir program tanimlandiktan sonra model bu programin direkt ve endirekt
maliyetlerden olusan toplam yillik maliyetini gerektirir. Program maliyeti, bir
program i¢in organizasyonun toplam yatirnmini iceren bir tahmindir. Portfoy
diyagraminda maliyet kiiresel hacimlerle gosterilir. Misyon katkisi, var olan
misyonlarin ve kurumsal emirlerin rehberlik ettigi kalitatif bir yargidir. Girdi bireyler
tarafindan ortaya konur, daha sonra tiim katilimcilarin degerlendirme ortalamalari
olusturulur. Bu ortalama, misyon konusunda birbirinden c¢ok farkli diisiinceleri
yansitir. Bu siirecte yanlis varsayimlardan kaynaklanan yanlis hareketler onlenebilir.

Para katkisi, hem maliyet hem de gelir verilerinin bilinmesini gerektirir. Bu kantitatif
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oOlciitler cogunlukla finansal tablolardan elde edilir. Buna ragmen maliyet muhasebesi
yalnizca gercek rakamlar1 icermekle kalmaz, niteliksel yargilari ve fon bulma, idari
giderler, ortak hizmetler, genel gelirler gibi elemanlarin belirli programlara tahsisi ile
ilgili muhasebe orneklerini de igerir. Deger katkis1 bir programin performansini
yansitir. Ilgili kriterlere, uygulanan standartlara, kullanilan arastirma metotlarina gore
kalitatif ve kantitatif ol¢iitleri birlestirir. Model kalitatif ve kantitatif tiim elemanlar1
rakamlara doniistiirerek olusturulmustur. Bu program kiirelerinin olusturulmasini ve

konumlandirilmasini igerir.

Krug ve Weinberg (2004) tarafindan kurulan modelde o©zel sergiler, temel
koleksiyonlar, sergi yeri kiralar gibi ii¢ programa sahip bir miize incelenmistir. Ozel
sergiler yiiksek oranda arastirma, tasarim, yapi, sosyal giivenlik, yayin, sigorta,
reklam giderlerine sahiptirler.(10 Milyon Dolar). Bu nedenle modelde 6zel sergilere
ait olan kiire olduk¢a biiyiiktiir. Temel koleksiyonlarin giderleri depolama, kayait,
krediler, veri tabanm yonetimi, koruma, bina giivenligi maliyetidir. (10 Milyon Dolar)
Bu programa ait kiire onceki ile esit biiyiikliiktedir. Yer kiralar ile ilgili giderler,
pazarlama, koordinasyon, personel alimi, 6zel giivenlik ve temizlik maliyetleridir (1
Milyon Dolar) ve modelde bu giderlere karsilik gelen kiire digerlerinin onda biri
kadardir. Programlar tanimlandiktan sonra grafik iizerinde konumlandirilirlar.
Kargilastirmali analiz icin, konum degerleri de rakamlara doniistiiriilmelidir.
Organizasyonel katilimcilar kisisel degerlendirmelerini dogrudan Excel’e girerler.

Excel bu kisisel ve genel verileri dinamik ve gorsel bir modele doniistiirtir.

Kar amaci giitmeyen isletmelerin finansal yonetiminin diger isletmelerinkinden farkli
oldugu temel nokta, geliri maksimize etmekten c¢ok biitce acgiginin en aza
indirgenmesine onem verilmesidir. Ancak daima gelirler tahmin edilenden diisiik,
giderlerse tahmin edilenden yiiksektir. Bu durumda kar amaci giitmeyen isletmeler
icin biitce acigim1 kapatmak zorlasir. Kurulan modelde yoneticiler programlarin
gelirlerinin, yillik giderleri karsilamada nerede yer aldiklarimi degerlendirmislerdir.
Eger miize sadece bu ii¢ programa yatirim yapiyor olsaydi, biiyiik bir biit¢e acigina
sahip olacakti. Ozel sergilerin kendi maliyetlerini karsilamalarina ve sergi yeri
kiralamalarinin diger programlara finansal yardim saglamalarina ragmen, temel
koleksiyonlarin diisiik gelirli ve yiiksek maliyetli yapisi, biitce dengesini basa bas
noktasinin altina ¢eker. Modelin sundugu gorsel sonuclardan yola ¢ikarak, yonetim

belirli programlara odaklanabilir. Ornegin, kiralama programlarini daha karli hale
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getirebilir, koleksiyonlarin toplam maliyetlerini azaltmaya ¢alisabilir, sergilerin proje
yonetiminde esnekligi azaltabilir ve daha fazla sponsor, finansal destek arayisi i¢ine

girebilir.

Kurulan modelde kalite ekseni incelendiginde, sergi yeri kiralama programinin kalite
acisindan c¢ok koti durumda oldugu gorillir (Miize alanlarim1  kiralayan
organizatorlerin miizenin etkileyici sanatsal caligmalarin1 boyalarla kapatmalari).
Koleksiyonlar giderek bozulmaktadir.(Tozlanmis tarihi eserler, hirsizliklar, koruma
gorevlilerinin daha yiiksek standartlara sahip kurumlara yonelmesi). Ozel sergilerin
durumu da bunlardan farksizdir. (Iyi eserler taklitlerin arasinda yer almaktadir)
Uciincii boyut olan kalite ilgili sonuclar incelendikten sonra kar amaci giitmeyen
isletme, program performansini gelistirmek, standartlar1 yiikseltmek, gelistirilmesi
imkansiz olan programlari iptal etmek icin hangi alanlarda caba gostermesi
gerektigine karar verir.

[ Tetnel koleksiyonlar

Orzel

Temel Ozel Kiralik sergiler

koleksiyondar Sergiler  alenlar

0 Temel o
B O koleksiyonlar 10 Olagarmistii
Kiralik
| | |

Oizel sergiler

alanlar O o
Firalik 5 Tatmin edici
i alanlar <%100 %100 296100
- Zarar Bagahag Kat 0 Bagansz
Misyona katka Paraya katla Degere katla

Sekil 2.3 : Ug farkli programin para, misyon ve degere olan katkilarinin
degerlendirilmesi (Krug ve Weinberg, 2004)

Son olarak iic boyut bilgisayar destekli ve dinamik olan tek bir grafik iizerinde
birlestirilir. U¢ boyuttan ikisi birlestirildiginde dort kategori ortaya ¢ikar. Bunlardan
biri iki eksende de pozitif, digeri iki eksende de negatiftir. iki tanesi ise pozitif ve
negatiflerin bir karmasidir. Modelde sergi alam kiralama, en negatif ¢eyrek icine
diger ve bu alanda acil olarak harekete ge¢mek gerekir. Temel koleksiyonlar
misyona katkinin pozitif, kaliteye katkinin negatif oldugu alana denk gelir ve kalite
konusuna odaklanmay1 gerektirir. Ozel koleksiyonlar en pozitif alandadir. Kiiciik

diizenlemeler yapilabilir ama acil bir caligma gerektirmez.
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Sekil 2.4 : Misyon ve para eksenleri birlestirildiginde ortaya ¢ikan kategoriler (Krug
ve Weinberg, 2004)

Ug boyutun tamamm birlestirilirse, 6zel sergiler her durumda sag iist ceyrekte yer alir.
Bu durumda onerilenler, maliyet kisintilarina ¢ok kiiciik miidahalelerle programi
gelistirmek, geliri arttirmak ve kalitede belirli standartlar1 saglamaktir. Sergi yeri
kiralamalari, diger programlar icin kullanilabilecek olan fazladan gelir saglarlar.
Ancak bir milyon dolarlik maliyete karsilik yarim milyon dolarlik net gelir, diisiik
performans sergileyen ya da misyondan sapan bir programin yarattigl negatif etkinin
yok edilmesi icin yeterli degildir. Temel koleksiyonlar misyona cok iyi katki
saglarken, performans konusunda Oviiniilecek durumda degildir ve maliyeti ¢ok
yiiksektir. Bir programin performansi azaldiginda bu program icin fon bulmak

zorlasir.
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Sekil 2.5 : Program katkilar ile ilgili iki farkli yoneticinin degerlendirmeleri (Krug
ve Weinberg, 2004)

Model ilk kez uygulamaya konduktan sonra modelin kritik bir soruyu daha
yanitladigi ortaya c¢ikmistir: Yoneticilerimin varsayimlart ve bilgi diizeyleri
organizasyonun karar alma etkinligini nasil etkiler? Excel lizerindeki veriler ii¢
diizeyde incelenir. Ilki katilmcilarin giincel olarak algiladiklar, ikinci ve iiglincii
diizey ise bu giincelligin iist ve alt sinirlaridir. Bu tahminler ekrana yansitildiginda,
ekranda siirekli bir hareketlilik goriiliir. Bu verileri girenler arasinda ¢ok farkli
goriiglere sahip yoneticilerin bulundugunu gosterir. Eger bir kiire cok az hareket
ediyorsa ya da hi¢ hareket etmiyorsa, bu yonetimin ortak bakis acisina ve grup
diisiincesine sahip oldugunu gosterir. Krug ve Weinberg (2004) tarafindan
olusturulan basitlestirilmis modelde on iist yoneticinin degerlendirmelere katildigi
varsayilir. Arastirma sonucunda olusturulan modele gore Ozel sergiler ve temel
koleksiyonlar misyona pozitif yonde katki saglarlar. Bu durumda y6netim sergi yeri
kiralama programimi misyon ekseninde pozitif yonde arttirmaya odaklanabilir.
Ornegin miize, sadece elverisli bir mekan arayan sirketlere miize alanlarmi kiraya
verme politikasin1 sona erdirmeli, onun yerine sponsorlu kamu hizmetlerine, egitim

aktivitelerine, ya da miize alanlarinda deger kazanan firmalara kiraya vermelidirler.

Miizenin program portfOyiine biitlin olarak bakildiginda, nerelerde stratejik
degisiklikler gerektigine karar verilir. Agirlik merkezi, organizasyonun misyon
acisindan olumlu bir konumda bulundugunu, finansal konum ise biiyiik bir a¢igin var

oldugunu gosterir. Programlarin ortalama kalitesi hizla yon degistirmelidir.
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Bu calismada kurulan model, kar saglamayan isletme liderlerine, misyonlarini
gerceklestirmede basarili olmalarini, biitgelerini dengelemelerini ve yiiksek kaliteli
hizmetler sunmalarim1 saglayan stratejik secimler yapmada yardimci olur (Krug ve

Weinberg, 2004).

Rosen’a (2005) gore bagis yapanlar, ilkelerini koruyan vakiflara yatirnm yapmayi
tercih ederler. Etik karar verme modellerini kullanmak vakiflarin toplumun giivenini
kazanmasina, daha fazla bagis toplamasina ve para biriktirmesine yardimei olur. Ug
noktalardaki hedeflerin yarattigi baskilar, deneyim eksikligi, kesin c¢oziimleri
olmayan ikilemler, fon saglama konusunda yetersiz bilgi sahibi iist yoneticiler,
vakiflar icin karisikliklar yaratir. Vakaflar, sigorta sirketleri, bankalar, devlet, ordu
gibi kuruluslarla karsilastirildiginda toplumun giivenine daha fazla ihtiya¢ duyarlar.
Ancak kisiler bagis yapanlara, vakiflardan daha ¢ok giivenirler. Vakiflar yeni destek
arayisi icindelerse toplumun giivenini saglayacak bir metot bulmahidirlar. Kar amaci
giitmeyen isletmelerin, toplumun giivenini kazanabilmek icin, bagiscilar1 bagislarin
dogru yerlere ulasacag1 ve vakiftan yardim alanlar icin etkili olacagi konusunda ikna
etmeleri gerekir. Ayrica bireyler vakiflardan daha etkili iletisim kurmalarim ve
1srarct  olmamalarim1  beklerler. Kisaca bir organizasyonun toplum giivenini
arttirabilmesi icin en yiiksek etik standartlar1 korumasi ve simdiki ve gelecekteki
bagiscilara bunun giivencesini vermesi gerekir. Buna gore karar verme asamasinda
vakiflar tarafindan dikkate alinmasi gereken konular sekilde goriilmektedir. Bir
ikilemle karsilasildiginda oncelikle problem tanimlanmalidir. Daha sonra problemle
ilgili tim ¢oziim alternatifleri siralanmalidir. Sonra bu alternatifler farkli agilardan

degerlendirilirler(Rosen, 2005).
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ALTERNATIFLER
ORGANIZASYONUN MISYONU | 1 2 3

Bu alternatif org anizasyonun
misyonu ya da temel amacina
katkada bulunur veya bunlara
zarar verir mi? Temel filantropi
degerleri nelerdir?

Bu alternatif hizmet alanlarin
son halkasmm nasil eikiler?

LisKiLER

Bu alternatif, bagisealar,
giniilliiler, toplum ve
gabsanlarla olan uzun dinemli
iligkileri giiglendirir mi?

Sekil 2.6 : Kar amaci giitmeyen isletmeler i¢in karar verme yontemi (Rosen, 2005)

Kar saglamayan isletmelerin stratejik kararlari, misyon, cevresel analiz, stratejik
icerik, organizasyonel yapi ve strateji olusturma siireci ile ilgili kararlar icerir.
Rhodes ve Keogan (2005) tarafindan, kar saglamayan isletmelerin strateji
elemanlarim1 tanimlamada kullanmak {izere deneysel bir temel kurmak ve
beklenmeyen durum faktorlerini belirlemek amaciyla, irlanda’da bulunan 25 kar
saglamayan barindirma organizasyonunun stratejik secimleri ve siirecleri
incelenmektedir. Son yillarda kar saglamayan isletmeler icin strateji gelistirme

konusunda yapilan ¢aligmalarin sayis1 artmastir.

Rhodes ve Keogan (2005) tarafindan seg¢ilen misyon modelinde dort eleman bulunur:

Amag, Degerler, Davranig standartlari, Strateji.

Strateji(icerik), Misyon boyutu icinde yer alan strateji elemanindan farklidir. Strateji
eleman1 misyona ulagmak igin gerekli kararlan icerir. Strateji boyutu igin gesitli
karar alanlar1 belirlenmektedir: Mevcut konumu korumak ya da gelistirmek, yeni
hizmetler iiretmek, pazarin gelistirilmesi, yatinmlarin ¢esitlendirilmesi. Literatiirde
yer alan diger bir karar konusu ise kar saglamayan isletmelerin bulundugu sekttrde
isletmelerin digerleri ile rekabet i¢cinde mi olacaklar1 yoksa isbirligi mi yapacaklari
ile ilgilidir.

Uygulama elemanlari, organizasyon yapisi, operasyon planlari, kaynak gostergeleri
ve izleyici yaklasimdir. Bu konu ile ilgili olarak, organizasyon kiiltiirii, organizasyon
yapisi, sistemler ve insan kaynaklart yonetimine de dikkat cekilmektedir. Bircok

calismada organizasyon yapisi temel bir eleman olarak yer alir. Bu nedenle burada
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kurulan modelde, uygulama boyutu altinda incelenecek olan konular arasinda insan

kaynaklar stratejisi ve organizasyon yapisi iizerinde durulmaktadir.

Cevre boyutu i¢ ve dig cevre olarak iki durumda incelenir. i¢ cevre analizi, zayif ve
giiclii yonleri, kullanmlabilir kaynaklari, organizasyon yapisi ve siiregleri ve kiiltiirii
inceler. Stratejik yonetime kaynaklar acisindan yaklagmak, kar amacli olan olmayan
tim isletmeler i¢in etkilidir. Dis cevre analizinde, firsatlar ve tehditler, rekabetci

durus, politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik etkiler, paydaslarla iligkiler incelenir.

Strateji gelistirme siireci i¢in iki farkli bakis a¢is1 sunulmaktadir: Planh siire¢ ve
plansiz siirec. Planl siireclerde, amaclara gore tasarlanan stratejiler, analizler yardimi
ile kesifler, resmi ve kapsamli yapilar, karar verme ve harekete ge¢cme arasinda
dogrusal bir siire¢, hiyerarsik karar verme ve programli, yukaridan asagiya uygulama
yer alir. Plansiz siireclerde ise, derece derece sekillenen strateji, denemeler
sonucunda kesifler, resmi olmayan ve boliinmiis olusum siirecleri, girisimci karar
verme ve harekete gecme, karar verme siirecine genis katilim, ogretici, kiiltiirel,

bilin¢lendirici degisikliklerle uygulama.

Aragtrma kapsami
digimda

Ty . r-- " TTTTTTTTTTYTTA
Ly Uygulama i _______________ .
5 i
Drga.ngs;n:unel : | Etldf :
. Fapive misan i ® Petformans i
Stratejik - ¥ Laynaklan ! i
iperilk TTTTTTT

o e

Sekil 2.7 : Kar amaci giitmeyen isletmelerde stratejinin boyutlari(Rhodes ve Keogan,
2005)

25 kar saglamayan isletme iizerinde gerceklestirilen arastirma bulgularina gore, kar
saglamayan isletmelerde misyon ifadeleri genelde fon saglayicilarin ya da
kurucularin  ilgilenmek zorunda olduklarina inandiklar1 sosyal ihtiyaglar

dogrultusunda tanimlanir. Bu kurucu iiyeler baslangic sermayesi i¢in kaynak
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saglayan toplumsal ya da 6zel, 6nceden var olan, baska bir kar amaci giitmeyen
organizasyonun bir parcast olabilirler. Bu nedenle yeni organizasyonun yapisi,
stratejisi ve misyonu, bu fon saglayicilarin aligkin olduklar1 organizasyon
modellerine gore sekillendirilmektedir. Devlet fon saglayict konumunda oldugu
zaman kar saglamayan isletmelerin misyonlart devlet miidahalesine maruz

kalabilmektedir.

25 organizasyon lizerindeki arastirmada, yoneticilerin stratejik  olarak
nitelendirdikleri dort karar tipi bulunmaktadir: ‘Organizasyonun uygun biiyiikliigii ve
biiyime ya da kiiciilme yoluna gidilip gidilmeyecegi ile ilgili kararlar.’,
‘Organizasyonel aktivitenin tipi ile ilgili kararlar.’, ‘Isbirlik¢i ya da rekabetci
yaklagimin secilmesi ile ilgili kararlar.’,* Organizasyonun misyonundaki degisim
gostergeleri ile ilgili kararlar.” Arastirma sonuglarina gore organizasyonlarin ¢ogu
biiytime planlar1 yapmaktadirlar. Bu durum cevredeki kaynaklarin artmasindan
kaynaklaniyor olabilir. Barindirma hizmetlerinin tipi devlet tarafindan verilen
fonlarla sinirlandirilmaktadir. Kuzey Irlanda’daki organizasyonlar, devletin sosyal
barindirma sorumlulugu kapsamindaki destegine dayanarak, yerel barindirma
gerekliliklerini tanimlarken; Irlanda’daki diger organizasyonlar misyon olusturma
konusunda yerel yonetimlerle ve ulusal yardim fonlarimin Oncelikleri ile celisen
kararlar almaktadirlar. Kendilerini sosyal barinma saglayan bir isin icersisinde
tanimlamig olan organizasyonlarin rekabetgi strateji uyguladiklari; kendi
misyonlarini sosyal bir amaca hizmet etmek olarak tanimlayan organizasyonlarin ise

isbirlik¢i strateji uyguladiklart goriilmiistiir.

Organizasyonlarin stratejik olarak simiflandirdiklart  yapisal kararlar: ‘Uygun
organizasyon yapisinin belirlenmesi ve karar verme sisteminin yapilandirilmasi.’,
‘Organizasyonun amaclarina ulagsmayr saglamada basarili olabilecek insan
kaynagimin tipi ve diizeyi.’, ‘Finans, arsa, profesyonel uzmanlik, yasallik gibi

kaynaklarin nereden ve nasil elde edilecegi.’

Kar saglamaya isletmelerinin karar verme siireclerini etkileyen dis cevre faktorleri:
‘Kaynaklarin kullanilabilirligi (Sermaye, Arsa, Isgiicii).”, ‘Barinma talebinin diizeyi’,
‘Devlet politikasinin destekledigi ve onledigi aktiviteler.’, ¢ Bu ii¢ elemanin degisim
yoniindeki belirsizlikler ya da degisim hizlari.’. I¢ cevre ile ilgili olarak ise dort
onemli faktor kesfedilmistir: i1k eleman liderliktir Lider degistiginde organizasyonun

stratejisinin yonii de degisir. Ikinci eleman, organizasyon biiyiidiik¢e koordinasyonun
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saglanabilmesi ve organizasyonun kontrol altinda tutulabilmesi ile ilgili kapasitedir.
Uciincii  i¢ faktor diger organizasyonlarla olan iligkilerin korunmasi ve

stirdiiriilebilmesidir. Dordiincii faktor kullanilabilir kaynaklardir.

Arastirmada siire¢ boyutu kapsaminda incelenen organizasyonlarin ¢cogunun biiyiime
ile ilgili stratejik kararlartm planh bir sekilde aldiklar1 goriilmiistiir. Yapisal
elemanlarla iliskili kararlarin cogu da planli olusturulmuslardir. Strateji siireci

bulunulan ortama gore degismektedir (Rhodes ve Keogan, 2005)

Sosyal amagh isletmeler, sosyal misyonlarim1 gerceklestirebilmek icin geleneksel
aktiviteler yoluyla gelir elde eden kar amachh olmayan isletmelerdir. Kisith
kaynaklarla ve degisken bir cevre ile kargilasildiginda bu durum sorunlar
yaratmaktadir. Kar saglamayan isletmeler i¢in sorun, rekabet¢i cevre kosullarina,
kendilerini toplum i¢in 6nemli kilan kaliteden 6diin vermeden uyum saglayip
saglayamayacaklaridir. Bu isletmeler i¢in, mali yonden dayaniklilig1 korurken sosyal
hizmetlerin de saglanmasi gibi coklu amaglar arasinda denge kurmak onemli bir
lidelik sorunudur. Pazar odakli bir yapiy1 benimserken sosyal hizmet kalitesini de
koruyan bir organizasyon sosyal amacli bir organizasyondur. Bu organizasyonlar
sosyal alanlarda basar1 gostermek isteyen, bu arada misyonlarimi gerceklestirmek i¢in
ticari gelir de arayan ve ticari faaliyetlerde yer alan organizasyonlardir. Bu
isletmelerde yonetim kurulu iiyeleri misyonla iligkili sosyal degerleri yansitmali ve
misyonu gerceklestirmek icin gerekli yeteneklere sahip olmalidir. Ayrica personel ve
goniilliller sosyal problemleri ¢ozebilecek yeteneklere ve isleri yonetebilecek
uzmanhga sahip olmalidir. Tucker ve digerlerine (2005) gore sosyal amach
isletmeler sistem dinamigi perspektifi gerektiren birbirleri ile etkilesimli olan bir¢cok
zorlukla karsilagsmaktadirlar. Bu zorluklar, paydaslarin organizasyonun ideolojik
degerlerine giiclii bir sekilde bagli olmasi, piyasa mekanizmalarinin az olmasi,
amaglarin ol¢iimiiniin belirsiz ve zorlayici olmasi, kronik kaynak yetersizligidir

(Tucker ve digerleri, 2005).

Kar saglamayan isletmeler yeni ve karmasik pazar alam1 problemleri ile
karsilastiklarindan, pazarlama kavramlart bu igletmelerin ¢ogu tarafindan
uyarlanmistir. Vakif sektoriinde bu problemler sosyal ekonomik ve politik ¢evrelerde
ortaya cikan degisikliklerden kaynaklanmaktadir. Devlet ve kamu desteginin
azalmasi, finansal kaynaklarini1 kisitlamis ve vakiflar bagislardan saglanan gelirlerini

arttirmak i¢in pazarlama c¢alismalarina baslamiglardir. Vakiflarin sayisindaki artis,
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vakiflar arasindaki rekabetin hizla artmasina, pazarlamanin ¢ok 6nemli bir fon
toplama fonksiyonu haline gelmesine neden olmustur. Vakiflarin gelirlerinin biiyiik
bir kismi bireysel bagislardan elde edildiginden, fon toplama kampanyalarmin bu
bireylerinin yamit verecekleri sekilde tasarlanmalari ©nemli bir konudur.
Pazarlamanin fon toplama amaclarn i¢in kullanimi popiiler hale gelmeye
basladiginda, vakiflar, ticari anlamda tiiketici mal ve hizmetleri saglayanlar i¢in
basarili olan pazarlama tekniklerini uyarlamislardir. 1990’laraki ekonomik durgunluk
yillarinda, bagiscilart ellerinde tutmaya calisan fon saglayicilar, sadece pazarlama
tekniklerini kullanmanin bu is icin yeterli olmadiginin farkina vardilar. Daha c¢ok
insanlarin neden onlarin politikalarin1 destekledigini arastirarak buna goére uzun
vadeli bagiscilar kazanabilmek icin pazarlama stratejileri gelistirmeliydiler. Fon
saglayicilara gore artik insanlar vakiflar, vakiflarin hizmet ettikleri amaclara

inandiklart icin destekliyorlardi.

Gelismekte olan iilkelerdeki bir ¢cocuga sponsor olmaya karar vermek, zor ve riskli
bir durumdur ve uzun karar siireclerini gerektirebilir. Bagis¢1 karar vermede
zorlanabilir ¢iinkii ¢ocuga sadece katkida bulunmayacak, ¢cocugun durumu ile ilgili
finansal sorumlulugun tek sahibi olacaktir. Ayrica bagisla ilgili biiyiik bir riske
girilmektedir ¢iinkii burada uzun donemli bir sozlesme s6z konusudur, bagisci
verdigi paranin soz verildigi gibi kullanilip kullanilmayacagindan ya da vakfin paray1
kullanacag1 alanin gergekten ¢ocugun ihtiyaglarina uygun olup olmadigindan emin
degildir. Bunun aksine sokaktaki bir vakif kutusuna para koymak uzun karar
siireclerini gerektirmez ve riski diisiiktiir. Telefon goriismeleri, sponsorlu aktiviteler,
vakif yemekleri, birebir goriismeler, mailler, yardim toplama kutulari, ¢ekilisler gibi
bagis tiplerine bagli olarak bagiscinin karar verme siirecinde enerji harcamamasi
mantikli kabul edilebilir. Bu tip durumlarda insanlar genelde bagis taleplerine yanit
vermektedirler. Bu durum karar verme i¢in gerekli zamani kisitlamaktadir. Kisinin
alternatifleri karsilastirma olasiligi azdir. Biiylik miktarlarda para bagislanacaksa
kapsamli karar siireclerinin uygulanmasi kacimlmazdir. Ornegin insanlar paralarini
hangi vakfa birakacaklart konusunda uzmanlara damsirlar. Bagis karar1 daha cok
sosyal sartlanmalara ve 6grenmeye bir yanit olarak ortaya ¢ikar. Vakiflarda, bilingli
yatinm ve reklam bagis sayisim1 ve miktarim arttirabilir. Ancak bir¢cok vakif bilingli
davranmamakta insanlar yardim konularimi bilmekte fakat bu alanlarda faaliyet

gosteren belirli vakiflart bilmemektedir. Vakiflar, pazarda, verdikleri mesajlarin
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digerlerinden farkli olmasini saglayacak tanimlanmis bir yere sahip degildirler.
Vakiflar daha ¢ok marka gelisimi ile ugrasmalidirlar. Bagiscilar tarafindan karar
vermede kullanilan bilginin miktar1 ve gecerliligi, fon saglayanlarin da kafalarini
yormalidir. Seksenlerde Children’s Society’ye genelde bebekler i¢in olmakla birlikte,
diizenli olarak cocuk giysileri bagislanmaktaydi. Bunlarin bir ¢ocuk vakfi i¢in ¢ok
yararli olabilecegi diisliniilebilir ancak Society artik biiyiikk cocuk evleri
isletmemekte, bebeklere hizmet etmemektedir. Children’s Society artik zor
durumdaki genclere hizmet etmektedir ancak bu konu bebekler kadar ilgi

gormemektedir (Hibbert ve Horne, 1996).

Gainer ve Padanyi (2005) tarafindan kar amaci giitmeyen isletmeler iizerinde
gerceklestirilen caligmaya gore, kar saglamayan isletmeler aym1 anda birden fazla
pazar ile iliski icinde olduklarindan bu sektdrde, organizasyonlarin odaklanmasi
gereken pazarlari belirlemek oldukca zordur. Boyle bir ortamda organizasyonun
trettigi hizmetleri tiiketenler ve organizasyona kaynak saglayanlar arasinda cok
temel bir boliinme vardir. Bu organizasyonlarin pazarlarim analiz ederken, ayr
olusumlar (Miisteriler, Bagis yapanlar, Vergi 6deyenler, Politika olusturanlar) i¢in
farkli olgiit ve kavramlar kullanmak gerekir. Bu sektdrde organizasyonlarin
basarisim1 degerlendirmek de aym oranda zordur. Basar1 kantitatif olmayan verilerle
oOlciiliir. Finansal performans sadece kaynak bulma alanindaki ¢iktilarla iliskilidir.
Diger degiskenler cok daha onemli bilgiler saglarlar. Gainer ve Padanyi’nin (2005)
caligmalarinda, incelenen organizasyonlar arasinda, Kkiiltiirel organizasyonlar
geleneksel olarak sanatsal miikemmellige odaklanma egilimi sergilemislerdir,
toplumsal organizasyonlar ve sosyal servisler ise sosyal konulara odaklanmay tercih
etmislerdir. Miisteri odakliligi benimsemeyen daha farkli kar saglamayan isletme
ornekleriyle de karsilasilabilir. Bu isletmeler (hizmet dagitimi yerine savunma gibi)
farkli aktiviteler iizerinde yogunlasabilirler ya da (6zel bagislar, devlet yardimlar
yerine miisteri 0denekleri gibi) farkli gelir kaynaklarina yonelebilirler (Gainer ve

Padanyi, 2005).

Kar amaci giitmeyen isletmeler kamu sektoriinde yer alan kuruluslar ve 6zel kar
amacli kurumlarin 6zelliklerini bir arada bulundururlar. Kar saglamayan isletmeler
sosyal misyonlarin1 yerine getirirken finansal olarak basa basnoktasinin altina da
diismemeye calisirlar. Maksimum misyon etkisini saglayacak olan secimlerle

finansal olarak organizasyonun devamliligim1 saglayan secimler farklidir. Kar
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saglamayan isletmelerde finansal basari, sosyal misyonu gerceklestirebilmenin bir
aracidir ancak finansal kaynaklarm kazanimi misyonun etkililigini sinirlandiran
secimler yapmay1 gerektirebilir. Ornegin finansal basari, daha kolay ©6deme
yapabilecek kisilere hizmetleri satarak ya da belirli bagiscilar icin popiiler olan
konular1 destekleyerek arttirilabilir. Ancak bu hareketler organizasyonun sosyal
misyonunda degisikliklere neden olabilir. Young (2005), kar saglamayan isletmelerin
su sorulara yanit veren bir karar verme politikasin1 benimsemeleri énermektedir:
Misyon organizasyonun ne oranda bilylimesini ve hayatta kalmasim gerektirir?
Organizasyon tarafindan yiiriitiilen her potansiyel aktivite ya da program misyona ya
da net gelirlere ne kadar katkida bulunur? Bu aktiviteler i¢in hangi ekonomik
secimler yapilmalidir ve alternatif secimler aktivitenin misyonu ya da finansal
etkisini nasil etkiler? Hangi aktivite kombinasyonlar1 misyon tiizerinde en biiyiik
genel etkiyi yaratir? Son zamanlarda fon toplama ortaminda, kar saglamayan sosyal
hizmet organizasyonlarini daha fazla 6zel pazarda yer almaya zorlayan degisiklikler
olmustur. Ozellikle kiigiik ve orta boyuttaki kar saglamayan isletmeler igin, daha
endiseli toplum, fon kesintileri, yeni raporlama ve personel gerekliliklerinden
kaynaklanan mali baskilar, kar amagh tedarikcilerle rekabetin baslamasi gibi devlet
politikalarindaki  degisiklikler, kar saglamayan isletmeleri fiyatlart arttirma,
hizmetleri ihtiyac1 olan miisterilerden bagkalarina yonlendirme, miisteri ihtiyaglar
icin yapilan arastirma, egitim ve savunuculuk calismalarin1 azaltma, belirli hizmetleri
kisma gibi misyondan uzak uygulamalar yapmaya zorlayan finansal baskilar
yaratmistir. 21. yiizyilda kar saglamayan isletme sektoriinde artan misyon-pazar
geriliminin trendleri, iicretlerden elde edilen gelirlere daha fazla giivenme, sektor
icinde artan kurumsal kiiltiir, kar saglamayan isletmelerin kurumsal ortakliklara daha
fazla dahil olmalari, kar amach hizmet saglayicilariyla rekabetin artmasi seklindedir.
Misyon-pazar gerilimleri farkli hizmet alanlarinda farkli bicimler alirlar. Ornegin
sosyal hizmetlerde kar amacl isletmelerle artan rekabet, savunuculuktaki olciilebilir
olmayan basarilar1 yansitan performans Olgiitleri belirleme ya da sonuglarin
gosterilmesi gereken zorlu miisterilerle ¢alisma gibi durumlar ortaya cikar. Saglik
alaninda, kar amacl tedarik¢ilerle rekabet, maliyet kontrolii i¢in {igiincii partilerin
baski yapmasi, kar saglamayan isletmelerin kaynaklarim egitim ve yardim gibi
geleneksel toplumsal hizmet misyonlarina ayirma yeteneklerini azaltmstir. Ozellikle
hastaneler pazar odakli uygulamalara ne kadar yer vermeleri gerektigi konusunu

tartismaya baslamiglardir. Benzer sorunlara yiiksek egitimde de rastlanmaktadir.
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Artan maliyetler, iyi 6grencilerin katilimim saglayacak fiyatlar olusturma, yeni kar
amagh rakipleri Ornek alma, arastirmalarin ticarilestirilmesi icin 0Ozel sirket
konumundaki fon saglayicilardan gelen baskilar... Sanatta, devlet fonlarinin
belirsizligi ve istikrarsizligi, artan maliyetler, teknolojideki degisiklikler, kar amacl
sektorle rekabet gibi egilimler kar amaci giitmeyen sanat kuruluglarim zorlamaya
devam etmektedir. Gelirlerin arttirilmas1 i¢in yapilan baskilar pazarlama
degisiklikleri, kurumsal faaliyetlere daha fazla odaklanma, yeni bagiscilar ve
sanatseverler kazanma konusu ile daha fazla ilgilenme gibi sonuglar dogurmustur. Bu
gelismeler kar saglamayan sanat kuruluglarin1 daha fazla pazara yonelik diisiinmeye,
ozel sektor ve kar amacl sanat kuruluslarn ile iliskilerini arttirmaya zorlamistir. Kar
saglamayan isletmelerin performanslarinin 6l¢iilmesi amaciyla yatirimin sosyal geri
doniisii yaklasimini ve beklenen sosyal sonuglara gitmeyi saglayan ara gostergelerin
tanimlandigr mantiksal modellerin kullanimi Onerilir. Bunlarin disinda ¢esitli
performans ol¢iim yontemleri incelenmektedir: balanced scorecard, benchmarking,
kurumsal gosterge panelleri ve Independent Sector, National Council of Voluntary
Organizations, United Way of America gibi semsiye kuruluslar tarafindan gelistirilen
performans Ol¢iim yontemleri. Ekonomik kapasite kar saglamayan isletmelerin
misyonlarin1 gerceklestirmelerinin bir 6nkosuludur. Bu durumda kar saglamayan
isletmeler iki tip hizmet lretiyormus gibi goriiniirler: karli ve organizasyonun
stirdiiriilebilirligine yardimci olanlar ve dogrudan misyonu etkileyenler. Misyon ve
pazar arasindaki gerilimler, kar saglamayan isletmede operasyon ve strateji
diizeyinde ortaya cikarlar. Ik kategoride kar saglamayan isletmeler sunduklari
hizmetler i¢in ne kadar iicret alacaklarina, bir hizmetin kurum i¢inde iiretilmesine ya
da disaridan tedarik edilmesine, net fonlarin arttirilmasi amaciyla yapilan aktivitelere
ne kadar harcama yapilacagina, sonraki harcamalar ya da isletme gelirleri iireten
yatinmlar igin bekletilen fonlarin nasil tahsis edilecegine karar vermelidirler.
Stratejik diizeyde ise yeni girisimlerin yiiriitilmesi, diger organizasyonlarla
igbirligine girilmesi, teknolojik yenilikleri iceren degisikliklerin uyarlanmasi ile ilgili
kararlar almalidirlar. Misyon ve pazar arasindaki gerilimler bu ekonomik karar

verme alanlarinin her birinde farkli bicimler alir (Young, 2005).

Steinberg ve Weisbrod (2005) ise kar saglamayan isletmelerin miisterilerine
saglayacaklar1 tiiketici rantimin dagitimi ve diizeyi ile ilgilendikleri durumlarda

kullanabilecekleri fiyatlandirma ve simirlama modelini karakterize etmektedirler.
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Ekonomik denge marjinal maliyete, organizasyonun dagitim Onceliklerine, dis
kaynakli gelir diizeylerine ve kar saglayan isletmelerle rekabet edebilmek i¢in karli
hizmet politikalarinin uygulanmasina baglidir. Ekonomik dengede bazi tiiketiciler
kabul edilebilir fiyatta ya da marjinal maliyetin biraz iizerinde olan daha diisiik
miktarda 6deme yaparken bazilar1 marjinal maliyetin altinda 6deme yapar, bazilar
mal1 {icretsiz alir, bazilarinin ise mali satin almasina hicbir kosulda izin verilmez.
Burada kar saglamayan isletmeler i¢in pozitif ekonomik denge tanimlanmaktadir ve
bu isletmelerin dis kaynakli gelir, maliyet ve rekabet degisikliklerine karsi
takindiklar1 tutumlar incelenmektedir. ihtiyaca dayali finansal amaclardan, aliciya
bagh degisken fiyatlardan, gelire bagli Odemelerden, ya da segici vakif
yardimlarindan bahsedilse de fiyat farklilastirmasi cesitli rollere sahiptir. Oncelikle
organizasyonun ne kadar gelir bulabilecegi, ikinci olarak hangi tiiketicilerin
organizasyonun hizmetlerinden yararlanabilecegi, son olarak da tiiketici rantinin bu
tiiketiciler arasinda nasil dagitilacagi belirlenmelidir. Ozel ya da devlete bagh kar
saglamayan kuruluslar, fiyat farklilastirmasi yoluna gittiklerinde bazen marjinal
maliyetin altinda hatta sifir fiyata hizmet saglarlar. Bu durum ayn1 hizmeti tiikketen
diger miisterilerin, kar tekeline gore fiyat farklilagtirmasi yapan kuruluslarinkine gore
az da olsa, marjinal maliyetin {izerinde bir deger ©demeleri anlamina gelir.
Bagislardan, vergilerden ve diger kaynaklardan saglanan gelirler, yiiksek fiyat
uygulamasina olan gereksinimi azaltir ancak bunu tamamen gézden ¢ikarmaz. Diger
kaynaklardan saglanan gelirlerin sinirli olmasi; kar saglamayan isletmeyi, bazi
potansiyel miisterilere kisitlar koyma, yiiksek oncelikli miisterilere daha diisiik
fiyatlar sunabilmek i¢in, digerlerinin aldiklar1 hizmetler karsiliginda para 6deme
yolunu se¢melerini saglama gibi bilingli bir yaklasim sergilemeye iter. Kar amaci
giitmeyen isletmelerin kisitlama mekanizmalann fiyat ile smrh degildir.
Organizasyondan yarar saglayanlarin dagilimini etkilemek igcin bekleme listeleri,
kalitenin diistiriilmesi, zor saatler ve mekanlar gibi araclar kullamlabilir. Satislar
disinda saglanan gelirleri dis kaynakli olarak yorumlasak da, satiglardan saglanan
gelir kismen satislardan saglanmayan gelirler tarafindan belirlenir. Ornegin miizeler
bazen aidat 6deyen liyelerine miizeden yapacaklar1 aligverislerde indirimli fiyatlar
sunarlar. Diger bir 6rnekte 6zel vakiflar ve devlet kurumlari, bagislarina, alicinin
yoksullara belirli bir hizmet sunmasini gerektiren etiketler eklerler. Farkl diizeylerde

kalite saglamanin maliyetinin yiiksek oldugu durumlarda, kar amaci giitmeyen
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isletme, daha fazla gelir saglayabilmek ve hedef kitleye ulasabilmek icin kaliteden

odiin verme yoluna gidebilir (Steinberg ve Weisbrod, 2005).

Finansal kaynaklarin kisith olmasi kar amaci giitmeyen isletmeleri ticari faaliyetlerde

bulunarak gelirlerini arttirmaya ve diger sektorlerin alanlarina dogru kaymaya

itmigtir:

Rekabet: Kar amaci giitmeyen organizasyonlar ¢ok cesitli bicimlerde, giderek
artan bir sekilde kar amacl sirketlerle rekabet etmeye baslamiglardir. Kar amaci
giitmeyen isletmeler kar amach firmalarin pazar alanlarina girmeye, firmalar da
caligma alanlarim kar amaci giitmeyen isletmelerin faaliyet alanlarina dogru
genisletmeye basladik¢a rekabet daha karmagik hale gelmistir. Iki organizasyon
tiirii birbirinden ayirt edilemez hale geliyor gibi goriinse de rekabetin kar amagh
ve kar amacli olmayan organizasyonlar i¢in farkli pazar alanlar yaratacag:
disiiniilmektedir. Yiiksek 6gretim, sosyal hizmet kurumlari, hayvanat bahceleri
ve miizeler sz konusu oldugunda 6zel sektoriin varliginin ¢ok smirli oldugu
gozlemlenmektedir. Hastane endiistrisinde ise kar amaci giitmeyen isletmeler
daha baskin olsalar da biiyilk oranda artan bir 6zel sektdr rekabetiyle
karsilasmaktadirlar. Televizyon yayinlar ise 6zel firmalarin baskin oldugu bir
endiistridir ve kamu televizyonlart (kar amaci giitmeyen isletme) da bu endiistri

icinde bir pazar alanina sahiptir.

Isbirligi: Kar amaci giitmeyen isletmelerin ticari alanda faaliyet gostermesi
onlarin mutlaka 6zel sektorle rekabet halinde olmalarini gerektirmez. Iki sektoriin
giiclerini birlestirdigi igbirligi mekanizmalar da olusturulur. Kar amaci giitmeyen
isletmeler 6zel sirketlerle, bilimsel arastirmalar, spor (Michigan Universitesinin
tiniformalarinin Nike tarafindan tasarlanmasi, {iniversitenin de Nike i¢in onun
spor ayakkabilarimin reklamini yapmasi) ve diger bircok alanda isbirligi
yapabilir. Kar amaci giitmeyen isletmeler 6zel firmalarla kuracaklar iligkilerin
potansiyel finansal yararlarinin farkina varmuglardir. Universiteler ve hastane,
miize gibi diger kar saglamayan isletmeler, 6zel firmalara ya da tiiketicilere
pazarlanabilir hale doniistiiriilebilecek olan bircok yardim almaktadirlar. Bu
pazar odakli degisiklikler kar amaci giitmeyen isletmeleri giiclendirip onlarin
sosyal misyonlarin1 gerceklestirmelerine katkida mi bulundugu yoksa onlarin
cabalarim kesintiye ugratip, toplumsal finansal ve politik desteklerini azaltarak

onlara zarar m1 verdigi sorusu bu konudaki tartismalardan biridir.

28



Devletle iliskiler: Kar amaci giitmeyen kuruluslarin ticari faaliyetlerde bulunmasi
devletle iligkileri de etkiler. Kar saglamayan isletmeler alanlarini genislettikce
devlet gelir kaybeder. Temel gelirleri varlik vergileri olan yerel devlet birimleri
icin bu kayip onemlidir. Araziler vergiden sorumlu 6zel sektoriin elinden ¢ikip
vergiden muaf olan kar amaci giitmeyen isletmelerin eline gectikce devlet icin
vergi gelirlerinden kayip artar. Buna yanit olarak, yerel hiikiimetler kar amaci
giitmeyen isletmelerden de gelir elde edebilmek amaciyla onlara vergi muafiyeti
tamyan yasalarda degisiklikler yapmaya baslamislardir. Ornegin kar amaci
giitmeyen bir liniversite, hastane ya da senfoni orkestrast goniillii vergi 6demeyi
kabul etmedik¢e, onlarin kentlerde yeni binalar insa etmelerine izin
verilmemektedir. Iki sektor arasinda isbirligi orneklerine de rastlanmaktadir.
Ornegin Amerika’daki kar amaci giitmeyen isletmeler otomobil lisans
plakalarinin pazarlanmast konusunda yerel devlet yonetimleri ile birlikte
calisarak gelir iiretme olanaklarinin farkina varmislardir. California Universitesi,
California eyalet yonetimi ile plaka satisi yapip Ogrencilere burs saglama

konusunda isbirligi yapmaktadir.

Finansman: Kar saglamayan isletmeler var olan kaynaklar ve artan sosyal
ihtiyaglar arasindaki bosluklarla ilgili finansal baskilarla yiizlesmektedirler.
Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerde bulunan kar amaci giitmeyen organizasyonlar
icin devletten saglanan gelirlerinde Onemli azalmalar goriilmektedir. Saglik
alaninda kar amaci giitmeyen isletmelere devlet tarafindan aktarilan fonlar artmis
olsa da sigortasiz insanlarin sayisinin fazlaligi nedeniyle bu alandaki ihtiya¢ cok
daha fazla artmistir ve kar saglamayan isletmeler bu alanda da ek kaynaklar
bulmak zorundadirlar. Yeni gelirler elde etme konusunda ¢ok kisith secenekler
bulunmaktadir: Ozel bagislar ya da iiriin ve hizmetlerin satisindan elde edilen
gelirler yani ticari faaliyetler. Kamu televizyonlar1 alaninda daha basarili olunsa
da bagislarin arttirilmast konusu, kar saglamayan isletmeler i¢in ¢ok umut vaat
etmemektedir. Bagis talepleri konusunda yeni ve yaratici bagvuru bigimleri
gelistirilmis olsa da vergi kanunlarinda degisiklikler yapilmadan bagislar
arttinlamaz. Ek gelir iiretmek icin ticari faaliyetlerde bulunmak kar saglamayan
isletmeler icin yeni bir yoldur. Mal ve hizmetlerin satis1 ile 6zel sektor alanina
girmis olurlar. Bir¢ok kar saglamayan isletme i¢in kullanici icretleri onemli bir

gelir kaynagidir. Kar saglamayan isletmelerin misyonlar1 ile iliskili ancak
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satilabilir olan ¢iktilarini kullanan insanlardan iicret alinir. Universiteler (harglar),
hastaneler (hasta iicretleri), miizeler ve hayvanat bahceleri (giris iicreti) iicret
alabilecek kar saglamayan isletmelerdir. Ancak bu durum organizasyonun sosyal
amaglar1 dogrultusunda hizmet edilmesi gereken hedef kitleyi organizasyondan
uzaklagtirabilir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in fiyat farklilastirmasi yoluna gidilmelidir.
Hedef kitle igerisindeki ihtiyaci olan tiiketicilerden daha diisiik iicretler alinir ya
da hi¢ {iicret alinmaz iken digerlerine daha yiiksek fiyatlar uygulanabilir

(Weisbrod, 1998).

2.4 Kar Amaci Giitmeyen Isletmelerde Stratejik Iliskiler

Yakin zamanda ekonomistler ve diger arastirmacilar organizasyonlarin sektorler
arasinda faaliyet gosterme ve isbirligi yapma potansiyellerini arastirmaya
baslamislardir. Kar saglamayan isletmeler ekonomideki diger girisimlerle rekabete
ek olarak farkli yollarla da etkilesim kurmalidirlar. Ornegin kar saglamayan

isletmeler,

e Ucretlerinin devlet tarafindan 6dendigi kamu hizmetlerini gerceklestirerek, devlet

icin ¢alisan sozlesmeli bir kurum olarak hareket edebilirler.

e Sirket calisanlan i¢in psikolojik saglik destegi gibi hizmetler saglamak amaciyla

ozel sirketlerle sdzlesme yapabilirler.

e Kentsel gelisim ve biyoteknoloji arastirmalar1 gibi alanlarda 6zel sektorle ve

devletle ortakliklar kurabilirler.

e Ticari aktiviteleri misyonla iliskili aktivitelerden ayirmak amaciyla kar amach

yan kuruluslar kurabilirler.

o Ozel sirketler tarafindan sirket vakiflar1 ve kar amacli olmayan endiistriyel

birlikler (meslek odalari..vb.) olarak kurulabilirler.
e Devlet tarafindan cesitli sekillerde diizenlenebilirler.

e Devlet kurumlar1 ve sirketler icinde maas kesinti planlar1 ve fon toplama

kampanyalarin1 yiiriitebilirler.

e Kar saglamayan organizasyonlarin kurul iiyeleri ve goniilliler olarak
organizasyona katilan devlet ve sirket yoneticilerine sahiptirler.(Devlet ilgi

duydugu kar saglamayan organizasyonlara kurul iiyeleri atayabilir.)
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Kar saglamayan isletmeler belirli mal ve hizmet tiirlerinin tedarikinde diger tiirdeki
organizasyonlarla ya rekabet eder ya da onlarin tamamlayicisi seklinde calisir

(Abzug ve Webb, 1999).

Devletle iliskiler: Ekonomik teoriye gore, kar saglamayan isletmeler devletin
destekleyicileri, tamamlayicilari, muhalifleri olarak alternatif gekillerde tanimlanir.
Destekleyici modelde, kar saglamayan isletmeler devlet tarafindan karsilanmayan
kamu iriinlerine olan talepleri karsilayan kurumlar olarak goriilmektedirler. Bu
goriiste, kamu iiriinlerinin 6zel olarak finanse edilmesinin devlet harcamalar ile ters
iliskiye sahip olmasi beklenir. Devlet, tedarik icin daha fazla sorumluluk aldikga,
goniillii kolektif araclarla desteklenmeye daha az ihtiya¢ duyar. Tamamlayici
modelde, kar saglamayan isletmeler devletin ortaklar1 olarak goriiliirler, biiyiik
cogunlugu devlet tarafindan finanse edilen kamu {iriinlerinin dagitimim yiiriiterek
devlete yardimci olurlar. Muhalefet yaklasiminda, kar saglamayan isletmeler, kamu
politikalarinda degisiklikler yapmak ve kamuya hesap verebilirligi korumak
amaciyla devleti harekete gecirirler. Karsilikli olarak devlet de kar saglamayan
isletmelerin davramiglarini, onlarin hizmetlerini diizenleyerek ve savunuculuk
girisimlerine yamit vererek etkileme girisiminde bulunmaktadir. Ozetlersek, kar
saglamayan igletmeler devlet yapmadigi zaman hizmetlerin finansmanim ve
dagittmin saglarlar, devlet tarafindan finanse edilen finanse edilen ya da desteklenen
hizmetlerin dagitimini yaparlar, devlet politikalar1 ve uygulamalarinda degisiklikler

icin savunuculuk yaparlar ve devlet baskilarindan etkilenirler (Young, 2000).

e Devletin destekleyicileri olarak kar saglamayan isletmeler: Devletler,
vatandagslarin tercihlerine dayali olarak kamu {iriinleri tedarikinde kalite ve miktar
konusunda karar verirler ve biirokratik vergi prosediirleri ve tarafsizlik yaklasimlar
ile sinirlandirilirlar ve kamu iiriinlerini standart bicimde sunarlar. Devletler, standart
vergi oranlarinin, tiirlerinin, diizeylerinin ve hizmet kalitelerinin se¢iminde, ortalama
oy verenlerin ya da baskin politik koalisyonlarin tercihlerini takip ederler.
Vatandaglarin tercihleri homojen degilse, baz1 vatandaglar (tercihleri ortalamadan
cok farkli olanlar) bu durumdan memnun olmazlar. Cogunluktan farkli diisiinen
vatandaslar kar amachi olmayan sektor araciligiyla goniilli olarak kaynaklar

harekete gecirerek ek diizeyde kamu iiriinlere saglamak isterler (Young, 2000).

Hava kirliliginin kontrolii, niikleer saldirilara kars1 savunma, radyo yayinlart kamu

tiriinleri O6rneklerini olusturur. Weisbrod’a gore devlet birimleri kamu iriinlerini
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ortalama se¢cmeni tatmin edecek diizeyde iiretir ve geride kamu {iiriinleri konusunda
tatmin olmamig bireyler kalir. Kar saglamayan isletmeler bu talebi karsilamak i¢in
ortaya c¢ikarlar ve devlet tarafindan karsilananlari destekleyecek miktarda kamu
iriinii saglarlar. Birgok kar amacli olmayan firma, en azindan toplumun bir boliimii
icin, kamu driinlerinin Ozelliklerine sahip hizmetler sunarlar. Bu medikal
arastirmalari finanse etmek icin 6zel bagislar toplayan kar saglamayan isletmeler icin
gecerlidir. Kar amacl isletmeler yapilan 6deme degerinden daha diisiik hizmetler
sunarak miisterilerden yararlanmaya calisirlar. Bunun aksine kar saglamayan
isletmeler ise diisiik kalitede hizmet sunarak bundan yararlanma konusunda
sinirlandirildiklar i¢in bdyle bir egilim igerisinde degildirler. Sermayeye sinirh
erisim, maliyet diisiirme giidiilerinin olmamas1 kar saglamayan isletmelerin etkin
olmayan hizmetler saglamalarini 6nlemis olur. Bu nedenle ozellikle saglik, ¢ocuk
bakimi gibi alanlarda insanlar Ozel sektorden cok kar saglamayan isletmelere

giivenirler (Hansmann, 1987).

Bu tip devlet kar saglamayan isletme iliskileri faaliyet alanlarina gore degisiklikler
gosterir. Sanat gibi vatandaslarin tercihlerinin ¢ok degisken oldugu bir alanda 6zel
kar saglamayan isletmeler destekleyici olarak devreye girerler. Politika olusturma ve
savunuculuk gibi tercihlerin goreceli olarak daha homojen oldugu alanlarda kar
saglamayan isletmeler daha az destekleyici bir rol iistlenirler. Sosyal hizmet alanlari
gibi tercihlerin gecici oldugu alanlarda, kar saglamayan isletmelerin sunduklari
hizmetler kamunun goriislerinin akisina gore degismektedir. Ayrica Amerika gibi
heterojen niifusa sahip iilkeler Japonya gibi homojen {iilkelere gore devletin bir
destekleyicisi olarak kar saglamayan isletmelere daha fazla giivenirler. Bu modele
gore insanlarin tercihleri zaman icinde de degisebilir. Geleneksel olarak kar
saglamayan isletmelerin hizmet ettigi alanlarda devletin roliinii genisletmek igin
verilen kamu kararlar1 sonradan bir tehdit olarak algilanabilir. Destekleyici yaklasim
devleti harekete gecirmek igin de kullamlabilir. Ornegin Ford Vakfi'mn Kamu
Sorunlart Programi ile 1960’ta egitim ve kenar mahallelerdeki eksikliklerin
giderilmesi icin fon saglamistir ve azinliktaki topluluklarda se¢menlerin giiciinii

harekete gecirmistir (Young, 2000).

e Devletin tamamlayicilart olarak kar saglamayan isletmeler: Salamon (1995),
devlet ve kar saglamayan isletmeler arasinda yapilan, devletin kamu hizmetlerini

finanse ettigi ve kar saglamayan isletmelerin de bunlart dagittifi ortaklik bi¢imini
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savunmaktadir. Saglanan iiriinler rekabet¢i degilse yani, digerleri icin kullanilabilir
olan miktar1 azaltmadan bir parti tarafindan tiiketilebiliyorsa ve hari¢ tutulamiyorsa
yani digerlerine sunulmadan sadece bir partiye sunulamiyorsa, o zaman insanlar
onlarin tedarikine katkida bulunmaktan kaginirlar ancak baskalar1 sagladigi zaman
onlar tiiketirler. Sonu¢ olarak bu tip triinler goniilli kolektif cabalarla etkili
diizeylerde {iretilemez. Bu problem gruplar biiyiikk ve tercihlerinde homojen
olduklarinda ortaya cikar, tek bir parti iiriinii kendi adina tedarik etmeye ikna
edilemez. Devlet dogrudan ya da vergi indirimleri ile kamu {iriinlerini finanse
etmelidir. Bir dagitim araci olmasi zorunlu degildir. Maliyet ve kamu biirokrasileri
devlet icin sorunlar yaratmaktadir. Devletin belirli hizmetlerini sozlesmeli olarak
digartya yaptirmasi daha ekonomik olur. Ozel sektorde is¢i maliyetleri daha ucuz
olabilir, 6zel tedarikciler tiretimlerini arttirdik¢a Slcek ekonomisini yakalayabilirler.
Devlet islerini sozlesmeli olarak aracilara yaptirmay1 sadece maliyet kazanci igin
degil, vatandaslarinin heterojen tercihlerine yanit olarak hizmetlerini farklilastirmak
icin de secer. Bu tip farklilagtirmalar devletin kar amach isletmelerle s6zlesmeler
yapmastyla da, kar amacl isletmeler toplumsal tabanli oldugu siirece, miimkiindiir.
Ancak devlet boyle bir sorumlulugu iistlenemez. Kar saglamayan isletmeler kar
amach isletmelerden farkl giidiilere sahiptirler. Kar amacl sirketler gibi hizmetlerini
standartlagtirarak {iretim maliyetini diisiiriip kar yapma, hizmet parametrelerini
degistirme gibi problemleri yoktur. Bu nedenle toplum hizmetlerinin daha sorumlu
ve farklilastirilmis bicimde saglanmasini garantilemek ve daha az takip ve denetim
yapmak i¢in devlet kar amacgh isletmelerden cok kar amach olmayan isletmeleri
tercih eder. Kar saglamayan isletmelerin devlet icin daha ekonomik sozlesmeli
kurumlar olmasi devlet finansmanina bagiscilarin tepkileri, kar amach olmayan
kurumlan harekete geciren icsel etkenler, rekabet diizeyi ve sozlesmelerin kendi
yapisina baghdir. Devlet kar saglamayan isletme iliskilerinin baska bir 6rmeginde de
finansman ve hizmet dagitimi konusunda devlet ve kar saglamayan isletme
sektoriiniin rolleri tersine domer. Ozel gruplar kamu talebi ile desteklenemeyecek
olan aktiviteler i¢in fon toplarlar, ancak iiriin ve hizmetlerin iiretimini kendileri
yapmak yerine devletle sézlesme yapmay1 daha etkili bulurlar. Kamu bu aktivitelere
deger verir, kendi bolgesinde wuygulanmalarini kabul eder hatta bunlarin

finansmanina katkida bulunabilir (Young, 2000).
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e Rakipler olarak devlet ve kar saglamayan isletmeler: Devlet ve kar saglamayan
isletmeler genelde toplumsal davramislarin degistirilmesinde ve yasalarin
olusturulmasinda birlikte hareket ederler. Benzer olarak sosyal hedefleri desteklemek
amaciyla devlet ozel, goniillii aktiviteleri uyarmak iizere harekete gecer. Ancak
devlet ve kar saglamayan isletmeler arasindaki iliskiyi karakterize etmenin {i¢iincii
bir sekli vardir: politika olusturma ve hizmet dagiiminda rakipler olarak kar
saglamayan isletmeler ve devlet. Azinlik goriislerinin kamu politikalarina tam olarak
yansitilamadigi heterojen topluluklarda, azinliklar kendilerini sadece kendileri igin
kamu hizmeti saglamak amaciyla degil, kendi ilgi alanlarina daha fazla hizmet
etmesi i¢in devlete baski yapmak amaciyla da goniillii olarak orgiitlenirler. Devlet
bunlara yanit verecek durumda degildir ¢iinkii cogunlugun tercihlerine gore hareket
etmek ister. Yine de orgiitlenmis azinliklar kendilerini ilgilendiren konularda devleti
etkilemeyi basanrlar. Eger kar saglamayan isletmeler politik alanda azinlik
konumlar1 i¢in savunuculuk yaparlarsa, devletin tepkisi, cogunlugun haklarini
savunmak olabilir. Bu kar saglamayan isletmelerin savunuculuk faaliyetlerinin
kisitlanmas1 bigiminde olabilir. Devlet politik alanda kar saglamayan isletmelerin

rakibi haline gelebilir (Young, 2000).

Ozel sektor ile iliskiler: Ekonomik teoriler, farkli endiistriler, kosullar ve ekonomiler
altinda kaynak tahsisi konusunda ¢esitli mekanizmalarin nasil ¢alistig1 ve piyasalarin,
hiikiimetlerin, goniillii kuruluglarin ya da kar saglamayan isletmelerin neler
yaptiklarini ele alir. Ekonomistlere gore kar amach isletmeler ve kar amaci giitmeyen
isletmeler sektor icinde farkli pazar segmentlerini isgal etmektedirler. Uretkenlik ve
etkili kaynak dagitimi ekonomistler i¢in onemli oldugundan, bunlarin ¢ogunun
caligmalari, ticari kar saglamayan isletmeler ve kiiciik 6zel sirketler arasindaki
rekabete dayali iliskilere odaklanmaktadir. Ancak ge¢misteki diisiincelerin aksine kar
amacgh ve kar amach olmayan isletmeler arasindaki etkilesimlerin ¢cogu dogrudan
rekabetle ilgili olmayabilir. Son yillarda Amerika’da kar saglamayan isletmeler
gelirlerinin yarisimi aidatlardan ve hizmet iicretlerinden elde etmektedir. Bu gelirin
cok az bir kismi organizasyonun misyonu ile dogrudan iliskili olmayan rekabetci
ticari girisimlerden gelmektedir. Ticari etkilesimler, kar saglamayan isletmelerin
ticari isletmeler ile aymi hizmetleri sunduklart ve ayni miktarda 6deme yapan
miisteriler icin rekabet ettikleri hastane, bakimevi, giinlilk bakim merkezlerinde

gozlemlenebilir.

34



Paydas kavrami yapilan bir isi etkileyen degisikliklerin incelenmesi ihtiyacindan
ortaya cikmistir. Sirketlerin calismalarinda yoneticilerin, calisanlarin, toplumlarin
etkilerinin incelenmesi gerekmistir. Paydaslar sirketin destek aldigi gruplar olarak
tanimlanir. Paydaslar teorisinde temel olarak hissedarlardan séz edilse de, hissedarlar
sirketin farkli paydaslarindan yalmzca biridir. Firma yatinm kararlarim alirken bu

kararlardan etkilenecek olan tiim ilgilileri dikkate almalidir.

Sekil 2.8 : Organizasyonlarin paydaglar1 (Abzug ve Webb,1999)

Kar saglamayan isletme sektorii literatiiriinde paydas kavrami, tiiketiciler olarak
kendileri i¢in ve bagiscilar ya da sponsorlar olarak digerlerinin yarari i¢in bazi
hizmetlerin sunulmasim talep eden kisileri agiklamak icin kullanmilmistir. (Bu durum
iriinden cok yatirimlarinin geri doniisii ile ilgilenen sermaye tedarikcileri tarafindan
kontrol edilen kar amagh isletmeler ile ¢elismektedir.) Yiiksek talepli paydaslar,
(organizasyonun {iriinleri ile yogun olarak ilgilenen ve bunlarin kontrolii i¢cin gerekli
zaman ve uzmanliga sahip olanlar) kar saglamayan isletmeleri bu agidan kontrol

ederler. Yiiksek talepli paydaslarin bu gorevlere katilma istekleri, sosyal baskilar
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olusturan ortak grup ve aglara katilmalar1 ve kurulus sermayesi ve diger girdilerin

bulunmast i¢in yardimci olmalari ile giderilir.

Yiiksek talepli paydaslar kar saglamayan isletmeleri su durumlardan birinde tercih
ederler: kar amach sirketlerin paydaslarin giivendikleri hizmet ve iiriinleri saglamada
basarisiz olduklar1 durumlar; yetersiz kalite ve miktarda iiriinler sunduklar1 ve devlet
tedarikinin bu pazar hatasim telafi edemedigi durumlar. Boyle piyasa ve devlet
tedariki yetersizlikleri paydaslarin degerlendirmede zorluk cektikleri rekabetci
olmayan iiriinlerin sunulmasi sirasinda ortaya ¢ikar. Hatalar ayrica paydaslarin kalite
ve miktar acisindan kisitlandiklar1 toplumsal, yardim amacgli ve karma iiriinlerin
tedarikinde ortaya cikar. Yani hatalar, kamu kurumlart ya da kar saglamayan
organizasyonlar tarafindan sabit miktar ve kalitedeki iirlin ya da hizmetlerin tiim

vatandaslara sunuldugu durumlarda ortaya cikar.

Kar saglamayan isletmeler sirketlerin ¢esitli somut ya da soyut kaynaklar acisindan
giivendikleri kurumlardir. Kar amacli isletmeler, kar saglamayan isletmelerle
yaptiklar1 anlasmalardan dolayi, taminirliklarimi arttirma ya da sorunlara yonelik
pazarlama calismalarina katildiklarinda kar saglamayan kurumlarin hareketlerini
daha yakindan izlerler. Kar amaci giitmeyen isletmeler, sirket yonetimleri icin firsat
ve tehditlerin temsilcileri olabilirler. Boyle durumlarda kar amagh sirketlerin

yoneticileri, kuruluslarla isbirliklerini arttirma yoluna gidebilirler.

Paydaglar teorisi kavramina yaklastikca, kar saglamayan isletmeler, kar amacl
isletme giindemlerinde destekleyici ya da desteklenen konumundaki ikincil
rollerinden ortaklik, rekabet ve isbirliklerinde merkezi rollere dogru hareket ederler.
Kar saglamayan isletmeler proaktif bir ortak ya da bir tehdit olarak goriilebilirler.
Sekildeki matris, merkezi organizasyonlarin kar saglamayan paydaslar ile iligkilerini

yonetme stratejilerini gostermektedir.
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Paydasimm organizasyon icin tehdit
yvaratma potansiyeli

Paydasm organizasyonla

ishirligi yapma potansiyeli -
PoITIgt yapma potansy Yilksek Diisiik
Paydas tiirii: | Paydas tiirii: o
KARMA ETKI |DESTEKLEYICI
Yitksek
Strateji: Strateji:
ISEIRLIGI DAHIL ETME
Drigiik
Paydas tiirii: | Paydasg tiirii:
DESTEKELEYICI| MARJINAL
OLMAYAN
Strateji: Strateji:
SAVUONMA IZLEME

Sekil 2.9 : Paydas tiirleri ve stratejiler (Abzug ve Webb, 1999)

Ideal bir durumda kar amaci giitmeyen paydas kar amacli isletmenin hedef ve
hareketlerini destekler. Boyle bir kar amaci giitmeyen isletme diisiik diizeyde tehdit
yaratir ve kar amach isletme ile isbirligi yapmaya adaydir. Bu tip organizasyon
tirleri, yonetim gruplarini, calisan gruplarimi, hizmet saglayicilar1 ve toplumsal
organizasyonlar icerir. Kar amacli isletmeler basariy1, kar saglamayan isletmeyi iki
organizasyonu da ilgilendiren konulara dahil ederek bu paydasla isbirligi yapmada

bulurlar.

Marjinal paydas olan kar saglamayan isletmeler ne isbirligi ile 6zel olarak ilgilenirler
ne de yiiksek tehditler yaratirlar. Genelde kar amagh isletmeler tarafindan alinan
kararlarla ilgilenmezler. Bu tip kar amaci giitmeyen isletmeler tiiketici haklar
gruplart ve profesyonel ¢alisan sendikalarini icerir. Belirli konular bir grubu igbirlik¢i
ya da tehdit edici yonde konumunu degistirmeye itebilir. (is giivenligi konular ya da
iriin giivenligi). Yonetimin davranisi, paydasin izlenmesi, kar saglamayan isletme

tiyelerinin ilgi alanina giren 6zel konularla ilgilenilmesi olmalidir.

Organizasyonlar arasindaki daha zor bir iligki tiirii ise destekleyici olmayan, rekabet
edici ya da tehdit edici iliski olarak aciklanir. Rekabet eden organizasyonlar, ¢alisan
sendikalari, devlet (yerel, federal yonetimler) ve medya kar amach bir isletme igin
isbirligi potansiyeli olmayan ayn1 zamanda tehdit edici olan kurumlardir. Kar amach

isletme yoneticileri iyi bir savunma hazirlamahdirlar. Savunma stratejisi paydasin
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organizasyonda ilgilendigi konunun bulunmasi ve kar saglamayan isletmenin bu
konuya olan bagimhiliginin azaltilmasi seklinde olmalidir. Bu tip organizasyonlarla

iligkilerin gelistirilmeye calisilmasi da farkli bir yoldur.

Sonug olarak baz1 organizasyonlar potansiyel olarak ¢ok tehdit edici ya da isbirlik¢i
olarak tanimlanabilirler. Kurumsal yatirimcilar, rakipler, tedarikgiler, giiclii isci
sendikalar1 ve benzerleri firmanin amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesinde dost ya
da diisman olabilirler. isbirligi potansiyel bir tehdidi bir ortaga doniistiirmek icin iyi

bir yonetim stratejisidir.

Kar saglamayan isletmeleri herhangi bir paydas roliinde diisiinebiliriz. Bireysel
paydagslar orgiitlenmek istediklerinde daha ¢ok kar amach olmayan organizasyon
bicimini benimsemektedirler.(vergiler ve avantajlardan dolay1) Asagidaki sekilde,
merkezde bulunan kar amacl isletmenin paydaslar roliinii oynayan, kar amact
giitmeyen organizasyon seklinde orgiitlenmis kurumlar goriilmektedir (Abzug ve

Webb, 1999).

sozlesmeli

Sekil 2.10 : Genisletilmis paydaslar teorisi (Abzug ve Webb, 1999)
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Kar amaci giitmeyen organizasyonlar ve 6zel sirketler cok farkli nedenlerle birbirleri

ile isbirligi yaparlar. Ancak cok farkli 6zel amaclar olsa da, genel olarak bu

ortakliklarin altinda yatan temel neden, kar saglamayan organizasyonun ve firmanin

marka kimligini gii¢lendirmektir. Her ortaklik i¢in degisse de belirli motivasyonlar

asagidaki gibidir:

Kar amaci1 giitmeyen organizasyonun elde edecegi yararlar: Misyon iizerindeki
etki; Artan gelirler; Kar saglamayan isletmenin mesajinin ya da ilgilendigi
sorunun goriiniirliigiiniin artmas1; Yeni katithmcilara ulasma; Ozel sirketin
calisanlari, tedarikgileri, distribiitorleri ve diger elemanlarindan olusan aglan ile
baglant1 kurmak; Pazarlama, strateji gelistirme uzmanlhigindan ve 6zel sirketin

diger deneyimlerinden yararlanma.

Ozel sirketin elde edecegi yararlar: Marka farklilasmasi; Calisanlari ise almada
ve bunlan korumada gelisme; Yeni ve daha derin toplumsal aglar olusturma;
Calisanlarin var olan yeteneklerinin gelistirilmesi ve onlara yeni yetenekler
kazandirilmasi; Artan giivenilirlik ve egitim bilgisi; Arastirma gelistirmede

kullanilacak bilgi ve deneyime erisim (Url-2).

Kar saglamayan isletmelerle 6zel sektor arasinda yapilan isbirlikleri giderek daha

onemli ve karmagik hale gelmektedir. Sektorler arasi bu iliskilerde pazarlama 6nemli

rol oynamaktadir. Austin’e gore bu iligkilerin gelisim siireci tice ayrilmaktadir:

Filantropi (en yakin anlamiyla hayirseverlik) asamasi: Bu kar saglamayan
isletmelerle 6zel sektor iliskilerinin en yaygin olamidir. Biiyiikk oranda, kar
saglamayan isletmelerin taleplerine yanit olarak o6zel sirketlerin yillik olarak
yaptiklar para ya da iiriin bagislarindan olusur. Kaynak ve iliski diizeyi daha az
ve yiizeyseldir, stratejik degildir. Bagis¢inin yardim mantigiyla hareket ettigi
basit bir iligkidir. Bu iligki, firmayi ilgili, sorumlu bir kurulus olarak pazarlama,
kar saglamayan isletmeyi de desteklenmeye deger 6nemli bir organizasyon olarak

pazarlama ¢abasinin bir pargasi olarak deger kazanir.

Deger degisimi asamasi: Etkilesimin iki tarafli deger degisiminin oldugu daha
spesifik aktivitelere odaklandigi bu grupta ©6nemli sayida firma ve Kkar
saglamayan isletme yer alir. Organizasyonlarm temel yeterlilikleri planli bir
sekilde yonlendirilmeye bagslanir ve ortaklik birbirlerinin misyon ve stratejileri

icin onemlidir. liski sadece fonlarin transferinden ibaret degildir. Bu asama
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soruna iliskin pazarlama, etkinlikler i¢in sponsorluklar, 6zel projeler ve ¢alisan

goniillii hizmetlerinden olugmaktadir.

Biitiinlesme asamasi: Daha az olan ancak giderek artan sayidaki isbirlikleri, i¢
ice olan daha derin bir misyon paylagimi, strateji senkronizasyonu ve degerlerin
uyumunu igeren stratejik ortakliklara doniisiir. Insanlar daha sik etkilesim
kurarlar ve daha cesitli ortak aktivite tiirleri yiiriitiiliir. Kurumsal kaynak tiirleri
ve miktarlart katlanarak kullanilir. Temel yetenekler basit bir sekilde
paylasilmakla kalmaz yiiksek degere sahip benzersiz kombinasyonlar yaratmak
icin birlestirilir. Organizasyonel biitiinlesme ortak girisim goriiniimiinii almaya
baslar ve bazi durumlarda ortaklar olusturduklarn igbirliklerinin yiiriitiilebilmesi
icin ortak olarak yonetilen girigsimler yaratirlar. Bu isbirligi asamas1 bazen pazar

gelistirme ve igsel organizasyonel pazarlamayi icerir (Austin, 2001).

Sirketlerle ortakliklar kurarken kar saglamayan organizasyonlarin dikkat etmesi

gerekenler:

Kar amaci giitmeyen organizasyon misyonu ve kimliginin bilincinde olmali:
Organizasyonun misyonu, hedef ve amaglar1 nedir? Aktivitelerinin yapist nedir?

Stratejileri nelerdir? Hangi sorunlar iizerinde yogunlagsmaktadir?

Kar amac1 giitmeyen organizasyon, ortaklik kurmak istedigi ya da var olan
stratejik ilgi alanlarina gore ileride ortaklik kurma olasiligt olan firmalar
arastirmali: Kar saglamayan isletmenin bulundugu cografi bolgede hangi firmalar
faaliyet gosteriyor? Hangi firmalar kendi is alanlarinda kar saglamayan
organizasyonun ilgilendigi sorunlara yer veriyor? Hangi firmalar kar saglamayan

isletmenin misyon ve yaklasimlarina ters diisebilecek operasyonlara sahip?

Kar amaci1 giitmeyen organizasyon, neden Ozel bir sirketle ortaklik yapmak

istedigine karar vermelidir.

Kar amaci1 giitmeyen organizasyon, 6zel sirketin neden kendisi ile iligki kurmak

istedigini belirlemelidir.

Kar amaci1 giitmeyen organizasyon, iliskinin yapisini, hedef aktiviteleri, beklenen
sonuclari, karar siireclerini, ¢oziim farkliliklarim tartismalidir: Ortaklik ya da

ortak proje ile ilgili kararlar kim tarafindan be nasil verilecek? Beklenen
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sonuclarin hangileri firmaninkiler ile ayni, hangiler farkl1? S6z konusu ortaklikla

ilgili iligki, aktiviteler ve ¢evrede yasal olmayan bir durum var mi?

Kar amaci giitmeyen organizasyon, firma ile birlikte calisma sirasinda
karsilasilabilecek iyi ve kotii durum senaryolarini tahmin etmelidir: Firma ile
ilgili bir skandal ortaya cikarsa bu ortakligi ve kar saglamayan isletmeyi nasil
etkileyebilir? Firmanin operasyonlar1 kar saglamayan isletmenin islerini tehdit
eder mi ya da onlarla ters diiser mi? Firma ortaklik konusunda nasil bir iletisim

yolunu tercih edecek (Regelbrugge, 2004)?

Kar amac1 giitmeyen organizasyon ve 0zel sirket ortakliklarinin bir 6zelligi hem kar

saglamayan isletmenin misyonunu, hem de firmanin amacim gelistirmeleridir. Bu

iligkiler, degerli seylerin katilimcilar arasinda aktarilmasi, acik sorumluluklar,

paylasilan katkilar ve paylasilan riski iceren her iki tarafin da yarar sagladigi

iliskilerdir. Bu iligkilerin tek bir bi¢imi yoktur. Asagida kar saglamayan igletmeler ve

0zel sektor arasindaki temel isbirligi tiirleri agiklanmaktadir:

Hibe verme: Hibe alan-hibe veren kurumlar seklindeki ortaklikta bir 6zel sirket,
0zel bagis programi ya da kendisinin kurdugu bir sirket vakfi araciligiyla kar
saglamayan isletmeye yardim amacli bir katki saglar. Bu hediye, kar saglamayan
organizasyonu isini toplum adina yapmaya devam etmeye ya da genisletmeye
zorlar. Firma kar saglamayan organizasyondan, yaptigi yardimin geri doniisii
olarak, firmanin imajin1 da gii¢lendirebilecek olan sonuclarla ilgili bilgi
isteyecektir. Kar saglamayan isletmelere bagis yapmay1 hedefleyen bir¢ok firma,
stratejik filantropi ya da kurumsal sosyal yatirim olarak adlandirdiklari bu
uygulamalar1 sadece toplumsal amagclarla degil ticari amaclarla da

gerceklestirirler.

Soruna iliskin pazarlama: Hedef alinan soruna ya da kar saglamayan isletmeye
yarar saglarken firmanin imajimi da gelistirmek amaciyla firma ve iiriinlerinin bir
toplumsal sorun ya da konu ile iliskilendirildigi bir pazarlama stratejisidir.
Bazilar1 bu kavrami daha spesifik olarak firmanmin kisa bir siire i¢in bir iiriiniin
satisindan elde ettigi gelirin belirli bir yiizdesi ile toplumsal bir soruna katkida

bulunmasi1 anlaminda kullanir.

Sponsorluk: Finansal desteklerden, parasal olmayan operasyonel yardimlara

kadar uzanan cesitli iliskileri iceren ¢ok genis bir terimdir. Kar saglamayan
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isletmeler operasyonel ve stratejik kapasite olusturmak, finansal destekleri
arttirmak, daha genis katilimci kitlesine ulagsmak, kar amacli sirketlerle ek
ortakliklar kurmak amaciyla gesitli sponsorluk olanaklari yaratabilirler. Ornegin
bir medya sponsoru tamitim ve reklam destegi saglar, diger bir sponsor tiirii biitiin
sponsorluk sorumlulugunu iizerine alir, marka sponsoru adi etkinlikte ya da
tiriinde yer alan sponsordur. Yazili sozlesmelerde acik tanimlanmis sorumluluklar
bulunmalidir ve sponsorlugun firmanin ve kar saglamayan isletmenin misyonu, is

stratejisi ve markasi ile uyumlu oldugu giivence altina alinmalidir.

Sertifikasyon: Kar saglamayan isletmenin, 6zel sirket iiriin ya da hizmetlerinin
belirli standartlara uyup uymadigi konusunda bilgi almasin1 saglayan
diizenlemedir. Standartlar1 karsilayan herhangi bir iiriin ya da hizmet icin
belgeleme yapilabilir. Ornegin Amerikan Kalp Saghg Kurulusu’nun gida
sertifikasyon programi, yag ve kolesterol standartlarim1 karsilayan birgok gida
riinii tarafindan kendi isminin ve kalp sagligi ambleminin kullanilmasia izin

vermektedir.

Lisanslama: Kar saglamayan isletmenin bir iicret karsiliginda kendi bilgisinin
kullanilmasma izin verdigi bir sdzlesme ya da kar saglamayan isletmenin isim
etiketinin bir iiriine yapistirildigl bir sozlesmenin yapilmasidir. Kar saglamayan
isletme, kar saglamayan isletmenin isim markas1 ile ya da firma ve kar
saglamayan isletmelerin isimlerinin birlikte yarattifi marka imaj1 ile
arttirllabilecek  olan, misyonla iligkili {iriinlerin  gelistirilmesi, iiretimi,

pazarlanmasi ya da dagitimi i¢in 6zel sirkete lisans hakkini verir.

Mesaj verme: Topumla ilgili bir mesajin verilmesi i¢in kar saglamayan

isletmenin bir 6zel sirket ya da medya kurulusu ile ¢alistig1 ortaklik tiiriidiir.

Calisan katilimi: Kar saglamayan organizasyonlar ve firmalar arasinda kar
saglamayan isletme icin deger yaratan finansal kaynaklardan ve caliganlarin ilgi
ve yeteneklerinin bir araya geldigi aglardan yararlanarak olusturulan kapsamli bir
igbirligi kategorisidir. Calisan goniillii programlari, isyeri bagis kampanyalari,
calisanlar tarafindan yiiriitiilen katki modelleri, eslestirme hediyeleri, kurul iiyesi
egitimleri ve caligsanlart toplumun icine alan diger stratejiler bu kategoriye

girmektedir.
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Savunuculuk: Kar saglamayan isletmeler ve 0Ozel sirketlerin, kendi
operasyonlarin1 gelistirmek, kamu politikalarinda degisiklikler yaratmak, yasal
ozerkligi destekleme, etik ya da operasyonel standartlar1 kontrol etme amaciyla
birlikte calistiklar1 resmi ya da gayri resmi ortakliklardir. Bazen bu iligkiler
mubhalif olma seklinde baslar ve sonradan isbirlik¢i diizenlemelere doniisiir.
Ornegin kar amach olmayan bir saglik organizasyonu, bir ila¢ firmasim diisiik
gelirli hastalara diisiik maliyetli ilaclar sunmaya ikna edebilir. Baslangicta kar
saglamayan isletme, firmanin dikkatini kazanmak ve medyanin ilgisini
cekebilmek amaciyla muhalefet etme taktiklerini kullanir. Sonug olarak firma ve
kar aglamayan isletme isbirligi yapmaya baglar her ikisi de birbirlerinin
operasyonlarin1  etkiler, ortaklarinin ihtiya¢ ve hedeflerini karsilayan
degisikliklerin onciisii olurlar. Bu ikili daha sonra diger firmalar1 kendilerini

ornek almak iizere harekete gecirebilirler.

Operasyonlar/Sosyal girisimler: Geri doniislerden saglanan gelirlerin bir kismini
alacak olan kar saglamayan bir isletme ile birlikte ¢alisilarak, tek bir tedarik ya
da dagitim kanali olusturmak gibi 6zel sirketin temel faaliyetlerini iyilestiren
cesitli aktivitelerdir. Ornegin Boeing firmasi eski hiikiimliller ve madde
bagimlilari egiten ve ¢alistiran bir kar saglamayan isletme olan Pioneer Human
Services’ten hammadde olarak sac metal satin almaktadir. Bu sekilde Boeing,
ucaklarn i¢in kaliteli hammaddeler tedarik etmis ve toplumsal katiliminm arttirmis
olur, Pioneer Human Services de isgiicii i¢in istihdam olanaklar1 yaratmis olur ve

bu siirdiiriilebilir sosyal girisimden gelir elde eder.

Stratejik ortaklik: Ortaklar sosyal degisimi gerceklestirmek ve is amaclarim
karsilamak amaciyla, temel rekabet yeteneklerini birlestirirler. Ortaklar
paylasilan bir strateji gelistirirler ve hedeflerinin karsilanmasi konusunda
birbirlerine oldukc¢a giivenirler. Bu ortakliklar uzun dénemli, dinamik, ¢ok yonlii

ve ortaklarin bireysel basarilarinin anahtaridirlar (Url-3).

Diger kar amaci giitmeyen isletmelerle iliskiler: Rekabet arttiginda ve biitgeler

daraldiginda tamamlayic1 kar saglamayan isletmelerle giicleri birlestirmek ortak

avantajlar saglayabilir. Bu sekilde kaynaklar korunabilir ve iiriin ve hizmetler

konusunda daha genisletilmis bir pazara ulasilabilir. Yine de bazi kar saglamayan

isletmeler, felaketten korunmak igin diger kar saglamayan isletmenin, kendisinin

kaynaklarmi ele gecirdigi bir durumda bulabilirler (Url-4).
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Serbest pazar ortaminda insanlar kurumlarin isbirligi yapmalarini degil, rekabet
etmelerini beklerler. Kar saglamayan isletmeler i¢in ise bu beklentilerin tam tersi s6z
konusundur. Toplum onlart isbirligi yapmaya ve birlikte calismaya tesvik eder.
Bunun bir nedeni kar saglamayan isletmelerin kardan cok misyon ve sosyal amaca
onem vermeleridir. Kar saglamayan isletmelerin amaglar1 6zel sektore gore daha asil
olarak goriilir ve bunlarin basarilarinin toplumu engellemekten cok onun lehine
olacag1 diisiiniilmektedir. Diger neden ise kar saglamayan isletme hizmetlerinin
kalitesinin kullanilmadan 6nce hatta kullanildiktan sonra da degerlendirilememesidir.
Miisteriler olarak insanlar kar amagli olmayan hizmet saglayicilara giivenirler.
Ayrica, toplum yararina hizmet eden organizasyonlar olarak kar saglamayan
isletmelerin hizmetlerin tekrarlanmasini Onleme sorumluluguna sahip olmalari
gerekir. Kar saglamayan isletmelerin birlikte calismalann konusundaki toplumsal
goriiglerin yani sira yapisal nedenler de bulunmaktadir. Ozel sektordeki firmalar
belirli miisteri gruplarina odaklanmak ve belirli tiirde hizmetler saglamaktan
hoslanirlar. Sosyal pazarlama organizasyonlari, hedef pazarin disina ciktiklarinda
miisterileri uzaklastirmak istemezler. Coziimlerden biri organizasyonun hizmeti
kendisinin dagitmasi, digeri diger hizmet saglayicilarla isbirligi yapilmasidir. Burada
igbirligi  sosyal pazarlamacilarin  belirli  konulara odaklanarak islerini

ozellestirmelerine olanak tanir (Weinberg ve Ritchie, 1999).
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3. KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLAR OLARAK VAKIFLAR

3.1 Vakif Kavrami

Avrupa’da genel olarak kabul edilen vakif kavrami: Sermayelerinden elde ettikleri
giivenilir gelir kaynaklarina sahip olan kar saglamayan kurumlar. Bu kurumlar kendi
yonetim birimlerine sahiptirler. Egitsel, kiiltiirel, dini, sosyal ya da toplum yararina
olan diger amaclarla, dernekleri, yardim kurumlarini, egitim kurumlarini, bireyleri
destekleyerek ya da kendi programlarim yiiriiterek finansal kaynaklarim dagitirlar

(Url-5).

Vakiflar yilda birka¢ bin dolarla is goren ¢ok kii¢iik boyutlardaki kurumlar ya da Bill
and Melinda Gates Foundation gibi 22 milyar dolarlik saglam bir biitceye sahip
biiyiik kurumlar olabilirler. Her iilke, vakiflarin nasil yapilandirilacagi, fonlarin nasil
harcanacagi, hangi aktivitelerin yiiriitilecegi konularinda kendi yasalarina sahiptir.
Yeni demokrasilerin yasalarinda, vakiflarin yonetimi ya yeni yeni yer almaya
baslamistir ya da sorumluluk ve seffafligi garantilemek i¢in baski altinda yeniden
diizenlenmistir. Komiinizmin ¢okiisiinden sonraki ilk birka¢ yilda, merkez ve dogu
Avrupa’da bu kanunlarin ¢ogu gevsekti ve vergi kacake¢ilifina izin veriyordu.
1990’larda yasalarin yeniden olusturulmasi ile biiyiik gelismeler saglandi. Vakiflar
birbirlerine, ortak fon temini diizenlemeleri kapsaminda ya da tedarik¢i firma olarak
fon aktarabilirler. Bazen ortak fon olusturma kararlari riski minimize etmek ig¢in
almir. Ozel(bireysel cabalarla kurulan), ve tiizel (bir firma tarafindan kurulan)
vakiflarda biiyiime, 1990’larin servet artigina paralel olarak artti. Piyasa ve sermaye

global hale geldikge, vakiflarin kazanglar1 da globallesmistir (Pinter, 2001).

3.2 Vakiflarin Simiflandirilmasi

European Foundation Centre (2003) verilerine gore Temel olarak 4 kategoriye

ayrilan gesitli vakif tiirleri bulunmaktadir:
e Bagimsiz vakiflar

e Sirket vakiflar
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Devletle baglantili calisan vakiflar

Sosyal yatirim fonlar1 ya da diger fon toplama vakiflar.

Bu smiflandirmada European Foundation Centre ii¢ kritere dikkat etmistir:

Vakfin finansal kaynaklar1 nereden gelmektedir?

Karar verme siirecini kontrol eden kimdir?

Finansal kaynaklarin dagitimi ile ilgi vakfin yaklagimi nedir(EFC, 2003)?

Cizelge 3.1 : Avrupa’da vakif tiirleri (EFC, 2003)

Vakif tipi | Finansal kaynaklarin temeli Yonetici kurul | Finansal
karmasi: kaynaklarin
Karar vermede | dagitimm
kontrol konusundaki
yaklasim
Bagimsiz vakiflar
Bagimsiz | Bagisci, vakfl kuran ve sermayesini Aile iiyeleri ya Temel olarak
aile olusturan bir birey ya da aile gibi bir grup | da bagiscilarin yardim
tarafindan | insandir. Bu sermayeden elde edilen varisleri kurumlarina,
kontrol yatirim geliri, vakfin dagitacag fonlari yonetim derneklere,
edilen olusturur. Varliklarin kazanimi bagisci kurulundaki bireylere ya da
vakiflar yasadifi siirece, miras ile ya da her ikisi pozisyonlarda kar saglamayan
ile gerceklestirilebilir. Sermaye, tek bir cogunlugu isletmelere hibe
firmanin kontrol etmedigi, farkli alanlara | olustururlar. verme
yonlendirilmis bir portfoydiir. seklindedir.
Bagimsiz, | Laile aynidir. Ancak vakfin kalici Kamu, 6zel Yukaridaki ile
miitevelli | sermayesini olusturan kaynaklar sektor ya da aynidir.
kontrollii | bireylerden degil diger kaynaklardan vakif
vakiflar saglanir. Ornegin toplumla yapilan toplumunun
gortigmeler araciligiyla, arazi gibi var lider temsilcileri
olan kaynaklardan yararlanilarak, hatta yonetim
daha eski vakiflarla birleserek sermaye kurulundaki
olusturulur. Eger sermaye kaynaklar1 bir pozisyonlarda
sirketten gelen tek seferlik hediyeler ise cogunlugu
ya da bunlar tek bir sirketin %50’den olustururlar.
fazla kontroliinde ise bkz. I.g ve IL.b. Ayrica kurulda
bireysel
bagiscilar
bulunuyorsa
miitevellilerin
cogunlugu
bagiscilarin
aileleri ile
iligkili olmayan
kisilerden
olusmalidir.
Bagimsiz | La ya da Lbile aymidir l.ayadalbile | Vakifkendi
islemekte aynidir. programlarini,
olan aktivite ve
vakiflar arastirmalarini
kendisi yiiriitiir.
Yine de bazi
durumlarda hibe
Verir.
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Cizelge 3.2 : (devam) Avrupa’da vakif tiirleri (EFC, 2003)

Bagimsiz | L.a yadaLb ile aynidir Layadalbile Onemli
odiil aynidir. basarilara sahip
veren kuruluslar ya da
vakiflar bireyleri
odillendirme
seklindedir.
Kisith I.a ya da L.b ile aynidir lLayadalbile La,Ib,I.c.ya
omre aynidir. dalLdile
sahip aymidir. Ancak
bagimsiz bagise¢1 vakfin
vakiflar omriinii sinirlar.
Ornegin vakif
sermaye ve
geliri 10 y1l
icine yaymali ve
bu siire
bittiginde
varligini sona
erdirmelidir.
Bagimsiz | Genelde yillik olarak dini kurumlardan Yonetim Dini kurumlar
dini yapilan katkilar, vakfin dagitacagi ya da | kurulundaki icin hibe verme
odakli sermaye geliri saglayacagi fonlarin miitevelliler ya da
vakiflar temel kaynagini olusturur. belirli bir dinin operasyonel
temsilcileridir. programlar
araciligiyla
dinin gelisimini
saglama ya da
dini sponsorluk
yapilan sosyal,
egitsel
aktiviteler.
Bagimsiz | Bagisel, sermayesini kendi kontrol eden | Yonetim kurulu Hibe verme ya
sirket bagimsiz bir vakfa tek seferlik ya da miitevellilerinin da operasyonel
vakiflar nadiren hediyeler veren bir kurulus ya cogu, kamu, 6zel | programlarin
da firmadir. Genelde boyle hediyeler sektor ve yiriitiilmesi
firmanin bityiimesinde bir ilerleme toplumdaki seklindedir, ya
kaydedildiginde ya da yiiziincii yilin bireylerden da her ikisi
tamamlamasi serefine verilen olusur. Ancak, birlikte
hediyelerdir. Vakfin dagittig1 fonlar azinlik oranindaki | gerceklestirilebil
icin vakif firmadan gelen yillik fonlara miitevelliler ir.
bagimli degildir. bagisei firma ile
baglantilara sahip
olabilir.
Bagimsiz, | Bagiscilar, daha biiyiik bir Koruyucu Yardim
korunan organizasyon, genelde bir sosyal yatirnm | kurulustan kurumlarina,
organizas | fonu i¢inde barinan, ondan hizmetler bagimsizdir. bireylere,
yonlar alan, yatirim portfoyii bu organizasyon Koruyucu derneklere, kar
tarafindan yonetilen bir vakif kuran organizasyonun saglamayan
bireyler ya da 6zel sektordeki yonetim igletmelere hibe
kurumlardan olusur. kurulunun verme
Sermayenin biiyiik oldugu durumlarda danismanhg ile seklindedir.
bagiscilar yatirim portfoyiinii bagiscilar ya da
yonetebilir.. bagis¢ilarin

olusturdugu bir
komitenin kontrol
ettigi bir karar
siireci olusturulur.
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Cizelge 3.3 : (devam) Avrupa’da vakif tiirleri (EFC, 2003)

i | Bagimsiz | Bagiscilar, daha biiyiik bir Koruyucu Yardim
koruyucu | organizasyon, genelde bir sosyal yatirim | kurulustan kurumlarina,
organizas | fonu iginde barinan, ondan hizmetler bagimsiz degildir. | bireylere,
yon alan, yatirim portfoyii bu organizasyon Karar verme derneklere, kar
tarafindan | tarafindan yonetilen bir vakif kuran stireci koruyucu saglamayan
kontrol bireyler ya da 6zel sektordeki organizasyonun isletmelere hibe
edilen kurumlardan olusur. yonetim kurulu verme
organizas | Sermayenin biiyiik oldugu durumlarda tarafindan kontrol | seklindedir
yonlar bagiscilar yatirim portfoyiinii edilir.

yonetebilir..

j | Bagimsiz, | Vakfin dagitacagi fonlarin kaynagini, Yonetim kurulu Hibe verme ya
loto, loto ve benzeri oyunlar olusturur. Vakif | miitevellilerinin da operasyonel
piyango bu fonlar, loto vb. aktiviteleri organize | ¢ogu, kamu, 6zel | programlarin
gibi riskli | eden kurumlarla yaptig1 sozlesmeler ile | sektor ve yiriitiilmesi
girisimler | elde eder. toplumdaki seklindedir, ya
den bireylerden da her ikisi
kaynak olusur birlikte
saglayan gerceklestirilebil
vakiflar ir.

k | Bagimsiz | Fon kaynaklarini sermaye gelirleri, Kamu, 6zel Hibe verme ya
¢ok kamudan ya da sirketlerden alinan sektor ve da operasyonel
amach fonlar ve ulusal loto ya da vakfin toplumdaki lider | programlarin
¢ok barindirdig: bireysel fonlardan saglanan | temsilciler. yiriitiilmesi
kaynakl kaynaklar olusturur. seklindedir, ya
vakiflar da her ikisi

birlikte
gerceklestirilebil
ir

IT | Sirket vakiflar:

a | Sirket Bagisci normalde kendi sermayesi olan | Yonetim Hibe verme ya
vakiflari ayr1 kurulmus bir vakfa yillik bagislar kurulundaki da operasyonel

yapan bir firma ya da kurulustur. Vakif, | miitevellilerin programlarin
dagitacagi fonlar konusunda, firmadan cogunlugu, yiiriitiilmesi
gelen yillik bagislara giivenir. bagisct firmanin seklindedir, ya
calisanlar1 ya da da her ikisi
kurul iiyeleri veya | birlikte
bu firmadan gerceklestirilebil
emekli olmus ir
kisilerdir.

b | Sirketlere | Bagisci bireysel bir kisi ya da grup Aile tiyeleri ya da | Hibe verme ya
ait pay olabilir ve yatirim portfoyii bir firmanin | kamu, 6zel sektor | da operasyonel
bulundura | %50°den fazla oy hakkina sahip oldugu | ve toplumun lider | programlarin
n vakiflar | bir kontrol hissesini icerir ve bu temsilcileri. yiiriitiilmesi

firmadaki paylar vakfin toplam seklindedir, ya

sermayesinin %50’ den fazlasini temsil da her ikisi

eder. Genelde bu firma bagisci birlikte

tarafindan kurulmustur. gerceklestirilebil
ir
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Cizelge 3.4 : (devam) Avrupa’da vakif tiirleri (EFC, 2003)

II1. | Devlet tarafindan desteklenen vakiflar

a Devlet
vakiflari

Vakfa periyodik olarak yillik hibeler
veren ya da kurulus sermayesi saglayan
yerel, bolgesel, ulusal, uluslar aras1 devlet
birimleri bagig¢ilart olusturur.
Kurulduktan sonra bu vakiflar devlet
digindaki kaynaklardan da fon bulabilirler

Kuruldaki temel
pozisyonlar bir
devlet birimi
tarafindan
belirlenir.
Ancak 0zel,

Hibe verme ya
da operasyonel
programlarin
yiiriitiilmesi
seklindedir, ya
da her ikisi

ancak temel olarak devlet fonlarina sektor, kamu ve | birlikte
bagimlidirlar. Bazi durumlarda devletler toplumun lider gerceklestirile
arasi sozlesmelerle de bu vakiflar temsilcileri olan | bilir
kurulabilir. Ornekler: diger
Anglo-German Foundation, Fondation miitevelliler de
Entente Franco-Allemande. bulunur.
European Foundation for the
Improvement of Living and
Working Conditions, in Dublin.
IV | Sosyal yatirnm fonlari ve fon toplayan vakiflar
a Sosyal Bagiscilar, tim portfoyii yoneten biiyiik Yonetim Belirli bir
yatirim bir organizasyona sermaye saglayan kurulundaki cografi
fonlar1 toplum {iiyeleri; bireyler, 6zel sektor ve miitevelliler, alandaki
kamu kuruluglaridir. Sosyal yatirim fonu | belirli bir sehir yardim
dagitacagi fonlar konusunda bu ya da metropol kurumlarina,
sermayelerden saglayacagi gelirlerden alanda yasayan | derneklere,
yararlanir. Fon gelirinin kullanimi sosyal | bireyler, kamu, | bireylere, kar
yatirim fonunun yonetiminin inisiyatifine, | 6zel sektor v e saglamayan
bagiscinin Onerisine bagl olabilir ya da toplum isletmelere
fonlar belirli yararlanicilar ya da program | temsilcileridir. hibe verme
alanlar1 i¢in ayrilabilir. Fonun seklindedir.
olusturulmasi bir miras yolu ile olabilir.
b Fon Her yil dagitacaklari fonlar1 bulabilmek Kamu, 6zel Temel olarak
toplayan | icin cesitli kaynaklardan toplayacaklari sektor ve kar
vakiflar yillik bagislara bagimli olan vakiflardir. toplumun lider saglamayan
Bu kaynaklar toplumdan, sirket temsilcileri. isletmelere,
vakiflarindan, devlet hibelerinden ve yardim
diger vakiflardan saglanabilir. Bir kurumlarina,
sermaye bulunabilir ancak bu vakiflari derneklere,
tanimlamaya yardimect olan sey, fon birylere hibe
toplamaya olan bagimliliklaridir. verme
seklindedir.

Ozel /Bagimsiz vakiflar: Ozel vakiflar bagislarla toplanan sermayelerine bagl olarak

hibe verirler. Sermaye fonlar1 bir ya da birkac¢ kaynaktan saglanabilir: bir birey, aile

ya da sirket. Sermayelerinden dolay1 temel olarak hibe vermeye odaklanirlar, sosyal

yatirrm fonu benzeri toplumsal yardim kurumlarinin yapmak zorunda olduklart gibi

fon toplamazlar ya da toplumsal finansal destek aramazlar. Ozel bagimsiz vakiflar,

Ozel aile ya da sirket vakiflarindan farklhidirlar. Bagimsiz bir vakif bagisci, bagiscinin

ailesi ya da bir sirket tarafindan yonetilmez. Amerika’daki en biiyiik 6zel vakiflarin

cogu aile vakiflar olarak kurulmus olsalar da bagimsiz vakiflar haline gelmislerdir

(Utl-5).
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Ozel vakif devletle iliskili olmayan, kar amaci giitmeyen, genellikle bir birey, aile ya
da sirket gibi tek bir kaynaktan gelen fonlara sahip ve kendi miitevellileri ya da
yoneticileri tarafindan yonetilen programlari olan bir vakif tiiriidiir. Ozel vakiflar
genelde hibe verme araciligiyla, ortak refaha hizmet eden sosyal, egitsel, dini ya da
yardim amagli diger aktivitelerin yiiriitiilmesi amaciyla kurulurlar. Bagimsiz vakiflar
IRS tarafindan 6zel vakif olarak siniflandirilan hibe veren kurumlardir. Bunlar genel

amach vakiflar, 6zel amach vakiflar, aile vakiflar olarak da bilinirler (Url-6).

Aile vakiflari: Fonlar tek bir ailenin iiyelerinden toplanan 6zel bagimsiz bir vakaftir.
Aile tiyeleri genelde vakfin kurul iiyeleri ya da yoneticileri olarak hizmet ederler ve

hibe verme kararlarinda dnemli bir role sahiptirler(Url-6).

Ozel islemekte olan vakiflar: Ozel islemekte olan vakiflar kaynaklarmi yardim
amacgh hizmetler saglamak ya da kendi yardim programlarimi yiiriitmek igin
kullanirlar. Diger organizasyonlara ¢cok az hibe verirler. Ozel bagimsiz ve 6zel aile

vakiflar1 gibi bunlar da toplumdan fon toplamazlar (Url-5).

Ozel islemekte olan vakif, temel amaci, kendi yonetim birimi tarafindan belirlenen
sosyal refah, arastirma ve diger programlan yiiriitmek olan ve IRS tarafindan 6zel
vakif olarak smiflandirilan bir vakif tiiriidiir. Bu vakif hibe de verebilir ancak verilen
hibelerin miktarlar1 vakfin kendi programlarinin yiiriitiilmesi icin kullanilan fonlara

oranla ¢ok daha azdir(Url-6).

Sosyal yatirum fonu: Belirli bir bolge ya da toplulukta yardim amaciyla hibe veren bir
organizasyondur. Sosyal yatinm fonunun kullanimina agik olan fonlar bagis¢ilardan
toplanir, bagimsiz olarak yonetilen bir sermayede tutulur ve bu sermayeden elde
edilen gelir hibeler vermek i¢in kullanilir. Sosyal yatirim fonlar1 IRS tarafindan 6zel
vakif olarak simiflandirilabilse de bunlarin ¢cogu toplumsal yardim kurumlarndir ve
toplumdan saglanan maksimum vergi kesintisine sahip katkilardan yararlanma

hakkina sahiptirler(Url-6).

Hibe veren organizasyonlar olan sosyal yatirim fonlari: belirli bir cografi bolgede
tim insanlar icin yasam kalitesinin arttirilmasina calisirlar; diger organizasyonlar,
devlet ve bagiscilarin etkilerinden ve kontrollerinden bagimsizdirlar; hizmet ettikleri
toplumu yansitan vatandaslardan olusan bir kurul tarafindan yénetilirler; toplumun
degisen ve gelisen ihtiyaglarina dikkat cekmek icin diger kar saglamayan isletme

gruplarina hibe verirler; yerel vatandaslar, anonim sirketler, hiikiimetler, vakiflar ve
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kar saglamayan isletmeleri kapsayan genis bir bagisc1 kitlesinden sagladiklar
fonlarla, toplum i¢in siirekli bir kaynak olusturmaya calisirlar; bagiscilara filantropi
hedeflerini gerceklestirmede yardimci olmak icin hizmetler sunarlar; problem
cozmede ve Onemli toplumsal konulara c¢oziim gelistirmede bir katalizor,
diizenleyici, isbirlikgi olarak hizmet etme yoluyla genis liderlik ve ortaklik
faaliyetlerinde yer alirlar; operasyonlarinin tiim yonlerini igeren acik ve seffaf
uygulama ve politikalara sahiptirler; toplumu finansal durumlari, aktiviteleri ve
amaclart ile ilgili olarak diizenli bir sekilde bilgilendirerek hesap verebilirlik

anlayisina sadik kalirlar (Sacks, 2005).

Sosyal yatirim fonlar1 finansal ve sosyal yararlarla sonuglanan ve ¢esitli yollarla
topluma katkida bulunan projelerde yer alirlar. Sosyal yarar saglamak amaciyla
sosyal yatirim fonlart su amagclara sahip olan projelere fon saglarlar: Istihdamin
arttirilmasi; Insani hizmet dagitimlarnin etkinliginin gelistirilmesi; Toplumun ve
bireylerin giiclendirilmesi; Toplumsal altyapinin olusturulmasi ve iyilestirilmesi.
Sosyal yatirnm fonlari, kirsal ve metropol alanlarda yasayan topluluklardaki
paydaslar, onlara sosyal, kiiltiirel ve cevresel aktiviteleri baglatacak kaynak ve
araglar saglamak icin bir araya getirmenin bir araci olarak goriiliir. Tiim sosyal
yatinm fonlarinin ortak 6zellikleri soyledir: Farkli bagiscilardan saglanan ¢esitli fon
kaynaklarma sahiptirler; Yerel toplumu giiclendirecek olan yardim aktivitelerine fon
saglamak icin kalic1 ve biiyliyen kaynaklarin tedarikinden sorumludurlar; Bagis ve
hibe konusunda yerel odaklanma s6z konusudur; Baslangic bagislarinin ana
sermayeyi olusturmasi, bunun biiyiimesi amaciyla yatirim yapilmasi ve elde edilen

gelirin yillik olarak hibe seklinde dagitilmasi esastir (Url-7).

Yasal terimlerle sosyal yatinm fonlari, cesitli kaynaklardan topluma devamli bir
kaynak olarak hizmet edecek olan bir sermaye olusturmak amaciyla fon toplayan,
toplumsal hibe veren kuruluslardir. Bu sayede hibe verme ve fon toplama
fonksiyonlarim birlestirmektedirler. Sosyal yatinm fonlari ii¢ role sahiptir: bagisci
hizmetleri, eslestiricilik, toplumsal liderlik. Bu roller birbirinden bagimsiz degildir
ancak sosyal yatinm fonlan roller arasinda oncelikleri belirleyen stratejik segcimler

yapmaya egilimlidirler (Daly, 2008).

Graddy ve Morgan’a gore (2005) sosyal yatinm fonlar1 zaman i¢inde gelistikce ilgi
alanlarim bagis¢1 kaynagi olusturmaktan toplumsal liderlik roliine dogru kaydirirlar.

Geng vakiflar zorunlu olarak kaynak tabanlarimi giiclendirmeye odaklanmalidirlar.
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Bu da bagiscilarla iliskilerin gelistirilmesi ve vakfin varliklarinin arttiritlmasi
anlamina gelir. Organizasyon yaglandikca, toplumla daha giiclii baglar gelistirir ve
odak noktast bagisc1 hizmetlerinden toplumsal liderlige dogru kayar (Graddy ve
Morgan, 2005).

Sirket vakfi / Firmanin sponsor oldugu vakif: Varliklar1 temel olarak kar amaclt bir
sirketin katkilar ile toplanan 6zel bir vakiftir. Firma sponsorlu bir vakif, ana firmasi
ile yakin baglara sahip olsa da kendi sermayesi olan bagimsiz bir vakiftir ve diger

ozel vakiflarla ayn1 kural ve diizenlemelere sahiptir (Url-6).

Kurumsal bagis programi: Kar amach bir kurulus igerisinde kurulan ve yonetilen bir
hibe verme programidir. Kurumsal bagis programlari ayri sermayelere sahip
olmadiklart i¢in, onlarin yillik hibe tutarlar1 dogrudan firmanin karlar ile iliskilidir.
Kurumsal bagis programlan sirket vakiflari ile aym raporlama gerekliliklerine tabi

degildirler (Url-6).

Bir isi stirdiirebilmek igin kar gerekli olsa da kapsamli sirket hedeflerinin
gerceklestirilmesi igin yeterli degildir. Basarili bir sirket olabilmek igin sosyal
sorumlulugun o6nemi kavranmalidir. 1970’lerden itibaren sirketler performansi
finansal kriterlerle oldugu kadar cevresel ve sosyal kriterlerle de Ol¢iilmeye
baslanmistir. Calisanlar ve miisteriler ile iliskili olduklart icin sirket yonetisimi ve
etigi kavramlarn1 da giindeme gelmistir. Kurumsal vatandaslik terimi, bir sirketin
sosyal katkisimi belirlemek i¢in kullanilmaya baslanmistir. Kurumsal vatandashigin
onemli bir pargasi filantropidir. Terim ne olursa olsun, sirketler sosyal sektor

icerisinde giderek daha fazla yer almaya baslamaktadirlar (Sasse ve Trahan, 2007).

Brown ve digerleri (2006) tarafindan yapilan arastirmaya gore ila¢ firmalan diger
firmalara gore saglik sorunlan ig¢in cok daha fazla bagis yapmaktadirlar. Petrol
firmalan ise diger firmalara oranla cevre alanina daha fazla fon aktarirlar. Bu sekilde,
cevreye zarar veren kurumlar olarak algilanan petrol firmalart bu imajlarini
degistirmeye calisirlar. Diger kanitlar, firmalarin Onceliklerini belirlerken kar
faktoriine de duyarli olduklarini gostermektedir: uluslar aras1 faktorlerden ¢ok az
etkilenen endiistriyel alanlarda calisan firmalar (kamu kuruluslari, toptancilar,
perakendeciler, ulasim firmalari..) genelde uluslar arasi problemlere yatirim
yapmazlar. Ayrica bir bagis kategorisi olarak bilim, firmalarin ilgisini ¢eker. Eger

firmalar bir bilimsel arastirmaya yatirnm yapmay1 karli buluyorlarsa, 6zellikle de
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patent hakkinin da korunabildigi durumlarda, bu alana yapacaklari harcamalari
bagistan cok yatirim olarak algilarlar. Tiim sektorlerdeki firmalar sanat i¢in fon
ayirirlar. Menkul deger saticilart ve yatinm bankalari gibi finansal kuruluslar,
bagislarinin %?22’sini sanata aktararak diger sektorlere gore bu alanda c¢ok biiyiik
miktarlarda bagis yapmis olurlar. Sanat alaninda calisan varlikli miisterilerle
iligkilerin gelistirilmesi bu sektdr i¢cin cok Onemli olabilir ya da bu potansiyel

miisterileri hedef alan bir reklam bi¢imi olabilir. (Brown ve digerleri, 2006).

Ortak bagis programi: Saglanan fonlan sira ile cesitli kar saglamayan kurumlara
dagitan kar amaci giitmeyen bir semsiye kurulus tarafindan yonetilen ortak olarak
olusturulmus bir fon toplama ¢abasidir. United Way, birlesik sanat konseyleri bunun

ornekleridir (Url-6).

Yardim kurumu: IRS 501(c)(3) kapsamindaki vergi muafiyeti statiisiinii kazanmig bir
kar saglamayan organizasyondur. Bircok vakif ve sirket hibesinin alicist

konumundadirlar. Bazilar1 hibe de verirler (Url-6).

3.3 Vakiflarin Kar Amaci Giitmeyen Isletmelerle iliskileri

Kamu yararia olan vakiflar, bir sermaye ya da ana varliktan elde ettikleri, giivenilir
gelir kaynaklarina sahip, ayr1 kurulmus kar saglamayan kurumlardir. Bu kurumlar
kendi yonetim kurullarina sahiptirler. Dernekleri, yardim ve egitim kurumlarini,
bireyleri destekleyerek ya da kendi programlarmi destekleyerek; finansal
kaynaklarm egitsel, kiiltiirel, sosyal, dini ya da kamu yararina olan diger amagclar
icin dagitirlar. Ortaklarin temel fonksiyonlarina ve iligkilerini yonetim sekillerine
bagh olarak vakiflar ve kar saglamayan isletmeler arasinda cesitli igbirligi bicimleri

bulunmaktadir:

e Hibe verme: En genel iligki tiirii hibe alan-hibe veren iliskisidir. Burada yerel,
ulusal, uluslar aras1 kar amaci giitmeyen organizasyonlar, baslattiklar1 siirh

siireli spesifik projeleri finanse edebilmek i¢in vakiflardan hibe alirlar.

e Temel giderlere fon saglama: Bir organizasyonun isletilebilmesi i¢in yapilan
harcamalar zorunlu ve uzun dénemli giderlerdir ve genelde fon saglayicilar igin
cekici degillerdir. Yine de baz1 vakiflar projelere tam fonlar saglayarak (saglanan
fon proje ile ilgili ofis maliyetleri ve personel zamanini da igerir), gelistirme

fonlan Onererek (profesyonel gelisim icin saglanan fonlar) ya da organizasyona
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stratejik fonlama yaparak temel giderler icin de fon saglarlar. Bu kapasite
olusturma destegini ya da kar saglamayan isletmenin etkililigi icin yapilan
yatirrmi kapsayabilir. Bu yardim vakfa zaman icinde hibe alan kurumu iyi
tanima, onun etkisi konusunda emin olma ya da saglanan fonlarin nerede daha

etkili olacagin1 degerlendirebilme olanag saglar.

e Sosyal yatirrm: Sosyal yatirim, kredi verme, mikro kredi saglama, hisse senedi
alma, kredi garantileri sunma gibi ¢esitli bicimler alabilir ve bazen programlarla
iligkili yatirnmlar olarak da adlandirilir. Ayrica, gelir yaratmak amaciyla ya da
uygun yatinm araglarinin se¢ciminde kullanilan pozitif ya da negatif senaryolarin
onaylanmasi amaciyla sermayeden yapilan sosyal olarak sorumlu yatirnmlar1 da
icerir. Daha sorumlu is uygulamalarim tesvik eden paydas hareketlerini de
kapsamaktadir. EFC, 2006 yilinda 17 Avrupa iilkesinde yaptig1 arastirmada 65
vakif ve kurumsal fon saglayicidan bazilarinin sosyal yatirim big¢imlerinden
herhangi birini kullandigimi belirlemistir. Vakiflar, kar saglamayan isletmeleri
desteklemek amaciyla yapilan programlarla iligkili yatirimlara su nedenlerden
dolay1 yer vermektedirler: Bu vakfin etkisini arttirir, ayn1 miktarda parayla daha
fazla basar1 elde edilir. Bunun daha kat1 finansal disiplinler gelistirmeye ve kar
saglamayan isletmelerin finansal sermaye ve insan sermayesi olusturmalarina ya

da gelir iireten girisimler gelistirmelerine yardimci olacagina inanilir.

e Kar saglamayan isletme sozlesmeleri: Baz1 durumlarda vakiflar belirli projelerin
gelistirilmesinin ve uygulanmasinin diger yerel ve uluslar arasi kar saglamayan
organizasyonlar tarafindan gerceklestirilmesini talep edebilir ve bunlara fon
saglayabilirler. Vakiflar kuruluslar1 sirasinda benimsedikleri kamu yararn
misyonuna gore fon saglarlar. Bu durum, vakfin destekleyecegi calisma konusu
ile ilgili (kiiltiir, sosyal olaylar, saglik, yerel gelisim...), cografi kapsamla ilgili (
yerel, ulusal, uluslar aras1) ya da yararlanicilarla ilgili (organizasyonlar ya da
bireyler) sinirlamalar olugturabilir. Vakfin verebilecegi, vermek istedigi kaynak
miktarlann ve kar saglamayan isletmelerin ihtiyaclarindan dolayr uyusmazlik

kacimilmazdir.

Kisa donemli projeler ya da uzun donemli isbirliklerine bagli olarak isbirligi,

asagidakiler gibi daha resmi ve biitiinlesik bir yaklasima doniisebilir:
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® Proje ortakliklari: Vakiflar ve kar saglamayan isletmeler bir projenin tasarimi ve
dagittmi  konusunda ortakliklar  olusturabilirler ya da  kaynaklarim
birlestirebilirler. Kar saglamayan isletmeler bu konuda vakiflar icin ¢ekicidirler
clinkii kolay ulasilabilir, esnek ve kamudaki ortaklardan daha az biirokratiktirler.
Yerel deneyime sahiptirler ve halk orgiitleri ile yakin iliski kurarlar. Kendi
sektorlerinde ve faaliyetlerini yiiriittiikleri toplumlarda uzmanlik sahibidirler ve
gencler, yaslilar, azinliklar, dezavantajli gruplar gibi hizmet ettikleri belirli

gruplara ulasabilirler.

e Kar saglamayan isletme isbirlikleri: Vakiflar kar saglamayan isletme
sektoriindeki sorunlara deginen ve kar saglamayan isletme cabalarim1 koordine
eden kar saglamayan isletme aglarinda yer alabilirler. Bu tip bir isbirligi kar
saglamayan isletme sektoriinii harekete gecirmek icin ulusal ya da Avrupa
diizeyindeki savunuculuk c¢abalarinda bulunabilir. Ornegin bolgesel kalkinma ve
sosyal uyum i¢in AB fonlarinin yonetiminde daha biiyiik bir rol sahibi olmak i¢in
sosyal sektorde vakiflar ve kar saglamayan isletmeler arasinda ulusal diizeyde

belirli konularda koalisyon olusturulabilir.

Proje ortakliklar1 ve isbirligi hibe veren vakiflarin ilgisini ¢ekebilecegi gibi {igiincii
partilere hibe vermeyen islemekte olan vakiflarin da ilgisini ¢ekebilir. Bu tip
ortakliklar 6zel ya da kamudaki diger aktorlerin yer alamadiklar1 ya da yer almak
istemedikleri alanlarda bosluklart doldurmak ya da bir ihtiyaca yamt vermek
amactyla ortaya cikar. Bunlar 6rnegin egitim sunabilirler, belirli alanlarda kredi
olanaklar1 ya da acil yardim saglayabilirler. Amaclar karsilandiktan sonra ortaklik
sona erer. Kar saglamayan isletmelerle ortakliklara girerken vakiflar cesitli faktorleri
dikkate almak zorundadirlar. Bu faktorler arasinda yonetim, ¢alisanlar, ortak olunan
kar saglamayan isletmenin kaynaklari, onun kime karsi sorumlu oldugu, diger
partnerleri de iceren daha genis ortakliklara acik olup olmadigi..vb. Kar saglamayan
isletmelerle ortaklik firsatlar1 bunlarin tanimlanmis Onceliklerinin vakiflarinkiler ile

ortiistiigii durumlarda ortaya cikar (EFC, 2006).

Amerika’daki bagiscilar ve Tiirkiye’deki kar saglamayan isletmeler arasinda iletigim
kurabilmek igin, bir sosyal yatinm fonu olan Turkish Philanthropic Fund,
Tiirkiye’deki organizasyonlarla iki kritere dayanarak ortaklik kurar: Yasal ve mali
uygunluk (Amerikan kanunlarina gore tamimlanmis), ve organizasyonel etkililik. TPF

ile uyumlu ola organizasyonlar su standartlart saglamalidir: Organizasyonlarini
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yonetme sekilleri; Paralarim1 harcama yollari; Gosterimlerinin dogrulugu; Kamu
fonlarinin etkili kullanimi i¢in gosterdikleri 6zen; Turkish Philanthropic Fund adli
sosyal yatirim fonunun Tiirkiye’deki ortaklari: Anne Cocuk Egitim Vakfi, Tiirkiye
Uciincii Sektor Vakfi (TUSEV), Istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi, Toplum Géniilliileri
Vakfi, Anadolu Kiiltiir, Tiirkiye Aile Planlamasi Vakfi, Tiirk Aile Saghg ve
Planlamasi Vakfi gibi vakiflardir (Url-8).

3.4 Vakiflarda Hibe Verme

3.4.1 Hibe veren vakiflar

Foundation Center, bagimsiz vakiflar, sosyal yatirim fonlar ve sirket vakiflarini hibe
veren vakiflar olarak smiflandirmaktadir. Asagida genel olarak tiim hibe veren

vakiflarin hibe verdikleri alanlar ve gruplar incelenmektedir.

3.4.1.1 Fon aktarilan alanlarla ilgili genel egilimler

Foundation Center’da yer alan 2008 verilerine gore, Amerika’daki biiyiik 6zel
vakiflar ve sosyal yatinm fonlarn 2006’da tim temel alanlarda verdikleri fon
miktarinm arttirdilar. Bu yiikselen trende Bill & Melinda Gates Foundation tarafindan
kiiresel saglik ve uluslar aras1 gelisme alanlan i¢in yapilan bagislardaki artis 6nemli
bir katkida bulundu. Gates tarafindan verilen hibelerdeki artisin bir sonucu olarak,
saglk alanina aktarilan fonlar ilk kez egitim alanina yatirilan fonlan gecti. Hibe
artisinin  gergeklestigi alanlar arasinda uluslar arasi sorunlar, gelisme ve baris en
biiylik artis ylizdesine sahipken bunu sosyal bilimler ve saglik izledi. Uluslar arasi
gelismenin ve kiiresel saglik programlarinin giiclii bir sekilde desteklenmesi, uluslar
aras1 konular i¢in ayrilan vakif fonlarini rekor bir paya ulastirdi. 2006’da hibe veren
vakif statiisiinde yer alan vakiflarin tiimii tarafindan ¢esitli alanlara aktarilan fonlarin
oranlar1 sekilde goriilmektedir. Buna gore vakiflar miktarin biiyiikliigiine gore
siralandi@inda, saglik, egitim, insani hizmetler, sanat ve kiiltiir, kamu sorunlarn ve
sosyal politikalar, ¢cevre ve hayvanlar, uluslar arasi sorunlar, bilim ve teknoloji, din,

sosyal bilimler alanlarina yatirim yapmislardir (Lawrence ve Mukai, 2008a).
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Sekil 3.1 : Hibe veren vakiflar tarafindan cesitli alanlara aktarilan fon oranlar
(Lawrence ve Mukai, 2008a)

Bu alanlarda verilen hibe sayilari incelendiginde ise farkli bir siralama ortaya
cikmaktadir. Hibe sayisina gore siralama yapildiginda insani hizmetler, egitim, sanat
ve kiiltiir, saglik, kamu politikalar1 ve sosyal sorunlar, cevre ve hayvanlar, din,
uluslar arasi sorunlar, bilim ve teknoloji, sosyal bilimler seklindeki bir tablo ile
karsilasilir. Saghk alanindaki biiyiik fark, tek bir vakif (Bill&Melinda Gates)
tarafindan bu alana aktarilan fon miktarinin biiyiikligiidiir. Siralama asagida

goriilmektedir(Lawrence ve Mukai, 2008a).

Hibe sayillarmn oranlan O Insani hizmetler

0 3% 2%1% B Egitim
(4

O Sanat ve kiiltiir
O Saglik

12% B Kamu sorunlar1 ve sosyal politikalar
O Cevre ve hayvanlar

B Din

O Uluslar arasi sorunlar

13%
B Bilim ve teknoloji

B Sosyal bilimler

14%

Sekil 3.2 : Hibe verilen vakiflar tarafindan cesitli alanlarda verilen hibe sayilar
(Lawrence ve Mukai, 2008a)
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Odaklanilan konuya gore verilen hibeler: 2006’da 10 adet temel alanin tiimiinde
verilen hibe miktarinda artis goriilmiistiir. Uluslar aras1 sorunlar, sosyal bilimler ve
saglik fon aktariminda en yiiksek biiylime oranina sahip alanlar olmustur. Saglik ve
egitim, verilen hibelerden en fazla yararlanmis olan alanlardir. Verilen hibe sayisinda

ise insani hizmetler lider konumdadir.

Alict organizasyonun tipine gore verilen hibeler: 2006 yilinda verilen hibelerden
birbirine benzemeyen 56015 adet kar amaci giitmeyen organizasyon yararlanmustir.
Fon aktariminda en bilyiikk paya egitim kurumlar1 sahip olmustur. Verilen hibe

miktart a¢isindan ikinci siradaki organizasyonlar insani hizmet kurumlardir.

Destek tipine gore verilen hibeler: Verilen hibelerde kar amaci giitmeyen
organizasyonlara ayrilan program desteklerinin oran1 %50’ye yiikselmistir. Genel
isletme giderleri i¢in saglanan destekler 2006°da 3,6 milyar dolara ulagmistir ancak
saglanan tiim destekler icindeki pay1 %19’a inmistir. Verilen hibeler i¢cinde sermaye
desteginin oran1 %17,7’ye ulasmistir. Destek tiirleri ile ilgili yiizdeler asagida

goriilmektedir.

Genel isleime

giderleri
Sermaye

Programlar —
G
e

Araghrmalar [N

- ] W Hibe miktarlarton oratm
Ogrenci Hibe saydariun oram

| | | | |
0% 10% 20% 30% 4% 50%

Sekil 3.3 : Hibe veren vakiflarin kar saglamayan isletmelere sagladiklar1 destek
tiirleri(Lawrence ve Mukai, 2008a)

Hedef kitle icindeki 6zel gruplara verilen hibeler: Ekonomik olarak dezavantajli
gruplar verilen hibelerde en yiiksek paya sahip olmuslar, ¢cocuklar ve gengler de bu
oran yakalamay1 basarmislardir. Ekonomik olarak dezavantajli gruplar icin yapilan

yardimlar 4 milyar dolara ulagsmistir. Yararlanic1 gruplar arasinda AIDS’li insanlar,



bosanmis ebeveynler, ekonomik agidan dezavantajli olanlar en hizli bilylimeye sahip

olanlardir.

Uluslar aras1 alanda verilen hibeler: Uluslar arasi1 hibeler 2006’da 4,2 milyar dolara
ulagmigtir. Toplam hibeler icinde uluslar arasi hibelerin payr %?22’dir. Gates
Foundation ve digerleri tarafindan verilen fonlar kiiresel saglik ve uluslar arasi

gelisme ile ilgili desteklerin artisina neden olmustur.

En biiyiik 100 vakif tarafindan verilen hibeler: Saglik, uluslar arasi sorunlar, ¢evre,
bilim ve sosyal hizmetler 2006’da biiyiik vakiflardan en fazla hibe alan alanlardir.
Daha kiiciik fon saglayicilar egitim, insani hizmetler, sanat ve Kkiiltiir, kamu

sorunlari/sosyal yarar ve din gibi alanlara yatinm yapmislardir.

Bolgelere gore verilen hibeler: Amerika’da ilk defa 2006’da batidaki vakiflar en
fazla hibe verme payina sahip olmuslardir. Kuzeydogu bolgesi ise en fazla hibe alan
bolge olmustur. Kuzeydogu, Ortadogu, Giiney bolgelerinde hibe verenler arasinda
egitim popiiler bir alan olmustur. Bati vakiflar1 en fazla saglik alanina hibe

vermislerdir.

Vakif tipine gore verilen hibeler: Bagimsiz vakiflar hibelerinin en biiylik payini
saglik, uluslar aras1 sorunlar, bilim, sosyal bilimler gibi alanlar icin ayirmislardir.
Sirket vakiflar1 en biiyiik hibe paylarin1 egitim ve kamu sorunlari/sosyal yarar icin
ayirmiglardir. Sosyal yatinm fonlar1 ise digerlerine oranla insani hizmetler, sanat,
kiiltiir, cevre ve din alanlarina daha fazla yatinm yapmislardir (Lawrence ve Mukai,

2008a).
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Sekil 3.4 : 2006’da farkl1 vakif tiirleri tarafindan cesitli alanlara aktarilan fonlar
(Lawrence ve Mukai, 2008b)

Yilin son yarisinda belirsiz bir ekonomik ortam olmasina ragmen 2007’de vakiflarin
hibe miktar1 ile ilgili olumsuz degisimler yasanmamistir. 2000°li yillarda yeni
vakiflarin kurulmasi, vakiflarin sahip olduklart varliklar1 ve verdikleri hibe
miktarlarim1 arttirmistir. 2007 yilinda vakif varliklarinda gerceklesen %9’luk artis
krize ragmen verilen hibe miktarlarindaki artisin devam edecegini diisiindiirmektedir.
Asagida farkli vakiflar tarafindan kullanilan fon miktarlarinin oranlar1 goriilmektedir.
Bu sekilde, sosyal yatinm fonlar, sirket vakiflarn ve bagimsiz vakiflar hibe veren
vakif statiisiindeki vakiflardir. Kendi programlarina sahip vakiflar (islemekte olan
vakiflar) ise fonlarim1 daha ¢ok kendi programlarim yiiriitmek i¢in kullanirlar ve

diger organizasyonlara nadiren hibe verirler (Lawrence ve Mukai, 2008c).

Eendi programlanna sahip valuflar
' ~Sosyal vatirim fonlan
ket valaflan
‘\\
Bagimsiz valaflar

Sekil 3.5 : 2007°de tiim vakiflar tarafindan kullanilan fonlar (Lawrence ve Mukai,
2008c)
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2000’lerde yeni vakiflarin kurulmasi 2007°deki hibe artisinin nedenlerinden biridir.
Diger nedenlerden biri ise son yillarda ozellikle biiyiik vakiflarin, verdikleri hibe
miktarlarinin sahip olduklar varliklar i¢indeki yiizdelerini arttirmalaridir. Bu durum,
vakiflarini tam olarak finanse etmeye hazir olmayan ancak vakiflarin1 yardimlar igin
daha cok kullanan ve hala hayatta olan bagiscilara sahip vakiflarin sayilarindaki artist
yansitmaktadir. Diger bir neden, 1990’lardan baslayarak ila¢ sirketlerinin ihtiyaci
olanlara ila¢ dagitma amaciyla olusturduklar1 islemekte olan vakiflardir. Bu vakiflar
tarafindan yapilan ayni yardimlar 2007 yilinda yapilan bagis miktarim arttirmistir.
2007 yilinin son yilinda hakim olan ekonomik belirsizlik 2008 yilinda iyice artmistir.
Onceki yildan bu yana siiregelen kredi sikintisi, ev satislarinda ve fiyatlarindaki
disiisler, hizla artan petrol fiyatlarmin 6tesinde, zorla 6nlenebilen borsa ¢okiisii ve
ekonomik kriz beklentisi i¢inde bulundugumuz durumu sekillendiren sartlardir.
Ulkeler ekonomik krize girse de girmese de kar saglamayan isletme sektoriiniin
odaklandigi konu vakiflarin hibelerinin bu egilimlerden nasil etkilenecegidir.
Birgogu vakiflarin hibe miktarlariin tekrar 2002-2003’teki ekonomik ¢okiisten
sonra oldugu gibi dibe vuracagim diisiiniip endiselenmektedirler. Vakiflarin
verecekleri hibelerin durumuna ekonomik gercekler de kismen yon verecektir. Su
anki tahminler 2008’deki baskan sec¢imlerinden sonra ve 2009’dan baslayarak ev
piyasasimin yeniden canlanmasi ile yeniden ekonomik biiylime olacagina isaret
etmektedir. Bu tahminler dogru cikarsa vakiflar varliklarinin degerinde Snemli
kayiplardan kaginmali ve bagislarinda pozitif yillik kazanclarini koruyabilme
yetenegine sahip olmalidirlar. Buna ragmen oOnceki yilin gecici ekonomik ortami
kendisini fazlasiyla gosterdikce, daha uzun donemli tahminler biiyilk miktarda
belirsizlik igermektedir. Bunlara ragmen kesin olansa, vakiflarin kritik filantropi

kaynaklar1 saglamaya devam edecekleridir.

Foundation Center’in ‘Foundation Giving Forecast Survey’ arastirmasina yanit veren
vakiflar 2007°de hibe verme stratejilerinde c¢ok az degisiklikler yaptiklarini
belirtmislerdir. 2006’ya gore verilen hibe sayisinda ve bu hibelerin boyutlarinda ¢ok
az artislar gerceklestirilmistir. 2006 ile karsilastirildiginda 2007°de katilimcilarin
biraz daha fazlasinin c¢ok yillik hibe sozlesmelerinin sayilarinin azalacagini
beklemekte olduklar1 goriilmiistiir. Bu ortalama degisikliklerin yaninda, son yillarda

bu paylarin goreceli tutarliliklari, mevcut dagilimin vakiflar i¢in diizenli biiyiimeyi
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yansittigini gostermektedir. Cok yillik hibe sdzlesmelerinin sayisimi azaltmak isteyen
vakiflarin oraminin 6nceki yila gore ¢ok az artmasi daha dikkatli bir periyodun

habercisi olabilir.

Verilen hibelerin sayisi
Hihe alanlarim sayis1
Hihelerin biiyiikliigii

Colk vk hibelerin sayis1

Kapasite olugiurma
hibelerinin oram

Sermaye hibelerinin oram

Hizmet edilen cografi alanlar
I I I I
0% 20% 40% 60% 80% 10
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B Lzalma var YValaf sayilarimn yiizdeleri

Sekil 3.6 : Vakiflarin hibe verme stratejilerinde 2007 yilina ait degisimler (Lawrence
ve Mukai, 2008c¢)

Bagimsiz vakiflar: Aile vakiflarimi ve saglik hizmetlerinin doniistimii ile ortaya ¢ikan
vakiflar1 kapsayan bagimsiz vakiflar, vakiflarin ¢ogunu olusturmaktadir. 2007°de
bagimsiz vakiflarin yaptiklart bagislar %12,7 artmistir. Var olan vakiflarin verdikleri
hibe miktarlarindaki bu biiyiik artiglar da yeni kurulan vakiflar kadar genel
biiylimenin sorumlusudur. 2006 yilinda bagimsiz vakiflari varliklarinda gerceklesen
%12’1ik biiytime 2007°deki hibe artiglarina katki saglamistir. Ciinkii bagimsiz
vakiflar her yil bir 6nceki yil sahip olduklan varliklarin degerinin en az %5’i kadar
hibe vermek zorundadirlar. 2007°de verilen hibeler tiim bagimsiz vakiflarin
varliklarinin %6’s1 kadardir. Bu yiiksek oran, hayattaki bagiscilarin vakiflarini
yapacaklar1 bagislar ic¢in bir ara¢ olarak gordiiklerini ve vermek istedikleri bagis

miktarlan kadar parayi her yil vakiflarina bagisladiklarin1 gostermektedir.

Sirket vakiflar: Sirket vakiflarmmin verdikleri hibeler son yillarda degiskenlik
gostermektedir. 2005°te giiclii sirket karlar1 ve Giiney Asya’daki tsunami ve Gulf
Coast kasirgasi icin verilen beklenmeyen hibeler, fon saglamada cift basamakli bir
artisa neden olmustur. Cok kotii bir felaket olmadigr siirece sonraki yillarda sirket

vakiflarinin bagis miktarlarinin yeniden diisiik miktarlara inmesi beklenmistir. Ancak
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bu alanda %2,6’lik kii¢iik bir artis gdzlenmistir. 2006 ve 2007°deki biiylimeye katki
saglayan onemli bir faktor sirketlerden vakiflarina aktarilan hediyelerdeki diizenli
artislardir. Bagimsiz vakiflar gibi sirket vakiflar1 da her yil bir 6nceki yil sahip
olduklar varliklarin degerinin en az %5’i kadar hibe vermek zorundadirlar. Ancak,
sirket vakiflar1 genel olarak sirketlerinden aldiklar1 yillik katkilara bagli olarak hibe
verdikleri ve ellerinde daha az varlik bulundurduklart icin bunlarin hibe miktarlarinin

varliklarina orani daha yiiksek olmaya egilimlidir.

Sosyal yatirim fonlari: 1990’larin basindan beri sosyal yatirim fonlarinin verdikleri
hibelerdeki artis Amerikan vakiflarin1 gecmistir. 2007°de sosyal yatirim fonlarinin
hibeleri %14 artmistir. Bu kazang onceki y1l kaydedilen %12’lik artis1 gegmistir. Son
yillarda sosyal yatirim fonlarinin hibelerindeki bu bilytimeye katki saglayan bircok
faktor vardir: Bagiscilardan gelen yeni hediyeler, miras bagislar1 ve var olan
varliklarin degerindeki giiclii artis, sartli bagis fonlarindan elde edilen gelirler. Sosyal
yatim fonlar1 genis bir bagis¢1 havuzundan hem avantaj saglamakta hem de zarar
gormektedirler. Fon saglayan bagis¢ilarin artmig olmasi bu zaran telafi etmektedir.
Sosyal yatinm fonu hibelerindeki biiyiimeyi etkileyen diger bir faktor ayn bir bagis
kurumu bulundurmaya gore daha az maliyetli ve az zaman alict olan sartli bagis
fonlarina sahip olmalaridir. Ayrica cesitli filantropi aracglar1 ve bagis oncelikleri ile
bagiscilar i¢in bagislarin segmentasyonunu kolaylastiran aracglar saglamaktadirlar

(Lawrence ve Mukai, 2008c¢).

3.4.1.2 Uluslar arasi alanda fon aktarilan alanlarla ilgili genel egilimler

Foundation Center’in 2004 yili arastirmasina gore Amerika’daki 6zel vakiflar ve
sosyal yatirim fonlar1 tarafindan yapilan uluslar aras1 bagislar 2001°de sira dis1 bir
sekilde biiytidii. Borsadaki c¢okils ve ekonomik kriz ise 2002 ve 2003’te yapilan
uluslar aras1 bagislar1 azaltti. 2002°de uluslar arasi bagislar genel bagislara gore daha
hizli biiyiidii. Uluslar arast hibelerdeki artisin en Onemli sorumlusu, Gates
Foundation tarafindan verilen hibe miktarinin 2002°de cok fazla artmasidir. Diger
uluslar aras1 fon saglayicilar da bagislarini arttirdilar. 1998 ve 2002 yillar1 arasinda
hibe verenlerin tiirtine bakilmaksizin uluslar arasi hibelerde biiyiik artislar goriildii.
Sosyal yatirim fonlar1 bu alanda en fazla biiyiiyen vakif tiirleri idi. Bu donemde daha
fazla vakaf uluslar aras1 bagis siirecinde yer aldi. 1990’dan bu yana kurulan yeni

vakiflar bu duruma neden oldu. Gates Foundation da 1994 yilinda kurulmustu.

63



Uluslararagi bagiglardan Asya, Latin Amerika, Afrika ve global programlar
yararlandi. Toplam bagislarin dortte birinden Asya ve Pasifik iilkeleri yararlandi.
Bati Avrupa en fazla hibe alan ikinci bolge oldu. Ancak bu destegin iigte ikisi
gelismekte olan iilkelere ve Geneva-based World Health Organization gibi uluslar
aras1 kurumlara gitti. Latin Amerika ve Afrika ticiincii ve dordiincii oldu.1998 ve
2002 arasinda uluslar aras1 yardimlar Dogu Avrupa, Rusya, Bagimsiz Devletler,
Asya, Ortadogu (6zellikle Israil) ve Karayipler’de hizla artt1. Bu biiyiimeden en fazla
payini alan konu saglikti. Sagliktaki bu 6nemli artis, Gates Foundation’in 6nde gelen
global saglik fon saglayicist olmasi, global AIDS krizine ve diger salgin hastalilara
kars1 artan ilgi, ve iiretken saglik hizmetlerine devam eden destegi yansitmaktadir.
Onemli artislarm oldugu diger program alanlari toplumsal sorunlar/sosyal yarar
(devlet sorunlan ve sivil toplum), ¢evre, bilim, teknoloji ve dindi. 1998 ve 2002
arasinda verilen hibeler acisindan gii¢lii biiyiimelerin yasandigi alanlar, toplumsal
saglik, medikal arastirma, barig ve giivenlik (terorizm...), uluslar arasi alandaki
calismalar, insani hizmetler, tarimsal gelisme, kaynaklar1 koruma, vahsi hayatin
korunmasi, sivil 6zgiirliikkler, tarihin korunmasi, kiitiiphane destegi, sivil katilimi ve
filantropiyi arttiran, devleti gelistiren programlardir. Ekonomik ve politik
kangikliklara ragmen hibe verenler tiim bolgelerde calismalarini hizlandirdilar.
Arastirmaya katilanlarin ¢ogu 2002’den sonra hizmet ettikleri bolge sayilarini
artirmamis olsalar da destekledikleri bolgelerdeki fon miktarlarim arttirdilar. Tim
cografi bolgeler icinde hibelerini arttiranlar en cok Asya ve Pasifik, Afrika (Giiney
Sahra), Meksika, Dogu Avrupa, Cin’dir. Hibe verenler programlara daha fazla
odaklanmaya basladilar. ilgi goren program alanlari cevre, insan haklar1 (kadin
haklar ve uluslar arasi adalet, saglk (saglik hizmetlerine ulasim, HIV/ AIDS, i¢me
suyunun kullanilabilirligi) Uluslar aras1 hibe vermede dig faktorlerden dolay1 kiiresel
konularda acilen zorunlu degisiklikler yapilmasi gerekti. 2000 yilindan beri uluslar
aras1 bagis ortami, borsa degisiklikleri, 9 Eyliil saldirilar, teror savagsi gibi olaylardan
etkilenmektedir. Hibe vermede dis etkilerden kaynaklanan bir degisim olmasi
gerektigini belirleyen hibe verenler arasinda, 6zellikle cevre ve saglik alanlarinda acil
olarak uluslar arasi konularinin desteklenmesi gerektigi savunulmaktaydi. Bunlarin
ticte biri degisim faktorii olarak yeni fon saglama ortakliklarini ileri siirdii. Dértte biri
Amerikan borsasindaki diisiisii sorumlu tuttu. I¢ faktorlerle ilgili olarak ise, yeni
girisimlerin kurulmasi, stratejik yondeki degisiklikler, azalan vakif kaynaklari,

liderlikteki degisimler ornek verildi. Hibe verenler, milenyum gelisim hedefleri ile
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ayni tabana sahiptirler. Hibe verenlerin kiiresel ilgi alanlar1 Birlesmis Milletler’in
milenyum gelisim hedeflerinde yer alan konularla uyumludur. United Nations’
Millennium Development Goals ile uyumlu olan hedefler arasinda sirayla ¢evresel
siirdiiriilebilirligin korunmasi, HIV/AIDS, malarya ve diger hastaliklarla savasma,
cinsiyet esitligini saglama ve kadinlan giiclendirme 6nemli paylara sahiptir. Bu
sonuglara gore hibe verenler ve uluslar arasi toplum liderleri arasinda kritik uluslar

aras1 gelisme konular iizerinde goriis birligine ulagilmistir.

2002 yilinda vakiflar tarafindan verilen hibeler sirasiyla en ¢ok, saglik, uluslar arasi
gelisme, uluslar arasi sorunlar, cevre, sosyal bilimler, egitim, toplumsal
sorunlar/sosyal yarar, sanat ve kiiltiir, insan haklari/sivil 6zgiirliikkler, din, bilim

olmustur (Renz, 2004).

O Saglk

6,50% B Uluslar aras1 gelisme ve

31,70% yardimlar
O Uluslar aras1 sorunlar

O Cevre

B Sosyal bilimler
7,60%
O Egitim

B Kamu sorunlarn ve sosyal
7,70% politikalar

12.60% O Sanat ve kiiltiir
8,40% B insan haklar, sivil
8,70% 1
ozgiirliikkler
@ Din
Toplam uluslararasi bagislar: 2,2 milyar dolar 0O Bilim

Sekil 3.7 : Uluslar aras1 alanda vakiflar tarafindan ¢esitli konularda kullanilan fon
oranlar1 (Renz, 2004)

Amerikan vakiflar1 tarafindan yapilan uluslar aras1 bagislardaki hizli biiylime
periyodunun ardindan 2002’de bir diisiis yasandi. Bu azalmaya neden olanlar, borsa
cOkiisli, ekonomik kriz, 11 Eyliil 2001°deki terdrist saldirilarimin yarattigi bagis

yapmanin zorlagti§i bir ortam ve savastir. O zamandan beri kiiresel ekonomik ve
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politik dengesizligi arttiran ¢esitli faktorler bulunmaktadir: diizensiz borsa
iyilesmeleri, yiiksek petrol fiyatlari, Irak’ta devam eden bir savas, iran ve Kuzey
Kore ile yasanan gerilimler. Ayn1 donemde, uluslar arasi toplum, Sudan’da yasanan
kriz ve Hint Okyanusundaki tsunami gibi insani felaketlere tamik oldu. Bu
belirsizlikler ve acil ihtiyaclardan bagis sektorii nasil etkilendi? 2002’de azalan,
2003’te aym kalan sonraki iki yilda tekrar yiikselise gecen bagislardaki bu
doniigiimiin  nedeni, ilk olarak Grand Challenges in Global Health Initiative
programiyla kiiresel sagliga yatinm yapan Bill & Melinda Gates Foundation’dir.
Ikincisi, biyolojik ¢esitliligi korumak adina Andes-Amazon Initiative programina fon
saglayan, cevresel alanda hibe veren yeni bir kurulus olan ve varlik miktar hizla
artan Gordon and Betty Moore Foundation’dir. Ugiincii olarak vakiflarin Sudan ve
Giiney Asya gibi diinya ¢apinda yasanan felaketlere onemli destekler saglamalaridir.
Bu donemde, bazi fon saglayicilar tarafindan saglanan destekler artmis olsa da, , hala
onceki borsa c¢okiisliniin neden oldugu kayiplar toparlayamayan kuruluslardan gelen
bagislarin azalmasi ile toplam kazancglardaki artis onlenmistir. Vakif varliklarinin
terdr amach faaliyetlere dagitilmasini 6nlemeyi amaglayan kat1 devlet politikalar1 da

uluslar aras1 bagislan tesvik etmemis olabilir (Renz ve Atienza, 2006).

3.4.1.3 Hibe vermede sosyal yatirim fonlarimin egilimleri

Foundation Center tarafindan Nisan 2008’de yayinlanan rapora gore ABD’de, sosyal
yatirrm fonlari, hibe veren vakif kapsamindaki tim vakiflarin %1 ini
olusturmaktadir. Ancak hibe veren vakiflar tarafindan verilen bagis toplaminin %9’u
sosyal yatirim fonlar1 tarafindan verilmektedir. 1990’larin baglarindan beri sosyal
yatirrm fonlarinin hibelerindeki biliylime orami tiim Amerikan vakiflarininkini
agsmistir. Sosyal yatirim fonlar1 tarafindan verilen hibeler 2007°de %14 artarak 4.1
milyar dolara yiikselmistir. Sosyal yatinm fonlarinin hibelerindeki hizli biiyiimeye
katki saglayanlar, varliklardaki giiclii biiyiimeler, bagis¢ilardan alinan yeni hediye ve
miraslar, sarth bagis fonlarindan yapilan ekstra kesintilerdir. 2006’da, Foundation
Center’in ornekleminde yer alan sosyal yatinm fonlarinin biiyiik bir kismi, sirket
vakiflar1 ve bagimsiz vakiflara oranla daha cok sanat i¢in fon saglamislardir. Uluslar
aras1 sorunlar, gelisme, barig gibi konularla daha az ilgilenmislerdir. 2006’da sosyal
yatirim fonlarinin en 6nemli 6ncelikleri egitim ve insani hizmetler olmustur. Cesitli
alanlara aktarilan fonlar asagidaki sekilde yer almaktadir. Bunlar oncelik sirasina

gore egitim, insani hizmetler, sanat ve kiiltiir, saglik, kamu sorunlar1 ve sosyal
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politikalar (sivil haklar ve sosyal hareket, toplumun iyilesmesi ve gelismesi,
filantropi ve goniilliiliik, toplumsal sorunlar), ¢cevre ve hayvanlar, din, uluslar arasi

sorunlar, bilim ve teknolojidir (Lawrence ve Mukai, 2008b).

O Egitim

B insani hizmetler

O Sanat ve kiiltiir

O Saglik

B Kamu sorunlar ve sosyal

politikalar
O Cevre ve hayvanlar

12%

B Din
O Uluslar aras1 sorunlar

M Bilim ve teknoloji

H Diger

15%

Hibe miktarlarimin yiizdeleri

Sekil 3.8 : Sosyal yatirim fonlan tarafindan farkli alanlara ayrilan fonlar(Lawrence
ve Mukai, 2008b)

Hedef kitlede, sosyal yatinm fonu hibelerinden daha ¢ok cocuklar ve gencler,
ekonomik olarak zor durumda olanlar yararlanmislardir. Bu durum bagimsiz vakiflar
ve sirket vakiflar ile tutarhidir. Sosyal yatirim fonlari tarafindan hibe desteginde
bulunulan kesimler oncelik sirasina gore ¢ocuklar ve gencler, ekonomik agidan
dezavantajli durumda olanlar, etnik ya da irksal azinliklar, kadinlar, engelli insanlar,
yaslt vatandaslar, su¢c ya da uyusturucu kurbanlari, erkekler, go¢cmenler ve

miiltecilerdir. Bunlar asagidaki sekilde goriilmektedir (Lawrence ve Mukai, 2008b).
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Cocuklar ve gencler

Ekonomilk olarak dezavantajh
durumda olanlar

Einik ve wksal azmhklar
Eadmlar

Engelli insanlar

Yash vatandaslar

Sug ve wyugiurucu kurbanlar, B Sosyal yatnm fonlan

Frkekler Tim wakaflar

Gogmenler ve miilteciler
| ] ] ] |

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Hihe miktarlarimm yiizdeleri

Sekil 3.9 : Sosyal yatirim fonlar1 tarafindan hibe desteginde bulunulan toplum
iyeleri (Lawrence ve Mukai, 2008b)

Sosyal yatinm fonlar1 2006’da en cok kar amaci giitmeyen organizasyonlarin
yiiriittiikleri programlar1 desteklemek amaciyla hibe vermislerdir. Daha sonra ise
sirasiyla kar saglamayan isletmelerin genel isletme giderleri, sermaye, arastirma ve
ogrenci yardimi i¢in kullandiklar1 fonlarin1 desteklemek amaciyla hibeler verilmistir.
Diger vakiflarla karsilastirildiginda sosyal yatirim fonlar1 genel isletme giderleri i¢in
daha fazla kaynak saglamislardir. Veriler asagida goriilmektedir (Lawrence ve

Mukai, 2008b).

Programlar _
Genel isletme (NN
giderleri |
]
Sermaye
|
G FLTS W Sosyal ratin fondan
. L Tiim valkaflar
Ogrenci vardm r
| | | | |
% 10% 20% 30% 40% 50%
Hibe miltarlartun yizdeler

Sekil 3.10 : Sosyal yatinm fonlar1 tarafindan kar amaci giitmeyen isletmeleri
desteklemek amaciyla verilen hibeler(Lawrence ve Mukai, 2008)
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3.4.1.4 Hibe vermede sirket vakiflarinin egilimleri

Nisan 2008’de yayinlanan Foundation Center raporuna gore, 2600’e yakin sayidaki
hibe veren sirket vakiflarindan yapilan bagislar 2007°de 2006’ya gore yaklasik %6
biiyiiyerek 4,4 milyar dolara ulagsmistir. 2007°deki biiyiimeye katkida bulunan 6nemli
bir faktor, sirketlerden vakiflarina verilen yeni hediyelerdir. Foundation Center’in
2006 yilindaki vakif 6rnekleminde, daha biiyiik sirket vakiflar1 bagimsiz vakiflara ve
sosyal yatirim fonlarina oranla egitime biraz daha fazla, kamu sorunlari/sosyal yarara
ise ¢ok daha fazla fon tahsis etmislerdir. Kamu sorunlari/sosyal yarar icin saglanan
destegin cogunu, filantropi ve goniillillik icin harcanan birlesmis fonlar
olusturmaktadir. 2006’da sirket vakiflart miktar olarak en c¢ok egitim ve insani
hizmetler alanina, daha sonra ise kamu sorunlari/sosyal yarar (sivil haklar, sosyal
hareket, toplumsal gelisim, filantropi ve goniilliiliik, kamu sorunlari), saglik, sanat ve
kiiltiir, uluslar aras1 sorunlar, ¢evre ve hayvanlar, bilim ve teknoloji ve diger (din ve

sosyal bilimler) alanlara yatinm yapmiglardir (Mukai, 2008a).

Hibe miktarlarimin yiizdeleri

O Egitim

® insani hizmetler

0O Kamu sorunlar ve sosyal
12% politikalar

0O Saghk

B Sanat ve kiiltiir

O Uluslar aras1 sorunlar
13% B Cevre ve hayvanlar

O Bilim ve teknoloji

B Diger

20%

Sekil 3.11 : Sirket vakiflan tarafindan cesitli alanlara ayrilan fonlar (Mukai, 2008a)

Diger vakiflarla karsilastirildiginda sirket vakiflar1 fon saglarken egitim ve kamu

sorunlari/sosyal yarar alanina daha biiyiik bir pay ayirmislardir.
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Sanat ve Kiiltiir
Egitim

Cevre ve hayvanlar
Saghk

Insani hizmetler

Uluslararas: sorunlar

Eamu sorunlarive
sosyal politikalar
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Bagimsiz valaflar
Sosyal hilimler B Bosyal watum fonlan
1 1 | 1 1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Hihe miktarlarimm yiizdeleri

Sekil 3.12 : Farkl1 vakiflar tarafindan cesitli alanlara ayrilan fonlar(Mukai, 2008a)

Destek tiirlerine gore ise sirket vakiflari en ¢ok program destegine daha sonra genel

isletme giderlerine fon ayirdilar. Bu da sosyal yatirim fonlarinin politikalar ile

tutarliydi.
Program destegi —
Genel isletme giderleri destegi
Sermaye destegi s
Oz i yardim fonlar: N
Ogrenci fo B Hite miktarlarn yizdesi
L Hibe saylanmin yizdesi
Arastirma destegi r
] ] ] ] ] |
08 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Sekil 3.13 : Sirket vakiflan tarafindan kar amaci giitmeyen organizasyonlara
saglanan destek tiirleri (Mukai, 2008a)



Kurumsal islemekte olan vakiflarin etkisi (Corporate Operating Foundations): Sirket
vakiflarinin bilyiik cogunlugu yardim amaciyla organizasyonlara hibe veren, ozel,
faaliyet dis1 vakiflar olarak kurulurlar. Daha az goriilse de sirketler faaliyet disi
olmayan o©zel vakiflar da kurabilirler. Genelde faaliyet disi olmayan vakiflar
arastirma yapmak ya da dogrudan hizmet saglamak iizere kurulurlar. Buna ragmen
faaliyet dis1 olmayan sirket vakiflarinin aldiklar1 desteklerin ¢ogu ihtiyaci olan
bireylere ila¢ dagitma yolu ile saglanir. 1996 ve 2003 arasinda on iki ilag direticisi
finansal olarak zorlanan hastalara ilag dagitma amaci ile faaliyet disi olmayan
vakiflar kurdular. (fhtiyaci olan hastalara ila¢c saglamanimn yam sira, bu vakiflardan
biri olan Boehringer Ingelheim Cares Foundation, sanat, kiiltiir, egitim, saglk, afet
yardimi, insani hizmetler alanlarinda calisan organizasyonlara parasal destek de
saglamaktadir.) Ek olarak bir ilag iireticisi bu amacla 90’larin basinda bir sirket vakfi
kurdu. Bu on ii¢ ila¢ firmas1 vakfi 2006’da 2,7 milyar dolarlik ayni yardim yaptilar.
Bu yeni ilag firmas1 vakiflar1 tarafindan yapilan ayni yardimlar, bazi sirketler i¢in fon
saglamada, dogrudan kurumsal bagis programlarim yiiriitmekten vakiflar kurma
yoluna dogru bir kaymaya isaret etmektedir. Yapilan iiriin yardimlart da vakiflarin
toplam bagislarinin bir parcasi sayilirlar. Aslinda diger ozel vakiflar da bazen
sanatsal calismalar, arazi ya da nakit olmayan diger seyleri hediye olarak verebilirler.
Bunlara parasal bir deger atarlar ve toplam bagislarda gosterirler. Ozel bagislarin
cogunu bireyler olusturur, bunu bagimsiz vakiflar, sosyal yatirim fonlari, sirketler ve
sirket vakiflan1 izler. Dogrudan sirket bagislar1 ve faaliyet dis1 olmayan vakiflar
araciligiyla yapilan bagislarin biiyiik bir boliimii ayni yardimlar icerse de genelde
sirket vakiflarinin yardimlart nakit katkilardir. Bu yiizden eger sadece nakit bagislar
takip edilseydi, sirket destekleri icerisinde sirket vakiflar1 daha biiyiik bir paya sahip
olacakti. 1986’da firmalarin vergiden Onceki karlarimin bir yiizdesi oraninda
yaptiklar1 kurumsal bagis miktari, faaliyet dis1 olmayan sirket vakiflan hari¢ %?2’lik
bir rekora ulasti. Bu zirveyi takiben 1996’da kurumsal bagislar azalarak vergi oncesi
karin %1’ine diistii. 2001°de tekrar %1,6’ya cikti. Ancak 2006’da bu oran %1’in
altina diistii. 2006°da sirketler ve sirket vakiflan tarafindan yapilan bagis oram

%4’ tiir.
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Gitketler e pitket valaflan
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%076
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Sekil 3.14 : Ozel bagis miktarlar1 ve yiizdeleri (Mukai, 2008a)

Sirket vakiflan tarafindan yapilan kurumsal bagislarin ¢ogundan finans ve bankacilik
sektoriinde yer alan sirketler sorumludur. Bunu ilag, sigorta, perakende ve toptancilik

sektorleri izler.
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Cizelge 3.5 : Farkl sektorlerde sirket vakiflari tarafindan yapilan bagis miktarlar ve
oranlari(Mukai, 2008a)

Endiistriyel sismflandirma | Vakif % Toplam %o Vakif
sayisi bagis ($) basina
ortalama
bags ($)
Kimyasal 52 2,0 112265 2,7 2159
Bilgisayar/Ofis donanimi 17 0,7 28668 0,7 1686
Gida ve tarim 102 4,0 163004 4,0 1598
Endiistriyel makineler 168 6,6 297104 7,3 1768
(bilgisayar diginda)
Kagit ve benzeri iiriinler 39 1,5 28476 0,7 730
Petrol/dogalgaz/madencilik | 43 1,7 154300 3,8 3588
Tag 32 1,3 413314 10,1 12916
Temel metaller 40 1,6 34362 0,8 859
Baski/yayin/medya 81 3,2 60437 1,5 746
Tekstil ve giyim 78 3,1 42452 1,0 544
Ulastirma ekipmanlari 70 2,7 192786 4,7 2754
Diger iiretim sektorleri 272 10,7 265295 6,5 975
Uretim Sektorii
Toplam Degerler 994 39,1 1792461 43,8 1803
Bankacilik ve finans 450 17,7 954137 23,3 3986
Sigorta 143 5,6 387777 9,5 2712
Perakende ve toptan satis 328 12,9 376048 9,2 1146
Telekomiinikasyon 40 1,6 148902 3,6 3723
Tasimacilik 34 1,3 74077 1,8 2179
Kamu hizmetleri 96 3,8 134941 3,3 1406
Diger hizmetler 445 17,5 224881 5,5 505
Uretim Dis1 Sektor
Toplam Degerler 1536 60,4 2300762 56,2 1498
Belirlenmemis 18 0,7 4575 0,1 254
Toplam 2548 100,0 4097799 100,0 1608

3.4.1.5 Hibe vermede aile vakiflarinin egilimleri

Foundation Center belirli bagiscilara ya da bagisct ailelere sahip 37,800 adet
bagimsiz vakif belirlemistir. Aile vakiflari, bagimsiz vakiflarin yaridan ¢ogunu
temsil eder ve bagimsiz vakiflarin varliklari, verdikleri fonlar, bagiscilardan gelen
hediye ve bagislar acisindan bagimsiz vakiflara benzer paylara sahiptirler. 2008
yilinda Foundation Center tarafindan yayinlanan rapora gére 2006’da biiyiik aile
vakiflar, tiim bagimsiz vakiflara oranla daha ¢ok saglik, egitim, ¢evre, hayvanlar ve
din gibi alanlara fon aktarmay1 tercih etmislerdir. Insani hizmetler, sanat ve kiiltiir,
kamu sorunlari/ sosyal yarar, uluslar arasi sorunlar, bilim, sosyal bilimler gibi

alanlara daha az fon aktarma egilimi icinde olmuslardir (Mukai, 2008b).
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Uluslar aras1 sorunlar "
Eamu sorunlari ve _
sosyal politikalar - Al vakaflar
Din

Sosyal bilimler n
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Hibe miktarlarimm yiizdeleri

Sekil 3.15 : Aile vakiflan tarafindan ¢esitli alanlara aktarilan fonlar(Mukai, 2008b)

Destek tiirlerine gore aile vakiflar1 bagimsiz vakiflarla karsilastirildiginda

programlar, sermaye ve genel giderler icin benzer paylar ayirmislardir.

I site vakiflan
ﬁgmm:i yaridimm h Tiim bagunmez valaflar

1 L 1 1
0% 10%  20% 30% 40% 0%  60%

Hihe miktarlarimmn yiizdeleri

Sekil 3.16 : Aile vakiflar1 ve bagimsiz vakiflar tarafindan saglanan destek tipleri
(Mukai, 2008b)

Biiyiik aile vakiflarn 2006’da hibelerini en c¢ok ekonomik olarak dezavantajh

durumda olan kisiler i¢in ayirmiglardir.
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Sekil 3.17 : Aile vakiflar1 ve bagimsiz vakiflar tarafindan farkli toplumsal kesimler
icin ayrilan fon oranlar1 (Mukai, 2008b)

Aile vakiflar1 yasal olarak diger bagimsiz vakiflardan ayrilmazlar ve Foundation
Center tarafindan objektif ve subjektif kriterlerle tanimlanmalar gerekir. Bu kriterler
isimlerinde aileler bulunduran bagimsiz vakiflar olmalari, vakfin ismi ile ayn1 soyada
sahip yasayan bir bagisc1 bulunmasi, ya da yasayan/dlen bir bagisci ile ayni soyada

sahip en az iki miitevellinin bulunmasidir (Mukai, 2008b).
3.4.2 Vakiflar tarafindan verilen hibe tiirleri ve hibe verilen alanlar

3.4.2.1 Hibe tiirleri
Bir aile vakfinin verdigi hibeler ¢esitli bicimlerdedir:

e Sinirlanmamis hibeler: Bu hibeler alicinin secimine bagli olarak herhangi bir
amac icin kullamlabilirler. Isletme destegi ve genel giderler de bu hibeler
araciliglyla finanse edilebilir. Bu hibeler, yonetim faaliyetleri ile ilgili
programlar1 da kapsayarak fonlarin harcanmasi konusunda maksimum esneklik

sagladiklarindan dolay1 hibe alanlar arasinda oldukca popiilerdirler.

e  Smirlanmig hibeler: Bu hibeler yalnizca hibeyi veren tarafindan belirlenen

amaglar icin kullanilabilir.
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e Genel destek: Bu hibeler hibe alanin gerceklestirecegi tiim aktiviteler igin
kullanilabilir. Fonlarin nasil kullanilacagina hibe alan karar verir. Genelde

programlar i¢in kullanilmazlar.

e Proje destegi: Belirli bir proje sonucuna ulagmak icin ©onceden belirlenen

aktiviteleri destekleyen hibelerdir.

e Sermaye bagislari: Bunlar nakit para, hisse senedi ya da diger varliklardan
olugabilir. Hibe alan genelde anaparay1 harcamaz ancak genel isletme giderlerini
karsilamak ya da vakif tarafindan belirlenen alanlarda kullanmak amaciyla bu

sermayenin gelirinden yararlanabilir.

e (Cekirdek hibeler: Bunlar yeni organizasyon ya da programlara yardimci olur.
Hibe alan bu fonlan planlama ya da fizibilite ¢alismalarn veya personel ve

operasyonlarin baglangi¢ maliyetleri icin kullanabilir.

e Arastirma hibeleri: Bu hibeler genelde iiniversitelere, hastanelere, medikal egitim

birimlerine, beyin takimlar1 ve diger arastirma kuruluslarina verilebilir.

® Ana mal hibeleri: Arazilerin satin alinmasi, yeni tesislerin kurulmasi ve benzer
aktiviteleri finanse ederek uzun donemli beklentilere sahip organizasyonlarin

gelecek taleplerinin karsilanmasina yardim ederler.

e Destekleyici hibeler: Bunlar organizasyonun baska kaynaklardan toplayacagi
miktara katkida bulunmak amaciyla verilir. Belirli bir eslestirme (katki saglama)
orani vardir ve genelde vakiflarin vaatlerini simirlayan dis etkenler

bulunmaktadir.

e Diger finansal destekler: Bunlar borglar1 azaltan hibeler ya da acil ihtiyaclan

kargilayan hibeler olabilir (Url-5).
Ozel aile vakiflar ellerindeki fonlarini asagidaki sekillerde degerlendirirler:

e Kar amaci giitmeyen kurumlara verilen hibeler: Bir¢ok aile vakfi hibe veren vakif
biciminde faaliyet gosterir. Birkaci yardim aktivitesini dogrudan yiiriitebilir
ancak cogu yillik biitgelerinin biiyiik bir kismin1 kamuya hizmet saglayan diger

yardim organizasyonlarina hibe olarak vermektedir.

e Bir programin yiiriitiilmesi i¢in sorumluluk alma: Bir aile vakfi, hibe veren bir

vakif konumunda olmak zorunda degildir. Islemekte olan vakif (operating
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foundation) seklinde de faaliyet gosterebilir. Bu durumda yasal olarak fonlarinin

cogunu kendi yiiriittiigii programlar i¢in kullanir.

Programlarla iligkili yatirimlar: Toplumsal gelisim kuruluslart gibi kar
saglamayan isletmelerin sermayeye erisimine yardimci olmak icin onlara vakiflar
tarafindan verilen krediler, kredi garantileri, 6z sermaye yatirimlari, banka
mevduatlarini igerir. Baz1 vakiflar bu hibeleri kendi hibe verme programlarim

tamamlayan programlarla sinirlandirirlar.

Istege bagh hibeler: Aile vakiflari bazen miitevellilere tiim yonetim kurulunun
onay onceligi olmadan kiiciik hibeler dagitma yetkisini verirler. Istege bagh
hibeler beklenmeyen toplumsal ihtiyaglara ya da acil sorunlara yanit vermenin bir

araci olarak hizmet ederler (Url-5).

Misyonu etkili filantropi ve sivil katilim araciligiyla Los Angeles toplumunu

giiclendirmek olan California Community Foundation adl1 bir sosyal yatirim fonunun

hibe verme kilavuzlan incelendiginde vakfin tiim program alanlarinda istege bagl

olarak dort tipte hibe verdigi goriilir: kapasite yaratma, politik analiz ve

savunuculuk, sermaye projeleri, ¢ekirdek faaliyetler. Vakif ayrica istege bagl hibe

verme aktivitelerini destekleyen programla iligkili yatirnmlar da yapmaktadir(piyasa

oranlarinin altindaki diisiik faizli krediler).

Cekirdek Faaliyetler: Vakif, calisma alan1 vakfin program onceliklerine uygun
olan bir organizasyonun genel operasyonlarini desteklemek icin sinirlanmamis
fonlar saglar. Los Angeles bolgesindeki kar saglamayan isletmelerin alt yapisim
giiclendirmek icin bir ara¢ olarak, c¢ekirdek faaliyetlerin desteklenmesi
organizasyonlarin kritik yerel sorunlara daha uzun donemli c¢o6ziimler
gelistirebilmelerine izin verir. Fon saglama projeye yonelik ya da kapasiteyle
iliskili degildir; hibe alacak olan organizasyonun kurumsal amaglarini, dlciilebilir
hedeflerini, mantikli programlar grubunu ve bunlarla iliskili aktivitelerini,
beklenen sonuglar ve degerlendirme planlarini tanimlayan bir stratejik plana

baghdir.

Kapasite Yaratma: Vakif tiim program alanlarinda kar amaci giitmeyen
isletmeleri giiclendirmeye odaklanan destekler saglar. Bu destek bir kurumun
misyon ve hedeflerini karsilama yetenegini gelistirmek ya da organizasyonu

toplumsal ihtiyaclara yanit verebilecek yetenek ve dlcege sahip konuma getirmek
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icin tasarlanir. Bu destekten yararlanmaya uygun olan aktiviteler, organizasyonel
degerlendirme, stratejik planlama, kurul ve personel gelisimi, fon toplama
planlari, yetenek gelisimi ve teknoloji giincellemeleri gibi alanlarda teknik
yardim ve egitimi kapsamaktadir. Vakiftan daha 6nce hibe destegi almis olan

organizasyonlar tercih edilir.

Politik Analiz ve Savunuculuk: Vakif oncelikli olarak fon sagladig: tiim alanlarda
kritik sorunlara uzun dénemli ¢6ziimler aramaya onem verir. Amaci Los Angeles
bolgesinde yasayanlari, onlarin yasamlarini sekillendiren devlet uygulamalar ve
mali konulardaki tartisma ve diyaloglarda daha fazla yer alacak sekilde
yetkilendirmektir. Vakif, partizan olmayan caligmalar yiiriiten, toplumsal bilinci
arttiran kampanyalarda yer alan, kritik sorunlar etrafinda kamunun, sivil
gruplarin, kar saglamayan igletmelerin bir araya gelmelerini saglayan
organizasyonlara destek verir. Dikkate alinacak olan hibe talepleri, yeni kamusal
bilgilerin kullanilabilirligi ve devletin hizmet dagitim sistemlerinin gelisimi ile

sonucglanmasi beklenen cabalarla sinirlandirilmastir.

Sermaye Projeleri: Bir organizasyona, onun uzun donemli etkinligi ve etkiligi
icin 6nemli olan program genisletme ¢abalarinda yardimc1 olmak i¢in, vakif tek
seferlik sermaye kampanyalarina destek saglar. Fonlar, yeni tesislerin kurulmasi,
satin alinmasi ya da yenileme i¢in saglanir. Taleplerde, somut program bazinda
ve finansal proje planlama, kampanyanin tamamlanmasi i¢in diger kaynaklardan
gelmesi beklenen fonlara ait kamitlar, kurul liderligi ve katilimi, kampanya
fizibilitesi ve fon toplama stratejileri gibi dzellikler sunulmali ve deneyimli proje
yonetimi personeline sahip olmalidirlar. Daha 6nce vakiftan hibe destegi almis

olan organizasyonlar i¢in sermaye hibeleri oncelikli olarak degerlendirilir.

Programlarla iliskili Yatirimlar: Programlarinin ulastig: alanlar1 genisletmek icin,
vakif, Oncelikli olarak hibe sagladigi tiim alanlarda, programlarla iligkili
yatinmlar yapar. Kar saglamayan isletmelere ve bunlarin finansal araci
kurumlarma piyasa oranlarinin altinda diisiik faizli krediler ve kredi garantileri
saglar. Genel olarak vakif programlarla iligkili yatirimlarini, sermayeyi, yeterince
hizmet gotiirilemeyen bolgelere yonlendirmek, uygun barinma olanaklarinin
tiretilmesi ve korunmasindaki gelisim siirecinin bosluklarin1  doldurmak,
bagimsiz okullar (charter schools), toplumsal saglik merkezleri, sanatsal ve

kiiltiirel kuruluglardan olusan toplumsal hizmetlerin yaratilmasini desteklemek
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icin yapar. Oncelik, vakfin ilgilendigi programlarla iliskili olan cografi alanlarda

calismalarini yiiriiten organizasyonlara verilir (Url-9).

3.4.2.2 Kapasite gelistirme amaciyla verilen hibeler

Kar amac1 giitmeyen kurumlarin kapasitelerinin gelistirilmesi i¢in teknik yardim
saglama ve destek kaynagi olmada o©zel vakiflar rol oynamaktadir. Kapasite
gelistirme konusun 6nem vererek vakiflar, kar saglamayan isletmelerin etkililiklerini
arttirma ve kendilerine yeterli hale gelme ¢abalarin1 desteklemektedirler. Diger fon
saglayicilar gibi kamu politikalarina hibe verenler de fon sagladiklar
organizasyonlarin kapasitelerini gelistirmeye ilgi duyarlar. Kamu politikalar1 i¢in
hibe destegi alan kar saglamayan organizasyonlar, politik aktorler olarak
tanimlanmaktadirlar. Bunlar politik sistemlerdeki varliklarin1 devamli olarak
gostermeli ve politikalart etkileme olanaklarina sahip olmalidirlar. Bu konuda hibe
alanlar kamu politikalarin1 etkileme c¢alismalarinda uzun donemli olarak yer
alacaklarina dair sozlesmelere imza atmalidirlar. Amerika’da devlet kisitlamalari
vakiflarin lobi faaliyetlerinde yer almalarimi simirlamaktadirlar. Diizenlemeler,
vakiflarin lobicilik ile iligkili olarak dort tip faaliyete katilmalarina izin verir: kendi
varliklarin1 riske atan politikalar etkilemek icin lobicilik, davet {lizerine meclise
sunumlar, partizan olmayan sorunlarin incelenmesi, yaygin olarak karsilasilan
sorunlarin incelenmesi. Vakiflar c¢ok cesitli savunuculuk ve toplumsal biling
olusturma aktivitelerinde yer alsalar da politika olusturma ile iligkili aktivitelere
katilirken dikkatli davranirlar. Politik aktor konumunda olarak, kar saglamayan
isletmeler ise politik sistemlerde etkin olarak caligabilirler. Bu organizasyonlar
vakiflara gore daha az kisitlanirlar. Digerlerini etkileme amaci ile yer aldiklart kamu
politikalart ile ilgili aktiviteler: politik karar vericilere bilgi tedariki, politik bir
kararin degistirilmesi amaciyla halk orgiitlerinin savunuculuk ¢alismalarinin
uyarilmas1 ve orgiitlendirilmesi, politik bir kararin iptali i¢in acilan davalarda yer
alma. Bu nedenle vakiflar hibe destegi ile politik sistemlerde uzun siireli olarak yer

alabilmeleri i¢in politik aktorlerin kapasitelerini gelistirebilir (Mandeville, 2007).

Kapasite gelistirme alaninda saglanan destek tiirleri: Mandeville (2007)’ye gore
kapasite gelistirme {i¢ boyutta incelenmektedir: a.Dis cevre ile iletisim ve arastirma,

b.Kaynak gelisimi, c.Y0netim ve yonetisim.
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Arastirma ve iletisim kapasitesinin gelistirilmesi: Politik aktorler icin, ilgili
bilgilerin toparlanmas1 ve politika iireticilere iletilmesi Onemli bir konudur.
Kalabalik bir politik sistemde farkli ilgi alanlan goriiniirlik icin birbirleri ile
rekabet etmektedirler. Kar amaci giitmeyen organizasyonlar politika {iireticiler
icin zamaninda ve dogru bilgi saglayabilmelidirler. Arastirma ve gelistirme
kaynaklarindan yararlanilmalidir. Organizasyon bu bilgiyi farkli elemanlara
iletebilme yetenegine sahip olmalidir. Politika aktorleri, ¢ok sayida politik
aktorlerin ilgilerini ¢cekmek icin farkli iletisim alanlarim kullanabilirler. Bilgi
sunmada farkli c¢ikis noktalarini kullanabilen bir organizasyon, bilgiye en ¢ok
ihtiya¢ duyulan bolge iizerinde etkili olabilir. Baz1 durumlarda se¢ilmis gorevliler
araciligryla gerceklestirilen birebir goriismeler, diger durumlarda ise ¢ok sayida

paydast harekete gecirebilme kapasitesi onemli olabilir.

Kaynak kapasitesinin gelistirilmesi: Etkili bir kar saglamayan isletme finansal
kaynaklara ve sermaye kaynaklarina erisebilmelidir. Bu kaynaklar1 eksik olan
organizasyonlar kaynak kazanimi i¢in asir1 zaman harcayabilirler. Yeterli
kaynaga sahip politik aktorler, politik sistemlerdeki degisiklikleri sorunsuz olarak

izleyebilir ve politikalan etkileme olanaklarina sermayelerini ayirabilirler.

Yonetim ve yonetisim kapasitesinin arttirilmasi: Kar amact giitmeyen
organizasyonlarin basarili olmalart icin giiglii kurullar, yonetimde liderlik ve
organizasyon performansinin degerlendirilmesi énemlidir. Etkili yonetim kurulu
organizasyonun misyonunu gelistirir ve organizasyon performansini takip eder.
Personel gelisimi, istihdam, ¢alisanlar icin motivasyon sistemleri organizasyonun
kapasitesini gelistirir. Politik aktor giiclii bir yonetim altinda politik degisiklikler
yaratma firsatlarim1 yakalayip degerlendirebilir. Verilen fonlarin kapasite
gelistirme amaciyla yapict kullanilmalart giiclii yanlan gelistirilmesi ve

organizasyonel zayifliklarin elimine edilmesi demektir (Mandeville, 2007).

Foundation Center tarafindan kamu politikalarina hibe veren kuruluslar olarak

siniflandirilan vakiflarla ilgili veriler incelendiginde bu kuruluslarin 1999-2000

doneminde 10000 $ ve iizerinde hibe verdikleri goriilmiistiir. 1999’da Foundation

Center tarafindan tanimlanan bu tip hibe verme bi¢ciminde Amerika ve disindaki kar

saglamayan isletmelerin su programlarina hibe verilmektedir: devlet ve kamu

yonetimi, kamu sorunlari, yabanci politikalar, uluslar arasi barig ve sanat, 6zel sektor,

istihdam, barindirma, toplumsal sorunlar, egitim, saglik, insani hizmetler, sivil haklar
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ve ¢evre. Mandeville (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada, incelenmek iizere 407 fon
saglayicidan olusan bir grup secilmistir.. Bu fon saglayicilar hibelerinin %29’ unu
kamu politikalarina ayirmiglardir ve bu nedenle kamu politikalar1 alaninda fon
saglayan kuruluslar olarak ele alinmisladir. Bu calismada kamu politikalarina hibe
verenlerin ii¢ tipte kapasite gelistirme programina fon sagladigi kabul edilmisti.
Foundation Center verilerine gore kapasite gelistirme boyutlarin1 karakterize etmek

icin kullanilan destek tiirleri asagida tanimlanmaktadir:

e Arastirma ve iletisim kapasitesinin gelistirilmesi: Arastirma; Konferans ve
seminerler; Yayinlar; Film, video, radyo; Gosteriler (elektronik medya, web

siteleri); Performans ve tiretim maliyetleri

e Kaynak kazamim kapasitesinin gelistirilmesi: Gelirin arttirllmasi;  Yillik
kampanyalar; Sermaye kampanyalari; Yenileme/kurma; Ekipman; Bilgisayar

sistem ve donanmimlari; Arazi kazanimi; Sermaye fonlar

e YoOnetim ve yOnetisim kapasitesinin gelistirilmesi: Yonetimin gelisimi; Genel

isletme destegi; Teknik yardim; Program degerlendirme; Personel gelisimi

Kamu politikalarina hibe verenler cesitli aktivitelere fon saglarlar. Foundation Center
bu aktiviteleri 30’dan fazla destek tipi iceren bir sistem i¢inde simiflandirmistir.
Tabloda hibe verenlerin destek tiirlerinin bir listesi ve her tiiriin toplam kamu
politikalar1 hibeleri icindeki oranlar1 verilmektedir. Uc¢ destek tipi, toplam kamu
politikalar1 hibelerinin %60’1n1 almaktadir. Bunlar program gelistirme (%350),
arastirma(%10), genel isletme destegidir (%8.5) (Mandeville, 2007).
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Cizelge 3.6 : Kamu politikalar alaninda hibe veren vakiflarin kapasite gelistirme

icin kullandiklar1 fon oranlari(Mandeville, 2007)

Yatirimin boyutu Toplam  politika
fonlar1  icindeki
yiizde

Genel isletme destegi Yonetim ve yonetisim boyutu 8.51
Gelirin arttirilmasi Kaynak kazanimi boyutu 0.45
Yonetimin gelistirilmesi Yonetim ve yonetisim boyutu 1.36
Yillik kampanyalar Kaynak kazanimi boyutu 0.01
Sermaye kampanyalari Kaynak kazanimi boyutu 0.47
Yenileme/kurma Kaynak kazanimi boyutu 1.52
Ekipman Kaynak kazanimi boyutu 0.20
Bilgisayar sistem ve Kaynak kazanimi boyutu 3.87
donanimlari )
Arazi kazanimi Kaynak kazanimi boyutu 0.07
Sermaye fonlari Kaynak kazanimi boyutu 0.65
Borclarin azaltilmasi 0.00
Koleksiyon kazanimi 0.01
Acil durum fonlart 0.23
Program gelisimi 50.25
Konferanslar ve seminerler Arastirma ve iletisim boyutu 3.02
Personel gelisimi Yonetim ve yonetisim boyutu 1.43
Uzmanliklar 0.18
Film, video, radyo Aragtirma ve iletisim boyutu 1.71
Yayinlar Aragtirma ve iletisim boyutu 2.53
Kurulug/proje baslatma

1.68
fonlar
Miifredat gelisimi 0.76
Performans ve iiretim Arastirma ve iletisim boyutu 0.03
maliyetleri )
Gosteriler (Sergiler) Arastirma ve iletisim boyutu 2.78
Koleksiyon yonetimi
Yeni igler
Elektronik medya
Ogrenci yardimi 0.10
Bilimsel arastirma fonlar1 1.52
Staj fonlar 0.08
Burs fonlar 0.11
Odiiller, yarigmalar 0.54
Arastirma Arastirma ve iletisim boyutu 10.37
Teknik yardim Yonetim ve yonetisim boyutu 1.08
Program degerlendirme Yonetim ve yonetisim boyutu 0.91
Programlarla ilgili yatinmlar 0.04
Belirli olmayanlar 3.54
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Program gelisimi i¢in saglanan fonlar, 6zel proje ve aktivitelerin baslangic ve
uygulama destekleridir. Bu tip bir fonlama, yenilik¢iligi ve yeni fikirlerin
denenmesini tesvik eder. Fon saglama kisa donemlidir ve 6zel proje ve aktivitelerin
uygulanmasina odaklanir. Program gelisimi i¢in kamu politikalarina saglanan
fonlarin biiyiikk miktari, hibe verenlerin 6zel ve kisith siirede gerceklestirilen
aktiviteleri desteklediklerini gostermektedir. Bu aktivite bicimleri, kapasite

gelistirmeyi karakterize eden 6zelliklere sahip degildirler.

Kamu politikalar1 arastirmalart i¢in verilen hibeler de vakif fonlarinin onemli bir
miktarini olusturur. Bu tip hibeler politik aktorler i¢in 6nemli kapasite gelistirme
kaynaklaridir. Arastirma bulgulari, politika olusturucular1 belirli bir politik bakis
acisin1 desteklemeleri icin ikna etmek isteyen organizasyonlar icin Onemli bilgi
kaynaklaridir. Bu bilgi politika olusturuculara onlarin bir konu hakkindaki
goriiglerini  etkilemek iizere iletilebilir. Ayrica bilgi politika olusturucularin
se¢menlerini olusturan birey ve gruplara aktarilabilir. Se¢menlerden gelen baskilar

politika iireticilerin kararlan tizerinde 6nemli etkilere sahiptir.

Genel isletme destegi hibeleri, hibe alanlarin fonlarin harcanmasi konusunda
sagduyulu davranmalarina izin verir. Hibeler akla uygun herhangi bir organizasyonel
amag i¢in kullanilabilir. Bu tip bir destegin yonetim esnekliginden dolayi, bu kaynak
kapasite gelistirmek i¢cin onemli bir ara¢ olarak goriilebilir. Yonetimin anlayisina
bagh olarak genel isletme destegi genel organizasyon ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in

kullanilabilir (Mandeville, 2007).

3.4.2.3 Kamu politikalar1 alaminda verilen hibeler

Yarattiklart etkiyi arttirmak isteyen vakiflar, sonu¢ ve misyonlarint gelistirebilmek
icin savunuculuk ve kamu politikalar1 alanlarinda hibe vermeye zorlanmaktadirlar.
Aslinda kamu politikalarina ayrilan hibeler vakiflarin  gercek degisiklikler
yaratmalarini saglayan en gii¢lii araglardir. Birey ve toplumlar icin biiyiik ol¢ekli ve
kalic1 sonuglara ulagsmak, tek basina 6zel kaynaklarla basarilamaz. Kamu
yatinmlarina ve devlet direktiflerine ihtiya¢ duyulur. Bir vakif etkili miidahaleleri
belirleyip, birden fazla toplulukta bunlarmm uygulanmasi icin fon ayirabilirken, bu
mildahaleleri ¢cogaltip bunlarin etkilerini genisletmek icin daha biiyiik ve kalici fon
kaynaklarn gerekir. Bu tip sozlesmeleri giivence altina almak icin kamu

politikalarinda degisiklikle yapilmalidir. Su ana kadar hibe programlarinda kamu
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politikalarina yer veren vakif sayisi ¢ok azdir, ancak son yillarda bu say1 artmaya

baglamgtir.

Kamu politikalar alaninda deneyimli olan vakiflar, bu alanda etkili hibe verme i¢in,
vakiflarin gelistirmek istedikleri politika hedeflerini, bu hedeflerin 6niinde duran
engelleri, bu engellerin iistesinden gelebilmek i¢in gerekli stratejileri ve stratejilerin
basarili olmasi icin vakiflarin oynamak istedikleri rolleri acik olarak tanimlamalar

gerektigini diisiinmektedirler.

Oncelikle politik hedefler belirlenmelidir. Vakiflarin ilgilendikleri hedefler arasinda,
bir politikanin basarili olarak gelistirilmesi, bunun politika giindeminde yer almasi
(karar vericilerin konuya ilgi gostermesi), karar vericiler tarafindan kabul edilmesi,

basaril1 bir sekilde uygulanmasi ve degerlendirilmesi gibi konular bulunmaktadir.

Vakiflar kendi 6zel politik hedeflerini kendi program alanlarindan secebilirler. Ya da
genel politik hedefler secebilirler (etnik ayrimciliklar azaltmak, sanatsal egitime
erisimi arttirmak..vb.), ve daha sonra hibe alanlardan 6zel politik hedefler
belirlemelerini isterler. Ikinci yaklasim daha yaygindir. Ancak bir riski de
beraberinde getirmektedir. Hibe verme alanlarin1 genel politik hedefler etrafinda
tasarlayan vakiflar, onceden tanimlanmis politika degisikligi aktivitelerinden olusan
karma bir grubu desteklemektedirler (medya savunuculugu, liderlik gelisimi,
koalisyon olusturma gibi).Risk, bu aktivitelerin tiim hibe alanlar ve bunlarin
sectikleri 6zel politika hedefleri i¢in yararli olmamasindan kaynaklanir. Vakiflar hibe
alanlara faaliyetlerinin se¢iminde esneklik saglayarak bu riski ortadan kaldirabilirler.
Hedefler belirlendikten sonra vakiflar politik siirecte ilgilenilmesi gereken konulari
ve bunlarin gelisimini engelleyen seyleri degerlendirmelidirler. Politik hedefler
belirlendikten ve bunlara ulagsmada karsilagilabilecek zorluklar tanimlandiktan sonra

vakiflar hibe verme stratejilerini tasarlayabilirler (Coffman, 2008) .

3.4.2.4 Toplumsal sorunlarin ¢6ziimii icin verilen hibeler

Misyonu etkili filantropi ve sivil katilim araciligiyla Los Angeles toplumunu
giiclendirmek olan California Community Foundation adli sosyal yatinm fonu,
misyon ve amacina uygun olarak hem sarthi bagis hibeleri hem de istege bagli hibeler
vermektedir. Vakifta sarthh bagis fonu olusturan birey, aile ve organizasyonlar kendi
fonlarindan verilecek olan hibelerin hedef ve amaclarin1 kendileri belirlerler. Sartl

bagis fonlar1 fonlama taleplerine acik degildir. Istege bagh hibeler vakfin
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oncelikleri, amaclar1 ve hedeflerine uyan belirli bir toplumsal ihtiyac1 karsilamak
isteyen organizasyonlara verilir. Ek olarak, vakif, vakfin istege bagli hibelerinin
erisimini genisletmek amaciyla her program alaninda programla iligkili yatimlar
yapar (diisiik piyasa oranlarinda saglanan diisiik faizli krediler, yardimsal amaclari
garantileyen krediler). Vakif dort temel alanda istege bagli hibeler vermektedir: sanat

ve insan gelisimi, egitim, saglik, yasanilan ortamin gii¢clendirilmesi (Url-9).

e Sanat ve insan gelisimi: Bu programin amaci iki yonliidiir. {1k olarak vakif, canl
kiiltiirel bir toplumun bir parcast olarak sanat¢i bireyleri, kiigiik ve orta Slgekli
sanatsal ve Kkiiltiirel organizasyonlar1 giiclendirmek ister. ikinci olarak ozel
gruplar (yaslanan yetigkinler, engelli ¢cocuk ve yetiskinler, risk altindaki gengler,
evlatlik gencler..) icin onlarin kendilerine yeterliliklerini gelistiren kaynak ve
yetenekler kazanmalarin1 saglayan destek hizmetleri yayginlastirmay1 amaglar.
Vakfin gerceklestirmek istedigi amaclar, farkli, etnik, diisiik gelirli birey ve
topluluklarin sanata katilimini arttirmak ve zayif bireyler i¢in bagimsiz yasama
ve toplumsal katilimi kolaylastiran olanaklari arttirmaktir. Belirledigi hedefler
ise: Los Angeles bolgesindeki yasam kalitesini iyilestiren dogrudan hizmet
kuruluslarin1 ve kiiciik ve orta olgekli sanatsal ve kiiltiirel organizasyonlarin
kapasitesini genisletmek; Gligsliz bireylerin yetiskinlige basarili olarak
gecebilmeleri ya da bagimsiz bireyler olarak kalmalari i¢in gerekli olan yasamsal
yeteneklerini gelistirmeleri ve kaynak bulmalarimi saglayan destek hizmetleri
yayginlagtirmak; Sanatla, yaslanan yetiskinlerle, engelli ¢cocuk ve yetiskinlerle,
risk altindaki genclerle ve evlatlik cocuklarla iligkili sorunlarin destekleyen ve bu
alandaki toplumsal bilinci arttiran savunucu organizasyonlara, aglara ve halk
orgiitlerine yatirnm yapmak; Sanatsal degerlere 6nem veren bireysel kurumlar
saglayarak yeni ortaya ¢ikan ya da kariyerinin ortasindaki sanat¢ilarin basarilarini

ve siirdiiriilebilirliklerini arttirmak.

e Egitim: Vakif bilissel ve sosyal gelisimi arttiran kaliteli ¢ocuk egitimi
olanaklarini, ¢ocuklarin egitimine anne babalarin katilimim arttiran programlar,
Ogrenci basarisini arttirmak icin ana dili ve matematik derslerini giiclendiren kar
amaci giitmeyen igletmeler, okul bolgeleri ve ilkogretim okullar1 arasindaki
isbirlik¢i  ortakliklart destekler. Amaglar, yeterli hizmet gotiiriillemeyen
cocuklarin ana sinifi 6ncesinde okula hazir hale gelmelerini saglamak, 6grenci

basarilarin1 arttirmak ve farkli popiilasyonlar arasinda basar1 konusundaki
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bosluklar1 azaltmaktir. Belirledigi hedefler; Ozellikle diisiik gelirli, azinlik
gruplarindaki okul ©ncesi 6grenciler igin, matematiksel kavrama ve okuma
yazma Oncesi okula hazirhk performansinin gelistirilmesi; Okuma ve
matematikte devlet standartlar1 ve yerel degerlendirmelere uygun 6grenci basarisi
sonucglarin1 arttirmak; Cocuklarin egitimlerini evde desteklemek konusunda
ailelerin etkili stratejilere katilimlarinin ve bu alandaki bilgilerinin arttirtlmast;
Yeterli hizmet gotiiriilemeyen cocuklar ve Ingilizce ogrenenler icin kaliteli
toplumsal egitimine erisimin arttirnlmasinin Oniindeki politik bariyerlerin
belirlenmesi ve bu politikalan etkileyen savunuculuk cabalar ve karar vermede
anne babalarin daha fazla yer almasim saglamak; Okullar, okul bolgeleri ve kar
amaci gilitmeyen organizasyonlar arasindaki isbirlikleri araciligiyla akademik
sonuclarin  arttirilmast  icin  Ogretmenlerin, okullarin  kullandiklar1 ~ etkili
kanitlanmis uygulamalar1 (68renci verilerinin analizi, deneysel miifredat,
profesyonel Ogrenme topluluklari, Ogretmenlerin profesyonel gelisimi..)

arttirmaktir.

Saghk: Vakif diisiik gelirli ¢ocuk ve yetiskinlerin diizenli, siirdiiriilebilir, mali
acidan karsilanabilir kaliteli saglik hizmetlerine erigimlerini saglamak igin
ugrasir. Toplumdaki kliniklerin yeterli hizmet alamayan ve sigortasiz kisilere
hizmet edecek kapasiteye sahip olmalarin1 garantilemek, sigortast olmayan
yetiskinler i¢in Onleyici bakim ve tedavi hizmetleri ile ilgili kaynaklara erigimi
arttirmak, tim sigortasiz cocuklar i¢in saglik hizmeti kapsamini genisletmek
vakfin amaclar1 arasindadir. Belirledigi hedefler, klinik yoneticilerinin liderlik
yeteneklerini iyilestiren, kaliteli hizmetlerin tedarikini arttiran ve yOnetim
kapasitesini  gelistiren destekleyici aktiviteler ile toplumdaki kliniklerin
stirdiiriilebilirligini arttirmak, ayakta tedavi ile ilgili saglik giivenligi konularina
dikkat ¢ekmek i¢in toplumdaki klinikler arasindaki koordinasyonu gelistirmek,
anlamli politika degisiklikleri yaratan savunuculuk c¢abalarimin desteklenmesi
araciligiyla saglik giivenlik sistemleri ile ilgili sorunlar konusunda toplumun
bilincini arttirmak, diisiik gelirli ¢ocuklar1 hedef alan egitim, erisim ve katilim
cabalarim destekleyen saglik sigortasina sahip cocuklarin sayisinin arttirilmast,
diyabet, hipertansiyon, astim gibi hastaliklara sahip, yeteri kadar hizmet

alamayan insanlar icin saglik sonug¢larinin iyilestirilmesidir.
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Yaganilan Ortamin Giiclendirilmesi: Vakif diisiik gelirli aileler ve bireylere,
giivenli, mali acidan karsilanabilir yagama alanlar1 saglayarak, yasanilan saglikli
ortamlan arttiran ¢oziimlere odaklanir. Ayrica yasanilan ortamdaki diisiik gelirli
kigilerin diigiincelerine, onlarin yasam kalitelerini ve hizmetlere erisimlerini
etkileyen kararlarda yer verir. Amaci Los Angeles bolgesinde mali acidan
karsilanabilir barinma olanaklarina erisimi ve bunlarin tedarikini arttirarak diisiik
gelirli birey ve aileler i¢in saglikli yasam alanlar1 saglamaktir. Belirledigi
hedefler, diisiik maliyetli barindirma saglama calismalarinin i¢inde etkin olarak
yer alan kar saglamayan isletmeler ve aract kurumlar1 destekleyerek Los
Angeles’taki uygun barinma kosullarina ulasilabilirligi arttirmak; diisiik maliyetli
barinma olanaklarinin iiretilmesi ve korunmasini destekleyen politik ortami
olusturmak; barindirma olanaklarinin gelisimi, bolge sakinlerinin katilimi ve
liderlik, hedeflenen topluluga hizmet dagitimindaki iyilesmeler gibi konular
izerinde yogunlasarak, diisiik gelirli topluluklarin biitiinlesik, uyumlu, toplum
capindaki giiclenme aktivitelerini planlamalar1 ve uygulamalarina yardim eden
uzun vadeli, ¢ok disiplinli stratejileri 6ne ¢ikaran kapsamli bir toplumsal modelin

etkililigini gostermektir (Url-9).

Cocuk sagligi alaninda ¢alisan Lucile Packard Foundation, fonlarin1 9-13 yas arasi

cocuklarin duygusal ve davranigsal gelisimlerine yardimci olmak amaciyla kullanir.

Cocuk gelisimi: Ergenlik oncesi donem cocuklarin saglikli olarak gelisebilmesi
icin 6nemli bir donemdir. Yeni deneyimlerin ve kisisel davranislarin kazanilmasi
cocuklarin i¢cinde bulunduklar1 dénemde sagliklarimi riske atabilecegi gibi uzun
donemli sagliklarin1 da etkileyebilir. Vakfin bu alanda ilgilendigi nokta, bu yas
grubunun saglikli gelisimine yardimci olmadir. Gengleri sikmak yerine vakif
onleyici yaklasimlara sahip programlara yer verir, genglerin olumlu faaliyetlere
katilmalarim ve saglikli gelisimlerini destekleyecek iliskiler gelistirmelerini
saglayan olanaklar sunar. Bu genis alanda vakif su stratejileri destekleyen
konularla ilgilenir: Diisiik gelirli toplumlarda bu yaslardaki ¢ocuklar i¢in okul
sonras1 programlarinin kalitesini ve uygulanabilirligini gelistirme (kamu
fonlarindan yararlanarak okul sonrasi aktivitelerin zenginlestirilmesini saglayan
programlar1 desteklemek, okul sonrasi programlarin birbirleri ile baglanti
kurmalarina, koordinasyonlarina, bilgi aligverislerine, kaynaklara ulagmalarina

yardime1 olan bu programlar arasinda ag kurma ve bu aglan giiclendirme, okul
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sonrast programlarda egitim ve istihdam araciligiyla kaliteli personel ve liderlik
gelisimine yardimci olma, okul sonrasi programlarin kalitesini arttiran kaynak ve
araglar saglama), genglerin duygusal, davramigsal sagliklarim giiclendiren okul
ortamlar1 saglamak (miifredatin gelistirilmesi ve genclerde bir arada olan
yetigkinler icin egitim programlari, Ogrenciler i¢in okul saatleri boyunca

yararlanabilecekleri programlar tasarlamak) (Url-10).

Ozel bir aile vakfi olan Evelyn and Walter Haas Fund kurumunun destekledigi

alanlar ve bunlarin desteklenme nedenleri asagida yer almaktadir:

e Gocmen haklari: Vakfin caligmalarim yiiriittiigti California bolgesi kiiltiirel
cesitliligin yogun oldugu yiiksek oranlarda go¢ alan bir bolgedir. Yine de bu
bolge ve cevresinde kurumsal esitsizlik ve ayrimcilik, gd¢menlerin toplumdaki
esit katilim haklarim inkar etmektedir. Go¢menler toplumun kiiltiirel yasamini
zenginlestirirler, California ve ulusun ekonomisi onlara baglhdir. Onemli katkilar
saglamalarina ragmen go¢menlerin ¢ogu toplumun golgesinde yasarlar. Yasal
gbcmenlerin cogunun aile tiyeleri kayit disidir. Sinir disi edilme tehlikesi altinda
yasayan ve diismanca davraniglarin hedefi olan go¢cmenler sivil hayatta yer
almaktan ya da var olan haklarim1 kullanmaktan korkmaktadirlar. Bunun yerine
sosyal olarak marjinal ve ekonomik somiiriilere acik olmaktadirlar. 11 Eyliil
2001’den bu yana go¢cmenlere getirilen yeni kisitlamalar gogmen haklarimi1 daha
da zayiflatmistir. Herhangi bir grup susturuldugunda ya da bu grubun temel
haklar inkar edildiginde toplumun tiimii biiylik maliyetlere katlanmak zorunda
kalir. Genis bir gogmen reformuna olan ihtiya¢ hakkindaki ulusal tartigmalar
giindemdedir. Bu nedenlerden dolay1 vakfin dncelik verdigi ¢alismalar: Kapsamli
bir go¢gmen reformu (federal politika iireticileri ve toplumu ulusal bir 6ncelik
olarak gd¢men reformunun hazirlanmasma dair ihtiyacin acilligi konusunda
egiten, koordine edilmis yerel ve ulusal savunuculuk, sinirlarda ve isciler
arasinda gocmen yasasinin olusturulmasit ve gocmen isgilerin haklarinin
korunmasi, ailelerin desteklenmesi ve yeniden bir araya getirilmesi gibi
caligmalar), Sivil entegrasyon ve sivil haklar (6zellikle diisiik gelirli gb¢menleri
topluluklarin bir iiyesi haline getirme amacina bagh olarak bu fon, California
gocmenlerinin seslerinin onlarin hayatlarim1 etkileyen politikalar hakkindaki
federal ve yerel tartismalarda duyurulmasi igin c¢alisilmaktadir; ulusal

tartismalarda onlarin etkilerinin gii¢lendirilmesi i¢in California tabanli gogmen
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gruplara, koalisyonlara ve miittefiklere yardim edilir; gd¢menlerin daha iyi kamu
program ve hizmetlerine erisimlerinin savunulmasina yardimci olan
orgiitlenmeler desteklenir; ayrica go¢menlerin haklarin1 zedeleyen ve toplumsal
hayata katilimlarin1 dnleyen devlet yonetimine ve zorlayici uygulamalara karsi

koyan stratejiler gelistirilir)

Egitim olanaklari: Vakfin egitime olan ilgisi, egitimin, insanlarin hayatlarin
kazanabilecekleri mesleklere sahip olmalari i¢in gerekli olan bilgi ve yetenekleri
kazandirma yoluyla, gencleri ve aileleri yoksulluktan kurtarmada kritik bir arag
oldugu inancindan kaynaklanmaktadir. Bircok insam1 1rklarindan, etnik
kokenlerinden ya da ekonomik durumlarindan dolay1 potansiyellerinin tiimiinii
ortaya koymaktan alikoyan egitim agiklar1 kapatilmaya ¢alisiimaktadir. Ug temel
caligma aracilifiyla yeni program stratejileri gelistirilmektedir: Erken okul
basarist (iiclincii sinifin sonunda cocuklarin okuma ve matematik becerileri
kazandiklarim1 garantilemek; Ogrencilere okul 6ncesi donemde tii¢ yasindan
baslayarak iiciincii sinifa kadar aile, okul sonras1 ve yaz okulu desteklerini de
iceren kaliteli bir 6gretim programi sunmak), Universiteye hazirlik (6grencilerin
tiniversite ve kariyer yasamlarinda bagsarili olmalarin1 saglayacak stratejiler
gelistirmek), Toplumsal {iiniversite basaris1 (Zamaninda mezuniyet, kariyerle

ilgili egitim sertifikalarinin tamamlanmasi).

Liderlik: Toplumun iyiligi etkili kar saglamayan isletme liderligine baglidir.
Yetenekli liderler, kiiciik halk orgiitlerinden biiyiik kurumsal kuruluslara kadar
fonun destekledigi kar saglamayan isletmelerin arkasindaki itici giictiir. Sosyal
degisim hedeflerinin gerceklestirilmesinde giiclii degerlere sahip, agik bir gelecek
vizyonu tanilayan, etnik gruplar, farkli siniflar ve etnik gruplar arasinda baglar
kurabilen liderlere giivenilir. Hibe alanlar ve ortaklarla kar saglamayan isletme
liderliginin nasil gii¢clendirilebilecegi konusunda birlikte c¢alisilir. Giiniimiizde
kar saglamayan isletme liderleri ince yeteneklere sahip olmalarin1 gerektiren
karmagik ve degisken bir ortamda bulunmaktadirlar. Bu liderlerin karsilastiklar
zorluklar arasinda azalan kaynaklar, devlet kurumlarimin karmagsik yapisi,
toplumlarin etnik kokenlerindeki énemli degisiklikler yer almaktadir. Bu arada
giiclii temellere sahip yoneticiler gelecekte islerinden ayrilacak ve acil olarak

yetenekli liderlere ihtiya¢ duyulacaktir. Calismalarda oncelik verilen konular:
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Organizasyonel liderligin giiclendirilmesi (Yonetici kog¢lugu, egitim, liderlik

kuruluglari, basar1 planlama, takim gelistirme ve fon saglama) (Url-11).

New York toplumuna hizmet eden bir sosyal yatinm fonu olan New York
Community Trust tarafindan dort temel alana fon saglanir: Cocuklar, gengler, aileler.

Toplumsal gelisim ve ¢evre. Egitim, sanat. Saglik, 6zel ihtiyaglar1 olan insanlar.

e Cocuklar, gengler, aileler: Vakif cocuklar, gencler ve ailelerin giiglii yonlerini
gelistirmek, yasama ve ¢alisma kosullarim iyilestirmek amaciyla devlet ve 6zel
sirketlerle isbirligi yapmaktadir. Su kategorilerde hibe verilir: Kiz ¢ocuklar ve
gen¢ kadinlar (Bu programin hedefi, yoksul ve dezavantajli durumda olan
ozellikle aziliklar ve geng, bekar annelerin olanaklarimi ve kosullarim
iyilestirmektir); Aclik ve evsizlik(Bu programin amaci a¢ ve evsiz olan insanlara
yardim eden kuruluslarin desteklenmesi, evsiz ailelerin ve yetiskinlerin tekrar
topluma katilimimin ve bagimsizliklarinin saglanmasidir); Sosyal hizmetler ve
refah (Bu programin amaci yoksul ailelerin kendilerine yeterliliklerini arttirmak
ve zayif durumdaki cocuklarin giivenliklerini saglamaktir); Madde bagimlilig
(Bu programin amaci, 6zellikle kadinlar, daha 6nce sug islemis olanlar, ergenlik
donemindekiler olmak iizere yeterli hizmet saglanamamis kisilerin tedavi
ihtiyaglaria yanit vermektir.); Genglerin gelisimi (Bu programin amaci 24 yasa
kadar geng insanlarin yetiskinlik donemine daha iyi hazirlanmalarini saglamaktir.
Kaynaklar, dezavantajli azinlikta olan ve yoksul genclerin ciddi zorluklarla

yiizlestikleri diisiik gelirli cevrelere aktarilir.)

e Toplumsal Gelisim ve Cevre: New York’ta karsilanabilir maliyetlerdeki barinma
olanaklarinin  yetersizligi  sikintistnin  giderilmesi, yerel ekonominin
giiclendirilmesi ve c¢evrenin korunmasi gibi konulara odaklanmilir. Bolgesel
diizeyde bu konularda ¢alisan toplumsal tabanlh sirketler, kentin biitiinii icin
stratejiler gelistiren kar amaci olmayan kurumlar ve hiikiimetler desteklenir.
Ayrica kar saglamayan igletmelerin ve devletin fonksiyonlarimi gii¢lendiren
caligmalar da yer verilir. Fon saglanan alanlar: Yurttaslik sorunlanni (Bu
programin amaci devletin fonksiyonunu iyilestirmek ve temsili bir politik siireci
garanti altina almaktir.); Toplumsal gelisim (Bu programin amaci diisiik gelirli
cevrelerde yasayanlar i¢in ekonomik olanaklar yaratmak, giiclii ve siirdiiriilebilir

topluluklar olusturmaktir. Kent ¢apinda yerel toplumsal gelisim aktiviteleri,
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teknik asistanlik, savunuculuk ve politik arastirmalar desteklenmektedir.); Dogal

kaynaklarin korunmasi ve cevre.

Egitim, Sanat, Insan haklari: Giiglii yargi ve egitim sistemleri ve Kiiltiirel
kaynaklar uygar toplumun temelleridir. Vakif, c¢ocuklarin ihtiyaglarini
karsilayamayan okullar, kentte finansal olarak zor durumda olan sanat
kuruluslari, herkese esit olarak hizmet edemeyen yargi kurumlan ile ilgilenir.
New York City’nin kamusal egitim sistemini gii¢lendiren, sanatta cesitlilik,
esitlik ve ulagilabilirligi saglayan, tiim insanlarin haklarim1 savunan projelere
odaklamir: Sanat ve kiiltir (Bu programin amaci: Sanatta cesitliligi arttirmak,
sanatcilara ve sanatseverlere erisimin kolaylastirilmasi, topluluklara hizmet eden
sanatsal gruplarin yonetimini giiclendirmek, yetenekli, genc, azinlikta olan,
dezavantajli durumdaki sanatgilar gelistirmek, okullarda sanat egitimi vermek,
sanat savunuculugunu giiclendirmek. Tiim disiplinlerdeki kaliteli sanat
programlan desteklenir.); Egitim (Bu programin amaci New York’ta okullarin
tiim Ogrenciler icin etkili hale getirilmesi ve kamu egitiminin desteklenmesidir.);
Tarihi koruma; Insan haklart (Bu programm amaci yargl sisteminin
operasyonlarint gelistirmek, zayif popiilasyonlarin sisteme erisimini arttirmak,
sivil haklart korumak, farkli wrklar ve etnik gruplar arasinda uyumun

arttirilmasidir. ).

Saglik, Ozel Ihtiyaglar1 Olan Insanlar: Amerika’da saglik sistemi hizmetlerinde
bosluklar bulunmaktadir. Toplum genelde ©zel ihtiyaclar1 olan insanlarin
yetenekleri ve liretkenligini gormezden gelir. Vakif servislere erisimi, onleyici
saglik hizmetlerini, saglik kaynaklarinin etkili kullanimim giiclendiren ve ihtiyaci
olan insanlarin bagimsizlik ve yeteneklerini gelistiren projeleri destekler:
AIDS/HIV (Bu programin amaci HIV’li insanlarin karmasik sosyal, medikal,
yasal problemlerine deginmektir.); Biyomedikal arastirmalar; Korlik ve gérme
bozukluklar1 (Bu programin amaglari hizmet alanindaki bosluklan yok etmek,
reform ve yenilikleri desteklemektir.); Engelli cocuklar ve gengler; Yashlar (Url-

12).
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3.4.3 Hibe vermede stratejik yaklasimlar

3.4.3.1 Hibe verme kararlarinda vakiflarin ikilemleri

Kar saglamayan isletmelerde ya da insani hizmet sektoriinde, Ol¢iimler paydaslar

tarafindan ¢ok karmasik olarak algilanmaktadir. Tiirlerine gore az ya da ¢ok vakiflar

cesitli stratejik, operasyonel ikilemlerle karsilasmaktadirlar.

Stratejik ikilemler:

Kotii sonuglarin nedenlerini anlamak ve yapisal, politik degisikligi hedeflemek

ya da bunlarin bastirilmasi i¢in ugrasmak.

Devletle birlikte calisarak kalici degisikler yaratmak, devletin desteklerine
katkida bulunmak, devletin faaliyetlerine yardimci olmak ya da devletten

bagimsizlig1 korumaya caligmak.

Paranin en etkili kullanimi i¢in en goriinen ihtiyaca yanit vermek ya da bagisci

kontroliine izin vermek.

Degisim ve yenilik yaratmak ya da kurucunun resmi ve gayri resmi amaglarina

bagimli kalmak.
Misyon ve prensiplere bagh kalmak ya da vakif gelirlerini maksimize etmek.

Altyapr ve organizasyonel kapasiteye harcama yapmak ya da hibe verme i¢in

geliri maksimize etmek.

Fonlarm sorumlu bir sekilde yonetimi ile yenilik ve risk alma yaklagimim

dengelemek.

Operasyonel ikilemler:

Taninmis ve kanitlanmis deneyimlere sahip olanlara fon saglamak ya da yeni ve

denenmemis olana fon saglamak.

Vakfa tamidik olan kurum ve kisilere fon saglamak ya da tiim bagvuranlara esit

sans vermek

Hibeleri alanlarin diizenli olarak denetlenmesi ya da hibe alanlara degisen

kosullara yanit verebilmeleri amaciyla esneklik saglamak.

Sadece siirdiiriilebilirlik kapasitesine sahip olanlara fon saglamak ya da degisik

birimlere firsat tanimak.
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e Acik bagvurulara yanit vermek ya da proaktif olarak dncelikleri belirlemek.

e Talep ve ihtiyaclara yamit vermek ya da secilen prensipler ve olusturulan

onceliklerden uzaklasmamak.

e Maksimum etki i¢in kiiciik sayida biiyiik miktarli hibeler ya da maksimum

dagilim icin biiyiik sayida kiiciik hibeler.

e Uzun donemli hibeler vermek ya da kisa donemli hibeler araciligiyla esnekligi

korumak.

e Temel giderlere fon saglama ya da belirli bir siire i¢cin proje maliyetlerini

karsilama.
e Bagvuranlara tiim istediklerini vermek ya da sadece eksikliklerini kapatmak.

e Personel ve miitevelli arasinda devamlilik ve deneyimi giivence altina almak ya

da degisikliklere yer vererek kurumsal bilginin kaybedilmesi riskini gdze almak.

Mliskilerle ilgili ikilemler:
e Diger fon saglayicilarla (vakiflar dahil) birlikte ¢alismak ya da bagimsizligi
koruyarak farklilik ve ¢esitlilik yaratmak.

e Hibe alanlarin bagimsizliklarin1 maksimize etmek ya da vakif hibesinin sonucu

tizerinde maksimum degere ulasabilmek i¢in kontrolii ele almak.

e Varligimm ve c¢alismalarimi kamuya duyurmak ya da asim yiik endisesi,

beklentilerin artmasi..

e Popiiler olmayan sorunlara fon saglayabilme 6zgiirliigii i¢in gizliligi koruma ya

da seffaflik ve hesap verebilirligi en iist diizeye getirme.

Bu secimler, vakiflarin kendi aktivitelerini ve hibe verecekleri kurumlar
degerlendirme kriterlerine karar verdikleri sirada karsilastiklar1 ikilemlerdir. Ornegin
vakiflar etkililiklerini Olgerlerken en zayif, erisilmesi giic gruplara yardima miu,
esnekliklerine mi, sorumluluklarina mi, biirokrasilerinin azlifina mi, risk alma
diizeylerine mi, bagisci istekleri karsisindaki sorumluluklarina mi, diisiik genel
giderlere mi onem vermelidirler ya da belirli yararlar saglayan organizasyonlari
segme yetenegi, bu yararlarin siirdiiriilebilirligi gibi konular {iizerinde mi
yogunlasmalidirlar. Burada iki konu giindeme gelmektedir. Ilki, vakiflar hedeflerinin

onceliklerinden emin olana kadar performans Ol¢iimii uygulamalarinda cok fazla
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ilerlememektedirler. ikincisi, vakiflar somut, olgiilebilir, belirli sosyal yarar ya da
sonucglarin kisa donemde iiretilmesi iizerinde daha fazla yogunlastikca, esneklik,
sorumluluk, erisilebilirlik, risk alma gibi diger hedeflere olan baghiliklarin1 daha az
korurlar, ayrica temel bir aktivite olarak politik degisiklige daha az odaklanirlar

(Leat, 2006).

3.4.3.2 Sosyal yatirim fonlarinda hibe verme stratejileri

Sosyal yatirrm fonlarmin ¢ogu icinde bulunduklari topluma karsi sorumluluklarini
yerine getiren rekabet¢i hibe verme programlari ile ugragsmaktadir. Yani bu vakiflar
fon arayanlarin taleplerine yanit olacak sekilde hibe vermektedirler. Bu asamada
sOyle bir soru sorulabilir: Bu yaklasim filantropi amaclariyla kullanilan paranin en
etkin kullamim sekli midir? Hangi yaklasimin en iyi oldugu sorusu farkli sosyal
yatirrm fonlarina soruldugunda farkli yanitlar alinabilir. Hibe verme konusunda
bircok farkli strateji bulunmaktadir ve hangisinin en etkin olacagina karar vermek
zordur. Hibe verme stratejilerini bir biitiin olarak diisiiniip ulasilmak istenen
sonuglara gore farkli zamanlarda farkli yaklasimlar se¢mek iyi bir yontemdir.

Asagida en ¢ok kullanilan hibe verme stratejileri yer almaktadir:

e Sorumlu hibe verme, kar amaci giitmeyen isletmelerden gelen uygun taleplere,
bu isletmelerin sosyal yatinm fonlarinin misyonlari ile uyumlu olan programlar
icin hibe vermektir. Sorumlu hibe verme ayn1 zamanda yerel toplumun
ihtiyaglaria yanit verebilmektir. Sorumlu bir vakif bugiiniin ihtiyaglar ile ve bu
ihtiyaglar1 nasil karsilayacag ile ilgilenir. Vakif gelecek Onerileri bekler ve yeni
programlar baslatmak yerine vakifla iletisim kuran kar amaci giitmeyen
isletmelerin taleplerine karsi tamamen acik olmayi tercih eder. Ornek: Birgok
sosyal yatirim fonu, kar saglamayan isletmelere toplumsal diizeyde bir ¢alisma
ile fon talebi hazirlama olanagi sunar. Bagvurular genis bir konu dagilimina

sahiptir ve rekabet¢i bir yaklagimla degerlendirilir.

e Stratejik hibe verme, 6nceden belirlenmis bir kararin etkisi ile fonlarini belirli
toplumsal ihtiyaclara yonlendiren vakiflar i¢in kullanilan kapsamli bir terimdir.
Stratejik bir vakif tek bir hibe verme modeli ile sinirlandirilamaz. Planlanmis bir
sonuca ulagtirmada basarili olduklar1 siirece birgok yaklasim benimsenebilir:
Proaktif, Girisimci, Isbirlik¢i, Sorumlu. Burada sosyal yatirim fonu yonetimi

hibeleri rassal olarak vermek yerine, ulagilmak istenen yarar ve degisiklik
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dogrultusunda hibe programlarini sekillendirir. Ornek: Bir sosyal yatirrm fonu
toplumda One ¢ikan ihtiyaglara bakar ve verdigi hibenin nasil pozitif degisiklik
saglayacagin1 diisiiniir. Yonetim ve c¢alisanlar vakiflarin fon programlari,

verilecek hibe tiirleri, istenen sonuclar i¢cin hedefler belirler ve planlarlar.

Proaktif hibe verme vakiflarin ilgilendigi spesifik konular1 hedef alan ve ii¢c bes
yillik periyoda sahip program ve organizasyonlarin belirlenmesini igerir.
Organizasyon talebinde bulunmak icin vakiflar bir oneri talebi hazirlarlar ya da
organizasyonla dogrudan iletisime gecerler. Bu modeli kullanan hibe vericiler
genellikle sistem degisimi, politika ve politika gelistirme konularina ilgi duyarlar.
Ornek: Bir sosyal yatirim fonu bulundugu bolgedeki okuryazar oranmin ulusal
ortalamanin altina diistiigiinii 6grenir. Bolgede bu alanda ¢alisan {i¢ organizasyon

belirler ve belirli ¢ikt1 beklentileri ile bunlara hibe verir.

Girisimci hibe verme belirli bir hibe verme ya da toplumsal liderlik cabasi
olusturma eylemini kapsar. (Vakiflar i¢in yeni fikirlere ve neler yapilabilecegine
odaklanan bir liderlik rolii ¢agris1) Girisimci hibe verme, proaktif hibe vermenin
bir adim 6niine ge¢mektedir. Bu yaklasim diger fon saglayicilarla, toplumsal
ortaklarla, personel ve goniillii calisan kaynaklarini harekete gecirerek belirli
konulara zaman ve para yatinmi yapan hissedarlarla isgbirligi yapmay1 ya da
birlikte hareket etmeyi igerir. Vurgu her zaman problem c¢dzmede ve bagiscilar
ve toplum ic¢in yatinmin geri doniisiinii agikca gosteren ulasilabilir ¢iktilar
belirlemededir. Ornek: Bir sosyal yatirm fonu kendi bolgesindeki evsiz
oranlarim1 diigiirmek istemektedir. Bu alanda ¢alisan organizasyonlar1 ve diger
fon saglayicilan ihtiyaglar1 ve yardim yontemlerini tartismak iizere bir araya
getirir. Verimli bir goriismeye bagl olarak, vakif belirli ¢iktilara sahip isbirlik¢i

bir fon saglama cabasi olusturur.

Isbirlik¢i hibe verme diger fon saglayicilarla, herkesin ortak olarak destekleme
konusunda fikir birligine sahip oldugu belirli ilgi alanlarinda birlikte ¢aligmay1
kapsar. Bu metot, cesitli fon saglayicilarin katkida bulundugu ve sosyal yatirim
fonu biinyesinde olusturulan bir fondan hibe vermeyi ya da bir proje etrafinda bir
grup fon saglayiciyr bir araya getirmeyi kapsar. Bu olaya sosyal yatirim fonu
tarafindan verilen hibeleri destekleyen diger fon saglayicilar da katilabilir. Ornek:
Bir grup fon saglayict HIV/AIDS ile savagmada benzer ilgilere sahip olduklarim

goriirler. Fon saglayicilar bir taslak olustururlar ve ortak olarak hibe tekliflerini

95



gozden gecirirler, Onerilerde bulunurlar, iizerinde anlasma sagladiklar

organizasyonlara fon saglarlar (COF, 2008).

Toplumdaki ihtiyaglar1 belirlemenin ve bunlar1 Onceliklendirmenin cesitli yollar
bulunmaktadir. Bunlar toplumun ihtiyaglarimi, firsatlar ve kaynaklarnn daha iyi
anlamak i¢in toplumun incelenmesini kapsar. Burada sik kullanilan yontemlerden
bazilann yer almaktadir. Toplumsal ihtiyaclarin degerlendirilmesi; kaynak ve
hizmetlerdeki bosluklarin belirlenmesi ve bu ihtiyaclarin ©nceliklendirilmesi
amaciyla toplumun stratejik olarak gozden gecirilmesidir. Bu yaklagim, bdolge
ziyaretlerini, goriismeleri, anketleri ve arastirmalart kapsar. Bazi sosyal yatirim
fonlan ihtiya¢ degerlendirmesi i¢in disaridan anketcileri ise alirlar ¢iinkii bu calisma
cok fazla insan kaynag ve zaman gerektirebilir. Bazilar ise diger organizasyonlar
tarafindan yapilmis toplumsal degerlendirmelere giivenirler. Toplumsal rapor karti;
toplumsal ihtiyaclarin spesifik gostergelerini, bu gostergelerin zaman igindeki
degisimini belirler ve olumlu trendleri ve ilgi alanlarimi vurgular. Odak gruplar1 ve
dinleme oturumlari; bir sosyal yatirim fonu belirli bir konuda goriislerini almak
amaciyla bir grup insami oturuma davet ettiginde ortaya ¢ikar. Bir tartisma konusu
belirlemekten c¢ok, vakiflar ve toplum iiyelerinin acik¢a konustugu dinleme
oturumlaridir. Komisyon arastirmasi; spesifik bir toplumsal ihtiyac ya da firsat
konusunda arastirma yapilarak amaciyla uzmanlar1 ise almak {iniversitelerin
arastirma departmanlar ile birlikte calisilarak gerceklestirilir. Toplantilara katilma;
toplumsal ihtiyaclar konusundaki farkli goriisleri 6grenmek amaciyla var olan
igbirlik¢i organizasyonlardan, damigsmanlardan, ¢alisma gruplarindan yararlanmak
amaciyla gerceklestirilir. Yaymnlarin takip edilmesi; acil sorunlar konusunda fikir
saglar. Yerel gazeteler incelenir ve sosyal yatinm fonunun yardimeci olabilecegi
potansiyel roller belirlenir. Maliyet etkili bir yontemdir. Diger fon saglayicilarla
tartisma; birlikte calisilabilecek potansiyel alanlarin belirlenmesi ve digerlerinin fon
saglama konusunda fark ettikleri bosluklarin &grenilmesi amaciyla yapilir (COF,

2008).

3.4.3.3 Uzun donemli proaktif hibe kararlarinda secim kriterleri

Secim kriterleri, bir sosyal yatirim fonunun amag¢ ve hedeflerine ve 6zel proaktif
girisime bagli olarak degisiklik gosterir. Buna ragmen uzun dénemli proaktif hibeler

icin sosyal yatirim fonlar1 su organizasyon ve programlari ararlar: daha once ele
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almmamis ya da tatmin edici bir programdan yararlanamamis olanlar, dlcek ve
kapsam acisindan uygun olanlar ve gergek¢i smurli bir zaman diliminde
gerceklestirilebilecek olanlar, biiyiikk degisikliklerin elde edilebilecegi durumlar,
oOlciilebilir ve gozle goriiliir etkilerle sonuglanabilecekler. Vakif liderlik inisiyatifini
kullanmaya karar vermeden Once isin misyonu ile uyumlu olup olmadigini
belirlemeli, konuyu arastirmali, sosyal yatirim fonunun ne tiir rolleri olabilecegini
degerlendirmeli, yonetim ve caliganlarin baghilik diizeyini belirlemeli, benzer isi
yapan bagka organizasyonlarin olup olmadigin1 arastirmali, potansiyel ortakliklar
arastirmali, isi yapmamaya karst isi yapmanin risklerini belirlemeli, maliyeti
belirlemeli, isin yapilmasinin sosyal yatinm fonunun imajin1 nasil etkileyecegine
karar vermelidir. Hibe vermede riskli sayilabilecek durumlar, fonlar amaglandig
sekilde kullanilmadiginda, beklenen etkiye ulasilamadiginda, aktivite yarardan ¢ok
zarar getirdiginde, hibe programi negatif kar sagladiginda ortaya cikar. Karar
verebilmek i¢in riskler potansiyel yararlara karst agirliklandirilmalidir. Herhangi bir
organizasyona fon saglanmazsa ne olur? Projeye yatirim yapmak mi1 yapmamak mi1

daha risklidir?

Yeni ve onaylanmamis bir programa hibe verirken asagidakilere dikkat edilmelidir:

e Bagvuran belirli bir hedef kitle tanirmlamis midir?

¢ ihtiya¢ yasal midir?

* Aymi ya da benzer bir projeyi yiiriiten baska organizasyonlar var midir?
¢ Projeyi yiiriitmek i¢in egitimli ve yeterli personel var midir?

e Onerilen projenin diger bolgelerde basarili oldugunu gosteren bir arastirma var

mudir?

e Organizasyon projeyi siirdiirebilmek ve tamamlayabilmek icin yeterli parayi

bulabilme yetenegine sahip midir?
e Organizasyon projeyi yiiriitebilecek kapasiteye sahip midir?
e Sosyal yatirim fonu organizasyona giivenmekte midir?

Riskli hibeler sosyal yatinm fonu personeli tarafindan daha cok izlenmesi ve
rehberlik edilmesi gereken hibelerdir. Bu siire¢ icinde degisimlere hazir olmak
gerekir. Isler yolunda gitmediginde uygulanacak bir ¢ikis stratejisinin olusturulmasi

gerekir.
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Var olanlar1 ve potansiyel bagis¢ilart hibe verme siirecine dahil etmenin bircok yolu
vardir: Toplumsal ihtiya¢ alanlarinda c¢alisan bagiscilara basili materyallerle
(gazeteler, biiltenler, bilangolar, web sitesi) ya da kisisel olarak bilgi verme; vakfin
danigsma komiteleri ve 6zel hibe projeleri ile ilgili hizmet vermek iizere bagis¢ilar
davet etme; bagiscilarn vakif ve toplum bulugmalarina, bolge ziyaretlerine, hibe
alanlarin sunumlarina davet etme; bagiscilara toplumsal konularin i¢inde yer alma ve
bu konular hakkinda bilgi edinme olanagi verme; bagiscilar1 tanima, onlarin ilgi
alanlarim gozlemleme ve bu sayede ilgilenebilecek bagiscilara 6zel firsatlar

konusunda bilgilendirme yapma (COF, 2008).

3.4.3.4 Uluslar arasi alanda hibe vermede karar siireci

Uluslar aras1 alanda etkili hibeler verebilmek icin karar siirecinde dikkate alinmasi

gereken cesitli konular bulunmaktadir.
Karar 1: Hazirlik ve hibe programinin secimi:

e Mantik ve iligki: Program nedir ve bu programa neden fon saglanmalidir?
(ihtiyag, 6nem, zamanlama) Degisim teorisi ve igerik nedir? Programin hedefi
nedir? Aktivite ulusal alanla ne kadar iliskilidir? Daha biiyiik ulusal amaclara ve

sektoriin amaglarina nasil uyum saglamaktadir? (6rnegin yiiksekdgretim sektorii)

e Stratejik uygunluk ve varligin siirdiirebilme: Onerilen program vakfin uluslar
aras1 programi ile ilgili daha biiylik amaclarina uygun mu? Strateji ile uyumu ne
durumda? Temel alternatif senaryolar neler? Alternatif programlara karsilik bu
programa yatirim yapmanin firsat maliyeti nedir? Girisim siirdiiriilebilir midir?

Aktivitenin uygulanmasi i¢in yeterli personel, uzmanlik ve liderlik var mi1?

e Denetim: Vakfin personeli ya da disaridaki benzer organizasyonlar tarafindan

yapilan degerlendirme nasil yiiriitillecek?

e Secim siireci: Problem ya da konu nasil se¢ildi? Secim siireci neydi? (rekabet,
oneriler konusunda farkli kurumlardan gelen talepler..vb.) Bagiscilarin fon
saglayacag alanla ilgili bilgi sahibi olmak ve hibe programi ig¢in altyap:
olusturmak amaciyla ne gibi hazirliklar yapildi? (arastirma, roportajlar, bolge
ziyaretleri, uzmanlar tarafindan yapilan damsmanliklar) Yerel uzmanlara
danisildi m1? Danmigsmanlardan yararlanilacaksa bunlar nasil belirlendi? Programi

sekillendirmede bunlarin rolii nedir ve otorite kaynaklart nelerdir? Cikar
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catismalarina sahip midirler? Danismanlarin konuyla iligkileri nedir? Birbiriyle
catisan goriisler dikkate alindi mm? Ilgilenilen tiim konular tartigildi mi?

Programin uygulanmasi i¢in uygun kapasite var mi1?

Karar 2: Tasarim ve hibe programi icinde fon saglanacak olan aktivitelerin se¢imi:

Amaclar, temel elemanlar, girisimin yapisi: Girisimin ve onun temel
aktivitelerinin amagclar1 nelerdir? Girisimin tasarlanmasindan kim sorumludur?
Hibe alan bunu kendisi tasarlamadiysa, tasarim konusunda geri bildirim verdi
mi? Hibe alanlar planlama ve tasarim siirecinde yer aldilar m1? Aktivite gruplan
oOnerilen girisimi desteklemekte midir? Yararlanacak olanlar kimler? Hedef grup
kim? Aktivitenin basarisiz olma riskini kim {iistlenecek? Bagis¢inin fonlar1 bir
grubu digerinden iistiin tutar m1 ya da esitsizlik yaratir m1? Aktivite belirli bir

grubu digerlerine gore daha fazla etkiler mi? Proje liderinin deneyimi nedir?

Uygulama: Uygulama planlari, belirli bir zaman cercevesinde ve biitce kisiti
altinda uygulanabilir mi? Hibenin sonucu olarak istihdam saglanacaksa hizmet
kosullar1 nelerdir? Proje sona erdiginde bireylere uygulanacak olan ilisik kesme
islemi nasil gerceklesecek?(tazminat..vs.) Istihdamla iliskili olan isyeri

politikalar1 nelerdir?

Karar 3: Giiclii yonler, zayif yonler, riskler, onerilen aktivitelerin degerlendirilmesi

[lerlemenin 6lciilmesi: ilerlemenin &lciilmesi ile ilgili temel gostergeler nelerdir?
Secilen projelere saglanan fonun kisa ve uzun donemli etkileri nelerdir(yerel,

kurumsal, ulusal)? Planlanan aktivitelerle ilgili beklenen sonuglar nelerdir?

Yontemler: Proje sonuglarinin degerlendirilmesi i¢in kullanilan yontemler var

mi1?

Riskler: Diger fon saglayicilar kimler ve bunlarin sézlesme boyutlart ne
durumda? Bu girisim digerlerinin yaptiklarini tekrarlamakta mi? Eklenen deger
nedir? Ozel yonetimsel, finansal, kisisel risk faktorleri bulunuyor mu? Bunlarla
ilgili alman onlemler neler? Hizmet dagittmi giivence altina almak ve arastirma
sonuglarin1 siniflandirmak icin yeterli bireysel ve organizasyonel kapasite var

mi1?

Sonuglara ulasma yetenegi: Genel basariy1 olusturan seyler nelerdir? Hatalara yol

acanlar nelerdir? Siirdiiriilebilirligi saglamak icin yapilmasi gerekenler? Basarisiz
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olundugunda kazanglar1 korumak adma alimmasi gereken oOnlemler? (kapasite
olusturma, yetenek gelistirme). Mesleklerin kaybedilmesi durumunda hibe
alanlar icin bu durum nasil telafi edilecek? Vakif destegi disinda

stirdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in var olan bir strateji ya da plan bulunuyor mu?
Karar 4: Geri besleme ve 6grenme

Bir destek saglandiysa, verilen hibenin yerel, ulusal ve uluslar arasi alanda bazi
yararlar iretip iiretmediginin degerlendirilmesi i¢in yiiriitiilen aktiviteler nelerdir?
Hibe periyodu boyunca ve bunun sonunda, vakfin hazirlik, se¢im ve uygulama
stireclerinin yeterliligini belirlemek i¢in hangi i¢ ve dis degerlendirmeler yapilacak

(Rosenfield ve digerleri, 2004).

3.4.3.5 Kamu politikalar1 alaninda hibe verme stratejileri

Asagidaki sekil vakiflara destekleyebilecekleri strateji tiirlerini degerlendirmelerinde
yardimci olur. Politik hedeflerin gergeklestirilmesi icin belirli aktivite tiplerini icerir.
Aktiviteler iki stratejik boyut {izerinde bulunduklar1 yere gore organize edilir. (x
ekseni: hedeflenen katilimcilar, y ekseni: istenen sonuclar) x ekseninde politik
stratejilerin etkilemeye ya da ikna etmeye calistiklar1 gruplar yer alir. Bunlar politik
stiregteki ana aktorleri temsil ederler ve bunlar asinda kamu (belirli segmentleri),
politikalar etkileyenler (medya, toplum liderleri, is diinyasi, politik danismanlar..) ve
karar vericiler (secilmis resmi gorevliler, yoneticiler, yargiclar..) bulunmaktadir.
Karar vericiler politik kararlara en yakin olanlardir. Hibe verme siireci sadece bir
grubu hedefleyebilir ya da birden fazlasina odaklanabilir. Vakiflar bu diyagrami
kamu politikalar1 stratejilerini iki boyut arasinda nasil konumlandirmalar1 gerektigine
karar verirlerken kullanabilirler. Fonlarin aktarilacag: aktiviteler (toplumsal biling
olusturma kampanyalari, anket yapma..vb) konusunda dogrudan kararlar almak
yerine vakiflar hangi gruplarin katilimlarini saglamalar1 ve bu gruplari harekete
gecirmek i¢in ne kadar zorlamalar gerektigi konusunda diisiinmelidirler (Coffman,

2008).
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A Kamu politikalar1 alaninda hibe vermede yararlamlan bilgiler

Dava acma

EYLLEM

Toplumu harel ete gecirme .
Ornek yasa taslaklar: sunma

Koalisyon olusturma Diizenleyici geri besleme

Savunucu lider gelistirme
Toplumun érgiitler mesi
Medya savunuculugu
Toplumsal motivasyon | :ampanyalari Politik motivasyon
kampanyalari
iletisi m ve mesaj verme

SONUCLAR
ISTEK

Savunuculuk kapas tesi olusturma
Toplumsal forumlar
Liderlik ge lisimi

Oyverenlere erisim
Gosteri ve mitingler

:Lz; Toplumsal bilin¢ olus turma kampanyalar:
o
= Toplumsa anketler Politik an aliz/arastirma
==}
Toplumun Egitimi Etkileyicilerin egitimi Politika iireticilerin egitimi

0 KAMU ETKIl EViCILER KARAR VERICiT.ER

HEDEF GRUPLAR

Sekil 3.18 : Kamu politikalarina hibe verme kararlarinda yararlanilan model
(Coffman, 2008)

3.4.4 Hibe vermede vakiflarin oncelikleri: Sektorden ornekler

California Community Foundation adli sosyal yatirim fonunun sanat ve insan
gelisimi konusunda hibe verecegi alanlarin seciminde oncelikler, isletme biitceleri iki
milyon dolar1 agmayan kiiltiirel kuruluslar, tiyatro gruplan ve kiiciik ve orta 6lgekli
toplumsal tabanli sanat organizasyonlarina; azinliklarin, gé¢cmenlerin, diisiik gelirli
birey ve topluluklarin sanata katilimlarim1 ve bu alanda temsil edilmelerini arttiran
cabalara; yaslanan yetiskinler, engelli cocuk ve yetiskinler, risk altindaki gengler ve
evlatlik cocuklar i¢in saglanan destek hizmetlere; sanat, yaslanan yetiskinler, engelli
cocuk ve yetiskinler, risk altindaki gengler ve evlatlik cocuklar etkileyen kritik
sorunlar i¢in savunuculuk ve sivil diyalogu destekleyen cabalara, kariyerinin basinda
ya da ortasindaki sanatci birliklerine verilir. Egitim alaninda ise Oncelikli olarak,

yeterli hizmet alamayan popiilasyonlara etkili okul Oncesi ya da aile egitim
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programlan saglamada onemli performans deneyimlerine sahip olduklarin1 gosteren
cabalar; okullar ve kar saglamayan isletmeler arasinda yakin calisma iligkilerini
yansitan ¢abalar; diger kamusal ya da ©zel kaynaklarla da fonlarin1 destekleyen
programlar; kaliteli okullara (deneyimli, donanimli Ogretmenler, etkili egitim
programlari..) erisimin artmasim destekleyen politika olusturma ve savunuculuk
cabalar1, etkili ders stratejileri ve simif uygulamalar icin 6grenci verilerinden
yararlanabilme yetenegine sahip Ogretmenler aracilifiyla okuma ve matematikte
Ogrenci basarisini iyilestirmek icin caligsan ilkogretim okullarinin isbirligi gruplar (ii¢
ya da daha fazla) desteklenir. Saglik alaninda hibe dagitirken vakfin dikkate aldigi
oncelikler: hizmet edilecek 0©zel kitleyi etkileyen saglik kosullar1 konusunda
deneyime sahip olanlarin talepleri; devlet tarafindan belirlenen ‘Medikal hizmet
gotiiriilemeyen bolgeler’ ya da ‘Saglik uzmanlarinin kisitli oldugu bolgeler’ e hizmet
etme ve diisiik gelirli kitleye kapsamli saglik hizmetleri (medikal saglik, dis ve akil
sagligl..) verme cabalari; insanlart saglik hizmetleri kapsamina dahil eden ve devaml
hizmet ile onlarin baghliklarimi arttiran cabalar; saghk hizmetleri dagitim
stratejilerine ©nleme ve erken miidahale uygulamalarimi da ekleyen cabalar.
Yasanilan ortamin giiclendirilmesi konusunda hibe alanlart se¢mede vakfin
oncelikleri: barindirma ve toplumsal gelisim calismalarinda yer alan kar amaci
giitmeyen organizasyonlara kurumsal kapasite yaratma ve teknik yardim saglayan
aract kurumlar; diisiik gelirli ve 6zel ihtiyaglart olan gruplar (engelliler, yashlar,
evsizler..) i¢cin uygun maliyette barinma saglama (var olan birimlerin rehabilitasyonu,
mali agidan karsilanabilir yeni birimlerin insa edilmesi ve korunmasi..) konusunda
deneyime sahip oldugu kanmitlanmis giiclii organizasyonlar; diisiik gelirli ve 6zel
ihtiyaglart olan gruplar icin uygun maliyette barinma olanaklar1 iiretiminin artmasini

destekleyen politika gelistirme ve savunuculuk ¢abalari.

Bunlarin disinda bagiscilar tarafindan kisitlanmamis istege bagli hibe programlarinda

ve programlarla iligkili yatinmlarda vakif asagidaki kriterlere 6nem verir (Url-9).

o Olgiilebilir sonuclar: Sosyal, ekonomik, egitimle ilgili esitsizliklerin temel
nedenlerine uzun donemli c¢o6ziimler yaratmayr kolaylagtirmak icin vakif,
hibelerinin ve programlarla iliskili yatinmlarinin ilerleme kaydetmesi gerektigini
ve bu ilerlemenin spesifik sonuclarla dlgiilebilir olmas1 gerektigini savunur. Bu
sekilde vakif hibeler ve programlarla iliskili yatirimlar1 araciligiyla toplum icin

maksimum yarari saglamaya calisir.
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e Diger kaynaklardan saglanan maksimum destek: Verdigi hibelerin olumlu
sonuglarini ve kritik toplumsal konular1 ele alabilmek icin kullanilabilir durumda
olan kaynak diizeyini arttirmak icin vakif, 6zel ve kamuya ait kurumsal fon
saglayicilar, bagiscilar ve toplumsal tabanli organizasyonlar arasindaki sonug

odakli igbirliklerini yansitan ortaklik olanaklarina fon saglamaya calisir.

e Biitiinsel yaklagimlar: Vakif dort 6zel program alanina sahip olsa da, yerel
kosullar ¢ok disiplinli ve biitiinlesik yaklasimlarla desteklemeye calisan cabalara

da Onem verir.

® Yogun ihtiyac sahibi kisi ve alanlar: Yeterince temsil edilemeyen cografi alanlar
ve bireylerin katilimin1 garanti altina almak icin vakif daha ©Onceden fon
kaynaklarina erisememis olan insanlar ve topluluklara hizmet eden ve onlarin

sozciiliigiinii yapan organizasyonlarin uygulamalarini tesvik eder.

e Kurumsal yapilanma: Geleneksel proje odakli hibe verme yerine, vakfin onceligi
yerel sorunlarin ¢6ziimiine katkida bulunmak isteyen organizasyonlarin ¢ekirdek
faaliyetlerine destek saglayarak, Los Angeles bolgesinde daha giiclii bir kar

saglamayan igletme altyapisi olusturmaktir.

Ayrica vakif mevcut program Oncelikleri ve hedefleri ile uyumlu olan hibe
basvurularii degerlendirmeye alir. Degerlendirme icin uygun olanlar: IRS’nin
501(c)(3) kapsamindaki vergi muafiyeti statiisiine sahip olan ve 6zel vakif olarak
siniflandirilmayan kar saglamayan kuruluslar; yerel popiilasyonun ©Onemli bir
boliimiine yarar saglayabilecek olan ulusal, bolgesel, devlet capinda kamu
politikalar1 disinda, genelde Los Angeles bolgesinde yasayanlar; hizmetlerin
saglanmasinda ya da personelin ise alinmasinda 1rk, din, cinsiyet, yas, ulusal kdken,
engellilik durumlarina bagli olarak ayrim yapmayacak sekilde Orgiitlenmis ve
isletilmekte olan kuruluglar. Vakif fon saglama karari alirken sunlan
degerlendirmeye almaz: aym organizasyona arka arkaya ii¢ yildan fazla ya da
eszamanl olarak verilen hibeler; bireylerin kisisel ihtiyag¢lar icin dogrudan yardim
(sanatgilara saglanan destekler harig); yillik fon toplama kampanyalari; tek seferlik
ozel etkinliklerin sponsorlugu; bagislarla toplanan sermayeler; var olan zorunluluklar
ya da bu tip harcamalan 6demede kullanilan diger kaynaklarin desteklenmesi; belirli
bir organizasyonel amaci gerceklestirmek i¢in alinmadig siirece ekipmanlar; politik

organizasyonlar ya da kampanyalar; cografi bolgelerde dnceden var olan program ve
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hizmetlerin yeni kar saglamayan organizasyonlar tarafindan tekrarlandigr durumlar;

filmler, dokiimanlar, video projeleri (Url-9).

2004 yilindan itibaren Austrian Development Cooperation (ADC) kapsamindaki tim
program ve projelerin yiiriitiillmesinden sorumlu olan Austrian Development Agency
(ADA), sivil toplum orgiitleri ile yakin calisan ve ADC 6nceliginde ve gelismekte
olan iilkelerde yer alan aktiviteler i¢in hibelere erisimi saglayan bir kurulustur. Kabul
edilen proje Onerileri, sunlar1 amaclamaktadir: Yoksullugun azaltilmasi, dogal
kaynaklarin siirdiiriilebilir yOnetimi, cinsiyet politikalari, insan haklar, c¢atisma
yonetimi, baris1 saglama, iyi yonetisim ve demokrasi, hedef gruplarm gelisim
kapasitelerinin arttirilmasi, yerel kuruluslarin giiclendirilmesi, engelli insanlarin
ihtiyaglarim karsilayan sosyal kurumlarin ve saglik kurumlarimin giiglendirilmesi,

HIV/AIDS ve bunun sonuclari ile savasma.

Hibe vermede dikkat edilen bicimsel kriterler, basvuranin gelisim projelerinin
uygulanmasi konusunda goriinen deneyimi, proje ve buna bagli olarak sunulan
belgelerle ilgili kurallar ve kriterlerdir. Kalitatif kriterler programin konusu, sektor ya
da bolge, hedef gruplar, yerel ortaklar, kapasite olusturma elemanlari,
stirdiiriilebilirlik, Onerinin zaman ¢izelgesi, tutarliligi, miidahale politikasidir.
Finansal kriterler ise biitgenin yeterliligi ve finansal olarak projeye sivil toplum

orgiitiiniin kendisinin de katki saglamasidir (Url-13).

Ozel bir vakif olan Bill and Melinda Gates Foundation hibelerinin ¢ogunu,
personelinin bagimsiz olarak belirledigi, Amerika’daki vergi muafiyetine sahip
organizasyonlara verir. Hibelerin kii¢iik bir kismu Onerilere bagli olarak verilir.
Bireylere hibe verilmez. Vakfin kaynaklarini yatiracagi alanlar1 belirlerken

sorumluluk bilinciyle hareket etmek icin asagidaki sorular sorulur (Url-14):
¢ En c¢ok kisiyi etkileyen alan hangisidir?

e [hmal edilmis alanlar nelerdir?

¢ En bilyiik degisiklik hangi alanda gergeklestirilir?

e Yaratici ¢oziim ve teknolojilerden nasil yararlanilabilir?

e Devlet, uzmanlar ve is diinyasindan ortaklarla nasil ¢alisilabilir?
Asagidaki projeler degerlendirmeye alinir:

¢ Olgiilebilir sonuglar iiretenler
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¢ Onleyici yaklagimlari kullananlar

e Onemli ve kalic1 degisiklikler yaratanlar

e Diger kaynaklardan da fon saglayanlar

e Vakfin desteklemekte oldugu alandaki ¢aligsmalar1 hizlandiranlar
Vakfin fon saglamadigi alanlar:

¢ Gelismis iilkelerdeki saglik problemlerini konu alanlar

¢ Politik kampanyalar ve yasalar etkileyici lobi ¢calismalar
e Pacific Northwest disindaki sermaye kampanyalar

¢ Dini amaglara hizmet eden projeler

e Dogrudan bireyleri destekleyenler

Genel uygunluk kriterleri:

e Vergi muafiyetine sahip organizasyonlar

¢ Projenin uygulanabilirligi, siirdiiriilebilirligi, organizasyonun projeyi planlama,

uygulama ve yiiriitme kapasitesi
® Projenin vakfin misyonuna uygunlugu
e Yonetim kurul ve proje personelinin deneyimi ve giicii.
e Sirket biitcesine bagli olarak projenin boyutu.
e Giivenilir ve cesitlendirilmis fon plani.
e Hibe periyodu sona erdikten sonra projeyi siirdiirebilme yetenegi
Diger kriterler:

e Sermaye kampanyalari: Bir vakif hibesinin ek destek toplama amaciyla nasil
kullanilacagin1 iceren bir fizibilite c¢aligmasi ve tamimlanmis fon toplama
stratejisi, kurul onayi, fon toplama kampanyalari, bolge secimi ve kazamm
yolunda ilerleme, tanimlanan kamu fon kaynaklan ile ilgili bilgiler sermaye
kampanyalarinin desteklenmesi icin gerekli kriterlerdir. Fon toplama siirecinin
erken asamasinda olan kampanyalar i¢in vakif diger organizasyonlarin da fon

saglamasini tesvik etmek amaciyla destek olur. Sermaye kampanyasi hibeleri
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genelde toplam fon toplama hedefinin %5’ ile 15’ini olusturmaktadir. Bu hibeler
ender olarak 500000$’1 gecer. Vakfin sermaye kampanyalarina sagladigi fonlar,

projelerin ilk yilindan sonraki sermaye ve isletme maliyetlerini desteklemez.

® Proje Destegi: Kar saglamayan isletmeler tarafindan ihtiyaci olan cocuklar,
gencler ve aileler igin yiiriitiillen proje ve programlar desteklenir. Fon saglama, bir
projenin yiiriitiilmesi ile ilgili isletme maliyetlerini igcerebilir. Birden fazla y1l i¢in
fon talebinde bulunulabilir. Genelde ii¢ yildan fazla hibe verilmez ve hibe
miktarlar1 yillik olarak azalir. Vakif projenin tamamimi finanse etmez, fon
kaynaklarindan biri olmay1 tercih eder. Verilecek hibeler proje biitgesinin en

fazla %20’sini olusturmalidir.

e Genel Isletme Maliyetleri i¢cin Saglanan Destekler: Bu hibeler vakfin toplam
hibelerinin %5’ini olusturur ve kapasite olusturma hibeleri olarak insa edilirler.
Bu hibeler kanitlanmis uygulamalari kullanan ve en giicsiiz durumdaki
popiilasyonlara hizmet eden organizasyonlari1 hedef alir. Hibe alanin
organizasyonel kapasitesini, programlarini, fon toplama kapasitesini gelistirir.
Basvuranlarin, hibe periyodunun disindaki zamanlarda da siirdiiriilebilir
olduklarmi kanitlamalar1 gerekir. Mali krize giren organizasyonlar desteklenmez.
3 yila kadar uzun doénemli taleplere yanit verilebilir. Organizasyon biitgesinin

9%10’u ile %?20’sini olusturur (Url-14).

Cocuk saghgi alaninda calisan bir vakif olan Lucile Packard Foundation fon
taleplerini degerlendirirken ilk olarak amaclanan proje ile vakfin ilgi alanlar
arasinda uygunluk olup olmadigina bakar. Su sorular bu karar1 vermede ¢alisanlara
yardimel olur: Program vakfin vizyonuna, misyonuna, hibe verme konusunda
ilgilendigi alanlara uygun mu? Program San Mateo ve Santa Clara bolgelerindeki
cocuk ve genclerin bilinen ihtiyaglar1 biizerinde yogunlagsmakta mi? Program bu
bolgelerdeki cocuk ve genglerin sagliglr iizerinde anlamhi etkiler yaratabilme
potansiyeline sahip mi? Proje var olan kaynaklar arttirma olanaklari sunmakta mi?
Program 6nleme odakli m1? Hedef ve amaclar gerceklestirmede kullanilan yaklagim
mantikli m1? Hedef ve amaglar, agik, gercekei, Ol¢iilebilir ve programa uygun mu?
Programin siirdiiriilebilir olacagi konusunda inandirici kanitlar var mi1? Proje 501(c)3
kapsamindaki kar amaci giitmeyen bir organizasyon ya da saglik merkezi, okul gibi
bir kamu girisimi tarafindan mu yiiriitillecek? (giiclii toplumsal destek ve katilima

sahip mi, etkili programlari uygulayabilme kapasitesine sahip mi, isyeri ve
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programlarinda ayrimci olmayan politikalar1 benimsemekte mi?) Vakif sirket ici
ihtiyaglarimi  karsilamaktan c¢ok disaridaki topluluklara hizmet eden kamu
girisimlerinin projelerini destekleyen ya da onlarin mali sponsoru olan kamu
girisimlerinin taleplerini dikkate almaktadir. Vakfin ilgi alanina giren, fon
saglanabilecek alanlar: Verilerin gelistirilmesi ve dagitilmasi, hizmetlerin dogrudan
dagitimi, egitsel programlar ve toplumu bilin¢lendiren aktiviteler, degerlendirme,
isletme maliyetleri, teknik asistanlik, egitim ve personel gelisimi, donanim,
yenileme, bina ve diger sermaye maliyetleri. Vakfin hibe vermeyecegi alanlar ise,
yillik fon talepleri, temel biyomedikal arastirmalar, kar amagl organizasyonlar, fon
toplama sponsorluklari, bireyler, politik faaliyetler, lobicilik, siyasi parti iiyelerinin
desteklenmesi, 509(a) kapsamindaki 6zel vakiflar, dinsel amagh organizasyonlar
(Url-10).

Okyanuslarin korunmasi konusunda faaliyet gosteren Ocean Foundation, sosyal
yatinm fonlar ile aym siniflandirmada yer alan ancak onlardan biraz farkli olan bir
vakiftir. Calisma alani, sosyal yatirim fonlar1 gibi belirli bolgelerle simirlhi degildir.
Calisma bi¢cimi sosyal yatirim fonlar1 gibi olsa da, hibe verecegi alanlar onlardan
farkli olarak sadece okyanuslarla ilgili ¢aligmalarla simirlandirmistir. Vakaf kendi ilgi
alanina giren konularda calisan se¢ilmis kurum ve organizasyonlarin spesifik proje
ve program onerilerini destekler. Onceden beklenmeyen ani onerileri kabul etmez.
Program personeli hibe verme stratejileri ile ilgili stratejik bir portfoy gelistirmek ve
oncelikleri belirlemek amaciyla vakif yoneticileri ve bagiscilarla birlikte calisir.
Vakif diizenli olarak bolge ziyaretleri yapar, ¢esitli konferanslara katilir, kar amaci
giitmeyen organizasyonlar ve filantropi topluluklari ile ag kurar. Vakfin, tiim fonlar
icin, genel yatinm ya da fon saglama stratejilerine uygun olarak su ozelliklere sahip
proje ve bireyler desteklenmektedir: Coziilmesi olanaksiz goriilen problemler i¢in
yeni yaratic1 ¢oziimler gelistirenler, benzerleri arasinda kendi alanlarindaki en iyi, en
iyi degilse de oOyle bilinen uygulayicilar olarak goriilenler, sistemin biitiiniinii
etkileyen degisiklikler icin 6nemli olan anahtar noktalara deginenler (Ulusal odakl
projeler icin bu kavram, kiiciik bir yatinm ve basarinin daha biiyiik bir sistemde
kritik degisiklikler yarattig1 projeleri ifade etmektedir. Yerel odakli projeler i¢in bu
kavram, a. toplumdaki herkesin kazanilmis haklara sahip oldugu ve risk altinda
oldugu, b. aktif olarak katilan ger¢ek hissedarlarin oldugu kiiciik ekosistemleri konu

alan projeler anlamina gelir.), sonuclara ulasanlar. Bu dort faktoriin genelde
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yatirnmlarda yiiksek geri doniisler sagladig goriilmiistiir. Biiyiik, eski deniz koruma
gruplariin projelerine hibeler vermenin yanmi sira, daha kiiclik ve az bilinen
organizasyonlarda yeni temeller atan ve ihtiyaglarin1 karsilayacak oranda destek
alamayan projeler ve bireyleri belirleyerek okyanus filantropisine daha fazla deger
katilacag1 disiiniilmektedir. Ayrica vakif, kendi kaynaklar1 ve hibe alanlarin
kapasiteleri izin verdikge, daha biiylik ve uzun donemli hibeler vermeyi tercih
etmektedir. Bu sayede hibe alanlar fon toplamak icin zaman harcamak yerine kendi
iglerine odaklanabilirler. Herhangi bir projenin desteklenmesini vakif agisindan
zorlayici kilan diger potansiyel faktorler arasinda sunlar yer almaktadir: Giiglii bilim,
giiclii yasal temeller, giicli sosyoekonomik iddialar, acik bir tehlike, istenen

korumadan saglanabilecek acik yararlar, acik ve zorlayici bir proje stratejisi.

Bir proje on degerlendirmeleri gecip dikkat ¢ektiyse, projenin yonetimi, finansmant,
yasal dosyalar ve diger raporlarin1 incelemek amaciyla 21 maddelik bir kontrol
listesi kullanilir: Proje hibe alanin is alami ile uyumlu mudur? Projenin vakfin
oncelikleri ve misyonu ile olan iligkisi nedir? Bir talebin karsilanmasi i¢in gerekli
olan vakif (Ocean Foundation) kaynaklarinin kullanilabilirligi ne durumdadir? Proje
icin bagka kaynaklardan fon saglama olanaklar1 nelerdir? Vakif (Ocean Foundation)
bunu bagka bir kuruma gore daha etkin olarak finanse edebilecek midir? Yardim
amaciyla vakfin biitce ya da fonlarindan maksimum oranda yararlanilabilmekte
midir? Fon toplama uygulamalar1 endiistriyel standartlar1 karsilamakta midir?
Gecmisteki etkili calismalar gosterilebilir mi? Tahmin edilen ¢iktilar/sonuglar ve
degerlendirme planlari nelerdir? (10 y1l i¢in) Projenin siirdiiriilebilirligi nedir? Hedef
ilkede politik istikrar var midir, kar amaci gilitmeyen isletmeler i¢in diizenleyici
kurallar ve politikalar bulunmakta midir? Bu proje bir kapasite olusturma olanagi
yaratmakta midir? Desteklenen kar amaci giitmeyen kurumda uygun yonetisim

yapilar1 bulunmakta m1?

Organizasyonun yonetimi bagimsiz mi? Bunlarin disinda misyon ve program
tanimlar1, yonetim ve personel yeterlilikleri, yillik raporlar, finansal tablolar, kar
amaci giitmeyen isletme dosyalari(501(C)(3) onay1 ve 990 vergi geri doniisleri),
bagisc1 gizlilik poligesi, diger yasal kayitlar, diger esdeSer organizasyonlarin

raporlar1 da denetlenir.

Ayrica Ocean Foundation okyanuslarin korunmasi ile ilgilenen ancak yeterli uzman

calisana sahip olmayan 0©zel ve toplumsal vakiflara bu konuda dis kaynak
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saglayabilir. Sagladig1 destekler: Vakiflarin okyanuslarin korunmasi ile ilgili
konularla iliskili olan hedef ve stratejiler gelistirmelerine yardimci olmak, spesifik
hibe verme programlari tasarlamak ve yiiriitmek, hibe alan proje/organizasyonlar i¢in
degerlendirmeler yapmak, okyanuslarla ilgili konularda alan ziyaretleri yapmak,
tekliflerin degerlendirilmesi ve derinlemesine arastirmalar yapmak, hibeleri
degerlendirmek ve Oneriler sunmak, hibe arayanlarla ve hibe alanlarla iliskilerin
yonetilmesi. Ocean Foundation’in kar saglamayan isletmelere sagladiklari: Mali
Sponsorluk, Finansal hizmetler (Tiim gelir ve maliyetlerin ve aylik finansal
raporlarin kontrolii, biitce izleme, faturalarin O6denmesi, vergi geri doniisleri,
denetimler, biitce hazirlama egitimi, finansal yonetim), Calisan haklar1 (standart
izinler ve izne ayrilanlarin iicretlendirilmesi, saglik, dis, hayat ve engelli sigortalar1),
Diger yonetim destekleri (sorumluluk sigortalari, hibe ve sozlesme yonetimi gibi
yonetim hizmetleri). Ocean Foundation projesi haline gelebilmek i¢in temel kosul,
proje calismalarinin okyanuslarin korunmasi ile ilgili olan vakif misyonuna uygun
olmasidir. Ocean Foundation, var olan okyanus koruma organizasyonlarinin
fonksiyon ve cabalarmi destekleyen projelerden c¢ok, okyanus koruma alaninin
kendisini ya da okyanus filantropisini gelistirmeye hizmet eden projelerle ¢alismay1

tercih etmektedir (Url-15).

Ozel aile vakfi kapsamindaki bir vakif olan Evelyn And Walter Haas Fund adh
kurulusun hibelerinin ¢ogu San Francisco ve Alameda bdlgelerindeki
organizasyonlara giderken, vakif kendi program amaclar ile dogrudan iligkili olan
belirli bolgesel, ulusal cabalari degerlendirmeye almaktadir. ilgi alanmna giren
programlara bagl olarak vakif, su alanlardaki hibe taleplerini dikkate almaktadir: var
olan programlart genisleten ya da gelistiren stratejiler; yeni projeler baslatanlar;
ornek programlar; planlama, yonetim ya da teknik yardim ihtiyaglari; organizasyonel
liderligi giiclendiren stratejiler; degerlendirme; belirli politik g¢aligmalar ve
savunuculuk. Ozel bir vakif olarak vakfin lobi faaliyetlerini desteklemesi yasaktir.
Vakfin politik reformlar1 gelistirme amaciyla verdigi hibeler, kamu egitimi,
toplumun orgiitlenmesi, partizan olmayan arastirma ve analizler ve yasal islemlerle
ilgili stratejilere yapilan destekleri kapsamaktadir. Vakif, verdigi hibeler yasalar
etkileme amaciyla etiketlendirilmedigi siirece, lobicilik yapan kar saglamayan
isletmeleri destekleyebilir. Vakfin desteklemedigi alanlar: Sermaye kampanyalari,

temel donanimlar, arastirmalar, konferanslar, yaymlar, film ya da videolar, biitce
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aciklari, burslar, dogrudan mail kampanyalari, fon toplama aktiviteleri, yillik

basvurular, sermaye katkilari.

Fon talebinde bulunanlar su konulara goére degerlendirilirler: Vakfin degerlerine ve
program strateji ve Onceliklerinin gelisimine uygun olmalari, ele alinan ihtiyacin
gozle goriiliir olmasi, anlamli ve kalici sonuglara ulagsma potansiyeli, amaclarin
acikligi, sirketin hedef ve amaclarimi gergeklestirmedeki kapasitesi, sonuclar
degerlendirme  yetenegi, gelecekteki c¢alismalar1  giiclendirmek amaciyla
Ogrenilenlerin uygulanmasi, biit¢enin uygunlugu (hizmet edilen kisi bagina maliyet),
uzun donemli siirdiiriilebilirlik potansiyeli. Vakif 501(c)(3) kapsamindaki vergi
muafiyetine sahip organizasyonlar1 ve 509(a) 6zel vakif statiisiinde olmayanlari
destekler. Secilen alanlarda devlet girisimlerin sponsor oldugu projeleri
degerlendirmeye alabilir. Liderlik, ise alim ya da hizmet tedarikinde yas, cinsiyet,
etnik koken, ulusal koken, 1rk, politik ve dini inanglar, cinsel tercihlere bagli ayrimlar

yapan organizasyonlar1 desteklemez (Url-11).

Common Counsel Foundation, ilerici sosyal hareketler icin filantropi kaynaklarini
genisletmek icin c¢alisan bireysel bagiscilar ve aile vakiflarindan olusan bir
konsorsiyumdur. Kurulusun stratejik filantropi yaklasimi dogrultusunda, diisiik
gelirli insanlar, kadinlar, gencler ve zencileri temsil eden ve esitlik, adalet, saglikli ve
stirdiiriilebilir bir cevre icin calisan toplumsal tabanli organizasyonlara destekte
oncelik vermektedir. Kurulus tarafindan yiiriitiilen Common Counsel's Grassroots
Exchange Fund (GXF) programi, Amerika’daki halka yakin sosyal degisim
organizasyonlar1 arasinda isbirligi ve iletisimi desteklemek i¢in tasarlanmis istege
bagh bir kiiciik hibeler programidir. Kurulus, hibe verirken Onceligi, ortak
kampanyalar olusturmak ve organize edilen egitim ve teknik yardim olanaklarindan
yararlanmak icin diger halk orgiitleriyle yiiz yiize goriismeler diizenlemek isteyen
toplumsal tabanh kiigiik gruplara verir. Program {ii¢ temel hedefi gerceklestirmeye
calisir:  Kiiciik organizasyonlarin toplumsal tartismalara katilma yeteneklerini
giiclendirmek, bolgeler arasi ve sektorler arasi hareketleri giiclendirmek, sosyal,
ekonomik ve cevresel adalet icindeki ortak politik zaferlere katkida bulunmak. Bu
fon ile, diisiik gelirli insanlarin, kadinlarin, genglerin, zencilerin ihtiyaglaria yanit
veren sosyal, ekonomik, ¢evresel adalet konularinda ¢alisan toplumsal tabanli halk
orgiitlerine hibe verilir. Organizasyonlar bir yilda sadece bir hibe alabilirler. Hibeler,

egitim, gezi, konferans maliyetlerini karsilamak iizere yilda yaklasik 65 gruba verilir.
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Hibe dagitiminda 6ncelik verilen gruplar: Sosyal, ekonomik ve politik degisim i¢in
calisan iiyelige bagli toplumsal orgiitleme modeline sahip organizasyonlar; diisiik ve
orta gelirli topluluklarin orgiitlenmesi i¢in calisan organizasyonlar, hizmet ettikleri
topluluklar temsil eden ve mali a¢idan topluma kars1 sorumlu olan gii¢lii liderler ve
kurul {iyelerine sahip organizasyonlar; iiyeleri icin giiclii liderlik gelistirme
programlarina sahip organizasyonlar, daha fazla insanin katilimim saglayarak kararli
bir biiylime ve giiclenme planina sahip organizasyonlar; kamu gorevlilerinin ve diger
karar vericilerin ilgisini cekmek amaciyla iiyelerinin kolektif hareketlerini orgiitleyen
organizasyonlar; organizasyonlar ve liderler arasinda yetenek transferi ve strateji
gelistirmeye agirlik veren aktivite ya da degisim programlari; devletten, sirketlerden
ve Ozel vakiflardan saglanan fon kaynaklarina ulagsamayan ve GXF’nin verecegi
kiigiik bir hibenin 6nemli etkiler yaratacag: kiiciik organizasyonlar; organizasyonun
genel calismalari icin zorunlu ve acil olan degisiklikler ve etkinlikler; son
zamanlarda GXF fonlaria basvurmamis olanlar (en az ii¢ yil ara vermeden yapilan
hibe bagvurulart kabul edilmez). Hibe talebinde bulunanlardan istenen bilgiler: Daha
once Common Counsel Foundation’dan hibe alindi m1? Alinacak hibenin kullanim
alam1? Organizasyona {iicret odeyen iiyelerin sayisi? Organizasyonun misyonu?
Uyelerin demografik 6zellikleri (Gelir diizeyleri, etnik koken ve benzeri faktorler) .
Politik degisiklik i¢in yapilan orgiitleme calismalar? (organizasyon, sosyal,
ekonomik ve politik degisiklik hakkindaki yerel ve bolgesel konularda liderlik rolii
oynayan diisiik ve orta gelirli iiyelerini arttirmak i¢in neler yapiyor, iiyelerin yer
aldig1 herhangi bir politik degisiklik calismas1?) Degisimde yer alacak insanlar ve
bunlarin organizasyondaki rolleri? Degisim programi ile 6grenilmesi amaglanan

bilgiler (Url-16)?

Dakota Medical Foundation saglik alaninda gelismeler saglamak amaciyla tasarlanan
projelere yatinm yapan bagimsiz hibe veren bir vakiftir. Hibelerini dagitirken vakfin
onem verdigi kriterler: Organizasyonel Kapasite (organizasyonun ele alinan saglikla
ilgili ihtiya¢ alaninda 6nemli bilgi ve deneyime sahip olmasi, saglik hizmetlerine
erisimin gelistirilmesi ile ilgili ol¢iilebilir basar1 kayitlarina sahip olmasi, dnerilen
projenin basarili olarak yiiriitiilebilmesi i¢in gozle goriiliir liderlik, insan kaynaklari,
liderlik kapasiteleri ve deneyime sahip olmasi), Liderlik (Sagligin iyilestirilmesi
konusunda iistiin performans gosteren organizasyonlar), Onerilen Proje (Saglik

alamindaki ihtiyag, onerilen projeye olan ihtiyacin nemi), Finansal Ihtiya¢ (Vakfin
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finansal yatirimina olan ihtiyacin ayrintili olarak aciklanmasi, kamusal ve 6zel fon
desteginin uygun olmamasinin nedenleri, bagsvuran organizasyonun parasal ya da
parasal olmayan proje yatirimlari yapmasi, projenin birden fazla finansal kaynak

tarafindan desteklenmesi), Maliyet Etkililigi.

Vakfin hibelerine bagvurabilmek icin gerekli uygunluk kriterleri: Hibe basvurularini
yapanlar 501(c)(3) kapsamindaki vergi muafiyetine sahip organizasyonlar ya da
devlet/egitim kurumlar1 olmalidir. Projeler vakfin hizmet alanina giren insanlarin
sagliklarmm gelistirmelidir. Isletmenin biitge aciklarmi kapatmak ya da borglardan
kurtulmak, var olan hizmetlerin gelistirilmesi ya da degistirilmesi i¢in kullanilmayan
isletme maliyetleri, idari giderler ya da endirekt iicretler, spor, atletizm programlari
ya da bireylerin dogrudan desteklenmesi icin yapilan talepler kabul edilmez.
Kanitlanmig yontemleri kullanmayan ya da bir projenin sagliga etkilerini
incelemeyen arastirmalara fon saglanmaz. Hibeler politik nedenler, dini amaglar,
sermaye fonlar1 ya da gelisim kampanyalarinin finanse edilmesi, ¢ekilisler, biletler,
tamitim etkinlikleri, telefonlarla yapilan reklamlar, insa projeleri, gayrimenkul
kazanimi i¢in kullanilamaz. Ara¢, donamm ve teknoloji taleplerine olumlu yanit
verilmez. Vakif ¢esitli araclarin satin alinmasi icin fon saglamaz. Ekipman ya da
teknoloji i¢in yapilan bir hibe talebi, sira dis1 durumlarda ya da vakfin girisiminin bir
parcasi ise degerlendirmeye alinir. Ekipman ve teknoloji icin yapilan talepler,

bolgedeki saglik hizmetlerine erisimi dlciilebilir olarak gelistirmelidir.

Fon taleplerini degerlendirme siirecinde kullanmak iizere fon talep edenlerden
istenen bilgiler: Proje konusu, proje maliyeti, talep edilen miktar, toplam proje
maliyeti ve siiresi, vakiftan istenen miktarin toplam proje maliyeti icindeki %’si,
talep birden cok yili kapsiyorsa yillar bazinda istenen miktarlar, organizasyonun
kendisinin proje i¢in yaptigi yatirim miktar1 (parasal ya da ayni olarak), hibenin
harcanacag alanlar, hedef alinan saglik konusu, projenin saglik gelisimine yapacagi
katki, hedef kitle, hizmet edilecek insan sayisi, cografi kapsam, projenin saglik
alanindaki etkisini gostermede kullanilan oOlgiitler/gostergeler, proje personelinin
yetenekleri ve sorumluluklari, organizasyonun bulundugu cografi hizmet alaninda
yer alan benzer saglik iyilestirme programlari, organizasyonun, projenin
stirdiiriilebilir olmasini saglama plani, organizasyonun en iyi oldugu faaliyet alani,
organizasyonun vergi muafiyeti durumu, (501(c)(3) kapsamindaki vergi muafiyetine

sahip organizasyonlar (170(b)(1)(a)(i) Kilise, 170 (b)(1)(a)(ii) Okul, 170 (b)(1)(a)(iii)
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Hastane ya da medikal arastirma organizasyonu, 170 (b)(1)(a)(iv)Universite yararina
calisan ve devlet tarafindan isletilen organizasyonlar, 170(b)(1)(a)(v)Devlet
birimleri, 170(b)(1)(a)(vi)Desteklerinin 6nemli bir boliimiinii kamudan ya da
devletten alan organizasyonlar, 509(a)(2)Desteginin ii¢te birinden fazlasini biiyiik
yatinm gelirlerinden ya da ticari gelirlerden saglamayan organizasyonlar, 509(a)(3)
Burada tamimlanan organizasyonlarin yararina ¢alisan  organizasyonlar),
organizasyonun temel aktiviteleri, gegmis basarilari, ¢alisan sayisi, yillik hizmet
edilen miisteri sayisi, yillik gelir, yillik maliyetler, toplam gelirlerin %5’ine esit ya
da daha fazla olan gelir kaynaklarimin listesi (kazanilan gelirler, hibeler, bagis¢ilar,
ozel etkinlikler..), kurul iiyeleri icin saglanan egitimler, isletme maliyetlerinin
sinirlanmamis nakit rezervlerinden karsilandigl ay sayisi, bir fon kaynaginin aniden
geri ¢ekilmesi durumunda organizasyonun uygulayacag ¢ikis plani, organizasyonun
elde ettigi gelirleri gelistirme plani, organizasyonun hizmet ve ciktilar acisindan
nerede olmak istedigi ve oraya nasil ulasmak istedigi ile ilgili uzun vadeli plani,
organizasyonun programlarma olan ihtiyaclar1 belirleme yontemleri, projenin
hedefleri, organizasyonun proje ile iliskili deneyim ve uzmanligi, kullanilacak
toplum  kaynaklar1  (tesisler, insanlar, ortakliklar), proje  hedeflerinin
gerceklestirilmesinde kullanilan proje aktiviteleri ile ilgili veriler (brosiirler, alindilar,

o0deme kayitlari, programlar) (Url-17).

Tim toplum {yeleri i¢cin adalete erisim saglamayr amaglayan Philadelphia Bar
Foundation, aglik, ayrimeilik, kotii muamele gorme gibi problemlerle miicadele eden
toplum iiyeleri icin c¢alisir. Bu misyon, kaliteli yasal hizmetlerin sunulmasi,
karsilanamayan yasal ihtiyaglarin belirlenmesi, toplumun ilgi alanlarina uygun egitim
verilmesi gibi konularda teknik ve mali yardim saglayarak gerceklestirilir. Su
konular1 desteklemek iizere hibeler verilir: Genel operasyonlar, Projeler, Ozel

durumlar.

Genel operasyonlar i¢in saglanan destek: PBF kendisini, yasal hizmet sirketleri igin
sinirlanmamig diizeyde operasyon destegi saglayan az sayidaki kaynaklardan biri
olarak goriir. PBF bu destegi, personelinin yasal konulardaki asistanligi araciliiyla

ticretsiz yasal hizmetler sunarak gerceklestirir.

Proje destegi: PBF bu destegi acil konulara odaklanan, yasal yardim dagitim
sistemindeki bosluklara odaklanan, tek basina adalete ulagimi saglayan belirli

projeler i¢in saglar.
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Ozel durumlar: Miimkiin oldugunda PBF, mevcut durumda hibe alan birine, 6nceden
bilinmeyen ya da Ongoriilememis bir duruma yanit vermesi icin 6zel destek saglar.

Ozel durum hibeleri, fonlarin kullanilabilir durumda olmalarina baghdur.

PBF ayrica tanmimlanmis amacglari olan belirli programlara, simirlanmig fonlar
araciligiyla hibe saglamaktadir. Basvuran kurum 501(c)(3) kapsaminda vergiden
muaf kar amaci giitmeyen bir isgletme olmalidir ve Philadelphia’da yasayanlara
hizmet etmelidir. Uygun adaylar su hibe verme faktorlerine gore degerlendirilirler:
Hibe icin bagvuran, PBF’nin adalete erisim misyonunu gelistirebilir mi? (Basvuran,
aclik, ayrimcilik, koti muamele gorme gibi konularla miicadele eden toplum
iyelerine tlicretsiz yasal temsilcilik saglayabilir mi? Bagvuran yasal siireclere karsi
toplumun ilgisini arttiran hizmetler sunabilir mi? ) Bagvuran etkili mi? (Olabilecek
etkililik olciitleri: misyonunu gerceklestirmede izledigi program ve stratejiler,
bulundugu ¢evrede miikemmel olarak taninmasi, yayinlar iiretmek, adalete erisim
konusunda liderlik rolii oynamak, iligkili organizasyonlarla hizmetleri koordine
etmek), Basvuran iyi yonetiliyor mu? (Basarisin1 6lgmek icin etkili kriterler
gelistirmis mi? Stratejik plana sahip mi? Zamaninda ve diizenli olarak IRS 990
formlarin1 sunmakta midir? Giiglii, destekleyici, katilimci bir yonetime sahip midir?
Organize edilmis ve cesitlendirilmis bir gelisim planina sahip midir? Gii¢lii finansal

raporlara sahip midir? Kaliteli ¢calisanlara sahip midir?).

Hibe basvurusunda bulunanlardan istenen bilgiler: ihtiyac degerlendirmesi, hizmet
edilecek toplum, proje cizelgesi, yil ici hareket plani, diger organizasyonlarla isbirligi
yapilan projelerin yapisi, gelecek yilda organizasyonun karsilasacagi yasal, politik,
ekonomik zorluklar, organizasyonun kisilere asistanlik saglamadan Once
uygunluklarinin belirlenmesi i¢in kullandig1 gelir kilavuzu, organizasyonun aldigi
odiiller, caligsanlarin rolleri, altyapilari, son mali donemde organizasyonun ele aldigi
problemler, organizasyonun detayl biitgesi, son mali doneme ait gelir ve maliyetler,
organizasyon hakkindaki son denetim raporu, projenin detayli biitgesi, Onceki
donemde yasal sirketlerden alinan bagislar, hizmetlerden saglanan gelirler, devlet
kaynaklarindan saglanan gelirler, kurul tiyelerinin katkilar1 (kurul iiyelerinin katkilar
zorunlu mu, Oyleyse kisi bast Odenen miktar), bireylerden saglanan gelirler,
Philadelphia  bolgesindeki hukuk firmalarindan saglanan gelirler, genel
katkilar/sponsorluklar, 6zel etkinlikler i¢in satilan biletler, 6zel vakiflardan saglanan

gelirler, sirket vakiflarindan ya da dogrudan sirketlerden saglanan gelirler, maliyetler
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(personel, maaglar ve vergiler, primler, yonetim ve isletme giderleri, fon toplama

maliyetleri) (Url-18).

Yaratic1 ve sonug odakli ¢oziimler sunarak sehirde yasayan yoksul insanlarin i¢inden
cikamadiklar1 dongiileri kirma amacini gerceklestirmek i¢in Abel Foundation adli
vakfin verdigi hibe tipleri: planlama, baslangi¢lar icin verilen temel fonlar, rnek
programlar ve sermaye projeleri. Vakif hibe verecegi projeleri su kriterlere bagl
olarak secer: Iyi aciklanmis bir misyon, ihtiyacin gosterilmesi, agik olarak
tanimlanmis ama¢ ve hedefleri, projenin problemlerin ¢o6ziimiine yenilik¢i
yaklagimlar getirebilme potansiyeli, bir degerlendirme prosesi aracilifiyla dl¢iilebilir
sonuglar saglayabilme yetenegi, s6z konusu alandaki bilgi tabaninin gelistirebilme
kapasitesi, yasam kalitelerini iyilestirebilmeleri amaciyla yararlanicilar i¢in saglanan
olanaklarin gelistirilebilmesi, etkin ve etkili hizmet dagitimi, belirlenen hedefleri
gerceklestirmede kullanilacak ic¢sel kapasite, giiclii finansal dayaniklilik ve baska fon

kaynaklar1 bulabilme yetenegi (Url-19).

Silicon Valley Community Foundation, San Mateo ve Santa Clara bolgelerinin
karsilastiklar1 zorluklarla ilgili olarak yeni hibe verme stratejileri belirlemistir.
Yapilan arastirmalardan sonra bes hibe verme stratejisi secilmistir: Ekonomik
giivenlik onlemleri, Gogmenlerin entegrasyonu, Egitim, Bolgesel planlama (karalarin
kullanimi ve ulagim planlama) ve giivenlik konularina odaklanan toplumsal olanaklar
fonu. Hibe talebinde bulunabilecek organizasyonlar: San Mateo ve Santa Clara
bolgelerine hizmet eden organizasyonlar. Iki bolge disinda faaliyet gosteren
organizasyonlar bu alanda ©nemli hizmetler sunuyor olmalidirlar.  501(c)(3)
kapsamindaki organizasyonlar. Irk, renk, ulusal kéken, vatandaslik durumu, din, yas,
cinsiyet, medeni durum, cinsel kimlik, engelli olma gibi alanlarda ayrim yapmayan
organizasyonlar. Bir organizasyon belirli bir gruba hizmet ediyorsa sosyal yatirim

fonu bunu durum bazinda degerlendirecektir.

Hibe taleplerine olumlu yanit verilen projeler: Yapisal olarak isbirlik¢i olan ve kar
saglamayan organizasyonlarla kamusal ve 6zel ortaklar bir araya getiren proje
Onerileri, program hizmetlerinin dagitim sekillerinde degisiklikler Onerenler,
Olciilebilir denenmis modellere sahip olanlar ya da basarili oldugunda bagka

durumlarda da uygulanabilir olanlar, kesin, pratik ve etkili olanlar.
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Sektordeki bilgi ve egilimleri gostermeyen, ulasilmasi hedeflenen kitlenin agikca

tanimlanmadid, ilerlemeyi 6lgmede benchmarking(kiyaslama) yapilmayan, proje

rasyoneli ve yaklagimmin agik olmadigi proje Onerileri rekabet etmede zayif

kalmaktadir yani bu projeler vakif tarafindan desteklenmez (Url-20).

New York toplumuna hizmet eden bir sosyal yatinm fonu olan New York

Community Trust tarafindan dort temel alana fon saglanir: Cocuklar, gengler, aileler.

Toplumsal gelisim ve ¢evre. Egitim, sanat. Saglik, 6zel ihtiyaglari olan insanlar.

Cocuklar, gengler, aileler alaninda hibe verilen kategoriler kiz ¢ocuklar1 ve geng

kadinlar, aglik ve evsizlik, sosyal hizmetler ve refah, madde bagimlilig1 ve genclerin

gelisimidir.

Kiz ¢ocuklar1 ve geng kadinlar kategorisinde 6zellikle fon saglanan projeler: Kiz
cocuklarin1 ve genc kadinlar1 ekonomik olarak kendilerine yeterli olmalar icin
hazirlayanlar; Meslek kazanimi i¢in gerekli olan kisisel ve ekonomik destegin
saglanmas1 (cocuk bakimi, egitim..); Isyerinde yoksul ve gii¢siiz kadinlarin yer
alabilmeleri i¢in yenilik¢i yollar gelistirmek; Dogrudan hizmetler ve politikalar,
savunuculuk cabalart ile gen¢ kadmlarin ve kiz ¢ocuklarinin yasamlarini tehdit
eden saglik problemleri ve sosyal problemlerin etkilerini azaltanlar. Ozellikle
evsizlik, AIDS, gen¢ yaslardaki hamilelikler gibi konulara deginen projelere

oncelik verilir.

Aclik ve evsizlik kategorisinde hibeler su projelere verilir: A¢hik ve evsizlik
konusunda toplumsal bilinci arttirmak, fon desteklerini ve hizmetleri iyilestirmek
amaciyla ihtiya¢ degerlendirmeleri, stratejik analizler ve savunuculuk faaliyetleri
yapanlar; Evleri olmayan insanlar1 egitim, istihdam, staj programlar1 ve benzer
hizmetler aracilifiyla ekonomik yeterlilik kazanmalar1 i¢in hazirlayanlar; Daha
once evsiz olup yerlesik hale getirilmis olan ailelerinin cevrelerine uyum

saglamalar i¢in toplumsal organizasyonlarin kapasitelerini arttiranlar.

Sosyal hizmetler ve refah kategorisinde ozellikle desteklenen cabalar: Istihdam
programlarina sahip sosyal hizmet sirketlerini bir araya getiren ve yoksul
insanlarin meslek edinmeleri i¢in gerekli destegi saglayanlar; Savunuculuk ve
hizmetler araciligiyla cocuklarin yasam kosullarim giivence altina alanlar;
Politika ve program degisikliklerinin yoksul cocuklar, aileler ve topluluklar

tizerindeki etkilerini ve bunlarin sosyal calisma alanlarindaki gostergelerini
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izleyen ve belgelendirenler; Kaliteli hizmetler sunabilmeleri i¢in sosyal hizmet
sirketlerinin kapasitelerini giiclendirme cabalar1. Oncelik verilen projeler: Belirli
bir zaman araliginda basarili olabilmek ve sonuglara ulasabilmek icin spesifik
planlara sahip olanlar; En c¢ok ihtiyaci olan cevrelere hizmet edenler; Kapsaml

planlama yapilarinin yer aldigi ¢ok disiplinli, igbirlik¢i yaklasimlar kullananlar.

Madde bagimlilig: kategorisinde hibe verilen projeler: ilag tedavisini akil saglig,
cocuk saglig gibi farkh sistemler tizerinde koordine bir sekilde gerceklestirenler;
Orta diizeyli ila¢ tedavisi programlarinin kapasitelerini gelistirerek iyilestirme
yontemlerini genisletenler; Var olan hizmetleri giiclendiren ve tedavi gérmeyen
insanlarin uyum saglamalan i¢in yeni kapasite yaratanlar; Yetigkinler arasinsa

madde kullaniminm1 6nleyen ya da azaltan stratejilere yer verenler.

Genglerin gelisimi kategorisinde hibe verilen projeler: 13-18 yas arasi, liderlik
rollerine, kariyer olanaklarina ve uzun donemli kisisel yeterlilige erisimleri en zor
olan gencglere yardimci olanlar (Bu gengler: genclik mahkemelerinde yargilanan
gengler, gocmen gengler, evlatlik olanlar); Program kapasitesi olusturup ciktilari
takip eden genclik organizasyonlarma yardim amaciyla teknik asistanlik

saglayanlar.

Toplumsal Gelisim ve Cevre alaninda hibe verilen kategoriler yurttaglik sorunlart,

toplumsal gelisim, dogal kaynaklarin korunmasi ve ¢evredir:

Yurttashik sorunlan kategorisinde hibeler su amaglarla verilir: Se¢im yodnetimi
reformunu ve oylama altyapisini destekleyen, daha onceden oy kullanmamis olan
gruplar icin oylama engellerini kaldiran, secilen ve aday olan gorevliler hakkinda
partizan olmayan bilgileri simiflandiran projeler aracilifiyla oy kullanimini
ozendirmek; Etkili yonetisim i¢in gerekli olan bilgi ve yetenege sahip vatandaslar
ve savunucular saglayan, kar amaci giitmeyen vatandas gruplarimi giiclendiren
projeler araciligiyla yerel yonetimleri ve devlet yonetimini daha sorumlu hale
getirmek; Miilteciler ve onlarin cocuklar1 arasinda iyi vatandaglik kavramim
tesvik eden, cocuklar ve gencler icin vatandashk egitimi olanaklarim
zenginlestiren, diisiik oranda vatandas katilimina sahip cevre ve olusumlari
hedefleyen projeler araciligiyla ¢ocuklar i¢in vatandashik egitimini ve yeni

vatandagslar i¢in vatandaglik bilincini gelistirmek.
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Toplumsal gelisim kategorisinde hibe verilen projeler: Diisiik gelirli ¢evrelerde
maliyeti karsilanabilir barinma olanaklar1 sunanlar; yenilik¢i toplumsal gelisim
araglart  ve  sermaye  kaynaklarn  gelistirenler;  toplumsal  gelisim
organizasyonlarinin fonksiyonlarin1 etkili olarak gerceklestirebilmeleri icin
kapasitelerini gelistirenler; yoksul topluluklar igin toplumsal ve ekonomik

gelisim politikalariin etkilerini izleyen ve belgelendirenler

Dogal kaynaklarin korunmasi ve cevre kategorisinde New York City programi
dort kentsel ¢evre konusuna odaklanmaktadir: Atiklarin azaltilmasi ve kati atik
tesislerinin adil dagitimi ile ilgili arastirmalar, savunuculuklar, tiiketici egitimleri
araciligiyla daha etkili ve siirdiiriilebilir kat1 atik yonetiminin saglanmasi; Yerel
planlama ve yesillendirme aktivitelerinin desteklenmesi, savunuculuk, se¢cim
bolgesi yaratma aracilifiyla acik alanlarin ve parklarin cogaltilmasi; Teknik
asistanlik, savunuculuk, toplumsal gelisim ve ¢evre gruplart arasindaki
ortakliklar araciligiyla su kenarlarin1 ve kahverengi alanlar1 tarima elverisli hale
getirmek; Havay1 kirleten maddelerin ve ¢evresel toksinlerin daha az zararl yakit
ve motorlar araciligiyla azaltilmasi, c¢evreyi kirleten tesislerin yogunlugunun
azaltilmasi. Vakif cevresel konulan destekleyen The Henry Phillip Kraft Family
Memorial Fund’a sahiptir. Bu fondan verilen hibelerin amagladiklar1: Sera gazi
yayilimlarinin azaltilmasi ile iklim degisiminin minimize edilmesi; alternatif
enerji kaynaklarinin gelistirilmesi ve korunmasi, kamu egitimi; Ozellikle New
York’ta metropol bolgelerde okyanus, kiyi, sulak alan habitatlarinin korunmasi
ile biyolojik cesitliligin korunmasi, zarar verici tarimsal ve endiistriyel
calismalarla miicadele etmek, halki egitmek; Igme suyu Kkalitesini koruyarak
insan saghign icin tehlikeli olan toksinlerin elimine edilmesi ve azaltilmas,
hijyenik iiretim uygulamalarinin, 6nleyici ilkelerin benimsenmesi; Uluslar arasi
alanda yalnizca biyolojik ¢esitliligi saglamak amaciyla devletin, kar saglamayan
isletmelerin kapasitelerini gelistiren, cevresel saglhigr iyilestiren, diinya
izerindeki sera gazimi azaltan yerel organizasyonlar desteklenmektedir. New
York metropol alanindaki amagclar ise habitatin yeniden olusturulmasi ve
korunmasi, daha siirdiiriilebilir bir ulagim sisteminin kurulmasi, ac¢ik alanlarin ve

igme suyu kaynaklarinin korunmasi, tarima uygun alanlarin gelistirilmesidir.

Egitim, Sanat, Insan haklar1 alaninda hibeler, sanat ve kiiltiir, egitim, tarihi koruma,

insan haklar kategorilerinde verilir:
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Sanat ve Kkiiltiir kategorisinde gerceklestirilen programlarin amaci: Sanatta
cesitliligi arttirmak, sanatcilara ve sanatseverlere erisimin kolaylastirilmasi;
Topluluklara hizmet eden sanatsal gruplarin yonetimini giiclendirmek; Yetenekli,
geng, azinlikta olan, dezavantajli durumdaki sanatcilan gelistirmek, okullarda
sanat egitimi vermek; Sanat savunuculugunu giiclendirmek. Tiim disiplinlerdeki
kaliteli sanat programlar1 desteklenir. Hibe verilen projeler: Sanat
organizasyonlarinin daha fazla izleyici ¢ekmelerine yardim eden ve farkli
altyapilara sahip sanatgilar icin olanaklar saglayanlar (Kiigiik ve orta 6lgekli sanat
gruplarmin  kapasitelerini  gelistirmek. Etnik gruplara o6ncelik vermek.);
Manhattan disinda calisan, sanatsal agidan yetersiz programlara sahip olan
okullarin egitim programlarina sanatin eklenmesi i¢in ¢alisan kiiltiirel gruplara
yardim etmek (Profesyonel gelisim ve degerlendirmeyi igeren programlara
oncelik verilir.); Kritik fon saglama ve politika konularinda sanat

savunuculugunu gelistirmek.

Egitim kategorisinde hibelerin verildigi projeler: Egitim kalitesini sistematik
olarak etkileyen yeterli olgekte egitim reformlar1 gerceklestirenler; Kamusal
egitimin etkililiginin, etkinliginin, esitliginin iyilestirilmesini savunanlar ve
hareket tabanli arastirmalar yapanlar; Vatandas gruplarmin, ozellikle anne
babalarin okullarla birlikte ¢alismalarim saglayanlar ve kamu egitiminin tim

hissedarlar1 arasinda etkili igbirlikleri yaratanlar.

Tarihi koruma kategorisinde su programlar desteklenir: Azinlik, etnik, toplumsal
gruplar ile koruma organizasyonlar1 arasinda isbirliginin gii¢lendirilmesi; Sosyal,
kiiltiirel ve kentsel amaglar i¢in tarihi binalarin kullanilmasi; Sermaye, bakim ve
onarim i¢in alternatif finansal destek kaynaklarmi gelistiren gruplara yardim
etmek. Ornegin, devlet fonlar1 ve vergi avantajlarindan yararlanabilmek igin
tarihi alan tasarimlart bulmak, sermaye hibeleri i¢in gerekli olan arastirmalar
yapmak, 6zel bagislart arttirmak ve gelir elde etmek i¢in sermaye kampanyalar
ve stratejileri planlamak, kar amach girisimlerle ortak projeler yiiriitmek, tarihin

korunmasi icin devlet desteginin arttirilmasina calismak.

Insan haklar1 kategorisinde hibelerin verildigi projeler: Ozellikle genc insanlar
arasinda, wrklar aras1 ve gruplar arasi catismalarla ugrasanlar; azinliklarin ve

vatandaslik haklar ellerinden alinan gruplarin sivil haklarin1 koruyanlar;
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yoksullar igin sivil yasal servisleri genisletmek ve adli reform projelerini

desteklemek.

Saglik, ozel ihtiyaclar1 olan Insanlar alaninda hibe verilen kategoriler AIDS/HIV,
biyomedikal arastirmalar, gorme bozukluklari, engelli c¢ocuklar ve gencler,

yaghilardir:

e AIDS/HIV kategorisinde sinirh sayidaki projelere hibe verilmektedir: AIDS ve
HIV enfeksiyonu ile ilgili toplumsal bilinci arttirmak; Hizmet dagitimini ve

fonlan gelistirmek; Hizmet veren kurumlar arasindaki koordinasyonu arttirmak

e Biyomedikal arastirma kategorisinde iic alandaki biyomedikal arastirma

projelerine hibe verilir: Kanser; Kan hastaliklari; Tiiberkiiloz

e Korliikk ve gorme bozukluklan kategorisinde hibe verilen projeler: Yasli, azinlikta
olan, birden fazla gérme bozuklugu olan, okuldan is hayatina gecis yapma
asamasinda olan geng insanlar gibi gérme bozukluklart olan insanlara saglanan
hizmetleri iyilestirenler; Gorme engelli insanlarin toplumsal aktivitelerde daha
fazla yer almalarim saglayanlar; Gorme problemleri olan insanlara erken tam
konmasini saglayan programlan arttiranlar; Bu kisilerin kendileri ile ilgili olan
programlarin planlanmasi konusunda yetki verilmesini ve onlarin liderlik
yeteneklerinin gelistirilmesini saglayanlar; Korliigiin tedavisi ve Onlenmesi
konusundaki arastirmalar1 destekleyenler. Bunlar klinik, epidemiyolojik ve

uygulamali ¢calismalart kapsamaktadir.

¢ Engelli ¢cocuklar ve gencler kategorisinde hibe verilen projeler: Bagimsiz yagsamu,
toplumsal hayata katilimi, gelistirilmis kisisel imaji destekleyen projeler;
Rahatsizligin erken teshisi, tedavisi ve erken yasta egitime baslamay1 6zendiren
projeler; Cocuklar ve aileleri icin kapsamli tedavi, planlama ve sevk etme

programlarn saglayan projeler.
Bunlarin disinda yaslilarla ilgili projelere hibe verilir (Url-12).

Pendulum Project 2001 yilinda, Boston’daki bir grup kadin tarafindan kurulan
501(c)3 kapsamindaki kar amaci giitmeyen bir kurulugtur. HIV/AIDS’ten etkilenen
aile ve cocuklara destek saglamak amaciyla dogrudan Malawi’deki halk orgiitlerine
gondermek iizere fon toplamaktadir. Fon aktarilacak alanlarin se¢ciminde kurulusun

oncelik verdikleri: Toplum i¢indeki kaynaklar1 arttiran programlar; En fazla ihtiyac
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duyulan alanlarda hizmet eden programlar; Etkili toplumsal katilim ve seferberlik
gosterebilen organizasyonlar; Cocuklara karar verme, savunuculuk ve liderlik
siireglerinde aktif rol vererek onlart yetkilendiren programlar; HIV/AIDS’ten
etkilenen cocuklarin durumlari i¢in yaratici ¢oziimler 6neren programlar; Cocuklarin
biiytimesi ve gelisimi icin destekleyici bir ortam yaratan ve gelistiren projeler;
Cocuklarin ihtiyaclarina toplumsal olarak yaklasan temel ve orta egitimi
destekleyenler; Mesleki egitim ve yetenek gelisimi; Yetim ¢ocuklar icin gelir iireten
aktiviteler; Sosyal ve davranigsal degisiklige katkida bulunanlar; Psikolojik destege
odaklanan damgmanliklar, eglence aktiviteleri, programlar; HIV’den etkilenen

cocuklarin ilagla ya da farkli yollarla tedavileri.

Kurulusun fon saglamadig alanlar: Bireyler, burslar, sermaye maliyetleri, yasalar ya
da secimleri etkilemek amaciyla calisgan program ve organizasyonlar, irk, din,
cinsiyet ya da ulusal kimlige bagh olarak katilimi kisitlayan programlar, akademik ya

da medikal arastirmalar, sermaye fonlari, Amerikan tabanl organizasyonlar

Hibe talebinde bulunan organizasyonla ilgili degerlendirilen konular: Organizasyon
ne zaman ve ni¢in kuruldu? Hangi bolgelerde faaliyet gosterir? Organizasyon nasil
isler? (Yonetim, calisanlar, toplumsal katilim) Organizasyonun liderlik ettigi
calismalarin listesi? Su ana kadar organizasyonun temel odak noktas1 ve aktiviteleri
neler olmustur? Organizasyonun birlikte calistigi diger organizasyonlar nelerdir?
Organizasyonun fon kaynaklarinin listesi (diger kar amaci giitmeyen kuruluslar,
devlet, yerel destek..) Organizasyonun hizmet ettigi cocuklar HIV/AIDS ten nasil ve
ne oranda etkilenmistir? Organizasyonun bulundugu bolgede ka¢ cocuk HIV/AIDS
nedeniyle terk edilmistir? Organizasyonun icinde bulundugu toplumda gii¢siiz ya da
terk edilmis bir ¢ocuk olmak nasil bir durumdur? Cocugun yasina, cinsiyetine ya da
HIV durumuna goére farkliliklar goriilmekte midir? Toplumda cocuklarla iligkili
olarak en fazla ihtiyacin oldugu alanlar nelerdir? Organizasyon ve digerleri
tarafindan bu ihtiyaclar nasil giderilmektedir? Organizasyon hizmetlere en fazla
ihtiyact olan ¢ocuklar nasil belirler? Fon talebinde bulunulan proje ya da programla
ilgili olarak Onerilen aktivite ve hedefler nelerdir? Program nasil uygulanacaktir?
Liderlik ve personel destegini kim saglayacak? Ka¢ cocuga hizmet edilecek?
Organizasyon programin hedeflerinin karsilanip karsilanmadigini nasil belirleyecek?
Organizasyonda ve programim yonetiminde gengler nasil yer alr? Onerilen

aktiviteler igin zaman ¢izelgesi nedir? Onerilen aktivitelerin her birinin maliyeti ve
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vakiftan talep edilen miktar? Onceki yilin biitcesi ve fon kaynaklari nelerdi?
(Bagislarin miktarlari, bagiscilarin isimleri, alinan ayni yardimlar) Gelecek yilin
biit¢esi ve beklenen fon kaynaklar1 neler olacak? Referanslar (yerel ve uluslar arasi

organizasyon) (Url-21).

Turkish Philanthropic Fund bagis¢ilara Amerika ve Tiirkiye’deki toplumsal
ihtiyaglar1 karsilama konusundaki filantropi hedeflerini gerceklestirmeleri igin
yardimc1 olan bir kurulustur. TPF Tiirk-Amerikan toplumunda filantropiyi
gelistirmeyi amaclayan ve sosyal yatirrm fonu modelini kullanan Amerika’daki ilk
Tiirk-Amerikan toplulugudur. Tiim bireylerin i¢inde bulunduklar1 topluma az ya da
cok katki saglamalarina izin veren bir yapiya sahiptir. Toplumda Tiirkiye’deki seffaf
sivil toplum Orgiitlerine katki saglama konusunda biiyiikk bir ilgi vardir. TPF,
Tiirkiye’deki organizasyonlara yapilan bagislar i¢in sadece vergi indirimli bir arac
sunmakla kalmaz, Tiirk toplumuna Amerika’daki etkin organizasyonlar1 da tanitir.
TPF bagis¢1 merkezli bir organizasyondur ve bagis¢ilarin TPF’ye bagis yapmaktan
cok TPF araciligiyla bagis yaptiklarimi diisiiniir. Bu nedenle hibelerin tamami
bagiscilarin ilgilendikleri alanlara yanit verecek sekilde kullanilmaktadir. Bagis¢ilar
belirli bir alana bagis yapma ve fonlarinin istenen amaglar i¢in kullanilip

kullanilmadigini arastirma sansina sahiptirler.

TPF’de hibe verme komitesinin destekledigi projelerin sahip olduklar o6zellikler:
Varolan smnirlarinin disina ¢ikabilme potansiyeline sahip olmalari; Cesitli fon
kaynaklarina sahip olmalart ve TPF’nin saglayacagi fon destegini baska fonlar
bulmada bir kaldirag olarak kullanmalari; Finansal olarak giivenilir ve hesap verebilir
olmalari; Toplum merkezli olmalari; Sosyal problemler iizerinde uzun siireli

degisiklikler yaratabilmeleri; insanlar1 yetkilendirmeleri.

TPF bagiscilara, bagiscilar tarafindan belirlenen onayli organizasyonlara rekabetci
olmayan hibeler verilmesini saglayan sarth fonlar gibi tamamlayici fonlar araciligiyla
teklifler sunabilecek esneklige sahiptir. Aym1 zamanda TPF kisitlanmamis herhangi
bir fonu en etkin sekilde yeniden hibe verme ve bagiscilarimi etkili ve stratejik
filantropi konusunda egitme sorumluluguna sahiptir. Rekabet¢i hibeler Tiirkiye’de
kar saglamayan isletme sektoriiniin bilyiimesi acisindan Onemlidir. Bu nedenle

TPF’nin hibe verme felsefesi, organizasyonun vizyonunu ve degerlerini yansitir.

Hibe verilecek alanin seciminde dikkate alinan kriterler asagida yer almaktadir:
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Olciilebilir ¢iktilar aracihigiyla etkililik gosterme: Toplumda biiyiik ¢aplh ve uzun
donemli olumlu etkiler yaratma cabasi icinde olan TPF, objektif ve ol¢iilebilir
ciktilar araciliiyla hibe alanlarin etkililiklerini degerlendirmek istemektedir. Bu
yaklagim, TPF’nin en etkili programlan desteklemesini saglamasinin yani sira
potansiyel hibe alanlarin kendi ciktilarin1 6lgmelerini ve analiz etmelerini de
saglar. Bu program yonetimi i¢in 6nemli bir i¢ aractir. Ayrica her konu ile iligkili
olan ¢iktt metriklerini belirlemek icin yerel uzmanlarla daha fazla ¢aligmak
gerekir. Ornegin mesleki egitim programlari i¢in TPF, hibe alanlardan programi
tamamlayan (mezuniyet orani), egitimden sonra is bulan (istthdam orani), ve
belirli bir siire boyunca bulunduklar1 konumlarda mesleklerini siirdiirebilen
(isteki konumunu koruma orani) Ogrencilerin yiizdesini takip etmelerini ve
raporlamalarim isteyebilir. Ayrica gelir artist gibi, programin katilimcilara

getirdigi pozitif degisiklikler de goriilmek istenebilir.

Maksimum etkiye sahip basarili modellerin dlgeklendirilebilmesi  ve
tekrarlanabilirligi: TPF var olan siirlarim1 agma potansiyeline sahip programlari
olan organizasyonlar1 desteklemek ister. Basarili olduklar1 kanitlandiktan sonra,
programlar diger insanlara hizmet etmek icin 6lgeklendirilebilme ya da iilkenin
farkli bolgelerindeki organizasyonlar tarafindan tekrarlanabilme potansiyeline

sahip olmalidir.

Maliyet etkililigi, finansal seffaflik ve hesap verebilirlik: Organizasyonlar
secerken dikkat edilen onemli kriterler onlarin finansal giivenilirlikleri ve hesap
verebilirlikleri olacaktir. Denetlenen finansal tablolar ve proje biitceleri gelecekte
hibe alacak olanlar tarafindan yapilan bagvurularin biiyiikk bir kismim
olusturacaktir. Cesitli programlan karsilagtirirken ve degerlendirirken, ‘program
katilimcist basina maliyet’, onemli bir 6lciit olacaktir. Organizasyonlarin uymak
zorunda olduklar tek bir maliyet figiirii olmasa da, hizmet edilen popiilasyonlar,
bolgeler ve program elemanlarinin benzer oldugu durumlarda, diisiik maliyetli

programlar tercih edilecektir.

Olumsuz sonuglara odaklanmak yerine sistemde degisim yaratma potansiyeline
sahip olma: TPF, kisa donemli konulara odaklanmak yerine sosyal problemler
tizerinde uzun donemli degisiklikler yaratan proje ve organizasyonlar

desteklemek ister. TPF’ye basvuru siireclerinin bir pargasi olarak potansiyel hibe
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alanlar, uygulayacaklar1 programlara duyulan gereksinimi, konular1 nasil ele

alacaklarimi ve uzun dénemli ‘degisim teori’lerini aciklamak zorundadirlar.

e Siirdiiriilebilirlik ve itici gii¢: TPF, c¢esitli fon kaynaklarina sahip olan ve sadece
TPF’den alacag hibelere giivenmeyen, TPF nin hibelerini daha ¢ok farkli fonlar
bulmada bir kaldira¢ olarak kullanan programlara fon saglamay: tercih eder. TPF
destegi ortadan kalktiktan sonra program, devlet destegi ile ya da toplumsal/6zel

desteklerle, kendisini devam ettirebilmeli, stirdiiriilebilir olmalidir.

e Bosluklar1 kapatma: TPF, toplumun oncelikli ihtiyaglar1 ve devlet ya da sivil
toplum organizasyonlar tarafindan saglanan fon ve hizmetler arasindaki agiklar

gordiigii alanlara fonlarim aktarir.

e Katilimciik ve kapsayicilik: TPF toplumsal odakli olan program ve
organizasyonlara fonlarim aktarir. Ornegin ihtiyaclarin degerlendirilmesi,
onceliklerin belirlenmesi, 6nlem planlarinin tasarimi, programin uygulanmasi ve

etkisinin degerlendirilmesi siirecine toplum da dahil edilmelidir.

Hibe verme siirecinde degerlendirilen genel kriterler kisaca soyledir: Etki (Proje
problemler iizerinde uzun dénemli degisiklikler yaratabiliyor mu?), Birlik( Proje
toplumsal odakli mi?), Giclendirme (Proje insanlar1 giiclendiriyor mu?),
Olgeklendirilebilirlik ve Tekrarlanabilirlik(Proje kendi sinirlarin1 asma potansiyeline
sahip mi?), Siirdiiriilebilirlik( Organizasyon vakfin destegini baska fonlar bulmada
kaldira¢ olarak kullanabilme yetenegine ya da baska fon kaynaklarina sahip mi?),

Hesap verebilirlik(Organizasyon finansal olarak giivenilir ve hesap verebilir mi?)

TPF Amerika disindan yapilan hibe bagvurularin1 degerlendirirken su konulart
incelemektedir: Iginde bulunulan yilda organizasyonun toplam biitcesi;
Organizasyonun hiikiimet tarafindan resmi olarak kar saglamayan isletme seklinde
tamimlanmasi.; Organizasyonun gelir ya da varliklarimin yardim amagli olarak
desteklenen yararlanicilar disinda 6zel kisilere ya da kar amagh sirketlere dagitilip
dagitilmamasi; Herhangi bir birey ya da kar amagl isletme organizasyonun varlik ve
gelirlerinin bir kismina sahip mi?; Vakfin fonksiyonlarinin sona ermesi durumunda
varliklarina ne olacak?; Organizasyon bagka organizasyonlar tarafindan kontrol
ediliyor mu?; Organizasyonun temel amaci; Odaklanilan problemler; Proje ve
programlarin hedef ve amaglari; Hizmet edilecek popiilasyon Ulasilmak istenen

ciktilar; Organizasyonun ge¢misi, misyon ve hedefleri; Hizmet edilen popiilasyon ve
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odaklanilan konulara olan ihtiyag; Mevcut programlar ve gec¢misteki basarilar;
Sektorde problemi ¢ozmek iizere kullanilan yaklasim ve organizasyonun bu alanda
kullandigr yaklasimin sektordekilerden farki; Gegmiste bir problemi ¢6zme
konusunda olumsuz sonuglanan ¢abalar; Ucretli tam zamanli ¢alisan sayisi; Ucretli
yart zamanl calisan sayisi; Goniillii sayisi; Sorumluluklarin dagilimi; Proje ve
programlarin degerlendirilmesi ve takibi icin kullanilan prosediir ya da sistemler;
Organizasyonun o©zel sektor, kamu sektorii, iiclincii sektorde yer alan diger
organizasyonlarla olan resmi ve gayri resmi ortakliklari; Uzerinde ¢ahisilan projeler;
Her bir projenin amaci, hedef kitlesi, bekledigi ¢ikti, uygulama icin gerekli olan siire,
amaglar dogrultusunda ilerlemenin Olgiilebilmesi icin gerekli metotlar, ortaklar,
toplam biitce (Maliyetler, hesaplama yoOntemi, ortaklardan alinan fonlar, ayni
yardimlar); Son mali doneme ait gelir tablosu ve bilanco. Tablolar giincel maliyetleri
ve son mali donem icinde alinan fonlar1 yansitmalidir; Son mali donemde, fon
toplama, programlar ve yonetim i¢in ayrilan maliyet yiizdeleri; Son mali donemde
cesitli kaynaklar yoluyla saglanan gelir yiizdeleri (vakiflar, tiizel kuruluslar, fon
toplama aktiviteleri, bireyler, bagislarla olusturulan sermaye); I¢inde bulunulan mali
donem icin isletme maliyeti ve gelir biitcesi; Icinde bulunulan ve son mali donemde,
miktarlariyla birlikte alinan vakif ve sirket hibeleri ve diger hibe tiirlerinin listesi;
Son mali donemde organizasyona bagista bulunan bagiscilarin listesi (Halktan ¢ok
sayida kiiciik bagislar toplaniyorsa sadece S000YTL {iizerinde katki saglayanlar yer
almalidir); I¢inde bulunulan yil igin vakiflara, sirketlere ve diger destek kaynaklarina
yapilmis ve heniiz yanit alinmamis olan talepler; Kurul yoneticileri ve bunlarin
profesyonel 6zellikleri; Son 12 ay icinde yapilan kurul toplantilar1 ve bu toplantilara
katilan kurul {iyeleri sayilari; Yillik finansal katki saglayan kurul iiyeleri ve son mali

donemde bunlarin sagladiklan katki miktari; Calisanlarin biyografileri.

Turkish Philanthropic Fund’un secim siireci, iilkenin tiim bolgesindeki kar amaci
giitmeyen organizasyonlara aciktir. 2008’de TPF, Tiirkiye’de destege ihtiyaci olan 4

alan belirlemistir:

e [Egitim: Projenin genglerin akademik yeteneklerini gelistirmesi, onlar1 caligma
hayatina hazirlamasi, kisisel yeterlilik kazandirmasi, riski yiiksek davraniglardan

kacinmalarina yardimci olmasi 6nemli kriterlerdir.

e Cevresel siirdiiriilebilirlik: Projenin yerel toplumu ¢evreyi koruma ve iyilestirme,

siirdiiriilebilir gelismeyi tesvik etme gibi alanlarda gii¢lendirmesi.
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e Kadinlarn giiclendirilmesi: Desteklenecek olan kar saglamayan organizasyon,
yerel ve demokratik yapilarin, kadinlarin liderligi, vatandas katilimi i¢in gerekli
olan kaynaklara, bilgiye ve karar verme otoritelerine erisimlerinin saglanmasi

gibi konular1 kapsamasini garanti altina almalidir.

e Sanat ve kiiltiir: Proje kiiltiirel ¢esitliligin arttirllmas1 yolu ile toplumsal refah

gelisimini desteklemelidir.

Bu ihtiyaglar dogrultusunda TPF su anda Tiirkiye’de ¢alisan Tiirk Kadinlar Birligi
Trabzon Subesi’ni finansal olarak desteklemektedir. ‘Kasik Tutan Elden Para Tutan
Ele’ adli projenin amaci kadinlarin is hayatindaki roliinii giiclendirmek ve onlarin
topluma katkida bulunmalarin1 ve kendi ihtiyaclarin1 karsilamalarini saglayarak
finansal acidan direngli hale getirmektir. Trabzon’daki kadinlar yemek yapma
konusunda ¢ok yeteneklidirler, ancak bundan yararlanmak i¢in gerekli olan egitim,
kredi ve araglara sahip degildirler. Ekim 2008 ve Nisan 2009 tarihleri arasinda
verilecek hibe siiresi boyunca, 20 kadin Teknik Egitim Enstitiisii ve Meslek Lisesi
tarafindan egitilecek, Girisimcilik, Yasal Haklar, [letisim Yetenekleri, Saglikl
Beslenme Aliskanliklari, Takim Ruhu, Saglik konusunda seminerler verilecek,
sektorde pratik egitim verilecek, egitim alanlarin en az %50’si i¢in kendi ilerini

kurabilmeleri amaciyla sermaye ya da is saglanacaktir (Url-8).

Baska bir vakif kendi roliiniin toplumda degisiklik yaratmak isteyen toplumsal
organizasyonlar1 desteklemek oldugunun farkina varmistir. Bunu yapmak
topluluklarin kendi geleceklerini kendilerinin belirlemelerinin temel alan toplumsal

gelisim yaklasimini1 gerektirir.

Bunu basarmak i¢in hizmet dagitimi, kamu egitimi, savunuculuk, isbirligi yaparak
calisma gibi stratejilerin bir kombinasyonu gerekmektedir. Bu nedenle bu elemanlari
birlestiren proje ve programlara oncelik verilmektedir. Bu vakfin destekleyecegi
proje ya da kurumlar secerken dikkate aldigi kriterler: Proje ya da programin vakfin
amacina uygunluk diizeyi, organizasyonun proje ya da program icin etkili olarak
kullanabilecegi i¢ kaynaklarinin yeterlili§i ve sonuclarin etkililik diizeyi, vakfin
devaml fon beklentisine kars1 hazirlikli olmasi, organizasyon amacinin acikligi ve
proje ya da programin genel stratejisi ile olan iligkisini ifade edebilme diizeyi,
organizasyonun diger organizasyonlarla isbirligi icinde calisabilmesi, projeden

yararlanacak insanlarin sayisi (Daha cok sayida insana yarar saglayacak olan
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basvurulara oncelik verilir. Vakif bu kriterin kirsal ve kiigiik topluluklar1 dezavantajli
duruma diisiirmediginden emin olmali, bu kriteri dezavantajlarinin boyutu ile iligkili
olarak degerlendirmelidir), toplumun yarar saglayacag: siire (Basvurularda topluma
uzun siireli yararlar saglayan projelere oncelik verilir. Bunlar 6zellikle uzun donemli
sistemsel sosyal degisimlere agirlik vererek siirekli yararlar saglayan proje ve
programlardir.), organizasyonun diger kaynaklardan fon bulabilme yetenegi
(Organizasyon icsel fon gelistirme, diger fon saglayicilara bagvurma gibi farkli fon
yaratma kaynaklarindan yararlaniyorsa vakif bu durumu karar asamasinda goz
oniinde bulundurur. Devlet fonlarinin proje kategorisi i¢in uygun oldugu ancak
reddedildigi durumlarda, vakif da fon talebini reddedecektir. Okul binalar1 gibi.),
yararlanicilarin  dezavantajli  gruplar sinifinda yer alma derecesi (Dezavantajl
gruplara daha yiiksek oOncelik verilir. Vakif kaynaklara ve olanaklara erisimin
yetersizligini  dikkate alir. Erisim eksikligi kaynaklarin ve olanaklarin
yetersizliginden ya da bu kaynak ve olanaklara ulasmak icin gerekli bilgi ve giic

eksikliginden kaynaklanir.), organizasyonun deneyimli olmasi.

3.4.5 Vakiflar tarafindan hibe vermeden yapilan yardim aktiviteleri

Foundation Center tarafindan 2007°de yayinlanan rapora gore aile vakiflar1 ve
bagimsiz vakiflarin dortte biri dogrudan yardim programlart ve aktivitelerine
sahiptirler. Biiyiik vakiflar daha fazla dogrudan yardim aktivitesine yer verirler.
Vakiflar ii¢ cesit aktivitede yer alirlar: Teknik asistanlik saglamak, konferanslar
diizenlemek, diger yardim kurumlarimin danigman yoneticileri icin destekleyici
personel hizmetleri saglamak. Vakiflar direkt yardim programlarini, organizasyonel
etkinligi arttirmak, hibelerden yararlananlar arasinda bilgi paylagimini destekleyerek
hibe verenler arasindaki isbirligini arttirmak, belirli alanlardaki bilgileri gelistirmek

icin olustururlar.

The Internal Revenue Service, 6zel vakiflara ait direkt yardim aktivitesi tiirlerinin
detayl bir listesini vermektedir. Bu aktiviteler 7 kategoriye ayrilir: Sadece vakfin
personeli ve yonetim kurulu ile sinirli olmayan egitsel konferanslar diizenlemek;
Diger yardim kuruluslarina ve hibe alanlara teknik yardim ya da egitim sunmak;
Diger yardim kurumlari ve kamu kurumlarinin damisma kurullarma vakif
personelinin destegini saglamak; Potansiyel hibelerin degerlendirilmesi ile ilgili

aragtirma yapmak; Arastirma bulgulari, egitim ve konferanslarla ilgili raporlari
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yaymlayarak kamunun ilgisine sunmak; Direkt hizmetler i¢in gerekli araglar

korumak; Direkt hizmet programlan yiiriitmek

Baz1 vakiflar, hibe verdikleri kisilere daha biiyiik etki saglamak amaciyla teknik
yardim saglarlar, bazilan ise kamu politikalarina bilgi sunmak amaciyla kapsamli
arastirma programlar yiiriitiirler. Bagimsiz vakiflar ve aile vakiflarinda vakif ne
kadar biiyiikse, hibe vermeye ek olarak olusturulan yardim aktiviteleri de o kadar
fazla olur.. Burada yapilan aragtirmada sosyal yatirim fonlarinin %61 inin (bagimsiz
vakiflar ve aile vakiflarina gore (%25) daha fazla ) dogrudan yardim aktivitelerinde
yer aldiklar1 goriilmektedir. Sirket vakiflari ise bu aktivitelerde yeterli miktarda yer

almamaktadirlar.

Vakiflar hibe vermedikleri {i¢ tip yardim aktivitesinde yer alirlar: genis bir dinleyici
kitlesine hizmet eden konferanslar ve bulusmalar diizenlemek (bagimsiz vakiflar ve
aile vakiflarinin %72’si), hibe alanlara teknik yardim ya da egitim saglamak(%359),
diger yardim kurumlarinin ya da kamu kurumlarinin danisman yoneticilerine vakif
personelinin hizmet destegini sunmak (%50). Ek olarak bagimsiz vakiflar ve aile
vakiflarinin {igte biri (%31), hibelerin degerlendirilmesi ya da yayinlanmasi ve
yaygin olarak ilgi goren raporlarin halka sunulmasi gibi arastirma aktiviteleri
gerceklestirmektedir. Bir vakfin biiyiikligii ile yer aldigi dogrudan yardim
aktivitelerinin cesitliligi arasinda gii¢lii bir korelasyon vardir. Bagimsiz dogrudan
yardim aktivitesi kategorilerinde, biiyiik vakiflar (yillik bagislar1 on milyon dolar ve
tizeri olanlar), kiigiik vakiflara (yillik bagiglar1 bir milyon dolarin altinda olanlar)
gore %15 ve%25 arasinda daha fazla yardim aktivitesinde bulunmaktadirlar. Ornegin
bagimsiz vakiflar ve aile vakiflar1 arasinda en biiyiilk bagis kategorisinde, egitim
konferanslar1 ve benzeri bulusmalar diizenleme orami %75 iken en diisiik bagis

kategorisinde yer alan vakiflarda bu oran %53’tr.
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Sekil 3.19 : Bagimsiz vakiflarin yer aldiklar1 dogrudan yardim aktiviteleri (Renz ve
Elias, 2007)

Misyon tamimlamalarinda ve raporlarda vakiflar temel olarak, kotii durumdaki
genglerin egitim firsatlarinin arttirilmasi, toplumun pozitif yonde degismesi gibi hibe
verme programlart ile ilgili amaglarma yogunlagmaktadirlar. Hibe alanlarin
altyapilarim giiclendiren ve hibe vermeden yapilan dogrudan yardim aktivitelerine
ise ¢ok az yer verilmektedir. Vakiflar bircok nedenden dolayr bu yardim
aktivitelerinde yer alirlar. Bunu genellikle organizasyonel ve diger alanlarda
etkinligin arttirilmasi i¢in yaparlar. Bu aktivitelerin basinda hibe alanlar arasinda
kapasite olusturma (%77) gelir. Kapasite olusturmadan sonra arastirmaya katilanlarin
yarisindan fazlas1 dort ek amag belirtmislerdir. Hibe alanlar1 bilgi ve uzmanliklarini
paylagmalar1 konusunda tesvik etmek (%069), birbiriyle iliskili ilgi alanlarina sahip
hibe verenler arasinda isbirligini arttirmak (%359), belirli bir uygulama alanindaki
bilgiyi gelistirmek (%57), filantropi alaninin etkinligini iyilestirmek (%55). Kamu
politikalar1 ile ilgili birimleri bilgilendirmek ya da politik konularda diyalogu
artirmak vakiflarin %40°1 tarafindan sdylenen bir nedendi. Vakif biiyiidiikce,
aktivitelere katilim icin belirtilen nedenlerdeki ¢esitlilik artmaktaydi. Son yillarda
gen¢ vakiflarda dogrudan yardim aktivitelerindeki artis digerlerine gore daha
fazladir. Bu farklilik, geng¢ vakiflarin kaynaklarinin daha hizli biiyiimesi ve bunun da
organizasyonlarin operasyonel stratejilerinin gelismesini saglamasi ile acgiklanabilir.
Ayrica daha eski vakiflar yakin zamanda varliklarinda 6nemli kayiplar yagamislardir.
Fon saglayicilarin bircogunun bu yardim aktivitelerinde biiyiik artiglar oldugunu ya
da bir degisim olmadigini belirtmeleri, bu aktivitelerin vakiflar i¢in 6nemli faaliyetler
olduklarim1 gostermektedir. Hibe alanlara teknik yardim saglamak ya da diger
aktivitelerde bulunmak, verilen hibeleri sinirlamanin bir yolu olarak gériilebilir. Hibe

alanlar ve kar saglamayan igletmeler arasinda kapasite olusturulmasi, hibe verenlere
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daha etkin olmalar1 konusunda yardim edilmesi gibi alanlarda ilgi artmistir. Ayrica,
yanit verenler tarafindan, vakiflar arasinda kendi alanlar1 gibi kapasite olusturan
aktiviteler ve isbirliklerinde daha fazla yer alma, vakiflar tarafindan olusturulan kar
saglamayan isletme kaynaklar1 merkezlerinde artig, kar saglamayan isletme
arenasinda daha giiclii yonetim yetenekleri gelistirmek ve performans ve yonetimi

iyilestirmek icin ihtiyaglarin daha iyi algilandig1 gozlenmistir.

Bagimsiz vakiflarin ve aile vakiflarinin %37’si hibe vermeden yapilan dogrudan
yardim aktivitelerinin gerceklestirilmesi i¢in damigsmanlara giivenirken, iicretli
personel simdiye kadar bu alanda Onemli bir rol oynamistir. Bu aktivitelere yer
verenlerin %91°1 personel iiyelerinin bu aktivitelerin yiiriitiilmesinden sorumlu
oldugunu, %?23’ii ise bu konuda kurul iiyelerine giivendiklerini sOylemektedir.
Personel calistirma egilimleri vakif boyutuna gore degismektedir. Biiyiik vakiflar
ticretli personel bulundurmanin yami sira damismanlari da ise almaktadirlar.
Danigsman kullanimi vakif boyutu kiiciildiikce azalmaktadir. Kiiciik vakiflar ise bu
aktivitelerin yriitiilmesi konusunda kurul tiyelerini devreye sokmaktadirlar. Personel
calistirma egilimleri vakfin yasina gore de degisir. Kiiciik vakiflar gibi geng vakiflar

da bu aktivitelerin yiiriitiilmesi konusunda kurul iiyelerini devreye sokmaktadirlar.

Dogrudan yardim aktivitelerinin oram sosyal yatinm fonlarinda (%61), bagimsiz
vakiflar (%25) ya da sirket vakiflarina (%16) gore ¢cok daha biiyiiktiir. Sosyal
yatinm fonlarinda dogrudan yardim aktivitelerinin daha fazla olmasinin nedenleri:
Toplumsal bir yardim kurumu olarak sosyal yatinm fonunun misyonu hibe vermenin
otesinde, toplumsal konular i¢in gruplar1 bir araya getirmekten kar saglamayan
isletmeler icin tcretsiz mekan ayarlamaya kadar uzanan c¢esitli aktiviteleri
icermektedir. Sosyal yatirim fonlar1 hibelerle oldugu kadar toplumsal liderlik ile de
degisiklik yaratma yetenegine sahiptirler. Bunun aksine bagimsiz vakiflar ve sirket
vakiflarinin rolleri daha dar kapsamlidir. Ayrica bunlar programlarin yiiriitiilmesi
icin gerekli personele sahip olamayabilirler. Sosyal yatinm fonlarinda dogrudan
yardim aktiviteleri ile ilgili temel bulgular: Bagimsiz vakiflara ve aile vakiflarina
oranla sosyal yatirnm fonlar1 hibe alanlara ya da diger yardim kuruluslarina teknik
yardim saglama konusunda daha fazla yer almaktadirlar (%59’a karsin %69), diger
aktivite tiirlerinde ise fazla farkliliklara rastlanmamaktadir. Sosyal yatirim fonlar1 bu
aktivitelerde yer almalarinin nedenini ‘filantropi alaninin etkinliginin iyilestirilmesi’

olarak aciklarken (%55’e karsin %73), bagimsiz vakiflar ve aile vakiflar1 bunun
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nedenini ‘hibe alanlar bilgi ve uzmanliklarim1 paylasmalar1 konusunda tegvik etme’
olarak aciklamaktadirlar.(%46’ya karst %69) Sosyal yatinm fonlar arastirmaya
katilan vakif gruplar1 arasinda son bes yil i¢inde dogrudan yardim aktivitelerinin en
fazla arttig1 gruptur. (%75) Sosyal yatirim fonlarinda dogrudan yardim aktiviteleri
icin harcanan giderlerin yardim amacli yonetim maliyetleri i¢indeki oran1 daha diisiik
diizeylerdedir. (%6). Sosyal yatirim fonlarimin bu aktiviteleri gerceklestirme
amaglari: Hibe alanlar arasinda kapasite olusturmak; filantropi alanimin etkililigini
gelistirmek; benzer ilgi alanlarina sahip hibe verenler arasinda isbirligini arttirmak;
uygulama alanindaki bilgiyi gelistirmek; hibe alanlari uzmanhik ve bilgilerini
paylasmalan i¢in tesvik etmek; kamu politikalan i¢in bilgi saglamak ya da politik

konularda diyalogu arttirmak.

» The Annie E. Casey Foundation zor durumda olan cocuklar ve ailelerin
ihtiyaglarinin etkin olarak karsilanmasinmi saglayan kamu politikalarini, insani yardim
reformlarini, toplumsal destekleri gelistirmeyi amaclamaktadir. Misyonunu direkt
hizmet programlar1 ve hibeler araciligiyla gerceklestirmeye caligsmaktadir. Direkt
hizmet programlarn sunlann kapsamaktadir: Zor durumdaki cocuklara kapsamli
hizmetler saglayan vakfin en biiyiikk programi, cocuklarin ve ailelerin durumlar ile
ilgili ulusal veriler toplayan ve yildan yila gostergelerdeki degisiklikleri izleyen
KIDS COUNT programidir. Casey ayrica aileleri giiclendirmek amaciyla toplumsal
destek olusturmaya calisan hibe alan kuruluslara teknik yardim, danigsmanlik

saglamakta ve diger topluma erisim aktiviteleri konusunda yardimci olmaktadir.

»The California Endowment Kaliforniyalilarin saglik durumlarinin iyilestirilmesi ve
yeterince hizmet goétiirillemeyen birey ve topluluklarin kaliteli ve mali agidan
karsilayabilecekleri saglik hizmetlerine erisimlerinin arttiritlmasi i¢in ¢alismaktadir.
2005’teki en onemli direkt yardim aktivitelerinin arasinda, saglik ve sosyal hizmet
programi  kapsaminda, fonlardan yararlanabilecek California bireylerinin
goriintiilenmesini saglayan ve vakfin gelistirdigi web tabanl bir sistem olan One e-
App teknoloji ¢oziimii yer almaktadir. Vakif ayrica potansiyel uygulamalar, modeller
ve ciktilar hakkinda bilgi toplamak, c¢iktilar dogrultusunda ilerlemeyi o6lgmek,
programlarinin basarilarin1 ve siirdiiriilebilirliklerini degerlendirmeleri i¢in kapasite
olusturma konusunda hibe alanlara teknik destek saglamak amaciyla, vakfin
programlar1 ile ilgili degerlendirmeler yapmak i¢in danismanlarla birlikte

calismaktadir.
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»El Pomar Foundation kamu, egitim, sanat, saglik, yoksullara yardim, ¢ocuklara
yardim, barinma, dezavantajli gruplara yardim gibi amaclarla Colorado’da bulunan
yardim kurumlarin1 desteklemektedir. Hibe vermenin yami sira vakif dogrudan 4
misyon alaminda toplumsal takip programlari olusturmaktadir. Bu alanlar: Kar
saglamayan isletmelerin etkinligi ve taminma (kar saglamayan isletmelere ve
hiikiimet gruplarma hizmet eden bir konferans merkezinin isletilmesi); Liderlik
gelisimi ve toplum hizmetleri(iiniversite mezunlan icin bir takip programi, gengler
icin bir toplumsal hizmet programi ve azinhiklar i¢in bir liderlik programi);
Toplumsal sosyal yardim ve katilim (6zelikle yeterli hizmet saglanamayan gruplar

icin 6nemli toplumsal konularin belirlenmesi ); Tarihi 6zellikler/varliklar.

»Rockefeller Brothers Fund daha siirdiirebilir ve baris¢il bir diinyaya katkida
bulunan sosyal degisim icin calisir. Programlarin amaci, devlet, sivil toplum ve is
diinyas1 arasindaki ortakliklar1 gelistirmek, kuruluslart giiclendirmek, toplumu
desteklemek, vatandas katilimimi saglamak, liderler gelistirmektir. En iyi bilinen
programlarindan biri, kar saglamayan isletmelerin ve kamu sektorii kuruluglarinin,
vakfin filantropi programlar1 ile 1ilgili konularn tartismak iizere bir araya
gelebilecekleri bir alan saglayan Pocantico Conference Center’dir. Bu merkez
2005’te 56 konferansa ev sahipligi yapmistir. Vakif ayrica, en biilyiikk dogrudan
yardim aktivitesi olan, yardim kurumlarina, devlet kuruluslarina ve komitelerine
teknik yardim saglayan; kar saglamayan isletmelerin yonetim kurullarina, kamu
kuruluslarina, ¢alisma kollarina personel hizmeti saglayan ve vakfin ‘Fellowships for
Minority Students Entering the Teaching Professions’ programina liderlik eden

Pocantico Historic Area’nin igletimini siirdiirmektedir.

»Bill & Melinda Gates Foundation diinya iizerinde esitsizlikleri azaltmak ve
insanlarin yasamlarini iyilestirmek icin calisir. Gelismekte olan iilkelerde sagligin
iyilestirilmesine, acligin azaltilmasina, halka acik kiitiiphanelerde teknolojiye
erisimin  arttinlmasina ¢alisir.  Amerika’da  vakif, tiim insanlarin halk
kiitiiphanelerinde teknolojiye ve iyi bir egitime ulagsmalarini garanti altina almak
ister. 2005’te Gates’in temel dogrudan yardim aktiviteleri egitime odaklanmislardir
ve bunlar arasinda okullara danigmanlik yardimi saglamak, bu alanla ilgili egitsel
konulart igeren aragtirmalara sponsor olmak, hibe alan organizasyonlara projelerdeki
ilerlemenin degerlendirilebilmesi konusunda yardimci olmak icin destek saglamak

yer almaktadir. Global saglik alaninda, vakif, bir saglik zirvesi diizenlemis, saglik
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tanilart forumu diizenlemis, bir AIDS asis1 bulusu i¢in isbirliginin gelisimini
desteklemis, ulusal bir HIV Onleme girisimine oOnderlik etmistir. Gates ayrica,
kiitiiphanelerde toplumun erisimini kolaylagtiran donanimsal diizenlemelerin

yapilmasi icin 15 tilkeye fon saglamistir.

»Skoll Foundation sosyal girisimleri desteklemek ve baglanti kurmak amaciyla
yatirnm yaparak sistemli degisimin gelistirilmesine ¢aligmaktadir. Vakif, Community
Foundation Silicon Valley ile iligkili destekleyici bir organizasyon olan Skoll Fund
araciliglyla dogrudan yardim aktivitelerinde yer almaktadir. Ayrica, sosyal
girisimcileri haberler ve firsatlar konusunda bilgilendirme, onlar1 bu alandaki bilgi
kaynaklar ile egitme, onlar1 birbirine ve onlarin ¢alismalarin1 destekleyen arag ve
hizmetlere sahip daha biiyiik topluluklara baglama misyonuna sahip web tabanl bir

topluluk olan Social Edge uygulamasini yonetmektedir.

»Seattle Foundation temel ihtiyaclar, saglik ve refah, egitim, ekonomi, sanat ve
kiiltiir, yore ve toplum, ¢cevre gibi alanlara aktardigi hibeler aracilifiyla toplumun
kalitesini iyilestirmeye calismaktadir. Vakif dogrudan yardim aktivitelerinde, toplum
lideri ve diizenleyicisi olma roliinii destekleyecek sekilde yer almaktadir. Ornek
olarak yerel toplum i¢in saglikli sonuglara liderlik eden aktiviteleri destekleyen diger
filantropi organizasyonlariyla isbirligi kurar ve bu isbirliklerini giiclendirmek i¢in
kendi uzmanhigin1 paylasir, kar saglamayan isletme personelini, toplum liderlerini,
bagiscilar ve diger uzmanlar1 onemli konular1 konugmak ve daha giiclii bir toplumsal
ag kurmak amaci ile bir araya getirir. Vakif ayrica siirekli olarak, Saglikli Toplum
cercevesinin yaratilmasina liderlik ederek, yerel ihtiyaglar hakkinda bilgi toplar ve

paylasir.

»Marin Community Foundation bulundugu toplumda, insani kosullarin
gelistirilmesi, farkliliklarin benimsenmesi, demokratik ve insancil bir toplumun
yiiceltilmesi, yasam kalitesinin gelistirilmesi i¢in calisir. Hibe verme aktivitelerine ek
olarak vakif, diizenli olarak devlet kurumlari, okullar, kar saglamayan isletmeler ve
diger vakiflarda olusan farkli gruplari, evsizlik gibi toplumsal konularin konusulmasi
amactyla bir araya getirir. Vakif ayrica kar saglamayan isletmelere fon toplama
kapasitesinin gelistirilmesi gibi konularda teknik yardim saglar, mevcut sosyal
konular iizerinde kamuyu egitir, yerel kar saglamayan isletmeler icin toplanti alam
saglar, acil ihtiyaclara yanmit olarak yaygin toplumsal destegin saglanmasim

kolaylagtirir. Son olarak insanlara ve is planlarina yardimci olan ve bunlarin
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filantropi aktivitelerini yiiriitmelerine yardimci olan Philanthropy Resource Center’in

isletimini siirdiirmektedir (Renz ve Elias, 2007).

3.4.6 Vakiflar tarafindan yiiriitiillen programlarin etki alanlari

University of Wisconsin-Extension programi i¢in 1998’de Wisconsin vatandaslarina,

egitim programlarinin degerini anlatmay1 hedefleyen bes etki alan1 belirlenmistir

Ekonomik ilerleme / refah: Bireyler, aileler, endiistri, topluluklar daha biiyiik
olanaklara sahip olmali ve para, isgiicii ve malzeme gibi kaynaklarinin
yonetimini, gelisimini, tretimini kontrol etmelidirler. Bu alanda yaratilmasi
amaclanan etkiler; yaratilan ve korunan isler, azalan isletme maliyetleri, 6nleme
yoluyla saglanan tasarruflar, daha iyi karar verme, ticari aktivitelerde ya da

tiretkenlikte artis ve ekonomik politikalarin iyilestirilmesidir.

Insan davramslarinda iyilesmeler: Bireyler, aileler, gruplar ve topluluklar aile
icinde, okulda, 1is ortaminda, toplumda ve c¢evredeki gorevlerini
gerceklestirebilmek konusunda daha iistiin bilgi ve yeteneklere sahip
olacaklardir. Bu alanda yaratilmasi amaclanan etkiler; kotiiye kullanma
davraniglarinda azalma, gelismis profesyonel yetenekler, daha olumlu aile
iligkileri, gelismis kiiltiirel olanaklar, daha nitelikli isgiicii ve iyi davramislan

gelistirmek tizere degistirilen politikalardir.

Sivil gelisme: Toplumun iyiligi i¢in vatandaslar, topluluklar, devlet daha etkin ve
etkili calisacaktir. Bu alanda yaratilmasi amagclanan etkiler; genglerin
toplumlarina bagliliklarinin artmasi, gelisen okul kalitesi, toplumsal girisim ve
sorumlulukta arti, iyilesen liderlik yetenekleri (genglik, secilen gorevliler..),
artan vatandaslhik bilinci ve sivil aktivitelere daha fazla katilimdir (kar

saglamayan igletmeler, oy verme, toplumsal kuruluslar..).

Universite sistemine saglanan katma deger: Bolge cevresindeki bireyleri, aileleri,
topluluklar1 ve o©zel sektorii etkileyen programlarla, {iiniversite ile bolge
oncelikleri ve yerel topluluklar arasinda baglanti kurarak tiniversite sistemine
katma deger eklenecektir. Bu alanda yaratilmasi amaclanan etkiler; yerel
topluluklarin, 6zel sektoriin, devlet ekonomisinin ve ¢evrenin yararlanmasi icin

kullanilan iiniversite kaynaklarinin goriiniirligli, uygulamali arastirmalar, test ve
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uyarlama ile ilgili konular, hizmetlerin 6grenilmesini saglayan staj olanaklar1 ve

iniversiteli olmayan ancak bir seyler 6grenmek isteyenlere erisimdir.

e Cevresel kosullar: Kara, su, hava, toprak, bitki ve hayvan gibi dogal kaynaklar
korunmali, temiz ve giivende olmalidir. Bu alanda yaratilmasi amaglanan etkiler;
daha giivenli igme suyu, kirliligin 6nlenmesi, gelismis ¢evre yonetimi, gelismis
tilketici/kullanict davranist (geri doniisiim, suni giibre ve tarim ilaclarinin

kullaniminda azalma), zehirli atiklarda azalma ve gelismis ¢evresel politikalardir.

Kar saglamayan isletme faaliyetlerinde etkiye ulagsmak genelde uzun siirer. Son
etkiye ulasmadan Once bagska etkiler goriilir. Bazi durumlarda ciktilar anlamli
sonuglar1 temsil eden somut etkiler olabilir: erisilen insanlarin sayisi, erisgilen
insanlarin demografisi, Onerilen programlarin kalitesi, talep edilen ya da satilan
yayinlarin sayist. Ancak degerlendirmede kullanilacak sonuglar davranigsal ve

sistemle ilgili degisiklikler ya da iyilesmelerdir (Url-22).

Amerika’da kurulmus bir sosyal yatinm fonu olan TPF Tiirkiye’deki sivil toplum
orgiitlerini ¢esitli alanlarda desteklemektedir. Bu alanlarda toplum {izerinde yaratmak

istedikleri etkiler agagida yer almaktadir:

Egitim: Kaliteli bir egitime yatirim yapmak, sadece bireye yatirim yapmak i¢in degil;
ozellikle giiniimiizdeki pazarin diisiinme, iletisim ve teknolojide giderek artan
karmagik yetenekler gerektirmesi nedeniyle, ayn1 zamanda tiim ulusa yatinm yapmak
icin bir firsattir. TPF Tiirkiye’deki tiim ¢ocuklarin egitim olanaklarina ulasmasini ve
kamusal okul sisteminin giiclendirilmesini garanti altina almak istemektedir. TPF’ nin

destekledikleri:

e Daha yiiksek katilimin saglanmas1 adina kirsal bolgelerde okullarin insa edilmesi

ve onarilmasi ile ilgilenen proje ve organizasyonlar

e Koy okullarinin kalitesini arttiran ve kiz cocuklarinin okula gitmelerini

kolaylastiran ve giivenli hale getiren projeler

o  Ogzellikle kirsal alanlarda ve sehir kenarlarinda, yoksul cocuklara finansal yardim

saglayan projeler

e QOkuldan ayrilanlarin okula geri donmeleri ve mezun olmalaria yardimei olan

projeler ve okuma yazma programlari

e Cocuklarin gelisiminin 6nemli bir pargasi olan okul sonrasi1 programlari
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e Akademik performansta esitsizlikler, mezuniyet oranlari, derse devam,
siispansiyon oranlart gibi konularla ilgili olarak varolan kamusal okul

sistemlerinde degisiklikler yapmaya calisan projeler.

® Genglerin akademik yeteneklerini gelistiren, onlar1 is hayatina basarili bir gecis
yapmaya hazirlayan, kisisel yeterlilik saglayan ve riskli davramislardan

kacinmalarina yardimci olan projeler

Gecim kaynaklari: TPF su anda kullanilabilir olan ge¢inme olanaklarnin kalitesini
iyilestirmek, kirsal bolgelerde ve sehirlerdeki yoksul insanlarin kendilerini
gecindirmeye yeterli olan kaynaklara sahip olmalarim garantilemek icin alternative
gecim olanaklari sunmak amaciyla stratejik miidahalelere odaklanmaktadir. TPF
insanlarin {iretken olabilmeleri i¢in ihtiyaglar1 olan firsatlari sistematik olarak
reddeden sosyal kosullarin altinda yatan nedenlere odaklanan projeleri destekler.

TPF’nin destekledikleri:

e Mesleki egitim, girisimcilik, kii¢iik ve orta ¢apli kurumsal programlar araciligiyla
sehirdeki yoksullar arasinda serbest meslek ve ticretli is firsatlar1 yaratan

yenilik¢i fikirler ve daha kiiciik sehirler.

e Sadece diizenli banka kredileri icin gerekli kosullar1 saglayamayanlarin bu
kredilere ulagmasini saglayan degil, ayn1 zamanda girisimleri entegre eden ve
kadinlarin yiikselen gelirleri iizerinde daha fazla kontrol sahibi olmasini saglayan

mikro kredi insiyatifleri.

e Sehir merkezlerine sosyal ve kiiltiirel canlilik getiren projeler, sehir kenarlarinda
yasayanlarin karsilastiklart problemleri konu alan ve hizla artan kentlesme orani

problemine uzun dénemli ¢oziimler sunan projeler.

o Ogzellikle Istanbul gibi biiyiik kentlerde felaketlere verilen yanitlarin, alinan
onlemlerin, kayiplarin azaltilmasinin ve telefi edilmesinin hesap verebilirligini ve

etkililigini gelistiren projeler

Saglhk: Onleyici saglik hizmetlerini giiclendirmek, hizmetlere erisimi arttirmak,
saglhik kaynaklarinin etkin kullanimimi desteklemek, 6zel gereksinimleri olan

insanlarin yeteneklerini ve bagimsizliklarini gelistirmek.

e Toplumu, yasam saglign ve saglikta firsat esitsizlikleri gibi konularda ve bu

konularin olabilecek en erken yasta ele alinmasinin yararlar1 konusunda egitmek.
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Felaketlerden sonra ortaya ¢ikan saglik problemlerini ele alan projeler

Engelli, yash, AIDS’li ve zihinsel olarak geride olan insanlar gibi 6zel ihtiyaglar

olan insanlar iizeinde caligan organizasyonlar.

Sanat ve kiiltiir: Tiirkiye’ nin kiiltiirel c¢esitliligini korumak ve yiikseltmek. TPF nin

destekledigi projeler:

Kiiltiirel] miras1 korumak ve sanatin gelisimini destekleyenler

Farkli kiiltiirleri biraraya getiren ve ¢ok Kkiiltiirlii diyaloglar i¢in platform

yaratilmasina katkida bulunanlar.

Okullardaki ¢ocuklar ve genclere, topluma sanat konusunda derinlemesine bilgi,

yetenek ve anlayis kazandiranlar

Kamu programlariyla, toplumsal sanat ¢alismalartyla, yayinlarla, dokiimanlarla,
komisyonlarla, korumalarla, sergilerle gorsel materyallerin yorumlanmasini,

korunmasini ve sergilenmesini saglayan organizasyonlar tarafindan yliriitiilenler

Kadinlarin giiclendirilmesi: Kadinlar1 ve kiz cocuklarim egitsel, finansal ve sosyal

kaynaklar ile yetkilendirmek. TPF nin destekledikleri:

Kadinlarin yeteneklerinin gelisimine oncelik veren ve onlara finansal araglar

saglayan projeler

Yerel ve merkezi demokratik yapilarin, kadinlarin liderligini, vatandaglik
haklarimin tam olarak yerine getirilmesi ig¢in gerekli olan karar verme
otoritelerine, bilgilere ve kaynaklara kadinlarin erisiminin saglanmasini igermesi

icin ¢alisan organizasyonlar

Geng anne ve cocuklara odaklanan programlar, evlerinde ve toplumsal tabanh
merkezlerde aile planlamas1 programlarini ve ebeveyn davranislarinin gelisimini

destekleyen programlar

Geng annelerin ¢ocuklarinin bakimlarin1 karsilayabilmelerine ve calismalarina
izin veren toplumsal giinliikk bakim merkezleri gibi kadinlarin kendilerine
yeterlilikleri konusunda karsilarina ¢ikan engellerle savagmalarina yardimci olan

hizmetler.
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e Kotitye kullanilan ve tehdit edilen kadinlara barinak saglayanlar, 6zellikle kiiciik
yasta evlendirme ve namus cinayeleri gibi gelenekleri ortadan kaldirmaya ¢alisan

projeler

Cevresel Siirdiiriilebilirlik:  Cevresel siirdiiriilebilirligi, sosyal ve ekonomik

gelismeleri desteklemek. TPF nin destekledikleri:

e Yerel topluluklart ¢evrenin korunmasi ve yenilenmesi, siiriiriilebilir gelismenin

tesvik edilmesi konularinda yetkilendiren projeler

e Cevresel kaynaklarin kaybolmasini onlemek i¢in biyolojik cesitliligin

korunmasini saglayan projeler

o Ogzellikle genclerin ortak katihmlari ile g¢evresel sorumlulugun arttirilmas ile

ilgili egitsel programlar

Sivil Toplumun Gelisimi: Dayamikli ve siirdiiriilebilir gelisme i¢in sivil toplum
orgiitlerinin kapasitelerinin gelistirilmesine yardimci olmak. ihtiyaca bagl olarak
yukarida listelenen alanlarda hibe alabilenler kapasite gelistirme yardimi i¢in de

uygun olurlar (Url-8).

3.5 Fon Toplama

Kar amaci giitmeyen isletmelerde finansman tiirleri; isletme programlar1 ve bunarla
ilgili yatinnmlar i¢in saglanan destekler, krediler, sosyal yardim girisimleri, liyelik
ticretleri, abonelikler, nakit bagislar, parasal olmayan bagislar, gelir getiren
aktiviteler, goniillillerin ¢alismalaridir. Organizasyon formellestikge, finansman
kaynag1 da formellesir. Cok uluslu, kar saglamayan, biiyiik isletmeler icin biiyiik
bagiscilardan fon saglamak halk orgiitlerine gore daha kolaydir. Gozle goriiliir
metodolojik zorluklar, aktivitelerin tiirlerinin belirlenmesi sirasinda ortaya cikar.
Bazi organizasyonlar fonlara sadece savunma ve eylem konusunda ihtiya¢ duyarlar.
Bunlar, maaslar, genel giderler, iletisim ve promosyon maliyetleridir. Diger tiirdeki
isletmeler ise aldiklar1 fonlarla, s6zlesmeye dayali projeleri yiiriiten bir aracit kurum
gibi davranirlar. Ornegin tarim sagh@ gibi hizmetler sunarlar ya da felakete
ugrayanlara yardim ederler, bagis yaparlar. Bu araci kurumlarin yardim alanlari,
fonlarin tahsis edilmesi konusunda anlagsmazliklar yaratacak derecede genis olabilir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler bagis siirecinin kolaylagmasini

saglamistir. Belirli bir alan i¢in fon olusturma ve fonlar1 bu alana aktarma siireci
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kolaylastig1 i¢in, bagiscilar, kurumsal fon saglayicilar, hayir kurumlart daha bilingli,
etkin ve etkili hale gelir. Ornegin 1994°te kurulan GuideStar’in amaci, kar
saglamayan isletmelerin finans ve operasyonlari konusundaki bilgileri ulasilabilir
hale getirerek, bu isletmelere saydamlik ve sorumluluk getirmekti. GuideStar’in
sundugu hizmetlerden biri, fon bulma maliyetlerini azaltmak icin, bagiscilar ve
vakiflar1 bir araya getirmekti. Bagislarin yapilabilmesi icin online olanaklar
bulunmaktadir. Isletme maliyetleri biiyiik ©zel sirketler ve kurumsal vakiflar
tarafindan  karsilandigindan, bu  hizmetten  bagiscilar  iicretsiz  olarak
yararlanmaktadirlar. Sirket, Helping.org gibi olusumlarla isbirligi igerisine girmistir.
Digital Divide Working Group gibi kurumlarin yam sira 6zel vakiflar ve sirket
vakiflar1 da ek finansal destek saglamaktadirlar. Bu tip ortakliklarin bir baska drnegi
ise ‘thehungersite.com’dur. Site her tiklandiginda, reklamcilar diinyadaki aglikla

savag programlarina temel gida maddeleri bagislamaktadir (Pinter, 2001).

3.5.1 Fon saglayicilar

Bireyler: Para ya da zaman acisindan bireylerin sunduklar katkilar, kar saglamayan
isletmelerin calismalarinin gerceklestirilmesi icin Onemli bir faktordiir. Bireysel
katkilar, halk orgiitleri ve sosyal hareketler i¢in daha biiyiik 6nem tasir. Bazi iilkeler
yapilan bagislarla ilgili ulusal istatistikler yaparlar ancak yine de bunlar halk
diizeyinde informel olarak orgiitlenen kuruluslarin fon kaynaklarini yansitmaz. Kek
satiglari, kermesler, piyangolar bu kuruluslarin fon saglama tekniklerini olusturur.
Miizisyenler, aktorler, komedyenler bu kuruluslar yararina calisma konusunda
isteklidirler, ressamlar eserlerini kendilerine yakin bulduklar1 kuruluslara bagislarlar.
Yapilan bagislar ve bagis alanlan iilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir.
Vakiflara bagis yapmanin yani sira, bireyler projelere direkt olarak fon
saglayabilirler ya da vakiflarin bagis yaptiklar1 alanlara katki saglayabilirler. Bazi
durumlarda bireysel bagislar sadece yatirim amaclar icin ayrilirlar. Goniilliiler,
yiizyillar boyunca sivil toplum kuruluslarina katkida bulunmuslardir. Vatandaslarin
vakiflarin ¢aligmalarina katilimi, sosyal kurumlarin nasil organize olduklar
konusunda fikir sahibi olmamiz1 saglar. Istihdam diizeyleri, insanlarin bagis yapma
konusunda motive edilmesi icin gerekli siireyi etkiler. Gelismis iilkelerde emekli
insanlar arttikca, goniilliilerin sayis1 da artmaktadir. Son yillarda, global konularla
iliskili olarak organizasyonlardaki goniillii sayilar1 da yiikselise gecmistir. Ornegin,

on yildan daha kisa bir siirede, ¢evresel konularda faaliyet gosteren kar saglamayan
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isletmeler icin zaman harcayan goniillii sayis1t % 50 oraninda artmistir. Bir¢ok kuzey

tilkesi, goniilliilerin ge¢im masraflarini karsilamaktadir.

Devlet: Ulusal ve yerel diizeylerdeki devlet destekleri ile belirli organizasyonlara
direkt olarak ya da aracit kurumlar tizerinden karsilikli ve karsiliksiz olarak fon
saglanmaktadir. Bu sivil toplum orgiitleri i¢in biiyilk bir fon kaynagi olusturur.
Demokratik toplumlarda hiikiimet ve devlet organlar1 bagimsiz katkilarin 6neminin
farkindadir. Yerel otoriteler, biitceleri elverdikce, kardes sehir programlari gibi
uluslar arasi baglantilara fon saglama konusunda isteklidirler. Ayrica belediyeler,
global olusumlara katilarak, pazarlama olanaklarini hizla degerlendirmektedir.
1980’lerde Ingiltere’de is¢i sendikalari, Avrupa’daki Kodak, Ford, Unilever gibi ¢cok
uluslu firmalar i¢in ¢alisan gruplarla iligkilerin gelistirilebilmesi i¢in, Greater London
Council’den yiiklii miktarda finansal destek almistir. Devletler kar saglamayan

isletmelere, elverisli vergi anlasmalar1 araciligiyla 6nemli katkilar saglamaktadir.

Ozel vakiflar ve sirket vakiflari: Giiniimiizde diinya ¢apinda yiizlerce, binlerce vakif
bulunmaktadir. Ozel vakiflar ve sirket vakiflart kendi baslarina diinya capinda
onemli roller {istlenebilecek kadar biiyiiktiirler. Toplumsal vakiflar (gesitli
kaynaklardan fon saglayan yerel girisimler) 6zel olarak fon saglayan en biiyiik
bagimsiz vakiflardan biri olan Ford Foundation ile ¢ok az benzerlik gdstermektedir.
Yine de bazi1 yapisal benzerlikler bulunmaktadir. Vakiflar genelde deger tutan
birimlerdir. Kamu yararina olan alanlarla ilgilenirler. Organizasyon yapilar
degiskendir. Isletme vakiflar1 ile fon toplayan vakiflar1 birbirinden ayirt etmek
gerekir. Bunlardan ilki, ikincisine gore, belirli amaglarn olan aktivitelerin
yiiriitiilmesinde daha fazla yer alir. Vakiflar diger kuruluslar icin fon bulabilirler ya
da hizmetleri kendileri dagitabilirler. Vakiflar birbirlerine, ortak fon temini
diizenlemeleri kapsaminda ya da tedarik¢i firma olarak fon aktarabilirler. Bazen
ortak fon toplama kararlar1 riski minimize etmek icin alinir. Foundation Center’in
2000°de yaptign arastirmaya gore, fon toplayan bir¢ok firmanin, bagiscilar ile
isbirligi i¢inde oldugu belirtilmistir. Bu egilim, ayn1 danigmanlart kullanan vakiflarla
birlikte, karar verme prosediirlerinde standardizasyonun artmasina neden olmustur.
Diinyadaki en zengin birkac¢ vakif tarafindan fonlarin aktarildigi alanlar kesin bir
sekilde birbiriyle ortiismektedir. Bu konularin bircogu ¢evre gibi global konulardir.
Yeni destek sekilleri, vakfin sosyal konular1 destekledigi is girisimlerinde, bir vakfin

ticari yatirimlar olarak degerlendirdigi, sermaye geri doniisii ve c¢ikis rotasi olan,
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program niteligindeki yatirimlar1 kapsar. Riskli filantropi, yeni bir finansman
modelidir. Bu, yiiksek riskli yatinm anlayislar1 ile fedakar ¢aligmalart birlestiren
hibrit bir yaklagimdir. Risk kapitalizmi, genellikle yeni kurulan sirketlere yapilan,
hisse senedi ya da profesyonel rehberlik ile yiiriitiilen kredi seklindeki yatirimlar
anlamina gelir. Filantropi iyi isler icin harcanan zaman ve para ile iliskilendirilir.
Riskli yardim ise, sermayenin, sosyal bir amaci olan ve sermaye geri doniisiiniin
istendigi ancak c¢ok fazla olmadig islere yatirilmasi olarak tanimlanabilir. Yine de
bircok vakif bu terimi, belirlenen amaclara ulagsma acindan yiiksek riske sahip
projelere odaklanan hibe programlarini ifade etmek i¢in kullanir. Yardimseverlikle
ticari odakli caligma bicimini karistiran hibrit modeller, yatirim programlarini finanse
etmek isteyen vakiflar i¢in giderek daha popiiler hale gelmektedir. Kar saglamayan
isletmeler ise misyonlarimi gergeklestirmek icin cok cesitli yaklagimlar adapte

ettikce daha rahat hareket etmektedirler.

Bolgesel Birimler: Bolgesel birimler de sivil toplumla iligki halindedir. Hangi
aktivitelerin desteklenecegi, ilgilenilen konulara ve fon saglayanlarin stratejik
amaglarina gore degismektedir. Avrupa Birligi, uluslar arasi egitimin
desteklenmesini, Avrupa’da entegrasyonun arttirilmasini, misyonun merkezi olarak

gormektedir. Insan haklar1 gibi temalar, Avrupa biit¢esinde sonradan yer almustir.

3.5.2 Bagiscilara sunulan finansal bilgilerin bagisci kararlarina etkisi

Amerika’da kar saglamayan isletmeler 2001 yilinda vakiflardan 212 milyar dolarlik
katki saglamislardir. Devlet belirli yardim hizmetlerinin dagitimi  konusunda
vakiflara olan bagimlhiligimi arttirdikga, iiciincii sektoriin Amerikan ekonomisindeki
onemi artmaktadir. Finansal raporlamanin 6nemli bir fonksiyonu, organizasyonlarin
analizi ve degerlendirilmesine yardimci olmaktir. Finansal bilgilerin bagis¢ilara
yararinin incelenmesinin bir¢ok nedeni vardir: Uciincii sektdriin ekonomik 6nemi ve
boyutu, muhasebe raporlarimin bagisc1 kararlarin1 etkilemesi, bagislarin kar
saglamayan isletmeler i¢cin yatinm degerinde olmasi, standart kurucularin talepleri.
Potansiyel bagis¢ilarin kararlarini, finansal bilgilerden bagka etkileyen bircok faktor
bulunmaktadir. Belirli bir organizasyona yardimda bulunmay1r saglayan
motivasyonlar, tercih edilen isletme amaci, 6zveri konusunda kisisel yaklasimlar
vb.dir. Karar vericiler bagiscilar, verilen kararlar ise ‘herhangi bir vakfa bagis

yapilmali mi’ ve ‘ne kadar yapilmali’ gibi kararlardir. Bagimli degisken olan
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bagislar, kar amaci giitmeyen isletmelere bagiscilar tarafindan saglanan sermayedir.
Kar saglamayan igletmeler iizerinde Parsons(2003) tarafindan yapilan aragtirma,
muhasebe ve bagislar (karar c¢iktis1) arasindaki iliskiyi gOstermeye calisir.
(Kullanicilar tarafindan karar ciktis1 olarak gosterilebilecek alternatif bagimli
degiskenler de vardir. Bunlardan biri alinan devlet fonlaridir. Bu degiskenin
bagislardan farki, kaynagmn, bireyler, vakiflar, 6zel kuruluslar yerine devlet
olmasidir. Digeri ise bor¢ i¢in odenen faiz oramdir. Karar ¢iktilarin1 6lgmek igin
bagislar daha fazla kullanilir. Ciinkii bagislar devlet fonlarindan daha yaygindir, kar
amaci giitmeyen isletmelerin ¢ogunun borcu yoktur ve faiz oranlart bilgisi kamuya
acik bir bilgi degildir. Bagislar para ve mallarn kapsamaktadir ¢iinkii goniilliiller ve
kar saglamayan isletmeler zaman bagisindan s6z etmemektedirler.). Mevcut
muhasebe kurallar1 kar amaci giitmeyen isletmelerin yonetimine odaklanmaktadir.
Financial Accounting Standards Board ve Internal Revenue Service kar saglamayan
isletmelerin maliyetlerini fonksiyonel kategorilere ayirirlar (program, yonetim, fon
bulma giderleri), gelirlerini ise sirsiz, gegici smnirli, siirekli sinirhi olarak
siniflandirirlar. Bu siniflandirmalar, kullanicinin ya da bagisci tarafindan paranin
nasil kullanildigi, toplam maliyetlerin organizasyonun misyonunu ne kadar
destekledigi, bagiscinin kisitlamalarina uyulup uyulmadigini belirlemelerine imkan
verir. Yani kullaniciya kullanilabilir kaynaklarim ne derecede programlarin
yiiriitiilmesi i¢in harcandigi ve bagiscinin belirledigi kriterlere uygun oldugunu
belirlemesi i¢in yardimci olur. Financial Accounting Standards Board ve Internal
Revenue Service gibi kuruluglar tarafindan hazirlanan muhasebe bilgileri ile ilgili
kilavuzlar, bir organizasyonun misyonunu gerceklestirmede basarili olup olmadigina
yonelik bilgi saglamazlar. Organizasyonun amacina ne derecede ulastigi aldigi
fonlara ve yaptig1 harcamalara bakilarak 6grenilemez. Genelde bir organizasyonun
basarist ile ilgili bilgiler, finansal olmayan muhasebe verilerinin ek agiklamalarda yer
alir. Onerilerden biri hizmet cabalar1 ve basarilariyla ilgili bir rapor sunmaktir. Ancak
Financial Accounting Standards Board tarafindan hazirlanan bir raporda, finansal
olmayan boyle bir muhasebe bilgisinin ¢ok az sunuldugu sonucuna varilmistir.
(Bagiscilar trendleri takip etmektedir.) Kar amach sirketler i¢in yapilan Onceki
muhasebe arastirmalari, finansal muhasebeye ekonomik gelir perspektifinden
yaklagsmislardir. 1960’lardan sonra muhasebeciler muhasebenin gelisigiizel istege
bagh oldugunu kabul etmeye basladilar.(ger¢ek bir Sl¢lim miimkiin degildi.). Bu

durum muhasebenin bilgi perspektifinden degerlendirilmesine yol agti. Bilgi
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perspektifi muhasebeyi ilgili kurumlar bilgilendirmek ve onlarin karar vermelerine
yardimc1 olmak icin bir ara¢ olarak gormekteydi. Bilgi perspektifi, finansal
muhasebenin yatirimci sermayesinin is alanlarina etkin olarak tahsisini sagladigini
savunmaktadir. Kar saglamayan isletmeler tizerindeki arastirma alaninda da benzer
bir gecis gozlemlenmektedir. Onceki ¢aligmalarda amag, vakiflarin ¢iktisinin direkt
olarak nasil Olgiilebileceginin belirlenmesi idi. Ancak simdiki aragtirmacilar, kar
saglamayan isletmelerin muhasebe verilerinin kullanicilar (6ncelikle bagiscilar) igin
endirekt degerini incelemektedirler. Kar saglamayan isletmelerin finansal muhasebe
raporlari, bagis¢t sermayesinin vakiflara etkin olarak dagitilmasina yardimei
olabildikleri oranda yararlidirlar. Daha yeni arastirmalar bagislar ve belirli muhasebe
rakamlar1  arasindaki iliskiyi incelemektedirler. Arastirmacilar bagiscilara
odaklanmislardir ¢iinkii net gelir rakami kar saglamayan isletmelerin finansal
tablolarin kullanicilaryla iligkili degildir. Kar saglamayan isletmelerde kullanicilar
net gelir ile ilgilenmezler ¢iinkii organizasyonlarin net degerleri sahiplerine
dagitilamaz. Bagska bir goriise gore bu durum bagiscilar icin daha az dnemlidir ciinkii
kar iiretmek, kar saglamayan bir isletmenin amaci degildir. Katkilar (karsiliksiz
transfer olarak adlandirilirlar ¢iinkii bagis¢1 hicbir ekonomik yarar saglamaz.),
bagiscilarin, kar saglamayan isletmenin amacina ulasmasi icin bu isletmenin

yonetimine oturttuklar bir giiven temsilcisi olarak hizmet ederler.

Uciincii sektor kuruluslar;, hem is hem de devlet girisimlerinin 6zelliklerini tasirlar.
Kar amaci giitmeyen bazi isletmeler, 6zel mal ve hizmetlerin satimi gibi is
kurumlarininkine benzer alim satimlarda bulunurlar. Ornegin miizeler ve hayvanat
bahgeleri, koleksiyonlarinin goriilebilmesi i¢in giris iicreti alirlar. Digerleri ise
devletin bir birimi gibi davranirlar, saglanan yararlarla yapilan katki miktarlar
arasinda direkt bir baglanti yoktur. Kizil Ha¢ diinyanin bir bolgesinden sagladig
katkilari, baska bir bolgedeki felaket kurbanlarina yardim icin kullanir. Yaralilarin
sagladig yararlar alinan hizmetler i¢in alicinin 6deme giiciine bagh degildir. Kar
saglamayan isletmeler genelde devlet birimlerine ya da is kurumlarina benzemezler.
Ancak her ikisinin de Ozelliklerini tasirlar. Kar saglamayan hastaneler hasta
icretlerinin alinan servisin degerine gore degil de kisilerin 6deme giiciine gore
belirlendigi ve hasta bakim maliyetlerinin bir boliimiiniin karsilanabilmesi igin
kamudan katki bekleyen kuruluslara ornektir. Kar saglamayan isletmeler igin

muhasebe uygulamalart ABD’de 1912’den beri tartisilmaktadir. Ancak son
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zamanlara kadar belirli bir uygulama sekli bulunamamistir. Uyumsuzluklarla
kargilagilmistir ciinkii bu alanda finansal tablolar hazirlayan arastirmacilar hem
devletin hem de is kurumlarinin muhasebe modellerinden yararlanmiglardir. Kar
saglamayan isletmelerin gecmisteki muhasebe uygulamalari, tahakkuk esasina
dayanan muhasebeyi (amortisman maliyetinin kaydedilmesi), degistirilmis nakit
akis1 muhasebesi (amortisman maliyeti kaydedilmez) ve nakit akis1 yaklagimini
icermektedir. Bircok isletme fon muhasebesi yaklasimimi kullanirken bazilan
kullanmamistir. Bazilan bagislarin ve hizmetlerin degerine finansal raporlarda yer
verirken bazilar1 bu bagislann raporlamamislardir.  Su anda kar saglamayan
isletmelerle ilgili muhasebe ve raporlama uygulamalari, tiim is kurumlarinin
muhasebe standartlarindan sorumlu olan Financial Accounting Standards Board

tarafindan olusturulmustur (Parsons, 2003).

3.5.2.1 Finansal bilgi paylasiminda 6zel sektor standartlarim kullanma

Standart kurucular tarafindan kar saglamayan isletmelerin is kurumlarina benzer
uygulamalara sahip oldugunu ileri siiriilmiistiir. Kar saglamayan isletmelerin is
kurumlarindan, ayr1 bir muhasebe uygulamasi gerektirebilecek kadar farkli
olmadigin1 savunulmustur. Ancak yine de sabit varliklarin toplam degerinin ve
bununla ilgili amortisman degerlerinin kar saglamayan isletmelerin muhasebe

raporlarinda yer almas1 istenmemistir.

Robert Anthony ayr1 bir muhasebe yapisinin olusturulmasini onaylamaz ancak kar
saglamayan isletmelerle ilgili muhasebe kurallar1 olusturulurken farkliliklarin
anlasilmas1 gerektigini ileri siirer. Ayr1 muhasebe uygulamalarimin finansal
cevrelerde karigikliga yol acacagini diisiiniir. Finansal tablo kullanicilarinin daha ¢ok
performans ile ilgileneceklerini savunur. Ona gore ‘Kar saglamayan bir kurumun
temel ekonomik amaci, kullamlabilir kaynaklarla tatmin edici miktarda servis
saglamak ya da belirli miktardaki servisleri kisith kaynaklarla saglayabilmektir.’
Olciilmesi gereken kar degildir. Anthony kar amaci giitmeyen isletmelerin temel
hizmetleri saglama ve fon bulma ¢abalarinin ‘isletme sonuglart’ adli ayr bir raporda
yer almasini 6nerir. Isletmelerin uzun siireli degerlerinin korunmas: ile iliskili olan
gelir ve maliyetler ise, ‘sermaye degisimleri’ olarak raporlanmalidir. Tesisler ya da
bagislar gibi uzun siireli varliklarin katkilar1 ile kar amagh isletmelerde 6z sermaye

katkilarin1 karsilastirmaktadir. Ciinkii bunlar giinliik operasyonlar i¢in kullanilabilir
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durumda degildir. Ayrica bu sabit varlik katkilarinin raporlanan degerinin bagis
toplama maliyetleri ile azaltilmasim1i Onermektedir. Ek olarak, isletme
kaynaklari(isletme varliklar1) ile kazanmilan degerleri, direkt katkilardan (sermaye
varliklar) ayirt etmektedir. Birikmis satin alinmis/isletme varliklarini savunurken,
isletme gelirinin kazanilmis sermaye varliklan ile iligkili olan amortisman maliyetini

icermemesini Onerir.

Toplumsal modele gore organizasyon icin kar, organizasyon aktivitelerinin bireyler,
firma ve toplum iizerindeki etkilerini kapsayan bir Olciittiir. Kar saglamayan
isletmeler icin bir performans Olciitii olusturamamanin zorlugu, bu isletmeler igin
basariin, karlilikla degil, servis sundugu insanlara sagladigl yararlarin maksimize
edilme derecesi ile Olciilmesinden kaynaklanir. Kisaca kar saglamayan bir isletme
amacina ulagmak icin tiiketici yararlarin1 dikkate almalidir. Ticari kurumlar i¢in
kullanilan modeller, tiiketici yararim goz ardi ederek i¢c verime odaklanmaktadir.
Eger tiiketici merkezlilik is kurumlarina ve diger kurumlara uyarlanirsa ve finansal
raporlar organizasyonun sosyal yarar ve maliyetlerini de yansitirsa kar amagh ve kar
amach olmayan tiim isletmeler icin muhasebe sistemleri ile ilgili problemler

¢Oziilmiis olacaktir (Parsons, 2003).

3.5.2.2 Finansal bilgi paylasiminda o6zellestirilmis standartlar kullanma

Tartigmanin diger tarafindakiler is kurumlan ve digerleri arasindaki farkin biiyiik
oldugunu ve bunlarin ayr1 bir muhasebe ve raporlama sistemlerinin bulunmasi
gerektigini savunur. Ornegin Chambers, 6nerdigi piyasa degerli transferlere ve kar
payr dagitimma dayali modelin kar saglamayan isletmeler gibi sosyal

organizasyonlar icin gegerli olmadigini itiraf etmektedir.

Robert Mautz kar saglamayan isletmeler icin belirli sabit 6zelliklerin kazaniminin
maliyetli oldugunu ancak bunlarin gelecekteki nakit akisimi saglamak zorunda
olmadigini diisiiniir. Hatta bunlar gelecekte bakim ve yenileme maliyetleri gibi ek
nakit ¢ikislar yaratabilirler. Mautz’a gore gelecek maliyetlerle ilgili bu gereklilik, bir
sorumluluk 6zelligidir. Yine de binalar ve kar saglamayan isletmelerin sahip oldugu
diger Ozellikler sorumlulugun tiim karakteristiklerini tasimazlar ve bu sekilde
siniflandirilmamalidirlar. Mautz nakit iiretme ve nakit tiiketme o6zelliklerinin
birbirine eklenmesini deger ve sorumluluklarin birlestirilmesine benzetir.

Smiflandirma problemini ¢6zebilmek icin Mautz, gelecek maliyetleri iceren ancak
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gelecek kazanglart icermeyen bir siniflandirma 6nermektedir. Mautz bunlar ‘Servis
hizmetleri’(tesisleri) olarak adlandirir ve bu hizmetlerin organizasyona sundugu
deger ve nakit sorumluluklarin1 vurgulamak i¢in ayr bir sekilde degerlendirir. Ayrica
bu servis hizmetlerinin amortismaninin finansal tablolar1 degerlendirenler igin
anlamsiz  oldugunu iddia etmektedir. Bunun yerine bakim maliyetleri
kaydedilmelidir. Ticari kurumlarin aksine kar saglamayan isletmeler kendi
kendilerini finanse edemezler. Bagiscilar vakiflarin sadece su an igin isletme
giderlerini kargilayabilecek fonlara sahip olmalarn ile degil, ayni zamanda
gelecekteki finansal ihtiyaglarim karsilamaya devam edip edemeyecekleri ile de

ilgilenirler.

Pallot, Mautz ile kar saglamayan isletmelerin sahip olduklarn Ozelliklerin
tanimlanmasinin  zor oldugu konusunda ayn1 fikirdedir. Ancak deger ve
sorumluluktan olusan yeni hibrit bir kategori yaratma fikrine karsidir. Pallot’a gore
degerler kaynak boyutu ve ozellik boyutuna sahiptir. Miilkiyet haklan teorisine
dayal1 olarak Pallot, kar saglamayan isletmelerin bu tesisleri yonetme ve bunlardan
yarar saglama hakkina sahip olduklarimi savunur. Bu yiizden bu olanaklar
degerlerdir. Ancak bu degerler ticari amaclardan cok sosyal amaclar tasirlar, daha
cok halka hitap ederler ve genelde satilabilir degildirler. Bu yiizden Pallot bu
degerleri hizmet sunmak icin kullanilan siradan sabit degerlerden ayirir ve bunlari
toplum degerleri olarak adlandirir. Ofis mobilyalar1 ya da araglar gibi siradan sabit
degerler amortismana tabidir ancak miize binas1 ya da iiniversite kampiisiindeki bir

heykel gibi toplumsal degerlerde bu durum s6z konusu degildir.

Sozlesme Teorisine gore, muhasebe uygulamasi so6zlesmelerin takibi ile
ilgilenmelidir. Is kurumlarinin fon transferleri, sermayedeki geri doniisii maksimize
etme gibi konulan icerir. Sabit varliklarin aktiflestirilmesi, firma degerinin tahmini
icin yararlidir. Bu degerlerin amorti edilmesi ise gelir iireten is kurumlarinin
maliyetlerini tam olarak belirleyebilmek igin gereklidir. Bu tiir isletmeler igin
hazirlanan muhasebe raporlarima dayali sozlesmeler yoneticilerin hedeflerine
ulagsmalarina yardimci olur. Ancak bagiscilarin amaci ekonomik geri doniisiin
arttirllmasi olmadigi i¢in kar saglamayan isletmeler i¢in bu tip muhasebe raporlarinin
tasarlanmasi bir yarar saglamaz. Sunder’a gore kar saglamayan isletme yoneticileri
ve bagiscilar arasindaki sozlesmeleri uygulatan ve takip eden daha etkili raporlama

mekanizmalar vardir. Bagiscilar genelde yoneticilerin fonlar1 kullanma sekillerini
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sinirlandirirlar. Bu yiizden Sunder, fon hesabindaki kisitli fonlarin fon muhasebesi ile
raporlanmasint  Onermektedir. Aksi sekilde davranmak, finansal tablolar
degerlendirenlere, organizasyonun tiim kaynaklarinin firmanin ya da firmadan
yararlananlarin herhangi bir ihtiyacinmi karsilamaya yeterli oldugunu diisiindiiriir. Fon
muhasebesinin kullanilmas1 ise, bagiscilara, kisitli fonlarinin diizenli olarak
kullanildigin1 kanitlar. Sunder’a gore sabit degerler satilabilir ya da degistirilebilir
olmadig1 icin bu degerlerin amortismanina bir hizmet sunma maliyeti olarak yer
vermek finansal tablolar degerlendirenler icin ise yarar bir yontem degildir. Gelirler
ve maliyetler arasinda bir baglant1 olmadikc¢a nakit akisi yaklagiminin kullanilmasini

onerir (Parsons, 2003).

3.5.2.3 Belirli bir muhasebe uygulamasi kullanmama

Mautz sundugu Onerilerin sabit kurallar olmaktan ¢ok bir rehber niteligi tasimasi
gerektigini savunmaktadir. Ciinkii kar saglamayan isletme tipleri o kadar degiskendir
ki timiiniin aktivitelerine uygun olan muhasebe kurallar1 bulunmamaktadir. Kar
amach isletmelerin tiimii i¢in amag, bulunduklar1 sektdrden bagimsiz olarak, kar
saglamaktir. Kar amaci giitmeyen isletmeler ise bulunduklar1 sektdre gore
birbirlerinden farklilik gostermektedirler. (Saglik, egitim, sanat, toplumsal yarar..)
Mautz organizasyonlar1 misyonlarina gore siniflandirmistir. Baz1 organizasyonlar
bagiscilar gibi dis kaynaklardan fon elde etmek icin ¢alisirlar ve kaynaklarinin
neredeyse tiimiinii misyonlarin1 gergeklestirmek icin kullanirlar. Bu geleneksel vakif
tiirlerine 6rnek olarak medikal aragtirma organizasyonlar1 ve evsizlerin barinaklar
verilebilir. Diger kar saglamayan isletmeler ise verdikleri hizmetler icin {icret alirlar
ancak bu hizmetlerden kar saglama cabasi icinde degildirler. Basa bas noktasini

yakalamaya calisirlar.

Kar amachh olmayan c¢ocuk yuvalari, hastaneler, iiniversiteler bunlara 6rnek
gosterilebilir. Son olarak, profesyonel dernekler ve ev sahipligi yapan kuruluslar,
kendi kendine yetebilen organizasyon ornekleridir. Bunlar iiyelerin ortak bir amaca
eslik etmesini ve maliyetlerin paylasilmasini saglarlar. Kar saglamayan isletmelerin
amagclarinda ve faaliyetlerindeki bu degisimlere bagli olarak, Mautz bu isletmelerin

finansal raporlar hazirlama konusunda esnek birakilmasi gerektigini savunmaktadir.

Benzer sekilde Falk da, tiim kar saglamayan isletmelerin ayni olmadigimi ve farkl

muhasebe tekniklerinin kullanilmas1 gerektigini savunmaktadir. Organizasyon
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yapilarindan biri, katki saglayanlarla yararlanan Kkisilerin aym1 oldugu kuliip
seklindeki yapilardir. (Mautz’un kendine yetebilen organizasyonlar1 gibi).
Uyeler/katk1 saglayanlar igin katilim kar saglamayan isletmenin ¢ikti kalitesine
baghdir. Yapilan katkilarin geri doniisiine bagh olarak iiyelerin degerlendirmeleri
sonucunda iiyelik siirdiiriilebilir ya da sona erdirilebilir. Bu durum rekabetci bir
piyasada yatirimcilarin, sirketin finansal sonuglarina bagli olarak pay sahipligi ile
ilgili yatinm yapma ya da yapmama kararina benzer. Sahiplik ya da kontrol iiyelerle
iligkilidir. Bu tip bir kar saglamayan isletme yapisinda finansal tablolarin temel
kullanicilart iiyeler/katki saglayanlardir. ilgilenilen konu, belirli bir periyot siiresince,
isletmenin kaynaklarin1 ne kadar etkin kullandigidir. Bir donemin gelir ve
giderlerinin kargilagtirilmasi, yonetim performansinin degerlendirilebilmesi igin
gereklidir. Falk’a gore sabit degerlerin aktiflestirildigi ve amorti edildigi tahakkuk
esasina dayali muhasebe, iiyelere kuliip faaliyetleri konusunda ©Onemli bilgiler
saglamaktadir. Varliklarin amortismani, muhasebe periyodu boyunca iiyeler
tarafindan kullanmilmis ya da kullamilabilir durumda olan sermaye varliklarini

raporlar.

Kar saglamayan isletmeler i¢in diger bir olusum yardim kurumlaridir. Burada
bagiscilar firmadan yararlananlar degildir. Bagis¢ci/katki saglayici servislerini ya da
ciktilarin1 géremez ve bunlarin kalitesini kolayca yargilayamaz. Yarar saglayanlar
hizmetlerin kalitesini degerlendirebilir ancak bunlar isletmeye katki saglamadiklari
icin kurumun sahipligini ve kontroliinii elde edemezler. Bu organizasyon yapisinda,
bagisc1 kurum performansini degerlendirebilmek i¢in kar saglamayan isletmeden
aldig1 bilgilere giivenmek zorundadir. Bagis¢iya geri doniisler parasal degildir. Bu
geri doniisler, bagiscinin ihtiyaci olanlara yardimdan sagladigi kamu yararidir. Bu
durumda Falk’a gore karar vermede yardimci ara¢ olarak nakit akist muhasebesi
kullanilmalidir. Katki saglayanlar i¢in temel ilgi alani, belirli bir dénemde sunulan
mal ve hizmetler i¢in saglanan fonlarin yeterli olup olmadigidir. Sabit varliklarin
aktiflestirilmesi ve amortismani, finansal tablo kullanicilarinin kurumun fon

ihtiyaglarim degerlendirmeleri konusunda karisikliga yol acar (Parsons, 2003).

3.5.2.4 Bagisc1 kararlarinda etkili olan finansal dl¢iitler

1960’lardan bagslayarak kar saglamayan isletmeler i¢in en iyi muhasebe yonteminin

hangisi oldugunu arastirmak yerine, muhasebe raporlarinin bagiscilar yani karar
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vericiler icin yararli olup olmadigi sorgulanmaya basladi. Ticari sektdrde finansal
tablo kullanicilari, bir isletmenin performansim1 degerlendirebilmek icin karlilik ya
da borg-sermaye orani Olciitlerine bakarlardi. Kar saglamayan isletmelerde ise kar,
hissedarlik gibi motivasyonlar yer almaz. Bagiscilarin ve kural koyucular, kar
saglamayan isletme faaliyetleri ile ilgili olarak etkinlik ve etkililik gibi kavramlara

oOnem verirler.

Etkinlik: Bir etkinlik &l¢iitii organizasyonun kaynaklarimi ne kadar iyi kullandigini
gostermelidir. Etkinlik en az kaynakla en fazla hizmet saglayabilme yetenegidir. Kar
saglamayan isletmenin etkinliginin belirlenebilmesi i¢in ¢esitli  Oneriler
sunulmaktadir. Bunlardan biri, girdilerin ¢iktilara oranidir. Birim maliyet Slgiitiine
benzer olarak, bu oran, bagiscilarin, bir organizasyon i¢in belirli bir hizmet tedarik
etmenin ne kadar maliyetli oldugunu belirleyebilmelerini saglar. Ayrica programlar,
firmalar ve zaman araliklan arasinda karsilastirma yapilabilmesine izin verir. Bagka
bir Oneri ise, kar saglamayan isletmeler i¢in ¢iktilarin sayisallagtirilmasidir, ciinkii
burada birim maliyetin hesaplanmasi zordur. Mevcut muhasebe standartlar tiiketici
yararlar seklindeki sonug raporlarini icermezler. Yine de hizmet ¢abalar ve basarilar
gibi kavramlarin agiklanmasi onerilir. Hizmet ¢abalari, kaynaklar(girdiler) ve mal ve
hizmet iiretimi i¢in kaynaklarin kullanim sekli (siirecler) olarak tanimlanir. Hizmet
basarilar1 ise hizmet ¢abalar1 sonucunda saglanan mal ve hizmetler (¢iktilar),
gelistirilen sartlar (sonuglar)dir. Muhasebe arastirmacilari, ciktilar1 sayisallastirmak
yerine girdilere odaklanmiglardir. Sadece girdilerle tanimlanan operasyonel etkinlik,
kar saglamayan isletmelerin kullanilabilir kaynaklarini organizasyonun misyonu
dogrultusunda kullanabilme derecelerinin bir dlciitiidiir. Sadece girdilere odaklanan
bir etkinlik 6l¢iitii, yarar saglayanlar icin satin alinan ¢iktilar i¢in 1 dolar (ya da baska
bir birim) saglamanin bagis¢iya olan vergiden sonraki maliyeti olarak tanimlanan
‘fiyat’tir. Fiyat: etkileyen iki faktor vardir. ik olarak bagisciin yardim kurumuna 1
dolarlik ¢ikt1 saglamak i¢in katlandigi maliyet, yardimlarin vergiden diisiilebildigi
durumlardaki 1 dolardan daha diisiiktiir. Ikinci olarak, kar saglamayan isletmeler,
yapilan katkilar1 genel yonetim giderleri ve sabit maliyetler ya da fon toplama gibi
yardim amaglar1 disinda da kullanirlar. Vergi indirimlerini dikkate almadan, bagisci
1 dolarlik ¢ikt1 saglanabilmesi i¢in organizasyona 1 dolardan fazla vermelidir ¢iinkii
bu dolarlarin tiimii programlar i¢in kullamilmamaktadir. Fiyat Oolgiitii, yardim

kurumunun belirledigi amaca dogrudan yarar saglayan bagislanmis kaynaklarin
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yiizdesini gosterir. Daha yiiksek fiyat, etkin olmayan organizasyona karsilik gelir.
Danisman firmalar bagiscilar i¢in rehber olustururken bu 6lciit iizerinde dururlar.
Bagiscilarin temel finansal ilgileri, programlara ayrilan harcama yiizdesidir. Fiyat,
alman toplam katkilarla negatif iliskilidir. Bu da bagiscilarin, bagisin daha az bir
kismini fon toplama ve sabit maliyeleri karsilama i¢in kullanan organizasyonlara
daha fazla para verdiklerini gostermektedir. Bagiscilarin fiyat ile ilgilendiklerini
gosteren kanitlara ragmen, Steinberg’e gore fon toplama giderlerini dikkate alan
etkinlik Olciitleri bagiscilar icin yararli degildir. Kar saglamayan isletmelerin,
marjinal gelirin marjinal giderlere esit oldugu fon toplama diizeyleri olusturduklarini
gostermek icin bir model gelistirir. Mevcut durumda bagiscilar kar saglamayan
isletmelerin finansal tablolarinda sadece ortalama fon toplama maliyetlerini
algilayabilirler ve bu nedenle fon toplama harcamalarina dayal finansal bilgiler karar
asamasindaki bagiscilar i¢in yararli degildirler. Steinberg bunun yerine yOnetim
giderleri i¢in kullanilan fon yiizdesinin, etkinligin daha iyi bir gostergesi oldugunu
savunmaktadir.(girdiler bazinda tanimlanan etkinlik) Tinkelman da bu fikri, ortalama
fon toplama maliyetlerinin zaman i¢inde ve farkli fon toplama diizeylerinde sabit
oldugu konusunda kanitlar sunarak desteklemektedir. Ayrica ortalama fon toplama
maliyetlerinin marjinal fon toplama i¢in bir alt sinir oldugunu géstermektedir. Bu da
kar saglamayan isletmelerin mevcut muhasebe raporlarinda yer alan ortalama fon
toplama maliyetlerinin bagiscilar i¢in bir degere sahip oldugu anlamina gelir.
Digerleri ise yonetim maliyetlerine ayrilan harcama yiizdelerini etkinlik ol¢iitii olarak
kullanirlar ve bunun toplam katkilarla negatif iliskili oldugunu diisiiniirler. Daha
once bir organizasyona katkida bulunmus olan potansiyel bagiscilarin, fon talepleri
ile birlikte etkinlik oOlgiitleri (program hizmetleri, yonetim ve fon toplama giderleri
icin ayrilan yiizdeler) de dogrudan sunuldugunda, katkida bulunmaya daha elverisli

olduklar kanitlanmustir.

Etkililik: Etkililik, firmadan yararlananlarin ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanma
derecesi olarak tamimlanmaktadir ve hizmet etkililiginin kar saglamayan isletme
yoneticilerinin ve bu isletmelere bagis yapanlarin ilgilenmeleri gereken ‘sirket
performansinin temel kriteri’ oldugu belirtilmektedir. Bu organizasyonel ozellik
sayisallastirilmasi en zor 6zelliktir. Organizasyonel etkililigin raporlanmasi ile ilgili
Onerilerin ¢ogu muhasebe oranlarinin yerine finansal olmayan bilgilerin

aciklanmalarim icermektedir. Etkililik raporlar, firma hedeflerinin karsilanma
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derecelerini, katilimcilarin yasamlarindaki iyilesme diizeyini ve kar saglamayan
isletmelerde kotii durumlarin eliminasyonu ile ilgili ilerlemeleri yansitabilmislerdir.
Birka¢c deneysel arastirma etkililik Olciitleri ile bagislar arasindaki iliskiyi
incelemistir. Yonetimin, miisteri sayisi ya da saglanan hizmetlerden tatmin olanlarin
yiizdesi gibi daha Olgiilebilir olan program hedefleri tanimlamasi Onerilir.
Demografik veriler, arastirilan kosullar ya da sosyal anketler performans 6l¢timii i¢in
gerekli bilgilerin toplanmasinda kullanilabilir. Sonuglarin firmanin hedefleri ile
karsilastirilmasi, yoneticilere sonuclarin degerlendirilmesi ve bagiscilara iletilmesi
konusunda yardimci olabilir. Firmanin amacglarina gore basar1 derecesi de bir
denetim kapsaminda degerlendirilebilir. Finansal olmayan bilgilerin sunulmasi igin
diger bir yol c¢iktilarin (saglanan mal ve hizmetler) ve sonuclarin (gelistirilen

kosullar) raporlanmasidir.

Finansal Dayaniklilik: Kar saglamayan isletmelerin etkinligi ve etkililiginin yaninda
bagiscilar bu isletmelerin gelecekte de faaliyetlerini siirdirmeye devam edip
edemeyeceklerini merak ederler. Kar saglamayan isletmeler de diger sirketler gibi
varliklarini siirdiirebilmek i¢in pozitif net degere sahip olmalidirlar ve bununla ilgili

olarak finansal durumun degerlendirilmesi i¢in dort gosterge bulunmaktadir.

o Ozsermaye yeterliligi: Ozsermaye yeterliligini belirlemek igin ©ncelikle net
varliklarin toplam gelire oran1 hesaplanmalidir. Gelirlerin gecici olarak azalmasi
durumunda, fonlara daha fazla erisim olanag bulabilen bir firma daha diisiik bir
risk tasir. Net varliklarin toplam gelire olan oraninin daha yiiksek oldugu bir
firma, eldeki varliklarin likitlestirilmesi ya da gelecekteki ihtiyaglarin
karsilanabilmesi icin kredi bulma gibi konularda daha sanshdir.Yeterli fon
rezervine sahip olmayan kar saglamayan bir isletme gelirlerinde bir azalma ile

karsilastiginda varligini siirdiirme konusunda zorlanabilir.

e Gelir yogunlugu: Daha fazla gelir kaynagina sahip olan bir firma finansal soklara
kars1 daha kapalidir. Bir ya da birkag gelir saglayiciya bagiml olan bir firma,
ekonomik durumun kétiillesmesi ya da bagiscilarin  bagis tercihlerindeki

degisiklikler karsisinda daha zayif hale gelir.

® Yonetim Maliyetleri Diizeyi: YOnetim harcamalarinin toplam harcamalara
oraniin hesaplanmasi onerilir. Yiiksek yonetim harcamalarina sahip bir firma,

maliyet azaltma Onlemleri sayesinde gelirlerdeki diisiislere daha kolay uyum
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saglar. Gelirlerde bir azalma ile karsilagildiginda genel giderleri yiiksek olan bir
organizasyon program hizmetlerini azaltmak yerine bu maliyetleri azaltma
yoluna gidebilir. Aksine, daha yalin, etkin bir organizasyonun program
harcamalarint kismadan ekonomisini saglamlagtirmasi daha zordur. Diisiik
rasyolara sahip kar saglamayan isletmeler, finansal krizlere kars1 en dayaniksiz

olanlardir.

o isletme Marjlari: (Gelirler — Giderler) / Gelirler. Daha yiiksek bir isletme marj1

beklenmeyen finansal zorluklar i¢in olumlu bir durumdur (Parsons, 2003).

3.5.3 Fon ¢cekme amaciyla vakiflar tarafindan gerceklestirilen uygulamalar

Okyanuslarin korunmas1 alaninda calisan sosyal yatirim fonu benzeri bir vakif olan
Ocean Foundation fon toplama konusunda profesyonel danismanlarla birlikte
calismaktadir. Profesyonel danismanlar miisterilerini Ocean Foundation araciligiyla
bagis yapmaya yonlendirmektedirler. Vergi planlama, aile bagis gelenegi olusturma,
ozel bir vakfa etkili bir alternatif gelistirme gibi avantajlar saglayarak Ocean
Foundation bu damismanlarin miisterilerine miras bagislari, sarth fonlar gibi esnek
hediye planlama segenekleri sunar. Ocean Foundation 501(c)(3) vergi avantajina
sahiptir: Tum hediyeler kanun tarafindan izin verilen maksimum Oolgiide vergi
indirimine sahiptir. Vakif, o6zel vakiflarda yer alan kisitlamalara ve yoOnetim
maliyetlerine sahip degildir. Bir sosyal yatinm fonunun bagis¢ilart ayr vergi
dosyalan hazirlamazlar, Ocean Foundation’in kendisi tarafindan hazirlanan tek bir
vergi dosyast vardir. Vakif yonetim maliyetlerini minimum tutar, bdylece miisterinin
parasinin daha fazlasi yardim kurumlarina aktarilir. Ocean Foundation’da bagis fonu
secenekleri ¢ok farkli ilgi alanlarina ve bagis miktarlarina hizmet etmektedir. Bu
nedenle vakif, danigmanlarin miisterileri icin kisa donemli ve uzun donemli bagis
hedeflerini gerceklestiren 6zel fonlar yaratabilir. Fonlar bireyler tarafindan
kurulabilir ya da bir aile birden fazla kusagi hibe onerileri yapmak {iizere bir araya
getirebilir. Ozel bir bagis fonundan gelen bu hibeler ailenin ismine diizenlenebilir.
Vakif bagis¢ilara fonlarin toplum ihtiyaglarina uygun olarak kullanildigr konusunda
garanti verir. Bagiscilarin isteklerini olabildigince uygulamak zorundadir ancak
yardim amacinin ise yaramaz hale geldigi durumlarda sosyal yatinm fonlar1 yardim
fonunun kosullarin1 degistirebilme yetkisine sahiptir. Bagiscilarin ilgi alanlarn ve

ihtiyaglari, onlarin fonlan tarafindan desteklenen konular kadar cesitlidir. Yine de
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bagiscilarin tiimii okyanuslarin korunmasi konusunda ortak bir hedefe sahiptirler.
Ozel bir durumu kutlama, bir arkadas ya da sevilen birinin anis1 i¢in bagis yapma ya
da hibe verme siirecine diger nesilleri dahil etme amaciyla sartli fonlar olusturma
gibi farkli amacglara sahip bagis¢ilar Ocean Foundation ile ¢alisabilirler. Ocean
Foundation’da birey, aile ya da is sahipleri i¢in bu kisilerin ilgi alanlarina ve yardim
amaglarina gore ozellestirilmis filantropi fonlar1 tasarlanabilir. Bu fon tiirlerinde
bagiscilar tarafindan dort yilin ortalamasi olarak yillik %5’e denk gelen bir minimum
o0deme yapilir boylece kararlar iizerinde diisiinmek i¢in zaman kalir. Bu fonlarla
herhangi bir yardim amacina sahip herhangi bir bagis yonetilebilir. Vakif bagislar
konusunda bagiscilara cesitli secenekler sunar. ik tercih, var olan bir Ocenan
Foundation okyanus fonuna yatirim yapmak ya da Ocean Foundation ile birlikte
kendi fonunu yaratmak arasinda yapilir. Var olan bir fona bagis yapmaya karar
verilirse, cesitli oneriler sunulur. Her okyanus fonu okyanus korumamin farkli bir
boyutuna odaklanir. Bagisci kendi fonunu yaratmaya karar verirse, kendi
ihtiyaglarina uygun olan ¢esitli seceneklerden biri ile bunu yapilandirabilir. Son
olarak bagisc1 Ocean Foundation’a, vakfin secimine bagl olarak herhangi bir projeye
hibe edilmek iizere ya da vakfin kendi islerini desteklemek amaciyla genel bir hediye
verebilir. Harekete ge¢meye karar verildiginde Ocean Foundation fonu bir giin i¢ginde
kolaylikla olusturulabilir. Ozel vakiflardaki karmasiklik ve maliyet burada yoktur ve
fon 6zel vakiflarin tiim vergi kesintilerinden ve yonetim gerekliliklerinden muaftir.
Bagis¢1 verdigi fondan yararlanacak olanlar konusunda kesin bir fikirle gelebilir ya
da vakif bagiscilara okyanus koruma alanindaki ihtiyaclarin arastirilmasi, ¢éziimlerin
tasarlanmasi ve en biiyiik etkiyi saglayacak bagislarin yapilmasi konularindaki bilgi
ve deneyimini paylasarak yardimci olabilir. Bagisct hibe verme siirecine katilim
diizeyine kendisi karar verebilir. Bazi bagiscilar siirecin her adimina aktif olarak
katilmak isterler, bazilar ise verdikleri hibelerden yararlanacak olan belirli yardim
kurumlan belirlerler ya da o6zel ilgi alanlarim adlandirirlar. Digerleri, vakaf
yoneticilerinin ihtiyacin en kritik oldugu alanlardaki uygun yararlanicilart
se¢melerine izin veren sinirlanmamis fonlar olustururlar. Bagisci yarattigr fonu
siirekli olarak destekleme yolunu segebilir ve bu fon bagisci adina ve onun belirledigi
amaca uygun olarak toplum yararina siirekli olarak kullanilabilir. Birden fazla nesil
hibe vermede yer alabilir ve aile iiyeleri fonun danismanlar1 olarak adlandirilabilir.
Fonun orijinal amaci ise yaramaz hale gelirse, Ocean Foundation yonetim kurulu

uzun ve maliyetli yasal islemlerden ge¢meden fonu olabilecek en yakin iligkili alana
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yonlendirebilir ve kosullar degisse de bagiscinin temel amacimin karsilandigini
garanti altmna alir. Vergi muafiyetine sahip bir 501(c)(3) yardim organizasyonu
olarak Ocean Foundation bagislar icin en yiiksek diizeyde vergi avantajlari sunar.
Bagiscilar, nakit, uzun donemli borsa senetleri, hisseleri az sayida kiside olan menkul
kiymetler, gayrimenkuller gibi cesitli malvarliklarim verebilir ve karsiliginda
maksimum vergi avantajindan yararlanabilirler. Ozel vakiflara gore Ocean
Foundation fonlan daha diisiik kurulus ve yillik yonetim maliyetlerine sahiptirler.
Vakif, cesitli fonlarn yonettigi icin, yatiimlart ve yOnetim kaynaklarini
havuzlandirabilir ve yine her bir fon i¢in bu fonlar1 ayr1 olarak yonetme maliyetinin
bir orami fiyatinda hizmet saglayabilir. Bagiscilardan ve isimli, fonlardan gelen
hibelere gazetelerde, vakfin web sitesinde, yillik raporunda yer verilir. Ancak
herhangi bir nedenle isminin bilinmesini istemeyen bagis¢ilarin bu istekleri de yerine
getirilir. Vakfin yonetim ve hibe verme c¢alismalar1 goniillii ve aktif bir yonetim
kurulu tarafindan gergeklestirilmektedir. Bu kisiler bagis¢ilara ve hizmet edilen

okyanuslari destekleyen topluluklarina karsi sorumludurlar (Url-15).

Amerikan tabanhi bir yardim kurumu olan Turkish Philanthropic Fund, bireylere,
ailelere, finansal ve yasal danismanlara, sivil toplum orgiitlerine, ulusal ve
uluslararas1 vakif yasalari ile uyumlu olan, etkin ve vergi etkili hediye planlar
gelistirmek i¢in c¢esitli profesyonel hizmetler sunar. Amaci bireyleri yetkilendiren,
topluluklan giiclendiren, gelecek nesiller icin kalici etkiler yaratan kaynaklarin
etkililigini arttirmak; bagis¢ilar icin filantropi hedeflerini gergeklestirmeleri
konusunda uygun ¢oziimler yaratmada esneklik saglamak; is siire¢lerinde ve sivil
toplum ortakliklarinda, giiven ve seffafligt benimsemek; yardim paralarinin en az
%97 sinin belirli bir alana ulastigin1 garantileyerek bagisct katkilarmin degerini
maksimize etmek; filantropi yatirnmlariin etkisini degerlendirmek ve izlemek i¢in

ortak sivil toplum organizasyonlart ile yakin ¢aligmaktir.

TPF’nin fon toplama siirecinde bagiscilar bir havuz fonuna mi yoksa adli fona mi
katki saglayacaklarina karar verirler. Havuz fonlart farkli bagiscilardan cesitli
miktarlardaki bagislarin belirli bir konu ya da organizasyonu desteklemek iizere
alindig1 ve bir havuzda toplandigi fonlardir. Burada bagis¢1 sunlari destekleme
olanagina sahiptir: Ongériillen mevcut bir ihtiyag; Beklenmeyen gelecekteki bir
ihtiyag; TPF altinda fon olusturmus olan bir organizasyon. Adli fonlar bagis¢ilarin

fonu kendi isimleriyle, ailelerinin isimleriyle ya da sirketlerinin isimleriyle
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adlandirabildikleri tamamlayic1 fonlardir. Fonlarin ¢ogu adli fonlar araciligiyla
bagiscilarin isteklerine gore verilmektedir. TPF, kendisi araciligiyla bagis yapmak
isteyen bagiscilara filantropi konusundaki ilgi alanlarimi fark etme olanagi saglar.
Tiirkiye’deki kar amaci giitmeyen organizasyonlar i¢in yapilan bagislar, Amerikan
yasalarina gore tam vergi indiriminden yararlanilarak TPF araciliiyla
gerceklestirilir. TPF’nin hibe ortagi olarak bagisc1 da kisisel olarak taninma, vergi
avantaji, 6zel vakfin sahip oldugu esneklik, katilim, kolaylik gibi yararlar elde eder.
Bagisci katkilarinin etkili olarak kullanilmasina yardimei1 olmasi amaciyla, toplumsal
zorluklarla savasma {iizerine stratejik diisiinme sekilleri ile ilgili bilgilere ulasabilir.
Bagiscinin ilgilendigi konular i¢in 6nceden fonlar olusturulmus olacaktir. Bagis¢ilar,
sagladiklar1 katkilar pozitif degisiklikler yarattiginda ve etkili olduklarinda tatmin
olurlar. TPF bagis¢ilarin katkilarmin yerine ulagtigim1 garanti altina alir. Hibe alan
organizasyonlarla yakin calisir. Alici organizasyonlart etkili olarak izler. Hibe
alanlart projelerinin toplum {izerindeki etkileri ve degerlendirilmeleri konusunda

diisiinmeye tesvik eder.

Sirketleri TPF c¢aligsmalarina dahil etmek amaciyla TPF, sirketlerin onayh kar
saglamayan organizasyonlar listesine eklenebilir. Bu sirketlerin ¢alisanlarmin TPF’yi
yardim amagli bagislar i¢in hedef olarak gormelerini saglar. Sirket bir sirket vakfina
sahipse, TPF’ye kurumsal bagis Onerisinde bulunabilir. TPF fon tabanim
cesitlendirmeyi ve genisletmeyi istemektedir ve sirket vakiflar1 TPF nin ¢calismalarini
destekleyebilir. TPF projelerinden birini desteklemek {iizere sirket i¢inde bir fon
olusturulabilir. Bu fona aktarilan paralar kampanyalar, partiler ve yaz gezilerinden
elde edilir. Fon toplama amaci gergeklestirildikten sonra katilan herkes desteklenen
projenin TPF tarafindan hazirlanan son raporunu gorerek bilgi sahibi olur. Sirket
finansal olarak iyi bir yil gecirmigse sirket adma bir fon (adlandirilmis fon)
kurulabilir ve bagisi yapildigr yil i¢in vergi indiriminden yararlamilarak Tiirkiye ve

Amerika’daki kar saglamayan organizasyonlar desteklenebilir.

Amerikan tabanli, kar saglamayan bir Tiirk organizasyonunu desteklemenin iki yolu
vardir: 11k olarak, bir bagisci Amerikan tabanli bir Tiirk organizasyonunu kendi
olusturdugu adlandirilmis fon aracilifiyla destekleyebilir, ikinci olarak eger
Amerikan tabanli Tiirk organizasyonu TPF altinda bir Sirket Sermayesi Fonu’na

sahipse bagiscilar bu fona katkida bulunabilirler.
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TPF yonetim kurulu ve personeli, bireylerden, sirketlerden ve vakiflardan biiylimek
ve misyonunu giivence altina almak amaciyla hediye fonlar alir. TPF misyon, amag
ve oOncelikleri ile uyumsuz olmadigi siirece 6zel program ve amaclar i¢in olan
hediyeleri ya da smirlanmamis hediyeleri kabul etmektedir. Ancak ¢ok kisitlayict
olan hediyeleri kabul etmez. Cok kisitlayici olan hediyeler, yonetilmesi ¢ok zor
olanlar, TPF misyonu disindaki amaclara sahip olanlar, sirket sdzlesmesinin
kosullarina uymayanlardir. TPF, verdikleri hediyeler, vergi ve miras planlama ile
iligkili olan konularda kisisel yasal ve finansal danigsmanlardan yardim almak isteyen

bagiscilar tesvik etmektedir (Url-8).

3.5.3.1 Vakiflar tarafindan kabul edilen bags tiirleri

TPF tarafindan kabul edilen hediye tiirleri: Nakit bagislar; Maddi kisisel mallar;
Menkul kiymetler; Gayrimenkuller; Hayat sigortalari; Emeklilik plan1 iizerinde hak

sahibi yapma; Miras bagislart; Hayat sigortasi iizerinde hak sahibi yapma.
Nakit bagislar: Her tiirlii nakit bagis kabul edilir.

Maddi kisisel varliklar: Su kriterlere gore kabul edilir: Varlik TPF nin misyonunu
karsilamakta midir? Varlik pazarlanabilir mi ya da kolay satilabilir mi? Varligin
kullanimi ya da satisi ile ilgili kisitlamalar var m1? Varlikla ilgili herhangi bir tasima

maliyeti var m1?

Menkul kiymetler: Bu hediyeler kabul edilmeden 6nce TPF’nin bu varliklar nakite
doniistiirmesini Onleyen kisitlamalarin olmamasi, hediyenin pazarlanabilir olmasi ve

hediyenin TPF i¢in istenmeyen vergi sonuglart dogurmayacagi kontrol edilmelidir.

Gayrimenkuller: Bu varliklar1 kabul etmeden Once c¢evresel bir zarar goriip
gormedikleri arastirilmalidir. {1k incelemede bir problemle karsilasilirsa TPF denetim
amaciyla bir inceleme firmasindan yararlanir. Bu varliklar1 kabul ederken dikkat
edilen kriterler: Varlik TPF nin amaci i¢in yarar saglayacak mi? Varlik pazarlanabilir
mi? Varlikla ilgili kisitlamalar ve korumalar var m1? Varlikla ilgili olarak sigorta,
varlik vergisi, ‘mortgage’ gibi transfer maliyetleri var m1? Cevresel denetim ile

varligin zarar gormedigi kanitlandi m1?

Hayat sigortalari: Bir hayat sigortasi poligcesinin hediye olarak kaydedilebilmesi i¢in

TPF’nin bu sigorta poligesinin hem yararlanicisi, hem de degismez sahibi olarak
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belirlenmesi gerekir. Hediye TPF’ye verildiginde, sigorta policesi iptal edildiginde

police sahibine 6denmesi gereken miktar kadar bir degere sahip olur.

Emeklilik plami tizerinde hak sahibi yapma: TPF’nin bagis¢ilart ve destekleyicileri
TPF’yi emeklilik planlarinin yararlanicisi olarak belirleyebilirler. Bu atamalar,

hediye geri alinmaz duruma gelinceye kadar hediye olarak kaydedilmez.

Miraslar: TPF’nin bagiscilart istedikleri zaman miras bagist yapabilirler. Bu

atamalar, hediye geri alinmaz duruma gelinceye kadar hediye olarak kaydedilmez.

Hayat sigortas1 iizerinde hak sahibi yapma: Bagiscilar TPF’yi kendi hayat
sigortalarinin yararlanicilar olarak belirleyebilirler. Bu atamalar, hediye geri alinmaz

duruma gelinceye kadar hediye olarak kaydedilmez (Url-8).

3.5.3.2 Sosyal yatirim fonlarinda olusturulan bagisci fonlari

Sosyal yatinm fonu siniflandirilan Ocean Foundation bagis yapma araci olarak cgesitli

yollar sunmaktadir: Bunlarin tiimii ii¢ temel kategoriye ayrilir:

Var olan bir Ocean Foundation fonuna bagis yapilabilir: Belirli bir okyanus
filantropisi alan1 desteklenmek isteniyorsa, vakfin uzman fon yoneticilerinden
fonlarin kimlere aktarilacagi konusunda yardim alinabilir, verilecek fonlar diger
bagiscilarinkiler ile birlestirilmek isteniyorsa Onceden var olan bir vakif fonu

secilebilir.

Bagisci kendi fonunu yaratabilir: Bu secenegi tercih etmenin temel nedeni, bu fondan
verilecek hibeler icin Ocean Foundation’a belirli organizasyonlari Onerebilmektir.
Boyle bir fon ¢esitli sekiller alabilir. Amaci genis kapsamli olan bir fon segilebilir
(sarth fon, simirlanmamis fon, organizasyonlarin desteklenmesi) ya da daha dar
odakl bir fon secilebilir (ilgi alanina giren bir fon, belirlenmis fon ya da burs fonu)

(Url-15).

Sarth bagislar filantropiyi kolaylastirir. Sarth bagislarda bagiscilar bir fona geri
doniisii olmayan katkilar saglarlar, gelir vergilerinde indirimler talep ederler ve fona
aktardiklar1 paralarimin vakiflara ne sekilde dagitilacagi konusunda Onerilerde
bulunurlar. Sosyal yatinm fonlar1 nakit, gayrimenkul, kurumsal hisseler, risk
sermayesi gibi bagislarin alinmasi ve yonetimi konularinda uzmandirlar. Degerlerini

koruyabilmeleri icin bagislanan fonlar finansal pazara yatirilir. Sosyal yatirim fonu
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araciligtyla bir fon olusturmanin en énemli avantaji sosyal yatirim fonlarmin hizmet

ettikleri toplumun i¢inde yer almalar1 ve onu iyi tanimalaridir (Url-5).

Ocean Foundation’a smirlanmamis bir hediye verilebilir ve bu hediye vakfin

okyanus filantropisini gelistirme ve genisletme ¢abalarin1 destekleyebilir ya da vakif

bu hediyeyi uygun projelere hibe olarak verebilir (Url-15).

BAGIS SECENEKLERi

1.Varolan bir TOF
fonunu destekleme

| 2.Kendi fonunu olusturma |

Sarth bagis fonu

N\

v 1\

3.Kisitlanmamig
bir hediye verme

/\

| Mercan kayaliklar1 fonu | | Calisma alanin1 bagiscinin belirledigi fon

Egitim fonu

Balikcilik fonu

v \ N\

Sinirlanmamis fon

| Deniz memelileri fonu |

\

| Burs fonu

|

AN

Vakfin yeniden
hibe vermek iizere
kullanmasi i¢in

\

Vakfin kendi
operasyonlar1
icin

| Atanmis fon

\

| Organizasyonlarin desteklenmesi |

Sekil 3.20 : Bir sosyal yatirim fonunda bagis secenekleri (Url-15)

Farkli fon tiplerinin avantajlar asagidaki cizelgede gosterilmektedir:

Cizelge 3.7 : Bir sosyal yatirim fonunda bagiscilar i¢in olusturulan fon tiirleri (Url-

15)
Bagiscilarin Bagiscilarin | Belirli Belirli
hibe fona sektorlere |organizasyonlara
onerilerinde  |isimlerini hibe hibe
bulunmalarina [vermelerine |[vermeye |vermeye
Fon Tipi izin verir. izin verir. odaklanir. jodaklanir.
Sarth bagis fonu  |Evet Evet Hayir Hayir
Smirlanmamis fon [Hayir Evet Hayir Hayir
(?;iiﬁiiiﬁg;larm Evet Evet Hayir Hayir
Caligsma alaninin
bagisci tarafindan  |Evet Evet Hayir Hayir
belirlendigi fonlar
Atanmis fon Evet Evet Evet Evet
Burs Fonu Evet Evet Evet Hayir
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Sartlt Bagis Fonu (Donor advised fund): Ocean Foundation icinde bir sartli bagis
fonu olusturuldugunda, bagis¢ct verdigi hediyelerin alicilar1 konusunda Onerilerde
bulunabilir. Bagisci, en cok ilgilendigi alanlar dogrultusunda, fonlarinin devam eden
kullanimi konusunda Onerilerde bulunabilmek icin vakfin uzman program
calisanlanyla birlikte calisabilir. Hibeler cesitli yardim kurumlarina bagis¢1 fonunun

ismi ile ya da gizli olarak verilebilir.

Sinirlanmamis Fonlar (Unrestricted Fund): Amac daima degisen toplum ihtiyaclarina
yanit verebilmektir. Sosyal yatinm fonu igerisinde simirlanmamis bir fon
olusturuldugunda bagiscinin hediyesi, bagisin yapildigi tarihte Ongoriilemeyen
gelecekteki ihtiyaclar dahil, cok cesitli yerel ihtiyaglar icin kullanilabilir.
Okyanuslart koruma filantropisi ile ilgili tiim alanlarda bu fonlar kullanilabilir:
balik¢ilik, deniz memelileri, biyogesitlilik, insan sagligt ve okyanuslar, egitim ve
digerleri. Stmirlanmamis fonun esnekligi vakiftaki uzmanlarin okyanusla ilgili en

baskin ihtiyaglara yanit verilebilmelerini saglar.

Calisma alanmin bagiscilar tarafindan belirlendigi fonlar (Field of interest fund):
Kisisel degerlerle yiiksek etki yaratma olanaklarinin bir araya gelmesi amaclanir.
Ocean Foundation’da boyle bir fon olusturuldugunda bagis¢1 hediyesini okyanus
koruma ile ilgili 6nemli bir alandaki ihtiyaglara yoOnlendirebilir. Bagis¢ct bagis
sirasinda iklim degisikligi, mercan kayaliklari, deniz kiyilarinin gelisimi gibi cesitli
alanlar arasindan kendi ilgilendigi alani belirler, vakif calisanlar1 ve kurulu da
bagiscinin sectigi alanlarda fark yaratan program ve organizasyonlara hibe dagitir.
Bu fon tiirii bagiscinin ilgilendigi alanlarda degisen toplum ihtiyaclarinin

karsilanmasi konusunda yeteri kadar esnektir.

Burs Fonu (Scholarship Fund): Ogrencilere yatirm yapilir. Burs fonu
olusturuldugunda bagiscilar okyanuslarin  gelecegine yatirim yaparlar ve
ilgilendikleri ~ Ogrencileri  Onerirler. Vakif bagiscinin  kisisel hedeflerinin
gerceklestirilmesine yardimci olur ve hakeden Ogrencilere burs verir. Bu bagis

ogrencilerin okyanuslarin korunmasina katkida bulunmalarini saglar.

Atanmis Fonlar (Designated Fund): Yerel organizasyonlarin siirdiiriilebilir olmas1 ve
biiylimesi amaclanir. Boyle bir fon olusturarak bagis¢1 belirli bir kar amaci
giitmeyen organizasyonun ¢alismalarimi destekleyebilir. Bu organizasyon bir

aragtirma merkezi, politik bir kurum, egitim kurulusu ya da yardim amaclh calisan
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herhangi bir deniz isletmesi olabilir. Bagis Ocean Foundation araciliiyla
yapildigindan dolayi, bagis¢inin segtigi organizasyon yalnizca fonlarla desteklenmez,
ayn1 zamanda planli bagis, sermayenin giiclendirilmesi ve yatinm ydnetimi

hizmetleri gibi ¢calismalarla da desteklenir (Url-15).

Turkish Philanrthropic Fund adli sosyal yatirim fonunda olusturulan bagis¢i fonlari

ise agagidaki gibidir:

Bagis¢1 adina olusturulan fonlar (Bagiscilar tarafindan yeni bir fon olusturma): Bir
bagis¢1 katki miktart minimum 10000$ olmak iizere geri doniisii olmayan bir fon
olusturup adlandirabilir. Katkilar profesyonel olarak yonetilen yatirnm havuzlarinda
bekletilir ve zaman icinde biiylirken, bagisc1 icinde bulunulan yil i¢in bir vergi
indiriminden yararlanir. Hibeler araciligiyla bagiscilar 6nemli gordiikleri alanlarda,
kendi secimlerine gore kar saglamayan isletmeleri destekleyebilirler ya da TPF’deki
uzman ve danismanlarla birlikte calisarak su anda ve gelecekte Tiirkiye’de ve
Amerika’da hangi alanlara yatirim yapacaklarina karar verirler. Bu fonlar bir birey,

aile ya da sirket tarafindan kurulup isimlendirilebilirler:

e Sartli bagis fonlari: Bagiscilar icin en esnek bagis seceneklerinden biridir.
Bagiscilar ¢esitli alanlarda cesitli organizasyonlara bu fonlardan saglanacak hibe
oOnerilerinde bulunabilirler. Bu o6neriler yasal olarak baglayic1 degildir ancak

hibeler verilirken dikkate alinirlar.

e Sinirlanmamis fonlar: Bagis¢1 fonu olusturur ancak fondan elde edilen yillik
kazanglardan ¢esitli toplumsal ihtiyac alanlarina hibe verme insiyatifini yonetim
kuruluna birakir. Bu bagislar TPF’ nin yildan yila degisen toplum ihtiyaglarina

yanit verebilmesini saglar.

e Calisma alanmm bagiscilarin belirledigi fonlar: Bu fonlar son alicilar1 TPF
yonetim kurulunun se¢mesi agisindan sinirlanmamis fonlara benzerler. Ancak

burada bagis¢ilar tarafindan belirli bir sorunla ilgili calisma alan1 belirlenir.

e Atanmus fonlar: Bir bagis¢inin verdigi en spesifik hediyelerdir. Bagisci belirli bir
kar amac1 giitmeyen isletmenin kalic1 olarak yararlanmasi i¢in bir fon sermayesi

olusturur

Sosyal ihtiya¢ fonu: Sosyal ihtiya¢ fonlar1 ¢esitli miktarlarda havuzlarda toplanan

katkilarla, belirli bir konu alaninda, yararlanicilart ya da kurumlarn desteklemek

160



tizere kurulurlar. TPF Tirkiye’de baskin ihtiya¢ alanlart olarak yedi konu
tanimlamistir: Gec¢im kaynaklari, Kadinlarin gii¢lendirilmesi, Egitim, Cevresel

siirdiiriilebilirlik, Sanat ve kiiltiir, Saglik, Sivil toplumun gii¢lendirilmesi.

Acil ihtiya¢ fonu: Tiirkiye’de olabilecek felaketlere karsi hazirlikli olmak amaciyla
kurulmus bir fondur (Url-8).

Foundation Strategy Group (2003a) tarafindan hazirlanan raporda da cesitli sosyal
yatirnm fonlar {izerinde gergeklestirilen arastirma verilerine gore bu vakiflarda ortak

olarak yer alan fon tiirleri su sekilde tanimlanir:

Sinirlanmamig/Topluma karst sorumlu/Vakfin c¢alisma alanini yansitan fonlar:
Vakfin tiim yatinm ve hibe verme kararlar iizerinde yargi yetkisine sahip oldugu

fonlar.

Sarth bagis fonlari: Bagiscinin verilen hibelerin yonlendirilmesi hatta bazen yatirim

kararlarinin alinmasi konusunda ayricalik sahibi oldugu fonlar.

Baska organizasyonlar1 destekleyen fonlar: Sosyal yatirim fonuna bagl olan ve onun
tarafindan yonetilen yar1 bagimsiz organizasyonlar, genelde 6zel vakiflar bu fon
araciligiyla desteklenir. Desteklenen organizasyonun yonetim kurulu ve miitevellileri

genelde tiim hibe ve yatirim kararlarini alirlar.

Sermaye fonlar1: Yerel bir kar saglamayan igletmenin sermayesine katkida bulunmak

amaciyla sosyal yatinm fonunun elinde bulundurdugu ve yatirnm yaptigi fon.

Atanmis fonlar: Vakfin elinde bulunan bir fonun yillik gelirini alacak olan bir ya da

iki organizasyonun bagisc tarafindan belirlendigi fon.

Burs fonlari: Bolgedeki 6grencilere yillik burslar saglamak amaciyla vakifta kurulan

fonlar.

Toplumsal liderlik aktiviteleri: Sosyal yatirrm fonunun i¢inde bulundugu toplumda
sosyal problemlere dikkat cekmek, bagiscilart egitmek ya da filantropiyi
giiclendirmek amaciyla gerceklestirdigi hibe verilmeden yapilan aktiviteler igin

ayrilan fonlar (FSG, 2003a).

3.5.3.3 Sosyal yatirim fonlarinda bagiscilara sunulan hizmetler

Bagiscilarin filantropi konusuna olan ilgi ve heyecanlarim siirdiirmek sosyal yatirim

fonlarinin temel gorevlerinden biridir. Bagiscilar ek bagislar ve gelecekteki miras
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bagislar1 icin en iyi kaynaklardir. Sosyal yatinm fonlart iki ana hedefi
gerceklestirmek i¢in bagiscilara hizmet sunarlar: Bagis¢ilardan gelen bagislarin
stirekli olmasim saglamak ve bagis¢ilart bagislar konusunda bilinglendirmek. Bunun
arkasinda bu iki ana amaca bagl olarak bagis¢c1 hizmetleri daha kiigiik amaclar1 da
gerceklestirir. Sosyal yatinm fonlar1 bagis¢ilara su hizmetleri saglarlar: Bagiscilarin
toplumsal konular i¢inde yer almalarmmi ve bu konularda desteklerinin devam
etmesini saglamak; Bagiscilara gelecekte topluma yarar saglayacak olan bir miras
birakmalarinda yardimci olmak; Uzun siireli iliskileri korumak; Bagiscilara yardim
konular ile ilgili amag ve ilgilerini belirlemede yardimci olmak; Bagiscilari, fonlar,
toplumsal ihtiyaclar ve firsatlar, topluma yatinm yapmadaki alternatif yollar
hakkinda bilgilendirmek; Kaynaklar ihtiya¢ alanlarina yonlendirmek. Bazi1 bagis¢ilar
bir bagis plam ya da stratejisi gelistirmeyi ciddi olarak ele almazlar. Onerilen egitim
ve hizmetlerden yararlanabilirler ya da yararlanmayabilirler. Paralarin1 hangi
alanlarda kullanacaklarina karar verebilme yetenegine sahip olduklarini diisiiniirler.
Bu nedenle farkli tipteki bagisci tiirlerini belirlemek ve ne tiir yardimlar yararl
bulduklarin1 bunlara sormak 6nemlidir. Sosyal yatirim fonu bagiscilar, toplumdaki
mevcut ihtiyaglar, egilimler, acil konular gibi bircok alanda bilgilendirme olanagina
sahiptir. Genelde egitim iceriginin ¢ogu li¢ kategoride toplanabilir: Neden bagis
yapalim? (Bagis yapmanin ardindaki motivasyonlar, misyon ve degerler.) Nasil bagis
yapalim? (Bagis yapma kilavuzlan, stratejiler ve firsatlar) Aileyi bagis yapma
stirecine nasil dahil edelim? (Veraset planlama). En popiiler programlar veraset ve
miras planlama konularim igerir. Sosyal yatinm fonlar1 bagis yapma degerlerinin
gelecek nesillere aktarilmasi hakkinda bagis¢ilar bilgilendirir. Bagisciya ¢ocuklarini
yardim cabalarina dahil etmeleri konusunda egitim vermek amaciyla aile toplantilart
diizenlenir. Vakif personeli yardim oOnceliklerini belirlemek, hibelerin etkinligini
takip etmek, toplumsal ihtiyaglart belirlemek ic¢in tartismalar yapar. Bagiscilar
etkililik, ikilemlerin c¢oziimii, 6zel bagis olanaklarinin bildirilmesi ve birebir
toplantilara onem vermekte, zaman alici, pahali toplumsal ziyaretler ve adreslerine
gonderilen postalardan rahatsiz olmaktadirlar. Bagis¢1 egitim programlarinda cesitli
ogrenme sekilleri ve formatlar1 uyarlanmalidir. Program stilleri birebir goriismeler,
vakiflarla birlikte yapilan ¢alismalar, atdlyeler ve seminerler olabilir. Bagiscilar hibe
karar siireclerine katilabilirler ya da kar amaci giitmeyen bir grupla birlikte
calisabilirler. Bagiscilar diger bagis¢ilarla etkilesimi tesvik eden egitim programlarini

tercih etmektedirler. Bu nedenle bagis ¢cemberleri hizla yayginlagsmaya baglamistir.
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Bu cemberlerde kiiciik bagisci gruplart sahip olduklari kaynaklari bir havuzda
toplarlar, filantropi konusunda birlikte 6grenirler, yerel, ulusal ve uluslar aras1 alanda
kii¢iik hibeler verirler. Bircok sosyal yatirnm fonlar1 bagis¢ilari, programlar igin
ofislerine ¢agirirlar. Ancak bagiscilarin  yasadiklari, bir araya geldikleri,
sosyallestikleri kuliipler, emekli topluluklari, okullar, kiitiiphaneler, profesyonel

kuruluslar, mesleki dernekler gibi alanlarda da sunumlar yapilabilir (Url-5).

Council on Foundations i¢in Foundation Strategy Group tarafindan yapilan
aragtirmaya gore bagiscilarin tercihleri sosyal yatirim fonlar1 ya da pazar acisindan
cok fazla degismemektedir. Sartli bagis fonu seciminde bagiscilar fiyat diizeylerine
dikkat ederler ciinkii bagiscilar en diisiik fiyati tercih ederler. Sosyal yatirim fonlari
icin hibrit fiyatlama yapilarim arastirma olanagi bulunmaktadir. Ornegin
bagiscilardan varliklara dayali minimum bir iicrete ek olarak verilen hibelerin sayisi
ile orantili olarak iicret alinabilir. Fiyattan sonra kar saglamayan isletmelerle ilgili
bilgi ve arastirmalar, bagis¢1 aktiviteleri, bagiscilarin secimlerini en ¢ok etkileyen
faktorlerdir. Bagiscilar sinirli miktarda bilgiyi, cok az sayida bagisci etkinligini tercih
etmektedirler. Fiyat duyarliligina kargin, sosyal yatirim fonlari, oOzellikle geng
bagiscilardan ve biiylik miktarda hesaba sahip olan bagiscilardan filantropi
damismanlhig iicretleri alabilirler. Bagisc1 etkinlikleri belirli bagis¢1 segmentlerinin
ilgisini cekmek amaciyla gerceklestirilebilir (6rn. Yas grubu). Bir fon ile ilgili
bagisci se¢iminde yatirim esnekligi ve hibe islem hizi 6nemsiz bir rol oynar. Sosyal
yatirim fonlar bagiscilarin tercihlerini karsilamak i¢in bagisci tercihlerine ve maliyet
faktorlerine bagli olarak, fon Onerilerini revize edebilirler. Baz1 potansiyel
secenekler: Bircok bagisci icin sosyal yatirnm fonlan fiyatlandirmayi azaltabilir ve
sartll bagislar i¢in hizmet Snerilerini kesebilirler. Bazi bagiscilar i¢in sosyal yatirim
fonlan fiyatlandirmay1 arttirabilir ve bunun icin ek hizmetler sunabilir. Miraslar ve
satiglardan biiyiikk miktarlarda fon saglamiyor gibi goriinse de, varliklarin

degerlenmesi ve gelir, sarth fonlar i¢in temel fon kaynagidir (FSG, 2003a).
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Sekil 3.21 : Sarth bagis fonu seciminde bagisc tercihlerini etkileyen faktorler (FSG,
2003a)

Sarthh bagis fonlarinin seciminde bagiscit tercihlerini etkileyen en Onemli etkenler
sirasiyla fiyat diizeyi, bilgi ve aragtirma diizeyi, bagisci etkinliklerinin sayisi, yatirrm
esnekligi, hibe isleme hizidir. Bagiscilar ve danismanlar bilgi ve arastirma hizmetini
sosyal yatinm fonlarinin sundugu O©Onemli bir hizmet olarak gormektedirler.
Bagiscilarin ¢ogu filantropi danismanligi icin saat iicreti 0demek istememektedir.
Filantropi danismanlig1 icin 6deme yapmak isteyen bagiscilar daha gen¢ ve daha
biiyiik fon bilangosuna sahip olanlardir. 45 yas alti bagiscilarin yarisi filantropi
danigsmanligr i¢in 6deme yapma konusu ile ilgilenirler. Sosyal yatirnm fonlar ile
etkilesim iginde olan bagiscilar, filantropi damismanhigi icin 6deme yapmaya daha
isteklidirler ve mal varliklarindan sosyal yatinm fonlarma bags miktarlarini
arttirmaktadirlar. Belirli bagis¢1 gruplarimi cekebilmek i¢in sosyal yatirim fonlar
vakif etkinlikleri disinda yeni firsatlar yaratmalidir. Bagiscilar hi¢ bagisci etkinligi
tercih etmezler ya da birka¢c tane olmasim tercih ederler. Bagisc1 etkinligi
bagiscilarin fon secimini etkileyen ortalama bir etkendir. Egitsel forumlar en popiiler
bagisc1 etkinlikleri olsa da spesifik gruplara hitap eden degisik etkinlikler
diizenlenebilir. 60-75 yas arast bagiscilar egitsel forumlara ilgi gostermektedir.
Filantropi danismanligi i¢in 6deme yapmayi tercih eden bagiscilar, dersler ve
konferanslara da ilgi gosterir. 45 yasin altindaki daha geng¢ bagiscilar ise bolge
ziyaretlerini ve bagis¢1 ag1 aktivitelerini tercih eder. Buna gore sosyal yatirim fonlari

geng bagiscilar icin bagisci agr etkinlikleri diizenleyebilirler. Bagis¢1 aktiviteleri ile
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ilgili olarak cinsiyete gore tercihler degismektedir. Kadinlar bolge ziyaretlerine

erkeklerden daha ilgilidir (FSG, 2003a).

Ozel bagisci etkinliklerine gosterilen ilgi

Egitsel forumlar 74%

|

Konferanslar 35%

Yerel kar saglamayan isletmelere
yapilan alan ziyaretleri

2%

Bagisci ag1 etkinlikleri 27%

Resepsiyonlar 25%

|

0% 20% 40 % 60 % 80%

Toplam yamitlarin yiizdesi

Sekil 3.22 : Bagiscilarin belirli bagisc etkinliklerine gosterdikleri ilgi diizeyleri
(FSG, 2003a)

Bagiscilar yatirim esnekligini tercih etseler de bu faktor bagiscilarin seciminde ¢ok
onemli bir etken degildir. Hibenin isleme konma hizi bagiscilarin secimini etkileyen
en Onemsiz etkendir. Bagiscilarin ¢ogu sartli fonlar1 konusunda diisiik fiyat ve
ortalama diizeyde hizmet seceneklerini tercih etmektedirler. Incelenen bagiscilar icin
en ideal sartli bagis fonu: varliklarin %1°1 oraninda iicret, yerel kar amaci giitmeyen
isletmeler hakkinda simirh bilgi ve arastirma, yilda 3 bagisc1 etkinligi, yatirim
esnekligi, hibenin 3 giinde isleme konmasi. Sosyal yatirnm fonlarinda bagis
fonlarinin tasarlanmasinda sadece bagiscilarin tercihleri etkili degildir. Bu konuda

etkili olan faktorlerin tiimii asagidaki sekilde goriilmektedir (FSG, 2003a):
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Bagis fonlarmin tasarlanmasi konusunda etkili olan faktorler sadece bagisci
tercihlerinden ibaret degildir.

®  Vakif misyona bagl olan hangi
oncelikleri dikkate almalidir?

Bagiscilar neye
deger verir?

RE)RERET(|

®  Vakfin sahip oldugu kullanilabilir
odenek en iyi nasil degerlendirilebilir?

®  Bagiscilar neler igin
ticret ddemeye
isteklidir?

® Bagiscilar i¢in en
etkili fiyat ve servis
diizeyi
kombinasyonu

edir?

®  Vakif ne tiir bagisct davranislarini
odiillendirmek ister?

Uygun hizmet
ve licret
diizeyleri

Rekabet

Miisteri degeri

® Rekabetci alternatifler vakfin
ticretlerini arttirma yetenegini
sinirlama konusunda hangi
ozelliklere sahiptirler?

>

e Mevcut hizmet diizeyi vakfin
biitcesinden hangi oranda bir
odenek ayirmayi gerektirir?

e  Hizmetlerde yapilacak hangi
degisiklikler hizmet maliyetini
arttirir ya da azaltir?

®  Pazar yeri kabul edilebilir minimum
bir hizmet diizeyi tanimlamis midir?

®  Vakfin sundugu iiriin 6nerileri
rakiplerininkinden nasil ayirt edilebilir?

Hizmet maliyeti

Sekil 3.23 : Bagis fonlarinda fiyat ve hizmet diizeyinin belirlenmesi (FSG, 2003a)

Vakif liderleri farkli fon tiplerinin farkli yonetim maliyetlerine ve vakfin misyonu
acisindan farkli 6nem derecelerine sahip olduklarinin bilincindedirler. Kaginilmaz
olarak bazi fonlar digerlerini finanse etmek icin kullanilmaktadir. Farkli bagisci
segmentleri farkli hizmet tiirleri beklemekte ve bunlar i¢in iicret 6deme konusunda
farkli ozellikler gostermektedir. Giiniimiizdeki karmasik ortamda daha etkin ve
stirdiiriilebilir secimler yapabilmek i¢in sosyal yatirim fonlar1 her eleman i¢in ayr
kararlar almaya baslamalidirlar. Her sosyal yatirim fonu yeni fonlar elde eder,
bunlan korur, hibeler verir ve topluma diger hizmetleri sunar. Bu genel kategoriler
icinde spesifik aktiviteler ise vakiflar arasinda cok farklidir. Fon elde etme siireci,
bagisc1 toplantilari, anlasma taslaklarinin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi, katkinin
isleme konmasi, bilgisayar sisteminde yeni bir hesap acilmasi gibi ¢aligmalardan
olusur. Foundation Strategy Group tarafindan yapilan arasgtirmada sosyal yatirim
fonlann 87 farkli aktivite belirlemistir. Bu aktiviteler temelde aymdir ve isletme
operasyonlari i¢in hepsi cok onemlidir. Aktivitelerin tiimii bes farkli bashk altinda
toplanabilir: Yeni bir fon ya da hediyenin kazanmimi ya da kurulmasi, fonlarin

korunmasi, hibe verme, topluma hibe vermeden saglanan hizmetler, isletme ici
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toplantilar gibi diger personel aktiviteleri. Uriin, belirli bir hedefe hizmet eden
aktiviteler biitiiniidiir. Bu burs fonu gibi iicrete dayali gelir iireten bir iiriin olabilecegi
gibi, ‘toplumda filantropinin yayginlastiritlmast’ gibi gelir getirmeyen bir iiriin de
olabilir. Uriin vakfin personelinin zamanim ve diger kaynaklarin1 harcamay1 segtigi
aktiviteler grubu olarak da tamimlanabilir. Tiim vakiflarda ortak olan yedi temel iiriin
bulunmustur: Sinirlanmamis fonlar, sarth bagis fonlari, organizasyonlar1 destekleyen
fonlar, sermaye fonlari, atanmig fonlar, burs fonlari, toplumsal liderlik aktiviteleri.
Bu iirtinler incelendiginde su sorular sorulabilir: Bu iiriiniin maliyeti nedir, ne kadar
gelir getirir, basa bas noktasina ulagmak icin gerekli minimum hesap nedir, ayni
iriinii 6neren rakipler bulunmakta midir, Oyleyse rekabetci olabilmek igin hangi
fiyatlar ve ozellikler onerilmelidir, iiriin pozitif katki sagliyorsa bu fonlar vakfin en
yikksek oOnceliklerini gerceklestirmek icin mi kullamilmaktadir, iiriin para
kaybettiriyorsa bu iiriiniin baska iiriinlerin kar1 ile finanse edilmesi vakfin misyonu
ya da pazarlama politikasi i¢in yeteri kadar Snemli midir yani buna deger mi? Vakif
fonlarin1 ayr1 ayri degerlendirebilme yetenegine sahip olduktan sonra, her fonun
vakif i¢in ve bagiscilar icin ne anlama geldigini belirleyebilir. Ayrica maliyetlerin
disiiriilmesi ya da gelirin arttirnllmasi konusunda basarili olmus diger vakiflar ya da
rakipler incelenerek performans agisindan benchmarking (kiyaslama, bilgilesim)
yapilabilir. Her iiriin gelir getirebilir ya da basa bas noktasina ulasabilir ancak sosyal
yatinm fonlart misyon odakli kar saglamayan isletmelerdir ve hedefleri para
kazanmak degildir. Sosyal yatirim fonlar1 uzun vadeli diigiiniirler ve kaynaklarini
korumak icin siirdiiriilebilir bir ekonomik model bulmak zorundadirlar. Topluma
saglanan yararin optimum olabilmesi i¢in, hangi iirtin ve aktivitelerin digerlerinin
karlar ile finanse edilmeye deger olduklari konusunda stratejik se¢imler yapmak

zorundadirlar (FSG, 2003b).

Ornekte yer alan tiim sosyal yatirim fonlar1 hizmet maliyeti ile gelirler arasindaki
acigin cok biiyiik oldugu, hatta yatirnm degerlerindeki %50-%100 yiikselislerin bile
var olan iicret yapilarinda maliyetleri karsilamaya yetmedigi en az bir fona sahiptir.
Ornekte yer alan sosyal yatirrm fonlarinin ellerindeki fonlardan hicbiri 80000 dolarin
altinda basa bas noktasina sahip degildir. Sartli fona katilan her milyon dolarin yillik
geliri 10000 dolar arttirdigi, ancak vakfin yillik maliyetlerini de 25000 dolar
artirdigi gozlenmistir. Vakfin biiyiimesinin baska fonlarin kari tarafindan finanse

edilmesi gereken fonlarina bagl oldugu bodyle durumlarda yeni fonlar almak vakfin
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uzun doénemli siirdiiriilebilirligine zarar verir. Ornekte yer alan sosyal yatirim fonlari
cok farkli olsalar da bir¢ok ortak yone de sahiptirler. Caligmada bir¢ok sosyal yatirim
fonunun ¢ok az program damismanligi yaptigi ve bagiscilarin boyle bir hizmet
istemedigi goriilmektedir. Ortalama olarak sarth fon maliyetinin sadece %2’si
bagiscilara danismanlik yapan vakif personeli tarafindan harcanan zamana katilabilir.
Bagiscilar fiyata duyarhidir ve %77’si filantropi danismanligi i¢in ekstra iicret
odemek istememektedir. Bu konuda bagiscilarin giiclii talepleri yoktur, kiiciik vakif
ofisleri ve yatinm yonetimi ile yetinmektedirler. Analize gore her vakif varlik
karmasina i¢sel yeteneklere ve toplumsal konumuna dayali farkli giiclere sahiptir.
Genelde vakfin varliklarinin en biiyiikk paymm temsil eden fon tipleri, en diisiik
maliyete sahiptir. Tiim vakiflara uyan belirli bir fon tiirli yoktur. Foundation Strateji
Group tarafindan yapilan arastirmaya gore Ornekteki her vakif %1’lik geleneksel
licretin altinda zarar etmeyen fonlara sahiptir, ancak tiim fon tipleri bu iicretin altinda
zarar etmeyen bir vakif yoktur. Bu vakiflarda toplam isletme maliyetleri toplam
varliklarin %0,6s1 ile %1,6’s1 arasindadir. Ucretli tiim iiriinleri pozitif katki saglayan
bir vakif yoktur. Varliklarin %1’1 olan standart {icret mevcut pazar degerlerinde

stirdiiriilebilir diizeyde gelir saglayamaz (FSG, 2003b).
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Sekil 3.24 : Sosyal yatinm fonlarinda farkli fon tiplerinin maliyetleri (FSG, 2003b)
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Her fon tiirii icin 1000 dolarlik varlik basina ortalama kazanc ya da kayip
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Sekil 3.25 : Farkli fon tiirleri i¢in finansal kazang ve kayiplar (FSG, 2003b)

Arastirma verilerine gore burs fonlart en ¢ok maliyete sahip kategoride yer
almaktadir. Sartli bagis fonlar1 ender olarak gozle goriiliir pozitif katkilar saglarlar,
genelde baska fonlardan elde edilen gelirlerle 6nemli oranda finanse edilmeye ihtiyac

duyarlar. Bunlar burs fonlarindan sonra maliyeti en yiiksek fonlar arasindadir.

Farkli organizasyonlarin desteklendigi fonlar ve sermaye fonlar1 degisken
performanslar gostermektedirler. Sermaye fonlarindan pozitif katki saglayan vakif
sayist cok azdir. Maliyetler diisiiktiir ancak alinan iicretler de %0,8 gibi diisiik
miktardadir. Farkli organizasyonlarin desteklendigi fonlar %0,4 ile giiclii katki
saglayicilar olabilir. Bu fonlardaki degiskenlikler saglanan hizmetler, alinan iicretler,

vakiflarin maliyet yapilarindaki cesitlilikten kaynaklanmaktadir.

Stnirlanmamig fonlar ve atanmis fonlar pozitif katki saglama egilimindedirler. Burs
fonlar1 ya da sarth bagis fonlarinin tersine, sinirlanmamis fonlar vakiflarin
operasyonlarina pozitif katki saglamaktadirlar. Simirlanmamis fonlar sartli bagis
fonlarina gore ¢ok daha fazla katki sagladiklarindan, sarth bagis fonlariin yonetim
maliyetlerini karsilayabilen vakiflar bile kar paylarinin daraldigini goriirler, ciinkii
sarth fonlarin artigi, sinirlanmamis fonlarda oldugu kadar, toplumsal liderlik ve
bagisc1 gelistirme aktivitelerini finanse edemezler. Atanmis fonlar ise yonetilmesi en

basit fonlardir. Bunlar gelirlerinden her yil ayni organizasyonlara diizenli 6demeler
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yaparlar ve sonu¢ olarak varliklara oranlandiginda en biiyiik finansal katki payina

sahiptirler.

Birkag biiyiik fon ile bir¢ok kiiciik fon finanse edilir. Tiim ticretli iiriinleri ile basa
bas noktasimi yakalayan vakiflar biiyiikk fonlan ile kiiciik ve ¢ok sayidaki diger
fonlarim1 finanse ederler. Biiyiik sartli bagis fonlarma sahip vakiflar daha iyi

ekonomik performans gosterirler.

Vakiflar biitgelerinin 6nemli bir payimi, hibe verilmeden topluma sunulan hizmetlere
ayirirlar. Toplumsal liderlik fonlar1 toplam maliyetin 5%’i ile 15%’i arasinda
degismektedir. Daha kiiciik vakiflar biitgelerinin daha biiyiik bir kismin1 toplumsal
liderlige ayirirlar (FSG, 2003b).

Siirdiiriilebilirlik yani uzun donemli finansal performans faktorleri: Cok farkli
iiriinlere, Ozellestirilmis hesaplara ve ekstra hizmetlere, az sayida biiyiik fona, diisiik
icretlere sahip, alternatif gelir kaynaklar1 bulamayan vakiflar maliyetlerini
karsilayamazlar. Sosyal yatirm fonlarnn yardim kurumlandir ve kar amach
isletmelerin yapamayacaklar1 sekilde gelir saglama olanaklarina sahiptirler. Amag
her fon icin kar saglamak degildir. Vakfin amaci toplum i¢in deger yaratmak ve
misyonunu gerceklestirmektir. Ancak her fon, vakfin smirli gelirinden finanse
edilmeyi gerektirir. Onemli olan bu fonlarin finansmaninin, vakif kaynaklarinin amag
dogrultusunda kullanilmasi i¢in en iyi yontem olup olmadigidir. En kafa karistiric
soru bagise¢ilarla iligkilerin gelistirilmesi ugruna kiigiik sartli bagis fonlarinin finanse
edilip edilmeyecegidir. Miras bagisi ile ilgili bir sdzlesme imzalanmasi ile fonlarin
alinmas1 arasinda ortalama 15 y1l vardir. Vakif 10000 dolarlik bir sartli bagis fonunu
finanse edebilmek icin 15 yil boyunca yillik 3000 dolar 6der ve sonucta 45000
dolardan az bir miras alir. Bu miktar vakfin bagiscinin 6mrii boyunca sarth fonlarini
korumas1 i¢in harcanan paradan azdir. Bunun yerine reklam ve halkla iligkiler gibi
toplumsal aktiviteler, bagisc1 etkinlikleri, bolge ziyaretleri, pazarlama ¢alismalart

bagiscilarla yakin iliski kurma konusunda daha etkilidir(FSG, 2003b).

Rekabet¢i ortam: Sosyal yatirim fonlari i¢in en fazla biiyiime vadeden alan kiiciik
aile vakiflar icin sistem ve hibe destegi saglayan segmenttir. Bireysel bagiscilara
danigsmanlik saglamanin aksine, kii¢iik vakiflara yonetim destegi saglama ile ilgili
pazar karli ve biiylimeye elverisli goriilmektedir. Kiiciik vakiflarin sayist hizla

artmaktadir. Bircok durumda bir sartli fon agmak en etkin alternatif olmus olabilir
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ancak bagiscilar, yetersiz bilgi ya da vakfin sayginligr ve bagimsizlig ile ilgili bir

tercihten dolay1 genelde bu se¢imi yapmamaktadirlar.

Sosyal yatirim fonlan giiniimiizdeki karmasik rekabet¢i cevrede basarili olabilmek
icin yonetim kararlarinda daha kesin ve analitik bir yaklasim kullanmalidirlar. Tiim
fonlar i¢in ayn1 olan su anki fiyatlandirma modeli, farkli diizeyde hizmet gerektiren
fonlar, farkli rakip bagisci alternatifleri, tiriin 6zellikleri konusunda bagis¢ilarin farkl
tercihlerine uygun degildir. Sosyal yatirim fonlarinin simirli kaynaklar stratejik bir
sekilde degerlendirilmelidir. Sosyal yatirim fonlar1 degerlerini ve operasyonlarini
incelerken misyon onceliklerini, ic maliyetleri miisteri tercihlerini ve rakip bagisci

alternatiflerini dikkate almalidirlar (FSG, 2003b).

Toplumsal liderlik iiriinlerinin seciminde de benzer faktorler etkilidir.
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Sekil 3.26 : : Toplumsal liderlik aktivitelerinin se¢imini etkileyen faktorler(FSG,
2003b)

Sonug olarak bir sosyal yatirim fonunun i¢ kaynaklarimin tahsisi genelde ekonomik
onceliklerle ve misyon ile ilgili onceliklerle uyusamamaktadir. Maliyetler iizerinde
yapilan incelemeler, vakfin kaynaklarinin ne siirdiirebilirlige katkida bulunacak ne de

misyon Onceliklerine hizmet edecek sekilde harcandi@in1 gostermektedirler.
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Arastirmadaki vakiflarin ¢ogu belirli fon tiplerini diger fonlarin karlart ile
desteklemektedirler. Ekonomik performanstaki biiyiik varyasyonlar 6 ana faktore
indirgenmistir. Bu siirdiiriilebilirlik faktorleri sdyledir: Varliklar daha az sayida iiriin
lizerinde yogunlastirmak; Ozellestirmeyi ve gelismis hizmetleri sinirlamak; Yiiksek
hacimli islem siirecinde etkinlige ulagmak; Daha biiyiik ortalama fon boyutlarina
dogru kaymak; Kiiciik fiyat indirimleri onermek; Varliga dayali %1°lik iicret disinda
alternatif gelir kaynaklar1 bulmak. Sarth fon bagiscilarinin fiyat duyarliliklar sosyal
yatinm fonlarin1 yiiksek fiyath ve yiiksek diizeyde hizmetler Onermekten
alikoymaktadir. Sosyal yatirim fonlari, sunduklar her iirtin ya da hizmet tipi igin
misyona baghh oOncelikleri, i¢ maliyetleri, miisteri tercihlerini, rakip bagisci
alternatiflerini hesaba katarak, strateji ve operasyonlarini gozden gegirmelidirler. Bu
bilgi 1s1ginda vakif liderleri maliyetler, fiyatlandirma ve pazar odagindaki
degisiklikler ile siirdiiriilebilirligi en iyi sekilde nasil saglayacaklarini belirlerler. Her
iriin icin her vakifta farkli dogru secenekler bulunacaktir ve tiimii i¢in en uygun
sonuglar1 saglayan tek bir formiil yoktur. Ancak dogru secimi yapabilmek igin

gerekli bilgi ve yaklasim biiyiik oranda aynmidir (FSG, 2003b).

3.5.4 Bagiscilarin bagis yapma isteklerini etkileyen faktorler

Okten ve Weisbrod’a (2000) gore kar amaci giitmeyen organizasyonlar i¢in bagislar
onemlidir ciinkii bu isletmelerin ¢iktilarinin kolektif yapist bir gelir kaynagi olarak
kullanict iicretlerini kisitlamaktadir. Burada belirli tipteki kolektif iirlin ¢iktisina
potansiyel bagiscilarin fon saglama isteginin (kolektif iiriin icin talep), ©zel
tiriinlerde de oldugu gibi fiyat, kalite ve bu konuda bagisciya saglanan bilgiye bagh
oldugu varsayilmaktadir. Bagiscilarin maddi katki yapmakla degil, ¢iktilara katkida
bulunmakla ilgilendikleri dusiiniiliir. Kar saglamayan isletmeler potansiyel
bagiscilara, ¢iktilarinin kalitesi ve sira dis1 sosyal iiriinleri konusunda bilgi saglamak

tizere harekete gegebilirler (Okten ve Weisbrod, 2000).

Ozel iiriin pazarinda, bir firmanmn iiriinlerinin kalitesi konusundaki bilgi transferi
genelde reklamlar araciliiyla olur. Kar amaci giitmeyen organizasyonlar tarafindan
saglanan kolektif iiriinlerde de fon toplama maliyetleri ayni rolii oynar. Bu nedenle
fon toplama harcamalart yardim amaglh katkilar iizerinde iki zit etkiye sahiptir:
bagiscilar icin bilgi alma maliyetini azaltarak bagis¢1 katkilarin1  dogrudan

yiikseltebilirler ancak bagis yapma fiyatim arttirarak da bagis¢1 katkilarini
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azaltabilirler. Bu iki zit giiclin net etkisi, fon toplama harcamalarina bagli olan
yardim amagh katkilarin toplam esnekligini belirler. Bagislar sadece fiyata duyarl
degildir. Kar saglamayan isletme gelirinin diger kaynaklarina da duyarlidir. Devletin
hibeleri ya da organizasyonun kendi iiretimi olan iiriinlerinin ticari satiglari, program
hizmet gelirleri 6zel bagislar arttirabilir ya da azaltabilir. Ayrica fon toplama
harcamalar1 yapilan bagislar etkiledigi gibi, belirli bir donemde alinan bagislarin

miktar1 da fon toplama maliyetlerini etkileyebilir(Okten ve Weisbrod, 2000).

Bagiscilarin bagis kararlarimi etkilemek amaciyla Otken ve Weisbrod tarafindan
olusturulan modelde herhangi bir yilda kar saglamayan isletmeye verilen bagislarin
onceki yilda yapilan fon toplama harcamalarina bagli oldugu ve her kar saglamayan
organizasyonun sinirsiz miktarda bagis kabul edilecegi varsayilmistir. Herhangi bir
yilda kar amaci giitmeyen isletme tarafindan alinan 6zel bagislarin parasal degeri, bir
onceki yilda organizasyonun yaptigi fon toplama harcamalari, bir onceki yilda
organizasyonun aldigi devlet hibeleri ve program hizmeti gelirleri, kar saglamayan
bir kurum olarak organizasyonun var oldugu yil sayis1 gibi degiskenlerin bagiscilarin
kararlarim etkileyecekleri diisiiniildiigii icin bu degiskenlere modelde yer verilmistir.
Kar saglamayan organizasyonun yasi bagislart iki sekilde etkileyebilir: dogrudan
organizasyonun taninirligi konusunda bir bilgi kaynagi olarak, dolayli olarak fon
toplama verimliligini arttirarak. Yaslh organizasyonlarin taninirhigin yarattigi etkiden
yararlanmalar1 ve fon toplamadaki etkililigin tanmirliktan kaynaklanan firma
degerine bagli olmas1 beklenir. Bunlarin disinda kar saglamayan organizasyona 1
dolarlik ¢ikt1 katkisi saglamanin fiyati, bagis¢inin 6deyecegi marjinal gelir vergisi
orani, onceki donemde kar saglamayan organizasyonun elde ettigi bagislar i¢inden
fon toplamak icin harcadigi paranin orani gibi etkenler de modelde yer almistir.
Incelenen tiim kar saglamayan isletmeler IRS 501(c)(3) kapsaminda vergiden muaf
olan kuruluslardir ve bunlarin tiimiine yapilan bagislarda bagis¢ilar icin indirim
yapilir. Diger gelir kaynaklarinin bagislar iizerindeki etkilerini kontrol edebilmek
icin devlet hibeleri ve program hizmeti gelirleri de modele eklenmistir. Ayrica 1984
vel1986 yillarindaki vergi kanunu degisikliklerinin 6zel bagislar tizerindeki etkilerini
kontrol edebilmek i¢in eklenen degiskenler de bulunmaktadir (Okten ve Weisbrod,
2000).

¢ Fon toplama aktivitelerinin etkisi: Reklam yapma ve bilgilendirme araciligiyla

fon toplama aktivitelerinin bagislar tizerindeki dogrudan etkisinin, kiitiiphaneler,
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sanat galerileri ve miizeler, yoksullara hizmet saglayan kuruluslar, hastaneler,
bilimsel arastirmalar, yiiksek ogretim gibi farkli sektorlerin tiimiinde pozitif ve
onemli biiyiikliikkte oldugu goriilmiistiir. Fon toplama harcamalarinin bagislar
izerindeki dolayl etkisi ise negatiftir. Dogrudan ve dolayl etkilerin toplami
sadece Kkiitiiphaneler ve hastaneler i¢cin 0’dan farkli ve pozitiftir. Bulgulara gore
fon toplamanin kar saglamayan organizasyonlara yapilan bagislart dogrudan ve
dolayli olarak etkiledigi goriilmistiir. Kar saglamayan isletmeler, farkl
sektorlerin ikisinde c¢ok az pozitif, digerlerinde ise negatif degerler elde
ettiklerinden dolay1 genelde gelirlerini maksimize edemezler. Kar saglamayan
isletmelerde miilkiyet hakkina sahip olan kisilerin yoklugundan kaynaklanan
etkin olamama bunu aciklayan nedenlerden biri olabilir. Diger bir agiklama,
gelirler arasindaki bagimliliklardir; artan fon toplamanin toplama etkisi ile 6zel
bagislar artabilir ancak bu durum devlet hibeleri gibi diger kaynaklardan gelen

bagislar1 arttirabilir ya da azaltabilir.

Kar amaci giitmeyen organizasyonun yasinin etkisi: Burada da sektorler arasinda
farkliliklar bulunur. Diger sektorlerde organizasyonun yasinin bagislar iizerinde
etkisi olmazken, bilimsel arastirmalarda yas negatif etkiye sahiptir: organizasyon
yasinin her yili icin bagiglarda %1 azalma. Yasin fon toplama harcamalan ile
etkilesim etkisi kiiciiktir ancak ii¢ sektoér igin bu etki biiyiiktiir. Ornegin
kiitiiphanelerde diger degiskenler sabit olduguna fazladan 10 yillik bir
organizasyon yasinin fon toplama etkililiginde %3’liikk bir artisa neden oldugu
goriilmektedir. Yiiksek egitim kurumlar1 icinse fazladan on yillik bir
organizasyon yasi fon toplama etkililiginde binde birlik bir azalmaya neden olur.
Yasin bagislar iizerindeki negatif etkisi sasirtici bir durumdur. Bu durumda yasin
sadece yasla birlikte artan bir tamimirhk sembolii degil, organizasyonun
zenginliginin de bir sembolii oldugunu gosterir. Bagiscilar secimlerini varlikli
olmayan organizasyonlardan yana yapmaktadirlar. Gen¢ ve daha az varlikh
organizasyonlarin geleneklere daha az bagimhi ve daha cagdas olduklarim
diisiinebilirler. AIDS gibi giincel bir hastalikla ilgilenen gen¢ bir bilimsel
arastirma kurumu, tiiberkiilloz gibi Onemini yitirmis bir hastalik konusunda

calisan yagh bir kar saglamayan isletmeden daha fazla bagis ceker.

Devlet hibelerinin etkisi: Kar saglamayan isletmelerin baska kaynaklar nedeniyle

gelirlerinde gerceklesen artiglar bagiscilarin bagis yapma istegini etkiler.
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Gelirlerde devlet hibelerinden kaynaklanan bir artis, diger bagiscilarin bagis
yapma isteklerini azaltabilir. Diger yandan artan devlet hibeleri baz1 bagis¢ilara,
devletin faaliyet alanin1 onayladigi ve bu alanda gercekten bir sosyal ihtiyag
oldugu izlenimini verebilir. Bu da 6zel bagislar iizerinde pozitif bir etki yaratir.
Bulgulara gore ise devlet hibeleri 6zel bagislart azaltan bir etki yaratmamaktadir.
Aksine farkli endiistri alanlarinin ¢ogunda bagislar konusunda pozitif etki
yaratmaktadir. 4 tanesinde bu etki ¢ok biiyiiktiir: kiitiiphaneler, hastaneler,
bilimsel aragtirmalar, yiiksek egitim. Sadece yoksullara para, iiriin ve hizmet

tedarik eden kar saglamayan isletmeler icin bu etki negatiftir.

Kar saglamayan organizasyonun program hizmetlerinden elde ettigi gelirlerin
etkisi: Devlet hibeleri gibi program hizmet gelirleri (gelir getiren satis
faaliyetleri) de ciktilara olan bagis¢i talebini etkileyebilir. Devlet hibelerinde
oldugu gibi pozitif ve negatif etkiler goriilebilir. Artan program hizmeti gelirleri
bagislar1 azaltabilir, aym zamanda, bagiscilar bunu organizasyonun sosyal
misyonunu izlemede ydnetimin motivasyonunu gosteren bir bilgi kaynagi olarak
algilayarak bagislarimi arttirabilirler de. Yapilan incelemede program hizmeti
gelirlerinin bagiglart azalttifina dair kanit higbir sektorde bulunamamistir.
Yiiksek egitim ve bilimsel arastirma sektorlerinde pozitif etkiler goriilmiistiir.

Hastane ve sanat kuruluslarinda da pozitif etkilere rastlanmistir.

Vergi kanunlarmin etkisi: 1984 ve 1986 yillarinda vergi kanunlarinda 6nemli
degisiklikler yapilmistir.1984’te yardim amagh katkilar icin uyumluluk kosullar
konusunda kisitlamalar getirilmistir. Ote yandan ozel vakiflara saglanacak
katkilar tesvik edilmistir. 1986’daki vergi reformunda da 6zel bagislan etkilemek
amaciyla c¢esitli 6nkosullar ileri siiriilmiistiir. Tiim kurum ve bireyler icin marjinal
gelir vergisi oranlan disiiriilerek, kar amaci giitmeyen organizasyonlara
saglanacak katkilar icin vergi motivasyonu azaltilmistir. Bagislar iizerindeki bu
negatif etkilerin aksine, gelir vergisi oranlarinin azalmasi ile vergi sonrasi
gelirlerin artmasi ile sonuglanan olumlu bir etki de bulunmaktadir. Bu nedenle
1984 ve1986’da bagis motivasyonlart iizerinde pozitif ve negatif etkiler yaratan
degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Bunlarin etkileri sektorler arasinda degisiklikler
gostermektedir. 1984°te kiitiiphaneler ve yiiksek egitim kurumlarinda bagislar

tizerinde Onemli negatif etkiler goriilmiistiir, digerlerinde ise bu etki
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goriilmemistir. 1986’da da kiitiiphaneler, bilimsel arastirma ve yiiksek egitim

kurumlarinda negatif etkiler goriilmiistiir (Okten ve Weisbrod, 2000).

3.5.5 Kar amaci giitmeyen isletmelerde bagisci kontroliine izin verme

Kamu iiriinlerine olan talep, kar saglamayan isletmeler tarafindan 6zel ve goniillii
hizmetlerin saglanmasiyla karsilanmaktadir. Ancak kar saglamayan isletmelerin
misyonlarin1 uygulayabilme yetenekleri dis kaynaklarin fonlarina olan bagimlilik ile
sinirlanmaktadir. Kar amaci giitmeyen isletmeler hem kaynak saglayicilarin giivenini
kazanmali hem de amaclarina bagli kalmalidirlar. Bu kisitlar altinda bazi kar
saglamayan isletmeler bagiscilarin verdikleri hediyelere kosullar koymalarina izin
verirler. Bir¢ok filantropi alaninda, hastaneler, iiniversiteler, sosyal hizmet kurumlari,
dini mezhepler gibi fon toplayan organizasyonlar, kaynak dagitiminin kontroliinii
kendilerinden fon saglayicilara devretmislerdir. Bagis¢ilar kaynak dagitimini kontrol
ettiklerinde, hediyelerini, alic1 organizasyon i¢indeki belirli boliimlere, problemlere

ya da yararlanicilara verilmek iizere kisitlayabilirler.

Kar amaci giitmeyen isletmeler temelde ii¢ tip gelire sahiptirler: 6zel bagislar, devlet
destegi, ticari aktiviteler. Bu alanda karsilasilan zorluklardan biri, kar saglamayan
isletmelerin hedeflerinin ve miisterilerinin ihtiyaclarinin her zaman fon saglayicilarin
amaglarina uygun olmamasidir. Bagiscilarin talepleri, bircok potansiyel yararlanici
organizasyon arasindan hangilerine gelir saglanacagini belirleyebilir. Ornegin sanat
alaninda yaptigi caligmada DiMaggio, bircok bagis¢inin saygin sanat kurumlarina,
daha yeni miizelere, ya da gelir bulabilmek amaciyla daha yenilik¢i sanatsal icerikler
gelistirmeye calisanlara katki sagladigini belirtmistir. Disaridan fon saglayan kar
saglamayan isletmeler icin, kaynaklarin kazamimi, beklenmeyen c¢iktilarla
sonuclanabilir. Fon akiglarinin amacglanmayan bir sonucu olarak kar saglamayan
isletmeler yonetisim yapilarin1 ve hareket tiirlerini degistirdiklerinde kurumsallagma
ortaya ¢ikar. Alici organizasyonlarin se¢imi ve kar saglamayan isletmelerin yap1 ve
uygulamalarinda degisiklik yaratilmas1 sirasinda, bagiscilar bagis konusunu
belirleme yolu ile de yararlanicilar etkilerler. Kaynak saglayicilar, alic1 organizasyon
icindeki hangi hizmet ya da sorun i¢in fon saglayacaklarina karar verirken,
yapacaklart katkilar1 sinirlandirabilir, belirli bir alana atayabilirler. Personel ya da
goniilliiler tarafindan dagitilmak iizere kar saglamayan isletmenin genel biitgesine

sinirlanmamis bir hediye vermektense fon saglayicilar hediyelerinin dagitimi icin
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belirli sartlar koyarlar. Bagiscilarin hediyelerini kisitlamalar1 kar saglamayan isletme
sektoriiniin bazi alanlarinda goriiliir ancak tiim alanlarda goriilmez. Sosyal yatirim
fonlarina katki saglayanlardan bazilari, bagislarinin personel arasinda bulunan
uzmanlarin yerel onceliklerine dayali olarak dagitilmasina izin vermez ve kendi sartl
bagis fonlarmi olusturmayr tercih ederler. Benzer olarak son yillarda egitim
kurumlaria verilen yardim amacgh hediyeler, biiyliik oranda bagis¢ilar tarafindan

kisitlanmistir (Barman, 2008).

Bagiscilar arasindaki ¢esitlilik, toplumsal diizeyde daha heterojen bir kar saglamayan
organizasyon karigimina yol acar. Tercihleri ortalama bagis¢ilarinkilerden farkli olan
bireyler, yapacaklar1 bagislarla ilgili daha fazla se¢enek talep edebilirler. Bagiscilarin
taleplerine ek olarak kar saglamayan isletmeler kendi fon toplama pazarlarinda
rekabet kapsaminda cesitlilik ile karsilagirlar. Cok sayida rakipleri olan
organizasyonlar kaynak bulma konusunda daha fazla caba harcamak ya da hata
yapma riskini goze almak durumundadirlar. Bagisc1 kontrolii politikasinin
uygulanmasi, fon saglayicilara secenekler saglar ve rakip fon toplayicilarin pazara
girmelerini Onler. Kar saglamayan isletmelerin kaynak saglayicilarina olan
bagimliliklar1 onlarin fon toplama stratejilerini etkileyebilir.  Cok fazla fon
toplayamayan organizasyonlar, organizasyonel yapilari, uygulamalan ve kaynak
dagitimi hakkindaki kararlarda bagisc1 kontroliine daha ¢ok izin verirler. Ornegin
kamuya ait televizyon programlart iizerinde yapilan bir arastirmaya gore, televizyon
istasyonunun kaynaklart azaldikca, fon saglayicilarin programlarin icerigi konusunda
daha fazla kontrol sahibi olma firsati yakaladiklar1 goriilmiistiir. Buna gore kisi bast
daha az gelir toplayabilen kurumlar digerlerine gore daha fazla bagis¢t kontrolii

politikalart uygulamaktadirlar (Barman, 2008).

3.5.6 Bagis kararlarinda sosyal ve kisisel normlarin etkileri

Heiser (2006) tarafindan sosyal ve kisisel etik kurallarin bagislar konusunda karar
verme prosediirlerindeki rolii incelenmektedir. Sosyal ve ahlaki kurallar dogrudan ya
da dolayli olarak bagis kararlarim etkiler. Etik kurallar miisteri segmentasyonu i¢in
onemli degiskenlerdir ciinkii temel bireysel degerlerin tanimlanmasina yardimci
olurlar ve bu degerler de tiiketici karar siirecinin yiiriitiilmesine yardimci olmaktadir.
Kar saglamayan isletmeler, farkli etik kurallara sahip bireyler icin ayr1 Oneriler

sunmalhidirlar. Sosyal kurallar alaninda, bagis ortamindaki Ornekler, miisteri
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beklentilerine uyumluluk derecelerini gosterirler. Kar saglamayan isletme sektoriinde
yanitlanmamis olan onemli bir soru, miisterilerin (bagiscilarin), diizensiz olmayan,
ortalama diizensiz ve diizensiz taleplere karsi nasil tepki verdikleridir. Bagis
basvurusu miisteri beklentilerine uymadiginda, bagis karar1 degisebilir. Normlar,
sosyal bir durumdaki davranigsal beklentiler olarak tanimlanmaktadir. Tiiketici
davranislarmin birgogu gruba ya da sosyal normatif etkilere dayalidir. Insanlar sosyal
maliyetlerden ve sug¢ hissinden kaginmak icin sosyal yonlendirmelere uygun
davranirlar. Karar siireglerinde sosyal ve kisisel kurallarin rolii 6nemlidir. Sosyal
kurallar tiikketici davramislan iizerinde giiclii etkilere sahiplerdir. Tiiketiciler markali
tiriinleri tercih ederler. Sosyal Kurallar 6grenilmis davranislardir. Normal bir bagis
talebine genelde evet ya da hayir gibi diizenli yanmtlar verilir. Uyumsuz bir durum
olmadikga tiiketiciler bu sekilde yamit verirler. Ornegin Noel tatillerinde aligveris
merkezlerinin 6niimde duran noel babalar bir¢ok insan i¢in normal bir durumdur.
Diizensiz talepler ise bagis taleplerinde beklenmeyen uyarilara neden olurlar.
Kalabalik bir sokakta kucaginda bebekle duran bir dilencinin istedigi yardim,
diizensiz bagis talebi olarak kabul edilir. Durumlar normal senaryolara uymadiginda,
diizensiz uyarilar daha karmasik yanitlara yol agarlar. Eger yardim talebinde orta
diizeyde bir uyumsuzluk varsa, bu uyumsuzluklari giderebilmek i¢in daha bilissel bir
yaklagim gerekebilir. Cok yiiksek diizeylerdeki uyumsuzluk, ¢atismalarin ¢oziilmesi
icin daha fazla caba gerektirir. Olay gozle goriiliir sekilde anormalse, bu uyaran aksi
durumlarda bagis yapmaya karsi olmayanlar arasinda duygusal olarak negatif
yanitlarin verilmesine neden olur. ‘Yardim taleplerindeki yiiksek diizeyli anormallik,
bu taleplere verilen yanitlarin negatif olmasina neden olur.” hipotezinin arastirma

bulgular ile desteklenmektedir.

Etik kurallar da bagiscilarin kararlarinda etkilidir. Soysal kurallar ¢evresel uyarilara
kars1 tiiketici yanitlarim etkilese de, bu etkiler tiiketicinin kisisel deger sistemi ile
uzlastirlmalidir.  Insanlar  bilingli  segimler yapabilme kapasitesine sahip
olduklarindan, bu secimlerin sonuclar1 insanlarin igsel ilkelerinin varhigi ile
aciklanabilir. Etik kurallarin ¢ocuklardaki gelisimi hedonizm, geleneklere uyum,
somut ilkelerin kabul edilmesi olarak iice ayrilir. Yetigkinlerde ise bu siire¢ sirasiyla

egoizm, faydacilik, adalet odaklilik ve idealizm olarak tanimlanir.

Insanlar bu siiregte ilerledikge bagkalarinin iyiligini diisinmeye daha ¢ok egilimli

hale gelirler. Sonug olarak yetiskinlerde etik kurallar gelismistir ve bu kurallar bagis

178



kararlarin1 etkilemektedir. Baskalarinin iyiligini diisiinen insanlar bagis yapmaya
daha egilimlidir. ‘ Idealist ya da adalet odakli etik kurallara gore hareket eden
insanlar, faydac1 ya da ego tabanli kurallar1 benimseyenlere gore daha fazla bagis

yaparlar.” Hipotezi de bu arastirmaya gore desteklenmektedir.

Bir bireyin kisisel i¢ standartlar1 zarar gordiigiinde, su¢ yoluyla kisi 6z degerini
yitirir. Tiiketicinin kigisel standartlarinin zarara ugramasi, bir diizeltme prosediiriiniin
baslamasina neden olur. Bu siirec rasyonellestirme, ya da Kkisinin normatif
standartlarinin diizeltilmesi seklinde olabilir. Yapilan bir hareketten pismanlik
duyulmas1 sug olarak tamimlanir. Tiiketici se¢iminde, karar verme konusu goz Oniine
alindiginda sug, alinan bir kararin birinin degerlerine ve normlarina zarar vermesi
olarak tamimlanir. Tiiketiciye yapilan bir bagisla ilgili olarak istenmeyen bir durum
ortaya ¢iktiginda, bu sug olarak degerlendirilir. Bir birey bagis yapmaya karar verdigi
zaman, bagis talebinin siradan olmayan, diizensiz kosullar altinda yapilip
yapilmadigi konusunda ikinci bir karara varmasi gerekir. Eger bagis talebi orta
diizeyde anormalse, bagis¢inin bagis kararimi hakli c¢ikarabilecek nedenler 6ne
siirebilmesi miimkiindiir. Ancak bir bagis yiiksek diizeyde anormal kosullar altinda
yapildiysa, bu durumda artan zihinsel calismalar uyumsuzluga ve su¢ duygusuna
onderlik eder. Bu nedenle bir bagis yapildiginda, su¢ duygusu daha c¢ok yiiksek
diizeyde anormal bagis taleplerinin ardindan goriiliir. ‘Yiiksek sosyal diizensizlik
kosullart altindaki bagis davranislari, su¢ iiretmeye daha yatkindir.” hipotezi bu

arastirmada desteklenen hipotezlerdendir.

Heiser (2006) tarafindan 6nerilen bagis modeli, bagis davranisinin normatif etkilerin
bir fonksiyonu oldugu bir modeldir. Literatiirde daha 6nce sosyal kurallar ve kisisel
etik kurallar arasindaki iliskiyi destekleyen sonuglara ulagilmistir. Etik kurallar ve
bagis davranist arasindaki iligki, etik kurallarin dort boyutu ve bagis yapma
konusunda isteklilik degiskeninin detayli analizi ile incelenmistir. Buna gore etik
kurallar ve bagis amaclar1 arasinda bir iliski vardir. Onerilen davramsgsal bagis
modeli, bagis davramisi1 iizerinde sosyal normlarin dogrudan ve dolayli etkisinin
boyutunu incelemektedir. Yardim amaglarimi agan karar suglar bagiscilar ve bagisct

olmayanlar i¢in degerlendirilmektedir.
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Sosyal normlar
Senaryolar
Diizensiz olmayan
Ortalama diizensiz
Cok diizensiz

Etik normlar

Idealizm v .| Bags yapma | Suc duygusu
Adalet 7| Bagis miktari($) >

Faydacilik

Egoizm

Sekil 3.27 : Bagis modeli (Heiser, 2006)

Model sosyal ve etik kurallarin bagis kararlarimi etkiledigini one stirmektedir.
Pazarlama literatiiriinde etik kurallar genellikle gormezden gelinmistir. Heiser
tarafindan yapilan calisma, ego ve idealizm boyutlarinin tiiketici kararlar tizerindeki
etkilerinin varligin1 kanitlamaktadir. Calismada, tiiketicilerin, ortalama diizensiz
bagis talepleri ile karsilastiklarinda bagis kararlarim olumlu y6nde vermek
istemedikleri sonucuna ulasilmistir. Cok diizensiz senaryoda, tiim egitim diizeyleri ve
cinsiyet siiflandirmalarinda daha diisiik bagis hedeflerine rastlanmistir. Bu senaryo
tilketiciler iizerinde ters etki yaratmaktadir. Bu durum kisisel degerlerle ilgilidir. En
onemli bulgu, etik kurallar ve bagis yapma arasindaki iliskidir. Arastirma bulgulari,
idealizm ve adalet duygularina sahip insanlarin egoist ve faydaci yaklasimlara sahip
olanlara gore daha fazla bagis yaptiklarin1 gostermektedir. Yani bu iki degisken
birbirinden bagimsizdir. Bagis kararlarinda ego boyutu negatif, idealizm boyutu
pozitif etkilere sahiptir. iki etik boyut olan faydacilik ve adalet boyutlar1 bagis
kararlan ile dogrudan iligkili degildir. Tiiketicinin su¢ duygusunun rolii de karar
verme prosesi modelinde yer almistir. Calismada, su¢ duygusunun etik ve sosyal
kurallarla iliskili olduguna dair kanitlar bulunmustur. Su¢ duygusu daha ¢ok yiiksek
diizeyde anormal bagis talepleri ile karsilasildiginda ortaya c¢ikiyordu. Bagis
yapmama karar alanlarda da her {i¢ senaryo i¢in su¢ duygusu gozlendi. Bu bulgular
kisilerin bagislar konusundaki merhamet duygularini yansitmaktadir. Bagis
yapmama konusunda da bir su¢ duygusunun var olmasma ragmen, ¢ok anormal
durumlar i¢in alman bagis yapma kararlar1 daha fazla su¢ duygusuna yol acar.

Universite mezunlari, mezun olmayanlara gore normal ve ortalama diizensiz
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durumlarda bagis yapmaya daha fazla egilim gosterir. Universite mezunlari, lise
mezunlarma gore ortalama diizensiz senaryolarda daha fazla bagis yapar. Onceki
calismada kadinlarin daha fazla bagis yaptiklari 6ne siiriilse de, bu ¢alismada cinsiyet
farkina rastlanmamistir. Bagislar konusunda cinsiyetler simiflandiriimaya
calisildiginda, bagvuru sekli 6nemli bir faktor haline gelir. Ornegin erkekler daha cok
cekilis bileti..vb. ile ilgilenirler. Bu ¢alismada sosyal ve kisisel normlarin ti¢ farkli
senaryo iizerindeki etkileri incelenmistir. Universite ve sanat vakfi fonu gibi
kigileraras1 diger talepler de ayn1 normatif etkilere maruz kalmaktadir. Kisisel bagis
basvurularim arttiran televizyon reklamlar da benzer etkilere aciktir. Bagis yapmada
normlarin rolii, iskence ya da vahsgi yasam tiirlerinin yok edilmesi gibi sosyal
problemlerle ilgili misyonlara sahip organizasyonlar i¢in Onemlidir. Bu vakiflar
potansiyel bagiscilara diizenli mesajlar gondermelidir. Ciinkii bulgulara gore c¢ok
diizensiz ve sok edici talepler bagislar azaltir. Bagis yapmada sosyal kurallarin rolii
ile ilgili elde edilen bilgilere gore reklamlar araciligiyla yapilan bagis taleplerinde,
belirli bir korku esigini gecenler, reklamlarin etkinligini diisiiriir. Etik kurallar kar
saglamayan isletmelerin lehine de aleyhine de isleyebilir. Etik zararlarin
degerlendirilmesi ve diizeltilmesine ek olarak, olumsuz itibara sahip isletmeler
pazarlama alanina daha fazla yatinm yapma ihtiyaci duyarlar. Boyle bir yatirim
onlarin ortalama olarak pozitif bir imaj1 korumalarini, tiiketicilerin sonradan fikir
yiiritmelerinden kaginmalarini, su¢ duygusundan kurtulmalarimi saglar. Tamitim iyi
ya da kotii olsa veya hi¢ olmasa da, kar saglamayan isletmelerin tiiketici pazarini,
baskin bireysel etik kurallara gore simiflandirmalari miimkiin olabilir. Ornegin en
hirsli, istekli ve insancil misyonlara sahip olan organizasyonlar, idealist bireylere
hitap eden mesajlar verirler. Bu arada ego ve fayda tabanh kurallara sahip bireyleri

etkilemeye de ¢alisirlar (Heiser, 2006).

3.6 Vakiflarda Etkililik

3.6.1 Kaynak kazanmim ve hibe verme performansi

Sosyal yatirrm fonlar1 toplumsal kaynaklar ve toplumun ihtiyaglar1 arasinda koprii
kuran benzersiz kurumlardir ve toplumdaki degisikliklere cok duyarhdirlar. Bazilar
tarafindan toplumsal ilgi alanlarini yansitan, bagiscilarin ihtiyaglarina hizmet eden,
toplumdaki problemlere yanit veren kurumlar olarak goriiliirler. Bugiiniin sosyal

yatinm fonlar1 daha karmasik ve parcalanmis toplumlarla, daha zorlu finansal
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ortamlarla, benzersiz bir rekabetle, daha gii¢lii hesap verebilirlik beklentileri ile ve
artan sosyal taleplerle karsilagsmaktadirlar. 20. yiizyilin baslarinda Goff tarafindan
ileri siiriilen sosyal yatirim fonu kavramina gore sosyal yatirnm fonlar1 iki amaca
hizmet etmeliydi: Yillik isletme fonlart toplamak yerine kalic1 yardim fonu
sermayelerini  biriktirmek ve yoOnetmek; filantropi aktivitelerini yeniden
yapilandirarak ve toplumsal ihtiyaglar1 tanimlayarak toplumsal liderlik saglamak.
1914 yilinda Goff tarafindan ilk sosyal yatirim fonu Cleveland Foundation kuruldu.
Bir¢ok bolgede kurulan sosyal yatirim fonlar1 Goff’un amag ve ilkelerini izleyerek
Cleveland Foundation’1 6rnek ald1.1931°de ise New York Community Trust ilk sartli
bagis fonunu olusturdu. O zamandan bu yana sosyal yatirim fonlarinin bagis¢iya mi1

topluma mi1 odaklanmalar1 gerektigi sorusu tartisilmaktadir.

Bagis¢1 odakli bir modele karsin toplum odakli modelin benimsenmesi, sosyal
yatirm fonunun fonlarin olusturulmasi ve yonetimini nasil gergeklestirdigi
konusundaki gostergeleri icerir. Bu modelde is diinyasina ve profesyonel liderlere
kars1 daha fazla sorumluluk tasimak gerekir. Cleveland Foundation ve diger bircok
sosyal yatirim fonunda goriildiigii gibi toplum odakli modelde toplumsal liderlik,
toplumsal isbirligi girisimlerine katilim, yiiksek oncelikli ihtiyaglarin karsilanmasi

icin sinirlanmamais fonlarin toplanmasi 6n plandadir.

Bagis¢1 odakli modelde ise sosyal yatirim fonlar1 bireysel filantropinin arttirilmasinin
bir araci olarak goriiliir. New York Community Trust ve benzeri sosyal yatirim
fonlarinda goriildiigii gibi bu modelde bireysel bagiscilarin yardim amach ilgi

alanlarina yanit vermeye ve sartli bagis fonlarinin yonetimine agirlik verilir.

Iki farkli model ve felsefe sosyal yatirim fonlarmin performansi konusunda farkli
goriiglere yol a¢mustir. Toplum odakli modele gore sosyal yatirim fonunun
performans1  varliklar1  toplumsal  problemlere  yonlendirebilme  acisindan
degerlendirilir. Bagis¢c1 odakli modelde ise performans, bireysel bagis¢1 fonlarinin
kazanim1 ve bagiscilarin yardim konusundaki bireysel ilgi alanlarina hizmet

etmedeki etkililik olarak degerlendirilir.

Performans sadece kaynaklarin kazanimi ve yonetimi konusunda degil, toplumun
ihtiyaglarmin  karsilanmasi  amaciyla  kaynaklarin  dagitimi  konusundaki
organizasyonel etkililik ile de ifade edilmelidir. En basarili sosyal yatirim fonlari

hem bagisciya hem de topluma odaklananlardir.
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Guo ve Brown (2006) tarafindan yapilan calismada performans: etkileyen cevresel
faktorlere yer verilmistir. Calismada vakif performansi ile ilgili iki konuya
yogunlagilir: bir vakfin finansal kaynaklarim1 kazanma ve yonetmede ne kadar etkili
oldugunu gosteren mali etkililik; bir vakfin hibeleri topluma dagitmada ne kadar
comert oldugunu gosteren hibe verme performansi. Calisma sonunda elde edilen
bulgulara gore mali etkililik ve hibe verme performansini etkiledikleri kanitlanmis

olan faktorler asagida aciklanmaktadir(Guo ve Brown, 2006).

3.6.1.1 Vakif yogunlugu

Guo ve Brown’in calismasinda yapilan regresyon analizine gore mali etkinlik ve
organizasyon yogunlugu arasinda pozitif iliski bulunmustur. Yani mali etkinlik,
belirli bir bolgedeki sosyal yatinm fonu yogunlugu ile pozitif iligkilidir. Genel olarak
isletmeler i¢in gegerli olan pazardaki organizasyon yogunluguna bagimlilik teorisine
gore kurumsal ve rekabetgi giicler organizasyonun i¢inde bulundugu popiilasyonun
yogunlugu (popiilasyondaki organizasyon sayisi) ile iligkilidirler. Bir pazar sadece
birka¢ organizasyondan olusuyorsa rekabet cok azdir, yasalara uygunluk diisiik
orandadir ve performans zayiftir. Bir popiilasyonda organizasyonlarin sayisindaki
artis organizasyonlarin finansal kapasitelerini arttirir ¢iinkii yasalara uygunluk
kaynak kazanimim kolaylagtirir. Saxton and Benson genis bir alanda faaliyet
gosteren kar saglamayan isletmeleri incelemis ve dnceden var olan organizasyon
yogunlugunun bolge diizeyinde yeni kar saglamayan isletmelerin kurulusunda pozitif
etki yarattigin1 bulmuslardir. Bu etkinin sosyal yatirnm fonlarinda da gecerli olmasi
beklenebilir. Bir bolgede sosyal yatirnm fonlarinin yogunlugu arttikca kurumsal ve
rekabetci giicler ortaya c¢iksa da kurumsal giic egemen olmaktadir. Yani belirli bir
bolgede sosyal yatirim fonlarnin sayisindaki artis bolgedeki tiim sosyal yatirim
fonlarin1 yasal acidan gelistirir, ancak sosyal yatirim fonlar1 arasinda giiclii bir
rekabet ortaya c¢ikacagi kesin degildir, ¢iinkii sosyal yatirim fonlar1 birbirleri ile
cakismayan farkli cografi alanlara hizmet etmektedirler. Bolgedeki sosyal yatirim
fonlarinin sayisinin artmasi, bu vakiflarin goriiniirlikklerinin artmasim ve geleneksel
filantropiye (6zel vakiflar) alternatif olarak yasal yapilarinin gelismesini saglar. Bu
da toplumdan daha fazla bagis cekebilmeyi, finansal kaynaklari kazanmada ve
yonetmede daha iyi bir performans sergilemeyi saglar. Sosyal yatinim fonlar
arasindaki rekabet etkisi sanildigi kadar belirgin olmayabilir. Tanima gore, her sosyal

yatinm fonu belirli bir bolge ya da yerel alana yarar saglamak i¢in kurulmustur ve
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vakfin fonlar1 kendi hizmet ettigi toplum icindeki bagis¢ilardan alinan katkilardan
olusur. Normalde bir sosyal yatirim fonu baska bir sosyal yatirim fonu tarafindan
hizmet edilen bir topluma hizmet etmez. Bu nedenle bir bolgedeki sosyal yatirrm

fonu yogunlugu arttik¢a bu vakiflarin mali etkinliginin de artmas1 mantiklidir.

Organizasyon yogunlugunun hibe verme performansi iizerindeki etkisi icin aym
seyin gecerli olmadigi goriilmiistiir. Organizasyon yogunlugu ile hibe verme
performans1 arasinda negatif iliski bulunmaktadir. Yani diisiik organizasyon
yogunluguna sahip toplumlarda organizasyonlar hibe vermede daha comerttiler.
Yiiksek organizasyon yogunlugu diisiik hibe verme performansina neden olur. Bu bir
bolgedeki sosyal yatirnm fonlarimin sayilarinin artmasi ile sosyal yatirim fonlarinin
sorumluluklarinin pargalanmasi ile agiklanabilir. Vakiflar hesap verebilirlikten
kacinirlar ve bosluklari doldurma konusunda diger sosyal yatirim fonlarina

giivenirler (Guo ve Brown, 2006).

3.6.1.2 Pazar genisligi

Caligmada mali etkinlik ve hizmet alan1 arasinda 6nemli bir iliskiye rastlanmamig
olsa da hibe verme performansi ile hizmet alan1 arasinda negatif bir iligki
goriilmiistiir. Ozellesmis vakiflar (kent ve sehirlerde calisanlar) kapsamli vakiflara

(biiyiik bolgelerde calisanlar) gére daha comerttiler.

Pazar kapsamli ve 6zel olarak ikiye ayrilmaktadir. Dar bir pazarda sinirlh kaynaklar
icinde yasamini siirdiiren organizasyonlarin pazarlar1 6zel, genis bir alanda cesitli
kaynaklar arasinda faaliyet gosteren organizasyonlarin pazarlari ise kapsamli
pazarlar olarak tanimlanir. Pazar genisligi teorisine gore istikrarli ortamlarda ozel
pazarlara sahip olan organizasyonlar kapsamli pazarlara sahip olanlardan daha
iistiindiirler. Ozel pazarlarda yer alanlar, kendi dar pazarlar1 konusunda daha derin bir
bilgi ve anlayisa sahiptirler ve kaynaklarim tam kapasiteye yakin kullanirlar.
Kapsaml1 pazarlarda yer alanlar ise birden fazla cephede savasirlar ve kaynaklari
rutin gorevler i¢cin gereken miktar1 astiginda fazla kapasite sorunu ile ugrasmak
zorunda kalirlar. Kapsamli pazara sahip organizasyonlar ancak giiclii bir degisiklik
ozellesmis pazarlar1 yok ettiginde iistiin olurlar. Iki organizasyon tiirii, icinde yer
aldiklan1 pazarlarin genisligine ya da sunduklan iiriin ve hizmet cesitlili§ine gore
ayirt edilirler. Popielarz and McPherson goniillii kuruluslarin pazarlarim iiyelerinin

sosyodemografik yapilarina gore tamimlamistir. Tucker, Singh, and Meinhard tek bir
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alanda calisan organizasyonlar1 6zellesmis, ii¢c ya da daha fazla alanda calisanlar1 da
kapsamli organizasyonlar olarak tanimlarlar. Galaskiewicz and Bielefeld 6zellesmis
ve kapsamli kar saglamayan organizasyonlar1 fon kaynaklarinin c¢esitliligine (ticari
fon kaynaklari, bagislarla ya da devletle gelen fon kaynaklari...) ve hizmet
aktivitelerinin genisligine (saglik ve refah, egitim, kiiltiir..) gore tanimlarlar.Boone
ise Ozellesmis ve kapsamli organizasyonlari cografi hizmet alanlarina gore ayirr.
Sosyal yatinm fonunun temel pazar genisligini cografi hizmet alanina gore
belirlemek iyi bir yoldur. Pazar genisligi teorisine gore olarak 6zellesmis vakiflarin
bagiscilan ve tedarikgileri birbirine baglamak amaciyla bilgi ve deneyimlerini daha
iyi  kullanacaklart ve bu sekilde mali etkinlik konusunda kapsaml

organizasyonlardan daha iyi olacaklar1 diisiiniilmektedir.

Organizasyonlarin pazarlarin1 simiflandirmanin baska bir yolu da organizasyonlarin
boyutlaridir. (varhk biiyiikliigii ile gosterilir)Ozel pazara sahip organizasyonlar
kiigiitk miktarlarda iiretim yapanlar, digerleri ise biiyilk oranlarda iiretim yapan
organizasyonlardir. Ozellesmis vakiflarin (daha kiiciik varlik boyutuna sahip
olanlar), kapsamli vakiflardan ( biiyiik varlik boyutu) mali etkinlik ve hibe verme
performans1 konusunda daha iistiin olmalar1 beklenir. Regresyon analizinde de bu
varsayim dogrulanmaktadir. Mali etkinlik bir sosyal yatirim fonunun organizasyonel
boyutu ile negatif iliskilidir. Hibe verme performansi, bir sosyal yatirim fonunun

organizasyonel boyutu ile negatif iliskilidir (Guo ve Brown, 2006).

3.6.1.3 Kaliar simirlanmannus fonlar

Yapilan regresyon analizinde mali etkinlik ve simirlanmamis fon yiizdesi arasinda
negatif iliski bulunmustur ancak hibe verme performansi ile hicbir iligkiye

rastlanmamustir.

Sosyal yatirim fonlarmnin gelistirdigi temel fon tiirlerinden biri, sinirlanmamis
fonlardir. Bu fonlarda bagiscilar belirli bir ilgi alani belirtmezler, bunun yerine
fonlarin ihtiyaclarin en c¢ok oldugu alanlara dagitilmast konusunda vakif
yoneticilerine ve profesyonel hibe verme personeline giivenirler. Kalict
sinirlanmamig fonlarin gelistirilmesi sosyal yatirim fonlart icin 6nemli zorluklar
yaratir. Bu tip fonlarin yaratilmasi onemli bir siire ve ¢aba gerektirir. Normal
kosullarda bir sosyal yatirim fonunun simirlanmamis varliklar1 biiyiik miktarda

biriktirebilmesi yirmi yildan fazla zaman alir. Bunun aksine, son yillarda sosyal
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yatirrm fonlarinin temel bir fonlama tiirii olarak sartli bagis fonlar1 popiiler hale
gelmistir. Daha kisitlayici olan bu fon tiirleri bagis¢ilarin hibe dagitiminda vakfin
esnekliginin azalmasi pahasina fonlarin kullanimi tizerinde daha giiclii bir kontrole
sahip olmalarina izin verir. Sosyal yatirim fonu i¢inde bagisc1 fonlart olusturmak
mali acidan daha etkili bir yontemdir ve varliklar daha hizh bir sekilde biriktirilebilir

(Guo ve Brown, 2006).

3.6.1.4 Kurul performansi

Calismada mali etkililik ve kurul arasinda pozitif iligki goriildii. Hibe verme

performansi ve kurul arasinda ise hicbir iligkiye rastlanamamustir.

Sosyal yatinm fonlar liderlerinin degerleri, yetenekleri ve felsefeleri ile sekillenirler.
Sosyal yatirirm fonunun yonetim kurulu vakfin politikalarindan, yoniinden ve
misyonundan sorumlu olan, hizmet ettigi toplumu genis anlamda temsil eden
bagimsiz bir yonetim birimi olarak goriilir. Kurul performansit gelismis mali
performansin bir gostergesidir. Etkili kurullar organizasyonun gerekli kaynaklar
bulabilmesinde yardimeci bir aractir. Kurul, iiyeleri dis elemanlarla baglantilar
kurabiliyorsa uygun yeteneklere ve uzmanliga sahipse etkilidir. Yiiksek kurul
sermayesine sahip kurullar gerekli danigmanligi saglamada, organizasyonun yasal
stireglerini ve taminirhigini gelistirmeye, dis elemanlarla iletisim kanallar1 kurmaya ve
organizasyonlarin gerekli kaynaklar1 bulma yetenegini iyilestirmeye daha
egilimlidirler. Bu nedenle giiclii kurul performansi sosyal yatirim fonunun mali

etkinlik konusundaki performansini arttirmaktadir.

Kurul performansinin hibe verme performansi ile pozitif iligkili olmamasinin nedeni,
sosyal yatirim fonunun ayakta kalabilmesinin dogrudan varliklarinin kazanimi ve
yonetimi ile ilgili olmasi, fonlarin1 ne kadar iyi dagittig1 ile de sadece dolayli bir

iligkisinin bulunmasidir (Guo ve Brown, 2006).

3.6.2 Toplumsal etki

Baz1 vakiflar icin toplumsal etki, hibe verme ile iliskilidir. Bireysel hibelerin etkileri,
hibe alanlarin ulastiklar1 sonuclar ile olciiliir. Vakiflarin ¢ogu hibelerinin
etkinliklerini degerlendiremeyeceklerini diisiiniirler. Bazilar1 ise hibelerinin toplum
icinde ¢ok genis bir alana yayilldigmi ve belirli konular {izerinde etki

yaratamayacaklarin1 sdylerler. Ekonomik giicler gibi vakfin kontrol edemedigi
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faktorler de hibe alanlarin elde ettikleri sonuclar1 etkileyebilir. Bircogu icin etki,
toplum tarafindan, toplumun yarar i¢in yapilan katalizér yatirnm olarak tanimlanir.
Bu tanim dogrultusunda ¢esitli yollardan etki aranabilir. Hedef, var olan bagis¢ilara
toplumsal ihtiyaglar konusunda egitim vererek onlarin ilgi alanlarin1 genisletmelerini
ve bagislarin1 arttirmalarini saglamak, daha fazla toplum iiyesinden daha kiiciik
miktarlarda bagis toplamak, 6zel katilimcilar1 ¢eken bagis¢1 cemberleri aracilifiyla,

filantropinin degeri hakkinda potansiyel bagis¢ilart egitmek olabilir.

Toplum iizerinde yaratilan etki ¢esitli sekillerde goriiliir: daha carpict bir sosyal
degisim giindemini takip etme Ozgiirliigli, daha 6nce hi¢ fon saglanmamis olan
bilinmeyen organizasyonlara fon saglama ozgiirligi, filantropi amagh bagislara acik
olma, bagis¢1 cemberleri ile filantropiye yeni bagiscilar kazandirma firsati. Fon
saglayicilar belirli yatirnmlan katalize etmenin hizmet edilen topluma karsi
sorumlulugu arttiracagini, daha fazla politik ve hukuksal caligmay1 destekleyecegini
ve toplumun ihtiyaclarimi karsilamak icin daha esnek ve biiyiilk kaynaklar1 ortaya

cikaracagini varsayarlar.

Toplumsal liderlik ya da toplumsal katalizor etiketleri altinda simiflandirilabilecek
aktivitelerin etki yaratmada onemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu bakis agisina gore
miisteriler sadece bagiscilar ve hibe arayanlar degildir, toplumun timi miisteridir.
Etki yaratmada o6nemli olan aktiviteler: Etki yaratmayi amaglayan liderlik rolleri
ornekleri, paydaslar1 ortak bir konu ya da problem etrafinda uzlastirmak, ek kamusal
ve Ozel kaynak yaratan ortakliklar kurmak, yeni, ince, hatta tartismal iliskiler
saglamak, kar saglamayan isletmelere gereken egitimi ve teknik yardimi vermek,
belirli bir konuda goriiniirliigii arttirmak ve insanlar1 harekete gecirmek icin medyay1
kullanmak, hizmet aciklarin1 belirlemek igin arastirmalar yiiriitmek, ihtiyag

degerlendirmeleri yapmak, isbirlik¢i yeni kurumlar yaratmak.

Toplumsal liderligin degerlendirilmesinde sosyal yatirim fonlarinin kendilerine
sormalar1 gereken temel sorular: Uriin ve hizmetlerin dagitimi icin bir altyap:
gelistirildi mi? Vakfin kendi siirlart disindaki kaynaklar harekete gecirildi mi?
Kalici, kurumsal, siirdiiriilebilir bir giic birakildi m1? Onemli bir toplumsal konuyu

aydinlatmak ve harekete ge¢mek icin ne tip bir liderlik rolii oynandi?

Nonprofit Research Fund tarafindan yapilan arastirmada goriisiilen vakiflarin kiiciik

bir kismi toplumsal etkiyi vakfin karar verme siirecine toplumun katilimi olarak
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degerlendirmislerdir. Toplumun katilimim1 amaglayan bu vakiflar, sadece hibe
kararlan tizerinde ¢alisan hibe komiteleri ya da komite iiyeleri tarafindan yiiriitiilen
istirakler olustururlar. Ornegin Cleveland toplumunu yaganilabilir kilma amaciyla
gerceklestirilen, Cleveland Foundation’a ait, bolgedeki insan iligkileri ile ilgili kii¢tik
hibe programi, Clevand civarinda yasayanlar tarafindan olusturulan bir komite
tarafindan yiiriitilmektedir. Genclik fonlar1 da paydaslar tarafindan yonetilen hibe
verme programlarina Ornektir. Kirsal alanlarda bolgesel istirakler, orada yasayanlara
dogrudan karar verme rolii yiiklemektedirler. Janet Topolsky cografi sosyal yatirim
fonlarimi filantropi icin dagitilmis biiyiik bir liderlik ag1 olarak tanimlar ve bunlarin
toplum filantropisini nasil sekillendirdigi ve degistirdigi iizerine egilir. Vakiflarin
toplumun katilimini sagladiklart diger yollar toplumu temsil eden, programlar ya da
politika olusturma ile ilgili girdileri veren ya da 6zel girisimleri denetleyen danisma
kurullan ile gergeklesir. Ancak bu kurullarda vakfin ¢aligmalarindan asil etkilenen
kesimler yer almaz. Vakiflarin ¢ogu kurullarinda irk, etnik koken, cinsiyet, yas
acisindan farkli kisilere yer verse de, ekonomik cesitlilik ¢ok fazla goriilmez.
Fabrikalarda isci olarak calisanlarin ya da diger mavi yakalilarin temsil edildigi
topluluk adina konusabilecek yetenege sahip kisilerin bu kurullarda yer almalarn ¢ok

daha yararl olabilir.

Sosyal yatirim fonlar1 kendileri icin toplumsal etkiyi tanimlasalar da bu alanda daha
etkili olabilmek ve etkin degerlendirmeler yapabilmek i¢in caligmalar yapilmaktadir.
Vakiflar hibe vermede, yararlanan kisilerin vakiftan daha bilgili oldugunu ve daha iyi
bagis kararlar1 vereceklerini diisiiniirler. Bu yaklasim hibe alanlarla vakiflar
arasindaki iliskilerin ortaya ¢ikmasim saglar, liderligi, sosyal sermayeyi ve topluma
yararli olan aglar1 gelistirir. Sosyal yatirim fonlarindaki daha gelismis egilimler etki
ile ilgili sorularin daha iyi yanitlanmalarin1 saglar: Etkiye nasil ulasilabilir? Etki nasil
degerlendirilir? Ornegin cografi tamamlayici fonlar vakiflara daha biiyiik etki
saglamada yardimci olurlar mi, dyleyse nasil? Hibe vermede ve diger vakif karar
stireclerinde yararlanicilarin yer almalart etkiyi arttirir mi1? Bagis ¢emberleri etkiye
nasil ulasir? Veri toplama, ihtiya¢ degerlendirmeleri ve toplumsal gostergeler nasil
daha etkin bir programlama saglarlar ve program etkisini degerlendirmede nasil
kullanilirlar? Etki degerlendirme yazilimlart ve diger izleme araclan etki
degerlendirmesinde vakiflara nasil yardim ederler? Benzer kurumlarla yapilan

toplantilar ve Ogrenme olanaklar sadece iyi fikirlerin paylasilmasi i¢in degil,
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katilimcilar daha fazla risk almaya tesvik edecegi i¢in Onemlidir. Birden fazla vakif
lideri ilk defa Katrina Kasirgasi gibi dogal felaketlerde yer almis ve digerlerinin yeni
program alaninda nasil etkili olduklarin1 6grenme konularma ilgi gostermislerdir.
Etkinin degerlendirilmesi bireysel vakiflar icin maliyetli ve zaman alic1 olabilir. Fon
saglayicilara etkinin degerlendirilmesi icin yapilmasi gereken islerle ilgili amaclar
icin yapilan fon toplama plani bu alana daha fazla yatirrm yapilmasini saglamalidir.
Degerlendirme kurumlarin aktivitelerinin hedeflere uygun oldugundan emin
olmalarimi saglar. Toplumsal ihtiya¢ degerlendirmeleri ve toplumsal gostergelerin
izlenmesi, sosyal yatirim fonlarinin toplumun ihtiyaclan ile paralel ¢izgide stratejiler
izlediklerinden emin olmanin iki yoludur. Sosyal yatirim fonlar1 bagiscilara ve
topluma hizmet etmelidir. Onemli sorular: Sosyal yatirim fonlarinin kurdugu iletisim
vakfin ilgilendigi konulardaki toplumsal anlayisi hangi boyutta gelistirir? Sosyal
yatirnm fonlar1 diger kaynaklar1 ne oranda toplum icin kullanirlar? Hibeler toplum
icinde ne kadar yaygin olarak dagitilir? Sosyal yatirnm fonlar1 hizmet ettikleri
topluma kars1 ne kadar hesap verebilirdirler? Topluma ¢6ziim iiretmede ve degisiklik
yaratmada nasil yer verirler? Kurul, personel ve bagiscilar arasinda toplumun temsil
edilme oran1 nedir? Sosyal yatirim fonlarinin liderlik ettikleri ve toplumda stratejik

bir rol oynadiklar diger yollar nelerdir (Ranghelli, 2006)?

3.6.3 Etkinin hibe alanlar tarafindan degerlendirilmesi

Vakiflarin hibe verme siiregleri degerlendirilirken gdz 6niinde bulundurulan konular

asagidaki sekilde yer almaktadir (CEP, 2006).
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Cizelge 3.8 : Verilen hibelerin ve hibe siireclerinin degerlendirilmesi (CEP, 2006)

GOSTERGE ACIKLAMA

Hibe alanin calisma alam
iizerindeki etki:

Vakfin hibe alanlarin caligma alanlar iizerinde
yarattig1 etki

Toplumsal etki:

Hibe alanlarin icinde bulunduklar1 yerel toplum
tizerinde vakfin yarattig1 etki

Hibe alan organizasyon
iizerindeki etki:

Vakfin hibe alan organizasyon iizerindeki etkisi

Hibe alanlarm
memnuniyeti:

Hibe alanlarin fon saglayicilar konusundaki genel
tatmin diizeyleri

Etkilesimler:

Bir problemle karsilagtiklarinda hibe alanlarin vakfa
bagvurma konusundaki rahatliklari

Hedef ve strateji
bildiriminin acikhig:

Vakfin hedef ve stratejilerini iletme konusundaki
aciklig

Ucretsiz asistanlik:

Yonetim ve calisma alani ile ilgili asistanliklar
iceren bireysel aktivitelerin yardimct olma orani ve
tedarik siklig

Diger kaynaklardan fon
bulma konusunda
saglanan asistanhk:

Diger kaynaklardan fon bulma konusunda vakfin
asistanlik saglama siklig1 ve diger ¢abalarin etkisi

Secim siireci:

Vakfin secim siirecinin hibe alan organizasyonlara
yardimc1 olma orani

Raporlama ve
degerlendirme siireci:

Vakfin raporlama ve degerlendirme siirecinin hibe
alan organizasyonlara yardimci olma orant

Yonetim icin harcanan
saatlerin parasal geri
doniisii:

Hibelerin parasal degerleri, hibe alanlarin vakfin
yonetim gerekliliklerini karsilamak i¢in harcadiklar
zamana boliiniir.

Disa odaklanma: Bu alanda, vakfin hibelerinin hibe alanlarin ¢alisma alanlari
tizerindeki etkisi, vakfin, hibe alanlarin calisma alanlarinda kamu politikalari
tizerindeki etkisi, vakfin hibe alanlarin ¢alisma alan ile ilgili anlayis1 ve bu alandaki
bilgiyi gelistirme ¢abasi, vakfin hibe alanlarin i¢inde bulunduklar1 toplum iizerindeki

etkisi ve bu toplumu anlayabilmesi gibi konular degerlendirilir.

Hibe alan organizasyonlar iizerindeki etki: Bu alanda, vakfin hibe alan
organizasyonlar lizerindeki etkisi, vakfin fon sagladigi ¢alismanin gelecekte hibe
destegi olmadan da siirdiiriilebilir olmas1 yani vakfin fon desteginin hibe alanin isini
devam ettirebilme yetenegine etkisi, vakfin hibe alanlar tarafindan hizmet edilen

kitleyi anlamasi gibi konular degerlendirilir.

Memnuniyet: Burada, vakfin hibe alanlarn tatmin etme diizeyi degerlendirilir. Hibe
alanlarin, fon saglayici vakiflan ile ilgili memnuiyetleri ii¢ boyutta incelenir: 1.Vakif
calisanlar ile etkilesimin kalitesi: Adalet, sorumluluk, erisilebilirlik.; 2.Vakfin hedef

ve stratejilerinin agik olarak iletilmesi: Amaclarin acik ifadesi; 3.Uzmanlik ve disa
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odaklanma: Fon saglanan topluluklar1 ve calisma alanlarini anlama, bu alanlarda
bilgi edinme ve kamu politikalarin1 etkileme yetenegi. Vakif ve hibe alanlar
arasindaki etkilesimin oOlgiitleri ise sunlardir: Bir problem ortaya c¢iktiginda vakfa
bagvurmada hibe alanlarin rahatliklari, vakif personelinin sorumlulugu, vakfin hibe
alanlara adil davranmasi, hibe siireci boyunca hibe alanlarin program gorevlileri ile
iletisim kurma sikligi, etkilesimlerin hibe alan ya da program gorevlisi tarafindan
baslatilmasi, baslangic asamasinda, hibe Oneri siirecinde, hibe alindiktan sonra
etkilesim miktarlari, program personelinin yardimseverligi (Telefon ve maillere en
gec iic giin icinde geri donmesi, hibe Onerilerinin giiclendirilmesi icin yapict
onerilerde bulunmasi, ara donem ve sonug¢ raporlarinda yapici geri bildirim

saglamasi.), Kendilerine alan ziyareti gerceklestirilen hibe alanlarin orani.

Hetisim: Burada, vakfin hedef ve stratejilerinin iletilebilmesi, iletisim
kaynaklari(yayinlanan fon saglama kilavuzlar, web sitesi, yillik rapor, vergi
dosyalari, bireysel iletisim, grup toplantilari), iletisim kaynaklar tarafindan saglanan

bilgilerin tutarli olmasi gibi konular degerlendirilir.

Hibe kontroliine ek olarak saglanan asistanlik: Vakfin hibe alanlara iicretsiz olarak
sagladigi destekler yonetim asistanligt (Genel yonetim damismanligi, Stratejik
planlama danismanligi, Finansal planlama/muhasebe, Performans Olciitlerinin
gelistirilmesi), hibe alanlarin calisma alam ile ilgili asistanlik (Isbirliginin
kolaylastirilmasi, Calisma alan1 ile ilgili damismanlik, Calisma alaninin liderlerine
tanitimlar, Arastirma ve en iyi uygulamalar, Seminerler, forumlar, toplantilar) ve
diger desteklerdir (Yonetisim asistanligi, Bilgi teknolojileri asistanligi, iletisim,
pazarlama, reklam asistanligi, Vakif tesislerinin kullanimi, Personel yonetimi
egitimi). Ucretsiz destek konusunda, hibe alanlar arasinda iicretsiz destek alanlarin
yiizdesi, iicretsiz destek aldiklarini sGyleyen organizasyonlarin yararlandiklar destek
aktivitelerinin sayisi, iicretsiz destek aktivitelerinin yararli olma diizeyi gibi konular
vakfin etkililigini degerlendirmede kullanilan 6lciitlerdir. Ucretsiz destegi saglayan
kurum da hibe alanlar tarafindan degerlendirilir. Destegin ¢ogunun vakif ¢alisanlar
tarafindan saglanmasi, destegin ¢cogunun iiciincii partiler tarafindan saglanmasi ya da
destegin vakif ¢alisanlar1 ve ligiincii partiler tarafindan esit oranda saglanmasi gibi
konular hibe alanlar i¢cin 6nemlidir. Hibe alan organizasyonun diger kaynaklardan
fon bulabilmesi i¢in vakfin sagladigr destek konusu degerlendirilirken kullanilan

Olciitler ise, hibe alanlar arasinda fon bulma destegi alanlarin yiizdesi, bu konuda
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destek aldiklarim1 sdyleyen organizasyonlarin aldiklar1 destek aktivitelerinin sayisi,
fon saglama desteginin etkisi, baska kaynaklardan fon bulma konusunda vakfin
bilinirliginin etkisidir. Diger kaynaklardan fon bulma konusunda vakfin sagladigi
destek aktiviteler, vakif tarafindan potansiyel fon saglayicilarin 6nerilmesi, telefon
goriigmelerinin  yapilmasi, vakfin hibe alan organizasyonu fon saglayicilara
tanitmasi, destek mektubu gondermesi, toplantilara katilmasi, gelistirme personeline

fon saglamasi gibi calismalardir.

Hibe siirecleri ve bunlarin yonetimi: Burada hibe alanlar tarafindan degerlendirilen
konular, vakfin se¢im siirecinin hibe alanlara yardimci olmasi, se¢im siireci sirasinda
kurulan iletisim (Hibe talebi ile ilgili ilerleme hakkinda vakif tarafindan sunulan bilgi
diizeyi), hibe alanlarin hibe Onerisi gelistirme siirecine vakfin etkisi, (hibe
Onerilerinin gelistirilmesi siirecine vakif personelinin katilimi, fon talebinde
bulunabilmek i¢in hibe alanlarin 6nceliklerini degistirmeleri konusunda yapilan bask1
diizeyi), hibe Onerisinin sunulmasi ile karar siirecinin sonuglanmasi arasindaki siire,
hibe talebinin kabul edilmesi ile fonlarin alinmaya baslamasi arasinda gecen siire,
secim siireci sirasinda hibe bagvurusu yapanlardan talep edilen veriler (yazili hibe
Onerisi, finansal bilgi, telefon goriismeleri, kisisel goriismeler, bolge ziyareti,
referanslar, ama¢ mektubu), basvuru sirasinda hibe Onerilerinin ve Oolgiilebilir
hedeflerin olusturulmasinin zorlugu, raporlama ve degerlendirme siirecinde vakfin
hibe alanlar1 yapici olarak elestirmesi, verilen hibenin boyutu ve yonetim isleri i¢in
hibe alanlar tarafindan harcanan zaman(oneri ve se¢im siireclerinde hibe alanlar
tarafindan yOnetim islerine harcanan ortalama saat, takip, raporlama ve
degerlendirme siireclerinde hibe alanlar tarafindan yOnetim islerine harcanan
ortalama saat, aliman hibenin boyutu, hibe siiresi boyunca hibe alanlarin vakfin
gerekliliklerini yerine getirmek icin yOnetim islerine harcadiklar1 ortalama saat)

olmaktadir.

Hibe karakteristikleri: Vakif hibelerinin boyutu, fon saglanan organizasyonlarin
ortalama biitcesi, vakfin hibesi tarafindan fonlanan biitce yiizdesi, destek tipi
(Program destegi, Genel isletme destegi, Yatirim/yenileme destegi, Teknik asistanlik,
Sermaye destekleri, Burslar), hibelerin siireleri, ilk kez hibe alanlarin yiizdesi, daha
once vakiftan destek almis olanlarin vakifla iligkilerinin uzunlugu, hibe alan
organizasyonlarin kurulus tarihlerinden bu yana gecen siire, hibe alanlarin fon

saglanan programlarla ilgilendigi siire (deneyim), vakiftan su anda hibe alanlarin
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yiizdesi, daha Once hibe talepleri reddedilenlerin yiizdesi, hibe alanlarin fon
sagladiklar diger kaynaklar (diger vakiflar, devlet/yerel baskanliklar, federal devlet,
hibe alanlarin isletme biitceleri) gibi ozellikler vakfin verdigi hibelerin yapisini

degerlendirmede dikkate alinan etkenlerdir (CEP, 2006).

Cocuk sagligir konusunda c¢alisan bir vakif olan The Lucile Packard Foundation for
Children’s Health (LPFCH) adli kurulustan hibe alan kisi ve kuruluslar iizerinde,
yukaridaki degerlendirme konular1 dikkate alinarak gerceklestirilen bir arastirmaya
gore, vakif hibe alanlarin ¢ogu tarafindan fon sagladigi alanlarda lider olarak
goriilmektedir ve hibe alanlar, vakfin ¢ocuklarin durumlarn ve saglik konusuna
odaklanmasi ile ilgili olarak olumlu yorumlar yapmaktadirlar. Vakfin hibe alan
kurumlarin c¢aligma alanlan ile ilgili anlayisi ortalama bir vakfin {izerinde puan
almistir ve vakif hibe alanlarin ilgi alanlar1 konusunda bilgisini gelistirebilme
yetenegine sahiptir. Vakif hibe alanlarin ¢alisma alanlarindaki kamu politikalarini
etkileme konusunda da yiiksek puanlar almistir. Diger vakiflardan hibe alanlarla
karsilastirlldiginda LPFCH’nin hibe verdigi kurumlar vakfin organizasyonlari
tizerindeki etkisinden daha memnun kalmaktadirlar. Vakif etkilesim Kkalitesi
acisindan yiiksek puanlar almistir ve vakif personeli yardimsever, destekleyici ve
sorumlu olarak nitelendirilmektedir. Hedef ve stratejilerin agik bir sekilde iletilmesi
konusunda da vakif digerlerine oranla daha iyidir. Vakfin web sitesi ve fon saglama
kilavuzlar1 hibe alanlara yardimci olmalart agisindan yiiksek puanlar almislardir.
Vakif tarafindan onerilen farkli yazili ve kisisel iletisim kaynaklarinin, vakfin hedef
ve stratejileri ile ilgili olarak sagladiklar1 bilgilerle uyumlu olduklar1 ifade edilmistir.
LPFCH normal kosullardaki hibe kontroliiniin diginda hibe alanlara ¢ok daha fazla
yardim saglamaktadir. Hibe alanlarin %80’ine iicretsiz asistanlik saglanmaktadir.
LPFCH hibe alanlara, diger kaynaklardan fon bulmalari konusunda da yardim
saglamaktadir. Vakfin, hibe alanlarin hedef ve stratejilerini, hizmet ettikleri kitleyi
anlayist ise ortalamanin altinda puanlanmistir. Ciinkii LPFCH’den hibe alanlar, fon
talebinde bulunmak icin Onceliklerini degistirmeleri konusunda kendilerini baski
altinda hissetmektedirler. LPFCH nin se¢im ve raporlama siirecleri hibe alanlara
yardim etme ve onlart giiclendirme agisindan normalden daha yiiksek puanlar
almistir. Ortalama vakiflarla karsilastirildiginda LPFCH’den hibe alanlar vakfin
personelinin secim siirecinde onemli oranda yer aldigini1 belirtmekte ve vakfin 6neri

taslaklan ile ilgili geri bildirimlerini ‘yapici’ olarak degerlendirmektedirler. Ancak
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acik uclu sorulara verilen yanmitlarda vakfin formlarmnin karmasik olduklari
belirtilmektedir. Hibe alanlarin goriislerine gore vakiflarin etkili hibe verme
programlarina sahip olabilmeleri icin dikkat etmeleri gereken konular: Hibe alan
organizasyonlar1 anlamak ve gercekei ¢ikti ya da hedef beklentileri olusturmak, hibe
alan organizasyonlar iizerinde yaratilan etkiye bagli olarak uzun doénemli finansal
destek saglamak, programlarin gelistirilmesi sirasinda hibe alanlarla ortakliklar
yapmak, hibe alanlarin basarili olmalarin1 saglamak icin hibenin siiresi boyunca
destek vermek, hibe alanlar iizerindeki etkilerine bagli olarak esnek fonlama ve
yonetim masraflarinin geri O0denmesini saglamak ve hibe alanlar1 dinlemektir.
Vakiflarin biiyilk miktarlarda fon saglamalar1 hibe alanlar icin onemlidir. Vakiflar
uzun siireli fon saglamali, dlgiitlerin degerlendirilmesi ve siirdiiriilebilirlik planlamasi
gibi konularda teknik yardim alabilmeleri icin hibe alanlara fon saglamali, yas kisiti
gibi sinirlamalar1 kaldirmali, kritik hizmetlerle ilgili isletme maliyetleri i¢in daha
uzun siireli fonlar saglamali, siirekli fon saglayic1 konumunda olmali, kilavuzlarinin
icerigini genisleterek tekrar hibe basvurusu yapmaya izin vermeli ve genel isletme
destegi saglamalidirlar. Vakiflarin hibe programlarinin etkili olabilmesi igin
toplumsal ihtiyaglar iyi anlasilmali ve oOnceliklendirilmeli, toplumsal ortakliklar
baslatilmali, toplumun gelistirilmesi konusunda hibe alanlarla ortak bir amag
paylasilmalidir. Etkili hibe programlari konusunda hibe alanlarin énem verdikleri
konulardan biri de etkilesimdir. Vakiflar hibe alanlarla saygili, acgik, adil yollarla
etkilesim kurmali, sorumlu ve erisilebilir olmali, hibe ¢evrimi boyunca goriismelere
acik olmali, esnek olmali, hibe alanlara yardim etme konusunda istekli olmali, hibe
alanlarin ¢alismalarina ilgiyle yaklasmalidirlar. Etkili hibe programlar icin vakiflar
fon saglama amaclarini, beklenti ve gereklilikleri acikca ifade etmeli, hibe alanlar ve

vakif calisanlar1 arasinda iyi bir iletisim korunmalidir(CEP, 2006).

Bill and Melinda Gates tarafindan vakif hibelerinin etkililigi konusunda hibe alanlar
izerinde yapilan benzer bir aragtirmaya gore hibe alanlar, vakfin diger vakiflara gore

daha iyi oldugu iki alan belirlemislerdir:

e FEtki: Hibe alanlara, s6z konusu alandaki bilginin gelistirilmesi, kamu politikalari,
yerel organizasyonlar gibi cesitli alanlarda vakfin yarattigi etki sorulmustur. Hibe

programlarinin her biri bu alanlarin en az birinde iyi sonuglara ulagmistir.

e Yonetim isleri icin harcanan saat basina finansal geri doniis: Hibe alanlar,

vakiftan aldiklarn hibelerin, Onerilerin gelistirilmesi, ilerlemenin izlenmesi ve
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degerlendirilmesi, raporlarin hazirlanmas: igin harcadiklar1 siireye deger

oldugunu belirtmektedirler.

Hibe alanlar programlarin tiimiinii iki alanda zayif olarak nitelendirmislerdir.

Gelistirilmesi gereken bu alanlar:

Genel tatmin ve etkilesim: Vakfin hibe alanlara karsi sorumlulugu, onlarla
birlikte calisirken kullandigi adil yaklagim, hibe alanlarin problemleri ya da ilgi

alanlarin1 vakfa rahatlikla iletebilmeleri.

Hedef ve stratejilerin acikg¢a belirlenmesi: Hibe alanlar vakfin ne yapmak
istedigini ya da bu hedeflere ulasmada onlarin roliiniin ne oldugunu yeterince

anlamadiklarinmi sdylemislerdir.

Hibe alanlarla iletisimin gelistirilmesi i¢in alinan 6nlemler:

Web sitesinin yeniden tasarimi: Yeniden tasarimin temel hedeflerinden biri hibe
alanlarla kurulan iletisimin iyilestirilmesidir. Etkili web sitesinde yer almasi
gerekenler: Kisisel projeler ya da bireyler icin saglanan projeler, is olanaklari,
kigisel konular icin yardim, burslar, medya tiiyeleri icin bilgiler, goniilliiliik
firsatlar1, goniilliilerin saglayabilecegi katkilar, belirli bir konu hakkinda bilgi,
organizasyon olarak vakif, sirket ve organizasyonlar i¢in saglanan fonlar, belirli
cografi bolgelerde organizasyonun yaptigi ¢alismalar, vakfin iletisim bilgileri,
hibe caligmalarinin sonuglari, vaka analizleri, c¢ikarillan dersler, aktivite ve
etkinlik bilgileri, vakfin ve hibe alanlarin caligmalarina gosterilen genel ilgi,

hibeler, igerigin cesitliligi, programlar ve ortakliklar.

Strateji ve hedeflerin yayinlanmasi: Hibe verilen alanlar, ¢oziilmeye g¢alisilan
problemler, basar1 vizyonu, problemleri ¢cozmede vakfin oynamak istedigi rol

gibi konularda acik anlatimlara sahip i¢sel dokiimanlar gelistirilmistir.

Giivenli geri besleme mekanizmalarinin gelistirilmesi: Hibe alanlar dogrudan
ilgili program yoneticileri ile goriisiirken kendilerini giivende hissedebilirler.
Ancak isteyen hibe alanlar i¢in geri besleme bilgilerini paylasma olanag da
bulunmaktadir. Ayrica hibe alanlar ile iliski kurmanin yollar1 da gelistirilmeye
calisiimaktadir. Ornegin; yogunlasiimasi gereken alanlari belirlemek igin raporlar
izerinde yapilan tartigmalara tiim ¢alisanlar dahil edilir, hibe alanlarla iligkilerin

gelistirilebilmesi i¢in, toplantilara disaridan uzmanlar ¢agirilir.
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Vakfin hibe verme ve etkiyi 6lgme stratejileri: Bill and Melinda Gates Foundation’da
Amerika’da lise egitiminin gelistirilmesi, gelismekte olan iilkelerdeki aclik ve
yoksullugun azaltilmasi, saghigin iyilestirilmesi gibi hibe verme Oncelikleri Bill,
Melinda Gates ve Warren Buffett tarafindan belirlenir. Bunlar temel hedeflerdir.
Daha sonra bu hedeflere uygun olarak stratejiler gelistirilir. Temel strateji belirleme
siireci lice ayrilir: Strateji gelistirme, hibe verme, Ilerlemeyi 6l¢me. Strateji
gelistirme siireci iic adimda gerceklesir: Problem ve firsatlar tanimlanir. Resmi bir
strateji gelistirilir. Bir yiirtitme plan1 ve biitge olusturulur. Problemin tanimlanmasi
asamasinda herhangi bir konuda hibe vermeden 6nce o konuda biiyiik esitsizliklere
yol acan problemlerin neler olduklar1 Ogrenilir. Yasanan zorluklar Afrika’daki
getirisi diisiik mahsuller ya da Los Angeles’taki diisitk mezuniyet oranlari olsa da
biiyiik zararlara yol acan ve dikkat ¢cekmeyen bu problemler iizerinde diisiiniiliir.
Konu hakkinda bilgi topladiktan sonra, vakif, sahip oldugu para ve ortaklar bir araya
getirme yetenegi ile fark yaratip yaratamayacagini sorgular. Ancak benzeriz bir katki
saglayacagina inandiginda harekete geger. Stratejinin gelistirilmesi agamasinda her
bir firsat i¢in bir program alani, bu firsatin maliyetini, onunla baglantili olan riski,
uzun doénemli finansal kapasitesini, insanlarin yasamlarinda yaratacagi potansiyel
etkiyi goz Oniinde bulundurur. Bu kriterlere verilen yanitlara gore bir biitge,
ulasilmak istenen sonugclar, kisa ve uzun vadede sonuglarin dl¢iim planindan olusan
bir strateji belirlenir. Strateji yoOneticilerin onayma sunulur. Yiiriitme planinin
olusturulmasi asamasinda biitce gelistirilir, hibeler ve hibe alacaklar belirlenir, proje
adimlan1 ve zaman c¢izelgeleri olusturulur. Strateji gelistirme siirecinde sorgulanan
konular: Konudan etkilenen gruplar hangileridir ve bu onlar1 nasil etkiler? Bu
problem bizim temel degerlerimizle nasil iliskilidir? Basar1 vizyonumuz nedir? Bu
problemi ¢6zmede oynadigimiz benzersiz rol nedir? Ozel sektor ve kamudaki
ortaklarla nasil calisacagiz? Ilerlemeyi nasil ol¢iip degerlendirecegiz? ilk maliyet
tahminleri nelerdir? Strateji belirlendikten sonra bu stratejiyi destekleyecek sekilde
hibe verilir. Bu stratejiyi yonetebilecek ortaklar aranir. Genelde 3-5 yillik hibeler
verilir. Hibelerin cogu biiyiikk araci ortaklara gider. (belirlenen alanda calisan
kurumlara fon ve destek saglayan organizasyonlar) Bu durum vakfa baskalarinin
uzmanligindan yararlanma avantaj1 saglar. Hibe verme siirecinde sorgulanan konular:
Dogru ortaklar kimlerdir? Ne kadar para gerekir? Etkililik nasil olciilecek? Hibeyi
kim en basarili sekilde yonetebilir? Hibeyi degerlendirmede en yetkin olan kimdir?

Daha sonra ilerleme konusunda vakif kendi kendini degerlendirmeye alir: Beklenen
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etkiye ulastik m1? Basariya katkida bulunan temel faktorler nelerdi? Plana gore
ilerledik mi? llerleyemediysek hedeflerimizi gerceklestirmekten bizi alikoyan
engeller nelerdi? Dogru ilerledigimiz halde planin beklenen c¢iktilart saglamadig

goriildii mii? Neden? Daha etkili olabilmek i¢in yapabileceklerimiz var m1 (Url-14)?

3.6.4 Farkl vakif tiirlerinde etkililik

Son yillarda vakiflarin etkililigi, arastirmacilar, politika olusturucular ve vakiflar
tarafindan biiyiik ilgi gérmiistiir. 236 sosyal yatirim fonu ve 853 6zel vakif lizerinde
yapilan arastirmaya gore etkililigin, 6zel vakiflar ve sosyal yatirim fonlari i¢in ayni
anlama gelmedigi kesfedilmistir. Sosyal yatirim fonlar1 6zel vakiflardan farklidir.
Ozel vakiflarin sermayesi tek bir kaynaktan olusturulur, ancak sosyal yatirim fonlart
yasal olarak toplumsal yardim kurumlarn olarak tamimlanirlar ve birden fazla
kaynaktan fon toplamaktadirlar. Sosyal yatirim fonlarinin misyonu belirli cografi
alanlardaki topluluklara yarar saglamaktir. Ozel vakiflar belirli bir topluma
odaklanmay1 secebilirler ancak bu zorunlu degildir. Sosyal yatinm fonlarinin
etkililigi, onlarin, yasal kapsamlar1 dogrultusunda belirli cografi alanlardaki
toplumlarin ihtiyaclarina en uygun sekilde fon toplama ve hibe verme rollerini
dengelemelerini gerektirir. Etkililik konusundaki uygulamalarda sosyal yatirim
fonlarn1 ve oOzel vakiflar davrams farkliliklan gostermektedir. Sosyal yatirim
fonlarinin ¢ogu etkili olabilmek i¢in, bagiscilarin isteklerine, isbirligine, vakfin ve
vakfmn ¢alismalarinin tamtilmasina 6nem vermek gerektigine inanirlar. Ozel vakiflar
ise sadece iyi bir yonetim kurulu ve bagis¢ilarin isteklerine dikkat eder. Tutum
farkliliklar1 uygulamada goriilmektedir. Ornegin sosyal yatirtm fonlari iletisim
aktivitelerinde daha fazla yer alirlar ve 6zel vakiflara gore daha fazla web siteleri
olusturma, yillik raporlar yaymlama ve aktif olarak reklam yapma egilimindedirler.
Sosyal yatirnm fonlar1 bagiscilar1 ¢cekebilmek ve toplumsal ihtiyaclara hizmet etmek
icin disartya odaklanmalidirlar. Sosyal yatirim fonlarinin misyonlarinin bir pargasi
olarak gordiikleri, hibe verme, fon toplama, toplumsal katilim gibi farkli rolleri bir
arada yiiriitmeleri giiclii bir altyap1 ve personel gerektirir. Bu nedenle sosyal yatirim
fonlar1 ozel vakiflara gore daha fazla {icretli ¢alisan bulundurmalidirlar. Sosyal
yatinm fonlan 6zel vakiflara gore daha fazla sayida hibe verirler ancak hibelerin
miktarlann daha kiiciiktiir. Sosyal yatirim fonlar1 toplumsal olusumlarinin geregi
olarak cok farkli ilgi alanlarina sahip bagis¢ilardan fon toplamak zorundadirlar. Bu

nedenle 6zel vakiflar tarafindan kullanilan 6zellesmis hibe verme yaklagimlarin ve
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etkililik tanimlamalarin1 benimseyerek etkilerini arttiramazlar. Onlar daha fazla etki
yaratmalarini saglayacak, misyonlari ile uyumlu ve topluma karst sorumluluklarini
yerine getirmelerini saglayan etkililik tanimlarn gelistirmek zorundadirlar. Bazi
sosyal yatinm fonlar1 bunu toplum liderliginde daha proaktif yaklagimlar
benimseyerek gerceklestirmektedirler. Toplumsal ihtiyaglar ve Onceliklerin
belirlenmesinde biiylik oranda topluma damsilmaktadir. Sosyal yatirnm fonlar
topluma karst sorumludurlar. Ancak, herkes i¢in her seyi yapmak yanlis bir
yaklagimdir. Etkililiklerini belirli toplumsal ihtiyaclar konusunda toplumun farkli
gruplarinmi bir araya getirerek arttirabilirler. Bu sayede yarattiklan etkileri gelistirip,
belirli konulara yogunlagirken misyonlarina da uygun hareket etmis olurlar. Ciinkii
hibe vermede secimler, biiylik oranda topluma danisilarak yapilan toplumsal ihtiyac

degerlendirmelerine dayali olarak gerceklesmektedir (Ostrower, 2007).

3.6.5 Vakiflarin karar siireclerinin etkililigi

Sosyal yatirim fonlari iki yolla icinde bulunduklar1 topluluklar etkilerler. flki hibe
verme araciligiyla toplumun ihtiya¢ duydugu alanlara fonlarin1 aktarma esnekligine
sahiptirler. Ikincisi, ortak ilgi alanlarina sahip organizasyon ve insanlar1 bir araya

getirme ve liderlik saglama kapasitesidir.

Bir vakfin etkisinin degerlendirilmesi sirasinda, vakfin hibe verme ve liderlik
rollerini toplumdaki hedefleri gerceklestirmek icin nasil kullandigina odaklanilir:
Kararlar nasil verilir ve bu siirecte farkli aktorlerin rolleri ve etkileri nelerdir? Bu
stire¢ toplumun cesitli ilgi alanlarim1 ne derecede temsil eder? Yoksul insanlar, farkl
renge sahip olanlar gibi seslerini az duyurabilen kisiler temsil edilir mi? Vakfin karar
vermede kullandigi daha kapsamli yeni yaklagimlar var mi? Yonetim kurulu,
komiteler ve personel temsil ediliyor mu? Danigman komiteler ve diger
mekanizmalarin toplumun diger segmentleri ve potansiyel hibe alanlarn da igine
almasini sagladi m1? Program onceliklerini secerken vakif hangi kriterlere basvurur?
Bu kriterleri agiklar m1? Kriterler tiim aktorler tarafindan biliniyorlar m1? Bu kriterler
toplumun 6nceliklerini ve goriislerini tam olarak yansitiyorlar m1? Farkli faktorlere
hangi agirliklar verilir? En baskin sosyal ihtiyaclar mi dikkate alimyor? Ihtiyag
konular, ilerleme potansiyeli, vakfin var olan yetenekleri, tecriibeler ve ortakliklar,

vakfin uzun dénemli biiyiime plan1 bakimindan nasil dengelenebilir?
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Bir fon saglayici icin ek kaynaklara yogunlagsmadan, konuya ¢ok yonlii yaklasmadan
ve stratejiler gelistirmeden bir alanda etki yaratmak olanaksizdir. Etki, verilen bagis
miktarna bagl oldugu kadar stratejiye de baghdir. Fon saglayici i¢in herhangi bir
konu iizerinde ne tiir bir strateji maksimum etki yaratabilir? Sosyal ihtiyaclar
vurgulanirken, bir vakfin destekleyebilecegi alt1 temel strateji bulunmaktadir:
Ihtiyac1 olan insanlara yardim etmek, onlarin gelirlerini arttirmak, toplumu fiziksel
ve ekonomik olarak gelistirmek, politika degisikliklerini savunmak, uzun donemli

kapasite olusturan hedeflere yatirnm yapmak.

Gelecekteki stratejilerine karar verirken bir vakfin kendine sormasi gereken sorular:
Vakif bu stratejiyi en biiyiikk etki yaratma potansiyeline sahip oldugu i¢in mi
se¢mistir? Bu strateji problemin kokiindeki nedenlere mi yoksa semptomlara mi
odaklanmaktadir? Bu strateji zaman i¢inde biiylime vaat etmekte midir? Politika ve
uygulamalarda degisiklikler yaratarak, toplumsal oOrgiitlenme mi yoksa savunma
stratejisi mi daha biiyiik etkiye sahiptir? Etkiyi arttirmak icin uzun donemli kapasite
olusturma sart midir? Var olan kar saglamayan isletmeler kapasite ve giic
olustururken yardima ihtiya¢ duyarlar mi? Bu etkinin arttirilmasi igin yeni kar

saglamayan isletmelere, ortakliklara, koalisyonlara ve birlesmelere ihtiya¢ var midir?

Hibe verme disinda vakiflarin sagladigi destek hizmetler: Diger kaynaklardan fon
bulma konusunda vakfin sagladigi destekler: Vakif kendi fonlarimi diger filantropi
desteklerine katki saglama amaciyla kullanmaya istekli midir? Vakif bu katkiy1 ve
vakfin etkisini problemli alana kamudan daha fazla fon ¢ekmek i¢in mi kullanir?
Diger fon saglayicilar bagis alaninda egitmek ve onlar1 bu alana ¢ekmek i¢in fon

saglama konusunda igbirligi olusturmayi diisiinmiis miidiir?

Belirli bir sorun hakkinda toplumsal bilincin arttirilmasi: Vakif hibe alanlara iletisim
destegi saglar mi1? Anketler ve mesajlar konusunda destek saglar mi1? Vakif calismay1
vurgulayan rapor ve gazeteler yaymlar mi? Hazirlanan sunum ve metinler etkili mi?
Vakif kamu bulugmalarinda ¢alisilan alanin ve hibe alanlarin tanitimini yapmakta
midir?  Vakfin liderligi diger sekillerde de hibe alanlari ve calisma konusunu

destekler mi?

Vakfin kendi seckin konumunu hibe alanlarin ¢aligmalari konusunda savunuculuk
yapmak ve toplumsal liderlik saglamak amaciyla kullanmasi: Vakif liderligini ne

boyutta ortaya koymustur ve hibe verme konusunda yaratict ve risk alici olmaya
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istekli midir? Sozcii rolii oynamakta midir? Bu tartigmalarda farkli goriislere yer
verilmesini garantilemek icin kullandigi Olgiitler var midir? Hibe alanlarin
savunduklar1 konular popiiler olmasa da vakif savunuculuk yapmaya ya da miidahale
etmeye istekli midir? Hangi sosyal, ekonomik ve politik konulara deginmistir? Diger
fon saglayicilar, kar saglamayan isletmeler, toplum liderleri, ihtiya¢ sahibi insanlar

arasinda toplumsal liderligin saglandig1 konusundaki algi nedir (Mott, 2006)?

3.7 Performans Olciimii

3.7.1 Basar1 tanimlamalari

Kar amaci1 giitmeyen organizasyonlarin etkililiklerine katkida bulunan elemanlar

misyon, liderlik, yonetim kurulu, gelisim ve insan kaynaklaridir.

Kar amaci giitmeyen isletmelerin etkilikleri konusunda 1980 ve 1990 arasinda
yayinlanan literatiirde, genellikle organizasyonel basari ile iliskili olan bes 6zellikten

s0z edilmektedir:

e Onemli bir misyon (acik, anlasilir, gercekci, operasyonel, kiiciik degisiklikleri

kaldirabilecek kadar esnek, amag ve hedeflere hizmet edebilecek kadar spesifik)
e Yetenekli iiyelere sahip, iyi organize olmus bir kurul
e Duyarli, giiclii bir liderlik

e Motive olmus goniilliller ve ¢alisanlar (misyona baglilik, yeteneklerde cesitlilik,

yillik performans degerlendirmeleri ile belirlenen hedeflerin karsilanma orani)

e Gilvenilir ve farkli gelir akiglarini iceren dayanikli finansal durum, fon toplama
(dogruluk ve sorumlu takip, misyon ve programlara uygunluk, acik hedeflere

sahip uzun vadeli fon toplama stratejisi.

Etkili kar amaci giitmeyen isletmelerin organizasyonel kapasitelerini iyilestiren ii¢

eleman bulunur:
e Bir programi basarili olarak sunabilme ve etki yaratabilme kapasitesi
¢ Genis kapsaml programlar uygulayabilme yetenegi

® Program ve uygulamalari misyonu basarmak iizere uyarlayabilme yetenegi
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Organizasyonun devamli olarak basarili olabilmesi i¢in gerekli olan uyarlanabilir

kapasitedir. Uyarlanabilir kapasite asagidakileri icerir:
e (evreye uyum

¢ Organizasyonel 6grenme

e Miisterilere kars1 sorumluluk

® Yeni programlar yaratmada yenilikgilik

e (Calisan ve goniilliilerin motivasyonu

Organizasyon performansi konusunda, yonetigim, insan kaynaklar1 ve fon toplama
alanlarina yeni literatiirde su alanlar eklenmistir: C)grenme, Sorumluluk, Kalite, Uriin

gelistirme(Heuer, 1999).
Etkili ve basarili kar amac1 giitmeyen isletmeler asagidaki 6zelliklere sahiptir:

Toplumdaki Rol: Kar amaci giitmeyen isletmeler bireylerin enerji, yetenek ve
degerlerini toplumsal gelisim ve zenginlesme amaciyla bir araya getirmeleri igin
benzersiz olanaklar sunarlar. Kar saglamayan isletmeler birey ve topluluklar kamu
yararina yonlendirmedeki rollerini anlamali ve aktivitelerini seffaflik, hesap
verebilirlik ve giivenilirlik ile gerceklestirmelidirler. Kar amaci giitmeyen isletmeler
toplumda devlet ve 6zel sektorden farkli olan rollerinin farkina varmalidirlar. Devlet
birimlerinden farkli olarak kar saglamayan isletmeler cok yerel, 6zel ve yeni
sorunlara odaklanabilirler ve islerine baslamak icin toplum capinda bir biling
olusmasin1 beklemeye ihtiya¢ duymazlar. Kar amaci giitmeyen organizasyonlar
goriinen toplum ihtiyaclari dogrultusuna ortaya cikar ve pazaryeri oncelikleriyle ve
kar amagl isletme sektorii icin basartyr tamimlayan kisitlarla simirlandirilmazlar. Kar
amac1 giitmeyen isletmeler finans, yonetisim, bilgilendirme uygulamalar ve
programlar konusunda topluma karst sorumludurlar. Kar saglamayan isletmeler
paydaslarimi  tamimlamalidirlar.  (calismalarindan yararlanacak olan insanlar,
calismalarindan etkilenecek olan insanlar, ¢aligmalarinin basar1 faktorii olan insanlar,
degerleri paylasacak olanlar —iiyeler, goniilliler, c¢evre, katki saglayicilar,
yararlanicilar-). Kar saglamayan isletmeler faaliyetlerini, paydaslar ve toplum adina

karar vermede adil prosediirler kullanarak olusturmalidirlar.

Yonetisim: Kar amaci giitmeye bir isletmenin yonetim kurulu, organizasyonun

misyonunu tanimlamakla ve organizasyona stratejik yon ve liderlik saglamakla
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yiikkiimlidiir. Kar saglamayan isletme yonetim kurulu, aktif olarak politika tiretmeli
ve organizasyonun misyonunu gerceklestirmesi i¢in yeteri kadar kaynaga sahip
oldugunu giivence altina almalidir, yonetici i¢in dogrudan gbzetim ve yon saglamali
ve onun performansimi degerlendirmekten sorumlu olmalidir, bir yonetim organi,
goniilliller grubu ve toplum temsilcileri olarak kendi etkililiklerini

degerlendirmelidir.

Planlama: Organizasyonel planlama ile kar amaci giitmeyen bir isletmenin
misyonunu gerceklestirmesi igin gerekli stratejiler, aktiviteler ve genel yoOn
olusturulur. Kar amaci giitmeyen bir igletme, organizasyonun hedef ve aktivitelerine
etkili olarak rehberlik edebilmeye yetecek kadar spesifik olan yazili bir misyon
ifadesine sahip olmalidir. Misyon, organizasyonun vizyonu ve degerleri ile baglantili
olmalidir. Misyon, devam eden planlama siirecinin bir parcasi olarak,
organizasyonun paydaslarindan saglanan girdiler araciligiyla, organizasyonun
mevcut aktiviteleri ile iliskisi acisindan kurul tarafindan diizenli olarak
degerlendirilir. Kar saglamayan isletmeler aktivitelerini planlarken, toplumsal
ihtiyaglara karsi duyarli olmali; kurul, personel, toplum iiyeleri ve diger paydaslar
gibi farkli kaynaklardan girdi almahidirlar. Kar saglamayan isletmeler toplumsal
kaynaklarin en iyi sekilde kullanimi ve hizmet ihtiyaclarinin belirlenmesi igin
kendilerine benzer kurumlara danigsmalidirlar. Amag¢ ve hedefler, eldeki calisanlar,
kaynaklar, paydaslar, hizmet edilen insan sayist kosullarinda ulasilabilir olmalidir.
Kar amac1 giitmeyen bir isletme stratejik planlamanin bir parcasi olarak, giiclii ve

zay1f yonlerinin, firsat ve tehditlerin periyodik olarak degerlendirmesini yapmalidir.

Seffaflik ve hesap verebilirlik: Kar amaci giitmeyen isletmeler kendi birimlerine ve
topluma kars1 aktivitelerini hesap verebilirlik ve seffaflikla yiiriitme zorunluluguna
sahiptirler. Diizenli ve acik olarak topluma misyonlari, aktiviteleri, basarilari, karar
verme siirecleri hakkinda bilgi iletmelidirler. Kar amaci giitmeyen organizasyondan
gelen bilgi kamuya acik olmali ve dis goriiniirlik, toplumsal anlayis ve giiven

yaratmalidir.

Fon Toplama: Kar amaci giitmeyen isletmeler bireyler ve kurumlar icin, onlarin
secimlerine ait problemleri goniillii olarak desteklemek amaciyla cesitli olanaklar
sunarlar. Kar saglamayan isletmelerin fon toplama islemi; fon talebi, kabul, kayit
tutma, raporlama ve fonlarin kullanimi ile ilgili siireclerde yiiksek etik standartlarla

yiiriitiilmelidir. Kar amaci1 giitmeyen isletmeler sorumlu fon kullanimini garantilemek
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amaciyla fon toplama aktiviteleri icin acik politikalar1 ve katki saglayicilar ve diger
paydaslarla seffaf bir iletisimi benimsemelidirler. Fon toplama iletisim araclari,
organizasyon, onun aktiviteleri ve fonlarin amaglanan kullanimu ile ilgili agik, dogru
ve diriist bilgiler icermelidirler. Kar saglamayan isletmeler fonlar1 bagisct
amagclarina uygun ve bagislara konulan 6zel kosullarla uyumlu olarak kullanmak
zorundadirlar. Kar amaci1 giitmeyen isletmeler aktiviteler ile ilgili olarak katki
saglayicilarla diizenli olarak iletisime gecmeli ve bu bilgileri kamu ve 6zel medya
tarafindan ulasilabilir kilmalidirlar.(web siteleri, e-mailler, gazeteler, ana ve

toplumsal medya satis noktalarina birakilan yayinlar, ticretli ya da iicretsiz reklamlar)

Finansal Yonetim: Kar amaci giitmeyen isletmeler finansal kaynaklarini yonetirken
sorumlu bir temsilci roliinii oynamak zorundadirlar. Tim yasal finansal
gerekliliklerle uyumlu olmali ve giivenilir finansal bilgiler iireten, mali sorumlulugu
giivence altina alan, toplumsal giiven yaratan giiclii muhasebe ilkelerine bagimli
olmalidirlar. Kar amaci giitmeyen isletmeler finansal kaynaklarin1 misyonlarini etkin
ve etkili bir sekilde tamamlamak icin kullanmali ve fonlarin nasil kullanildigini

diizenli olarak izleyen agik politika ve uygulamalar olusturmalidirlar.

Insan Kaynaklar: Bir organizasyonun misyonunu gerceklestirebilmesi icin
calisanlarinin  ve goniillillerinin  zaman, yetenek ve enerjilerini etkili olarak
kullanabilme yetenegine sahip olmasi gereklidir. Kar amaci giitmeyen
organizasyonlar nitelikli calisanlar ve goniillilleri cekebilen ve koruyan adil ve
esitlikci uygulamalara yiiksek Oncelik vermelidirler. Kar amaci giitmeyen
organizasyonlar uygulanabilir tiim is kanunlarina bagh kalmali, giivenli ve iiretken
bir calisma ortami saglamahdirlar. Bu isletmeler calisanlar, goniilliler ve diger
paydaslar arasinda igbirligi ve agik iletisimi arttiran 6zel politika ve uygulamalar
olusturmalidirlar. Bu sayede bu kisiler organizasyonun misyonunun gelistirilmesi

icin birlikte etkili olarak calisabilirler.

Sivil Savunma ve Kamu Politikalari: Kar amaci giitmeyen isletmeler, bireylerin
kendilerini etkileyen kararlar ve kamu politikalan {izerinde diisiinmelerini saglayan
araglar sunarak, demokratik siire¢cte merkezi bir rol oynarlar. Kar saglamayan
isletmeler misyonlarimi gergeklestirmek ve toplumun ilgisini ¢cekmek igin bir arag
olarak olabildigince kamu politikalarinda ve savunuculuk faaliyetlerinde yer
almalidirlar. Kar saglamayan isletme paydaslan ve politika olusturucular arasindaki

acik iletisim ve fikir aligverisi, dogru politikalarin olusturulmasina katkida bulunur..
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Stratejik ortaklik: Kar amaci giitmeyen isletmelerin etkililigi diger toplum kuruluslari
ile basarili iliskiler kurmalarina baghdir. Bi¢cimden bagimsiz olarak (ortaklik,
isbirligi, koordinasyon...), bu iligkiler ya da stratejik birlesmeler, kaynak paylasimu,
politika etkileme, gelismis operasyonel etkililik gibi ¢esitli amaglara hizmet edebilir.
Bunlar hem bireysel organizasyonlarin kapasitelerini hem de sektorii bir biitiin olarak
giiclendirirler. Kar saglamayan isletmeler stratejik birlesmelere acik olmalilar ve
istenen sonuglara ulagma yeteneklerini arttirabilmek i¢in diger organizasyonlarla
ortakliklar kurmalhidirlar. Hizmetlerin gereksiz olarak tekrarlanmasini 6nlemek ve
hizmet ettikleri topluluklar icin kullanilabilir durumda olan kaynaklarim arttirmak
icin cesitli girisimlerle igbirligi ve koordinasyon olusturmalidirlar. Kar saglamayan
isletmeler ayni topluluklara benzer ya da tamamlayict hizmetler sunan diger
organizasyonlarin bilincinde olmali ve onlarla uyumlu ¢alismahidir. Kar saglamayan
isletmelerin calismalar1 isbirlik¢i ya da rekabet¢i ortamlarda gergeklestiriliyor
olabilir. Cesitli kar saglamayan organizasyonlarin bulunmasi, yaklasimlarin
devamlilig1 i¢in liderlik firsatlari, yerel diizeyde Ozellesme ve bireysel secimler
sagladigindan dolay1 toplum i¢in olumlu ve sagliklidir. Kar saglamayan isletmeler,
toplumun tim kaynaklarindan yararlanabilmek ic¢in, devlet, kar saglamayan
isletmeler ve 6zel sektor arasinda dogal ortakliklar, iletisim kanallari ve ortak anlayis
olusturmak icin caligmalhidirlar. Uygun oldugunda daha biiyiik kar saglamayan
isletmeler, toplumdaki daha kiiciik kar saglamayan isletmelere, ortaklar, kaynak ve

uzmanlik paylagimi araciligiyla yardimei olmalidirlar.

Degerlendirme: Kar amaci giitmeyen isletmeler topluma yarar saglayan c¢esitli
gorevlerde oldukga etkili olduklarini kanitlamiglardir. Kar saglamayan isletmeler
kendi hareketlerinin etkilerini degerlendirmek ve bu bilgiye gore ¢aligmalarina yon
vermek zorundadirlar. Toplumun kar saglamayan isletme performansinda bir pay1
vardir. Isletmeler bir amaclar ve hedefler grubuna goére performanslarmi diizenli
olarak dl¢melidirler. Bu bilgileri kendi paydaslar1 ve toplum ile paylasmali ve bunlari

siire¢, program ve aktivitelerini gelistirmek i¢in kullanmalidirlar (MCN, 2005).

3.7.2 Performans gostergeleri

Kar amaci giitmeyen isletmeler giderek artan bir baski ile performanslarini 6lgcmeye
ve diizenli olarak fon saglayicilara ve diger elemanlara sonuglari raporlamaya

zorlanmaktadirlar. Hizmet organizasyonlart hizmetlerini iyilestirmeye yardimci
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olmas1 amaciyla performanslar1 konusunda diizenli geri bildirimler almalar
gerektiginin farkina varmislardir. Performans 6l¢timii 6zel kar saglamayan isletmeler
icin yeni bir kavramdir. Kar saglamayan isletmeler hizmet edilen miisteri sayist,
saglanan program, aktivite ve hizmetlerin miktari, goniilliilerin ya da goniillii
saatlerinin sayisi, alinan bagislarin miktarn gibi bilgilerin izlenmesi ve raporlanmasi
ile sonuglarim degerlendirmeye daha yatkindirlar. Bunlar 6nemli verilerdir ancak kar
saglamayan isletme yoOneticilerine ve elemanlarina, miisterilere ne kadar yardimci
olduklar1 konusunda bilgi saglamazlar. Bu istatistikler programlarla ilgili yonetsel

bilgilerdir, program sonuglar1 hakkinda bilgi vermezler (Morley ve digerleri, 2001).

Kar saglamayan isletmelerde performans Ol¢iimii tartigmalari, fon saglayicilarin
hesap verebilirlik taleplerine bagh olarak hizmet saglayan organizasyonlar {izerinde
yogunlagir. Vakiflarin hesap verebilirlik ve performanslar1 hizmet veren kar
saglamayan isletmelerle iligkili olsa da vakiflar demokratik ortamdaki mesruluklar
konusundaki sorularla da karsilasmaya baslamislardir. Vakiflarin, devletin olmadig:
ya da olamadigi alanlara ne kadar katki sagladiklart degerlendirilir. Bu vakfin
megrulugu ile ilgili bir degerlendirmedir. Kar saglamayan isletmeler 6zel firmalar ile
kars1 karsiya kaldiklarinda, kar saglamayan isletmeler sosyal degerlerini gostermek
icin savunmaya gecerler. Vakiflar diger hibe veren kurumlarla karsilastiklarinda,
sosyal degerlerini gostermek amaciyla savunmaya gecerken, fon arayan kar
saglamayan isletmeler gibi sozlesmeleri kazanmak icin degil, ayricalikli
konumlarimin devam etmesini saglayan mesruluklarim1 korumak icin calisirlar (Leat,

2006).

1990’1arda vakiflar iizerinde yapilan arastirmalara gore o donemlerde vakiflarla ilgili
bir yasallik, hesap verebilirlik ya da devletin miidahale edemedigi alanlarda sosyal
refah1 saglama gibi ihtiyaca gore yapilanma anlayis1 yoktu. Degerlendirme, vakiflar
alaninda olmayan bir kavramdi c¢iinkii hibe verme, hediye etme yaklasimi ile
yapiliyordu. Hibeler, sorumlu ya da hak eden alicilara hediyeler olarak veriliyorlardi.
Bu yaklasim vakiflarin risk alma ve yenilik¢ilik anlayislariyla tamamen uyumluydu.
Bu yaklagimla baglantili olarak daha kesin bir varsayim, projeler herhangi bir degere
sahiplerse, bunlarin diger fon saglayicilar, genelde yerel devlet birimleri tarafindan
yiiriitiilecekleri varsayimiydi. Bu yaklasimda etkililik ve siirdiirebilirlik gibi konulara
yer verilmiyordu. Buna gore hibeler hediye olarak algilandiginda performans ol¢iimii

cok az goriillen bir kavramdir. Hibe verme bir yatirim olarak goriildiigiinde ise
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performans Ol¢iimiine genis bir yer ayrilmaktadir. Bu kez de nereye yatirrm
yapilacag1 sorusu ortaya c¢ikar. Bunun yanitlarindan biri herhangi bir konuda daha
fazla sosyal yarar saglayan bir alan, digerleri, bagisciya yarar saglayan ya da
filantropinin tesvik edilmesini saglayan alanlar olabilir. Vakiflar hala iddiali bir
sekilde diger kar saglamayan isletmelerden farkli ve bagimsiz olduklarin savunsalar
da hesap verebilir ve erisilebilir olmaya olan ihtiyaclarin1 da kabul etmektedirler.
Ozellikle biiyiik vakiflar hibe verme konusunda yatirimdan soz etmekte ve bununla
birlikte hibe Oncesi degerlendirmeler ve hibe sonras1 degerlendirme ve performans

Olctimlerini giindeme getirmektedirler (Leat, 2006).

1998’de Independent Sector tarafindan gerceklestirilen performans oOlgiitleri
arastirmasinda temel fonksiyonlart diger organizasyonlara hizmet vermek olan
organizasyonlar degil, dogrudan miisterilere hizmet saglayan kar amaci giitmeyen
organizasyonlar incelenmektedir. Bu organizasyonlar arasinda insani hizmetler
(mesleki rehabilitasyon, istihdam egitimi, genglik hizmetleri, barindirma, evsizlere
verilen hizmetler, beslenme programlar1) ve hastaneler disinda psikolojik ve fiziksel
hizmetler saglayanlar, cevre ve hayvanlar1 koruma organizasyonlar1 bulunmaktadir.
Arastirma bulgularina gore sonug raporlarinin en énemli takipgileri organizasyonun
kurulu, fon saglayicilar ve devlet kurumlaridir. Saglik, psikolojik saglik, mesleki
egitim kurumlar1 gibi organizasyonlar sonuclarim kendilerine yetki veren
organizasyonlara sunmaktadirlar. Cok az organizasyon sonug bilgilerini miisterilere,
goniillillere ya da kamuya bildirmektedir. Ancak sonuglarma yillik raporlarda,
program brosiirlerinde ve ¢esitli yayinlarda yer veren organizasyonlar bulunmaktadir.
Performans oOlciimlerini uygulayan organizasyonlarin ¢ogu buradan elde ettikleri
bilgileri programlarim1 iyilestirmek ve pazarlama, fon toplama gibi diger
aktivitelerini desteklemek i¢in kullanmaya yeni yeni baslamaktadirlar. Hizmet veren
organizasyonlara Ozellikle kii¢iik olanlarina teknik yardim saglanirsa bu alanda
onemli ilerlemeler kaydedilebilir. Boyle bir yardim ulusal birliklerden, yerel sosyal
yatinm fonlar1 ve devlet birimlerinden fon seklinde ya da dogrudan hizmet yoluyla
saglanabilir. Kar saglamayan isletmelerin fon saglayicilari, fon sagladiklari
organizasyonlarin performans Ol¢timlerine énem vermelidirler. Su anda bazi1 fon
saglayicilar harcamalan dogrudan hizmet tedariki ile kisitlamaktadirlar. Bunlar,
organizasyonlara verdikleri hibelerin, performans verilerinin toplanmasi ve

analizinde de kullanilmasina izin vermeli, hatta sonuclarin Sl¢iilmesi icin 6zel fonlar
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ayirmalidirlar. Saglik ve insani hizmet organizasyonlarinin ¢ogu i¢in miisteri
aragtirmalari, miisterilerin durumlar1 ve hizmetlerden memnun kalma diizeylerini
Olcmenin bir araci olarak goriilmelidir. Miisterilere dogrudan hizmetler saglayan
organizasyonlar, her miisteri icin, demografik Ozellikler, saglanan program
hizmetlerinin miktari, baslangic durumlari, program siiresince alinan yol, program
sonrasi elde edilen sonuclar gibi bilgilere ait kayitlar1 tutmalidirlar. Bu farkl
miisteriler icin ulasilan sonuclarin goriilmesini saglayacaktir. Uzun donemli
iyilestirmeler yapmay1 amaglayan organizasyonlar, miisterilerle ilgili hizmet sonrasi
bilgileri ya da programin tamamlanmasindan ii¢, alti, dokuz, on iki ay sonraki
cevresel kosullarla ilgili bilgileri toplamalidirlar. Organizasyonlar a.zaman i¢indeki
egilimler, b.belirli kategorilere (yas, wrk, etnik koken, cinsiyet..) ait miisteriler
arasindaki farkliliklar, c. kurum igindeki hizmet prosediirleri ya da benzer hizmet
birimleri arasindaki farkliliklar, d. benzer organizasyonlar arasindaki farkliliklar, e.
hedeflenen degerler arasindaki farkliliklar agisindan sonug verilerini incelemelidirler.
Program sonuglar1 degerlendirilirken birden fazla veri kaynagindan bilgi
toplanmalidir. Ornegin genclik programlari programda genglerde goriilen ilerlemeyi
degerlendirebilmek icin genclerden, onlarin ailelerinden ve danismanlarindan bilgi

toplanabilir (Morley ve digerleri, 2001).

Farkli programlarin sonug¢ gostergeleri genellikle benzer program hedeflerini
yansitmaktadir. Ornegin, genelde bilgi birikimi, tutum ve davramslar,
miisterilerin/katilimcilarin kosullar1  ya da durumlari, hizmet kalitesinin
degerlendirilmesi gibi Ozellikler aranilan 6zelliklerdir. Hedeflenen cesitli program
alanlarinda kullanilan sonug¢ gostergeleri bir araya getirilip gbzden gecirildiginde ve
genel alanlara ayrildiginda, hedeflenen program alanlarinda yer almayan ve farkli
alanlarda cok sayida programa sahip kar amaci giitmeyen isletmeler icin yararh
bilgilere ulasilir. Sonug gostergeleri ile ilgili boyle bir taksonomi kullanicilara icerik
ve rehberlik sunan standart bir gerceve haline gelebilir. Ornegin taksonomi,
kullaniciy1, bir program i¢in uygun sonu¢ ve sonug gostergelerini daha etkin bir
sekilde secmeye zorlayan sistematik bir liste saglayabilir. Taksonomi, kar amaci
giitmeyen isletmeleri, topluma sagladiklar1 katkilar1 Ol¢gmeleri konusunda daha
sistemli diisiinmeye siirikkler. Zaman icinde bu durum onlarin sadece program
etkinligini arttirmada degil, kaynaklarim da etkin bir sekilde yonetme konusunda da

yardimci olur. Kar saglamayan isletmelere sonug gostergeleri gelistirmede ve sonug
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verileri olusturmada yardimci olan ilgili bir kaynak olusturmak icin The Urban
Institute ve Center for What Works bir araya gelerek kar saglamayan isletmelerin
performans sonuglari ile ilgili bir taslak taksonomi olusturmuglardir. Bazi program
alanlarinda sonuglar ve bunlarin gostergeleri ile ilgili bir kisit olmadig icin bunlarin
merkezi bir gruplandirmasi ya da sonuglarla ilgili Olciitler gelistirmek isteyen
organizasyonlar i¢in kaynak olacak bir kalite degerlendirmesi yoktur. Goniillii
sektoriindeki programlarin cesitliligi nedeniyle gelistirilen gostergelerin kapsaminda
biiyiik bosluklar bulunmaktadir. Buradaki taksonomi gdostergelerin  heniiz
kullanilabilir durumda olmadig1 programlar i¢in bu bogluklar azaltmaya calisir. Bu
taksonominin gelistirilmesinde kullanmilan ilk adim, belirli sayida program alani
belirlemek ve bu alanlarda kullanimda olan ya da Onerilen program sonug¢ ve
gostergelerini tamimlamak olmustur. Burada cesitli kaynaklardan, Amerika’daki
ulusal kar saglamayan isletmelerle ilgili semsiye kuruluglardan, belirli alanlardaki

ulusal akreditasyon sirketlerinden bilgi toplanmistir.

Sonuglarin ve sonug gostergelerinin belirlenmesinde yararlanilan baska bir sey de
program aktivitelerinin hangi c¢iktilarin istenen sonuglara neden oldugunu gosteren
sonug siralama kartlar1 (mantik modelleri)dir. En yararli taksonomiler sektoriin kendi
kendine bilgiyi topladigi, organize ettigi ve raporladigi durumlarda ortaya cikar.
Paydaglar (kar saglamayan isletme personeli, fon saglayicilar, miisteriler,
katilimcilar, servis kullanicilari, uygun oldugunda kamu) tarafindan yapilan bir
kontrol gereklidir. Sonu¢ ve gostergeler 14 farkli program alanindan toplanarak
olusturulmustur. Kalite sonuclari ve bunlarin gostergeleri listesi acil durum
siginaklarindan, genclere rehberlik etmeye ya da saglik risklerinin azaltilmasina
kadar uzanan c¢ok farkli program alanlari icin se¢ilmistir. Farkli programlarin
sonuglar1 ortak elemanlar bulmak amaciyla gbzden ge¢irilmistir (Urban Institute ve

Center for What Works, 2006).
» Program merkezli sonuglar
Erigim:

e Katilimcilara erisim: Programlarda yer alan hedef katilimcilarin yiizdesi,
hizmetten haberdar olan hedef katihimci yiizdesi, katilim orani, aylik hizmet

taleplerinin sayisi.
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Tanminirlik: Alman 6diillerin sayisi, toplumsal ortakliklarin sayisi, tatmin olan

paydas yiizdesi

Paydaglara ulasma: Uzaklasan ya da programlardan vazgecen paydas yiizdesi,
hedef paydaslardan ulasilabilirlik konusunda biiyiik engeller koyanlarin yiizdesi,

ticretsiz olarak verilen hizmet yiizdesi

Katilim:

Programlara devam etme ya da programlardan yarar saglama: Kabul orani,
programlara kayitli olan ya da programlarda yer alan kapasite orani, birden fazla
hizmet icin katilim saglayanlarin ylizdesi, devam orani, etkinliklere ortalama
katilim orami, iiyeliklerin sayisi, yenilenme hizi, aym1 zamanda bagis¢i olan

tiyelerin sayist.

Baglilik: Programla ilgili ge¢mis deneyimleri olanlardan programa devam
edenlerin yiizdesi, aktif nitelikteki katitlimcilarin yiizdesi, birden fazla hizmetten

yararlanan paydaslarin yiizdesi, programin referans verilme siklig1.

Programi tamamlama: Programi basarili bir sekilde tamamlayanlarin yiizdesi, acil
ihtiyaglarinin karsilandigini bildirenlerin yiizdesi, programdan tekrar yararlanmak
icin programa geri doniis siklig1, ortalama olarak programda yer alma siiresi, bir

sonraki seviyeye devam edecek olanlarin yiizdesi

Programlarin tatmin diizeyi:

Kalite: Uygun degerlendirme ya da odiillerin sayisi, duygu ve diisiincelerde
gelisme oldugunu bildirenlerin yiizdesi, paydaslarin tatmin orani, referans

verilme orani.

Yeterlilik: Ihtiyaglarmin karsilandigim bildirenlerin yiizdesi, hizmet edilmis olan

hedef paydas yiizdesi, programlarin tamamlanma orant.

»Katilimc1 merkezli sonuglar

Bilgi, 6grenme, tutum ve diisiinceler:

Bilgi ve Ogrenme yetenekleri: Katilmdan sonra skorlardaki artis yiizdesi,
katilimdan sonra yeteneklerin arttigina inananlarin yiizdesi, programdan sonra

bilgideki artis yiizdesi
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Tutum ve diisiinceler: Calisma arkadaslari, egitmen, aile tarafindan bildirilen

gelisim yiizdesi, katilimci tarafindan bildirilen gelisim yiizdesi

Hazir olma (Yeterlilik): Belirli bir gorevi yerine getirme konusunda kendini
hazir hissedenlerin yiizdesi, bir sonraki diizey icin asgari yeterlilikleri

karsilayanlarin yiizdesi

Davranis:

Olumsuz davranislarin ortaya ¢ikmasi: Olumsuz davramiglarin ortaya ¢ikma
siklig1, tekrarlanma orani, bildirilen olumsuz davranis sikligindaki azalma

yiizdesi
Istenen davramiglarin ortaya ¢ikmasi: Basari orani, hedefe ulasanlarin yiizdesi,
gelisme yiizdesi

Yeni davranislarin korunmasi: Devam edilen hafta/ay/y1l sayisi, zaman ic¢indeki
degisim yiizdesi, bir sonraki seviyeye, kosula, duruma gecenlerin yiizdesi,

programa tekrar katilmayanlarin ylizdesi

Kosullar, durum:

Katilimcinin  sosyal konumu: Gelismis iliskilere sahip olanlarin yiizdesi,
programi tamamlayanlarin ylizdesi, bir sonraki seviyeye, kosula, konuma
gecenlerin  ylizdesi, icinde bulunduklari durumu Kkoruyanlarin yiizdesi,

istenmeyen davraniglardan kaginanlarin yiizdesi

Katilimcinin ekonomik kosullari: Kariyere sahip olanlarin, is bulanlarin yiizdesi,
uzun donemli barinma olanaklar1 elde edenlerin yiizdesi, giivenli ve kalici
barinma durumunu koruyanlarin yiizdesi, e8itim programlarinda yer alanlarin
yiizdesi, kazanclar1 artanlarin ylizdesi, sahip olduklar isleri ellerinde tutanlarin

yiizdesi

Katilimcinin saglik kosullari: Saglik problemlerindeki goriilme sikliginin azalma
yiizdesi, aninda olumlu yanit verme yiizdesi, miidahaleden sonraki 90 giin i¢inde

olumlu yanit verenlerin yiizdesi

»Toplum merkezli sonuclar

Politika:
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e Konudan haberdar olma ve konuyu anlama: Konudan haberdar olan hedef
paydaslarin yiizdesi, iletisim kurularak ulagilan insan sayisi, istenen hareketleri

gerceklestiren hedef paydas yiizdesi.

e Paydaslarin konuya destekleri: Bir araya gelen paydas sayisi, ortaklik yapan

paydas yiizdesi.

e Yasal giindem iizerindeki etki: Yasalarla ilgili iliskilerin sayisi, konunun
bilincinde olan yasa koyucularin yiizdesi, garanti altina alinan destekleyici

oylarin yiizdesi.
Toplum sagligi, giivenlik:

e Tehdit riski: Konudan haberdar olan toplum yiizdesi, toplumda 6nlem alanlarin

yiizdesi, acil durum planlarinin sayisi, planlamaya ayrilan zaman
Vatandas katilima:

e Artan katilim: Etkinlige katilan insanlarin sayisi, alinan verimdeki artis yiizdesi,

goniillii insanlarin sayist
»  Ekonomik, sosyal, ¢evresel ve diger sonuglar

Ekonomik sonuglar: Firsatlarin artmasi; Ekonomik biiylime ve gelismenin

desteklenmesi; Ekonomik siirdiiriilebilirlik.
Cevresel sonuglar: Temizlik; Giivenlik; Estetik; Koruma.

Sosyal sonuglar: Konunun bilincinde olma; Istenmeyen aktivitelerin ortaya ¢ikmast;

Istenen aktivitelerin gerceklesmesi.

Organizasyon merkezli sonuglar: Finansal; Yonetim; Yonetisim (Urban Institute,

Center for What Works, 2006).

3.7.3 Performans 6l¢iimiinde kullamilan mantiksal modeller

Asagidaki sekilde mantiksal modelde yer alan elemanlar goriilmektedir:
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Problemin tanim:
Program ile pozilmesi amaclanan problemin tatm
Hedef: Sonuglar:
Program boyunca wlaglmak istenen amar va da etk <:| I:”] Program
sotunda
@ getceklegm
g3l
heldenen
Rasyoneller: Kaynallar: Alstivitelex: Ciknlar: degisildikler
Program Frograma Istenen Program ; migteriler,
akiivitelerl hangi adanan ya som;lara altivitelen toplhuluklat,
ragyonellers ta program ulagmak nin sigtetmlet,
dayanarak gegitl tatafindan ipin dagnidan yada
sotmclar tiketilen programn somut DIZALTASY
firetecek? f”“la;‘;: ittt Grinleti onlar
nsanlar, tizetindeki
Varsaymmlar: malzemelet, gelismelar. degigikdikder
Program Tafman.
hagatisma
ulagmak igin
gereld olan
hangi falddrler
fu anda elimizde
bulunuyor?
Dis faktiirler:
Programm somuglan iizerindeld diger ethiler: progranun kontrolil digmdald olaylar

Sekil 3.28 : Mantiksal modelin elemanlar1 (Url-23)

Problemin Tanimi: Vakif programinin hizmet edecegi hedef kitlenin belirli bir alanda
yasadig1 zorluklan iceren problemin tanimlanmasidir. Degisim icin neler gerekli?
Miidahaleye neden ihtiya¢ var? Program hangi toplumsal problemi ¢6zmektedir?

Tanimda kim, ne, neden, nerede, ne zaman, nasil sorularina yer verilmelidir.

Hedef: Programin genel amaci. Program siiresince neler yapilmak isteniyor?
Problemin c¢oziimii icin yapilacaklar neler? Hedefler organizasyonel oncelikleri
yansitirlar ve gelecege yon verirler. Hedefler programin amaclanan ciktilarini
icermeli, hizmet edilmek istenen hedef kitleyi tanmimlamalidirlar. Ornek olarak bir
okuma programi araciligiyla George Washington Elementary School’da okuma
zorlugu yasayan cocuklar arasindaki okuma oranlarinin 6nemli miktarda arttirilmasi,
ekonomik yeterlilige sahip olma cabalarindaki insanlara yardim etme, Harrison

County’deki 0-8 yas aras1 cocuklarin saglik durumlarinin gelistirilmesi verilebilir.

Kaynaklar: Program icin gerekli olan kaynaklarin belirlenmesi. Programi

desteklemek icin su anda sahip olunan kaynaklarin listesi. (Insan kaynaklari: Tam
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zamanli ve yar1 zamanli ¢alisanlar, danismanlar -fon toplama, teknik destek, stratejik
planlama, iletisim..vb. igin-, iicretsiz personel servisleri, goniilliller. Finansal
kaynaklar: Smirlandirilmis hibeler, isletme biitcesi, diger parasal kaynaklar. Mekan:
Ofis ve diger tesisler. Teknoloji:Bilgisayar donanim ve yazilimi, iletisim altyapisi
(email, web sitesi). Malzemeler: Ofis malzemeleri, program malzemeleri (egitim

materyalleri), sigorta. Parasal olmayan yardimlar..)

Aktiviteler: Eldeki kaynaklarla program ¢iktilarina ulagsmak icin yapilmasi
gerekenler. Temel aktiviteler: Uriinlerin gelistirilmesi (promosyon malzemeleri,
egitim miifredatlari..), hizmet saglama (egitim, danigsmanlik, saglik kontrolii..),
politik savunuculuk ( politik konulara dikkat cekme, topluma taniklik etme..), altyap1
olusturma (kapasite, iliskiler, yonetim yapilar1 ve yonetisimi giiclendirme..). Ornek
olarak, kentte genc yastaki hamilelik oranlarinin azaltilmasini hedefleyen bir
program ile ilgili yiiriitiilen aktiviteler (aile planlamasi egitimi, bireysel danigmanlik
ve grup danmigmanligi, rehberlik), teknolojinin stratejik kullanimi araciligiyla
organizasyonel kapasiteyi arttirmayr hedefleyen bir program igin yiiriitiilen
aktiviteler (teknoloji planlamasi, teknoloji altyapisinin se¢imi ve implementasyonu,
personel degerlendirmesi ve egitimi, ag destegi), rehberlik egitimi ile ilgili alt
aktiviteler (en iyi uygulamalarin arastirilmasi, e8itim programinin gelistirilmesi,
materyallerin hazirlanmasi, lojistik diizenlemesi, egitimci se¢imi, egitim, geri

bildirim anketi) verilebilir.

Ciktilar: Ciktilar program aktivitelerinin, somut, 6l¢iilebilir, dogrudan iiriinleri ya da
sonuclaridir.  Istenen sonuclara (katilimcilar, aileler, topluluklar ya da
organizasyonlar icin saglanan yararlar) ulagsmada Onderlik ederler ama kendileri
programin iiretmesi beklenen degisiklikler degillerdir. Degerlendirmede kullanilirlar.
Miimkiin oldugunda ¢iktilar, program tarafindan iiretilen ya da dagitilan iiriin ve
hizmetlerin kapsami ya da boyutu olarak ifade edilmelidir. Genelde miktarlar
icerirler. Program ciktis1 ornekleri sunlarin sayilar1 ya da agiklamalarindan olusur;
Verilen dersler ya da yapilan toplantilar, Gelistirilen ya da dagitilan materyaller,
Hizmet edilen katilimcilar, Saglanan hizmet saatleri, Olusturulan ortakliklar ya da
koalisyonlar, Odak gruplari, Olusturulan politika Ozetleri, Kamu gorevlileri ile

yiiriitiilen lobi ¢aligmalari, Gelistirilen egitim programlari.

Sonuglar: Programin ulasmayi istedigi sonuclardir. Program sirasinda ya da

sonrasinda, bireyler, gruplar, aileler, organizasyonlar, sistemler ya da topluluklar
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izerinde ortaya c¢ikan degisiklikler ya da yaratilan farklardir. Sonuclar program
aktiviteleri ya da hizmetlerinden kaynaklanan etki ve sonuglar1 gdstermeli, belirlenen
zaman araliginda ya da programin kontrolii kapsaminda gerceklesmeli, programin
cesitli hissedarlar tarafindan gecerlilikleri kabul edilmeli, degisim bakimindan ifade
edilmeli, oOlciilebilir olmalidir. Farkli misyon ve hizmetlere sahip organizasyonlar
ortak sonu¢ kategorilerine sahiptirler c¢iinkii sonuclar degisimle ilgilidirler:

ogrenmede degisim, harekette degisim, kosullarda degisim.

o Ogrenmede Degisim: Yeni bilgiler, artan yetenekler, tutum, goriis ve
degerlerdeki degisimler, motivasyon ya da amaclardaki degisimler. Ornek olarak,
yeni annelerin ¢ocuk gelisimi ile ilgili bilgilerini arttirmaya katkida bulunmak,

15-18 yas aras1 genglerin toplumsal hizmetlere bagliligimi arttirmak verilebilir.

® Harekette Degisim: Degisen davranis ve uygulamalar, degisen kararlar, degisen
politikalar. Ornek olarak yeni annelerin uygun cocuk yetistirme uygulamalarinda
yer almalari, 15-18 yas arast genglerin toplumsal hizmetlere katilmalan

verilebilir.

® Kosullarda Degisim: Insan, ekonomi, vatandaslik, cevre. Ornek olarak katilimei
yeni annelerin ¢ocuklarinin uygun gelisim diizeyinde bulunmalari, programa

katilan kadinlarin igsizlik oraninda azalma meydana gelmesi verilebilir.
Amaclanan degisikliklerin kimler ya da ne iizerinde gerceklesecegi belirlenmelidir:

®  Miisteri odakli sonuglar: Bunlar, program tarafindan dogrudan hizmet edilen
kisilerin yasamlarmda programun yaratacagi farkliliklari yansitirlar. Ornekler:
Anne babalar alternatif disiplin yaklagimlarimi kullanirlar (davranis); Katilimcilar
haklarim1 savunma ve orgiitlenme konusunda daha yeteneklidirler.(yetenekler);

Cocuklar okullara giris icin daha iyi hazirlanir (degisen durum ya da sartlar).

e Aile ile ilgili ya da toplumsal sonuclar: Bazi1 programlar aileler, yasanilan
cevreler ya da tim topluluklar icin degisiklik yaratmayir amaclamaktadirlar.
Ornekler: Aile iyeleri arasinda artan iletisim; Artan aile-cocuk-okul
etkilesimleri; Yasanilan c¢evrede azalan siddet; Otorite ve sorumlulugun
geleneksel kuruluslardan toplumsal tabanli kurum ve gruplara kaymasi;
Toplumsal grubun kapsamli bir iiyelik politikasi, ¢alisma grubu uygulamalar1 ve

demokratik yonetisime sahip olmasi.
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Sistemle ilgili sonuclar: Tim sistem iizerindeki degisimleri ifade eder; ve
sirketlerin, departmanlarin ya da karmasik organizasyonlarin yeni g¢alisma
sekilleri benimsedigi, farkli davrandiklar, kaynaklarim paylastiklar1 ve koordine
olarak hizmet sagladiklar1 durumlari igerebilir. Ornekler: Entegre hizmet sistemi
ya da kurumlar aras1 kaynak paylasimi; Sistemdeki ortaklar arasinda daha biiyiik

koordinasyon.

Organizasyonel sonuglar: Bazi programlar dis sonuclarin elde edilebilmesi icin
bireysel ve kurumsal i¢ sonuglara odaklanirlar. Burada program yonetimi ve
organizasyonel etkililikle iyilesmeler saglanir. Organizasyonel sonuclara
ornekler: Artan etkililik; Artan personel motivasyonu; Diger organizasyonlarla

yapilan igbirliginde artis.

Sonuglar Zinciri: Tiim sonuglar aym1 anda elde edilmez. Diger sonug¢ ve hedeflerin

gerceklesebilmesi i¢in bazi sonuglara 6nceden ulagmak gerekir.

Kisa vadeli sonuclar: Su anda ya da yakin gelecekte elde edilmesi beklenen
sonuclar nelerdir? Kisa vadeli sonuglar programin aktivite ve c¢iktilarinin
dogrudan sonuglaridir. Genelde bir yil icinde basarilabilir Ozelliktedirler.

Sonucun kendisi degildirler ancak istenen sonuglar icin gerekli adimlardir.

Orta vadeli sonuglar: Bundan sonra hangi degisikliklerin olmas1 istenmektedir?
Programin kisa donemli sonuglarimi uzun donemli sonuglarina baglayan

sonuglardir.

Uzun vadeli sonuglar: Uzun donemde gerceklesmesi umut edilen degisiklikler
nelerdir? Kisa ve orta vadeli sonuglarin bagarilmasi ile ulasilan ve basarilmasi
uzun zaman alan sonuclardir. Ayrica programin etkisinin daha dolaylh olarak

goriildiigli sonuglardir.

Sonu¢ Kapsami: Cografya (Harrison County’deki insanlar, Hillandale High School’a

devam eden ogrenciler), Yas (8-12 yas aras1 ¢ocuklar), Gelir diizeyi ya da finansal

durum (diisiik gelirliler, orta sinif), Etnik koken ya da kiiltiir (Latin kokenliler, yeni

gdcmenler), Hizmet edilecek insanlarin diger karakteristikleri (part-time ¢alisanlar...
vb.)
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Dis Faktorler: Kontrol edilemeyen bir¢ok faktér program sonuglarini etkileyebilir.

Bu dis faktorler (politik ve ekonomik durum, sosyal etkiler, hatta hava kosullari...)

programin basarisin arttirabilir ya da azaltabilir.

Politik ¢evre: Mevcut politik ortam program stratejilerini destekler nitelikte
midir?; Belirli politikalar ya da fon kaynaklar1 degistirildiginde bu destegi

kaybetme riski var m1?

Ekonomik durum: Bu ekonomi programin hedef ve sonuclarimi destekler mi?;

Sonuglara ulagsmay1 6nleyen ekonomik bariyerler var mi1?

Sosyal ve kiiltiirel baglam: Programi olumlu karsilayan bir toplumda mu
calisitiyor?; Program icin toplum destedi kritik bir eleman mudir? Oyleyse,
toplumu ve dolayisiyla programi etkileyen politik ve ekonomik &zellikler

bulunmakta mi?

Cografi ve diger dogal kisitlar: Yapilan calisma, katilimcilara ulagsmak igin
gerekli olan giivenilir toplumsal ulagim araclarina bagimli midir?; Ulasim
program sonuglarina ulagsmada karsilagilan énemli bir zorluk mudur?; Kétii hava

kosullar1 hizmet dagitimini aksatabilir mi?

Degisim Teorisi: Her sosyal program bir degisim teorisine (programin nasil ve neden

calisacagini acgiklayan fikirler biitiinil) dayanir.

Rasyonel: Bir programin rasyoneli, arastirma, deneyim ve en iyi uygulamalara
bagh olarak, belirli miisteriler iizerinde ve hizmet alaninda nasil degisiklik
yaratilacagina dair inanglardir. Ornegin ‘Women at Work’ programinin
rasyonelleri: Kadinlarin gelir saglamasin1 destekleyen sistemler iizerinde yapilan
arastirma, danismanlik hizmetleri ile birlikte verilecek bir is egitiminin,
kadinlarin maasli is sahibi olabilmelerine yardim edecegini gostermektedir. Daha
yikksek dcretleri islere gecis ve ekonomik yeterlilik kazanma, egitim
olanaklarinin kullamlabilirligi ile yakindan iliskilidir. Bu rasyonellerin tiimii,
hizmet alanindaki degisikliklerin nasil gerceklesecegi hakkinda, bilgilere dayali

inanglar gostermektedir.

Varsayimlar: Program basaris1 icin gerekli olduguna inamilan kosullardir.
Programin bu kosullara ihtiyaci vardir ancak bu kosullarin 6énceden var oldugu

diisiiniilmektedir. Ornekler: Bu cevrede iicretli uygun isler ve bu islere ulasim
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icin gerekli toplu tasima araclar1 bulunmaktadir. Iki danisman yaklagik 40 kisilik
bir miigteri grubuna hizmet edebilir. Ik varsayim toplum icinde programi
destekleyen bir durumun varligim gostermektedir. Ikinci varsayim program
yoneticisinin programin hizmet edecegi katilimcilar i¢in ka¢ danismana gerek

duyuldugunu 6nceden diisiindiigii anlamina gelmektedir (Url-23).

Girdiler Cikhlar Sonuclar-Etki
‘ Altiviteler Katiim - Kisa donendi Orta déinendi Umin dénemli
7\ Yapilan Yapilan [Magilan E.d.snelr |O.d.snglr | Sometki
Durum yatwamlar malar | kigiler . yada
Crimilliler Atdlyeve | Katdmedar Ogrenme | Hareket | eikiler
Ihtivacls | peelikler e to.plantﬂa..r Misgtesiler Bi:liqq Davrars | Kogullar
1vE Ilisyon Para Hizmetletin | Kurubuglar Bilgi Uygulama
degetler Vizyon Aragtuma dagstim Karar Tututler | Karar Susyall
Degetler tabam M@Edat’ veticilet Vetenekler | vepme Elonomik
Sonunlat | 7o atfar Materyall urin e Titketiciler Fildtler Palitikalar vl
& dait Kaynaklar B keynaklann Motivasyo | Sogyal Gevresel
belittiler  |f 404t : gelistitilmes 1l
[sbirlikgiler Flipmanla ; tilar hareket
Rakipler t Em Tstelder
Paydasle | smaglanan | | Teknoloi Dg;m;manhk
fm thtdlar Ottaklar
TR Cuimay B Pgﬂa;:rs;aasﬂa
Degetlendir Dis fakiirler
the
Fardim
Ortaklik
yapma

Sekil 3.29 : Mantiksal model gelistirme siireci (Taylor ve Henert, 2008)
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Problemin Tanimm:
Greet County'deld vatandaglatn saSlibdan we wagam kalitelert, hava kirlilisd ve yerel su kaynaklarma kitnyagal
tnaddelerin kangm nedeniyle tehlike altwdadsy,

Hedef: Uzun dinemli sonuglar:

Bu biilgede yagayanlar igin, gevre kirlilisi ile H pirketi ahk yok etme uygulamalanm
fliskili olarak ottaya sikan hastalidan ve sagld: yasalara uygun olarak degistirir, ve
tiskletind azaltmak. were] hava ve s kirlilif azal.
Rasyoneller: Kaynaklar: Alstivite Cilriilar: Orta dinemli
 girketinin Program gruplar: 2 haftada figer sonuglar:

daha kat atik yiineticisi-topln Vatandaglan ve gin yaymlanan Green Connty

yok etrue  ighirligi yerel ke radyo reklarlin vatandaglarmm
uygulamalanm 2 part tie abrevllerin 10000 kopyast tophmisal
benituseinest toplua hareketi ethileyen dagrtilan 5 bildirl eylernciliklen artar.
RO dangman toplursal eitin Biilgede yagayan Yezel karu
Lhiavave su 10 ghmilliy Kanpanyalan larm ool listesi giitevliler tarafimdan
kalitesinds Progpar Cheen Couty 35000 kartpostal vapilan geviesel
olurnln etkiler yoneticisi ve vatandaglann gfinderiral ditzerlemelerin
yaratacakiir. gomiilliller igin mektup ve Verel gazete baskilan artar.
Varsayumlar ofis alam hilgilendirmeler Her birinde 75

¥ sirketinin Telsfon sisterd aracihfyla kﬂtﬂlmclfun .-Ej-
Creen Internet engim drgiitlerne ve bu.lundugu 20

Countydeki olan 3 harskete gepine sgptitn devresi Kisa diinemli

atik yakma bilgisayar Tzl kruradarn Verel haruu gorev sonuglar:

tesisleri yezel Basky verel ki ilerine 3000 Yerel kirlilik ditzeyle
kirlligin en hizretler ve giirevlilerin, tnektup ) 1 ¥ sirketinin atik
hiiyritk ve tek mastaflan toplantiar ve &1’?1 ka.n_nu EOTEV ok etre tesisi ve
nedenidir. Hie sikayetler leri ve girket yerel ditzenlemeletle
Som 15 wildr G, forlanndaki aracigyla abyandan il 100 wyralu ohnaasy,
Conmty'deki 250004 harekete geginae taplanty bl il ortay
T T ——— Dogradan mali Yerel kurumlarla rkan saghk riskleri
yezel, gevresel kathlar ile c:lu;t.m'!Jla.n 450 hakkinda a.Green
atik yometim saflanan resnu.sl.ka}relt _ County vatandaglar,
ditzenlemelerind 35000 Herbirinde dgfli b yrerel karmu girevh
& zayif kururelann 3 texn leni arasimida biling
yephnmlar sﬂ;:lsl}:q.lmanllﬂ yaratrak
wygularmglard. halk ghrigrneg

3.8 Tiirkiye’de Kar Amaci Giitmeyen Isletmeler ve Vakiflar

Sekil 3.30 : Mantiksal model 6rnegi (Url-23)

3.8.1 Kar amaci giitmeyen isletmeler

Ekonomik yapi igerisinde kamu ve 6zel sektor olmak iizere iki ana sektor vardir. Son
zamanlarda bilimsel literatiire giren ve toplumlarin medeni olma kriteri sayilan kar
amacsiz sektor, iiclincii bir sektor olarak tekrar giindeme oturmaya baslamistir. Bu
sektor, goniilli hayir yapan kuruluslar ve sivil toplum katkili sosyal kurumlardan
olugsmaktadir. Uzun bir donem vakif adiyla, genis bir cografyada yasayan
toplumlarin sosyal, politik ve iktisadi yapilarinda 6nemli bir yer edinmistir. Bir cok

alanda faaliyet gosteren bu kurumlar iktisadi yapinin da belkemigini olusturmustur.
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Giiniimiizde bu orgiitler; kentlesmenin beraberinde getirdigi yerel hizmetler,
yapilagma, alt yap1 ve gelirin sosyal dagilimindaki aksakliklar gibi noktalarda 6nemli
roller iistlenmislerdir. Kar amacsiz orgiit kavramindan kastedilen nedir? Bu soruya
verilebilecek uygun yanit; vakif, birlik ve bu gibi isimlerden olusan yaklasik olarak
ayn1 veya benzer bir amaca hizmet eden kar amaci giitmeyen orgiitler ve kurumlar
seklindedir. Toplumda bu kuruluslarin basarisi, kendi amaglariyla toplumsal
amagclarin uyumuna baghdir. Kar amagsiz orgiitlerin en 6nemli niteligi, tirettigi mal
veya hizmeti maliyet fiyatina yakin bir fiyatla elden ¢ikarmasi, kar amaci giitmemesi,
isletme masraflarim1 ve amortismanlar ayirdiktan sonra elde kalan kar miktarini
toplumsal amaclar i¢cin kullanmasidir. Bu kurumlarin faaliyetleri arasinda sosyal
giivenlik hizmetleri, gelir-servet dagilimini diizenleyici etkinlikler, istihdam artirict
islevler de yer almaktadir. Bu kurumlarin mal varligi miilkiyet olarak ne devletin ve
ne de oOzel tesebbiisiindiir. Ciinkii 6zel tesebbiis ve devletin bu yapilar iizerinde
dogrudan yaptirimi s6z konusu degildir. Bu kurumlarin idari sorumlulugunu iistlenen
miitevellinin de ancak belirtilen sorumluluk sinirlart icinde ve faaliyet alaninin
belirleyen kanun, tiiziikk ve benzeri diizenlemeler dahilinde takdir yetkisi vardir

(Arslan, 2004).

Tiirkiye’de CIVICUS onderliginde TUSEV tarafindan yiiriitiilen ‘Sivil Toplum
Endeksi Projesi’nde sivil toplum, aile, devlet ve piyasanin disindaki insanlarin, ortak
yararlarim1 gelistirmek i¢in bir araya geldigi arena olarak tanimlamaktadir. Sivil
toplum en genel diizeyde, ‘devlet iktidarinin baskisi ve denetimi altinda olmayan
goniillii orgiitlerin yer aldigi alan’ olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim cergevesinde
sivil toplum Tiirkiye’de devlet denetimi disinda olusan ve goniillii iiyelige dayanan
alam1 simgelemekte ve demokratiklesme siirecine ya da demokratik toplum
yonetimine katkida bulunmak gibi siyasi ve ahlaki degerleri icermemektedir. Ikinci
bir sivil toplum tanimi ise, bu degerlere gonderimle ve kavrama belli bir ahlaki ve
siyasi deger de atfederek, ‘bir toplumun kendisini ve eylemlerini bir biitiin olarak,
devlet iktidarinin baskis1 ve denetimi altinda olmayan goniillii orgiitler yoluyla
orgiitlemesi’ seklinde yapilmaktadir. Bu tanim i¢inde sivil toplum, Tiirkiye’de
toplumsal yasamin devlet denetiminden bagimsiz olarak kendisini orgiitleyebilecegi,
kendi etkinliklerini bu orgiitler yoluyla koordine edebilece§i ve yine bu orgiitler
yoluyla kendi taleplerini siyasi alana tasiyabilecegini simgeleyen bir alandir. Ayrica

bu tanimla sivil toplum demokratiklesmenin ve demokratik toplum yonetiminin
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tanimlayict temel referans noktalarindan biri olma islevini iistlenmektedir. Bu
tanimlara alternatif olarak, son yillarda ti¢iincii bir sivil toplum taniminin yapildigini
goriiyoruz. Bu tanim, sivil toplumu ‘toplumsal sorunlara etkili ve uzun donemli
¢Oziim bulma siirecine aktif olarak katilan ve bu temelde de siyasi aktorleri bu
¢coziimleri yasama gecirecek politikalar iiretmeye yonlendirmek icin ¢alisan farkli
goniillii orgiitlerin devlet denetimi disinda kurdugu ortak alan’ olarak tanimlar. Sivil
topluma bu tarz bir yaklasim, sivil toplumun demokratik toplum yonetimine icsel
oldugu diisiiniilen ahlaki ve siyasi degerlere onem vermesiyle birlikte, bu niteligi
sivil toplumun tek ve 6z tamimlayici niteligi olarak gérmemektedir (CIVICUS STEP,
2006).

Canli demokratik sistemlerin ortaya cikis1 biiyiik 6lctide sivil toplumun giiciine ve
bagimsizligma baghdir. Sivil toplum kuruluslar1 homojen bir kategori
olusturmamakla beraber, bu ismin bu giinkii kullanilis sikligi, daha genis ve pek de
iyl tammmlanmadan sivil toplum -kisaca devlet ve pazar disinda toplumdaki diger tim
kurumlar- diye adlandirilan alanin pargasi olan kar saglamayan sektoriin onemine
gosterilen artan dikkati yansitmaktadir. Sivil toplum ¢ogu kez yardimla ve bir Slgiide
de sosyal hizmet saglanmasiyla 6zdeslestirilmektedir. Tiirkiye’de ilging bir sekilde,
kimi vakiflar icin vakiflar sivil toplumun bir unsuru degildir. Baz1 vakiflar igin sivil
toplum yasa dist pratiklerle es anlamlidir. TUSEV biinyesinde gergeklestirilen
haywrseverlik arastirmasina gore vakiflarin ¢ok azi sivil toplumu toplumsal degisim
ve kalic1 ¢oziimler yaratma aract olarak gormektedir. Bu yanlig bir hayirseverlik
anlayisina isaret etmektedir. Filantropi, hayirsever kuruluslar ile sosyal adalet
amaglariin arasinda durmaktadir. Hayirseverlik ve filantropi arasindaki yapay ayrim
kamu politikast yapanlar ve sivil toplum liderleri tarafindan yapilan tartigmalarda
kolayca yakalanabilmektedir. Cogu filantropi kurulusu ‘yardim’ degil, ‘degisim’i
misyon ve stratejileri olarak benimsemislerdir. Bu ruhla, cogu filantropi kurulusu
yardim tiirli calismalar1 statiikocu ve kisa donemli olduklart icin yetersiz
bulmaktadir. Hayirseverlikle ilgili ana sorun, sosyal adaletsizligin ve yoksullugun
neden ve koklerini degil, etkilerini hedeflemesidir. Hayirseverligin, geleneksel ve
tutucu bir filantropi anlayist oldugu ve su andaki hayirsever orgiitlerin islevsel temel

sorunun bu yap1 olduguna inanilmaktadir (Goksen, 2006).
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3.8.2 Kar amaci giitmeyen isletmelerin simiflandirilmasi

CIVICUS o&nderliginde TUSEV tarafindan vyiiriitiillen ‘Sivil Toplum Endeksi Projesi

kapsaminda Tiirkiye’de kar amaci giitmeyen isletme kapsaminda yer alan kuruluslar

sunlardir:

Sivil Toplum Kuruluslar:: Ozel, kar amaci giitmeyen kuruluslardir: diisiince
tiretme merkezleri, kiiltiirel gruplar, tiye yararindan ¢ok kamu yararina calisan

kuruluslar gibi. Yasal cercevede dernek ve vakiflar olarak gruplanmislardir.

Meslek ve Ticaret Birlikleri: Uyeligin isadamlari ile sinirhi oldugu kuruluslari
kapsar. Kendi iiyelerinin ya da belirli bir sektoriin ¢ikarlarimi gozeten ve baski
gruplart olarak faaliyet gosterebilen kuruluslardir. Ancak bu kategori altindaki
baz1 derneklerin (TUSIAD basta olmak iizere) devlet iizerinde baski olusturmaya,
kamu politikalarim etkilemeye ve politika reformlarina (6rn. egitim konusunda)

yonelik faaliyetleri de mevcuttur. Yasal ¢ercevede dernek statiisiindedirler.

Sendikalar: Belirli bir endiistri ya da meslekte calisan iscilerin haklarin1 ve
cikarlarini korumak amaciyla orgiitlenmesi sonucu olusan kuruluslardir. Uyelik
serbest olmakla birlikte bazi ortamlarda baski yoluyla saglandigi
goriilebilmektedir. Kamu calisanlarinin da sendikalar1 mevcuttur ancak bu
sendikalarin greve gitme haklarn yoktur. Sendikalarin yap1 ve faaliyetlerini

gozeten Ozel yasalar mevcuttur.

Mesleki Birlik/ Dernekler: Belirli bir endiistri ya da meslek grubundan iiyelik
gerektiren oda ve dernekleri kapsar (6rn: muhasebeciler, doktorlar, esnaf ve
zanaatgilar). Kurulmalan kanun tarafindan saglanan bu kuruluslan gézeten 6zel

yasalar mevcuttur.

Topluluk Bazli Kuruluslar: Hemseri dernekleri (biiyiik sehirlerde aymi yoreden
gbc etmis olanlarin birbirlerine ve memleketlerindekilere destek saglamak
amaciyla kurduklari kuruluslar) gibi daha c¢ok halk destegi ile kurulan
kuruluslardir (CIVICUS STEP, 2006).
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Cizelge 3.9 : Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglarinin cesitleri (CIVICUS STEP, 2006)

1.inang temelli kuruluslar

2.Isci sendikalari

3.Savunuculuk yapan sivil toplum kuruluslari(halk hareketi, sosyal
adalet, bar1s, insan haklari, tiikketici gruplari)

4. Hizmet veren sivil toplum kuruluslari(okuryazarlik, saglik, sosyal
hizmetler ve toplumun gelismesine destek veren kuruluslar)
5.Egitim, gelistirme, arastirma gibi alanlarda aktif olan sivil toplum
kuruluslar1 (diisiince iiretme merkezleri, arastirma merkezleri, kar
amaci giitmeyen okullar, kamu egitimi veren kuruluslar)

6.Kar amaci giitmeyen medya

7. Kadin kuruluslari

8.0grenci ve genclik dernek/birlikleri

9.Sosyoekonomik olarak toplum disinda kalan (dezavantajli)
gruplarin olusturdugu dernek/birlikler(yoksullar, evsizler, topragi
olmayanlar, go¢menler, miilteciler)

10.Meslek ve is orgiitleri (ticaret odasi, meslek birlikleri)
11.Topluluk diizeyinde gruplar/birlikler (baskasina muhta¢ olmadan
kendi ihtiya¢larini karsilamaya calisan gruplar, ebeveyn birlikleri)
12.Ekonomik ¢ikara dayali sivil toplum kuruluslar1 (kooperatifler,
kredi birlikleri, karsilikli tasarruf birlikleri)

13. Etnik/geleneksel/yerel birlikler/kuruluslar

14.Cevre ile ilgilenen sivil toplum kuruluslar

15. Kiiltiir ve sanatla ilgilenen sivil toplum kuruluslart

16.Sosyal konular ve eglence ile ilgilenen sivil toplum kuruluslari,
spor kuliipleri

17.Hibe dagitan vakiflar ve fon gelistirme organlart

18.STK aglari/federasyonlari/destek merkezleri

19.Toplumsal hareketler (baris hareketi)

Arslan’a (2004) gore kar amacsiz Orgiitler genis bir yelpazedeki faaliyetlerine ve

sunulan hizmetlere gore su bagliklar altinda 6zetlenmektedir:

e Egitim alaninda faaliyet gosteren kar amagsiz oOrgiitler; 6zel okullar, yiiksek

okullar, kolejler, {iniversiteler, vs.

e Kiiltiirel alanlarda faaliyet gosteren kar amacsiz oOrgiitler; miizeler hayvanat

bahgeleri, balo, opera ve tiyatrolar, vs.

¢ Yardim amach faaliyet gosteren kar amagsiz orgiitler; saglik kurumlari, aragtirma
kurumlar, yardim toplayan gruplar, ve dini daha genis zeminlere yaymaya

calisan orgiitler

e Sosyal alanlarda faaliyet gosteren kar amacsiz orgiitler; aile planlama orgiitleri,
Kizilay, Yesilay, cesitli hastaliklar1 6nlemek ve hastalara destek olmak amaciyla

kurulan dernekler ve vakiflar
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e Saglik alaninda faaliyet gosteren kar amagsiz orgiitler; hastaneler, hemsire evleri,

saglik sorunlarini aragtirma orgiitleri.

e Politik ve siyasi alanda faaliyet gOsteren kar amagsiz Orgiitler; siyasi partiler,

dernekler vs.,

e Bayindirlik ve cevrecilik alaninda faaliyet gosteren kar amacsiz orgiitler; cevreci
kurumlar, yesil baris, niikleer santrallere kars1 miicadele eden orgiitler (Arslan,
2004).

3.8.3 Vakiflar

Kar amac1 giitmeyen kuruluslarin basinda vakiflar ve dernekler gelmektedir. Vakaf,
asagidaki 6zelliklere sahip olan bir mal varligi kurulusudur. Vakiflarin sahip olmalar
gereken Ozellikler, kar amaci glitmeyen kuruluslarin sahip olmasi gereken 6zelliklere

paralel bir sekilde, soyle siralanabilir:

e Mal varlig1 olmaly,

e Anlamh ve siirekli bir kurumsal yapiya sahip olmali,

e Ozel olmali, kamu sisteminin bir pargasi olmamali,

e Kendi kendini yonetebilmeli, dzgiirce karar alma ve uygulama yetkisi olmali,
e Kar dagitmamali,

e  (Goniilliik esasina dayanmali,

e Kamusal amaclari destekleyici nitelikte olmali,

e Uyelik esasina dayanmamali (Dernekler gibi iiyelige dayali olmamali)

Yukaridaki sekiz temel kriteri gdz Oniinde tutarak vakiflar1 soyle tanimlamak
miimkiindiir: Vakiflar, kamusal amaclara hizmet etmek iizere goniillii olarak kurulan,
belirli bir kurumsal yapiya sahip olan, kamu yonetim mekanizmasinin bir pargasi
olmayan, kendi kendini yonetebilen, iiyelik temeline dayanmayan, belirli bir mal

varligina sahip olan kar amaci giitmeyen kuruluslardir (Aydin, 2006).

Tiirkiye’deki vakiflar geleneksel yapilarla modern orgiit bigimlerini ve mali idareyi
birlestiren yeni modeller yaratmaya calismaktadirlar. Bu geleneksel hayirseverlik
bicimi esitsizliklerin ortaya c¢ikardigi sorunlart gidermekle ugrasir. Burada

hayirsever, genelde uzaktadir ve statii ve prestij aract olarak hayirsever ¢alismalara
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katilir. Daha yakin zamanli sosyal adalet ve/ya da sosyal degisim filantropisi gibi
hayirseverlik ¢esitleri ise toplumsal problemleri c¢ozecek kamusal siiregleri
etkilemeye calisirlar ve esitsizliklerin nedenleri {izerine yogunlasirlar. Sosyal adalet,
her insanin temel bir minimuma hakki olacak ve yoksullugun ortadan kalkmasiyla
belli bir esitlik ortaya cikacak sekilde bir toplumun zenginliginin yeniden
paylastinnlmasinin devletin ya da baska bir kurumun gorevi olduguna inanmaktir. Bu
iki hayirseverlik paradigmasinin arasinda konumlanan Tiirkiye’deki bu kuruluslar,
toplumsal degisim (sivil toplum) insasi ve devami konusundaki kritik rollerini
oynayabilmek i¢in bir dizi zor yonetisim ve politika secimleriyle kars1 karsiyadirlar.
Bu kuruluslarin biiyiimesinin siirmesi ve etkin isleyisi, programlarinin ve
fonlamalarinin oldugu kadar yonetim yapilarinin da evrilmesini gerektirmektedir. Bu
kurumlarin yonetilis sekli, yardim alanlar, sivil toplumun diger iiyeleri ve devletle
olan iliskilerini belirlediginden, hem siyasi hem de idari bir istir. Vakiflarla devlet
arasindaki iliski karsilikli bir giic dengesini koruma siirecidir. Vakiflar gii¢lii bir sivil
toplum ingsasinda yasamsal Onemdedir. Ancak, yonetim yapilar1 seffaf ve hesap
verebilir isleyislerine izin verecek kadar gii¢lii olmadig1 siirece bu rolii oynamalari
zorlagacaktir. Zayif orgiitsel ve mali yapilar sadece vakiflarin kaynak yaratma ve
bunlan etkin kullanma yeteneklerini engellememekte, ayrica devletin de miidahil

olarak vakiflarin kapsam ve bagimsizligin1 azaltmasim getirmektedir (Goksen,

2006).

3.8.4 Vakiflarin siiflandirilmasi

Tiirkiye’de Cumhuriyet doneminde 1926-1967 yillar1 arasinda 73 adet vakaf tescil
edilmistir. Bunlarin arasinda Sosyal Sigortalar Kanunu’nun Gegici 20. Maddesine
gore bankalar ve sigorta sirketlerince kurulan Emekli ve Yardim Sandiklar1 da yer
almaktadir. Cumhuriyet doneminde toplam 4,706 vakif kurulmustur. 1967 yilinda
Medeni Kanunda yapilan degisiklikleri iceren 903 Sayili Yasa ile birlikte vakif
tescilleri hizlanmistir. 90’li yillar vakif sayilarinda patlamanin yasandigi yillar
olmustur. 1926 yilindan 2003 yili sonuna kadar toplam 4,895 adet vakif tescil
edilmistir. Vakif tescil sayilarinda en biiyiik artis 1990’11 yillarda olmustur. 1990
yilinda 145 olan tescil sayist hizla artarak yiikselmis 1994 yilinda 279’a, 1995°de
381’e ve 1996 yilinda 439’a yiikselmistir. Daha sonraki yillarda ise azalan bir egilim

gostermektedir. Bu patlamanin ana nedeni derneklerin tabi oldugu yasal prosediirden
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ve denetimlerden kagistir Cumhuriyet doneminde kurulan vakiflarin dagilimlar

sekilde gosterilmektedir(Aydin, 2006):

Cizelge 3.10 : Cumhuriyet doneminde kurulan vakiflarin dagilimlari( Aydin, 2006)

31.12.2003, Vakiflar Genel Miidiirliigii verileri

Tiir Say1
Ozel kisi vakiflari 3677
Sosyal dayanigsma ve yardimlagsma vakiflar1 | 928
Cevre koruma vakiflari 76
Sosyal giivenlik vakiflart 24
Tiirk silahli kuvvetleri vakfi 1
Toplam 4706

Cumbhuriyet doneminde kurulan ve halen faaliyetlerini siirdiirmekte olan 4,706 adet
vakfin 3,677’si gercek kisiler tarafindan kurulan kisi vakiflaridir. Bu vakiflarin bir
boliimii genel ve katma biitceli idareler ile yerel yonetimlerden olusan kamu sektorii
icersinde kamu kurum ve kuruluslarin yoneticileri tarafindan kurulmus olup ilgili
kamu kurumunda kamu kurumunun bir alt birimi ve pargasi olarak faaliyetlerini
siirdiirmektedirler. Bu vakiflarin kamu kurum ve kuruluslar itibariyle dagilimlar
asagidaki sekilde verilmistir. Sekilde goriildigii gibi 18 farkli kamu kurumunda
toplam 602 adet kamu vakfi bulunmaktadir. Bunlar arasinda iiniversiteler ve
bakanliklar ilk sirada yer almaktadir. Ford Vakfi sponsorlugunda TUSEV
biinyesinde 2000-2002 yillar1 arasinda gergeklestirilen arastirmaya gore zorunlu
bagislar nedeniyle gelir kaynaklar1 agisindan kamu vakiflar1 6zel vakiflarin 6niinde

gitmektedir (Aydin, 2006)
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Cizelge 3.11 : Kamu vakiflarinin dagilimi (Aydin, 2006)

Vakiflar Genel Miidiirliigii verileri

Kamu Vakiflari Say1
Universite Vakiflart 137
Cevre ve Orman Bakanligi 86
Milli Egitim Bakanlig 86
Basbakanlik 72
I¢isleri Bakanlig 68
Belediyeler 47
Saglik Bakanlig1 39
Tarim ve Koyisleri Bakanligi 13
Milli Savunma Bakanlig 11
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 9
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 7
Ulastirma Bakanhig 6
Sanayi ve Ticaret Bakanligi 6
Adalet Bakanlig1 6
Caligsma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 | 4
Bayindirlik ve iskan Bakanlig 3
TBMM 1
Disiseri Bakanligi 1
Toplam 602

3.8.5 Diger sektorlerle iliskiler

Devletle iliskiler: Bir sivil toplum kurulusu, devlet kuruluslarinin proje ya da
uygulamalarimi elestirebilecegi gibi, aym1 zamanda resmi makamlara danigmanlik
yapabilir, tamamlayict hizmet sunabilir, devlet kurulusu ile ortaklasa ya da onun
adina proje ylriitebilir, resmi siibvansiyon, vergi avantajlart ve desteklerden

yararlanabilir. (STGP, 2004).

Devlet sivil toplumla kisithh bir diyalog igerisindedir ve bu diyalog yeterince
kapsamli ya da kurumsallagsmis degildir. Tiirkiye’de sadece belli STK’lar belli
konularda (saglik, egitim ve sosyal hizmetler gibi) devletle daha yakin iligkiler
kurmaktadir. Ayrica 6zel sektor tarafindan kurulan bazi STK’larin devletle gii¢li
baglar1 ve siirekli bir diyaloglar1 mevcuttur (6rn. Tiirkiye Sanayiciler ve Isadamlari
Dernegi). Devlet-STK diyalogu ornekleri sosyal politikalar, kamu hizmetleri ve

yoksullukla miicadele alanlarinda hizla artmaktadir (CIVICUS, STEP, 2006).
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Cizelge 3.12 : Devletle diyaloga giren STK tiirleri (CIVICUS STEP, 2006)

Inang temelli kuruluslar 2
Sendikalar 22
Savunuculuk yapan sivil toplum kuruluslari 3
Hizmet veren sivil toplum kuruluslari 6
Egitim, gelistirme, arastirma gibi alanlarda aktif olan | 2

sivil toplum kuruluslari

Kadin kuruluslari 1
Meslek ve is orgiitleri 46
Ekonomik cikara dayali sivil toplum kuruluslar 23
Etnik/geleneksel/yerel birlikler/kuruluslar 3
Cevre ile ilgilenen sivil toplum kuruluslar 3
Kiiltiir ve sanatla ilgilenen sivil toplum kuruluslari 1
Hibe dagitan vakiflar ve fon gelistirme organlari 1
STK aglari/federasyonlari/destek merkezleri 11

Sivil Topluma iliskin Medya Tarama Analizi, TUSEV 2005

Devletten ayni/nakdi kaynak alimi olan STK yelpazesi olduk¢a simirlidir. Kamu
kuruluglarinin STK faaliyetlerine bulundugu katkinin miktarina (ya da ayni anlamda
esdegeri) dair resmi veriler bulunmamakla birlikte uygulama, hem yerel diizeyde/il
diizeyinde hem de belediyeler diizeyinde isbirligi ve destegin oldugunu

gostermektedir (CIVICUS STEP, 2006).

Cizelge 3.13 : Vakiflarin devletle isbirligi yaptiklar alanlar (CIVICUS STEP)

Tiirkiye’de Hayirseverlik: Vatandaslar, Vakiflar ve Sosyal Adalet, TUSEV 2005
Isbirligi Alanlari

Burs saglama, egitim..vb.

Bilgi degisimi

Altyap1 hizmetleri

Emlak, emlak kaydi..vb.

Cevre ve trafik gibi konularda vakiflar tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar
Yiyecek temini

Resmi yazigsmalar, izinler vb.

Sosyo kiiltiirel aktiviteler

Yardim saglamaya doniik cesitli konular

Idare, proje ve organizasyon konulari

Devlet kar amaci giitmeyen isletmelerle ilgili diizenlemelerde cesitli kisitlamalar
yapmaktadir. Kurulus siireci vakiflar i¢in oldukca zahmetli, zor ve pahali bir siirectir.
Vakiflarin kurulmasi derneklere gore farklilik gostermektedir. Buna gore vakiflar
kanunu ile belirlenen ve her sene yeniden degerleme oraninda arttirilan ana varlik

miktarlarim  karsilamalarn  sartiyla mahkemeler tarafindan kurulmaktadirlar.
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TUSEV’in 2004 seneli “Tiirkiye’de Hayirseverlik: Vatandaslar, Vakiflar ve Sosyal
Adalet” raporunda Vakif yoneticilerine devletin mevzuat acisindan en basta hangi
alanda vakif faaliyetlerine engel teskil ettigi sorulmustur. Arastirma sonuglart ¢ok
cesitli faaliyetler arasinda tescil siirecinin en sorunlu alan oldugunu géstermektedir.
Vakif yoneticilerince devletin mevzuat acisindan engel teskil ettigi diger alanlar
sirasiyla bagis disinda kaynak yaratma, menkul, gayrimenkul alim satimlar ve vergi

yiikiimliiliikleridir(CIVICUS STEP, 2006).

Tiim dernek ve vakiflar kurumlar vergisinden muaf tutulmaktadir. Ancak STK’lara
ait iktisadi isletmeler kurumlar vergisi miikellefidirler. Vergi mevzuati genel olarak
STK’larm lehine ve mali siirdiiriilebilirligi destekler nitelikte olmamakla birlikte bir
takim istisnalar ve tesvikler saglamaktadir. Ancak bu tesviklerin baginda gelen kamu
yarar1 statiisiinii elde edebilen STK yelpazesi smirlhidir ve bu statii ile elde edilen
vergi muafiyetleri kurumlarin kendilerinden ziyade bagiscilarina yoneliktir. Sivil
toplum kuruluslan i¢in vergi istisna veya muafiyetlerinden yararlanmanin en 6énemli
arac1 kamu yararina calisgan dernek veya vergi muafiyetine sahip vakif statiisiine
sahip olunmasidir. Dernekler i¢in daha genel bir takim sartlar belirtilmekle birlikte,
vakiflar icin statii bagvurusunda bulunulmasi daha agir sartlara baglanmistir. Bu
statiiyii elde etmenin siireci belirsiz, bazen siyasi kararlara baglh ve genel olarak zor
olmasi nedeniyle bugiin Tiirkiye’de sadece 474 dernek (yaklasik %1) ve 222 vakif
(yaklasik %7) bu statiiye sahiptir. Mevcut vergi yasalar1 sivil toplumun gelisimini
simirlayicidir. Insan haklari alaninda calisan kuruluslarin kamu  yarar statiisii

almalarinin ¢ok zor oldugu diisiiniilmektedir.

Bireysel ve kurumsal bagisi tesvik etmek amaciyla verilen vergi indirimleri, kredileri
ya da diger vergi olanaklann Tiirkiye’de c¢ok simirlidir. Bireyler beyan edilmis
gelirlerinin %5’ine kadar olan kismini kamu yarar statiisiine veya vergi muafiyetine
sahip olan STK’lara bagislamalann kaydiyla vergiden diisebilmektedir. Kalkinma
onceligi tagiyan belli cografi bolgelerde bu oran %10’a kadar yiikseltilmistir. Ancak
kamu yaran statiisii ya da vergi muafiyeti olan STK’lar derneklerin sadece %1 ini,
vakiflarin ise %7’sini olusturmaktadir ve bu statiiyii almak icin gereken sartlar ve
stire¢ olduk¢a zordur. Kamu yarar statiisii veya vergi muafiyeti olmayan STK’lara
yapilan bagislar i¢in vergi muafiyeti de s6z konusu olmamaktadir. Kamu yarari
statiisii gelistirilmedigi stirece sadece kiiciik bir grup STK bagislardan faydalanmaya

devam edecektir.
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Bagislarin vergiden diisiilebilmesinin yan1 sira filantropiyi tesvik edici bagka
stratejiler de gelistirilmelidir. Yurtdisinda Macaristan dahil olmak {izere bazi
ilkelerde uygulanan ve gerek kiiciik gerekse biiylik miktarlardaki bagislar1 cekici
kilan %1 uygulamasi bu tiir stratejilere basarili bir Ornektir. Ayrica maagh
calisanlarin bagislart i¢in vergi indirimleri almalari mevcut vergi mevzuatinda
mimkiin degildir ve bu durum toplumun biiyiik bir kesiminin STK’lara bagis
yapmasini engellemektedir. Devletin yasal diizenlemelerde degisiklik yapip bireysel

ve kurumsal filantropiyi desteklemesi sarttir (CIVICUS STEP, 2006).

Ozel sektorle iliskiler: Kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin yerlesmesi ile 6zel
sektoriin sosyal ve ekonomik kalkinmada sivil toplum faaliyetlerini desteklemesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk, Tiirkiye’de son zamanlarda
ortaya ¢ikmig bir kavramdir ve Tiirkiye’nin onde gelen bircok sirketi icin gitgide
daha 6nemli hale gelen bir konudur. Ancak sirketlerin faaliyetleriyle yarattiklar
olumsuz sosyal ve cevresel etkileri goz ardi ettikleri de gozlemlenmektedir. Bu
durum {iilkede kurumsal sosyal sorumluluk konusunda tartisma ve girisimlerin
artigini  ancak konuda hala kavramsal bir kargasa s6z konusu oldugunu
gostermektedir. Ozel sektér kurumsal sosyal sorumlulugu sadece sosyal icerikli
projelere sponsorluk yapmak olarak goérmekte, bu kapsama giren faaliyetlerin
hangileri oldugunu tam olarak bilememektedir. Benzer bir karmasa sivil toplum
aktorleri arasinda da goriilmektedir. Firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerine gosterdikleri dnemin giin gectikce arttigi gdzlemlenmistir. Ancak yine
de, sirketlerin bu konuda hedef kitle belirlemedigi ve hangi projelere, nasil destek
verecekleri konusunda net bir stratejileri olmadigi goze ¢arpmaktadir. Kurumsal
sosyal sorumluluk alaminda STK’larla isbirligine gidilse de bunun daha cok
sponsorluk biciminde oldugu goriilmiistiir. Sponsorluk c¢alismalar1t da daha ¢ok
egitim, cevre, kiiltiir-sanat ve spor alanlarinda gerceklestirilmis olup, insan haklart,
sosyal adalet, kurumsal yOnetisim, ekonomik kalkinma, kentlesme kiiltiiri ve
igyerlerindeki kosullarin iyilestirilmesi gibi uluslar arasi arenada kurumsal sosyal
sorumluluk alanina dahil edilen konu bagliklari, sirketlerin ilgi alanit disinda
kalmistir. Sponsorluk calismalari, halkla iliskiler faaliyeti olarak degerlendirilmis
olup egitim alaninda daha c¢ok burs verme, okul inga ettirme, ara¢ saglama, ¢evre ve
kiiltiir-sanat sponsorluklarinda mekan saglama olarak kayitlara ge¢mistir. Ayrica

sirketlerin kurumsal sosyal sorumlulugu sirket kiiltiirleri i¢cinde benimsemedikleri de
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gozlemlenmistir. Yillik mali raporlarinda kurumsal sosyal sorumluluk aktivitelerine
rastlanmamaktadir. Bu konuda halkla iliskiler boliimlerinden bilgi alinabilmektedir.
Sirketlerin kurumsal sosyal sorumlulugu yapmak zorunda olduklar1 ya da STK’lar ile
yaptiklar1 herhangi bir faaliyet olarak gordiikleri gozlemlenmektedir. Ayrica
faaliyetler daha cok sponsorluk ya da halkla iliskiler ¢cercevesinde goriilmektedir.
Ozel sektoriin, eskiye gore daha bilingli ve olumlu yaklasimi vardir ve kurumsal
sosyal sorumluluk gelismektedir. Ancak sirketlerin kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin daha seffaf olmasi1 gerekmektedir. Zira sirketlerin projeleri sosyal
sorunlarin ¢oziimiinde yer almak icin mi yoksa sadece bir pazarlama stratejisi olarak
m1 gordiikleri agik degildir. Projelerde reklam ve promosyona ayrilan biitce de
gereginden cok fazla olabilmektedir. Sivil toplumun &zel sektdre kurumsal sosyal
sorumlulugun bir hedef kitle ya da stratejiden yoksun bir sekilde bagis yapmaktan

ibaret olmadigin1 anlatmas1 gerekmektedir.

Ozel sektorden ayni/nakdi kaynak aktarimi alan STK yelpazesi oldukca dardir.
STK’lara yaptiklar1 bagislar1 sponsorluk cercevesinde degerlendiren 6zel sektor
heniiz kurumsal filantropi anlayisini yeterince benimseyememistir. Uygulamada
STK’lara mali destek saglama gitgide daha yaygin hale gelmektedir; ancak
sistematik ve stratejik hibe tahsisine yonelik kararlar vermek icin gerekli prosediirler
heniiz uygulanamamaktadir. Fon tahsisi belli amaclar icin gecici olarak ve
cogunlukla halkla iligkiler veya pazarlamaya ayrilmis biitcelerden yapilmakta ve bu
stireci yonlendirecek ilkelere nadiren uyulmaktadir. Sirket vakiflar Tiirkiye’de heniiz
ayrt bir vakif modeli olarak belirmemistir. Bununla birlikte bazi 6zel sirketler
Avrupa ve Amerika’daki sirket vakiflarina benzeyen vakiflar kurmuslardir. Bu
vakiflarin gelirlerinin biiyiikk ¢ogunlugu sirket biit¢esinden vakif i¢in ayrilmis bir
kalemden gelmekte, vakfin yonetim ve proje giderleri bu yolla karsilanmaktadir.
Tiirkiye’nin en biiyiik vakiflan iilkenin ileri gelen sanayicileri tarafindan miize, okul
ve hastane yaptirilmasina yonelik kurulmustur. Bu durumda fon tahsisi kavrami
sirketlerle yakin iliskisi olan bu vakiflar i¢in bile hala uzak bir kavramdir. Kurumsal
bagislar konusunda egitim, cevre, sanat ve kiiltiir alanlar1 en popiiler alanlar olmakla
birlikte, cogu sirket birden fazla alanda calismak istedigini belirtmektedir. Sirketlerin
yaptiklar1 ortalama bagis miktar1 belirsiz olmakla birlikte bagislarin ayniden cok
nakdi olduklar ve sirketlerin biitcelerinde bu harcamalart icin sabit bir kalem yer

almadig1 anlagilmaktadir. Yine de sirketlerin filantropiye daha yapisal ve stratejik bir
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sekilde yaklagmalar1 gerektigi konusunda farkindalik artmaktadir. Tiirkiye’de
STK’larin 6zel sektoriin destegini almada kargilastiklar1 problemlerin basinda 6zel
sektoriin isbirligi yapacagr STK’lar1 halkla iligkiler uzmanlar araciligi ile ya da iist
diizey yoOnetimin baglantilar1 ile bulmalaridir. Bu durum o6zel sektor desteginin
sadece kiicitk bir grup STK igin erisilebilir olmasina ve projelerin seffaf
olmamalarina sebep olmaktadir. Ayrica vergi yasalarinin kurumsal filantropiyi
destekleyici nitelikte olmamas1 da kisitlayici bir diger etkendir. Ozel sektor sik sik
STK’larin kurumsal kapasitelerinin yetersizliginden sikayet etmekte ve kiiciik bir

grup STK ile ¢calismayi tercih etmektedir. (CIVICUS STEP, 2006).

STKlarin 6zel sektorle iliskileri cogunlukla sponsorluk, parasal destek ya da hizmet
almak biciminde goriilse de, bu tiir isbirliklerinin disinda da iliskiler kurulabilir. Bir
STK ile bir 6zel kurulusun isbirligi kurumsal olabilecegi gibi, 6zel kurulusta calisan
bireylerin 6rgiitlenmesi ve toplu bireysel katkisi biciminde de olabilir. Ornek: Ozel
kuruluslarin, iirtinleri tizerinde STK logosu ve sloganlarina yer vererek, STK’nin
tanitimin1 yapmasi; kendi mensup ve miisterilerine yonelik yazigmalarina, STKnin
mesaj ve bagis formlarin1 eklemesi, boylece STKya dogrudan parasal katki
saglayamasa bile, kaynak olusturma caligmalarina dolayli olarak katki saglamasi.
Ornek: Bir 6zel kurulus ¢alisanlarinin orgiitlenerek, kuruluslari icinde STK’ya destek
olacak etkinliklerde bulunmalar1 (TEMA Vakfi'nin erozyon seminerleri), ya da
STK’nin etkinliklerine goniillii olarak destek vermeleri. Ulkemizde bu tiir isbirligine
en iyi ornek, 2002 yilinda kurulan Ozel Sektér Goniilliller Dernegi'dir (OSGD).
OSGD, is diinyasindaki profesyoneller tarafindan kurulmustur ve iiyeleri sirketlerdir.
OSGD, 6zel sektorde calisan bireylerin, birikim ve uzmanliklari ile STK lara goniillii
olarak katkida bulunmasin1 amaglamakta ve bu iliskiyi kurmaktadir. OSGD boylece,
toplum ve Ozel sektdr arasinda dinamik bir iliski yaratmayi, sirketler arasinda
goniillillik kavramimmin yayilmasina o©nderlik etmeyi, toplumsal ihtiya¢larin
saptanmast ve ¢Oziimiinde sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yapmay1

amaclamaktadir (STGP, 2004).

Bilim kuruluslan ile iliskiler: Bilim kuruluslart ve bilimciler dedigimiz zaman,
tiniversiteler basta olmak {izere, akademiler, enstitiiler, arastirma merkezleri (Ornek:
TUBITAK, Marmara Arastrma Merkezi), rasathaneler, devlet kuruluslari
biinyesinde teknik ve bilimsel caligmalar yiiriiten gesitli kurumlar1 (Ornek: Tarim

aragtirma enstitiileri, meteoroloji istasyonlar1 vb.), bu kurumlar biinyesinde c¢alisan
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bilimci ve uzmanlar1 anliyoruz. Bir sivil toplum kurulusunun goriislerini saglam
temellere dayandirmasi ve sayginlik kazanmasi i¢in, bilimsel ve teknik kuruluslarla,
tiniversite ve akademilerle saglam bir iliski ve isbirligi yiiriitmesi gereklidir.
Ozellikle sorun alaminin saptanmasinda ve toplumun bu sorunlara ilgisinin
cekilmesinde, soruna neden olan etkenlerin bilimsel bir caligmaya dayandirilmig
olmasi, ¢oziim Onerilerinin de bilimciler ve uzmanlarla birlikte iiretilmesi ve
sunulmasi, sivil toplum kurulusunun kamudan destek bulmasim

kolaylastiracaktir(STGP, 2004).

3.8.6 Finansman ve kaynak dagitim

Ford Vakfi sponsorlugunda TUSEV biinyesinde gerceklestirilen arastirmaya gore
Tiirkiye’de vakiflarin hane halkiyla iliskileri zayif, devlet katkis1 yok ve organize
bagis sektorii kiigiiktiir. Uglincii sektor olarak vakiflarin temel fon kaynaklari mali
sektorden saglanan finansal gelirler, hane halkindan ve 6zel sektor kuruluslarindan
saglanan bagis ve yardimlardir. Devlet katkisi yoktur. Isletme gelirleri ile kira
gelirleri ise yok denecek diizeylerdedir. Bu gelir yapisiyla “organize bagis yardim
sektorii” son derece kiigiik bir sektordiir. Oysaki 34 iilkede iiciincii sektoriin temel
gelir kaynaklar1 biiyilikliikk sirasina gore isletme gelirleri, devlet katkist ve diger
gelirlerdir. Bagis ve yardimlarin oram %12 diizeyindedir. Arastirmaya gore
Tiirkiye’de az sayida vakif tiim vakiflarin mal varliklarimin biiylik bir kismina
sahiptir. Bagka bir deyisle vakiflarin ¢ok biiyiikk kismi son derece kiigiik mal
varliklarina sahiptirler. Kii¢iik mal varliklarla biiylik hedefleri gergeklestirmek
miimkiin degildir. Vakif mal varliklar1 enflasyon nedeniyle onemli dlciilerde deger
kaybetmislerdir. Ugiincii sektoriin kurumsal ve organize bir sektor olarak tesvik
edecek ve biyiitecek bicimde vergi diizenlemeleri gerekmektedir. Saglanan
kaynaklarin  sektorlere gore dagilimlart hakkinda saglikli  bir analiz ve
degerlendirmeler yapabilmek i¢in uluslararasi standartlarda bir muhasebe ve
raporlama diizeni kurulmalidir. Vakiflarin amaclarinin gergeklestirilmesi sahip
olduklar1 mal varliklarina baghdir. Giderlerini ve hizmetlerini karsilamak amaciyla
kullanilan mal varlig1 donen varliklar olarak ifade edilmektedir. Bunun disinda bina,
arsa, arazi ve istirak gibi yatinmlar duran varlik olarak tamimlanmaktadir. Vakif
varliklarinin %50’den fazlas1 donen varliktir Ford Vakfi sponsorlugunda TUSEV
biinyesinde gerceklestirilen arastirmaya gore Tiirkiye’de vakiflarin ana gelir kaynagi

faiz, repo, doviz, temettii gibi finansman gelirleridir. Bir baska deyisle, finans
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piyasalarindan saglanan gelirler vakiflarin ana gelir kaynagim olusturmaktadir. 2000
yilinda her 100 liralik gelirin 54 lirasi, 2001 yilinda her 100 liralik gelirin 67 lirast,
2002 yilinda her 100 liralik gelirin 53 liras1 finansman geliridir. Bagis yardim
gelirleri ise ortalama %20 civarindadir. Kira gelirleri ile isletme gelirleri diger
faaliyet gelirleri arasinda yer almaktadir. Vakiflar finans piyasalarina ¢cok bagimh bir
yapiya sahiptir. Finans piyasalarinda meydana gelen dalgalanmalardan ¢ok hizli bir
sekilde etkilenmektedir. Ciinkii yatirimlarinin biiyiilk kismi1 banka mevduatlarindan

olusmaktadir. Gelir getiren gayrimenkul yatirnmlari ¢ok sinirlidir (Aydin, 2006).

Sivil toplum kuruluslarinin ¢ogunun mali kaynaklari, hedeflerini gergeklestirmede
yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizligin sebepleri kuruluglarin fon tahsisi ve finansman
konularindaki bilgi ve beceri eksiklikleri, kurumsal ve bireysel bagigc¢ilart sivil
toplum kuruluslarina bagis yapmaya tesvik edecek mekanizmalarin bulunmamasi ve
yapilan bagislarin biiyiikk boliimiiniin belli bash biiyiik sivil toplum kuruluslarina
gitmesidir. Sivil toplum kuruluslarinin fon tahsisi ve finansman konularindaki bilgi
eksikligi mali kaynaklarinin yetersiz kalmasinda 6nemli bir etkendir.Bir kurumun
mali yonetimi, kaynaklart ve bu kaynaklarin siirekliliginin saglanmasi, egitim
ve/veya profesyonel tecrilbbe gerektiren konulardir, ancak hem egitim hem de
profesyonel tecriibe c¢ogu zaman sivil toplum kuruluslarinin erisimi diginda
kalmaktadir. Ayrica bireysel ve kurumsal bagislarin diisiikliigii ve Tiirkiye’de 6zel ve
kamu sektorlerinin kendilerini yeni yeni iiclincii sektdre fon tahsisi saglayacak
kurumlar olarak gormeye basglamalari da sivil toplum kuruluslarinin  mali
kaynaklarini olumsuz etkilemektedir. Son olarak Tiirk vakiflarinin hemen hi¢ birinin
diger sivil toplum kuruluglarina fon tahsisi yapma egiliminde olmamasi1 da filantropi
anlayisinin gelismemis olduguna isaret etmektedir. Bireyler arasinda sivil toplum
kuruluslarina yapilan bagislarin orami diisiik oldugu gibi bagislan tegvik eden mali
tesvikler de yok denecek kadar azdir. Mevcut bireysel bagislarin biiyiik boliimiinden
sektordeki belli bagh biiyiikk sivil toplum kuruluslar1 faydalanmakta, bu durum
sektoriin geneli acisindan sorun teskil etmektedir. Sektordeki genel mali kaynak
sikintisina ragmen fon saglama konusunda basarili bu birkag sivil toplum kuruluslart,
dogru strateji ve yeterli kapasite ile bu konuda basarili olundugunu gostermekte ve
digerleri icin 6rnek olmaktadir. Bu kuruluslarin basarilarinin arkasindaki etkenler
cesitlidir. S6z konusu kuruluslar genellikle 6zel sektor, kamu ve akademiden gii¢

sahibi ve vasifli kimselerce kurulmus ve yonetilmektedir. Yonetim, kisisel
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baglantilar1 yoluyla kurumlara destek vermekte, etkin ve profesyonel bir personel,
medyada goriiniirliik ve fon yaratmada reklamlardan faydalanma gibi avantajlar
saglamaktadir. Kurumlarin siirekliligi olan mali kaynaklar1 iilke genelinde kaliteli
program ve projeler yiiriitebilmelerine sebep olmakta, bu iki ©zellik birbirini
besleyerek kurulusun kendini gerek mali gerekse kurumsal kapasite konusunda daha
da gelistirip uluslararas1 standartlara erigsmesini saglamaktadir. Yine de sektoriin
geneli yukanidaki sivil toplum kuruluslarindan ve benzer baglantilardan yoksun
durumdadir ve fon saglamada yasadiklarn zorluklar kurumsal kapasitelerini olumsuz
etkilemektedir. Cogu sivil toplum kuruluslar1i toplumun Onde gelen birey ve
gruplarindan ve uzmanlardan bagimsiz olarak kurumlarina mali kaynak bulma
miicadelesi vermektedir. Sivil toplum kuruluslarinin %11°1 devletten, %21°1 ise ozel
sektorden bagis aldiklarimi belirtmektedir. Ayrica, yabanci kaynaklar (%28) ve
hizmet bedelleri (35%) de belli bagh gelir kaynaklardir. Uyelik bedelleri (%88) ve
bireysel bagislar (%60) ana gelir kaynaklar1 olarak sayillmaktadir. Tiirkiye’de sivil
toplum kuruluglarinin mali kaynaklarinin genelde smirli olmasmna ragmen, bu
genelleme tiim sivil toplum kuruluslarim1 kapsamamaktadir. Sendikalar ve meslek
odalar, tiye aidatlar1 temelinde daha yeterli ve diizenli mali kaynaklara sahiptirler.
AB ve UNDP(Birlesmis Milletler Kalkinma programi) fonlarinin da sivil toplum
kuruluslarinin mali kaynaklarina olumlu etkileri bulunmaktadir. Sektor gelistikce ve
diger sektorlerden bagiscilar ve sivil toplum kuruluglarn arasindaki iligkiler
derinlestikce, bagis ve hibe tahsisi konularinda egitimlere ve bu amaca yonelik
yenilik¢i mekanizmalara ihtiyag artacak, mali kaynaklarin daha stratejik planlanmasi
gerekecektir. Bireysel bagislarin cogunun enformel olarak yakin c¢evredekilere
yapiliyor olmasi; 6zel sektoriin diizenli ve siirekli hibe programlar yerine sponsorluk
anlayisin1 benimsemesi; devletin heniiz yeni yeni (AB fonlarmin etkisiyle) bir
bagisc1 olarak ortaya ¢ikmasi ve vakiflarin ¢ogunun hibe tahsisinden ziyade kendi
programlarini fonlama egilimi sivil toplum kuruluglarinin mali kaynaklarin1 olumsuz
etkilemektedir. Mali kaynak yetersizligi sadece kurumlarin fon saglama/yonetimi
alanlarinda yetkinlesmesiyle c¢oziilecek bir sorun degildir. Sektoriin genelinde hibe
tahsisi ve fon saglama alanlarinda gelisme saglanmasi, bagiscilarin ihtiyaclarinin

karsilanip ve egitilmeleri de yarali olacaktir (CIVICUS STEP, 2006).

Tiirkiye’deki vakiflarin genelinde aktif gelisimi ve sermaye birikimi bakimindan

stratejik planlama bulunmamaktadir. Kisa, orta ve uzun vadeli eylem planlarinin
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yoklugu biiyilk olciide Tiirkiye’nin enflasyonist ortami ile aciklanmaktadir.
Sermayenin korunmasi, goreceli olarak sabit bir uygulama cercevesi ve uzmanlik
gerektirmektedir. Tiirkiye’deki kaygan ekonomik ve hukuki durum, vakiflarin
goniilliiliik temelli (uzmanlhik ve profesyonel idare eksikligi) orgiitsel yapisiyla

birlestiginde, ¢cogu vakif sermayelerini kaybediyor goziikmektedir. (Goksen, 2006).

3.8.6.1 Fon toplama

Ulkenin énde elen sivil toplum kuruluglarindan ACEV 6rneginde de goriilebilecegi
gibi, Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslar1 fon saglama ve kaynak yaratma alaninda
yeterince gelismemislerdir. ACEV’in gelirinin %70’ i¢in ¢esitli kaynak yaratma ve
fon saglama faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu faaliyetler cogu sivil toplum
kurulusunda profesyonel olarak degil, tesadiifen yiiriitiilmektedir. Sektorde eski
sayilabilecek ACEV bile yakin bir zamanda bir kaynak gelistirme uzmanini ise
almistir. Bu durumda Tiirkiye’de bu alanda beceri sahibi personel bulmanin zorlugu
onemli rol oynamaktadir. ACEV’in gelirlerinin c¢ok kiiciik bir bolimii yerel
kaynaklardan, daha da kii¢iik bir boliimii ise bireylerden gelmektedir. Yani daha ¢ok

sirketlerden ve AB’den proje bazli fonlar saglanmaktadir.

Kaynak yaratmada sorun sadece bagiscinin yaklasimi ya da ilgisizligi degil, sivil
toplum sektoriiniin  bagiscilara yonelik esnek ve kisiye ©Ozel yaklasimlar
gelistirememesidir. Araci kurulus boslugunu ajanslar ve PR sirketleri doldurmakta,

projelerin sosyal boyutlar reklamin golgesinde kalmaktadir (TUSEV, 2006).
Fon saglayicilar ve diger fon kaynaklart

Kurumsal sponsorluk: Kurumsal sponsorluk, bir 6zel kurulusun, 6zgiil bir proje ya da
etkinlik bazinda degil, kurumsal varligimi siirdiirebilmesi i¢in bir sivil toplum
kuruluslarina verdigi parasal ya da ayni destektir. Bankalar, sigorta ve finans
sirketleri, iletisim kuruluglar1 gibi siirekli ve saglam bir finansal yapisi olan, gelirinin
bir boliimiinii diizenli olarak sivil toplum kuruluslarina ayirabilen kuruluslar, uzun
vadeli kurumsal sponsor olabilir. Toplumun giivenini kazanmak, miisteri sayilarini
arttirmak, bir iiriinii tanitmak isteyen kurumsal sponsorlar, toplumda saygi goren, iyi
isler basaran sivil toplum kuruluslarilar ile 6zdesleserek toplumdaki sayginliklarini

arttirabilir.

Sponsorluk: Siirekli kurumsal destek veremeyen 6zel kuruluslar, yararli ve g¢ekici

toplumsal projeler ile 6zdesleserek toplumdaki saygimliklarimi artirmak isteyebilir.
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Ornek: Turkcell ile Cagdas Yasamu Destekleme Dernegi isbirligi. Bati'da ya da
Asya’daki pek cok iilkede, sivil toplum kuruluslar1 ile sponsor olmak isteyen
sirketler arasinda aracilik yapan kuruluslar bulunmaktadir. Bdyle bir sistem
Tiirkiye’de heniiz yayginlasmamistir, ancak the sponsorx isimli kurulus bu konudaki
ilk orneklerden biridir, sponsorluk bi¢imi de, sivil toplum kuruluslarinin ¢alisma
sahasinda ve ilkelerine uygun olabilecek tiirde iriinler icin sivil toplum
kuruluslarinin onaymin istendigi, hatta sivil toplum kuruluslart logosunun diiriin
lizerinde kullamldig iliskilerdir. Ozel kuruluslarin sponsor olma nedenleri: Toplum,
devlet ve hissedarlar1 tarafindan topluma yararli kurulus olarak goriilmek; Belli
projelerde yer alarak, toplumsal sayginliklarimi gelistirmek, iiriin ve hizmetlerine
dikkat ¢ekmek; Rakip kuruluslarin sivil toplum kuruluglart etkinliklerini destekliyor
olmasi; kurulusun kurucularmin ya da iist diizey yonetimin toplumsal hizmete ilgi
duymasi; sivil toplum kuruluslarimi desteklemeyi, sirket icin uzun vadeli bir yatirim
ve sirkete yeni pazarlar acacak bir strateji olarak gormek; sirket calisanlarin, sirketi
toplumsal gorev iistlenen bir sirket olarak gérmesi, motivasyonlarinin ve dolayisiyla

verimliliklerinin artmasi; vergi indirimlerinden yararlanmak.

Donorler ve Fonlar: Donor dedigimiz zaman, ¢ogunlukla sivil toplum kuruluslarina,
egitim kuruluslarina ve toplumsal hizmet veren kuruluslara proje bazinda parasal
destek saglayan, genellikle uluslararas1 ve resmi nitelikteki organizasyon ve
kurumlari, devlet kuruluglarini, ya da bu amacla kurulmus vakiflar1 anliyoruz. Bu tiir
kuruluslarin, bir program cergevesinde bagisladiklar1 parasal kaynaklar ise fon olarak
isimlendirilir. Bu kurumlarin basinda Birlesmis Milletler Tegskilati'min cesitli
programlarini, STGP’nin da destekgisi olan Avrupa Birligi'ni, ABD Uluslararasi
Kalkinma Yardimi (USAID), British Council, Japon Uluslararast Isbirligi Ajansi,
Goethe Institute, Fransiz Konsoloslugu gibi kalkinmus iilkelerin uluslararasi yardim
fonlarini, A¢ik Toplum Enstitiisii'nii, Friedrich Ebert Vakfi'n1 ya da Heinrich Boll
Vakfi'mi sayabiliriz. Bu kuruluslarin, sagladiklar1 destek konusunda genellikle, biitiin
ayrintilan ile belirlenmis ilkeleri, stratejileri, uzun ve karmasik bir bagvuru ve onay
mevzuatt vardir. Bunun da otesinde, donér kuruluslar, uzun vadeli bagis
programlarini, uluslararasi arastirmalara dayandirarak ve gereksinme Onceliklerini
belirleyerek, kendileri hazirlar. Bir baska deyisle donorler, kaynak kullanim
politikalarim1 belirleyerek yonlendirici bir rol iistlenir. Don6r kuruluslarin yardim

programlarindan yararlanmak, oncelikle hangi kuruluslarin, bizim ¢aligma sahamizda
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etkin oldugunu ve fon sagladigin1 bilmeyi gerektirir. Buna ek olarak, sz konusu
kurulusun yilik ve uzun vadeli politikalarini, Oncelikle fon sagladigi bolge ve
ilkelerin hangileri oldugunu, ne tiir program ve projeleri destekledigini, fon
miktarmin smirlarini, destekledigi kurulusta aradigr o6zellikleri bilmek gerekir.
Bunlardan sonra da, o kurulusun biirokrasisini ve fon saglama siirecini tanimamiz
gerekir. Dondr kuruluglarin fonlarindan yararlanmak i¢in bu uzun siireci gecirmek
gerekir, bu nedenle, bu tiir fonlar kisa siirede saglanmasi gereken kiiciik olcekli
kaynak gereksinmeleri icin genellikle uygun degildir. Ulkemizde fona gereksinme
duyan sivil toplum kuruluslar icin kolaylastirict hizmet veren bir kurulus heniiz

yoktur.

Ticari isletmeler ve kiralar: Sivil toplum kuruluslari kimi zaman, var olusunun
vazgecilmez bir unsuru olarak gordiigii maddi varligini arttirmak i¢in ticari isletmeler
kurma ya da bu gibi isletmelere ortak olma yoluna gitmektedir. Bir STK, iki ayn
bicimde ticari etkinlik icine girebilir: 1. Tiirk Ticaret Kanunu'nun ongordiigii
kosullart yerine getirerek bir anonim, kolektif, limited vb. ortaklik kurmak ya da
kurulu bir ortakliga katilmak, 2. Dogrudan bir iktisadi isletme kurmak. Bu tiir
ugraslar, sivil toplum kurulusunun calisma sahasi ve hedef kitlesine bagl olarak,
tarimsal isletmeler, el sanatlar, Oziirlillere yonelik meslek edindirme, eko-turizm
merkezleri igletilmesi olabilir. Saglik alaninda calisan bir STK i¢in hastane ya da
saglik tesisi isletmek de bir gelir kaynagidir. Ornek: Tiirk Bobrek Vakfi kurulusu
olan Hizmet Hastanesi. Bu tiir ekonomik ugraslarda dikkat etmemiz gereken nokta,
bu isletmelerin sivil toplum kuruluslarinin asil etkinliklerinden biitiiniiyle ayrilmasi,
ticari kurallar cer¢evesinde yiiriitmektir. Vakiflar i¢in bir baska kaynak, vakfa ait
gayrimenkullerin kiralanmasindan elde edilecek gelirdir. Sivil toplum kuruluslarinin
kurdugu bir ekonomik isletme su kistaslara uymalidir: Ticari, sinai ve tarimsal
etkinlik amaci1 tagimast; Etkinligin siireklilik gdstermesi, Etkinlik sonucunda iiretilen
mal ya da hizmetin bir bedel karsiligi satilmasi; Dogrudan STK biinyesi iginde
kurulmasi; Herhangi bir sermaye sirketi veya kooperatif seklinde kurulmamis olmast
gerekmektedir. Ticari sifati tasiyan ve vergi yiikiimliiliigii olan isletmelerin

muhasebesi, sivil toplum kurulusunun muhasebesinden ayr1 tutulmalidir.

Maliyetlerin hedef kitle tarafindan karsilanmasi: Sivil toplum kuruluslarinin
sunduklar1 hizmetin maliyetinin kismen ya da biitiiniiyle, hizmet alan hedef kitle

tarafindan karsilanmasi, en azindan maliyetlerin diisiiriilmesi agisindan bir gelir
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kaynag1 olabilir. Burada, hedef kitlenin bdyle bir bedeli 6deyip ddeyemeyecegi,
O0demek isteyip istemedigi gibi etkenler bu kararmm alinmasinda onemli bir rol
oynayacaktir. Hedef kitle, alim giicii diisiik bir kesim olmayabilir, ya da bir boliimii
gereksinme duydugu iirlin ve hizmetler i¢in bir ddeme yapmaya kendiliginden istekli
olabilir. Baz1 hizmetler belli bir kesime iicretsiz sunulup, 6deme giicii olan baska bir
kesimin maliyetleri karsilamasi beklenebilir. Meslek edindirme egitimlerinde,
kursiyerin, egitimini bitirip para kazanmaya basladiktan sonra 6deme yapmasi da bir

diger ¢oziim olabilir.

Uyelik Odentileri: Uyelik tabam, cesitli yollardan parasal kaynak olabilir: Uye kayit
Odentisi, Yillik (diizenli) tiyelik 6dentileri, STK iiye biilteni bedeli (genellikle yillik
aidatlar ile birlikte alinir), Belirli bir proje i¢in alinan destekler(goniillii olarak 6denir
ancak genellikle sabit bir miktardir), Belli bir nedenle iiyelerin organize ettigi
yardimlar. Ornek: Diigiin/ kutlama vb. icin cicek gondermek yerine belli bir sivil
toplum kurulusuna bagis yapilmasi. Kimi durumlarda, parasal destek yerine iiyeler
bir projede kullanilmak iizere ayni yardimlarda bulunabilir ya da hizmet sunabilir.
Ornek: Bir ses kayit cihazi, bir kamera bagislanmasi, ya da bir ulasim masrafinin
karsilanmasi. Kimi durumlarda da, yapilan ayni yardimlar sivil toplum kuruluslarinin
caligmasina dogrudan katki saglamayabilir, ancak bir kermes ya da miizayede gibi
bir etkinlikte ‘satilarak’ (bagis karsiligi verilerek) sivil toplum kurulusuna parasal
gelir saglayabilir. Diizenli giderler ya da ‘cekirdek fon’ icin kaynak bulmaktan
ziyade, drnegin bilimsel aragtirma projeleri icin kaynak arayis1 konusunda, bu projeyi
tasarlayan ekibin yaninda, o ekiple esgiidiimlii olarak ¢alisacak bir kaynak olusturma
ekibi kurulabilir. Bu ekibin basinda, kamu tarafindan taninan ve sayilan bir kisinin
bulunmas1 ve muhtemel destek¢ileri tesvik etmesi, kaynak bulmay1
kolaylastiracaktir. Ornek: Bireylerden kaynak saglamak icin TEMA min ilk yillarinda

pek cok sanat¢inin yer aldigi spot filmleri.

Bagislar: Bagislarin belli bir projenin masraflari i¢in talep edilmesi, toplanacak bagis
miktarm arttirabilir. Ana bagiscilar ile iliskiler her zaman sicak tutulmali, aradan
uzun zaman gegse ve STK bu bagiscidan yeni bir bagis beklemese bile, haber
mesajlar diizenli olarak gonderilmeli, etkinliklere davet edilmelidirler. Bu bagiscilar
yeni bir bagista bulunmasa bile, sivil toplum kuruluslarinin ¢aligmalar1 ve yeni
kaynak olusturma etkinlikleri konusunda iyi birer sozcii/ el¢i olabilir. Bireyler ya da

kuruluglar tarafindan sivil toplum kuruluslarina yapilacak bagislarin masraf olarak
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gosterilebilmesi ve bagis sahibinin vergi muafiyetinden yararlanabilmesi, bagislart
tesvik edici bir 6zelliktir. Bunun i¢in dernek ve vakiflarin kamu yararina calisan

kurulus niteligini kazanmis olmasi gerekir.

Bagis Kampanyalari: Kampanyalar, belli bir soruna dikkat ¢ekmek, kamuoyu
olusturmak gibi hedeflerin yam sira, parasal ya da ayni yardim toplamak ic¢in de
islevsel birer aractir. Kampanyalar genellikle kisa vadelidir ve cok ozgiil, somut,
hizla sonu¢ vermesi beklenen hedefleri vardir. Kaynak olusturmak ici diizenlenen
kampanyalarin sonuglari, ne kadar gelir elde edildigi ya da yardim toplandigi,
bunlarin nasil degerlendirildigi kamuya ayrintili olarak duyurulmalidir. Ornek: 1999
Marmara depremi sonrasinda cesitli kuruluslarin baslattigi yardim kampanyalar1 bu
calismalara iyi birer ornektir. Kampanya ile kamuoyu olusturma ve bagis toplama
etkinliklerinde su noktalara dikkat edilmelidir: Olabildigince ¢ok sayida potansiyel
ve mevcut destekci ile ilgilenmek; Kampanyada calisacak ¢ok sayida goniilli
bulmak; Kampanyaya katkida bulunanlarin katkisim siirekli hale getirmek; Basit ve

anlasilabilir bir mesaja sahip olmak.

Siibvansiyonlar: Devlet, yerel yonetimler ya da uluslararast kuruluslar tarafindan
sivil toplum kuruluslarina saglanan mali kolayliklar ve destek bu bashk altinda
incelenebilir. Ozellikle isletme masraflarini, STK tarafindan diizenli olarak sunulan
hizmet masraflarini karsilamaya yonelik olabilir. Bu tiir siibvansiyonlar/ gelirler i¢in
piyango, spor karsilagmalari, harclar (Liman girisleri), otopark makbuzlarindan
ayrilacak paylar vb. kullamilabilir. Siibvansiyon mekanizmasinin (sivil toplum
kurulugunun ticari ¢ikar gozetmemesi, kamu nezdindeki sayginligi gibi) nesnel
kistaslarla belirlenmesi gerekir. Resmi kuruluslarin ya da siyasi kokenli kuruluslarin,
belli bir beklentiyle sivil toplum kuruluglarin1 siibvanse etmesinden ozellikle
kacinilmalidir; boyle bir iliski sivil toplum kurulugsunun saygmligini ve tarafsizligini
zedeler. Bir sivil toplum kurulusunun varligim1 ve programini belli bir kurulustan
aldig1 siibvansiyonlara dayandirmasi da aynm bigimde sakincalidir. Bu siibvansiyonun
herhangi bir nedenle cekilmesi, sivil toplum kurulusunun varligini tehlikeye
dusiirebilir. Siibvansiyonun, bagka parasal kaynaklan ¢ekmek icin kullanilmasi daha
verimli olabilir. Ornek: Uluslararasi projelerde, fon veren kurumun talebi ile, bazi
ayni katkilar yerel yonetimlerce saglanabilir; fonlanan proje kapsamindaki egitimler,

aktiviteler i¢in belediyenin iicretsiz salon tahsis etmesi, katihmcilarin konaklamasi
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icin yer (misafirhane gibi) temin etmesi, iicretsiz ulagim saglamasi gibi. Projenin

kazanma sansini artirir.

Satislar: Ulkemizde sivil toplum kuruluslarinin dogrudan satis yapmasi ve gelir
toplamasi yasalar tarafindan yasaklanmistir. Bununla birlikte, cesitli iiriin, esya ya da
eserin satisindan elde edilecek gelirlerin bir sivil toplum kurulusuna bagis olarak
aktarilmasina herhangi bir engel yoktur. Pek ¢cok STK da bu yontemi kullanir. Satilan
iiriin i¢in bigilen bedel, amac¢ kaynak olusturmak oldugu icin, iriiniin gergek
degerinin kat kat iizerinde olabilir. Bir bagka gelir elde etme bi¢imi de, iizerinde STK
logosu bulunan ¢esitli iiriinlerin (gesitli giysi ya da aksesuarlar, takilar, bardaklar,
cikartmalar vb), hatta yaymlarin bagis karsilig1 verilmesidir. Boyle iiriinler, belli bir
etkinlik kapsaminda 6zel sloganlarla da iiretilebilir. Bu yontemin basarili olabilmesi,
sivil toplum kurulusunun yeterince taninmis, saygin ve tasinabilecek bir ‘marka’

olmasiyla dogru orantilidir.

Kermesler: Kimi durumlarda, yapilan ayni yardimlar sivil toplum kurulusunun
calismasina dogrudan katki saglamayabilir, ancak bir kermes ya da miizayede gibi
bir etkinlikte 'satilarak’ (ya da bagis karsiligi verilerek) sivil toplum kurulusuna

parasal gelir saglayabilir.

Acik Arttirmalar: Miizayede, iilkemizde sivil toplum kuruluslarinin pek kullanmadigi
bir kaynak olusturma yoludur. Bagislanmis degerli takilar, siis esyalari, 6zel tasarim

giysiler ya da sanat eserleri miizayede parcasi olabilir.

Proje Isletme Paylari: Pek cok durumda, 6zgiil bir proje/ etkinlik i¢in parasal/ maddi
kaynak bulmak, bir sivil toplum kurulusunun isletme giderleri i¢in ana kaynak (core
funding) saglamaktan daha kolay olabilir. Bu, sunulan bir proje Onerisinde sivil
toplum kurulusunun isletme ve personel masraflarinin ne kadarinin o proje
biitcesinden karsilanacagimi belirtmeyi ve proje sonunda da uygun olarak mali
raporlamay1 gerektirir. Genel olarak pek cok destekci, isletme paylarim1 %10-15 gibi
bir oranda tutar. Aynm1 anda birden fazla projeden isletme pay1 alinmasi ve isin bir
boliimiiniin goniilliiler tarafindan yiiriitiilmesi, licretli personel ve diger masraflar

proje isletme paylarindan karsilanmasini saglayabilir.

Diger Yontemler: Kaynak olusturmak i¢in kullanilabilecek diger yontemler arasinda,
bir yemek ya da eglence davetiyesinin satilmasi, bir kiiltiir gezisi sayilabilir (STGP,

2004).
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Kar amac giitmeyen isletmelerin giderleri

Calisanlarin iicretleri (biitiin kadrolu calisanlar, danigmanlar, uzmanlar i¢in yapilan
o0demeler); Ulasim ve yolculuk giderleri(calisma merkezi diginda, sehir i¢i ya da
sehir dis1 yapilan calismalarin giderleri, ulasim biletleri, ara¢ kiralama, konaklama,
yemek vb.); Demirbaslar(sivil toplum kurulusunun isleyisini ya da belli bir projenin
uygulanmasi icin satin aliman ya da yaptinlan arac gerec); Isletme
giderleri:(amortisman giderleri, kiralar, bakim-onarim, haberlesme giderleri,
sigortalar, 1sitma, elektrik, su vb.); Sarf malzemeleri(kagit, kirtasiye, bilgisayar
malzemeleri vb.); Yaymlar(arastirma raporlari, kitaplar, brosiir, biilten, posterler
vb.); Cikartmalar, sapka, tisort vb. bagis karsiligi sunulan iiriinler; Toplantilar(salon
kiralari, agik hava etkinlikleri, ses diizeni, cevirmenler vb.); Diger masraflar(vergiler,
yayin satin alimi); Ongoriilmeyen masraflar(diger kalemlere girmeyen ve 6nceden

goriilemeyen masraflar) (STGP, 2004).
Sponsor ve destekgilerin sivil toplum kuruluslarindan beklentileri

Sivil toplum kuruluglarim1 destekleyen 6zel sirketler, devlet kuruluslart ve
uluslararasi kuruluglar arasinda sponsor ve destek¢ilerin sivil toplum kuruluslarindan
beklentileri: Projelerin bitiminde sonuglarin sahiplenilmesi ve takip edilmesi, proje
sonrasi siirekliligin saglanmasi; Cikan sonuglarin rapor boyutunda kalmaktan
kurtarilip, sivil toplum kuruluslarmmin daha fazla uygulama yetkisi {istlenmesi;
Sorunlarin  ¢6ziimiiniin yalnizca sponsorlardan alman destek ve para ile
saglanabilecegi diisiincesinden kurtulup, insan kaynagina ve kapasite gelistirmeye
gereken Onemin verilmesi; Projelerin topluma daha etkin olarak tanitilmasi, toplumla
daha basarili bir iletisim kurulmasi; Tamitim ¢aligmalarinda sponsor isminin agikca
kullanilmasi (Sponsorlarin ¢ogunlukla kurumsal imajlarin1 toplum nezdinde
giiclendirmek icin sivil toplum kuruluslarimt destekledigini unutmamaliyiz); Bu
gercekten hareketle, STK ile sponsorun bir projeden beklentilerinin uyusmasi;
Profesyonel diizeyde calisilmasi, boylece 6zel sektdre daha rahat ayak uydurulmasi;
Sivil toplum kuruluslarinin devletle daha iyi iliskiler kurmasi, ve bunun STK 6zel
sektor projelerine yansitilmasi; Sivil toplum kuruluslarinin savunuculuk konusunda
deneyim kazanmasi; Daha stratejik diistinmeleri ve ayrintilarda bogulmamalari; Proje
hazirlama ve raporlama konusunda yeterliligin arttirilmasi; Sivil toplum
kuruluslarinin, aralarindaki rekabet ve kati elestiriyi birakip daha fazla isbirligi

yapmasi. Goriilecegi gibi, sivil toplum kuruluslarina destek olan 6zel kuruluslar,
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toplumsal bir goreve katkida bulunmanin yani sira, isim ve markalarin1 6n plana
cikarmayi, toplum goziindeki sayginliklarini arttirmayi, bunun da ticari beklentilerine
katkida bulunmasim1 hedefler. Sponsorluk iligkisinde en hassas nokta, destekci
kurulusun c¢aligma sahasi, iirlinleri ya da toplum tarafindan algilanmasi ile sivil
toplum kurulusunun calisma sahasi, etik degerleri arasinda celiski olmamasidir

(STGP, 2004).
Bireysel bagiscilarin egilimleri

Bagis oncelikleri: TUSEV biinyesinde gerceklestirilen arastirmada ihtiyac sahibi
kisilere yardim baglaminda farkli alanlara ilgi goOsterenler arasindaki tercihleri
kavramak icin goriisiilen kisilere su soru sorulmustur: ‘Elinizde bagkalarina yardim
amaciyla biriktirdiginiz 6nemli bir miktar para olsa, bu paray1 asagidaki amaglar icin
ne Olciide kullanirdiniz?” Cevrenin korunmasi, sanat ve Kkiiltiir faaliyetlerinin
yayginlagtirilmasi, ihtiya¢ sahiplerine is saglanmasi, yoksullarin borclarinin
0denmesi, yoksullarin beslenmesi, yoksullarin saglik ihtiyaclari, yoksullarin egitimi
gibi secenekler arasindan, yoksullarin egitim, saglik ve beslenme gereksinimleri,
belirli bir ivedilik derecesini yansitarak, listenin basinda yer almaktadir. Oldukca
genc bir niifusa sahip olan Tiirkiye’de egitimin, saglik ve beslenme gibi
ertelenemeyecek sorunlarin yaninda yer almasi sasirtict degildir. Oyle gériiniiyor ki,
bireyler yoksullugun yarattigi acil problemlerin ¢oziilmesi iizerine yogunlasirken,
uzun soluklu siirdiiriilebilir diizenekler iizerinde odaklanmamaktadir. Tiirkiye’de
toplumsal sorunlara etkili ¢oziimler getiren sivil toplum kuruluslarinin ancak son
donemlerde ortaya ciktiklann dikkate alinirsa, hedefe dogrudan ve gecikmesiz

ulasacak bagislarin tercih edilmesi hig sasirtict degildir(Carkoglu, 2006).

TUSEV biinyesinde yapilan arastirmada goriisiilen kisilere, bir vakfa bagis yaparken
en ¢ok tercih ettikleri etkinlik alaninin ne oldugu da sorulmustur. Burada, kisiler en
cok yoksullugun giderilmesi (%?28,5), egitim (%16), engellilere destek (%11,3) ve
dogal felaketlerde kurtarma (%9,8) seceneklerini tercih etmektedir. Goriisiilen
kisilerin yalmizca kiiciik bir boliimii insan haklarim (%2,8), cevre korumayi (%1),
sanatsal, kiiltiirel ve tarihsel korumayi (%1,5), sportif etkinlikleri (%0,5), hayvanlarin
bakimi ve korunmalarini (%0,2) destekleyen oOrgiitlere ya da kurumlara bagis
yapmay1 tercih ettigini bildirmistir: bu amaglarin toplam orani ancak % 5,81

bulmaktadir. Sonuclar asagidaki sekilde goriilmektedir(Carkoglu, 2006):
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Fakirve diiskiinlere yardim
Egitim

Engellilere yardim ve hilgilendirme
Dogal felaketzedelere vardim

Dini egitim ve amaglar

Coculve genclere yardim
Saghk ve saghik hizmetleri

fnsan haklar1

Sosyal ve ekonomik kalkimma
Sanat, kiiltiir, tarihi keruma
Cevreyi koruma

Bilim, teknolojik gelisime destek
Ordu

Tiiketici haklar

Spor faaliveileri ve sporculara desiek
Hayvan hakanmn ve koruma

Diger

0 5 10 15 20 25 30

Sekil 3.31 : Tiirkiye’de bir vakfa bagis yaparken bagiscilarin oncelik verdikleri
etkinlik alanlar (Carkoglu, 2006)

Goriisiilen kisilerden ayrica bagis yapmaya karar vermelerinde 6nem tasiyan belli
basl etkenleri derecelendirmeleri istenmistir. On plana ¢ikan ilk dort etken bagis
yapilan kurumun i¢ yapilanmasi ile baglantili olmustur. Goériisiilen kisiler, idarenin
kurumu belirtilen amaclara uygun olarak, finansal baglamda giivenli ve seffaf bir
bricimde yonetmesinin bagislarin siirekliliginin saglanmasi icin vazge¢ilmez
oldugunu bildirmektedirler. Sonraki ii¢ faktoriin, goriisiilen kisilerin %70’den fazlasi
tarafindan 6nemli oldugu belirtilmektedir, ancak yine de bu ii¢ faktor siralamada ilk
dort faktoriin altinda yer almaktadir. Orgiit yoneticilerinin demokratik olarak
secilmeleri, goriisiilen kisilerin %83,2’si tarafindan 6nemli bulunmaktadir. Bunun
yaninda bagista bulunan kisinin orgiitiin etkinlik alanina yonelik ilgisi %80,5’lik bir
oranda 6nemli bulunmustur. Vergi muafiyeti statiisii bagka bir tek-basina 6nemli
faktorken, belirtilen hedeflere yonelik ilgiyle birlikte oOrgiitsel yap1 ve etkinlikler
bagislar i¢in olumlu bir ortam hazirlamaktadir. Verilen yanitlar asagidaki sekilde

goriilmektedir (Carkoglu, 2006).
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yaplan  iizerinde  demokratik ihtiyap sahihi hesaplarmum  n iyi aldsiy hagiglan
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Sekil 3.32 : Herhangi bir kurulusa bagis yaparken 6nemli olan faktorler (Carkoglu,
2006)

Katilanlara vakiflara yapilan bagislarin siirekliligini saglayabilecek etkenler
soruldugunda sonuglar, bagiscilarin isim ve bilgilerinin gizliliginin saglanmas,
bagislarin belirtilen amaca uygun olarak kullanilmasim ve vakfin amaglaryla da
uyumlu olmasini bagislarin siirekliliginin saglanmasinda 6n 6nemli etkenler olarak

gordiigiinii gostermektedir.

Ayn1 arastirmaya gore Tiirkiye’de bireysel bagislar genelde kendiliginden olugsmakta,
kiigiilk miktarlarda, dogrudan ve yakin c¢evredeki kisilerin gereksinimlerini
karsilamaya yonelik olarak yapilmakta, bu nedenlerle kurumsal bir yaklagim soz
konusu olmamaktadir. Kisiler bu yardimlarin miktarini biitcelerine uygun bir sekilde
belirlemekte, agirlikli olarak ihtiya¢ igindeki kisileri kendileri belirledikten sonra
dogrudan (aract kurum kullanmaksizin) iletmektedirler. Verilen miktar kii¢iik oldugu
icin arac1 kurum kullanmaksizin yapilan bagislar harcanan paranin etkinligini de
korumaktadir. Bilgi ve giiven eksikliginin de kurumsal araci kullanmaktansa
dogrudan yardimin tercih edilmesinde belli bir rol oynadigr goriilmektedir. Dogrudan
bagislarin tercih edilmesinin en carpict iki sebebi bagislarin diizensiz (anlik,
kendiliginden ve ihtiya¢ goriildiigiinde) ve kiiciik boyutlu olmalaridir. Tiirkiye’de
araci kurumlart kullanmadaki c¢ekinceli tavrin arkasinda karmasik bir tarihsel
nedenler kiimesi vardir. Vakiflar, biiyiik bir bireyler grubundan bagis toplamaktan
cok, bir kisinin ya da bir ailenin varligin1 yonlendirme amaci tagimaktadir. Bu

nedenle, vakiflar 6zelinde kaynaklarin kitlesel olarak harekete gegirilmesi, son
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yillarda vakiflar bu tiir uygulamalari benimseye baslamis olsalar bile, yaygin bir
uygulama degildir. Devletin varligi da vakif ve derneklerin geleneksel olarak
calistiklar1 sosyal hizmetler sektoriindeki etkinliklerini sinirlandirmistir. Devlet
kurumlariin hiyerarsik, verimsiz yapisi ve genele yayilmis bagislar toplayacak 6zel
kurumlarin yaygin olmayist goz Onitine alinirsa, her tiirli hayirseverlik kokenli
bagisin kurumsal bir araci ile degil de bireysellestirilmis bir sekilde yapilmasi hig
sasirtic1 degildir. Gegtigimiz son birkac on yil iginde, goreceli de olsa artis gosteren
ozel sektordeki varlik birikiminin, bazi bireylere insani nedenlerle kurumsal yardim
baglaminda bir vizyon kazandirmis oldugu goriilmektedir. Bu bireyler devletin
yoksullugu azaltma diizenegindeki yetersizligin farkina varmis ve boylece, bu
mekanizmanin eksikligini tamamen olmasa da bir derece telafi i¢in, harekete
gecmistir.  Eger en  korunmasiz ~ sosyoekonomik  gruplart  hedefleyen
kurumsallastirilmis bagis ancak yakin ge¢miste yaygin bir uygulama olarak ortaya
cikmaya baglamissa, o zaman akilci diisiinen kisiler hayirseverlik kurumlarina
atfedilebilecek bu rolii degistirme ve yerine, kendilerine en yakin korunmasiz
kimselere bagista bulunma egiliminde olacaklardir. Bu da, dogrudan dogruya, aract

kurumlarin kullanimi tartigsmasi ile iligkilidir (Carkoglu, 2006).

Tiirkiye’de, goriisiilen kisilere, aslinda istemedikleri halde bir kuruma bagis yapip
yapmadiklar1 da sorulmustur. Bu sekildeki ‘zorunlu bagislarin’ devlet tarafindan
isletilen kurumlarda belirli bir hizmet karsiliginda alindig1 bilinmektedir. Goriisiilen
kisilerin %6,8’1, bu tiir bagislarda bulunduklarini belirtmislerdir. Bu tiir zorunlu
bagislarin yapildig: bildirilen kurumlar arasinda okullar en biiyiik grubu olusturmakta
ve bunu polis ve saglik kurumlar izlemektedir. Ayrica, zorunlu bagista bulunulan
kurumlar listesinde ¢esitli kamu vakiflar1 ve kurumlar1 da yer almaktadir(Carkoglu,

2006).

3.8.6.2 Hibe dagitim

Ulkemizde hibe tahsisi daha c¢ok Avrupa Birligi ve yabancilar tarafindan
yapilmaktadir. Bu fonlar AB katilim Oncesi mali yardim fonlari, iilkeler arasi
bilateral fonlar (Hollanda’nin Matra fonlar gibi) ve yabanci 6zel vakiflarin hibeleri
olarak Ozetlenebilir. Tiirkiye’de hibe tahsisi yaygin ya da uzman bir sekilde
yapilmamasina ragmen Ornekleri goriilmektedir. ABD’de yerlesik olan Chrest

Vakfi’'nin Tiirkiye’de hibe tahsisi yaparken dikkat ettigi konular soyledir: Sivil
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toplum kurulusunun ve vakfin caligma alaninin kesismesi, faaliyetin hem Tiirk, hem
ABD yasalarina uygun olmasi, hibe verilen kurumlarin cesitliligi, sivil toplum
kurulusunun kapasitesi ve mali agidan seffafligi. Yabanci fonlarin olumsuz bir yan
etkisi, genellikle bir girisim ya da projeyi baslatmaya yonelik ve bir ya da birkac
kereye mahsus, siireklilikten yoksun fonlar olmalaridir. Ornegin Avrupa Birligi’ne
yeni katilan iilkelerdeki sivil toplum kuruluslar1 katilim 6ncesi yardim paketlerinin
eksikliginde biiyiik sikinti ¢cekmektedirler. Bu yiizden yerel kaynaklarin harekete
gecirilmesi 6nemlidir (TUSEV, 2006).

Program ve projelerin secimi ve degerlendirilmesi
Mevcut Durumun Incelenmesi:

e Sorun Analizi: Degistirmek istedigimiz, ya da sorun olarak gordiigiimiiz sey
nedir? Bu sorunun kaynagi ya da kaynaklar1 nelerdir? Sorunu ortaya cikaran

nedenler, sorunun yarattig1 sonuglar?

o {lgi Sahibi/ Paydaslar Analizi: Ilgi sahipleri/paydaslar kimlerdir? Bu gruplar1 su
sekilde siniflandirabiliriz: Sorunu dogrudan yasayanlar/ ¢6ziimden olumlu fayda
saglayacak olanlar; Potansiyel yandas, destekgiler; Potansiyel karsitlar, projeden
zarar gorme riski tasiyanlar; Etkin proje tarafi olabilecek gruplar. ilgi
sahiplerinin/ paydaglarin ihtiyaclarim1 ve beklentileri, sorunun c¢oziimiindeki
katkilarinin ne olacag (zayif ve giiclii yanlar).ilgi sahiplerinin projeden alacag

faydalar ve gorecekleri zararlar.

e Hedef Analizi: Sorunlar, istenilen ve basarilmasi miimkiin hedef ciimleleri

halinde yeniden yazilir.

e Strateji Analizi: Yetenekler, giiclii, gligsiiz yanlar. Projenin ilgilenecegi alan
secilirken dikkat edilen kriterler: Kaynaklarin uygunlugu; Sahip olunan kapasite;
Politik esneklik; FEtkinlik; Toplum tarafindan kabul gorme; Esitsizliklerin
giderilmesine katki saglama; Ayni konuda yapilan diger projeleri destekleme/

tamamlama; Aciliyet, 6ncelik.
Proje Degerlendirme Kiriterleri:

Degerlendirme siireci, uygunluk, verimlilik, etkinlik, etki ve siirdiiriilebilirlik

acisindan faklh bicimlerde ve farkli zamanlarda ele alinir.
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Uygunluk: Projenin hazirlanma asamasinda goz oniine alinan bir kriterdir. Proje
hazirlanirken su sorularin yanitlart aranir: Proje hedef grubun sorunlaria ne
kadar cevap veriyor? Proje yore halki tarafindan ne kadar kabul edilebilir?
Projenin yerelde uygulama sansi? Projenin hazirlik asamasinda katilan kisiler,
kurumlar, vs? Yapilan toplantilar? Benzer konudaki diger projeler ve/veya
faaliyetler ne kadar dikkate alindi? Riskler ve varsayimlar ne kadar titizlikle
analiz edildi? Mantiksal ¢ercevenin icerigi ve uygunlugu? Biitce-faaliyet
uygunlugu? Proje kurumun misyonu ile ne kadar uyusuyor? Bu sorularin
yanitlarina gore proje bicimlendirilir ve uygun bir finans kaynagi bulunarak

sunulur.

Verimlilik: Aktiviteler sirasinda ve sonunda yapilan (proje yiiriidiigii siirece)
degerlendirme agamasidir. Su sorularin yanitlar1 degerlendirilir: Projenin giinlitk
yonetimi (finansal, idari, teknik, risk,) nasil? Paydaslara iletisim ve igbirligi
istenildigi gibi gidiyor mu? Sorunlar? Potansiyel sorun var mi? Maliyet /
yaratilan degerin mukayesesi diizenli olarak yapilabiliyor mu? Ayni sonucu
almak icin daha ucuz faaliyetler planlanabilir mi? Destekler proje basinda da
varsayildig1 gibi siiriiyor mu? izlemenin kalitesi uygun mu? Gostergeler yeteri
kadar giivenilebilir mi? Degisimi iyi temsil ediyor mu? Elde edilmesi proje

kapsaminda rahat m1?

Etkinlik: Projenin hedeflerine ve ara hedeflerine ne olciide ulasabildiginin
sorgulandig1 asamadir. Etkinlik bir anlamda projenin ne kadar verimli olduguyla
da ilgilidir. Su sorularin yanitlar1 arastirilir: Planlanmis olan hedeflere ne kadar
ulagild1? Elde edilen faydalar nasil paylasildi? Proje iceriyorsa, ilgili gruplarda
davramis degisiklikleri olustu mu? Riskler ve varsayimlara yonelik ne kadar
esnek bir yonetim bicimi uyguland1? Ortaklar arasinda dengeli bir sorumluk

dagilimi uygulandi mi?

Etki: Projenin genel hedefiyle ilgili bir degerlendirme asamasidir. Su sorularin
yanitlart arastirilir: Proje genel hedefine ne derecede katki sagladi? (kurumsal
reform projeleri i¢in)kurumsal gelisme sayesinde ekonomik ve sosyal gelismeye
katki ne kadar oldu? (altyapr projeleri icin) birincil kullanicilar acisindan
ekonomik ve sosyal gelismeye katki? Sayet planlanmamuis etkiler varsa, bu genel
sonucu nasil etkiledi? Proje cinsiyet ayrimciligi, cevre ve yoksulluk gibi genel

degerleri ne kadar dikkate ald1 ve ne gibi etkiler olusturdu?
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e Siirdiiriilebilirlik: Bu  degerlendirme  siireci,  projenin  potansiyel
stirdiiriilebilirliligi ile ilgilidir. Proje planlanmasindan itibaren ortaya konulmus
olan kriterler ve verilmis olan sozler bu asamada test edilir. Projenin elde ettigi
sonuclarin etkileri nasil devam edecektir? Su sorular degerlendirme agamasinda
tartisilir: Hedefler ve ulasilan sonuglar1 sahiplenme? Politik destek ne kadar
alabildi? Katilan gruplarin kurumsal kapasitelerindeki degisim? Sosyokiiltiirel
etkenler, yerel beklentileri karsilama basarist ne oldu? Finansal siirdiiriilebilirlik

saglandi m1 (STGP, 2004)?

3.8.6.3 Kaynaklarin kullamldig: alanlar

Tiirkiye’de  sivil toplum gittikce artan toplumsal ihtiyagclarin dogrudan
karsilanmasinda (6rn. hizmet dagitimi veya kisisel girisimleri tesvik ederek) aktiftir.
Tiirkiye’de STK’larin  biiyilk cogunlugu aktif lobicilik ve savunuculuk
faaliyetlerinden c¢ok toplumsal ihtiyaglarin dogrudan karsilanmasi alaninda
caligmalar yiiriitmektedir. Giiniimiizde hala tiniversite, hastane, miize gibi binalarin
vakfedilmesi ve kamu yararina calismalariyla devletin yiikiiniin azaltilmasi isleriyle
ugrasmaktadirlar. Haklar temelinde calisan STK’larin bile giiclii bir hizmet dagitim1
yonleri olabilmektedir. Ornegin insan haklar1 derneklerinin ¢ogu haklari ihlal edilen
vatandaglar i¢in hukuk damsmanligi; kadin ve c¢ocuk haklari alaninda c¢alisan

kuruluslar ise rehberlik ve barinak hizmetleri saglamaktadir

Yasam kosullarinin iyilestirilmesi konusunda STK’lar istihdamin artirnilmasi ve
ozellikle kadinlar icin gelir saglayici faaliyetlerden yoksullara ve yoksullugun
azaltilmasina yonelik faaliyetlere kadar etkilidir ancak yoksullugun azaltilmasi
alaninda STK faaliyetleri hizmet dagitiminin O&tesine ge¢memektedir. Gegimi
destekleyen STK faaliyetlerinin, daha ¢ok egitim ve kurs faaliyetlerine dogru
yonelmektedir. Is adamlarinin olusturdugu dernekler ve meslek odalar1 daha etkin
faaliyetlerde (igbirlikleri, esnafa kredi indirimi saglanmasi, v.b.) bulunmaktadirlar.
STK’larin bu alandaki ¢alismalarinin (6zellikle yoksullara yonelik olanlarin) nitelik
ve nicelik olarak gelismesi gerekmektedir. Bu c¢ercevede devletle iliskilerin
gelistirilmesi ve sorunlara kisa vadeli ¢6ziimler bulunmasindan ziyade dezavantajl
topluluklarin kendilerine yetebilmelerine yonelik kokten c¢oziimlere ihtiyac vardir.
STK’lar bu alanda diger iilkelerdeki benzer girisimlerden ve AB, Diinya Bankasi,
Birlesmis Milletler gibi cesitli kurumlardan da destek alabilirler.
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Kadinlarin giiclendirilmesi iizerine ¢alisan STK’lar son yillarda biiyiik basarilara
imza atmislardir. Bu alandaki bazi ornekler kadinlarin egitimi ve okuma yazma
O0grenmesine yonelik girisimler, kadin girisimcileri hedef alan mikro kredilerin
olusturulmasi, kadinlarm isgiiciine ve politikalara katilimi, siddete ugrayan

kadinlarin korunmasi ile ilgili calismalardir.

Ulke genelinde dezavantajli gruplari hedef alan faaliyetler olmasina ragmen, bu
gruplar arasinda en biiyiik ilgi gosterilen grup kadinlar ve ¢ocuklardir. Sivil Toplum
Endeksi Projesi’ne gore fiziksel engelli vatandaslar, escinseller, gengler gibi diger
dezavantajli gruplara karsi duyarsizhgin hakim oldugu diisiiniilmektedir. Ornegin
tekerlekli iskemle kullanan vatandaslarin ihtiyaclar1 karsilanmamakta, dezavantajli
gruplara kars1 pozitif ayrimcilik uygulamalari bulunmamaktadir. Hizmet dagitimi ve
acil toplumsal ihtiyag¢larin karsilanmasi (kadin ve cocuklar icin barinaklar, yoksullara
yiyecek ve giyecek yardimi) konularina egilen STK’lar vatandaslarin giiclendirilmesi
konusunu giderek daha fazla giindemlerine tagimaktadirlar. Bu alanda ilgili devlet

kurumlar ile igbirlikleri kurulmasi olumlu olacak, STK etkinliklerini artiracaktir.

Tiirkiye’de toplumsal sorunlar temelinde vatandaslarin bilgilendirilmesi alaninda
sivil toplumun 6nemli bir rol oynama potansiyelinin son yillarda artmistir. Bu durum
STK’larin insan haklari, kadin haklari, tiikketici haklar1 ve ¢evre sorunlar1 temelinde
giderek goriiniirliilitk kazanmalarimin bir sonucu olarak goriilebilir. Bununla birlikte,
STK’larin medyaya ulagsmalarinda ve bilgilerini topluma yansitmalarinda hala
sorunlar yasanmaktadir. Basarili bir 6rnek olarak ACEV ‘7 cok ge¢’ egitim

kampanyasinda medyayi etkin bicimde kullanmis ve halkin farkindaligini artirmistir.

STK’lar genel olarak mobilize olmak ve toplumdan destek saglamak konularinda

yetersiz kalmaktadir.

Sosyal politikalar alaninda kamu politikalarini1 etkilemede sivil toplumun belirli bir
etkisi ya da basaris1 bulunmamaktadir. Tiirkiye’de en 6nemli sosyal sorunlar sira ile

igsizlik, riigvet, ekonomik istikrarsizlik ve egitim olarak belirlenmistir.

Tiirkiye’de devletin faaliyetlerini denetlemede ve hesap vermesini saglamada sivil

toplumun sinirlt bir etkisi vardir(CIVICUS STEP, 2006).
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3.8.7 Tiirkiye’de sivil toplumun gelistirilmesi gereken yonleri

3.8.7.1 Olumlu yonler

Tiirkiye’de sivil toplumun gii¢lii yanlar oldukca sinirhdir. Ancak bundan 20 sene
oncesiyle kiyaslandiginda iilkede sivil toplumun ve sivil toplum kuruluglarinin
gelisim hiz1 etkileyici diizeydedir. Son yillarin getirdigi sosyal, ekonomik ve politik
istikrarsizliklara ragmen sivil toplum icinde bulundugu kisitli ortamin iistesinden
gelmektedir. Cok sayida STK yenilik¢i yaklasimlarla ¢evrebilim, otistik ¢ocuklar i¢in
yaz okullari, escinsel haklari, barig hareketi, tiiketici haklari, kadin barinaklari,
okuma yazma, go¢, AB politikalar1 ve reform gibi ¢ok genis bir yelpazede faaliyetler
yiiriittiiklerini ortaya koymaktadir. Ayrica sivil toplum kuruluslart Tiirkiye i¢in en
oncelikli ve ©Onemli bulunan yolsuzluk, saglik, demokrasi, diisiince ve ifade
Ozgiirligli gibi konularda da faaliyet gostermekte ve bazilarinda basarili
olabilmektedir. Sivil toplumun ig¢indeki gelismekte olan cevre ve hak eksenli
hareketler gibi alt sektorler sivil toplumdan onemli reform hareketlerine katilim
olmasimi saglamis ve sosyal adalete katkisimi artirmistir. Boylece sivil toplum
kuruluslarimin gitgide daha cesitli ve Onemli konular etrafinda orgiitlendikleri
goriilmektedir. Vatandaglarin sivil topluma katiliminin ve desteginin yetersizligi,
STK personellerinin ve goniillillerinin azligt ve STK programlar icin mevcut
kaynaklarm kisithilligr gbz oniine alindiginda giiniimiizde sivil toplum kuruluslarinin
basarillarinin  toplumun sadece kiiciik bir kesiminin c¢abalarina dayandigi
goriilmektedir. Bu az sayidaki bireyin maddi kaynaklarini ve zamanlarini
kuruluglarina adama sekilleri ve Ozverileri ilham vericidir. Ayrica mevcut katilim
seviyeleri diisiik olsa da arastirmalar halkin yarisindan fazlasinin sivil toplum
kuruluglarinin topluma olumlu katkilar1 olabilecegini diisiindiigiinii ortaya koymakta
ve sivil toplum kuruluslarinin gelecekte daha fazla destek bulabileceklerini
gostermektedir. Bircok STK halkin saglik ve egitim ihtiyaclarina yonelik son derece
kaliteli hizmetler sunmakta, hedef kitlelerine hastaneler, okullar, okuma yazma
programlar ve okul sonrast merkezleri gibi faaliyetleriyle cevap vermektedir. Sivil
toplum kuruluslarnt ayrica devlet kurumlarmin yonetim reformlar1 ve artan
hizmetlerinin getirdigi teknik egitim ihtiyaclarina biinyelerindeki profesyonel ve
akademik birikim ile yanit vermekte, ornegin hakimlerin insan haklann ve sinir
polisinin miilteciler konularinda egitilmelerini saglamaktadir. Thtiyaclar karsilamada

gerek yeni bir hastane, okul, yatakhane yapilmasi, gerek kurtarma caligmalan ya da
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afet yardimlari, gerekse uzman goriis gerektiren yasal reformlar gibi STK faaliyetleri

etkileyicidir.

3.8.7.2 Olumsuz yonler

Tiirkiye niifusuna oranla iilke genelindeki sivil toplum kuruluslarinin sayisi ve
cografi dagilimlart olduk¢a sinirlidir. 70 milyon niifuslu Tiirkiye’de sadece 90 000
vakif ve dernek bulunmakta ve biiyiik sehirlerde yogunluk gostermektedir. Bu tablo
Tiirkiye’de orgiitsel yasamin kisitli yapisini ortaya koymaktadir. Son yillarda giiglii
ve etkin bir grup sivil toplum kurulusunun ortaya ¢ikmasina ragmen Tiirk halkinin
geneli sivil toplum hareketinden kopuk kalmaktadir. Vatandaglar yakinlarina ve
akrabalarina yardimda bulunma egilimi gosterseler de sivil toplum kuruluslarina
bagis yapmamakta, iiye veya goniilli olarak destek vermemektedir. Pek cok STK
kapasite gelistirme konusunda (gerek yonetim gerekse programlama alanlarinda) ve
kaynak olusturmada sikinti ¢cekmektedir. Daha gelismis sivil toplum kuruluslar
programlarina artan talebi karsisinda genisleme ve siirdiiriilebilirlik konularinda
miicadele vermektedir. Yakin zamanda sivil toplum kuruluslarina yonelik bazi
kapasite gelistirme ve destek programlar baslatilsa da, arz hala talebi
karsilamamaktadir. Ayrica sozii edilen programlar daha c¢ok yeni ve kiiciik sivil
toplum kuruluslarini hedef almakta, boylece daha tecriibeli sivil toplum kuruluslarini
desteksiz birakmakta ve onlar ileriki seviyelere tastyamamaktadir. Son olarak sivil
toplum kuruluslarinin i¢inde bulundugu kaynak sikintisi sivil toplum kuruluslarinin
kalifiye ve profesyonel personel almalarim1 engellemekte ve kapasite yetersizligini
bir kisir dongii haline getirmektedir. Son yillarda ortak amaclar i¢in ¢alisgan STK
platformlarinda sayica bir artis gozlense de arastirma bulgulart sivil toplum
kuruluslarinin, aralarindaki oldukca limitli isbirligi ve iletisim diizeylerini endise
verici bulduklarin1 gostermektedir. Sivil toplum kuruluslar1 ayrica etkilesim ve bilgi
paylasimi firsatlarinin  azligi sebebiyle uluslar arast mukabillerinden kopuk
hissetmektedir. Sivil toplum kuruluslarini birlestiren resmi bir semsiye kurulus
olmamasi sebebiyle sivil toplum kuruluslar icin daha elverisli yasal mevzuat, ortak
kurallar ve standartlar, destek ve egitim hizmetleri i¢in ¢alisan belirli sivil toplum
kuruluslart yoktur. Gerek vatandaslar, gerekse devlet ve vatandaslar arasindaki diisiik
seviyedeki giiven ortak amaclar icin bir araya gelinmesine ve sivil toplumun
gelismesine biiyiik engel teskil etmektedir. Sivil toplum hala siki devlet kontrolii

altindadir, 6rnegin protestoculara karsi Olgiisiiz giic kullanilmakta, sivil toplum
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kuruluglar1 habersiz ve yersiz denetlemelere tabi tutulmaktadir. Bu gibi uygulamalar
vatandaglarin haklarin1 kullanmalarin1 engellemekle kalmayip sivil toplum ve devlet
arasinda yeni olusan giiveni de zedelemektedir. Sivil toplum kuruluslar1 i¢in bir
baska endise verici konu devletle diyalog ve isbirligi mekanizmalarinin tiim sivil
toplum kuruluglarina erisim imkan1 saglamayip belirli bir grup sivil toplum
kurulusunu 6n plana ¢ikarmasidir. Sivil toplum Orgiitleri, kuruluslarinda iyi
yonetisimin 6zellikle i¢ ve dis seffaflik ve hesap verebilirlik s6z konusu oldugunda
yeterince benimsenmedigini bildirmektedir. Sektoriin genelinde yolsuzlugun hakim
olmasi gibi bir durum s6z konusu olmasa da, sivil toplum kuruluslar1 kuruluglarinin
iyl yoOnetigsim standartlarim1 benimseyip uygulamalarimi saglamak istemektedir

(CIVICUS STEP, 2006).

3.8.7.3 Eksikliklerin giderilmesi icin yapilmasi gerekenler

Proje destekleyen (grantmaker) vakiflar diizeninin getirilmesi: Maddi destege muhtac
vakif ve derneklerin projelerine maddi destek saglayan vakif tiirii iilkemize
girmemistir. Bu eksiklik, vergi muafiyeti sorunu yaninda sivil toplum
orgiitlenmesinin tabana yayilmasimi Onleyen biiyiik bir engeldir. Oysa cagdas
demokrasilerde en ¢ok aranan ve tesvik edilen vakiflar, proje destegi icin maddi
destek saglayan ve ‘grantmaker’ veya ‘donor’ denilen vakiflardir. Hatta yalniz
vakiflar degil, kisiler ve sirketler de bu gorevi yapmaktadirlar. Bunun i¢indir ki
ornegin ABD’de bu tiir destek icin kisilere %50, sirketlere ise %10 oraninda vergiye
tabi gelirlerden indirim yapabilme muafiyeti taminmustir. Vakif eseri olan tiim biiyiik
iniversiteleri ve hastaneleri maddi bakimdan yasatan kaynak budur. Her vatandas
mezun oldugu ve saglik buldugu kuruma gelirinin yarisim bagislayabilmektedir. Iste
ABD’de sivil toplum giiciinii yaratan biiyiik maddi kaynak budur. Bu tiir vakiflarin
maddi destegi ile sivil toplum orgiitleri gelismekte ve sadece ulusal degil, ayni
zamanda uluslar arasi diizeyde topluma yararli olmaktadirlar. Ulkemiz vakif ve
dernekleri arasinda da bazi vakiflar ve dernekler bu tiir dis destekten
yararlanmaktadir. Avrupa iilkelerinde de cok yaygin oldugu halde, ne yazik ki
lilkemize bu tiir vakif tiirii heniiz girmemistir. Uciincii sektoriin maddi bakimdan
giiclenebilmesi i¢cin gelismis demokrasilerde en gelismis vakif tiirii olan ‘Proje
destekleyen (grantmaker)’ vakif modeli iilkemize de girmeli; hem varlikli vakiflari,
hem de hayirsever kisi ve sirketleri proje desteklerine ddenek ayirmaya 6zendirici

yasalar tesvik edilmelidir.
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Merkezi arsiv ve bilgi bankasi kurulmasi: Merkez orgiitii i¢inde, ii¢iincii sektor
kuruluslarinin iilkemize sagladiklar1 ekonomik ve sosyal katkiy1 belirleyici verileri,
yil sonu bilgi formu yontemiyle derleyen, bilgisayarla kontrol eden, hatta internette
olusturdugu web sayfasim1 devaml giincelleyen, isleyen, degerlendiren ve sonuglari
periyodik olarak yayinlayan, her tiirlii bilgiyi arastiricilara sunan ve kamuoyunu
aydmlatan ulusal diizeyde merkezi bir dokiimantasyon merkezi ve bilgi bankasi

kurulmalidir.

Kamu kuruluslari i¢cindeki vakiflarin dnemsenmesi: Okul, {iniversite, hastane, adalet,
giivenlik ve trafik orgiitii gibi kamu kurumlan i¢inde kurulmus bulunan yar1 kamusal
nitelikteki vakiflar, kurum biitgelerindeki yetersizlik karsisinda, biiyiik bir ihtiyacin
tiriinii olarak ortaya ¢ikmislardir. Kamu hizmetlerinin aksamamasi i¢in, bu vakif ve
dernekler vatandaglarin goniillii katkisin1 tesvik edecek bicimde kurumlar iginde
etkinliklerini siirdiirmeli; ancak kurulus, isleyis, bagis alma ve denetim bicim ve
sartlari, her kurulusun bagh oldugu Bakanlik tarafindan, isin 6zelligine gore ayrintili

olarak belirtilmelidir (TUSEV, 2000).

Vatandaslarla iliskilerin derinlestirilip yayginlastirtlmasi: Sivil toplum kuruluslar
vatandaslarla ve toplumun geneliyle iliskilerini daha anlamli, derin ve yaygin
kilmalar1 gerektiginin bilincindedir. Arastirma bulgulart goniilliilik, bagislar ve
tiyelik temelinde diisiik diizeyde katilima isaret etse de sivil toplum kuruluslarinin
vatandas katillmim daha yenilik¢i mekanizmalar ile tegvik etmeleri tavsiye
edilmektedir. Ornegin goniilliillerin bulunmasi, alinmasi ve yonetimi alanlarinda
programlar olusturulmasi ya da mevcut programlarin giiclendirilmesi; bagis toplama
ve fon tahsisi alanlarinda yeni strateji ve faaliyetler gelistirilmesi; ve genis iiye tabani
olan kuruluglar i¢cin yeni iiye alma programlari olusturulmasi bu alanda yararl
goriilmiistiir. Bu tavsiyeler sivil toplum kuruluslan i¢in ¢ogu zaman oldukg¢a pahali
olan iletisim ve halkla iliskiler (medyanin etkin kullammi dahil olmak iizere)
alanlarinda strateji icin yatirim yapilmasin1 gerektirmektedir. Ayrica sivil toplumun
gelismesine yonelik calisan bagis¢ilarin bu yatirimlart ayni yardimlarla desteklemesi
ve sivil toplum kuruluslarina bu temel stratejileri gelistirebilmeleri icin hibe
programlar1 yaratmalari da yararli olacaktir. STK hizmetlerinden faydalananlarla
iligkilerde vatandaglar ve STK faaliyetlerinin hedef kitlesi gruplar ile daha iyi
iligkiler kurulmasit konusu da tartisilmaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin hedef

kitlelerinin ihtiya¢ ve isteklerini belirlemek ve daha iyi anlamak i¢in diizenli saha
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arastirmalan yiiriitiip faaliyetlerinin sonuglarini izlemeleri hem hizmetlerinin istenen
sonuglarin1 verdiginden emin olmak hem de vatandaslarla aralarindaki kopuklugu

gidermek adina yararl olacaktir.

Egitim ve destek: Daha fazla egitim ve kapasite gelistirme programlarinin
yaratilmasi sivil toplum kuruluglar1 arasinda popiiler bir taleptir. Sivil toplum
kuruluslarinin 6zel sektorden halkla iligkiler, hukuk, finans ve benzeri alanlarda
profesyonel ve kalifiye personeli karsilayamamasi cogu zaman temel yOnetim
sorunlarini agamamalarina sebep olmaktadir. Ayrica, hedef aldiklar1 topluluklar ve
vatandaglarla daha yakin baglar kurmalarin1 saglayacak hedef kitlelerine iliskin
belirli konularda egitim almalar1 da sivil toplum kuruluslarinin alacaklar1 destegi

biiyiik ol¢giide artiracaktir.

Demokratik uygulamalar: Sivil toplum kuruluslann biinyesindeki iyi yonetigim
eksikligi biiylik bir eksiklik olarak on plana ¢ikmaktadir. Yonetim kurullari sivil
toplum kuruluslarinin etkin yonetilip ¢alisanlarina ve iiyelerine karst seffaflik ve
hesap verebilirliklerini saglamakla kalmamakta, kurumlarin sektérde olumlu ve
giivenilir itibara sahip olmasini da saglamaktadir. Sivil toplum kuruluslar1 yonetisim
alaninda egitimlerin biiyiik yararim1 gorecektir, ancak bu alanda egitim dosyalar1 ve
yaymlar1 gibi materyaller ve egitim firsatlart oldukca azdir. Bagisct ve destekci
kuruluslar sektoriin gelismesi igin ¢alisan sivil toplum kuruluslarina bu alandaki
materyalleri saglayip yayginlastirarak ve egitimci egitimleri diizenleyerek destek

verebilirler.

Kar amaci giitmeyen isletmeler arasinda igbirliginin tegvik edilmesi: Sivil toplum
kurulusglarinin ortak amaclar i¢in bir araya gelmesi ve ortak faaliyetler yiiriitmesi ayn1
alanda calisan sivil toplum kuruluslart arasinda oldugu kadar sektdr genelinde de
birlestirici bir etkiye sahiptir. Sivil toplumda cevre ve kadin hareketleri ve egitim
alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslarinda goriildiigii gibi aym alt sektorlerde
calisan sivil toplum kuruluslan arasinda isbirliginin arttigi gézlenmektedir. Diger
alanlarda calisan sivil toplum kuruluslarinin da 6zellikle politika reformlar1 alaninda
daha biiyiik etkiye sahip olmak i¢in ortak amaclar1 etrafinda bir araya gelmesi
gerekmektedir. Bagisci kuruluglar ortak girisim, kampanya ve platformlarin
olusturulmasi i¢in teknik ve finansal destek saglayarak bu alanda yararli adimlar

atabilirler. Sivil toplumun geneli icin alt sektorler arasi bir isbirligine gidilmesi
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konusunda ise Tiirkiye icin dogru zaman ve modelin belirlenmesi sivil toplum

kuruluslarina kalmistir.

Filantropinin kurumsallastirilmasi: Tiirkiye’de sivil toplum kuruluglarina kaynak
aktarimim saglayacak mekanizmalarin eksikligi sivil toplum kuruluslarina birey ve
kurumlardan gelecek kaynaklarin 6niinii kapamaktadir. Sivil toplum kuruluslarinin
siirekliligi olmayan bir kerelik bagiglara ve AB fonlarina bagimli kalmamalar ve fon
saglama c¢aligmalarimi cesitlendirmeleri gerekmektedir. Diger taraftan, sektor
genelinde kurumsal hayirseverligin tesvik edilmesi ve ‘sosyal yatirim fonu” modeline
benzer mekanizmalarin olusturulmasi hem sivil toplum kuruluslarina katkida
bulunmak isteyen kurum ve bireylerin Oniinii acacak, hem Tiirk bagisc1 kuruluglar
arasinda iyi ornekleri tesvik edecek, hem de mevcut fonlarin stratejik hibeler olarak
sivil toplum kuruluglarina dagitilmasini saglayacaktir. Medyanin etkin kullanimi:
Sivil toplum kuruluslart medyay1 faaliyetlerini goriiniir kilma ve sivil toplum
hakkinda kamuoyu olusturma alanlarinda 6nemli bir ara¢ olarak gormektedir. Bu
durumda halkla iliskiler ve medyaya erisimde kendilerini gelistirmeleri, 6zellikle
kamuoyu olusumunda kilit rol iistlenen kose yazarlarindan daha fazla ilgi gérmek
icin stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin medyada ve
dolayistyla kamuoyunda goriintirliigiinii artirmak i¢in gazetelerin ve televizyonlarin
sivil topluma diizenli olarak yer vermeleri ve sivil toplum alaninda uzmanlasmisg

medya, iletisim ve halkla iligkiler kurumlarinin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Seffaflik, hesap verebilirlik ve karar verme mekanizmalari: Sivil toplum
kuruluslarinin kendi i¢sel mekanizmalarin1 yeniden gézden gecirerek cesitli seslere
ve paydaslara agik olduklarindan ve iiyelerinin, calisanlarinin ve goniilliilerin kurum
icinde olanlardan haberdar olduklarindan emin olmalar yarali olacaktir. Ayrica su
anda eksik olan davrams kurallari, standartlart ve kendi kendini yOnetme
mekanizmalar sivil toplum kuruluslarinda iyi yonetisimi saglayacak ve kamuoyu

destegini artiracaktir.

Sivil toplum kuruluslarn ve sosyal sermaye: Sivil toplum kuruluslart ve sosyal
sermaye olusumu arasindaki baglanti pek ¢ok giincel yayinda incelenmektedir. Sivil
toplum kuruluslarinin konuyu vurgulayip mevcut programlarini sosyal sermaye
acisindan yeniden gozden gecgirmeleri yararli olacaktir. Diger bir deyisle

faaliyetlerini hedef kitlelerine hizmet ya da mesaj tasidiklan tek tarafli iliskiler
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yerine, onlarla beraber ¢alistiklar1 ve bireyler arasindaki baglar giiclendirmek i¢in

birer firsat olarak gérmeleri yarali olacaktir.

Devlet ve sivil toplum iligkilerinin desteklenmesi: Devlet sivil toplum iligkileri
Tiirkiye’de sivil toplum sektorii i¢in hayati onem tasimaktadir ve son zamanlardaki
olumlu gelismelere ragmen inis ve cikislarla doludur. Bu temelde devletin reform ve
uygulamalarinin tutarlhi yapildigindan ve sivil topluma kisitlayici yonde baski
uygulanmadigindan emin olmak icin izleme mekanizmalar1 gelistirmesi
gerekmektedir. Diger taraftan, sivil toplum kuruluslarinin da reform siirecini daha
yakindan izlemesi ve vatandaslarin haklarin1 devletin hesap verebilirligini saglayarak
korumas1 gerekmektedir. Devlet sivil toplumla diyalog ve isbirligine daha sicak
bakmaya baglamis olsa da bu durum sivil toplum kuruluglaryla iliskilerinde
kadrolasma riskini de beraberinde getirmektedir. Devletin isbirligine yonelik
cerceveler ve mekanizmalar olugturmasi, sivil toplum kuruluslarinin ise politikalar ve
prosediirler belirlemek ve seffafliklarin1 saglamak amaghh ortak komisyonlar

etrafinda birlesmesi yararli olacaktir (CIVICUS STEP, 2006).

Devlete diisen gorevler, iiciincii sektoriin ulusal ve uluslar aras1 diizeyde gelisip
giiclenmesi i¢in gerekli hukuki, idari ve mali yasal diizenlemeleri, iigiincii sektor
kuruluslarinin da karar siireclerine katilimini saglamak suretiyle 6ncelik ve ivedilikle
yapmak; iiciincii sektoriin faaliyetlerinin devlet kurumlari tarafindan yiiriitiilen kamu
hizmetlerine yardimci ve onlar1 tamamlayict nitelikte oldugu gercegini dikkate
alarak, bu sektor kuruluslarinin kamu yararia katkisim1 azami diizeyde yiikseltmek
icin onlan is ortagi olarak tanimak ve benimsemek; iiciincii sektoriin gelisebilmesi
icin diisiince ozgiirliigii 6ntindeki tiim engelleri kaldirmak; vergi muafiyeti ve gerekli
diger tesvikleri tamyarak vatandaslan iicilincii sektdre yonelmeye 6zendirmek ve
giiven ortamini yaratmak i¢in tesviklerde asla geriye adim atmamak; iigiincii sektor
kuruluslarinin yonetim ve isleyisine karismamak, sadece bunlar iizerindeki kamu
denetimini, yasalara ve kurulus senedi esaslarima uygun olarak yerine getirmek;
liciincii  sektoriin  karar siireclerine katilimmi saglayacak hiikiimlere ilgili
Bakanliklarin yasalarinda yer vermek; birinci, ikinci ve tigiincii sektoriin dengeli ve
ahenkli bir bicimde gelismesi icin, aralarinda ulusal diizeyde etkili ve siirekli bir

diyalog ve uzlagma ortami yaratmak (TUSEV, 2000).

Genel olarak tigiincii sektore diisen gorevler: Kar amaci giitmeden kamu yararina

calismak ve toplumun ihtiya¢c duydugu, fakat devletin nicelik ve nitelik olarak yeter
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derecede karsilayamadigl basta egitim olmak iizere (6zellikle bilisim teknolojileri
destekli egitim ve mesleki egitim), saglik, kiiltiir, cevre, genglik, spor, bilimsel
arastirma, kimsesizlere, oOziirliilere, felaketzedelere yardim ve sosyal dayanigsma
hizmetlerine katkida bulunarak tabandan olusan bir ¢aba ile daha saglikli bir sivil
toplum ve demokrasi yaratmak; Siirekli bir degisim siirecinde bulunan iilkemizde
toplumun ihtiyact olan bazi yeniliklerin tanitilmasinda veya baslatilmasinda onciiliik
yapmak; Ulke bireylerinin refah ve mutlulugu icin sorunlar1 ve ¢oziim yollarini
arastirmak, bu alanda sorumluluklar1 hiikiimet ve is diinyasi ile birlikte paylasmak ve
karar makamlarini etkilemek; Bilin¢li ve duyarli bir kamuoyu hazirlamak ve siyasi
irade ve yonetim iizerinde demokratik ve dengeli bir baski grubu olusturmak; bu
gorevi yalniz ulusal diizeyde degil, ayn1 zamanda uluslar arasi diizeyde yaparak
hiikiimetleri ve hiikiimetler arasi kuruluslari kararlarinda etkilemek; Profilini
yiikseltebilmek i¢in, tabandan olusan sosyal ve ekonomik giic olarak, kar amaci
giitmeyen sektor fikrini yayarak vatandaslar1 vakif ve derneklere daha ¢ok cekmek,
bunun i¢in de yiiriitme ve yasama organlarini sektdriin onemine inandirmak ve daha

fazla hukuki ve mali tesvikler taninmasini istemek (TUSEV, 2000).

3.8.7.4 Tiirkiye’de sosyal yatirim fonlari

Sosyal yatirim fonlari, bagiscilar, sivil toplum kuruluslan ve ihtiyac sahibi kisileri
bulusturan bir ortakliktir. Toplumsal ihtiyaclar ¢cézmeye yonelik proje ve girisimlere
destek vermeyi amaclar. Diinya ¢apinda sosyal yatirim fonlar1 her sene ¢ocuklar,
gencler, egitim, saglik, kalkinma gibi alanlarda ¢alisan sivil toplum kuruluslarina
binlerce hibe tahsisinde bulunmaktadir. S6z edilen alanlar, bagis¢ilarin ilgi
alanlartyla eslestirilerek ihtiya¢ sahibi toplulugun hayat kalitesini yiikseltmektedir.
Sosyal yatirim fonlar1 degisik iilkelerde degisik kurumsal yapilanmalarla islevlerini
yiiriitmektedir. Model, bugiin 46 iilkede kendi 6zel, kiiltiirel, sosyal, siyasal ve
ekonomik sartlarina uyarlanarak benimsenmistir. Higbir sosyal yatirnm fonu (bagisci
ya da hedef kitleleri, faaliyet alanlari, kurumsal yapilar1 ve benzer konularda) bir
digerinin ayn1 degildir. Ancak tiim sosyal yatirim fonlarinda ortak payda, bagiscilarin
istekleri ve toplumsal ihtiyaglar arasinda karsilikli tatminkar bir denge kurarak, birey
ve kurumlardan fon toplayip, bu kaynaklar1 hibe olarak uygun sivil toplum
kuruluslarina dagitmalar1 olmustur. Tek bir bagis¢1 tarafindan kurulmasi masrafli,
idaresi zahmetli olan vakiflarin aksine bu model, bagislarin idaresini miimkiin olan

en esnek, masrafsiz ve kolay hale getirir. Sosyal yatinm fonlan pek cok bagisciya
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(bireyler, aileler, sirketler..vb.) tek bir vakif semsiyesi altinda bagis yapma sansi
verir. Bagis¢1 hangi alanda (6rn. egitim) ya da hedef kitleye bagis yapmak istedigini
bilebilir ancak mevcut ihtiyaclarin neler oldugu ve neler yapilabilecegi konusunu
irdeleyemeyebilir. Bu noktada sosyal yatirim fonlar1 bagis¢ilara stratejik olarak yol
gosterir, toplumsal ihtiyaclar konusunda bilgi verir ve uzman ekibi bagislarin en
etkin sekilde kullanilmasim saglar. Bagislar sosyal yatinm fonuna degil, sosyal
yatinm fonu aracilifiyla yapildigi i¢in bagis¢inin ihtiyaclari 6n planda olur. Sosyal
yatirim fonlan belirli bir bolgede faaliyet gosterseler de, bagis¢i istegi dogrultusunda

bu bolge disinda da bagis yapabilir (TUSEV, 2006).

Su anda Tiirkiye’de sosyal yatirnm fonlarina benzer uygulamalar ¢ok mikro
seviyelerde de olsa yapilabilmektedir. Ornegin Tiirkiye Egitim Goniilliileri Vakfi ve
Tiirk Egitim Vakfi’'nda sarth fonlar veya sarth bagislar basligi altinda yapilan benzer
caligmalar basarili sonuglar vermistir. Bu durum vergi mevzuati agisindan bir engel
olmadigin1 gostermektedir. Tiirkiye’deki mevcut vergi tesvikleri sosyal yatirim
fonlarinin isleyisi i¢cin engel olmaktan c¢ok yetersiz kalmaktadir. Sivil toplum
kuruluslart igin vergi istisna ve muafiyetlerinden yararlanmanin en 6nemli araci,
kamu yararina calisan dernek veya vergi muafiyetine sahip vakif statiisiine sahip
olunmasidir. Bu statilyii elde etme siirecinin zor olmasi nedeniyle bugiin Tiirkiye’de
sadece 474 dernek (toplam saymin %1’i) ve 222 vakif( toplam saymin%7’si) bu
statiiye sahiptir. Ayrica bu statii ile elde edilen vergi muafiyetleri kurumlarin
kendilerinden ziyade bagiscilarma yoneliktir. Bagisgilar agisindan bakildiginda
bugiin iilkemizde kamu yarar statiisiine sahip dernek ve/veya vergi muafiyetine
sahip vakiflara bagista bulunan kisi ve kurumlar, gelirlerinin sadece %5’ine kadar
yaptiklar1 bagislar1 beyan vermek suretiyle vergiden indirebilmektedirler. Bu oran
yurtdis1 ile karsilastirildiginda c¢ok diisiik kalmaktadir. Ayrica gelirlerini beyan
etmeyen  (Ornegin  bordrolu  ¢alisanlar)  kisiler  bagislarim  vergiden
diisememektedirler. Sivil toplum kuruluslarina yapilan bagislara yonelik bu son
derece kisith tegviklerin aksine, devlete yapilan yardimlarda (6rnegin okul yaptirma,
kamu kuruluslarina yapilan her tirli bagis) bagisin  tamami vergiden
indirilebilmektedir. Bu durum Tiirkiye’de fazla devletci bir tutuma ve bagis¢iligin
tesvikinde devlet ve 6zel vakiflar arasinda cifte standarda isaret etmektedir. Sosyal
yatinm fonlarn1 kuruldugunda, Maliye tarafindan, sadece bagis yapan ve saglik,

egitim gibi alanlarda dogrudan calismasa da calisanlar1 destekleyen bir kurumun
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varlig1 kabul edilecektir. Tiirkiye’de sivil toplum kuruluslar1 agirlikli olarak dernek
ve vakif tiizel kisilikleri ile yapilanmistir. Her iki yap1 da degisik kanun ve
yiikiimliiliiklere tabidir. Sosyal yatinm fonlarinin etkin isleyisi i¢in bu konuda bir
harmonizasyon gerekecektir. Sosyal yatirim fonlarinin iki temel islevi olan fon
gelistirme ve hibe tahsisi konularinda vergi tesviki cok onemlidir. Bu tesvikler ayni

zamanda devlet destek ve ortakligini da gosterir.

Tiirkiye’de bireyler, sektorler ve kurumlar arasi giiven eksikligi sosyal yatirim
fonlarinin iglemesinde bir zorluk olarak goriilmektedir. Bu fonlara bagis yapilmasi ve
bu fonlardan bagis kabul edilebilmesi i¢in bunlara giiven duyulmasi gerekir.
Ulkemizde biiyiik ve giiven duyulan sivil toplum kuruluslari ve vakiflarin varligi,
sosyal yatinmm fonlart i¢in elverisli bir ortam olusturacaktir. Bagiscilarin sosyal
yatirim fonlarina giivenebilmeleri igin seffaflik sarttir. Iyi yonetisim 6nemlidir. Yillik
denetimler ve paydaslarin faaliyetlerden ve mali durumdan diizenli olarak haberdar
edilmesi de onemlidir. Sivil toplum kuruluslarinin bir endeks ile belirli standartlara

baglanmalar gerekebilir (TUSEV, 2006).

Sosyal yatinm fonlarina benzer islevleri oldugu diisiiniilen c¢esitli mevcut

uygulamalar agagida yer almaktadir:

o Ogzellikle egitim alaninda faaliyet gosteren bazi vakiflar (6rn. Tiirk Egitim Vakf1)
biinyesinde bagis¢ilardan gelen talepler dogrultusunda sarth bagis uygulamalari
mevcuttur. Bu uygulamada bagiscinin bagisladigi miktar vakfin ana varligindan
ayr tutulmakta, bu da bagisciya bagist ne zaman, hangi araliklarla yapacag gibi
konularda esneklik saglamaktadir. Ancak sosyal yatirnm fonlarinda bagis¢1 tiim
bagis1 bir sosyal konuda (6rn. Egitim) calisan bir kuruma (6rn. TEV) vermek
zorunda degildir. Dilerse bagisimi cesitli alanlarda calisan cesitli kurumlara

yonlendirebilir.

e 2004 yilinda kurulan KAGIDER Kadin Fonu, Tiirkiye’de cinsiyet esitligine
yonelik projelere destek vermektedir. Hibe tahsisinde ornek teskil eden giivenilir
ve katilimer bir politika izlemektedir. Proje teklif cagrilarini ve se¢im kriterlerini
tiim sivil toplum kuruluslartyla paylasip web sitesinde agiklamaktadir. Her teklif
danigsma ve icra kurullar tarafindan incelenmekte, bir kurulusa en fazla 30000

Euro degerinde hibeler verilmektedir. Kadin Fonu, Open Society Institute ve AB
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fonlarindan da faydalanmaktadir. Yukaridaki sarthi bagislarda oldugu gibi burada

da bagisin yapilacag sosyal alan kisitlayici olmaktadir.

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflar1 devlet tarafindan iilkenin en yoksul
kesimlerine kaynak aktarilmasi i¢in kullanilan, kaynagim1 kamudan saglayan ve
sayilar1 900’1 asan kamu vakiflaridir. Kendi faaliyetlerine ek olarak yerel sivil
toplum kuruluslarina hibe tahsisinde de bulunmaktadirlar. Sosyal yatirim
fonlarindan farki, fonlarini bireysel ya da kurumsal bagis¢ilardan ziyade devlet

kurumlarindan saglamasidir.

Vakiflar ve sivil toplum kuruluslart arasinda bazi bolgesel isbirlikleri
yapilmaktadir. Ornegin izzet Baysal Vakfi ve Bolu bolgesinde calisan diger
vakiflar, bir arastirma gelistirme merkezi kurulmasi icin ortak bir fon
olusturmuslardir. Antalya ve bazi diger illerde tiim sivil toplum kuruluslar1 vali
esleri tarafindan toplanmistir. Bu kuruluslar birbirine uyumlu olarak kaynak
gelistirip faaliyet gostermektedirler. Sosyal yatirim fonlan ise kendi programlar
icin kaynak gelistirmez, sosyal alanlarda calisan sivil toplum kuruluslarinin
programlarina hibe tahsisinde bulunur. Sosyal yatirim fonlarinda temel amag

bagisciligr tesvik etmektir.

Hemseri dernekleri, Anadolu’dan biiyiik sehirlere go¢ eden vatandaslarin,
bulunduklar1 sehirde birbirine destek olmak ve memleketlerine yardim
gondermek amaciyla kurduklarni derneklerdir. Bu dernekler, 6zellikle
memleketlerinde yoksullara yardim, okul yaptirma gibi faaliyetleri i¢in kaynak
yaratma konusunda basarili olmaktadirlar. Ancak isleyisleri sosyal yatirim
fonlarindan biiyiik farklilik gostermektedir. Soysala yatirim fonlar1 daha stratejik
bir ama¢ dogrultusunda ve uzun vadede islerken, bagisciya uzmanlik ve
danigmanlik hizmeti saglamaktadirlar. Bu uygulamalarda bdyle bir katma deger

yoktur (TUSEV, 2006).

Tiirkiye demokratik reform ve ekonomik kalkinma siireci i¢indedir. Avrupa Birligi

iyelik siirecinde devam eden goriismeler ve goriismelerin vaat ettigi gelecek iiyelik

demokratik reformlar igin siyasi irade olusturmaktadir. Reform siirecinde zaman

zaman aksakliklar yasansa da, mevcut ortam iiciincii sektoriin gelisimi, yerel

kaynaklari harekete gecirilmesi ve sivil girisimler i¢in siyasi irade olusturmaktadir.

Sosyal yatirim fonlari, Tiirkiye’deki mevcut hayirseverlik egilimini bu tesvik edici
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ortamin getirdigi firsatlarla birlestirecek bir mekanizma olabilir. Sosyal yatirim
fonlar1 en ¢ok fon gelistirme, hibe tahsisi ve farkli paydaslar1 bir araya getirici
islevleriyle tanimlanmaktadir. Farkli fonlarin bu islevlerine ne derecede egildigi ve
ne derece basarili oldugu paydaslarinin ihtiyaclar1 ve i¢inde bulundugu ortamin
getirilerine gore farklilik gosterir. Uluslar arasi tecriibeler sosyal yatirim fonlariin
hibe tahsisi uygulamasina hakim olduklarini gosterirken, fon gelistirme islevinin ¢cok
daha zorlu oldugunu gostermektedir. Bu durum 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
gelir seviyesinin diisiikliigi gibi baglamsal etkenlerle iligkilendirilse de, bu ve
benzeri olas1 engellerin iistesinden bagiscilara yonelik daha gelismis ve stratejik bir
iiriin ve hizmet grubuyla gelinebilir. Polonya, Slovakya, Ingiltere ve baska iilkelerde
yerel bagislarla fon gelistirmek iizere diizenlenen ‘eslestirme fonlari’ kampanya
bazinda basarili olmustur, ancak uzun vadede siirdiiriilebilirlikleri hala
sorgulanmaktadir. (Eslestirme fonlari, ‘matching funds’ kamu yararina kullanilacak
bir fonun bir kisminin fondan faydalanacak toplulugun kendi yerel kaynaklarindan
saglanmasint  Ongodren fonlardir.) Gelismekte olan iilkelerde hibe tahsisi
uygulamalarina o6rnekler bulunsa da, bunlar genelde yabanci kaynaklarla ve uluslar
aras1 kuruluslarla (6rnegin AB) 6zdeslestirilmektedir. Sosyal yatinm fonlan yerel
kaynaklar1 hibe tahsisi yoluyla sivil toplum kuruluglarina aktarmasi acisindan ¢ogu
tilke icin yeni bir uygulamadir. Diger taraftan sosyal yatirim fonlarimin sivil toplum
kuruluslar1, bagiscilar ve farkli paydaslar1 bir araya getirici islevi uluslararasi
baglamda en onemli 6zelliklerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Zira pek ¢ok
gelismekte olan iilkede bu yeni yeni isbirligi icine giren paydaslar1 bir araya
getirecek tarafsiz bir yaklasima ihtiya¢ duyulmaktadir. S6z konusu zorluklarin
istesinden gelebilmek icin Tirkiye’ye has bir fon gelistirme stratejisinin biiyiik
yatinm ve planlamayla olusturulmasi gerekmektedir. Diger gelismekte olan iilkelerle
benzer baglamsal sorunlar yasanan Tiirkiye’de, fon gelistirme siirecinin ayrintili bir
incelemesinin (6rnegin degisik fonlar, danigmanlik hizmetleri, bankalar ve mali
miisavirlerle ortakliklar kurulmasi yoluyla bagis¢t katiliminin saglanmasi) yapilmasi
yararli olacaktir. Sosyal yatinm fonlan iliskisel acidan ¢ok cesitli paydaslarla
baglantilidir. Kuzey Amerika disinda yeni kurulan sosyal yatirim fonlarinda,
bagiscilar ve ortakliklar acisindan en onemli paydasliklar olarak uluslar arasi
bagiscilar, 6zel sektdor ve kamu sektorii one ¢ikmaktadir. Bu paydaslarla iligkiler
ozellikle s6z konusu iilkelerde nadiren bir araya geldikleri diistiniildiigiinde 6nem

kazanmaktadir. Diger taraftan, gelismekte olan iilkelerde sosyal yatinm fonlar1 ve
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bireysel bagiscilar (ve onlarla yakindan ¢alisan damisman ve finansal kurumlar) ile
olan iligkiler cok daha az gelismistir. Sosyal yatirim fonlari, sivil toplum
kuruluglarina onlart1 hibe basvurulart ve proje degerlendirmede tabi tuttuklar
kriterlerle teknik destek verilmesinde onemli rol oynamaktadir. Tiirkiye baglaminda
devlet-sivil toplum iligkileri gelisse de, sivil toplum kuruluslar1 ve sivil toplumla
igbirlikleri i¢in biitge tahsisi heniiz ¢ok kisithdir. Bu sebeple, devlet sosyal yatirrm
fonlarini yararli bir model olarak goriip kurulusunu tegvik etse de, bu vakiflar1 kendi
hibe tahsisi amaglarin1 gergeklestirmek i¢in bir ara¢ olarak gérmesi zaman alacaktir.
Ozel sektor acisindan STK projelerine destek artmaktadir. Ozel sektor ozellikle
sosyal yatinm fonlarinin danigmanlhik ve sivil toplum alanlarinda uzmanlik gibi
ozellikleri sebebiyle bu mekanizmadan faydalanmaya en uygun adaydir. Bireysel
bagiscilarla calismak oldukg¢a zorlu goriilse de, bu grup Tiirkiye baglaminda en
onemli paydas grubudur. Bu grubun ihtiyaglari, olas1 katkilar1 ve diger ozellikleri
kapsamli bir piyasa degerlendirmesi ile incelenmelidir. Bagis¢ilarin egitimi ve sosyal
hizmetler alaninda destek programlar1 hem paydaslarla iliskilerin gelistirilmesi hem
farkindalik yaratilmasi i¢in ¢ok dnemlidir. Ayrica Tiirkiye’de sivil toplum heniiz yeni
yeni filizlenmekte oldugundan, sosyal yatirim fonlarinin sivil toplum kuruluslarina
hibe tahsisi esnasinda teknik destek vermesi yerinde olacaktir. Sosyal yatirim fonlar1
operasyonel acidan da birtakim zorluklarla karsilasmaktadir. Bu zorluklar: Genel
giderlere yonelik sartsiz fonlarin gelistirilmesi, sosyal yatirim fonunun odaginin ve
kaynaklarinin, fonun temel islevleri olan fon gelistirme ve hibe tahsisi disindaki
operasyonel programlara kaymasi olarak Ozetlenebilir. Bunlara ilaveten, yonetigim
ve yonetim organlarini etkin kullanamama, personel alimi ve oOzellikle fon
gelistirmeye yonelik insan kaynaklarinda eksiklilikler, teknoloji ve marketing
alanlarinda yetersizlikler sosyal yatinm fonlarinin etkin isleyisleri ve goriiniirliikleri
oniinde engel olusturmaktadir. Tiirkiye’nin de bu zorluklarn paylasmasi muhtemeldir.
Ancak, bu zorluklarn {iistesinden gelebilecek bazi stratejiler arasinda calisanlar ve
yoneticiler ic¢in agik performans kriter ve gostergeleri belirlenmesi; gelir
yaratma(hizmet karsilign alinan {icretlerden..vb.) ve cesitlendirme stratejileri
gelistirilmesi, fonun yonetiminin 6zellikle fon gelistirme ekibini gelistirmeye yonelik
profesyonel bir ekip tarafindan yapilmasi sayilabilir. Sosyal yatirim fonunun
operasyonel acidan bagiscinin Oniindeki diger seceneklerden daha az masrafli ve
etkin olmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de mevcut siyasi ve ekonomik istikrar,

piyasalarda dalgalanmalar s6z konusu oldugunda gecerli olmamakta, bu
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istikrarsizlifin sosyal yatirim fonlar1 gibi kurumlara yapilan bagislarda etkileri
olabilmektedir. Ayrica bagislar sivil toplum kuruluslarina ve araci kurum kullanarak
yapma gibi yontemler heniiz ¢ok yeni oldugundan, tam anlamiyla kavranmast igin
somut Ornekler gosterilmesi gerekmektedir. Yasal ag¢idan ©Ongoriilen kisitlamalar
olmamasina ragmen banka ve mali kurumlarla fon olusumu ve yonetimi konularinda
igbirlikleri aragtinlmahdir. Ayrica bagis¢ilara yonelik vergi indirimlerinin ve

tesviklerinin gelistirilmesi gereklidir (Bikmen, 2006).

263



264



4. ONERILEN MODEL VE UYGULAMA

Calismanin uygulama asamasinda, onceden gerceklestirilen arastirmalar ve cesitli
vakif calisanlart ile yapilan goriismelere dayanarak, vakiflarin fon toplama
uygulamalarinda ve fon kullanimu ile ilgili karar siireclerinde yararlanabilecekleri bir
modelin yapilandirma agsamasi tamamlanmaya calisilmigtir. Bu amagla yapilan bir
inceleme ile oOncelikle vakiflarin saglikli yatirim kararlarn almalarinda ve fon
saglayicilardan elde ettikleri gelirleri arttirmalarinda etkili olacaklar diisiiniilen tiim
temel ve alt faktorler belirlenmistir. Daha sonra veri toplama ve analiz islemlerini
daha kolay gerceklestirebilmek ve karar vericiler icin daha anlagilabilir ve kullanish
bir model yaratmak amaciyla, belirlenen tiim faktorler yeniden degerlendirilip bir 6n
elemeden gecirilmis, birbirine benzer oldugu ve pratikte kullanilamayacagi
diisiiniilen faktorler elimine edilmistir. Son olarak, konu ile digerlerine oranla daha
yakindan iligkili olan faktorler bir araya getirilip gruplandirilarak, ileriki calismalarda
gelistirilebilecek bir karar modelinin altyapis1 hazirlanmistir. Daha sonra, bu
modelde yer alacak olan faktorlerin karar vericilerin se¢imlerinde ne derecede etkili
olduklar1 konusunda bir 6nbilgiye ulasabilmek adina, farkli alanlarda ¢alisan vakiflar
icerisinde calisgan uzmanlar tarafindan yanitlanacak olan iki ayr1 ankete ait soru
gruplart olusturulmustur. Anketlerden biri fon toplamada, digeri de fon kullaniminda
etkinligi saglayacak olan modellerin tasarlanmasina yonelik sorular i¢ermektedir.
Daha once belirlenmis olan faktorlere gore olusturulan anket sorularina verilecek
olan yanitlar 1-5 skalasi i¢erisinde sinirlandirilmistir. Hazirlanan anket sorular1 EK A

ve EK B’de goriilmektedir.

Karar faktorlerinin agirliklarini belirlemeye yonelik olarak yapilan 6n calismada, fon
toplama ve kaynak dagitimi konularinda hazirlanmis olan iki farkli anket, bes ayr

vakif tizerinde uygulanmis ve toplamda on adet anket verisi elde edilmistir.

Asagida, ileride gelistirilecek olan modeldeki faktorlerin  agirlhiklarinin
belirlenmesinde yonlendirici olan anketlerdeki soru gruplarini ve bunlarim karar

vericileri etkileme sekillerini agiklayici anlatimlar bulunmaktadir.
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4.1 Fon Kullanimi Kararlarim Etkileyen Faktorler

Kar amaci giitmeyen kurumlar olan vakiflar, ellerindeki kisith kaynaklarla biiyiik
etkiler yaratmayi hedeflemektedirler. Boyle bir durumda vakiflar, uygulayacaklar
programlara karar vermeden Once, calismalarim etkileyecek bir¢ok faktorii goz
oniinde bulundurmak zorundadirlar. Burada kullamilan faktorler, karar vericilerin
secimlerinde Oncelik verdikleri program 6zelliklerinden olugmaktadir. Anket

sorularinin hazirlanmasinda etkili olan temel ve alt faktorler asagida anlatilmaktadir.

4.1.1 Programin kuruma getirileri

Herhangi bir program icin kaynak ayirma karar1 vermeden 6nce bu programin vakfa
saglayacagi avantajlar degerlendirilmelidir. Calismada bu avantajlarla ilgili

degerlendirme kriterleri dorde ayrilmistir:
e Misyona katki

¢ Finansal katki

e Kaliteye katki

e Paydaslarla iligkilere katki

Vakif tarafindan uygulanacak bir program vakfin misyonunu gerceklestirmesine
katkida bulunacak 6zelliklere sahip olmalidir. Finansal a¢idan vakfi zorlamamali ya
da getirecegi yararlar goz Oniinde bulunduruldugunda yatirima deger bir maliyet
diizeyinde gerceklestirilebilir olmalidir. Program vakif uygulamalarinin kalitesinden
odiin verilmesini gerektirecek bir yapiya sahip olmamali, degerli sonuglara
ulasilacagin1 garantileyen kaliteli uygulama siireglerine sahip olmalidir. Ayrica vakif
bu programi uyguladiginda bagiscilar, yararlanicilar, goniilliller gibi paydaslardan
olumlu tepkiler alabilecegini, onlarla iliskilerini daha fazla gelistirebilecegini
onceden fark edebilmelidir. Bu karar etkenleri ile ilgili sorular EK A’da yer alan

anketin birinci boliimiinde goriilmektedir.

4.1.2 Sosyal yarar ve finansal geri doniis

Karar vericileri ilgilendiren diger bir degerlendirme konusu, programin uygulanmasi
ile saglanacak sosyal yarar ve elde edilecek finansal geri doniistiir. Vakiflar kar
amaci giitmeyen kurumlar olduklar igin, finansal geri doniis genelde onlarin

oncelikli olarak dikkat ettikleri bir program 6zelligi degildir. Ancak bazi durumlarda

266



vakiflar, yararlanicilar i¢in yiiksek yararlar saglayacak olan diger programlara destek
saglamas1 amaciyla uygulayacaklar1 programin finansal geri doniisiine de tercih

asamasinda dikkat edebilirler.

Bu tip programlar karsisinda vakiflarin yaklasimlarini degerlendirebilmek icin bu
konu ile ilgili uygulanabilecek cesitli stratejiler anket sorularina dahil edilerek
calisanlarin goriislerine sunulmustur. Bu konuda vakiflar tarafindan uygulanabilecek

yaklagimlar asagidaki gibidir:

e Sosyal yarar1 ve finansal geri doniisii yiiksek olan programlarin vakif tarafindan

uygulanan tiim programlar icindeki oranin arttirma. (Genisletme)

e Sosyal yaran diisiik ancak finansal yaran yiikksek olan programlarin vakfin

program portfoyiindeki yerini siirekli olarak koruma. (Koruma)

e Sosyal yaran diisiik ancak finansal yarar yiiksek olan programlar1 uygulamaya

hicbir kosulda almama. (Portféyden ¢ikarma)

e Sosyal yaran diisik ancak finansal yarar1 yiiksek olan programlart ihtiyac

duyulmas1 halinde uygulamaya alma (Dikkatli kaynak ayirma)

e Sosyal yaran yiiksek, finansal geri doniisii negatif olan programlar dikkatli bir

finansal degerlendirme sonrasi uygulamaya alma (Dikkatli kaynak ayirma)

e Sosyal yarar1 yiiksek, finansal geri doniisii negatif olan programlar1 higbir

kosulda uygulamaya almama (Portfoyden c¢ikarma)

e Sosyal yaran yiiksek, finansal geri doniisii negatif olan programlarin portfdydeki

yerini siirekli olarak koruma. (Koruma)

e Sosyal yarart ve finansal geri doniisii diisiikk olan programlara portfoyde yer

vermeme (Portfoyden ¢ikarma)

Buna gore vakiflar kaynak ayiracaklan bir programi secerken onun hem sosyal
yararinin hem finansal yararinin yiiksek olmasina 6nem verebilirler. Aym sekilde
programin yalnizca sosyal yararinin yiiksek olmasi onu tercih etmek icin yeterli bir
faktor olabilir. Baz1 durumlarda ise yalmzca finansal yaran yiiksek olan bir program
karar anindaki kosullara gore portféye alinabilir. Vakif yalnizca finansal geri doniisii
yiikksek olan ya da sosyal yarar diisiikk olan programlarin uygulama planinda yer

almasina tamamen karst olabilir ya da daha esnek davranarak dikkatli
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degerlendirmeler sonrasinda bu programlarin vakif tarafindan yiiriitiilmesine karsi
cikmayabilir. Vakiflara ait huzur evleri, hastaneler, miizeler araciligiyla yapilan
uygulamalar hem belirli bir finansal geri doniisii olan hem de topluma yarar saglayan

program tiirlerine verilebilecek 6rnekler arasindadir.

Vakiflara ait hastaneler, piyasadaki benzerlerine gore daha diisiik ticretlerle hastalara
hizmet sunarak hem vakfa gelir saglamakta, hem de saglik sektoriindeki problemlerin
¢Oziimiine katkida bulunmus olurlar. Ayrica ihtiyaci olanlardan daha diisiik iicret
talep ederek fiyat farklilastirmast yontemi ile yoksullarin saglik konusundaki
gereksinimlerini de karsilamis olurlar. Vakfin misyonuna uygun olan hedef kitle bu
kisilerden olusmaktadir. Digerlerinden alinan biraz daha yiiksek iicret miktarlar ile
ise vakfin programlarinin siirdiiriilebilirligi saglanmis olur. Vakif miizelerinde de
miizeye gelen ziyaretcilerden alinan kiigiik miktardaki giris iicretleri ile hem vakfin
caligmalarinda kullanilacak olan gelire katki saglanmis, hem de toplumun kiiltiirel
gelisimi yoniinde olumlu adimlar atilmis olur. Aym sekilde vakiflara ait huzurevleri
de belirli bir iicret karsihiginda yaslhi ve zor durumdaki kisilere barinma olanagi
saglamis olur. Bu oOzelliklere sahip programlar konusunda farkli kosullarda
yukaridaki gibi degisik yaklasimlar uygulanabilir. Bu yaklasimlarla ilgili anket

sorular1 EK A’da ikinci boliimde gosterilmektedir.

Vakfin finansal geri doniisii negatif olan, yani isletmeyi finansal agidan zor durumda
birakan bir programi, sosyal yararindan veya bagka bir nedenden dolay1 uygulamaya
karar verdiginde uygulayacag yaklasimlar, ya da bdyle bir program karsisinda
uygulayacag diger stratejilerle ilgili anket sorulari EK A’da iigiincii boliimde yer

almaktadir. Buna gore vakaf:

® Program portfoyiine almis oldugu finansal geri doniisii negatif programi,
uyguladigi diger programlardan saglayacagi pozitif gelirler yoluyla finanse

etmeyi tercih eder.

® Program portfoyiine almis oldugu finansal geri doniisii negatif programi,

gerceklestirdigi ticari faaliyetler araciligiyla finanse etmeyi tercih eder.

e Program portfoyiine almis oldugu finansal geri doniisii negatif programi finanse

etmek amaciyla daha fazla sponsor ve finansal destek arar.

¢ Finansal geri doniisii negatif olan bir programi hi¢bir kosulda uygulamaya almaz.
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e Yalnizca belirli kalite standartlarinin tizerindeki programlari portfoye alir.
¢ Portfdyiinde misyonu destekleyen programlara agirlik verir.

Vakif kendi benimseyecegi stratejiye gore, finansal geri doniisii negatif olan bir
program1 portfdyiine almadan Once, onu portfoyiinde yer alan diger programlarla
finanse etmeyi diisiiniiyorsa bu programlarin finansal yapilarinin uygunlugunu
degerlendirmeli, ticari faaliyetlerden saglayacagi gelirlerle destekleyecekse bu
faaliyetlerden saglayabilecegi potansiyel gelirleri ve bunlarin portféye alinacak
programin maliyetini karsilamadaki yeterliliklerini kontrol etmeli, uygulayacagi
programi yeni sponsor ve destek¢iler bulma yoluyla finanse etmeyi diistiniiyorsa
oncelikle fon saglayicilarin programa olan ilgisini sorgulamalidir. Ya da bu
finansman yontemlerinden herhangi birinin uygulanabilir durumda olmasi finansal
geri doniisii negatif olan bu programin portféye alinmasi icin yeterli olabilir. Vakfin
bu tip programlara yaklasimi tamamen olumsuz da olabilir. ise yarar bir program
olsa bile vakif riske girmek istemediginden hicbir 6n degerlendirme yapmadan
programi dogrudan reddeder. Bagka bir durumda vakif imajim korumak i¢in finansal
geri doniisiin pozitif veya negatif olmasina bakmadan yalmzca belirli kalite
standartlarinin iizerindeki programlart yiiriitmeyi tercih eder. Bazi durumlarda da
misyon birinci plandadir. Finansal geri doniisii negatif olan bir programi reddetmek
vakfin misyonunun gerceklestirilmesine zarar verecekse, misyondan sapmalari
onlemek adma bu programa uzun finansal degerlendirmeler yapmaya gerek

duymadan olumlu yaklagilir.

4.1.3 Programn ozellikleri

Burada, uygulanacak programin seciminde, vakiflarin farkli yaklasimlar1 nedeniyle,
farkli kisiler tarafindan degisik derecelerde etkili olarak yorumlanan program
ozellikleri bir araya getirilmistir. Bu oOzellikler programin uygulama yontemi,
uygulama alani, hizmet edecegi kitle, programin yiiriitiilmesini etkileyen yasalar gibi
programin vakfin karar kriterlerine uygunlugunu sorgulayan, aym zamanda
programin yararlanicilar iizerinde saglayabilecegi etkinin boyutu ile ilgili sinyaller
veren ve bu sayede vakif kaynaklarmin dogru alanlara yonlendirilmesini
saglayabilecek onemli faktorlerdir. Bu faktorlerin karar vericiler i¢in dnemini 6lgen
anket sorulart EK A’da dordiincii boliimde yer almaktadir. Bu faktorler asagida

siralanmaktadir:
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Programin 6zgiinliigii, bagka bir programin tekrari olmamasi.

Programin gercekei ve sinirh bir zaman diliminde tamamlanabilmesi.
Programin dlgek ve kapsam acisindan uygulanabilir olmasi.

Programin kalict ve biiyiik degisiklikler yaratma potansiyeline sahip olmasi.
Programin vakfin imajina olan etkisi.

Programin tekrarlanabilirligi ve farkli kosullara uyarlanabilirligi.

Programin kapsayiciligi, yaygin oranda katilima elverisli olmasi.

Programin vakfin desteklemekte oldugu alandaki c¢alismalarn hizlandiracak

ozellikte olmasi.

Programin, sektorde farkli kurumlar tarafindan aymi konuda yapilan diger

calismalar1 destekler/tamamlar nitelikte olmasi.

Programin devlet tarafindan yeterli hizmet gotiiriilemeyen gruplara ya da temel

ihtiyaglarla ilgili kaynaklarmn kisith oldugu bélgelere hizmet etmesi.

Programin uygulama yontemi olarak kanitlanmis ¢Oziim ve stratejileri

kullanmasi.
Programin, uygulama yontemi olarak yaratici ¢oziim ve teknolojileri kullanmasi.

Programin, uygulama konusunda cevredeki fon saglayicilar, bireysel bagiscilar

ve toplumsal kuruluslarla igbirligi yapmaya elverisliligi.

Programin farkli bolgelerde elde ettigi sonuglara dair bulgular.

Diger vakiflardan farkli olarak vakfin programa saglayacag katki.

Programin uygulanmasi sonucunda toplumun yarar saglayacagi dngoriilen siire.
Programu ilgilendiren diizenleyici kurallar ve devlet politikalari.

Programin maliyeti.

Burada siralanan faktorlere verilen onem dereceleri vakiflarin temel politikalarina

gore degisiklik gosterebilir. Bazilan programin pratikte kolay uygulanabilir olmasina

onem verir. Buna gore de programin uygulanmasini onleyen ya da tesvik eden yasa

ve diizenlemeler, programin daha onceden baska kurumlar tarafindan ya da farkl

alanlarda uygulanmis ve basarili sonuglara ulagmis olmasi, kanitlanmis ¢oziim ve
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stratejilerin kullanilmasi, siire, dlgek ve kapsam acgisindan uygulanabilir, diger
kuruluslardan ve fon saglayicilardan destek gdrme potansiyeline sahip olmasi gibi
faktorlere daha fazla 6nem verilir. Baz1 durumlarda vakfin programdan saglayacagi
kurumsal yarar secim kriterlerinde 6n plana ¢ikabilir. Burada vakif kendi imajini
giiclendirecek ya da 6nceden yapmakta oldugu ¢alismalar1 hizlandiracak programlari
tercih eder. Vakiflar toplumsal sorumluluklar1 konusunda daha bilingli yaklasimlar
sergileyerek, kaynaklarin etkin bir sekilde dogru alanlara yonlendirilmesi ve sosyal
hizmetlerdeki bosluklarin kapatilmasim kendilerine amag¢ edinmislerse, programin,
farkli kurumlar tarafindan yapilan calismalart tamamlar nitelikte olmasi, devlet
tarafindan yeterli hizmet gotiiriillemeyen gruplara hizmet etmesi, programin
uygulanmasi sonucunda toplumun yarar saglayacagi siire, programin kapsayiciligi,
uyarlanabilirligi ve tekrarlanabilirligi, kalici ve biiyiik degisiklikler yaratma
potansiyeli, baska bir programin tekrari olmamasi karar vericiler i¢in dnem kazanir.
Bunlarin disinda vakif uygulayacagi bir programla fark yaratmak istiyorsa, vakfin
benzerlerinden farkli olarak programla ilgili neler yapabilecegi, programin yaratici
¢Oziim ve teknolojiler kullanmaya elverisliligi vakfin amacina ulasmasi icin 6nemli

etkenler haline gelir.

4.1.4 Fon saglayicilarin ya da bagiscilarin etkileri

Fon saglayic1 kurumlar ya da bireysel bagis¢ilar da vakfin yiiriitecegi programlarin
seciminde etkili olabilir. Vakiflar fon saglayicilar ya da bagiscilardan gelecek olan
destekleri kaybetmemek i¢in kaynaklarinin kullanim alanlarinda onlarm tercihlerini
belirli bir dereceye kadar dikkate alabilirler. Bagis¢1 kontroliine ne boyutta izin
verilecegi, vakfin sosyal misyonunu gerceklestirme ve kaynak saglama amaglar
arasinda kuracagi dengeye baglidir. Bagislar, fon saglayicilarin amacina uygun
olarak kullanilirken, ihtiya¢ duyulmayan ya da vakfin misyonuna aykir1 bir programa
yatirnm yapmak yanlis olur. Bu nedenle vakiflar, bagis¢ilarin kaynak kullanimi ile
ilgili yaptirimlarin1 uygulanabilir olduklar siirece dikkate alirlar. Bu konu ile ilgili
anket sorular1 EK A’da besinci boliimde yer almaktadir. Bagis¢ilar vakfin kararlarim

asagidaki sekillerde etkilerler:

e Vakfa bagisladiklar1 fonun kullanim siiresince ¢esitli onerilerde bulunurlar. Vakif
uygun olan onerileri degerlendirmeye alir. Yapilan bagisin kullanimi boyunca

bagisci ile iletisim halinde bulunulan, yapilan tiim uygulamalardan bagiscinin
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haberdar oldugu ve vakfin kararlarin etkileyebilme yetkisine sahip oldugu bir
durumdur. Bagiscilarin vakfa bagis yapmalarini tegvik eden, kar amaci giitmeyen

isletmelere 6zgii bir pazarlama teknigidir.

e Vakfa bagisladiklar1 fonun kullanilacagi ¢aligma alani {izerinde kisitlamalarda
bulunurlar. Yani bagis¢1 yaptigi bagisin egitim, saglik gibi belirli bir calisma
alaninda kullanilmasini ister ve bu kosulla vakfa bagis yapar. Bagis¢inin fonun
kullanilmasim istedigi alanla vakfin gelecek donemde uygulamayi diisiindiigii
programlar arasinda bir tutarlilik varsa bu tarz bir bagis kabul edilebilir. Ya da
vakfin elinde c¢alisma alaninin bagis¢1 tarafindan sinirlandirildigr boyle bir fon
bulunuyorsa, portféye alinacak olan programin seciminde bu fonun

kullanilabilirligi dikkate alinir.

e Bagistan yararlanacak olan kisi ve gruplar konusunda sinirlamalar getirebilirler.
Bu durumda vakif portfdyiine alinacak olan programlarin seciminde programdan

yarar saglayacak olan hedef kitle 6nem kazanir.

e Bagisin kullanimu ile ilgili herhangi bir sinirlandirmada bulunmayabilirler. Bu
durumda vakif uygun gordiigii alanlarda bagis¢inin fonunu kullanir. Burada
uygulanacak programin se¢iminde sosyal yararin boyutu, kapsami, toplumsal

gereksinimin dnemi gibi potansiyel etki faktorleri one ¢ikar.

Fon toplama kaygisindan dolayr vakiflarin bagisc1 taleplerini onemsemeleri
kacimilmazdir. Bagis¢ilarin tercihlerinin toplumsal ihtiyaglarla tutarsiz oldugu
disiiniildigiinde, vakiflardaki uzman calisanlar, bagiscilara onlarin bagislarina
gercekten ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili egitim ve destek saglayabilirler. Bu sayede
bagisc1 uygulanabilir secenekler arasindan kendi amacina uygun tercihlerde

bulunabilir.

4.1.5 Paydaslarin etkileri

Bagiscilar, yararlanicilar, ¢alisanlar, goniilliiler, iiyeler vakiflarin tiim kararlarinda
etkili olan paydaslarimi olusturmaktadir. Vakif bir program ile ilgili olarak uygulama
karar1 vermeden Once, bu karardan paydaslarin nasil etkileneceklerini ve paydaslarin
bu kararin gergeklestirilmesinde nasil bir rol oynayacaklarimi degerlendirmelidir.
Paydaslarla ilgili anket sorulart EK A’nin altinci béliimiinde yer almaktadir. Bu

konuda program seciminde etkili olan faktorler asagidaki gibidir:
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e Bagiscilarin tercihleri.

e Yararlanicilarin ihtiyag ve talepleri.

e Calisanlarin altyapilar ve uzmanlik alanlari.
e Goniilliileri cekebilme potansiyeli.

o Upyelerin kararlar1.

Daha 6nce de anlatildigi gibi bagiscilarin tercihleri vakif kaynaklarinin kullanimi
konusunda ¢ok onemli etkenlerdendir. Yararlanicilarin ihtiya¢ duyduklar alanlarda
kaynaklarmi kullanmak kar amaci giitmeyen isletmelerin temel amaglarindan biridir.
Vakif biiyiik bir sermayesi olmayip yillik olarak topladigi bagislara bagimli olan bir
vakif tiirii ise bagiscilarin vakif kararlarindaki etkisi daha biiylik olmaktadir. Vakif
programlarinin bir kismini kendi sermayesinden sagladigi gelirlerle yiiriitebiliyorsa
kaynak kullaniminda toplum ihtiyaglarina oncelik verir. Bagiscilara fazla bagiml
olmayan vakiflarin en belirgin 6rnekleri sirket vakiflar1 ve aile vakiflandir. Sirket
vakiflarinda sirket gelirlerinden vakfa kaynak aktarilir. Aile vakiflarinda da aile
tarafindan vakfa adanan sermayeden elde edilen gelirlerle vakif calismalarinin
finansman1 saglanabilir. Sermaye boyutu yeterli biiyiikliikkte olmayan vakiflarsa
topladiklart bagislarla calismalarini gerceklestirmek zorundadirlar. Calisanlarin
altyapilar1 ve uzmanlik alanlar1 ise bir programla ilgili uygulama karar1 vermeden
once degerlendirilmesi gereken bir konudur. Ciinkii calisanlarin yetenekleri
programin beklenen etkiyi saglamasinda son derece etkili olmaktadir. Uygulanacak
programin goniilliilerin de ilgilerini ¢ekebilecek 6zelliklere sahip olmasi vakfin daha
etkin calismasimi saglayacagindan karar asamasinda dikkate almabilir. Uyeler vakif
yonetiminde soz sahibi kisiler olarak uygulanacak programlarin seciminde etkili

olmaktadirlar.

4.1.6 Programin yarar saglayacagi alan

Vakif tarafindan uygulanacak programin seciminde, program siiresince yapilan
caligmalarin hangi alanda sosyal yarar saglayacagi da karar vericiler tarafindan
degerlendirilen bir konudur. Tiirkiye’de vakiflar genelde kurulus amaglarinda
belirlenen calisma alanlar1 ile uyumlu olan alanlara hizmet eden programlar tercih
ederler. Bu nedenle vakiflarin kurulus asamalarinda toplumdaki bogluklar dogru

degerlendirilmelidir. Zaman icinde toplumun vakfin calismalarnm yiiriittiigii
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alanlardaki talepleri degisebilir. Bu nedenle hibe veren vakiflar olarak tanimlanan,
toplanan bagislart toplumsal ihtiyaclara gore cesitli alanlara yonlendirerek
calismalarimt yiiriiten vakiflarin ya da araci kurumlarin kurulmasi ve sayilarinin
arttirilmasi bu sorunun ¢oziimiinde etkili bir yol olacaktir. Sirket vakiflart ise daha
cok kurumsal imajlarimi gelistirecek olan ya da sirket faaliyetleri ile uyumlu olan
alanlara kaynak aktarmaktadirlar. Programlarin yarar saglayacaklar1 alanlarla ilgili
vakif calisanlarina yoneltilen sorular EK A’da yedinci boliimde goriilmektedir. Bu

alanlar asagidaki sekilde siralanabilir:

e Egitim

Sanat ve kiiltiir

¢ Insani hizmetler

e Saglk

e Kamu politikalar1 ve sosyal sorunlar
® (Cevre

e Uluslar aras1 sorunlar

¢ Bilim ve teknoloji

e Sosyal bilimler

4.1.7 Hedef Kkitle

Belirli bir programi uygulamaya karar vermeden 6nce programin hizmet edecegi
yararlanicilar vakiflar tarafindan goz oniinde bulundurulur. En fazla ihtiyaci olan
toplumsal gruplar ya da vakfin calisma alam ile iligkili olarak en fazla yarar
saglayabilecegi gruplara hizmet eden programlar tercih edilir. Bu gruplarla ilgili

sorular EK A’da bulunan anketin son boliimiinde yer alir. Bunlar asagidaki gibidir:
e Cocuklar ve gencler

¢ Ekonomik a¢idan dezavantajli gruplar

¢ Engelli insanlar

e  Yaslilar

® Su¢ ya da uyusturucu kurbanlari
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e Kadinlar

e Gog¢menler ve miilteciler

4.2 Toplanan Fonlar1 Arttirmada Etkili Faktorler

4.2.1 Bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini etkileyen faktorler

Bagiscilar herhangi bir vakfa bagis yapmadan o6nce vakifla ilgili cesitli kriterlere
dikkat ederler. Bagiscilarin ilgilendikleri ozelliklerle ilgili vakif ¢alisanlarinin
goriiglerinin  alindigi sorular EK B’nin birinci bolimiinde yer almaktadir.

Bagis¢ilarin bagis yapma kararlarini etkileyen bu faktorler asagida yer almaktadir:
e Vakif tarafindan yapilan fon toplama harcamalari (reklamlar)

e Vakfin yasi.

e Vakfin devletten de hibe destegi aliyor olmasi.

e  Vakfin program hizmetlerinden gelir elde ediyor olmasi.

e Bagislarla ilgili vergi kanunlari.

e Vakfin lizerinde calistig1 konuya duyulan yakinlik.

e Vakfin aldig1 bagislar1 amacina uygun kullanacagina dair verdigi giiven.

Literatiirde yer alan calismalara gore vakfin reklam amaciyla gerceklestirdigi fon
toplama harcamalan vakfin goriiniirligiinii saglayip bagiscilar1 vakfa bagis yapma
konusunda olumlu kararlar almaya itebilir ya da bagis¢c1 vakfin elinde bulundurdugu
kaynaklar1 pazarlama programlar ile bosa harcadigimi diisiinerek olumsuz bir karar
verebilir. Vakfin yas1 vakfin deneyimli ve basarili olarak algilanmasim saglayabilir
ya da vakfin c¢agin ihtiyaclarina yanit veremeyecegi, giincelligini yitirmis oldugu
diisiiniilebilir. Vakfin devletten de hibe destegi aliyor olmasi bazi1 bagiscilar {izerinde
vakfin ¢alismalarinin devlet tarafindan da onay gordiigii seklinde olumlu bir etki
birakirken bazilarinda da vakfin kendisinin yardimina yeterince ihtiya¢ duymadigi
diisiincesini dogurabilir. Benzer sekilde vakfin program hizmetlerinden gelir elde
ediyor olmas1 da bagiscilart iki farkli yonde etkileyebilir. Bagisc1 bagis yapmaya
gerek olmadigini diisiiniir ya da vakfin calismalarimi ciddi bir sekilde yiiriittiigii,
programlarinin  siirdiiriilebilir olmasi i¢in elinden geleni yapacag izlenimini

edinebilir. Vakfa yapilan bagislarla ilgili vergi yasalari, dzendirici ya da onleyici
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ozellikte olusuna gore bagis¢t kararini olumlu ve olumsuz yonlerde etkileyebilir.
Vakfin {izerinde calistigt konuya bagisct tarafindan duyulan yakinlik bagiscinin
yapacagl bagis konusunda vakfi tercih etmesini saglar. Vakfin aldigi bagislar
amacina uygun kullanacagma dair verdigi giiven bagiscinin bagis yapma

konusundaki kararsizligimi 6nler.

4.2.2 Vakfa yapilan bagis miktarim etkileyen faktorler

Icinde bulundugu ortamda ulasilabilecek olan fonlardan vakfin yararlanabilecegi
miktar1 etkileyen i¢ ve dis faktorler bulunmaktadir. Vakif bu kosullar
degerlendirerek ulasabilecegi bagis miktarimi en iist diizeye ¢ikarmak icgin elinden
geleni yapmalidir. Bu kosullarin ne derecede etkili olduklarimi belirlemek amaciyla
uzmanlara yoneltilen sorular, EK B’nin ikinci boéliimiinde yer almaktadir. Bu

etkenler asagida siralanmaktadir:
e Vakfin yararlanabilecegi fon saglayicilarin yogunlugu.

e Vakfin ulasabilecegi fon saglayicilarin hizmet ettikleri pazarin genisligi

(pazardaki vakif yogunlugu).
e Bagiscilan etkileyen ekonomik ortam (issizlik, enflasyon..).
e Vakfin yonetim kurulunun dis elemanlarla iliski kurmadaki performansi.

Vakfin ¢alisma konularma ilgi gosteren fon saglayicilarin yogunlugu vakfin aradigi
fonlara ve istedigi miktara kolayca ulasabilmesini saglar. Ancak bu fon saglayicilarin
hizmet ettikleri benzer vakiflarin sayisi fazla ise vakfin fon toplama konusunda bu
kuruluslarla rekabet etmesi gerekir. Vakfin igcinde bulundugu toplumu etkileyen
ekonomik ortam toplumdaki bagis kiiltiiriinii olumlu ya da olumsuz olarak
etkileyebilir. Vakif yonetiminin fon toplama konusunda gosterdigi performansa bagl

olarak potansiyel kaynaklardan yeterince yararlanilabilir.

4.2.3 Fon cekme amach vakif uygulamalari

Vakiflar bagiscilarin fonlarini vakfa ¢cekebilmek amaciyla cesitli pazarlama teknikleri
kullanirlar. Bagiscilarin vakiftan beklentilerini karsilayabilmek igin, onlarin ilgi
alanlarina duyarl bir bicimde yaklasip, bagis siireclerinde kolayliklar saglarlar. Bu

tip uygulamalarin bagis¢ilar iizerindeki etki derecelerini belirlemek amaciyla

276



uzmanlara sunulan anket sorular1 EK B’de ii¢lincii boliimde goriilmektedir. Yapilan

bu uygulamalar asagidaki gibidir:

e Bagiscilara vergi avantajlart sunma.

e Bagis seceneklerini yani yardim programlarinin ¢esitliligini arttirma.

e Alinan bagislar1 toplum ihtiyaglarina uygun kullanma.

e Sarth fonlar gibi bagiscilarin ilgi alanlarina gore 6zellestirilmis fonlar tasarlama.
e Bagiscilara amaci belirlenmemis bagislar yapma secenegi sunma.

e Farkli bagiscilarin birlikte katkida bulunabildikleri ortak bagis fonlar tasarlama.
e Vakfa yapilan bagislarla ilgili prosediirleri kolaylastirma.

e Bagiscilara toplumsal ihtiyaglar konusunda egitim vererek onlarin ilgi alanlarim

genigletme.

Vergi avantaji bagiscilarin bagislarim1 vakiflar aracilifiyla gerceklestirmelerinin
onemli bir nedenidir. Vakfin yiiriittiigli programlarin cesitliliginin fazla olmasi,
bagiscilarin seceneklerini arttirdigi i¢in onlar1 vakfa ¢eken bir oOzelliktir. Vakfin
aldig1 fonlan toplumdaki ihtiyaclan belirleyip ona gore degerlendirmesi, bagiscilar
tarafindan vakfin sorumlu bir sekilde hareket ettiginin bir gostergesi olarak algilanir.
Bagiscilar adina olusturulan sartl fonlarda bagiscilar bagisin kullanim alani ile ilgili
cesitli sinirlamalar koyabilir. Bu da duruma gore bagis¢ilar i¢in 6nemli olan bir
faktordiir. Bagiscilar vakfa amaci belirlenmemis bagislarda da bulunabilir, bu
durumda vakfin uzman calisanlann bu bagislart acil toplumsal ihtiyaglarin
¢Oziimiinde, vakfin genel giderlerinin karsilanmasinda, pazarlama g¢aligmalarinda
veya baska bir alanda kullanabilir. Burada bagisci1 i¢in, bagisladigi miktarin kullanim
alani yerine, vakfin tiim calismalarinin genel basarist dnemlidir. Ortak bagis fonlari
ile az miktarlarda bagista bulunmak isteyen bagiscilardan alinan bagislar birarada
toplanir ve belirli bir amag¢ i¢in kullanilir. Boylelikle yeni baslayanlar arasinda bagis
kiiltirii yayginlastirllmaya calisilir. Vakfin bagis prosediirlerinin hizli ve kolay
olmas1 bagiscilarin vakiftan uzaklagsmasini Onler. Var olan bagiscilara bagista
bulunabilecekleri farkli ihtiya¢ alanlar ile ilgili egitimler vermek, bagiscilarin

ilgilerini ceken bagka alanlarda da bagis yapmak istemelerine neden olabilir.
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4.2.4 Tercih edilen bagis yontemleri

Bagiscilar vakfa cesitli yontemlerle bagista bulunabilirler. Onemli olan bagiscilarin
tercih edecekleri bagis yontemlerini  belirleyip, secenekleri ona gore
sekillendirmektir. Bagiscilarin bu konudaki tercihleri ile ilgili uzmanlarin
goriiglerinden yararlanmak iizere hazirlanmis olan anket sorular1t EK B’nin dordiincii

boliimiindedir. Bu yontemler asagidakilerden olusmaktadir:
e Vakifi¢inde 6nceden var olan bir fona katkida bulunma.
e Kendi tercihlerine uygun yeni bir fon(sartli fon) olusturma.

e Yonetim giderleri ya da projeler gibi herhangi bir alanda kullanilmak iizere genel

bir katkida bulunma.

Bagis¢1 vakfin yiirlitmekte olan programlara ilgi gosterip bu alanda yapilan
calismalan saglayacag katki ile desteklemek isteyebilir. Vakfin calisma alanlarina
uygun olan, ayni zamanda kendi 6zel tercihlerine uygun yeni bir fon olusturabilir. Ya
da vakfin kurumsal imaj1 bagisci iizerinde giiclii bir etki birakabildiyse, bagis¢1 vakfa
kullanim alanim kisitlamadan bagista bulunabilir, vakfin bu kaynagi o an i¢in gerekli
olan en dogru alanda kullanacagini diisiiniir.

4.2.5 Bagisc1 kararlarim etkileyen finansal olgiitler

Bagis yapacaklann vakfin saglam bir finansal yapiya sahip olmasi, siirdiiriilebilir
programlar yiiriitebilmesi, belirli gider tiirleri icin ayirdigi kaynaklar bagiscilar igin
onemlidir. Bagiscilarin finansal kriterlerini belirlemeye yonelik sorular EK B’nin

besinci boliimiinde bulunmaktadir. Bu kriterler agagidaki gibidir:

e Vakfin finansal kaynaklarindan programlar (amaca yonelik giderler) i¢in ayirdig

oran.

e Vakfin finansal kaynaklarindan fon toplama giderleri i¢in ayirdigi oran.
e Vakfin finansal kaynaklarindan yonetim giderleri i¢in ayirdig oran.

e Vakfin 6z sermaye yeterliligi.

e Vakfin gelir yogunlugu(gelir kaynaklarinin ¢esitliligi).

e Gelir gider farki.

e Vakfin elde ettigi gelirleri gelistirme plani.
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e Belirli programlar yiiriitiilirken bir fon kaynaginin geri cekilmesi durumunda

vakfin uygulayacag finansal politika.

Amaca yonelik giderler i¢in ayrilan oran vakfin kaynaklarini etkin bir sekilde
kullandigin1 gosterir. Amaca yonelik giderlerin toplam giderler i¢inde belirli bir
oranin iizerinde olmasi yasalar tarafindan da zorunlu tutulmaktadir. Amag¢ vakfin
sosyal misyonundan sapmasini Onlemektir. Vakfin finansal kaynaklarindan fon
toplama giderleri icin ayirdigi oran vakfin bilingli pazarlama teknikleri uygulayan
gelismis bir kurum oldugunu ya da kaynaklarin bosa harcandigini diisiindiirebilir.
Vakfin yonetim giderleri icin ayirdigi oran da goreceli olarak degisebilen bir
faktordiir. Vakif kaynaklar temel amag disinda kullanildigindan bagiscilar tarafindan
istenmeyen bir durum olabilir. Ya da bu durum vakfin daima kullanilabilir durumda
olan bir kaynaginin var olacagini, zor durumlarda gerektiginde yonetim giderleri i¢in
ayrilmis olan bu kaynagin programlar i¢in kullanilabilecegini diisiindiirebilir. Vakfin
0z sermaye yeterliligi vakfin finansal dayanikliliga sahip oldugunu gosterir. Vakfin
cok sayida gelir kaynagina sahip olmasi, belirli kaynaklardan saglanan gelirler sona
erse bile vakfin hedefledigi programlari tamamlayabileceginin sinyallerini verir.
Gelir gider farki, vakfin biitce agiginin olmadigi, siirdiiriilebilir oldugu konusunda
bagiscilara bir fikir verir. Vakif elde ettigi gelirlerin zaman icinde deger
kaybetmesine izin vermemeli, bunlan c¢esitli sekillerde degerlendirerek miktarlarini
artirmalidir. Bununla ilgili olarak uygulanan vakif politikalarn1 bagis¢ilarin
kararlarim1 etkiler. Bir fon kaynagi geri cekildiginde vakfin nasil bir politika
uygulayacagi, onceden bu konu ile ilgili olarak aldigi 6nlemler, bu ©nlemlerin

yeterliligi de bagiscilar tarafindan dikkate alinan bir konudur.

4.2.6 Fon saglayicilar

Vakiflar kendi ¢alisma kosullarina gore yararlanabilecekleri fon saglayicilarn iyi
belirlemeli, pazarlama politikalarin1 hedefledikleri fon saglayict gruplart ikna edecek
sekilde gelistirmelidirler. Farkli fon saglayici gruplar vakfa kaynak saglarken farkl
kriterleri g6z Oniinde bulundururlar. Vakfin i¢inde bulundugu kosullarda en kolay
ulagabilecegi fon saglayicinin standartlarina uygun olarak, yapisal ve islevsel
ozelliklerinde uyarlamalar yapmalidir. Vakiflarin  6ncelikli  olarak  yarar

saglayabileceklerini diisiindiikleri fon saglayicilan belirlemek amaciyla EK B’de yer
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alan anketin altinci boliimiine bu konu ile ilgili sorular eklenmistir. Sorularda yer

alan fon saglayici gruplar:

e Bireyler.

e Devlet.

e Ozel sektor.

o Uciincii sektorde yer alan diger kuruluslar.

Bu fon saglayicilar arasindan hangisinin vakfa fon saglamayi daha kolay kabul
edecegi, cok farkli faktorlerden etkilenen bir durumdur.

4.2.7 Vakif gelirleri

Vakfin cesitli yollarla elde ettigi gelirler vakfin fon saglayicilara bagimliliginin
diizeyini belirler. Bu gelirler bagis¢1 kararlarim1 da etkileyebilirler. Vakfin gelir
kaynaklarinin cesitli olmas1 vakfin giivenilirligini arttirabilir veya bagiscida vakfa
bagis yapmanin gereksiz oldugu izlenimini birakabilir. Gelir kaynaklarinin vakif i¢in
ne derecede Onemli oldugunu ortaya cikaran anket sorular1 EK B’nin yedinci

boliimiinde bulunmaktadir. Vakaf gelirleri asagidakilerden olusur:

e Programlar icin toplanan bagislar.

e Faiz, repo, doviz gibi finansal yatirnmlardan elde edilen gelirler.

¢ Gayrimenkul yatirimlar araciligiyla elde edilen isletme ve kira gelirleri.

e Saglanan hizmetler karsiliinda yararlanicilardan kar amaci giitmeden alinan

ticretler.
e Gelir getiren etkinlikler ve sponsorluklar.

¢ Uyelerden saglanan katkilar.

Vakif bu gelir elde etme yontemlerinden kendisine uygun olanlar {izerine egilebilir.
Vakif kullandigi bu yoOntemlere gore gelirlerini arttirmak icin farkli politikalar
uygulamahdir. Ornegin iiyelerden aldigi Katkilarla ayakta duruyorsa iiyelerin
kendisinden beklentilerini karsilayabilmelidir. Fon toplama amaciyla cesitli
etkinlikler diizenleyecekse, ©zel sektorii ve etkinliklere destek verecek sanatci
gruplarimi  etkilemeye c¢alismalidir. Sagladigi hizmetlerden iicret aliyorsa bu

hizmetlerden yararlanacak olan hedef kitleyi iyi belirlemeli, bunlarin istek ve
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ihtiyaglarina yanit verebilecek uygun hizmet secenekleri sunmalidir. Programlar igin
bagis topluyorsa bagiscilarin programlarla ilgili beklentilerine yanit vermelidir.
Bankacilik faaliyetleri, gayrimenkul yatirimlari, alim satimlar gibi bagis dis1 kaynak
yaratma yontemleri ise devlet tarafindan sinirlandirilmaktadir. Bu alanlardan
saglanan gelirlerin arttirilabilmesi icin bunlarla ilgili yasal politikalarin uygun hale

getirilmesi i¢in ¢aligilabilir.

4.2.8 Programlarin uygulama alanlari

Vakif tarafindan yiiriitiilen programlarin gerceklestirilecegi alanlar, bagiscilarin
programlar1 destekleme konusundaki kararlarimi etkileyen faktorlerdir. Bagisci
kisisel tercihlerinden ya da belirli alanlarda var olduguna inandig1 eksikliklerden
dolayi, yiiriitilen programa fon saglamadan ©nce programin uygulama alanini
sorgulayabilir. Uygulama alanlarmin bagiscilar tarafindan ne derecede ilgi
gordiiklerini 6grenebilmek igin uzmanlara yoneltilen anket sorulart EK B’de

sekizinci boliimde bulunmaktadir. Sorularda su uygulama alanlar1 yer almaktadir:
e Sanat ve kiiltiir.

e [Egitim ve arastirma.

e Saglik.

e Sosyal hizmetler (istihdam, beslenme ve tarim, barindirma, kamu giivenligi, acil

yardim).
e C(Cevre.
e Toplumsal geligim.
e Savunuculuk.

e Uluslar arasi sorunlar.

4.2.9 Bagiscilarin destekledikleri gider tiirleri

Bagiscilar vakiflara cesitli amaglarla destek olmaktadir. Bu boliim icin hazirlanan
anket sorulari, bagiscilarin ne tiir giderlerin karsilanmasina katkida bulunmak
istediklerini belirlemeyi hedeflemektedir. Vakif ¢alisanlarinin gézlemleri bu konuda
aydinlatici olacaktir. Bu konuya ait sorular EK B’nin dokuzuncu béliimiindedir.

Bagiseilar tarafindan desteklenen vakaf giderleri:
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® Genel isletme giderleri.
e Yiiriitiilen projeler.

e Sermaye.

e Kurulus sermayesi.

e Yiiriitiilen aragtirmalar.

e Belirli bir alanda kullanmak {izere baska kaynaklardan saglanan fonlardaki

aciklar.

Vakiflar, bu konuda, bagiscilarini, tercihlerine gore segmentlere ayirarak, bagis
taleplerini hedef gruplara yonlendirip, onlar {iizerinde etkili olacak pazarlama
stratejilerini kullanabilirler.

4.2.10 Bagis bicimleri

Bagiscilar cesitli bicimlerde vakiflara bagislarda bulunabilirler. Onlara bu konuda
olabildigince c¢ok secenek sunmak, bagiscilardan gelecek herhangi bir yardim
olanaginin kaybedilmesini onler. Bagiscilarin hangi bicimlerde bagis yapmay1 daha
cok tercih ettiklerini belirlemek amaciyla uzmanlara sorulan sorular EK B onuncu

boliimde bulunmaktadir. Bagis bigimleri soyledir:
e Nakit bagislar.

e Gayrimenkuller.

e Menkul kiymetler.

e Hayat sigortalar1 ve emeklilik planlari.

e Miras bagislari.

4.2.11 Yiiriitiilen projelerin ozellikleri

Vakif belirli bir projeye fon bulabilmek i¢in bagis talebinde bulundugunda, bagisci
olumlu bir karar vermeden Once projeyle ilgili cesitli 6zellikleri ve projenin
saglayacagl avantajlar1 degerlendirir. Herhangi bir projenin bagiscilarin kriterlerine
uygunlugunun denetlenmesinde kullanilabilecek olan karar aracinin gelistirilmesi

amactyla uzmanlarin bu konu ile ilgili gozlem ve deneyimlerine basvurulmustur.
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Bunlarla ilgili anket sorular1 EK B’de on birinci boliimdedir. Bu konudaki bagisci

kriterleri asagida siralanmistir:

® Yararlanicilarin dezavantajli gruplar sinifinda yer alma derecesi.
e Yapisal olarak diger kuruluslarla isbirligine elverislilik.

e Kamu ve 6zel fon desteginin uygun olmamasinin nedenleri.

e Hizmet edilen yararlanicilarin sayisi.

e Hizmet edilen yararlanicilarin cesitliligi.

e Uygulama siiresi.

e Uygulama yontemi.

Vakfin uyguladigi projelerden yarar saglayan toplum iiyelerinin sayilarinin fazla
olmasi, dezavantajli gruplar icerisinden olmalari, birbirinden farkli ihtiyag
gruplarmin tiimiiniin isteklerinin karsilanabilmesi vakif projelerinin olumlu sosyal
yararlar saglayacagimi gosterdiginden bagiscilar icin 6nemli olan faktorlerdir. Kamu
ve 0zel fon desteSinin uygun olmamasinin nedenleri de bagiscilarin arastirdigl bir
konudur. Bagiscilar diger fon saglayicilarin hangi gerekgelerle projelere destek
saglamadiklarim1 bilmek ister. Projenin uygulama yoOntemi, projenin gosterecegi
performans ve uygulama sirasinda gerekli olan katlanilacak maliyetle ilgili ipuglart
verir. Projenin kisa siirede tamamlanabilmesi bagisci icin 6nemli bir faktordiir ¢iinkii
daha az finansal destekle belirli bir etkiye ulasilabilecegini diisiiniir. Projelerin diger

kuruluslarla isbirligi olanaklar yaratmasi da bagis¢ilar: olumlu yonde etkiler.

4.2.12 Vakiflarin etkililikleri konusundaki bagisci kriterleri

Bagiscilar bagis yapacaklart vakiflarin, uyguladiklann programlarla, ge¢miste elde
ettikleri  basarilarla, kendi calisma alanlann konusunda etkili sonuglara
ulagabileceklerinden emin olmak isterler. Bununla ilgili olarak, cesitli kriterler
araciligiyla vakiflar tarafindan yapilan ¢alismalarin etkililiklerini degerlendirirler. Bu
kriterlerle ilgili sorular EK B’deki anketin son boliimiinde yer alir. Kriterler su

sekildedir:

e Vakif tarafindan yiiriitilen programlar sonucunda, yararlanicilarin ihtiyag ve

isteklerinin kargilanma derecesi.

283



e Vakif tarafindan yiiriitiilen programlar sonucunda, vakif hedeflerinin karsilanma

derecesi.
e Vakif tarafindan yiiriitiilen programlarin kalitesi.

e Vakfin savunuculuk ve kamu politikalarinda etkili programlar yiiriitmesi ve bu

programlar sonucunda toplumsal kosullarda gozlenen iyilesmeler.

e Benzer vakiflarla, ya da vakfin yiiriittiiii programlara benzer olan programlarla

karsilastirildiginda vakfin elde ettigi basarilar.
e Vakfin tiim paydaslarin taleplerini karsilayabiliyor olmasi
e Vakfin farkl toplumsal kesimlerin ihtiyaglarina yanit verebilmesi

e Vakfin uygun stratejik isbirlikleri yaparak hizmetlerin tekrarlanmasini

onleyebilmesi

Vakfin programlarindan elde edilen sonuglarin siirekliligi.

Vakif paydaslarinin, yararlanicilarinin beklentilerine yanit verebiliyorsa, kamu
politikalar1 tizerinde degisiklikler yaratabiliyorsa, yliriittiigli programlarla kalic1 ve
kaliteli sonuglar iiretebiliyorsa, hedeflerine ulasmada basarili olabiliyorsa, benzer
konularda calisan vakiflar arasinda ayirt edici bir 6zellik kazanmay1 basardiysa ve
kaynaklarmi dogru alanlarda degerlendirebiliyorsa, yaptigi calismalarla etkili
sonugclar iiretebilen bir kurum olarak tanimlanabilir. Bu 6zellikler de bagiscilar1 vakfa

cekme konusunda etkili 6zellikler arasindadir.

4.3 Anket sonuclari

Burada farkli alanlarda calisan vakiflardan alinan veriler degerlendirilmektedir.
Anket sorularinin yoneltildigi egitim alaninda c¢alisan vakif, sosyo ekonomik agidan
yoksun bolgelerde yasayan 7-16 yas arasi ¢ocuklarin egitimine katkida bulunmak

amaciyla goniillii caligmalar yiiriiten bir vakiftir.

Engelliler icin calisan vakif, beyin 6ziirlii ¢ocuk ve eriskinlere teshis, tedavi,
rehabilitasyon ve egitim hizmeti saglayarak, meslek sahibi olmalar1 ve hayata
kazandirlmalar i¢in gerekli faaliyetlerde bulunma amaciyla kurulmus olan bir

vakaftir.
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Ag kurma alaninda ¢alisan vakif, Tiirkiye’nin 6nde gelen vakif ve derneklerinin
bulundugu sivil toplum kuruluglar tarafindan tigiincii sektoriin yasal, mali ve islevsel
altyapisint  gelistirmek amaciyla kurulmustur. Vakfin 100’4 askin miitevellisi
bulunmaktadir. Vakfin hedefleri, sivil toplum kuruluslarimin kurumsal kapasitelerini
gelistirmek, {ligiincii sektor icin kolaylastirict bir yasal altyapiy1 tesvik etmek,
filantropi kiiltiiriiniin genisletilmesi, 6zel sektoriin sivil toplum kuruluslarina daha
fazla ve etkin olarak katkida bulunmasim saglamak, kamu sektorii, 6zel sektor ve
tictinci  sektor arasinda verimli igbirliklerinin olugmasina yardimci olmak,
uluslararast toplumun, Tiirkiye’deki tigiincii sektor kuruluslarimi tanimasini ve
isbirligi yapmasimi saglamaktir. Sivil toplumla ilgili arastirma projelerinin
hazirlanmasi, bu arastirmalarin sivil toplum paydaslarinin gelecek faaliyet ve
programlarinda yol gosterici sekilde kullanilmasi,  yasal calismalar, egitim
faaliyetleri, ag kurma, damsmanlik, kongre/konferans/seminer gibi faaliyetler

yiirtitmektedir.

Kiiltiire] dayanigsma alaninda calisan vakif, Tiirkiye ile Japonya arasinda sosyal,
kiiltiirel, teknik, ekonomik ve benzeri alanlarda dostluk ve isbirligini gelistirmek

amaciyla kurulmus olan bir vakiftir.

Teknoloji gelistirme alaninda ¢alisan vakif, wulusal inovasyon sisteminin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve ekolojik sistemin korunmasini saglamak, iilkemizdeki
teknolojik inovasyon faaliyetlerini destekleyerek, {ireticilerin uluslararasi rekabet
giiclerini artirmak i¢in ¢calismaktadir. Vakif kamu fonlarinin 6zel sektoriin ulusal Ar-
Ge harcamalarina daha fazla agirlikla katilmasini tesvik etmektedir. Vakif, 6zel
sektor ve kamunun beklenti, ihtiyac ve Onceliklerini degerlendirmekte, degisen
sartlara ve iilkemiz kosullarina uygun yeni destek mekanizmalarini gelistirerek,

hizmete almaktadir.
4.3.1 Kaynak kullanim ile ilgili sonucglar

Programin kuruma getirileri

Vakiflar tarafindan uygulanacak programin se¢iminde etkili olan bu faktorlerin
vakiflar i¢in ne derecede Onemli olduklarimi belirlemek amaciyla yapilan

degerlendirme sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir:

285



Cizelge 4.1 : Programin kuruma getirileri

s
§ Vakiflarin ¢calisma alanlar:
Karar faktorleri g
S . Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler kurrgna dayanisma gelistirnfe
Misyona katki 5 5 5 5 5 5
Kaliteye katki 5 5 5 5 5 5
Paydaslarla iligkilere katki | 4 5 5 2 4 4
Finansal katki 38| 4 4 3 3 5

e Egitim alaninda calisan vakif: Uygulayacagi programlarin misyona katki
saglamasi, kaliteli sonuglar liretmesi, paydaslarla iliskilerin gelistirilmesi vakif
tarafindan cok onemli olarak degerlendirilmistir. Egitim amagh bir vizyona sahip
olan bu vakfin kurumsal degerleri incelendiginde, misyon odakli bir yaklasimi
benimsemis olup kaynaklarimi vakif senedinde yer alan temel amaclar dogrultusunda
kullanmakta oldugu goriiliir. Vakif iilke ¢capinda gerceklestirdigi egitim etkinlikleri,
O0grenme birimleri ve egitici goniilliilerin egitimi ile tim programlarii egitim ile
baglantil1 alanlarda yiiriitmektedir. Aym zamanda siirekli gelisme felsefesini
benimsemis olan vakif i¢in uygulayacagi programlarin kalitesi ¢cok onemlidir. Vakif
calisanlar, goniilliiler, egitim verdigi ¢ocuklar, bagiscilar gibi kurum i¢i ve kurum
dis1 paydaslarla iliskilere ¢ok o©nem vermektedir. Ayrica tiim sivil toplum
kuruluglarin1 paydasi olarak gormekte, onlarla isbirligi, paylasim ve dayanigma
icinde olmaya 6zen gostermektedir. Tiim paydaslariyla iliskilerinde etik degerlere
onem veren vakif, uygulayacagi programlari secerken de programin paydaslarla
iliskilerini nasil etkileyecegini degerlendirmeye almaktadir. Yani program diger
kuruluglarla isbirligi yapmaya elverisli olmali, egitim donemindeki c¢ocuklarin
ihtiyaglarina yanit verebilmeli, ¢alisanlar ve goniilliilerin motivasyonlarimi arttirmali,
bagiscilar1 harekete gecirebilmelidir. Programin finansal agidan uygulamaya deger
olmasi da vakif icin Onemli bir faktor olsa da digerlerine gore ikinci planda
kalmaktadir. Buna gore vakif icin sosyal misyona hizmet etmenin finansal

etkinlikten daha 6nemli oldugu soylenebilir.

e Engelliler i¢cin ¢alisan vakif: Vakif tarafindan uygulanacak programin seciminde
etkili olan bu faktorlere verilen onem dereceleri bir Onceki vakfin yanitlar ile
aymdir. Uygulanacak programin misyon, kalite ve paydaslarla iliskilere olan katkisi

finansal katkisina gore daha onemlidir. Bu sonuglar vakiflarin sosyal amaclarin
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gerceklestirilmesine verdikleri ©nem ve kar amaci giitmeyen yapilarindan
kaynaklanmaktadir. Vakfin ama¢ ve misyonunun degistirilebilmesi ig¢in
miitevellilerin iigte iki cogunlugu gerekmektedir. Uygulanacak programin misyona
uygun olmasi ¢ok onemlidir. Sarth bagislarin kabul edilmesi, finansal katkidan 6nce
bagisin belirtilen kullanim alaninin vakfin amacina aykir1 olup olmamasina baglidir.
Ayrica vakif uyguladigi programlarda yerli ve yabanci kuruluslarla isbirligi
yapabilmekte ve onlardan yardim alabilmektedir. Bu nedenle uygulanacak program
bagiscilar, yararlanicilar, diger sivil toplum orgiitleri ve kuruluslarin ilgilerini

cekecek yapida olmalidir.

e Ag kurma ve lciincii sektoriin gelisimi icin calisan vakif: Vakif uyguladigi
programlarda misyon ve kaliteye ¢cok onem verdigini belirtmistir. Vakfin ¢calismalar
genelde ulusal ve uluslar arasi kuruluslar tarafindan desteklenen projeler, yasal
calismalar ve benzeri programlardir ve bunlar icin gerekli olan finansal destek bu
kuruluglar tarafindan karsilanmaktadir. Bu nedenle program se¢iminde programin
maliyeti cok onemli bir faktor degildir. Onemli olan yiiriitillecek calismanin yerli ya
da yabanci yardim fonlar1 tarafindan desteklebilir olmasidir. Bagiseilar,
yararlanicilar, goniilliiler gibi paydaslarla iliskilere olan katki ise program se¢iminde
etkisiz goriinmektedir. Vakif toplumsal sorunlarin ¢odziimii i¢in dogrudan yardim
programlan yiiriiten bir vakif degildir. Kar amaci giitmeyen isletmelerin kurumsal
kapasitelerinin ve etkinliklerinin gelistirilmesi yoluyla sektore dolayli olarak katkida
bulunan bir vakiftir. Varligmm siirdiirmesinde etkili olan finansal kaynaklar ise
iyelerden ve projeler icin alinan desteklerden saglanmaktadir. Vakif ayrica bagis
toplamaz. Bu nedenlerle paydaslarla iliskiler daha Onemsiz olarak yorumlanmis

olabilir.

e Yabanc kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi icin c¢alisan vakif: Vakif tarafindan
uygulanacak programlarin dil kurslari, seminerler, sergiler, kiiltiirel etkilikler,
bilimsel yayinlar gibi iki ulus arasinda kiiltiirel kaynasmay1 saglayan, misyon ile
uyumlu programlar olmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de Japonya ile ortak yatirimlar
gerceklestirmis olan ya da baska kurumsal bagiscilar, TC Hiikiimeti, Japonya vakfa
100000 dolar ve iizerinde bagista bulunan kurumlardir. Bu kuruluslarla iligkilerin
devamlihig vakif icin 6nemlidir. Iki iilke arasindaki dayamisma ve isbirliginin

gelistirilmesi amaciyla vakif tarafindan etkin caligmalar yiiriitiilmelidir. Kisaca
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uygulanacak programlarin kalitesi ve paydaslarla iligkileri gelistirecek ozellikte

olmasi vakif icin 6nemlidir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakfin tercihlerinde misyon, kalite
ve finansal yarar One g¢ikmaktadir. Bagiscilar, goniilliiler, toplum gibi paydaslar
ikinci planda kalmistir. Vakif bagis toplamamakta cesitli kuruluslardan aldigi
destekleri teknolojik gelismeyi amaclayan yatirnmlarda kullanmaktadir. Bagislar,

goniilliilitk gibi kavramlar bu vakif icin gegerli degildir.

Burada misyon ve kalite faktorleri program se¢iminde tiim vakiflar tarafindan en cok

onem verilen faktorler olmustur.
Sosyal yarar ve finansal geri doniig
Bu konuda vakiflar tarafindan tercih edilen stratejiler ve bunlara verilen 6nem

dereceleri asagidaki gibidir:

Cizelge 4.2 : Sosyal yarar ve finansal geri doniis

Karar faktorleri « Vakiflarin ¢calisma alanlar:
Fi 1 5
Sosyal tnansa Uygulanan | 8 | ... . Ag Kiiltiirel | Teknoloji
geri - £ |Egitim | Engelliler .
yarar donils politika o) kurma | dayanigma | gelistirme
Yiiksek | Yiiksek | Genisletme |4,4 4 4 4 5 5
Diisik | Digik | Lortfoyden |51 5 5 4 2 5
cikarma
Dikkatli
Yiiksek | Diisiik kaynak 3,8 4 4 4 4 3
ayirma
Dikkatli
Diisiik | Yiiksek kaynak 3.4 1 4 3 5 4
ayirma
Disiik | Yiksek | Lortfoyden |, o} 2 3 4 3
cikarma
Yiiksek | Diisiik Koruma 2.4 1 2 3
Diisiik | Yiiksek Koruma 1,2 1 2 1 1 1
Yiiksek | Diigik | Portoyden |y 1 ! ! !
cikarma

e Egitim alaninda ¢alisan vakif: Bu gruptaki sorulara verdigi yanitlara gore, vakif
sosyal yarar1 yiiksek olan programlara finansal geri doniisten daha fazla 6nem
vermektedir. Ancak finansal geri doniise de tamamen duyarsiz kalmamaktadir. Bu
sonuglar bir 6nceki soru grubuna verilen yanitlarla da tutarhdir. Vakif egitim alanina
katkida bulunacak sosyal calismalar yiiriitme konusunda ¢ok kararli davranmakta, bu

calismalan gerceklestirirken finansal dayanikliligimi korumaya caligsmaktadir. Sosyal
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yarar1 ve finansal geri doniisii yiiksek olan programlar vakif i¢in tercih nedenidir.
Sosyal yaran yiiksek olan bir programin finansal geri doniisliniin negatif olmasi
programin dogrudan reddedilmesine yol agmamaktadir. Sosyal yarar diisiik finansal
getirisi yiiksek programlar ise her zaman reddedilmemekte, ancak genelde portfoyde

bulundurulmamaktadir.

e Engelliler i¢in calisan vakif: Vakfin yanitlarina gore sosyal yarar diisiik ancak
finansal geri doniisii yiiksek olan bir program vakif tarafindan ne siirekli olarak
uygulanan bir program tiirii olmali, ne de tamamen degerlendirme dis1 olmalidir.
Boyle bir program ihtiya¢c duyuldugunda vakfin program portfoyiine alinmalidir.
Vakfin 6nceki soruya verdigi yanitlarda oldugu gibi burada da finansal getiri, sosyal
yarara gore ikinci plandadir, ancak gerektiginde kaynak kazanmimi amaciyla
uygulanabilir. Vakif sosyal yarar yiiksek olan bir programin finansal geri doniisiiniin
negatif olmas1 nedeniyle progam portfoylinden tamamen ¢ikarilmasina karsidir.
Ancak bu tip programlarin sagladiklarn sosyal yarar nedeniyle siirekli olarak
uygulanmasi da vakif i¢in cazip degildir, ¢iinkii bu durum vakfin finansal yapisina
zarar verecektir. Vakfa gore bu programlar dikkatli degerlendirmeler sonrasinda
portfoye alinmalidir. Hem sosyal ve hem finansal getirisi yiiksek olan programlara
daha fazla yer verilmeli, her iki agidan diisiik yarar saglayanlar ise portféye hic
allmmamalidir. Bu yanitlara gore vakfin hem sosyal amacimi en iyi sekilde
gerceklestirmek, hem de bunu yapacak finansal yeterlilige sahip olabilmek igin

bilin¢li bir sekilde ¢alistigi goriilmektedir.

e Ag kurma ve iiclincii sektoriin gelisimi i¢in ¢alisan vakif: Verilen yanitlara gére
sosyal yararin oncelikli bir faktor oldugu goriilmektedir. Sosyal ve finansal yarar
yiiksek oldugunda program portfoye alinmalidir ya da her ikisi de diisiik oldugunda
portfoyden cikarilmalidir. Finansal geri doniisii negatif olan bir program sosyal yarar1
yikksek oldugunda yapilan incelemeden sonra portfoye alinabilir. Bu tip bir
programin portfoyde siirekli olarak yer almasi yanlistir ancak bunun portfoyden
tamamen cikarilmasi kesinlikle onaylanmayan bir durumdur. Sosyal yaran diisiik
finansal geri doniisii yiiksek programlara uygulanacak olan stratejiler konusunda
verilen yanitlara gore bu tiir bir program vakfin yapisina ¢cok uygun bir program

degildir ancak yine de uygulanabilir.

e Yabanc kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Sosyal yararn ve

finansal geri doniisli yiikksek olan programlarin portféye alinmasi ¢cok Onemlidir.
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Vakif tarafindan Japonca dil kurslari, origami ve ikebana kurslar1 verilmekte,
Japonca konugsma gruplar1 olusturulmaktadir. Bu kurslardan yararlananlardan alinan
ticretlerle vakfa katki saglanmis, Japon kiiltiiriiniin tanitilmasi ile de vakfin sosyal
amacina hizmet edilmis olur. Kurslar disinda vakif tarafindan cesitli sosyal tesisler
isletilmektedir. Bazi 6zel kuruluglar tarafindan bagislanan konferans ve sergi
salonlarinda vakfin amacina uygun akademik bulugmalar diizenlenmekte, Japon
kiltiiriinii tanitan  sergiler organize edilmektedir. Bunlar  karsiliginda
yararlanicilardan salon kullanim bedelleri alinmaktadir. Vakfa ait restoranlarda Tiirk
ve Japon yemekleri sunulmakta ve Tiirk-Japon misafirlere yemeklerle ilgili hikayeler
anlatilmaktadir. Vakfin spor merkezinde taebo, spinnin, stretching, capoeira, aiki-do,
yoga, cocuk cimnastigi, modern dans, karate-do, tackwon-do, judo, boks gibi spor
dallarinda kurslar verilmekte, bu kurslarda Japonlar ve Tiirkler birikte eglenerek spor
yapmaktadirlar. Bunlarin tiimii, vakfin sosyal misyonuna uygun ayni zamanda
finansal getirisi yiiksek olan uygulamalardir. Vakif, sosyal yararn diisilk ancak
finansal geri doniisii pozitif olan programlarin, vakfin program portfdyiine, ihtiyac
duyuldugunda alinmas1 gerektigini diisiinmektedir. Buna 6rnek olarak vakfin islettigi
nikah salonu, giizellik merkezi ve pastaneyi verebiliriz. Vakif sosyal yaran yiiksek
ancak finansal geri doniisii negatif olan programlarin, vakfin program portfdyiinden
tamamen ¢ikarilmas1 goriisiine kesinlikle karsidir. Uygun kosullarda bu programlarin
portfoye alinmasi1 gerektigini diistinmektedir. Vakfin kiitiiphanesi finansal getirisi
cok yiiksek olmayan, ancak sosyal yarar biiyiik olan programlara 6rnek verilebilir.
Kiitiiphanede Japon dili egitimine yonelik ders kitaplar1 ile Japonca, Tiirkce ve
Ingilizce eserlerin yanisira Japonya'yr tanmitan videokasetler yer almaktadir.
Kiitiiphanede 2000’1 askin kitap ve 350’yi askin videokaset bulunmaktadir. Japonya
Milli Egitim Bakanhgi 882 kitap, Japonya Kiiltiir Bakanligi 109, Japon Vakfi 554,
Japonya Temsilciler Meclisi Uyesi 204, Japonya Eski Basbakanlarindan biri 71 kitap
bagisinda bulunmustur. Kiitiiphaneden yiiksek gelirler elde edilmez ancak Tiirk ve

Japon kiiltiirlerinin tanitim1 ile vakfin misyonuna tam anlamiyla hizmet edilmis olur.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Ozel sektore yaptigi yatirimlarla
teknolojinin gelisimine yardimci olan vakif icin destek verecegi bir projenin
oncelikle sosyal yarar saglamasi, lilkemizdeki iireticilerin uluslar aras1 pazarlarda
rekabet edebilir hale gelmesine katkida bulunmasi gerekmektedir. Bu nedenle verilen

yanitlarda sosyal yarar finansal yarara gére nem bakimindan tistiindiir.
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Finansal yarar1 negatif olan programlar karsisinda vakiflarin tutumlarini inceleyen

soru grubuna verilen yanitlar asagidaki gibidir:

Cizelge 4.3 : Finansal yarar negatif programlara uygulanan stratejiler

Karar faktorleri g Vakiflarin ¢calisma alanlari
<
Finansal = - R ..
geri Uygqlgnan I~ Egitim | Engelliler Ag | Kaltarel TCI‘(HS)IOJl
doniis politika =) kurma | dayanigsma | gelistirme

Portféye alma ve
daha fazla 5 5 5 5 5 5
Diisiik | sponsor arama

Misyona uygunsa
Diisiik | portféye alma

Portféye alma ve
ticari faaliyetlerle |3,8 3 5 5 5 1
Diisiik | destekleme
Kaliteli ise

Diisiik | portfoye alma 3813 > 4 ! 4
Portfoye alma ve
dlg?rprogramlgrln 3.6 1 5 4 4 4
gelir fazlalar ile

Diisiik | destekleme
Hicbir kosulda 5 5 1 1 1 2

Diisiik |portféye almama

e [Egitim alaninda calisan vakif: Finansal geri doniisii negatif olan bir programin
sosyal yararina vurgu yapilmadiginda yanit boyle bir programin program portfdyiine
kesinlikle alinmamasi gerektigi yOniindedir. Programin kalitesi ve misyonu
desteklemesi ise vakif icin ¢ok Onemli Ozelliklerdir. Vakfin onceki yanitlarinda
finansal yarar diisiik olan bir programin sosyal yararn yiiksek oldugunda dikkatli bir
degerlendirme sonrasi portfoye alinabilecegi seceneginin 6nemli bir puan aldigi
diisiiniiliirse, kaliteli ve misyona hizmet eden bir programin finansal geri doniisii
diisiik olmasina ragmen uygulanabilecegi sOylenebilir. Vakif, boyle bir programi
finanse etmek i¢in 6ncelikle daha fazla sponsor bulma yolunu tercih etmekte, ikinci
bir yol olarak ticari faaliyetlere bagvurmaktadir. Uyguladigi programlarin gelir
fazlalarini bu tip programlar icin kullanmak ise vakif tarafindan tercih edilmeyen bir
durumdur. Bunun nedeni vakif biinyesinde uygulanan programlar i¢in daha cok sartl
fonlar olusturulmasi1 ve degisik amagclarla kullanilmalar1 gereken bu fonlarin
gelirlerinin 6nceden belirlenen amag¢ disinda yiiriitillen programlara aktarilamamasi

olabilir. Normalde vakif icinde olusturulan fonlarin belirli bir boliimii genel isletme
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giderlerinin karsilanmasi i¢in ayrilabilmektedir. Buna gore herhangi bir programin
gelir fazlasi diger bir programa aktarilmaz, genel giderlerin karsilanmasi i¢in gelecek

yila devreder.

e Engelliler i¢in calisan vakif: Vakif, finansal geri doniisii negatif olan
programlarin hicbir kosulda program portfdyiine alinmamasi gerektigi goriisiine
tamamen karsidir. Uygulanacak programlarin tiimiiniin belirli kalite standartlarinin
izerinde olmasi ve misyonu destekler 6zellikte olmasi vakif i¢in ¢ok onemlidir. Bu
yanitlar vakfin sosyal amacina bagililiginin ve bu amaci gerceklestirebilmek igin
gerektiginde finansal getirisi diisik olan programlann uygulayabileceginin
gostergesidir. Vakif finansal geri doniisii negatif olan bu programlar finanse etmek
icin diger programlardan elde ettigi gelirler, ticari faaliyetlerden kazanilanlar, yeni
fon saglayicilardan alinacak bagislar gibi tiim kaynak saglama olanaklarini
degerlendirecektir. Vakif beyin 6ziirlii cocuk ve erigkinlerin egitimi ve meslek sahibi
olmalar i¢in egitim, rehabilitasyon ve iiretim tesisleri adi altinda tesisler kurar, 6zel
egitim kurumlar1 kapsamina giren, okul Oncesi egitim, ilkogretim, ortadgretim
kurumlar1 ve bu diizeyde haberlesme ile 6gretim yapan kuruluslar, ¢esitli kurslar,
dershaneler, 06zel egitim ve rehabilitasyon merkezleri, Ogrenci etiid egitim
merkezleri, bicki dikis yurtlari, meslek okullar1 v.b. gibi isletir ya da kiralar. Bu
uygulamalarla engellilerin gelisimine yardimci olurken gerekli finansal kaynagi da
saglamis olur. Vakfa diger vakiflar ya da bireyler tarafindan bagislanmis olan tesisler
engelli kisilerin egitimi, bakimi, saglik problemlerinin ¢oziilmesi i¢in kullanilir. Bu
tesislerde, fizyoterapi, pediatrik rehabilitasyon, hidroterapi, bireysel 6zel egitim, grup
egitimi, konusma terapisi, tibbi degerlendirme, is ve ugras terapisi, miizik ve oyun
etkinlikleri, akademik destek, psikolojik danmigmanlik, sportif faaliyetler gibi

caligmalar yriitiiliir.

e Ag kurma ve iigiincii sektoriin gelisimi i¢in calisan vakif: Vakif tarafindan
uygulanan programlar sonrasinda olusan gelir fazlalar1 yonetim kurulunun kararina
gore vakfin sermayesine katilmaktadir. Ayrica vakfa yiiriitecegi belirli projeler igin
destek saglanmaktadir ve projelerin biitgeleri yaklasik olarak belirlidir. Bu nedenle
projelerden digerlerine aktarim yapabilecek kadar bir gelir fazlasi elde edilmeyebilir.
Yine de projelerden elde edilen kiiciik gelirler diger programlardaki agiklarin
kapatilmasi i¢in kullanilabilir. Bu programlarin ticari faaliyetler ya da sponsorlar

araciligiyla desteklenmesi vakif tarafindan daha cok tercih edilen bir durumdur.
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Vakif finansal geri doniisii negatif programlarin portfdye alinmamasina tamamen
karsidir. Vakfin uyguladigl programlarin misyonuna uygunlugu ve kalitesi vakif icin

finansal uygulanabilirliklerinden daha 6nemlidir.

e Yabanci kiiltiirlerle iligkilerin gelistirilmesi i¢in calisan vakif: Vakif finansal geri
doniisii diisiik olan bir programin portfdyiine alinmamasi gerektigi goriisiine karsidir.
Vakfin misyonuna katki saglayacak olan programlar finansal getirisine bakilmadan
uygulamaya alinmalidir. Bunun yaninda vakif yalmzca belirli kalite standartlarinin
izerindeki programlarin uygulanmasi gerektigi fikrine de katilmaz. Vakfin yalnizca
finansal gelir elde etmek amaciyla islettigi sosyal tesisler bulunmaktadir. Finansal
getirisi negatif olan programlar oncelikle ticari faaliyetler ve yeni sponsorlar yolu ile
desteklenmektedir. Vakfin giizelik salonu, pastane gibi ticari isletmeleri finansal

aciklarin kapatilmasi i¢in 6nemli gelir kaynaklaridir.

e Teknoloji gelistirme alaninda ¢alisan vakif: Vakif finansal getirisi diisiik olan bir
programin portfoye alinmamasina karsidir. Misyon ve kalite faktorlerine bagh olarak
boyle bir proogrami uygulayabilir. Bu tip programlarn desteklemek icin 6ncelikle
sponsor arar, ikinci bir yol olarak diger projeler icin ayirdig1 desteklerden arta kalan
fonlar1 buraya yonlendirir. Ticari faaliyetlerle destekleme gibi bir durum s6z konusu

degildir. Vakfa ait iktisadi isletme bulunmamaktadir.
Programin ozellikleri

Asagida vakiflarin uygulama kararlarinda etkili olan program ozellikleri yer

almaktadir:
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Cizelge 4.4 : Programin 6zellikleri

Vakiflarin ¢calisma alanlari

<
Karar faktorleri £
g Ag | Kiiltiirel | Teknoloji
© | Egitim | Engelliler | kurma |dayanisma| gelistirme
Olcek ve kapsama
dayali uygulanabilitlik | *°| : 4 : 4
Vakfin desteklemekte
oldugu calismalari 4,6 4 5 4 5 5
hizlandirma.
Sektorde farkll
kurumlarin yaptiklari 42 4 5 4 3 5
calismalarn tamamlama.
Fon saglayicilar ve
toplumsal kuruluslarla | 4,2 4 5 4 4 4
isbirligine elverislilik.
Kalict ve biiyiik
degisiklikler yaratma 4 5 5 4 3 3
potansiyeli.
Uyarlanabilirlik ve
tekrarlanabilirlik. ! ! ! ! ! !
Maliyetin uygunlugu. 4 4 4 4 5
Ozgiinliik. 38| 5 4 3 4
Gergekei ve sinirh bir
zaman diliminde 3,8 5 3 4 4 3
tamamlanabilme.
Val.<f1n imaj1 tizerindeki 38 5 4 3 3 4
etki
Kaps.ay'lc.lhk ve katilima 38 4 4 5 4 5
elverislilik.
Devletin u'lasamadlgl 38 5 4 4 3 3
gruplara hizmet etme
Diger vakiflardan farkli
olarak vakfin katkisi > ! ! : ! !
Devlet pf)litikalarlnln 38 4 4 5 4 5
uygunlugu
Uygulamada yaratici
¢oziim ve teknolojileri | 3.6 4 4 4 3 3
kullanma
Toplumun yarar
saglayacag ongoriillen | 3,6 4 4 4 3 3
siire.
Uygulamada
kanitlanmis stratejileri | 3.4 5 3 4 2 3
kullanma
Farkli bdlgel_erde alman 3 4 4 ] 4 3
sonuglara dair kanitlar
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e [Egitim alaninda calisan vakif: Yanitlara gore vakif tarafindan yiiriitillecek olan
programin baska bir programin tekrari olmamasi, gercekci ve sinirli bir zaman
diliminde tamamlanabilmesi, Olcek ve kapsam agisindan uygulanabilir nitelikte
olmasi, kalici ve biiyiikk degisiklikler yaratma potansiyeline sahip olmasi, vakfin
imajima olan etkisi, devlet tarafindan yeterli hizmet gotiirillemeyen gruplara hizmet
etmesi, uygulama yontemi olarak kanitlanmms ¢oziim ve stratejileri kullanan bir
program olmasi vakif i¢in cok Onemlidir. Vakfin varolus nedeni devletin kaynak
yetersizligi ve yapisal sorunlar nedeniyle egitim konusundaki gorevini yerine
getirirken karsilasigi giicliikklere bagli eksiklikleri kapatmaktir. Vakif, goniillii
kuruluslarin, 6zel sektoriin ve vatandaglarin, hayati nem tasiyan bu alanda devletin
verimliligini arttiracak sekilde destek olarak, Ornekler yaratarak ve eksikleri
tamamlayarak sorumlulugu paylasmalar gerektigini diisiinmektedir. Bu nedenle
egitimde devletin yetersiz kaldigi alanlardaki bosluklarin kapatilmasina yardimci
olan programlara cok dnem verir. Ulkemizde onemli aksakhiklarin yasandigi egitim
gibi bir alanda vakif tarafindan yiriitilen bu tip programlar, vakfin imajmna da
olumlu katkilar saglayacak 6zelliktedir, ciinkii toplum ve bagiscilar tarafindan biiyiik
ilgi gormektedir. Programin uygulama yontemi, uygulanabilirligi, kisa siirede etkili
sonugclar iiretmesi gibi faktorlere ¢cok onem verilmesi vakfin gercekei ve sonug odaklh
uygulamalara 6nem verdigini gostermektedir. Kanitlanmis ¢6ziim ve stratejilerin
kullanilmasi, yaratici ¢oziim ve teknojilerin kullanilmasindan daha onemlidir, bu
durum vakfin, toplumsal ihtiyacin ¢ok yogun oldugu egitim alaninda, elindeki
kaynaklart sorumlu bir sekilde kullanmak, yapilacak hatalarla bu kaynaklar bosa
harcamamak istemesinden kaynaklanmaktadir. Gelecek nesillerin kaynaklarini
tiketmeden, bugiiniin kaynaklarm1 etkin bicimde kullanmak vakfin temel
degerlerinde yer alan bir ifadedir. Programin uyarlanabilirligi, isbirligi firsatlart
yaratmasi, maliyeti, vakfin programdaki ayirt edici rolii gibi diger faktorler de 6nemli

olsalar da daha az 6nem tagimaktadirlar.

e Engelliler i¢in ¢alisan vakif: Anket yanitlarina gore vakif tarafindan yiiriitiilecek
olan programin, sektorde farkli kurumlar tarafindan ayni konuda yapilan diger
calismalar destekler/tamamlar nitelikte olmasi, uygulama konusunda c¢evredeki fon
saglayicilar, bireysel bagiscilar ve toplumsal kuruluslarla isbirligi yapmaya elverisli
olmasi ¢cok onemlidir. Ciinkii vakif engelli kisilerin topluma kazandirilmasi amaciyla

devletle, diger sivil toplum Oorgiitleriyle, yabanci kuruluslarla, 6zel sektorle ve
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bilimsel kuruluslarla yapilacak her tiirlii isbirligine aciktir. Vakif bu alanda c¢alisan
diger kuruluslara bagis yapma ya da onlardan destek alma yetkisine sahiptir. Bu
nedenle uygulayacagi programlarin diger kuruluslarla isbirligi yapmaya elverisli
olmasi ve digerlerinin uygulamalarindaki eksiklikleri giderecek 0Ozellikte olmasi
vakif icin ¢ok 6nemlidir. Programin 6l¢gek ve kapsam acisindan uygulanabilir olmasi,
kalict ve biiyiikk degisiklikler yaratma potansiyeline sahip olmasi, vakfin
desteklemekte oldugu alandaki caligsmalar1 hizlandiracak 6zellikte olmasi da
uyguladigi programlarin beklenen etkiye ulasabilmeleri acgisindan vakif i¢in cok
onemlidir. Programin Ozgiinliigii, tekrarlanabilirligi, vakfin imajina katkisi,
kapsayiciligi, devletin yetersiz oldugu alanlarda hizmet saglamasi, yaratic1 ¢oziim ve
teknolojilerin kullanilabilirligi, baska yerlerde basarili sonuglara ulagmis olmasi,
maliyeti, yasa ve diizenlemeler, diger organizasyonlardan farkli olarak vakfin
saglayacagl katki gibi kriterler oncekiler kadar onemli olmasalar da vakif igin
onemlidirler. Vakif Oziirlillerin mesleki rehabilitasyonu igin 6zel mesleki
rehabilitasyon merkezleri, yetenek gelistirme merkezleri ve korumali isyerleri
isletmekte ve kiralamaktadir. Sosyal ve mesleki rehabilitasyon konularinda yerel
yonetimle, ilgili bakanliklarla, iiniversitelerle, sivil toplum kuruluslanyla isbirligi
yapar. Oziirlii rehabilitasyonunun her alaninda ve 6ziirlii bakiminda ihtiya¢ duyulan
personelin yetistirilmesine yonelik egitim programlar gelistirir, her tiirlii 6zel egitim
kurumlan (kurslar, dershaneler...) yiiksek okullar, enstitiiler acar. Beyin Oziirliilerin
teshis, tedavi ve rehabilitasyonu ile ilgili programlari, bu programlarin uygulama ve
tanimin1 yapar. Beyin oziirlii bireylere ve ailelerine her tiirlii yardimi yapar. Koruma
altina alinan beyin Oziirliilerin ileri yaglarda bakimlan icin gerekli onlemleri alir.
Mevcut olan bu tiir kuruluslarla isbirligi yapar, oziirlii bakimi icin evde bakim ve
kurumda bakim modelleri olusturur, evde bakim sirketi kurar, yatili bakim evleri
acar, bakim personeli yetistirmek i¢in kurslar ve/veya egitim kurumlar1 agar. Beyin
oziirli bireylere cesitli spor dallarinda egitim saglar, sporu rehabilitasyonun bir
pargasi olarak uygular. Beyin oziirlii bireylerin fizik kondisyonunu gelistirerek, spor
araciligi ile cesaret, disiplin ve 0zgiiven kazanmasina, toplum ile iletisim kurmasina
yardimer olur, ruhsal ve bedensel olarak bos zamanlarin1 degerlendirmek tizere tiirlii
spor faaliyetlerini tertip eder, geziler diizenler, kamplar, yurtlar acar, bu faaliyetleri
yapanlarla isbirligi yapar ve destekler. Vakif, gayesi i¢in calisanlan tesvik eder,
bilimsel aragtirma burslart verir, Odiilli yarigmalar diizenler, bilimsel calisma

yapanlara yardim eder, mesleki gelismelerini saglamak amaciyla egitimler verir,

296



kurslar acar, sertifika verir. Beyin oOziirlii c¢ocuklarin ihtiyaglarimi giderecek
kurumlara her tiirlii yardimlar yapar, bu kurumlarin yapacaklar1 yardimlar diizenler,
yardim toplamayla ilgili yasa ve yonetmeliklere uygun olarak yardim kampanyalari
acar. Aydinlatic1 konferanslar, kongreler, ssmpozyum ve seminerler, kurslar diizenler
ve bunlar i¢cin yerli ve yabanci bilim adamlarimi ve arastirmacilart davet eder.
Yetkili mercilerin izni alinarak, beyin oziirliiler ile ilgili dergi, brosiir ve kitaplar
yaymlar, kitaphiklar kurar, kuranlara, yazanlara yardimci olur. Resmi senette
gosterilen amaglart gerceklestirmek {iizere uluslararasi faaliyette ve isbirliginde
bulunur, yurt disinda sube acar ve yurt disinda kurulmus vakif, dernek veya
kuruluglara iiye olarak katilir, isbirligi yapar, bu kanaldan gelecek yardimlar
amacina uygun olarak kullanir. Yeni dogan, erken cocukluk, cocuklugun ve
erigkinligin her donemi fiziksel, isitsel, duyusal, sosyal, ruhsal ve zihinsel gelisimin
izlenmesi, erken teshis edilmesinin saglanmasi, Oziirliiliiglin onlenmesi, var olan
Ozriin siddetinin en diisiik seviyeye cekilmesi icin ¢alismalar yapar, bu ¢alismalari
gerceklestirmek i¢in saglik ve arastirma tesisleri, liniteleri ve ayakta teshis ve tedavi

yapilan saglik kuruluslari, tip merkezleri kurar.

e Ag kurma ve ligiincii sektoriin gelisimi icin ¢aligan vakif: Yiiriitiilen programin
baska bir programin tekrari olmamasi vakif i¢in program seciminde c¢ok etkili bir
faktor degildir. Vakif sivil toplum orgiitleri ile ilgili olarak uluslar aras1 kuruluslar
tarafindan yapilan arastirmalar1 Tiirkiye’de uygulamaktadir. Gelirlerini liyelerden ve
proje fonlarindan saglayan vakif bagislara bagimli olmadigindan uygulanacak
programin vakfin imajina olan katkisinin da ¢ok 6nemli olmadigini diisiinmektedir.
Yine diger vakifardan farkli olarak vakfin uygulanacak programa saglayacag katki
ne 6nemli ne Onemsiz olarak degerlendirilmistir. Bunun nedeni sektdrde bu tip
calismalar yapan vakiflarin olmayisidir. Vakif misyonuna uygun bir programla
karsilastiginda, bunun bagka kurumlar tarafindan ne sekilde uygulanacagini
diisiinmeden, kendisi iistlenir. Programin gercekci ve simirli bir zaman diliminde
tamamlanabilmesi, 6lgek ve kapsam acisindan uygulanabilirligi, tekrarlanabilirligi,
vakfin desteklemekte oldugu alandaki calismalar hizlandirmasi, kanitlanmis ¢6ziim
ve stratejileri kullanmasi, yaratici ¢oziim ve teknolojileri kullanmasi, programin
maliyeti gibi faktorler vakif i¢in program se¢iminde etkili olan faktorlerdir. Bu
faktorlerin tiimii herhangi bir projenin pratikte kolay uygulanabilmesi icin gerekli

olan faktorlerdir ve vakif genelde sinirlh siirelerle gerceklestirdigi projeler araciligiyla
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caligmalarimt yiiriitiir. Programin farkli kurumlar tarafindan aymi konuda yapilan
diger calismalar1 destekler/tamamlar nitelikte olmasi, uygulama konusunda cevredeki
fon saglayicilar ve toplumsal kuruluslarla isbirligi yapmaya elverisli olmas1 da vakif
icin 6nemlidir. Ciinkii vakfin temel amaclarindan biri sektoriin kendi i¢cinde ve diger
sektorlerle isbirligini arttirmak, bu sekilde etkin ¢aligmasini saglamaktir. Programin,
uygulama alan1 konusunda kapsayici olmasi ve programin uygulanmasini etkileyecek
devlet politikalar1 program seciminde etkisiz olarak degerlendirilmistir. Vakaf belirli
devlet kurumlan ile iliski icindedir ve politika olusum siireclerinde bu kurumlara
danmigmanhik yapmaktadir. Bu nedenle yiiriittiigii programlar devlet tarafindan

kisitlanacak o6zellikte degildir.

e Yabanci kiiltiirerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in c¢alisan vakif: Uygulanacak
programin 6zgiinliigii vakif icin ¢ok Onemli bir kriter degildir. Bu alanda calisan
kurulus sayis1 c¢ok fazla degildir ve vakif tarafindan varolan bosluklar
doldurulmaktadir.  Program, gercek¢i ve simirli  bir zaman diliminde
tamamlanabilmesi, Olgek ve kapsam acisindan uygulanabilirligi, tekrarlanabilirligi,
katilima elverisliligi gibi kriterler Tiirk ve Japon’lar iizerinde etkili olacak kiiltiirel
tanitimlarin, diizenlenen etkinliklerin sonuca ulasabilmesi agisindan 6nemlidir. Dil,
spor, sanat alanlarinda verilen kurslar, kiiltiirlerin tanitimi amaciyla diizenlenen
sergiler buna ornektir. Programin, vakfin desteklemekte oldugu alandaki calismalari
hizlandirmasi, ¢evredeki fon saglayicilar, bireysel bagiscilar ve toplumsal
kuruluslarla isbirligi yapmaya elverisli olmasi da vakif icin 6nemlidir. Vakif bilimsel
calismalar ve arastirmalar konusunda bilimsel kuruluglart desteklemekte, bu
kuruluslarin ~ katimiyla  gerceklesen  akademik toplantt ve  seminerler
diizenlemektedir. Tiirk Japon sanatcilarla biraraya gelerek iki kiiltiiriin tanitiminin
yapilmast icin c¢aligmaktadir. Kiiltiirel tanmitim amaciyla ulusal ve uluslar arasi
kuruluslarla igbirlikleri yapmaktadir. Uluslar arasi igbirliklerinde yasal izinler ve
devlet politikalar1 etkili olmaktadir. Programin, kalict ve biiyiikk degisiklikler
yaratmasi, vakfin imajina katkisi, benzer kurumlarin ¢alismalarim desteklemesi,
devletin hizmet gotiiremedigi alanlara ulagsmasi, maliyeti ¢cok Onemli etkenler
degildir. Vakfin hedef kitlesi sosyo ekonomik agidan dezaavantajli gruplar degildir.
Amacg kiiltiirel gelisim ve toplumlar arasi iliskilerin giiclendirilmesidir. Vakif toplum
izerinde biiyiikk degisiklikler yaratacak olan programlar yiiriitmemektedir. Vakif,

devlet ve oOzel sektordeki cesitli kuruluglar tarafindan desteklendiginden ve
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giderlerini karsilayabilecek gelirleri kendisi {iretebildiginden, bagis¢1 sayisini

arttirmaya yonelik bir imaj kaygis1 tasimamaktadir.

e Teknoloji gelistirme alaninda ¢alisan vakif: Vakfin en ¢ok 6nem verdigi program
ozellikleri katilimcilik ve kapsayicilik, yiiriitillen calismalari hizlandirma, farkli
kurumlar tarafindan yapilan calismalari tamamlamadir. Vakif uluslar arasi
kuruluslardan aldig: finansal destekleri bir aract kurum olarak iiretim sektoriindeki
bosluklan kapatmak, varolan cabalar1 desteklemek ve hizlandirmak igin kullanir.
Uyguladig1 projeler yaygin oranda katilimi saglayacak, ¢esitli kuruluglart isbirligine
itecek projeler olmalidir. Uygulanan programlarda kamu destegi ve projenin
maliyetinin alinan desteklerle karsilanabilecek olmasi vakif icin cok Onemlidir.
Bunlarin disinda yenilikgilik vakfin temel felsefelerinden biridir. Bu nedenle
uygulanacak projelerin 6zgiinliigii 6nemlidir. Yine projelerin tekrarlanabilirligi ve

uyarlanabilirligi, kisitli kaynaklarla istenen etkiye ulasmay1 saglayacaktir.
Fon saglayicilarin ya da bagiscilarin etkileri
Bagiscilar vakif fonlarmin kullaniminda etkili olabilirler. Bagis¢r etkileri ile ilgili

yanitlar asagidaki gibidir:

Cizelge 4.5 : Fon saglayicilarin etkileri

% Vakiflarin calisma alanlari
Karar faktorleri =
g Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim |Engelliler| kurma |dayanmigsma| gelistirme
Fonun kullanim1
siiresince cesitli 3,2 4 3 3 3 3
onerilerde bulunma
Fonun kullanim alani
konusunda herhangi 3,2 3 5 2 2 4
bir kisitlama yapmama
Vakfin fonu
kullanacagi calisma 2,8 4 2 4 3 1
alaninm kisitlama
Fonun yararlanicilarim 2.6 4 ) 4 > 1
sinirlama.

e Egitim alaninda calisan vakif: Vakfa bagiscilar tarafindan sarth ve sartsiz
bagislar yapilabilmektedir. Yukarida goriilen anket yanitlarina gére bagiscilarin sarth
bagis yontemlerini daha fazla tercih ettikleri goriilmektedir. Sarth bagis yontemleri

ile kisi ve kurumlar belirli bir siire icin ya da siiresiz olarak vakif tarafindan
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yiiriitillen egitim programlari, etkinlik noktalar1 ve faaliyet giderleri icin kaynak
saglayabilirler. Vakif tarafindan sponsorluk programi olarak adlandirilan bu
yontemle saglanan bu fonlarin %20’si genel giderlerde kullanilmak {izere ayr1 bir
fona aktarilir. Bu sponsorluklar en az iki yillik olmaktadir. Bu sponsorlar vakfin
egitim  etkinliklerinin  gerceklestirildigi  alanlarin  isletme  sponsorlugunu
tistlenebilirler ya da yeni etkinlik alanlarinin yaptirilmasi icin destek verebilirler.
Vakfin yiiriittigii herhangi bir egitim etkinligi ya da yeni olusturulacak bir egitim
programinm1  destekleyebilirler. Temel faaliyetler gergeklestirilirken yapilan
harcamalarin bir kismim kargilayabilirler. Sartsiz bagislar vakfin egitim ile ilgili
yiiriittiigii tiim programlarin ya da faaliyet giderlerinin sarth bagislarla karsilanmamig
olan giderleri i¢in kullanilmaktadir. Bu bagis vakfa bagisci tarafindan dogrudan
yapilabilir ya da degisik sekillerde toplanabilir. Ozel sirketler spesifik iiriinlerinin
satisindan elde ettikleri miktarin tamamini veya belli bir oranim vakfa bagislamalar
karsiliginda iiriinlerinin iizerinde vakfin logosunu kullanabilirler. Boylece hem sirket
kurumsal sosyal sorumluluk gorevini yerine getirmis olur hem de vakif ihtiyag
duydugu alanda kullanabilecegi kisitlama konmamuig bir gelir elde eder. Benzer bir
sekilde personel bagis programlarinda 6zel sirketin personelinin goniillii onayi ile
maagslarindan her ay kesilecek kiiciik bir miktar toplu olarak vakfa bagislanir.
Personel bagis1 firmaya maddi bir yikk getirmezken, caliganlarinin sosyal
sorumluluklarimi yerine getirmesine katki saglar. Ayrica kisiler sms ler ve banka
havaleleri ile vakfa kii¢ciik miktarlarda amac1 belirlenmemis bagislarda bulunabilirler.
Buna gore vakif temel calismalarini ve programlarini biiyiik oranda bagiscilarin sarth
bagislar1 araciligiyla gerceklestirmekte, bunlarin yetersiz oldugu durumlarda da
kullanim alan1 sinirlandirilmayan destekler bulmaya calismaktadir. Sarth bagislarda
bulunan kisi ve kurumlarin fonlarin kullanilacagi alanlarla ilgili tercihleri vakfin

yiiriitecegi programlarda etkili olmaktadir.

e Engelliler icin calisan vakif: Bagiscilar yaptiklart bagisin  kullanim alam
konusunda genelde bir kisitlama yapmazlar. Bazen fonun kullanimi ile ilgili
Onerilerde bulunabilirler. Ender olarak calisma alan1 ve yararlamicilarla ilgili
kisitlamalar getirirler. Vakfin calisma alan1 ve yararlanicilan bellidir. Vakif engelli
yetiskin ve ¢ocuklarin egitimi i¢in ¢alisir. Bagisc1 bunlarin disinda bir sart koyamaz.
Vakfa yapilacak sarth bagislar yonetim kurulu karariyla kabul edilebilir ve sartina

gore her biri ayr1 ayr1 muhasebelestirilir. Mal varlifina ilave sarth bagslar,
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bagislayanin onay1 ve yonetim kurulu karar ile vakif mal varligina ilave edilir. Sartl

bagislarin kabul edilmesi vakfin amacina aykir1 olup olmamasina baghdir.

e Ag kurma ve ligiincii sektdriin gelisimi icin calisan vakif: Vakif genelde fon
saglayicilardan belirli projelerin yiiriitiilmesi i¢in destek gormektedir. Bu nedenle fon
saglayicilarin fonun kullanimini kisitlamadigi durumlar sik goriillmemektedir. Vakif
amacina uygun olarak yil icinde harcanmak kaydiyla veya fonun malvarligina
eklenerek anaparanin korunmasi ve gelirinin amaca yonelik kullanilmasini gerektiren
sarth bagislar1 kabul etmektedir. Vakif tarafindan yiiriitiillen projelerle, iiciincii
sektore iliskin Onemli konularda arastirmalar yapilmasi, tiim paydaslar arasinda
diyalog kurulmasimi tesvik edecek, bilgilendirici, yararli raporlar olusturulmasi

amaclanmaktadir.

e Yabanci kiiltiirlerle iligkilerin gelistirilmesi icin calisan vakif: Vakfin
programlarindan isteyen herkes yararlanabilmektedir. Bagiscilar vakfa yaptiklar
bagislarin Tiirk Japon iligkilerinin gelistirilmesi ve iki kiiltiiriin tanitilmasi igin
kullanilmasim isterler. Cesitli 6zel sirket ve vakiflar tarafindan bagislanan salonlarda
Japon kiiltiirtinti tanitan etkinlikler diizenlenmekte, konu ile ilgili seminerler, toplanti

ve tartigmalar yapilmaktadir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Genelde fon saglayici vakfin fonu
kullanim seklini sinirlandirmaz. Caligma alan1 ya da yararlanicilarla ilgili kisitlama
getirmez. Oneride bulunabilir. Vakif uluslar arasi kuruluslar tarafindan verilen
hibelerden yararlanarak ©Ozel sektordeki gerekli alanlara yatirnmlar yapmaktadir.
Verilen hibelerin amacina uygun olarak, kaynaklart kendi belirledigi alanlarda

kullanir.
Paydaglarin etkileri

Vakiflarin uygulayacagi programlarin sec¢iminde paydaslarin etkileri asagidaki

gibidir:
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Cizelge 4.6 : Paydaslarin etkileri

s
g Vakiflarin calisma alanlar:
Karar faktorleri =
5 Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayanisma | gelistirme
'Ya'rarlamcllarln ' 44| s 5 4 4 4
ihtiyag ve talepleri
Progra}mln gonull}ller_l 38| s 4 4 4 5
cekebilme potansiyeli
Uyelerin kararlan 3,4 2 4 4 4 3
Calisanlarin altyapilar 32 2 4 4 3 3
ve uzmanlik alanlar
Bagiscilarin tercihleri | 2 3 2 3 2 -

e Egitim alaninda c¢alisan vakif: Vakif icin, uyguladigt programlarin
yararlanicilarin  ihtiyag ve taleplerini karsilamasi ¢ok Onemli bir konudur.
Bagiscilarin tercihleri ise bu konuda daha az etkili bir faktordiir. Egitimin Tiirkiye’de
kaynak aktarimina ihtiya¢ duyulan alanlardan biri oldugu tartisitlmazdir. Goriisiilen
vakif ise egitim alaninda etkin calisan ve bu alandaki uygulamalariyla fark yaratan
bir vakiftir. Bagis¢ilarin tercihleri vakfin uygulamalan ile ¢elismemekte ve vakif
izerinde bir baski yaratmamaktadir. Vakif yararlanicilara saglayacaklar1 avantajlar
diisiinerek ¢esitli program ve projeler tasarlamakta ve bagiscilar bunlar arasindan
diledikleri programa destek saglamaktadirlar. Uygulanacak programin goniilliileri
cekebilme potansiyeli program sec¢iminde vakif i¢in cok Onemli bir faktdr iken
calisanlarin alt yapilart ve uzmanlik alanlart 6nemsiz olarak degerlendirilmistir.
Bunun nedeni vakfin programlarimi daha ¢ok gonlliilerle yiiriitmesi, goniilliilere
oranla calisan sayisinin ¢ok daha az olmasidir. Bu yilizden uygulanacak program
goniilliilerin yeteneklerine uygun olmali ya da yeni goniilliileri kendisine ¢ekebilecek
nitelikte olmalidir. Bu etkene verilen 6nemin diger bir nedeni, vakfin programlar
arasinda, standart etkinlikler disinda goniilliilerinin kendi ilgi alanlarina yonelik
konularda olusturdugu serbest ve yari-standart etkinlikler ile simif diizeylerine
uyumlu, grup calismalarim hedefleyen, her cocugun ilgi duydugu alanda proje
gelistirmesine imkan saglayan ve gelisimine katkida bulunan kuliip etkinliklerinin
bulunmasidir. Uyelerin kararlar1 program seciminde ©nemsiz bir faktor olarak
yorumlanmigtir. Vakif caligmalarini daha cok kisi ve kurumlardan aldig1 bagislarla
yiiritmektedir ve az sayida iiyeye, ¢ok sayida miitevelliye sahiptir. Bu nedenlerle

yiiriitillen programlarla ilgili vakif kararlarinda iiyelerin etkisi diisiik olabilir.
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e Engelliler icin calisan vakif: Vakfin uygulayacag programlarin seciminde en
etkili faktor yararlanicilarin ihtiyaglaridir. Kurul tiyelerinin kararlari, goniilliiller ve
calisanlar da oOnemli faktorlerdir. Beyin oziirlii kisilerin gelistirilmesi igin
yiiriitiilecek olan programlarin seciminde ¢alisanlarin ve goniilliilerin uzmanliklarinin
yeterli olmast gerekmektedir. Bagiscilarin tercihleri ise Onemsiz olarak
degerlendirilmistir. Vakfin aldig1 bagislar icerisinde sartli bagiglarin oran1 yiiksektir

ancak bu bagislar yalnizca vakfin amacina uygun oldugunda kabul edilmektedir.

e Ag kurma ve iiciincii sektoriin gelisimi i¢in ¢alisan vakif: Vakifta uygulanacak
programin seciminde iiyelerin kararlar etkilidir. Vakfin bagis gelirlerini iiyelerin
bagislart olusturmaktadir. Vakif iiyeler disindaki kisilerden bagis toplamaz. Sadece
cesitli kuruluslardan proje destegi alir. Yani bagiscilar aslinda iiyelerdir bu nedenle
bagisc1 tercihlerine verilen deger daha diisiiktiir. Uyelerin bagis 6demeleri goniilliiliik
esasina goredir. 2008 yilinda 115 iiyeden 55’1 bagis yapmustir. 2007 yilinda 100
tiyeden 53’1 bagis yapmustir. Bunlarin disinda iiyeler diizenli olarak katilim pay1
O0demektedirler. Program seciminde yararlanicilarin ihtiya¢ ve talepleri de 6nemlidir.
Vakif devletin ilgili birimlerine vakiflarla ilgili yasa ve diizenlemelerin olusturulmasi
konusunda damigmanlik saglamakta ve genel olarak iiciincii sektorde yer alan
kuruluslarin gelisimine katki saglamaktadir. Yani ¢esitli sivil toplum kuruluslarindan
olusan vakif tiyeleri ve devlet, aym zamanda sektordeki tiim kar amaci giitmeyen
kurumlar vakfin yararlanicilari konumundadir. Uygulanan projelerin bunlarin
sorunlarina 151k tutacak caligmalar arasindan secilmesi Onemlidir. Yapilan
arastirmalarda, yayinlanan raporlarda, danigmanlik yapilan yasal diizenlemelerde
calisanlarin saglam bir altyapiya sahip olmalarn gerekmektedir. STK’larin
gozetiminden sorumlu belli bash devlet kurumlan vakfi giivenilir bir uzman kurulug
olarak gormekte, politika olusum siireclerine uzman goriisii ile katkida bulunmasini
istemektedir. ~ Vakif, Tiirkiye’de STK’lar1 ilgilendiren yasal mevzuatin tiim
alanlarinda uzman bir ekibi biinyesinde bulundurmakta ve uluslararasi seviyede
konunun uzmanlarindan olusan bir aga aktif olarak katilmaktadir. STK hukuku
konusunda iyi 6rnekler raporlarinin terciime edilip yiizlerce STK, Igisleri, Adalet ve
Disisleri Bakanliklari’ndan devlet yetkilileri, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi ve
diger kilit paydaslarla paylasilmaktadir. Programin goniilliileri ¢ekebilmesi de 6nemli

bir faktor olarak degerlendirilmistir.
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e Yabanci kiiltiirlerle iligkilerin gelistirilmesi icin calisan vakif: Bagiscilar vakfa
genelde yaptiklart  bagisin  vakfin  misyonu dogrultusunda kullanilacagini
disiindiikleri icin destek verirler. Ancak ©zel olarak uygulanan programlarin
seciminde ©nemli bir etkileri yoktur. Alinan uygulama kararlarinda iiyelerin,
goniillillerin,  yararlanicilarin, son olarak da c¢alisanlarin  etkili  oldugu
digiiniilmektedir.  Yararlanicilarin  kurslar, sergiler ve benzeri etkinliklere
gosterdikleri talep uygulanacak program seciminde ¢ok etkilidir. Bu kurslar ve
etkinliklerde yer alacak olan goniilliilerin yetenekleri de uygulanan programlarda

belirleyici olmaktadir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakif finansal desteklerini Diinya
Bankas1 gibi uluslar arasi kuruluslardan saglamakta ve bagis toplamamaktadir. Bu
nedenle bagiscilarla ilgili secenek bos birakilmistir. Bunun disinda vakif
programlarint secerken en etkili olan faktoriin yararlanicilarin ihtiyaglart oldugunu
belirtmistir. Daha sonra iiyelerin kararlart ve calisanlarin uzmanlhik alanlar
gelmektedir. Vakiaf calisanlari arasinda teknolojik yeniliklerin gerceklestirilmesine
biiylik katkilar saglayabilecek kapasiteye sahip kisiler olan miihendislerin orani

%47’ dir. Goniilliiler ise 6nemsiz bir faktor olarak degerlendirilmistir.
Programun yarar saglayacag: alan
Vakiflarin uygulayacag programin yarar saglayacagi alanlarin, program se¢imindeki

etkileri agagidaki gibidir:

Cizelge 4.7 : Programin yarar saglayacagi alan

% Vakiflarin ¢calisma alanlar
Karar faktorleri =
g Ag | Kiltirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayanisma | gelistirme

Bilim ve teknoloji 44| 4 5 3 5 5
Egitim 5 5 3 5 2
Cevre 4 3 4 3 5 5
Uluslar aras1 sorunlar [3,8| 3 5 3 5 3
Sosyal bilimler 3,8 4 5 3 5 2
Insani hizmetler 34| 3 5 3 5 1
Saglik 34| 3 5 3 5 1
Kamu politikalar1 ve 34| 3 4 3 5 5
sosyal sorunlar
Sanat ve kiiltiir 3 3 3 3 5 1
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e Egitim alaninda calisan vakif: Vakif program seciminde etkili olan en onemli
faktorlerin egitim, bilim ve teknoloji ve sosyal bilimler oldugunu belirtmistir. Vakfin
amaci ilkogretim ¢agindaki cocuklara devlet tarafindan verilen temel egitime katkida
bulunmak ve onlara yasam becerileri kazandirmaktir. Cocuklarin okul ici ve dist
zamanlarda temel egitimlerini tamamlayici, ¢ok yonli bir egitim destegi alarak,
cagdas egitim olanaklarindan faydalanmalarim amaglar. Cocuklarin yetenek ve ilgi
alanlarin kesfetmelerini saglamaya yonelik egitim programlar hazirlamaktadir. Bu
amagla kisisel gelisim, toplumsal yasam, dil ve iletisim, kiiltiir ve sanat, bilim ve
teknoloji gibi alanlarda ¢ocuklar i¢cin egitim etkinlikleri diizenlemektedir. Vakifta
standart egitim etkinliklerinin yan1 sira, ¢cocuklarin keyifli vakit gegirecekleri spor ve
sanat etkinlikleri ile ilgilendikleri alanlarda calisma yapabilecekleri kuliip etkinlikleri

(fotografeilik, tiyatro, yore tanitim, vb.) bulunmaktadir.

e Engelliler i¢in ¢alisan vakif: Uygulanacak programin yarar saglayacagi alanla
ilgili olarak egitim, insani hizmetler, saglik, uluslar arasi sorunlar, bilim ve teknoloji,
sosyal bilimler konularinin ¢ok dnemli olduklar belirtilmistir. Vakif ¢esitli kurslar ve
benzeri etkinlikler aracilifiyla beyin oziirlii kisilere mesleki ve sosyal beceriler
kazandirmakta, onlarin zihinsel gelisimlerine katkida bulunmaktadir. Ayrica bu 6zel
insanlarin bakimi ve egitimi ile ilgili olarak seminerler vermekte personel egitimleri
diizenlemektedir. Bu kisilerle ilgili yapilan bilimsel arastirmalar1 destekler, bilimsel
arastirma burslar1 verir, 6diillii yarismalar diizenler. Oziirlii kimselerin ileriki
yaslarda bakimi i¢in onlemler alir. Erken tani, oziirliliigiin 6nlenmesi, ayakta tedavi,
yatili bakim merkezleri olusturma gibi uygulamalarla engellilerin saglik
problemlerini ¢ozmeye calisir. Uygulanan programlarin ¢evre ve kamu politikalart
ile ilgili olmas1 da vakif i¢in Onemlidir. Rehabilitasyon merkezinde yatili kalan
ogrenciler icgin spor aktiviteleri, eglence programlar1 ve c¢evre gezilerinin
gerceklestirildigi kamplar diizenlenmekte, bahar senlikleri yapilmaktadir. Engelli
istihdamu ile ilgili sosyal modellerin Onerildigi projeler yiiriitilmektedir. Engelli
kisilerin sanatsal ve kiiltiirel gelisimleri icin de diizenlenen etkinlikler bulunmaktadir.
Ozel egitimlerle yatili bolimde kalan ve ilkogretim okullarina devam eden
cocuklarin katildig1 tiyatro gosterileri, perkiisyon c¢alismalari, dans gosterileri,
korolar, siir sunumlar1 yapilmaktadir. Bu tip ¢aligmalarda sanat ve kiiltiir alaninda

calisan vakif ve derneklerle isbirligi yapilmaktadir.
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e Ag kurma ve iiglincii sektoriin gelisimi i¢in calisan vakif: Vakif uygulanacak
programin yarar saglayacagi alanlarla ilgili seceneklere esit Olgiide yaklagmus,
bunlarin program seciminde cok onemli olmadiklarini belirtmistir. Vakif tiim sivil
toplum kuruluslarinin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi i¢in ¢calismaktadir ve bu

kuruluslarin ¢alisma alanlarina objektif yaklagsmaktadir.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in calisan vakif: Vakif uyguladigi
dil kuslan araciligiyla egitime, origami, ikebana, resim, Tiirk Sanat Miizigi kurslar
ile sanat ve kiiltiiriin gelisimine, spor merkezinde verdigi egitimlerle saglik ve spor
alanina, destek oldugu bilimsel arastirmalarla bilim, teknoloji ve sosyal bilimlere,
Tiirk Japon iligkilerinin gelistirilmesi amaciyla yiiriittiigii ¢alismalarla uluslar arasi
iligkiler ve kamu politikalar1 alanlarina katkida bulunmaktadir. Vakif Tiirk Japon
iligkilerinin c¢esitli yoOnlerden gelistirilmesi ve iki {iilke arasindaki isbirliginin
arttirllmas1 amaciyla, her tiirlii kiiltiirel ve tanitici faaliyetlerin yiiriitiilmesi, kanuni
izinler dahilinde ulusal ve uluslararasi dernek ve kurumlarla igbirligi yapilmasi,
Tiirk-Japon derneklerinin calismalarimin esgiidiim icinde desteklenmesi, Tiirklere
Japonca, Japonlara Tiirkge Ogretebilmek igin kurslar diizenlenmesi, Japonlara
Tiirkiye'yi, Tiirklere Japonya'y1 tanitmak amaciyla her tiirlii cabanin gosterilmesi,
Tiirk ve Japon sanatcilarla karsilikli olarak tanitici caligmalar yapilmasi, bilimsel
arastirma ve yayinlarin desteklenmesi, toplanti, seminer ve benzeri akademik
toplantilar diizenlenmesi ve bu alanda calisan kurum ve kuruluslarla isbirligi

yapilmasi gibi calismalar yapmaktadir

e Teknoloji gelistirme alaninda c¢alisan vakif: Vakif en ¢ok bilim-teknoloji ve ¢evre
alanlarindaki projelere yatinm yapmaktadir. Bilim ve teknolojiye yapilan yatirimin
amaci Ozel sektorde teknolojinin geliserek diinya standartlarin1 yakalamasidir. Cevre
alanindaki yatirimlarin nedeni ise, iilkemizde iiretim caligmalarinin ¢evreye biiyiik
zararlar vermesi, bu konuda alinan Onlemlerin AB standartlarim1 yakalayamamis
olmasidir. Vakif bunlardan sonra en onemli yatirim alanimi uluslar arasi sorunlar
olarak degerlendirmistir. Vakfin amaci tilkemizdeki sanayi uygulamalarinin uluslar
aras1 kuruluslarla rekabet edebilecek hale gelmesini saglamaktir. Daha sonra tercih
edilen yatirim alanlar arasinda egitim ve kamu politikalar1 gelmektedir. Vakif kamu
fonlarinin 6zel sektordeki yatirnmlar icin faha fazla kullanilmasim1 hedeflemektedir.
Egitim alanma yapti§1 yatirimlar ise, teknolojik yatirnmlarda tiniversitelerle yaptigi

igbirlikleri ve arastirma gelistirme alanindaki calismalan ile agiklanabilir. Vakif
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cesitli iiniversitelerde teknoparklar kurulmasi icin finansal destek saglayarak,

bilimsel ve teknolojik aragtirmalarin yapilabilecegi ortamlar yaratmistir.
Hedef kitle

Vakiflar tarafindan hizmet edilen yararlanicilar asagida goriilmektedir:

Cizelge 4.8 : Yararlanicilar

)
5 Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
5 Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | Ag kurma | dayamigsma | gelistirme
Cocuklar ve gencler | 3,8 5 5 4 4 1
Ekonomik agidan
dezavantajli gruplar | 3,8 > > 4 4 !
Engelli insanlar 3,8 5 5 4 4 1
Kadinlar 2,8 2 3 4 4 1
Yashilar 2.4 2 3 4 2 1
Sug¢ ve uyusturucu
kurbanlari 2.4 2 2 4 3 1
Gogmenler ve
miilteciler 2,2 2 2 4 2 1

e [Egitim alaninda calisan vakif: Vakfin programlar ile yarar saglanmas1 amaglanan
hedef kitle genel olarak sosyo ekonomik ag¢idan yoksun ¢ocuklar ve genglerdir. Vakif
yurdun c¢esitli bolgelerinde diizenledigi egitim etkinlikleri ile egitime destek
olmaktadir. Gegtigimiz yillarda Cocuk Esirgeme Kurumu'na bagli Toplum
Merkezleri ile Cocuk ve Genglik Merkezleri’nde ¢ok sayida ¢ocugun etkinliklerden
yararlanmasin1 saglamistir. Vakif faaliyetlerini, etkinlik noktalarinin olmadig
yerlerde de yiiriitebilmek iizere baslattigi proje ile egitim etkinliklerinin okul i¢i
saatlerde ilkogretim okullarinda, okul dis1 saatlerde Toplum Merkezleri, Cocuk ve
Genglik Merkezleri, Halk Egitim Merkezleri ve kiitiiphanelerde uygulanmasini
amaclamistir. Vakif ayrica sosyal etkinliklerin desteklenmesi amaciyla Milli Egitim
Bakanlig: ile yaptig1 bir anlagmayla, yeni ilkogretim miifredatinda yer alan sosyal
etkinlik saatlerinde yapilacak calismalann desteklemek ve etkin kilmak {iizere,
faaliyette bulundugu il ve il¢elerde ¢ocuklarin okul i¢i ve okul dig1 saatlerde okulda
veya etkinlik noktalarinda, vakfin egitim programlar1 ve goniilli faaliyetlerinden
yararlanmalarin1  saglamistir. Bunlarin disinda vakfin yararlanicilani arasinda

siginmaci1 ve miilteci cocuklar da bulunmaktadir. Icisleri Bakanliginin cagrisi ile
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yapilan goriismeler sonucunda, iilkemizden iltica-siginma talebinde bulunan ve
ilkemizde halen egitim ve O6gretim goren yabanci uyruklu cocuklarin vakfin egitim
etkinliklerine katilmalar1 saglanmistir. Vakfin egitim etkinlikleri arasinda 1999
Marmara depremi sonrasinda deprem bolgesinde yasayan ¢ocuklara hizmet etmek
amaciyla olusturulan gezici 6grenme birimleri de bulunmaktadir. Standart etkinlikler
kapsaminda vakif tarafindan yiiriitiilen programlardan biri g¢ocuklarin zihinsel
becerilerini gelistirerek sorgulayic1 diisiince ile yargilama ve degerlendirme
yetilerinin  yerlesmesini saglamay1r hedefleyen bilimsel temelli bir egitim
programidir. Programin hedef kitlesini ilkdgretim 6., 7., 8. smif cocuklar
olusturmaktadir. Ayn1 grup icin ¢ocuklarin kendi kisisel ozelliklerini, egitim ve
mesleki olasiliklarim1 kesfetme siirecleriyle ilgili biling ve merak kazanmalarina
destek olmayr amaglayan baska bir egitim programi da bulunmaktadir. Bagka bir
proje ile okudugunu ve dinledigini anlayan, yorumlayabilen, kendini 0zgiir bir
sekilde yazil1 ve sozlii ifade edebilen, okuma aliskanligina sahip, kelime dagarcig
zengin, kitaplik/kiitiiphane kullanma becerisine sahip bireylerin yetistirilmesine
yardimel olunmasi amaclanmaktadir. Projede cocuklarin aktif rol alacagi yaratici
okuma ve yazma etkinlikleri ile dinleme, konugma, okuma, yazma, gorsel okuma ve
gorsel sunu becerilerini kazanmalari, bu becerileri kullanarak kendilerini biligsel,
sosyal ve duygusal yonlerden gelistirmeleri, istek duyarak okuma-yazma aligkanlig
edinmeleri hedeflenmaktedir. Programin hedef kitlesini ilkogretim 1.-5. simf
cocuklart olusturmaktadir. Maddi birikim konusunda da c¢ocuklarin kiiciik yasta
biling kazanmalarim saglamak, bilingli tiikketim alisgkanliklar1 ve tiiketici davranislari
gelistirmelerine destek olmay1 amaglayan diger bir egitim programinin hedef kitlesi
ise ilkogretim okullan 4.-8. simif cocuklandir. Gergeklestirilen egitici egitimleriyle
goniillillerin akademik ve mesleki gelisimlerine destek veren, yasam becerilerini
arttirmalarina katki saglayan baska bir proje kapsaminda, ¢ocuklara 6zel tasarlanmis
sanat atolyelerinde plastik sanatlar yoluyla yasam becerilerini gelistirme olanagi
sunulmaktadir. Bu projenin hedef kitlesini ilkdgretim okullart 2.-6. simif ¢ocuklari
olusturmaktadir. Cocuklarin saglikli yasam bigimi aligkanliklarini, becerilerini ve
tutumlarin1 desteklemek ve yasam boyunca spor yapma aliskanligi edinmis kisiler
olarak gelismelerini saglamak amaciyla ¢cocuklar1 oyunlar aracil@iyla spor yapmaya
tesvik eden bir proje gelistirilmistir. Projenin hedef kitlesini ilkdgretim okullar1 2.-6.
sinif cocuklart olusturmaktadir. Diger bir programla ¢ocukta 6zgiiven, degerlilik,

kendini ifade edebilme, yaraticilik ve empati gibi duygu ve becerilerin gelisiminin
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saglanmasi; cocuklarin bilgisayar ve internet teknolojileri ile tanigmalarma olanak
yaratilmasi; cevre, insan haklar, trafik gibi konularda farkindalik ve duyarlilik
kazandirilmasi hedeflenmektedir. Miizelerin egitim amag¢h kullanimini hedefleyen
bir program i¢in ¢esitli kuruluslarla igbirligi yapilarak, diizenlenen okul gezileri ile
ilkogretim 4.-7. simf ogrencilerinin Istanbul’daki bir miizenin sergi salonundaki
nesneler ve miize ortami aracihi@i ile Istanbul’un tarihi ve Kkiiltiirel ©nemini

kavramalarina katkida bulunulmasi hedeflenmektedir.

e Engelliler icin calisan vakif: Vakif ekonomik olarak zor durumda olan engelli
cocuk ve yetiskinlerin topluma kazandirilmasi i¢in c¢alismaktadir. Hedef kitle bu

gruplardir. Ayrica engellilerin ileriki yaslardaki bakimlari i¢in onlemler alinmaktadir.

e Ag kurma ve iiciincii sektoriin gelisimi icin ¢alisan vakif: Seceneklerde siralanan
yardima muhtac toplumsal kesimlerden herhangi biri vakfin programlarinin hedef
kitlesi arasinda yer almamaktir. Vakif genel olarak kapasite gelistirme ve tiim bu
kitlelere hizmet saglayan sivil toplum Orgiitlerinin etkinliginin arttirnlmasi igin
calismaktadir. Vakfin siirekli olarak hizmet sagladig1 belirli bir hedef kitle yoktur
ancak vakif gerektiginde, afetler sonunda zarar goren yurt bolgelerine, zor duruma
diisenlere ve muhtaclara, yurtdis1 kaynaklara da ¢agri da bulunarak, her tiirlii maddi
ve manevi yardim ve destegi saglamaya calismaktadir. Vakfin amaci egitim, bilim,
kiiltiir, saglik, cevre gibi sosyal alanlarda kamu yararma calisan ve kar amaci
giitmeyen goniilli kuruluslar olan vakiflar ve derneklerin kendi 6zgiin amac ve
hizmet konularini etkin olarak gerceklestirebilmelerine, uyum ve igbirligi icinde iilke
yararina hizmet edebilmelerine, aralarinda bir iletisim ve hizmet ag1 olusturmalarina
katkida bulunmak, bu sekilde s6z konusu kuruluslardan olusan bagimsiz sektoriin,
kamu sektorii ve kar amach 6zel sektor yaninda, li¢iincii sektor olarak giiclenmesini
ve bu sektoriin benzeri uluslararasi kuruluslarda, 6zellikle Avrupa’nin yeniden
yapilanmasinda hizla 6rgiitlenen Avrupa Uciincii Sektor Hareketi icinde yer almasini

saglamaktir.

® Yabanc kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in caligan vakif: Vakif tarafindan
diizenlenen Japon ve Tirk kiiltiriiniin tanitimim amaglayan programlardan
yararlanacak olan kisiler ¢cocuklar ve gengleri, ekonomik acidan dezavantajli gruplar,
engelliler, kadinlardan olusabilir. Cocuklar ve gengler {izerinde uygulanan
programlar kiiltiirel kaynasma konusunda daha etkili sonuglar verecektir. Yashlar

Onemsiz bir yararlanici grubu olarak goriilmektedir. Ekonomik agidan dezavantajli
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gruplara verilecek olan programlarla bu Kkisilerin sosyal etkinliklere katilimi
arttirllmig ve onlara yeni beceriler kazandirilmis olur. Engelliler sanatsal ve kiiltiirel
etkinliklere katilim yolu ile bog zamanlarim1 degerlendirebilecekleri ugraslar edinmis
olurlar. Calisan ya da calismayan kadinlara sanatsal yeteneklerini ortaya g¢ikaran

yararl aligkanliklar kazandirilmis olur.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakif yardima ihtiyact olan belirli
toplumsal kesimlere hizmet eden bir yardim kurumu seklinde calismaz. Ulkede
teknolojinin gelisimi amaciyla bu alanda kullanabilecek olan yabanci fonlar1 takip
edip, gerekli alanlara yonlendiren bir araci kurum olarak calisir. Yararlanici 6zel

sektor, dolayli olarak da toplumun tiimiidiir.
4.3.2 Fon toplama ile ilgili sonuclar
Bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini etkileyen faktorler

Asagida bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini olumlu ya da olumsuz yonde

etkileyen faktorler yer almaktadir.

Cizelge 4.9 : Bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini etkileyen faktorler

% Vakiflarin calisma alanlari
Karar faktorleri =
g Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma |dayanigsma| gelistirme

Vakfin iizerinde ¢alistig
konuya duyulan yakinlk > > > > > >
Vakfin bagislar
amacina uygun 5 5 5 5 5 5
kullanacagina dair
verdigi giiven
Vergi kanunlari 4,2 4 5 5 3 4
Vakif tarafindan yapilan 3.8 4 5 4 s 1
fon toplama harcamalari
Vakfin program
hizmetlerinden gelir elde | 3,6 4 2 3 4 5
ediyor olmasi
Vakfin yasi 3,4 4 2 3 5 3
Vakflvn' devletten de hibe 3.4 4 > 3 4 4
destegi aliyor olmasi

e [Egitim alaninda calisan vakif: Yamitlara gore vakfin iizerinde c¢alistigi konuya

duyulan yakinlik ve vakfin aldig1 bagislar1 amacina uygun kullanacagina dair verdigi
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giiven bagis¢ilarin vakfa bagis yapma isteklerini arttiran en énemli etkenlerdir. Vakif
toplamda 1.683.134,08 YTL degerinde bagista bulunan 62 bireysel bagisciya,
6.330.573,22 YTL degerindeki toplam bagis miktar: ile de 83 kurumsal bagis¢iya
sahiptir.100000 YTL ve iizerinde bagista bulunan kurumlarin oram1 %79’dur. Bunun
diginda da 5000 YTL alt1 kiigiik bagislariyla toplamda 2.149.123,01 YTL’lik kaynak
saglamis olan ¢ok sayida bireysel ve kurumsal bagisciya sahiptir. Kurumsal ve
bireysel bagiscilar tarafindan vakfin ¢alismalarina gosterilen ilgi vakfin bagiscilarin
goziindeki giivenilirliginin ve yiiriittiigii programlarin bagiscilar tarafindan biiyiik ilgi
gordiigiiniin bir gostergesidir. Vakif gerceklestirdigi ¢alismalarla basinda sik sik yer
almaktadir. Bunun diginda yiiriittigti imaj kampanyalar1 da vakfin goriiniirliigiinii
arttiran Onemli calismalardir. Vakif programlarimi genelllikle bagiscilar/sponsorlar
tarafindan olusturulan sartli fonlar araciligiyla yiiriitmektedir. Vakif bu fonlarin
isletilmesi ile elde ettigi gelirleri yine bagis¢1 tarafindan kullanim amaci belirtilen
programi finanse etmede kullanamktadir, artan miktarlar ise gelecek yila genel
isletme giderlerinin karsilanmasi i¢in devredilmektedir. Bu uygulamalar vakfin
finansal siirdiiriilebilirligini ve finansal dayamikliligini kanitladigindan, vakfin
program hizmetlerinden gelir elde ediyor olmasi vakfin bagis¢ilarin1 olumlu yénde
etkileyen 6nemli bir faktordiir. Benzer etkiye sahip bir bagska konu vakfin devletten
destek goriiyor olmasidir. Vakif Milli Egitim Bakanligi ve yerel yonetimlerle birlikte
yiiriittiigii etkili projeler sayesinde bagis¢ilarin giivenini kazanmistir. Vakfin yaptigi
iletisim kampanyalari, fon toplama harcamalar bagiscilar tizerinde etkili olmaktadir.
Vakif gectigimiz yillarda imaj kampanyasi kapsaminda vakfa geldikten sonra
cocuklarin yagsamlarindaki degisimleri ve kazandiklar1 becerileri anlatan ve iinlii bir
yonetmen tarafindan cekilen bir filme sahiptir. Film iilkemizin 6nde gelen ulusal
kanallarinda, kampanyanin basin ilanlar1 ise tiim ulusal ve yerel gazetelerde
yaymlanmistir. Yapilan sokak senlikleri ile ¢ocuklar ve aileler vakfin faaliyetlerini
daha yakindan tanima olanag bulmaktadirlar. Senlik alaninda kurulan ‘Ingilizce’,
‘Resim’, ‘Drama’, ‘Kesif” ve ‘Spor’ atolyelerinde etkinliklere katilan ¢ocuklar her yil
Diinya Cocuk Giinii’nii vakif ile birlikte kutlarlar. Bu tiir etkinlikler insanlar iizerinde
vakif hakkinda farkindalik yaratmaktadir. Ug ayda bir diizenli olarak yayinlanan
kurumsal bir dergiye alinan ilanlarla derginin maliyetine ©nemli bir destek
saglamanin yam sira, kurumlarin da dergiyi onemli bir iletisim mecras1 olarak
gormeleri saglanmistir. Bunun disinda firmalarla birlikte yiiriitiilen kurumsal sosyal

sorumluluk projeleri ile ilgili basin toplantilar diizenlenmektedir. Vakif ayrica
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stirekli iletisime biiylik 6nem vererek, bilgilendirme, egitim yili baslangici, logolu
iiriin ilanlariyla ulusal ve yerel basinda sik¢a yer almaktadir. Basinda vakif hakkinda
yazili ve gorsel haberler yayinlanmaktadir. Tiim bu iletisim etkinlikleri bagiscilar
izerinde olumlu etkiler yaratmaktadir. 1995 yilinda kurulmus olan vakif, aradan
gecen 14 yil icinde iilkemizin egitim alaninda faaliyet gOsteren en yaygin sivil
toplum kurulusu olmustur. Cok uzun bir gecmise sahip olmasa da yiiriittiigii
caligmalarla kisa siirede elde ettigi basarilar sayesinde bagiscilarin ilgisini
cekebilmektedir. Bu nedenle vakfin yasinin bagis istegindeki rolii cok onemli degil,
onemli olarak degerlendirilmistir. Vakif vergi muafiyeti ya da kamu yararina

sahiptir. Bu da bagiscilar i¢in olumlu bir etkendir.

e Engelliler i¢in ¢alisan vakif: Vakfin yanitlarina gore vakif tarafindan yapilan fon
toplama harcamalari(reklamlar), vakfin tizerinde calistigi konuya duyulan yakinlik,
vakfin aldig1 bagislart amacina uygun kullanacagina dair verdigi giiven ve vergi
kanunlar1 bagis¢ilarin bagis yapma istegini arttiran ¢ok onemli faktorlerdir. Vakaf
vergi muafiyetine sahiptir. Vakif fon toplama amaciyla cesitli etkinlikler, konserler,
kermesler diizenlemektedir. 2008 yilinda vakfin kurucu iiyelerinden olan bir sanatci
vakif yararia bir konser vermis, diizenlenen kokteylde sanatgiya ait bir yagliboya
tablosu vakif yararina piyango ile satilmistir. 2007 yilinda vakfin rehabilitasyon
merkezinde kalan engelli genclertarafindan ¢ekilmis olan fotograflardan olusan bir
sergi diizenlenmistir. Kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda cesitli 6zel okullar
tarafindan vakfin rehabilitasyon merkezinde kalan engelli ¢cocuklar ziyaret edilmekte,
bu ziyaretlerde vakif yoneticileri tarafindan vakifla ilgili genis sunumlar
yapilmaktadir. Oziirliiler Haftas1 nedeniyle diizenlenen etkinliklerde 6zel egitim
verilen engelli cocuklarin sundugu tiyatro gosterisi, perkiisyon c¢alismalari, koro
caligmasi biiyiik ilgi gormistiir. Cocuklarin, onlarin ailelerinin ve ¢evre sakinlerinin
katilmi ile gergeklestirilen bahar kermeslerinde goniilliilerin yaptigi el isleri ve
takilar sergilenmektedir. Beyin 0ziirli g¢ocuklarin bilimsel, tipsal, sosyal
problemlerini tartismak {iizere cesitli sempozyumlar diizenlenmektedir. Bilimsel
arastirma ve yeni buluslar i¢in tibbi ve sosyal alanda gengleri heveslendirmek,
uluslararast alanda bu 6ziir gruplari icin yeni buluslar1 tartismak amacini giiden bu
akademik toplantilar biitiin Tiirkiye den genis bir katilimla her y1l gerceklesmektedir.
Maddi imkan1 yetersiz spastik ¢ocuklara daha fazla hizmet verebilmek amaci ile

yardim kampanyalan siirdiiriilmektedir. Diizenlenen konser ve kokteyllerin gelirleri
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bu tip kampanyalara katki saglamaktadir. Bu tip etkinlikler, fon toplama
kampanyalan bagiscilarin vakfin calismalarindan haberdar olmasini saglamakta ve
onlar1 vakfa bagis yapmaya yoneltmektedir. 1989 yilinda kurulmus olan vakfa gore
vakfin yasi, devletle isbirligi halinde yiiriittiigi ¢alismalar, program hizmetlerinden
gelir elde ediyor olmas1 bagiscilar icin dnemsizdir. Vakif cesitli devlet kurumlan ile
ortak calismalar yiiriitmekte ve yasalar cercevesinde yiiriitiigii ¢esitli programlardan

gelir elde etmektedir.

e Ag kurma ve tigiincii sektoriin gelisimi i¢in ¢alisan vakif: Vakfin yanitlarina gore
vakfin lizerinde calistii konuya duyulan yakinlik, vakfin aldigi bagislari amacina
uygun kullanacagina dair verdigi giiven ve vergi kanunlart bagiscilarin bagis yapma
istegini arttiran c¢ok Onemli faktorlerdir. Devletle yakin iliski iginde c¢alisan
kurumlardan biri olan vakif vergi muafiyetine sahiptir. Ozellikle uluslar arasi
kuruluglar vakfin calisma alanma ilgi duymakta ve bu alanda cesitli projeler
yiirtitmesi i¢in vakfa hibe desteginde bulunmaktadirlar. Fon saglayicilar tarafindan
verilen hibeler proje bazli oldugu icin devlet ve iicretli hizmetler gibi diger
kaynaklardan elde edilen gelirler fon saglayicilar i¢in 6nemli degildir. Vakif diger
alanlardan saglayacagi gelirleri fon saglayicinin destekledigi proje i¢in kullanacaksa
ancak fon saglayici bu konu iizerinde diisiinebilir. Vakfin yas1 da fon saglayicilar i¢in
onemsiz goriinmektedir. 1991 yilinda kurulmus olan vakif iilkedeki geng¢ vakiflardan
biridir ancak calismalar yaptig1 alanlar diinyadaki gelismeleri yakalamaya c¢alisan
giincel konulardir. Yash bir vakif olmadigindan dolayr fon saglayicilarin
uzaklagmasina neden olmaz ciinkii bdyle bir konuda ¢alisan vakif sektoérde cok fazla
bulunmamaktadir. Vakif tarafindan yapilan fon toplama amacgh iletisim
caligmalarimin da bagiscilar icin  Onemli oldugu diisiiniilmektedir. Vakfin
gerceklestirdigi egitim ve bilgilendirme toplantilari, her ayin sonunda yayimlanan
aylik Tiirkce e-biilten, ii¢ ayda bir yayinlanan ingilizce e-biilten ve diizenli olarak
giincellenen web sitesi ile cesitli paydaslarla bilgi paylasimi, vakif faaliyetlerinin,
yaymlarinin ve diger calismalarin basindaki yansimalarimi takip etmek amaciyla
imzalanan basin takibi sozlesmeleri, vakfin iletisim kapasitesini arttirmak amaciyla
program alanlar1 bazinda basin ve iletisim adres bankalarinin giincellenmesi gibi

calismalar vakfin goriintirliigiinii ve ulagilabilirligini arttirmaktadir.

® Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Vakfa gore vakfin

izerinde calistigi konuya duyulan yakinlik, vakfin aldigi bagislar1 amacina uygun
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kullanacagina dair verdigi giiven, yapilan reklamlar, vakfin yas1 vakfa yapilan
bagislar etkileyen cok dnemli faktorlerdir. Vakfa devlet, baz1 6zel kurumlar, vakiflar
ve Japonya tarafindan Onemli bagiglarda bulunulmustur. Devlet ve Japonya
tarafindan yapilan bagislarda en biiyiik etkinin vakfin iizerinde calistifi konuya
duyulan yakinlik oldugu soylenebilir. Ayni1 etkene bagl olarak yapilan bagislara,
Japon firmalaryla ortak yatirimlarda bulunan Tiirk firmalarinin yaptiklar1 bagislar
gosterilebilir. Vakif vakfin yasinin da yapilan bagislarda ¢cok onemli oldugunu
disiinmektedir. Vakif 1992 yilinda kurulmustur. Diger vakiflarla karsilastirildiginda
bagisc1 sayisinin ¢ok fazla olmadig goriilmektedir. Bu durumun vakfin ge¢misinin
¢ok uzun olmamasindan kaynaklandigi seklinde bir yorum yapilabilir. Yapilan
tanitimlar, diizenlenen seminerler, vakfin calismalarindan haberdar olan kisi sayisini
arttirmada etkilidir. Cogunlugunu 6zel sirketler ve is adamlarinin olusturdugu bagisci
grubu i¢in vakfin devletten hibe destegi almasiin ve yiiriittiigii programlardan elde
ettigi gelirlerle kurumun devamliligini saglamasi 6nemli olabilir. Vergi kanunlarinin

ise daha onemsiz bir faktor oldugu belirtilmistir. Vakif vergi muafiyetine sahiptir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakif fon toplayicilarin dikkatlerini
cekme amach reklam harcamalarinin aldigi finansal destekleri etkileyecegini
diisinmemektedir. Vakif belirli uluslar arasi kuruluslarin hibelerini takip etmektedir,
bagis toplamaz. Uygunluk kriterlerini sagladiginda hibelerden yararlanabilir. Vakfin
calisma alanina duyulan yakinlik ve aldigir fonu amacina uygun kullanacagina dair
verdigi giivenin ¢ok Onemli oldugunu belirtmistir. Bunlar kurumun sahip oldugu
deneyimler sayesinde aldig hibeleri etkili kullanabilecegini kanitlamaktadir. Vakfin
programlarindan gelir elde etmesinin de fon saglayicilar i¢in ¢ok 6nemli oldugu
disiiniilmektedir. Burada elde edilen gelir, 6zel sektore yapilan yatinmlarin geri
doniigii olarak degerlendirilebilir. Devletin vakfi desteklemesi fon saglayicilar
etkiler. Kullanilan fonlar kamuya ait fonlardir. Vakif vergi muafiyetine sahiptir. Bu
da yiirttiigli uygulamalarda ona mali etkinlik saglayacagindan, fon saglayicilarin
istedigi bir durumdur. Doksanli yillarda kurulmus olan vakfin yasinin ise bu konuda

pek etkili olmadig diisiiniilmektedir.
Vakfa yapilan bagis miktarim etkileyen faktorler

Vakiflara yapilan bagis miktarim etkileyen faktorlerle ilgili olarak vakiflara sorulan

sorulara verilen yanitlar agagidaki gibidir.

314



Cizelge 4.10 : Vakfa yapilan bagis miktarim etkileyen faktorler

s
g Vakiflarin calisma alanlar:
Karar faktorleri =
5 Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayamisma | gelistirme
FOI} saglflylcllarln 4.4 5 4 4 5 4
yogunlugu
Pa%ardalfl vakif 42 5 3 4 5 4
yogunlugu
Yonetim kurulunun 42 5 5 4 4 3
performansi
Ekonomik ortam 4 5 3 4 4 4

e Egitim alaninda calisan vakif: Ulkemizde egitim alaninda faaliyet gosteren ¢ok
sayida sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Bu nedenle egitim alanin1 desteklemeyi
tercih eden fon saglayicilarin c¢evresinde yer alan vakiflarin yogunlugu fon
saglayicilar tarafindan vakfa yapilan bagis miktarim ¢ok etkilemektedir. Vakif bu
konuda ilgiyi kendi iizerine yogunlastirabilmek, bilinirligini arttirabilmek amaciyla
iletisim ve pazarlama caligmalarina ¢ok ©nem vermektedir. Bu nedenle vakfin
yonetim kurulunun performansi, dis elemanlarla iletisim kurma yetenegi de yeterli
fon bulabilmek a¢isindan ¢ok dnemli bir etkendir. Vakif cesitli basin kuruluslaryla,
ozel sirketlerle etkin bir iletisim icindedir. Ayrica sanatcilar vakif yararina
diizenlenen c¢esitli etkinliklerle vakfa biiyilk destek olmaktadirlar. Vakfin
yararlanabilecegi fon saglayicilarin yogunlugu vakfa saglanin destegi arttirmada
etkilidir ciinkii iilkemizde bu alanda fon saglayan kisi ve kuruluslarin orani
azimsanamayacak derecededir. Ekonomik istikrarsizligin yogun oldugu iilkemizde
bu alanda yasanan problemler toplumdaki bireylerin ekonomik giiciinii
sinirlandirmakta, kurumsal sirketlere zarar vermektedir. Bu da vakfa yapilan

bagislarin miktarim1 6nemli 6l¢ii de etkilemektedir.

e Engelliler icin calisan vakif: Yamtlara gore, vakfa yapilan bagis miktarim
etkileyen en 6nemli faktdr yonetim kurulunun dis elemanlarla iletisim kurabilme
yetenegidir. Vakfi destekleyecek fon saglayicilarin yogunlugu da bagis toplamada
onemli bir faktordiir. Ancak vakif ulasabilecegi fon saglayicilarin hizmet ettikleri
pazarin genisligini yani pazardaki vakif yogunlugu, toplayacagi bagis miktarini
etkileyen onemli bir faktor olarak gormemistir. Bunun nedeni, sektorde engelli

cocuklara hizmet eden vakif sayisinin az olmasi olabilir. TUSEV’in 111 sivil toplum
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kurulusu iizerinde yaptig1 istatistikler incelendiginde calisma alani cocuklar olan 7
kurulus, engelliler olan ise 3 kurulus bulundugu goriilmektedir. Bu da vakfin bu
faktore verdigi onem derecesinin diisiikliigiinii ag¢iklamaktadir. Vakif bagiscilarin
etkilendikleri ekonomik ortami da 6nemli bir faktor olarak gérmemistir. Bu durum,
ekonomik dalgalanmalardan etkilenmeyen finansal dayanikliliga sahip kurumsal

bagiscilarin vakfi desteklemelerinden kaynaklaniyor olabilir.

e Ag kurma ve iiciincii sektoriin gelisimi icin calisan vakif: Vakfin ulasabilecegi
fon saglayicilarin hizmet ettikleri pazarin genisligi(pazardaki vakif yogunlugu),
vakfa yapilan bagislarin artmasina neden olan bir faktordiir, ¢iinkii Tiirkiye’de ayni
konuda faaliyet gosteren vakif sayis1 yok denecek kadar azdir. TUSEV tarafindan
yapilan istatistiklere gére 111 vakif ve dernek arasinda ag kurma alaninda calisan 3
kurulus bulunmaktadir. Fon saglayicilarin ¢ok olmasi, ekonomik ortamin uygunlugu
yonetim kurulunun performansi, AB fonlarimin takibi ve bunlardan yararlanabilmek
icin uygunluk kriterlerinin saglanmasi da bagislarin artmasi i¢in Onemli

faktorlerdendir.

e Yabanct Kkiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in c¢alisan vakif: Vakfin
ulasabilecegi fon saglayicilarin hizmet ettikleri pazarin genisligi(pazardaki vakif
yogunlugu), vakfa yapilan bagislari etkileyen cok onemli bir faktordiir. Ulkemizde
Tiirk Japon iligkileri konusunda etkin ¢alisan baska vakiflar olmadigindan bu alanda
yapilan yardimlarin tamami vakfa aktarilmaktadir. Konuya ilgi gostren fon
saglayicilarin yogunlugu da vakif icin 6nemlidir. iki iilkede gergeklestrilen ticari
yatirimlar ve diger iliskiler, is adamlarinin ve devletin harekete geg¢mesini
saglamaktadir. Bagiscilarin etkilendikleri ekonomik ortam daha Onemsiz bir
faktordiir. Ciinkii vakfa bagis yapanlar bireylerden ¢ok 6zel sektor, ligiincii sektor ve
devlete bagl giiclii kuruluslardir. Yonetim kurulunun performansi da ¢ok onemli
degildir. Ciinkii vakif calisma alan1 nedeniyle bireylerden ¢ok fazla bagis almamakta,

konuya ilgi duyan biiyiik kuruluslar da vakfa gerekli destegi saglamaktadirlar.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Yararlanilabilecek fon saglayicilar ne
kadar coksa, vakfin yapacag teknolojik yatirimlar i¢in hibe destegi bulma olasiligi o
kadar artar. Fon saglayicilarin hizmet ettikleri pazarin genisligi de vakfin bulabildigi
finansal destegin miktarimi etkiler. Uluslar arasi fon saglayicilar gelismekte olan
iilkelere bu konuda hibe destegi saglamaktadirlar. Ulkelerin bu fon saglayicilarin

desteklerinden yararlanabilmeleri icin burada incelenen vakif gibi araci kurumlara
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ihtiyaglart vardir. Ekonomik ortam da alian finansal desteklerin miktarim etkiler.
Kiiresel ekonomik daralmalar fon saglayici kuruluglarin da kaynak sikintisi
cekmelerine neden olabilir. Yonetim kurulu performanst bunlara gore daha 6nemsiz

olarak degerlendirilmistir.
Fon cekme amacli vakif uygulamalart
Asagida vakiflarin bagiscilarin ilgisini ¢ekecegini diisiindiikleri vakif uygulamalari

yer almaktadir.

Cizelge 4.11 : Fon ¢cekme amagli vakif uygulamalart

)
5 Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
5 Ag Kiiltiirel] | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayamigsma | geligtirme
Baglsg}lara vergi 5 5 5 5 5 5
avantajlari sunma
Foplarl toglumsal 48 5 4 5 5 5
ihtiyaca gore kullanma
Bagis prosediirlerini 48 5 4 5 5 5
kolaylastirma
Bagiscilar eg}terek ilgi 4.4 5 4 4 5 4
alanlarini genisletme
Programlarin 41 5 2 5 4 4
cesitliligini arttirma
Bagiscilarin isteklerine
gore Ozellestirilmis 4 5 2 5 4 4
fonlar tasarlama
Ortak bagis fonlar 3.4 5 1 5 4 2
tasarlama
Genel Iggglslar yapma 2.6 3 1 2 4 3
secenegi sunma

e Egitim alaninda calisan vakif: Vergi muafiyetine ya da kamu yaran statiisiine
sahip olan vakif icin bu durum bagis toplamay1 kolaylastiran bir 6zelliktir. Vakfa
gore bagiscilardan alinan fonlarin toplum ihtiya¢larina uygun kullanimasi bagis¢ilar
icin ¢ok Onemlidir. Vakif devletin yetersiz kaldigi alanlarda egitime katkida
bulunabilmek icin toplam gelirlerinin biiyiik bir kismin1 amaca yonelik giderler icin
kullanmaktadir. 2007 yilinda vakfin amaca yonelik giderleri cari yil gelirlerinin
%78,4’1i oranindadir. Toplumsal talebin yiiksek oldugu egitim i¢in ayrilan bu biiyiik
kaynakla onemli ve ¢ok sayida egitim etkinlikleri diizenlenebilmektedir. Bu da

bagiscilar daha fazla destek saglamaya yonelten bir durumdur. Vakif egitim alaninda
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cok cesitli program ve projeler yiiriitmektedir. Standart egitim programlari ile
ilkenin cesitli illerinde egitim etkinlikleri diizenlemekte, farkli yas gruplarindaki
cocuklarin okul i¢ci ve okul dis1 egitimlerine birbirinden farkli alanlardaki
programlarla destek olmaktadir. Bu konuda bazen devletle ve yerel yonetimlerle
igbirligi yapilabilmektedir. Bunun disinda goniillillerin ¢ocuklarin yeteneklerine
uygun olarak tasarladiklar1 6zel kuliip etkinlikleri bulunmaktadir. Ozel sirketlerin
kurumsal sosyal sorumluluk programlart kapsaminda olusturulan isbirlikleri ile
gerceklestirilen c¢ok cesitli projeler yiiriitilmektedir. Bagiscilar bu programlar
arasindan istedikleri herhangi bir programa sponsor olabilirler. Programlarin
cesitliligi bagiscilarin seceneklerini arttirmakta ve bagisgilarin egitim sektoriinde
calisan bir cok sivil toplum kurulusu arasindan vakfi tercih etmelerine neden
olmaktadir. Bagiscilar vakfa genelde yiiriitilen bu programlardan birinin
sponsorlugunu iistlenme ya da yeni gelistirilecek olan bir egitim programininin
destek¢isi olma seklinde fon saglamaktadirlar. Vakif i¢inde olusturulan ve gelirleri
sadece bagiscinin belirttigi program icin kullanilan sartli fonlar bagiscilar
etkilemede olduk¢ca onemlidir. Vakfa bagiscilar tarafindan amaci belirlenmemis
sartsiz bagislar da yapilabilir ancak bu yontem biiyiik miktarlarda bagis yapacak olan
kurumsal ya da bireysel bagiscilar tarafindan ¢ok tercih edilmemektedir. Sarth bagis
fonlarindaki ya da faaliyet giderlerindeki aciklar1 kapatmak icin kullanilacak olan
sartsiz fonlar icin vakfin uyguladigi baz1 politikalar sayesinde cesitli kaynaklar
biraraya getirilir. Banka havaleleri ve sms ler araciligiyla kiiciik miktarlarda bagis
yapanlardan saglanan gelirler, vakfin logosunun sirketlerin belirli iiriinleri iizerinde
kullanilmas1 karsiliginda {iriin satisindan saglanan gelirin bir kismiin vakfa
aktarilmasi yoluyla olusturulan kaynaklar ve kurumsal sosyal sorumluluk geregi
sirketlerin personel iicretlerinden yapilan kesintilerden olusan destekler, gerekli
alanlarda kullanilmak iizere sartsiz fona aktarilir. Kisaca sartsiz fonlar biiyiik
miktarlarda bagis yapan kisiler tarafindan ¢ok fazla ilgi gérmez. Ortak bagis fonlar
vakfin bagis toplamasinda etkili bir yontemdir. Bireyler tarafindan génderilen sms ler
karsihiginda kiiciik miktarlarda paralar vakfa bagislanmis olur. Belirli bir egitim
etkinliginin sponsorlugunu iistlenmede yetersiz kalan az miktardaki bagislarla sms
lerden saglanan bu gelirler biraraya toplanarak belirli bir amacla
kullanilabilmektedir. Vakif 2007 yilinda 5000 YTL ve alti bagislardan toplam
2.149.123,01 YTL gelir elde etmistir. Vakfin bagis prosediirlerinin kolayligi da

bagiscilar iizerinde etkilidir. Yapilan bilgilendirmeler, paneller, konferanslar,
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senlikler ve etkinlikler ve iletisim kampanyalari ile bagis¢ilar vakfin ¢alismalarindan
haberdar edilmekte ve genisleyen ilgi alanlarinin bir sonucu olarak daha fazla bagis

yapmaktadirlar.

e Engelliler i¢cin calisan vakif: Vakfa gore bagiscilarin ilgisini cekmede en 6nemli
etken vergi avantajidir. Bunun disinda Oonemli olan diger etkenler bagiscilardan
alman fonlar1 toplum ihtiyaglarina uygun kullanmak, bagislarla ilgili prosediirleri
kolaylagtirmak, bagiscilara toplumsal ihtiyaclar konusunda egitim vererek onlarin
ilgi alanlarmi genisletmektir. Vakfin uyguladigt programlar belirli alanlarda
gerceklestirilmektedir. Her takvim yili basinda bir biitce ve calisma programi
hazirlanir ve miitevellilerin onayina sunulur. Onaylanan programlar uygulanir. Bu
nedenle programlarin cesitliliginin arttirilmast vakfin bagiscilar {izerinde etkili
oldugunu diistindiigii bir yontem degildir. Vakif icinde bulunulan yi1l i¢in yiiriitmeyi
onayladig1 programlara uygun olan bagislar1 kabul eder. Vakfa yapilacak sarth
bagislar ancak yonetim kurulunun karariyla kabul edilebilir. Bu bagislarin vakfin
amacina uygunlugu kontrol edilir. Vasiyette bulunan miras bagis¢ilarinin sartlart da
sadece vakif amacina ters diismediginde yerine getirilir. Vakfin aldigi tiim bagislar
icinde sartli bagislar dnemli bir yere sahip olsa da bagis¢ilar icin 6zellestirilmis esnek
bagis secenekleri sunulmadigindan bu faktoriin vakfin bagiscilart iizerinde etkisiz
oldugu diisiiniimektedir. Bagiscilar icin ortak bagis fonlar1 tasarlama gibi bir

uygulama gerceklestirilmemektedir.

® Ag kurma ve iiglincii sektoriin gelisimi i¢in calisan vakif: Vakfa gore bagiscilarin
vergi avantajina sahip olmasi, vakfin yiiriittiigii programlarin cesitliliginin fazla
olmasi, fonlarin ihtiyaclara uygun kullanumi, vakfa yapilan bagislarla ilgili
prosediirleri kolaylastirma bagiscilar i¢in ¢ok 6nemlidir. Bunlarin dilinda sartl fonlar
ve ortak bagis fonlar1 tasarlamanin da bagiscilart ¢ekmede c¢ok etkili olacagi
disiiniilmektedir. Genel bagislar yapma secenegi diger vakiflarda oldugu gibi burada
da en 6nemsiz faktordiir. Buradan bagiscilarin sartli bagislara genel bagislardan daha

cok ilgi gosterdikleri sonucunu ¢ikarabiliriz.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi icin calisan vakif: Vakfa gore
bagiscilarin vergi avantajina sahip olmasi, fonlarin ihtiyaclara uygun kullanima,
vakfa yapilan bagislarla ilgili prosediirleri kolaylastirma, toplumsal ihtiyaglar
konusundaki egitimlerle onlarin ilgi alanlarin1 gelistirme bagiscilar ¢cekebilmek igin

cok onemlidir. Yapilan bagislarin Tiirk Japon iliskilerinin gelisimine katki saglamasi
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devlet ve 6zel sektor gibi bagiscilar icin ¢ok dnemlidir. Diger uygulamalarin da etkili

olacag diisiiniilmektedir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakif fon saglama prosediirlerini
kolaylastirma, fonlar1 ihtiyaclara uygun kullanma, vergi avantajlari gibi durumlarin
fon saglayicilar1 ¢cekmede etkili oldugunu belirtmistir. Kamu kuruluglarinin ve 6zel
sektoriin destegi ile kurulmus olan vakif vergi muafiyetine sahiptir. Aldig1 fonlari
sanayideki ihtiya¢ alanlarina gore etkin olarak kullanmaktadir. Ayrica uluslar arasi
para transferlerinde prosediirlerin kolayligi daha énemli duruma gelmektedir. Bunun
disinda vakif disindan uygulanan projelerin cesitliligi vakfin yeterli deneyime sahip
oldugunu ve 6zgiin, yenilik¢i projeler yiiriitecegini gosterdiginden onemlidir. Vakif
fon saglayicilarin amaclarina uygun olarak kullanilacak ©zel finansal destek
fonlarinin olusturulmasim fon toplam agisindan énemli bulur. Yiiriitiilen projeler fon

saglayicilarin amaclar1 dogrultusunda uygulanmaktadir.
Tercih edilen bagis yontemleri

Vakiflara bagis yapma yontemleri konusunda bagiscilarin tercihleri agagidaki gibidir:

Cizelge 4.12 : Tercih edilen bagis yontemleri

% Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
= Ag | Kiltirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayanigsma | gelistirme

Onceden var olan bir
fona katkida bulunma. 3.8 3 3 3 > >
Kendi tercihlerine
uygun yeni bir fon 3,6 5 2 4 4 3
olusturma
Herhangi bir alanda
kullanilabilen genel bir | 3,2 3 3 2 4 4
katkida bulunma

e [Egitim alaninda ¢alisan vakif: Vakfa bagis yaparken bagiscilar 6ncelikle kendi
amagclarina uygun yeni bir fon olusturmayi tercih etmektedirler. Gelistirilen yeni bir
egitim etkinliginin giderlerinin karsilanmasi i¢in bagiscilar tarafindan olusturulan bu
fonlar biiyiik ilgi gormektedirler. Bagisc1 vakif icinde onceden varolan bir egitim
programi fonuna da katkida bulunabilir ancak bu fonlarin baska sponsorlari
oldugundan biiyiik miktarlarda bagislar yapanlar icin bu uygulama cazip degildir.

Sarthh fonlardaki aciklar genelde sartsiz fonlarda toplanan c¢esitli gelirlerden
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karsilanir. Biiyiik miktarlarda bagislar yapan kisiler yonetim giderleri ya da projeler
gibi herhangi bir alanda kullanilmak iizere genel sartsiz bagis yapma yontemini de
tercih etmezler. Sarthi fonlarin belirli bir orani1 vakfin genel giderleri igin
ayrilmaktadir. Sartsiz fona kaynak bulabilmek icin vakiflar cesitli girisimlerde
bulunmaktadirlar. Logolu iiriin satiglari, personel bagislar1 gibi yontemlerle elde

ettikleri gelirleri bu fona aktarirlar.

e Engelliler icin calisan vakif: Vakif bagiscilarin vakif icinde onceden varolan bir
fona katkida bulunmay1 ya da genel bagislar yapmay1 kendi adina yeni bir sarth fon
olusturmaya tercih edeceklerini diisiinmektedir. Bu durum vakfin sarth bagislarla
ilgili prosediirlerinden kaynaklaniyor olabilir. Vakif kendi ama¢ ve misyonuna ¢ok
bagimli kalmakta, 6zellestirilmis sarth fonlarla kendi programlarinin disina ¢ikmak

istememektedir.

e Ag kurma ve iicilincii sektoriin gelismesi icin ¢alisan vakif: Belirli projelerde
kullanilmak sart1 ile verilen hibelerin kullanildig1 vakifta en cok tercih edilen bagis
yontemi bagiscilar i¢in olusturulan sarth fonlardir. Projeler i¢in verilen hibeler sartl
bagis kapsamindadir. Daha sonra vakif tarafindan yiiriitiillmekte olan bir programa
katkida bulunmak amaciyla yapilan destekler fon saglayicilar tarafindan tercih
edilmektedir. Genel katkilarin ise fon saglayicilar i¢in bir 6nemi yoktur. Vakfin dis
kaynaklardan saglanan gelirlerini, isbirligi kuruluslarindan gelen yardimlar,

iyelerden alinan katilim paylar1 ve bagislar, proje gelirleri olusturmaktadir.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Bu sonuglara gore
bagiscilarin daha ¢ok vakfin varolan kaynaklarina katkida bulunma seklinde bir
yontem izlemedikleri anlasilmaktadir. Kurslar, kiiltiirel etkinlikler, bilimsel
arastirmalar, seminerler gibi vakif tarafindan uygulanan programlar belirli sayida ve
cesitliliktedir. Onceki sorulara verilen yamtlarla birlikte degerlendirildiginde vakifta
bagiscilarin tercihlerine gore yeni programlar gelistirilmedigi anlasilmaktadir. Vakif
daha cok, bagislar araciligiyla olusturdugu sermayesini, amaca yonelik olarak veya

olmayarak isleterek devamliligin1 saglamaktadir.

e Teknoloji gelistirme alaninda ¢alisan vakif: Fon saglayicilar vakfa yiiriitiilen bir
program icin vakif icinde varolan bir fonan katkida bulunmak ya da cesitli projelerde

kullanilmasi i¢in genel desteke bulunmak amaciyla fon saglamaktadir. Vakif fonlar

321



bagis adi altinda almadigr i¢in sartli bagis gibi bir kavram burada yoktur. Ancak

verilen hibelerin kullanim amaci bellidir.
Bagisct kararlarin etkileyen finansal dlgiitler
Vakiflarin finansal yapilan ile ilgili 6zelliklerin bagisci kararlar tizerindeki etkisi

asagidaki gibidir:

Cizelge 4.13 : Bagisci kararlarini etkileyen finansal ol¢iitler

s

g Vakiflarin ¢calisma alanlari

Karar faktorleri =
5 Egiti Ag Kiiltiirel | Teknoloji
m | Engelliler | kurma | dayanigma | gelistirme

Val.{fll‘l 'elde' ettigi 48| s 4 5 5 5
gelirleri gelistirme plani
Yakfln amaca yonelik 46| s 5 5 4 4
giderlerinin orani
Vakfin gelir
kaynaklarinin cesitliligi 46\ 5 > 4 4 >
Vakfin yonetim 44| 5 5 4 4 4
giderlerinin orani
Vakfin 6zsermaye 44| 5 3 4 5 5
yeterliligi
Yakfln fop toplama 42| s 5 4 4 3
giderlerinin orant
Bir fon kaynaginin geri
cekilmesi durumuigin (4,2 5 4 4 4 4
gelistirilen 6nlem plam
Gelir gider farki 321 1 3 4 3 5

e [Egitim alaninda calisan vakif: Gelir gider farki disindaki tiim finansal 6zelliklerin
bagisc1 kararlarini etkileme acisindan ¢ok ©nemli olduklari belirtilmigtir. Vakaf
gelirlerinin biiyiik bir kismin1 amaca yonelik giderler icin kullanmaktadir. Vakif
tarafindan amaca yonelik giderler icin ayrilan oran ne kadar yiiksek olursa vakfin
sosyal misyonunu gerceklestirmede o kadar etkin oldugu diisiiniilir ve vakif
bagiscilar tarafindan tercih edilen bir kurum haline gelir. Vakif 2007 yilinda amaca
yonelik giderler icin yillik gelirinin %78,4’tinli ayirmistir. Programlar i¢in ayrilan bu
kaynaklarla, cocuklar i¢in genis capli egitim programlar1 gelistirilebilmektedir.
Vakfin genel yonetim giderleri i¢in ayirdigi oran da bagis¢1 kararlarinda ¢ok etkilidir.
Yiiriitillen programlara daha fazla kaynak ayirabilmek icin yonetim giderlerine

ayrilan oran olabildigince diisilk olmalidir. Yasal olarak bu oran en fazla %33
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olmalidir. Vakif 2007 yilinda bagis gelirleri, faiz ve menkul kiymet gelirleri, iktisadi
isletme kar1, gecmis y1l gelir fazlasi ve diger gelirlerle birlikte toplam 11.874.287,46
YTL gelir elde etmis, buradan amaca yonelik giderler icin 8.487.628,68 YTL, genel
yonetim giderleri i¢in 2.123.552,87 YTL aymrmistir. Bunlarla birlikte diger bazi
giderlerden sonra geriye kalan gelir fazlasi gelecek yila devretmektedir. Fon toplama
giderleri i¢in ayrilan oran vakfin finansal tablolarinda ayrica belirtilmemistir. Ancak
vakfin fon toplama amaciyla gerceklestirdigi iletisim ve reklam kampanyalar
bagiscilarin vakfa ilgi gostermesini saglayan Onemli uygulamalardir. Vakfin
Ozsermayesi vakfin finansal dayaniklilhigin1 gosterdiginden bagiscilar iizerinde etkili
olmaktadir. Vakfin gelir kaynaklarinin cesitliligi de bagis¢ilar icin 6nemlidir. Vakif
cesitli projelerin  yiiriitiilmesi amaciyla farkli firmalarin sponsorluklarindan
yararlanmaktadir. Vakfa ait bir iktisadi isletme bulunmaktadir. Standart egitim
etkinliklerinin yiiriitiilmesi amaciyla sarth bagis yontemi ile kurumsal ve bireysel
bagiscilardan kaynak saglamaktadir. Kurumsal iletisim sponsoru olan yayin organlari
ile isbirligi yaparak gergeklestirilen, iinlii isimlerin katildigi canli yayinlar
araciligiyla biiyiikk gelirler elde etmektedir. Yaptigi kampanyalar ve tanitimlar
sonucu, sms sistemi ile ¢ok sayida mesaj almakta ve buradan ©6nemli gelirler
saglamaktadir. Sanatcilarin destekleri ile vakif yararina diizenlenen konser ve benzeri
etkinlikler aracilifiyla da gelir kaynaklan arttinlmaktadir. Ajandalar, kartlar, mumlar
gibi vakfin logosunu tagiyan 6zel tasarimli iiriinler olusturarak kurumsal ve bireysel
bagiscilara farkli secenekler sunmaktadir. Bagiscilarin belirledikleri sayida ¢cocugun
bir y1l boyunca vakif faaliyetlerinden yararlanmalarina destek olmalarini saglayan bir
sertifika uygulamasi yapilmaktadir. Bagiscilar tarafindan belirli bir iicret karsiliginda
satin alan sertifika ile bir cocugun vakiftaki egitimine destek olunabilmektedir.
Ozel iiriin ve sertifika satiglari ile kiiciik miktarlarda ancak ¢ok sayida insan
tarafindan yapilan saglanan bu tip bagislar vakfa biiyiik katkilar saglamaktadir.
Vakfin ¢ok farkli kanallarla kaynak olusturma cabalari, vakif tarafindan yiiriitiilen
amaca yOnelik programlarin hicbir kosulda sekteye ugramayacaginin gostergesidir.
Bu da bagiscilarin giivenini kazanmak i¢in yeterli bir 6zelliktir. Vakif elde ettigi
gelirleri bankacilik faaliyetleri araciligiyla gelistirmektedir. Vakif gerektiginde sartl
fon kaynaklarindaki eksiklikleri cesitli yontemlerle topladigi sartsiz fonlar
araciligiyla desteklemektedir. Bu durum herhangi bir fon kaynagi geri cekildiginde
vakfin buraya aktarabilecegi kaynaklarinin bulundugunu gostermektedir. Finansal

tabloda yer alan gelir gider farkinin bagiscilar icin 6nemsiz oldugu belirtilmistir. Kar
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amaci giitmeyen isletmelerin gelirlerinin ¢ok biiyiik bir ksmini bagislar
olusturmaktadir. Ornegin vakfin 2007 yilindaki 11.874.287,46 YTL’lik gelirinin
9.904,457,07 YTL’sini bagislar olusturmaktadir. Geri kalan gelirleri ise faiz ve
menkul kiymet gelirleri, iktisadi isletme kar1 ve ge¢mis yil gelir fazlasi
olusturmaktadir. Vakfa yapilan bagislar ise genelde belli bir programin yiiriitiilmesi
icin kaynak saglama seklinde oldugundan bu yolla saglanan gelirlerin ¢ogu
programlarla ilgili amaca yonelik ve faaliyet giderlerinde, genel yonetim giderlerinde
kullanilmaktadir. Cok yiiksek olmamakla birlikte gelir gider fazlasi olustugunda bu
fark genel isletme giderlerinde kullanilmak iizere gelecek yila devretmektedir. Bu

nedenle vakfin gelir gider farki bagiscilar icin 6nem tasimaz.

e Engelliler i¢in ¢alisan vakif: Vakfa gore vakfin finansal kaynaklarindan amaca
yonelik giderler, yonetim giderleri ve fon toplama giderleri i¢in ayirdigi oran
bagiscilar i¢cin ¢ok dnemlidir. Vakif senedine gore vakfin gelirlerinin %20’si yonetim
giderlerine ve vakfin mal varligini arttiracak yatirimlara %80’1 de vakfin amaca
yonelik giderlerine ayrilmak zorundadir. Kurulan egitim tesislerinde en az %10
kapasitenin yetenekli ancak maddi imkandan yoksun 6grencilere, saglik tesislerinde
ise hizmetlerin ve yatak kapasitesinin en az %10'unun maddi imkam olmayan
hastalara tahsis edilmesi gerekmektedir. Bunlar da vakif gelirlerinin belirli bir
boliimiiniin amaca yonelik kullanilmasimi saglayan kisitlamalardir. Bu sayede vakif
ticari isletmeleri araciligiyla da sosyal amacini1 yerine getirmis olur. Vakfin amaca
yonelik giderleri arasinda engelli ¢ocuklar yararma islettigi tesislerin giderleri,
planlanan projelerin giderleri, benzeri kurumlar1 destekleme giderleri, sosyal etkinlik
giderleri ve ayni yardimlar yer almaktadir. Vakif 2007 yilinda amaca yonelik giderler
icin 634 808, 77 YTL, yonetim giderleri i¢in 43 644, 06 YTL kullanmistir. Vakif
gelir kaynaklarinin cesitliliginin de bagiscilar i¢in ¢ok Onemli oldugunu
disiinmektedir. Vakfa cesitli sekillerde yapilan bagislar vakfin 6nemli gelir
kaynaklar1 arasindadir. Bunlar sarth ve sartsiz bagislar, ayni bagislar, klinik bagislari,
sosyal faaliyetleri destekleme bagislari, etkinlikler icin bagislanan CD ve resimler,
rehabilitasyon merkezlerine bagislanan galos, sera ve atdlyeler ve kira bagislarindan
olugsmaktadir. Bunun diginda vakif mevduat faizleri ve hazine bonolari, kambiyo
karlar1 yoluyla da gelir saglamaktadir. Vakif elde ettigi gelirleri gelistirme planinin
bagiscilar icin onemli oldugunu diisiinmektedir. Herhangi bir fon kaynagim geri

cekildiginde vakif bu acig1 kapatabilecek gelir cesitliligine sahiptir. Vakif 6zsermaye
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ve gelir gider farki gibi faktorlerin bagis¢1 kararlarini etkilemedigini diistinmektedir.
Vakif elinde bulundurdugu cesitli gelir kaynaklart ile siirdiiriilebilir bir finansal

yapiya sahiptir.

e Ag kurma ve lgiincii sektoriin gelisimi icin calisan vakif: Vakfa gore vakfin
finansal kaynaklarindan amaca yonelik giderler bagiscilar i¢in ¢ok Snemlidir. Vakif
senedine gore bu oraninin ¢aligma donemi icinde elde edilen briit gelirlerin en az %
80’1 olmas1 gerekir. Vakif geriye kalan %?20’lik geliri, yonetim giderleri, yedek akce
ayrimi ve vakif mal varligmm artiracak yatirimlar i¢in harcayabilir. Bu %20’lik
miktardan gerektiginde amaca yonelik hizmetlere aktarim yapilabilir. Bagis¢ilar igin
amaca yonelik giderlerin yiiksek orana sahip olmasi 6nemlidir. Vakif amaca yonelik
giderleri i¢in ayirdig1 6denekleri calisma dénemi i¢gnde harcamak zorundadir. Ancak
bu 6deneklerin tiimii ya da bir boliimii belli projelerin gerceklestirilmesi i¢in belirli
bir siire ile fonda tutulabilir. Amaca yonelik giderler i¢in ayrilan fonlar fon gelistirme
amach yatinimlar i¢in kullanilamaz. Bu tip yatinmlar yonetim giderleri i¢in ayrilan
O0deneklerden yapilmalidir. Bagiscilar icin amaca yonelik giderlere ayrilan oran ve
vakfin elde ettigi fonlar1 gelistirme plam1 ¢ok Onemlidir. Bu nedenle yOnetim
giderlerine ayrilan oran ¢ok fazla olmamali ancak fon gelistirme yatirnmlarinda
kullanilabilecek yeterlilikte olmalidir. Amaca yonelik faaliyet giderleri vakaf
amagclarini gercekleseltirebilmek icin yapilan harcamalar1 kapsamaktadir. Bu giderler
personel, damismanlik, seminer, toplanti giderleri, yasal ¢alisma giderleri, amag
dogrultusunda yapilan giderler olarak tanimlanmaktadir. Amaca yonelik proje
giderleri vakif biinyesinde gerceklestirilen projelere ait giderleri kapsamaktadir.
Genel yonetim giderleri vakfin biiro giderlerini, amortisman giderlerini, vergi resim
har¢ giderlerini, danismanlik giderlerini ve bazi personel giderlerini igermektedir.
Vakfin projelerden elde ettigi gelir gider farklar gelecek yila devredilerek sermayeye
katilmaktadir. Bu farkin pozitif degeri cok bagiscilar i¢cin ¢cok 6nemli olmasa da
farkin negatif olmasi olumsuzluklara yol agar. Ozkaynaklar sermayeyi (anavarlk),
yedek akgeyi, gecmis donemin kar veya zararini, i¢inde bulunulan dénemin kar veya
zararim1 ve iktisadi isletme sermayesinin olumlu farklarini icermektedir. Finansal
zorluklarin yasanmasi durumunda bu kaynaklardan yararlanilacagi icin bagiscilar bu
faktore onem vermektedirler. Vakif projeler i¢in alinan hibeler, iiyelerin bagislari,

iyelerin katihm paylari, bankacilik faaliyetleriyle kazanilan gelirler gibi ¢esitli gelir
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kaynaklarma sahiptir. Bircok sivil toplum kurulusunun iiye oldugu vakfa iiyeler

tarafindan saglanan destekler fon saglayicilar i¢cin olumlu bir durumdur.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Vakfa gore vakfin
fon toplamada en etkili 6zelligi 6zsermaye yeterliligi ve elde ettigi gelirleri gelistirme
plamdir. Vakif varolan konferans ve sergi salonlarini, sosyal tesislerini, egitim
alanlarin1 isleterek gelir elde etmekte ve amacimna uygun olan programlar
yiiriitmektedir. Vakif gelir gider farki disinda diger tiim faktorlerin de bagisct
kararlarinda etkili oldugunu diisiinmektedir. Vakif cesitli gelir kaynaklarina sahip
olan, kendi kendini finanse edebilen ve bu sirada amacina yonelik ¢alismalar yapan

bir kurum olarak goriilmektedir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Cesitli kamu kuruluglan, o6zel
kuruluslar, semsiye kuruluslar ve kisiler tarafindan kurulmus olan vakif giiclii bir
Ozsermayeye sahiptir. Fon saglayicilar vakfin finansal dayanikliliginin bir gostergesi
olarak 6zsermaye yeterliligine cok onem vermektedirler. Vakif Diinya Bankas1 gibi
uluslar arasi1 kuruluslardan ya da Dis Ticaret Miistesarligi, Hazine Miistesarligi gibi
cesitli kaynaklardan yiiriittigii projeler icin destek almakta, kendi kaynaklarini ise
projelerden aldig1 uygulayici katkilart olusturmaktadir. Gelir kaynaklarinin cesitliligi
de fon saglayicilar iizerinde etkili olmaktadir. Vakfin gelir gider farki, elde ettigi
gelirleri gelistirme plan1 ¢ok onemli faktorlerdendir. Amaca yonelik ya da genel

yonetim giderleri i¢in ayirdig1 kaynaklar da fon saglayicilar i¢in 6nemlidir.
Fon saglayicilar

Fon toplamada vakiflar icin 6nemli olan fon saglayicilar asagidaki gibidir:

Cizelge 4.14 : Fon saglayicilar

Karar g Vakiflarin ¢calisma alanlar:
faktorleri | £ gay A% Kltirel Teknoloji
© m Engelliler | kurma dayanisma gelistirme
Ozel sektor 4,8 5 5 5 5 4
Ugiincii sektor | 4,2 5 4 4 5 3
Bireyler 4 5 5 4 3 3
Devlet 4 5 4 3 4 4

e Egitim alaninda calisan vakif: Vakif fon toplama konusundaki pazarlama

politikalarinda yukarida yer alan fon saglayicilarin tiimiinii hedef almas1 gerektigini
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diisiinmektedir. Vakif bireylerden ve 6zel sektorden biiyiik gelirler saglamaktadir.
Ozel sirketler kurumsal sosyal sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla vakfi
onemli boyutlarda desteklemektedirler. Bu destekler proje sponsorlugu, personel
icret kesintileri, logolu {iriin satiglari, kurumsal iletisim sponsorlugu seklinde
olmaktadir. Egitim konusunda oldukc¢a duyarli olan bireyler de vakfa biiyiik
kaynaklar aktarmaktadirlar. Biiyiilk miktarlarda bagislar yapan bireylere ek olarak
vakif bireysel bagislarin yayginlagmasi i¢cin bagiscilarin biitcelerini zorlamadan vakfa
kiiciik miktarlarda katki saglayabilecekleri cesitli secenekler sunmaktadir. Buradan
saglanan gelirler biraraya toplandiginda biiyiik kaynaklar olusmaktadir. Vakif zaman
zaman gerceklestirdigi egitim etkinliklerinde devletin destegine de ihtiyac duymakta
ve devletle isbirlikleri yapmaktadir. Vakif sektérde yer alan diger sivil toplum
kuruluglarim da paydasi olarak gérmekte ve bunlarla isbirligi ve dayanigma iginde
olmaya 6zen gostermektedir. Bu nedenle, devlet, bireyler, 6zel sektor, iigiincii sektor

gibi fon saglayicilarin tiimii vakif icin ¢ok onemlidir.

e Engelliler icin calisan vakif: Vakif fon toplama politikalarinda oncelikle 6zel
sektorii ve bireyleri hedef almaktadir. Vakfin en 6nemli bagiscilarin1 kurumsal ve
bireysel bagiscilar olusturur. Bunun diginda vakif 6zel sektérde yer alan yerli ve
yabanci diger kuruluslardan bagis alabilmekte, gerektiginde benzer faaliyetlerde
bulunan bu organizasyonlara kendisi de yardimda bulunabilmektedir. Vakif Cocuk

Esirgeme Kurumu gibi kamu kuruluslariyla da iletisim halindedir.

e Ag kurma ve iigiincii sektoriin gelisimi i¢in ¢alisan vakif: Vakif amaclarina
benzer calismalarda bulunan yurtici ve yasal izin alindiginda yurtdisindaki
kuruluslarla isbirligi yapabilmekte, yerli ve yabanci vakiflardan, derneklerden,
devletten, diger kurum ve kisilerden yardim alabilmektedir. Verilen yamitlara gore
fon toplama amacglhi pazarlama politikalarinin en 6nemli hedef kitlesi 6zel sektor
olmalidir. Uyelerin bagislar1 ve katihm paylarindan sonra vakfin en 6nemli gelir
kaynagim uluslar arasi kuruluslardan alinan proje destekleri olusturmaktadir. Daha

sonra ise yapilan yapilan kuruluslardan gelen bagislar siralamadaki yerini almaktadir.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi icin ¢alisan vakif: Vakfa 100000
dolar ve iizeri bagislarda bulunanlar arasinda, 6zel sektdrde yer alan cesitli
kuruluslar, baz1 vakiflar, Japon kuruluslari ve devlet bulunmaktadir. Vakfa bagis

yapan birey sayisi ise azdir. yer almaktadir. Bu nedenle fon toplama ¢alismalarinda
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hedef alinacak ana gruplar 6zel sektor ve iigiincii sektdr olmalidir. Vakfa en cok ilgi

gosterenler, iki iilke arasinda ticari iligkilerin gelismesine 6nem veren is adamlaridir.

e Teknoloji gelistirme alaninda c¢alisan vakif: Kamu fonlar1 araciligiyla o6zel
sektore yatirirm yapan kurulusun temel fon saglayicilart devlet ve 6zel sektordiir.

Bireyler ve diger vakiflardan ¢ok fazla destek gormemektedir.
Vakif gelirleri

Asagida saglanan gelirlerin vakiflar i¢in ne 6l¢iide 6nemli olduklart goriilmektedir:

Cizelge 4.15 : Vakaf gelirleri

)
5 Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
g Ag | Kiiltirel |Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayanigma | gelistirme
Prczgramlar icin toplanan 5 5 5 5 5 5
bagislar
Gaypmenlfulle.rln isletme 4.4 5 4 5 5 3
ve kira gelirleri
Finansal yatirim gelirleri | 4,4 5 4 5 5 3
Vakif iiyelerinden
saglanan katkilar 4.2 > > > 2 4
Hizmetler karsiliginda
yararlanicilardan kar elde | 4,2 5 4 5 4 3
etmeden alinan iicretler
Gelir getiren etkinlikler 42 5 5 5 3 3
ve sponsorluklar

e [Egitim alaninda ¢alisan vakif: Programlar i¢in toplanan sarth bagislar vakfin en
biiylik gelir kaynagin1 olusturmaktadir bu nedenle vakif bagiscilarla iletisimini
gelistirmeye biiyiikk onem vermektedir. Gelir getiren etkinlikler ve sponsorluklar
vakfin Onemli gelir kaynaklar1 arasindadir. Vakif canli yaymnlar, konserler,
kampanyalar aracilifiyla yapilan bagis¢1 etkinlikleri diizenlemekte, yiiriittiigi
projeler i¢in firmalarin sponsorluk desteginden sik olarak yararlanmaktadir. Verilen
hizmetler karsihiginda kar amaci giitmeden alinan iicretler de vakfa gelir
saglamaktadir. Ayrica vakif 2007 yilinda faiz ve menkul kiymetlerden 836,339,89
YTL, iktisadi isletme kari ile de 20,710,12 YTL gelir saglamistir. Uyelerin katkilar
da vakif icin onemlidir. Vakif gelir saglayabilecegi tiim kaynaklardan etkin olarak

yararlanmaktadir.
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e Engelliler i¢in ¢calisan vakif: Vakfin en onemli gelir kaynaklarini programlar igin
toplanan bagislar, gelir getiren etkinlikler ve sponsorluklar, vakif iiyelerinden
saglanan katkilar olusturmaktadir. Digerleri de vakfin 6nemli gelir kaynaklan
arasindadir. Vakif menkul ve gayrimenkulleri ile diger varlik ve haklarinin
degerlendirilmesi ile saglanacak gelirler, vakfin ama¢ ve hizmet konularina uygun
olarak yapilacak sarth ya da sartsiz bagislar, oliime baglhh ya da bagli olmayan
vasiyetler ve bunlarin gelirleri, vakfin Kkiiltiirel, sportif ve sosyal faaliyetlerinden
saglanan gelirler, isletilecek saglik amaclh tesisler iiniteler, 6zel dalis merkezleri,
kres, huzur evleri, evde bakim hizmetleri ve yatili bakim evleri, e8itim amacgh
kurumlardan ve 0zel egitim, rehabilitasyon merkezlerinden elde edilen gelirler,
vakfin ama¢ ve hizmet konularmma uygun olarak sunulacak hizmetlerden ve
tesislerden yasalar g¢ercevesinde alinacak {iicret ve yararlanma paylari, konser,
kermes, gezi, gosteri, senlik, fuar, festival, kongre ve yayinlardan elde edilen gelirler,
yardim toplama kanununa gore toplanacak yardimlar, iktisadi isletmeler, istirakler ve
ortakliklardan saglanan gelirler vakfin gelirleri arasindadir. Vakfin mal varligina
ilave edilmek iizere bagislanan deger ve paralar vakfa en yiiksek geliri saglayacak
yatinmlara tahsis edilerek degerlendirilir. Vakif bu amacla vadeli veya vadesiz
mevduat seklinde milli bankalara para yatirabilir. Devlet tahvili, hazine bonosu,
giivenilir hisse senedi ve tahvilleri satin alir veya satabilir. Vakfa gayrimenkul satin

alabilir. Bu konularda karar yetkisi yonetim kuruluna aittir.

e Ag kurma ve iiciincii sektoriin gelisimi ic¢in calisan vakif: Vakfin gelirleri, amag
ve hizmet konularina uygun hizmetleri 6ngoren bagislar, miitevelli vakif ve dernekler
ile igbirligi kuruluslarindan ve diger gercek ve tiizel kisilerden alinacak yillik amag
ve hizmet uygulamalarina katilim payi, vakfin amag¢ ve hizmet konularina uygun
olarak sunulacak hizmetlerden yasalar cergevesinde alinacak iicret ve yararlanma
paylari, vakfin tasinir ve taginmaz mallar ile menkul kiymetlerinden elde edilecek
kira, pirim, temettii, komisyon, faiz, gelir pay1 ve diger gelirler ile bunlarin
satiglarindan saglanacak deger artislari, vakfin sahibi bulundugu ya da ortak oldugu
tesis, iktisadi isletme, sirket ve diger ortakliklardan elde edilecek gelirler, vakfin
ama¢ ve hizmet konularina uygun olarak yapilacak, kosullu ya da kosulsuz bagislar
ile olime baghh ya da baghh olmayan vasiyetler, geziler, gosteriler, senlikler,
festivaller, video kaseti ve film ile yarigmalar ve her tiirlii toplantilardan saglanacak

gelirler ve yurtdist isbirligi kuruluslarindan saglanacak gelirlerden olusmaktadir.
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Bunlarin icinde en Onemlileri, tiiyelerin katkilar1 ve projeler icin saglanan

desteklerdir.

e Yabanci kiiltiirlerle iligkilerin gelistirilmesi icin calisan vakif: Vakfin en 6nemli
gelir kaynaklarimi topladigi bagislar, finansal yatinmlardan sagladigi kazanglar ve
gayrimenkullerden elde ettigi gelirler olusturmaktadir. Vakif elinde bulunan nikah
salonu, konferans ve sergi salonlar1 ve cesitli mekanlarim kiraya vererek onemli
gelirler saglamaktadir. Bunlarin disinda restoran, giizellik salonu, pastane, spor
merkezi gibi sosyal tesislerden ve dil, resim, origami, ikebana, spor alanlarinda
verilen kurslardan, saglanan hizmetler karsilifinda kar amaci giitmeden alinan
ticretler kira ve bagislar kadar olmasalar da 6nemli gelirler saglamaktadirlar. Gelir
getiren etkinlikler ve sponsorluklar ise vakif icin ¢ok Onemli degildir. Bu tip
etkinlikler daha ¢ok egitim, saglik, acil yardim gibi temel ihtiyaclarin karsilanmasi
icin ¢alisan kuruluslarda etkili olmaktadir. Vakif iiyelerinden saglanan gelirlerin

onemsiz oldugu belirtilistir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakfin en 6nemli gelir kaynagi,
arastirma gelistirme, cevre ve girisimcilik alanlarinda yiiriittiigii projeler icin aldig
finansal desteklerdir. Ikinci onemli gelir kaynag ise iiyelerinden aldigi katkilardur.

Diger gelirlerse vakif i¢in dnemsizdir.
Programlarin uygulama alanlart
Vakiflarin yiiriittiikleri programlarin uygulama alanlarina bagis¢ilar tarafindan

gosterilen ilgi asagida goriilmektedir:

Cizelge 4.16 : Programlarin uygulama alanlar

% Vakiflarin calisma alanlar:
Karar faktorleri | 3
g Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayamisma | gelistirme
Egitim ve arastirma | 4,8 5 5 5 5 4
Toplumsal gelisim | 4,6 4 5 5 5 4
Sanat ve kiiltiir 4.4 4 5 5 5 3
Sosyal hizmetler 4.4 4 4 5 5 4
Cevre 4.4 4 4 5 4 5
Saglik 4,2 4 5 5 3 4
Savunuculuk 4,2 4 5 5 5 2
Uluslararasi sorunlar | 3,8 4 4 5 4 2

330



e [Egitim alaninda calisan vakif: Bagiscilar egitim alaninda calisan vakifta tim
alanlarda egitimle baglantili olarak yapilan uygulamalara onem vermektedirler.
Vakfin amaci ilkdgretim ¢agindaki cocuklarin temel egitimine katkida bulunmak
aym zamanda okul dis1 sosyal etkinliklerle ¢ocuklara diger alanlarda da egitim
saglamaktir. Cocuklarin sanatsal yeteneklerinin gelistirilmesi amaciyla kurulan
egitim atolyeleri, kiiltiirel etkinlikler, cocuklara saglikli olma becerisi kazandirma,
cevre bilincinin olugturulmast amaciyla yiiriitilen bilgilendirme programlari,
cocuklarin katildigi bilimsel projeler gibi cesitli alanlarda gerceklestirilen egitim
etkinlikleri bagis¢ilardan biiyiikk destek gormektedir. Vakif ayrica deprem sonrasi
deprem bolgesinde yasayan ¢ocuklara verdigi egitimlerle, sosyo ekonomik acidan
yoksun bolgelere gotiirdiigii egitim hizmetleri ile sosyal hizmetler alaninda da

calismalarin yiiriitmektedir.

e Engelliler icin calisan vakif: Engelli cocuklarin fiziksel, duygusal, isitsel,
duyusal, sosyal, ve zihinsel gelisimi amaciyla vakif tarafindan saglik alaninda
yapilan caligmalar, klinikler, tani, tedavi ve rehabilitasyon merkezleri, bu cocuklarin
toplumsal gelisimi icin yapilan uygulamalar, Oziirliilerle ilgili ¢esitli yasalarin
yeniden diizenlenmesini saglayan savunuculuk calbalari, zihinsel engelli cocuklar
ilgilendiren bilimsel arastirmalar, onlar i¢in gerceklestirilen spor, sanat ve kiiltiir

etkinlikleri bagiscilarn ilgisini ¢ekmektedir.

e Ag kurma ve ligiincii sektoriin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Vakfin
bagiscilarin1 kar amaci giitmeyen miitevelliler ve projeleri destekleyen uluslar arasi
fon saglayicilar olusturur. Miitevelli kuruluslar cok farkli alanlarda faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluglaridir. Bu c¢esitlilik nedeniyle kaynaklarin belirli alanlarda
calisan sivil toplum kuruluglart {izerinde yogunlastirilmasi séz konusu olamaz.
Yiiriitiilen projeler de genel olarak sektoriin gelisimini amaglayan kuruluglar
tarafindan desteklenmektedir. Vakif tiim alanlarda c¢alisan kuruluglara esit
mesafededir. Vakfin genel olarak gerceklestirdigi temel calisma ve hizmetler ise
sunlardir: Sorunlarin tespiti ve ¢Oziimii i¢in inceleme, arastirma, kamuoyu
yoklamalar1 yapmak, veri toplamak ve degerlendirmek; uzman calisma gruplarina
raporlar hazirlatmak, bu raporlar cergevesinde vakif yetkili organlarinca
benimsenecek onerileri ilgililere ve kamuoyuna sunmak, sonug¢larii siirekli olarak
izlemek ve degerlendirmek; yeni kuruluslarin kurulmasimi tesvik etmek, rehberlik

etmek; kuruluslarin ama¢ ve hizmet konular1 dogrultusunda birlik i¢cinde hareket
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etmelerini saglayacak yonetsel, hukuksal, sosyal ve ekonomik etkinliklerde
bulunmak; ulusal diizeyde konferanslar diizenlemek; yurti¢inde bilimsel toplantilar,
acik oturum, seminer, sempozyum, kurs ve sergiler diizenlemek; yurtdisinda
diizenlenecek benzeri etkinliklere katilmak veya ilgilileri katilmaya tesvik etmek;
kuruluslarin faaliyetlerine katilmak, kuruluglara iiye olmak; ozendirici odiiller
koymak veya tigiincii sektore katkida bulunanlart odiillendirmek; biilten, dergi,
gazete, kitap ve bildiri yayinlamak; kitaplik, dokiimantasyon ve yayin servisleri
kurmak; {igiincii sektor icin yonetici ve uzmanlar yetistirmek; bu amacla yurti¢i ve
yurtdisi 6grenim burslar1 vermek; egitim ve Kkiiltiir kurumlarina yardim etmek,
gerektiginde yenilerini agmak; gerekli yasal izinleri alarak yurtdisinda benzer
nitelikte uluslararas1 kuruluglara iiye olmak, onlarla isbirligi yapmak ve calismalara
katilmak; yurdumuzdaki iiciincii sektor kuruluslarinin uluslar arasi diizeyde benzer
amacl kuruluslarla iligki kurmalarini tesvik etmek ve desteklemek; iigiincii sektoriin
gelismesi ve giiclenmesi icin bilingli ve duyarli bir kamuoyunun olugmasina
calismak; bu amag¢ ve gorevleri en iyi sekilde yerine getirebilmek i¢in, basta ilgili
bakanliklar olmak iizere, liniversiteler, diger egitim, bilim ve kiiltiir kurumlar ve

ilgili diger biitiin kurum ve kisilerle isbirligi yapmak.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi icin ¢alisan vakif: Vakfin Japon Tiirk
iligkilerinin gelistirilmesi adina sanat ve kiiltiir, egitim, arastirma, savunuculuk,
toplumsal gelisim, sosyal hizmetler alaninda yaptig1 ¢alismalarin bagis¢ilar i¢in ¢cok
onemli olduklarn diistiniilmektedir. Tiirk Japon sanatlart ile ilgili egitimler
verilmekte, kiiltiirel tamtimlar, bilimsel arastirmalar yapilmakta, uluslar arasi

iligkilerin gelistirilmesi icin calisilmaktadir

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Secenekler arasinda en yiiksek puani
cevre almistir. Vakif sanayinin neden oldugu cevre kirliliginin azaltilmasi ve
onlenmesi icin projeler yiiriitmektedir. Bunun disinda saglik, sosyal hizmetler gibi
alanlar da yiiksek puan almiglardir. Vakif bu alanlarda c¢alisan kobilere girisimcilik
destegi saglayabilir. Vakfin uyguladigi programlar sonucunda toplumsal kalkinma ve
gelisimin  gerceklesmesi  hedeflenmektedir.  Yapilan arastirma  gelistirme
caligmalaniyla da egitim ve arastirmada ilerleme kaydedilmektedir. Fon saglayicilar

bu alanlarda gergeklestirilen projelere destek saglarlar.

Bagiscilarin destekledikleri gider tiirleri
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Vakiflara gore bagiscilarin desteklemeyi tercih ettikleri vakif giderleri asagida

goriilmektedir:

Cizelge 4.17 : Bagiscilarin destekledikleri gider tiirleri

% Vakiflarin ¢calisma alanlar
Karar faktorleri | &
g Ag Kiiltiirel Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayanigsma | gelistirme

Yiiriitiillen projelere 4.8 5 5 4 5 5
destek olma
Yiiriitiilen
arastirmalar i¢in 4,2 4 5 4 4 4
destek olma
Baska kaynaklardan
elde edilen fonlara 3,8 3 5 4 3 4
katkida bulunma
Vakfin sermayesine
katkida bulunma 3 2 2 2 4 >
Kurulus sermayesinin
toplanmasina 2,8 2 4 2 3 3
yardimci olma
Genel isletme 24| 4 2 1 2 3
giderlerini karsilama

e Egitim alaninda calisan vakif: Bagiscilar tarafindan destek saglanan en onemli
giderler yiiriitiillen projelerin giderleridir. Bagiscilar, 6zel sirketler sartli bagislarla
yiiriitiilen projelerin sponsorluklarini iistlenmektedirler. Vakif tarafindan yiiriitiilen
arastirmlar, kurumsal bagiscilar tarafindan desteklenmektedirler. Sartli bagislarin
belirli bir orani, sartsiz bagislar yoluyla saglanan gelirler genel isletme giderlerinin
karsilanmas1 i¢in kullanmilmaktadir. Bagiscilarin  fonlarinin - Oncelikli  olarak
kullanilmasin tercih ettikleri giderler proje giderleri, arastirmalar ve genel isletme
giderleridir. Bunlarin disinda bagiscilar baska bir fon saglayicinin sponsor oldugu bir
fona destek olabilmektedir. Vakfin sermayesine katkida bulunma ve kurulug

sermayesinin toplanmasina yardimei olma ise en az goriilen durumlardir.

e Engelliler i¢in ¢aligan vakif: Vakif yiiriittiigii arastirmalar ve projeler i¢in uluslar
arast ve ulusal kuruluslardan, bireysel ve kurumsal bagiscilardan biiyiik destek
gormektedir. Bagiscilar vakfa genelde vakfin belirli bir alanda kullanmak iizere
baska kaynaklardan elde ettigi fonlara katkida bulunmak amaciyla da destek

olmaktadirlar. Bunlarin disinda bagiscilar vakfin kurulus sermayesinin toplanmasina
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yardimci olmak i¢in katki saglamis olsalar da, daha sonra vakfin sermayesine katkida
bulunmak i¢in bagis yapilmadigi goriilmektedir. Genel isletme giderlerinin

karsilanmasi i¢in bagista bulunma da ¢ok tercih edilmeyen bir durumdur.

e Ag kurma ve iiclincii sektoriin gelismesi i¢in calisan vakif: Vakif yiiriittiigii
arastirmalar ve projeler icin uluslar aras1 kuruluslardan, biiyiik destek gérmektedir.
Uyeler ve diger fon saglayicilar vakfa vakfin belirli bir alanda kullanmak iizere baska
kaynaklardan elde ettigi fonlara katkida bulunmak amaciyla da destek olmaktadirlar.
Seramaye bagislar ise ¢ok rastlanmayan bir durumdur. Projelerden artan miktarlar,
bankacilik faaliyetleri ile gelistirilen fonlardan saglanan kazanglar vakfin
sermayesine eklenebilir. Ozellikle genel giderlerde kullanilmasi icine bagis
yapilmamaktadir Bunlar i¢in alinan toplam bagislarin belirli bir oram kullanilir. Bu

oran ne kadar diisiikse fon saglayicilar icin o kadar iyi olur.

e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Bagiscilar vakfa en
cok yiiriitillen projelere destek olmak i¢in katkida bulunmaktadirlar. Bunun disinda
vakfin sermayesine katkida bulunmak ve vakfin caligma alam ile ilgili olarak
gerceklestirilen aragtirmalara katkida bulunmak da tercih edilen yontemlerdendir.

Genel isletme giderleri i¢in bagista bulunma en az rastlanan durumdur.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisgan vakif: Fon saglayicilar vakfa en cok
yiiriitillen projelerin desteklenmesi ve vakfin sermayesine katkida bulunmak
amaciyla destek olurlar. Vakif wuluslar arasi kuruluslardan, cesitli kamu
kurumlarindan proje destegi almakta, bazi1 projeler icin de vakfin kendi sermayesi
icin uygulayict katkisi almaktadir. Fon saglayicilar vakfin yiiriittigii arastirmalara
destek olmak ve baska kaynaklardan sagladigi fonlara katkida bulunmak amaciyla da
fon saglarlar. Genel igletme giderleri ve kurulus sermayesi destegi en alt sirada yer

almaktadir.

Bags bicimleri
Asagida vakiflara bagis yaparken bagiscilarin tercih ettikleri bagis bicimleri

bulunmaktadir:
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Cizelge 4.18 : Bagis bicimleri

% Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =

5 Ag Kiiltiirel Teknoloji

Egitim | Engelliler| kurma | dayanisma | gelistirme

Nakit bagiglar 5 5 5 5 5 5
Gayrimenkuller 3,6 4 4 4
Miras bagislari 3,6 4 4 4 4 2
Menkul kiymetler | 3 3 2 4 3 3
Hayat sigortalari,
emeklilik planlar 2.2 3 3 2 2 !

e Egitim alaninda calisan vakif: Vakfa yapilan bagislarin cogunu nakit bagislar
olusturmaktadir. 2007 yilinda 100000YTL ve iizeri nakit bagista bulunan 15 kurum
ve 5 kisi, 250000-99000YTL arast nakit bagista bulunan 17 kurum 6 kisi, 5000-
24999YTL aras1 bagista bulunan 51 kurum ve 51 kisi ve S000YTL altinda bagis
yapan 77745 adet kurumsal ve bireysel bagisc1 bulunmaktadir. Daha sonraki en
onemli gelir kaynagi gayrimenkuller ve miras bagislaridir. Buna gore malvarliklarini
bagislayan kisiler icin egitim alaninda calisan vakiflar tercih edilen kurumlar gibi
goriinmektedir. En alt sirada menkul kiymetler, hayat sigortalar1 ve emeklilik planlart

yer almaktadir.

e Engelliler icin calisan vakif: Bagiscilar tarafindan en c¢ok terch edilen bagis
yontemi nakit bagislardir. Bunu miras bagislart ve gayrimenkuller izlemektedir.
Daha sonra hayat sigortalar1 ve emeklilik planlari, son olarak da menkul kiymetler

tercih edilmektedir.

e Ag kurma ve iiclincii sektoriin gelismesi i¢in calisan vakif: En 6nemli bagislar
tiyelerden katilim payr seklinde alinan yillik {icretler, onlarin goniillii olarak
yaptiklar1 bagiglar ve projeler i¢in baska kuruluglar tarafindan verilen desteklerden
olusan nakit bagislardir. Yine iiyeler gayrimenkuller, miras bagislar1 ve menkul
kiymetler seklindeki bagislar1 ile vakfi destekleyebilirler. Ornegin vakfin
calismalarini yiiriittiigii bina vakfin miitevvellisi olan vakiflardan birine aittir. Vakif
bagimsiz bireylerden bagis toplamadigi icin hayat sigortalar1 ve emeklilik planlar

gibi bagislar vakif i¢in anlamsizdir.
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e Yabanci kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Vakfa yapilan en
onemli bagislar nakit bagislar ve miras bagislaridir. Daha sonra sirayla menkul
kiymetler, gayrimenkuller ve hayat sigortalar1 gelmektedir. Vakif gayrimenkul
kiralarindan biiyiik gelirler elde etmektedir ancak burada gayrimenkul bagislarinin
cok fazla olmadigr belirtilmistir. Vakif elinde bulundurdugu gayrimenkullerin bir

kismin1 kendisi satin almus olabilir.

e Teknoloji gelistirme alaninda calisan vakif: Vakfa fonlar nakit olarak
gelmektedir. Vakif gayrimenkulleri de ikinci en ©Onemli destek tiirli olarak
belirtmistir. Bunlar arastirma gelistirme uygulamalarinin gerceklestirilmesi i¢in

kamu tarafindan saglanan ¢esitli kullanim alanlart olabilir.
Yiiriitiilen projelerin ozellikleri
Bagiscilar vakiflar tarafindan yiiriitiilen projelere sponsor olmadan &nce, projelerle

ilgili asagidaki 6zelliklere dikkat ederler:

Cizelge 4.19 : Yiiriitiilen projelerin 6zellikleri

<
g Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
5 Egitim | Engelliler Ag Kaltirrel Tel_mglop
kurma | dayanigma | gelistirme
Hizmet edilen 4.8 5 5 4 5 s
yararlanicilarin sayisi
Yararlanicilar arasindaki
dezavantajli gruplarin 4,6 5 5 5 4 4
orant
Hizmet edilen o las 5 5 4 4 5
yararlanicilarin ¢esitliligi
Diger kuruluglarla
isbirligine elveriglitik | P+ # > 4 4 >
Uygulama siiresi 3,8 5 4 4 4 2
Uygulama yontemleri 3,8 5 4 4 4 2
Kamu ve 6zel fon
desteginin uygun 3,6 4 3 3 4 4
olmamasinin nedenleri

e Egitim alaminda calisan vakif: Vakfin amaci sosyoekonomik agidan yoksun
bolgelerde yasayan c¢ocuklarin egitimine katkida bulunmaktir. Bagiscilar icin de
hizmet gotiiriilecek olan yararlanicilarin yardima ihtiyaglar1 olan dezavantajh gruplar

olmasi 6nemlidir. Hizmet edilen yararlanicilarin sayis1 ve cesitliligi de bagiscilar igin
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cok onemlidir. Sponsorlugu iistlenilen proje ile farkli alanlarda ve kosullardaki ne
kadar ¢ok kisiye hizmet ediliyorsa, bagiscinin ilgisini ¢ekmek o kadar kolay olur.
Bagis¢1 vakfa sagladigi kaynagin amaca yonelik olarak en iist diizeyde kullanilmasini
ister. Projelerin uygulama siireleri ve yontemleri, bunlarin ne kadar zamanda nasil
sonuclanacag ile ilgili ipuclan verir. Vakif yogun goniillii katilimi ve calistigi konu
ile ilgili varolan tiim kaynaklar1i harekete gecirebilme yetenegiyle, yiiriittigii
programlarda kisa siirede etkin sonuglara ulasabilmektedir. Bunun bagiscilan vakfa

cekmedeki etkisi biiyiiktiir.

e Engelliler icin c¢alisan vakif: Vakfin uyguladigi projelerde yararlanicilarin
dezavantajli gruplar sinifinda yer alma derecesi, hizmet edilen yararlanicilarin sayisi,
hizmet edilen yararlanicilarin cesitliligi, diger kuruluslarla isbirligi potansiyeli
bagiscilar i¢in en Onemli faktorlerdir. Bunlar daha ¢ok programlarin sonuglar ile
ilgili faktorlerdir. Bagiscilar kaynaklarimin yararli isler i¢in kullanilmasini isterler.
Projelerin uygulama siireleri, uygulama yontemleri daha ¢ok programin
yiiritiictiliigiinii iistlenecek olan vakfi ilgilendiren faktorlerdir. Vakfa gore bagiscilar
proje icin kamusal ve 0zel fon desteginin uygun olmamasinin nedenlerini fazla

onemsememektedirler.

e Ag kurma ve ligiincii sektoriin gelismesi i¢in calisan vakif: Vakfa gore fon
saglayicilar icin vakif tarafindan uygulanacak projenin siiresi, uygulama yontemi,
projeden yarar saglayacak olanlar, cesitli nedenlerle caligsmalarinda aksakliklar
yasayan kar amaci giitmeyen isletmelerin sorunlarina getirecegi coziimler onemli

kriterlerdir.

e Yabanci kiiltiirlerle iligkilerin gelistirilmesi i¢in ¢alisan vakif: Bu grupta yer alan
tiim faktorlerin bagis¢ilar icin 6nemli olduklar belirtilmistir. Japonya’daki vakif ve
derneklerle, sanatgilarla, iilkedeki bilim kuruluslanyla, devletle, 6zel sektorle

isbirligi yapilarak yiiriitiilen projelere 6nem verilmektedir.

e Teknoloji gelistirme alaninda c¢alisan vakif: Projelerin yapisal olarak diger
kuruluslarla igbirligine elverisliligi, projeden yarar saglayacak olan kurumlarin sayisi
ve cesitliligi fon saglayicilar i¢in ¢ok dnemlidir. Vakif kamu ve 6zel sektdrden cesitli
kuruluslarla igbirligi yaparak projelerini gerceklestirmektedir. Teknolojik yenilik i¢in
farkli sektorlerin kaynaklarinin aym alana kanalize edilmesi gerekmektedir. Vakif

tarafindan yiiriitiilen projelerden cesitli kuruluslarin yaygin olarak yarar saglamasi
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gerekir. Toplumsal kalkinma bu sekilde gerceklesir. Kamu ve 6zel sektoriin fon
desteginin olmamasinin nedenleri de vakfin projelerine fon saglayacak olanlar i¢in

onemlidir.
Vakiflarin etkililigi konusundaki bagig¢i kriterleri
Vakiflarin yiiriittiikkleri programlarla etkili sonuglara ulasabilmesi bagis¢ilar igin

onemlidir. Asagida vakiflarin etkililiklerini 6l¢cen kriterler yer almaktadir.

Cizelge 4.20 : Vakiflarn etkililigi

% Vakiflarin ¢calisma alanlari
Karar faktorleri =
g Ag Kiiltiirel | Teknoloji
Egitim | Engelliler | kurma | dayamigsma | gelistirme
Programlar sonucunda,
yararlanici isteklerinin = | 4,8 5 5 5 5 4
karsilanma derecesi
Programlarin kalitesi 4.8 5 4 5 5 5
Vakfin digerlerinden
farkli olarak ulastig 4,8 5 5 5 5 4
basarilar
Programlar sonucunda,
vakif hedeflerinin 4,6 5 5 4 4 5
karsilanma derecesi
Elde edilen sonuclarm |, ¢ g 5 4 5 4
strekliligi
Savunuculuk ve kamu
politikalarinda etkililik 44 4 > 4 > 4
Tiim paydaslarin
taleplerini 4,4 5 5 5 3 4
karsilayabilme
Farkli toplumsal
kesimlerin ihtiyaclarina (4,2 5 4 4 5 3
yanit verebilme
Uygun stratejik
isbirlikleri ile hizmet 2,8 1 3 3 4 3
tekrarin1 6nleme

e Egitim alaninda calisan vakif: Vakif oOlcme degerlendirme calismalan
kapsaminda, okuma ve bilimsel ¢alismalar gibi egitim etkinliklerinin ¢ocuklarin
tutumlarinda, sanatsal etkinliklerin ise ¢ocuk ve goniilliillerin yasam becerilerinde
yaptiklar1  degisikliklerin belirlenmesi amaciyla anket uygulamalari, spor
etkinliklerinin degerlendirilmesi amacyla goniillii etkinlik degerlendirme anketi

uygulamalan ve gozlemler, egitici egitimlerinin degerlendirilmesi amaciyla gozlem
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ve anket calismalan yiiriitmekte, bu anketlerle ilgili 6lcme degerlendirme raporlari
hazirlamakta, cocuklarda etkinlikler sonrasi gelistirilmesi Ongoriillen tutum ve
davramis  degisikliklerinin  izlenmesi i¢in Olgcme degerlendirme araglar
gelistirmektedir. Programlar sonucunda, yararlanicilarin ihtiya¢ ve isteklerinin
karsilanma derecesi, vakif hedeflerinin karsilanma derecesi, programlardan elde
edilen sonuclarin siirekliligi, farkli toplumsal kesimlerin ihtiyaglarina yanit
verebilme, tiim paydaglarin taleplerini karsilayabilme, diger kurumlarin
uygulamalaryla karsilastirildiginda fark yaratabilme bagiscilar i¢in ¢ok onemlidir.
Vakif bu konularda gosterdigi performansit O6lgmek ve siirekli gelisme hedefine
uygun hareket etmek icin program sonugclar ile ilgili degerlendirmeler yapmaktadir.
Vakfa gore hizmetlerin tekrarlanmasim 6nlemek bagiscilar i¢in ¢ok onemli degildir.
Ciinkii vakif biiyiik basarilar elde ettigi egitim etkinliklerini ilkogretim cagina gelen

ve farkli bolgelerde yasayan cocuklar iizerinde tekrarlamaktadir.

e Engelliler icin calisan vakif: Programlar sonucunda, yararlanicilarin ihtiya¢ ve
isteklerinin karsilanma derecesi, vakif hedeflerinin karsilanma derecesi, benzer
kurulus ve programlarla karsilastirildiginda vakfin elde ettigi basarilar, paydaslarin
taleplerini karsilayabilme, program sonuclarinin siirekliligi gibi etkililik olciitleri
genelde oldugu gibi bu vakfin uygulamalarinda da bagis¢ilar i¢in dnemlidir. Vakfin
savunuculuk ve kamu politikalarinda etkili programlar yiiriitebilmesi de bagiscilar
icin ¢ok Onemlidir ¢iinkii iilkemizde yasalarda engellilerle ilgili yetersizlikler
bulunmakta, onlarin toplumsal yasama daha fazla katilabilmeleri i¢in onlara saglanan
sosyal olanaklarin arttirllmasi gerekmektedir. Hizmetlerin tekrarlanmasini onleme
egitim alaninda calisan vakifta oldugu gibi burada da en az Onem verilen faktor
olmustur. Engelliler ve ekonomik agidan dezavantajli gruplara sunulan sosyal
hizmetler, her uygulandiginda olumlu sonuglar iireten, tekrarlanmasi sorun

yaratmayan hizmetlerdir.

e Ag kurma ve iiciincii sektoriin gelismesi i¢in calisan vakif: Vakaf, sivil toplum
orgiitlerini ilgilendiren devlet politikalarinin olusum siirecinde, uzman ¢alisanlarinin
sundugu danigmanlik hizmetleri ile etkin rol almaktadir. Yiiriittiigii ¢alismalarla,
isbirligi yaptig1 kuruluslarin, sivil toplum orgiitlerinden olusan iiyelerinin, devletin
taleplerini karsilayabilmektedir. Hizmetlerin tekrarlanmasini Onleme ©onemli bir
etkililik faktorii olarak degerlendirilmemistir. Vakif yabanci kuruluglarin yiiriittiigii

projeleri iilkemizde tekrarlamaktadir.
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e Yabanc kiiltiirlerle iliskilerin gelistirilmesi i¢in c¢alisan vakif: Farkli toplumsal
kesimlerin ihtiyaclarina yanit verebilme, vakfin elde ettigi basarilar, yararlanicilarin
ihtiya¢ ve isteklerinin karsilanma derecesi, programlarin kalitesi, savunuculuk ve
kamu politikalarinda etkili programlar yiiriitme bagiscilar icin digerlerinden daha
onemli olan faktorlerdir. Vakif gerceklestirdigi caligmalardan dolay1 Japonya’daki
bir vakif tarafindan odiillendirilmistir. Vakif tarafindan yiiriitiillen calismalarin
Japonya ile iliskilerin gelistirilmesini amagclayan etkili savunuculuk politikalar
olmalar bagiscilar icin onemlidir. Vakif tarafindan yiiriitiilen programlarin kaliteli
olmasi ve yararlanicilarin hizmetlerden memnun kalmasi vakfin etkiliginin

gostergesidir.

e Teknoloji gelistirme alaminda ¢alisan vakif: Fon saglayicilar i¢in en Onemli
etkililik kriteri projelerden beklentilerin karsilanma derecesi, yiiriitiilen programlarin
kalitesidir. Projelerin sonuclarinin kalic1 olmasi, kamu politikalarinda etkililik, 6zel

sektoriin ihtiyaclarinin karsilanabilmesi dnemlidir.
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5. SONUC VE ONERILER

Diinyada ve Tiirkiye’de, devlet dis1 kaynaklarin degerlendirilerek toplumsal alandaki
yetersizliklerin giderilmesi i¢in kullanilmasini amaglayan ii¢lincii sektoriin Oneminin
artmasi ile birlikte sayilar1 hizla artan iiclincii sektdr kuruluslari, 6zel sektdrdeki
etkinlik ve verimlilik gibi kavramlar1 kendilerine uyarlama ihtiyaci igerisine
girmislerdir. Ugiincii sektérde amag, varolan fon kaynaklaridan, toplumun bagis
kapasitesinden olabildigince yararlanmak, ve sektorde yer alan kuruluslar arasinda
saglanan koordinasyona bagli olarak kaynaklar1 oOncelikli toplum ihtiyaglarina
yonlendirebilmektir. Bu amacgla bu kuruluslar 6zel sektdrdeki miisteri odaklilik
kavramini bagis¢1 tercihlerinin 6nem kazandigi bagisci odakli bir yaklasima
doniistiirebilir, aym1 zamanda kaynak aktaracaklari alanlarla ilgili kararlarinda,
kaynaklarin dogru alanlara dagitilmasi adina cesitli faktorlerden etkilenen bir

secicilik ilkesini benimseyebilirler.

Bu calisma yukarida sozedilen siirecte, vakiflara yol gosterici olacak bir karar
modelinin temel yapisim1 olusturmak amaciyla gerceklestirilmistir. Olusturulacak
karar modeli iki yonliidiir. Karar siirecinde, toplanan kaynaklar1 arttirabilmek igin
fon saglayicilarin taleplerine ve kaynaklari etkin kullanabilmek icin toplumun
onceliklerine uygun stratejiler degerlendirmeye alinmalidir. Vakiflar etkilendikleri
farkli kosullara gore, bagisc1 odakli ya da toplum odakli bir yaklasimi
benimseyebilirler. Ancak toplumun gelismesi iki etken arasindaki dengenin

kurulmasina baghdir.

Bu calismada, yapilan literatiir incelemelerinden ve alinan uzman goriislerinden
sonra, fon toplama ve kaynak kullanimi ile ilgili karar siirecinde karar vericileri
etkileyen faktorler ve bu iki alanda etkili sonuclara ulasabilmek i¢in uygulanmasi
gereken stratejiler belirlenmistir. Daha sonra toplanan verilere uygun iki anket
olusturulmus, farkli calisma alanlar1 ve isleyis sekillerine sahip olan bes ayr1 vakif
tizerinde uygulanmistir. Toplamda on adet anket calsmasi yapilmistir. Anketlerde
vakiflara, fon toplamada bagiscilarn etkileme acisindan, kaynak kullamiminda ise

cesitli dis kosullara ve toplum ihtiyaclarina bagh olarak, uygulayacaklan stratejilere
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karar vermelerinde etkili olan faktorlerin 6nem derecelerini belirlemeyi amaglayan

sorular yoneltilmistir.

Vakif davraniglarimi sorgulayan bu faktorler, kaynak kullanimi kararlarini etkileyen,
‘programin kuruma getirileri, sosyal yarar ve finansal geri doniis, programin
ozellikleri, fon saglayicilarin etkileri, paydaslarin etkileri, programin yarar
saglayacagi alan, hedef kitle’ ve fon toplamada etkili olan ‘bagiscilarin bagis yapma
istegini ve bagis miktarini etkileyen faktorler, fon cekme amagh vakif uygulamalari,
tercih edilen bagis yontemleri, bagisct kararlarim etkileyen finansal oOlgiitler, fon
saglayicilar, vakif gelirleri, programlarin uygulama alanlari, bagis¢ilarin
destekledikleri gider tiirleri, bagis bicimleri, yiiriitiilen projelerin 6zellikleri,

vakiflarin etkililikleri’ gibi gruplar altinda toplanmustir.

fleride gelistirilebilecek bir modelde yer alacak olan karar faktorlerinin agirhiklar ile
ilgili genel bir tahmin yiiriitebilmek amaciyla yapilan 6n calisma sonrasinda, farkl
alanlarda calisan, fon kaynaklarini farkli yontemlerle olusturan vakiflarin anket
sonuglarinin birbirine ¢ok benzer olmadiklar1 goriilmiistiir. Vakiflardan biri sarth
bagislar, etkin iletisim kampanyalar1 gibi giiclii kaynak olusturma yOntemlerini
uygulayan, yiiksek oranda goniillii katihmu ile etkili ¢alismalar yiiriiten bir vakiftir.
Bu vakif bagiscilart kendisine c¢ekecek stratejik yOntemlerden daha fazla
yararlanmakta, egitim gibi toplumda biiyiik yetersizliklerin oldugu bir alanda
gerceklestirdigi uygulamalarla ayn1 alanda calisan bircok kurulusu geride
birakmaktadir. Engelliler icin calisan diger vakif daha geleneksel yontemlerle
topladigi bagislar ve amacina uygun olarak islettigi tesisler ile siirdiiriilebilirligini
saglamakta, bu sayede engellilerin yasama katilmalarim1 saglamakta ve onlar
etkileyen yasal diizenlemelerin iyilestirilmesini amaclayan savunuculuk ¢alismalari
yapmaktadir. Bu iki vakfin ¢alismalarimi etkileyen faktorlerin, kaynak olusturma
yontemlerine ve hizmet bicimlerine bagli olarak birbirinden farkli olmasi beklenen
bir durumdur. Bunlarin diginda, {iciincii sektoriin gelisimi igin calisan vakif onceki
gruplar gibi dezavantajli gruplara dogrudan hizmet gotiiren bir vakif tipi degildir.
Daha ¢ok sivil toplum orgiitlerinin kapasitelerini gelistirmek ve bu kuruluglar
arasinda ag kurmak amaciyla calismalarin yiiriitiir. Toplumsal gelisime dolayh
yoldan katkida bulunan bir kurulustur. Cok sayida sivil toplum orgiitiiniin destegi ile
kurulmus olan vakif finansal desteginin ¢ogunu iiyelerinden ve yiiriittiigii projeler

icin aldig1 uluslar arasi1 fonlardan saglamaktadir. Fon saglayicilar bireyler degil,
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ticlincti sektorde yer alan kuruluslardir. Calismalar da arastirma projeleri ve yasal
mevzuatlarin hazirlanmasi1 gibi, siirecin gelisimine odaklanan programlardir. Bu
nedenlerle, bu kurulusun etkili ¢aligmasin1 saglayan faktorler digerlerinden cok
farklidir. Kiiltiirel dayanisma alaninda calisan vakif ise devlet ve ©zel sektoriin
destegi ile kurulmustur ve amag iki tilke arasinda ekonomik ve sosyal iliskilerin
gelismesini  saglamaktadir. Burada fon saglayicilar, diger vakiflarin fon
saglayicilarindan farkli beklentilere sahiptirler. Ayrica vakif diger vakiflarla
karsilastirildiginda, amaca yonelik veya degil, daha ¢cok kar amaci giitmeden islettigi
tesisler araciligiyla finansal devamliligin1 saglamaktadir. Bu durumda vakfin hedef
kitlesi ve bunlarin ihtiyaclann diger vakiflara gore degiskenlik gosterecektir.
Teknoloji gelistirme alaninda c¢alisan vakif ise kamu kaynaklarinin, girisimeiligi
arttiracak ve 0zel sektorde teknolojik gelisim amagl yatinmlan destekleyecek
sekilde kullanilmasi i¢in ¢aligmaktadir. Burada alinan tiim kararlarda digerlerinden
farkli olarak kamu deste8i ve Ozel sektoriin sorun ve talepleri 6ne ¢ikmaktadir.
Ulasilmak istenen sonuglar ise, yerel alanda belirli toplumsal kesimler iizerinde
degil, ulusal diizeydedir. Endiistride etkin hale gelen bir iilkede yasayan insanlarin

yasam standartlan yiikselecektir.

fleride bu calismada kullanilan verilerden yararlanarak olusturulacak bir karar
modelinde yer alacak olan karar faktorlerinin agirliklan ile ilgili kesin tahminlerde
bulunabilmek icin, bes ayr1 vakif iizerinde uygulanmis olan anket calismalari ¢ok
sayida vakif iizerinde tekrarlanmalidir. Bu sekilde elde edilen veriler sonucunda,
vakiflarda etkinligi sagladiklar1 kanitlanmis olan karar faktorlerinin agirliklar
belirlenebilir. Bu agirliklardan yola cikarak yaptiklarn degerlendirmelerle karar
vericiler, etkililikleri deneyimlerle belirlenmis olan fon toplama stratejilerini ve
kaynak dagitim yontemlerini kullanabilirler. Ugiincii sektorde bulunan kuruluslarin
isleyis yapilarin birbirinden farkli ve cok cesitli olduklar1 g6z Oniinde
bulundurularak, incelemelerin benzer ya da farkli uygulama sekillerine ve ¢alisma
alanlarina sahip kuruluslar tizerinde gruplandirilarak yapilmasi yararli olacaktir.
Anket sonuclar1 vakiflarin ¢aligma alanlarina, kaynak olusturma ya da kaynak
dagitma yontemlerine gore gruplandirildiginda, uygulanacak istatistiksel analizler ve
karsilastirmalar yoluyla farkli gruplar iizerinde etkin olan stratejik yaklasimlar

belirlenmis olur ve karar vericilere daha gercekci bir karar destegi saglanmis olur.
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Buna ek olarak, bu calismada belirlenmis olan karar faktorleri arasindaki

etkilesimlerin de dikkate alindig farkli karar modelleri gelistirilebilir.
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EK A-KAYNAK KULLANIMI KONUSUNDA UYGULANAN ANKET
Anket No: ........ (liitfen doldurmaymiz)
Bu anket formu, vakif kaynaklarinin kullanimi konusunda etkili olan faktorleri belirlemeye yonelik

akademik bir calismaya veri saglamak iizere hazirlanmistir. Katiliminiz igin tesekkiir ederiz.

Giilcin ERMIS Dog. Dr. Y. flker TOPCU
Istanbul Teknik Universitesi, Istanbul Teknik Universitesi,
Isletme Fakiiltesi Isletme Fakiiltesi

1. Liitfen asagidaki ifadelere ne olciide katildiginiz1 belirtiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5

Vakfin kaynaklarini aktaracagi program, vakfin misyonuna katkida
bulunmalidir.

()] ]CH]C)]C)

Vakfin kaynaklarim1 aktaracagi program, finansal agidan
uygulamaya deger olmalidir.

()] ]CH]CH]C)

Vakfin kaynaklarini aktaracagi program, kaliteli sonuglar iiretecek
ozellikte olmalidir.

(D]

Vakfin kaynaklarin1 aktaracagi program, paydaslarla (bagiscilar,
goniilliiler, yararlanicilar) olan iliskileri gelistirecek bir yapiya sahip| ( ) [ ( ) [ ( ) [ C ) [ ( )
olmalidir.

2. Litfen asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katildiginizi belirtiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5

Sosyal yarar1 ve finansal geri doniisii yiiksek olan bir programin,
vakfin kaynak aktardigi programlar arasinda daha genis oranda yer | ( ) | ( ) [( ) [ C )| ()
almasi gerektigini diistiniiyorum.

Sosyal yarar1 diisik ancak finansal geri doniisii pozitif olan bir
programin, vakfin program portfoyiindeki yerinin siirekli olarak | ( ) [ ( ) | ( ) [ )| ()
korunmasi gerektigini diisiiniiyorum.

Sosyal yarar1 diisiik ancak finansal geri doniisii pozitif olan bir
programin, vakfin program portfoyiinden tamamen cikartlmasi|{ ( ) [ ( ) [ C )| (C )| ()
gerektigini diigiiniiyorum.

Sosyal yarar1 diisik ancak finansal geri doniisii pozitif olan bir
programin, vakfin program portfoyline, yalmzca ihtiyac| ( ) [ ( ) [ (C )| C )| ()
duyuldugunda alinmasi gerektigini diisiiniiyorum.

Sosyal yarar1 yiiksek ancak finansal geri doniisii negatif olan bir
programa, vakfin program portfoyiinde ancak dikkatli bir{ ( ) [ ( ) [ C )| ()| ()
degerlendirme sonrasinda yer verilmesi gerektigini diistiniiyorum.
Sosyal yarar1 yiiksek ancak finansal geri doniisii negatif olan bir
programin, vakfin program portfoyiinden tamamen cikartlmasi|{ ( ) [ ( ) [ (C )| ( )| ()
gerektigini diigiiniiyorum.

Sosyal yarar1 yiiksek ancak finansal geri doniisii negatif olan bir
programin, vakfin program portfoyiinde siirekli olarak yer almasi| ( ) [ ( )| ( ) [ C )| ()
gerektigini diigiiniiyorum.

Sosyal yarar1 ve finansal geri doniisii diisiik olan programlara vakif
yatirimlarinda hi¢ yer verilmemesi gerektigini diisiiniiyorum.

3. Litfen, asagidaki stratejileri ne dl¢iide 6nemli buldugunuzu belirtiniz.
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1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli
1 2 3 4 5

Vakfin program portfdyiinde yer alan ve finansal geri doniisii negatif
olan bir programi, diger programlarin karlari ile desteklemek

(O] ]CH]CH)]C)

Finansal geri dontisii negatif olan bir program hicbir kosulda
program portfoyiine almamak

(D] ]CH]CH]C)

Vakfin program portfoyiinde yer alan ve finansal geri doniisii negatif
olan bir programi, vakif tarafindan gerceklestirilen ticari faaliyetler | ( ) | ( ) [ ( ) [ ( ) | ()
araciligiyla finanse etmek

Vakfin program portfdyiinde yer alan ve finansal geri doniisii negatif
olan bir programi finanse etmek iizere, daha fazla sponsor ve| ( )| ( )| ()| C)|()
finansal destek aramak

Vakif biinyesinde yiiriitiilen tiim programlarin standartlarini yiiksek
tutmak

(O] ]CH]CH]C)

Vakfin program portféyiinde misyonu destekleyen programlara
agirlik vermek

(D] ]CH]CH]C)

4. Litfen, kaynak aktarilacak programlarin se¢iminde, asagidaki program ozelliklerini ne olgiide
onemli buldugunuzu belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli
1 2 3 4 5

Vakif tarafindan yiiriitillecek olan program, bagka bir programin
tekrar1 olmamali, 6zgiin olmalidir.

(O] ]CH]CH]C)

Vakif tarafindan yiiriitiilecek olan program, gercekci ve sinirli bir
zaman diliminde tamamlanabilmelidir.

Vakif tarafindan yiriitilecek olan program, olgek ve kapsam
acisindan uygulanabilir nitelikte olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitilecek olan program, kalici ve biiyiik
degisiklikler yaratma potansiyeline sahip olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitiilecek olan programin vakfin imajma olan
etkisi vakfin se¢im kararinda etkilidir.

Vakif tarafindan yiiriitilecek olan program, farkli alan ve
zamanlarda tekrarlanabilir, farkli kosullara uyarlanabilir 6zellikte | ( ) | ( ) [ ) [ () [ ( )
olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitilecek olan program, uygulama alani
konusunda kapsayici olmali, yaygin oranda katilima elverisli| ( ) [ ( ) [ () [ ()| ()
olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitillecek olan program, vakfin desteklemekte
oldugu alandaki calismalar1 hizlandiracak 6zellikte olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitiilecek olan program, sektorde farkli kurumlar
tarafindan aynm1 konuda yapilan diger ¢alismalar1 destekler/tamamlar | ( ) [ ( ) [( )| ()| ()
nitelikte olmalidir.

Vakif tarafindan yiriitiilecek olan program, devlet tarafindan yeterli
hizmet gotiiriilemeyen gruplara ya da temel ihtiyaglara hizmeteden | ( ) [ ( ) [( )| ()| ()
kaynaklarin kisith oldugu bolgelere hizmet etmelidir.

Vakif tarafindan yiritilecek olan program, uygulama yontemi
olarak kanitlanmug ¢oziim ve stratejileri kullanan bir program | ( ) [ ( ) | ( )| ()| ()
olmalidir.
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Vakif tarafindan yiriitilecek olan program, uygulama yontemi
olarak yaratict ¢6ziim ve teknolojileri kullanan bir program
olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitillecek olan program, uygulama konusunda
cevredeki fon saglayicilar, bireysel bagiscilar ve toplumsal
kuruluslarla isbirligi yapmaya elverisli olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitiilecek olan programin se¢iminde, programin
farkli bolgelerde elde ettigi sonuglara dair bulgular 6nemli bir
etkendir.

Vakif tarafindan yiiriitilecek olan programin seciminde, diger
vakiflardan farkli olarak vakfin programa saglayacagi katki, vakif
tarafindan degerlendirmeye alinan bir etken olmalidir.

Vakif tarafindan yiiriitilecek olan programin uygulanmasi
sonucunda toplumun yarar saglayacagi Ongoriilen siire, program
seciminde etkili olan bir 6zelliktir.

Vakif tarafindan yiiriitiilecek olan programu ilgilendiren diizenleyici
kurallar ve devlet politikalar1 program se¢iminde vakif tarafindan
dikkate alinan etkenlerdir.

Uygulanacak programin maliyeti program se¢iminde etkilidir.

()

()

()

()

()

5. Vakif fonlarmmin kullanimi konusunda bazi durumlarda bagiscilar da etkili olabilmektedir.

Asagidaki bagisc1 davraniglariyla hangi siklikta karsilastiginizi belirtiniz.

1:Hicbir zaman, 5: Cok stk

1 2 3 4 5
Vakfa bagis yapan kisi/kurum, fonun kullanimi ile ilgili gesitli OO TO T o)
onerilerde bulunmaktadir.
Vakfa bagis yapan kisi/kurum, vakfin fonu kullanacagi calisma OO T T o)
alanini kisitlamaktadir.
Vakfa bagis yapan kisi/kurum, vakfa sagladigi fondan yarar
saglayacak olanlar konusunda vakif fonunun kullanmmini| ( )| (C )| C )| C )| ()
sinirlamaktadir.
Vakfa bagis yapan kisi/kurum, fonun kullanim alanmi konusunda OO T T o)
herhangi bir kisitlama yapmamaktadir.

6. Liitfen, asagidaki etkenleri ne Sl¢tide 6nemli buldugunuzu belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne onemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

1 2 3 4 5
Vakfin uygulayacagi programlarin seciminde bagiscilarin tercihleri OO Ty
etkili olmaktadir.
Vakfin uygulayacagi programlarin seciminde yararlanicilarin ihtiyag OO TO T o)
ve talepleri etkili olmaktadir.
Vakfin uygulayacagi programlarin seciminde calisanlarin altyapilari OO T o)
ve uzmanlik alanlari etkili olmaktadir.
Vakfin uygulayacagi programlarin  se¢iminde, uygulanacak OO O OO
programin goniilliileri ¢ekebilme potansiyeli etkili olmaktadir.
Vakfin uygulayacagi programlarin sec¢iminde, iiyelerin kararlari OO TO T o)
etkili olmaktadir.
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7. Liitfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildiginizi belirtiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5

Vakfin uygulayacagi programlar egitim alaninda yarar saglamalidir. | ( ) | ( ) [ () [ C )| ()

Vakfin uygulayacagi programlar sanat ve kiiltiir alaninda yarar
saglamalidir.

Vakfin uygulayacagi programlar insani hizmetler alaninda yarar
saglamalidir.

Vakfin uygulayacagi programlar saglik alaninda yarar saglamalidir. | ( ) | ( ) [ () [ )| ()

Vakfin uygulayacagi programlar kamu politikalar1 ve sosyal sorunlar
alaninda yarar saglamalidir

Vakfin uygulayacagi programlar ¢evre alaninda yarar saglamalidir. CHICHTCHTCHTO)

Vakfin uygulayacagi programlar uluslar arasi sorunlar alaninda yarar
saglamalidir.

Vakfin uygulayacagi programlar bilim ve teknoloji alaninda yarar
saglamalidir.

Vakfin uygulayacagi programlar sosyal bilimler alaninda yarar
saglamalidir.

8. Liitfen, asagidaki ifadeleri ne 6l¢iide 6nemli buldugunuzu belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli
1 2 3 4 5

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin ¢ocuklar
ve gengler olmast

(O] ]CH]CH]C)

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin
ekonomik agidan dezavantajli durumda olan gruplar olmasi

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin engelli
insanlar olmasi

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin yaslilar
olmasi

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin su¢ ya da
uyusturucu kurbanlar1 olmasi

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin kadinlar
olmas1

Vakfin uygulayacagi programlardan yararlanacak olanlarin
gocmenler ve miilteciler olmasi
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EK B-FON TOPLAMA KONUSUNDA UYGULANAN ANKET
Anket No: ........ (liitfen doldurmayiniz)

Bu anket formu, fon saglayicilarin vakiflara bagis yapma motivasyonlari iizerinde etkili olan faktorleri

belirlemeye yonelik akademik bir caligmaya veri saglamak iizere hazirlanmistir. Katiliminiz igin

tesekkiir ederiz.

Giilcin ERMIS Dog. Dr. Y. flker TOPCU

1stanbul Teknik Universitesi,
Isletme Fakiiltesi

1. Liitfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildiginizi belirtiniz

1stanbul Teknik Universitesi,
Isletme Fakiiltesi

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katilhiyorum

1

2

3

4

5

Vakif tarafindan yapilan fon toplama harcamalari(reklamlar)
bagis¢ilarin vakfa bagis yapma istegini olumlu ya da olumsuz yonde
etkileyen onemli bir faktordiir.

()

()

()

()

()

Vakfin yas1 bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyen onemli bir faktordiir.

Vakfin devletten de hibe destegi aliyor olmasi bagiscilarin vakfa
bagis yapma istegini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen 6nemli
bir faktordiir.

Vakfin program hizmetlerinden gelir elde ediyor olmas1 bagis¢ilarin
vakfa bagis yapma istegini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen
onemli bir faktordiir.

Bagislarla ilgili vergi kanunlart bagiscilarin vakfa bagis yapma
istegini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen onemli bir faktordiir.

Vakfin tizerinde ¢alistig1 konuya duyulan yakinlik bagiscilarin vakfa
bagis yapma istegini etkileyen onemli bir faktordiir

Vakfin aldigi bagislari amacina uygun kullanacagina dair verdigi
giiven bagiscilarin vakfa bagis yapma istegini etkileyen onemli bir
faktordiir

2. Liitfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildiginiz1 belirtiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1

2

3

4

5

Vakfin yararlanabilecegi fon saglayicilarin yogunlugu, vakfa yapilan
bagis miktarlarini etkileyen 6nemli bir faktordiir.

()

()

()

()

()

Vakfin ulasabilecegi fon saglayicilarin hizmet ettikleri pazarin
genisligi(pazardaki vakif yogunlugu) vakfa yapilan bagis
miktarlarini etkileyen onemli bir faktordiir.

()

()

()

()

()

Bagisgeilarin  etkilendikleri ekonomik ortam (issizlik, enflasyon),
vakfa yapilan bagis miktarlarini etkileyen onemli bir faktordiir.

()

()

()

()

()

Vakfin yonetim kurulunun performansi (dis elemanlarla iletisim
kanallar1 kurma), vakfa yapilan bagis miktarlarini etkileyen 6nemli
bir faktordiir.

()

()

()

()

()

3. Liitfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildiginiz1 belirtiniz

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum
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Bagiscilara vergi avantajlar1 sunma, bagiscilarin fonlarin1 vakfa
¢ekebilme konusunda etkili bir yontemdir.

()

()

()

()

()

Bagis segeneklerinin yani yardim programlarinin cesitliliginin
arttiritlmasi, bagiscilarin fonlarin1 vakfa gekebilme konusunda etkili
bir yontemdir.

Bagiscilardan  almman  fonlarin  toplum ihtiyaglarina uygun
kullanilmasi, bagisc¢ilarin fonlarini vakfa ¢ekebilme konusunda etkili
bir yontemdir.

Bagiscilarin ilgi alanlarina gore oOzellestirilmis fonlar tasarlama
(sarth fonlar), bagig¢ilarin fonlarim vakfa c¢ekebilme konusunda
etkili bir yontemdir.

Bagiscilara amaci belirlenmemis, genel bagislar yapma secenegi
sunma, bagiscilarin fonlarim1 vakfa c¢ekebilme konusunda etkili bir
yontemdir.

Vakfa az miktarlarda bagis yapacak olan bagiscilar igin, eslestirme
yaklasimi ile, farkli bagiscilarin birlikte katkida bulunabildikleri
ortak bagis fonlar: tasarlama, bagis¢ilarin fonlarim vakfa ¢ekebilme
konusunda etkili bir yontemdir.

Vakfa yapilan bagislarla ilgili prosediirlerin kolaylastirilmast,
bagiscilarin  fonlarim1  vakfa cekebilme konusunda etkili bir
yontemdir.

Bagiscilara toplumsal ihtiyaclar konusunda egitim vererek onlarin
ilgi alanlarim1 genisletmek, bagiscilarin fonlarini vakfa cekebilme
konusunda etkili bir yontemdir.

4. Litfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildigimiz1 belirtiniz.

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1

2

3

4

5

Bagiscilarin vakfa bagis yaparken, vakif icinde 6nceden var olan bir
fona katkida bulunmayi tercih edeceklerini diistiniiyorum.

()

()

()

()

()

Bagiscilarin vakfa bagis yaparken, kendi tercihlerine uygun yeni bir
fon(sartli fon) olusturulmasini tercih edeceklerini diigiiniiyorum.

()

()

()

()

()

Bagiscilarin vakfa bagis yaparken, yonetim giderleri ya da projeler
gibi herhangi bir alanda kullanilmak iizere vakfa genel bir katkida
bulunmayi tercih edeceklerini diisiinityorum.

()

()

()

()

()

5. Liitfen asagidaki ifadeleri bagis¢ilarin vakfa bagis yapma kararlarini etkileme agisindan ne derece

onemli buldugunuzu belirtiniz

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

1 2 3 4 5
Vakfin finansal kaynaklarindan programlar (amaca yonelik giderler) Ol Ty
icin ayirdig1 oran
Vakfin finansal kaynaklarindan fon toplama giderleri i¢in ayirdigi
- OO O[O0
Vakfin finansal kaynaklarindan yonetim giderleri i¢in ayirdigi oran (CH)JCHLTCHTCH1TO)
Vakfin 6zsermaye yeterliligi ([ CH]ICHLCH]C)
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Vakfin gelir yogunlugu(gelir kaynaklarinin ¢gesitliligi) ()] CH]CHCH]C)
Vakfin kar oranlari ()] CH[CH]CH]C)
Vakfin elde ettigi gelirleri gelistirme plani ()] CH]CHCH]C)
Belirli programlar yﬁrﬁtﬁlﬁrkcjn pir fon kaypagmm geri cekilmesi OOy o)
durumunda vakfin uygulayacagi finansal politika

6. Litfen asagidaki ifadelere ne 6l¢iide katildiginizi belirtiniz.

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5
Pazarlama politikalari, potansiyel fon saglayicilar olan bireyleri OO O T o)
hedef almalidir.
Pazarlama politikalari, potansiyel fon saglayici olan devleti hedef
almalidir. ()OO
Pazarlama politikalari, potansiyel fon saglayicilarin yer aldigi 6zel OO TO T T
sektorii hedef almalidir.
Pazarlama politikalar1, potansiyel fon saglayicilar olan tgctincii OO O T o)
sektordeki diger kuruluslari hedef almalidir.

7. Litfen asagidaki vakif gelirlerini ne 6l¢iide dnemli buldugunuzu belirtiniz

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne onemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

1 2 3 4 5

Vakfin programlar igin topladig bagislar ()] CHYLCH[CH]C)
Vakfin faiz, repo, doviz gibi finansal yatirimlardan elde ettigi gelirler | ( ) [ ( ) [ () [ ) | ()
Vakfin gayrimenkul yatirimlan aracilifiyla elde ettigi isletme ve kira Ol OO oy
gelirleri

Vakfin sagladigi hizmetler karsiliginda yararlanicilardan kar amaci Ol T O oy
giitmeden aldig1 iicretlerden saglanan gelirler

Gelir getiren etkinlikler ve sponsorluklar (CH)1CH1CH]CH]C)
Vakif iiyelerinden saglanan katkilar CHCH1CH]CH]C)

8. Liitfen bagiscilarin ilgisini ¢ekmeleri acgisindan asagidaki programlari ne Olgiide Onemli

buldugunuzu belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne 6nemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

[1[2[3]4]5s]
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Vakfin sanat ve kiiltiir alaninda yiiriittiigii programlar (H)[CHTCHTCHTCH

Vakfin egitim ve aragtirma alaninda yiiriittiigi programlar CHICHTCHTCHTO)

Vakfin saglik alaninda yiiriittiigii programlar ()] CH]TCH]CH]C)

Vakfin sosyal hizmetler (istihdam, beslenme ve tarim, barindirma,
kamu giivenligi, acil yardim,,) alaninda yiiriittiigi programlar

Vakfin ¢evre alaninda yiiriittiigii programlar ()]1CH]TCH]CH]C)
Vakfin toplumsal gelisim alaninda yiiriittiigii programlar (H[CHTCHITCHTCH
Vakfin savunuculuk alaninda yiiriittiigii programlar ()]1CH]TCH]CH]C)
Vakfin uluslar arasi sorunlar alaninda yiiriittiigii programlar CH)]1CHLTEHTCHC)H

9. Liitfen asagidaki ifadelere ne ol¢iide katildiginiz1 belirtiniz.

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5

Fon saglayicilar vakfa genellikle, vakfin genel isletme giderlerinin
karsilanmast i¢in destek olmaktadirlar.

(O] ]CH]CH)]C)

Fon saglayicilar vakfa genellikle, vakfin yiiriittigii projeler icin
destek olmaktadirlar.

(O] ]CH]CH)]C)

Fon saglayicilar vakfa genellikle, vakfin sermayesine katkida
bulunmak amaciyla destek olmaktadirlar.

(O] ]CH]CH)]C)

Fon saglayicilar vakiflara genellikle, kurulus sermayelerinin
toplanmasina yardimci olmak amaciyla destek olmaktadirlar.

(O] ]CH]CH]C)

Fon saglayicilar vakiflara genellikle, vakfin yiirtittiigti aragtirmalar
icin destek olmaktadirlar.

(O] ]CH]CH]C)

Fon saglayicilar vakiflara genellikle, vakfin belirli bir alanda
kullanmak tiizere baska kaynaklardan elde ettigi fonlara katkida| ( ) [ ( ) [( )| ()| ()
bulunmak amaciyla destek olmaktadirlar.

10. Liitfen asagidaki ifadelere ne dlctide katildiginizi belirtiniz.

1:Kesinlikle katilmiyorum, 2:Katilmiyorum, 3:Ne katiliyorum/Ne katilmiyorum, 4:Katiliyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

1 2 3 4 5

Nakit bagislar, bagiscilar tarafindan cok tercih edilen bir bagis
tirtidr.

(O] ]CH]CH]C)

Menkul kiymetler, bagiseilar tarafindan ¢ok tercih edilen bir bagis
tirtidiir.

(O[] C)
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Gayrimenkuller, bagiscilar tarafindan ¢ok tercih edilen bir bagis
tiiriidiir.

(D]

Hayat sigortalar1 ve emeklilik planlari, bagiscilar tarafindan c¢ok
tercih edilen bags tiirleridir.

(D]

Miras bagslari, bagiscilar tarafindan cok tercih edilen bir bagis
tirtidiir.

()] ]CH]C)]C)

11. Liitfen asagidaki ifadeleri ne 6l¢iide 6nemli buldugunuzu belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne onemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli
1 2 3 4 5

Vakfin yiiriittiigii projelerde, yararlanicilarin dezavantajli gruplar
sinifinda yer alma derecesi

(D] ]CH]C)]C)

Vakfin yiiriittigti projelerin yapisal olarak diger kuruluslarla
isbirligine elverigliligi

Vakfin yiiriittiigii proje icin kamusal ve 6zel fon desteginin uygun
olmamasinin nedenleri

Vakfin yiiriittiigii projeler araciligiyla hizmet edilen yararlanicilarin
sayisi

Vakfin yiiriittiigii projeler araciligiyla hizmet edilen yararlanicilarin

cesitliligi
Vakfin yiiriittiigii projelerin uygulama siireleri (H)[CHICH]ICH]C)
Vakfin yiiriittiigii projelerin uygulama yontemleri (C)1CH1CH]TCH]C)

12. Liitfen asagidaki ifadeleri bagisci kararlarini etkileme acisindan ne dlgiide 6nemli buldugunuzu
belirtiniz.

1:Cok 6nemsiz, 2: Onemsiz, 3: Ne 6nemli/Ne onemsiz, 4: Onemli, 5: Cok 6nemli

1 2 3 4 5

Vakfin yiiriittiigii programlar sonucunda, yararlanicilarin ihtiyag ve
isteklerinin karsilanma derecesi

()] ]C)

Vakfin yiiriittiigli programlar sonucunda, vakif hedeflerinin
karsilanma derecesi

(D]

Vakfin yiiriittiigii programlarin kalitesi ()] CHLCHCH]C)

Vakfin savunuculuk ve kamu politikalarinda etkili programlar
yiiriitmesi ve bu programlar sonucunda toplumsal kosullarda | ( ) [ ( )| ( ) [C )| ()
gozlenen iyilesmeler

Benzer vakiflarla, ya da vakfin yiiriittiigii programlara benzer olan
programlarla karsilastirildiginda vakfin elde ettigi basarilar

()] ]CH]CH]C)
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Vakfin tiim paydaslarin taleplerini karsilayabiliyor olmasi CHICHTCHTCHTO)
Vakfin farkli toplumsal kesimlerin ihtiyaclarina yanit verebilmesi CHICHTCHITCHTO)
Vakfin  uygun stratejik  isbirlikleri  yaparak  hizmetlerin Oyt Ty
tekrarlanmasini 6nleyebilmesi

Vakfin programlarindan elde edilen sonuglarin siirekliligi (CH)JCHLTCHTCH1TO)
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