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ONSOZ
Arastirmanin amaci, muhasebe bilgi sisteminin anlatilmas1 ve Karabiik
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Safranbolu Meslek Yiiksek

Okulunda &grenim goren Isletme Boliimii dgrencilerinin muhasebe bilgi sistemi
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OZET

MUHASEBE BIiLGIi SISTEMI ALGISI: KARABUK UNIiVERSITESI
OGRENCILERINE YONELIK BiR ARASTIRMA

GUNER Sibel
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Anabilim Dali
Tez Danigmani: Dog. Dr. Abdullah KARAKAYA
13.05.2013, 71 Sayfa

Isletme yoneticilerinin dogru ve zamanh karar verebilmeleri iyi organize
edilmis ve isletilen bilgi sistemleri ile gerceklesir. Yoneticilerin etkin karar
vermelerine katki saglamak amaciyla isletmelerde cesitli bilgi sistemleri
olusturulmustur. Bilgi sistemleri, isletme faaliyetlerinin planlanmasi, yiiriitiilmesi
ve kontrolU icin gerekli bilgilerin Gretilmesi ve karar surecindeki yoneticilere
sunulmasimm amaclamaktadir. Isletmeler bu amac dogrultusunda cesitli bilgi

sistemlerinden yararlanirlar.

Muhasebenin finansal bicimde ifade edilen olaylarla ilgili bilgileri
sistematik bicimde toplamak, islemek ve sunmak ac¢ilarindan cok gelismis ve etkili
yontemlere sahip olmasina bagh olarak isletme bilgi sistemleri icinde muhasebe
bilgi sistemlerinin 6n plana ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Muhasebe bilgi sistemi,
isletmenin finansal bilgi ihtiyaclarim gidermek icin verileri toplayan, isleyerek
bilgiye doniistiiren ve ortaya cikan bilgileri ise raporlayarak karar vericilere

sunan bir bilgi sistemidir.

Isletme boliimii 6grencilerinin, Muhasebe Bilgi Sistemi hakkindaki
algilarim ol¢meyi amaclayan bu arastirma ii¢c boliimden olusmaktadir. ik iki
boliimde, konu ile ilgili literatiir bilgileri yer almaktadir. Uciincii boliimde ise
Karabiik Universitesi isletme Béliimii’nde 6grenim goren égrencilerin Muhasebe
Bilgi Sistemi hakkindaki algilarina yonelik alan arastirmasi bilgileri sunulmustur.
Arastirmada yiiz yiize anket yontemi ile elde edilen veriler Independent-Samples t

Testi ve One-Way Anova-Scheffe testleri kullamlarak analiz edilmistir.



VI

Arastirma bulgular, isletme boliimii 6grencilerinin Muhasebe Bilgi Sistemi
algilarinin yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir. Fonksiyonel degiskenlerin,
ogrencilerin yas ve egitim diizeyi ozelliklerine gore anlamh farkhikhlarin oldugu,
buna karsin yas ve mezun olunan lise arasinda kismen farkhhk oldugu

saptanmistir.

Anahtar Sozcukler: Muhasebe, Bilgi, Sistem, Muhasebe Bilgi Sistemi
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ABSTRACT

THE PERCEPTION OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM :
A RESEARCH STUDY INTENDED FOR STUDENTS OF KARABUK
UNIVERSITY

GUNER Sibel
Master Thesis, Department of Business
Advisor: Assoc. Prof. Dr. Abdullah Karakaya
13.05.2013, Pages:71

Business executives’ accurate and timely decision is carried out by means
of well-organized and operated information systems various information systems
was created in business with the aim of contribute to the executives to decide
effectively. Information systems aim planning, conducting and controling of
business activities and the production of the necessary information to be presented
to executives decision process in. For this purpose, business firms benefit from

miscellaneous information systems.

Accounting information systems from among businesses information
systems, can be observed in the forefront and it has a very advanced and effective
methods to collect systematically information about events, expressed, in terms of
process mode of financial accounting. Accounting information system is an
information system is presented to decision makers, it gathering the data, so as to
meet the need and by manipulating information, transforms and to resolve the

resulting information.

This research consists of three parts aimed at testing at department of
business students’perceptions about accounting information system, the first two
chapters contains literature information about subject. In the third section has
been presented field research information about accounting 1information systems
about perceptions of students at Karabiik Uniiversity the departmant of business.
In the research, data obtained with face to face survey research was analysed

using the method of independent samples t-test, one way, anova scheffe tests.

Research findings that shows the department of business students’

perceptions about accounting information system is adequate levels. There are



significant differences according to age and education level of the students in the
functional variables notwithstanding there are partly differences between high

school graduation and their age.

Key Words: Accounting, Information, System, Accounting Information

System
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GIRIS
Yogun rekabetin egemen oldugu gliniimiiz is diinyasinda 6¢zellikle bilginin artan
onemi ve iletisim teknolojisindeki geligsmelere paralel olarak, yoneticilerin daha etkin ve
etkili karar almalarin1 saglamak amaciyla, onlarin gereksinim duyduklart bilgileri
istenen 6zelliklerde sunulabilmesi bilgi sistemlerinin olusturulmasi ve gelistirilmesine
neden olmustur. Etkin bir bilgi sistemi ile desteklenmeyen yoneticilerin isletme yararina

dogru ve zamanli kararlar verebilmeleri olduk¢a zordur.

Cevresel faktorlerin, siirekli ve hizli bir bicimde degistigi is diinyasinda basarili
olabilmek biiyiik oranda ¢evresel faktorlere iliskin veri ve bilgilerin analizi sonucu karar
siirecinin etkinliginin artirilmasina baghdir. Finansal bilgilerin analizinde yerlesmis ve
etkin yaklasimlara sahip olan muhasebe bilgi sistemi, isletmenin gevresel faktorlerine
iligkin verilerin isletme yoneticilerinin karar siireglerinde kullanabilecekleri bigimde
bilgilere doniistiirerek sunmada o©Onemli katkilar saglamaktadir. Bu baglamda,
yoneticiler, muhasebe bilgi sisteminden aldiklar1 bilgileri gelecekte isletme ile ilgili
meydana gelebilecek riskleri, elde edilen muhasebe bilgileri sayesinde kontrol
edebilmektedirler. Ayrica, isletme disinda bulunan bilgi kullanicilart da muhasebe bilgi

sistemiyle kendilerini glivence altina alabilmektedirler.

Muhasebe bilgi sistemi, isletme yonetimi tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgileri
kapsamaktadir. Isletme yonetimi gerek stratejik gerekse taktiksel planlarini, biitcelerini
ve fizibilite raporlarin1 hazirlarken son derece 6nemli verilerin biiyiik bir cogunlugunu

muhasebe bilgi sistemlerinden temin etmektedir.

Muhasebe bilgi sistemi hakkindaki alginin 6l¢tilmesi amaciyla yapilan bu
arastirmada, kuramsal ¢erceveyi olusturan muhasebe, bilgi, sistem, bilgi sistemi ve
muhasebe bilgi sistemine iliskin literatiir bilgileri sunulmustur. Ayrica, muhasebe bilgi
sistemi  algilarmin  belirlenmesine  yonelik olarak Karabiik  Universitesi’nde
gergeklestirilen alan arastirmasinin bilgileri yer almaktadir. Bu kapsamda c¢alisma temel
kavramlar, muhasebe bilgi sistemi ve alan arastirmasi olmak {izere ii¢ boliimden

olusmaktadir.

Birinci boliimde temel kavramlar bashigi altinda muhasebe, bilgi ve sistem
kavramlari iizerinde durulmustur. Oncelikle muhasebenin tanim1 yapilmis olup, &nemi,
gelisim siireci ve teorik yapisindan bahsedilmistir. Bilgi baslig1 altinda, bilginin tanimi,

veri-bilgi iligkisi, bilginin énemi ve ozellikleri ele alinmistir. Sistem kavraminda ise;



tanim1 ve Onemi, bilginin Ozellikleri, kullanicilar1 anlatilarak veri-bilgi iliskisi ele
alinmistir. Son olarak sistem kavraminin tanimi, tiirleri, sistemin elemanlar1, sinirlari,
yapist ve yapist ele alinmistir. tlrleri, elemanlari, sinirlart ve hiyerarsik yapisi

acilarindan incelenmistir.

Ikinci béliimde calismanin esasini olusturan bilgi sistemi ve muhasebe bilgi
sistemi incelenmistir. Bu kapsamda ilk olarak bilgi sistemi anlatilmis olup daha sonra
muhasebe bilgi sistemine gecilmistir. Isletmeye rekabet avantaji saglayan muhasebe
bilgi sisteminin tanimi yapilarak, unsurlari, bilesenleri, amaglari, temel yapisi ve isleyisi

incelenmistir.

Ogrencilerin muhasebe bilgi sistemi algilarmin dl¢iildiigii {iciincii béliimde ise,
arastirmanin amaci, yontemi, bulgular1 ve Onerileri yer almaktadir. Arastirma
kapsaminda, Karabiik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Safranbolu
Meslek Yiiksek Okulu Isletme Béliimii’ nde 6grenim goren grencilere yiiz yiize anket
yontemi uygulanmistir. Bu yontemle 6grencilerin tanimlayici bilgileri ve fonksiyonel
degiskenlerle ilgili algilarina iligskin veriler elde edilmistir. Tanimlayici bilgilere iliskin
veriler sayilar ve yiizdeler seklinde analiz edilerek sunulmustur. Fonksiyonel
degiskenlere iligkin veriler ise; Independent t Testi ve One-Way Anova-Scheffe Testi
kullanilarak degerlendirilmis olup fonksiyonel degiskenlerle dgrencilerin demografik

Ozellikleri arasinda iligki olup olmadig: analiz edilmistir.



1. TEMEL KAVRAMLAR

Bu bélimde c¢alismanin biitiinliigii agisindan 6nemli olan muhasebe, bilgi ve

sistem kavramlari ile ilgili temel nitelikli bilgiler sunulacaktir.

1.1. MUHASEBE KAVRAMI

Bu kisimda Oncelikle muhasebe i¢in yapilmig tanimlara yer verilecek, ardindan

da muhasebenin 6nemi, gelisimi ve teorik yapisi ele alinacaktir.
1.1.1. Muhasebenin Tanim ve Onemi

Muhasebe, mali nitelikli islemleri ve olaylar1 para ile ifade ederek kaydetme,
siniflandirma, ozetleyerek rapor etme ve sonuglari yorumlama bilim ve sanatidir
(Sevilengil, 2008:3). Muhasebe ayn1 zamanda; mali nitelikli sonuclar yaratan olay ve
islemlerin saptanmasi, siiflandirilmasi, kaydi ve yorumlanmasi sistemi olarak

tanimlanabilir (Peker, 1988:3).

Buna gOre bu c¢alismanin amacina uygun olarak  muhasebe, isletmenin
gerceklestirdigi mali islemleri; saptayan, siniflandiran, kaydeden, raporlayan ve

yorumlayan bir bilgi sistemi olarak da tanimlanabilir.

Muhasebenin isletme ile ilgili mali nitelikli olaylara etkisi Sekil 1.1° de

gosterildigi gibi bes surecte olur:

.. Girdi islem Cikt1
Maliislemler Karar Vericiler
Saptama Siiflandirma Raporlama
Bilgi

Alis R ve

Satis Belge Sistemi Kayit Sistemi Yorumlama Kullanicilar
Odeme Mali Tablolar Cikar

Vb. I¢ Raporlar Gruplari

N

Sekil 1.1. Muhasebenin Islevleri

1. Saptama Islevi: Mali olaylar fatura, bordro, dekont gibi ticari belgeler ile

belgelenerek tespit edilir ve boylece isleme alinacak dokiimanlar belirlenmis olur.

2. Smiflandirma Islevi: Farkli nitelikteki mali olaylarm kiimelenmesidir.
Siiflandirma isleminde, tespit edilen belgeler belli bir hesap sistemi i¢inde niteliklerine

gore tek diizen hesap plani ile siniflandirilir.



3. Kaydetme Islevi: Mali nitelikteki olaylarin kanitlayici belgelere dayanilarak
yasal statulerine, yoneticilerin tercihlerine gore yevmiye defteri, envanter defteri,
isletme defteri gibi cesitli defterlere kaydedilmesidir (Orten, 2000:2).

4. Raporlama Islevi: Muhasebe bilgi sisteminde iiretilen isletmeye iliskin
bilgiler, finansal tablolar ile isletmeyle ilgili kisi ve gruplara sunulur (Sevilengiil,

2009:4). Raporlamada bilango, gelir tablosu ve diger mali tablolar kullanilir.

5. Yorumlama Islevi: Raporlanmis islemler analize tabi tutularak ve
yorumlanarak isletme ile ilgili kisi ve kuruluslarin daha iyi anlayabilecekleri sekilde
ifade edilir. Kisaca anlatmak gerekirse yorumlama islevi; mali tablolar ile isletmenin
durumunun ve nereye dogru gittiginin yorumlanmasidir (Tanig ve Berikol, 2011:7).
Muhasebenin iirettigi mali bilgiler, isletme ile ilgili kisi ve kurumlara, isletme hakkinda
yapacaklar1 degerlendirmeler i¢in sunulur ve ne anlama geldikleri agiklanir. Yorumlama
sayesinde raporlarda yer alan bilgiler daha anlamli hale getirilerek, olaylar ve sonuglar

arasindaki baglantilarla igletmenin gelecekteki yatirim hedefleri belirlenir.

Muhasebenin amaci ve gorevi, isletme ile ilgisi bulanan belli bagh kisi ve

kurumlara sayisal bilgi saglamaktir. Bu kisi ve kurumlar ise (Buyukmirza, 2009: 27);

v’ Isletme icindeki kisiler ve yoneticiler

v' Isletme disindaki {iciincii kisi ve kurumlardir.

Ticaretin gelismesi ile birlikte karmasik bir hal alan ticari hayatin bir diizen
icinde siirdiiriilebilmesi; yapilacak ticari islemlerin kayit altina alinmasi ile miimkiindiir.
Ticari hayatta gercgeklestirilen islemlerin kayit altina alinmasi ihtiyaci, kayit tutma
etkinligine dayanan muhasebe biliminin ortaya c¢ikmasmi saglamistir (Gokgoz,
2011:170). Iyi 6rgiitlenmis bir muhasebe béliimiine sahip isletmeler, amaglarin1 etkin ve
verimli gerceklestirebilir. Muhasebe herkes icin bilyiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle
de muhasebenin isletmeler hakkinda mali bilgiler aktarmasi isletme yoneticileri ve

isletme ilgilileri icin ¢cok Gnemlidir.

1.1.2. Muhasebenin Gelisim SUreci

Ekonomik degerlere sahip varliklarin karsilikli degistirilmesi ile ortaya ¢iktigi
bilinen muhasebe, ekonomik hayatin ¢esitliligi ve biyumesine paralel olarak gelisme
gostermektedir. Bilinen ilk muhasebe kayitlarmin M.O. 5000 yillarindan itibaren; Babil,

Misir, Eski Yunan, Roma ve Asurlar’ da kil tabletler tizerine yazilan yazilarla basladigi



anlasilmaktadir. Bu kayitlar envanter listeleri, bor¢ alacak hesaplari, licret ddemeleri
gibi basit muhasebe islemleri i¢in kullanilmistir. Bu donemlerde muhasebe; kil tabletler

Uzerine yazili belgeden 6teye gidememistir.

1363 yilinda Ilhanhlar’ da vergi ve ziraattaki yolsuzluklar1 6nlemek ve devlet
gelirini yukseltmek, giderleri kontrol altina almak amaciyla Devlet Muhasebesi
uygulanmistir. Bu uygulamaya yon veren gesitli eserler bulunmaktadir. Bu eserler ve

yazarlar1 asagidaki gibidir (Solas, 1995:40);

v' Saadetname, Felek Ala-i Tebrizi
v Risale-i Sahabiyye, Felek Ala-i Tebrizi
v Risale-i Felekiyye, Abdullah Kiya el Mazandarani
v Camiu’l Hesab, imad es Seravi
v' Semsu Siyakat, Ali Sirazi

Bunlar arasinda Iranli diisiiniir Al Mazandarani, Risale-i Felekiyye Kitab-us-
Siyagat adli kitabi yazmistir. Al Mazandarani eserinde ‘Baska kisilerin haklar1 ve
emanet mevhumlarina ¢ok biiyiik ehemmiyet veren Islamiyet, yayildig: ilk bdlgede bu
haklar1 koruyacak muhasebe esaslarmi  buldu’ (Otar, 1984:17) ifadesinden,

muhasebenin yonetimin O6nemli bir aract oldugu, sosyal sorumluluk kavraminin

vurgulandigi anlagilmaktadir.

1494 yilinda iinlii Italyan diisiiniir Luco Pacioli, Summa Arithmetica adl1 kitapta
cift yanli muhasebe teknigine iliskin goriislerde bulunmustur. Ancak Pacioli yapitinda,
yazdiklarinin kendi bulusu olmadigini, var olanlar1 yazarak anlattigini belirtmistir
(Gavemli, 1995:67). Pacioli’nin bu goriistinii, 1363 tarihinde yazilan Al
Mazandarani’nin Risale-i Felekiyye Kitab-us-Siyaqgat isimli eseri desteklemektedir
(Sevilengil, 2009:7). Bu kitapta ticaret erbabina ve tek kisilik sahis isletmesine ait
hesap ve kayitlarin olusturulmasi ile alakali kurallar, yontemler ve izlenecek yollar

anlatilmaktadir (Can, 2007: 96).

Osmanli, Avrupa ile ticaretini blytk Olcekte Venedik kismen Macaristan biraz
da Felemenkliler vasitasiyla yliriitmekteydi. Bu ticari iligkiler muhasebe kayit

sistemlerinin gecisi lizerinde de etkili olmustur.



Turkiye’ de ise muhasebenin, pek ¢ok kuralinin Osmanli Devleti’ nden miras
kaldig1 gorilmektedir (Guler ve Gilgicek, 2010:60). Muhasebenin gelisim siireci ile

ilgili asamalar Tablo 1’de 6zetlenerek sunulmustur.

Tablo 1.1. Muhasebenin Gelisim Siireci

Tarih Surecteki Bazi Geligmeler

1850 Kanunname-i Ticaret — Muhasebenin hukuki bir diizene baglanmasi (Fransiz Ekolu)

1883 Istanbul Ticaret Mekteb-i Ali’de temel derslerden biri olarak okutulmasi

1926 Tiirk Ticaret Kanununun Kabulii — Alman muhasebe literatruniin etkisi (Alman Ekolii)

1950 Genel Vergi Reformu — Gelir Vergisi ve Vergi Usul Kanunlarinin ¢gikarilmasi

1972 | KiT’lerde (Kamu Iktisadi Tesebbiisleri) TEKDUZEN Muhasebe sistemine gecis

1977 KiT’lerde Maliyet Muhasebesinin uygulanmasi

SPK’ya bagli sirketler ve arac1 kurumlar igin TIP Mali Tablo uygulamasi ile istege bagh

1985 Standart Genel Hesap Plan1 (SGHP) uygulamasi

1986 Bankalarda Tekdiizen Hesap Plan1 Uygulamasi

1989 Muhasebecilik mesleginin yasal bir yapiya kavusturulmasi

TURMOB’un (Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali

1991 Miisavirler Odalar Birligi) kurulmasi

1994 Ulke genelinde Tekdiizen Muhasebe Sistemine gegis (TMS)

1994 TMUDESK ’in (Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurulu) kurulmasi

1.1.3. Muhasebenin Teorik Yapisi

Muhasebenin sistematik ve objektif bicimde uygulanabilmesi icin, muhasebe ile
ilgili taraflarin tamaminin kisisel yargilardan (subjektiflikten) arindirilmas: ve
muhasebe islemlerinin buna goére yapilabilmesi zorunludur. Bu zorunluluk muhasebe
bilgi kullanicilarinin muhasebe bilgilerinden ayni sonucu ¢ikarabilmeleri igin gereklidir.
Bu amacla muhasebenin teorik yapisiin bilinmesi ve uygulama siirecinde bunlarin
kullanilmas: yararli olacaktir. Bu baglamda muhasebe teorisi; mevcut muhasebe
uygulamalarinin degerlendirilmesinde objektif bir Olcit, gelistirilmesinde ise yol

gosterici nitelikte olmalidur.

Muhasebe teorisi ve uygulamalarina; muhasebenin temel kavramlari, ilkeler,

standartlar, politikalar, hukuksal yap1 ve bilimsel goriisler gibi unsurlar etki etmekte ve



yon vermektedir. Muhasebe bilgilerinin kalitesini belirlemede 6nemli olan bu unsurlar

asagida kisaca agiklanmustir.

1.1.3.1. Muhasebenin Temel Kavramlari

Sosyal bir bilim dali olan muhasebe yontem ve uygulamalarinin siibjektiflikten
arindirillarak objektif oOlgiitlere kavusturulmasi amaciyla uluslararasi nitelikte bazi
Olciitler gelistirilmistir. Muhasebenin temel kavramlar1 olarak adlandirilan bu o6lgiitler,
degismez nitelikte olmayip, ekonomik, teknolojik ve bilimsel gelismelerdeki

degiskenlerin gereklerine ayak uydurabilecek dinamik bir yapiya sahiptir.
1.1.3.2. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe lkeleri

Genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri, muhasebenin temel kavramlar
cergevesinde olusturulmus ve bu kavramlarin uygulamaya gecirilmis halidir (Sayari,
1998: 16). Genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri, muhasebe bilgi kullanicilarinin
yararlarin1 gozeten, deneyim ve mantik cercevesinde olusturulan, faydalari kabul
edildikten sonra ilke haline gelen ve muhasebe uygulamalarina yol gdsterici nitelikte
olan ilkeler biitiiniidiir. Bu nedenle, genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri; her yerde ve

her zaman gegerli kurallar degildir, ihtiyaca gore sekillenebilir.

Genel kabul gormiis muhasebe ilkelerinin amaci; muhasebe bilgi sisteminin
temel ¢iktis1 olan igletmelerin mali tablo ve raporlar1 kullananlar tarafindan dogru ve
hizl1 bir sekilde kullanilabilmesi i¢in bu tablo ve raporlarin ihtiyaca uygun, giivenilir,

tutarli, karsilastirilabilir ve zamaninda diizenlenmis olmas1 gerekir (Ergin, 2005:34).

Ulkemizdeki muhasebe uygulamalar1 iizerinde énemli 6lciide etkisi olan ve
birgok sektorde kullanimi zorunlu olan Tekdlizen Muhasebe Sistemi’nde, genel kabul
gormiis muhasebe ilkeleri, temel mali tablo ilkeleri olarak asagidaki sekilde

gruplandirilarak ele alinmistir:

v" Gelir Tablosu Ilkeleri
e Gerceklesmis Hasilat ilkesi
e Donemsel Hasilat-Maliyet Eslestirmesi ilkesi
e Uygun Amortisman ilkesi
e Uygun Maliyet Dagitim Ilkesi
e Olagan Dis1 Gelir ve Giderlerin Ayr1 Gosterilmesi ilkesi



e Bitin gelir ve giderlerin gosterilmesi ilkesi

e Uygun karsilik ilkesi

e Degerlemede tutarlilik ilkesi

e Sarta bagh giderlerin gelir tablosuna yansitilmasi Ilkesi
v' Bilango ilkeleri

e Varliklara Iliskin ilkeler

e Yabanci Kaynaklara iliskin Ilkeler

e Oz Kaynaklara iliskin Ilkeler

1.1.3.3. Muhasebe Standartlar

Muhasebe standartlari, genel amagli finansal tablolarin hazirlanmas: ve
sunulmasina yonelik olup, muhasebe caligmalarinin yontemini belirler (Arsoy,
2008:23). Standartlar genel kabul gormiis ilkelerden daha ayrintilidir ve kavramlarla

ilkelerin uygulamaya yansimis seklidir.

Muhasebe standartlart hem ulusal ve hem de uluslararasi meslek kuruluslari
tarafindan yayinlanmaktadir. Tiirkiye’de muhasebe standartlari, 1999 yilinda 4487 sayili
kanunla kurulan Tiirkiye Muhasebe Standartlart Kurulu (TMSK) tarafindan,
yayinlanmaktadir. TMSK, muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin farklh
uygulamalara son vermek amaciyla muhasebe standartlarini olusturmakta ve

yayinlanmaktadir (Ulusan, 2010:81).
1.1.3.4. Muhasebe Politikalarinin Ac¢iklanmasi

Muhasebe politikalari, finansal tablolarin hazirlanmasinda ve sunulmasinda
isletmeler iizerindeki yasal diizenlemeler ve standartlar ¢er¢evesinde belirlenmis ilkeler,
esaslar, gelenekler, kurallar ve uygulamalar bittnidir (Karapinar ve Ayikoglu Zaif,
2009:25). Bir isletmenin muhasebe politikasi; o isletmedeki muhasebe uygulamasina
yon vermek amaciyla, kamu otoritesi ve meslek kuruluslarinca belirlenen kurallar
icerisinde yer alan seceneklerden, isletmeye uygun olaninin belirlenmesi, seklinde de

tanimlanabilir.

Isletmeler, cesitli ilke, esas ve kurallar arasindan, mali tablolarin isletmenin mali
durumunu ve faaliyet sonuglarin1 dogru bigimde yansitmasina imkan verecek sekilde
secim yaparak kendilerine uygun muhasebe politikalarin1 belirler. Tlrkiye Muhasebe

Standartlari, isletmelerin muhasebe politikalari ile ilgili temel kurallar1 belirlemistir.



1.1.3.5. Muhasebenin Hukuksal Cercevesi

Muhasebe uygulamalar1 ¢esitli yasalarin emredici hiikiimlerinden dogrudan

etkilenmekte ve bu yasalar muhasebe uygulamalarinda yaptirim giicti kazandirmaktadir.

Bu yasalardan bizce 6nemli goriilenleri asagida siralanmustir:

<

AN NN Y N N NN

Vergi Usul Kanunu (VUK)

Gelir Vergisi Kanunu (GVK)
Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK)
Tirk Ticaret Kanunu (TTK)

Katma Deger Vergisi Kanunu (KDV)
Sermaye Piyasas1 Kanunu (SPK)

Is Kanunu

Sosyal Giivenlik Mevzuati

Diger hukuksal Diizenlemeler

1.1.3.6. Muhasebenin Orglitlenme Bigimi

1989 yilina kadar yasal bir statlisii olmayan muhasebe mesleginin orgiitlenmesi

cogunlukla sivil toplum o6rgltleri biciminde siiregelmistir. Bu tarihte 3568 sayili

¢ikarilan kanunla muhasebe mesleginin orgiitlenesi resmi bir yapiya kavusturulmustur.

Bu resmi orgiitlenme bi¢imi asagida gdsterilmistir.

v
v
v

v
v
v

Turkiye Muhasebe Uzmanlar1 Dernegi

Tirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Yeminli Mali Miisavirler
Odalar Birligi

Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu

Yeminli Mali Miisavir

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir

1.1.3.7. Muhasebe ile Tlgili Bilimsel Goriisler

Muhasebeyi bilimsel agidan inceleyen ¢alismalar; muhasebe ile ilgili

uygulamada sorun olusturan c¢esitli konulara yeni aciklamalar getirip, yeni goriisler

ekleyebilirler.

Bu agiklama ve goriisler temel kavram, ilke ve standartlarin

yetersizliginden kaynaklanan eksiklikleri tamamlamaya yonelik olup muhasebenin

teorik ve uygulama acisindan gelisimine katkida bulunur.
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Muhasebenin teorik yapisi ile ele alinan tiim bu unsurlar bir sistem biitiinliigi
igersinde; birbirleri, orgiit ici ve dis1 gevresel degiskenler, yoneticilerin bilgi ihtiyaglari,
teknoloji, uluslararas: ¢evre vb. unsurlardaki gelismelerle birlikte degerlendirilmelidir.
Boylece muhasebe sistemi bir biitiin olarak isletme ile ilgili ¢ikar gruplara bilgi
sunma gorevini isin teknik ozelliklerine, yasalara, meslek orgutlerinin isteklerine uygun

olarak karsilayabilir.

Isletme ilgililerinin bilgi diizeylerine uygun finansal bilgi sunmak gibi 6nemli
gorevler Ustlenen muhasebenin, bilgi sunma isinin daha iyi anlasilabilmesi ag¢isindan,

bilgi kavrami bu ¢alismanin kapsamina uygun bi¢cimde incelenecektir.

1.2. BILGI KAVRAMI

Bilgi kavrami baghigi altinda bilginin tanimi, Onemi ve 06zelliklerine

deginilecektir.

1.2.1. Bilginin Tanim ve Onemi

Gilinlimiizde bilgi; bireyler ve isletmeler acisindan stratejik bir degere sahip
olmakta, bu sebeple de bilgiye verilen 6nem her gecen gln artmaktadir. Bilgi, karar
almada aktif bir 6Gneme sahiptir. Bu nedenle de kaliteli bilgiyi saglamak muhasebe bilgi
sistemlerinin en 6nemli amacidir. Kaliteli ve yeterli bilgi isletme performansina etki
eder ve isletmeye rekabet Ustlinliigii saglar. Kaliteli bilgi glnimuzin rekabetci
ortaminda Srgiitiin basarisi icin gereklidir. isletmenin amaglarina ulasabilmesi icin etkin
kararlar almasi, Kaliteli bilgiyi dogru zamanda, dogru formatta ve dogru yerde karar
vericilere ulastirmasi gerekir (Ipcioglu, Erdogan, 2005: 90).

Bilgi konusuna ge¢meden once bilgi ile ¢ok yakindan iligkili olan ve aym

zamanda bilgiyle ¢ok karistirilan veri konusuna deginmek gerekir.

Veri; bir durum hakkinda, birbiriyle baglantisi heniiz kurulmamus, islendiginde
bilgi haline gelebilecek ham olgulardir (Canbek ve Sagiroglu, 2006:166). Bu baglamda
veri; olaylar hakkinda birbirinden ayr1 nesnel gerceklerdir ve tek basina bir anlami
yoktur (Celik ve Akgemci, 2010: 1).

Veri, olay ve olgular hakkindaki birbirinden ayri1 nesnel gercekleri ifade eder.

Isletmeler i¢in verinin anlami, yapilan islemlerin belli bir formatla kayit altinda
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bulundurulmasidir (Durna ve Demirel, 2008:132). Veri isleme Sekil 1.2.” de

gosterilmistir:

BILGI YONETICISI/
MUHASEBECT

VERI BILGI ILETISIM

OLUSTURMA HABERLESME
A
\ 4
VERI BILGI

SAKLAMA OLUSUMU

—> | VERIISLEME (—

Sekil 1.2. Veri Isleme

Uyarlandig1 Kaynak: Sezgin A. (1974). Yo6netimde Planlama, Kontrol ve Karar
Verme Aract Olarak Elektronik Bilgi Islem Makinelerine Dayali Yénetim Bilgi
Sistemleri, Ankara: Ankara Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademi, $.56.

Bilgi isletmelerde iiretilen ve isletme ile ilgili kayith ya da kayitsiz her tiirli
islenmis veridir (Ozer, 2008: 58). Bilgi, verilerin karar alma siirecine destek verecek
sekilde anlamli bir bicime getirilmek iizere analiz edilerek islenmesiyle verinin

diizenlenmis halidir (Onal ve Kok, 2002:338).

Bilgi yon verdigi kararlar ve hareketler agisindan degerli sonuglar tretir (ince ve
Oktay, 2006:17). Bilgi yalnizca yoOneticinin ihtiyacimi karsiladig siirece degerlidir.
Bilginin degerli olmasinin en 6nemli nedeni giiniimiiziin stratejik kaynagini olusturmasi

ve bu stratejik kaynagin hareketli bir yapiya sahip olmasidir.

Verinin islenmesiyle anlamli hale gelen bilgi, baska bir birim i¢in yeniden veri
olarak kullanilabilir. Bilgi ancak karar vericinin gereksinimini karsilamasi durumunda

bir anlam ifade eder.

Bilgi ile veri arasindaki farki koymak iki agidan 6nemlidir (Tekin, Giiles ve

Ogiit, 2006: 51):
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v Isletmelerin bilgi sistemlerini, yoneticilerin bilgi gereksinimleri ile veri
temelli gereksinimlerine gore tasarlayabilmek;

v Karar verme diizeyindeki kisilere veri yerine, bilgi saglanarak karar
verme islerini kolaylastirmak ve daha dogru karar vermelerini saglamak acgisindan

onemlidir.
Bilginin iki temel 6zelligi vardir (Ozer, 2008: 7):

v’ Bilgilerin ana kaynagi olan veriler tek basina bir anlam ifade etmezler.
Veriler ancak islenerek anlam kazanir.

v" Olusturulan bilgi yonetsel olarak alinacak kararlarda belirsizligi azaltir.

Orgiitleri tepeden tirnaga degistiren, gelistiren, baskalastiran en 6nemli etkin
eleman bilgidir. Bu yuzden bilginin akisii yonetmek, bilgiyi toplamak ve var olan
bilgiyi en verimli bicimde kullanmak gerekir (Yenigeri ve Ince, 2005:26). Yoneticiler,
isletmeleri i¢in elde edilen bilgileri isletmenin i¢ ve dis kaynaklarindan saglarlar.
Isletmelerin koymus oldugu hedeflere ulasabilmek igin her bir birimin bilgiye ihtiyaci
vardir fakat gereksinin duyulan bilginin tiirli, yapist ve igerigi bu bilgiyi kullanan

birimin islevine gore degisir (Anamerig, 2005b: 27).
1.2.2. Veriyi Bilgiye Doniistiirme Siireci

Gunumuzde isletmelerin performanslari galisan is¢i sayisiyla degil, isletmenin
sahip oldugu bilgiyle oOl¢iilmektedir. Dolayisiyla artik 6nemli olan kapasite olarak
biiyiik olmak degil, hizli olmak ve bu hizla verimlilik saglayabilmektir. Bu da bilginin

stratejik olarak kullanilabilmesi ile miimkiindiir.

Bilgi Uretiminde son derece Onemli bir yeri olan veri toplama sureci, son
yillardaki teknolojik gelismelerle cok daha hizlanmistir. Toplanan veriler hizli bir
sekilde islenerek yeni bilgiler elde edilmektedir. Veri-Bilgi-Veri seklinde isleyen bu
iretim gittikge biiyliyen ve biiylime hizi katlanarak artan bir siire¢ olusturmaktadir

(Karahan ve Yilmaz, 2010:148).
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X Birim VERI |—=>| ISLEM |—=>| BILGI

BILGI K—=| iSLeM K—=| veri | YBirim

Sekil 1.3. Veri Bilgi Iliskisi

Sekil 1.3 de veri-bilgi iliskisi verilmistir. Sekilde goriildigi gibi isletmenin X
biriminde bilginin elde edilmesinde temel kaynak veridir. Veriler isleme girerek bilgi
halini alir. Ancak X biriminden elde edilen bilgi, Y biriminin ihtiyaci i¢in yeniden

veriye doniiserek bilgi iiretimi icin girdi saglar ve isleme girerek bilgiye doniisiir.
1.2.3. Bilginin Ozellikleri

Bir isletmenin basarili bir sekilde yonetilebilmesi igin bilgi sisteminin etkin bir
sekilde calismas1 Onemlidir. Bilgi sisteminin etkinligi, tretilen bilginin, dogru,
zamaninda ve yeterli miktarda bilgi kullanicilarina sunulmasini ifade etmektedir. Dogru,
zamaninda ve yeterince lretilemeyen bilgi sebebi ile yoneticilerin karar almakta

zorlanacagi, degisimi takip edemeyecekleri bir gercektir (Ding ve Varici, 2008:75).

Bilginin degerini ve kalitesini belirleyen ozellikler sunlardir (Tekin, Giiles ve

Ogiit, 2006: 52):

1. Zamanl Olma: Bilgi, gerekli yer ve zamanda hazir olmahdir. Bilgi, dogru ve
uygun olmasina ragmen zamaninda gelmemisse bir anlam1 yoktur. Zamanlilik, 6zellikle

kosullarin siirekli bir sekilde degistigi kararlarin verilmesinde 6nemlidir.

2. Dogruluk: Bilgi hatalardan arindirilmis olmalidir. Bilginin gerektirdigi
dogruluk derecesi, kararin amacina ve niteligine gore farklilik gdsterecektir. Bilginin
dogruluk derecesi, karar vermek i¢in sahip olunan zamana ve bilgiyi elde etmenin

maliyetine baglidir.
3. Tam Olma: Karar vericiye sunulan bilgi tam ve eksiksiz olmalidir.

4. Thtiyaca Uygun Olma: Bilgi, karar verilen konu ve konularla ilgili olmalidir.
Her yonetim kademesi ve fonksiyonel birim ig¢in gerekli bilginin kapsami ve detayi

farklilik gosterecektir.
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5. Denetlenebilirlik: Bilgi, bilginin dogrulugunu ve noksansizligini belirlemeye
uygun olmalidir. Bilginin dogrulugu ve noksansizlig1 dogru olarak kabul edilen bilgi ile

karsilastirilarak belirlenebilir.

6. Kisalik: Bilginin igerigi, olabildigince 6z ve kisa olmalidir. Bilgin kapsami

genisledikce gereksiz ayrintilardan dolay karar vermek giiclesecektir.

7. Guncellik:  Sunulan bilgi karar verilecek konudaki en son durumu

yansitmalidir.

8. Ekonomiklik: Bilginin bir maliyeti vardir. Bu nedenle bilgi, iiretmesi beklenen

degerden daha maliyetli olmamalidir.

Bilgi ancak ve ancak karar vericilerin amaclarmi karsiladigr siirece bir anlam
ifade eder. Bu nedenle kisisel ve oOrgiitsel olarak karar vermede kullanilacak bilginin

belirli 6zelliklere sahip olmasi gerekir (Durna ve Demirel, 2008: 135).

1.2.3. Bilgi Kullanicilari

Isletmelerde bilgi kullanicilari;

<

YOneticiler

Isletme sahipleri,
Isletmede ¢alisanlar,
Kredi kuruluslart,
Potansiyel yatirimcilar,
Sendikalar,

Devlet,

Diger isletmeler,

AN NNV U N NN

Cesitli sivil toplum orgiitleri seklinde siralayabiliriz.

Bilgi kullanicilarindan her birinin isletme tiizerindeki amaglar1 farklidir, bu

sebeple de ihtiyac¢ duyacaklari bilgiler de farkli niteliklerde olabilir.
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1.2.5. Bilginin Kaynaklari

Bilginin iki temel kaynagi vardir. Bunlar, igletme i¢i bilgi kaynaklar ve isletme
dis1 bilgi kaynaklaridir.

1. Isletme Dis1 Bilgi Kaynaklari

Isletmenin disindan elde edebilecegi bilgi kaynaklari, cevrenin dogal kosullari,
yasal kosullari, sosyal ve ekonomik kosullari ile ilgilidir. Bu bilgi kaynaklar1 sunlardir

(Erdamar, 1982: 50):

v' Patentler,

v’ Kitap, dergi, gazete, radyo, televizyon, faaliyet raporlari, tutanaklar,
yasalar, yonetmelikler, genelgeler,

Fuar, sergi ve isletme gezileri,

Isletmeler ve sektorler arasi karsilastirmalar,

< N X

Miisteriler, satig ve satin alma pazarlari,
v’ Kisisel iliskilerdir.
2. Isletme I¢i Bilgi Kaynaklari

Isletme i¢i bilgilerin kazanilmasi, isletme iginde bilgilerin saptanmasi islemin
yapilmasina baglidir. Isletme ici bilgi kaynaklarini siralamak ve bunlari tiim isletmeler

i¢in genellestirmek imkansizdir (Erdamar, 1982:50).
1.2.6. Muhasebe ve Muhasebe Sistemindeki Bilgiler

Muhasebe isletmenin dili olarak kabul edilmektedir. Muhasebe bilgi
sistemlerinde iiretilen bilginin, isletme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesinde

ve igletme ile ilgili dogru kararlar alinmasinda rolii biiytiktiir (Demir, 2010:142).

Stratejik degeri yiiksek olan muhasebe bilgilerinin kalite diizeyi, gerek isletme
ici, gerekse isletme dis1 bilgi kullanicilarinin kararlarin1 ve bu kararlara dayali isletme
faaliyetlerini de dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, genis kullanic1 yelpazesine sahip
olan muhasebe bilgilerinin kaliteli olarak dretilmesi, muhasebe bilgi sistemlerinin temel
amaclarindandir ( Acar ve Ozgelik, 2011:240).
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1.3. SISTEM KAVRAMI
Bu boliimde sistem kavrami, sistemin tlrleri ve amaci ile sistemin sinirlari

uzerinde durulacaktir.
1.3.1. Sistemin Tanimi

Sistem; birlestirilmis bir biitiin olusturabilmek ig¢in karsilikli iligkileri olan

elemanlarin bir araya getirilerek toplanmasidir (Giiler, 2007:5).

Sistem; isletmenin ¢esitli kesimlerini birbirleri ile ve isletmeyle karsilikli
iliskiler i¢inde ve ana Orgiitiin birer parcasi niteliginde goren yOnetim-isletme
felsefesinin bir uygulamasidir (Peker, 1988:17). Baska bir ifade ile, sistem bir sinir
icinde, birbirleri ile etkilesim i¢inde bulunan ve ortak bir amaca yonelmis olan 6geler
toplulugudur. Insan viicudu miikemmel bir sistem Ornegidir. (Celik ve Akgemci,
2010:10).

Sistemin ti¢ temel 6zelligi vardir (Sariaslan 1984:51):

1. Sistem pargalardan olusan bir biitiindiir.
2. Parcalar arasinda iliskiler mevcuttur.

3. Sistem amaca yoneliktir.

Sistem, siirekli etkilesimli ve bagimli degiskenlerin (olaylarin) olusturdugu
bltundur. Sistemin davranisi her par¢anin ne yaptigi ile degil, her bir parcanin digerleri
ile nasil etkilesimde bulundugu ile ilgilidir. Bir sistemde buttn parcalar belli bir amag

dogrultusunda hareket eder.

Giliniimiiz diinyasinin siirekli degisen ve gelisen problemlerini ¢6zebilmek igin,
problem sistem olarak goriilmeli, sistemin elemanlar1 arasindaki etkilesimler zamana
bagl olarak incelenmelidir. Sistemin elemanlar1 arasindaki altyapi niteligindeki iligkiler
ve baglantilar sistemin yapisini olusturmaktadir (Ayanoglu, Gokge, 2007:29). Sistemin
yapisinin sekli Sekill.4” deki gibi gosterilebilir:
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DIS CEVRE
GIRDI “DONUSOM CIKTI |
INPUT SURECI OUTPUT

T SINIR

Kaynak: Efil 1. (1994). Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, Bursa: Uludag

Sekil 1.4. Sistem

Universitesi Basimevi, s.53.
1.3.2. Sistemin Amaci

Sistem, dnceden tespit edilmis bir amaca ulasabilmek i¢in tasarlanan ve birbirleri
ile baglantili ya da baglantisiz birimler ile belirli bir diizen veya plana gére organize ya
da karmasik bir biitiin meydana getiren bilesenlerdir (Tekin, 2008:25). Bilesenler ve
amagc arasindaki iligkiler sisteminin temel yapisidir. Sistemin yasamini siirdiirebilmesi

i¢in, en az dort amaci yerine getirmesi gerekir. Bu amagclar (Tekin, 2008:26):

v' Sistem gevreye uyum saglamalidur.

v' Amaglarim gergeklestirmelidir.

v" Mesruiyetini korumahdir.

v’ Calisanlarin katkisini saglamak igin personelle saglikli iliskiler kurmali

ve bu iliskileri gelistirmelidir.
1.3.3. Sistem Turleri

Sistemler, c¢esitli amaclar, yapilar, sinirlar ve farkli zamanla olan iligkilere gore
farkli tiirlere sahiptirler. Calismanin amacina uygun olarak sistem, agik sistem, kapali

sistem ve kismen kapali sistem olmak Uzere lce grupta degerlendirilecektir:
1. Kapali Sistem Modeli

Kapal1 sistemin c¢evresi ile iliskisi yoktur. Bu tiir sistem modelleri ¢evreden girdi
almazlar ve cevreye ¢ikt1 vermezler. Cevre sistemi etkilemez, sistem sadece i¢ isleyisle

ile ilgili faktorleri dikkate alir ve dis faktorler yok sayilir.
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2. Agcik Sistem Modeli

Agik sistemin c¢evresi ile iliskisi vardir. Acik sistemler c¢evrelerindeki
sistemlerden girdi alarak bu bilgileri belli isleme tabi tutarlar ve c¢ikt1 iretirler
(Sariaslan, 1984:52). Bu baglamda agik sistemlerde sirekli olarak girdi-islem-¢ikti
iligkisi s6z konusu olmaktadir. S6zii edilen durumda bir sistemin ¢iktis1 diger bir
sistemin girdisi olabilmektedir. Agcik sistemlerin cevrelerindeki degismelere gore
kendilerini ayarlayabilmeleri geri bildirim (feedback) siireciyle saglanmaktadir. Geri
bildirim yoluyla sistemler faaliyetlerini degerlendirme ve gerekirse diizenleme olanagi

bulmaktadir (Perker, 2012: 555). Muhasebe bilgi sistemi agik sisteme Ornektir.

GIRDI :V'\ SUREC :V'\ CIKTI
_

A

m>Xx < m-«O
m>Xx < m-«O

GERI BILDIRIM

Sekil 1.5. Acik Sistem
Sekil 1.5.” de de goriildiigl gibi agik sistemler birbiri ile etkilesim igindedir.
3. Kismen Kapal1 Sistem

Sistemin agik ya da kapali olarak degerlendirilmesi bakis agisina gore
degismektedir. Buna goére, higbir sistem tamamen ne kapali ne de agik olarak kabul
edilebilir (Uygur, 2007:61). Kismen kapali sistemler, gevresi ile kontrollii bir sekilde
iliski kurabilen sistemlerdir (Karakaya, 2000: 113).

Diger sistem tiirleri ise sunlardir:

v Canli Sistemler
Cansiz Sistemler
Gergek Sistemler
Kavramsal Sistemler
Alt Sistemler

AN N NN

Ust Sistemler
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Slper Sistemler
Dogal Sistemler
Dinamik Sistemler
Statik Sistemler

Bagimli Sistemler

AN N N N NN

Bagimsiz Sistemler
1.3.4. Sistemin Elemanlar1 ve Simirlar1

Sistemin elemanlari, girdileri ¢iktilara doniistiirme amacini yerine getirmek i¢in,
sistemin sinirlart ¢ergevesinde birbirleri ile etkilesimli birimler ya da alt sistemlerdir
(Gokeen, 2002:19). Sistem; girdi, donlisim siireci, ¢ikti, kontrol-geri bildirim ve

¢evreden olusan bes temel elemana sahiptir:( Karakaya, 1994:7).

1. Girdi: Sistemin elemanlarindan ilki girdidir. Girdi, sistemin ¢evreden aldigi

unsurlardir. Bilgi sisteminin temel girdisi veridir.

2. Déniisiim Siireci (Islem): Girdilerin amaglar dogrultusunda beklenen ¢iktilara
dontistimiinii saglayan islemler dizisidir. Bir siire¢ boyunca girdiler bir akis ve doniisiim
halindedirler. Girdi olarak sisteme sokulan veri belirli islemlerden gecerek anlam

kazanir.

3.Cikt1: Bilgi sistemlerinde girdiler veri olarak sisteme alinip, belli bir doniisiim
stirecinden gecerek kullanicilarinin istek ve gereksinimlerine uygun bir bi¢cimde ¢ikti
olarak verilir (Guler, 2006:137). Bu ¢iktilar, mamul, hizmet, rapor seklinde

olabilmektedir.

4. Kontrol-Geri Bildirim: Geri bildirimle, fiili olarak elde edilen sistem ¢iktilar1
ile amagclar veya standartlar arasindaki sapmalar belirlenir. Geri bildirimde belirlenen
sapmalara iligskin bilgileri elde etme ve bu bilgilere gore sisteme tekrar; dizeltici
gelistirici, yonlendirici veya devam ettirici nitelikte sisteme girdiler verilir. Diger bir
degisle, geri bildirim belirlenen hedeflere ne o6lgiide wulasilip ulasilmadiginin

degerlendirilmesi i¢in yapilmaktadir.

5. Cevre: Cevre, sistemin yapisini ve isleyisini etkiler. Tiim sistemler kendilerini

¢evreden ayiran sinira sahiptir.
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Sistemin elemanlar1 Sekil 1.6.” da gdsterilmistir:

CEVRE
a— ISLEM
GIRDILER *Programlar CIKTILAR
*Prosedrler
A} \

Veri

Dosyalar1

Kontrol-Geri Bildirim

Sekil 1.6. Sisteminin Elemanlari

Kaynak: Tekin, M. Giiles, H.K. Ogiit, A. (2006). Degisim Caginda Teknoloji
YoOnetimi, Ankara, Nobel Yaym Dagitim: s. 178.

Sistemin sinirlar, o sistemin igine nelerin katilip, nelerin sistemin disinda
birakilacagint belirleyen bir tiir zihni ara¢ veya kavramdir. Bir sistemin sinirlarini
sistemin igerikleri belirler. Sistemin igerigi, sistemin 0geleri ve o d6gelerin bir biitlinii
nasil olusturacagim1 ve nasil ¢alisacagimi agiklayan yonergelerden meydana gelir.

Bunlarin disinda kalanlar sistemin gevresini olusturur (Stirmeli, 2005:9).

Sistemin sinirlarinin - belirlenmesi, sistemler arast iletisim ve etkilesimin
kurulmasi agisinda olduk¢a Onemlidir. Tiim sistemler kendilerini g¢evreden ayiran
smirlara sahiptir. Sistemin sinirlari, o sistemin 6gelerinin yetki, sorumluluk ve sistem
faaliyetlerinin basladigi ve bittigi noktalardir. Arastirmacinin gozlemi ve arastirilan
konu dikkate alinarak kismen keyfilik i¢ersinde belirlenen sistemin sinirlart Sekil 1.7.”

de gosterilmistir.
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CEVRE

GIRIS

.
L
>
\ 4

CIKTI

v

Sekil 1.7. Sistemin Sinirlar1

Kaynak: Karakaya, A. (2000). Sistem Kuraminin Isletme Y®&netimine Etkisi,
ZKU Teknoloji Dergisi, (2): 113.

Butlin sistemler belli bir cevrede ve belirli bir ortamda varliklarini
strddrebilirler. Sistem ag¢isindan smirin  6nemi, sistemin yapisini  ve isleyisini

etkileyecek potansiyel giice sahip olmasidir.

1.3.5. Sistemin Yapisi ve Isleyisi

Glinlimiiz isletmelerinin en 6nemli 6zelligi, hizli ve siirekli degisen bir ¢evrede
varliklarii stirdirmek zorunda olmalaridir. Bu nedenle isletme yonetimi her gegen giin
cok daha zorlagsmakta ve karmasik bir hal almaktadir. Karmasikli§i ¢6zebilmenin en
onemli yolu ise isletmelerde iyi bir sistemin kurulmasidir. Sistem, ¢esitli amaglara veya
sonuclara ulagsmak {izere, aralarinda iliskiler ve bagimlik olan, fiziksel veya kavramsal,
birden c¢ok bilesenin olusturdugu, belli ¢evresel sinirlar iginde faaliyette bulunan

bitiindir (Karakaya, 2000:113).

Sistem siirekli degisen bir yapiya sahip oldugu i¢in dinamik bir yapiya sahiptir.
Bu sebeple olusturulan sistem, her giin revize edilmeye ve gelistirilmeye hazir bir
sistem olmalidir. Sistemi olusturan unsurlar, ortaklasa paylasilan hedefe ulasabilmek
icin islevlerini etkilesimli ve birbirini tamamlayacak sekildedir (Baktir, 2009:44).
Sistem ancak birbiri ile iligkili par¢alardan olusan bir butindir ve bu bitln, sadece

pargalarin bir araya gelmesiyle olusamayan 6zelliklere sahiptir.

Sistemin elemanlar1 ve unsurlarini her biri bir digerine dogrudan veya dolayl

olarak baglidir. Bilesenler, amaglar ve unsurlar arasindaki iligkiler sistemin temel
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yapilaridir. Bu yap1 birbirine baglidir ve birbirleri ile etkilesim i¢inde olan bir stregtir,

sistemin isleyis stireci Sekil 1.8.” de gdsterilmistir:

GIRDILER C
-Hk madde _|\/I|Ia<r;1rl: :T(;Ar\ R
-Lsgﬁcﬁ - DEGISIM SURECI o -Hizmetler
Enerii (URETIM SURECH) -Para

et -Bilgi
'g!lp' -Atiklar
-Diger -Diger

A

<
<«

Geri Bildirim (Feedback)

Sekil 1.8. Sistemin Isleyis Siireci

Kaynak: Dinger O. Fidan Y. (2009). Isletme Y&netimine Giris, Istanbul: Alfa
Yayinlari, S.7.
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2. MUHASEBE BIiLGi SISTEMININ BILESENLERI

Bu bolimde ilk olarak bilgi sistemi anlatilacak olup, daha sonra ise muhasebe

bilgi sisteminin tanimi, amaci, temel yapisi ele alinacaktir.

2.1. BILGI SISTEMi

Teknolojinin gelismesi ile daha etkin kararlar alabilmek icin bilgi sistemlerine
ihtiya¢ vardir. Bilgilerin belli bir sistem dahilinde elde edilmesi ve kullanilmasi
isletmeler agisindan onemlidir. Bu kapsamda, bilgi sistemi anlatilacak, bilgi sisteminin

cesitlerinden bahsedilecektir.

2.1.1. Bilgi Sisteminin Tanimi

Rekabetci ve yenilik¢i stratejiler gelistirmek amaciyla isletmenin i¢ ve dis
cevresinden toplanacak bilgilerin belirli bir dizen igerisinde karar vericilere aktarilmasi
gerekir. Bu da ancak etkin bir bilgi sisteminin varligiyla saglanabilir (Demirhan,
2002:117).

Bilgi sistemleri, veri kaynaklarini girdi olarak alip belli bir doniisiim siirecinden
gegcirerek ¢ikti olarak bilgi {irlinlerini ortaya ¢ikaran sistemdir (Polat, 2009:189). Bir
isletmede karar verme ve kontrolii destekleyecek sekilde veriyi toplayan, isleyen,

depolayan ve dagitan birbirleri ile iliskili sistemler bilgi sistemleridir (Yozgat, 2011:15).

Bilgi sistemleri, ihtiya¢ duyulan veri ve bilgileri isletmenin makro ve mikro
cevresinden toplar, organize eder, 6zetler ve ihtiya¢ duyan yoneticilere ve alt sistemlere
raporlar (Demirhan, 2002: 118). Bilgi sistemleri, amaglari, operasyonlari, iriinleri,
servisleri ya da organizasyonlarin gevresel baglantilarin1 degistirerek onlara diger
rekabetcilerin Uzerinde bir yer kazanmalarina yardim eder ve rekabet avantaji

kazandirir (Karahoca ve Karahoca, 1998: 61).
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Bir isletme bulunan bilgi sistemi sekil 2.1.” de gosterilmistir.

Koordinasyon

'. -. Stratejik Sistemler
'- -‘ Yonetim Sistemleri
_ -‘ Bilgi Sistemleri

‘— -‘ Isletim Sistemleri
[ LN S

Satig ve Uretim Finans Muhasebe Insan
Pazarlama Kaynaklar
Bilgi Donanim Yazilim Veri ve fletisim
Sistemleri Dosyalar

Sekil 2.1. Bir Isletmenin Bilgi Sistemi

Kaynak: Karahoca, D. ve Karahoca, A. (1998). Yénetim Bilisim Sistemleri ve

Uygulamalar, Istanbul: Beta Basim A.S., 5.43.

Bilgi sistemleri, bilgiyi toplama, isleme ve bu bilgileri analiz ederek, bilgileri
raporlayan 6nemli bir role sahiptir (Faarc, 2004:374). Bilgi sistemleri bir
organizasyonda o0 organizasyonun etkinligini ve verimliligini artirmak igin
uygulanmaktadir (Isik ve Akbolat, 2010: 366).

Yoneticiler, bilgi sistemi sayesinde bilgisayar ve iletisim araclar1 yardimiyla i¢
ve dis ¢evre hakkindaki, firsat ve engellerden haberdar olurlar. Bilgi sistemi, var olan
hata ve yanliglarin ya da degisik taleplerin degerlendirilebilmesi i¢in geri bildirim
ozelligine sahiptir (Anamerig¢, 2005: 20). Bilgi sistemleri yoneticiler ve ¢aligsanlar igin

gerekli oldugundan bilgi gereksinimleri kisiye gore sekillenmektedir.

Bilgi sistemleri, hayatimizin her alaninin 6nemli bir pargasi haline gelerek, gerek
kamu kurumlar1 gerekse 6zel kuruluslar verdikleri hizmetleri artik bilgi sistemleri
tizerinden vermektedir. Bu sayede hem hizmet kalitesinin artirilmasi, hem de is

verimliginin yiikseltilmesi hedeflenmektedir (Alagéz ve Allahverdi, 2011: 47).

Sekil 2.2.” de bilgi sisteminin fonksiyonlar1 gésterilmistir:
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. CEVRE - .
TEDARIK MUSTERILER
N ISLETME Va
BILGI
— Isleme
GIRDI | —> Smiflandirma | — > CIKTI
Dizenleme
Hesaplama
Geri Bildirim
DUZENLEYICI ORTAKLAR RAKIPLER
KURUMLAR

Sekil 2.2. Bilgi Sisteminin Fonksiyonlari

Kaynak: Laudon K. C. ve Laudon P. L. Ceviri Editord; Yozgat U. (2011).
Yonetim Bilisim Sistemleri, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, s.17.

2.1.2. Bilgi Sistemi Cesitleri

Gelisen diinya toplumu igerisinde yerimizi alabilmemiz, daha etkin olmamiza ve
zamanimizi en verimli sekilde kullanmamiza baglidir. Etkinlik ve zaman ise bilgiyi
sistemli bir sekilde kullanmakla miimkiindiir. Bilgi sistemleri, yonetim kararlarinda

karsilasilan problemlerin ¢6ziimiinii kolaylastirmakta ve zamani kisaltmaktadir.
2.1.2.1. Veri Isleme Sistemi (VIS)

VIS, operasyonel seviyede hizmet veren temel ve basit isletme sistemidir. VIS,
isletmelerdeki giinliik islemler sirasinda meydana gelen verilerin ve elde edilen
kayitlarin toplanmasi, islenmesi ve ¢esitli kademelerdeki yoneticilerin kullanimina hazir

hale getirilmesi icin gelistirilmistir.

VIS, giinliik olarak yapilan rutin islemlerin kayitlarinin yapildig: bilgisayarin
donatimidir. Bu sistemin temel amaci, daha 6nceleri manuel olarak yapilan, uzun zaman

ve emek gerektiren hesaplamalarin otomatik makineler yardimiyla kisa siirede, dogru ve
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minimum maliyetle islerin yapilmasini saglamaktir. Bu amagla giinliik islerde etkinlik

saglanmaktadir (Anamerig, 2005a:23).
2.1.2.2. Yonetim Bilgi Sistemi (YBS)

YBS, bir isletmenin kararlarim1 daha etkili ve verimli almalarimi saglamak;
isletmenin tiim kademelerindeki yonetim, planlama ve denetim islemlerini en iyi sekilde
gerceklestirebilmek amaciyla, isletme i¢inden ya da disindan gereksinim duyulan
verileri toplayan, isleyerek bilgiye doniistiiren, depolayan ve ileten bir sistemdir

(Anamerig, 2005b: 27).

YBS’ nin temel islevi, isletme amaclarina etkin ve verimli bir sekilde
ulagilmasini saglamak amaciyla insan kaynaklari, makine, malzeme ile sermaye
unsurlar1 arasindaki karsilikli iliskileri en uygun bi¢imde diizenleyecek olan karar
organlarina dogru, zamanl ve anlamli bilgiler saglamaktir (Tekin vd., 2006:190). Dogru
ve etkili sekilde olusturulmus yonetim bilgi sistemleri, dogru kararlar vermede etkili
olurken, etkin olmayan yOnetim bilgi sistemleri ise, yanlis kararlar vermeye neden olur

(Nowduri, 2011:3).
2.1.2.3. Karar Destek Sistemi (KDS)

KDS, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamis durumlarda veya ne yonde bir
karar verilmesinin tam olarak kestirilemedigi hallerde, karar vericilere modeller, bilgiler
ve veri yonetme araclart sunan alternatif sistemlerdir ve karar vermenin yeterliligini
gelistirmekten cok, etkinligi gelistirmeyi hedefler (Ozata ve Aslan, 2004:11). Diger bir
deyisle karar destek sistemi, karar verirken yoneticiye destek saglayan, ancak higbir

zaman yoneticinin yerini alamayacak olan bilgi sistemidir.
KDS’ nin 6zellikleri sunlardir (Yokus ve Goksen, 2002:45):

v’ Yar yapisal ve yapisal olmayan kararlarlarda kullanilir.

v’ Karar vericinin yerine gegmekten ziyade, ona karar vermesinde yardimci
olur.

Karar verme prosesinin tiim asamalarin1 destekler.

Kullanicinin kontrolii altindadir.

Model kullanir.

D N N NN

Kullanicr etkilesimlidir.
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v Biitiin diizeydeki yoneticiler i¢in, gerektiginde diizeyler arasi
entegrasyona da destek vererek, karar verme destegi saglar.

v' Birden fazla bagimsiz ya da birbirine bagimli kararlar icin destek
saglayabilir.

v' Bireysel, grup tabanli karar verme destegi saglar.

v Uygulama kolayligi ve esnekligi saglar.

KDS, yoneticilerin karar vermelerinde yardimci olur. KDS yoneticilere, problem
¢ozme islemi sirasinda alternatif ¢coztimleri test etme ve verileri yeniden gézden gecirme
olanag1 sunmakla birlikte, yoneticilerin kararlarmin etkinligini gelistirebilmeleri i¢in

bilgi eksikliginin kapatilmasima yardime1 olur (Isler vd., 2009:29).
2.1.2.4. Ofis Otomasyon Sistemi (OOS)

OOS; calisanlar, gruplar ve kurumlar arasindaki her tiirli is ve islemlerin
basitlestirilerek verimliligi artirmayr amaclayan, elektronik mesajlarin, belgelerin ve
diger iletisim formlarinin alimmasini, iglenmesini, kayit edilmesini ve aktarilmasini
saglayan bilgisayar temelli bilgi sistemidir (Altindz, 2008:52). 1980 lerden itibaren
endiistriyel bilgisayarlarin yaninda ofislerde ve evlerde kullanilmak iizere kisisel
bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasiyla bilgisayar ve yazilim iireten sirketler artmis bu da ofis

otomasyon sistemini meydana getirmistir (Anamerig, 2005b:29).

Bilgisayar kullaniminin yayginlasmasiyla ofis otomasyon sistemi, isletmelerde
daha ¢ok mali yonetim ve muhasebe alanlarinda kullanilir hale gelmistir (Polat,
2009:189). Ofis otomasyon sistemiyle bilginin islenmesi, depolanmasi ve iletilmesi
kolaylagmis ve hizlanmistir. Boylece isletmelerde giiclii ve rekabet edebilir yonetimler

meydana gelmistir.
2.1.2.5. Ust Yonetim Bilgi/Destek Sistemleri (UYBS)

UYBS, isletmelerde bulunan stratejik kademelerde, yapilandirilmamis Karar
verme siireglerini, gelismis grafikler ve gelismis iletisim olanaklar1 sayesinde
desteklemeyi amagclayan bilgi sistemleridir. UYDS, isletmenin iist yonetimi tarafindan,
karar verme amaciyla kullanilir. Yoneticilere stratejik karar verme imkani sunarak,

isletmelere rekabet avantaji kazandirir.

UYBS, karar destek sistemleri ve bilgi raporlama sistemlerinin 6zelliklerinin

cogunu birlestiren bilgi sistemi olup, odak noktasi iist yoOnetimin stratejik bilgi
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ihtiyaglarm1 karsilamaktir. Ust ydnetim bilgi sistemlerinin amaci, iist ydnetime
isletmenin stratejik amaglarina ulasmada kritik basar1 faktorleri hakkinda seg¢ilmis

bilgiye kolay ve hizli ulasmay1 saglamaktir (Tekin vd., 2006:194).
2.1.3. Diger Bilgi Sistemleri
1. Uretim Bilgi Sistemi
2. Pazarlama Bilgi Sistemi
3. Yonetim Bilgi Sistemi
4. Finansal Bilgi Sistemi
5. Muhasebe Bilgi Sistemi

2.2. MUHASEBE BIiLGi SISTEMi

Bu kisimda muhasebe bilgi sisteminin tanimi1 yapilip, amaglari, temel yapisi,

isleyisi ve bilesenleri incelenecektir.

2.2.1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Tanim

Isletmeler, giivenilir ve saglam yapilar olusturabilmek igin ¢ok iyi organize
edilmis ve iyi isleyen bilgi sistemlerine ihtiya¢ duyarlar. Bilgi sistemleri icerisinde en
onemlisi ise muhasebe bilgi sistemidir. Isletme yoneticilerinin gereksinimlerine uygun
olarak organize edilmis bir muhasebe bilgi sistemi, yonetime etkin bir bi¢gimde yararl
olur. Bu baglamda muhasebe, gecmis ve gerceklesen islemleri kaydederek yazili bellek
gorevini listlenen bir bilgi sistemidir. Ayn1 zamanda, biitce veya standart verilerle
gerceklesenleri kiyaslayan bir kontrol araci ve raporladigr bilgilerle gelecek
projeksiyonlarinda bulunmaya ve planlamaya yardimci olan Ongérme aracidir
(Sevilengil, 2008:16-17). Muhasebenin kendisinden beklenen bu tiir islevleri yerine
getirebilmesi icin gelistirilmis yapisi muhasebe bilgi sistemi seklinde tanimlanmaktadir.
Sosyal bilimlerde birgok alanda oldugu gibi muhasebe bilgi sistemi ile ilgili olarak da

farkli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlamalardan bazilarina asagida yer verilmistir.

Muhasebe bilgi sistemi; isletme i¢i ve isletme dis1 finansal bilgi kullanicilarina,
isletme faaliyetlerinin saglikli bir sekilde devam ettirilmesi, planlanmast ve
denetlenmesi icin gerekli olan bilgileri finansal tablolara sunan bir sistemdir (Ding ve

Varici, 2008:71). Muhasebe bilgi sistemi; isletme temel bilgi sistemleri igersinde
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isletme yonetiminin planlama ve kontrol islevlerini yerine getirmesinde ihtiya¢ duyulan
bilgilerin biiyiikk bir bolimiinii saglayacak kapsamdadir (Karakaya ve Akbulut,
2010:319).

Muhasebe bilgi sistemi karar vermede gerekli bilgidir ve bununla birlikte
yararli muhasebe bilgisini olusturmada olduk¢a ©nemlidir. Yararli bilgilerin nasil
olusturulmasi gerektigini vurgulamakta etkilidir. Bu baglamda yararli bilgi, isletme
yOneticileri ve yatirnmcilarina isletme hakkinda etkili kararlar vermede liderlik eder
(Sumritsakun, 2012:111).

Bu tanimlardan sonra bu calismanin amacina yonelik tanim sdyle olabilir:
muhasebe bilgi sistemi; isletme i¢i ve disi, finansal ve finansal olmayan cevresel firsat
ve tehditleri gelismis bilgi teknolojilerini de kullanarak yoneticilerin diizeyleri karar

durumlar ve isteklerine uygun olarak sunabilen bir sistemdir.

Muhasebe bilgi sistemi, isletme yonetiminin ihtiyagc duydugu bilgiyi
saglamaktadir. Isletme yoneticilerinin isletme ile ilgili kararlar1 verirken muhasebe bilgi
sistemi c¢iktilarindan yararlanmalar1 dogru karar vermeleri agisindan oldukca biiyiik
O6neme sahiptir (Mizrahi, 2011: 311). Muhasebe bilgi sistemi, yoneticilere isletmeleri

icin karar vermelerine yardim ederek bilgi saglar (Daniela, 2010: 55).

Muhasebe bilgi sistemi biitiinlesik bir sistemdir. Bu biitiinlesik sistemler;
satiglar, siparis sistemi, tcretlendirme, Orgiitiin finansal yapisi, yonetsel muhasebe
sistemleri, biitge ve raporlama islemleridir (Teksen, 2012:131). Muhasebe bilgi
sistemiyle olusturulan raporlama sistemleri, i¢ raporlama ve dis raporlama sistemleridir
(Hwang vd., 2008:19). Isletme yéneticilerinin dogru ve zamanli karar verebilmesi icin

etkin bir raporlama sisteminin olusturulmasi gerekir (Saklak ve Buran, 2010: 2).

Muhasebe bilgilerinin kalitesi, finansal tablolarda yer alan bilgilerin, finansal
tablo kullanicilarinin ihtiyaglarina uygun olmasidir. Olusturulan finansal tablodaki mali
bilgiler, sadece gegmis olaylar1 gormemizi saglayan bir bilgi degil, faaliyetlerin 6nceden
planlanmasina ve sonuglarin anlamli bir bicimde yorumlanmasina izin veren etkili bir
yonetim araci haline gelmistir. Sekil 2.2.” de muhasebe bilgi sistemindeki veri akis1 ve

cikar gruplar1 gosterilmistir.
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Veri Saglayicilar

Belgenin Olusumu

Bilgi Yonetimi
ve Planlanmasi

Bilgi Ureticileri Bilgi
Orn:Muhasebeciler Yoneticileri
Muhasebe
Bilgi
Sistemi
(MBS)
Bilgi Muhafiz1 I¢ Denetgiler
Orn:Bilgi
Teknolojisi
o MBS go6zlemleme

Tasarim ve Faydal1 Bilgi
gelistirme

Bilgi Kullanicilar
Orn: Ust Yonetim ve
Genel Kullanicilar

Sekil 2.3. Muhasebe Bilgi Sistemindeki Veri Akist ve Cikar Gruplari

Kaynak: Ozdemir, S. ve Elitas, C. (2013). Kurumsal Yonetim Ilkelerinden
Seffaflik Kavraminin Muhasebe Bilgi Sistemindeki Bilgi Kalitesine ve Muhasebe
Egitimine Etkileri, Selcuk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi XXXII.
Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu (SS.29-44), Antalya, 24-28 Nisan 2013.

Mubhasebe bilgi sistemi asagida belirtilen temel konularda bilgi olusturur (Ding
ve Abdioglu, 2009:163):

v' Uzun vadeli planlarin hazirlanmasi ve bunlarla ilgili stratejilerin
gelistirilmesi

Isletme kaynaklarmin dagilimu ile ilgili kararlar

Faaliyetlerle ilgili maliyet planlamasi

Performans 6l¢iimii ve degerlendirilmesi

Finansal bilgilerin olusturulmasi ve raporlanmasi

AN N NN

Karar destek sistemlerinin islenmesi
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v I¢ kontroliin uygulanmasi

2.2.2. Muhasebe Bilgi Sisteminin Amaclari

Muhasebe bilgi sistemi, bilginin derlenmesi, kaydedilmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasi faaliyetlerinin toplamindan olusur (Teksen, 2012: 130). Muhasebe bilgi
sisteminin sundugu bilgilerin kullanim amaglar1 su sekilde ozetlenebilir (Kalmis,

Keskin ve Giimiis, 2006, 142 ve Celik ve Akgemci, 2010:202):

v' Uzun vadeli planlarin hazirlanmasi ve bunlarla ilgili stratejilerin
gelistirilmesi

v Isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimlili§ini saglayacak verilerin
toplanmasi ve kayit altina alinmast

v' Ciktilarin  olusturulmasinda giivenlik ag¢isindan gerekli her tiirli

kontroliin saglanmasi

Karar vericiler i¢in faydali bilgiler saglanmasi

Faaliyetlerle ilgili maliyet planlamas1 ve kontrolii

Performans 6l¢limii ve degerlendirilmesi

D N N NN

Kanunen gerekli mali bilgilerin olusturulmasi ve raporlanmasi

Muhasebe bilgi sistemi, bu amaglara ulasabilmek icin isletme faaliyetlerini kayit
altina alma ve bu sayede problemlere dogrudan dikkat ¢ekerek; isletmenin bir aynasi
olma, yoOnetime karar verme ve problemin ¢oziimiinde yonetime destek saglama
fonksiyonlarin1 yerine getirir. Boylece muhasebe bilgi sistemi kendisinden beklenen

kaliteli bilgiyi saglayabilir.

Muhasebe bilgi sistemi, finans yoneticilerine karar vermelerine yardimci olan
gerekli verileri iiretmeye ve bu verileri mali siiregler i¢inde diizenleyerek onlarin

hizmetlerine sunma gorevini goriir (Teksen, 2012:131).
2.2.3. Muhasebe Bilgi Sisteminin Temel Yapisi

Muhasebe bilgi sistemi agik bir sistem oldugu igin tiretilen bilgiler isletme i¢i ve
isletme dis1 bilgi kullanicilarina sunulacaktir. Isletme digindaki kisiler genellikle bilgi
ihtiyaclarin1 bilango ve gelir tablosundan saglarken, isletme icindeki kisiler ise bilgi
ihtiyaclarini finansal tablolara ek olarak bazi 6zel raporlardan karsilarlar (Karakaya,

1994: 38).
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Muhasebe bilgi sistemi, bir isletmenin muhasebe bilgileri i¢in bir tiir dagitim

sistemidir. Bu dagitim sisteminin unsurlari sunlardir (Gokdeniz, 2005:87):

v’ Isletme organizasyonun yasal raporlama diizeninin gereksinimi olan
bilgileri edinmek,

v Giivenilir muhasebe bilgilerini ihtiyag duyan bilgi kullanicilarina
ulagtirmak

v’ Isletmeleri olasi risklerden, muhasebe bilgilerinin isletme ici ya da

disindaki kotiiye kullanimlara karsi korumaktir.

Muhasebe bilgi sistemine; isletme icinden, isletme ile ¢evresi arasinda olusan
eylemlerden ve geri bildirimden gelen mali nitelikli islemlere iliskin veriler veya
bilgiler, bilgi islem silirecinde gegtikten sonra ¢iktiya doniistiiriiliir ve bu ciktilar

raporlanarak ilgililere iletilir (Strmeli, 1994:37). Muhasebe bilgi sistemindeki bilgi

l

Yoneticilerin Karar Vermesi

akis1 Sekil 2.3.” de gosterilmektedir:

Ticari Faaliyetlerin Meydana
Gelmesi

Ticari Faaliyetler Sonuglarinin
Raporlanmasi

Sekil 2.4. Muhasebe Bilgi Sistemi: Bilgi Akist

Uyarlandigi Kaynak: Horngren C.T. Harrison, W.T. ve Robinson, M.A. (1994).
Principles of Financial & Management Accounting, New Jersey: A Paramount
Communication Company Englewood Cliffs, s. 3.
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2.2.4. Muhasebe Bilgi Sisteminin Bilesenleri

Bu kisitmda muhasebe bilgi sisteminin bilesenlerini olusturan insan kaynaklari,

iletisim teknolojikleri, donanim ve yazilimdan bahsedilecektir.
2.2.4.1. insan Kaynaklar1

Sistem faaliyetlerinin basarili bir sekilde amaglara ulasabilmesi i¢in en Kritik
etmen personeldir. Muhasebe bilgi sisteminde insan, bilgi ileten tek unsurdur. Bu
nedenle de, sistemin etkili bir sekilde calisabilmesi icin is¢i ve isveren iliskilerinin
saglikli bir bigimde olusturulmas1 gerekir. Insan, bilgi sistemlerinin tasarlanmasindan,
kullanima sunulmasina kadar gecen her evrede cesitli isleri yiiriiten ana bilesendir

(Kaya, 1993:240).

Isletmelerde iyi tasarlanmis insan kaynaklar1 olduk¢a &nemlidir. Isletmenin
amac¢ ve hedefine uygun olarak ise alinan ve uygun pozisyonda calistirilan personel
isletme icin degerli bir beseri sermayedir. Bu sebeple de isletmenin insan kaynaklar
yonetimi, c¢alisanlarin bilgi ve tecriibelerinin farkinda olmali, bilgi ve tecriibelerini en

1yi sekilde yonetmeli, gelistirmeli ve korumalidir (Celik ve Akgemci, 2010:222).
2.2.4.2. Tletisim Teknolojileri

Muhasebe bilgi sistemlerinde iletisim; veri veya bilgilerin, bir bilgi sistemi
icersinde, bilgi islem siirecine bagl olarak bir siiregten diger bir siirece aktarilmasi, bir
defterden diger bir deftere gecirilmesi, bir boliimden diger bir boliime gonderilmesi ve
isletme faaliyetine iliskin bilgilerin kullanicilara sunulmasidir (Celik ve Akgemci,

2010:218). iletisim, bilgi akis sistemidir.

Veri veya bilginin bir sistemden diger bir sisteme gecisi, bilgi kullanicilarinin
faydalanabilecegi bilgi halini alincaya kadar devam eder. Bu sebeple bir sistemde ¢ikti
olarak kullanilan bilgiler, diger sistem i¢in girdi olarak kullanilir. Etkin bir bilgi sistemi

akisi, etkin ve 1yi tasarlanmis iletisim ile saglanir.
2.2.4.3. Donanim ve Yazilim

Gunumuzin yoneticileri, isletmelerinin bir biitiin olarak ihtiyaglarini ve her

diizeydeki bilgi gereksinimlerini karsilamak ic¢in cesitli bilgisayar teknolojilerini
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diizenlemesini, koordine etmesini ve is sistemi uygulamalarimi bilmelidir (Karahoca ve

Karahoca, 1998:43).

Donanim, bir bilgisayar sisteminin islevini yerine getirebilmesi i¢in gerekli olan
elektronik ekipman ve prosedirlerini kapsar. Donanim, veri isleme, iletisim siireci ve
diger bilgi islem faaliyetlerini destekler ve girdi, ¢ikti, ikincil bellek ve merkezi islem
biriminden olusur (Kaya, 1993:240).

Merkezi islem birimi, bilgisayar sisteminin en 6nemli bilesenidir. Merkezi islem
birimi, mikroislemci olarak adlandirilir ve bilgisayarlarin veriyi isleyen ve yazilim
komutlarint gergeklestiren boliimiidiir. Bir bilgisayar sisteminde girdi, ¢ikt1 ve ikincil

bellek bilgisayarin ¢evre birimlerini olusturur.

Yazilim bilgisayarlarin  degisik islevleri yiirlitebilmesi ig¢in bilgisayarlarin
birbirleri ile iletisim kurabilmesini ve uyumunu saglayarak gorevlerini ya da
kullanilabilirliklerini gelistirmeye yarayan bir makine talimat sistemidir. Yazilim, bilgi
isleme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde donanimin kullanacag talimatlar1 kapsar. Bir ¢ok
muhasebe paket programi, sistemin diger faaliyetlerin bagimsiz olarak c¢alisarak

muhasebe uygulamalarinin yliriitiilmesini saglar.

2.2.5. Muhasebe Bilgi Sisteminin Isleyisi

Muhasebe bilgi sisteminde bilgi isleyisi iic asamali olarak gerceklesir. Bu
asamalar girdi-isleme-cikt1 akisi g¢ergevesinde bilgi toplama asamasi, bilgi isleme

asamasi ve bilgi sunma agamasi olarak gergeklesir.

2.2.5.1. Bilgi Toplama

Isletme faaliyetlerinde dogru kararlarin verilebilmesi igin, yonetici ya da diger
calisanlar bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Bu yiizden de ihtiya¢ duyulan bilgiye gore isletme
ici ya da isletme disindan bilgiler uygun yerlerden toplanmalidir. Elde edilen bilgiler
kayit ve siiflandirmaya tabi tutularak hazirlanmis olur (TUrk vd. 2009:241).

Muhasebe bilgi sistemi isleyisinin etkin olabilmesi i¢in tam ve dogru bilginin
sisteme en kisa zamanda iletilmesi gerekir. Ayrica sistemin etkinligini bilginin
zamaninda elde edilmesi yaninda, bilginin kalitesi de etkiler. Toplanilan bilgilerin eksik
ve yanlis olmasi, sistemin kullanicilarina sunulan bilgilerin etkinligini ve faydasini

azaltarak verimliligi disiirecektir. Bilgilerin hatali olarak isleme sokulmasi halinde,
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sistemin ¢iktilar1 yanlis ve kullanigsiz olacaktir. Bunun sonucunda dogru olmayan

raporlar ortaya ¢ikacak ve karar vericiler yanhs kararlar alacaklardir.

2.2.5.2. Bilgi Isleme

Muhasebe verilerinin islenmesinde kullanilacak bilgi isleme sistemi muhasebe
bilgi sisteminin kurulmasi ve denetimi agisindan Onemlidir. Muhasebe bilgi
sistemlerinde kullanilacak bilgi isleme sistemleri, sisteme girilecek finansal olaya iligskin
bilginin giris ve islenmesine bagl olarak farkli bigimlerde olabilir (Karakaya, 1994:106-
107). Bilgi isleme, muhasebe bilgi sistemi sirecini otomatiklestirerek operasyonel

diizeyde etkinligi artirmak amaciyla yapilir.
Muhasebe bilgi sisteminde veriler iki sekilde girilebilir.

1. Muhasebe verileri toplanip yi1gin haline getirilir ve belirli periyodik araliklarla

bilgisayar sistemine girilir. Bu sekildeki veri girisine y1gin veri girisi denir.

2. Meydana gelen her bir finansal nitelikteki olaya iligkin veriler bekletilmeden
direk bilgisayar sistemine girilir. Bu sekildeki veri girisine de ¢evrim ig¢i veri girisi

denir.

Genel olarak veri isleme, sorgulama ve analiz yapma islevlerini yerine getirmek
lizere tasarlanan bilgi sistemleri birbirlerini destekleyecek sekilde planlandiginda
sinerjik etki yaratarak isletmenin etkinligini ve verimliligini artirir. Bu nedenle kullanim
amaglarina gore farkli yapiya sahip bilgi sistemleri yaratacaklari etkinin en yliksek
diizeyde olmasii saglayacak sekilde birlikte diisiintilmeli ve gelistirilmelidir (Kaya,

1993:242).
2.2.5.3. Bilgi Sunma

Muhasebe bilgi sistemi isleyisinin sonuncusu bilgi sunmadir. Bir sistem
dahilinde elde edilen bilgiler raporlanarak bilgi kullanicilarinin etkin ve dogru karar
verebilmeleri icin sunulur. Bu raporlar, muhasebe bilgi sisteminin ¢iktisidir. Raporlar
isletme igindeki ve isletme digindaki bilgi kullanicilarina  yonelik  olarak
hazirlanmaktadir (Siirmeli, 1994:49). Isletme kararlarinin alinmasinda y®&neticilere
yardimcei olabilecek etkili raporlar hazirlayabilmek igin; raporda yer alacak bilgilerin
onemli, duzenli araliklarla ve kisilere yonelik, kisa siirede hazirlanabilir, anlasilir, dogru

ve objektif, standart, biitiinlesik ve ekonomik olmasi gerekir (Pekdemir, 1989:54).
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Raporlama i¢ raporlama ve dis raporlama olarak iki sekilde olur. I¢ raporlar,
isletme yoneticileri ve ¢alisanlarin ihtiya¢ duydugu ve kontrol amagl bilgilerden olusan
raporlardir. Dis raporlar ise, isletme ile ilgili isletme disindaki tiglincii kisilere

isletmenin durumu hakkinda bilgi veren raporlaridir.
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3. OGRENCILERIN MUHASEBE BIiLGi SISTEMINE BAKIS
ACILARININ ARASTIRILMASI

Calismanin bu boliminde Karabiik Universitesi biinyesinde bulunan Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi ile Safranbolu Meslek Yiiksek Okulu isletme BOolimii
ogrencilerinin muhasebe bilgi sistemi hakkindaki bakis agilarina yonelik olarak yapilan
aragtirma tanitilarak uygulama metodundan bahsedilecek ve elde edilen bulgular

sunulacaktir.

3.1. ARASTIRMA ALANININ TANITILMASI

Bu bolimde arastirma alani tanitilarak, arastirmanin amaci agiklanacak,

olusturulan problem ciimleleri ve bunlara iligskin hipotezler belirtilecektir.
3.1.1. Arastirmanin Alam

Karabiik Universitesi, 29 Mayis 2007 tarihli ve 26536 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan 5662 sayili “Yiiksekogretim Kurumlart Tegkilati Kanununda ve
Yiiksekogretim Kurumlar1 Ogretim Elemanlarinin  Kadrolart Hakkinda Kanun
Hukmiinde Kararname ile Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hiikmiinde

Kararnameye Ekli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile kurulmustur.

Aragtirmamiz kapsaminda degerlendirdigimiz Karabiik Universitesi Cumhuriyet
Kenti olan ve 6grenciler i¢in agik laboratuar olarak kullanilma imkani bulunan Demir
Celik Fabrikalarmin yer aldigi Karabiik ilinde kurulmustur. Karabik Universitesi,
kurulusunun hemen ardindan biinyesine ekledigi ve yakin gelecekte biinyesine eklemeyi
planladig1 yeni birimleri ile Karadeniz Boélgesi’ nin ve Tiirkiye’ nin 6nde gelen
yiiksekogretim kurumlarindan biri olmay1 ve diinyada taninir olmay1 planlamaktadir.
Universite, 12 faklte, 4 enstiti, 3 yiiksek okul ve 6 meslek yiiksek okulu ve 8 arastirma
merkezi ile 630 akademik personel, 320 idari personel kadrosu ve 22.000 6grenci sayisi

ile egitim-Ogretim ve aragtirma faaliyetini siirdiirmektedir.

Safranbolu Meslek Yilksek Okulu ise diunya miras kenti olan Safranbolu’ da
bulunmaktadir. Hacettepe Universitesi Zonguldak Miihendislik Fakiiltesi’ ne bagl
olarak 05.01.1992 tarihinde faaliyete baslayan Safranbolu Meslek Yuksek Okulu,

11.07.1992 sayili 3837 sayili kanunla kurulan Zonguldak Karaelmas Universitesi’ne
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baglanmistir. Bu 6zelligi ile bolgedeki ilk yiliksek Ogretim kurulu olarak Karabiik

Universitesinin olusumunda etkili olmustur.

Safranbolu Meslek Yiiksek Okulu su anda Karabiik Universitesi’ ne bagl olarak
faaliyetini strdirmektedir. Safranbolu Meslek Yiksek Okulu” nda mevcut olan 25 tane
iktisadi ve idari program ve 16 tane de teknik program bulunmaktadir. 3.500 civarinda

Ogrencisi bulunmaktadir.
3.1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Karabiik Universitesi biinyesinde bulunan Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi ile Safranbolu Meslek Yiiksek Okulu isletme Boliimii

ogrencilerinin muhasebe bilgi sistemi hakkindaki bakis agilarinin arastirilmasidir.

3.1.3. Arastirmanin Problem Ciimlesi ve Alt Problemler

Bu arastirmanin problemi su sekilde belirlenmistir:

Isletme boliimii dgrencilerinin muhasebe bilgi sistemi algilar1 ne diizeydedir?

Arastirmanin problem ciimlesi asagida belirtilmistir.

Isletme boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algilar1 yeterli diizeyde
midir?

Anket formundaki fonksiyonel degiskenlerin her biri arastirmanin alt problemini
ifade etmektedir, bu problem ciimleleri asagida sunulmustur:

P1. Muhasebe Bilgi Sistemi isletmeye rekabet avantaji saglamakta midir?

P,. Cevresel belirsizlikler muhasebe bilgi sisteminin 6nemini artirmakta midir?

P3. Muhasebe bilgi sistemi bilgileri zamaninda sunmakta midir?

P4. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgiler dogru mudur?

Ps. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgiler kolay anlasilabilir nitelikte
midir?

Ps. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin giincel olmas1 gerekli midir?

P7. Muhasebe bilgi sistemi ihtiyag duyulan bilgilere kolay ulasilabilmesini

saglamakta midir?
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Pg. Muhasebe bilgi sistemindeki bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler iiretmek

maimkin mudur?
Po. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgiler giivenilir midir?

P10: Finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda muhasebe bilgi

sistemi etkili midir?

P11 Teknolojik gelismeler muhasebe bilgi sistemine yeni olanaklar saglamakla

birlikte yeni glivenlik sorunlarini da beraberinde getirmekte midir?
P 1, Tarafsiz bilgi, muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasini saglamakta midir?

P13. Muhasebe bilgi sistemi ile olusturulan muhasebe bilgileri, belirli bir grup

veya kesimin ¢ikarlarin1 gozetmeksizin daima objektif bir sekilde olusturulmakta midir?
P14: Muhasebe bilgileri isletmenin dili midir?

P1s. Glivenilir muhasebe bilgilerinin olmamasi igletme faaliyetinin yiiriitiilmesini

olanaksiz kilmakta midir?

Pis: Muhasebe bilgi sisteminde Uretilen bilgilerin giivenilir olmas1 bilgi

acgisindan ¢ok onemli midir?
P17. Muhasebe calisanlar1 muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye sahip
midir?
P1s. Muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri igeren ders 6grencilere verilmekte
midir?
P1o: Muhasebe bilgi sisteminde kullanilan teknoloji bilgi giivenilirligini

artirmakta midir?

P2o: Gilinlimiizdeki rekabet kosullar1 nedeniyle bilgiler kolayca ¢alinabilmekte ve

dolayisiyla bilgi gizliligi kolayca ortadan kalkabilmekte midir?

P,1: Muhasebe bilgi sisteminde Uretilen bilgilerin giivenilir olmasi, yoneticilerin

karar verme oranini artirmakta midir?

P2. Muhasebe bilgi sisteminin faaliyeti sunucunda olusan raporlar daima

isletmenin ger¢cek durumunu yansitmakta midir?

P.a. . Isletme disindan muhasebe bilgi sistemine yonelik tehditler gelebilir mi?
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P24 1§Ietmelerce gerceklesen islem sayisinin ¢ok olmast muhasebe bilgi

sistemini tehdit etmekte midir?

P,s. Bilgi kullanicilar1 tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgilerin hizla artmasi

muhasebe bilgi sistemini tehdit etmekte midir?

Py: . Muhasebe c¢alisanlari, c¢esitli grup veya kisilerin baskisi altinda

kalabilmekte midir?

P,7: Yoneticiler tarafindan hizli kararlar alinmasi konusundaki beklenti ve
baskilar muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemekte midir?

P2g: Yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve siire¢ hakkinda dogru ve zamaninda
bilgi alamamas1 muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemekte midir?

P2o: YOnetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve zamaninda elde

edilememesi muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemekte midir?

P30. Muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli periyodik aralarla mali tablo

ve raporlama yapilmali midir?
P31 Muhasebe bilgi sisteminde finansal raporlardan yararlanilmakta midir?

P32. Muhasebe bilgi sisteminin dogru bir sekilde kurulabilmesi i¢in ¢alisanlarin

yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi gerekli midir?

P33. Muhasebe bilgilerinin kimler tarafindan kullanilacagi 6nceden belli midir?

3.1.4. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin  problem climlesi ve alt problemlerine goére hipotezler

olusturulmustur.
Aragtirmanin problem ciimlesine iliskin olusturulan hipotez soyledir:

H: Isletme béliimii &grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algilar yeterli

dizeydedir.
3.1.4.1. Fonksiyonel Degiskenlere Iliskin Hipotezler

Aragtirmanin fonksiyonel degiskenlerine iligkin problem cilimlesine gore

olusturulan hipotez agagida sunulmustur (FD: Fonksiyonel Degiskenler).

Hep: Isletme boliimii &grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algilar1 yeterli

duzeydedir .
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Buna gore, fonksiyonel degiskenlerle ilgili her bir soru bir hipoteze denk
gelmektedir. Bu hipotezlerden rastgele secilen bazilar1 asagida Ornek olarak

sunulmustur:
H1. Muhasebe bilgi sistemi isletmeye rekabet avantaji saglar.
H.. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgiler dogrudur.

H;. Muhasebe bilgi sistemi ihtiya¢ duyulan bilgilere kolay ulasilabilmesini

saglar.
Ho. Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgiler giivenilirdir.

H13. Muhasebe bilgi sistemi ile olusturulan bilgiler, belirli bir grup veya kesimin

cikarlarmi gozetmeksizin daima objektif bir sekilde olusturulur.

H17. Muhasebe ¢alisanlar1 muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye sahip
degildir.

His. Muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri igeren ders Ogrencilere

verilmektedir.

Hz,. Muhasebe bilgi sisteminin faaliyeti sunucunda olusan raporlar daima

isletmenin ger¢ek durumunu yansitir.

Hao. YoOnetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve zamaninda elde

edilememesi muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemektedir.

Hso. Muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli periyodik aralarla mali tablo

ve raporlama yapilmalidir.
Hs1. Muhasebe bilgi sisteminde finansal raporlardan yararlanilmaktadir.

Has,- Muhasebe bilgi sisteminin dogru bir sekilde kurulabilmesi i¢in ¢aliganlarin

yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi gereklidir.
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3.1.4.2. Degiskenler ve Demografik Ozelliklerin Etkilesimine Ait Alt
Problemler

Arastirmanin problem ciimlesi ile 6grencilerin 6zellikleri arasindaki iliski
incelenerek olusturulan hipotez asagida sunulmustur (DE: Degiskenler ve Demografik
Ozellikler Etkilesimi).

Hpe: Isletme boliimii 6grencilerinin demografik 6zellikleri ile muhasebe bilgi

sistemi algilar1 arasinda anlamli bir fark vardir.

Buna gore, arastirmanin fonksiyonel degiskenlerine iliskin sorular ile
ogrencilerin demografik ozellikleri arasindaki iligkiye gore olusturulan hipotezlerden

rastgele secilenlerden bazilar1 agagida olarak sunulmustur:
Ogrencilerin cinsiyetleri ile muhasebe bilgi sistemi algis1 ile ilgili olarak;

Hc. Cevaplayicilarin cinsiyeti ile muhasebe bilgi sistemi algilar1 arasinda

anlaml bir fark var vardir.

Hci: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet

avantaji saglamasi arasinda anlaml bir fark vardir.

Hcs: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin

kolay anlagilabilir nitelikte olmasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hcis: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile glivenilir muhasebe bilgilerinin olmamasinin

isletme faaliyetinin yiriitiilmesini olanaksiz kilmas1 arasinda anlamli bir fark vardir.

Hcis: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile muhasebe bilgi sisteminde Uretilen bilgilerin
giivenilir olmasinin bilgi kullanicilar1 a¢isindan 6nemli olmasi arasinda anlamli bir fark

vardir.

Hcoo: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile giiniimiizdeki rekabet kosullar1 nedeniyle
bilgilerin kolayca calinabilmesi ve dolayisiyla bilgi gizliliginin kolayca ortadan

kalkabilmesi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hcso: Cevaplayicilarin cinsiyeti ile muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli

periyodik aralarla mali tablo ve raporlama yapilmasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Ogrencilerin yas1 ile muhasebe bilgi sistemi algist ile ilgili olarak;
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Hy. Cevaplayicilarin yasi ile muhasebe bilgi sistemi algilart arasinda anlamli bir

fark var vardir.

Hys. Cevaplayicilarin yasi ile muhasebe bilgi sisteminin bilgiyi zamaninda

sunmasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hy7. Cevaplayicilarin yasi ile muhasebe bilgi sisteminde ihtiya¢c duyulan

bilgilere kolay ulasilabilmesi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hy1o: Cevaplayicilarin  yas1 ile muhasebe bilgi sisteminde kullanilan

teknolojilerin bilgi glivenilirligini artirmasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hyzs. Cevaplayicilarin yast ile isletme disindan muhasebe bilgi sistemine

yonelik tehditlerin gelebilmesi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hyso. Cevaplayicilarin - yagsi ile muhasebe bilgi sisteminin dogru bir sekilde
kurulabilmesi i¢in ¢alisanlarin yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi arasinda anlamli

bir fark vardir.
Ogrencilerin egitim durumu ile muhasebe bilgi sistemi algist ile ilgili olarak;

He. Cevaplayicilarin egitim durumu ile muhasebe bilgi sistemi algilar1 arasinda

anlaml bir fark var vardir.

Hgs: Cevaplayicilarin egitim durumu ile muhasebe bilgi sisteminin sundugu

bilgilerin giincelligi arasinda anlaml1 bir fark vardir.

He11: Cevaplayicilarin egitim durumu ile teknolojik gelismelerin muhasebe bilgi
sistemine yeni olanaklar saglamasi ile birlikte yeni giivenlik sorunlarin1 da beraberinde

getirmesi arasinda anlamli bir fark vardir.

Heis: Cevaplayicilarin egitim durumu ile muhasebe bilgi sistemi hakkinda

bilgileri igeren dersin 6grencilere verilmesi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hezo: Cevaplayicilarin egitim durumu ile muhasebe bilgi sisteminin faaliyeti
sunucunda olusan raporlarin daima isletmenin gergek durumunu yansitmasi arasinda

anlaml bir fark vardir.

Heoo: Cevaplayicilarin egitim durumu ile yonetim islevlerinin gerektirdigi
bilgilerin dogru ve zamaninda elde edilememesinin muhasebe bilgi sistemini olumsuz

etkilemesi arasinda anlamli bir fark vardir.
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Ogrencilerin mezun oldugu lise ile muhasebe bilgi sistemi algisi ile ilgili olarak;

H_. Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile muhasebe bilgi sistemi algilar

arasinda anlaml bir fark var vardir.

Hy 4. Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile muhasebe bilgi sisteminin sundugu

bilgilerin dogrulugu arasinda anlamli bir fark vardir.

Hy14: Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile muhasebe bilgilerinin igletmenin

dili olmasi algis1 arasinda anlaml bir fark vardir.

Hy17. Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile muhasebe c¢alisanlarinin muhasebe

bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi arasinda anlamli bir fark vardir.

Hi24. Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile isletmelerce gerceklesen islem
sayisinin ¢ok olmasinin muhasebe bilgi sistemini tehdit etmesi arasinda anlamli bir fark

vardir.

Hi2s. Cevaplayicilarin mezun oldugu lise ile yoneticilerin karar alirken
kaynaklar ve siire¢ hakkinda dogru ve zamaninda bilgi alamamasinin muhasebe bilgi

sistemini olumsuz etkilemesi arasinda anlamli bir fark vardir.
3.2.  ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Calismanin bu boliimiinde arastirmanin modeli sunulacak olup, arastirmanin
evren ve orneklemi agiklanarak veri toplama ve analiz yontemi hakkinda bilgiler

verilecektir.
3.2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, var olan problem ile bu problemle ilgili durumlari, degiskenleri ve
bu degiskenler arasindaki iliskileri tanimlamayr amacglayan model uygulanmistir.
Boylece, isletme boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algilarin1 saptamaya
yonelik degiskenlerin 6nem diizeyleri belirlenmeye calisilmistir. Bu baglamda,
muhasebe bilgi sistemi algis1 ile 6grencilerin demografik 6zellikleri etkilesimli olarak

incelenmistir.
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[IBF Isletme
Bolimi
Ogrencileri il
Ogrencilerin -
Demografik Ogrencilerin
Ozellikleri MBS Algilar
SMYO Isletme 3
Bolumi
Ogrencileri

Sekil 3.1. Arastirmanin Modeli
3.2.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, Karabiik Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

ile Safranbolu Meslek Yiksek Okulu isletme boliimii 6grencileri olusturmaktadir.

Aragtirmanin yapildigi dénemde Karabik Universitesi’ nin ilgili birimlerinde
yaklasik 571 adet O6grenci okumaktadir. Bu 6grencilerden yaklasik olarak 277 adedi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme boliimiinde 6grenin goren 6grencilerdir, geri
kalan 294 tanesi ise, Safranbolu Meslek Yiiksek Okulu isletme boliimiinde 6grenim

goren Ogrencilerdir.

Ana kiitleyi olusturan 571 adet 6grenciyi istatistiksel agidan temsil edebilecek
orneklem yaklasik 230 oldugundan, 379 adet Ggrenciye anket uygulanmis olup, bu
anketlerin 22 adedi hatali oldugu igin degerlendirmeye alinmamistir. Degerlendirmeye
alinan 357 adet anket formu istatistiksel agidan ana kiitleyi temsil edebilecek diizeydedir

(Altunisik vd., 2012:137).
3.2.3. Arastirmanin Yontemi

Karabiik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Safranbolu Meslek
Yiksek Okulu isletme boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi sistemi ile ilgili algilarinin
saptanmasina yonelik olan bu arastirmada veriler anket yoOntemi kullanilarak
toplanmustir. Ankette d6grencilerin 6zelliklerini belirleyici 4 adet tanimlayic1 degisken ve

ogrencilerin muhasebe bilgi sistemi algilarini belirlemeye yonelik muhasebe bilgi
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sisteminin ozelliklerini igeren 33 adet fonksiyonel degisken olmak iizere toplam 37

adet soru sorulmustur.

Arastirma kapsamindaki 6grencilerin demografik 6zellikleri ile ilgili veriler say1
ve yuzde seklinde degerlendirilmistir. Fonksiyonel degiskenlerle ilgili veriler ise, iki
bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigin test etmek amaciyla
kullanilan Independent-Samples t Testi ve ii¢c veya daha fazla grup arasinda herhangi
bir fark olup olmadiginin 6lgen ayn1 zamanda da fark varsa bu farkin hangi gruptan
kaynaklandiginin o6l¢iildiigii One-Way Anova-Scheffe testleri kullanilarak analiz
edilmistir (Sipahi, Yurtkuru ve Cinko, 2010:118-125).

Anketler cevaplandirildiktan sonra ankette yer alan sorularin giivenilirligi
Cronbach’s Alpha yontemi ile 6l¢iilmiistiir. Bu yontem 6l¢ekte yer alan tUm sorularin
aynt amaca hizmet edip etmedigini belirlemek, maddelerin bir biitiin olusturup
olusturmadigini gérmek amaciyla Olgililiir ve bir 6lgekteki sorularin varyanslari
toplamiin genel varyansa oranlanmasi ile elde edilir (Akbulut, 2010:79). 0 ile 1

arasinda deger alan bu katsay1r Cronbach’s Alpha katsayis1 olarak adlandirilir.

Alpha katsayisina bagli olarak Olgegin giivenilirlik durumu asagidaki gibi
yorumlanir (Kalayci, 2008:405):

0,00<0<0,40 ise dlgek gilivenilir degildir.

0,40<0<0,60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir.

0,60<0<0,80 ise Olgek oldukea giivenilirdir.

0,80<a<1,00 ise olcek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Ogrencilerin muhasebe bilgi sistemi algilarim  Slgmeye ydnelik yapilan
anketlerde yer alan degiskenlerin giivenilirligi ile ilgili olarak yapilan analizde
Cronbach’s Alpha katsayis1 % 86,6 (>0,70) olarak hesaplanmustir.

3.3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler demografik o6zelliklere iligkin veriler
frekans ve ylizde yontemi kullanilarak, fonksiyonel degiskenlere iliskin veriler ise,
bagimsiz iki grup arasindaki degiskenleri karsilastiran Independent-Samples t Testi ve
ikiden fazla bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigini test

etmek amaciyla kullanilan One-Way Anova-Scheffe Testi ile analiz edilmistir (Sipahi
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vd.,2010:124 ve Altumigik vd., 2012:188). Tanimlayici bilgilere iliskin bulgular ve
fonksiyonel degiskenlere iligkin bulgular olarak asagida sunulmustur.

3.3.1. Tammlayic1 Bilgilere iliskin Bulgular

Arastirma kapsaminda anket uygulanan 6grencilerin demografik 6zelliklerine
iliskin veriler sayilar ve yiizdeler seklinde degerlendirilmis olup bulgular Tablo 3.1.'de

sunulmustur:

Tablo 3.1. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Ozellikler Dagihm Say1 %
Kadm 199 56
Cinsiyet

Erkek 158 44
20 yas ve alt1 82 23
Yas 21-25 yas arasi 263 74
26 yas ve lizeri 12 3
Lisans 109 30

Egitim Diizeyi
On Lisans 248 70
Meslek Lisesi 101 28
Bitirdigi Lise Genel Lise 205 57
Diger Lise 51 15

Tablo 3.1’ de goruldigi gibi; arastirma kapsamindaki 6grencilerin tanimlayict
bilgileri ile ilgili verilere gore; cevaplayicilarin %56’ s1 kadin, % 44’ ii ise erkek; %23’
20 yas ve alti, %74° U 21-25 yas arasi, %3’ i de 26 yas ve lizeri; %30’ u iiniversitede
lisans egitimi alirken, %70’ i 6n lisans egitimi almakta; %28 i meslek lisesi, %57 si

genel lise ve de %15°1 diger liselerden mezun olmustur.
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3.3.2. Fonksiyonel Degiskenlere Iliskin Bulgular

Karabiik Universitesi ktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Safranbolu Meslek
Yiiksek Okulu isletme boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algi diizeylerine
iliskin fonksiyonel degiskenler, oOgrencilerle ilgili ¢esitli demografik degiskenler
arasindaki olas1 farkliliklari tespit etmek amaciyla Independent-Samples t Testi ve One-

Way Anova-Scheffe testleri ile elde edilen bulgular asagidaki tabloda sunulmustur.

Demografik degiskenlerden cinsiyet ve egitim diizeyi ile fonksiyonel

degiskenler arasindaki iligskiye yonelik bilgiler Tablo 3.2” de sunulmustur:

Tablo 3.2. Cinsiyet ve Egitim Diizeyine iliskin Bulgular

Cinsiyet Egitim Diizeyi
SN Sorular
t Sonuglar t Sonuglar

1 MBS isletmeye rekabet avantaji saglar. ,698 | ,486 | P>0,05" 4233 | ,000 | P<0,001***

2 Cevresel belirsizlikler MBS’ nin 6nemini artirmugtir. 1,900 | ,058 | P>0,05™ 4,281 | ,000 | P<0,001***

3 MBS bilgileri zamaninda sunar. -1,156 | .248 | P>0,05"™ 2,866 | ,004 | P<0,01**

4 MBS’ nin sundugu bilgiler dogrudur. 1,307 | 192 | P>0,05"™ 3419 | 0,01 | P<0,01**
MBS’ nin sundugu bilgiler kolay anlasilabilir ns P<0.01**

5 niteliktedir. -666 | 506 | P>0,05 3,436 | ,001 )

6 MBS’ nin sundugu bilgilerin giincel olmasi gerekir. 124 | ,901 | P>0,05™ 4820 | ,000 | P<0,001***

7 22;; ihtiya¢ duyulan bilgilere kolay ulasilabilmesini 355 723 | P>0,05™ 4191 000 | P<0,001%**

8 MBS’ ndelf_i bil.gilefden gerektiginde yeni bilgiler 1917 056 | P>0,05™ 3.893 000 | P<0,001%**
tretmek mimkundar. '

9 MBS’ nin sundugu bilgiler giivenilirdir. -895 | ,371 | P>0,05™ 836 | ,404 | P>0,05™
Finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde ns P<0.001***

10 hazirlanmasinda MBS etkilidir. -,365 716 | P>0,05 5,264 000 '
Teknolojik gelismeler MBS ’ne yeni olanaklar

11 saglamakla birlikte yeni giivenlik sorunlarini da 244 ,807 | P>0,05™ 3,675 ,000 | P<0,001***
beraberinde getirmistir.

12 Tarafsiz bilgi muhasebe bilgilerinin giivenilir 431 667 | P>0,05™ 4,186 000 | P<0,001%**
olmasini saglamaktadir.
MBS ile olusturulan muhasebe bilgileri, belirli bir e

13 grup veya kesimin ¢ikarlarini gozetmeksizin daima -,934 ,351 | P>0,05™ ,964 336 | P>0,05
objektif bir sekilde olusturulur.

14 Muhasebe bilgileri isletmenin dilidir. 1,782 ,076 | P>0,05™ 3,310 ,001 | P<0,001**
Giivenilir muhasebe bilgilerinin olmamast isletme ns P<0.05*

15 faaliyetinin yiiriitiilmesini olanaksiz kilar. 1,438 | 151 | P>0,05 2,267 | 025 '

16 MBS’ nde iiretilen bilgileri{l gl'ive_ni.lir olmasi bilgi -632 528 | P>0,05"™ 5093 000 | P<0,001%**
kullanicilari agisindan ¢ok onemlidir.

17 Mu_hasetic? gz_ihsanlarl MBS hakkinda yeterli bilgiye -287 774 | P>0,05" 206 837 | P>0,05™
sahip degildir.
MBS hakkinda bilgileri igeren ders 6grencilere ns P<0.01**

18 | verilmektedir. 372|710 | P>0,05 2,631 | ,009 ,

19 MBS’ de kullanilan bilgi giivenilirligini artirmaktadir. -1,025 ,306 | P>0,05™ 3,500 ,001 | P<0,01**
Giinlimiizdeki rekabet kosullar1 nedeniyle bilgiler

20 kolayca galinabilmekte ve dolayisiyla bilgi gizliligi -,659 ,510 | P>0,05™ 2,304 ,022 | P<0,05*
kolayca ortadan kalkabilmektedir.

” MBS’ nde uretilen bilgiler glvenilir ise yoneticilerin -579 563 | P>0,05™ 3361 001 | P<0,01%*
karar verme orani artar.

22 MBS nin faaliyeti sunucunda olusan raporlar daima -526 599 | P>0,05"™ 3.005 003 | P<0,05%
igletmenin ger¢ek durumunu yansitir.

23 Isletme disindan MBS’ ne yonelik tehditler gelebilir. -1,508 | ,132 | P>0,05™ 3,961 | ,000 | P<0,001***
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Tablo 3.2.” nin Devami

Isletmelerce gergeklesen islem sayismin ¢ok olmast

ns P<0,05"
24 MBS’ ni tehdit etmektedir. 706 480 | P>0,05 2,489 013

Bilgi kullanicilart tarafindan ihtiya¢ duyulan e
25 bilgilerin hizla artmas: muhasebe bilgi sistemin tehdit | -1,904 | ,058 | P>0,05™ 1,881 | ,061 | P>0,05
etmektedir.

Muhasebe calisanlari, gesitli grup veya kisilerin

ns P<0,05*
26 baskisi altinda kalabilmektedir. 796 427 | P>005 2,858 005

Yoneticiler tarafindan hizli kararlar alinmasi
27 konusundaki beklenti ve baskilar muhasebe bilgi -1,151 250 | P>0,05™ 2,535 012 | P<0,05*
sistemini olumsuz etkilemektedir.

Yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve siire¢

28 hakkinda dogru ve zamaninda bilgi alamamasi MBS -,290 772 | P>0,05™ 2,160 ,031 | P<0,05*
’ni olumsuz etkilemektedir.
29 Yonetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve

zamaninda elde edilememesi MBS’ ni olumsuz

ns P<0,001***
etkilemektedir. ,835 ,404 | P>0,05 3,532 ,000

30 Muhasebe bilgilerinin dogru olmast igin belli
periyodik aralarla mali tablo ve raporlama

yapilmalidir -857 | ,392 | P>0,05™ 4,686 | ,000 | P<0,001***

31 MBS’ de finansal raporlardan yararlanilmaktadir. -,159 874 | P>0,05™ 3,004 003 | P<0,01**

32 MBS’ nin dogru sekilde kurulabilmesi i¢in
calisanlarin yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi

- -,965 | ,335 | P>0,05™ 3,955 | ,000 | P<0,001***
gerekir.

33 Muhasebe bilgilerinin kimler tarafindan kullanilacag:
Onceden bellidir.

-548 | 584 | P>0,05" 2,053 | ,041 | P<0,05*

Demografik degiskenlerden cinsiyet ile 0grencilerin fonksiyonel degiskenlere
iliskin goriisleri incelendiginde muhasebe bilgi sistemi algisi agisindan kadinlarla
erkekler arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkin olmadigr (P>0,05) sonucuna
varilacaktir. Grup istatistiklerine baktigimizda kadin ve erkeklerin algilarinin ileri

diizeyde birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Cevaplayicilarin  egitim diizeyleri ile muhasebe bilgi sistemi algilar
degerlendirildiginde ise, muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet avantaji saglamasi
ve gevresel belirsizliklerin muhasebe bilgi sisteminin 6nemini artirmasi, muhasebe bilgi
sistemi tarafindan sunulan bilgilerin giincel olmasi, ihtiya¢ duyulan bilgilere kolay
ulagilabilmesi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler iiretmenin miimkiin olmasi,
finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda etkililigi, teknolojik
gelismelerin muhasebe bilgi sistemine yeni olanaklar saglamakla birlikte yeni giivenlik
sorunlarini da beraberinde getirmesi, tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin giivenilir
olmasimi saglamasi, muhasebe bilgilerinin isletmenin dili olmasi, muhasebe bilgi
sisteminde iretilen bilgilerin giivenilir olmasmin bilgi kullanicilar1 agisindan dnemli
olmasi, isletme disindan muhasebe bilgi sistemine yonelik tehditlerin gelebilmesi,
yonetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve zamaninda elde edilememesinin

muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemesi, muhasebe bilgilerinin dogrulugu i¢in belli
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periyodik araliklarla mali tablo ve raporlama yapilmasi ve muhasebe bilgi sisteminin
dogru sekilde kurulabilmesi i¢in ¢aliganlarin yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi ileri

diizeyde anlamli (p<<0,001) bulunmustur.

Muhasebe bilgi sisteminin bilgileri zamaninda sunmasi, muhasebe bilgi
sisteminin sundugu bilgilerin dogrulugu, muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin
kolay anlagilabilir nitelikte olmasi, muhasebe bilgi sisteminde iiretilen bilgilerin
giivenilir olmasi halinde yoneticilerin karar verme oranin artmasi, muhasebe bilgi
sisteminde finansal raporlardan yararlanilmasi ¢ok onemli diizeyde anlamli (P<0,01)

bulunmustur.

Giivenilir muhasebe bilgilerinin olmamasinin isletme faaliyetinin yiiriitiilmesini
olanaksiz kilmasi, rekabet kosullar1 nedeniyle bilgilerin kolayca calinabilmesi ve
dolayisiyla bilgi gizliliginin kolayca ortadan kalkabilmesi, muhasebe bilgi sisteminin
faaliyeti sunucunda olusan raporlarin daima isletmenin ger¢cek durumunu yansitmasi,
isletmelerce gergeklesen islem sayisinin ¢ok olmasinin muhasebe bilgi sistemini tehdit
etmesi, muhasebe calisanlarinin, ¢esitli grup veya kisilerin baskisi altinda kalabilmesi,
yoneticiler tarafindan hizli kararlar alinmasi1 konusundaki beklenti ve baskilarin
muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemesi, yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve
stre¢ hakkinda dogru ve zamaninda bilgi alamamasinin muhasebe bilgi sistemini
olumsuz etkilemesi, muhasebe bilgilerinin kimler tarafindan kullanilacaginin énceden

bellenmemesi 6nemli diizeyde anlamli (P<0,05) bulunmustur.

Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin giivenilirligi, muhasebe bilgi
sistemi ile olusturulan muhasebe bilgilerinin, belirli bir grup veya kesimin ¢ikarlarini
gozetmeksizin daima objektif bir sekilde olusturulmasi, muhasebe bilgi sistemi ile
olusturulan muhasebe bilgilerinin, belirli bir grup veya kesimin ¢ikarlarini
gozetmeksizin daima objektif bir sekilde olusturulmasi, bilgi kullanicilar1 tarafindan
ihtiya¢c duyulan bilgilerin hizla artmasinin muhasebe bilgi sistemini tehdit etmesi

istatistiksel agidan anlamli (P>0,05) bulunmamustir.
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Demografik degiskenlerden yas ve mezun olunan lise ile fonksiyonel

degiskenler arasindaki iliskiye yonelik bilgiler Tablo 3.3’ de sunulmustur:

Tablo 3.3. Yas ve Mezun Olunan Liseye iliskin Bulgular

Yas Lise
SN Sorular
F Sig. F Sig.
1 MBS isletmeye rekabet avantaji saglar. 3,685 ,026 546 ,580
2 Cevresel belirsizlikler MBS’ nin énemini artirmistir. 2,283 , 103 | 1,650 ,193
3 MBS bilgileri zamaninda sunar. ,898 ,408 122 ,885
4 | MBS’ nin sundugu bilgiler dogrudur. 426 | ,654 423 ,655
5 MBS’ nin sundugu bilgiler kolay anlasilabilir niteliktedir. 1,553 ,213 ,813 444
6 MBS’ nin sundugu bilgilerin giincel olmasi gerekir. 1,363 ,257 ,170 ,844
7 | MBS ihtiya¢ duyulan bilgilere kolay ulasilabilmesini saglar. 3,264 | ,039 | 2,466 ,046

MBS’ ndeki bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler tiretmek 2150 | 118 693 501

mimkund(ir.
9 MBS’ nin sundugu bilgiler giivenilirdir. ,392 ,676 ,850 428

10 Finansal jb}lgllerm ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda 438 | 646 | 1,022 361
MBS etkilidir.
Teknolojik gelismeler MBS ’ne yeni olanaklar saglamakla

1 birlikte yeni giivenlik sorunlarini da beraberinde getirmistir. 5460 | 005 1222 801

12 Tavrafs1z bilgi muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasim 1121 | 327 3508 031
saglamaktadir.
MBS ile olusturulan muhasebe bilgileri, belirli bir grup veya

13 | kesimin ¢ikarlarini gdzetmeksizin daima objektif bir sekilde 228 | 796 | 2,061 ,129
olusturulur.

14 | Muhasebe bilgileri isletmenin dilidir. 608 | 545 | 1,069 ,345

15 G_,U\_/,e,m“r muhasebe bilgilerinin olmamasi isletme faaliyetinin 1144 | 320 962 383
ylriitiilmesini olanaksiz kilar.

16 MBS’ nde {iretilen bllgllerl'r} giive'm.hr olmasi bilgi 382 | 683 587 557
kullanicilar1 agisindan ¢ok dnemlidir.

17 Muhasebe ¢aliganlart MBS hakkinda yeterli bilgiye sahip 448 | 639 146 364

degildir.

18 MBS hakkinda bilgileri i¢eren ders dgrencilere verilmektedir. 524 | 592 ,302 , 740

MBS’ de kullanilan teknoloji bilgi glivenilirligini

19 artirmaktadir.

343 | 710 ,549 578

Giinliimiizdeki rekabet kogullar1 nedeniyle bilgiler kolayca
20 | calmabilmekte ve dolayisiyla bilgi gizliligi kolayca ortadan 2,905 | ,056 | 1,698 ,185
kalkabilmektedir.

MBS’ nde Uretilen bilgiler gtvenilir ise yoneticilerin karar

21
verme orani artar.

1,847 | ,159 272 ,7162
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Tablo 3.3 iin Devami

MBS’ nin faaliyeti sunucunda olusan raporlar daima

22 . . 671 | 512 ,798 451
isletmenin ger¢cek durumunu yansitir.

23 Isletme disindan MBS’ ne yonelik tehditler gelebilir. 914 | ,402 514 ,598
Isletmelerce gergeklesen islem sayisinin ¢ok olmast MBS’ ni

24 tehdit etmektedir. 1,008 | 366 ;760 498
Bilgi kullanicilart tarafindan ihtiyag duyulan bilgilerin hizla

25 artmast muhasebe bilgi sistemin tehdit etmektedir. 490 1,613 /685 505

2 Muhasebe ¢aliganlari, ¢esitli grup veya kisilerin baskis1 altinda 1342 | 263 290 749

kalabilmektedir.

Yoneticiler tarafindan hizli kararlar alinmasi konusundaki
27 beklenti ve baskilar muhasebe bilgi sistemini olumsuz 3,685 | ,026 ,432 ,650
etkilemektedir.

Yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve siire¢ hakkinda dogru
28 ve zamaninda bilgi alamamast MBS ’ni olumsuz 2,283 ,103 744 476
etkilemektedir.

Yonetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve
29 zamaninda elde edilememesi MBS’ ni olumsuz ,898 ,408 ,346 ,708
etkilemektedir.

Muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli periyodik

30 aralarla mali tablo ve raporlama yapilmalidir. 426 | 654 727 484

31 MBS’ de finansal raporlardan yararlanilmaktadir. 1553 | ,213 | 1,527 ,219

32 MBS nin dogru sekﬂ@e kurulabllmes'l icin calisanlarin yeterli 1363 | 257 | 1745 036
bilgi ve donanima sahip olmasi gerekir.

33 Muhasebe bilgilerinin kimler tarafindan kullanilacag: 6nceden 3264 | 039 302 739

bellidir.

Demografik degiskenlerden yas ile fonksiyonel degiskenler arasindaki iliskiye
bakildiginda yukaridaki tabloda 6grencilerin muhasebe bilgi sistemine yonelik algilar
acisindan 6grencilerin yaglar1 arasinda farklilik olup olmadigi arastirilmistir. One-Way
Anova testi sonuglarina gore yas gruplari arasinda teknolojik gelismelerin muhasebe
bilgi sistemine yeni olanaklar saglamakla birlikte yeni giivenlik sorunlarimi da
beraberinde getirmis olmasi, tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin glivenilir olmasini
saglamasi, bilgilerin dogru ve zamaninda elde edilememesinin muhasebe bilgi sistemini
olumsuz etkilemesi, muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli periyodik araliklarla
mali tablo ve raporlamanin yapilmasi ve muhasebe bilgi sisteminde finansal raporlardan

yararlanilmasi agisindan anlamli fark vardir.

Bu farklarin kaynagi arastirilacak olursa Scheffe testi sonuglarina gore,

ogrencilerin teknolojik gelismelerin  muhasebe bilgi sistemine yeni olanaklar




53

saglanmasiyla yeni giivenlik sorunlarinin  olugsmasina yonelik algilart ile
cevaplayicilarin yags1 arasindaki iligkiye bakildiginda, 20 yas ve alt1 6grenciler ile diger
yas gruplarindaki 6grenciler arasinda anlamli farkliliklarin oldugu sdylenebilir. Baska
bir ifadeyle, 20 yas ve alt1 6grenciler, diger yas gruplarina sahip 6grencilere kiyasla
teknolojik gelismelerin giivenlik problemlerine neden oldugunu diisiinmektedir. 20 yas
ve alt1 dgrenciler diger 6grenci gruplarma kiyasla ¢cok daha etkindir ve bu etkinlik

istatistiksel agidan da anlamli biiyiikliiktedir.

Ogrencilerin tarafsiz bilgilerinin giivenilir olmasina yonelik algilar ile
ogrencilerin yas1 arasindaki iligkilere bakildiginda 20-25 yas arasi 6grenciler ile diger
yas gruplarindaki 6grenciler arasinda anlamli farkliliklarin oldugu sdylenebilir. Baska
bir ifadeyle, 20-25 yas arasi 6grenciler, diger yas gruplarina sahip 6grencilere kiyasla

¢ok daha etkindir ve bu durum istatistiksel agidan da anlamli bir biiyiikliiktedir.

Cevaplayicilarin bilgilerin dogru ve zamaninda elde edilememesinin muhasebe
bilgi sistemini olumsuz etkilemesi algilar ile cevaplayicilarin yasi arasindaki iliskilere
bakildiginda 20 yas ve alt1 6grenciler ile diger yas gruplarindaki 6grenciler arasinda
anlaml farkliliklarin oldugu soylenebilir. Bagka bir ifadeyle, 20 yas ve alt1 6grenciler
diger yas gruplarina sahip Ogrencilere kiyasla ¢ok daha etkindir ve bu etkinlik
istatistiksel acidan da anlamli biiyiikliiktedir.

Cevaplayicilarin muhasebe bilgilerinin dogru olmasi1 igin belli periyodik
araliklarla mali tablo ve raporlamanin yapilmasi algilar1 ile yas1 arasindaki iliskilere
bakildiginda 20 yas ve alt1 6grenciler ile diger yas gruplarina sahip 6grenciler arasinda
anlaml fark vardir. Bagka bir ifadeyle, 20 yas ve alt1 6grenciler diger yas gruplaria
sahip ogrencilere kiyasla ¢ok daha etkindir ve bu etkinlik istatistiksel agidan da anlamli
bayukltktedir.

Cevaplayicilarin ~ muhasebe  bilgi  sisteminde  finansal  raporlardan
yararlanilmasina yonelik algilart ile yas1 arasindaki iligkilere bakildiginda 20-25 yas
arasinda bulunan 6grenciler ile diger yas gruplarina sahip 6grenciler arasinda anlamli
fark vardir. Baska bir ifadeyle, 20-25 yas arsindaki 6grenciler diger yas gruplarina sahip
Ogrencilere kiyasla ¢ok daha etkindir ve bu etkinlik istatistiksel agidan da anlaml

buyukluktedir.

Ogrencilerin muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet avantaji saglamasi,

bilgileri zamaninda sunmasi, ¢evresel belirsizliklerin muhasebe bilgi sisteminin
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Oonemini artirmasi, sunulan bilgilerin dogrulugu, kolay anlasilabilir nitelikte olmas,
bilgilerin giincel olmasi, bilgilere kolay ulagilmasi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler
uretmenin mimkuin olmasi, bilgilerin glvenilirligi, finansal bilgilerin ihtiyaca uygun
sekilde hazirlanmasinda etkililigi, olusturulan muhasebe bilgilerinin objektif bir sekilde
olusturulmas1 algilart ile yas1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark
bulunamamistir. Muhasebe bilgilerinin isgletmenin dili olmasi, muhasebe bilgilerinin
giivenilir olmamasinin igletme faaliyetinin yiiriitiilmesini olanaksiz kilmasi, iiretilen
bilgilerin giivenilir olmasmin bilgi kullanicilar1 a¢isindan 6nemliligi, muhasebe
calisanlarinin muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamasi algilari ile

cevaplayicilarin yasi arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

Cevaplayicilarin  muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri igeren dersin
ogrencilere verilmesi, kullanilan teknolojinin bilgi giivenilirligini artirmasi, bilgilerin
calinabilmesi sonucunda bilgi gizliliginin ortadan kalkabilmesi, iretilen bilgilerin
giivenilir olmasi1 halinde yoneticilerin karar verme oraninin artmasi, olusan raporlarin
daima isletmenin ger¢cek durumunu yansitmasi, isletme disindan muhasebe bilgi
sistemine tehditlerin gelebilmesi algilar1 ile Ogrencilerin yasi arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir fark bulunmamistir. Gergeklesen islem sayisinin ¢ok olmasinin
muhasebe bilgi sistemini tehdit etmesi, ihtiya¢ duyulan bilgilerin artmasi nedeniyle
muhasebe bilgi sistemin tehdit altinda kalmasi, muhasebe g¢alisanlarinin, baski altinda
kalabilmesi, yoneticilerin karar alirken dogru, zamaninda bilgi alamamasi, ¢alisanlarin
yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi ve bilgilerin kimler tarafindan kullanilacaginin

belli olmasi arasinda da istatistiksel agidan anlamli fark bulunmamustir.

Muhasebe bilgi sistemi ile dgrencilerin 6grenim gérmiis olduklari lise arasinda
anlamli bulunan farkliliklarin kaynaginin belirlenmesi amaciyla Scheffe testi

uygulanmis olup test sonuclarina gore elde edilen bulgular asagida sunulmustur.

Ogrencilerin muhasebe bilgi sisteminin ihtiyac duyulan bilgilere kolay
ulagilabilmesini saglamas1 yoniindeki algilar1 ile 6grencilerin 6grenim gormiis olduklari
lise arsindaki iliskilere bakildiginda Ticaret Meslek Lisesine giden 6grenciler ile diger
lise gruplarna giden oOgrenciler arasinda anlamli farkliliklarin oldugu soylenebilir.
Baska bir ifadeyle, Ticaret Meslek Lisesine giden 6grenciler diger lise gruplarina giden
ogrencilere kiyasla ¢ok daha etkindir ve bu etkinlik istatistiksel agidan da anlamli

blyukltktedir.
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Ogrencilerin tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasini saglamasi
yoniindeki algilar1 ile 6grencilerin 6grenim gormiis olduklar lise arsindaki iligkilere
bakildiginda Ticaret Meslek lisesine giden 6grenciler ile diger lise gruplarina giden
ogrenciler arasinda anlamli farkliliklarin oldugu séylenebilir. Bagka bir ifadeyle, Ticaret
Meslek Lisesine giden ogrenciler diger lise gruplarina giden dgrencilere kiyasla g¢ok

daha etkindir ve bu etkinlik istatistiksel agidan da anlamli biiyiikliiktedir.

Ogrencilerin muhasebe bilgi sisteminin dogru sekilde kurulabilmesi igin
calisanlarin yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi gerekir yoOniindeki algilarn ile
ogrencilerin 6grenim gormiis olduklari lise arasindaki iliskilere bakildiginda Ticaret
Meslek Lisesine giden ogrenciler ile diger lise gruplarina giden 6grenciler arasinda
anlamli farkliliklarin oldugu soylenebilir. Bagka bir ifadeyle, Ticaret Meslek Lisesine
giden 6grenciler diger lise gruplarina giden 6grencilere kiyasla ¢ok daha etkindir ve bu

etkinlik istatistiksel agidan da anlaml1 biiytikliiktedir

Cevaplayicilarin muhasebe bilgi sisteminin  isletmeye rekabet avantaji
saglamasi, bilgileri zamaninda sunmasi, ¢evresel belirsizliklerin muhasebe bilgi
sisteminin Gnemini artirmasi, sunulan bilgilerin dogrulugu, kolay anlasilabilir nitelikte
olmasi, bilgilerin glincel olmasi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler Gretmenin
mimkiin olmasi, bilgilerin giivenilirligi, finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde
hazirlanmasinda etkililigi, yeni giivenlik sorunlarinin olusmasi, olusturulan muhasebe
bilgilerinin objektif bir sekilde olusturulur, muhasebe bilgilerinin isletmenin dili olmasi,
muhasebe bilgilerinin gilivenilir olmamasinin isletme faaliyetinin yurGtilmesini
olanaksiz kilmasi algilar1 ile Ogrencilerin 0grenim gormiis olduklari lise arasinda

istatistiksel acidan anlamli fark bulunmamastir.

Uretilen bilgilerin giivenilir olmasmnin bilgi kullanicilar1 agisindan  ¢ok
onemliligi, muhasebe calisanlarinin muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamas1 Muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri iceren dersin Ogrencilere
verilmesi, kullanilan teknolojinin bilgi giivenilirligini artirmasi, bilgiler kolayca
calinabilmesi sonucunda bilgi gizliliginin ortadan kalkabilmesi, {iretilen bilgilerin
giivenilir olmasi halinde yoneticilerin karar verme oraninin artmasi, olusan raporlarin
daima isletmenin ger¢ek durumunu yansitmasi, isletme disindan muhasebe bilgi
sistemine tehditlerin gelebilmesi, gerceklesen islem sayisinin ¢ok olmasi muhasebe bilgi

sistemini tehdit etmesi, ihtiyag duyulan bilgilerin artmasi nedeniyle muhasebe bilgi
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sistemin tehdit altinda kalmasi, muhasebe calisanlarinin, baski altinda kalabilmesi,
yoneticilerin karar alirken dogru, zamaninda bilgi alamamasi, periyodik araliklarla mali
tablo ve raporlama yapilmasi, finansal raporlardan yararlanilmasi1 ve bilgilerin kimler
tarafindan kullanilacaginin belli olmasi arasinda istatistiksel agidan anlamli fark

bulunmamastir.
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SONUC

Belirsizlik ve rekabetin yogun oldugu giliniimiizde, isletmeler i¢in bilginin artan
Oonemi ve iletisim teknolojisindeki gelismelere paralel olarak, isletmelerin amacglarini
etkin bigimde gergeklestirebilmeleri yoneticilerin dogru, zamanli ve amaca yonelik
karar almalarina baghdir. Bu baglamda, etkin ve dogru karar alabilmek igin
yoneticilerin belli 6zelliklere sahip bilgilerle, 6zellikle de nitelikli finansal bilgilerle
desteklenmeleri gerekir. Bu destek, isletmelerde etkili muhasebe bilgi sistemlerinin
olusturulmasi ile saglanabilir. Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin aynasi niteliginde
olmasinin yani sira yoneticilerin karar vermesinde ve problem ¢dzmesinde onemli

araclardan birisidir.

Isletme Boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi sistemi algismin lciildiigii bu
arastirmada, Karabiik Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii
ve Safranbolu Meslek Yiiksek Okulu Isletme Boliimii 6grencilerinin muhasebe bilgi

sistemi algilart 6grencilerin demografik 6zellikleri ile etkilesimli bicimde incelenmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen fonksiyonel degiskenlere iligskin algilar ve
ogrencilerin cinsiyetleri birlikte irdelendiginde, kadinlarla erkekler arasinda muhasebe

bilgi sistemi algilarinin farkli olmadig1 goriilmektedir.

Fonksiyonel degiskenlerden olan teknolojik gelismelerin yeni guvenlik
sorunlarin1 da beraberinde getirmis olmasi, tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin
giivenilir olmasii saglamasi, bilgilerin dogru ve zamaninda elde edilememesinin
muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemesi, muhasebe bilgilerinin dogru olmasi igin
belli periyodik araliklarla mali tablo ve raporlamanin yapilmasi ve muhasebe bilgi
sisteminde finansal raporlardan yararlanilmasi algilari ile dgrencilerin yasi arasinda

anlaml bir iliski vardir.

Buna karsin, muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet avantaji saglamasi,
bilgilerin zamaninda sunulmasi, g¢evresel belirsizliklerin muhasebe bilgi sisteminin
O6nemini artirmasi, sunulan bilgilerin dogrulugu, kolay anlasilabilir nitelikte olmasi,
bilgilerin giincel olmasi, bilgilere kolay ulasilmasi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler
tiretmenin miimkiin olmasi, iretilen bilgilerin giivenilir olmasi, finansal bilgilerin
ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda etkililigi, olusturulan muhasebe bilgilerinin
objektif bir sekilde olusturulmasi, muhasebe bilgilerinin isletmenin dili olmasi,

muhasebe bilgilerinin gilivenilir olmamasinin isletme faaliyetinin ylriitiilmesini
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olanaksiz kilmasi, iiretilen bilgilerin giivenilir olmasimnin bilgi kullanicilart agisindan
onemliligi, muhasebe calisanlarinin muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamasi, muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri igceren dersin Ogrencilere

verilmesi algilari ile 6grencilerin yas1 arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki yoktur.

Kullanilan teknolojinin bilgi giivenilirligini artirmasi, bilgilerin ¢alinabilmesi
sonucunda bilgi gizliliginin ortadan kalkabilmesi, iiretilen bilgilerin giivenilir olmasi
halinde yoneticilerin karar verme oraninin artmasi, olusan raporlarin daima isletmenin
gercek durumunu yansitmasi, isletme disindan muhasebe bilgi sistemine tehditlerin
gelebilmesi, gergeklesen islem sayisinin ¢ok olmasimin muhasebe bilgi sistemini tehdit
etmesi, ihtiya¢ duyulan bilgilerin artmasi nedeniyle muhasebe bilgi sisteminin tehdit
altinda kalmasi, muhasebe ¢alisanlarinin, baski altinda kalabilmesi, yoneticilerin karar
alirken dogru, zamaninda bilgi alamamasi, ¢alisanlarin yeterli bilgi ve donanima sahip
olmast ve bilgilerin kimler tarafindan kullanilacaginin belli olmasi algilart ile

ogrencilerin yas1 arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki yoktur.

Muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet avantaji saglamasi ve cevresel
belirsizliklerin muhasebe bilgi sisteminin 6nemini artirmasi, muhasebe bilgi sistemi
tarafindan sunulan bilgilerin giincel olmasi, ihtiyag duyulan bilgilere kolay
ulagilabilmesi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler iiretmenin mimkiin olmasi,
finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda etkililigi, teknolojik
gelismelerin muhasebe bilgi sistemine yeni olanaklar saglamakla birlikte yeni giivenlik
sorunlarin1 da beraberinde getirmesi, tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin giivenilir
olmasini saglamasi, muhasebe bilgilerinin isletmenin dili olmasi algilari ile 6grencilerin

egitim durumu arasinda ileri diizeyde anlamli iligki vardir.

Muhasebe bilgi sisteminde dretilen bilgilerin giivenilir olmasmin bilgi
kullanicilar1 agisindan onemliligi, isletme disindan muhasebe bilgi sistemine yonelik
tehditlerin gelebilmesi, yonetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve zamaninda
elde edilememesinin muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemesi, muhasebe
bilgilerinin dogrulugu igin belli periyodik araliklarla mali tablo ve raporlamanin
yapilmasi ve de muhasebe bilgi sisteminin dogru sekilde kurulabilmesi i¢in ¢alisanlarin
yeterli bilgi ve donanima sahip olmasi algilar1 ile 6grencilerin egitim durumu arasinda

ileri diizeyde anlaml1 iliski vardir.
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Muhasebe bilgi sisteminin bilgileri zamaninda sunmasi, muhasebe bilgi
sisteminin sundugu bilgilerin dogrulugu, muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin
kolay anlagilabilir nitelikte olmasi, muhasebe bilgi sisteminde iiretilen bilgilerin
giivenilir olmas1 halinde yoneticilerin karar verme oranin artmasi, tarafsiz bilginin
muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasin1 saglamasi, muhasebe bilgi sisteminde finansal
raporlardan yararlanilmasi algilart ile 6grencilerin egitim durumu arasinda ¢ok onemli

diizeyde anlaml iligki vardir.

Giivenilir muhasebe bilgilerinin olmamasinin isletme faaliyetinin yiiriitiilmesini
olanaksiz kilmasi, bilgilerin kolayca calinabilmesi ve dolayisiyla bilgi gizliliginin
ortadan kalkabilmesi, muhasebe bilgi sisteminin faaliyeti sunucunda olusan raporlarin
daima isletmenin ger¢ek durumunu yansitmasi, isletmelerce gergeklesen islem sayisinin
cok olmasinin muhasebe bilgi sistemini tehdit etmesi, muhasebe calisanlarinin, gesitli
grup veya kisilerin baskisi altinda kalabilmesi, yoneticiler tarafindan hizli kararlar
alimmasi1 konusundaki beklenti ve baskilarin muhasebe bilgi sistemini olumsuz
etkilemesi, yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve siire¢ hakkinda dogru ve zamaninda
bilgi alamamasinin muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemesi, muhasebe bilgilerinin
kimler tarafindan kullanilacaginin dnceden belirlenmemesi algilar1 ile 6grencilerin

egitim durumu arasinda 6nemli diizeyde anlamli bulunmustur.

Muhasebe bilgi sisteminin sundugu bilgilerin giivenilirligi, muhasebe bilgi
sistemi ile olusturulan muhasebe bilgilerinin, objektif bir sekilde olusturulmasi, bilgi
kullanicilar1 tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgilerin hizla artmasinin muhasebe bilgi
sistemini tehdit etmesi algilar ile 6grencilerin egitim durumu arasinda istatistiksel

acidan anlamli iligki bulunamamustir.

Ogrencilerin  6grenim gdrmiis olduklar1 lise ile demografik degiskenler
arasindaki iligki irdelendiginde, Ticaret Meslek Lisesinde 6grenim goren ogrencilerin
diger liselerde 6grenim goren Ogrencilere gore etkin oldugu anlasilmaktadir. Ticaret
Meslek Lisesinde 6grenim goren 6grencilerin lisede almis olduklart muhasebe dersleri,

onlarin bu konuda daha ¢ok bilgi sahibi olmasini saglamistir.

Tarafsiz bilginin muhasebe bilgilerinin giivenilirligini saglamasi ve muhasebe
bilgi sisteminin dogru sekilde kurulabilmesi icin ¢alisanlarin yeterli bilgi ve donanima
sahip olmasi algisi ile 6grencilerin 6grenim gormiis olduklart lise arasinda anlamli fark

vardir.
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Cevaplayicilarin muhasebe bilgi sisteminin isletmeye rekabet avantaji saglamasi,
bilgileri zamaninda sunmasi, ¢evresel belirsizliklerin muhasebe bilgi sisteminin 6nemini
artirmasi, sunulan bilgilerin dogrulugu, kolay anlasilabilir nitelikte olmasi, bilgilerin
giincel olmasi, bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler iiretmenin miimkiin olmasi,
bilgilerin gilivenilirligi, finansal bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda
etkililigi, yeni giivenlik sorunlarinin olugmasi, olusturulan muhasebe bilgilerinin
objektif bir sekilde olusturulur, muhasebe bilgilerinin isletmenin dili olmasi, muhasebe
bilgilerinin giivenilir olmamasinin isletme faaliyetinin yiiriitiilmesini olanaksiz kilmasi,
tiretilen bilgilerin giivenilir olmasiin bilgi kullanicilart agisindan ¢ok o6nemliligi,
muhasebe ¢alisanlarinin muhasebe bilgi sistemi hakkinda yeterli  bilgiye sahip
olmamasi algisi ile 6grencilerin 6grenim gormiis oldugu lise arasinda istatistiksel agidan

anlamli fark bulunmamustir.

Muhasebe bilgi sistemi hakkinda bilgileri i¢eren dersin dgrencilere verilmesi,
kullanilan teknolojinin bilgi gilivenilirligini artirmasi, bilgiler kolayca ¢alinabilmesi
sonucunda bilgi gizliliginin ortadan kalkabilmesi, iiretilen bilgilerin giivenilir olmasi
halinde yoneticilerin karar verme oraninin artmasi, olusan raporlarin daima isletmenin
gercek durumunu yansitmasi, isletme disindan muhasebe bilgi sistemine tehditlerin
gelebilmesi, gergeklesen islem sayisinin ¢ok olmast muhasebe bilgi sistemini tehdit
etmesi, ihtiya¢ duyulan bilgilerin artmasi nedeniyle muhasebe bilgi sistemin tehdit
altinda kalmasi, muhasebe c¢alisanlarinin, baski altinda kalabilmesi, yoneticilerin karar
alirken dogru, zamaninda bilgi alamamasi, periyodik araliklarla mali tablo ve raporlama
yapilmasi, finansal raporlardan yararlanilmast ve bilgilerin kimler tarafindan
kullanilacaginin belli olmasi algisi ile 6grencilerin 6grenim gérmiis oldugu lise arasinda

istatistiksel agidan anlamli fark bulunmamustir.

Muhasebe bilgi sisteminden elde edilen givenilir bilgilerin bilgi kullanicilar
acisindan 6nemli oldugu ve muhasebe caligsanlarinin muhasebe bilgi sistemi hakkinda
yeterli bilgiye sahip oldugu saptanmistir. Buna karsilik, muhasebe bilgi sisteminden
olusturulan bilgilerin objektif bi¢cimde olusturulmadigi, muhasebe bilgilerinin
kullanicilarinin 6nceden tam olarak belirlenemedigi, muhasebe bilgi sistemi sunucunda
olusan raporlarin daima isletmenin ger¢ek durumunu yansitmada yetersiz oldugu
belirlenmistir. Muhasebe bilgi sisteminin istenilen faydayi saglayabilmesi agisindan

muhasebe bilgilerini kullanacak muhtemel kullanicilarin elden geldigi kadar objektif
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Olgiitlerle belirlenmesi, buna bagli olarak raporlarin igeriklerinin de yoneticilerin

pozisyonlarina uygun, dogru bilgilerle sunulmasi gerekir.

Muhasebe bilgi sistemi sonucunda olusan raporlarin, her zaman isletmenin
gergek durumunu yansitmamasinin igletmelerin etkinligini azaltacagi, bu baglamda;
bilgi kullanicilarimin yanhs kararlar almasina neden olabilecegi diistintilmektedir.
Muhasebe bilgi sisteminin karar hattindaki yoneticileri etkin bigimde destekleyebilmesi,
olas1 yanlis kararlarin azaltilmasi ve sistemin bir bltin olarak etkinliginin saglanmasi
acisindan isletme gergeklerini yansitan, yonetim diizeyleri ve gorevleri ile uyumlu,
periyodik ya da periyodik olmayan, nitelikli ve karar siiregleri ile ilgili konulari

kapsayan etkili bir raporlama sisteminin gelistirilmesi yararli olacaktir.
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Bu anketle elde edilen bilgiler yalnizca bilimsel amacl kullanilacaktir. Katkilariniz
i¢in tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Abdullah Karakaya Sibel Guner
Tez Danigmani Yiiksek Lisans Ogrencisi
akarakaya@ karabuk.edu.tr s.guner78@gmail.com

A- Tammmlayica Bilgiler (Lutfen size uygun olan segenegi isaretleyiniz)

. Kadin
1- Cinsiyetiniz Erkek
20 ve alt1
2- Yas 20-25
25 ve (sti
3- Akademik | IIBF
Birimi Safranbolu MYO
4- Mezun Ticaret Meslek
Olunan Genel Lise
Lise Diger

B- Fonksiyonel Bilgiler (Liitfen asagidaki ifadelere ne dlgiide katildiginizi belirtiniz.
1- Kesinlikle Katilmiyorum 2- Katilmiyorum  3- Kismen

4- Katiliyorum  5- Kesinlikle Katiliyorum
MUHASEBE BILGI SISTEMI (MBS)

1 MBS isletmeye rekabet avantaji1 saglar. 112 |3 |4 |5
2 Cevresel belirsizlikler MBS’ nin 6nemini artirmigtir. 112 |3 |4 |5
3 MBS bilgileri zamaninda sunar. 112 |3 |4 |5
4 MBS’ nin sundugu bilgiler dogrudur. 112 |3 |4 |5
5 MBS’ nin sundugu bilgiler kolay anlagilabilir niteliktedir. 112 |3 |4 ]5
6 MBS’ nin sundugu bilgilerin giincel olmas1 gerekir. 112 |3 |4 |5
7 MBS ihtiyag¢ duyulan bilgilere kolay ulasilabilmesini saglar. 112 |3 |4 |5
MBS’ ndeki bilgilerden gerektiginde yeni bilgiler liretmek 11213 14 |5
mimkandar.
MBS’ nin sundugu bilgiler giivenilirdir. 112 (3 |4 ]5
10 Fin_aTls_al bilgilerin ihtiyaca uygun sekilde hazirlanmasinda MBS 11213 14 |5
etkilidir.
11 Teknolojik gelismeler MBS ’ne yeni olanaklar saglamakla birlikte 11213 14 |5
yeni giivenlik sorunlarini da beraberinde getirmistir.
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12

Tarafs1z bilgi muhasebe bilgilerinin giivenilir olmasini saglamaktadir.

13

MBS ile olusturulan muhasebe bilgileri, belirli bir grup veya kesimin
cikarlarim gézetmeksizin daima objektif bir sekilde olusturulur.

14

Muhasebe bilgileri isletmenin dilidir.

15

Giivenilir muhasebe bilgilerinin olmamas1 igletme faaliyetinin
yiiriitiilmesini olanaksiz kilar.

16

MBS’ nde Uretilen bilgilerin glivenilir olmasi bilgi kullanicilar
(Yoneticiler, Ortaklar, Yatirimcilar, Devlet vb) agisindan ¢ok
onemlidir.

17

Muhasebe calisanlart MBS hakkinda yeterli bilgiye sahip degildir.

18

MBS hakkinda bilgileri igeren ders dgrencilere verilmektedir.

19

MBS’ de kullanilan teknoloji (Bilgisayar, Internet v.b.) bilgi
giivenilirligini artirmaktadir.

20

Gilintimiizdeki rekabet kosullar1 nedeniyle bilgiler kolayca
calinabilmekte ve dolayisiyla bilgi gizliligi kolayca ortadan
kalkabilmektedir.

21

MBS’ nde Uretilen bilgiler guvenilir ise yoneticilerin karar verme
orani artar.

22

MBS’ nin faaliyeti sunucunda olusan raporlar daima isletmenin
gercek durumunu yansitir.

23

Isletme disindan MBS’ ne yénelik tehditler gelebilir.

24

Isletmelerce gerceklesen islem sayisinin cok olmast MBS’ ni tehdit
etmektedir.

25

Bilgi kullanicilar tarafindan ihtiyag duyulan bilgilerin hizla artmasi
muhasebe bilgi sistemin tehdit etmektedir.

26

Muhasebe calisanlari, cesitli grup veya kisilerin (Yonetici-Isletme
sahibi vb) baskis1 altinda kalabilmektedir.

27

Yoneticiler tarafindan hizli kararlar alinmasi konusundaki beklenti ve
baskilar muhasebe bilgi sistemini olumsuz etkilemektedir.

28

Yoneticilerin karar alirken kaynaklar ve siire¢ hakkinda dogru ve
zamaninda bilgi alamamas1 MBS ’ni olumsuz etkilemektedir.

29

Yonetim islevlerinin gerektirdigi bilgilerin dogru ve zamaninda elde
edilememesi MBS’ ni olumsuz etkilemektedir.

30

Muhasebe bilgilerinin dogru olmasi i¢in belli periyodik aralarla mali
tablo ve raporlama yapilmalidir.

31

MBS’ de finansal raporlardan yararlanilmaktadir.

32

MBS’ nin dogru sekilde kurulabilmesi i¢in galisanlarin yeterli bilgi ve
donanima sahip olmasi gerekir.

33

Muhasebe bilgilerinin kimler tarafindan kullanilacagi 6nceden
bellidir.
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