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ONSOZ

Aragtirmanin amaci, kamu kurumlarinda etik algilamalar {izerine bir alan
arastirmas1  olarak belirlenmistir. Bu amagla Kahramanmaras Vergi Dairesi
Baskanligina baghh Vergi Dairesi Miidiirliiklerinde gorev yapan ve miikellefe hizmet
sunan yonetici ve ¢aliganlarin etik algilamalar1 aragtirilmigtir.

Yiiksek lisans egitimim boyunca ve ¢alismanin konusunun belirlenmesinde ve
her asamasinda bilgi birikimleri ve Onerileri ile bana yol gisteren saygideger hocam,
danigmanim Sayin Dog. Dr. Abdullah KARAKAYA’ya, en basindan beri destegini ve
yardimlarini esirgemeyen Saym Yrd. Dog. Dr. Hiiseyin ALKIS a tesekkiir ederim.
Arastirma anketlerinin uygulama ve geri doniis siirecinde destek saglayan mesai
arkadaslarim Kahramanmaras Vergi Dairesi Bagkanligi yonetici ve ¢alisanlarina
tesekkiirlerimi sunuyorum. Ayrica egitimimde katkilar1 bulunan tiim hocalarima ve her
zaman oldugu gibi tez yazim siirecinde de gosterdikleri sabir ve 6zveriden dolay1 sevgili

esime ve biricik kizlarim Emine Simay ve Ahsen Fidan’a tesekkiirii bir borg bilirim.

Aydin SUNDUK



OZET

KAMU KURUMLARINDA ETiK ALGILAMALAR UZERINE BiR
ARASTIRMA: VERGI DAIRELERI ORNEGI

SUNDUK Aydin
Yiiksek Lisans Tezi, Isletme Anabilim Dali
Tez Damismani: Dog. Dr. Abdullah KARAKAYA
16.01.2014, 104 Sayfa

Bu arastirmanin amaci1 Kahramanmaras vergi dairelerinde ¢alisan yonetici
ve personelin etik davramislara bakis acilarimi, etik dist durumlarla karsilasma
durumunda gosterecegi tepki ve davramslari ortaya cikarmaktir. Etik konusunun
arastirma konusu olarak secilmesinde; giiniimiizde oldukc¢a popiiler bir yonetim
yaklasimm olmasi, vergi daireleri ile iliskisi bulunan cevreleri ve yonetim
kademesini ilgilendirmesi etkili olmustur. Bu baglamda, mevcut olan sorunlar
tespit edilebilecek ve c¢oziim oOnerileri gelistirilebilecektir. Ayrica etik dis1
davramslara kars: personelin tutum ve davramslar gozlemlenip eksik veya hatah
davramslarin egitim seminerleri yoluyla diizeltilmesi saglanabilecektir.

Arastirma kapsaminda Kahramanmaras’ta bulunan Aksu, Aslanbey, Afsin,
Elbistan, Pazarcik vergi dairelerinde c¢alisan yonetici ve personele anket
uygulanmistir. Etik konulara bakis acis1 ile ilgili konulardaki sonuclar
incelendiginde calisanlarin biiyiik bir kisminin calisma yasantis1 boyunca etik dis1
bir davranisla (riisvet, hediye, bahsis vb.) karsilasmadiklar: sevindirici bir sonug
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ayrica calisanlar amirlerinden gelecek olan
herhangi etik dis1 davramsi tasvip etmedikleri ve yerine getirmemek i¢in direng
gostereceklerini beyan etmislerdir. Bu anlamda, calisanlarin etik kurallara sahip
ciktiklar1 ve benimsedikleri soylenebilir. Ancak, calisanlar ozellikle gorevde
yiikseltme, atama ve egitim gibi konularda etik kurallara yeterince onem
verilmedigini diisiinmektedirler.

Ayrica, yas, cinsiyet, egitim diizeyi, calisilan birim, c¢alisilan pozisyon,
kurumdaki calisma siiresi ve toplam calisma siiresi gibi ozellikler acisindan
bireylerin etik konulara bakis acillarimin farkhihk gosterdigi goriilmektedir.
Arastirmanin sadece Kahramanmaras vergi dairesi calisanlari ve yoneticileri degil
etik konularla yakindan ilgisi olan tiim maliye ¢alhisanlarina faydah olacag ve
onem tasidig1 diisiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Etik, Etik Algilamalar, Vergi Daireleri, Etige dair Deneyimler.



ABSTRACT

A RESEARCH ABOUT ETHICAL PERCEPTIONS IN PUBLIC
INSTITUTIONS: THE CASE OF TAXATATION OFFICES

SUNDUK Aydin
Master Thesis, Department of Business
Thesis Consultant: Associate Professor Abdullah KARAKAYA
16.01.2014, Pages:104

The aim of this research to bring out views towards ethical behaviour,
reactions and behaviour when they face unethical situations of managers and staff
working in the Kahramanmaras Taxation Offices. Ethics, being a considerably
popular management approach and involving the Taxation Offices and the people
in relation with these offices and the managerial levels; have been effective on this
subject to be the research topic. In this regard, existing problems can be defined
solution suggestions can be made. On the other hand, attitudes and behaviour of
the staff through unethical behaviours will be observed and they will be able to be

reclaimed by using training seminars.

In the context of the research a questionnaire has been conducted over the
personnel working in the Aksu, Aslanbey, Elbistan, Pazarcik and Afsin Taxation
Offices in Kahramanmaras. When the results about the views on ethical issues are
examined; a pleasing outcome is faced that most of the personnel have never met
un ethical behaviour (bribery, presents, tips etc.) during their working lives.
Additionally the personnel have indicated that they would not assent to unethical
behaviour of their behaviour and they would resist in order not to carry out that
kind of requests. In this regard, it can be stated that the personnel stake a claim to
and adopt ethical rules. However it is thought that the personnel do not give
adequate importance to ethical rules, especially about the issues such as

appointments, promotions and trainings.

Also it is seen that the views of the personnel about ethical issues differ
according to demographical variables such as age, gender, educational level,
working unit, position, working time in the institution and total working time. It is
thought that the study will be useful and is important for not only the staff and

managers working in Kahramanmaras, but also all of Treasury personnel.

Keywords: Ethics, Ethics Perceptions, Taxatation Offices, Experiences on Ethics.
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GIRIS
Sosyal bilimlerdeki bir¢ok kavram gibi etik kavraminin tanimlanmasinda bir
takim gii¢liikler bulunmakla beraber etik, "ahlak iizerine odaklanma, yorumlama ve
diisiinebilme etkinligi" (Tayfun, 2011: 30), "bireylerin ya da topluluklarin davranislarini
diizenleyen ilkeler ve standartlar toplulugu" (Tiryakioglu ve Se¢im, 2011: 75), "bireyin

hayata ve olaylara bakis agisini1 ve davraniglarini sekillendiren temel ilke ve normlar"

(Ardig, 2011: 185); "ahlak felsefesi™ (Erol, 2011: 230) olarak tanimlanabilir.

Etik kavraminin, gerceklestirilecek davranis ve eylemlerin ahlakilik ya da
dogruluk, haklilik ve iyilik eksenindeki pozisyonunu tayin etmenin bilimi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Etik bilimi bu baglamda genel gecer ilkelere ulasmay1 hedef
edinmekte, bu yonde davranmay1 veya cesitli davraniglar1 bu bakis agisiyla ele almay1
amaglayanlara yol gostermektedir. Etik kavrami cesitli kavramlarla iligki igerisindedir.
Ornegin ahlak ve etik kimi zaman birbirinin yerine kullanmilmakta, kimi zaman ise etigin
ahlaka dair tutum ve anlayigin bilimi oldugu vurgulanmaktadir. Din ise etik gercevenin
belirlenmesinde Onemli rol oynamaktadir. Cogu kez etik degerler dini kurallarla
pekistirilmekte, dinin etik ilkelerin yerlestirilmesinde bir ara¢ olarak kullanildigi

gorilmektedir.

Yozlagma ise bir bakima, etik dis1 davranislarin 6zellikle kamusal ya da orgiitsel
yaptirim giicii, itibar veya imkanlarin kullanilmasi suretiyle gerceklestirilmesini ifade
etmektedir. Temel O0devi kamusal ya da orgiitsel gorevini yerine getirmek olan
bireylerin, kendilerine bu amagla verilmis yetki ve sorumluluklar: suistimal etmesi
elbette ki etikle bagdasmayacaktir. Diger yandan etik, yonetim faaliyetlerinin etkili ve
yerinde gergeklestirilmesi, bu faaliyetlerden maksimum fayda saglanmasi agisindan da
onemlidir. Etik iklimin hakim oldugu orgiitlerin daha basarili ve devamli olmasini

beklemek yanlis olmayacaktir.

Etik ve yonetim baglaminda yonetsel faaliyetlerde karsilasilan hem etik, hem de
etik disi davraniglar 6nem arz etmektedir. Etik ve yoOnetim noktasinda tarafsizlik,
liderlik, ayrimcilik ve mobbing kavramlar1 da {izerinde durulmasi gereken konular
olarak diistiniilmektedir. Zira etik ilkelere bagli bir yonetim anlayisi1 tarafsiz ve etik
liderlerin ayrimciliktan ve mobbing davranisindan uzak durmasini gerektirmektedir.
Diger yandan, etik ilkelere bagli yonetici ve ¢alisanlarin yasalara da uygun hareket

etmesi beklenir. Ciinkii bireylerin etik davranacaginin bir garantisi olmadigi gibi,



kisilerin etik ilkelere bakisi da goreceli olabilir. Bu bakimdan etik ilkelerin
standartlastirilmas1 ve yayginlastirilmasi ile kamusal yetki, gli¢ ve pozisyonlara sahip
olanlarin etik c¢ergevesinde hareket etmesi i¢in yasal diizenlemelere ihtiyac

duyulmaktadir.

Bu arastirmanin amacit Kahramanmaras vergi dairelerinde calisan yonetici ve
calisanlarin etik konusuna bakis agisinin belirlenmesidir. Arastirmanin  birinci
boliimiinde etik kavrami ve etik kuramlar1 detayli olarak incelenmis, ikinci boliimiinde
yonetimde etik uygulamalarin 6nemi, liderlik ve etik unsurlar arasindaki iliskiler, etik
kavraminin kanundaki yeri ve kiiresel organizasyonlarin etik kavramina bakis acilarina
yer verilmistir. Uciincii boliimde ise arastirmanin amaci ve &nemi, ydntem kismi,
aragtirma Orneklemi, arastirmada kullanilan istatistiki yontemler ve elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Calisma kapsaminda Kahramanmaras’ta bulunan Aksu,
Aslanbey, Elbistan, Pazarcik ve Afsin vergi dairelerinde c¢alisan yOnetici ve personele
anket uygulanmig ve elde edilen 205 anketten 3l anketlerin tam olarak doldurulmamasi
nedeniyle gegersiz sayilmistir. Dolayisiyla toplamda 202 anket dikkate alinmistir. Elde
edilen bulgular, calisanlarin genel anlamda etik kurallara sahip c¢iktiklarini ve

benimsediklerini gostermektedir.

Ancak, calisanlar ozellikle gorevde yiikselme ve atama gibi konularda etik
kurallara yeterince énem verilmedigini diisiinmektedirler. Yoneticilerin liyakata daha
fazla onem vermeleri gerektigi ve egitim faaliyetlerini arttirmalar1 gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Caligmada ayrica yas, cinsiyet, egitim diizeyi, calisilan birim, calisilan
pozisyon, kurumdaki calisma siiresi ve toplam c¢alisma siiresi gibi demografik
degiskenler agisindan bireylerin etik konulara bakis agilarinin farklilik gosterdigi
sonucuna ulagilmigtir. Genel olarak degerlendirildiginde Ozellikle alt kademedeki
calisanlarin sorunlarinin daha fazla oldugu dikkat ¢ekmektedir. Elde edilen sonuglarin
ozellikle ¢oziim oOnerileri gelistirecek olan yoneticiler acisindan Onem arz ettigi

diistiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM
KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu boliimiinde etik kavrami irdelenirken etigin tanimlarina yer
verilerek baslanmasmin uygun olacagi disiiniilmektedir. Sosyal bilimlerdeki bir¢ok
kavram gibi etik kavramiin tanimlanmasinda bir takim giicliikkler oldugu aciktir.
Ancak, literatiir tizerinden kavramin tanimi netlestirilmeye ¢alisilacak, etik kavraminin
ve etik biliminin tarihsel gelisimine yer verilecektir. Etigin tarihsel gelisimi antik

dénem, ortacag ve yakin donem ve giinlimiiz basliklar1 altinda incelenecektir.

Etigin tarihsel gelisiminin ele almmasinin ardindan etik kuramlarina
deginilecektir. Etik kuramlar1 teleolojik, deontolojik ve rolativist teoriler ekseninde
incelenecek, etik kavramina iliskin farkli bakis acilar1 ele alinacaktir. Bu boliimiin son
kismi ise etik kavraminin g¢esitli kavramlarla iliskisine ayrilmistir. Bu baglamda etik
kavraminin ahlak, din, kiiltir, yozlasma ve yoOnetim kavramlariyla iligkisine yer

verilecektir.
1. ETIiK KAVRAMI

Insanin yasamsal faaliyetlerinden biri de yaptiklarinin ve bunlar1 yapma
yontemlerinin hakli ve dogru oldugunu izah ¢abasidir. Dolayisiyla birey insan olmasinin
verdigi ayricalikla siirekli olarak ahlaki yargilar iiretmekte, baz1 davranislar1 hakli ve
dogru olarak degerlendirirken, bazi davramiglart ise haksiz ve yanlis olarak
simniflandirmaktadir. Etik biliminin ortaya ¢ikisi ise hadiseyi bu noktada birakmayip
daha ileriye tasima cabasindan ileri gelmektedir. Etik bilimi hakli veya dogru olarak
nitelendirme davranisinin altinda yatan kabullenisleri akilci nedenlere baglama ¢abasini
ifade etmektedir. Etik disiplini, ahlaka iligskin kurallar1 mantik g¢er¢evesine oturtmak
amaciyla sorgulayip degerlendirerek "iyi" kabullenisinin nasil olustugunu ortaya koyar.

Dolayisiyla etik ahlakin felsefesidir. (Usta, 2012a: 409).

Ozellikle son 30-40 yillik donemde daha fazla dikkat ¢eken etik kavrami aslinda
insanlik tarihinin ilk donemlerinden itibaren ahlak kavrami temelinde tartisila gelmistir.
Ancak uzun siiredir lizerinde tartigmalar yliriitiilen, son yillarda ise bir¢ok bilim dalinin
ele aldig1 bir kavram olan etik konusunda ortak bir tanim iiretildigi sdylenemez.
Esasinda bu durum farkli bilim dallarinin etik kavramim ilgilendikleri temel konular

tizerinden tanimlamaya g¢alismasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica tanim konusundaki



ayrigsmanin bir diger nedeni de tarihsel seyir igerisinde yasanan toplumsal degisimlerdir.
Toplumun dinamik ve degisken yapisi, sosyal konular {izerinden sekillendirilen

kavramsallastirmada bir tek tiplestirmeyi giiclestirmektedir (Filizéz, 2011a: 1).
1.1. ETIGIN TANIMI

Etik, bir bakima "ahlak {izerine odaklanma, yorumlama ve diisiinebilme
etkinligi" (Tayfun, 2011: 30), "bireylerin ya da topluluklarin davranislarini diizenleyen
ilkeler ve standartlar toplulugu" (Tiryakioglu ve Secim, 2011: 75), "bireyin hayata ve
olaylara bakis acisin1 ve davraniglarini sekillendiren temel ilke ve normlardir" (Ardig,

2011: 185); "ahlak felsefesidir" (Erol, 2011: 230).

Etik, toplumun belirledigi ve toplumda uzlagma iginde yasamayi miimkiin hale
getirmektedir (Cetindag Siime, 2011: 397). Yani, etik adin1 verdigimiz diislince
toplulugu sayesinde bireylerin sosyal ve 6zel yasamlarindaki tutum ve davranislarin iyi-
kotii, dogru-yanlis seklinde tanimlanmasi, bu tutum ve davraniglarin daha iyi

anlagilmasini saglamaktadir (Bolat ve Aytemiz Seymen, 2003: 69).

Tiirk Dil Kurumunun sozliiglinde ise etik kelimesinin karsiligi, "ahlak, ahlaki,
ahlakla ilgili" olarak verilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2005: 661). Etik, “Ahlaki a¢idan
kabul edilebilir bireysel, kurumsal ve toplumsal degerlerin tanimlanmasi ve bu
degerlerin  insan  davramisim1i = degerlendirmenin  temel  kistasi olarak
kullanilmasidir”(Demir, 2006: 25). Ozkalp ve Kirel'e (2010: 504) gore ise etik,
bireylerin neyi yapmalar1 ya da yapmamalari, istemeleri ya da istememeleri noktasinda

fikir vermekte, bu durumu acikliga kavusturmaktadir.

Etik konusundaki birgok farkli tanimin bir takim ortak noktalar1 s6z konusudur.
Bunlardan birincisi  etigin bireylerin dogru ve yanlis davranislart lizerinde
yogunlagmasi, bir digeri ise s6z konusu davramiglari ve bu davraniglara iligkin
standartlar1 sorguladigidir. Ayrica etik bilimiyle; iyi-kotii, dogru-yanlis, hakli-haksiz
gibi ikilemler ele alinmakta, bu hususlara iligkin olarak yapilan toplumsal sorgulama

neticesinde evrensel ilkelerin ortaya konulmasi hedeflenmektedir (Filizz, 2011a: 3).

Bu nedenle etigin, gergeklestirilecek davranis ve eylemlerin ahlakilik ya da
dogruluk, haklilik ve iyilik eksenindeki pozisyonunu tayin etmenin bilimi oldugunu

soylemek miimkiindiir. Etik bilimi bu baglamda genel geger ilkelere ulasmay1 hedef



edinmekte, bu yonde davranmay1 veya cesitli davranislari bu bakis acisiyla ele almay1

amaglayanlara yol gostermektedir.
1.2. KAVRAMIN TARIHSEL GELIiSimMi

Etik kavrami ve etik biliminin tarihsel gelisimi ii¢ boliimde ele alinacaktir. Bu
kapsamda, antik donem, ortacag ve yakin donem ve giiniimiizde etik kavramina iligkin

bakis agilar ile etik bilimine katkida bulunan onciilere yer verilecektir.

1.2.1. Antik Donem

Genel olarak etik konusunda ilk tespitler Sokrat'a dayandirilsa da, Sokrat
doneminde ve Oncesinde de etige iliskin calismalar s6z konusudur. Zira Sokrat'in
yasadig1 devir Sofistlerin donemidir ve bu donemde etik fikrinin onciilleri sayilabilecek
bir takim eserler verilmistir. Aristophanes, Euripides, Thucydides ve hatta daha da
oncesinde Xenophanes ve Heraclitus, Sokrat'in felsefi yaklasimi oncesinde etik fikrine

dair tespitlere yer vermislerdir (Kahn, 2003: 1).

Homeros'un eserlerinde de o donemin etik anlayisina dair bulgulara rastlamak
miimkiindiir. Homeros'un eserlerinde genel olarak dogru davranig, kendinden bekleneni
gerceklestirmek c¢ergevesiyle uyumludur. Homeros'un yasadigi donemde gecerli iyi
ozellikler bir krala yakisir sekilde, cesaretle, akillica ve kurnazca davranmay1 gerektirir.
Homeros'un bahsettigi bazi yiice davranislar ancak o dénemde gegerlidir. Ornegin
kolelik, s6z konusu donemde g¢ok karsilasilan bir durumdur ve bir kdle ancak bir
nesnedir. Bir koleye kole gibi davranilmasi olagandir ve dogru olan da oyle
davranmaktir. Homeros'un eserlerinde yadsimman da kabullenilmis durumlara aykiri
davraniglar oldugundan, bir koleye farkli sekilde muamele etmek yanlis olacaktir.
Nitekim bunun gibi durumlarin tartisilir hale gelmesi Pers ve Misir kiiltiirleriyle
kaynagmanin ardindan, yani Homeros'tan birka¢ ylizyill sonra gergeklesebilecektir

(Maclintyre, 1998: 4-7).

Esasen etige iliskin bir¢ok tespit erken donemde ahlak kavrami gercevesinde
yapilmustir. Aristo'ya gore, salt ahlaka iliskin konularla ilk defa ilgilenen filozof
Sokrat'tir. Sokrat bilginin fazilet oldugunu ileri siirer. Bilen insan, dogrunun izinde
hareket eder. Dogrunun ne oldugunu biliyorsa aksine hareket etmeyecektir. Ahlaki
olmayan davraniglar cehaletten kaynaklanmakta olup, gayriahlaki bir davranis ancak
istemeden yapilabilir (Kilig, 1996: 6). Bu tarz bir anlayista Sokrates'ten dnce bu alanla

ilgilenen Protagoras'in izleri goriilmektedir.



Sokrat, kendisinin Onciilii olan Protagoras'n One siirdiigii felsefi tespitlerine
hakimdir. Etik konusunda Protagoras dogaciliga karsidir. Protagoras'a gore kesin bir
dogru s6z konusu olamaz. Bir birey yanlis bir kanaate vardiysa bile, aslinda o onun
dogru oldugunu diisiindiigiinden dolay1 s6z konusu kanaati bir baskasinin degerleriyle
yanliglamak uygun degildir. Ayrica, genel gecer oldugu diisliniilen dogrular da zamana
ve yere gore degisebilir. Bir sey, dogru oldugu diisiiniilen yerde ve Oyle oldugu

diistintildiigi siirece dogrudur (Maclintyre, 1998: 4-7).

Ahlaka dair tespitlerini bir talebesi ile yiiriittiigli diyaloglar {izerinden
Ogrendigimiz Sokrat (Roberts, 1998: 198) kendisini, etikten uzak bir yasam siiren
Romalilara erdemli davraniglari Ogretmeye adamistir. Etigin  geng kusaklara
ogretilmesini devletin bir gorevi olarak gérmeyen Sokrat, kendisini bu agidan ait oldugu
toplum i¢in bir nimet olarak gdérmiistiir (Roberts, 1998: 199). Sokrat'in bu yaklasimi
hem kendisini iinlii kilmisg, birgok takip¢i ve d6grenci edinmesini saglamis, ancak oliime
de gotiirmistiir. Yazili bir eser birakmamis olsa da Sokrat kendisi hakkinda yazan

cagdas1 ve daha sonraki dénemlerden yazarlara 6nemli bir ilham kaynag1 olusturmustur.

Karar verme ve degerlendirmede kullandigimiz kavramlari nasil anlariz? Dogru
uygulamanin kriterleri nelerdir? Mevcut kullanim tutarli mudir? Eger degilse
tutarsizliktan nasil korunulur? Bunlar ve bunlara benzer temel felsefi sorulari etik
bilimine kazandiran Sokrates (Maclntyre, 1966: 24), kendini anlatan Platon ve Aristo
gibi felsefeciler ile Aristophanes gibi drama yazarlarinin ve daha nicelerinin eserlerine
konu olmugstur. Belki de onun bu kadar ¢ok islenmesinin nedeni de bu sorgulayan
tutumudur. Zira takipeileri elestiri ve sorgulamada, kendi koétii sonuna sasirmayan
Sokrates gibi 6liim cezasina garptirilacak kadar ileriye gidememislerdir (Maclntyre,
1966: 25).

Sokrat'in  6grencisi olan Platon'un eserlerinde Sokrat'in sofistlerle olan
diyaloglarina bolca yer verilmistir. Platon'un 1yilik ve iyi olanin bilinmesi ile yapilmasi
arasinda kurdugu baginti Sokrat'in diisiinceleriyle uyumludur. Bunun disinda Platon
eserlerinde kendi goriislerine de yer vermistir. Platon'a gére dogru olani bilmek, 6zel bir
duruma dair dogruyu bilmek degil, tiim 6zel durumlarda gegerli olacak olan dogruyu
bilmektir. Ciinkii dogru, zamandan ve mekandan bagimsiz sekilde dogru olandir. Adalet
ise, bireyin ruhunu tatmin eden {i¢ seyin dengeli ve uyumlu bir biitlin olusturmasini ve

Olimsiiz olan ruhu rahatlatip daha sonraki hayatlarinda onu 6diillendirmesi icin



gereklidir. Bu ti¢ sey idrak, duygu ve arzudur. Adil olmayan kiside bunlar arasinda bir

uyumsuzluk ortaya ¢ikacak ve kisiyi rahatsiz edecektir (Duignon, 2011: 33-35).

Diger yandan Platon, iyiyi bazen birey, bazen toplum, bazen de her ikisi i¢in de
gerekli bir davranis olarak goriir. Ornegin, Platon Philebus isimli eserinde bireysel iyi
lizerine yogunlagirken, Republic isimli eserinde ise toplumsal iyiyi Ogltlemistir.
Esasinda Platon'un bakig agisi toplum icin iyi ve adil davranigin bireyin kendisinin de
tyiligine oldugunu yansitmaktadir. Toplum i¢in adil davranan birey kendi ¢ikarina da
hizmet etmistir. Yani aslinda toplumsal iyinin de altinda kendiyle barisik olma ve tatmin

yatmaktadir (Rogers, 1911: 42).

Aristo'nun etik yaklasimi ise hem Platon'un hem de Sokrat'in etik anlayisiyla
benzerlikler icerir. Aristo, Platon'un denge icin gerekliligini ileri siirdiigii ii¢ olgu ile
Sokrat'n insani bilgi ve insani iyiye yaptiZi vurguyu harmanlar. Ancak elbette ki
Aristo'nun hem Platon hem de Sokrat ile ayristig1 durumlar da s6z konusudur. Ornegin
Aristo, Platon'un iyiye ve bilgiye yaptigi evrensel gegerlilik iddiasina katilmaz.
Aristo'ya gore digsal olan evrensel iyi ve bilgi kisiye 6zgii durum ve bilgi ile birlikte
bireye gore ele alinir. Kisisel tecriibe, genel bilgi ve genel iyiye bakis acisini

sekillendirir (Cooper, 2003: 15).

Dolayisiyla Aristo, Sokrat'in 6zel 6nem atfettigi bilgiye, kendisinin farkli dallara
ayrilmasmin gerekliligini vurguladigi Matematik, Fizik ve Metafizik gibi bilimlerle
ulagilabilecegini savunur. Aristo'ya gore bilimle ulasilan teorik bilgi Plato'nun diger iki
denge unsuru tlzerinde etkilidir. Arzu ve duygular, teorik bilgi birikimine gore
sekillenir. lyiye ulasmak bilgi birikiminin uygun kullanimiyla miimkiindiir (Cooper,

2003: 16).

Sokrat'in etik felsefesine egilmesiyle baglayan antik donem etik diigiincesinin,
genel olarak Platon ve Aristo'nun katkilariyla belirginlestigini soylemek miimkiindiir.
Ortacaga kadar gecen donemde de etik diisiincesine iligkin eserler verilmis olmakla
birlikte, bu eserler genel olarak Aristonun diisiincesi ekseninde gelismistir. Helenistik
ve Roma donemleri olarak ele alabilecegimiz bu donemlerden Helenistik donemi Post-
Aristo donemi olarak adlandirmak miimkiindiir (Long, 2003a: 18). Roma etik
felsefesinde ise Helenistik yaklasimin bir uzantisi olan Stoacilik hakimdir. Artisto'nun
erdem fikri lizerine yogunlagilan Roma etik anlayisinin onciileri Cato, Cicero ve

Lucretius gibi filozoflardir (Long, 2003b: 30-31).



1.2.2. Ortagag ve Yakin Donem

Ortagaga kadar gecen donem ve ortagagda Bati'da kilise eksenli bir etik
yaklasimi s6z konusu olmustur. Bu déneme "patristic" denilmesinin nedeni de budur.
Milattan itibaren etik, 6zellikle Hiristiyan diinyada papazlarin yasayis bigcimi ya da
hayat felsefesi olarak kabul gormiistiir. S6z konusu donem etik felsefesinin 6nde gelen
diisiintirleri John Damascene, Ambrose ve Augustine "aziz" mertebesi atfedilen

papazlardir (Bourke, 1970: 69).

Antik Yunan felsefesinin biitiinliyle diinyevi bir felsefe olarak ele aldig etik
diisiincesi, ortagagda yerini dini eksenli bir etik anlayisa birakmistir. Antik donemde
etigin temel amaci insanin mutlulugu olarak belirlenirken ortagagda bu amag ahiret
mutluluguna endekslenmistir. Iste bu nedenden 6tiirii antik donemde bagimsiz bir felsefi

disiplin olan etik, ortagagda teoloji temelli bir hal almistir (felsefe.gen.tr).

Bu bakimdan etik ile ilgilenen ortagag diistiniirleri, yalnizca insanin mutlak
varlikla olan iliskisi {izerine odaklanmistir. Dolayisiyla antik donemde insan iyi olarak
ele alinirken, kilise eksenli ortacag felsefesinde insan dogustan gilinahkar, kotlii ve
kotiilige meyilli olarak goriilmiistiir. Kilisenin Onderligini esas alan goriise gore,
ahlaklilik dinin bir pargasidir. Insan, 6ziinde kétii oldugunu kabullenmeli, etik ve ahlakli
davraniglar1 dinin geregi olarak benimsemelidir. Zira antik donemde etik iyimserlik

temelinde ele alinirken, ortagagda kotiimserlik 6n plandadir (felsefe.gen.tr).

Bu durum Hiristiyan diinyasmnin Yahudi diisiincesinin temellerini biiyiik oranda
kabul etmelerinden kaynaklanmaktadir. Nitekim Yahudilikteki on emir Hiristiyanlikta
da kabul gormiistiir (Bourke, 1970: 70). Dolayisiyla etik davranisin kodlarinin
Hiristiyan ortacag etiginde on emir temelinde sekillendigini sdylemek yanlis

olmayacaktir.

Ortagag ve Yakingag doneminde etik tizerine yazarlar1 Yunan, Latin, Yahudi ya
da Miisliiman olan birgok eser verilmistir. Baslica Yunan yazarlar; Iskenderiyeli
Clement ve Origen, Nyssali Gregory, Scytopolisli Maksimus ve John Damacene'dir.
Latin yazarlar arasinda ise Tertullian, Lactanius, Ambrose, Augustine, Boethius, John
Scottus Erigena, St. Anselm, Peter Abelard sayilabilir. Yahudi ekoliinde ise Philo
Judaeus, Saadia ben Joseph al-Fayyumi, Ibn-Gabirol, Bahya ibn Pakuda, Rabbi Moses
ben Maimon, Hillel ben Samuel, Levi ben Gerson, Hasdai ben Abraham Crescas ve

Joseph Albo 6n plana c¢ikmaktadir. islam diinyasinda ise ortacag ddneminde etik



konusunda eserler veren Gazali, EI-Kindi, ibn-Zakariya al-Razi, Farabi, ibn-
Muhammad-ibn Yaqub Miskawaihi, abu-Ali al-Husayn ibn-Abdallah ibn-Sina, ibn-i
Riisd ve Asad Dawani gibi diistiniirler sayilabilir (Bourke, 1970: 69-126).

1.2.3. Giiniimiizde Etik

Gecmisten glinlimiize ¢esitli agilardan ele alinan etik kavrami glinlimiizde de
Onemini yitirmis degildir. Hatta kiiresellesmenin yasamin her alanina sizmasi ve piyasa
kosullarinin yikiciligr etik kaygilar1 da tetikleyerek etik sorununun, son dénemlerde
lizerinde en fazla tartisilan konulardan biri haline gelmesini saglamistir (irge, 2011:
213). Giiniimiizde etik, sosyal ya da bireysel tercihlerin, kararlarin, eylemlerin ve onlari
belirleyen ilkelerin, degerlerin bilgisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bayraktaroglu,

Kutanis Ozen ve Ozdemir, 2006: 378).

Modern yasamda 6n plana ¢ikan bireysellesme, etik ¢cogullagsmay1 beraberinde
getirmis ve bu cogulluk, ekonomiden siyasete, toplumsal yasamdan zihniyete kadar
cesitli alanlarda krizler dogurmustur. Gilinlimiizde yasanan etik krizler; ussallik,
verimlilik, iktidar tutkusu, etik gorececilik ve esitlik gibi bilesenlerin {iriiniidiir. Modern
insanin akli devlete itaati ve diizenin devamim Onceleyen ilkelere sadakati
sorgulamakta; itaat artik ¢ikar ya da zorunluluklardan ileri gelmektedir. Etik anlamdaki

¢okiis aile, ekonomi, egitim ve din gibi alanlara niifuz etmektedir (Bayram, 2006: 43).

Bu durumun kokeninde gilinlimiiz insaninin bireyci yaklagiminin yattigini
sOylemek yanlis olmaz. Weber'in de belirttigi gibi artik etik iki tiirliidiir. Bireyler amag
etigine, siyaset ise sorumluluk etigine bagl kalmak durumundadir (Bayram, 2009: 19-
20). Dolayistyla bireyler hedeflerine ulastiracak, kendi konumlarini giiclendirecek
davraniglar1 etik addetmekte, siyasi otorite ise sorumluluk disindaki etik yargilara
bagimli kalmamaktadir. Tiim bunlarda Once gelismenin sonra etigin Onemsenmesi

gerektigi 6n plana ¢ikmaktadir.

Giliniimiiz etiginde Weber disinda etkili olan diisiiniirlerden Kant ise davranisin
seklinden ziyade ulasilmaya calisilan amacin 6nemli oldugunu vurgular. Kant'a gore
ahlaklilig1, davranisin 6deve gore konumu belirler. Odeve uygun degil, 6dev geregi olan
davraniglar etige uygundur (Bilge, 2012: 100) . Zira toplumsal davranis kaliplarinin
etkisinde beklenen davramis seklini gerceklestirmekten ziyade, davranisin sonucunu

sorgulayarak kaliplara takilmadan etik amaca doniik davranmak gereklidir.
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Etige iliskin diisiincelerine deginilmesi gereken diigiiniirlerden birisi de Marx'dur.
Marx'a gore etikle ilgili kaygilara kapilmamak gerekir. Zaten iiretim araglarina sahip
yapinin belirledigi kurallar ve degerler dahilinde hareket eden smiflarin onlarin
boyundurugundan kurtulmasi olanaksizdir (Bilge, 2012: 100). Sermaye sinifi ahlak, din,
ekonomi gibi araglart kullanarak is¢i smifinin istedigi gibi hareket etmesini
saglamaktadir. Dolayisiyla is¢i sinifinin devrimi gergeklestirmesi, geleneksel tiim

degerleri inkar etmesiyle miimkiindiir.

Genel ahlaki kurallarin diginda giliniimiiz etiginde farkliliklara gore bir ayrigma
da séz konusudur. Bu ayrigma farkli etiklerin glindeme gelmesini saglamistir.
Bunlardan birisi tip mesleginde dikkate alinmasi gereken etik ilkeleri ortaya koyan tip
etigidir. Bu anlayisa gore, haklar ve sorumluluklar tibbi etik cergevesinde
belirlenmelidir. Bir diger etik tiirli ise siyasi etik ilkeleri ifade eden siyasi etiktir. Bu
anlayis Ozellikle Watergate skandalindan sonra daha fazla giindeme gelmistir
(web.deu.edu.tr: 7). Ayrica ticaret etigi, mesleki etik, halkla iliskiler etigi gibi birgok
farkli etik anlayisi da toplamda giiniimiiz etik anlayisin1 ortaya koyan farkli etik

anlayiglaridir.
1.3. ETIK KURAMLARI

Etik kuramlari, etik kavramina iligkin calismalar1 bulunan felsefecilerin bakis
acilarmi yansitmaktadir (Filizoz 2011a: 14). Bu acidan bakildiginda etige iliskin bir
kuram disiiniildiigiinde aslinda o kuramin onciisii olan felsefecinin s6z konusu
yaklasima bu ismi verdigi degil, etik ile ilgili felsefi bir diislince bigimi iireten bilim

insaninin etigi ele alis bicimine sonradan verilen ismi anlamak gerekmektedir.

Felsefi alanda etik kuramlar genelde teleolojik ve deontolojik ve rolativist olmak
lizere li¢ baslik altinda incelenmektedir (Odabasi ve Oyman, 2009: 433). Deontolojik
teorilerin odak noktasi 6zel olarak bireylerin hareket ve davranislari iken, teleolojik
teorilerin odak noktas1 ise s6z konusu hareket ve davraniglarin sonuglaridir. Dolayisiyla
deontolojik teoriler bireysel hareketin kendisinin dogrulugu ile ilgili olup, teleolojik
teoriler ise hareketin sonuglarinin iyi veya kotii olmasina dairdir (Ay, 2005: 34).
Rolativist yaklagim ise deneyimler ile ¢cevresel deger sistemini esas almaktadir (Odabasi
ve Oyman, 2009: 433). Arastirmamizin bu boliimiinde etik kavraminin daha agik

bicimde anlasilmasi i¢in, so6zii edilen etik kuramlarina deginilecektir.
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1.3.1. Teleolojik Yaklasim

Etik konusunda teleolojik kuram sonugsalligi ifade etmektedir. Teleolojik
yaklasim bireysel eylemlerin sonuglar1 tiizerine odaklanmaktadir. Bu yaklasim
cergevesinde degerlendirildiginde bireyin eyleminin ne derecede ahlaki oldugu, eylem
neticesinde ortaya ¢ikan sonuglarin iyi veya koti, dogru veya yanlis olarak
degerlendirilmesi neticesinde ortaya cikacaktir (Usta, 2012a: 409). Teleolojik etik
yaklasiminin onciileri faydacilik eksenindeki Jeremy Bentham ve John Stuart Mill ile

egozim eksenindeki Niccolo Machiavelli ve Max Weber'dir (Oztiirk, 1999: 24).

Teleolojik etik cercevesinde degerlendirildiginde bir eylemin iyi olarak
degerlendirilmesi, onun iyinin iretilmesine katkida bulunmasma baghdir (Filizoz,
2011a: 14). Teleoloji, bir amaca doniik yonlendirmeyi ifade etmektedir. Dolayisiyla, bu
yaklagim ac¢isindan etik konusundaki derecelendirme de en iyi sonucu iiretecek eyleme
yaklagma durumuna gore belirlenecektir. Yani, eylem ne kadar ¢ok insana ne kadar
fazla fayda saglarsa etik agidan o derecede dogrudur. Ancak bu yaklasim en fazla Kisiye
en fazla fayda saglanmaya calisilirken temel ahlaki haklara zarar verilebilecegi
noktasinda elestirilmektedir (Nohutgu, 2004: 395).

Teleolojik etik agisindan kimin iyiligini esas almak gerektigi sorgulandiginda;
faydacilik ve egoizm yaklasimlaria ulasilir (Usta, 2012b: 20). Diger yandan teleolojik
etik yaklagimi salt kimin iyiligine hizmet edildigi ile ilgilenmez. Davranigin ne derecede
mesru oldugu da onemlidir. Dolayisiyla, teleolojik etik teorilerini ii¢ baslik altinda
incelemek miimkiin olup, bunlar: faydacilik teorisi, egoizm teorisi ve erdem ahlaki

teorisidir (Usta, 2012a: 409).
1.3.1.1. Faydacilik Teorisi

Faydacilik yaklasimmma gore bir davramis veya eylemin iyi olarak ele
aliabilmesi, o davranis veya eylemin toplum i¢in en fazla iyiye neden olmasina
baglidir. Faydacilik teorisine gore, etigin amaci en fazla insana faydali olmaktir.
Dolayisiyla en yiiksek toplumsal iyiligi getiren davranig veya eylem etige en uygun

olandir (Usta, 2012b: 20).

Faydacilik teorisine gore, bir davranig en fazla iyiyle ya da en az kotiiyle
sonuglanmasina gore degerlendirilmelidir. Verilen fayda zarardan fazla ise karar iyi ve

ahlakidir. Dolayisiyla faydacilik bir biitiin olarak insan refahi iizerindeki zararlar
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minimize ya da faydayr maksimize eden davranislari tesvik eder. Bu durumda faydaci

karar alma su adimlan kapsar (Torlak, 2001: 112):
- Belirli bir karar durumunda mevcut alternatif eylemlerin belirlenmesi,

- Eylemden etkilenecek her bir kisi i¢in eylem gergeklestiginde ortaya ¢ikacak
fayda ve maliyetin belirlenmesi,

- En yiiksek faydayr saglayacak ya da en az zarar1 getirecek alternatifin

secilmesi.

Faydac1 yaklasim karsilastirmali olarak da ele alinabilir. Buna gore, bir eylemin
ahlaki bakimdan dogru sayilabilmesi i¢in, eylemin sagladigi toplam fayda, bireyin
yapacagl bagka bir eylemin saglayacagi toplam faydadan daha biiyliik olmalidir.
Dolayisiyla, iki farkli secenekten birini segmek durumundaki birey, daha fazla toplam

fayday1 saglayacak olan secenege yonelmelidir (Yildirim, 2010: 35).
1.3.1.2. Egoizm Teorisi

Teleolojik etik yaklasimin egoizm teorisine gore bireyin ¢ikarina olan
davraniglar dogru kabul edilmekte, bireyin kendisi i¢in iyi olarak gordiigii eylemler
hakli goriilmektedir. Bu goriiste temel deger bireysel ¢ikarlarin maksimizasyonudur.
Egoist teoriye gore kendi bireysel ¢ikarlarmma hizmet eden bir kisi gerceklestirdigi
eylemin toplumsal sonuclarindan siyrilabilmektedir. Zira birey temel deger olan "kendi

cikarlar1" gercevesinde hareket etmistir (Oztiirk, 1999: 24).

Dolayisiyla, egoist yaklasimin faydacilik yaklasgimindan farki, bir davraniga
iliskin  sonuglarin  genele gore degil eylemi gergeklestiren kisiye gore
degerlendirilmesidir. Bu acidan ele alindiginda, herhangi bir davranisin sonucu o
davranig1 gerceklestiren agisindan en yiiksek faydayi veriyorsa, s6z konusu davranig
ahlakidir. Egoizm yaklasimi ¢ergevesinde alternatif kararlar arasinda bir se¢im yapmak
zorunda kalan birey, kendi ¢ikarlarin1 maksimize edecek olan alternatifi segecek, diger

kisilerin ¢ikarlarini asla dikkate almayacaktir (Sentiirk, 2006: 18-19).
1.3.1.3. Erdem Ahlaki

Teleolojik etik kuramlarindan olan erdem ahlaki, bireycilik temelinde
sekillenmektedir. Bu yaklasima gore bireysel faaliyetlerin amact mutluluktur. Erdem

ahlaki acisindan bireyin karakteri giidiileri ve niyetleri 6n plandadir. Birey bilingli bir
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sekilde eylemde bulunmali, bu eylemi gerceklestirmeyi secerken kendi mutlulugu igin

harekete gecmelidir (Filizoz, 2011a: 15).

Erdem ahlaki yaklasimini savunanlar, erdem kavramina birincil Onem
atfetmektedirler. Bu yaklagimin savunucularina gore, ahlaka dair diger tiim kavramlar
erdeme indirgenebilir veya bu kavramlar ancak erdem araciligiyla temellendirilebilir.
Insana yakisan dlgiide iyi bir yasam icin erdemin gerekliligimi vurgulayan bu yaklasim,
insanin ahlaki agidan iist seviyeye ulagsmasi ya da iyi karakterli olabilmesi i¢in gerekli
olanin bir ddev bilincinden ¢ok ahlaksal iyi veya erdemin tam karsiliginin bilinmesi

oldugunu ileri siirer (Yildirim, 2010: 36-37).

1.3.2. Deontolojik Yaklasim

Etik konusunda deontolojik goriisli paylasanlar, dogru ve yanlis davranislara
degerlendirmelerini onciil (a priori) nedenler, kutsal hukuk ve sezgileri ¢ercevesinde
yapmay1 tercih ederler. Kanunlarin dayandigi, kendiliginden dogru ya da yanlis kabul
edilen gorevler ya da prensipler 6l¢iit olarak alinir. Bir hareketin dogruluk ya da

yanlislig1 onun sonuglarina degil kendisine bagl olarak teshis edilir (Oztiirk, 1999: 24).

Deontolojik etik kuramlar1 ahlaki kurallar cercevesinde degerlendirilen bir
davranigin eylemsel niteligi lizerine yogunlagsmakta, bireysel eylemin bizzat kendisinin
ahlaka uygun olup olmadig ile ilgilenmektedir (Usta, 2012a: 409). Deontolojik etige
gore, bir eylemin ahlaki degeri onun sonucuna gore degil, arkasindaki niyete gore
degerlendirilir (Usta, 2012b: 24). Bu bakimdan etigi deontolojik yaklagimla ele alan
kisi, dogruyu her zaman ve her kosulda ifade ederek, ayrintilarin tamamin1 vermeyi

tercih eder (Biilbiil, 2001: 12).

Insanlarin yaratilis 6zellikleri ile 6grenme yoluyla kazamlan huy, mizag veya
karakter olarak isimlendirilen niteliklerin insan davranigina yon verecegini; toplumsal
hayat icerisinde genel kabul gormiis birtakim deger ve normlarin da davraniglar
tizerinde etkili olacagimi ileri siiren deontolojik yaklagimlar temel olarak, adalet

yaklasimlar1 ve haklar olmak {izere iki baslik altinda incelenecektir (Sentiirk, 2006: 19).
1.3.2.1. Adalet Teorisi

Etik konusunda John Rawls'un ileri siirdiigli adalet teorisi, iyiden 6nce hakkin
onemli oldugunu vurgulamaktadir. Adalet teorisine gore, dogru ve tarafsiz eylemler icin

iyi en yiiksek seviyeye cikarilmali ve tarafsiz dagitim kurallar izlenmelidir. Rawls'un
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dagitict adalet kuramina gore adalet ii¢c temel iizerinde yiikselir. Bu temeller sunlardir

(Filizoz, 2011a: 18; Karel, 2000: 39):

-Herkesin temel 6zgiirliiklerinin esit olmasini ve bu 6zglrliikklerin korunmasini

savunan esit 6zgiirliik ilkesi,

-Esit ozgiirligiin sagladig1 yararlara sahip olmayanlara yardim etmeyi zorunlu

kilan farklilik ilkesi

-Bireylerin sosyal statiilerini yiikseltmek icin esit firsatlara sahip olmasi

gerektigini savunan firsat esitligi hakki.

Adalet teorisi temel olarak esit olanlara esit, esit olmayanlara esitsiz
davranilmasi ilkesini benimser. Esit ¢alisan iki bireyin esit licret almasi da, digerinin iki
kat1 galisan bireyin onun iki kat1 iicret almas1 da etiktir. Adaletin bir diger boyutunu
olusturan sosyal adalet icin ise yiik ve faydalarin toplumsal diizlemde esit dagilmasi,
kisith kaynaklarin tiim bireylere ilkeler ¢ergevesinde esit dagitilmast gereklidir (Arslan

vd., 2007: 15).
1.3.2.2. Bireysel Haklar Teorisi

Bireysel haklar teorisine goére, bazi durumlar sonuglarinin ne olduguna
bakilmaksizin ahlaki baglayicilik i¢erir. Adam O6ldiirmek, iskence yapmak, tecaviiz ya
da soykirim gibi eylemler sonuglarindan bagimsiz olarak ko&tii eylemler olarak
degerlendirilirler. Insanlarin dogustan sahip olduklar1 bir takim haklar1 bulunmakta ve
bu haklarin aleyhindeki davranislar kotii olarak nitelendirilmektedir. Bu tiirden haklara
iliskin olarak yapilan ahlaki degerlendirmeler durumsallik igermezler ve her durum ve

sartta aymidirlar (Arslan vd., 2007: 4).

Diger yandan, bir kimsenin ne yaptigi veya digerlerinin bir kimseye ne
yaptigiyla ilgili olan haklarin varligmi siirdiirmesi, bir yasal sistemin haklar
tanimlamasina ya da s6z konusu haklara iligkin etik standartlarin bulunmasina baglidir
(Kirel, 2000: 36). Dolayistyla, bireysel haklardan s6z edebilmek i¢in yasalar ve ahlaki
standartlar gereklidir. Bu bakimdan ahlak bireysel haklarin korunmasi igin gerekli 6n

kosuldur.
Tevriiz'e (2007: 26) gore bireysel haklar ii¢ boyutta ele alinabilir:

- Bireyin kendisinin bir sey yapma hakki
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- Bireyin hakki olan bir seyin baskalarinca temin edilmesini talep etme hakki,
- Hakkin engellenmemesi.

1.3.3. Rélativist Yaklasim

Rolativist etik yaklagimi eylem ya da davranig kararlar1 alinirken, s6z konusu
eylem ya da davranislart gergeklestirecek, onlardan etkilenecek olan birey ya da
gruplarin deger yargilarina uygun bi¢imde diisiiniilmelidir. Baska bir deyisle, rdlativist
etik yaklagimina gore birey kendi deneyimleri ve ¢evresindekilerin degerler sistemini
etik standartlar icin kaynak alir, cevresindeki grup ya da bireylerin eylemlerini
gozlemleyerek grubun goriis birligine gore hareket eder (Odabasi ve Oyman, 2009:
434).

Rolativist bakis acistyla degerlendirildiginde, ahlaki bir davranisin tanimi, o
davranisi gerceklestirecek olan kisi ve gruplarin tecriibeleri ya da kiiltiirel degerlerine
baglidir. Rolativistler, ahlaki standartlar1 kendileri ya da ¢evrelerindekilerin
fikirlerinden hareketle tanimlar. Davranisa iliskin olumlu bir fikir birligi, eylemin
dogruluguna veya ahlaka uygunluguna isaret eder. Ancak bu tiirden yargilar her

durumda gecerli degildirler. Sartlar ve grup degistiginde davranisa iliskin yargi da
degisebilir (Sentiirk, 2006: 20-21).

Diger yandan, rolativist etik anlayigina gore hareket eden bireyler etige iliskin
durumlar salt kendi deger ve rolleri ¢ergevesinde de degerlendirebilirler. Bu durum ise
baz1 sakincalar1 beraberinde getirecektir. Cilinkii bdyle bir durum kabul goérdiigiinde,
kendi deger yargilar1 ve oOrgiitsel ya da toplumsal rolleri gercevesinde hareket eden
bireylerin davranigina iliskin degerlendirmenin genel etik ilkelere gore sorgulanmamasi
ve elestirilmemesi gerekir. Etik ilkelere uyumun saglanmasi icin bireylerin bazi genel

ilkelere gore sorgulanmaya ve elestiriye acik olmalari sarttir (TUSIAD, 2005: 54).
1.3.3.1. Saf Rolativizm

Saf rolativizm biitiin ahlaki kararlarin her yoniiyle kisisel oldugunu savunur. Saf
rolativist yaklasima gore bireyler kendi yasamlarini siirdiirme hakkina sahiptir ve her
bireyin kendi ahlaki degerlerini esas alarak harekete ge¢mesine izin verilmesi gerekir

(Ozgener, 2009: 49; Dogan, 2008: 183).
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1.3.3.2. Rol Rélativizmi

Rol rélativizmi, bireylerin salt sosyal rollerine dair belirli ylikiimliiliiklere sahip
olmas1 gerektigini savunmaktadir. Bu yaklagima gore bir isten sorumlu olan kisi, kendi
kisisel inanglarin1 bir kenara birakarak, sahip oldugu roliin gereklerini yerine

getirmelidir (Ozgener, 2009: 49-50; Dogan, 2008: 183).
1.3.3.3. Kiiltiirel Rolativizm

Ahlaki konularin géz Oniinde bulunduruldugu bir karar alinirken, belirli bir
durumun ya da bir dizi benzer durumlarin sinirlari iginde hareket edilir. Davranis ya da
eyleme iligkin karar, biiyiik 6lciide kisinin bilgi ve deneyimlerine bagli olup alinan karar
veya gergeklestirilen eylemlerin arkasinda aslinda bireylerin kiiltiirel birikimleri yatar.
Bu bakimdan, her insanin birbirine benzer yonleri yaninda farkliliklar1 da olmasi1 gayet

normaldir (Sentiirk, 2006: 21).

Ayni1 zamanda, bireylerin davraniglar1 bireysel degerlerden etkilenirken,
toplumsal davranislar1 da toplumsal kiiltiir etkilemektedir. Toplumsal ylikiimliiliikler ve
davraniglarin kabul edilebilirlik 6lgiitleri toplumsal kiiltiir tarafindan belirlenmektedir.
Ahlaki davranis1 belirleyen bir diger etmen de i¢inde bulunulan zaman diliminin deger
yargilaridir.  Etik  standartlar belirlenirken ve davramiglar etik c¢ergevesinde

degerlendirilirken, tiim bu etkenler g6z oniinde bulundurulmalidir (Usta, 2012b: 28).

Etik ve kiiltiir iligkisi gbz oniinde bulunduruldugunda, gelistirilmesi gereken
kiiltiirtin de nasil nitelikler tasimas1 gerektigi daha da netlesmektedir. Bu bakimdan
gelistirilen kiiltiir, vicdan1 esas alan, giidii ve davraniglar1 etkileyerek dogru ve yanlis
arasinda se¢im yapmay1 saglayan kiltiir olmalidir (Usta, 2012b: 28). Hem etik
yargilamalar davranis1 etkisi altina alan kiiltiir g6z ardi edilmeden yapilmali, hem de

kiiltiirel degerlerin, etik ¢erceveden uzaklagmamasi i¢in azami ¢aba gosterilmelidir.

1.4. ETIK KAVRAMININ CESITLI KAVRAMLARLA iLISKiSi VE
BOYUTLARI

Etik kavramu cesitli kavramlarla iliski igerisindedir. Ornegin ahlak ve etik kimi
zaman birbirinin yerine kullanilmakta, kimi zaman ise etigin, ahlaka dair tutum ve
anlayisin bilimi oldugu vurgulanmaktadir. Din ise etik g¢er¢evenin belirlenmesinde
onemli rol oynamaktadir. Cogu kez etik degerler dini kurallarla pekistirilmekte, dinin

etik ilkelerin yerlestirilmesinde bir arag¢ olarak kullanildig: goriilmektedir.
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Yozlasma ise bir bakima, etik dis1 davranislarin 6zellikle kamusal ya da orgiitsel
yaptirim giicii, itibar veya imkanlarin kullanilmasi suretiyle gerceklestirilmesini ifade
etmektedir. Temel O6devi kamusal ya da orglitsel goérevini yerine getirmek olan
bireylerin, kendilerine bu amagla verilmis yetki ve sorumluluklar1 suistimal etmesi
elbette ki etikle bagdasmayacaktir. Diger yandan etik, yonetim faaliyetlerinin etkili ve
yerinde gergeklestirilmesi, bu faaliyetlerden maksimum fayda saglanmasi agisindan da
onemlidir. Etik iklimin hakim oldugu orgiitlerin daha basarili ve devamli olmasini

beklemek yanlis olmayacaktir.

1.4.1. Etik-Ahlak Iliskisi

Insanlarin kabul ettigi ve baska kesinlik olciileriyle olgiilemeyen hareketler
toplami1 ahlaktir. Ahlaki degerler metafizik ve fizik gergeklere indirgenememekle
birlikte bir gergeklik alanina da sahiptirler. Ahlakin bu pozitif yapisi, deneyi miimkiin
kilar ve ahlakin kisisel olmayan ve tarafsiz bir biling tarafindan islendigini gosterir

(Ulken, 2001: 19).

Tek basina bireyin ahlaki hayat diisturu olmasi s6z konusu degildir. Birey,
toplum tarafindan kusatilmistir. Bireyin toplumla uyum ic¢inde tekrar eden eylemleri
aligkanliklar1 dogurur ve diger "ben'"ler icerisinden 6zglin "ben" ortaya cikar. Birey
kendini agan kolektif iradeye muhtac olup, kolektif iradeye duyulan bu ihtiyag arttikca
birey o dl¢iide kendi iradesinden haberdar olur (Ulken, 2001: 97).

Etik, Yunanca “etos” sdzciigiinden tiiretilmistir ve karakter, davranis anlamina
gelmektedir. Etik bilimi, felsefenin, ahlaki degerlerini inceler. Ahlak kavraminin
Ingilizce karsiigi ise “morality” olup kelime Latince “moralis” sozciigiinden
tiretilmistir. Kelime koken bakimindan, gorgli ve gelenek anlamlarini igermektedir
(Ozdemir, 2008: 182). Ahlak kelimesi ise Arapca'da huy anlamina gelen "hulk"
kelimesinin ¢oguludur (Bilge, 2012: 98; Ozdasl ve Derya, 2011: 67). Esasen, etik ve
ahlak (moral) sozciikleri farklilik arz etse de, gerek giinliik dilde, gerekse felsefede etik
ve ahlak kavramlarinin birbirlerinin yerine kullanildiklar1 goriilmektedir. Ancak etik ve

ahlak kavramlari; teori, sinir ve yontem agisindan birbirinden ayrilmaktadir (Usta,

2012a: 406).

Ahlak, toplumda bireylerin benimsedikleri, uymak zorunda olduklart ilke ve
kurallarin tlimiinti anlatan bir kavram iken; etigi, bireylerin davranislarina kilavuzluk

eden, ahlaki bir se¢im yapmaya yarayan standartlar olarak tanimlamak miimkiindiir
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(Gokge ve Orselli, 2011: 49). Etik ve ahlak kavramlarinm iliskisi bir baska sekilde
ortaya konabilir. Etik dogru-yanlis ayrimin1 belirginlestiren teori iken, ahlak bu teorik
kalibin pratige aktarilmasidir. Etik evrensel bir felsefi yaklasim oldugu halde ahlak
toplumsal kiiltiirden de etkilenebilmektedir (Filizoz, 2011a: 6).

Ahlak toplumsal iradenin bireyi sinirlandirdigi kurallarin tamamini ifade eder.
Ahlak goriilemeyen ancak hissedilebilen manevi diisiince kaliplaridir. Bu manevi
diisiince kaliplan igerisinde hareket eden insan ahlakli olarak addedilir. Etik ise ahlak
olgusuna doniik degerlendirmelerdir. Ahlak fiili yasanti ile ilgili iken, etik diisiincelerle

ilgilidir. Etik ahlaki davranislarmn arastirilip degerlendirilmesidir (Orselli 2009: 1242).

Dolayistyla, Yunanca'daki kdkeni bakimindan ahlak kelimesi ile es anlamli olsa
da, etik sozciigli, giiniimiizdeki kullanimi bakimindan degerlendirildiginde daha ¢ok
felsefe veya teoriye iliskin anlamlar icermektedir. Etik kelimesi sifat olarak
kullanildiginda ahlak ve ilkelerini nitelerken, isim olarak kullanildiginda ise ahlak ve
ahlakin temelleri hakkindaki felsefenin bir boliimiinii ifade etmekte olup, tére ve

ahlakin bilimi olarak da ele alinabilmektedir (Usta, 2012a: 408-409).

Etik ve ahlak kavramlarinin hem birbirinin yerine hem de kavramlardan birinin
tanimlanabilmesi i¢in tanim igerisinde digerine yer verilmesi durumu kavramlarin
birbirlerine gore baslangic ve bitis noktalarinin kesin olarak saptanamamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu zorluk nedeniyle de literatiirdeki bir cok kaynakta etik ve ahlak
kavramlar1 es deger kabul edilmekte birbirlerinin yerine kullanilabilmektedir. S6z
konusu iki kavramin tam olarak es deger olmadig1 noktasindaki yaygin goriise ragmen
bdyle bir durumun varligi, kavramlarin benzer yonlerinin fazlaligi ve kavramlarin i¢ ice

gecmis yapisindan kaynaklanmaktadir (Filizoz: 2011a: 3).

1.4.2. Etik-Din liskisi

[lahi dinler birey ve toplumun uyum saglamasina imkan verecek bir takim
kurallar igermektedirler. Ahlaki ilke ve degerleri de i¢inde barindiran bu kurallar insan
ve Yaratict arasindaki bagin niteligini de belirlemektedir. Bu yoniiyle bireyin
Yaratict'ya itaatinin de bir gostergesi olan etik kurallar, dini acidan 6nemli derecede

baglayicilik icermektedir (Bilge, 2012: 102).

Baska bir yaklasima gore ise din ve ahlaki normlar o6zellikle devlet
mekanizmasinin glinlimiizdeki kadar olgunlagsmadigi donemde otoritenin bir araci

oldugunu savunmaktadir. Adalet, maliye, icisleri ve disisleri gibi devlet olmanin
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gostergeleri kabul edilen olgular elbette ki birer otorite araci olarak kullanilmis ve
kullanilmaktadir. Ancak 6zellikle devlet mekanizmasinin yeni yeni olugsmakta oldugu
donemde devlet dine yaslanmis, dini kurallardan iiretilen ahlaki normlar1 da bir iktidar
kaynag1 olarak kullanmistir. Devlet, 6zellikle s6z konusu donemde otorite araglarini

ilahi ¢gerceveye oturtarak konumunu gii¢lendirmistir (Oral, 2005: 122).

Etik ve din konusunda yaptirimlar acisindan ise bir farklilik ortaya ¢ikmaktadir.
Ahlak kurallariin uygulanmasini saglayan yaptirimlar sosyal baski, ya da vicdani bask1
olarak karsimiza cikmaktadir. Birey, toplum tarafindan ayiplanma ya da vicdani
rahatsizlik endisesiyle etige uygun davranir. Din ise ruhun 6lmeyecegine, bu diinyadan
sonra bir baska diinyanin varligina, o diinyada hesaba ¢ekilecegine dair inang iizerinden
ahlak prensiplerine uymay1 gerektirir. Dolayisiyla dini yaptirim bireyin ya da toplumun
degil Yaraticinin inisiyatifindedir (Elmali, 2004: 182).

Etik ve din arasindaki bir diger ayrisma da kurallarin degismezligi noktasinda
ortaya ¢ikar. Dinin getirdigi kurallarin igerdigi ahlaki buyruklar degismez niteliktedir.
Her yer, zaman ve kosulda kesin olan dini kurallarin durumunun aksine etik kurallar
hem zamanla, hem de ayni1 zamanda farkli toplum veya cografyalarda farklilik arz

edebilir (Ozgener, 2009: 18).

1.4.3. Etik-Kiiltiir Tliskisi

Ziya Gokalp'e gore (1997: 25) kiiltiir tekil olarak bir ulusun (ayn1 gelismislik
diizeyindeki uluslarin kiiltlirlerinin toplami uygarliktir) din, ahlak, hukuk .... felsefe ve
fene dair birikimlerinin "uyumlu" bir toplamidir. Nitekim ethos da bireylerin, kiiltiirel
gruplarin ve ulus biitiinliigl igerisindeki tekil sahislarin; etik davranislar1 i¢in bir temel
olusturan kendi tarihlerini, sosyal diinyalarim1 ve fiziksel ¢evrelerini, kendi goriis ve
kanaatlerini ortaya koymak tizere yorumlama sekilleridir. Her kiiltiir belirli bir yasam

bi¢iminin ilanidir (Lopez-1bor ve Crespo, 2000: 48).

Tarih boyunca kiiltiir temel olarak {i¢ farkli anlami karsilayacak sekilde
kullanilmistir. Bu kullanimlardan birincisi zihinsel, manevi ve estetik gelisime dair
genel bir siireg, ikincisi bireyin ya da toplumun yasam bi¢imi; {igiinciisii ise "diisiinsel
ve sanatsal etkinligin {irlinleri" anlamini icermektedir (Oguz, 2011: 128). Etik,
toplumdan topluma, hatta bireyden bireye farklilik gosterebilmektedir (Horzum ve
Demir, 2011: 158). Bir goriise gore hangi sayida farkl kiiltiir s6z konusuysa ayni sayida
da etik ilkeler kiimesi s6z konusudur (Okasha, 2000: xi)
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Belirli bir toplumun iiyeleri, o toplumda yasam siiren bireyler olarak diinyay1
nasil gormeleri ve duygusal olarak diinyay1 nasil ele almalar1 gerektigi, diger bireylerle,
dogatistii giiclerle ve dogal giiglerle nasil iliski kurmalar1 gerektigi noktasinda bir takim
kurallar ve ilkelerle karsilasirlar. Bu ilke ve kurallar biitiinii, gelecek nesillere kiiltiir
denilen olgunun icerdigi semboller, dil, sanat ve ritiieller araciligi ile iletilir. Iyi ve
kotliniin ayirt edilmesini saglayarak toplumsal uyumsuzlugu azaltan etik de s6z konusu
kiltlirle yakindan iligkilidir. Zira insanlar ortak bir kiiltiirii paylasmaktadirlar (Okasha,
2000: xi).

Tarih boyunca (en azindan Aristo'dan bugiline kadar) {izerinde herkesin
birlesecegi, zaman ve i¢inde bulunulan toplumdan bagimsiz olarak tiim zaman ve
toplumlarda uygulanabilecek bir iyi-kotii ayrimi ortaya konulmaya caligilmistir. Ancak
bu noktada bir niians ortaya ¢ikmaktadir. Toplumda tekrar eden bireysel tutum ve
davraniglarin zamanla iyi, toplumsal inan¢ ve adetlere ters diisen davranislarin ise kotii
olarak kabul edilmesi ve bu kurallarin genel, hatta evrensel olarak yayginlastiriimaya
calisilmast normaldir. Ancak, bu tutum ve davramislar toplaminin kesin bigimde
uygulanan kurallarin bir neticesi olabilecegi de géz dniinde bulundurulmalidir. Zira etik
olgusu kiiltiiriin bir {iriinii olan kurallarin iiriinii olarak da goriilebilir. Bu bakimdan etik

ve kiiltiir yakindan iligkilidir (Sartorius, 2000: 4).

Kiilttirler degerleri ve kendine 6zgii 6zellikleriyle, bunlar arasinda da etik
ilkeleriyle tanimlanirlar. Etik ilkeler bireysel kiiltiirlere aittir ve her sosyal grubun
kimligini tamimlamaya yararlar. Diger yandan, sosyal ayrigsmalar, ¢ok kiiltiirliilik ve
modern sosyal yasamdaki sosyal ve etik farkliliklar, genel gecer etik ilkelerin ortaya
konmasim gerektirmektedir. Farkli kiiltiirler ve etik ilkeler derinlemesine ele alindikga,
esitlik ve farkliligi, homojenlik ve cesitliligi, bireysel inanglarla sosyal normlari
uyumlastirmak, tim sosyal gruplar ve bireyler i¢in ortak etik ilkeler gelistirmek hayati

onem arz etmektedir (Lopez-1bor ve Crespo, 2000: 47-48.)

Dolayisiyla etik ve kiiltlir yakindan iliskilidir. Zira kiiltlir yasamin ne oldugu ve
ne olmasi gerektigine iliskin deger, tutum ve standartlar1 belirlemekte, bu tutum ve
standartlara gore de dogu-yanlis, iyi-kotii ayrimi belirginlestirilmektedir (Ay, 2005: 32).
Bu bakimdan kiiltiiriin etik ile aym vazifeyi gormemekle birlikte, etik standartlar

noktasinda altyap1 olusturmakta oldugu sdylenebilir.
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1.4.4. Etik-Yozlasma iliskisi

Daha cok gelismekte olan iilkelerde goriilen yozlagsma; kamu hizmeti goren
birey veya gruplarin 6zel maddi menfaat veya statii kazanci maksadiyla, gorevleri
geregince hareket etmek yerine, sahsi menfaatleri dogrultusunda davranis ve eylemlerde

bulunmak suretiyle saptirmalari olarak ifade edilebilir (Bayir, 2007: 50-51).

Tim toplumlarda ¢ok eski donemlerden beri goriilen yozlasma olgusu riigvet,
irtikap, yolsuzluk ve ihtilas gibi isimler alabilmektedir. Yozlagsmanin yogunlugu
toplumlar ya da donemler agisindan farkliliklar gosterse de yonetsel yolsuzluklarin tam
anlamiyla yok edilmesi pek de miimkiin degildir. Ancak bu durum, yozlasma ile
miicadele edilmesinin ve 6zellikle de bu konuda denetimin 6nemini ortadan kaldirmaz.

Aksine yozlagsmay1 denetim sayesinde azaltmak miimkiin olabilir (Ergun, 1978: 24).

Toplumlarda ekonomik, sosyal ya da siyasal nedenlerle ortaya ¢ikan ve ahlaki
kurallardan uzaklagilmasini ifade eden yozlasmayi (Arslan vd., 2007: 51), maddesel ve

maddesel olmayan yozlasma olmak iizere iki kisimda ele almak miimkiindiir (Berkman,

1983: 9).
1.4.4.1. Maddesel Yozlasma

Yozlasma ya da yolsuzluk denilince genelde kamu gorevini kotliye kullanmak
suretiyle ekonomik menfaat saglamay1 igeren riigvet, zimmet, irtikap gibi usulsiiz
davraniglar akla gelmektedir. Esasinda, ¢ogu kez yozlasma maddi ¢ikar saglama

unsurunu i¢cermektedir (Ugur, 2012: 303-304).

Maddesel yozlasmada orgiit icerisinde ya da kamu teskilatindaki konumu
nedeniyle elinde bulundurdugu yetkiyi sirf kendi maddi menfaati i¢in kullanan bir
gorevliye atifta bulunulmaktadir. Bu tiirden yozlagma, etik dis1 davranis ya da eylemi
gerceklestiren bireyin bu yolla kazang elde etmesini ifade eder. Kendisinin degil de,
cevresindekilerin ya da akraba veya yandas ve yakinlarinin belirli konum ve menfaatler
elde etmesini, kamusal kaynaklar1 daha fazla kullanmasini saglamak ise maddi olmayan
yozlasma kapsamina girmektedir. Asagida bazi maddesel yozlagma sekillerine yer

verilmistir.

Riisvet
Yolsuzluklarin en yaygin sekillerinden biri olan riigvet, orgiitlii toplumun varligi

ile birlikte ortaya ¢ikmis giiniimiize kadar da varligimi siirdiirmiis bir sorun olarak
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karsimiza c¢ikmaktadir. Giinlik dilde "riisvet" sozii, memurun sagladigi menfaat ile
birlikte riigvet alma ya da verme seklinde gerceklesebilen s6z konusu eylemi ve
bunlarin tamamim ihtiva eden sugu ifade etmektedir (Ozsemerci, 2003: 23). Tiirk Dil
kurumu sozligi riisveti, "yaptirilmak istenen bir iste yasa dis1 kolaylik ve c¢abukluk
saglanmast i¢in bir kimseye mal veya para olarak saglanan ¢ikar" olarak

tanimlamaktadir (tdk.gov.tr).

Tirk Ceza Kanununun 252. Maddesinde cezaya tabi riisvet eylemine dair
fiillerin; gorevinin ifasiyla ilgili bir isi yapmasi veya yapmamasi i¢in, dogrudan veya
aracilar vasitasiyla, bir kamu gorevlisine veya gosterecegi bir baska kisiye menfaat
saglamak ve kamu gorevlisinin gorevinin ifasiyla ilgili bir isi yapmasi veya yapmamasi
icin, dogrudan veya aracilar vasitasiyla, kendisine veya gosterecegi bir baska kisiye
menfaat saglamasi oldugu anlagilmaktadir. Riigvet eylemine aracilik eden ve riigvet
eyleminden menfaat saglayan kisi, kisiler ya da tiizel kisiligin temsilcisi de kamu
gorevlisi olup olmadigina bakilmaksizin miisterek fail olarak cezalandirilir. Ayrica bu
riisvet alan veya talebinde bulunan ya da bu konuda anlagmaya varan kisinin; yargi
gorevi yapan, hakem, bilirkisi, noter veya yeminli mali miisavir olmas1 halinde ise bu

kisiler hakkinda ceza artirilarak uygulanr.

Goriilmektedir ki yasalar karsisinda riisvet almak ve riisvete aracilik etmek
suctur. Diger yandan etik ¢ercevesinde degerlendirildiginde riisvet vermenin de etik dis1
davranigin Oniinii agtigin1 gozden kagirmamak yerinde olacaktir. Bu agidan riisvet
konusunda degerlendirme yapilirken riigvet almak, riisvet vermek ve riisvete aracilik

etmenin etik noktasinda sakincali eylemler oldugu goz oniinde bulundurulmalidir.

Irtikap

Tirk Dil Kurumu So6zligii ise irtikap kelimesinin karsiligini "kétii 1s yapma,
kotiilik etme; yiyicilik; yalan sdyleme, hile yapma" olarak vermektedir (tdk.gov.tr).
Tiirk Ceza Kanunu'nun 250. maddesinden ise irtikdbin gdrevinin sagladigi niifuzu
kotliye kullanmak, hileli davranigta bulunmak ya da kisinin hatasindan yararlanmak
suretiyle kamu gorevlisinin bir kimseyi kendisine veya baskasina yarar saglanmaya

veya bu yolda vaatte bulunulmaya icbar etmesi oldugu anlagilmaktadir.

Bir kamu gorevlisinin karsisindakini icbar ya da ikna ederek menfaat saglamasi

hali durumunda, diger unsurlar da mevcutsa icbar ya da ikna suretiyle irtikdp sugu



23

olusur. Karsidakini bu menfaati saglamaya icbar etme konusu belirgin olmakla birlikte,
kars1 tarafin hatasindan yararlanarak menfaat saglama hususu tartismali bir noktadir.
Zira, kamu gorevlisi kendisine saglanan menfaati zorlama ya da kandirma yoluna
gitmeden elde etmekte, bu durum kars: tarafin hatasindan kaynaklanmaktadir (itisgen

2013: 642).

Bu nedenle irtikap suguna iligkin goreceli bir degerlendirme s6z konusudur. S6z
konusu etik dis1 davranisin ortaya ¢ikis seklinin, davranisin kanun ve etik karsisindaki
konumunu etkiledigini sdylemek miimkiindiir. Ancak, her ne sekilde gerceklesirse
gerceklessin, niifuzunu veya konumunu kullanmak suretiyle hak edilmeyen bir menfaati
saglamak, davranigin irtikdp tanimina girdigine bakilmaksizin etik dist olarak
goriilmelidir. Zira etik dis1 bir davranigin kanundaki bir su¢ tanimina isabet etmiyor

olmasi, davranisin etik dis1 oldugu gergegini degistirmemektedir.

Zimmet

Tirk Ceza Kanunu'nun 247. Maddesinde, kamu gorevlisinin "gérevi nedeniyle
zilyedligi kendisine devredilmis olan veya koruma ve gbézetimiyle ylikiimlii oldugu mali
kendisinin veya baskasinin zimmetine" ge¢irmesi halinde cezalandirilacag:
belirtilmektedir. Sugun, gizlemeye doniik girisimle bir araya gelmesi halinde cezanin
artirtlacagi, malin iade edilmek iizere alinmasi, etkin pismanlik, malin iadesi ve malin

degerinin azlig1 hallerinde ise belirli oranlarda azaltilacagi kanunda belirtilmistir.

Zimmet sucgu, hem haksiz kazang, hem de emanete ihaneti igermektedir. Zimmet
sucunu isleyen kimse kolay yoldan kendisine ya da bir baskasina kazan¢ saglamakla
kalmamakta, hem de kendisine emanet edilen varlig1 suistimal etmektedir. Bu tiirden bir
davranisin etik dis1 oldugu tartisma gotiirmez bi¢cimde sabittir.

Ihtilas

Ihtilas, zimmet sugunun agiga ¢ikmamasi amaciyla hileli davranislarla
gizlenmesidir (itisgen 2013, 668). Bir baska tanima gore ise ihtilas, zimmet sucunu
isleyen gorevlinin sugunun ortaya ¢ikmamasi icin defter ve kayitlarda tahrifat
yapmasidir. Zimmet sucunu isleyenin aninda yakalanmamak i¢in iki yolu mevcuttur.
Bunlardan birisi kagmak, ikincisi ise sugun tespitini 6nlemek maksadiyla sugu tahrifat
yoluyla gizlemektir. Tahrifat yoluyla sucu gizlemek kagmaya oranla daha agir bir

sugtur. Zira kacan kisi sucu kabul etmistir. Ihtilas ise zimmet sugu yaninda idareyi
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yaniltmaya c¢alismak gibi bir baska sugun da islenmesi halidir. Bu bakimdan ihtilas

zimmet sugundan daha agir bir sugtur (Erem, 1957-43-44).

Ihtilas olarak isimlendirilen etik dis1 davranis bigimi ya da daha yakisir bicimde
etik dis1 davraniglar zinciri kamu gorevlisi vicdanina aykir1 bir harekettir. Nitekim s6z
konusu etik disi eylemler biitiinii, bu davranisin bilingli ve kasith olarak ortaya
konuldugunu ve hatta bu eylemi gizlemeye calismak suretiyle evrakta tahrifat gibi bir
diger etik davranisin da gerceklestirildigini  gostermektedir. Dolayisiyla ihtilas

eyleminin etik disilig1 konusunda siipheye mahal yoktur.
1.4.4.2. Maddi Olmayan Yozlasma

Yozlagma denilince akla, kendisine verilen yetki ve giicii kotiiye kullanan kamu
calisanlarinin, kendilerine ve/veya yakinlarina bir ayni ve/veya nakdi "¢ikar" (menfaat)
saglamalar1 akla gelmektedir. Ancak cikari, yalnizca maddi unsurlarla sinirlandirmak
yanligtir. Zira yozlasma "kamu zararina 6zel ¢ikar saglama" eylem ve davranislarini

icerir (Aktan, 2001: 52).

Yozlagmada yalnizca ekonomik deger ifade eden bir ¢ikar saglanmasi sart
degildir. Elde edilen menfaat maddi bir sey olmayabilir. Etik dis1 davraniglarla
gevredekiler i¢in konumunu ve giiclinii gerekirse sonuna kadar kullanarak itibar, siyasi
konum ya da manevi haz gibi cikarlar da saglanabilir. Unutulmamalidir ki dogrudan
kendisine ekonomik menfaat saglamasa da bir kamu gorevlisinin etik dis1 davranisi,
gereken bicimde cezalandirilmadik¢a, dzendirici bir hal alacaktir. Ustelik bu tiirden
usulsiiz eylemlerin yaninda zaten gorevi olan bazi isleri de usuliine uygun bi¢imde
yerine getirenler bazen toplumun zamanla "helal olsun, kayirmacilik yapiyor ama ..."

gibi yorumlarina muhatap olmaktadir.

Dolayisiyla, etik dist davranmisin toplumda yayginlasmamasi ve gdrmezden
gelinmemesi i¢in sahsi maddi menfaat icermese de yozlagsma ile miicadele sarttir. Aksi
takdirde, toplum topyekiin yozlasma tehlikesiyle karsi karsiya kalacaktir. Asagida

maddi olmayan bir takim yozlasma bi¢imleri agiklanmistir.

Yakinlar1 Kollama
Kollama; akraba, tanidik ve dostlara istihdam veya gorevde ilerleme gibi
durumlarda ayricalik taninmasini igermektedir. Kamuda veya 6zel sektorde ise almada

referanslar ya da yakinhigin gozetilmesi karsilasilan kollama eylemlerinden biridir. Bir



25

diger kollama sekli de terfi ya da tayin gibi durumlarda benzer ilke(sizlik)lerle hareket
edilmesidir. Ayrica, bazi durumlarda lojman, yurtdist gorev gibi ¢alisanlara saglanan
haklar konusunda yakinlar veya referans sahiplerine ayricalik da taninabilmektedir. Bu
durumlar1 engellemenin en uygun yolu ise se¢me ve yerlestirme siireglerinde etik

standartlara uygun davranilmasimi saglayacak uygulamalar belirlenmesidir (Filizoz,
2011b: 236).

Bu tiirden yozlasmada kamu gorevlisinden, akrabalik ya da dostluk gibi kisisel
yakinlikk durumlart kendisine ayricalikli bir islem yapilmasimi istemek icin
kullanilmaktadir. Akraba ya da dostlarinin yakinliklarindan kaynaklanan baskilarin
hisseden kamu gorevlileri bazi durumlarda gorevlerinin gerektirdigi gibi degil, s6z
konusu kisi ya da gruplarin kendisinden talep ettigi yonde ayricalikl
davranabilmektedir. Bu durum ise maddiyattan uzak manevi bir kazang elde edilmesine
katkida bulunmakla birlikte, etik ilkelere aykiri bir kayirmaciligi dogurmaktadir (Arslan
vd., 2007: 58).

Hizmet Kayirmacihig:

Hizmet kayirmaciligi ya da bir bagka deyisle oy avciligi ile ifade edilen iktidar
elinde bulunduran siyasal partinin tekrar iktidara gelebilmek i¢in, biitceden ayrilan
Odenekleri kendi secim bolgelerine yonlendirmesi ve bu sayede kamu kaynaklarimi bir
anlamda yagmalamasidir (Bayir, 2007: 59). Bu sekilde ortaya konulan etik dis1 eylem
ve davraniglar kaynak dagilimini olumsuz yonde etkileyerek iilkenin icinden ¢ikilmasi
glic sorunlara siiriiklenmesine ve ayni zamanda da toplumsal huzursuzluga neden

olabilecegi agiktir.

Bu durum elbette ki istenmeyen bir durumdur. Zira Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu'na gore de "Kamu géreviileri, kimseye oncelikli, ayricalikli, tarafli ve esitlik
ilkesine aykirt muamele ve uygulama yapamazlar. Herhangi bir siyasi parti, kisi veya
ziimrenin yararmi veya zararmi hedef alan bir davramista bulunamazlar" (Kamu

Gorevlileri Etik Kurulu, 2012: 40).

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde siklikla karsilasilan hizmet kayirmaciligs ile
miicadele ahlaki bir sorumluluktur. Nitekim tamamen siyasi kaygilarla ve ihtiyag
onceligi gozetilmeden yapilan yatirnmlar kamu vicdanini ve iilke ekonomisini derinden

yaralamaktadir. Ayrica bu tiirden davranislar, toplumun yatirimlardan mahrum kalan
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kesim ve bolgelerinde intikam arzusuna yol agmakta, ilerleyen donemde ele gegirilen
iktidar, benzer davranisin diger bir siyasi odak tarafindan tekrarlanarak kamusal kaynak

israfinin bir kisir dongiiye donlismesine neden olmaktadir.

Siyasi Kayirma

Partizanca bir tavirla atamalar yapilmasi atamalar, hizmet verileceklerin siyasal
konumlarin1 esas alacak bigimde verilen hizmetler gibi 6rnekler siyasi kayirma
kapsaminda degerlendirilebilir. Ayrica, zaten yasal olan bir siirecin hizlandirilmasi veya
yasalara uygun olamayan bir islemi gerceklestirmek amaciyla siyasilere ¢ikar
saglanmast ve vatandaslarin bazi iglerini aracilar vasitasiyla gordiirmeye calismasi

(Bayir, 2007: 51) siyasi kayirmacilik davranisina 6rnek verilebilir.

Siyasal partilerin, iktidar giiciine sahip iken daha once kendilerini destekleyen
se¢cmenlere ayricalikli islem yaparak bu kisi ve gruplara haksiz kazang saglamalari,
siyasal kayirmacilik ya da baska sekillerde politik yandaslik veya partizanlik olarak
adlandirilmaktadir (Bayir, 2007: 59). Bu tiirden etik dis1 davranista esas, isgdrene ya da
onun {izerinde idari veya siyasi bir etkisi bulunan yoneticiye, siyaseten yakinlik ya da
ayni tarafta bulunmadan dolay1 bir ayricalik, kanunsuz eylem ya da etik dis1 fiilin

gergeklestirilmesine aracilik yaptirilmasidir.

Siyasallasma ve partizan tutumlarin yonetsel agidan doguracagi en zararh
etkilerden birisi yiikselmenin en kestirme yolunun ehliyet, liyakat ve basar1 yerine
siyasal parti ya da siyasilerle iyi iligkiler kurmak oldugu goriisiiniin yayginlagmasidir
(Sirin, 2006: 73). Bu durum bireyleri ¢alismak ya da arzulanan konumu elde etmek i¢in
caba gostermek yerine aracilarla baglanti kurmaya yonlendireceginden, Toplumsal

¢oOkiisiin onlinii acacaktir.

1.4.5. Etik-Yonetim iliskisi

Is ahlaki, orgiit kiiltiirii, yonetsel ahlak gibi kavramlarla karsilanan yonetsel etik;
ahlakin belli bir orgiit igerisinde, o orgiit¢e belirlenmis kurallarla beslenerek konmasidir
(Bilgin, 1997: 2). Is hayatindaki tiim diger gruplara gore yoneticilerin etik kurallara
uygun davranmasi daha fazla 6nem tasimaktadir. Zira etik davranis bi¢cimleri hem
yoneticilerden orgiite dagilmakta hem de orgiitiin saglikli sekilde devamlilig1 agisindan
daha fazla onem arz etmektedir. Yoneticilerin etik noktasinda gesitli gruplara karsi
sorumluluklart vardir. Bunlar; ¢evre ve tiiketicilere kars1 sorumluluklar olmak iizere iki

kiime olusturan isletme disindaki gruplara karst sorumluluklar ile, hissedarlar ve



27

tilkketicilere karsi sorumluluklar olmak iizere iki kiime olusturan isletme igindeki

gruplara kars1 sorumluluklardir (Birinci, 2009: 44).

Yonetsel alandaki ¢alisanlar ve yoneticilerin faaliyetlerindeki tiim ahlaki
boyutlar1 inceleyen yonetsel etigin temel gorevi, yoneticiler ile c¢alisanlar/bireyler
arasindaki iliskinin diizenlenmesini saglayip etik ihtiyaglar1 karsilayarak sosyal yapiya
ait degerleri vurgulamak ve bu yapiya uygun davraniglar gelistirmektir (Sayli ve
Kizildag, 2007: 234). Yonetsel etik kapsaminda ele alinabilecek ahlaki boyutlar soyle
siralanabilir (Sayli ve Kizildag, 2007: 233; http://unpanl.un.org/).

Degerler: Bagimsizlik, adalet, diiriistliik, baghlik, tarafsizlik, sorumluluk gibi

kavramlara iligkin bireysel, grupsal veya toplumsal degerlendirmeler.

Standartlar ve Normlar: Kisi ve ¢alisanlarin faaliyetlerine rehberlik eden,

davraniglarina yon vermeye ve kontrol etmeye yardimei olan prensiplerdir.

Davramislar: Sosyal degerlere uygun, belirli norm ve standartlarla

siirlandirilmig farkli kisisel faaliyetlerdir.



IKiNCi BOLUM
YONETIM VE ETiK

Arastirmamizin bu bdolimi yonetimde etik uygulamalara ayrilmistir. Bu
kapsamda, etik ve yonetim baslig1 altinda yonetsel faaliyetlerde karsilasilan hem etik,
hem de etik dis1 davranislardan bazilarina deginilecektir. Etik ve yOnetim noktasinda
tarafsizlik, liderlik, ayrimcilik ve mobbing kavramlari ele alinacaktir. Zira etik ilkelere
bagli bir yonetim anlayis1 tarafsiz ve etik liderlerin ayrimciliktan ve mobbing

davranisindan uzak davranisini gerektirmektedir.

Diger yandan, etik ilkelere bagli yonetici ve calisanlarin yasalara da uygun
hareket etmesi beklenir. Ciinkii bireylerin etik davranacaginin bir garantisi olmadigi
gibi, kisilerin etik ilkeler bakisi da goreceli olabilir. Bu bakimdan etik ilkelerin
standartlastirilmas1 ve yayginlastirilmasi ile kamusal yetki, giic ve pozisyonlara sahip
olanlarin etik c¢ercevesinde hareket etmesi i¢in yasal diizenlemelere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu baglamda etik ve yonetim iliskisi kapsaminda kanundaki etik

uygulamalara yer verilmistir.

Bu béliimde son olarak cesitli lilkelerdeki yonetsel etik uygulamalar izleyen, bir
takim etik ilkelere vurgu yaparak yonetsel etik standartlarin belirlenmesinde 6nemli rol
oynayan kiiresel kuruluslara yer verilmistir. Bu acidan, OECD, Birlesmis Milletler,
Avrupa Birligi ve Uluslararasi Seffaflik Orgiitii'niin etik kapsamindaki faaliyetlerine ve

degerlendirmelerine kisaca deginilecektir.

2. YONETIMDE ETIK UYGULAMALAR

Yonetsel etigi; idari kararlarin verilmesinde tutarli, tarafsiz ve gerceklere dayali
olmak, bireylerin varliklaria ve kisiliklerine saygili olmak, herkes i¢in en iyi eylem
kararlar1 vermek, gerceklestirilen eylemlerde sevgi, hosgorii, adalet, esitlik, tarafsizlik,
diirtistliik, sorumluluk gibi evrensel degerlere uymak, idare edilen orgiitiin faaliyetlerini
gerceklestirirken s6z konusu edilen ilkelerden ayrilmamak olarak tanimlamak

miimkiindiir (Aydin, 1998: 6).
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Isletmeler varhiklarmni siirdiirmek igin toplumsal degerlere ayak uydurmak
zorunda olup (Dinger ve Fidan, 2011: 66), etik de bu toplumsal degerler silsilesinin bir
parcasidir. Longenecker vd.'ne (2005) gore kurumsal etik standartlarin belirlenmesinde
kisisel ve durumsal faktorler etkili olabilmektedir. Etik standartlar {izerinde etkili

olabilen kisisel faktorler sunlardir (Longenecker vd, 2005: 8-12):

Girisimsel Faaliyet: Girisimciler kesinlikle 6zglin bireylerdir. Girigimsel
faaliyetin Oziinde, genellikle onlardan faydalanilmasinin 6niindeki engeller nedeniyle
heniiz el degmemis firsatlarin tanimlanmasi yatmaktadir. Diger yandan, girisimcinin
onlinde sosyal sakincalar ve kanuni davranmak noktasindaki sinirlamalar ile yaratic
uygulama arasindaki ¢izgi iizerinde yiirimek gibi bir zorunluluk s6z konusudur. Yine
de girisimciler baska insanlarin asmaya cesaret edemedikleri firsat kapilarimi kural
sinirlamalar1 ve davranis kaliplarini zorlayarak actiklari i¢in takdir edilirler. Birgok
durumda girisim, kendi etik ikilemlerini asmak ve seri girisimler i¢in uygun ortami
olusturmak Tlizere etik-dis1 olarak degerlendirilen faaliyetlere girismek durumunda

kalabilmektedir.

Biligsel Ahlak Gelisimi: Her birey, hayat tecriibelerinin bir sonucu olarak, karar
alma siireciyle ilgili ahlaki konularda rehber olacak biligsel beceriler gelistirir.
Bireylerin belirli bir konudaki ahlaki yargilar1 bireylerin bilissel ahlak gelisimlerinin

seviyesine gore degisecektir.

Kontrol Odagi: Girisimciler giiglii i¢ kontrol odagmna sahip kisilerdir. Onlar
yatirim yaparken elde edecekleri basarilari dis kontrol odaklarindan ¢ok kendi
cabalarindan elde edecekleri sonuglara baglarlar. Boyle bir durum etik standartlar
konusunda yol ayrimlarina neden olabilmekle birlikte, girisimciler dis belirleyicileri alt
faktor olarak degerlendirerek digsal faktorlerden ¢ok i¢ kontrol odagimni

yonlendirebilecekleri kendi etik standartlarina uyma egilimindedirler.

Basarma Ihtiyaci: Girisimci ruha sahip bireyler giiglii basarma ihtiyacina sahip
bireyler olarak karsimiza c¢ikmaktadirlar. Basarma ihtiyacina doniik caba da
girisimcilerin etik standartlar konusunda ikilemlere diismelerine neden olabilmektedir.
Ne var ki girisimciler is onceliklerini 6n planda tutarak basarma ihtiyacinin da etkisiyle

etik standartlar1 ikinci plana atmak durumunda kalabilmektedirler.

Makyavelcilik: Kisisel getiri i¢in baskalarina olumsuz etkilerde bulunabilme

egilimi olarak ele alinabilecek Makyavelizm etik algilama ve karar verme
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mekanizmalarinda etkili olan bir diger faktordiir. Bu alanda yapilan ¢aligmalardan bir
kismi girisimcilerin egoist davranma egiliminde olduklarini ve uzun dénemli ¢ikarlarina

hizmet eden eylemleri ahlaki olarak gormeye yatkin olduklarini1 gostermektedir.

Sosyal/Itibari Maliyetler: Biiyiik girisimcilere oranla kiigiik girisimciler sosyal
cevrelerinin kosullarindan daha fazla etkilenebilmektedirler. Cogu kez isletmenin hem
sahibi hem de yoneticisi olan kiiciik girisimciler giinlik yasantilarinda iginde
bulunduklar1 ¢evreyle daha cok etkilesim halinde olduklarindan, etik ilkelerin sahip
olduklar1 iliskileri ve islerini kotii etkilememesi i¢in etik ilkeleri fazla ihmal etmemeye

gayret gostereceklerdir.

Kurumsal etik standartlarin belirlenmesinde etkili olabilen durumsal faktorler ise

sunlardir (Longenecker vd, 2005: 13-16):

Cevresel Giigler: Kiiglik girisimciler genellikle pazarin kiigiik bir kismina sahip,
daha az deneyimli, nakit konusunda gii¢siiz isletmelerin basindadirlar. Cok fazla hata
yapma liiksiine sahip degildirler ve ¢evreye karst yapacaklar1 hatalar ¢ogu kez onlar i¢in
varligin1 devam ettiremeyip ortadan kalkma anlamina gelebilmektedir. Bu durumda etik
ilkelere bagliligin maliyeti getirisinden ¢ok daha fazla olabilmektedir. Dolayisiyla
kiigiik girisimciler ¢cogu kez etik standartlar i¢in ayiracak yedek giice sahip degildirler.

Kurumsal Faktorler: Biiylik girisimlerin kurumsal ortam ve etik standartlar
ortaya koymak i¢in uzunca zamani olabilmektedir. Ancak, kiiciik girisimlerin bu
standartlar1 gelistirme noktasinda bu kadar tecriibesi olmadigi sdylenebilir. Biiytlik
girisimler etik standartlara daha uygun resmi sistemler gelistirebilmelerine karsin,
kiicik girisimler ise bu kaygilardan daha uzak gayr1 resmi sistemlerle

yiiriitiilmektedirler.

Acentelik Etkileri: Girisimler biiyiidilk¢e sahiplik ve yoneticilik pozisyonlart
birbirinden ayrigsmaktadir. Bu durum profesyonel yonetim faaliyetiyle ugrasan temsil
pozisyonlarint dogurmakta, profesyonel yaklagim ise genelde etik standartlara daha
bagli bir yaklasimi beraberinde getirebilmektedir. Isin ydnetilmesiyle ilgilenen temsilci
ya da acente i¢in kisisel getiriler yerine kurumsal getiriler 6n planda olacaktir. Bazi
durumlarda aksine bir akis ya da catigmalar ortaya ¢iksa da uzun donemde acentelik

durumunun etik standartlara baglilik noktasinda olumlu etki yapmas1 beklenebilir.
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Sekil 2.1. Etik Standartlar Uzerinde Etkili Olan Kisisel ve Durumsal Faktdrler

Kaynak: Longenecker vd., 2005:32

Yukaridaki sekil yonetsel etik standartlarin olusmasinda etkili olan faktorleri
gostermektedir. Kesik ¢izgili oklar negatif iligkiyi, tekil ¢izgili oklar pozitif iliskiyi, ¢ift
cizgiler ise kesin olmayan iliskiyi isaret etmektedir. Buna gore; etik standartlarin
olusmasinda etkili oldugu diislinlilen bireysel faktorlerden girisimsel faaliyet ve
makyavelcilik ile durumsal faktorlerden cevresel giicler ve kurumsal faktorler etik
standartlarin olusturulmasi iizerinde olumsuz etkiye sahiptir. Diger yandan bireysel
faktorlerden bireysel ahlaki gelisim ve sosyal/itibari maliyetler etik standartlarin
olusmasinda pozitif etkiye sahiptir. Ayrica, bireysel faktdrlerden kontrol odagi ve
basarma ihtiyact ile durumsal faktorlerden acentelik etkilerinin ise yonetsel etik

standartlarin olusmasindaki etkisi kesinlik arz etmemektedir.

2.1. ETIK VE YONETIM

Glinlimiizde yonetime iligkin degerler ve ahlaki ilkeler ¢esitlenmekte bu durum
ise yonetsel etigin olusmasma katkida bulunmaktadir. Isletme organizasyonlari igin
oldugu kadar kamu 6rgiitleri i¢in de dnemli olan etik, kamusal alanda alinan kararlarin
ahlaki cergeve igerisinde degerlendirilmesinin gerekliligine isaret etmektedir. Kamu
orgiitlerinde karar vericiler yonetsel etik ilkelerine uymak durumundadirlar. Idari
gorevlerde bulunanlar kararlarinda etik standartlar1 gézetmeli, bu standartlar1 analiz
edip kullanarak karar aliminda kisisel ve profesyonel sorumluluk ¢ergcevesinde hareket

etmelidirler (Sayli ve Kizildag, 2007: 233).



32

Yoneticilerin yonetim etigine uygun davranis ilkeleri su sekilde sayilabilir (Ala,
2010: 57-59):

- Adalet ve esitlik,

- Dogruluk ve agiklik,

- Tarafsizlik,

- Hesap verebilme,

- Insan haklarina baglilik ve kuruma sadakat

- Olumlu insan iliskileri kurma ve emegin hakkini verme,
- Kaynaklari etkin kullanma.

2.1.1. Etik ve Yonetimde Tarafsizhik

Tarafsizlik, bireyin diger bireylerin ya da nesnelerin ger¢ek durumunu, kendi
zihninde onlara iliskin olusturmus oldugu imgelerden ayirt edebilmesi, onlar1 oldugu
gibi gormesidir. Tarafsizlik, taraf tutmamanin 6tesinde, saygt duymay1 gerektirmektedir

(Fromm, 1998: 25: Saylh ve Kizildag, 2007: 234).

Tarafsizlik bir diisiince (kanaat) hali olup, tarafsiz olmak kanaatte diiriistliik,
nesnellik, 6nyargidan ve ¢ikarci davraniglardan uzak kalmay:1 gerektirir (Arslan, 2010:
7). Yani yonetici veya lider eylemlerine sekil verecek olan kanaatlerini nesnel, 6n
yargisiz ve ¢ikar ¢atismalarini gozetmeden belirlemelidir. Is ortaminda etik prensiplerin
yayginlagsmasinda yoneticinin rolii g6z Onilinde bulunduruldugunda, yoneticinin

tarafsizliginin 6nemi daha iyi anlasilacaktir.

Yonetimde tarafsizligin saglanmasi i¢in (Maliye Bakanligi Etik Komisyonu,
2010: 5);

- Gorevler yerine getirilirken ve hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi

inang, siyasi diislince, 1rk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim yapilmamali,

- Insan hak ve ozgiirliiklerine aykiri veya kisitlayict muamele yapilmayarak

firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunulmamali,

- Takdir yetkisi kamu yarar1 ve hizmet gerekleri dogrultusunda her tirli

keyfilikten uzak, tarafsizlik ve esitlik ilkelerine uygun olarak kullanilmali,
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- Gergek veya tiizel kisilere dncelikli, ayricalikli, tarafli ve esitlik ilkesine aykir1

muamele ve uygulama yapilmamali,

- Herhangi bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin yararini veya zararini hedef alan

bir davranista bulunulmamalidir.

Yoneticilerin, vatandaslarla ve astlariyla olan iligkilerinde yansiz davraniglar
sergilemek ve bu cercevede hizmet sunmak yiikiimliiligii vardir. Clinkii yoneticilerin
astlarina kars1 tarafli davraniglar sergilemesi neticesinde, ¢alisanlar yoneticileriyle olan
iligkilerinde kapali bir tavir takinacak, calisanlarin adalet ve giiven duygular

zedelenecektir (Aydin Pehlivan, 2002: 50).

Ozellikle kamu gorevlileri tarafsiz olmalidir. Nitekim " Kamu géreviilerinin,
tiim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda
hareket etmeleri zorunludur. Bu c¢ercevede, gorevlerini yerine getirirken ve
hizmetlerden yararlandirmada dil, din, felsefi inang, siyasi diisiince, wk, cinsiyet ve
benzeri sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve ozgiirliiklerine aykiri veya kisitlayict

muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis ve uygulamalarda bulunamaziar"

(Kamu Gérevlileri Etik Kurulu, 2012: 38).
2.1.2. Etik ve Liderlik

Etik liderligin yonetsel kararlarimin tamaminin i¢indeki etik boyutu agiga
cikarmak ve belirginlestirmek, etik ilkeleri acgik ve kesin sekilde ifade ederek
gerceklesmesini saglamak gibi iki onemli amaci s6z konusudur. Etik lider ise bu
amaglar1 gerceklestirmek tizere gergekligi algilayip, oOrgiit iyelerinin kararlarinin
bireylere etkisinden ve kurumsal amaglarin gergeklestirilmesinden sorumlu olmalidir

(Ozdasl ve Derya, 2011: 69).

Liderin orgiite hakim olabilmesi i¢in yalnizca iistiin karakterli olmasi yeterli
degildir. Liderin degerleri de, orgiit igerisindeki hakimiyetine etki eder. Ciinkii etik
davraniglar, etik kurumsallasma iizerinde etkilidir. Basarili bir doniisiimcii lider
olabilmesine karsin, etik yonelimli olmayan bir lider orgilit iiyelerine kendini
kabullendirmede zorluk yasayabilir. Bu bakimdan etik lider, eylem ve kararlarinda

etiksel sorumluluk almay1 bilmelidir (Celik, 2000: 91).

Liderin etik tutumu, yalnizca kendisinin degil, tiim oOrgiitin tutum ve

davraniglarint etkileyecektir. Kimi durumlarda ortaya cikabilen yasal veya ahlaki
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uygunsuzluklarla, érgiitsel basar1 ve performansa doniik engellemelere karsi, liderin etik
tutumu Onemli bir kalkandir. Dolayisiyla, liderin etik davranmadaki bu kararh

tutumunun, zamanla calisanlarin da etik davranmasini saglamasi beklenir (Yilmaz,

2006: 30).

Liderlerin etige uygun davranis noktasindaki temel uygulamasi; bir yandan
maliyet (para, zaman, isgilicii vb.) etkin ve kar odakli yoneticiligi benimserken, bir
yandan da kanuni ve ahlaki tutum ve eylemleri benimsemek olmalidir. Bu sayede
yiiksek seviyede basar1 elde edilirken etik standartlardan da 6diin verilmemis olacaktir.
Bu ¢ercevedeki davranig kalibinin temel ilkesi eylemlerin hem lider hem de ilgili biitiin

taraflar i¢in dogru davranis olup olmadiginin sorgulanmasidir (Bayram, 2005: 50-51).
2.1.3. Etik ve Ayrimcihik

Anayasamizin 10. Maddesinde belirtildigi lizere "herkes, dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin
kanun Onilinde esittir." Ayrica, "higbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz
taninamaz. Devlet organlari ve idare makamlar1 biitiin islemlerinde kanun 6niinde esitlik
ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadirlar." Bu hiikiimlerden anlagilmaktadir ki
esitlik anayasal bir haktir ve ayrimcilik veya ailesel, ziimresel ve sinifsal imtiyaz

yasaklanmustir.

Diger yandan, anayasamiz esitlige iliskin ayn1 maddede pozitif ayrimcilik
noktasinda da hiikiimler icermektedir. Buna gore; "kadinlar ve erkekler esit haklara
sahiptir. Devlet, bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla yiikiimliidiir. Bu maksatla
alimacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri olarak yorumlanamaz. Cocuklar, yaslilar,
oOziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler i¢in alinacak
tedbirler esitlik ilkesine aykiri sayilmaz." S6z konusu hiikiimden ise, kisithilar ya da
magdurlar lehine uygulanabilecek pozitif ayrimciligin esitlige aykirihik teskil
etmeyecegi anlasilmaktadir. Bu durumda, ayrimciligin ancak kisitli ya da magdurlar
lehine yapilabilecegini belirtilmekle birlikte, hukukun aymi gruplar aleyhine yapilacak

ayrimciligin da karsisinda oldugu goriilmektedir.

Cayir (2012: 11-13) ayrimciligin teorik boyutta asagidaki sekillerde ortaya
cikabilecegini belirtmistir:
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- Digerlerine oranla daha baskin, hakim ve giiglii olan bazi gruplar azinlik,
madun, alt konumlu olarak adlandirilabilecek zayif gruplari damgalayabilir,

tanimlayabilir ve etiketlendirebilir.
- Damgalamayla birlikte baskin grup madun gruplarla ilgili kalipyargilar iiretir.

- Uretilen kalipyargilar bir grubun tiim iiyelerini aynilastirir, insanlar1 bireysel
niteliklerinden soyutlayarak damgalanmis bir grubun {iyesi haline getirir. Bu da bir¢ok

alanda ayrimciliga neden olur.

- Baskin grup, alt konumlu grubu, o grubun en kotii liyesiyle tanimlar ve

homojenlestirir; kendini ise en iyi liyelerinin 6zellikleriyle tanimlar.

- Damgalanmis gruplar, kendileriyle ilgili kalipyargilara uygun davrandiginda
ayrimcilik gibi sorunlar toplumsal bir meseleye doniismeyip, kendileri hakkindaki

kalipyargilara aykir1 davrandiklarinda sorun ¢ikar.

- Baskin gruplarin  kaynaklar {izerindeki hakimiyetini ve konumlarini
mesrulastiran bir¢ok ‘mesrulastirict ideoloji” mevcut olup, bazen madun gruplar bile bu

ideolojilere hak verebilirler.

- Insanlarin birden fazla gruba aidiyeti vardir. Bir grup karsisin da baskin olan

biri, bagka bir grup karsisinda alt konumda bulunabilir.

- Alt konumlu gruplarin da damgalanma siirecine kars1 yiiriittiigii stratejiler soz
konusudur. Bu durum gizlenme, inkar ya da kendi durumunun hakliligini iddia etme

gibi sekillerde gergeklesebilir.

Ayrimeiligt dogrudan ve dolayli ayrimcilik olmak iizere iki sekilde incelemek
miimkiindiir. Dogrudan ayrimcilik kisi veya bir grubun insan hak ve 6zgiirliiklerinden,
ayni veya benzer konumda oldugu diger kisilerle esit bir sekilde yararlanmasini ve
bunlart kullanmasini engelleme ya da zorlastirma niyet veya etkisine sahip her tiirlii
fark, dislama, sinirlama ya da tercihtir. Dolayli ayrimcilik ise kisi veya gruplar hakkinda
aynt muamele ya da tercihlerin bireylerin temel haklardan yararlanmasia engel
olabilecegi durumda ortaya ¢ikmaktadir. Dogrudan ayrimciligin yasaklandigi
durumlarda kisiler ve kisi gruplar1 arasindaki mevcut ekonomik, sosyal, fiziksel
ozelliklerden dogan farkliliklar g6z ardi edilmekte, yapilacak ayni muamelenin kisiler

ya da gruplar agisindan farkli sonuglar dogurabilecegi hesaba katilmamaktadir (Karan,
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2009: 9-10). Bu durumda esit muamele ve tercihlerin bazi durumlarda ayrimeilik

boyutuna varabilecegi goriilmektedir.

Yani ayrimcilik noktasinda esas olan temel haklara erisim noktasinda firsat
esitsizligine yol agabilecek davraniglardan kag¢inmaktir. Bu itibarla su ¢ ilke de

gecerlidir (Giil ve Karan, 2011: 13):
- Ayn1 durumdakilere farkli muamele ayrimeilik yasaginin ihlali niteligindedir.

- Farkli durumdakilere ayn1 muamele ayrimcilik yasaginin ihlali niteligindedir
ve esitsizlik yaratma, esitsizlikleri pekistirme ve esitsizlikleri artirma potansiyeline

sahiptir.

- Farkli durumdakilere yapilan farkli muameleler, muamelenin nitelik ve
Olciisiine gore esitsizlikleri artirabilir, esitsizlikleri muhafaza edebilir ya da esitsizlikleri

ortadan kaldirabilir.

Ayrimeiliga iliskin yukaridaki ilkeler g6z Oniinde bulunduruldugunda,
ayrimcilikla miicadele noktasindaki yaklagimin artik esit muamele ve tercihlerin 6tesine
gectigini, bu bakimdan da ayrimciligin her tiirliisiine kars1 hem hukuki hem de sosyal

acidan kars1 duruldugunu sdylemek miimkiindiir.

Cinsiyet Ayrimciligi

Cinsiyet ayrimciligi cinsiyet¢ilik (sik  bir  sekilde erkekler tarafindan
gerceklestirilen cinsiyet temelli ayrimeilik) ya da kadin diismanhigi (kadindan nefret
edilmesi veya giivenilmemesi) (MAZLUMDER, 2011: 21) seklinde goriilebilir. Bu
durumlar siddet ya da yoksun birakma sekline doniismese bile karsi tarafa

hissettirildiginde etik agidan sorunlu bir durum olusturacak cinstendir.

Bazi durumlarda ayrimciliga 6z teskil eden iddianin haklilik pay1 olabilir. Ornek
olarak, kadinlarin teknik konulardaki becerisi ya da yeteneginin erkeklere oranla daha
az olmasi gibi bir durum genel kabul gorebilmektedir. Ancak, burada goézden kagan
onemli bir husus daha vardir ki bu beceri ve yeterlilikler zaten normalde erkeklerden
beklenmekte olup, meselenin asil sebebi kadin ya da erkek olmak degil toplumsal
cinsiyet¢i rol beklentileridir (Goregenli, 2012: 21). Zira toplumda ge¢misten gelen,
kadinin ev iretiminde erkege, erkegin de piyasa iiretiminde kadina gore tstiin oldugu

seklinde yaygin diisiince ve inanglar mevcuttur (Colak ve Ardor, 2001: 90).
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Diger yandan, cinsiyete dayali ayrimcilik tiim toplumlarda en fazla goriilen
ayrimcilik tlirii olarak degerlendirilebilir. Bu ayrimcilik tiirline is yasaminda siklikla
rastlanmaktadir. Eskiden toplumsal hayatta ayrimcilikla karsilasan kadinlar, is
hayatinda yer almaya bagladiktan sonra da bu ayrimci tutuma maruz birakilmislardir.
Gelismekte olan toplumlarda siklikla karsilasilan is hayatindaki cinsiyet ayrimciligi,

toplumsal cinsiyet ayrimcili§inin is hayatina bir yansimasidir (Filizoz, 2011b: 229).

Irk Ayrimeihg:

Irk ayrimciligi modernitenin daha Oncesinde ulus diisiincesi, sekiilerlesme ve
aydinlanmanin eski 6zcii diisiinceyi ortadan kaldirmamasi ve hatta mesrulastirmasi ve
cesitlendirmesinden  beslenmistir. Aydmlanma  ile  birlikte = milliyetlerin
belirginlestirilmesi, beyaz 1rkin, digerlerine stiinligi fikri ve wrklarin
derecelendirilmesi, Darwinci bir bakis agisiyla irklarin arilagtirilmasi ve hatta oziirlii
bireylerin ayiklanmasi gibi fikirler ortaya c¢ikmistir. Bu durum somiirge fikrini
mesrulagtirmakta, gecmiste dini temelde yapilan ayrimeciligin etnoloji, antropoloji gibi
araglarla ilmi bir taban olusturularak irk temelinde gerceklestirilmesinde kullanilmigtir

(Yumul, 2012: 91).

Ayrimcilik, sadece sahip olduklari kimlik ya da inanglarindan otirii belli
insanlarin ya da gruplarin tiim insan haklarini sistematik bir bi¢imde yok sayar
(MAZLUMDER, 2011: 14). Irk¢ilik da bir ayrimeilik tiirii olmasi bakimindan kendi 1rk1
disindaki irklarin hepsine ya da bir kismina kars1 hak ihlallerini igerir. Bu baglamda
asagidaki tamimlar 1rk¢iliga iliskin bir c¢erceve ¢izmekte yardimci olabilecek

kavramlardir MAZLUMDER, 2011: 21-22).
Irkgilik (Racism): 1rksal temelli ayrimcilik.

Etnosentrik ya da Etnik Onyargt: belli bir etnik gruba iiye olanlarin tiim diger

gruplardan {istlin oldugu inanci.

Yabanci Diismanlig1 (Zenofobi): aymi ulustan olmayanlara ya da yabancilara
veya ayni ulustan olmayan ya da yabanci gibi goriinen herhangi bir irka karsi nefret

velya da korku.

Yahudi Diismanligi (Anti-Semitism): Yahudilere karsi ayrimcilik (Semites

kavrami Araplari da igermektedir ancak geleneksel kullanimi Araplari igermez)
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Sovenizm (Chauvinism): orijinal olarak kavram asir1 milliyetcilige (jingoism) ya
da asir1 vatanseverlige (excessive patriotism) atifta bulunur, kavram sik bir sekilde

kadinlara kars1 6zellikle erkeklerin cinsiyet¢i tutumlariyla birlikte hareketleri ifade eder;

Duygusal bir boyutu olan Onyargilarin biligsel arka planini olusturan ve 6n
yargilar i¢in temel teskil eden kalipyargilar (Paker, 2012: 42) ayrimcilik davranigini
beslemektedir. Irk ayrimciligi konusunda bir takim arastirmalar, itk ayrimciliginda
kendi kendisini gerceklestiren kalipyargi kehanetinin nasil isledigine iliskin somut
bulgular ortaya koymaktadir. Ornegin Rubovits ve Maehr' in 1973 yilinda yaptigi
aragtirma, orta siniftan gelen beyaz tenli 6gretmenler i¢in iki beyaz ve iki siyah tenli
ogrenciden olusturulan siiflardaki egitim siirecinin sonunda, siyah tenli dgrencilerin
nasil digerlerine gore basarisiz olduklarini ortaya koymustur. Beyaz tenli 6grencilerin
basarisina dair beklentisi yliksek olan beyaz tenli 6gretmenlerin cesaretlendirme ve ilgi
konusunda beyaz tenli O6grencilere daha iyi davrandiklari, siyah Ogrencileri ise daha

fazla tenkit ederek cevaplarini reddettikleri gortilmiistiir (Madran, 2012: 35-36).

Engellilere Doniik Ayrimcilik

Engelliler toplumsal yasamin birgok alaninda ayrimcilikla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Ayrimc1 yaklasim onlarin temel hak olarak goriilen haklarini bile
kullanmasina engel teskil edebilmektedir. Ornegin engelliler asagida sayilan

gerekgelerle calisma yasamindan soyutlanabilmektedirler (Akbulut, 2012: 156):
- Engelli, isine diizenli gelemez.
- Engelli verimli ¢alisamaz.
- Engelli biinyesi ¢alismaktan olumsuz etkilenir.
- Engelli, is yeri icin ekstra maliyetler dogurur.
- Engelli, is yerinde motivasyonu diisiirtir.
- Engelli, is yerini yasal agidan sikintiya sokar.

2007'de imzaya agilan ve iilkemizde 2009 yilindan bu yana i¢ yasa hiikmiinde
yiiriirliikte bulunan Engellilerin Insan Haklarina Dair Birlesmis Milletler Sézlesmesinin
2. maddesinde; engellilie dayali ayrimciligin siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel,
medeni veya baska herhangi bir alandaki tiim insan hak ve temel 6zgirliikklerinin

digerleri ile esit bir sekilde yararlanmasini veya bunlar1 kullanmasi imkanini ortadan
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kaldiran veya bunu engelleyen her tiirlii ayrimin, dislamanin veya kisitlamanin
engellilige dayali olarak yapilmasi oldugu (ESHID, 2011: 6), engellilige dayali
ayrimciligin makul uyumlastirmanin yapilmamasi dahil her tiirli ayrimeciligi kapsadigi

belirtilmistir.

Ayni sozlesmenin 4. maddesi sozlesmeye taraf devletlerin engellilige dayali
herhangi bir ayrimcilik yapilmaksizin biitiin engellilerin tiim insan hak ve temel
Ozgiirliiklerinin tam olarak hayata gecirilmesini saglama ve hak ve ozgirliikleri
giiclendirme sorumlulugu altinda olduguna hiikmetmektedir. S6zlesmenin engellilerin
evlilik aile ebeveynlik ve 6zel iliskileri, egitim, ¢caligma, sosyal haklar, saglik hakki gibi
konularda ayrimciliga tabi tutulmamasi ve temel haklarini kullanmalariin temin

edilmesine iliskin bir¢ok hiikmii mevcuttur.

Bu noktada engellilere doniik makul uyumlastirma ve pozitif ayrimcilik
hiikiimleri de devreye girmektedir. Engelli bireylerin ¢alisma hakkindan yararlanmasi
icin ige baslamalar1 i¢in 6ngoriilen saatin engellilerin kullanmasina uygun toplu tagima
aracinin gelis saatine gore ayarlanmasi gibi uygulamalar makul uyumlastirma
kapsamindadir. Geg¢mis donemlerde gorme engelliler ig¢in uygun imkanlarin
saglanmamis olmasi nedeniyle, gorme engellilerin sinavsiz olarak kabulii ya da harg
alinmamasi gibi uygulamalar ise pozitif ayrimciliga 6rnek olarak verilebilir (Giil, 2012:

129).
2.1.4. Etik ve Mobbing Iliskisi

Is ortamlarinda agik ya da kapali gesitli catisma tiirleri goriiliir. Is ortamindaki
catismalar ise hem ruhsal, hem de iilser, kalp hastaliklar1 gibi fiziksel rahatsizliklara
neden olmakta, ¢alisanlar1 yipratmaktadir. Son yillarda isletmelerde goriilmeye baslanan
yeni bir ¢atigma ve taciz tiirli ise psikolojik teror olarak da adlandirilmasi miimkiin olan

mobbingdir (Cobanoglu, 2005: 21).

Mobbing ya da bir baska deyisle yildirma ve zorbalik is yerlerinde giderek artan
sekilde karsilasilan bir etik disi davrams seklidir. Is ortaminda iist ve ast ya da esit
diizeydekiler arasindaki haksiz yere su¢lama, ima, dedikodu ve taciz gibi davraniglari
kapsayan mobbing, gii¢lii olanin gii¢siiz olan {izerinde hakimiyet kurmak amaciyla s6z
konusu etik dis1 davraniglarda bulunmasi olarak da tanimlanabilir (Filizéz, 2011b: 237).
Yani ¢ogu kez kendisi etik dis1 bir davranis olarak ele alinan mobbing, bir ¢ok etik dis1

davranig seklinin tek tek ya da topluca uygulanmasini kapsayabilmektedir.



40

Namie ve Namie (2000) ABD'de 1998 yilinda internet iizerinden yapilan bir
arastirma neticesinde isyerlerinde en ¢ok karsilasildigi tespit edilen on yildirma

davranigini su sekilde saymistir (Cobanoglu, 2005: 88):
- Yapilan yanligliklardan sorumlu tutulma,
- Kisiye mantiksiz gorevler verilmesi,
- Yeteneginin elestirilmesi,
- Birbiriyle ¢eliskili kurallara itaat ettirilme,
- Gorevin kaybettirilecegine iliskin tehditler,
- Kiigiik diistiriilme ve hakarete ugrama,
- Bagariin oldugundan az gosterilmesi,
- Isten cikarilma (ayaginin kaydirilmasi),
- Bagirilma,
- Serefinin lekelenmesi.

2.2. KANUNDAKI ETiK UYGULAMALAR

Etikle iliskili olabilecek bazi kavramlar1 ve bu kavramlarin etige gore
konumlarini incelerken deginilmeyen konulardan birisi de hukuk olmustur. Etik ve
hukukun hem alanlar1 ¢akigsmakta, hem de yaptirim bakimindan bir takim farkliliklar
s0z konusu olmaktadir. Genel olarak etik ilkeler kendilerine hukuk kurallar1 i¢erisinde
yer bulmaktadir. Cogu kez etik olan ayni zamanda hukukidir. Ayn1 zamanda etige
uygun olmadigi i¢in ayiplama gibi toplumsal miieyyidelere konu olan davranislardan
bircogu hukukun maddi yaptirnmlariyla da kars1 karsiyadir. Ancak etik dis1 her davranig
hukuken cezalandirilmadig gibi bazen hukuki olmayan bir davranis da etik dis1 kabul

edilmeyebilir (Filizéz, 2011a: 6-8).

Bu boéliimde ele alinacak konu bagliklari ise Tiirk hukuk sisteminde etige iliskin
diizenlemeler hakkindadir. Kamu calisanlarinin uymak zorunda oldugu etik kurallar,
kanunlarin 6n gordiigii etik uygulamalar ve bu baglamda deginilmesinin yerinde oldugu

diisiiniilen kurum ve kuruluslar ele alinacaktir.
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2.2.1. Mal Bildirimi

3628 sayil1 Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigvet ve Yolsuzluklarla Miicadele
Kanunu 19.04.1990 tarihinde kabul edilerek, 04.05.1990 tarih ve 20508 sayili Resmi
Gazete'de yaymmlanmistir. Kanun '"riigvet ve yolsuzluklarla miicadele climlesinden
olarak; bu Kanunda sayilanlarin mal bildiriminde bulunmalarini, bildirimlerin
yenilenmesini, mal edinmelerin denetimiyle, haksiz mal edinme veya gergege aykir
bildirimde bulunma halinde uygulanacak hiikiimleri, bu Kanunda belirlenen suglarla
bazi suglardan dolay1r kamu gorevlileri ve su¢ ortaklar1 hakkinda takip ve muhakeme

usuliinii diizenlemek" amacini tagimaktadir.

Mubhtarlar ve ihtiyar heyeti liyeleri hari¢ her hiirlii se¢imle isbagina gelmis kamu
gorevlileri ve disardan atanan Bakanlar Kurulu {iyeleri, noterler, Tiirk Hava Kurumunun
genel yonetim ve merkez denetleme kurulu iiyeleri ile genel merkez teskilatinda ve
Tiirk Kusu Genel Miidiirliigiinde, Tiirkiye Kizilay Derneginin merkez kurullarinda ve
Genel Mudiirliik teskilatinda gorev alanlar ve bunlarin sube baskanlari, genel ve katma
biitgeli daireler, il 6zel idareleri, belediyeler ve bunlara bagli kurulus veya alt
kuruluslarda, kamu iktisadi tesebbiisleri (Iktisadi devlet tesekkiilleri ve kamu iktisadi
kuruluglar1) ile bunlara bagli miiessese, bagli ortaklik ve isletmelerde, 6zel kanunlarla
veya 0zel kanunlarin verdigi yetkiye dayanilarak kurulan ve kamu hizmeti géren kurum
ve kuruluslar ile bunlarin alt kuruluslarinda veya komisyonlarinda aylik, iicret ve
Odenek almak suretiyle kamu hizmeti géren memurlari, ig¢i niteligi tasimayan diger
kamu gorevlileri ile yonetim ve denetim kurulu iiyeleri, Siyasi parti genel baskanlari,
vakiflarin idare organlarinda gorev alanlar, kooperatiflerin ve birliklerinin baskanlari,
yonetim kurulun iiyeleri ve genel miidiirleri, yeminli mali miisavirler, kamu yararina
sayilan dernek yonetici ve deneticileri, gazete sahibi gergek kisiler ile, gazete sahibi
sirketlerin yonetim ve denetim kurulu tiyeleri, sorumlu miidiirleri, basyazarlar1 ve fikra
yazarlar1 ile 6zel kanunlarinda mal bildiriminde bulunmak zorunda olanlar kanun

kapsamindadir.

Mal bildirimi goreve baslama tarihinden itibaren ve gorevden ayrilislarda bir ay
icinde, se¢imle gelinen gorevlerde secimin kesinlesmesinden itibaren ve mal varliginda
onemli bir degisiklik oldugunda iki ay i¢inde, verilmek zorundadir. Ayrica mal bildirimi
0 ve 5 ile biten yillarda yenilenir ve mal bildirimleri yetkili merci tarafindan 6nceki mal

bildirimi ile karsilagtirilir. Mal bildirimleri kanuna gore takip, sorusturma ve
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kovusturmaya yetkili kisi, Maliye Bakanligi Bas Hukuk Miisavirligi ve Muhakemat
Genel Midiirliigii veya temsilcisi ve Kanundaki diger mercilerce istenmesi hali disinda
gizli tutulur ve bildirimlerin icerigi hakkinda yayin yapilamaz. Sayilanlarin disinda
Kamu Gorevlileri Etik Kurulu da mal bildirimlerini gerektiginde inceleyebilir, 6zel
finans kurumlar1 ve bankalar da dahil olmak iizere kurumlardan karsilastirma yapmak

amactyla bilgi talep edebilir.

Kanunda bildirim yapmayan, gercege aykiri aciklama yapan, gercege aykiri
beyanda bulunan, haksiz mal edinen, kaciran ya da gizleyenlere islenen su¢ ya da
kabahatin niteligine gore para, hapis, zoralim ve kamu hizmetlerinden yasaklama
cezalar1 Ongorilmiistiir. Ayrica Kanunda geregince verilecek olan mal bildiriminin
seklini, diizenlenis bicimini, sayisini, neleri kapsayacagini, merciine nasil
ulastirilacagini ve Kanunun uygulanmasina iliskin diger esas ve usulleri diizenleyen bir

de yonetmelik ¢ikarilmistir.

10.08.1990 tarih ve 90/748 sayili Bakanlar Kurulu Kararina istinaden
15.11.1990 tarih ve 20696 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Mal Bildiriminde
Bulunulmas1 Hakkinda Yonetmelik'te, "mevzuata veya genel ahlaka uygun olarak
saglandig1 ispat edilemeyen mallar veya ilgilinin sosyal yasantisi bakimindan geliriyle
uygun oldugu kabul edilemeyecek harcamalar seklinde ortaya ¢ikan artislarin,

Yonetmeligin uygulanmasinda haksiz mal edinme" sayilacagi belirtilmistir.

Ayrica yonetmelikte "belirtilen kamu gorevlilerinin, milletlerarast protokol,
miicamele veya nezaket kaideleri uyarmca veya diger herhangi bir sebeple yabanci
devletlerden, milletlerarasi kuruluslardan, sair milletleraras1 hukuk tiizel kisiliklerinden,
Tiirk uyrugunda olmayan herhangi bir gergek veya tiizel kisi veya kurulustan, aldiklar
tarihteki degeri on aylik net asgari iicret toplamimni asan her hediye veya hibe
niteligindeki esyayi, aldiklari tarihten itibaren bir ay i¢inde kendi kurumlarma teslim

etmek zorunda" olduklar1 belirtilmistir.

Ilgili kanun ve ydnetmelik hiikiimlerinden anlasilacag: iizere kamu gorevlileri
belirtilen siireler i¢erisinde mal bildiriminde bulunmak zorundadirlar. Mal bildiriminin
temel amaci kamu gorevlilerinin haksiz ya da ahlaka aykir1 bigimlerde mal edinmesinin
engellenmesidir. Esas gelir getirici faaliyetleri, yiiriittiikleri kamu goérevi olan kamu
gorevlilerinin bu gorev disinda gelir elde etmemeleri esastir. Diger yandan kamu

gorevlilerinin alabilecekleri hediye ve hibelerin sinirlar1 da belirlenmistir. S6z konusu
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uygulama etik kurallarin uygulanmasi bakimindan Onemli esas ve tedbirler
icermektedir. Uygulama sayesinde kamu gorevlilerinin mal varligindaki o6nemli
degisiklikler takip edilmekte, yasa ve yonetmelige aykir1 fillere uygulanacak yaptirimlar

caydiricilik igermektedir.
2.2.2. Devlet Memurlar:i Kanununda Etik

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu 14.07.1965 tarihinde kabul edilerek
23.07.1965 tarih ve 12056 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmistir. Kanun "genel ve
Katma Biitceli Kurumlar, 11 Ozel Idareleri, Belediyeler, 11 Ozel Idareleri ve
Belediyelerin kurduklar1 birlikler ile bunlara bagli doner sermayeli kuruluslarda,
kanunlarla kurulan fonlarda, kefalet sandiklarinda ve Beden Terbiyesi Bolge
Miidiirliikklerinde ¢alisan memurlar hakkinda uygulanir." Kanun "Devlet memurlarinin
hizmet sartlarini, niteliklerini, atanma ve yetistirilmelerini, ilerleme ve yiikselmelerini,
Odev, hak, yikiim ve sorumluluklarini, ayliklarini ve 6deneklerini ve diger ozliikk

islerini" diizenlemektedir.

Yasaya gore, " Devlet memurlari, Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasina ve
kanunlarina sadakatla bagli kalmak ve milletin hizmetinde Tiirkiye Cumbhuriyeti
kanunlarii sadakatla uygulamak zorundadirlar." Ayrica, " siyasi partiye liye olamazlar,
herhangi bir siyasi parti, kisi veya ziimrenin yararini veya zararini hedef tutan bir
davranigta bulunamazlar; gorevlerini yerine getirirlerken dil, irk, cinsiyet, siyasi
diisiince, felsefi inang, din ve mezhep gibi ayirim yapamazlar; hicbir sekilde siyasi ve

ideolojik amacl beyanda ve eylemde bulunamazlar ve bu eylemlere katilamazlar."

"Her durumda Devletin menfaatlerini korumak mecburiyetinde” olan Devlet
memurlar1 "Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasina ve kanunlarina aykir1 olan, memleketin
bagimsizligim1 ve biitlinliiglinii bozan Tiirkiye Cumhuriyetinin giivenligini tehlikeye
diisiiren herhangi bir faaliyette bulunamazlar. Ayni nitelikte faaliyet gosteren herhangi
bir harekete, gruplagsmaya, tesekkiile veya dernege katilamazlar, bunlara yardim
edemezler." Amir pozisyonundaki devlet memurlar1 "maiyetindeki memurlara
hakkaniyet ve esitlik i¢cinde davranir. Amirlik yetkisini kanun, tiizilk ve yonetmeliklerde
belirtilen esaslar icinde kullanir. Maiyetindeki memurlara kanunlara aykir1 emir
veremez ve maiyetindeki memurdan hususi bir menfaat temin edecek bir talepte

bulunamaz, hediyesini kabul edemez ve bor¢ alamaz."



44

Devlet memurlari kasit, kusur, ihmal veya tedbirsizlikleri nedeniyle olusan zarari
tazmin etmek durumundadirlar. "Devlet dairelerine tevdi veya bu dairelerce tahsil veya
muhafaza edilen para ve para hilkkmiindeki degerli kagitlarin ilgili personel tarafindan
zimmete gecirilmesi halinde, zimmete gecirilen miktar, cezai takibat sonucu
beklenmeden Hazine tarafindan hak sahibine ddenir. Kurumun, genel hiikiimlere gore
sorumlu personele riicu hakki saklidir." " Devlet memurlari, kendileriyle, eslerine ve
velayetleri altindaki cocuklarina ait taginir ve tasinmaz mallari, alacak ve borglar
hakkinda, 6zel kanunda yazili hiikiimler uyarinca, mal bildirimi verirler." "Gdrevleri ile
ilgili resmi belge ara¢ ve gerecleri, yetki verilen mahaller disina ¢ikaramazlar, hususi

islerinde kullanamazlar."

Devlet Memurlar1 Kanunu, devlet memurlarinin Anayasa ve kanunlara uygun
hareket etmek zorunda olduklarini agik¢a belirtmektedir. Hi¢ bir sekilde ayrimcilik
yapma hakkina sahip olmayan devlet memurlar1 siyasi faaliyette de bulunamazlar.
Kanun amirlik ilkelerini de etik esaslar gercevesinde diizenlemis, ara¢ ve gereglerin
sahsi islerde kullanimin1 men etmistir. Devlet adina hareket eden, devleti temsil eden
devlet memurlarinin etik ilkelere aykiri olabilecek faaliyetleri kanunla net bigimde

yasaklanmustir.

Diger yandan kanun devlet memurlarina yasa, tiiziikk ve yonetmeligin kendileri
hakkinda uygulanmasimi isteme hakkina, is ve oOzliik hakki, emeklilik, c¢ekilme,
miiracaat ve sikayette bulunma gibi haklara sahiptir. Devlet memurlar1 haksiz isnat ve
iftiralara kars1 da giivence altina alinmistir. Bu durum devlet memurlarina yiiklenen etik
sorumluluklarin etik dis1 uygulamalara kars1 giivence ile korunduklarini géstermektedir.
Esasen etik uygulamasinin karsilikliligit kanunun kendi i¢inde tutarliliimi da

gostermektedir.
2.2.3. I¢ Denetim

I¢ denetim ile ilgili hususlar temel olarak 10.12.2003 tarihinde kabul edilerek
24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 26.06.2006 tarih ve 2006/10654 sayili Bakanlar Kurulu
Kararma istinaden 12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ig
Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1t Hakkinda Yonetmelik ve 19.04.2013 tarih ve
28623 sayili Resmi Gazete'de yayimmlanan Kamu I¢ Denetim Genel Tebligi ile

diizenlenmistir.
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Amaci, "kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi
ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak {izere, kamu mali
yonetiminin yapisint ve isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini,
tim mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasinit ve mall kontrolii
diizenlemek" olarak belirlenen 5018 Sayili Kanun, "merkezi yonetim kapsamindaki
kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlar1 ve mahalli idarelerden olusan genel yonetim

kapsamindaki kamu idarelerinin mali yonetim ve kontroliinii" kapsamaktadir.

Kanunun ¢izdigi kamu maliyesi c¢ercevesi kamu gorevlilerinin hesap
verebilmelerini saglayacak sekilde uygulanacaktir. Kamu kaynaklarinin elde edilmesi
ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve
hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden,
raporlanmasindan ve koétiiye kullanilmamast i¢in gerekli Onlemlerin alinmasindan
sorumludur ve yetkili kilinmig mercilere hesap vermek zorundadir. Kanunda belirtilen
"Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planina,
yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet
gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklart altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini
saglamaktan, kayip ve kotiiye kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol
sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve
sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine kars1
sorumludurlar. Ust yoneticiler, bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali

hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirirler."

Kanun i¢ kontrolii "idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik
ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii" olarak tanimlamistir. Kontroliin amaglari:

"a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli

bir sekilde yonetilmesini,
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b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet

gostermesini,

¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve gilivenilir rapor ve
bilgi edinilmesini,

e) Varliklarin koétiiye kullanilmast ve israfini dnlemek ve kayiplara karsi
korunmasini"

saglamaktir.

Kanunda i¢ denetimi de kapsayan i¢ kontrol siirecleri neticesinde belirlenen
kamu zararlarina iliskin uygulanacak yaptirimlar ve bu yaptirnmlarin uygulanma usulii

de yer almaktadir.

Ic Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ise ig

denetgilerin:

"a) Nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol

yapilarin1 degerlendirmek.

b) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi bakimindan incelemeler

yapmak ve onerilerde bulunmak.
¢) Harcama sonrasinda yasal uygunluk denetimi yapmak.

¢) Idarenin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag
ve politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans

programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

d) Mali yonetim ve kontrol siireclerinin sistem denetimini yapmak ve bu

konularda 6nerilerde bulunmak.

e) Denetim sonuglar1 ¢ergevesinde iyilestirmelere yonelik Onerilerde bulunmak

ve bunlar takip etmek.

f) Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma agilmasini

gerektirecek bir duruma rastlanildiginda, ilgili idarenin en iist amirine bildirmek.

g) Kamu idaresince iiretilen bilgilerin dogrulugunu denetlemek.
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g) Ust yonetici tarafindan gerekli goriilen hallerde performans gostergelerini
belirlemede yardimci olmak, belirlenen performans gostergelerinin uygulanabilirligini

degerlendirmek.
h) Sug teskil eden durumlara iliskin tespitlerini iist yoneticiye bildirmek

gorevlerini yerine getirecegini bu gorevleri yerine getirirken ise su

sorumluluklar yerine getirmesi gerektigini belirtmektedir.

a) Mevzuata, i¢ denetim yoOnergesine, denetim ve raporlama standartlarina ve

etik kurallara uygun hareket etmek.
b) Mesleki bilgi ve becerilerini siirekli olarak gelistirmek.

c¢) I¢ denetim faaliyetlerinde yetki ve ehliyetini asan durumlarda i¢ denetim

birimi baskanini1 haberdar etmek.

¢) Verilen gorevin tarafsiz ve bagimsiz olarak yapilmasina engel olan

durumlarin bulunmasi halinde, durumu i¢ denetim birimi bagkanina bildirmek.

d) Denetim raporlarinda kanitlara dayanmak ve degerlendirmelerinde objektif

olmak.
e) Denetim esnasinda elde ettigi bilgilerin gizliligini korumak."

Kamu I¢ Denetim Genel Tebligi ise I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yo6netmelik hiikiimlerinin uygulamasinin yonlendirilmesi ve uyulmasi gerekli
usul ve esaslarini1 belirlemektedir. Tebligde daha ¢ok i¢ denetcilerin gorevlendirilmesi,

kariyer olanaklar1 ve benzeri hususlar ele alinmaktadir.

Ic denetim ile ilgili kanun ve yonetmelik hem kamu idarelerinde uyulmasi
gereken etik kurallarin geregince uygulanip uygulanmadiginin denetlenmesi hem de s6z
konusu denetimi gergeklestirecek olanlarin uymasi gereken etik kurallarin belirlenmesi
acisindan &nemli diizenlemelerdir. I¢ denetim sayesinde kamu idarelerinde is
siireclerinin daha etkin hale getirilmesi, silireclerin ve harcamalarin izlenmesi ve
aksakliklarin giderilmesi noktasinda idarelere tavsiyelerde bulunulabilmesinin 6ni
acilmistir. Kanunun getirdigi uygulama bicimleri merkezi idarenin yerel unsurlara daha
fazla hakim olmasin1 ve 6zellikle de etik ilkelere riayet agisindan yerinde ve zamaninda

tedbirler alinmasini oldukga kolaylagtirmig goriinmektedir.
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2.2.4. Bilgi Edinme Hakk

09.10.2003 tarihinde kabul edilerek, 24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nmun amaci "demokratik
ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak
kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iligkin esas ve usulleri diizenlemektir.
Kanunda herkesin bilgi edinme hakkina sahip oldugu, kurum ve kuruluslarin, Kanunda
yer alan istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi bagvuranlarin yararlanmasina
sunmak ve bilgi edinme bagvurularini etkin, siiratli ve dogru sonug¢landirmak iizere,

gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla ylikiimli" oldugu belirtilmistir.

Kanunda bilgi edinme bagvurusu usulii, istenebilecek bilgi ve belgelerin niteligi
ile bilgi edinme hakkinin nasil kullandirilacagi gibi hususlar diizenlenmistir. Kanunla
ayrica bilgi edinme bagvurusuyla ilgili yapilacak itirazlar {izerine, verilen kararlari
incelemek ve kurum ve kuruluslar i¢in bilgi edinme hakkinin kullanilmasima iligkin

olarak kararlar vermek {izere; Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu olusturulmustur.

Kanun, bilgi edinme hakkinin smirlarini; yargi denetimi disinda kalan islemler,
devlet sirrina iliskin bilgi veya belgeler, lilkenin ekonomik ¢ikarlarina iligkin bilgi veya
belgeler, istihbarata iliskin bilgi veya belgeler, idari sorusturmaya iliskin bilgi veya
belgeler, adli sorusturma ve kovusturmaya iliskin bilgi veya belgeler, 6zel hayatin
gizliligi, haberlesmenin gizliligi, ticari sir, fikir ve sanat eserleri, kurum igi
diizenlemeler, kurum i¢i goriis, bilgi notu ve tavsiyeler, tavsiye ve miitalaa talepleri ve
gizliligi kaldirlan bilgi veya belgeler bagliklari altinda toplamigtir. Kanun ayrica
kanunda belirtilen hiikiimlere aykir1 hareket edenlere uygulanacak yaptirimlara iliskin

hiikiimler de igerir.

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller
Hakkinda Yonetmelik ise 26.06.2006 tarih ve 2006/10654 sayili Bakanlar Kurulu
Kararina istinaden 12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yirirliige girmistir.  Yonetmeligin amaci, Bilgi Edinme Hakki Kanununun
uygulanmasina dair esas ve usulleri diizenlemektir. Yonetmelikte yasada belirtilen
hususlarin yaninda, bilgi edinme hakki kapsaminda bir talepte bulunanlarin geregi
halinde 6deyecekleri ticretlere iliskin hususlar da yer almaktadir. Yonetmelikte ayrica
kurulus yoneticileri tarafindan yapilan denetimlerde Kanunun ve bu YoOnetmeligin

uygulanmasinda ihmali, kusuru veya kasti bulundugu tespit edilen memurlar ve diger
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kamu gorevlileri hakkinda, isledikleri fiillerin genel hiikiimler cergevesinde ceza
kovusturmasi gerektirmesi hususu sakli kalmak kaydiyla, tabi olduklar1t mevzuatta yer
alan disiplin cezalar1 uygulanacagi belirtilmistir. Diger yandan, kanunda ve
Yonetmelikte belirtilen usul ve esaslar gercevesinde erisilen bilgi ve belgeler ticari
amagla cogaltilamaz, kullanilamaz, erisimi saglayan kurum ve kurulustan izin
alinmaksizin yayimlanamaz. S6z konusu hiikme aykiri olarak erisilen bilgi veya
belgeleri ticari amagla ¢ogaltanlar, kullananlar veya yayinlayanlar hakkinda kanunlarin

cezai ve hukuki sorumluluga iliskin hiikiimleri uygulanir.

Bilgi Edinme Kanunu, uygulamasi, uygulanacak ticretler, Bilgi Edinme Kurulu
ve miitekabiliyet esasina gore bilgi edinme talepleri degerlendirilecek yabanci
vatandaslara iliskin bir takim kanuni diizenlemeler de mevcuttur. Ancak, konumuzla

yakin ilgisi bulunmayis1 nedeniyle s6z konusu diizenlemeler ayrica ele alinmayacaktir.

Bilgi Edinme Kanunu ve ilgili yonetmelik hususlart géz Onilinde
bulunduruldugunda, etik ilkelere uyulmamasinin bir bakima vatandaslarin ve tiizel
kisilerin de denetimine agildigin1 sdylemek miimkiindiir. Bahsedilen diizenlemeler
sayesinde kamu kurumlart ve c¢alisanlar1 vatandaslar, medya ve paydaglar gibi
muhataplarinin bir gézlerinin kendi iizerinde olabilecegini hissedeceklerdir. Bu kolaylik
ve tedbirler, kotiiye kullanilmadigi ve asir1 is yiikii haline gelmedigi miiddetge kamu
kurumlarinda etkinlik, etkililik ve hesap verebilirligin, dolayisiyla da etik davranisin

Oniinii agacaktir.
2.2.5. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu, 25.05.2004 tarihinde kabul edilerek, 08.06.2004
tarih ve 25486 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmas: ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun uyarinca
kurulmustur. I¢lerinden biri baskan olmak iizere gorev siiresi dort yil olan onbir kisilik
Etik Kurul iiyelerini Bakanlar Kurulu secer ve atar. Uyelerin dagilimi su sekilde

gerceklesmektedir.
a) Bakanlik gérevi yapmis olanlar arasindan bir iiye,
b) Il belediye bagkanlig1 yapmis olanlar arasindan bir iiye,

¢) Yargitay, Danistay, Sayistay iiyeligi gorevlerinden emekliye ayrilanlar

arasindan ig iiye,
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d) Miistesarlik, biiyiikelgilik, valilik, bagimsiz ve diizenleyici kurul bagkanligi

gorevlerinde bulunmus veya bu gorevlerden emekliye ayrilanlar arasindan {i¢ iiye,

e) Universitelerde rektdrliik veya dekanlik gorevlerinde bulunmus 6gretim

iiyeleri veya bunlarin emeklileri arasindan iki liye,

f) Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinda en iist kademe yoneticiligi

yapmis olanlar arasindan bir tiye,

Kurul, kamu gorevlilerinin goérevlerini yiiriitiirken uymalar1 gereken etik
davranis ilkelerini hazirlayacagi yonetmeliklerle belirlemek, etik davranis ilkelerinin
ihlal edildigi iddiasiyla re’sen veya yapilacak basvurular {izerine gerekli inceleme ve
aragtirmay1 yaparak sonucu ilgili makamlara bildirmek, kamuda etik kiiltirtini
yerlestirmek iizere c¢alismalar yapmak veya yaptirmak ve bu konuda yapilacak
calismalara destek olmakla goérevli ve yetkilidir. Bakanliklar ve diger kamu kurum ve
kurulusglari, Kurulun bagvuru konusu ile ilgili olarak istedigi bilgi ve belgeleri vermek
zorundadirlar. Kurul, Kanun kapsamindaki kuruluslardan ve 6zel kuruluslardan ilgili

temsilcileri ¢cagirip bilgi alma yetkisine de sahiptir.

Kamu gorevlilerinin uymak durumunda olduklar1 etik davranis ilkeleri ile
Kurul'a bagvuru usul ve esaslar1 ise Bagbakanlik' in 13.04.2005 tarih ve 25785 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak ylriirliige giren Yonetmeligi belirlenmistir.
Yonetmeligin amaci; kamuda etik kiltliriinii  yerlestirmek, kamu gorevlilerinin
gorevlerini yiiriitiirken uymalar1 gereken etik davranis ilkelerini belirlemek, bu ilkelere
uygun davranis gostermeleri agisindan onlara yardimer olmak ve gorevlerin yerine
getirilmesinde adalet, diriistliik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve
toplumda giivensizlik yaratan durumlar1 ortadan kaldirmak suretiyle kamu yonetimine
halkin giivenini artirmak, toplumu kamu gorevlilerinden beklemeye hakki oldugu
davraniglar konusunda bilgilendirmek ve Kurula basvuru usul ve esaslarinm

dizenlemektir.

Kamu gorevlileri, yonetmelik ekinde yer alan etik sézlesmesini en gec¢ bir ay
icerisinde imzalamak zorunda olup, yonetmelige gore kamu gorevlilerinin uymasi

gereken ilkeler sunlardir:
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—Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde; siirekli gelisim, katilimcilik,
saydamlik, tarafsizlik, diirtstlilk, kamu yararinin gozetilmesi, hesap verebilirlik,

ongoriilebilirlik, hizmette yerindenlik ve beyana giiven esas alinmalidir.
—Kamu hizmetleri yerine getirilirken halka hizmet bilinciyle hareket edilmelidir.
—Hizmet standartlarina uyulmalidir.
—Calisilan kurumun amag ve misyona bagli olunmalidir.
—Diirtstliik ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda hareket edilmelidir.

—Kamu yonetiminin sayginligt ve kamu yoOnetimine giiven duyulan

zedelenmemelidir.
—Nezaket ve saygi Olglitleri gevresinde davranilmalidir.
—Etik dis1 davranis talebi halinde yetkili makamlara bildirimde bulunulmalidir.
—Cikar catismasindan kaginilmalidir.
—Gorev ve yetkiler menfaat saglamak amaciyla kullanilmamalidir.

—Tarafsizlik, performans, kararlar ya da gorevin yapilmasina etki eden veya
etkileme ihtimali bulunan hediyeler alinmamali bu baglamda menfaat saglanmamalidir.
(Kurul bu konuda 16.12.2011 tarth ve 2011/1 sayili genelge ile de kamu kurumlarini
bilgilendirmistir.)

—Kamu mallar1 ve kaynaklar1 kamusal amaclar ve hizmet gereklilikleri disinda

kullanilmamali, geregi gibi korunarak hazir halde bulundurulmalidir.
—Kamu kaynaklar1 kullanilirken israf ve savurganliktan kaginilmalidir.

—Yetkileri asacak sekilde baglayic1 aciklamalar yapilmamali ve gergcek disi

beyanda bulunulmamalidir.

—Bilgi edinme hakkinin kullanilmasina yardimci olunmali, saydamlik ve

katilimeilik ¢ergevesinde hareket edilmelidir.

—Yoneticiler, hesap verme sorumluluguna uygun gorev yapmali, etik davranis

konusunda rehberlik etmelidirler.
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—Eski kamu gorevlilerine ayricalik taninmamali, ilgili kanunlardaki hiikiimler ve
siireler sakli kalmak kosuluyla daha 6nce gorev yaptiklar1 kuruluslarla ilgili ¢esitli gérev

ve islerden uzak tutulmalidirlar.

—Kamu gorevlileri 3628 Sayili Kanun uyarinca mal bildiriminde

bulunmalidirlar.

Kurul' a yapilacak bagvurular ise yazili dilekge, elektronik posta ya da tutanaga

gecirilen sozli bagvuru yontemleriyle gerceklestirilmektedir.

Diger yandan, hem 5176 Sayili Kanun hem de Kamu Gérevlileri Etik Davranig
flkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik ile ilgisi bakimindan
14.10.2010 tarih ve 27699 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Denetim Gorevlilerinin
Uyacaklar1 Mesleki Etik Davramis Ilkeleri Hakkinda Y&netmelik de konuya iligkin
onemli bir diizenlemedir. Yo6netmeligin amaci, 5176 sayili Kanun kapsaminda yer alan
kamu kurum ve kuruluslarinda gorev yapan denetim gorevlilerinin uyacaklart mesleki
etik davranis ilkelerini belirlemektir. Yonetmelige gore denetim gorevlilerinin uymast
gereken etik ilkeler: tarafsizlik ve nesnellik, esitlik, diristlik, gizlilik, ¢ikar

catigmasindan kacinma, nezaket ve saygi, yetkinlik ve mesleki 6zendir.

2.3. KURESEL KURULUSLARIN ETIK VURGUSU

Basta Birlesmis Milletler olmak iizere, OECD ve Avrupa Birligi gibi ulus iistii
yapilar ile Uluslararasi Seffaflik Orgiitii gibi bagimsiz kuruluslar etik ilkelere ve etik
dis1 davranislarla miicadeleye vurgu yapmaktadir (Secgkiner, 2012: 54-55; TUSIAD,
2007: 56). Elbette bu yondeki ¢abalar yersiz degildir. Gelir adaletsizliginin giderek
arttigi, tilkeler arasindaki refah ugurumunun ve bazi bolgelerdeki kalkinma ve hatta
aclik problemlerinin glindemdeki yerini korudugu bir ortamda, kit kaynaklar etik dis

davranislara kurban edilmemelidir.

Bu bakimdan kiiresel kuruluslarin belirledigi etik kodlar 6nemli bir yere sahiptir.
Ciinkii her tasit tiretiminde tekerlegin yeniden icat edilmesine ihtiya¢ bulunmadigr gibi,
kiiresel kuruluslarin tecriibe ve birikiminin de ulusal uygulamalara faydasi gézden
kacirilmamalidir. Mantiksal bir sinamayla bunun ne denli gerekli oldugu kolayca
anlagilabilir. Gelismis {ilkeler, gelismekte olan ve az gelismis iilkelerin bulundugu
noktalar1 daha dnceden gegmis bulunmaktadirlar. Dolayistyla kurumsal yapi, sosyal ve

ekonomik refah agisindan daha ileri seviyedeki iilkelerin tecriibelerinden yararlanilmasi
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icinde bulunulan sorunlarin {istesinden gelinmesine yardimci olacaktir. Bu baglamda
asagida OECD, BM, Avrupa Birligi ve Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii'niin etige iliskin

kod, ilke ve uygulamalari kisaca ele alinmustir.
2.3.1. Ekonomik Isbirligi Ve Kalkinma Orgiitii

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii)'nin uluslararas1 yolsuzlugu ilk
defa glindeme almasi 1989 yilinda gerceklesmistir. OECD'nin bu yondeki c¢aligmalari
icin belirledigi amaclar uluslararasi ticari islemlerde yolsuzlukla miicadele ve biitiin
firmalara rekabet edebilecekleri bir ortam saglanmasina yardimci olmaktir. 1994 yilinda
ise OECD iiyesi iilkeler tarafindan Uluslararas1 Ticari Islemlerde Riisvet Verilmesine
Iliskin Tavsiye iizerinde anlasmaya varilmistir. Ardindan, 1996 yilinda Yabanci Kamu
Gorevlilerine Verilen Riigvetin Vergiden indirilmesi Hakkinda Tavsiye ve 1997 yilinda
gozden gegirilmis “Uluslararas1 Ticari Islemlerde Riisvet Verilmesi ile Miicadele

Edilmesine Iliskin Tavsiye konusunda uzlasilmistir (Saylam, 2007: 79).

OECD, 2000 yilinda Kamu Giiveninin Tesisi: OECD Ulkelerinde Etik Onlemler
isimli raporunda adil ve giivenilir bir kamu hizmetinin kamu giivenini saglamlastiracag,
is diinyasi tarafindan arzulanan bir ortam olusturacag belirtilmistir. Bu yondeki dogru
uygulamalar ve alinacak Onlemler sayesinde iyi isleyen piyasalar olusturulacak,

ekonomik biiylimenin gergeklestirilmesine katkida bulunulacaktir (Seckiner, 2012: 55).

OECD etik dis1 davraniglarla miicadele ve etik ilke ve standartlarin
benimsetilmesi konusunda kurumsal bir yapida hareket etmektedir. Bu baglamda OECD
blinyesinde c¢esitli birimler ve sozlesmeler etige iliskin konularda faaliyet
gostermektedir. Bu birim ve sézlesmelerden bir kagi (Saylam: 2007: 80-84; TUSIAD,
2009: 57):

- OECD Yolsuzlukla Miicadele Birimi,

- Uluslararas1 Ticari Islemlerde Yabanci Kamu Gérevlilerine Verilen Riisvetin

Onlenmesi Sézlesmesi,

- Kamu Yénetimi ve Yonetisime Iliskin Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma

Teskilat1 Programu,
- Avrupa Ulkelerinde Yonetisimin ve Yonetimin Desteklenmesi Programi,

- Kurumsal Yonetim Ilkeleri,
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- Uluslararas1 Yatirimlar ve Cok Uluslu Sirketler Bildirgesidir.

OECD'nin etik konusuna bu derecede egiliyor olmasinin, OECD'nin hem
gelismekte olan iilkelerde kalkinmayi destekleme yaklagimindan, hem de uluslararasi
rekabetin saglanarak yozlagmis sistemlerin kiiresel piyasalara zarar vermesini onleme
niyetinden kaynaklandigin1 sdylemek yanlis olmayacaktir. Ciinkii yozlagsma tipki bir
salgin hastalik gibi yayilarak sistemin tiimiine zarar verebilecek oOlgiide zararli ve

olumsuz etkilidir.
2.3.2. Birlesmis Milletler

Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu 12 Aralik 1996'da yolsuzluga karsi
eylem plani dahilinde 51/59 nolu karariyla tiye iilkelere bir tavsiye karar1 yayinlamistir.
Birlesmis Milletlerin s6z konusu tavsiye karari iiye iilkelerdeki kamu gorevlilerinin
uymalar1 gereken davranis kurallart agisindan bir kilavuz niteligindedir (TUSIAD,

2005: 224). Soz konusu kararda belirtilen ilkeler sdyledir (meb.gov.tr):

1. Kamu gorevi, kamu yararina faaliyette bulunmay1 gerektiren itimada dayali
bir mevkidir. Bu nedenle, kamu gérevlilerinin ger¢ek bagliliklari devletin demokratik

kurumlarinda ifadesini bulan kamu yararma yonelik olmalidir.

2. Kamu gorevlileri gérev ve fonksiyonlarini, kanunlara ya da idari politikalara
uygun bir sekilde, verimli, etkin ve diiriist bir sekilde yerine getirmelidirler. Her zaman,
sorumlu olduklar1 kamu kaynaklarinin en verimli ve en etkin bir sekilde idare

edilmesini saglamaya ¢abalamalidirlar.

3. Kamu gorevlileri, 6zellikle halkla iligkiye girdiklerinde ve fonksiyonlarini icra
ederken nazik, adaletli ve tarafsiz olmalidirlar. Hi¢ bir zaman, her hangi bir grup ya da
bireye kars1 kanun dis1 bir farkli muamelede bulunamaz ya da her hangi bir grup ya da
bireye uygunsuz bir sekilde ayrimcilik yapamaz veya kendilerine saglanan yetki ve

otoriteyi kotiiye kullanamazlar.

4. Kamu gorevlileri kendilerinin veya ailelerinin sahsi ya da finansal ¢ikarlarini
kanunlara uygun olmayan bir sekilde artirmak i¢in resmi otoritelerini kullanamazlar.
Sahip olduklar1 makamlarla bagdagmayan her hangi bir muameleye girisemezler veya
her hangi bir is ya da gorev alamazlar ya da her hangi bir finansal, ticari veya benzeri

baska menfaat saglayamazlar ya da bunlardan kaynaklanan 6demeleri kabul edemezler.
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5. Kamu gorevlileri, sahip olduklar1 mevkilerin gerektirdigi ¢ercevede kalan ve
kanunlara ya da idari politikalara uygun olan ve muhtemel bir ¢ikar ¢atigmasina yol
acacak 1isi, ticari ve finansal menfaatleri ya da finansal kazang elde etmek icin yapilan
faaliyetleri bildirmek zorundadirlar. Kamu gorevlilerinin gorevleri ile sahsi ¢ikarlar
arasinda ortaya ¢ikmast muhtemel olan ya da hissedilebilen ¢ikar ¢atismalarinin olmasi
durumunda bu tip ¢ikar ¢atigmalarini azaltmak ya da ortadan kaldirmak i¢in olusturulan

tedbirlere uygun davranmalidirlar.

6. Kamu gorevlileri resmi gorevin ifasi sirasinda ya da bu gorevin bir sonucu
olarak elde edilen kamusal fonlari, kamusal mallar1 ya da bilgiyi resmi gorevleriyle

alakali olmayan faaliyetler i¢in, hi¢cbir zaman, kullanamazlar.

7. Kamu gorevlileri resmi gorevlerinden ayrildiktan sonra bu goérevleri nedeniyle
kanunlara uygun olmayan bir avantaj elde edemesinler diye kanunlar ve idari politikalar

tarafindan olusturulan tedbirlere uygun davranmalidirlar.

8. Kamu gorevlileri, bulunduklart mevkiye uygun olarak ve kanunlar ile idari
politikalarin izin verdigi ya da gerektirdigi sekilde, sahsi mal ve yiikiimliiliiklerinin yani
sira miimkiinse eslerinin ve bakmakla ylkiimli olduklart kisilerin mal ve
yiikiimliiliiklerini beyan ya da ifsa etme konusundaki gereksinimlere uygun davranmak

zorundadirlar.

9. Kamu gorevlileri yerine getirdikleri gorevlerinin uygulamasini ya da
performansini veya verdikleri kararlar etkileyebilecek olan her hangi bir hediyeyi ya da

bagka her tiirlii armagani dolayli ya da dolaysiz bir sekilde talep edemezler, alamazlar.

10. Yasalar, vazifenin ifas1 veya adalet kesin olarak baska tiirlii davranmay1
gerektirmiyorsa kamu gdorevlilerinin sahip oldugu gizli nitelige sahip meseleler gizli

tutulmalidir. Bu kisitlamalar hizmetten ayrildiktan sonrasi i¢in de gecerlidir.

11. Kanunlara ve idari politikalara uygun olmak kosuluyla kamu gorevlilerinin
kendi gorev alanlar1 disinda gerceklestirecekleri siyasi ya da diger faaliyetleri fonksiyon

ve gorevlerini ifa ederken halkin giivenini zedeleyecek bir tarzda olmamalidir.

Etige iligskin bir¢ok uygulamasi bulunan Birlesmis Milletler'in bir diger vurgusu
da yolsuzluklara iliskindir. Tiirkiye tarafindan 18.05.2006 tarih ve 5506 sayili Kanunla
onaylanmis bulunan BM Yolsuzlukla Miicadele Sozlesmesi, 10 Aralik 2003 tarihinde
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imzaya acilmis ve Tiirkiye tarafindan ayni tarihte imzalanmistir. Sézlesmeye gore

engellenmesi gereken davranislar (Saylam, 2007: 73-74):
- Ulusal kamu gorevlilerinin riisveti,
- Yabanci kamu gorevlilerinin ve uluslar arasi orgiit gorevlilerinin riigveti,

- Malvarligmin kamu gorevlilerince zimmete gegirilmesi, haksiz olarak mal

edinilmesi veya diger sekillere doniistiiriilmesi,
- Niifuz ticareti,
- Gorevin koétiiye kullanilmast,
- Haksi1z zenginlesme,
- Ozel sektorde riisvet,
- Ozel sektorde zimmet,
- Sug gelirlerinin aklanmasi,
- Gizleme,
- Adaletin engellenmesi suglaridir.
2.3.3. Avrupa Birligi

29 Mayis 1997 tarihinde kabul edilen 97/C 195/01 sayili AB (Avrupa Birligi)
Gorevlilerinin Karistigr Yolsuzluga Karsi Miicadele Yasasi, iiye iilkelerin s6zlesmeye
paralel olarak kendi anayasalarinda ve i¢ mevzuatlarinda yapacaklari diizenlemeleri
Avrupa Konseyi Genel Sekreterligine bildirmelerinden 90 giin sonra yiiriirliige girecegi
Ongoriilmiistiir. Yasaya gore bir kimsenin gorevini yapmasi veya yapmaktan kaginmasi
karsiliginda bir memura herhangi bir menfaatin dogrudan, dolayli veya bir araci
vasitastyla teklif edilmesi seklinde tanimlanan aktif riigvet sugtur. Yasada bir memurun
gorevini yapmasi veya yapmaktan kacinmasi karsiliginda dogrudan, dolayli veya araci
vasitastyla kendisi veya li¢lincii sahislar i¢in herhangi bir menfaati kasten talep etmesi

veya almasi seklinde tanimlanan pasif riigvet de su¢ sayilmistir (Saylan, 2007: 75-76).

11 Mayis 2000 tarihli Avrupa Konseyi Kamu Gorevlileri i¢in Davranis Kurallar
Avrupa Konseyini finanse eden Avrupa Birliginin kamu gorevlileri i¢in belirledigi etik

ilkeleri igermektedir. Buna gore (dpb.gov.tr):
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- Kamu gorevlileri kanunlara, kanunlara uygun talimatlara ve goreviyle alakali

ahlaki standartlara uygun bir sekilde gorevlerini yerine getirirler.

- Kamu gorevlileri siyasi acidan tarafsiz bir sekilde davranmali ve kamu
otoritelerinin yasalar uygun politika, karar ve eylemlerini engellemeye tesebbiis

etmemelidirler.

- Kamu gorevlileri, yasalara uygun bir sekilde atanmig ulusal, yerel ve bolgesel

otoritelere sadakatle hizmet etmekle gorevlidirler.

- Kamu gorevlilerinin diiriist, tarafsiz ve verimli olmalar1 ve yalnizca kamusal
yarart ve ilgili kosullar1 dikkate alarak, ustalik, dogruluk ve anlayisla kendi

yeteneklerini en iyi bir sekilde kullanarak gorevlerini ifa edecekleri beklenir.

- Kamu gorevlileri hem iistleri, meslektaslar1 ve alt diizeydeki personel ile olan
iligkilerinde hem de hizmet ettikleri vatandaslar ile iliskilerinde nazik ve saygili

olmalidirlar.

- Gorevlerini yerine getirirken kamu gorevlileri keyfi bir sekilde herhangi bir
kisi, grup ya da kurumun aleyhine davranamaz ve herkesin haklarini, gorevlerini ve

yasaya uygun ¢ikarlarini gézetir ve saygi duyar.

- Karar verme asamasinda kamu gorevlileri yalnizca ilgili meslekleri g6z ontinde
tutarak yasalara uygun bir sekilde davranmali ve takdir yetkilerini tarafsiz bir sekilde

kullanmalidirlar.

- Kamu gorevlileri sahsi ¢ikarlarinin kamusal pozisyonlar: ile ¢atismasina izin
vermemelidirler. Gergek, potansiyel veya goriiniirde olsun bu tip ¢ikar ¢atigmalarindan

kaginmak kamu gorevlilerinin sorumlulugundadir.

- Kamu gorevlileri kendi sahsi ¢ikarlar1 i¢in mevkileri dolayisiyla asla uygunsuz

ve yasal olmayan menfaat elde etmemelidirler.

- Kamu gorevlileri, daima halkin kamusal hizmetlerin diiriist, tarafsiz ve etkin
bir sekilde sunulduguna olan giiven ve inancini siirdiirecek sekilde davranmakla

gorevlidirler.

- Kamu gorevlileri yasalar tarafindan bagka bir sekilde belirtilmemisse ilk

hiyerarsik iistlerine kars1 sorumludurlar.
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- Kamu gorevlileri, resmi bilgilere erisme haklar1 dikkate alindiginda, isinin bir
sonucu olarak yada isi sirasinda elde ettigi tiim bilgi ve dokiimanlar agisindan buna

uygun bir sekilde davranmakla gorevlidir.

- Kotii yonetimi biinyesinde barindiran, bu Kot ile uyumlu olmayan ve yasadisi,
uygunsuz ve gayri ahlaki bir tarzda bir eylemde bulunmasinin kendisinden talep
edildigine inanan kamu gorevlileri yasalara uygun bir sekilde bu meseleyi ihbar

etmelidirler.

- Kamu gorevlileri, yasalara uygun bir bi¢imde, bu Kodun diger kamu gorevlileri
tarafindan ihlal edildigini fark etmeleri durumunda bunu vyetkili otoritelere

bildirmelidirler.

- Yasalara uygun bir sekilde yukarida belirtilen seylerden herhangi birini rapor
eden ve verilen cevabin kendilerini tatmin etmedigine inanan kamu gorevlileri konuyu

ilgili resmi kurumun basina yaziyla bildirmelidirler.

- Ilgili kamu gorevlisi i¢in kabul edilebilir bir zeminde kamusal hizmetler ile
ilgili mevzuatta yer alan prosediir ve bagvuru yollar1 ile bir mesele halledilemiyorsa

kamu gorevlisi kendisine verilen yasal talimatlari yerine getirmelidir.

- Kamu gorevlileri, kendi islerini yaparlarken ortaya ¢ikan bilgiler ile haberdar
olduklar1 kamusal hizmetler ile alakali yasadisi veya cezai sug niteligindeki faaliyetler

ile ilgili herhangi bir iddia veya siipheyi yetkili makamlara bildirmelidirler.

- Kamu yonetimi mantikli bir dayanak ve iyi niyetle yukaridakilerden herhangi

birini rapor eden bir kamu gorevlisine bir zarar gelmeyecegini garanti etmelidirler.

- Kamu gorevlilerinin resmi gorevlerini tarafsiz ve objektif bir sekilde icra
etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi géziiken sahsi ¢ikarlara sahip olmalar

halinde ortaya ¢ikar.

- Kamu gorevlilerinin sahsi ¢ikarlar1 kendisine, ailesine, yakin akrabalarina,
arkadaslarina ya da is baglantis1 veya siyasi iliskileri oldugu kisi ya da kuruluslara
saglanan her tiirli menfaati igerir. Bunun yani sira onlarla ilgili mali ya da diger

tiirlerdeki her tiirlii yiikiimliliigii kapsar.

- Kamu gorevlisi diger kisilerin bu tip bir durumda oldugunu bilen tek kisi

oldugu i¢in asagidaki konularda sahsi sorumluluga sahiptir:
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- Herhangi bir potansiyel ya da gercek c¢ikar catigmasi konusunda uyanik
olmak;

- Bu tip bir ¢ikar catismasindan kaginmak igin gerekli adimlar1 atmak;

- Bu tip bir ¢ikar ¢atigmasinin farkina varir varmaz bunu {iistlerine bildirmek;

- Boyle bir durumdan geri ¢ekilmek ya da ¢ikar ¢atigmasindan kaynaklanan

herhangi bir menfaatten kendisini tecrit etmek i¢in verilecek nihai karara razi olmak.

- Ne zaman bu sekilde davranmak gerekirse kamu gorevlileri herhangi bir ¢ikar

catismasina sahip olmadiklarini deklare etmelidirler.

- Kamusal hizmet sunmaya aday biri ya da kamusal hizmette yeni bir goreve
gelen biri tarafindan deklare edilen herhangi bir ¢ikar ¢catismasi goéreve atanmadan once

¢Oziime baglanmalidir.

- Kisisel ya da 6zel ¢ikarlar1 resmi gorevlerince etkilenebilecek bir mevkii isgal
eden bir kamu gorevlisi, yasalarin gerektirdigi bir sekilde, diizenli araliklarla
atanmasindan sonra ve bu ¢ikarlarin dogasinda ve boyutunda herhangi bir degisiklik

olur olmaz, bunu deklare etmelidir.

- Kamu gorevlisi, bir kamu gorevlisi olarak yiiriittiigi gorevlerini uygun bir
sekilde yerine getirmesini engelleyen ve bu gorevleri ile miitenasip olmayan herhangi
bir faaliyet ya da islemle istigal edemez veyahut iicret mukabili ya da {licret almaksizin
herhangi bir gorev ya da fonksiyon icra edemez. Bir faaliyetin gérevle miitenasip olup

olmadig1 acgik degilse tistlerden gerekli izin alinmalidir.

- Yasalarin hiikiimlerine tabi olmak kosuluyla, bir kamu gorevlisi, ister ticret
mukabili isterse tiicret almaksizin olsun, belirli faaliyetleri yapmak veya kamu
hizmetlerinde istihdamin disinda bir pozisyonu ya da fonksiyonu kabul etmek i¢in kamu

hizmetleri igvereninin onayini aramasi ve bunu bildirmesi zorunludur.

- Kamu gorevlisi, bir kamu gorevlisi olarak yiiriittiigli gorevlerini uygun bir
sekilde yerine getirmesini engelleyebilecek herhangi bir dernege ya da orgiite iiyeligini

bildirmede kanuni gereklere uymalidir.

- Temel insan haklarina ve anayasal haklara saygiya tabi olmak kosuluyla, kamu
gorevlisi siyasi veya siyasi miizakereler ile ilgili faaliyetlerinden higbirisinin kamunun
ve igvereninin giivenini veya gorevlerini tarafsiz bir sekilde ve sadakatle yerine getirme

kabiliyetini azaltic1 yonde olmamasina dikkat gostermelidir.
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- Gorevlerini yerine getirirken kamu gorevlisi kendisinin partizan siyasi amaclar

ile kullanilmasina miisaade etmemelidir.

- Kamu gorevlisi bulunulan makam veya gorevin dogas1 geregi yasalara uygun
bir bigimde belirli kamu gorevliligi kategorileri ile alakali olarak siyasi faaliyetlere

getirilen her kisitlamaya itaat etmelidir.
- Kamu gorevlisinin kisisel dokunulmazliginin korunmasi

Kamu gorevlisinin kisisel dokunulmazligina gerektigi sekilde saygi gosterilmesi
icin tiim gerekli adimlar atilmalidir; bu yasa ile saglanmamissa, bu Kodda saglanan

hiikiimler uygulanmalidir.

- Kamu gorevlisi, gorevini ifa ederken tarafsizligini etkileyen veya etkiliyormus
gibi goziikken ya da ifa ettigi gorevle alakali olarak bir miikafat niteligi tasiyan is
baglantis1 veya politik iligki i¢cinde oldugu kisi ya da orgiitler ile kendisi, ailesi, yakin
akrabalar1 ve arkadaslari i¢in hediyeler, menfaat ya da yakinlik talep edemez.

- Yasadisi tekliflere karst reaksiyon: Bir kamu gorevlisine yasadisi bir menfaat

teklif edilirse kendisini korumak icin asagidaki adimlar1 atmalidir:

- Yasadis1 menfaati reddetmeli, delil olarak kullanmak amaciyla onu kabul

etmeye gerek yoktur;
- Teklif yapan kisinin kimligini belirlemeye caligmalidir;

- Uzun temastan kag¢imilmali; ancak teklifin nedeninin bilinmesi delil

gosterme agisindan faydali olabilir;

- Hediye reddedilemez veya gonderene iade edilemezse, muhafaza altina

alinmalidir, ancak miimkiin oldugu kadar az elde tutulmalidir;
- Miimkiinse yakininda ¢alisan is arkadaglar1 gibi sahitler bulunmalidir;

- Tercihen resmi nitelik tasiyacak bir sekilde miimkiin olan en kisa zamanda

bu tesebbiis yaziyla kayit altina alinmalidir;

- Bu tesebbiis en kisa bir zamanda iistlere yada yasal bir mercilere
bildirilmelidir;

- Ozellikle yasadis1 menfaatin dnerildigi konularda olmak iizere calismaya

devam edilmelidir.
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- Kamu gorevlisi, herhangi bir kisi yada kuruma karsi saglanan menfaatin
karsiliginda kendisini bir ylikiimliiliik altinda kalma durumuna sokmamali veya bu
durumda kalmis gibi gézilkmemelidir. Ne resmi gorev ve davraniglarinda ne de 6zel

hayatinda uygunsuz bir sekilde baskalarinin etkisi altina girmemelidir.

- Kamu gorevlisi, yasalar tarafindan bdyle yapmasi i¢in yetkilendirilmisse, bir
kamu gorevlisi olarak ve kendi mevkii ile baglantili olarak bir kisiye menfaat

saglamamalidir.

- Kamu gorevlisi, resmi konumunu kullanarak ya da baskalarina sahsi menfaat
temin ederek, diger kamu gorevlileri de dahil olmak tizere higbir kisi ya da kurumu

sahsi ¢ikarlari i¢in etki altina almaya ¢alismamalidir.

- Kamu otoritelerinin sahip oldugu bilgiye ulasmak icin ulusal kanunlarca
olusturulan cerceve gz Oniinde tutulmak kosuluyla, kamu gorevlisi yalnizca istthdam

edildigi otoriteye uygulanan kural ve gereklere gore bilgileri kamuya ifsa edebilir.

- Kamu gorevlisi, sorumlu oldugu ya da bildigi bilgilerin gilivenligini ve

giivenirligini muhafaza altina almak i¢in uygun adimlar1 atmalidir.
- Kamu gorevlisi, ele gecirmemesi gereken bilgilere erismeye ¢alismamalidir.

- Ayn sekilde kamu gorevlisi, diizenli bir sekilde yaymlanmasi gereken resmi

bilgileri elinde tutmamak ve vakif oldugu ...bilgileri bagkalarina vermemekle gorevlidir.

- Takdir yetkisini kullanirken, kamu gorevlisi, bir yandan personelin diger
yandan kendisine emanet edilen kamu mallarinin, kamusal hizmetlerin ve finansal
kaynaklarin etkin, verimli ve ekonomik bir sekilde kullanilmasini ve yonetilmesini
saglamalidir. Kanun tarafindan kendisine cevaz verilmesi hari¢ bunlar1 6zel ¢ikarlar

i¢cin kullanmamalidir.

- Ise adam almakla, terfi ettirmekle gorevli olan kamu gérevlisi, adaylarin yasal

ve diiriistliik agisindan zorunlu olan sartlar konusunda uygun kontrolii yapmalidir.

- Bu tip bir kontroliin sonucu onu nasil davranacagi konusunda bir belirsizlige

sevk ediyorsa uygun tavsiyeler almalidir.

- Diger kamu gorevlilerini yoneten yada denetleyen kamu gorevlisi ¢alistigt
kamu kurumunun politika ve amaclarima uygun bir sekilde davranmalidir. Kamu

gorevlilerinin kurumun politikasina ve amacina uygun olmayan eylemlerini engellemek
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icin kendisinin pozisyonundaki bir kisiden istenilen mantikli adimlar1 almamigsa

personelinin bu tip eylemlerinden dolay1 sorumludur.

- Diger kamu gorevlilerini yoneten veya denetleyen bir kamu gorevlisi kendi isi
ile alakali personel tarafindan gergeklestirilen yolsuzluk eylemlerini 6nlemek i¢in akilci
tedbirleri almalidir. Bu tedbirler kural ve diizenlemeleri uygulamayi, egitim ve
bilgilendirme konusunda uygun ¢alismalar yapmay1 personelinin karsi karsiya kaldigi
mali ve diger zorluklarin isaretleri konusunda uyanik olmay1 ve kisisel davranislariyla

personeline diiriistlitk ve edepli olma konusunda 6rnek olmay1 kapsayabilir.

- Kamu gorevlisi, kamu gorevinin disinda is olanaklari elde etmek i¢in kamusal

gorevini uygunsuz bir avantaj elde etmek amaciyla kullanmamalidir.

- Kamu gorevlisi, kendisi agisindan gergek, potansiyel veya apacik bir ¢ikar
catigmasina neden olabilecek bagka is olanaklarmin ortaya g¢ikma ihtimaline yol
vermemelidir. Cikar ¢atismasina yol agabilecek herhangi bir somut is teklifini kabul

ederse bunu da tstlerine iletmelidir.

- Uygun bir zaman dilimi i¢in ve yasalara uygun olmak kosulu ile eski kamu
gorevlisi kendisine ya da bir kuruma belirli menfaatler saglayacak bir sekilde daha 6nce
calistigl, tavsiyelerde bulundugu herhangi bir konuyla ilgili olarak herhangi bir kisi ya

da kurum i¢in faaliyet gosteremez.

- Eski kamu gorevlileri, yasalar tarafindan yetkilendirilmedigi siirece, kamu

gorevlisi oldugu sirada elde ettigi gizli bilgileri kullanamaz, ifsa edemez.

- Kamu gorevlisi, eski kamu gorevlilerinin kamu hizmetlerinden ayricalikli bir

sekilde faydalandirmamali, imtiyazli muamelede bulunmamalidir.
2.3.4. Uluslararasi Seffafik Orgiitii

Devlet, is ¢evresi, sivil toplum ve bireylerin giinlilk hayatlariin yozlagsmadan
arindirilmasini kendisine hedef edinen kiiresel bir kurulus olan Uluslararas1 Seffaflik
Orgiitii 1993 yilinda birkag¢ kisinin bu hedeflerle bir araya gelmesi neticesinde
kurulmustur. Orgiit bagimsiz ve hesap verebilirdir. Hali hazirda 6rgiit, yiiziin iizerinde
iilkede bu yonde faaliyet gostermektedir. Orgiitiin yozlasmayr durdurma hedefine
ulagmasi icin ¢ok daha fazlasi gerekse de yolsuzluga karsi uluslararasi sézlesmeler
olusturulmasi ve yozlasmis liderlerin ve haksiz kazanglarinin dava konusu yapilmasi

noktasinda gelismeler kaydedilmistir. Ayrica, Orgiitin katkilariyla, yolsuzlukla
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miicadele noktasinda siyasi uluslar diizeyinde kazanimlarin elde edilmesi ve firmalarin
hem yurt i¢inde hem de yurt disindaki faaliyetlerinden sorumlu tutulmasi gibi

kazanimlar elde edilebilmistir (transperancy.org).

Uluslararas1  Seffaflik  Orgiitii'niin  kiiresel miicadelesi gelistirilmekte ve
cesitlendirilmektedir. Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii bes kiiresel 6ncelik belirlemis
bulunmaktadir (seffaflik.org):

- Siyasal hayatta seffaf, diirlist ve hesap verilebilir bir sistemin gelistirilmesi;

- Kamu ihalelerinde agiklik ve denetim ilkelerinin hakim kilinarak, yolsuzlugun

Onlenmesi;
- Is diinyasindaki seffaflik standartlarinin yiikseltilmesi;
- Uluslararas1 Yolsuzlukla Miicadele Sozlesmelerinin hazirlanip uygulanmas;

- Yolsuzlugun demokratik, sosyal ve ekonomik gelisimi engellemesinin

Onlenmesi

12 bagimsiz kurulusun 18 ayr1 calismasindan elde ettikleri verilerle 1995
yilindan bu yana uluslararas: dlgekte bir yolsuzluk algilama endeksi yayinlayan (Arslan
vd., 2007: 63-64) Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii'niin yukarida sayilan amaglara paralel
olarak gerceklestirdigi faaliyetleri ise sdyle siralamak miimkiindiir (Ozbaran, 2003: 27-
28):

- Yolsuzlukla miicadelede uluslararasi ve ulusal ¢ercevenin ¢izilmesinde

onciiliik etmek ve uluslararasi organizasyonlarda yer almak,

- Yolsuzlukla miicadele eden iilkelere yasal ve kurumsal anlamda yol gostermek

ve destek saglamak amaciyla “Ulusal Giivenilirlik Sistemleri Modeli” olusturmak,
- Her y1l “Yolsuzluk Algilama Endeksi” yayimlamak,
- Her y1l “Riisvet Odeyen Ulkeler Endeksi” yayrmlamak,
- Yillik olarak “Global Yolsuzluk Raporlar1” iiretmek,
- Egitim faaliyetleri organize etmek,
- Dirustlik odali vermek,

- Elektronik Ortamda Yolsuzluk Arastirma ve Bilgi Sistemi veri tabani

olusturmak.



UCUNCU BOLUM

ALAN ARASTIRMASI

Bu bolim aragtirmanin amaci ve onemi, yontem kismi; arastirma Orneklemi,
arastirmada kullanilan istatistiki yontemler ve elde edilen bulgularin degerlendirildigi
boliimlerden olusmaktadir. Arastirma, bir alan arastirmasi niteligindedir. Secilen konu
vergi dairesinde calisanlarin etik konulara bakis acilarinin belirlenmesidir. Etik
konusunun arastirma konusu olarak secilmesinde; giiniimiizde oldukg¢a popiiler bir
yonetim yaklasimi olmasi, vergi daireleri ile iligkisi bulunan cevreleri ve ydnetim
kademesini ilgilendirmesi etkili olmustur. Arastirmanin etik konusu ile yakindan
ilgilenen arastirmacilar ve Kahramanmaras vergi daireleri ile iligki i¢cinde olan birey ve

kurumlar agisindan 6nem arz ettigi diistiniilmektedir.
3.1 ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Aragtirma, Kahramanmaras vergi dairelerinde ¢alisan yonetici ve personelin etik
davraniglara bakis acilarini, etik disi durumlarla karsilasma durumunda gosterecegi
tepki ve davraniglar1 ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir. Bu baglamda, mevcut olan
sorunlar tespit edilebilecek ve ¢oziim Onerileri gelistirilebilecektir. Ayrica etik dist
davraniglara karsi personelin tutum ve davraniglart gozlemlenip eksik veya hatali
davraniglarin egitim seminerleri yoluyla diizeltilmesi saglanabilecektir. Calismanin
sadece Kahramanmaras vergi dairesi ¢aligsanlart ve yoneticileri degil etik konularla
yakindan 1ilgisi olan tiim maliye ¢alisanlarina faydali olacagi ve Onem tasidigi

diistiniilmektedir.
3.2 ARASTIRMANIN YONTEMIi

Aragtirma bir alan arastirmast niteligindedir. Arastirma  kapsaminda
Kahramanmaras’ta bulunan Aksu, Aslanbey, Afsin, Elbistan ve Pazarcik vergi
dairelerinde ¢alisan yoOnetici ve personele anket uygulanmistir. Bunun i¢in de arastirma
kapsamini olusturan etik davranislar ile ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Alan

arastirmasi, istatistiksel analizler ile desteklenerek, bulgulara ve sonuglara ulagilmistir.
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3.3 ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin

evreni,

Kahramanmaras’ta

bulunan

vergi

dairelerindeki

calisanlardir. Bu baglamda Aksu, Aslanbey, Afsin, Elbistan ve Pazarcik vergi

dairelerinde calisan yonetici ve personele ulasilmstir.

Tablo 3.1. Kahramanmaras Vergi Dairelerinde Calisanlarin Dagilim

Aksu Aslanbey : Elbistan | Pazarcik

Toplam VD VD Afsin V.D VD VD
Vergi Dairesi
Miidiirii 4 1 1 1 1
Vergi Dairesi
Mudur 4 1 2 1
Yardimcisi
Vergi Dairesi 1 1
Miidiir V.
Avukat
Gelir Uzman 79 24 30 7 16 2
Gelir Uzman 49 11 12 3 11 ;
Yardimcisi
Sef 9 3 3 1 2
V.HK.I 66 21 21 7 12 5
Memur 2 1 1
Yoklama
Memuru
[cra Memuru 1 1
Tahsildar 1 1
Veznedar
Koruma ve
Guvenlik 7 1 1 2 1 2
Gorevlisi
Sofor 5 1 1 1 1 1
Teknisyen
Hizmetli 9 2 3 1 2 1
TOPLAM 237 68 74 28 45 22

Tablo 3.1.’de Kahramanmaras’ta ad1 gegen bes vergi dairesinde ¢alisan yonetici

ve personelin dagilimlar1 goriilmektedir. Vergi dairelerinde toplam 237 c¢alisan
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bulunmaktadir. Aragtirmada tam sayim yontemi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda
bu calisanlarin tamamina ulasilmaya c¢alisilmistir. Dolayisiyla bu say1r ayn1 zamanda
arastirmanin orneklemini de temsil etmektedir. Orneklem icin 237 adet anket formu
yerinde teslim suretiyle vergi dairesi ¢alisanlarina ulastirilmistir. Ulasilan 237 kisiden
205’1 anketi doldurmustur. Anket formu geri doniisim oram1 , % 86.5 olarak
gerceklesmistir. Elde edilen 205 anketten 3’{i anketlerin tam olarak doldurulmamasi

nedeniyle gecersiz sayilmistir. Dolayisiyla toplamda 202 anket dikkate alinmustir.
3.4 ARASTIRMADA KULLANILAN iSTATIiSTiKi YONTEMLER

Arastirmanin uygulama kisminda, orneklem olarak secilen Kahramanmaras
vergi dairelerindeki yoOnetici ve c¢alisanlara anket uygulanmistir. Calisanlarin etik
davraniglara bakis agilarini ortaya koymak icin ge¢mis ¢aligmalar incelenmis ve 5°1i
Likert o6lcegi kullanilarak sorular hazirlanmistir. Anket kapsami iki bdoliimden
olusmaktadir. Ilk béliimde calisanlarin yas, cinsiyet, egitim durumu, galisilan pozisyon,
caligma siiresi gibi demografik 6zelliklerini ortaya koymaya yonelik sorular, ikinci
boliimde calisanlarin etik davranislar ile ilgili goriislerini ortaya koymaya yonelik 5°1i
Likert tipi Olcekli sorular hazirlanmistir. Arastirmayla ilgili yapilacak istatistiksel
islemlerde sosyal bilimler igin genel kabul gormiisliigii olan % 5°lik serbestlik derecesi
dikkate alinmistir. Arastirmanin birinci boliimiinii olusturan demografik faktorler ve
ikinci boliimii olusturan calisanlarin etik davraniglara bakis acilarin1 analiz etmek iizere
frekans analizleri yapilmis ve tablolastirilmigtir. Arastirma kapsaminda uygulanan anket
calismasi sonucu elde edilen veriler; bilgisayar ortamina aktarilmis, istatistiksel islem
programi yardimi ile analizler yapilmistir. Arastirma konusunun niteligi geregi yapilan
karsilastirma islemi icin farkli istatistiksel islemler yapilarak olusturulan denenceler test

edilmis ve ¢ikan sonuglarla ilgili yorumlar yapilmistir.

35 ARASTIRMADA ELDE EDILEN BULGULAR VE
DEGERLENDIRME

Anketin giivenirligi Cronbach's Alpha testine gore 0,644 bulunmustur. Bu
durum anketin giivenirliligi agisindan yeterli bir sonug¢ olarak degerlendirilmistir. Anket
sonucu elde edilen bulgularda ilk olarak tanimlayici istatistiklere Tablo 3.2’de yer

verilmistir.
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Tablo 3.2. Genel Tamimlayic Istatistikler

Tammlayici Kriterler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 50 24,4
Erkek 155 75,6
30 ve alt1 52 25,4
Yas 31-40 52 25,4
41 ve tistii 101 49,3
Lise ve alt1 34 16,6
Ceye Onlisans 25 12,2
Egitim Durumu Lisans 129 62,9
Lisans iisti 17 8,3
Yazisma arsiv 6zlik 33 16,1
Vergilendirme 96 46,8
Calisilan Birim Muhasebe 19 9,3
Kovusturma 39 19,0
Tarama ve kontrol 18 8,8
Midir/Mid. Yard. 8 3,9
Uzman/ Uzm. Yrd. 108 52,7
Cahisilan Pozisyon Sef 17 8,3
Genel idari hiz. 63 30,7
Yard. hiz. 9 4,4
10 ve alt1 67 32,7
Kurum Calisma Siiresi | 11-20 53 25,9
21 ve tsti 85 415
10 ve alt1 60 29,3
Toplam Cahisma Siiresi | 11-20 56 27,3
21 ve usti 89 434
TOPLAM 205 100,0

Tablo 3.2.’ye gore 6rneklem grubunun yaklasik %75’inin erkek geri kalaninin
ise kadin ¢alisanlardan olustugu goriilmektedir. Calisanlardan %25’inin 30 yas alt1, yine
%25’inin 40 yas alt1 %50’sinin ise 41 yas Ve iistii calisanlardan olustugu goriilmektedir.
Calisanlarin %62’sinin lisans derecesinde egitime sahip oldugu goriiliirken, yalnizca
%38,3 1iniin lisansiistii seviyede egitim aldig1 goriilmektedir. Calisanlarin %46’dan daha
fazlas1 vergilendirme biriminde ¢alismakta iken, %16’dan fazlasinin yazisma ve arsiv
isleri ile ugrastiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Yeniden yapilanma sonrasinda uzman ve
uzman yardimcisi kadrosunda calisanlarin sayisinda ciddi bir artis dikkat ¢ekmektedir.
Calisanlarin %50’den fazlasinin bu kadrolarda gorev yaptigi goriilmektedir. Calisma
siiresine yonelik dikkat ¢ceken bir husus ise en fazla ¢alisan sayisinin 20 yildan fazla

hizmet siiresi bulunanlardan olustugudur. Bunun yani sira 10 yil altinda hizmet
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verenlerin say1 olarak ikinci sirada geldigi goriilmektedir. Dolayisiyla tecriibe sahibi

calisanlarin, gen¢ ve dinamik kadrolarla birlikte ¢alistigi dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 3.3. Soru Bazinda Tanmimlayici Istatistikler

Frekans | Minimum | Maksimum | Ortalama | Std. Sapma
1. SORU 202 1,00 5,00 2,6287 1,34044
2. SORU 202 1,00 5,00 1,6733 1,14700
3. SORU 202 1,00 5,00 1,4059 0,98424
4. SORU 202 1,00 5,00 3,4752 1,12938
5. SORU 202 0,00 5,00 2,7822 1,28213
6. SORU 202 1,00 5,00 2,9406 1,27994
7. SORU 202 1,00 5,00 3,3416 1,14481
8. SORU 202 1,00 5,00 2,6782 1,12874
9. SORU 202 1,00 5,00 2,5198 1,17694
10. SORU 202 1,00 5,00 3,1188 1,20354
11. SORU 202 1,00 5,00 4,2376 1,01872
12. SORU 202 1,00 5,00 2,1337 1,13162
13. SORU 202 1,00 5,00 1,8465 1,06561
14. SORU 201 1,00 5,00 2,3333 1,26623
15. SORU 202 1,00 5,00 3,8663 1,22858
16. SORU 201 1,00 5,00 3,6716 1,17543
17. SORU 202 1,00 5,00 2,5644 1,24522
18. SORU 202 1,00 5,00 2,9505 1,25683
19. SORU 202 1,00 5,00 4,4109 1,04357
20. SORU 202 1,00 5,00 3,0198 1,36757
21. SORU 202 1,00 5,00 3,7129 1,21218
22. SORU 202 1,00 5,00 2,9356 1,11561
23. SORU 201 1,00 5,00 2,8706 1,33536
24. SORU 202 1,00 5,00 3,2921 1,10577
25. SORU 201 1,00 5,00 3,7910 0,99806

Not: (1=Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Kismen Katiliyorum, 4= Katiliyyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum)

Tablo 3.3.’de yapmis oldugumuz anket ¢alismasinin soru bazinda tanimlayici
istatistikleri gosterilmistir. Bu tabloda her bir ifadenin frekans, ortalama ve standart
sapma sonuglar1 hesaplanmistir. Tablo 3.3’de yer alan istatistikler ankette yer alan likert
Olgegindeki sorulara katilimeilarin verdigi en diisiik ve en yiiksek katilma derecelerini
gostermektedir. Buna gore hemen her sorudaki her bir ifadeye tamamiyle katilan

bireyler oldugu gibi hi¢ katilmayan bireylerin de var oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3.4. Soru Bazinda Katilma Dereceleri

Kesinlikle Kismen Kesinlikle
katilmiyorum | Katilmiyorum | Katihyorum | Katihyorum | katiliyorum

(%) (%) (%) (%) (%)
1. SORU 25,7 22,8 29,2 7,4 14,9
2. SORU 65,3 17,8 6,9 4,0 5,9
3. SORU 79,2 12,4 2,0 15 50
4. SORU 7,4 9,4 30,7 33,2 19,3
5. SORU 21,3 19,8 24,8 25,2 8,4
6. SORU 18,8 15,8 30,2 22,8 12,4
7. SORU 9,4 12,4 26,2 38,6 13,4
8. SORU 18,8 22,8 35,6 17,3 54
9. SORU 23,3 29,7 23,8 18,3 5,0
10. SORU 15,8 9,4 31,7 33,2 9,9
11. SORU 4,0 3,0 9,9 31,7 51,5
12. SORU 38,1 21,7 19,3 12,4 2,5
13. SORU 49,0 29,7 12,9 4,5 4,0
14. SORU 34,8 23,9 21,4 12,9 7,0
15. SORU 9,9 3,5 12,9 37,6 36,1
16. SORU 8,0 8,5 17,4 40,8 25,4
17. SORU 22,8 30,7 23,3 13,9 9,4
18. SORU 14,9 23,3 27,2 21,3 13,4
19. SORU 5,0 3,0 3,5 23,3 65,3
20. SORU 16,3 23,3 22,3 18,3 19,8
21. SORU 59 10,9 23,3 25,7 34,2
22. SORU 9,4 27,2 33,7 19,8 9,9
23. SORU 17,4 274 22,4 16,4 16,4
24. SORU 9,9 9,9 32,2 37,1 10,9
25. SORU 4,0 6,0 20,4 46,3 23,4

Tablo 3.4.’ten elde edilen bulgular, ¢alisanlarin 2, 3 ve 13 sorulardaki ifadelere

hemen hig, 1, 5, 6, 8, 9, 12., 14. ve 17. sorulara kismen de olsa katilmadiklari

goriilmektedir. Bu sorulardaki ifadelerin detaylarina inilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Buna gore calisanlarin 2. ifadedeki c¢alistigim kurumda kural dist bir 6deme (riisvet,

hediye, bahsis vb.) menfaat saglama teklifi ile karsilastim yargisina biiyiikk oranda

katilmadiklar1 dikkat ¢cekmektedir. Benzer sekilde 3. ifade de, ¢alisanlarin g¢alistig

kurumda sahip olduklar1 iinvanlarmi 6zel hayatlarinda kendilerine veya yakinlarina

avantaj saglamak icin kullanmay1 etik bulmadiklar1 goriilmektedir. Yine benzer sekilde,

13. sorudaki ifade de yer alan ydneticilerin ¢aliganlarin goreviyle ilgili olarak etik

kurallara uymayan bir talimat vermeleri durumunda, g¢alisanlarin bu talimati yerine

getirmeyi kesinlilikle istemedikleri dikkat ¢ekmektedir.
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Bunun yani sira, 1. ifade de yer aldig1 gibi bireyler ¢alistiklar1 kurumda etik dis1
davraniglara (kaytarma, yalancilik, sahtecilik gibi) sahit olmadiklarini kismen de olsa
belirtmektedirler. 5. sorudaki ifade de ise calisanlarin etik ikilemlerle veya sorunlarla
karsilagsmast durumunda kurumdan rehberlik hizmeti almaya kismen de olsa goniillii
olmadiklart goriilmektedir. Bu durumun nedenlerinin sonraki caligmalarda detayli

olarak incelenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Calisanlar 6. ifade de yer alan kamu gorevlerine segilmede ve atamada etik
degerlere uyulmaktadir goriisline ise kismen de olsa katilmamaktadirlar. Benzer sekilde
calisanlar, 8. ifade de yer alan kamu gorevlileri etik kurulunun etik kiiltiiriin
yerlestirilmesi i¢in yapmis oldugu c¢alismalari yeterli buluyorum goriisiine de
katilmamaktadirlar. Bu baglamda, kurum i¢inde kurum i¢i kiiltiir ve egitim
calismalarina daha fazla yer verilmesi gerektigi yargisina kismen de olsa ulagilmaktadir.
Elde edilen bu bulgu 17. sorudaki ifadeye c¢alisanlarin karsi ¢ikmast ile
desteklenmektedir. 17. ifade de is yerinde her zaman mesguliyet i¢inde olma ¢alisanlari
etik dis1 davranislara yoneltebilir goriisii kabul gérmemektedir. Bu baglamda, ¢alisanlar
etik davranislarin edinilmesinde daha fazla is yiikiinden ziyade egitimin ve kurum igi
kiiltiiriin énemine vurgu yapmaktadirlar. 9. Ifadede yer alan kamu kurumlarinda etik
degerlerin aktarilmasinda ve etik ikilemler karsisinda nasil davranilacagi konusunda
kamu calisanlarini destekleyici bir egitim politikasi uygulanmaktadir gorlisiine yine
kismen katilmadiklar1 goriilmektedir. Bu durum egitim eksikliklerinin kismen de olsa
var olduguna isaret etmektedir. Benzer sekilde, 14. sorudaki ifade de yoneticilerim
gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan bir talimat verirse, verilen talimatin etik
olmadigint séyler durumun diizeltilmesini isterim. Ancak 1srarc1 davranirsa verilen
talimat1 yerine getiririm ifadesine kismen de olsa katilmadiklar1 goriilmektedir. Bu
sonug, kurumda baz1 etik dist davramiglarla kismen de olsa karsilasildigini
gostermektedir. 12. ifade de yer alan etik kurallara uygun davranmak igin her tiirlii
durumu denerim ancak ¢ok zorda kalindig1 durumlarda etik dis1 davraniglarda bulunmak
kotli bir davranig degildir goriisiine ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Bu anlamda,
calisanlarin etik kurallara sahip ¢iktiklar1 ve benimsedikleri de goriilmektedir. Yapilan
bu analizlerin ardindan sonuglarin cinsiyet, yas, egitim, calisilan birim, c¢alisilan
pozisyon, kurumdaki ve toplamdaki ¢alisma siiresi acisindan farklilik gosterip

gostermedigi ANOVA analizi yardimiyla incelenmistir.
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Tablo 3.5. Etik ilkelere verilen cevaplarin cinsiyet degiskenine gore gruplar arasi

farkhhklar
Grup Farkliklar: T-Degeri Grup Farkliklar: P-Degeri
1. SORU -0,904 0,367
2. SORU -2,396 0,017
3. SORU 0,877 0,382
4. SORU 0,322 0,748
5. SORU -0,014 0,989
6. SORU -0,767 0,444
7. SORU 0,415 0,679
8. SORU -0,998 0,319
9. SORU -0,690 0,491
10. SORU -1,213 0,227
11. SORU -0,460 0,646
12. SORU 0,477 0,634
13. SORU -2,853 0,005
14. SORU -1,639 0,103
15. SORU -0,042 0,967
16. SORU -0,913 0,362
17. SORU -0,159 0,874
18. SORU -1,237 0,217
19. SORU -0,397 0,692
20. SORU -2,913 0,004™"
21. SORU 0,585 0,559
22. SORU -0,698 0,486
23. SORU -1,166 0,245
24. SORU 0,205 0,838
25. SORU 0,236 0,814

Ust Simge, *** ve ** sirastyla %1 ve %S5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.5.°de yer alan bulgular ¢alisanlarin cevaplarinin Cinsiyet degiskenine
gore farkliliklar1 gostermektedir. Tablo 3.5°de yer alan bulgular incelendiginde, 2, 13 ve
20 numarali ifadelerde cinsiyet degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark

oldugu goriilmektedir. Bu maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3.6.’da verilmistir.

Tablo 3.6. Cinsiyet Degiskeni Farkhiliklar

Sorular | Cinsiyet | Frekans | Ortalama | Std.Sapma
2. SORU Kadn 50 1,3400 0,74533
Erkek 152 1,7829 1,23373
13 SORU |_Kadmn 50 1,4800 0,76238
Erkek 152 1,9671 1,12419
20. SORU Kadn 50 2,5400 1,34331
Erkek 152 3,1776 1,34264
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Tablo 3-6’ya gore, 2. ifadede yer alan galistigim kurumda kural dis1 bir 6deme
(risvet, hediye, bahsis vb.) menfaat saglama teklifi ile karsilastim ifadesine erkek
calisanlarin kadin calisanlara kiyasla daha fazla oranda katildiklar1 goriilmektedir. Bu
durum kurumdaki kadin ¢alisanlara daha mesafeli yaklasildigini, erkek calisanlara
oranla daha az etik dis1 tekliflerde bulunuldugunu gostermektedir. Ancak, ortalamanin
bu goriise katilmama noktasina daha yakin oldugu dikkate alindiginda, erkeklerin bu tiir
bir durumla kadinlara kiyasla daha fazla karsilagsmalarina ragmen ¢ogunlugunun aslinda

bu tiir bir durumla yiiz yiize gelmedigini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Benzer sekilde 13. ifade de yer alan yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik
kurallara uymayan bir talimat verirse, verilen talimati yerine getiririm fikrine erkekler
daha fazla oranda katilm gosterirken bayanlar bu konuda daha fazla g¢ekimser

kalmaktadir.

Diger iki ifadeden farkli olarak 20. ifade de ¢alisma kosullarinin yetersizligi etik
dis1 davraniglara yonlendirir goriisiine ciddi anlamda bir katilim goriilmektedir. Ayrica,
erkek ¢alisanlarin istatistiksel olarak anlamli bir bicimde bu goriisii daha fazla destekleri
sonucuna ulagilmistir. Diger bir ifadeyle, erkek calisanlar calisma kosullarinin
yetersizliginin etik dis1 davraniglara yol agtig1 fikrini kadin ¢alisanlara goére daha fazla

desteklemektedirler.
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Tablo 3.7. Etik ilkelere verilen cevaplarin yas degiskenine gore gruplar arasi

farkhhiklar
Grup Farkhiklar1 F-Testi Degeri Grup Farkliklar1 P-Degeri
1. SORU 4,163 0,017
2. SORU 4,280 0,015~
3.SORU 2,865 0,059
4. SORU 0,363 0,696
5. SORU 1,040 0,355
6. SORU 2,702 0,070
7. SORU 3,814 0,024
8. SORU 2,051 0,131
9. SORU 2,983 0,053
10. SORU 0,576 0,563
11. SORU 0,627 0,535
12. SORU 0,257 0,774
13. SORU 0,484 0,617
14. SORU 5,487 0,005
15. SORU 0,984 0,376
16. SORU 3,559 0,030
17. SORU 0,145 0,865
18. SORU 1,895 0,153
19. SORU 0,374 0,689
20. SORU 2,854 0,060
21. SORU 3,335 0,038
22. SORU 2,169 0,117
23. SORU 1,094 0,337
24. SORU 2,454 0,089
25. SORU 1,225 0,296

Ust Simge, *** ve ** sirastyla %1 ve %S5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.7. incelendiginde 1, 2, 14, 16 ve 21 numarali maddelerde yas degiskeni
bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmektedir. Bu maddeler ile ilgili

istatistikler Tablo 3-8’de verilmistir.

Tablo 3.8. Yas Degiskeni Farklihiklari

Sorular Yas Gruplar: Frekans Ortalama Std. Sapma
30 ve alti 52 2,2308 1,18181
1. SORU 31-40 50 2,9800 1,39225
41 ve tistii 100 2,6600 1,35005
30 ve alt1 52 1,3462 0,76401
2.SORU 31-40 50 2,0000 1,35526
41 ve distll 100 1,6800 1,16237
30 ve altt 52 2,5000 1,24460
14. SORU 31-40 50 2,7200 1,40029
41 ve tistii 99 2,0505 1,14619
30 ve alti 52 3,8654 0,84084
16. SORU 31-40 50 3,3000 1,35902
41 ve tistii 99 3,7576 1,19600
30 ve altt 52 3,8462 1,12694
21. SORU 31-40 50 4,0000 1,14286
41 ve iistil 100 3,5000 1,25931
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Tablo 3.8.’¢ gore, 1. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda (kaytarma, yalancilik,
sahtecilik gibi) etik dis1 davranislara sahit oldum ifadesine 30 yas alt1 ¢alisanlarin daha
az 31-40 yas arasi ¢alisanlarin ise daha fazla katildiklar1 goriilmektedir. Bu farkliligin
30 ve alt1 yas grubunun ortalamasinin diisiik, 31-40 yas grubunun ortalamasinin yiiksek

olmasindan kaynaklandigi dikkat ¢ekmektedir.

2. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda kural dis1 bir 6deme (riisvet, hediye,
bahsis vb.) menfaat saglama teklifi ile karsilastim ifadesine 30 ve alt1 yas ¢alisanlarin
daha az, 31-40 yas arasi galisanlarin ise daha fazla katildiklari goériilmektedir. Bu
nedenle, farkliligin 30 ve alt1 yas grubunun ortalamasmin diistik, 31-40 yas grubunun

ortalamasinin yiiksek olmasindan kaynaklandig1 goriilmektedir.

14. ifadede yer alan yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan
bir talimat verirse, verilen talimatin etik olmadigini sdyler durumun diizeltilmesini
isterim. Ancak 1srarct davranirsa verilen talimati yerine getiririm ifadesine 41 yas ve
istli calisanlarin daha az, 31-40 aras1 calisanlarin ise daha fazla katildiklar
goriilmektedir. Bu nedenle, farkliligin 41 yas ve iistii yas grubunun ortalamasinin diisiik,

31-40 yas grubunun ortalamasinin yiiksek olmasindan kaynaklandig1 goriilmektedir.

16. ifade de yer alan galistigim kurumda bir ¢alisan, kisisel amagl olarak (kurum
kazanci yerine) etik dis1 davranis sergilerse disiplin kurallar1 devreye girer yargisina 30
yas ve alti calisanlarin biiylik oranda tamamen katildigi dikkat ¢ekmektedir. Ancak,
ozellikle 31-40 yas grubu arasindaki c¢alisanlarda bu diistincenin kismen zayifladigi
goriilmektedir. Bu nedenle, farkliligin 30 yas alt1 grubun ortalamasmin yiiksek, 31-40

yas grubunun ortalamasinin diisiik olmasindan kaynaklandig: goriilmektedir.

Benzer sekilde 21. ifade de yer alan iyi bir 1§ yaptiginizda takdir edilememe is
yasaminizi olumsuz yonde etkiler fikrine ilging bir sekilde 31-40 yas grubundaki tiim
calisanlarin tamamen katildig1 goriilmektedir. Bu ifadeye katilimin genel oranda yiiksek
olmasma ragmen, istatistiksel anlamda farkliligin 41 yas ve f{isti yas grubunun
ortalamasimin diisiik, 31-40 yas grubunun ortalamasinin yiiksek olmasindan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Bu baglamda, 31-40 yas grubundaki c¢alisanlarin takdir

edilmemekten kaynaklanan sorunlarinin iist diizeyde oldugu yargisina ulagilmaktadir.
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Tablo 3.9. Etik ilkelere verilen cevaplarin egitim diizeyi degiskenine gore gruplar

arasi farkhihiklar

Grup Farkliklar: F-Testi Degeri | Grup Farkliklar: P-Degeri
1. SORU 0,201 0,896
2. SORU 0,607 0,611
3. SORU 7,179 0,000
4. SORU 5,329 0,001
5. SORU 1,439 0,233
6. SORU 3,057 0,029
7. SORU 1,951 0,123
8. SORU 3,277 0,022
9. SORU 1,064 0,366
10. SORU 1,486 0,220
11. SORU 0,153 0,928
12. SORU 1,063 0,366
13. SORU 1,402 0,243
14. SORU 0,187 0,905
15. SORU 2,107 0,101
16. SORU 0,653 0,582
17. SORU 0,197 0,899
18. SORU 0,478 0,698
19. SORU 3,960 0,009
20. SORU 3,322 0,021
21. SORU 3,869 0,010
22. SORU 3,779 0,011
23. SORU 1,713 0,166
24. SORU 2,118 0,099
25. SORU 1,171 0,322

Ust Simge, *** ve ** sirastyla %1 ve %35 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.9. incelendiginde 3, 4, 6, 8, 19, 20, 21, ve 22 numaral ifadelerde egitim
diizeyi degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmektedir. Bu

maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3-10°da verilmistir.
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Tablo 3.10. Egitim Diizeyi Degiskeni Farkhiliklar

Sorular Egitim Gruplar Frekans | Ortalama | Std. Sapma
Lise ve alt1 33 1,4242 1,17341
3. SORU Onlisans 25 2,2000 1,68325
Lisans 127 1,2441 0,61356
Lisans ustii 17 1,4118 1,00367
Lise ve alt1 33 4,1515 1,14895
4. SORU inisans 25 3,4400 1,26095
Lisans 127 3,3543 1,03531
Lisans Ustu 17 3,1176 1,16632
Lise ve alt1 33 3,4545 1,20133
6. SORU Onlisans 25 3,0400 1,36870
Lisans 127 2,8583 1,24546
Lisans ustii 17 2,4118 1,32565
Lise ve alt1 33 3,1515 1,22783
8. SORU (")_nlisans 25 2,9200 1,22202
Lisans 127 2,5276 1,06776
Lisans Ustu 17 2,5294 1,00733
Lise ve alt1 33 3,8788 1,57634
19. SORU (")_nlisans 25 4,6400 0,63770
Lisans 127 4,5197 0,88954
Lisans usti 17 4,2941 1,04670
Lise ve alt1 33 2,6970 1,53062
20. SORU O_nlisans 25 3,7600 1,33167
Lisans 127 2,9449 1,29288
Lisans usti 17 3,1176 1,36393
Lise ve alt1 33 3,1818 1,57032
21. SORU Onlisans 25 3,4400 1,38684
Lisans 127 3,8504 1,04713
Lisans ustii 17 4,1176 0,99262
Lise ve alt1 33 2,4848 0,97215
22. SORU Onlisans 25 3,1200 1,20139
Lisans 127 2,9370 1,12510
Lisans ustii 17 3,5294 0,87447

Tablo 3.10.’a gore, 3. ifadede yer alan galistigim kurumdaki unvanimin, giinlilk
hayatta bana ve yakinlarima sagladig1 avantajlar1 (aligveris yaparken indirim istemek
gibi) kullanmay1 etik buluyorum ifadesine 6n lisans mezunlarinin daha yiiksek oranda
destek verdigi goriilmektedir. Istatistiksel anlamda farkliigin &n lisans grubunun
ortalamasimin yiiksek, lisans egitim grubunun ortalamasinin diisiik olmasindan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Ancak, her iki egitim diizeyinde de genel ortalamanin
halen katilmama yoniinde oldugunun da altin1 ¢izmek gerekmektedir. Bu baglamda,
Onlisans ve lisans egitimi alanlar arasinda bu yonde bir farklilik olsa da her iki egitim

diizeyindeki calisanlarin da aslinda bu ifadeye temelde katilmadiklar1 goriilmektedir.
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3. ifadeden farkli olarak 4. ifadede yer alan calistigim kurumda diiriistliik,
tarafsizlik, nezaket, aciklik, adalet gibi etik davranis ilkelerine uyulur ifadesi tizerinde
calisanlarin genel anlamda hemfikir olduklar1 goriilmektedir. Ancak, lise ve alt1 egitim
diizeyine sahip calisanlarin bu goriisii lisansiistii egitime sahip ¢alisanlara oranla lisans
grubunun ortalamasinin yiiksek, lisansiistii egitim grubunun ortalamasimnin diigiik
olmasindan kaynaklandigi goriilmektedir. Bu baglamda, egitim diizeyi arttikga etik
davraniglarin kurumda hakim olduguna yonelik inancin da kismen zayifladig1 dikkat

¢ekici bir sonugtur.

Benzer sekilde, 6. ifadede yer alan kamu gorevlerine segilmede ve atamada etik
degerlere uyulmaktadir ifadesi iizerinde c¢alisanlarin bir kisminin genel anlamda
hemfikir olduklart bir kismmin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Ozellikle, lise ve alt1
ve On lisans egitimine sahip calisanlarin bu goriisii 6nemli Slgiide destekledikleri
goriilmektedir. Ancak, bunun tam tersine lisans ve lisansiistii egitime sahip ¢alisanlarin
atamalarda etik kurallara dikkat edilmedigi goriisiinde olduklar1 agikga goériilmektedir.
Bu ilgi ¢ekici sonug, 4. ifadedeki gibi egitim diizeyi ile etik kurallarin uygulanmasina

olan inang arasinda negatif yonlii bir iliskinin varligina igaret etmektedir.

Yine benzer sekilde, 8. ifade de yer alan kamu gorevlileri etik kurulunun etik
kiiltiirtin  yerlestirilmesi i¢in yapmis oldugu c¢alismalar1 yeterli buluyorum ifadesi
tizerinde c¢alisanlarin bir kismimin genel anlamda hemfikir olduklart bir kisminin ise
katilmadiklar1 goriilmektedir. Yine benzer sekilde, lise ve alti ve Onlisans egitimine
sahip calisanlarin bu goriisii 6nemli ol¢lide destekledikleri goriilmektedir. Ancak, bunun
tam tersine lisans ve lisansiistii egitime sahip ¢alisanlarin etik kiiltiiriinlin oturtulmasi
icin gerekli olan calismalar1 yeterli bulmadiklart goriilmektedir. Bu sonu¢ da yukarida

bahsedilen sonuclar1 destekler niteliktedir.

19. ifade de yer alan yoneticilerin ¢alisanlara muamelesi ¢alisma motivasyonunu
etkiler goriisii genel anlamda kabul gormektedir. Ancak, Onlisans, lisans ve lisansiistii
egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin bu goriisli tamamen desteklemesine ragmen, lise ve

alt1 egitimdeki ¢alisanlarin bu goriise ¢ok da sahip ¢ikmadiklar1 goriilmektedir.

20. ifade de yer alan g¢alisma kosullarinin yetersizligi etik disi davranislara
yonlendirir ifadesi lizerinde ¢alisanlarin bir kisminin genel anlamda hemfikir olduklari
bir kisminin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Ozellikle, 6n lisans egitim diizeyindeki

calisanlar bu gorlisii desteklerken, lise ve alti egitim diizeyindeki calisanlarin ayni
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fikirde olmadiklar1 dikkat ¢ekicidir. Istatistiksel anlamda farkliligin &nlisans grubunun
ortalamasinin yiiksek, lise ve alti egitim grubunun ortalamasinin diisiik olmasindan

kaynaklandig1 goriilmektedir.

Benzer sekilde, 21. ifade de yer alan iyi bir is yaptiginizda takdir edilememe is
yasaminizi olumsuz yonde etkiler ifadesi iizerinde calisanlarin bir kismmin genel
anlamda hemfikir olduklar1 bir kisminin ise katilmadiklar1 goriilmektedir. Lisans ve
lisansiistii egitim diizeyindeki ¢alisanlar bu goriisii desteklerken, 6n lisans ve lise ve alti
egitim diizeyindeki ¢alisanlarin ayni fikirde olmadiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda,
egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin performanslarmin takdir edilmemekten ¢ok daha

fazla etkilendigi sonucuna ulasiimaktadir.

Son olarak, 22. ifade de yer alan hizmet almak i¢in gelen kisilerin olumsuz
davraniglar1 calisanlar etik dist davranislara yoneltebilir goriisiinlin lisansiistii egitim
diizeyindeki calisanlar arasinda genel anlamda kabul gérmesine ragmen, lise ve alti

egitim diizeyine sahip bireyler arasinda kabul gérmedigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 3.11. Etik ilkelere verilen cevaplarin ¢alisan birim degiskenine gore gruplar

arasi farkhihklar

Grup Farklhiklar1 F-Testi Degeri Grup Farkhklari1 P-Degeri
1. SORU 0,189 0,944
2. SORU 1,685 0,155
3. SORU 0,179 0,949
4. SORU 0,884 0,474
5. SORU 0,306 0,874
6. SORU 0,281 0,890
7. SORU 2,272 0,063
8. SORU 0,244 0,913
9. SORU 0,469 0,758
10. SORU 0,124 0,974
11. SORU 0,678 0,608
12. SORU 0,563 0,690
13. SORU 3,449 0,009”"
14. SORU 4,848 0,001
15. SORU 2,111 0,081
16. SORU 0,992 0,413
17. SORU 0,353 0,842
18. SORU 1,265 0,285
19. SORU 1,551 0,189
20. SORU 0,999 0,409
21. SORU 0,998 0,410
22. SORU 2,528 0,042”
23. SORU 0,304 0,875
24. SORU 1,384 0,241
25. SORU 0,987 0,416

Ust Simge, *** ve ** sirasiyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.
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Tablo 3.11°de yer alan bulgular incelendiginde, 13, 14 ve 22 numaral
maddelerde calisilan birim agisindan istatistiksel olarak anlamli farkliliklar oldugu

goriilmektedir. Bu maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3.12.”de verilmistir.

Tablo 3.12. Cahsan Birim Degiskeni Farklhihiklar

Sorular Calisilan Birim Frekans | Ortalama | Std. Sapma
Yazigma arsiv 6zlik 33 2,3939 1,27327
Vergilendirme 94 1,7340 0,98566

13. SORU | Muhasebe 19 1,5263 0,61178
Kovusturma 38 1,9474 1,20690
Tarama ve kontrol 18 1,5556 0,78382
Yazisma arsiv 6zliik 33 3,0909 1,44403
Vergilendirme 93 2,2151 1,19646

14.50ORU  ["Muhasebe 19 2,1579 1,11869
Kovusturma 38 2,3684 1,28233
Tarama ve kontrol 18 1,6667 0,76696
Yazisma arsiv 6zliik 33 3,0303 0,95147
Vergilendirme 94 2,9043 1,14600

22. SORU ["Muhasebe 19 3,5789 1,01739
Kovusturma 38 2,8158 1,13555
Tarama ve kontrol 18 2,5000 1,09813

Tablo 3.12.’ye gore, 13. ifadede yer alan yoneticilerim goérevimle ilgili olarak
etik kurallara uymayan bir talimat verirse, verilen talimati yerine getiririm ifadesine
tarama ve kontrol biriminde g¢aligsanlar ile muhasebe boliimiinde ¢alisanlar kesinlikle
katilmazken, bu ifadeye katilma oraninin yazisma, arsiv ve 6zliikk isleri birimlerinde
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak, ortalamanin en yiiksek oldugu yazisma,
arsiv ve oOzliik isleri birimlerinde dahi genel anlamda bu goriisiin kabul gérmedigi

acikca goriilmektedir.

14. ifadede yer alan yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan
bir talimat verirse, verilen talimatin etik olmadigmi sdyler durumun diizeltilmesini
isterim. Ancak 1srarc1 davranirsa verilen talimati yerine getiririm ifadesine yine tarama
ve kontrol biriminde galisanlar kesinlikle katilmazken, bu ifadeye katilma oraninin
yazisma, arsiv Ve Ozliik isleri birimlerinde yine daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Ancak, bir onceki ifadeden (13) farkli olarak buradaki (14) ifadenin yazigma, arsiv ve
ozlik isleri birimlerinde ciddi anlamda kabul gordiigii dikkat cekmektedir. Bu

baglamda, tarama ve kontrol gibi biiyiik 6nem arz eden birimlerde etik kurallara sikica
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bagli olundugu goriiliirken, yazigma, arsiv ve ozliik isleri birimlerinde ise etik agidan

bazi esnek yapilarin var oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

22. ifadede yer alan hizmet almak i¢in gelen kisilerin olumsuz davraniglari
calisanlan etik dis1 davranislara yoneltebilir ifadesine yine tarama ve kontrol biriminde
calisanlar biiyiik oranda katilmazken, bu ifadeye katilma oraninin muhasebe biriminde
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, muhasebe birimindeki ¢aliganlarin

olumsuz davranislardan ¢cok daha fazla etkilendikleri dikkat ¢ekici bir sonugtur.

Tablo 3.13. Etik ilkelere verilen cevaplarin ¢alisan pozisyon degiskenine gore gruplar

arasi farkhiliklar

Grup Farkliklar: F-Testi Degeri | Grup Farkhiklar: P-Degeri

1. SORU 0,912 0,458

2. SORU 0,414 0,798
3. SORU 1,555 0,188
4. SORU 4,934 0,001
5. SORU 2,448 0,048
6. SORU 3,408 0,010
7. SORU 1,361 0,249

8. SORU 4,571 0,001
9. SORU 1,921 0,108
10. SORU 3,653 0,007
11. SORU 1,765 0,137
12. SORU 2,645 0,035
13. SORU 2,503 0,044
14. SORU 1,074 0,371
15. SORU 0,666 0,616
16. SORU 0,636 0,637
17. SORU 2,256 0,065
18. SORU 4,371 0,002
19. SORU 3,398 0,010
20. SORU 0,470 0,757
21. SORU 1,616 0,172
22. SORU 0,151 0,962
23. SORU 0,702 0,591
24. SORU 2,883 0,024
25. SORU 0,877 0,479

Ust Simge, *** ve ** sirastyla %1 ve %S5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.13. incelendiginde 4, 5, 6, 8, 10, 12, 13, 18 ve 19 numarali maddelerde
calisgan pozisyon degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark oldugu

goriilmektedir. Bu maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3.14.”de verilmistir.
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Tablo 3.14. Cahsan Pozisyon Degiskeni Farkhiliklar:

Sorular Calisilan Pozisyon Frekans Ortalama Std. Sapma
Miidiir/Miid. Yard. 8 4,0000 0,75593
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 3,1589 1,06532
4.SORU Sef 17 3,7647 0,90342
Genel idari hiz. 61 3,8525 1,18090
Yard. hiz. 9 3,6667 1,22474
Miidiir/Miid. Yard. 8 3,2500 1,03510
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 2,5794 1,19778
5.SORU Sef 17 3,4118 1,12132
Genel idari hiz. 61 2,9508 1,38355
Yard. hiz. 9 2,4444 1,58990
Miidiir/Miid. Yard. 8 3,1250 0,64087
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 2,6729 1,24215
6.SORU Sef 17 3,3529 1,27187
Genel idari hiz. 61 3,3279 1,32566
Yard. hiz. 9 2,5556 1,13039
Miidiir/Miid. Yard. 8 2,5000 1,06904
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 2,4486 0,98320
8.SORU Sef 17 3,5294 1,12459
Genel idari hiz. 61 2,9016 1,20699
Yard. hiz. 9 2,4444 1,42400
Miidiir/Miid. Yard. 8 4,2500 0,46291
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 2,9065 1,12042
10.SORU Sef 17 3,4706 1,12459
Genel idari hiz. 61 3,2951 1,34591
Yard. hiz. 9 2,7778 0,97183
Miidiir/Miid. Yard. 8 1,3750 1,06066
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 2,0561 1,08011
12.50RU Sef 17 2,7647 1,34766
Genel idari hiz. 61 2,2295 1,16037
Yard. hiz. 9 1,8889 0,60093
Miidiir/Miid. Yard. 8 1,3750 0,74402
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 1,7664 1,00545
13.50RU Sef 17 2,0588 1,14404
Genel idari hiz. 61 1,8525 1,10809
Yard. hiz. 9 2,7778 1,20185
Miidiir/Miid. Yard. 8 1,7500 0,88641
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 3,0374 1,22802
18.50RU Sef 17 3,1765 1,18508
Genel idari hiz. 61 2,7377 1,25036
Yard. hiz. 9 4,0000 1,11803
Miidiir/Miid. Yard. 8 4,8750 0,35355
Uzman/ Uzm. Yrd. 107 45794 0,86915
19.50RU Sef 17 4,3529 0,86177
Genel idari hiz. 61 4,0328 1,35360
Yard. hiz. 9 4,6667 0,50000
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Tablo 3.14.¢e gore, 4. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda diiriistliik, tarafsizlik,
nezaket, aciklik, adalet gibi etik davranig ilkelerine uyulur ifadesinin genel anlamda
kabul gordiigli goriilmektedir. Ancak, bu goriise uzman ve uzman yardimcilar1 daha az
destek verirken midiir ve miidiir yardimcilar1 tamamiyla katilmaktadir. Bu anlamda, alt
kademe calisanlarda diirlistliik, tarafsizlik, nezaket, aciklik, adalet gibi etik davranig
ilkelerine uyum konusunda bazi ¢ekincelerin oldugu sdylenebilir. Bu etik kriterlerin
kurumda uygulanmasindan sorumlu olan yonetici konumundaki kisiler yani midiir ve

miidiir yardimcilar1 aslinda gorevlerini basariyla yerine getirdikleri goriisiindedirler.

5. ifadede yer alan etik ikilemlerle veya sorunlarla karsilastigim zaman
kurumumdan rehberlik hizmeti alirim ifadesine ise ¢alisanlardan bazilarinin daha fazla
destek verdigi bazilarinin ise daha az destek verdigi goriilmektedir. Buna gbre, uzman,
uzman yardimcilar: ve yardimei hizmetliler bu goriise tam anlamiyla destek vermezken
miudiir, midiir yardimcilar1 ve seflerin cok daha fazla destek verdigi goriilmektedir. Bir
baska ifadeyle, yonetici konumundaki ¢alisanlar rehberlik hizmetine daha sicak bakar
iken daha alt kademedeki c¢alisanlar rehberlik hizmetinden faydalanmayi daha az

diistinmektedir.

6. ifadede yer alan kamu gorevlerine secilmede ve atamada etik degerlere
uyulmaktadir ifadesinin yine kismen kabul gordiigii goriilmektedir. Buna gore, 6zellikle
orta ve alt diizey calisanlarin bazilarinin (uzman ve uzman yardimecilari, yardimeci
hizmetliler) atamada etik kriterlere uyuldugu yoniinde siipheleri bulunmaktadir. Ancak
ist diizey yoneticiler olan miidiir ve miidiir yardimcilar1 ise atamalarin hemen hemen

tamaminin etik kriterlere uygun olarak yapildigini diistinmektedirler.

Benzer sekilde, 8. ifadede yer alan kamu gorevlileri etik kurulunun etik kiiltiiriin
yerlestirilmesi i¢in yapmis oldugu ¢aligmalar1 yeterli buluyorum ifadesinin yine kismen
kabul gordiigii goriilmektedir. Buna gore, bu ifadenin o6zellikle sefler tarafindan kabul
gordiigli ancak diger alt ve list yonetim c¢alisanlar tarafindan ¢ok da benimsenmedigi

dikkat cekmektedir.

10. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda yoneticiler ¢alisanlara davranis, destek
ve oOnerileri konusunda adil davranir ifadesinin yine kismen kabul gordiigi
goriilmektedir. Ust diizey ydneticiler olan miidiir ve miidiir yardimcilar1 adil bir ydnetim

sergiledikleri goriisiinde olsalar da uzman ve uzman yardimcilari ile yardimci
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hizmetliler 6zellikle bu goriise katilmamakta ve kendilerine adil davranilmadigini

distinmektedirler.

12. ifadede yer alan etik kurallara uygun davranmak i¢in her tiirlii durumu
denerim ancak ¢ok zorda kalindig1 durumlarda etik dis1 davranislarda bulunmak kotii bir
davranig degildir ifadesinin iist diizey yoneticiler tarafindan kesinlikle kabul gormedigi
goriilirken bu ifadenin Ozellikle sefler tarafindan kismen kabul gordiigii dikkat
cekmektedir. Bu durum, iist yonetimin belki de sahip oldugu yetkilerden otiirii daha
dirayetli kalabildigi goriisiinii ortaya ¢ikarmaktadir.

13. ifadede yer alan yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan
bir talimat verirse, verilen talimati yerine getiririm ifadesinin iist diizey yoneticiler
tarafindan yine kesinlikle kabul gérmedigi ancak bu ifadenin ozellikle yardimci
hizmetliler tarafindan kismen kabul gordiigii dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, {ist
yonetimin belki de sahip oldugu yetkilerden otiirii daha dirayetli kalabildigi gorisiini
giiclendirmektedir.

18. ifadede yer alan isinizde bagimsiz olarak ¢alisgamama, baski altinda olma etik
dis1 davraniglar dogurabilir ifadesinin {ist diizey yoneticiler tarafindan kesinlikle kabul
gormedigi goriiliirken bu ifadenin uzman ve uzman yardimecilari, sefler ve 6zellikle de
yardimcr hizmetliler tarafindan ciddi anlamda kabul gordiigii dikkat ¢cekmektedir. Bu
durum, ozellikle orta ve alt diizeyde calisanlarin isinden bagimsiz olarak
calisgamamaktan sikayetci oldugu ve bu durumun onlar ilizerinde baski yaratip etik
olmayan davranislara sevk edebildigini gostermektedir.

19. ifadede yer alan yoneticilerin ¢alisanlara muamelesi ¢alisma motivasyonunu
etkiler ifadesinin hem iist diizey hem de orta ve alt diizey ¢alisanlar tarafindan genel
anlamda kabul gordiigii goriilmektedir. Ancak, bu goriise genel idari personel daha az

destek verirken miidiir ve miidiir yardimcilar1 tamamiyla katilmaktadir.
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Tablo 3.15. Etik ilkelere verilen cevaplarin kurumda ¢alisma siiresi

degiskenine gore gruplar arasi farkhihklar

Grup Farkliklar1 F-Testi Degeri Grup Farkliklar1 P-Degeri

1. SORU 1,791 0,169

2. SORU 3,727 0,026
3. SORU 3,100 0,047
4. SORU 0,683 0,507

5. SORU 1,299 0,275

6. SORU 3,070 0,049
7. SORU 1,518 0,222

8. SORU 0,813 0,445

9. SORU 0,940 0,392
10. SORU 0,457 0,634
11. SORU 0,476 0,622
12. SORU 0,234 0,792
13. SORU 0,358 0,700
14. SORU 5,919 0,003
15. SORU 0,227 0,797
16. SORU 0,582 0,560
17. SORU 0,816 0,444
18. SORU 0,433 0,649
19. SORU 1,741 0,178
20. SORU 0,193 0,824
21. SORU 5,919 0,003
22. SORU 1,179 0,310
23. SORU 1,046 0,353
24. SORU 0,093 0,911
25. SORU 0,221 0,802

Ust Simge, *** ve ** sirasiyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.15. incelendiginde 2, 3, 6, 14 ve 21 numarali maddelerde kurumdaki
caligma siiresi degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark oldugu

goriilmektedir. Bu maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3.16.’da verilmistir.

Tablo 3.16. Kurumda Calisma Siiresi Degiskeni Farkliliklar:

Sorular Kurumda Calisma Siiresi Frekans | Ortalama | Std. Sapma
10 ve alti 66 1,4091 0,87666
2. SORU 11-20 52 1,9808 1,33564
21 ve istil 84 1,6905 1,17172
10 ve alti 66 1,2424 0,74546
3.SORU 11-20 52 1,2885 0,77552
21 ve istil 84 1,6071 1,21256
10 ve alti 66 2,7576 1,30160
6. SORU 11-20 52 2,7500 1,28147
21 ve istil 84 3,2024 1,22995
10 ve alti 66 2,7121 1,36737
14. SORU 11-20 52 2,3654 1,25290
21 ve istil 83 2,0120 1,10976
10 ve alt1 66 3,8788 1,13022
21. SORU 11-20 52 4,0385 1,04715
21 ve Uistil 84 3,3810 1,29786
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Tablo 3.16.’ya gore, 2. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda kural dis1 bir 6deme
(risvet, hediye, bahsis vb.) menfaat saglama teklifi ile karsilastim ifadesinin genel
anlamda kabul gormedigi goriilmektedir. Ancak, bu goriise 11-20 y1l aras1 hizmeti olan
calisanlar kismen daha fazla katilirken 10 y1l ve alt1 hizmeti olanlar ¢ok az bir farkla da
olsa daha az katilmaktadirlar. Ancak burada 6nemli olan husus hi¢ bir hizmet yili
acisindan bu goriisiin aslinda kabul edilmedigidir.

3. ifadede yer alan ¢alistigim kurumdaki unvanimin, giinliik hayatta bana ve
yakinlarima sagladig1 avantajlar1 (aligveris yaparken indirim istemek gibi) kullanmayi
etik buluyorum ifadesinin genel anlamda yine kabul gérmedigi goriilmektedir. Ancak,
bu gorlise 10 yil ve alt1 hizmeti olan bireyler hemen hi¢ katilmazken, 21 yil ve isti
hizmeti olan calisanlar kismen daha fazla katilmaktadirlar

6. ifadede yer alan kamu gorevlerine segilmede ve atamada etik degerlere
uyulmaktadir ifadesinin genel anlamda sadece kismen kabul gordiigii goriillmektedir.
Ozellikle, 21 y1l iistii hizmeti olan bireylerin bu goriise destek verdikleri goriilmektedir.

Benzer sekilde, 14. ifadede yer alan yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik
kurallara uymayan bir talimat verirse, verilen talimatin etik olmadigint séyler durumun
diizeltilmesini isterim. Ancak 1srarci davranirsa verilen talimati yerine getiririm
ifadesinin yine sadece kismen kabul gordiigii goriilmektedir. Bu goriisiin 6zellikle, 10
yil ve alt1 hizmeti olan ¢alisanlar tarafindan daha fazla kabul edildigi goriilmektedir. Bu
goriise en az destek ise 21 yil ve distii hizmeti olan calisanlardan gelmektedir.
Dolayisiyla, istatistiksel anlamda farkliligin 10 yil ve alti hizmeti olan ¢alisanlarin
ortalamasinin yiiksek, 21 yil ve istii hizmeti olan ¢alisanlarin ortalamasimin diisiik
olmasindan kaynaklandig1 goriilmektedir.

Son olarak, 21. ifadede yer alan iyi bir is yaptiginizda takdir edilememe is
yasaminizi olumsuz yonde etkiler ifadesinin ciddi 6l¢iide kabul gordiigii goriilmektedir.
Ancak, istatistiksel anlamda farkliligin 11-20 yil hizmeti olan galisanlarin ortalamasinin
yiiksek, 21 yil ve iisti hizmeti olan calisanlarin ortalamasinin diisiik olmasindan

kaynaklandig goriilmektedir.
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Tablo 3.17. Etik ilkelere verilen cevaplarin toplam ¢alisma siiresi degiskenine gore gruplar

arasi farkhihiklar

Grup Farklhiklar: F-Testi Degeri Grup Farkliklar: P-Degeri
1. SORU 2,102 0,125
2. SORU 3,075 0,048~
3. SORU 2,463 0,088
4. SORU 1,136 0,323
5. SORU 1,456 0,236
6. SORU 2,904 0,057
7. SORU 1,927 0,148
8. SORU 0,827 0,439
9. SORU 0,626 0,536
10. SORU 0,737 0,480
11. SORU 0,269 0,765
12. SORU 0,009 0,991
13. SORU 0,821 0,442
14. SORU 7,683 0,001
15. SORU 0,554 0,576
16. SORU 1,021 0,362
17. SORU 0,285 0,752
18. SORU 0,954 0,387
19. SORU 2,127 0,122
20. SORU 0,870 0,420
21. SORU 4,431 0,013”
22. SORU 2,084 0,127
23. SORU 0,999 0,370
24. SORU 0,026 0,974
25. SORU 0,361 0,697

Ust Simge, *** ve ** sirasiyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 3.17. incelendiginde sadece 2 ve 21 numarali maddelerde toplam caligsma
stiresi degiskeni bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark oldugu goriilmektedir. Bu

maddeler ile ilgili istatistikler Tablo 3.18.’de verilmistir.

Tablo 3.18. Toplam Calisma Siiresi Degiskeni Farkliliklar:

Sorular Toplam Calisma Siiresi | Frekans | Ortalama | Std. Sapma
10 ve alt1 60 1,4167 0,88857
2. SORU 11-20 54 1,9444 1,32347
21 ve iistii 88 1,6818 1,16012
10 ve alt1 60 3,8833 1,09066
21. SORU 11-20 54 3,9815 1,10728
21 ve iistii 88 3,4318 1,30248

Tablo 3.18.°¢ gore, 2. ifadede yer alan ¢alistigim kurumda kural dis1 bir 6deme

(rtsvet, hediye, bahsis vb.) menfaat saglama teklifi ile karsilastim ifadesinin genel
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anlamda kabul gormedigi goriilmektedir. Ancak, bu goriise 11-20 yil arasi hizmeti olan
calisanlar kismen daha fazla katilirken 10 y1l ve alt1 hizmeti olanlar ¢ok az bir farkla da
olsa daha az katilmaktadirlar. Ancak burada 6nemli olan husus hi¢ bir hizmet yili
acisindan bu goriisiin aslinda kabul edilmedigidir.

21. ifadede yer alan iyi bir is yaptigmizda takdir edilememe is yasaminizi
olumsuz yonde etkiler ifadesinin genel anlamda kabul gordiigii goriilmektedir. Ancak,
bu goriise 21 yil ve iistii hizmeti olanlar daha az katilmakta iken, 11-20 yil arasi toplam

hizmet siiresi olan ¢alisanlar kismen daha fazla katilmaktadirlar.
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SONUC

Arastirmadan elde edilen sonuglar iki farkli kategori altinda gruplandirilabilir.
Bireylerin etik kavramlara bakis agilarinin yani sira demografik faktorler ile etik

kavramina bakis a¢is1 arasindaki iliskilerin de 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Arasgtirma kapsaminda elde edilen demografik sonuglar incelendiginde
katilimcilarin yaklagik %75’inin erkek geri kalaninin ise kadin ¢alisanlardan olustugu
goriilmektedir. Calisanlardan %25’inin 30 yas alt1, yine %25’inin 40 yas alt1 %50’sinin
ise 41 yas ve istli ¢alisanlardan olustugu, %62’sinin lisans derecesinde egitime sahip
oldugu goriiliirken, yalnizca %8,3’linlin lisansiistii seviyede egitim aldigi sonucuna
ulagilmaktadir. Calisanlarin %46’dan daha fazlasi vergilendirme biriminde ¢alismakta
iken, %16’dan fazlasi yazisma, arsiv ve Ozlik biriminde g¢alismaktadir. Yeniden
yapilanma sonrasinda uzman ve uzman yardimcist kadrolarinda calisanlarin sayisinda
ciddi bir artis oldugu dikkat ¢ekmektedir. Calisanlarin %50’den fazlas1 bu kadrolarda
gorev yapmaktadir. Calisma siiresine yonelik dikkat ¢eken diger bir husus ise en fazla
calisan sayisinin 20 yildan fazla hizmet siiresi bulunanlardan olustugudur. Bunun yani
sira 10 yil altinda hizmet verenlerin ise sayr olarak ikinci sirada yer aldigi
goriilmektedir. Dolayisiyla vergi dairelerinde tecriibe sahibi ¢alisanlarin, geng ve

dinamik kadrolarla birlikte ¢alistig1 dikkat cekmektedir.

Etik konulara bakis acist ile ilgili konulardaki sonuglar incelendiginde ise
calisanlarin biliylik bir kisminin calisma yasantist boyunca etik dist bir davranisla
(riisvet, hediye, bahsis vb.) karsilasmadiklar1 ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica calisanlar
amirlerinden gelecek olan herhangi bir etik dis1 davranisi tasvip etmedikleri ve yerine
getirmemek i¢in direng gostereceklerini beyan etmislerdir. Bu anlamda, ¢alisanlarin etik

kurallara sahip ¢iktiklar1 ve benimsedikleri sdylenebilir.

Ancak, calisanlar ozellikle gorevde yiikselme ve atama gibi konularda etik
kurallara yeterince O6nem verilmedigini diistinmektedirler. Ayrica etik davraniglar
konusunda verilen egitimler de katilimcilar tarafindan yetersiz bulunmustur. Bu durum
ozellikle yoneticileri ilgilendirmektedir. Yoneticilerin liyakata daha fazla Onem

vermeleri ve egitim faaliyetlerini arttirmalari gerektigi sonucuna ulagilmaktadir.
Arastirmada ayrica demografik faktorler agisindan ¢alisanlarin farklilik gosterip
gostermedigi incelenmis; Yas, cinsiyet, egitim diizeyi, c¢alisilan birim, ¢alisilan

pozisyon, kurumdaki caligma siiresi ve toplam c¢aligma siiresi gibi demografik
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degiskenler acisindan bireylerin etik konulara bakis agilarinin farklilhik gosterdigi
goriilmistiir. Buna gore kadinlarin erkek calisanlara kiyasla etik dis1 davranislarla daha
az Kkarsilastiklar1 dikkat c¢ekici bir sonugtur. Bu duruma gore kurumdaki kadin
calisanlara daha mesafeli yaklasildigi sOylenebilir. Benzer sekilde erkek calisanlar
calisma kosullarini biiyiik oranda yetersiz bulduklarini belirtmisler ve bu durumun etik

dis1 davranislara yonlendirecegini kadin ¢alisanlara kiyasla daha fazla vurgulamislardir.

Yas degiskeni acisindan da farkliliklarin oldugu goriilmektedir. Buna gore,
kaytarma, yalancilik, sahtecilik gibi etik dis1 davranislara 30 yas alt1 calisanlarin daha az
31-40 yas arasi ¢alisanlarin ise daha fazla maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Bu durumu
destekler nitelikteki bir diger sonug ise kural dis1 bir 6deme (riigvet, hediye, bahsis vb.)
menfaat saglama teklifi ile yine 30 ve alt1 yas calisanlarin daha az, 31-40 yas arasi
calisanlarin ise daha fazla maruz kaldiklar1 dikkat ¢ekicidir. Bu baglamda etik dis1
davraniglara maruz kalma ile yas arasinda pozitif bir iliskinin varlig1 goriilmektedir.
Buna gore, tecriibesi daha ¢ok olan dolayisiyla daha yasli olan bireylere bu tiir

tekliflerin daha fazla yapilmis olmasi yine ilging bir sonugtur.

Egitim diizeyi agisindan yapilan degerlendirmede egitim diizeyi diisiik olan
calisanlarin, unvanlarinin giinliik hayatta kendisine ve yakinlarina sagladigi avantajlari
(aligveris yaparken indirim istemek gibi) kullanmayi daha fazla etik bulduklar
gorilmektedir. Ayrica elde edilen diger bulgular, egitim diizeyi arttikga etik
davraniglarin  kurumda hakim olduguna yonelik inancin da kismen zayifladiginm
gostermektedir. Yine egitim diizeyi yliksek olan bireylerin performanslarinin takdir

edilmemekten ¢ok daha fazla etkilendigi sonucuna ulasilmistir.

Calisilan birim agisindan farkliliklar incelendiginde ise tarama ve kontrol gibi
biiyiilk 6neme haiz birimde etik kurallara sikica bagli olundugu goriiliirken, yazigma,
arsiv ve Ozlik biriminde ise etik agidan bazi esnek yapilarin var oldugu sonucuna
ulasilmaktadir. Dikkat c¢ekici bir diger sonug ise hizmet almak i¢in gelen kisilerin
olumsuz davraniglarindan muhasebe birimindeki c¢alisanlarin ¢ok daha fazla

etkilendikleridir.

Calisilan pozisyon agisindan farkliliklar incelendiginde ise alt kademe
calisanlarda kurumdaki {ist yoneticilerinin diirtistliik, tarafsizlik, nezaket, agiklik, adalet
gibi etik davranis ilkelerine riayet gostermesi konusunda bazi cekincelerin oldugu

sonucuna ulagilmistir. Ancak, etik kriterlerin kurumda uygulanmasindan sorumlu olan
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yonetici konumundaki kisiler yani miidiir ve midiir yardimcilart ise gorevlerini
basariyla yerine getirdikleri diisiincesindedirler. Ayrica, orta ve alt diizey ¢alisanlarin
bazilariin (uzman ve uzman yardimcilari, yardimel hizmetliler) atamada etik kriterlere
uyuldugu yoniinde siipheleri bulunmaktadir. Ancak iist diizey yoneticiler olan miidiir ve
miidiir yardimcilar1 ise atamalarin hemen hemen tamaminin etik kriterlere uygun olarak
yapildigim diisiinmektedirler. Ust diizey yoneticiler olan miidiir ve miidiir yardimcilar:
adil bir yonetim sergiledikleri goriisiinde olsalar da uzman ve uzman yardimcilar ile
yardime1  hizmetliler 06zellikle bu goriise katilmamakta ve kendilerine adil

davranilmadigini diistinmektedirler.

Bunun yant sira, etik kurallara uygun davranmak i¢in her tiirlii durumu deneyen
ancak ¢ok zorda kalindigi durumlarda etik disi davranislarda bulunmak durumunda
kalanlarin biiyiik ¢ogunlugunun sef kadrosunda calisanlarin oldugu goriilmektedir.
Benzer sekilde, kurallara uymayan bir talimat verilmesi durumunda, verilen talimati
yerine getirme noktasinda iist kademe yoneticilerin daha dirayetli durabildigi sonucuna
ulagilmistir. Bu durum, iist yonetimin belki de sahip oldugu yetkilerden o6tiirli daha
dirayetli kalabildigi goriisiinii gliclendirmektedir. Ayrica, 6zellikle orta ve alt diizeyde
calisanlarin isinden bagimsiz olarak calisamamaktan sikayetci oldugu ve bu durumun

onlar tizerinde baski yaratip etik olmayan davraniglara sevk edebildigi goriilmektedir.

Calisma siiresi agisindan farkliliklar incelendiginde ise 21 yil iistii hizmeti olan
bireylerin kamu gorevlerine secilmede ve atamada etik degerlere uyuldugu goriisiinii
benimsedikleri diger bireylerin ise ¢ogunlukla bu goriise destek vermedikleri
goriilmektedir. Benzer sekilde, yoneticilerin etik kurallara uymayan bir talimat vermesi
durumunda, verilen talimatin etik olmadigini1 vurgulayabilen ve durumun diizeltilmesini
isteyenlerin biiyilk oranda 21 yil ve iistii hizmeti olan ¢alisanlardan olustugu
goriilmektedir. Ozellikle, 10 yil ve alt1 hizmeti olan ¢alisanlarin boyle bir davranista

bulunamayacaklarini sdylemleri yine dikkat ¢ekicidir.

Genel olarak degerlendirildiginde o6zellikle alt kademedeki ¢alisanlarin
sorunlarinin daha fazla oldugu dikkat ¢ekmekle birlikte bu arastirmada elde edilen
sonuglarin 6zellikle ¢oziim Onerileri gelistirmekle ylikiimlii olan yoneticiler agisindan

bliyiik fayda saglayacagi diisiiniilmektedir.
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Ek-1 Anket Formu
KAMU KURUMLARINDA ETIiK ALGISI ANKET FORMU

Degerli Yetkili / Cevaplayici,

Bu anketle elde edilen bilgiler yalnizca bilimsel amacl kullanilacaktir. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. Abdullah KARAKAYA
Karabiik Universitesi

Aydin SUNDUK
Karabiik Universitesi

Etik (Ahlak), bir toplum i¢inde kisilerin benimsedikleri, uymak zorunda olduklar1 davrams
bicimleri ve kurallaridir.

A- TANIMLAYICI BILGILER (Liitfen size uygun olan segenegi isaretleyiniz.)

0 Midir / Mudiir

o Kadin Yardimcisi
1- Cinsiyetiniz
o Erkek o Uzman / Uzman
Yardimcisi
5- Calistiginiz
0 30 yas ve alt1 Pozisyon o Sef
2- Yasiiz 0 31-40 yas arasi 0 Genel Idari Hizmetler

(Memur)

0 41 yas ve stii

o0 Yardimci Hizmetler

3- Egitiminiz

o Lise ve Alt1

o On Lisans

o Lisans

6- Kurumdaki
Caligsma Stireniz

o 10 yil ve alt1

o 11-20 y1l arasi

0 20 y1l ve st

o Lisanstistii

4- Calistiginiz
Birim

0 Yazisma, Arsiv ve Ozliik

o Vergilendirme

7- Toplam Calisma
Siireniz

o 10 yil ve alt1

0 11-20 y1l arast

0 20 y1l ve istii

o Muhasebe

o Kovusturma

o Tarama ve Kontrol

Sizce kamu kurumlarinda etik politikalarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin ne tiir
calismalar yapilabilir? Goriislerinizi belirtiniz.
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B- FONKSIYONEL BILGILER (Liitfen asagidaki ifadelere ne 8lgiide katildigimiz1 belirtiniz.)

Asagida etik, etik kodlar, etik pozisyonlar ve etige iligkin degerlendirmelerle ilgili ifadeler yer almaktadir.
Liitfen her ifadeye katilma derecenizi size en uygun secenege ¢arpi isareti (X) koyarak belirtiniz.

(1= Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Kismen katiliyyorum,
4= Katihhyorum, 5=Kesinlikle katilryorum)

Calistigim kurumda ( kaytarma, yalancilik, sahtecilik gibi) etik dist
davraniglara sahit oldum

Calistigim kurumda kural dis1 bir 6deme (riisvet, hediye, bahsis vb.) menfaat 1 2 3 4 5
saglama teklifi ile karsilastim

Calistigim kurumdaki unvanimin, giinliik hayatta bana ve yakinlarima
3 | sagladig avantajlar (alisveris yaparken indirim istemek gibi) kullanmay etik 1 2 3 4 |15
buluyorum

Calistigim kurumda diiriistliik, tarafsizlik, nezaket, agiklik, adalet gibi etik

4 . X 1 2 31415
davranig ilkelerine uyulur
Etik ikilemlerle veya sorunlarla karsilastigim zaman kurumumdan rehberlik

5 : . 1 2 31415
hizmeti alirim

6 | Kamu gorevlerine segilmede ve atamada etik degerlere uyulmaktadir 1 2 3 4 |5

7 Kamu kurumlar1 kamu hizmetlerinde etik degerlere bagliligin 6nemini her 1 2 3 4 5
zaman vurgular
Kamu gorevlileri etik kurulunun etik kiiltiiriin yerlestirilmesi i¢in yapmis

8 N . 1 2 31415
oldugu caligmalar yeterli buluyorum
Kamu kurumlarinda etik degerlerin aktarilmasinda ve etik ikilemler karsisinda

9 | nasil davranilacagi konusunda kamu ¢alisanlarini destekleyici bir egitim 1 2 3 4 5
politikasi uygulanmaktadir
Calistigim kurumda yoneticiler ¢aliganlara davranig, destek ve dnerileri

10 . 1 2 31415
konusunda adil davranir

11 | Calistigim kurumda her ne sekilde olursa olsun etik kurallara uyarim 1 2 3 4 5

Etik kurallara uygun davranmak i¢in her tiirlii durumu denerim ancak ¢ok
12 | zorda kalindig1 durumlarda etik dig1 davraniglarda bulunmak kotii bir davranis 1 2 3 4 5
degildir

Yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan bir talimat
verirse, verilen talimati yerine getiririm

Yoneticilerim gorevimle ilgili olarak etik kurallara uymayan bir talimat
14 | verirse, verilen talimatin etik olmadigini sdyler durumun diizeltilmesini 1 2 3 4 5
isterim. Ancak 1srarci davranirsa verilen talimati1 yerine getiririm

Is arkadaslarim etik kurallara uygun olmayan bir davranis icerisinde olsa

13

15 . P 1 2 3 4 5
durumu diizeltmesini isterim
Calistigim kurumda bir ¢alisan kisisel amagli olarak (kurum kazanct yerine)

16 . . o . 1 2 3 4 5
etik dig1 davranig sergilerse disiplin kurallar1 devreye girer
Is yerinde her zaman mesguliyet i¢inde olma galisanlar etik dis1 davramislara

17 " . 1 2 3 4 5
yoneltebilir
Isinizde bagimsiz olarak ¢alisamama, baski altinda olma etik dis1 davranislar

18 - . 1 2 3 4 5
dogurabilir

19 | Yoneticilerin ¢alisanlara muamelesi ¢aligma motivasyonunu etkiler 1 2 3 4

20 | Calisma kosullarinin yetersizligi etik dist davraniglara yonlendirir 1 2 3 4

21 | Iyi bir is yaptigimizda takdir edilememe is yasaminizi olumsuz yonde etkiler 1
Hizmet almak i¢in gelen kisilerin olumsuz davranislari ¢alisanlari etik dist

22 . o1 1 2 3 4 5
davranislara yoneltebilir
Ucretlerin ( maaslarin) yeterli olmamasi galisanlari etik dis1 davraniglara

23 . e 1 2 3 4 5
yoneltebilir
Caligma arkadaglarimin ve idarecilerimin etik davranislarla ilgili bilgi sahibi

24 P 1 2 3 4 5
olduklarimn diisiiniiyorum

25 Calistigim kurumdaki hizmet anlayigini esas alacak olursak hizmet 1 2 3 4 5

sunumunda genellikle etik kurallara uyulur
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