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GIRIS
Gegmisten giinlimiize artarak devam eden siddet ve o6fke davraniglari ile bu
davraniglarin olumsuz etkileri her bireyin yasaminda etkili olmaktadir. Adeta eski
caglardan glinlimiize miras kalan 6fke ve siddet giinlilk yasamamin bir parcasi haline
gelmistir. Ofke ve siddetin olumsuz etkileri en gelecegimizin teminati gocuklarimizi
etkilemektedir. Tiim diinyada toplumsal bir sorun olan siddet, 6fke ve saldirganlik
konularinin irdelenmesi, bu sorunlarin en aza indirilmesinde 6grencilerin sosyal beceri

uygulamalarindan etkin sekilde yararlandirilmalarinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Cocuk ailenin, aile ise toplumun bir pargasidir. Cocuk, kiigiik yaslardan itibaren
cevredeki bireylerle olumlu sosyal iligkiler i¢ine girebilmek i¢in, yasina uygun diizeyde
sosyal becerileri 6grenebilir. Aileden sonra sosyallesme ortami olarak hizmet gore okul
oncesi egitim kurumlar ise ¢ocuklarin sosyal becerilerini gelistirmede 6nemli bir etkiye
sahiptir. Okul 6ncesi egitim kurumunda ¢ocuk, aileden daha genis bir ¢evre edinir,
akranlar1 ve farkli 6zellikte yetiskinlerle iletisim icine girer. Bu yeni ve farkli ortamlar
sayesinde, sosyal becerileri daha da gelisir. Aile icinde sosyal beceriler agisindan
sorunlart olmayan c¢ocuklar, okul ortamindaki davranislarinda istendik diizeyde
performans sergileyemeyebilirler. Bu durumda okul 6ncesi 6gretmenlerinin izlenimleri,

cocugun gelisimini degerlendirmede basvurulacak bir kaynak durumundadir.

Ortadgretim donemindeki oOgrenciler ergenlik doneminde bulunmaktadirlar.
Ergenlik donemi ise firtinali bir donem olarak bilinmektedir. Bu dénem sosyal becerilerin
yon degistirdigi, akran iligkilerinin 6n plana ¢iktig1 bir donemdir. Bu donemde aileden
cok arkadas etkisiyle, ergenlerin ¢evresindeki bireylere ve okula karsi tutumlari olumsuz
yonde olabilmektedir. Cevre ve okul yaninda bireylerin kendilerine kars1 da olumsuz
duygu durumlart igerisinde olduklar1 gézlenebilmektedir. Okullarda ergenlerin gelisimsel
ozelliklerinden kaynaklanan durumlarinin farkina varmalarin1 saglamak, anne babalarin
konuyla ilgili goriislerini degerlendirmek ve bu konuda egitim destegi sunmak, sosyal ve
akademik yonden daha istendik davraniglar gelistirebilmelerini saglamak i¢in 6zellikle
rehberlik servisleri tarafindan calismalarin planlanmasi 6nemlidir. Bu nedenle, bu
aragtirmada ortadgretim Ogrencilerinin sosyal becerileri ile okula kars1 6fke duygular

arasinda nasil bir iliski oldugunu arastirmak amaglanmustir.



|. BOLUM

1.1. SIDDET NEDIR?

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ‘siddet’i su sekilde tanimlamaktadir: “Fiziksel giic
ya da kuvvetin, amagh bir sekilde kendine, baskasina, bir gruba ya da topluluga karsi
fiziksel zarara ya da fiziksel zararla sonuglanma ihtimalini artirmasina, psikolojik zarara,
Oliime, gelisim sorunlarina ya da yoksunluga neden olacak sekilde tehdit edici bi¢imde

ya da gergekten kullanilmasidir” (Diinya Diinya Saglik Orgiitii, 2002:4).

Turk Dil Kurumunun Buyik Turkce Sozliigiinde “siddet” kavrami: “l. Bir
hareketin, bir giiclin derecesi, yeginlik, sertlik. 2. Hiz. 3. Bir hareketten dogan giic:
Riizgarin siddeti. 4. Karsit goriiste olanlara kaba kuvvet kullanma. 5. mec. Kaba giig. 6.

mec. Duygu veya davranista asirilik. “olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2005:1866).

Fransizca’da siddet (violence) bir kisiye gii¢c veya baski uygulayarak; istedigi bir
sey yapmak ya da yaptirmak seklinde tanimlamaktadir. Burada siddet uygulama
eylemleri, zorlama, saldiri, kaba kuvvet, bedensel ya da psikolojik ac1 ¢ektirme ya da
iskence, vurma ve yaralama olarak yer almaktadir. Bagkasini 6ldiirme, sakat birakma, ya
da yaralama yoluyla zarar verilmesini i¢erdigi i¢in siddet genel anlamda giicii agmaktadir.
Bu tir eylemleri, bagkasina kars1 tehdit olusturma ve kisaca insana fiziksel ve ruhsal zarar
veren her davranisi siddet olarak degerlendirilebilir. Buna mallara verilen zarar da
katilabilir (Kocacik, 2001:2)

Siddet kavrami sertlik, sert ve kati davranig, kaba kuvvet kullanma olarak
tanimlanir. Siddet olaylari ise; insanlart sindirmek, korkutmak i¢in yaratilan olay ya da
girisimler olarak tanimlanmaktadir (Unsal, 1996:29).

Siddetin etimolojik incelemesinde Yunan-Latin-Ingiliz kokenine gore, sdzciigiin

“kuvvet”, “guc” gibi hemen hemen her dildeki anlaminin yani sira “¢igneme”, “ihlal

etme”, “bozma” gibi bir anlamu ile de karsilagilmaktadir ( Dursun, 2011:3,4).

Etimolojik olarak, siddet sozcigii Tirk¢eye Arapcadan ge¢mistir. Semseddin
Sami tarafindan yazilan ve 1901 tarihinde ilk baskis1 yapilan Tiirkge sozliik Kamus-1

Turki’de, siddet; sertlik, sert ve kat1 davranis, kaba kuvvet kullanma olarak gegmektedir.
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“Sedid”, sert kat1 ve siddetli demektir.”Seddat”ise sertlik ve kizginligi ile taninan iinli

eski Yemen hikiimdarinin adidir (Artun, 1996:29).

Insan yasamimin hemen hemen her alaninda karsilasilan ¢ikan siddet, taskin su
gibi giderek biiyiiyen ve Oniine gecilemeyen bir sekilde bircok kisinin hayatini, fiziksel
ve ruhsal sagligini ve mutlulugunu etkileyen biiyiik bir tehlike olarak varligini
slrdiirmeye devam etmektedir. Bir yilda 1,6 milyondan fazla sayida insanin siddet
yiiziinden hayatin1 kaybettigini vurgulamak biiyiik bir 6nem teskil ediyor (Diinya Saglik
Orgiitli, 2002:4).

Siddet; asir1 duygu durumunu, bir olgunun yogunlugunu, sertligini, kaba ve sert
davranisi nitelendirirken; 6zel olarak saldirgan davraniglari, kaba kuvveti, beden gliciiniin
kotiiye kullanilmasini, yakan, yikan, yok eden eylemleri; tagl, sopali, silahli, saldirilar;
bireye ve topluma zarar veren etkinlikleri belirtir. Saldirgan davranislar, yiiz mimiginden
ya da bir sozciikten; dogayi, canliyr yakan, yikan siddet eylemlerine kadar genis bir

yelpaze iginde yer almaktadir ( Koknel, 1996:15-45).

Siddet; gii¢, zorlama ve baski uygulama yoluyla, bedensel ya da ruhsal zarara
neden olan s6z, yaklasim, tutum ve hareketlerin tiimiidiir. Dolayisiyla siddet, sadece
saldirganlik ve kaba kuvvet igeren tutum ve davranislar degil; hakaret etmek, asagilamak,
tehdit etmek, ekonomik 6zgiirliigiinii kisitlamak ve zorla bir sey yaptirmak gibi, kisinin
kendisine olan saygisini, kendisine ve ¢evresine olan gilivenini azaltan; korku, kaygi ve
rahatsizlik hissetmesine sebep olan sz, tutum ve davraniglar da siddet taniminin kapsami
icinde yer alir. Siddetin; fiziksel, cinsel, duygusal, sdzel, ekonomik ve politik olmak iizere

bir¢ok ¢esidinden s6z etmek miimkiindiir (Altekin, 2013:1).

Siddet iggiidiisel olarak var olan ve gevre etkenlerden kaynaklanan bir davranig
olarak goriliir. Siddete yol acan temel etkenler anne, baba, ¢cocuk, aile iliskisi, nesillerdir
stirdiiriilen siddet iceren davranislardir. Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faktorler siddet
olusumunda rol oynarlar. Siddetin bu denli yogun olarak giinliik yasamda yer almas1 da
siddetin kaniksanmasina yol agmaktadir. Siddet ayrica bir problem ¢6zme araci olarak
kullanildigindan, bu kaniksama siddetin bir¢ok boyutta kullanilmasina ve ¢ok ¢esitli
sekillerde goriilmesine neden olmaktadir (Kogoz, 2011:245-254).



Siddetin ¢esitli tanimlarinda karsilasilan ortak 6geler sunlardir: Kisinin canini
acitmak, yaralamak, 6ldiirmek, mala zarar vermek amaciyla gii¢ kullanmak; yasaya aykiri
fiziki gii¢ kullanmak; yasaya aykir1 bir hedefe varmak i¢in siddet kullanmak ya da siddet
kullanma tehdidinde bulunmak; genelde kabul goren yasa ve ahlak ilkelerine aykiri
bicimde fiziksel yok etme, gereksiz yere kirma, yok etme eylemleri; toplumsal iligkilerde

kabul edilebilirlik sinirlarini asan zorlama eylemidir (Ozerkmen, 2012:3).

Siddet olgusuna sosyolojik ve tarihsel agidan bakildiginda, tarih boyunca farkli
Olciilerde de olsa tiim toplumlarda ve donemlerde siddet olgusunun varligi bilinmektedir.
Siddet, on dokuzuncu yilizyillin ortalarina kadar bir seyirlik eglence 6gesi olarak
kullanilmistir. Ornegin 1850°li yillarda ingiltere’de idam cezalarinin infazinin aleni
olarak gerceklestirildigi bilinmektedir. Iki diinya savasi, i¢ savaslar, soguk savas ve
soykirimlarin oldugu, etnik ve dinsel ¢atismalarin giderek yogunlastigi yirminci yiizyil

ise disiiniirler tarafindan “siddet yiizyili” olarak nitelendirilmistir (Yiiksel, 2005:40).

Sosyolojik yaklasim ise siddet eylemini 6nemli 6l¢iide; yasam bi¢imini belirleyen
degerler yapisi, toplumsal ve kurumsal yapi, sosyallesme siireci ve bireyler arasi iligkiler

bicimi Uzerinden analiz etmektedir (Blylkbayram ve Okcay, 2013:46-47).

Siddet, insanla birlikte var olan, biyolojik, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik faktdrlerden etkilenen c¢ok ¢esitli ve ¢cok boyutlu bir olgudur. Tiim diinyay1
tehdit eden savaslardan, tek bir bireyin kendi kendisine yonelik davraniglarina kadar, aile,
okul, isyeri, sosyal medya gibi her alanda goriilebilen; kurbana psikolojik boyutta zarar
vermekle baslayip, bireysel 6zgiirliigiine ya da bedensel biitiinliigline zarar verecek
eylemler ve kurban1 yok etmek gibi durumlarla sonuglanabilecek farkli boyut ve gesitlikte
g6zlemlenebilir bir kavramdir (Demirbag Bolat, 2010:1).

Giliniimilizde siddet/saldirganlik olgusunu; biyoloji, psikoloji, psikiyatri ve
sosyoloji gibi farkli disiplinler tarafindan analiz eden ve anlamaya calisan bir¢ok farkli
yaklasim vardir. Siddet ve saldirganligin bu disiplinlerin her biri tarafindan ayri ayri
cozlimlenmesi, siddet davranisinin ¢ok boyutlu ve karmasik bir karakteristige sahip

oldugunu géstermektedir ( Kizmaz, 2006:47-70).

Sonug olarak siddet, sadece bir nedenle ortaya ¢ikan bir olgu olmayip pek cok

bireysel iligkiler, sosyal ve toplumsal etkenlerin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmaktadir.



Tek bir faktoriin insanlarin ya da toplumlarin digerlerine gére daha fazla siddete
karistiklarini agiklamaya yetmemesi nedeniyle ekolojik model gelistirilmistir. Bu modele
gore her birey i¢inde bulundugu kisisel, ailesel, ¢evresel ve toplumsal etmenlerden
etkilenir. Bu etmenler siddet davranisinin olugmasi igin risk olusturur. Bireysel faktorler
kisinin siddet kurban1 ya da faili olmasini etkilemektedir. Siddet olaylar1 toplumun en
kiiciik birimi olan aileden baslayarak daha kalabalik insan topluluklarini barindiran

okullarda, yurtlarda, kislalarda da goriilmektedir (MEB, 2007:5).

Siddet, temel 6zellikleri ne olursa olsun, zamana ve topluma gore degisen bir
olgudur. Bir siddet olay1 farkli toplumlarda farkli anlamlandirilabilecegi gibi, ayni

toplumda farkli zamanlarda farkli algilanabilir. Toplumlar degistigi gibi toplumsal
normlarin da degismesi dogaldir (Unsal, 1996:29).

Siddet tek bir nedene dayanmayan c¢ok yoOnlii bir olay olarak karsimiza
cikmaktadir. Siddet olayinda ekonomik, psikolojik, toplumsal boyutlar birlikte s6z
konusudur. Siddetin tek bir nedene indirgenerek algilanmasi, bilimsel gerceklerle
bagdasmamaktadir (Tezcan, 1996:107).

1.2. SIDDET TURLERI

Siddetin tiirlerini tanimlamaya yonelik c¢alismalarda siddet; fiziksel siddet,
psikolojik (duygusal) siddet, cinsel siddet, sdzel siddet ve ekonomik siddet basliklar

altinda degerlendirilmektedir.

1.2.1. Fiziksel Siddet

Fiziksel siddet; insanlarin bedensel biitiinliigline kars1 dis cevreden yoneltilen, sert
ve ac1 verici eylemler olarak tanimlanmaktadir. Bagkalarina hedef alan siddet eylemleri
disinda intihar gibi insanin kendine yonelttigi ve bedensel biitiinliigline zarar veren

eylemler de siddet eylemleri igerisinde sayilmaktadir ( Koknel, 1996:31) .

Toplumda yasanan siddet olaylar1 cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve mesleki
statlilerine gore farklilasmaktadir. Ancak genel olarak fiziksel siddet “gii¢lii” konumda
olandan “giigsiize” yonelik olmaktadir. Ornegin, ailede siddet daha ¢ok erkekten kadina,
ebeveynlerden ¢ocuklara ve genclere yonelen fiziksel siddet bigiminde ortaya

cikmaktadir. Dayak ya da tokatlama, yumruklama, tekmeleme, iteleme, bogazini sikma
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gibi kotii davranislar fiziksel siddetin bigimlerini olusturmaktadir (Siddeti Onleme
Platformu, 2014:2).

1.2.2. Psikolojik (Duygusal) Siddet

Kisinin psikolojik saglik durumunu olumsuz etkileyen, {izen, inciten, sarsan,
kendisini baski1 ve tehdit altinda hissetmesine neden olan her tiirlii tutum psikolojik siddet
olarak degerlendirilmektedir. Psikolojik (duygusal) siddet, kurbanin kendine yonelik
deger duygusuna, benligine, saygisina zarar vermeyi, korkutmay1 hedefleyen; kendisini
giicsiiz ve aciz hissetmesine neden olan ve siddete bagvuran kisinin siddetin magdurunu
kontrol altina aldigini hissetmesini amag edinmis bir siddet tiiriidiir. Ayrimcilik yapmak,
kiigiik diisirmek, manevi baskida bulunmak, gormezlikten gelmek psikolojik (duygusal)
siddet davraniglarina 6rnek olarak sayilabilir (TBMM, 2013:110).

Siddeti Onleme Platformu Medya ve Siddet Calisma Grubu, psikolojik (duygusal)
siddetin temellerine, olaganlagtirllmasina ve mesrulagtirilmasina yonelik  su
degerlendirmelerde bulunmustur:

“Duygusal siddet daha ¢ok psikolojik temellere dayanmaktadir. Bu siddet tiirii de yine gii¢
iliskisine dayanmaktadir. Daha ¢ok duygusal sinirlamalari, psikolojik yipratmalari ve en onemlisi siddete
maruz kalan birey (ya da grup iizerinde) goriinmez ‘kontrol’ mekanizmalarmn icermektedir. Hem fiziksel
hem de duygusal siddet, yasam boyunca siireklilik kazanmakta, yine ¢ocuklar iizerinden bir davranis
bi¢iminde bir nesilden digerine aktarimaktadir. Ovyle ki siddete maruz kalan birey bu durumu

igcsellestirmekte, hatta durumu ‘normal’, ‘kendi su¢u’ seklinde algilamakta, yakinmamakta ve yardim

talebinde bulunmamaktadir. Bazi durumlarda ise yardim talebinde bulunsa bile duygusal siddeti ‘normal’

goren toplumsal degerlerle karsilasmaktadir.” (Siddeti Onleme Platformu, 2014:2).

1.2.3. Cinsel Siddet

Cinsel siddet; ¢cocuga, gence, kadina ve diger kisilere yonelik olarak laf atma, el
kol hareketi yapmakla baslayip tecaviize kadar varan genis bir yelpazede gerceklesen
cinsel taciz ve saldiridir. Cinsel igerikli sozler séyleme, sarkintilikta bulunma, elle
rahatsiz etme, sikistirma, cinsel iliski i¢in baski kurma ve tecaviiz cinsel siddete 6rnek
olarak sayilabilir. Cinsel siddet eylemlerinin énemli bir boliimii ayn1 zamanda fiziksel

siddet icermektedir (Isiker, 2011:15).



1.2.4. Sozel Siddet

Sozel siddet; bagirma, kotii konusma, kiifiir, hakaret, azarlama, asagilama
seklinde uygulanan bir siddet tiiridiir. S6zel siddette, korku unsuru 6nemli bir olgudur.
Bu durumda sozler ve hareketler korkutma, sindirme, istedigini yaptirma amaciyla
kullanilmaktadir. Hakaret etme, kiiclik gorme, asagilama, agir sozler, sdyleme, giiveni
sarsarak psikolojik agidan istismara yol acan uygulamalar, sézel siddet olarak
algilanmaktadir. Toplumsal yasamda, terbiye ve disiplin amaciyla bir yontem olarak
kullanilan sozel siddet, bireylerde ruhsal zarara yol agmakta ve siddet davranislarina

egilimi artirmaktadir (Isiker, 2011:15,16).

1.2.5. Ekonomik Siddet
Ekonomik siddet; bireyi bagimli ve fakir hale getiren, ekonomik kaynaklarin ve
paranin birey iizerinde bir yaptirim, tehdit ve kontrol araci olarak kullanildigi siddet

taraddr (Buyukbayram ve Okgay, 2013:46).

Yiksek enflasyon oranlari, issizlik dlzeyi ve yetersiz sosyal guvenlik
olanaklarinin bir ¢esit ekonomik siddet olarak degerlendirilmesi miimkiindiir. Cok diisiik
diizeydeki licretler ve kronik enflasyon insanca yasami tehdit eder. Bu durum, insanlari
daha sorunlu ve gerilimli yaptigi i¢in, olagan siddete de katalizor etkisi yapar ve saldirgan
davramslar: artirir (isiker, 2011:15,16).

Ekonomik siddetin magduru insanlar yoksul, yoksun veya engellenmis bireylerdir
ve fiziksel siddet uygulamaya egilimlidir. Birey, ekonomik olarak beslenme ve barinma
gibi temel fiziki ihtiyaclarin1 dahi karsilayamaz bir durumda ise siddet ve saldirgan

davraniglar artmakta ve siddet, en olasi ¢ozim yontemi olmaktadr.

Kent yoksullugu ve siddetin bir arada degerlendirildigi, 6zellikle yoksullugun ne
zaman siddete doniisebilecegi ve hangi yoksullarin siddete egilim gosterdikleri Gzerinde
derinlemesine ¢alisilan konulardir. Glnimuzde yoksulluk calismalarinin ortak 6zelligi;
1980’ler sonrasi yasanan yoksulluk sekillerindeki farklilagsmalar, issizlik ve go¢ olgular
uzerine yogunlasmalaridir. 1980 sonrasi kiiresellesmeci politikalarin etkisi ile yoksulluk
giderek artan Olglide sadece *“gecim araclarina erisememek” ya da “asgari temel
ihtiyaclar karsilayamamak” nitelikleri ile degil; “toplumsal dislanma”, “marjinallesme”,
“stnif-altr (underclass)” boyutlar: ile ele alinmaktadir (TBMM, 2013:111).



1.2.6. Kiiltiirel Siddet

Johan Galtung siddeti, dogrudan siddet, yapisal siddet ve kdlttrel siddet diye
birbiriyle baglantil: Gi¢c boyut seklinde tanimlamistir. Buzdaginin gérinir yuzi dogrudan
siddettir, ama dogrudan siddet cogu zaman yapisal ve kiltlrel siddetin katmanlar:
uzerinde yer alir. Dogrudan siddet fiziksel zarar vermeye yonelik eylemlerdir. Siddetin
gorundr yonuni tespit edip dnlemeye ¢alismak Galtung’a gore nispeten daha kolaydir.
Asil zor olan dogrudan siddeti besleyen kanallari engellemektir Yapisal siddet, siddetin
gozle gorilmeyen formudur ve dogrudan fiziksel zarar vermeyi hedeflemez. Ancak
yapisal siddet etkileri itibariyle dogrudan siddetten cok daha yikici olabilir. Ornegin
bolgeler arasi gelir dagilimlarindaki ve hayat sartlari arasindaki esitsizlikler yapisal
siddetin ifadeleridir. Yapisal siddet ancak genis kapsamli yapisal dnlemlerle bertaraf
edilebilir.

Siddetin belki de en az anlasilan boyutu ise kdlturel siddettir. Kilttrel siddet
insanin var olusunu ve toplumsal kimligini olustururken kullandig: sembollerle ilgilidir.
Din, ideoloji, dil, populer kultiir ve propaganda, sanat ve bilimin kullanimi dogrudan ve
yapisal siddeti mesrulastirmaya zemin hazirlayabilir. Kdaltirel siddet dogrudan
gorinmeyebilir ama toplum icerisinde belli bir ideolojik hegemonya olusturur. Siyasi ve
dint liderlerin demecleri, sanatgilar, filmler, karikatirler, sarkilar ve bircok populer
sembol; ayrimciligi, farkliliklara karsi tahammilstzligii ve hosgorisuzligl salik
verebilir. Populer kaltir, medya ve internet 6zellikle gencler ve ¢ocuklar tzerinde ¢ok
etkili olmaktadir (Kése, 2006:1).

Gerek fiziksel, gerek duygusal, gerekse cinsel siddetin arkasinda genellikle
toplumsal degerler ve Kkiiltiirel anlayis farkliliklari yatmaktadir. Ornegin, bireylerin
cocukluklar1 sirasinda siddetle bir “terbiye” bi¢imi olarak karsilasmis olmalari, ileriki
yasamlarinda kendi ¢cocuklarini da ayn1 yontemle egitebilecekleri anlamina gelmektedir,
ya da cocukluklarinda siddete maruz kalmis bireyler ileriki yasamlarinda siddetle
karsilagtiklarinda bunu kendi suglart ya da eksikliklerinin kaynagi olarak
algilamaktadirlar. Kisacas1 siddet rastlanma sikligiyla ters orantili olarak topluma
yansimaktadir. Birey siddete ne kadar maruz kalirsa, o oranda da susmay1 tercih
etmektedir. Burada vurgulanmasi gereken husus siddetin siirekli olmasi ve yeniden

uretilmesidir. Bu yeniden iiretim siirecinde medya 6nemli araglardan birisidir. Siddete
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fazla oranda ve uzun siireli maruz kalinan durumlarda ki medyadaki siddetin etkisi de

boyledir, insanlarda siddete karsi bir duyarsizlasma ve umursamama hali gelisir, yani

siddet kaniksanmaya ve benimsenmeye baslanir ki bu da siddetin uygulanmasinin giinliik

yasamda artmasina yol agacak en énemli nedenlerden birini olusturmaktadir. Medyada

siddet bazen bir sorun ¢dzme aracit olarak, bazen de “dogal” bir olgu olarak

aktarilmaktadir (Siddeti Onleme Platformu, 2014:2,3).

Tolan ve Guerra siddetin olusmasina etki eden nedenleri risk altindaki niifus

kesimlerine ve en etkili oldugu kabul edilen girisime bakarak dort kisma ayirmaktadir:

Durumsal siddet: siddettin birinci tiirti, spesifik durumlarla ilgilidir. O, hem
Siddete neden olan hem de davranisin Siddetini artiran provakatif durumlarda
ortaya cikar. Yoksulluk gibi sosyal faktorler, sosyal ayrimcilik ve baski,
kolaylikla silah elde edebilme ve ergen Siddetini harekete gegiren alkol,
uyusturucu madde kullanma gibi durumsal faktorler Siddetin ortaya ¢ikmasina
etki eder.

Iliskisel (kisilerarasi) siddet: siddetin bu tiirii, ergenleri de igine alan biitiin
gruplarda goriilen siddet oranlarimi igerir. Bu siddet, iliski i¢inde bulunulan
bireyler 6zellikle de arkadas ve aile liyeleri arasindaki karsilikli anlagsmazliklardan
kaynaklanir.

Yagmaci siddet: siddetin ii¢iincii tiirli olan yagmaci siddet, su¢ olusturan veya anti
sosyal davranis seklinin bir parcasi olarak ya da kasitli olarak kazang¢ saglamak
i¢in su¢ islenmesidir.

Psikopatolojik siddet: siddetin dérdiincii tiirli olan psikopatolojik siddet, daha az
yaygin olmasina karsin 6zellikle daha tehlikeli bir tiirdiir. Bu siddet tiirii, daha ¢cok
tekrarlanma ve asir1 olma egilimlidir. Diger siddet tiirleri i¢erisinde bu siddet tiirdi,
bireysel patolojinin en acik drnegini temsil eder. Bu tiir davranislar sinir sistemi

bozukluklar1 ve agir psikolojik travmalari igerir (Akt.Avei, 2010:80).

Siddet farkli bigimlerde siniflandirilabilir. Bunun nedeni siddetin ¢ok yonld bir

olgu olmasidir.

Failin tipine gore; siddet bireysel ya da kolektif olabilir. Kolektif siddet;
profesyonel c¢eteler, kabileler, etnik gruplar, toplumsal siniflar ve devlete kadar

uzanan bir ¢esitlilik gosterir.



Gudulenmeye gore; siddet baski, kan davasi, ayrica namusa yonelik
algilamalardan kaynaklanan “namus cinayeti” gibi sebeplerden kaynaklanabilir.
Suca yonelik olup olmamaya gore; su¢ sayilan siddet: cinayet, hirsizlik, silahli
saldir, soygun, tecaviiz, soykirim gibi. Su¢ sayilmayan siddet: yoksulluk,
egitimsizlik, yonetimde kayirma, trafik kazalari, ¢evre tahribi gibi.

Kapsamina gore; dar anlamda; fiziksel siddet insanlarin bedensel biitlinliigiine
kars1 disaridan yoneltilen sert ve ac1 verici edimdir. Yaralama, tecaviiz, yagma,
adam kacirma gibi bagkasina yonelik eylemlerin yaninda intihar girisimi gibi
bireyin kendisine yonelik eylemleri de s6z konusudur. Genis anlamda siddet ise;
insan lizerindeki fiziksel ve ruhsal etkisi agikca Ol¢lilemeyen, dolayli ya da somut
bir bicimde hissedilen c¢esitli baskilar, ekonomik siddet, medya terdrii, enflasyon
igsizlik, doganin tahribi, trafik korsanligi, sagliksiz kentlesme vb. olarak

tanimlanir (TBMM, 2013:108).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO-2002), Siddet ve saglik iizerine diinya raporunda,

siddet tiirlerini sOyle siniflandirmaktadir.

Kendine Yoneltilmis siddet: Kendine yoneltilmis siddet, intihar davranisi ve
kendine zarar vermek olarak ikiye ayrilmaktadir.

Kisiler Aras: siddet: Iki kategoride incelenebilir. ki aile ve yakin kisilerle ilgili
ve genellikle evde olan siddettir. Ikincisi ise toplumda tamdik ya da yabancilarda
olan siddettir. Kisiler aras1 siddettin dogas1 fiziksel, cinsel ve psikolojik olabilir.
Kolektif siddet: Sosyal, ekonomik ve politik olmak (izere kendi iginde Uge
ayrilmaktadir. Planli ve belirli bir sosyal amag cercevesinde olusturulan Siddet
kolektif Siddettir ve organize gruplarca yapilan nefret suclari, terdrist saldir1, sug

orgiitlerince yapilan suglari icerir.

1.3. SIDDET VE SALDIRGANLIK

Siddet, saldirgan davranisin ug¢ noktasidir; bir kisiye, hayvana, nesneye ya da

organizasyona zarar vermek ya da yok etmek amaciyla giic kullanmak anlamim

tasimaktadir (Ongoren, 1994:88). Davranis bilimlerinde saldirganlik, kasitli olarak zarar

verme veya acitma amactyla gerceklestirilen davraniglarin ortaya ¢ikardigi durum olarak

tanimlanmaktadir. Bireyin sahip oldugu metalara zarar verme gibi her tiirlii yikici
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davranig saldirganlik olarak siniflanir. Saldirganlik agik ya da ortiili, siddetli ya da hafif,
0zel ya da genel, tepkisel ya da planli, goriiniir bir nedene baglh ya da acik bir nedene
bagli olmadan s6zel veya fiziksel olabilir. Nasil olursa olsun, sayet davranig zarar verme
niyetiyle yapilmissa karsisindakini incitmemis veya act vermemis bile olsa saldirganlik
olarak nitelenir. Ote yandan kazara karsisindakini inciten veya aci veren davranis

saldirganlik degildir (Bilgin, 2008:45).

Saldirganlik (aggression), varliklarin temel ig¢giidiilerinden, diirtiilerinden biridir.
Belirli olculer dahilinde saldirganlik, hayat1 siirdiirmek igin gerekli olan davraniglarin
kaynagi ve motive edici giiciidiir. Insanda saldirgan davranislar kaliplasmis olup,
kizginlik, 6fke durumunu disa yansitan yiiz mimiginden ya da bir sdzclikten, dogayi,
canliy1 yakan, yikan, yok eden siddet eylemlerini i¢ine alan genis bir alan1 kapsamaktadir
(Koknel, 1996:52-78).

Saldirganlik, hakim olmak, yenmek, yonetmek amaci ile gii¢li, siddetli, etkili bir
hareket, fiil, islem: bir isi bozma engelleme, bosa ¢ikarmaya kars1 diismanca, yaralayici,
hirpalayici veya tahrip edici (yikici, yok edici) amag tagiyan bir davranistir (Erten ve
Ardal1, 1996:143).

Saldirganlik agik ya da ortiilii, siddetli ya da hafif, 6zel ya da genel, tepkisel ya da
planli, gdriiniir bir nedene bagl ya da agik bir nedene bagli olmadan, psikolojik veya
fiziksel bir bicimde olabilir. Hangi bi¢imde olursa olsun, eger davranisg zarar verme
niyetiyle yapilmissa karsisindakini incitmemis veya act vermemis bile olsa saldirganlik

olarak nitelendirilir (Kartal ve Bilgin, 2009:231).

Saldirganlik, uyumu saglayan ya da zarar veren saldirganlik olarak iki kisma
ayrilir. Uyumu saglayan saldirganlik ve siddet, bireyin ve toplumun yasamini siirdiirmesi,
kollamasi, korumasi amaciyla belirli 6l¢iiler ve smurlar iginde gosterilmesi gereken
saldirganlik ve siddet davraniglaridir. Buna en iyi 6rnek, diisman saldirisina ugramis bir
bireyin ya da ulusun kendini savunmak icin savagmasidir. Boyle bir savasta diismana
saldirmak ve siddet, insanin kendini, toplumunu, iilkesini korumasi i¢in gerekli ve
zorunlu bir eylemdir. Zarar veren saldirganlik ve siddet, dogaya, insanlara bilerek,
isteyerek kotiiliik yapan, yikici, yok edici saldirgan davranislar1 ve siddet eylemlerini
kapsar. Genel olarak bu tip saldirgan davraniglar ve siddet eylemleri insana 6zgl olup,

icglidiiden, diirtiiden kaynaklanarak uyum saglayan, kollayan, koruyan davranig kaliplar
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disinda 6grenilerek kazanilir. Insanm, insanligin varolusu iginde, kusaklar boyu siiriip
gelen “saldirgan kiiltlir” ya da “siddet kiiltlirii” diyebilecegimiz kiiltiir yapisinin iiriinii
olarak ortaya ¢ikar. Bu kiltiiriin olusmasinda ortak toplumsal davranig kaliplarinin,
orneklerinin karigsmasi, kaybolmasi sonucu ortaya ¢ikan alt kiiltiirler rol oynar. Bununla
birlikte kotii, zararli saldirgan davranislar ve siddet eylemleri, saldirganlik i¢giidiisiinden
kaynaklanmadig igin belirli bir gereksinime doyum saglamaz. insanin gelisim siirecinde
gorevi ve yeri yoktur. Savunmaya yonelik degildir. Bireyin toplumun yasamini
stirdiirmesine katkis1 olamaz. Baskalarina zarar verir. Gereksiz, yersiz, zamansiz olarak
ortaya ¢ikar. Dogayi, insanlari, nesneleri, giizellikleri yakar, yikar, yok eder (Akt. Avci,
2010:83).

Saldirganligin, insan hayatinin her boliimiine etki etmis ve kaginilmaz bir 6gesi
oldugu kabul edilmekle birlikte, acil olarak c¢oziilmesi gereken sorun; insanlarin
baskalarina saldirma nedenlerini saptamak ve saldirganligin kurbanlar, saldirgan ve
toplum iizerindeki zararli etkilerini azaltma yollarin1 bulmaktir. Saldirganlikla alakali
bir¢ok tanimlama ve bu tanimlamalar hususunda ¢ok az uzlasma bulunmaktadir Bazilari
saldirganligr itme, vurma gibi fiziksel oOzellikler ile agiklarken, kimileri tehditkar
konusma, sozlii agagilama gibi 6zellikleri de bu kavrama eklemektedirler. Bazilar1 kendi
tiiriine zarar vermeyi saldirganlik olarak tanimlarken, bazilari canli ya da cansiz varliklara
zarar verme niyetiyle yapilan davranislar1 bu kapsamda degerlendirmektedir (Hogo ve

Vaughan, 2007:118-142).

Saldirganlik siddetin temelini olusturur, siddet ise saldirganligin uygulamaya
dokiilmiis kismint ifade etmek i¢in kullanilir. Saldirganlik ve siddet konulari ayrintili
olarak tanimlandiginda; siddet, davranisin kendisini ifade etmek, saldirganlik ise bir ruh
halini anlatmak icin kullanildig1 gériinmektedir. Yani siddet davranisi, sergilenen tavri
ifade ederken, saldirganlik daha ¢ok duyguyu, ruh halini anlatir. Saldirgan davranis
sergileyen kisi zarar verme niyeti tasir (Vatandas, 2003:4).

Siddet, amaci asir1 zarar (6liim vb. gibi) vermek olan bir saldirganliktir. Her siddet
bir saldirganliktir fakat saldirganligin birgok 6rnegi siddet olarak nitelendirilmemektedir.
Ornegin bir ¢ocugun baska bir ¢ocugu bisikletten itmesi saldirgan bir davramstir fakat

siddet i¢eren bir davranig degildir (Anderson & Brad, 2002:29).
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Saldirgan davraniglar ve siddet eylemleri, 6fke, kaygi, korku gibi duygu
durumlarimin sonucudur. Ote yandan saldirgan davranislar ve siddet eylemleri s6z konusu
duygu durumlarina yol acar. Moeller’e gore saldirganlik fiziksel ve so6zel saldirganlik
olarak ikiye ayrilir. Fiziksel saldirganlikta kisiye, hayvana ya da nesneye zarar verme
vardir. Sozel saldirganlikta ise; kelimelerle digerine zarar verme vardir. Genellikle
saldirgan tavir ve tutumlar bireyin kendisine zarar verdigi gibi digerlerine de zarar verici

ve incitici nitelikte olabilir (Karatas, 2008:277-294).

Bireysel ve toplumsal siddetin, aralarinda sinirsiz iliski ve etkilesim bulunan
dogal, bedensel, ruhsal, toplumsal birgok nedeni vardir. Saldirgan davranislar ve siddet
eylemleri 6fke, kaygt, korku gibi duygu durumlari sonucu olugmaktadir. Siddet; kizginlik,
oftke, kin, nefret, diismanlik gibi duygu durumlarinin etkinlik kazandigi saldirganlik

bicimi olarak da tanimlanabilir (Koknel, 2000:15-20).

1.4.SIDDET VE SALDIRGANLIGIN NEDENLERI

Saldirganlik tiim insanlarin belli boyutlarda gosterdigi ya da sonuglarindan ¢esitli
sekillerde etkilendigi bir davranistir. Saldirganlik, insanoglunun var oldugu giinden beri
varligini siirdiiren bir davranig bi¢imidir. Cocuklarin oyunlarindaki kavgalarindan, sokak
catismalarindan, savasa kadar bir insanin bir diger varliga ac1 verme ¢abasi, belki de
lizerinde en c¢ok arastirma yapilmis insan davranislarindan biridir. Gilinlimiizde de ¢ok
popiiler bir arastirma konusu olan saldirganlik genel olarak, canli veya cansiz herhangi
bir varliga kars1 fiziksel veya duygusal olarak zarar vermeyi amaglayan her tiirlii davranis

bi¢imi olarak tanimlanmaktadir (Akt. Goniiltas, 2013:2).

Saldirganlik, alkol ya da ila¢ kullanimindan, bebeklikten, bebeklik donemindeki
akran ve ebeveyn iliskilerinden, duygusallik, cabuk uyarilma gibi kisisel 6zelliklerden de
kaynaklanabilmektedir. Uyarilma diizeyi yiiksek ve duygusal olan bireylerin stres
yasantilar1 daha fazladir; ¢linkii bu bireylerin kendini diizenleme diizeyleri diisiiktiir. Bu

nedenle saldirgan davraniglar gésterme olasiliklar yiiksektir (Sharron, 2005:2-9).

Sosyal, Kkiiltiirel ve ekonomik faktorler, siddet olusumunda o©nemli rol
oynamaktadir. Siddetin giinliik yasamda daha fazla yer almasi, bireylerin konuyla ilgili
duyarsizlasmasina neden olmaktadir. Bir toplumda hangi davranisin siddet olarak kabul
edildigi, o toplumun kiiltiirel yap1, gecerli deger yargilari, normlari, gibi toplumsal yap1
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ozelliklerine gore belirlenmektedir. Siddetin toplum i¢inde, toplum tarafindan nasil ifade
edildigi, nasil kabul gordiigi de 6nemlidir; ¢iinkii kabul goren siddet mesrudur. Hatta
siddet bir yasam bi¢imi olarak benimseniyorsa, sorun olarak degil sorun ¢dozmenin bir

araci olarak goriilmektedir (Cabuk Kaya, 2006:105-119).

Saldirganlik bireyin kisisel 6zelliklerinden de kaynaklanabilmektedir. Fromm’a
gore savunucu tlirde saldirganhigin ortaya ¢ikmasindaki faktorlerden biri, bireyi
ozseverliginin (narsizm) yaralanmasidir. Ozsever kisi, cogunlukla elde ettigi bir basar1 ya
da tistiin bir 6zelliginden dolay1 degil kendi kusursuzluguna, iistiinliigiine iliskin tamamen
kendi 6znel algist sayesinde giivenlik duygusu yasamaktadir. Bu kisi, 6zsever imgesine
dort elle sarilmalidir; ¢iinkii hem kimlik hem de degerlilik duygusu bu algiya
dayanmaktadir. Eger birisi onu hafife alarak, elestirerek, hatalarini yiizline vurarak, onu
yererek dzseverligini yaralarsa bir alani tehdit eder. Ozsever birey i¢in yasamsal dnem
tasiyan bu durumda birey cogunlukla ifade etsin ya da etmesin farkinda olsun ya da
olmasimn yogun bir kizginlik ve ofke tepkisi yasamaktadir. Bu kisinin 6zseverligini
yaralayan kisiyi hi¢gbir zaman bagislamamasi ve cogu kez 6¢ alma arzusu duymasi

saldirganligin yogunlugunu g6z 6niine sermektedir (Gultekin, 2008:20).

Saldirgan davranisin ortaya ¢ikmasinda psikososyal ve biyolojik bilesenler etkili
olmaktadir. Engellenme ile bas etmede yetersizlik, uygun olmayan hayat sartlari, sosyal
cevre ve medyadan siddet davraniglarin gozlenmesi, akranlari tarafindan diglanma, ailevi
problemler gibi faktorlerdir. Fiziksel yaralanma, rekabete dayali sporlar, hava- gurdlti
kirliligi gibi konular durumsal cevresel faktorlerdir. Kisinin mizaci, dogustan gelen
oOzellikleri, norolojik ve hormonal yapis1 gibi konular da saldirgan davranista etkili olan
biyolojik bilesenler arasindadir (Poggenpoel & Mybrugh, 2002:2).

Bir¢ok arastirmaci, siddet eylemlerini bigimleyen giicleri anlamaya ve bu yolla
kimin siddet gosterebilecegini ongormeye ¢alismislardir. siddeti 6ngérmekte kullanilan
ve bu arastirmalarda elde edilen tek tek bireylere ait bulgularin en bilinenleri sunlardir

(Goka, 2015:11-15);

e Yuksek dlizeyde zarar verme niyeti,
e Kurbanin varligi,
e Sik ve acik tehditlerde bulunma,

e Somut plan yapma,
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e Siddet araclarina kolaylikla ulagabilme imkana,

e Kontrolii yitirmeye dair 6nceki yasamindan saglanan bilgi,
e Devamli 6fke, diismanlik veya kiiskiinliik duygulari,

e Siddeti seyretmekten hoglanma,

e Merhametsizlik,

e Kendisini kurban olarak gérme,

e Otoriteye kiisme,

e Cocuklukta kotu muamele ve yoksunluk,

e Evde sicaklik Sefkat ve ilgi azlig1,

e Erken ana baba kaybi,

e Cocuklukta yangin ¢ikarma, yatak 1slatma ve hayvanlara zalim davranma,
e Daha 6nceden siddet eylemlerinde bulunmus olma,

e Dikkatsiz ve tedbirsiz araba kullanma...

Kisinin belirlenen ideale ulagsmada engellenme ile karsilastigindaki c¢atigsma
durumu, ayni zamanda bir problem durumudur. Problem, bireyin varmak istedigi bir
ideale ulagsmasinda ket vuran engeller mevcut oldugu zaman ortaya ¢ikar. Yani bireylerin
karsina ¢ikan engeller, sorunlar1 ortaya ¢ikartir. Bireyler bu sorunlar karsisinda ya bu
problemi ¢dzmekten kagarlar, ya problemi ¢6zmek i¢in uygun yontemler gelistirirler ya

da 6fke ve saldirganlik igeren davraniglara yonelirler (Gokbiizoglu, 2008:6).

1.5. SALDIRGAN DAVRANISI BELIRLEYEN SOSYAL ETKENLER

Farkli toplumlarda ve toplumlarin farkli katmanlarinda saldirgan davranislarin ve
siddet olaylarinin degisen siklikta olmasi, siddet ve saldirganligin bireysel ¢zelliklerin
Otesinde toplumsal bazi sebepleri oldugunu ve bu toplumsal etkenlerin saldirganligi
etkiledigi diislincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Toplumsal siddetin bugiine kadar iizerinde
en c¢ok durulan belirleyicileri, ekonomik yoksunluk ve toplumsal huzursuzluktur
(Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu, 1998:13).

Ekonomik ve siyasi bunalim ve kargasalar, bir anlamda krizler siddetin 6nemli
toplumsal nedenleridir. Fiziksel, duygusal ve cinsel siddetin arkasinda genellikle

toplumsal degerler ve kiiltiirel anlayis farkliliklar1 6nemli yer tutmaktadir. Ornegin,
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bireylerin ¢cocukluklar sirasinda siddetle bir “terbiye” bi¢imi olarak karsilagmis olmalari,
kendi ¢ocuklarini da ayni sekilde egitebilecekleri anlamia gelmektedir; ya da
cocukluklarinda siddete maruz kalmis bireyler yasamlarinda siddetle karsilastiklarinda
bunu kendi suglar1 ya da eksikliklerinin kaynagi olarak algilamaktadirlar. Birey siddete
ne kadar maruz kalirsa, o oranda susmay1 tercih etmektedir (Basbakanlik Aile Arastirma

Kurumu, 1998:13).

Bir grup sosyolog, sanilanin aksine, kimi zaman saldirganlik da igeren
catigmalarin, Onceden iletisimi olmayan gruplarin, bir bi¢cimde birbirleriyle iletisim
kurmalarina ve sosyallesmelerine imkan saglamasi i{izerinde durmuslar; ¢atismalarin
grubun biitlinlesmesi, yeni degerlerin olugmasi, gerilimlerin azaltilmasi, yeni dengelerin
kurulmasi, toplum iginde saglam emniyet subaplarinin meydana getirilmesi agilarindan
da ele alinmasin1 6nermislerdir. Bu sosyologlara gore, siddetten ziyade, toplum yapisinin
katilig1, diismanliklar1 biriktirmesi ve catigsma basladiginda tek bir boliinme ¢izgisinde
yogunlagsmasina neden olmasi yiiziinden yapinin dengesini daha ¢ok tehdit etmektedir
(Goka ve Tirgapar, 2010:7)

Medya, siddetin siirekli olmas1 ve yeniden Uretilmesi surecinde temel araclardan
birisidir. Siddete yogun olarak maruz kalindig1 durumlarda, insanlarda siddete kars1 bir
duyarsizlagsma gelisir ve bu durum giinliik yagsamda siddetin artmasina yol agan en 6nemli
nedenlerden birisini olusturmaktadir. Medya, siddeti dogal bir olgu ve ¢6ziim araci olarak
sunmaktadir. Medyanin etkisi altinda kalan ve televizyondakine benzer sorunlu toplumsal
cevrede bulunan bireyler (6zellikle gengler) i¢in siddet, kendilerini kabul ettirmek i¢in ilk
basvurduklar1 yontemlerden birisi olarak algilanmaktadir. Sonug¢ olarak karmasik bir
toplumsal sorun olan siddet, toplumda televizyon dahil farkli araglarla yeniden

tretilmektedir ( Siddeti Onleme Platformu, 2010:4).

1.6.SIDDETIN TOPLUMSAL, KULTUREL VE PSIKOLOJiK YONLERI

Siddetin toplum i¢inde, toplum tarafindan nasil sunuldugu, nasil kabul gordigi
de onemlidir. Ciinkii kabul goren siddet de mesrudur. Hatta siddet genellikle bir yasam
bi¢imi olarak benimseniyorsa sorun olarak goriilmez ve sorun ¢ézmenin bir araci olarak

onay gorur (Ergil, 2001:40).
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Siddet duygusu ve siddet davranisi birbirinden ¢ok farklidir ve aralarinda kesin
bir ayrim yapmak gerekir. Siddet tanimlar1 daha ¢ok davranislara yonelik olmaktadir.
Siddet duygusu ise duyulmasi engellenemeyen ancak kontrol altina alinarak davranig
haline donlismesi engellenen bir duygudur. Her insan zaman zaman siddet duygusunu
yasar ancak bu duyguyu kontrol ederek bir davranis haline gelmesini engelleyen bireyler
siddet davranisindan ka¢inmis olur. Siddet duygusu dogal bir duygudur ancak dogal

olmayan, bu duygunun davranisa dontismesidir (Turam, 1996:83).

Geleneksel sayillmayacak ancak gelisimini tamamlayamamis iilkelerde dev
boyuttaki i¢ ve dis giicler, kiiltiir kaymalari, kuralsizlik (anomi) nedeniyle uyumsuzluklar
ve sorunlar yasanmaktadir. Yabancilagma, kendini boslukta hissetme veya degersizlesme
duygulart ile beslenen toplu oOfke, toplumun alt kesimlerinde ani gsiddete

doniisebilmektedir (Ergil, 2001:41).

Engellenme, dogrudan tahrik edilme ve saldirgan 6rneklere maruz kalma siddetin
psikolojik nedenleri arasindadir. Bu nedenler engellenme, dogrudan tahrik edilme ve

saldirgan 6rneklere maruz kalma olarak ele alinabilir (Goka ve Tiirgapar, 2010:60-65).

e Engellenme: Insanlar1 siddete tesvik eden en giiclii sey engellenmedir. John
Dollard'in engellenme-saldirganlik varsayimai, bu iliskiye dayanir. Bu varsayimin
0zgiin sekline gore, engellenme, daima bir bi¢imde saldirganliga yol agar ve ayni
sekilde saldirganlik, daima engellenmeden koken alir. Bununla birlikte
engellenmis insan, her zaman saldirganliga basvurmaz; kiiskiinliikten, ruhsal
cokkiinliige engellenmeye yol acan durumu ortadan kaldirmaya yonelik
davraniglara dek, bir dizi tepki gosterebilir. Her engellenme saldirganliga yol
acmadig gibi saldirganligin tamami da engellenmeden dogmaz. Kimi insanlar
ornegin boksdrler, futbolcular, bircok nedene ve uyarana bagli olarak saldirgan
davraniglar gosterebilirler. Engellenmenin hangi durumlarda saldirganliga yol
actigiyla 1ilgili c¢alismalarda engellenmeyi yaratan etkenin bunu belirledigi
saptanmistir. Engellenme yaratan etken, sadece yogun oldugu zaman
saldirganliga yol agmaktadir. Engellenme hafif veya orta derecede oldugunda ise,
saldirganlig1 arttirmayabilir. Ayrica engellenme, hak edilmis ve dogal olarak
gortldiigiinde degil de, keyfi veya haksiz olarak goriildiigiinde saldirganligi

arttirmaktadir.
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e Dogrudan provake edilme: Arastirmalarda elde edilen bulgulara gore, fiziksel
kotuye-kullanim ve alay, insanlarda saldirgan davraniglar1 arttirmaktadir. Bir kez
saldirganlik ortaya ¢iktt m1 bu ongoriilemez bir sekilde artarak siirebilmektedir.
Bunun sonucundan hafif - Dogrudan provake edilme: Arastirmalarda elde edilen
bulgulara gore, fiziksel, kotiiye kullanim ve alay, insanlarda saldirgan davranislar
arttirmaktadir. Bir kez saldirganlik ortaya ciktifinda, ongoriilemez bir sekilde
artarak surebilmektedir. Bunun sonucundan hafif szel dalga gecmeler veya
bakislar bile siireci baslatarak daha siddetli provake edici davranislara ve artan
siddet tepkilerine yol acabilmektedirler.

o Saldirganlik gédsteren orneklere maruz kalma: Filmlerde ve televizyon
programlarinda, radyo, gazete, fotograf gibi kitle iletisim araglarinda yer alan
siddet Ogelerinin etkileri, toplumun saldirganlik konusunda en fazla duyarl
oldugu alanlardan birisidir. Bu konuda cok c¢esitli aragtirmalar yapilmistir.
Televizyondaki siddetle saldirganlik arasinda baglanti, artik bilinen ve kabul
edilen bir saptamadir. Cocuklarin televizyonda izledikleri siddet igeren filmler
arttikca akranlarina karsi daha saldirgan olduklar bulunmustur. Iliskinin siddeti,
izleme zamani ile orantili olarak artmaktadir. Gorsel olarak siddete maruz
kalmanin en Onemli etkisi, ¢ocuklar iizerinedir. Kiiglik ¢ocuklar siddet
uyguladiklarinda kurbanin aci ¢ekmesine aldirmadan yaptiklart  seyi
stirdiirebilirler diger yandan biiylik ¢ocuklar ve yetiskinler kurbanin ¢ektigi acidan
etkilenerek durabilirler. Yine cesitli yaslardaki ¢ocuklarla yapilan bir deneyde
siddet 6gesi i¢eren bir filmin bas1 gosterildikten sonra ¢ocuklara film igin bir final
se¢meleri sdylendiginde kiiclik ¢ocuklarin saldirgan sonlar, biiylik ¢ocuklarin ise
siddet icermeyen sonlar sectikleri gorilmiistir. Bu da siddeti algilayis ve

degerlendirisin duygusal ve bilissel olgunlukla ilgili oldugunu diisiindiirmektedir.

1.7. OKULDA SIiDDET

Siddet her toplumda ve her donemde var olmus ve var olacak bir sosyal olgudur.
Siddetin niteliginin ve niceliginin toplumun yapisina gore farklilik géstermesinin yaninda

ayni toplumun yapisinda zaman iginde degisiklik gosterebilir. Siddetin nicelik ve
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niteliklilerinde meydana gelen degismeler genel olarak sosyal degisme siiresi ile ilisiklidir

(Balcioglu, 2001:18).

Bu sosyal olgudan ve niteliksel ve nicel degisikliklerden okullar etkilenmekte,
degisim ve doniisiime ugrayarak zaman zaman toplumun beklentileriyle davranimlar

ortiismemektedir.

Cocuklar veya bireyler, yasamlarinin O6nemli bir kismin1 okullarda
gecirmektedirler. Bu nedenle, okul bireyin yasaminda ve sosyallesme siirecinde merkezi
diizeyde bir 6neme sahiptir. Diger bir ifade ile okul, 6zellikle aile kurumundan sonra,
bireylerin toplumsal beklentilere uygun sosyal davranis kazanmalarinda ikincil

sosyallestirici bir unsur olarak 6nemli bir islevi yerine getirmektedir (MEB, 2008:2).

Okulda siddet, ilk duyuldugunda rahatsizlik yaratan bir kavramdir ¢ilinkii tanimlar1
geregi birbirini diglayan iki sozctlikten olusmaktadir. Okul yalnizca bilgi edinilen yer degil
ayni zamanda toplumsallasmanin basladig1 yerdir. Ilkokula baslayan cocuk okuma yazma
o0grenmeden Once simifta oturmayi ve kurallara uymayi, yani motor davranigini ve
diirtiiselligini  denetlemeyi Ogrenir. Boylelikle insanoglunun dogasinda var olan
saldirganliginin ve siddete egiliminin aile i¢ginde baslatilan/yada baglatilmayan denetimi
okulda kurumsal duzeyde siirdiiriilir. Siddetin ve tahripkarligin insanin dogasinda
bulunan ve din ve ideolojilerce kullanilan bir gii¢c oldugu g6z oniine alindiginda okulda
siddet kavrami kulagi ve zihni eskisi kadar tirmalamamakta. Ancak bunun yaninda
siddetin taniminin degismesi ve yeni siddet tiirlerinin ortaya ¢ikisi okulda siddet olgusunu

artik goz ardi edilemeyecek bir noktaya tagimistir (Debarbieux, 2009:7,8)

Okulda siddet kavrami ise, okul iklimi {izerinde olumsuz sonuglar iireten,
Ogrencilerin 6grenme siireclerine zarar veren, onlarin gelisimlerini engelleyen saldirgan
ve su¢ benzeri davraniglar1 tanimlamayan bir anlamda kullanilmaktadir). Genel olarak
okul baglamindaki siddet, 6grenci ile 6grenci ve 6grenci ile 68retmenler veya okul
yoneticileri/okul personeli arasinda yasanan tehdit ve fiziksel saldiriyr igermektedir

(Kizmaz, 2006:48).

Okullar genglerin karistig1 siddet olaylarinin &nemli mekanlaridir. Ogrenciler
zamanlarinin 6nemli bir kismini okulda ve okul yolunda harcamaktadir. Ayrica ekonomik

hayatin getirdigi zorunluluklar nedeniyle calisan anne sayisinin da artig gostermesi
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cocuklarin daha fazla tek baslarina kalmalarina sebep olmakta ve ebeveyn kontrolinin

azlig1 da dgrencilerin siddete karigma ihtimallerini artirmaktadir.

Okullar toplumun bir parcasidir. Toplumda goriilen olaylarin okullarda
gorilmemesi beklenemez. Siddet toplumda gittik¢e artan sosyal bir sorun olarak 6ncelikli
bir konu haline gelmistir. Ogrenciler ailelerinin ve mahallerinin toplumsal normlarin

okula tagimaktadir.

Siddetin taniminda oldugu gibi okuldaki siddetin ne oldugu ve neleri kapsadigi
tartismal1 bir konudur. Okulda siddet, fiziksel ve psikolojik zarar gérme, miilke zarar
verme gibi bir¢cok kasti ve ciretkar davranigi kapsar. Bu olaylar siklik ve siddet
bakimindan degisen davranislar da igerebilir (MEB, 2007:7).

1.8. OKULDA SIDDETIN NEDENLERI

Siddet olgusunu ortaya ¢ikaran, siddet igeren davraniglara kaynak olan genel ve
alt faktorler bulunmaktadir. Ayrica bu faktorler okuldaki siddetin nedenleri arasinda
gosterilebilir (MEB, 2008:1-3).

a) Bireysel Faktorler

e Anti-sosyal davranigin varligi,

e Diisiik zekaya sahip olma (6zellikle sozel yetenegin diistikligi),
e Dikkat bozuklugu/hiperaktiflik,

e Ogrenme giicliiliigii,

e Motor-beceri gelisiminin yetersiz olmast,

e Dogum Oncesi ve sonrast komplikasyonlar,

e Kiiciik diizeyde bazi anormallikler
b) Aileye iliskin Faktorler
e Ebeveyn denetimin/g6zetimin yetersizligi,
e Cocuklarin sosyallesmelerinde ebeveyn katiliminin yetersizligi,
e Ebeveyn disiplinin yetersizligi,

e Aile bireyleri arasinda kriminal davranisin varligi,
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e Ebeveynlerin c¢ocuklarina kotii muamelede bulunmalar1 veya onlar1 ihmal
etmeleri,
e Esler arasindaki evlilik iligkilerinin zayifligi, ebeveynlerin bosanmalar1 ve

ayrilmalari gibi faktorler gelmektedir
¢) Toplumsal faktorler

Okul siddeti ile baglantili olarak toplumsal faktorler basligr altinda ele alinmasi

gereken faktorler ise su sekilde belirtilebilir:

e Silahlarin varlig1 veya silahlara kolay bir bi¢imde sahip olunabilme,

e Uyusturucuyu elde edebilme ve kullanma,

e Siddetin yayginligi,

e Suglu arkadas grubunun varligi/cete olusumlari,

e Kitle iletisim araglariin etkisi,

e Yiksek duzeydeki gecici nifus ve ekonomik yoksunluk.

e Siddet davranisini siradan ve normal olarak goriilmesini saglayan bir kiiltiirel

yapinin varligi
d) Okula iliskin faktorler:

Okul ile siddet davranigi arasindaki iligkinin tartisilmasi konusunda okul ile

ilintili ele alinabilecek degiskenlerden 6nemli olanlar1 su sekilde belirtilebilir:

e Diisiik diizeydeki akademi basari,
e Okula olan baglhlik diizeyinin diistikligt,
e Okul kosullar1 ve iklimi,

e (eteye katilma

Amerika Birlesik Devletleri’nde pek ¢ok egitimci tarafindan okul siddetinin sebebi
olarak sadece okulun degil, okul disindaki tim toplumun etkin oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu Ulkedeki aragtirmacilar siddetin nedenini toplumdaki degisimlere
baglamaktadir. Bunun yani sira aile baglarinin zayiflamasi, aile yapisinin bozulmasi, anne
baba denetiminin eksikligi, sosyal bir model olarak medyanin etkisi siddetin nedenleri
olarak gorulmektedir (MEB, 2007:9).
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I1. BOLUM

2.1 OFKE NEDIR?

Ofke kavramina dikkatlerin ydneltilmesiyle (1800°lii yillar), 6fkenin bir duygu
olarak tek basina aragtirmalara konu edilmesi (1970’li yillar) arasinda da uzunca bir
surenin gectigi goriilmektedir. Ofke kavramiyla ilgili olarak ilk kapsamli bilimsel
arastirmay1 yapanlarin basinda gelen bir arastirmaci olarak Novaco'ya (1975) gore, 6fke
kavrami, ¢ok uzun bir siire, psikoloji alaninda bir sorun olarak goriillmemis ve
aragtirmacilarca ihmal edilmistir. Bunun nedeni ise 6fkenin, uzun bir siire saldirganlik

kavraminin bir boyutu olarak gériilmesinden ileri gelmektedir (Ozmen, 2006:42).

Sozliik anlami olarak 6fke, engelleme, incinme veya gézdagi karsisinda gosterilen

saldirganlik tepkisi, kizginlik, hisim, hiddet, gazap olarak tanimlanmistir (TDK, 2014).

Ofke; incinme veya gozdag: karsisinda gosterilen saldirganlik tepkisi, kizgmlik
anlamlarma gelir. Diger bir ifadeyle 6fke; tehdit olarak algilanan durum ya da kisiler
karsisinda, onlara saldirip satagsmaya yonelik hissedilen duygunun adidir. Cocukluk

yillarindan itibaren 6grenilerek gelisir (Kayaoglu, 2014:26-40).

Ofke ige atip, bastirilarak ya da disa yoneltilerek saldirgan davramslar seklinde
ifade edilebilir. Engelleme ile karsilagildiginda; engellemenin ortaya cikardigi engeli
kaldirmak i¢in birey, harekete gecer. Bireyin, 6fkesini bagkasina yonelterek kavga etme,
satasma ya da kabahat bulma seklinde davranislarla ifade edebilir. Ofkenin disa
vurulmasinda her ne kadar istendik davranis sekli olmasa da saldirgan davranis ile disar1

vurma, en sik tercih edilen ve en kolay olan 6fke ifade etme yoludur (Aydin, 2005:1-29).

Ofke; bireyin, haklarinin ihlal edildigini, gereksinimlerimizin ya da isteklerimizin
dogru sekilde karsilanmadigini ya da sadece islerin yolunda gitmedigini gosteren bir ileti

ve isarettir (Lerner, 2012:5-20).

Ofke, insanin dogustan getirdigi ve yasamin ilk yillarinda gelisen, ¢ocuk ya da
gencin glnliik hayati igerisinde ¢ok sik olusan, doyurulmamis isteklere, istenmeyen
sonuglara ve karsilanmayan beklentilere karsi verilen son derece dogal, evrensel,
saldirganlik ve siddet igermeyen, hayati zenginlestiren, yagamin siirdiiriilmesi igin gerekli
olan duygusal bir tepkidir (Albayrak ve Kutlu, 2009:58).

22



Ofke, doyurulmamis isteklere, istenmeyen sonuglara ve karsilanmayan
beklentilere verilen son derece dogal, evrensel ve insani bir duygusal tepkidir. Ote yandan
belki de en zarar verici duygusal yasanti olarak da tanimlanabilir. Diger bir yandan 6fke,
engellenme, saldiriya ugrama tehdit edilme, yoksun birakma, kisitlama gibi durumlarda
hissedilen genellikle neden olan seye ya da kisiye yonelik su ya da bu sekilde saldirgan
davraniglarla sonuglanabilen olduk¢a yogun, olumsuz bir duygudur (Karatag, 2009:12-

24).

Ofke, engellenme, saldirtya ugrama, tehdit edilme, yoksun birakilma, kisitlanma
vb. gibi durumlarda hissedilen ve genellikle neden olan seye veya kisiye yonelik su veya
bu sekilde saldirgan davranislarla sonuglanabilen olduk¢a yogun negatif bir
duygudur.(Budak, 2003:560).

Ofke, ozellikle acik bir sekilde gosterildiginde ve bu durum diger insanlar
tarafindan olumsuz degerlendirildiginde, kiside diisiik benlik saygisina, kisilerarast ve
aile i¢i catismalara, sozel ve fiziksel saldirilara ve is yasami ile ilgili uyumsuzluklara
neden olabilir. Bir bagka anlatimla, insanlar hem 6fkenin neden oldugu olumsuz sonuclar,
hem de kiiltiirel nedenlerden dolay1 6fkelenmekten korkmakta ve 6tke duygusunu ifade
etmek istememektedir. Ofkenin bastirilmasi, var olan enerjinin i¢e dondiiriilmesidir.
Ofkenin bu sekilde yasanmasi ise, bireyin kendisine zarar vermesine neden olmaktadir
Diger taraftan, 6fkeyle olumlu bas etme yontemlerinin yetersizligi, kisilerarasi ¢atismalar,
anksiyete ve cevresel uyaranlar, ylksek tansiyona yol acan stres etkenleri olarak
tanimlanmaktadir (Erkek, Ozgir ve Gumii 2006:10).

Genel tanimu ile 6fke, bireyin planlar, istek ve gereksinimleri engellendiginde ya
da bir haksizliga ugradiginda ve kendi benligine yonelik bir tehdit algiladiginda yasadigi
bir duygudur. Ofke, genellikle suga ve siddete yonelik davramslarla ilgili olarak es ve
cocuklara yonelik eziyetlerde ve toplu siddet olgularinda kendini daha sik gostermektedir.
Giinlik yasam icinde siklikla yasanan oOfke, duygusal temelde en az iki kisinin
mutsuzluguna neden olmaktadir. Ofke, hem yoneldigi hedefi hem de kaynagini olumsuz
bir yasant1 i¢ine sokmaktadir. Burada 6fkeyi yasayan i¢in, 6fkenin kontrolii, 6fkenin
yoneldigi kisi icinse, gelen bu 6fkeyle nasil bas edilecegi yani nasil basa ¢ikabilecegi
onemli bir sorundur. Duygusal, fizyolojik, biligsel ve sosyal boyutlarda yasanan 6fkenin,

yogun ve istenmeyen etkileri géz Oniine alindiginda ciddi sorunlara kaynaklik ettigi
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goriilmektedir. Kontrolsiiz 6fke hem birey hem de toplum iizerinde inanilmaz olumsuz
etkilere neden olmaktadir. Kisilerarasi sorunlu iligkilere, suc¢ islemeye, bosanmaya,
caligma yasaminda iiretkenligin ve islevselligin bozulmasina, fiziksel ve ruhsal saglikta

o6nemli sorunlara neden olabilmektedir. (Tatlioglu ve Karaca, 2013:1102).

Averill’e gore Ofke; kisinin bilingli olarak istenmeyen davranimlara maruz
kaldiginda ve engellemelerle karsilastigina inanmasi ya da durumu bu sekilde algilamasi
neticesinde olusmaktadir. Istek, gereksinim, planlanmis ya da yapilmakta olan bir
eylemin, bir kesintiye ugramasi olarak tanimlanan engellenme, bireye benlik saygisinda

azalma ve kisisel arzularina karsi zorlama hissi yasattigi i¢in 6fkenin 6énemli bir nedeni

olarak gorulmektedir (Akt. Canbuldu, 2006:22).

Ofke duygusu olumlu ifade edildiginde, problem ¢6zme, adaleti saglama, etkili
iletisim kurma ve kisilerarasi iletigsimi gelistirme gibi olumlu sonuglar ortaya ¢ikmaktadir.
Ofke duygusu olumsuz ifade edildiginde ise, kisinin sadece kendini degil ¢evresindeki
kisileri de olumsuz etkileyecek depresyon, soysal anksiyete, genel anksiyete vb.
istenmeyen olumsuz psikolojik sonuglara neden olmaktadir (Alcazar, Deffenbacher ve
Byrne, 2011:307-318).

Ofkenin cesitli bilim insanlar1 tarafindan verilen tanimlarindaki ortak noktalar

sOyle Ozetlenebilir

e Plansizlik: Onceden tasarlanmaksizin, aniden olusmaktadir.

e Evrensellik: Tim insanlarda ortak/benzer fiziki, duygusal tepkiler
g6zlenmektedir.

e Kiskirtila bilirlik, koruyuculuk ya da savunma: Bireyin kendi alanin1 korumasi,
kendine ait bir seye (haklar, kisiligi, sevdigi kisi vb. gibi)yonelen bir tehlike,
tehdit s6z konusudur. Ofke buna bir tepkidir.

e Ogrenile bilirlik: Ofke sonradan model alma vb. ydntemlerle dgrenilen bir

duygudur (Aslan ve Sevincler Togan, 2009:373).

Ofke, doyurulmamis isteklere, istenmeyen sonuglara ve karsilanmayan
beklentilere verilen, son derece dogal, evrensel ve insani bir duygusal tepkidir Ote
yandan, belki de en zarar verici olabilen duygusal yasanti olarak da tanimlanabilir.

Kontrolstiz 6fkenin hem birey hem de toplum iizerinde inanilmaz bir etkisi vardir Ofke,
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genellikle su¢a ve siddete yonelik davraniglarla ilgili olarak es ve c¢ocuk tacizi
orneklerinde, toplu siddet olgularinda kendini goéstermektedir Bunun yansira ofke,
kisilerarasi sorunlu iliskilere, bosanmaya, ¢alisma yasaminda iiretkenligin ve islevselligin
bozulmasina, fiziksel ve ruhsal saglikta 6nemli sorunlara neden olabilmektedir (Soykan,
2003:15-30).

Ofkenin tiim olumsuz sonuglarina karsin, aslinda, kisiyi uyarici, koruyucu veya
harekete gecirici olan iglevleri, bu duygusal yasantinin, yasamin devami i¢in ne kadar
onemli olduguna isaret etmektedir. Tabiatta canli varliklarin yasamini idame edebilmesi
icin, benligine karsi tehditlere karsi uyarilmasi ve kendisini savunmak, yasamda
kalabilmek ve soyunu siirdiirebilmek igin saldirgan davramiglar gosterebilmesi
gerekmektedir. Dolayisiyla 6fke bir taraftan organizmayi bir problem oldugu konusunda
uyarirken, diger taraftan da organizmanin kendisine zarar verici veya saldirgan davranma

egiliminin farkina varmasi konusunda etkin bir rol oynar (Soykan, 2003:15-30).

Soykan, Ofke ve Ofke Ydnetimi isimli makalesinde 6fkeyi ve ne ise yaradigini
su sekilde tanimlamistir (Soykan, 2003:21).

e Ofke, son derece normal ve yasamin siirdiiriilmesi i¢in gerekli bir duygudur.

e Ofke, duygusal bir tepkidir.

e Ofke, uyaric1 bir isarettir.

e Ofke, kisiyi tehditlere kars1 uyarir ve kendisini korumasina olanak saglar.

e Ofke, yeni 6grenmeler i¢in bir motivasyon kaynagidir.

o Ofke, smirlandirlabildigi siirece sagliklidir ve ise yarar

e Ofke, kontrol edilmediginde kisinin kendisi ve ¢evresi igin zararli olabilir

e Ofkenin saglikli ve ise yarar olabilmesi igin inkar edilmemesi, bastirilmamasi ve
oncelikle kabul edilmesi, taninmas1 ve kontrollii bir bicimde ifade edilebilmesi

gerekir.

Ofke, insanin dogustan getirdigi ve yasamm ilk yillarinda gelisen temel
duygularindan birisidir. Deffenbacher ve Stark (1992) 6fke duygusunun 6zelliklerini
siralarken, ofkenin planlanan bir eylem sonucu ortaya g¢ikan degil, i¢sel bir duygu
oldugunu; o6fkeyi gostermenin zor olmadigini, bin bir yiizii oldugunu ve herkesin

oftkelendigini ifade etmislerdir. Ayrica, 6fke tepkisine neden olan duygunun kisiyi, daha
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kuvvetli ve psikolojik olarak uyarilmis bir durumda tutmasina ragmen, ayni zamanda da
daha incinebilir kildigin1 vurgulamislardir, 6fkelenildiginde gosterilen tepkilerin, yasam
sireci iginde 6grenilmis davranislar oldugunu, bu nedenle de yanhis ve kisiye zarar
verecek sekilde 6grenilen davraniglarin daha saglikli olanlariyla degistirilebilecegini
belirtmislerdir. Bununla beraber, 6fkenin, engellenme, haksizlik, hayal kiriklig1 gibi
cesitli durumlarda aniden ortaya ¢ikabilen bir duygu oldugunu, bastirilmasi ya da oldugu
anda hemen disa vurulmasinin saglikli olmadigini, dolayisiyla da 6tkeye neden olan
durumlarin anlagilmasinin ve 6fkeyi tanimanin ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmislerdir

(Esiyok, Yasak ve Korkusuz, 2007:232)

Davranig¢t yaklasima gore ofke, davranmisla tanimlanir, duygu davranis ve
davranma egilimi tarafindan olusturulur. Biligsel yaklasima gore 6fkelenmenin nedeni
aslinda o olayla ilgili sahip olunan diisiincedir Bilissel davranis¢1 yaklagima gore ofke,
bilis ve davranigin karsilikli olarak etkilendigi, biligsel kokenli duygusal durum olarak
tanimlanmaktadir. Yine 6fke duygusunun agiga ¢ikmasindaki onemli faktor kisinin
uyariciya yiikledigi anlamdir. Akilc1 duygusal yaklasima gore bireyde 6fke duygusunun
ve saldirganligin yasanmasina yol agan sey kisinin karsilastig1 olaylar ve durumlar degil
o olaylar ve durumlara yiikledigi anlamdir. Davranislar, bireyin ¢evresinde gozlemledigi
olay ve davranislar taklit ederek model almast ile kazanilir. Ofke saldirganhig: kiskirtan
ve saldirganlik ya da siddet durumunun olusumuna neden olan bir durumdur Ofke uygun
ifade edildiginde, son derece saglikli ve dogal bir duygudur. Ancak kontrolden ¢ikip da
yikict hale doniisiirse okul ve is hayatinda, kisisel iligkilerde ve genel yasam kalitesinde

sorunlara yol acar (Karatas, 2008:279).

Ofkenin farkli i¢ ve dis etkilerle ortaya ¢ikan, degisik diizeylerde tepkisel (reaktif)
davraniglarla goriintiilenen, 6nceden planlanmayan, kisiyi tehditlere karsi savunma
amacli bir duygu durumu oldugu goriilmektedir. Kavramin ayirt edici 6zellikleri ise sdyle

siralanmaktadir:

e Ofkelenmek, igsel bir yasanti ve duygu durumudur. Bu o6zellik duygunun
kendiliginden ifade edilisidir. Diger bir deyisle planl bir davranis degildir.
e Ofke evrensel bir duygudur. Bu duygu durumunu ortaya ¢ikarmak igin gerekli

kosullar olustugunda, herkes 6fkelenir.

26



Ofke tepkileri belirli bir saldiri, elestiri ya da engel karsisinda ortaya cikar ve
kisiyi daha hassas hale getirir.
Ofkeyi ifade ederken yakin ¢evremizdeki kisilerden model aldigimiz davranislart

gosteririz (Aslan ve Sevingler Togan, 2009:372,373).

2.2. OFKENIN NEDENLERI

Ofke hem igsel, hem de dissal sebeplerden kaynaklanabilir. Ofkeye neden olan

durumlar, igsel ve dissal olarak ikiye ayrilmaktadir:

f¢sel Sebepler: Ofkeye neden olan igsel sebeplerin kaynaginda yer alan temel
duygular kiskanclik, iizlintii, merak, yalmizlik, itilmislik, kaygi, hayal kirikligi,
haksizlik, anlagilamamak ve sikinti gibi duygulardir. Bu birincil tip duygular
birikip, sertlesip, katilasiginda ofkeye neden olmaktadir. Ofkenin
yapilanmasinda, takinti halinde diismanlik fantezileri kurmanin ve yaratici diis
giicii eksikliginin de rol oynadig diisiiniiliiyor.

Dissal Sebepler: Haksizlia ugrama, fiziksel incinme ve yaralanmalar, tacize
ugrama, hayal kirikligi, saldirtya ugrama ve tehditlerdir. Herhangi bir dis uyarici
tarafindan bireyin amacina ulasmasinin onlenmesi sonucunda gordlir. Ofkenin
dissal sebepleri fiziksel ¢evre faktorleri ya da anlagmazliklardan kaynaklanan
bireysel siirtlismeler olabilecegi gibi, toplumsal yasamin getirdigi cesitli sosyal
kiilttirel faktorler de olabilir. Kalabaliklasan kent yasami, bireyi sekillendiren
toplumsallagma siireci, toplumlara 6zgii sosyal yapilar, kimliksel ve ideolojik
sartlanmalar, siyasal iliskiler, gelir dagilimindaki esitsizlikler, kusaklar arasi
catigsmalar, terdr gibi sosyal etkenler de 6fke ve siddet ile yakindan iligkili
bulunmaktadir. Bu yoniiyle ofke, siddet ve saldirganlik, i¢giidiiden ziyade
Ogrenilmis davraniglarla aciklanmaya daha uygun goriinmektedir (Tatlhioglu ve

Karaca, 2013:1107).

Averill’e (1983) gore 6fkeyi ortaya ¢ikaran durumlardan biri de kigkirtmadir.

Kiskirtma genellikle karsidaki kisiyi uyaran ve onu bir davranisi yapmaya yonelten

uyarimlar igerir. Biligsel kuramcilardan Beck’ e gore kigkirtma ve tehdit, 6fkenin temel

nedenlerindir. Ofke tepkisinin giicii deger yargilari, benlik saygisi ve beklentiler gibi

bilissel etkenlerce belirlenir (Akt. Canbuldu, 2006:22).
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Ofkenin sebeplerinden biri de kiskirtmadir. Kiskirtma, karsidaki kisiyi tahrik eden
ve onu herhangi bir davramisi yapmaya zorunlu kilan uyarimlardir. Ofkenin ortaya
¢ikmasina neden olan etkenlerden biri de reddedilmedir. Reddedilme katlanmasi oldukca
gu¢ ve zor bir durumdur. Birey her yasta aile iligkilerinde, arkadas iliskilerinde veya

toplum ile iliskilerinde reddedilme ile karsilastiginda 6fkelenir (Batlas, 1992:282).

Ofkeye neden olan diger etmenler ise, rahatsiz edici ve hos olmayan uyaranlar,
model alma, memnuniyetsizlik, kisisel haklara ve benlige saygi gosterilmemesi ve deger
verilen sosyal normlarin ihlal edilmesidir. Yine ahlaksizlik ve kotiiliik barindiran

davraniglar da 6fkeye sebep olan etmenler arasinda gosterilebilir (Averil,1990:494-503).

Insanin dogumundan o6liime kadar gelisim donemlerindeki karsilastigi bazi
durumlar ve engellemeler 6fke duygusunun ortay ¢ikmasina, gelismesine ve kokli bir hal
almasina yol acar. Cocukluk déneminde egitim, terbiye ve ¢ocugun istekleri karsisinda
yer alan yasaklar ¢cocugu dfkelendirir. Ergenlik doneminde ise, aileden koparak bagimsiz
olma istegi ile giivensizlik ve yetigkinlerin destegine duyulan ihtiyag, ¢atisma ve dtkeyi
dogurur. Yetiskinlikte rekabet sartlari, sorumluluktan kaynaklanan zorluklar, aile,
arkadas ve toplum tarafindan reddedilme duygusu insanda siddetli 6fkenin dogmasina yol
acar. Orta yastan ileri yasa gegiste ise, gelecek ile ilgili giivensizlik ve bunun getirdigi
belirsizlikler, yasin getirmis oldugu siirlamalar 6fke duygusuna neden olmaktadir

(Yegin, 2010:242).

Diger yandan sosyal ortamlar da 6fkeyi ortaya ¢ikaran ve kaynaklik eden 6nemli
unsurlardandir. Sosyal 6grenme kuramlarina gore, 6fke ve saldirganlik gozlemsel
ogrenme, taklit, 6zdeslesme, kopyalama ve rol alma yoluyla o6grenilir (Johnson,

1972:147).

Bireyin 6tkelenmesinden kendi kisisel kuruntular1 sorumlu olabilecegi gibi, daha
onceden gegmis ve onu oOfkelendirmis bazi olaylarin anilar1 da sorumlu olabilir.
Genellikle 6fkeye yol acan nedenler arasinda; engellenme, haksizlia ugrama, fiziksel
incinme ve yaralanmalar, tacize ugrama, hayal kirikligi, saldiriya ugrama, tehditler
sayilabilir (Kokdemir, 2004:7).Ofkelenme nedenlerini belirlemek ve smiflandirmak igin
yapilan amprik bir ¢calismada, genel anlamda bireyin 6tkelenmesine en ¢ok sebep olan 10

ana faktor tespit edilmistir. Bunlar:
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e Her zaman en iyiyi bildigini diisiinen, diger kisilerin goriislerini ciddiye almayan
kendini begenmis kisiler,

e Iftira atilmasi, zorbalik, yalan sdylenmesi,

e Asagilanma, kiiciik diisiiriilme gibi durumlar,

e Abes ve patavatsiz davranislar,

e Alay edilmesi, satagmalar,

e Birey tarafindan engellenme,

e (Catisma, azarlanma, kusur bulunmasi,

e Fiziksel olarak taciz edilme/rahatsiz edilme, saldirilma,

e Cevresel nedenli engellenme,

e Kisisel egyalarin ¢alinmasi, tahrip edilmesidir (Yegin, 2010:241,242).

Ofkeye yol acan etmenlerden biri de sosyokultiirel olabilir. Ofke cogunlukla
olumsuz olarak algilanir. Bireylere kaygi, depresyon ve diger duygular ifade etmenin
dogru oldugu, 6fkeyi ifade etmenin ise dogru olmadigi 6gretilir. Bu nedenle de 6fkeyle
nasil basa ¢ikilabilecegi ya da 0fke duygusunu ne sekilde yapici yollara aktarabilecegi
ogretilmemektedir. Arastirmalar aile yasantissnin da Ofke ifadesinde 6nemli roli
oldugunu gostermistir. Buna gore cabuk o6fkelenen insanlarin, tipik olarak yikic,
karmagik ve duygusal iletisimi iyi olmayan ailelerden geldigi bildirilmistir (Adana ve
Arslantag, 2011:58).

Mc Clelland (1995) 6fkeye neden olan etmenleri su sekilde siralamistir;

e Cevresel olaylar,

¢ Biligsel siire¢ ve yapilanmalar,

e Fizyolojik uyarilma halini destekleyen faktorler olarak belirledigi bir model
sunarak, her li¢ etmenin karsilikli etkilesimlerinin 6fkenin siddetini belirledigini

ifade etmistir.

Bu model kisilerin diisiincelerini, duygularini 6fkenin siddetini, belirledigini ifade
etmistir ve davraniglarin1 degerlendirerek Ofkelerine ait ¢evresel, fizyolojik ve biligsel
belirleyicileri tanimlayabilmelerini amaglamaktadir. Insanlarin her zaman yasadiklart
bazi temel duygular kolaylikla 6fkeye doniisebilir. Bu duygular asagidaki gibi ifade

edilmistir.
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Sevilen birinin 6liimi, fiziksel zarar gorme, issizlik gibi kayip ve zararlar keder,
act duygularina yol agar.

Sug, savasg, enflasyon gibi tehditler korku, kaygi, giivensizlik duygularina yol
acar.

Gereksinimlerimizi karsilarken karsilastifimiz engel ve aksilikler caresizlik,
giicsiizliik ve yetersizlik duygularina yol agar.

Reddedilme ya da itilmislik gibi ac1 verici yasantilar degersizlik ya da higlik
duygularmin dogmasima neden olur. Iste bu temel duygular kolaylikla dfkeye
doniisebilir. Ancak dogal olan ve yasamin her aninda karsilasilabilecek bu gibi
durumlarda her insanin tepkisi farkli olabilmektedir. Baz1 kisilerde bu duygular
hi¢ 6fke yaratmazken bazilarinda 6tke duygularina yol acar ya da bazi kisiler

ofkelerini kontrol ederken bazilari 6fke patlamalari yasarlar (Yuksel, 2014:10).

Akran iligkileri de 6fke olgusunun belirleyici etmenlerindendir. Yetersiz sosyal

beceriye ve okulda yeterince arkadasa sahip olamayan 6grenciler saldirgan davranmaya

daha egilimlidirler. Duygusal yeterlik ve akran iligkileri iizerinde yapilan aragtirmalarda,

cocuklarin 6fke gibi olumsuz duygulart ve bu olumsuz duygular1 denetim altinda tutma

konusundaki yetersizliklerinin akran kabulii ile ters yonde iliskili oldugu ifade

edilmektedir (Fryxell, 2000:86).

Ofkeyi ortaya ¢ikaran etmenler ve duygu durumlarinin siniflandirmasini daha 6zel

bir bigimde Gazda (1995) tarafindan yapilmis oldugu gorulmektedir. Gazda (1995) gore

bu etmenler asagida yer alan dort baslik altinda siralanmaktadir: Bu basliklar altinda

Otkeyi ortaya ¢ikaran durumlar verilerek ayrica bunlarin ne kadar gecerli olup olmadigi

konusu da kisaca tartisiimaktadir.

Kayplar: Bireyin yasaminda 6nemli olan ve sevilen birinin 6liimii, fiziksel
bozukluklardan dolay1 ortaya ¢ikan kayiplar, bireyin isini gibi kayip durumlari
bireyde, aci, iizlintli ve yas duygularinin yasanmasina yol agar. Bir kayip durumu
karsisinda bireylerde genellikle 6fke duygusu ortaya ¢ikabilir. Kayiplar karsisinda
bireyde Otke duygusunun disinda diger olumsuz duygularinda ortaya ¢ikma
olasiliginin oldugu unutulmamalidir.

Tehditler-Korkular: Bireyin etkisinde kaldig1 yasadisi olaylar, saldiriya ugramasi,

savas ya da uzun sure issiz kalma gibi durumlardan kaynaklanan kaygi, korku ve
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giivensizlik duygularmin bir sonucu olarak 6fke duygusu yasanabilir. Ofke
konusunda yapilan agiklamalara bakildiginda, “saldiriya ugramak ve tehdit
edilmek 6fkeye neden olur” agiklamasi en temel yargilardan birsidir. Fakat bu
yarginin ¢ogunlukla béyle olmadig goriilmektedir. Saldir1 ve tehditler karsisinda
bireyler ¢ok cesitli tepkilerde bulunabilirler. Ornegin; birey fiziksel ya da sozlii
bir saldirtya ugradiginda otkelenebilir ve karsi saldirtya gegebilir. Yine saldirtya
ugramis bir birey sok olmus ya da fiziksel bir miicadelede yenildikten sonra
kendini sadece {izgiin hissetmis olabilir.

Engellenme: Bireyin gereksinimlerinin giderilmesi engellendiginde yasadig
caresizlik ve yetersizlik duygularinin sonucu olarak 6fke duygusu ortaya ¢ikar.
Fakat 6fkeye neden olan etmenlerden biri olarak gérilen engellenme konusunda
“engellenme o6fkeye yol agar” yargist dikkatli bir bi¢imde incelendiginde, bu
yarginin her zaman gegerli olmadigi, sadece bazi sinirli durumlarda gegerli oldugu
gortlmektedir.

Reddedilme: Ofke, bireyin baska biri tarafindan reddedilmesi durumunda yasadig
incinme, c¢okiintii ve degersizlik ve hayal kirikligi duygularinin sonucu olarak
ortaya cikabilir.

“Reddedilme Ofkeye neden olur” yargisinin da tartisilmasi gereken bir yargi
oldugu agiktir. Ellis’ e (1962) gore, reddedilme sonucu yasanan hayal kirikligina
neden olan durumun (olayin) akilc1 (mantikli) oldugu dogrulanirsa, insanlar bu

reddedilme durumuna 6fkeyle karsilik vermeyeceklerdir (Ozmen, 2006:50,51)

Beck’e gore bireylerde dtkeye neden olabilecek durumlar dogrudan ya da dolayl

etkileriyle 6fkeyi ortaya g¢ikarirlar. Ofkenin ortaya ¢ikmasina dogrudan etkide bulunan

etmenler: Bireyin hoslanmadigi yasantilarla yiizlesmesi ve bu yasantilarda rol alan asil

uyaricinin, bireyi rahatsiz eden yasantiya yol agmasi, 6fkenin ortaya ¢ikmasinda etkili

olmaktadir. Bu asil uyarici ise bir fiziksel saldiri, elestiri, baski, engelleme, reddedilme,

yoksun birakma ya da bir kars1 koyma olabilir. Bu durum bireyde 6fke yasanmasina

neden olur. Ciinkii bu uyaricilar bireyin giivenligini ve gereksinimlerini 6rtiik bir bi¢imde

tehdit eder, birey tarafindan dogrudan, kendi 6zgiirliigiine yoneltilmis bir tehlike olarak

algilanir. Ofkenin ortaya ¢ikmasina dogrudan etkide bulunan bir diger grup durum ise,

bireyin kendi haklarina dogrudan saldir1 olarak yorumladigi komutlar ve sinirlamalardir.

Otorite durumunda olan kisi tarafindan yapilan bir sinirlama ya da yasaklanmis bir
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etkinlik, yasaklamadan etkilenen bireyde 6fke yaratabilir. Ofkenin ortaya ¢ikmasina
dogrudan etkide bulunabilecek durumlara 6rnek olarak; bir geng yetigkinin herhangi bir
fiziksel saldirtya ugramasi, bir 6grencinin 6gretmeni tarafindan derste birkag arkadasiyla
beraber 1slik ¢aldig1 i¢in azarlanmasi, bilet i¢in sirada bekleyen bir tiyatro severin bileti
almasina arkasindan iterek engel olunmasi, bireyin sevgilisi tarafindan reddedilmesi,
istemedigi halde bir ¢ocugun oyuncaklarin1 kardesiyle paylasarak birlikte oynamasinin
istenmesi, yeni bir politika tiretmeye ¢alisan bir grup tiyesinin diger bir iiye tarafindan

engellenmesi vb. verilebilir.

Ofkenin ortaya ¢ikmasima dolayli yoldan etkide bulunan etmenler: Bu dolayli
etmenler ise, bireyin kendisinden kaynaklanan ya da digerleri tarafindan yoneltilen
uyaricilarm karsilikli etkilesimini igermektedir. Ozellikle bireye baskalar1 tarafindan
yoneltilen birgok davranis vardir ki bunlar ilk bakista dogrudan bir saldir1 olarak
algilanmazlar. Bireye yoneltilen bu davraniglarin her birinin anlamlandirilmasi, bireyin
bu durumlar1 kendisine bir saldir1 olarak algilayip algilamamasina baglidir. Baskalari
tarafindan kendisine yoneltilen bu davranislarin sonucunda, kendi benlik degerinin
diistiigiinii algilamas1 da 6fkeyi ortaya ¢ikaran etkenlerden biri olarak gorulir (Ozmen,
2006:52).

Ofke konusunda yapilan ¢alismalara bakildiginda, 6fkenin daha ¢ok kimlere ifade
edildigi ya da ofke ifade hedefleri konusunda c¢ok az sayida arastirma yapildigi
gortlmektedir. Bircok insan kendilerinden daha (st statiide olan kisilere ve otorite
durumundaki kimselere 6fkelerini ifade etmede ¢ogu zaman zorlanir. Insanlar genellikle
hoslanmadiklari kisilere daha fazla 6fkelenmek egilimindedirler. Fakat 6fkelerini de daha
cok yakinlarina, arkadaslarina ve sevdiklerine ifade ederler. Bir¢ok kisi, tanimadiklari
insanlara, yabancilara 6fkelerini daha az ortaya koymaktadirlar. Bunun sebebi, yani
insanlarin  neden Ofkelerini daha c¢ok yakinlarina ve arkadaslarina gosterdigi
arastirildiginda, kisinin yakinlarin1 ve arkadaslarini daha iyi tanimasi gosterilmektedir.
Insanlar yakinlarin1 ve ¢evrelerindeki insanlar1 daha iyi tanidig1 icin, onlarm nasil tepkiler
vereceklerini bilirler ve duygularini daha rahat ortaya koyarlar. Ayrica, yakinlarindaki
insanlarin da kendilerini tamidigin1 ve onlarin kendilerine daha hosgoriilii olacagini
diisiiniirler. Bunlardan baska, arkadaslarimizla, yakinlarimizla daha siki iligkiler i¢inde

olmamiz sebebiyle de 6fkemizi onlara daha fazla gosteririz (Kisag, 2005:73).
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2.4. OFKE ILE ILGILIi KURAMSAL ACIKLAMALAR

2.4.1.Davrams¢1 Kuram

Davraniggt kuram oOfkeyi engellenme ve saldirganlik ile beraber inceler. Bu
yaklasima gore saldirganlik her zaman engellenme durumuna bagh olarak ortaya ¢ikar.
Engellenme “Bireyin doyum saglayici, amagli davraniglarina ulagmasinin boélinmesi

seklinde tanimlanir (Franzoi, 2000:768-780).

Davraniggt kurama gOre Ofke,uyaricilara verilen Ogrenilmemis duygusal
tepkilerden biridir demektedir. Korku ve sevgi gibi 6fke duygusu da kosullanmamis
refleks tepkisidir. Duygusal sorunlar insandaki bu ii¢ temel duygu ile ilgili olarak hayatin
erken yillarinda kosullanmis ya da aktarilmis tepkilerden olusur (Nelson-Jones, 1995:20-
38).

Birey fiziksel ya da psikolojik yasantisin1 olumsuz etkileyen dis bir miidahale
algiladiginda; ic¢sel sureclerin donglsi baslatilir. Algi olustugunda, miidahalenin olasi
tehlikesi hakkinda tahminler yurutir. Fakat miidahalenin ¢ok biiyiik olmadigi ya da ona
basariyla karsi koyacak yeterli giice sahip oldugu kanisina varirsa, sakin bir tepki
olusabilir. Ancak miidahalenin tehlikeli oldugu ya da onunla basa ¢ikamayacak kadar
glicsiiz oldugu sonucuna varirsa, 0fke, kisi tehdidini ortadan kaldirmak ya da azaltmak

igin biiyiik bir gii¢le ortaya ¢ikar (Akt. Karsli, 2008:27).

2.4.2.Sosyal Ogrenme Kuram

Sosyal 6grenme kuramina gore bireyin davranis Ozelliklerinin nedeni onlarin
O0grenme gecmislerinde yatmaktadir. Kisi saldirgan davranis sergiliyorsa bunun nedenini
onun ge¢mis deneyimlerinde aramak gerekmektedir. Kisi fakli durumlarda saldirganligi
sayesinde istek ve arzularini elde etmis ve bu nedenle davranisi pekismistir. Biiyiik

olasilikla bu kisi saldirgan davranisa devam edecektir (Ciiceloglu, 2000:178).

Ofke davramislar, model alma, taklit, 5zdeslesme ve pekistirmeler ile 6grenilen
tepkilerdir. Cocuklar, kucuklukten itibaren anne ve babasini gozlemleyerek, onlardan
davraniglariyla ilgili geribildirimler alarak toplumca dogru bulunan davraniglar1 tekrar
etmeyi ve benimsemeyi 6grenirler. Toplumca onay goren davranislar1 6ziimseyen ¢ocuk,

Otkesini saglikli bir bigimde ifade etmeyi basaramazsa, yogun 6tke duygularini hep tasir
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ve igsel ¢atismalarini ¢ozmek i¢in saldirgan davraniglara yonelebilir (Koknel, 2000:15-
20).

Bireyin 6fkesinde 6diil ve cezalarin rolii oldukga fazladir (Ellis, 1992). Cocuk
yetistirmede 6grenme ve taklidin 6nemi hatirlanirsa saldirgan davranislarla karsilasan
cocugun bunlar1 bir davranis bigimi olarak benimsemesi ve tekrarlamasinin dogal oldugu
diisiiniilebilir. Ornegin saldirgan davranan ana babalarm g¢ocuklarinin birbirlerine ve
oyuncaklarma karsi sert, kirici ve yikict olduklar1 goriilmektedir. Cocukluk doneminde
ve ilk genclik doneminde 6rnek alinan, taklit edilen kisilerdeki saldirgan davraniglar birey

tarafindan benimsenir, tekrarlanir (Korkut, 2012:34)

Ofke tiirii davranislar, ifade edilis bakimindan model alma, taklit, 6zdeslesme ve
pekistirmelerle 6grenilen tepkilerdir. Saldirgan davranislarin taklitle 6grenildigine iliskin
pek c¢ok arastirma mevcuttur. Cocukluktan itibaren ebeveynlerini gozlemleyerek ve
onlardan davraniglarina iliskin geri doniitler alarak, ¢ocuk toplumca dogru bulunan
davraniglar1 tekrar etmeyi ve bu davranislart i¢sellestirmeyi 6grenir. Toplum tarafindan
onaylanan ifade bi¢imlerini 6ziimseyen c¢ocuk, 6fkesini saglikli yollarla ifade etmeyi
basaramazsa, yine yogun ofke duygularini hep tasir ve igsel catigmalarini ¢6zmek igin

saldirgan ve asirt uyarilmig davranislar segebilir (Koknel, 2000:27).

2.4.3. Varoluscu Kuram

Varolusgu yaklasim, 6fkeyi; insanin yok olusa, islenmemis potansiyele ve
yasamin anlamsizligina karsi tepkide bulunmasi olarak agiklamaktadir. Bu goriise gore
her insan 6fke duygusunu farkli yasar. Kisinin 6fkesi, yasama kars1 kendisini caresiz ve
giicsiiz hissetmesiyle ilgilidir. Ornegin; deprem sonucu ailesinin biitiin fertlerini
kaybetmis olan bir kisi 6fke duyar. Kisinin duydugu bu 6fke, depreme ve 6liime karsi
caresiz kalmanin bir sonucudur. Varolusculara gore 6fke sadece insanlara mahsustur.

Ofke kaginilmazdir ve her insan 6fke duygusunu farkli yasar (Gok, 2009:23,24).

Varoluscu yaklasimin 6nde gelen isimlerinden olan Fritz Perls'e gore insan, cogu
kez bagskalarina yansittifi ofke gibi olumsuz duygular1 da dahil, tim duygularinin
sorumlulugunu tstlenmelidir. Birey, bagkalarina yonelik 6tke duygusunun eslik ettigi,
kendisine yonelik elestirici tutumlarini kabul etme sorumlulugunu iistlenmedigi i¢in, bu

duygularini bagkalarina yansitir. Digerlerinin 6fkeli olduguna inanir. Birey kendisinin

34



degilmis gibi yasadig1 6fke duygularini kendisine mal ettikce zenginlesir. Insan kendisini

kendi diinyasi i¢inde algilar (Karadal, 2009:35).

2.4.4. Engellenme-Saldirganhk Kurami

Ofke duygusu “saldirgan davranis igin egilim” ortaya ¢ikarmaktadir. Sayet
cocugun saldirgan davranis i¢in egilimi yiiksekse saldirgan davranis meydana
gelmektedir. Fakat saldirma egilimi diisiikse saldirgan davranis meydana gelmeyecektir.
Saldirgan davranisin ortaya ¢ikmasinin ¢cocugun gegmisten getirdigi alisgkanliklarla da
iligkisi oldugunu ileri siirmektedir. Ayrica engellenme ortaminda saldirganca davranmaya
tesvik edecek tahrik edici ipuglar1 bulunmasi saldirganligin ortaya ¢ikmasini

kolaylastirici bir etken olarak tanimlanmaktadir (Berkowitz, 1965:301-329).

Berkowitz’e (1989) gore,engelleme ve olumsuz gevresel etkenler, yalnizca 6fkeye
degil aym1 zamanda iziinti ve depresyonu iceren olumsuz duygulara da neden
olabilmektedir. Cocuk saldirgan davranista bulunmadan 6nce, olayi biligsel bir cercevede
degerlendirmektedir. Eger karsidaki kisinin onu kasith olarak incitmeye ¢alistigini
diisiiniirse, cocukta saldirganca davranma egilimli olusmaktadir. Ote yandan bu
degerlendirme, karsidaki kiginin kasithh olmadan incittigini gosterirse c¢ocugun
saldirganca davranmamasi olasiliginin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir (Akt. Avci,

2006:18).

2.4.5. Bilissel-Davramis¢i Kuram
Deffenbacher o6fkeyi duygusal, bilissel ve fizyolojik bilesenlerden olusan
yasantinsal bir durum olarak tanimlamistir. Bu modele gore 6fke birka¢ degiskenin ortaya

¢ikardigi bir durumdur (Karadal, 2009:32,33) Bunlar su sekilde siralanabilir:

% Biryada daha fazla ortaya ¢ikarict durum

e Ozgiin ve tammlanabilir dissal olaylar: Bunlar tanimlanabilir durumlar (6rnegin
trafigin durmas1 ya da yavas ilerlemesi), nesneler (6rnegin calismayan bir
bilgisayar ya da araba) ve kisinin kendi davranis ya da 6zellikleridir (6rnegin, asir1
uyuma, bir toplantiy1 unutma ya da asir1 kilolu olma gibi).

e Dissal olaylar ve bunlarla iliskili imaj ve anilarin bir kombinasyonu: Bu tur 6fke
en tipik olarak post travmatik stres tepkilerinde goriiliir. Ornegin, trafikte kurallara

uygun araba kullanmasina ragmen kamyon soforlerine 6fkelenen bir adamin,
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Ofkesinin nedeni, kamyon soforiinii gdérmesi ve bir kamyoncunun kardesini
oldirilisii kazayla ilgili anilarinin zihninde canlanmasi olabilir.

Diisiince ya da duygular igeren i¢sel uyaranlar: Ornegin, kisinin eski esi ya da
kendi diisiik performansi hakkinda diisiinlirken hissettigi 6fke, buna 6rnek olarak
verilebilir. Ya da baskalarimin elestirilerinden korkan bir kisinin oOfkeli ve
savunmaci olmasindaki gibi 6fkeyi korku ya da kayg1 gibi bagka duygular ortaya
cikarabilir.

Bireyin hem anlik hem de siirekli ozelliklerini iceren 6fke 6ncesi durumu

Anlik durum: Bireyin o andaki durumu 6fkeyi ifade etme olasiligini, yogunlugunu
ve yoniinii anlamli diizeyde etkiler. Onceden var olan fke baska bir durumla ilgili
bile olsa, bir sonraki durumda oOfkelenme olasiligimi artinir ya da ofkeyi
siddetlendirebilir.

Surekli durumlar: Birincisi bireyin sirekli var olan bilissel semalariyla iligkilidir.
Bu siirekli biligsel semalar nedeniyle, birey olaylar1 genellikle ego kimligine bir
saldir1, kisisel alanina tecaviiz, yasamla ilgili kisisel kurallarin ihlali ya da
amacina ulasmanim engellenmesi olarak algilar. ikinci siirekli durum ise, bireyin
yetistigi kiiltiirle iliskilidir. Ciinkii diinyadaki kiiltiirler 6fke deneyimi, ifadesi ve
Ofke ifadesinin hedefleri i¢in pek ¢ok farkli norm igermektedirler. Bazi kiiltiirlerde
catismali normlar benimsenir veya bazi kiiltiirlerde 6fkenin ifadesine iliskin
uygun bi¢imler 6grenilemez.

Kisinin hem ortaya ¢ikarict olay igin, hem de kendi bas etme kaynaklari igin
vaptigi degerlendirme

Ortaya ¢ikaran olaya iligkin degerlendirme: Bireyin degerlendirmesinin mutlaka
stirekli biligsel semasindan kaynaklanmasi gerekmez. Olaylarin anlik olarak da
kisisel alana saldir1, ego kimligine saldir1 ya da hakaret, deger ve beklentilerin
ihlali ve/veya amag yonelimli davraniglar1 engelleyen bir haksizlik durumu olarak
degerlendirilmesi 6fkeye neden olur.

Bas etme kaynaklarina iligkin degerlendirme: Kisi boyle bir deneyim yasamamasi
gerektigini, olumsuz deneyimlerle bas edemeyecegini ya da onlara
katlanamayacagini hissettiginde 6fke ortaya ¢ikar. Boylece birey olaylarin biitiin
sorumlulugunu digsallagtirir ve kendisini sikinti, engellenme, hayal kirikligi,

incinme ve kayip gibi duygulardan muaf tutan narsisistik kurallar ister. Boyle
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degerlendirmeler siklikla 6fkeye saldirganligi mesrulastirir ve 6fkeli duygu ve

davraniglari igin bireyleri sorumluluktan kurtarir (Karadal, 2009:32,33).

2.4.6. Akile1 Duygusal Yaklasim

Ellis, kisilerde iki temel biyolojik egilim oldugunu belirtmektedir. Kisiler, saglikli
olmak, gelistirmek ve gergeklestirmek igin temel bir yonelime sahiptir. Oziinde insanligin
var olma amaci1 da budur. Kisinin zeki ve keyifli-tiretken bir yapiya sahip olma konusunda
yiiksek bir potansiyeli bulunmaktadir. Ote yandan da insanlarin akilct olmayan
diisiinceler, sagliksiz duygular ve islevsel olmayan davranislar olusturma, gelistirme
konusunda da egilimleri mevcuttur. Bireylerin kendilerine ve baskalarina kars1 yikici
olma konusunda potansiyelleri vardir. Bu potansiyeller, hatalar tekrarlanarak ve

mantiksizliklar siirdiiriilerek gosterilmektedir. (Nelson-Jones, 2000:181-228)

Akiler duygusal yaklagim, 6fkeyi mantik dis1 diisiincelerin bir Grinl olarak ele
almaktadir. Ellis’e gore duygular biiylik 6l¢iide insan diisiincelerinin triinleridir. Akilct
duygusal terapi ABC gergevesi igerisinde islemektedir. ABC modeline gore (C) duygusal
ve davramigsal sonuctur: Ofke. (A) sonucu harekete gegiren baslatan olaydir. Baslatan
olay duygusal sonuca direkt olarak katkida bulunur fakat tek nedeni degildir. (A) ve (C)
arasinda davranisi etkileyen bir diislince siireci vardir. Bu da (B) inang sistemidir. (B),
kisinin (A) hakkindaki inanglarindan ve s6zel olarak ifade ettiklerinden olusur. Bu inang
sistemi (C)’yi ve buradaki tepkileri etkileyebilir. (B) (C)’yi tek basina degil (A) ile birlikte
etkileyebilir. Bu etkilesim siireci 6fke yasantisi iizerinde de ayni sekilde isler. Akilci
duygusal terapi, bireyin 6fke duygusuna hangi inanglarin katki yaptigini kesfetmelerine
ve bu inan¢larin mantik dist olduklarim1 gérmelerine ve onlarin yerine neleri

koyabileceklerini bulmalarina yardimer olur (Akt.Gebes, 2011:15).

2.3.2. Psikanalitik Kuram

Freud‘a gore, ¢ocukta kisiligin olustugu temel gelisim donemlerinde saldirganlik
ve 6fke duygular1 olugmaktadir. Kisinin gelisiminin ilk evresi olan oral dénemdeki, oral
saldirganlik olan 1sirma, ¢igneme, tiikiirme ve aglama tepkileri, insanda var olan yikict

egilimlerin ilk belirtileridir (Gegtan, 2004:33).

Ofkenin temellerinin atildig1 bir donem de anal dénemdir. Anal dénemle sadist

egilimler arasindaki iligskinin temelinde iki 6ge bulunur. Bunlardan ilki, digkinin
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puskiirtiilmesinin saldirgan bir davranis olarak yorumlanmasidir. Bir bagka deyisle, digki
ile 6fke esanlam tasir ve digki, cocugun kizginlik duygularini dile getirmesinde baglica
ara¢ durumuna gelir. Bilindigi gibi, yetiskin yasamda 6fke bosaltirken se¢ilen deyimlerin
bir boliimil, disk1 ya da diskiyr piiskiirtme anlamina gelen sozciikleri de igerir. Ikinci 63e,
cocugun aniis kaslarmin denetimini kazanmasindan kaynaklanan giigliilik duygusudur.
Ne var ki, bu giicliiliik duygusu annenin uygulamak istedigi programin tehdidi altindadir.
Diskiyr tutmakta inat etmesi asir1 bicimde cezalandirilir ya da denetimini yitirmesi ¢ok
ayiplanirsa, cocuk anneyle iliskisinde oral donemin ilkel nitelikli davranig Oriintiilerine
gerileyebilir. Anal dénemde tuvalet egitimi barig¢t yollardan tamamlanmamissa ¢esitli
uyumsuz karakter 6zellikleri gelistirilir. Kizginlik duygularini (diskiy1) tutma cabasi tiim
duygusal tepkilerin ketlenmesine neden olabilir (anal tutucu karakter). Annenin tutarsiz
davraniglarina ya da ilgisizligine kars1 duydugu ofkeyi bosaltma aligkanligi gelistiren
cocuklarda, karsit duygular1 (sevgi ve nefret) birlikte yasama, derbederlik, 6fke tepkileri
gosterme, bagkaldirma ve sadist-mazosist egilimler yasam boyu izlerini siirdiiriir. Bu gibi
kisiler her seye, 6zellikle otoriteye, karsit oneri de getirmeksizin, siirekli karsi ¢ikarlar

(Akdeniz, 2007:19).

Psikanalitik yaklagimda 6fke duygusunun islevi bosalim (katarsis) kavrami
baglaminda ifade edilmektedir. Organizma herhangi bir gereksinim hissettiginde gerilim
yasar ve bunu gidermek i¢in harekete geger ve biriken enerjiyi bosaltmaya calisir. Ofke,
biriken bu enerjinin bosaltilmasinin bir yolu olarak goriliir. Psikanalitik yaklasimda
6fke duygusunun ortaya konulmasi, organizmaya ait bir katarsis araci olarak

yorumlanmaktadir (Dykeman,1995:198).

2.5. SOSYAL BECERI ILE iLGILi KAVRAMLAR

2.5.1. Sosyal Beceri
Sosyal iligkiler insan yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. Bireyler, Yasamlarinin

blylk bir kismini diger insanlarla iliski kurarak gecirmektedirler. Yeterli sosyal beceriye
sahip olan bireylerin, yasamlarinin ¢esitli alanlarinda daha saglikli iliskiler kurmasi
kolaylagmaktadir. Yasamin ilerleyen yillarinda saglikli iliskiler gelistirmede, sosyal
becerilerin cocukluk yillarinda kazanilmasinin biiyliktekisi vardir. Bireyin ¢ocukluk

déneminde yeterli sosyal becerileri kazanmasi, onun yasamindaki farkli alanlarda dnemli
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basarilar elde etmesi ve sosyal uyumu agisindan Onemlidir (Kabasakal ve Celik,
2010:204).

Sosyal becerilerin anlami lizerinde yillardan beri bir ¢ok sey sdylenmis ve sosyal
becerilerin ¢esitli tanimlar1 yapilmistir. Gliniimiizde bile sosyal beceriler birgcok kisiye
ayr1 ayrt anlamlar vermektedir. Sosyal becerilerin anlami hakkindaki anlatimlarin her
birinde, kuskusuz, bir ger¢ek pay1 vardir. Ancak, bunlardan higbirinin heniiz tek basina
sosyal beceriler kavramini biitiinii ile kapsayacak genislikte ve yeterlikte oldugunu

sOylemek zordur (Ylksel, 2004:2,3)

Sosyal beceriler kavrami “social skills” karsiligidir ve kelimenin Ingilizce ash
coguldur. Burada sosyal beceriler olarak kullanilmasinin nedeni ise, konuyla
ilgilenenlerden bazilarinin sosyal beceri ile sosyal beceriler ayrimi yapmalaridir. Ornek
olarak, Trovver (1982) “sosyal becerileri “siradan insanlarin sosyal etkilesimde
kullandiklar1 ve kurallar tarafindan yonetilen gercek normatif 6ge davranislar veya
eylemler - (bakis, sozciikler, vb.) tekil 6geler veya (selamlama gibi) 6gelerin, eylemlerin
veya senaryolarin belirlenebilir ardisikligi” seklinde tanimlamaktadir. Bu 6geler yasanti
veya gozlem vasitasiyla Ogrenilebilmekte, sembolik bigimlere sokularak hafizaya

yerlestirebilmekte ve geri getirilerek kullanilabilmektedir (Bacanli, 2012:25).

Sorias’a (1986) gore, sosyal beceriyi, kisinin ¢evresi ile olumlu iliskiler kurmasi,
duygularin1 uygun bir bi¢cimde anlatabilmesi, bireysel haklarin1 savunabilmesi,
gerektiginde diger kisilerden yardim isteyebilmesi ve kendisine olumsuz gelen istekleri

ret edebilmesini kolaylastiran, 6grenilmis davraniglar olarak tanimlamistir (Sorias,

1986:42-45)

Michelson ve digerleri (1981), sosyal beceri tanimlarinda alt1 ortak noktanin

bulundugunu belirtmektedirler. Bunlar ise;

e Ogrenme ile kazanilir,

Sozel ve sozel olmayan davranislardan olusur,

Tepki ve davraniglar1 baglatmada etkilidir,

Digerlerinden gelen olumlu sosyal pekistire¢leri artirir,

Karsilikli iliskilerde gerekli zamanlamaya ve etkilesime dayali davranislar,
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Digerlerinin sosyal statiisii, cinsiyeti ve yas1 gibi faktorlerden etkilenir seklinde

siralamaktadir (Yigit, 2008:16).
Calderalla ve Merrell (1997) sosyal becerileri;

e Akran iliskileri,
e Kendini kontrol,
e Akademik,

e Uyum

e Atilganlik becerileri olmak {izere bes boyutta ele almaktadir.

Akranlarin birbirleriyle olan iliskilerine yonelik beceriler; arkadaslarini takdir
etme, ihtiya¢ duydugu zaman, arkadaglarindan yardim isteme veya onlara yardim etme,
arkadaslarin1 oyuna davet etme, kolaylikla arkadaglik kurma, arkadaslariyla konusma,
tartigmalara katilma gibi arkadaslik iligkilerini olumlu yo6nde gelistiren sosyal
becerilerdir. Kendini kontrol etme becerileri; kizgmligini kontrol etme, kurallara uyma,
problem ortaya ¢iktiginda sogukkanliligin1 koruma, bagkalariyla uzlasma ve elestirilere
acik olma gibi bireyin, kendini kabul etmesini saglayan becerilerdir. Akademik beceriler;
bagimsiz olarak ¢aligma, verilen yonergeleri yerine getirme, bos zamanlarini uygun bir
sekilde kullanma ve ihtiya¢ duydugunda yardim isteme gibi bireylerin basarili olmalarini
saglayan becerilerdir. Uyum becerilerinde; kurallara uyma, esyalarim1 paylasma
sorumluluklarin1 yerine getirme gibi bagkalarinin bireyden beklentilerini yerine getirme
davraniglart yer almaktadir. Atilganlik becerileri ise; baskalariyla konusmak igin
girisimde bulunma, oyun oynamak i¢in arkadaslarini davet etme, yeni insanlara kendini

tanitma, duygularini ifade etme gibi becerilerdir (Duran,Celikdz ve Topaloglu, 2013:126)

Marlow’a (1986) gore, sosyal beceriler kisilerarast iligkilerde, kisinin kendisi
dahil insanlarin duygu, diisiince ve davraniglarini anlama ve bu anlayisa uygun davranma
yetenegidir. Hargie ve arkadaglar1 (1994) sosyal beceriler, hedefe yonelik, duruma 6zgii,
Ogrenilebilir ve bireyin kontrolii altindaki davramiglardir (YUksel, 2004:3). Bu

davranislar;

e Hedefe yonelik,
e Ozel hedeflere ulastirici,

e Duruma uygun,
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e Tanimlanabilir davranis iinitesi,
e Ogrenilebilir,
e Bireyin biligsel kontrolii altinda olan davraniglardir.

Sosyal beceriler Mc Fall’ a (1982) gore, kisilerin toplum tarafindan verilen
gorevleri, rolleri yerine getirebilmeleri i¢in yapmalar1 gereken belirli davraniglardir.
Sorias (1986) ise, sosyal becerileri, bireylerin olumlu ya da olumsuz duygularini
uygun bir bigimde ifade edebilmesi, kisisel haklarini savunabilmesi, gerektiginde
bagkalarindan yardim isteyebilmesi ve kendisine ters gelen istekleri geri

¢evirebilmesini saglayan beceriler olarak tanimlamistir ( Aveioglu, 2005:9- 11).

Sosyal beceri tanimlar1 géz Oniine alindiginda sosyal becerilerin, kisilerarasi
iligskilerde 6nemli rol oynadig1 ve onay almay1 saglayici davraniglar oldugu goriiliir. Ayni
zamanda sosyal becerilerin bireyin yagsaminda yer alan kisilerden etkilenerek, 6grenme
ile kazanilabildigi ve sosyal yeterlilik kavraminin da bir pargasi oldugu ifade edilebilir.
Fair ve McWhirter’a (2002) gore ¢ogu insan, sosyal yeterlilik becerisini gézlemle, dogal
yollardan 6grenir. Ancak bazilar i¢in sosyal yeterliligi bu yolla kazanmak mumkin
olmayabilir. Sosyal yeterlilik becerileri genglere dogrudan Ogretilebilir, boylece bu

bireyler daha mutlu olabilirler (Tagay ve digerleri, 2010: 19)

Genel olarak sosyal beceri ile ilgili tanimlara bakildiginda ,sosyal beceri; sozel ve
sOzel olmayan davranislar1 iceren, uygun davranigt baglatmak, siirdirmek ve uygun
tepkilerde bulunmak, baskalarindan olumlu tepkiler gelecek ve olumsuz tepkilerin
gelmesi Onlenecek, d6grenilebilir davranislar olarak tanimlanabilir. Sosyal Yeterlilik ise,
sosyal beceriyi de kapsayan daha genis bir kavram olarak diisiiniilse de bu iki kavrami
birbirinden ayirtmak giic gibi goriilmektedir. Bireyin yeterli sosyal beceri kazanmast,
kisiler arasi iligkilerinde ve ¢evreye uyum saglamada basarisizliklara yol agabilir. Bu

durum aslinda bir sosyal beceri yetersizligidir (Akpinar, 2010:19)

Yapilan sosyal beceri siniflandirmalari incelendiginde temelde bireyin kendini ve
duygularini ifade etme becerisi yer almaktadir. Iletisimi baslatma ve siirdiirme, akranlar
ile iliskilerini yonetme, baskalarinin duygularini anlama, paylasma, kurallara uyma,
yardim etme, yardim isteme, gruba uygun sekilde katilma, kendini yonetebilme ve dogru

tepkiler gosterme gibi becerilerin siniflandirmalarda yer aldig1 gériilmektedir. Bireyin bu
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becerilere sahip olmasi sosyal acidan yeterli oldugunu gostermekte, eksikligi ise sosyal

beceri yetersizligini ortaya ¢ikarmaktadir (Cimen, 2009: 29).

2.5.2. Sosyal Gelisim

Sosyal gelisim, bireyin dogumundan yetigkin oluncaya kadar bagka insanlarla
olan iligkilerinin ve onlara kars1 gelistirdigi, ilgi duydugu davranislarin tiimiidiir.
Cocugun icinde yasadigir toplumun bir {iyesi haline gelmesi, toplumun bir pargasi
oldugunun bilincine varmasi, 6grenmesi onun sosyallesmesidir. Bagka bir deyisle, bireyin
sosyallesmesi, duygularini oldugu gibi tanimlama, onu yansitma, ona zaman verme, dis
diinya ile arasinda koprii gérevini gérme, 6zdesim kurabilecegi bir kisi olmasidir. Bireyde
cesitli tutum ve davranislarin olusmasi sosyal gelisiminin bir tiriintidiir. Kisilik 6zellikleri
sosyal cevrenin etkisi altinda gelisir. Yagam boyu devam eder. Daha yalin bir deyisle,
sosyal gelisim bireyin toplum icinde insanlarla iyi iligkiler kurmasi ve toplum yasayisina

uygun davranislar sergilemesidir (Cubukgu ve Giiltekin, 2006: 156).

2.5.3. Sosyal Yeterlilik

Bireysel farkliliklarin rahatlikla gdzlenebildigi okul ortamlarinda bazi
Ogrencilerin ¢ekingen ve i¢e kapanik, bazilarinin saldirgan ve kavgaci olduklari, arkadas
edinmede giicliik ¢ektikleri, teneffiislerde yalniz baslarina oturduklari, derslerde grup
etkinliklerine katilmadiklari, sinifta so6z alip konusmadiklari, yaptiklari iste giicliik
cekmelerine karsin yardim istemedikleri gézlenmektedir. Bu becerilerde yetersiz olan
Ogrencilerin yani sira arkadaslariyla oynayan, isbirligi yapan, esyalarini paylasan
ogrenciler bulunmaktadir. Ogretmenleri ve anne babalar tarafindan sosyal ydnden yeterli
bulunan bu ¢ocuklar, okulda ve toplumsal yasamda da basarili ve uyumlu olarak

tanimlanmaktadirlar (Cifci ve Sucuoglu, 2012:19).

Sosyal beceri, kisilerarasi iligkilerde sosyal bilgiyi alma, ¢éziimleme ve anlamanin
yani sira uygun tepkilerde bulunma, hedefe yonelik ve sosyal baglama gore degisen, hem
gozlenebilir hem de gbzlenemeyen biligsel ve duyusal ogeleri igeren ve Ogrenilebilir
davraniglar olarak anlasilmaktadir. Ses, sesin giicii, yiiksekligi ve agikligi gibi sozel
Ozellikler bizim digerleri tlizerinde yaptigimiz etkiyi ve bize karsi olan tepkilerini
etkilemektedir. Kisileraras1 problem ¢6zme becerileri, dogru sosyal bilgi siireci, sosyal
algilama ve goriis agisi, bilissel bozulma ve uyumsuz diisiince bi¢imleri, sosyal bilgi,

sosyal karsilik igin cevresel olasiliklar, baskalar1 tarafindan toplum yanlisi becerilerin
42



Orneklenmesi ve 6gretilmesi ile sosyal firsatlar, kaygi, 6fke, depresyon gibi durumlar ve
duygu duzenlemesi, 0zdenetim becerileri, sosyal becerileri gergeklestirme yetenegi,
uygun sosyal beceri davranisi ve sosyal beceriyi etkileyen; sosyal davranisin, davranissal,

bilissel, duygusal ve ¢evresel belirleyicileridir (Giduk, 2008:9).

Sosyal yeterlik, insan yeteneginin temel &zelliklerinden biri olarak kabul
gormektedir. Sosyal yeterlik kavram: 1941°li yillarda Doll tarafindan tekrar ele alinmis
ve sosyal yeterligin bireyin bagimsizligint ve sosyal sorumluluklarint karsilamadaki
etkililigini gosteren 6nemli 6lgltlerden biri oldugu ifade edilmistir (Ciftci ve Sucuoglu,
2012:19).

Sosyal vyeterlilik ve sosyal beceri kavramlari genellikle ayn1 anlamda
kullanilmalarina karsin birbirlerinden farklilardir. MacFall’a (1982) gore sosyal beceriler,
bireyin sosyal sorumluluklarini yerine getirmek amaciyla sergilendigi davranislardan
olusmaktadir. Bireyin yakin cevresinde yer alan anne baba, yasitlar ve ogretmenleri
tarafindan bu davranislarinin bir norm grubu ya da dnceden belirlenen bir 6lglte gore
karsilastirilmas: sonucu elde elden yargilar ise sosyal yeterliligi olusturmaktadir Kerr ve
Nelson (1989) bireyin sosyal yeterliliginin, sahip oldugu sosyal becerileri uygun yer,
zaman ve ortamlarda sergilemesi sonucu, ¢evreden aldigi olumlu geri bildirimlerle
gelistigini belirtmislerdir (Pekin, 2011:1).

Sargent’a (1991) gore sosyal yeterliligi girdi, siire¢ ve ¢ikti agisindan ele alarak
aciklamistir. Bu acgiklamaya gore; sosyal yeterlilikte girdiyi, kiiltiirel belirleyiciler

olusturmaktadir.

Bunlar bireyin yasadigi sosyal kiiltiiriin sosyal degerleri, toplumun gelenekleri,
aile Gyelerinin rolleri ve sorumluluklari, gelenekler, kisiler arasi iliskilerdeki kurallar,
ortama Ozgii davraniglar, din, 1rk gibi 6zelliklerin tiimiidiir ve bireyin yasaminda yer alan
sosyal yeterliligin olugsmasinda ham girdiyi olusturan niteliklerdir. Sosyal yeterliligin
sure¢ kismi; sosyal etki, sosyal bilis ve sosyal becerilerden olugsmaktadir. Sosyal etkiler,
bireyin bagkalar1 tarafindan nasil goriildiigii ve algilandigimi (neseli, hevesli, kibar,
bagimsiz, esprili, kendine gilivenli gibi) gosteren, bireyin bagkalar {izerinde yarattig1 etki
olarak tanimlamakta, sosyal yeterlilik kavraminin distan gozlenebilen bir boyutu olarak

gortlmektedir (Pekin, 2011:1).
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Sosyal bilis, Greenspan’a (1979) gore, bireyin ¢esitli sosyal ortamlar arasindaki
farki algilamasi1 ve yorumlamasi, bunun sonucunda da her sosyal ortamin 6zelliklerine
uygun sosyal davranislar ortaya koymasidir. Sosyal bilisin gelisebilmesi i¢in empati
kurma ve sosyal problem ¢6zme becerilerinin kazandirilmasi ¢ok onemlidir. Sosyal
beceriler ise sosyal yeterlilik kavraminin davraniglardir ve genis bir yap1 olan sosyal
yeterliligin bir parcasidir. Sosyal etki, sosyal bilis ve sosyal becerilere sahip olan bireyin
cikt1 olarak olumlu sosyal sonuglar elde edebilecegi belirtilmistir. Bireyin kendine giive
ve saygl duymasi, anne ve babasi, arkadaslar1 ve 6gretmenleri tarafindan sosyal kabul
gormesi, olumlu kisilerarasi iligkiler kurmasi, bagimsiz, ve tiretken ve mutlu bir yasam
stirmesi sosyal yeterliligin olumlu ¢iktilar1 arasinda yer almaktadir. Bir siiregte bireyin
var olan girdileri yasantilariyla iglemesi sonucunda olumlu c¢ikt1 elde etmesi sosyal

yeterlilik olarak agiklanmistir (Pekin, 2011:1).

2.5.4. Sosyal Beceri Yetersizligi

Sosyal becerinin yetersizligi, cocuklar ve ergenler icin énemli bir sorun olarak
kabul edilmektedir. Cocuklarin ve ergenlerin sosyal beceri kazammindaki zorlantilari,
sosyal kaginma, depresyona bagh disiik motivasyon gibi faktorlerin bir araya gelmesiyle
ortaya ¢ikmaktadir. Kendine glvenen ve rahat ¢ocuklar, kaygilhh cocuklara gore daha
populerdirler. Yetersiz sosyal ve duygusal gelisime ve isleve sahip olanlar ile diisiik sosyal
beceriye sahip gocuk ve ergenler bu durumlarini yetiskinlikte de devam ettirmektedirler.
Dusiik seviyedeki sosyal beceri, sorunlu aile iliskilerini hem yansitir hem de ona katkida
bulunur. Yani sorunun daha da artmasina sebep olur (Rose, 1998:106-108).

Sosyal beceri yetersizlikleri genel olarak iki sekilde ortaya ¢ikmakta, bazi bireyler
cesitli sosyal becerileri 6grenememekte, bazilar1 da var olan becerilerini uygun / gerekli
ortam ve durumlarda kullanamamaktadirlar. Gresham (1988) sosyal beceri
yetersizliklerini dort grup i¢inde siniflandirmistir. Bunlar; beceri yetersizligi, performans
yetersizligi, kendini kontrol yetersizligi ve beceriyi ortaya koyma yetersizligidir (Cifci ve

Sucuoglu, 2012:23,24).

e Beceri yetersizligi: Sosyal beceri yetersizligi Bandura’nin kazanim ya da 6grenme
eksikligi olarak belirttigi durumdur. Bireyin beceri yetersizligini belirlemek i¢in

bireyin daha Once o beceriyi kullanip kullanmadiginin arastirilmasi
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gerekmektedir. Eger birey beceriyi daha once hi¢ kullanmamigsa ya da hig
kullanmiyorsa, bireyin beceriyi kazanmadig1 sonucuna varilabilir.

Performans yetersizligi: Performans yetersizligi olan birey bir beceriyi nasil
yapacagini bilir, bu beceri bireyin repertuarinda vardir, ancak birey bu beceriyi
yeterli siklikta ve uygun zamanlarda kullanmayabilir. Bir becerinin performans
yetersizligi olup olmadigina karar verebilmek icin bireyi gozlemek
gerekmektedir. Eger birey beceriyi bir ortamda sergilemiyor, ancak diger bir
ortamda kullaniyorsa ya da bireyin daha onceden o beceriyi sergiledigi
gbzlenmisse, bu performans yetersizligi olarak kabul edilir. Ornegin, 6grenci
gerekli durumlarda yardim istemeyi biliyor, ancak yasitlarindan istemiyorsa; bu
beceriyi kazanmis oldugu ancak, her ortamda kullanamadigi soylenebilir.
Performans yetersizligi, bireyin var olan sosyal becerisini kullanmaya iliskin
motivasyon eksikliginden ya da o beceriyi ortaya koymak icin gereken ortamlarla
karsilagsma firsat1 bulamamasindan ileri gelebilir.

Kendini kontrol yetersizligi: Birey duygusal tepkilerindeki artis yiiziinden
(Emotional arousal response) herhangi bir sosyal beceriyi 6grenemeyebilir. Kaygi
gibi yogun duygusal tepkiler bireyin beceri 6grenmesini engeller. Ornegin, kaygi
dizeyi yuksek bir akranlar1 arasinda bulunmaktan kaginir. Sosyal ortamlardan
kaginmasi1 onun var olan kaygi diizeyinin daha ¢ok artmasina neden olur.
Kizginlik ve saldirganlik gibi duygusal tepkiler de bireyin akranlar tarafindan
reddedilmesine neden olabilir. Akranlar1 tarafindan reddedilen bireylerin gesitli
sosyal ortamlara girmeleri sinirlanmakta, sosyal ortamlarda gbzlem yapma ve
model alma firsat1 bulamayan bireylerin sosyal beceri yetersizligi s6z konusu
olmaktadir

Beceriyi ortaya koymada yetersizlik: Bireyin repertuvarinda kazanilmis sosyal
beceriler bulundugu, ancak bu becerileri duygusal tepkilerindeki artis nedeniyle
sergilemede giicliik cektigi zaman bu yetersizlikten s6z edilebilir. Cocuk beceriyi
nasil sergileyecegini Ogrenmistir, ancak birey sosyal beceriyi sergilerken
duygusal tepkilerindeki artis nedeniyle becerinin bazi kritik alt basamaklarini
atlar. Ornegin,gocuk bir baska kisiyle konusmayi baslatir, ancak siirdiiremez. Goz
kontagi kurma, uygun bir sekilde yaklagma gibi bu becerinin alt basamaklarini

gerceklestirmez. Kisaca, bu durum becerinin 6grenci tarafindan bilinmesine
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ragmen, beceriyi olusturan alt basamaklarin birey tarafindan yerine
getirilememesidir. Kendini kontrol beceri yetersizliginde birey duygularindaki
fazlalik nedeniyle bir beceriyi 6grenemezken, burada birey 6grendigi sosyal

beceriyi duygularindaki fazlalik nedeniyle istenilir diizeyde gerceklestiremez.

Sosyal beceri yetersizliklerinin tiirtinii  belirlemek 6gretim programlarinin
hazirlanmasinda olduk¢a onemlidir. Bireyde beceri yetersizligi varsa, birey beceriyi
o6grenmemistir. Bu durumda beceri, sosyal beceri 0gretim programinda model olma,
davranig1 prova etme ve yol gosterme tekniklerinden yararlanilarak 6gretilir. Performans
yetersizligi varsa, ¢ocugun Ogrendigi beceriyi ortaya c¢ikarabilmek icin, cevresel
diizenlemeler yapilarak beceriyi 6grenme ve kullanma i¢in motivasyonun artirilmasi
gerekmektedir. Kendini kontrol yetersizligi varsa, yani birey saldirganlik gibi zarar verici
davraniglar1 yiiziinden bir sosyal beceriyi kazanamiyorsa ya da ortaya koyamiyorsa,
biligsel davranis degistirme teknikleri arasinda yer alan; rahatlama teknikleri, kendi
kendine 6gretim, kendini izleme ve kendini ddiillendirme tekniklerinden yararlanilabilir

(Cifci ve Sucuoglu, 2012:24).

Sosyal beceriler Turkiye’de son yillarda daha siklikla ¢alisilan konulardan biri
toplumsal acidan Onemi ortaya konulduk¢a bu alandaki ¢alismalar hiz kazanmistir.
Yasamin ilk yillarinda kazanilacak sosyal beceriler sonraki yillardaki sosyal iligkileri

etkilemektedir (Gllay ve Yenibayrak, 2010:1).

2.5.5. Sosyallesme

Kisinin gelisiminde etkin siiregclerden biri sosyallesmedir. Sosyallesme, kisilerin
ozellikle de ¢ocuklarin belirli bir grubun islevsel ve etkin Uyeleri haline geldikleri ve
grubun igeresindeki bireylerin degerlerini, davranislarini1 ve inanglarin1 kazandiklari bir
stirectir. Bu siire¢, dogumdan hemen sonra baglayip bireyin yasami boyunca siirmekle
birlikte, etkiledigi davraniglarin bir¢ogu ilk c¢ocukluk déneminde belirgin duruma
gelmektedir (Gander & Gardiner, 1993:274).
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2.6. SOSYAL BECERILERI OLUSTURAN UNSURLAR

Sosyal becerileri olusturan cesitli yapilardan séz edilmektedir. Riggio;sosyal
becerileri olusturan alti yapt oldugunu belirtmektedir. Riggio'nun gelistirmis oldugu
Sosyal Beceri Envanteri'nde (Social Skills Inventory) sosyal beceri ve sosyal becerileri

olusturan yapilar asagidaki gibi ele alinmaktadir (Yuksel, 2001:2).

e Duyussal anlatimcilik (emotional expressivity),

e Duyussal duyarlik (emotional sensitivity),

¢ Duyussal kontrol (emotional control),

e Sosyal anlatimcilik (social expressivity),

e Sosyal duyarlik (social sensitivity) ve

e Sosyal kontrol (social control) olarak adlandirilmaktadir. Bu 6zellikler 6zet olarak

su sekilde agiklanmaktadir:

2.7.1.Duyussal Anlatimcihk

Duyussal anlatimcilik bireylerin s6zel olmayan iletisim becerilerini, 6zellikle
duyussal mesajlar1 gonderme becerilerini ifade etmektedir. Bu yap1 ayrica bireyler arasi
etiklesimde egilimlerin s6zel olmayan anlatim yoniinii ve duyussal durumlar1 tam olarak
ifade etme becerileri olarak tanimlanmaktadir. Duyussal anlatimci birey, canli ve

neselidir bu becerileri ile diger insanlar1 etkileyebilir (Yuksel, 2001:2).

2.7.2.Duyussal Duyarhk

Duyussal duyarlik, bagkalarinin soézel olmayan iletisimlerini alma, anlama ve
yorumlama becerilerini ifade etmektedir. Duyussal yonden duyarli bireyler, baska
bireylerin duyussal imalarin1 dogru ve tam olarak yorumlarlar. Bagka bireyler, duyussal
olarak duyarl bireyleri ¢abuk etkileyebilirler. Bu yapiya sahip olan bireyler, baskalarinin
duyussal durumlarin1 empatik olarak ifade edebilirler. Duygusal iletisimleri hizli ve etkili

sekilde c¢ozliimlemeleri nedeniyle, bagkalarmin duygularindan da kolay sekilde

etkilenirler (Yuksel, 2001:2).

2.7.3.Duyussal Kontrol
Duyussal kontrol, bireylerin duyussal ve s6zel olmayan tepkilerini diizenleme ve
kontrol becerilerini icermektedir. Duyussal kontrol, belli basli duygular1 yetenekle

birlestirme ve bu duygular1 bir maske altinda gizleme becerilerini kapsar. Ornegin, bir
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sakaya uygun ortamda giilmek veya iizlintiyii gizlemek i¢in neseli bir yiiz ifadesi
sergilemek gibi. Bu yapiya sahip olan bireyler duygularini1 géstermeye karsi kontrol etme
egilimindedirler (Yuksel, 2001:2).

Yine yogun duygusal kontrollii bireyler giiglii duygularin gésterimini 1limli hale
getirme egilimine sahiptir, sonugta igten ve asir1 uclardaki duygu durumlarini géstermek

konusunda da kontrollii davranirlar (Sumer, 2008:19)

2.7.4.Sosyal Anlatimcilik

Sosyal anlatimcilik, s6zel anlatimcilig1 ve bireylerin birbirleriyle sosyal iletisim
kurma ve iletisime katilma becerilerini ifade etmektedir. Diger bir deyisle sosyal
yakinlagsmadaki becerileri gostermektedir. Bu yapiya sahip olanlar, cana yakin sosyal ya
da herhangi bir konuda sohbeti baglatma ve yonlendirme becerilerine sahiptirler. Ayrica
bu yap1 sozel akicilikla da iliskilidir. Sosyal anlatimc1 bireyler sdylemek istediklerini
icerige bagl olmaksizin kendi baslarina konusmay1 kolaylikla yonlendirebilirler. Diger

bir deyisle spontan bir sekilde konusmay siirdiirebilirler (Yuksel, 2001:2).

2.7.5.Sosyal Duyarhk

Bu yap1, baskalarinin sozel iletisimlerini alma, anlama ve yorumlama becerilerini
icermektedir. Bunun yani sira, bireylerin uygun sosyal davraniglar1 yonlendiren normlari
anlamak ve bireysel duyarliligi da yansitmaktadir. Sosyal duyarli bireyler, sosyal
davraniglar sergilerken sosyal normlara 6zen gosterirler ve ortama uygun hareket etme
bilincindedirler. Bu yap1 sosyal etkilesime katilmayi engelleyen bireysel bilinci de
yansitabilmektedir (Yuksel, 2001:2).

2.7.6.Sosyal Kontrol

Bu yapi, sosyal rol oynama ve bireyin sosyal olarak kendini ortaya koyma
becerilerini ifade etmektedir. Sosyal kontrol becerisi geligmis bireyler, herhangi bir sosyal
durumda ortama uygun hareket eden, kendinden emin ve sosyal durumlara kolayca ayak
uydurabilen bireylerdir. Sosyal kontrol becerisi ayn1 zamanda, sosyal etkilesim sirasinda

yapilan iletisimin igerigi ve yonlendirilmesi konusunda da bireylere yardime1 olmaktadir

(Yiksel, 2001:2).

Palut’a(2003) gore ise sosyal becerilerin: Sosyal beceriler bireyin i¢inde yasadigi
toplumun sosyal kurallarina bagl olan, bireylerin sosyal ortamlarda olumlu ya da nétr

48



tepkiler almalarin1 saglayan becerilerdir. Sosyal beceriler 6grenilmis davranislardir.

Farkl1 kiiltiirlerde farkli sosyal kurallarin olmasi, her toplumda farkli sosyal davraniglarin

istendik kabul edilmesi, sosyal becerilerin 6grenilmis davramiglar oldugunu

gOstermektedir.

Goldstein, Sprafkin, Gershaw, Klein (1980), sosyal becerileri alti grupta

toplamiglardir (Akt. Simer, 2008:17,18):

Ik Kazandirilacak Beceriler: Dinleme, konusmay1 baslatma, siirdiirme, soru
sorma, tesekkiir etme, yardim isteme, kendini tanitma vb.

Grupla Bir isi Yiritme Becerisi: Grupta is bolimiine uyma, grupta
sorumlulugunu yerine getirme, bagkalarinin goriislerini anlamaya c¢aligsma.
Duygulara Yonelik Beceriler: Kendi duygularini anlama, duygularini ifade etme,
baskalarinin duygularin1 anlama ve digerlerinin kizginligi ile basa ¢ikma vb.
Saldirgan Davranislarla Basa Cikmaya Yonelik Beceriler: Izin isteme, paylasma,
Otkeyi kontrol etme, hakkini savunma, alay etmeyle basa c¢ikma, kavgadan
kaginma.

Stres Durumlariyla Basa Cikma Becerileri: Basarisiz olunan bir durumla basa
cikma, grup baskisiyla basa ¢ikma, utanilan bir durumla basa ¢ikma ve yalniz
birakilma ile basa ¢ikma.

Plan Yapma ve Problem Co6zme Becerileri: Ne yapacagina karar verme,
problemin nedenlerini arastirma, amag olusturma, bilgi toplama, karar verme ve

bir ise yogunlagma.

Calderelle ve Merrell (1997) sosyal becerilerin bes boyutta oldugunu

belirtmislerdir (Akt. Durualp, 2009:24):

Akranlarla iliskili beceriler: Arkadaslarini takdir etme, ihtiyag duydugu anda
arkadaglarindan yardim isteme veya onlara yardim etme, arkadaslarini oyuna
davet etme, kolaylikla arkadaslik kurma, arkadaslariyla konugma, tartigmalara
katilma vb. arkadaslik iligkilerini olumlu yonde gelistiren sosyal becerilerdir.

Kendini kontrol etme becerileri: Kizgmligin1 kontrol etme, kurallara uyma,
problem ortaya ¢iktiginda sakin olma, baskalar1 ile uzlasma ve elestirileri kabul

etme gibi kendini kontrol etmesini saglayan sosyal beceriler bulunmaktadir.
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e Akademik beceriler: Bagimsiz olarak ¢alisma, verilen yoOnergeleri yerine
getirme, bos zamanlarin1 uygun bir sekilde kullanma ve ihtiya¢ duydugunda
yardim isteme gibi bireylerin basarili olmalarini saglayan sosyal becerilerdir.

e Uyum becerileri: Yonergelere uyma, kurallara uyma, esyalarim1 paylasma,
sorumluluklarin1 yerine getirme gibi bagkalarinin bireyden beklediklerini yerine
getirme davraniglari yer almaktadir.

e Atilganhik becerileri: Bagkalar1 ile konusmak i¢in girisimde bulunma, oyun
oynamak i¢in arkadaslarini davet etme, yeni insanlara kendini tanitma,

duygularii ifade etme gibi sosyal beceriler yer almaktadir

2.7. SOSYAL BECERI EGITIiMi

Sosyal ve duygusal gelisim, kisilerin sosyal ve duygusal yeterlilik kazanmalar1
icin gelistirdikleri yetenek, yaklasim ve degerleri 68renme siirecidir. Sosyal beceri
egitiminin hedefi, kisilerin yasadiklar1 topluma entegre olmasma yardimci olmaktir.
Kisinin i¢inde yasadigi toplumun kendisinden bekledigi ve yapmasini istedigi
davraniglar1 gosterecek sekilde yetismesi onun sosyal gelisimi ile ilgilidir. Cocugun ilk
yillardaki sosyal gelisimi onun daha sonraki sosyal davranislarinin temelini olusturur.
Cocugun sosyal becerileri kazanmasi, ancak saglikli bir sosyal gelisimin sonucunda

gerceklesir.

Insan sosyal bir yaratik oldugu icin, insanlar bir arada yasama egilimi gésterirler.
Ancak, bu ‘bir arada yasama’ bazi kisiler icin kolayca gerceklestirilebilir. Bazi Kisiler ise,
bunu kolayca basaramazlar; ‘beceriksiz’, ‘sikilgan’, ‘utangac’, ‘cekingen’, trkek’,tutuk’,
‘sosyal fobik’ vb. olarak nitelenirler. Tabii ki, bu farklilik, insan1 anlamaya calisan bir
bilim olan psikolojide ¢ozumlenmesi gereken bir problem olarak ortaya ¢ikar (Bacanl,
2012:1).

Sosyal beceri egitimi, ¢ocuklarda ve gencglerde kendilik degerinin, problem ¢ozme
becerilerinin, uyusturucuya ve erken ve uygun olmayan cinsellige hayir diyebilmenin
artmast gibi olumlu sonuglarla iliskilidir. Ofkeyi, saldirganligi, siddeti, madde
kullaniminm1 ve sigara i¢gmeyi Onlemek i¢in de sosyal beceri egitimi etkili olarak

kullanilabilmektedir. Sosyal beceri egitimlerinin strese karsi koruyucu etkisi oldugunu,
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kendilik degerinin artmasi1 ve depresyonun azalmasina yaradigini gosteren arastirma

sonuclar1 vardir (Yigit ve Yilmaz, 2011:338)

Sosyal beceri egitimi caligmalarinin temelinde, sosyal anksiyetenin sosyal beceri
eksikliginden kaynaklandig1r goriisii yatmaktadir. Bir baska deyisle, bireyler sosyal
becerileri eksik oldugu icin, sosyal ortamlara girmekten endiselenirler ve korkuya
kapilirlar. Dolayisiyla, sosyal anksiyeteyi tedavi etmek i¢in bireylere sosyal beceri egitimi
vermek gerekir. Leary’nin (1982a) simiflamasina uyulacak olursa, sosyal beceriksizligi
veya sosyal anksiyeteyi bir kisilik 6zelligi olarak géren anlayis, bunu giderebilmekle veya
degistirmekle degil, daha ¢ok 6lgmek ve tespit etmekle ilgilenmektedir. Bu yiizden, bu
anlayisa gore bir sosyal beceri egitimi vermek pek s6z konusu edilmemektedir. Sosyal
anksiyeteyi klasik sartlanmanin sonucu olarak géren anlayis, yukarida da belirtildigi gibi
sistematik duyarsizlagtirma teknigini kullanmaktadir. Sosyal anksiyeteyi beceri eksikligi
olacak degerlendiren goriis, sosyal beceri egitimine (ve tabii ki davranigsal -davranisei
degil- teknik ve yaklagimlara) agirlik vermektedir. Sosyal beceri egitimine agirlik veren
bir diger yaklagim da biligsel kendini degerlendirme yaklagimidir ve adindan da
anlagilacagi gibi, daha cok biligsel teknikler kullanilmaktadir. Leary’nin gelistirmis
oldugu model seklinde sosyal beceri egitimi tiim teknikleri kapsayabilir niteliktedir
(Bacanli, 2012:83).

Bireyin baskalar1 ile iyi iligskiler kurmasinda, toplumsal kurallara uymasinda,
sorumluluk  yiiklenebilmesinde,  baskalarma  yardim  etmesinde  haklarimi
kullanabilmesinde sosyal becerilerin 6nemi buydktir. Gresham ve Elliott (1990) okul
oncesi donem cocuklarda sosyal becerilerin; isbirligi, sorumluluk, kendini kontrol ve
atilganlik becerileri oldugunu belirtmistir. Sosyal becerilerden yoksun olan ¢ocuklar,
karsilastiklar1 problemleri ¢cozmede sosyal becerilere sahip ¢ocuklardan daha az secenege
sahiptirler ve bu nedenle ¢ogunlukla uygun olmayan davranis bi¢gimlerini kullanirlar.
Sosyal uyum diizeyi azaldik¢a ¢ocuklarda davranis sorunlari artar, akademik basarilarinin
diisiik ve 6zgiivenlerinin yetersiz oldugu goriiliir. Sosyal beceri diizeyi yliksek ve empatik
cocuklar sosyal olarak daha duyarhidirlar, giinliik kisiler aras1 problemleri ¢6zmede daha
fazla teknige sahip olduklarindan sosyal iliskilerinde daha basarilidir, saldirgan
degildirler ve akranlarryla etkilesimi kapsayan daha fazla firsata sahiptirler (Ozyiirek,
Bedge ve Yavuz, 2015:107)
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Sosyal beceriler, iligkileri yonetme ve sosyal sebekeler agi kurma becerisidir.
Ortak bir hareket noktas: bulmak ve olumlu iletisimler gelistirmek, degisimi etkin bir
bicimde yonetmek, ikna etmek, ekip kurmak ve ydnetmek sosyal becerilerle iliskilidir.
Cocuklar ana babalar, kardesler, akrabalar, 6gretmenler ve akranlar: iceren bittinlesmis
bir sosyal ag icinde buyurler. Basarili kisiler arasi iligkilerin baglatilmas: ve sirdirilmesi
icin gerekli olan becerilerin gelisimi, ¢cocuklugun kritik basarilarindandir. Ancak bazi
cocuklar, sosyal yeterlikle ilgili becerileri kullanmadaki ya da 6grenmedeki sorunlar
nedeniyle, bu tir uyum saglayici iliskileri olusturmakta sorun yasayabilirler. Bu becerileri
ogrenmedeki ve veya uygulamadaki eksiklikler dizeltilmeden slrerse bu cocuklar
sonradan yasanabilecek sorunlar igin risk altindadirlar (Bektas, 2010:10-12).

Cocukluk ve ergenlik donemi fiziksel, duygusal ve sosyal degisikliklerin yogun
olarak yasandig1 bir dsnemdir. Ozellikle ergenlik déneminde arkadas gruplari biiyiimekte
ve arkadaslar ile daha fazla zaman gecirmeye baslamaktadirlar. Sosyal etkilesim
stirecinde ergenlerin duygusal ve sosyal ihtiyaglarini desteklemek, ahlaki yargilar ve
sosyal degerler gelistirmelerine yardimci olmak, kendilerine olan giivenlerini gelistirmek
icin sosyal beceriler oldukca 6nemlidir. Cocuk ve ergenlerin sosyal becerilerini
gelistirmek hem simdi hem de gelecekte mutlu ve basarili insanlar olabilmeleri igin
oldukga 6nemlidir (SHCEK, 2011:1).

Sosyal becerilerin sadece bireyin isine yaramasi yeterli degildir. Bu becerilerin
ayni zamanda bireyin ¢evresinde bulunan yetigkinler, akran grubu gibi kendisi i¢in
6nemli olan sosyal ¢evre tarafindan da kabul goriip pekistirilmesi gerekmektedir.

Sosyal beceri egitimi hayata hazirlik degil hayatin bir parcasidir. Bu nedenle
cocuk ve ergenlerin gelisimindeki fiziksel, sosyal ve psikolojik boyutlar1 da icinde
barindirir. SBE bireylere kisiler arasi etkilesimlerde nasil davranmalar1 ya da nasil
konusmalar1 gerektigini 6gretme iizerine odaklanir. Bununla birlikte bireylere basa ¢ikma
becerileri kazandir ve destekler, c¢evrelerinde olup bitenler hakkinda farkindalik
kazandirir (SHCEK, 2011:1).

Sosyal becerilerden yoksun olan ¢ocuklar, karsilastiklar1 problemleri ¢ozmede
sosyal becerilere sahip cocuklardan daha az secenege sahiptirler ve bu nedenle
cogunlukla uygun olmayan davranis bigimlerini kullanirlar; sosyal uyum diizeyi
azaldikca davranig sorunlart artar, akademik bagarilar1 diisiik ve 6zgiivenleri yetersizdir.
Sosyal beceri diizeyi yiliksek ve empati ¢ocuklar sosyal olarak daha duyarhdirlar, glinliik
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kisiler arast problemleri ¢6zmede daha fazla teknige sahip olduklarindan sosyal
iligkilerinde daha basarilidirlar. Olumlu sosyal davraniglara sahip ¢ocuklar saldirgan
degildirler ve akranlariyla etkilesimi kapsayan daha fazla firsata sahiptirler
(Ozyiirek,Bedge ve Yavuz, 2014:129).

Sosyal becerilerin, yasamin ilk yillarindan baslayarak desteklenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle okul 6éncesi donemden itibaren ¢ocuga sosyal becerilerin ve
sosyal duygusal davranislarin kazandirilmasinda anne-baba ve 6gretmene 6nemli
gorevler diismektedir. Okul 6ncesi egitim programinin da yer verilen farkl etkinliklerle
ve kullanilan yontemlerle, erken vyillardan itibaren c¢ocuklara sosyal beceriler
kazandirilabilir. Yapilan cesitli calismalarda, okul oncesi egitime devam etme suresi
arttikca cocuklarda problem ¢dzme ve sosyal beceri yeterliklerinin arttigi bulunmustur
(Ozyiirek ve Ceylan, 2014:102).

Cesitli anlayislarin gozlendigi “sosyal beceri” ile ilgili olarak bir egitim verilmek
istendiginde, kuskusuz ilk ig sosyal beceriden ne anlagildiginin ortaya konmasidir. Bu

asamada iki tiir yaklasimdan s6z edilebilir:

e Uzerinde calisilan gruptan bagimsiz olarak sosyal beceri egitimi programi
gelistirmek. Bu yaklagimla gelistirilen programlarin iistiinliigii, programin ¢esitli
gruplara uygulanabilmesidir. Ancak, 6zel ihtiyaclara cevap veremeyebilirler.

e Kars1 karsiya bulunulan grubun sosyal beceri ihtiyaglarini tespit etmek. Ozellikle,
psikiyatrik rahatsizligi olan (6rn. sizofrenlikler) gruplar, 6zel egitime muhtag
gruplar (6rn. zihinsel geriligi olan veya 6grenme giicliigii ¢eken kisiler) gibi 6zel
gruplarla kars1 karsiya olan kisilerin gelistirdikleri bu tlr sosyal beceri egitimi
programlari, tabii ki gruba bagli olmakta ve her gruba uygulanamamaktadir

(Bacanli, 2012:84).

AkKOK ise, sosyal becerileri alti grupta toplamaktadir (Akkok, 1996:2,3). Bu

beceriler asagidaki gibi siralanmustir.

e lliskiyi Baslatma ve Siirdiirme Becerileri : Dinleme, konusmayi baslatma
stirdlirme, tesekkiir etme, kendini takdim etme, iltifat etme, yardim isteme, 6ziir
dileme, yonerge verme, ikna etme.

e Grupla Bir Isi Yiiriitme Becerileri: Bagkalarinin goriislerini anlamaya calisma,

sorumluluk alma, sikayeti iletme.
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e Duygulara Yonelik Beceriler: Kendi duygularini anlama, duygularini ifade etme,
baskalarinin duygularin1 anlama, karsi tarafin kizginligi ile bas etme, olumlu

e Saldirgan Davranislarla Bas Etmeye Yonelik Beceriler: Izin isteme, paylasma,
digerlerine yardim etme, kizginliga uygun ifade etme ya da kontrol etme.

e Stres Durumlariyla Basa Cikma Becerileri: Basarisiz olunan durumla bas etme,
grup baskisiyla bas etme, yalniz birakilma ile bas etme.

e Problem Co6zme ve Plan Yapma Becerileri: Cevreden bilgi toplama, amag

olusturma, ise yogunlagma.

Cesitli sekilde siniflandirilan sosyal becerileri Fair ve Mc Whirter ¢ grupta
toplamistir. Bunlardan ilki iliski kurma; akran grubunun 6nemini anlama, digerlerinin
ihtiyaclarin1 6nemseme, digerlerini kabul etmeyi ve arkadas edinmeyi 6grenme, glivenilir
bir birey olmay1 ve arkadaslarint nemsemeyi 6grenme gibi becerileri igerir. Olumlu
sosyal iliskiler gelistirme becerileri; saygili olma, dvgiide bulunma, etkili konugma ve
dedikodu yapmama gibi becerilerdir. Giinliik yasam igin gerekli gorgii kurallarini
edinmeye yonelik beceriler; yardim istemeyi, baskalarina yardim Onermeyi, uygun
beklenti i¢cinde olmay1 ve olumlu davraniglarda bulunmay1 6grenme gibi becerilerdir

(Memis,ve Memis, 2013:46).

Birbirinden farkli sosyoekonomik 6zelliklere sahip, farkli yasam durumlarindaki
ailelerden gelen 6grenciler, okul basarilarina, okula devamlarina ve arkadas iligkilerine
olumsuz yonde etki eden, biyopsikososyal gelisimlerini tehdit eden cesitli sorunlarla
karsilasabilmektedirler. Siddete, suca yonelme, istismar, ¢etelesme, aile i¢i sorunlar,
farkli gelisimsel Ozellikler gibi ¢ok boyutlu sorunlarin ele alinmasinda profesyonel
yaklasimlara ve ekip ¢alismasina gereksinim vardir. Bu durumda, okul ortamlarinda farkli
disiplinlere de yer verilmelidir. Ozellikle &grencilere ve ailelerine ekip calismasi
anlayisinda daha iyi hizmet verilebilmesi i¢in mesleki etkinlik odagi, ¢cevresi ya da farkli
yasam durumlar1 i¢inde birey olan sosyal hizmet disiplininin okul ortamlarinda yer

almasiin gerekliligi diisiiniilebilir (Ozbesler ve Duyan, 2009:20).

Kisinin kendisi disindaki kisilerle karsilikli ve saglikli iliskiler kurabilmesi i¢in
gerekli olan, bagkalarinin olumlu tepkiler vermesine yol agabilecek ve olumsuz tepkileri
Onleyebilecek, baskalariyla etkilesimi miimkiin kilacak sosyal agidan kabul edilebilir olan
davraniglara, sosyal beceri denilir. Sosyal beceriler, diger insanlarla iletisimde bulunmay1
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kolaylastiricidir ve bireylerin yasamlarinda 6nemli role sahiptir. Diger bir deyisle, kendini
ve duygularin1 nasil ifade edecegini, nasil soru soracagini, karsisindaki kisiyi nasil
dinleyip anlayabilecegini, zor durumlarla nasil basa ¢ikabilecegini 6grenen bir ¢ocuk
kendisinden beklenilen akademik becerileri daha rahat gelistirebilecektir (Denizli RAM,
2014).

Cocuklarin acimasiz diinyasi iginde sosyal beceri gelisimi i¢in diizenlenecek
etkinliklerin egitim ortaminda ayr1 bir 6nemi vardir. Copeland (2005) sosyal beceri ile
akademik bagar1 arasinda anlamli bir iligki oldugunu, isbirligi sosyal becerisinin 6n plana
ciktigin1 ve egitimcilerin isbirligini gelistirmeye yonelik gayretlerinin &grencilerin
akademik basarilarina olumlu etkisinin olacagini ifade etmistir (Memis ve Memis, 2013:

46).

Sosyal becerileri analiz ederek, sosyal beceri egitimi vermeyi amaclayan
yaklagimlardan bazilar1 Cartledge ve Milburn (1980) tarafindan ele alinmistir. Cocuklara
Sosyal Becerilerin Ogretiminde, onlar dncelikle gelisimsel bir perspektifin géz oniinde
bulundurulmas: gerektigini, ¢linkii verilecek egitimi egitim verilecek kisilerin gelisim
diizeylerinin bigimlendirdigini belirtmektedirler. Bu ¢ercevede, Freud,Erikson, Piaget ve
Kohlberg’in gelisim kuramlarini 6zetledikten sonra, Hevyett’in egitimsel amaglarin
gelisimsel dizisini ele almaktadirlar. Hevvett’e gore, bu sira soyledir: dikkat, tepki, diizen,
kesif, sosyal ustalik ve basari. Bir bagka ifadeyle, ¢cocuk sirasiyla

e Uyaricilara dikkat etmeyi,
e Onlara tepki gostermeyi, belirlenmis kurallara (diizene)
uymayl,
e Cevresini aragtirmayi ve kesfetmeyi,
e Toplumsal davranislarinda(yetiskinler ve akranlariyla) gerekeni, yeterlikle ve

bagimsizca yerine getirebilme ustaligini kazanmayi ve en sonunda
e Kendini giidiileyebilmeyi ve basarilt olmay1 6grenmelidir.

Cocuklara verilecek sosyal beceri 6gretimi ¢ocugun gelisim durumunu dikkate
almak ve ilerleme i¢in gerekli performanslari belirleyerek, programda bunlara yer vermek
durumundadir. Ayrica, toplumun ¢esitli kesimlerinin ¢ocuklarin nasil davranmalarini

bekledigi belirlenmelidir. Sosyal davranislar kiiltiirel baglamlar1 i¢inde ortaya ¢ikarlar.
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Bu yiizden, bu kiiltiirel baglamin da dikkate alinmasi1 gerekir. Genellikle sosyal
beceri egitimi c¢ocuklarin istenmeyen davraniglarinin ortadan kaldirilmast ve/veya
degistirilmesi amacina yoneliktir. Dolayisiyla, boyle bir durumun bulunmasi da sosyal
beceri egitiminde farkliliklara yol agar. Verilecek egitimin ve 6zelde dgretilecek beceri
ve davranislarin ¢ocuklarin deger verdikleri beceri ve davraniglar olmasi gerekir. Sosyal
beceri egitimi bu beceri ve davramslara yer verdigi 6lciide kalici olabilir. istenmeyen
davraniglarin diizeltilmesini sagladig1 olgiide de ilgili yetiskinlerin destegini kazanir ve

boylece giinliik hayata genellenebilirligi artar (Bacanli, 2012:85,86).
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I11. BOLUM

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Bu arastirmada, ortadgretime devam eden 6grencilerin sosyal becerileri ve okula
yonelik 6fke diizeyleri arasindaki iliski belirlenmeye ¢aligilarak siddet ve saldirganlik la

miicadelede sosyal beceri egitiminin rolii irdelenmektedir.

3.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci ortadgretime devam eden 6grencilerin sosyal becerileri ve
okula yonelik 6fke diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu genel amag ¢ergevesinde

asagidaki alt amaglara ulasilmak hedeflenmektedir.

e Ortadgretime devam eden Ogrencilerin simif ve cinsiyetine gore sosyal beceri
diizeyleri nasildir?

e Ortadgretime devam eden 6grencilerin sinif ve cinsiyetine gore okul yasantisina
dayali 6fke diizeyleri nasildir?

e Ortadgretime devam eden 6grencilerin sosyal beceri diizeyleri ile okula kars1 6tke

diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?

3.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.3.1.Evren ve Orneklem
Arastirmanin  evrenini Karabiik ilinde liseye devam eden &grenciler
olusturmaktadir. Bu evrenden her siif diizeyinden 100 &grenci olmak (zere 400

Ogrenciye ulasilmak amaglanmaktadir.

3.3.2.Veri Toplama Araclar:
Verilerin toplanmasinda Sosyal Beceri Envanteri ve Okul Ofke Olgegi

kullanilmistir (Ek 1 ve 2).

Sosyal Beceri Envanteri: Sosyal Beceri Envanteri (SBE) (Social Skills Inventory-
SSI), 1986 yilinda Riggio tarafindan gelistirilmis ve 1989 yilinda yeniden revize edilmis
bir 6lgme aracidir. SBE 90 maddeden olusmaktadir. Likert tipi bir 6l¢gme araci olan SBE
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“Bana Cok Uygun”, “Bana Uygun”, ”Bana Biraz Uygun”, “Bana Uygun Degil” ve “Bana
Hi¢ Uygun Degil” seklinde cevaplanmaktadir. Tirkiye’de Yiiksel (1998), tarafindan
yapilan Tiirk¢e’ye uyarlama ¢alismalarinda SBE nin testin tekrar1 yontemi ile hesaplanan
toplam puana iliskin giivenirlik katsayisi tim Olgek i¢in r=.92 bulunmustur. Alt
Olceklerden elde edilen gilivenirlik katsayilari ise .80 ile .89 arasinda degismistir. SBE nin
toplam puana iliskin i¢ tutarlilik (Cronbach alpha) katsayis1 .85 olarak saptanmistir. Alt
Olceklere gore elde edilen i¢ tutarlilik katsayilarinin ise .56 ile .82 arasinda degismekte

oldugu goriilmistiir (Yiiksel, 1999).

Bu ¢alismada 6rneklem grubunun farkli olmasi nedeniyle giivenirlik ¢alismast
yapilmistir. SBE’nin toplam puana iligkin i¢ tutarlilik (Cronbach alpha) katsayis1 .64
olarak bulunmustur. Olgek alt maddeleri Cronbach alpha katsayilarmin .63 ile .66

arasinda degistigi goriilmiistiir. Buna gore 6lgek i¢ giivenirliginin kabul edilebilir diizeyde

yiiksek oldugu diistintilm{istiir.

Verilerin ¢oziimiinde SPSS paket programi kullanilacak, yilizde frekans
dagilimlar1 ¢ikarilacaktir. Olgekler arasi puanlarm degerlendirilmesinde Pearson
Korelasyon katsayisi hesaplanacaktir. Degiskenler arasi iligkilerin incelenmesinde Tek

Yonlii Varyans Analizi ve anlamli farkliligin belirlenmesinde Tukey Testi kullanilmistir.

Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi: Furlong ve arkadaslar1 (2002) tarafindan
gelistirilen Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi (COOO) 9-12. simf dgrencilerinin okul
ortamindaki yasantilarina dayali 6fkelerinin duyussal, biligsel ve davranigsal boyutlarini
olgmektedir. Olgegin 6zgiin formu, dort alt 6lgekten (6fke yasantisi, diismanlik, yikict

ifade ve olumlu basa ¢ikma) ve toplam 37 maddeden olugmaktadir.

Ofke Yasantisi alt élcegi: Ofkenin duyussal boyutuna yoneliktir. Ofkeye yol
acabilecek 6gretmen ve akran davranislarini igeren hipotetik durumlara iliskin 6fkenin
yogunlugunu dlgmektedir ve 14 maddeden olusmaktadir. Ornek madde: “Birisinin sirana
sakiz koydugunu farketmedin ve lizerine oturdun”. Se¢enekler: (1) Hi¢ kizmazdim, (2)

Biraz kizardim, (3) Oldukga kizardim, (4) Cok kizardim.

Diismanhik alt élcegi: Ofkenin bilissel boyutuna yoneliktir. Okula iliskin

diismanca olumsuz tutum ve inanglarin diizeyini 6l¢gmeyi amaglayan bu boyut alti
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maddeden olusmaktadir. Ornek madde: “Okuldaki kurallar aptalca”. Secenekler: (1) Hig

katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Katiliyorum, (4) Tamamen katiliyorum.

Yikict Ifade alt olcegi: Ofkenin fiziksel ya da sozel olarak saldirgan ifade
bicimlerini 6lgmeyi amaglayan bu boyut 6fkenin davranigsal boyutuna yoneliktir ve
dokuz maddeyi icermektedir. Ornek madde: “Sinirlendigimde etrafimda kim varsa acisini

ondan ¢ikaririm”. Segenekler: (1) Higbir zaman, (2) Bazen, (3) Sik sik, (4) Her zaman.

Olumlu Basa Cikma alt 6lcegi: Ofkenin sosyal olarak daha kabul edilebilir ifade
bicimlerini Olgen bu boyut da ofkenin davranigsal boyutunu yansitmakta ve sekiz
maddeyi igermektedir. Ornek madde : “Ofkelendigimde kosma, top oynama gibi fiziksel
etkinlikler ile kendimi rahatlatirim”. Segenekler: (1) Higbir zaman, (2) Bazen (3) Sik sik,
(4) Her zaman. Seceneklere verilen yanitlarin puanlar toplanarak her alt 6lgek icin bir
toplam puan elde edilmektedir. Alt 6lgeklerden alinan puanlar arttikca 6fke yasantisi,

diismanlik, yikici ifade ve olumlu basa ¢ikma diizeyi de artmaktadir.

Olgek, ilk olarak Smith ve arkadaslart (1998) tarafindan 6-12. smif erkek
ogrencileri icin gelistirilmistir. Olcegin ilk versiyonu 31 maddeden olusmaktadir. Bu
dlgek Smith ve arkadaslar1 (1988) tarafindan gelistirilen Okul Ofke Envanteri’ne (School
Anger Inventory) dayalidir. COOO nin gelistirilme asamasinda énce 73 maddelik bir
madde havuzu olusturulmustur. Okul 6fkesinin duygusal boyutuna iliskin 27 madde Okul
Ofke Envanter’inden alimmmustir. Okul 6fkesinin bilissel boyutuna iliskin 24 madde ve
otke ifadesi boyutuna (yikici ifade ve olumlu basa ¢ikma) iliskin 22 madde de yetiskinler
icin 6fke olgeklerinin (Buss-Durkee Diismanlik Olgegi ve Cok Boyutlu Ofke Envanteri)
maddeleri degistirilerek olusturulmustur. Bu sekilde olusturulan 73 madde 6-12. sinif
Ogrencisi olan 202 erkek 6grenciye uygulanmistir. Faktor analizi sonucunda toplam
varyansin %43.3’linli aciklayan dort faktor belirlenmistir (Smith ve ark., 1998). Daha
sonra, bu Olgegin sadece erkek dgrencilere yonelik olmasi bir sinirlilik olarak goriilmiis
ve Furlong ve arkadaslari (2002) tarafindan revize edilmistir. Olgegin 9-
12.smifogrencileri lizerinde yapilan revize ¢alismasinda kiz 6grenciler de kapsama
alinmistir. Ayrica bu calismada, 6lgegin ‘yikici ifade’ alt 6lgegine dort madde, ‘olumlu
basa ¢ikma’ alt 6l¢egine de bir madde eklenerek toplam madde sayis1 36’ya ¢ikarilmistir.
Olgegin 36 maddelik bu formu, 576’s1 erkek ve 590’1 kiz olmak iizere toplam 1166

ogrenciye uygulanmistir. Faktor analizi sonucunda 36 maddenin faktor yikleri .48 ile .69
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arasinda degisen dort faktorde toplandigi goriilmustiir. Dort faktor birlikte toplam
varyansin %40’ 1n1 agiklamistir. Bu sonug, 6l¢egin bu versiyonunun kizlar i¢in de uygun
psikometrik dzelliklere sahip oldugunu gdstermektedir. Olcegin giivenirlik ¢alismasinda,
Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 Ofke Yasantis1 alt dl¢egi i¢in .86, Diismanlik alt dlgegi
icin .80, Yikici Ifade alt dlgegi icin .82 ve Olumlu Basa Cikma alt 6lgegi icin ise .68
olarak bulunmustur. Olgegin 1166 dgrenciye alt1 ay ara ile uygulamasi sonucunda elde
edilen test-tekrar test glivenirlik katsayilari ise .56 ve .62 arasinda degismektedir (Furlong
ve ark., 2002’den Akt.: Civitgi, 2007). Civit¢i(2007)348 6grenci ile yaptigr calismada,
6l¢egin 36 maddelik 6zgiin formunu gelistiren arastirmacilardan Michael J. Furlong’un
onerisi ile ‘Ofke Yasantisi’ alt dlgegine bir madde (Bir dgretmen habersiz bir smav
yapiyor) ekleyerek madde sayisim1 37’ye ¢ikarmistir. COOO’nin 348 dgrenciden elde
edilen Cronbach alfa katsayilar1 OfkeYasantis1 alt dlgegi icin .80, Diismanlik alt dlgegi
i¢in .79, Yikici Ifade alt 6lgegi icin .78 ve Olumlu Basa Cikma alt Slcegi icin .60 olarak
bulunmustur. Olgegin 76 6grenciye bir ay ara ile uygulanmasi sonucunda elde edilen test-
tekrar test guivenirlik katsayilar1 Ofke Yasantis1 alt dlcegi igin .76, Diismanlik alt dlgegi
i¢in .74, Yikici Ifade alt 6lgegi icin .65 ve Olumlu Basa Cikma alt dlcegi icin .64

bulunmustur.

Bu calismada ise Cronbach alfa katsayilar1 Ofke Yasantis1 alt dlgegi igin .76,
Diismanlik alt 8l¢egi igin .77, Yikic1 ifade alt dlcegi icin .84 ve Olumlu Basa Cikma alt
dlgegi i¢in .71 bulunmustur.. Olgek alt maddeleri Cronbach Alpha katsayilarinin .82 ile

.84 arasinda degistigi goriilmiistiir. Buna gore dlgek i¢ glivenirliginin kabul edilebilir

diizeyde yiiksek oldugu sdylenebilir.

3.3.3.Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler Karabiik il ortadgretim okullarinda 6grenim goren 9,10,11 ve 12 sinifta
bulunan ¢alisma i¢in goniillii olan 6grencilere okul rehber 6gretmeni destegi ile 6lgme

araclar1 uygulanarak toplanmaistir.

Veriler bilgisayar ortaminda SPSS 20.0 paket programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Orneklem grubunun kisisel bilgileri igin yiizde ve frekans dagilimlar:
verilmistir. Olgek verilerinin analizleri dncesinde normallik varsayimi incelenmistir.

Orneklem biiyiikliigiine goére Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmistir (George ve
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Mallery, 2003’den Akt.:Ayekin, 2014). Sosyal Beceri Envanteri ve Cok Boyutlu Okul
Ofke Olgegi normallik dagilm testi (Kolmogorov-Smirnov) ve Homojenlik testi
sonuglaria gore ne tiir bir analiz yapilacagina karar verilmistir. Tablo 1’de Sosyal Beceri

Envanteri Normallik Testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 1. Sosyal Beceri Envanteri Normallik Testi Sonuglar1 (n=400)

SBE Alt Boyutlari Kolmogorov-Smirnov
i Sd Istatistik P

Duyussal Anlatimcilik 44,94 5,80 2,04 0,001
Duyussal Duyarlik 50,04 8,59 0,992 0,279
Duyussal Kontrol 43,20 6,29 1,211 0,106
Sosyal Anlatimcilik 47,79 8,35 0,929 0,354
Sosyal Duyarlik 49,04 7,35 0,719 0,680
Sosyal Kontrol 46,96 6,69 1,069 0,203
TOPLAM 281,99 22,22 0,817 0,516

Tablo 1’e gore, Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda duyusal duyarlik, duyusal
kontrol, sosyal duyarlik, sosyal kontrol alt boyutlar1 ve sosyal toplam normal dagilim
gosterirken (p>10,05) duyusal anlatimcilik alt boyutu normal dagilim gostermemektedir
(p <0,05). Bu nedenle Homojenlik testi yapilmistir. Tablo 2’SBE homojenlik testi

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 2. Sosyal Beceri Envanteri Homojenlik Testi Sonuclar: (n=400)

SBE Alt Boyutlar [statistik df P

Duyussal Anlatimcilik 1,991 398 0,159
Duyussal Duyarlik 1,621 398 0,204
Duyussal Kontrol 0,954 398 0,329
Sosyal Anlatimcilik 5,647 398 0,018
Sosyal Duyarlik 8,870 398 0,003
Sosyal Kontrol 3,57 398 0,059
TOPLAM 5,141 398 0,024

Tablo 2’ye gore, Kolmogorov Smirnov testinde normal dagilim gostermeyen
SBE, duyusal anlatimcilik homojen dagilim goéstermektedir (p>0,05). Bu durum
degiskenlerin normal dagildigin1 ve SBE icin parametrik testlerin uygulanabilecegini

gostermektedir (George ve Mallery,2003’den Akt.:Ayekin,2014).

Tablo 3. Cok Boyutlu Okul Ofke Olcegi Normallik Testi Sonuclari (n=400)

CBOOO Alt Boyutlar Kolmogorov-Smirnov
X Sd Istatistik p
Ofke Yasantisi 45,02 7,81 1,451 0,030
Diismanlik 14,01 4,85 1,751 0,004
Yikici ifade 18,99 6,38 1,706 0,006
Olumlu Basa Cikma 19,20 4,76 1,224 0,100

Tablo 3 incelendiginde, CBOOO olumlu basa ¢ikma normal dagilim gosterirken
(p>0,05) ofke yasantisi, Diismanlik, Yikici ifade alt boyutlarinin normal dagilim
gostermedigi (p <0,05) goriilmektedir. Bu nedenle Homojenlik testi yapilmistir. Tablo
4’te CBOOO homojenlik testi sonuglar1 verilmistir.
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Tablo 4. Cok Boyutlu Okul Ofke Ol¢egi Homojenlik Testi Sonuclari
(n=400)

CBOOO Alt Boyutlar Istatistik df P
Ofke Yasantisi 3,790 398 0,052
Diismanlik 3,585 398 0,059
Yikici Ifade 0,244 398 0,622
Olumlu Basa Cikma 0,365 398 0,546

Tablo 4’e¢ incelendiginde Kolmogorov Smirnov testinde normal dagilim
gostermeyen Olumlu Basa Cikma alt boyutu homojen dagilim gostermektedir (p> 0,05).

Bu durum CBOOO verilerine parametrik testlerin uygulanabilecegini gostermektedir.

3.3.4.Arastirmanin Smirhhiklan

Arastirmanin evreni 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Karabiik ili merkezinde
okuyan lise dgrenciyle sinirhidir. Ogrencilerin sosyal beceri diizeyleri ve okula kars1 6fke

diizeyleri veri toplamak amaciyla kullanilan dlgeklerin Slgtiigii 6zelliklerle sinirlidir.
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3.4. BULGULAR

Tablo 5 ve tablo 6°da ¢alisma grubunu olusturan d6grencilerin ¢alismada degisken

olarak el alinan kisisel bilgilerinin dagilimlar1 verilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilinm

Cinsiyeti N %
Kiz 175 43,75
Erkek 225 56,25
Toplam 400 100,0

Tablo 5’te goriildiigli gibi calisma grubunu olusturan 6grencilerin % 43,751 kiz
ve %56,25’1 erkektir.

Tablo 6. Ogrencilerin Simf Diizeyine Gére Dagilin

Simifi N %
9.simf 100 25,0
10.smif 100 25,0
11.smf 100 25,0
12.smf 100 25,0
Toplam 400 100,0

Tablo 6’da goriildiigii gibi caligma grubunu olusturan 6grencilerin %25°i 9.sinif,
%251 10.s1n1f, %251 11.smif ve %25°1 12.simifa devam etmektedirler. Tablo 7°de Sosyal
Beceri Envanter puanlari ile 6grencilerin cinsiyetleri arasindaki iliskiyi gosterir t-Testi

sonuclar1 verilmistir.
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Tablo 7. Sosyal Beceri Envanter Puanlarimin Ogrencilerin Cinsiyetine Gore
t-Testi Sonuglar

SBE Alt Boyutlari Cinsiyet N X S t p

Duyussal Anlatimcilik Kiz 175 46,09 5,89 3,555 0,000***
Erkek 225 44,04 559

Duyussal Duyarlik Kiz 175 51,60 8,85 3,229 0,001**
Erkek 225 48,83 8,20

Duyussal Kontrol Kiz 175 41,42 6,42 -5,018 0,000***
Erkek 225 4455 586

Sosyal Anlatimcilik Kiz 175 47,53 9,46 -0,551 0,582
Erkek 225 4799 7,38

Sosyal Duyarlik Kiz 175 50,52 7,92 3,644 0,000***
Erkek 225 47,89 6,49

Sosyal Kontrol Kiz 175 46,65 7,13 -0,804 0,422
Erkek 225 4720 6,34

*p<0,05, **p<0,01, *** p<0,001,

Tablo 7’ye gore, dgrencilerin cinsiyetine gore Sosyal Beceri Envanteri Sosyal
Anlatimcilik ve Sosyal Kontrol toplam puanlarinda anlaml bir fark yoktur (p>0,05).
Sosyal Anlatimcilik, Duyussal Kontrol ve Sosyal Duyarlik alt boyutlar1 (p<0,001). ile
Sosyal Duyarlik alt boyut puanlar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermektedir
(p<0,01). K1z ergenlerin Duyussal Anlatimcilik (X=46,09), Duyussal Duyarlik (X=51,60)
ve Sosyal Duyarlik puami (X=50,52) erkeklerin ayni puanindan anlamli diizeyde yiiksek
bulunmustur. Erkek ergenlerin ise Duyussal Kontrol puani (X=44,55) kiz ergenlerin ayn1
puanindan ( X =47,99) anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Yine anlamli bir fark

olmamasina ragmen erkek 6grencilerin Sosyal Kontrol puanlarinin kizlardan daha yiiksek
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oldugu belirlenmistir. Buna gore, sosyal beceriler acisindan degerlendirildiginde, kiz
ogrencilerin duyussal anlatimcilik, duyussal duyarlik ve sosyal duyarlik 6zelliklerinin;
erkek 6grencilerin ise duyussal ve sosyal kontrol 6zelliklerinin daha iyi diizeyde oldugu
gorilmektedir. Kiz 6grenciler duyussal yonden kendilerini anlatma, duyussal ve sosyal
acidan daha duyarli olmalarma ragmen erkeklerin hem duyussal hem de sosyal

kontrollerinin daha ylksek oldugu soylenebilir.

Tablo 8’de Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi puanlari ile 6grencilerin cinsiyetleri

arasindaki iligkiyi gosterir t-Testi sonuglari verilmistir.

Tablo 8. Cok Boyutlu Okul Ofke Ol¢egi Puanlarinin Ogrencilerin
Cinsiyetine Gore t-Testi Sonuclar:

CBOOO Cinsiyet N

x|
wm
—

o

Ofke Yasantisi Kiz 175 44,88 6,82 -0,310 0,757

Erkek 225 45,12 8,52

Diismanlik Kiz 175 13,64 449 -1,327 0,185

Erkek 225 14,29 5,09

Yikici Ifade Kiz 175 18,74 6,25 -0,673 0,501

Erkek 225 19,18 6,49

Olumlu Basa Cikma Kiz 175 1954 4,84 1,266 0,206

Erkek 225 18,94 4,67

Tablo 8’e gore, ogrencilerin cinsiyetine gére Okul Ofke Olgegi toplam
puanlarinda anlamli bir fark yoktur (p>0,05). Buna gore, okul 6fke diizeyi agisindan
degerlendirildiginde, 6grencilerin okul 6fke diizeylerinin cinsiyetlerinden anlamli 6l¢iide
etkilenmedigi s6ylenebilir. Tablo 9’da 6grencilerin Sosyal Beceri Envanteri puanlarinin

ogrencilerin sinif diizeyine gore varyans analizi sonuglart verilmistir.
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Tablo 9. Sosyal Beceri Envanteri Puaninin Ogrencilerin Simif Diizeyine
Gore Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve ANOVA Sonuclari

SBE Alt Boyutlari Simf N X S F P

Duyussal Anlatimcilik 9smf 100 4444 523 1,543 0,203
10.smf 100 44,22 6,03
Il.smif 100 4571 6,05
12.smf 100 4538 5,80

Duyussal Duyarlik 9smf 100 4853 8,48 1,414 0,238
10.smif 100 50,41 9,99
Il.smf 100 50,75 7,69
12.smif 100 50,49 7,96

Duyussal Kontrol 9smf 100 43,39 5,81 1,467 0,223
10.smif 100 44,00 6,52
Il.smif 100 43,25 6,47
12.smf 100 42,17 6,29

Sosyal Anlatimcilik 9smf 100 46,90 7,54 1,014 0,386
10.smf 100 47,97 8,44
Il.smif 100 47,43 7,62
12.smf 100 48,87 9,61

Sosyal Duyarlik 9smf 100 48,24 7,24 2,346 0,072
10.smif 100 50,58 8,37
Il.smif 100 49,14 6,58
12.smif 100 48,23 6,56

Sosyal Kontrol 9smf 100 46,82 6,32 1,746 0,157
10.stmf 100 45,82 6,67
1l1.smuf 100 47,30 6,57
12.simf 100 47,91 7,12
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Tablo 9 incelendiginde, 6grencilerin sinif diizeyine gore Sosyal Beceri Envanteri

puanlarinda anlamli bir fark yoktur (p>0,05). Buna gore, sosyal beceri diizeyi agisindan

degerlendirildiginde, 6grencilerin sosyal beceri diizeylerinin sinif diizeylerinden anlamli

olgiide etkilenmedigi sdylenebilir. Tablo 10°da dgrencilerin Cok Boyutlu Okul Ofke

Olgegi puanlarinin 6grencilerin sinif diizeyine gore varyans analizi sonuglari verilmistir.

Tablo 10. Cok Boyutlu Okul Ofke Ol¢egi Puanimin Ogrencilerin Simif
Diizeyine Gore Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve ANOVA Sonuclari

CBOOO Alt Sinif N X S F p Anlaml fark
Boyutlari
Ofke Yasantisi 9.smif 100 44,55 7,38 0,319 0,811 -
10.stmuf 100 45,55 6,64
11.stmf 100 44,78 7,98
12.stmf 100 45,19 9,12
Diismanlik 9.smf 100 13,09 4,78 4,537 0,004** 9, -11.simf
10.-11.smf
10.stmaf 100 13,18 4,55
1l.stmf 100 15,04 5,19
12.stmf 100 14,73 4,57
Yikici Ifade 9.smf 100 18,51 6,30 0,708 0,548 -
10.stmuf 100 19,26 6,38
11.stmf 100 18,58 6,61
12.stmuf 100 19,62 6,26
Olumlu Basa 9.smf 100 19,21 5,02 1,860 0,136 -
Cikma
10.stmuf 100 20,09 472
11.stmuf 100 18,56 4,70
12.stmf 100 18,97 4,49
**p<0,01

Tablo 10 incelendiginde, 6grencilerin sinif diizeylerine gdre Okul Ofke Olcegi

Diismanlik alt boyut puanlarinda anlamli bir fark oldugu (p<0,01), diger alt boyut

puanlarinda anlaml bir fark olmadigi goriilmektedir (p>0,05). Buna gore, okul 6tke
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diizeyi acisindan degerlendirildiginde, 6grencilerin diigmanlik puanlarinin 6grencilerin
smif diizeylerinden anlamli olgiide etkilendigi sdylenebilir. Farkin kaynagiin
belirlenmesinde Tukey Testinden yararlanilmigtir. Tukey Testi sonucuna gére 9. ve
10.siniflarla 11smif 6grencilerinin diigmanlik puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmustur.
9. ve 10.smf ogrencilerin Diigmanhik alt boyut puani, 1l.simif 6grencilerin ayni
puanindan (X=15,04) anlaml 6l¢iide diisiik bulunmustur. Bir baska deyisle, 11.siniflarin

diismanlik diizeyinin 9.ve 10.siiflardan anlaml dl¢iide yiiksektir.

Sosyal Beceri Envanteri ve Cok Boyutlu Oklu Ofke Olgegi puanlar1 arasindaki
iliskiyi incelemek icin Ofke Olgegi normal dagilim gostermediginden Speman Brown
Korelasyon katsayisina bakilmistir. Tablo 11°de 6grencilerin Sosyal Beceri Envanteri ve

Cok Boyutlu Oklu Ofke Olgegi puanlar1 korelasyon analizi sonuglar verilmistir.

Tablo 11. Ogrencilerin Sosyal Beceri Envanteri Toplam Puam ve Cok
Boyutlu Okul Ofke Ol¢egi Puanlar Arasindaki Iliski (Spearman Korelasyon)

Okul Ofke Olgegi Sosyal Beceri Envanteri

R Sig.
Ofke Yasantisi 0,048 0,339
Diismanlik 0,052 0,301
Yikici ifade 0,063 0,210
Olumlu Basa Cikma 0,095 0,059

Tablo 11°e gore, dgrencilerin Sosyal Beceri Envanteri Toplam Puani ve Cok
Boyutlu Okul Ofke Olgegi puanlari arasinda anlamli bir iliski yoktur (p>0,05). Buna gore;
ortadgretim Ogrencilerinin sosyal beceri diizeylerinin okul 6fke diizeylerini olumlu veya

olumsuz bir yonde etkilemedigi sdylenebilir.
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3.5. TARTISMA VE SONUC

Ortadgretim Ogrencilerinin okul yasantisina yonelik ofke ile sosyal beceri
diizeyinin incelendigi bu ¢alisma neticesinde; 6grencilerin cinsiyetine gore Sosyal Beceri
Envanter toplam puanlarinda anlamli bir fark oldugu (p<0,05) belirlenmistir. Kiz
ogrencilerin duyugsal anlatimeilik, duyussal duyarlik ve sosyal duyarlik 6zelliklerinin;
erkek 0grencilerin ise duyugsal ve sosyal kontrol 6zelliklerinin daha iyi diizeyde oldugu;
kiz 6grenciler duyussal yonden kendilerini anlatma, duyussal ve sosyal agidan daha
duyarl olmalarina ragmen erkeklerin hem duyussal hem de sosyal kontrollerinin daha

yiiksek oldugu belirlenmistir.

Bu bulguya benzer olarak Memis ve Memis (2013), yaptiklar1 ¢alismada kiz
Ogrencilerin Sosyal Bilgiler dersi yilsonu basar1 puanlar1 ile sosyal beceri diizeyleri
arasindaki iliskinin erkek ogrencilerden daha yiiksek oldugunu belirlemislerdir (Duran
(2013), ¢alismasinda kizlarin erkeklere gore genel sosyal beceri diizeylerinin daha yuksek
oldugunu bulmustur. Tosun Sumer (2008), ¢alismasinda, babanin sosyal kaygisi cinsiyet,
sinif diizeyi degiskenlerini sosyal beceri diizeyinin yordayicilari oldugunu vurgulamistir.

Bu bulgular, ¢alisma bulgularini destekler niteliktedir.

Bu bulgudan farkli olarak Dilekmen ve arkadaslart (2008), Egitim Fakiiltesi
ogrencileri iizerinde yaptiklart bir caligmada iletisim becerilerinin cinsiyete gore

farklilasmadigini bulmusglardir.

Calismada dgrencilerin cinsiyetine gére Okul Ofke Olgegi toplam puanlarinda

anlamli bir fark olmadig1 (p>0,05) belirlenmistir.

Ofke yasantisinin, diismanlik ve yikici ifade diizeyinin erkeklerde kizlara gore
daha yiiksek oldugunu bulunmustur. Olumlu basa ¢ikma diizeyinin ise kizlarda yiiksek

oldugu bulunmustur.

Bu ¢alismada cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamasi, 6tke yasatisinin hem

kiz 6grencilerde hem de erkek 6grencilerde benzer oldugunu diisiindiirebilir.

Gok (2009) ogrencilerin Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlart Olgegi alt
Olceklerinden aldiklar1 puanlarin cinsiyetlere gore farklilik gostermedigini bulmustur. Bu

bulgu calismay1 destekler niteliktedir.
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Bu bulgudan farkli olarak Kisag¢ (2005), genclerin 6fkeyi annelerine, yoneticilere
ve 6gretmenlere ifade etme agisindan cinsiyete gore anlamli farklar oldugunu bulmustur.
Goniiltas (2013), 6grencilerin saldirganlik diizeylerinin cinsiyet ve bazi degiskenlere gére
anlaml bir sekilde farklilastigini bulmustur. Bu bulgular, ¢alismay1 destekler nitelikte
degildir.

Calismada, 6grencilerin sinif diizeyine gore Sosyal Beceri Envanteri puanlarinda

anlaml bir fark bulunmamaistir (p>0,05).

Duyusgsal anlatimcilik diizeyinin 11. ve 12.simiflarda diger siniflara gore yiiksek
oldugu bulunmustur. Duyusal duyarligin ise 9.smiflarda en diisiik oldugu bulunmustur.
Duyusal kontrol diizeyinin 10.smiflarda diger siniflara gore yiiksek oldugu bulunmustur.
Sosyal anlatimcilik diizeyinin 12.smiflarda diger simiflara gore yiliksek oldugu
bulunmustur. Sosyal duyarl diizeyinin 10.siniflarda diger siniflara gore yiiksek oldugu
bulunmustur. Sosyal kontrol diizeyinin 11. ve 12.smiflarda diger siniflara gore yliksek

oldugu bulunmustur.

Bu bulguyu destekler nitelikte, Dilekmen ve arkadaslart (2008), yaptiklari
caligmada bir sosyal beceri olan iletisim becerilerinin smnif diizeyine gore anlamli bir

sekilde farklilagsmadigini bildirmislerdir.

Yasla birlikte sosyal beceri yeterliklerinin artmasi beklenir. Sosyal kontroliinde
sinif seviyesi yiikseldikge artmasi, bireyin yasiyla sosyal yeterlilik arasinda bir dogru

orant1 izlenimi vermektedir.

Calismada, dgrencilerin sinif diizeylerine gére Okul Ofke Olgegi Diismanlik alt
boyut puanlarinda anlamli bir fark oldugu (p<0,01), 11.simiflarin diismanlik alt boyut
puanlarinin (15,04, p=0,004), 9. ve 10.siniflara gére anlamh bir sekilde yiiksek oldugu

bulunmustur.

Bu bulguyu destekler nitelikte olan bir ¢alismada, GOk (2009) ergenlerin sinif
diizeylerine gore Siirekli Ofke alt dlceginden aldiklari puanlar arasinda anlamli bir

farklilik oldugunu saptamuistir.

Yapilan calismada, 6grencilerin Sosyal Beceri Envanteri Toplam Puan1 ve Cok
Boyutlu Okul Ofke Olgegi puanlar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigi (p>0,05)
bulunmustur.
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Literatiir incelendiginde, Sosyal Beceri diizeyinin yiiksek olmasinin saldirganlik

ve Ofkeyi azalttigina dair bulgular bildirilmistir.

Bu calismadan elde edilen bulgulardan farkli olarak, Gindiz (2008), Sosyal
Beceri Programinin saldirganligi 6nemli diizeyde azalttigin1 gozlemistir. Bedel (2011) bir
Sosyal Beceri olarak ele alinan Kisilerarast Sorun C6zme Beceri Egitimi’nin ailesinin
yaninda kalan ergen grubunda yer alan deneklerin siirekli 6fke, 6fke disa puanlarinin
azalmasinda, 6fke kontrol puanlarinin artmasinda anlamli diizeyde etkisinin oldugu ve bu
etkinin on hafta sonra da devam ettigi sonucunu elde etmistir. Yapilan deneysel bir
calismada Biligsel Davranisc1 teknikler kullanilarak yapilan 6tke yonetimi programinin
ogrencilerin saldirganlik diizeylerini kontrol grubuna gore onemli Olglide azalttig

bildirilmistir (Karatas, 2009).

Sosyal Beceri Programinin ergenlerin saldirganligina etkisi ile ilgili yapilan
deneysel bir arastirmadan elde edilen bulgulara gore, sosyal beceri programinin deney
grubundaki 6grencilerin saldirganlik diizeylerini anlamli diizeyde azalttig1 gézlenirken;
deney, kontrol ve plasebo gruplarinin son test puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir farklilik bulunmamistir (Gindliz 2008). Sosyal beceri diizeyleri ile okula kars1 6fke
arasindaki iligskinin incelendigi bu calismada, ortadgretime devam eden Ogrencilerin
okula kars1 6fke diizeyleri ile sosyal beceri diizeyleri arasinda herhangi bir anlamh
farklilik bulunmamaistir. Bulgular, 6fkeyi ve siddeti hedef alan sosyolojik ¢alismalar igin

onemli bir veri olarak degerlendirilebilir.

Genglerin 6fkelerinin ifade ettikleri hedef kisiler konulu bir ¢alismada bulgular
ogrencilerin 6fkelerini daha ¢ok arkadaslarina, annelerine ve kiiclik kardeslerine ifade
ettiklerini;  yoneticilere, Ogretmenlere, babalara ve agabeylere ifade etmekten
kagindiklarmni gostermistir. Ofkeyi annelerine, yoneticilere ve dgretmenlere ifade etme
acisindan cinsiyete gore anlamli farklar oldugu bulunmustur. Ayrica, anneye,
Ogretmenlere, yoOneticilere, herhangi birisine, yakin akraba ve ¢ocuklara 6fkenin ifade
edilmesinin egitim durumuna gore anlamli olarak degistigi goriilmiistiir (Kisag, 2005).
Okula iligkin 6fke yasantisina yonelik bu ¢calismada okul yasantisina dayali 6fke diizeyleri

cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasmamakla birlikte; 6fke yasantisi, diismanlik ve

yikict ifade alt boyutlart erkeklerde, olumlu basa ¢ikma alt boyutu ise kizlarda yiiksek
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bulunmustur. Cinsiyete gore 6fke ile ilgili farkli sosyolojik ¢aligmalarin yapilmasi i¢in bu

veriler farkli bir bakis agis1 olusturabilir.

Kisileraras1 Sorun Cozme Egitiminin ergenlerin siirekli 6tke ve ofke ifade
tarzlarina etkisinin incelendigi bir doktora ¢alismasinda Kisiler arasi sorun ¢6zme beceri
egitiminin ailesinin yaninda kalan ergen grubunda yer alan deneklerin siirekli 6fke, 6fke
disa puanlarinin azalmasinda, 6fke kontrol puanlarinin artmasinda anlamli diizeyde
etkisinin oldugu ve bu etkinin on hafta sonra da devam ettigi sonucu elde edilmistir.
Buna karsin, 6fke ice puanlarina anlamlhi diizeyde etkisinin olmadigi bulunmustur.
Yetistirme yurdunda kalan ergen grubunda yer alan denekler i¢in yapilan analizler
sonucunda, kisiler arasi sorun ¢dzme beceri egitiminin siirekli 6fke, 6fke ice, 6fke disa
puanlariin azalmasinda, 6fke kontrol puanlarinin artmasinda anlamli diizeyde etkisinin
oldugu ve bu etkinin on hafta sonra da devam ettigi sonucu elde edilmistir (Bedel 2011).
Sosyal Beceri Diizeyleri ile 6tke yasantisinin incelendigi bu ¢alismada okula dayali 6tke
yasantist ile sosyal beceri diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Arastirma
farkli 6rneklem gruplarinda tekrarlanabilir. Bu ¢alismadan elde edilen bulgular 6tke
yasantisina iligkin farkli degiskenlerin ele alindig1 nicel sosyolojik calismalar i¢in farkl

bir bakis agisi1 olabilir.

Ortaokul son sinif O6grencilerinin 6fke ve saldirganlik diizeylerinin bazi
degiskenlere gore incelenmesi konulu yiiksek lisans tezinin sonucuna gore, cinsiyet, anne
baba tutumu ve ailede siddet gorme durumu degiskenlerine gére 6grencilerin Stirekli
Ofke puanlari farklilik gdstermistir. Siirekli Ofke Ifade Tarzlar1 ise ailenin gelir durumu,
anne baba tutumu ve aileden siddet gorme degiskenlerine gore farklilik gdstermistir.
Ogrencilerin saldirganlik diizeyleri cinsiyet, ailenin gelir durumu, babanin sag ya da 6lii
olma durumu, anne baba evli ya da bosanmis olma durumu, anne baba tutumu ve ailede
siddet gorme degiskenlerine gore farklilik géstermistir. Ayrica 6fke ve 6tke ifade tarzi ile
saldirganlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur (Goniiltas 2013). Bu
calismanin bulgularina gore okul yasantisina dayali 6fke diizeyleri cinsiyete gére anlamli
bir sekilde farklilasmamakla birlikte Ofke Yasantisi, Diismanlik ve Yikic ifade alt
boyutlar1 erkeklerde, olumlu basa ¢ikma alt boyutu ise kizlarda yiiksek bulunmustur.
Veriler, ortaggretim Ogrencileri i¢in O6fke ve siddetle miicadele programlarinin

hazirlanmasi, uygulanmasi gerektigi yoniinde dnemli bir bakis agisi olabilir.
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Yapilan deneysel bir caligmada Biligsel Davranisci teknikler kullanilarak yapilan
ofke yonetimi programinin dgrencilerin saldirganlik diizeylerini kontrol grubuna gore
onemli olciide azalttigi bildirilmistir (Karatas, 2009). Ofke yasantis1 ile Bilissel
Davranisci bakis agisina dayandigi diisiiniilen Sosyal Beceri diizeyi arasinda anlamli bir
iligkinin bulunmadigi bu calismada bulgular arasindadir. Sosyal Beceri diizeyi, 6fke
yasantisinda bir etken olmayabilir. Ofke yasantilari ile ilgili Bilissel Davranis¢1 ydntemler

siddetin 6nleme ac¢isindan da degerli bir ¢alisma olabilir.

Yapilan bir ¢alismada bulgular; lise 6grencilerinin aile iginde siddet yagsama ya da
yasamama durumlarindaki siirekli 6tke ve 6fke ifade tarzlari cinsiyete ve sinif diizeyine
gdre incelenmis ve bazi anlamli farkliliklar oldugu saptanmistir. Ogrencilerin Siirekli
Ofke ve Ofke Ifade Tarzlar1 Olgegi alt dlgeklerinden aldiklar1 puanlar cinsiyetlere gore
farklilik gostermemektedir. Aile i¢inde siddet yasayan ergenlerin aile i¢inde siddet
yasamayan ergenlere gore Ofke Kontrol alt 6lgegi harig diger alt dlgeklerden (Siirekli
Ofke, Ofke Ice, Ofke Disa) yiiksek puanlar aldiklar1 goriilmiistiir. Ayn1 zamanda
ergenlerin sinif diizeylerine gore Siirekli Ofke alt dlgeginden aldiklar1 puanlar arasinda
da anlamli bir farklilik oldugu saptanmistir (GOk 2009). Yapilan bu ¢alismada ise sinif
degiskeni 6fke yasantisinin bir alt boyutu olan diigmanlik alt boyutu; 11.siniflarda 9.ve
10.simniflara gére anlamli bir sekilde yiiksek bulunmugstur. Cinsiyete gore anlamli bir fark
bulunmamasi, 6fke yasatisinin hem kiz 6grencilerde hem de erkek 6grencilerde benzer

oldugunu diisiindiirebilir.
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3.6. ONERILER

Bu boéliimde ¢alismadan elde edilen sonuglar ve literatiir bilgileri 1s18indan

asagidaki Oneriler gelistirilmistir.

v

Sosyal becerilerle ilgili yeterliligin bireyin toplumsal iliskilerinin temeli
oldugundan hareketle, kiz erkek ayirimi gézetmeksizin mimkin olan en erken
yaslardan itibaren c¢ocuklarin sosyal becerilerinin desteklenmesi 6nemli
gorinmektedir. Bu nedenle, dncelikle okul 6ncesi 6gretim yillar olmak tizere ilk,
orta ve lise Ogretiminde, bireylerin sosyal becerilerini destekleyen egitim
programlarinin gelistirilmesi ve uygulamaya konmasi s@ylenebilir.

Bireylerdeki sosyal beceri yetersizliklerinin temelinde sosyal fobi gibi bir
patolojik durum olup olmadigi arastirilabilir. Bu konuda, okul rehberlik servisleri
aktif olarak calisabilirler.

Ulkemizde bagimlilara ydnelik uygulanan Sigara Alkol ve Madde Bagimliligi
Programi (SAMBA) igerisinde yer alan Ofke ile Miicadele programinin Ofke ile
olumlu bir sekilde bas etmek icin Rehber Ogretmenlerce ortadgretim
Ogrencilerine gore gelistirilmesi ve hem kiz 6grencilere hem de erkek 6grencilere
Grupla Psikolojik Danisma oturumlari seklinde diizenlenerek uygulanmasi
onerilebilir.

Ofkenin diismanliga ve arkasindan cevreye karsi siddet icerikli davramislara
doniismesinden once, 6zellikle ergenlik déneminde koruyucu ve onleyici biligsel
davranig¢1 yontemleri esas alan rehberlik etkinliklerinin yapilmasi onerilebilir.
Ofke ile bas etme yontemlerinde, 6fke ve sonuglarini temel alan bilissel davranisct
programlarin 6fkenin diismanlik (husumet, hostilite) boyutuna iliskin grup
calismasi olarak uygulanmasi onerilebilir

Sosyal beceri egitimlerinin ve Ofkeyle olumlu basa ¢ikma yontemlerinin
ortadgretim Ogrencilerinde planlanip uygulamaya doniik olarak arttirilmas,
internet ve akilli cep telefonu bagimliligi gibi sanal toplumsallasma tehlikesinin

Onlenebilmesi a¢isindan kayda deger gorinmektedir.
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Ofke duygusunun normal bir duygu oldugu, “6fkeyle kalkan zararla oturur”,
“keskin sirke kiipline zarar” gibi atasozlerinin de belirttigi gibi énemli olanin
otkelenmemek degil, 6tkeyi uygun dile getirmek oldugu goriisiiniin ¢esitli iletisim
kanallar1 araciligi ile topluma bildirilmesi, toplumda bu konuda farkindalik
olusturulmasi 6nerilebilir.

Ogrencilerin, ofkelerini kendisine ve cevresine zarar vermeden olumlu bir
bicimde ifade edebilmesi icin okul rehberlik ve psikolojik danisma servisleri
tarafindan “Ofke Kontrolii, Saldirganlik, Sosyal Beceri Egitimi” ile ilgili bireysel
ve grupla psikolojik danigma c¢aligmalart yapilabilir.

Ogrencilerin saldirganlik diizeylerini azaltma ve 6nlemeye yonelik sinif rehber
Ogretmenleri ile igbirligi yaparak “Problem Cozme Becerileri”, “Catisma C6zme
Becerileri” ve “Temel Iletisim Becerileri” konulu grup rehberligi ¢alismalar:
yapilmasi Onerilebilir.

Ergenlerin en uzun siire zaman gecirdikleri okul ortaminda O6grencilerin
sosyallesmelerini saglayacak ve arkadaslik iliskilerini gelistirecek sportif,
sanatsal, sosyal ve kulturel etkinliklere yer verilebilir.

Ofkenin tehlikeli bir alt boyutu olan “yikic1 ifade etme” boyutuna iliskin nleyici,
koruyucu ¢aligmalarin yapilmasi, bu ¢aligmalarin sosyal medya, tv, dizi, sinema
gibi kitle iletisim yollariyla desteklenmesi 6nerilebilir.

Toplumda, 6zellikle cinsiyet ayrimciligina dayali, 6tke ve siddeti kabul edilebilir
goren bakis agisinin ortadan kaldirilmasi amaci ile aile Egitimleri diizenlenerek,
erkek cinsiyetine yonelik toplumsal bakis agisinin degistirilmesi yoniinde
caligmalarin yapilmasi, erkek ve kadin cinsiyetlerinin cinsel kimliklerini
zedelemeden, esit sekilde yetistirilmelerinin 6nemi vurgulanabilir.

Okul rehberlik ve psikolojik danisma servisleri tarafindan 6grenci, veli ve
Ogretmenlere yoOnelik seminer, toplanti gibi egitsel c¢aligmalarin yapilmasi
onerilebilir.

Okullarda, istenmeyen 6grenci davranislarinin azaltilmas: amaciyla, sonuglari test
edilmis, kuramsal temele dayanan ofkeyle basa c¢ikma programlarinin
uygulamaya konulmasi onerilebilir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, siddet kavramu ile ilgili yapilacak sosyolojik
caligmalar i¢in farkli bir bakis agis1 olarak degerlendirilebilir.
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Ofke ve Sosyal Beceri Diizeyleri ile iligkinin incelenmesine yénelik daha farkli
yontemlerle ve farkli popiilasyonlar da sosyolojik ¢aligmalarin yapilmasi
onerilmektedir.

Ofke ve siddetin nedenini belirlemeye ydnelik ¢alismalar yapilabilir.

Bu c¢alismada sinif ve cinsiyet degiskeni ele alinmistir. Siddeti dnleme ve
midahale ile ilgili yapilacak caligmalarda, bagimli degisken olarak sosyal beceri
diizeyleri agisindan bakilan bu ¢alisma; anne-baba egitim, aile yapisi, anne-baba
13, maddi durum, basar1 gibi farkli degiskenlerin de ele alindig1 daha genis ve
farkli 6rneklemler iizerinde de yapilmasi onerilebilir.

Sosyal Beceriler, kisiyi toplumla biitiinlestiren, arkadaslik iligkilerini baslatan ve
kuvvetlendiren, yalnizlik, toplum disina itilmislik, iletisimi baglatabilme, derdini
anlatabilme, iletisimi etkili bir sekilde siirdiirebilme ve ruh saglig: gibi faktorler
tizerinde etkili oldugu bilinen bir gergektir. Farkli 6l¢gme araglari ve farkl

yontemlerle bu iligkinin incelenmesi onerilebilir.
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EK-1: Sosyal Beceri Envanteri

Okulu:

ACIKLAMA

EKLER

Sinifi:

Cinsiyeti: Kiz ( )

Erkek ( )

Bu envanter sizin, sosyal beceri diizeylerinizin belirlenmesi amaciyla verilmektedir.
Envanterde 90 madde ve bu maddelerin karsisinda bulunan maddeleri size uygun olup

sadece arastirma amaci ile uygulaniyor olup tamamen gizli tutulacaktir.
Katkilariniz i¢in tesekkiirler.

(Ornek maddeler)
D) ) @) (4) (5)

(1) Hig¢ Benim Gibi Degil Hi¢ Biraz Benim Oldukca Tamamen
(2) Biraz Benim Gibi Benim Benim Gibi Benim Benim
(3) Benim Gibi Gibi Gibi Gibi Gibi
(4) Oldukca Benim Gibi Degil

(5) Tamamen Benim Gibi

1. Uziintiili ve mutsuz oldugum (5)
zaman baskalarinin bunu anlamasi (2) (2) (3) (4)

zordur.

2. Insanlar konusurken onlarin (5)
hareketlerini izlemeye de onlar (2) (2) (3) (4)

dinledigim kadar zaman ayiririm.

5. Baskalan tarafindan elestirilmek (5)

ve azarlanmak beni pek rahatsiz (1) (2) (3) (4)

etmez.

6. Geng yasli, zengin ve yoksul her (5)
tirld insanla birlikte kendimi rahat (1) (2) (3) (4)

hissederim.

7. Pek c¢ok insandan daha hizli (1) 2) (3) (a) (5)

konusurum.
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15. Insanlar  sikildigim  yiiz
ifademden hemen anlarlar.

(3)

(5)

16. Sosyal olmaktan hoslanirim.

(3)

(5)

17 Politik bir tartigmada, tartigan
kisileri gozlemek ve goriislerini
analiz etmekten ziyade tartigmada
bizzat yer almayi tercih ederim.

(3)

(5)

18. Kisisel bir sey hakkinda
konusurken karsimdakilerin yiiziine
bakmakta bazen zorluk ¢ekerim.

(1)

()

(3)

(4)

19. Bakiglarimin anlamli  oldugu
sOylenir.

(1)

()

(3)

(4)

20. Insan davranislarinin nedenlerini
o0grenmek ilgimi ceker.

(1)

()

(3)

(4)

21. Duygularimi kontrol etmekte ¢cok
basariliyimdir.

(1)

()

(3)

(4)

22. Cok sayida insanla bir arada
calismayr gerektiren igleri tercih
ederim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

23. Cevremdeki insanlarin psikolojik

(5)

durumundan biyuk Olclde (1) (2) (3) (4)
etkilenirim.
24.  Onceden hazirlanmis  bir (5)

konusmay1 yapmakta ¢ok basarili
degilim.

(3)

27. Gergek hislerimi hemen hemen
herkesten gizleyebilirim.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

28. Arkadaslarin bir araya geldigi
eglence toplantilarina her zaman
katilirim.

(1)

()

(3)

(4)

29. Bazi ortamlarda dogru seyleri
yaptigimdan ya da sdyledigimden
endise ederim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

30. Kalabalik bir insan grubu 6niinde
konugmak benim i¢in ¢ok zordur.

(3)

(5)
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31. Sik sik yiiksek sesle giilerim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

37. Arkadaglarima ve aileme onlarin
beni nasil kizdirdiklarin1  veya
lzdiklerini anlatmakta bazen guglik
cekiyorum.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

38. Bir insanla ilk karsilasmamdan
sonra onun karakterini tam olarak
anlayabilirim.

(3)

(5)

39. Duygularimi  kontrol etmek
benim icin oldukga zordur.

(1)

()

(3)

(4)

40. Karsilikl konusmalarda
genellikle ilk adimi ben atarim.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

41. Hareketlerim hakkinda
baskalarinin ne diistindiikleri benim
i¢in fazla dnem tasimaz.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

42. Grup tartigmalarini yonetmekte
genellikle ¢ok basariliyim.

(1)

()

(3)

(4)

43. Yiiz ifadem genellikle tarafsizdir.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

44.  Hayatimdaki en  biyik
zevklerden biri diger insanlarla
birlikte olmaktir.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

45, Uzgiin olsam bile
sogukkanliligimi korumakta oldukga
basariliyim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

46. Bir hikaye anlatirken genellikle
konunun anlagilmasi i¢in pek ¢ok el
kol hareketi yaparim.

(3)

(5)

50. Kendilerini oldugundan farkl
gosterenleri, karsilastigim ilk andan
itibaren hemen tespit ederim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

51. Grupla birlikteyken genellikle
davraniglarimi ve fikirlerimi grupta
adapte ederim.

(3)

(5)
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52. Tartigmalarda konusmalarin
biiyiik kismini1 ben {istlenirim.

(3)

(5)

53. Biyurken ailem daima iyi
davraniglarin 6nemini vurgulamistir.

(3)

(5)

54. Arkadaslarin bir araya geldigi
eglence toplantilarinda bagkalariyla
kaynagmakta pek bagarili degilim.

(3)

(5)

55. Arkadaslarimla  konusurken
onlara sik sik dokunurum.

(1)

()

(3)

(4)

56. Baska insanlarin sorunlarini bana
anlatmalarindan nefret ederim.

(1)

()

(3)

(4)

61. Durgun gegen bir toplantiy

(1)

()

(3)

(4)

(5)

neseleqdirebilirim.

S?l Uzuntild  filmlerden bazen (1) 2) 3) () (5)
glarim.

63. Sosyal etkinliklerde hic (5)

eglenmesem bile kendimi ¢ok iyi
vakit geciriyormus gibi
gOsterebilirim.

(1)

()

(3)

(4)

64. Kendimi yalniz biri olarak
goriyorum.

(1)

()

(3)

(4)

65. Elestiriye kars1 ¢ok duyarliyim.

(3)

(5)

66. Farkl1 6zge¢mise sahip insanlarin
¢evremde rahatsiz olduklarini ara sira
fark etmisimdir.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

67. Tlgi odag1 olmaktan nefret ederim.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

71. Baska insanlarin beni sevmesine
¢ok 6nem veririm.

(1)

()

(3)

(4)

72. Bir yabanci ile konugmaya
baslarken bazen yanlis seyler
sOyleyebilirim.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

73. Duygu ve heyecanlarimi ¢ok
seyrek gosteririm.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

74. Baska insanlar1 seyretmek igin
saatler harcarim

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
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75. Gergekten  kendimi  mutlu
hissediyorken bile kolaylikla
iizglinmiis gibi gosterebilirim.

(3)

(5)

76. Tanmmadigim birileri benimle
konusmadik¢a onlarla konusmam
miimkiin degildir

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

77. Eger bir bagkasinin bana baktig1
diisiincesine  kapilirsam  huzursuz
olurum.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

78. Gruplarda genellikle lider olarak
secilirim,

(1)

()

(3)

(4)

79. Arkadaslarim bazen bana ¢ok
konustugumu soylerler

(1)

()

(3)

(4)

80. Cogunlukla duyarli ve anlayish
bir insan oldugum sdylenir.

(1)

()

(3)

(4)

81. Duygularimi saklamaya caligsam
bile insanlar bunu her zaman
anlayabilirler.

(1)

()

(3)

(4)

(5)

87. Bir onceki dakika mutlu ve bir
sonraki dakika (zglin gorinmeyi
kolaylikla basarabilirim

(1)

()

(3)

(4)

(5)

88. Herhangi bir konu Uzerinde
saatlerce konugabilirim.

(3)

(5)

89. Sik sik bagkalarinin  benim
hakkimda ne diisiindiikleriyle mesgul
olurum.

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

90. Her tirli sosyal ortama kolayca
uyum saglayabilirim

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)
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EK-2: Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi

Okulu: Sinifi: Cinsiyeti: Kiz ( ) Erkek ( )

ACIKLAMA: Asagida okuldaki yasantilariniza iligkin bazi ifadeler yer almaktadir.
Sizden istenen, her bir ifadeyi dikkatle okuyarak sizi en iyi yansitan secenege (X) koyarak
isaretlemenizdir. Bu maddelerin dogru ya da yanls bir yanit1 yoktur. Onemli olan
secenekleri igten ve dogru bir bigimde yanmitlamanizdir. Liitfen hi¢bir maddeyi bos
birakmayiniz ve her bir ifade i¢in tek bir isaret koyunuz.

(Ornek maddeler)

Okulda asagidaki olaylar basina gelseydi ne kadar kizardin?

(2) (2) (3) (4)

Hi¢ kizmazdim Biraz kizardim Oldukga kizardim Cok kizardim

1. Birisinin sirana sakiz koydugunu fark etmedin ve

. (1) (2) 3) | (4)
uzerine oturdun

2. Okulda senden daha biiyiik iki 6grenci sana ait bir seyi

aliyor ve “haydi yakala” diyerek seninle oyun (1) (2) (3) | (4)
oynuyorlar.

3. Ogretmenine kendini iyi hissetmedigini sdyliiyorsun (1) (2) 3) | (4)

ama O Sana inanmlyor.
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10. Kantinde sira beklerken birisi senin dniine gegiyor. (1) (2) (3) | (4)
11. Okulda dersini yapmaya ¢alisirken birisi bilerek (1) (2) 3) | (4)
sirana ¢arpiyor ve sen “allak bullak” oluyorsun.
12. Bir sinava gergekten ¢ok c¢alisiyorsun ama yine de (1) (2) (3) | (4)
diisiik bir not aliyorsun.
13. Birisi sana kotd bir isim (lakap) ile sesleniyor. (1) (2) (3) | (4)
14. Bir 6gretmen habersiz bir sinav yapiyor. (1) (2) (3) | (4)
Asagidaki goriislere ne kadar katiliyorsun?

(1) (2) (3) (4)
Hic katilmiyorum  Katilmiyorum Katiliyorum Tamamen katiliyorum
15. Okul gereksizdir. W | @ (3) ()
16. Okul gercekten sikici. W | @ (3) ()
20. Okuldaki yetiskinler 6grencileri dGnemsemiyorlar. 0 | @ (3) (a)
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Okulda kizdiginda ne yaparsin?

(1) () (3)

Higbir zaman Bazen Sik s1k

Her zaman

(4)

21. Sinirlendigimde etrafimda kim varsa acisin1 ondan ¢ikaririm.

(2)

3)

(4)

22. Moralim bozuk oldugunda bunu bir bagkasi ile paylagirim.

(2)

(3)

(4)

23. Sinirli oldugumda bagka seyler diisiinmeye caligirim.

(2)

(3)

(4)

24. Ofkelendigimde diinyadan nefret ederim.

(4)

25. Okulda bir seylere kizdigimda, duygularimu birileriyle

paylasirim.

(1)

(2)

(3)

(4)

31. Ofkelendigimde kosma, top oynama gibi fiziksel
etkinlikler ile kendimi rahatlatirim.

(4)

32. Sinirlendigimde 6fke ndbeti gegiririm.

(4)

33. Kizdigimda, giiliimseyerek ya da kizmamus gibi yaparak belli
etmemeye caligirim.

(4)

34. Ofkelendigimde bir seyleri yumruklarim.

(4)

37. Bir sinavdan kétii bir not aldigimda, i¢imden sinav kagidini
parcalamak gelir.

(4)
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OZET

Giliniimiizde, siddet konusu toplumlarin 6nemli bir sorunudur. Bireylerin 6fke
durumlar ile bas edememesi ile siddet davraniglari ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle bu
arastirmada, duygularin asir1 olarak yasandigi ergenlik donemindeki ortaggretim
Ogrencilerinin sosyal becerileri ve okula yonelik 6tke diizeyleri arasindaki iligkiyi

incelemek amacglanmustir.

Arastirmanin evrenini 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Karabiik ili merkezinde
okuyan lise 0grencileri olusturmustur. Bu evrenden rastlantisal olarak segilen, her sinif

diizeyinden 100 6grenci olmak iizere 400 6grenci ¢alisma grubunu olusturmustur.

Verilerin toplanmasinda Sosyal Beceri Envanteri ve Cok Boyutlu Okul Ofke
Olgegi kullanilmistir. Veriler bilgisayar ortaminda SPSS 20.0 paket programi kullanilarak
degerlendirilmistir. Olgek verilerinin analizleri 6ncesinde normallik varsayimi
incelenmistir. Orneklem biiyiikliigiine gére Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmustir.
Sosyal Beceri Envanteri ve Cok Boyutlu Oklu Ofke Olgegi puanlari arasindaki iliskiyi
incelemek icin Ofke Olgegi normal dagilim gdstermediginden Sperman Brown
Korelasyon katsayisina bakilmistir. Tek yonlii Varyans Analizi, anlamli farkliligin hangi
ikili gruplar arasindaki farktan kaynaklandigini tespit edebilmek icin Tukey testi

kullanilmistir.

Calisma sonucunda, 6grencilerin cinsiyetine gére Sosyal Beceri Envanter toplam
puanlarinda anlamli bir fark oldugu belirlenmistir (p<0,05). Sosyal Beceri Envanteri alt
boyutlarina bakildiginda kiz 6grencilerin duyugsal anlatimcilik, duyussal duyarlik ve
sosyal duyarlik ozelliklerinin; erkek ogrencilerin ise duyussal ve sosyal kontrol
Ozelliklerinin anlamli diizeyde daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Kiz 6grenciler
duyussal yonden kendilerini anlatma, duyussal ve sosyal acidan daha duyarli olmalarina
ragmen erkeklerin hem duyussal hem de sosyal kontrollerinin daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Ogrencilerin sinif diizeyine gore Sosyal Beceri Envanteri puanlarinda anlamli bir
fark bulunmamustir (p>0,05) Ogrencilerin cinsiyetine gore Okul Ofke Olgegi toplam
puanlarinda anlamli bir fark olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Ogrencilerin smif

diizeylerine gére Okul Ofke Olgegi Diismanlik alt boyut puanlarinda anlamli bir fark
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oldugu (p<0,01), diger alt boyut puanlarinda anlamli bir fark olmadig1 belirlenmistir
(p>0,05). Siif diizeyine gore 11.siniflarm diismanlik alt boyut puani (X=15,04), 9. ve
10.sin1flara gére anlamli bir sekilde yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin Sosyal Beceri
Envanteri Toplam Puani ve Cok Boyutlu Okul Ofke Olgegi puanlari arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 belirlenmistir (p>0,05).

Literatur bilgileri ve elde edilen bulgular 1s18inda, ortadgretim 6grencilerinde
Sosyal Beceri Egitim programlariin arttirilmasi, 6fkenin alt boyutlar1 olan diismanlik,
ofke yasantis1 ve yikict ifade etme boyutlarina yonelik 6nleyici ¢aligmalarin yapilmasi,

olumlu basa ¢ikma stratejilerinin ise arttirilmasi gerektigi sonucuna varilmistir.
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ABSTRACT

Today, violance is an important problem of societies. Violent behaviors arises due
to the inability of individuals to cope with anger. Therefore, in this study to investigate
the relationship between the level of anger against the school and social skills of
secondary school students who are in puberty period that there is much experiencing

extreme emotions.

First subject of the research were high school students in centre of Karabik in
2013-2014 educational and training school term. 100 students from each grade level and

totally 400 hundred students that were chosen randomly has formed the working group.

School Multidimensional Anger Scale and Social Skills Inventory were used in
collecting datas. These datas were evaluated electronically by using SPSS 20.0 program.
According to the sample size Kolmogorov-Smirnov test was used. To examine the
relationship between School Multidimensional Anger Scale and Social Skills Inventory
coeeficient of Sperman Brown correlation was analyzed just because Anger Scale didn’t
show the normal distribution. In one way Varyans Analyze, Turkey test was used in order

to determine the significant diversity from which stems of binary groups.

At the end of the study it was detected that there was significant difference in
Social Skills Inventory total points according to students’ genders (p<0,05). When we
look subscale points of Social Skills Inventory, it was determined that the properties of
emotional expressivity, emotional sensitivity and social sensitivity of female students
and also emotional and social control properties of male students are significantly
higher. Although girls are more sensitive in telling themselves through affective and

social ways it was determined that boys’ both affective and social controlls are higher.

There was no significant difference in the Social Skills Inventory points compared
to the students' grade level (p>0,05). It was determined that there was no significant
difference in the total score of School Anger Scale according to students’ gender (p>0,05)
and also there was a significant difference in Hostility subscale in School Anger Scale
according to the students’ grade level (p<0,01) but it was detected there was no important

difference in other subscale points (p>0,05).
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It was detected significantly high when Hostility subscale point of 11th grade
students according to their class levels (X=15,04) when it was compared with 9th and
10th grade students. It was detected that there was no significant relationship between
Social Skills Inventory Total Point and School Multidimensional Anger Scale among
students (p>0,05).

With the help of significant informations and findings it was understood that
Social Skills Training programs in secondary school students should be improved,
precuation activities for anger life and destructive expression size should be developed

and positive dealing strategies should be increased.
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