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GIRIS

Giliniimiiziin ekonomik gelismelerinden tiim isletmeler etkilenmekte ve bu
degisim isletmeleri rekabet avantaji saglamak amaci ile etkin Kkararlar almaya
zorlamaktadir. Siirekli degisen rekabet ortaminda g¢evresel faktorlerden kaynaklanan
belirsizlikleri minimize etmek, isletmenin faaliyetlerinin kontrol edilebilecek diizeyde
olmasini saglamak ve ¢evresel degisimler sonucu ortaya ¢ikan negatif etkileri nlemek
isletmelerin oncelikli hedeflerindendir. Isletmeler bunlari saglayabilmek amaci ile
ilgili cevresel faktorlerle herhangi bir sekilde iliski kurmak durumundadirlar.
Isletmelerin ¢evresel faktorlerin hangi gesidi ile, ne zaman ve ne sekilde iliski kuracag
konusunda karar vermesi ve bir strateji g¢ergevesinde faaliyetlerini yiirtitmesi
gerekmektedir

Tekstil sektorii Tiirkiye’de kayit disi istihdam da eklendiginde yaklasik 2 milyon
kisiye is imkam saglamaktadir. Issizlik oraninin diismesine katkisindan dolay1
Tiirkiye’de ekonominin lokomotiflerinden kabul edilen tekstil sektoriiniin de stratejiler
gelistirmesi, gelistirilen stratejiler 1518inda gerek bolgesel gerek kiiresel anlamda
rekabet avantaji saglayarak gelismeye devam etmesi ve etkin kararlari en verimli
sekilde almasi gerekmektedir. Tekstil isletmelerinin strateji gelistirme g¢aligsmalari
kapsaminda giincel uygulama alani bulan uygulamalardan biri de uluslararasi pazara
girmektir. Uluslararasi pazara girme stratejilerinden ihracata yonelik pazara giris
mevcut durumda kendine ¢ok biiyiik oranda yer bulsa da yatirima dayal giris yontemi
cok yaygmn degildir. Ulkemizde maliyetlerin artmasi nedeni ile olusan fiyat
dezavantajin1 ortadan kaldirmak amaci ile kullanilabilecek bir strateji de uygun bir
baska tilkede iiretim tesisi kurmaktir. Ortak girisim, uluslararasi birlesme ve dogrudan
yatirim yontemleri ile yurtdiginda tiretim yapilmasi sonucu maliyetlerin dengelenmesi
ve Ozellikle iscilik maliyetleri ¢ok avantajli olan iiglincii diinya {iilkeleri ile rekabet
edilmesi miimkiin olacaktir. Tiirkiye’deki tesisin korunmasi ile de kalite, kisa termin

sliresi ve cografi avantaj korunarak miisteri memnuniyeti saglanabilecektir.



Isletmenin uzun dénem faaliyetlerini gerceklestirecegi bir alan olmasi nedeni ile
isletmenin kurulus yeri olarak belirleyecegi yer, uzun donemde amaglarin
gergeklestirecegi, diisiik maliyet ve yiiksek kar1 saglayabilecegi alan olacaktir. Yanlis
yerde kurulmasi durumunda ise, tasima maliyetleri, hammadde, altyapi, ulasim,
pazarlama, haberlesme ve diger sorunlari beraberinde getirecektir. Bu sorunlarin
ortadan kaldirilmasi i¢in ortaya ¢ikan maliyet toplam maliyeti artiracak ve birim
maliyete etkisi ile rekabet sartlarini zorlastiracaktir (Eleren, 2006: 407). Stratejik bir
karar oldugundan secilecek yerin isletme ihtiyaglarina cevap vermesi ve en iyi sekilde
karsilamas1 gerekmektedir. Ihtiyaglarin belirlenmesinde ise objektif davranilmali ve
tanimlar eksiksiz yapilmalidir.

Kurulus yeri belirleme kararini verecek olan karar verici, problemleri sistematik
bir sekilde bir¢ok farkli seviyede analiz ederek bilimsel bir karar vermek zorundadir.
Bu amagla kullanilan karar destek sistemleri, veri ve modellemeler yardimi ile karar
vericiye yol gosteren ve karara destek veren sayisal sistemlerdir. Bu sistemler
sayesinde analitik modelleme kullanilarak niteliksel bilgi biitiin haline getirilir. Baz1
durumlarda karar verici, karar vermede kendi deneyimine giivense de verdigi kararin
dogrulugunu bilimsel olarak kontrol etmesi daha dogru olacaktir.

Karar destek sistemleri temel olarak alternatiflerin ve Kriterlerin belirlenmesi,
belirlenen kriterlerle ilgili verilerin elde edilmesi ve elde edilen verilere ¢ok kriterli
karar verme yontemlerinden birinin uygulanmasi ile alternatiflerin siralanmasi
esasindan olusur. Karar verici bu yontem yardimi ile rakamsal oranlarla uygunluk
siralamasi elde edecektir. Cok kriterli karar verme yontemleri i¢in ¢ok sayida siniflama
mevcuttur. En ¢ok kullanilanlar ise TOPSIS, ELECTRE, PROMETHEE, MAUT,
UTADIS ve AHP’dir. Bu yontemler matematiksel islemlere dayamiyor olsa da
bilgisayar programlamasi sayesinde sadece veri girisi ile sonuca ulagilabilen yazilimlar
da bulunmaktadir.

Yurtdigina liretim tesisi kurmanin Tiirkiye ekonomisine katki saglayacagi bir
celigki gibi goriinse de artan maliyetler Sebebi ile siparis alamama ve tamamen
kapanma riski bulundugu séylenebilir. Nitekim Tiirkiye’de ¢ok sayida tekstil isletmesi
Tiirkiye’deki iiretim tesislerini kapatmadan yurtdisinda liretim tesisi kurmustur ve
oradaki diisiik maliyetlerle fiyat dengesi saglayarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler.

Gegmiste konfeksiyon iireticisi olan bugiiniin birinci diinya iilkeleri gibi Tiirkiye nin



de uzun vadede gelisim ve gelir diizeyindeki artig ile liretimi birakip teknoloji ve
modaya donecegi agiktir. Bu silirecin ilk asamalarindan biri olarak {iretimin
kontroliiniin elde tutulmasi amaci ile yurtdisinda tiretme c¢abalar1 sektorde fazlaca yer
bulmaya devam etmektedir.

Calismanin iki temel amac1 bulunmaktadir. ki yurtdisinda iiretim tesisi kurmus
olan isletmelerle ilgili verileri kullanarak yatirim yapilabilecek iilkeleri sayisal veriler
ile siralamaktir. ikinci amag ise yurtdisinda iiretim tesisi kurmus olan isletmelerin
verdikleri kararlara iliskin verileri de kullanarak isletme ag¢ilmasi durumunda stratejik
boyutlarin ve alinan kararlarin isletme performansini algisal olarak ne derece
etkiledigini belirlemektir. Bdylece yurt diginda {iretim tesisi kurma fikrindeki
isletmelere gidilecek iilke ve performanslarinda olusacak degisim ile ilgili istatistiksel
bilgiler verilecektir. Ayrica olusan istatiksel veriler referansinda iyilestirici 6neriler
sunulacaktir.

Calismada ilk olarak konu ile ilgili kuramsal bilgi verilecektir. Daha sonra tekstil
isletmeleri i¢in en uygun iilke tekstil alt is kollar1 olan iplik, kumas ve konfeksiyon
icin ayr1 ayr1 belirlenecektir. Bu degerlendirmede c¢ok kriterli karar verme
yontemlerinden TOPSIS kullanilacaktir ve Tiirkiye merkezli yurtdisi iiretim tesisi
kurulan ilkelerin ne derecede rasyonel oldugu sayisal olarak ortaya konulacaktir.
Ikinci olarak Tiirkiye’de yurtdis {iretim tesisi kurma stratejisini hayata geciren ve
Tiirkiye’deki faaliyetlerini devam ettiren isletmelerden elde edilen veriler ¢oklu
regresyon analizi yontemi ile degerlendirilecektir. Veriler anket ¢aligmasi ile elde
edilecektir. Anket ile yurtdisinda iiretim tesisi bulunan isletmelerin yedi stratejik
boyutla ilgili alinan kararlarin yedi performans kriterini ne yonde degistirdigi
incelenecek ve yurtdigina iiretim tesisi kurmanin isletme performansina etkisi ortaya
konulacaktir. Elde edilen veriler ile yurt disinda iiretim tesisi kurulmasi durumunda

olusacak isletme performansi degisimi hakkinda yol gosterici oneriler sunulacaktir.



BIiRINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin temelini olusturan kavramlar olan stratejik yonetim
kavrami, uluslararasi pazarlara giris stratejileri, tekstil sektorii, kurulus yeri se¢imi ve

karar verme kavrami tiim bilesenleri ile kapsamli olarak incelenecektir.

1.1. STRATEJI ve STRATEJIK YONETIM

Isletmeler, siirekli degisen rekabet ortaminda etraflarindaki cevresel faktérlerin
meydana getirdigi belirsizlikleri ve riski minimize etmek, faaliyetlerini kontrol
edilebilir seviyede tutmak ve c¢evresel degisimlerin getirdigi negatif etkileri 6nlemek
isterler. Bunlar1 saglayabilmek amaci ile ilgili cevresel faktorlerle herhangi bir sekilde
iliski kurmak durumundadirlar. Isletmelerin hangi cevresel faktorlerle, ne sekilde ve
ne zaman iligki kuracagi konusu hakkinda karar vermesi ve yonetmesi gerekmektedir
(Kogel, 2003: 310). Bu boliimde strateji ve stratejik yonetim olarak tanimlanan bu
kavramin kapsamli bir tanimi yapilarak, ¢alismaya uygun olarak stratejik yonetim

sistemi hakkinda bilgi verilecektir.

1.1.1. Strateji Kavram

Strateji kelimesi bazi kaynaklara gore, Latince asillidir ve yatak, ¢izgi, yol (nehir
yolu gibi) anlamindaki “stratum” teriminden tiiremistir (Tosun, 1984: 218). Diger bir
kaynaga gore, strateji kelimesi Yunanca strategos kelimesinden tiiremistir, terctimesi

de generalin goriis alan1 seklindedir (Carpenter ve Sanders, 2009: 33). Ayrica bu



kelimenin 6nemli eski Yunan generallerinden biri olan Strategos’un ileri bilgi diizeyi
ve sanatsal yoniine atfen kullanildigi sanilmaktadir (Gtiglii, 2003: 66).

Strateji kavraminin tam olarak Tirkce bir karsiligi bulunmamaktadir ve bazi
kaynaklarda stratejinin karsiligi olarak tanimlanan “Sevk-iil Ceys” dogrudan askeri
harekat ifadesi olup askeri birlikleri uygun yonde yerlestirme ve komuta ile harekete
gecirme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Dinger, 2007: 17). Bu tanimdan stratejinin,
askeri kuvvetlerden optimum yararlanma c¢abalarinin toplami oldugu anlami
cikarilabilir. Ozellikle savunma giiglerini, etkin olacaklar1 yerlerde bulundurmak
amaciyla yapilan tiim isler strateji uygulamasini olusturur. Bu ayn1 zamanda savas
sanatt olarak da ifade edilebilir (Tosun, 1984: 217). Strateji kavrami, generallerde
savas sanati olarak belirtilen hareketin, giiniimiiz genel miidiirler tarafindan yiiriitiilen
rekabet miicadelesi seklindeki karsiligidir. Strateji, isletmenin uzun vadeli amag¢ ve
hedeflerini belirlemesinin yani sira bu amaclarin elde edilmesi i¢in gerekli kaynak
tahsisini igermektedir (Fullford ve Rizzo, 2009: 26).

Daha kapsamli bir tanima gore strateji, bir degisim ortaya koymak ve bu degisimi
yonlendirebilmektir. Bu degisim geregini gorecek sezgi, irade ve hedefleneni
gerceklestirecek ongorii giicline sahip olmaktir. Diger bir deyisle, bugiine gelecegin
kuram ve kavramlar1 agisindan bakabilmektir. Isletme birimlerinin bu degisiklige kars1
davraniglari isletmelerin kazanim ve kayiplart ile ¢ok ilgilidir. Degisime ayak uyduran
isletmeler basarili olan isletmelerdir (Efil, 2006: 106-107). Bu kapsamda strateji,
digerleri tarafindan fark edilmeyen firsat ve tehditleri 6ngérme ve hedeflenen vizyona
ulagsmak amaci ile firsatlari, tehditleri, giigleri ve zayif yanlart bir araci olarak
kullanabilmektir (Kose, 2008: 21).

Isletme hedefleri, hedeflerdeki degisimler ve hedeflerin yerine getirilmesinde
kullanilacak kaynaklar, ilgili kaynaklarin vasiflarinin ortaya konulmasi, dagitimi ve
uygulanmas: ile ilgili politikalar hakkinda karar verme olarak ifade edilen strateji
(Guglii, 2003: 67); karsilastrma yapmanin, ileriyi sezmenin ve yOnetimi
kolaylastirmanin bir aracidir (Coban ve Karakaya, 2010: 344).

Toplam bir yaklasimla strateji; isletmeye yon vermek ve rekabet avantaji elde
etmek amaci ile isletme ve isletme ¢evresini siirekli analiz etme, uyum saglayacak
amaglar1 belirleme, tiim ¢alismalari planlama ve gerekli kaynaklari tekrar diizenleme

stireci olarak tanimlanmaktadir (Dinger, 2007: 21).



1.1.2. Stratejik Yonetim Sistemi

Y6netim, isletmelerin hedeflenen amaclara ulasmak i¢in ilk olarak insanlar olmak
tizere donanimi, hammaddeleri, mali kaynaklari, demirbaglari, yardimci malzemeleri
ve zaman unsurunu uyumlu, etkin ve verimli kullanabilecek kararlar verme (Eren,
2003: 3) ve bu kararlar stratejiler gercevesinde yerine getirme siireci olarak ifade
edilmektedir. Diger bir ifadeyle, hedeflere yonelmis, beseri ve psiko-sosyal yani olan
yonetim slireci, insanlar arasinda uyumu ve beraber is yapma yoniinii saglayarak onlari
ortak hedefe yoneltme ve yiiriitme cabalarini kapsamaktadir (Tosun, 1984: 5).
Yonetimi, hedeflere ulasma yolunda uygulanan yoneticilik caligmalarinin yerine
getirilmesi olarak ifade eden bu tanimda hedefler, hedeflere ulastiracak faaliyetler,
hedeflere ulagsmada verimli, karli ve etkili olma gibi faktorler yer almaktadir (Mucuk,
2001: 138).

Isletmelerin hedeflerini gergeklestirirken, verimlilik, etkinlik ve Karlilig
saglamalarina yonelen (Efil 1994: 9-10) yonetim siireci, belirlenen hedeflere ulagsma
slireci olarak da tanimlanir. Bu tanimdan da ¢ikarilacagi iizere, bir isletmenin hayatta
kalmasi igin yonetim olmalidir. Isletmenin ve yonetimin basarili olmasini saglayan en
onemli faktoriin yonetici oldugu sdylenebilir (Eroglu ve Giirel, 2006: 186). Y 6neticiler
isletmenin tamaminda basar1 saglanmasi i¢in tiim ekibin siirekli gelisimini onemsemeli
ve gelecek yonetimi kapsaminda ortak bir hedef olusturulmasini saglamalidirlar. Bu
amagla igletme yoneticilerinin klasik yonetim tarzlarini degistirmeleri ve ileriye
yonelik stratejik yonetim anlayis1 gelistirmeleri gerekmektedir. Bu amacla 6zellikle
son donemlerde stratejik yonetim Onemli bir isletme siireci olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Turung, Altunok ve Hazir, 2009: 14-15).

Stratejik yonetimin, bir takim agsamalari igeren bir siirecten gegerek giiniimiizdeki
seklini aldig1 ifade edilebilir. Bu agsamalar1 uzun dénemli planlama, biitge ve mali
kontrol, stratejik planlama, isletme politikasi ve stratejik yonetim olarak siralayabiliriz
(Parlak ve Sobaci, 2005: 290). Stratejik yonetimin gilinlimiize kadar gecirdigi Siireg
Tablo 1’de gosterilmistir.



Tablo 1. Stratejik Yonetimin Gelisimi

Dénemler 1950°ler 1960’lar 1970’ler 1980°ler 1990’lar
Biitce, Uretim Isletme Isletme Rekabet ve Rekabet
Ana Tema | Planlama ve Planlama Stratejisi Sektor Analizi | Ustiinliigii
Kontrol
Biitgeler Planli Biiyiime | Portfoy Sektor ve Rekabet
Yoluyla Mali Planlamas1 Pazar Segme, Ustiinliigii
Odak Kontrol Bunlar Alanlari,
Noktas1 Arasida Stratejinin
Konumlanma | Dinamik
Boyutu
Mali Piyasa Portfoy Sektor Kaynak
Biitceleme, Tahminleri, Planlamasmm | Yapisimnin Analizi, Orgiit
Yatirim Cesitlendirme | Bir Unsuru Analizi, Kapasitesi ve
Planlama ve ve Sinerji Olarak Rekabet Yeterliligi
Kavram ve | Proje SiB’ler, Analizi ve Analizi, Hiz
Teknikler | Degerleme Tecriibe PIMS Analizi | Analizleri,
Egrileri, Pazar Cevap
Pay1 Verebilme, Tk
Doniistimleri Yumruk
Avantaj1
Isletmenin Kilit | Planlama Stratejik Cazip Yeniden
Fonksiyonu Boliimlerinin Kontrol ve Olamayan Yapilanma,
Olarak Finansal | Gelistirilmesi, Finansal Isletme Reengineering,
Yo6netim Cok Biitiinlesme, Birimlerinin Stratejik
Cesitlendirilmis | Isletmenin Tasfiyesi, Birlesmeler,
Yapimin Boliimleriyle Aktif Varlik Yonetim Bilgi
Dogusu Merkez Yénetimi Sistemleri, IK
Orgiitsel Arasinda Bir Yonetimi,
Gostergeler Diyalog Yeni Orgiitsel
Olarak Formlar
Stratejik Yoluyla
Planlama Orgiitsel
Kabiliyet ve
Kapasitenin
Yeniden
Tasarimi

Kaynak: Dinger, 2007: 6.




Isletmelerin vizyonlarina ulasabilmeleri igin etkili olacak stratejiler olusturma,
planlama, yiiriitme ve kontrol olarak ifade edilen stratejik yonetim, isletmelerin
rekabet ortaminda, rakipleriyle ne yaparak, ne tiir stratejiler izleyerek rekabet etmesi
gerektigini arastiran bir alandir (Aktan, 2008: 6). Stratejik yonetim yardimi ile
isletmeler rekabet ortamini sekillendirir ve Dbelirsizlikle miicadele edebilirler
(Naktiyok ve Karabey, 2007: 210). Bu amagla isletmeler 6zellikle uzak ¢evrelerinden
gelecek tehditleri ve firsatlari iyi bilmeli, ayn1 zamanda zayif veya giiglii yonlerinin de
bilincinde olmalidir (Cetin, 2005: 94).

Isletmelerin vizyonlarini belirleyen ve stratejik yonetim asamalarmi uygulayanlar
cogunlukla yonetim kurullari, iist kademe yoneticiler, danigmanlar, isletmenin
fonksiyonel béliimlerinin ydneticileri ve uzmanlardan olusmaktadir. Isletmede farkli
donemlerde farkli 6Gneme sahip olan bu ¢alisanlar, stratejist olarak isimlendirilirler ve
stratejik yonetim sisteminde temel unsur olarak kabul edilirler (Ergin, 1992: 31).
Isletmeye etki eden ¢ok sayidaki uzak cevre alternatifinin giiclii ve zayif yanlarini,
firsat ve tehditlerini sistemli sekilde degerlendiren ve bu sayede isletmenin stratejik
yoniinii belirleyen stratejistler, bu yanlari ile isletmeyi istenilen amaca gevirebilecek
analitik diisiinen, yetenekli ve egitimli yoneticilerden olusmalidir (Parnell, 2005: 159).

Isletmenin Karmi ve verimliligini artirarak performansinin  artirilmasini
hedefleyen stratejik yonetim, stratejik diisiince tarzinin yasama gectigi sistemli bir
yaklagimdir ve bu yaklagim belli asamalar1 igeren bir siirectir (Giiglii, 2003: 77).
Stratejik yonetim siireci; Stratejik hedeflerin belirlenmesi, misyon ve vizyon tanimi,
stratejik planlama siirecinde uygulama kademeleri, stratejik analiz ve kontrol

asamalarini igerir (Hassan, 2010: 37).



Sekil 1°de stratejik yonetim siireci asamalar1 sunulmustur.

Stratejik Bilin¢

'

Stratejik Analiz

I¢ Cevre
Analizi

A

A 4

Stratejik Yonelim
Misyon Vizyon Degerler Stratejik Amac ve Hedefler Stratejiler

A

A 4

Stratejik Planlama
Strateji Gelistirme ve Se¢imi

A 4
Stratejik Uygulama

Stratejik Kontrol

Sekil 1. Stratejik Yonetimin Asamalari

Kaynak: Eski, 2009: 166

Sekil 1’de belirtildigi iizere; stratejik yonetim siirecinin ilk asamasi, stratejik
diisiinebilen ve bu dogrultuda hareket edebilen, isi uygulayabilecek stratejik yonetim
ekibinin belirlenmesidir. ikinci asamada ise, isletme stratejisini yonlendiren etkenlerin
analiz edilmesi ve bugiinkii durumdan yola ¢ikilarak gelecege bakilmasi ifade
edilmistir. Boylece isletmenin gelecekte olmak istedigi yer sorusuna cevap aranir.
Stratejik planlama agsamasinda ise uzun vadeli kararlari igeren Stratejiler gelistirilir.
Diger asama olan stratejik uygulama asamasinda ise segilen stratejiler uygulamaya
konulur. Son asama olan stratejik kontrolde ise uygulanan stratejilerin ne derecede
gerceklestiginin denetlemesi yapilir (Eski, 2009: 166).

Sekil 1°de gosterilen agamalarinin gercek hayatta birbiriyle dogru orantili iliskisi
olmadigi, birbirleriyle karsilikl etkilesimde bulunduklari kabul edilmektedir. Stratejik
yonetim SiStemi asamalarinin sirasi ile diisinme, planlama ve uygulama seklinde

belirli bir sirada devam etme zorunlulugunun olmadigi, bu siireclerin es zamanli



gerceklesmesinin stratejik siirecin bir parc¢asi oldugu unutulmamalidir (Bakoglu, 2004:

156).

1.2. ULUSLARARASI PAZARLARA GIRIS STRATEJILERI

Uluslararas1 pazarlara agilmak isteyen isletmeleri bekleyen onemli kararlar
bulunmaktadir. Isletme yurt disindaki hedef pazarlarmi bir kez sectikten sonra, bu
pazarlara en iyi sekilde nasil girilecegi sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Hem dis pazarlar
secme, hem de bu pazarlara nasil girilecegi konusu isletmelerin dis pazarlardaki
basarist agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu boliimde uluslararasi pazarlara giris
sekilleri ve bunlarin se¢imi lizerinde durulacaktir. Uluslararas: pazara giris sekli, bir
isletmenin triinleri, teknolojisi, insan ve finansal sermayesinin yabanci bir
tilkeye/pazara girisi i¢in gerekli olan kurumsal bir tertip olarak tanimlanmaktadir
(Hollensen, 2011: 320).

Uluslararas1 pazarlara girmenin bir¢ok farkli sekli bulunmaktadir. Bu nedenle
isletmeler genel olarak, pazarina girecegi iilkenin gerektirdigi sartlari ve kendisine en
uygun olan yontemi secerek yabanci pazara girmelidir. Uluslararasi pazarlara girme
karar1 veren isletmeler i¢in pazarlara giris yontemleri hayati dnem teskil etmektedir.
Bazi isletmeler uluslararasi olmanin ilk asamalarinda sagliksiz bir sekilde verilen dig
pazara giris sekli kararinin uzun donemli planlari lizerinde olumsuz etkiler yarattigini
ve s0z konusu pazarlardaki genisleme faaliyetlerini tehdit ettigini kesfetmislerdir. Bir
kez yerlestikten sonra igletmelerin giris seklini degistirme isteksizligi ve giicliigii
pazara giris sekli kararini stratejik bir konu haline getirmektedir (Hollensen, 2011:
320).

Cogu kiiciik ve orta 6l¢ekli isletme i¢in uluslararasi pazara giris kritik bir ilk adimi
temsil etmektedir. Fakat gii¢lii isletmeler igin sorun, yeni gelismekte olan pazarlara
nasil girilecegi degil, daha ziyade mevcut uluslararasi operasyonlarinin agi
kapsaminda isletmenin pazar firsatlarindan nasil daha etkin bir sekilde
yararlanacagidir. Ancak her bir kosul i¢in ideal olan bir pazara giris stratejisi
bulunmamaktadir. Ayni pazara girerken farkli isletmeler farkli giris yontemleri

kullanabilmekte veya ayni igletme farkli pazarlara farkli sekillerde girebilmektedir.
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Isletmelerin spesifik bir pazara girmek veya pazari gelistirmek icin pazara giris
sekillerini birlestirdigi de goriilmektedir (Petersen ve Welch, 2002: 159).

Uluslararas1 pazarlama faaliyetlerinde bulunmak isteyen isletmeler icin dig
pazarlara girmenin bir¢ok farkli sekli bulunmaktadir. Uluslararasi pazarlama
literatiiriinde uluslararas1 pazarlara girerken isletmelerin kullanabilecegi pazara giris
sekillerinin farkli sekillerde siniflandirildigi goriilmektedir. Baz1 yazarlar iiretimin
yapildig1 yere gore yurt icinde liretim ve yurt diginda iiretim yaparak yabanci pazarlara
giris sekillerini iki grup igerisinde (Altinbasak vd. 2008: 68) degerlendirmekte, diger
baz1 yazarlar ise bunlara serbest bolgelerde liretim yaparak dis pazarlara giris
yontemlerini de eklemektedir (Albaum ve Duerr, 2011: 412). Baz1 yazarlar ise,
yabanci pazarlara giris stratejilerini, deger zinciri yaklagimini kullanarak ve s6z
konusu giris yontemlerinin Ozelliklerini dikkate alarak ii¢ ana grup igerisinde
simiflandirmaktadir. Bunlar ihracata dayali, sdzlesmeye dayali ve yatirima dayali dis
pazarlara giris sekilleridir (Hollensen, 2011: 286).

Sekil 2’de ¢ farkli uluslararasi pazarlara giris yontemi alt unsurlari ile

gosterilmistir.
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Uluslararas1 Pazarlara Giris Stratejileri

l

l

Ihracata Dayali
Giris Yontemleri

Soézlesmeye Dayali
Giris Yontemleri

—— Dolayli Thracat

Yatirima Dayali
Giris YOntemleri

Lisans

Dolaysiz
Thracat

Anlagmasi

Imtiyazl

Isbirlikci
Thracat

Lisans
Anlasmasi

Ortak Girisim

Uluslararasi

So6zlesmeli

Uretim

Birlesme ve
Satin Alma

Dogrudan

Anahtar

Teslimi
Projeler

Y Onetim

Sozlesmesi

Sekil 2. Uluslararasi Pazarlara Giris Stratejileri

Kaynak: Hollensen, 2011: 286.

Yatirim
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1.2.1. Thracata Dayah Giris Stratejileri

Uluslararas1 pazarlara giris sekillerinden en yaygin olani ihracata dayali giris
yontemidir. Ihracat yontemi ile uluslararasi pazarlara giriste bir isletmenin {iriinleri
yerel pazarda veya iiciincii lilkelerde tiretilir ve daha sonra ya dogrudan ya da dolayl
olarak dig pazara transfer edilir. Bazen yabanci bir iilkedeki alic1 tarafindan talep
edilen bir siparis alinir veya yerel miisteri uluslararasi olarak yayilir ve operasyonlari
icin bir siparis verir. Bu durum isletmeyi, uluslararasi pazarlar1 ve bu pazarlarda
biiylime potansiyeline yatirim yapmayi diisiinmeye sevk eder. Bu suretle, uluslararasi
pazarlara ilk baslangigta ihracat yontemi kullanilir ve yavas yavas yurt dis1 bazli
operasyonlara dogru genisleme ve evrimlesme gosterilir. Diinya capinda 6nemli
diizeyde olcek ekonomilerinin veya sinirli sayida alicinin oldugu bazi durumlarda,
tiretim tek veya az sayidaki yerlerde yogunlastirilabilir ve tirtinler daha sonra diger
pazarlara ihrag edilir (Ilter ve Deveci, 2013: 48).

Aracilarin tiirii ve sayisina bagli olarak ihracat birkac sekilde organize edilir.
Toptancilik s6z konusu oldugunda gerceklestirilen fonksiyonlarda ihracat ve ithalat
acenteleri 6nemli diizeyde cesitlilik gosterir. Thracat yonetim isletmeleri gibi, bazilar1
tam hizmet toptancilarina denktir ve ihracat ile ilgili tiim fonksiyonlari
gerceklestirirler. Digerleri ise olduk¢a uzmanlasmistir ve sadece iiriin sevkiyati,
faturalama ve giimriik isleri yaparlar (ilter ve Deveci, 2013: 48).

Isletmeler, ihracat kanallarini olusturmada hangi fonksiyonlarin dis acenteler
tarafindan yapilacagina ve hangilerinin isletmenin kendisi tarafindan yapilacagina
karar vermek zorundadir. Thracat kanallar1 farkl sekiller alsa da, basitlestirmek adina
genel olarak belli bagh ig tiirlii ihracattan bahsedilebilir. Bunlar dolayli ihracat,
dogrudan ihracat ve isbirlik¢i ihracattir (Ilter ve Deveci, 2013: 48).

a) Dolayh Thracat: Dolayh ihracat, isletmenin dogrudan ihracat faaliyetleri ile
ilgilenmemesi anlamina gelmektedir. Dolayli ihracat yonteminde isletme malinin dis
pazarlara satigina karismaz, onun yerine baska bir yerli isletme, 6rnegin bir ihracat
isletmesi bu faaliyeti yapar. Isletme malmi dis pazarlara bir yurt i¢i aracidan
yararlanarak ihra¢ eder. Dolaylh ihracattaki satis, yerel bir satis gibidir. Aslinda
isletme, tirtinleri baskalar1 tarafindan yurt disina tagindigi i¢in, gercekten uluslararasi

pazarlama ile ugrasmamaktadir. Thracata yeni baslamis olan isletmeler mallarim
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genellikle dolayli ihracat yontemi kullanarak yurt disina pazarlamaktadirlar. Dolaylt
ihracat ile dogrudan ihracat arasinda bir se¢im yaparken dikkat edilmesi gereken en
onemli faktorler; her iki pazara giris seklinin isletmeye maliyetinin yam sira,
isletmenin pazarlama faaliyetleri iizerindeki etkinlik derecesidir (Ozcan, 2010: 102).

b) Dolaysiz Thracat: Thracatc1 isletmenin iilke igerisindeki aracilari devreden
¢ikararak hizmet ve {irlinlerini uluslararasi pazarlara ulastirmasi dogrudan ihracat
olarak isimlendirilir. Ihracat asamalarinin ileri diizeylerindeki isletmeler, ihracat
siireclerindeki kontrollerini de arttirmak suretiyle dogrudan ihracat yoOntemini
se¢cmektedirler. Bu yontem genelde biiyiik 6l¢ekli ve dis pazarlara baglhilig: yiiksek
olan ihracat¢i igletmelerin tercih ettigi bir secenek olarak goriilmektedir. Bu nedenle
dolaysiz ihracat, daha ¢ok ihracat hacmi belirli bir biiyiikliige ulasmis olan isletmelerin
sectigi bir yontemdir. Isletmeler genelde biiyiik ve genis hacimli pazarlara ihracatlarimi
dogrudan yaparken, daha kiiciik hacimli olan pazarlara dolayli ihracat yontemi ile
ulagmayi tercih etmektedirler (Cateora, Gilly ve Graham, 2011: 24).

Bu yontemde ihracat¢i isletme, hedef pazarlarda bulunan araci igletmeler ile
dogrudan iliskiye girmek suretiyle ihracati gergeklestirmektedir. Bu baglamda
ihracatgt isletme ihracat gorevini diger araci isletmelere devir etmeyip, bu gorevi
kendisi yerine getirmektedir. Dolaysiz ihracatta isletme miisterileri yakindan
tanidigindan tirliniin begenilip begenilmedigi kolaylikla 6grenilebilir. Bu nedenle bu
yontemde isletmenin pazarlama faaliyetleri izerindeki etkinligi ve denetim giicii daha
yiiksektir. Ancak, bunun i¢in gerekli olan maliyetler de bir o kadar yiiksektir. Clinkii
yabanci1 pazarlardaki miisteriler ile dogrudan iliski kurmak i¢in o tilkelerde agilan satig
biirolarinin ve satis igletmelerinin giderleri yiliksek olmaktadir (Akat, 2008: 128).

Dogrudan ihracat yonteminde ihracatgi isletmelerin yararlandigi yurt disindaki
yerlesik olan yabanci aracilar; yurt dis1 satis biirolari, satis temsilcilikleri, acenteler,
distribiitorler, gezici satis¢ilar, uluslararasi pazarlama toptancilar1 ve perakendecileri
olarak sayilabilir (Tuna ve Deveci, 2009: 22).

c) Isbirlik¢i Thracat: ihracat pazarlama birlikleri veya ihracatc1 birlikleri
genellikle ilk defa ihracat pazarlarina girme girisimi olan kiigciik ve orta dlgekli
isletmeler arasinda goriilmektedir. Bu tiirde olan ¢ogu isletme yerel pazarin
biiyiikliigii, yonetim hatalar1 ve pazarlama kaynaklarinin yetersizligi nedeni ile iiretim

ve pazarlamada yeterli 6lgek ekonomisi gergeklestirememektedirler. Bu ozellikler
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mobilya ve tekstil gibi geleneksel, olgun ve olduk¢a daginik endiistrilerde tipiktir.
Ayni ozellikler aym1 zamanda genellikle kiigiik, son zamanlarda kurulmus yiiksek

teknoloji isletmelerinde de goriilmektedir (Hollensen, 2011: 349).

1.2.2. Sozlesmeye Dayah Giris Stratejileri

Sozlesmeye dayali uluslararasi pazarlara giris sekilleri; lisans anlagmalari,
franchising, liretim anlagsmasi, anahtar teslim projeler, yonetim sozlesmeleri olarak
siiflandirilmaktadir. Asagida her bir s6zlesmeye dayali pazara girig yontemi detayli
olarak aciklanmaktadir.

a) Lisans Anlagmalari: Lisans anlagmasi uluslararasi pazarlara agilmanin kolay
yollarindan birisidir. Lisans veren isletmenin (lisansor) baska bir isletmeye (lisansiye)
belirli bir bedel karsiliginda marka, isletme adi, teknoloji, tiretim bilgisi (know-how),
iretim stireci ve patent gibi degerli varliklarinin kullanilmasina izin vermesidir. Lisans
anlagmalar1 i¢ pazarda da kullanilabilecegi gibi, uluslararasi pazarlara agilmada da iyi
bir alternatif olarak degerlendirilebilir. Lisans anlagmalari, ortak bir yatirim
yapabilecek veya tamamiyla kendi sermayesi ile dogrudan yabanci yatirim yapmak
icin gerekli kaynak veya deneyime sahip olmayan isletmeler i¢in uygun bir uluslararasi
pazarlara giris yontemidir (Altinbasak vd., 2008: 68). Bu sekilde lisans veren isletme
uluslararas1 pazarlarda yatirim yapmanin beraberinde getirecegi yatirim ylikiinden
kurtulmus olur. Ayrica, yasal problemler ve is¢i problemleri ile de ugrasmamis olur.
Lisans anlagmalarinda s6zlesmeye konu olan degerler genellikle sunlar1 kapsar:

e Teknoloji, know-how, iiretim siireci (patentli veya patentsiz)

e Ticari marka (trademark), marka, logo

e Uriin ve/veya tesis tasarimi

e Pazarlama bilgisi ve siiregleri

e Diger bilgiler ve ticari sirlardan bir tanesinin veya daha fazlasinin lisansiye

isletmeye aktarilmasi1 (Albaum ve Duerr, 2011: 412).

b) Imtiyazh Lisans Anlasmalarn (Franchising): Franchising, lisans

anlagsmalarinin bir ¢esidi olarak goriilebilir. Bir hizmet veya {iriniin imtiyaz hakkina

sahip olan tarafin, belirli zaman, kosul ve kisitlamalar dahilinde agilacak isletmenin
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yonetim, pazarlama ve organizasyonuna iliskin idari veya teknik destek saglayarak
kullanim hakkint ticari faaliyetleri yiiriitmek iizere, ikinci kisilere verdigi, uzun vadeli
ve siirekli is iliskilerinin biitiiniine franchising denir. Franchising anlagsmasi, imtiyazi
veren igletme ile sistemde bir veya daha fazla iiniteye sahip olma ve isletme hakkini
satin alan bagimsiz girisimciler arasinda yapilan sézlesmeye dayanir. Bu sistem
icerisinde franchise alan (franchisee), franchise verenin (franchiser) ticari ismi altinda
ve onun tarafindan belirlenen politika ve prosediirler ¢ercevesinde isini yiiriitiir
(Oztiirk, 2006: 92).

¢) Sozlesmeli Uretim: Sozlesmeli iiretim, yurtdisinda {iretim yapmak isteyen fakat
bunun i¢in yurtdiginda yatirim yapmak istemeyen isletmeler i¢in alternatif bir yontem
olabilir. Tiirk¢e yazinda iiretim anlagmasi ve kontratl iiretim olarak da anilmaktadir.
Sozlesmeli iiretim anlagmalarinda {riiniin tiretimi dis pazarda yerel bir isletmeye
yaptirilir. Isletme iiriiniin herhangi bir parcasini veya tiimiinii o isletmeye yaptirabilir.
Uretilen iiriinler iiretimin yapildig1 iilkede veya herhangi bir baska iilkede satilabilir.
Sozlesmeli iiretim sadece iiriinlin dis pazarda yerel bir isletme tarafindan iiretimini
kapsar. Pazarlama faaliyetlerini kapsamaz. Pazarlama faaliyetleri ana isletme
tarafindan gerceklestirilir (Karafakioglu, 2008: 158).

d) Anahtar Teslimi Projeler: Anahtar teslim projelerde isletme tiim bir sistemi,
icinde calisan personelin egitilmesi de dahil olmak iizere isletilmeye hazir bir sekilde
uluslararasi pazarlardaki miisterisine sunar. Anahtar teslim sdzlesmesinin sonunda
miisteri tamamiyla ¢alismaya hazir bir isletmeye sahip olur. Anahtar teslim projeler
dis pazarlara satilan bir siire¢ veya teknolojidir. Ayrica bunlarin kullanimiyla ilgili
verilen egitimleri igerir. Anahtar teslim projelerin 6zellikle karmagik ve pahali iiretim
teknolojileri kullanan kimya ve ila¢ endiistrileri ile petrol ve metal aritiminda
yogunlagsmakta oldugu goriilmektedir (Hill, 2005: 184). Uluslararas1 pazarlarda
anahtar teslim projeler genellikle yerel iilkenin devletine satilan dev projeleri
icermektedir (Cengiz vd., 2003: 113).

e) Yonetim Sozlesmesi: Yonetim sozlesmesiyle yurtdigina satilan yonetim
bilgisidir. Ozellikle hizmet sektdriinde yogun olarak kullanilan bir dis pazarlara agilma
yontemidir. Bir isletmenin yabanci bir pazarda bulunan baska bir isletmenin
yonetimini Ustlenmesidir. Yerel yatirimer girisim i¢in sermayeyi tedarik ederken

yabanci isletme de 0 isletmeyi yonetmek icin gerekli olan know-how’1 saglar (Oztiirk,

16



2006: 93). Hilton oteller zinciri bu yontemi uygulamaktadir (Bakirtas vd., 2009: 160).
Isletmeler yonetim sozlesmelerini genellikle ortak girisim anlasmalarini veya anahtar
teslim sozlesmeleri desteklemek i¢in kullanirlar. Nadiren tek basina bir dis pazara giris
yontemi olarak kullanilir ¢linkii dis pazara girmenin diisiik riskli bir yolu olmasina
karsin kalic1 bir pazar pozisyonu saglamadigi i¢in, tatminkar bir uluslararas: duruma

gelme ydntemi olmayabilir (Oztiirk, 2006: 93).

1.2.3. Yatirnma Dayah Giris Stratejileri

Isletme uluslararas: pazarlarda kendi iiretim tesislerinin olmasin1 uygun goriiyor
ve yerel pazarda faaliyet gosteren bir isletmeye lisans veya franchising vermek
istemiyorsa bir sekilde kendi iiretimini yapmasi gerekmektedir. Bunun i¢in yerel bir
isletme ile ortak girisim gergeklestirebilecegi gibi tek basina da yatirim yapabilir.
Asagida yatirirma dayali uluslararast pazara giris stratejileri agiklanmaktadir
(Altinbasak vd., 2008: 69).

a) Ortak Girisim: Iki veya daha fazla isletmenin amagclarini gerceklestirmek
tizere kaynaklarini bir araya getirerek yeni bir yasal olusum ger¢eklestirmesidir. Ortak
girigim, bir ¢okuluslu isletme ile yerel isletmenin olusturduklari miilkiyeti, faaliyetleri,
sorumluluklari, finansal riskleri ana isletmelerden ayri olan tgiincii bir isletmedir.
Girilmek istenilen iilkede yerel bir ortak ile gergeklestirilecek ortak girisimde,
isletmeler yonetimi ortakliktaki hisseleri oraninda bitlikte yiiriitiirler. Ihracat veya
lisans anlagmalarina gore dis pazarlara daha yogun bir katilimi beraberinde getirir
(Oztiirk, 2006: 93).

Ortak girisim kapsaminda ortaklar varliklarini, risklerini ve karlarin1 paylasirlar.
Ortak girisim ile yurtdisina acilan isletme, ortakliktaki pay1 oraninda yonetime katilma
ve kontrol hakkina sahiptir. Ortak girisimin basarili olmasi i¢in ortaklarin deger
zincirlerindeki gliglii yonlerini birlestirmeleri ve birbirlerini tamamlamalar1 gerekir.
Bu nedenle ortagin se¢imi ortak girisimin basarisinda ¢ok biiyiik rol oynamaktadir
(Tepstra ve Sarathy, 1993: 143).

Ortak girisimlerde yerel ortagin en onemli katkisi pazari taniyor olmasi ve soz

konusu pazardaki taninirligidir. Bu nedenle 6zellikle hakkinda ¢ok bilginin olmadig:
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veya kiiltlirel olarak uzak pazarlara giriste ortak girisimlerin tercih edilmesi uygun
olabilecektir. Ortak girisimler birgok {ilke tarafindan da desteklenen bir dis pazarlara
giris yontemidir. Bazi iilkeler dogrudan yabanci yatirimlara sicak bakmayabilir. Bu
pazarlara girebilmek i¢in yerel bir ortagin olmasi sart1 kosulabilir. Bunun nedeni bu
sekilde yerel isletmelerin yeni teknolojileri 6grenmesini saglamak ve yerel isletmelerin
karliliklarmi arttirmaktir. Ayni1 zamanda bazi pazarlarda rekabet o kadar yogun bir
sekilde olabilir ki isletme istese de tek bagina pazara girmeyi basaramaz. Bu durumda
yerel bir ortak bulmak daha uygun bir strateji olacaktir (Tepstra ve Sarathy, 1993:
143).

b) Uluslararas1 Birlesme ve Satin Alma: Yabanci iilkelere yapilan dogrudan
yatirimlar girilmek istenen iilkede faaliyette bulunan bir isletmeyi satin alarak ya da
isletme birlesmeleri yolu ile de gerceklestirilebilir. Isletme birlesmesi ifadesi, birden
fazla igletmenin varliklarini ve giiciinii yeni bir isletme kurma amaci ile bir araya
getirmeleri seklinde ifade edilebilir. Kurulan yeni isletme iki taraf tarafindan ortak bir
sekilde yonetilir. Satin alma ise bir isletmenin bir bagka isletmenin tamamini veya bir
kismini kendi biinyesine almasidir (Cengiz vd., 2003: 113). Yeni pazarlara hizlica
girmek i¢in uygun fakat riskli bir yontemdir. Sonug olarak dogrudan yabanci yatirim
yapmaya karar veren isletmenin vermesi gereken kararlardan birisi yerel pazarda
faaliyet gosteren bir igletmeyi satin almast m1 yoksa yatirimini en bastan kendisinin
yapmast mi gerektigi kararidir. Iki alternatifin de kendine gdre avantajlari ve
dezavantajlar1 bulunmaktadir. Satin alma yolu ile kendi fabrikasini kurmak, kendi
yatirimini yapmaya gore dis pazarlara daha hizli bir giris yapmaya imkan saglar.
Rekabetin ¢cok yogun oldugu pazarlarda faaliyette bulunan bir igletmeyi satin alarak
pazara girmek hem mevcut bir rakibi ortadan kaldirdig1 i¢in, hem de pazar yeni bir
rakibi daha kaldiramayacak kadar doymus oldugu icin daha uygun bir tercih olabilir.
Ancak pazarda faaliyet gosteren bir isletmeyi satin almak demek ayni zamanda onun
calisanlarina, yoneticilerine ve pazar bilgisine de sahip olmak anlamina gelmektedir
(Tepstra ve Sarathy, 1993: 143). Bu durumun olumlu ve olumsuz yanlar1 olabilir.
Mevcut bir isletmeyi satin almanin avantajlarina karsin satin almalar cogunlukla hayal
kiriklig1 ile sonuglanmaktadir. Bunun en 6nemli nedenlerinden birisi ise satin alinan
isletme ile alan isletme arasindaki kiiltiir ¢atismasi ve satin alma Oncesi yapilan

aragtirmalarin yetersiz olmasidir (Hill, 2005: 184).
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c) Dogrudan Yatirnm: Dis pazarlara agilmada en ¢ok baglilik ve yatirim
gerektiren yontem dogrudan yatirnm yapmaktir. Yurt disinda dogrudan yatirim,
isletmenin girmek istedigi pazarlarda kendi iiretim tesislerine sahip olmasidir. Isletme
iiretim tesislerini kurma isini faaliyet gosteren bir isletmeyi satin alarak veya ortaklik
kurarak (ortak girisim) yapabilecegi gibi sifirdan bir liretim tesisi de kurabilir. Fakat
ortak girigimler ve satin almalar ayrica anlatildig1 i¢in bu boliimde sadece isletmenin
tiim hisseye sahip oldugu, yiizde yiiz dogrudan yabanci yatirnmlardan bahsedilecektir.
Dogrudan yabanci yatirim, 6zellikle pazar yeterince bliyiik veya girilecek pazardaki
yatirim ve liretim maliyetleri diisiik ise dis pazarlara girmek i¢in iyi bir yontem olabilir.
Dogrudan yatirim igletmenin biiylik oranda kontrol imkani, ayn1 zamanda baska bir
isletmeye bagli olmadan karar alabilme esnekligi sagladigi i¢in tercih edilen dis pazara
giris yontemlerinden birisidir. Isletmeler kolay erisilebilir ucuz dogal kaynaklara yakin
olmak, insan kaynaklarina daha kolay ulasabilmek, yeni ve genis pazarlara girebilmek
ve ekonomik iiretim kaynaklarina ulasarak etkinliklerini arttirmak amaciyla dogrudan
yatirim yapma yoluna gidebilirler (Cengiz vd., 2003: 113). Ancak biitiin avantajlarina
ragmen dis pazarlara agilma riskli bir yontemdir.

Isletmeleri dogrudan yatirim yapmaya iten faktdrler ve sagladigi avantajlar su
sekilde 6zetlenebilir:

e Ogzellikle biiyiik pazarlara giriste dnemli avantajlar saglayabilir.

e Uretim yapilacak iilkedeki ucuz iiretim kaynaklarindan yararlanilabilir (ucuz

is¢ilik, enerji kaynaklari, hammadde kaynaklari, ucuz arsa vb.).

e Uretim yapilacak iilke yabanci sermayeyi iilkesine g¢ekmek igin bazi

ayricaliklar taniyabilir (vergi avantaj1 vb.).

e Tasima giderleri diisebilir.

e Isletme yatirm yaptigi iilkede aym1 zamanda is imkani yaratti1 icin

isletmenin imajmn1 giiglendirici bir etki yaratabilecektir.

o Isletmeler hiikiimet, tiiketiciler, yerel tedarikgiler ve dagitim kanallari ile daha

yakin iligkiler gelistirebilir.

e Isletmeler iiriinlerini yerel pazar isteklerine uygun sekilde uyarlayabilir.

o Isletme yatirim {izerindeki tiim yetkilere sahip olacagindan, stratejilerini uzun

donemli hedefler dogrultusunda gergeklestirebilir.

e Karm tiimii isletmeye kalir.
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e (Girilen pazan g¢evreleyen diger iilkelere de hizmet verme olanagi olusabilir.
Ozellikle ticaret blogu pazarlarma giriste bu durumun olusmasi daha
miimkiindiir.

Dogrudan yatirnmin dezavantajlari ise su sekilde 6zetlenebilir:

e Isletmenin biiyiik bir yatirim yapmasi gerekmektedir.

e Olusabilecek herhangi bir risk durumunda (ekonominin kotiilesmesi,
kamulagtirma, vb.) dogrudan yatirimla dis pazara giren isletme diger dis
pazara giris yontemlerini kullananlara gére daha fazla etkilenecektir.

e Baz iilkeler dogrudan yatirima izin vermeyerek yerel bir ortak bulunmasi

sartin1 koyabilir (Cengiz vd., 2003: 113).

1.3. TEKSTIL SEKTORU

Tekstil sektorii hazir giyim sektoriinde tedarik zinciri yapisinin alt birimlerinde
yer bulan, kapsamli {iretim yapisina sahip, 6zellikle emek yogun olan hazir giyim
sektorli sayesinde gelismekte ve az gelismis tilkelerin lokomotif sektdr olarak
tanimladigi iiretim alanmidir. Tekstil sektort, lif ve liften elde edilen ipligin kullanim
esyasina donistiiriilmesi asamalarini kapsayan islemleri igerir. Her tiirden ihtiyaca
yonelik lif, iplik, kumas, dokusuz yiizeyler, halilar, ev tekstil iiriinleri ve ayrica ip, ag,
tastyici tekstil bandi, filtre, branda, parasiit, kege, fren bezi gibi teknik amaca yonelik
tirtinler teknoloji boliimiinde yer almaktadir. Biitlin olarak ele alirsak tekstil sektorii
lif, liften elde edilen iplik, iplikten elde edilen dokuma ve 6rgii kumas, elde edilen
kumaslarin boya, baski, apre islemleri ile kesim, dikim {iretim asamalarini
kapsamaktadir. Liften iplik ve mamul kumasa kadar olan asamalar tekstil teknolojisi,
kumastan giyim esyasi elde edilene kadar olan asamalar ise hazir giyim sektorii olarak

degerlendirilir (Ekti, 2013: 6). Bu siire¢ Sekil 3’de de belirtilmistir.
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Tekstil Hazir Giyim
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Elyaf, ' Ham Mamul Dikilmi
pamuk, Iplik Tekstil Tekstil U 3
yiin, v.b. Yiizeyi Yiizeyi

Sekil 3. Tekstil Sektoriinde Uretim Siireci

Kaynak: Ekti, 2013: 6.

Hazir giyim iiretimi emek yogun bir iskoludur. Tekstil isletmelerinde iiretilen
tiriinlerin modaya yonelik olarak islendigi, katma deger yarattig1 fakat emek yogun
yapisi nedeni ile genelde ucuz isgiicii olan, gelismekteki tilkelerin yatirim yaptigi bir
alan olarak degerlendirilmektedir. Kiiresel bakis incelendiginde, standart basit
tirtinlerin tretimi sanayilesme siirecindeki tilkelere birakilmistir, fakat katma degeri
yiiksek moda-marka triinlerle, istiin kullanim niteligine sahip teknik tekstillerin
tretimi gelismis {llkelerce yapilmaktadir. Bu sebepten dolayr diinyadaki tiim
ekonomiler i¢in 6nemli bir sektor olarak tanimlanabilir (Ekti, 2013: 6).

Tekstil sektoriiniin deger zinciri incelediginde hazir giyim sektoriinlin tedarik
zincirinin agamalar1 goriilebilir. Sekil 4’de genis olarak belirtildigi gibi tekstil
sektoriliniin tarim, hayvancilik, sentetik elyaf, moda, teknik tekstil, iplik iiretimi, kumas
liretimi, yan aksesuar lretimi (etiket, dikis ipi, fermuar vb.), giyim {retimi ve
pazarlama iglemleri lizerinde etkisi vardir. Bu nedenle katma deger, ¢alisan niifus orant

ve ekonomiye katkisi biiyiiktiir (Firat Kalkinma Ajansi, 2011: 10).
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Sekil 4. Tekstil Sektorii icin Deger Zinciri

Kaynak: Firat Kalkinma Ajansi, 2011: 10.
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Tekstil sektorli igin iiretim agsamalari Sermayenin yogun olmasi veya emegin
yogun olmasi bakimindan biiyiik farkliliklar gostermektedirler. insan yapimi olan
sentetik ve suni elyaf ile iplik ¢ekimi diinyanin sermayesi en yogun olan sanayi sektorii
petro-kimya i¢inde yer almaktadir. Iplik, dokuma, 6rme ve tekstil terbiye isletmeleri
ise sermaye yogun sektorlerde dordiincii sirada yer bulmaktadir. Konfeksiyon ise
emegin yogun oldugu bir sanayi sektoriidiir. Tekstil alt is kollarinin sermayenin yogun
olmas1 durumundan emegin yogun olmas1 durumuna dogru Sekil 5’de belirtildigi gibi

siralayabiliriz (Firat Kalkinma Ajansi, 2011: 6).

Sermaye Yogun Emek Yogun

A
v

Sentetik Elyaf Terbiye Dokuma Orme Konfeksiyon
ve Iplik

Sekil 5. Tekstil Sektorii Alt Is Kollar1 Sermaye Yogunlugu

Kaynak: Firat Kalkinma Ajansi, 2011: 6.

1.3.1. Diinyada Tekstil Sektorii

Tekstil ve hazir giyim sanayi, iliretim sonucu ortaya ¢ikan Uriinlerinin temel
titketim mal1 olmasi, diisiikk sermaye ile kurulabilmesi, emek yogun olmasi sebebi ile
sagladigi istthdam, iiretim siirecinde ortaya ¢ikan katma deger ve ihracat imkam
nedeniyle gelismekte olan tilkelerin ekonomisinde 6nemli rol oynamaktadir. Tekstil
sanayi sanayilesme siirecinin basladigi donemin sektorlerdendir. Bu siirecin onciileri
19. yiizyilin ilk yarisinda Ingiltere, 20. yiizyil baglarinda Japonya, 1950’lerde Tayvan
ve Giiney Kore olarak goriilebilir ve sanayilesme siirecinin ilk donemlerinde bu tekstil
sanayisini gelistirerek sermaye birikimi yapmus, bu sayede ihracat ve tiretim tecriibesi
kazanmislardir. Elde edinilen sermaye, bilgi birikimi ve tecriibe, benzer diger
sektorlerin gelismesine de katki saglamistir. Gilinlimiizde de tekstil ve hazir giyim
sanayisi, sermaye sorunu yasayan, is¢iligin ucuz oldugu gelismekte olan tlkelerin
ekonomilerinde benzer rol oynamaktadir. Bazi 6zel vergilerle ve engellerle ¢ogu
tilkenin en ¢ok korunan sektorii durumundadir (Ekti, 2013: 10-11).
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Diisiikk bir sermaye ile yiiksek miktarli istihdam saglamasi, gelismekte olan
tilkelerin bu sektorde gelismeyi daha hizli yapabilmek amagli dogrudan veya dolayl
tesvikler vermesine, rekabete karsi kendi isletmesini korumaci politikalar hayata
gecirmesine neden olmaktadir. Gelismis tilkeler de sektoriin sagladig: istihdam nedeni
ile kendi isletmelerini rakiplerine karst korumakta, yeni teknolojilerin ve iiretim
yontemlerinin kullanilmasini tesvik edici politikalar uygulamaktadir. Bu nedenle,
tekstil ve hazir giyim sanayi rekabetin yogun yasandigi sektorlerdendir (Firat
Kalkinma Ajansi, 2011: 11-12).

Tekstil ve hazir giyim sanayinin diinyadaki durumu incelendiginde 6ne ¢ikan bazi
ozellikler vardir. ilk olarak, diinya tekstil ve hazir giyim ticareti diinya tekstil ve hazir
giyim {iretiminden ¢ok daha hizli miktarda artmaktadir. Uretimi 1980 - 1999 dénemi
arasinda % 16 artarken, ticaret % 166 artmistir. Bu durum kisitlayici ¢alismalara
ragmen olusmustur. Benzer durum giyim sanayi icin de s6z konusudur. Ikinci 6nemli
durum, tekstil ve hazir giyim iiretim ve ticaretlerinin gelismekte olan tilkelerde
gelismis olan iilkelere kiyasla daha hizli artmistir. Geligmis {ilkeler tekstil alaninda
Sermaye ve beceri yogun olan {retim tiirlerinde s6z sahibi olmaya devam
etmektedirler. Diger yandan yeni gelistirilen haberlesme teknolojileri, tiretim ve azalan
tasima maliyetleri yardimui ile teknik ve ekonomik olarak karli olan fakat emek yogun
olan hazir giyim iretimini igglicii maliyetlerinin diisik oldugu {ilkelere
kaydirmaktadirlar. Ugiincii husus ise diinyada iilkeler aras1 isbirliklerinin dzellikle
bolgesel olarak gelismesiyle bolge igi ticaretin giinden giine daha fazla 6nem
kazanmasidir. Ornegin Amerika kitasinda bolge ici tekstil ve hazir giyim ihracati
bolgesel isbirligi sayesinde giderek daha fazla oranda artmaktadir. Bir diger 6nemli
husus ise diinya tekstil sanayi tiretim rakamlarinin her zaman hazir giyim sanayi liretim
rakamlarindan yiiksek olmasidir. Gelismis iilkeler her ne kadar tekstil ve hazir giyim
sanayi uretiminden ¢ekilmis olsa da, gelismis iilkelerin liretimde ve ticaretteki pay1
gelismekte olan tilkelerden daha fazladir (Firat Kalkinma Ajansi, 2011: 11-12).

Kiiresellesmeyi tekstil ve hazir giyim sektorii i¢in ifade edecek olursak, hazir
giyim iiriiniiniin tasarimiin New York’ta yapilmasi, Seul’de imal edilen, Tayland’da
kesilen bir kumasin kullanilarak Shangai’de iiretilmesi ve Londra’da dagitilmasi
anlamina gelmektedir. Bu sebepten, isletmeler sadece iilke i¢i duruma gore strateji

belirlemek yerine, kiiresel stratejileri de hesaba katmaktadirlar. Giiniimiizde is giicii ve
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hammadde maliyetlerinin sekillendirdigi tekstil sektorii, diinya genelinde daha ¢ok az
gelismis iilkelerin ekonomilerinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Is giicii
maliyetlerinin diisiik oldugu iilkeler sektoriin iiretim boliimiinde ilk siralarda yer
bulmaktadirlar. Cografi sartlar1 nedeni ile Avrupali isletmelerin tercih ettigi
Tiirkiye’nin rekabet i¢inde oldugu iilkeler cogu uzak dogu iilkesinden daha farkli bir
konuma sahiptir. Kaliteli {iriin tiretilmesi ve maliyetlerin Avrupa’ya kiyasla ¢ok daha
diisiik olmasi tlkemizi diger iilkelerle kiyaslandiginda iist seviyeye tasimis, saygin
perakende isletmelerinin giivenerek is yaptirdiklart bir tlke haline gelmesini
saglamistir (Aydogdu, 2012: 4).

Tablo 2°de 2014 yilinda diinyada toplam tekstil iirlinii ihracat1 en yliksek 10
iilkenin milyon dolar cinsinden ihracat miktarlar1 ve yiizdelik paylar1 verilmistir.
Ayrica ihracat miktarlar tekstil ihracati ve hazir giyim ihracati bazinda ayri olarak da

verilmigtir.

Tablo 2. 2014 Yili Diinyada En Cok Tekstil Thracat1 Yapan ilk On Ulke (Milyon

Dolar)

Oke |t | i | TOPRT |y o
Cin 114,2 173,5 287,7 42,0
Avrupa Birligi 84,5 121,1 205,6 30,0
Hindistan 22,1 16,5 38,6 5,6
Banglades 1,7 28,1 29,8 43
Tiirkiye 13,1 16,3 29,4 4,3
ABD 20,9 5,3 26,2 3,8
Vietnam 51 21,1 26,2 3,8
G. Kore 13,6 2 15,6 2,3
Pakistan 9,4 4.4 13,8 2,0
Endonezya 54 74 12,8 19
Toplam 290 395,7 685,7 100,0

Kaynak: T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2015: 6.
Tekstil sektoriiniin tiim alt kollar1 birbiri ile dogrudan iligkili oldugu i¢in her

donemde paralel gelisim gostermistir. Tablo 2°de 2014 verilerine gore tekstil ihracati,

hazir giyim ihracatt ve toplam ihracatta Cin’in en yiiksek paya sahip oldugu
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goriilmektedir. Tiirkiye ise toplam ihracat siralamasinda diinya iilkeleri arasinda 5.
sirada yer almaktadir.

Tekstil sektoriiniin etkilendigi unsurlari moda, iktisadi biiyiime, talep, sehirlesme,
niifus artis1 ve harcanabilir gelirdeki artis olarak siralayabiliriz. Kotalarin kalkmasi ile
rekabetin yogunlasacagi da gbéz Oniine alindiginda, diinya tekstil ticaretinin bu
degiskenlere bagli olarak 6énemli 6l¢iide artacagi ongdriilmektedir. Kotalar kalkmis
olsa da kiiresel rekabette kendi isletmelerine avantaj saglamak icin cesitli
kisitlamalarda yapmaktadir. Ornegin biiyiik pamuk iireticilerinden Hindistan, pamuk
tretiminde diisiis olusmasi sebebi ile bircok bolgesinde pamuk ihracatini
yasaklamigtir. Bu yasak sonrasi yiikselen pamuk fiyatlar1 uluslararasi piyasada
endiseye yol agmustir. Hindistan ihracatinin % 80’1 diinyanin en ¢ok pamuk ithal eden
tilkesi olan Cin’e yapilmasi da olumsuz bir durumdur. Cin tekstil tiretiminde ucuzlugu
ile bilinmektedir ve yiikselen pamuk fiyatlarindan olumsuz etkilenecegi agiktir. Bu iki
tilkedeki olumsuz durum diger tiim tireticileri de olumsuz etkileyebilecektir (Aydogdu,
2012: 5-14).

Ortadogu pazarinda Tiirkiye’nin pazarlarindan biri olan ve bolge iilkelerine
yapilan ihracatta 5Snemli yeri bulunan iran, baz1 diizelmeler olsa da sikintil1 bir dénem
igindedir. Yine Ortadogu’da komsumuz Suriye’nin Serbest Ticaret Antlagmasi’ni
askiya almasi ve tlilkemizden yapilan ihracata % 30 ek glimriik vergisi uygulamasi
tekstil iiretimimizi olumsuz etkileyecektir. Ayrica Yunanistan ve Italya’nin borg

krizinde olmas1 Avrupa pazari igin endige yaratmaktadir (Aydogdu, 2012: 5-14).

1.3.2. Tiirkiye’de Tekstil Sektorii

Diinya tekstil ihracatindaki pay1 ve Tiirkiye ekonomisindeki ihracat oran1 nedeni
ile tekstil sektorii iilkemizin 6nemli sanayi dallarindan biri olarak goriilmektedir.
Ayrica yiiksek ihracat potansiyeli, sagladigi istihdam ve milli gelirden aldig1 pay da
katilinca iilke ekonomisindeki yeri pekismektedir. Tiirkiye’nin dis ticarette en ¢ok
fazlayr veren sektor, meydana getirdigi istihdam ile issizlik oraninin diigmesine ve
toplum refahina 6nemli katkilar sunmaktadir. Tarihsel olarak incelendiginde 1900°1i

yillarin baglarina kadar ¢esitli tekstil is kollar1 hakkinda durumu ve 6nemi belirten
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belgeler sayesinde Osmanli’da tekstil tiretiminin varliginin yiizyillardan beri devam
ettigi  sOylenebilir. 1915 yilindaki rakamlar incelendiginde iilkemizdeki sanayi
isletmelerinin pek cogunun dokuma kumas iiretim tesisleri oldugu goriilmektedir.
Kamu o6zel farki olmadan bakildiginda 1915 yilinda toplam 264 sanayi kurulusu
bulunmaktadir ve bu igyerinin 73 adedi tekstil alaninda faaliyet gostermektedir.
Stimerbank’in kurulmasi (1933), sektor ve iilke igin 6nemli bir nokta olmustur.
Stimerbank’ta ¢alisan ve uzmanlasan ¢ok sayida personel, uzmanlastig1 alanda 6zel
sektoriin gelisimine katki sunmustur (Ekti, 2013: 10-17).

Cumhuriyetin ilk yillarinda, sanayi yatirimlar1 ve kalkinma planlarinda tekstil
sektorli oncelikli sanayi olarak yer bulmustur. Tiirkiye’de pamuk {iretiminin yaygin
olmasi sebebi ile kalkinma, pamugu temel alarak gerceklesmistir. 1960’lardaki
sanayilesme hareketinin ardindan 1970’lerde kiiresel tekstil tiretimi gelismis
tilkelerden gelismekte olan iilkelere kaymustir. Sektdrde teknolojinin kullanimi
sayesinde bu yillarda bilgi birikimi ve teknik birikim olusmustur. 1980’lerde biiylime
stratejilerinden ihracata dayali biiyiime hedefi ile yurtdis1 satiglarda artis olusmustur.
Bu donemde sektor cesitli sehirlerde yayilmis ve gelismistir. 1990 yilinda % 12,2’lik
biiylime hiz1 ile en hizli biiyliyen sektor olmustur. Bu degisim ile 1970’lerde sadece
ham pamuk ihra¢ eden Tiirkiye 1990’11 yillarda Avrupa iilkelerinin en biiyiik tekstil
tirlinii ihracatcist konumuna yiikselmistir (Ekti, 2013: 10-17).

Diinya Ticaret Orgiitii'niin 1995 yilinda kabul ettigi Tekstil ve Hazir Giyim
Anlagmasi geregi 2005 yilindan itibaren kademeli olarak kotalar kaldirilmistir. Bunun
sonucu olarak rekabetin arttig1 bir uluslararasi pazar donemi basglamistir. Bu donemin
Tirk Tekstil Sektorii tizerinde olumlu etkileri olmustur. Bu doneme kadar Tiirk tekstil
isletmeleri diisiik maliyetli {iriinlerle rekabet etmeye calisirken uygulama sonrasi
katma degeri yiiksek tekstil tiriinleri iiretmeyi ve markalagsmayi hedeflemistir (EKti,
2013: 10-17).

Tiirkiye 2000 yilinda yasanan ekonomik krizin olumsuz etkilerine ve ihracat
rakamlarinda olusan diisiise ragmen; 2005 yilinda diinya siralamasinda en biiyiik 4.
hazir giyim ihracatgis1 ve 11. tekstil ihracatgisi konumuna yiikselmistir. Ulkenin
GSYH’sinin % 10’undan fazlasin1 saglamaktadir. Ayrica imalat sanayisinin de ortaya
cikan katma deger ile % 16’sin1 saglamaktadir. Tiim tekstil alt kollarimiz moda, kalite

ve yiiksek teknolojisi ile diinyada 6nemli bir yer bulmaktadir (Ekti, 2013: 10-17).
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Tiirkiye’de Gaziantep, Bursa, Izmir, Istanbul, Kahramanmaras ve Adiyaman iplik
tiretimi alaninda; Denizli, Usak, Corlu ve Cerkezkdy havlu, bornoz, ev tekstili imalati,
battaniye, geri doniisiim Ve terbiye alanlarinda; Adana pamuklu dokuma ve terbiyesi
alaninda; Gaziantep dokusuz ylizey ve makine haliciligi alaninda; bir¢cok diger
sehrimiz de konfeksiyon ve 6rme tiretimi alaninda 6n plana ¢ikmaktadir. 2008-2009
krizinde kapasite kullanma oranlarinda diisme egilimi goriilmiis olsa da, Kriz sonrasi
donemde genel bir toparlanma gézlemlenmektedir. Tekstil ve hazir giyim sektorleri
2008 krizinden Onceki performanslarini yakalayamamis goriinse de, deri ve deri
tirtinleri sektori kriz donemindeki kapasitenin bir miktar iizerine ¢ikmistir. Ayrica
2011 sonrast birgok igletmenin yenileme amach yatirimlar yaptigi bilinmektedir (Ekti,
2013: 10-17).

2013 yili SGK kayitlarma gore 12.484.113 sigortali ¢alisan arasinda tekstil
imalatinda 441.357 kisi, hazir giyim imalatinda 477.139 kisi, deri ve deri iiriinleri
imalatinda 65.813 kisi ise olmak iizere toplam 984.309 kisi istihdam edilmektedir
(T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Raporu: 2015: 17). Ayrica kayit disilik
dikkate alindiginda, 2.000.000 civarinda kisinin tekstil ve yan iiretim isletmelerinde
calistig1 tahmin edilmektedir. Emek yogun yapi ve kiiresel diizeyde iscilik maliyetleri
rekabet edebilmeyi kolaylastirdigi igin kayit dist istihdami tesvik etmektedir. Kayit
dis1 ¢alisanlar1 da hesaba katinca tekstil ve deri sektorlerinin tiim sektorler i¢indeki
istthdam oranm1 % 12°dir. En biiyiik istthdam 50-249 calisan1 olan orta Olgekli
isyerlerinde saglanmaktadir (Ekti, 2013: 10-17).

1.3.3. Tiirkiye Tekstil Isletmelerinin Vizyonu

Her ne kadar bazi isletmeler yurtdisinda {iretim tesisi kurarak avantaj yakalamaya
gayretinde olsa da Tiirkiye’de 6zellikle hiikiimet tekstil isletmelerini ayakta tutmaya
calismaktadir. TUBITAK biinyesinde Tiirkiye nin 2023 vizyonu kapsaminda tekstil
isletmeleri i¢in de ayakta tutacak arastirmalar yapilmaktadir. Bu arastirmalar ile
kiiresellesme ve etkilesim sonucunda bilgi ve teknoloji tireten, bunu kullanan ve satin
alan iilkelerin diger iilkelere kiyasla refah diizeyinin artacagi bir diinyada, Tiirk tekstil

isletmelerine uygun vizyon ortaya konulmustur. Tiirk tekstil isletmelerinin vizyonu,;
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yenilik¢i ve rekabetci bir yapiya sahip olmak, katma degeri yiiksek olan ve teknoloji

iceren iiriin ve hizmet sunumlari sayesinde diinya ticaretindeki oranini ve toplumsal

refah1 arttirmak seklinde tamimlanmistir. Vizyon dogrultusunda ortaya konulan

hedefler genel ve sosyo-ckonomik basliklarda sunulmustur:

Genel Sosyo-Ekonomik Hedefler:

Yabanci yatirimin tesviki, serbest rekabet sisteminin calistirilmasi, sosyo-
ekonomik istikrar

Insan kaynaklarimizin ¢agin gereksinimlerine uygun bir sekilde yetistirilmesi
icin her yasta ¢agdas (OECD) standartlarda egitim, egitime erigim, egitim
kalitesinde artis ve stirekliligi, Ar-Ge destegi

Kamu ve sektér kuruluslarmin isbirligi (Universite, sanayi, sektorel
organizasyonlar, TUBITAK vb.)

Yerel ve global Ar-Ge projelerinde katilim, isbirligi ve isboliimiiniin artmast;
pazarlama karmasi bilgilerinin, buluslarin, global ve sektorel egilimlerin,
yeniliklerin takibi igin aglar olusturulmasi

Yeni teknolojilerin sektore tanitimi

Gerek ulusal, gerekse uluslararasi Ar-Ge fonlarinin daha etkin kullaniminin

saglanmasi

Sektorel Sosyo-Ekonomik Hedefler:

Ulke ekonomisine katkisin1 (GSMH’dan bagimsiz) iki katina ¢ikarmak
Tekstil Fakiilteleri ve Arastirma Merkezleri kurulmasina destek vermek
Kaynaklarin verimli kullanilmasina 6nciiliik etmek

Kiiresel rekabet uygulamalart ve teknolojilerini arasgtirmak, uyarlamak,
kullanmak, sektorel ve sektorler arasi bilgi alig veris agini gliglendirmek
Yiiksek teknoloji igeren mamullerin ihracat gelirini en az % 15 yapmak
Kiiresel egilimler yardimi ile moda/marka dagitim kanallari olusturmak,
katma degeri yiiksek {iriinler kullanmak ve c¢evreci yiiksek teknoloji
kullanimin1 artirmak

Diinya tekstil ticaretindeki pay1 % 5’e ¢ikarmak (TUBITAK, 2003: 17-18).
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1.3.4. Tiirkiye Tekstil isletmeleri I¢in Durum Analizi (SWOT Analizi)

Tirk tekstil sektoriine iliskin SWOT analizi yapilmis ve sektoriin giiglii yonleri,

firsatlar1, zayif yonleri ve tehditleri ortaya konulmustur. Cok sayida giiclii yonii ve

firsatlar1 bulunmasina karsin ayni oranda zayif yoniiniin ve tehdidin bulunmast Tiirk

tekstil sektoriinin durumunu 6zetlemektedir.

Giiclii Yonler

Yerlesik tekstil yetenegi

Uluslararasi rekabet tecriibesi

Gelismis tekstil alt yapis1 ve deneyim

Uluslararasi sosyal yap1 ve ¢evre dostu iiretim konusundaki tecriibe

Siireg ve liriin ¢esitliligi

Malzeme ve hammadde varligi

Lojistik ve iletisimde yetersiz altyap1

Isletmelerin kiiciik miktarli islere yatkinlig

Tiirkiye ithracatinin liderlerinden olmasi (10 milyar dolarlik ihracat)

Esnek ve zamaninda tiretim ve hizli karar alma yetenegi

Ulkenin toplam katma degerinin %10’unundan daha fazlasini yaratmasi
Tekstil pazar payinda Avrupa’nin 1., diilnyanin 14.; hazir giyim konusunda
Avrupa’nin 2., diinyanin 7. biiyiik tedarik¢isi olmasi

Geng makine parki orani (on yasindan kiigiik makine orani %’d{ir)
Teknolojiye ve modaya uyum saglayabilme yetenegi

Geng niifus sayesinde olusan rekabetci iggiicli maliyetleri

Ulke niifusunun geng ve egitilebilir olmasi

Yan sanayi dahil edildiginde yaklasik iki milyon g¢alisani ile tilke issizlik
oraninda diisiis saglamasi

Kalifiye isgiicii ve girisimcilik ruhu

Zayif Yonler

Oz kaynaklarin ve risk sermayesinin az olmasi
Nakit akis1 ve isletme sermayesi yonetim tecriibesizligi

Girdi maliyetlerindeki yiikseklik
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Kamu yiikiiniin yiiksek olmasi

Yurt dis1 iiretim organizasyonlarinin gelistirilememesi

Kiiresel perakende pazarlarinda yer alamama

Dagitim kanallarint yonetmede tecriibesizlik

Marka yaratamamak

Kat1 is mevzuatini nedeni ile esnek tiretimin uygulanamamasi

Biirokratik ve hukuki mevzuatin agirhigi, fikri miilkiyet haklarindaki hukuki
aciklar

Kayit dis1 ekonominin fazlaligi

Tekstil ve konfeksiyon sanayileri arasinda gerekli isbirliginin bulunmamasi
Kamu ile 6zel sektor arasinda igbirliginin zayi1flig1 nedeni ile isletmelerin Ar-
Ge fonlarinda yararlanmamasi, bunun sonucu olarak ortaya ¢ikan Ar-Ge
eksikligi

Sektoriin veri tabani kullanim eksikligi

Bilgilendirici ve yonlendirici stratejik ve politik karar eksikligi
Kiiresellesmenin zayifligi nedeni ile kiiresel networklarin kullanilmamasi
Siire¢ otomasyonu ve sanal teknolojilerinin gelismemis olmast

Yurti¢i ve yurtdist benchmarking aligkanliginin olmamasi

Sektore 6zel bilisim teknolojilerinin eksikligi

Egitim sisteminin ¢agdas olmamasi, okul sonrasi yaslarda egitim bilincinin
zayifligi

Teknolojiyi tiretmek yerine ithal etmek, tekstil tiretim makineleri ve tekstil

kimyas1 konularinda sanayinin zayifligi

Firsatlar

Yiiksek satin alma paritesi ile ortaya ¢ikan diisiik maliyetli isgiicli ve yonetim
giderleri

Cografi konum (AB, Rusya ve Tiirk Cumhuriyetlerine yakinlik)

Yakin pazarlarla gelisen iliskiler

Hedef pazarlardaki artirilabilecek pazar pay: diisiikligii

2005'den sonra kotalarin kalkmasi ile olusacak yeni pazarlar

Ulusal olarak kalkinma siirecine hazirlanan ekonomik yapi1
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Tekstil ve turizm sektorlerinin gelisen isbirligi anlayisi

Ulkede geng niifus giiciiniin fazla olmasi

Tehditler

Kaynaklarin azligi, pahali olmasi, kisa vadeli ve riskli finansman yapisi
Makro-ekonomik yapinin istikrarsiz olmasi ve bunun sonucu olarak yabanci
sermaye girisinin az olmasi

Yetersiz iilke imaj1

Uzakdogu ve ABD pazarlarina uzaklik

2005°de kotalarmn kalkacak olmas1 (Cin 2005 yilinda DTO’ye iiye olmustur.
Bu iiyelik sonucu Cin’e uygulanan kotalar kalkmistir)

Kiiresel arzda olusan fazlalik

Mevcut ve / veya potansiyel iilkeler ile entegrasyonlarin zayif olmasi ve ikili
antlagsmalardaki eksiklikler

Ulasim maliyetlerinde diisiis sonucu pazara yakin olma avantajinin yitirilmesi
Uluslararas1  piyasada rekabet kurum ve kurallarmin iilkemizde
benimsenmemesi ve gelismemesi

Bolgemizin siyasi agidan istikrarsiz olmasi

Ihracat mevzuatindaki eksiklikler ve tutarsizlik (TUBITAK, 2003: 14-16).

Yapilan SWOT analizi sonucunda 6zellikle zayif yonlerinin giiclendirilmesi ve

firsatlarin arastirilmasi ile 2023 vizyonu dogrultusunda, tekstil sektdriiniin mevcut

yapisinin iyilestirilmesi ve ekonomiye katkisinin artirilmasit hedeflenmektedir

(TUBITAK, 2003: 14-16).

1.4. KURULUS YERI SECIiMIi

Kiiresel ekonomi hizli bir sekilde gelismekte ve biiylimeye devam etmektedir.

“Dogru zamanda, dogru Yyerde, dogru nitelikte yatirnrm” ilkesi, temel ekonomi

ilkelerinden olup, pek ¢ok girisimcinin kullandig bir terim olmustur. Yatirim kararinin

verilmesi kadar onemli olan bir diger problem de isletmenin kurulacagi yerin

belirlenmesidir. Karlilik, verimlilik ve rasyonel yontem gibi isletmecilik ilkelerinin

tamami isletme kurulmadan 6nce devreye girer ve 6nemini isletmenin hayat1 boyunca
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devam ettirir. Bu ilkeler 1siginda isletmenin hangi ilkenin hangi bolgesinde
kurulacagina karar verilir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2009: 76).

Uretim sisteminin tasarlanmasinda tesislerin kurulacag1 yerin belirlenmesi énemli
ve onceliklidir. Cografi konum yatirim ve isletme maliyetlerini, i¢ yerlesim diizenini
ve organizasyon yapisin1 dnemli derecede etkiler (Ugiincii, 2003: 68). Kurulus yeri
denildiginde ilk akla gelen iiretim faaliyetlerinin yiiriitiilecegi yerdir. Herhangi bir
hizmet veya malin tiretimini yapmak amaci ile yatirim yapmaya karar veren girisimci
hangi {riinii, hangi yontemle ve ne maliyette iiretecegine karar vermenin yaninda
iretim yapacag yeri de belirlemek durumundadir (Ertiirk, 2001: 99).

Kurulus yeri; bir isletmenin tiretim hammadde temini, dagitim ve depolama gibi
temel tiretim faaliyetlerinin ve isletme hayat1 boyunca bunlarla ilgili yan ekonomik
amagclarin gergeklestirecegi en uygun cografi konumdur. Genel anlamda; ana
faaliyetlerini stirdiirildiigii cografi pozisyon olarak tanimlanabilir. Bir sanayi isletmesi
i¢in Ozellestirilecek olursa satin alma, tiretim, depolama ve dagitim gibi temel isletme
fonksiyonlarmin ve bunlara bagli ekonomik hedeflerin gerceklestirilebilecegi en
uygun yerdir (Kurtoglu ve Tanritanir, 1995: 83).

Kurulus yeri, uygun fiyat ve miktardaki hammadde ve isgiicli temini saglayacak,
diisiik maliyetle dagitim gergeklestirebilecek, bunlarin bir sonucu olarak isletme karini
maksimuma getirecek bir yerde olmalidir. Bu nedenle kurulus yeri se¢imi ¢ok yonlii
faktorlerin etkisi altindadir ve objektif kararlarin verilmesini gerektirir. Alinacak
kararin uzun vadede (40-50 yil) isletmenin ayni kosullar altinda caligmasini
gerektireceginden tiim faktorlerin titizlikle goz 6niinde bulundurulmasi gerekir. Alinan
yanlig karar siire¢ iginde sorun yasanmasina, dolayisi ile tiretim maliyetini ve karlilikta

dogrudan olumsuz etkiye neden olacaktir (Korkut, Dogan ve Bekar, 2010: 33).

1.4.1. Kurulus Yeri Seciminin Stratejik A¢idan Onemi

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak, hizmet ve {iriinlerin sunuldugu pazarlar tiim
isletmelerin ortak olarak kullanimindadir ve bunun sonucu olarak da isletmeler birbiri

ile rekabet igerisindedirler. Bu yogun ve artarak devam eden rekabet ortaminda

isletmenin kurulacag1 yeri tespit etmek stratejik karar haline gelmistir. Isletmenin uzun
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donem faaliyetlerini gergeklestirecegi bir alan olmasi nedeni ile isletmenin kurulus
yeri olarak belirleyecegi yer, uzun donemde amaglarimi gergeklestirecegi, diisiik
maliyet ve yiiksek kar1 saglayabilecegi alan olacaktir. Yanlis yerde kurulmasi
durumunda ise, tasima maliyetleri, hammadde, altyapi, ulasim, pazarlama, haberlesme
ve diger sorunlar1 beraberinde getirecektir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilmasi igin
ortaya ¢ikan maliyet toplam maliyeti artiracak ve birim maliyete etkisi ile rekabet
sartlarin1 zorlastiracaktir (Eleren, 2006: 407).

Stratejik bir karar oldugundan segilecek yerin isletme ihtiyaglarina cevap vermesi
ve en iyi sekilde karsilamasi gerekmektedir. Thtiyaclarin belirlenmesinde ise objektif
davranilmali ve tamimlar eksiksiz yapilmalidir. isletme faaliyetlerinin secilen yerde
hangi sonuglar1 verecegi degerlendirilmeli, uzman kisi ve kurumlarin bilgi ve
tecriibesinden yararlanilmali, kararlar uzun doneme yonelik olmali ve zaman
icerisinde meydana gelebilecek degisiklikler hesaplanmalidir. Ozetlenecek olursa
kurulus yeri se¢imi karar1 verirken asagidaki ilkeler dikkate alinmalidir.

e Ihtiyaclar tarafsiz bir sekilde belitlenmeli

e Kararlar objektif olmal

e Bilimsel ¢alisilmali ve ¢aligmada kullanilan kaynaklar ¢ok yonlii ve giivenilir

olmali

e Asamalarin tamaminda veya bdliimler halinde uzman kisi veya kuruluslardan

fikir alinmali

e Tiim asamalar karisikliga yer vermeden sirasi ile yiiriitiilmeli (Demirdégen

ve Bilgili, 2010: 308).

Yer se¢imi ¢aligsmalarinda temel sorumluluk iist diizey yoneticilerindir. Stratejik
yonetimin birbiri {izerinde etkisi olan iiretim faaliyetleri ve isletme organizasyonu
iceren toplam sistem kavramu ile diisiinmesi ve en uygun kararlar1 verecek politikalari

belirlemesi gerekir (Demirdégen ve Bilgili, 2010: 308).
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1.4.2. Kurulus Yeri Secimini Etkileyen Faktorler

Uretim sistemlerinde kurulus yeri se¢ciminde etkisi olan faktdrler ¢ok boyutludur.

Asagida bu boyutlardan ekonomik ve c¢evresel faktorler baz alinarak yapilan

smiflandirma bulunmaktadir.

Ekonomik Faktorler

Pazarin boyutu ve yakinligi
Isletme maliyetleri

Hammaddeye ulasim ve kaynaklar
Hali hazirdaki yatirimlar

Nakliye olanaklari

Ulkenin devlet politikalar:

Kurulus maliyeti.

Cevresel Faktorler

Uluslararast Unsurlar (Uluslararas1 orgiitler, ekonomik yapilar, askeri
faktorler, stratejik faktorler)

Ulusal Unsurlar (Doviz ve dis ticaret politikalari, ¢evre ile ilgili politikalar,
bolgesel kalkinma politikalari)

Bolge ile lgili Unsurlar (Bolgesel hizmet giicil, alt yapr, iklim, vasifli isgiicii,
iklim ve dogal faktorler) (Demirdégen ve Bilgili, 2004: 320).

Ekonomik unsurlar isletmenin kontrol alanindaki ve isletme yonetimi tarafindan

alinan kararlarla etkilenecek faktorlerdir. Bu kararlarin karlilik ve maliyet {izerindeki

etkileri agik ve nettir. Cevresel unsurlar ise, isletmenin kontrolii disinda ortaya ¢ikan

mali, yasal, politik, dogal, sosyal, ulusal ve uluslararasi kosullar1 kapsamaktadir.

Ekonomik ve c¢evresel faktorler endiistriden endiistriye farkli etkiler gosterir.

Baslangigta segilen kurulus yeri ideal gibi goziikiirken, bir siire sonra bu 6zelligini

kaybedebilir. Buradan da c¢ikarilabilecegi iizere her kurulus yeri kendi sartlart

icerisinde degerlendirilmelidir. Fiziksel faktorlerden olan enerji kaynaklarina yakinlik

onemli bir yere sahiptir. Ayrica yardimc1 malzemeleri iireten yan sanayinin olmasi,

hammadde temini, depolama imkéanlari, nakliye sartlar1 diger onemli fiziksel

unsurlardandir. Isletme ve yatinm maliyetleri incelendiginde ise; alman ve satilan
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tirtinlerin nakliye maliyetleri, isgiicii licreti, arsa fiyatlari, yakit fiyatlari, vergiler, tesis
kurumu maliyeti kurulus yerine bagli olarak degisiklik gosterir (Demirdogen ve
Bilgili, 2004: 320).

Diger bir gruplandirmaya gore de kurulus yeri se¢imi 10 ana grupta toplanmustir.

e Pazar

o Isgiicii

e Malzeme ve hizmetler

e Ulasim

e Bireysel faktorler

e Hiikiimet politikalar

e Enerji ve yakit

e Suve atiklarin yok edilmesi

e Finansman

e  Toplumun 6zellikleri

Uciincii yontem olarak asagidaki faktorler ele almabilir.

e Ulasim

e Isgiicii arz1

e Genisleme olanag:

e Sosyal ¢evrenin davranislari

e Mevcut tesislerle birlestirme olanagi

e Hammadde arz bolgelerine yakinlik

e Susaglanmasi

e Ulasim tesislerinin ve maliyetlerin uygunlugu

e lyi yasama kosullar:

e Pazarlara yakin olma

e  Arsanin topografyasi

e  Enerji sorunu

e  Mahalli yonetim ve vergi politikalar

e Isciiicretleri

e Egitim durumu

e Vergilerin 6zelligi ve yapilari
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e Sosyal ¢evre i¢indeki miilkiyet durumu

e  Miilkiyet harcamalar1

e Var olan iggiiciinii tutabilme olanagi

e Arastirma kurumlarina yakinlik

e Benzer sanayi dalinda ¢alisan imalatgilarin olumlu yondeki etkileri
e Iklim

e Isci-isveren iliskileri

e Dinsel etmenler

e  Yakit harcamalari

e  Miihendis ve yonetici saglama durumu

e fletisim olanaklar1 (Kobu, 2006: 84).

1.4.3. Kurulus Yeri Tespit Asamalari

Kurulus yeri secimi dort asamada incelenebilir. Ilk asamada iiretimin
yapilmasinin planlandig iilke secilir. Ikinci asamada cografi bélge, iigiincii asamada
yerlesim bolgesi se¢imi ve son asamada konum yeri se¢imi yapilir (Dogan, 2010: 7-
8).

Ulke secimi (Kiiresellesme): Kurulus yeri se¢iminde ilk olarak isletmenin
kurulacag tlkelerin degerlendirilmesi gerekir. Kiiresellesen diinya diisiiniildiiglinde
tizerine ve ¢ok uluslu isletmelerin yayilmas1 da eklendiginde bu sorunun énemi daha
da artmaktadir. Iletisim teknolojileri ile mesafelerin dnem derecesi azalmistir. Ulke
secimi yapilirken gesitli avantajlar ve dezavantajlar bulunmaktadir. Avantajlar ithal
iirliine olan talep, ticari engellerin asilmasi, ucuz isgiicii ve tam zamaninda iiretim
olarak siralanabilir. Dezavantajlar1 ise politik riskler, teknolojilerin paylasiimasi
gerekebilmesi, isgiicii ile ilgili sorunlar (ilgisizlik, ise ge¢ gelme ve verimlilik gibi) ve
calisma kosullarinin yetersiz olmasi (yollar, tesisler, altyap: gibi) seklinde siralanabilir
(Dogan, 2010: 7-8).

Cografi Bolge Secimi: Isletme kurmak icin, secilen iilkede cografi bolge segmek

gerekecektir. Bu amacgla kurulus yeri se¢imini etkileyen faktdrler nicel ve nitel

37



verilerle birlikte degerlendirilir. Bu degerlendirmeler ile ¢esitli bolgeler arasindan en
uygun yerin belirlenmesi amaglanir (Dogan, 2010: 7-8).

Yerlesim Bolgesi Secimi: Sonraki asama belirlenen cografi bolgede igerisinde
kurulus yerinin se¢imidir. Bu se¢imde genel olarak arsa maliyeti, yerel yonetim
hizmetleri, hammadde ve personele yakinlik, enerji durumu ve bazi kuruluslara
(saglik, egitim, vb.) yakinlik ele alinir (Dogan, 2010: 7-8).

Konum Yeri Secimi: Kurulus yeri se¢ciminin son asamasidir. Arazi ile ilgili
miithendislik hesaplamalar1 gerektirdiginden bdlge se¢imi ile kiyaslandiginda daha
karmagik bir yapiya sahiptir. Arazi direnci, topografik yapi, imar durumu gibi

hesaplamalari igerir (Dogan, 2010: 7-8).

1.4.4. Kurulus Yeri Tespit Yontemleri

Cogu kaynakta kurulus yeri se¢imi i¢in karsilagtirmali yontemler (maliyet, kar,
karlilik gibi), faktor puanlama, sevkiyat ve uzaklik yontemi, agirlik merkezi yontemi
ve basa bas analizleri tizerinde durulsa da, literatiir taramasinda kurulus yeri se¢imi
lizerine ¢esitli matematiksel yontemlerden sayisal programlama ve ¢ok kriterli karar
verme yontemleri kullanilmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismada ¢ift modelli lineer
matematiksel programlama yardimi ile sorunun ¢6ziimii ortaya konulmustur
(Mladenovich, Brimberg ve Hansen, 2005: 1-12). Kuo ve ekibi ayni sorunun
¢oziimiinde bulanik AHP metodunu kullanmistir (Kuo et al.,2002: 199-214). Eleren
ise deri sanayisinin kurulus yeri se¢cimini AHP ile incelemistir ve sonu¢ sunmustur
(Eleren, 2006: 405-416). Burdurlu ise mobilya isletmesi kurulus yeri se¢imini Analitik
Hiyerarsi Prosesi ile incelemis ve oneriler sunmustur (Burdurlu, 2003: 1-9). Chu
kurulus yeri problemini ¢6zmek amaci ile bulanik TOPSIS yontemini kullanmistir
(Chu, 2002: 687-701). Ertugrul ve Karakasoglu ise bulanik AHP ve bulanik TOPSIS
yontemlerini bir arada kullanarak kurulus yeri se¢imi problemini ¢ézmeye ¢alismistir
ve bu iki yontemi karsilagtirmistir. Cok degiskenli karar verme yontemleri sayesinde
ayni baglik altinda farkli dereceden karsilastirma yapilabildiginden ilgili ¢alismalarin

o6nemi ve kullanim oran1 artmaktadir (Ertugrul ve Karakasoglu: 2008, 783-795).
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1.5. KARAR VERME KAVRAMI

Karar verme ¢oklu karar verme tekniklerinde genel olarak ifade edilecek olursa
alternatifler arasindan se¢im yapmak olarak tanimlanir. Tek bir segenek olmasi
durumunda karar verme s6z konusu olamaz (Nas, 2006: 56). Karar verme, yonetme
anlayisinin baslangicindan beri gelen ve diislince yapisindaki degisiklik ile devamli
gelisim gosteren bir kavramdir. Ilk basta tek bir hedef i¢in alinan kararlar, tercih ve
hedeflerdeki degerlerin degismesinin ortaya c¢ikardigi bir sonug¢ olarak daha fazla
hedefi saglamaya yonelik sistemlere dogru gelismistir (Turanli ve Kdse, 2005: 17).

Karar verme ile ilgili tanimlar tarandiginda genel olarak 3 6nemli sonuca ulaslir.
Ik sonug, karar vermenin bir secme eylemi oldugudur. Karar igin segme eyleminin
olmasi veya secenekler olmasi gerekmektedir. Ikinci sonuca gére, bir karar bilimsel
diizeyde siirecleri kapsamalidir. Duygusal, akla dayanmayan ve siibjektif bazi
faktorlerin karar vermeyi etkilemesi miimkiindiir. Fakat 6nemli olan kisim kararin
mantiksal yoniidiir. Kararin ama¢ dogrultusunda olmasi ise {igiincii 6nemli sonugtur.
Karar ve amag kavramlarindan bir digeri olmadan bahsedilemez. Giiniimiizde yaganan
hizl1 degigimle, isletmelerde belirsizlikler artmis ve isletme yonetimi karmasik bir hale
gelmistir. Bunun sonucu olarak karar verme islemi de karmasik bir hale gelmistir. Bu
karmasikligi asmak i¢in isletme yoOneticisine Karar verirken gesitli kantitatif teknikler
destek saglar. Yoneylem teknikleri yardimi ile karar agamalarmin matematiksel
modeli olusturulur ve islem yapilir. Yapilan islemler sonucu karar vericiye degerler
saglanarak destek verirler. Karar verilirken g¢ogunlukla, bir¢ok alternatif olmasi
gerekmektedir. Alternatifin fazlaligi, karar vericinin en uygun karari vermesini

zorlayacaktir (Kara, 1985: 5).

1.5.1. Karar Verme Eyleminin Unsurlar

Karar verme siirecini bilimsel olarak inceleyebilmek icin karar1 olusturan temel
Ogelerin belirlenmesi gerekmektedir. Karar vermenin temel 6geleri karar vericiler,
amag, kriterler, segenekler, olay-ortam ve sonugtur (Giileng ve Karabulut, 2005: 59).

a) Karar Verici(ler): Karar verici, alternatifler icerisinden birini se¢en kisi veya

kisiler olarak ifade edilir. Bu kisilerin sistem ile ilgili degisiklik icin yetkileri ve
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sorumluluklart vardir. Karar verici sayisi, yetki sinirlari, gorevleri isletmenin yasal ve
yonetsel yapisina bagli olarak farklilik gosterebilir. Karar vericiler sistemin durumuna
gore problem olan noktalar1 bulmaya ve sorunu c¢ozmeye calisirlar. Coziimiin
uygulanmasi igin karar verirler (Karayalgin, 1979: 19).

b) Amac: Isletmede karar veren kisi veya kisilerin kararlar1 sonrasinda ortaya
¢ikmasi hedeflenen sonuglar amactir. Cogu sartta sorunun ortadan kaldirilmasinda ana
amagc, ana ve yan amaglari ile baglantilidir (Karayalgin, 1979: 19).

Amaglarin probleme uygun olmasi i¢in sahip olmasi gereken Ozellikler asagida
verilmigtir.

e Problemi tiim unsurlari ile kapsamali

e Baz sartlarda siireci basitlestirmeli, istege gore daha kiiciik alt birimlere

boliinebilmeli

e Analizi edilebilir olmal,

e Problem i¢inde bir kere kullanilmalidir (Kazan, 1997: 89).

c) Karar Kriterleri: Karar verenlerin yaptiklar1 se¢imi destekleyen faktorler
toplulugudur. Ornek olarak zaman, maliyet, kar, gider fayda ve personel sayis1 gibi
kriterleri verebiliriz (Bagirkan, 1983: 7).

d) Secenekler: Secenekler, bir sorunun ¢oziimiinde kullanilabilecek olan farkl
alternatifler toplulugudur. Diger bir ifade ile karar vericinin elindeki alternatiflerdir.
Kaynaklar1 kontrol altinda oldugundan diizenlenebilir degiskenlerdir. Secenek sayisi
sonsuz degildir, sinir1 vardir. Ayrica siralanabilir ve elenebilir oldugu kabul edilir
(Bagirkan, 1983: 7).

e) Olaylar — Ortamlar: Bu kavramlar karar vericinin kontroliinde degildir.
Olaylar alternatifleri ve karar unsurlarini etkileyen ¢evre, ortamlar ise bu g¢evredeki
tiim siire¢ elemanlaridir (Bagirkan, 1983: 7).

f) Sonug: Daha 6nceden de belirtildigi gibi, karar vericilerin belirledigi amaglarin
gerceklesmesi i¢in birden fazla alternatiften birinin se¢mesi karar verme olarak ifade
edilmektedir. Verilen her kararin, uygulama sonrasi ortaya ¢ikan bir sonucu olacagi
aciktir (Turanli, 1988: 148). Sonug, alternatiflerin uygulanmasi sonrasi ortaya ¢ikan
degerdir. Bu deger ile karar vericiler amaglanan veya tahmin edilen sonuca ne derece
ulagildigini gorebilirler (Halag, 1991: 25).
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1.5.2. Karar Verme Siireci

Karar verme siireci organizasyonlarda bastan sona kadar yapilan davraniglara
temel olan faaliyetler toplulugudur. Siirecin ilk elemani, sorunun tanimlanmasidir.
Sonucun degerlendirilmesi ile son bulur. Karar verme siireci, ilk kez Devey tarafindan
1910 yilinda ele alinmistir. Problem ¢6zme yontemi bir problemin degisik boyutlariyla
ele alinmasi, analiz edilmesi, verilerin degerlendirilmesi, eldeki imkéan ve araglarin
etkili olarak kullanilmas1 gibi siirecleri igeren bir dgretim ydntemidir (Isman ve
Eskicumali, 2006: 9). Devey tarafindan ortaya ¢ikarilan yaklagim bir karar kurami
olugsmasini saglamistir.

Karar verme siireci en ¢ok kabul gordiigii hali ile asagidaki gibi siralanabilir.

e Problemin detayl tanimi

e Problemin ¢oziimiinde kullanilacak verilerin dogru, detayli ve hassas bir

calisma ile elde edilmesi

e Problemin ¢6ziimi ile ilgili ¢6ziim yontemlerinin bulunmasi, bunlardan bir

veya daha fazlasinin segilmesi

e Tiim segilen yontemler i¢in maliyetlerin ayr1 ayr1 hesaplanmasi

e Tiim segeneklerin ortaya ¢ikaracagi sonuglarin degerlendirilmesi

e Secenekler arasindan en uygun olanin seg¢ilmesi

e Verilen Kararin hayata gecirilmesi ve sisteme uygulanmasi

e Uygulama sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglarin degerlendirilmesi (Cinemre,

2004: 52).

Karar verme siireci problemin tiiriine ve niteligine bagli olarak degisik siirelere
sahiptir. Karar zamani igerisinde olusabilecek ve sonug iizerinde etkisi olacak
faaliyetler de hesaba katilmalidir. Kararin uygulanmas: siiresince faaliyetlerin de
degisebilecegi ve hedeflenen sonucun bu faaliyetlerden etkilenebilecegi

unutulmamalidir (Turanli ve Kdse, 2005: 3-4).

1.5.3. Karar Vermeyi Etkileyen Faktorler

Karar verme karar vericiyi etkileyen ¢esitli faktorlere baghdir. Bu faktorler

asagidaki gibi 6zetlenebilir.
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a) Iyi Karar Verememe Endisesi: Karar vericiler her ne kadar imkéanlari
oraninda hedefe ulastirabilecek kararlar vermek istese de bu beklenti onlar tizerinde
bir baski1 yaratir. Bu baskinin sonucunda iyi karar veremem endisesi ortaya ¢ikar. Hem
endise hem de olusan baskidan etkilenme derecesinin, verilecek kararin ozelliklerini
dogrudan etkileyecegi agiktir. Ciinkii mental bir faaliyet olan karar verme, kisinin
zihinsel kabiliyetini gerektirir (Turanli ve Kose, 2005: 14).

b) Karar Verme Ortam: Isletmenin dogru karari verilebilmesi igin isletmenin
i¢ ve dis ¢evresinde ortaya ¢ikan olaylar iyi analiz etmesi gerekmektedir (Mondy ve
Premeaux, 1995: 14).

c) Zaman: Dogru se¢imin yapilmas: alternatiflerin degerlendirilmesini
gerektirmektedir. Bu siirecin hatasiz ve eksiksiz tamamlanmasi i¢in zamana ihtiyag
duyulacaktir. Her ne kadar zaman ihtiyaci kararin dogrulugu igin tartisilmaz olsa da
cogu karar kisa siirelerde verilmektedir. Biitiin olarak diisiiniildiiglinde tim
alternatiflerin degerlendirilmemesi, firsatlarin kagirilmasina neden olabilecegi igin
dogru karar verilmesinde etkili olarak kararin 6zelliklerini etkileyecektir (Mondy ve
Premeaux, 1995: 14).

d) Kararin Getirdigi Risk: Verilecek yanlis kararin ortaya ¢ikaracagi zararin
derecesidir, bir bagka deyisle kararin getirdigi risktir. Karar vericiler isteyerek veya
istemeyerek bu riski goz oniinde tutmaktadirlar. Ortaya ¢ikan riskin isletmenin bas
edebilecegi oranda olup olmamasi karar1 dogrudan etkileyebilecektir (Kuru, 2011: 12).

e) Psikolojik Faktorler: Karar verme bir mental siirectir. Mental yapiy1 etkileyen
cok sayida psikolojik etken vardir. Ozellikle baz1 psikolojik etkenler karar vericinin
degerlendirme kabiliyetini etkilemekte ve On yargilara neden olabilmektedir. Bu
etkenlere verilebilecek ilk 6rnek, iginde bulunulan toplumsal ortamdir. Karar vericinin
milliyeti, statiisii veya bagli oldugu herhangi bir orgiit, karar1 verirken kendisini
etkileyebilir. Diger bir etken ise sayginligini bildigi, aldig1 kararlarin dogruluguna
inanilan diger drgiitlerin kararlarindan etkilenmesidir. Ugiincii faktor ikilemli diisiinme
seklidir. Insanlar cogunlukla yakminda bulunan sorun, olay veya maddeleri
uzagindakilere kiyasla daha kolay algilamaktadir (Kuru, 2011: 12).

f) Karar Vericinin Ozellikleri: Kisisel 6zellikler, deneyimler, 6nyargi ve kisisel
yetenekler ydneticinin Kararini etkileyen temel kisisel dzelliklerdir. Ornegin firsatlar:

degerlendiren bir kisilige sahipse, verdigi kararda kisisel c¢ikarlarmi Orgiitiin
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c¢ikarlarina gore on planda tutabilir. Karar vericinin yaratici, yenilige agik veya tutucu
kisiligi katlanacagi riskin sinirimi belirler ve karar verirken etkili olur. Gegmis
deneyimler ve siizebilme kabiliyeti de karar niteliginden etkileyici yapiya sahiptir
(Mondy ve Premeaux, 1995: 14).

g) Eldeki Bilginin Miktar1 ve Cesidi: Konu ile ilgili nitelikli ve gerekli miktarda
bilgi elde edilmesi, tiim karar vericilerin amagladigi durumdur. Fakat ¢ogu zaman,
verilecek kararla ilgili eldeki bilginin miktar1 yetersiz olabilmektedir. Bunun sebebi
genellikle siire ve bilgi toplamada yasanan kisitlamalar olabilir. Bu durum verilecek
kararin riskli hale gelmesine sebep olmaktadir (Mondy ve Premeaux, 1995: 14).

h) Onceki Kararlar: Cogu zaman kararlar arka arkaya verilir. Onceki kararlar,
sonraki kararlari, tutarli olmasi agisindan etkileyecektir. Zira karar verici yeni bir karar
verirken eskiden verdigi kararlara kiyasla tutarsiz bir sonucun ortaya ¢ikmasini
istemez. Bu nedenle daha 6nce yasanmis problemler, bu problemleri ¢6zmek igin
yapilan degerlendirmeler ve alinan kararlar da g6z oniinde bulundurulur (Mondy ve
Premeaux, 1995: 14).

i) Yazilh Kurallar: Kurumsal yapiya ulasmis isletmeler isleyislerini belirli bir
diizen ve standartta tutmak i¢in yazili kurallar ve prosediirler kullanirlar. Bu yapinin
varligi durumunda karar vericiler bu yazili kurallarla sinirlandirilmis olurlar. Zihni bir
karar vermek yerine, yazili olan hazir sonucu uygularlar (Mondy ve Premeaux, 1995:
14).

1.5.4. Karar Destek Sistemleri

Karar destek sistemleri, sayesinde karar veren kisi sorunlar1 bilimsel olarak ve
birgok yontemle analiz etme imkani bulur. Cesitli deger ve modellemeler yardimi ile
gorevlerinde karar vericileri destekleyen bilgisayar tabanli sistemlerdir. Bu sistem
sayesinde analitik modelleme kullanilarak niteliksel bilgi biitlin haline getirilir. Karar
destek sistemlerinde, oncelikli hedef karar vermenin etkinligini gelistirmektir (Nas,
2006: 121).

Bazi durumlarda karar verici, karar vermede kendi deneyimine giivenebilir ve elde

edilen mevcut bilgiden baska ek bilgiye ihtiyag¢ duymaz. Ozellikle iist diizey karar
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vericiler, karmasik faktorlerin sentez edilmesinde insan yeteneginin 6tesinde olan zor
durumlarla karsilasirlar. Bu durumlarda karar destek sistemlerinin kullanilmasi uygun
olacaktir. Karar destek sistemlerinin temel 6zelliklerini su sekilde siralayabiliriz:

e Yari-yapisal ve yapisal olmayan kararlarda kullanilir. Diger bir deyisle
belirsizligin oldugu kararlarda kullanilmasi uygundur. Yapisal kararlarda
zaten net bilgi oldugundan karar destek sistemlerine ihtiyag yoktur.

e Karar vericinin yerine gegmez. Ona karar vermesinde yardimci olur.

e Karar verme siirecini olusturan tiim asamalar1 destekler.

e Kullanicinin kontroliindedir.

e Bir model ile kullanir.

o Kullanici etkilesimlidir.

e  Biitiin diizeylerdeki yoneticiler i¢in, gerektiginde diizeyler aras1 entegrasyonu
da kullanarak karar verme destegi saglar.

e Birden fazla karar destegi saglayabilir.

e Bireysel veya grup tabanli karar verme destegi saglar.

e Uygulama kolaylig1 ve esnekligi saglar (Gokcen,2007: 56).

1.5.5. Cok Kriterli Karar Verme Teknikleri

Giinliik yasamda, mesleki veya kisisel olmas1 fark etmeden insanlarin bir karar
verme durumunda kaldiklari pek ¢ok olay olmaktadir. Belirli bir amaca veya bir
problemi ¢6zmek amaci ile segenekler arasindan amaca yonelik olanini belirleme
islemi olarak ifade edilen karar verme eyleminin gergeklesebilmesi i¢in ilk olarak
secim yapilabilecek olan birden fazla alternatifin bulunmasi gerekmektedir.
Uygulamada karsilagilan problemler cogunlukla birden fazla kriter igerir ve bu nedenle
karmagik bir yapiya sahiptiler (Baysal ve Tecim, 2006: 2). Kriterler, se¢eneklerin
degerlendirilmesi amact ile kullanilan temel olan ozelliklerdir. Alternatiflerin
etkinliklerini 6lgmeye yarar. Diger bir deyisle kriterler, ¢c6ziim asamasinda karar verici
icin gerekli olan standartlar1 olusturmaktadirlar. Cok sayida kriterden olusan bir
yapinin analizi i¢in kullanilan teknikler ¢ok kriterli karar verme teknikleri olarak

adlandirilmaktadir (Young ve Ching, 1994: 27).
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Genel olarak CKKV teknikleri, birden fazla, birbirinden bagimsiz kriterleri
dikkate almaktadir. Her ne kadar sadece birden fazla olarak ifade edilse de, bu tiir
problemlerde alternatifler arasindan se¢im yapilabilmesi i¢in ¢ok sayida kriterin bir
arada degerlendirilmesi gerekmektedir. Sonugta da uygulama yardimi ile alternatifler
kiimesi igerisinden en iyi alternatifin se¢imi s6z konusudur (Jahanshahloo,
Hosseinzadeh ve lzadikhah, 2006a: 1376).

CKKYV c¢oziimlerinde, karar verici i¢in Oncelikli alternatifin se¢imi, se¢eneklerin
onem diizeylerine gore siralanmasi ve nihai kararin alinmasinda alternatiflerin
incelenmesi olduk¢a dnemlidir. Cok kriterli bir karar verme problemi kisaca Sekil 6’da
verilen matris ve satir vektori ile ifade edilebilir (Jahanshahloo, Hosseinzadeh ve
Izadikhah, 2006a: 1376).

C C: C. C1

A1 X11 X12 C Xin

Az X21 X12 Co Xon

An Xn1 Xn2 Co Xmn
W= [Wl, Wao,...... ,Wn]

Sekil 6. Cok Kriterli Karar Verme Matrisi ve Vektorii

Kaynak: Jahanshahloo, Hosseinzadeh ve lzadikhah, 2006a: 1376.

Ay Az .. , Am Karar vericinin aralarindan se¢im yapmak durumunda oldugu
alternatifleri; Cq, Co, ......... , Cn alternatiflerin performansini gosteren kriterleri; Xj
terimi A; alternatifinin Cj kriteri i¢in 6nem veya oncelik derecesini ve w; terimi C;

Kriterinin agirh@ini ifade etmektedir (Isiklar ve Biiyiikozan, 2007: 268).
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Cok kriterli karar verme problemlerinin yapisi Sekil 7°de gosterilmistir.

AMAC

Kriterler C C2 e Ch

Alternatifler A A A A

Sekil 7: Cok Kriterli Karar Verme Problemlerinin Yapisi

Kaynak: Isiklar ve Biiyiikozan, 2007: 268.

Cok sayidaki alternatiflerden birinin secilecegi ¢cok kriterli karar verme teknikleri,
alternatiflerin incelenebilmesi i¢in kriter olusturma, kriterlerin agirliklarini belirleme,
her alternatif igin tiim kriter degerlerinin belirlenmesi, sonuglarin iglenmesi ve
alternatiflerin 6nem sirasina gore siralanmasidir. CKKYV teknikleri ile problemin net
ve sistematik olarak tanimlanmasini saglamaktadir. Bu oOzellik sayesinde karar
vericiler problemi kolayca analiz etme ve ihtiyaca gore siralama sansina sahiptirler
(Isiklar ve Biiyiikozan, 2007: 268).

CKKYV teknikleri ile ¢oklu ve ¢ogunlukla birbiriyle iliskisi olmayan kriterlerin
oldugu karar verme problemine ¢dziim getirme siirecidir. Ornegin bir iilkede
hiikiimetin isletme kurulmasina verdigi tesvik miktari ile o iilkenin hedef pazara olan
mesafesi arasinda iliski olmasa da bu iki kriterin CKKV teknikleri ile karsilastirilmast

ve en uygun hedef pazar hakkinda karar verilmesi miimkiindiir. Bireysel kararlardan
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isletmelerin stratejik kararlarina kadar ¢ok genis bir alanda kullanimi miimkiindiir
(Baysal ve Tecim, 2006: 2).
Cok kriterli karar vermenin temel adimlar1 asagidaki gibi siralanabilir:
. Problemin belirlenmesi
. Problemle ilgili kriterlerin belirlenmesi
. Alternatiflerin belirlenmesi
. Alternatiflerle ilgili kriter ve kriter degerlerinin belirlenmesi
. Problemin tiiriine uygun CKKYV yontemlerinin belirlenmesi

. Yontemlerin arasindan en uygun olanin belirlenmesi

~N O o A W DN P

. Secilen CKKYV yonteminin uygulanmasi

8. En uygun segenegin belirlenmesi ve uygulanmasi (Jahanshahloo, Hosseinzadeh
ve Izadikhah, 2006b: 1545).

Cok kriterli karar vermede, alternatiflerin birden fazla kritere gore siralanmasini
saglayan ¢ok cesitli teknikler kullanilmaktadir. Yaygin kullanim alani bulan bazi ¢ok

kriterli karar verme teknikleri asagida siralanmistir.

e TOPSIS

e ELECTRE

e PHOMETHEE
e MAUT

e UTADIS

e AHP (Abdi, 2009: 2).

Bu yontemler i¢in literatiirde klasik yontemler ve bulanik mantik basligi ile iki tiir
¢oziim ortaya konulmaktadir. Klasik sistemle ifade edilmek istenen probleminin
¢Oziimiinde kullanilacak olan degerlerin net sayisal kavramlari igermesi durumudur.
Bulanik mantik ¢ok kriterli karar verme sistemi ise degerlerin s6zel olmasi durumudur.
Sozel degiskenler, konugma dilinde kullanilan kelimeler ile verilen cevaplar ifade
eder. Sozel degiskenler, niceliksel terimler tarafindan tanimlanamayan bunun
sonucunda bulaniklik i¢eren karmasik sistemlerin tanimlanmasi i¢in kullanilmaktadir.
Birbiri ile etkilesim i¢inde bulunan segenek ve kriterlerin oldugu bir karar siirecinde
karmasiklik ve belirsizliklerin modellenmesi i¢in bulanik ¢ok kriterli karar verme

teknikleri kullanilabilir. Ornegin hava degiskenlerini dlgerken sicak, soguk veya serin
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gibi segencklerle degerlendirme yapiliyorsa bulanik mantik, 25°, 35° veya -5° gibi

sayisal veriler kullaniliyorsa klasik yontem kullanilmalidir (Abdi, 2009: 2).

Siiflandirma yapilirken; Zhou ve digerleri (2006) CKKV yontemlerini 3 grupta

incelenmistir. Ilki tek amagl karar vermedir. Digeri ise karar destek sistemleridir.

Ucgiincii  grup ise cok kriterli karar vermedir.

Karar

analizi tekniklerinin

siiflandirilmasi ve CKKV yontemleri Sekil 8’de 6zetlenmektedir. Sekil 8’de de
gorildiigii tizere CKKYV, iki grupta incelenmektedir. Bunlar CAKV ve CNKV’dir. Bu
kollardan ¢ok nitelikli karar verme teknikleri ise TOPSIS, ELECTRE, PROMETHEE,
MAUT, UTADIS ve AHP gibi yontemler siralanmaktadir (Zhou, Ang ve Poh, 2006:

2612).
Karar Analizi Teknikleri
l v l
Tek Amagh Karar Karar Destek Cok Kriterli
Verme Sistemleri Karar Verme
Kf”? o Etki Cok Nitelikli Cok Amach
Agaclar lyagram Karar Verme Karar Verme
(CNKV) (CAKV)
TOPSIS ELECTRE PROMETHEE MAUT UTADIS AHP

Sekil 8: Karar Analizi Teknikleri Siniflandirmasi

Kaynak: (Zhou, Ang ve Poh, 2006: 2612).

Asagida ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden yaygin kullanim alani bulan

AHP, ELECTRE, PROMETHEE, MAUT, UTADIS ve TOPSIS ile ilgili bilgiler
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verilmistir. Tim teknikler yiizeysel olarak anlatilacaktir. Bu ¢alismanin

yontemlerinden olan TOPSIS yontemi ikinci boliimde detaylandirilarak anlatilacaktir.

1.5.5.1. TOPSIS

Yoon ve Hwang (1981) tarafindan gelistirilen TOPSIS yontemi pozitif ve negatif
ideal ¢oziim noktalar1 kullanarak alternatifleri siralama ve en iyi secimi belirleme
prensibine dayanmaktadir. En iyi segenek, pozitif ideal ¢oziime en yakin olan
alternatiftir. Negatif taraftan incelendiginde ise negatif ideal ¢oziime ise en uzak olan
alternatif se¢ilmelidir. TOPSIS algoritmasinda her bir kriterin monoton olarak arttig:
veya azaldigi, dolayisi ile degisim gosterdigi varsayilir. Boylece ideal bir ¢oziim
belirlemek kolaylagsmaktadir. Kriterleri en iyi degerlerle saglayan bir pozitif ideal
¢Oziim ve kriterleri en kotli degerlerle saglayan bir negatif ideal ¢6ziim bulunabilir.
Amag, Oklid uzayinda Oklid uzaklig1 kullanilarak pozitif ideal ¢oziimiin belirlenmesi
ve en yakin alternatifin segilmesidir. Pozitif ideal noktaya en yakin segenek diger
yandan negatif ideal noktaya en uzak olarak da isimlendirilebilir. Pozitif ideal
¢oziimde, maksimum fayda ve minimum maliyet ortaya cikarilir. Negatif ideal
¢ozlimde ise minimum fayda ve maksimum maliyet s6z konusudur (Razmi, Jafari,
Khakbaz, 2009: 596).

Bu calismada kurulus yeri seciminde TOPSIS metodu kullanilacagindan,
TOPSIS metodunun uygulanmas: ile ilgili daha detayli bilgi ikinci boliimde “Veri

Analiz Yontemi” baglig1 altinda verilecektir.

1.5.5.2. ELECTRE

CKKYV teknikleri arasinda yer alan ELECTRE (Elimination and Choice
Translating Reality), Roy (1968) tarafindan yapilan ¢alisma ile ortaya ¢ikmaistir. Temel
olarak, cesitli alternatiflerin, belirlenen kriterlerin uyum ya da uyumsuzluklarinin her
kriter i¢in belirlenen esik degerler araciligi ile degerlendirilmesidir. Zaman icerisinde,

yapilan uygulamalardaki ihtiyaca gore degisiklige ugrayan yontemin alternatifler
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arasinda se¢im yapan, alternatifleri siralayan veya alternatifleri gruplayan gesitli tiirleri
ortaya ¢ikmistir (Figueira, Greco ve Ehrgott, 2005: 47-53).

ELECTRE metodunun hedefi, degerlendirmede kullanilan alternatiflerin tercih
edilenlerden olusan en kiiclik alt kiimesini hazirlayip karar vericiye sunmaktir. Bu
metotla Ustiinliik iliskileri kurularak tercih edilen alternatifler ve tercih edilmeyen
alternatifler olarak iki ¢esit secenek ortaya konulur. ELECTRE, baskin olmayan
¢Ozlimler kiimesi eleman sayisini azaltan ¢ok kriterli bir algoritmadir. Temelde uyum
ve uyumsuzluk kavramlarina dayanmaktadir. Baskin olmayan alternatifler kiimesinde,
astlmamas1 gereken belirli bir uyumsuzluk miktar1 baskinlik bagmntisit sinirlarinda
olarak kabul edilir. Bir A alternatifi bu alt kiimeye {iye olabiliyorsa, A alternatifi
kriterler bazinda yapilan karsilastirmada B alternatifine tercih edilir. Bu alt kiimenin
yapisi, karar vericinin tercihlerini kullanan ikili bir R bagintisinin tanimlanmasi ile
olusturulur. Bu siralama, karar verici tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda
elde edilir (Manisali, 1981: 104).

ELECTRE yonteminin farkli amaglara uygun olan 7 tiirii vardir. ELECTRE I, IV
ve IS teknikleri, alternatiflerden se¢im yapmak i¢in kullanilir. ELECTRE 11, 11l ve IV
yontemleri ise alternatiflerin 6nem sirasina gore siralanmasi i¢in kullanilir. Gruplama

icin de ELECTRE TRI yontemi kullanilir (Figueira, Greco ve Ehrgott, 2005: 47-53).

1.5.5.3. PROMETHEE

PROMETHEE metodu Brans tarafindan 1982 yilinda gelistirilmis bir oncelik
belirleme yontemidir (Brans ve Vincle, 1985: 651). Bu yontem, literatiirdeki 6ncelik
sirasina  dizme yOntemlerinin uygulama asamasindaki zorluklar nedeni ile
gelistirilmistir. Bu teknik diger CKKV yontemlerine kiyaslandiginda kavranmasi ve
uygulanmasi daha kolay bir siralama yontemidir. Sonug¢ kisminda diger karar analizi
yontemlerindeki gibi seceneklerin cesitli kriterler acisindan degerlendirilmesi ile
siralama olusturulur. Alternatifler degerlendirilirken her kriterin 6zelliklerine uygun
olarak secilen tercih fonksiyonlarindan yararlanilir (Brans ve Vincke, 1985: 651).

Bu yontem isgiicli planlamasi, yatirim kararlari, bankacilik, ilag, saglik ve kimya

enddistrileri gibi birgok alanda uygulanmistir. ELECTRE yontemine benzer sekilde,
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cesitli ihtiyaclara gore PROMETHEE yoOnteminin de yeni gesitleri gelistirilmistir.
Literatiirde en yaygin kullanilan cesitleri, bir kismi siralama yontemi olan
PROMETHEE 1 ve bir tam siralama yontemi olan PROMETHEE II’dir (Brans ve
Vincke, 1985: 651).

PROMETHEE tekniginin uygulanmasinda ilk agsama, m tane alternatif ve n tane
kriter icin, mxn boyutunda degerlendirme matrisinin olusturulmasidir. Tim
alternatifler i¢in kriter degerler belirlendikten sonra, her bir kriterin degerlendirme
siirecindeki 0nemini belirten agirliklar1 (W2, ...,Whn) belirlenir. Kriter degeri ve
agirliklar belirlendikten sonra PROMETHEE teknigi uygulanir ve alternatifler
siralanir. Alternatiflerin siralanmasinda temel mantik asagidaki gibidir:

1. Kriterlerin fonksiyon tiplerinin ve parametrelerinin belirlenmesi,
2. Alternatiflerin tercih fonksiyonlarina gore ikili olarak karsilastirilmasi,
3. Tercih indekslerinin hesaplanmast,

4. Pozitif ve negatif tstiinliiklerin hesaplanmasi (Brans ve Vincke, 1985: 651).

1.5.5.4. MAUT

MAUT yontemi niteliksel ve niceliksel kriterleri baz alarak en faydali alternatifi
bulmaya yonelik kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde 6znel veriler hesaplanabilir
hale getirilerek en fayda saglayan alternatifin bulunmasi amaclanir. Maut esasen Cok
Ozellik Deger Teorisinin (MAVT) bir uzantisi olan ve "Risk tercihleri ve
belirsizliklerin karar destek yontemlerinin igine nasil dahil edilmesi konusunda ¢ok
daha titiz bir metodoloji "olarak da tanimlanmaktadir.

MAUT yo6ntemi islem adimlar1 asagidaki gibidir adimlar izlenmektedir:

1. Karar problemine konu olan kriterler (an) ve kriterlerin se¢ilmesinde yardimci

olacak nitelikler (xm) belirlenir.

2. Niteliklerin agirlik degerleri(wi) belirlenir. Agirlik degerleri toplami bir

olmalidir.

3. Kriterlerin deger olgiilerinin atamasi yapilir. Bu atama nicel kriterler i¢in nicel

degerler, nitel kriterler i¢in ikili karsilastirmalarla bulunur. Tiim bunlarin

is1ginda 5°lik, 100’lik gibi deger atamalart yapilir (Xm).
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4. Atanan degerler karar matrisine yerlestirilir ve normalize etme islemine gegilir.

5. Normalizasyon igsleminde ilk olarak her nitelik igin en iyi en kot degerler
belirlenir. En iyi degere 1, en kotii degere 0 degeri verilir. Diger alternatiflerin
degerleri de formiiller yardimi ile hesaplanir.

6. Normalizasyon isleminin ardindan formiil yardimi ile fayda degerleri belirlenir

en faydalidan baglanarak alternatifler siralanir (Loken, 2007: 1588).

1.5.5.5. UTADIS

UTADIS yontemi Spathis, Doumpos ve Zopounidis’in (2004) finansal
calismalarinda ortaya ¢ikmistir. Calismada manipiilasyonlar belirlenmeye ¢aligilmastr.
Genelde kredi riski dl¢timleri, finansal yonetim, portfoy se¢imi & ydnetimi, iflas
ongoriileri ve iilke riski hesaplamalari gibi finansal analiz alaninda kullanilmaktadir.
Temel olarak Spathis’in (2002) Logit Modelindeki degiskenler kullanilmis ve bir
fayda fonksiyonu olusturulmustur. Fonksiyonun alt ve iist sinirlarin1 belirlenmis ve
sonraki asamada finansal bilgi manipiilasyonuna bagvuran ve basvurmayan
isletmelerin ayrimi yapilmaya ¢alisilmistir (Spathis, Doumpos ve Zopounidis, 2004:

522).

1.5.5.6. AHP

Analitik Hiyerarsi Prosesi ve Analitik Hiyerarsi Siireci olarak adlandirilabilir.
1980 yilinda Thomas L. Saaty’in gelistirdigi yontem ¢ok kullanilan ¢ok kriterli karar
verme metotlarindan biridir. AHP yonteminin ilk asamasinda segenek ve kriterlere
yapilan anketler yardimi ile agirlik degerleri verilir. Buradaki temel hedef yonetimin
karar siirecinin gelistirilmesine katkida bulunmaktir. AHP yontemi yardimi ile
sorunun ana amaci, Kriterler, alt kriterler ve secenekler arasinda bir hiyerarsik iligki agi
ortaya cikarilir. AHP yonteminde karar siirecine, karar vericinin objektif ve siibjektif
diistinceleri dahil edilebilir. AHP yonteminde deneyim, bilgi, bireysel onseziler ve

deneyimler mantiksal olarak sentezlenir. AHP’nin bir diger onemli 6zelligi ise
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hiyerarsik yap1 olusturulmasinda problemin detayli bir sekilde ortaya konulmasi ve
ayristirtlmasidir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001: 84).

AHP metodunun uygulanmasi ile ortaya cikarilan hiyerarsik iliski aginda tiim
sistem elemanlar1 ve bir Kriterdeki degisimin diger kriterleri nasil etkiledigi kolayca
ortaya cikabilir. Hiyerarsik yapmin kurulmasindan sonra karar alternatiflerinin
degerlendirilmesi i¢in hiyerarsinin her seviyesindeki elemanlarin ikili karsilastirmalari
yapilir. AHP yonteminde karar verici, her seviyedeki n tane kriter veya alternatif i¢in
n.(n -1) / 2 tane ikili karsilastirma yapmak zorundadir. Elde edilen sonuglara gére her
alternatifin puan1 ayr1 ayr1 hesaplanir ve puan sirasina gore segceneklerden en uygun

olan kullanilir (Kuruiiziim ve Atsan, 2001: 85).

1.6. KONU GECMISININ ANALIZi

Alp ve Giindogdu (2012: 7) calismalarinda tiiketicilerin satin alma kararlarinda
alacaklart iirlinlin fiyat: ile birlikte 6zgilin tasarim, bakim, teknik servis ve kalite gibi
parametrelere de dikkat ettiklerini ortaya koymuslardir. Ayrica tiiketicinin bu
parametrelere hizli ve kolayca ulasmayir da bekledikleri vurgulanmistir. Miisteri
memnuniyetine sagladigi yarardan dolay1 ¢alismaya konu olan parametrelerin ortaya
¢ikmasi i¢in kurulus yerinin 6nemi ortaya konulmustur. Calismada 6nemli tekstil alt
is kollarindan hazir giyim tiretimi ele alinmig ve bir hazir giyim isletmesinin kurulumu
igin en uygun yerin belirlenmesine ¢alisilmistir. Calismada yontem olarak analitik
hiyerarsi prosesi ve bulanik analitik hiyerarsi prosesi kullanilmistir. Sonug olarak
bulanik ¢ok kriterli karar verme metotlarinin sorun ¢oziimiinde etkisi ortaya
konmustur (Alp ve Glindogdu, 2012: 7) .

Aliiftekin, Yiksel, Tas ve Cakar (2008: 1) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de bulunan
tekstil ve hazir giyim alanlarinda iiretim tizerine calisan isletmelerin hali hazirdaki
yapist, yasadiklar1 problemleri kiiresel krizin etkilerini de goz Oniline olarak
incelemistir. Yapilan arastirma sonucunda Tiirkiye’de ve diinyada uygulama alani
bulan kiimelenme politikasinin 6nemi ve temel 6zellikleri hakkinda bilgiler verilmis

ve saglayacagi rekabet avantaji ile ilgili 6neriler sunulmustur (Aliftekin vd., 2008: 1).
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Arslan (2008: 9) calismasinda, Tirkiye’nin tedarik¢i {ilke konumundan
kurtulmasi gerektigi, piyasaya yon veren ve pazar olusturan lilke konumuna gelmesi
gerektigini vurgulamistir. Calismasinda tiim diinyay1 etkisi altina alan kiiresel
ekonomik krizlerin olasi sonuglari da géz 6ntinde bulundurulmustur. Piyasa kuran iilke
olma amaci ile Tiirkiye’deki tekstil ve hazir giyim isletmelerinin bir doniisiim ve
yapilanma siirecine girmeleri gerekmektedir. Bunun saglanabilmesi i¢in sivil toplum
kuruluglar1, devlet ve oOzellikle de 0Ozel sektor isletmelerine Onemli gorevler
diismektedir. Calisma sayesinde sivil toplum kuruluslari, kamu kuruluslar1 ve 6zel
sektoriin izlemesi ve uygulamasi gereken stratejiler hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica
Tiirk tekstil isletmeleri ve hazir giyim iireticisi isletmelerin 6zelinde de statiileri,
rekabet sartlar1 ve kiiresellesen diinya sartlarinda daha fazla rekabet i¢in strateji
olusturmanin 6nemi, 6rnek stratejiler ve uygulamalar 6nerilmistir (Arslan: 2008: 9).

Bas (2005: 2), doktora tez ¢alismasinda Tiirk hazir giyim sektoriiniin global
rekabet potansiyelinin bulundugu; sektoriin igerisinden, global pazarlama
perspektifiyle gelistirilecek stratejiler dogrultusunda, global rekabette 6nder konuma
gecebilecek isletmeler c¢ikabilecegi hususunu, temel tez olarak islemektedir.
Arastirmanin  sonucunda, Tirk hazir giyim sektoriiniin kiiresel aktor cikarma
potansiyelinin bulundugu ve ulusumuzun zenginlesmesinde rol oynayacak kiiresel
aktorlerin yaratilmasinda kiiresel pazarlamanin, sundugu teorik ¢erceveler ve
uygulama yontemleri ile isletmelerimize yardimci olacak en 6énemli disiplin oldugu
kanisi dile getirilmektedir (Bas, 2005: 2).

Akyliz ve Soba’nin (2013: 185) ¢alismasinda, Tiirkiye’de ekonomik gostergelere
sagladig1 6nemli katkidan dolayi tekstil sektoriiniin karar verme yapisini incelemistir.
Tekstil igletmelerinin bolgesel ve kiiresel rekabet avantajlarindan yararlanmasi amaci
ile dogru kararlar almasinin 6nemi vurgulanmistir. Bu optimal kararlarin alinabilmesi
i¢in 6nemli unsurlardan biri olan fizibilite etiitleri lizerine yapilan ¢alismada kurulus
yeri se¢imi ¢esitli boyutlarla incelenmistir. Birden fazla alternatifin olmas1 durumunda
isletmelerin genelde kullandig1 ¢ok kriterli karar verme yontemleri ile bu yontemlerin
kullanilmasinin 6neminden bahsedilmistir. Aragtirma Usak iline kurulmasi planlanan
bir liretim tesisi i¢in yapilmis ve bu bolgede bulunan ii¢ organize sanayi bolgesi olan
Usak Karma Organize Sanayi Bolgesi, Usak Organize Sanayi Bolgesi ve Usak

Karahall1 Organize Sanayi Bolgesi arasinda bir tercih yapilmasi1 hedeflenmistir. Ortaya
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konulan kriterler referans alinarak, 3 sec¢enckten en uygun olani belirlenmeye
caligtlmistir. Yontem olarak ELECTRE kullanilmis ve en uygun yer tespit edilmistir
(Akytiz ve Soba, 2013: 185).

Bostan, Uriit ve Ates (2010: 43) calismalarinda, rekabet giicii olarak Tiirkiye
tekstil ve hazir giyim isletmelerinin ne durumda oldugunu ortaya koymaya caligmistir.
Bu amagla 15 Avrupa Birligi iilkesi ile Tiirkiye’de bulunan tekstil ve hazir giyim
isletmelerinin rekabet giictinii karsilastirmistir. 1999 ile 2009 arasini1 kapsayan
arastirmada, aciklanmis karsilagtirmali Uistiinliikler yaklasimi rekabet giicii gostergesi
olarak esas alinmistir. Balassa’nin gelistirdigi bu yontem ile yapilan degerlendirme
sonucu Tirkiye nin rekabet giicliniin tekstil ve hazir giyim sektorii agisindan giicli
oldugu ortaya cikmistir. Ortaya ¢ikan diger bir sonug¢ ise bu giiclin yildan yila
azaldigidir (Bostan, Uriit ve Ates, 2010: 43).

Eraslan, Bakan ve Helvacioglu Kuyucu (2008) ¢alismalarinda, Tiirk tekstil ve
hazir giyim sektoriiniin rekabet giiciiniin Porter’in elmas modeli kullanilarak tespit
edilmesini amaglamiglardir. Calisma sanayinin igerisinde bulundugu durumun giincel
bir profilini ¢ikarmakta, rekabet giiciiniin ana etkenlerini belirlemekte ve sanayinin
rekabet giiciinii ylikseltmek igin stratejiler Onermektedir (Eraslan, Bakan ve
Helvacioglu Kuyucu, 2008: 265).

Tayyar ve Arslan (2013: 340) calismasinda en iyi fason isletmesini bulmay1
hedeflemislerdir. Calisma kapsaminda konfeksiyon igletmeleri arasindan tiim diinyada
bilinen markalara iiretim yapan fason isletmelerden en iyi olani belirlenmeye
calisilmistir. Metot olarak CKKV yontemleri kullanilmistir. Arastirma kapsaminda iki
metot ele alinmis ve uygulanmistir. Karar verme Kriterleri belirlenirken sektoriin
onemli li¢ isletme yoneticisi ile yapilan goriismeler ve 6nceden yapilmis akademik
caligmalardan yararlanilmistir. Akademik literatiire yeni fason iiretim kriterlerinin de
eklenmesini saglayan calismada karar problemleri ve kriterler hiyerarsik yapiya uygun
oldugundan VIKOR ve AHP metotlar1 uygulanmistir. 6 ana kriter, 18 alt kriter ve 4
alternatifin bulundugu problemde, AHP yonteminde kriterlere agirlik verilirken, alt ve
iist degerlerden fazla etkilenildigi de ortaya c¢ikarilmistir (Tayyar ve Arslan: 2013:
340).

Unal ve Atilgan’in (2007: 256) calismasinda isletmelerin tercih edebilecegi

alternatiflerin artmasiin karar verme islemini zor hale getirdigi vurgulanmistir. Bu
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caligmada, rasyonel kararlarin hangi teknikler kullanilarak verildigi anlatilmaktadir.
Karar verme problemleri ve elemanlari, karar tipleri ayrintili olarak agiklanmaktadir.
Karar mekanizmalarinin daha iyi anlasilmasi amaciyla, konu ile ilgili olarak hazir
giyim sektoriinden farkli ornekler verilmektedir. Modelin yeni yatirimlarin
gerceklestirilmesi, dikis makinesi ve bilgisayar yazilimi satin alinmasi gibi konulara
dayanan bu Ornekleri farkli problemler i¢inde uygulamak miimkiin gériinmektedir
(Unal ve Atilgan, 2007: 256).

Yilmaz ve Karaalp (2012: 103) calismalarinda, Tirkiye ekonomisinin ve
thracatinin 6nemli yap1 taslarindan olan tekstil ve hazir giyim sanayilerinin diinya
pazarindaki rekabet edebilirligini, Porter'in "Elmas" modeli, Balassa'nin Agiklanmis
Karsilastirmali Ustiinliik indeksi ve Vollrath'm Rekabet Giicii indeksleri bazinda,
literatiir taramasi1 yontemi ile degerlendirmislerdir (Yilmaz ve Karaalp, 2012: 103).

Geng ve Masca (2013: 539), c¢alismasinda PROMETHEE ve TOPSIS
yontemlerini kullanmistir. Caligmanin amaci Tiirkiye ve Avrupa Birligi tiyesi tilkelerin
belirlenen ekonomik kriterlere gore performans siralamasini yapmaktir. Sonug
kisminda karsilastirmali degerler elde edilmis ve her performans i¢in degerlendirmeler
yapilmistir (Geng ve Masca; 2013: 539).

Demireli  (2010: 101), c¢alismasinda CKKV yontemlerinden TOPSIS’i
kullanilarak Tiirkiye’de iilke genelinden faaliyet gosteren kamu bankalarinin
performanslarini incelemistir (Demireli; 2010: 101).

Uygurtiirk ve Korkmaz (2012: 95) g¢alismasinda, ana metal isletmelerinden
IMKB’de islem goren 13 isletmeyi 2006 ile 2010 arasindaki dénemi igerecek sekilde
analiz etmistir. Analizde finansal performansi 6lgmek amaci ile TOPSIS yontemi
kullanilmis ve mali tablodaki degerler lizerinden analizler yapilmistir (Uygurtiirk ve
Korkmaz; 2012: 95).

Kigiik (2007: 45), calismasinda bulanik TOPSIS modeliyle tedarikgileri
degerlendirmeye yonelik farkli bir bakis acis1 sunmaya ¢alismistir. Bu amagla bir
magazalar zincirine mal ve hizmet sunan tedarikg¢iler degerlendirilmistir (Kiiciik;
2007: 45).

Sahin ve Akyer (2011: 72), caligmasinda kamunun yapmasi gereken onemli

harcama kalemlerinden biri olan arag alimin1 incelemistir. 4 X 4 arama kurtarma araci
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secimini Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) ve TOPSIS yontemleri kullanimi ile ele
almistir (Sahin ve Akyer, 2011: 72).

Per¢in ve Gok (2013: 93), ¢calismasinda isletme problemlerinde kullanilan CKKV
metotlarindan TOPSIS ve Analitik Ag Siireci (AAS) ve TOPSIS uygulamalarinin
beraber kullanilmasi ile ilgili bir metot onermistir (Percgin ve Gok; 2013: 93).

Akyiiz ve Bozdogan (2011: 73), calismasinda seramik iiretimi yapan ve IMKB’de
islem goren bir anonim isletmenin 1999 ile 2008 arasindaki durumunu analiz etmistir.
Analizde TOPSIS yontemi kullanilmistir ve isletmenin mali durumunun
degerlendirilmesi ile performansi ile ilgili bilgiler sunulmustur (Akyiiz ve Bozdogan,
2011: 73).

Yayar ve Baykara (2012: 21), calismalarinda TOPSIS metodunu kullanarak
katilim bankalarimi incelemislerdir. Faizsiz kazan¢ vaat ermesi sebebi ile bankacilik
piyasasinda hizli bir sekilde gelisen ve biiyliyen isletmelerin 2005 ile 2011 arasindaki
faaliyetleri ele alinmigtir. Bu sayede katilim bankalarimin verimliligi ve etkinligi ile
ilgili bilgiler sunulmustur (Yayar ve Baykara; 2012: 21).

Yildirnm (2007: 10), doktora tezinde yurtdigina yatirnm yapmis olan Tiirkiye
merkezli isletmeleri ele almistir. Caligmada gesitli boyutlar altinda uluslararasi yapi
tipinin degisimi ve bu degisim 1s18inda uluslararasi ¢aligmalar esnasinda ortaya ¢ikan
sorunlar ele alinmistir. Calisamaya konu olan igletmelerdeki st diizey yoneticilerin
durumu, kiiresel islemleri (siiregleri), kiiresellesme seviyeleri, isletmenin stratejik
yapisi, algisal performans durumu ve kiiltiirel durumlart belirlenmeye caligilmistir
(Yildirim; 2007: 10).

Zerenler (2003: 3), doktora tez calismasinda kriz donemlerinde Tiirkiye’deki
isletmelerin liretim siire¢ esnekliginin isletmelerin performansina ve yasam siirelerine
etkilerini belirlenmeyi amaglamistir. Bu kapsamda kriz donemlerinde isletme
faaliyetlerinin nasil etkilendigini, uygulanabilecek plan ve politikalari, tretim
faaliyetlerinin etkilenme diizeyini ve iiretim siireci esnekligini belirlemistir. Ayrica
tiretim siireci esnekliginin igletme performansina ve yasam siirelerine etkilerinin olup
olmadigini arastirmistir. Caligmasinda performans 6l¢iimiinde algiy1 kullanmis ve elde

edilen verilerle 6nerilerde bulunmustur (Zerenler; 2003: 3).
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IKINCi BOLUM

TURKIYE TEKSTIL SEKTORUNUN YURTDISINDA URETIM TESISI
KURMA STRATEJIISINE YONELIK BiR ARASTIRMA

Her sektorde oldugu gibi Tiirkiye’de de pek ¢ok isletme Olgek ekonomisi
yaratmak amaciyla kapasite artirrmina gitme ve dolayisi ile yatirim yapma c¢aligsmasi
icerisindedir. Gerek kapasitenin etkin kullanilmasi gerekse siirdiiriilebilir ek gelir
firsatlarinin ~ yaratilmas1  amaciyla isletmeler yeni pazarlarda biiyiimeyi
hedeflemektedirler. Bu anlamda &zellikle maliyet agisindan avantajli olan tilkeler
isletmeler acisindan cesitli firsatlar sunmaktadir. Bu firsati degerlendirebilmek icin
planl bir uluslararasi biiylime stratejisine ihtiyaglar1 bulunmaktadir.

Uluslararas1 biiyiime stratejilerinden biri de yurtdisinda yeni bir liretim tesisi
kurarak Oncelikli olarak maliyeti diisiirmeye odaklanilmasidir. Bu asamada
kaynaklarin ayrilacag: iilke, hedef miisterilerin belirlenmesi, {irtin ve hizmet deger
Onerilerinin olusturulmasi, kanal stratejilerinin belirlenmesi, iiretim, yonetim, marka
gibi degerlerin konumlandirilmasi, operasyon modelinin olusturulmasi da dahil olmak
lizere pazara giris stratejilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Etkin bir yurtdisi tiretim
tesisi kurma stratejisi kurumsal kaynaklarin en uygun sekilde kullanilmasini
saglamakta ve isletmelerin basar1 sansin1 yiikseltmektedir.

Bu calisma ile yurtdiginda {iretim tesisi agma stratejisi, en uygun tilkenin se¢imi

ve stratejik boyutlarin isletme performansina etkisi incelenecektir.

2.1. ARASTIRMANIN TANITIMI

Dogru iilkede tesis kurmak, isletmelerin basariya ulagsmalarinda 6nemli

faktorlerden biridir ve optimum kurulus yeri segilmesi, iilkelerin giiglii ve zayif yonleri
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g0z oniinde bulundurularak ¢ok yonlii karar vermeyi gerektirmektedir. Kurulus yeri
secimi gibi onemli bir Kkarari verirken, yoneticiler giivenilir bir degerlendirme
sistemine ihtiya¢ duymaktadirlar. Yoneticileri zor durumda birakan bir konu olan
alternatifler arasindan en uygun olami belirleme isleminin ¢oziilmesinde; uygun
kriterlerin belirlenmesi, kriterlerin tam olarak hesaplanmasi ve karsilastirmalarin
bilimsel olarak yapilmasi 6nemlidir.

Subjektif yontemler, duygular 6ne ¢ikardigindan bu se¢im siirecinde, gergek bir
sonug ortaya koyamamaktadir. Yabanci kaynaklarda MCDM (Multi-Criteria Decision
Making) olarak ifade edilen ve bilimsel bir metot olan ¢ok kriterli karar verme
yontemleri ile dlgililebilen veya 6l¢iilemeyen birgok faktorii ayni anda degerlendirme
imkan1 saglanmakta, ¢ok sayida veri ile ¢ozliim kolaylagmaktadir. Kullanilan analitik
yontem sayesinde, dogru verilen kararlarla isletme kaynaklarinin daha verimli
kullanilmasi saglanabilmektedir.

Bu ¢alismada, yurtdisinda iiretim tesisi kurmus olan tekstil igletmelerinin yardimi
ile yurtdiginda tiretim tesisi kurulabilecek en iyi tilkenin alt is kollar1 olan iplik, kumas
ve konfeksiyon icin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye merkezli
yurtdisi liretim tesislerinin verdigi kararlarin rasyonelligi kontrol edilerek, verilen iilke
secimi kararmin ne derecede dogru verildigi ortaya konulmaya calisilacaktir.
Dereceleme yapilirken her bir is kolu i¢in referans olarak en ¢ok tesisin kurulmus
oldugu ilk 3 iilke arasinda islem yapilmasi amaglanmistir. Diger iilkelerde az sayida
isletme olmasi sebebi ile Olgek en fazla 3 tesisin bulundugu {ilke olarak
sinirlandirilmastir.

Ulke siralamasi i¢in dncelikle, iilke seciminde kullanilan kriterler ve yontemlerin
ele almmasi, sonrasinda TOPSIS yonteminin kullanilmas1 hedeflenmistir. Ik olarak
yurtdisinda iiretim tesisi kurulmasi ile ilgili, ikinci olarak ¢ok kriterli karar verme
metotlari ile ilgili agiklamalar yapilacaktir. Sonrasinda TOPSIS yontemi detayli bir
sekilde anlatilacak ve son olarak veriler elde edilerek TOPSIS yontemine
uygulanacaktir. Verilerin TOPSIS yontemi ile uygulanmasi sonucu tekstil is kollar1
olan iplik, konfeksiyon ve kumas iiretim tesisi i¢in en uygun lilkeler belirlenecektir.

Ulkelerin siralanmasindan sonra ikinci asamada yurtdisinda iiretim tesisi bulunan
Tirkiye merkezli isletmelerinin kullanmis olduklar1 stratejik boyutlarin isletme

performansi lizerine etkisi incelenecektir. Performans unsurlarmin degisik boyutlarin
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etkisi ile nasil bir degisim gosterdigi yurtdisi liretim tesisi kuracak igletmeler i¢in yol
gosterici olabilecektir. Yapilan ¢alisma ile bu etki dereceleri ile ortaya konularak,
gelecekte yapilacak aragtirmalara yol gosterici olmak ve yurtdisina yatirim yapmayi

planlayan isletmelere yararli olabilmek hedeflenmektedir.

2.1.1. Tekstil isletmelerinin Yurtdis1 Uretim Tesisi Kurma Nedenleri

Tiirkiye’de tekstil ve 6zellikle de hazir giyim sektdriinde 2000’11 yilindan itibaren
marka olusturma 6neminin anlasilmasi ile 6nemli bir hareketlenme yasanmis ve gesitli
caligmalara girisilmistir. Tirkiye merkezli 6nemli konfeksiyon isletmeleri olan ve
Tiirkiye’de marka degeri bulunan Colin’s, LTB, LC Waikiki, DeFacto, Mavi, Kigili
ve Damat gibi markalar1 yoneten isletmeler markalagsma akimi sayesinde magazacilik
faaliyetlerini artirmis ve cesitli yatirimlarla markalasmaya ¢alismislardir. Ozellikle
hazir giyim sektoriinde azimsanamayacak bir bilinirlige sahip olan bu markalar ¢esitli
pazarlara girme g¢aligmalarina ek olarak iriin tedarik edecekleri iiretim fabrikalar
aramaya baglamislardir. Bunun sebebi isletmenin enerjisini tretimden ziyade
pazarlama ve markalagsmaya harcamak istemesidir (Siirticii, 2014: 27).

1990 soguk savasindan sonra tiim diinyada etki gosteren bir¢ok ekonomik kriz
olsa da 6zellikle 2001 ve 2008 krizlerinde ciddi sorunlar yagsamistir. Diinyanin biiyiik
kismuin1 etkileyen bu iki kriz sonucu alim giiciinde meydana gelen diisme nedeni ile
daha az harcama yapilmistir. Bunun sonucu olarak hazir giyim sektorii de fiyatlarini
diistirmek zorunda kalmis ve kar oranlarinda azalma olusmustur. Bu noktada tiretimin
daha ucuz oldugu iilkeler arayisina girilmis ve {irlin tedarik edilebilecek iilkeler
arastirilmistir. Arastirma ve degerlendirmeler sonucunda Mavi, Colin’s, LC Waikiki
gibi markalar Banglades, Cin, Sri Lanka, Vietnam, Pakistan, Kambogya ve
Hindistan’da ofisler ve fabrikalar kurmuslardir. Buradaki fabrikalarda veya fason
isletmelerde yapilan {iretim ayni iilkelerde inline olarak kontrol edilmistir. Karsilikli
etkilesim ile yapilan bu islemler sayesinde tiim birimlere kendi kalite standartlari
benimsetilmistir. Kontrollii ve ilk basta az miktarda yapilan iretimler diizenin

saglanmasi ile artirilmistir (Siirtici, 2014: 27).
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2011 yilinda kendi isletmelerimiz zor giinler gecirirken tedarikin yurtdisindan
yapilmasi 6nlem almay1 gerektirmistir. Bu gerekliligin sonucu olarak Bakanlar Kurulu
karari ile ithal edilen tiim tekstil iiriinlerine yurtdis1 fabrika sahibi kim olursa olsun ek
giimriik vergisi konulmustur. Bu sayede tekstil iiretimindeki istihdam korunmaya
calisilmistir. Bu vergi sayesinde yurtdisina iiretim tesisi kurmus isletmeler durumlarini
sorgulamig olsa da yurtdisina yaptiklar1 ihracati bu {ilkelerden karsilama ve
Tirkiye’deki tesisle de liretime devam etme fikri giincel kullanim alan1 bulmustur. Bu
sayede yurtdisindaki tilkenin maliyet avantajindan yararlanma, Tirkiye’deki tesisin
maliyetini dengelemek miimkiin olmustur (Siiriicii, 2014: 27).

Bu stratejik karar1 uygulamaya koyan ve yurtdisinda tiretim tesisi agan isletmeler
bu yatirim sayesinde;

e Ihracat dogrudan tesisin kuruldugu iilkeden ilgili iilkeye yapilacagindan,

Tiirkiye’nin vergi dezavantaji ortadan kaldirilabilir.

e Nihai tiiketiciye satilan iiriinlerin, fiyat indirimi baskis1 nedeni ile azalan kar

miktarlar tekrar artirilabilir.

o  Toplam maliyette diisiis saglanir.

e  Yogun niifusa sahip lilkelerde kolay isgiicli bulunmasi saglanabilir.

e  Pazara yakin iilkelere konumlandirilan bir tesis sayesinde daha diisiik nakliye

maliyeti ve kisa tedarik - teslim siireleri saglanabilir.

e Tesis kurulacak iilkenin sahip oldugu bazi 6zel anlasmalardan yararlanilarak

bazi pazarlara girig kolaylastirilabilir (Siiriicii, 2014:27).

2.1.2. Tiirkiye Merkezli Yurtdisi Uretim Tesisleri

Yurtdiginda iiretim tesisi bulunan Tiirkiye merkezli isletme sayisi ile ilgili net bir
calisma olmasa da tiim sektorler dahil edildiginde (kiiciik isletmeler haric) yaklagik
300 adet oldugu tahmin edilmektedir. Bu isletmelerin 144 adedinin tekstil isletmesi
oldugu c¢esitli kaynaklarin taranmasi ile belirlenmistir ve bu bilginin bulundugu
kaynaklar EK-2 nolu kisimda verilmistir. Bu kapsamda Tiirkiye merkezli isletmelerin
fabrikalarinin  bulundugu ilkeler ve is kolu bazinda tesis sayis1 Tablo 3’de

belirtilmistir.
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Tablo 3. Uretim Tesisinin Bulundugu Ulkeler ve Tesis Sayisi

Iplik Konfeksiyon Kumas :ﬂzig?ncg Toplam

ABD 1 1 1 3
Almanya 1 1 2
Arjantin 1 1
Banglades 2 2
Brezilya 1 1
Bulgaristan 2 13 5 1 21
Cezayir 1 1 2
Cek Cumbhuriyeti 1 1
Cin 2 2 4
Endonezya 1 1
Etiyopya 1 1
Fransa 1 1
Giiney Afrika 2 2
Giircistan 2 2
Italya 1 1
Misir 6 13 6 1 26
Moldova 4 4
Ozbekistan 14 12 14 3 43
Pakistan 1 1 2
Romanya 2 2
Rusya 1 2 3
Slovakya 1 1
Sudan 1 1
Suriye 1 1
Tayland 1 1
Tunus 2 5 1 8
Tiirkmenistan 5 5
Urdiin 2 2

Toplam 39 71 28 6 144

Kaynak: Yurtdisinda iiretim tesisi bulunan igletme sayisinin bulunmasinda kullanilan

kaynaklar Ek-2’de belirtilmistir.

Merkezi Tiirkiye’de bulunan ve yurtdiginda {iretim tesisi bulunan isletmeler
kitalar bazinda incelendiginde ise Tablo 4’deki veriler ortaya ¢ikmaktadir. Tabloda da
belirtildigi tizere Tirk isletmeler en fazla tesisi 62 adet tesis ile Asya kitasina

kurmuslardir.
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Tablo 4. Kitalar Bazinda Tiirkiye Merkezli isletme Sayilari

FABRIKA | YUZDE
KITA

SAYISI (%)
Asya 62 43.0
Afrika 39 27.1
Avrupa 38 26.4
Amerika 5 3.5
Toplam 144 100

Kaynak: Yurtdisinda iiretim tesisi bulunan isletme sayisinin bulunmasinda kullanilan

kaynaklar Ek-2’de belirtilmistir.

2.1.3. Arastirmanin Alani ve Kisitlari

Tiirkiye merkezli isletmelerin iplik is kolunda 14 farkli iilkede, konfeksiyon is
kolunda 22 farkh iilkede, kumas is kolunda 6 farkli iilkede, yardimci malzeme is
kolunda ise 4 farkli iilkede iiretim tesisi bulunmaktadir. Tablo 3’de de Tiirkiye
merkezli tekstil tiretim tesislerinin bulundugu {ilkeler is kolu bazinda belirtilmistir.
Calismada yurtdisinda iiretim tesisi bulunan Tiirkiye merkezli isletmelerin genis bir
yelpazede ama az adette verdigi kararlarin ne derecede dogru oldugu ortaya
konulacagindan en ¢ok iiretim tesisi bulunan 3 iilke degerlendirilecektir. Diger
iilkelerdeki tesisler cogunlukla pazara yakin olma, ortakliklar ve benzeri miinferit
sebeplerden dolay1 kurulmustur. Yatirim yapan isletme sayisinin az olmasi nedeni ile
dogru agirlik verisine ve dogru analize ulagsmak zor oldugundan az adette tesis bulunan
diger iilkeler isleme dahil edilmemistir.

Aragtirmada kullanilan agirlik oranlar1 anketteki ifadeler ile sinirlandirilmastir.
Arastirmada kriterler belirlenirken ilk olarak akademik kaynaklardan yurt disi iiretim
tesisi kurmada dikkat edilen kriterler tespit edilmistir. Ardindan tekstil isletmelerinde
yonetici olarak galisan Aykut DIRICAN (Penteks Iplik Sanayi ve Ticaret A.S. - Ring
Isletme Miidiirii), Berkan CALISKANER (Hugo Boss Tekstil Ltd. - Kurumsal Projeler
Yéneticisi), Murat TUNCEL (Denizli Thracatcilar Birligi Genel Sekreterligi - Uzman
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Yardimeisi), Nurdan KILICARSLAN (Costa Tekstil - Takim Lideri) ve Oktay ERSOZ
(Taha Tekstil - Lojistik Miidiirii) ile beyin firtinas1 yapilarak ¢alismada kullanilan 8
kriter (Tirkiye’ye yakinlik, nakliye maliyeti, ilk madde maliyeti, enerji maliyeti, yerel
tesvikler, kotalar, pazara yakin olma ve is¢ilik maliyeti) belirlenmistir. Arastirma
sonucunda ulasilan sonuglar, arastirmada kullanilan 8 kriter ile sinirli durumdadir.
Isletme performans: ile ilgili bolimde ise evreni ve &rneklemi olusturan
isletmelerin kapsadigi alan genis olmasindan dolay1 calismada arastirma teknigi olarak
anket yontemi kullanilmis ve uygulanan anket ile veriler elde edilmistir. Elde edilen

sonuglar, yapilan ankette kullanilan sorular ile sinirhdir.

2.2. ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Bu béliimde arastirmanin veri toplama yontemi, veri analiz yontemi ve modeli

hakkinda bilgiler verilecektir.

2.2.1. Veri Toplama Yontemi

Calismanin TOPSIS yontemi ile analiz edilebilmesi i¢in en ¢ok {iretim tesisinin
bulundugu 8 kriterin, en ¢ok iplik tesisinin bulundugu ilk 3 iilke olan Ozbekistan, Misir
ve Tiirkmenistan; en ¢ok 3 kumas iiretim tesisinin bulundugu Ozbekistan Misir ve
Tiirkmenistan; en ¢ok 3 konfeksiyon iiretim tesisinin bulundugu Ozbekistan, Misir ve
Bulgaristan icin belirlenmesi gerekmektedir. Dolayzsi ile kriterler sadece Ozbekistan,
Misir, Tiirkmenistan ve Bulgaristan icin arastirilmustir. Ulkelere gore kriterlerin
bulunmasi i¢in resmi internet sayfalarindan; Diinya Bankas1 gibi uluslararast kabul
goren organizasyonlarin iilke raporlarindan ve haber kaynaklarindan yararlanilmistir.
TOPSIS metodunda kullanilan diger bir veri olan kriter agirliklari ise anket yontemi
ile belirlenmistir.

Tespit edilen isletme stratejik boyutlarinin, isletme performansina ne derecede
etki ettiginin belirlenmesinde veriler anket yardimi ile toplanmistir. Calisma igin

kullanilan anket {i¢ béliimden meydana gelmektedir. Ilk boliimde, katilimcilarin
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demografik ve calistiklari isletme 6zelliklerini belirleyebilmek amaciyla on bir soruya
yer verilmistir. Ikinci boliimde Yildirim (2007) tarafindan yapilan g¢alismada
kullanilan 45 ifadeye yer verilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgege iliskin ifadeler 5°li
Likert Olgegi’nde ¢oktan se¢meli (1-Hi¢ Katilmiyorum; 5-Tamamen Katiliyorum)
seklinde tasarlanmistir. Arastirmanin {i¢iincii boliimiinde isletmenin performansini
degerlendirmek igin toplam 7 soruya yer verilmistir. Ugiincii béliime iliskin dlgek 5°1i
Likert Olgegi’nde ¢oktan se¢meli (1-Cok Koétii; 5-Cok Iyi) seklinde tasarlanmustir.
Hazirlanan bu anket formu 140 adet ¢ogaltilarak hedef kitle lizerinde uygulanmustir.
Uygulama sonrasinda eksik ve gecgersiz verilerden dolay: yapilan elemeden sonra 108
anket degerlendirmeye almmustir. Isletmelerin kullandig1 stratejilere iliskin Slgegin
Cronbach’s Alpha katsayist 0=903, isletme performansina iligkin 6l¢egin Cronbach’s
Alpha katsayis1 0=828 olarak hesaplanmustir. Olgegin giivenirligi Cronbach’s Alpha
katsayilarina gore 0=0,70’in lizerinde oldugundan bu o0l¢egin giivenilir oldugu

sOylenebilir (Kayis, 2009:111).

2.2.2. Veri Analiz Yontemi

Verilerin analizinde Yoon ve Hwang (1981) tarafindan gelistirilen TOPSIS
yontemi kullanilacaktir. Bu yontem pozitif ve negatif ideal ¢6ziim noktalari kullanarak
alternatifleri siralama ve en iyi se¢imi belirleme prensibine dayanmaktadir. En iyi
secenek, pozitif ideal ¢oziime en yakin olan segenektir. Bu se¢enck negatif en iyi
¢oziim noktasina en uzak olan noktadir. TOPSIS algoritmasinda her bir kriterin
monoton olarak arttif1 veya azaldigi, dolayisi ile degisim gosterdigi varsayilir.
Boylece ideal bir ¢oziim belirlemek kolaylasmaktadir. Kriterleri en iyi degerlerle
saglayan bir pozitif ideal ¢coziim ve kriterleri en kotii degerlerle saglayan bir negatif
ideal ¢dziim bulunabilir. Amag, Oklid uzaymda Oklid uzakligi kullanilarak pozitif
ideal ¢ozlimiin belirlenmesi ve en yakin alternatifin secilmesidir. Pozitif ideal noktaya
en yakin secenek diger yandan negatif ideal noktaya en uzak olarak da
isimlendirilebilir. Pozitif ideal ¢oziimde, maksimum fayda ve minimum maliyet ortaya
cikarilir. Negatif ideal ¢6ziimde ise minimum fayda ve maksimum maliyet soz
konusudur (Razmi, Jafari, Khakbaz, 2009: 596).
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TOPSIS algoritmasinin uygulama agamalar1 asagida verilmistir:

1. m adet alternatif i¢in n adet kriter altinda performans verileri belirlenir ve
normalize edilmis karar matrisi olusturulur.

2. Her bir kriter icin agirliklar belirlenir ve agirliklandirilmis karar matrisi
olusturulur.

3. Pozitif en iyi ¢6ziim noktas1 ve negatif en iyi ¢6ziim noktas1 belirlenir.

4. Alternatiflerin pozitif en iyi ¢oziim noktasina ve negatif en iyi ¢oziim noktasina
uzakliklar1 hesaplanir.

5. Her alternatif i¢in ideal ¢oziime yakinlik degeri hesaplanir.

6. Pozitif ideal ¢oziime en yakin olan alternatif ilk siraya konularak alternatifler
siralanir. i1k siradaki secenek en uygun alternatif, son siradaki secenek ise en

uygun olmayan alternatif olarak ortaya konulur (Olson 2004: 722).

1. Adim - Karar Matrisinin Hazirlanmasi: Karar matrisi siitunlarinda karar
verme siirecinde kullanilmasi planlanan kriterler yer alir. Satirlarinda ise alternatiflerin
ve alternatiflerin kriter degerleri belirtilir. A matrisi baslangi¢c matrisidir ve karar
vericinin olustururken ¢ok hassas davranmasi gereken en 6nemli agamadir. A matrisi
asagidaki gibi gosterilebilir. Kriter sayisi ve alternatif sayisina gore satir ve siitiin

sayist da degisir.

a1 a2 ... ain

az1 a2 ... aon
Aj=

aml am2 cee amn

Aij matrisinde n kriter sayisini, m ise alternatiflerin sayisini gosterir.
2. Adim - Normalize Edilmis Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi: A

matrisinin elemanlar1 kullanilarak Normalize Edilmis Karar Matrisi hazirlanir. Bu

adima 1 nolu formiil kullanilir ve tiim hiicrelere uygulanarak R matrisi olusturulur.
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a;; ) )
r. = ) i=1,2,...m j=12,...n (1)

ij — m
| $a
k=1

Elde edilen R matrisi asagidaki gibi ifade edilebilir.

11 o ....... ln

21 | 7 lon
Rij=

rml rm2 ....... rmn

3. Adim - Agirhiklandirilmis Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi:

Yapilan anket yardimi ile kriterlerin tamaminin agirhik oranlari ( wj ) belirlenir.
n

Agirliklarin toplaminin bir olmasina dikkat edilmelidir ( Zwi =1, agirliklarin toplami
i=1

bir olmalidir). V matrisi olusturulurken R matrisindeki her siitun degeri ile wj agirlik

degeri ¢arpilir. Yapilan islem sonucu elde edilen V matrisi asagida verilmistir.

W11z Wal ....... Wh.l1n

Wi.lrar Walo ..., Wh.I2n
Vij=

Wilmi Walm2 ....... Wh.I'mn

4. Adim - ideal (A*) ve Negatif ideal (A") Céziimiin Belirlenmesi: Bu adimda
agirliklarin eklendigi matriste her bir siitunda bulunan maksimum ve minimum
degerler tespit edilir.

A" ={V1i", Vo', ..., Vi*} (maksimum degerler)
A ={V1, Vo, ..., Vy} (minimum degerler)
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5. Adim - Se¢enekler Arasindaki Uzakliklarin Belirlenmesi: Bu adimda 2 ve 3
nolu formiil yardimi ile maksimum ve minimum en uygun noktalara olan uzaklik

hesaplanir.

S’ = / 2(v; _v;)? i=12,......m (2)
j=1

S = , Z(vij _vj‘)2 =12,...... ,m (3)
=1

6. Adim - En Iyi Coziim Noktasmma Mesafenin Belirlenmesi: Tiim karar
noktalarinin en uygun ¢éziim noktasina mesafesinin hesaplanmasinda 4 nolu formiil
kullanilmaktadir. Amag¢ negatif ayrim OSl¢iisliniin toplam ayrim 6l¢iisii icerisindeki

oranini bulmaktir.

O i=1,2,....m 4)
Sq +S;

Formiildeki Ci* degerinin O ile 1 arasinda olmasi gerekmektedir. Degerin bir
noktas1 en uygun ¢6ziim noktasini ifade eder. Sifir noktasi ise karar noktasinin negatif
en uygun ¢6ziim noktasina olan mutlak yakinligini ifade eder.

Tim agsamalarin tamamlanmasi ve alternatiflerin Ci* degerlerinin belirlenmesi ile
elde edilen rakamlar biiyiikten kiiglige siralanir. En uygun karar ilk siradaki, en uygun
olmayan karar ise son siradakidir (Uygurtiirk ve Korkmaz, 2012: 108).

Stratejik boyutlarin performansa etkisi boliimiinde ise arastirma sonucunda elde
edilen veriler SPSS 20 for Windows paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu
cercevede birinci asamada, katilimcilarin demografik ve ¢alistiklart isletme
ozelliklerini belirleyebilmek amaciyla frekans analizi yapilmistir. Aragtirmanin ikinci
asamasinda Olgeklere iliskin ifadelerin standart sapma ve aritmetik ortalamalar
belirlenerek analizler yapilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler
tizerinde etkisinin olup olmadigimi belirlemek igin de c¢oklu regresyon analizi

yapilmistir.
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2.2.3. Arastirmamin Modeli

Aragtirma ¢ok kriterli karar verme yontemi ile lilke se¢imi ve stratejik boyutlarin
performansa etkisi olarak iki boyuttan olustugundan 2 model ortaya ¢ikmustir. Sekil
9’da ¢ok kriterli karar verme ile iilke se¢iminin modeli verilmistir. Belirlenen 8 kriterin
en cok isletmenin bulundugu 3 iilkeye TOPSIS yontemi ile uygulanmasinin

modellendigi Sekil 9’un sonug kisminda iilkeler karar degerleri ile siralanacaktir.
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Stratejik boyutlarin performansa etkisi kisminda ise betimleyici arastirma

yapilmistir. Bu arastirma tiirli, tamamen ayni olmasa da benzer bir durumun dnceden

arastirllmis oldugu, durum belirleme amagh arastirmalardir (Iftar, 1999: 7). Sekil

10’da ¢alismanin bu kisminin modeli tanitilmistir. Modelin bagimsiz degiskenleri

yonetici egilimleri, isletmenin stratejik yapisi, iiretim yapisi, igletmenin yapisal

durumu, pazarlama yapisi, mali yap1 ve isletme kiiltiirii olarak belirlenmistir. Bagimli

degiskenler olarak ise karlilik, yatirim geri doniis, satis miktari, pazar payi, verimlilik,

yonetim ve kalite 6n gériilmiistiir.

[[ Karhhk I Yatinm Geri Doniis ][ Satis Miktan

/ STRATEJILER \

é H, — H,
< H., T H,q
< H, T H,
< H, T Ha
< He, T M
< H, T Hy

€ Ho T Hu

le

2e

3e

4e

5e

6e

Te

1b

2b

3b

4b

5b

6b

b

[ Pazar pay.r]]

{ Yonetici Egilimleri ]—
*[ Stratejik Yapi }
*[ Uretim Yapisi }
*[ isletme Yapisi }

~[ Pazarlama Yapisi ]~

-[ Mali Yapi ]—

~[ isletme Kiiltiirii ]~

H, T Hi 9\
Hy T Hax -
g | H3f >
H, =+ H, =>
H5g T He
Hy, T He
H7g T Hy =2

Y

Verimlilik

—> Yonetim

\Z
Kalite

Sekil 10. Stratejik Boyutlarin Performansa Etkisi Modeli

Modelde yardimui ile ana hipotezler ve alt hipotezler olusturulmustur. Bu sekilde

stratejik boyutlarin isletme performansina etkisi tek bir parga halinde sunulmustur.



2.2.4. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin ilk kisminda c¢ok kriterli karar verme yontemi ile {ilke se¢imi
yapilacaktir. Buradaki ana problem yurtdisinda iiretim tesisi agmak i¢in optimum
tilkenin se¢imi olsa da hipotez boyutunda da modelleme yardimu ile bir ana hipotez ve
ti¢ alt hipotez ortaya konulabilir.

Ana hipotez;

e Hu: Yurt disinda yatirimi bulunan Tiirkiye merkezli tekstil isletmeleri

yurtdisinda iiretim tesisi agarken dogru iilkeye yatirim yapmiglardir.

Alt hipotezler;

e Hui: Yurt disinda yatirimi bulunan Tiirkiye merkezli iplik tireticisi isletmeler
yurtdisinda iiretim tesisi agarken dogru iilkeye yatirim yapmiglardir.

e Huz: Yurt disinda yatirnmi bulunan Tirkiye merkezli kumas {ireticCisi
isletmeler yurtdisinda dretim tesisi agarken dogru iilkeye yatirim
yapmuslardir.

e Hus: Yurt disinda yatirimi bulunan Tiirkiye merkezli konfeksiyon iireticisi
isletmeler yurtdisinda dretim tesisi agarken dogru iilkeye yatirim

yapmislardir.

Stratejik boyutlarin performansa etkisi kisminda da arastirmanin amacina ulagmak
icin ¢esitli hipotezler gelistirilmistir. Bu hipotezleri asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir:

® Hai: Yonetici egilimlerinin isletmenin performansi tizerinde anlamli bir etkisi

vardir.
e Hia: Yonetici egilimlerinin isletme karlilig: tizerinde anlamli bir etkisi
vardir.
e Hipn: Yonetici egilimlerinin isletme yatirim geri doniisli lizerinde
anlamli bir etkisi vardir.
e  Hic: Yonetici egilimlerinin isletmenin satis miktar1 {izerinde anlaml

bir etkisi vardir.
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Hid: Yonetici egilimlerinin isletme verimliligi iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.
Hie: Yonetici egilimlerinin isletme ydnetimi iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.
Hif: Yonetici egilimlerinin isletme pazar pay: iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.
Hig: Yonetici egilimlerinin isletme kalitesi tizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

e Ho: Stratejik yapinin igletmenin performansi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

Hza: Stratejik yapinin isletme karlilig1 iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hab: Stratejik yapinin isletme yatirim geri doniisii tizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hac: Stratejik yapinin isletmenin satis miktar iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hzd: Stratejik yapinin isletme verimliligi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hze: Stratejik yapinin isletme yonetimi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hor: Stratejik yapinin isletme pazar pay: lizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Ho2g: Stratejik yapmin isletme kalitesi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

e Ha: Uretim yapisinin isletmenin performans: iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

Hza: Uretim yapisinin isletme karlilii iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.
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Hab: Uretim yapisiin isletme yatirim geri doniisii iizerinde anlaml
bir etkisi vardir.

Hac: Uretim yapisinin isletmenin satis miktar1 iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hag: Uretim yapisinin isletme verimliligi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hze: Uretim yapismin isletme yonetimi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Has: Uretim yapisinin isletme pazar pay iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hag: Uretim yapisinin isletme Kalitesi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

e Ha: Isletme yapisinin isletmenin performansi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

Haa: Isletme yapisinin isletme karlilig iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hapb: Isletme yapisinin isletme yatirim geri doniisii iizerinde anlamli
bir etkisi vardir.

Hac: Isletme yapisinin isletmenin satis miktari {izerinde anlaml bir
etkisi vardir.

Had: Isletme yapisinin isletme verimliligi iizerinde anlaml bir etkisi
vardir.

Hae: Isletme yapisinin isletme ydnetimi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Har: Isletme yapisinin isletme pazar pay: iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hag: Isletme yapisinin isletme kalitesi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.
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e Hs: Pazarlama yapisinin isletmenin performansi iizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

Hsa: Pazarlama yapisinin isletme karliligi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hsb: Pazarlama yapisinin isletme yatirim geri doniisli iizerinde
anlamli bir etkisi vardir.

Hsc: Pazarlama yapisinin igletmenin satis miktari tizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hsa: Pazarlama yapisinin igletme verimliligi tizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hse: Pazarlama yapisinin igletme yonetimi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hst: Pazarlama yapisinin igletme pazar payi lizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hsg: Pazarlama yapisinin isletme kalitesi tizerinde anlamli bir etkisi

vardir.

e Hs: Mali yapinin isletmenin performansi iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Hea: Mali yapinin isletme karlilig1 tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Heb: Mali yapinin isletme yatirim geri doniisii iizerinde anlamli bir
etkisi vardir.

Hec: Mali yapinin isletmenin satis miktar1 {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hed: Mali yapmin isletme verimliligi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

Hee: Mali yapinin isletme yonetimi lizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Het: Mali yapinin isletme pazar pay1 tizerinde anlamli bir etkisi vardir.

Heg: Mali yapinin igletme kalitesi {izerinde anlamli bir etkisi vardir.
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e Hy: isletme kiiltiiriiniin isletmenin performansi iizerinde anlamli bir etkisi
vardir.

e Hya: Isletme kiiltiiriiniin isletme karlilig1 iizerinde anlaml bir etkisi
vardir.

e Hp: Isletme kiiltiiriiniin isletme yatirim geri déniisii iizerinde anlaml1
bir etkisi vardir.

e Hrc: Isletme kiiltiiriiniin isletmenin satis miktar1 iizerinde anlaml bir
etkisi vardir.

e Hya: Isletme kiiltiiriiniin isletme verimliligi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

e Hre: Isletme kiiltiiriiniin isletme ydnetimi {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

e  Hor Isletme kiiltiiriiniin isletme pazar payi iizerinde anlaml1 bir etkisi
vardir.

e Hyg Isletme kiiltiiriiniin isletme kalitesi {izerinde anlamli bir etkisi

vardir.

2.2.5. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin iilke se¢imi kisminda iiretim tesisinin bulundugu iilkeler is kolu
bazinda siralanmis ve en fazla tesisin bulundugu ii¢ lilke analiz edilmistir.

Ikinci kisimda ise “Yurt digina yatirim yapan isletmelerin kullandiklar1 stratejik
boyutlar genel olarak isletme performanslarini hangi diizeyde etkilemektedir?”
sorusuna cevap aranmaya ¢alisilmistir. Ocak 2016- Nisan 2016 aylar1 arasinda yapilan
arastirmanin evrenini olusturan yurt disina yatirim yapan isletmelerin 6zelliklerini
temsil edebilecek Orneklemin Dbelirlenmesinde, tesadiifi ornekleme yontemi
kullanilmistir. Arastirmanin yapildigi donemde 144 isletmenin yurt disinda faaliyet
yiriittiigi tespit edilmistir. Krejcie ve Morgan (1970), hazirladiklari bir tablo ile anket
calismalarinda evren sayisi ve bu evren karsisinda yapilmasi gereken Orneklem

sayisini belirtmislerdir (Krejcie ve Morgan, 1970: 608). Tablo bu ¢alismanin evreni
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olan 144 isletmeden 108’inin stratejik diizeydeki yoneticisine uygulama yapilmasi

gerektigi belirtilmistir (0,05 anlamlilik diizeyi ve £0,05 hata oraninda).

2.3. ULKELERIN TOPSIS YONTEMI iLE DEGERLENDIRILMESI

Rekabet avantaji saglayabilmek i¢in giiniimiizde isletmeler yurtdisinda {iretim
tesisi kurma stratejisini uygulamakta ve bu tesislerde daha diisiik maliyet ile iiretim
yapmaktadirlar. Bu avantaji kullanmay1 planlayan Tiirk tekstil isletmeleri i¢in iilke
sayisinin fazlaligi ve veri toplama bir sorun olarak goriilmektedir.

Onemli basar1 faktdrlerinden biri olan kurulus yeri seciminde, kriterlerin
belirlenmesi ve bu kriterlerin ¢ok yonlii olarak incelenmesi gerekmektedir. Incelemede
alternatifler arasindan en uygun olanin belirlenmesi i¢in uygun kriterlerin
belirlenmesi, kriterlerin tam olarak hesaplanmast ve karsilastirmalarin bilimsel
yapilmasi 6nemlidir. Bu ¢alismada yapilacak uygulama ile Oncelikle tekstil alt is
kollar1 bazinda {ilkeler belirlenecek, sonrasinda kullanilacak kriterler ortaya
konulacaktir. Elde edilen kriter degerlerine TOPSIS yontemi uygulanmasi sonug

verilerine ulasilacak ve en uygun iilke siralamasi olusturulacaktir.

2.3.1. Alternatif Ulkelerin Belirlenmesi

Alternatifler belirlenirken her ne kadar diinyadaki tiim {ilkelerin isleme dahil
edilip degerlendirme yapilmas1 miimkiin olsa da, ge¢mis yillarda yurtdisi kurulus yeri
stratejisini hayata gecirmis olan Tiirk tekstil isletmelerinden faydalanilacaktir. Makale,
rapor, gazete haberi ve internet sitelerinin taranmasi ile yurtdisinda faaliyet gosteren
Tiirkiye kokenli isletmelerin sayisi daha 6nce Tablo 3’de belirtilmisti.

Tablo 3 dikkate alinarak is kolu bazinda en fazla iiretim tesisinin kuruldugu 3 iilke
degerlendirilecektir. Bu ¢aligmada analiz yapmaya yeterli adet olmadigindan yardime1
malzeme alaninda iilke se¢imi yapilmayacaktir. Geriye kalan 3 tekstil is kolunun

analizi yapilacak ve tilkeler uygunluk sirasina gore derecelendirilecektir.
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Bu bilgi ¢ergevesinde iplik tesisi agilabilecek iilkeler olarak Ozbekistan, Misir,
Tiirkmenistan; konfeksiyon tesisi acgilabilecek iilkeler olarak Bulgaristan, Misir,
Ozbekistan; kumas {iretim tesisi acilabilecek iilkeler olarak Bulgaristan, Misir,
Ozbekistan kullanilacaktir. Konfeksiyon ve kumas iiretim tesisi i¢in aym iilkelerin
siralanmasi hedef alinmis olsa da agirliklar belirlenirken farkliliklar olusabilecegi icin

sonuglar veya dereceler farklilik gosterebilecektir.

2.3.2. Kriterler ve Agirhiklar

Uretim tesisi kurulmasinda ¢ok cesitli siniflandirmalar bulunabilir. Fakat genel
olarak ifade edecek olursak ilk akla gelen kriterler pazara yakinlik, enerji maliyeti,
uygun arsa maliyetleri, vergiler, yan sanayinin gelismislik durumu, iicret diizeyleri,
kiiresellesme, niifus yapisi ve teknoloji 6ne ¢ikan kriterlerdir. Bununla beraber ikinci
dereceden 6nemli faktorler isyeri genisleme durumu, finansman kolayliklari, iklim,
haberlesme, hammadde kaynaklarina yakinlik, ulasim durumu, enerji-su kaynaklarina
yakinlik ve belediye hizmetleri seklinde siralanabilir. Ayrica sosyal faktdrlerden
giivenlik durumu, niifus egitim diizeyi, egitim ve arastirma kurumu sayisi, sosyal
tesisler, atiklari ortadan kaldirabilme, isci-isveren iligkileri, isgiicii saglayabilme
durumu, toplumsal yap1 ve hayat standardi diizeyi de bazi isletmeler i¢in 6nem arz
etmektedir (Tekin, 2010: 63).

Bu calismada kullanilabilecek kriterler i¢in beyin firtinasi yapilarak tiretim tesisi
kurma kriterleri incelenmis ve Olctilebilir nitelikte olanlar secilmistir. Bazi kriterler
birlestirilmis ve bazi kriterler ise iilkeler arasinda farklilik géstermeyecegi diistintilerek
isleme katilmamustir.

Sonug olarak Tiirkiye’ye yakinlik, nakliye maliyeti, ilk madde maliyeti, enerji
maliyeti, yerel tesvikler, kotalar, pazara yakin olma ve is¢ilik maliyeti seklinde 8 kriter
tizerinden islem yapilmasi uygun goriilmiistiir. Sekil 9’da da belirtildigi tizere
arastirma tespit edilen 8 kriter tizerinden modellenmistir. Asagida kullanilan kriterlerle
ilgili bilgiler ve kriterlerin agirliklar: verilmistir.

a) Tiirkiye’ye Yakinhk: Tesisin kurulacag: iilkenin Tiirkiye’ye yakin olmasi

isletmeler i¢cin Onem arz edebilir. Her ne kadar giiniimiizde havayolunun

78



yayginlagmasi ve ucuzlamasi ile kolaylikla diinyanin bir¢ok yerine ulasilabiliyor olsa
da isletmeler ulagim siiresinin kisalig1, ucuz olmasi, kolay ulasilabilirlik, yakin olma
psikolojisi ve bunlara benzer sebeplerden dolay1 Tiirkiye’ye yakin yerleri tercih
edebilecektir. Bu 6l¢lim yapilirken Tiirkiye nin finans baskenti olarak kabul edilen
Istanbul ile iiretim tesisi kurulabilecek iilkenin baskenti arasindaki ugus mesafesi
kilometre cinsinden dikkate alinmistir. TOPSIS yontemi rakamlarin dstiinligi ile
calisir. Rakamsal degeri daha biiyiik olan alternatif daha avantajli sayilarak siralama
yapilir. Ulkenin yakin olmasi avantaj oldugundan yakin olan iilkenin daha fazla puan
almas1 gerekmektedir. Burada dogrudan km. cinsinden degerler kullanilir ise yakin
olma durumunda daha az deger yazilacagindan degerler bozulmus olacaktir. Bunun
Oniline ge¢gmek icin matrisi olusturulurken degerlerin 1’e boliinerek ters ¢evrilmesi ve
ters orant1 yapilmasi gerekmektedir.

Agirliklart 6lgmek icin yapilan anket calismasi sonucunda Tiirkiye’ye yakinlik,
genel (biitlin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 4,9 agirlik degeri ile 8. sirada, iplik
tireten isletmelerde % 3,6 agirlik degeri ile 8. sirada, konfeksiyon lretimi yapan
isletmelerde 5,6 agirlik degeri ile 8. sirada, kumas liretimi yapan isletmelerde ise %
4,5 agirlik degeri ile 8. sirada ¢ikmistir. Verilere gore ankete katilan isletmeler tesisin
Tiirkiye’ye yakinligini en dnemsiz baglik olarak goérmektedirler. Tiim tekstil isletme
tiirlerinde bu kriterin agirlig1 en sonda ¢ikmaistir.

b) Nakliye Maliyeti: Diger tiim kosullarin ayni olmasi durumunda iretim
tesisinin kurulacagi tilkeden herhangi baska bir {ilkeye nakliye maliyetinin ne kadar
tutacagl ortaya konulacaktir. Bu kriter lizerinde arastirma yapilirken daha kolay
ulagilabilir oldugundan iiretilen riiniin Tirkiye’ye getirilecegi diisiiniilerek tiretim
tesisi kurulacak tilkeden Tiirkiye’ye kapali kasa TIR nakliye {icretleri incelenmistir.
Ucretler hesaplanirken birkag isletme ile irtibat kurulmus fakat calisanlar bilimsel
calisma oldugu bildirilmesine ragmen fiyat bilgisini paylagsmak istememislerdir. Bu
nedenle uluslararasi nakliye isletmelerinin kullandigr {icretlendirme portali
kullanilarak oraya oOnerilen tiim nakliye {icretlerinin ortalamasi alimistir.
Fiyatlandirma Euro iizerinden alinmistir. Nakliyenin iiretim tesisi kurulacak tilkenin
baskentinden Istanbul’a yapilacagi varsayilmistir. Maliyetin az olmasi avantaj

oldugundan yakin olan iilkenin daha fazla puan almasi gerekmektedir. Bu amacla karar
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matrisi olusturulurken degerlerin 1’e bdliinerek ters cevrilmesi ve ters oranti yapilmasi
gerekmektedir.

Agirliklart 6lgmek i¢in yapilan anket ¢alismasi sonucunda nakliye maliyeti, genel
(biitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 6,9 agirlik degeri ile 7. sirada, iplik iireten
isletmelerde % 6,1 agirlik degeri ile 7. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan isletmelerde
7,4 agirlik degeri ile 6. sirada, kumas iiretimi yapan isletmelerde ise % 6,3 agirlik
degeri ile 7. sirada ¢ikmustir.

¢) Ilk Madde Maliyeti: Tekstil isletmelerinde ilk madde ipliktir. Tekstil deger
zincirinde elyaftan iplik, iplikten kumas ve kumastan da konfeksiyon {iriinii
tiretilmektedir. Calismada ilk madde olan ipligin degisik iilkelerdeki maliyetleri tespit
edilmistir. Verilerde tilkelerdeki bir ton pamuk maliyetinin dolar cinsinden karsilig
belirlenmistir.

Agirliklart 6lgmek i¢in yapilan anket calismasi sonucunda ilk madde maliyeti,
genel (biitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 18,2 agirlik degeri ile 2. sirada, iplik
tireten isletmelerde % 20,6 agirlik degeri ile 1. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan
isletmelerde % 16,9 agirlik degeri ile 2. sirada, kumas tliretimi yapan isletmelerde ise
% 20 agirlik degeri ile 1. sirada ¢ikmustir.

d) Enerji Maliyeti: Isletmelerin 6nemli gider kalemlerinden biri de enerji
maliyetleridir. Tekstil isletmelerinin kullandig1 temel enerji elektriktir. Bunun
disindaki petrol, dogalgaz ve benzeri kaynaklarin kullanimi fazla olmadigindan, bu
calismada sadece elektrik fiyatlari iilkeler bazinda arastirilmis ve veriler bulunmustur.
Elektrik fiyati1 olarak tek zamanlh tarife iizerinden hesaplama yapilmistir. Fiyatlar 1
KWs elektrik enerjisinin vergiler dahil cent olarak degeridir.

Agirliklart 6lgmek i¢in yapilan anket ¢calismasi sonucunda enerji maliyeti, genel
(biitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 17,2 agirlik degeri ile 3. sirada, iplik
treten isletmelerde % 19,2 agirlik degeri ile 2. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan
isletmelerde % 16,5 agirlik degeri ile 3. sirada, kumas iiretimi yapan isletmelerde ise
% 17,1 agirlik degeri ile 3. sirada ¢ikmustir.

e) Yerel Tesvikler: Sermayenin kiiresellesmesi ile beraber isletmelerin 6zellikle
maliyet ve karlilik avantaji nedeni ile diger iilkelere yatirim yapma planlari artmistir.
Bu durumun isletmenin kurulacagi iilkeye de issizlikte azalma, uluslararasi imaj, vergi

geliri, kalkinma, refah artisi, i¢ pazarda canlilik ve benzeri konularda yarar saglayacak
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olmasi hiikiimetlerin yabanci sermayeyi lilkesine ¢ekebilmek i¢in rekabet etmesini
saglamustir (Ozcan ve Ar1, 2010: 66). Ulkeler arasindaki yatirime1 gekme yaris1 sonucu
olarak hiikiimetlerin hemen hepsi licretsiz arsa tahsisi, yatirimin korunma garantisi,
sermayenin (liretimde kullanilacak makineler, para v.b.) iilkeye giris kolaylig1, teminat
ve vergilendirme kolayliklar1 saglamaktadirlar. Vergilendirme disindaki kriterler bu
calismanin yapilacagi tiim {ilkelerde benzer oldugundan, vergilendirme durumu
incelenecek ve benzer sartlardaki tiretimde farkli iilkelerde ne kadar vergi verilecegi
ortaya konulacaktir.

Calismada toplam vergi oranina ulagmak i¢in bir iplik isletmesinin fizibilite
raporu incelenerek c¢alisan sayisi, liretim miktari, hammadde verimliligi ve kar orani
elde edilmistir. Bu veriler kullanilarak farkli iilkelerde, benzer sartlardaki isletmeler
icin ana kalemlere O6denecek yillik vergi miktarlar1 tespit edilecektir. Tiirkiye
Cumhuriyeti Kalkinma Bakanlig1 tarafindan desteklenen ve Karacadag Kalkinma
ajansinin himayesinde PROGEM Egitim Danigsmanlik Ltd. Sti. tarafindan hazirlanan
“Pamuk Ipligi Uretim Tesisi Yatirim Fizibilitesi” raporuna gore yillik 4.276.800 TL
satig toplamina ulasmak i¢in kilogrami 4 TL’den 1.069.200 kg iplik satilmasi
gerekmektedir. Iplik iiretiminde 1,1 kilogram ilk maddeden 1 kg iplik iiretildiginden,
oranlanmasi durumunda 1.176.120 kilogram pamuga ihtiya¢ vardir. Calisan sayis1 26
olarak hesaplanmustir. Karlilik ise % 12,03’diir (Kalkinma Bakanligi, 2011: 13-44).

Bu verilerle isletmenin Misir, Tiirkmenistan, Ozbekistan ve Bulgaristan’da
kurulmast durumunda &denecek olan kurumlar vergisi, is¢i prim orani ve KDV
tizerinden hesaplama yapilarak Odenecek miktar dolar cinsinden karsilastirilma
yapilabilir hale getirilmigstir. Tablo 5’de bir tekstil isletmesinin fizibilite etiidiine
dayanilarak ortaya ¢ikan rakamlar ve lilkelere gore farklilasan vergi maliyetleri

verilmistir.
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Tablo 5. Ulkelere Gore isletmelerin Farkhlasan Maliyetleri

Maliyet Tiirii Misir Ozbekistan Tiirkmenistan Bulgaristan
Calisan Sayist 26 @ 26 @ 26 @ 26 @
Asgari Ucret (8) 135,17 @ 72,55 @ 100,82 @ 208,19 ©
Isci Prim Orani 14 25 () 20 ® 16
(%)
=y ““(1$())deme“ 492,02 47158 524 26 866,07
Almnan Ilk madde | 17695 @ 117612 ® 1176.12 ® 117612 ®
Miktari (ton)
[k Madde
(10) (11) (12) (13)
Maliyeti (8 1307 1375 1386 1356
KDV Orani (%) 10 200 156 200
Alis KDV
Mikian (5) 139744 44 269527,50 212622,04 265803,12
Satilan Uriin 1069200 © 1069200 ® 1069200 © 1069200 ®
Miktari
Satis Fiyati ($) 211 @ 211 @ 211 @ 2,110
Satis Cirosu ($) 2256012 2256012 2256012 2256012
KDV }z;r)“? Ciro 2050920 1880010 1961750 1880010
Satis KDV'si ($) 205092,00 376002,00 29426243 376002,00
KDV Odemesi 205092,00 376002,00 294262,43 376002,00
Karlilik Oranmi 12,03 ™ 12,03® 12,03 W 12,03@
Kurumlar Vergisi ® @ ® ©
Oran: (%) 10 5 20 10
Sl el 27139,82 13569,91 54279,65 27139,82
Odemesi
TOPLAM VERGI
OPEMES 23272384 390043,49 349066,35 404007,89
Kaynak: Isletmelerin Farklilasan Maliyetleri ile Ilgili Kaynaklar Ek-3’de
belirtilmistir.

82



Agirliklart 6lgmek icin yapilan anket ¢alismasi sonucunda yerel tesvikler, genel
(biitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 15,2 agirlik degeri ile 4. sirada, iplik
ireten isletmelerde % 14,2 agirlik degeri ile 4. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan
isletmelerde % 15,4 agirlik degeri ile 4. sirada, kumas iiretimi yapan isletmelerde ise
% 15,9 agirlik degeri ile 4. sirada ¢ikmustir.

f) Kotalar: Kota, diilkelerin ¢esitli sebeplerden dolayr ithalat hacminin
sinirlanmasidir. Tekstil ithalatinda da 1995 yilina kadar kota sinirlamasi kullanilmakta
iken 1995 - 2005 yillar1 arasinda asamali olarak kaldirilmistir. 2005 itibari ile, Diinya
tekstil ve konfeksiyon ticareti Diinya Ticaret Orgiitii’niin kontrolii altmna girmistir
(Uzunoglu, 2008: 23).

Kotalarin kaldirilmasi sebebi ile bu ¢alismada kotalar dikkate alinmamis ve tim
tilkeler i¢in 1 olarak alinmistir. Arastirmadan tamamen kaldirilmamasinin sebebi ikili
iligkilerde olusabilecek bir anlagmazlik nedeni ile kotalarin devreye alinmasi
ihtimalidir. Devreye alinmasi durumunda degerlerin diizenlenmesi ve rakamlarin
ortaya konulmasi miimkiin olacaktir.

Agirliklart 6lgmek icin yapilan anket calismasi sonucunda kotalar, genel (biitlin
tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 10,8 agirlik degeri ile 5. sirada, iplik iireten
isletmelerde % 12,0 agirlik degeri ile 5. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan igletmelerde
% 10,6 agirlik degeri ile 5. sirada, kumas iiretimi yapan isletmelerde ise % 10,1 agirlik
degeri ile 5. sirada ¢ikmustir.

g) Pazara Yakin Olma: Bu kriterin kullanilabilir olmasi i¢in ortak bir pazar
belirlenmesi ve ilgili iilkelerin bu pazara olan mesafesinin 6l¢iilmesi gerekmektedir.
2013 verilerine gore diinyada ilk 3 tekstil alicis1 olan Avrupa Birligi tilkeleri, Amerika
ve Cin’e olan agirlikli ortalama uzakliklar hesaplanmistir. Agirlik olarak bu 3 iilkenin

tekstil {iriinii ithalat yilizdeleri kullanilmistir. Tablo 6’da veriler verilmistir.
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Tablo 6. En Biiyiik U¢ Pazar ve Yakinhk Degerleri

En ¢ok

Tekstil | Dinya "
ithalat: Tekstil Bulgaristan Misir (km) Ozbekistan | Tiirkmenistan
Ithalatindaki m m m
Yapan 3 | thalatindak k K K
- Pay1 (%)
Ulke
AB‘I’rrﬁgf 33,204) 147405) 320315) 421049 401209
ABD 8,414 9455(15) 1099705) 1108805) 11211049
Cin 6,704 6583(15) 68965 347315) 392705)

Kaynak: Isletmelerin Pazara Yakinliklari ile ilgili Kaynaklar Ek-3’de belirtilmistir.

Tablo 6’daki verilerin agirhikli ortalamalar1 bulunduktan sonra ortaya ¢ikan

tilkelerin pazara uzaklik verileri Tablo 7’deki gibi olusmustur.

Tablo 7. Ulkelerin Agirhikh Oranlarla Pazara Uzakhg

Bulgaristan Misir Ozbekistan | Tiirkmenistan

3571 5071 5304 5252

Pazarin yakin olmasi avantaj oldugundan yakin olan pazarin daha fazla puan
almas1 gerekmektedir. Degerlerin 1’e bdliinerek ters c¢evrilmesi ve ters oranti
kurulmasi gerekmektedir.

Agirliklart 6l¢gmek i¢in yapilan anket caligmasi sonucunda pazara yakinlik, genel
(btitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 7,6 agirlik degeri ile 6. sirada, iplik tireten
isletmelerde % 8,4 agirlik degeri ile 6. sirada, konfeksiyon {liretimi yapan isletmelerde
% 6,4 agirlik degeri ile 6. sirada, kumas tiretimi yapan isletmelerde ise % 8 agirlik
degeri ile 6. sirada ¢ikmustir.

h) iscilik Maliyeti: Iscilik maliyetleri isletmeler i¢in temel kriterlerdendir. Ayrica
iilkeler arasinda ¢ok biiyiik farkliliklar gosterebildiginden, yatirimer icin belirleyici

kriterlerdendir. Is¢ilik maliyeti i¢in tiim {ilkelerin asgari {icret miktarlar1 2015 y1l1 igin
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Amerikan Dolar1 ($) olarak hesaplanmistir. Asgari iicretin az olmasi bir avantaj
oldugundan daha az asgari licretli iilkenin daha fazla puan almasi gerekmektedir.
Degerlerin 1°e bollinerek ters ¢cevrilmesi ve ters orant1 kurulmasi gerekmektedir.
Agirliklar1 6lgmek i¢in yapilan anket ¢alismasi sonucunda pazara yakinlik, genel
(biitiin tekstil isletmeleri bazinda) olarak % 19,3 agirlik degeri ile 1. sirada, iplik
ireten isletmelerde % 15,8 agirlik degeri ile 3. sirada, konfeksiyon iiretimi yapan
isletmelerde % 21,3 agirlik degeri ile 1. sirada, kumas iiretimi yapan isletmelerde ise

% 18 agirlik degeri ile 2. sirada ¢ikmustir.

2.3.3. TOPSIS Yonteminin Uygulanmasi

Pozitif ve negatif ideal ¢6ziim noktalar1 kullanarak alternatifleri siralama ve en iyi
secimi belirleme prensibine dayanana TOPSIS yontemi bu calismada tekstil alt is
kollar1 olan iplik iiretimi, konfeksiyon liretimi ve kumas liretimi i¢in ayr1 ayri
kullanilacaktir. Bunun sebebi degisik is kollarinda degisik kriter agirliklarinin ¢gikma
olasihigmin yiiksek olmasidir. Ornegin ¢ogunlukla emek yogun olarak nitelenen
konfeksiyon sektoriinde iscilik maliyetinin  agirliginin  daha yiiksek ¢ikmasi
muhtemeldir.

Asagida verilen TOPSIS yonteminin agsamalar: ilk sektor olan iplik sektorii i¢in
cok ayrintili sekilde anlatilacaktir. Konfeksiyon ve kumas iiretimi sektorlerinde ise
¢Ozlim biraz daha 6zet seklinde aktarilacaktir. Asamalar su sekildedir:

1. m adet alternatif icin n adet kriter altinda performans verileri belirlenir ve

normalize edilmis karar matrisi olusturulur.

2. Her bir kriter i¢in agirliklar belirlenir ve agirliklandirilmis karar matrisi

olusturulur.

3. Pozitif en uygun ¢6ziim noktasi ve negatif en uygun ¢6ziim noktasi belirlenir.

4. Alternatiflerin pozitif en uygun ¢éziim noktasina ve negatif en uygun ¢6ziim

noktasina uzakliklar1 hesaplanir.

5. Her alternatif i¢in ideal ¢oziime yakinlik degeri hesaplanir.
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6. Pozitif ideal ¢oziime en yakin olan alternatif ilk siraya konularak alternatifler

siralanir. Tlk siradaki secenek en uygun alternatif, son siradaki segenek ise en

uygun olmayan alternatif olarak ortaya konulur.

Dikkat edilmesi gereken bir diger unsur TOPSIS yonteminin rakamlarin
istiinliigii prensibine gore calisiyor olmasidir. Bu nedenle kotanin dogru orantili
olmasi, kota disindaki tiim verilerde daha az olan deger isletmeye daha fazla yarar

saglayacagindan ters orantili olmalidir.

2.3.3.1. Iplik Isletmeleri Icin TOPSIS Uygulamasi

Iplik sektdriinde yapilan yatirimlarin  en g¢ok Ozbekistan, Misir ve
Tiirkmenistan’da olmasi sebebi ile bu 3 lilke arasindan se¢im ve siralama yapilacaktir.
Calismanin ilk asamasinda anket yardimi ile isletmelerin kriterleri en Onemli
gordiiklerinden en az oOnemli gordiiklerine gore 1’den 8’e kadar siralamalari
istenmistir. Agirliklar hesaplanirken tam tersi olacak sekilde 1. sirada goriilen degere
8 puan, 8. sirada goriilen degere 1 puan verilmistir. Anket sonucunda ortaya ¢ikan

agirlik verileri Sekil 11°de yiizdelik olarak gosterilmistir.

25,0

200 19,2
T B 15.8
(] = ’
5] = 14,2
5 15,0 E ’ =
N — | — |} =
=1 = = =
>. — — —
i:‘ 10,0 = = =
’Eﬂ = = =
< 5.0 3,6 = = =

0'0 = = = =
NS O < 2 X
\(\\\ '\‘\Q’ @Q/ \?}’b \& \Q/
NS > 3 o &
*\/b Q:’: = N @
4 A O
W\ R4 N *’b B Q{'
e N @ N
) X @ @ 8
& N A2
< ?
Kriterler

Sekil 11: iplik isletmeleri I¢in Agirlik Yiizdeleri
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Tablo 8’de karar matrisi olusturmada kullanilacak olan ana veriler bulunmaktadir.

Tabloda bulunan “Ulkedeki Yerel Tesvikler” ile ilgili veriler Tablo 5’den, “Pazara

Yakin Olma” ile ilgili veriler Tablo 7’den elde edilmistir. Kotalarin anlatildigi

boliimde de belirtildigi iizere Diinya Ticaret Orgiitii’niin ydnetimi ile kotalar 2005°de

kaldirilmistir. Oran olarak bir etkisi olmadigi i¢in tiim {ilkelerde 1 olarak alinmistir.

Tablo 8. Iplik isletmeleri i¢in Ulkeler Bazinda Veriler

= T 2 = = 2
E = B g 38 = S
2~ 30 ES L3 53 _ O~ -’
. ~E | 25 3 sc | =8 ks ERS 3
Ulkeler R= S o = S 3 22 s S o 2
R S [ = c <3 = o - =
o © <3 i oo 5} X S
2 23 2 3O L= g =
% = s o= | 5% S =
= = = & a e
Misir 3,26209 | 3,059 | 1,30741 | 12,0007 | 2,327 | 1,000 | 5071 | 1,352@
Ozbekistan 3,694(5) | 7,401019 | 137500 | 62008 | 3900 | 1,000 | 5304 | 0,726
Tiirkmenistan | 2,845(9 | 5,765(6) | 138602 | 6,009 | 3491 | 1,000 | 5252 | 1,008%

Kaynak: Isletmelerin Kriter Degerleri Ile ilgili Kaynaklar Ek-3’de belirtilmistir.

Tablo 9°da ise ters orant1 kurulmasindan sonra ortaya ¢ikan ve TOPSIS yontemine

uygun hale getirilen veriler bulunmaktadir. TOPSIS yontemi uygulanirken Excel

programinda formiil {iretilerek islem yapilmis ve ilk degerle son degerin biitiinlesik

olmasi saglanmustir.
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Tablo 9. Iplik isletmeleri i¢in TOPSIS Verileri

= = p=] g

E g g = 5T = 5
Z- | B85 | £ Sz | =2 °S= | 2%

> = o — . =
i = E 55 s . == =8 8 E E z =
Ulkeler 29 S5 L& = & S g =3 =5
o S o O o] = c — < ™ S I=Rs)
2D 29 g s 38 g s =d
= == | 2 5= | S8 5 =

= 3] =4 ~ < —
Misir 0,3066 | 0,3269 | 0,7651 | 0,0833 | 0,4297 | 1,0000 | 0,1972 | 0,7398
Ozbekistan 0,2707 0,1335 0,7273 0,1613 0,2564 1,0000 0,1885 1,3784
Tiirkmenistan 0,3515 | 0,1735 | 0,7215 | 0,1667 | 0,2865 | 1,0000 | 0,1904 | 0,9919

1. Adim - Karar Matrisinin Hazirlanmasi: Karar matrisi stitunlarinda karar
verme siirecinde kullanilmasi planlanan kriterler yer alir. Satirlarinda ise alternatiflerin
ve alternatiflerin kriter degerleri belirtilir. A matrisi baglangi¢ matrisidir ve karar
vericinin olustururken ¢ok hassas davranmasi gereken en Onemli asamadir. Bu
calismada A matrisinde yatay sira iilkeleri dikey siitunlar ise kriterleri temsil

etmektedir. A matrisi asagidaki gibi gosterilebilir.

an a2 e din

d21 d22 . dan
Aij:

dm1 dm2 . dmn

Uygulamadaki Tablo 9 bu matrise uyarlandiginda ortaya ¢ikan Aj; matrisi

olusacaktir.
0,3066 0,3269 0,7651 0,0833 0,4297 1,000 0,1972 0,7398

A= | 0,2707 0,1335 0,7273 0,1613 0,2564 1,000 0,1885 1,3784
0,3515 0,1735 0,7215 0,1667 0,2865 1,000 0,1904 0,9919
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2. Adim - Normalize Edilmis Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi: A
matrisinin elemanlar1 kullanilarak Normalize Edilmis Karar Matrisi hazirlanir. Bu

adima 1 nolu formil kullanilir ve tiim hiicrelere uygulanarak R matrisi olusturulur.

a;; ) )
r = ) i=1,2,...m j=12,...n (1)

ij — m
| $a
k=1

Elde edilen R matrisi asagidaki gibi ifade edilebilir.

11 o  ....... ln

M1 n ... I2n
Rij:

rml rm2 ....... rmn

Burada yapilan islemi biraz daha pratik hale getirmek istersek ilk olarak her bir
slitunun ayr1 ayri tiim elemanlarinin kareleri toplanir, bulunan sonucun karekdkii
alinir. Bu islemin arkasindan 1 nolu formdiliin kullanima ile her hiicre kendi siitununda
elde edilen degere boliiniir. Ornegin 1. siitunun elemanlarinin kareleri alinip toplanip,
sonucun karekokili alindiginda 1,8892 degeri elde edilir. A1 hiicresi bu degere
boliindiigiinde 0,1623 elde edilir ve bu islem tiim hiicrelerde yapildiginda R matrisi

elde edilir.
0,5685 0,1713 0,2487 0,0846 0,1946 0,2774 0,1317 0,2228

Ri=| 0,5020 0,0699 0,2364 0,1637 0,1161 0,2774 0,1259 0,4152
0,6518 0,0909 0,2345 0,1692 0,1298 0,2774 0,1272 0,2988

3. Adim: Agirhklandirilmis Standart Karar Matrisinin (V) Olusturulmasi:

Yapilan anket yardimi ile kriterlerin tamaminin agirlik oranlari ( wj ) belirlenir.
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Agirliklarin toplaminin 1 olmasina dikkat edilmelidir ( Zwi =1, agirliklarin toplami
i=1

1 olmalidir). V matrisi olusturulurken R matrisindeki her siitun degeri ile wj agirlik

degeri carpilir. Yapilan islem sonucu V matrisi elde edilir.

Wi.l11 Wal ... Wh.lI'1n

Wi.lor Wallo ..., Wh.I'2n
Vij=

Wl.rml Wz.l’mz ....... Wn.rmn

Burada yapilan iglem R matrisinin her hiicresinin kendi siitununa karsilik gelen
kriterin agirlik degeri ile carpilmasidir. Ornegin Ri1 hiicresinin bulundugu siitunun
agirligr 3,632°dir. 0,1623 ile 3,632 carpildiginda 0,5894 elde edilir ve bu deger Vii’e

yazilir. Tiim hiicrelerde bu islem tekrarlanarak V matrisi elde edilir.

2,0650 1,0429 5,127/8 1,6268 2,7655 3,3187 1,1119 3,5236
Vi=| 1,8235 0,4259 4,8742 3,1486 1,6501 3,3187 1,0630 6,5649
2,3676 0,5534 4,8355 3,2535 1,8438 3,3187 1,0734 4,7241

4. Adim - ideal (A*) ve Negatif ideal (A") Céziimiin Belirlenmesi: Bu adimda
agirliklarin eklendigi matriste her bir siitunda bulunan maksimum ve minimum
degerler tespit edilir.

At ={Vi*, Vo', ..., Vi*} (maksimum degerler)
A ={V1, V2, ..., Va} (minimum degerler)

Uygulamaya dokiilecek olursa V matrisi i¢indeki her bir siitundaki maksimum
degerler belirlenerek A* ve minimum degerler belirlenerek A™ kiimelerine yazilir.
A"={2,3676; 1,0429; 5,1278; 3,2535; 2,7655; 3,3187; 1,1119; 6,5649}

(maksimum degerler)
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A ={1,8235; 0,4259; 4,8355; 1,6268; 1,6501; 3,3187; 1,0630; 3,5236}

(minimum degerler)

5. Adim - Secenekler Arasindaki Uzakhiklarin Belirlenmesi: Bu adimda 2 ve 3
nolu formiil yardimi ile maksimum ve minimum en uygun noktalara olan uzaklik

hesaplanir.

S’ = IZ(VH_V;)Z i=12,......m (2)
j=1

5 = | 2(v; _Vv;)? i=12,.....m (3)
j=1

Bu islem yapilirken A* ve A" kiimesi ile Vij matrisi kullanilir.

A*={2,3676; 1,0429; 5,1278; 3,2535; 2,7655; 3,3187; 1,1119; 6,5649}
(maksimum degerler)
A ={1,8235; 0,4259; 4,8355; 1,6268; 1,6501; 3,3187; 1,0630; 3,5236}

(minimum degerler)

2,0650 1,0429 5,1278 1,6268 2,7655 3,3187 1,1119 3,5236
Vi=| 1,8235 0,4259 4,8742 3,1486 1,6501 3,3187 1,0630 6,5649
2,3676 0,5534 4,8355 3,2535 1,8438 3,3187 1,0734 4,7241

Ik olarak Vjj siitunundaki her deger o siitundaki A* kiimesindeki kendi
stitunundaki degerden ¢ikarilir ve karesi bulunur. Bu islem tiim satirlar i¢in tek tek
yapilir ve sonugta elde edilen aym satirdaki tiim degerler toplanarak karekoki

belirlenir.
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Pozitif ideal sonuca yakinlik i¢in ilk satir degerini bulacak olursak;
(2,0650-2,3676)> + (1,0429-1,0429)> + (5,1278-5,1278)> + (1,6268-3,2535)> +
(2,7655-2,7655)? + (3,3187-3,3187)*> + (1,1119-1,1119)*> + (3,5236-6,5649)> =
11,9875.

Bu degerin karekokiinii alacak olursak Si* degeri 3,4623 olarak bulunur. Formiil
tamamina uygulanarak S1*, Sy, S3* pozitif ideale en yakin nokta degerleri bulunur.
Benzer sekilde S1™ degerleri de hesaplanir ve S17, S2” ve S3™ degerleri bulunarak Tablo

10 olusturulur.

Tablo 10: Alternatifler Aras1 Mesafe Olciileri

Si" | 3,4623 S | 1,3308
S;" | 1,4138 S, | 3,4010
Ss* | 2,1365 Ss | 2,1066

6. Adim - En Iyi Coziim Noktasma Mesafenin Belirlenmesi: Tiim karar
noktalarinin en uygun ¢6ziim noktasina mesafesinin hesaplanmasinda 4 nolu formiil
kullanilmaktadir. Amag¢ negatif ayrim Ol¢iisliniin toplam ayrim 6l¢iisii icerisindeki

oranini bulmaktir.

cr =—
i=1,2,...,m 4)

Formiildeki Ci* degerinin 0 ile 1 arasinda olmasi gerekmektedir. Degerin bir
noktas1 en uygun ¢6ziim noktasini ifade eder. Sifir noktasi ise karar noktasinin negatif
en uygun ¢0ziim noktasina olan mutlak yakinligini ifade eder. 4 nolu formiiliin
kullanimin1  6rneklendirecek olursak karar matrisinin ilk satirin1  bulunurken
Ci*=1,3308 / (1,3308+3,4623)=0,28"dir. Bu islem tiim satirlara uygulanarak Tablo

11°deki karar matrisi olusturulur.
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Tablo 11: iplik isletmeleri Karar Matrisi

Misir 0,28
Ozbekistan 0,71
Turkmenistan 0,50

Tiim asamalarin tamamlanmasi ve alternatiflerin C;* degerlerinin belirlenmesi ile
elde edilen rakamlar biiylikten kiiciige siralanir. Karar matrisine bakildiginda bu
calismada konu alinan kriterlerle ortaya ¢ikan kurulug yeri siralamasinin Sekil 12°de

de goriilecegi iizere Ozbekistan, Tiirkmenistan ve Misir oldugu anlagiimaktadir.

0,80
0,70
0,60
0,50

0,40

KARAR DEGERLERI

0,30

0,20

0,10

N

0,00

Tirkmenistan

ULKELER

Sekil 12: iplik Isletmeleri icin Ulkelerin Karar Degerleri ve Siralamasi

2.3.3.2. Konfeksiyon isletmeleri I¢in TOPSIS Uygulamasi

Konfeksiyon sektoriinde yapilan yatirimlarin en ¢ok Bulgaristan, Misir ve
Ozbekistan’da olmas1 sebebi ile bu 3 iilke arasindan se¢im ve siralama yapilacaktir.
Caligmanin ilk asamasi olan agirliklar, yapilan anket sonrasinda Sekil 13’de yiizdelik

olarak gosterilmistir.
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Sekil 13: Konfeksiyon Isletmeleri I¢cin Agirhk Yiizdeleri

Tablo 12’de karar matrisi olusturmada kullanilacak olan ana veriler
bulunmaktadir. Tabloda bulunan “Ulkedeki Yerel Tesvikler” ile ilgili veriler Tablo
5’den, “Pazara Yakin Olma” ile ilgili veriler Tablo 7°den elde edilmistir. Kotalarin
anlatildig boliimde de belirtildigi {izere Diinya Ticaret Orgiitii’niin yonetimi ile
kotalar 2005°de kaldirilmistir. Oran olarak bir etkisi olmadig: i¢in tiim iilkelerde 1

olarak alinmistir.
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Tablo 12. Konfeksiyon Isletmeleri I¢in Ulkeler Bazinda Veriler

= = = s =
E = > = 55 £ =
— -+ — T O ~ — N
2 | 28 | Z =2 | %3 . ZE | %
. - < = = s =0 < E= e
Ulkeler 28 gy XD S 28 & s g e
0 © o Q e =5 — S § -8 > o
) 29 S T O Lo ) 4
2 = | 2 G | 28 g =
£ 2 = = & Z
Bulgaristan 0,41739 | 0,905(6 | 1,356(13) | 9,54(0 4,040 1,000 3,571 2,0820
Misir 3,262 | 3,069(6) | 1,3070Y | 12,0007 2,327 1,000 5,071 1,352
Ozbekistan 3,69419) | 7,49108) | 1375010 | 6,2008) 3,900 1,000 5,304 0,726®

Kaynak: Isletmelerin Kriter Degerleri Ile ilgili Kaynaklar EK-3’de belirtilmistir.

Tablo 13’de ise ters oranti kurulmasindan sonra ortaya g¢ikan ve TOPSIS

yontemine uygun hale getirilen veriler bulunmaktadir. TOPSIS yontemi uygulanirken

Excel programinda formiil iiretilerek islem yapilmis ve ilk degerle son degerin

biitiinlesik olmas1 saglanmistir.

Tablo 13. Konfeksiyon isletmeleri icin TOPSIS Verileri

= ‘= 2 © s

s | s | g 5 2 S

<z | £® 2 22 | 2@ - °e =

] = S0 g = 78 < E= k51

Ulkeler 2o s o = S 2o = o 2

3 = 2 =< — 9 N > 8 =

zS | 22 E g8 | i3 =3 =

= 5 = & > S =

= pzd 2 [ %
Bulgaristan 2,3981 1,1050 0,7375 0,1048 0,2475 1,000 0,2800 0,4803
Misir 0,3066 | 03269 | 0,7651 | 0,0833 | 0,4297 1,000 0,1972 | 0,7398
Ozbekistan 0,2707 | 01335 | 0,7273 | 0,1613 | 0,2564 1,000 0,1885 | 1,3784

Islem iplik tesisindeki sekilde uygulandiginda karar matrisi Tablo 14’deki gibi

ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 14: Konfeksiyon Isletmeleri Karar Matrisi

Bulgaristan 0,42
Misir 0,29
Ozbekistan 0,56

Tiim asamalarin tamamlanmasi ve alternatiflerin C;* degerlerinin belirlenmesi ile

elde edilen rakamlar biiylikten kiiciige siralanir. Karar matrisine bakildiginda bu

calismada konu alinan kriterlerle ortaya ¢ikan kurulus yeri siralamasinin Sekil 14’de

de goriilecegi iizere Ozbekistan, Bulgaristan ve Misir oldugu anlagilmaktadir.

0,60

0,50

0,40

0,30

KARAR DEGERLERI

0,20

0,10

0,00

0,56

0,42

0,29

| — |
Bulgaristan Misir Ozbekistan
ULKELER

Sekil 14. Konfeksiyon Isletmeleri i¢in Karar Degerleri ve Siralamasi

2.3.3.3. Kumas Is Kolu I¢in TOPSIS Uygulanmasi

Kumas

sektoriinde yapilan yatirimlarin en c¢ok Bulgaristan, Misir ve

Ozbekistan’da olmas1 sebebi ile bu 3 iilke arasindan se¢im ve siralama yapilacaktir.

Calismanin ilk asamasinda olan agirliklar yapilan anket sonrasinda Sekil 15°de

yiizdelik olarak gosterilmistir.

96



25,0

- 20,0
3 15,9
D
T 15,0 =
= =
~ =
= 10,0 =
= | — |}
f} =i
50 =
0.0 =
¥ X X > q,"
O & & & X
IS
& &L ¥ N
£ N3 D & &
N N
Kriterler

Sekil 15. Kumas Isletmeleri icin Agirhik Yiizdeleri

Tablo 15’de karar matrisi olusturmada kullanilacak olan ana veriler
bulunmaktadir. Tabloda bulunan “Ulkedeki Yerel Tesvikler” ile ilgili veriler Tablo
5’den, “Pazara Yakin Olma” ile ilgili veriler Tablo 7°den elde edilmistir. Kotalarin
anlatildigr boliimde de belirtildigi {izere Diinya Ticaret Orgiitii’niin yonetimi ile
kotalar 2005’de kaldirilmistir. Oran olarak bir etkisi olmadig1 i¢in tiim iilkelerde 1
olarak alinmistir.

Tablo 15. Kumas Isletmeleri i¢in Ulkeler Bazinda Veriler

T | s & =
v} 153 — -
2 = ~ = g 5 £ 5
2 e = > = O~ S
A= = > —; > o =1 ;E =~
o S < 2 © % < o X < ¥
o > — L —~~ 4 q_)C> < he
Ulkeler 2 s RS =< = 8 = o =9
<z Q kel = = G S =]
=i v O 3 =c — 9 > 8 M2
5= >9 s ] i) 4 < S =
[ = L O = S b=
- N2 2 c ~— O ~— < On
< - w N iZy
< ] - > N Mz
>~ z = A

Bulgaristan | 0,417¢% | 0,905(8 | 1,356 | 9,54(0 4,040 1,000 3,571 2,0820

Misir 3,262(9 | 3,059(6) | 1,307(Y | 12,0007 2,327 1,000 5,071 1,352

Ozbekistan 3,694(9 | 7,49108) | 137500 | 6,2009 3,900 1,000 5,304 0,726®

Kaynak: Isletmelerin Kriter Degerleri Ile ilgili Kaynaklar Ek-3’de belirtilmistir.
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Tablo 16°da ise ters orantt kurulmasindan sonra ortaya c¢ikan ve TOPSIS
yontemine uygun hale getirilen veriler bulunmaktadir. TOPSIS yontemi uygulanirken
Excel programinda formiil iiretilerek islem yapilmis ve ilk degerle son degerin

biitiinlesik olmasi1 saglanmistir.

Tablo 16. Kumas Isletmelerinin Ulkeler Bazinda TOPSIS’e Uyarlanmis Verileri

= = = < =
E = N = 5 g =
. SE | S5 | S| §2 | Zg | = =E | &
Ulkeler 2o =>o ST = &S s s 9 Se
= 3 3 = o S > S
=) ) < = — 8 ™~ S >
> 29 S T 8 LS gd o
£ T | 2 5T | 2T 5 =
2 z = £ =
Bulgaristan 2,3981 1,1050 0,7375 0,1048 0,2475 1,000 0,2800 0,4803
Misir 0,3066 0,3269 0,7651 0,0833 0,4297 1,000 0,1972 0,7398
Ozbekistan 0,2707 0,1335 0,7273 0,1613 0,2564 1,000 0,1885 1,3784

Islem iplik tesisindeki sekilde uygulandiginda karar matrisi Tablo 17°deki gibi
ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 17: Kumas Isletmeleri Karar Matrisi

Bulgaristan 0,43
Misir 0,27
Ozbekistan 0,56

Tiim asamalarin tamamlanmasi ve alternatiflerin Ci* degerlerinin belirlenmesi ile
elde edilen rakamlar biiylikten kiiciige siralanir. Karar matrisine bakildiginda bu
calismada konu alinan kriterlerle ortaya ¢ikan kurulus yeri siralamasimin Sekil 16’da

de goriilecegi iizere Ozbekistan, Bulgaristan ve Misir oldugu anlasiimaktadir.
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Sekil 16: Kumas Isletmeleri icin Karar Degerleri ve Siralamasi

2.4. YURTDISI URETIM TESISININ ISLETME PERFORMANSI
UZERINE ETKISI

Arastirmanin bu boliimiinde Tiirkiye merkezli isletmelerin yurtdisinda {iretim
tesisi kurma stratejilerinin boyutlari ile sagladigi performans degerlendirilecek ve
stratejik boyutlarin performansa etkisi ortaya konulacaktir. Bu boliimde ilk olarak
calismanin tamimlayic1 bilgilerine yonelik bulgular verilecektir. Fonksiyonel
degiskenlere yonelik bulgulardan sonra aragtirmada kullanilan 7 boyutun igletme

performansi iizerine etkileri ayr1 ayr1 ortaya konulacaktir.

2.4.1. Tamimlayic Bilgilere Yonelik Bulgular

Tablo 18°de arastirmada kullanilan anketi cevaplayan igletme yoneticileri ile ilgili

bilgiler verilmistir.
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Tablo 18. Yurtdist Uretim Tesisi Bulunan Isletmelerin Tanimlayici Bilgileri-1

Yas F %
35 Yas ve Alt1 16 14,8
36-40 arasi 34 31,5
41-45 arasi 32 29,6
46 Yas ve Ustii 26 24,1
Egitim Durumu F %

On Lisans 5 4,6
Lisans 83 76,9
Lisansiistii 20 18,5
Pozisyon F %
Genel YoOnetim 66 61,1
Planlama 22 20,4
Pazarlama 6 5,6
Uretim 11 10,2
Lojistik 3 2,8
Genel Toplam 108 100

Tablo 18’de goriildiigi tizere; katilimcilardan % 14’1 35 yas ve alti, % 31,5’1 36-
40 yas, % 29’u41-45 yas ve % 24,11 ise 45 yasin lizeri yas grubundadir. Katilimeilarin
egitim durumu analiz edildiginde, anketi cevaplayan 108 yoneticiden % 4,6’sinin 6n
lisans, % 76,9’unun lisans ve % 18,5’inin lisansiistii mezunu olduklar1 tespit edilmistir.
Katilimcilardan % 61,1°1 genel yonetici, % 20,4’ planlama bolimii yoneticisi, %
5,6’s1 pazarlama bdoliimii yoneticisi, % 10,2’s1 liretim boliimii yoneticisi ve % 2,8’

lojistik boliimii yoneticisi oldugunu belirtmistir.

Tablo 19’da arastirma kapsamindaki isletmeler ile ilgili bilgiler ve degerler

verilmistir.
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Tablo 19. Yurtdisina Yatirnm Yapan Tiirk Isletmelerin Tanimlayici Bilgileri-11

Tiirkiye’deki Isletmede £ % Yurtdis Isletmedeki f %
Calisan Sayisi Calisan Sayisi
250 ve Alt1 29 26,9 | 250 ve Alt1 21 194
251-500 Arasi 29 26,9 | 251-500 Arast 44 40,7
501 ve Ustii 50 46,3 | 501 ve Ustii 43 39,8
Yurtdisi Isletmenin . .
Faaliyetie éulundugu foop | Yurtdsilsletmenin o o
Kita Faaliyet Alam
Asya 43 39,8 | Iplik Uretimi 26 24,1
Afrika 38 35,2 | Konfeksiyon 60 55,6
Avrupa 25 23,1 | Kumas Uretimi 20 18,5
Amerika 2 1,9 | Yan Uriin Uretimi 2 19
Turklye’dglzlsfsletmenm f % | Yurtdisi Isletmenin Yasg1 f %
20 Y1l ve Al 30 27,8 1-5 Y1l Arast 16 14,8
21-30 Y1l Arasi 53 49,1 | 6-10 Y1l Aras1 70 64,8
31-40 Y1l Arasi 18 16,7 | 11 Y1l ve Ustii 22 204
41 Vil ve Ustii 7 65 Yurtdisi Islet. Uretim foo
Oram
Yurtdis: Islet. Sahiplik : % | % 40 ve Alts 28 25.9
Orani | |
% 51-75 Arasi 12 11,1 | % 41-60 Aras1 46 42,6
% 76-100 Arasi 96 88,9 | % 61-80 Arasi 15 13,9
Genel Toplam 108 100 | % 81-100 Arasi 19 17,6

Tablo 19’a gore; arastirmaya katilan kisilerden, Tirkiye’deki isletmemizde 250
ve alti1 kisi ¢alistyor diyenlerin oran1 % 26,9; 251-500 kisi ¢alistyor diyenler % 26,9 ve
500 kisi tizerinde ¢alistyor diyenlerin oran1 % 46,3 tiir. Arastirmaya katilan kisilerden,
yurtdist isletmemizde 250 ve alt1 kisi ¢alisiyor diyenlerin oran1 % 19,4; 251-500 kisi
calistyor diyenler % 40,7 ve 500 kisi lizerinde calistyor diyenlerin oran1 % 39,8’dir.
Aragtirmaya katilan kisilerden % 39,8’inin Asya kitasi, % 35,2 sinin Afrika kitasi, %
23,1’inin Avrupa kitast ve % 1,9’unun Amerika kitasindaki isletmelerde galistig1 tespit
edilmistir. Faaliyet alani ile ilgili olarak, katilimeilardan % 24,1’inin iplik iiretimi, %
55,6’sinin konfeksiyon, % 18,5’inin kumas tiretimi ve % 1,9’unun yan iiriin tiretimini
isaretledigi goriilmektedir. Tiirkiye’deki isletmenin yasi ile ilgili olarak 20 yi1l ve alt1
diyenlerin oran1 % 27,8 dir. Ayrica % 49,1°1 21-30 y1l, % 16,7°s1 31-40 y1l ve % 6,51
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40 yilin {izeri oldugunu ifade etmistir. Yurtdisi isletmenin yasina bakildiginda; 1-5
diyenlerin oran1 %15,8; 6-10 y1l diyenlerin oran1 % 64,8 ve 11 y1l iistii diyenlerin oran1
% 20,4’tiir. Katilimcilardan % 11,11 sahiplik oran1 % 51-75 olan isletmede ¢alisirken,
% 88,9 gibi biiyiik bir cogunlugu da sahiplik oran1 % 76-100 olan isletmede calistigin
belirtmistir. Yurtdisi isletmenin toplam isletme iiretimine orani sorusuna % 40 ve alt1
diyenlerin oran1 % 25,9; % 41-60 diyenlerin oranm1 % 42,6; % 61-80 diyenlerin orani
% 13,9 ve % 81-100 diyenlerin oran1 % 17,6°dur.

2.4.2. Fonksiyonel Degiskenlere Yonelik Bulgular

Ankette  kullanmilan  sorularin  fonksiyonel = degiskenler  acisindan
degerlendirilmesinde skala olarak 1-5 arasindaki 4 birimlik degisim kullanilmistir.
Yorumlamada 1 - 2,33 arasi1 katilmama, 2,33 - 3,66 arasi kararsizlik ve 3,66 - 5 arasi
katilma seklinde kullanilmustir.

Tablo 20’de katilimcilarin, yonetici egilimlerine iliskin ifadelere verdikleri
cevaplarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve katilim derecelerinin yiizdeleri

verilmigtir.
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Tablo 20. isletmenin Yonetici Egilimlerine Yonelik Bulgular

g g
-HFHEIFHES
Sorular | £ E g E £ | E2|E 2| Toplam X S.S
&8 = | ¥ = 2E| 8E
V2 Q Q g’ g 2 Q
£ 4 16 | 13| 49 | 26 | 108
1 3,710 | 1,102
Y2 Too| 37 | 148 | 120|454 [ 241 | 100
f] 5 24 [ 17 1 37| 25 | 108
y2 3,490 1,203

% | 4,6 | 22,2 1157|343 | 231 | 100

f1 7 | 6 | 12 45 | 36 | 108
3 3898 | 1,126
Y 9% 65 | 56 | 130457333 ] 100

f 6 5 16 | 55 26 108
4 3,833 1,027
y % | 56 | 46 |148([509]|24,1| 100

5 f 9 14 | 47 | 26 12 108 3166 1,063
y % | 83 | 13,0 | 435|241 | 11,1 | 100 ’ ’

f | 10 7 19 | 49 23 108
6 3,629 1,164
y % | 93 | 65 |176|454 ]| 213 | 100

f 3 10 23 | 43 29 108
7 3,787 1,032
y % 28 | 93 121,3|398|269| 100

o LT 5 |18 |2 [36 |24 [ 308 | | -
Yo Too| 46 | 167 | 231333 | 222 | 100 ! !

yl. Isletmemiz uluslararasi vizyon ve kiiltiire sahiptir

y2. Uretim tesisinin oldugu iilkede isletme o iilke vatandasi yoneticiler tarafindan
yonetilmelidir.

y3. Yoneticilerimize iiretim yapilan tilkenin kiiltiirii hakkinda bilgi verilmektedir.

y4. Ust diizey yoneticilerimiz iiretim tesisinin oldugu iilkeye sik yolculuklar yapmaktadir.
y5. Uretim tesisinin oldugu iilkede 3. iilkelerden yoneticiler de olmalidir.

y6. Isletmemiz ydneticilik potansiyeli olan ¢alisanlar1 yurtdisinda egitime gonderir.

y7. lIsletmemiz gelecegin yoneticilerine gerekli firsat ve araglari sunar.

y8. Yoneticilerimiz bilmedikleri ve yabanct olduklart bir kiiltirde sorun yasamadan

calisabilir.

Tablo 20’ye gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,89 ortalama
degerle, yoneticilere iiretim yapilan iilkenin kiiltiirii hakkinda bilgi verildigini belirten
3. ifadedir. ikinci olarak X=3,83 ortalama degerle 4. ifade gelmekte ve iist diizey

yoneticilerin  liretim  tesisinin oldugu iilkeye sik yolculuklar yaptiklarmi
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gostermektedir. X=3,78 ortalama degerle 7. ifade igiincii sirada yer almakta ve
isletmelerin, gelecegin yoneticilerine gerekli firsat ve araglar1 sunduklar
goriilmektedir. X=3,71 ortalama degerle 1. ifade dordiincii sirada yer almakta ve
Isletmelerin, uluslararas1 vizyon ve kiiltiire sahip oldugunu gostermektedir. X=3,62
ortalama degerle 6. ifade besinci sirada yer almaktadir. Bu ifade yardimi ile
isletmelerin  yoneticilik potansiyeli olan ¢alisanlart yurtdisinda egitimlere
gonderdikleri yoniinde bir kararsizlik oldugu sdylenebilir. X=3,51 ortalama degerle 8.
ifade altinci sirada yer almaktadir ve iist diizey yoneticilerin farkli, belirsiz ve ¢ok
kiltirlii bir ¢cevrede rahat bir bigimde calisabildikleri konusunda kararsizlik oldugu
goriilmektedir. X=3,49 ortalama degerle 2. ifade yedinci sirada yer almaktadir. Buna
gore katilimeilarin, tiretim tesisinin oldugu iilkede, isletme o iilke vatandasi yoneticiler
tarafindan yonetilmelidir ifadesinde kararsiz olduklar1 goriilmektedir. X=3,16 ortalama
degerle 5. ifade sekizinci sirada yer almakta ve iiretim tesisinin oldugu iilkede 3.
ilkelerden yoneticilerin de olmasi konusunda bir kararsizlik oldugu s6ylenebilir.
Tablo 21°de katilimcilarin, isletmenin stratejik durumuna iligkin ifadelere
verdikleri cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari ve katilim derecelerinin

yiizdeleri verilmistir.

104



Tablo 21. isletmenin Stratejik Yapisina Yénelik Bulgular

g g
HEHEIEHE:
Sorular (S| EZ| 2 | & 2| £ 2 | Toplam X S.S
S = Z = = ZE| &%
N 5 5 v S| ¥&
f 23 28 12 18 27 108
sl 2,981 1,516
% | 21,3 | 259 | 11,1| 16,7 | 25,0 100
f 21 40 27 13 7 108
S2 2,490 1,131
% | 194 | 37,0 | 25,01 120| 6,5 100
f 17 28 37 21 5 108

s3 2,713 1,094
% | 15,7 | 259 | 34,3 19,4 100

f 3 8 37 | 47 13 108
s4 3,546 0,900
% | 28 | 74 [343]435]| 12,0 | 100

f 1 9 24 | 60 14 108
S5 3,713 0,832
% | 09 | 83 [222|556| 13,0 | 100

f 3 6 24 | 44 31 108
S6 3,870 0,986
% | 28 | 56 |222]|40,7| 28,7 100

f 1 19 41 22 | 16 10 108
s7 2,601 1,206
% | 17,6 | 38,0 | 20,4 | 148 | 9,3 100

s1. Yurtdigindaki isletme tamamen ayr1 bir isletme gibi idare edilir.

»
o

s2. Tirkiye’deki stratejimiz yurtdisi isletmesinde kullanilir.

s3. Yurtdisindaki isletmede yoneticiler karar almada serbesttir.

s4. Isletmemiz yurtdis1 yatirrmim ekonomi ve rekabet sartlar: nedeni ile hayata gecirmistir.
s5. Yurtdigi kurulus ile ilgili alinan kararlarda o isletmenin bilgi ve katkist olmaktadir.

$6. Isletmemiz yurtdisindaki isletmenin de Tiirkiye’deki isletmeye benzer alet, makine vb.
kaynaklara sahip olmasini ister.

s7. Kaynak tahsisi kararlarinda cografi bolge, kiiltiirel veya politik egimler temel alinmaz.

Tablo 21’e gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,87 ortalama degerle,
yurtdisindaki isletmenin de Tiirkiye’deki isletmeye benzer alet, makine vb. kaynaklara
sahip olmasini belirten 6. ifadedir. Ikinci olarak X=3,71 ortalama degerle 5. ifade
gelmekte ve yurtdisi kurulus ile ilgili alinan kararlarda o isletmenin bilgi ve katkisi
oldugunu gostermektedir. X=3,54 ortalama degerle 4. ifade tigiincii sirada yer almakta

ve isletmelerin yurtdigt yatirnmini ekonomi ve rekabet sartlari nedeni ile hayata
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gecirdikleri konusunda kararsizlik durumu goriilmektedir. X=2,98 ortalama degerle 1.

ifade dordiincii sirada yer almakta ve yurtdisindaki isletmenin tamamen ayri1 bir

isletme gibi idare edildigine yonelik olarak bir kararsizlik oldugu goriilmektedir.

Benzer bigimde X=2,71 ortalama degerle 3. ifade besinci sirada, X=2,60 ortalama

degerle 7. ifade altinci sirada, X=2,49 ortalama degerle 2. ifade yedinci sirada yer

almakta ve bu ifadelere yonelik olarak bir kararsizlik oldugu soylenebilir.

Tablo 22’de katilimcilarin, isletmenin tiretim durumuna iligkin ifadelere verdikleri

cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari ve katilm derecelerinin yiizdeleri

verilmistir.

Tablo 22. isletmenin Uretim Yapisina Yonelik Bulgular

£ =
il 2| §|sE|g¢
Sorular [ EE[EE]| & | §Z| S 5| Toplam | X S.S
SE|®E| 5 |%E| <8
2| 2 ol
f1 14 | 13 |45 27| 9 | 108
il 3037 | 1.110
" Too 130 [ 120 [41.7 250 83 | 100
1 4 | 22 |47 | 28| 7 | 108
ii2 3111 | 0930
Y Too| 37 [204 [435259] 65 | 100
1 6 | 24 | 18 55| 5 | 108
i3 3268 | 1,037
U Too[ 56 | 222 [16.71509] 46 | 100
f1 8 | 23 | 34 | 33| 10 | 108
iid 3129 | 1,085
“Too[ 74 [213[315(306] 93 | 100
f1 5 | 27 | 29 | 35 | 12 | 108
i 3203 | 1,083
U 95T 26 1250 (2691324 121 100

verebilir

serbesttir.

serbesttir.

4. Yurtdis: iiretim tesisi rutin satin alma faaliyetleri konusunda serbesttir.

il. Yurtdisindaki iiretim tesisi genisleme yerine o iilkede fason iiretim yaptirma karari

2. Yurtdisi iiretim tesisi iiretim listeleri ve liretim planlarini hazirlamakta serbesttir

03. Yurtdigt dretim tesisi yeni imalat yontemlerinin tespiti ve uygulanmasi konusunda

5. Yurtdis1 iretim tesisi kalite kontrol yontem ve teknikleri ile ilgili karar vermede
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Tablo 22’ye gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,26 ortalama
degerle, yurtdisi iiretim tesisinin yeni imalat yontemlerinin tespiti ve uygulanmasi
konusunda serbest oldugunu belirten 3. ifadedir ve kararsizlik s6z konusudur. ikinci
olarak X=3,20 ortalama degerle 5. ifade gelmekte ve yurtdisi iiretim tesisinin kalite
kontrol yontem ve teknikleri ile ilgili karar verme serbestisi konusunda bir kararsizlik
oldugunu gostermektedir. X=3,12 ortalama degerle 4. ifade tigiincii sirada yer almakta
ve yurtdisi liretim tesisinin rutin satin alma faaliyetleri konusundaki serbestligi ile ilgili
kararsiz kalindig1 goriilmektedir. X=3,11 ortalama degerle 2. ifade dordiincii sirada yer
almakta ve yurtdis1 iiretim tesisinin iiretim listeleri ve iiretim planlarini hazirladigi
yoniinde bir kararsizlik oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Benzer bigimde X=3,03
ortalama degerle 1. ifade besinci sirada yer almakta ve bu ifadeye iliskin olarak da
kararsiz kalindig1 sdylenebilir.

Tablo 23’de katilimcilarin, isletmenin yapisal durumuna iliskin ifadelere
verdikleri cevaplarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve katilim derecelerinin

yiizdeleri verilmistir.
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Tablo 23. isletmenin Yapisal Durumuna Yénelik Bulgular

£ £
© gl o E
HFHBEIPHEE
Sorular | S| §5| £ | £2| < 2| Toplam X SS
SE| ZE = 2E| 8
“I|TE| 2|2
f 5 14 15 36 38 108
dl 3,814 1,185
% | 46 | 13,0 | 13,9 33,3 | 35,2 100
f 11 17 27 40 13 108
d2 3,250 1,169

% | 10,2 | 15,7 | 25,0 | 37,0 | 12,0 | 100

f 3 18 21 | 50 16 108
3,537 1,026
a3 % | 28 | 16,7 | 19,4 | 46,3 | 148 | 100

f 6 6 17 | 53 26 108
4 3,805 1,045
d % | 56 | 56 |157(491]24,1| 100

f 2 11 | 20 | 45 | 30 108
1
® [%[ 19 [102 [185ar7 [ 278 100 | >%° | MO¥

f 3 12 23 | 37 33 108
dé 3,787 1,085
% | 28 | 11,1 121,3|34,3| 30,6 | 100

dl. Yurtdisi iiretim tesisi genel merkeze rapor verirler.

d2. Isletmemizde yerel ve uluslararasi boliimler arasinda orgiitsel ayrilma vardir.

d3. Isletmemiz kisa vadede kar getirmeyen isleri durdurur.

d4. Isletmemiz ile yurtdis: iiretim tesisi arasinda genis bir sekilde iiriin, kaynak, ¢alisan ve
bilgi alisverisi vardir.

d5. Isletmemiz birimleri arasinda bilgi transferi ve uyumu yapilandirmas: vardir.

d6. Yurtdisi tesisinin bir alanda uzmanlasmasi hedeflenmektedir.

Tablo 23’e gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,83 ortalama degerle,
isletmelerdeki birimler arasinda bilgi transferi ve uyumu yapilandirmasi oldugunu
belirten 5. ifadedir. Ikinci olarak X=3,81 ortalama degerle 1. ifade gelmekte ve yurtdis
tiretim tesislerin genel merkeze rapor verdiklerini gostermektedir. X=3,80 ortalama
degerle 4. ifade {iglincli sirada yer almakta ve Tirkiye’deki isletmeler ile yurtdisi
liretim tesisi arasinda genis bir sekilde iiriin, kaynak, calisan ve bilgi aligverisi oldugu
goriilmektedir. X=3,78 ortalama degerle 6. ifade dordiincii sirada yer almakta ve
yurtdis1 tesisin bir alanda uzmanlagmas: hedeflendigi oldugu sonucu ortaya

¢ikmaktadir. Benzer bigimde X=3,53 ortalama degerle 3. ifade besinci sirada yer
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almakta ve arastirmaya katilan isletmelerin kisa vadede kar getirmeyen isleri

durdurdugu yoniinde kararsizlik gozlenmektedir. X=3,25 ortalama degerle 2. ifade

altinc1 sirada yer almakta ve isletmelerde yerel ve uluslararasi boliimler arasinda

orgiitsel ayrim konusunda kararsizligin var oldugu sdylenebilir.

Tablo 24’de katilimcilarin, isletmenin pazarlama durumuna iliskin ifadelere

verdikleri cevaplarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve katilim derecelerinin

yiizdeleri verilmistir.

Tablo 24. isletmenin Pazarlama Yapisina Yénelik Bulgular

§§ 52 AFHEE
Sorular [ E£| £2| £ g_% g% Toplam X SS
Pl f;) ;(:)s 239?6 221?3 3311,15 8?3 183 3000 | 1152
b2 (;) 8?3 113?9 31?3 3::?3 912 183 3222 | 1070
p3 (;) 72,34 1?5?7 45;2 2316,51 5(,36 18? 30461 0,960
4 ool as Tias oo as i o0 ] 2% | 2%
7 | 1 4 | 15 | 1
P> c;) 6.5 17?6 3?)?6 331,5 135,39 183 3287 LI
P c;) 1%)?2 237(,)8 2?9 2?;,31 112?0 183 2990 | 1187

yapmakta serbesttir

yapabilirler (miisteri ziyareti vb.)

pl. Yurtdisindaki isletme iiriin fiyatlarinda biiyiik degisiklikler yapabilirler
p2. Yurtdigindaki igletme iiriin tasariminda biiyiik degisiklikler yapabilirler

pS. Yurtdisindaki igletme reklam ve tanitim kararlarinda bagimsizlardir.

p6. Yurtdisindaki isletme {iriinle ilgili garanti ve teminat kararlarinda bagimsizdir

p3. Yurtdisindaki isletmemiz satigla ilgili komisyon 6demeleri veya aract 6demelerini

p4. Yurtdisindaki igletme dagitim yontemleri ile ilgili karar almada temel degisiklikler
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Tablo 24’e gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,43 ortalama degerle,
yurtdisindaki isletme dagitim yontemleri ile ilgili karar almada temel degisiklikler
yapilabildigini belirten 4. ifadedir ve kararsizlik s6z konusudur. Ikinci olarak X=3,28
ortalama degerle 5. ifade gelmekte ve yurtdisindaki isletmelerin reklam ve tanitim
kararlarinda bagimsiz oldugunu konusunda kararsizlik gostermektedir. X=3,22
ortalama degerle 2. ifade iiclincii sirada yer almakta ve yurtdisindaki isletmelerin, iiriin
tasariminda  biiylik  degisiklikler yapabildikleri hakkinda kararsizlik oldugu
sOylenebilir. X=3,04 ortalama degerle 3. ifade dordiincii sirada yer almakta ve
yurtdisindaki isletmelerin satigla ilgili komisyon &demeleri veya araci 6demeleri
yapma ile ilgili serbestlik konusunda bir kararsizlik oldugu goriilmektedir. Benzer
bi¢imde X=3,00 ortalama degerle 1. ifade besinci sirada, X=2,99 ortalama degerle 6.
ifade altinci sirada almakta ve bu ifadelere yonelik bir kararsizlik oldugu sdylenebilir.

Tablo 25’de katilimcilarin, isletmenin mali yapisina iliskin ifadelere verdikleri
cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari ve katilm derecelerinin yiizdeleri

verilmistir.
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Tablo 25. isletmenin Mali Yapisina Yonelik Bulgular

g g
Sorular | = E g E‘ £ | § 2| € 2| Toplam X S.s
SE| 2 =E = ZE| 8T
Y 5 5 v sl¥3
f 8 14 31 41 14 108
ml 3,361 1,097
% | 7,4 | 13,0 | 28,7138,0| 13,0 100
f 7 15 25 51 10 108
m?2 3,388 1,048
% | 65 | 139 |23,1|47,2] 9,3 100

f 7 17 39 | 30 15 108
3 3,268 1,090
m % | 6,5 | 157 |36,1]278] 13,9 | 100

f | 10 17 44 | 31 6 108
m4 3,055 1,021
% | 9,3 | 15,7 | 40,7 28,7 | 56 100

f1 7 | 18 | 33| 38 | 12 | 108
3277 | 1,075
™S e T 65 | 167 |306 352 | 1tL | 100

1 7 | 23 | 421 21 | 15 | 108
3129 | 1.103
M6 o165 | 213 | 389 | 194 | 139 | 100

f1 4 | 10 | 30| 30| 16 | 108
7 3407 | 1,059
M Tool 37 [ 176 | 278|361 | 148 | 100

ml. Yurtdisindaki isletme fabrikay1 tam kapasitede calistirmak icin stoklar1 dnemli 6l¢iide

artiran kararlar1 verebilirler.

m2. Yurtdigindaki isletme miisterileri i¢in vade siirelerini degistirebilirler.

m3. Yurtdisindaki isletme 6nemli ticari kredi alimi ve 6denmesi kararlarini verebilirler.
m4. Yurtdisindaki isletmeler kisa vadeli bor¢lanma kararini vermekte serbesttir

m5. Yurtdigindaki isletme temel ihtiya¢ harcamalari konusunda serbesttir.

m6. Yurtdisindaki isletme tesis genisletme ile ilgili finansmanin yonetmede serbesttir.

m7. Yurtdigindaki isletme nakliye ile ilgili kararlar1 verebilir.

Tablo 25’e gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,40 ortalama degerle,
yurtdisindaki isletmenin nakliye ile ilgili kararlar1 verebildigini belirten 7. ifadedir ve
kararsizlik s6z konusudur. ikinci olarak X=3,38 ortalama degerle 2. ifade gelmekte ve
yurtdisindaki isletmenin miisterileri i¢in vade siirelerini degistirebildigini konusunda
katilimcilarin kararsiz oldugunu gostermektedir. X=3,36 ortalama degerle 1. ifade
liclincii sirada yer almakta ve yurtdisindaki isletmelerin, fabrikay1 tam kapasitede

calistirmak icin stoklar1 Onemli Olgiide artiran kararlari verebilme konusunda
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kararsizlik oldugu soylenebilir. X=3,27 ortalama degerle 5. ifade dordiincii sirada yer
almakta ve yurtdigindaki isletmenin temel ihtiyaglar1 i¢in harcama yapabildigini
konusunda kararsizlik durumu goéstermektedir. Benzer bigimde X=3,26 ortalama
degerle 3. ifade besinci sirada yer almakta olup yurtdisindaki isletmelerin nemli ticari
kredi alim1 ve Odenmesi kararlarimi verebildikleri konusunda kararsizlik ortaya
¢ikmaktadir. X=3,12 ortalama degerle 6. ifade altinci sirada yer almaktadir. Bu sonuca
gore yurtdisindaki isletmelerin kismen de olsa tesis genisletme ile ilgili finansmani
yonetmede serbest olma konusunda kararsizlik oldugu soylenebilir. X=3,05 ortalama
degerle 4. ifade yedinci sirada yer almaktadir. Yurtdisindaki isletmelerin kisa vadeli
bor¢lanma kararmi vermedeki serbestlik konusunda bir kararsizlik oldugu
goriilmektedir.

Tablo 26’da katilimcilarin, isletme kiiltiriine iliskin ifadelere verdikleri
cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari ve katilim derecelerinin yiizdeleri

verilmigtir.
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Tablo 26. isletme Kiiltiiriine Yonelik Bulgular

£ =
HFHEEPHES
Sorular [ EE| £ & | £Z| S 2| Toplam X SS
< = e = = =
1A R
f 4 16 32 40 16 108
k1l 3,444 1,035
% | 3,7 | 148 | 29,6 37,0 14,8 100
14 17 38 23 16 108
k2 f 3,092 1,219

% | 13,0 | 15,7 | 352 21,3 | 148 | 100

f 5 13 17 | 55 18 108
k3 3,629 1,046
% | 4,6 | 12,0 | 15,7 (50,9 | 16,7 | 100

f 5 7 38 | 38 20 108
k4 3,564 1,016
% | 46 | 65 |352]352]| 185 | 100

f 6 10 | 26 | 35 | 31 108

« 3,694 | 1,147
> | 56 | 93 | 241|324 28.7| 100

fl 122 3] -]4 [ 19 [ 108
k

k1. Isletmemiz biitiin ¢alisanlara kiiresel bir bakis agis1 telkin eder.

k2. Isletmemiz diinya ¢apinda entegrasyon icin tek dil adapte etme ¢aligmasindadir

k3. Farkli kiiltiirel becerilerin kazanilmasi i¢in ¢aliganlara diizenli firsatlar saglar

k4. Diger tilkelerdeki ¢alisanlarimiz egitilerek bagimsizlik duygusu tesvik edilmektedir.
k5. Calisanlarimiza farkli kiiltiirel becerileri gelistirebilmeleri i¢in bir ¢evre yaratilir.

k6. Thtiyag duyulmas1 durumunda rotasyon uygulanabilir.

Tablo 26’ya gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=3,69 ortalama
degerle, calisanlara farkli kiiltiirel becerileri gelistirebilmeleri igin bir c¢evre
yaratildigini belirten 5. ifadedir. ikinci olarak X=3,66 ortalama degerle 6. ifade
gelmekte ve ihtiya¢ duyulmasi durumunda rotasyon uygulanabildigini gostermektedir.
X=3,62 ortalama degerle 3. ifade {iglincii sirada yer almakta ve farkli kiiltiirel
becerilerin kazanilmasi i¢in c¢alisanlara diizenli firsatlarin saglandigi kosununda
kararsizlik goriilmektedir. X=3,56 ortalama degerle 4. ifade dordiincii sirada yer
almakta ve diger llkelerdeki ¢alisanlarin egitilerek bagimsizlik duygusunun tesvik
edildigi hakkinda kararsizlik ortaya ¢ikmaktadir. X=3,44 ortalama degerle 1. ifade

besinci sirada yer almakta ve bu sonug, isletmelerin biitiin ¢calisanlara kiiresel bir bakis
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acist telkin etme konusunda kararsizlik gostermektedir. X=3,09 ortalama degerle 2.
ifade altinci sirada yer almakta ve isletmelerin diinya ¢apinda entegrasyon igin tek dil
adapte etmelerine yonelik olarak bir kararsizlik oldugu séylenebilir.

Tablo 27°de katilimcilarin, isletmelerin genel performansina iligkin ifadelere
verdikleri cevaplarin ortalamalari, standart sapmalar1 ve katilim derecelerinin

yiizdeleri verilmistir.

Tablo 27. Isletmelerin Genel Performansina Yonelik Bulgular

S.S

ol

>
- o

Sorular = = | Toplam
o

Cok Kotii
Kotii
Orta

f1 91 32350/ 23| 108
Karhlk 3.694 | 1,097
A Mo 8328 (213463213 100

f 317301521 16| 108
YGD 3657 | 0908
% | 28 | 65 | 278|481 |148| 100
Sas | f| 6 | 5 | 22 | 43 | 32 | 108
Miktart |9 | 56 | 46 | 20.4 | 39.8 | 29.6 | 100
Pazar f 6 2 32 42 26 108
Payi [ 9% |56 1.9 | 296 389|241 100
131 71251381 35| 108
Verimlilik 3879 | 1,020
K s 28 [ 65 | 231|352 | 32.4| 100
2| 8] 221351 39 | 108
Yéneti 3808 | 1.003
ot o137 7.4 (204324361 100
1 3| 2| 2|33 ]| 47| 108

Kalit 4083 | 1,015
Al Fool 2837 (194306435 100

3,833 | 1,080

3,740 | 1,026

Tablo 27’ye gore, ortalama derecesi en yiiksek olan ifade X=4,08 ortalama
degerle, isletme kalitesidir. Ikinci olarak X=3,89 ortalama degerle isletme ydnetimi
gelmektedir. X=3,87 ortalama degerle verimlilik ti¢iincti siradadir. X=3,83 ortalama
degerle satis miktar1 dordiincii sirada yer almaktadir. X=3,74 ortalama degerle pazar

pay1 besinci sirada gelmektedir. X=3,69 ortalama degerle karlilik altinci sirada ve
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X=3,65 ortalama degerle yatirrm geri doniisii yedinci siradadir. Tabloda goriildiigii

izere isletmenin performansinin genel anlamda i1yi oldugu sdylemek miimkiindiir.

2.4.3. Coklu Regresyon Analizine Yonelik Bulgular

Aragtirmanin  bu kisminda arastirmaya katilan isletmelerin kullandiklari
stratejilerin, isletmelerin performanslarini  etkileyip etkilemedigini belirlemek

amactyla yapilan ¢oklu regresyon analizi bulgularina yer verilmistir.

2.4.3.1. Stratejik Boyutlarin Karhlik Uzerine Etkisi

Tablo 28’de bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, {iretim,
isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiirii) bagimli degiskenlerden

karhilik tizerine etkisinin modeli olusturulmustur.

Tablo 28. Stratejik Boyutlarin Karhiliga Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastirilmamig Standartlastiriimis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit -1,003 0,610 -1,644 0,103
Yonetici Egilimleri 0,071 0,158 0,044 0,451 0,653
Stratejik Yap1 0,344 0,161 0,194 2,141 0,035
Uretim Yapisi -0,032 0,147 -0,021 -0,220 0,826
1sletme Yapisi 0,730 0,179 0,429 4,078 0,000
Pazarlama Yapisi -0,123 0,167 -0,077 -0,734 0,465
Mali Yap1 0,079 0,172 0,049 0,459 0,647
Isletme Kiiltiirii 0,260 0,175 0,161 1,486 0,140

R 0,653

R? 0,426

Diizeltilmis R? 0,386

Standart Hata 0,860
F 10,600 0,000
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Coklu regresyon analizi sonuglar istatistiksel olarak anlamlidir (F= 10,600 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletmenin karlilig
lizerindeki etkisi anlamlidir. Isletme karliligindaki degisimin % 38,6’lik kism1 modele
dahil ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis
R?=0,386).

Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde stratejik yapinin (3=
0,194, p<0,05) ve isletme yapisinin (B= 0,429, p<0,05) isletmenin karlilig1 tizerinde
pozitif yonlii ve anlamli etkisi tespit edilmistir. Bu durumda H2a Ve Haa hipotezleri
kabul edilmektedir. Stratejik yapida meydana gelen 1 birimlik artis karlhilikta 0,194
birim ve isletme yapisinda meydana gelen 1 birimlik artis karlilikta 0,429 birim artisa

neden olmaktadir.

Yonetici egilimlerinin (3= 0,451, p>0,05), iiretim yapisinin (3= -0,021, p>0,05),
pazarlama yapisinin (8= -0,077, p>0,05), mali yapinin (8= 0,049, p>0,05) ve isletme
kiiltiirtintin (8= 0,161, p>0,05) isletmenin karlilig1 iizerindeki etkisi istatistiki olarak

anlaml1 degildir. Bu durumda Hia, Hza, Hsa, Hea Ve Hra hipotezleri reddedilmektedir.

2.4.3.2. Stratejik Boyutlarin Yatirim Geri Doniisii Uzerine Etkisi

Tablo 29’da bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, liretim,
isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiiri) bagimli degiskenlerden

yatirim geri doniisii lizerine etkisinin modeli olusturulmustur.
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Tablo 29. Stratejik Boyutlarin Yatirim Geri Déniisiine Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastirilmamig Standartlastiriimis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 0,321 0,518 0,620 0,537
Yonetici Egilimleri 0,103 0,135 0,078 0,767 0,445
Stratejik Yap1 0,285 0,137 0,194 2,088 0,039
Uretim Yapist -0,004 0,125 -0,003 -0,035 0,972
Isletme Yapist 0,476 0,152 0,338 3,131 0,002
Pazarlama Yapisi 0,258 0,142 0,196 1,817 0,072
Mali Yap1 -0,418 0,146 -0,317 -2,863 0,005
Isletme Kiiltiirii 0,251 0,149 0,188 1,693 0,094

R 0,628

R? 0,395

Diizeltilmis R? 0,352

Standart Hata 0,731
F 9,316 0,000

Coklu regresyon analizi sonuclart istatistiksel olarak anlamlidir (F= 9,316 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitlin olarak isletme yatirim geri
doniisii {izerindeki etkisi anlamlidir. Isletme yatirim geri déniisiindeki degisimin %
35,2’lik kism1 modele dahil ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir
(Diizeltilmis R?=0,352).

Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayri olarak incelendiginde stratejik yapinin (B=
0,194, p<0,05) ve isletme yapisinin (8= 0,338, p<0,05) isletmenin karlilig1 {izerinde
pozitif yonlii ve anlamli etkisi tespit edilmistir. Fakat mali yapinin (3=-0,317, p<0,05)
isletmenin karlilig1 iizerinde negatif yonlii ve anlamh etkisi tespit edilmistir. Bu
durumda Han, Hap ve Hep hipotezleri kabul edilmektedir. Stratejik yapida meydana
gelen 1 birimlik artis yatirnm geri dontiste 0,194 birim, isletme yapisinda meydana
gelen 1 birimlik artig yatirim geri doniiste 0,338 birim ve mali yapida meydana gelen

1 birimlik artis yatirim geri doniiste 0,317 birim azalisa neden olmaktadir.

Yonetici egilimlerinin (3= 0,078, p>0,05), tiretim yapisinin (3= -0,003, p>0,05),
pazarlama yapisinin (B= 0,196, p>0,05) ve isletme kiiltiiriiniin (3= 0,188, p>0,05)
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isletmenin yatirnm geri doniisii iizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli degildir. Bu

durumda Hap, Hasb, Hsh ve Hzp hipotezleri reddedilmektedir.

2.4.3.3. Stratejik Boyutlarin Satis Miktar1 Uzerine EtKkisi

Tablo 30’da bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, {iretim,
isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiiri) bagimli degiskenlerden satis

miktari iizerine etkisinin modeli olusturulmustur.

Tablo 30. Stratejik Boyutlarin Satis Miktarma Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastiriimamis Standartlastiriimis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 0,536 0,702 0,763 0,447
Yonetici Egilimleri 0,108 0,182 0,068 0,591 0,556
Stratejik Yap1 0,254 0,185 0,145 1,371 0,174
Uretim Yapist -0,052 0,170 -0,034 -0,307 0,760
1sletme Yapisi 0,518 0,206 0,310 2,514 0,014
Pazarlama Yapisi 0,069 0,192 0,044 0,360 0,720
Mali Yapi -0,047 0,198 -0,030 -0,239 0,811
Isletme Kiiltiirii 0,087 0,201 0,055 0,435 0,665

R 0,463

R? 0,214

Diizeltilmis R? 0,159

Standart Hata 0,991
F 3,897 0,001

Coklu regresyon analizi sonuglar istatistiksel olarak anlamlidir (F= 3,897 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletme satis miktarina
etkisi anlamlidir. Isletme satis miktarindaki degisimin % 15,9’luk kism1 modele dahil

ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis R?=0,159).
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Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde stratejik yapinin
isletme yapisinin (8= 0,310, p<0,05) isletmenin satis miktar1 tizerinde pozitif yonlii ve
anlaml etkisi tespit edilmistir. Bu durumda Hac hipotezi kabul edilmektedir. isletme
yapisinda meydana gelen 1 birimlik artis yatirim geri doniiste 0,310 birim artisa neden
olmaktadir.

Yonetici egilimlerinin (3= 0,068, p>0,05), stratejik yapinin (8= 0,145, p>0,05),
tiretim yapisinin (8= -0,034, p>0,05), pazarlama yapisinin (8= 0,044, p>0,05), mali
yapinin (3= -0,030, p>0,05) ve isletme kiiltiirtiniin (3= 0,055, p>0,05) isletmenin satis
miktar1 tizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli degildir. Bu durumda Hic, Hac, Hac,

Hsc, Hec Ve Hzc hipotezleri reddedilmektedir.

2.4.3.4. Stratejik Boyutlarin Pazar Pay: Uzerine Etkisi
Tablo 31’de bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, tiretim,

isletme yapisi, pazarlama, mali yapi1 ve isletme kiiltiirii) bagimli degiskenlerden pazar

pay1 lizerine etkisinin modeli olusturulmustur.
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Tablo 31. Stratejik Boyutlarin Pazar Paymna Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastirilmamig Standartlastiriimis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 1,345 0,694 1,937 0,056
Yonetici Egilimleri 0,163 0,180 0,108 0,902 0,369
Stratejik Yap1 0,266 0,183 0,160 1,452 0,150
Uretim Yapist -0,053 0,168 -0,036 -0,316 0,752
Isletme Yapist 0,263 0,204 0,165 1,290 0,200
Pazarlama Yapisi -0,108 0,190 -0,073 -0,570 0,570
Mali Yap1 -0,086 0,196 0,058 -0,440 0,661
Isletme Kiiltiirii 0,228 0,199 0,151 1,145 0,255

R 0,386

R? 0,149

Diizeltilmis R? 0,089

Standart Hata 0,979
F 2,501 0,021

Coklu regresyon analizi sonuglar istatistiksel olarak anlamlidir (F= 2,501 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletme pazar paymna
etkisi anlamlidir. Isletme pazar paymdaki degisimin % 8,9°luk kismi modele dahil
ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis R?=0,089).

Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde stratejik boyutlarin
hi¢birinin isletme pazar payi lizerinde pozitif yonlii ve anlamh etkisi olmadig tespit
edilmistir.

Yonetici egilimlerinin (B= 0,108, p>0,05), stratejik yapinin (3= 0,160, p>0,05),
tiretim yapisinin (3= -0,036, p>0,05), isletme yapisinin (3= 0,165, p>0,05), pazarlama
yapisinin (B=-0,073, p>0,05), mali yapinin (8= 0,058, p>0,05) ve isletme kiiltiiriiniin
(B= 0,151, p>0,05) isletme pazar pay:r lizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli
degildir. Bu durumda Hiq, H2d, Had, Had, Hsd, Hed Ve Hzq hipotezleri reddedilmektedir.
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2.4.3.5. Stratejik Boyutlarin Verimlilik Uzerine Etkisi
Tablo 32’de bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, liretim,

isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiirii) bagimli degiskenlerden

verimlilik {izerine etkisinin modeli olusturulmustur.

Tablo 32. Stratejik Boyutlarin Verimlilige Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastiriimamis Standartlastiriimisg
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 1,813 0,680 2,667 0,009
Yonetici Egilimleri 0,249 0,177 0,165 1,409 0,162
Stratejik Yap1 0,200 0,179 0,120 1,114 0,268
Uretim Yapist -0,091 0,164 -0,062 -0,556 0,579
Isletme Yapist 0,231 0,200 0,145 1,157 0,250
Pazarlama Yapisi -0,021 0,186 -0,014 -0,113 0,910
Mali Yapi -0,343 0,191 -0,229 -1,790 0,076
Isletme Kiiltiirii 0,332 0,195 0,219 1,702 0,092

R 0,435

R? 0,189

Diizeltilmis R? 0,132

Standart Hata 0,959
F 3,327 0,003

Coklu regresyon analizi sonuglart istatistiksel olarak anlamhidir (F= 3,327 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletme verimliligine
etkisi anlamlidir. Isletme verimliligindeki degisimin % 13,2’lik kism1 modele dahil
ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis R?=0,132).

Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde stratejik boyutlarin
higbirinin isletme verimliligi iizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi olmadigi tespit
edilmistir.

Yonetici egilimlerinin (B= 0,165, p>0,05), stratejik yapinin (3= 0,120, p>0,05),
tiretim yapisinin (8= -0,062, p>0,05), isletme yapisinin (B= 0,145, p>0,05), pazarlama
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yapisinin (3= -0,014, p>0,05), mali yapinin (8= -0,229, p>0,05) ve isletme kiiltiiriiniin
(B= 0,219, p>0,05) isletme verimliligi {izerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli

degildir. Bu durumda Hie, Hze, Hze, Hae, Hse, Hee V& Hze hipotezleri reddedilmektedir.

2.4.3.6. Stratejik Boyutlarin Yénetim Uzerine Etkisi
Tablo 33’de bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, liretim,

isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiirii) bagimli degiskenlerden

yonetim tizerine etkisinin modeli olusturulmustur.

Tablo 33. Stratejik Boyutlarin Yonetime Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastirilmamig Standartlastirilmis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 2,377 0,712 3,339 0,001
Yonetici Egilimleri 0,129 0,185 0,081 0,697 0,487
Stratejik Yap1 -0,173 0,188 -0,098 -0,924 0,357
Uretim Yapist -0,208 0,172 -0,133 -1,210 0,229
Isletme Yapist 0,355 0,209 0,210 1,701 0,092
Pazarlama Yapisi -0,220 0,195 -0,139 -1,129 0,261
Mali Yap1 -0,110 0,200 -0,070 -0,551 0,583
Isletme Kiiltiirii 0,570 0,204 0,354 2,794 0,006

R 0,459

R? 0,211

Diizeltilmis R? 0,156

Standart Hata 1,004
F 3,823 0,001

Coklu regresyon analizi sonuclar istatistiksel olarak anlamlidir (F= 3,823 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletme satis miktarina
etkisi anlamlidir. Isletme satis miktarindaki degisimin % 15,6 lik kism1 modele dahil

ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis R?=0,156).
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Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde isletme kiiltiiriiniin (3=
0,354, p<0,05) isletme yonetimi lizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi tespit
edilmistir. Bu durumda Hzs hipotezi kabul edilmektedir. Isletme kiiltiiriinde meydana
gelen 1 birimlik artis isletme yonetiminde 0,310 birim artisa neden olmaktadir.

Yonetici egilimlerinin (= 0,082, p>0,05), stratejik yapinin (3= -0,098, p>0,05),
tiretim yapisinin (8= -0,133, p>0,05), isletme yapisinin (3= 0,210, p>0,05), pazarlama
yapisinin (B= -0,139, p>0,05) ve mali yapiin (8= -0,070, p>0,05) isletme yonetimi
tizerindeki etkisi istatistiki olarak anlamli degildir. Bu durumda His, Hor, Hat, Haf, Hst

ve Her hipotezleri reddedilmektedir.

2.4.3.7. Stratejik Boyutlarin Kalite Uzerine Etkisi
Tablo 34’de bagimsiz degiskenlerin (yonetici egilimleri, stratejik durum, {iretim,

isletme yapisi, pazarlama, mali yap1 ve isletme kiiltiirii) bagiml degiskenlerden kalite

tizerine etkisinin modeli olusturulmustur.
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Tablo 34. Stratejik Boyutlarin Kaliteye Etkisi Uzerine Bulgular

Standartlastirilmamig Standartlastiriimis
Model Katsayilar Katsayilar t Sig.
B Std. Hata Beta

Sabit 1,854 0,664 2,794 0,006
Yonetici Egilimleri -0,053 0,172 -0,036 -0,307 0,760
Stratejik Yap1 0,273 0,175 0,166 1,563 0,121
Uretim Yapisi 0,031 0,160 0,021 0,195 0,846
Isletme Yapist 0,445 0,195 0,283 2,284 0,025
Pazarlama Yapisi 0,167 0,182 0,114 0,918 0,361
Mali Yap1 -0,479 0,187 -0,325 -2,563 0,012
Isletme Kiiltiirii 0,248 0,190 0,166 1,302 0,196

R 0,452

R? 0,204

Diizeltilmis R? 0,149

Standart Hata 0,936
F 3,671 0,001

Coklu regresyon analizi sonuglari istatistiksel olarak anlamhidir (F= 3,671 ve
p<0,05). Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin biitiin olarak isletme kalitesi
lizerindeki etkisi anlamlidir. Isletme kalitesindeki degisimin % 14,9’luk kism1 modele
dahil ettigimiz bagimsiz degiskenler tarafindan agiklanmaktadir (Diizeltilmis
R?=0,149).

Bagimsiz degiskenlerin etkileri ayr1 olarak incelendiginde isletme yapisinin (3=
0,283, p<0,05) isletmenin kalitesi lizerinde pozitif yonlii ve anlamli etkisi tespit
edilmistir. Fakat mali yapiin (8= -0,325, p<0,05) isletmenin kalitesi lizerinde negatif
yonlii ve anlamli etkisi tespit edilmistir. Bu durumda Hag ve Heg hipotezleri kabul
edilmektedir. Isletme yapisinda meydana gelen 1 birimlik isletme kalitesinde 0,283
birim ve mali yapida meydana gelen 1 birimlik artig yatirnm geri doniiste 0,325 birim
azalisa neden olmaktadir.

Yonetici egilimlerinin (3= -0,036, p>0,05), stratejik yapinin (3= 0,166, p>0,05),
tretim yapisinin (3= 0,021, p>0,05), pazarlama yapisinin (3= 0,114, p>0,05) ve
isletme kiiltlirtiniin (= 0,166, p>0,05) isletmenin kalitesi lizerindeki etkisi istatistiki
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olarak anlamli degildir. Bu durumda Hig, Hzg, Hsn, Hsp ve Hz hipotezleri
reddedilmektedir.

2.4.3.8. Stratejik Boyutlarin Performansa Etkisi Hipotez Sonuglari

Hipotez sonuglar1 diizenlenerek yonetici egilimlerinin isletme performansi
tizerine etkisi ile ilgili hipotez sonucglari Tablo 35°de, stratejik yapinin isletme
performansi iizerine etkisi ile ilgili hipotez sonuglar1 Tablo 36’da, iiretim yapisinin
isletme performansina etkisi ile ilgili hipotez sonuglari Tablo 37°de, isletme yapisal
durumunun isletme performansina etkisi ile ilgili hipotez sonuglart Tablo 38’de,
pazarlama yapisinin isletme performansi {izerine etkisi ile ilgili hipotez sonuclari
Tablo 39°da, mali yapinin isletme performansi iizerin etkisi ile ilgili hipotez sonuglari
Tablo 40’da ve isletme kiiltiiriiniin isletme performansi tizerine etkisi ile ilgili hipotez

sonuglar1 Tablo 41°de gosterilmistir.

Tablo 35. Yénetici Egilimlerinin Isletme Performansi Uzerine EtKisi

Hipotezler Sonug
Hia: Yonetici egilimlerinin isletme karlilig {izerinde anlamli
. .. RED
bir etkisi vardir.
Hib: Yonetici egilimlerinin igletme yatirim geri doniisi
. . .. RED
tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
Hic: Yonetici egilimlerinin isletmenin satis miktar1 tizerinde
. . RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hid: Yonetici egilimlerinin isletme verimliligi tizerinde
. .. RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hie: Yonetici egilimlerinin isletme yonetimi {izerinde anlaml
. .. RED
bir etkisi vardir.
Has: Yonetici egilimlerinin isletme pazar payi lizerinde anlaml
. .. RED
bir etkisi vardir.
Hig: Yonetici egilimlerinin isletme kalitesi lizerinde anlamli bir RED
etkisi vardir.

125



Tablo 36. Stratejik Yapinin isletme Performansi Uzerine Etkisi

Hipotezler Sonug¢
H2a: Stratejik isletme karlilig1 tizerind laml1 bi
2a: Jjik yapinin isletme karliligi tizerinde anlamli bir KABUL
etkisi vardir.
o Strateiik Tot n " Ionist tzerind
2b rg eji 'y'apmm isletme yatirnm geri doniisii lizerinde KABUL
anlaml1 bir etkisi vardir.
Hac: Stratejik yapinin isletmenin satis miktari izerinde anlamlt
) .. RED
bir etkisi vardir.
Hzd: Stratejik yapinin isletme verimliligi iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hze: Stratejik yapinin isletme yonetimi {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Has: Stratejik yapinin isletme pazar pay: lizerinde anlamli bir
N RED
etkisi vardir.
H2g: Stratejik yapinin igletme kalitesi tlizerinde anlamli bir
. . RED
etkisi vardir.
Tablo 37. Uretim Yapisinin isletme Performansi Uzerine EtKisi
Hipotezler Sonug
Hza: Uretim yapisinin isletme karliligi iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hsp: Uretim yapismnin isletme yatinm geri doniisii iizerinde
. . RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hac: Uretim yapisinin igletmenin satis miktari iizerinde anlamli
. .. RED
bir etkisi vardir.
Hsd: Uretim yapisinin isletme verimliligi {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hze: Uretim yapisinin isletme yonetimi iizerinde anlamli bir
. RED
etkisi vardir.
Hsf: Uretim yapisinin isletme pazar payi iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
H3g: Uretim yapisinin isletme kalitesi iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
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Tablo 38. Isletme Yapisal Durumunun Isletme Performansi Uzerine EtKisi

Hipotezler Sonu¢
Haa: Islet isletme karlilig1 tizerind laml1 bi
4§ ' sletme yapisinin isletme karlilig1 iizerinde anlamli bir KABUL
etkisi vardir.
4b sehme }.la'pISIIlln isletme yatirim geri doniisl lizerinde KABUL
anlamli bir etkisi vardir.
Hac: Islet isletmenin satig miktar1 iizerinde anlaml
.4c s‘ e' me yapisinin igletmenin satig miktar1 iizerinde anlamli KABUL
bir etkisi vardir.
Had: Isletme yapisinin isletme verimliligi {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hae: Isletme yapisinin isletme yonetimi {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hat: Isletme yapisinin isletme pazar payi iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hag: Islet isletme kalitesi tlizerind laml1 bi
49 . sletme yapisinin igletme kalitesi lizerinde anlamli bir KABUL
etkisi vardir.

Tablo 39. Pazarlama Yapisinin isletme Performansi Uzerine Etkisi

Hipotezler Sonug
Hsa: Pazarlama yapisinin isletme karliligi tizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hsb: Pazarlama yapisinin isletme yatirim geri doniisii tizerinde
: i RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hsc: Pazarlama yapisinin isletmenin satis miktar1 {izerinde
. .. RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hsd: Pazarlama yapisinin isletme verimliligi {izerinde anlaml
. .. RED
bir etkisi vardir.
Hse: Pazarlama yapisinin isletme yonetimi tizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hst: Pazarlama yapisinin isletme pazar pay: lizerinde anlaml
. . RED
bir etkisi vardur.
Hsg: Pazarlama yapisinin isletme kalitesi {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
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Tablo 40. Mali Yapinin Isletme Performansi Uzerine Etkisi

etkisi vardir.

Hipotezler Sonu¢
Hea: Mali yapinin isletme karlilig1 tizerinde anlaml bir etkisi RED
vardir.
Do Ml ot n onist izerinde anlaml
.6b .a. 1 yapinin isletme yatirim geri doniisii tizerinde anlamli KABUL
bir etkisi vardir.
Hec: Mali yapinin isletmenin satig miktari iizerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
Hed: Mali yapinin isletme verimliligi iizerinde anlaml1 bir etkisi RED
vardir.
Hee: Mali yapinin isletme yonetimi tizerinde anlamli bir etkisi RED
vardir.
Het: Mali yapinin isletme pazar payi iizerinde anlamli bir etkisi RED
vardir.
Heg: Mali isletme kalitesi lizerinde anlamli bir etkisi
6g: Mali yapmin isletme kalitesi lizerinde anlamli bir etkisi KABUL
vardir.
Tablo 41. Isletme Kiiltiiriiniin isletme Performansi Uzerine EtKisi
Hipotezler Sonu¢
H7a: Isletme kiiltiiriiniin isletme karlilig1 {izerinde anlamli bir
.. RED
etkisi vardir.
H7b: Isletme kiiltiiriiniin isletme yatirim geri doniisii iizerinde
. .. RED
anlamli bir etkisi vardir.
Hrc: Isletme Kkiiltiiriiniin isletmenin satis miktar1 iizerinde
. .. RED
anlamli bir etkisi vardir.
H7q: Isletme kiiltiiriiniin isletme verimliligi iizerinde anlamli
. .. RED
bir etkisi vardir.
H :Il t k..lt.. . . . 1 t . t. o e . d 1 1 b.
Tl sletme kiiltiiriiniin isletme yonetimi {izerinde anlamli bir KABUL
etkisi vardir.
H7¢: Isletme kiiltiiriiniin isletme pazar payu iizerinde anlaml1 bir
.. RED
etkisi vardir.
H7g: Isletme kiiltiiriiniin isletme kalitesi {izerinde anlamli bir RED
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2.3. SONUC ve DEGERLENDIiRME

Tirkiye merkezli isletmelerin yurtdisi iiretim tesisi kurma stratejisi lizerine
yapilan bu arastirmada iki temel konu tizerinde durulmustur. Bunlardan ilki Tirkiye
merkezli igletmelerin yurtdis1 tesisini kurarken segtikleri tilkenin ne derece dogru
oldugudur. Diger bir deyisle isletmelerin yurtdiginda tiretim tesisi agarken rasyonel
karar verme derecesidir. Ikincisi ise uygulanan stratejilerin isletmenin genel
performansi iizerine etkisidir.

Calisma sonucunda elde edilen veriler ve verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan
oneriler yardimi ile yurtdisinda tiretim tesisi kurmak isteyen tekstil isletmelerine yol
gostermek amaclanmustir. Ulkeler, kriterler, boyutlar ve performans kriterleri ile smirl
kalacak sekilde literatiire yurtdisinda iiretim tesisi kurmada cok kriterli karar verme
yontemlerinin  kullanilmasi, kullanilabilecek yontemler, {ilkelerin  siralanmasi,
performanslarin stratejik boyutlarla degisme derecesi ve onerilerle katki saglanacaktir.
Yatirimlarin dogru yonetilmesini saglayacak bu calisma ile tekstil isletmeleri 6zelinde
isletmelere yurtdisinda iiretim tesisi kurarken yol géstermek amaglanmustir.

Arastirmanin ilk konusu olan, Tirkiye merkezli isletmelerin yurtdisi tesisini
kurarken sectikleri iilkenin ne derece dogru oldugu sorusunun cevabi i¢in TOPSIS
yontemi kullanilmigtir.  Yapilan degerlendirilme sonucu yurtdisi {iretim tesisi
kurulurken secilen iplik, kumas ve konfeksiyon is kollarinin tamamai i¢in en ideal
iilkenin Ozbekistan oldugu gériilmektedir. Mevcut tesislere bakildiginda iplik sektorii
ve kumas sektoriinde en fazla yatirimim zaten Ozbekistan’da oldugu goriilmektedir.
Konfeksiyon sektdriinde ise Ozbekistan 13’er fabrikanin bulundugu Bulgaristan ve
Misir’in ardindan 12 {iretim tesisi ile 3. sirada yer almaktadir. Cok yakin rakamlar
oldugundan tiim tekstil is kollar1 acisindan diisiiniildiiglinde su anda yurtdisinda
liretime en uygun iilkenin Ozbekistan oldugu goriilmektedir. Dolayisi ile yurtdist
tiretim tesisi kuran Tiirkiye merkezli isletmeler rasyonel karar vermislerdir. Su anda
yurtdisina yatirim yapacak isletmeler icin ¢calismada kullanilan 8 kriterle sinirh kalmak
sart1 ile yatinm yapilacak en uygun iilkenin Ozbekistan oldugu goriilmektedir.
Degerlendirme yapilan 4 iilke arasinda yatirim i¢in en uygun olmayan ilkenin ise
Misir olarak ortaya ¢ikmustir. Verilerdeki olas1 degisikliklerle iilkelerin siralamalarinin
degisebilecedi gercegi var olsa da Ozbekistan rakamsal derecelerdeki iistiinliigii ile

uzun stire ilgili dort iilke arasinda ilk sirada yer alacaktir.
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Veri ve degerlendirmede daha genis kullanim alani bulan ikinci baslik ise
uygulanan stratejilerin isletme performansi iizerine etkisidir. Yurtdisinda isletme agan
isletmelerin uyguladiklar: stratejilerin isletmenin genel performansi {lizerine etkisinin
arastirildigl bu calismadan elden edilen veriler incelendiginde; yoneticilere iiretim
yapilan iilkenin kiiltiirii hakkinda bilgi verildigi, Ust diizey yoneticilerin iiretim
tesisinin oldugu iilkeye sik yolculuklar yaptiklari, gelecegin yoneticilerine firsatlarin
sunuldugu ve isletmelerin uluslararasi vizyon ve kiiltiire sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.
Yoneticilik potansiyeli olan ¢alisanlarin yurtdisina egitime gonderilmesi, yoneticilerin
yabanci1 bir kiiltiirde sorun yagamadan ¢aligsmalari, yurtdisi tiretim tesisinin o iilkeden
veya lgclinci iilkelerden yoneticiler tarafindan yonetilmesi konusundan kararsizlik
oldugu goriilmektedir.

Yurtdisindaki isletmenin de Tiirkiye’deki isletmeye benzer alet, makine vb.
kaynaklara sahip oldugu ve yurtdisi kurulus ile ilgili alinan kararlarda o isletmenin
bilgi ve katkisi oldugu goriilmektedir. Isletmelerin yurtdisi yatirimimi ekonomi ve
rekabet sartlar1 nedeni ile hayata gegirmesi, yurtdist isletmenin tamamen bagimsiz
yonetilmesi, kaynak tahsisinde cografi, kiiltiir veya politik yapisinin etkisi oldugu ve
yurtdis1 tesiste merkezdekine benzer stratejilerin kullanilmasinda kararsizlik oldugu
gorilmiustir.

Katilimeilarin, yurtdisi iiretim tesisinin yeni imalat yontemlerinin tespiti ve
uygulamasi, rutin satin alma faaliyetleri, tiretim listeleri ve planlar1 hazirlama, kalite
kontrol yontem ve teknikleri ile fason ¢alisma konusunda serbest olma durumu ile ilgili
kararsiz olduklar1 saptanmustir.

Katilimcilar, isletmelerdeki birimler arasinda bilgi transferi ve uyumu olduguna,
yurtdisi Uiretim tesislerin genel merkeze rapor verdiklerine, Tiirkiye’deki isletmeler ile
yurtdist iliretim tesisi arasinda bir¢ok konuda (kaynak, iiriin, bilgi, yonetici) aligveris
olduguna ve yurtdis1 tesisin bir alanda uzmanlagsmasinin hedeflendigine katildiklarini
belirtmislerdir. Fakat kisa vadede kar getirmeyen islerin durduruldugu ve yerel -
uluslararast boliimler arasi ayrilma oldugu konusunda kararsiz kalmislardir.

Yurtdisindaki isletmenin dagitim yontemleri ile ilgili karar almada temel
degisiklikler yapabildigi, reklam ve tanmitim kararlarinda bagimsiz oldugu, {iriin
tasariminda biiyiik degisiklikler yapabildikleri, komisyon 6demeleri veya araci

O0demeleri yapma ile ilgili serbest olduklari, {iriin fiyat1 belirlemede serbest olduklari
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ve garanti-teminat konularinda serbest olduklari konusunda belirsizlik oldugu
goriilmektedir.

Yurtdisindaki isletmelerin nakliye ile ilgili kararlar1 verebildigi, miisterileri igin
vade siirelerini degistirebildigi, fabrikayr tam kapasitede calistirmak igin stoklari
onemli 6l¢iide artiran kararlar1 verebildigi, temel ihtiyaglari i¢in harcama yapabildigi,
onemli ticari kredi alimi ve Odenmesi kararlarmi verebildigi, isletmelerin tesis
genisletme ile ilgili finansman1 yonetme ve kisa vadeli bor¢glanma serbestligi oldugu
konusunda bir kararsizlik goriilmektedir.

Katilimcilar, calisanlara farkli kiiltiirel becerileri gelistirebilmeleri igin bir ¢evre
yaratildigi ve ihtiya¢ duyulmasi durumunda rotasyon uygulanmasina katilmaktadirlar.
Farkli kiiltiirel becerilerin kazanilmasi icin ¢alisanlara diizenli firsatlarin saglandig,
diger iilkelerdeki calisanlarin egitilerek bagimsizlik duygusu tesvik edildigi, biitiin
calisanlara kiiresel bir bakis agisi telkin edildigi ve diinya capinda entegrasyon igin tek
dil adapte edildigi konularinda kararsizlik oldugu soylenebilir.

Arastirmada, coklu regresyon yontemi ile yurtdisinda iiretim tesisi agan
isletmelerin genel performanslarinin (karlilik, yatirnm geri doniisii, satis miktari,
verimlilik, isletme yonetimi, pazar payir ve kalite) stratejik boyutlarla(yonetici
egilimleri, stratejik yapi, tiretim yapisi, isletme yapisi, pazarlama yapisi, mali yapi,
isletme kiiltiirii) ne diizeyde degistigi incelenmistir.

Buna gore; yonetici egilimleri, liretim yapis1 ve pazarlama yapisinin isletme
performanslari tizerinde anlamli bir etkisi tespit edilememistir. Yonetici egilimleri ile
ilgili vizyon, misyon, degerler, amaglar, kiiltiir ve egitim kararlari, iiretimle ilgili fason
calisma, planlama, yontem, lojistik ve kalite kararlari; pazarlama ile ilgili miisteriler
ile iletisim, tasarim, miisteri ziyaretleri ve reklam ile ilgili kararlar stratejik yoneticiler
disindaki ekip tarafindan verilmesi daha uygun olacaktir. Bdylece stratejik
yoneticilerin  performanslarimi  diger isletme dinamikleri i¢in  harcamasi
saglanabilecektir.

Mali yapinin ise yatirim geri doniis ve kalite lizerine negatif yonde ve anlamli bir
etkisi bulunmaktadir. Bu durumda mali yapr ile ilgili lokal vade, bor¢glanma, kredi,
bliylime ve temel maliyetler ile ilgili kararlarin yurtdisindaki iiretim tesisine
birakilmamasi, yar1 bagimsiz yapiyr da bozmadan Tiirkiye’deki merkez tarafindan

verilmesi uygun olacaktir.
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Bununla beraber stratejik yapinin karlilik ve yatirim geri doniisiine; isletme

yapisinin karlilik, yatirim geri doniis, satis miktar1 ve kaliteye; isletme kiiltiiriiniin

yonetim performansi {lizerine pozitif yonlii ve anlamli bir etkisi tespit edilmistir.

Onemli isletme performanslar1 olan Karlilik, yatirim geri doniis, satis miktar1, ydnetim

ve kaliteyi olumlu yonde etkiledikleri i¢in bu boyutlarla ilgili kararlarin uygulanmasi

performanslarda iyilesme saglayacaktir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen verilerin yorumlanmasi sonucu yurtdisinda

iretim tesisi kurmayr planlayan tekstil isletmelerine tesisin faaliyete ge¢mesi

durumunda isletme performansini iyilestirici 6neriler sunulmustur.

Yonetici egilimleri, iiretim kararlar1 ve pazarlama kararlarinin isletme
performansina etkisi tespit edilememistir. Bu boyutlarla ilgili kararlarin yar1
bagimsiz yapidaki yurtdisi iiretim tesisine birakilmalidir. Boylece stratejik
yOneticilerin performanslarini diger boyutlara harcamasi saglanmalidir.
Yurtdisinda bulunan isletmenin yar1 bagimsiz yapida olmasi, kararlarda
yurtdisindaki tesis yoOneticilerinin fikirlerinin kullanilmasi, makinelerde
teknolojinin takip edilmesi karliligi ve yatirim geri doniisii artiracaktir.

Yar1 bagimsiz da olsa yurtdisi tesis raporlarla kontrol altinda tutulmasi
karlilik, yatirim geri doniis, satis miktar1 ve kaliteyi artirir.

Yerel ve uluslararasi seklinde orgiitsel ayrilma, kisa vadede kar getirmeyen
islerin durdurulmasi ve yurtdisi tesisinin bir alanda uzmanlagsmasi karlilik,
yatirim geri doniis, satis miktar1 ve kaliteyi artirir.

Mali yap ile ilgili lokal vade, bor¢lanma, kredi, biiylime ve temel maliyetler
ile ilgili kararlarin yurtdisindaki tiretim tesisine birakilmamalidir. Kararlar
yar1 bagimsiz yapiy1 bozmadan Tiirkiye’deki merkez tarafindan verilmelidir.
Isletmenin kiiresel olarak tiim calisanlarina ayni yaklasimi uygulamast,
calisanlara firsatlar sunulmasi, kiiltiirler hakkinda bilgilendirme ve rotasyon
uygulanmalari ile yonetim performansi artirilabilir.

Maliyetlerin daha az oldugu iilkeler tercih edileceginden tesis kurulacak iilke
biiyiik ihtimalle Tiirkiye’ye kiyasla sosyal giivence diizeyi daha zayif olan
tilkelerden biri olacaktir. Yasal bir zorunluluk olmamasina ragmen sigorta,
prim, kres, yemek ve benzeri olgularin yurtdisi isletmesinde de korunmas ile

calisanlarin baglilig1 artirllarak isletme performanslarinda artig saglanabilir.
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Yurtdisinda iiretim tesisi kurulmasi ile ilgili yapilan g¢alismalardan Yildirim
(2007: 10) tarafindan hazirlanan ve yurtdigina yatirim yapan Tiirk igletmelerinin orgiit
yapist ve Kkarsilagilan sorunlarin analiz edildigi doktora tezindeki bazi Oneriler
benzemektedir. Bu Onerileri yatirim yapilacak tilkelerin siyasal ve kiiltiirel yapisinin
bilinmesi, ¢alisanlarin gidilecek iilke ile ilgili bilgi sahibi olmas1 gerekliligi, kararlarin
merkezi olmamasi seklinde siralayabiliriz. Bu g¢alismadan elde edilecek bilgiler
gelecek arastirmalarda ve yurtdisindaki pazarlara giris stratejilerinin belirlenmesinde

akademisyenlere ve isletmelere kaynak teskil edecektir.
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I. CEVAPLAYAN YONETICI iLE iLGILI TANIMLAYICI BiLGIiLER

Egitim Durumunuz: Ilkégretim( ) Ortadgretim () On Lisans ()
Lisans () Lisanstistii ()
Isletmedeki Pozisyonunuz: Isletme Sahibi( )
Genel Midiir ()
Genel Midiir Yardimeisi ()
Yurtdis1 Koordinatorii( )
Diger: Belirtiniz( )..........................
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II. ISLETME ILE iLGILi BILGILER

Tiirkiye’deki Isletmenin Yasi: 1-10 ( ) 11-20 ()
21-30( ) 31-40 ( )
41 ve tlizeri ()

Yurt disindaki Isletmenin Yasi: 1-5 () 6-10 ()
11-15( ) 16-20 ()
21 ve iizeri ()

Yurtdisindaki Uretim Tesisinin Faaliyet Alan:
Iplik Uretimi ( ) Kumas Uretimi ( )
Konfeksiyon( ) Yan {irtin tiretimi ()
Satig - Pazarlama ( )

Yurtdisi Uretim Tesisinin Toplam Uretime Oranz:

%0 -%20() % 21 - % 40( )
% 41 - % 60( ) % 61 -% 80 ()
% 81 - % 100( )
Uretim Tesisinin Sahiplik Orami: %0 - % 25( ) % 26 - % 50( )
% 51 - % 75( ) % 76 - % 100 ( )

Uretim tesisini kurarken hangi stratejiyi kullandimz?

() Mevcut bir isletmenin satin alinmast

( ) Mevcut igletmeye ortak olunmasi

( ) Baska isletmelerle ortak yatirim

( ) Kendi tesislerini kurma

() Diger liitfen belirtiniz.................coooiiiiiii

Tesisinizdeki yonetici sayillarim belirtiniz:
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ITI1. YURTDISI URETIM TESiISININ BOYUTLARI

Asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi her
ifadenin  karsisindaki  segeneklerden uygun
gordligiiniiz rakamin tizerini (X) isaretleyerek
belirtiniz.

1- Kesinlikle Katilmiyorum,

2- Kismen Katilmiyorum,

3- Kararsizim,

4- Kismen Katiliyorum,

5- Kesinlikle Katiliyorum.

A Yonetici Egilimleri

Isletmemiz uluslararas1 vizyon ve kiiltiire

1 sahiptir

Uretim tesisinin oldugu iilkede isletme o
2 ilke vatandasi yoneticiler tarafindan
yonetilmelidir.

Yoneticilerimize iiretim yapilan iilkenin

3 kiiltiirii hakkinda bilgi verilmektedir.

A Ust diizey yoneticilerimiz iiretim tesisinin
oldugu iilkeye sik yolculuklar yapmaktadir

5 Uretim tesisinin  oldugu iilkede 3.
iilkelerden yoneticiler de olmalidir.
Isletmemiz yéneticilik potansiyeli olan

6 i - .
calisanlar1 yurtdisinda egitime gonderir.

7 Isletmemiz gelecegin ydneticilerine

gerekli firsat ve araclar sunar

Yoneticilerimiz bilmedikleri ve yabanci
8 olduklar1 bir kiiltiirde sorun yagamadan

caligabilir.
B Stratejik Yapi
Yurtdisindaki isletme tamamen ayr1 bir
1 . o o
isletme gibi idare edilir.
5 Tiirkiye’deki stratejimiz yurtdisi
isletmesinde kullanilmaz
3 Yurtdisindaki isletmede yoneticiler karar

almada serbesttir

Isletmemiz yurtdis1 yatirrmini ekonomi ve
4 rekabet sartlar1 nedeni ile hayata
gecirmistir.

Yurtdist kurulus ile ilgili alinan kararlarda
o isletmenin bilgi ve katkist olmaktadir.
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Isletmemiz yurtdisindaki isletmenin de
Tirkiye’deki isletmeye benzer alet,
makine vb. kaynaklara sahip olmasini ister

Kaynak tahsisi kararlarinda cografi bolge,
kiiltiirel veya politik egilimler temel
alinmaz

Uretim Yapisi

Yurtdisindaki iiretim tesisi genisleme
yerine o iilkede fason iiretim yaptirma
karar1 verebilir

Yurtdis: iiretim tesisi iiretim listeleri ve
iiretim planlarin1 hazirlamakta serbesttir

Yurtdist  iiretim  tesisi  yeni imalat
yontemlerinin tespiti ve uygulanmasi
konusunda serbesttir.

Yurtdis1 iretim tesisi rutin satin alma
faaliyetleri konusunda serbesttir.

Yurtdis1 iiretim tesisi kalite kontrol
yontem ve teknikleri ile ilgili karar
vermede serbesttir.

Isletmenin Yapisal Durumu

Yurtdis liretim tesisi genel merkeze rapor
verirler

Isletmemizde yerel ve uluslararasi
boliimler arasinda orgiitsel ayrilma vardir.

Isletmemiz kisa vadede kar getirmeyen
isleri durdurur.

Isletmemiz ile yurtdis1 iiretim tesisi
arasinda genis bir sekilde iiriin, kaynak,
calisan ve bilgi aligverisi vardir.

Isletmemiz  birimleri arasinda  bilgi
transferi ve uyumu yapilandirmasi vardir.

Yurtdis1 tesisinin bir alanda uzmanlagmasi
hedeflenmektedir.

Pazarlama Yapis1

Yurtdisindaki isletme {irlin fiyatlarinda
biiytlik degisiklikler yapabilirler
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Yurtdisindaki isletme iiriin tasariminda
biiyiik degisiklikler yapabilirler

Yurtdisindaki isletmemiz satigla ilgili
komisyon  &demeleri  veya  araci
O0demelerini yapmakta serbesttir

Yurtdisindaki igletme dagitim yontemleri
ile ilgili karar almada temel degisiklikler
yapabilirler (miisteri ziyareti vb.)

Yurtdisindaki isletme reklam ve tanitim
kararlarinda bagimsizlardir.

Yurtdisindaki isletme tirtinle ilgili garanti
ve teminat kararlarinda bagimsizdir

Mali Yap1

Yurtdisindaki isletme fabrikayr tam
kapasitede ¢alistirmak i¢in stoklart onemli
Olcilide artiran kararlar1 verebilirler.

Yurtdisindaki isletme miisterileri i¢cin vade
stirelerini degistirebilirler.

Yurtdisindaki isletme 6nemli ticari kredi
alim1 ve 0denmesi kararlarini verebilirler.

Yurtdisindaki  isletmeler kisa vadeli
bor¢lanma kararini vermekte serbesttir

Yurtdisindaki  isletme temel ihtiyag
harcamalari1 konusunda serbesttir.

Yurtdisindaki isletme tesis genisletme ile
ilgili finansmanin yonetmede serbesttir.

Yurtdisindaki isletme nakliye ile ilgili
kararlar1 verebilir.

Isletmenin Kiiltiirel Durumu

Isletmemiz biitiin ¢alisanlara kiiresel bir
bakis agis1 telkin eder.

Isletmemiz diinya ¢apinda entegrasyon
icin tek dil adapte etme ¢alismasindadir

Farkl1 kiiltiirel becerilerin kazanilmasi i¢in
calisanlara diizenli firsatlar saglar

Diger iilkelerdeki ¢aliganlarimiz egitilerek
bagimsizlik duygusu tesvik edilmektedir.

Calisanlarimiza farkli kiltiirel becerileri
gelistirebilmeleri i¢in bir ¢evre yaratilir.

Ihtiyag duyulmasi durumunda rotasyon
uygulanabilir
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IV. YURTDISI URETIM TESISI SONRASI PERFORMANSTAKI
DEGISIM

Isletmenizin yurtdisinda iiretim tesisi kurulduktan
sonraki performansini her ifadenin karsisindaki
seceneklerden uygun gordiigliniiz rakamin iizerini
(X) isaretleyerek belirtiniz. 1-Cok Kotii, 2- Kotii, | 1 2 3 4 5
3- Orta, 4- Iyi, 5- Cok Iyi

Karlilik

Yatirim Geri Donlis

Satis Miktar1

Pazar Pay1

Verimlilik

Y Onetim

~N| oo oW IN|FE

Kalite

V. Tesis Acilacak Ulkenin Yatirim ile Tlgili Yapisal Ozellikleri

Isletmenin kurulacagi iilkenin &zelliklerini en ©6nemli oldugunu
diisiindiigiiniize 1 vererek 1’den 8’e kadar siralayiniz.

1 | Tiirkiye’ye Yakin Olmasi

Ulasim Maliyetleri

Hammadde Maliyeti

Enerji ve Su Maliyeti

Ulkedeki Yerel Tesvikler

Kotalar

Pazara Yakin Olmasi

0 N o | o B~ W DN

Iscilik Maliyeti
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OZET

Tekstil sektorii Tiirkiye ekonomisinin lokomotiflerinden birisi olarak kabul
edilmektedir. Sektoriin bolgesel ve kiiresel anlamda rekabet avantaji saglamak
amaciyla strateji gelistirme ¢aligmalar1 kapsaminda giincel uygulama alanlarindan biri
de uluslararas1 pazara giris stratejisidir. Bu stratejiyi ¢ok sayida Tiirkiye merkezli
tekstil isletmesi uygulamis ve yurtdisinda iiretim tesisleri kurmustur. Ortak girisim,
uluslararasi birlesme, satin alma veya dogrudan yatirnm yontemleri ile kurulan tiretim
tesisleri sayesinde elde edilen rekabet avantaji ile uluslararasi piyasada soz sahibi
olmak amacglanmistir. Bir¢ok isletme bu avantajdan yararlanmak i¢in arastirmalarini
stirdiirmektedir.

Bu c¢alismanin amaci yurtdisinda {iretim tesisi kurmay1 hedefleyen isletmelere
uygun iilke ve kurulacak tesisin performansi konularinda yol gostermektir. Calismada
Tiirkiye merkezli isletmeler tarafindan yurtdiginda iiretim tesisi kurulmus {ilkelerin
iplik, kumas ve konfeksiyon tesisleri bazinda incelemeler yapilarak bu iilkelere
yonelik uygunluk siralamasi yapilmigtir. Ayrica yurtdiginda tesis kurmus isletmelerin
katkis1 ile yurtdigmma iiretim tesisi kurmanin isletme performansina etkisi
arastirilmastir.

Bu cergevede, iilkelere iliskin kriterlerle ilgili veriler iilke resmi sayfalar1 ve
uluslararasi raporlardan elde edilmistir. Verilere TOPSIS yontemi uygulanarak
degerlendirilmis ve iilkeler uygunluk sirasina gore derecelendirilmistir. Yurtdisinda
tretim tesisi bulunan isletmelerin yoneticileri ile goriismeler yapilarak ankete
katilimlart saglanmistir. Verilerin ¢oklu regresyon analizi ile degerlendirilmesi ile
yurtdig1 liretim tesisinin isletme performansina ne derece etkisi oldugu ortaya
konulmustur.

En uygun iilkenin belirlenmesi icin TOPSIS ile verilerin degerlendirilmesi sonucu
iplik, kumas ve konfeksiyon is kollarmin tamami i¢in en ideal iilkenin Ozbekistan

oldugu ortaya c¢ikmistir. Mevcut tesislere bakildiginda iplik sektorii ve kumas is
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kollarinda en fazla yatirrmin zaten Ozbekistan’da oldugu gériilmektedir. Konfeksiyon
iskolunda ise Ozbekistan 13’er fabrikanin bulundugu Bulgaristan ve Misir’m ardindan
12 iiretim tesisi ile 3. sirada yer almaktadir. Biitiin olarak diisliniildiigiinde yurtdigina
{iretim tesisi kurmak isteyen isletmelerin Ozbekistan’1 ilk tercih olarak gdérmesi dogru
olacaktir.

Performans etki boyutu degerlendirildiginde, yurtdisinda {iretim tesisi kurulmasi
durumunda yonetici egilimlerinin, {iretim yapisinin ve pazarlama yapisinin
performansa etkisi olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Mali yapinin isletme performansina
olumsuz etkisi oldugu ve bu boyutla ilgili kararlarin yurtdisi isletmeye birakilmamasi,
kararlarin Tiirkiye’den verilmesi Onerilmektedir. Stratejik yapimnin ile ilgili kararlar
karlilik ve yatirim geri doniise; yapisal durumun karlilik, yatirim geri doniis ve satis
miktari lizerine ve isletme kiiltiiriiniin isletme yonetimi iizerine olumlu etkisi oldugu
ortaya ¢ikmistir. Biitlin olarak diisiiniildiigiinde bu kararlarin igletme performansina

olumlu katkis1 olacagindan isletmeler tarafindan kullanilmasi 6nerilmektedir.
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ABSTRACT

Textile sector is considered to be one of the leading sectors of Turkish economy.
In order to get competitive edge in terms of regional and global industry, one of the
currently applied strategies is to break into international markets. Numerous textile
businesses based in Turkey have implemented this strategy and established production
plants overseas. By establishing production plants through joint ventures, mergers,
takeovers and direct investments it has been aimed to gain a prominent role in
international markets. Many businesses are continuing researches in order to take
advantage of this competitive edge.

The aim of this study is to guide businesses intending to establish overseas
production plants through choosing the appropriate country and business performance
of the plant which is to be established. In this study, oversea countries in which
spinning yarn, fabric and readywear plants were established by businesses based in
Turkey are examinated and compliance order has been made for these countries.
Moreover, the impact of establishing production plants overseas to the business
performance has been researched with the help of the companies which have
established overseas production plants.

In this context, data criteria concerning oversea countries was obtained from the
official country websites and international reports. Data was evaluated by applying
TOPSIS method and countries were rated in order of relevance. Interviews with
executives from companies which have overseas production plants have been carried
out. By evaluating data with multiple regression analysis, the extent of the overseas
production plant’s impact to the business performance has been demonstrated.

As a result of evaluating data with TOPSIS to determine the most appropriate
country, on all textile subsectors spinning yarn, fabric and ready wear, the most
appropriate country is Uzbekistan. By looking at the existing plants in yarn and fabric

subsectors it is seen that most investment is already in Uzbekistan. In the readywear

158



industry, Uzbekistan ranks as the 3 country with 12 production plants, just behind
Bulgaria and Egypt, which have 13 production plants. Overall, for the companies
which are aiming to establish production plants overseas, considering Uzbekistan as
the first option will be a right decision.

When performance impact extent is evaluated, it becomes evident that
management tendencies, production structure and marketing structure have no impact
on performance when establishing overseas production plants. It is confirmed that
financial structure has negative impact on performance. Financial structure decisions
should not be allowed to be made by overseas plant management. It is suggest that
local maturity, borrowing, credit, enlargement and basic cost decisions should be made
by the headquarters of Turkish business. It is found out that strategical structure
decisions have positive impact on profitability and investment return; business
structure has positive impact on profitability, investment return and sale amount;
business culture has positive impact on business management. As a whole, because
these aspects provide positive impact on performance, it is recommended businesses

use them.
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