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Yonetisim, geleneksel kamu yOnetimi  anlayisinin - Onemini  yitirmeye
baslamasiyla giindeme gelen kavramlardan biri olmustur. Yonetisim anlayisinda
devlet, vatandas katilimini saglayarak karar vermektedir. Katilimci bir yaklasimla
alman kararlar daha isabetli olmaktadir. Kurumlarda ise bunu gerceklestirecek olan iist
yoneticilerdir. Bu noktada katilimc liderlik kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Okullarda

lider olarak goriilen kisiler ise miidurlerdir.

Buradan hareketle, arastirmamizin problemini Ggretmenlerin cinsiyetlerine,
mezuniyetlerine ve medeki deneyimlerine gore, okul miidiirlerinin katilimcr liderlik
Ozelliklerine yondlik dusiinceleri arasinda farkliliginin olup olmadigini tespit etmek
olusturmaktadir. Arastirmanin amaci ise, ilkokul 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin

katilimci liderlikleri hakkinda goriislerini belirlemektir.

Yapilan c¢alisma bize yonetisim ilkelerinden katilimeiligin ilkokullarda
uygulanmasini saglama konumunda olan okul midurlerinin katilimei liderliklerine dair
siif 6gretmenlerinin goriisleri hakkinda bilgi verecektir. Bu amagla Zonguldak

Merkez’de sinif 6gretmenleriyle yiiz yiize anket uygulamasi yapilmaistir.

Arastirmamizin sonucunda, okul miidiirlerinin katilimci liderlik 6zelliklerine
iliskin algmin kadin ve erkek oOgretmenlerde birbirine yakin oldugu goriilmiistiir.
Mezuniyet durumlart ve mesleki deneyimleri itibariyle, oOgretmenlerin, okul
miidiirlerinin katilme1 6zelliklerine iliskin diisiinceleri arasinda da anlamli bir farklilik

tespit edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetisim, Yonetisim Ilkeleri, Katilmeilik, Katilimer Liderlik,
Okul Mudard.



ABSTRACT

Governance has become one of the concepts that came into the agenda when
the traditional public administration concept began to lose its importance. In the
understanding of governance, the state make a decision by ensuring the participation of
citizens. Decisions taken with a participatory approach are more accutare. At the
intitutions, the top managers are those that will carry out this. At this point, the concept
of participatory leadership comes into prominence. Those who are seen as leaders at
schools are principals.

From this point of view, the problem of our research is to determine whether
thereis a difference between the opinions of teachers about the participatory leadership
characteristics of school principals according to their gender, graduation, and
professiona experience. The aim of the study is to determine the opinions of primary
school teachers on the participatory leadership of school principals.

The study will inform us about the views of school teachers on the participatory
leadership of school principals, who are in a position to ensure the implementation of
participation which is one of the priciples of governance in primary schools. For this
purpose, a face to face questionnaire was applied to primary school teachers in
Zonguldak Center.

As a result of our research, it was observed that the perception of the
participant |eadership characteristics of the school principals was close to each other in
male and female teachers. In terms of graduation status and professional experience,
there was no significant difference between the opinions of teachers about the
participant characteristics of school principals.

Keywords: Govarnance, Principles of Governance, Participation, Participatory
Leadership, School Director.
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ARASTIRMANIN ONEMIi VE AMACI

Arastirmanin amaci, dgretmen, dgrenci ve velilerle birlikte, tlkemiz nifusunun
biiytik ¢ogunluguna hitap eden okullarimizda yonetisimin en 6nemli ilkelerinden
katilimcilik uygulamalar1 kapsaminda smif Ogretmenlerinin okul miidiirlerinin
katilimer liderlikleri hakkinda goriislerini belirlemektir. Arastirma bize yonetisim
ilkelerinden katilimciligin okullarda uygulanmasinin saglama yo6niinde en ©nemli

faktor olan okul miidiirlerinin katilimer liderlikleri hakkinda bilgi verecektir.
ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLERI

Okul miidiirlerinin katilmeci liderlik 6zelliklerini ortaya koymak amaciyla nicel
arastirma tiirti kullanilmistir. Nicel arastirmalar, toplumsal diizeydeki sorunlari ¢ozmek
icin sosyal olgular1 incelemek ve olgular arasinda neden-sonug¢ iliskisini ortaya
koymak tizere sayisal olarak Slgiilebilen verilerin istatistiki yontemlerle ¢ozimlemeleri
surecidir (Savran, 2009:5.79-80). Nicel arastirmalarda, genel olarak Onceden
belirlenmis olan hipotez veya hipotezlerin test edilmesi hedeflenmektedir. Nicel
arastirma tiirinde, veri toplama yontemi olarak tarama, deney ya da yapilandiriimis
anket teknikleri kullanilmaktadir. Alan c¢alismasina baslamadan once iyi bir
planlamanin yapilmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla ¢alismada hipotezlerin
var olmasi ve istatiksel olarak bir sonuca ulasilmak istendigi durumlarda bu arastirma

turt benimsenmek durumundadir (Padem vd., 2012, s, 58).

Nicel arastirmalarda arastirma modelinin  belirlenmesi ilk  adimi
olusturmaktadir. Bu c¢ergevede Sekil 1’de arastirma tiirii kapsaminda olusturulan
arastirma modeline yer verilmistir. Arastirma modelinde, 6gretmelerin demografik
Ozellikleri bagimsiz degisken ve okul midiirlerinin katilimer liderlik 6zelliklerine

yonelik 6gretmelerin algis1 bagiml degisken olarak belirlenmistir.

13
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Sekill. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Sekil 1°de goriildiigii izere, “Okul miidiirlerinin katilimer liderlik 6zelliklerine
iliskin algi, Ogretmenlerin demografik ozelliklerine goére anlamli bir farklilik
gostermekte midir? sorusuna cevap aranmistir. Bu c¢ercevede 3 temel hipotez

gelistirilmistir. Bu hipotezler asagidaki gibi siralanabilir:

e Hi: Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore, okul miidiirlerinin katihmei liderlik
ozelliklerine yonelik diisiinceleri arasinda farklilik yoktur.

e H2: Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina gore, okul miidiirlerinin katilimei
liderlik 6zelliklerine yonelik diisiinceleri arasinda farklilik yoktur.

e Ha: Ogretmenlerin mesleki deneyimlerine gore, okul miidiirlerinin katilimci

liderlik 6zelliklerine yonelik diistinceleri arasinda farklilik yoktur.
EVREN VE ORNEKLEM

Alan calismasma baslamadan ©nce arastirma problemine cevap olabilecek
evrenin tanimlanmasi ve evrenin siirlariin belirlenmesi nicel arastirmalarda biiyiik
onem tasimaktadir (Ozmen,1999,5.26). Evren, arastirma problemine cevap
verebilecek, arastirma sonuclarini temsil edebilecek ve belirli bir tanima uyan ayni
tiirden kisi, kurum vb. birimlerin geneli olarak tanimlanmaktadir (Iftar, 1999, s, 7).
Evren, flizerinde calisilan veya c¢oziimlenmek istenen konuya gore farklilik
gosterebilmektedir (Padem, vd., 2012, s. 63).

Bu kapsamda okul miidiirlerinin katilimer liderlik 6zelliklerini tespit etmeye

yardimci olacagi diisiiniilen arastirmanin evrenini, Zonguldak ili merkezinde gorev
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yapmakta olan 310 smif Ogretmeni olusturmaktadir. Nicel ¢alismalarda, evren
hacminin ¢ok genis bir alana yayilmasi ve maddi nedenlerden dolay1 genellikle tam
sayima ulasmak imkéansiz olabilmektedir. Bu durumda izlenmesi gerek en mantikli
yolun, hedef kitlenin iginde yer alan, ozellikleri ve verdikleri cevaplarin evreni
yansitacak daha kiiciik bir gruptaki kisilerden bilgi toplanmasi oldugu ifade
edilmektedir (Savran,2012,s,145). Dolayisiyla bu arastirmada da evrenden bir

orneklem alinmasi yoluna gidilmistir (iftar, 1999, s, 7).

Orneklem, evrendeki kisiler arasindan secilmis olup evrenin tiimiinii temsil
edebilecek kisi, aile, kurum vb. birimlerden olusan daha kii¢iik birimler olarak
tanimlanabilir (Nakip, 2013, s, 263). Zonguldak ili merkezinde egitim-gretim
fadliyeti gorevi yuriten 310 6gretmenin Ozelliklerini temsil edebilecek 6rneklem
seciminde, olasiliga dayali drnekleme tiirlerinden biri olan basit tesadifi (rastsal)
orneklem se¢im teknigi kullanilmistir. Tesadlfi orneklem, orneklemi teskil etmek
iizere se¢im yapilirken evreni olusturan birimler arasinda herhangi bir ayricalik
gozetilmeksizin, hedef kitleye esit segilme sansi verilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Ozmen, 1999: 32). Orneklem hacmi veya biiyiikliigii icin asagidaki formiilden
yararlanilmistir (Sekaran, 2003: 294; Krejcie ve Morgan, 1970, s, 608).

N.t2.p.q
®?(N-1)+t?pq

Evrendeki birey sayis1 (N=310) kisi olarak hesaplanmistir. Incelenen olayin
goriiliis sikligi (p = 0,5) ve goriilmeme siklig1 (q = 0,5) olarak tespit edilmistir. 0,5 hata
payt ve %95 giiven araliginda t tablosuna gore bulunan deger 1,96 olarak tespit
edilmistir. Veriler formiilde yerine konuldugunda 6rnekleme dahil edilmesi gereken

kisi sayisinin 171 oldugu tespit edilmis olup arastirmaya 186 6gretmen dahil edilmistir
ARASTIRMANIN YONTEMI

Nicel c¢alismalarda evren ve Orneklem belirlendikten sonra, arastirma
probleminin ¢6ziimii i¢in gereken dogru bilgilerin toplanmasi asamasi gelmektedir.
Toplumsal olgu ve olaylara iliskin dogru veri ve bilgilerin elde edilecegi temel kaynak
insandir ve bu kaynaktan dogrudan bilgi alma yontemlerinden biri ise yiiz yiize anket

teknigidir (Odabasi, 1999, s, 81). Anket, arastirmanin problemine cevap bulmak
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amaciyla cergevesi gizilerek sekillendirilen ve 6rneklemden dogru bilgileri elde etmeyi

hedefleyen yapisal veri formlaridir (Nakip, 2013, s, 173).

Zonguldak ili merkezinde gorev yapan sinif 6gretmenlerinin, okul madurlerinin
katilimer liderlik 6zelliklerine iliskin diisiincelerini belirlemek igin yiiz yiize anket
teknigi kullanilmis olup s6z konusu anket formu iki boliimden olusturulmustur. Birinci
boliimde, arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zelliklerini tespit etmek iizere (cinsiyet,

mezuniyet durumu ve mesleki deneyim olmak Uizere) 3soru sorulmustur.

Anketin ikinci bolimu ise toplam 24 ifadeden olusan bir 6lgek kullanilmistir.
S6z konusu olgek, Dokel (2009), Ates (2005), Ogretici (2006) tarafindan
gercgeklestirilen calismalardan derlenerek olusturulmustur. Okul miidiirlerinin katilimei
liderlik ozelliklerine yonelik diistinceyi Olgen oOlgek ifadeleri 5°1i Likert tipi
(1=Kesinlikle Katilmiyorum ve 5=Kesinlikle Katiliyorum™) ile derecelendirilmistir.

Calismada kullanilan Anket Formu EK 1°de sunulmustur.

Zonguldak ili merkezinde gorev yapan Ogretmenlerin, okul mudiirlerinin
katilimcr liderlik algilariin tespiti i¢in yapilan alan ¢alismasi sonucunda elde edilen
verilerin analizinde, SPSS 20 istatistik paket programi kullanilmistir. Arastirma
verilerinin analizi cercevesinde Oncelikle, olgegin giivenilirlik (Cronbach’s Alpha)
degeri hesaplanmistir. Giivenirlik, arastirmada kullanilan 6l¢egin farkli olgiimlerde
benzer bulgularin elde edildigini tespit etmeye yarayan bir degerdir (Savran, 2012, s,
69). Alfa katsayisindan hareketle 6lgegin giivenilirligi, “0,00 < o < 0,40 igin giivenilir
degildir, 0,40 < o < 0,60 icin giivenilirlik diisiiktiir, 0,60 < o < 0,80 i¢in oldukga
giivenilirdir ve 0,80 < a < 1,00 icin giivenilirlik yiiksektir” bi¢iminde yorumlanmistir
(Kalayci, 2010: 405). Bu gercevede Olgekte yer alan 24 ifadenin Cronbach’s Alpha
degeri a = 953 olarak hesaplanmistir. Kayis (2009, s, 405)’a gore; dlgegin giivenirligi,
Cronbach’s Alpha katsayilarina gore a=0,70’in iizerinde oldugundan bu 6lgek yiiksek
guvenilirliktedir.

Analizler kapsaminda, arastirmaya katilan G6gretmenlerin  demografik
Ozelliklerinin ve dlgek ifadelerine katilim diizeylerinin tespiti icin tanimlayict analizler
yapilmistir. Personelin Ol¢ek ifadelerine katilim oranlar1 “1.00-1.80 = kesinlikle
katilmiyorum, 1.81-2.60 = katilmiyorum, 2.61-3.40 = kismen katiliyorum, 3.41-4.20 =
katiliyorum ve 4.21-5.00 = kesinlikle katiliyorum™ bi¢iminde yorumlanmistir

(Ozdamar, 2001: 145). Analizlerin iiciincii asamasinda, okul miidiirlerinin katilimei
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liderlik 6zelliklerine iligkin diisiincenin, 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore
farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Bu kapsamda 6ncelikle 6lgek ifadelerinin
normal dagilim gosterip gostermedigi Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri
ile tespit edilmistir. Test sonucunda p degerlerinin 0.05 degerinin altinda ¢iktig1 tespit
edilmistir.

Bu sonuglardan hareketle non-parametrik testlerden, iki grup arasinda anlamli
bir farkliligin olup olmadigini belirlemek i¢in Mann-Whitney testi ve ikiden ¢ok
degiskenin karsilastirilmasinda Kruskal-Wallis H testi kullanilmistir (Yazicioglu ve

Erdogan, 2004: 199-203).

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Zonguldak ili merkezinde yapilan alan ¢alismasinda zaman ve maliyet etkenleri
dikkate alinmistir. Bu durum da ¢alismanin sadece Zonguldak ili merkezinde sinirli
tutulmasina neden olmustur. Ayrica benzer nedenlerden dolay1 veri toplama araci

olarak sadece yiiz ylize anket teknigi kullaniimistir.
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GIRIS

1980°lerden sonra Sovyetler Birligi’nin dagilmasi ve Berlin Duvari’nin
yikilmasiyla soguk savas donemi sona ermistir. Bununla birlikte ideolojik farkliliklara
dayanan kutuplasmalar azalmis, bilgi ve teknolojik gelismelere paralel olarak
iletisimin yayginlasmasiyla dinyanin her tarafinda insanlar birbirlerinden haberdar
olmaya baslamislardir. Ulkeler arasindaki iliskilerin gelismesi ve Kiiltiirler arasi
etkilesimin artmasiyla vatandaslar diger iilkelerdeki vatandas haklarin1 kendi
devletlerinden istemeye baslamislardir. Vatandaslar artitk kendisine verilenle

yetinmeyip talep eden durumuna gelmistir.

Diger taraftan kiiresellesme ile birlikte uluslararasi kuruluslar, uluslar {iistii
sitketler ve yardim kuruluslari, yardim yaptiklart gelismekte olan Ulkelerin
yonetimlerinin saglam bir yapiya kavusmalarini istemektedirler. Bu sayede
yolsuzluklarin ve yoksullugun azalmasi amaglanarak basta terér olmak iizere kiiresel

sorunlarin ¢oziilecegini diisiinmektedirler.

Tiim bunlarin sonucunda vatandaslarin taleplerinin 6n planda tutuldugu
katilimcihigr icinde barindiran, yolsuzlugu azaltacak seffafligi ve hesap verebilirligi
saglayan, yoksullugu onleyecek kaynaklarin etkin kullanimini ilke edinen yoOnetisim

kavrami giindeme gelmistir.

Son yillarda kamu y6netiminin yeniden yapilanma sirecinde en ¢ok kullanilan
kavramlardan biri olan yonetisime Tirkiye’nin aday iilke oldugu ve Kkatilim
mizakerelerinin devam ettigi Avrupa Birligi (AB)’de duyarsiz kalmamistir. 2001
yilinda “AB Yonetisimi: Beyaz Kitap” adli raporunda kendi yonetisim tanimini

yaparak ilkelerini belirlemistir.

Tarkiye de 1999 yilinda AB’ye aday iilke olarak kabul edilmesi nedeniyle
kamu yonetimi mevzuatim iiye iilke standartlarina ulastirmak i¢in calismalara
baglanmistir. Bu amagla bir¢ok yasa ve yonetmelik ¢ikarilmistir. Dogrudan yonetisim
ilkeleri denilmese de atilan adimlar 6zellikle seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimeilik

tizerinde yogunlasmistir. Yapilan bu degisiklikler bir¢ok kamu kurumunu etkilemistir.

Bu kurumlardan biri de vatandasin devlete en yakin oldugu, okullardir. Ulke
nifusunun blydk cogunlugunun bir sekilde okullarla baglantist olmasi nedeniyle

ozellikle yonetisim ilkelerinden katilimciligin bu kurumlarda 6nemi artmistir. Okulda
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alman kararlar 6grenci, 6gretmen, veli ve gevreyi etkilemektedir. Kararlarin alinma ve

uygulama siirecinde katilim oran1 okulun gelisimi acisindan biiyiikk 6nem arz

etmektedir.

Gelecek nesillerini yetistiren okullarin g¢evresel ve kurum igi faktorlerin
fikirlerini almasi ¢ok onemlidir. Burada okul mudiirii kilit roldedir. Okul miidiirii
katilimer yonetim anlayisiyla ¢alistigi kurumda demokratik bir ortam olusturabilir.
Boylece karardan etkilenmesi muhtemel tiim taraflarin isteklerini de yerine getirmis
olur (Uygun, 2004,s1). Burada okul miidiiriiniin katilimci liderligi 6n plana

¢cikmaktadir.

Arastirmanin birinci boliimiinde yonetisim konusu kavramsal cercevede ele
almacaktir.Ikinci boliimiinde, arastirmanin ana konusunu olusturan katilimeilikve
Ulkemizde liderlik tzerine birgok arastirma yapilmasina ragmen ¢alismalarin az sayida
oldugu katilimer liderlik  (Bitmis vd., 2015, s, 4) kavramlar1 iizerinde
durulacaktir.Uclincti bolimde ise Zonguldak ili merkezinde gérev yapan gretmelerin,
okul miidiirlerinin katilime1 liderlik algilarina iliskin diistincelerini belirlemek igin
nicel arastirma yontemlerinden yiiz yiize anket teknigi kullanilacaktir.Yapilan alan
calismasi sonucunda elde edilen verilerin analizinde, SPSS 20 istatistik paket programi
kullanilacaktir. Arastirma verilerinin analizi c¢ercevesinde Oncelikle, Olgegin
giivenilirlik (Cronbach’s Alpha) degeri hesaplanacaktir. Analizler kapsaminda,
arastirmaya katilan Ogretmenlerin demografik ozelliklerinin ve o©lgek ifadelerine
katilim diizeylerinin tespiti i¢in tanimlayici analizler yapilacaktir.Daha sonra okul
miidiirlerinin katilimer liderlik 6zelliklerine iliskin alginin, 6gretmenlerin demografik
ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelenecektir. Arastirmanin bulgular
kisminda ise, Zonguldak ili merkezinde gergeklestirilmis olan alan ¢calismasina iliskin
veriler analiz edilerek c¢esitli yorumlar gelistirilecektir. Bu c¢ergevede, alan
calismasinda kullanmilan katilimeir liderlik Olgeginin  giivenirligi, Ogretmenlerin
demografik ozellikleri, 6lgek ifadelerine katilm diizeyleri ile s6z konusu katilim
diizeyinin Ogretmelerin tanimlayici bilgilerine gore anlamh farklilik gosterip

gostermedigine yonelik bulgular elde edilmeye calisilacaktir.
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BIRINCi BOLUM
YONETISIM KAVRAMI VE ILKELERI

1.1. YONETISIM KAVRAMI

1.1.1. Yonetisimin Tanimi

Kiiresellesme toplumlarin sosyal ve kiiltiirel hayatinda 6nemli degisikliklere
neden olmakta, kamu yonetimi literatirine de yeni kavramlar kazandirmaktadir.
Bunlardan birisi de yonetisimdir. YOnetisim kavraminin yeni olmasi ve bir¢ok alanda

kullanilmasi nedeniyle farkli tanimlamalara rastlamaktayiz.

Tark Dil Kurumu sozliigiinde yonetisim: “Resmi ve ézel kuruluslarda idari,
ekonomik ve politik otoritenin ortak kullanimi” olarak tanimlanmaktadir. Avrupa
Birligi’de (AB) benzer bir yaklasimla yonetisimi, “Avrupa diizeyinde giiciin/iktidarin
kullanilis tarzim etkileyen kural, siire¢ ve davranislar”™ olarak tanimlamaktadir (Okgu,
2007, s, 303). Yonetisimi kendi amaclart dogrultusunda kullanmakla elestirilen
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin (UNDP) taniminda ise kavram; “Bir
Ulkenin her diizeyindeki iglerinin yonetiminde iktisadi,siyasi ve idari otorite kullanimi”
olarak ifade edilmektedir (Turan,2013,s,71). Yonetisim yaklasiminda glg ve otoritenin
tek bir mercii tarafindan kullanilmadig1 ii¢ tanimin ortak noktasi olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

Devlet Planlama Teskilati’nin (DPT)(2007, s,4) y6netimden ayiran 6zelliklerini
iceren bir tanimlamasinda yonetisimin “Merkezi otoritenin yukaridan asagrya dogru
hakimiyetini esas alan klasik hiyerarsik yonetim anlayisi yerine tiim toplumsal
aktorlerin karsilikly ishirligi ve uzlasmasima dayanan, katilimciligr ve sivil toplum
kuruluglarini on plana ¢ikaran, saydamligi, acikligi, hesap verme sorumlulugunu, yetki
devri ve yerindeligi esas alan bir anlayist anlatmak icin kullanilan bir kavram ™ oldugu

belirtilmistir.

Yonetisim, tiim aktorlerin politika tiretme ve uygulama siirecinde yer aldigi
sistem olarak gorilmektedir (Giindogan, 2013, s, 15). Uckan (2013, s, 104) ise bu
tanima paralel olarak yonetisimi, i¢inde farkli amaclara sahip bircok taraf olan ve bu
taraflar1 ilgileri Olceginde yonetim siirecine katan, boylelikle yonetilebilir duruma
getiren bir yontem olarak aciklamaktadir. Bu baglamda yonetisim, kamu yonetimi,

ozel sektor ve sivil toplum kuruluslarini i¢ine alan karmasik bir sistemi, bunlarin kendi
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aralarindaki iliskileri ifade etmek igin kullanilan bir kavramdir (Sobaci, 2007, s, 223).
Yonetisime kisaca “birlikte yonetmek™ anlamini yiikleyebiliriz (Toksoz, 2008, s, 7).

Tanimini yaptigimiz yonetisim {i¢ ayakli bir sistemdir. Bunlar ekonomik, siyasi
ve idari yOnetisim olarak adlandiriimaktadir. Ekonomik yonetisim, iilkelerin kendi
ekonomik faaliyetleri ile baska ekonomilerle iliskilerindeki karar alma siireclerini
iceren ve insanlarin hayat standartlarini etkileyen yoniidiir. Siyasi yonetisim, iilkelerin
politikalarin1 olustururken karar alma stireglerine iligkin bir tarafidir. Son olarak idari
y6netisim, iiretilen politikalarin uygulanma sathasidir (Maliye Bakanligi, 2003, s, 1).
Bu U¢ ayaginuyumu, isabetli politikalarin iiretilmesini ve bunlarin uygulanabilir

olmasini saglar.

Yonetisim hakkinda 6grendigimiz bu kisa bilgilerden sonra kavramin tarihsel
gelisimini, giindeme gelmesini saglayan gelismeleri, faydalarini ve yapilan elestirileri

inceleyelim.
1.1.2. Tarihsd Gelisim

Ik defa XVIIL yiizyilda Kuzey Avrupa’da kullanilan yonetisim Fransizca
“gouvernance” teriminden gelmektedir. O donemlerde bu kavram“hikimetle sivil
toplum orgiitlerini uzlastirma” anlaminin karsilig1 olarak kullanilmistir. Daha sonra
Ingilizceye “governance” olarak cevrilmistir (Gaudin:1998/Y Uksel, 2000, s, 146-147).
1945°lerden sonra hizlanan kiiresellesme ve bolgesel biitiinlesme siiregleri ulusal ve
uluslararas1 kuruluslart etkilemeye baslayan yonetisim iktidarin sinirlarini ¢izen ve
sivil toplum orgiitlerinin roliinii belirleyen bir bakis agisini yansitmak amaciyla

kullanilmistir (Senarclens:1998/Y Uksel, 2000, s, 147).

Kavram1989 yilinda Diinya Bankasi raporuyla iyi yonetisim olarak agik tanimi
yapilmadan kullanilmistir. Daha sonralari bu kavram IMF (Uluslararas1 Para Fonu),
OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii),UNDP gibi birgok uluslararasi
kurulusun birgok faaliyetinde temel hareket noktasi olarak yer almistir (Giindogan,
2013, 5,23-24).

1992 yilinda Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde yapilan Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma Konferansinda ortaya ¢ikan “Giindem 21> projesi, yonetigimin
yerele tasinmasinda ©nemli rol oynamistir. Proje siirdiiriilebilir kalkinmayi

hedeflemektedir, bu amagla kiiresel ortaklik ve isbirligi anlayisini giindeme tagimistir
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(Erytlmaz, 2013, s, 14).Dilimize ise 1996 yilinda Istanbul Habitat 2 Konferans: ile
Ingilizce “Good Governance” karsiligi iyi yOnetisim olarak girmisticr (TESEV,
2008:3).

1.1.3. Yonetisimin Giindeme Gelmesini Saglayan Gelismeler

Ozellikle son yillarda &nem kazanan yonetisimi gerekli kilan bir takim
gelismeler olmustur. Bunlarin basinda kiiresellesme gelmektedir. Daha sonra
kiiresellesmenin de biiyiik 6lciide etkiledigi yerellesme, aktif vatandasligin etkisiyle
siyasal katilim siirecindeki degisimler, yeni orta siniflar ve sosyal hareketler, son
olarak vatandas kavramindan miisteri/paydas anlayisina gecis, yeni bir kavramin,

yonetisim olgusunun ortaya ¢ikmasia zemin hazirlamistir (Toksoz, 2008,s,13-16).
1.1.3.1.Kiiresellesme

Ik kez Ingiliz iktisatgct W. Foter’in 1833 yilinda yazmis oldugu diinya
kaynaklarinin kullanimini ve dagilimini konu alan makalesinde yer alan kiiresellesme,
tlkeler arasindaki mesafenin ortadan kalktigi, insanlarin birbirleriyle sosyal ve
ekonomik etkilesim kurarak yakinlastigi bir kavram olarak ifade edilmektedir
(Kivileim, 2013, s,2019).Bilim ve teknolojideki gelismeler sonucu diinya kiresel bir
koy haline gelmis ve toplumlarin ekonomik, toplumsal, siyasal ve kiiltiirel yasamlarini
etkilemistir. Toplumlar arasinda iletisim, ulasim, alisverisin gelismesiyle kiiresellesme
denilen olgu dénemi hizla diinya giindeminde yerini almistir. Bunun sonucunda dogal
kaynaklarin heba edilmesi ve carpik kentlesme gibi olumsuz durumlar meydana
gelmistir.Buna karsi kiiresellesme olgusu; farkli kiiltiir yapisina sahip toplumlarin
maddi ve manevi degerlerinin {ilke sinirlarini asarak yayilmasina, buna bagl olarak
tilkeler arasindaki iliskilerin gelistirilmesine katkida bulunmaktadir (Kogak; 2009, s,
133-136).

Yine kiiresellesme ile birlikte ulusal hiikiimetleri etkileyen ¢ok uluslu sirketler,
kuiresel goniillii kuruluglar ve diger uluslar tistii gruplar ortaya ¢ikmistir. Bunlar ulusal
politikalarin alanini daraltarak hiikiimetleri baglayici antlasmalarla tilkelerin yonetim

bicimlerini dizayn etmeye ¢alismiglardir (Elgin, 2012, s, 11-12).

Kiiresellesme ile birlikte meydana gelen sorunlarin ¢6ziimiiniin her ne kadar
kiiresel giiclerin gelismekte olan {iilkelere dayatmasi olarak goriilse de yonetisimle

olabilecegi dusiiniilmektedir.
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1.1.3.2.Yerellesme

Yerellesme, merkezi yonetimlerin yetkilerinin yerel birimlere aktariimasidir.
Yerel yonetimler ve orada yasayan vatandaslar merkezi yonetime bagh olmaksizin
birlik ruhu ile kiiltiirlerini yansitan bir anlayisla kendi kendilerini yonetmektedirler.
Bununla birlikte, kent sorunlarinin ¢oziimiine iliskin kararlar yerel halkin katilimiyla
alimmakta, boylelikle vatandags alinan kararlardan dolay1 baska sorumlu aramamaktadir

(Kogak,2009, s, 39-44).

Diger taraftan yerellesme ileyerel yonetim birimlerinin hizmet sunumunda ve
yetki kullaniminda etkinlik artmistir. Bu siirecte diinyadaki degisimin etkisiyle devletin
rol ve fonksiyonlarinda degisiklikler olmustur. Bunun sonucu olarak yerel nitelikteki
kamu hizmetleri halka en yakin kamu kurumu olarak yerel yonetimler tarafindan

sunulmaya baslanmistir (Demircan, 2007, s, 135-159).

Buradan yerellesmenin katilimeiligi ve kaynaklarin etkili kullanilmasini 0n
planda tutmasi nedeniyle yonetisimin giindeme gelmesini ana faktorlerinden biri

oldugu kanisina varabiliriz.
1.1.3.3.Siyasi Katilim Siirecindeki Degisimler

1980°li yillardan itibaren Bati’da yapilan arastirmalarda vatandaslarin 6zellikle
meclis, polis, ordu, hukuk sistemi gibi devlet kurumlarina giiveninin azaldigi, ozel
sirketler, basin ve dini kurumlara giiveninin arttigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda
secimlere katilim orani ve siyasal partilerde gorev alma orani diismiistiir. Bu sorunlari
¢Ozecek sisteminde yonetisim oldugu diisiiniilmeye baslanmistir (Toksdz, 2008, s, 13-
16). Ozellikle yonetisim ilkelerinden seffaflik ve hesap verebilirlik giiven sorununu
¢ozmede etkili olabilecek kavramlardir. Giivenin saglanmasiyla bireylerin se¢imlere

katilim orani ve siyasi partilerde gérev alma isteklerinin artmasi beklenmektedir.

Ayni siiregte Bati’da, temsili demokrasi anlayisinin etkisiyle yonetim
krizlerinin ortaya ¢ikmasi ve vatandaslarin yonetime aktif katilma isteklerinin artmasi
Sivil Toplum Kuruluslarint (STK) 6nemli bir giic haline getirmistir. STK’lar
araciligiyla toplumdaki farkli c¢ikar gruplari siyasal karar alicilar tizerinde baski

kurarak siyasal katilimi olumlu yonde etkilemislerdir (Akinc1,2014, s, 44).
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1.1.3.4.Yeni Orta Siiflar ve Yeni Sosyal Hareketler

1960’11 yillardan sonra siyasal ve toplumsal alanda yasanan doniisiimle birlikte
gegmiste hakim olan hiyerarsik ve merkezi oOrgiitlenmeleri temel alan toplumsal
hareketler yerlerini daha esnek, merkezi olmayan ve heterojen yapilara birakmistir.
Gegmigle baglarini tamamen koparmamis olsalar da bireylerin orgiitlenme yapilari,
amaglari, degerleri, duygulari, araglar1 ve kullandiklar1 yontemlerde farkliliklar ortaya
cikmistir. Toplumsal aanda yasanan degisim ve doniisim politik ve ekonomik

doniisiimii de beraberinde getirmistir (Demiroglu, 2014, s, 133).

TUm bu gelismelere paralel olarak kentsel niifusun artmasi, ekonomik ve
teknolojik gelismelerin etkisiyle yeni orta siniflar olusturmustur. Bunun yaninda kadin
haklari, ¢evre sorunlari ve insan haklart konularinda hassas, yeni sosyal hareketler de
kamu yonetimi anlayisini etkilemeye baslamistir. Bu sorunlarin ¢oziimiinde etkili
olabilecek yonetim anlayisinin da yonetisim olabilecegi dusiiniilmektedir (Toksdz,

2008, s, 13-16).
1.1.3.5.4“Vatandas” Kavramindan “Miisteri/ Paydas” Anlayisina Gegis

Son yillarda ozellikle iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler sonucunda
degisik iilke vatandaslar1 arasindaki diyaloglar artmistir. Farkli iilkelerde yasayan
insanlar birbirlerinin haklarindan haberdar olmaya baslamislardir. Gelismis iilkelerdeki
demokratik yasam konusunda bilgi sahibi olan gelismemis ya da gelismekte olan iilke

vatandaslari bunlari kendi yonetimlerinden istemeye baslamislardir.

Bu gelismelerle birlikte,hem kamu yo6netiminin isleyisinde hem de kamu
idareleri ile vatandas iliskilerinde bir zihniyet degisikligi olusmustur. Vatandas odakli
yaklasim olarak da adlandirilan bu siire¢te; kamu idareleri 6zel sektor yonetiminin
araglarindan yararlanarak, kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine katki saglamaktadirlar.
Burada amag¢ vatandasa etkin ve verimli hizmet sunmaktir. Vatandasin artik,
kendilerine hizmet veren kurumlarin daha aktif, daha hizli, daha agik, daha dogru ve
daha az maliyetle c¢alismalarini istemeleri ve beklemeleri devletin bu anlayis
degisikliginin nedeni sayilabilir (Tiirkyilmaz,2013, s, 49).Bunlarin sonucunda kamu
yonetiminde olusan bu yeni yaklasim, yOnetisimin giindeme gelmesini saglayan

sebeplerden biri haline gelmistir.
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Yonetisimin kamu yonetimi sisteminde kendinden stz ettirmeye baslamasiyla
yonetimden yonetisime gegis siireci hizlanmaya baslamistir. YOonetisimin giindeme
gelme sebepleri icerisinde ele aldigimiz sorunlara gare olarak goriilen kavramin

bunlardan bagska faydalarindan da bahsedebiliriz.
1.1.4. Yonetisimin Faydalarn

Ozellikle son 30 yilda kamu yonetimi literatiiriinde énemli bir yer edinen
yonetisimin, gindeme gelmesini saglayan sebepleri de goz Oniinde bulundurarak

birgok faydasindan soz edebiliriz.

Bunlardan en 6nemlis, vatandaslar1 karar ama sirreglerine katilimini saglamasi
ve onlarla etkilesim halinde olan bir anlayisin yer aldig1 bir sistem olmasidir. Uckan’da
(2013, s,104) yonetisimin bu yoniine deginerek, farkli amaclara sahip birgok tarafi
barindirmasi ve islerligini saglamasiyla, ilgili tiim taraflar1 yonetim siirecine kattigini
sOylemistir.Farkli aktorlerin etkilesim icerisinde bulunmasi, birbirleri Gzerinde
hakimiyet kurmalarin1 6nlemektedir (Davutoglu,2012, s, 5). Buradan yonetisimin bir

denge unsuru oldugunu soyleyebiliriz.

Yonetisim, kamu yonetiminin seffaf ortamlarda yiiriitilmesini saglamaktadir
(Giindogan, 2013, s, 459).Boylelikle insanlarin kurumlara olan giiveni artmakta,
kamusal isler ve kamu gorevlileri ile ilgili sikayetler azalarak kurumlarin is yiikii
hafiflemektedir.

Yonetisim anlayisi, kamusal ¢calismalarda gorevli veya goniillii kisilerin yetkisi
kadar sorumluluk yiiklenmesini saglamaktadir. Ayrica yonetisim uygulamalari
kapsamindaki faaliyetler, toplumun simdiki sorunlarinin ve ihtiyaglarinin yaninda
muhtemel sorunlar ve ihtiyaglarda dikkate alinarak yapilir (Giindogan, 2007/ Zeren,
2013, s, 147-148). Yonetisimin diger faydalarini su sekilde siralayabiliriz (Toks6z,
2008, s, 18):

e Yonetisim, paydaslar ile birlikte karar ainmasi ve uygulanmasi sayesinde etkin
bir yonetimi saglamaktadir. Etkin yonetim sayesinde elde edilen kaynaklar
yerinde kullanilarak vatandasa esit bir sekilde dagitilabilmektedir.

e Seffaf ve hesap verebilir 6zelligi ile yolsuzlugu 6nlemektedir. Yolsuzluklarin

onlenmesiyle kamu kaynak israfindan kurtulacak ve daha fazla yatirim
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yapilacaktir. Daha fazla yatirim daha fazla istihdam demektir. Issizligin
azalmasiyla toplumun refahi da artacaktir.

e Alnan kararlar ve yapilan islemlerin vatandas tarafindan anlasilmasiyla
uygulamada yoneticilerin isini kolaylastirmaktadir. Bu sayede yoneticiler diger
islere daha fazla zaman ayirabileceklerdir.

e Vatandaglarin aktif katilim1 sayesinde demokrasiyi gticlendirmektedir.
1.1.5. Yonetisim Kavramina Elestiriler

Yonetisim kavramina saydigimiz birgok faydasinin yaninda elestiriler de
mevcuttur. Bunlardan birincisi, yonetisimin; devleti uluslararast kuruluslarin ve
lobilerin etkisinde birakarak, devletin giiciinii zayiflattigi goriistidiir (Glindogan,2013,
s, 31). Giiler’de (2003, s, 95) ayn1 goriise katilarak yonetisimle kamu giiciiniin devletin
elinden alindigim1 séylemektedir. Finans kuruluslari, uluslararasi kuruluslar ve yardim
yapan biiyiik devletlerin yonetisime 6nem vermesinin altinda politika transferi oldugu
dustiniilmektedir. Ciinkii 1990°’I1 yillardan sonra bu kuruluslar ve iilkeler verdikleri
kredi ve yardimlara kosul olarak yonetisimi uygulamalarini one siirmiislerdir. Borg
adan az gelismis iilkeler zorunlu olarak bunu kabul ettiklerinden dolay1r bagimsiz

politika Uretip uygulayamamaktadirlar (Sobaci, 2007, s, 244-245).

Kavrama yapilan elestirilerden ikincis, kamusal politikalarin hazirlik ve
uygulama asamalarma farkli aktorlerin katilmasindan dolayr sorumlulugun kimde
olacagimin belli olmamasinin sikint1 yaratabilecegi diisiincesidir. Ayrica yonetisimde
alinan kararlarin 6zel ¢ikarlara hizmet etmesi tehlikesi oldugu ve siirece katilan
aktorlerin fazla olmasinin karar almay1 geciktirebilecegi diistiniilmektedir (DPT, 2007,

s, 1-2).

Uclinclisli; yonetisim modeliyle kamu yonetiminin ilgisi sektdrlere dogru
kaymakta, genel ve ortak menfaat diisiincesi arka plana itilmekte, bu durum gerek
vatandaslar, gerekse gruplar ve bolgeler arasinda dengesizlige yol agmaktadir (Y Uksel,
2000, s, 158).

Dorduncisl; yonetisimin 6nemli bir unsuru olan sivil toplum 6rgiitlerinin
toplum yararina galisabilmeleri icin bagimsiz kaynaklara sahip olmasi gerektigi,
bagimsiz olmayan sivil toplum Orgiitlerinin baska amaclara hizmet etmesinin devlet

acisindan sikintilara yol agabilecegidir (Keles, 2008, s, 67).
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Besincisi; sosyal devlet kazanimlarinin yok edildigi, etkinlik, karlilik, biiyiime
gibi iktisadi kavramlarin toplumsal yasamda ©n planda tutuldugu diisiincesidir

(Guzelsari, 2003, s, 1-2).

Altincisi, yonetisimin devletin otoritesini  zayiflattigi  goriisiidiir. Devlet
kurumlarinin giictiniin yukar1 dogru uluslararasi kuruluslara, asagi dogru yerele, disa
dogru sivil toplum kuruluslarina kaymasi ve bunlarin etkinliklerinin artmasi
yonetimden yonetisime gegis sUrecinde devletin otoritesini  zayiflattigi  algisi
olusmustur (Bekkersvd. 2007; Demirci, 2013, s, 41-42).

Bunlara ragmen yonetisim, yoneten-yonetilen iligkilerinin giiglii oldugu bir
kavram olarak degerlendirilmelidir (Sobaci, 2007, s, 222). Bu iligkiler sayesinde kamu
yonetimi daha sorunsuz bir sekilde yoluna devam edebilecektir. Ayrica kamu
yonetisimi devletin varligin1 ortadan kaldirmamakta, devletin roliinii ne yapmasindan
¢cok nasil yapmasina g¢evirmektedir. Bununla birlikte 6zel ve kamu isbirliklerinin

artmasiyla daha etkin kamu hizmeti sunulabilecektir (Eroglu, 2013, s, 165).
1.1.6. YOnetim-Yonetisim

Son zamanlarda yonetim yerine yonetisim kavraminin kullanilmakta oldugunu
gormekteyiz. Yonetim ve yonetisim ilk bakista birbirine benzer kavramlar olarak
gbzukmekte ise de aralarinda birgok fark oldugunu bu konuda calisan arastirmacilarin
goriislerinden anliyoruz. Yonetisimi yonetimden ayiran en 6nemli 6zellik, karar alma
streclerinde tim aktorlerin varlhigidir. Yiiksel, (2000, s, 145) yonetimde hiyerarsik bir
biirokratik yapinin oldugu, yonetisimde ise yonetim siirecinde rol oynayan aktorler
arasindaki etkilesimin, kisi, grup ve kuruluslarin aktif katiliminin, hiikiimet disi

aktorlerin de etkin bir sekilde yer aldig1 bir sistemin varligini isaret etmektedir.

Y onetim, “Kaynaklar:  planlayarak, orgiitleyerek, yonelterek, koordine ve
kontrol ederek baskalar: araciligryla etkin ve verimli bir sekilde amaclara ulagma igi”
olarak tanimlanir. Bu tanimdan da anlasilmaktadir ki; yonetim kavraminda yoneten ve
yonetilen olarak iki taraf bulunmaktadir. Yonetisim kavrami ise: “Bir tarafin
digerlerini yonetmesinden ziyade karsilikll etkilesimin on planda oldugu bir iliskiler
bitinund temsil eder ” ve “birlikte yonetmek” anlamina gelir. Katilimci, paylasimci,
tutarli, sorumlu, seffaf, hesap verebilir ve adil bir yaklasimla karsilikli etkilesime
dayali yonetim faaliyetlerini vurgulamak icin kullamlir (Ozilke, 2015, s, 1).

Yonetimden farkli olarak yo6netisim anlayisinda kamu kurumlart agisindan giiciin

27



merkeziligi azalarak yonetim glclnin tiim paydaslarca boliisiilmektedir (Boztepe,
2013, s,61).

Yonetim anlayisinda toplumdan uzak, ice kapali ve hantal bir yap1 goéze
carparken, yonetisim de ise ¢evreyle etkilesim icinde olan ve seffaf organlarin oldugu
yapidan bahsedebiliriz  (Gilindogan, 2002/Yildirim, 2014, s,77).Y0netisimin
yonetimden diger bir farki da sivil toplum kuruluslarini da kapsamasidir. Yonetisim
anlayisi toplumdaki gesitli goriis ve ¢ikarlart uyumlu hale getirerek isbirligi yapmayn,

sorumluluk ve gorevler alarak aktif katilimi1 6ngérmektedir (DPT, 2007, s, 5).

Kisaca yonetisim, islerin severek yapildigi, etkilesimin 6n planda tutuldugu ve

yoneticiye bagliligin yonetime gore daha fazla oldugu bir kavrami ifade etmektedir.
12. YONETISIM TURLERI

Yonetisim kavraminin kullanim alaninin genis olmasi nedeniyle birgcok
yOnetisim tiirtine rastlamaktayiz. Literatiirde genellikle dort yonetisim tiirii karsimiza
cikmaktadir. Bunlar; kurumsal yonetisim, kiiresel yonetisim, yerel yonetisim ve e-

yonetisimdir.
1.2.1. Kurumsal Yonetisim

Giiniimiizde ekonomik yasamda sirketlerin biiyiik bir payr vardir. Insanlarin
¢ogunlugunun yatirimci veya miisteri olarak bir sekilde iliskili oldugu, devletlerin ve
uluslararasi kuruluslarin kararlar alirken dikkate aldigi sirketlerin yonetimi de onemli
hale gelmistir. Genelde sirketler i¢in kullanilan kurumsal yonetisim de sik¢a kullanilan

bir kavram haline gelmistir.

Kurumsal yonetisim kavraminin ¢ok genis kapsamli ve i¢inde bir¢ok iktisadi
kavrami bulundurmasi nedeniyle tanimi konusunda bir fikir birligi yoktur.1999 yilinda
Kurumsal Yonetisim ilkeleri’ni yayinlayarak diinyada taninmaya baslamasimni saglayan
OECD’nin tanimina gore kurumsal yonetisim; sirketlerin yonetimini ve kontroliinii
saglayan bir sistem olarak adlandirilmaktadir. Diinya Bankasi ise kurumsal yonetisimi,
insanlarin bir amaca ulagmak i¢in olusturdugu herhangi bir sirketin yonetiminin

diizenlenmesi olarak tanimlamaktadir (Mentes, 2009, s, 41-43).

Kurumlar hedeflerine ulasabilmek i¢in kendi kaynaklar1 disinda bagka
kaynaklara da ihtiya¢ duymaktadirlar. Baska kaynaklara ulasabilmek i¢in giiven veren

iliskiler kurmak zorundadirlar. Kurumsal yoOnetisim, yonetim kurulu, iist yonetim,
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hissedarlar ve calisanlar arasindaki iligkilerin ilkeleri, yetki ve sorumluluk
dagilimlarint belirleyerek kurumsal yapinin kalitesini, giivenirligini ve seffafligimi
saglamaktadir (Arguden, 2007, s, 17). Kurumsal yonetisim siirecini tamamlayan
isletmelerin rekabet giicii artmakta, sorunlarini daha kolay ¢6zmekte ve varliklarini
yarinlara daha giiglii bir sekilde aktarabilmektedirler (iscan ve Kaygm,2009,
5213).Son yirmi bes yilda yasanan yogun ozellestirmeler, emeklilik fonlar1 ve
kurumsal yatirimlarin artmasi, gelismekte olan {ilkelerle kiiresel piyasalarin
biitiinleserek bu iilkelerin kullanabilecekleri fon miktarinin artmasi, Asya krizi ve
sirket skandallar1 kurumsal yonetisimin 6neminin artmasina neden olmustur (Mentes,

2009, s, 54-69).
1.2.2. Kiiresel Yonetisim

Kiiresel yonetisim, diinya sorunlarini birlikte ¢6zmek anlamina gelmektedir. Bu
amaci tasiyan kiiresel yonetisimin bes ilkesinden bahsetmek miimkiindiir. Birinci ilke
kapsayicilik ilkesidir. Bu ilke hicbir tilkeyi dil, din, irk ayrimi yapmamak gerektigini
savunur. Ikinci ilke olan genis kapsamli olma, tim bdlge, konu, siyas fikir, siyas
diizen ve ekonomiyi igine alma anlamina gelir. Ugiincii ilke katilimer temsil ilkesi
yonetisim ilkelerini uygulamak amaciyla kurulan kurumlar igerisinde barmdirdigi tiim
gruplar1 temsil etmelidir. D6rdiincii ilke etkililiktir. ABD’de mali krizlerin kiiresel bir
krize neden olabilecegi diistiniilerek, Onleyici etkili tedbirler alinarak hareket edilmesi
buna bir ornek olarak gosterilebilir. Besinci ilke gelecege doniik vizyondur. Ortak
gelecege yonelik tiim aktorler tarafindan sekillendirilen bir bakis acisi gelistirmek

gereklidir (Davutoglu, 2012, s, 14).

Francis Fukuyama (2005, s, 7), “Devletin Insas:, Yirmi Birinci Yuzyilda
Yonetisim ve Diinya Diizeni” adli eserinde yoksulluktan uyusturucu ticaretine ve
terdrizme kadar pek ¢ok 6nemli kiiresel sorunun kaynagi olarak zayif ve basarisiz
devletler oldugunu belirtmistir. Gelismis iilkeler de kiiresel sorunlar kendilerini
etkilemeye basladiklarinda ¢oziimler aramaktadirlar. Ornegin; 20-30 yil terdrle
miicadele eden Tirkiye’nin veya baska iilkelerin terdrle ilgili sorunlarini 11 Eyliil

saldirilari ve Fransa’da meydana gelen dergi baskiniyla algilamaya baslamislardir.

Avrupa Birligi’nin kiiresel yonetisime katkilarinin neler olabilecegine iliskin

dusiinceler Beyaz Kitabin ti¢iincii boliimiinde yer alan degisim Onerileri kisminda yer
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almaktadir. Burada Birligin tiim hedeflerinin kiiresel diinyanin ulasabilecegi hedefler

olarak tesvik edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir (Okgu, 2007, s, 307).

Demokratik olmayan, kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda giigliiniin 6n
planda tutuldugu bir kiiresel diizenin adil olmadigi agiktir. Boyle bir diinyada baris ve
giivenligin siirekliligi saglanamaz. Bunun ¢6zUmu icin uluslararasi orgiitlenmelerin
yonetisim ilkelerine uygun olarak isbirligi ve esgiidiim igerisinde calismalarini

yuritmes gerekmektedir (Giindogan, 2013, s, 51).
1.2.3. Yerel Yonetisim

Yerel yonetisim, yerelde yonetilen toplumdan yoneten topluma gegisi saglayan
strece denir (Yildirim, 2014, s, 93).Yerel yonetisim icerisinde demokrasi, hukukun
istiinliigii, insan hak ve ozgurliikleri, katilimcilik, etkinlik, aciklik, saydamlik, hesap
verebilirlik, kalite, liyakat ve etigi barindirmaktadir. Ayrica sivil toplumu 6n plana
cikararak sivil toplum kuruluslarmin (STK) gelismesinin oniinii agmaktadir. Ayrica
kavram, “hak talep eden” ve “yonetilen” vatandas yerine, birtakim “sorumluluklar” ve
“Odevler” istlenen aktif vatandasa gonderme yapmaktadir. Bu baglamda, yerel
yonetisimin amacini; “ sosyal, siyasal ve iktisadi hayattan diglananlarin yonetime dahil

edilmeye calisilmas1” olarak aciklayabiliriz (Ozgokceler, 2014, s, 69).

Cesitli arastirmalarda yerel yonetisimin ii¢ 6zelliginden bahsedilmektedir.
Birinci ozelligi, yerel yonetisim sayesinde belediyeler en kiigiik birim olan mahalleden
baslayarak uluslararas1 diizeye kadar etkilesim igerisine girebilmektedirler. ikincisi,
yerel yonetisim 6zel ve kamusal ¢ikarlarin kaynasmasini saglamaktadir. Uglinciisii ise,
kaynaklarin kullanimin1 ve etkinligini saglamak icin yeni yollarin bulunmasina aracilik
etmektedir (Palabiyik, 2004, s, 74).Buradan yerel yonetisimin hem kiiresellesmenin
olumlu yénlerinin izlerini yansittigi hem de yonetisim ilkelerinden katilimciligi ve

etkinligi sagladigi sonucunu ¢ikarabiliriz.
1.2.4. E-Yonetisim

Yonetisimin teknolojik boyutunu olusturan e-yonetisim, giiniimiizde kamu ve
0zel sektor yoneticilerinin halkla olan iletisimini saglayan araclardan biri olmustur.
Kamu y&netiminin yeniden yapilandirilmasi ¢alismalarinin 6nemli adimlarindan biri
olan e-yonetisim (e- devlet) uygulamasi ile vatandaslarin bilgiye erisimi daha hizli ve

kolay olmaktadir. Ayrica kurumlarin birbirleriyle iletisimlerini artirarak diizeltme
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islemlerini, zaman kaybini ve hantal biirokrasiyi azaltmaktadir. E-yonetisim, e-devletin
yaninda e-demokrasi kavramini daigermektedir. E-demokrasi, segen-secilen arasindaki
bag giiglendirerek yapilan faaliyetlere destek sunmaktadir (DPT, 2007, s, 10-11).

E-yonetisim, vatandaslara daha hizli ve Kkaliteli hizmet saglama imkani
saglamakta ve keyfi uygulamalara son vermektedir. Ayrica e- yonetisimle yolsuzlukla
miicadelede daha etkin miicadele edilebilmektedir. Artilar1 ¢ok olmakla birlikte
olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Bunlar; teknolojik yatirimlarin maliyetleri,

calisanlarin teknik egitim siireci ve olasi giivenlik sorunlaridir (Yereli vd., 2015, s, 1).

Tablo 1. Geleneksel Devlet ile E-Devlet Arasindaki Farklar

GELENEKSEL DEVLET E- DEVLET

“Pasif yurttag”’ “Aktif yurttag”

“Kagit temelli Iletigim” “Elektronik iletisim”

“Dikey/hiyerarsik yapilanma” “Yatay/koordineli ag yapilanmasi”

“Yonetimin veri yiklemesi ” “Yurttasin veri yiiklemesi”’

“Eleman yanmiti” “Otomatik Sedli Posta, Cagri Merkezi

“Eleman yardimi” “Kendi Kendine Yardim/Uzman Yardum”

“Eleman temelli denetim “Otomatik Veri Glncellemesiyle

mekanizmasi” Denetim”

“Nakit akisi/¢ek” “Elektronik fon transferi (EFT)”

“Tek tip hizmet” “Kisisellestirilmig/farklilastirilmis
hizmet”

“Boliimlenmis/kesintili hizmet”’ “Butlnsel/sir ekli/tek-durakl hizmet”

“Yiiksek iglem maliyetleri” “Diigsiik iglem maliyetleri”

“Verimsiz biyume” “Verimlilik yonetimi ”

“Tek yonlii iletisim” “Etkilesim”

“Uyruk iligkisi” Katilim iliskisi

“Kapali devlet” “Acik devlet”

Kaynak: Uckan, O. (2003). E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yonetisim Modeli: Bir Ilkesel Oncelik Olarak
Bilgiye Erisim Ozgiirliigii. Strateji ve Analiz Dergis, s.5-6.

Avrupa Konseyi demokrasiyi gelistirmek ve yayginlastirmak icin teknolojiyi
kullanmay1 istemektedir. Bu amagla Bakanlar Komitesi iiye devletlere e-yonetisim icin
tavsiye karari sunmustur. Tavsiye karar1t kamu gorevlileri ve sivil toplum orgiitleri
iliskilerinde ve kamu kurumlarinin kendi aralarindaki iletisimlerde bilisim
teknolojilerinden yararlanarak demokratik siireglerin islemesi, kamu hizmetlerinde
fonksiyonelligi saglamada iiye devletlere yardimci olmaktadir (Toprak, 2013, s, 71-
100).
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1.3. AB YONETISIMIi

AB, Avrupa’da Yonetisim Resmi Raporu (Beyaz Kitap) kapsaminda ydnetisim
kavramini ortaya koymustur. Buna gore “Avrupa’da Yonetisim” terimi, “Avrupa
diizeyinde yetkinin kullanim bi¢imini etkileyen kural, siire¢ ve davranislari, 6zellikle
aciklik (seffaflik), katilim, hesap verebilirlik, etkinlik ve tutarlilik ilkelerini” ifade
etmektedir (Yonetisim ve Katilim Rehberi,2014, s,11). Arastirmamizin ¢ikis noktasini
olusturan nedenlerden biri olan ve Avrupa Yonetisimi hakkinda bilgiler iceren
“Avrupa Yonetisimi: Beyaz Kitap” adli ¢alismayr Avrupa Birligi 25 Temmuz 2001
tarihinde kabul etti. Kitabin olusturulmasina 2000 yilinda dénemin komisyon baskani
Romano Prodi tarafindan baslanilmis, hazirlik asamasinda 6 c¢alisma alani ve 12
calisma grubu olusturulmustur. 2003 yilinda kamuoyunun goriislerinin dikkate alindigi
bir raporla yeniden degerlendirilmistir. Dort bolimden olusan kitabin ilk bodliimiinde
Avrupa Birliginin reformlara ihtiyag duyma sebepleri anlatilmistir. Calismanin ikinci
bolimiinde Avrupa Birligi iyi yonetisim ilkeleri islenmektedir. Ana bolim olarak da
adlandirilan tigiincti bolimde politikalarin tiretilmesinde vatandaslarin  katiliminin
saglanmasi, daha iyi politikalar ve diizenlemelerin ortaya c¢ikarilmasi, Avrupa
Birliginin kiiresel yonetisime katkisinin artirilmasi, politika ve kurumlara yeniden
odaklanmanin saglanmasi alt konularinin oldugu degisim Onerileri siralanmistir. Son
bslimde ise Avrupa Birligi yonetisimi ve Avrupa Birliginin gelecegi arasindaki iliski
aciklanmaya ¢alisilmistir (Okgu, 2007, s, 299-312).

AB, kamu yonetiminin Orgiitlenisi ile isleyisini ilgilendiren temel ilke ve
degerlerden olan etkin, katilimci, hesap verebilir, seffaf bir yonetim tarzina atifta
bulunmakta, Uye veya aday Ulkelerin ulusal kamu yonetimlerinin yapisi konusunda
sablon bir model 6ngormemektedir. Birlik, yonetisim ilkeleri ¢ergevesinde {iiye
devletlerin kendi geleneklerine gore olusturdugu bir yonetim yapisini kabul etmektedir
(Yildiz, 2007, s, 1-30).

1.3.1. AB Yoénetisim Ilkeleri

Avrupa Komisyonunun 2001 yilinda hazirlamis oldugu Avrupa Birliginin
yOnetisim plan stratejilerini kapsayan “AB Yonetisimi: Beyaz Kitap” adli raporiyi
yonetisim ilkelerini bes maddede siralamaktadir. Bunlar; Hesap verebilirlik ilkes,

aciklik ve saydamlik(seffaflik) ilkesi, katilimcilik ilkesi, etkinlik ilkes ve uyum
(tutarlilik) ilkesidir.
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1.3.1.1.Hesap Verebilirlik

Son dénemde 6nemi gittikge artan ydnetisim anlayisinin ilkelerinden biri olan
hesap verebilirlik, hem arastirmalara sik stk konu olan devlet dairelerine giiven
sorununa ¢ozim Uretmek hem de vatandasin bilgi edinme hakkini saglamak amaciyla

kullanilan kavramlardan biri olmustur.

Kamu yonetimi agisindan hesap verebilirlik; kamu gorevlilerinin kaynaklarin
kullanim1 konusunda sorumlu olmalart ve bunlarin harcanmasiyla ilgili hesap
verebilmesidir (Toksdz, 2008, s, 18). Hesap verebilirlik sayesinde halk, kamu
politikalar1 belirlenirken siire¢ ve sonuglar hakkinda bilgi sahibi olmakta, alinan ve
uygulanan kararlarin kim ve hangi kurumlar ilgilendirdigini bilmektedir (Eroglu,

2013, s, 145).

Hesap  verebilirligin  ¢esitli  kaynaklarda  genellikle ¢  tiirlinden
bahsedilmektedir. Bunlar; hukuki hesap verebilirlik, siyasi hesap verebilirlik ve idari
hesap verebilirliktir.

Hukuki hesap verebilirlik: Devletin tiim kurumlarinin aldiklar1 kararlar ve

eylemlerine karsi yargi yoluna bagvurulabilmesi demektir (Samsun, 2003, s, 20).

Siyasi hesap verebilirlik: “Mesruiyetini halktan alan, halk: temsil eden siyasi
kisi ve organlara karsi hesap vermek” anlamini tasimaktadir. Kamu yonetimi
acisindan ele aldigimizda, genellikle parlamenter sistemlerde uygulamasi goriilen,
hikUmetlerin yasama organina, kamu biirokrasisinin hiikiimete hesap vermes siyas
hesap verebilirlik kapsaminda degerlendirilebilir (Eryilmaz ve Biricikoglu, 2011, s,
26).

Idari hesap verebilirlik: “Kamu goreviilerinin toplumdaki hesap verme
mekanizmalart ile ighirligi halinde kamuoyunun bilgiye ulasmasi, uygulanan
politikalardan haberdar olmasi ve konuyla ilgili kisileri kararin neden alindigini
bilgilendirmesi zorunlulugudur”. Idari hesap verebilirlik bakanliklara bagh kamu
kurumlarimin c¢alismalar1 ile ilgili olarak kendi arasinda igsel ve digsal hesap
verebilirlik olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. I¢sel hesap verebilirlik, yoneticilerin iist
birimlere hesap verme durumudur. Digsal hesap verebilirlik, yoOneticilerin kendi
calisma performanslari ile ilgili meclis, Sayistay ve kendi kamu kurumlarina hesap

verme zorunlulugudur (Samsun, 2003, s, 20).
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1.3.1.2. Acikhik-Seffaflik-Saydamhk

AB siireci ve kiiresellesme ile 6nemi gittikge artan, kamu yonetiminde yeniden
yapilanma ¢alismalar1 kapsaminda 6zellikle adindan sik¢a séz edilen ydnetisimin en
onemli unsurlarindan seffaflik; kamu, sivil toplum orgitleri ve 6zel sektdrin topluma
kendilerini anlatmalari, yoneticilerinin islerini daha rahat yapabilmeleri icin biyik
onem arz etmektedir. Ornegin, i¢i goriilmeyen bir posetin igine bir nesne koyalim.
Vatandaglara i¢inde ne oldugunu soralim. Bir¢ok farkli cevabi alacagimiz kesindir.
Fakat bu nesneyi seffaf bir posetin igine koydugumuzda herkesten ayni cevabi
aabiliriz. Kapali olanin gizemli oldugu diisiincesinden hareketle 6zellikle karar
vericiler ve kamu yoneticileri kurumlariyla ilgili farkli sdylentilere sebebiyet

vermemeleri icin seffaf bir yonetim tarzi sergilemelidirler.

Ozellikle kamu gorevlileri agisindan onemini kisaca agikladigimiz seffaflik,
“Kamu gorevlilerinin uygulanacak politikalarin karar alma siirecleriyle alinan
kararlarin: kamuoyuna acik bir sekilde paylasilmasidr.” (Toksdz, 2008, s,18-19).
Diger bir tanimda seffaflik; vatandaslarin kamu kurumlariyla ilgili bilgilere
zamaninda, basit ve anlasilir dille, dogru olarak ulastirilmasi demektir (Boztepe, 2013,
S, 62). Bu tanimlar bize seffafligin iki 6zelligini agiklamaktadir. Bunlardan birincisi;
vatandaglarin  yonetim faaliyetlerini izleyebilmesi, bilgi ve belgeleri elde
edilebilmesidir. Ikinci 6zellik ise politika iiretim siireci toplantilarinin izlenebilmes,
onemli projeler ve kararlar alinirken bundan etkilenecek kisilerin goriislerinin
almmasidir. Boylece devlet, otoriter ve kapali bir sistem anlayisindan uzaklasmis

olacaktir (Eryilmaz, 2013, s, 40-41).

Yeni kamu yonetimi anlayisinda vatandas-yonetim iligkisi farkli bir boyut
kazanmistir. Vatandaslar artik devletin kendi istegiyle bilgi vermesini beklemeksizin
kamu gorevlileri ve siyasetgilerin aldig1 kararlar ve kullandigi kaynaklar konusunda
bilgi talep eder duruma gelmislerdir. Agik ve seffaf yonetim tarzi demokratik yasamin
olmazsa olmaz bir kosulu haline gelmistir (DPT, 2007, s, 6).

Kamu yonetiminde seffafligin birgok faydasindan soz edebiliriz. Bunlar;

e Seffafligin ice bakan yoniiyle kamu c¢alisanlarimin kendi kendilerini
denetlemeleri agisindan motive eden bir yani vardir. Disa bakan yoniiyle ise,

toplumun giivenini saglamaktadir (Giindogan, 2013, s, 44-45).



e Ozd sekttr ve bireylerin gelecekleri ile ilgili karar  almalarini
kolaylastirmaktadir (Kuzey, 2003, s, 1-17).

e Seffaflikla yolsuzluklar onlenmekte, vatandasin yonetime katilimi ve hesap
verebilirlik saglanmis olmaktadir (Y6netisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 13).

e Kamu kurumlarina giivenin azalmasinin sebepleri olarak gorilen kamu
yetkililerinin gorevi kotlye kullanmasini ve Kisisel ¢ikarlarin 6n planda

tutulmasini dnlemektedir (Boztepe, 2013, s,62).

Seffafligin saglanmasi ig¢in devlet tarafindan birtakim ©Onlemler alinmasi
gerekmektedir. Bunlar; Kkisilerin bilme hakkinin korunmasi, basin 6zgiirliigiiniin
saglanmasi, bilgi teknolojisi ve e-yonetisim uygulamalarina gecilmesi, yasal
uygulamalarin saglanmasi, yargi sisteminin giivenirliginin saglanmasi, yolsuzlukla
miicadele konusunda Onlem alinmasi ve sivil toplum katiliminin saglanmasidir
(Kuzey,2003, s, 1-17). Ayrica biirokrasinin azaltilmasi, yerinden yonetim ilkesinin
hayata gegirilerek devletin vatandasa yaklastirilmasi, kamu kuruluslarinin stratejik
planlarmi ve bu planlarin performans raporlarini yayimlayarak vatandasin bilgisine
acmalari, diizenlemeler yapilirken agik ve anlasilir dil kullanilmasi ve yoOnetimin
vatandaglarin sorularina ve beklentilerine cevap verebilmesi devletin seffafligini
artirmaktadir (DPT, 2007, s, 69).

1.3.1.3.Etkinlik

Diinya niifusunun giderek artmasi, kiiresel 1sinmanin etkisi, kuraklasma gibi
nedenler kit kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi ihtiyacini dogurmustur. Ulkeler
kamu yOnetim mevzuatlarinin olusturulmasi, kararlarin alinmasi, kaynaklarin elde
edilmesi ve bunlarin ihtiyaglar dogrultusunda harcanmasi konularina daha dikkat
etmeleri gerektigi noktasina gelmislerdir. Yo6netisim ilkelerinden etkinlik, bu yUzden

onemli hale gelmistir.

Etkinlik; yonetimin aldig1 kararlarin herkese esit ve zamaninda uygulanmasi,
beklenen sonuglarin kullanilacak kaynaklar ve alinacak kararlardan olumsuz
etkilenecek kesimlere olan etkileri arasinda makul bir iliskinin olmasi anlamina gelir
(Toksbz, 2008, s, 19).Kamu yonetimi agisindan etkinlik; “kabul edilebilir siyasi
ciktilarin tiretilmesi ve bunlarin uygulanabilirligidir” (Demir, 2009, s, 87). Kamu
idareleri belirledikleri amaclara ulasirken en uygun kaynaklari kullanmali, gereksiz

kaynak ve zaman tiketiminden kaginmalidirlar (DPT, 2007, s, 15). Etkin yOnetisim
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ise, kiiresellesme ve siirdiiriilebilir kalkinma gerektirdigi degisime ayak uydurmak igin,
devlet, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve vatandasin yonetimde birlikte rol

amalariyla gergeklesmektedir (Soylu, 2003, s, 78).

AB hizmetlerde etkinligi saglamanin Onemine deginerek, bu amagla
politikalarin zamaninda, verimli ve orantili olarak gergeklestirilmesini, gegmis
deneyimlerin dikkate alinarak gelecek hedeflerin net olarak belirlenmesini talep
etmektedir (Isik, 2010, s, 40). Beyaz Kitap’ta, politikalarin daha etkin olabilmesi i¢in
bunlarin acik hedefler dogrultusunda, gelecekte yapacag etki ve gegmis tecriibeleri de
iceren tarzda halka sunulmasi gerektigini belirtmektedir (Okgu, 2007, s, 304). Ornegin;
Cek Cumbhuriyeti’nde, hiikiimet tarafindan hazirlanan tiim mevzuata Diizenleyici Etki
Analizi (DEA) uygulanmaktadir. DEA siirecinin temel hedefi, tiim yeni mevzuatin
olasi tiim etkilerini onaydan gegmeden belirlemek ve onlem almaktir (Katilim El

Kitabi, 2012, s, 10).
1.3.1.4.Uyum (Tutarhhk)

Niifus artis1 ve beraberinde getirdigi issizlik, kdyden kente gog, cevre sorunlari,
sosyal giivenlikle ilgili atilmasi gereken adimlar hikUmetlerin yeni politikalar
Uretmelerini, yeni bakanlik ve birimler olusturmalarini gerekli kilmistir. Bu da
beraberinde mevzuat degisiklikleri ve yeni mevzuatlarin olusturulmasina yol agmustir.
Gelinen bu noktada ¢ikarilan yasa ve yonetmeliklerin uyumlu olmasinin 6nemi ortaya

¢ikmaktadir.

Ozellikle politika iiretme sorumlulugu tastyan yetkililer icin 6nemli olan
tutarlilik, birden fazla kararin ve eylemlerin birbirleriyle uyumlu olmasi anlamina
gelmektedir. Devletin cesitli alanlarda faaliyette bulundugu diisiintildtigiinde tutarh bir
yaklasimi saglamasi siyasi sahiplenme ve kurumlarda giiglii sorumluluk duygusu
olusturmaktadir (DPT, 2007, s, 15-16). AB’de aday ve iiye devletlerden farkli
adlanlarda dretilen politikalar arasindaki iliskilerin tutarli ve uyum igerisinde
gerceklestirilmesini istemektedir (Isik, 2010, s, 40). Tutarli olamayan kararlar kamu

gorevlileri, vatandas ve yatirimcilarin devlete olan glivenini azaltir.

Beyaz Kitap’a gore uyum, politikalarin ve uygulama sathasinda yapilan
eylemlerin uyumlu ve anlasilir olmasi anlamina gelmektedir. Avrupa Birliginin
genislemesi, farkliliklarin ve zorunlu yiikiimliiluklerin artmasiyla uyuma daha fazla

gerek duyulmaktadir (Okgu, 2007, s, 304). AB Uyelerinden Hollanda’da, iilke
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genelinde mevzuatin kendi ig¢indeki tutarliligini Adalet Bakanligi denetlemektedir ve
diger bakanliklardan gelen mevzuatin birbirleriyle tutarliligindan sorumludur.
Yerinden yonetim kuruluslarinda ise bu sorumluluk belediyelerin hukuk daireleridir
(Katilim El Kitabi, 2012, s, 10).

Verilen kararlarin zaman igerisinde ve birbirleriyle uyumlu olmasi, devletin
yapacagl diizenlemelerin 6ngoriilebilir olmasini ve 6zel sektorle vatandaslarin ileriye
yonelik yatirimlarini gerceklestirmelerini saglar (Toksbz, 2008, s, 18). Ulkemizde
bakanliklar tarafindan hazirlanacak mevzuatlarin arasinda tutarlilik olmasi igin
Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik ¢ikarilmistir. Y 6netmelikte
kanun veya yonetmelik taslaklar hazirlanirken iist hukuk normlarina aykir1 olmamasi,
diizenleme alaniyla ilgili tiim mevzuatin gozden gecirilmesi, gerekiyorsa mevcut
hiikiimlerde degisiklik yapilmasi, gereksiz hiikiimlerin kaldirilmasi diizenlemesi

getirilmistir (Y 6netisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 33-38).
1.3.1.5.Katihmcihik

Katilimeilik, halkin politika iiretme, karar ve yonetim siireglerine temsilcileri
vasitasiyla veya dogrudan dahil olmalarma denir. Katilimecilik sayesinde devlet-
vatandas iliskisi daha da kuvvetlenecektir. Ayrica vatandaslarin siyasi olaylara ilgis
artacaktir. Siyasi katilim olarak da adlandirilan bu siire¢ pozitif ve negatif olarak
gergeklesebilir. Pozitif katilima oy kullanmayi, negatif katilima ise protesto yiiriiylisii
ve grev gibi faaliyetleri 6rnek verebiliriz (Kosekahya, 2003, s, 35-44). Katilimla aktif
vatandaslik da ortaya ¢ikmis olacaktir. Boylelikle siyasi karar alicilara yonelik kontrol

mekanizmasi olusacak, daha kaliteli kararlar alinmasi saglanacaktir.

Katilmceiligi  saglayabilmek igin  G¢ unsurun bir arada bulunmasi
gerekmektedir. Bunlardan birincisi; politika Uretme ve karar verme sireglerine
vatandaglarindahil olmasini kabul eden seffaf bir devlet yapisinin olusturulmasi
gereklidir. Ikincisi; vatandas ile devlet arasinda siirekli ve dogru bilgi akis1 saglayacak
gerekli diizenlemelerin hayata gecirilmelidir. Uciinciisii; vatandaslara katilim kanallari
konusunda bilgilendirmelerin  yapilmasidir (Karakus, 2010, s,27).Yapilan bu
duzenlemelerin uygulanmasi konusunda hassas davranilmali, geri dontisler mutlaka

degerlendirilmeli, vatandas goriistiniin dikkate alindigini hissetmelidir.

Calismamizin esasini olusturan katilimcilik konusu ikinci boliimde genis bir

sekilde degerlendirilecektir.
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14. TURKIYE’'DE YONETISIM ILKELERI KAPSAMINDA YAPILAN
CALISMALAR VE KARSILASILAN SORUNLAR

1999y1linda Tiirkiye’nin AB’ye aday iilke olmasi ve 2002 yilindan itibaren
yasama organi olan mecliste ¢ogunlugu saglayan iktidarin kanun ve yonetmelikleri
kolay ¢ikarabilme avantajiyla AB ile ilgili reform ¢alismalari hizlanmigtir. Birlik, Gye
tilkelerin kamu yonetim yapilarinda yonetisim ilkelerinin yer almasinit istemektedir.
Buradan hareketle Ulkemizde yonetisim ilkelerinden seffaflik, hesap verebilirlik ve

katilimcilikla ilgili 6nemli diizenlemeler yapilmuistir.

Ulkemizde kamu kurumlarinda yonetisim ilkelerinden seffaflik ve hesap
verebilirligin saglanmasi ile ilgili atilan en 6nemli mevzuat ¢alismalar1 2003 yilinda
kabul edilen Bilgi Edinme Kanunu ve yine ayni yil ¢ikarilan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’dur. Bilgi Edinme Kanunu kamu kurum ve kuruluslari
ve kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarin1 kapsamaktadir. Kanun ile
demokratik ve seffaf yonetim anlayisinin geregi yerine getirilmektedir. Ayni1 zamanda
bu kanunla vatandaslarin belli bilgilere ulasmasi nedeniyle hesap verebilirlik de
saglanmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ilekamu
kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi,
hesap verebilirlik ve mali saydamlik saglanmasi diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda bu
kanunla kamu mali yonetimi ve kontrol sistemine stratgjik planlama ve performansa
dayali biitgeleme kavramlar1 getirilmistir. Bu sayede kamunun katilimci bir yontemle
stratejik plan hazirlamalari, amag¢ ve hedeflerini belirlemeleri, performanslarini 6lgerek
degerlendirme yapmalart amaglanmaktadir (Yonetisim ve Katilim Rehberi, 2014:12-
18).

Tiirkiye’de vatandas katilimini saglamak amaciyla ¢esitli yasa ve yonetmelikler
cikartlmistir. Bunlardan biri 5393 sayili Belediye Kanunu’dur (Yonetisim ve Katilim
Rehberi, 2011: 33-40). Bu kanunla, belediye sinirlari iginde yasayan vatandaslarin
belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme
haklart verilmistir. Bunun yaninda, vatandaglarin meclis toplantilarina katilmalari
saglanmistir. Kanunda ayrica, stratejik plan hazirlanirken tiniversiteler, meslek odalar1
ve sivil toplum kuruluglarinin goriislerinin alinmasi gerektigi belirtilmistir (Katilim El

Kitabi, 2012, s, 23).
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2004 yilinda ise ¢ikarilan 5176 sayili kanunla Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
kurulmustur. Burada kamu gorevlilerinin hesap verebilirlikle ilgili davranis ilkeleri

belirlenmis ve uygulamalarin gbzetlenmes amaglanmustir.

Kent konseyleri de katilimin saglanmasi yoniinde atilmis adimlardan bir
tanesidir. 2005 yilinda ¢ikarilan 5393 sayili Belediye Kanununun 76.maddesine gore
kurulan Kent Konseyleri, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin,
sendikalarin, noterlerin, varsa tiniversitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin, siyasi
partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger
ilgililerin katilimiyla olusmaktadir. Bu 6zelligiyle yonetisimin Tiirkiye uygulamasiyla
ilgili en 6nemli 6rneklerinden birini vermektedir. Kent konseyleri, kent yasaminda;
kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun
korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve
dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim
ilkelerini hayata gecirmeye calismaktadir (5393 Sayili Belediye Kanunu, 2005).2006
yilinda ¢ikarilan Yonetmelikle Kent Konseylerinin gorevleri belirlenmis ve bunlar
arasinda katilimi hayata gecirmek Onemli yer tutmaktadir. Kent Konseylerinin
katihmecilikla ilgili gorevleri; yerel diizeyde demokratik katilimin saglanmasi, uzlasma
kilturtintin  gelistirilmesi ve yasanilan yerle ilgili stratejik plan ve faaliyetlerde
herkesin goriisiiniin  alinmasi vardir. Kent kaynaklarinin etkili, verimli ve adil
kullanimina katkida bulunmak yonetisim ilkelerinden etkinligi saglama ile ilgili
gorevlerindendir (Kent Konseyleri Yonetmeligi, 2006, s,1-3).Tiirkiye’de paydaslarin
yonetisim stirecine katilimlarmi saglayabilmek i¢in kurulan mekanizmalarin basinda
gelen kent konseylerine sivil toplum kuruluslari, vatandaslar, odalar ve benzeri diger

paydaslarin katilmaya istekli olmadiklar1 gérilmektedir (Toksoz, 2008, s,87).

Yonetisim ilkelerinden katilimcilikla ilgili calismalar kapsaminda atilan
adimlardan biri de ilk defa 1992°de Rio de Janeiro’da BM Diinya Cevre ve Kalkinma
Konferansi kapsaminda siirdiiriilebilir kalkinmay1 konu alan ve 1997 yilindan beri
uygulanmakta olan “Yerel Giindem 21” programinin benimsenmesi olmustur.
Programin amaci, belediyelerle sivil toplum orgiitlerini yasadiklari yerle ilgili
konularda giindem belirlemek icin birlestirerek katilimci demokrasiyi gelistirmektir

(Arar, 2017, s, 1).
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2009 yilinda kamu-vatandas iliskisini diizenlemek amaciyla g¢ikarilan Kamu
Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin Yonetmelik ¢ikarilmustir.
Yonetmelikle ayrica, kamu yonetiminin etkin, verimli, hesap verebilir, seffaf ve
vatandas beyanini esas alan bir anlayisa kavusmasinin 6nii agilmistir (Sengiil ve

Cetinkaya, 2012, s, 57).

2012 yilinda da kamu hizmetleri ile ilgili sikayetleri incelemek ve sonucunda
Oneri sunarak ¢oziim tretmek amaciyla Kamu Denetgiligi Kurumu olusturulmustur.
Kurum, hukukun istiinliiginiin saglanmasi, iyi yonetim ilkelerinin yerlestirilmesi ve
halka kars1 sorumluluk anlayisi iginde ve hakkaniyet temelinde, Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi’ne bagli bir denetim mekanizmasi olarak faaliyetlerini stirdiirmekte, halkin

avukathigin1 yapmakta ve aldig1 kararlar ile idareye yol gostermektedir.

Turkiye’de yonetisim ilkelerinin kamu kurum ve kuruluslarinda uygulanmasi
acisindan gerekli mevzuat ¢alismalarinin yapilmasina uygulamaya yansimadigi, (Altan
ve Tiliiceoglu, 2016,s, 320) kamu yoOnetiminin gecmisten gelen hantal burokratik
yapist ve merkeziyet¢i anlayisinin devam ettigi goriilmektedir (GUl, 2008, s, 91).
Okmen ve Canan’da (2009, s, 140) bunlarin yaninda karar alma siireglerinin yavas
olmasi ile yetki ve sorumluluk dengesinin dagilimindaki hatalarin hala devam ettigini
belirtmektedir. Bu sorunlarin ¢oziilmesi i¢in 6ncelikle klasik anlamda biirokratik is
yapma kiiltiiriinden, daha etkin, saydam ve hesap verebilir yonetim anlayisina gegmek
gerekmektedir. Kanunlarin ¢ikarilmasi ve reformlarin yapilmasi, yonetisim anlayisina
gecisi tek basina saglayamamaktadir. Bunu saglamada yoneticiler oOncii rol
oynamalidir. Bu amagla yoneticilere; yeni reformla hedeflenenler, siirecin nasil daha
etkin isleyebilecegi, veriye dayali yonetim anlayisinin ne demek oldugu konularinda
egitim verilmesi gerekmektedir (Toksoz, 2008, s, 88).Y dnetisim anlayisinin toplumsal
yasama yerlesmesi bakimindan yapilan diizenlemeler ve sonrasi yapilan uygulamalar

cesitli yollarla denetlenmelidir.
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IKINCIi BOLUM
KATILIMCILIK VE KATILIMCI LIDERLIK

21. KATILIMCILIK KAVRAMI
2.11. Katimcihigin Tanimi

Katilimcilik, vatandaslarin her durumda politika gelistirme siireglerine etkin bir
sekilde dahil olmalarina denir (Toksdz, 2008, s, 18-19). Bunu “Devlet kurumlari ile
vatandaglarin arasindaki karsilikli yarar saglayan iligki” olarak da tanimlayabiliriz
(Kalkinma Bakanligi, 2012, s, 3). Boylelikle devlet, politika iiretme safhasindan
uygulama safhasina kadar halkin istek ve beklentilerini bilerek hareket etmektedir
(Kosekahya, 2003, s, 34).

Giiniimiizde katilimeilik kamu y6netiminin en sik kullandig1 kavramlardan biri
durumuna gelmistir. Artik yOneticiler katilimciligi vatandaslara ulasmak igin arag
olarak kullanmaya baslamislardir. Kamu y6netimi anlayisinin bu noktaya gelme

surecine kisaca deginmekte fayda vardir.

Devleti meydana getiren vatandaglarin istek ve ihtiyaglarini karsilamak {izere
olusturulmus bir yap1 olan kamu ydnetimi (Y1ldirim, 2018, s, 275) tarihini cok eskilere
gbtirmek momkindir. Fakat birgok kaynak Woodrow Wilson’un 1887 yilinda
yayinlamis oldugu “idarenin Incelenmesi” makalesini kamu yonetiminin bir bilim dali
olarak ortaya ¢ikis belgesi saymaktadir (Kafa 2011, s, 405-406). Frank J. Goodnow
1900 yilinda yayimlamig oldugu “Siyaset ve Yonetim” adli eseriyle siyaset ve
yonetimin ayr1 kulvarlar olarak incelenmesi gerektigini vurgulayarak kamu yonetimi
biliminin gelisimine yardimci olmustur. Bunun yaninda 1911°de Frederick Taylor’un
yayimladigr “Bilimsel Yonetimin Prensipleri” ve 1926’da Leonardo D. White
tarafindan yayimlanmis olan “Kamu Y®netiminin Incelenmesine Giris” adli eserlerde
bu bilimin gelismesine katki saglamistir. Wilson’la basladigi kabul edilen bu klasik
gelenek1930’larin basina kadar stirmiistiir. 1929 yilindaki ekonomik krizden sonra
ortaya konan Keynesyen politikalar ve Refah Devleti anlayisiyla devletlerin tizerindeki
yik artmis, dolayisiyla biitgeler zorlanmistir. Bu durum devletin fonksiyonlari,
gorevleri ve orgiitsel yapisinin sorgulanmasina sebep olmustur. Sonugta kamu
yonetimi yapisinda bir degisime gidilmesi konusunda fikir birligine varilmis ve

devletin isletme mantig1 ile ¢alismasi yaklasimi ortaya ¢cikmistir (Demir ve Yavas,
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2015, s, 96-98).1970’1i yillara gelindiginde petrol krizi ve biitce agiklar1 nedeniyle
yasanan buhranlarin sonucunda, liberalizme muhafazakarhigin eklenmesiyle“Yeni
Sag” adiyla yeni bir yonetim anlayis1 ortaya ¢ikmistir. Amerika ve Ingiltere’de daha
cok benimsenen ve Ulkemizde Turgut Ozal zamaninda uygulamalari goriilen bu
yonetim anlayist esnek oOrglt yapili, yumusak hiyerarsili, minimal devleti
Ongormektedir (Sener ve Colak, 2013, s, 393-394). 1980°1i yillarin sonlarindan itibaren
ise kamu gorevlilerinin belirli bir hiyerarsi icinde hareket ettigi, orgiit verimliligini
esas alan, politikacilar ve vatandaslardan soyutlanmis geleneksel yonetim anlayisi
yerini devlet yonetiminde etkinligi amag edinen, karar alma siireglerine vatandasi katan
yeni kamu yOnetimi anlayigina birakmistir. Yeni kamu yonetimi anlayisinin bir
gorinimu de yonetisimdir. Ozellikle 1997 sonrasi en ¢ok kullanilan bir kavram olan
yonetisim, birlikte yonetmeyi, karar alma siireglerine tiim aktorlerin katilmasinin
gerektigini benimseyen bir yonetim modelidir (Yildirim, 2018, s, 273-278).Y 6netim
yerine yonetisimin 6n planda tutuldugu bu siirecte katilimeilik kamu ve 6zel sektoriin

en sik kullandig1 kavramlardan biri haline gelmistir.

Karar alma siireclerinde alinan karardan etkilenecek kesimlerin bulunmasiyla
kamu kesimi daha etkin ¢alismaktadir (Yildirim, 2018, s, 282). Bununla birlikte
bireylerin politika tiretme siirecine katilmasi kamuda seffaflik ve hesap verebilirligi
saglamaktadir (Kosekahya, 2003, s, 34).Dolayisiyla katilimciligin diger yonetisim
ilkelerine (etkinlik, seffaflik, hesap verebilirlik) kaynaklik ettigini sOyleyebiliriz.

Devlet tarafindan kendileriyle ilgili konularda kararlarin alinmasindan 6nce
goriislerine bagvurulan, 6neri ve yorumlari dinlenen vatandaslar, kamu kurumlarina ve
gerceklestirdikleri faaliyetlere daha fazla giivenmektedirler (Boztepe, 2013, s, 62).
Glivenin saglanmasiyla, bireylerin siyasal ve yonetsel kararlara katilim istekleri
artabilir.

Bu baglamda yonetilenlerin istek ve ihtiyaclarini anlatabildigi, yonetenlerin ise
yapacaklari ¢alismalar hakkinda geribildirim aldig1 katilimcihigin, siyasal ve yonetsel
olmak Uzereiki tlruinden bahsedebiliriz.
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2.1.2. Katilim Tiirleri
2.1.2.1.Siyasal Katilim

Siyasal katilim, birey veya gruplarin iilke geneli ve yerelde siyasi yoneticilerini
secmeleri, bunun yaninda sectikleri kisilerin karar almalarinda etkili olmak igin
gosterdikleri ¢aba ve davranislardir. Oy kullanma ve se¢im kampanyalarma katilma

siyasal katilima 6rnek olarak verilebilir (Dursun, 2004; Eryilmaz, 2013, s, 43).

Siyasal katilim, Antik Yunan doneminde bagslayan ve halkin kendilerini
ilgilendiren kararlarda etkili olmasini saglayan demokrasi ile ortaya cikmistir.
Avrupa’da Aydmlanma Cagi ve ulus-devlet yapilariyla demokrasi farkli bir boyut
kazanmis ve siyasal kararlarin halkin se¢tigi milletvekilleri araciligiyla alindig
parlamenter (temsili) demokrasiye gegilmistir (Adan ve Kaya, 2004, s, 215).Soguk
Savas doneminin sona ermesiyle katilimci demokrasi énem kazanmistir. Katilimci
demokrasiye gegisle vatandaslar, devletin dahafazla seffaf ve hesap verebilir olmasini,
kendilerini  etkileyecek politikalar konusunda fikirlerinin alinmasini istemeye
baslamiglardir. Vatandaslarin farkli ¢ikarlar1 uzlastirilarak ortak hareket etmeleri
saglanmistir (Kosekahya, 2003, s, 36). Bunun yanisira sivil toplum o6rgutleri
dusiincelerini daha etkin bir sekilde dile getirmeye baslamislardir. Katilimciligin
demokratik yonetisimin bir parcasi haline gelmesiyle hiikiimetler politika {iretme
siirecine vatandasin katilimini saglayacak yontem ve yapilar olusturmuslardir (NDI
Tarkiye, 2008, s, 3). Hiikiimetler ve siyasi partiler bu katilim yontemlerini kullanarak
vatandasa daha cabuk ulasmayi, onlarin sorunlarini dinleyerek strateji gelistirmeyi ve

secimlerde basar1 kazanmay1 amaglamaktadirlar.

Katilimciligin bir pargasi olan siyasal katilimi etkileyen bazi faktorler vardir.
Bunlarin basinda, toplumu olusturan bireylerin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve egitim
diizeyleri agisindan birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip olmasi1 gelmektedir. Cinsiyet,
yas, kentlesme, medek, kitle iletisim araclarini izleme, gelir ve Orgut tiyeligi katilimi
etkileyen diger faktorlerdir (Duran, 2005, s, 3-19).

Devleti yonetecek siyasi kadrolar1 belirleyen vatandaslar, demokratik se¢imler
vasitasiyla  hiikiimetlerin ~ olusturacagi  politikalar ve ydritilecek  yonetsel
fadliyetlerinde de yer amak istemektedirler.
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2.1.2.2.Yonetsel Katilim

Yonetsel katilim, seg¢imler disinda alinacak karar taslaklarinin hazirlanmasi,
olgunlasmasi, kararlarin verilmesi ve uygulama asamalarinda karardan etkileneceklerin
bu safhalardan herhangi biri, birka¢1 veya tamaminda yer almasina denir (Eryilmaz,
2013, s44). Yonetsel katilim sayesinde devlet vatandaslarin taleplerini dinleyerek
kararlar alir. Bu sekilde alinan yonetsel kararlarda bireylerin karar verme siirecine

katilimi, tiretkenligi artirmaktadir (Coch ve French, 1948: Goksoy, 2014, s, 254).

Vatandaslarin yonetsel siireclere katilimini iceren yonetsel katilm idari
reformlarin ortak hedefi haline gelmistir. Bu hedefler gerceklestiginde vatandaslara
yonetsel faaliyetlere katilim konusunda yeni kanallar agilacagi diistiniilmektedir. Bu
katilim kanallar1 yoluyla aktif konuma gegen vatandas, siyasi iktidarlardan seffaf,
hesap verebilir, talepleri dinleyen, istisareye dayali kamu yonetim yapisinin
olusturulmasini istemektedir. Yonetsel katilimla toplumun yonetime erisebilirligi
artmakta ve yonetsel faaliyetler anlasilabilir hale gelmektedir. Cesitli yonetsel katilim
araclartyla kamu hizmeti alicilarinin goriis ve Onerilerinin 6grenilmesi yonetsel karar
ve uygulamalarin kalitesinin artiracaktir. Ayrica bu yonde yapilan ¢alismalar vatandas
tarafindan desteklendiginde yonetsel mesruiyet ve kurumsallasma kolay hale gelecektir

(Sengiil ve Cetinkaya, 2012, s, 51-60).

Katilimin yonetsel tiiriinde vatandaslar devletin aldigi kararlarda etkili
olmaktadirlar. Bu ikili iligski farkli boyutlarda gerceklesmektedir ve bazi basamaklara

ayrilmistir.
2.1.3. Katihm Merdiveni

Katilimin saglanma durumuna gére olusturulan basamaklar katilim merdiveni
olarak adlandirilmaktadir. Yoneticilerin hangi yontemi ve hangi araci kullanilacaklari
konusundaki tercihlerinin aktaracaklar1 konuya baglh olan katilim merdiveni
kaynaklarda genellikle Uce ayrilmaktadir. Bunlar; bilgilendirme, istisare ve aktif
katilim basamaklaridir (Y Onetisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 20).



DEVLET-VATANDAS iLiSKiSi

BILGILENDIRME Deviet sy Vatandas

ISTISARE Devlet <« Vatandas

AKTIF KATILIM —
Devlet Vatandas

Sekil 2. Katilm Merdiveni
Kaynak: (K 6sekahya, 2003, s, 35).

2.1.3.1.Bilgilendirme Basamag

Bilgilendirme, devlet tarafindan halkin yararlanmasi i¢in sundugu tek tarafli
bilgi akisidir. Verilen bu bilgi, vatandasin ya bilgiyi talep etmesi (pasif erisim) ya da
devletin bilgiyi yayinlamak yoluyla vatandas ile paylasmasi (aktif erisim) seklinde
gerceklesmektedir (Isik, 2010, s, 41). Benzer bir tanimda bilgilendirme, politika
olusturma siirecinin her asamasinda katilimeinin siiregle ilgili bilgi ve belgelere ulasma

hakki olarak agiklanmaktadir (NDI Turkiye, 2008, s, 10).

Bilgilendirme basamaginda devlet ile vatandaslar arasindaki iliski
guclendirilmektedir (Y 6netisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 21-60). Yapilan ve
yapilacak calismalarla ilgili bilgilendirmeler sayesinde vatandaslarin olumsuz tepkileri

en azaindirilmektedir.

Bilgilendirme siireci icin kamu kurumlarina bazi goérevler diismektedir.
Oncelikle bu gorevi yiiriitecek bir kisi veya yapi belirlenmelidir. Daha sonra politika
belirleme basamaklar1 hakkindaki belgeler zamaninda olusturulmali ve ulasilabilecek
hale getirilmelidir. Bilgilendirme konusu hakkinda internet sitesi kurulmak suretiyle
bilgiler dizenli olarak paylasiimalidir (NDI Turkiye, 2008:10). Bununla birlikte
bilgiye erisim konusunda saglam mevzuat diizenlemeleri, bagimsiz gozetim, yargi
denetimi olmali, vatandas haklar1 konusunda bilgilendirilmelidir (Kdsekahya, 2003, s,
35).

Bilgilendirme i¢in kullanilan bazi yéntem ve araglar vardir. Bunlardan en sik
kullanilanlari; resmi yayin panosu, bilgilendirme telefon hatti, basin duyurusu, basin

toplantilari, brosiirler, posterler, dergiler, sergi ve sunumlar, e-posta grubu, vatandas
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bilgilendirme merkezi, medyadaki sOylesi ve makalelerdir (Yonetisim ve Katilim
Rehberi, 2014, s, 21-60).

Goruldugu iizere bilgilendirme basamaginda vatandas esas itibariyle pasif
durumdadir. Bir sonraki asama ise devletle vatandasin karsilikli iletisim halinde

bulundugu istisare basamagidir.
2.1.3.2.istisare Basamag1

[stisare, taraflarin bir araya gelerek bilgi, goriis, sorun, ¢6ziim, uygulamaya
iliskin deneyim vb. aligverisinde bulunmalaridir. Bu sayede yanlis anlasiimalar
giderilerek sorunlarin ¢dziimii igin en uygun yontemler bulunmus olur (Y Onetisim ve

Katilim Rehberi, 2014, s, 22-66).

Iki tarafli bir iliskinin s6z konusu oldugu bu yontemde vatandas devlete
uygulamalarin sonuglart konusunda geri bildirim yoluyla bilgi vermektedir.
Vatandasin ihtiyag ve beklentilerini bilmesi, ilgili konularda devletin ileride atacagi

diizenlemelerin daha isabetli olmasini saglayacaktir (Isik, 2010, s, 41).

[stisare igin kullanilan yontem ve araclar; anketler, sdylesiler, danisma kurulu,
kentli paneli, internet portali, agik posta kutusu, yuvarlak masa toplantisi, halk
toplantilari, kamuya agik tartismalar, sehir yiiriiyiisleri ve sohbetlerdir (Y Onetisim ve

Katilim Rehberi, 2014, s, 22-66).

[stisare, vatandasin sadece goriisiiniin alindig ikili iliskidir. Aktif katilm ise,

kararlarin i¢inde bizzat bireylerin oldugu bir basamaktir.
2.1.3.3.Aktif Katihm Basamag

Aktif katilim, sorunlara ¢dziim Onerileri getirmek amaciyla fikir, goériis ve
itirazlarin tartisilmasi i¢in kamu gorevlileri ve vatandaslarin birlikte yaptigi tiim
faaliyetleri ifade etmektedir. Bu faaliyetlere katilan tiim paydaslar kendilerini alinan
kararlardan sorumlu gorir ve sahiplenirler (Y Onetisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 23-
74). Ortakliga dayal iliskinin oldugu bu yontemde vatandas, karar alma siireclerine
aktif olarak katilmaktadir. Son karar devlete ait olmakla beraber vatandas uygulamanin

Onerilmesinde ve sekillendirilmesinde aktif rol oynamaktadir (Isik, 2010, s, 419).

Gendllikle aktif katilim i¢in kullanilan yontem ve araglar sunlardir; Calistaylar,
planlama hafta sonu, vatandas ¢alisma gruplari, belediye komisyonlar1 (Y 6netisim ve

Katilim Rehberi, 2014, s, 23-74).
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Giintimiizde vatandas haklari, demokratik yonetisim,yolsuzlukla miicadele ve

yoksullugun azaltilmasinda ©nemli rol oynayan (Kosekahya, 2003, s, 35) ve

uygulanma durumuna gore basamaklara ayrilan katilmciligin kamu yonetiminin

saglikli isleyisi bakimindan bir¢ok faydasi vardir.

2.14. Katihmcihgm Faydalar:

Yonetisimin en 6nemli ilkelerinden biri olan ve bazi yonleriyle diger ilkelere

temel olusturan katilimciligin kamu yoOnetimi agisindan bir¢ok faydasindan so6z

edebiliriz. Bunlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir:

Katilimcilik sayesinde uzlasmaya dayali kararlar ¢tkmaktadir. itiraz ve Gneriler
karar alma siirecinde tartismaya acildigi i¢in hem uygulama daha kolay
olmakta hem de halk destegi saglanmaktadir (Y Onetisim ve Katilim Rehberi,
2011, s, 15-19).

Katilimcilikla, politika tiretme ve uygulama asamalarinda vatandaslar yer
almaktadir (DPT, 2007, s,15). Boylelikle, alinan kararlarda vatandas
sorumluluk sahibi olmaktadir.

Katilimcilikla, kaynaklar etkin ve verimli olarak kullanilmaktadir. Bu anlayisla
tespit edilen yatinm planlamalart sayesinde devlette israfin  6nine
gecilmektedir.

Katilimcr uygulama kamu, ©6zel sektér ve sivil toplum kuruluslar
yoneticilerinin islerini kolaylastirmaktadir (Bartle, 2012, s, 7).Zira yoneticiler,
yuritilen calismalar hakkinda, vatandasin zaten bilgisi oldugundan dolayi
ayrica agiklama yapmak i¢in zaman kayb1 yasamamaktadirlar.

Katilim sayesinde uygulanan faaliyetler vatandasin onayi alindigi igin
mesruiyet kazanmaktadir (Y6netisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 19).
Vatandaglarin fikirlerinin alindig1 diizenlemelerle olusturulan mevzuata uyum
daha kolay olmaktadir. Yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi ve taraflar arasinda ortak
bir dilin olusturulmasi agisindan katilimcilik 6nemlidir (DPT, 2007, s,15).
Vatandaslarin politikalarin gelistirilmesine ve uygulanmasina déhil olmalari,
onlarin ihtiyaglarin1 karsilayan diizenlemelerin hayata gecirilmesine katkida
bulunmaktadir (Katilim El Kitabi, 2012, s, 8).

Katilim, mevcut ve muhtemel sorunlar karsisinda toplumun, kamu ydnetiminin

ve devletin dayanikliligint artirmakta, sorun ¢dzme kapasitesini guclendi rmekte
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ve birlikte yasama kosullarini hazirlamaktadir (Giindogan, 2013, s, 40).
Vatandasin siirprizlerle karsilasmadigi, yapilacak calismalart daha ©nceden
bildigi katilime1 yonetim anlayisinda sorunlar daha az olmaktadir.

e Katilime1 bir anlayis ile alinan kararlarin uygulanma olasilif1 yiiksektir
(Toksdz, 2008, s, 19). Vatandaslar kendi fikrinin alindigi bir isi daha fazla
sahiplenmektedir.

e Vatandaslarda birlikte yasama ve dayanisma ruhu olusturmada katilimin 6nemi
blylktir. Karar ama siirecine katilan vatandaslar birbirleriyle etkilesime
girerek, bilgi, goriis, bakis agilar1 ve dileklerini paylasmaktadirlar. Bunun
sonucunda toplum kaynasmasi saglanmaktadir (Yonetisim ve Katilim Rehberi,
2011, s, 15-19).

e Katilimcr karar verme siiregleri ayni zamanda seffaf bir yonetim bigimini
olusturmaktadir. Vatandasin politika iretme sathasindan uygulama safhasina
kadar aktif rol almasiyla kamu galisanlarinin gorevlerini kotiiye kullanmasi
Onlenmektedir (DPT, 2007, s,15).

e Katilimer yonetim tarziyla, organizasyonu etkileyecek kararlarda sadece
yoneticilerin degil, personelin de katkis1 olmaktadir. Boylece personel kendine
giivenildigini, fikirlerinin dikkate alindigin1 ve saygi duyuldugunu hissetmekte,
kurum daha iyi islemektedir. Katilimci yaklasimlar kararlarin kurum iginde
daha seffaf olmasi anlamina gelir, personelin yonetime giiveni ve yoneticinin
liderligi artar (Bartle, 2012, s, 7).

e Katilmcilik, sorgulayan, talep eden aktif vatandaglik bilincini kazandirarak

demokrasiyi guclendirmektedir (Y Onetisim ve Katilim Rehberi, 2014, s, 19).

Tablo 2. KatihmcihiginYararlari

Vatandas acisindan Yonetim agisindan

Daha fazla bilgilenme Vatandaglarin daha fazla bilgilenmesini
saglama

Goriiglerinin ve sorunlarmin direkt olarak Vatandaglarla iyi iletisim kurarak onlarin

yonetime ulastirilmasi goriis ve sorunlarindan haberdar olma

Sosyallesme veempati kurabilme Ihtilafl1 fakat zorunlu ¢aligmalar icin

vatandasin destegini kazanma

Yeni proje ve politikalarin uygulanmasina Uygulanabilir politika ve projeler Gretme,
aktif katilabilme tasarruf yapmaveriskleri en azaindirme
Yo6netimi sorunlara karsi duyarli ve hesap Toplumun giivenini saglama

verebilir duruma getirebilme

Kaynak:Loeffler, E., Ozden, S. ve Uskent, S. (2011) Vatandas Katilimini Artirma Rehberi,
Ankara: igisleri Bakanlig1 ve BM Kalkinma Programi Ortak Yayinlari, s.11
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Birgok faydasini saydigimiz katilimciligin elestirilen bazi yonleri de vardir.
2.1.5. Katihmcihiga Yapilan Elestiriler

Katilimcilik, karar alma siireclerinde dogru kararlar alinmasini saglayan bir
yonetisim ilkesidir. Bu sebeple yoneticilerin sik kullandigi araglardan biri olmustur.
Buna ragmen kavrama bazi elestiriler de getirilmektedir. Bunlardan birincisi,
katilimcilikla alian kararlarin {ist yonetim tarafindan kabul edilmeme durumunda
hayal kirikligina neden olmasidir (Bartle, 2012, s, 7). Bu durum daha ¢ok uzmanlik
gerektiren kararlarda ortaya ¢ikabilmektedir.

Ikincisi, katilimci kararlarin tek tarafli karar almaya gore daha yavas olmasidir
(Bartle, 2012, s, 7). Katilimei karar verme zaman kaybi olarak goriilse de yoneticilerin

isabetli karar vermelerini saglamaktadir.

Uclincii ise, konu ile ilgili goriisiine basvurulacak kisilerin tutarli kararlarmn
alinmasi i¢in gerekli bilgi ve tecriibeye sahip olmadiklart diisiiniilmekte ve alanlarinda
uzmanlasmis kamu gorevlilerinin daha iyi Kkararlar aldiklar1 belirtilmektedir

(Yonetisim ve Katilim Rehberi,2011, s, 41-42).

Her ne kadar elestirilen yonleri olsa da katilimciligin kazanimlari daha fazladir
ve tum yoneticilerin (kamu-6zel) karar alirken kullanmasi gereken bir arag olarak

gortlmelidir.

Katilimciliktan beklenen yararli sonuglari saglayabilmek, vatandasin daha fazla

y6netime katiliminin 6ntini agmak igin devletin atmasi gereken bazi adimlar vardir.
2.1.6. Katihmahg Artirmak Icin Yapilabilecek Cahsmalar

Yonetisimin en 6nemli ilkelerinden biri olan katilimciligin artirilmasi ve kamu
kurumlarinda uygulanabilir hale gelmesi icin devlete bazi gorevler diismektedir.

Bunlar (Isik, 2010, s, 41; Toksoz, 2008, s, 9);

e Karar ama mekanizmalar1 ve alinan bu kararlarin uygulama asamalarinin
tamamina vatandaslarin katilimina agik stireglerin olusturulmas,

e Devletten vatandasa dogru devamli ve tutarli bir bilgi akisi ile anlamli bir
katilim igin gerekli egitimin saglanmasi,

e Vatandaglar1 etkin yollarla bilgilendirerek kendilerine diisen rollerin
anlatilmasi,

e STK’larin 6rgutlenmesinin 6niinii agacak diizenlemelerin hayata gegirilmesidir.
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Bunlarin yaninda, katilimeiligr artirmak igin vatandaslara dogru ve giivenilir
bilgiler verilmeli, yargi kararlari ve yasal diizenlemeler yayimlanmali, devlet ihaleleri
sivil toplum orgiitlerinin gézetimine agilmali, basin sansiir edilmemeli, iktidarlar
tarafindan bilgi-iletisim teknolojileri vasitasiyla vatandasla daha hizli iletisim

kurulmalhidir (Kdsekahya, 2003, s, 44).

Bunlarla birlikte, kamu kurumlarini vatandaslara katilim olanaklar1 saglamaya
zorlayacak mevzuat calismalari yapilmali, sirketlerdeki ar-ge birimleri gibi kamu
kurumlari iginde vatandas katilimini saglayacak birimler olusturulmalidir (Giindogan,
2013, s, 39).Devlet katilim i¢in zor erisilen kisi veya gruplar bulunmaktadir. Devletin
bu gruplara ulasamamasmin bazi sebepleri vardir. Bu sebepler genelde kamu
kurumlarina giivenmeme, katilimla sonu¢ alinacagina inanmama, goriislerinin
onemsenmeyecegini dustinme, fikir ve diisiincelerinin dinlenilmeyecegi hissi,
dislandig1 6nyargisi lizerinde yogunlagsmaktadir. Katilim igin zor erisilen kisi veya
gruplari siirece dahil etmek igin birtakim galismalar yapilmalidir. Bu insanlara daha
yakin sivil toplum orgiitleri vasitasiyla ulasma yollar1 aranmalidir. Katilan insanlara
katilim veya tesekkiir belgesi takdim edilerek Onemsendikleri hissi verilmelidir.
Politika olusturma siiregleri nitelikli hale getirilerek katilimcilarin  fikirlerinin

uygulamaya gectigini gormeleri saglanmalidir (Kalkinma Bakanligi, 2012, s, 32).

Katilmceiligin artirilmas: devlet kurumlarinin isleyisine de bir¢ok katkilar

sunmaktadir. Bunlardan biri de egitim kurumlari olan okullardir.
2.2. EGITIM KURUMLARINDA KATILIMCILIK ANLAYISI

Egitim kurumlari, gocuklarin evleri ve oyun oynadiklari alanlar disindaki
vakitlerini gecirdikleri, giinlerinin yaklasik iicte birini kapsayan kamusal alanlardir.
Ogrenciler, kendileri hakkinda verilen kararlarda s6z hakkina sahip olmadiklar1 bir
diizen igerisinden egitim kurumlarina gelmektedirler. Okul 6éncesi donemde onlar igin
iyi ve dogru olani yetiskinler belirlemektedir. Dolayisiyla toplumun belli bir
boliimiintin  stirekli kontrol ve bagmmlilik icerisinde yasadigi anlasilmaktadir. Bu
olumsuz durumu diizelme ve ¢ocuklarla yetiskinler arasindaki hiyerarsik iliskiyi daha

esitlik¢i bir seviyeye ¢ekme gorevi katilimei okullara digmektedir (Kilig, 2015, s, 15).
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2.2.1. Katilimec1 Okul

Katilimer okul, kurum Kkiiltiiriiniin demokratiklesmesi ve katilimin bir yasam
bigimi olarak okulun tiim hiicrelerine yayilmasidir. Okullarda olusturulan katilimect
anlayis bi¢cimi ayn1 zamanda toplumunda demokratiklesmesini saglamaktadir. Maxine
Greene’in “Bir demokraside toplumun bir iiyesi haline gelmeleri, katilmalari ve
kamuoyunda agik¢a rol oynamalart i¢in gencglerin giiclendirilmesi kesinlikle egitimin
gorevidir” sozii bunu destekler nitdiktedir (Kilig, 2015, s, 27-35).0Okul yonetimleri bu
amagla, 6grencilerin fikir olusturmalarini ve goriislerini 6zgurce ifade edebilmelerini
desteklemek icin ortam ve kosullar1 hazirlamalidir (Dedova ve Beska, 2012, s, 4).

Tiirkiye’de 2018 Eyliil ay1 MEB istatistiklerine gore okul ncesi, ilkogretim,
ortadgretim ve yiiksekogretim kurumlarini kapsayan orgiin egitimde altmis bes bin
okulda yaklasik on sekiz milyon dgrenci grenim gormektedir. Ogretmen sayisi da bir
milyon civarindadir. [lkdgretim kademesi icinde yer alan ve sayisi yirmi bes bini bulan
ilkokullardaise bes milyon 6grenci vardir. Bu okullardaki 6gretmen sayist U¢ yUz bine
yaklasmistir (MEB Strateji Gelistirme Baskanlhigi, 2018). Veli sayisi ile beraber
okullarin iletisim halinde oldugu birey sayisi niifusun ¢ogunlugunu olusturmaktadir.
Bu nedenle Ulkemizdeki okullarda katilimci anlayis biciminin yerlesmesi bityiik 6nem
arz etmektedir.

Tablo 3. Tiirk Milli Egitim Sisteminin Genel Yapisi.

TURK MILLI EGITIM SISTEMININ GENEL YAPISI
ORGUN EGITIiM YAYGIN EGIiTIiM
OKUL ONCESI EGITiMi GENEL YAYGIN EGITiM
ILKOGRETIM _ , o
MESLEKI-TEKNIK YAYGIN EGITIiM
ORTAOGRETIM
YUKSEKOGRETIM

Kaynak: 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu

Gelecegin biyiiklerinin yetistirildigi okullarda katilime1 yonetim anlayisinin
yerlesebilmesi maksadiylal739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda ilk dort yili
ilkokul olan ilk6gretimin amaglarindan birinde“dgrencilere iyi bir vatandas olmak igin
gereken temel bilgi, beceri, davranis ve aliskanliklar1 kazandirmak™ ifadesi yer almistir

(Milli Egitim Temel Kanunu, 1973). Okullar, bu dogrultuda dgrencilere bir taraftan
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aktif vatandashigin gereklerini Ogretme, diger taraftan gelecekte yonetim
kademelerinde yer alacak bireyleri yetistirme gorevi tistlenmislerdir. Cift yonlt gorevi
olan egitim yuvalar1 kendi yonetim anlayislarin1 buna gére olusturmak durumundadir.
Kurumlarinda aktif vatandashigin gereklerinden biri olan katilimciligi 6grenci, veli ve
Ogretmen bazinda hayata gecirmeleri yoneticilere, okul gelisimi bakimindan faydalar

saglayacaktir.

Buradan hareketle Ulkemizdeki katilimer okul kavramini 6grenci, veli ve

ogretmen katilimi olarak ii¢ b6lUm halinde incelememizde yarar vardir.
2.2.1.1.0gretmen Katihm

Ogretmenler okullarda egitim siirecinin merkezinde yer almaktadir. Bu nedenle
egitimle ilgili sorunlar1 ve beklentileri en yakindan bilmektedirler. Bu konularla ilgili
ilk goriislerine basvurulacak kisiler olarak 6gretmenler goriilmektedir (Demirtas ve
Alanoglu, 2015, s, 87). Okullarda egitim-6gretimin basarili  bir sekilde
gerceklestirilmesi, bir biitiin olarak okul gelisiminin saglanmasiyla ilgili konularda
ogretmenlerin fikirlerinin alinmasi ve alinan kararlarda bizzat yer almasina 6gretmen

katilimi denilmektedir.

Ogretmenlerin kararlara katilmmin kendileri, ¢alistiklar okullar ve 6grenciler
acisindan bazi yararlar1 vardir. Gorev yaptigr egitim yuvalarindaki karar almaya etkin
katilim1 6gretmenleri okullara daha fazla baglamaktadir (Babaoglan ve Yilmaz, 2012,
s, 1). Bununla birlikte kurumundaki ¢alismalarina goniillii katilmini saglamakta,
alman kararlarla ilgili sorumluluklarini artirmaktadir (Demirtas ve Alanoglu, 2015, s,

87).

Ogretmen katiliminin diger faydalarini su sekilde siralayabiliriz(Can ve
Serencelik, 2017, s, 526):

e Alinan kararlarda 6gretmenlerin fikirlerinin alinmasi okullarda demokratik
yonetim anlayisinin yerlesmesini saglar,

e Ogretmenlerin is doyumunu ve egitimde verimliligini artirir,

e Uygulamaya gecirilen kararlarda 6gretmenlerin kendi paylarmin olmasi

nedeniyle kurumun daha saglikli islemesine katkida bulunur,
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Y Oneticiler ayrintilar hakkinda karar verme yikinden kurtulur. Her sorun okul
mudirine gelmez. Boyleikle egitim hizmetlerinin daha g¢abuk yiiriitilmesi
gerceklesir,

Alinan kararlarin daha rasyonel olmasiyla uygulanabilirlik orani yiiksek olur,
Calisanlar idarenin aldig1 kararlarin sebeplerini bildiklerinden yo6netici-
yonetilen iligkileri olumlu yonde ilerler,

Okul igerisinde saglikl1 bir ¢alisma ortam1 olusur,

Okul yonetiminin aldig1 kararlar daha objektif olmaktadir.

Ogretmen katiliminin ~ devletin  egitim-6gretim  alanindaki  hedeflerinin

gergeklestirmesindeki Oneminden hareketle katilimi artirmak igin bazi calismalar

yapilmasi gerekmektedir. Bunlar;(Ozdogru ve Aydin, 2012, s, 365-366)

“Okullarda ki karar siirecine etkin katilimin saglanmas: konusu yoneticinin
inisiyatifine birakilmayip kararlara égretmenlerin daha ¢ok katilmasina imkdn
verecek yasal diizenlemeler Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yapimalidr”,
“Okullardaki yéneticilere katilimci yonetim anlayis1 konusunda seminerler
verilmeidir”,

“Okullarda etkili kararlar alimabilmesi icin ogretmenlerin hangi  karar
konularina katilacagi onceden tespit edilmelidir”,

“Ogretmenlerin motivasyonlarimn arttirilmast icin ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesine onem verilmelidir”,

“Ogretmenlerin okullarda alinan kararlara katilmasim engelleyen faktorler
arastirilarak ¢oziimler iirvetilmelidir”,

“Katilmali yonetim anlayisimin  hakim oldugu okullar ile ogretmenlerin
kararlara katilmadigi okullardaki ogretmen motivasyon diizeyleri, o6grenci

basar: durumlar: arastirilip karsilagtirmalar yapilmalidir .

Bunlarin yaninda, Ogretmenlerin okul yOnetimlerinin alacagi kararlara

katiliminin saglanabilmesi i¢in baz1 érgiitsel sartlar olusturulmahidir. Ilk olarak, okulda

alinacak kararlara katilacak Ogretmenlerin isine karst sorumlu ve mesleklerini

sevmeleri gereklidir. ikincisi, okul politika ve planlar1 6gretmen katilimini saglayacak

sekilde diizenlenmelidir. Ugiinciisii ise, karara katilanlarin karar alinan konu hakkinda

yeterince bilgi sahibi olacagi ve fikirlerini 6zgiirce savunabilecegi ortam saglanmalidir

(Babaoglan ve Yilmaz, 2012, s, 2).
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Ogrencilerin okul basarisinin yiikseltilmesi, olumlu davranislar kazandirilmasi
ve okul gelisim planlarinin uygulanabilmesi i¢in 6gretmenlerin yonetime katilimlari
tek basma yeterli degildir. Bu siirece egitimin ii¢ sacayagindan biri olan allelerde

katilmalidir.
2.2.1.2.Aile Katilhm

Anne babalar, ¢ocuklarinin gelisimlerinden ve egitimlerinden sorumlu olan ilk
ogretmenleridir. Okul ise ¢ocugun c¢ok yonlii olarak egitimini saglama gorevini
Ustlenmektedir. Bu baglamda aile katilimi, okul ile aile arasindaki ¢ok boyutlu ve her

tiirlii iletisim ve etkilesim Orlntusl olarak tanimlanabilir (Kahraman vd., 2017: 611).

Sinif veya okul faaliyetleri seklinde gerceklestirilenkatilimla anne ve babalar,
okuldan beklentilerini ve isteklerini aktarmakta, ogretmenler de cocugun evdeki
durumu hakkinda bilgi almaktadir (Porumbuve Necsoi, 2013: Lindberg, 2017, s, 52).
Egitimcilerin ortagi olan ebeveynlerin c¢ocuklariyla ilgili yasadiklari tecriibeler
Ogretmenlerin planlamalar1 acisindan o6nemlidir. Benzer sekilde oOgretmenler de
Ogrencileri, anne-babalardan farkli bir sekilde, farkli ortamda tanmidiklar1 ig¢in anne-
babalarin ¢ocuklarini tanimalarina katkida bulunabilmektedirler. Boylece egitimciler,
velileri ogretim programi ve c¢ocuklarinin ilerlemeleri hakkinda bilgilendirme

sorumluluklarini yerine getirmis olurlar (Danielson, 2002: Kaysili, 2008, s, 70).

Ailelerin egitime dahil edilmesine yonelik uygulama ve g¢alismalar, dgrenci,
aile ve 6gretmenler ile ilgili oldugu kadar biitiin olarak okulun gelisimi ve etkililigi ile
ilgili de 6nemli yararlari oldugunu gostermektedir. Bunlar1 maddeler halinde soyle

siralayabiliriz (Lindberg, 2017, s, 52-72):

e Aile katitmi ¢ocuklarin akademik basarisini artirmaktadir. Ozellikle fen,
matematik, okudugunu anlama dersleri ile bu derslerle baglantili performans
ddevlerindeki basari tizerinde olumlu yonde katkilar1 oldugu belirtilmektedir,

e Aile katilminin, okullardaki disiplin sorunlarin azaltilmasinda 6nemli
yararlart vardir.Anne baba ile goriismeler sayesinde ogrencilerdeki davranis
problemleri daha cabuk ¢ozilebilmektedir,

e Arastirmalar, aile katilimi yoluyla okul ve aile arasinda saglanan iliskiler
sayesinde problemlerin ortaya ¢ikmadan onlendigini géstermektedir,

e Aile katilim1 yoluyla, ergenlik donemindeki bireylerin gelisimi ve sorunlarinin

¢oziimiine katki sunulabilmektedir. Katilimla, bu dénemdeki cocuklarla ilgili
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ailenin ve okulun bilmes gereken konular karsilikli olarak aktarilmaktadir.
Boylelikle cocuklar icin 6nemli olan bu kritik yaslarda ortaya g¢ikan ve
c¢ikabilecek sorunlarakarsi nlemler alinmaktadir,

e Aile katihmiyla, alt sosyoekonomik diizeydeki ailelerin ¢ocuklarmin okul

devamsizliklar1 diisiiriiliip basarilart artirnlmaktadir.

Ogretmen, dgrenci ve veli agisindan bircok faydasi olan aile katilimi okullarda
farkli etkinlik ve araclarla gergeklestirilebilir.Aile toplantilari, telefon goriismeleri,
haberlesme mektuplari, egitim-duyuru-biilten panolari, brosiirler, afis ve fotograflar,
iki yonlii yazismalar, e-posta ile iletisim, kitapgiklar, goriintii ve ses kaydi, dilek
makale kutusu, anne-baba kiitiiphaneleri, gelis-gidis zamanlari, 6zel giinlerde anne
babay1 okula davet etme, eve etkinlik gonderme, gelisim raporlari, iriin dosyasi
paylasim giinleri, anne babalarin smif igindeki ve simif disindaki etkinliklerde rol
almalar1 bu etkinliklerden bazilaridir (Kahraman vd.,2017, s, 614-618). Ogretmenler

ogrenci ve velinin durumuna gore uygun olan etkinlikleri segerek uygulayabilirler.

Ulkemizde yapilan arastirmalarda (Aslan, 1984; Kocak, 1988; Dogan,
1995;Kaysili, 2008, s, 70) aile katilimini engelleyen faktorler iic baslik halinde
toplanmistir. Bunlardan birincisi okula bagli engellerdir. YOneticilerin okul- aile
iletisiminde ilgisiz, isteksiz olmalari, bu konuda yeterli bilgiye sahip olmamalari,
yonetici, 6gretmen ve velinin birbirini tanimamasi, okul ve 6grenci ile ilgili bilgilerin
velilere 6grencilerle iletilmesi okuldan kaynaklanan sorunlardir. Ikincisi, eve bagli
engellerdir. Velilerin okula ve Ogrenciye yeterli zamani ayiramamalari, velilerin
cocuklart hakkinda olumsuz bilgi almaktan c¢ekinmeleri, zaman sinirlihigl, ulagimla
ilgili guclukler, okul yonetimini kendilerinden at dizeyde gormeleri, velilerin
cogunlukla 6gretmen ve yoneticilerle tanismamalar1 bunlardan bazilaridir. Sonuncusu
kiiltire bagli engellerdir. Velilerin okuldan gonderilen yazilar1 anlamakta giigliik
cekmeleri, yonetici ve 6gretmenler arasinda goriis ayriliginin bulunmasi bu engellere

Ornek gosterilebilir.

Aile katiliminin 6neminden hareketle katilim faaliyetlerinin artirilmasi igin

yapilabilecek ¢alismalari su sekilde siralayabiliriz; (Kaysili, 2008, s, 78 )

e Sosyd riski yiksek gevreden gelen 6grenci ailelerinin, okullarin karar alma

organlarinda gorev almalar1 desteklenmelidir,
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e Ogretmen-aile iletisimi artirilarak dgrencilerin ihtiyag ve gelisimleri hakkinda
veliler bilgilendirilmelidir,

e Calistaylar ve egitim seminerleri, ailelerin ihtiyaclar1 dogrultusunda
hazirlanmalidir,

e Velilerle iletisim kurmak i¢in ¢esitli yollar (telefon, mektup, vb.) denenmelidir,

e Okul etkinliklerine diger cocuklarini birakacak yeri olmamasindan dolayi
katilamayan aileler i¢in ¢6ziim yollar1 bulunmalidir,

e Aile katihm etkinlikleri, calisan aileler diisiiniilerek is ¢ikis saatleri ya da tatil
giinlerinde yapilmalidir,

e Aile katilim1 okul tarafindan baslatilmahdir. Ciinkii pek ¢ok aile, katilmda
bulunmak istese de bunu baslatmakta yetersiz kalabilmekte ve bu konudaki
haklarini bilmemektedir,

e Okul yonetimi ve Ogretmenler hangi katilim etkinligini yapacagini aileleri

tantyip ona gore yapmalidir.

Bunlarla birlikte, Ozellikle ilkokullarda ders saatleri igerisine aile katilimi
etkinlik saatlerinin konulmasi katilimi artiracaktir. Ayrica okullarda, ailelere yonelik
ihtiyac analizleri yapilmasi ve programlarin buna gore yapilmasi velileri okula daha da
yaklastiracaktir. Ogretmen yetistirme siirecinde tiniversitelerin ilgili boliimlerinde aile
katilimi ile ilgili ders veya ders konularinin eklenmesi, 6gretmenlerin aile katilimina

daha fazla 6nem vermelerini saglayacaktir (Kahraman vd., 2017, s, 620-621).
2.2.1.3.0grenci Katilim

Ogrenci katilimi, &grencilerin  basarisin1 artiran, deneyimlerini  gelistiren,
onlarin akademik ilerlemelerini ve basarilarini tahmin eden, ayn1 zamanda 6grenme
stirecine psikolojik katilimlarini da kapsayan, ¢ogunlukla olumlu davranislarla ve
akademik basariyla iliskilendirilen ¢ok yonlii bir kavram olarak tanimlanmaktadir
(Yildirim vd.,2017, s, 70).

Cocuklarin kendi hayatlartyla ilgili alinan kararlarda soz sahibi olmalari
anlamina da gelen 6grenci katilimi, gocuklar agisindan hem bir gereksinim hem de bir
haktir. Cocuklar diinyaya geldikten sonra evin kuralarina uygun sekilde yetistirilirler.
Belli bir donem ihtiyaglarimi ve goriislerini ifade etme sanslari yoktur. Anneleri,
babalari veya bakmakla yiikiimlii kisiler onlar adina karar verirler. Bu nedenle

cocuklarin bilgi, deneyim ve olgunluk kazanmalar1 zorlasmaktadir. Okul ¢agina
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geldiklerinde Ogretmenler ve okul idaresi bu sorunla karsi karsiya kalmaktadir.
Ozellikle okulun ilk ginlerinde cocuklar bu durumun etkisiyle anne-babalarindan
ayrilmak istememektedirler. Bu sorunun ¢Oziimiine katkida bulunacak olan okulun
katilimct bir anlayisla yonetilmesidir (Kilig, 2015, s, 15). Katilimer okullardaki sinif
kurallar1 ve yaptirimlar1 ¢ocuklarla birlikte olusturuldugu zaman uygulanma orani

yiiksek olacaktir.

Ogrenci katilmini bazi arastirmacilar {i¢ boyutta degerlendirmektedir. Bunlar;
davranissal, duyussal ve bilissel katilimdir. Davranigsal katilim, genellikle 6grencilerin
okul i¢i ve okul dist etkinliklere katilimlarini kapsayan etkinliklerdeki tutum ve
cabalaridir. Duyussal katilim, Ogrencilerin derse, okula, Ggretmenlerine ve smif
arkadaslarina karsi sikilma, kaygi ve 6fke hislerinden arinmis olarak derslere istekli bir
sekilde calismalarini, katilmalarini ve gevreleriyle bir takim iliskiler kurmalarini
saglayan tutum ve davranislaridir.Bilissel katilim ise gelismis 6grenme stratejileri
uygulama ve Ogrenme siirecine bireysel olarak katilma olarak tanimlanmaktadir

(Yildirim vd.,2017, s, 69-70).

Ogrenci katilimi, ¢ocuklarin Kisisel gelisimi ve 6grenmeleri agisindan birgok
faydasinin yaninda okul yonetimi ve Ogretmenlere de birtakim Kkolayliklar
saglamaktadir (Davisvd., 2006 ve Allen, 1999; Kilig, 2015, s, 28-30);

e Okuldaki karar alma mekanizmalarini etkilemeleri kendi hayatlarina yon verme
egilimlerini glclendirmektedir,

e Kararlara katilan gocuklarin sorumluluklari ve aidiyet duygulari artmaktadir,

e Aktif vatandaslikla ilgili becerileri gliclenmektedir,

e Karsilikli anlayisin etkisiyle 6gretmen-6grenci iliskileri iyilesmekte ve daha
olumlu bir okul ortami olusmaktadir,

e Okul mecliderinde alinan kararlar daha uygulanabilir olmaktadir,

e Okul kurallarinin ve yapilacak calismalarin 6grencilerle beraber belirlenmesi
uyumu kolaylastirmaktadir,

o Ogrencilerin birbirlerine uyguladiklar1 siddetin 6nlenmesinde fikirlerinin
alinmasi daha etkili sonuglar ortaya koymaktadir,

e Okul yoOnetimi agisinda daha catismasiz, yonetilebilir bir alan ortaya

cikmaktadir.
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Okul yonetimleri ve dgrencilerin karsilikli olumsuz yargi ve tutumlari katilimi
etkilemektedir. Okul idaresi ve Ogretmenler, 6grencilerin okuldaki karar alma
sureglerinde rol almaya hazir olmadigini ve yeterince sorumluluk alamayacaklarini
diisiinmektedirler. Cocuklarda ise ciddiye alinmadiklart ve okuldaki siireclerde stz
sahibi olmalarinin zor oldugunu hissi hakimdir (Tiiziin ve Sarusik, 2015, s, 28). Okul
yonetimlerine diisen gorev, bu Onyargilart kirarak o6grencileri okullardaki karar
mekanizmalarina etkin katilimimi saglamaktir. Boylelikle yukarida saydigimiz 68renci

katiliminin faydalarindan istifade edilmis olunacaktir.

[lkokullarda 6grenci, veli ve 6gretmenleri karar alma siireglerine katilmalarini

saglamak icin onlarabirgok komisyon, kurul ve ekipte gorevler verilmektedir.
2.2.2. Tlkokullarda Katihmecilik Uygulama Alanlar

MEB Kkatilimciligin okullarda hayata gegirilebilmesi igin ¢esitli yasa,
yonetmelik ve yonergeler ¢ikarmistir. Bakanlik, yapilan bu diizenlemelerle 6gretmen,
veli ve 6grencilerin gesitli kurul ve komisyonlarda yer almalarini saglayarak onlari,
okullar1 karar alma siireglerine katilmasini amaglamistir. Buralarda alinan kararlar
okulun egitim-6gretim faaliyetlerinin planlanmasimin yaninda okulun gelisimi

acisindan 6nemlidir.
2.2.2.1.0gretmenler Kurulu

MEB’in okullarda katilimi saglamak i¢in yaptig1 en 6nemli diizenlemelerinden
biri 6gretmenler kuruludur. Kurulun gérev tanimi1 Milli Egitim Bakanligr Okul Oncesi
Egitim ve ilkdgretim Kurumlari Yonetmeligi'nde yer almaktadir. Yonetmelige gore
ogretmenler kurulu, egitim-6gretim yilinda yapilacak c¢alismalar1 planlamak,
degerlendirmek ve goriis alisverisinde bulunmak amaciyla ders yili basinda, ikinci
dénem basinda ve yilsonunda toplanir. Ayrica okul miidiiriiniin gerekli gordiigi
zamanlarda ve kurul iiyelerinin salt cogunlugunun yazili istegi ile de toplanabilir. Bu
toplantilarda Kararlar oy ¢okluguyla alinmakta ve toplanti baslamadan once gerekli
gorulen konularin da oy cokluguyla kurul giindemine alinabilmektedir (Milli Egitim
Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkogretim Kurumlari Yonetmeligi,2014).
Ogretmenler kurulu vasitasiyla okul yonetimine etkin bir sekilde katilan 6gretmenler
gorev yaptiklart kurumu ve mesleklerini daha ¢ok benimsemektedirler. Ayrica
ogretmenlerin karar alma siireglerine katilmasi okul miidiirlerinin alacagi kararlarin

niteligini etkilemektedir (Demirtas vd., 2008, s, 57).Fakat yapilan bir arastirma da,

58



okul yonetimi ile Ogretmenlerin,6gretmenler kurulu konularint kurul 6nces
tartismadiklart  ve kurul gindeminin  belirlenmesinde onlarin  goriislerine
basvurulmadigi ortaya ¢ikmistir.Bu durum kurula Kkatillm zorunlu olsa da
ogretmenlerin ilgisinin az olmasina yol agmaktadir (Celik,1997; Demirtas vd., 2008:
60).Cozim olarak, okul miidiirleri toplanti basladiginda giindemi okuyarak
ogretmenlere eklemek istedikleri gindem maddesinin olup olmadigini sormali, toplanti
esnasinda Ogretmenlerin  konusmalar1 igin firsatlar olusturarak aktif katilimi

saglamalidir.
2.2.2.2.Veli Toplantilar

Veli, 6grencinin anne, baba ya da onun yasal sorumlulugunu iistlenen kisidir.
Egitim ogretim siireci igerisinde bu sorumlulugunun geregi olarak ¢ocuguyla ilgili
bilgi aligverisinde bulunmak tizere okulun planlamis oldugu veli toplantilarina

katilmak durumundadir.

Okullarda katilimeilik ig¢in en 6nemli uygulama alanlarindan biri olan veli
toplantilarinda ¢ocuklarin akademik basari durumlarimin yaninda egitim durumlar
hakkinda bilgi verilmekte, goriis alis verisinde bulunulmaktadir. Yapilan
arastirmalarda veli katilminin 6grencinin akademik basarisini artirdigi, okula devami
artirarak okulu birakmalar1 azalttigi, 6grencileri denetimli hale getirdigi, ders ¢calismay1
daha istekli hale getirdigi, egitim siirelerini artirarak daha yiiksek egitimi amag haline
getirdigi, velilerin 6grencilerin gelisim donemleri hakkinda bilgi sahibi yaptigi ve
ogretmen ile veli arasindaki iletisimi kuvvetlendirdigi saptanmistir (Stnbul ve Y avuz,
2004, s, 1-4).

Okullarin gelisimi ve cocuklarin basarist i¢in 6nemli katkilar1 olan veli
toplantilarina katilim az olmaktadir. Bu sorun da velilerin okula karsi ilgisiz
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu ilgisizligin sebepleri olarak (Caliskan ve Ayik,
2015, s, 70);

o Ogretmenlerin gocuklara karsi olumsuz tavir sergilemeleri,
e Cocugun basarisiz olmasi,

e Okul ile gorismelerde sonug alinamamasi,

e Okuldan parataep edilmes,

o Kendi 6grenciliklerindeki olumsuz olaylar,

e Ogretmenlerin siirekli olarak nasihat vermeleri,
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e Okullarda gordikleri resmi hava,

e Okul ile iletisimin saglanamamasi,

e Maddi olarak yetersiz kalmalari, ¢ocuklarinin ihtiyaglarini karsilayamamalarsi,
e Veli toplantilarina dnemin verilmemesi,

e Veli toplantilarinin yapildigr ortamin uygun olmamasi,

e Okula olan uzaklik,

o Ogretmenlerin velilere yaklasiminin otoriter olmast,

e Egitim duizeylerinin duisiik olmasi,

e Toplantilarin ve okulun yararli olmadigi kanisi gériilmektedir.

Okul midirleri yapacagi rehberlik etkinlikleri, veli kahvaltilari, gezi
diizenlenmesi, okul ortaminin samimi ve sicak hale getirilmesi, bilgilendirmeler,
sorunlarin ¢oziimleri hakkinda geri doniisiin saglanmasi gibi calismalarla velilerin

okullara kars ilgisizligini azaltabilir.

Sekil 3. Okul Miidiir iniin Okul-Aile Birligi ve Simif Temsilcileri ile Okul

Sorunlarinin Céziimii Amaciyla Yaptig1 Toplanti.

60



2.2.2.3.0kul AileBirlikleri

Okul-aile birlikleri, okul ile aile arasinda biitiinlesmeyi gerceklestirmek, veli ile
okul arasinda iletisimi ve is birligini saglamak amaciyla 1973 yilinda ¢ikarilan 1739

sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile kurulmustur.

Okul-aile birlikleri sosya ve kultirel etkinlikler ile kampanya ve kurdardan
saglanan maddi katkilar, bagislar, kantin ve benzeri yerlerin islettirilmesi yoluyla
okullarin giderlerini karsilamaktadir. Kararlarin alimmasi ve harcamalarim yapilmasi
velilerden olusan yonetim kurulunca saglanmaktadir. Katilimci anlayisin hakim oldugu
okul aile birliklerinde bu durum alinan kararlarin uygulanmasini kolaylastirmakta,

velilerin aktif katilimini saglamaktadir.

Okul-aile isbirligi bir yandan ailelerin egitim siirecinin isleyisi ve egitim
programlar1 hakkinda bilgi edinmelerini, diger yandan da okula ve egitime kars1 daha
olumlu tutum gelistirmelerini saglamaktadir (ipek, 2011, s, 71). Ogretmenlerle yapilan
bir arastirmada okulda yapilan etkinlik ve toplantilara katilim saglayan velilerin
cocuklarinin basarisinin arttiginin tespit edilmes (Caliskan ve Ayik, 2015, s, 70) bunu
destekler niteliktedir.

Mevzuat agisindan veli katilimini artiracagi dusiincesi ile ¢ikarilan kanun ve
buna bagli olarak ¢ikarilan Okul Aile Birligi Yonetmeligi’nin uygulamasinda bir takim
sikintilar mevcuttur. Veliler tarafindan okul-aile birliklerinin sadece para toplayan bir
statiide oldugu algisi okul-aile birliklerinin genel kurul toplantilarina katilma oranlarini
dusiirmektedir. Ayrica okul-aile birlikleri yonetim ve denetim kurullarinin angarya
olarak gorilmes nedeniyle veliler bu organlarda gorev amak istememektedirler. Okul
aile birliklerinin zorunlu ihtiyaclar1 karsilamak icin topladigi bu paralari devletin
Ogrenci sayisin1 dikkate alarak okullara géndermesi bu algiyr ortadan kaldiracak,

katilimi artiracaktir.
2.2.2.4.0kul Ogrenci Meclisi

2004 yilinda ¢ikarilan Demokrasi Egitimi ve Okul Meclisleri Yo6nergesi ile
okullarda 6grenci katiliminin saglanmasi konusunda 6nemli bir adim atilmistir. Egitim
Ogretim yuvalarinda demokrasi kadltorini gelistirmek ve 6grencilere katilimcilik
bilinci kazandirma amaci olan okul 6grenci meclisi, her subenin kendi i¢inden segecegi

bir temsilcinin katilmindan meydana gelir. Meclis gindeminde oncelikli olarak
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ogrencilerin egitim ve okul yasantisini ilgilendiren, egitimde basar1 diizeyi, ulasim
sorunlari, saglikli beslenme, barinma, zararli aliskanliklar, spor imkanlar1 gibi konular
goriistilmektedir (Milli Egitim Bakanligi Demokrasi Egitimi ve Okul Meclisleri
Y Onergesi,2004).

Yapilan bir arastirmada, 6grenci meclis secimlerinde bagkan olarak secilen
ogrencilerin kisisel ve sosyal yonlerden kendilerini gelistirdikleri ortaya ¢ikmuistir.
Ayrica bagkanlarin haberler vs. izleyerek giincel gelismeleri takip etmeye basladiklart,
siyas konulara, syas fadiyetlere ve segcimlere olan ilgilerinin artmaya basladigi
gordlmistir (Yilmaz ve Yildirim, 2009, s, 203). Buradan katilim sayesinde
ogrencilerin aktif vatandaslik bilincine sahip olabileceklerini gormekteyiz.

Bunlara ek olarak 6grenci meclislerin siif temsilcileri disindaki 6grencilerin
de katilimlarin1 kolaylastiracak bigimde diizenlenmesi, ilgili tUm slreglerin
bilgilendirici, saydam, goniilliilik temelli ve ¢ocuk dostu kilinmasi,
okuldakiyetiskinlerin katilim siireglerini destekleyecek tutumlara ve donanima sahip
olmasi dgrenci katilimini daha da artiracagi diistiniilmektedir (Ttiziin ve Sarusik, 2015,

s, 74).

Ogrenci  katilimini  saglamak amaciyla c¢ikarilan yonergeyi uygulama
konumundaki okul miidiiriine onemli gorevler diismektedir. Goriisiilen konular okul
midurd  tarafindan hayata gecirilmelidir. Cozilemeyen durumlarla ilgili geri
bildirimler yapilmali, konular 6gretmenler kurulu ve okul-aile birliklerine tasinmalidir.

Boyldikle 6grencilerin alinan kararlarda etkili olduklart hissi verilmis olunacaktir.
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Sekil 4. Okul Miidiiriiniin Katilmeihk Kapsaminda Okul Ogrenci Meclis Baskam
ve Sinif Baskanlarn Ile Yaptig1 Toplanti.

2.2.2.5.Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yiiriitme Komisyonu

Okullarda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerinin yaritilmesinin
izlenmesi, gelistirilmesi, ilgili taraflar arasinda iletisim ve isbirligine iliskin
calismalarin belirlenmesi, egitsel ve mesleki yonlendirmeye iliskin ©nlemlerin
goriisiilmesiamaciyla Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y Uritme
Komisyonu kurulmaktadir. Komisyon,okul miidiiriiniin  baskanliginda, mudur
yardimcilari, rehberlik ve psikolojik danisma servisi psikolojik danigmanlari, sinif
rehber 6gretmenlerinden her sinif seviyesinden segilecek en az birer temsilci, disiplin
kurulundan bir temsilci, okul-aile birligi ve okul koruma derneginden birer temsilci ve
okul 6grenci temsilcisinden olusmaktadir(Tiiziin ve Sarusik, 2015, s, 55). Egitim
ortaminda Ogrenciler, aileler, yoneticiler, 6gretmenler ve psikolojik danigsmanlar
arasinda saglikli ve uyumlu iligkiler kurulmasi ve bu amaclayapilacak calismalarda

ogrencilerin fikirlerinin alinmasi agisindan komisyon 6nemli gorevler ifa etmektedir.
2.2.2.6.Sosyal Etkinlikler Kurulu

MEB 2005 yilinda c¢ikardigi Sosyal Etkinlikler Kurulu Yonetmeligiyle
ogrencilerin okullardaki etkinlik planlamalarina katilmalarini
saglamistir.Kurul;bilimsel, sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif alanlarda 6grenci
kuliipleri, toplum hizmeti, diger sosyal etkinlikler (gezi, yarisma, yayin, konferans,

kermes vb.) ve torenler ile belirli giin ve haftalar kapsaminda yapilacak galismalarin
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planlanmas1 ve esgiidiimii amaciyla olusturulmaktadir. Sosyal etkinlikler kurulunda,
okul miidiiri veya midiir yardimcisi, {i¢ Ogretmen, iki o6grenci ve bir vdi
bulunmaktadir (TUzln ve Sarusik, 2015, s, 55). Okullardaki etkinlik planlamasinin
ogrenci katilimiyla yapilmasi, uygulanmasi diistintilen faaliyetlerin icerigini ve

kalitesini artirmasi a¢isindan 6nemlidir.
2.2.2.7.0kul Gelisim yonetim Ekibi

Kisaca OGYE olarak bilinen Okul Gelisim Yonetim Ekibiokullardaegitim-
ogretimin nitelik ve kalitesini, 0grenci basarisini artirmak, okulun fiziki ve insan
kaynaklarinit gelistirmek, okulun kurumsal performansini degerlendirmek igin stratejik
planlama ve egitimde planli ve stirekli gelisim i¢in c¢alismalar yapmak amaciyla
kurulmaktadir. Okul mudird, midir yardimeisi, en az iki 6gretmen, psikolojik
danisman/rehber 6gretmen, en az bir destek personeli, en az iki veli, okul aile birligi
bagkani, sivil toplum orgiitii temsilcileri, muhtar ve 6grencilerden (ikiden az olmamak
tizere okuldaki 6grencilerin sayisi dikkate alinarak) olusmaktadir (Tiiziin ve Sarusik,
2015, s, 55).

2.2.2.8.Ziimre Ogretmenler Kurulu

Okullarin en 6nemli gorevi egitim 6gretim faaliyetlerini yurtitmektir. Burada
ogretmenlere blUylUk sorumluluklar diismektedir. Basarmin yakalanabilmesi igin
bireysel cabaar yerine ortak calismalarin tesvik edilmesi gerekmektedir. Bu amagla
okullarda katilimcilig1 esas alan ve sahip olunan deneyimlerin paylasildigi1 toplantilar
yapilmaktadir. Bu toplantilardan biri ziimre 6gretmenler kuruludur(K gtk vd.,2004, s,
2).

Ogretmenlerin fikirlerinin alindig1, doénem ve yil planlamasinin beraber
yapildigi, uygulamalarin bir sonraki toplantida goriisiildiigii, okullarm &nemli katilim
alanlarindan biri olan ziimre 6gretmenler kurulu ilkokullarda ayni sinifi okutan simif
Ogretmenleri ve varsa alan Ogretmenlerinden olusur (Milli Egitim Bakanligi Okul
Oncesi Egitim ve Ilkogretim Kurumlar1 Yonetmeligi, 2014). Bu toplantilar egitim
ogretimde birlik ve beraberligi artirmakta, okul ¢alismalarinda koordinasyonu

saglamaktadir (KlgUk vd.,2004, s, 3).



Okulun tiim ziimre 6gretmenler kurullarinda alinan kararlarin uygulanmasinin
saglanmasi ve takip edilmesi Onemlidir. Alinan kararlarin uygulandigini ve okul
midiirii tarafindan sahiplenildigini goren 6gretmenler islerine daha siki sarilacaklardir.

Uygulanamayan kisimlarla ilgili bilgilendirmenin yapilmasi da gereklidir.

Bunlardan baska ilkokullarda; G6gretmen, Ogrenci ve velilerin katilimini
saglayacak kurul ve komisyonlar (eser inceleme komisyonu, bireysellestirilmis egitim
programi gelistirme birimi, kantin denetleme komisyonu, okul siitii komisyonu,
okullarda siddetin 6nlenmesi ¢alisma ekibi, psikososyal koruma, onleme ve krize
miidahale hizmetleri ekibi, simf yiikseltme komisyonu, stratejik planlama ekibi,
stratgjik planlama tst kurulu vb.) bulunmaktadir. Goriildiigii iizere okullarda 6gretmen,
ogrenci ve velilerin kararlara katilim1 konusunda bir¢ok diizenleme yapilmis, alinan
kararlarin  biiyiikk ¢ogunlugunda onlarin goriisii  alinmaktadir. Yapilan bu
diizenlemelerin uygulanmasi konusunda okullarda lider olarak gériilen kisilere onemli

gorevler diismektedir. Bunlarda okul maddrleridir.
23. LIDERLIK KAVRAMI
2.3.1. Liderligin Tanimi

Liderlik, literatiirde {izerinde ¢ok calisma ve arastirma yapilan ve yonetim
alaninda en ¢ok dikkat ¢eken konulardan birisidir. Liderler, insanlar1 etkileyen, onlari
yonlendiren, harekete gegiren ve motive eden Kisiler olarak gorilmektedir (Ozler,
2013, s, 95-96). Liderlik kavrami, belirli sartlarda, sorumlulugu altindaki grubun
amaglarmin belirlenmesi ve uygulanmasi icin grup iiyelerinin davranis ve faaliyetlerini
goniilliiligti saglayarak etkilemesi ve yonlendirmesi anlamina gelmektedir (Bakan,
2009:140).Asgin’da (2008, s,40-44) liderligin, bir grup insani belirli amaglar etrafinda
toplayabilme ve bu amaglar1 gergeklestirebilmek igin onlar1 harekete gegirebilecek
bilgi ve yeteneklerin toplami oldugunu sdylemektedir. Burada liderlerin birlestirici,

arabulucu ve yonlendirici olma 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir(Ozler, 2013, s, 98-99).

Liderlerin calistiklart kurumlarda basariyr yakalayabilmeleri i¢in c¢evresel
faktorleri de dikkate almalar1 ve buna gore orgiitlerini yonlendirmeleri gerekmektedir.
Bununla birlikte kurum igindeki cahsanlarin farkli kisilik o6zellikleri oldugunu
diistinerek degisik liderlik tarzlarmi kurum amaglarini  gergeklestirmek igin

kullanmalidirlar (Topaloglu ve Dalgin, 2013, s, 278).
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Lider kelimesini ilk olarak Samuel Johnson 1755 yilinda hazirlanan Ingilizce
sozliikte “kaptan, kumandan, Onden giden kimse” olarak tanimlamistir. Liderlik
kelimesi ise ilk olarak 1828 yilinda Webster Amerikan Sozliiglinde yer almis, “liderin
durumu, kosullar’” olarak tanimlanmistir. Oxford ingilizce Sozliigiinde liderlik
kelimes 1976 yilinda yapilan baskida yer almis, “bir grup insana liderlik etmek, bir
konuda digerlerini etkilemek™ olarak tanimlanmustir (Rost, 1993; Ibicioglu vd., 2009,
s,3). Liderlikle ilgili resmi g¢alismalar 1930’larda baslamis ve donemlerine gore
teorilere ayrilmistir. 1930-1950 arasi ozellik teorisi, 1950-1960 arasi davranissal
teoriler ve 1960-70 aras1 durumsallik teorisi olarak ii¢ farkli teoriden bahsedilmektedir.

Daha sonralar1 bu teorileri destekleyen ya da elestiren birgok arastirma yapilmistir

(Ozler, 2013, s, 106). Giiniimiizde halen bu ¢calismalar devam etmektedir.

Tablo 4. Liderlik Tanimlari

Cooley, 1902 “Sosyal hareketin ézeginde (merkezinde) olabilmektir.”
Mumford, 1906 “Sosyal hareketlefin kontrol edilmesi siirecinde, grupta bir kisinin on
plana ¢ikmasidir.

“Sadece kisilik ve grup olaylari degil aynmi zamanda bir¢ok kisinin
Bogardus, 1934 | zihinsel kontagi ve bu kontak icinde bazi kisilerin, diger kisiler iizerinde

etkin oldugu varsayilan bir siirectir.”

Kilbourne, 1935 “Hayranlik c_l’uyula_n ,/’ci§ilik ozelliklerinin pek ¢oguna sahip oldugunu
ortaya koyabilmektir.

Knickerbocker, “Grup iiyeleri ile onlarm gereksinimlerini karsilayacak tiim araclar

1948 kontrol altinda tutan kisi arasindaki islevsel bir iliskisidir.”

Koontz ve “Ortak bir amact bagsarmak icin insanlar etkilemektir.”

O’Donnel, 1955 )

Hempfill ve “Ortak bir amaca dogru grubun davramgslarim yonlendirmek igin

Cons, 1957 bireyin yapmis oldugu davranislarn timiidiir.”

“lletisim ~siirecinin yasandigi bir ortamda, onceden belirlenmis
weschlerve | vedeflere  ulagmak i snlendirilmis  kigil kilesi
Massarik, 1961 edeflere ulagmak idizere  yonlendirilmis  kisiler  aras: etkilesim

surecidir.

. “Karsilikli davramg ve fikir birligi ile yapwyr harekete gecirmek ve

Stogdill, 1974 | 1 ihareketi devam ettirmekir. ”

Dubrin, 1978 “Amaglarmi  gergeklestirmek  icin ugrassan"la;:,z duruma  gore
uyarlayici,onlarin sorunlarint yanitlayict bir roldiir.

Katz ve Kahn, “Orgit Uyelerini, performans gostermeye giideleyecek etki fazlalig:

1978 yaratmaktir.”’

Rauch ve “Belirli bir amaci yerine getirmek maksadiyla érgiitlenmis bir grubun

Behling, 1984 davranislarin etkileme faaliyetidir.”

Bennisve “Goriigleri, eylemleri ve egilimeri etkileme, yonlendirme ve

Nanus, 1985 yonetmedir.”

W . “Belirli bir amact gergeklestirebilmek i¢in uzmanlik, empati gibi aktif,

. Pagonis, . . S L . .

1992 one_mlz ve bnfbmyle biitiinlesen davraniglar sergileyerek insanlari
etkileyebilmektir.”

G. R. Sullivan- “Amag, kiltdr, stratgji, temel kimlikler ve kritik sliregler gibi 6rgut var

M. V. Harper, eden ussal ve iyi diisiiniilmiis eylemleri yonetmek, gelecegi yaratmak

1996 veekip kurmaktir.”
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“Ortak  bir amag¢ etrafinda toplanmis bireyler  (grup) ile

Tosun, 1987 onlarindavranislarin belirleyen bir birey (lider) arasindaki iliskidir.”

“Belirli  sartlar altinda, belirli kisisel veya grup amaglarim
Kocel,1999 gergeklestirmek iizere, bir kimsenin baskalarmin faaliyetlerini etkilemesi
ve yonlendirmesi siirecidir.”

“Bir grup insant belli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglar
Eren, 2001 gerceklestirebilmek icin onlart harekete gecirme bilgi ve yetenekleri
toplamidir.”

Kaynak: (Huges vd., 1999:8; Ercetin, 1998:5-10; Zel, 2006:109-110; Kocgel, 2005: 583;
ibicioglu vd., 2009, s, 3-4).

Farkli ozellikleri olsa da etkili liderlerin bazi ortak davranislar sergiledigi
gozlemlenmektedir. Liderler, farkli bir seyler yapmak icin ugrasirlar, bireysel
farkliliklara deger verirler, yaninda calisanlarin giiglii ve yetenekli kisiler olmasindan
cekinmezler, popiiler olanlar1 degil, olmasi1 gerekeni yaparlar, yapilmasi gerekenleri
kendileri yaparak insanlara kendileri ornek olurlar, “Ben sunun yapilmasini
istiyorum.” ciimlesiyle degil”, “Bu konuda yapilmas1 gerekenler sunlardir:” ciimlesiyle

ise baslarlar (Ozden, 1998;Ozdemir ve Sezgin,2000, s, 268).

Bunlarin yaninda liderlerin bir bakista durumu kavrama yetenegi, beklenmeyen
durumlara uyum kabiliyeti, firsatlar yaratma ve bu firsatlar1 kullanma becerisi,
yenilikleri uygulama yetenegi, firsat kararlari verme yetenegi, dusiinceleri pratige
gecirme becerisi, taktik, stratgjik diizeyde bilgi ve uygulama becerileri de vardir
(Sertoglu 2010:57/ Ugur ve Ugur, 2014, s, 125).

Birgok ozellige sahip olan liderlerden izleyenlerin bazi beklentileri vardir.
Bunlar; adalet, dogru sozliilik, giiven olusturma, ¢alisanlara moral verme ve

guclendirmedir (Bektas, 2016, s, 50-51).

Giintimiizde kamu kurum ve kuruluslart ile 6zel sektdrde sik basvurulan
kavramlardan biri olan liderlik ile yoneticilik bazen es anlamli kelimeler gibi
kullanilabilmektedir. Oysaki bunlar arasinda dikkat edilmesi gereken bir takim

farkliliklar gbzlemlenmektedir.
2.3.2. Lider- Yonetici Arasindaki Farklar

Lider ve yonetici kelimeleri anlam olarak benzer goriilse de aslinda durum &yle
degildir. Aralarinda bir¢ok fark vardir. Bunlardan biri otorite kullanimi ile ilgilidir.
Akylz(2002, s, 111) ve Asgin (2008, s,42) yoneticilerin, statiileri geregi yonetme
giiciiyle otorite kullandiklarini, liderlerin ise astlarina yonlendirme yetenek ve

kabiliyetleri ile gorev yaptirdiklarimi sdylemektedir.
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Liderler insan iliskilerine 6nem verdiklerinden onlara yonelik etkinliklerle
motivasyon saglayarak is yaptirmakta, yOneticiler ise gorev odakli olarak
calismaktadirlar. Ayrica yoneticiler belli bir plan ¢ergevesinde hareket etmekte, liderler
ise yol ve yontemleri kendisi belirleyerek degisimi saglamaktadirlar (Akyulz, 2002, s,
111).

Yonetici ve lider arasindaki diger farklart su sekilde siralayabiliriz (Kocel,
2011; Ugur ve Ugur, 2014, s, 132):

o “Yoneticilik bir meslek (kariyer) uygulamasidir, liderlik ise insanlart
etkileyebilme ve harekete gecirebilme isidir”,

“Yoneticilik formal bir organizasyon yapisi icinde gerceklesir, liderlik icin

formal yapt sart degildir”,

o “Yoneticilik tammlanmis hedeflere ulastiracak islerin en etkin sekilde
yvaptirilmast ile ilgilidir, liderlik ise hedeflerin ve yapilacak islerin belirlenmes
ileilgilidir ”,

o “Yoneticinin insanlar1 etkileme araci, bulundugu pozisyona (mevkiye) verilmig
olan yetki ve yaptirnm uygulama hakkidir, liderin insanlari etkilemekte
kullandig1 arag ise kisisel ozellikleri, davranislari, insanlara verdigi vizyon,
giiven ve ilhamdir”,

e “Yoneticinin gorev tammi vardir, liderin gorev tanimi yoktur”,

o “Yoneticilik; egitim, hesap kitap, dlgme, istatistik, yonetmelik, prosedirlere
dayanan, bilimsel yant agwr basan bir is; liderlik ise insanlart kendi istekleri ile
davranisa sevk edebilme, insanlara ileriye bakarak ulasmaya deger saydiklart
hedefler verebilme yani “sanat” yani agir basan bir istir”,

o “Yoneticilik tammlanan hedeflere ulasma, liderlik ise degisim ve doniigiim
yapabilme isidir”,

o “Yoneticilik isletmenin “icyapi ve dinamiklerine”, liderlik ise “isletmenin dis

cevrenin yapi ve dinamiklerine ” bakabilme isidir”,

o “Yonmetici “igleri dogru yapan”, lider ise “dogru isler yapan” kisidir” .

Yoneticilikle liderligin arasindaki farklarin yaninda benzer bir yonii de vardir.
Her ikisi de gorev yaptigi kurumlarda ya da isletmelerde ¢alisanlart belirli amaglar
dogrultusunda yonetme ve yonlendirmeye calismaktadirlar (Ugur ve Ugur, 2014, s,
131).
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2.3.3. Liderlik Tarzlan

Liderler, gorevleri sirasinda bulundugu ortam kosullarinin gerektirdigi
davraniglarr gostermektedirler. Bu davraniglart etkileyen birgok faktér bulunmaktadir.
Onemli olan bu faktorleri goz oniinde bulundurarak uygun liderlik tarzini belirlemek
ve bunu etkin sekilde uygulamaktir. Ilgili literatiir taramasi yapildiginda liderlik
tarzlarinin iki baslikta incelendigini gormekteyiz. Bunlar; geleneksel liderlik tarzlar
(otokratik, demokratik-katilimci, tam serbesti taniyan liderlik) ve ¢agdas liderlik
tarzlari ( karizmatik, etkilesimci, doniisiimeii ) olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozler, 2013,
s, 100).

2.3.3.1.Cagdas Liderlik Tarzlan

Déoniistiiriicii Liderlik: Cagdas liderlik tarzlarindan en ¢ok ilgi ¢eken ve
calisma yapilan liderlik tarzi donusturticti liderlik tarzidir. Doniistiiriicii liderler
degisime agik,inisiyatif kullanabilen, daha radikal ve riskli kararlar aabilen kisilerdir.
Bunlarin yaninda doniistiiriicii liderler bireyleri motive etme noktasinda etkili
olmaktadirlar (Ozler, 2013, s, 103).Ayrica bu liderler astlarina giiven ve tatmin
duygusu vererekonlari islerine tutkuyla baglarlar (Pierce ve Newstrom, 2003; Yilmaz,
2016, s,295).Bununla birlikte doniisiimeii liderler ahlaki degerlerle insan iliskilerine
onem vererek toplum ve Orgiit yapisinda kokli degisiklikleri basar1 ile

saglayabilmektedirler (Kirel, 2000, s, 43-59).

Yapilan arastirmalarda dontstiiriicti  liderlerin  ¢alisanlarina  yakin ilgi
gosterdikleri, onlarin basarty1 yakalamalari igin destekledikleri ve acil konular igin alt
yoneticilere yetki devri yaptiklari ortaya ¢ikmistir (Dubrin vd.,2006; Yilmaz, 2016, s,
295). Leithwood’da doniisiimcii liderlerin benzer temel Ozelliklerine deginerek, bu
liderlik tarzinin ¢alistigi kurumlarin hedeflerini, hedeflerine uygun performans
beklentilerini ¢alisanlara ileterek bunlarla ilgili donitleri onlara verdikleri,
personelleriyle ortak problem ¢6zme g¢abalarinin oldugu, onlarin mesleki gelisimlerini
Ozendirmeyi icine aan oOrgut kudltlrii olusturduklarint sdylemektedir (Aytag,2000;
Akyliz, 2002, s,114).

Teknolojik gelismelerin bas dondiiriicii bir hizla arttigi, buna bagl olarak
sosyal ve Kkiiltiirel degisimlerin yasandigi giiniimiizde kurumsal yapilarin degisime

ugramasi kaginilmazdir.
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Etkilesimci Liderlik: Etkilesimci liderlik tarzi, ise yonelik liderlik olarak
goriilmektedir. Bu tip liderler, calisanlarinin is basarmalar1 konusunda tesvik etmek
icin caba gostermektedirler. Dontistiiriicti liderlikte goriilen degisime ve gelisime
yonelik tarz etkilesimci liderlikte bulunmamaktadir. Etkilegimci liderlerin en dnemli
ozelligi 6diil ve statii vererek calisanlarm performanslarini en iist diizeye ¢ikararak en
iyi verimi amak istemeeridir (Ozler, 2013, s, 104). Bass, ayni goriisii destekler
nitelikte etkilesimci liderlik tanimim1 yapmistir. Ona goére etkilesimci lider,
calisanlarina kendilerinden bekledigi performansi gostermeleri karsiliginda hangi
odiilii alacagini 6nceden sdyleyen liderdir. Bu baglamda etkilesimci liderler rgutteki
davraniglarim dort boyutta gergeklestirmektedirler. Bunlardan ilki, c¢alisanlarin
amaglarina ulagmalar1 karsiliginda &Odiile sahip olacaklarina inandiklar1 kosullu
odullendirmedir. Etkilesimci lider davraniglarinin  ikinci boyutu, calisanlarin
performansinda bir diisiis yasandiginda bagvurulan davranis seklini anlatan istisnalarla
yonetim tarzidir. Uglinci boyutu ise, orgiitte karsilasilan sorunlara ¢oziim yolu
tiretmeyip c¢alisanlarin ¢oziim Onerilerini kabul eden pasif istisnalarla yonetim
davranigidir. Son davranig boyutu ise bazi arastirmacilarin etkilesimei liderligin alt
boyutu olarak gérdiigii serbest birakici liderlik davranisidir (Y avuz ve Tokmak, 2009,
5,18-19).Etkilesimci liderligin daha ¢ok giiciinii bulundugu makamdan alan yonetici

ozellikleri tasidig1 soylenebilir.

Karizmatik Liderlik: Karizma kavrami “yetenek” anlamima gelen Yunanca
kelimeden tiiremistir. Daha sonra kelime Max Weber tarafindan liderlik kavramina
uyarlanmistir. Karizmatik lider giiciinii yasalardan degil karakteristik o6zelliginden
amaktadir. Ayn1 zamanda yonettigi gruplarin amag¢ ve inanglarinda degisiklikler
olusturarak doniistimcii  6zelligine de sahiptir. Etkileme o6zellikleri sayesinde
motivasyon ve is tatmini, orglite baglilik, fedakarlik yaptirabilme gibi sonuglari
calisanlarda gorebiliriz. Ayrica karizmatik liderler calisanlarin gelecekle ilgili bir
vizyon olusturabilme yetenegine de sahiptirler. Boylelikle personelin yaptiklari isleri
daha cazip hale gelmesi saglanarak, mevcut problemler ile gelecek amaglarin uyumlu

yapma basarist yakalanmaktadir (Kirel, 2001, s, 45-47).

Karizmatik liderlik, genellikle kriz ortamlarinda ortaya ¢ikan, kurtarici olarak
goriilen ve giiclii kisilik 6zelliklerine sahip bir tarz olarak bilinmektedir. Bu liderler
kendilerine asir1 giivenmektedirler, taraftarlar1 onlara hayranlik duyarlar(Celik ve
SUnbil, 2008; Bakan ve Biiyiikbese, 2010, s,75).Karizmatik liderlerin sahip olduklar1
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kisisel ozellikleri nedeniyle sira disi1 goriindiigii ve bu ozellikleri ile ¢evresindekileri
etkiledikleri dusiiniilmektedir. Bu ozelliklerin dogustan geldigi savunulmaktadir.
Bunun yaninda karizmatik davranislarin sonradan 6grenilebilecegini iddia edenlerde

bulunmaktadir (Ozler, 2013, s, 106).
2.3.3.2.Geleneksel Liderlik Tarzlar1

Tam Serbesti Taniyan Liderlik: Tam serbesti taniyan liderlik tarzi,
calisanlarina hi¢ miidahale etmeden onlarin rahatga hareket edebilmelerini
saglamaktadir.Bu tarz liderler yetkilerini tamamen astlarina birakmaktadir, dolayisiyla
calisanlar iizerinde etkileri kalmamaktadir. Sonucgta da Orgitte otorite boslugu
olugsmaktadir. Aslinda bu durum liderlikle bagdagsmamaktadir. Ciinkii liderler onlara
ihtiyac duyuldugunda ortaya ¢ikmaktadir (Ozler, 2013, s, 102). Bu liderlik tarzi, otorite
olmadan calisanlarin kendi kararlarini almalarini saglar. Fazla elestiride bulunmaz ve
bilgi saglamak amagli cevaplar verir. Kendi karar almaktan ¢ekinir ve 6nemli sorulara

cevap vermez (Bartol vd., 2003; Yilmaz, 2016, s, 295).

Tam serbesti saglayan liderlik tarzi astlariyla arasinda iyi iliskiler gelistirir.
Bdylece astlarini kolayca kontrol edebilirler. Ayrica, ¢alisanlar son kararlarin alinmasi
icin kendilerini destekleyecek olan baska kaynaklar1 aramak zorunda kalirlar
(Meunjohn, 2007/Y1lmaz, 2016, s, 295).Bunun yaninda tam serbesti taniyan liderlik
tarzinda calisanlar sorunlarmna ¢oziim bulmak icin gerekli calismalari ozgiirce
yapabilmekte, yeni fikirleri deneyerek kendisi i¢in en uygun kararlar1 alabilmektedir.
Burada lider sadece kaynak ve bilgi saglayarak caligsanlar1 baglayict olmayan gorisler
sunmaktadir (Arun, 2008; Bakan ve Biiyiikbese, 2010, s, 75). Bu liderlik tarzinin bazi
sakincalar1 bulunmaktadir. En 6nemlisi, liderin otoritesinin olmamasindan dolay1 drgiit
icerisinde kargasa olusmasidir. Diger bir sakincasi, orgiit tiyelerinin farkli amaglara
yonelmesiyle bolinmeler meydana gelmektedir. Bu da orgiit kaynaklarini kendileri
icin kullanmalari sonucunu dogurmaktadir (Y1lmaz, 2011; Ozler, 2013, s, 102).

Otokratik Liderlik:Yonetim ve karar alma yetkisinin sadece lidere ait oldugu
bu liderlik tarzinda calisanlara fazla s6z hakki verilmez. Bu da calisanlarin
motivasyonunu, is tatminini ve yaraticihigimi 6ldiirmektedir. Lidere bagimsiz hareket
edebilme sansi vermesi, daha etkin ve hizli karar verme imkani saglamasi olumlu tarafi
olarak diistintilebilir (Bakan ve Blyiikbese, 2010, s,75).Katilimci liderligin tam ziddi
olan bu liderlik tarzinda iletisimin ¢ok az oldugu gorilmektedir. Otokratik liderlik
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tarzlarinda toplanti giindemleri c¢alisanlarla istisare yapilmadan hazirlanir, gorev
dagilimlar1 yine ayni sekilde danisiilmadan belirlenir (Evans ve Evans,2002/Y1lmaz,
2016, s, 295). Calisanlarin siirece katilmadigi bu gibi durumlarda istek azalir, yapilan

is ve gorevler kaliteli olmaz.

Bu liderlik tarzinda lider kararlari kendisi aldigi ig¢in yeni fikirler ortaya
cikmaz. Calisanlar, fikirlerine deger verilmediginden dolayr umursanmadiklarini
diistintirler ve sorumluluk almaktan kaginirlar. Kendilerine bagimsiz hareket etme
sans1 olmadigindan personel isi sahiplenmez (Goleman, 2002; Topaloglu ve Dalgin,
2013, 5,281).Bu liderlik tarzin1 benimseyen liderler gorevlerini gergeklestirme ile ilgili
hedefe yoneldiklerinden dolayr mahiyeti altindakilere fazla giivenmezler, bundan
dolayr yakin calismayi tercih ederler (Bartol vd., 2003; Yilmaz, 2016, s, 295).

Dolayisiyla bu liderlik tarzinin demokratik oldugu sdylenemez.

Katihmar Liderlik: Katilimer liderlik, kararlarin alinmasinda calisanlarinin
goriislerinin alindig1, onlarin karar ama siireclerine katilmalar1 dogrultusunda tesvik
edildigi, lider ile ¢alisanlar arasindaki iletisimin iist seviyede oldugu bir liderlik tarz

olarak tanimlanmaktadir (Daft ve Y ukl, 2005; Algan,2017, s, 100-101).

Katilime liderlik tarzi otokratik liderlik tarzinin tam tersidir. Bu liderlik tarzini
kullanan liderler, karar alma siirecinde calisanlarin fikrini alarak katilimeiligi
benimsemekte, izleyenleri tarafindan daha fazla tercih edilmekte ve sevilmektedir. Bu
tiir liderlerle birlikte hareket eden kisilerin daha yiiksek moralle is yaptiklari, uyum ve
isbirligi igerisinde olmalar1 sayesinde de amacglara ulagsma noktasinda basari
yakaladiklar1 goriilmektedir. Burada, katilimcer liderin amaci hedeflere ulagsmak igin
izleyenleri tamamen serbest birakmak degil, 6rgiit amaglarina ulasmak icin beraber
hareket ederek katilimi saglamak olmaktadir. Bunu saglarken izleyenlerin katilimci
liderleri gereksiz veya etkisiz olarak gorme riskleri de goz ardi edilmemelidir (Ozler,
2013, 5,101-102).

MUzakereci karar alma olarak da adlandirilan katilimer liderligin, yoneticilerin
calisanlarla bir araya gelerek yetki ve giiclinii paylasarak ortaklasa karar veren liderlik
tiiri oldugu belirtilmektedir (Y ukl, 2010/Y1lmaz, 2016, s,29). Bakan da (2009, s,142)
katilimci liderlerin siirekli astlarini1 emirler vererek yonetmek yerine onlarin goriislerini

alarak is yaptirdiklarint sdylemektedir. BOylece, birlikte kararlar olusturmak suretiyle
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kararlara uygun davraniglarin astlar tarafindan goniillii olarak sergilenecegini

disiinmektedir.

Katilimer  liderlik, ¢alisanlarin  motivasyonlarin1  ve giiven algilarii
artirmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin performansi, is yerlerine baglilik ve is tatminlerini
olumlu yonde etkilemektedir (Bitmis vd., 2015, s, 1). Bu da is yerlerindeki verimi ve
kaliteyi —artirmaktadir. Calisanlarin  kendileriyle ilgili kararlarda ve gorev
dagilimlarinda fikirlerinin alinmasi sorumluluk almalarin1 saglamakta, alinan ararlar
uygulamaya gegirildiginde olabilecek tepkiler en aza inmis olmaktadir. Ayrica

devamsizlik ve gatismalar azalmaktadir (Topaloglu ve Dalgin, 2013, s, 281-282).

Katilmcr liderlik tarzinin en belirgin 6zelligi, faaliyetlerin lidersiz olarak
gerceklestirilebilmesidir. Fakat kararlar alinirken lidere ihtiyag olabilmektedir. Bu
liderlik tarzinin bazi sakincali yonleri vardir. Bunlardan biri, karar alma sisteminden
kaynakli zaman kaybidir. Bu da acil durumlarda basarili olmayr engellemektedir
(Bozdogan ve Sagnak, 2011, s, 138-139).Digeri ise, uzmanlik alani olmadigi halde
herkesin fikir vermeye zorlanmasi nedeniyle yanlis bazi fikirlerin ortaya ¢ikmasi ve
fikri alinacak grubun kalabalik olmasi durumunda Orgitin karar alamaz duruma
gelmesidir (Eren, 2001;0zler,2013, s, 102).

Yoneticilerin  katilimci  liderligi  benimseme sebebi, c¢alisanlara degerli
olduklari, goriislerinin yoneticiler tarafindan nemsendigi ve calisanlara isleri lizerinde
kontrol sahibi olduklar1 hissini vererek, tiikenmislik diizeylerini azaltacag:

diistincesidir (Alga,2017, s, 118).

Turkiye’de liderlik {izerine birgok arastirma yapilmasina ragmen katilimci
liderlik {izerine yapilan c¢alismalarin az sayida oldugu goriilmektedir. Yapilan
arastirmalarda, Tirkiye’de otoriter liderlik davraniglarinin yaygin oldugu goriilmekte
ise de galisanlarin katilimci lider tarzini arzuladiklari ortaya ¢ikmistir (Bitmis vd.,

2015, s 4).
2.3.4. Katilimal Lider Olarak Okul Miidiirii

Kamu kurumlarinda yonetici olarak gérev yapanlar; personelerinin gorevierini
en iyi sekilde yapabilmesi igin mesleki gelisimlerinden, ¢alisma ortamlarin buna
gore dizenlenmesinden sorumludurlar. Bu yoneticilerin lider benimsenmesi, grubu

amaca ulastirmadaki iletisim becerisi, bilgisi, sorunlari ¢6zme yaklasimlari, kararli

73



durusu ve c¢ok tarafli diistinebilme kapasitesinin c¢alisanlari tarafindan kabul
edilebilmesine baghdir. Bunlarin gerceklesmesiyle calisanlarin kuruma yaklasimlari

olumlu yonde olacak ve basariya ulasilacaktir (Avci ve Yasar, 2016, s, 193).

Cagimizin toplumsal yasaminda okullar 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
kurumlar 6gretim faaliyetlerinin yaninda bireylerin i¢inde bulunduklar1 dogal ve sosyal
cevreye uyumlarini saglamak, onlara bazi beceriler kazandirmak ve 6zel yeteneklerini
gelistirmek i¢in olusturulmus 6zel cevrelerdir. Bu nedenle birey agisindan okulun
niteligi ile hayatin niteligi arasinda pozitif bir iliski vardir (Turan, 2006: Arslantas ve
Ozkan, 2014, s,182). Bir iilkenin kalkinmasini ve ilerlemesini devam ettirilebilmesinde
blylk 6neme sahip olan okullarin amaglarinin gerg¢eklesmesinde, birinci derecede
etkili ve sorumlu olan, okul yonetimidir. Okul yonetimi, miidiir, miidiir bagyardimcisi
ve miidiir yardimcilarindan olusur. Fakat okulda lider olarak goriilen kisiler dncelikle
okul mudarleridir. Okulun etkililiginde, okul miidiirlerinin liderlik rolleri &nem
tasimaktadir. Ciinkii bir egitim lideri olarak okul miidiirleri, okulun her yonu ile
basarisindan ya da basarisizligindan birinci derecede sorumlu olarak goriilen kisilerdir.
Etkili okul arastirmalarinda, okul miidiirtintin liderlik 6zellikleri ile okulun etkililigi
arasinda iligkiler bulunmustur. Okul yoneticisinin etkili lider olmasi, okullarin
hedeflerine ulasabilmesinin en 6nemli kosullarindan birisidir. Liderlik 6zelliklerine
sahip olan yoneticilerin 6gretmen ve grenciler tizerinde pozitif etkiye sahip olduklari
goriilmiistr (Akgekoce ve Bilgin, 2016, s,4-6).Bu goriise paralel olarak Celikten’de
(2001:1) etkili okul muaddrlerinin galisanlarini 6gretimi  gelistirmek ve basariyi
yakalamak icin motive ettigini belirtmektedir.

Giintimiizde hizli sosyo-ekonomik, politik ve teknolojik degisimler sonucunda
okul midirlerinin gorevleri gegmise gore daha karmasik bir duruma gelmistir. Yeni
kosullar okul miidiirlerinin birden ¢ok alanda liderlik yeterliligini zorunlu hale
getirmistir. Okul muddrlerinin, her seyi bilen ve c¢alisanlarinin bir isi yapip
yapmadiklarint takip eden kisiler degil, 6grenme siirecini baslatan ve astlarinin
yeteneklerini, yaraticiliklarini, okulun gelisiminin gergeklesmesi icin destekleyen
kisiler olmasi beklenmektedir (Giimiiseli, 2001, s, 531-536).Okul mudurlerinin
Ogretmenleri ve diger personeliyle etkili ve olumlu iliskiler kurabilmesi, onlar

tarafindan benimsenmesi liderlik statiisii kazanmalarini saglar (Akytiz,2002, s, 111).
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Okul mudurlerinin demokratik liderlik davranislar1 géstermesi okulun 6grenme

iklimini olumlu yonde etkilemesinin (Bozdogan ve Sagnak, 2011, s,144) yaninda

yakin ¢evredeki farkl kiiltir diizeyindeki insanlarin gesitli beklentilerini ortak bir

noktada bulusturmaktadir (Stnbil ve Yavuz, 2004). Okul mudirleri bu liderlik

ozelliklerinin geregini yerine getirmek i¢in kurum i¢i ve disinda su davranislari

gostermeleri gerekmektedir (Guimiiseli, 2001, s,538-545):

“Tiim ilgililerin katilimi ile okulun vizyon ve misyonunu gelistirmek”,

“Okulun misyonu ve amaclarin gerceklesmesi icin ihtivag duyulan kaynaklart
arastirmak ve temin etmek”,

“Vizyon, misyon ve uygulama planlarint okul ic ve dis ¢evresi ile birlikte
diizenli olarak izlemek, degerlendirmek ve gozden gecirmek”,

“Okulun tiim aktorlerinin katilimini saglayarak ogretimi geligtirmeye ve

basary yiikseltmeye odaklanmig bir okul kiiltiirii olusturmaktir”.

Bunlardan bagka okul miudiirlerinin katilimciligr saglamak igin yapabilecegi

calismalardan bazilar1 sunlar olabilir:

Ogretmenler Kurulu giindemini 6gretmenlerin fikirlerini alarak hazirlar,
Ogretmenler Kurulunda herkese séz hakki verir,

Ogretmenler ~ Kurulunda  alinan  Kararlarin  uygulanmasmi  saglar,
uygulanamayan kararlarin sebebini agiklar,

Nobet, belirli gin ve haftalar, bayram torenleri gibi goreviendirmeler
yapilirken 6gretmenlerin goriisiine basvurur, degisiklik isteklerini degerlendirir,
Herkesin fikrini rahatga s6yleyebildigi demokratik bir ortam olusturur,
Ogrencilerle ilgili alinacak kararlarda onlarimn fikirlerini alr,

Sinif veli temsilcileri ile belli zaman araliklarinda toplanarak yapilan ¢alismalar
hakkinda bilgilenmelerini saglar,

Yilda en az bir kez memnuniyet anketleriyle okulla ilgili genel bir donut alir,
caligsmalarina ona gore yon verir,

katilimiyla alir,

Ogretmen, personel, veli, 6grenci, okul cevresi ve iist yonetimiyle etkili ve

olumlu iletisim kurar.
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Okul miudiriiniin, ¢alisanlarinin okulda alinan kararlara katilimini saglamasi;
yonetici-yonetilen iliskilerinin iyilesmesine, orgiit icerisinde saglikli bir calisma
ortamimin olusturulmasia, yonetsel kararlarda objektifligin saglanmasina, kararlarin
tam olarak uygulanmasina ve uygulama sonuglarindan geregince yararlanilmasina yol

acar (Basaran, 1986: Can ve Serencelik, 2017, s, 526).

Okul mudurlerinin karar vermeye yonelik katilimer liderlik 6zelliklerinin
artirtlmasi icin MEB tarafindan bazi g¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu

calismalar genel olarak ii¢ maddede belirtilmistir (GOksoy, 2014: 264):

o  “Okullarda katilimci liderligin gerekliligi ve omnemi konusunda okul
miidiirlerine egitimler verilebilir 7,

o  “Karar verme modelleri ile ilgili okul miidiirlerine uygulamali egitimler
verilebilir 7,

o “Okullarda ogretmenlerin kararlara katiliminin olumlu sonuglarini gosteren

iyi ornekler yayginlastirilabilir ™.

Sonug olarak, okullarda alinan tiim kararlar kurumu, 6grencileri, 6gretmenleri
ve velileri etkilemektedir. Bu paydaslarin tamaminin saglikli ve dengeli bir sekilde
kararlara katilimini saglamak her zaman kolay olmamaktadir. Kurumu temsil eden
okul miudiirii bu gorevi yerine getirebildigi 6lclide okullarda katilimci lider vasfini

kazanmuis olur (Goksoy, 2014, s, 254).
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UCUNCU BOLUM
OKUL MUDURLERININ KATILIMCI LIDERLIK
OZELLIKLERINE YONELIK ALAN CALISMASI

3.1. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmanin bulgular kisminda, Zonguldak ili merkezinde gergeklestirilmis
olan alan ¢alismasina iliskin veriler, analiz edilerek g¢esitli yorumlar gelistirilmistir. Bu
cergevede, alan c¢alismasinda kullanilan katilimci liderlik 6lgeginin giivenirligi,
ogretmenlerin demografik ozellikleri, Ol¢ek ifadelerine katilim duizeyleri ile soz
konusu katilim diizeyinin 6gretmelerin tanimlayict bilgilerine gore anlamli farklilik

gosterip gostermedigine yonelik bulgular yer almaktadir.
3.1.1. Ogretmenlerin Tammlayic Bilgilerine Yénelik Bulgular

Arastirmanin bu kisminda, alan ¢alismasia katilan 6gretmenlerin tanimlayici
bilgilerine yonelik bulgularina yer verilmistir. Bu g¢ercevede Tablo 5°te arastirmaya

katilan 6gretmenlerin tanimlayici 6zellikleri verilmistir.

Tablo 5. Ogretmelerin Tammlayic Bilgilerine iliskin Bulgular

Cinsiyet f %
1. Kadin 126 67,7
2. Erkek 60 32,3
M ezuniyet Durumu f %
1. Egitim Fakiiltesi 116 62,4
2. Fen Edebiyat Fakilltesi 17 91
3. Egitim Enstitlisii 25 134
4. Lisansustl 6 3,2
5. Diger 22 11,8
Medeki Deneyim f %
1.5 Yil Al 4 2,2
2.5-10 Y1l 13 7,0
3.11-15 Yil 23 124
4. 16-20 Y1l 39 21,0
5.20 Yil Ustii 107 57,5
Genel Toplam 186 100

Katilimer liderlik 6zelliklerini belirlemeye yo6nelik olarak yapilan arastirmaya
katilan 6gretmenlerin  %67,7’si kadin ve %32,3’ii erkektir. Kadin ve erkek
ogretmelerin %62,4°t Egitim Fakiiltesi, %9,1’i Fen Edebiyat Fakiiltesi, %13,4’
Egitim Enstitiisti, %3,2’si lisansiistii ve %11,8’i diger bilim dallarindan mezun

olmustur. Ogretmenlerin %2,2’si 5 yilin altinda, %7’si 5-10 yil arasinda, %12,4°i 11-
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15 il arasinda, %21°i 16-20 yil arasinda ve %57,5’i 20 yilin iizerinde mesleki
deneyime sahiptir.

3.1.2. Katihma Liderlik Algisina Yonelik Bulgular

Bulgularin  bu kisminda, alan c¢alismasma katilan &gretmelerin, okul
midirlerinin katilimci1 liderlik o6zelliklerini Slgen ifadelere verdikleri cevaplarin
dagilimi incelenmistir. Bu kapsamda Tablo 6, Tablo 7 ve Tablo 8’de katilime1 liderlik

Ozelliklerini 6lcen ifadelerin frekans diizeyleri ve aritmetik ortalamalar1 sunulmustur.

Tablo 6. Okul M idurlerinin Katiimer Liderlik Ozelliklerine Y 6nelik Bulgular

g" § 4 2 |8 =
S8 | F |IEZ|E |E8 _
Sorular 22 | & [§2 |E |52 [Toplam X sD
sz |5 [z5|:2 |22
E° |5 |3 5 (8o
i 14 | 21 |16 | 90 | 45 | 186
l K7 75 | 113 | 86 | 484 | 242 | 100 3,704 1,173
i| 4 | 32 [ 23| 77 | 50 | 186
> [%] 22 | 172 | 124|414 | 269 100 | *7° | 11O
i| 5 | 18 [ 17 | o1 | 55 | 186
S [%] 27 | o7 | o1 [489| 296 | 100 | 390 | 199
i 3 | 17 [ 13 | 79 [ 74 | 186
' % 16 | 91 [ 70 [425 398 100 | *9% [ 9%
f 34 77 6 38 31 186
= [% | 183 | a1a | 32 204|167 | 100 | >78 | 1402
f| 22 | 55 | 27 | 51 | 31 | 186
= 9% 118 | 296 | 145 | 27.4 | 167 | 100 3075 | 1308
f 2 31 27 72 54 186
S [%] 11 | 167 | 145387 200 100 | 37 [ 107
fl] 6 14 | 19 | 90 | 57 186
S %] 32 | 75 |102] 484|306 100 | %7 | 11

S1: Okul muduriniiz okulunuzun stratejik plani belirlenirken 6gretmenlerin goriiglerine basvurur.

S2: Okul mudiriiniiz 6gretmenlerin her tirlii destekleyici, yenilik¢i caligmalarini tegvik etmekte ve
kuruma fayda saglayan basarili 6gretmenler 6dullendirilmektedir.

S3: Okulunuzda fiziksel ortamla ilgili dizenlemelerde ve degisikliklerde ogretmenlerin goriiglerine
basvurulur.

S4: Okul mudurimiz 6gretmenlerle strekli iletigim halindedir.

S5: Ogretmenler Kurulu toplantilarinda ¢ogunlukla okul miidiirii konusur, ogretmenler genellikle
dinleyici konumundadir

S6: Smiflara 6grenci yerlestirme ile ilgili 6gretmenlerin gorisleri alinir.

S7: Okul midiriniz vizyon, hedefler, kurumunuzla ilgili amaglanan degisimler ve elde edilen
sonuglar hakkinda ¢gretmenler bilgilendirmektedir.

S8: Toplanti, goriisme vb. yollarla 6gretmenlerin okul sorunlar1 hakkinda fikirleri alinmakta ve buna
gore cozumler Uretilmektedir.

Tablo 6’ya gOre, okul mudurtnin, okulun dtratgjik plani belirlenirken

ogretmenlerin goriislerine bagvurdugu (X =3,70), 6gretmenlerin her tirli destekleyici,

78



yenilik¢i ¢alismalarii tesvik etmekte ve kuruma fayda saglayan basarili 6gretmenleri
odullendirdigi (x=3,73), fiziksel ortamla ilgili dizenlemelerde ve degisikliklerde
ogretmenlerin goriislerine basvurdugu (X=3,93) ortaya ¢ikmistir. Ogretmenler, okul
midiirleriyle stirekli iletisim halinde olduklarmi (x=4,09) ve Ogretmenler kurulu
toplantilarinda hem okul miidiirtiniin hem de kendilerinin konustuklarint (x =2,75)
dusiinmektedir. Ancak Ogretmenler, siniflara grenci yerlestirme konusunda kismen
goriislerinin  alindigin1 (x=3,07) beyan etmislerdir. Calismada, okul miidiiriiniin
vizyon, hedefler, kurumla ilgili amag¢lanan degisimler ve elde edilen sonuglar hakkinda
ogretmenleri bilgilendirdigi (x=3,77), toplanti, goriisme vb. yollarla 6gretmenlerin
okul sorunlar1 hakkinda fikirleri alindig1 ve buna gore ¢6ziimler iiretildigi (x =3,95)

ortaya ¢ikmistir.

79



Tablo 7. Okul Midurlerinin Katiimer Liderlik Ozelliklerine Y 6nelik Bulgular

(Devami)
Sorular E 3 5 %5 S [§ 3 | Toplam X SD
sz | s |E&8 |2 |2z
s @ = ()
£ s |z 5 |3
f 5 18 14 93 56 186
9 % | 2,7 9,7 75 | 50,0 | 30,1 100 3,951 1,004
f 9 57 29 57 34 186
1 2 1,21
S10 % | 48 | 306 ] 156 30,6 | 183 | 100 3,268 213

f 7 14 88 73 186
S % 38 | 75 | 473 ] 392 100 alrr 0.885

f 17 27 81 54 186
S12 % | 38 91 ]145] 435 | 29,0 100 3849 1059

i | 4 |19 18] 84 [ 61 [ 186
S13 51 22 [ 102 | 07 [ 452 | 328 | 100 | 392 | 1015

f 3 30 17 85 51 186
Sla % | 16 | 161 | 91 | 457 | 274 100 3811 1,061

f 5 19 13 87 62 186
S15 % | 27 | 102 ] 70 ] 468 ] 333 100 3,978 1,029

f 3 9 11 85 78 186
S16 % | 16 48 | 59 | 457 | 419 100 4,215 0.880

S9: Okul miidiirt sosyal etkinlik ve faaliyet planlamalarini 6gretmenlerin gortslerini alarak
yapar.

S10: Okul miidiirliniiz 6gretmenler kurulu giindemini belirlerken sizlerin goriislerine
bagvurur.

S11: Okul miiduriiniiz sizleri gorev yapan kisiler olarak degil, insan olarak goriir ve sizlere
deger verir.

S12: Okul miidiiriintiz daha iiretken olmaniz, ortak karar alabilmeyi saglamaniz ve
katilmer olmaniz igin sizi tesvik ederek sizlerde yonetime katilma istegi uyandirmaya

I

N
N

~l

calisir.
S13: Okul middriniz okul igerisinde daha ozgiirliik¢i ve uzlagmaci bir tavir
sergilemektedir.

S14: Okul miidiiriiniiz sizlerin is tatminini ve memnuniyetini artirmak i¢in caba gosterir ve
karar almaya sizleri de dahil ederek ise olan ilginizi artirmaya galisir.

S15: Okul mudirdniz her konuda itirazlarimzi aktif olarak dinler, konu ile ilgili
sunacaginiz tekliflere agiktir.

S16: Okulumuzda 6gretmenler ile okul mudiirii arasinda karsilikli sevgi ve saygi vardir.

Tablo 7°deki sonuclar, okul mudurlerinin sosya etkinlik ve faaliyet
planlamalarin1  6gretmenlerin goriislerini alarak yaptiklar1 (x=3,95), 6gretmenler
kurulu giindemi belirlenirken kismen &gretmenlerin  goriislerine (X =3,26)
basvurduklari tespit edilmistir. Ogretmenler, okul miidiirlerinin kendilerini gorev
yapan Kisiler olarak degil, insan olarak gordiigiinii ve deger verdigini (x=4,17) ve
daha Uretken olmalari i¢in ortak karar alabilmeyi sagladiklari ve katilimci olmalari igin
ogretmenleri tesvik ederek yonetime katilma isteklerini (X =3,84) uyandirdiklarini

diistinmektedir. Calismada, okul mudurlerinin okul icerisinde daha 6zgurlikgl ve
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uzlagmaci bir tavir sergiledigi (x =3,96), 6gretmenlerin is tatminini ve memnuniyetini
artirmak icin caba gosterdikleri ve karar almaya 6gretmenleri de dahil ederek ise olan
ilgilerini artirmaya ¢alistig1 (x =3,81) ortaya ¢ikmistir. Caligmaya katilan 6gretmenler,
okul muidiirlerinin her konuda itirazlarini aktif olarak dinledigini, konu ile ilgili
sunduklari tekliflere agik oldugunu (x =3,97), dolayisiyla 6gretmenler ile okul miidiirii

arasinda karsilikli sevgi ve saygi oldugunu (x=4,21) ifade etmislerdir.

Tablo 8. Okul Midurlerinin Katiimer Liderlik Ozelliklerine Y onelik Bulgular

(Devami)
~ ~
S g 2 § = g g g
Sor ular E S 5 g‘% % % S | Toplam X SD
g = = - = g =
= D = 5 ] ] (¢)
=S ]
f 6 17 27 84 52 186
SL7 % | 32 91 145 452 | 28,0 100 3,854 1,082
f 5 21 16 96 48 186
S18 % | 27 | 11,3 ] 86 | 51,6 | 258 100 3,865 1012
f 4 17 15 89 61 186

S19 % 91 | 81 | 478 ] 328 100 4,000 0,986

f 28 14 | 83 | 50 186

f 24 9 94 55 186
Sl % 129 | 48 | 50,5 | 29,6 100 3,924 1,026

f 26 12 87 55 186
S22 % 140 | 65 | 468 | 29,6 100 3854 1,093

f 6 15 5 102 | 58 186
S23 % | 32 81 | 27 | 548 ] 312 100 4,026 0977

f 19 35 32 65 35 186
=28 % 10,2 18,8 17,2 | 349 18,8 100 3,333 1,263

S17: Okulumuzda dgretmenlerle okul miidiirii arasinda statti farkliligini ortadan kaldirmak
ve katilimeilig1 artirmak igin ¢abalar mevcuttur.

S18: Okul miidiirti sahip oldugu yetkiyi sadece kendinde toplamayarak, 6gretmenleri karar
alma siireglerine katilma firsati tanimakta ve insan kaynagindan en iist diizeyde
yararlanmaya ¢aligmaktadir.

S19: Idare tarafindan alinan kararlar konusunda 6gretmenlere bilgilendirmeler yapilir.

S20: Nobet gorevlendirmeleri 6gretmenlerin fikirleri alinarak yapilir.

S21: Kurul ve komisyon gorevlendirmeleri 6gretmenlerin fikirleri alinarak yapilir.

S22: Belirli giin ve haftalarin kutlamalar1 ile bayram kutlama gorevlendirmeleri
ogretmenlerin fikirleri alinarak yapilir.

S23: Gorev degisiklik onerilerinizi ve mazeretlerinizi dikkate alir.

S24. Okul midiirii belirli standart kural ve kaidelerin digina ¢itkmaz.

N
N

[EY
-

o
©
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N
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Tablo 8’de goriildiigii tizere; okullarda 6gretmenlerle okul midiirii arasinda
statli farklilhigmi ortadan kaldirmak ve katilimciligi artirmak igin ¢abalar (X =3,85)
mevcut oldugu, dolayisiyla okul miidiirlerinin sahip olduklar1 yetkileri sadece

kendilerinde toplamayarak, 6gretmenleri karar alma siireclerine katilmalarina firsat
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tanidiklar1 ve insan kaynagindan en tist diizeyde yararlanmaya galistiklar1 (x =3,86)
goriilmektedir. Calismada, okul idaresi tarafindan alinan kararlarla ilgili olarak
ogretmenlerin bilgilendirildigi (x =4,00), ntbet gorevliendirmelerinin (x=3,71), kurul
ve komisyon gorevlendirmelerinin (x =3,92), belirli glin ve haftalarin kutlamalari ile
bayram kutlama gorevlendirmeleri konularinda dgretmenlerin fikirlerinin alindigr (X
=3,85) ortaya ¢ikmistir. Ogretmenler, gorev degisiklik onerilerinin ve mazeretlerinin
dikkate alinmakla (x=4,02) birlikte okul mudurtnin belirli standart kura ve

kaidelerin disina kismen ¢ikabildigini (x =3,33) diisinmektedirler.

3.1.3. Katihma Liderlik Ozellikleri Algismin Demografik Ozelliklere Gore
Dagilim

Arastirmanin bu kisminda dgretmenlerin, okul miidiirlerinin katilimer liderlik
Ozelliklerine yonelik diistincelerinin tanimlayici bilgilerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Mann-Whitney testi ve Kruskal-Wallis
H testleri sonuglar1 verilmistir. Bu kapsamda katilimer liderlik ozelliklerine iligkin
dusiincenin, 6gretmenlerin cinsiyetine gore dagilimi Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Okul M Udgrlerinin Katihma: Liderlik Ozelliklerine iliskin Diisiincenin
Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Dagilimi

Siralama Siralama

Boyut Cinsiyet N Degeri Degerleri W'xli'?:n- U p
Ortalamasi Toplami &
Katilimci Kadin 126 94,17 11866,00
Liderlik Algis1  Erkek 60 92,08 5525,00 3695,000 0.804

p<0,05*

Okul miidiirlerinin katilimcr liderlik 6zelliklerine iliskin olarak, dgretmelerin
dusiincelerinin cinsiyetlerine gore anlamli bir farkhilik gosterip gostermedigini
belirlemek igin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglar1 Tablo 9’da gorilmektedir.
Test sonuglarina gore; okul mudiirlerinin katilimer liderlik 6zellikleri (U=3695,0;
p>0,05) algisinin kadin ve erkek 6gretmenlerde birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
Bu sonug; “H1: Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore, okul miidiirlerinin katilimct liderlik
ozelliklerine yonelik diisiinceleri arasinda farkliik yoktur.” hipotezinin kabul

edildigini gostermektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, katilimci liderlik 6zelliklerine iliskin

diistincelerinin mezuniyet durumlarina goére dagilimi Tablo 10°da sunulmustur.
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Tablo 10. OkL.J.I Mudurlerinin Katimer Liderlik Ozelliklerine fliskin Diisiincenin
Ogretmenlerin Mezuniyet Durumlarina Gére Dagilimi

Boyut M ezuniyet N M.R. Chi-Square P
Egitim Fakiiltesi 116 90,33
Katilimc1 _Fen Edebiyat Fakiltes 17 113,15
Liderlik  Egitim Enstitiisii 25 88,38 3,170 0,530
Algisi Lisansistl 6 102,92
Diger 22 97,70

Okul miidiirlerinin katilimc1 liderlik 6zelliklerine iliskin olarak, 6gretmelerin
dusiincelerinin - mezuniyet durumlarma gore anlamhi  bir farklilik g6sterip
gostermedigini belirlemek icin yapilan Kruska-Wallis H testi sonuglar1 Tablo 10’da
goriilmektedir. Test sonuglarina gére, mezuniyet durumlari itibariyle, 6gretmenlerin,
okul miidiirlerinin katilime1 ozelliklerine iliskin diisiinceleri (X?=3,170; p>0,05)
arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Tabloya gore; tiim mezuniyet
gruplarinda 6gretmenlerin diisiincelerinin birbirine yakin oldugu soylenebilir. Bu
kapsamda “Hz: Ogretmenlerin mezuniyet durumlarma gore, okul miidiirlerinin
katilimcr liderlik ozelliklerine yonelik diisiinceleri arasinda farklilik yoktur.” hipotezi

kabul edilmistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, katilimci liderlik o6zelliklerine iliskin

diistincelerinin mesleki deneyimlerine gore dagilimi Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Oku!. Mudurlerinin Kattmer Liderlik Ozelliklerine iliskin Diisiincenin
Ogretmenlerin Mesleki Deneyimlerine Gére Dagilimi

Boyut Mesleki Deneyim N M.R. Chi-Square P
5 Y1l Al 4 75,50
Katilimc:  5-10 Y1l 13 76,73
Liderlik 11-15 Yul 23 97,72 4,739 0,315
Algisi 16-20 Yil 39 107,17
20 Y1l Ustii 107 90,32

Tablo 11°de, okul miidiirlerinin katilimci liderlik 6zelliklerine iliskin olarak,
Ogretmelerin diistincelerinin mesleki deneyimleri itibariyle anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglarina yer
verilmistir. Test sonuclarina gore, mesleki deneyim agisindan, 6gretmenlerin, okul
miidiirlerinin katilmer 6zelliklerine iliskin diisiinceleri (X?=4,739; p>0,05) arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Tabloya gore; tiim gruplarda 6gretmenlerin
dusiincelerinin ~ birbirine yakin oldugu soylenebilir. Bu sonuca gore; Ha:

Ogretmenlerin mesleki deneyimlerine gorve, okul miidiirlerinin katilimer liderlik
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ozelliklerine yomelik diigiinceleri arasinda farklilik yoktur” hipotezinin kabul edildigi

saptanmigtir.

Katilimci liderlik 6zellikleri tizerine, Zonguldak ili merkezinde gerceklestirilen

alan g¢alismasina yonelik olarak gelistirilmis olan hipotezlerin sonuglar1 Sekil 5’te

sunulmustur.
/ Demogr afik \

Ozellikler
Cinsiyet Hy ‘l’

Mezuniyet H, 5 Katilimer Liderlik
Durumu Algisi
Mesleki H 1\
Deneyim s

\C ~/

Kabul Edilmistir =

Kabul Edilmemistir= - — - —— - —
Sekil5. Arastirma Hipotezleri Sonuclar:

Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin katihimer liderlik &zelliklerine iliskin
diisiincelerinin ortaya koymak amaciyla yapilan bu calismada 3 temel hipotez
gelistirilmistir. Sekil 5°te goriildiigu iizere; tiim hipotezlerin kabul edildigi tespit

edilmistir.



SONUC

Yonetisim, yonetilenlerin fikirlerinin alinarak kararlarin verildigi katilimciligi,
yonetenlerin yUrittikleri faadiyetlerle ilgili sagladigi seffafligi ve hesap verebilirligi,
devletin isleyisi bakimindan da etkinlik ve tutarliligi benimseyen anlayis bi¢imidir.
Katilimcilik bu anlayisin en 6nemli ayaklarindan birisidir. Katilimciligi saglayacak
olan ise birinci derecede katilimci liderlerdir. Katilimer liderler, kararlarin izleyenlerin
goriislerine basvurularak alinmasi, bulunulan ortamlarda demokratik atmosfer
olusturulmasi ve ¢alisanlarda sahiplenme duygusu saglayarak olumlu sonuglarin ortaya

cikmasina vesile olurlar.

Katilimcr liderligin bu 6neminden hareketle Zonguldak ilinde faaliyet gosteren
okul mudarlerinin  bu ozelliklerinin  tespiti amaciyla bir alan ¢alismasi
gerceklestirilmistir.  Veri toplamak igin belirlenen ve arastirmaya Kkatilan
ogretmenlerden %67,7°si kadin ve %32,3’ii erkektir. Kadin ve erkek 6gretmelerden
%62,4’1i egitim fakiiltesinden, %9,1’i fen edebiyat fakiiltesinden, %13,4°t egitim
endtitiisiinden, %3,2’si lisanstistii programlarindan ve %11,8’i diger bilim dallarindan
mezun olmustur. Ogretmenlerden %2,2°si 5 yilin altinda, %7°si 5-10 yil arasinda,
%12,4°ti 11-15 yil arasinda, %21°i 16-20 y1l arasinda ve %57,5°i 20 yilin iizerinde
mesleki deneyime sahiptir.

Calismada dgretmelerin, okul mudiirlerinin katilimer liderlik 6zelliklerini 6lgen
ifadelere verdikleri cevaplarin dagilimi incelenmistir. Buna gore okul maddrlerinin,
stratgjik planlar ve fiziksel ortamla ilgili dizenlemeler belirlenirken calisanlarin
goriislerine basvurduklari, her tiirlii destekleyici, yenilikgi ¢alismalarini tesvik ettikleri,
kuruma fayda saglayanlari Odillendirdikleri saptanmustir. Ogretmenlerin, okul
mudurleriyle sirekli iletisim halinde oldugu ve 6gretmenler kurulu toplantilarinda
kendilerine konusma firsatt verildigi belirlenmistir. Siniflara 6grenci yerlestirme
konusundaise goriislerini kismen beyan edebildikleri tespit edilmistir. Calismada, okul
midiiriiniin vizyon, hedefler, kurumla ilgili amaglanan degisimler ve elde edilen
sonuclar hakkinda c¢alisanlar1 bilgilendirdigi, toplanti, goriisme vb. yollarla
ogretmenlerin okul sorunlari hakkinda fikirlerinin alindigr ve buna goére ¢oziimler
iiretildigi goriilmustiir.

Arastirmada, okul miidiirlerinin sosyal etkinlik ve faaliyet planlamalarini

ogretmenlerin goriislerini alarak yaptiklari, 6gretmenler kurulu giindemi belirlenirken
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ise 6gretmenlerin goriislerine kismen basvurduklari tespit edilmistir. Ogretmenler, okul
miidiirlerinin kendilerini gorev yapan kisiler olarak degil, insan olarak gordiigiinii,
onlaradeger verdigini, daha iiretken olmalari i¢in ortak karar alabilmeyi sagladiklarini
ve katilime1 olmalart igin 8gretmenleri tesvik ettiklerini diisinmektedirler. Calismada,
okul miidiirlerinin okul icerisinde daha 6zgiirliik¢ii ve uzlasmaci bir tavir sergiledigi,
ogretmenlerin is tatmini ile memnuniyetini artirmak icin ¢aba gosterdigi ve karar
almaya ogretmenleri de dahil ederek ise olan ilgilerini artirmaya galistigi tespit
edilmistir. Calismaya katilan 6gretmenler, okul miidiirlerinin her konuda itirazlarini
aktif olarak dinledigini, konu ile ilgili sunduklar1 tekliflere acik oldugunu, dolayisiyla
ogretmenler ile okul miudiirii arasinda karsilikli sevgi ve saygi oldugunu ifade

etmislerdir.

Calismada, ogretmenlerle okul miidiirii arasinda statii farkliligini ortadan
kaldirmak ve katilimciligi artirmak igin caba gosterildigi, okul muddrlerinin sahip
olduklar1 yetkileri sadece kendilerinde toplamayarak, karar alma siireclerine
ogretmenlerin katilmalarima firsat tanidiklari, bdylece insan kaynagindan en iist
dizeyde yararlanmaya calistiklar1 goriilmiistiir. Arastirmada, okul idaresi tarafindan
aliman kararlarla ilgili olarak 6gretmenlerin bilgilendirildigi; nobet, kurul, komisyon,
belirli giin ve haftalar ile bayram kutlama gorevlendirmeleri konularinda 6gretmenlerin
fikirlerinin alindig1 ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler, gérev degisiklik onerilerinin ve
mazeretlerinin dikkate alinmakla birlikte okul mudirinun belirli standart kural ve

kaidelerin digina kismen ¢ikabildigini diisiinmektedirler.

Analizler kapsaminda o6gretmenlerin, okul miidiirlerinin katilimer liderlik
ozelliklerine yonelik diisiincelerinin tanimlayici bilgilerine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi tespit edilmeye calisilmistir. Buna gore; okul mudirlerinin
katilimer liderlik ozelliklerine iliskin algimin kadin ve erkek 6gretmenlerde birbirine
yakin oldugu goriilmiistiir. Mezuniyet durumlar1 ve mesleki deneyimleri itibariyle,
ogretmenlerin, okul miidiirlerinin katilimc1 6zelliklerine iliskin diistinceleri arasinda da
anlamli bir farkhilik tespit edilmemistir. Dolayisiyla tiim gruplarda Ogretmenlerin

diistincelerinin birbirine yakin oldugu soylenebilir.

Sonug itibariyle anket ¢alismasina katilan 6gretmenlerin, Zonguldak Merkez’de
gorev yapan ilkokul miidiirlerinin biiylik bir oranda katilimei liderlik &zelliklerini

tasidiklar1 goriisiinde oldugu ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte ilkokul mudirlerinin
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katilimcr liderlik profillerinin daha da yiikseltilmesi igin bazi adimlar atilabilir. Bu
dogrultuda milli egitim miidiirliikklerinin Gniversiteler araciligryla okul muddrlerinin
medeki gelisimlerini saglanmak icin egitimde liderlik konferanslari diizenlemes
Onerilebilir. Ayrica, Milli Egitim Bakanlig1 uygulamada karsilagilan katilimct yonetim
anlayisina uygun olmayan aksakliklar1 giderecek oOnlemler aabilir ve okul
miudirlerinin katilmcer liderlik konusundaki rollerini, gorevlierini ve medeki
yeterliliklerini yeniden ele alarak gelistirmesine yonelik c¢alismalar da yapabilir.
Boylelikle, okul muddrlerinin katilimer liderlik anlayisi konusundaki hassasiyetleri

artmis olacaktir.
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EKLER

Ek1: Anket Formu

Bu anket galigmasi, “Avrupa Birligi Yonetisim ilkelerinden Katihmeihk Uygulamalar1 Kapsaminda
Suf Ogretmenlerinin Okul Miidiirlerinin Katihmer Liderlikleri Hakkindaki Gériisleri: Zonguldak
Merkez Ornegi” isimli yiiksek lisans tezi i¢cin hazirlanmistir. Bu arastirma tamamen bilimsel bir amaca

yonelik olarak hazirlanmistir. Katkilariniz igin simdiden tesekkiir ederiz. Saygilarimizla.

Ali 0ZDOGAN
Karabik Universitesi

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Demogr afik Ozellikler

Cinsiyetiniz | ( )iKadin ()2 Erkek

Mezuniyet Durum

(' )iEgitim Fakiiltesi( )2Fen Edebiyat Fakdiltesi ( )3 Egitim Enstitiisii
( )sLisansustu ()aDiger. ...

M esleki Deneyim | ()15 Yl Alta( )25-10 Yil( )311-15 Yil( )416-20 Yil( )s20 Yil Ustii

uygun girdiigiiniiz rakamin iizerini isaretleyiniz.

LUTFEN: Asagidaki ifadelere ne derecede katildiginizi her ifadenin karsisindaki seceneklerden

1=Kesinlikle 3=Kismen
Katilmiyorum

2=Katilmiyorum 4=Katihyorum

Katiliyorum

5=Kesinlikle
Katiliyorum

Okul mudurtintiz okulunuzun stratejik plani  belirlenirken c¢aliganlarin

1 . 1123 |4(5
goriislerine basvurur.

2 Okul miidiiriiniiz ¢alisanlarin her tiirlii destekleyici, yenilikg¢i caligmalarini tesvik 112|314l s
etmekte ve kuruma fayda saglayan basarili ¢alisanlar ddiillendirilmektedir.

3 Okulunuzda fiziksel ortamlailgili diizenlemelerde ve degisikliklerde ¢alisanlarin 1121 314l 5
goriislerine bagvurulur.

4 | Okul mudiiriimiiz ¢alisanlarla siirekli iletisim halindedir. 112 3145
Ogretmenler kurulu toplantilarinda ¢ogunlukla okul miidiirii  konusur,

5] .3 . o 1|12( 3 |4(5
Ogretmenler genellikle dinleyici konumundadir

6 | Sinuflara dgrenci yerlestirme ile ilgili 6gretmenlerin gorisleri alinir. 1123 4[5

7 Okul miidiirlintiz vizyon, hedefler, kurumunuzla ilgili amaglanan degisimler ve 112|314l s
elde edilen sonuglar hakkinda calisanlari bilgilendirmektedir.
Toplanti, goriisme vb. yollarla dgretmenlerin okul sorunlar1 hakkinda fikirleri

8 . 1123 |4(5
alinmakta ve buna gore ¢oziimler {iretilmektedir.

9 Okul mudiirii sosyal etkinlik ve faaliyet planlamalarini 6gretmenlerin goriislerini 1121 314l 5
alarak yapar.

10 Okul miudiirtiniiz 6gretmenler kurulu giindemini belirlerken sizlerin goriislerine 112|314l s
basvurur.
Okul miidiiriiniiz sizleri goérev yapan kisiler olarak degil, insan olarak goriir ve

1] - 9 . 1123 |4(5
sizlere deger verir.
Okul miidiirtiniiz daha tiretken olmaniz, ortak karar alabilmeyi saglamaniz ve

12 | katitlimer olmaniz igin sizi tesvik ederek sizlerde yonetime katilma istegi | 1 | 2| 3 | 4| 5
uyandirmaya calisir.
Okul mudiriiniiz okul igerisinde daha Ozgiirliikk¢i ve uzlagsmaci bir tavir

13 sergilemektedir. L2 3145
Okul midiiriintiz sizlerin ig tatminini ve memnuniyetini artirmak ig¢in caba

4] . Lo . - 1123 |4(5
gosterir ve karar almaya sizleri de dahil ederek ise olan ilginizi artirmaya calisir.

15 Okul muduriniz her konuda itirazlarinizi aktif olarak dinler, konu ile ilgili
sunacaginiz tekliflere aciktir.

16 \C,)akrl(;l]:lmuZda Ogretmenler ile okul miidurti arasinda karsilikli sevgi ve saygi 1121 314l 5

17 Okulumuzda 6gretmenlerle okul mudiirli arasinda statii farkliligini ortadan 1121 314l 5
kaldirmak ve katilimciligi artirmak i¢in cabalar mevcuttur.
Okul miidiirti sahip oldugu yetkiyi sadece kendinde toplamayarak, 6gretmenleri

18 | karar alma siireglerine katilma firsati tanimakta ve insan kaynagindan en @ist | 1 | 2| 3 | 4| 5
diizeyde yararlanmaya caligmaktadir.

19 | idare tarafindan alinan kararlar konusunda &gretmenlere bilgilendirmeler yapilir. | 1| 2| 3 | 4] 5
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20 | Nobet gorevlendirmeleri 6gretmenlerin fikirleri alinarak yapilir. 112 3145

21 | Kurul ve komisyon gorevlendirmeleri gretmenlerin fikirleri alinarak yapilir. 1123 |4]5
Belirli glin ve haftalarin kutlamalar1 ile bayram kutlama gorevlendirmeleri

22| ... . 1{2| 3 |4|5
ogretmenlerin fikirleri alinarak yapilir.

23 | Gorev degisiklik onerilerinizi ve mazeretlerinizi dikkate alir. 112 3145

24 | Okul miidirii belirli standart kural ve kaidelerin disina ¢ikmaz. 112 3 14| 5
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