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GIRIS

Gog olgusu tarih boyunca insanlik giindemini mesgul etmektedir. Gog, bugiin de
bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmakta ve sadece gb¢ edenin ayrildigi ya da ulastig: yer ile
sinirli kalmamaktadir. Ozellikle kiiresel doniisiimlerin hiz kazandig1 giiniimiizde gog bir
biitlin olarak diinyay1 etkileyen bir hareket olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye de
gecmisten glinlimiize bireysel veya kitlesel go¢ hareketleri, i¢c ve dis gog, koyden kente
go¢ ve nadir olmakla birlikte kentten kirsala gog, gelismis iilkelere isgiicli gogii ve beyin

gocii gibi gogiin her haliyle kars1 karsiya kalmaktadir.

Tiirkiye, 2019 yili sonu itibariyla sadece Suriye uyruklu 3,5 milyondan fazla
yabanciy1 barindiran bir gog tilkesi konumunda bulunmaktadir. Buna farkli statiilerde
bulunan diger yabancilar da eklendiginde say1 5 milyonun iizerine ¢ikmaktadir. Bu 5
milyonluk popiilasyonun biiyiik cogunlugunun kentlerde yasadigi bilinmektedir. Bu
kapsamda, kentte yasayan bireyler olarak yabancilarin haklara ve hizmetlere erisimde
yerel yonetimlerle Ozellikle belediyelerle yakin iliski icinde olmalar1 kaginilmaz

olmaktadirt.

Uluslararas1 hukuk ve yasal diizenlemeler, vatandas ve yabanci arasinda ayrima
gidebilmektedir. Yerel yonetimlerin sunacagi hizmetler kapladiklar1 alanla ve o bolgede
yasayan yerel halkla sinirlandirilmaktadir. Bu baglamda, ¢alisma ile yerel yonetimlerin
vatandas olmayanlara nasil hizmet sunacaginin agiklanmasi amaglanmaktadir. Ciinkii
ulusal mevzuatta belirsizlik/eksiklik olmas1 halinde bu uygulamada farklilasmaya neden
olabilmektedir. Aciktir ki, yerel yonetimlerin yabancilara hizmet sunumu sadece yerel

yonetimleri ve yabancilari ilgilendiren bir konu degildir. Ayn1 zamanda yerel halkin

! Tiirkiye’de yerel yonetim birimleri; kdyler, belediyeler ve il 6zel idarelerinden olusmaktadir. Bu
caligmada, genel olarak yerel yonetimler ifadesi kullanilsa da anlatilmak istenen gorevleri itibartyla en 6ne
¢ikan yerel yonetim birimleri olan belediyelerdir.



hizmete erisimini ve yerel halk ile yabanci arasindaki saglikli/uyumlu iliskiyi de

etkilemektedir.

Gog alaninda yapilan ¢alismalara bakildiginda, sayisal olarak gokluk ve ¢esitlilik
gorilmektedir. Bununla beraber, goc¢iin nedenlerine odaklanan ¢alismalarin yogunlukta
oldugu da dikkat ¢ekmektedir. Baz1 durumlarda kitlesel olarak da gerceklesebilen goc
hareketleri ekonomik nedenlerle, savas durumlarinda, dogal afetlerin sonucunda zorunlu
olabilecegi gibi salt “daha iyi bir yasama ulasma” amaciyla goniilli olarak da
gerceklesebilmektedir. Goglin nedenlerini arastiran calismalara benzer sekilde, gogiin
sonuglar1 da hem go¢ veren hem go¢ alan iilkeye etkileri bakimindan incelenmektedir.
Dogaldir ki, goc hareketlerinin aktorlerini ele alan caligmalar da siklikla yapilmaktadir.
Bu calismalarin daha ¢ok go¢ edenlerin sayisal yogunlugunu agiklamayr amacgladigini
sOylemek yerindedir. “Hangi lilkeden go¢ eden kag kisi hangi bolgede yasamaktadir?”
gibi sorulara cevap aranmaktadir. Elde edilen sonuglardan ¢ikarim yapilarak politika

gelistirilebilmektedir.

Daha once de belirtildigi gibi Tiirkiye gog¢ iilkesi konumundadir. Ancak buna
ragmen daha c¢ok kirdan kente gog¢, emek gocii, komsu tlkelerdeki i¢ karisikliklar
nedeniyle gerceklesen goclerin nedenleri ve sonuglart calismalarin esas konularini
olusturmaktadir. 1980°li yillara kadar Tiirkiye’de go¢ arastirmalart Tiirkiye’den
Avrupa’ya yonelen isci gogleri, periferi gogler lizerine yogunlasmaktadir. Sonrasinda ise
sayilar1 kisitli olmakla beraber bugiinkii anlamda uluslararasi go¢ti aciklayan ¢alismalar
ortaya konmaktadir. Tiirkiye’de uluslararas1 go¢ caligsmalari, nicelik olarak altin ¢agini
tilkelerindeki i¢ karisiklik ve/veya siddet hareketlerinden kagarak Tiirkiye’ye
gelen/sigmman Suriye uyruklu yabancilar iizerine yapilan ¢aligmalarla yasamaktadir.
Ancak bu caligmalar arasinda yerel yonetimlerin siiregteki roliine ve katkilarina
odaklanan c¢aligmalar sinirli kalmaktadir. Ayni1 zamanda ortaya konan bu sinirh

calismalarda (Kahraman ve Kahya Nizam, 2016; Erdogan, 2017; Camur, 2017) da
2



Tiirkiye’deki yabanci varliginin Suriyelilerden ibaretmis gibi ele alindig1 goriilmektedir.
Bu c¢alismanin diger arastirmalardan farklilastigi 6nemli nokta Tiirkiye’de belediyelerin

hizmet sundugu yabancilari belli bir statiiye odaklanarak incelememesidir.

Go¢ alaninda kullanilan kavramlarin ¢oklugu ve cok anlamliligi anlasilirlig
etkilemektedir.  Birbirleri  yerine  kullanilan  kavramlar, bazen birbirlerini
karsilayabiliyorken zamanla kavramin kullanildig1 yer, déonem, yasal diizenleme vs.
degistigi i¢in ayn1 kavram bagka anlamlara gelebilmektedir. Bu ¢alismada ise kavramlar
aciklanirken kavramin kullanildigi donemdeki anlami verilmeye calisilmakla beraber
zamanla karsiliginda farklilagsma olan kavramlar da bulunmaktadir. Benzer sekilde, bir
kavram ayn1 donemde farkli anlamlara gelebildigi gibi farkli kavramlar ayn1 zamanda

ayni durumu da ifade edilebilmektedir.

Calismanin temel hipotezi, Tirkiye’de yerel yonetimlerin yabancilara hizmet
sunumunda 6nemli bir roliiniin oldugu ve bu roliin sinirlarinin belirginlestirilmesine
ihtiya¢ duyuldugudur. Bunun i¢in yerel yonetimler ve uluslararasi go¢ alanindaki temel
diizenlemeler olan 2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye Kanunu ve 2013 tarihli ve 6458
sayilt Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) arasindaki iliskinin ortaya
konmas1 amaglanmaktadir. Anilan yasal diizenlemelerde yer alacak agik ve kapsamli
diizenlemelerle, yerel yonetimlerin hukuki denetimlerinde karsilasilan belirsizliklerin de
giderilecegi savunulmaktadir. Buna ek olarak, yapilacak diizenlemelerin uygulamada
standardizasyonun saglanmasinda faydali olacagi ortaya konmaktadir. Ancak yerel
yonetim biriminin bulundugu yerin yapisal 6zelliklerinin de g6z ardi edilemeyecegi

diistiniilmektedir.

Tiirkiye’nin goclere ve yabanci niifusa her zaman acik ve asina oldugu gz oniine
alindiginda mevcut durum degerlendirilirken ge¢misten gelen kiiltiiriin  bugiinkii

kurumsallagsmaya etkisi onem arz etmektedir. Bu amagla; dncelikle Osmanli Devleti’nin



son donemlerinde Ozellikle Kirim ve Balkanlar’dan yonelen gogler ile Cumhuriyet
Doénemi’nde Balkanlar’dan go¢ edenlerin nasil karsilandigi, hangi politikalarin
uygulandigi, iskan politikalar1 vs. ortaya konmaktadir. Giliniimiizdeki durum ve gog
politikalarinin aciklanmasinda ise yakin zamanda teskilatlanan Gog¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii (GIGM)’niin ¢alismalar1 incelenmektedir. Ayrica GIGM’in kurulusuna giden
stirecte Onem atfedilen ulusal ve uluslararast metinlere de yer verilmektedir. Calismanin
devaminda GIGM tarafindan paylasilan veriler gz 6niinde bulundurularak yabancilara
hizmet sunumunda 6ne ¢iktig1 degerlendirilen belediyeler incelenmektedir. Bu bakimdan,
caligmanin ilk boliimiinde literatiir taramasi yontemi kullanilarak tarihsel geligim ile ilgili
yapilmis calismalardan faydalanilmaktadir. Ikinci boliimde ise belirlenen biiyiiksehir
belediyeleri ile biiyiiksehir ilge belediyelerinin resmi internet sayfalari ile belediyeler

hakkinda yapilan haberler igerik analizi teknigi ile kullanilarak degerlendirilmektedir.

Tiirkiye’de belediyeler, vatandas ya da yabanci hizmet alictya en yakin birim
olarak mahalli miisterek ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla hizmet vermektedirler.
Caligmanin ilk boliimiinde yer verilen tarihsel gelisim kismiyla da desteklenebilecegi
lizere yerel yonetimlerin yabancilara hizmet sunumunda her zaman merkezi yonetim ile
birlikte hareket ettigi goriilmektedir. Yerel yonetimlerin yetersiz kaldigi hizmet
sunumlarinda merkezi yonetim devreye girebilmektedir. Bu kapsamda, yabanciya
sunulacak hizmette yerel yonetimler ve merkezi yonetim arasindaki gérev paylasiminda
smirlarin belirginlestirilmesi gerekmektedir. ikinci olarak, Belediye Kanunu ile YUKK
arasindaki iligskiye yonelik ikincil diizenlemelere ihtiyag duyulmaktadir. Ancak bu
diizenlemelerin yerel yonetimlerin uygulamada karsilastigi sorunlar, yetki ve gorev
tanimlarindaki sinirlar, maddi ve idari kapasiteleri goz 6nilinde bulundurularak yapilmasi

Onem arz etmektedir.

Bu baglamda, birinci boliimde ¢alismanin anlasilabilmesi igin agiklanmasi gerekli

oldugu degerlendirilen kavramlara yer verilmektedir. ilk béliimiin devaminda, Osmanl
4



Devleti’nin son dénemlerinde 6zellikle kitlesel olarak gerceklesen goc hareketlerinden
itibaren gergeklesen go¢ hareketleri anlatilmaktadir. Bu go¢ hareketleri ele alinirken gog
ve goemen islerinden sorumlu merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasinda kurulan
iliskiye odaklanilmaktadir. Ikinci béliimde ise Tiirkiye’deki belirlenen baz1 biiyiiksehir
belediyeleri ile biiyiiksehir ilge belediyelerinin halihazirda hangi hizmetleri verdigi ortaya
konmaktadir. Son olarak da, Tirkiye’deki go¢ ve gd¢men/yabanci islerinde ilgili
kurumlar arasindaki iliski ortaya konularak yerel yonetimlerin rolii konusunda oneriler

getirilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE VE TARIHSEL GELISIM

1.1. Kavramsal Cerceve

Bu kisimda, calismanin iyi anlasilabilmesi i¢in agiklanmasinda fayda goriilen
kavramlar yer almaktadir. Goge iliskin kavramlarin kapsaminin genis olmasi, birden fazla
karsiliginin bulunabilmesi, zamanla anlaminda degisiklikler meydana gelmesi gibi

nedenler kavramlarin belirlenmesinde ve agiklanmasinda gii¢liige yol agmaktadir.

Kavramlar belirlenirken ¢aligmanin kapsami dahilinde mevcut durumun
analizinde ihtiya¢ duyulanlar 6ne ¢ikmaktadir. Bunlar agiklanirken de farkli
tanimlamalara yer verilmekle beraber giintimiizdeki kullanimlarina dikkat ¢ekilmektedir.
Ormegin, gdgmen kavranu tarihsel siirecte de giiniimiizde de kullanilmaktadir. Ancak

yasal diizenlemelere bakildiginda anlaminda farklilasma oldugu goriilmektedir.

Kavram kullaniminda karsilasilan zorluklardan biri de kavramlarin birbirleriyle
baglantilandirilmas1 noktasinda olmaktadir. Gog literatiirii igerisinde tiim kavramlar
arasinda iligki bulunmakla beraber, dogrudan herhangi bir kavramin digerinin alt baslig:
olarak verilmesinin dogru olmadigi degerlendirilmektedir. Bu baglamda, kavramlar
caligma kapsaminda aralarindaki baglantinin anlagilabilmesine en fazla katki saglayacagi

diistiniilen sekilde siralanmaktadir.

1.1.1. Gée

Gog, “Genellikle yerlesmek amaciyla, bir yerlesim yerinden bir baska yerlesim
yerine, bir lilkeden bir baska iilkeye gitme eylemi” olarak tanimlanmaktadir (Keles, 1998:

58). Tiirk Dil Kurumu (TDK) Tiirkge Sozligii’nde ise gog, “Ekonomik, toplumsal, siyasi
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sebeplerle bireylerin veya topluluklarin bir {ilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim
yerinden bagka bir yerlesim yerine gitme isi, tasinma, hicret, muhaceret” olarak yer

almaktadir (TDK, 2019).

Gog¢, insanlarin bir lilkeden baska bir iilkeye gegici ya da kalici olarak gitmesi
olarak tanimlanabilmektedir (Bartram vd., 2017: 13). YUKK’un “Tanimlar” baslikli 3.
maddesinde ise go¢, “Yabancilarin, yasal yollarla Tiirkiye 'ye girigini, Tiirkiye 'de kalisini
ve Tiirkiye’'den c¢ikisint ifade eden diizenli gé¢ ile yabancilarin yasa dist yollarla
Tiirkiye’ye girigini, Tiirkiye’'de kalisini, Tiirkiye'den c¢ikisini ve Tiirkiye’'de izinsiz
calismaswnt ifade eden diizensiz gogii ve uluslararast korumay: ifade eder” seklinde

acgiklanmaktadir.

Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) tarafindan hazirlanan sozliikte “Uluslararasi bir
siir1 gegerek veya bir devlet icinde yer degistirmek™ seklinde yer almaktadir. Siiresi,
yapist ve nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirmesi niifus hareketleri sayillmakta
ve buna miilteciler, yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik

gocmenler dahil edilmektedir (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009: 22).

Go¢ kavramina iliskin yapilan bu agiklamalara bakildiginda, TDK sozliiglinde ve
IOM’1n sozliiglinde goge genel bir tanimlama bir diger deyisle, herhangi bir tilke sinirini
asan ve agmayan gocleri kapsayan bir aciklama getirilirken YUKK’ta yer alan tanim ile

sinir asan go¢ hareketlerine iligkin bir kabuliin baz alindig1 goriilmektedir.

Onceleri Tiirkiye’deki ¢alismalarda gd¢ kavramma yonelik algi daha ¢ok kirdan
kente gocli karsilamaktadir. Ancak goc eden kisi vatandas oldugundan bu gocte
Tiirkiye’ye yonelen bir gd¢menlik durumu séz konusu olmamaktadir. Ozelikle
1980’lerden sonra uluslararas1 goce yonelik ortaya ¢ikan ilgi, 2010’Iu yillar itibariyla
Suriye uyruklu yabancilarin kitlesel gogii ile artmakta olup bu durum kavramin

algilanigini da etkilemektedir.



1.1.2. Go¢cmen

Uluslararasi diizeyde kabul goren bir gogmen tanimi bulunmamaktadir. Gogmen
tanimi, tlkelerin ulusal mevzuatlarina kendi iilkelerine yonelen uluslararas1 gocii nasil
degerlendirdikleriyle baglantili olarak yansimaktadir. Bu kapsamda, Tiirkiye’ye yonelen
go¢ hareketlerin algilanisi ulusal mevzuatta yer alan agiklamalara bakilarak

anlasilabilmektedir.

2006 tarihli ve 5543 sayili iskan Kanunu’nda gd¢men, “Tiirk soyundan ve Tiirk
kiiltiiriinden olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye’ye gelip bu
Kanun geregince kabul olunanlardir” seklinde tanimlanmaktadir. Benzer sekilde 1934
tarihli ve 2510 sayili iskan Kanunu’nda da “Tiirkiyede yerlesmek maksadile disaridan,
miinferiden veya miigtemian, gelmek isteyen Tiirk soyundan meskun veya gogebe fertler
ve agsiretler ve Tiirk kiiltiiriine bagli meskun kimseler, isbu kanunun hiikiimlerine gére
Dabhiliye vekilliginin emrile kabul olunurlar. Bunlara (muhacir) denir” hikkmi yer

almaktadir.

1924 yilinda Roma’da gergeklesen Gocgler Kongresi’nde ise is bulmak amaciyla
kendi 6z topraklarini terk eden ile buna eslik eden veya sonradan yanina gelen kimseler
gocmen olarak tanimlanmaktadir (Geray, 1971: 9). Bir bagka tanimda ise go¢men, “Bir
iilkeden bir bagka iilkeye yerlesmek amaciyla giden kisi, aile ya da toplumsal kiime”

olarak ifade edilmektedir (Keles, 1998: 59).

1.1.3. Vatandas - Yabanci - Vatansiz

Uluslararas1 gociin tespitinde kullanilan kriterlerden biri vatandaslik esasidir.
Tirkiye Cumbhuriyeti (T.C.) Anayasasi’nin 66. maddesine goére “Tirk devletine
vatandaslik bagi ile bagl olan herkes Tiirktiir”. 2009 tarihli ve 5901 sayili Vatandashk

Kanunu aymi hiikmii tekrarlamakta ve Tiirk vatandash@inin kazanilmas: ve
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kaybedilmesine dair kurallar1 diizenlemektedir. Vatandashigi 6zellikle politik haklara

sahip olmakla biitiinlestiren agiklamalar da bulunmaktadir (Bartram vd., 2017: 79).

Vatandasin aksine yabanci ise “Baska bir milletten olan, baska devlet uyrugunda
olan (kimse), bigane, ecnebi” (TDK, 2019) ya da “Baska bir devlete ait olan ya da sadakat
borcu altinda olan bir kisi” (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009: 64) seklinde
tanimlanmaktadir. YUKK’a gore yabanci, “Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti ile vatandaslik
bagi bulunmayan kisiyi”, vatansiz kisi ise “Hig¢bir devlete vatandaslik bagiyla bagh

bulunmayan ve yabanci sayilan kisiyi” ifade etmektedir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’ye yonelen uluslararasi go¢ incelenirken genel olarak gog
eden kisilerin statiileri bakimindan ayrim gdzetilmeden yabanci kavrami
kullanilmaktadir. Ancak gerekli durumlarda statiiler (ikamet izni sahibi, uluslararasi
koruma bagvuru/statii sahibi, gegici korunan gibi) 6zelinde agiklamalar yapilmakta,
bilgiler verilmektedir. Bu tercihte Tiirkiye’ye yonelen uluslararasi gé¢ hareketleri ve
yabancilarin durumuna iliskin en kapsamli diizenleme olan YUKK’ta boyle bir anlayisin

bulunmasi etkili olmaktadir.

1.1.4. I¢ Gog

I¢ gbc, gdeiin sinir asip asmama Ozelligine gdre degerlendirilmektedir. I¢ gocte
ayni iilke sinirlar1 i¢inde yer degistirme s6z konusudur. I¢ gé¢ daha ¢ok kirdan kente gog,
nadiren de kentten kira goc¢ (tersine gog) seklinde gergeklesmektedir. Tiirkiye’'nin
1950’lerden itibaren yasadigi i¢ go¢ deneyimleri buna Ornek olarak karsimiza

¢ikmaktadir.



1.1.5. Uluslararasi Gog

Uluslararas1 go¢ belirli bir duruma, belirli bir kavrama karsilik gelmemekle
beraber i¢ gdgiin karsit1 olarak kullanilabilmektedir. I¢ gdg, belli bir iilkenin egemenlik
alanindaki topraklarda gerceklesirken uluslararasi gogte kisinin bir iilkenin egemenlik
alanindan digerininkine gectigi anlatilmaktadir. Bununla beraber gegislerin nedenleri,
yontemleri, siiresi vs. ile olugan farklilagsma uluslararasi gociin farkli boyutlarinin ortaya

konmasinda 6nem arz etmektedir.

IOM’in sozliigiinde uluslararasi gog, “Kisilerin gegici veya daimi olarak bagka bir
iilkeye yerlesmek ilizere mense iilkelerinden veya mutad olarak ikamet ettikleri iilkeden

ayrilmalar1” seklinde tanimlanmaktadir (IOM Uluslararas1 Go¢ Orgiitii, 2009: 59).

YUKK’a bakildiginda ise yukarida yer verilen gé¢ tanimiyla aslinda uluslararasi
goclin anlatildig1 goriilmektedir. Tanimdan uluslararasi gogiin diizenli go¢, diizensiz gog
ve uluslararasi korumayi kapsadigi anlasilmaktadir. Diizenli gog, yabancilarin iilkeye
giris, ¢ikis ve kalislarinda mevcut diizenlemelere gore hareket etmelerini; diizensiz gog
ise yabancilarin iilkeye giris, ¢ikis ve kaliglarinda mevcut diizenlemelere uygun
davranmamalarini ifade etmektedir. Diizenli/diizensiz go¢ ayrimi yerine; yasal/yasa dis1
go¢ kavramlari ya da kagitli/kagitsiz go¢ kavramlari da kullanilabilmektedir. Uluslararasi
koruma ise gociin diizenli ya da diizensiz olmasindan bagimsiz olarak degerlendirilen bir

koruma sistemi olup kendine has 6zellikleriyle farklilasmaktadir.

Uluslararas1 go¢ kavrami kiiresellesme ile beraber 6ne ¢ikan modern bir kavram
olmaktadir. Ancak bu calismada uluslararas1 go¢ kavrami, 1980°1i yillardan once iilke

siirlar1 disindan gergeklesen yabanci goglerini de karsilar sekilde kullanilmaktadir.
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1.1.6. Diizenli Gog

Uluslararas1 gogiin onemli ve iilkelerce tercih edilen kismimi diizenli gog
olusturmaktadir. Diizenli gogmenler, gitmek istedikleri iilkenin ve o iilkeye gitmek iizere
tizerinden gegtikleri iilkelerin yasal diizenlemelerine gore hareket etmektedirler. Diizenli
gbclin uygulamadaki karsiligi daha ¢ok iilkede ikamet izni ile kalan, ¢alisma izni ile
calisan yabancilar olmaktadir. Uluslararasi koruma bagvuru ve statii sahiplerini de diizenli
gocmen olarak degerlendirmek gerektigi savunulabilmektedir (TBMM, 2018: 115).
Aksine, uluslararas1 koruma bagvuru ve statii sahiplerini diizensiz gé¢menler altinda

degerlendiren caligmalar da bulunmaktadir (igduygu vd., 2014: 236).

1.1.7. ikamet

Ikamet genel olarak bir yerde yerlesme anlamima gelmektedir. IOM’in sozliigiinde
ikamet, “Belirli bir siire i¢in belirli bir yerde yasama fiili veya gercegi” olarak
tanimlanmaktadir (IOM Uluslararast Go¢ Orgiitii, 2009: 28). Ayrica kisinin bir yerde
kalic1 olarak yerlesme niyetinin olup olmadigina gore ikamet ve ikametgah ayrimi
yapilmaktadir. Ikametgah, “Bir kisinin fiziksel olarak bulundugu ve vatani olarak
gordiigli yer; o an i¢in bagka bir yerde ikamet ediyor olsa bile, bir kisinin donmeyi ve
kalmay: diistindiigii gergek, sabit, asil ve daimi vatan1” seklinde ifade edilmektedir (IOM

Uluslararas1 Gog Orgiitii, 2009: 27).

Ikamet izni ise hukuki bir tanimlamaya karsilik gelmekte olup kisiye hak saglayan
belge olarak degerlendirilmektedir. YUKK’a gore ikamet izni, “Tiirkiye’de kalmak {izere
verilen izin belgesi ni anlatmaktadir. Ikamet izni sahipligi, Tiirkiye’de kalis hakkinda bir

yabanciya en genis yetkiyi veren statiidiir.

11



YUKK ’ta alt1 farkli ikamet izni ¢esidi diizenlenmektedir: Kisa donem ikamet izni,
aile ikamet izni, 6grenci ikamet izni, uzun dénem ikamet izni, insani ikamet izni, insan

ticareti magduru ikamet izni. Ikamet izinleri arasinda gegis yapilabilmektedir.

1.1.8. Yasam Tarz1 Gog

Tiirkge’ye yasam tarzi gog olarak gegen “life-style migration”; emekli gogii,
konfor gogii, konut gocii gibi adlarla da nitelendirilmektedir (Tamer Gorer, 2014: 208).
Yasam tarzi gocte temel konu “daha iyi bir yagama ulagsma” anlayist olmaktadir. Bu
baglamda, Tiirkiye’deki yasam tarzi go¢menleri daha ¢ok Avrupa iilkelerinden gelen
emekliler olusturmaktadir. Bu go¢menler sicak iklimden yararlanmak amaciyla kiyi
bolgelerde ikamet izni sahibi olarak yasamaktadir ki, bu anlamda diizenli go¢menin tipik
orneklerinden biri olarak degerlendirilmektedirler. Ayrica ¢ogunun konut sahibi olarak

bulunduklar1 bilinmektedir.

1.1.9. iskan

Go¢ kavramiyla ilintili olarak degerlendirilmesi gereken bir diger kavram iskan
kavramudir. Iskan (yerlesim) kavrami genel olarak, “Ozellikle hiikiimetlerce uygulanan
yoneltiler sonucunda yerinden yurdundan, barkindan edilen bireylerin ve ailelerin yeni
yerlesim  yerlerine tasinmalari, orada konutlandirilip, g¢alisma olanaklarina

kavusturulmalar1” seklinde tanimlanabilmektedir (Keles, 1998: 140).

Tiirkiye’de iskana iligkin ilk diizenleme, 1926 tarihli ve 885 sayili Iskan
Kanunu’dur. Mezkur Kanun, 1934 tarihli ve 2510 sayili Iskan Kanunu ile yiiriirliikten
kalkmaktadir. Onemli degisikliklerle de olsa 2006 yilina kadar varligin siirdiiren 2510

sayili Kanun’un 4. maddesinde “Tiirk kiiltiirline bagli olmayanlar, anarsistler, casuslar,
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gbocebe cingeneler, memleket disina c¢ikarilmis olanlar Tiirkiye’ye muhacir olarak

alinmazlar” hiikkmii bulunmaktadir.

2006 tarihli ve 5543 sayili Iskan Kanunu dogrudan iskan tanimi yapmamakla
beraber iskani, tarimsal iskan ve tarim dis1 iskan olarak ayirmaktadir. Go¢gmen taniminda
ise daha 6nce de bahsedildigi tizere dnceki Kanun’dakine benzer olarak “Tiirk soyunda
gelmek ve Tirk kiiltiirline bagli olmak™ esas alinmaktadir. Kanun’da yine gogmenlerin
gelis nedeni, gelis kosullari, iskanin sekli gibi 6zelliklere gore smiflandirildigi

goriilmektedir.

Iskan Kanunu; sadece go¢gmenlerin degil, gbcebelerin, yerleri kamulastirilanlarim,
milli giivenlik nedeniyle yerlerinin degistirilmesine karar verilenlerin de iskaninm
kapsamaktadir.  Bu  anlamda  sadece  yabancilarin/gé¢menlerin  iskanini
diizenlememektedir. Gogmenler, iskan edilirken devlet tarafindan iskan olunanlar; yani
iskanli gogmen ve devlet tarafindan iskan talep etmeyen ya da etme hakki olmayanlar;

yani serbest gogmen ayrimi yapilmaktadir.

1.1.10. Diizensiz Gog¢

Ulkelerin kendi sinirlarma yasal giris-¢ikis yapilmast, iilke iginde yasal kalinmasi
gibi durumlara iliskin kosullar1 egemenlik yetkisi dahilinde belirleme hakk:
bulunmaktadir. Ornegin; YUKK’un 5. maddesine gore Tiirkiye’ye giris/Tiirkiye’den
cikis sinir Kapilarindan, gegerli pasaport/pasaport yerine gegen belgelerle yapilmaktadir.
Ancak bazi durumlarda bu egemenlik yetkisi ihlal edilebilmektedir. Bu baglamda,
belirlenen kurallara uygun olmayan sekillerde iilkeye girmek ya da {ilkeden ¢ikmak
isteyenler, iilkede kalmak isteyenler, iilkedeki mevcut kurallara uymayanlar diizensiz

gocmen konumunda bulunmaktadirlar. Yani en genel aciklamayla diizensiz gé¢gmen, bir
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tilkede o iilkenin yasalarina uygun olmayarak bulunan ya da yasal statiisii sorunlu olan

kisileri anlatmaktadir (Atasii-Topguoglu, 2016: 503).

Diizensiz go¢men durumunda bulunanlar farkli motivasyonlara sahip
olabilmektedir. Bir diizensiz go¢men ic¢in Tiirkiye varilmast hedeflenen iilke
konumundayken baska bir diizensiz gé¢men i¢in hedeflenen {iilkeye ulasmak igin
kullanacagi transit {lilke konumunda bulunabilmektedir. Baska bir durum olarak,
Tirkiye’den uluslararasi koruma basvurusunda bulunanlardan bagvurusu reddedilenler ya
da bagvuru sahibi olmanin gereklerini yerine getirmeyenler kendilerine sunulan siire
icinde iilkeyi terk etmemeleri halinde ya da siiresinde ikamet izni bagvurusu yapmadiklari

takdirde diizensiz gogmen durumuna diisebilmektedirler.

Ulkeler diizensiz gd¢gmen konumunda olan yabancilari, uluslararasi hukuk
ilkelerine aykir1 olmamak tizere (geri gondermeme ilkesini ihlal etmemek gibi) sinir disi
etme yetkisine sahiptirler. Siir dis1 islemi yapilabilmesi i¢in idari bir karar olan sinir dis1
etme karar1 alinmaktadir. Tirkiye’de kimler hakkinda hangi durumlarda sinir dis1 etme

karar1 alinacag1 YUKK ’ta sayilmaktadir.

1.1.11. Uluslararas1 Koruma/iltica

Uluslararas1 koruma, kabul gormiis belirli o6zellikleriyle goce iliskin diger
kavramlardan ayrilmaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, uluslararasi koruma kavrami
iltica kavrami ile ayn1 anlamli kullanilabilmekte olup uluslararasi koruma basvuru sahibi
de siginmaci kavrama ile ortiismektedir. Miilteci ve siginmaci kavramlar: da ¢ogu zaman
karistirtlmakta ve birbiri yerine kullanilmaktadir. Ancak sigimmaci olma durumu bir

talebe karsilik gelirken miiltecilik bir statliyii anlatmaktadir.

Siginma  hakki, ilk olarak 1948 tarihli Insan Haklari Evrensel

Beyannamesi/Bildirgesi’nin  14. maddesinde “Herkes zulim karsisinda bagska
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memleketlere iltica etmek ve bu memleketler tarafindan miilteci muamelesi gérmek
hakkin1 haizdir” seklinde yer almaktadir. Iltica alaninda ikinci ve en énemli belgeler ise
1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Sézlesme? ve Miiltecilerin Hukuki
Statiisiine iliskin 1967 Protokolii®’diir. Cenevre Sozlesmesi ve 1967 Protokolii ile
uluslararasi korumaya iligkin statiiler ve statiilerin kosullar1 diizenlenmektedir. Cenevre
Sozlesmesi’nin 1. maddesinin A bendinin (2) nci paragrafinda miilteci kavrami “/ Ocak
1951'den dnce meydana gelen olaylar sonucunda ve irki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri yiiziinden, zulme ugrayacagindan
hakli sebeplerle korktugu icin vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin
korumasindan yararlanamayan, ya da soz konusu korku nedeniyle, yararlanmak
istemeyen, yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet
tilkesinin disinda bulunan, oraya donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle donmek
istemeyen her sahsa uygulanacaktir” seklinde ifade edilmektedir. 1967 Protokoli’niin 1.
maddesiyle ise Cenevre Sozlesmesi’nde yer alan zaman (1 Ocak 1951°den 6nce meydana
gelen olaylar) ve cografya (Avrupa’da meydana gelen olaylar) ifadelerinin kullanimi
giincellenmektedir. Zaman sinirlamasi kaldirilirken cografya sinirlamasi konusunda taraf

devletlere takdiri alan birakilmaktadir.

YUKK’un “Uluslararas1 Koruma” baglikl1 3. kismina gore Tiirkiye’de uluslararasi
koruma; miilteci, sartli miilteci veya ikincil koruma statiilerini kapsamaktadir. Yabancilar
ve Uluslararas1 Koruma Kanununun Uygulanmasina Iliskin Yonetmelik*’e gore miilteci,
“Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar nedeniyle; ki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolayt zulme ugrayacagindan
hakli sebeplerle korktugu icin vatandast oldugu iilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin

korumasindan yararlanamayan ya da soz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen

2 Bundan bdyle Cenevre Sdzlesmesi olarak anilacaktir.
3 Bundan bdyle 1967 Protokolii olarak amlacaktir.
4 Bundan bdyle Uygulama Y 6netmeligi olarak amlacaktir.
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veya bu tiir olaylar sonucu onceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya
donemeyen veya soz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen statii sahibi yabanciyt”
ve sarth miilteci, “Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar sebebiyle; rki, dini,
tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiincelerinden dolay: zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu icin vatandast oldugu iilkenin disinda bulunan
ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan ya da séz konusu korku nedeniyle
yvararlanmak istemeyen veya bu tiir olaylar sonucu énceden yasadigi ikamet iilkesinin
disinda bulunan, oraya dénemeyen veya soz konusu korku nedeniyle dénmek istemeyen
statii sahibi yabancryr” anlatmaktadir. Tirk iltica sistemindeki bu farklilagma
Tiirkiye’nin Cenevre Sozlesmesi’ne koydugu cografi kisitlama sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. Buna gore; Avrupa iilkelerinden gelenlere ayni nedenlerle miilteci statiisii
verilirken Avrupa tilkeleri disindan gelenlere sartli miilteci statiisii verilmektedir.
YUKK’a gore Avrupa’dan Avrupa Konseyi (AK) iilkeleri ve cumhurbaskaninca

belirlenecek iilkeler anlasilmaktadir.

Cenevre Sozlesmesi’nde ve YUKK ’ta uluslararas1 koruma statiilerinden birinin
saglanmasi i¢in bes gerek¢e ongoriilmektedir. Bunlar 1rk, din, tabiiyet, belli bir toplumsal

gruba mensubiyet ve siyasi diislincedir.

Cenevre Sozlesmesi’nin 33. maddesi “Hi¢bir Taraf Devlet, bir miilteciyi, ki,
dini, tabiiyeti, belli bir sosyal gruba mensubiyeti veya siyasi fikirleri dolayisiyla hayati
va da ozgiirliigii tehdit altinda olacak iilkelerin simirlarina, her ne sekilde olursa olsun
geri gondermeyecek veya iade (“refouler”) etmeyecektir” hitkkmiinii igermektedir. Geri
gonderme yasagi ya da geri gondermeme ilkesi (non-refoulement) olarak da bilinen bu
ilke YUKK’un 4. maddesinde “Bu Kanun kapsamindaki hi¢ kimse, iskenceye, insanlik
dist ya da onur kirici ceza veya muameleye tabi tutulacagi veya ki, dini, tabiiyeti, belli
bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi fikirleri dolayisiyla hayatinin veya

hiirriyetinin tehdit altinda bulunacagi bir yere génderilemez” seklinde yer almaktadir.
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Cenevre Sozlesmesi ile YUKK bir arada degerlendirildiginde, S6zlesme’nin miiltecileri
kapsayan lafzi yorumu YUKK ta tiim yabancilar1 kapsar hale gelmektedir. Bunda geri
gdndermeme ilkesinin uluslararasi hukukta zamanla jus cogens kural® niteligi kazanmus

olmasi etkili olmaktadir.

Geri gondermeme ilkesinin uluslararasi koruma agisindan diger bir yansimasi
ikincil koruma statiisiidiir. Ikincil koruma, Uygulama Yonetmeligi’nde “Miilteci veya
sarth miilteci olarak nitelendirilemeyen, ancak mense iilkesine veya ikamet iilkesine geri
gonderildigi takdirde; 6liim cezasina mahkiim olacak veya 6liim cezasi infaz edilecek,
iskenceye, insanlik disi ya da onur kirict ceza veya muameleye maruz kalacak,
uluslararasi veya iilke genelindeki silahli ¢atisma durumlarinda, ayrim gézetmeyen
siddet hareketleri nedeniyle sahsina yonelik ciddi tehditle karsilasacak olmasi nedeniyle,
mense tilkesinin veya ikamet iilkesinin korumasindan yararlanamayan veya soz konusu

tehdit nedeniyle yararlanmak istemeyen kisiye verilen statiiyii” anlatmaktadir.

1.1.12. Geg¢ici Koruma

Gegici korumanin 6zl itibariyla uluslararasi korumadan ciddi anlamda farkl
oldugunu sdylemek miimkiin olmamakla beraber uluslararasi koruma prosediirlerinden
gorece farkli kosullari oldugu goriilmektedir. Gegici korumanin kitlesel akin haliyle

baglantilandirilmis olmasi en temel 6zelligini olusturmaktadir.

20 Temmuz 2001 tarihli ve 2001/55/AT sayili Avrupa Birligi (AB) Konsey
Direktifi (AB Gegici Koruma Yonergesi) nde gegici koruma, “Ozellikle iltica sisteminin

ilgili kisilerin ve koruma talep eden diger kisilerin ¢ikarlarimin korunmasi temelinde

5 Jus cogens kural: Tiirkce karsiligi buyruk kural olan kavramin dzellikleri 1969 tarihli Viyana Anlasmalar
Hukuku So6zlesmesi’nde ortaya konmaktadir. Buna gore; bir kuralin jus cogens kural olmasi igin
devletlerden olusan uluslararasi toplumun ¢ogunlugu tarafindan kabul gérmesi gerekmektedir. Ayrica
uluslararasi toplumun ¢ikarini koruyan bu kurala aykir1 bagka bir kuralin konulmamasi da 6nem arz
etmektedir (Pazarci, 2015: 81).
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kendi etkili ¢calismast igcin olumsuz etkiye neden olmadan bu akisi gerceklestirememe
riskine sahip olsa dahi, kendi mense iilkelerine dénemeyen iigiincii tilkenin yerlerinden
edilmis kisilerinin kitleler halinde veya olasi kitleler halinde iilkeye girmesi durumunda,
bu kisilere derhal ve gegici korumamin saglanmasi icin istisnai bir karakter

prosediiriidiir” seklinde tanimlanmaktadir.

YUKK’a gore gecici korumaya iliskin prosediirler, yetki ve sorumluluklar
cumhurbagkan1 tarafindan c¢ikarilan yonetmelikle diizenlenmektedir. YUKK’un 91.
maddesine dayanilarak ¢ikarilan ve 22 Ekim 2014 tarihinde yiiriirliige giren Gegici
Koruma Yénetmeligi (GKY)’nde gegici koruma icin benzer sekilde “Ulkesinden
ayrilmaya zorlanmig, ayrildigi iilkeye geri dénemeyen, acil ve gecici koruma bulmak
amaciyla kitlesel olarak veya bu kitlesel akin doneminde bireysel olarak sinirlarimiza
gelen veya swvurlarimizi gegen ve uluslararast koruma talebi bireysel olarak
degerlendirmeye alinamayan yabancilara saglanan korumayr” ifade eder demektedir.
Kitlesel akin durumundan ne anlasilacagi da yine GKY ile diizenlenmekte olup “Ayni
tilkeden veya cografi bolgeden kisa bir siire igerisinde ve yiiksek sayilarda gerceklesen
ve s0z konusu sayilar nedeniyle bireysel olarak uluslararasi koruma statiisii belirleme

islemlerinin usulen uygulanabilir olmadig1 durumlar1” kapsamaktadir.

GKY ile gecici koruma saglanacak kisiler kapsaminda Suriye Arap Cumhuriyeti
vatandaslar i¢in Gegici 1. madde ile diizenleme getirilmektedir. Soyle ki, 28/4/2011
tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen olaylar sebebiyle gecici
koruma amaciyla Suriye Arap Cumbhuriyeti’nden kitlesel veya bireysel olarak Tiirkiye
sinirlarina gelen/sinirlarini gegen Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari ile vatansizlar ve
miilteciler, uluslararasi koruma bagvurusunda bulunmus olsalar dahi gegici koruma altina
alinmakta ve bunlarin gecici korumanin uygulandig: siire i¢inde bireysel uluslararasi

koruma bagvurulari isleme konulmamaktadir.
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1.1.13. insan Ticareti

GIGM tarafindan hazirlanan raporda insan ticareti, “Kuvvet kullanarak veya
kuvvet kullanma tehdidi ile veya diger bir bicimde zorlama, kacirma, hile, aldatma,
niifuzu kotiiye kullanma kisinin c¢aresizliginden yararlanma veya baskasi tizerinde
denetim yetkisi olan kigilerin rizasimi kazanmak igin o kisiye veya baskalarina kazang
veya ¢ikar saglama yoluyla kisilerin istismar amacgl temin edilmesi, kagirilmasi, iilkeye
sokulmasi, iilke disina ¢ikarilmasi, tedarik edilmesi, bir yerden baska bir yere
gotiiriilmesi, devredilmesi, sevk edilmesi barmmdirilmast veya teslim alinmasi” olarak
tanimlanmaktadir (Gog, 2018: 7). Insan ticareti, Tiirk Ceza Kanunu’nda da “Uluslararasi
Suglar” bash altinda yer almaktadir. GIGM, Tiirkiye’de insan ticareti magdurlarmin
tanimlanmasinda tek yetkili kurum durumunda bulunmaktadir. Yabancilara iliskin
islemleri yiiriitmekle sorumlu olan bir kurum olarak insan ticareti magduru Tirk

vatandaslarin1 tanimlamaya da yetkilendirilmektedir.

1.1.14. Kent Miilteciligi/Kent Miiltecileri

Kent miilteciligi/kent miiltecileri kavrami ilk olarak Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi (BMMYK)’nin 1997 yilinda ortaya koydugu “Kent Miiltecileri
Hakkinda BMMYK Kapsamli Politikas1” adli belgede yer almaktadir. Buna gore; kent
miiltecileri mense iilkesinde kent kokenli olan bireylerdir (Refworld, 1997: 2). Sonrasinda
2001, 2009 ve 2012 yilinda ortaya konan belgeler ile kent miilteciligi kavramina iliskin
anlayis gelistirilmistir. Bu belgeler ile kentte yasayanlarin desteklenmesi, haklara ve
hizmetlere ulagmalarinin saglanmasi ancak diger taraftan sosyal yardimlara bagimh

olmamalar1 konularinda goriisler sunulmaktadir.

Bir ¢alismada kent miiltecileri “Zorunlu gocle gittikleri iilkelerde miilteci

kamplarinda barman degil, kamplar disindaki kentsel mekanlarda, dayanisma
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iligkilerinden yoksun bir sekilde, kendi sinirli yasam olanaklari ile var olmaya calisan
miilteciler” olarak tanimlanmaktadir (Kahraman ve Kahya Nizam, 2016: 811). Ancak bu
calismada, genel olarak Tiirkiye’de kentlerde yasayan yabancilar bu kavrami karsilar
sekilde kullanilmaktadir. Bu yabancilar1 anlatmak i¢in kentte yasayan/oturan yabancilar

anlaminda “urban foreigners” ifadesi de kullanilabilir.

1.1.15. Diaspora- Ulusote(si)cilik

Ortak koken, kimlik veya anavatan ile herhangi bir nedenle siirdiiriilen bag
nedeniyle farkli bolgelere dagilmis olan kisileri anlatmak icin diaspora kavrami
kullanilmaktadir (Bartram vd., 2017: 111). Diaspora kavrami 6nceleri Yahudi disaporasi
nedeniyle magdur olma durumu ile iligkilendiriliyor olsa da uluslararasi go¢lerin zamanla
yayginlagsmasiyla diger gogmen topluluklarin1 da kapsayacak sekilde ifade edilmektedir.
Diasporanin temel 6zelligini, yurtlarindan ayrilan go¢menlerin sonunda iilkelerine donme

istegine sahip olmalar1 olugturmaktadir (Karpat, 2017: 74).

Ulusote(si)cilik, gogmenlerin mense iilkeleri ile hedef iilkeleri arasinda kurduklari
cok yonlii iligkiyi anlatmaktadir. Son yillarda gd¢gmenler, hedef iilkeye entegre olurken
menge iilkeleriyle baglarin1 koruma egiliminde olup kimliklerini ve sosyal iliskilerini
birden fazla ulusal baglamda bulundurmaktadirlar (Bartram vd., 2017: 301). Yasadiklari
tilke ile anavatanlar1 arasinda veya bagska iilkeler arasinda ekonomik, politik ve sosyo-
kiiltiirel baglar kuran, gelistiren ve siirekli olarak devam ettirenler ulusétesi gogmenler

olarak anilmaktadir (Ozkul, 2016: 489).
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1.1.16. Entegrasyon - Uyum - Asimilasyon

Entegrasyon, uyum ve asimilasyon kavramlar1 benzer durumlari anlatmak
amaciyla kullanilmakla beraber bir siire¢ olarak isledigi diistiniilmektedir. S6yle ki, bir
goemenin ulastigr iilkedeki toplumla iletisime geg¢ip entegre olmasi gerekmektedir.
Gogmenlerin etnik olarak yerli halkla benzerlikleri olmadan haklar diizeyinde sosyal
olarak benzer duruma gelmeleri durumunda asimilasyon ger¢eklesmeden entegrasyon
gerceklesebilmektedir (Bartram vd., 2017: 40). Bu saglik hizmetlerine ulasim, giinliik
ihtiyaclarin karsilanmasi gibi dogal durumlarda olabilmektedir. Gog¢men, topluma
entegre olurken gogmen ve toplum arasindaki karsilikli etkilesim iki tarafin da uyumunu

saglamaktadir.

YUKK’un 96. maddesi “Uyum” bagligim1 tasimakta olup yabancilara yonelik
benimsenen anlayisi ortaya koymaktadir. Ancak uyum calismalari kisi bakimindan
yabanci ve uluslararast koruma bagvuru sahibi/statii sahiplerini kapsamaktadir. Yapilacak
uyum faaliyetleri de iilkenin ekonomik ve mali imkanlar 6l¢iisiinde gerceklesebilecektir.
Uyum faaliyetleri, go¢ ve yerel yonetimler alanlarinin mevzuatta bir araya geldigi tek

alan olmaktadir.

1.2. Tiirkiye’ye Yonelen Uluslararasi Gociin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye, Osmanli Devleti’nden giiniimiize go¢ hareketlerinin yoneldigi bir alan
durumunda bulunmaktadir. Uluslararas1 gocler, 15. ylizyillda Sefarad Yahudilerinin
Osmanli Devleti’nin topraklarma getirilmesiyle baslamakta, Osmanli Devleti’nin
gerileme ve dagilma donemlerinde 6zellikle Anadolu’ya yonelmekte ve Cumhuriyet

Doénemi’nin ilk yillarindaki niifus degisimleriyle devam etmektedir.

Bu boélimde, anilan uluslararast go¢ hareketlerinden ©ne ¢ikanlar

incelenmektedir. Soyle ki, kisa siirede Osmanli Devleti’nin topraklarina ulagan kitlelerin
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yeme-igme, barinma, bir yerden bagka bir yere sevkleri, iskan edilmeleri gibi ihtiyaclar
goc konusuna Onem kazandirmaktadir. Bu kapsamda, Osmanli Devleti’nin son
donemlerinde gerceklesen uluslararast go¢ hareketleri ve Cumhuriyet Donemi’nde
meydana gelen gogler agiklanmaktadir. Devaminda mevcut durumun daha iyi
anlasilabilmesi amaciyla 1980’li yillardan giiniimiizde kadar ger¢eklesen go¢ hareketleri
incelenmektedir. Go¢ hareketleri agiklanirken gelen gogmenlerin hangi statiiler altinda
bulundugu, hangi bolgelere yerlestigi ve ¢alisma agisindan daha dnemlisi hangi hizmet

saglayicilardan hizmet aldiklar ortaya konmaktadir.

1.2.1. Osmanh Devleti’nin Son Donemlerinde Gergceklesen Gogler

Osmanli Devleti’nin kurulus donemlerinden itibaren Anadolu’dan Rumeli’ye
gerceklestirilen i¢ gogler disinda ilk besyiiz yillik donemde biiyiikk go¢ hareketleri
goriilmemektedir (Karpat, 2017: 12). Bununla beraber; Osmanli Devleti 17. yiizyil
sonlarindan baslayarak yaklasik bir yiizyil gerileme donemine girmekte ve bu donemde
kaybedilen topraklardan gerceklesen gogler 21. yilizyil baslarina kadar devam etmektedir.
Temelde bu gogler iki sekilde belirmektedir: tilkesi isgal edildigi i¢in gdgenler ve Osmanli
Devleti’nin yasadig1 toprak kayiplar nedeniyle gocenler (Onder, 1990: 10). Bu siirecteki
gocler, cogunlukla dini/siyasi nedenli gogler olup daha ¢ok zora dayanmaktadir. Zor;
sadece dis etkenleri degil, ayn1 zamanda kisilerin i¢cinde bulunduklar1 sartlarin onlar
“gontlli” olarak goc etmeye zorlamasini da anlatmaktadir. Zorunlu gogler; savaslar,
ayaklanmalar, etnik catismalar gibi siyasi nedenlere dayanmakta olup kitleler halinde

meydana gelmektedir (Kale, 2015: 155).

Bu dénemde meydana gelen gogleri ele almadan once goglerle gelen kitlelerin
nasil adlandirildiklarint agiklamak faydali olmaktadir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi

gbc alaninda var olan kavramlar ¢esitlilik, ¢cokanlamlilik arz edebilmekte olup aym
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kavram farkli zamanlarda farkli anlama gelebilmektedir. Osmanli Devleti’nin son
donemlerinde go¢ edenler igin kesin bir ayrim olmamakla beraber “muhacir” ve/veya
“miilteci” kavramlari kullanilmaktadir. O doénemde “muhacir” ve “miilteci”
kavramlarindan ne anlasilacagi 1916 tarihli kisaca Miilteci Talimatnamesi® denilen
diizenlemede yer almaktadir. Buna gore; Birinci Diinya Savasi dolayisiyla savas
bolgelerinden iltica eden Osmanli Devleti vatandaslar1 “miilteci”, Birinci Balkan Savasi
dolayistyla Osmanli Devleti’ne yerlesenler ise “muhacir” olarak adlandirilmaktadir
(Erdem, 2018: 7). Ancak anlam karmasasina neden olmamak adina bu ¢alismanin birinci
boliimiinde, ozellikle gerekmedikge go¢ eden kitleler igin sadece “gé¢men” ifadesi

kullanilmaktadir.

18. ve 19. ylizyillarda Osmanli Devleti ve Rusya arasinda devam eden savaslar ile
milliyet¢ilik akiminin etkisiyle Balkanlarda meydana gelen hareketlenmeler, aym
zamanda bu donemde gerceklesen go¢ hareketlerinin nedeni de olmaktadir. Osmanl
Devleti’nin Rusya karsisinda aldig1 askeri yenilgiler toprak kaybina neden olmakta ve
kaybedilen topraklarda yasayan Tiirk-Miislimanlar Osmanli Devleti’nin kontroli
altindaki bolgelere go¢ etmektedir. Bu kapsamda, gogler daha ¢ok Kirim’dan ve
sonrasinda Balkanlar’dan olmaktadir. Kirim’dan 18. yiizyilda go¢ edenlerden bazilar
baslarda Balkanlar’a yerlesmis olsa da Balkanlar’da 19. yiizyillda meydana gelen toprak

kayiplarindan sonra tekrar go¢ ederek Anadolu’ya gelmektedirler.

18. ylizyilin ikinci yarisinda gerceklesen Kirim Tiirklerinin/Tatarlarin go¢ii ilk
biiyiik Miisliiman gé¢ hareketi olmaktadir (Tekeli, 2014: 150; Karpat, 2017: 162). 1768-
1774 willart arasinda Osmanli Devleti ve Rusya arasinda gergeklesen savast Osmanli
Devleti kaybetmekte ve 1774 yilinda imzalanan Kiigiik Kaynarca Antlagmasi’yla Kirim

bagimsiz olmaktadir. Bagimsiz olan Kirim’in 1783 yilinda Rusya tarafinda isgal

® Diizenlemenin tam adi, Menatik-1 Harbiyeden Viirud Eden Miiltecilerin Sevk, Iskan, Iase ve ikdarlarini
Miibeyyin Talimatname’dir.
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edilmesiyle Kirim Tiirklerinin go¢li baglamaktadir. O zamandan itibaren devam eden

gocler 1853-1856 Kirim Savasi’nin da kaybedilmesiyle kitlesel hale gelmektedir.

Balkanlar’dan kitlesel gogler ise 1877-1878 Osmanli-Rus Savasi (93 Harbi)
sonrasinda Balkanlar’daki Osmanli Devleti topraklarinda kurulan Romanya ve
Bulgaristan devletlerinde yasayanlarin gogliyle baslamakta olup 1908-1909 yillar
araliginda artmaktadir (Barut, 2018: 164). Anilan gég¢lerde, milliyet¢ilik akiminin da
etkisiyle Osmanli Devleti’nden ayrilarak kendi devletlerini kuran Balkan uluslarinin ulus-
devlet olma politikalariyla Miisliimanlar1 goge zorlamasi etkili olmaktadir. Bu “Biiyiik
Balkan Go¢ii’nii, 1912-1913 Balkan Savaslari’nda alinan yenilgilerle toprak kayiplarinin
doruk noktasina ulagsmasiyla yasanan gogler takip etmektedir (Tekeli, 2014: 151).
Balkanlardan gelen niifusun Anadolu’ya sevki saglanmaktadir. Bunlara ek olarak,

Anadolu Birinci Diinya Savasi’nin baslamasiyla Dogu’da isgale ugrayan bolgelerden

gelenleri de karsilamaktadir (Barut, 2018: 165).

Bir yandan kaybedilen savaslarla gocler yasanirken diger taraftan savaslarda
verilen kayiplar, ¢esitli hastaliklarin yayilmasi ile kitliklarin yaganmasi, Anadolu’daki
Tirk niifusun azalmasina yol a¢gmaktadir. Niifus kaybi, askere gidecek geng erkek
sayisinda disiis, iretimde azalma ve ticarette yavaslama sorunlarini beraberinde
getirmekte olup ekonomik, sosyal, askeri ve politik agilardan 6nemli sorunlara neden
olmaktadir. Bu donemde niifusa duyulan ihtiyact gidermek amaciyla liberal politikalar
benimsenerek 1857 Muhaceret Nizamnamesi ile go¢men cekilmeye calisilmaktadir
(Kale, 2015: 161). Osmanli Devleti topraklarina go¢ etmek isteyen kisiler bulmak i¢in
Avrupa gazetelerinde ilanlar verilmektedir (Giilsoy, 1996: 57). ilanlar Avrupa’da karsilik
bulmus olsa da zamanla Tiirk-Miisliimanlarin yogun gogleri niifusu arttirdigindan
Avrupa’dan geleceklere ilgi azaldigindan ilanlar da 6nemini kaybetmektedir. Osmanl
Devleti’nin Tiirk-Miisliimanlarin zorunlu goglerini de “firsata” ¢evirmeyi amagladigi

goriilmektedir. Bu amagcla, go¢ edeceklere basta vergi ve askere alma konularinda olmak
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tizere birtakim kolayliklar getirilmekte, iiretim yapabilecekleri topraklar sunulmakta ve

dinlerini dzgiirce yasamalar1 garanti edilmektedir (Onder, 1990: 16).

Osmanli Devleti’nde Tanzimat Donemi’yle gelisen modernlesme ¢abalar1 gog
politikalarinda da etkisini gostermektedir. Egemenlik yetkisi altindaki alan daralsa da
kaybedilen yerlerden gelen ve genellikle Tiirk-Miisliiman olan gégmen kitleleri nedeniyle
mevcut alandaki niifus artmaktadir. Bu durumda gé¢men Kkitlenin Oncelikle temel
ihtiyaclarinin karsilanmasi ve sonrasinda iskan edilmesi esas islemler olmaktadir.
Basglarda go¢ politikalarini siirdiirmeye yonelik 6zel bir orgiitlenme bulunmadigindan
kitleler halinde gelen gd¢cmenlerin sorunlariyla/ihtiyaglartyla ilgilenecek bir kuruma
ihtiyag duyulmaktadir. Orgiitlenmeye gidilse de, kapsamli bir kurumsal yap: kurmak
yerine ortaya ¢ikan sorunlart agmaya yonelik kisa vadeli ¢oziimler iireten birimlerle
islemler yiiriitiilmektedir. Dahiliye Nezareti ve Sehremaneti gd¢menlere hizmet
sunumunda sorumlu birimler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak bu birimlerin
halihazirda sorumlu olduklar1 iglerinin olmasi dogrudan gdc¢menlere verilecek

hizmetlerde sorunlara neden olmaktadir (Erdem, 2018: 5).

Kirim Savagi’ndan sonra gdgmenlerin Dobruca’ya naklinden sorumlu olan Ticaret
Nezareti de bir “Talimatname” ile tasraya gorevlendirdigi memurlar ile islemlerini
yiiriitmektedir. Dogrudan Istanbul’a gelen gd¢menlerle ise Ticaret Nezareti ile koordineli
olarak Sehremaneti ilgilenmektedir. Ayrica Zaptiye Nezareti de Istanbul’a gelen
gogmenlerin ¢esitli sorunlariyla ilgilenmektedir (Barut, 2018: 168). Yogunlugun da
artmastyla Sehremaneti’nin uzun vadede go¢menlerin ihtiyaglarini karsilamakta yeterli

olamayacag1 anlasilmaktadir.

Kirim Savasi, yerel yonetimler agisindan bir sorunun apagik goériinmesine neden
olmaktadir. O donemde Istanbul’da dahi Avrupa’dan gelen asker, gazeteci vs. igin

kalacak yer, yaralanan askerlerin tedavi olacagi hastane bulunamamaktadir. Sehremaneti
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baslarda bu sorunlar1 gidermek 6rnegin yol yapmak, sokaklar1 aydinlatmak gibi kentsel
hizmetleri saglamak iizere kurulmaktadir. Artan niifusla beraber yerel yonetimlerin sehrin
yollarinin genisletilmesi, yeni yollarin yapilmasit gibi yeni sorumluluklar1 ortaya
¢ikmaktadir (Seyitdanlioglu, 2010: 9). Su, kanalizasyon, gaz borularinin désenmesi gibi
altyapiya iliskin konular merkezi hiikiimete verilen gorevler arasinda bulunmaktadir
(Seyitdanlioglu, 2010: 10). 1877-1878 Osmanli-Rus Savasi ile Istanbul’un olaganiistii
goc almasi, sorunlar1 artiran ek bir faktér olarak mevcutlarina eklenmektedir

(Seyitdanlioglu, 2010: 17).

Kirim’dan gelen gogmen sayisinin siirekli artmasi ve Sehremaneti basta olmak
tizere diger kurumlarin kendi sorumluklariyla beraber goc isleriyle ilgili talepleri
karsilayamamasi go¢ islerinden sorumlu yeni bir birimin ortaya ¢ikmasini zorunlu
kilmaktadir (Erdem, 2018: 77). Bu amagla 5 Ocak 1860 yilinda Mubhacirin
Komisyonu’nun kurulmasiyla gbé¢ alaninda merkezi kurumsallagmanin temelleri
atilmaktadir. Muhacirin Komisyonu, yeni bir kurum olarak yeteri kadar deneyimli ve
donanimli olmasa da gégmenlerin yerlestirilmeleri, hastalarin tedavi edilmesi, gocuklarin
okullara yerlestirilmeleri gibi ©Onemli hizmetlerde bulunmaktadir. Bdylece, gog
hareketleri ilk kez diizenli bir bigimde karsilanmakta ve gé¢menlere nakil, iskan, ev ve
toprak sahibi olma, iiretici konuma gelme gibi konularda yardime1 olunmaktadir (Onder,
1990: 17). Komisyon’un kurulmasiyla beraber Iskan-1 Muhacirin Talimatnamesi
yuriirlige girmektedir. Talimatname; vilayetlere tayin edilecek memur ve vilayet
merkezlerinde olusturulacak komisyonlari, gogmenler i¢in kislik yiyeceklerin temini ve
dagitilmasi, gd¢menlerin sevk edilmeleri, gogmenlere verilmesi gereken erzak ve
gocmenlere arazi ve ara¢ gere¢ verilmesine dair hiikiimleri i¢cermektedir. Komisyon,
1875°te lagvedilerek goc isleriyle ilgilenmek {izere Zaptiye Nezareti’ne bagh 6zel bir

daire kurulmaktadir (Barut, 2018: 169).
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93 Harbi’nden sonra ise yine kitlesel olarak gelen gogmenlerle ilgilenilmesi
amactyla dogrudan bu alanda hizmet vermek iizere yeni komisyonlar kurulmaktadir.
Bunlardan ilki kurulus tarihi tam olarak bilinmemekle beraber 1877-1878 tarihleri
arasinda hizmet veren Umum Muhacirin Komisyonu olup gé¢menler hakkinda verilen
tim emirleri yerine getirmekle gorevlendirilmektedir. Komisyon gd¢menlerin cenaze,
temizlik, nakil gibi islemlerini yiiriitiirken Sehremaneti ile isbirligi yapmaktadir (Erdem,
2018: 112). Bir digeri ise 1878de kurulan Idare-i Umumiyye-i Muhacirin
Komisyonu’dur ve her ilde Komisyon’a bagli Muhacirin Miidiiriyetleri bulunmaktadir
(Onder, 1990: 17). Komisyon’un 1894’te lagvedilmesiyle islerini yiiriitme gorevi
Dahiliye Nezareti’ne devredilmekte olup saglik alanindaki sorumluluk Sehremaneti’ne
verilerek dagilan Komisyon biitgesinden kaynak aktarimi yapilmaktadir (Erdem, 2018:
121). Bunlara ek olarak, farkli amaglarla kurulan birgok komisyon bulunmaktadir ki

aralarinda gé¢gmenlere yardim toplamak igin kurulanlar da bulunmaktadir (Barut, 2018:

170).

1890’h yillarda gdgler azalmaya baglayinca 6zel komisyonlar dagitilmakta ve
yerine Dahiliye Nezareti biinyesinde Muhacirin Idaresi kurulmaktadir. Ancak 1897
yilinda Osmanli-Yunan Savasi nedeniyle Anadolu’ya yeni goc¢ dalgasi geldiginden
Muhacirin  Komisyon-1 Alisi adli komisyon kurulmaktadir. Komisyon, Muhacirin
Komisyon-1 Alisinin Nizamname’si adli diizenlemeye bagli olarak yiiriittiigii islemlerini
1908’e kadar siirdiirmektedir (Barut, 2018: 170-171). Nizamname’de Komisyon’a
ozellikle Girit’ten gelen gdégmenlerin i¢ bolgelere nakli ve iskani konularinda gorevler

verilmektedir (Erdem, 2018: 135-136).

Balkan Savaglar1 sirasinda artan gocler nedeniyle gd¢menlerin ¢oklugu ve
ihtiyaglarinin karsilanamamasi yeni uygulamalara ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir. 1913
yilinda uygulanmasindan Dahiliye Nezareti’nin sorumlu oldugu Iskan-1 Muhacirini

Nizamnamesi ¢ikarilmaktadir. Nizamname’den kaynaklanan gorevlerin yiiriitiilmesi
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amaciyla Dahiliye Nezareti biinyesinde miidiirliik diizeyinde Asair ve Muhacirin
Miidiiriyeti kurulmaktadir. Sonrasinda go¢ islerinin genel midiirliikk diizeyinde
yiiriitiilmesine karar verilerek Asair ve Muhacirin Miidiiriyeti Umumiyesi kurulmaktadir

(Erdem, 2018: 168).

Ikinci Balkan Savasi’ndan sonra Osmanli Devleti ile Bulgaristan arasinda
imzalanan antlasma ile ger¢eklesen Tirk-Bulgar smirindaki Bulgar ve Tiirk-
Miisliimanlarin goniillii niifus degisimi uygulamasi modern tarihteki ilk niifus degisim
antlasmas1 olmaktadir (Onder, 1990: 25). Yunanistan ile de buna benzer bir niifus degisim
antlasmas1 Ongoriilmekte ancak taraflarin taleplerde uzlasamamasi nedeniyle

sonug¢landirilamamaktadir (Tekeli, 2014: 157).

1920-1921 willar1 arasinda Ankara’da daha Oncekiyle ayni adla Asair ve
Mubhacirin  Midiriyeti Umumiyesi kurulmaktadir. Milli Miicadele Donemi’nde
gerceklesen gdclerden sorumlu olan birim Sihhiye ve Muavenet-i I¢timaiye Vekaleti

biinyesinde bulunan iskan Miidiiriyeti’ne baglanmaktadir (Erdem, 2018: 224).

1.2.2. Cumbhuriyet Donemi’nde Gerceklesen Gogler (1923-1980)

Tiirkiye, Cumhuriyet Donemi’ne de go¢ konusuyla baslamaktadir. 1923-1950
arast donemde niifusun homojenlesmesi amaciyla iki yonlii gogler gergeklesmektedir:
Tiirk-Miisliman olmayan niifusun gé¢ ettirilmesi ve Tirk-Miisliiman niifusun kabuli
(Icduygu ve Aksel, 2013: 170). Donemin gdgleri Osmanli Devleti’nin eskiden hakim
oldugu yerlerden oldugundan hakim olan milliyet¢ilik anlayisi kavramlarin kullanilisina

da yansimaktadir (Bayindir Goularas ve Sunata, 2015: 17).
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Tiirkiye’de kalan Rumlar ile Yunanistan’da kalan Tirklerin degisimi konusu
Lozan Antlasmasi’yla ¢dziilemeyen sorunlar arasinda yer almaktadir’. Lozan siirecinde
sorunun asilmasi amaciyla iki devlet arasinda 30 Ocak 1923°te “Yunan ve Tiirk
Halklarinin Miibadelesine iliskin S6zlesme ve Protokol®” imzalanmaktadir (Macar, 2015:
176). Buna gore; niifus degisimi yapilacak ancak 30 Ekim 1918 tarihinden Once

959

Istanbul’da “yerlesmis™® (établis) Rumlarla Bat1 Trakya’da yerlesmis Tiirkler degisimin

disinda kalmaktadir (Sander, 2009: 94).

Sozlesme/Protokol, 18 Ekim 1912’den sonra go¢ eden veya goc¢ etmesi
gerekenleri kapsamakta olup bu kisilerden daha 6nce go¢ edenler S6zlesme/Protokol’iin
imzalanmasiyla digerleriyse varig iilkelerine ulastiklarinda orasinin uyruguna girmis
olmaktadirlar (Macar, 2015: 176). 8 Ekim 1923’te de S6zlesme/Protokol hiikiimlerini
hayata gecirmek amaciyla kurulan Karma Komisyon c¢alismalarina baslamakta ve

caligmalarina bir yildan fazla siireyle devam etmektedir (Onder, 1990: 112).

Tiirkiye ve Yunanistan vatandaslarimin miibadil olarak goc¢ ettirilmelerinden
onceki dénemde go¢ isleriyle Sihhiye ve Muavenet-i Ictimaiye Vekaleti ilgilenmektedir
(Erdem, 2018: 225). Miibadillerin'® Tiirkiye’ye nakil ve iskan islemleri igin ise 13 Ekim
1923’te Miibadele Imar ve Iskan Kanunu ¢ikarilmakta ve ayn1 Kanun’la Miibadele Imar
ve Iskan Vekaleti (MIIV) kurulmaktadir (Onder, 1990: 167). MilV’den &nce ise
miibadele ve iskan islemleri Dahiliye Nezareti’ne bagl calisan icra Vekilleri Heyetleri

tarafindan ¢ikarilan Kararname’ye gore gerceklestirilmektedir. Kararname’ye gore

7 iki tarafin da miibadele siireciyle homojen yapiya sahip ulus-devletler olusturmayi amaglarken
miibadelede din faktdriinii esas almalar1 dikkat gekmektedir (Onder, 1990: 105). Bununla beraber ¢alismada
bundan boyle gd¢ eden niifus igin Tiirk ifadesi kullanilmaktadir.
8 Bundan bdyle Sézlesme/Protokol olarak anilacaktir.
° Vurgu yazara aittir.
10 Miibadele kavrami, Lozan Konferansi’nda kararlastirilmis ve Tiirkiye ile Yunanistan arasinda
gerceklestirilmis zorunlu niifus degisimini anlatmakta olup miibadil kavrami da bu kapsamda go¢ edenleri
karsilamaktadir (Macar, 2015: 173).
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Tiirkiye’de sekiz bolge belirlenmektedir. Sonrasinda da MilV’'nin kurulmasiyla il ve

ilgelerde iskan ve imar komisyonlari ¢alismaya baglamaktadir (Macar, 2015: 179).

Kizilay (Tiurk Hilal-i Ahmer Cemiyeti) miibadillerin islemlerinin yiiriitiilmesinde
ilgili kurumlara yardime1 olmaktadir. 5 Eyliil 1923’te Icra Vekilleri Heyeti tarafindan
gorevlendirilen Kizilay miibadillerin ilk saglik kontrollerini saglamaktadir. Oncelikle
karantina merkezlerine alinan miibadiller, sonrasinda sevk olduklar1 ve yerlesecekleri
bolgelere gotiirilmektedir (Macar, 2015: 179). Kizilay, miibadillerin islemleri
hususundaki desteklerini MiiV ile yaptig1 anlagmalar ile de siirdiirmektedir (Onder, 1990:

183).

Miibadillerin iskani; MiiV’nin {iizerinde calisilmadan cabucak kurulmasi ve
calisanlarinin alaninda uzmanlagsmayan kisiler olmasi, miibadillerin tarim bilgisi ve
siifsal oOzellikleri gozetilmeden iskan edilmeleri, miibadiller ile yerlestirildikleri
bolgelerde yasayanlar arasinda uyumun saglanamamasi vb. nedenlerle planlandigi gibi
gerceklestirilememektedir (Macar, 2015: 182). Boylelikle, 11 Aralik 1925°te lagvedilerek
gorevleri Dahiliye Vekaleti’ne bagh Iskan Umum Miidiirliigii’ne devredilmektedir

(Tekeli, 2014: 158).

Anilan dénemin gog¢ politikalarmin uygulanmasinda Iskan Kanunlari etkili
olmaktadir. 1926 tarihli ve 885 sayil1 Iskan Kanunu’nun gegici maddesi “Balkan harbinin
tarihi ilamindan sonra Tiirkiyeye gelipte elan tescil edilmemis olan muhacir ve miilteciler
isbu kanunun nesri tarihinden itibaren alti ay ve muhtag olup ta heniiz iskan muamelesi
gormemis olanlar, yine mezkur tarihten itibaren bir sene zarfinda ve isbu kanunun tarihi
nesrinden sonra gelipte tarihi muvasaletlerinden itibaren ii¢ ay zarfinda tescil veya
iskanlarint talep etmedikleri takdirde isbu kanunun bahseyledigi hukuktan istifade

edemezler” hiikkmiini icermektedir.
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Lozan Antlasmasi’ndan sonraki donemde, Yunanistan ile Balkanlar’dan gogler
devam etmektedir. Bu gogler diger goglerin devami olmakla beraber onlardan
farklilagarak goniillii olarak gergeklesmektedir (Tekeli, 2014: 159). Bu donemde
gelenlerin islemleri 1934 tarihli ve 2510 sayili Iskan Kanunu hiikiimlerine goére
siirdiiriilmektedir. 2510 sayili Iskan Kanunu’nun dénemin sartlarina uyum saglanmasi
amaciyla siklikla degisiklige ugradigi goriilmektedir. Anilan Kanun’un 2. maddesinde
Tiirkiye iskan bakimindan {i¢ bolgeye ayrilmaktadir ki, bu ayrimda Tiirk kiiltliriine
baglilik temel alinmaktadir. Tiirk kiiltiirlii olanlarin iskaninda da, gégmenlerin geldikleri
yorenin cografi oOzellikleri, iklim ve toprak kosullari; gelmeden oOnceki ugraslari,
calistiklar1 tarim tiirleri ve uzmanliklar g6z Oniinde bulundurularak yerlestirilmesi
ongoriilmektedir (Geray, 1971: 22). Tiirkiye’ye go¢ edenler kentli ve koylii olarak

ayrilarak iskan edilmektedir (Igduygu vd., 2014: 84).

1940’11 yillarda goclerin azalmasiyla go¢ ve iskan konusuna olan ilgi de azalmaya
baslamaktadir. Ancak 1950’li yillarda Balkanlardan ve Yugoslavya’dan, Tiirkiye’nin
Soguk Savas Donemi’nde Bati Blogu’nun yaninda yer almasi, Bulgaristan ve
Yugoslavya’nin komiinist rejimi benimsemis olmalari, Miisliiman niifusun bask1 altinda
olmast gibi nedenlerle yeni goéc¢lerin meydana gelmesiyle konu tekrar glindeme
gelmektedir (Igduygu vd., 2014: 146). Bu dénemde gelen gégmenlere yonelik “acik kapi
politikasi”nin benimsenmemis oldugu goriilmektedir (Geray, 1971: 12). Bu durumdan da
anlasilacag lizere, bu donemde gelen gécmenler onceki yillarda gelenler kadar “ilgiyle”
karsilanmamaktadirlar. Oyle ki, “dis Tiirk”!! olarak degerlendirilmektedirler (Igduygu
vd., 2014: 148). Bunda Bulgaristan’in Tiirk olmayanlar1 da gizlice Tirkiye’ye

gondermesi etkili olmaktadir (Tekeli, 2014: 164).

1'Vurgu yazara aittir.
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Bulgaristan’dan gogler, 1989°daki kitlesel akindan dnce de 1970’lere kadar devam
etmektedir. 1969 yilinda Bulgaristan ile Tiirkiye arasinda “Tiirkiye Bulgaristan Yakin
Akraba Gocli Anlagsmas1” imzalanmaktadir. Bu kapsamda gelenler iskanli gdgmen olarak
yerlestirilmekte olup bdylece daha 6nce gd¢ edenlerin Bulgaristan’daki akrabalariyla

birlesmeleri saglanmaktadir (inan, 2016: 21).

1.2.3. 1980’den Giiniimiize Gerceklesen Gocler ve Go¢ Yonetiminde Yeni

Uygulamalar

1980°den sonra kiiresel diinya diizeninde insan hareketleri de farklilagmaktadir.
Ulagim aglarinin siklasmasi, kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasi gibi durumlar ile
uluslararasi go¢ de bugiinkii modern tanimina ulagmaktadir. Ancak 1980°1i yillarda da
Tiirkiye’ye yonelen goclerde, onceki donemlerden siiregelen goglere benzer yapilar

hakim olmaktadir.

Anilan donemdeki gogler, 1980’11 yillarin basinda Afganistan’dan gelen Tiirk
kokenli Afgan yabancilarin Tiirkiye’ye getirilmesiyle baslamaktadir (Icduygu ve Kirisgi,
2009: 549; Tekeli, 2014: 163). Sayisi itibartyla kitlesel diizeye ulagsmayan bu gogleri 1989
yilindan itibaren Bulgaristan’dan kitlesel olarak gelenler takip etmektedir.
Bulgaristan’dan daha 6nceki donemlerde yonelen gdclerin devami niteliginde sayilan bu
gocler o donemdeki Bulgaristan yonetiminin Tiirklere karsi uyguladigi insan haklar

ihlallerinin sonucu olarak degerlendirilmektedir.

Cenevre Sozlesmesi’ne gore Bulgaristan’dan gelenler miilteci olarak
tamimlanabilecekken ve 2510 sayili Iskan Kanunu’ndaki prosediirler tam olarak
saglanamasa da Bulgaristan’dan gelen kisiler gogmen olarak degerlendirilmektedir
(Catir, 2015: 223). Anilan Kanun’a koyulan ek 33. ve 34. maddeler ile gogmenlerin

karsilagabilecegi sorunlar azaltilmaya ¢alisilmaktadir. Ancak bununla beraber Geray’dan
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aktarildigina gore; herhangi bir ¢alisma yapmadan iilkeye kabul edilen gé¢menlerin
sonrasinda magdur olduklarina iliskin elestiriler de yapilmaktadir (igduygu vd., 2014:

154).

Bulgaristan’dan gelenler Kirklareli ve Edirne’de misafirhane, okullar ve
cadirkentlerde kendileri i¢in hazirlanan yerlerde barindirilmaktadir. Daha onceki
donemlerde gelerek Tiirkiye’ye yerlesen aile iiyelerinin bulunduklar1 yerlere gitmelerine
de olanak saglanmaktadir (Kiris¢i ve Karaca, 2015: 302). Tiirkiye’nin mevcut sosyal,
ekonomik yapisinin da etkisiyle bu donemde gelenlerin dnceki donemlerde gelenler gibi
karsilanamadiklar1 ve entegrasyon konusunda sorunlar yasandigi ileri siiriilmektedir

(Igduygu vd., 2014: 156).

Yugoslavya’dan go¢ edenlere de Balkanlardan gelenlere benzer yaklagim
gosterilmektedir ki, 1990’11 yillarda Tiirkiye’ye Bosna ve Kosova’daki savaslardan kagip

gelenlere gd¢gmenlere yonelik hizmetler sunulmaktadir (Ozgiir Baklacioglu, 2015: 197).

Bulgaristan’dan gelen kitlesel akini, 1991 yilinin baslarinda ¢ok biiyiik bir kismi
Kiirt olan 500.000 Irakli yabancinin Tiirkiye’ye sigimmasi takip etmektedir. Esas
itibariyla Bulgaristan’dan gerceklesen goglere benzer bir si§inma durumu s6z konusu olsa
da 1989’daki akindan farkli bir uygulama benimsenmektedir. Irakli siginmacilar kapilar
kapatilarak sinirda bekletilmek istense de bu miimkiin olmamaktadir. Tiirkiye’nin de
cabastyla uluslararasi alanda konunun Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’ne taginmasi
sonucunda giivenli bolge olusturulmakta ve siginmacilarin ¢ogunlugunun geri doniisii
saglanmaktadir. Onceki gd¢ akinlarmin aksine bu siirecte, BMMYK ya aktif gorev
yiiklenmekte ve siginmacilarin  ihtiyaglarinin  giderilmesi, geri ddniislerinin
desteklenmesi ve Tiirkiye’de kalanlarin {igiincii iilkeye yerlestirilmeleri konularinda

destek alinmaktadir (Kiris¢i ve Karaca, 2015: 306).
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Son donemlerde gerceklesen bu goc¢ akinlarinin Tiirkiye’nin ulusal iltica
sisteminin gelisimine katkist oldugu diisiiniilmektedir. Soyle ki, 1994 yilinda idari islem
diizeyinde de olsa ulusal iltica sistemini diizenleyen Tiirkiye ye lltica Eden veya Baska
Bir Ulkeye iltica Etmek Uzere Tiirkiye 'den Ikamet Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar
ile Topluca Siginma Amaciyla Simirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus
Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik*® adli yonetmelik
cikarilmaktadir. 1994 Yonetmeligi’nin 8. maddesi ile sinirlarda gerceklesecek olasi bir
goc akimi halinde gelenlerin sinirlarda durdurulmasi Ongdriilmektedir. Bu anlayisi

1991°deki akinin mevzuata yansimasi olarak degerlendirmek olas1 goriinmektedir.

Ozellikle 2000’li yillara gelindiginde ise Tiirkiye’nin uluslararasi gocte
karsilastig1 yabanci profilindeki farklilasma dikkat ¢gekmektedir. Bu donemde Tiirkiye
gbc¢ alan hedef iilke olmasiyla beraber cografi konumunun da artan etkisiyle transit iilke
ozelligi de kazanmaktadir. Tiirkiye savastan ya da iilkelerindeki demokratik olmayan
uygulamalardan kagan yabancilar i¢in hedef iilke olabildigi gibi diizensiz bir sekilde ya
da uluslararas1 koruma statii sahibi olup li¢iincii bir lilkeye gecisin asamasi olarak da
goriilebilmektedir. Bu itibarla Orta Dogu ve Asya’dan yogun go¢ hareketleri
gerceklesmektedir. Bunlara ek olarak, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin
dagilmasiyla ortaya c¢ikan devletlerden de ¢aligmak amaciyla gelen yabancilar

bulunmaktadir.

Tiirkiye’de uluslararas1 go¢ yogunlugunun artmasi ve AB’ye katilim miizakereleri
stirecinde gog ve iltica alaninda yeni diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla
2013 tarihinde diizenli ve diizensiz gog ile uluslararasi koruma alaninda kanun diizeyinde
ilk kapsamli diizenlemeleri iceren YUKK yayinlanmaktadir. YUKK ile ayn1 zamanda,

2005 tarihli Iltica ve Go¢ Alanindaki Avrupa Birligi Miiktesebatinin Ustlenilmesine

12 Bundan bdyle 1994 Yénetmeligi olarak anilacaktir.
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Mliskin Tiirkiye Ulusal Eylem Plan1 ile olusturulmasi 6nerilen ihtisaslasmis birim Igisleri
Bakanligi’na bagl olarak GIGM adi altinda kurulmaktadir. GIGM, siirecteki ilgili tiim
kurum ve kuruluglar arasinda koordinasyonu ve isbirligini saglayacak gé¢ yonetiminden

sorumlu birim olarak kurgulanmaktadir (Gog, 2013).
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IKiNCi BOLUM

BELEDIYELERIN YABANCILARA YONELIK HIZMETLERI

Tiirkiye her ne kadar yillardir gog tilkesi olarak degerlendirilse de son 10 yildir
yasanan go¢ deneyimleri konuyu ilgi ¢ekici hale getirmektedir. Ozellikle Suriye’de
yasanan gelismeler sonucu Tiirkiye’ye gelen 3,5 milyondan fazla Suriye uyruklu yabanci,
uluslararas1 koruma bagvurusunda bulunan diger yabancilar, ikamet izni ya da c¢alisma
izni ile iilkede kalanlar, Tiirkiye’yi hedef ya da transit iilke olarak gdren diizensiz

géemenler kamuoyunda da yabanci gortiniirliigiinii arttirmaktadir.

Tablo 1

Tiirkiye'de Bulunan Yabancilarin Sayisina Iliskin Genel Durum

Tanimlanan
Yakalanan - X !
- . . Insan ticareti
Gegici koruma . . diizensiz N
. Uluslararas1 koruma | Ikamet izniyle . magduru
kapsamindaki gdemen sayisi
S basvurusunda bulunan yabancilar sayist (2019
Suriyeliler o | (2019 yilimin
... | bulunan yabancilar | (21.11.2019 tarihi yilindan
(21.11.2019 tarihi (2018 yihinda) itibaryla) bagindan 21.11.2019
itibariyla) Y Y 21.11.2019 e
tarihine kadar) tarihine
kadar)
3.687.244 114.537 1.082.370 405.253 166
Kaynak: Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
Tiirkiye’de  bulunan yabancilara iligkin giincel durum Tablo 1°de

goriilebilmektedir. Buna gore; 21.11.2019 tarihi itibariyla 3.687.244 Suriye uyruklu
yabanci gegici korunan statiisiinde ve 1.082.370 yabanci ise ikamet izni sahibi olarak
bulunmaktadir. 2018 yilinda uluslararas1 koruma basvurusunda bulunan yabanci sayisi

ise 114.537°dir. Bunlara ek olarak, 2019 yilimin basindan 21.11.2019 tarihine kadar
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405.253 diizensiz gd¢men yakalanmis ve 166 kisi insan ticareti magduru olarak
tanimlanmistir. Calismanin basinda da bahsedildigi gibi goge iliskin kavramlar ve bunun
sonucu olarak statiiler ¢esitlilik arz etmektedir ki, bu durum istatistiklerin derlenme

yontemine de yansimaktadir.

2.1. Belediyelerde Go¢ Hizmetlerine Yonelik Mevzuat

Kentlerde yasayan yabancilarin dogrudan etkilesim halinde olduklari, hizmet
talep ettikleri kurumlardan biri cogunlukla belediyeler olmaktadir. Ancak belediyelerin
yabancilara hangi hizmetleri nasil sunacaklari konusunda heniiz bir c¢ergeve
belirlenmemistir. Bununla beraber, uygulamada yerel yonetimler sorumlu olduklart alan
icinde yasayan herkesin ihtiyaclartyla ilgilenmek durumunda olduklarindan yabancilara

da hizmet sunulmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 13. maddesinde “Herkes ikamet ettigi beldenin
hemsehrisidir” denilerek hemsehri olmaktan kaynaklanan hak ve ylkiimliiliikler,
vatandas ya da niifus kiitiigiine kayith olmaktan g¢ikarilmaktadir (Keles, 2012: 299).
Hemsehriler, belediyenin karar alma siireclerine katilma, faaliyetlerinden bilgi sahibi
olma, yardimlarindan yararlanma gibi haklara sahip olmanin yan sira kurallara uyma,
belediye vergi, resim, harg, katki payr gibi 6demeleri yapma konularindan sorumlu

bulunmaktadirlar.

Belediye Kanunu'nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve sorumluluklari
sayllmaktadir. Belediyeler bunlari yerine getirirken ihtiyacin “mahalli miisterek nitelikte
olmak” sartin1 gézetmektedir. Mahalli miisterek ihtiyaglar1 karsilamakla gorevli yerel
yonetimlerin cografi, hukuki, idari olarak ulusal Olgegi de asan uluslararasi gog ile
ilgilenmeleri ¢eliskili gibi goriinse de uygulamada bu durumla siklikla karsilagiimaktadir

(Daoudov, 2013: 9). Belediyelerin yabancilara da gorevleri olan hizmetleri vermekte
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istekli olduklar1 degerlendirilmektedir. Oyle ki, &zellikle sosyal yardimlar altinda

fazlasiyla hizmet/yardim sunulmaktadir.

Belediye Kanunu’nun 59. maddesine gore belediyelerin gelirlerinden birini genel
bilitce vergi gelirlerinden ayrilan paylar olusturmaktadir. Bu paylarin dagitimi da
02/07/2008 tarihli ve 5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitge Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun’a gore gerceklestirilmektedir. Buna gore;
genel biitge vergi gelirlerinden belediyelere pay ayrilirken gelismislik endeksi de baz
alinmakla birlikte esas kriter niifus olmaktadir (Mutluer ve Oner, 2009: 182).
Yabancilarin kentlerine gelmesiyle beraber belediyelerin niifuslar1 ciddi oranda
artmaktadir; ancak bu kisilerin niifus hesaplamasina dahil edilmemesi belediyelerin

giderleri artsa da gelirlerinin artmamasina neden olmaktadir.

YUKK un gerekgesinde; GIGM’in “gd¢ sistemini ilgili tiim kamu kurum ve
kuruluglarla isbirligi ve koordinasyon icinde yoneterek bu alandaki kurumsal
sorumlulugu tistlenmesi” beklendigi ifadesi yer almaktadir (Gog, 2013). 15/7/2018 tarihli
ve 4 sayili Cumhurbaskanlig1 Kararnamesi’nde de GIGM’in kurulus amaci “gd¢ alanina
iligkin politika ve stratejileri uygulamak, bu konularla ilgili kurum ve kuruluslar arasinda
koordinasyonu saglamak ...” olarak yer almaktadir. Bu durumda, go¢ ve gogmen/yabanci
islerinden sorumlu esas kurum Igisleri Bakanligi’na bagli bir merkezi yonetim birimidir.
Merkezi ydnetim birimi olarak GIGM, islemleri yiiriitmek igin tasrada 81 ilde valilikler

biinyesindeki Il Go¢ Idaresi Miidiirliikleri (IGIM) seklinde teskilatlanmaktadir.

Tiirkiye’deki tim belediyelerin dogal iiyesi oldugu TBB, “Belediyelerimizin
cagdas belediyecilik hizmeti vermeleri yoniinde giderek artan ve karmasiklagan gérev ve
sorumluluklarin etkin ve verimli sekilde yerine getirmeleri icin gerekli olan egitim,
damigmanlik, bilgi ve deneyim paylasimi, teknik destek gibi ihtiyaglarini karsilamak,

merkezi yonetim kurumlart ile ulusal ve uluslararasi platformlarda onlari temsil etmek,
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hak ve ¢ikarlarini korumak amaciyla” kurulmustur (TBB, 2005). 5216 sayil1 Biiyiliksehir
Belediyesi Kanunu’nun 3. maddesindeki tanima gore ise biiyiiksehir belediyeleri

“smurlari igerisindeki ilge belediyeleri arasinda koordinasyonu saglayan” birimlerdir.

YUKK’un “Uyum” baslikli 96. maddesine gdére GIGM’in uyum faaliyetlerini
planlarken O©neri ve katkilarindan faydalanabilecegi birimlerden biri de yerel
yonetimlerdir. Maddedeki ©6nemli noktanin, uyum konusunun belli bir statiiye
Ozgiilenmemis olup yabancilar ile uluslararasi koruma bagvuru ve statii sahiplerini
kapsamas1 oldugu degerlendirilmektedir. Yine ayni maddenin devaminda, GIGM’in
yabancilarin yararlanacagi hizmetler konusunda ilgili kurumlarla isbirligi yapmasindan

bahsedilmektedir.

Belediye Kanunu’nun 76. maddesine dayanilarak ¢ikarilan 2006 tarihli Kent
Konseyi Yonetmeligi’nin 12. maddesine gore kent konseyleri gorev alanina giren
konularda meclis ve c¢alisma  gruplari  kurabilmektedir. Bu kapsamda,
goemenlerin/yabancilarin/ miiltecilerin yogun yasadigi yerlerde meclisler ya da ¢alisma
gruplar1 olusturulmaktadir. Meclis ya da ¢alisma grubunda ortaya ¢ikan goriisler, kent
konseyi genel kurulunda goriisiilerek kabul edilmesi halinde belediye meclisine

sunulmaktadir.

AK, 1992 yilinda yabancilarin yerel topluluklarin yasamina ve gelisimine, yerel
kamusal islere katilmasini saglamak amaciyla Yabancilarin Yerel Diizeyde Kamusal
Yasama Katilmasina Iliskin S6zlesme’yi kabul etmistir (Keles ve Mengi, 2013: 90).
Yabancilarin Yerel Diizeyde Kamusal Yasama Katilmasina iliskin Sozlesme’ye gore
“yabanc1” ile anlatilmak istenen, kisilerin yaganilan devletin vatandasi olmamasi bununla
beraber o devletin siirlari igerisinde yasal olarak ikamet ediyor olmalaridir. Yabancilara

taninmast gereken haklar arasinda yerel secimlerde segcme ve/veya se¢ilme hakki da
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Onerilmektedir. Ayrica smirlari igerisinde yiiksek oranda yabanci barindiran yerel

yonetimlerin danigma kurullart kurmasi beklenmektedir.

2009 yilinda Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sartina ek olarak Yerel
Yonetimlerde Katilim Hakkma Iliskin Ek Protokol ortaya konmustur. “Yerel
Yonetimlerin Islerine Katilim Hakki” baslikli 1. madde devletlerin, smirlar icerisinde
bulunan herkese yerel yonetim islerine katilma hakkini tanimalarin1 sart koymaktadir.
Ayrica genel olarak bakildiginda yerelde yabanci, vatandas, hemsehri gibi farklilasmaya
gidilmemis olmast hak ve borglarda ortakliga vurgu yapildigi seklinde

yorumlanabilmektedir (Toprak, 2010: 3).

2.2. Biiyiiksehirlerde = Belediyelerin ~ Yabancilara  Sundugu  Hizmetlerin

Degerlendirilmesi

GIGM’in verilerine goére Tiirkiye’de gecici koruma altinda bulunan Suriye
uyruklu yabancilarn %98’inden fazlas1 gegici barinma merkezleri (GBM*®) disinda
kalmaktadirlar. Bunlarin ¢ok biiyilk kisminin da kentsel alanlarda yasadiklar
bilinmektedir. Benzer sekilde uluslararas1 koruma bagvuru/statii sahipleri ile ikamet izni
sahipleri de cogunlukla kentsel alanlarda yasamaktadirlar. Tablo 2’den de goriilebilecegi
tizere farkli statiilerde bulunan yabancilarin yasadiklari kentler incelendiginde ¢cogunlukla

biiyiiksehir belediyesi olan kentler oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de bulunan farkli uyruk ve statiideki yabancilar iller arasinda dengeli
dagilim gostermemektedir. Bu nedenle yabancilarla fazlasiyla iligkili olan illerde
yabancilara hizmet sunumunda belediyelere diisen roller de fazla ve ¢esitli olmaktadir.

Calismada incelenecek belediyelerin belirlenmesinde de bu durum esas alinmaktadir. Bu

13 Calisma boyunca GBM’ler yerine kamp, miilteci kampi, konaklama merkezi, AFAD kampi, ¢adirkent
gibi ifadelerinde kullamildig1 goriilmektedir. Bunda belediyelerin GBM’leri adlandirirken kullandiklar
ifadelerin oldugu gibi korunmasi anlayisi etkili olmaktadir.
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amagla; Tirkiye’de bulunan gegici koruma kapsamindaki Suriye uyruklu yabancilara,

uluslararas1 koruma bagvurusunda bulunan yabancilara ve ikamet izniyle bulunan

yabancilara iligkin istatistikler sayisal olarak en fazla bulunduklar ilk 10 il bazinda

degerlendirilmekte olup bu bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2

Statiilere Gore Yabancilarin Bulunduklari/Basvuru Yaptiklari Iller

kapsa(;igsglzog?l rrrilseliler Uluslararas1 koruma basvurusunda | Ikamet izniyle bulunan
L bulunan yabancilar!* (2018 yabancilar (07.02.2019
(07.02.2019 tarihi r
itibaryla) yilinda) tarihi itibariyla)

il Yabanci il Bgzml;;ga il Yabanci

Sayisi sayist
yabanci sayisi

Istanbul 558.437 Ankara 33.150 Istanbul 438.661
Sanlurfa | 452.534 Samsun 5.418 Ankara 80.236
Hatay 447.884 Sakarya 5.059 Antalya 78.509
Gaziantep | 426.383 Kayseri 4.554 Bursa 51.668
Adana 235.434 Eskigehir 3.709 [zmir 23.162
Mersin 206.241 Afyonkarahisar 3.354 Mersin 19.708
Bursa 167.615 Bolu 3.086 Mugla 16.046
[zmir 142.989 Kirsehir 3.081 Yalova 13.775
Kilis 114.788 Aksaray 2.923 Gaziantep 13.651
Konya 106.641 Nevsehir 2.876 Samsun 11.995

Kaynak: Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii

Tablo 2’ye bakildiginda, gegici koruma kapsamindaki Suriye uyruklu yabancilar

ve ikamet izni sahibi yabancilarm en fazla bulundugu ilin istanbul oldugu gériilmektedir.

Ankara ise en fazla uluslararasi koruma basvurusu yapilan ve en ¢ok ikamet izni sahibinin

' Yabancilarin uluslararast koruma basvurusu yaptigi illere iliskin veriler GIGM’in internet sitesinde yer
almadigindan 01.03.2019 tarihli dilekge ile talep edilmis olup GIGM’in 15.03.2019 tarihli yazis1 ile elde

edilmistir.
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yasadigr ikinci il konumundadir. Benzer sekilde; Bursa, Gaziantep ve izmir de farkli

statiideki yabancilarin bulunduklart illerdir.

Tablo 2’den de goriilmektedir ki, diizensiz gogmenler ve insan ticareti magdurlar
analizin disinda tutulmaktadir. Diizensiz go¢ kavrami anlatilirken agiklandigr {izere,
diizensiz go¢menler lilkelerin egemenlik yetkilerini asar sekilde bulunmakta ve islemleri
tamamlandiginda sinir dis1 edilmektedirler. Insan ticareti magdurlar1 da magdur destek
programindan yararlandiktan sonra biiylik oranda goniilli ve gilivenli geri doniis
yapmaktadir (Gog, 2018: 43). Uluslararas1 koruma basvuru sahipleri ise GIGM tarafindan
uydu il olarak belirlenen illerden bagvuru yapmislarsa bagvuru yaptiklari illerde ikamet
etmektedirler. Eger basvuru uydu iller disinda bagka bir ilden yapilmigsa basvuru
sahipleri GIGM tarafindan belirlenen bir uydu ile yonlendirilmektedir. Ancak bu
uygulama uydu il olmayan illerde bagvuru sahiplerinin bulunmadigi anlamina

gelmemektedir.

Mevzuat, biitce ve uygulamadan kaynaklanan sorunlarin daha iyi anlasilabilmesi
icin yerel yonetimlerin halihazirda yabancilara verdikleri hizmetlerin incelenmesinin
fayda olacagi disiiniilmektedir. Bu amagla, Tablo 2’deki veriler de gbéz Oniinde
bulundurularak farkl statiilerdeki yabancilarin yasadigi ve/veya aym statiideki sayisal
olarak cogunlugun yasadig1 yerlerdeki 10 biiyiliksehir belediyesi belirlenmistir. Bu
biiyiiksehir belediyelerinin bulunduklar1 yerdeki ilge belediyelerinden de goc ile ilgili

islerde one ¢ikan belediyeler arasindan 11 biiyliksehir ilge belediyesi incelenmistir.
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Tablo 3

Belirlenen Illerdeki Yabancilarm Statiilere Gore Sayilari®®

Gegici koruma Uluslararas1 koruma Ikamet izniyle bulunan
kapsamindaki Suriyeliler
e basvurusunda bulunan yabancilar (21.11.2019
(21.11.2019 tarihi abancilar®® (2018 yilinda) tarihi itibariyla)
itibariyla) y Y Y
Basvuruda
il Yabanct il bulunan il Yabanct
Sayisi sayi1s1
yabanci sayisi
Adana 240.835 Adana 2.056 Adana 6.446
Ankara 95.057 Ankara 33.150 Ankara 103.540
Antalya 1.897 Antalya 7 Antalya 106.931
Bursa 176.580 Bursa 719 Bursa 43.788
Gaziantep 452.419 Gaziantep 554 Gaziantep 14.994
Hatay 440.580 Hatay 1.337 Hatay 2.559
Istanbul 554.458 Istanbul 438 Istanbul 552.783
[zmir 146.954 [zmir 154 [zmir 24.335
Kayseri 80.774 Kayseri 4.543 Kayseri 5.612
Sanliurfa 430.049 Sanliurfa 1.292 Sanliurfa 5.779

Kaynak: Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii

Belirlenen belediyelerin bulundugu illere iliskin veriler statii bazinda Tablo 3’te
bulunmaktadir. Bunlar arasinda Ankara, Sanlwrfa ve Hatay gibi farkli statiideki
yabancilarin yogunlukta bulundugu iller oldugu gibi Antalya gibi belli bir statiide
bulunanlarin fazla oldugu iller yer almaktadir. Bu farklilagmalarin belediyelerin sundugu

hizmetlerin de niteligini farklilastirdig1 degerlendirilmektedir.

Belediyelerin kurumsal yapilari, internet sayfalarinda yer alan haberler, faaliyet

raporlari, belediyeler ile ilgili ulusal ve yerel basindaki bazi haberler icerik analizi

15 Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin, ikamet izniyle bulunan yabancilarm ve uluslararast koruma
basvurusunda bulunanlarin yasadiklar ilcelere iliskin veriler GIGM’in internet sitesinde yer almadigindan
15.11.2019 tarihli dilekge ile talep edilmis ancak elde edilememistir.

16 Yabancilarin uluslararasi koruma basvurusu yaptig1 illere iliskin veriler GIGM’in internet sitesinde yer
almadigindan 15.11.2019 tarihli dilekge ile talep edilmis olup GIGM’in 27.11.2019 tarihli yazis1 ile elde
edilmistir.

43



2 ¢ e 1Y

yontemiyle incelenmistir. Arastirma yapilirken “gd¢/gégmen”, “yabanci”, “sigmmmact”,
“misafir”, “miilteci”, “Suriye”, “Afganistan”, “Rusya”, “Almanya” kavramlari/kelimeleri

taranmugtir. Yapilan arastirmalar neticesinde goriilmiistiir ki, aranan kelimeler bazi

belediyelerde hi¢ yer almazken digerinde siklikla kullanilmaktadir.

2.2.1. Adana Biiyiiksehir Belediyesi

Adana Biiyiiksehir Belediyesi'nde Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire
Baskanlig1’na bagl Gog ve Gogmen Isleri Birimi bulunmakta olup belediye adina gog ve
gocmen islerine iligkin etkinliklere katilim saglamaktadir. Faaliyet raporlarinda gog

konusu ve gogmenler dezavantajli gruplara saglanan hizmetler kisminda yer almaktadir.

IOM ile isbirligi yapilarak Gog¢men Koordinasyon ve Uyum Merkezi
olusturulmustur (Hiirriyet, 2018a). Uluslararas1 Gog¢ Politikalar1 Gelistirme Merkezi
(ICMPD) ile de yerel halktan ve gogmenlerden olusan kadin grubuna girisimcilik egitimi

verilmistir (Hiirriyet, 2018b).

2018 yilinda Adana Kent Konseyi biinyesinde Go¢ ve Miilteci Meclisi
kurulmustur. Adana Kent Konseyi Go¢ ve Miilteci Meclisi’nin hedefi; yurt i¢inde ve yurt
disinda i¢ ve dis gb¢, gogmen ve miilteci isleriyle ilgili aragtirmalar, incelemeler,
degerlendirmeler yapmak ve egitim programlari, projeler yiriitmektedir. Adana Kent
Konseyi Go¢ ve Miilteci Meclisi, Giindem 21’in ilkelerini benimseyen ve onlar1 hayata

gecirmeyi amaclayan demokratik bir meclis olarak anlatilmaktadir.

Go¢ ve Miilteci Meclisi; Birlesmis Kentler ve Yerel Yonetimler Orta Dogu ve Bati
Asya Bolge Teskilati (UCLG-MEWA) tarafindan hazirlanan ve Adana Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan uygulanan “Gog¢ ve Miilteci Meclisinin Kapasite Artirimi ile Yerel
Seviyede Sosyal Uyumu Gelistirme Projesi” ile desteklenmektedir (UCLG-MEWA,

2018). Proje ile ayn1 zamanda Adana Biiyiiksehir Belediyesi’nde gog ve gogmen isleriyle
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ilgilenen personelin kapasitesinin arttiritlmas1 amaglanmaktadir. G¢ ve Miilteci Meclisi,
BMMYK ve Habitat Dernegi ile isbirligi yaparak egitim diizenlemistir. Adana’da
yasayan Suriyelilerin katildigr egitimde miiltecilerin sosyo-ekonomik durumlarinin

iyilesmesi i¢in yapilabilecekler anlatilmistir.

2015 yilinda savas magduru Bayirbucak Tiirkmenlerine saglik hizmeti sunulmus
ve malzeme yardiminda bulunulmustur. Suriyeli siginmacilara da 230 adet yatak, 15 adet
ciftli ranza, 30 adet yastik, 30 adet nevresim takimi, 3.000 adet dis macunu ve firgasi,
1.000 adet gida yardim paketi yardim1 yapilmistir. Ayrica goniillii vatandaslar tarafindan
saglanan 758 adet yardim malzemesi de Suriyeli siginmacilara ulastirilmigtir. Suriye’nin
kuzeyinde faaliyet gosteren Cebeli Tiirkmen Hastanesi’ne de Kizilay araciligiyla

malzeme yardimi yapilmistir.

2016 yilinda Kizilay araciliyla Suriyelilere 125.000 yumurta dagitilmistir. Cadir
kentlerde yasayan Suriyeliler i¢in toplanan gida ve erzak yardimlar1 da Adana Biiytiksehir

Belediyesi’nin destegiyle Adana Kent Konseyi tarafindan ¢adir kentlere ulastirilmistir.

2.2.1.1. Seyhan Belediyesi

Seyhan Meslek Edindirme (SEYMER) kurslan ile gogle gelenlerin bilgi ve
becerilerini gelistirerek sosyal hayatta is sahibi olmalarina destek olunmustur. SEYMER
kurslar1 aracihigyla Almanca, Ingilizce, Arapga, Osmanlica dillerinde egitim verilmistir.
2016 yilinda “Savas, Go¢ ve Saglik: Hekimler Ne Yapmali?” konulu uluslararasi

sempozyum ve “Savasg, Go¢ ve Suriye” paneli diizenlenmistir.

Seyhan Belediyesi’nde profil analizi yapilarak go¢menleri is piyasasina yerel
yonetimler tizerinden dahil etme anlayis1 benimsenmistir. 2017 yilinda Alman
Uluslararas1 Isbirligi Kurumu (GIZ) ve Hayata Destek Dernegi ile 130 Tiirk ve 125

Suriyeli olmak tizere toplam 255 kisi 4 ay boyunca tarim alaninda istihdam edilmistir.
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2.2.2. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 2005 yilindan bu yana yabanci kadin insan ticareti
magdurlarina barinma evi hizmeti vermektedir. 2017 yilina kadar IOM araciligiyla
verilen hizmet sonrasinda GIGM ile yapilan protokole gére siirdiiriilmektedir. Iki kurum
arasindaki bu isbirligi GIGM’in kurulus amacinda yer alan hususlardan birinin

uygulamadaki karsilig1 olarak degerlendirilmektedir.

Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi dogal afet durumlarinda ihtiyaci olanlara
destek olmak hedefi altinda 2018 yilinda Suriyelilere gida, kiyafet ve ev esyasi

yardiminda bulunmustur.

2.2.2.1. Alindag Belediyesi

Altindag Belediyesi faaliyet raporlarinda gogmenler, dezavantajli gruplardan biri
olarak sayillmis ve dezavantajli gruplarin motive edilerek toplum iginde aktif rol
oynamalarinin 6nemine deginilmistir. Gogmenlere yapilan yardimlar da dezavantajli
gruplara sunulan sosyal yardimlar kisminda yer almistir. 2018 yilinda fakir ve yardima
muhta¢ olanlardan 31 miilteci ailesine gida harcama kuponu, esya, giyim, tekerlekli

sandalye, hasta ve ¢ocuk bezi yardim1 yapilmistir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii’niin Kadinlar Egitim ve Kiiltiir Merkezleri’'nde
100’1in lizerinde miilteci kadina Tiirkce dil egitimi verilmistir. 500 miilteci kadin, hizmet
saglanan merkezlerden yararlanmistir. Kadmlarin toplumla kaynasmalarina katki

saglamak amaciyla psiko-sosyal destek sunulmustur.

Siginmacilar ve Go¢menlerle Dayanisma Dernegi (SGDD) ile isbirligi
cergevesinde Altindag Belediyesi Genglik Merkezi’'nde Suriyeli ¢ocuklar ile Tiirk

cocuklarin katildig etkinlikte cocuklar beraber yemek yapmistir (Haberler, 2018). 19
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Mayis Atatiirk’ii Anma Genglik ve Spor Bayrami etkinligine de Altindag’da yasayan

gengler ile Suriyeli 6grenciler katilim saglamistir.

Altindag Belediyesi sinirlar1 igerisinde yasayan Suriyelilerin biliyiikk kismi
gecekondularda yasadigindan kentsel doniisiim calismalar1 esnasinda zorluklar
yasanmistir. Onceki yillarda Altindag Belediyesi’nce gergeklestirilen sosyal yardimlarin
yerel halktan da gelen tepkiler nedeniyle artik sivil toplum kuruluslar1 (STK) tarafindan
saglanmasi1 Onerilmektedir. Mevzuat eksikligi ve simirli kapasitenin kitlesel gogiin

yonetilmesini zorlagtirdig1 diisiiniilmektedir (TBMM, 2018: 211).

2.2.2.2. Cankaya Belediyesi

Cankaya Belediyesi, bagskent Ankara’da bulunan tiim misyon temsilciliklerini
sinirlart igerisinde barindirmaktadir. Bu 6zelligiyle Ankara’da diizenli olarak bulunan

misyon temsilcileri ve ailelerinin yasadiklar1 belediye konumundadir.

Diinya Miilteciler Giinii’nde Cankaya Belediyesi Toplum Goniilliilleri Vakfi
(TOG) ve Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA) ortakligiyla “Miiltecilerin

Tirkiye’deki Yasami1” konulu fotograf sergisi agilmistir (Hiirriyet, 2016).

Cankaya Belediyesi’'nin SGDD ile beraber diizenledigi 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami etkinliklerine miilteci ¢cocuklar ile Tiirk ¢cocuklar: katilim
saglamistir. SGDD’ye 165 adet Canki Egitim Seti’nden verilmistir. Cankaya Evleri’nde

yabancilara Tiirkge dil kurslar1 verilmektedir.

Cankaya Belediyesi’nce hazirlanan 2018 Faaliyet Raporu’nda yer alan Oneriler
arasinda miiltecilere iligskin saglik hizmetlerinin ve sosyal yardimlarin planlanmasi yer

almaktadir.
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2.2.2.3. Kecioren Belediyesi

2016 yilinin sonunda Kegioren Belediyesi Dis iliskiler Midirliigli, Birlesmis
Milletler, AB ve Ekonomik Isbirligi Orgiitii (ECO) katkilariyla gd¢menlerin kamu
hizmetlerine erisimini kolaylastirmak, saglik, egitim, hukuk ve benzeri hizmetlerin
saglanmasi amaciyla Go¢men Hizmetleri Merkezi kurulmustur (Milliyet, 2016). G6¢men
Hizmetleri Merkezi; egitim, is-meslek, saglik, hukuk, sosyal yardim alanlarinda gogmen
ve miiltecilere danismanlik ve bilgilendirme hizmeti vererek toplumsal uyuma da katk1

saglamaktadir.

Kecioren Belediyesi’nin ¢ocuklara 6zel hizmet veren diger birimleri ile Go¢men
Hizmetleri Merkezi’ndeki 60 ¢ocukla ritim ¢alismalar1 yapilarak belirlenen 12 ¢ocuk
ritim grubuna dahil edilmistir. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’nda
diizenlenen ugurtma senligine Suriye, Somali, Afganistan, Ozbekistan uyruklu ¢cocuklar

katilmistir. Suriye’ye de Cerablus Kardes Kecioren Parki yapilmistir.

Kecioren Belediyesi Sanat ve Meslek Edindirme Kurslar1 (KECMEK) tarafindan
diizenlenen seminerlerde (asilar ve meme kanseri) gdo¢menler i¢cin Arapca terciime

hizmeti verilerek bilgilenmeleri saglanmistir.

Kecioren Belediyesi Afganistan, Ukrayna, Sudan, Kirgizistan, Moldova, Bosna-
Hersek, Endonezya gibi iilkelerin de aralarinda bulundugu pekgok kiiltiiriin tanitilmasina
destek olmaktadir. Go¢gmenlik, gdgmen politikalari, gogmenlerin uyumu gibi konularin
goriisiildiigli ulusal ve uluslararasi diizeydeki etkinliklere Kecioren Belediyesi’ni temsil

etmek iizere katilime1 gonderilmektedir.
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2.2.3. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nin resmi internet sitesi Tiirk¢e’nin yani sira
Ingilizce, Almanca ve Rusca dillerinde de hizmet vermektedir. Verilen her hizmet yerli
ve yabancilar i¢in ortak diizenlenmektedir. Ayrica Antalya Biiyiiksehir Belediyesi bu

dillerin konusuldugu tilkeler ile de etkilesim halinde bulunmaktadir.

Yurtdisindan gelen yabancilarin ve Antalya’da yerlesik olarak yasayan
yabancilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nde Almanca,
Rusga, Italyanca, Fransizca dillerinde geviri hizmetleri verilmektedir. Antalya Sanat ve

Meslek Egitimi Kurslart (ASMEK)’nda yabanci dil kurslari bulunmaktadir.

Antalya Biiytliksehir Belediyesi’nde yilda gergeklesen nikah islemlerinin ortalama

250 ila 300 tanesinin taraflaridan en az birini yabancilar olugturmaktadir.

2.2.3.1. Alanya Belediyesi

Alanya 1liman iklim ve ucuz yasam kosullar1 nedeniyle uzun yillardir yasam tarzi
gocmenlerin tercih ettikleri yerlerdendir. Alanya’da yasayan yabancilardan Alanya
Belediyesi’'nce “Yeni Alanyalilar” olarak bahsedilmektedir. Alanya Belediyesi
Yabancilar Meclisi “Yeni Alanyalilar” tarafindan 2004 yilinda kurulmustur. Tiirkiye’de
yabancilar tarafindan kurulan ilk meclistir. Yabancilar Meclisi’nde; Almanya, Tiirkiye,
Iran, Ingiltere, irlanda, Hollanda, Danimarka, Giircistan, Rusya, Polonya, Norvec,
Finlandiya, Isvicre, Azerbaycan, Litvanya gibi ¢ok sayida iilkenin vatandasi bulunmakta
olup tiyelikte gonilliiliik esastir. Yabancilar Meclisi’nin faaliyetlerinde Alanya’da
yasayan yabancilarin idari, toplumsal, kiiltiirel ihtiyaglar1 etkili olmaktadir. Ayrica
Tirkiye’de yasayan yabancilarin kendi tilkeleriyle Alanya/Tiirkiye arasinda koprii gorevi

ustlenmeleri desteklenmektedir.
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Alanya Belediyesi Yabancilar Meclisi’nin faaliyetlerinden bazilar1 sdyledir:
Yabancilarin giinliik hayatta karsilastiklari is ve islemlerle ilgili brosiir, kitapcik, belge
vs. bastirilip dagitilmasi; saglik sigortalarinin gegerliligi ile ilgili Antalya Sosyal
Giivenlik Kurumu i Miidiirliigii ile goriisiiliip biirokratik prosediirlerin kolaylastiriimast;
yabancilarin kendi iilkelerinde Alanya’nin tanitilmasi amaciyla basin mensuplarinin
davet edilmesi; Alanya’da yasayan yabancilarla ilgili arastirma yapmak, goriismek
isteyen 0grencilere, akademisyenlere destek saglanmasi; yabancilarin ihtiya¢ duydugu
konulardaki mevzuatin ilgili dillere c¢evirisinin yapilip bilgilendirme toplantilar
diizenlenmesi; yabancilarin karsilastiklari sorunlar konusunda ilgili kamu kurum ve
kuruluglariyla goriigiilmesi. Yabancilar Meclisi ayrica Alanya’da yasayan yabanci
Ogrencilerin ihtiyaglarini gidermek ve sorunlarina ¢oziim bulmak amaciyla dgrencilerle

bir araya gelmekte ve onlar i¢in hazirlanan projelere destek olmaktadirlar.

Alanya Belediyesi Tiyatro Miidiirliigli biinyesindeki Kiiltiir Merkezi’nde agilan
licretsiz temel Ingilizce ve Almanca kurslarina her meslek grubundan Tiirk vatandaslari

katilim saglamistir. Boylelikle karsilikli etkilesimin artmasi beklenmektedir.

Avrupa’ya gee¢mek ilizere yola ciktiklar1 tekne Alanya’da karaya vuran 154
Suriyeli miilteci Alanya Belediyespor Salonu’nda tutulmus ve Alanya Kaymakamlig ile
Alanya Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii isbirligiyle yiyecek ve kiyafet

yardimi yapilmistir (Alanya Postasi, 2015).

2.2.3.2. Muratpasa Belediyesi

Muratpasa Belediyesi’nin internet sitesinde yer alan haberlerde ve belgelerde
yabancilar i¢in “yabancit uyruklu vatandas” veya “yerlesik yabanct” ifadeleri

kullanilabilmektedir.
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Muratpasa Belediyesi Tiirkiye’nin ilk Yashh Meclisi’ni kurmak iizere ¢alismalara
baslamis olup Yasli Meclisi’nin 30 kadin ve 30 erkek olmak {izere 60 kisiden olusmasi
planlanmaktadir. Bu kisilerin de Muratpaga’da ikamet eden Tirk vatandasi ve
yabancilardan olacagi belirtilmektedir. Muratpasa Belediyesi bu yeni meclis ile toplumda
dezavantajli konumda degerlendirilen yasli ve yabancilarin yerel diizeyde karar alma

stireclerine katilimlarini saglayabilecektir.

Yabancilar i¢in Tiirk¢e dil kurslar1 diizenlenmektedir. Kurslara Rusya uyruklu
yabancilar cogunlukta olmak iizere Suriye, Ukrayna, Cin, Kazakistan, Ozbekistan, Iran
uyruklu yabancilar katilim gostermektedir. Kurs bitiminde yazili ve s6zlii sinavlarda

basar1 gosteren katilimcilara sertifika verilmektedir.

Muratpasa Belediyesi sinirlarinda yasayan yabancilara (Hristiyan ve Musevilere)

talep etmeleri halinde cenaze ve taziye hizmeti sunulmaktadir.

2.2.4. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi

Bursa niifusunun %30’unun Balkan gd¢meni olmasi, Bursa’nin Balkan kenti gibi
goriilmesi sonucunu dogurmaktadir. Bu itibarla Bursa Biiyiliksehir Belediyesi’nin
yabancilara yonelik siirdiirdiigii 15 ve islemlerde kente daha 6nceki donemlerden gelen bu
goemenlerin tarihsel gecmisi etkili olmaktadir. Ancak Bursa yeni gelen farkli statiide cok
sayida yabanciy1 da barindirmaktadir. Bursa’nin bu yapisi itibartyla Bursa Biiyliksehir

Belediyesi de gogle ilgili her konuyu yakindan takip ederek desteklemektedir.

Yerel Glindem Sube Miidiirliigii altinda bulunan goniillii calisma gruplarindan
Yabancilar Calisma Grubu; Tiirkce dil kursu, gezi-sehir turu, Diinya Go¢menler Giini

kutlamas gibi etkinlikler diizenlemistir.
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Yaklagik 200 Suriyeli, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’nin siginmact olarak
Bursa’ya yerlesenler icin agtigi Tiirkge kursunu basariyla tamamlamistir. Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi, Bursa Kent Konseyi ve Uluslararasi Ortadogu Baris Arastirmalari
Merkezi Dernegi (IMPR) isbirligiyle diizenlenen “Zorunlu Dis Gog ile Gelen ve Gegici
Koruma Altina Alinan Suriyelilere Yonelik Tiirkce Okuma Yazma ve Meslek Edindirme
Kursu” kapsaminda da 1.350 Suriyeli yabanciya okuma-yazma kursu, 325’ine de meslek
edindirme kursu verilmis olup kurslarin Milli Egitim Bakanligi onayli sertifikalari

diizenlenen programla yabancilara verilmistir.

Tiirkiye’deki miilteci kadinlara yonelik “Kadin ve Kiz Cocuklart I¢in Giivenli
Alan Projesi” kapsaminda; Bursa Biiyliksehir Belediyesi Engelliler Sube Miidiirliigii ve
Miilteci Destek Dernegi tarafindan “Anne ve Bebek Sagligi” konulu panel
diizenlenmigtir. Panele miilteci kadinlarin yani sira yerel halktan kadinlar da katilm

gostermistir.

Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigli tarafindan 2016, 2017 ve 2018 yillarinda
Bursa’da yasayan Suriyeli ve Tiirki Cumhuriyetlerden gelen yabancilardan “dis go¢
magdurlar1” olarak degerlendirilenlerden sirasiyla 8.319 kisiye 460.244 TL, 6.116 kisiye
514.924 TL ve 2.359 kisiye 351.353,73 TL tutarinda acil barinma, gida, giyinme, ev
esyasi yardimi yapilmistir. Ayrica STK’lar ve diger kurumlarla iletisimleri konusunda

danigsmanlik hizmeti sunulmustur.

2016 yilinda da Bayirbucak Tiirkmenleri’ne, Halep’e ve Makedonya’ya 242.155
TL tutarinda insani yardim malzemesi tagiyan tir gonderilmistir. Ayrica yardim iletmek

isteyen STK’lara da tir saglanmistir.
2.2.4.1. Orhangazi Belediyesi

Orhangazi Belediyesi, Orhangazi Kaymakamlig1 ile birlikte Orhangazi’deki

Suriye uyruklu yabancilarin ihtiyaglariin giderilmesi ve sorunlarinin ¢o6ziilmesi
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amactyla 2016 yilinda Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii biinyesinde Miilteciler Irtibat
Biirosu agmustir. Miilteciler Irtibat Biirosu, 1’1 Arapca terciiman olmak 3 personele sahip

olup Orhangazi’de kayitli olarak yasayan Suriyeli yabancilara hizmet sunmaktadir.

Miilteciler Irtibat Biirosu, Suriyeli ¢ocuklarin yasadiklar1 yerleri tespit ederek okul
cagindaki ¢ocuklarin yasadiklar1 mahalleye en yakin okullara kayitlariin yapilmasini
saglamistir. Bu kapsamda, okullara kaydi yapilan 300 kadar 6grencinin kiyafet, kirtasiye
malzemesi gibi ihtiyaglar1 Orhangazi Belediyesi’nce karsilanmistir. Ayrica Halk Egitim

Merkezi’nde Suriyeli yabancilar i¢in kurslar acilmastir.

Miilteci Irtibat Biirosu’nca ihtiyag sahibi oldugu tespit edilen 265 aileye 1.223
parca ev esyasi, 200 aileye battaniye, 95 aileye 1.900 torba yakacak, 548 kisiye kuru
erzak, giysi, ayakkabi, 76 kisiye hasta bezi ve 79 Ogrenciye kirtasiye, okul kiyafeti
yardimi yapilmaistir. Ayrica hayirsever vatandaslar tarafindan bagislanan ev esyasi, giyim,

erzak gibi tirlinler de Suriyeli ailelere ulastirilmaktadir.

Miilteci Irtibat Biirosu, Orhangazi Kaymakamligi Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi ile koordineli olarak Suriyeli 360 ailenin ¢ocuklarina oyuncak hediye
etmistir. Orhangazi Ilge Saghk Miidiirliigii ve Miilteci Irtibat Biirosu isbirligi ile

Orhangazi’de yasayan Suriyeli 5 yas alt1 ¢ocuklarin asilart yapilmistir.

Orhangazi esnafinin ve isverenlerin talepleri dogrultusunda 2015 yilinda 700 ve
2016 yilinda 850 Suriyeli yabancinin ¢iftlik, bag-bahge ve ingaat sektorlerinde istihdami

saglanmistir.

2.2.5. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nde Kadin Aile Egitim ve Sosyal Hizmetler

Dairesi Baskanligi’na bagli Go¢ Yonetimi Sube Miidiirligli hizmet vermektedir. Gog
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Yonetimi Sube Miidiirliigli’niin amagclari, insan haklar1 ve sosyal adalet temelinde etkin
sosyal hizmet sunumu yapmak; Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nin Suriyeliler ile
calisan birimleri arasinda koordinasyonu saglamak; uluslararasi kurumlar, {iniversiteler
ve STK’lar ile isbirligi yapilmasini saglamak; ihtiya¢ odakli projeler iiretip yiiriitmek
olarak aciklanmaktadir. Ayrica Suriyeli misafirlere hizmet sunumunda, onlar1 Tiirk
vatandaslarindan ayirmadan insan haklar1 ve sosyal adalet ilkelerini temel alan bir
yaklasimin benimsenmekte oldugu belirtilmektedir. Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi,
Suriye krizine yonelik Onceleri acil miidahale ve insani yardim temelli ¢alismalar
sirdlriirken artik kapasite gelistirme ve toplumsal kalkinmaya yonelik c¢alismalar

yiirlitmektedir.

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi biinyesinde gegici egitim merkezi (GEM)
statlistinde hizmet veren 2 adet Suriyeli Misafirler Bilgi ve Egitim Merkezi
bulunmaktadir. Bu merkezlerde; Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan atanan 2 koordinator,
2 miidiir, 31 Suriyeli 6gretmen, 4 Tiirk¢e 6gretmeni, 6 personel olmak iizere Milli Egitim
Bakanlig1 personelleri hari¢ toplamda 43 personel gorev yapmaktadir. Suriyeli Misafirler
Bilgi ve Egitim Merkezi’nde imkanlari kisith oldugundan okula erisemeyen, ¢ogunlugu
yalniz, 7-14 yas aras1 Suriyeli ¢ocuklara egitim verilmektedir. Orgiin egimin yan1 sira
cesitli sosyal ve kiiltiirel faaliyetler, aile seminerleri de diizenlenmektedir. Bu kapsamda,
2019’a kadar toplamda 2.990 ¢ocuk orgiin egitim hizmetinden faydalanmistir. Ayrica
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’ne ait 9 adet servis araci ile 6grencilerin okullara

ulasimi i¢in ticretsiz hizmet verilmektedir.

2015 yilinda hizmete giren Ensar Toplum Merkezi ise Kkentlerde yasayan
Suriyelilere egitim, saglik, hukuk, istthdam, sosyal hizmetler, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler gibi alanlarda danismanlik ve destek hizmeti sunmaktadir. Bunlara ek olarak
cesitli egitsel, kiiltiirel ve sportif etkinlikler de diizenlemektedir. Ayrica Ensar Toplum

Merkezi’nde okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklar icin de ¢cocuk dostu alan olusturulmustur.
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Ensar Toplum Merkezi kurulusundan 2019’a kadar yaklasik 11.000 Suriyeli’ye hizmet

vermistir.

Sosyal Hizmetler Sube Miidiirliigi’'ne bagl asevlerinde Tiirk vatandaslar1 ve
Suriye uyruklu yabancilara diizenli olarak yemek dagitilmaktadir. Saglik Isleri Sube
Miidiirliigii’ne baglh belediye hastanesinde 2015 yilinda 1.875 ve 2016 yilinda 82 Suriye

uyruklu yabanciya hizmet verilmistir.

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi Sanat ve Meslek Egitimi Kurslar
(GASMEK)’nda verilen egitimlere 1.000’den fazla Suriye uyruklu yabanci da katilim

gostermistir.

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nin dogrudan Suriyeli ¢ocuklara yonelik
faaliyetleri oldugu gibi Tiirk vatandasi ¢ocuklarla kaynasmalarina katki saglayacak
calismalar1 da bulunmaktadir. Farkli yas grubundaki ¢ocuk ve genglerden olusan Suriyeli
Cocuklar Korosu uzman egitmenlerce calistirilip konserler vermektedir. Suriyeli
cocuklarin yasadiklart sehri tanimalari icin sehir turlar1 ve geziler diizenlenmektedir.
Ayrica Uluslararast Kukla Senligi kapsaminda Nizip, Islahiye ve Karkamus ilcelerindeki

kamplardaki Suriyeli ¢ocuklara da gosteri yapilmistir.

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’nin farkli birimleri kendi gorev alanlariyla ilgili
konularda Suriye uyruklu yabancilara yonelik projeler yiiriitebilmektedirler. Is hayatina
ve sosyal hayata uyum, Suriye uyruklu yabancilar i¢in kurulan merkezlerin gelistirilmesi,
Suriyeli ¢ocuklarin sporla bulusmalari, dil egitimi, mesleki egitim ve psiko-sosyal destek

saglanmasi gibi konularda proje yapilmstir.

Gaziantep Biiyliksehir Belediyesi’nde kente siginan Suriyelilerin barinma, yemek,
egitim, saglik gibi temel ihtiyaclarinin karsilanmasinin yani sira gelen yogun gégmen
akininin etkisiyle kentin artan altyapi, su, trafik, konut, ulasim gibi sorunlarinin

giderilmesi de 6nemsenmistir (TBB, 2016: 5).
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2.2.6. Hatay Biiyiiksehir Belediyesi

2012 yilindan beri Hatay’in kardes sehri olan Almanya’nin Kiel kentinin Suriyeli
miilteci cocuklar i¢in baglattiklar1 yardim kampanyasiyla Hatay'da bir okul

yaptirilmaktadir.

Hatay Biiyliksehir Belediyesi, Hatay’da vefat eden Suriye uyruklu yabancilardan
Tiirkiye’de defnedilecek olanlarin defin islemlerini, iilkelerinde defnedilecek olanlarin

ise Suriye sinirma naklini saglamaktadir.

Hatay Biiyiiksehir Belediyesi Mesleki Egitim Kursu (HATMEK) nda hafta ici
farkli oturumlarda ve farkli diizeylerde Arapga kursu verilmektedir. Hatay Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan Suriyeli ¢ocuklardan olusan Miilteci Cocuk Korusu kurulmustur

(Antakya Gazetesi, 2017).

2017 yilinda Altindzii’ndeki Suriyeli miilteci kampindaki miilteci Sayisinin ani
artis1 nedeniyle, kooperatiflerdeki ara¢ ve yolcu sayimlar1 yenilenmistir. Boynuyogun
Mabhallesi’nde bulunan GBM’deki Suriyeli miiltecilerin yolcu tagimacilifinda yasanan
sikintilar da g6z oniinde bulundurularak ilgili raporlara uygun olarak Yarboyu ve Bohsin
Hatlar1 i¢in uygulama projesi hazirlanmig ve konu ile alakali Ulasim Koordinasyon

Merkezi (UKOME) kurul karar1 alinarak uygulamaya baslanmistir.

Proje birimi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan sunulan
hibe programlarindan yararlanmak amaciyla “Suriyeli Siginmacilarin Yarattigi Cevre
Sorunlarmin Coziilmesi ve Adaptasyonlarimin Saglanmasi1 Projesi” adli projeyi
sunmustur. Proje kabul edilmemis olmakla birlikte bu amagla bir proje sunulmasinin
onemli oldugu disiiniilmektedir. UNDP-Tiirkiye Dayaniklilik Programi 2018-2020
Belediye Hizmetleri Bileseni ile AB Suriye Krizi Bélgesel Giiven Fonu (MADAD) hibesi
yoluyla kat1 atik transfer istasyonu yapilmasi ve yapilan istasyonlarda kullanilmak tizere

alinacak malzemelerin finansmani i¢in protokol imzalanmistir.
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Hasere ve vektdr miicadelesi kapsaminda sinir 6tesinde bulunan askeri birlikler

ve miilteci kamplarinda da ilaglama faaliyetleri gergeklestirilmistir.

Bolge Zabita Sube Miidiirliigii tarafindan Antakya il¢esinde satis yapan Suriye

uyruklu saticilarin seyyar arabalar faaliyetten ¢ikarilmstir.

2.2.7. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin programlarinda uzunca bir siiredir tersine i¢
go¢ hareketleri yer almakta olup Istanbul’dan baska bir kente gidecek olanlara destek

olunmaktadir.

Istanbul’a uluslararas1 go¢ yoluyla gelmis olan yabancilarla ise daha ¢ok Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Genglik Meclisi’nin etkilesim halinde oldugu goriilmektedir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Genglik Meclisi’nde miilteci gengler de bulunmaktadir.
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Genglik Meclisi’nin gerceklestirdigi faaliyetlerden
bazilar1 soyledir: Ramazan ay1 boyunca beraber iftar yemekleri gerceklestirilen Afrikali
ogrencilerle bayramlagsma programi; Somalili genglerin desteklenmesi; Suriyeli
miiltecilerle Istanbul gezisi; {iniversite &grencileriyle isbirligi yapilarak Suriyeli
cocuklara Tiirk¢ce ve Matematik egitimi verilmesi; ¢ocuklara kirtasiye, kiyafet, oyuncak
vs. saglanmasi; maddi imkansizlik iginde olan ailelere barinma, gida, yiyecek, yakacak
ve ila¢ yardimi yapilmasi; cocuklar i¢in tiyatro senligi diizenlenmesi; Tiirk vatandaglarina

Suriyeli miiltecilerle ilgili sosyal sorumluluk ve farkindalik seminerleri verilmesi.

Ayrica Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde calismalar1 2019 yilinin sonlarina
dogru baslayabilecek olan bir Gogmen Masasi’nin kurulacaginin haberi verilmektedir.
Daha onceleri goce iliskin profesyonel bir birim olusturulmas: gerekliligi konusunda
oneriler verilse de heniiz hayata gegirilememistir. Bununla beraber Istanbul Biiyiiksehir

Belediyesi, Istanbul Kalkinma Ajansi’nin mali destekleri ile 2013 yilinda baslattig
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Istanbul Uluslararas1 Ogrenci Merkezi (ICIST) Projesi ile uluslararasi yabanci
ogrencilerin karsilastiklar sorunlara ¢6ziim bulmayir amaglamaktadir (Daoudov, 2013:

9).

2.2.7.1. Esenyurt Belediyesi

Esenyurt Belediyesi’nin Suriye uyruklu yabancilarin bdlgeye gelmeye
basladiklar1 2013 yilindan itibaren tutmaya basladiklar1 hane bazli kendi kayitlari
bulunmaktadir (Woods ve Kayali, 2017: 12). Esenyurt Belediyesi’nde 2013 yilinda
Suriye Irtibat Biirosu kurulmustur. Yine 2013 yilinda sadece Suriye’deki i¢ savastan
kagarak gelen Suriyelilerin kabul edildigi Suriye Okulu agilmistir. Okula devam eden
Ogrencilerin servis ihtiyact Esenyurt Belediyesi tarafindan karsilanmaktadir. 2016 yilinda
da Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢e 6grenmesi ve temel okul dncesi becerileri kazanabilmesi
amaciyla Yunus Emre Kresi hizmete baslamistir. Esenyurt Belediyesi, Kizilay ile igbirligi
yaparak ilgede yasayanlardan toplanan oyuncaklari miilteci kamplarinda yasayan

cocuklara ulastirmistir.

Esenyurt’ta ikamet eden Suriyeli si§inmaci vatandaglara psikolojik danigmanlik
hizmetleri verilmektedir. Boylece topluma entegrasyonlari amaglanmaktadir. “Umut
Kardeslikte Projesi” ile de savas sonrasi stres bozuklugu, kisisel bakim, aile planlamasi
konularinda seminer programlari gergeklestirilmistir. Proje kapsaminda, Tiirk ve Suriyeli
aileler arasinda “kardes aile” iligkileri kurularak karsilikli ziyaretlerle stirdiirtilmesi

planlanan ¢alismalar ile 450 Suriyeliye ulagilmistir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan agilan Tiirkge, Matematik, Fen
Bilimleri kurslarindan 2017-2018 Egitim Ogretim Donemi’nde Suriye ve Afganistan

uyruklu yabancilar ile Tiirki cumhuriyetlerden gelen yabancilarla toplamda 1.090 yabanci
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yararlanmistir. Ayrica Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii'nce Arapca kurslar1 da

diizenlenmektedir.

Esenyurt Belediyesi, Suriyelilerin ilgeye gelmeye basladigi 2012 yilindan beri
barinmaya yonelik ihtiyaclar basta olmak iizere gida, ¢ocuk bezi ve mamasi, kiyafet,
battaniye, komiir, soba gibi ihtiyaglar1 karsilamaktadir. Saglik alaninda da ilag, medikal
malzeme, tekerlekli sandalye yardimlarinin yani sira ihtiya¢ duyanlar Esenyurt
Belediyesi’nin 6zel araglariyla hastaneye gotiiriilebilmektedir (TMMOB, 2017: 46). 2014
yilinda Basin Yaym Halkla Iliskiler Miidiirliigii tarafindan Suriye vatandaslarina 55.263
adet ¢ek, 1.373 adet gida yardimi, 208 adet kiyafet yardimi, 2.242 adet saglik yardima,
1.100 adet kirtasiye seti yardimi1 7.510 adet bebek bezi ve mama yardimi, 865 adet esya

yardimi ve 1.982 adet kdmiir yardimi yapilmistir.

2015 yilinda Drs Iliskiler Miidiirliigii tarafindan gergeklestirilen iftar programina
yabanci uyruklu 6grenciler katilmislardir. Afrika tilkelerinden gelen 6grencilerle siklikla

iletisim kurulmus ve 6grencilere destek saglanmistir.

Esenyurt Belediyesi son olarak sagladigi otobiislerle Suriye’ye geri doniislere

destek olmaktadir.

2.2.7.2. Fatih Belediyesi

Fatih Belediye Meclisi’nin 2013 yili kararlar1 arasinda Insani Yardim Vakfi’nin
talepleri geregi Suriyeli miiltecilere yonelik insani yardimlarin yapilmasi ve Suriye’deki
bazi miilteci kamplarinda tesis edilmesi diisiiniilen ¢ocuk parklari i¢in park oyun geregleri
ve sokak diizenlemesi yapilmasi bulunmaktadir. 2015 yili kararlarindan biri ise Suriye
Nur Dostluk Dernegi ile isbirligi g¢ercevesinde Fatih’teki miiltecilerin yabanci dil

problemini ¢ézmek amaciyla saglik irtibat biirosu olusturulmasi hakkindadir. Istanbul
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Biiyiiksehir Belediyesi’nin  koordinesinde, GBM’lerde kalan Suriyeliler ig¢in

vatandaslardan toplanan yardim malzemeleri tirlarla sevk edilmistir.

Son yillardaki faaliyet raporlarinda “zorunlu gé¢ magdurlar1” ifadesi kullanilarak
anilan kisilerin sosyal entegrasyonlarinin gelistirilmesi 6nemsenmektedir. Bu amacla
Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan Tiirkge dil egitimleri verilmektedir. Ayrica
Fatih Kaymakamlig1 tarafindan yabancilar igin diizenlenen Tiirkce ve Ingilizce dil

kurslarina fiziki kapasite ile destek saglanmaktadir (Woods ve Kayali, 2017: 15).

Bilgi Islem Miidiirliigii, mevcut bulunan Yénetim Bilgi Sistemi’ne yabanci

uyruklu vatandaslarin kimlik bilgilerini sorgulamak i¢in ekran hazirlamstir.

Fatih Belediyesi’nde yilda ger¢eklesen nikah islemlerinin ortalama 300 ila 400

tanesinin taraflarindan en az birini yabanci uyruklu kisiler olusturmaktadir.

Fatih Belediyesi biinyesinde 2013 yilinda Afrika iilkelerinden gelen sporculardan
olusan Afrika Dostluk Spor takimi kurulmustur. Nijerya, Zambiya, Senegal, Sierra
Leone, Mali, Somali, Kongo Cumbhuriyeti, Kamerun, Kongo, Burkina Faso ve Fildisi
Sahili iilkelerinden gelen sporcularin top, saha, antrendr, erzak ve forma ihtiyacglar1 Fatih

Belediyesi’nce karsilanmaktadir (TBB, 2016: 46).

2.2.7.3. Sultanbeyli Belediyesi

Sultanbeyli Belediyesi, kentten kirsala tersine go¢ edecek olan vatandaslara Koye

Dontis Projesi ile destek olmustur.

Sultanbeyli Belediyesi, Suriye uyruklu yabancilarin ilk kez ilgeye gelmeye
bagladig1 yillarda yerel halk ve STK’lar araciligiyla onlara destek olmustur (TMMOB,
2017: 48). Bu kapsamda, 2013 yilinda saglik ve sosyal destek hizmetleri kapsaminda 396

Suriyeli miilteciye 420 ton yakacak yardimi yapilmistir. Sonrasinda halihazirda Sosyal
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Destek Hizmetleri Miidiirliigii’ne bagli olan Suriyeliler Koordinasyon Merkezi

kurulmustur.

2014 yilmin sonunda da Suriye Koordinasyon Merkezi ile birlikte Miilteciler ve
Siginmacilar Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi®’ kurulmustur. Sultanbeyli Belediyesi,
yabancilara yonelik sundugu hizmetleri Miilteciler Dernegi ve birimleri araciligiyla
gerceklestirmektedir. Miilteciler Dernegi binasinin kiralanmasi, bakim-onarimi, teknik
ihtiyaclarinin giderilmesi Sultanbeyli Belediyesi’nin ilgili miidiirliikleri tarafindan
yapilmaktadir. Calismanin devaminda Miilteciler Dernegi’nin faaliyetleri detaylh

incelenmektedir.

Sultanbeyli Belediyesi, ulusal ve uluslararasi birgcok STK ile isbirligi yapmaktadir.
Gida yardimi, hukuki yardim, Tiirk¢e dil egitimi ve mesleki egitim, egitim alanlara
materyal destegi sunulmasi, farkindalik faaliyetleri, gocuklara yonelik kiiltiirel faaliyetler
gibi konular igbirligi yapilan alanlardan bazilaridir. Sultanbeyli’de yasayan Suriyeli
ogrencilerin egitimlerinin siirekliligine katki saglamak amaciyla servis hizmeti

saglanmaktadir.

Cok sayida ve farkli uyrukta yabanciyr barindiran Sultanbeyli Belediyesi’nin
internet sitesi de 100’e yakin farkli lilkeden yabanci uyruklu kisiler tarafindan ziyaret

edilmektedir.

Sultanbeyli Belediyesi, Sultanbeyli ilge Emniyet Miidiirliigii ile koordineli
yiiriitiilen Huzur Ekibi ¢aligmasiyla yabanci uyruklu dilenciler hakkinda islem yaparak

ilgede dilenciligin azaltilmasin1 amaglamaktadir.

Miilteciler Dernegi, Miilteciler Toplum Merkezi ve Cocuk ve Genglik Merkezi

(COGEM) olarak hizmet vermektedir. Anilan merkezlerde calisacak personel Tiirk

17 Bundan bdyle Miilteciler Dernegi olarak anilacaktir.
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vatandaglar1 ve yabancilar arasindan ihtiyaca gore belirlenmektedir. Belirlemelerde
mesleki bilgi, yeterlilik, yabanci dil bilgisi gibi hususlar esas olmaktadir. Miilteciler
Dernegi’nin 2017 yilindan itibaren kurumsallagsma konusuna daha fazla 6nem verdigi
goriilmektedir. Miilteciler Dernegi; kamu kurum ve kuruluslari, STK’lar, uluslararasi
kuruluslar, 6zel sektor, yerli-yabanci gergek kisiler ile isbirligi i¢inde ¢aligmakta olup

kurallar1 ¢ercevesinde ayni ve nakdi bagis kabul etmektedir.

Suriyeliler Koordinasyon Merkezi Yazilimi (SUKOM), GIGM verileri ile
Miilteciler Dernegi’nin sahada yaptig1 caligmalar neticesinde gelistirilmistir. SUKOM ile
miiltecilerin kayit sorununu ¢6zmek, takiplerini saglamak, ihtiyaclarinin tek merkezden
yonetilerek giderilmesini saglamak amaglanmaktadir. ilgili kuruluslar kullanici ad1 almak
kosuluyla SUKOM’daki verilere ulasabilmektedir. SUKOM; kisilerin kimlik bilgileri
(ad-soyad, dogum yili/tarihi, uyruk, cinsiyet vs.), egitim ve meslek bilgileri, ikamet
bilgileri (il, ilge, mahalle), Tiirkiye’ye gelis tarihleri, engellilik durumu, ailedeki 1
yasindan kiigiik bebek sayis1 gibi kisilerin giinliik hayattaki durumlarina iliskin kapsaml
veriler icermektedir. 31 Ocak 2019 tarihi itibartyla SUKOM’a kayitl1 4.768 aile ve 23.815
kisi bulunmaktadir. Biiylik bir ¢cogunlugunu Suriye uyruklu yabancilarin olusturdugu
kisiler arasinda Irak, Cin, Afganistan, Tacikistan, Ozbekistan vs. uyruklu yabancilar ve
az sayida Tiirk vatandaslari bulunmaktadir. Kayitli yabancilar arasinda az sayida da olsa
Istanbul’un farkli ilgelerinde ya da Istanbul disinda bir ilde ikamet edenler bulunmaktadir.
Miilteciler Dernegi haftanin 5 giinii hizmet veren bir ¢agr1 merkezine de sahiptir. Ayrica
aktif bir sekilde kullanilan farkli sosyal medya hesaplarinda dernek faaliyetleri,

yabancilarin durumuna iliskin giincel bilgiler paylagilmaktadir.

“Cok Amagcl Toplum Merkezi Projesi” kapsaminda kurulan Miilteciler Toplum

Merkezi; miiltecilerin saglik, egitim, psiko-sosyal destek, hukuki danigmanlik, is

18 Bundan bdyle SUKOM olarak anilacaktir.
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piyasasina erisim gibi ihtiya¢ duyduklari/duyabilecekleri her alanda hizmet vermektedir.

Miilteciler Toplum Merkezi biinyesinde sunulan hizmetler su sekildedir:

Saglik Hizmetleri: Saglik Bakanligi 2 Nolu Go¢men Sagligi Merkezi, hafta ici her
giin ticretsiz saglik hizmeti vermektedir. Cocuk hastaliklari, dahiliye, aile hekimligi
poliklinikleri olan merkezde Suriyeli doktorlar calismakta olup giinliik 350 kisiye kadar
hizmet verilebilmektedir. Gogmen Sagligi Merkezi’'ne gelemeyenler icin aragla hizmet
verilebilmektedir. Diger hastanelerden randevu almak isteyenlerden Tiirkce bilmeyenlere
tercliman destegi ve kimligi olmayan ya da maddi durumu yeterli olmayanlara da acil
saglik harcamasi destegi sunulmaktadir. Aile ve bebek destek programi kapsaminda, gebe
veya yeni dogum yapmis kadinlar diizenli araliklarla ziyaret edilerek hem annenin hem

de bebegin gelisimleri i¢in bilgilendirme yapilmaktadir.

Egitim Hizmetleri: 2015 yilinda miiltecilerin Tiirkge 6grenmesine destek olmak
amactyla Miilteciler Tiirkge Egitim Merkezi (MUTEM) kurulmustur. MUTEM’de
Tiirkce 6grenmek isteyenlere dil diizeylerine gore kurs verilmekte olup kurs sonunda
gecerliligi olan sertifikalar verilmektedir. Universiteye hazirlananlara Yabanci Ogrenci
Siav1 (YOS) i¢in kurslar verilmekte, hazirlik siirecinde rehberlik saglanmaktadir. 2018
yilindan beri Miilteciler Dernegi biinyesinde bir de Miilteciler Anaokulu bulunmakta olup
4-6 yas araligindaki ¢ocuklara yonelik Tiirkce, zeka oyunlart ve okul 6ncesi siiflarinda
cocuklara sosyal, duygusal fiziksel beceriler kazandirmak amaclanmaktadir. Ayrica
Cocuk Karavani Projesi ile de Suriyeli ¢ocuklarin okul dis1 alanlarda da gelisimlerine
katki saglamak amaciyla ¢aligmalar yiiriitilmektedir. Miilteciler Toplum Merkezi'ne
gelen ebeveynlerin ¢ocuklari giivenli bir yere birakabilmeleri igin de 2017 yilinda
¢ocuk dostu alan hizmete girmistir. Cocuk dostu alanda ¢ocuklarin oyun oynayip elisi
aktiviteleri yapabilecegi odalar ve daha kiiclik yastaki ¢ocuklar i¢in uyku odasi

bulunmaktadir.
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Fiziksel Rehabilitasyon ve Psikolojik Destek: Dogustan gelen ya da sonradan
edinilmis herhangi bir engeli olan bireylere fizik tedavi hizmetleri sunulmaktadir. Savasin
etkisiyle ya da yeni yasanan topluma uyum saglanmasi siirecinde karsilagilan sorunlar

nedeniyle ihtiya¢ duyanlara psikologlarca destek verilmektedir.

Koruma: Koruma birimi ile 6zellikle 6zel ihtiyag sahibi olanlarin (¢ocuk, LGBTI
birey, cinsel istismar magdurlari, engelli birey, yalmz ebeveyn gibi) tespit edilerek
dezavantajli durumlarina iliskin destek sunulmasi amaclanmaktadir. Bu kapsamda,
yonlendirme, vaka takibi, rehabilitasyon, psiko-sosyal destek, hukuki danigmalik sunulan
hizmetlerden bazilaridir. Sosyal ve ekonomik destek (SED) yardimlari ile de ¢ocuklarinin
ithtiyaglarini karsilayamayan ailelere yardim edilmektedir. Her tiirlii siddete maruz kalmis
kadinlar ile onlarin ¢ocuklar1 ve barinma ihtiyaci olan kadmnlar i¢in Miilteciler Dernegi
blinyesinde Kadin Konuk Evi kurulmustur. Kadin Konuk Evi olarak hizmet veren
binalarin kira ve diger giderleri isbirligi yapilan uluslararasi kuruluslar ve hayirseverlerin

yaptig1 bagislarla karsilanmaktadir.

Hukuki Danismanlik: Daniganlara hukuk biriminde esas olarak yonlendirme ve
vaka takibi hizmetleri verilmekte olup hassas durumdaki danisanlara ayrica adalete erisim
siirecinde yanlarinda olunarak destek verilmektedir. Bagvuranlarin milletleraras1 6zel
hukuktan kaynaklanan sorunlar1 olabildigi gibi ¢ogunlukla aile hukuku, miras hukuku,
ceza hukukundan kaynaklanan sorunlarma ¢oziim aranmaktadir. Bu amagla birimde

avukat ve terclimanlar gorev yapmaktadir.

Is ve Meslek Danismanligi: Is arayan ya da kendi isini kurmak isteyen miiltecilere
danigmanlik yapilmaktadir. Heniiz bir mesleki bilgisi olmayanlar 6ncelikle meslek egitim
kurslarina gitmektedir. Calisma izni basvurusunda bulunma/alma konusunda da

bilgilendirme yapilmaktadir.
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Sosyal Uyum: Miiltecilerin yerel halkla, yerel halkin da miiltecilerle iletisim ve
etkilesimini arttirmak amaciyla sosyal uyum etkinlikleri diizenlenmektedir. Bu
kapsamda, kdltiir-sanat-miizik atdlyeleri, geziler, farkindalik faaliyetleri, spor
faaliyetleri, 6zel giin etkinlikleri gergeklestirilmektedir. Ayrica Miilteciler Dernegi
biinyesinde sadece yabancilardan olusan Genglik, Kadin ve Erkek Miilteci Meclisleri
bulunmaktadir. Sultanbeyli Belediyesi, 2018 yilinda STK, iiniversite, belediye, kamu

kurumlar1 temsilcilerinin katildig: bir sosyal uyum calistay1 gerceklestirmistir.

Sultanbeyli Belediyesi, miiltecilere mevzuat ve biit¢e engeli nedeniyle sunamadigi

hizmetleri STK lar araciligiyla sunmaktadir (TMMOB, 2017: 49).

2.2.8. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi

[zmir &zellikle miibadele déneminde yogun gd¢ alan bir kenttir. Sonralar1 da
ekonomik olarak ¢ekici dzelliklere sahip olmasi nedeniyle fazlasiyla i¢ gé¢ almustir ki, i¢
gd¢ bugiin de izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin ilgilendigi konulardan biridir. Izmir
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Buca’da miibadillerin ve ailelerinin anilarini yasatmak

i¢in miize olarak Go¢ ve Miibadele An1 Evi kurulmustur.

2016 yilinda Yasar Universitesi’nde kurulan “Birlesmis Milletler Egitim, Bilim
ve Kiiltir Orgiitii (UNESCO) Uluslararas1 Gog Kiirsiisii’ne Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi’nin de deneyim ve bilgi paylasimi, alan arastirmalar1 vs. yoluyla katki

saglamas1 hedeflenmektedir.

Tiirkiye Belediyeler Birligi (TBB), Isve¢ Bolgeler ve Belediyeler Birligi
isbirliginde yiiriitillen Tiirk-Isve¢ Yerel Yonetimler Ortakligi Programi kapsaminda,
sigimmacilarin belediyeler lizerinde olusturdugu/olusturabilecegi ekonomik ve sosyal
maliyetin tespit edilebilmesi amaciyla gerceklestirilen calismaya “proje belediye” olarak

dahil olunmustur. Tirkiye’den 17 belediyenin katildigi c¢alismalar kapsaminda;
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siginmacilar nedeniyle su ve kanalizasyon, atik, toplu ulasim ve trafik, barinma, sosyal
hizmet ve yardim, egitim ve saglik gibi konulardan dogrudan etkilenen belediyelerin
hizmetlerine ilave dolayli maliyetlerinin tespiti amaciyla “Siginmacilarin Belediye

Hizmet ve Maliyetlerine Etkisi” konulu odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.

Yabanci iilke temsilcileriyle yapilan goriismelerde kent ve yerel yonetimle ilgili

konularin yaninda artik gé¢/gdogmenlik, miiltecilerin durumu da goriisiilmektedir.

Agora Sosyal Yasam Atdlyesi kapsaminda; Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, SGDD,
BMMYK ve Toplum Goniilliileri Vakfi isbirligi ile “Bir Arada Yasam Cocuk Senligi”
diizenlenmistir. Senlikte aralarinda miilteci ¢ocuklarin da bulundugu farkli kiiltiir ve
aidiyetlere sahip ¢ocuklar bir araya gelmistir. Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan
uzun yillardir siirdiiriilen "Siit Kuzusu” projesine 6.500 Suriyeli miilteci ¢ocugu dahil

edilmistir.

Avrupa’ya kagak yollardan giris yaparken Ege Denizi'nde bogularak yasamini
yitiren kimsesiz miilteciler i¢in izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan miilteci mezarlig

olusturulmustur (Yeni Asir, 2018).

2.2.8.1. Konak Belediyesi

Konak Kent Konseyi Miilteci Meclisi, Tiirkiye’nin ilk miilteci meclisi olarak 2016
yilinda kurulmustur. Miilteci Meclisi, miiltecilerle ilgili calisan STK’lar1, odalar1 vs. bir
araya getirmektedir. ilk Miilteci Meclisi Genel Kurul toplantisina Suriyeli miilteciler de
katilmistir. Toplantida dikkat ¢ekilen hususlar s6yledir: miiltecilerin yasadiklari sorunlar
karsisinda yerel yonetimlerin daha ¢ok harekete gecirilmesi gerekliligi; miiltecilerin is
piyasasindaki yeri ile ilgili calisma grubu olusturulmasi; miilteci cocuklarin spor
etkinliklerine katilimlarinin desteklemesi; miiltecilerin yogun olarak yasadiklari

mahallelerin muhtarlarinin da siirece katilimlarinin saglanmasi.
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Kadin ve Aile Hizmetleri Midiirliigii’ne bagli Basmane Semt Merkezi’nde

yabancilar i¢in Tiirk¢e kursu verilmektedir.

2.2.9. Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Sosyal Hizmetler Daire Baskanligi biinyesindeki Sosyal Hizmetler Sube
Midiirligi “Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi miicavir alanlart icerisinde yasayip,; sosyal
ve ekonomik yoksunluk icerisinde bulunan veya korunmaya, bakima, yardima ve destege
ihtiya¢ duyan c¢ocuk, geng, yetiskin, yasl, engelli kisi, aile, miilteci veya siginmaci
statiistine sahip kisi ve gruplara gotiiriilecek her tiirlii sosyal hizmet ve yardim

faaliyetlerinin planlanmasi, koordinasyonu ve yiiriitiilmesi” faaliyetlerinden sorumludur.

Kayseri’de yasayan miilteci-siginmacilara sosyal yardim kapsaminda; yiyecek-
bebek mamasi, yakacak odun-komiir ve soba, yatak, battaniye, dolap gibi ev esyalari,
hasta bezi, mutfak tiipii, kirtasiye malzemesi yardimlar1 yapilmaktadir. Faaliyet raporlari
incelendiginde, sosyal yardimlarla ilgili hedeflerin tutturulamayabildigi goriillmektedir.
Bunun nedeni, onceki yillarda daha c¢ok kente yeni gelen gé¢men sayisinin fazla
olmasiin talep edilen sosyal yardimlarin 6ngdriillememesine neden olmasidir. Bununla
beraber yapilan ihtiyag tespitleri analizlerine gore; kentte kalis siiresi artan gogmenlerin
is bulmasi, diizenlerini kurmalar1 sosyal yardimlara olan ihtiyaci ortadan kaldirmigtir.
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi’nin sosyal yardimlarin dagitilmasi konusundaki bu
tutumu BMMYK’nin kent miiltecileri hakkindaki belgelerinde yer alan kisilere yardim
edilirken sosyal yardima bagimli hale gelmelerinin de 6nlenmesi yaklagimi (UNHCR,

2001: 5) ile tutarli goriinmektedir.

Kayseri Biiyliksehir Belediye Meclisi’nce alinan kararlar dogrultusunda,
Sanlurfa ilinde AFAD konaklama merkezi disinda kendi imkanlariyla yasayan Suriyeli

ailelere dagitilmak {iizere 2.000 adet iase kolisi yardimi, Suriye’deki Bayir Bucak
67



Tiirkmenlerine gonderilmek tizere Tiirk Kizilayi’'na 1.000 adet iase kolisi yardimi

yapilmustir.

Kayseri’de 6grenci olarak yasadigina dair belge ibraz eden yabanci uyruklu

Ogrencilere serbest seyahat kart1 dliizenlenmektedir.

Kayseri Mesleki Egitim ve Kiiltiir A.S (KAYMEK) tarafindan Arapca dil kursu
diizenlenmektedir. Ayrica yabancilar igin de Tiirkge dil egitimi verilmektedir. Geng
KAYMEK tarafindan da Suriyelilere temelde Tiirkce olmak iizere “intibak egitimi”

verilmektedir.

2017 yilinda Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 biinyesinde Biiyiiksehir Stratejik
Arastirmalar Merkezi (BUSAM) kurulmustur. BUSAM’m sehir arastirmalari
kapsaminda; “Suriyeli Go¢menlerin Kayseri’ye Entegrasyonu, Suriyeli Go¢menler ve
Kayserililer Uzerine Nicel Bir inceleme” ve “Kayseri’de Suriyelilerle Birlikte Yasamak,
Kayseri’nin Sivil ve Politik Aktorleri ile Derinlemesine Miilakat” caligmalart ile

akademisyenlerin de katilimiyla go¢ calistayr gergeklestirilmistir.

Kayseri’ye yonelen goglerin de etkisiyle gorev ve sorumluluk alanin genislemesi
hizmetlerin aksamasina neden olabileceginden zabita personel eksikliginin giderilmesi

gerektigi belirtilmektedir.

2.2.10. Sanhurfa Biiyiiksehir Belediyesi

2017 yilinda Sanlhurfa Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire
Baskanlig1 Gog Isleri Sube Miidiirliigii kurulmustur (Ajansurfa, 2017). Ayrica Sanlurfa
Kent Konseyi’ne bagli Muhacir/Misafir STK’lar ve Go¢ Calisma Grubu bulunmaktadir.

Sanlurfa Halkla Iliskiler Merkezi (SUHIM)’ne gelen gd¢men vatandaslar sorun
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yasadiklar1 alana gore gerekli bilgilendirme ve yonlendirme yapilarak ilgili birimlere

iletilmektedir.

Kiiltir ve Sosyal Isler Daire Baskanligi Sosyal Yardim Sube Miidiirliigii
tarafindan ¢adirkent ve kent merkezinde sosyal etkinlik ve egitim kurslar1 verilmistir.
Suriye’den gelenlerden Surug ilgesinde ikamet edenlere gida, battaniye, mama, et, giysi
vb. dagitimi yapilmistir. Ayrica Kobani’den gelen Suriyeli misafirlere corba ve tirit
dagitilmistir. Genglik ve Spor Sube Midirliigii de Kobani’den gelen Suriyeli
siginmacilar i¢in Surug¢’ta hamam yaptirmistir. STK'lar tarafindan Suriyeli misafirler i¢in
Tiirkiye’nin ¢esitli illerinden toplanan yardimlarin da Sanliurfa’ya getirilmesi i¢in Saglik

ve Sosyal Isler Daire Baskanlig1 tarafindan tir kiralanmistir.

Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi, gecici koruma kapsamindaki Suriye uyruklu
yabancilara Gog Isleri Sube Miidiirliigii araciligiyla farkindalik egitimleri, danismanlik
hizmetleri, Tiirk¢e dil kursu, mesleki ve sosyal egitimler, kiiltiirel etkinlikler, uyum
aktiviteleri gibi dogrudan hizmetler sunmaktadir. Ayrica Sanlurfa’daki GBM’lerin
altyap1 calismalar1 yapilmakta ve GBM’lere personel ve hizmet aract destegi

saglanmaktadir.

2015 yilinda Zabita Daire Baskanligi Zabita Sube Miidiirliigii tarafindan yapilan
dilenci uygulamalarinda yakalanan 74 Suriye uyruklu dilenci, Gaziantep/Islahiye’deki
AFAD kampina birakilmistir. Park ve Bahcgeler Daire Baskanligi yabanci tabelalar1 %60°1
Tiirk¢e %40°1 yabanct dil olacak sekilde degistirilmesini saglamistir. Bu kapsamda, 140
adet tabela degistirilmistir. Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlhigi, 2018°de 76.137,60

TL’ye bir yilligina Go¢men Hizmetleri Koordinasyon Merkezi binasi kiralanmuistir.

2016 yilinda “Go¢ Yonetiminde Yerel Diizeyde Koordinasyonu Giiglendirme

Calistay1”, UCLG-MEWA Yonetim Kurulu ve Konsey Ortak toplantisi, Diinya Yerel
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Yonetim ve Demokrasi Akademisi Vakfi (WALD) Uluslararast Go¢ Yonetimi Zirvesi

Sanlurfa’da gergeklestirilmistir. Caligtay raporu hazirlanarak kamuoyu ile paylagilmistir.

Sanlhurfa Biiyiiksehir Belediyesi, gecici koruma kapsamindaki Suriyeli
yabancilar i¢in egitim ve rehabilitasyon, ayni yardim saglanmasi, kadin ve genglerin
desteklemesi gibi amagclarla kamu kurum ve kuruluslar1 ile uluslararasi kuruluslarla
isbirligi yapmay1 amaglamaktadir. Teknik islemleri Strateji Gelistirme ve Dis iliskiler
Daire Baskanligi’nca takip edilen Gog¢men Isleri Koordinasyon ve Bilgilendirme
Merkezi’'nin IOM araciligiyla Japonya’dan saglanan fon ile kurulusu igin gerekli
sozlesmeler yapilmis olup Sosyal ve Saglik Hizmetler Daire Baskanhigi Gog Isleri Sube
Miidiirliigiine devri gerceklestirilmistir. Benzer sekilde Anadolu Aslanlari Is Adamlar:
Dernegi ile “Suriyeli Isadamlarmin Yatinm Siirecinde Karsilastigi Sorunlar ve
Sanhurfa'min  Suriyeli Isadamlarma Sundugu Firsatlar” toplantisiin imza  siireci

tamamlanarak Kiiltiir ve Sosyal Isler Daire Baskanligina gonderilmistir.

Yogun siginmact akinmiyla karsilasan belediyelere TBB tarafindan yardimda
bulunuldugu, belediyelerin kendi imkanlar 6l¢iisiinde siginmacilarin temel ihtiyaclarinin
karsilanmasina ¢aba harcadigi ancak mevcut durumda merkezi yonetimden yapilan
yardimlar ve transferlerin katlanilan maliyeti ve yiikii karsilayamadigr belirtilmektedir.
Ayrica yukiin paylasilmasi amaciyla yerel yonetimler arasinda uluslararasi dayanigsma

saglanmasi onerilmektedir (TBB, 2016: 20).

2.2.11. Sunulan Hizmetlerin Genel Degerlendirmesi

Calismada, incelenen belediyelerin yabancilara sundugu hizmetler zaman zaman
belediyelere gore farklilagsa da belli basli hizmetlerin ¢ogu belediye igin ortak oldugu
goriilmektedir. Tablo 4’te detayl bir sekilde yer verilen hizmetler belediyelerin gorev ve

sorumluluklarim1  diizenleyen Belediye Kanunu’nun 14. maddesine dayanilarak
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belirlenmistir. Tablo 4’te yer alan hizmetler, belediyelerin yabancilara sundugu ve sadece
bu ¢aligmada yer verilen hizmetleri ile sinirli olup ¢alisma kapsami diginda olan ya da
yabanci-vatandas ayrimina gidilmediginden belirtilmeyen baskaca hizmetlerin de

bulunabilecegi goz ardi edilmemelidir.

Tablo 4

Belediyelerin Sundugu Hizmetlerin Karsilastirmali Incelenmesi

Sunulan Hizmetler Belediyenin Ad1

Vatandas-yabanci ayrimi yapilamayan
hizmet

Esenyurt Belediyesi
Cografi ve kent bilgi sistemleri Fatih Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap:

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi

Cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kat1 atik Hatay Bilyiiksehir Belediyesi

Alanya Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi

Zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans

Sehir i¢i trafik Hatay Biiyiiksehir Belediyesi

Muratpasa Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi

Defin ve mezarliklar

Vatandag-yabanci ayrimi yapilamayan
hizmet

Konut Bilinmiyor

Agaclandirma, park ve yesil alanlar

Cankaya Belediyesi
Kegioren Belediyesi
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Alanya Belediyesi

Kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi

Genglik ve spor orta ve yiiksek 6grenim 6grenci

yurtlari Bilinmiyor
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Sosyal hizmet ve yardim

Adana Biiyliksehir Belediyesi
Ankara Biiyiliksehir Belediyesi
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Orhangazi Belediyesi
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Esenyurt Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi
[zmir Biiyiiksehir Belediyesi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
Sanliurfa Biiyliksehir Belediyesi

Nikéh

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Fatih Belediyesi

Meslek ve beceri kazandirma

Seyhan Belediyesi
Altindag Belediyesi
Cankaya Belediyesi
Kecioren Belediyesi

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi
Alanya Belediyesi
Muratpasa Belediyesi
Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Esenyurt Belediyesi
Fatih Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi
Konak Belediyesi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi
Sanlurfa Biiyliksehir Belediyesi

Ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi

Seyhan Belediyesi
Orhangazi Belediyesi

Kadinlar ve ¢ocuklar igin konukevleri

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi

Okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimu, arag,
gerec¢ ve malzeme ihtiyaglarinin saglanmasi

Orhangazi Belediyesi
Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
Hatay Biiyiiksehir Belediyesi
Esenyurt Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Saglik tesislerin yapilmasi/isletilmesi

Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi
Sultanbeyli Belediyesi

Mabetlerin yapimi/bakimi/onarimi

Vatandag-yabanci ayrimi yapilamayan
hizmet

Kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent
tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasi

Vatandas-yabanci ayrimi yapilamayan
hizmet

Sporun tesvik edilmesi

Fatih Belediyesi

Gida bankaciligi

Bilinmiyor
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Adana Biiyliksehir Belediyesi
Altindag Belediyesi
Muratpasa Belediyesi
Fatih Belediyesi
Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi

Hizmet sunumunda engelli, yasli, diiskiin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanmasi

Tablo 4’e bakildiginda, belediyelerin hizmetlerinin daha ¢ok meslek ve beceri
kazandirma ile sosyal hizmet/yardim konularinda ortaklastigi goriilmektedir. Saglk
tesislerinin yapilmasi/isletilmesi, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi, sporun tesvik
edilmesi gibi hizmetler ise birka¢ belediye ile sinirli kalmaktadir. Kentsel altyapi, yesil
alanlar, mabetlerin yapimi/bakimi/onarimi gibi hizmetlerde ise yabanci ile vatandas

arasinda ayrima gidilememektedir.
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SONUC VE DEGERLENDiRME

Tiirkiye, yiizyillardir gé¢ hareketlerinin ugrak noktasi olmaktadir. Ancak 6zellikle
son 20 yildir diinya sisteminin farklilagsmasi, teknolojik gelismeler, her tiirlii hareketin
kolaylagsmasiyla uluslararas1 goclerin hedef ya da transit iilke olarak yoneldigi

cografyalardan biri durumundadir.

GoOc¢ hareketleri ile gelenlerin nasil karsilanacagi, nerelere yerlestirilecegi,
barinma, yemek gibi ihtiyaclarinin nasil giderilecegi konusu merkezi yonetimin
denetiminde bulunmaktadir. Bununla birlikte yerel yonetimler 6zellikle uygulamada her
donem dogrudan bu siirecin i¢inde yer almaktadir. Giiniimiizde de YUKK esas alinarak
merkezi yonetim, idari ve hukuki olarak tiim sorumlulugu iistlense de uygulamada yerel
yonetimler aktif olmaktadir. Bu nedenle gergeklestirilecek yasal diizenlemelerin

uygulama ile uyumlu yapilmasi gerekmektedir.

Kentlerin daha onceden i¢ gd¢ dahil herhangi bir sekilde gogmen/yabancilarla
etkilesim halinde olmus olmas1 hizmet sunumunun kurumsallasmasini hizlandirmaktadir.
Tarihsel siiregte uluslararas1 go¢ii deneyimleyen Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ve Izmir
Biiytiksehir Belediyesi ile 6nceleri de i¢ gogle karsi karsiya kalan Sultanbeyli Belediyesi

buna iyi 6rneklerdendir.

Calismada belediyelerin sundugu hizmetler aktarilirken belediyelerin yabancilar
icin kullandig1 ifadeler dogrudan kullanilmistir. Bununla belediyelerin yabancilar
konusundaki bakis agisinin aktarilmasi amaclanmaktadir. Kullanilan “Suriye uyruklu
vatandas”, “yabanci vatandas”, “Yeni Alanyalilar” gibi ifadeler incelendiginde
yabancilarin asil statiilerine yoOnelik kavramlarin kullanilmasina dikkat edilmedigi

gorilmektedir.
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Adana Biiyiiksehir Belediyesi, Kayseri Biiyliksehir Belediyesi gibi bazi
belediyeler gogmenleri dezavantajli gruplar altinda degerlendirmektedir. Belediyelerde
gocmenlerin icinde de oOzellikle kadin ve c¢ocuklara yonelik destek faaliyetlerinin

yiiriitiildiigi gériilmektedir.

Belediyeler ozellikle Suriye uyruklu yabancilarin gelmeye basladigr 2011
yilindan itibaren pek¢ok alanda hizmet vermektedir. Ancak faaliyetlerden ve gorevlilerin
aciklamalarindan anlasilmaktadir ki, verilecek/verilmesi planlanan daha c¢ok sayida
hizmet oldugu diisiiniilmektedir. Belediyelerin zamanla hizmet sunumunda gelismeye ve
farklilagmaya gittigi de dikkat gekmektedir. Ornegin, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi

artik faaliyetlerini kriz anlarina yonelik degil uzun déonemli planlamaktadir.

Belediyelerin kentsel alanlarda yasayan kent miiltecileri olarak adlandirdigimiz
yabancilara hizmet vermesi esasken 6zellikle Suriye’ye sinir illerdeki belediyeler —Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi ve Sanliurfa Biiyliksehir Belediyesi 6rneklerinde oldugu gibi-
GBM'’lere de teknik destek ve personel destegi saglayabilmektedir. 16 Mart 2018 tarihli
ve 30362 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Gegici Koruma Yonetmeliginde
Degisiklik Yapilmasina Daire Yonetmelik” ile GBM’ler GIGM’e devredilmektedir.
GBM'’ler bu zamana kadar AFAD, sonrasinda ise GIGM kontroliinde bulunmaktadir. Bu
anlamda, yerel yonetimler merkezi yonetim birimlerinin gérev ve sorumluluk alaninda

yer alan yerlerde de hizmet sunabilmektedir.

Biiytliksehir belediyelerinin yabancilar konusunda goérece aktif g¢alismadigi
yerlerde gorevleri yerine getirmek ilge belediyelerine kalmaktadir. Yapilan
incelemelerden Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile ilge belediyelerinin iliskilerinin bu
durumda oldugu diistiniilmektedir. Diger taraftan Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ve
Orhangazi Belediyesi orneginde oldugu gibi hem biiyiiksehir belediyesi hem de ilge

belediyesi aktif katilim gosteriyor olabilmektedir.
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Belediyelerin  yabancilar konusunda  gergeklestirdigi  hizmetler sosyal
hizmetler/yardimlar gibi destekleyici nitelikte olabildigi gibi ayn1 zamanda dilencilikle

miicadele, tabela denetimi gibi Onleyici nitelikte de olabilmektedir.

Belediyelerin dogrudan yabancilara yonelik verdigi hizmetler oldugu gibi yabanci
ve vatandas ayrimina gidilmesi miimkiin olmayan hizmetler de sunulmaktadir. Ozellikle
kentte yasayan yabanci sayisinin bir anda ¢ok arttig1 kentler i¢in yol, altyapi, ulagim gibi
hizmetlere olan talep artmaktadir. Ayn1 zamanda kentlerde kisi basina diisen yesil alan
miktarinda azalma oldugundan belediyelerin bu konuda da ¢alisma yiirlitmesi

gerekebilmektedir.

Cogu belediye sundugu hizmetler hakkinda bilgi verirken 6zellikle yabancilara
ayrt bir bolim ayirmamaktadir. Bununla beraber yabancilara hizmet sunumunda
ihtisaslasmis  birimlerle faaliyet gosterenler bulunmaktadir. Adana Biiyiliksehir
Belediyesi’nde Go¢ ve Gogmen Isleri Birimi, Kecidren Belediyesi'nde Gdgmen
Hizmetleri Merkezi, Orhangazi Belediyesi'nde Miilteci Irtibat Biirosu, Gaziantep
Biiytiksehir Belediyesi’nde Go¢ Yonetimi Sube Miidiirliigii, Esenyurt Belediyesi’nde
Suriye Irtibat Biirosu, Sultanbeyli Belediyesi'nde Miilteciler Dernegi, Sanlurfa
Biiyiiksehir Belediyesi’nde Gog Isleri Sube Miidiirliigii orneklerden bazilaridir.
Bunlardan Orhangazi Belediyesi’'ndeki Miilteci Irtibat Biirosu ve Esenyurt
Belediyesi’ndeki Suriye Irtibat Biirosu gibi dogrudan belli bir uyruga hizmet vermeyi
amag edinenler olabilecegi gibi Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi’ndeki Go¢ Y Onetimi
Sube Miidiirliigii ve Sultanbeyli Belediyesi’ndeki Miilteciler Dernegi gibi her uyruk ve
statiiden yabanciya hizmet sunan yapilar bulunabilmektedir. Dogrudan goérevlendirilen
herhangi bir birim olmadig1 durumlarda sunulacak olan hizmetin niteligine gore ilgili
birimler destek saglamaktadir. Daha karma nitelikli islerde farkli birimler igbirligi halinde
calisabilmektedir. Belediye Kanunu’nun belediye teskilatin1 diizenleyen 48. maddesine

dayanarak yabanci sayisinin kentte yasayan vatandaslara kiyaslandiginda gorece yliksek
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oranlara ulasmas1 durumunda gog isleri i¢in birimler kurulmasi zorunlu hale getirilebilir.
Bunun Yabancilarin Yerel Diizeyde Kamusal Yasama Katilmasina Iliskin S6zlesme’de

yer alan danigsma kurullariyla benzer islevi yerine getirebilecegi degerlendirilmektedir.

Sunulan hizmetler arasinda siireklilik arz eden calismalar agirlikta olmakla
birlikte kriz anlarinda yardim iletmek gibi donemsel isler de bulunmaktadir. Donemsel
isler biiyiik oranda acil yardim saglanmasi seklinde gergeklesmektedir. Alanya Belediyesi
ve Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin denizde botlar1 batanlara sagladigi yardimlar buna
ornek gosterilebilir. Hizmetler arasinda makul bir baglantinin bulunmasi da siirekliligi
saglamaktadir. Ornek olarak Orhangazi Belediyesi, Gaziantep Biiyiiksehir Belediyesi ve
Sultanbeyli Belediyesi’nin yabancilar i¢in agilan okullara servis, kirtasiye malzemesi Vs.

ile destek saglamasi verilebilir.

Belediyelerin, yabancilarin 6zellikle demografik bilgilerine sahip olabilmek i¢in
kendi veri sistemlerini olusturduklar1 goriilmektedir. Bunun yaninda daha Once
vatandaslar i¢in olusturulmus veri tabanlarina yabancilari dahil eden belediyeler de
bulunmaktadir. Illerdeki/ilgelerdeki yabanci sayisi ile ilgili yetkili birimler olarak
IGIM’lerin  kayitlarmin temel almmasinin énemli oldugu degerlendirilmektedir.
Boylelikle ortak veri sistemiyle hizmet sunumunda miikerrerlik ve yoksunluk
onlenebilecektir. Ancak belediyelerin diger birimlerin veri tabanlarina erisim konusunda

sorunlar yasadiklar1 bilinmektedir.

Neredeyse incelenen tiim belediyelerin vatandaglar ile yabancilar1 bir araya
getiren etkinlikler diizenledigi goriilmektedir. Bununla belediyelerin karsilikli uyuma
katki sagladiklar1 diistiniilmektedir. Ayrica dogrudan sosyal uyum konusunda etkinlikler
diizenleyen belediyeler de bulunmaktadir. Bunlara ek olarak, ¢ogu belediye etkilesimin
arttirllmasin1 saglamak amaciyla kentteki yabancilarin uyruklarina gore Tiirkce dil

kurslarmin  yaninda Arapga, Ingilizce, Almanca, Rusca dillerinde de kurslar
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diizenlemektedir. Avrupa iilkelerinde de yabancilarin topluma uyumu konusunda yerel
yonetimlere bigilen rollerin basinda dil egitimi gelmekte (Daoudov, 2013: 3) olup

uygulamalar hukuki zeminde yer almasa da benzer olduklar1 goriilmektedir.

Orhangazi Belediyesi ile Orhangazi Kaymakamligi isbirliginde oldugu gibi
belediyelerin kendi aralarinda ya da diger kurumlarla koordine bigimde ¢alistiklari iyi
uygulama Ornekleri bulunmaktadir. Hatta bazi belediyeler bulunduklar1 yerlerde diger
kurumlara gére go¢ konusunda yetkin konumda bulunmaktadirlar. Ornegin; Istanbul’daki
Esenyurt ve Sultanbeyli Belediyeleri bulunduklar1 bélgede yabancilara hizmet sunmada
oncili konumda bulunmakta olup ilgili diger birimlere de bilgi verme, iletisim kurma gibi
konularda destek olmaktadir (Woods ve Kayali, 2017: 18). Belediyeler sadece kendi
sinirlart igerisinde bulunan yabancilara hizmet vermemektedir. Ayn1 zamanda diger
belediyelerle yapilan isbirlikleri sonucunda bagka kentlerde yasayan yabancilara da

destek olmaktadirlar.

Belediyelerin yabancilara hizmet sunumunda, 6zellikle maddi destek konusunda
STK’lar, yardim kuruluslar1 ve uluslararast kuruluslarla isbirligi halinde olduklari
goriilmektedir. Ancak uzun vadede bu desteklerin saglanmamasi/saglanamamasi
durumlart disiiniildiigiinde siirdiiriilebilir olmadigi degerlendirilmektedir. Belediyeler
gelirlerinin artan niifuslariyla orantilandirilmasina yonelik yasal diizenlemelerle kalici

¢ozlimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Belediyelerin ulusal ve uluslararasi her tirli etkinlige katilim saglamak
konusunda istekli olduklar1 goriilmektedir. Bu ¢abada mevcut duruma katki saglanmasi
amaci1 ve karsilagilan sorunlara ¢6ziim bulunmasi ihtiyaci etkili olmaktadir. Benzer
amaglarla belediyeler etkilesim halinde olduklar1 diger iilke temsilcileriyle artik gog

konusunu da giindemlerine almaktadirlar.

78



Ozellikle yabancilarin yogun yasadifi yerlerde kent konseylerinde merkezi
yonetimin tasra temsilcisi olarak IGIM temsilcisinin bulunmas: sorunlarin ¢dziimiinde
etkinligin artmasina fayda saglayabilecektir. Benzer sekilde gogle ilgili ¢alisan STK larin

temsilcilerinin de bulunmas: isbirligini arttiracaktir.

Yerel yonetimlerin yabancilara hizmet sunumuyla ilgili yapilan arastirmalar
(Marmara, 2015: 12; TMMOB, 2017: 59; Erdogan, 2017: 67) ile toplant1 ve ¢alistaylarda
gorisiilen belediye temsilcilerinin goriisleri gostermektedir ki, yabancilarla ilgili her tiirlii
konuyu kapsayacak sekilde koordinasyon birimlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla
hazirlanan Sekil 1 ile mevcut hukuki durum ve idari yapiyla da gergeklestirilebilecek bir

koordinasyon modeli 6ngoriilmektedir.

Sekil 1

Birimler Arasi1 Koordinasyon Modeli

I1 Gog Idaresi C— Biiyiiksehir
Miidiirlikleri Belediyeleri
*Sekildeki tek yonlii oklar birimler arasmda\ :
hiyerarsi oldu.gu cift yonliler ise olmadigim Il({-e
gostermektedir. Bele diyeleri

Tlgili Diger Kurum ve Kuruluslar
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Sekil 1 ile koordinasyon birimlerinin merkezde GIGM ve TBB, ilge belediyeleri
icin il belediyelerinin ve tasrada IGIM ile belediyelerin olmasi onerilmektedir.
Biiyiiksehir belediyelerinin ilge belediyeleri i¢in go¢ alaninda da koordine belediye
olmas1 miimkiin goriinmektedir. Ilgili diger kurum ve kuruluslar da ¢alisma alanlaria
gore Sekil 1’e dahil olmaktadirlar. Ayn1 zamanda belediyelerin bulundugu il ve ilgelerin
dlgeklerine gore dogrudan GIGM ile baglantili olan biiyiiksehir belediyeleri olabilecektir.
Benzer sekilde ilge belediyelerinin 6ne ¢iktigi yerlerde de ilge belediyeleri biiyiiksehir

belediyesinin koordinesine ihtiya¢ duymadan IGIM ile iletisime gecebilecektir.

Calisma boyunca; ilk olarak gogle ilgili temel kavramlar agiklanmaktadir.
Kavramlar kullanildiklar1 donemler ve yer aldiklar1 diizenlemeler dikkate alinarak
anlatilmaktadir. Devaminda tarihsel siire¢ i¢inde Osmanli Devleti’nin son donemlerinden
giiniimiize kadar gegen siirecteki go¢ hareketleri tanitilmaktadir. Bu aciklamalarda, gog
hareketleri ile gelen yabancilara hizmet sunumunda yerel yonetimlerin rolii ve merkezi
yonetim ile iliskileri vurgulanmaktadir. Calismanin ikinci boliimii; Tiirkiye’deki mevcut
yasal diizenlemeleri de ortaya koyarak belirlenen biiyiiksehir belediyeleri ile biiyiiksehir

ilce belediyelerinin yabancilara verdikleri hizmetleri aktarmaktadir.

Calismanin ilk boliimiinde, literatiir taramasi ile elde edilen bilgiler yer
almaktadir. Ikinci boliimde ise belirlenen belediyelerin resmi internet sitelerinde igerik
analizi yapilmaktadir. Belediyeler belirlenirken yabancilara iligkin istatistik paylagmaya
yetkili kurum olan GIGM’in verilerine dayanilmaktadir. Buna ek olarak, ikinci boliimde

yine GIGM’den saglanan veriler il ve statii bazli sunulmaktadir.

Calismada, yabancilara hizmet sunumunda yerel yoOnetimlerin roliiniin
netlestirilmesi gerekliligi one siiriilmektedir. Mevzuattaki eksikliklerin giderilmesi ve

Belediye Kanunu ile YUKK’a konuya iliskin diizenlemelerin getirilmesi gerektigi
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savunulmaktadir. Bununla beraber mevcut hukuki ve idari yapi i¢inde de birimler arasi

koordinasyonun saglanmasinin miimkiin oldugu ileri siiriilmektedir.

Calismada incelenen 21 belediyenin biiyiiksehir belediyesi ve biiyliksehir ilge
belediyeleri olmasi ¢alismanin kisit1 olarak degerlendirilebilmektedir. Bu nedenle, farkli
Olcekteki belediyeler iizerinde de calismalar yapilmasi Onerilmektedir. Diger taraftan
belediyeler belirlenirken yabancilarin ¢ogunlukla yasadiklar1 kentler secilmektedir.
Yabancilarin gérece az sayida bulundugu kentlerde yerel yonetimler konunun uzaginda
kalip  merkezi  yOnetimin  tasra  birimleri  etkin  hizmet = sunumunu

gerceklestirebilmektedir®.

Yerel yonetimlerin yetkileri/gorevleri ve go¢ konular1 her zaman giincel, kapsamli
ve uluslararasi alanda tartisilir konular olduklarindan boyle bir ¢alismanin devami olarak
baska iilke uygulamalar ile Tiirkiye 0rneginin karsilastirilmasinin faydali bir ¢alisma

olacag diistiniilmektedir.

19 Ornek olarak Diizce Valiligi’nce ortaya konan “Gogmenler, Yerel Halk ve Paydaslarin Goziiyle GOC
YONETIMI Diizce Ornegi” ¢alismasi incelenebilir.
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OZET

Insanlik, tarih boyunca gé¢ olgusu ile kars1 karsiya kalmistir. Tiirkiye de her
donem bu go¢ hareketlerinden payina diiseni almistir. Bugiin de farkli nedenlerde gelen
cok sayida yabanci Tiirkiye’de kentlerde yasamaktadir. Kentlerde yasayan yabancilarin
etkilesim halinde olduklar1 ve hizmet talep ettikleri birimlerden biri belediyelerdir. Bu
calismanin amaci, kentlerde bulunan yabancilara hizmet sunumunda belediyelerin

istlendigi rolleri anlayarak oneriler getirmektir.

Bu ¢alisma giris ve sonug kisimlari ile iki ana boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde, ilk olarak go¢ ve gdgmen/yabanct konularina iligskin kavramlar mevcut yasal
diizenlemeler esas alinarak agiklanmistir. Devaminda Osmanli Devleti’nin  son
doénemlerinden giiniimiize kadar Tiirkiye cografyasina yonelen go¢ hareketleri, gelen
yabancilara hizmet sunan birimlere odaklanilarak ortaya konmustur. Calismanin ikinci
bolimiinde, Tiirkiye’de yabancilara hizmet sunumunda 6ne ¢ikan belediyelerinden
bazilarinin hizmetleri incelenmistir. Sonug olarak ise incelenen belediyeler esas alinarak

ornek uygulamalar ortaya konmus ve bir koordinasyon mekanizmasi dngoriillmistiir.

Anahtar Kelimeler: Gog¢ Hareketleri, Gogmen, Kentte Yasayan Yabanci,

Belediye Hizmetleri.
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ABSTRACT

Humanity has faced with the phenomenon of migration throughout history.
Turkey also have had its share from that migration movements. Also today, a large
number of foreigners who are coming to Turkey several reasons are living in the cities.
Municipalities are one of the units that urban foreigners interact and claim services. The
purpose of this study, understanding the roles of municipalities about providing services

to urban foreigners and making suggestions.

This study consist of introduction and conclusion parts and two main chapters. In
the first chapter, as a beginning the concepts related to migration and migrant/foreigner
issues were explained based on current legislative regulations. Following, the migration
movements to Turkey from the last period of Ottoman Empire to nowadays was presented
focus on the providing services. In the second chapter of the study, some municipalities
that are featured about providing services to foreigners in Turkey were analysed. In
conclusion, model practises were presented and a coordination mechanism was designed

based on examined municipalities.

Keywords: Migration Movements, Migrant, Urban Foreigner, Municipal

Services.
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