GIRIS

Bankacilik, iilkelerdeki biiyiimenin ve refahin temel yap: taslarindan biridir. Ozellikle
son donemlerde gelismekte olan {ilkelerde ¢ikan krizlere bakildiginda ¢ogunun bankacilik
kokenli oldugunu gormekteyiz. Bankalarin en temel gorevi fon fazlasi olanlardan fon ihtiyaci
olanlara, bu fonlar1 6diing vermektir. Ancak globallesme, artan niifus ve finansal krizlerin
sayisinin artmast bankalar1 farkli miisteri kitleleriyle karsi karsiya birakmistir. Eskisi kadar
miisterilerini ¢ok yakindan taniyamayan bankalar, bu sorunu daha analitik yollarin da
destegiyle ¢cozmeye calismuslardir. Ozellikle giiven unsuruna dayali kredi verme islemi,
krediyi vermeden miisterilerin ¢ok iyi taninmasi, kredinin amag¢ ve geri 6denebilirliginin
analizi, kredi verildikten sonra yakin takibi ve herhangi bir sorunla karsilagilmasi halinde ise
miimkiinse farkli ¢o6ziim yollarinin bulunmasi1 veya hizli bir sekilde kanuni islemlere
baslanmasini gerektirir.

Finansal kuruluglar uzun yillardir ¢esitli nedenlerden 6tiirii birtakim giicliiklerle karsi
karstya kalmiglardir. Bankacilik sektoriindeki ciddi problemlerin baslica nedeni, yetersiz kredi
standartlari, zayif portfoy risk yonetimi ya da banka misterilerinin kredibilitelerinde
bozulmaya yol agabilecek tiirden ekonomik gelismelerin ve diger kosullardaki degismelerin
iyl izlenmemesi gibi etmenlere bagli olmaya devam etmektedir.

Glinlimiiziin, global, modern, karmagik ve hizli sermaye hareketlerine agik finans
diinyasinda risk yOnetimi bankalar icin stratejik bir konu haline gelmistir. Bankalar, ileri
diizey risk yonetimi sayesinde bir yandan risklerini kontrol ederek kayiplarini azaltmakta,
diger yandan da riske ayarli karlilik analizi 15181nda daha karl {iriinlerde biiyiiyerek hissedara
deger katmaktadir. Giiclii risk yonetimi olan bankalar aldiklar1 piyasa, kredi ve operasyonel
riskleri detayli incelemekte, olasi krizlerde kayiplarin1 6nceden belirlemekte, bu kayiplart en
alt diizeye indirgemek icin Onceden Onlemler almakta, aldiklar1 risk ile kazanglarini
karsilagtirmakta ve riski almaya degip degmeyecegini Onceden degerlendirebilmektedir.
Bunlar1 yapan bankalar,aldiklar1 her tirlii riski 6lgmek icin Riske Maruz Deger,
Beklenen/Beklenmeyen Kayip, Ekonomik Sermaye, RAROC (Risk ayarli sermaye getirisi)
gibi analitik metodojiler gelistirmis, Ol¢iimlerle riskleri izleyen ve raporlayan, kriz
senaryolarinda alinan riski sermaye kaynaklar1 ¢cergevesinde degerlendiren ve de bunlarin yant
sira risk dl¢timlerinin kullanilmas1 amaciyla banka iginde gerekli organizasyonu, politika ve
prosediirleri olusturmus, risk kiiltiiriinii bankanin giinliik isleyisi icerisinde yerlestirebilmis

bankalardir.



Bu c¢alismanin amaci, bankalardaki kredi ve kredi riski yonetiminin isleyisini, kredi
riskini 6lgmekte kullanilan teknikleri gdstermektir.

Caligmanin Birinci Bolimii; kredi kavrami, onemi ve tiirleri ile kredinin yasal
cercevesini anlatmaktadir.

Calismanin Ikinci Boliimii; kredi degerliligi agisindan finansal analiz ve diger analiz
tekniklerinden bahsetmektedir. Bu boliimde kredi analistinin karar almada kolayca
yararlanilmasini saglamak amaciyla, batili bankalarin uyguladiklar1 kriterler g6z Oniinde
bulunulmaktadir. Ayrica bilanco analizine iliskin yeterli ¢alismalar dikkate alinarak,
incelemeyi bu analiz ¢ercevesinde yogunlastirmak yerine, diger tekniklere yer verilmistir.

Calismanin Ugiincii Béliimiinde ise kredi riskinin tanimi ve bankalarda kredi riskini
Olgmede kullanilan alternatif yontemler aciklanmaktadir. Ayrica su anda biitiin diinyanin
giindeminde olan Basel I ve Basel II standartlarida yer almaktadir.

Calisgmanin  Dordiincii  Boliimiinde;  kredilendirme  sonrast miisteri iligkileri
incelenmektedir. Kredinin basarili bir sekilde bankaya donmesini saglamada bankanin genel
merkezdeki krediler boliimii ve subelerdeki miisteri sorumlularinin kredi kullanimina iliskin

denetim g¢abalar1 agiklanmaktadir.



BIiRINCIi BOLUM

BANKALARDA KREDi YONETIMI VE iSLEVLERI

1.1.Kredi Kavrami,Onemi ve Tiirleri

Kredi yoOnetimi ticaret, hizmet ve sanayi isletmelerinin mal ve hizmet sunum
faaliyetlerini desteklemek amaciyla, bankalarca verilen ve bilangolarin aktifine alacak olarak
yanstyan iglemlerin yiiriitiilmesidir. Kredi yonetimin gorevleri, miisterilerin kredilendirilmesi
ve alacaklarin tahsili (credit and collection) alaninda yogunlasmaktadir.'

Kredinin sozliik anlami sayginlik ve gliven olup Latince’de inanma anlamina gelen
“Creder” kokiinden gelmektedir.” Kredi, bankanin bir gercek ya da tiizel kisiye 6diing para
vermesi veya bu kisi lehine bir isin yapilmas: ya da bir borcun 6denmesi konusunda teminat
mektubu vererek taahhiitte bulunmasi veya garanti vererek kendi saygmligimi 6diing olarak
ortaya koymasidir.

Itibar, sayginlik anlami tasiyan kredi, “bir siire sonra demek vaadiyle mal ve hizmet
veya satin alma giicli saglayabilme yetenegidir” seklinde tanimlanabilir. Krediyi baska bir
sekilde taraflardan birinin diger tarafa, fonlarmi karsilik isteyerek ya da istemeyerek
kiralamay1 kabul ettigi bir islem olarak tanimlamaktadr.’
1.1.1.Kredi Kavram

Kredi, ancak krediyi geri ddeyecegi konusunda kendisine giiven duyulan kisilere ve
belirli stire sonunda mutlaka geri alinmak kaydiyla verilir. Ancak, kullandirilan tiim krediler
icin geri 0denmeme riski vardir. Kredi riskinin en aza indirilmesinde miisterinin kredi
degerliliginin ve kredi ihtiyacinin dogru analiz edilmesi ve yeterli teminat alinmasi biiylik
Oonem tagimaktadir.

Kredinin faydalar s6yle siralanabilir:*

o Kredi milli serveti olusturan tiiketim ve sermaye mallar1 stokunun en yararli ve
en verimli sekilde kullanilmasini saglar.

o Kredi tasarruf edilen paralarin piyasaya akmasini saglamak sureti ile iktisadi

faaliyetin devamini ve genislemesini saglar.

' Berk,N.;”Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi”;Beta Yayinevi;2001,s.7.

* Parasiz,M.1.;”Para Banka ve Finansal Piyasalar” Ezgi Kitapevi,1994,5.1999.
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* Zarakolu,A.;”Bankacilar i¢in Para ve Kredi Bilgisi”;Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii;Yaym
No:161;Bankacilar Serisi Numarasi:5,1986,ss.24-25.



o Bugiin cesitli sektorlerde gordiigiimiiz biiyiik firmalarin kurulmasi ve yagamasi
kredi ile miimkiin olabilmektedir.

o Kredi, gelecek gelirler hesabina harcama olanagi vermek suretiyle miibadele
alaninin geniglemesini saglar.

J Kredi, tasarrufu odiillendirmek suretiyle tesvik eder. Bununla birlikte
,stasarruflarin faiz oranlarindan ¢ok, gelir diizeyine de bagl oldugunu unutmamak gerekir.
Insanlar genelde faiz elde etmek icin degil, gelecek endisesi, ekonomik durumlarini
diizeltmek, servet sahibi olmak gibi farkli amaglarla tasarrufa gider.

o Bazi kredi cesitleri paraya benzer bir likiditeye sahiptir.

Bankalar disinda, finansal sistemde yer alan 6zel finans kurumlari, leasing sirketleri,
factoring sirketleri ve tiiketici finansman sirketleri de kendi uygulamalar1 ve kredi mantig1
cercevesinde finansman saglayabilen kuruluslardir. Bilindigi gibi bir bankanin kredi olarak
verdigi kaynaklar kendi 6z kaynagiyla sinirli olmamakta, esas itibariyle bireyler, kurum ve
kuruluglarin giivene dayali olarak bankaya emanet ettigi fonlarda olugsmaktadir. Bankanin
kredi miisterisi lehine verdigi garantilerin de, baglangigta bir fon ¢ikisi gerektirmemekle
birlikte, taahhiidiin yerine gelmemesi durumunda fon ¢ikisiyla sonuglandigi, dolayisiyla
icerdigi riskin nakdi kredilerden daha az olmadigini gézden uzak tutmamak gerekmektedir.
Banka, ortaklarina karst sorumlu oldugu gibi ¢ok sayidaki hesap sahibine de sorumluluk
tasimakta, bu nedenle kredi talep edenlerin itibari, ticari performansi ve varlik durumu
kredinin en 6nemli dayanaklarini olusturmaktadir. Yani bankalar fonlar1 ihtiya¢ sahiplerine
transfer ederken ayrica ekonomiye ek katkida bulunurlar. Bu ek katkilara asagida
deginilmistir:’

o Vade ayarlayici etkisi: Fon fazlasi olanlar fonlarini kisa vadede degerlendirmek
ve gerekince kullanmak isterler. Fon ihtiyaci olanlar ise uzun vadeli kaynak isterler. Bankalar
iki gruba aracilik ederler ve vade sorunu ¢ozerler.

o Miktar ayarlayict etkisi: Fon fazlasi olanlar genellikle sahsi portfoylerini
degerlendirir. Yani bu portfoylerin biiytlikliigli nispeten kiiciiktiir. Fon talep edenler ise biiytik
miktarda paraya ihtiya¢ duyar. Bankalar kiiclik yatirimcilarin fonlarini birlestirerek biiyiik
fona ihtiya¢ duyanlara aktarir.

o Risk azaltici etkisi: Fon sahipleri fonlarmi giivendikleri biiylik kurumlara

emanet etmek ister. Halbuki fona ihtiyact olan kurumlar bu kisilerce fazla taninmiyor olabilir.

* Uludag I.,Arican E.;”Finansal Hizmetler Ekonomisi(Piyasalar-Kurumlar-Araglar)”,Beta Basim
Yayin,1999,s.117.



Bankalar araya girerek kisilerin kredi riski almalarin1 6nlemis olmakla ve gerekli risk
yonetimini iistlerine almaktadirlar.

o Finansal danigsmanlik ve bilgi sunmak: Bankalar sube ve personel aglartyla bir
cok bilgiye ulagabilmektedir. Miisterinin ihtiyaglarin1 anlayip onlara uygun ¢oziim iretirler.
Gerekli bilgi aktarim1 yaparlar.
1.1.2.Kredinin Onemi

Bankalarin miisterilere verdigi hizmetlerin yaninda; bankacilifin temel iki 6nemli
islevi bulunmaktadir. Bunlar, kaynak temini ve kredi(6diing verme) islemidir.® Bu iki
fonksiyonun 0nemi acisindan ayrilmas: miimkiin degildir. Para saglamak kadar, o paray1
satmak, plase etmekte onemlidir. Aksi takdirde belirli bir faizle saglanan mevduat ya da diger
kaynaklar, maliyetin {izerinde bir verim ile satilmamasi giindeme gelir ki, bu da bankanin
zarar etmesi demektir.

Bu nedenle; malin satis1 esnasinda, taksitlerin zamaninda ve tam olarak 6ddenmesini
saglamak amaciyla; mali alan miisteri hakkinda istihbarat yapilmasi, kabul edilebilir nitelikte
teminatin saglanmasi gibi 6nlemler alinmalidir. Bu arada, malin satig1 sirasinda firmalarin asil
amaci olan karlilik prensibini de goz ardi1 etmeden, atilan maldan belli bir verim ile karin da
elde edilmesi gerektigi unutulmamalidir.

Ticari bankalar son yillarda basaril kredi kullandirma yontemleri gelistirmis ve farkli
kosullarda, arkli amaglarla firmalara uygun kredi c¢esitlerini basarili sekilde sunmuslardir.
Hemen her is kolunda firmalar kredi kullanirlar; hatta biiyiik kamu kuruluslarinin da banka
kredisiyle finansman saglama yoluna gittikleri sikca goriilmektedir.” Kredi kullaniminin
gercek nedeninin bilinmesi banka acisinda kredinin riskini azaltan bir etkendir. Firmalarda
s6z konusu finansman ihtiyacim yaratan baslica nedenleri su sekilde siralamak miimkiindiir:®

e Firmalarin hizl biiylimesi

e Firmalarin zarar etmesi ya da karliliginin yeterli olmamasi

e Firmalarin asir1 dl¢lide kar dagitimi yapmasi veya firmadan biiyiik 6l¢iide kaynak

cekilmesi

e Mevsimlik hareketler

e Spekiilatif hareketler

e Mevcut borglarin 6demesi

% Takan,M.,”Bankacilik Teori Uygulama ve Yo6netim”,Adana 2001 ,s.243.

7 Hempel,George H;Coleman,Alan B;Simpson;Donald G;”Bank Management”; Text and Cases, Thitd
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Sermaye taahhiidiiniin yerine getirilmesi

Firma satin almak i¢in kredi ihtiyacinin dogmast

Mevsimlik ¢aligma sermayesi ihtiyacinin dogmasi

Uzun vadeli ¢calisma sermayesi olusturulmasi

Duran varliklarin finansmant

Duran varliklarin yenilenmesi v.b.

Firmalarin kredi kullanmasi i¢in sayisiz neden vardir. Her kredi sebebi benzeri

olmayan bir kredi ayarlamasi ihtiyacit dogurur. Bu durum dogal olarak ¢ok farkl: tiirde kredini

dogmasina neden olmustur. Ancak; birbirlerinden farkli olsalar dahi krediler belirli

ozelliklerine gore ortak gruplarda toplanabilmektedirler.

1.1.3.Kredinin Tiirleri

Krediler ¢esitli acilardan siniflandirilirlar. Herhangi bir krediye degisik acgilardan

bakildiginda birden fazla sinifa girer. Sekil I’ de kredi tiirleri sematik olarak gosterilmistir:

SEKIL I:Kredinin Tiirleri

KREDININ TURLERI

itelik Yoninden

VVade Yoninden

Teminat Yonunden

izin Yoéniinden

Kaynak Yonlinden

Nakdi Kisa Teminatsiz Sube Yetkili Banka Kaynakli
Gayri Nakdi Orta Teminatl Otorize Fon Kaynakh
Uzun Bdlge

Genel Mudurlik

Kaynak:Gokgek,B;Bankacilikta Matematiksel Islemler,Garanti Bankasi Egitim Merkezi Yayinlari;Yayin
no:61,Mart-Kasim,1994,s.131.




1.1.3.1.Miisteri Kullanimi A¢isindan
Ticari bankalarin miisterilerine kullandirdig1 krediler iki temel grupta incelenmektedir:
Kurumsal krediler ve bireysel krediler.” Asagida her iki grupta yer alan kredi sekilleri kisaca

aciklanmaktadir:

1.1.3.1.1. Kurumsal Krediler

Miisterilerin kredilendirilmesi; sunulan fonlara belli 6deme siireleri taninmasini
kullanim ve geri 6deme kosullarin1 belirleyerek, alacaklarin giivenceye alinmasini gerektirir.
Alacaklarin miisterilerden tahsil edilmesi, alacak siirelerini izleyerek, vadesi dolanlar: tahsil
etmek ve gerektiginde uyar1 yontemine bagvurarak; kredilerin geri donmemesi nedeniyle
ugranilacak kayiplarin en az diizeyde tutulmasi ¢abalarini gerekmektedir.

Ote yandan finansal yatirimlar ve istirakler gergevesinde ortaya cikan islemlerin
mutlaka kredi yoOnetiminin konusunu olusturmasi gerekmez. Ancak bu tiir degerlerin
giivenceye alinmasi ve gerceklestirilmesinde kredi yonetimi gereken Ozeni gostererek; bu
islemleri de izlemektedir.

Kredi yonetimince miisterilerin kredilendirilmesi; banka isletmesinin, hedeflerine
uygun bir sekilde varabilmesi i¢in; planlama, yiirlitme, koordinasyon islemlerini
gerektirmektedir. Bu konuda gercgeklestirilen faaliyetlerin 6nemi dikkate alinarak, alacaklara
bagli olan riskin diizeyi ile baglanan sermayenin maliyeti ve alternatif kullanim alanlar1 da
hesaba katildiginda kredi yonetimin bankalarda bagimsiz bir isletme fonksiyonu olarak yer
almasi sonucu ortaya ¢ikar. Deneyimleri sonucu kredi kullandirmada bankalarin yetenegi
onemli Olclide geligmistir. Degisken sarlar ve cesitli amaglarla sirketler uygun kredi ¢esitleri
sunmada basarili olduklarin1 kanitlamiglardir.

Her ne kadar, birbirlerinden farkli olsalar da, kredi ¢esitleri vadelerine;
teminatlandirilmalarina ve diger 6zelliklerine gore farkli gruplara ayrilabilirler. Kisa ve uzun
vadeli kredi, yenilenen ya da siiresi uzatilabilen kredi(revolving credit), durumuna ya da
nakdi-gayri nakdi olarak kullandirilabilirler. Kredilerin 6nemli bir bolimii calisma
sermayesinin finansmanina yoneliktir. Yani bir yildan daha kisa siirelidir. Bu tiir kredilerinin
yarist mevsimlik 6zelligine haiz sektdrlerde faaliyet gosteren veya projelere bagl calisan
firmalar tarafindan kullanilmaktadir. Finansal yapis1i zayif veya karliligi yetersiz kiiglik

sirketlere kisa vadeli krediler teminatl olarak kullandirilir.

’ Berk,N.;”Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi”;Beta Yayimevi;2001,s.7.



Ote yandan mevsimlik iiretim yapan isletmelerin ¢alisma sermayelerinin finansmani
icin acik kredi limiti tahsis ederek; belli bir tutara kadar miisterinin bor¢lanmasina olanak
saglarlar. Bu tutar genellikle firmanin yil i¢inde finansman ihtiyacinin ulastigi en yiiksek
diizeydir. Acik kredi limiti firmaya bir defada bor¢lanmak yerine ihtiya¢ aninda bor¢lanmak
ve nakit fazlaligi donemlerinde bu krediyi tamamen veya kismen kapatarak faiz yikiini
minumum kilma firsatini verir. Faiz sadece bor¢lanilan tutar ve borglanma siiresi igin dédenir.

Bu tiir kredilerde genellikle miisteride yil i¢cinde belli bir donemde (30-90 giin arasi)
krediyi tamamen kapatma sarti aranir. Zira bu tiir krediler firmanin siirekli c¢aligma
sermayesinin finansmaninda kullanilamazlar. Firmanin siirekli finansman agig1 varsa bagka
krediler kullanilir. Mevsimlik a¢ik kredi limiti rotatif ‘dir. Geri 6denen tutarlar daha sonra
tekrar borclanilabilir. Genellikle bankalar bu tiir limit tahsis ettikleri miisteri portfdylerini
farkli mevsimlik 6zellik gdsteren sektorlerden segerler. Ayrica agik kredi limiti tahsis edilen
miisterilerinin mali durumlarinin bozuldugu anlarda bu limiti azaltabilir ya da tamamen
kapatabilirler.

Diger kisa vadeli krediler genellikle belli bir proje bazinda kullandirilir. Ornegin halka
arzda aracilik eden bir yatirim bankasi veya araci kurumun isin baslangicindan kagitlarin
yatirimcetya satilmasi arasinda gegen siire i¢inde finansman ihtiyaci olabilir. Bu durumda kredi
s0z konusu pay senetleriyle teminatlandirilabilir. Ayni sekilde insaat sirketleri de yapim
sirasinda finansman ihtiyaglarini bu sekilde karsilayabilirler.

Isletmeler uzun vadeli kredileri genellikle esit taksitler halinde geri éderler. Bu tiir
krediler sabit varlilk alimi veya isletme sermayesinin siireklilik gosteren kisminin
finansmaninda kullanilir. Bor¢lanma amacina gore vadeli kredile teminatli veya teminatsiz
olabilirler. Genelde kredilerin vadesi iki ile bes yil aras1 degismektedir.

Rotatif krediler kisa vadeli acik kredi limitine benzerler. Miisteri belli bir {ist sinira
kadar kredi kullanabilir. Vade genelde standarttir, ancak miisteri durumuna uyarlanir. Bu siire
de miisteri limiti dahilinde kalmak sart1 ile istedigi gibi bor¢lanir, borcunu kapatarak tekrar
kredi talep eder.

Uzun vadeli krediler iilkemizde yaygin kullanilmasa bile, bati da rotatif krediler,
bankalarin kredi portfdyiinde artan bir Oneme sahiptirler. Biiyiik bankalarin ticari ve
endiistriyel kredilerinin 6nemli bir kismi bu tiir kredilerdir. Batili iilkelerde bu tip kredi
kullandirmayi, sagladigi daha yiiksek getiri yiiziinden tercih etmektedirler. Fakat kisa

vadelilerle karsilastirildiginda bankalarin daha uzun dénemde riske girmelerine yol acarlar.



Uzun vadeli krediler sirketler icinde daha ¢ekicidir. Batili iilkelerde bile, firmalarda
menkul kiymet tutar1 ihracindan daha ¢ok uzun vadeli kredi kullanma, diger finansman
alternatiflerine gore daha ucuz, daha siiratli ve daha kolay kullandirilir.

Batili iilkelerde bankalarin uzun vadeli kredi kullandirmaya yonelmesinin bir baska
nedeni de kisa siireli kredi pazarinin menkul kiymet ihraciyla rekabet etmek i¢in ¢ok dar kar
marjiyla caligmasidir.

Kredi kurumlar1 bagka bir bankanmn agtigi krediye katilmak veya kendi agtiklari
kredinin bir kismina bagka bankalar1 ortak etmek isterler. Bu tiir katilimlarin temeli ”orantili”
(pro rata) veya “son giren ilk ¢ikar yontemi (lifo) olarak belirlenir. Orantili katilimlarda,
bankalar krediye belli bir oranda katilarak pozisyon alirlar. Son giren ilk ¢ikar yonteminde ise
katilan bankalar arasinda bir takim oncelik farklar1 vardir. Krediye katilim siralarma gore
kredi kurumlari siralanir.

Biiyiik hacimli (montanli) kredilerde bankalar birleserek bir sendikasyon olustururlar.
Her sendikasyon anlagmasi katilan tiim bankalari, katilim oranlar1 ve sunulan teminati agikca
gosterir. Her banka katilim oraninda kredi anlagsmasi imzalar. Ayrica bir baska anlasma
krediye Onciiliik eden bankay1 yonetici banka (managing bank) ve diger bankalar1 da katilan
bankalar (co-agent) olarak tanimlar ve yonetici bankanin gorev ve sorumluluklarini belirler.
Bu kadar ayrintili evraklarin hazirlanmasini nedeni tiim katilan bankalarin borglu ile yonetici
banka araciligt olmadan iliskilerini yiiriitebilmesini saglamaktir. Anlasma ayrica katilan
bankalarin yonetici bankanin olas1 bir basarisizligina kars1 giivencede olmalarini saglar.

Ticari bankalar tarafindan miisterilere sunulan krediler degisik acilardan
smiflandirilabilir. S6zgelimi niteliklerine gore nakdi ve gayri nakdi, giivence esasina gore
teminatli ve teminatsiz, siire a¢isindan kisa, orta, uzun vadeli, kullanim amacina gore, tiikketim
, yatinm ve isletme kredileri ayrimi yapilabilir. Ayrica kullanan sektorlere ve kullandiklari
alanlara gore de siniflandirmak miimkiindiir. Ticari bankalar tarafindan kullandirilan krediler
asagida 6zetlenmistir: "

-Giivenilir miisterilere sunulan kisa siireli kredilerin 6nemli bir bolimii agik kredi
seklinde kullandirilmaktadir. Sadece miisteri imaj1 karsiliginda sunulan krediler cari hesap
seklinde c¢aligmaktadir. Uygulamada daha c¢ok ihracat hazirlik, akreditif teminati ve kasa
kolaylig1 seklinde kullandirilmaktadir.

-Ticari bankalarda kredilerin biiylik bir boliimii cari hesap iizerinden yiiriitiilmektedir.

Cari hesap kredilerinde bankalar miisterilerine belirli bir limite kadar ihtiya¢larina gore kredi

' Berk,N.;”Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yénetimi”;Beta Yaymevi;2001,s.10.



kullanma olanagi sunarlar. Uygulamada daha c¢ok ¢aligma sermayesi ihtiyacinin
giderilmesinde kullanilan cari hesap kredisi, acilan deger kredilerinin de bu hesaba aktarilarak
, buradan kullandirilmasina olanak vermektedir.

-Uygulamada senet kirdirilmasi olarak bilinen iskonto islemi, bankalarca siiresi heniiz
dolmamis police, bono gibi kiymetli evrakin vadesine kadarki faiz ve komisyonlarinin
diistilmesinden sonra bedelinin miisteriye pesin olarak ddenmesidir. Bu amagla iskonto ya
alimacak senetlerin Merkez Bankasi’nin reeskont politikasina uygun olmasi ve ayrica
senetlerin sekil sartlart bakimindan herhangi bir eksikliginin olmamasi gerekir.

-Ticari bankalar baz1 kredileri miisteri ile kredi degerliligine giiven duyulan kefil ya da
kefiller olmak {izere, en az iki imza karsiliginda kullandirirlar. Borglu, cari hesap seklinde
calisan bu kredi; cogu banka tarafindan bazi temel subeler hari¢ genel miidiirliigliniin iznine
tabidir. Burada miisterinin ve kefilin itibari, ticari deneyim, karakterler ve is konusunun
niteligi gibi faktorler 6zenle incelenir.

-Ticari banka kredilerinde donen varliklarinda teminat olarak gosterilmesi
miimkiindiir. Bu amagcla alacak senetleri, ticari mal ve menkul kiymetler sik¢a
kullanilmaktadir.

Ticari senetlerin rehni karsiliginda borglu cari hesap seklinde acilan senetler karsiligt
kredinin genis bir uygulamasi bulunmaktadir. Bu amagla vadesi en ¢ok 181 giin olan bonolar
yaygin olarak kullanilir. Ayrica kabul edilmis poligelerde teminata alinabilir. Cekler ise
goriildiiklerinde 6denmeleri gerektiginden teminata kabul edilemez. Hatir ya da finansman
senetlerinin de teminata alinmayacagi belirtilmelidir.

Zaman i¢inde degeri diismeyen fiyati istikrarli ve kolayca paraya doniistiiriilebilen
mallarin rehni karsiliginda da kredi kullandirilmaktadir.

Ticari bankalar menkul kiymet pazarinda alim-satimi kabul goren veya borsaya kote
edilmis pay senetleri ve tahvil karsiliginda da kredi kullandirmaktadirlar.

-Ticari bankalar uluslararasi ticaretin finansmaninda kullanilmak iizere miisterilerine
akreditifin finansmani, ihracat kredileri, doviz prefinansman kredilerini sunarlar.

Yurt digindan mal ithal eden miisterilerin akreditif avans O6demelerini {iistlenirler.
Boylece akreditifin acilisi ile malin yurda gelmesine kadar gecen siiredeki finansman
ihtiyacini karsilarlar. Ayni seklide yurt disina yapilacak ihracatin iiretimini gergeklestirmek
icin miisterilerine borglu cari hesap seklinde calisan ticari senetler karsilig1 ve vesaik karsiligt
kredi sunarlar.

Ticari bankalar ozellikle doviz kazandirict projelere doviz bazinda parasal kredi

kullandirirlar. TCMB tarafindan konvertibil olarak kabul edilen dévizlerin sunumu, miisteri
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tercihi ve banka kaynaklarina baghdir.Kredin maliyeti, Libor+spread+yonetici banka
komisyonundan olugsmaktadir.

Ote yandan dis ticaretin finansmaninda kullanilan prefinansman kredisi firmanin ya da
onun adina bankanin buldugu doviz kredilerinin vadeleri sonunda, doviz olarak geri 6denmesi
icin bankanin verdigi dis garantiye dayanir. S0z konusu kredi ticari bankalara
Libor+spread+acilis komisyonu+dis satim komisyonu ve ilk ii¢ aylik komisyon benzeri
gelirler saglamaktadir.

-Dis ticaretin 6nem kazanmasi ile birlikte finansman sorununu ¢oziimiine yardimci
olmas1 amaci ile ABD’de Eximbank kredileri fikri ortaya atilmis ve 1945 yilindan beri ABD
Eximbank fonksiyonel olarak faaliyet gostermektedir. Eximbank’in sundugu hizmetler,direkt
krediler, iskontolu krediler ve garantiler olarak siralanabilir.

Biiyiik 6l¢ekli ihracati desteklemek amaci ile yurt digindaki ithalatgiya kullandirilan
krediler direkt kredi olarak adlandiriimaktadir. Genellikle ugak,gemi alimi, niikleer enerji
santrali yapimi ve kurulmasi uzun zaman alan biiyiik sanayi tesislerinin finansmaninda direkt
krediler kullandirilir. Kiiciik ve orta boy firmalarin ihracatinin 6zendirilmesi amaci ile bir
yildan kisa vadeli iskontolu krediler kullandirilir.

Teminat mektuplar1 ya da garantiler; ticari bankalar giivenilirliklerini (itibarlarini)
kullanarak da miisterilerinin yiikiimliliiklerini {istlenmelerini bdylece islerin yiiriimesini
saglarlar. Muhtemel borglar (krediler) olarak tanimlanan teminat mektuplari, banka
miisterilerinin yurt i¢i ve yurt disindaki taahhiitlerinde ortaya ¢ikan finansman ihtiyacinin
karsilanmasinda 6nemli bir destektir.

Teminat mektubu verilmeden dnce miisteri hakkinda bir inceleme yapilir ve miisteri
ile kontrgaranti sozlesmesi diizenlenir. Bununla mektubun 6denmeme riskine karst 6deme
giivenceye alinir. Teminat mektubu bankadan herhangi bir nakit ¢ikisina yol agmadigindan
isleme faiz yliriitiilmez. Bunun yerine iicer aylik donemler halinde tahsil edilen komisyon ve
diger giderler almir."'

-Parasal 6deme gerekmeden banka belirli bir limite kadar, miisteri tarafindan tizerine
cekilen poligelere kabul edildigine iliskin agiklama yazarak itibarini lehdarin emrine sunar.
(Kabul Kredisi). S6z konusu krediyi acarken banka kabul ettigi senetlerin vadelerinde
ddenecegini bekler. I¢ iliskiye gore policenin d6deme yiikiimliiliigii miisteriye, {iiincii kisiler
karsisinda ise sorumluluk bankaya aittir. Ticari bankalar agisindan sadece muhtemel borg¢ s6z

konusudur. Islemin uygulama alani1 ise daha ¢ok kisa siireli dis ticaret islemidir. Kabul kredisi

"Yiiksel A.S.,”Bankacilik Hukuku ve Isletmesi”,8.baski,Istanbul,1997.5.307.
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dis ticarette paranin vadesinde transferini garantileyen bir gayri nakdi kredidir. Akreditifli,
vesaik karsilig1 ve mal karsilig1 olmak tiizere ii¢ ayr1 uygulama bi¢imi s6z konusudur. Tutari,
tiiri ve vadesi belirlenen kredi i¢in ayrica bir marjin uygulanmasi da gerekir.
1.1.3.1.2.Bireysel Krediler

Herhangi bir hizmetten yararlanilmasi ya da varligin satin alinmasin da, ticari amaglar
disinda tiiketime yonelik olarak,belirlenmis kosullarda 6denmek {izere kullandirilan krediler
genis anlamda bireysel krediler olarak adlandirilir. Bilindigi gibi bankacilik sisteminin genel
isleyisi, toplanan mevduatin ve banka 6z kaynaklarinin belirli bir gelir saglayan alanlara plase
edilmesi esasina dayanir. Bankalar bu yolla kullandirilan kredilerden de kar edebilirler.
Tiiketicilere kullandirilan krediler son yillarda toplam banka kredileri portfyiiniin énemli bir
payma ulagsmistir. Boylece ticari bankalar, riskin dagitilmasi prensibine uygun olarak
kaynaklarmi yaygin bir seklide dagitirlar. Bu kaynak tahsisi igleminden bankalar ayni
zamanda kar ederler.

Ote yandan tiiketici kredileri ile ticari krediler arasindaki bazi farklarm vurgulanmasi
gerekir: Tiiketicin kredilerinin temel amaci, bir mal ya da hizmetin satisin1 6zendirmek veya
bir ihtiyact karsilamaktir. Oysa ticari kredilerin temel amaci karliliktir. Tiiketici kredileri
genellikle aylik taksitlerle geri 6denmekte; buna kars1 bor¢lu cari hesap veya avans seklinde
kullandirilan ticari kredilerin geri 6denmesi de buna gore degismektedir. Ayrica kredilerin
teminatlandirilmasi acgisindan da farklilik goriilmektedir. Ticari kredilerde teminat olarak,
isletme rehini, teminat mektubu, ticari senetler, sirket varliklar1 ya da sirket ortaklarinin 6zel
varliklart kullanilirken; tiiketici kredilerinde bor¢lunun potansiyel geliri ve satin alinan mal
teminat olugturmaktadir.

Ozellikle 1.Diinya Savasi sonrasinda ABD’nde artan konut gereksinimi karsilamak
amaciyla baslayan tiiketici kredileri 1950°li yillarda orta gelir grubundaki artisla birlikte
otomobil ve dayanikl tiilketim maddelerinin finansmaninda kullandirilmistir. 1960’11 yillarda
ise bankalar tiiketiciye vadeli satis yapan firmalarin finansmanini gerceklestirmek iizere
isbirligine gitmislerdir. Son yillarda ise kredi kurumlar1 yine ayn1 amacla ancak kredileri
dogrudan tiiketiciye vererek tiiketici pazarinin 6zelliginde degisme goriilmiistiir.

Batili tilkelerdeki bu gelismeler karsisinda iilkemizde tiiketici kredilerine benzer bir
uygulama T.C. Ziraat Bankasi tarafindan ciftcilere zirai donatim kredilerinin kullandirilmasi
yoluyla ger¢eklesmistir. Ger¢gek anlamda tiiketici kredilerinin kullandirilmasi ise 1988 yilinda
mevduat faiz oranlarinin serbest birakilmasindan sonra baslamistir. Ayrica bazi bankalar

giiniimiizde satin alinacak mal ile ilgili sinirlama gozetilmeden, miisterinin ihtiyacina uygun
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olarak nakit 6deme yapmaktadir. Bireysel kredileri tanitict bu bilgilerden sonra; asagida
tiirleri hakkinda bilgi verilmektedir:
1.1.3.1.2.1.Bireysel Kredilerin Tiirleri
1.1.3.1.2.1.1.Tiiketici Kredisi

Tiiketicilerin ticari amag¢ tasimayan varlik ve hizmet alimlarina yonelik fatura
edilmeksizin belirli bir vade, faiz ve 6deme kosulu tasiyan kredilerdir. Genel olarak standart
esit vadeler ve taksitler uygulanirken, s6zlesme ile kosullar farklilastirilabilmekte, sabit yerine
degisken faiz orani da uygulanabilmektedir. Genelde 3-12 aylik vadeler yaygin olarak

kullanilirken, yogun rekabet nedeniyle 60 aya varan vadeler de uygulanmaktadir.

1.1.3.1.2.1.1.1.Tiiketici Kredileri Tiirkiye Uygulamasi

Bat1 pazarlarinda yillardir uygulanan tiiketici kredileri iilkemizde 1980’li yillarin
sonlarindan itibaren yaygin olarak uygulanmaktadir. Batili iilkelere oranla gec
uygulanmasinin temel nedeni alt yapmin yetersizligidir. Ozellikle Bankalar Kanunu nun tacir
olmayanlara verilecek kredilerdeki sinirlamalar1 6nemli bir engel niteligindedir.

Tiirkiye’de bankalarca sunulan tiiketici kredilerinin 6nem kazanmasinin kisa bir
gecmisi vardir. Tiiketici kredileri ile ilgili yasal diizenlemelerin eksikligi nedeniyle bankalar
tilketicileri egitim, konut, otomobil ve tliketim mallartyla ilgili finansman ihtiyaglarmi
karsilamada kendi i¢ diizenlemelerini uygulamaktadir.

Uygulamada tiiketici kredileri baz1 bankalarda satin alinacak varlikla ilgili sinirlamalar
olmadan, kisinin herhangi bir ihtiyacin1 karsilamak i¢in dogrudan nakit kredi olarak
verilmektedir. Ote yandan mal ve hizmet finansmami konusunda belli baz1 bankalar,ilk
asamada agirlikta otomobil finansmanina yonelik kredi uygulamalarina baglamislardir. Daha
sonralar1 tiiketici kredisi pazarina giren bankalar, tiiketiciye belirli sektér mallarimin
(buzdolabi,televizyon,egitim,saglik,vs.)  finansmanma  yOneltmislerdir. Daha  sonraki
asamalarda Ozellikle bazi gazetelerin pazarlama sirketleriyle anlagma yaparak s6z konusu
firmalarin diizenleyecegi satis kampanyalarindaki banka tiiketici kredisi ile finanse edilmesine
yonelmistir.

Bankalarin tiiketici kredilerinde yoneldigi hedef kitle orta ve iist diizeyde gelir elde
eden {icretli, emekli ve serbest meslek gruplaridir. Ulkemizde kullandirilan tiiketici
kredilerinin vadeleri 3-60 ay arasinda degismektedir. Alinan mal ve hizmetin niteligine gore
cesitli vadeler uygulanmaktadir. S6zgelimi, dayanikli tilkketim mallarinin finansmani azami 12

ay olabilirken, bu siire konut ve otomobilde iki yili agmaktadir.
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Tiirkiye’de kullandirilan tiiketici kredilerinin d6denecek taksitlerinin belirlenmesinde
genellikle sabit azalan bakiyeler iizerinden hesaplanmasi yontemi uygulanmaktadur.'?
Asagidaki Tablo I ‘de, 2000-2004 yillar1 aras1 Tiirkiye’de verilen tiiketici kredisi
miktar1 goziikmektedir:
TABLO I:Tiiketici Kredileri,Milyar TL

Doénem Miktar Kisi Idari Takip Kanuni
Sayisi(Adet) Takip

2000 TL 5.354.974 2.774.453 3.685 61.920
YP* 332.315 36.207 1.357 4.827
TOPLAM 5.687.289 2.810.660 5.042 66.747

2001 TL 1.050.118 863.920 10.924 63.609
YP* 96.794 3.113 7.504 6.699
TOPLAM 1.146.912 867.033 18.428 70.308

2002 TL 3.024.523 1.269.030 108 38.937
YP* 292.046 5.862 141 5.624
TOPLAM 3.316.569 1.274.892 249 44.561

2003 TL 9.801.418 2.270.620 13 27.773
YP* 681.416 11.382 0 4.806
TOPLAM 10.482.834 2.282.002 13 32.579

2004 TL 20.341.627 3.384.157 156 55.808
YP* 1.002.065 11.988 0 3.780
TOPLAM 21.343.692 3.396.145 156 59.588

*Dovize endeksli olarak verilen tiiketici kredilerinin TL cinsinden degerini ifade eder.

Kaynak: www.tbb.org.tr/istatistiksel tablolar / tiiketici kredileri (Erigim Tarihi:01.05.2005)

1.1.3.1.2.1.2.Tasit Kredileri

Bireylerin binek oto, minibiis, midibiis, kamyonet, kamyon ,otobiis gibi tasit araci
ihtiyaglarinin finansmani amaciyla kullandirilan kredilerdir.

Bankalar bu tip kredilerde agirlikli olarak oto bayileri ile kampanyali islemlerle
driinlerini pazarlamakta, belirli bir komisyon ve faiz oranlar iizerinden yapilan anlasma

cergevesinde bayiler miisterilerini tasit kredilerine yonlendirmektedir. Son yillarda otomobil

"2 Berk,N.;”Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi”;Beta Yayinevi;2001,5.20.
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distribiitorleri kendi tliketici finansman sirketleriyle, miisterilere kredi vererek tasit

kredilerinin artmasina neden olmuslardir.

1.1.3.1.2.1.3.Konut Kredileri

Konut alimina yonelik ihtiyaclarin finansmaninda kullandirilan kredilerdir.

1.1.3.1.2.1.4.Kredili Mevduat
Kredili Mevduat, sabit bir 6deme planina baglanmayan, bakiyesinin art1 ve eksi olarak
caligabildigi, hesabin eksiye donmesi halinde miisterinin 6dnceden belirlenmis kredi limiti

kapsaminda otomatik olarak kredilendirildigi bir hesap tiirtidiir.

1.1.3.1.2.1.5.Tiiketici Finansmanina Yonelik Krediler

Ozellikle dayanikli tiiketim mallar1 (beyaz esya,bilgisayar,vb.) ve otomobil
satiglarinda goriilen bir kredilendirme uygulamasi olup, iiretici firma ve bayilik sisteminde
nihai tiiketicinin kredilendirilmesi, ancak 6ddemenin bayilere yapilmasi seklinde isleyen bir
yontemdir.

Bu yontemde nihai tiiketici ihtiya¢ duydugu {iriiniin finansmanindan yaralanirken,
o0demeyi bankaya veya bayi ye (bayi nin hesabindan bankaya) yapmakta; bayi ise {iriiniin
degerini bankadan pesin almaktadir.

Giliniimiizde tiiketici finansman uygulamalar1 genellikle tiiketici finansman sirketleri
ile yapilmakla birlikte (Volkswagen Dogus Tiiketici Finansman1 A.S.,Ko¢ Finans,Ko¢ Fiat
Tiiketici Finansman1 A.S$.vb) bankalarin kendi biinyelerinde de (Vestel beyaz esya; bilisim

iiriinlerinin Denizbank tiiketici finansman kredileri ile pazarlanmas1) gerceklesebilmektedir.

1.1.3.1.2.1.6.Kredi Kartlar

Miisteriye belirli baz1 isletmelerde,pesin 6deme zorunlulugu olmadan, aligverislerinde
aninda O6deme yapabilmeleri ve boylece kullandiklart mal ve hizmetlerin bedellerinin
odenmesini bir siire geciktirebilmeleri olanagi saglayan, islemlerin manyetik plastik kartlarla
yapildig1 kredilendirme islemidir. Miisteri aligveris islemlerinin yan sira dilerse s6z konusu

kredi kartlarindan nakit de kullanabilir.

Onemli bir ddeme araci olan kredi kartlar1 ilk kez 1914 de ABD’de Western Union
tarafindan kullanima sunulmustur. 1924 yilinda General Petroleum Company, ilk petrol

kredisini ¢ikararak, istasyonlarindan kredili akim yapma olanagi sunmustur. ABD’de 1950’11
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yillarda kullanim1 yayginlasan sistem giderek uluslar arasi nitelik kazanmustir. Ulkemizde visa

ve mastercard agirlikli uygulamalar bankalar tarafindan 70’11 yillarda yaygimlagmustir.

1.1.3.1.2.2.Bireysel Kredilerin Yararlar
1.1.3.1.2.2.1.Bankalar A¢isindan

Miisteri portfoyiiniin genisletilmesi ile mevduat derlenmesi.

Tasit sigortasi, konut sigortast ve komisyon gibi zorunlu tutulan bazi hizmetlerle
ek gelir saglanmasi.

Geri 0denen kredi taksitlerinin yeniden kullanabilme olanagi bularak karliligin
artirilmast, likiditenin dengelenmesi kazanma olanaklarimi arttirirlar.

Miisteri sayisinin arttirtlarak riskin azaltilmasi

1.1.3.1.2.2.2.Miisteriler Acisindan

Gelecekte edinme yerine, mal ve hizmet alimlarina 6nceden sahip olma sansi.
Pesin 6deme ile aligveris yapmanin kolayliklarindan yaralanilmasi.
Beklenmedik fiyat artiglarindan ya da enflasyon etkisinden korunma.

Gelirleri ile orantili olarak bor¢lanmanin avantajlarindan zamaninda yararlanma.

1.1.3.1.2.2.3.Saticilar A¢isindan

Taksitli satiglar yaparak, paranin zamanla geri almmmasi yerine, pesin olarak
bankadan tahsil edilmesi, isletme sermayesini ve nakit girisini arttirarak likit
varliklarinin daha iyi kullanilmasi.

Vadeli satislar i¢in yapilacak giderlerden kurtulmak ve pesin tahsil ile riski ortadan
kaldirmak.

Banka kredisinin sagladig1 vadeli satis olanaklari ile miisterilerinin arttirilabilir ve

bu artisa bagli olarak daha fazla ciro ve kar gergeklestirebilir.

1.1.3.2.Nitelik Yoniinden Krediler

Nitelik acgisindan krediler, faiz ve komisyon veya sadece faiz karsiliginda 6diing para

verilmesi seklinde kullandirilan kredilerdir. Bu tiir krediler iskonto-istira ve bor¢lu cari

hesaplar, avanslar seklinde kullandirilir."

" Caymaz,H.,”Krediler”,T.Ticaret Bankas1 Egitim Miid.Yaynlari,s.20.
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1.1.3.2.1.Nakdi Krediler
Faiz ya da faiz ve komisyon karsiliginda 6diing para verilmesi bigiminde kullandirilan
kredilerdir. Bu tiir krediler; iskonto, istira, avans ve bor¢lu cari hesaplar seklinde kullandirilir.
Iskonto ve istira, bono ya da poligenin vadesinden 6nce bankaca alacaklisindan satin
alinmasi islemidir. Avans, bir defaya 6zgili olmak iizere, belli bir vade ile, ¢ogunlukla da
maddi bir gilivenceyle agilan kredilerdir. Borglu cari hesaplar ise, belli bir vadeye bagl
olmaksizin T.T.K’nin 87.maddesine gore belli bir limit igerisinde, miisteriye para ¢ekme ve

yatirma yetkisi veren giivenli ya da giivencesiz kredilerdir.'

1.1.3.2.2.Gayri Nakdi Krediler

Bir igin yapilmasi, bir borcun 6denmesi ya da bir ylikiimliliiglin yerine getirilmesi
konusunda, bankanin alacagi bir {icret veya komisyon karsiliginda yiikiimlii adina taahhiitte
bulunmasi, ona kefil olmasi bigiminde kullandirilan kredilerdir.

Bu tiir kredilerde baslangicta 6diing para verilmesi s6z konusu olmayip, garanti
edilmesi, yani; borcun ddenmemesi ya da yiikiimliiliigiin yerine getirilmemesi durumunda
tazmin edilmesi taahhiidii vardir. Gayri nakdi krediler;teminat mektubu kredisi, sair kefalet

kredisi, ithal garantisi, tahvil garantisi, kabul kredisi, aval kredisi v.b.tiirlere ayrilmaktadir.

1.1.3.3.Vadeleri Yoniinden Krediler

Krediler vadeleri agisindan kisa, orta ve uzun vadeli olmak tizere ii¢e ayrilirlar:

1.1.3.3.1.Kisa Vadeli Krediler
Vadesiz veya vadeleri 18 aya kadar olan krediler kisa vadeli kredi olarak

adlandirilirlar. '

1.1.3.3.2.0rta Vadeli Krediler

Vadeleri 18 ay ile 5 yil arasinda olan krediler orta vadeli krediler olarak adlandirilirlar.
Bu krediler, baz1 girisimcilerin projeye dayali kurulus, tesis, modernizasyon ve isletme
sermayesi ihtiyaclarinda kullanilmak iizere tesis edilen kredilerdir. Vade siiresi 6 aylik

taksitlerle ve isletmede yaratilan fonlarla geri denen bir kredi tiiriidiir.'®

'* Takan,M.;a.g k.,s.246.

"* Tvedi,C., Tiirkiye’deki Ticaret Bankalarimin Kredi Maliyetlerinin Hesaplanmasi ve Kredi Maliyetini Etkileyen
Faktorlerin Analizi”,Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,Eskisehir,1997,s.44.

' fvedi;C.,a.g.k.,s.44.
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1.1.3.3.3.Uzun Vadeli Krediler

Vadeleri 5 yildan uzun olan krediler uzun vadeli kredilerdir.'’

1.1.3.4. Teminat Yoniinden Krediler

Teminatlar1 agisindan krediler, teminath ve teminatsiz olarak ikiye ayrilir:

1.1.3.4.1.Teminatsiz Krediler

Teminatsiz krediler, sadece miisterinin gilivenine dayali, hi¢bir teminat alinmadan
acilan kredilerdir. A¢ik kredi,tek imzali teminat mektubu gibi. Yani; kredi alanin atacag: tek
imza, kredinin saglanmasina yeterli olmakta ve banka baska bir gilivenceye gerek

duymaktadir. Kredinin tek giivencesi, kredi miisterisinin kisiligidir.'®

1.1.3.4.2. Teminath Krediler

Teminath krediler ise ikiye ayrilmaktadir. Birincisi sahsi teminatl kredilerdir. Kefalet
karsilig1 agilan krediler, senet karsilig1 krediler, ¢ift imzali teminat mektubu kredileri bu tiir
kredilere rnektir. Ikincisi ise maddi teminath kredilerdir. Bu krediler bankaca kabul edilen
maddi degerlerin rehnedilmesi karsiligi acgilan kredilerdir. Ticari senetler, hisse senetleri,

tahvil, gayri menkul ipotegi, emtia rehini gibi.

1.1.3.5.izin Yéniinden Krediler

Izin agisindan krediler, sube yetkisi ve otorize olmak iizere ikiye ayrilir:

Sube yetkisi krediler; bir iist makamin izni olmadan, subece acilabilen kredilerdir.
Ticari bankalarin subelerine,kendi kararlari ile kredi kullandirabilmeleri i¢in belli limitler

dahilinde, genel miidiirliikkler tarafindan sube yetkisi verilir.

Otorize krediler; sube yetkisi ile agilamayan, tutarina gore genel midiirlik kredi

komitesi veya yonetim kurulunun onayiyla acilan kredilerdir.

1.1.3.6.Kaynak Yoniinden Krediler
Krediler kaynak acisindan, banka kaynagindan kullandirilan krediler, reeskont

kredileri ve dis kaynakli krediler olmak iizere iice ayrilirlar.

17 Seval,B.;”Kredilendirme Siireci ve Kredi Yénetimi”,Muhasebe Enstitiisii Yayin No:59,Muhasebe Enstitiisii
Eg_itim ve Arastirma Vakfi No:11 ,Avciol Matbaasi,Istanbul,1990.s.87.
' Tvedi;C.a.g k.,s.44.
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Banka kaynakli krediler, sadece bankaya ait kaynaklardan kullandirilan kredilerdir.
Reeskont kredileri, bankalarin miisterilerinden aldiklar1 kisa ya da orta vadeli senetleri
T.C.M.B ‘na iskonto ettirerek sagladiklar1 ve bu suretle anilan miisterilerine kullandirdiklar
kredileridir. D1s kaynakli krediler ise; bankalarin bagka kredi kuruluslarindan sagladiklar

fonlarla miisterilerine kullandirdiklar1 kredilerdir.

1.2. Kredi Yonetiminin Islevleri

Kredilendirme siireci gerek kredi kurumu i¢inde ve gerekse miisteri firmada bir dizi
islemleri icermektedir. Kredi diizenlemelerinde alacaklarin igerigi, alacaklarin denetimi ve
alacaklarin tahsili arasinda yakin bir iligki bulunmaktadir. Bu nedenle isletmenin tiimii igin
miisteri kredilerinin onemi dolayisiyla, anglo-amerikan {ilkelerinin ¢ogunda banka ve
isletmelerde, bununla ilgili gorevler merkezkag'® yapidaki bir isletme fonksiyonunda
toplanmaktadir. Avrupa iilkelerinde de bu alandaki uygulamalar yayginlagmaktadir.

Bankalarda merkezi olmayan kredi yonetimin temel islevleri ya da gorev alanlari
asagidaki gibi siralanabilir:

o Kullandirilabilir toplam kredilerin belirlenmesi,

o Miisteri bulunmasi ve se¢imi,

o Cesitli bilgi kaynaklarindan firmalar hakkinda bilgi edinilmesi,

o Miisterilerin kredi limitlerinin saptanmasi,

J Kredibilite, 6deme siireleri ve kredi giivencelerinin belirlenmesi,
o Miisterilerin kredilendirilmesi,

o Alacaklarin gbzetimi ve kontrolii,

o Kredinin doniigiim hizinin ¢abuklagtirilmast,

. Odemelerin kontrolii,

o Odemelere iliskin uyarilarin gergeklestirilmesi,

o Pazar gozlemlerinin ve Pazar analizlerinin yapilmasi

Ote yandan krediler béliimiinde is akisi incelendiginde, islerin operasyon ve analitik
olmak ftizere iki temel boliimden olustugu goriiliir. Operasyon boliimil, kredi basvurularinin ,
incelenmesi kredi dosyasinin doldurulmasi, sekreterlik islemleri ve raporlarin hazirlanmasi
gibi islerle ilgilenmektedir. Kredi islemlerinin analitik yonii de; kredi analizi gozetimi ve

kontrolii, yeni basvurularin analizi, egitim ve arastirma gibi islemleri igerir.*

' “Merkezkag terimi,bu calismada merkezlesmeyen ya da ademi merkeziyetci kavramlari ile es anlamli olarak
kullanilmaktadir.
* Hoffman,M.A /Fischer,G.C,”Credit Department Management”, Pennysylvania,1980,s.16.
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Orgiitsel yap1 iginde, anlamli oldugu siirece, islerin olabildigince az basamakta
gerceklestirilmesi, yOnetim temel prensiplerindendir. Buna gore, islem alanina 06zgii
personelden yararlanma olanaginin bulundugu durumlarda kredi analistleri, kredi dosyasinin
doldurulmas1 benzeri isleri ile zaman ge¢irmemelidir. Yeterli biiytkliikteki bir banka
organizasyonunda krediler boliimii yoneticisi isleri fiziksel 6zelliklerine gére operasyon ve
analitik olarak ayirmalidir. Diger bir ifade ile analitik iglemler uzman personel tarafindan
yerine getirilirken, yol gosterici Ozelliklerinden yararlanilmas1 bakimindan, Gteki rutin
islerden ayrilmalidir. Bu islemler i¢in uzmanlarin, iyi bir ¢alisma ortamina ve elektronik
araglara olan gereksinmeleri de vurgulanmalidir.

Kredi yonetimi gorevlerini yerine getirirken, kurumun diger boliimleri ile
koordinasyon iginde olmalidir. Kredi kararlarinin saglam temele dayandirilmasi bakimindan,
isletme ici bilgi akis sisteminden iyi yararlanilmali ve 6zellikle muhasebe, bilgi islem, hukuk
boliimleriyle stirekli bilgi akisi saglanmalidir. Ayrica diger banka ve firmalarin kredi yonetimi
birimleriyle de iligski kurularak, karsilikli bilgi ve deneyimlerden yararlanilmasi, giiniimiiz
Pazar kosullarimin geregidir.”' Kredi isteklisi firmanin diger kuruluslarla 6zellikle saticilar ve
miisterilerle iligkilerinin de siirekli degerlendirilmesi gerekmektedir.

Kredi yonetimi birgok isletme fonksiyonlar1 ve alanlar1 ile baglanti i¢indedir. Ancak
bu baglant1 bir drgiit semasi niteliginde olmayip, daha ¢ok soyut bir yapidan ibarettir. Ote
yandan klasik kredi inceleme semasinda finansman ve pazarlama bdliimlerinin gatisan
hedeflere yonelmesinde ortaya c¢ikan sorunlari, yeni kredi pazarlama anlayisi, pazarlamaya
yonelerek, hedef catigmalarint minimuma indirmektedir. Ancak bu durum kredi kararinin
pazarlama bdliimiince alindigi anlamina gelmez. Kredi analistleri karar verirken, pazarlama

durumunu dikkate alirlar.

1.3.Kredinin Yasal Cercevesi
1.3.1.Bankalar Kanununa Goére Kredinin Tanim

Bankalar kanunun 11. maddesine gore kredini tanimi: ”Bir bankanin verecegi nakdi
krediler ile teminat mektuplari, kefaletler, aval, ciro ve kabuller gibi gayri nakdi krediler, satin
alacagi tahvil ve benzeri sermaye piyasast araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da
herhangi bir sekil ve surette verecegi odiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar,

vadesi ge¢mis nakdi krediler, gayri nakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, vadeli islem

*! Juncker K.,”Marketing im Firmenkundengeschaeft” Frankfurt am Main,1979,s.55.
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ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sozlesmeler ve ortaklik paylari izledikleri hesaba

bakilmaksizin bu kanun uygulamasinda kredi sayilir.” seklindedir.

1.3.2.Istiraklere Yonelik Kredi Simirlan
Bankalar kanunu 12. maddesi:
e Bankalarin sermayelerinin %10 ve daha fazlasina sahip istiraklerine,
e Bu istiraklerinin, banka istirak pay1 dahil ayr1 ayr1 veya birlikte sermayelerinin
%?25’inden fazlasina sahip olduklarn sirket olduklar sirketlere,
e Yukarida sayilan ortakliklarin kefaleti ile diger gergek ve tiizel kisilere, verilecek
kredilerin toplaminin, banka 0z kaynaklarmin iki katim1 asamayacagini

ongormektedir.

1.3.3.Banka Ortaklarina ve Mensuplarmma Kredi Sinir1

Bankalar Kanunu’nun 11.maddesine gore bir bankanin, sermayesinin %10 ve daha
fazlasma sahip ortaklarma ve bunlarla dolayli kredi kapsamina giren gercek veya tiizel
kisilere verecegi kredilerin toplam1 banka 6z kaynaklarinin yarisini agamaz.

Bankalar ayrica:

e Yonetim kurulu baskan ve iiyeleri ile genel miidiir ve genel miidiir yardimcilarina ,
kredi agmaya yetkili diger mensuplarina, bunlarin es ve ¢ocuklarina ve bunlarin
ayr1 ayr1 veya birlikte sermayelerinin %25 ve daha fazlasina sahip olduklari
ortakliklara,

e Yukarida sayilanlar disinda kalan mensuplari ile bunlarin es ve velayet altindaki
cocuklara,

e Banka mensuplarinin kurdugu veya bunlar i¢in kurulan sandik, dernek, sendika
veya vakiflara, hicbir sekilde kredi veremez, kefaletlerini kabul edemez ve tahvil
ya da benzer menkul kiymetlerini satin alamazlar.

Banka mensuplarina teminat karsilifinda ve aylik {icretlerinin bes katin1 agsmamak
izere verilecek krediler ve bu krediler i¢in verilecek kefaletler, yukarida belirtilen hiikiimlere
tabi degildir.

Sonradan bu maddeye aykiri hale gelen kredilerin 6 ay icinde tasfiye edilmesi

zorunludur. Kredini vadesi konusunda onceden tespit olunmus sartlar saklidir.
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1.3.4.Gercek ve Tiizel Kisilere Kredi Sinir1
Bankalar Kanunu 11 maddesi 2 no’ lu bendine gore:

e Bir banka gergek veya tiizel bir kisiye dogrudan ve dolayli olarak 6z kaynaklarinin
%25°den fazla kredi veremez, aval ve kefaletlerini kabul edemez. Bir adi ortaklik
tarafindan kullanilmak iizere verilecek krediler, sorumluluklar1 oraninda ortaklara
verilmis kredi sayilir.

e Bir gercek ya da tiizel kisiye dogrudan ve dolayl olarak banka 6z kaynaklarinin
%10’undan daha fazla bir oranda verilen krediler ile kabul edilen aval ve kefaletler
biiylik kredi sayilir ve kabul edilen aval ve kefaletler hari¢c olmak iizere bunlarin

toplam1 6z kaynaklarin sekiz katin1 agamaz.
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IKINCI BOLUM
KREDi DEGERLILiGi ACISINDAN FiINANSAL ANALiZ VE DIGER ANALiZ
TEKNIKLERI
2.1.Temel Verilerin Diizenlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kredilendirmede isletme se¢imini etkileyen kosullarin basinda genel ekonomik veriler
gelmektedir. Ekonomik ¢evre, kredi kararlarinda ve kredi politikasinin belirlenmesinde
onemli bir belirleyicidir. Bu bakimdan kredi islemlerinin gelisimi hem kisa siireli konjoktiir
hareketleri ve hem de uzun siireli toplumsal ve yapisal degismelerden etkilenir.

Ekonomik c¢evrenin karmasikligi ve bu cercevenin son yillardaki hizli degisimi
nedeniyle kredi incelemelerini giiglestiren faktorler su ii¢ temel noktada toplanabilir:*

e Rekabet durumu ve teknolojik gelismenin hizla artmasi ile kiigiik ve orta isletmeler
icin modernizasyon ve otomasyon onem kazanmaktadir. Isletmelerde is akisinin
rasyonalizasyonu konusundaki ¢abalar sermaye gereksinmesinin artig1 sonucuna
yol agmustir.

e FEkonomideki yapisal degisme siireci isletmelerin finansman politikalarina
yansimakta ve finansman yapisinda degismelere yol agmaktadir. Bu siireg, giderek
isletmelerde 6z  sermaye paymin diismesi seklinde gelismektedir. Yiiksek
oranlardaki bor¢lanmalarin da agik¢a gosterdigi gelismenin sonucu olarak, dis
kaynak finansmani 6z kaynak finansmaninin 6niine ge¢mistir.

e Satici kredilerinin yanm sira bankalarca sunulan kredi olanaklar1 en yiiksek pay1
olusturmaktadir. Kredi finansmanina basvuran isletmelerin sayisinin artmasina
paralel olarak isletme iflaslarinin ¢ogalmasi, bankalarin dogrudan etkilenmesine
neden olmustur.

Gerek kredi politikas1 ve gerekse yeni sOzlesmelerin diizenlenmesi, siire uzatimi,
limitlerin arttirtlmast ve kullandirilmast gibi bireysel kredi islemlerinin, ¢esitli eylem
olanaklarinin degerlendirildigi somut kararlara dayandirilmas1 gerekmektedir. Kredi kararlari,
tim banka sisteminin, alt sistemlerindeki eylemleri olup, bankanin genel hedefleri ile
uyumlagmas1 gerektiginden eylemlerin koordinasyonu prensibine dayanmas: gerekir.

Kredi kurumlarinin basar1 6l¢iisiinii olusturan karlilik ilkesinin kredi islemlerinde de
gerceklestirilmesi kuralina uyulur. Ayni sekilde kredi kurumunun varliginin siirekliligi i¢in

banka hedef sisteminde giivence ¢abasi da 6nemli yere sahiptir. Giivence ¢abasinin 6zel bir

** Schmoll,A.,”Theorie und Praxis der Kreditpriifung unter besonderer Beriicksichtigung der Kleinund
Mittelbetriebe”,OBA Nr,3.,1983,s5.87-88.
** Probst,H., Kreditwiirdigkeitsprung gewerblisher Kreditnehmer”,Bonn,1982,ss.51-53.
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sekli olarak likiditenin korunmasi, mevduat sahiplerine giiven verilmesi ac¢isindan

bankacilikta dzellikle aranan bir kosuldur.**

2.1.1.Veri Kaynaklar:
2.1.1.1.Arastirma Kurumlariin Verileri

Cesitli iilkelerde isletmelerin kredibilitesini inceleyen kuruluslar bulunmaktadir. Bu
tiir kuruluglarin bulunmadigi durumlarda mesleki orgiitler (Kredi Kayit Biirosu;vb) ,ticaret ve
sanayi odalar1 gibi kurumlarin bilgilerine bagvurulabilir Mesleki kuruluslardan; isletme sekli,
sorumlu sermaye, ortaklar, isletme yoneticileri, igin tiir ve kapsami, borg ve alacaklar ile ilgili
firmanin 6deme sekli ve aligkanliklar1 hakkinda bilgi edinilmektedir. Daha ¢ok genel hiikiim

vermeyi kolaylastiran bu verilerin en ¢cok degerlendirmeye agik alani sorumlu sermayedir.

2.1.1.2.Banka Bilgileri
Bankalar miisteriler ile ticari iliskileri ve genis bir sube agina sahip olmalar1 nedeniyle
bilgi edinme olanaklara sahiptirler. Ayrica bankalar kendi aralarindaki iliskilerde 6zellikle
senet protesto listeleri, karsiliksiz ¢ek listeleri ve benzeri konularda bilgi aktarabilirler.
Bankalar kanununun sinirlayict etkileri bankalarin miisteri sirrim1 banka disina
vermesini Onler. Ayrica miisterinin birden fazla banka ile iliskilerinin varligi; bankalarin bu

konuda ayrintili bilgi edinmelerini gii¢lestirmektedir.

2.1.1.3.Firmanin Finansal Tablolar:

Bilindigi gibi muhasebe, isletmelerde deger hareketlerini izleyen kayitlari tablolar
halinde diizenleyip sunan bir bilgi islem sistemidir. Sistem ile ilgili ¢ikar gruplari; yoneticiler,
ortaklar, yatirnmcilar, isletme alacaklilari, personel ve is¢i sendikalari, devlet ve tiiketici
birlikleridir. Muhasebenin temel goérevi; basta isletme yoneticileri olmak iizere ilgili ¢ikar
gruplarinin karalara yardimer olabilecek bilgileri sunmaktir.”

Ozellikle birkag yilin degerlerini arka arkaya karsilastirmada, bilangolar énemli varlik
ve finansman yapisin i¢erdiklerinden yararl bilgiler edinilmektedir. Hem mutlak degerler ve
hem de oran analizleri ile likidite, bor¢lanma, karlilik ve varlik yapisina iligkin sonuglara

varilabilir.

** Probst,H.,a.g.k.,s.72. .
** Uman,N.,”Standart Mali Tablolar ve Hesap Planlar1” Tiirkiye’de Sermaye Piyasas1 Semineri,Istanbul 20-21
Nisan 1984,s.317.
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2.1.1.4.Miisteri Ziyaretinde Edinilen Bilgiler

Eldeki bilgiler degerlendirilerek firma hakkinda bir sonuca varilmiyorsa ya da firma
ile bankanin ¢ikarlar1 geregi iliski kurulmasi isteniyorsa, firmanin yerinde incelenmesine
gereksinme duyulur.

Firma ziyaretinde, firmanmn teknik ve sosyal yapisi yonetimin kalitesi ve firma
sahipleri ya da temsilcilerinin mesleki nitelikleri hakkinda oldukc¢a yararli bilgi ve izlenimler
edinilmektedir. Bununla ayrica, iiretim birimlerinin miisterilerle ticari 6zelliklerin yerinde
degerlendirilmesi olanagi vardir. Kredi goriismesinde muhasebe yoneticisinin de katilmast
boliimiin yapis1 ve ¢alisma sekli, bor¢ ve alacaklarin yapisi, iskonto dan yararlanma, 6deme
hedeflerine baglilik, 6deme araclar1 ve 6deme sekilleri, uyarilar v.b. bilgilerin alinmasini

saglar.*®

2.1.1.5.Diger Kaynaklar

Miisteri hakkinda ayrica giinliik basin, Internet ve ekonomik yaymlardan da bilgi
alinabilmektedir. Ozellikle genel, konjoktiir ve iskoluna iliskin bilgiler isletmenin rekabet
durumunu aydmlatir. Bu tiir faaliyetler iyi bir arsiv sistemini ve kredi boliimii arasinda
isboliimiinii de gerektirebilir. Ozellikle uluslar aras1 pazarlar ve ¢ok uluslu sirketlerin bagh
kuruluslar1 dis basin ve temsilcilikler de basvurulacak kaynaklar arasinda yer alir. Ayrica
diger kaynaklara; isletmeye mal satan firmalar, batil iilkelerde sigorta kuruluslar1 ve i¢ ve dis

pazar analizleri yapan kuruluslar1 da ekleyebiliriz.

2.2.Bilgilerin Degerlendirilmesi ve Gostergelerin Diizenlenmesi

Kredilendirme siirecinin, basitlestirilmis model benzeri bir bi¢imde ortaya konmasi,
asamalarin tiimiinde stirekli teklif, alternatifler, tahmin karar1 ve kontroliine iliskin sorunlar,
enformasyon siireci ile etki ve sonuclarmin degerlendirilmesine olanak saglar. Karar
organlariin veri derleme ¢abalarina agagidaki asamalarin kesin ayrimi yapilarak sistematik

bir bigimde ulasmasi miimkiindiir. Bu asamalar:*’

o Bilgi edinilmesi (iiretmek ya da kaydetmek)

o Bilgi depolama (6n,ara ve nihai depolama)

o Bilgi transferi (isleme,doniistiirme)

o Bilgilerin iletilmesi (verme,nakletme )seklinde 6zetlenebilir.

* Hilscher,U.,”Instrumente der Kreditwiirdigkeitspriifung” Wist Heft 7(Juli)1979,s.311.
*" Bénkoff,F.S.,”Die Kreditwiirgidkeitspriifung”.Diisseldorf,1983,s.18-19;Mason,J. M.,Financial Management of
Commercial Banks,Boston,1979,ss.275-276.
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Burada dikkat edilmesi gereken kredi kararlarinin nispeten eksik bilgi kosullarinda
alindigidir. Eksik enformasyon durumu subjektif olarak karalastirilan bilgilerdeki bilimsellik
yetersizligi karakterinden kaynaklanmaktadir. Diger bir ifade ile biitiinsellik eksikligi (6nemli
ikincil bilgilerin eksikligi), belirsizlik (diisiikk enformasyon g¢abasi ile kesin olmayan bilgiler
saglama) ve giivence yetersizligi (yanlis enformasyon edinme tehlikesi)eksik enformasyon
durumunun nedenleri olusturmaktadir.”®

Degerlemenin amaci belirsizlik sorununu azaltarak, bir kredi sdzlesmesinin risklerine,
goreli aciklik kazandirmaktir. Burada olduk¢a karmasik bir problem ile karsilasilabilir.
Agikca goriilmeyen ¢ok sayida isletme i¢i ve dist faktdr farkli yapr ve boyutlardaki kredi
akisini etkileyici unsurlar, farkli karar parametrelerinin belirlenmesine ve nihai bir kredi
kararinin ivedi olarak alinmasina olanak vermektedir.

Karmagik durumu etkileyen veri yapisinin ¢ok yonliiliigii nedeniyle teoride ve
uygulamada degerlendirme kriterlerinin sistematik bir yapida diizenlenmesi konusunda genel
bir egilim vardir. Kredi degerlendirmelerinde s6zgelimi ABD’de bu konuda bes C kuralindan
hareket edilmektedir. Adi gecen kuraldaki “C” ile baslayan faktorler soylece 6zetlenebilir:

o Karakter (Character): Her kredide geri 6deme sozii vardir. Krediyi alanin
namuslu sekilde geri 6deme gayreti gosterecegi varsayilir.” Karakter, borglunun itibarin,
6deme ahlakim ve odeme aligkanligmi gostermektedir.’® Bankalar i¢in kredilendirme
islemlerinde en onemli etken borglananin niyetidir. Kotii niyetli kisilerin bankaya yalan
beyanda bulunarak kredi alma olasilig1 az da olsa bulunmaktadir. Kredi degerleme komiteleri
tim basvuran misterilerin iyi niyetli olduklar1 varsayimi ile ise baslar. Binlerce kredi
talebinden birka¢ tanesi bu tip yalan beyan sonucu onaylanabilir. Bankalar bu sorunu
miisterinin projesi i¢in yaptig1 hazirliklar1 dinleyerek ve projenin basari sansini kredi talep
eden miisteri ile projesi hakkinda bire bir konusarak ¢ézmeye ¢alisir. Cok diiriist bir miisteri
bile kredi basvurusunda bulundugunda projesinin yalniz iyi yanlarini ortaya koyup, olumsuz
yOnlerini ya da yetersizligini gizleyebilmektedir.

J Kapasite (Capacity): Kapasite, bor¢clunun krediyi geri ddeyebilme giiciiniin
subjektif bir yorumudur. Bu nedenle, kredilerin geri 6denmesinde bor¢lu birey ya da firmanin

kapasitesi 6nemli bir rol oynamaktadir.

** Schildbach, T.”Sicherheiten versus par Conditio creditorum”,Betriebsberater,Heft 34 ,10.12.1983,ss.21-30.
2 Weston,J .F.,Brigman, E.F.,”Essentails of Manarigial Finance”,Dryden Press,1993,s.418.
*% Aras,G., Ticari Bankalarda Kredi Portfoyiiniin Yénetimi”,Sermaye Piyasas1 Kurulu,Yayin No:30,1996,s.50.
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o Kapital (Capital): Sermaye, miisterinin yapacagi ise kendinden neler
koydugunu gdostermektedir. Sermaye, firmaya verilen kredilerin geri 6denmesinde ve
zararlarin ortadan kaldirilmasinda bir tampon gorevini istlenir. Diger taraftan sermaye,
isletmenin daha etkin, verimli ¢caligmasini ve faaliyetleri i¢in gerekli nakit akisini saglayacak
olan isletme varliklaridir. Bu nedenle, kredi degerlendirmelerinde dikkate alinan unsurlardan
birini olusturmaktadir. Banka, kredi miisterisinin finansal analizini yaparken sermayesinin
alacaklarina karsilik yeterli giivence saglayip saglayamayacagina biiyiik 6nem verir.

o Teminat (Collateral): Teminat, islerin kotiiye gitmesi durumunda bankanin
verdigi paranin geri alinabilmesini saglayan bir tiir giivencedir. Yiiksek riskli krediler daha
fazla teminat gerektirir ve faiz oranlar1 da ytiksektir. Pratikte teminat olarak menkul kiymetler
¢ok kullanilir ve kredi karsiliginda menkul kiymete ipotek konur. Ipotege konu olan varliklar
firmanin kendi varliklar1 olabilecegi gibi; firmanin sahip ve yoneticilerinin 6zel mal varliklar
da olabilir.

o Ekonomik Ortam ve Kosullar (Conditions): Miisteriler, zaman zaman
beklenmeyen ekonomik kosullarla karsilasirlar. Kredinin geri ddenmesi, sadece karakter,
kapasite ve teminata degil, ayrica firma dis1 bu unsurlara da dayanabilir. Kredi analistleri,
sektorlerin yapilarini issizlige, satis azalislarina ve faaliyet zararlarina neden olabilecek tiim
olumsuz faktorleri belirleyen erken uyarilar1 dikkate almak durumundadir. Diisen satislar ve
gelir kaybinin olumsuz baskisi altinda, giiglii hatta diiriist olan miisteriler dahi varliklarini
koruyabilmek i¢in bankaya karsi olan sorumluluklarin1 yerine getirmeyebilirler. Bu tiir
kosullar kredilendirme sirasinda dikkate alinmasi gereken 6nemli faktorlerdendir.

Kara Avrupa’sinda ve 6zellikle Federal Almanya’daki kredi incelemeleri yukaridaki temel
kriterleri kapsayan iki temel alana indirgenmektedir:

o Odeme istegi agisindan krediye yarasirligi degerlendirilmesi.

. Odeme yeteneginin degerlendirilmesi

2.2.1.isletme Sahipleri Degerlendirme Gostergeleri

Kredibilite incelemelerinde, isletme sahibinin degerlendirilmesine 6zellikle kiiciik ve
orta boy isletmelere 6zel dnem verilmektedir. Burada her seyden 6nce isletme sahibi ve
isletme iligkileri, firma sermayesi ve isletmede yetki ve sorumluluklarin tek ya da az sayida

kiside toplanmasi ve subjektif risk s6z konusudur.
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Kisisel kredi degerliligi belirlemede oOzellikle kiigiik ve orta boy isletmeler

asagidaki gostergelerden yararlanilabilir:

TABLO II:isletme Sahiplerini Degerlendirme Kriterleri

igin

I. Kisisel 6zellikler

- karakter 6zelligi

- isletme sahibinin orijini dig
goriintis 6zellikleri

- agiklik derecesi (ekonomik iliskileri
ortaya koyma durumu

- yasl, aile durumu ve iligkileri

- igletmedeki rolii disinda sosyal rolleri,

hobileri,

II. Ticari nitelikleri

- egitim durumu ve katildig1 sinavlar

- isletmecilik zihniyeti ve planlama

yetenegi

III. Gegmisteki ticari ozellikleri

- likidite ve ham madde krizleri

- konjoktiirden etkilenme durumu

IV. YOnetim nitelikleri

- yonetim tarzi,yetki devri

- ¢alisanlar1 diizenleme sekli

- igletmenin kurucusu degil ise,kurulugtan

bu yana kaginci nesle ait oldugu

V. Teknik nitelikleri
- egitimi ve katildig1 siavlar
- meslek yolu-meslek gelisimi

- mesleki deneyimi ve uzmanlig1

VI. Tibbi 6zellikleri
- saglik durumu
- gecirdigi hastaliklar ve kalitsal
hastaliklar

- fiziksel goriiniimi

VII. Sermaye yapisi
- oteki isletme istirakleri
- 0zel varliklar1 ve gelirleri
- tasinmaz mal varliklar1
- isletme dig1 diger gelirleri
- 0zel vergi borglart
- aile tiyelerinin varlik durumu
- kredi kurumlart ile iligkilerinin

yogunlugu

- gegmisteki 6dememe durumlarinin sayist

Kaynak: Berk,N.;Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi;Beta Yayinevi;2001,s.81.

2.2.2.isletme ya da Uretim Tesislerine iliskin Gostergeler

Degerlendirme acisindan incelemelerin agirlik noktasini, kredilerin geri 6denebilmesi

icin isletmenin nakit ¢ikisi siirecinden ne oranda finansman kaynagi saglayabilecegi konusu
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olusturmaktadir. Bilindigi gibi kapasite diizeni ile kapasite degerlendirilmesi ve buna bagl
olarak borclarin 6denme yetenegi etkileyici ¢ok sayida biiyiikliige baghidir. Bu karmagsik
degerlendirmenin hedefi; geri 0demeyi olumsuz etkileyen isletme risklerinin ve zarar
kaynaklarinin ortaya ¢ikarabilmesinde; isletme yapisinin igletmenin gesitli kapasite (hizmet)
ve islev alanlarinin aydimlatilmasidir. Kredi incelemelerinin yontem ve teknigi agisindan

incelemede asagidaki noktalara agirlik verilir:

o Varlik ve sermaye iliskileri,
o Basar1 ve karlilik durumu,

. Likidite durumu,

o Faaliyet yapisi.

Miisterinin gelecekteki kredibilitesinin degerlendirilmesi, bir isletmeye iligkin {istlin ve
zay1f yonlerinin iglenmesini gerektirir. Dinamik bir krediye yarasirli analizi finansal tablolarin
yani sira, firmanin bagarisini etkileyen tamamlayici bilgilerin incelenmesini gerektirir. Bu
kosullar altinda igletmelerin kredibilite analizinin en Onemli islevi, gelecekteki basariy1
etkileyen faktorleri analiz etmek ve degerlendirmektir.

Isletmenin simdiki ve gelecekteki durumunu analiz etmek igin sayisal yontemler, nitel
krediye yarasirlik analizlerine bagvurularak kalitatif yontemlerle tamamlanmasi yoluna gidilir.
Boylece sayisal ve sayisal olmayan gostergeleri sistematik olarak analiz etmede genis bir

alandan yararlanilir. Bu alanin sinirlandirilmasinda  asagidaki temel Olgiitlerden

yararlanilabilir:
o Kaynaklarma gore: igsel ve digsal gostergeler,
o Sayisal bigimlerine gore : sayisal ve nitel gostergeler,
o Degerlendirilen konuya gore: genel isletmecilik, yasal ve teknik gostergeler,
o Isletmenin fonksiyonel alanlarma gore: temel (belirleyici) siire¢ gostergeleri.

2.2.3.Genel Ekonomik ve Iskoluna iliskin Gostergeler
2.2.3.1.Ekonomik gostergeler

Ekonomik cerceve kosullari; 6zellikle ekonomideki konjonktiirel durum igletmenin yer
aldig1 pazardaki geligsmeleri etkiler. Bu gelismeler gerci her kredi kararini dogrudan
etkilememekte, ancak kredi kararlar1 igin genel hatlar1 belirlemesi nedeniyle, kredi

politikasinin belirlenmesine temel olusturmaktadir.
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Genel ekonomik gosterge olarak, ekonomik durumun ve konjonktiiriin
degerlendirilmesinde yararlanilan verilere bagvurulmaktadir. S6zgelimi gelismeleri izlenmesi

gereken asagidaki biiyiikliiklerden yararlanilabilir:’'

o Gayri safi milli gelir,

o Briit tesis yatirimlart,

o Para ve sermaye piyasasindaki gelismeler,

o Mal ve hizmet dis satim1 ve dis alimu,

o Ozel tiiketim egilimi,

. Ucret maliyetleri,

o Issizlik oram1 ve issizlik sayisi,

o Caligma hayati uyumsuzluklari, grevler, lokavtlar.

2.2.3.2.iskolu Gostergeleri

Isletmenin varlik ve sermaye yapisi ile finansman ve gelir durumu, ilgili sektdre
kuvvetli bagimli oldugundan, igkolu isletmenin bonite yapisimi etkileyen en onemli digsal
faktor olarak gortilebilir.

Dinamik degerleme bakimindan burada da gelecekteki gelisme 6zel 6neme sahiptir.
Bu bakindan sektdr analizine iki farkli agidan yaklasilmaktadir. Inceleme doneminde is
kolundaki konjonktiir durumu ve son yillardaki gelisimi Oncelikle belirlendikten sonra,
gelecekteki gelismeye iligkin goriisler ortaya konur.

Kredi isteklisi firmanin gelisme egilimi, sektdr gelismesi ile karsilastirilmasi yapilarak
sektor igindeki durumu ortaya konur. Bu karsilastirma isletmeye iligkin bilgilerin degerli bir
tamamlayicisi olup, gelecekteki gelir yaratma kapasitesi en iyi sekilde agiklanir.’® iskolunun

analizi ve degerlendirmesi ile ilgili gostergeler bir tabloda 6zetlenebilir.

*! Rodoplu,G.,”Portfoy Olusturulmasinda Ekonomik Sektér ve Isletme Analizleri”,M.U.Muhasebe Arastirma ve
Uygulama Merkezi Dergisi,Haziran 1986,ss.75-78.

*? Druckarczyk,J.,”Finanzierungstheorie”, Miinchen, 1980,s.143;Rodoplu,g.,a.g k.,ss.78-80;Merig, ., " Tiirk
Ticaret Banka Isletmelerince Isletme Riski ve Ekonomik Karlilik”, Ankara,1980,s.104.
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TABLO III:iskolunun Degerlendirme Kriterleri

I. Sektor Yapisi II1. Sektor Rasyolari

- Varlik durumuna iligkin oranlar
- Isletme sayilarindaki degismeler - Sermaye yapisina iliskin oranlar
- Isletme biiyiikliigiiniin siniflara dagilimi - Caligma sermayesi ve likidite oranlari
- Meslekten olanlarin sayisi - Biiylime ve verim geligsmelerine iligkin
- Pazar pay1 oranlar
- Rakiplerin Sayis1 ve bolgesel dagilimi - Harcama durumu ve oranlar1

- Karlilik durumuna iligkin oranlar

II. Sektor Konjonktiirii

- Talepteki gelisme verileri

- Satiglardaki gelisme verileri

- Miktar ve deger olarak iiretim degismeleri
- Sipariglerdeki gelismeler

- D1s satimdaki geligsme verileri

-D1s alimdaki geligsme verileri

Kaynak: Berk,N.;a.g k.,s.84

2.3.Isletme Verilerinin Analizi
2.3.1.Nakit Akis1 Analizi

Finansal bir gosterge olarak nakit akisi (cash-flow) belli bir donmede yaratilan i¢
finansman potansiyeline olanak saglayan; olast kar dagitimlari, yatirim finansmaninin uzun
stirede kullanilabilecegi finansman araglarin1 ve borglart geri 6deme giici hakkinda bilgi
edinilmesini saglar.”® Nakit akis’’ nin dolayli hesaplanmasinda genellikle vergiden sonraki
nakit akimindan hareket edilir. Diger bir ifade ile ¢esitli bilango politikalar1 iginde veri
kullanim politikasinin ¢ikis noktasin1 olusturmaktadir. Bunun anlami gelir vergisi 6deme
diizeyinin sabit olmasi ve ilgili alanlara dagitimin1 yapilmasi ya da yedeklerin olusturulmasi
ile bilangonun daha net bilgi verebilmesidir.

Firmalar belli araliklarla ileriye doniik nakit akim tablolar1 diizenlerler. Boylelikle
gelecekteki herhangi bir zaman araliginda hangi diizeyde nakit ihtiyaclar1 ve fazlaliklari

olacagimi gorebilir ve harcamalarini buna gore ayarlayarak, firmanin gereksiz asir

33 Denk,R.;”Diagnose Methoden und Entscheidungshilifen in der Bonitaetspiifung”,Wien,1979,s.34;Mullins, W
jr.”Does the capital asset pricing model work?”HBR.V0l.60 No.1,Jan-Feb.1982. Ayrintili bilgi
icin:Giivenli,O.,”Isletmelerde Nakit Akist Planlamasi”, Istanbul,1977.
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finansmanindan kacinabilirler. Nakit akimiin tahmini 6zellikle asagidaki nedenler dolay1
onemlidir:

e Bir sirketin ticari omrii sadece karliliginda degil, ayn1 zamanda nakit akimina

baghdir.

e Tehlike zamanlarinin yaklagtigini sirket yonetimine dnceden igaret verir.

e Borclanma karar1 olmadan 6nce kendi likiditesini kullanmaya yoneltir.

e Yatirimlarin planlanmasinda yardimci olur.

Kazanilan amortismanlar siirekli ”dagit ve geri topla” politikasi ile tekrar isletmenin
hizmetine sunulmazsa, sadece kapasite arttirict rasyonalizasyon yatirimlart degil, aym
zamanda ek tesis yatirimlar1 da giderek dis kaynak yogunluklu bir finansman politikasiyla
gerceklestirilecektir. Amortismana tabi varliklarin dis kaynakla finanse edilmesi, amortisman
olarak ayrilabilecek tutarlarin dagitilmasi borglarin geri 6denmesinde kullanilacak kaynaklar
azaltmaktadir. Boyle bir gelisme 6z sermaye yapisinin siirekli kotiilesmesine neden olur.
Nakit akisi boylece isletme finansmanindaki basariyr degerlendirme olgiisii olarak
yararlanilabilmekte, borglarin geri 6denmesinde ve kredi degerliligini belirlemede bu acgidan
onemli bir gostergedir. Geri 6demesine de bir garanti niteliginde olan nakit akisi, isletmenin
finansal kararlilig1 basaris1 hakkinda bilgi verir.

Ote yandan nakit akisindan iletmenin belirli bir tarihteki varliklari hakkinda bilgi
almak amaciyla yararlanilmasi kolay degildir. Bunun ilk nedeni, nakit akigmin bir
doneme iliskin kiimiilatif bir biiyiikliik olmasidir. Parasal giris ve ¢ikislarin gecmiste nasil
dagilim gosterdigi ya da gelecekte ¢esitli 6deme zamanlarinda nasil dagitilacagina iliskin bilgi
vermez. ikinci nedeni de, nakit akisinin géreli analitik karakteri ile ilgili olmasi ve tiim deme
akimlarini igermesidir. Nakit akim1 sadece dis finansman ve yatirim harcamalarindan 6nceki
para akimin kapsamakta, isletmenin hizmet kapasitesi ve kapasite degerlendirmesinde likidite
etkisini 0lgmede onemli bir gostergedir. Nakit akis1 biiyiidiik¢e isletmenin dis finansmana

olan bagimlilig1 azalir. Bankalar agisindan bakilirsa, giivence marji olarak yorumlanabilir.

2.3.1.1.Kredilendirmede Nakit Akisinin Hesaplanmasi

Bankalar nakit akisi ile 6zellikle iki nedenle ilgilenirler. Bunlardan ilki nakit akiminin
isletmenin “kendi kaynaklari ile finansman giicii” hakkinda bilgi vermesi ve bdylece kredi
isteminde bulunan miisterinin finansal giiclinlin yargilanmasinda 6nemli bir genel performans
kriter olmasi; digeri ise miisterinin kredibilite incelemelerinde diizenli gelir yapisini

degerlendirmede daha iyi bir temel olusturmasidir.
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Krediye temel olusturacak incelemelerde nakit akim1 s6yle hesaplanabilir:

TABLO IV:Nakit Akimimin Hesaplanmasi

Faaliyet sonucu yaratilan kar(ya da zarar)

+Maddi duran varliklarin planlanan amortismanlari

+Uzun siireli karsiliklardaki artislar

=Vergi oncesi nakit akisi 1)

-Bireysel isletmelerde ve kisi sirketlerinde 6denen gelir vergisi

-Sermaye sirketlerinde 6denen kurumlar vergisi

-Kar pay1 dagitimi (sermayesi paylara boliinmiis sirketlerde ddenen dividantlar;diger

isletmelerdeki 6zel ve 6teki isletmeden g¢ekisler)

-Onceki borclarin taksit ve faiz 6demeleri

=Net Nakit Akis1 2)

-Yatirim harcamalari

=Kullanilabilir nakit akisi A3)

Kaynak:

Berk,N.;a.g.k.,s.86.

Dis kaynaklardan saglanan fonlar ve isletmenin 0z sermayesinin yani sira i¢

finansman, isletme igin Onemli bir finansman kaynagini olusturmaktadir. Ote yandan

finansman uygulamasinda amortisman gelirleri ile finansman ya da uzun siireli karsiliklarla

finansman genis alanda oto finansman olarak degerlendirilmektedir. Kisaca isletmelerde oto

finansman unsurlar1 agagidaki gibi siralanabilir:
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o Bilango ya da igletme kari,

° Amortismanlar,
o Uzun siireli karsiliklar
2.3.1.1.1.”Nakit Akis1” Temel Unsuru Olarak Net Donem Kari

Net donem karinin oto finansman etkisi dogal olarak ilgili isletmenin karlilik diizeyine
baglanmakta ve gesitli vergi kesintilerinden sonra hesaplanmaktadir. Vergiden sonra kalan
kisim, ortaklara dagitilacak net kar1 olusturmaktadir. Karin finansman etkisi,kisi sirketleri ve
sermaye sirketlerinde farklidir. Batili iilkelerdeki sermaye sirketlerinde, (bdliinebilir)
kurumlar vergisi oranindan kaginmak amaciyla ’dagit ve geri topla * yontemi karin dogrudan
finansmanina tercih edilmektedir. Ancak kar payi1 sahiplerinin 6dedigi gelir vergisi ve tekrar
isletmeye yatirma maliyetleri hesaba katildiginda her iki yontem arasinda ¢ok kiiciik bir fark
kalmaktadir. Soruna kredi islemleri agisindan bakildiginda karin isletmede ali konmasi daha
avantajli goriilmektedir. Bunun nedenleri de:**

o Isletmeler igin sabit faiz ddemeleri, sermaye derleme maliyetleri ve geri ddeme

stireleri s6z konusu olmaktadir.

e Kredibilitenin gozetimin giliclenmesi durumunda karlarin ali konmasi kredi
degerliligini artirmaktadir. Zira yogun kar dagitimi kredi kurumlarmin risk
iistlenme derecesinin artacagi hakkinda sinyal vermektedir.

Karin ali konmasinin hatali ya da asir1 yatirimlarla ulusak ekonomi ve isletme
yoniinden sermayenin yanlis yonlendirilmesi sakincasini tasimakla birlikte, bankalarin kredi
kapasitelerinin smirll oldugu hesaba katilirsa, bu etkinin abartilmamasi gerekir. Ozellikle
emisyon yetenegi bulunmayan pek ¢ok kiigiik ve orta boy isletme i¢in, ¢ogu kez Pazar maliyet
fiyatlarmin iizerindeki bu finansman seklinden bagka alternatif finansman yolu

kalmamaktadir.

2.3.1.1.2.Amortismanlarin ve Uzun Siireli Karsihiklarin Finansman Etkileri

Gelir tablosunun 6nemli gider unsuru olarak amortismanlar, sdzgelimi personel,
materyal harcamalar1 gibi dogrudan bir nakit ¢ikisi gerektirmez. Bir ¢ikisin s6z konusu
olabilmesi i¢in yeni bir duran varligin satin alinmasi ve bedelinin 6denmesi gerekir.

Uygulamasi, duran varhigin aktife girdigi tarihte baslayan amortisman degerleri isletmece

** Probst,a.g.k.,s162;Denk,a.g k.,s.32;Drtina,R.E./Largay,J.A., “Pitfalls in Calculating Cash Flow from

99 99

Operations,”,”The Acounting Review,April 1985,s.314.
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finansal kaynak olarak kullanildiklar1 siirece, maliyet unsuru olarak fiyatlara yansitildig:
varsayilmaktadir.”

Isletmelerin finansal sorunlarinin ¢dziimiinde amortismanlar ile nakit akimi arasinda
onemli bir iligki bulunmakta, bu da ayni1 zamanda ilgili isletmenin finansman 6zelligini
yansitmaktadir. Nakit akimmin bu boéliimii isletmenin kendi giicii olan amortismanlarin1 ne
olglide olusturabildigi ve yatirimlarin finansmaninda kullanabildigini gostermektedir.

Amortismanlar gibi uzun siireli karsiliklar da isletmenin yararlanabilecegi finansman
kaynag1 niteligindedir. Kisa siirede isletmeden bir ¢ikis gerektirmeyen bu degerlere yenisi
eklendikce isletmenin kullanabilecegi finansal kaynaklarda artmaktadir. Ozellikle emeklilik
odeneklerinin ayrilmasi ile emekliye ayrilanlara yapilacak 6deme giinii arasinda bir zaman
farki bulunmakta ve bu siire uzadikc¢a yasal olarak dis kaynak 6zelligi gosteren emeklilik
fonlarinin degeri de artmakta, kisa siirede isletme tarafindan aynen 6z kaynak unsurlar1 gibi
kullanilmaktadir.

Kisaca, isletmelerin kredilendirilmesi agisindan ali konan karlar, amortismanlar ve
uzun siireli karsiliklar kredi kurumlarina, isletmenin gelecekteki basarisini, verim giiciini
belirlemede ve banka acisindan 6zel 6nemi olan igletmenin oto finansman giiciine iligkin bilgi

vermektedir.

2.3.1.2.Isletmenin Gelir Saglama Giiciinii Belirleme Olg¢iisii Olarak Nakit Akisi

Yukarida gosterilen ve finansal agidan nakit akimina ilgi duyulmas: disinda bankalar,
kredi isteyen firmanin getiri giiciinii belirlemede 6nemli bir gosterge olarak kullanmaktadirlar.
Bilindigi gibi belirli kosullar altinda net donem kar1 ve amortismanlar arasinda kesin bir
baglhlik bulunmakta ve bu da muhtemelen, nakit akimu ile dengelenebilmektedir.*®

Yiiksek amortisman gereksinmesi olan geng isletmeler-bu isletmeler eskilere oranla
daha yiliksek derleme maliyetleri ile c¢alismaktadir-diisiik karlar kaydetmektedirler. Bu
durumda oOzellikle sektordeki diger isletmelerle karsilagtirildiginda nakit akimi, getiri
durumuna daha 6zenle bakilmasina olanak saglar. Asagidaki 6rnekler yardimiyla daha agiklik

getirilebilir:

3 Ataman,U.,”Muhasebede Dénem Sonu Islemleri”, istanbul 1997,s.137.0zaslan,L.,”Muhasebenin Teknik
Yapis1”,Istanbul 1984,5.293-294 Peker,A.”Y 6netim Muhasebesi”, Genisletilmis

2.basku. 1 kitap,Istanbul,1978,ss.171-173.

*® Denk,a.g k.,s.35.
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Geng (yeni) isletme Eski isletme
Vergi sonrasi kar 100 300
Amortismanlar 400 140
Nakit Akist 500 440

Ornekte net kar bazinda goreli olarak diisiik gelir giicii yer almakta, buna karsin nakit
akimi hesaba katildiginda sonug tersine bile donebilmektedir. Ote yandan aymi durum biiyiik
yatirimlara girisen isletmelerde de goriiliir. Yiiksek amortisman ilk yillarda isletme karim
azaltmakta, ancak sonraki yillarda bu durum degismektedir. Bazi  durumlarda da
amortismanlar gercek deger azalisma karsilik gelmemektedir. Ozellikle bolgeler gore alinan
ozendirme Onlemleri ¢ercevesinde ayrilan 6zel amortismanlar ya da diislik degerli ekonomik
mallarin hemen amortismanindan biiyiik 6l¢iide yararlaniliyorsa, bu durum gegerlilik kazanir.
Burada kar azalirken, asir1 artirilmis amortismanlar seklinde gizli yedeklere eklenmektedir.’’
Boylece isletme karina oranla nakit akimina, isletmenin getiri giiciiniin degerlendirilmesinde,
daha 1iyi bir 0l¢iit olarak bagvurulabilmektedir.

Kredi kurumlar agisindan ayrica,kredi isteminde bulunan miisterinin, sunulan fonlarin
faizini 6deyebilecek durumda olup olmadigr sorunu 6nem kazanmaktadir. Bu noktay1 agiga
cikarmanin en giivenilir yolu, kullanilabilir nakit akimin hesaplamaktir.

Isletme ag1sindan nakit akiminin kullanim alanlar1 asagidaki gibi siralanabilir:

o Sermaye sirketlerinde dividant (kar pay1) dagitim,

o Kisi sirketleri ve bireysel isletmelerde 6zel ¢ekisler,
o Ek ve yeni yatirimlarin finansmant,

. Alman kredilerin geri 6denmesi.

Isletme kaynaklarinin kullanim olanaklarinin bu alandan hangisine yoneltilecegini de

her seyden once;

o Isletmenin hedefleri,
. Nakit akimmin diizeyi,
o Faaliyetlerinin niteliginin gerektirdigi nakit yapisi,

37 Yiiksel,A.S.,”Para Bulma ve Yatirim”,istanbul,1982,s.191.
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o Oteki genel ve 6zel kararlar(kar pay1 dagitilmis sermaye artirrmi, diger alanlara
istirakler)

Burada genellikle son ii¢ yilin ortalama degerlerinden ve simdiye kadarki ortalama
gelir giiciinden hareket edilmekte, boylece kredi isteklisi firmanin gelecekteki kapasitesi
hakkinda karar verilmektedir. Gelecege iliskin gelirlerin bir takim 6n hesaplamalarin yapildigi
durumlarda nakit akimi bu hesaplara dayandirilabilir. Ancak bunun temel kosulu, tahmini
degerlerin inandiric1 nitelikte belgelenmesidir. Ayrica belirsizlikler nedeniyle ortaya ¢ikacak
riski hesaba katmak amaciyla diizeltme yapilmalidir. Kullanilabilir nakit akimi istenen kredi
tutarina oranlaninca, bulunacak deger geri 6deme giiciinii gosterir. Bu oran gerekli hedeflenen
geri 6deme oraninda yiiksek oldugu siirece kredi kurumu agisinda risk derecesi de ayni oranda

diiser.

Kredini geri 6deme oran1 = Kullanilabilir nakit akimi1 / Istenen kredi tutar (4)

Hesaplanan degerin diger isletme biiyiikliikleri ile karsilastirilmas: Nakit akisinin ifade
giiciinii arttirabilir. Bu diislince 1s18inda sdzgelimi yatirimlarin amortizasyon siiresi ile

hesaplanabilmektedir.

Yatirimlarin Amortizasyon Siiresi = Duran Varlik yatirnmlart / Nakit akis1 =...y1l ®))

Oran yatirimlarin ya da duran varliklarin kag¢ yilda teorik olarak amorti edilecegini
gosterir. Bunu icin gergekte nakit akiminin degismedigi varsayilmaktadir. Diger bir ifade ile
kar degismemekte, baskaca herhangi bir yatirim yapilmamakta ve sermayeden ¢ekisler (nakit
akisi kullanimi) s6z konusu olmamaktadir. Birka¢ yilin karsilagtirilmasi ile amortizasyon
stiresi saptanmakta ve risk yapisi i¢in bazi temel noktalar ortaya ¢ikarilabilmektedir. Kredi

kurumu acisindan boylece miisterinin borglanma derecesi énemli bir rol oynamaktadir.®

Bor¢lanma derecesi (BD) =Nakit Akisix100 / Dis kaynaklar-Likit varliklar = ...% (6)

Nakit akimi net bor¢lanmanin yiizdesi seklinde veren oran; bir isletmenin kendi oto

finansman giicline dayanarak borglanma kapasitesini gosterir. Bankalar acisindan 6énemli bir

** Denk,a.g k.,s.36.
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gosterge olan bu oranin degerinden, net borg¢lanmalari, isletmenin kendisi yarattigi finansal
araclarla geri 6demesi i¢in gerekli teorik siire hesaplanir. (Burada da degigsmeyen nakit akimi1
varsayilir). Buna gore soz gelisi %25 ‘lik bir bor¢lanma derecesinde, likit araglarinin
cikarilmasindan sonra geriye kalan kisa ve uzun stireli dig kaynaklar, Nakit akis1 aracilig ile 4

yilda geri 6denmektedir.

Odeme siiresi =100 / Bor¢lanma derecesi = 100/25 = 4 yil (7)

Bu orana gore yiiksek bir 6z sermaye diizeyinde borg¢lanma derecesi, diisiik bir 6z
sermaye diizeyine gore daha diisiiktiir. Ayrica bir isletmenin bor¢lanma yetenegi, fon yaratma
giicine de baghdir. Biiyiiyen is kollarindaki gelir giicii yiliksek isletmeler yiiksek net ic
bor¢lanma diizeyinde bile durgun iskollarindaki isletmelere gore bor¢lanmadan daha iyi
sonuglar elde ederler. Bu bakimdan durgun iskollarindaki igletmelerde kredi giivenceleri
nedeniyle uzun siireli, yiiksek orandaki bor¢lanmalar sorun yaratmaktadir.

Esit verim kosullar1 varsayildiginda, net karlarin geriledigi iskollarindaki isletmelerde
bor¢lanma siiresi uzamaktadir. Tersine getiri durumundaki diizelme borg¢lanma yetenegini
olumlu etkilemekte, bu da igletmelerin kredi degerliligine yansimaktadir. Sermayenin karlilig:
acisindan da Nakit Akis1 6z sermaye ya da toplam kaynaklara oranlanarak, net kardan daha

anlamli sonuclar verebilmektedir.

(Nakit akisi/Oz sermaye ) ya da (Nakit akisi+faiz gideri / Tiim Sermaye) (8)

Kredi kurumlari agisindan analiz sisteminde anlamli sonug¢ veren bir diger oran “nakit

39
akimi oran1” dir.

Nakit Akim Oran1 = Nakit akis1 x100 / Satislar(net) 9

Bu oran Nakit akisinin toplam iiretim bagaris1 ya da satiglar (ticaret isletmeleri)
icindeki ylizdesel payin1 vermektedir. Basarini 6l¢iisii olarak net kar ya da isletme sonucuna
dayanmayan ve yapist nedeniyle isletmenin finansman ya da verim giiciinii daha iyi
yargilamaya olanak taniyan, isletme sonuglar1 veya vergisel net gelir bazinda ayr1 bir gozlem

olarak,bir tiir gelistirilmis karlilik oran1” gosterir. Biiyiik yatirimlardan sonra isletme sonucu

** Probst,a.g k.,s.167.
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net karin olasi yapisal degisim nedeniyle satiglarin karlilig1 yerine kredi kurumlari; isletme igi
donemsel karsilastirma, iskolu karsilastirilmasindan yararlanilarak; ilgili isletmenin
gelismesini, is sektor icindeki yerini aydinlatmak ve kredi degerliligi acisindan 6nemli

sonuclar ¢ikarabilirler.

2.3.2.Fon Akim Analizi

Isletmelerin finansal durumundaki degismeler yalnizca faaliyet sonucu saglanan net
donem kar1 ve isletmede ali konan tutarindan etkilenmez. Ekonomik faaliyetlerinin yan1 sira
cesitli varlik kalemlerinden birini digerine doniistiirmekte, alacak politikalarin1 degistirmekte,
pazardaki gelismeler isletmenin yatirimlarini etkilemekte ya da kisa siireli bor¢lanma yerine
orta slireli bor¢lanmaya gidebilmektedirler. Bu agidan tiim ekonomik faaliyetleri iceren
islemlerin finansal yapis1 iizerindeki etkilerini gosteren bir tabloya gereksineme duyulur.*

Firmanin kredi degerliliginin belirlenmesinde yararlanilabilecek araglarin biri de fon
akim tablosu ‘dur. Analiz; belirli bir donemde firmanin fonlar1 hangi kaynaklardan edindigi
ve bu kaynaklar1 ne amagla kullandigr konusunda aydinlatic1 bilgi vermekte; bu da kredi
analisti agisindan firmanin gelecekteki fon gereksinmesine iliskin karar almasini
kolaylastirmaktadur.*!

Fon akimi isletmelerde siirekli bir siire¢ olup, her fon kullanimi aymi tutarda fon
kaynagint gerektirme ve kaynak saglanmadan kullanim olanagi bulunmamaktadir. Bir
firmanin ekonomik varliklar1 fon kullanimini; buna karsilik bor¢lart ve 6z sermayesi de fon
kaynaklarmi olusturur. Buna gore aktif kalemlerdeki azalis ile pasif kalemlerdeki artis fon
kaynaklarini; aktif kalemlerdeki artis ile pasif kalemlerdeki azalis da fon kullanimini belirler.

Firmalarm fon kaynaklar ve kullamim alanlar soylece 6zetlenebilir:*

2.3.2.1.Fon Kaynaklari
o Donem kart
o Hesap doneminde ayrilan amortisman
o Sermaye artirimi
o Yeni bor¢lanmalar
o Alacaklarin tahsili
o Duran ve donen varliklarin azalist

** Gonenli,A.,”Finansal Tablolar-Bilangolar Analizi”,2.basy,istanbul,1979,s.199.
' Akgiic,0.,”Kredi taleplerinin degerlendirilmesi”,4.Bas1 ,Anakara,1984,s.196.
* Akgiic,a.g.k.,ss.197-200.
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2.3.2.2.Fon Kullanimlan
o Kar pay1 dagitimi

. Borglarin geri 6denmesi

o Duran varliklara yatirim

o Sermaye azaltimi

o Faaliyet sonucu ugranilan zararlar
o Alacaklardaki artiglar

o Varliklardaki artiglar

Fon akim tablosu belirli bir hesap doéneminde gergeklesen tiim islemleri ve fon
akimlarin1 degil, sadece donem icinde meydana gelen net degismeleri ortaya koyar. Bu
bakimdan ilgili donemde saglanan ve geri 6denen kisa siireli bor¢lar, fon akim tablosuna
yansimamaktadir. Bununla birlikte bu tablo bilango ve gelir tablosunda agik¢a goriilmeyen
fon akimlarini ortaya koyar, bdylece firmanin gelecekteki fon ihtiyacinin tahminine olanak

Verir.

2.3.3.Rasyolar Yoluyla Miisteri Analizi

Finansal analiz teknikleri i¢inde en yaygin kullanilan oranlar yolu ile analizdir.
Finansal tablo verilerini tablo toplamlar1 ile ya da birbirleri ile iliskilendirerek hesaplanan
oranlar, finansal analiz ve degerlendirmede uzun siireden beri kullanilmaktadir. Analiz amaci,
tablo verilerini belirli iliskiler seklinde ortaya koyarak, firmalarin finansal durumlar1 hakkinda
yargiya varmaktir.

Analizin yarali olabilmesi icin her seyden Once birbirleriyle ilgili oranlarin bir arada
degerlendirilmeleri, oranlarin ayrica ilgili igletmenin ge¢mis y1l oranlar ile karsilagtirilmast
gerekir.” Iskolunda benzer yapidaki isletmelerin ayni donemdeki oranlari ve deneyimler
sonucu bulunmus standart oranlarla karsilagtirilmasi da oran analizinin basarisini arttirir.

Ote yandan isletmelerde uygulanan farkli muhasebe sistemleri analizi gii¢lestirme ve
bilangoda yer alan degerlerin diizeltilmesini zorunlu kilmaktadir. Baslica rasyolar analizleri
isletmelerin likidite, sermaye yapisi, faaliyet ve karlilik durumlarini belirlemeyi hedef
almaktadir. Tirkiye Bankalar Birligince bu amagla onerilen ve firmalar1 kredilendirmede

hesaplanmasi gereken rasyolar soylece siralanabilir:**

*# Kredi istemlerinin degerlendirilmesinde oran analizi ve yorumunda ayrimtil1 bilgi igin

bkz; AKDOGAN,N./Tenker,N.,”Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri”,8.bas1,Ankara,2003.

* Ayrintih bilgi igin bkz.Berk,N.,Finansal Y6netim,6.baski,istanbul,2002; AKDOGAN,N./Tenker,N.,”Finansal
Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri”,8.basi,Ankara,2003.
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° Cari oran

o Likidite oran1

o Ticari alacaklar/satiglar

J Stok devir hiz1 ve siiresi

o Borglar/maddi 6z varlik

J Maddi 6z varligin devir siiresi

o Maddi duran varlik/maddi 6z varlik
o Bilango kar1/6z varlik

o Bilango kari/aktif toplami

o Bilango kari/satiglar

2.3.4.Efektif Oz sermaye ve Kredi Degerliligi

Kredilendirme incelemelerinde Onemli olan gercek 06z varligin belirlenmesidir.
Kredilendirilmesi uygun goriilmeyen bir islemenin, nedenleri basinda yetersiz 6z sermaye ya
da faaliyetlerin zararla sonuglanmasi yer almaktadir. Oz kaynagin oransal olarak yiiksek
olmasi kredi kurumlart agisindan firmanin dis kaynagmin yeterince giivencede oldugunu
belirtir. Kredi kurumlar1 agisindan firmanin 6z sermayesi bir tampon islevi gorerek, olasi
zararlari dogrudan dis kaynaklara yansimasini 6nlemektedir.

Bilangoda 6z sermaye hesaplanisina iligkin 6zel kosullar1 dikkate almadan dogrudan
degerlendirme yapmak hatali sonuclara yol acar. Isletme varliklari degisik alternatif
kosullarda gelismektedir. Isletmenin gelismesindeki teknik kosullar1 gdz oniinde
bulundurarak, varlik biiyiikliigiine iligkin yargida bulunmak yerinde olur. Ticaret ve vergi
hukuku agisindan diizenlenmis bilangolarda gelir ve varligin bulunmasi amaciyla ayrintili
hesaplamalara  gereksinme duyulur. Isletme varhiklarinin kredibilite  acgisindan
degerlendirilmesinde, 6z sermayenin, efektif 6z sermayenin altinda ya da tistiinde olabilecegi
belirtilmelidir.

Efektif 6z sermaye bir bilanco biiylikligii ya da deftere kayith biiyiikliik olmay1p, bir
Pazar degeridir. Isletmeler pazarinda bir firmaya bicilen deger ya da bir biitiin olarak
isletmenin satilmasi kolay olmaz. Diger bir ifade ile krediye yarasir goriilmeyen isletmeler
sifir dolaylarinda bir efektif deger gostermektedir.

Kredi degerliligini belirleme ile isletme degerlemesi ilk bakista ayni islem gibi

goriinmekle birlikte, isletme degerlemesi daha kapsamlhidir. Krediye yarasirligi belirlemede
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onemli olan geri 6deme akimlarint dogru tahmin etmektir. Hesaplamada sermaye piyasasinda
gegerli getiri oranlar1 da temel olarak alinabilir. Tahminde ortalama ya da ortalamanin iistiinde
(asir1) deger yontemlerine bagvurularak degerleme yontemleri ve sermaye piyasasi arasinda

baglantili ile iligkili olarak agiklanir.

2.3.5.Basa bas Noktas1 Analizi

Basa bas noktas: analizi (break-even point analysis) firmanin sabit maliyetleri
karsilayabilmesi i¢in ulagsmasi gereken satis miktarini belirler. Bu analizin yapilabilmesi i¢in
sabit giderler ile degisken giderlerin ¢ok iyi belirlenmesi gerekir. Basa bas noktasi satig
gelirlerinin sabit giderlere esit oldugu satis seviyesidir. Basa bas satis miktarini giinlere,
aylara ya da yar1 yillara bolerek firmanin belli bir zaman dilimindeki kar veya zarar
belirlenebilir. Basa bas noktasi analizi, 6zellikle satig miktarin1 artirmanin mi, yoksa fiyat
artirarak satiglar1 sabit tutarak mi kar edilebilecegini gosterir.

Basa bas noktasi analizi 6zellikle kii¢iik 6l¢ekli ve yeni kurulmus olan sirketlerin

durumunu daha iyi anlayabilmemizi saglar.

2.3.6.Diger Analiz Teknikleri
2.3.6.1.Teknik A¢idan Kredi Degerliligi

Firmalarin teknik agidan degerlendirilmesi ile amaglanan bir isletmede {iretim
stirecinde ara¢ ve olanaklarin amaca uygun ve maliyet acgisindan hesapli bir bigimde
kullanilmasmi belirlemektir. Isletme uygulamasinda rekabet yetenegi bakimindan yeni
teknolojilerden yaralanmanin 6nem bilinmektedir. Teknik a¢idan optimal yapidaki sanayi,
ticaret ve hizmet isletmeleri kural olarak maliyet ve fiyatlarda daha biiyiikk basar1 sansina
sahiptir. Sadece biiylik isletmeler degil, kiiciik ve orta boy isletmeler de modern teknigin
rekabet yetenegini giivenceye aldigina inanmaktadirlar.*

Bir isletmenin teknik a¢idan kredi degerliligi ile ilgilenme cabalar1 kredi kurumlari
acisindan giderek onem kazanmaktadir. Ne var ki teknik agidan kredi yarasirligin nasil
degerlendirilmesi gerektigi konusunda heniiz gerekli basariyr saglanamamistir. Zira
bankalarda miisterini krediye yarasirligmmi belirleyen uzmanlari, gerekli teknik bilgilerle
donatilmamis olmalar1 teknik degerlendirmeyi giiclestirmektedir. Soruna pratik bir ¢dziim
olarak kredi getirilen analistlerinin belirli iskolunda uzmanlagmalar1 bi¢imindeki c¢abalar,

iskollarinin  ¢oklugu ve homojen olmamasi, personel yetersizligi gibi nedenlerle

45 Kremmer,E.,”Technische Leistungsfahigkeit der Unternechmen”,BBI.10,1985,34 Yahrang,s.40.
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yaygilasmamistir. Bununla birlikte teknik bonitenin (kredi degerliligi) incelemesinin
yaygilastirilmast kredi kararlarinin saglam bir temele dayandirilmasi konusunda oldukga

onemli bilgiler sunar.

2.3.6.2.isletmenin Pazarlama Sisteminin Degerlendirilmesi

Kredilendirme analizi ve degerlendirilmelerinde c¢alismanin 6nemli bir bdliimiinii
geemisteki veriler olusturur. Zira isletmenin geg¢misteki verileri simdi de en gilivenilir
olanlaridir. Ancak ge¢misteki verilere dayanan kredi degerliligi incelemeleri, ekonomik
stirece dinamik giicleri katmayacaktir. Zira bdyle bir degerlendirme sonucu fonlar varliklarin
mevcut oldugu alanlara yonelecektir. Basarili bir igletme varliklarina, basarisiz yoneticilerin
yon vermeleri pazarda istenmeyen sonuglara yol acabilecektir. Boyle bir diisiince sistemi
ayrica mevcut sanayi kollarinda tutucu bir yapinin olusmasina yeniliklerin ihmal edilmesine
de yol acar. Degerlendirme kriterleri arasinda pazarlama tekniginin giderek 6nem kazanmasi ,
fonlarin gelecegin teknolojileri yoniinde daha yogun bi¢imde kullanilabilecegi bir ekonomik
sonuca ulasilmasini saglar.

Yeni teknolojilerin isletmelerde uygulanmasi ile yeni {iirlin gelistirilmesi ve bu
iriinlerin pazara sunumu biiylik tutarlarda finansal kaynak gerektirir. Bu fonlarin diizeyi
ozellikle kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin gosterecegi giivencelerin pazar degerini
agsmaktadir. Hareketli ve karmasiklig1 giderek artan pazarlar ayrica isletmelerin sunacagi
giivencelerin  Pazar belirsizligine kars1 yeterli olmamasi nedeniyle, bankalar isletme
yonetiminin gelecekte karlarini hangi yollardan saglayacagini ayrintili olarak aciklamalarini
isterler. Bu agidan pazarlama; bankalarin kredi kararlari i¢in gerekli olan verilerin saglanmasi
ve kredi veren bankaya pazarlama kapasitesinin yeterliligini kanitlama islevini de
gormektedir.

Michael E.Porter’in bes rekabet giicii modeli firmalarin rakiplerine karsi giiciinii
belirlemede ¢ok onemli bir teoremdir. Bankacilar bir firmay1 kredilendirmeden 6nce Porter
modeli ile firmanin pazarda rakiplerine kars1 durumunu daha iyi anlayabilirler. Bir firmanin

ticari hayatinin devam etmesi, su bes kuvvete karsi nasil miicadele verdigine baglidir:

o Piyasaya yeni girebilecek potansiyel rakipler,
. Ikame tiriinlerin baskisi,

o Saticilarin pazarlik giici,

o Miisterilerin pazarlik giicii,

o Firmalar arasi1 rekabet.
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Isletme faaliyetlerinin basarisini biiyiik 6l¢iide pazar belirlemektedir. Bu yiizden kredi
incelemeleri cergevesinde, yeni sunulacak fiiriinlerle Pazar firsatlarindan yararlanilabilecek
nicel ve nitel unsurlar dikkate alinmaktadir. O halde isletmelerce ge¢miste elde edilen karlar
kredi degerliligi agisindan bu firmalarin gelecekteki basarilarini degerlendirmede tek 6lgii

olarak alinmamalidir.

2.3.6.3.Yeni Kurulan isletmelerde Kredi Degerliligi Incelemelerinin Ozellikleri

Sosyal pazar ekonomisinde yeni kurulan isletmelerin ozellikle ek caligma alani
yaratma etkileri bilinmektedir. Ne var ki, finansal ¢éziimiinde ve pazar deneyimleri agisindan
bu kuruluslar banka destegine gereksinme duyarlar. Boyle durumlarda da kuskusuz kredi
kararinin ayrmtili  bir incelemeye dayandirilmast gerekmektedir. Yeni firmalarin
degerlendirmede bazi kriterlerin gelistirilmesi zorunludur. Bu tiir degerlendirmede genellikle

kisisel ve maddi kredi degerliligi kriterleri arasinda bir ayirim yapilmasi gerekmektedir.

2.3.6.3.1.Yeni firmalarda Kisisel Kredi Degerliligi

Pazara giris asamasindaki 6zel kredilendirmede siralanan genel kisisel ve ekonomik
kriterlerin yan sira, kredi talebinde bulunan kisi yada kurumun mesleki 6zel yetenekleri de
temel arastirma konusunu olusturmaktadir. Zira basarisiz isletmeler {iizerine yapilan
aragtirmalar, kiigiik isletmelerin 6deme giigliigiine diisme nedenlerinin basinda, mesleki
niteliklerin yetersizliginin geldigini gostermektedir.

Bu karmasik durumun degerlenmesinde,sézgelimi meslek ile ilgili sektor bilgisi,
simdiye kadar ki yonetim ya da girisim deneyimi ve orada iistlendigi temel fonksiyonlar, ige
iliskin 6zel deneyim ve egitim gibi kriterlerden yararlanilabilir. Sektor ile ilgili gerekli
egitimden geg¢mis uzun siireli bir uygulamadan sonra bagimsiz isletme kuran ydneticilerin
basarisizlik oraninin diisiik oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte yukaridaki 6zelliklere haiz
bir isletme sahibi ya da yoneticinin yeteneklerinin, yeni kurulan bir firmada basarilarinin
devam edecegini belirlemek kolay olmayabilir. Zira yeni kurulan isletmelerin pazara giris
asamasinda faaliyet gosterdikleri kosullarin farklilig1 belirleyici rol oynar.

Kredilendirmede onemli, ancak goreli olarak az soruna yol agan unsurlardan bir
boliimii de bagimsiz kara verme yetenegi, fiziksel yapi, karakter, zeka ve eylem yetenegi ile
ilgilidir.Yapilan incelemelere gore saglik sorunu olmayan bir yoneticinin en basarili donemi

25-50 yas arasidur.
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2.3.6.3.2.Pazara Giris Bicimi

Kurulus sekli de kredilendirme agisindan 6nemlidir. Zira degisik pazara giris bigcimleri
kural olarak farkli riskler ve firsatlar igermekte ve banka i¢in degerlendirme giigliigiine yol
acmaktadir. Pazara giris bigimlerinin olasi sekilleri; kendi adina yeni bir firma kurmak, kurulu
bir sirkete ortak olmak ve bir kurulusu katilim yoluyla tistlenmektir.

Kurulus asamasindaki firmalardan genellikle faaliyetteki bir firmaya katilmak ya da
faaliyetteki bir kurulusu devralmak genellikle yeni bir firma kurmaktan daha az riskli oldugu
gibi daha genis bir enformasyon bazina da sahiptirler. Katilma yoluyla bir firmay1 devralmada
daha ziyade yasal sorunlar ortaya ¢ikabilmekte, bu isletmelerde {istlenme sdzlesmesinin yasal
yapist ve Ozellikle eski borglar i¢cin sonradan katilanlarin sorumlulugunun incelenmesi
iizerinde 6nemle durulmasi gerekmektedir. Ustlenmelerde bir diger sorunu da aile iliskileri
sonucu yeni katilimlarda yoneticiye tam yetki verilmesinde samimi davranmayisi
olusturmaktadir. Yoneticiye olan destek ve yardimlar kesilerek, onun bagimsiz karar almasi
onlenebilmektedir. Bu durum dis kaynak maliyetini artirarak, isletme basarisini olumsuz

etkileyebilmektedir.

2.3.6.4.Derecelendirme Yoluyla Krediye Yarasirhk Incelemeleri

Bankacilikta bilgisayar kullanimin yayginlagsmas: ile birlikte veri derleme olanaklarini
artmasi, geleneksel bir bicimde siirdiiriilmekte olan subjektif miisteri degerlemesinin yerine,
teknigin objektifligi ikame edilerek, krediye yarasirlik incelemelerindeki insan yanilgisi
biiylik 6l¢iide azaltilmaktadir. Bununla isletmeleri kredilendirmeden onceki kararlara daha
saglam bir temel olustururken, O6te yandan kredi kararlarindan sonraki kredi kullanim
asamalarinda da kurumsal miisterilerin daha iyi izleme olanagi elde etmektedir.

Batili iilkelerde tiiketici kredileri alaninda 6teden beri uygulanan “Credit-Scoring”
yontemleri muhasebe sistemleri bilgisayara dayanan kurumsal miisterilerin krediye yarasirlik
incelemelerinde 6zellikle miisterinin 6deyememe olasiligini ortaya koyma bakimindan karar
almada onemli kriter olarak yaralanmaktadir. Uygulama Oncesi dnemli tartisma ve aragtirma
ortami bulan bu analiz tekniginin Ozellikle isletmelerin kredi limitlerinin belirlenmesinde

pratik ve giivenilir bir arag olarak basvurulmaktadir.*®

** Balze,K.,”EDV-Einsatz bei der Kreditwiirdigkeitspriifung”,Die Bank,Nr.1,1981,s.12./Ayrmtili bilgi i¢in
bkz,Berk,N.,”Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yoénetimi”,3.baski,Istnabul,2001,ss.40-42 .
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UCUNCU BOLUM
KREDI RiSKi YONETIMi
3.1. Kredi Riskinin Tanim

Kredi vermek ¢ogu bankanin en temel faaliyetidir. Kredi islemleri, bankalarin 6diing
alanlarin kredibilitesi konusunda dogru kararlar vermelerini gerektirir. Bu kararlar her zaman
dogru olmayabilir ya da 6diing alanlarin kredibilitesi g¢esitli faktorlere bagli olarak zaman
icerisinde azalabilir. Dolayisiyla, bankalarin maruz kaldiklar1 en temel risk kredi riski; yani
6diing alan tarafin yapilan anlasma gereklerine uymamasi durumundadr.*’

Kredi risk yonetiminin en énemli unsurlardan birisi, bireysel kredi miisterilerine ve
bagli sirketlerin olusturdugu gruplara karst bankanin {istlenebilecegi risk siirlarinin
belirlenmesidir. S6z konusu limitler genellikle bankanin dahili rating sistemine gore
belirlenmekte, daha iyi ratinglere sahip miisteriler i¢cin daha yiliksek risk alma limitleri
ongoriilebilmektedir.

Bankalarda kredi riski genellikle klasik yontemlerle yonetilmektedir. Ornegin sektor
veya iilke bazinda kredi limitleri konulmasi veya kredi verme kararini veren kisi ve bunu
takip eden karar alma mekanizmasin1 denetim siireci gibi... Risk burada iki yonliidiir. Bunlar
risk miktar1 yani kaybedilebilecek miktar ve riskin kalitesi yani kredinin koti ¢ikma
olasiligidir. Kredinin kalitesi genellikle rating yontemiyle bulunmaya calisilir. Kredinin
kalitesinin Ol¢limii bizi riskin tahmini miktarina gotiirecektir. Kredi riski buradan da
anlagilacagl gibi bankacilikta en eski risk olmasina ragmen ayni zamanda riskin ¢ok yonlii
olusunun en iyi gostergesidir. Riskin kalitesi ve miktarini tespit etmek kolay olmadig: gibi
olas1 zararin geri dniisii tahmini de bir o kadar imkansizdir. Ugiincii parti garantisi, ipotek
veya teminat disinda miktar sdylemek miimkiin degildir. Bankalar risklere kars1 kendilerini en
basitiyle ¢esitlendirme yoluyla korumakta ancak riskin nicel 6l¢iimii 6nemini ve zorlulugunu
korumaktadir. Kredi riski nicel ve nitel kavramlarmin bulustugu en eski ve temel risktir.

Ornegin kredibilitenin tarafsiz olarak degerlendirilmeyecegi kaygisiyla banka
sahiplerine ya da banka {izerinde dogrudan veya dolayl olarak kontrol yetkisi bulunan kisi ya
da kuruluslara verilen krediler dikkatli bicimde kontrol edilmedigi takdirde Onemli
problemlere yol acgabilir. Bankanin biiyiik hissedarlari, yan kuruluslari, bagl ortakliklari,

yonetim kurulu iiyeleri ve iist diizey yoneticileri de bu kapsam i¢inde degerlendirilir. Ayrica

47 Alkin,E.;Savas,T.;Akman,V.;"Bankalarda Risk Yénetimine Giris”,Istanbul,2001,s.110.
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ayn1 aile ya da grup tarafindan kontrol edilen sirketlere verilen krediler de baglantili krediler
olarak kabul edilir. Bu ve benzer durumlarda banka ile 6diing alan arasindaki baglantili kredi
isleminde 6zel bir muameleyi gerektirir ve bdylece kredi riskin artirabilir.

Kredi riski icin verilebilecek bir diger 6rnek ise finansal islemlerin mutabakatidir. Bir
islemin bir boliimii tamamlanmamis diger bolimii ise sonuglanmamis olabilir ve olabilecek
zarar islemin biiyiik bir kismina tekabiil edebilir. Isleme taraf olanlardan birisi
yikiimliligiinii yerine getirmekte gecikirse diger tarafin kagiracagi yatirnm firsatlari
dolayisiyla bir kayba ugrayabilir. Mutabakat riski olarak tanimlanan bu risk aym1 zamanda
likidite riski, piyasa riski, faaliyet riski ve kredi riskini de igerebilir. Mutabakata iligkin
diizenlemeler riskin seviyesini belirlemektedir.

Cogu kurum igin kredi riski en onemli risktir. Kredi portfdyiinden kaynaklanmasina
ragmen, kredi riski ayni zamanda yatirnm ve ticaret portfoyii ile aktiflerin menkul
kiymetlestirilmesi, bankalar arasi bor¢lanma, gecelik mevduat, gibi diger bankacilik
faaliyetlerinden de kaynaklanmaktadir. Kredilerin kalitesi,yatirim portfoyii ve diger riskler
hakkindaki agiklamalar bir kurumun gelecekteki kar1 hakkinda 6nemli bilgi saglamaktadir.
Kantitatif agiklamalar kredi ve diger aktiflerdeki sorunlar1 yansitmalidir.

Bir kurumun risk durumu, risk yonetimi stratejilerinin yaymlanmasi yoluyla
belirlenmektedir. Ornegin teminatlarmn ve garantilerin kullanimi, kredi siniflandirilmas,
portfoy risk yonetimi modelleri ve benzeri konular bankanin riske maruz kalma olgiisii
hakkinda fikir vermektedir. Ayrica kredi limitleri ve i¢ kredi raytingleri hakkinda bilgilerde
bu ¢ercevede faydali bulunmaktadir.

Bankalar i¢in kredi vermek hem risk almay1 hem de kar saglamay1 gerektirir. Bankalar
her bir kredi i¢in risk/getiri iligkisini degerlendirmenin yani sira karlilik hesabi da yapmalidir.
Krediler, igerilen tiim maliyetler dikkate alinarak ve bankanin {istlendigi riskleri karsilayacak
sekilde fiyatlandiriimalidir.

Kredinin verilmesi ve hangi vadede verilecegi degerlendirilirken bankalar bekledikleri
getirinin karsiliginda alinacak riskleri de degerlendirmeli, bunu yaparken miimkiin oldugu
ol¢lide fiyatlandirilan ve fiyatlandirilamayan unsurlari (alinan teminatlar,s6zlesmeye konulan
kisitlamalar gibi) ayr1 ayr1 dikkate almalidir. Risklerin degerlendirilmesinde bankalar
kotiimser senaryolar1 ve bunu kredi alan tizerindeki etkilerini de degerlendirmelidir. Bankalar
iliskin genel problem kredilerin dogru fiyatlandirilmasinin yapilamamas: dolayisiyla alinan

risklerin yeterli 6l¢iide kompanse edilememesidir.
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Netlesme anlagsmalar1 kredi riskinin azaltilmasinda basvurulan 6nemli bir yoldur,

ozellikle interbank islemlerinde uygulanmaktadir. Riskin ger¢ek anlamda azaltilmasi i¢in sz

konusu anlagmalarin giivenilir olmas1 ve yasal olarak uygulanabilir olmas1 gereklidir.
3.2.Kredi Riskleri Yonetimi
3.2.1.Stratejik Risk Yonetimi

Kredi riski yonetiminin geleneksel rolii tek bir karsi tarafa olan kredi tutarinin

olusmasin1 engelleyerek potansiyel kayiplari limitlemektir. Bununla beraber, kredi risk

yonetimine asagidaki islemler icin kullanilabilecek bir “is gelistirme arac1* olarak

bakilmalidir;

Degisen ekonomik durumlarin etkisini degerlendirerek ve kontrol ¢aligmalarini
daha fazla duyarliliga haiz alanlarda yogunlastirarak, bir kurulusu evvelden 6n
goriilmeyen kayiplardan korumak,

Kazanglardaki dengeleri korumak igin, tiim organizasyon icinde degisken satis
kaynaklarimi belirleyerek, bunlarin biitceleme ve stratejik planlama {izerindeki
etkisini azaltmak,

Sermayeyi dogru ve tutarli bir performans bazli Olgiime dayandirarak,

organizasyonun kazang¢ potansiyelini artirmak.

Kredi risk enformasyonunun stratejik amacl olarak kullanimi Sekil 2’de goriildiigii

gibi miimkiindiir. Bu enformasyonun stratejik kullanimi asagida tanimlanmistir.

SEKIL II:is Stratejisi

Is Stratejisi
Sermaye Dagitimi-Portfoy Yonetimi
Fiyatlandirma-Provizyon Ayirma

Kayip Fiyatlar T Sermaye  Limitler

Karsiliklar

\ Performans

|Kred| Riski | | Diger Riskler]| | Gellrler

T

is Sahalari

Kaynak:Aksel,Kaan;Kredi Risk Y 6netimi;Active Finans Dergisi
May1s-Haziran,s.3.
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3.2.1.1.istenen Risk Seviyesinin Tespiti

Su anki mevcut kredi riski miktar1 6lgiilerek ve gelecekte kredi riski miktart projekte
edilerek, her organizasyonun tasiyabilecegi kredi riski seviyesini belirleyebilir. Her
organizasyon, risk seviyesini tiim organizasyon veya is birimi seviyesinde belirleyebilir.

Kredi riski seviyesini dogru belirleyebilmek i¢in, kredi riski tiim organizasyonda
tutarli bir sekilde oOlgiilmelidir. Benzer sekilde eger degisik riskler ayni tutarli metotla
degerlendiriliyorsa, bunlar1 genel risk seviyesinin toplamimi bulmakta kullanabiliriz. Ornegin

kredi riski, piyasa riski ve likidite riski.

3.2.1.2.Performans Ol¢iimii

Eger riskler tim organizasyonda daha tutarli bir ¢er¢evede Olciilebiliyor ise bunlar
performans Ol¢lim amaciyla kullanilabilirler. Herhangi bir performans dl¢iimiinde risklerin
isin icine katilmasi, organizasyonda elde edilen gelirlerin alinan risklerle iliskilendirilip
Ol¢lilmesini saglar. Bu da organizasyon biinyesinde alinan yiiksek riske gore diisiik bir getiri
saglanmast durumunda, yliksek prim verilmeyerek veya performans odiillendirilmeyerek,
kazang stabilitesi saglanir.

Riskle iliskilendirilen performans Olglimleri degisik is aktivitelerinin birbiriyle
kiyaslanmasinda kullanilir. Bu, bir organizasyonun her seviyesinde uygulanabilir. Ornegin,

performans Olgiimleri sunlarla iligkilendirilebilir:

o Biitiin olarak bir organizasyon

o Is alanlar1

. Uriinler

J Karg1 taraf yogunluklari(endiistriyel sektor,cografi bolgeler,kredi dereceleri

kategorileri bazinda)
o Kars1 taraflar

o Personel-Caliganlar

Performans oSlgiimleri miimkiin oldugunca ¢ok riskle iliskilendirilmelidir. Sermaye
piyasalarindaki aktiviteler i¢in tipik olarak hem piyasa hem de kredi riskleri s6z konusu iken,
bankanin normal kredilendirme faaliyetleri i¢in yalnizca kredi riski s6z konusudur.

Performans 6l¢iimleri ayni1 zamanda sermayenin dogru dagitilmasi, portfoy
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degerlendirmesi, fiyatlandirma ve personel 6diillendirmesi agisindan ¢ok degerli bir stratejik
aractir. Beklenen ve beklenmeyen kayiplarin performans Ol¢iimiinde nasil ele alindigini

ilerleyen boliimlerde ele alacagiz.

3.2.1.3.Sermayenin Dagitimi(Capital Allocation)

Sermaye dagitimi, iist yonetimin istegi dogrultusunda hangi faaliyetlerle ilgilenilmek
isteniyorsa, bu is aktivitelerine sermaye ayrilmasi islemidir. Yiiksek performans gosteren is
alanlarina sermaye ayrilmasi ile iist yonetim yiiksek karlilik gosteren alanlara yoneldiginden
getirilerini maksimum diizeye ¢ikarabilir.

Sermaye, riske gore diizeltilmis performans 6l¢iimlerine dayandirilarak kredi riski ile
iliskilendirilir. Organizasyonun performansinin dlgiilebildigi her seviyesinde sermaye ayrimi
yapilabilir.

Sermaye herhangi bir i birimi veya aktivitenin riske atabilecegi sermaye miktarini
kontrol eden limitler g¢ercevesinde ayrilir. Beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplarinin
hesaplanmasiyla, bir organizasyon efektif olarak kredi risklerinden dolay1 ortaya ¢ikan riske

maruz kalan sermaye miktarini hesaplar.

3.2.1.4.Portfoy Yonetimi

Portféy yonetimi, bir organizasyonun kredi portfoyiiniin stratejik kararlar
dogrultusunda degerlendirilmesi ve sekillendirilmesi islemidir. Degisik kredi kategorilerinin
performansint degerlendirerek, bir organizasyon hangi endiistri sektoriinde ve cografi
bolgelerde ve hangi sirket (counterparty) kategorilerinde kredi riski tagimayi istedigini
belirleyebilir.

Portfdy yonetimi sermaye ayrilmasi islemi ile yakindan iligkilidir ve riskte bulunan
sermaye limitleri veya kars1 tarafin risk tutart limitleri yogunlagmasi kontrolii ile saglanir.

Kredi tiirev iiriinleri de organizasyonlara kredi portfoylerini karsi taraflardan bagimsiz
olarak kredi risklerini, risklerin olustugu is faaliyetlerinden ayirmay:1 saglar. Kredi tiirev
iiriinleri sayesinde, organizasyonlar kredi riskini ig faaliyetlerinden ayirmay1 bagarmas, bir risk
primi karsiliginda organizasyonun bagka bir boliimiine veya baska bir organizasyona

transferini saglamiglardir.
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3.2.1.5.Provizyon Ayirma

Kredi tutarlarinin Olgiimii, temerriite diisme ihtimalinin ve temerriite diigmenin
gerceklesmesi durumunda beklenen kaybin tahmini sayesinde organizasyonlar beklenen
kayiplar1 Ongorebilirler. Bundan dolayidir ki, beklenen kayiplar karsiliginda provizyon
ayirabilmekte ve getiri tahminlerinde bunu hesaba katabilmektedirler. Beklenen kayiplar
ongorerek ve bunlar1 provizyonlarla iliskilendirerek, organizasyonlar getirilerini stabil hale

sokarlar.

3.2.1.6.Fiyatlandirma

Eger bir organizasyon beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplarini hesaplayabiliyor ise,
bundan yararlanarak kredi iirlinlerini ve servislerini belirli bir kars1 taraf (counterparty) goz
oniine alindiginda olusacak riskleri yansitacak sekilde fiyatlandirmay: basarabilir. Ornegin,
eger bir organizasyon belirli bir karsi tarafin biitiin yiikiimliiliikklerinin %40'im da temerriite
diisecegini 6n goriiyor ise bu kars1 tarafla yaptigi tiim kredi anlagmalarinin %60'" i¢in istenen
getirinin tiim anlagmalardaki kaybi karsilayabiliyor olmas1 gerekir.

Teoride, eger kredi riski dogru tahmin edilebiliyor ise ve fiyatlandirmaya bu
yanstyorsa, yapilacak islerde karsilasilan kredi riskleri i¢in belirli bir limit segmek gerekmez.
Bununla beraber, riskler 6n goriilenin ¢ok 6tesinde gerceklesebilir, dolayisiyla her haliikarda,
organizasyonlar1 ongdriilmeyen asir1 kredi kayiplarindan korumak amaciyla limitlere ihtiyag

vardir.

3.2.2.Geleneksel Risk Yonetimi

Organizasyon yapilarr: Kredi riskinin yonetiminde kullanilan organizasyon yapilari
cok degisik olabilir. Kredi riskleri yonetimi ve kredi degerlendirme islemi geleneksel olarak
birbirinden ve diger risklerin yonetiminden ayri1 tutulmustur. Bunun yaninda, kredi risklerinin
yonetimi diger risklerle beraber yakin zamanlarda organizasyonun operasyonel is
birimlerinden ayri, bagimsiz faaliyet gosteren bir risk Ol¢iim birimi tarafindan ele
alinmaktadir.

Geleneksel Kredilendirme Yapisi: Sekil.III' teki diyagram geleneksel bir kredi
yapisin1 gostermektedir. Boyle bir yapr bankalarin kredi kiiltiirii dogrultusunda gelismis ve
kredilerin genel risk yonetiminden ¢ok her bir kredinin degerlendirilmesine odaklanmistir. Bu

kredi organizasyonun temel 6zelikleri:
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SEKIL IIT:Geleneksel Risk Yonetimi

Kredi Risk

Kredi Departmani Risk Yonetimi Birligi

is Sahalari

Kaynak:Aksel, Kaan;”Kredi Risk Yonetimi”,Active Finans Dergisi;Mayis-Haziran 2001.

Krediler piyasa, likidite, operasyonel ve ig/olay risklerinden ayr1 olarak yonetilir.

Her bir karsi tarafa ve sektdre olan kredi tutarlari -kredi risklerinden oteye-
yonetilmeye ¢alisilmaktadir.

Kredi degerlendirme islemi komite bazli olup kredi kabulii bireysel sorumluluk
getirmemektedir.

Kredi komiteleri kredilendirmeyi tartismak igin sik¢a toplanir, fakat kredilendirme
politikasinin belirlenmesine ve kredilerin portfdy anlaminda yonetilmesine ¢ok dnem
verilmez.

Kredi risklerinin 6l¢iilmesi ve geleneksel bankacilik aktivitelerinin odaklandig ticari
kredilendirme degerlendirmelerinden oldukg¢a farklidir.

Degisik risk tiirlerinin yonetimi ve kontrolil i¢in gerekli olan kapsaml risk yonetim
yapilart mevcut degildir.

Kredilerden elde edilen kar marjlar1 azaldikca, yetersiz risk yonetimi yeni {iriinlere
odaklanmay1 engelleyeceklerdir.

Risk yonetimi performans 6l¢iimiinii saglayacak, sermaye dagitimini ve getiri artigini
saglayict bir ara¢c olmaktan c¢ok kayiplari, kontrol edici bir ara¢ olarak

kullanilmaktadir.
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3.2.3.Entegre Edilmis Risk Yonetimi Yapilar:

Sekil IV' deki diyagram diger risklerin kredi riskinin yonetimi ile nasil entegre
edilebilecegini gostermektedir. Bu tip yapilar genellikle organizasyonlarin riskin koordineli
bir sekilde yonetilmesinin avantajlariin farkina vardiklar1 zaman ortaya ¢ikmigtir.

SEKIL IV: Entegre Edilmis Risk Yonetimi

[Yénetim Komitesi ]

[Kredi Komitesi ]—[Risk Yénetimi Grubu ]

Risk Ydnetimi Fonksiyonu

Kredi Risk Risk Risk
Departmani_| |Olciimii Degerlendirme | |KontrolU
is Sahalari

[Risk Kontrolérleri |

Kaynak:Aksel,Kaan;Kredi Risk Ydnetimi;Active Finans Dergisi;Mayis-Haziran 2001,
s.6.

e Biitiin riskler i¢in sorumluluk acik bir sekilde yonetim kurulu iiyelerindedir.
e Risk strateji ve politikast biitiin risk kategorileri i¢in tutarli bir sekilde tiim
organizasyon bazinda belirlenir.
e Raporlama zinciri ve sorumluluklari net bir sekilde belirlenir ve tiim organizasyon
bazinda kontrol edilir.
e Riskler miimkiin oldugunca standart metotlar kullanilarak 6l¢iilir.
e Bir organizasyonun tiimiinii kapsayan risk yonetimi fonksiyonu, risklerin giinliik
degerlendirilmesinden, dl¢iilmesinden ve gdzlemlenmesinden sorumludur.
Bir kredi departmani ve kredi komitesi risk yonetim yapisi icerisinde faaliyet
gosterirken mevcut tiim organizasyon capinda kabul gérmiis risk politikalarin1 gbz Oniine
almak zorundadir.

Bu yap1 her bir kredinin degerlendirilmesi ve portfOy riskinin yonetilmesi i¢in degisik
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beceri ve islemlerin gerekli oldugunu bastan kabul eder. Bununla beraber, kredileri genel risk

yonetme yapisina entegre ederek, bu model asagidakileri saglar:

Organizasyonun genel risk pozisyonunun 6lgiilebilmesi i¢in risklerin toplanmasi
Risk yonetimi politikalariin 15181inda, alinan her krediyle ilgili kararin
organizasyonun temel stratejik kararlartyla uyum igerisinde olmasini

Piyasa ve kredi risklerinden dolay1 ortaya ¢ikan, beklenen ve potansiyel kayiplarin
Olciilebilmesi igin 6zel birimlerin atanmasi ve bu birimlerin elde ettigi verilerin
merkezi bir datawarehouse'da incelenmesi

Kredi risk enformasyonunun performans Ol¢iimii ve sermaye ayrilmasi amacli

kullanilmasi

Kredi risklerini diger risklerle entegre edilmis bir biitiin olarak ele alan, risklerin

merkezi bir risk birimi tarafindan incelendigi ve her risk kategorisi i¢in sorumluluklarin net

bir sekilde belirtildigi bir organizasyon yapisi bugiin i¢in bankacilik endiistrisinde en iyi

uygulama olarak kabul edilmektedir.

3.2.3.1.Referans ve Uygulama Sartlar

Degisik is birimleri arasinda entegre edilmis risk yonetimi yapist dahilinde sorumluluk

ve gorevlerin nasil ¢izildigi asagida goriilmektedir.

Boyle bir organizasyon tarafindan kullanilacak 6nemli kredi riski islemleri asagida

aciklanmaktadir:

Kredi riski amaglar1 ve politikalarinin belirlenmesi

Kredi riskinin Olgiilmesi, kontrolli, degerlendirilmesi ve gdzlenmesi tiim
organizasyon bazinda belirlenen kredi riski politika ve uygulamalar1 ¢ergevesinde
yapilandirilir. Bunlar asagidaki temel unsurlarla alakalidir:

Kabul edilen kredi taleplerinin karakteristik 6zelikleri

Kredi portfoylerinin yapist

Kredi risklerinin Olcililmesi ve degerlendirilmesinde kullanilan metotlar
uygulanmasi zorunlu limit yapilar

Kredi riski konusunda iist yonetime verilmesi gereken raporlama verileri

Kredi riski uygulama ve politikalar1 risk yonetimi fonsiyonu tarafindan gelistirilir, risk

yonetimi grubu tarafindan yonetim kurulunun onayladigi dogrultular ¢ercevesinde kabul

edilir. Kredi riskleriyle alakali tiim aktiviteler ve degerlendirmeler kredi riski uygulama ve

politikalar1 1s181inda gerceklestirilir.
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3.2.3.2.Kredilerin Portfoy Anlaminda Yonetimi
Portfdy yoOnetimi bir organizasyonun kredi portfoyiiniin daha evvelden belirlenen

stratejik amaclar dogrultusunda sekillendirilmesi islemidir. Bu islem sunlar1 igerir;

e Organizasyonun tastyabilecegi kredi riski seviyesinin belirlenmesi,

¢ Organizasyonun her bir is birimi i¢in kredi riski seviyesinin belirlenmesi,

e Herhangi bir kars1 tarafa, endiistriyel sektore ve cografi bolgeye karsin olusan,
organizasyonun tagimak istedigi kredi riski konsantrasyonlarinin kontrolii.
Portfoy yonetimi kararlar1 kredi risk limitleri dogrultusunda alinir ki bunlar verilmis

kredilerden dolay1 riske maruz sermaye miktarlarinin limitlenmesini amaglar.

3.2.3.3.Uygulama Sartlari
3.2.3.3.1.Yonetim Komitesi

o Organizasyon genelinde kredi riski seviyesini belirler,

o Risk limitleri ¢ergevesinde is sahasi kredi sermayesini onaylar,

o Stratejik planlama dahilinde kredi 6demelerine dahil olur.

3.2.3.3.2.Risk Yonetimi Grubu

e Organizasyonun kredi portfoyiinii yapilandirir.

e Is sahasi bazinda risk altindaki kredi sermayesini ve konsantrasyon limitlerini
gelistirir.

e Diizenli olarak organizasyonun tiimiinde ve is sahasi bazinda risk altindaki
sermayeyi limitler dahilinde kontroliinii yapar. Kredi risk metodolojisini ve
raporlamasini onaylar.

e Kredi risk amaglarini ve politikasini onaylar.

3.2.3.3.3.Risk Yonetimi Fonksiyonu

e Kredi riski 6l¢iim metotlar1 gelistirir ve raporlama yapar.

e Kredi riski amag ve politikalarini belirler.

e Is sahasi bazinda risk altindaki sermayeyi ve yogunlasma limitlerini belirler.

e Giinlik olarak risk altindaki kredi risk sermayesini limitlere gore kontroliinii
yapar.

e Degisik is stratejilerinin kredi risklerini analiz eder.
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3.2.3.3.4.Risk Yoneticileri

o Risk Yonetim Grubundan gelen kredi risk bilgilerini derler.
o Kredi risk politikalarinin ve metotlarinin is sahalarinda kullanilmasini saglar.
o Risk yonetim Fonksiyonuna kesin ve giincel kredi risk bilgisi saglar.
o Glinliik olarak kredi riskini limitler dahilinde kontrol eder.
3.2.3.3.5.Kredi Komitesi

e Kredi risk departmanlarma limitlerin belirlenmesi ve uygulanmasi noktasinda
destek saglar .

o Kars1 taraf limitlerini ve istisnai kredileri gozden geg¢irir ve onaylar.

e Limitlerin {izerine ¢ikan istisnai tutarlarin kontroliinii yapar.

e Biiyiik tutarlardaki islemleri onaylar ve bazi hassas sayilabilecek kredileri gozden
gegirir .

e Yeni agilan ve yenilenen kredileri analiz eder ve onaylar.

3.2.3.3.6.Kredi Departmam
e Giinliik olarak kredi tutarlarini karsi tarafin limitleri ile kontrol eder.
e Tek tek karsi taraf limitlerini belirler, kars1 taraflarin kredibilitesini ve hassas
sayilabilecek kredilerin kontroliinii yapar. Olgiim metodlarim belirlemek amaciyla
Risk Yonetimi Fonksiyonu ile birlikte calisir. Derecelendirme danismanlik
servisleri ve finansal inceleme (due diligence) gibi kredilerle ilgili diger is
boliimlerine rehberlik eder.

Portfoy yonetimi kararlart yonetim kurulu tarafindan onaylanip risk yonetimi grubu
tarafindan verilir. Risk yonetim fonksiyonu tarafindan hazirlanmis enformasyonlar bu
kararlarin alinmasini saglar. Risk yonetimi fonksiyonu genellikle belirlenmis limitlere karsi
olusan risk tutarlarina iliskin enformasyon toplar, degisik risk konsentrasyonlarmin getirdigi
performans degisimini ve degisik senaryo analizlerinin kredi portfoyii iizerindeki etkilerini
hesaplar.
3.2.3.3.7.Kredi Kontrolii

Kredi kontrol iglemi tek tek her krediye uygulanir. Bu islem sunlar1 igerir:

o Yeni kredi kabulleri analiz edilir ve kabul edilir.
o Her bir kars: tarafa yonelik risk tutarlari kontrolii i¢in limitler belirlenir.
J Mevcut krediler incelenir.
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Kredilerden sorumlu bir kredi satig temsilcisinin veya kurumsal pazarlama uzmaninin
gerceklestirdigi bir 6n goriismeden sonra, kredi analizi gergeklestirilir. Bu islem her bir
kredinin onaylanmadan evvel incelenmesini, eger onaylanir ise hangi kategoriye atanmasi
gerektigini igerir. Kredi analizi kredi departmani tarafindan gergeklestirilir. Kredi analizi hem
kalitatif hem de kantitatif Ol¢iitleri, s6z konusu karsi tarafin zaman igersindeki finansal
performansini 6n géorme amagh inceler. Kredi analizi 6l¢iim teknikleri ilerleyen boliimlerde
ele alinmistir.

Bu analizi takiben, krediler biitlin organizasyonun merkezi kredi departmani veya
kredinin montanina bagli olarak kredi komitesi tarafindan onaylanip isleme konur. Krediler
bir defa onaylandiktan sonra, bu risk kategorisine giren her karsi taraf i¢in oldugu gibi belirli
bir risk limiti uygulanir. Limitler kars: taraf bazinda ele alinir, ¢linkii kars1 taraf kategorileri
yeterli detayda bilgi icermezler. (Ornegin bir organizasyonda 6 degisik kars: taraf kategorisi
ve 100 degisik kars: taraf kategorisi mevcut olabilir.) Kredi onaylama islemi sirasinda, risk
yonetimi hiyerarsisinin degisik seviyelerinde, risk tutarinin capmna ve hangi yoOntemle
(Ornegin; kredi islem tiiriine, is birimi veya tiim organizasyon seviyesinde veya kredi iiriin
tipine) toplandigina da bagli olan, limitler konulur.

Kredi incelemesi agsagidaki igslemleri igerir:

e Karsi taraflarin kredi dereceleri siirekli olarak inceleme altinda tutulur.

e Potansiyel olarak zarar verici olabilecek risk tutarlart gézlem altina alinir, ¢ok
fazla risk olusturup olusturmadigr belirlenir ve limitler bu belirlenen degerler
dogrultusunda yeniden ayarlanir.

e Degisik is senaryolarmin veya makroekonomik olusumlarin 6nemli krediler
tizerindeki etkisi incelenir.

Sistem ve operasyon calisanlari limit karsiligi olusan risk tutarlarini stirekli olarak
incelerler. Bununla beraber, daha siki bir kontrol saglamak ve diger her tiirlii is faaliyetinin
tim organizasyon bazinda gegerli amag ve politikalar dogrultusunda oldugunu kesinlestirmek
amaciyla, krediler ayn1 zamanda krediler bolimii tarafindan da gozlem altina alinir, eger

potansiyel olarak problem olusturuyorlar ise kredi komitesi tarafindan da incelenirler.

3.2.4. Risk Kontrolii
Bir kredi portfoyii ile iliskilendirilmis kredi riski kontrolii sunlar igerir:

e Degisik ekonomik ve sektorel senaryolarin krediler iizerindeki etkilerinin analizi
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e Limitlerin kontrolii

e Tasinan risk tutarlarinin limitlere gére degisimi

Bir portfoyiin kredi riski; karsi taraflardan, karsi taraf kategorilerinden, is alanlarindan
ve biitiin organizasyondan dolay1 olusabilir.

Kredi risk analizi, beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplarini ortaya ¢ikarir ki bunlar
degisik ekonomik ve sektorel senaryolar gergeklesirse portfoyiin farkli noktalarini etkiler. Bu

analiz, risk yOnetimi grubuna yardim eden risk yonetimi fonksiyonu tarafindan

gerceklestirilir.
SEKIL V: Limit Kontrolii
Kars1 Taraf Kars1 Taraf Is Sahas1 Banka genelinde
Limitleri Konsantrasyon | Limitleri Limitler
Limitleri
Y 6netim Onay Onay Onay
Komitesi
Risk Yonetim Kontrol (Aylik) |Kontrol (Aylik) |Kontrol (Aylik)
Grubu
Kredi Onay genis
Komitesi Kontrol(haftalik)
Risk yonetim Kontrol (Giinliik) | Kontrol (Giinliik) | Kontrol (Giinliik)
Fonksiyonu
Kredi Onay dar
Departmani Kontrol(glinliik)

Kaynak: Aksel,Kaan;Kredi Risk Yo6netimi;Active Finans Dergisi;Mayis-Haziran 2001,s.9.

Beklenen ve beklenmeyen kredi kayiplarinin daha evvel cizilen limitlere karsi nasil
hareket ettigi belirlenir. Hem kredi portfoy risklerinin hem de her bir kredinin tagidig1 bireysel
risklerin limitlerinin konulmasi, onaylanmasi ve incelenmesinde degisik birimler arasindaki

sorumluluklar Sekil.V'te goriildiigii gibi belirlenir.

Kredi riski tutarlarinin konulmus limitlere gore Olciilmesinde, incelenmesinde ve

biitiin organizasyon bazinda toplanabilmesinde en 6nemli unsur bireysel karsi tarafi, kurumsal
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kars1 tarafi, ig alan1 veya tiim organizasyonu kapsayan risk tutarlarina karsilik elde edilen risk
bilgilerinin/enformasyonlarinin tutarl bir sekilde olusturulmasi ve raporlanmasi gerekir.
Olgiim metotlar1 gelistirerek ve yonetim enformasyon gerekleri tiim organizasyon
bazinda belirlenerek, tutarlilik saglanir. Risk yonetimi fonksiyonu Ol¢iim metotlari
gelistirmekten ve yonetim igin gerekli enformasyon ihtiyaglarini gozden gegirmekten

sorumludur.

3.3.Kredi Riski Ol¢iimiinde Alternatif Yontemler

Finansal kuruluglar uzun yillardir ¢esitli nedenlerden 6tiirii birtakim giicliiklerle karsi
karsiya kalmiglardir. Bankacilik sektoriindeki ciddi problemlerin baslica nedeni, yetersiz kredi
standartlari, zayif portfoy risk yonetimi ya da banka miisterilerinin kredibilitelerinde
bozulmaya yol agabilecek tiirden ekonomik gelismelerin ve diger kosullardaki degismelerin

iyl izlenmemesi gibi etmenlere bagli olmaya devam etmektedir.

Kredi riski, en basit anlamiyla, bir bankanin kredi miisterisinin (borrower) ya da
kendisiyle bir anlagmaya taraf olanin (counterparty), anlagsma kosullarina uygun bicimde
yiikiimliiliklerini karsilayamama olasiligidir. Kredi risk yOnetiminin amaci, uygun
parametreler iginde bankanin maruz kalabilecegi riskleri yoneterek, bankanin risk ayarl
getirisini maksimize etmektir. Bankalar hem tiim kredi portfdyiiniin tasidig1 riskleri hem de
tek tek her kredinin tasidig: riskleri yonetmek durumundadir. Buna ilaveten kredi risklerinin
diger risklerle iliskisini de gbéz Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Kredi riskinin etkin

sekilde yonetimi, risk yonetiminde kapsamli bir yaklagimin 6nemli unsurlarindan birisidir.

Pek ¢ok banka icin kredi riskinin en genis ve en goriinlir kaynagi bankanin agtigi
krediler olmakla birlikte, bir bankanin faaliyetlerine bagl olarak hem bankacilik ve ticaret
defterlerinde hem de bilango ve bilango dis1 hesaplarda yer almaktadir. Bankalar giin gectikge
krediler disinda da degisik finansal enstriimanlara iliskin kredi riski ile karsi1 karsiya
kalmaktadirlar; Ornegin interbank islemleri, ticaret finansmani, doviz islemleri, swap

islemleri, bonolar, opsiyonlar, vadeli islemler, garanti ve kefaletler gibi.

Basel Komitesi'nin 2000 yilinda yayinladign "Kredi Riskinin Yonetimine liskin
[lkeler" dokiimanina goére, kredi riski ydnetiminin kapsadig1 alanlar dért ana baslik altinda
toplanabilir:

1.Kredi riskiyle ilgili uygun ortaminin olusturulmasi,

2.Kredi verme siirecinin etkin bicimde islemesi,

3.Uygun kredi yonetimi, 6l¢iimii ve izleme islevlerinin siirdiiriilmesi,
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4. Kredi riskinin yeterli kontroliiniin saglanmasi.

3.3.1.Kredi Riskinin Ol¢iilmesi

Kredi riskinin 6l¢iilmesi ile ilgili metotlarda son yirmi yilda ¢ok 6nemli gelismeler
kaydedilmistir. Ekonomik diizende ortaya ¢ikan bazi degisimler, kredi riskinin ol¢limiinii
daha 6nce olmadig1 kadar 6nemli bir konuma sokmustur. Biitiin diinyada yasanan iflaslarda
yapisal artig, kredi faiz marjlarinin oldukca rekabet¢i hale gelmesi, birgok piyasada
gayrimenkullerin degerlerinde (teminat) diislis yasanmasi, bilanco disi islemlerin agirlik

kazanmas1 sonucu birlikte temerriit risk diizeyinin artmasi bunlara 6rnek olarak verilebilir.

Bankalar yaptiklar1 kredi ve kredi benzeri islemlerde, bor¢lunun temerriide diisme
olasiligin1 bilmek isterler. Bunu basarmak, bankanin bor¢lu hakkinda sahip oldugu bilginin
miktar1 ve kalitesi ile dogrudan ilgilidir. Bireysel banka kredilerinde ¢cogu bilgi i¢sel olarak
toplanabilecegi gibi, derecelendirme kuruluslarindan da satin alinabilir. Kurumsal kredilerde
ise bu bilginin ¢ogu kamuya aciklanan finansal tablolardan, hisse ve tahvil fiyatlarindan ya da
analist raporlarindan edinilebilir. Halka agik sirketlerle ilgili bilgiler kiigiik sirketlere gore
daha ¢ok ve kolay elde edilir. Biiyiik sirketlere ait bilgilerin daha diigiik ortalama maliyetle
toplanabilmesi, onlar hakkinda daha fazla bilginin elde edilebilir olmasini saglamig ve
bankalarin biiyilkk miisterilerinin temerriide diisme olasiligin1 degerlendirirken, kiigiik

miisterilere gére daha sofistike ve nicel teknikler kullanabilme imkanin1 dogurmustur.

Kredilerin geri donmeme (temerriit) riskini analiz etmek i¢in ¢ok degisik modeller
kullanilmaktadir. Bunlar, goreceli olarak niteliksel olan modellerden yogun big¢imde nicel
olabilen modellere kadar c¢ok genis bir c¢ercevede incelenebilir. Aslinda bu modeller
birbirlerini diglar cinsten degildir; yani bankalar kredilerini fiyatlarken ya da kredi miktarini
belirlerken, bu modellerden birden ¢ogunu bir arada kullanabilir. Giinlimiizde bankalar ve
finansal kurumlar, oldukga teknik kredi riski 6l¢iim modellerini gelistirmek i¢in biiyiik ¢caba
ve zaman harcamaktadirlar. Kredi riski 6l¢iimii i¢in kullanilan modeller temel olarak ii¢ baglik
altinda toplanabilir: Niteliksel (qualitative) Modeller, Kredi Skorlama (credit scoring)
Modelleri ve Yeni Modeller.

3.3.2.Kredi Riski Ol¢iimiinde Geleneksel Modeller

Aslinda kredi riski dl¢imiinde geleneksel ve yeni yaklagimlar arasina kesin bir ¢izgi

cekmek oldukca zordur. Zira yeni modellerde, geleneksel modellerdeki fikirler gelistirilerek
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kullanilmaktadir. Caligmanin bu boliimiinde, bankalar tarafindan uzun zamandan beri kredi
riskinin Ol¢iilmesinde kullanilan ekspertiz modelleri ve kredi skorlama modelleri genel olarak

incelenecektir.

3.3.2.1.Ekspertiz Modelleri

Gegmis yillarda kredi riskinin dl¢iimiinde yogun olarak kullanilan 6znel modellere,
"ekspertiz modelleri" adi verilmistir. Bu modelde kredi kararini, direkt olarak subede
kredilerden sorumlu yetkili verir. i¢sel olarak, bu kisinin kredi tahsisi konusundaki ekspertizi,
oznel degerlendirmesi ve bazi temel faktorlere verdigi agirlik, kredi kararinin verilmesinde en
onemli belirleyiciler olarak karsimiza ¢ikar. Aslinda bir kredi eksperinin dikkate alabilecegi
faktorler sonsuz sayida olabilir, ancak genel kabul goérmiis ekspertiz sistemlerinden bir tanesi
"Bes C" modelini kullanir. Bu modelde eksper bes ana faktorii analiz eder, bu faktorleri 6znel

bir bigimde agiliklandirir ve bir kredi kararina varir:

1. Karakter (Character): Firmanin reputasyonu hakkinda bir gostergedir, alinan
kredilerin geri ddeme istegi ve geri ddeme tarihgesini icerir. Ozellikle, firmanin yasinin geri

odeme davranisi lizerinde olumlu etkisi oldugu amprik olarak kanitlanmistir.

2. Sermaye (Capital): Oz sermaye tutar1 ve 6z sermayenin toplam borglara oranidir
(kaldirag orani). Bu oranlar iflas olasiliginin oncii gostergeleri olarak algilanir. Yiiksek

kaldirag orani, iflas olasiliginin daha yiiksek oldugunu gosterir.

3. Kapasite (Capacity): Geri 6deme yetenegi, firmanin kazancinin degiskenligi ile
yakindan ilgilidir. Eger kredinin geri ddemeleri sabit bir bi¢imde devam ediyor, ancak
firmanin kazanci degiskenlik gosteriyor ise, firmanin borcunu 6demede zorlanacagi durumlar

olabilecektir.

4. Teminat (Collateral): Temerriide diisme durumunda banka, bor¢lu tarafindan rehin
edilen teminati kullanma hakkina sahiptir. Teminat gosterilen kiymetin piyasa degeri

yiikseldikge, kredinin tahsil edilmeme riski azalmis olur.

5. Ekonomik Kosullar (Cycle-Economic Conditions): Ekonomik kosullarin durumu,
kredi riskinin degerlendirilmesinde 06zellikle ekonomik dalgalanmalardan ¢ok etkilenen
endiistrilerde ¢ok &nemli olacaktir. Ornegin, dayamkli mallar sektdrii ekonomik kosullara
tiiketim mallar1 sektoriine gore daha duyarli olacaktir. Benzer sekilde, uluslar arasi rekabet
kosullarina duyarl olan sektorlerdeki firmalar da ekonomik kosullara daha duyarl olacaktir.

Biitiin bu faktorlerin yaninda bir kredi eksperi kredi karar1 verirken, faiz haddinin
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seviyesini de dikkate alacaktir. Ekonomik teoriden de bilindigi gibi, faiz oranlar1 ve kredi
karlilig1 arasindaki iligski dogrusal degildir. Yiiksek faiz oranlari, bor¢lunun gereginden fazla
risk almasina neden olacak ya da bor¢ alan kisilerin genellikle riskli projelere yatirrm yapma
cesaretinde olan miisteriler olmasina neden olacaktir. Bu nedenle bankalar, faiz oranlarinin

yiikseldigi durumlarda temerriit riski arttigindan, kredi arzin1 kisacaklardir .

Giliniimiizde bir¢ok banka ekspertiz modellerini halen kullanmakta olsa da bu
sistemlerin iki 6nemli problemi vardir. Birincisi tutarlilik: Degisik tipteki kredi borglularinin
onemli ortak 6zellikleri nedir? Ikincisi 6znellik: Secilen faktdrlere verilecek optimal agirliklar
nelerdir? Giiniimiizde bu problemlerin agilmasi dogrultusunda, bankalar tarafindan daha nicel

yontemler kullanilmaktadir .

3.3.2.2.Kredi Skorlama Modelleri

Kredi skorlama modelleri, bor¢lunun gozlemlenebilen 6zellikleri hakkindaki veriyi ya
temerriit ihtimalini hesaplamak i¢in ya da borclular farkli temerriit gruplarina ayirmak igin
kullanilir. Bu modeller sayesinde temerriit riskinin ac¢iklanmasinda hangi faktorlerin etkili
oldugu numerik olarak belirlenebilecegi gibi, bu faktorlerin goérece Onemleri de
degerlendirilebilir. Boylelikle hem fiyatlama teknikleri gelistirilmis olacak hem de kotii kredi
talepleri segilip cikartilabilecektir. Sonug¢ olarak da beklenen kredi kayiplari i¢in ayrilmasi
gereken karsilik miktar1 daha iyi hesaplanabilecektir.

Kredi skorlama modellerini bu sekilde uygulayabilmek amaciyla yoneticiler, belli bir
grup miisteri i¢in amacglanan ekonomik ve finansal risk Olciisiinli belirlemelidir. Bireysel
krediler icin kredi skorlama modellerinin ilgilendigi 6zellikler arasinda, gelir seviyesi, sahip
olunan varliklar, yas ve is bulunabilir. Kurumsal kredilerde ise bor¢-6z sermaye orani gibi
finansal rasyolar 6nem kazanmaktadir. Kullanilacak data belirlendikten sonra, bir istatistiki
teknik yardimi ile temerriit olasilii Olciiliir ya da temerriit riski gruplart belirlenir. Kredi
skorlama modelleri dort ana baglik altinda incelenebilir: Lineer Olasilik Modeli, Logit Model,
Probit Model ve Diskriminant Analizi Modeli .

3.3.2.3.Lineer Olasilik Modeli ve Logit Model

Lineer olasilik modeli, bir sirketin gecmis senelerdeki finansal verilerini girdi olarak
kullanarak, ge¢miste verilen kredilerin geri 6denme durumlar ile ilgili bir sonuca varir. Bu
modelin basit bir bigimde uygulanmasi, su sekilde 6zetlenebilir: Ge¢miste verilen krediler iki

gozlem grubuna ayrilir: Temerriide diisenler (Zi=l) ve geri donen krediler (Zi=0). Sonra, bu
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gozlemler lineer regresyon yardimi ile i. bor¢lu hakkinda niceliksel bilgi i¢eren kaldira¢ orani,
kar oranlar1 gibi nedensel degiskenlerle (Xij) iliskilendirilir ve agsagida formu verilen bigimde

model tahmini yapilir.**

Zi=) BjXij + error (10)

Modelde, bj j.degiskenin ge¢mis geri ddeme aligkanliginin tahmin edilen 6nem

derecesini gostermektedir.

Basit bir 6rnek vermek gerekirse, bor¢lularin geri 6deme durumlarmi etkileyen iki
faktoriin oldugunu varsayalim: Kaldirag orani-bor¢-6z sermaye orani (D/E) ve satislarin
toplam varliklara oranm1 (S/A) gibi.Geg¢misteki temerriit durumu dikkate alinarak, lineer

olasilik modeli su sekilde tahmin edilebilir:

Zi=0.5* (D / Ei ) +0.1* (S / Ai) (11)

Kredi talep eden miisterinin finansal oranlarinin D/E=0.3 ve S/A=2.0 seklinde oldugu
varsayilirsa, bu miisterinin beklenen temerriit olasilig1 (Zi) asagida gosterildigi sekilde

hesaplanir.

Zi=0.5% (0.3) + 0.1*(2.0) =0.35 (bu miisteri %35 olasilikla temerriide diiser.)

Lineer olasilik modeli, bor¢ alanla ilgili Xij bilgisi elde edilebilir oldugu siirece gok
biiyiik kolaylikla uygulanabilecek bir yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak modelde
(en biiyiik eksikligi) tahmin edilen temerriide diisme orani, her zaman O ile 1 arasinda
cikmayabilir. Bu durumda daha gelismis bir model olan "Logit Model" kullanilir. Temel
mantig1 lineer olasilik modeli ile ayni olan logit modelde, gelismis istatistiki teknikler

kullanilarak, tahmin edilen temerriit olasiliginin 0 ile 1 arasinda olmasi saglanir.

48 Kale Korkmaz,T.;”Bankalarda Kredi Risk Ol¢iimiinde Alternatif Y&ntemler”;Active Finans;Temmuz-Agustos
2004,s.3.
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3.3.2.4.Lineer Diskriminant Modelleri

Altman, 1977 yilinda yaymnladigi makalesi ile biiyiik bir ¢ogunluk tarafindan
kullanilan ve ZETA Discriminant Modeli olarak bilinen diskriminant modelini gelistirmistir.
Lineer olasilik ve logit modelleri, bir kredinin verilmesi halinde beklenen temerriit olasiligini
verirken, diskriminant modelleri banka kredi miisterilerini gézlemlenen 6zelliklerine gore

(Xj) yiiksek ve diisiik temerriit riski siniflarina ayirir.

Ornek olarak Altman'a ait borsada islem géren imalat sanayi sirketleri icin yapilmis
diskriminant analizi incelenebilir. Gosterge degisken niteligindeki Z, temerriit riski
siniflandirmasinin temel 6l¢iisii olarak karsimiza ¢ikar. Bu degisken, kredi miisterisinin ¢esitli
finansal oranlarina (Xj) ve bu finansal oranlarin diskriminant analizi ile tiiretilmis ge¢misteki
temerriide diigme, diismeme durumlarina etkilerine gore agirliklandirilmis 6nemine baghidir .

Altman'in diskriminant fonksiyonunun formu su sekilde ortaya gikar: *

Z=1.2*X1+ 1.4*X2+3.3*X3+0.6*X4+1.0* X5 (12)

X1= Net Calisma Sermayesi/Toplam Varliklar

X2= Dagitilmamig Karlar/Toplam Varliklar

X3= Faiz ve Vergi Oncesi Kar/Toplam Varliklar

X4= Oz sermayenin Piyasa Degeri/Uzun Vadeli Borglar Defter Degeri

X5= Satiglar/Toplam Varliklar

Gosterge degisken Z'nin degeri ylikseldikce, kredi miisterisinin temeriide diisme
olasilig1 diigmektedir. Yani, diisiik ve negatif Z degerleri, kredi miisterisinin yiiksek temerriit
riski sinifina girdiginin bir gdstergesidir.

Bir 6rnek vermek gerekirse, kredi basvurusunda bulunan miisterinin finansal

oranlarinin asagidaki gibi oldugunu varsayalim;

X1=0.2, X2=0, X3=-0.2, X4=0.10, X5=2.0

¥ Kale Korkmaz,T.;a.g.k;s.4.
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Finansal oranlardan X2 sifira esit X3 ise negatif bir sayidir. Bu demek oluyor ki, firma
bir onceki sene kar elde edememistir. Ayrica, X4 = 0.10, firmanin kaldira¢ oraninin, yani
bor¢luluk diizeyinin yliksek oldugunu gostermektedir. Ancak X1 ve X5, yani sirastyla ¢alisma
sermayesi ve satiglarin toplam varliklara orani, firmanin oldukga likit ve satig hacminin kayda
deger oldugunu gostermektedir. Z degeri, bor¢lunun kredi riski hakkinda genel bir gosterge
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ciinkii bu deger, bes degisik faktorii kredi miisterisinin
temerriide diismesinin agiklanmasinda, gecmisteki dnemlerine gore birlestirip, agirliklandirir.

Kredi miisterisi i¢in,

Z=1.2% (0 2)+ 1.4%(0) + 3 .3* (0.2)+0 .6* (0.10)+ 1.0* (2.0)

7=0.24+0-0.06+2.0

7=1.64
Altman'in kredi skorlama modeline gore, Z degeri 1.81'den daha diisiik olan firmalar
yiiksek temerriit riski bolgesinde bulunmaktadir. Sonug olarak, banka bu miisteriye karliligini

yiikseltene kadar kredi vermemelidir.

3.3.2.5.Kredi Skorlama Modellerinin Eksik Yanlari

Uzun yillardir yogun olarak kullanilan kredi skorlama modelleri, kredi riskinin dl¢timii
ve gerekli sermayenin ayrilmasi konusunda bankalara rehberlik gorevi yapmis olsa da bu
modellerin eksik yanlar1 da bulunmaktadir. Bu modellerin en 6nemli eksikligi, yalnizca borglu
davranisinin ug¢ noktalari ile ilgilenmeleridir; temerriide diisme ya da diismeme gibi. Gergek
hayatta ise temerriide diismenin bir¢ok derecesi bulunmaktadir: Faiz 6demelerinin
gecikmesinden, hem faiz 6demelerinin hem de anaparanin 6denmesinde temeriide diisiilmesi
gibi. Bu durum, kredi borglular1 arasinda daha dogru ve ayar1 yapilmig bir siniflandirma igin,
diskriminant analiz modelinde kredi borclular1 arasinda daha fazla sayida smiflandirma
yapilmasini gerektirmektedir.

Ikinci problem, diskriminant ya da herhangi bir kredi skorlama modelinde tahmin
edilen agirliklarin ¢ok kisa donemde sabit kalacagini, degismeyecegini varsaymanin, herhangi
bir ekonomik gerek¢esinin olmamasidir. Ayni durum secilen degiskenler (Xj) icin de

gecerlidir. Ozellikle uygulanan modelde, kredi bor¢lu su ile ilgili yer almayan finansal
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oranlar, degisen reel ve finansal piyasa kosullarina gore, zaman icinde temerriit riski
olasiliginin agiklanmasi ile artan bir bigimde ilgili olabilir. Dahasi, diskriminant model, (X))
degiskenlerinin birbirlerinden tamamen bagimsiz oldugu varsayimi iizerine kurulmustur ki,

bunun gercek hayatta gergeklesmesine imkan yoktur.

Ucgiincii problem ise bu tiir modellerin temerriide diisme ya da diismeme kararinda
onemli role sahip olabilecek ol¢iimii zor Onemli faktorleri dikkate almamasi ile ortaya
cikmaktadir. Mesela kredi bor¢lusunun banka ile yapmis oldugu daha onceki islemlerinden
dolay1 olusturdugu izlenim (reputation) ve uzun zamana dayanan bor¢lu alacakl iligkisi, o
bor¢luya ait dnemli bir belirgin 6zellik olabilir, ancak bir sekilde modele yansitilmasi s6z
konusu degildir. Ayni sekilde ekonominin i¢inde bulundugu evre, yani makro ekonomik
faktorler de bu modellerde genelde ihmal edilir. Bunlara ilaveten piyasalarda islem goren,
bor¢lu kuruma ait hisse senedi ya da tahvillerin fiyat gelismeleri de bu modellerde ¢ok ender

olarak dikkate alinir.

Dordiincii problem ise bankalarin temerriit veri setleri ile ilgilidir. Bu kisit, yeterli veri
setlerin hazirlanmasi ile asilabilecek bile olsa, mevcut durum geleneksel kredi skorlama

modellerinin kurumsal krediler i¢in kullanimi 6niinde engel olarak bulunmaktadir.

3.3.3.Yeni Modeller

Son yillarda, kredi riskinin Olglimii ve yoOnetiminde kokli degisiklikler ortaya
cikmaktadir. Yeni kredi riski modelleri, finans teorisini ve daha kolay elde edilebilen finansal
piyasa verisini kullanarak, bor¢lanma enstriimanlarina ait temerriit olasilig ile ilgili ¢ikarimlar
yapmaktadir. Yeni modeller olduk¢a kompleks bir yapiya sahip olsa da cevaplamak istedikleri
soru oldukca basittir: "Banka kredi portfoyliniin ne kadari geri donmeyecek kredilerden
olusmaktadir?" Bu sorunun cevabini bilen bankalar yeteri kadar sermaye ayiracaklarindan, en
koti durum senaryosu ile karst karsiya kalsalar bile, 6deme giicliigii icerisine
diismeyeceklerdir.

Bilango dis1 risklerin biiyiik boyutlara ulagmasi, kredi piyasalarinda daha rekabetgi
yaklasim sonrasi kredi kar marjlarinin diismesi, teminat verilen kiymetlerin degerlerindeki
degiskenlik, diisiis trendi ve teknolojide kaydedilen biiyiik ilerleme, finans miihendislerinin
yeni nesil kredi riski modellerini kurmalarinda en 6nemli etmenler olmustur. Bu boliimde, bu

yeni kredi riski dl¢ltimii ve fiyatlama modellerinden birkag tanesi kisaca incelenecektir.
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3.3.3.1.Tarihsel Temerriit Oram Yaklasimi(Mortality Rate Derivation of Credit Risk)
Bu modelle, kredi skorlama modellerine benzer bir sekilde ge¢mis veri ile tahminde
bulunulmaktadir. Derecelendirme notlarma gore ayrilmig tahvillerin temerriit oranlar1 ve
vadeye kalan siireleri dikkate alinarak model kurulmaktadir. Bankalar, benzer niteliklere sahip
olan kredilerin tarihsel temerriit oranimi analiz edebilirler. Bu model, kredi riskini
tanimlamaya, pl ve p2 degerlerini hesaplayarak baslamaktadir. Burada p1,6rnegin B dereceli
bir kredinin birinci yilin sonunda hala canli olma ihtimalini gostermektedir; dyleyse (1- pl)
marjinal temerriit oranin1 vermektedir. Diger yandan p2 ise birinci yilda temerriit olugmamasi
durumunda, ikinci yilin sonunda ayni kredinin hala canli olma ihtimalini vermektedir; ayn1
sekilde (1-p2) ikinci yilin marjinal temerriit oranidir. Bu sekilde her bir kredi notu
derecesindeki kurumsal bor¢lu i¢in, tarihsel temerriit oranlar1 yardimi ile marjinal temerriit

orani (Marjinal Mortality Rate MMR) egrisi ¢izilebilir.

MMRI1= ihraglarinin 1. yihinda olan B dereceli tahvillerin toplam temerriide diisme

tutary/ ihraclarinin 1. yilinda olan B dereceli tahvillerin toplam tutari (13)

MMR2= ihrag¢larimin 2. yiinda olan B dereceli tahvillerin toplam temerriide diisme

tutary/ ihrac¢larimin 2. yihinda olan B dereceli tahvillerin toplam tutari (14)

Bu yaklasimin kavramsal olarak ve uygulama agisindan bazi problemleri vardir. Bu
problemlerden en 6nemlisi, kredi skorlama modellerinde oldugu gibi, ge¢mis verilere dayali
bir risk hesaplamasinin s6z konusu olmasidir. Ayni zamanda tahmin edilen temerriit oranlari,
bunlarin hangi donemi dikkate alarak hesaplandiklarina ¢ok duyarli hale gelmektedir. Diger
yandan bu tahminler ayn1 zamanda belli bir risk grubunda yapilan yeni tahvil ihraglarinin

sayisina da duyarli hale gelmektedir.

3.3.3.2.Sermayenin Risk Ayarh Getirisi(RAROC)

Piyasa verisine dayali kredi riskini 6l¢gmek icin kullanilan popiiler modellerden bir
tanesi de RAROC modelidir. RAROC (Sermayenin Risk Ayarli Getirisi-Risk Adjusted
Return on Capital) modeli ilk olarak Bankers Trust tarafindan kullanilmistir. Giiniimiizde de
hem Amerika'da hem de Avrupa'da pek cok finansal kurum tarafindan kendi biinyelerine
adapte edilerek kullanilmaktadir.

RAROC modelinin arkasinda yatan temel fikir, bankanin krediden beklenen varlik

getirisini (net faiz+iicretler)/kredi tutar1) degerlendirmek yerine, beklenen faiz ve iicretlerin
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kredi riskine oranin1 dikkate almasi gerektigidir. Yani kredi gelirlerini tahsis edilen kredi
tutarina bolmek yerine, varlik (kredi) riskini gésteren bir 6lgme bolmenin daha dogru olacagi

savunulmaktadir .

RAROC=KTrediden elde edilen bir yillik gelir/Kredi riski ya da risk sermayesi (15)

Bir kredinin tahsisine onay, ancak ve ancak RAROC katsayisinin benchmark sermaye
maliyetine gore yeterince yliksek oldugu durumlarda verilmektedir. Diger yandan, halen
hayatta olan kredilerin RAROC katsayisinin benchmark sermaye maliyetinin altina diistigi
durumlarda, bankanin bu kredinin kosullarinda krediyi karli hale getirecek sekilde bir
ayarlama yapmasi gerekecektir.

RAROC hesaplanmasiin zorlugu, kredi riskinin Ol¢lilmesinde yatmaktadir. Diger
yandan, bir finansal varligin ortalama siiresi hesaplanabilmektedir. Bir varligin (kredi)
degerindeki degisim (AL / L), kredinin siiresine ve faiz orani sokunun biiyiikliigiine (AR /

(1+R)) baghidir:

AL= -DL * (AR / (1+R)) (16)

Ayni yaklasim burada da uygulanabilir: Tek fark, faiz oranindaki sok yerine, kredi

kalitesi (ya da kredi faizi risk primindeki) sokun dikkate alinacak olmasidir.

AL=-DL * L * (AR/(1+R)) (17)

AL= Sermaye riski ya da kayip miktari,

DL= Kredinin siiresi,

L= Risk miktar1 ya da kredi biiyiikligii,

AR/(1+R)= Kredi risk priminde beklenen maksimum degisim

Kredinin siiresi ve miktar1 kolayca hesaplanip elde edilebilir, ancak bir sonraki yil
kredi risk priminde meydana gelecek maksimum degisimin tahminini yapmak daha zordur.
Kredi riskleri ile ilgili kamuya agik bilgi olmadigindan, risk primlerinin bulunmasi i¢in sirket
tahvillerinin islem gordiigii tahvil piyasasmi incelemek gerekecektir. Ilk basta borglu tarafin
S&P kredi derecelendirme siniflarindan (AAA, AA, A vb...) hangi gruba girdigi belirlenir.
Sonra o kredi derecelendirme sinifinda bulunan tiim tahvillerin bir Onceki yila gore

gerceklesen risk primi degisimleri incelenir. En kotii senaryo durumunun dikkate alinmast
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icin, risk primi en ¢ok degisen tahvilin risk primi degisimi kullanilir.

Ornek olarak AAA derecesine sahip olan bir borglunun kredi riskini
degerlendirebiliriz. Bu kredinin siiresi 2.7 yil, cari faiz orami yilizde 10 ve kredi miktar1 da 1
milyon USD olsun. Yapilacak ilk is, ayn1 kredi derecesine sahip olan tahvillerin bir 6nceki
yila gére risk primlerindeki degisimin hesaplanmasidir. Ornegimizde en yiiksek degisimin

yiizde 1.1 oldugunu sdylersek, hesaplamalarimiz asagidaki gibi olacaktir:

AL=-DL * L * (AR / (1+R))

=-2.7 * (1 milyon USD) (0.011/1.1)

=-27.000 USD

Sonug olarak, degeri 1 milyon USD olan kredinin kredi kalitesindeki degisim, bu
kredinin risk miktarinin ya da piyasa degerinin 27 bin USD diismesine neden olmaktadir.
Kredinin tahsis edilip edilmeyecegi, kredinin tahmin edilen riskinin kredi gelirleri ile
kiyaslanmasi sonrasinda belli olur. Kredinin bir yillik faizi ve alinan ficretlerin asagida

gosterildigi gibi oldugunu varsayarsak:

Faiz: 2.000 USD

Ucretler: 1.000 USD

Toplam: 3.000 USD

Kredinin RAROC katsayist

RAROC=KTrediden elde edilen bir yillik gelir/Kredi riski ya da risk sermayesi (AL)
=3.000 USD /27.000 USD = %11.1

Eger yiizde 11.1 bankanin icsel RAROC benchmark'in1 (fonlama maliyetine bagh
olarak) astyor ise kredinin verilmesine karar verilecektir. Eger daha diisiik ise kredi talebi
kargilanmayacak, RAROC katsayisinin kabul edilebilir diizeye gelmesi i¢in, faiz ya da alinan

ticretlerin artirilmasi gerekecektir.

3.3.3.3.Creditmetrics

CreditMetrics ilk defa 1997 yilinda J.P. Morgan ve sponsorlar1 tarafindan, "riske
maruz deger value at risk -VAR" cergevesinde, krediler gibi alim-satima konu olmayan
varliklarin ya da sirket tahvillerinin risklerinin dl¢iilmesi i¢in kullanilmak tizere gelistirilmistir
(JP Morgan, 1997). CreditMetrics'in cevaplamak istedigi, "Eger gelecek yil kot bir yil

olursa, kredilerimden ve/veya kredi portfoytimden dolay1 ne kadar kayip ederim?" sorusudur.
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CreditMetrics modelinin nasil ¢alistigini incelemeden once, riske maruz deger modellerinin

temel yapisini basit bir 6rnek yardimiyla incelemek faydali olacaktir.

Riske Maruz Deger: Riske maruz deger modelleri, bir varligin belli bir zaman dilimi
icin veri giiven araligi icerisinde maksimum deger kaybin1 6lgmek i¢in kullanilir. Riske maruz
degerin kullandig1 metodolojiyi tarif etmek icin, alim-satim1 yapilan bir menkul kiymeti, s6z
gelimi bir hisse senedini ele alalim. Hisse senedinin bugiinkii piyasa degeri 80 USD ve tahmin
edilen giinliik standart sapmas1 10 USD olsun. Hisse senedi giinliik olarak alinip satilabilecegi
icin, bu kiymetin risk yonetimi ile ilgili sorulabilecek soru su olabilir: "Eger yarin kotii bir
giin olursa, hisse senedinin riske maruz kaldigi deger ne olacaktir?" Varsayalim ki, risk
yOneticisi ortalama olarak her 100 giin i¢cinde kotii olacak bir giiniin riske maruz degeri ile
ilgilenmektedir ve giinliikk hisse senedi degerleri ya da getirileri 80 USD etrafinda normal
dagilima sahiptir. Istatistiksel olarak sdylemek gerekirse, ertesi giiniin kotii bir giin olma
olasiligi ylizde I'dir. Normal dagilimin altindaki alan, bize olasiliklar hakkinda bilgi
verir.istatistiksel olarak biliriz ki, gozlemlerin yiizde 68'i ortalamadan +1 ve -1 standart sapma
kadar uzaklikta, gézlemlerin yiizde 95'1 +2 ve -2 standart sapma ve gozlemlerin yiizde 98'i
+2,33 ve -2,33 standart sapma uzakliktadir. Yani, hisse senedinin ertesi giinkii degeri yiizde 1
ihtimalle 80 USD+2,33 standart sapmaya yiikselecek ya da 80 USD-2,33 standart sapmaya
diisecektir. Rakamsal olarak sdylemek gerekirse, hisse senedinin fiyati yiizde 1 ihtimalle (80
USD-2,33*10 USD) 56,7 USD ya da altina diisecektir, diger bir deyisle, hisse senedi sahibi
yiizde 99 ihtimalle (80-56,7) 23,3 USD'den daha az kayba ugrayacaktir. Burada 23,3 USD
hisse senedinin yiizde 99 giiven aralifinda riske maruz degeri olacaktir.

Bir menkul kiymetin riske maruz degerini hesaplayabilmek i¢in, o kiymetin piyasa
degerine (P) ve o piyasa degerinin standart sapmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Belli bir zaman
aralig1 ve veri giiven araligt (%99 gibi) icin riske maruz deger direkt olarak hesaplanabilir.

Bu metodun alim-satimi yapilmayan kredilere uygulanmasi, bazi problemleri birlikte
getirmektedir. Oncelikle kredinin cari degeri (P), direkt olarak gdzlemlenebilir bir veri
degildir. Ikinci olarak P gdzlemlenebilir olmadigindan, standart sapmasini hesaplamak igin
herhangi bir zaman serisi yoktur. Diger yandan, kredi degerlerinin olasilik dagiliminin normal
oldugunu varsaymak oldukca giictiir. Sonug¢ olarak krediler icin P ve standart sapma
hesaplansa bile, kredi getirisinin banka agisindan asimetrik oldugunu dikkate almak
gerekecektir.

Yukarida da belirtildigi gibi, kredilerin alim-satimi yapilmadigindan, ne kredinin P

degerini ne de standart sapmasini tespit edebiliriz. Ancak mevcut olan veriler arasindan, 1.
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kredi bor¢lusunun kredi notu, 2. bu kredi derecelendirme notunun bir sonraki yil degisme
olasiligi, 3. temerriide diisen kredilerin geri 6denme oranlari, 4. tahvil piyasalarindaki getiri
oranlar1 gibi gostergeler dikkate alinarak, hesaplamalar hipotetik olarak yapilarak, kredinin ve
kredi portfoyliniin riske maruz degeri bulunabilir (J.P. Morgan, 1997). Asagida basit bir
ornekle bir kredinin riske maruz degeri hesaplanacaktir. Bes yil vadeli sabit faizli 100 milyon
USD degerindeki kredinin, yiizde 6 yillik faiz ile BBB derecelendirme notlu bir kredi

bor¢lusuna tahsis edildigini varsayalim.

3.3.3.3.1.Kredi Derecelendirme Notunun Degismesi

Yukarida 6rnek olarak verilen BBB derecelendirmeli bor¢lunun bir sonraki yil ayni
derecelendirme diizeyinde kalma ihtimali, S&P, Mooddy's ve diger tahvil analistlerinin
gecmis veri seti ile yaptiklari hesaplamalara gore, yiizde 86,93 olacaktir. Ote yandan,
bor¢lunun derecelendirme notunun yiikselme (AAA) ihtimali oldugu gibi, diisme (CCC hatta
temerriit-D) ihtimali de s6z konusudur. Bir sonraki sene s6z konusu bor¢lunun
derecelendirme notu sekiz degisik hal alabilir. Bu degisimlerin tahmin edilen olasiliklari,

Tablo V'de verilmistir.

TABLO V: BBB Dereceli Kredi Bor¢lusunun Derecelendirme Notunun Bir Yil

I¢erisinde Degisme Olasihg

Derecelendirme Degigme Olasilig1
AAA 0,02

AA 0,33

A 5,95

BBB 86,93

BB 5,3

B 1,17

CCC 0,12
D-TEMERRUT 0,18

Kaynak:KaleKorkmaz,T;Bankalarda Kredi Risk Olciimiinde Alternatif Yontemler;Active Finans;Temmuz-
Agustos 2004,s.8.
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3.3.3.3.2.Kredinin Degerlenmesi

Derecelendirme notunun ylikselmesi ya da diismesi, krediden beklenen getiri ya da
risk primini, dolayis1 ile kredinin piyasa degerini etkileyecektir. Eger bir kredinin
derecelendirme notu diiger ise risk primi artacak, bunun sonucunda da banka acisindan bu
kredinin bugiinkii degeri diisecektir. Derecelendirmenin ylikselmesi durumunda ise tam tersi
s0z konusu olacaktir.

Birinci yilin sonunda 100 milyon USD, bes yillik ve yiizde 6 sabit faizle tahsis edilmis
olan kredinin bugiinkii degerini, agagida gosterildigi sekilde hesaplayabiliriz.

P=6+6/(1+rl+sl) + 6/(1+12+s2)* + 6/ (1+13+s3)’ + 6/ (1+rd+s4)* (18)

Burada Ri devlet tahvilinin bir yil, iki y1l ve daha sonrasi i¢in tasidigi risksiz orani, Si
belirli bir derecelendirme grubuna dahil kredinin bir yil, iki yil, i¢ y1l dort yil icin risk
primlerini gostermektedir. Kredi bor¢lusunun kredi notunun gelecek yil BBB'den A'ya

yiikselecegini varsayabiliriz. Not yiikselmesi sonrasinda kredinin bugiinkii degeri:

P=6-+(6/1,0372)+(6/1,0432)>+(6/1,0493)’+(6/1,0532)* =108.66 milyon USD olacaktir.

Birinci yilin sonunda, kredi notu BBB'den A'ya yiikseltilen kredi bor¢lusunun, 100
milyon USD defter degerli kredisinin degeri 108.66 milyon USD olacaktir. Bu deger,
bankanin tahsil ettigi 6 milyon USD dahil olmak {iizere, birinci yilin sonunda bu krediyi
piyasada sattifinda, teorik olarak elde edecegi piyasa degeridir. Tablo V'de kredi notunun
degismesi halinde gelecek yilki muhtemel piyasa degerleri verilmistir. Kredi notunun
degismesine bagl olarak, piyasa degeri maksimum 109.37 milyon USD ile minimum 51.13
milyon USD arasinda degisecektir. Aslinda burada minimum deger, bor¢lunun iflas etmesi
durumunda kredinin tahsil edilebilecek tutarin1 gostermektedir.

Tablo VI'dan da goriilebilecegi gibi, BBB dereceli kredinin derece degismesi sonucu
ortaya cikacak piyasa degerinin olasilik dagilimmin simetrik olmadigin1 (normal dagilim)
sOyleyebiliriz. Bu durumda Creditmetrics iki fark durumda Creditmetrics iki farkli riske

maruz deger 6l¢iisii liretebilir:

1. Kredi degerinin normal dagildig1 varsayimi ile

2. Kredi degerinin gergek dagilimu ile.
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TABLO VI: BBB Notlu Kredi i¢cin Riske Maruz Deger Hesaplanmasi

Derecelendirme | Degisme | Kredinin Olasilikla Kredi Degerinin | Olasilikla
Olasiligr | Yeni Degeri | Agirlaklandirilmis | Ortalamadan Agirliklandirtlmig
Deger Farki Farkin Karesi
AAA 0,02 109,37 0,02 2,28 0,0010
AA 0,33 109,19 0,36 2,10 0,0146
A 5,95 108,66 6,47 1,57 0,1471
BBB 86,93 107,55 93,49 0,46 0,1856
BB 5,3 102,02 5,41 -5,07 1,3612
B 1,17 98,1 1,15 -8,99 0,9452
CCC 0,12 83,64 0,10 -23.,45 0,6598
D-Temerriit 0,18 51,13 0,09 -55,96 5,6363

Ortalama =107,09  Varyans = 8,9477 Standart Sapma = 2.99

Normal Dagilim

Varsaymmi Gergek Dagilim

%5 VAR =1.65*5=4.93 USD
%1 VAR =233 *5=6.97 USD
%35 VAR = Gergek Dagilimin %95 = 107.09-102.02 = 5.07 USD
%1 VAR = Gergek Dagilimin %99 = 107.09 - 98.10 = 8.99 USD

Kaynak:Kale Korkmaz,T;a.g k.,ss.8-9.

3.3.3.3.3.Riske Maruz Degerin Hesaplanmasi

Kredi degerinin normal ve ger¢ek dagilimi icin yiizde 5 ve yilizde 1 kotii durum

senaryosuna gore yapilan riske maruz deger hesaplamalar1 Tablo VI'dan izlenebilir. Riske

maruz degerin hesaplanmasinda ilk satha, kredinin birinci yilin sonunda alabilecegi ortalama

degerini bulmaktir. Tablo VI'dan da goriilebilecegi gibi, kredi degerlerinin ortalamasi 107.09

milyon USD'ye esittir. Ancak, banka kredinin degeri ile degil, bu degerin degiskenligi ile yani

olast kayip ile ilgilenmektedir. "Bir sonraki yil kotii bir yil olacaksa, bankanin bu krediden
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kaybedebilecegi miktar ne olur?" sorusunun cevabi aranmaktadir. Kotii yil, istatistiksel olarak
yirmi yilda bir gelecekse (%5 riske maruz deger) ve yiiz yilda bir gelecekse (%1 riske maruz
deger) seklinde tanimlanir.

Kredi degerlerinin normal dagildigim1 varsayarsak, kredi degerinin ortalamasi,
etrafindaki varyansi 8,9477 milyon USD ve standart sapmasi (volatilite) ise 2,99 milyon USD
olacaktir. Bu durumda kredi degeri i¢in yiizde 5'lik riske maruz deger 1,65*2,99=4,93 milyon
USD ve yiizde 1'lik riske maruz deger 2,33*%2,99=6,97 milyon USD olacaktir. Ancak bu
sekilde yapilan tahmin ile (kredi degeri olasilik dagilimi normal olmadigindan) riske maruz
deger olmasi1 gerekenden daha diisiik tahmin edilmektedir.

Ayni hesaplama gercek olasilik dagilimi kullanilarak da yapilabilir. Tablo VI'dan
goriilebilecegi gibi, kredi degerinin 102,02 milyon USD ve altina inme olasilig1 yilizde
6.77'dir; bu oranin yaklasik yiizde 5 riske maruz degerin hesaplanmasinda kullanilabilecegini
sOyleyebiliriz. Bu durumda riske maruz deger 107,09-102,02=5,07 milyon USD olacaktir.
Ayni sekilde kredi degerinin 98,1 milyon USD ve altina inme olasili1 ylizde 1.41'dir; bu
oranin da yaklasik olarak ylizde 1 riske maruz degerin hesaplanmasinda kullanilabilecegini
sOyleyebiliriz. Bu durumda ise riske maruz deger 107,09-98,10=8,99 milyon USD olacaktir.
Bu islemi bir adim daha ileri gotiirecek olursak, riske maruz degerleri interpolere ederek,
gercek degerleri hesaplayabiliriz. Ornegin yiizde 1.47 98,10 ve yiizde 0,3 83,64 milyon USD
esit ise interpolarasyon yaparak yiizde 1 riske maruz degerin 92.29 milyon USD'ye esit
olacagini sdyleyebiliriz. Bu durumda riske maruz deger, 107,99-92,29=14,80 milyon USD

olacaktir.

3.3.3.4.Credit Risk Plus

Credit Risk Plus Credit Su isse Finansal Hizmetler tarafindan gelistirilmis bir irtindiir.
Riske maruz deger ¢ercevesi ¢cizmek isteyen Creditmetrics'in aksine, Credit Risk Plus belli bir
miktarin iizerindeki kayiplarin karsilanmasi i¢in bankanin sermaye geregini hesaplamaya
odaklanarak, krediden beklenen kaybi1 ve bu kayiplarin olasilik dagilimini tahmin etmeye
calisir. Burada temel fikir aslinda sigortacilik literatiiriinden gelmektedir, bir sigorta isleminin
katlandig1 riskin iki boyutu vardir: 1. Bir binada yangin ¢ikma olasilig1 (sigortacilar bunu
olayin "siklig1 frekans" olarak adlandirmakta), 2. Eger yangin ¢ikarsa, binanin kaybedecegi
deger (kaybin siddeti-severity of loss). Ayni fikri krediler i¢in uygulayacak olursak, bir kredi
portfoyliniin ugrayabilecegi kayiplarin olasilik dagilimi, temerriit olasilig1 ve kaybin siddetini

birlikte gostermektedir.
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Bir sonraki donemde, bir kredinin temerriide diisme olasiligini sabit kabul eden (kredi
notunun tarihsel olarak degisme olasiligl) CreditMetrics'in aksine, Credit Risk Plus'in
varsayimlari: 1. Kredi portfoyiindeki tek bir kredinin temerriide diigme olasilig1 tesadiifidir, 2.
Iki ayr1 kredinin temerriide diismeleri arasindaki korelasyon sifirdir (tek tek kredilerin
temerriide diisme ihtimalleri birbirlerinden bagimsizdir) seklindedir. Tek bir kredinin
temerriide diisme olasiliginin diisiik ve bu olasiligin portfoydeki diger kredilerin temerriide
diisme olasiliklarindan bagimsiz oldugu durumlarda, temerriit oranlarinin olasilik dagilimi

Poisson dagilima benzeyecektir.

3.3.3.4.1.Temerriit Oranlarimin Olasilik Dagilim
Poisson dagilimini kullanarak, farkli sayilarda temerriit olusma olasiligin1 kolayca

hesaplayabiliriz. Icerisinde 100 farkli krediyi bulunduran portfoyde:

N tane temerriit olasiligi = e¢™ * m" / n! (19)

Burada e iistel fonksiyon (2.71828), m bu tiirden krediler i¢in tarihsel ortalama
temerriit oranin1 (100 taneden 3 tanesi ya da %3), ve n! n faktoriyel ve n'de temerriit
ihtimallerini hesaplamaya calistigimiz kredilerin sayisim gdstermektedir. Ornegin 100
krediden 3 tanesinin gelecek y1l temerriide diisme ihtimali, (2.71828)-3*33/1%2*3= (0.224'diir.
Bu demek oluyor ki, yiizde 22.4 ihtimalle 100 kredi igerisinden 3 tanesi temerriide diisecektir.
Ayni hesaplamay1 4 kredi i¢in de yapabiliriz: (2.71828)-4*34/1*2*3*4= (0.168(%16.8). Bu
sekilde hesaplanacak temerriit ihtimalleri ile temerriit orani olasilik dagilimi egrisini
cizebiliriz. Diger yandan, temerriit adedinin kredi kaybmin siddeti ile carpilarak, kredi

kayiplarinin dagiliminda hesaplanmasi miimkiindiir:
3 kredinin temerriide diismesi durumunda kayip=3*0,20*100.000 USD =60.000 USD

4 kredinin temerriide diismesi durumunda kayip=4*0,20*%100.000 USD =80.000 USD

Bu hesaplamalar sonucunda elde edilen degerlerle de kredi portfoyilinde yasanabilecek
kaybin olasilik dagilimi egrisini ¢izmemiz miimkiin olacaktir.

CreditMetrics'de oldugu gibi, ylizde 1 ihtimalle en kotii kayip senaryosunun ne
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olacagimi sorabiliriz. Poisson dagilimindan 100 krediden 8 tanesinin temerriide diisme
olasiliginin yaklagik olarak yiizde 1 oldugunu buluruz, yani ylizde 1 ihtimalle 160 bin USD
kaybedebiliriz.

Credit Risk Plus gergevesi igerisinde, bir bankanin, beklenmeyen (%1 ihtimal) kayip
ile beklenen (3 adet temerriit sonras1 olusan) kayip arasindaki fark kadar sermaye ayirmasi
gerekecektir. Burada beklenen kaybin fiyata yansitilacagi ya da bunlar igin zaten dnceden
karsilik ayrilacagi diisiincesinden hareket edilmektedir. Yukarida verilen 6rnekte ayrilmasi
gereken sermaye 160.000-60.000=100.000 USD ya da baska bir deyisle kredi portfdyiiniin
yiizde | 'i kadardir. Sermaye gereginin diisiik olmasinin bir nedeni, kaybin siddetinin diisiik
oldugunun (her temerriitte sadece %20 kayip) varsayilmis olmasidir. Ornegin her temerriit
durumunda yiizde 80 kayip olacagi kabul edilirse, sermaye geregi kredi portfOyiiniin yiizde
4'line yiikselecektir. Aslinda kaybin siddeti de kendi iginde bir olasilik dagilimina sahiptir.
Ornegin, eger bir kredi temeriide diiserse, yiizde 20'lik kayip olusurken, ikinci bir kredinin
temerriide diismesi durumunda yiizde 30'luk bir kayip s6z konusu olabilir ve bu sekilde bir¢ok
alternatif ortaya g¢ikar. Credit Risk Plus modeline, temerriit durumunda kaybin siddetinin
olasilik dagiliminin ve temerriit sayisinin olasilik dagilimmin entegre edilmesi s6z konusu
olabilir. Ancak burada konunun basite indirgenerek ele alinabilmesi igin, bu dagilimlar goz

ard1 edilmistir.

3.3.3.5.Modern Portfoy Teorisi ve Kredi Portfoyii Riski Ol¢iimii

Buraya kadar incelenen modellerde tek bir kredinin temerriit riski dl¢iilmeye ¢aligildi.
Ancak bu yaklagim, risk-getiri analizi yapildiginda, etkin olmayan sonuglar verecektir.
Kredilerin, hisse senetleri ya da baska varliklar gibi rahatca alinip satilabildigi pazarlarin
oldugunu ve ¢ok diisiikk alim-satim maliyetleriyle el degistirebildigini diisiinelim. Kredi tahsis
etme ile kredi portfoyli yonetimi kararlarinin birbirlerinden ayrilmasi ile bir banka etkin bir
bicimde risk getiri ¢ikmazini ya da yaygin kullanimiyla "kredi paradoksu-credit paradox" unu
asacaktir .

Kredi paradoksunu gosteren Grafik I'de, A portfoyii, geleneksel bir banka i¢in gorece
yogunlagmis ve vade sonuna kadar gozlenen ve tutulan kredi portfOyiinii gostermektedir.
Diger yandan B ve C portfoyleri ise etkin sinir (efficient frontier) lizerinde bulunan kredi
portfoyleridir. Bu portfoyler, veri risk i¢cin maksimum diizeyde getirinin (B) ya da veri getiri
icin minimum riskin saglandig1 portfoylerdir. Bir bankanin A portfoylinden B ya da C
portfoyiine gecmek i¢in, kredi portfoyilinii portfdy teorisinin ruhuna uygun olarak aktif bir

bicimde yoOnetmesi gerekir. Risk-getiri ikileminin ¢dziimiinde odak noktasi, 1.Portfoyde
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tutulan varliklar arasindaki temerriit korelasyonu, 2.Piyasa kosullar1 degistikce, pratikte
geleneksel bankacilik iglemlerinde oldugu gibi kredinin tahsisi ve vade sonuna kadar
tutulmas1 yerine, portfoydeki kredilerin esnek bigimde ayarlanmasi konusunda istekli

olunmasi olacaktir .

GRAFIK I:Kredi Paradoksu

Getiri

N

drB drA

~ Risk

Kaynak: Kale Korkmaz,T;a.g.k,s.12.

3.3.3.5.1.Modern Portfoy Teorisi
Bankalarin kredi portfoylerinde tahsis ettikleri kredilerden ya da sirket tahvillerinden
beklenen getirilerini (Ri) tahmin edebildiklerini varsayalim. Tek tek kiymetlerin getirileri

hesaplandiktan sonra, bir portfoyiin beklenen getirisi (Rp) ve portfoyiin riski (8p°)

hesaplanabilir:

Rp = ¥, XiRi (20)
8p® = ( Xi% 81 + XY, XiXjdij (21)
§p> = ( Xi* 8" + XX, XiXj pij &i §j (22)

Rp = Varlik Portfoyiinden beklenen ya da ortalama getiri

Ri = Portfoydeki i. varligin ortalama getirisi
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Xi = Varlik portfoyiinde i. varligin pay1 (istenen yogunlagsma orani)
8p® = i. varlign getirilerinin varyansi
dij= 1. ve j. varliklarin arasindaki kovaryans

pij= i. ve j. varliklarin aralarindaki korelasyon katsayis1

Modern portfdy teorisine gore, bir banka, biiylikligiiniin avantajindan faydalanarak
kredi riskini dagitabilir. Kredi portfoyiinde bulunan varliklarin temerriide diisme agisindan
negatif kovaryanslar1 varsa, bir bor¢lunun kredisi 6denmez duruma diistiiglinde, diger kredi
halen hayatta olacagindan, portfoyiin kredi riski dagitilmig olur. Ancak, tek tek kredi
risklerinin toplamini almak, portfoyiin kredi riskinin oldugundan daha yiiksek tahmin
edilmesine neden olacaktir .

Portfoy cesitlendirmesinin faydalar1 Grafik II yardimiyla daha iyi analiz edilebilir.
Burada A portfoyii yogunlagma orani, yiliksek g¢esitlendirme yapilmamis birka¢ krediden ve
tahvilden olusan bir portfoydiir. Banka, getirileri mevcut portfoyle negatif korelasyona sahip
ya da daha diisik pozitif korelasyona sahip kredileri portféye alarak, g¢esitlendirme
potansiyelini sonuna. kadar kullanirsa, ayni beklenen getiriyi kazanirken portfoyiin kredi
riskini dpA'dan dpB'ye diisiirebilir. Bu 6rnekte, B portfoyiiniin Rp getiri diizeyi i¢in (en diisiik
risk seviyesine sahip olan) etkin portféy oldugunu sdyleyebiliriz. Beklenen getiri oranini asagi
ve yukar seviyelere cekerek, kredilerden olusan etkin portfdy smnir1 (frontier of efficient
portfolio) belirlenebilir. Bu sekilde belirlenen her bir portfoy, her getiri diizeyinde en diisiik
risk seviyesini verdiginden, etkin birer portfoydiir. Ancak, Grafik II 'den de goriildiigii gibi,
elde edilebilecek her bir portfdy icerisinde B portfoyili, miimkiin olan en diislik riskin
saglandig1 portfoydiir. Bu portfoy, minimum risk portfoyii olarak adlandirilir.

B portfoyii minimum riskli portfdy olsa da en yiiksek getiriyi saglamaz. Sonug olarak,
bu portfdyii sadece portfoy getirisini dnemsemeden riski minimize etmek isteyen bankalar
sececektir. Cogu portfdy yoneticisi, katlanabilecegi risk-getiri oranini belirlemistir, eger
beklenen getiri daha yiiksek alacaksa, daha fazla riske katlanmaya raz1 olabilir. Bu tiir bir
alternatif, Grafik II 'deki C portfoyii olacaktir. Banka, portfdyii olusturan kredilerin paylarini
(Xi) oyle bir secer ki, beklenen daha yiiksek getiri i¢in risk seviyesi minimum olur. Bu
portfoy (C) ayni beklenen getiriyi vaat eden tiim portfoylerden baskin duruma (bu getiri

diizeyinde en diisiik risk seviyesini) geger.

78



GRAFIK II:Banka Portfoyii Cesitlendirmesi (Portfolio Diversification)

Getiri 4
B
Etkin Sinir
C A (Efficent Frontier)
" Risk

Kaynak: Kale Korkmaz,T;a.g.k,s.11.

3.3.3.5.2. KMV Portfolio Manager Modeli

Kredilerin ticaretinin yapildig1 pazarlar olmamasina ragmen, son zamanlarda krediler
icin modern portfdy teorisi modelleri kurulmasi yoniinde bir¢cok calisma yapilmaktadir.
Burada bu caligmalardan KMV Corporation tarafindan gelistirilen "Portfolio Manager"
modeli basitlestirilerek ve kisaca incelenecektir. Krediler i¢in Grafik II'deki gibi etkin sinir
cizmek isteyen ve portfdy icindeki degisik borglularin kredilerin dagiliminda optimal
agirhigimi (Xi) tahmin etmek isteyen bir model, {i¢ degiskeni belirlemek ve 6lgmek zorundadir:
Bor¢lu i 'ye verilmis kredinin beklenen getirisi (R1), bor¢lu i 'ye verilen kredinin riski (di) ve
borglu i ve j 'ye verilen kredilerin temerriit risklerinin birbirleri ile olan korelasyonu (rij) :

Ri = AISi - E(Li) = AISi - [EDFi * LGDi] (23)

8i= Uli = 8Di * LGDi = [EDFi * (1 - EDFi )]"* * LGDi (24)

pij= bor¢lu i ve bor¢lu j'nin hisse senedi getirilerinin sistemik getiri bilesenleri
arasindaki korelasyon

Kredinin Getirisi (Ri ): Kredinin yillik toplam getirisi (all-in spread-AIS), krediden

79



kazanilan yillik ticretler (fees) artt bankanin fonlama maliyeti ile borglu tarafindan 6denen
faiz orani arasindaki fark kullanilarak bulunur. Bu orandan, krediden beklenen kayip E(L1i)
orant ¢ikarilir. Beklenen kayip, bor¢lunun gelecek yil temerriide diisme ihtimalinin ya da
beklenen temerriit sikliginin (Expected Default Frequency-EDFi) temerriit durumunda kaybin
siddeti (Loss given default-LGDi) ile carpimina [(EDFi * LGDi [esittir.

Kredinin Riski (pi ): Kredinin riski, kredinin beklenen degeri ile temerriit durumunda
kaybin siddetinin (LGDi) carpimi etrafindaki temerriide diisme oraninin degiskenligini
gostermektedir. Temerriit oranimin volatilitesi ile LGD'nin ¢arpilmasiyla, kredinin
beklenmeyen kaybi (unexpected loss-Uli) hesaplanir. Beklenmeyen kayip (ULi) degeri,
kredinin riskine esittir. Kredinin temerriit oranimni 6lgmek igin, kredinin ya temerriide
diisecegini ya da geri 6denecegini diisiinelim. Bu durumda, (dagilim binomial oldugu igin) i.
bor¢lunun temerriit oraninin standart sapmasi, temerriit olasiligmin (EDF) bir eksi temerrtit
olasilig1 ile carpiminin karakokiine esittir.

Korelasyon (pij):KMV Portfolio Manager modeli, herhangi iki bor¢lu arasindaki
gozlemlenemeyen temerriit riski korelasyonunu olgmek igin, hisse senedi getirilerinin
sistemik getiri bilesenlerini kullanarak, o hisse senetlerinin ge¢misteki birlikte hareketlerine
dayal1 bir korelasyon hesaplar. KMV'ye gore, temerriit korelasyonlart 0.002 ile 0.15 arasinda,
diisiik diizeyde olma egilimindedir. Bu sonug sezgizel olarak da dogrudur: Ornegin IBM ve
General Motor'un birlikte iflas etme olasiliklar1 nedir? Bir sonraki yil, ayn1 anda her iki
firmanin varliklariin tutari, borglarinin tutarindan daha diisiik olmali! Korelasyon
katsayilarinin diisiik olmasi, bankalar icinde oldukga iyi bir sonu¢ doguracaktir, zira verilen
kredilerin bir¢ok borg¢lu arasinda paylastirilmasi sayesinde, portfoy riskini diistirebilirler.

Birgok biiyiik banka KMV ve benzer modelleri aktif kredi portfoyli yonetimlerinde
kullanmaktadir. Ancak bazi bankalar bu modeller ¢ercevesinde uzun vadeli miisterilerine
verdikleri kredilerin elden ¢ikarilmasi gerektiginden, modellerin kullanim1 konusunda isteksiz
davranmaktadirlar. Bu bankalara gore, aktif portfdy yonetimi banka ile miisterisi arasinda
uzun yillarda olusan iliskiyezarar vermektedir. Sonug¢ olarak, ¢esitlendirmeden elde edilen
kazancin, kaybedilen iyiiligkilerden elde edilecek kazangtan daha yiiksek olmasi gerektigini

sOyleyebiliriz.
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3.4.Basel II ve Kredi Riski

Bankacilik endiistrisi iizerindeki etkisini uzun yillar siirdiiren Basel I kararlari, nihayet
26 Haziran 2004 tarihinde agiklanan Basel II'nin (International Convergence of Capital
Measurement and Capital Standards) 2006 sonu itibariyle uygulamaya baglanmasiyla
gecerliligini yitirecektir. Basel I bankaciligin regiilasyonu ve risk yonetimi alaninda, ilk ve
kapsamli bir ¢aligma olmasi nedeniyle bunca yil varligini siirdiirebilmistir. Basel II,
muhtemelen Basel I'den daha kisa dmiirlii olacaktir. Bunun temel nedenleri; pozitif anlamda
bankacilik alaninda yasacak yeni modelleme ve gelismeler ile negatif anlamda cesitli ¢ikar
gruplar tarafindan Basel II'ye simdiden yoneltilen elestiriler seklinde 6zetlenebilir.

Basel Komitesi'nin sermaye yeterliligine yonelik mevcut regiilasyon ¢aligmasi olan
Basel I'in temel amaci, uluslar arasi bankacilik sisteminin istikrarmi ve giivenilirligini
korumak ve farkl: iilkelerdeki uygulamalarda yeknesaklik saglayarak, uluslar aras1 bankalar
arasinda rekabet esitsizligini azaltmak olarak belirlenmistir. Basel Komitesi iiye iilkelerine
yonelik ve tavsiye niteliginde ele alinan bu kararlar, beklenenin 6tesinde kabul gormiis ve
10'un iizerindeki tilkede bankacilik sektoriiniin regiilasyonu amaciyla uygulamaya gegilmistir.
[k donemlerde likidite perspektifinden kredi riskine odaklanan Basel Komitesi kararlar1, daha
sonralar1 piyasa riskinin de ilave edilmesiyle, gelismeye agik bir gériiniim kazanmastir.

Basel I, sermaye yeterliligi agisindan, bankalarin aktiflerini dort risk kategorisine (%
0, % 20, % 50 ve % 100) ayirmakta ve bankanin sermaye tutarmin risk agirlikli aktifler
tutarinin yiizde 8'inden daha az olamayacagini 6ngérmektedir. Ayrica, bilango dis1 varliklar
icin de iki agsamal1 bir yontem uygulanmakta, birinci asamada kredi doniistiirme katsayilari ile
nakdi kredi benzeri haline getirilmekte ve ikinci asamada uygun risk agirliklar ile
carpilmaktadir. Basel I'de, devletler, merkez bankalar1 ve bankalar i¢in OECD f{iyesi iilke
ayrimi yapilmakta, OECD f{iyesi olan iilkeler ile bu iilkelerde kurulu bankalar daha az riskli
olarak degerlendirilmektedir. Bu uygulama OECD iiyesi olan, ancak kredi riski yiiksek
iilkeler acisindan (Tiirkiye gibi) avantaj, OECD f{iyesi olmayan, ancak kredi riski goreceli
olarak daha diisiik {ilkeler agisindan (Singapur gibi) dezavantaj olugturmaktadir.

Bahsi gecgen bu tiir elestirisel noktalarin diizeltilmesi amaciyla, Basel II ¢aligmasina
baglanmistir. Risklere daha duyarli ve esnek bir yapinin olusturulmas: hedeflenen Basel II ile

Basel I arasindaki temel farklar Tablo VII'deki gibi 6zetlenebilir.
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TABLO VII: Basel I ve Basel II arasindaki temel farklar

Basel 1 Basel 11

Likidite perspektifinden kredi riski Ol¢lim | Bankalarin igsel risk yonetimi ydntemlerine
yontemine odaklanma (1.Prensip ) olanak tanimasi,iist denetim ve piyasa

disiplini (1.-2.-3. Prensipler)

Tim bankalar i¢in standart Olgiitlerin | Yeni ve gelismis yontemleri uygulayabilme

kullanilmast olanag,riske daha duyarli sermaye gerekliligi

Genis tabanli uygulama imkant1 Gelismeye acik (open end) risk yonetimi
teknikleri

Statik risk yonetimi ve sermaye yeterliligi Dinamik ve gelismis risk yonetimi kosulunda

daha az sermaye yeterliligi

Kaynak: Geger,T;Basel II ve Kredi Riski:Kaos i¢indeki diizen;Active Finans;Eyliil-Ekim 2004 ;s.1.

26 Haziran 2004 tarihinde yayimlanan Basel II, metinsel olarak, yeni terminolojik
tanimlamalar ve silirekli Onceki diizenlemelere atiflarla birlikte bir kaos izlenimini
vermektedir. Kullanilan agir ve teknik ifadelerin yani sira hukuksal bir alt yapiya
dayandirilmaya calisildigi goézlenmektedir. Boliim bazinda kaotik gibi goziikse de, biitiinsel
olarak kendi igerisinde sistematik bir diizene sahip oldugu ve Oniimiizdeki yillar boyunca
bankacilik endiistrisine hakim olacagi muhtemeldir.

Basel II {i¢ prensibe dayanmaktadir ve bu prensipler su sekildedir:

¢ Birinci Prensip: Minimum Sermaye Geregi
e lkinci Prensip: Denetimsel Inceleme Siireci

e Ugiincii Prensip: Piyasa Disiplini

Sermaye yeterliligini diizenleyen birinci prensip, kendi icerisinde kredi riski ve
operasyonel riski diizenlemeye yonelik ¢alismalar ihtiva etmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda
agirlikli olarak birinci prensip ve kredi riski konusu dncelenmistir.
3.4.1.Kredi Riski

Basel II'de, kredi riski i¢cin 1988'de belirlenen hususlarin revize edilmis hali olan
"Standart Yaklasim" ile bankalarin igsel degerlendirmelerini kullanabilecekleri "igsel
Derecelendirme Yaklasimi" Onerilmektedir. I¢sel Derecelendirme Yaklasimi ise kendi

icerisinde "Temel" ve "Gelismis" olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.
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3.4.1.1.Standart Yaklasim

Standart Yaklasim risk agirliklarinin belirlenmesinde "Rating (Dis Derecelendirme)
Kuruluglari"nin degerlendirmelerine dayanmaktadir. Uluslar arasi arenada onlarca rating
kurulusu olmasma karsin, genel kabul goérmiis ii¢ kurulus; Standard & Poor's, Moody's ve
Fitch 6ne ¢ikmakta ve Basel II'de 6zellikle S & P'nin (Standard & Poor's) rating notlar
referans alinmaktadir.

Basel II ¢aligmasinda referans alinan {i¢ biiyiik rating kurulusunun derecelendirme
notlar1 Tablo VIII'de gosterilmektedir.

TABLO VIII: Ug Biiyiik Rating Kurulusunun Derecelendirme Notlar

S&P Moody’s Fitch
AAA Aaa AAA
AA+ Aal AA+
AA Aa2 AA
AA- Aa3 AA-
A+ Al A+
A A2 A
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+
BBB Baa2 BBB
BBB- Baa3 BBB-
BB+ Bal BB+
BB Ba2 BB
BB- Ba3 BB-
B+ Bl B+
B B2 B
B- B3 B-
CCC+ Caal CCC+
CcCC Caa2 CcCC
CCC- Caa3 CCC-
CC Ca CcC
C C C
D D D

Kaynak: Geger,T;a.g.k;s.2.

83



3.4.1.1.1.Devletlerden Alacaklar

Devletlerden (veya merkez bankalarindan) alacaklar basligi altinda, OECD iiyesi lilke
ayrimmin kaldirilmasi nedeniyle, ilgili devletin rating kurulusundan almig oldugu nota gore
risk agirligi belirlenmektedir. Basel I kapsaminda yiizde 0 risk agirligi ile degerlendirilen
lilkemiz, malesef Basel II kapsamindan ytlizde 100 risk agirligi ile degerlendirilecektir. Bu
durum, tilkemizin bor¢lanma imkanlarinin kisitlanabilecegi ve bor¢lanma maliyetlerinde ciddi
artiglarin s6z konusu olabilecegi anlaminda yorumlanabilir.

Grafik III'de Basel I'e gore OECD iiyesi olan bir iilkeye ylizde 0 risk agirhig

uygulanirken, Basel II'ye gore rating notuna bakilarak farkli risk agirliklarinin

uygulanmasinin etkisi goriilmektedir.

GRAFIK III:Devletlerden Alacaklar

Devletlerden Alacaklar

A
Risk Agirliklar
Basel II
150% Basel |
e e—

100%

50%

0%l W . . >o :

AAA
AA+
AA
AA
BBB+
BBB
BBB-
BB+
BB
CCC+
ccc
ccc
CcC

A+
A
A
B+
B
B

Kaynak: Geger,T;a.g k;s.3.

3.4.1.1.2.Bankalardan Alacaklar

Bankalardan alacaklar icin iki opsiyon oOngoriilmiistiir. Ulusal denetim otoritesi
(BDDK) bu opsiyonlardan birini segerek uygulama inisiyatifine sahiptir. Birinci opsiyonda;

banka, kurulu bulundugu iilkenin risk derecesinden bir diisiik derecedeki risk agirligina tabi
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tutulmaktadir. Ancak ytlizde 150 risk agirligt olan iilke bankalar1 harig, bankalara uygulanan
risk agirhigr ylizde 100'den daha fazla olamayacaktir sarti ileri siiriilmiistiir.

Ikinci opsiyonda ise, bankalarin kendi rating notlarma gdre riskleri
agirliklandirilmaktadir. Opsiyonda, orijinal vadesi 3 ay ve daha kisa olan alacaklar i¢in yiizde
20'den asag1 olmamak iizere, bir derece daha iyi risk agirlig1 uygulanmaktadir. Bu kolayligin,

yiizde 150 risk agirligina tabi olan bankalar i¢in uygulanmasi 6ngdriilmemektedir.

GRAFIK IV:Bankalardan Alacaklar

Bankalardan Alacaklar
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Kaynak: Geger,T;a.g k;s.3.

3.4.1.1.3.Firmalardan Alacaklar
Kurumsal firmalar i¢in de (sigorta firmalar1 dahil) rating notlarina ihtiyag

duyulmaktadir. Rating notu olmayan firmalardan alacaklar igin yiizde 100 risk agirlig
uygulanmaktadir. Ulusal denetim otoriteleri, firmalarin temerriide diisme oranlarmin yiiksek
oldugu durumlarda, rating notu olmayan firmalardan olan alacaklara uygulanacak standart

risk agirligini (% 100) artirmaya yetkili kilinmaigtir.
3.4.1.1.4.Perakende Krediler Portfoyii

Vadesi gegmis perakende krediler harig, perakende kredilerde yiizde 75 risk agirligt

uygulanmaktadir.
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Basel II calismasinda da perakende krediler su kriterlerle tanimlanmaya ¢alisilmistir:

e Oryantasyon kriteri; risk, gercek kisilerde veya KOBI’lerde olmalidir;

e  Uriin kriteri; riskler, bireysel bankacilik iiriinlerinden olmalidir,

e Yogunlagsma kriteri; perakende krediler portfoyii yeterli diizeyde c¢esitlenmis
olmalidir,

e Perakende riskler diisiik tutarda olmalidir.
Gergek kisilere yonelik bireysel krediler haricinde, bir firmaya yapilan

kredilendirmenin perakende kredi sayilabilmesi i¢in iki 6n kosul ileri siirtilmektedir:

1) Bir firmanin bir bankacilik grubuna olan, nakdi ve/veya gayri nakdi risk toplam1 1 Milyon
Euro'nun altinda olmalidir.

2) Bir firmanin yillik satis hasilat1 50 Milyon Euro'nun altinda olmalidir.

Bu noktada, satis hasilati 50 Milyon Euro'un altinda olan firmalar KOBI olarak kabul
edilmektedir. Bu durum Grafik V 'te 6zetlenmektedir.

GRAFIK V:Firmalardan Alacaklar

Firmalardan Alacaklar
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Kaynak: Geger,T;a.g.k;S.3.

Bu nokta Tiirk bankacilik sektorii i¢in dnemli bir husustur. Eger BDDK (Ulusal
Denetim Otoritesi), Basel 1I'de tanimlanan 1 Milyon Euro ve 50 Milyon Euro tutarlarimni
degistirmez ise, adetsel olarak bir¢ok kredi bir rating notuna ihtiya¢ duyulmaksizin, perakende

kredi grubuna girecek ve yiizde 100 risk agirliklar: yiizde 75 risk agirligina diisecektir. Bu risk
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agirhigidaki ylizde 25'lik azalma sermaye yeterliligi agisindan bankalara olumlu bir katki

saglayacaktir.

3.4.1.1.5.Standart Yaklasimda Kredi Riski Azaltma Teknikleri

Bankalar, maruz kaldiklar1 kredi risklerini azaltmak amaciyla, bir¢ok risk azaltim
teknigi kullanmaktadirlar. Ornegin; kredi riskleri, nakit veya menkul kiymetler gibi éncelikli
alacaklar ile kismen veya tamamen teminatlandirilabilir. Bir borg, {igiincii taraflarca garanti
edilmis olabilir veya bir banka kredi riskinin ¢esitli bigimlerini kapsamasi amactyla bir kredi
tiirev iiriinii satin almis olabilir. ilave olarak, bankalar, ayni taraf¢a kendilerine yatirilan
mevduat ile alacaklarinin netlestirilmesi hususunda anlagsmis olabilirler.

Basel II cergevesinde, temel olarak dort risk azaltim tekniginden s6z edilmektedir.
Risk azaltim teknikleri ve alt uygulama basliklar1 su sekildedir:

e Teminatlar (Uygun Finansal Teminatlar)

e Basit Yaklasim

e Kapsaml Yaklagim (Emniyet Marjlar1)

e Standart Bankaca Hesaplanan

e VaR'a dayali

e Bilango i¢i Netlestirme

e Garantiler

e Kredi Tiirev Uriinleri

TABLO IX: Ulkemizde Kurulacak Rating Kuruluglarinin Muhtemel Yapilanmasi

Kaynak Muhtemel Yapilanmalar Kullanicilar
S&P Bankalar aras1 yapilanma Bankalar
Moody’s Denetim Firmalari(Big Four) | Ofk’lar
Leasing ReelSektor meslek kuruluslari | Leasing
Digerleri Diger yapilanmalari Digerleri

Kaynak: Geger,T;a.g.k;s.5.

Basit yaklasim ¢ercevesinde teminatlarin risk azaltiminda kullanilmasi, ancak uygun
finansal teminatlar olarak kabul edilmesine baghdir. ilgili calismada uygun teminatlar su

sekilde belirlenmistir:
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e Nakit, mevduat veya mevduat sertifikalari,

e Altin,

¢ Borclanma senetleri (ratingine gore),

e Borclanma senetleri (likit ve bankalarca ihrag edilmis),

¢ Ana endeksteki (IMKB 100 gibi) hisse senetleri,

e Yatirim fonlari,

e Ana endeks disinda, ancak diizenlenmis piyasalarda islem goren senetler,

e Ana endeks diginda, ancak diizenlenmis piyasalarda islem goren senetleri de
barindiran fonlar,

e Bir kisim gayrimenkul ipotekleri,

SEKIL VI: Rating Kuruluslarinin Yapilanmasi I¢in Bir Oneri

Veri Kaynaklari
e  Firmanin mali verileri
e Bankalar Toplulastirilmig Rating Notu
e OFK’lar —> Finansal Veri — (Derecelendirme
e Leasing firmalar (Bankacilik Enformasyon Kuruluslarr)
e  Factoring firmalar1 Merkezi)
e Kamu Kurum & Kuruluslar
[ ]

fcra iflas kayitlart ﬁ

|
Kaynak: Geger,T;a.g.k;s.5.

Kapsamli yaklasim da ise, fiyat dalgalanmalarina kars1 teminatlarin piyasa
degerlerinin, belirlenen emniyet marjlart (H) ile diizeltilmesi dnerilmektedir. Emniyet marji,
teminatlarin cari degerlerinde meydana gelebilecek diisiislerin etkilerini azaltmak igin,
teminatlarin dikkate alinacak degerlerinin diizeltilmesi amaciyla kullanilan sabit oranlardir.

Teminatlandirilmig bir islemden ve risk azaltimindan sonra, bir kredi riski su sekilde

hesaplanmaktadir:
E* = max {0, [Ex (I+He)]-Cx(l-Hc-Hfx)} (25)
Burada:

E* = Risk azaltimindan sonraki kredi riskini,
E = Kredi riskinin cari tutarini,

He = Risk i¢in emniyet marjimn,
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C = Alinan teminatin cari degerini,
Hc = Teminat i¢in emniyet marjin,
Hfx =Teminat ile kredi riski arasindaki parite uyumsuzlugu i¢in emniyet marjin

simgelemektedir.

3.4.2.D1s Derecelendirme (Rating) Kuruluslar: ve Secilebilirlik Kriterleri
Basel II, ulusal denetim otoritelerini, rating kuruluslarinin asagida listelenen
secilebilirlilik kriterlerini karsilayip karsilayamadiklarini tespit etmekle yiikiimlii tutmaktadir:
e Tarafsizlik,
e Bagimsizlik,
e Uluslararasi erigim/seffaflik,
e Aciklama,
e Yeterli kaynaga sahip olma,
e Kredibilite.

Basel 11, ulusal denetim otoriteleri tarafindan rating kuruluslarina yetki verilmesi ve bu
yetkilerin siirekli gézden gegirilmesine dikkat ¢cekmekte ve piyasa katilimcilar ile siirekli
bilgi aligveriginin gerekli oldugunu belirtmektedir. Ulusal denetim otoritesi, yetkinligi taninan
rating kuruluglarinin her bir notuna karsilik gelen risk agirhigini, standart yaklasim
cergevesinde, belirlemekle yiikiimliidiir. Ulusal denetim otoritesi, belirleme siirecini
yiiriitiirken, rating kuruluglarinin = kapsadigi  kredi tiir ve biiyiikliiklerini, her bir
degerlendirmenin/derecenin anlam ve yorumunu, temerriit tanimlamalarimi tespit etmek
durumundadir.

Devletler, bankalar veya firmalar hakkinda, bir ve birden fazla dig derecelendirme
notunun olmasi halinde su kurallar uygulanacaktir:

e Eger, banka tarafindan kabul gérmiis sadece bir rating kurulusu var ise, ilgili

alacaginin risk agirliginin tespitinde bu not kullanilir.

e [Eger, banka tarafindan se¢ilmis iki rating kurulusu var ise, ilgili alacaginin risk
agirhigimin tespitinde bu iki notlardan yiiksek olani kullanilir.

e [Eger,banka tarafindan secilmis iic ve daha fazla rating kurulusu var ise, ilgili
alacaginin risk agirliginin tespitinde bu notlardan en diisiik olan iki tanesi tespit
edilir ve bu iki nottan en yliksek olan1 kullanilir.

Basel II'ye gore Kredi Riski yonetimi Standart Yaklasim ile baslamakta ve Standart

Yaklasgim ise tamamen rating notlar1 ve rating kuruluslarinin varligina dayanmaktadir. Bu
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durum, iilkemiz a¢isindan yeni bir endiistrinin ortaya g¢ikacagi sinyalini vermektedir. Basel
II'nin yasallagmasinin akabinde, rating kuruluslar1 hakkinda BDDK tarafindan bir
diizenlemenin yapilmasi beklenmektedir. Bunun temel nedeni Basel II ile beraber en az 5
yillik ge¢is ve hazirlik donemi boyunca Standart Yaklasimin kullanilmak durumunda
olunmasi ve Standart Yaklasimin rating notlar1 olmaksizin efektif sekilde uygulanamamasi
seklinde dzetlenebilir. Ulkemizde rating kuruluslarina yénelik sadece SPK tarafindan 4 Aralik
2003 tarih ve 25036 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Sermaye Piyasasinda
Derecelendirme Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarina iliskin Esaslar Tebligi" mevcuttur.

Yukaridaki bahsi gegen 1 Milyon Euro'luk kurumsal-perakende kredi siniri, rating
kuruluglarinin islerligini ve pazar payni onemli diizeyde etkilemesi beklenmektedir. Bu
tutarin diisiik olmasi halinde on binlerle ifade edilebilecek firma sayisinin, bu tutarin
muhafaza edilmesiyle 3-4 binlere diismesi beklenmektedir. Bu durum ise piyasaya girecek
rating kuruluslarinin sayisini ve kalitesini nemli oranda etkileyecektir.

Ulkemizde kurulacak rating kuruluslarinin muhtemel yapilanmasi, Tablo IX'teki gibi
ongoriilmektedir:

Rating kuruluslarinin muhtemel yapilanmalar1 6ngoriilen hangi yapida olursa olsun,
karsilagacaklar1 ortak sorunlar; tilkemizdeki kayit dis1 ekonomi gercegi ve firmalarin finansal
ve kredi performansi verilerinin daginiklig1 olarak 6zetlenebilir. Mali tablolarin bir firmanin
performansini tam olarak yansitamamasi, bankalardaki kredi performanslarinin sektor
icerisinde diger banka ve/veya finansal kuruluslarla paylagilmamasi, c¢ek-senet verilerinin
dagimikligi ve adli sicil kayitlarina ulasilamamasi gibi sorunlar ¢éziimlenmesi gerekenlerin
basinda gelmektedir. Ornegin karsiliksiz ¢ek ve protestolu senet bilgilerinin sadece bankalara
ve OFK'lara (Ozel Finans Kurumlari) acik olmasi, rating kuruluslarmin bu bilgilere
ulagsmaksizin saglikli bir degerlendirme yapmalarina engel olacaktir. Burada sorunlarin
agilabilmesi i¢in, Sekil VI'daki gibi bir yapt Onerilmektedir. Bu yapida tiim bankacilik-
finansal-adli verilerin bir noktada merkezilestirilerek, daha objektif ve tutarli analiz yapmalari

amaciyla, rating kuruluslarinin hizmetine sunulmasi1 amaglanmaktadir.

3.4.3.1¢sel Derecelendirme Yaklasimi

Basel Komitesi taslak ¢alismasinda, bankalarin sermaye yeterliliginin belirlenmesinde,
icsel derecelendirmelere dayali bir yaklasimin miimkiin olabilecegi fikrini agiklamigtir.
Yapilan (IS ([ Juantitative Impact Study) calismalari ile 2001 taslagi ve Igsel Derecelendirme

Yaklagim isimli destekleyici ¢aligmada bu yaklagimin ana c¢ergevesi ¢izilmeye calisilmigtir.
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GRAFIK VI :icsel Derecelendirme Yonetimi

Kaynak: Geger,T;a.g.k;s.7.

Belirlenen bu cerceve neticesinde yaklasimin uygulama siireci su sekilde ortaya
cikmistir:

e Risklerin kategorize edilmesi (Firma, banka, devlet, perakende, hisse senedi vb),

e Her bir risk sinifi i¢in bilesenlerin belirlenmesi

e Temerriit Olasilig1 (PD - Probability of Default)

e Temerriit Halinde Zarar (LGD - Loss Given Default)

e Temerriit Halinde Risk (EAD - Exposure at Default)

e Efektif Vade (M -Maturity)

e Risk bilesenlerine dayali risk agirliklarinin hesaplanmasi,

e Yaklasimin uygulanmasi i¢in gerekli asgari sartlarin saglanmasi,

e Ulusal denetim otoritesince asgari sartlar ile uygulamalarin siirekli gozetimi ve

kontroli

3.4.3.1.i¢csel Derecelendirme Yaklasiminda Risk Kategorileri
e Devletlerden Alacaklar,
e Bankalardan Alacaklar,
o Firmalardan Alacaklar,
e Kurumsal Firmalardan Alacaklar,
e KOBI Firmalarindan Alacaklar,
o Ogzellikli Krediler,
e Proje Finansmani,

e Obje Finansmani,
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e Emtia Finansmani,

e Gelir Getiren Gayrimenkuller,

e Yiiksek Riskli Ticari Amach Gayrimenkuller,
e DPerakende Krediler,

e Ikamet Amach Gayrimenkul Kredisi,

e Nitelikli Donen Perakende Krediler,

e w Diger Perakende Krediler,

e w Hisse Senedi Yatirimlar.

3.4.4.Devletlerden, Bankalardan ve Firmalardan Alacaklar icin Risk Agirhikh Aktiflerin
Hesaplanmasi

Burada Yiiksek Riskli Ticari Gayrimenkul Finansmani harig, firmalardan alacaklar ile
bankalar ve devletlerden alacaklar i¢in risk agirliginin hesaplanmasi ele alinmaktadir.

Risk agirlikli aktiflerin hesaplanmasi i¢in, PD, LGD, EAD ve M parametreleri
gerekmektedir. Basel II metninde formiiller Excel'de yazilabilecek sekilde sunulmasina

karsin, bu ¢alismada matematiksel notasyon ile verilmeye calisilmistir.

R=0.12 x (2- (1-™°* P / 1-¢7%)) (26)

Yukaridaki formiilde, (R) korelasyonu, (e) iissel hesaplamay1r ve 50 rakami ise
kurumsal firmalar i¢in énemli bir sinir olan 50 Milyon Euro'u simgelemektedir. Bu formiil,
belirli bir PD degerinde; devletlerden, bankalardan ve firmalardan olan alacaklar i¢in, 0.24 ile
0.12 arasinda korelasyon katsayist uygulanmasi gerektigi varsayimina dayanmaktadir.

Vade Diizenlemesi formiilii;

b= 0. 11852-0.05478 x In(PD)]* (27)

Sermaye gerekliligi formiilii;

Sermaye gerekliligi formiilii, temel olarak ekonomik sermayenin hesaplanmasina
dayanmaktadir.

Sermaye Gerekliligi (K),

e Beklenmeyen Zarar (UL - Unexpected Loss),

e Beklenen Zarar (EL - Expected Loss) ve

e Vade Diizenlemesi (b) bilesenlerinden olusmaktadir.
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Sermaye gerekliligi (K) formiilii su sekilde de sunulabilir:
K=[UL -EL]xb (28)

K degerinin sifir veya sifirdan biiylik degerleri hesaplamalara dahil edilmektedir, eksi
deger almasi halinde ise sifir kabul edilmektedir.

Formiildeki (b) parametresi efektif vadenin etkisini gostermektedir. Birim vade olarak
2,5 yil esas alinmis, 2,5 yil iizerindeki vadeler Beklenmeyen Zarar tutarini daha da
artirmaktadir.

Beklenmeyen Zarar (UL) formiili ise, LGD ile Vasiek Dagilimi1 formiiliiniin

birlesiminden olugsmaktadir.

UL=[LGDx ¢ (((1);1 x (PD) +karekok p x ¢ (q ) / karekok l-e ) (29)

Vasiek Dagilim

Formiilde;
f= Kiimiilatif Normal dagilimin degerini,
! = Kiimiilatif Normal dagilimimin tersinin degerini,
r = Korelasyon katsayisini (R),
q = % 99,99 degerini simgelemektedir.
Beklenen Zarar (EL) formiilii PD ve LGD ¢arpimindan olugmaktadir.

EL=PDxLGD (30)

Vade Diizenlemesi ise 2,5 yil efektif vade hareket noktasi ile efektif vadenin (M)

ayarlamasini hesaplamaktadir.
MA = (1+(M-2,5)xb)/ (1-1,5xDb)

Bu grup i¢in Risk Agirlikli Aktifler (RWA), sermaye gerekliliginin (K) 12,5 kati ile Temerriit
Halinde Risk (EAD) tutarinin ¢arpilmasi ile hesaplanmaktadir.

RWA =K x 125 x EAD (31)
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3.4.5Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler (KOBI) icin Risk Agirhkh Aktiflerin
Hesaplanmasi

I¢sel Derecelendirme Yaklasimi gergevesinde firmalardan olan alacaklar, kurumsal ve
KOBI kredisi seklinde tasnif edilmektedir. Bu ayrim igin temel sinir, ilgili firmanin bir yillik
satig hasilatinin 50 Milyon Euro'nun iizerinde olmasi geregidir. Bu cercevede formiillerde
sadece korelasyon katsayisinda 0.04'liik bir diizeltme yapilmis, diger hesaplamalarda (b, K,
RWA) herhangi bir degisiklige gidilmemistir. Formiilde ilave edilen (S) parametresi, ilgili

KOBI firmasinin Milyon euro bazinda yillik satis hasilatini simgelemektedir.

R=0.12 x [ 2-(1-¢ *°**P / 1-¢ *)] = 0.04 (1-(S—5/45) (32)

3.4.6.Perakende Krediler i¢cin Kurallar
Perakende krediler genel anlamda ii¢ baglik altinda incelenmekte, vade diizenlemesi
ongoriilmemekte ve benzer sekilde sermaye gereginin (K) eksi ¢ikmasi durumunda sifir kabul

edilmesi sartt devam etmektedir.

3.4.6.1.ikamet Amach Gayrimenkul Kredileri
Ikamet amagli gayrimenkul kredilerinde iliski (korelasyon katsayisi) sabitlenmis ve
0,15 degeri kabul edilmistir. Bunun disinda sermaye gerekliligi ve risk agirligi hesabi igin

benzer formiiller kullanilmaktadir.

3.4.6.2.Nitelikli Donen Perakende Krediler
Nitelikli donen perakende kredilerdeki iliski de (korelasyon katsayisi) sabitlenmis ve
0,04 degeri kabul edilmistir. Bunun disinda sermaye gerekliligi ve risk agirligi hesabi igin

benzer formiiller kullanilmaktadir.

3.4.6.3.Diger Perakende Krediler

Diger perakende kredilerde korelasyon katsayist 0,03 ile 0,16 arasinda oldugu kabul
edilmektedir.

Bunun diginda sermaye gerekliligi ve risk agirhigi hesabi i¢in benzer formiiller

kullanilmaktadir.

R=0.03x[(1-e ™/ 1-e )]+ 016 x[(1 —e *P/1-¢ )] (33)

94



3.5.Diinyada ve Tiirkiye’de Kredi Riski Uygulamalari

Gelismis tilkelerde ticari bankalarin almis olduklar1 en biiyiik risklerden biri olan kredi
riskinin ge¢miste bankalar arasinda geleneksel tanimi, miisteriye kullandirilan bir kredinin
problemli hale gelmesi, diger bir deyisle kars1 tarafin ylikiimliiliigiinii yerine getiremeyerek
krediyi geri 6dememesi ile sinirli kalmistir. Bu riskten kaginmak icin geleneksel yaklagimda
bankalar ilk asamada Oncelikle "iyi kredi" verme iizerine yogunlagsmistir. Bankalar
biinyelerinde kredi tahsis, onay ve izleme siirecini g¢esitli kontrol noktalar1 koymak suretiyle
olusturmustur. Bu siire¢ i¢cinde bankalar, her bir firmay1 tamamen kredi ve piyasa konusunda
tecriibeli uzmanlarmin firma hakkindaki istihbarat ve goriislerine dayali olarak
degerlendirmislerdir. Buna bagl olarak da genelde piyasada "iyi" olarak taninan biiyilik ya da
orta 6lgekli firmalar bankalarin kredi tahsis etmek istedigi firmalar olmus, diger firmalarla ise
risk degerlendirmesi saglikli olarak yapilamadig:i icin kredi riskine girilmemesi tercih
edilmistir.

Bankalar tahsis ettikleri kredileri giivence altina almak amaciyla bor¢lu firmadan
giiclii teminatlar istemek suretiyle kredi riskine karsi korunma yoluna gitmistir. Alinan
teminatlar belirli marjlarla girilen riskin {lizerinde tutulmus, teminat miktar1 azaldiginda
firmadan kredi riskinin azaltilmasi talep edilmistir.

Kredi fiyatlamasi ise firmanin krediyi geri 6deyememe riski dikkate alinmadan sadece
fonlama maliyetinin {izerine belirli bir spread eklenerek belirlenmis ve kredi vadesi boyunca
bu spread sabit tutulmustur. Dolayisiyla piyasa kosullarina bagl olarak fiyat agisindan rekabet
avantaj1 yaratilmamaistir.

Geleneksel yaklagimda bir miisterinin borcunu ddeyemeyerek temerriite diisme riski
rastlantisal bir olay olarak algilanmis, temerriit olasiliginin istatistiksel analizi konusunda
yapilan c¢aligmalar ¢ok kisith kalmistir. Bankalar kredilerini vade sonuna kadar
bilan¢olarinda tasimak zorunda olduklarindan ve geri 6demeleri sadece bor¢lanandan tahsil
edebildikleri i¢in, kredi riskine girilen firma zor duruma diistiikkten sonraki takip ve izleme
asamalar1 tizerinde daha ¢ok vakit harcanmistir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar, karsilik
ayirmak suretiyle bilango ve kar/zarar {izerine yansitilmistir.

1980'li yillarin sonlarma dogru ve 1990l yillarin basinda farkli iilkelerden birgok
bankanin, ekonominin hizli biiyiime gosterdigi donemlerde yiiksek karlar, daralma gosterdigi
donemlerde ise 6nemli Olciide zararlar raporlamalar {izerine, benzer ekonomik donemlerde
ayn1 sektor veya gruptaki firmalarin giliglendigi veya zayifladig, kredilerin birbirleriyle olan
korelasyon etkisinin dikkate alinmadigi, dolayisiyla yukarida bahsedilen nedenlerle birlikte

geleneksel kredi riski yaklagiminin yeterli olmadig tartigmalarini dogurmustur.
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Bu donemde asagida belirtilen nedenlere bagli olarak kredi riski 6l¢iimii, yonetimi ve
analizlerinin 6nemi artmistir.

1. Globallesme ve ozellikle yasanan ekonomik durgunluk ile birlikte firmalar rekabet
edemez duruma diismiisler ve buna bagl olarak da iflaslar giindeme gelmistir.

2. Ozellikle sermaye piyasalarinin hizli gelisimi ile birlikte biiyiik firmalarin yaninda
orta dlcekli firmalarin da sermaye piyasalarindan direkt olarak kaynak temin edebilme imkant
artmistir. Bu durum daha ¢ok i¢ piyasada calisan kiiciik 6lgekli firmalarin bankalar ile kredi
iliskisine girmelerine neden olmustur.

3. Finans sektoriinde yasanan rekabetin hizla artmasiyla birlikte miisterilere uygulanan
marjlar hizla daralmis ve risk-getiri iligkisi daha da 6nem kazanmistir.

4. Tiirev trlinlerin hizla artmasiyla bankalarin tagimis olduklar kredi riski, bilangoda
yer alan risklerin ¢ok {lizerine ¢ikmustir.

5. Teknolojinin hizli gelisimi ile birlikte, veri toplama ve biriktirmenin kolaylagmasi
ve buna bagli yeni modeller ve tekniklerin hayata gegirilmesi kredi portfdy analizlerinin
Onemini arttirmistir.

6. Tim bu gelismelere ilave olarak uluslar arasi uygulamalar o6zellikle BIS
diizenlemeleri, bankalar1 kredi riski 6l¢limii, yonetimi ve analizi konularinda ydnlendirici
olmaya baglamistir.

Bu gelismeler paralelinde etkin kredi riski yonetimi, miisteri verimliliinin 6n plana
ciktig1, kredilerin bir portfdy olarak izlendigi, portfoyiin beklenen degerinden ne kadar
sapabileceginin istatistiksel yontemler ile hesaplandigi, risk-getiri iliskisinin Ol¢tildigi,
sermaye ile ilisiklendirildigi ve kredi fiyatlamasinda risk unsurunun dikkate alindii daha

kapsamli bir yaklasim olarak belirlenmistir.

3.5.1.Yeni Diizenlemeler-BIS

Uluslar arast piyasalardaki gelismeler ve bankacilik sektdriindeki ihtiyaglar
dogrultusunda Ocak 2001'de Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim Komitesi (BIS), 1988'den
beri yiiriirliikkte olan ve en son 1996'da degistirilen diizenlemesinin yerini alacak ve 2004'ten
itibaren uygulanmasi planlanan "Sermaye Yeterlilik Diizenlemesi"ne iliskin taslak bir paket
aciklamigtir. BIS'in yeni yaymladigi bu Oneri paketi ile bankalara kendi igsel risk
derecelendirme modellerini kullanarak kredi riski igin ayirmalari gereken minimum sermaye

tutarin1 hesaplayabilme imkan1 veren énemli bir degisiklik getirilmektedir.
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Bu yeni yaklasim, bankalarin ayirmak zorunda olduklar1 yasal sermayeyi, bankalarin
risk pozisyonlarin1 dikkate alarak ayirdiklar1 ekonomik sermayeye yaklastirmaktadir.
Bankalar, kredi riski i¢in ayirmalar1 gereken sermaye tutarini, kendi i¢sel risk derecelendirme
modellerini kullanarak ayirabilmek icin yasal diizenleyicilere basvuracak, diizenleyicilerin
onayini alan bankalar kendi igsel risk derecelendirme modellerini kullanabileceklerdir.

BIS tarafindan yayimlanan taslak diizenleme, gelecekte kredi riskinin oOlclilmesi
konusunda bankalar tarafindan gelismis igsel risk derecelendirme modellerinin kullanilacagi

ve portf0y yonetiminin de buna bagl olarak daha saglikli yapilabileceginin bir gostergesidir.

3.5.2.Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Gelismeler

Uluslar aras1 piyasalarda yasanan gelismeler, finans piyasalarindaki kiiresellesme, BIS
gibi uluslar aras1 kurumlarin gelismis piyasalar1 yonlendiren diizenlemeleri ve Tiirkiye'nin de
AB'ye katilma konusundaki ciddi caligmalar1 Tirk bankacilik sektoriiniin de gelismis
piyasalara uyum saglamak yoniinde yapisal bir degisiklige gitmesini, gelismis risk yonetimi
kiiltiirii ve uygulamalarin1 benimsemesini ve yerlestirmesini zorunlu kilmaktadir.

Bu ¢er¢evede Subat 2001'de Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, (BDDK)
tarafindan yayimlanan ve uluslar arasi diizenlemelere paralel olan, "Bankalarda i¢ Denetim ve
Risk Yonetimi Sistemlerinin Kurulmasma ve Faaliyetine iliskin Yonetmelik" ile Tiirk
bankacilik sektorii icin ¢ok onemli bir adim atilmistir. Her ne kadar s6z konusu yonetmelikte
kredi riski ol¢lim standartlar1 acik olarak belirtilmemis olsa da piyasa riskinden sonra kisa
zaman igerisinde kredi riskinin de dl¢limiiniin yeni BIS diizenlemelerine uygun olarak uluslar
arasi standartlarda belirlenmesi ve uygulamaya gecilmesi kaginilmazdir.

Oniimiizdeki dénemde Tiirkiye'de uygulanmaya c¢alisilan yeni istikrar programinin
basarili olmasi ve piyasalardaki volatilitenin belli bir dengeye oturmasi durumunda enflasyon
ve reel faizlerin diismesi, yatirimlarin ve biiylimenin artmasi ile birlikte ekonomide
canlanmanin yeniden saglanmasi, Tiirk bankacilik sektoriinde bankalarin kredi portfoylerinde
ciddi bir biiyiime ve beraberinde alinan kredi riskinde de artis gosterecektir. Bankalarin bu
doneme risk yonetimi agisindan hazirlikli olarak girmeleri sektoriin saglikli gelisimi agisindan

olduk¢a 6nemlidir.
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DORDUNCU BOLUM

KREDILENDIRME SONRASI BANKA MUSTERI ILISKiLERI
4.1.Kredilendirme Sonrasi izleme ve Kontrol

Kredi kontrolii, krediler boliimii i¢indeki bir birim tarafindan yerine getirilecegi gibi,
bazi biiylik bankalarin olusturdugu gibi ayr1 bir boliim tarafindan da siirdiirtilebilir. Bankanin
kredi portfoyiiniin bilesimi ve boyutlar1 arttikca karlilik ve giivence acisindan kontroliin
siirdiiriilmesi giiclesmekte; bdylece kredi denetimi islevinin bagimsiz bir boliim olma 6zelligi
onem kazanmaktadir. Bu iglemin krediler boliimiince yerine getirilmesi halinde s6z konusu
boliim yoneticisinin, kredi kontroliiniin amaclari, konusu kontrolden kimlerin sorumlu
tutulacag1 ve hazirlanacak raporlarin niteligini belirlemesi gerekir. Kontrol edilecek kredilerin
belirlenmesi konusunda bankalar arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bazi bankalar tim
kredilerin kontroliinii gerekli goérmekte, buna karsilik problemli kredileri daha sik kontrol
etmektedirler.

Kredi kontrol yetkilisinin bagimsiz karar verme yetenegi olmali ve kredi kararimni
verene karsi rapor verme yiikiimliliigli bulunmamalidir. Kontroller olabildigince iist diizey
yoneticilere, kredi komitesine ya da yonetim kuruluna dogrudan rapor vermeli, yOnetim
kurulu da etkin bir kontrol i¢in denetgileri desteklemelidir. Kredi kontroliinden sorumlu olan
personelin basarili olabilmesi, ilgililerin gerekli yetki ve sorumluluk ile donatilmalarina
baghdir. Zira goriis ve Oneriler bildiren kurmay konumdaki. kontroldrler yiizeysel bir
inceleme ile yetinebilirler. Ancak kurmaylarin ayrimtili bir inceleme ile 06zel olarak

gorevlendirilmesi de miimkiindiir.

4.1.1.Kredi Kontroliiniin Islevleri

Ekonomik sistemdeki 6nemli fonksiyonlar1 nedeniyle bankalarin faaliyetleri hemen
her iilkede yogun kontrol ve gézetim altindadir. Ekonomik sistem ve izlenen politikalardaki
farklara karsin, bankalara bu denli ilgi duyulmasinin amaci; koruma, yonlendirme, ekonomiye
egemen olmalarin1 6nleme ve istikrar saglanmasidir. Kontrol siireci, bankalarin basarilar
iizerinde etkili olmaktadir. Boylece mevcut sistem icinde en iyi sonucun alinmasi bakimindan,
islemlerin kuruma 6zgili diizenlemelere uygunlugu ve 6nemli hizmetleri olmalar1 nedeniyle,
kurum i¢i gézetim ¢abalarinin bu alanda yogunlastig1 da belirtilmelidir.

Kredi kontrol siireci her seyden Once temel basarisizlik noktalariyla ilgili olmalidir.
Yiirtitiilmesi diistintilen 6nlemlerin kurum ¢ikarlarina uyumu esas alinarak, kritik faktorlerin

degerlendirilmeye alinmasi gerekir. Kredi kontrolii kurumca ulagilmak istenen amagclarin ya
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da dstlenilen gorevlerin eksiksiz, verimli ve zamaninda gergeklesip gerceklesmediginin
yaptirimli bir bigimde izlenerek, gerektiginde diizeltici 6nlemlerin alinmasini da igeren temel.

gorevlerden olusan bir siiregtir:™

e Genel ekonomik gelisme gozlenerek, ¢esitli sektorlerdeki isletmelerin durumunu
degerlendirmek. (Bu degerlendirme ayni1 zamanda gelecek calisma yil1 i¢in agirlik
noktas1 se¢imini kolaylastirmaktadir),

e verilen her krediyi bankanin kredi politikasi ile uyumlastirmak,

e tlirlerine, sektorlere, siirelerine gore kredi hacmi ve risk yapisindaki gelismeleri

degerlendirmek,

e organizasyonun iktisadiligini, miisterilere yonelik isletme yoOnetimini, kredi
islemlelindeki c¢alisanlarin kapasitelerini ve kurumdakipersonelin niteliklerini

belirlemek,

e olumsuz gelismeleiin nedenlerini saptayarak, onlemleri belirlemek.Gozetim tiim
isletme yonetiminde bir kontrol fonksiyonunu iistlenir.

e kredilendirmede yasa ve yonetmeliklere uygunlugu kontrol etmek,

e nakit akisinin zamanlamasini izlemek diizenliligini siirekli gézetlemek (bigimsel

kredi kontrolii) 6zellikle karsilikli kontroliin etkinligini saglamak,

e banka yonetim kuruluna ve kredi komitesine bilgi vermek ve zarar karsiliklarini

da igeren en uygun sermaye yapisini belirlemek.

Kredi kontrolii boliim iginde bir birim tarafindan yerine getirilecegi gibi, bazi biiyiik
bankalarin olusturdugu gibi ayr1 bir boliim tarafindan da siirdiiriilebilmektedir. Bankanin kredi
portfoyliniin boyutlart ve g¢esitliligi arttikca karlilik ve gilivence agisindan denetimin
stirdiiriilmesi giiclesmekte, boylece kredi kontrol islevinin bagimsiz bir boliim olma 6zelligi
belirginlesmektedir. Bu islemin krediler boliimiince yerine getirilmesi halinde bolim
yoneticisinin, kredi kontroliiniin amaglari, konusu, kontrolden kimlerin sorumlu olacagi ve
hazirlanacak raporlarin niteligini belirlemesi gerekir.

Merkezka¢ organizasyonda kredilerin, misteriye yakin yerlerdeki uzmanlarca
sonuclandirilmasi bankanin karar verme siirecini hizlandirmakta ve miisteri ile siirekli iliski

kurulmasini 6zendirmektedir. Ancak boyle bir sistemde etkin isleyen bir kontrol mekanizmasi

> Eickmerer,O.,Giinther,F.Viehofer,G.;”Neuordnung der
Kreditiibewachung”Sparkasse,Nr.11,1985,S.426;Hoffmann,M.A/Fischer.G.C,Kredit Department
Management.Pennysylvania,1980,s.121.
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asagidaki ozellikleri tasir:'

e Subelerdeki kredi islemlerinin ayn1 zamanda merkezden kontrolii gerekir.

o Kredi iglemleri tutar, limit ve kullandirilan sektoriin 6zellikleri yoniinden de
denetimlenmelidir.

o Kredi islemlerinin gozetimi ile kredi karari veren uzmanlar arasin da bilgi akisi
olmalidir.

e Risk yonetimi bakimindan yonetim kuruluna bilgi verilmelidir.

o Kredi gozetimi hizli ve giivenilir bir bicimde, isletme politikas1 hedeflerini
gerceklestirmeyi saglamalidir.

o Kredi gozetimi bicimsel uygunlugu ve diizenli bir bi¢imde kredi kararlarinin
alinmasini giivenceye almalidir.

e (Gozetim ekonomik olmali ve miisterilere yonelik faaliyetleri 6zendirmelidir.

Kredi kontrol siireci yalniz geri 6denmemeyi Onleyici bir islem olmakla kalmaz, ayn1
zamanda mevcut ticari baglantilarin yogunlastirilmasi i¢in yeni hizmetler sunumu ve yeni
miisterilerle kolay yoldan baglant: kurulmasmni da amaglar*.

Pek ¢ok isletmenin basarisizlik nedenlerinin basinda hatali yonetim kararlar1 ya da
isletme sahip ve yoneticilerinin basarisizliklar1 gelmektedir. Bu hatali davranislarin sonuglari
belli bir gecikme ile igletmenin cari hesabina flnansal tablolarina yansimaktadir. Bankanin
isletme yOnetimine 6zgili zayif noktalar1 ortaya ¢ikararak, yonetimi bundan bilingli kilmay1
basarmasi; bir yandan kredi bdoliimiiniin hatalikarar ve tahminlerini Onler, 6te yandan
finansman ve danismanlik hizmetleri c¢ercevesinde isletmedeki olumsuz gelismeleri
durdurmaya kars1 6nlemler almak bakimindan zamaninda uyarms olur.”

Bankalarda hesap denetim bigimleri incelendiginde, miisteri hesaplarinin yeterince
izlenemedigi goriiliir.”* Son yillardaki egilimler isletmelerin ekonomik gelismeleri ile

hesap verileri arasinda bir iligkinin oldugunu gdstermektedir:

> Reuter A./Von Stein, J.H., "Auf dem Wege zu einem geschlossenen Kreditinformations und
Kreditiiberwachungssystem", Sparkasse, Nr. 7. 1984. s. 248.

32 Wehlau, S., Die Priifung der Kreditgewahrung und Kreditiiberwachung als Auf gabe der internen Revtsion"
Der Betrieb, Juni 1982, s. 121.

53 Wehlau,S. a.g k., s. 122.

>* Eisfeld, C., "Kontenanalyse im Dienste der Kreditbeobachtung", Sparkasse,Nr. 17. 1983. ss. 333-345.
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e Odeme giicii iyi olan isletmeler ile ddeme giicliigii icindeki isletmelerin, faaliyet
sonuglar1 arasinda belirgin farklar bulunmaktadir.

e Odeme giicliigiine diisen isletmeler genellikle gelisme siirecinin sonucundan
etkilenerek bu duruma gelmektedirler.

e (Odeme yetenegini yitiren isletmeler ile saghkli isletmeler arasindaki farklar1 belirten
gostergeler, krize yaklastikca belirginlesmektedir.

e Firma iizerinde etkili olan kriz bankadaki hesabinda da farkedilebilir.

Olumsuz etkileyici faktorlere sdzgelimi mevsim etkileri, faaliyet dis1 gelirler, ¢ok
yonlii hesap baglantilari, bor¢ karsiliklarinin 6denmesi 6rnek verilebilir. Bu asamadaki en
onemli gorev; sunulan kredinin Ongoriilen kosullara uygun olarak kullandiriminin
gozetlenmesi ve gerekli diizeltici Onlemlerin alinmasidir. Kredi limitine uygunlugun
kontroliine ayrilan orgiitsel araglar1 tanimak i¢in, toplam riskin hangi kalemlerden olustugunu
diisiinmek gerekir. Toplam risk satiglar, heniiz hesaplanmamis sevkiyatlar, yeni siparigler,

degisim riski ve diger kredi riskleri (s6zgelimi kefaletlerden) olusmaktadir.

4.2.Kontrol Zamani ve Yogunlugu
4.2.1.Diizenli Araliklarla Gozetim ve Kontrol

Diizenli kontroliin temel fonksiyonu kredi kararinin alindig1 sirada var olan verilerle
kredi kullanimu siiresince, banka aleyhine bir gelisim gosterip gostermediginin saptanmasidir.
Ozellikle kural disi olarak 6nemli miisterilere verilen agik kredilerin kullanimi ve ilgili
miisterinin durumunu ortaya ¢ikarmada ve yeni firmalar1 degerlendirmede 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Kredilendirme 6ncesi yapilan degerlendirme kadar genis kapsamli olmamakla
birlikte, incelenen temel gosterge ya da verilerde sapma goriilmesi durumunda diizenli
araliklarla kontroliin boyutlar1 ve ayrintilar1 da degisir.

Kredilendirme oOncesi analizden farkli olarak kontrol bir kerelik olmayip, kredi
kullanimu siiresince tekrarlanan bir siiregtir. Ayrica planlanan faiz ve ana para taksitlerinin
sozlesmeye uygun bigimde ddenmesi de incelemede yer alir.” Cesitli isletmeler ve miisteri
tirleri bakimindan inceleme alani genisletilmekle ya da daraltilmakla birlikte, tiim kredi

miisterilerinin izlenmesinde su temel noktalara agirlik verilmektedir:

Spremann,K. Finanzierung 2. Auflage, Miinehen, 1986, s. 129-130. Festlegung und Ubeiwaehung...a.g k., s.
11.; Fama, E.F. "Ageney Probleins and the theory of the firin", Journal of Political Economy. Vol, 88, 1980.
ss. 288-290.
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e Zaman ve tutar agisindan kararlastirilan faiz ve ana para taksit 6demelerinin

uygunlugu,

e maddi giivencelerin degerleri ve teminatlarda beklenen olast degismeler,

e kredinin kullanimina iligkin sdzlesmelere baglh kalma,

e gelir ve basar1 durumundaki gelismeler,

e likidite durumundaki geligsmeler.

Genel kredi denetiminde, kredi kullanicisinin ekonomik durumunun gelismesini
olumsuz etkileyen diger faktorler de dikkate alinir (s6zgelimi ani satis durgunluklari, dogal ya
da teknik nedenlerle isletmenin iiretim tesislerinin zarar gormesi, yoOneticilerin degismesi,
onemli alacaklarin tahsil edilemeyisi gibi). Ayrica isletme diginda gelisen s6zgelimi saticilarin
sorunlari, konjonktiir etkisi gibi olaylarin da go6zoniinde bulundurulmasi gerekir. Banka
yonetiminin gelismeleri zamaninda kavrayabilmesi ile bu etkilerin igletmede yol actig:
sorunlar sinirlanabilecegi gibi, bankanin etkilenmesi ve alinmasi gerekli onlemleri de
azalmaktadir. Onlemler dogal olarak kredi tiirii isletmenin niteligine gore de degismekte ve
isletmeye verilen kredilerin geri alinmasi istemi ya da yeni teminatlar yerine, ek kredi
sunularak isletmenin bu darbogaz1 atlatmasina ortak ¢6ziim getirilmektedir.

Kredi limitlerinin kontrol siklig1 ve zamanlamasi. ilgili isletmenin hedefleri, teknik-
orgiitsel olanaklar1 ile isletmenin miisteriler alanindaki faktorlerce belirlenir. Kredi
kurumlarinca tiim kredi limitlerinin olagan kontrolii belirli zaman araliklar1 ile yerine
getirilmelidir. Zaman araligini kredi limitinin diizeyine gore farklilastirmak, diger bir ifade ile
biiyiik kredi limitlerini kiigiiklere oranla daha sik denetleme de diisiiniilebilir.

Miisterileri krediye yarasirlik durumlarina gore siniflandirarak. bir kontrol sistemi
gelistirmek de mimkiindiir. Bir diger prensibe gore smiflandirarak, bir denetim sistemi
gelistirmek de miimkiindiir. Yeni miisterilerde genellikle daha kisa araliklarla kontrolii
gerektiren ilgili is baglanti siiresi temel alinarak kredi kontrolii yapilandirilabilir.

Para ve sermaye piyasalar1 gelismis iilkelerde kredi riski yonetimine 6zel 6nem
verilmekte, miisteriye sunulan kredinin bankaya 6ngoriilen siirede eksiksiz olarak donmesi
amaciyla kredi kurumlar igin organizasyona gidilmektedir. Avrupa Birligi Bankacilik
Gozetim ve Denetim Komitesi BASEL Bankalar1 piyasa, miisteri ve operasyondan
kaynaklanabilen risklere kars1 6nlem almaya zorlamaktadir.

Modern risk yonetim teknikleri, kredi kurumlarmin riski iyi tanimay1 ve kredi fiyatina
yansitmay1 zamaninda dlgme ve dogru degerlendirmeyi miisteriyi siirekli izlemeyi ve iyi bir

veri tabani olusturmay1 gerektirir.
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Degerlendirme sonuglar1 ayrica kamu oyunun bilgisine sunulacak sekilde saydam
olmalidir. BASEL bu konuda kredi kurumlarin1 yonlendirerek, muhasebe politikalari, kredi
kalitesi riskleri ve yonetimi konusunda onerilerde bulunmaktadir. S6zkonusu faaliyetlerle
ilgili asagida siralanan oneriler sunulmaktadir:

e Kredi kurumlarimn kamu oyuna sunulan finansal raporlari bankalarin biyiikliigii

ve faaliyet yapisina uygun olarak diizenlenmelli,

e ticari bankalar, kredilendirme siirecinde tustlendikleri risklerin belirlenmesinde
izlenen finansal politikalart ve esas alinan muhasebe tekniklerini kamuya
aciklamali,

e bankalar, genel ve 0zel karsilik ayirmada uygulanan muhasebe yoOntemleri ve
teknikleri, kullanilan varsayimlar1 konusunda kamuyu aydinlatmali,

e bankalar kredi riski yonetimi fonksiyonu ve organizasyon yapisi hakkinda kamuyu
aydinlatmali,

e kredi kurumlar faaliyetleri nedeniyle tasidiklar: riskin kaynaklari yapisi ile bunun
Ol¢iilmesi ve belirlenmesinde kullanilan teknikler hakkinda kamuyu aydinlatmali,

e bankalar, faaliyet alanlarina gore kullandirilan krediler ve bunlarin gelecekte yol

acabilecegi muhtemel riskleri aciklamali,

bankalar,tahsili gecikmis alacaklar1 ve verimsizlesen aktifler yonetiminde
kullanilan yontem ve teknikleri kamuya agiklamalidir.

Tiirk Bankaciligi'nin 6zellikle kredi islemleri agisindan bir doniim noktasinda oldugu
diisiiniiliirse, asli fonksiyonlar1 6nem kazanan bankalarda kredi kullandirimi arttikga,
problemli kredilerin de oransal tutar olarak artmasi beklenir. Bdylece bankalarda i¢ kontrol ve
kredi riski yonetiminin 6énemi artmaktadir. Bankacilik sistemimizin nihai hedefi olan AB'ne
uyum agisindan, etkili risk yonetim birimlerinin organizasyonu biiyiik avantaj saglayabilir.
Ozellikle kredi islemlerinden dogabilecek risklerin lgiilerek degerlendirilmesinin,
bankacilikta etkinlik ve verimliligi artiracag: belirtilmelidir.

Kredi kurumlarimn her islemde ve toplam olarak ne dlgiide risk tasidiginin 6lgmesi,
kaynaklarin daha verimli misterilere sunulmasina olarak saglar. Boylece bankalarin donuk
kredilerden dogan degersiz alacaklar1 azaltilarak sermayenin mobilitesi artar. Denetim
standartlarinin siirekli ve saydam bir sekilde uygulanmasi sayesinde yatirimcilarin sisteme

olana giiveni artar.
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4.2.2.Tehlike Isaretlerinin Belirlenmesi Durumunda Kontrol

Krediler i¢in normal kontroliin yanisira olaganiistii denetim de s6z konusu olmaktadir.

Bu tiir kontrolleri, s6zgelimi kredi miisterisinin satig olanaklarimn ya da finansman 6zelliginin

degismesi v.b. isletmeye bagli kosullar1 gerektirebilecegi gibi, tesadiiflerle acgiklanamayan

kredi limitlerinin asilmasinin hissedilmesi nedeniyle de baslatilabilir. Olaganiistii denetim i¢in

gerekli varsayim, kontrol gerektiren kosullarin kesin olarak gdzlenmesidir. Zira gereksiz ve

sikca tekrarlanan kontroller miisteri iligkilerini zedeleyebilir. Dogrudan miisterinin

durumundan kaynaklanan baz1 gostergeler sdylece siralanabilir: >

Amaca uygun bir muhasebe sisteminin eksikligi, 6zellikle muhasebe kayitlannin giinii
giiniine tutulmamasi, agiklayici hesap ve belgelerinin eksikligi,

siparisler, stok denetiminin, liretim ve satista kullanilan belgelerin eksikligi,

personel sorunlart; sozgelimi personelin say1r ve nitelikleri, isletmedeki isbirligi,
personel devir hizinin artmasi, yonetici personelin ayrilmasinin yol agtig1 dalgalanma,
finansman yapist ve finansal tercihlerdeki hatalar ve olumsuz gelismeler (sdzgelimi
para bulma ve kredi giivenceleri, faiz ve ana para taksitleri. alacaklarin borglara ya da
ortak paylanna doniismesine iligkin),

satiglardaki gerilemenin uzun siirmesi veya kronik hale gelmesi,

isletme yoneticileri ya da ortaklann ayrilmasi durumunda sorumluluklarin degismesi,
isletmenin hukuki seklindeki degisiklik, s6zgelimi kisi sirketlerinin sermaye sirketine
doniismesi ya da tamamlayici birimlerin devralinmasi,

finansal yapmin 6zsermaye payinin diismesi ya da kisa siireli kaynak artis1 seklinde
degismesi,

asir1 maliyet artislar1 ve banka faiz oranlannin artmasi,

dis satim gelirlerinin azalmasi, i¢ talebin gerilemesi,

alic1 ve satict pazanndaki degismelerin isletmelerin basansizlik etkileri,

yonetimde maliyet hesaplamasi ve finansal planlama eksikligi,

isletme faaliyetlerine oranla isletme sahiplerinin 6lgiisiiz yasam bi¢imi ve ortaklarin
0zel harcamalannin fazlaligi,

isletmenin tasinmaz mallarinin, {iretim tesislerinin satilmasi, ya da kiraya verilmesi
seklinde alisilmisin disinda varliklann kullanilmasi ya da isletme tesislerinin veya bir
boliimiiniin faaliyetlerinin durdurulmasi,

isletmenin temsil yerinin (genel merkezin) bir baska yere nakli (belki borglarini

*% Festlegung und Ueberwachung...a.g k.. s. LL; EILENBERGER. a.gk.; s. 131.
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0dememek amaciyla),

e Ortiilii yanit verme taktiklerine bagvurma. banka baglantilarina iliskin sorulara yeterli
karsilik vermeme, gercekte ddeme giicliigiine diistiigii halde bunu, 6demeleri gegici
olarak durdurma seklinde yansitma, donemsel finansal tablolar1 diizenlemekten kagin-
ma.

Inceleme alanini olusturan temel noktalardaki sapmalarin énemli oldugu belirlenince,
isletmenin ekonomik durumunun olumsuz gelismesine yol acan faktorler yeniden kredibilite
incelemesine alinir. Kredi kontrolii temelde iki asamada yerine getirilmektedir. incelemenin
ilk asamasimi kredi gilivence prensiplerindeki dnemli degismelerin saptanmasini ve bununla
baglantili olan ikinci asamay1 da saptamalardan bazi sonuglar ¢ikarilarak diizeltici 6nlemlere
bagvurulmasi olusturur. Burada yeni bir degerlendirme gerekebilecegi gibi, isletme agisindan
uyum Onlemleri de gelistirilebilmektedir. Diizeltici dnlemlerin arasinda ek kredilerle isletme
basarisizliginin  giderilmesi, yeni teminatlarin istenmesi ve kredi kullanim alaninin
siirlandirilmast da yer alabilir. Ikinci asama gercekte kredibilite incelemeleri ile ayni
ozellikte oldugundan, 6nlemlerden vazgegilerek, isletme durumu yeniden degerlendirilebilir.

Yapisal degigmeleri saptamayr hedef alan kontrol teknigi amaca uygun olarak kredi
tirii ve Onemine yonelerek kredilendirilen igletmenin faaliyetlerinin kapsami ve banka
iligkileri acisindan 6nemini degerlendirmektedir. Kural olarak isletmenin faaliyetlerinin ve
sundugu giivencelerin daha yakindan izlenmesine c¢alisilmakta ve sorunun kaynagi olan
isletme verileri baslangic durumu ile periyodik olarak karsilastirilmaktadir. Baslangigtaki
durumdan sapma goriilmesi halinde asagidaki noktalarin aydinlatilmas: gereklidir.>’

e Sapmalarin kapsami (mutlak ve planlanan degerle orantili olarak),

e sapmalarin kaynaklari,

e sapmalar kredi teminatlarini tehdit edecek kaygilara yol agmakta midir?

e sapmalar ek giivence 6nlemlerini gerektirmekte midir?

Konjonktiir hareketlerinden etkilenen isletmelerde ortaya ¢ikan finansal sorunlara
bankalarin isletme durumunu diizeltici dnlemler yerine sadece verilen krediyi goreli olarak
giivenceye alma cabalar1 her iki kurulus arasinda iligkilerin olumsuz gelismesine neden
olmaktadir. Genel iilke ya da diinya ekonomisindeki durgunluktan etkilenen isletmeler banka
destegine ihtiyag duymakta, etkilenme iskolu ve zaman noktasina gore farkli sonuglara yol
acmaktadir.

Isletmelerin finansal giigliikleri dikkate alinarak problemli kredilerin bankaya yeniden

7 Hoffmann, M.A., G.C. Fischer.“ Kredit Department Management”, Pennsylvania, 1980, ss. 124-125.
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kazandirilmasi, etkin bir kredi denetimi gelistirmeye baglidir. Bankalar agisindan zararin en
az diizeyde tutulmasi, sorunlu kredilerin heniiz kurtarma oOnlemleri sunulacak bicimde
zamaninda taninmast ya da ek teminatlarin alinmasi i¢in bir erken uyar1 sisteminin
gelistirilmesi gereklidir. Boyle bir sistemde bankalar problemli kredilerin kaynagmi kisa
stirede belirleyerek tehdit unsurlarini yok etmeye yonelirler.

Ekonomik c¢evredeki degismelerin son yillarda kredi islemleri iizerine dogrudan
etkileri olmaktadir. Bu gelismeler ana ¢izgileri ile asagidaki gibi siralanabilir:

e Ozellikle teknolojik gelisme sonucu artan sermaye gereksinmesi,

e Talep azalis1 ve maliyet artisinin yol agtig1 global krizler,

e Isletmelerde 6z sermaye donaniminin diismesi,

e Dis finansman sekilleri igerisinde kredili finansmanin éneminin artmasi,

e lhracat azals, liiks ithalat artisina baglh ddemeler dengesi sorunu,

e Firma birlesmeleri iflaslarin artmasi, issizligin artmasi ve satin alma giicii azaligina

bagl talep gerilemesi,

Konunun iilkemiz yonii incelendiginde; KOBI'lerin kredi bulma giigliiklerinin yani
sira 0z sermayelerin giderek asinmasi sonucu ile karsilasilmaktadir. Enflasyon ve bunun
kaginilmaz sonucu, banka dis1 biiyiik kuruluslarin sermayelerin biitiinlesmis olmas1 da KOBI
ic finansman acisindan olumsuz yonde etkilemekte, giderek firma basarisizliklarini

artirmaktadir.”®

4.2.2.1.Problemli Kredileri izleme Organizasyonu

Kredilerin dagitiminda oldugu gibi, banka organizasyonu tahsilde de etkin olmalidir.
Kredileri geri donmeyen kurumlar incelendiginde; kredi organizasyonunun fonksiyonel
anlamda yapilanmasinda ge¢ kalindig1 goriiliir. Cogu kez isletme i¢cinde kredi probleminin
biiyiikliigii, nedenleri ve bunlarin yonetimine iliskin 6nlemler alinincaya kadar aylar geger.
Ozellikle kriz déneminde hizli davranmak &6zel &nem tasidigindan; zaman kaybi kredi

kurumunun varligini tehdit edebilir.

Problemli kredilerin yonetiminde yaygin olan bir yaklagim krediler organizasyonunda

¢oziim (Workout) birimleri kurulmasidir. Bu birimler:*

58 Artun, T., "Tiirk Banka Sistemi ve Sermaye Piyasasindaki Son Gelismeler",FYYP Dergisi, Aralik 1980, s.
354,

59 Droste, K, Matten, F, Sautter, MJ, "Problem kredit organisation fiir das Firmen geschaeft", Die Bank. Nr 4,
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e Bankada ayr1 bagimsiz bir organizasyon olarak ¢alismasi ve

e Problemli kredilerin rehabilitasyonu icin prosediirler gelistirilmesi halinde basarili

olurlar.

Izleme birimleri kredi iliskisinde firma kredi organizasyonunun is yiikiinii {istlenerek
hafifletmekle gorevli olan 6zel gruplardir. Bu gorevi etkin bir sekilde yerine getirebilmeleri
icin izleme {nitelerinin banka organizasyon ununda kredilendirme biriminden bagimsiz
yapilanmasi gerekir.

Misterinin sorumluluklart devam ettiginden ¢oziim birimi ile diyalog halindedir.
Uygulamada kredi probleminin biiyiikliigiine gore problemli kredi organizasyonu farkli
sekillerde yapilanir.

Firma ici ¢oziim birimleri, bankaya sorumlu olan bir yonetici tarafindan ydnetilen
esnek bir takim organizasyonu olarak kurulurlar. Birimin iiyeleri tehlikedeki kredinin
geleneksel korunmasindan daha farkli ve gii¢lii bir kiiltiir olusturmak zorundadirlar.

(oziim organizasyonu, banka ile organizasyonel bir baginti olmaksizin, bankaca
sorumlu bir workout ydneticisi tarafindan yonetilmelidir. Bu yonetici genellikle sorunlu
kredilerde kredi izleme miidiiriine veya dogrudan banka ydneticisine bilgi verir.

(Coziim politikasinin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi gibi alian teminatin yonetimi de
¢Ozlim yoneticisinin sorumlulugundadir. Hepsinden 6nemlisi problemli kredinin operasyonel
anlamda zarara yol agmamasini listlenmis olan ¢6ziim grubundan sorumludur. Céziim birimi
ayn1 zamanda Onlemler planinin tartisildigr ve 6nemli kararlarin alindig1 krediler komitesinin
bir iiyesi olabilir.

Gerekli goriildiigiinde ya sorunlu kredinin rehabilitasyonu veya teminatin degerlemesi
konularinda uzmanlardan dogrudan yararlanacak kadar kiiciik ve informeldirler.Coziim
birimleri merkezi veya bolgesel olabilirler. Coziim birimlerinin sayis1 arttiginda bolgesel
izleme sorumlular1 atanmalidir.

Coziim gruplarinin {iyeleri kredi bilgisine. deneyimine ve analizine ve sentez
yetenegine sahip olmak zorundadir. Alistiklar1 alanlardan bagka, zaman zaman g¢atigmalarla
dolu olan duyarli bir ortamda da c¢alismaya hazir olmalidirlar. Bu yilizden ¢6ziim
yoneticilerinin bir kismi ve analistler kredi organizasyonundan degil, risk yonetim veya sirket
finans1 gibi yatirim bankacili§ina yatkin uzmanlardan segilir.

Tipik bir izleme grubu miisterilerle olan iligkileri diizenleyen ve ydneticisine yapilan is

1994.
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ile ilgili bilgi veren bir grup liderinin altinda calisan en az {i¢ en ¢ok bes liyeden olusur. Kredi

izleme grubunun organizasyonu ve temel fonksiyonlar1 asagidaki sekillerde sunulmaktadir.

SEKIL VII: Risk izleme Grubunu Organizasyonu

GRUP YONETICISI

SENYOR ANALIST ISLEM OPERATORU UZMAN
-Sozlesme ve -Analizler -Sozlesmelere Gerekli
dokiimanlarin yapmak uygunlugu goriildiigiinde:
eksiksiz olmasini kontrol etmek
saglamak -Miisteri -hukuki durum

faaliyetlerinin -Diizenleme
-Workout’a kredi caligmalari -teminatlarin
destek caligma sOzlesmesine yapmak durumu,
saglamak uygunlugunu -teminatlarin

kontrol etmek -Destekleme degerlendirilmesi,
-Miisteri caligmalari -teminatlarin devri
iliskilerini -Senyor ve grup yapmak. konular1 igin
diizenli olarak yoneticisinin hazirlikli olmak.
stirdlirmek caligmalarini

desteklemek

-Yeni sozlesmeleri

izlemek. -Takimin
biiytikliigiine gore
1-2 analist gorev alir.

Kaynak,Berk,N.,a.g.k,s.199.
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SEKIL VIII: Riskli Krediler Organizasyon ve Yonetim Yapisi

Risk Yoneticisinin

Temel Fonksiyonlari
Calisma prensipleri ¢
yontemleri ve
prosediirlerin
gelistirilmesi
risk yﬁnp‘rim
politikalari
Faaliyetlerin Kontrol
kontrolii < Istihbarat
e  Portfoy riskinin
analizi
e Planlama,biit¢eleme
e  Asamalarin kontrolii
e Haberlesme
e  Yonetim bilgi
sisteminin
gelistirilmesi
(MIS)
Bolgesel Temsilci Ozel fonksiyonlar spesifik Degerlendirme
konularda know-how -Devralinan teminatlarin
l olusturmak yasal ozellikle gayrimenkulle-
merciler,komisyoncular, rin siirekli degerlendiril-
Calisma Gruplari iflas idarecileri ile iliskileri mesi ve yonetimi
stirdiirmek

Kaynak: Berk.N,a.g k.,s.200.

Izleme grubunda senydér ve analist, grup baskani, ilgi alanlarindaki konularda
goriislerini belirterek, analizler ve Onlemlerin olusturulmasi konusunda destekler. Gruptaki
diger calisanlar kredi dosyalarinin yeniden diizenlenmesi. incelenmesi. veri siiflandirma gibi
konularda gorev alirlar. Bagimsiz ¢oziim gruplart belirli alanlarda 6rnegin, kredinin acil
tasfiyesi gibi, uzmanlagmak zorundadirlar. C6ziim gruplarinin ¢aligma kapasitesi ile ilgili ise.

su ayrimlar yapilabilir:
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e Bir grup 50 milyar TL.nin istiindeki biiyiik karmasik kredilerden bes tanesiyle tam
kapasite galigir.
e 50 milyar TL. 'ye kadar olan orta biiyiikliikteki krediler i¢in bir grubun kapasitesi 30-

50 dosya arasindadir.

e 10 milyar TL.'ye kadar olan kiiclik kredilerde ise bir grup yaklasik 70-100 arasi
krediler tizerinde ¢alisabilir.

Sorunlu kredi belirlendiginde problem c¢oziimii i¢in hizli bir kapasite yapilanmasi
gereklidir. Sorunlu kredileri iceren portfdy olustuktan sonra ulasilmasi gereken koruma
(rehabilitasyon) diizeyi ile ¢oziim birimlerinin biiyiikliigii kararlastiriimalidir. Birgok uzun
vadeli kredide dosyada problemli kredinin korunmasina iliskin kapasite ancak 2-3 yil sonra
boliim olusturulduguna da rastlanmaktadir.®’

(Coziim grubunun gorevinin belli bir siiresi doldugunda, personel planlamasi daha
onceden dikkate alinmalidir. Problemli kredinin korunmasi bakimindan nitelikli uzmanlar
¢Ozlim organizasyonu yerine, saglam ve siirekli gorevlerde calismay1 tercih ederler. Coziim
projesinin bitiminden sonraki mesleki geleceklerinden siiphe duyarlarsa belli bir zaman ile
sinirlandirilmis olan bu tiir bir isi almakta tereddiit ederler.Bu nedenle ¢6ziim grubunda gorev
alan kisilere normal zamanlar i¢in gilivenilir gelecek sunulmali ve problemli kredi
organizasyonunda goérev almak bankada Onemli bir kariyer adimi1  olarak
konumlandirilmalidir.

Bankanin yasal yiikiimliiliiklerinin belirlenmesi, teminatlarin dogru degerlendirilip
fiyatlandirilmas1 workout grubunun uyguladig: stratejinin basariya ulagmasi i¢in biiyiik 6nem
tasir. Bu ylizden ¢0ziim birimleri bu konulardaki en iyi uzmanlar, tasfiye yoneticileri
hukukgular, gayrimenkul simsarlari tarafindan desteklenmeli ve bankadaki birimler ¢dziim
organizasyonunun emrinde olmalidir. Coziim gruplari, korunan taahhiidiin cinsine,
bulunduklar1 yere, sayilarina bagli olarak veya 6zel bir fonksiyon olarak ayri bir sekilde
merkezde organize edilmis olabilir.

Merkezi bir organizasyon, banka oldukca biiylik sayida gayri menkulii {istlendiginde
teminatlarin yonetimi ve degerlendirilmesi i¢in kurulur.Biiylik sinai gayri menkuller bir¢cok
durumda ¢o6ziim birimi tarafindan ele alinip ¢esitli alternatifler degerlendirildiginde; bu

birimin faaliyeti direkt bir miizayededen daha ¢ok kazang saglar.

60 Droste, K. Mattern, F. Sauter.M. "Problem kredit organisation flir dasFirmengeschaeft". Die Bank Nr 4. 1994.
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4.2.2.1.1.0rganizasyon Kiiltiirii

(Coziim biriminin temel amaci, ge¢misteki aktif kredi kullandirimini banka ¢ikarlarini
gozeterek sonuclandirmaktir. Coziim birimleri herhangi bir nedenle gerekli oldugunda,
bankanin iliskisini kesmekten stiphe duymayacagi krediler iizerinde durmalidir.

Kredilerin geri donmesi i¢in ¢dziim birimlerinin kurumsal miisterilere mutlaka kati
davranmas1 gerekmez. Basarili bir sonug i¢in kat1 bir davranig tarzindan ziyade dogru bir
strateji gerekir. Coziim birimleri olabildigince hizli bankanin {izerine aldig: riski azaltict ve
taahhiidiin geri doniigiinii garantiye alan bir strateji yiiriitmelidirler. Bir¢cok durumda bu;
banka ve miisterinin birlikte calismalar1 ve miisteri iligkilerinin devami anlamina gelir.

Problemli krediler i¢in temel kosul, miisteriden gerekli teminatlar1 alarak beklenmeyen
hileli davraniglar ve ihtilafli durumlara kars1 krediyi giivenceye almaktir. Bu ise sadece
basarili ve saglikli bir kiiltlire sahip bir organizasyonda gerceklesebilir. Etkin ¢6ziim birimleri
kusursuzca gelistirdikleri bu kiiltlirii organizasyon i¢inde oldugu gibi miisteri iliskisine de

tasirlar:

e Misteriye kars1 alacakli yerine mal sahibi konumu: Kredinin geri ddenmesi i¢in
gerekli olan tedbirler, kredi taahhiidiiniin finansal olarak yeniden yapilanmasina
dayanir. Bunlar mal sahibinin yapabilecegi biitiin hareketlere kars1 alinan tedbirlerdir.
Gayri menkullerin satis1, geri 6deme icin diisiiniilebilecek bir davranis alternatifidirler.
Kredi iglemlerinde kiiclik marjlarla ¢alisilmasina ragmen workout islemleri i¢in marj

%100'diir.

e Banka i¢inde patron 6zelligi: Birimler geleneksel kredi organizasyonun yerine belirli
ve kuvvetli bir kiiltlir saglarlar. Kredi uzmanlar itinali iligkiler kurulmasi ve kontrol
ederek yanlislardan kaginma yoniinde motive edilmislerdir. Banka agisindan 6nemli
olan kararlan ¢ogu zaman belirsizlik altinda alirlar. Riski minimum kilmak
bakimindan alisilmadik yollar1 da kullanabilen giiglii ve basarty1 amaglayan bir
yapilanmaya gidebilirler.

Boyle bir kiiltiir, problemli kredinin basarili bir sekilde korunmasi i¢in gereklidir. Bu
yiizden gelistirilmesine 6nem verilmelidir. Kredi gézetim birimlerinin verimi ve motivasyonu,
tiyelerin secimindeki titizlikle ve dikkatli yonetim ile garantiye alinmalidir. Ozellikle Kuzey
Amerika'daki baz1 bankalar krediden geri donen paya gore prim sistemi uygulamaktadirlar.
Bazi bankalar ise, daha da ileri giderek gozetim organizasyonunu bir kar merkezi haline

doniistiirmiislerdir.
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Problemli krediler bankaya geri dondiiglinde firma kredi organizasyonu tarafindan elde
edilecek kazang tizerinden hesaplanan bir transfer iicretiyle devredilir. Bu transfer iicreti
kredinin izleme birimi kurulmadan onceki geri doniis paymma gore ya da izleme
organizasyonuyla firma kredi organizasyonu arasindaki diyaloga gore belirlenir. Bununla
birlikte Amerika'dakine benzer problemli kredi i¢in transfer {icretlerinin belirlendigi etkin bir
sistem heniiz Avrupa'da ve Asya'da gelismemistir.

Problemli kredilerin transfer iicreti ya da kredi degerleriyle devri kredi kurumunun
bulundugu finansal pazarin kiiltiiriine baghdir. Transfer iicreti {izerindeki uzun tartismalar

problemli kredi ile ilgili islemlerin gecikmesine hi¢ bir durumda yol agmamalidir.

4.2.2.1.2.Problemli Kredileri izleme Siireci

Problemli kredinin belirlenebilmesi i¢in standart 6lgiiler olmalidir. S6z konusu 6l¢iiler
daha oOnce belirtilen risk derecelerinden olusturulabilir. Ayrica zaman kaybetmeden
saptanabilmesinde amaca uygun bir erken uyari sisteminin olusturulmasinin 6nemi
kiigiimsenemez.

Miisterinin problem olusturmasi hesaplarin isleyisinden, kotiilesen ekonomik
iliskilerden, firma i¢ ve disindaki olumsuz gelismelere (yonetsel sorunlar, pazardaki
giicliikler, rekabet sartlar1 v.b.) ait erken uyar: sinyallerinden anlasilabilir. Bu isaretleri dogru
algilayabilmek, her seyden oOnce biiylik bir dikkat gerektirir. Kredi yoneticilerinin sahip
olduklart deneyim, gelecegi Ongdérme yetenekleri ve miisterinin dikkatle izlenmesi
tamamlayic1 unsurlardir. Sorunlu kredinin sartlarina, firmanin 6zelliklerine gore sinyaller
zay1f veya gii¢lii olabilir. Firmanin durumunu dogru elde edebilmek icin asagidaki unsurlar

geligmis ve sistematik olarak diizenlenmis olmalidir.

112



SEKIL IX: izleme Grubunun Problemli Kredileri Gézetim Siireci

SECIM

Kaynak:Berk,N.,a.g k.,s.203.

Kararlastirilan siirede

geri ideme

Anlagmanin takibi __,

Kredinin Kredi ve Karar
Deyralinmasi teminatlarin
I degerlendirilmesi Miisteri
l yeni
gorusme
‘T sozlesme
Kredi ve teminat Workout diizenlenmesi
Sozlesmelerinin Stratejisinin
yonetmeliklere gore gelistirilmesi

eksiksiz kontroli

e KOBIi'lerin kayitlarindan erken uyan sinyalleri alabilmek igin bankalar hesap
izleme modelleri olusturmalidir. Firma miisteri temsilcileri sistematik olarak bu
gozlemler tizerinde ¢aligsmali ve olumsuz sinyallerin tekrarlanmasi durumunda bir
¢Oziim biriminin krediyi devralip, almamasi gerektigine karar vermelidir.°'

¢ Donem sonu degerlerinden erken alinan sinyaller ¢esitli modellerle desteklenebilir.
Boyle bir modele hatalarinin olusumu 6deme giigliigiine diismeden iki ya da ii¢ yil
once biiyiik isabetle tespit edilir.

e Yonetim, pazar ve rekabet ortamindaki olumsuz gelismeler kural olarak kredi
probleminin olusmasindaki temel nedendir. S6zkonusu problemler Oncelikle
miisteri temsilcisi tarafindan tespit edilmelidir. Miisteri temsilcisi krediyi koruma
sorumlulugu i¢inde gerekli oldugunda tedbirler gelistirmeli veya gerekli ise;

¢ozlim organizasyonunu harekete gecirmelidir.

Bu ii¢ enstriimanin sistematik ve objektif birlesimi bankanmn problemli krediler

konusundaki bagarisim1 artirir. Ayrica problemli kredinin saptanmasima iliskin sistematik

o1 K. Droste. F. Mattern, M. Sauter. "Problem kredit organisatian fiir dasFirmengeschaeft", Die Bank Nr 4,
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yazilt bir prosediir problemli duruma oncelik verilmesini ve tahsilini kolaylastinr.
Uygulamada kredilerin se¢iminde kontrol listeleri kullanilmaktadir.
Kredilerde etkin izleme sistemi olusturulmasinin amaglari:

e Kredi yonetiminde izleme ve kontrol etkinligini saglamak,

e likiditeyi korumak: Bankanin plase edilmis kredilerinin mobilitesi saglanarak kisa

siirede geri donmeleri i¢in ortam hazirlamak.

e karlilig1 arttirmak,

e aktif kalitesini iyilestirmek: finansal yapist bozulmamis basarili ve gelecegi iyi

olan firmalardan olusan portfoy olusturmak.

Banka tarafindan tahsis edilen kredilerin izleme siirecinde amag, kredi riskinin kontrol
altinda tutulmasidir. Kredi riski, bir kredinin vadesinde 6denmemesi ya da nakde doniisen
banka taahhiidiiniin aninda tahsil edilmeme olasilig1 olarak tanimlanabilir.®*

Kullandinlan kredi i¢in izleme siireci tutarinin diizeyine gore daha biiyiikk 6nem
kazanmaktadir. Banka organizasyonu ic¢inde kredi izleme fonksiyonu sube bazinda
gerceklestirilir. Gilincel izlemede miisteri firmanin sube veya genel merkezle olan giinliik
islemleri izlenir. Bu nedenle kredi kurumunun sube sayisina gore izleme bolgesel veya sube
gruplan esas alinarak gergeklestirilir. Genel merkezde kredi izleme boliimiindeki her ¢alisan
sorumlu oldugu subelerin tahsis ettikleri kredileri bilgisayar vasitasiyla takip eder. Takip
esnasinda dikkat edilen ana noktalar: Miisterinin kredinin ana para ve faizlerini zamaninda
Odeyip 0dememesi teminat, sartlarin1 tam olarak yerine getirip getirmemesi, yeni kredi
talebinin olup olmamasi gibi hususlardir.Herhangi bir miisteri firma ile ilgili olumsuz bir
durum s6z konusu oldugunda 6ncelikle krediyi tahsis eden yonetici ile temasa gegilir.

Isletmelerde yogun bir bigimde dis kaynak kullamimi yiiziinden genel olarak artan
isletmecilik riskinden kredi kurumlarmin da biiyiik 6lclide etkilenmesi kaginilmazdir.
Boylece, kredi islemleri icin genel ekonomik kosullar giderek kotiilesmekte ve dogrudan
kredi riskinin artmasina yol agmaktadir. Degisen risk durumu ile kredi islemlerinin bir bo-
limii bankalarin 6zel 6nem vermelerini gerektirmekte ve tehlikeli islemler halini almaktadir.
Boylece sorun olusturan kredilerin yogun ve ayrintili bir bigimde izlenmesi kaginilmaz hale
gelmistir. Gegen yillara oranla zor durumdaki isletmelerle ilgilenmek bakimindan sistematik

bir bicimde miisteri iligkilerini siirdiirecek birimler bankalar i¢in yeni maliyetlere neden

62 Ozgiil,S.,“Kredilerde Giincel izleme ve Karsiliklar Kararnamesi Uygulama El Kitab1* , Pamukbank Egitim
Yaynlari, No.17.
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olmakta, bu acidan oOrgiitsel yapida ¢oOziim aranmasi gerekmektedir. Sorun olusturan
miigterilerin 6nemli bir bolimiinlin kiiciik ve orta Ol¢ekli isletmeler olmasi bankalarda
finansal kaynak sorunu da etkisini gostermektedir.

Krediler organizasyonunda en c¢etin konuyu, miisterilere kullandirilan kredilerin
izlenmesi olusturur. Bununla birlikte uygulamada bir kredinin batisindan once belli bir yasam
egrisi izledigi saptanmistir. Giinlimiiziin pazar kosullarinda aslinda problemsiz krediler
azinlikta kalmaktadir. Bu gelismeler gdzoniline alinarak zararin azaltilmasini hedef alan
miisteriyi basarisizliktan kurtarma yollan aranmalidir.

Tehlikeli kredi islemleri i¢in 6zel bir izleme grubu olusturulmasindaki temel diisiince,
tiptaki bir karsilastirma ile agiklanabilir. Zira hasta insanlar gibi ¢iiriikk krediler de tedaviye
gereksinme duyarlar. Burada genellikle bir yogun bakim istasyonunun islevleri yerine
getirilmektedir. Kan dolasimi ve nefes alma faaliyetleri siirekli kontrol altina alinmakta ve
gerektiginde serumla hastanin yasamini slirdiirmesine ¢alisilmaktadir. Miisteri islemlerinde bu
hedeflere ulagabilmek icin kredi izleme grubu asagidaki gorevleri yerine getirmektedir:

e Bolim i¢i merkezi karar organlanndan gelen ve bolim dist subelerden dogan
islemlerdeki risklerin belirlenmesi.

e Miisteri ziyaretlerinde subelerin, miisteri ile ilgilenen temsilcileri desteklemeleri.

e Kredilerin kurtarilmasina iligskin 6nerilerin gelistirilmesi.

e Problemli krediler komitesinin olusturulmasi ve ¢abalarinin koordinasyonu.

e Onlemlerin ve diger yaklasim sekillerinin saptanmasi.

e Kararlagtirllan onlemleri ve bu Onlemlerin kontroliiniin yerine getirilmesini
ozendirmek.

Calisma  grubunun {yeleri problemli kredilerin  kurtarilmasi ile  siirekli
ilgilendiklerinden, burada 6zel bir "know-how" olusmaktadir. Grupta yer alan personel,
zaman akist i¢inde edindikleri bilgi ve deneyim sayesinde sorun ¢oziimiine iliskin subelere
cok degerli yardimlarda bulunabilirler.Problemli kredilerin ayrica izlenmesi. normal kredileri
degerlendiren krediler bolimiiniin igini de hafifletmektedir.Problemli krediler icin 6zel
uzmanlar grubunun olusturulmasi bankanin krediler boliimiinde kapasite kullanimina 6nemli
iistlinliikler saglar.

Kazanilmis miisteriyi., bankaya baglamak yogun bir ilgiyi gerektirmektedir. Dogal
olarak bankanin miisteri temsilcisi ile kredi miisterisi arasinda zaman akisi i¢inde, genellikle
is iligkilerinin yogunlasmasina temel olusturacak kisisel bir iliski ortami1 da dogmaktadir.

Ancak bu 0zel iligki ortaminin dozunu iyi ayarlamak gerekir. Zira iligkilerin bireysel olarak
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asin yogunlasmasi, c¢esitli nedenlerle, "isletme korligli" olarak adlandinlan miisteri
temsilcisinin. firmanin ekonomik agidan kotiiye gidisini gdsteren sinyalleri zamaninda
gérememesi ya da gormek istememesi gibi sakincali bir sonuca da yol agmaktadir.

Misterinin kredilendirilmesi agikca tehlikeli goriiliiyorsa, kredi kurumunda uzmana
kars1 alinacak kati onlemlerden isletmenin de olumsuz etkilenmesi beklenir. Bu durumda
gorevli uzmanimnin yerine bir bagka kredi analisti, ya da organin ¢dziim olanaklarini
arastiracak sekilde miisteri iliskilerden sorumlu tutulmasi (sube miisteri temsilcisi ya da
kurtarma uzmani), banka ve miisteri agisindan daha iyi sonu¢ alinmasimi saglayacaktir. Bu
konuda miisteriyi iyi tantyan ve onunla karsilikli giiven i¢inde olan bir bagka uzmanin mesleki
bilgisinden de yararlanilabilir. Ancak bati bankaciliginda sik¢a uygulanan temel prensip bu
durumda islemin miisteri iliskilerini sube miisteri temsilcisinin de yer alacagi sekilde
yiiriitiilmesidir. Zira miisterinin ticari ve teknik yapisini siirekli izleyen temsilci. bu konuda da
performansini ortaya koymasi beklenir.

Stipheli kredilerin problemli kredilere transfer zamanin belirleme sorumlulugu, kredi
izleme grubundadir. Problemli hale gelen miisterilere, kurtarma uzmanlarinin onayini
almadan herhangi bir yeni kredi sunulamaz, agilmis kredi limitleri kullandirilamaz. Belirli bir
biiyiikliigii asan kredi islemlerinde, prensipler ve dnlemler ile ilgili kararlan 6zel bir kurulun
almas1 daha uygundur.

Problemli krediler kurulunun temel hedefleri, ticari baglantilardan ortaya ¢ikan riski
azaltict onlemler almaktadir. Kredi kurumu icin ortaya ¢ikan riskler goriisiilerek, zor
durumdaki isletmeye yeniden iglerlik kazandirmak icin kurul gerektiginde kredilerin bir
boliimiinden vazgegme ya da tahsili geciktirme karari alabilir. Kurul sézgelimi kredilerden
sorumlu genel miidiir (ya da yardimcisi), muhasebe (finansman) bolimii yoneticisi, hukuk
boliimii yoneticisi, kredi analiz ve degerlendirme boliimii yoneticisi gibi iiyelerden meydana
gelebilir. Kurul toplantilarina bankanin miisteri temsilcisi ¢agrilarak alinacak Onlemler
konusunda kendisinden bilgi alinir ve kararlara katilmasi saglanir. Boyle bir kurul
olusturmanin en 6nemli yarari, problemli kredilerin gerek isletmecilik ve gerekse yasal agidan
analiz edilmesi ve rehabilitasyon yollarinin arastirilmasidir. Bu yaklagimlarin sentezi, sorunlu
miisterileri olanaklara gore yeniden karli kredi iligkileri seklinde gelismesini saglayan uygun
kararlara temel olugturulmalidir. Kurul belirli araliklarla toplanarak (haftada ya da iki haftada

bir) farkli konularda kararlar almalidir. Alinacak kararlara su 6rnekler verilebilir:
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Tehlikede oldugu bildirilen isletmenin gergek durumunun saptanmasi, tehlikeden
kurtarma olasilig1r ve boyle bir yola basvurmadan isletmenin kendi olanaklar1 ile
kurtulma sansinin arastirilmast,

Tehlikede olduguna karar verilen kredi icin disiiniilen kurtarma onlemleri,
onlemlerin siiresi ve kim tarafindan gergeklestirilecegi,

Ekonomik a¢idan herhangi bir kurtarma sansi goriilemeyen isletmelere verilen

krediler i¢in yasal izleme siireci i¢in hukuk boliimiiniin harekete gecirilmesi.

4.2.2.2.Problemli Krediler icin Erken Uyan Sistemi

Problem olugturan krediler ile kredi kullanan isletmenin finansal yapisinin ana para

taksit ve faizlerini 6deyememesi seklinde karsilasilmaktadir. Bdyle bir zarar tehlikesi

asagidaki sekillerde ortaya ¢ikmaktadir:®

Cok sayida igsel ve dissal nedene dayanan basarisizlik kaynaklarin igletmelerde
yol actig1 teknik ve finansal olumsuzluklar,

tahmini yatirnm maliyetleri ve basar1 bekleyislerinde temel sapmalardan dolay1
kredi ile finanse edilen projenin maliyet ya da gelirler bakimindan olumsuz
sonuc¢lanmast,

krediye gilivence olusturan varliklarin deger kaybi sonucu ortaya ¢ikan

olumsuzluklar (teminatlarin deger kaybu).

Tehlikeli islemlerle etkin bir ilgilenme sistemi i¢in karar organlar1 ¢esitli noktalar

erken uyan gostergeleri olarak kabul edebilirler. Isletme durumunun kétiilesmesinde

asagidaki gostergelerin uyarici nitelikte oldugu kabul edilebilir:

Kredi limitlerinin asilmas1 ve siirekli bor¢lanma istegi,

kalic nitelikteki likidite giigliikleri,

senet protestolari,

karsiliksi1z ¢ek diizenlenmesi,

satiglarda sezona bagli olmayan gerileme ve dalgalanmalar,

saticilar ya da bankalarin uyarilan araya girmeler (miisteri sikayetleri) ,
sozlesmelere ve ddeme siirelerine uyulmamasi,

pazarlama giicliikleri, Odemelerin durmasi, sikayetler seklindeki olumsuz

63 Schmoll, A., "Betreuungsorganisation bel gefahrdeten Engagement". OBA 1/1985.s.3: Festle gung und

Uberwachung;a.g k., s. 13.
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enformasyon,
e finansal tablolarin zamaninda diizenlenmemesi ya da sunulmasinin geciktirilmesi,
e firma sahiplerinin 6zel yasam ve davranislarindaki degismeler ve firma gelirleri ile

orantisiz yagam big¢imi.

Bu tiir sinyallerin goriilmesi halinde, kredi islemi ya da miisteri ile 6zel olarak
ilgilenilme ve buna uygun orgiitsel kosullar hazirlanmasi gerekir. Bati bankaciligindaki

uygulamada en ¢ok goriilen ilgilenme bi¢imi asagida incelenmektedir.

4.2.2.3.Problemli Kredileri Kurtarma Onlemleri
4.2.2.3.1.Sistematik Veri Derleme

Problemli kredilerin karmagik bir durum gdstermelerinden dolayi, acele kararlar almak
yerine Oncelikle sistematik bilgi derlemek ve bunlari degerlendirmek yararli sonug verir.
Kesin karar almadan 6nce 6zenle bir durum degerlendirilmesi yapilarak asagidaki sorulara
yanit aramalidir:

e Problemli kredilerin ve bununla ilgili giderlerin diizeyi nedir?

e Sunulan teminatlar hangi ekonomik degere sahiptir?

e Teminatlarin yasal agidan saglamlig1 nedir?

e Miisterinin 6nceden sundugu finansal tablo ve belgelerinin (bilango, gelir tablosu

v.b.) giincel durumu nedir?
Bu sorunlar yanitlanarak, kullandirilan kredinin teminatsiz kalan payr hesaplanir. Bu

pay en olumsuz kosullarda kredinin ne oranda geri donmeyecegini aydinlatir ve bankaya

kazandirilmasi i¢in alinacak dnlemlerin maliyetinin belirlenmesine 151k tutar.

4.2.2.3.2.Miisteriler ile Goriisme

Uygulama deneyimleri problemli kredilerin bankaya yeniden kazandirilmasinda
miisteri ile siirdiiriilen goriismelerin énemini ortaya koyar. Isletmenin ekonomik sorunlarinin
goriisiilmesinde, isletme sahip ve yoneticilerinin yonetim ile ne oranda ilgilendikleri, finansal
kaynaklarin kullanim ve planlama yetenegi ile isletmenin gelecekteki goriintiisii belirlenir.
Boylece kredi uzmanlari isletmenin ticari ve sektdrel kalitesi hakkinda ilk bilgi ve izlenim
edinirler. Bunun yan1 sira miisterinin kisisel 6zellikleri ve temel davranislarini belirlemede de
miisteri goriismeleri onemli bir bilgi kaynagidir. Boylece kredi uzmani goriismelerde
miisterinin karakteri ve giivenirligini belirleme firsat1 bulur. Bu subjektif etkiler miisterinin

simdiye kadar ki 6deme aligkanliklar1 hakkindaki ticari ve banka bilgileri ile tamamlanir.
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Misterinin giivenirliligi, isbirligi egilimi, acikligi, diiriistliigli ve isletmenin zor
durumdan kurtarilmas: icin gerekli 6n kosullar1 olusturmaktadir. Isletmenin kisisel cabalar
da 6nemli bir rol oynar. Bankaciliktaki uygulama deneyimleri, problemli kredi iliskilerinde

farkl1 miisteri tiplerinin oldugunu ortaya ¢ikarmustir:**

e Problemli kredilerdeki ilk tipi, i¢ginde bulundugu kritik durumun farkinda olmayan
isletmeler olusturur, cogu kez bu tiir firmalar da yeterli bir muhasebe ve kontrol
sistemi  bulunmamakta, donemsel faaliyet raporlan gecikmeli olarak
diizenlenmektedir.

Muhasebeden yOnetim araci olarak yararlanilmamakta, bu yiizden isletme sahibinin de
isletmenin ekonomik durumu hakkinda bilgisi bulunmamaktadir. KOBI'lerde bircok
fonksiyonlar igletme sahibinde birlestigi icin, burada yonetime gereken Onem verilmeyip,
sistematik planlama ve organizasyonun yerini daha ¢ok geleneksel uygulamalar, bilingsiz ve
hazirliksiz davranmiglar almaktadir. Bu tiir isletmelerle goriismelerin ilk hedefi, isletme
sahibine i¢inde bulunulan durumun ciddiyetini gdstermektir.

e Yukarida oOzellikleri sunulan isletmelerin aksine, sorun olusturulan ikinci tip
isletmelerde "isletme sahibi ya da yoneticileri, icinde bulunulan kritik durum
hakkinda  tamamen  bilinglidirler. Bu  isletmeler  finansal  durumun
saglamlagtirilmasi i¢in en uygun kosullan olugturmaktadir ve amaca ulagsmak icin
kredi ve isletmenin kurtarilmasinda banka ile ortak ¢alismaya hazirdirlar. Bu du-
rumdaki isletmelerle yapilacak goriigmede siiratle farkli ¢oziim Onerileri
tartigilarak, gerekli onlemlerin planlanmasi ve yliriitiilmesine gegilir. Bu 6nlemler
icinde ek kredi sunulmasi da yer alir.

e Isletmelerin finansal yapilarinin kotiilestigi problemli kredi durumlarinda, miisteri
ile banka iligkileri denemeye tabi tutulur. Ugiincii grupta ise, ortak calisma egilimi
bulunmayan ciddi bir sorun olusturan isletmeler yer almaktadir. Is ortagindan
beklenen aciklik yapici is birligine hazirlik bu tip isletmelerde artik s6z konusu
olmamaktadir. Burada ortaya c¢ikan temel Ozellik kisilik zayifliklart "karakter
(moralite) eksikligi", genel kavramiyla oOzetlenebilir. Bu tiir isletmeler kriz
durumlarinda sorumsuzca davraniglar ile yasalara aykirt davranmakta (sdzgelimi
cifte ciro ve senet ilizerinde oynama v.b.) ve sonunda pismanlik duymamakta, ya da

bu tiir davraniglara son vermek igin gerekli cabay1 gostermemektedirler. Kredi

%4 SCHMOLL. Betreuungs-organisation...a.g.k.,ss. 7-8.
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kurumlan agisindan en zor olan bu durumda gériismenin konusunu, sorunlar1 yasal
acidan ortaya koymak olusturur. Ayrica bu durumdaki misteriler igin yasal

izlemenin ¢ogu kez kesin kagimilmaz oldugu da belirtilmelidir.

4.2.2.3.3.Miisterinin Finansman Planinin Hazirlanmasi

Son zamanlarda bankalarin kii¢iik ve orta dlgekli isletmelerin digsal finansman boliimii
olma ozellikleri giderek artmaktadir. Likidite dar bogazlarma bagli isletme krizlerinin
yogunlastigi durumlarda bunun 6nemi daha da artmaktadir. Bu durumda digsal finansal
danigmanligin temel islevi; harcama ve girislerin diizeyi ve gergeklesme zamanini
olabildigince gercekgi bir bicimde tahmin ederek, isletme ile ortak bir finansman planinin
diizenlenmesidir. Ancak uygulamada bu igbirligi sonucunda karmasik tahmin ydntemlerine
bagvurmadan, isletme ici olaylara yabanci olmalar1 nedeniyle fazla ayrintiya girmeden 6deme
akimlarinin yonetimi bakimindan desteklemek amaglanmaktadir.

Odemeler akimmnmn giris ve ¢ikislarin1 kontrol etmek de isletme ile yakin iliskileri
gerektirmektedir. Uygulamada Odemeler akiminin yoOnetiminde bankalar, isletmelerin
sundugu verilerle yetinmektedirler. Ancak finansal durumun basitlestirilmesinde bazen kredi
kurumlarmin ilgilenmeleri de gerekli goriilebilmektedir. Burada sdzgelimi asagidaki eylem
olanaklar diisiiniilebilir:

e Kiredi siirelerinin uzatilmasi,

e taksitlerin ertelenmesi,

o faiz ertelemesi ya da faizlerden vazgecilmesi,

e faiz oranlarinin yeniden ayarlanmasi,

e faiz maliyetinin isletmenin 6deme giicline uyarlanmasi ve

e kredi anapara taksitlerinin bir boliimiinden vazgegilmesi.

Isletme ile yakn iliskilerin siirdiiriilmesi asamasinda bankalar isletme yOnetimine
dogrudan karismadan rasyonalizasyon onlemlerini 6zendirmekte ve desteklemektedirler. Bat1
bankaciligindaki uygulamalar, zor durumdaki isletmelerin baglantili olduklar1 subenin
aracilig1 ile banka ve igletme arasinda finansal planlamada igbirligi kurduktan sonra saglanan

finansal kolayliklarla isletmenin finansal durumunun diizeldigini gostermektedir.
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4.2.2.3.4.Finansal Yapmn Gii¢lendirilmesi

Finansman plani isletmenin sadece bir bolimii olan finansal olaylarla ilgilenirken,
emel hedefi kredinin kurtarilmasidir. Oysa saglamlastirma tasarist isletmenin siirekliligini
korumaya calismaktadir. Miisterinin basarisizligina yol acan nedenlerin de acik¢a saptanmasi
gerekir. Saglamlastirma planinin temel kosulu isletmenin durumunun bir dereceye kadar da
olsa diizeltilmesi icin gerceke¢i firsatlarin ortaya c¢ikartilmasidir. Bu sorunlara agiklik
kazandirildiktan sonra, ¢6ziim olanaklarinin arastirilmasina baslanabilir.

Ekonomik kosullarin isletme Oziinde asinmalara neden olmasi, sektdér ve banka
acisindan Onemli bir miisterinin finansal kaynaklarla desteklenmesini gerektirir. Burada
isletmenin krizi asabilmesi i¢in ne gibi yollarin bulundugu arastirilir. Bunun i¢in hedeflerin ve
isletmeyi kurtarma yolunun agik ve kesin olmasi gerekir. Bu bakimdan once isletme
kaynaklar1 ve gerekli dis kaynak fonlarinin tutarinin belirlenmesi gerekir.

Saglamlastirma planinin hazirlanmasinda kredi kurumlar1 kriz yOneticisi roliinii
iistlenmeden sadece koordinasyon islevini yerine getirmelidir. Islemin basaris1 icin isletme
yOnetiminin 6nerdigi bir modele banka finansal destek ve teknik bilgi yardiminda bulunarak
islevini yerine getirir. Ayrica saglamlastirmada bankanin Oncii rolii oynamasi isletmeden
alacakli durumunda olan diger isletmelerin zarar gérmeleri halinde banka imajimin olumsuz
etkilenmesine yol agabilir.

Bu sakincayr gidermek bakimindan, isletme analizi ve saglamlastirma planinin
gelistirilmesi i¢in bir damigsmanlik kurulusunun yardimina basvurulabilir. Bu danigman,
statlinlin diizenlenmesi ve saglamlastirma plani ile ilgili sorunlarinin agiga ¢ikarilmasi ile
gorevlendirilir.

Isletmeleri saglamlastirma gereksinmesi saptandiktan sonra, saglamlastirma
yeteneginin ortaya konmasi gerekir. Isletme krizinin nedenleri ve bu krizin asilmasi igin
gerekli oOnlemler isletmelerin yapisi ve iginde bulunduklari duruma gore farklilik
gostermektedir. Bu farkliliga karsin isletmelerin rehabilitasyonu kriterlerine her zaman
gereksinme duyulur. Isletmeler hakkinda ekonomik agidan yargi yiiriitiilmesi derlenen
bilgilerin tiir ve kapsanmumn farkliligini ve giivencesini degerlendirmeye baghdir.®

Bankanin isletmeye gerekli finansal kaynak destegini ivedi olarak sunabilmesi icin
diizeltici onlemlerin sonuglarinin daha kisa siirede isletmenin varliklar1 iyice yok olmadan

alinmasi saglanir.

% Wanik,0., Kriterien der Aanirungsfachigkeit von Unternehmen”.Innovationen im
Kreditmanagement,hrsg.von.H.J.Kriimmel und Bernd Rudolth,Frankfurt an Main,1985,5.212.
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Finansal yapinin gii¢clendirilmesinde temel kosul, isletmenin i¢inde bulundugu duruma
diisme nedenlerinin agik¢a belirlenmesidir. Zira bankanin sunacagi yeni fonlarinda tipki
eskileri gibi geri donmeme olasiligi vardir. Basarisizlik her seyden once gegici olmalidir.
Isletmenin iirettigi mallar1 karsi ekonomide genel bir talep gerilemesi ya da isletmelerin
sundugu mal ve hizmetlerin demode olmasi halinde bankanin saglayacag: finansal kaynak
veya danismanlik desteginin 6nemli bir yarar1 olmayacaktir. Ancak talep gerilemesinin tiretim
teknolojisinin eskimesinden kaynaklanmasi halinde isletme kisa siirede pazar payin1 arttirarak
eski konumuna gelebilir. Bununla birlikte isletme basarisizligima yol acgan birincil nedenler
genellikle ortiiliidiir ve bunlar ancak ayrintili bir arastirma sonucu ortaya ¢ikarabilir. Farkl
nedenlerden dolay1 ortaya cikarilabilecek isletme basarisizligimi gidermede su noktalara
6zenle uyulmasi bankalara iistiinliik saglar:®

e Isletmenin iginde bulundugu durumun nedenleri analiz edilmeden isletmenin
basarisizligini giderme Onlemlerine bagvurulmali, her seyden once isletmenin
finansman gereksinmenin karsilanmasi ile kurtarilma olanaklar1 orantilt olmalidir.

e Finansal yapin1 saglamlastirilmast plani i¢in baslangic durumunun iyi tespit
edilmesi vazgecilmez bir kosuldur.

e Basarisizliktan kurtulma yolunun analizinde belirli regeteler sz konusu olmayip,
cesitli  durumlarin  Ozellikleri  belirlenerek, kurtarma plan1 adim adim
yiiriitiilmelidir.

Isletmenin icinde bulundugu giicliigii atlatilabilmesi icin gerekli kosul, hedef ve
planlarin1 ayritili bir bi¢imde bankaya savunmasidir. Sunulan hedef ve planlara dayanarak
banka gerekli énlem ve Onerileri karsihkli goriisme firsat1 elde eder. Isletmenin aldig:
kararlarin subjektif 6zellikli oldugu diisiiniiliirse, banka isletmeyi disardan degerlendiren bir
kara organi olarak, alinacak karalarin objektif bir nitelik kazanmasini saglar.

Banka isletmelerin durumunu degerlendirdikten sonra sunulacak saglamlastirma
Onerileri arasinda sozgelimi degerlendirme ve amortisman yontemlerinin degistirilmesi,
yoneticilerin  degistirilmesi, isletme tesisleri,yonetim biirolari, isletme personelinin
degistirilmesi, gerektiginde finansal kiralama (leasing) Onerilerek 6z sermaye yiikiiniin
hafifletilmesi yer alabilir. Ayrica iiretim yapisini degistirilmesi, kullanilmayan varliklarin
elden cikarilmasi, satin alma pazarlarinda yeni kolayliklar v.b. Onlemlerin gerektirdigi
finansal kaynaklarini da goz ontinde bulundurarak saglamlastirma konusunda karar alinir. Zira

saglamlagtirma yetenegi, saglamlastirma karari i¢in en 6nemli kosulu olusturmaktadir.

% Wanik,a.g k.,s.217.

122



Banka ve igletme arasinda alinacak saglamlagtirma karar1 igletme sahipleri ya da diger
bankalar, saticilar, alicilar, rakipler isletme calisanlari ve kamu kuruluglarinin farkl destek ve
tepkilerine de yol agacaktir. Karar, ayn1 zamanda bir degerlendirme sorunudur. Bu acidan iyi

bir fayda maliyet analizini gerektirir.
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SONUC

Bankalar, ekonomik sistemin iizerine bina edildikleri, genellikle iilkedeki fonlar
toplayan, fonlar1 ihtiya¢ sahiplerine ve yatirimcilara tevzi eden, bdylece ekonominin kan
dolasimini saglayan en 6nemli kurumlarin basinda gelmektedir. Her iilkede ekonominin
duyarli kesimi olarak kabul edilen kredi piyasasinda faaliyet gosteren bankalar, ulusal ve
uluslar aras1 diizeyde hayati 6nemi olan, hayati fonksiyonlar: icra ederler ve ekonomilerde
genel ekonomi politikasinin vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelmislerdir.

Ticaret Bankalari; kisa ve orta siireli para piyasasinda faaliyet gosterirler. Bankalarin
firmalara saglamis olduklar1 krediler, firmalar acgisindan genellikle marjinal nitelikte
oldugundan, bu kredilerin etkileri, firma bilancolarinin gdziiken tutarlarin ¢ok iistiinde
olabilir. Bankalar tarafindan kredilendirilen firmalar, genel olarak igletme sermayesi ihtiyacini
karsilamak, belirli donen varliklari oOzellikle stoklarmi ve/veya miisterilerden olan
alacaklarin1 finanse etmek icin kisa siireli banka kredilerine basvurular. Ticaret bankalari ise
en 6nemli kisa siireli kredi kaynaklaridir. Bankalar genellikle fonlar1 yurt disindan saglayarak
krediye doniistiirmekte ve boylece kar elde etmektedirler.

Cok wuluslu bankalar piyasaya girdikleri her iilkede bir rekabet ortami
olusturmaktadirlar. Bdoylece, oOzellikle Tiirkiye’de bankalarin ge¢mis donemde kolaylikla
sagladiklar1 diizeyde kar elde edebilmeleri giderek zorlasmakta, cetin bir rekabet sonucu kar
diizeylerini siirdiirebilmektedirler. Bdylesi bir rekabet ortaminda ise karlilig1 siirdiirebilmenin
temel kosullarindan birsi, ellerindeki fonlari etkin kredi portfoyleri halinde kullanarak
optimum verimlilige ulasmalaridir.

Risk yoOnetimi, finansal kurumlarda bir tiir kalite kontrol iglemidir. Risk yonetimi
portfoy yonetimin dogal bir uzantisidir. Son senelerde kredi riski konusunda yogun ¢alismalar
yapilmig ve halen yapilmaktadir. Bunlarin bir ¢ogu heniiz biiylime asamasinda olup pratik
kullanimin ¢ok otesindedir. Ancak caligsmalarin tek ortak noktasi, hepsinin likit ve gelismis
piyasalar1 kapsamasidir. Likit olmayan ve az gelismis piyasalardaki davranislar konusunda
elimizde fazla bulgu yoktur.

Her ne kadar modeller ve risk 6nleme yollar1 olsa da finansal kurumlar1 etkileyen en
onemli gelisme bu araclar1 kullanacak organizasyonel yapinin ve yodnetim asamalarinin
olusturulmasidir. Gerekli verilerin bireysel olarak tutulmasi sirketler i¢in rekabet giiciinii ifade
ettiginden, ge¢mis verilerin kalitesi ¢ok onem kazanmasidir.

Etkin bir kredi portfoyii risk yonetiminin temel amaci riske gore uyarlanan getiriyi
arttirmaktir. Finansal kurumlarin kendi iclerinde farkli amagclari olsa da, hepsinin ilk amact

ortaklarin getirililerini maksimize etmektir. Kredi portfoyii yonetiminin diger {i¢ amaci olarak,
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yonetim konsantrasyon riskini, kanuni yilikiimliiliiklere uyumunu ve getiriyi zenginlestirmeyi
gosterebiliriz.

Banka hizmetlerindeki artis ve gelisme; temel ticari ve endiistriyel kredilendirme
stirecinin dnemini etkilemistir. Kredi portfyiiniin kalitesi ve karlili§1 genellikle bankanin
basarisinin ya da Dbasarisizhiginin  temel nedeni sayilmaktadir. Banka iflaslarinin
cogunlugunda, kredi riskinin getirisinin yanlis degerlendirilmesi sonucunda veya
kredilendirme siirecinde izlenmesi gereken temel asamalar izlenmeden verilen hatali kredi
kararlar1 rol oynamaktadir. Buna ragmen iilkemizde, kredilendirme siireci teoride yeterince
incelenmemistir. Bankalar bugiine kadar kredi basvurularini degerlendirmede klasik kredi
analiz yontemlerinden yararlanarak kredi karalar1 vermisler ve kredi yonetimi kredilerin tek
tek incelenmesi seklinde yapilarak, krediler arasindaki iliskiler ya da toplam portfoye etkisi
dikkate alinmamustir.

Son yillarda ise krediler, portfoy yaklagimi ile ele alinmakta ve bir portfdy igerisinde
kredilerin birbirleriyle iliskileri ve toplam portfdy icerisindeki etkinligi {iizerinde
durulmaktadir. Bu sekilde geri donmeyen kredilerin orani azaltilarak, bankanin kredi riski
azaltilmaya ¢alisilmaktadir.

Caligmamizda konunun teorik yonii incelenmis, ticari banka i¢in kredi portfdyiiniin
nasil olusturulacagi ve kredi riski yonetiminde kullanilan yontemler anlatilmigtir. Buradaki
amacimiz, banka tarafindan kredilendirilecek fonlardan elde edilebilecek getiriyi maksimum
kilarken riski ise minumum seviyede tutmaktir.

Bu calisma ile ulastifimiz sonuglar baglaminda, ticari bankanin kredi portfoyii
olusturulmasina ve yonetimine iligkin olarak asagida siralanan noktalara 6nem vermenin yarar
saglayacagini sOyleyebiliriz. Bunlar:

e Banka, etkin ve saglikli kredilendirme politikas1 olusturmalidir.

e Bankanin kredilendirme politikalar1 en iyi sekilde uygulayabilecek tecriibeli,
yetenekli ve etkin kredi analistleri bulunmalidir. Ayni zamanda, kredi
sorusturmalar1 ic¢in yetenekli uzmanlarla desteklenen ¢ok 1iyi bir istihbarat
mekanizmasi olusturulmalidir. Bu siirede istihbarat siiresi kisaltilmali ve kredi
sorusturma maliyeti en aza indirilmelidir. Zira kredi sorusturma ve analiz
maliyetinin yiiksek olmasi, bankanin daha az kredi tiiriinde ya da daha sinirl
bolgede uzmanlasmaya gitmesi ihtiyacim1 yaratmakta ve bu sebeple kredi
portfoyiiniin ¢esitlendirilmesinden dogacak yarar azalmaktadir.

e Banka, kredi portfoyiiniin olusturulmasinda ve degerlendirilmesinde portfoy

yonetimi yaklasimmi klasik analiz ve degerlendirme siireciyle birlikte
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uygulamalidir.

Kredi yoneticisi kredilendirme siirecinde izlenen temel asamalara uyarak hatali
kredi karar1 verilmesine engel olmalidir.

Portfoy planlamasini titizlikle yapilmasi gerekir. Portfdy planlamasi temelde
varliklar arasindaki getirilerdeki tiim varyans ve kovaryanslart dlgmeyi amaglar.
Burada sadece bir kredi riskini veya bir kredi miisteri riskin tek basina 6lgmek
pratik yarar saglamaz. Bir agidan, tiim krediler iizerinde ¢ok biiyiik etkilerde
bulunan olaylar veya ortak faktorlerin belirlenmesini gerektiren bu silire¢ mal
fiyatlarini, faiz oranlarini, doviz kurlarini, nispi is¢i maliyetlerini ve ekonomik
biiyiime oranlarini kapsamaktadir.

Kredini tiirleri, kimlere verilecegi, miktarlar1 ve fiyati degerlendirilerek portfoy
isabetli olarak belirlenmelidir. Amag, pazardaki etkinligi arttirmak, getirisi yiiksek
riski diisiik kaliteli iirlin sunabilmektir. Bu amaglar dogrultusunda, bankalarin fiyat
belirlerken ana stratejilerine, pazara ve maliyete bagh kalarak hareket etmeleri
banka ydneticilerini basariya ulastiracaktir.

Bir ya da daha fazla faktdre bagl risklerin korelasyonunun varligi halinde zayif
krediler, portfoy planlama siirecinde ekstra agirliga sahip olmahdir. Zira, bu tiir
kredilerin getirileri arasinda daha fazla potansiyel ¢esitlilik ve ortak hareket
goriilmektedir.

Portfoy bir biitiin olarak degerlendirilmelidir. Yurt i¢i ve yurt dis1 kredilendirme
politikalar1 birbiriyle koordineli olmali ve diger banka risklerini es anli olarak
dikkate almalidir. Riskin ve kredi degerliliginin ortak olgiileri herhangi iki kredinin
karsilagtirmasina olanak vermelidir.

Bugiin 6zellikle Avrupa Birligi’ne iiye olma asamasindaki Tiirkiye’nin her alanda
oldugu gibi bankacilik alaninda da rekabet edilmesi i¢in, kredilendirme siirecinde

de portfoy yonetimine gereken 6nemi vermesi gerekmektedir.
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SUMMARY

The banks, established on economic system, are important institutions that provide
work of economy through collecting and distributing funds. The banks, acting in the credit
market that is sensitive, exercise vital function in national and international level. Also, they
have inevitable role in general eceonomic policy.

Commercial banks operate in short-term and long-term money market. The credit
effects on the firm is more vital than the amount in the balance sheet because of the marginal
characteristic. The firms use short-term bank credit to finance workin capital needs, current
asset especially for inventories and/or receivables.

Multinational baks carry competition to the markets they enter. Parallel to this
competition, turkish banks have made much harder profit than after multinational banks. In
this competitive market, one of the main conditions to protect prfitability is to reach optimum
productivity via using their fund for creating effective credit portfolio.

Risk management is quality control system in financial institutions. Risk management
natural part of portfolio management. Intense studies about credit risk, that stil go on, have
been made in recent years. Most of these studies, are still developing and far from practical
usage. However, the only common part all of these studies is that they comprise liquid and
developed market. There is no information for the behaviour of non-liquid and less developed
countries.

In spite of the fact that there is risk management models and ways, the main progress
for financial institution is that form organizational and management structure. To collect
necessary information individually by banks is important for compettition.Parallel to this,
past information quality become more important than before.

The main aim of effective credit portfolio risk management is to increase the return
according to risk. Although, there are a lot of aims for each financial institutions, the first aim
of these firms is to maximize the shareholders’ return. Other three aims for credit portfolio
management are management concentration risk, lagal adaptation and increasing the return.
Improving and increasing banking service affect credit evaulation of commercial and
industrial segment. Generally, credit portfolio’s quality and profitability is seen as the main
reason of the success or unsuccess of the bank. The main reason of most bank bankruptancies
is incorrect evaulation of credit risk’s return, wrong credit decision given without the
following necessary step of credit process. In spite of this, credit evaulation process does not
be examined in theory sufficiently in Tirkiye. The banks have evaluated their credit

application using classic credit analyse method, till now. Credit management make its
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decision according to each application and does not consider interrelation of credits or effects
on total portfolio.

In recent years, credit have been evaulated according to portfolio approach,
interrelation of each other and effects on total portfolio. This way, banks try to decrease its
credit risk with reducing the ratio of default credit to total credit portfolio.

Our work comprise theoric side and explain how credit portfolio form for commercial
banks and what the methods use for credit risk management. The aim is to maximize the
return from banks funds while minimizing the risk.

Parallel to our study result, it is very useful giving importance below points when the

commercial banks form thei credit portfolio and manage their portfolios. These are,

e The banks should consitute effective and healty credit policy.

e Banks should have talented and experienced credit analyst to exercise the bank
credit policyAlso,it needs to form information mechanism for credit evaulation.It
has to shorten information process and decrease the cost of credit evaulation .High
costs of credit evaulation is caused to decrease the number of credit sort or bank
specialize the less credit areas.All of these, decrease credit diversification’s benefit
for banks.

e Bank should use portfolio management approach with classic analyse and
evaulation process when they constitute credit portfolio.

e Credit manager sholud prevent incorrect decision to follow credit evaulation’s
fundamental principle.

e Portfolio plan should be made carefully. Portfolio plan aim to measure all variance
and co-variance of asset’s return. It is not useful to measure one credit risk or one
customer risk in practise. This process needs to define the events or factors that has
huge effects on credit. These events or factors comprise of interest rate, exchange
rate, growth rate, relative labour cost and price of goods.

e When the credit decision is made, it isnecessary to consider which credit, to
whom, how much is given and what the interest rate is for portfolio. The aim is to
increase the effectiveness of market and present high return and low risk product.
Parallel to these aims, when the bank managers determine the price, they consider

the bank’s strategy, market and cost for their success.
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If there are correlations between risks that is affected by one or more factors |,
weak credit’s weight is more than others in portfolio plan process. These types of
credit’s return show common movement and has potantial variety.

Portfolio is evaulated totally. Domestic and foreign credit policy must be
coordinated to each other and the bank must consider other bank risk
simultaneously. Risk and credit valueness common criterias must allow to
compare any two credits.

Turkey, preparing to enter EU, give an importance to portfolio management in

credit evaulation to compete in bankin sector.
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