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EGITIMDE STRATEJIK PLANLAMA

OZET

Bilim, teknoloji, sosyal, siyasal ve ekonomik alanlarda meydana gelen degismeler,
tiim toplumsal kurumlar1 oldugu gibi egitim kurumlarin1 da ¢ok yonlii olarak etkilemektedir.
Bu anlamda, egitim ve egitim kurumlarinda yeni yaklasimlar ve uygulamalarin yasama

gecirilmesi, bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Egitim sisteminin vazgegilmez ve esas unsuru olan okullar, toplumlarin kiiltiirel
zenginliklerini yasatabilmeleri ve ¢agin gelismelerine yon vermekte etkin olabilmeleri i¢in,
stratejik Oneme sahip kurumlarin en basta gelenidir. Okullarin kendilerinden beklenen
islevleri yerine getirebilmeleri; iyi bir planlamaya ve bu planin etkin bir sekilde
uygulanmasina baghdir. Bir olgu olarak degisme, tim Orgiitlerde oldugu gibi egitim
orgiitlerinde de; amag, yapi, siire¢ ve davranis gibi Ozelliklerin uzun dénemde etkisiz hale
gelmesine ve ¢evreye uyumunda giigliiklerle karsilagmasina yol agmaktadir. Bu nedenle,
egitim Orgiitlerinin, ¢evreye uyum saglamalari, ¢evreyi degisime hazirlayabilmeleri; yenilik

yapmalari, agik ve disa doniik stratejiler gelistirmeleri zorunludur.

Anahtar Kelimeler : Okul, egitim, stratejik planlama



STRATEGIC PLANNING IN EDUCATION
ABSTRACT

Developments in scientific, technological, social, political and economical fields have
multidimensional effects on education, the same way they have on all of the social
institutions. In this context, putting new approaches and applications in education and in

educational institutions into practice has become an obligation.

Schools, the indispensable element of an educational system, are the institutions with
the highest strategic importance, as they help the society maintain its cultural richness and be
active while directing the developments of the generation. Whether the schools are capable of
accomplishing what is expected from them is determined by a good planning and an effective
execution of that plan. Change, as a concept, as it does in every type of organization, results
in the inefficiency of the features of educational institutions like aim, structure, progress and
attitude, and causes the educational institutions face problems while adapting to the
environment on the long-run. For this reason, it is obligatory that educational organizations
adapt to the environment, prepare the environment for changes, make innovations and

develop open and outward looking strategies.

Key Words: School, education, strategic planning.
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GIRIS

Son yillarda, diinyamizda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal alanda meydana gelen
gelismelere, teknoloji alaninda goriilen yenilikler de eklenince bu gelismelere orgiitsel
diizeyde ayak uydurma zorunlulugu giindeme gelmistir. Bu uyumun saglanmasini
kolaylastiracak bazi sihirli kavramlar arastirilmis ve de bulunmustur. Strateji, 6rgiit kiiltiiri,
yerellesme, hizmette halka yakinlik gibi kavramlar, son yillarda ¢ok yaygin olarak kullanilan
sihirli kavramlar arasinda sayilabilir. Bu kavramlar arasinda “strateji” kavramin 6zel bir yeri
ve Onemi bulunmaktadir. Bu kavram kullanilarak, yeni bazi kavramlar tiiretilmektedir.

29 ¢

Bunlara 6rnek olarak “stratejik yonetim”, “stratejik planlama” gibi kavramlari gosterebiliriz.

Egitim sisteminin vazge¢ilmez ve esas unsuru olan okullar, toplumlarin kiiltiirel
zenginliklerini yasatabilmeleri ve ¢agin gelismelerine yon vermekte etkin olabilmeleri igin,
stratejik oneme sahip kurumlar olarak en basta gelenidir. Okullarin kendilerinden beklenen
islevleri yerine getirebilmeleri, iyi bir planlamaya ve bu planin etkin bir sekilde
uygulanmasina baglidir. Bir olgu olarak degisme, tiim Orgiitlerde oldugu gibi egitim
orgiitlerinde de; amag, yapi, siire¢ ve davramis gibi 6zelliklerin uzun déonemde etkisiz hale
gelmesine ve cevreye uyumunda giicliiklerle karsilasmasina yol agmaktadir. Bu nedenle,
egitim Orgiitlerinin, ozellikle okullarin gelismeleri, ¢evreye uyum saglamalar1 ve cevreyi
degisime hazirlayabilmeleri; yenilik yapmalarini, agik ve disa doniik stratejiler

gelistirmelerini zorunlu hale getirmektedir.

Degisim siirecinde etkili bir yontem olarak ifade edilen stratejik planlama, ¢evresel
etkenleri odak unsur alarak, gelecegi dogru tahmin etmeyi ve karsilasilan sorunlar1 daha kolay
¢Ozebilmeyi dngdren bir yaklagimdir. Bu calismada, stratejik planlamayla ilgili kavramsal bir
cerceve olusturularak, egitim kurumlarinda ilgililerin stratejik planlamaya iligkin tutumlarinin

ne diizeyde oldugu belirlenmeye ¢alisilmistir.



BIiRINCi BOLUM

STRATEJi, PLANLAMA, STRATEJiK PLANLAMA VE STRATEJIK
YONETIM

1.1. STRATEJI

Strateji genel anlamiyla “sevk etme, yoOneltme, gonderme, goétirme ve gilitme”
demektir. Kelime, eski Yunan Generallerinden Strategos’un bilgi ve sanatina hitaben
kullanildigi sanilmaktadir. Literatiir incelendiginde bazi kaynaklarda, strateji Latince yol,
¢izgi veya nehir yatagi anlamindaki “stratum” kelimesinden geldigi belirtiimektedir.! B
kelimenin nereden geldigi konusunda anlagsmazlik olmasina ragmen, her iki tanim da benzer

anlamlar tasimaktadir. Bu genel anlam da yon gostermeyle ilgilidir.?

Strateji, ¢ok uzun bir dénem askeri bir kavram olarak kullanilmistir. “Webster’s New
International Dictionary”e gore; bir savasta sonuca ulasmak i¢in karsit taraflarin askeri

gliciinii sartlara elverisli olarak yerlestirmesi bilimi ve sanat1 olarak ifade edilmektedir.?

Orgiitlerin giderek daha karmagsik bir hale gelmesi, ¢evrenin siirekli degismesi,
belirsizligin ve kararsizligin artmasi, yiikselen enflasyon, artan rekabet, teknolojik yetersizlik,
degisen sosyopolitik, hukuki ve diger ekonomik kosullar, pazar ve tiiketici karakteristikleri
gibi nedenlerden dolay:1 orgiitlerin siirekliliklerini saglayabilmeleri ve bu yonde basarili
olabilmeleri de gittikge zorlasmaktadir. Artik orgiitlerin sadece klasik diislince yapisina sahip
1yl yoOneticiler tarafindan yonetilmeleri ve onceki kosullarin yapilarina uygun sayilan orgiit
yapilar1 olusturmalar1 bagarili olmak igin yeterli degildir. Dolayisiyla artik orgiitlerin yeni
diisiince ve bakis acilarina ve bunlara sahip, degisikliklere zamaninda, dogru ve hizli bir

sekilde cevap veren yoneticilere, yeni stratejilere ve stratejistlere ihtiyag vardir.

! Erol Miitercimler, Yiiksek Stratejiden Etki Odaklh Harekata Gelecegi Yonetmek, 1.Basim, Istanbul: Alfa
Yaylnlarl 2006, s.38.

2 Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Polltlka51, Istanbul: Beta Yayinlari, 2004, s.16.
3 Cengiz Uziin, Stratejik Yénetim ve Halkla iliskiler, izmir: Eyliil Yaymnlar1, 2000, s.1.



1.1.1. Strateji Tanim ve Kapsami

Tirk Dil Kurumu Strateji kelimesini Fransizca stratégie kelimesinden Tiirkceye
gectigini ve “Onceden belirlenen bir amaca ulasmak icin tutulan yol” ya da “Bir ulusun veya
uluslar toplulugunun, barig ve savasta benimsenen politikalara destek vermek amaciyla
politik, ekonomik, psikolojik ve askeri gii¢leri bir arada kullanma bilimi ve sanati,
sevkiilceys.” olarak tamlmhyor.4 Yonetim biliminde bu tanim stratejik planlama i¢in de aynen

gecerlidir.

Onceleri bir askeri terimken kavramin isletme ve ydnetim alaninda kullaniimaya
baglanmasi, 20. yiizyilin ikinci yarisint bulmustur. Strateji, isletmenin gevresiyle olan
iliskilerini diizenleyen, rakiplerine istiinlik kurmak i¢in kaynaklarini harekete gegiren bir
anlam tasimaktadir. Modern yonetim biliminde ise strateji, “Orgiite yon vermek ve rekabet
tistlinliik kazandirmak igin, orgiit ve ¢evresini siirekli analiz edip uyum saglayacak amagclarin
belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi, bunun igin gerekli ara¢ ve kaynaklarin yeniden

diizenlenmesi siireci” olarak tanimlanmaktadir®.

Genel strateji kavraminin, artik savunma siyaseti gercevesinde kalamayacagi ve her
tilkenin (ya da kurumun) genel siyasetinden ayirt edilemeyecegi kolaylikla anlagilmaktadir.
Her tiirlii siyasi ve ekonomik faaliyetler toplumun refahina, talebine ve egilimlerine yoneldigi
icin stratejinin bugiinkii alan1 psikolojik, sosyal, iktisadi, ideolojik, askeri ve idari konular1 da

kapsamaktadir.®

Strateji ile anlatilan belirlenmis bir amag veya hedefin basarilmasi i¢in insan ve insan
dist araglarin tiimiiniin kullanilmasi ile izlenecek yol ve yontemlerdir. Giinliik dilde bile
insanlarin kendi gelecekleri ile ilgili 6zellikle bir sorunun ¢6ziimii konusunda izlenecek yol ve
yontemlerle ilgili bu sozciigli kullandiklar1 goriilmektedir. Stratejik kavraminin igeriginde

uzun donemli diisiinme, ¢evreyi iyi algilama ve hedefi buna gore iyi gdrme yattigindan dolay:

* http://www.tdk.gov.tr (15.04.2009).

® Nese Songiir, APK Daire Baskanhg Ders Notlar1, 2004.

® Nezahat Giicldi, “Stratejik Yonetim”, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.23, S.2, 2003, s.66-
67.


http://www.tdk.gov.tr/

stratejiden sz edildiginde vizyonu (genis gorisliiligi) acgik, gelecege yonelmis, planlanmig

hareket yol ve yontem ile belirlenmis hedef ve amaglardan s6z edildigi anlasllmlstlr.7

Strateji kavrami ig¢in, birbirini tamamlayic1 6zelliklere sahip farkli bakis agilarindan

tanimlarin yapilabilmesi miimkiindiir. Bu tanimlar su sekilde belirtilebilir.®

e Plan olarak strateji: Eylem ve oOrgiitlerin, bilingli ve amacgli olarak Onceden
tanimlanip ilan edilmis hedefler dogrultusuna yoneltilmesi.

e Ortaya cikan yon olarak strateji: Onceden tanimlanip ilan edilmis hedef dogrultusu
yerine, ortamin duyarliligi i¢inde drgiitlerin tavir ve katilimlart sonucu eylem yoniiniin
ortaya ¢ikmasi.

e Konum olarak strateji: Beklenti ve islevlerin tanimladigi orgiit ¢evresi iginde
orgiitlerin yerlerini belirleyen, orgiit ile ¢cevresi arasindaki iligkiyi diizenleyen konum
saptamast.

e Bakis acgis1 olarak strateji: Ortak eylemde bulusan Orgiitlerin, ortak misyonlar

nedeni ile paylastiklar1 normlari, degerleri ve davranis kaliplarini iceren bakis agisi.

Strateji; genis bir gorlis, ayrintitya inmeden genel bir bakis, bir istikamettir. Stratejiden
s0z edildiginde, acik vizyon, gelecege yonelme, planlanmis hareket ve yontemler, dnceden
belirlenmis hedef ve amaglar akla gelmektedir. Yonetim bilimi alaninda strateji ile, bir 6zel
veya kamu sektorii Orgiitiinlin, hedeflerine ulagsmak i¢in izleyecegi yol ve yontemler

anlatilmaktadir®.

Isletme yonetiminde strateji, isletmenin gesitli fonksiyonlar1 arasinda meydana gelen
kanigikliklar1 agikliga kavusturan ve genel amaglart belirleyen 6zellikleri diizenleyen,
ekonomik bir ortamda isletmenin optimuma ulasmasi ile ilgili se¢imsel kararlar biitiiniidiir.
Bu se¢imler, bir canli gibi, isletmenin yasamasini ve gelismesini garanti altina alacaktir.'”

Rekabete dayanan ekonomik bir sistem iginde strateji, Oncelikle yeniligi, ilerlemeyi ve

"H. Hiiseyin Cevik, Tiirk Kamu Yoénetimi Sorunlari, Ankara: Seckin Yaynlari, s.310.

8 Tahir Akgemci, Stratejik Yonetim, Ankara: Gazi Kitabevi, 2001, s.3-4.

° Hiiseyin Ozgiir, “Kamu Orgiitlerinde Stratejik Yoénetim”, Cagdas Kamu Yénetimi II, Ankara: Nobel
Yayinlari, 2004, s.209.

19 Erol Eren, isletmelerde Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, istanbul: Beta Yayinlari, 2000, s.5.



kurumun ya da devletin devamli olarak ¢evreye uyumunu ve gevre ile karsilikli uyum iginde
olmasimi saglayan, meydana gelen degisiklikleri kontrol altina alan bir yonetim aracidir.™
“Strateji, isletmeye yon vermek ve rekabet iistiinliigii saglamak amaciyla, isletme ve ¢evresini
stirekli analiz ederek uyum saglayacak amaclarin belirlenmesi, faaliyetlerin planlanmasi ve

gerekli arag ve kaynaklarin yeniden diizenlenmesi siirecidir”. ™

Kurulus statiileri, sermaye birikimi ve sermayenin kaynagi, teknik 6zelligi ve ¢calisma
alanlar birbirinden ¢ok farkli olan isletmelerin, iretimi artirmak, mal ve hizmetlerinin
kalitesini yiikseltmek, maliyeti diisiirmek ve boylece karlarini artirmak mecburiyetleri vardir
ancak bu mecburiyeti yerine getiremeyen isletmelerin bir yandan iginde yasamak
mecburiyetinde oldugu kurallara uymak, diger yandan da sosyal pazar anlayisi igerisinde
tilketicilerine hizmet etmek, onlar1 tatmin etmek zorunlulugu vardir ki, buna da topluma

hizmet ya da isletmelerin genel amaclar1 denir.™

Gerek kar amaci, gerekse topluma hizmet amaci, igletmenin yasamini bazi hallerde
siirekli kilmayabilir. Iste isletmelerin insanlarda oldugu gibi uzun yasama arzu ve istekleri
vardir ki, buna da yasamini siirekli kilma amaci denir. O halde, isletmelerin genel amagclari;
kar amaci ya da uzun siirede varliklarini artirma amaci, topluma hizmet ve sosyal sorumluluk
amact ve yasamlarini siirekli kilma amacidir.™* Strateji, isletmenin bu her ti¢ amacin1 da
gerceklestirmesine ara¢ olmaktadir. Modern stratejik diisiincenin ulagsmak istedigi sonuglar,
yasamin devam ettirilmesi, stirdiiriilebilir rekabet istiinliigii elde edilmesi ve ortalama

. . .. o 1
tizerinde getiri saglanmasidir. >

Strateji, bir cabadir, gelecege yoneliktir, isletmenin karsilasabilecegi tehditleri
ongorerek tedbirler almasini saglayarak onun en az zararla gelecege ilerlemesini, yasamini

devam ettirmesini saglayacaktir. Strateji, tutarli bir biitiinliik i¢cinde olaylarin ardi ardina

1 Kutluhan Yilmaz, “Kamu Kuruluslar i¢in Stratejik Planlama Uygulamas1”, Sayistay Dergisi, S.50-51, 2002,
S.69.

2 Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S., 1998,
s.19.

3 Eyiip Aktepe, isletmecilik Bilgileri, Ankara: Gazi Kitabevi, 2004, s.73.

' Aktepe, 5.73. _

> Hayri Ulgen ve S. Kadri Mirze, isletmelerde Stratejik Yénetim, istanbul: Literatiir, 2004, s.26.



gelmesi, isletmenin ana hedefleri ile politikasini birlestiren plan ya da modellerdir. Strateji

plandir, modeldir, goriistiir, durumdur, planlanmis davranis bicimidir.*®

1.1.2. Stratejinin Tarihsel Gelisimi

Modern stratejinin tarihsel siire¢ igerisinde yasamis oldugu doniisiimii incelemeye,
hem temel olusturmasi hem de g¢ogu akademisyen ilk stratejisi olarak kabul edilmesi
bakimindan, iinlii Cinli diisliniir Sun-Tzu’nun strateji kavrami hakkindaki diisiincelerine yer
verilerek baslanilabilir. Her ne kadar strateji kavraminin ilk olarak askeri literatiirdeki
anlamiyla kullanildigin1 belirtsek de, Sun-Tzu, kavrami yalnizca askeri alandaki anlamiyla
degil genig bir perspektifte ele almistir. Sun-Tzu’ya gore; “Savasmaksizin bagkalarinin

ordularim alt etmek hiinerlerin en iyisidir.”’

Mao Tse-Tung, 1930’lar ve 1940’11 yillar boyunca devam eden Cin’deki i¢ savasi

anlattig1 askeri yazilarda Sun-Tzu’dan derin bir sekilde etkilendigini ortaya koymustur.18

Strateji konusundaki modern diisiince agirlikli olarak 19. yiizyil stratejistleri Baron de
Jomini ve Carl Von Clausewitz’in ¢aligsmalari {izerine insa edilmistir. Jomini’nin en biiyiik
teorik eseri 1838 yilinda iki cilt halinde ¢ikan “Precis de L’art de la Querre’dir.*® Jomini’nin
strateji kavramina iligkin diistinceleri sekilde 6zetlenebilir; Jomini’ye gore savasta zekanin
rolii sinirhidir. Askerlerin egitimi ve disiplini biiyiik 6lglide zekdya dayanmadigi gibi, sadece
dogru diisinmek de muharebe kazanmak i¢in yeterli degildir. Cesaret ve insiyatif gibi diger
nitelikler zekadan daha onemelidir. Fakat zekdnin egemen oldugu bir alan vardir, o da strateji
alaninda insan zekasinin anlayabilecegi ve formiil haline getirebilecegi daima gecerli genel
kurallar ve prensiplerdir. Askeri bilimin esas sorunu bu genel prensipleri yerlestirmektedir.

Jomini savasi bes temel prensibe dayandirmaktadir. Bunlar;?°

16 Cevat Elmat ve Kamile Demir, Yonetimde Cagdas Yaklasimlar, Uygulamalar ve Sorunlar, Ankara: Ani
Yayincilik, 2000, s.281.

7 Bilal Karabulut, Strateji Jeostrateji Jeopolitik, 2005, s.16.

18 Cevik, 1994, 5.26.

19 Karabulut, s.16.

% Mahmut Adem, Egitim Planlamasi, Ankara: Safak Matbaasi, 1997, s.20.



e Strateji

e Yer (Kara) Taktikleri

e Lojistik

e Farkli Ordularin Taktikleri

e Mihendislik sanati

Jomini’ye gore stratejinin ortaya koymasi gereken temel problematik “nerede ve
kiminle savasilacagidir ve bu nedenle savasi haritalara gére yapilmasi gereken bir sanat olarak
gormektedir.”! Modern Stratejinin kurucularindan biri ve hatta en nemlisi olarak kabul edilen
Carl Von Clausewitz ise “Savas lizerine (On War)” adli basyapitiyla strateji kavraminin
genislemesinde biiyiik rol oynamustir. ‘Savas Uzerine’, sekiz kitap halindedir. Strateji
kavramu, ikinci kitabin ikinci boliimiinde sdyle tanimlanmustir. “Strateji, muharebenin savagin

amaclarina hizmet edecek sekilde kullanilmasidir.”??

Clausewitz’e gore, strateji askeri harekatlar ile politik hedefleri birbirine
baglamaktadir.”® icinde yasamus oldugu cagin olaylarindan ve disiiniirlerinden derin bir
bicimde etkilendigi i¢in Clausewitz’in hakkindaki mantiksal ¢oziimleri o ¢agin gelismelerine
g0z atarak daha iyi kavranabilir. Clausewitz, Avrupa’nin biiyiik degisikliklere ve ¢alkantilara
sahne oldugu bir donemde yasamistir. Bir Prusyali aristokrat olarak, Westphalia Baris1 (1648)
ile kurulan Avrupa diizeninin degerleri ile yetismis; fakat Fransiz Ihtilali’nin “Eski Diizeni”
nasil koklerinden sarstigini da yakindan izleme, hatta yasama firsati bulmustur. Ihtilal ile
Avrupa sisteminin ayri bir nitelik kazanmasi, eski donemin siirli manevra savaslarinin yerini
biiyiikk ordularla yonetilen halk savaglarina birakmasi ve Napolyon’un strateji anlayisina
getirdigi degisiklikler, Clausewitz’in diistincesinde derin izler birakmistir. Hemen hemen ayni
yillarda, felsefe alaninda da onemli gelismeler oluyordu. Fransiz ihtilali’nin baslamasindan
sekiz y1l once, 1781°de Kant, Salt Aklin Elestirisi’ni yaymlayarak Aydinlanma Felsefesi’ne
gore, basit bir deyisle, Tanr1 bir yandan evrene, Obiir yandan da insan ruhuna matematik-

mekanik ilkeler yerlestirmistir. Tanr1, kendi kurdugu bu ussal (rationel) diizenin digina

2L Adem, s.21.
?2 Niyazi Can, “Degisim Siirecinde Egitim Yonetimi”, Milli Egitim Dergisi, 2002, 5.155.
2 Can, s.157.



¢ikmaksizin, evreni ussal kanunlarla yonetir. Bunun sonucu olarak, diisiince kendini dis
diinyaya gore ayarlar. Dolayisiyla, “us” (ratio) “irade “den once gelir. Iste kant, bu akil
yiirlitmeyi tersine cevirerek, diisinmenin kendini nesnelere gore ayarlamadigini; nesnelerin

formlarmin insan diisiincesi tarafindan belirlendigini ileri siirmiistiir.*

Clausewitz, Kant’in felsefede gergeklestirdigi bu gelismeyi askeri diisiince alanina da
aktarmistir. On sekizinci yiizy1l savas teorisi de bu aydmnlanma felsefesi dogrultusunda
gelismistir. Clausewitz’in eseri Aydinlanma Cagi’nin anlayisina bir tepki olarak ortaya
cikmistir. Clausewitz, 18.Y{izyill Felsefesi’nin “iyimserligi” ve dogmatizmini reddederek,

dikkatleri, 6zneye yani insana ve savasa 6zgii belirsizliklerin igindeki insan eylemine geker.?

1.1.3. Stratejinin Belli Kavramlarla iliskisi

Strateji ile ilgili tanimlar1 ve temel agiklamalar yapildiktan sonra strateji ile iliskili

bazi kavramlar agiklanacaktir.
1.1.3.1. Strateji ve Politika

Isletme ve yonetim literatiiriinde strateji ve politika kavramlari, birbirinin yerine
esanlamli olarak kullanilmaktadir. Gergekte bu iki kavrami kesin cizgilerle ayirt etmek
zordur. Bu zorlugun iki temel sebebi vardir.?® Birincisi strateji ve politikalarin ayn1 yer ve
zamanda var olabilmeleridir. ikincisi, strateji ve politikalar1 gelistirme siirecinde temel seyler
aynidir, her ikisi de planlara gerceve olusturup yon vermektedir. Fakat bu benzerliklere karsin,
strateji ve politikalarin farkli kavramlar oldugu igerik ve yaklasim bakimindan birbirinden

ayrildigi bilinmelidir. Bu farkliliklar agsagida oldugu gibi 6zetlenebilir:

 Senay Nartgiin, “Stratejik Planlama ve Egitim”, Yonetimde Cagdas Yaklasimlar, Uygulamalar ve
Sorunlar, Ankara: Am Yayincilik, 2000, s.145-146.

% Nartgiin, s.146.

?® Thomas Kempner, A Handbook of Management, UK: Penguin Books, 1980, 5.145-146.



1. Politikalar, igletmenin uymayi istedigi prensipleri belirtirken; strateji, amaglari
ve arzu edilen bu kurallar1 yerine getirmede kullanilacak araglar1 sunar. Strateji temel hedefler

ve politikalar yolu ile sirketin olmak istedigi durumun fotografini ¢ikartmak i¢in kullanilir.

2. Strateji gelecegin tahminiyle ilgilidir.  Belirsizlik sartlariyla ve riskli
durumlarla i¢ ige durum arz eder. Bu yiizden strateji, siirekli degisen durumlarla ilgilidir ve
eksik bilgiyle alinan kararlardan olusur. Politikalar ise agik¢a tanimlanabilen ve sik sik

degismeyen olaylarla ilgilidir.

3. Stratejiler daha c¢ok isletme ile c¢evresi arasindaki iliskiler {izerine
odaklanmistir. Degisen her durum igin genellikle 6zel bir ¢aba ve karar1 gerekli kilmaktadir.
Halbuki politikalar, her tiirlii seviyede ve alanda tekrar eden yonetim uygulamalariyla ilgilidir
ve bu uygulamayi yapacak yoneticilerin davranislarini yonlendirir. %7

4. Strateji ve politikalar, birbirlerine benzemekle birlikte, aralarinda kiiciik de olsa
farkliliklar da bulunmaktadir: Politikalar daha uzun zamanlidir ve amaclarla her zaman
dogrudan dogruya ilgili degildirler. Ancak stratejiler, amaglarla daha yakindan ilgili olup,

eldeki biitiin giicleri etkili bir sekilde amaclara yoneltme faaliyetlerini kapsatmaktadlr.28

Bu agiklamalardan anlagilacag tizere strateji ve politika kavramlari, birbirinden farkl
anlam ve igerige sahip kavramlardir. Stratejiler; daha ¢ok ileriyi gérme ve gelecekte toplum
icinde isletmenin konumunu belirleme ve alacagi sekli gorme siirecidir. Oysa ki politikalar;
hem stratejik faaliyetleri yerine getirmekte, hem de diger yonetim kademelerindeki kararlari

icra etmekte ve uyulmasi gereken kurallari ortaya koymaktadirlar.
1.1.3.2. Strateji ve Taktik

Taktik, usul ve teknik bakimdan stratejiden daha ayritilidir. Stratejinin amaglara
ulagsmak icin eldeki gii¢lerin veya kaynaklarin dagitim plani oldugunu biliyoruz. Dolayisiyla
taktik kararlar, stratejik kararlarin ayrintilarini igerir. Daha bagska bir ifadeyle taktikler;

2" Mehmet Olug, isletme Organizasyonu ve Yonetimi, C.1, Istanbul: Sermet Matbaasi, 1969, s.328.
%8 Erol Eren, isletmelerde Stratejik Planlama ve Yoénetim, C.1, istanbul: .U.1F. Yaynlari, No.127, 1982,
s.12-34.



a) Mevcut kararlarin etkili kullanimina,

b) Stratejileri uygulamanin ayrintilarina yonelik kararlardir.

Strateji, isletmenin amaglarin1 gerceklestirmek icin sahip oldugu kaynaklari tahsis
etmesiyle ilgili genel kararlardir. Taktik ise tahsis edilen bu kaynaklarin harekete gegirilmesi,
uygulanmasiyla ilgilidir. Strateji bir nizam, diizen ve tasari ile ilgili diisiinsel bir islem, taktik

ise harekete gegcme ve uygulamanin ayrintili bir diizeni ile ilgilidir29
1.1.3.3. Strateji ve Plan

Birbirine yakin iki kavramdan biri de strateji ve plandir. Strateji uzun siireli se¢imler
ve amaglarla ilgilidir. Plan ise amaclara ulasmak i¢in araglar ve yollarin kararlagtirilmasi ve
kabaca neyin nasil yapilacaginin saptanmasidir. Plan kavrami genel olarak strateji, politika,
yontem ve program olarak izah edilen biitiin kavramlar1 kapsamina almaktadir. Ciinkii plan,
isletmenin c¢evresiyle veya cevresel gelismesiyle siki sikiya baglidir. Bu yonii onu stratejiye
tyice yaklastirir. Plan ayrica rakamlandirilmis amaclarin tespiti ve amaclara ulastiracak “amag
fonksiyonun” maksimizasyonu ile ilgilidir. Planda da stratejide oldugu gibi bir risk ve

belirsizlik derecesi mevcut bulunmaktadir.*

Politikalar  her seyden Once isletmenin her kademesindeki amaclarin
gerceklestirilmesiyle, kullanilacak araglarin ve ortaya konulacak hareket tarzlarinin
secilmesiyle ilgilidir. Ancak politikalar amag ve araglara siir ¢izer. Bu sinirlar da yoneticiye

karar almada yardimci1 olur®

Goriildugi gibi strateji bir takim temel amaglar1 ve ilkeleri ortaya koymaktadir.

2 Erol Eren, Stratejik Yonetim ve isletme Politikas:, Istanbul, Beta Basim Evi, 2002, 5.16
% Eren, 5.24-37. .
31 Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Istanbul, Beta Basim A.S, 2004, .27
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1.1.3.4. Strateji ve Yontem

Yontem, kullanilis 6zelligi agisindan politikaya benzer, politika ve strateji genis bir
alan ya da temel bir sorunu ele almasina karsilik, yontem normal olarak politikanin veya
stratejinin uygulanis sekli ile ilgilidir. Bu bakimdan strateji ve politika kapsam bakimindan
yontemden daha genistir. Her iic kavramin miisterek yonleri siirekli ve uzun siireli
secimlerden olmalidir. Yontem ile programin birbirlerine benzer yonleri, uygulamaya daha
yakin olmalar1 ve bir isi veya bir islemi ilgilendirmeleridir. Onemli hususlardan biri de
yontemin Ozellikle stratejiye nazaran standartlastirilma o6zelliginin olmasidir. Ydntemler
cesitli sorunlarin ¢éziimiin de kullanilan usullerden ibarettir. Bu acidan bakilirsa, stratejik

planlama da bir sorun ¢6zme yéinte:midir.32
1.2. PLANLAMA

Planlama, isletmenin amagclarinin tespiti ve bu amaglara erisebilmek i¢in gerekli yol ve
araclarin belirlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Bilindigi gibi planlama bir siirectir. Bu siire¢
icerisinde neyi, nasil, nerede yapmamiz gerektigini bildiren, bunlara uygun sekilde yerine
getirildigi takdirde arzu edilen sonuglara veya amaglara ulasilabilecegini agiklayan, kabul

ettigimiz kararlar yollar ve araglardir.®

Bu yonetimsel uygulama, hedefleri, stratejileri, resmi yapiy1, sorumluluk belirlemeyi
ve faaliyetleri programlamayi icerir. Politikalar1 ve organizasyonel konulari planlamayi iceren
stratejik planlama, ayrintili faaliyet planlar1 gelistirmeyi igeren operasyonel planlama gibi
birden ¢ok planlama tipi vardir. Planlama ve organizasyonun amaci, is tniteleri ig¢in
etkinligini ve etkililigini, organizasyonun diger bdliimleriyle dis koordinasyonunu ve disg
cevreye adaptasyonunu garanti etmektir. Planlama, bilgiyi analiz yapmay1 ve karar vermeyi

iceren genis bir siirectir. >

%2 Nezahat Giigli, “Stratejik Yonetim”, Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.23, S.2, 2003,
s.69.

% Tamer Kocgel, isletme Yoneticiligi, 6.Baski, Istanbul: Beta Basim Yayim, 1998, s.10

% Gary Yukl, Skills For Managers And Laeders, Prentice Hall, USA:1990, s.13.
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Planlama isletmeyi bir biitiin olarak degerleyerek, en {ist yonetim seviyelerinde
sistematik olarak isletmenin ulasmay1 diisiindiigii ana amaglarinin iiriin-pazar yeteneklerinin
ve bu amaglara ulagsmak icin isletme kaynaklarinin elde edilmesi ve gelistirilmesine iliskin
yazili degerlemelerdir. Stratejik planlama isletmede uzun dénem amaglarin belirlenmesi ve bu

amaglara ulagmak i¢in gerekli planlarin hazirlanmasidir.
1.2.1. Planlamanin Tanimi

Yonetimin en 6nemli islevlerinden birisi olan planlama, amaglarin ve bu amaclarin
elde edilmesi icin gerekli olan faaliyetlerin belirlenmesi siirecidir. Planlama, plani ortaya
cikarmak i¢in sarf edilen gayretleri ve bir siireci ifade eder. Yonetimin en temel islevi olmakla
birlikte {izerinde en az durulan islevlerden birisi olan planlama, ne, ne zaman, nasil, nerede,
kim tarafindan, neden, hangi maliyetle ve hangi siirede sorularma cevap vermeyi amaclar.®
Gelecege bakarak izlenecek yolu belirleme veya bir amaci gergeklestirmek icin en iyi hareket
tarzin1 se¢me seklinde de tanimlanacak olan planlama, yapilacaklarin ayrintili olarak yazili
hale getirilmesidir ve ortak amaglara ulagsmak igin birlikte ¢alisan organizasyon iiyelerine

rehber hizmeti gérﬁr.36

Planlama farkli sekillerde tanimlanan bir kavramdir. Planlama ulasilmak istenen
hedeflerin tespit edilerek bu hedeflere en iyi sekilde ulagmanin yolunu belirleme islemidir.%’
Planlama belirlenen amaglara ulagsmak icin, gerekli araglarin ve yollarin kararlastirilmasi,
neyin nasil yapilacagint Onceden saptanmasi olarak ifade edilebilir. Planlama, onceden
belirlenmis amaclar1 gerceklestirmek i¢in yapilmasi gereken islerin saptanmasi ve izlenecek
yollarin secilmesidir. Bu 6zelligi ile planlama, gelecege bakma ve olas1 segenekleri saptama
siirecidir. Planlama sahip olunan smirli kaynaklarin en rasyonel kullanimini saglamaya

yonelik bir siiregtir. Bu siirecin temelinde amacli, bilingli ve sistemli bir eylem yatmaktad1r.38

% Halil Can, Organizasyon ve Yénetim, Ankara: Siyasal Kitapevi, 2002, s.67.

% (). Faruk Akyiiz, Degisim Riizgarinda Stratejik insan Kaynaklar1 Planlamas, istanbul. Sistem Yaymncilik,
2001, s.101.

%" Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, istanbul: inkilap Kitapevi, 1997, 5.79.

% Temel Calik, Egitinde Stratejik Planlama ve Okullarin Stratejik Acidan Degerlendirmesi, Kastamonu
Dergisi, Ekim 2003, s. 252.
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Planlama 6rgiit amaglarinin 6nceden belirlenmesini ve tanimlanmasini saglar. Boylece
varilacak amaglar ve onlara ulasmak i¢in kullanilacak yontemler belirlenerek, bilingli ve
kontrollii olarak hedeflere dogru yol alinabilir. Planlama geg¢mis bilgilerin analiz edilip
buradan elde edilen sonuglarin incelenmesi; bu incelemenin sonucunda elde edilen verilerin
15181 altinda mevcut durumun degerlendirilerek karar verilmesini ve gelecekle ilgili
degisimleri géz Oniine alarak geleceg§e doniik degerlendirmeler yapmay1 kapsar. Planlama,
amaclar gergeklestirmek i¢in kurulusun elindeki imkan ve kaynaklarin tahsisi, yapilacak

islerin zaman i¢inde programlanmasi, bu isleri yapacak personele gorevlerin dagitilmasi ile

ilgilidir.*®

Planlama eldeki kaynaklarin hangi yontemlerle birlestirilerck amaca ulasilabilecegini
ortaya konmasi ile bir entegrasyon aracidir. Rehberlik 6zelligi de olan planlama neyin, ne
zaman, nasil ve kiminle yapilacagi sorularina yanit verir, yol gosterir. Ulasilmak istenen
hedeflerin tespit edilerek bu hedeflere en iyi sekilde ulasmanin yolunu belirleme islemidir.
Planlama gelecegin 6nceden tahmin edilmesi baska bir deyisle belirli bir hareketi yiiriitme
sirasinda degil 6nceden kararlagtirmaktir. Cevrede olusan ve olusmasi beklenen degisiklikleri
hesap eden ve bunlara 6nceden ¢6ziim bulmaya calisan planlama ile ¢alisanlar i¢in belirsizlik
ve amagsizlik durumu azalir veya tamamen ortadan kalkar. Planlama bu yonii ile ¢alisanlar

tizerinde olumlu bir motivasyon aracidir.
1.2.2. Planlamanin Onemi

Planlama akilct bir yoénetim bigimidir. Orgiitler planlama sayesinde ne yapacaklarini
ve neler yapmak istediklerini dnceden belirleme imkanini elde etmektedirler. Planlama bu
giinli ve gelecegi dnceden gérme ve analiz etme aracidir. Planlama orgiitlere, dogru kararlari
alma ve karsilasilabilecek sorunlar karsisinda, alternatifleri degerlendirme imkani sunan,

zaman kazandirict bir yonetsel uygulamadir.

Planlama gidilecek noktanin 6nceden kestirilmesini saglar.

%Erol Eren, Yénetim ve Organizasyon, Istanbul: Beta Basim Yayinlar1, 2003, s.167.
%0 Stephan P. Robbins, Management: Concepts and Practices, Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice Hall
Inc, 1984, 5.117.
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“Nereye gideceginizi bilmiyorsaniz, hi¢bir yol sizi gideceginiz yere gotiirmez ” deyisi,
planlamanin anlatildig1 hemen her yerde klasik olarak dile getirilen bir drnektir. Orgiitler ne
yapacaklarin1 6nceden diisiinmek imkanini ancak planlama faaliyetleri sayesinde bulabilirler.
Yani, en 6nemli 6zelligi gelecege yonelmek olan planlama faaliyetiyle yapilacak isin nigin,
hangi kosullarda, nasil yapilacagina ve o isi yapmak icin nelere gerek duyulacagina 6nceden
karar verilebilir. Bunun sonucunda da varilmasi muhtemel yere ulasilabilir ya da neden

ulasilamadig ile ilgili degerlendirmelerin yapilmasina zemin hazirlanmis olur.**

Bir 6rgiitiin amaglarim gergeklestirmek icin gelecegini planlamasi ok 6nemlidir.*?
Planlama zaman kaybin1 ve gereksiz islemleri azaltir, talimatlar verir ve kontrolii
kolaylastirmak igin standartlar1 belirler. Planlama ile hedefler belirlendiginden hedeflere nasil

ulagilabilecegi belirlendigi gibi, hedeflerin kontroliinii yapmak da miimkiindiir.*?

Planlamanin personel degerleme sistemi iizerinde c¢ok onemli bir etkisi vardir.
Planlamada amaclar, sorumluluklar agik bir sekilde, belli bir zaman kesiti ortaya konarak
belirlendiginden kisisel ve orglitsel basar1 veya basarisizligi degerlendirmek oldukea kolaydir.
Planlama, orgiit i¢i diizenli iletisimi ve uyumu saglar. Biitiin orgiitii kapsayan bir planlama
orgiit i¢indeki farkli birimlerin birbirlerinin yaptiklar: islerden ve sorunlarindan haberdar
olmalarin1 saglayarak bir biitiin halinde amaca ulasacak bi¢imde hareket etmelerini
kolaylastiracaktir. Planlama ayrica bir giidiileme unsuru olarak rol oynar. Ciinkii herkesten ne

beklendigi belirlenmis ve herkese izleyecegi yol g(jsterilmis‘[ir.44

Planlama yetki devrini kolaylastirarak yoneticilerin bosuna zaman harcamalarini

engeller.®

Planlama, en uygun strateji se¢imi ve kaynaklarin bu strateji etrafinda optimum

dagilimimn saglar.* Isgiiciiniin, personelin malzeme, para ve yerin en etkili ve en ekonomik

*1 (). Faruk Akyiiz, Degisim Riizgirinda Stratejik insan Kaynaklar1 Planlamasi, istanbul: Sistem Yaymcilik,
2001, s.102.

42 Oya Torun, “Calistiginuz Mekanlar”, Human Resources insan Kaynaklari ve Yonetim Dergisi, 2004, 5.42.
** Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, istanbul: inkilap Kitapevi, 1997, s.80.

“D.E. Hussey, L’Entreprise et sa Planificatidn a Long Terme, Publi-Union 1974, 5.20-21.

* William H. Newman, Yénetim Sevk ve idare, Kenan Siirgit (gev.), Todaie Yaymlari, 1979, 5.52.
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bicimde kullanilmasini saglar. Gelecekteki ihtiyaglarin onceden bilinmesi ¢oziimlerin

onceden bulunmasina yardime1 olur.*’
1.2.3. Etkili Bir Planlamanin Ozellikleri

Planlama gelecekle ilgili bir kavramdir. Ancak gelecek igin karar almaz tam tersine
gelecekteki olaylar tizerine su andaki kararlar ile ilgilidir. Bu yiizden planlama gelecekle ilgili

. op 48
olmasina ragmen gelecegin kararlar1 su anda alinir.

Plan bir nevi karar almadir. Ancak plan tek bir karar1 degil birden ¢ok karari i¢inde
barindirir. Karar almada en iyi karar1 almak i¢in, pek ¢ok bilgi géz 6niinde bulundurulmali ve
secenekler arasindan en iyisinin se¢ilebilmesi saglanmalidir. Bu bakimdan plan hazirlanirken,

iyi bir plan olusturulmasi i¢in, bazi temel ilkelerin goz 6niinde bulundurulmasi gerekir.

Planlamanin etkili ve basarili olmasi igin cesitli faktdrler ortaya konmustur. Ust
yonetim tarafindan planlar net bir sekilde diizenlenir ve diger kademelerin de katilimi
saglanirsa planm bagar1 sansmin artacagi ifade edilmektedir. Ust ydnetim tarafindan yapilan
planlar yon gostericidir, diger planlara rehberlik eder. Bu yiizden de planlamanin etkili

olabilmesi i¢in de baz1 6zellikleri olmasi gerekir. Bu 6zellikler Szetle;*

e Ust ydnetimin planlama faaliyetini desteklemesi ve planlamaya katilmas gerekir.

e Plan iyi bir sekilde tanimlanmali ve Orgiit amaglarina hizmet etmelidir. Planlama
degisik faaliyetler gOsteren birimler arasinda iyi bir iletisim ve koordinasyon

saglayabilmelidir.

e Planlama degisen sartlara uyum saglayacak sekilde esnek olmalidir.

*® Erol Eren, Yonetim ve Organizasyon, istanbul: Beta Basim Yaynlar, 2003, s.174.

*"N. Tortop, E.G. isbir, ve B. Aykac, Yénetim Bilimi, Ankara: Yarg: Yaymnlari, 1993, 5.51.
8 Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, Istanbul: Ink1lap Kitapevi, 1997, s.81.

* Ozdemir, 5.2-27.
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e Orgiitiin iist kademesinin ve diger kademelerin yaptig1 planlar arasinda uyum

olmalidir.
e Planlama gelecek agisindan bir vizyon olusturmalidir.
e Planlamada alinan kararlar kisilere ve birimlere gorev olarak verilebilmelidir.

e Planlar gercekei olmalidir. Planlamada ortaya konulan amaglar ile eldeki gili¢ arasinda

denge olmalidir.
e Planlama yapilirken alt kademelerin de katilim1 saglanmalidir.

e Planlama yapilirken mevcut durum, gelismeler ve olmast muhtemel degisimler iyi

belirlenmelidir.

1.3.  YONETIM VE OKUL YONETICIiSi

1.3.1. Yonetim Kavrami

Yonetim, belirli birtakim amaclara ulasmak icin basta insanlar olmak {izere parasal
kaynaklari, donanimi, demirbaslari, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve zamani
birbirleriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uygulatma siireglerinin

toplamldlr.50

Baska bir tanima goére yonetim, “belirli bir takim amaglara ulagsmak icin basta

insanlar olmak iizere parasal kaynaklari, donanimi, demirbaslari, hammaddeleri, yardimci

% Erol Eren, Yénetim ve Organizasyon (Cagdas ve Kiiresel Yaklasimlar), 6. Baski, Istanbul: Beta
Yayinlar1,2003, s.3.
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malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin sekilde kullanabilecek kararlar

alma ve uygulatma siireclerinin toplatmldlr”.51

Yonetim, amaglarin saptanmasi, amaglarin gergeklestirilmesine yonelik faaliyetlerin
belirlenmesi, belirlenen faaliyetleri hayata gecirmek iizere uzun ve/veya kisa donemli
planlarin yapilmasi, bu planlara uygun olarak kaynaklarin rgiitlenmesi, sirketlerin harekete
gecirilmesi, eylemde bulunma siirecinde dis ve i¢ ¢evre unsurlar1 arasinda uyumun saglanmasi
ve silirecin her asamasmin denetlenmesi, denetim sonucu gerekli diizenlemelerin

gerceklestirilmesi siirecidir.

Kisaca agiklamak gerekirse yonetim; toplumsal yasayisin degisik kesimlerinin diizenli
caligmalarin1 amaglamakta, ama her seyden Once, insanlarin bir baskasinin egemenligini
benimsemelerini, kendileri disindaki bir iradeye boyun egmelerini icermektedir. Taymaz53

yonetim ile ilgili yapilan tanimlarin ortak yonlerini asagidaki gibi siralamistir;
a) Kurumu saptanan amaglara ulastirma ve amaglarina uygun bi¢imde yasatma,

b) Insan ve madde kaynaklarimi saglama ve etkili bigimde kullanma,

¢) Kurum calismalarini izleme, denetleme ve gelistirmedir.

YoOnetimin amaci; insan, zaman, para, malzeme, yer gibi unsurlari daha az kullanarak

¢ok verim elde etmek ve orgiitiin amaglarini ger¢eklestirmek igin etkili isleyise kavusturarak

4

isleyisini siirdiirmektir.>* Yonetim, basinda bulundugu Orgiitiin amaglarin1 basart ile

gerceklestirmekle yilkiimlii olan bir aragtir.”® Gorevi ise; oOrgiiti amaglarma uygun

5! Omer Peker — Nihat Aytiirk, Yonetim Becerileri, Ankara: Yarg: Yaymevi, 2.Baski, 2002, s.174

52'Y ., Sucu, Gegmisten Giiniimiize Yonetim Diisiincesindeki Gelismeler, Ankara: Elit Yayincilik. 2000, s.5.
53 A. Haydar Taymaz, Okul Yénetimi, Ankara: Saypa Yaymlari, 1995, s.17.

5 Seher Dumrul, “Ilkokul Midiirlerinin Denetim Yetki ve Yeterlikleri” (Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1987), s.2.

> flter Akat, isletme Yénetimi, izmir: Ucel Yayincilik-Dagitimerlik, 1984, s.9.
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yasatmaktir. Bir orgiitte yonetime duyulan ihtiyacin nedeni, orgiitiin amaclarini planlanan
diizeyde ger(;eklestirmektir.56 Hangi tiir kurum ve kurulusun yonetimi olursa olsun yonetim
islerinin yerine getirilmesinde izlenen asamalar hep birbirinin benzeri olmaktadir. Bu nedenle

yonetim evrensel bir siirectir.”’

Evrensel bir siire¢ olarak bakildiginda; bir uzmanlik alani olan egitim yoOnetimi,
yonetim biliminin bir dalidir ve kamu yonetiminin 6zel bir alan1 olarak diisiiniilebilir. Ancak,

amag ve islev agisindan kamu yonetiminden farkliliklar gésterir.58

1.3.2. Yonetim Teorileri

Yonetim diisiince ve uygulamalarinin insanlik tarihi kadar eski olmasina karsilik,
bilimsel anlamda yonetsel bilgi birikiminin isletme ekonomisinde kullanilmaya baglamasi, 19.
yiizyil sonlar1 ile 20. yiizyilin baslarim bulmaktadir.>® Ciinkii bu dénemde pozitivist/akilci
paradigma bilimsel denilen her seye egemenligini koymustur. Bir anlamda bilimsel oldugunu
ifade eden her c¢aba bu paradigmanin ilke, kavram ve sdylemini kullanmak durumunda
kalmistir. Dogal olarak, orgiit ve isletme biliminde Orgiitlerin yonetimi ve isletilmesine
yonelik o yillarda ortaya ¢ikan teori ve ilkelerin pozitivist/akilc1 gelenekle uyumlu olacagi

gén’ilecektir.60

Yonetim teorileri gelistirilirken; genelde uygulamada karsilasilan basarisizliklar temel
alimmustir. Yeni durumlar, yeni teoriler insanlarin olumlu ya da olumsuz farkli tepkiler
gelistirmelerine neden olmustur. Teorilerin aciklamakta yetersiz kaldigi durumlari

aydinlatabilmek icin yeni teoriler ortaya konmustur.

% Dumrul, s.2.

5 Akat, 5.9.

% Mustafa Aydin, Egitim Yénetimi: Kavramlar, Kuramlar, Siirecler, iliskiler. Ankara: Hatiboglu Yayinevi,
1998, s.169.

% Mahmut Demirkan, “Toplam Kalite Yonetimi ve Tiirk Endiistri iligkileri Sistemine Etkileri”, Bridgestone
Sabanci Lastik Sanayi ve Tic. A.S. Uygulama Ornegi, Sakarya: 1997, 5.23.

% Steven Best, ve Kellner Douglas, Post Modern Teori, Elestirel Sorusturmalar, Mehmet Kiiciik (cev.),
1.Basim, Istanbul: 1998, s.56.

18



Yonetim diisiincesinde ulasilan bu bilgi birikimi ve sistemlestirme ¢abalari sonunda
20. ylizyilin baglarindan itibaren ortaya ¢ikan ve giiniimiize kadar uzanan yonetim teorileri,
yonetim bilimi literatiirinde Klasik (Geleneksel) Yaklasim, Neo- Klasik (Davranigsal)
Yaklasim ve Modern (Sistem ve Durumsallik) Yaklasim olarak ii¢ ana baslik altinda

incelenmektedir.®*
1.3.2.1.Klasik Yonetim Teorisi

Klasik yonetim teorisi, 18. yiizyil sonlarindan II. Diinya Savasi’na kadar olan donemi
kapsamaktadir. Klasik yonetim teorisi, yonetim fonksiyon ve ilkelerini agiklayarak tek bir
yonetim teorisine ulasmay1 hedeflemektedir. Frederik W. Taylor’un 6nciiliik ettigi “Bilimsel
Yonetim Yaklagimi”, liretim ve yonetim faaliyetinin bilimsel olarak incelenmesi ve yonetim

uygulamalarinin bilimsel esaslara dayandirilmasi gerektigini savunmaktadir.

Verimsiz g¢alismayr ve israfi ortadan kaldirmak, calisan ve yoOnetim arasindaki

¢atismay! miimkiin oldugu kadar azaltmak ve isbirligini saglamak amaci tasimaktadir.®?

Bilimsel yonetim yaklasimina gore, orgiitlerde yapilan is mekanik bir istir. Nasil ki
makinenin sekilendirilmesi bir miihendislik isi ise, orglitlerin bigimlendirilmesi de teknik bir
mihendislik isidir. Bu kapsamda orgiitlerde belirli uzmanlar olacak ve kas giicline dayali
isleri ise egitilmemis ya da az egitimli insanlar yapacaktir. Ancak ¢alisanlarin islerini etkili bir
bi¢imde yapabilmeleri igin yapacaklari isin iyice ayrigtirilmasi, tanimlanmasi ve o kiginin
sadece o isi yapabilecek tarzda egitilmesi gerekecektir. Orgiitlerde yayginlikla kullamilan is
tanimi1 da buradan gelmektedir. Biitiin bir isin pargalara ayrilmasi, asir1 uzmanlasma,
yukardan asagiya hiyerarsik orgiitlenme, is ve isi yapacak olanin yakindan denetlenmesi,
toplam performansin ¢ikt1 sayist veya miktar1 ile Olgiilmesi, ast-iist iliskisi gibi klasik

kavramlar bu dénemde igletme ve organizasyon bilimine girmistir.

%! Tamer Kogel, isletme Yoneticiligi, 10.Basim, istanbul: Arikan Yay., 2005, 5.186.
%2 Mahmut Demirkan, “Toplam Kalite Yonetimi ve Tirk Endistri Iligkileri Sistemine Etkileri,” Bridgestone
Sabanci Lastik Sanayi ve Tic. A.S. Uygulama Ornegi, Sakarya: 1997, s.25.
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Henry Fayol yonetsel teori yaklasiminda, bir oOrgiitiin olusturulmasi ve yonetimi
tizerinde durarak yonetim bilimi literatiiriine onemli katkilar saglamistir. Fayol’a gore bir
isletmede 5 ana faaliyet bulunmaktadir. Bu faaliyetlerin yiiriitiilmesi; planlama, organizasyon,
emir-komuta, koordinasyon ve kontrol siiregleri ile yapilmaktadir. Fayol’un getirmis oldugu

yontem ve ilkeler, Taylor’un yontem ve ilkelerini biitiinleyici bir nitelik tasimaktadir.®

Weber’e gore, “biirokratik yap1” etkinlik agisindan ideal bir 6rgiit yapisidir. Biirokrasi
kacinilmaz olarak insan orgiitlenmesinin en optimum bi¢imidir. Weber’in ideal biirokrasisi
ise; uzmanlagsma temeline dayanan bir is bolimiini, piramit seklinde diizenlenmis bir
hiyerarsik otoriteyi, orgiitsel siirecleri belirleyen formal kural ve diizenlemeleri, isi yaparken
Oznel olmayan, nesnel ve yansiz bir yaklasimi ve teknik yeterlik temelinde ise alinma ve
yiikselebilmeyi kapsamaktadir. Weber daha c¢ok devlet/kamu biirokrasileri iizerine
diisiiniirken, Taylor daha ¢ok isletmeler {izerine fikir yiiriitmiistiir. Bunun 6tesinde Weber ve
Taylor’n yaklasimlarinda paralellik bulunmaktadir. Her ikisi de pozitivist/akilct
paradigmanin diinya goriisiinii orgiit ve isletmelere yansitmiglardir. Klasik organizasyon
teorisi ¢ergevesinde gelistirilen modeller ve yaklagimlarda hep iyi bir organizasyon yapisinin
nasil olusturulmasi gerektigi sorunu ile ilgilenilmis, insan unsuruna 6zel 6nem verilmemistir.

Bu eksiklik neo-klasik veya davranissal teori olarak adlandirilan teori ile tamamlanmigtir.>*

1.3.2.2. Neo-Klasik Yonetim Teorisi

Yonetimde beseri iliskiler yaklasimi olarak degerlendirilen bu teorinin dogmasinda,
Western elektrik sirketinin Hawthorne fabrikasinda yiiriitiilen arastirmalar etkili olmus ve
teori II. Diinya savasindan sonra bir akim haline gelmistir. Insan davranisi, beseri iliskiler,
motivasyon, yonetimde degisim ve gelisme gibi konular bu yaklasimm ana unsurlar
olmustur. Bu yaklasim yiikselen moral ile calisanlarin performanslarinin da yiikselecegini

ifade etmektedir. Bireycilikten kolektivizme gecis bu yaklagimin ortaya koydugu diger bir

%3 Demirkan, s.25.
% Kogel, s.219.
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sonuctur. Yonetici ve ¢alisanlara teknik ve kavramsal becerilerinin yani sira sosyal boyutun

da eklenmesi neo-klasik ydnetim teorisi yaklagimiyla miimkiin olmustur.®®

Neo-klasik yonetim teorileri; insana 6zgii olan konularin dikkate alinmas1 gerektigini,
insanin tek bagina Orgiitiin 6nemli bir boyutu oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklasimin
sonucunda, organizasyon ve isletmelerde isin tanimi, iiretim stiregleri, orgiit i¢i 6diil ve tiretim
stireclerinin iyilestirilmesinde ¢alisanlarin istek ve egilimlerinin de dikkate alinmasinin
gerekliligi ortaya ¢ikmigtir. Ancak, neo-klasik yonetim teorisini savunan yazarlar da klasikler
gibi orgiitiin bir yoniine agirlik vermisler, orgiitlerin beseri yoniinii temel inceleme konusu
yaparak, sistemin bir parcasi olan diger konulara yeterince onem vermemislerdir.?®
Davranigsal yaklasimin dogus ve ilk gelisme yillarinda goriilen bu tutumlar, bu yaklasiminda
dikkatli bir sekilde incelenmesi ve onerilerinin gergek hayatta gecerli olup olmadiklarinin,
baska bilim adamlarinca da daha yakindan incelenmesi sonucunu dogurmustur.’” Buna
ragmen neo-klasik yonetim teorisi, klasik yonetim teorisinin eksikliklerini tamamlayan ve

modern yonetim teorisine gecisi hazirlayan bir asama olarak gosterilmektedir.
1.3.2.3. Modern Yonetim Teorisi

Toplum degerlerinin zamanla degismesi, sanayilesmenin ve teknolojinin gelismesine
paralel olarak, orgiitlerin de biiyiliyiip karmagik hale gelmesi, dinamik bir yapiya sahip olan
orgiitlerin sorunlarina klasik yollarla ¢6ziim arayislarin1 yetersiz kilmistir. Bu gergevede bir
takim yeni yaklasimlar gelistirilmis ve bu yaklasimlar modern yonetim teorileri baslig1 altinda
toplanmistir. Bu teorilerin en Onemlileri sistem yonetimi Yyaklasimi ve durumsallik

yaklasimudir.

Sistem yOnetimi yaklasimina gore; sistem boliinmez bir biitiindiir. Biitliniin parcalari
bagimsiz ve birbiriyle iliskilidir. Orgiitler de ayn1 sekilde calisan bir sistemdir. Katz ve
Rosenweig’e gore, alt sistemlerden olusan bir orgiit; teknolojik, stratejik, yonetsel, kiiltiirel ve

yapisal seklinde diger alt sistemlerden olusur. Bu sistem agik ya da kapali bir bigimde

% Besim Akin ve Canan Cetin, “Toplam Kalite Yonetimi ve ISO 9000 Kalite Giivence Sistemi”, Uygulamadan
Ornekler, Yayin No.805, I.Basim, Istanbul: 1998, s.10.

% Demirkan, s.26.

®" Kogel, 5.233.
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goriilebilecegi gibi, acik sistemler girdi-siirec-cikti seklinde bir seyir izlemektedir.®® Sistem
yaklasimmin sagladigi bir yenilikte, organizasyonu etkileyen biitiin degiskenleri ve
parametreleri bir arada gérmeyi saglamis olmasidir. Boylece daha saglikli bir degerlendirme

yapma imkan1 dogmus bulunmaktadir.*

Durumsallik yonetimi yaklagimina gore; Orgiitsel hedeflere ulamsak igin ihtiyaglarin
ortaya ¢ikardigi duruma en uygun yonetimin uygulanmasi esastir. Gorev ve ihtiyaglarin insan
ve siiregler yolu ile tatmin edilebilecegini ifade eden bu yaklasim, uygulamada basarisizliga
ugrayan teoriler nedeniyle ortaya ¢ikmustir.”® Bu yaklasima gore; yonetsel siireclerde en dogru
ve en uygun yol tek degildir, en iyi duruma gore degismektedir. Ayrica Orgiitler arasi
benzerliklerden ¢ok, farkliliklar 6nem tasidigindan yonetim siiregleri ve teknikleri de farklilik

gostermektedir.
1.4. OKUL YONETICIiSi

Insanlik tarihinin var oldugu andan itibaren bireyler gesitli 6rgiitler icinde bulunurlar.
Birey orgiitler ve kurumlar i¢inde ya yoneten ya da yonetilen durumdadir. Her iki durumda da
bireyin davranislar: hal ve hareketleri, beklentileri, rolleri orgiitiin veya kurumun yapisina,

havasina, isleyisine gore degisebilir.

Egitim sisteminin, lretim yapilan temel 68esi okuldur. Okulun amaglarmma uygun
{iretim yapabilmesi ve yasayabilmesi icin ¢ok iyi orgiitlenmesi gerekir. Orgiitii amaglarina
uygun olarak yasatmak ydnetimin gorevidir. Orgiitii amaglarina uygun olarak yasatmak,

orgiitteki insan ve madde kaynaklarini en verimli bir bicimde kullanmakla gerc;eklesebilir.71

Okul yoneticisi denince akla genel olarak okul miidiirii gelir. Ancak okul miidiiriiniin
disinda baska okul yoneticileri de vardir. Miidiir yardimcilari, ziimre, sube ve bolim

baskanlari, belirli konularda gorev yapan koordinatorler de okul yoneticileri olarak

%8 Mahmut Akin, “Isletmelerde Catisma Y énetiminde iletisimin Yeri ve Onemi”, (Yiiksek Lisans Tezi, Erciyes
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1998), s.12.

%9 Kogel, 5.258.

o Akin, s.12.

" Ziya Bursalioglu, Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davrams, Ankara: PegemA Yayincilik, 2002, s.6.
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nitelenebilir. Bunun disinda dershane ve 6zel kurslar gibi egitimle ilgili kurum, kurulus ve
birimlerin yoneticileri de okul yoneticisini ¢agristiran niteliklere sahip olan yo6neticilerdir. Bu
durumda okul yonetimi ve okul ydneticisi basligi altinda sunulan yaklasimlar ve modeller,
basta okul miidiirlerini, yardimcilarini, sube, ziimre ve boliim baskanlarini, dershane ve kurs

yéneticilerini ilgilendirmektedir.”®

Okul yoneticiligi, okul yoneticisinin bilmesi gereken yonetim bilgi ve tekniklerini
kapsadigina gore, bu bilgiyi alan kisinin davraniglart farkli olacaktir. Bugilinkii uygulamaya
gore okul yoneticileri, ya miidiir yardimcilar1 gibi yonetim gorevlerinin belli bir yerinde
calismis olanlarindan ya da 6gretmenlerden segilmektedir. Bunlarin i¢inde konusunu daha
once isin icinde 6grenmis olanlar oldugu gibi, yoneticilige basladiktan sonra tiirlii sikintilarla
ogrenenler de vardir. Bu sikintilardan kurtulmak i¢in, ileride yonetici olma olasilig1 bulunan

kimselerin, daha okulda iken bunun 6grenimini yapmasi gerekir.

Basaril1 ve miikemmel orgiitler lizerinde yapilan arastirmalarda s6z konusu basar1 ve
miikemmellikte liderligin 6nemli bir faktér oldugu belirlenmistir. Egitim orgiitlerinde yapilan
arastirmalarda da basarili, etkili, miikemmel okullar olarak nitelendirilen okullarda liderligin

kritik bir faktor oldugu ortaya ¢ikmistir.”®

Yonetim liderlik gerektiren bir istir. Liderlik bir etkileme yetenegidir. Etkileme
(liderlik) yonetim olayinda ve 6zellikle egitim ydnetiminde ¢ok énemlidir. Ozellikle okul

yoneticiligi yetkililerden ¢ok etkilerin agir bastig1 bir alandir.”

Ciinkli  sosyal bilimlerin yOnetime girmesi ile yonetici davraniglarinin grup
davraniglart oldugu anlasilmis ve emretme, yerini etkileme, uzlastirma gibi taktiklere
birakmistir. Boylece liderlik, birey ve gruplar1 Onceden kararlastirilmis hedeflere dogru

eyleme gegirme ve koordine olarak goriilmeye baglanmistir.”

"2 frfan Erdogan, Egitimde Degisim Yonetimi, Ankara: Pegem A Yayinlari, 2004, s.89.

" philip Hallinger ve Joseph Murphy, The Elementary School Journal, 1985, 5.217.

™ Litfi Ilgar, Egitim Yénetimi, Okul Yénetimi, Stmf Yonetimi, Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 1996,
s.58.

7> Ziya Bursalioglu, Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davrams, Ankara: Pegem A Yaymcilik, 2002, s.212.
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Okul yonetiminin yapist ve yoneticilerin mesleki ve kisisel nitellikleri, egitimin
verimliligi ve kalitesi tizerinde etkilidir. Okulda olumlu bir ¢aligma ortaminin yaratilmasinda
okul idaresine Onemli gorevler dismektedir. Okul amaglarimin istenilen diizeyde
gerceklestirilmesi ve okuldaki Ogrencilerin basarilarinin artirilmasi i¢in, okul yoneticileri
ogrencilerin basarilar1 iizerinde dolayli bir etkiye sahiptir ve dnemli katkilarda bulunma

imkanina sahiptir.”

Okul yoneticisinin amaci, okulu amaglarina uygun olarak yasatmaktir. Bu da okuldaki
insan ve madde kaynaklarmi en verimli sekilde kullanmasiyla miimkiin olur. Okul

yOneticisinin bunu yapabilmesi okul yonetimi kavram ve siireglerini iyi bilmesine baglidir.

Egitimde kalkinma bir liderlik sorunudur ve bu sorunun ¢oziimii de liderlik 6zelligi

tastyan kisilerin yetistirilip géreve getirilmesine baghdir.”’
1.4.1. Okul Yoneticisinin Sorumluluklar:

Sorumluluk bir seyi yapma zorunlulugudur ve isle ilgili faaliyetleri basarma
yikiimliligi, belirlenen faaliyetlerin yerine getirilip getirilmemesi yoniinden bir hesap verme
durumudur. Belirli gérevleri basarmak i¢in sorumluluklarin belirlenmesi gerekir. Bir orgiitte
sorumluluklarin  belirlenmesinde yetki ve sorumlulugun denk olmasi 6nemlidir.”®

Uygulamada karsilasilan sorunlarin pek gogunda bu ilkenin ¢ignenmesi yatmaktadir.”

Kisiye verilen gorevin, sorumlulugunu Yyerine getirmeyi saglayan bir yetKi
verilmemesi islerin ¢ikmaza stirliklenmesine neden olur. Sorumsuz yetki de bir yetki
yozlagsmasina yol acar. Bu agidan kisiye yetkKisi 6lgiisiinde sorumluluk vermek gerekir. Bu tiir
dengesizlik 6zellikle merkezcil modelle yonetilen orgiitlerde goriliir. Bu model geleneksel,

kapali, tutucu ve otoriter bir yonetim anlayisim1 yansitir. Bu modelde yetkiler {ist karar

’® Ali Balci, Orgiitsel Gelisme, Ankara: Personel Egitim Merkezi, 1998.

T Liitfii Ilgar, Egitim Yonetimi, Okul Yonetimi, Simif Yonetimi, Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim, 1996,
5.58-59.

8 {smail Efil, isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, Bursa: Uludag Universitesi Yaymlari, 1993, s.212.

" peter F. Drucker, Yeni Gercekler, Ankara: Tiirkiye [s Bankas1 Yayinlari, 1994, s.299.
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merkezlerinde toplanir. Boyle bir durumda ortaya yetki ve sorumluluk dengesizligi ¢ikar. Bu
dengesizlik is gorenler {izerinde olumsuz etki uyandirir ve ¢alisma arzusunu azaltir. Ciinkii is
goren yiiklenilen sorumluluk kadar yetki de verilmesini hakli olarak ister. John Nevin, “Bir
insan1 ¢ildirtmak istiyorsan, bunu yapmanin en kolay yolu, ona c¢ok genis bir Olciide
sorumluluk vermek ve hi¢ yetki vermemektir. Teroriin tanimi, birisine yetki vermek ve hig
sorumluluk vermemektir,” der.*® Orgiitte bu karmasay1 ortadan kaldirmak i¢in bazi noktalara
dikkat etmek gerekir;®

1. Her yoneticinin sorumlulugu agik ve kesin olarak belirlenmelidir.

2. Sorumlulukla beraber yetki de verilmelidir.

3. Gorev ve sorumluluklarda degisiklik yapildiginda biitiin birimlerin bunu bilmeleri

saglanmalidir.

4. Yonetici ve memurlar arasinda sorumluluk, yetki bakimindan ¢ikan anlagsmazliklar ele

alinip, karara baglanmalidir.
5. Kurum i¢inde esgiidiim saglanmalidir.

6. Siirekli denetim yapacak yonetici ve personel, denetleyecek ve gozleyecek etkenleri ve

yonetimi bilmelidir.

7. Higbir personelden, bir digerine hem yardimda hem de elestiride bulunmasi

istenmemeli ve beklenmemelidir.

8. Personelin ozlik isleriyle ilgili kararlar, dogrudan sorumlu bulunan yoneticinin bir

iistii tarafindan onaylanmalidir.

Yetkilerin {ist karar merkezlerinde toplandigi orgiitlerde yetki devrinden ozellikle
kacgiirken, sorumluluk alanlarin1 da oldukga genis tutulmaya calisilar ve bu yoneticiler bazen

yetkilerini devrederken sorumluluklarini da birlikle devretmek isterler. Oysa yetki dagitilir,

8 Robert B. Nelson, Cahisanlarin Yetkilendirilmesi, istanbul: Hayat Yayimcilik, 1999, s.31.
8 Musa Giirsel, Okul Ydnetimi, Konya: Egitim Kitabevi, 2003, s.50.
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fakat sorumluluk devredilmez. Sorumluluk ancak paylasilabilir.?? Sorumluluk yetki devrinin
ayrilmaz bir parcasidir. Bir yonetici yetkilerinden bir kismini alt kademelere devretmekle

sorumluluklarindan kurtulmus olamaz.®

Bir makamin sorumlulugu bu makama bagli ast makamlarin sorumlugunun toplamina
esittir. Bakanin sorumlulugu iilkeyi kapsayan tiim egitim orgiitiiniin toplam sorumluluguna
esittir. Bir okul yoneticisinin sorumlulugunda kendi makamiyla birilikte kendine bagli tiim
makamlarin sorumluluklarinin toplamina esittir.®* Miidiiriin 6nemli sorumluluklarindan birisi,
okulda yiiriitiilen her isin, genel anlamda egitim sistemi, 6zel anlamda ise egitim yonetimi ve

okul y6netimi mevzuatina uygunlugunu saglamaktir.®®

[Ikdgretim kurumlart yonetmeligi; ‘miidiir, okulun amaclarina uygun olarak

yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumludur.’ der.®

Okul yoneticisi, okulun yonetilmesi ve orgiit olarak gelismesi, i¢in insan ve para kaynagini en
iyi sekilde kullanarak egitimin nicel ve nitel verimliligini saglamak durumundadir. Okul
yoneticisi, okulun egitim, 6gretim, yonetim islerinden ve personelin degerlendirilmesinden
sorumludur.®” Degismenin yonlendirilmesinde personelin ve okulun gelistirilmesinde okul
yOneticisi, problem ¢6zme etkinliklerine biitiin ¢alisanlarin katilmasini saglamali, daima
caliganlarin plan ve projelerle ilgili goriislerini sormali; okuldaki olumsuz ve aksayan yanlari
siirekli arastirmali; mesleki biiyiimeyi canli tutmak icin sorumluluk ve kontrolii dogrudan
calisanlara vermeli, sefkatli ve adil olmali, risk almaya ve serbestlige imkan vermeli; okul ve

cevredeki kuruluslar arasinda isbirligini saglayip, ortak caligmalar yapmalidir. Yani;
1. Kurum ihtiyaglarini tam olarak karsilamak,

2. Ogretmen, personel ve drgenci uyum problemlerini ¢dzmek,

82 Zeyyat Sabuncuoglu, ve M. Tiiz, Orgiitsel Psikoloji, Bursa: Ezgi Kitabevi, 1995, 5.124.

8 {smail Efil, isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, Bursa: Uludag Universitesi Yayinlari, 1993, 5.212.

8 1. Ethem Basaran, Egitim Yénetimi, Ankara: Giil Yaymevi Kadioglu Matbaasi, 1996, s.25.

8 Amitai Etzioni, Modern Orgiitler, Ankara: ODTU Idari Bilimler Fakiiltesi, 1969, s.58-59.

8 Milli Egitim Bakanhg, Milli Egitim Bakanhg Egitim Kurumlari Yéneticilerinin Atama Ve Yer
Degistirme Yonetmeligi, 2004, s.25, http://mevzuat.meb.gov.tr/html/25343 0.html (18.02.2009)

¥ Taymaz, s.10.
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3. Personel ve 6gretmenin mesleki gelismelerine ve ilerlemelerine yardimer olmak,
4. Kurumu ve ¢evresini gelistirmek,

5. Egitim ihtiyaglarini tam ve dogru olarak belirlemek,

6. Cevresindeki diger yoneticilerle isbirligi yapmak,

7. Diger egitim kurumlarinin ¢alismalarini izleyip degerlendirmek,

8. Kurum ile ¢evre arasinda saglikli iletisim, iligski ve etkilesimi saglamak,

9. Okulun amaglarini belirlemek ve agiklamak,

10. Egitim 6gretim programlarini siirekli degerlendirmek,

11. Program ve amaglara uygun gorevlendirme ve igsb6limii yapmak,

12. Milli Egitim politikalarimiza uygun ¢alismalara girmek,

13. Egitim kurumlarinda yiiriiticii oldugu kadar danisman olarak da hizmet etmek

yoneticinin gostermek zorunlulugunda oldugu davranislaridir.

Yonetici Orgiitiin amaglarini yerine yetirmesine yonelik sorumlugunu, yerine getirmek
icin gosterdigi davranisinin kaynagi Orgiit ortamidir ve yoneticinin deger sistemi Orgiit

degerleri ile tutarl olmalidir.®®

En genel anlami ile yonetimin Orgiitii amaclarmma goére yasatmak igin ydOnetici
davraniginin  ¢evresindeki durumlart etkilemesi, gii¢; yoOneticinin belli davraniglari
gosterebilme hakki, yetki; yoneticinin belli bir davranisi gosterme zorunlulugu, sorumluluk ve
gosterdigi davraniglardan her biri de gorevleridir. Bunlar orgiitiin i¢inde hiyerarsik

yapilanmaya gore teknik bilgilere dayanarak kararlastirilir. Boylece, bir egitim sistemi kurulur

8 Ziya Bursalioglu, Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis, Ankara: PEGEM Yayinlari, No.9, 1994, s.19.
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veya yenilenirken, baslangi¢ noktasi 6nce amag, sonra gorev olmalidir. Aksi halde, orgiit

amaglarina doniik bir sistem kurulmamais olur.®

1.4.2. Okul Yoneticisinin Ozellikleri

Degerlerin hizla degistigi diinyamizda insanlar kendilerine kaygi, korku, asir1 stres,
mutsuzluk yasatacak durumlardan uzak durmaktadirlar. Bu c¢alisilan kurumlar igin de
gecerlidir. Ciinkii iiretimde en 6nemli unsur insan 6gesidir. Uretimi gergeklestiren onlarin

bilgi, beceri ve bunlar kadar 6nemli olan duygularidir.

Yonetici, Orgiit liyeleri arasindaki siirekli ¢atigsmalar1 da kendi liderligi sayesinde en
aza indirerek okulun hedeflerine ulasmasini hizlandirmalidir. Uyelerin kendi aralarinda
kaynasmalar1 ve biitlinlesmeleri, yoneticinin onlar1t motive etme giiciine baghidir. Bu yoniiyle
yiiksek moral giiciine sahip olan orgiit iiyeleri, daha c¢ok biitiinlesmeyle birlikte amaclara

ulagsma yoniiyle de hizli adimlarla ilerleyebileceklerdir.

Okul miidiirlerinin, ¢alisanlarin ireticiligi ve memnuniyetini saglamanin yani sira
ogrencilerin bagarilarin1 ve motivasyonlarini da saglamak gibi 6nemli bir sorumlulugu vardir.
Iyi bir okul ve egitim ydneticisinin 6zellikleri konusunda epey arastirma yapilmis ve sonuglar
yayinlanmistir. Bu aragtirmalarda, en ¢ok iyi bir okul ve egitim yoneticisinin iyi bir lider
olmasi1 tizerinde duruluyor. Cagdas okul yoneticisinde ozellikle su niteliklerin bulunmasi

gerektigi savunulmaktadir: %0

 Kapsamli insan bilgisine ulagmus,

» Etkili iletisim becerisine sahip,

* Liderlik 6zellikleri baskin,

* Ana dilini dogru ve giizel kullanabilen,

* Felsefe, matematik, uygarlik tarihi egitimi gormiis,
« Tletisim teknolojisine hakim, bilgiyi yoneten,

* Beden ve ruh yoniinden saglikli,

8 Musa Girsel, Okul Ydnetimi, Konya: Egitim Kitabevi, 2003, s.30.
% Aytag Agikalin, Toplumsal, Kuramsal ve Teknik Yonleriyle Okul Yéneticiligi, Ankara, 1998, s.6.
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+ Egitime inanmig, yoneticidir.
1.4.3. Okul Yoneticisinin Gorev Ve Yetkileri

Okul yoneticileri Milli Egitimin temel ilkelerine bagh kalarak, Milli Egitimin genel
amaclar ile okulun amaglarmi gergeklestirmek tlizere gerekli insan ve madde kaynaklarini
saglar, alinan kararlar ve hazirlanan planlar dogrultusunda yonetir. Okulda ¢alisan personelin

yasal gorevleri, yetki ve sorumluluklar1 yonetmeliklerde maddeler halinde stralanir.”

Okulu ilgili yasa hiikiimlerine gore yonetir ve temsil eder.
Okulda ¢aligmalarini agik sistem kurallarini dikkate alarak yapar.
Sorunlar1 ¢6zmek tizere ilgililerin katilimu ile karar verir.

Milli egitimin amaglarini analiz ederek okul amaglarini saptar.
Okul amaglarini gerceklestirmek tizere stratejik planlar hazirlar.
Planlarin uygulanmasini saglayacak bir yap1 olusturur, kurar.
Personelin is tanimlarini yapar, yetki ve sorumluluklarini belirler.

Milli egitimin saptanmis temel ilkelerine uygun ¢alismalar yapar.

© ©0 N o g b~ w0 D

Okulu ¢evreye tanitic1 etkinliklerde bulunur, vizyon gelistirir.

10. Okulda ahenkli ¢alisma diizeni kurar, misyonunu yerine getirir.

11. Okulun gelisimini saglamak {izere arastirmalar yapar, yaptirir.

12. Ekip ¢alismasi ruhunu gelistirir, ilgililerle is birligi yapar.

13. Iletisim agin1 kurar, formel ve informal iletisimi saglar.

14. Insan iliskilerinde uyulmas: gereken kurallar1 belirler, uyar.

15. Personeli ¢alismaya isteklendirmek iizere moralini yiikseltir.

16. Okulda galisanlarin doyumunu saglamak lizere giidiiler.

17. Okulda bireyler ve birimler arasinda esgiidiim saglar.

18. Okul ile ilgili toplantilara ve kararlara katilir, ilgilileri bilgilendirir.
19. Gelisme saglamak ve kaliteyi artirmak tizere stratejiler belirler.

20. Sosyal ve ekonomik gelismelere uyum saglayacak degisiklikler yapar.

21. Personele rehberlik yapar, hizmet i¢inde yetistirilmelerini saglar.

! Haydar Taymaz, Okul Yénetimi, Ankara: Pegem A Yayincilik, 2003, 5.86-89.
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22. Personelin performansini degerlendirir, mesleki yardimda bulunur.
23. Okulun saglikli olarak yasayabilmesi i¢in ihtiyaclarini karsilar.

24. Okulda olumlu bir iklim olusturmak {izere ¢alismalar yapar.

25. Okul kiiltiiriini gelistirecek etkinlikler diizenler, ¢evreye tanitir.
26. Yonetsel etik ilkelerini benimser ve uygun davraniglar gosterir.

27. Okulda savurganligi onleyici dnlemler belirler ve uygular.

28. Okula atanan personeli goreve baslatir, ilgililere bildirir.

29. Personelin nakil, yer degistirme ve ayrilma islemlerini yapar.

30. Stajyer 6gretmenlerin ve aday memurlarin yetistirilmelerini saglar.
31. Personelin alaninda ilerleme ve yiikselmesine yardime1 olur.

32. Personele maas, ders tlicreti ve diger 6demeleri zamaninda yaptirir.
33. Personele yillik, mazeret, hastalik ve ayliksiz izinleri kullandirir.
34. Personelin sicil ve disiplin ile ilgili islerin yapilmasini saglar.

35. Suglularin cezalandirilmasini, basarilarin édiillendirilmesini saglar.
36. Personelin saglik durumlart ile ilgilenir, askerlik islerini yapar.

37. Personelin ¢aligmalarini izler, degerlendirir, yetismesini saglar.
38. Okulun 6grenci kontenjanini, kayit kosullarini belirler.

39. Ogrenci kaydinin yapilmasi ve dosyalarin diizenlenmesini saglar.
40. Ogrencilerin devam-devamsizlik ve nakil islemlerini izler.

41. Sinavlar ve sinif gegme islemlerinin dogru yapilmasini saglar.

42. Tasdikname, karne, tesekkiir ve takdirname verilmesini saglar.

43. Ogrencilere diploma verilmesi ile ilgili islemleri titizlikle yiiriitiir.
44, Ogrencilere kimlik ve paso verdirir.

45. Yoksul 6rgencilere yardim, kredi veya burs saglamaya calisir.

46. Ogretim y1l1 basinda yillik 6gretim ve egitim planini hazirlar.

47. Y o6netime yardimci olacak kurul, komisyon ve ekipleri olusturur.
48. Okulun 6gretim kapasitesi ile 6grenci sinif ve subelerini belirler.
49. Ogretmenlerin goriisleri de aliarak ders dagitimini yapar.

50. Ders dagitim programini hazirlar ve ilgililere duyurulmasini saglar.
51. Giindem hazirlar ve genel 6gretmenler kurulu toplantisini yapar.
52. Ziimre, siif ve sube d6gretmenler kurulu toplantilarini yaptirir.

53. Ogretmenlerin yaptiklari yillik ders planlarini inceler ve onaylar.
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54. Ogretim yilinda gerekli olacak ders arag ve gereglerini saglar.

55. Kiitiiphanesinin diizenlenmesini, drgencilerin yararlanmasini saglar.
56. Ogretmenlerin giinliik ders planlarin1 yapmasini énerir ve izler.

57. Ogrencilerin inceleme ve gozlem icin gezi yapmalarini saglar.

58. Ogretmenlerin derslerine girer, yapilan dgretimi degerlendirir.

59. Okul yiiriitme kurulunu olusturur, ¢alisma ortami hazirlar.

60. Rehberlik servisinin kurulmasini ve hizmetlerin yiiriitiilmesini saglar.
61. Disiplin ve onur kurullarinin kurulmasini saglar, calismalarini izler.
62. Okulda nobet hizmetlerinin diizenlenmesini ve yiiriitiilmesini saglar.
63. Egitsel kuliiplerin kurulmasi ve ¢aligmalarin planlanmasina yardim eder.
64. Okulda ve ¢evrede anma giin ve torenlerin diizenlenmesini saglar.
65. Beden egitimi ve spor ¢alismalarini destekler, yakindan izler.

66. Okul Aile Birliginin ¢alismalarin1 yonlendirir, katkilarindan yararlanir.
67. Okul Koruma Dernegi ¢alismalarin1 yonlendirir, etkinliklerini izler.
68. Cevreyi tanimaya yonelik calismalar yapar ve iligkileri diizenler.

69. Cevrenin kalkinmasina katkida bulunur ve ¢evreden destek saglar.
70. Okulun bina ve tesislerinde yerlesim ve kullanim planlarini yapar.
71. Okulda bina ve tesislerin bakim ve onarimlarini zamaninda yaptirir.
72. Sivil savunma ve giivenlik ile ilgili 6nlemlerin alinmasini saglar.

73. Yangin ve sabotajlara kars1 alinacak dnlemleri belirler ve alir.

74. Okul bahgesi, bina ve tesislerin temizlik islerinin yapilmasini saglar.
75. Yazi islerinin diizenli ve ilkelere uygun olarak yiiriitiilmesini saglar.
76. Gizli yazilarla ilgili islemleri yapar, arsiv diizenlenmesini yaptirir.
77. Okulun yillik gelir ve giderlerini hesaplar, biit¢esini zamaninda hazirlar.
78. Odenek ve avans alinmas, kullanilmasi ve 6deme yapilmasini saglar.
79. Ihale ve satin alma islemlerini ilgili yasa hiikiimlerine gore yiiriitiir.
80. Okulda kooperatif, kantin ve ¢ay ocagi ¢caligmalarini diizenler.

81. Okulda ayniyat kayit, isleme, sayim, devir-teslim islerini yliriitiir.

82. Okulda ¢ikartilan yillik, gazete ve dergilerin yazilarini kontrol eder.
83. Bayrak torenlerinin yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmasini saglar.
84. Okulda ita Amiri olarak hesap islemlerini kontrol eder ve onaylar.

85. Gorevden izinle ayrildiginda yardimeisint miidiir vekili olarak onerir.
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[Ikogretim okulu miidiirleri kendilerine yasa ve ydnetmeliklerle verilen ve sinirlari
cizilen gorevlerini yerine getirirken yine kendilerine yasa ve yonetmeliklerle verilen ve
siirlart ¢izilen yetkilerini kullanirlar.® Okul midiirti, kanun, yonetmelik ve emirlerin sinir

iginde okulun biitiin islerini yénetmeye, diizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir.*

[Ikogretim okulu ydneticisi okulu amaglarina ulastirmakla sorumludur. Sorumlulugun
esas1 zorunluluktur, yani yetkiyi kullanma zorunlulugudur.®* Sorumluluklarla beraber daima

aym derecede yetki de verilmelidir.*®

% Haydar Taymaz, Egitim Sisteminde Teftis, Ankara: Pegem A Yayncilik, 2000, s.355.

% Mili Egitim Bakanligi, Milli Egitim Bakanhg1 Orta Ogretimle llgili Mevzuat, Ankara: Milli Egitim
Basimevi, 1998, s.374.

% Ziya Bursalioglu, Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davrams, Ankara: Pegem A Yaymcilik, 2002, s.181.

% Haydar Taymaz, Okul Yénetimi, Ankara: Saypa Yayncilik, 1995, s.20.
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IKiINCi BOLUM

OKUL YONETIMIi VE EGITIMDE STRATEJiK PLANLAMA

2.1. OKUL YONETIMi

Okul yonetimi, egitim yOnetiminin sinirli bir alana uygulanmasidir. Bu alanin
siirlarini egitim sisteminin amaglar1 ve yapisi belirler. Okul yonetiminin gorevi okuldaki tim
insan ve madde kaynaklarini en verimli bi¢imde kullanarak, okulu amaglarina uygun olarak
yasatmaktir. Okul miidiiriniin bu gorevi basar1 ile yerine getirebilmesi, okulu bir roller
sistemi olarak gormesine, davraniglarint her zaman iligkili oldugu &gretmenler ve diger

personelin rol ve beklentilerini de gdz 6niinde tutarak ayarlanmasina baglidir.%

Okul yOnetiminin esas gorevi okulu saptanmig amaglara uygun olarak yasatmak ve

gelisimini saglarnaktlr.97

Egitim yonetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul
yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir. Egitim sistemi

ile okulun verimi birbirine neden-sonug zinciriyle bagh bulunmaktadir.”

Egitim sisteminde egitim yoneticiligi ile okul yoneticiligi ayri ayr1 birer meslek
sahasidir ve okul yoneticisinin yeterlik alanlar1 egitim ydOneticisinin yeterlik alanlarindan

farklidir. Egitim yOnetimi nasil yonetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul

% Ziya Bursalioglu, Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davrams, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi
Yayinlari, No.107, 1982, s.6.

" Haydar Taymaz, Okul Yénetimi, 5.Baski, Ankara: Pegem Yayincilik, 2000, s.55.

% Bursalioglu, 5.6-9.
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yonetimi de egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir.*® Egitim
yonetimi ile okul yonetimi ayrimini orgiitsel yapi1 icinde belirtmek gerekirse, okullar disinda
kalan Milli Egitim Bakanlig1 merkez ve tagra orgiitlerini egitim yonetimi, bu kurumda calisan

yoneticileri de egitim yOneticisi olarak tanimlamak miimkiindiir.

Okul, egitim sistemini dogrudan etkileyen bir alt sistemdir. Ust diizeyde egitim
politikalarini, planlarini belirleyen; orta kademede bunlar1 yorumlayan egitim yoneticileridir.
Ancak biitiin bunlarin uygulamasini gerceklestirip, sistemin geri beslenmesini saglayanlar ise

ilk diizeydeki okul yoneticileridir."®
2.1.1. Okul Orgiitii Ve Yonetimi Kavram

Birey biitiin ihtiyaglarimi tek basina karsilayacak gerekli yetenek, kuvvet, zaman ve
dayanikliliga sahip olamayacagindan, kendi ihtiyaclarini karsilamada baskalarina muhtag
olabilmektedir. Cabalarin1 birlestiren kimseler, bir araya geldiklerinde, tek baslarina
gerceklestirebileceklerinin ¢ok daha fazlasim gerceklestirebilirler. Insanlar tek baslarina
gerceklestiremedikleri hedeflerini ya da sorunlarinmi giiglerini birlestirerek ¢dzme yoluna

101

giderler ve boylelikle orgiitleri olustururlar.™" En biiyiik orgiit olan toplum, ¢esitli bireylerin

koordinasyonu sayesinde, kendi iiyelerinin ihtiyaglarim karsilayabilmektedir.'%

Yonetim ve Orgiit birlikte var olan iki kavram gibi diisiiniilebilir. Kurulan o6rgiitlerin
varliklarmi saglikli bir sekilde siirdiirebilmeleri i¢in 1y1 yoOnetilmeleri gerekir. Saglikli
yonetilmeyen formel 6rgiitler ne kadar iyi yapilanirsa yapilansinlar, 6rgiit amaglarini istenilen
oranda gerceklestiremezler. Bunun i¢indir ki yonetim, Orgiit icerisinde Onemli bir yere

sahiptir.

% Ziya Bursalioglu, Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis, Ankara: Pegem A Yaymcilik, 2002, s.5.

100 Aytag Agikalin, Okul Yéneticiligi. Ankara: Pegem Yaymcilik, 1998, s.2-3.

108 Tamer Sari, ilkégretim Ogretmenlerinin Ogretmenlerin Stres Diizeylerini Etkileyen Etkenlere iliskin Algilari,
(Basilmams Yiiksek Lisans Tezi, 2005), Denizli, s.2.

102 E H. Schein, Organizational Psychology, New Jersey: 1965, s.8.

34



Ortak amaglar1 gergeklestirme yolundaki c¢abalar ¢ok eski olmakla beraber, genel
olarak yonetimin ve Ozelikle organizasyonun gecen yiizyillin sonlarinda ve bu ylizyilin

baslarinda daha belirgin bir bi¢imde énem kazandig1 bilinmektedir. %

YoOnetim, Orgiitlin biitlin amaglarini gerceklestirmek igin, Orgiitteki insan ve malzeme
gliciinii, isbirligi yaparak — mevzuat ve yonetim ilkeleri ger¢evesinde — en etkili ve verimli

sekilde ¢alistirma bilim ve sanatidir.®

Bir okulun yonetiminde rol oynayan cesitli 6geler vardir. Bu dgeler i¢ ve dis olmak
lizere iki gruba ayrlabilir. I¢ dgeler bir okulun yapisinda yer alan ve kendisini olusturan
yOneticiler, 6gretmenler, uzmanlar ve egitici olmayan diger personeldir. Dig Ogeler ise,
okulun yapisinda olmayan, ancak yonetimde rol oynayan ve etkileyen merkez yoneticileri,
veliler, c¢evredeki baski gruplari, goniilli veya meslek kuruluslari ve endiistri

temsilcileridir.1%®

2.1.2. Okulun Orgiitsel Ozellikleri

Okulun &rgiit olarak kendine has ézelliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz:'

Uzerinde ¢alistigi hammadde toplumdan gelen ve topluma giden insandr.
Cesitli degerler vardir. Bu degerler birbirleriyle etkilesir ve catigir.
Uriiniinii degerlendirme giigliigii vardur.

Ozel bir cevredir.

A A

Cevresindeki biitiin bigimsel ve dogal orgiitler okula yon vermeye veya etkilemeye
calisir.
6. Fikir bagimsizlig1 siniflandirilmaya caligilir.

7. Kiiltiir aktarimini ve degisimini saglar.

19 Mucuk, s.148.

104 Cavit Binbasioglu, “Egitim Yéneticiligi”, Gazi Egitim Enstitiisii, Ankara: Binbasioglu Yaynlari,
Yargigoglu Matbaasi, 1975, s.13.

195 Ziya Bursalioglu, Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davrams, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi
Yayinlari, No.107, 1982, 5.36.

106 7iya Bursalioglu, Okul Yénetiminde Yeni Yap1 ve Davrams, Ankara: Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi
Yayinlari, 1982, 5.50-54.
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8. Biirokratik bir kurumdur.

9. Kendine 6zgii bir kisiligi oldugundan her okulun 6rgiit havasi degisiktir.
2.1.3. Okul Yonetiminin Yararlar

Okul Merkezli Yonetim' in en belirgin yararlarindan birisi, 6grenciyi merkez alan bir
egitim ve Ogretimi sunmada etkili olmasidir. Bu sistem altinda okullarin, 6grencilerin ve
cevrenin ihtiyaclarini karsilamasi daha etkili olur. Bir bagka anlatimla okullar bu sistem ile
ogrencilerin toplumun ve g¢evrenin ihtiyaglarina ve 6zelliklerine daha etkili cevap verebilecek

programlara sahip olabilir.

Hizli degisen teknolojiye okullar asir1 merkeziyetci yapt altinda kolay uyum
saglayamamaktadir. Nitekim teknolojinin egitim ve 6gretime yansimasi zaman almaktadir.
Okul Merkezli Yonetim ile yetkileri kendi elinde bulunduran okullarin teknolojideki
yeniliklerin egitim ve dgretime zamaninda kazandirilmasi kolayla$1r107.

Okul Merkezli Yonetim ile egitime, merkezi biitcenin disinda yerel kaynaklar
kazandirilabilir'®. Okullar arasinda rekabet olusur ve bu da sunulan egitim hizmetlerinin

kapasitesini yiikseltir. Okullar kendi imkanlarini1 kullanarak ek kaynaklar yaratabilir.

Okul Merkezli Yonetim ile kamuoyunun egitime duydugu giiven artar. Velilerin ve
ogrencilerin sesine daha iyi kulak verilir. Toplumun biitiin kesimlerinin okuldan olan talepleri
ve ihtiyaglar1 daha dikkatle ele alinir. Toplumun okula kars1 ilgi ve istekleri siirekli olarak

canli tutulur.

Okul Merkezli Yonetim anlayisi altinda yetki ve sorumluluklar okullarda odaklasacagi
icin standartlarin disinda, kendine 6zgili 6zelliklere sahip okullar olusabilir. Yani okullarda
yaratici uygulamalar olusabilir. Okullarda egitim ve 6gretimle ilgili sorunlarin ¢dziimii i¢in
yeni yollar kesfedilebilir. Biitiin bunlar okullar1 tek tip olmaktan kurtararak cesitliligini

zenginlestirir.

07A  Lieberman, “Expanding The Leadership Team” Educational Leadership, 45(5), 1988, s.4-8.
108y Lauglo, “Forms of Decentralisations and Their Implication”, Copparative Education, 31-1, 1995, s.29.
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2.1.4. Okul Yonetiminin Sakincalari

Okul Merkezli yonetimin hayata gecirilmesi ile merkezi sistem altinda rutin olarak
yapilan islerin ¢ogunun okul diizeyine kaydirilmasi sonucu, okullarda yapilan islerin
yogunlugu artabilir. Merkezi sistemde uzmanlarin yaptigi isler, Okul Merkezli Yonetim ile
0zel donanima sahip olmayan ydneticilerin insiyatifine kalir. Bu da okul yonetiminde
uzmanligin giicliniin azalmasina yol acar. Okul Merkezli Yonetim ile gii¢ kazanan okullar,
elde ettikleri otonomiyi iyi kullanarak daha iyi gelisebilir. Ancak elde edilen 6zgiirliigii iyi
kullanamayip basarilar1 azalan okullar da olabilir. Okul Merkezli Yonetim, yoneticiden
ogretmene kadar herkese yeni roller ve sorumluluklar yiikler. Yeni rollerin ve sorumluluklarin
kolayca anlagilmasi ise zordur. Bu durum personelin kendisini gilivensiz hissetmesine yol

a<;abilir.109

Okul Merkezli Yonetim'de koordinasyon zorlugu yasanabilir. Artan otonomi ile
birlikte yoneticiler, 0gretmenler, ebeveynler ve Ogrenciler arasinda bir giic miicadelesi
yasanabilir. Bu da okullarda yeni c¢atigmalar yaratabilir, Merkezi egitim sisteminde
okullardaki uygulamalar biiyiik Olgiide belirlidir. Sistemin oturmus olmasi nedeniyle
olaganiistii gelismeler olmaz. Okul Merkezli Yonetim ile okullarda beklenmeyen sonuglarla

karsilasilabilir.

2.1.5. Okul Yonetiminin Uygulanmasi

Okul Merkezli Yonetim altinda yoneticiler, yaptiklar etkinliklerde daha yetkili ve
serbesttirler. Okul yoneticileri, okul iizerinde merkezi Orgiitlerin sahip oldugu yetkilerin
bliylik ¢ogunluguna sahip olurlar. Okul yoneticileri, kararlarim1 savunmak i¢in merkezi
orgilitlerin diizenlemelerinin ve politikalarinin arkasina saklanamaz. Bu nedenle yonetici, grup
dinamigini saglayan bir kisi olmalidir. Biitiin personelin ve 6grencilerin sorumluluk almasini

saglayic1 ortam yaratmalidir. Ayrica ana babalar da okul yonetiminde belirli dlgiilerde rol

1% Erdogan, s.100.
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almalidir. Bu acidan; yoneticiler ana babayla daha fazla iliski i¢ine girmelidirler. Kisacasi

yoneticiler, biitiin personeli harekete gecirecek roller iistlenmelidir*™.

Okul Merkezli Yonetim'in uygulanmasiyla birlikte katilimin daha yayginlagmasi
sonucu bilgi énem kazanir. Ciinkii yoneticilerin disindaki kisilerin karara etkili bir sekilde
katilabilmesi i¢in bilgiye ihtiya¢ duyulur. Bu nedenle Okul Merkezli Yo6netim’in uygulandigi
okullarda yoneticilerin, ofisi, bilgilerin saklandigi degil etkili bir sekilde dagitildigr yer

olmalidir.

Okul Merkezli Yonetim'in uygulanmasi ile 6zellikle 6gretmenler daha o6zerk bir
ortamla karsilasir. Bu acidan Ogretmenlerin  kazandiklar1 otonomiyi yararli hale

getirebilmeleri i¢in risk alabilmeleri ve yeterli 6zgiivene sahip olabilmeleri saglanmalidir.

Okul Merkezli Yonetim sistemi altinda okullarin yonetilmesinde yoneticilerin disinda
Ogretmenler, ana babalar, toplum temsilcileri ve Ogrencilerden olusan okul kurullar1 da
olusturulmalidir. Kurul, yoneticilerin ve personelin yaptiklar islerde daha sorumlu olmalarini

saglamada etkileyici ve denetleyici bir rol oynayabilir.

Okul Merkezli Yonetim uygulamas: katilima dayali bir sistem olmasi nedeniyle
okullarin amag ve gorevleri agikca gelistirilmeli ve bir anlasma ile belirlenmelidir. Okullarin
gerceklestirecegi performans konusundaki beklentiler agik bir sekilde ortaya konulmalidir. Bu

¢ergevede okullarin diizen ve disiplinle ilgili politikalar1 da agik olmalidir™.

Okul Merkezli Yonetim altinda okullarda g¢alisan personel belli konularda bilgi ve
deneyim eksikligi ile karsilasabilir. Bu durumda bu sisteme gegisle birlikte personelin

egitilmesi gerekebilir.

110 Erdogan, s.101.
u Balc, s.15.
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2.1.6. Egitim ve Okul Yonetiminin Siirecleri

Egitim ve okul yonetim siire¢leri, planlama, orgiitleme, emir verme, es giidiimleme ve

kontrol etme olarak siniflandirmak mimkiindiir.

J Planlama: Planlama, okulun egitsel, orgiitsel ve yoOnetsel amaglarini
gerceklestirmek icin gereken girdilerin saglanma ve kullanma yollarinin kararlagtirilmasi
siirecidir. Egitim i¢in saglanacak girdiler, 6grenciler, egitim is gorenleri, egitim ara¢ ve

gerecleri, tesisleri, tikketim girdileri ve te:knolojidir.112

. Orgiitleme: Orgiitleme, ortak bir ¢alisma gerektiren amaglara ulasilabilmesi
icin yapmin olusturulmasi, insanlarin giic ve eylemlerinin koordinasyonudur. Okullar,
kendileri i¢in hazirlanmis 6zel yonetmeliklerle orgiitlenirler. I¢ hizmet yonetmeligine gore
“Her okulda okulu temsil eden ve okulun yonetiminden sorumlu bir miidiir bulunur. Okul
midiirii kanun, yonetmelik ve emirlerin sinir1 iginde okulun biitiin islerini yiiriitmeye, diizene

koymaya ve denetlemeye yetkilidir.**®

. Yiiriitme (Emir Verme): Yonetimin fonksiyonlarinin en karmasik nitelikte
olanlarindan biri, yliriitme ya da 6nderlik etmedir. Bu fonksiyonla; basarili olabilmek i¢in
insanlarla etkili iletisimde bulunmak ve onlarin davraniglarini motive edecek noktalarin neler

oldugunu bilmek gerekmektedir.***

. Es Giidiimleme: Es gilidiimleme, okulda bulunan tiim gii¢leri, birbirine
uyumlu bi¢imde, egitim amaclarmi gerceklestirmeye yoneltmedir. EZitim is gorenlerinin es
giidiimlenmesi ve esgiidiime uygun ortamin yaratilmasi, okul yoneticisinin gorevidir. Okulda
es gidiimleme siirecinin en 6nemli gorevi, dgrencilerin egitimi i¢in egitim is gorenlerinin
calismalarim birbirine uyumlu kilmaktir. Ogrencilere kazandirilacak herhangi bir yeterlik icin,
Ogrenciye dersi olan tiim O&gretmenlerin, bu yeterligi olusturmada gereken eylemleri

zamaninda ve yeterli etkilesimle, esgiidiim i¢inde yapmalari zorunludur.**®

112 fhrahim Ethem Basaran, Egitim Yoénetimi, 5.Baski, Ankara: 1996, s.43.

13 Bagaran, 5.49.

140, Dinger ve Y. Fidan, isletme Yonetimi, Istanbul: Beta Basim Yayim, 1996, s.264.
115 Bagaran, s.52-53.
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° Kontrol Etme (Denetim): Okullarda, denetleme siirecinin islemesinde egitim
yonetmenleri ile ilgili egitim is gorenlerinin birlikte calismasi gerekmektedir. Egitim is
gorenlerinin denetim siirecine katilmasi denetimin amaglarin1 gergeklestirmesine yardim
etmektedir. Egitim sisteminde denetimin amaci, egitimi tireten okulun etkililigini saglamak ve

siirdiirmektir.
2.2. STRATEJIK PLANLAMA

Kalkinma plan1 hazirlamakla kalkinma saglanamayacagi gibi, strateji belirlemekle
basarili olunacaginin da garantisi yoktur. Bu bir gerekliliktir. Nasil planlamaya ihtiya¢ varsa,
planlamada strateji gelistirmek bir gerekliliktir. Bu, yonetimin basarisi acisindan son derece
onemlidir. Orgiitii etkileyen biitiin i¢ ve dis degiskenlerin stratejik planlanma siirecinde yer
almas1 gerekir. Stratejik planda siirekli degisim ve gelismelere ayak uydurup, gerekli

diizeltmeler yapilmak zorundadir.

Stratejik planlama kuruluslarin mevcut durum, misyon ve temel ilkelerinden hareketle
gelecege dair bir vizyon olusturmalari, bu vizyona uygun hedefler saptamalar1 ve 6lciilebilir
gostergeler gelistirerek, basariy izleme ve degerlendirmeleri siirecini ifade eden katilimci ve
esnek bir planlama yaklasmmudir."*’ Stratejik planlama Srgiitsel misyon, yapi, biiyiime ve
gelisme kavramlar1 cercevesinde yeni bir duruma ulasabilmek i¢in yon gdsteren bir
metottur.*® Stratejik planlama, su an nerede oldugunuza, nereye ulagsmak istediginize ve
buraya en kolay hangi yoldan gideceginize karar verme siirecidir. Stratejik planlama siireci,
hedefleri belirlemek igin (-nereye gideceksiniz?) bir durum analizi yapmayi (-nerdesiniz?) ve

bu hedeflere ulagmak i¢in taktikler belirlemeyi (-nasil gideceksiniz?) igerir.

16 Bagaran, 5.74.

7 Nese Songiir, Stratejik Planlama Bilgilendirme ve Yonlendirme Seminer, TODAIE, 2004, s.1.

18 Richard S. Alvarez ve R. Harsberger, The Nuts and Bolts of Management Team Building, Virginia: JPS
Elastomenes Stuart, 1997, s.2.
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2.2.1. Stratejik Planlamanin Tanim

Stratejik planlar; planlarin “hiyerarsik seviyelerine gore planlar” grubunda yer alan
planlardir. Orgiitiin biitiiniinii kapsayan ¢evre ile uyum iginde gelistirilen planlar stratejik
planlardir. Hiyerarsik nitelikte planlar stratejik ve taktik planlar olmak iizere iki kategoride
deg“gerlendirilebilirler.119 Stratejik planlar iist yonetimin ugras alaninda yer alirken stratejik
planlamalarin uygulamaya aktarilmasini saglayan eylem planlar1 kurumun orta ve alt kademe

yoneticileri tarafindan gerceklestirilmektedir.

Stratejik planlama, i¢ ve dis durumlara yanit vermeye dayali stratejik konseptlerin

gelisimine odaklanmis bir dikkattir.*?

Eren’e gore stratejik planlama orgiitin en uzun siireli planlamasi iken,*** Porter
Stratejik planlamayr orglitler i¢in 6nemli olan, uzun donemli gelecek yonelimlerinin

planlamas1 olarak kabul etmektedir.'?

Stratejik Planlama, Stratejik Yonetimin liderlik ile birlikte en 6nemli iki unsurundan
birini teskil eder. Stratejik yonetim, 6zel sektor, kamu sektorii ve ligiincii sektorde (kar amaci
giitmeyen goniillii sektorde) faaliyet gosteren tiim kurumlarda gelecege yonelik amag ve
hedeflerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulagilabilmesi i¢in yapilmasi gerekli islemlerin

belirlenmesine imkan saglayan bir yonetim teknigidir.123

Stratejik karar verme sadece ¢ok biiyiik 6l¢ekteki orgiitlerde degil her tiirden orgiit igin

onemli bir aktivitedir.*?*

119 Goksel Ataman, Isletme Yonetimi, Temel Kavramlar ve Yeni Yaklasimlar, istanbul: Tiirkmen Kitapevi,
2002, s.217.

120 30hn A. Kuprenas ve Paul S. Chinowsky, Strategic Planning In Public Sector Engineering Organization,
Journal Of Management in Engineering, 2000, s.35.

121 Erol Eren, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, istanbul: Beta Basim, 2002, s.44-45.

122 Michael Porter, Rekabet Stratejisi, Sektor ve Rakip Analizi Teknikleri, Giilen Ulubilgen (cev.), Istanbul:
Sistem Yayncilik, 2003, s.10.

123 http://www.canaktan.org/reform/etkin-devlet/yeniden-insa.htm (21.02.2009)

124 David W. Grigsby, ve Michael J. Stahl, Strategic Management: Total Quality and Global Competition,
USA: Blackwell Publishing, 1997, s.9.
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Stratejik planlama, iletisimi ve katilimi kolaylastirabilir, farkli ilgi ve degerleri
barindirabilir, akilli mantikli analitik kararlar almay1 tesvik edebilir, basarili uygulama ve

giivenilirligi destekler.'®

Stratejik planlama bir Orgiitiin hizla degisen bir c¢evrede artan rekabet ortaminda
istiinliik elde etmesi ve varligmi siirdiiriip gelisebilmesi agisindan uygulanmasi gereken
yonetsel islerin en dnemlisidir. Genel bir tanim yapacak olursak stratejik planlama; kurumun
gelecegine ve yapisal degisikliklerine yonelik, misyonunu ve topyekun hedeflerini belirleyip,
bulundugu c¢evrede ve faaliyet ortamindaki durumunu dikkate alarak, kurum igin
uygulanabilir olan alternatifler arasindan birini secerek uygulamaya koymak iizere yapilan
plandir. Bagka bir ifadeyle, kurumun temel amaclarina ulagsmak i¢in strateji ve politikalar
belirleyip, bunlar1 gerceklestirmek i¢in detayli planlar hazirlayan sistemli ¢calismaya stratejik

planlama denir.'?®

Stratejik planlama degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve
degisimi destekler. Hedeflenen sonuglarin nasil ve ne Olciide gerceklestiginin izlenmesine,
degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel olusturur.*?’ Stratejik planlama, sistemli bir
bicimde gelecege iliskin en genis bilgiyle risk alic1 kararlar verme, bu kararlar1 uygulamak
icin gereksinim duyulan g¢abalar sistemli olarak Orgilitleme ve Orgiitlii, sistemli bir doniit
yoluyla, bu kararlarin beklentiler karsisindaki sonuglarin1 6lgmeye yonelik siirekli bir siirectir.
Yeni liriin ve hizmetler gelistirmek ya da var olan {iriin ve hizmetler i¢in pazar saglamak ve
pazar1 korumak amaciyla anlaml stratejiler olusturmada da 6zel is sahipleri ve yoneticilere

yardimei olabilir.*®

Stratejik planlama, bir orgiitiin iiyelerinin, Orgiitiin gelecegini tahmin ettikleri ve o
tahmine ulagsmak ic¢in gerekli islemleri tasarladiklar1 bir siirectir. Bu siireg, orgiitiin stratejik
amaglarmi ve buna iliskin eylem planlarini incelemeyi kapsar. Orgiitiin en alt birimlerinden

en ist yonetime kadar tiim calisanlart ilgilendiren bu kapsamli siireg, Orgiitiin gelisimini

125 john M. Bryson, Strategic Planning for Public and Nonprofit Organizations, USA: Jossey-Bass, 2004,
S.6.

126 Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, istanbul: inkilap Kitapevi. 1997, s.101.

121 DPT, Kamu Kurumlar1 ig:in Stratejik Planlama Kilavuzu, Ankara: 2003, s.7.

128 M. Bilgin Aksu, Egitimde Stratejik Planlama ve Toplam Kalite Yonetimi, Ankara: An1 Yaymcilik, 2002,
5.28.
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saglamak amaciyla, sorunluluga, miisteri ihtiyaglarina ve uzun donemli diisiinmeye

odaklanmay1 gerektirir.129

Hizla biiylime ihtiyaci, rekabetin yayginlagsmasi, teknolojilerin ve dis ¢evre
kosullarinin siirekli olarak degismesi ve faaliyetlerin devam etmesinin gerekliligi orgiitleri

stratejik planlama yapmaya iten nedenlerdendir.**°

Stratejik plan yalnizca biliylime ve gelisme iizerine de kurulmus olan bir planlama
degildir. Stratejik planlama tasarruf ve paylasima da rehberlik eden bir planlamadir. Stratejik
plan organizasyon igerisinde yer alan tiim departmanlarin yerlerini belirleyerek
gerceklestirilen aktivitelere odaklanarak krize yol acabilecek kararlarin alinmasini ve bunlarin
uygulamalarindan dogabilecek riskleri de en asgari seviyeye indirgeyen bir planlama

seklidir.™*!

Misyonu, amagclar1 ve isbirligi igerisinde fonksiyonel stratejilerin gelistirilmesini temel
alan kurumlar, stratejik planlama ile kamuoyunun ihtiyaglarina cevap verebildigi olgiide
ayakta kalabileceklerdir'®®. Stratejik planlama, kurumun gelecegi konusundaki riskleri ve
tehlikeleri ortadan kaldirabilecek ya da en aza indirebilecek dnlemlerin alinmasini saglamakta

¢evresel degisim ve gelisime uyumu kolaylastirmaktadir. ™
2.2.2. Stratejik Planlamanin Amaci Ve Onemi
Stratejik planlama, bir isletmenin amaglarin1 se¢ip amaca ulastirict belirli hedeflerin

basarilmas1 i¢in olusturulan stratejik programlar olup, bu programlar ile politikalarin

uygulanmasini saglayici1 gerekli yontemleri segcmektir; diger bir ifadeyle stratejik planlama,

29 Temel Calik, “Egitinde Stratejik Planlama ve Okullarin Stratejik Agidan Degerlendirmesi”, Kastamonu
Dergisi, Ekim 2003, s.253.

30 jnan Ozalp ve Fermani Mavis, “Isletme Stratejisi, Yapis1 ve Cevresi, Arasindaki Iligkilerin incelenmesi”,
Eskisehir Anadolu Universitesi [IBF Dergisi, C.7, S.1, 1989, s.54.

3L A. Kathleen, “Strategic Planning in the Universty”, Universty of Wisconsin-Madison, Copyright Universty
of Wisconsin System Board of Regents, 2003, s.1.

132 {smet Mucuk, Pazarlama Ilkeleri, Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2001, s.32.

133 Sumru Tiimer, “Neden Stratejik Yénetim”, Verimlilik Dergisi, S.1, Ankara: 1993, 5.117.
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isletmenin amagclarini tanimlayan ve bu amaclara ulastiran; formiile edilmis uzun vadeli bir

planlama siirecidir.**

Stratejik planlamanin kurumlar i¢in genel amaci, durum analizleri sonucunda kurumun
zayif yanlarimi gelistirip giiclendirerek faaliyet gosterdigi alanlarda s6z sahibi olmasinin
saglanmasidir. Stratejik planlamanin temelde iki amag iizerinde yapilandigi bilinmektedir.
Bunlardan ilki farkliliklarin ve yeni fikirlerin ortaya konularak uzun donemde biiyiimenin
rekabet avantajinin ele gecirilmesi, digeri ise Orgiitiin daha etkin bir orgiit kimligine

kavusturulabilmesidir.**®

Planlama, yonetim isinin birinci ve en onemli sathasi sayilmistir. Giiniimiizde artan
uluslar arasi iligkiler, kiiresellesme anlayis1 gibi gelismeler stratejik nitelikteki planlamay1 6n
plana ¢ikarmistir. Isletme yapilarindaki yeni gelismeler de planlamada stratejik diisiincenin
onemini artirmigtir. Cok bilinen ‘eger nereye gitmek istediginizi bilmiyorsaniz her yol sizin
icin makbuldiir’ ifadesi veya General D.Eisenhower’in ‘planlar hicbir seydir, fakat planlama

her seydir’ sozleri planlamanin yasamdaki énemine isaret etmektedir.'*®

Stratejik planlama siireli planlar gibi bir seferde uygulanip biten bir plan 6zelligi
gostermez, stratejik planlama siireklilik gosterir, stratejik planlar, isletmenin biitiin
birimlerinden elde edilen ve ayni zamanda isletmenin i¢inde bulundugu dis ¢evreden elde
edilen bilgiler 15181 altinda yapilir ve isletmenin biitiin birimlerini ilgilendirir, elde edilen
bilgiler siirekli degisecegi icin, stratejik planlar sonucu alinan kararlar da sabit degildir, alinan

kararlar, degisen gevreye gore degisiklige ugrayabilir."’

Bir kurumun varlik nedeni yoniindeki stratejik planlar, yoneticiler i¢in yol gosterici bir
degere sahiptir. Ciinkii belirlenen stratejiler, bir yandan yonetim mantig1 ile bagdasir olacak,

diger yandan yoneticinin yaraticilik ve uygulayicilik yetenekleri ile yakindan iligkili olacak,

134 Cengiz Uziin, Stratjik Yénetim ve Halkla iliskiler, izmir: Dokuz Eyliil Yaymlari, 2000, s.43.

135 Cemal, Yiikselen, Pazarlama ilkeler-Yonetim, Ankara: 1998, s.29.

3% Tamer Kogel, Yonetim ve Organizasyon, Organizasyonlarda Davranis, Klasik- Modern- Cagdas
Yaklasimlar, Istanbul: Beta Yayincilik, 2001, s.87.

137 Aybike Erdem, “Stratejik Yonetim ve Kamu Orgiitlerine Uygulanabilirligi”, (Yayimlanmams Yiiksek
Lisans Tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yo6netimi Anabilim Dali, 2006), s.45.
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diger yandan da gecici durumsal niteligi nedeniyle daima uyarlayict degisiklikler

beklenebilecektir.*3®

Stratejik planlama artik tiim orgiitler i¢in 6nemli bir faktor haline gelmistir. Degisimin
disinda kalmamay1 hedefleyen orgiitler icin stratejik plan hazirlamamak, basarisiz bir yonetim

siirecine girmeyi de beraberinde getirir.
2.2.3. Stratejik Planlama Ve Diger Planlamalar Arasindaki Farklar

Stratejik planlamay1 diger planlardan ayiran dort 6zellik bulunmaktadir. Bunlar zaman
siiresi ve uyum, verilerin niteligi, verilerin sayisi ve organizasyon seviyesidir.139 Stratejik
planlama nitelik itibariyle uzun siireli bir planlama olsa da diger uzun siireli planlar ile
aralarinda farkliliklar vardir. Uzun siireli planlamada kullanilan verilerin dogru ve
degismeyecegi kabul edilir. Stratejik planlama gelecekte beklenmedik olaylar karsisinda
organizasyonun nasil davranmasi gerektigini planlar. Stratejik planlama siiresi itibariyle uzun

stireli ancak stirekli bir planlamadir, diger planlara yol gosterici niteligindedir.

Stratejik planlama, orgiitiin tiimiinii ilgilendiren bir planlama c¢esidi oldugu igin
toplanan veriler gesitlilik gdsterip ayni cinsten degillerdir. Planlama yapilirken verilerin yapist
ne kadar farklilik gosterirse planlama o derece stratejik nitelik tasiyor demektir. Diger
planlama tiirleri kapsadiklar1 boliimlere ait veriler ile yapilmaktadir. Ayni sekilde stratejik

planlamanin dayandirildig: veriler sayi itibariyle fazlalik gosterir.

Stratejik planlama, gelecegi belirleyen, siireklilik arz eden bir yonetim big¢imidir.
Stratejik planlama ¢ok daha ilerisi diisiiniilerek yapilir ve stirekli yenilenir; bu bakimdan
stratejik planlama ile ortaya c¢ikarilan kararlar kesin kat1 kurallar degildir. Bunlara ek olarak
stratejik planlama, faaliyet planlari ile karistirllmamalidir. Stratejik planlar faaliyet planlarina

gore daha genis bir zaman1 kapsar ve hedefleri formiile ederler. Faaliyet planlar1 ise daha ¢ok

138 jsmail Bircan, “Kamu Kesiminde Stratejik Yonetim ve Vizyon”, Planlama Dergisi, 42.Yil Ozel Saysi,
Ankara: DPT Yayinlari, s.12.

139 Erol Eren, isletmelerde Stratejik Planlama Ve Yénetim, istanbul: Istanbul isletme Fakiiltesi Yayinlari,
1990, 5.53-54.

45



uygulamaya y6nelik ve hedefler bilinerek yapilan planlardir.**® Stratejik planlama, diger tiim
planlardan daha kapsamli, daha uzun siireli, daha esnek, daha dinamik ve amaca odakli olan,

eyleme yonelik dolayisiyla proaktif bir planlama tiirtidiir.
2.2.4. Stratejik Planlamanin Yararlari

Stratejik planlama, isletmede koordinasyon, kiyaslama, maliyet tasarrufu saglar,
yonetimi gelistirir, is performansini artirir, is giicii yetistirilmesinde st diizey yoneticilerin
egitilmesine neden olur. Stratejik planlama yapmayan isletmeler amaclarini tam olarak
saptayamazlar, amagclari i¢in vizyon olusturamazlar, yeni sartlar1 degerlendiremezler, eldeki
kaynaklar etkin ve verimli kullanamazlar ve dolayisiyla bu isletmeler ¢evrelerinde olusan

firsatlar1 goremez ve kendilerini yok olmaya gbtiirecek tehditlerin farkinda olamazlar.***

Stratejik planlama stratejik diisiince ve eylemin deger ve dnemini artirmakta, etkin ve
tam zamanli Kkararlarin alinmasini  saglamakta, Orgiitsel sorunlarin tespitini  ve
degerlendirilmesini yaparak, orgiitiin icinden ve disindan gelebilecek baskilara yanit imkani
yaratmaktadir.'*? Stratejik planlama ile orgiitler yogun rekabet arenasinda hizla degisen
cevrede meydana gelebilecek firsatlardan maksimum oranda fayda saglamakta, yine bu
stratejik arenada gelisen tehditlerden hasarsiz ya da en az hasarla kurtulabilmek igin gesitli

politikalarin tiretilebilmesini saglayacak faydalar dizesi olusturmaktadir.*®

Bilimsel ve teknolojik gelismelerin takip edilmesi ile ani gelismelere karsi daha
hazirlikli olunmasi, tehlikelerin asgariye indirgenmesi, kaynaklarin etkili ve verimli bigimde

kullanilmas: saglanarak rekabet avantaji elde edilir.***

140 Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gegis, Istanbul: Inkilap Kitabevi, 1997, 5.84.

11 Aybike Erdem, “Stratejik Yénetim ve Kamu Orgiitlerine Uygulanabilirligi”, (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Y®6netimi Anabilim Dali, 2006), s.49.

142 Ahmet Diken, Serdar Oge ve Sebnem Aslan, “Stratejik Yonetim Kamu ve Ozel Sektér Orgiitleri Tarafindan
Nasil Algilanmakta ve Uygulanmaktadir?”, 14.Ulusal Yénetim ve Organizasyon Kongresi, Erzurum: 2006,
5.282.

3 Aksu, 5.73.

14 Hasan Coban, Bilgi Toplumuna Planh Gecis; Gelecekten Kacilmaz; Bilgi Toplumuna Planh Gegcis I¢in
Stratejik Planlama ve Yénetim Bilgi Sistemi Uygulanmasi, Istanbul: Inkilap Kitabevi, 1997, s.119.

46



Stratejik planlama ile “paylasilan vizyon” olusturulur. Bu sayede, esgiidiimlesen ve
acik bir iletisim kanaliyla desteklenen bireysel ¢abalar, oOrgiitin ortak amaclarmin

basarilmasina katkida bulunur ve kurumsal basari artar.
2.2.5. Stratejik Planlamanin Sakincalari

Stratejik planlama her kosulda Onerilebilecek bir yonetim modeli degildir. Eger bir
Orgiitiin catis1 ¢okmiigse stratejik planlama mantiksal bir ilk adim olmayabilir. Diger bir bakis
acist ise Orgiitte stratejik planlama hazirlayacak olanlarin yetersizligi ya da orgiitsel
kaynaklarin yetersizligi gibi durumlarda stratejik planlamanin bir zaman kaybi olabilecegidir.
Bu duruma Roering ve Bryson “stratejik planlamanin paradoksu” adin1 vermektedirler. Bu
paradoks soyle agiklanabilir. “Stratejik planlamaya en az isleyebilecek yerlerde en ¢ok en ¢ok
isleyebilecek yerlerde en az ihtiya¢ vardir.” Yine oOrgiit i¢i uygulamalarin farkli oldugu

durumlarda da stratejik planlama 6rgiite yararli olamamaktadir.**

Stratejik planlama kurumsallasmis orgiitlerde genel merkez tarafindan her tiirlii
faaliyeti kontrol etme araci olarak kullanildiginda yaraticilig1 ve takim ¢alismasini 6ldiiren bir
blirokrasinin yaratilmasina neden olabilecek boylesi bir durumda kurumda vizyon olugmasini

ve gelismesini engelleyebilecektir.**®
2.2.6. Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planlama siireci, strateji konusunun bir elementidir. Stratejik planlama

stratejik  diislincenin sekillendirilerek formalite edildigi sistematik bir siireci ifade

147

etmektedir.”™" Kurumlar bu siiregte amag ve yetenekleri degistirip gelistirmekte, cevre

145 Mualla Bilgin Aksu, Egitimde Stratejik Planlama ve Toplam Kalite Yonetimi, Ankara: Ani Yayncilik,
2002, 5.32-33.

146 Tansu Demir, “Kiiresellesen ve Yogunlasan Rekabet Ortaminda Kamu Ve Ozel Sektor Orgiitlerinde Stratejik
Yonetimin Yeri”, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: 2001, s.25.

147 Ahmet Diken, Serdar Oge ve Sebnem Aslan, “Stratejik Yonetim Kamu ve Ozel Sektér Orgiitleri Tarafindan
Nasil Algilanmakta ve Uygulanmaktadir?”, 14.Ulusal Yénetim ve Organizasyon Kongresi, Erzurum: 2006,
5.282.
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sartlarina stratejik baglamda da uyum saglamakta ve bu uyumun siirdiiriilmesini

amaglamaktadlrlar.l48

2.2.6.1. Vizyon

Vizyon, kisilerin veya kurumlarin, kendilerinin veya isletmelerinin gelecekte olmasini
arzu ettikleri durumun ifadesidir. Vizyon, degisimi ve yeniden orgilitlenmeyi planlayan bir
isletmenin {ist yOnetimi i¢in bir referans noktasi, ayni zamanda yOneticinin yenilige,
orijinallige ve yaraticiliga agikliginin, bagka insanlarin goriislerinden ve katkilarindan ilham

.. . . .. 14
alma derecesinin de bir gostergesidir.**°

Gelecekte ne gibi islerin yapilabilecegi yoneticinin goriis agisinin derinliine bagh
olarak vizyon evresinde ortaya konulur. Vizyon gelistirmek bir anlamda sorunlara uzun vadeli
genis agidan bakarak hem mevcut durumu hem de gelecekte olabilecekleri kavramaktir. Bu
gelismelerin igletmeyi nasil etkileyecegini tayin ederek buna uygun hedefleri ve stratejileri
belirlemektir. Giiglii bir vizyon insanlari bir arada tutup gelecege yonlendirmede motive eder

ve bir rehber gorevi goriir.**°

2.2.6.2. Misyon

Isletmeler toplum degerlerine uygun bazi fonksiyonlar icra ederek kendilerini
mesrulastirmaya ¢alisirlar. Bu mesru olma c¢abasi her isletmeye bir misyon yiikler.
Dolayisiyla, isletmeler toplum iginde kendi misyonlarini tanimlamak durumundadirlar.
Misyonu belirlemenin 6nemli bir parcasi, isletmenin kendisini tanimlamasiyla ilgilidir.
Isletmenin faaliyette bulundugu pazar, mamulleri ve fonksiyonlari bu tanimlamanin temel

unsurlaridir.*®*

148 fsmet Mucuk, Pazarlama llkeleri, istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2001, s.32.

9 Erol Eren, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, istanbul: Beta Yaymevi, 2005, s.18.

10H. Ulgen ve S.K. Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, Istanbul: Literatiir Yaymcilik, 2004, 5.69.

131 C.V. Demirbas, “Aile Sirketlerinde Stratejik Yonetim: Tiirk Tekstil Sektoriinde Bir Vaka Analizi”,
(Basilmamns Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, 1999), s.13.
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Misyon, stratejik analiz siirecinden dnce tanimlanmasi gereken ve yapilacak analizlere

151k tutacak bir baslangic noktasi olarak diisiiniilebildigi gibi ayni zamanda bir sonu¢ da

olabilir.*>

Misyon bir firmanin var olma nedenidir. Misyon bildirisi ise, Orgiitiin temel
degerlerini, iirlin ve hizmet kalitesini, teknoloji ve felsefesini, imajin1 ve calisanlarina,

miisterilerine ve ¢evreye karsi davranisini simgeler.153

2.2.6.3. ilkeler Bildirimi

Cogu kez strateji kavramiyla karstirilan ve politika olarak da adlandirilan orgiit
ilkeleri, orgiitsel degerleri, anlayis1 ve orgiitsel davramis kurallarimi ifade eder. Ilkeler
amaglara ve araglara sinirlar ¢izer. Bu siirlar yoneticiye karsilastigi durumlarla ilgili olarak
karar almada yardimci olur. Benzer ve yinelenen durumlarda, takdir alanin1 daraltan genel
Kurallart ifade eder. Satin alma politikalari, pazarlama politikalari, fiyat politikalari, reklam

politikalari gibi ilke rnekleri verilebilir.**

Bir orgiitiin ilkelerini ortaya koymak stratejik yonetim i¢in dnemlidir. Ciinkii ilkeler,
orgiitiin vizyonu ve misyonunun gerisinde yatan deger ve inanglarin temelidir. ilkeler, benzer
durumlarda her seferinde tekrar karar almayi oOnler, objektifligi ve tutarlilifi saglar,
yoneticilerin davraniglarini tahmin edilebilir kilar ve yetki devrini kolaylastirir, yoneticilerin
insiyatif kullanmasia olanak verir, kurumsallagsmay: saglar. Ilkeler bildirimi {i¢ temel alana
iliskindir™®:

1. Kisiler: Orgiit ¢alisanlar ve rgiit disindaki kisiler
2. Siirecler: Orgiitiin yonetim, karar alma ve hizmet iiretimi siireci

3. Performans: Orgiitiin {irettigi hizmet ve/veya iiriinlerin kalitesine yonelik beklentiler.

1524, Ulgen ve S.K. Mirze, isletmelerde Stratejik Yonetim, Istanbul: Literatiir Yayimcilik, 2004, 5.69.

153 Erol Miitercimler, Gelecegi Yénetmek, istanbul: Alfa Yaymevi, 2007, 5.610.

154 Sinan Giner, “Stratejik Yonetim Anlayist ve Kamu Yo6netimi”, Tiirk idare Dergisi, Y11.77, Say1:446, 2005,
s. 61-70.

' DPT, s. 23.
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2.2.6.4. Amaclar

Stratejik amaglar belirlenen bir zamanda ulasilmak istenen sonuglardir. Amaglar,
misyonun gerc¢eklestirilmesi i¢in belirgin hedeflere doniistiriiliirler.™® Amaglarin belirlenmesi
ile oOrgiit hangi yone gidecegini belirlemis olur. Genellikle orgiitlerin amaclar1 kurulusg

nedenleriyle paralellik gosterir.

Stratejik amagclar belirlenirken bazi hususlar géz 6niinde bulundurulmalidir. Stratejik
amaglar orgiitiin diger amaglariyla uyum iginde olmalidir, diger amaglar1 engelleyici nitelikte
olmamalidir. Ayrica, stratejik amaglar gercekei bir sekilde belirlenmelidir. Orgiit, elindeki
imkanlari, i¢ ve dis faktorleri g6z Oniine alarak bir stratejik amag belirlemelidir. Bu amaglar
somut olarak Ol¢iilebilir olmali ve amaclara ulagabilmek i¢in belirli bir zamanin ve yontemin

ortaya konmasi gerekmektedir.ls7
2.2.6.5. Hedefler

Hedefler belirlenmis olan stratejik amaglarin isletmenin boliimlerine gore ayrintili hale
getirilmis nihai durumudur. Bunlar stratejik amaclarin gergeklestirilebilmesiyle ilgili olan ve

rakamlarla ifade edilebilen sonu(;lardur.158

Isletmeler, bir rekabet ortaminda varliklarini koruyabilmek ve giderek daha iyi hale
gelmek i¢in miicadele ederler, bu miicadelenin basarisin1 belirleyen en 6nemli faktdr, uygun
stratejilerin secimidir.”® Isletme, uygun stratejileri belirleyebilmek i¢in oncelikle basarmak
istedigi hedeflerle bunlara ulasmada kullanacag: strateji segeneklerini belirler ve bunlarin
ortiismesini saglar. Isletmenin, mevcut durumunu korumaktan degisime, iyilestirmeler

yapmaktan varligina son vermeye kadar bir¢ok stratejik secenegi bulunmaktadir.

158 Ali Akdemir, AT isletmeleriyle Biitiinlesmede Teknolojinin Stratejik Yonetimi, Eskisehir: Anadolu
Universitesi Yaynlari, 1992, s.144.

57 Fatih Yiiksel, “Siirekli Degisen Kentsel Faktorler Karsisinda Yerel Yonetimlerde Stratejik Planlama Geregi”,
Cagdas Yerel Yonetimler Dergisi, C.11, S.1, Ankara: 2002, 5.31-41.

18 Yusuf Kahveci, “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerde Stratejik Yonetim”, Sakarya Ornegi (Basilmamus
Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1999), 5.48.

1% Omer Dinger, Stratejik Yonetim ve isletme Politikasi, istanbul: Beta Yayinlari, 2003, s.197.
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Stratejik planlama tamamen hedefler ve konular iizerine ve ¢esitli orgiitsel diizeyler ve
islevsel boliimler iizerine yogunlasma, dis ¢evrede istenilen sonuglara yonelik program ve i¢
yonetim siirecleriyle ugrasma; islemsel taktik ve giindelik kararlar1 daha uzun donemli

stratejik hedeflere baglama konusunda biitiinlestiririci bir anlayis sergiler.'®

2.2.6.6. Faaliyetler ve Projeler

Kurulusun amag¢ ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda gerceklestirilecek
faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyaci maliyetlendirme agamasinda belirlenir. Her bir
faaliyet/proje belirli bir hedefe yonelik olmalidir. Herhangi bir hedefle iligkisi kurulamayan
faaliyet/projelere yer verilmemelidir. Halihazirda yiiriitilen veya yiiriitilmesi planlanan

faaliyetler/projeler mutlaka bir hedefle iliskilendirilmelidir.

Faaliyetlerin/Projelerin ortaya konulmasi siirecinde cevaplanmasi gereken temel

sorular;

e Hedefi gerceklestirecek alternatif faaliyetler/projeler ortaya konulmus mudur?

e Hedefin yerine getirilmesi siirecinde faaliyetin/projenin rolii ve dnemi nedir? Bu
faaliyet/proje gerekli mi?

e Belirlenen faaliyetler/projelerin tamami gerceklestirildiginde hedefe ulasiliyor mu?
Hedefe ulagilmasi i¢in bagka faaliyet/projeye ihtiya¢ var m1?

e Hedefin gergeklestirilmesine yonelik halihazirda yiiriitiilen faaliyet/projeler var midir?

e Faaliyet ve projeler zamanlanirken birbirleriyle etkilesimleri dikkate alinmis midir?

e Hedefleri ve altinda yer alan faaliyetleri/projeleri yerine getirmekten sorumlu olan

birimler kimlerdir ve sorumluluklar1 nelerdir?

180 Avbike Erdem, “Stratejik Yénetim ve Kamu Orgiitlerine Uygulanabilirligi”, (Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kamu Yonetimi Anabilim Dal1, 2006), s.73.
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2.2.6.7. zleme ve Degerlendirme

Stratejik planin taktik/operasyonel planlarla uyumlastirilmasi sonucunda gelistirilen
vizyonun kilavuzlugu esliginde stratejik plan uygulama sonuglarinin alinan doniitlerin

performans kriterleri esliginde 6l¢iildiigii adimdr.'®*

Idari bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasinin raporlanmasi anlamindaki izleme ve
alian sonuglarin daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, ilkeler, amaclar ve hedeflerle ne
Olciide ortiistiigii dlgiilmektedir. Elde edilecek sonuglarla planin gozden gegirilmesini ifade
eden izleme ve degerlendirme siireci “Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?”

Sorusuna cevap aramaya Qall$lr.

Stratejik planlama uygulamalarimin denetim ve degerlendirme siireci, uygulama
sonuclarint gérmek agisindan bir gerekliliktir. Basarili ve basarisiz  stratejilerin
degerlendirilerek elemeye tabi tutulmasi anacak bdylesi bir asamada gerceklesmis

olabilecektir.'®?
2.3. STRATEJIK YONETIM
2.3.1. Stratejik Yonetimin Tanimi Ve Amaci

Stratejik yonetim, kurumun gelecekte yer alacagi pozisyonu belirlemeye yonelik
stireci kapsamaktadir. Stratejik yonetim, siirekli iyilestirme ve kaliteye yonelik c¢abalari,
biitceleme, kaynak planlamasi, program degerlemesini, performans gozlemleme ve raporlama
faaliyetlerini biitlinsel hale getirir. Uygulamada stratejik yonetim olmayabilir, ancak temel

unsurlar arasinda giiclii bir iliskinin varlig1 s6z konusudur.

Stratejik yoOnetim yaklagimi strateji ve yoOnetim uygulamalarinin birlesmesi ile

tiretilmis bir yaklasimdir. Bu tiiretmede temel amag¢ gelisen ve degisen cevreye uyumun

181 Hiiseyin Ozgiir ve Mubhittin Acar (Ed.), “Kamu Orgiitlerinde Stratejik Yonetim”, Kamu Orgiitlerde
Stratejik Yonetim, Ankara: Nobel Yaym Dagitim, 2004, s.222-223.

182 Mualla Bilgin Aksu, Egitimde Stratejik Planlama ve Toplam Kalite Yonetimi, Ankara: Ani Yayincilik,
2002, s.56.
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saglanmasidir. Stratejik yOnetim veya stratejik planlama temelde bir planlama siirecidir.

Klasik anlamdaki yonetim ve planlamalardan farki icerisinde stratejiyi barindirmasidir™.

Stratejik yonetim, Orgiitlin faaliyetlerini ¢evresiyle uyum i¢inde siirdlirmesine yonelik
yonetsel kararlardan olusur ve stratejilerin planlanmasi i¢in gerekli arastirma, inceleme,
degerlendirme ve se¢im ¢abalarini; planlanan bu stratejilerin uygulanabilmesi i¢in Orgiit ici
her tirli tedbirin almarak yirirliige konulmasini; daha sonra bu caligmalarin kontrol

edilmesiyle ilgili faaliyetleri kapsar'®*.

Stratejik yonetim, 6zel sektor, kamu sektorii ve iiclincii sektorde (kar amaci glitmeyen
goniillii sektdrde) faaliyet gosteren tiim organizasyonlarda gelecege yonelik amag ve
hedeflerin belirlenmesine ve bu hedeflere ulasilabilmesi i¢in yapilmasi gerekli islemlerin
tespit edilmesine imkan saglayan bir yonetim teknigidir.'® Stratejik yonetim, stratejik
planlama ve denetimi de kapsayacak sekilde kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmay1 arzu
ettigi durum arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara
ulagsmayr miimkiin kilacak yontemlerin belirlenmesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege
doniik bir bakis agis1 tasir. Kurulus biitgesinin uzun donemli amag ve hedefleri ile 6ncelikleri
ifade edecek sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin bu onceliklere gdre yapilmasini ve

sonunda hesap verme sorumlulugunu igerir™®.

Stratejik yonetim ile isletmeler daha verimli ve etkili ¢alisirlar. Ayrica degisen ve
degismesi tahmin edilen sosyal, ekonomik ve siyasal kosullara gore ¢evresini 1yi algilayan ve
gelecegi goren isletmeler ayaklarini daha saglam basarlar’®’.

2.3.2. Stratejik Yonetimin Ozellikleri

Stratejik yOnetim Ozelligi itibariyle tepe yoneticilerinin sorumluluk alanina giren

yonetim seklidir. Orgiitii acik bir sistem olarak goriir ve toplumun menfaatleri ile drgiitiin

193 Hulusi Sentiirk, Belediyelerde Stratejik Planlama, istanbul: ilke Yaymcilik, 2005, 5.23.
164
Eren, s.18.
1% H Hiiseyin Cevik, Yonetim ve Organizasyon, Ankara: Nobel Yaym Dagitim, 2001, s.132.
166
DPT, s.7.
%7 H. Hiiseyin Cevik, Tiirkiye’de Kamu Yénetimi Sorunlari, Ankara: Seckin Kitapevi, 2004, s.250.
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menfaatlerini bir biitlinliik icerisinde ele alir. Stratejik yonetim orgiit kaynaklarinin en etkili
bigimde dagitimi ile ilgilidir. Stratejik yonetimin karar vermede kullandig1 bilgilerin kaynagi
ve yapisi farklilik gosterir. Yonetime temel olusturan bilgiler hem dis ¢evreye hem de orgiitiin

i¢ yapisina ait olup siirekli degisen bir yapiya sahiptirler™®.

Stratejik yonetim alt kademe yoneticilerine rehberlik eder. Bir baska ifadeyle stratejik
yonetimin belirledigi amagclar, karar ve faaliyetler orgiit i¢inde en alt birimlere kadar herkesin
ortak noktasini olusturur. Stratejik yonetim Orgiitiin temel amaglarinin gergeklestirilmesine

yonelik kaynaklari en etkili bir sekilde dagitimiyla ilgilidir'®®.

Stratejik yonetim igin Orgiitler agik bir sistemdir. Bu nedenle ¢evre olduk¢a yakindan
takip edilen bir faktordiir. Stratejik yonetim dis ¢evresine karsi toplumun menfaatlerini goz

v e . 17
oniine alan bir sosyal sorumluluk tagir'"°.

Fonksiyonel yonetim ve proje veya program yonetiminden farkli tutarak, stratejik

yénetimi ayirt etmeye yarayan bu 6zellikler sunlardir™*:

1. Stratejik yonetim, esasen iist yonetimi ilgilendiren bir konudur. Tiim olarak igletmenin
gelecegini ilgilendirmesi ve ona bir istikamet belirlemeye ¢aligmasi sebebiyle stratejik
yonetim, tepe yoneticilerinin bir fonksiyonudur.

2. Gelecek yonelimlidir ve isletmenin uzun vadedeki amaglan ile ilgilidir. Belirlenen
zaman ufku i¢inde isletmenin ne olacagini ve bu sonuglar elde etmek i¢in nelerin
yapilmasi gerektigini diistiniir.

3. Stratejik yonetimde; isletme, birbirleriyle etkilesim ve bagimlilik halindeki pargalarin
olusturdugu bir biitiin olarak goriiliir. Dolayisiyla stratejik yonetim, bir biitiin olarak

isletmeyle ilgilenmesi yaninda onu olusturan parcalarla da ilgilenir.

168 Glenn Boseman, Phatak, Arvind, Strategic Management, New York: John Willey Sons, 1989, s.14-16.

169 Omer Dinger, Stratejik Yénetim ve isletme Politikasi, Istanbul: Beta Yayinlari, 2003, s.37.

170 Nezahat Giiglii, “Stratejik Yonetim”, G.U.Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2, 2003, 5.61.

1 Coskun Can Aktan, “2000’li Yillarda Yeni Yonetim Teknikleri”, Stratejik Yénetim, istanbul: TUGIAD
Yayii, 1999, s.6.
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4. Stratejik yonetim, isletmeleri agik sistem olarak tanimlar. Isletmeler iginde
bulunduklar1 ¢evre ile karsilikli etkilesim ve bagimlilik i¢indedir. Cevrede meydana
gelen herhangi bir degisiklik isletmeyi de etkiler.

5. Stratejik yoOnetim, isletmenin amaglariyla toplumun menfaatlerini bir biitiinliik
icerisinde ele alir. Bu agidan stratejik yonetim dis ¢evresine karsi sosyal sorumluluk
tasir.

6. Stratejik yonetim, alt kademe yoneticilerine rehberlik eder. Bir baska ifadeyle stratejik
yonetimin belirledigi amaglar, karar ve faaliyetler isletme icinde en alt birimlere kadar
herkesin ortak hareket noktasini olugturur.'”

7. Stratejik yonetim, isletmenin kaynaklarinin en etkili bir sekilde dagitimiyla ilgilidir.
Isletmenin temel amagclarmin gerceklestirilebilmesi igin gerekli kaynaklari mamul
veya pazar bilesimlerine uygun bir sekilde dagitir.

8. Stratejik yoOnetim ekip ¢aligmasina dayali olarak organizasyonun hedeflere
ulagabileceginin Onemi iizerinde durur. Stratejilerin tespiti list yonetimde genis bir
katilim ile yiiriitiiliir ve karar verme tekniklerinden sirket i¢in optimal olan1 segilir.

9. Stratejik yonetim, organizasyondaki problemlerin en etkin bir bicimde belirlenmesi ve
¢Oziimiine yardimci olur. Bu cercevede toplam kalite yontemlerinden genis Olciide
yararlanilir.

10. Stratejik yoOnetim, organizasyonun gelecekle ilgili faaliyetlerinin planlanmasi,
orgiitlenmesi, koordinasyonu, uygulanmasi ve kontrol edilmesine imkan saglar.

11. Stratejik yonetim stratejilerin olusturulmast ve se¢iminde rekabet ve portfoy
analizlerinden yararlanir. Portfoy analizleri, strateji se¢iminde kullanilan tekniklerdir.
Portfoy analizleri yapilarak, organizasyonun pazarda kalma ya da pazardan ¢ekilme,
baska sirketlerle birlesme v.b. konularda daha rasyonel karar vermesi amaglanir.

12. Stratejik yonetim stratejik diisiinmeye yardimci olur. Bu ¢er¢evede en dogru strateji ve

taktikler belirlenmeye ¢alisilir ve bunlar uygulan1r173.

Y2 Tamk Sahm, “Kamu Yénetiminde Ast ve Ust Iliskilerinin Etkinlik ve Verimlilik Agcilarindan
Degerlendirilmesi”, Polis Dergisi, Y1l: 12, Say1:47, Ocak-Mart 2006, s.406.

13 Coskun Can Aktan, Kamu Mali Yonetiminde Stratejik Planlama ve Performans Esash Biitceleme, 1.
Basim, Ankara: Seckin Yayincilik, 2006, s.170.
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2.3.3. Stratejik Yonetimin Kapsami Ve Tarihcesi

Stratejik yonetim, kurumun gelecekte yer alacagi pozisyonu belirlemeye yonelik
stireci kapsamaktadir. Stratejik yonetim, siirekli iyilestirme ve kaliteye yonelik c¢abalari,
biitgeleme, kaynak planlamasi, program degerlemesini, performans gézlemleme ve raporlama
faaliyetlerini biitiinsel hale getirir. Uygulamada stratejik yonetim olmayabilir, ancak temel

unsurlar arasinda giiclii bir iliskinin varlig1 s6z konusudur®™,

Stratejik yonetimin tarihgesini yillar itibariyle belirtmek gerekirse, 1900-1930’1u yillar
isletme faaliyetlerinin basit bir sekilde planlanmasini i¢ermektedir. Bu yillarda gegerli olan
klasik yonetim disiincesi ise; is boliimiine dayali olarak uzmanlasma, hiyerarsik iligkileri
belirleme, is ve faaliyetleri diizenlemeyi icerir. 1930—1950 yillar1 arasinda planlama, standart
is usulleri ya da fonksiyonel plan ve politikalarin daha genis kapsamli olarak ele alinmaya
baslamasi, isletmenin bir biitliin olarak goriilmesi, plan ve politikalarin buna goére olugmasi
esas almmuistir. 1950-1960°11 yillarda ise, isletmeler icin en 6nemli sorun gelecek birkag yil
icin planlar gelistirmek ve onlar1 uygulamak olmugstur. Yoneticilere bir kural olarak gelecekte
nasil davranmalar1 gerektigini gosteren isletme politikalarinin gelistirilmesi bu doéneme

rastlar.

1960’1 yillar ve sonrasinda ise; ge¢misteki basarilara dayanilarak yapilan ve sadece
birden fazla yili kapsayan satis tahminlerini igeren uzun dénemli planlama calismalarinin
daha farkli anlamda ele alinmasi; iiriinlin ve pazarin birlikte analiz edilmesi ve yiizyillardir
askeri bir kavram olarak kullanilan strateji kavraminin isletme literatiiriine girmesiyle stratejik
planlamaya doniismesi goze ¢arpmaktadir. Stratejik planlama sathasindan kisa bir miiddet

sonra stratejik yonetim anlayisi ortaya ¢ikmaya baslamustir'™.

174 http://www.strateji.gazi.edu.tr/docs/stratejikplan.pdf (14.03.2009)
175 Cengiz Uziin, Stratejik Yénetim ve Halkla iliskiler, izmir, Dokuz Eyliil Yayinlari, 2000, s.8.
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Stratejik yonetim konsepti son yirmi yil ve hatta fazlasina dayanan bir tarihten beri
gelisim gostermekte olsa da, hi¢bir zaman giiniimiizdeki kadar hizla degisen ve dinamik olan

bir is gevresiyle yﬁzlesmemistir176.

2.3.4. Stratejik Yonetimin Yararlar

Stratejik yonetim, isletmelerin ¢ag1 yakalamalarinda olduk¢a 6nemli, 6nemi Olgiisiinde
de yararli bir yonetim teknigidir. Stratejik yonetim isletmelerin yonetim siireclerine bir kimlik
kazandirir. Bu kimlik isletmelerin kendi geleceklerini sekillendirmelerine olanak saglar.

Stratejik yonetimin faydalarini su sekilde siralayabiliriz'’":

e Stratejik yOnetim anlayisi, organizasyonun kendi gelecegini  kendisinin
sekillendirmesinde reaktif olmaktan cok proaktif olmayi gerektiren bir yOnetim
anlayisidir.  Stratejik yOnetim, organizasyona, faaliyetlere cevap vermekten c¢ok
faaliyetleri baglatan ve etkileyen olma imkanmi verir ve bdylece kendi kaderinin
kontroliinii saglar.

e Strateji secimine daha sistematik daha mantikli daha rasyonel yaklasarak Orgiitlerin
daha iyi stratejiler belirlemesini saglar.

e Stratejik yonetim devamlilii saglar, stratejik yonetimin en biiyilik katkisi karar verme
ve veri toplamaktan ¢ok bir siire¢ olmay1 saglamasidir.

e Orgiitteki iletisimi kuvvetlendirir.

e Yoneticilerin ve calisanlarin 6rgiitiin ne yaptigin1 ve neden yaptigini anlamalaria
yardimci olur ve kendilerini firmanin bir pargasi olarak hissetmelerini saglar.

e (alisanlara yetki vermeyi saglayan bir siirectir.

e Stratejik yonetim Orgiit becerilerini ylikseltir, orgiitte degisimlere karsi olusabilecek

direnci azaltir.

176 Raymond Papp, Strategic Information Technology: Opportunities for Competitive Advantage, Hershey:
Idea Group Pub., 2001, s.1.
7 Fred David, Strategic Management, New Jersey: Prentice Hall International Inc., 1997, s.15.
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2.3.5. Stratejik Yonetim Tiirleri

Artan rekabet ve belirsizlik ortaminda ayakta kalmak isteyen isletmelerin Onlerine
cikabilecek tehlike ve tehditleri miimkiin oldugunca erken tespit edip Onlem almalar1 ve
karsilagtiklar1 imkan ve firsatlar1 fark edip aralarindan optimal bir secim yapmalar1 geregi
daha da artmaktadir. Bu durumda g¢evrenin, rakiplerin ve bizzat isletmenin kendisinin siirekli
izlenmesi ve uzun vadeye yonelik kararlarin isabetli inceleme ve gozlemlere dayanan tercihler

yoluyla alinmasi basar1 i¢in bir 6n sart gibi goriinmektedir.
2.3.5.1. Biiyiime Stratejileri

Biiyiime stratejileri  topluma, paydaslara ve stratejistlere  beklentilerinin
gerceklestirilmesine yardim edebilecek, refahi arttiracak bir strateji olup, her zaman arzu
edilen, kabul edilen ve piyasa kosullarina bagli olarak orgiitiin karlilik ve piyasa payini
arttirmaya yoneliktir. Biiylime stratejisi dendiginde akla orgiitiin sayisal olarak biiylimesi ve
geligmesi, satis ve lirlinde gelisme saglanmasi veya kaliteyle ilerleme saglanmasi gelmektedir.
Orgiitler dis gevrede olan degisimlere karsi kendini daha da kuvvetlendirmek; cevreyle olan
uyumunu arttirmak, yeni hedefler ortaya koymak, arastirma ve gelistirme alt yapisina dayali

olmak i¢in biiyiime stratejilerini secebilirler.”®

Mevcut pazara yakin pazarlarda yeni miisteriler edinmeye ¢alisarak biiyiimeye
yonelmek “pazar gelistirmek” seklinde adlandirilirken, mevcut pazardaki miisterilerin talep
edebilecegi farkli frlinleri yine ayni pazara sunarak biiylimeye yonelmek ise “liriin

gelistirmek™ seklinde adlandirilmaktadir.'"

Biiylime stratejileri, mevcut isin tanimini degistirerek ya da mevcut isin tanimini
degistirmeden, faaliyetlerin hizini ve etkisini degistirerek iki sekilde uygulanabilir.180 Biiytime

stratejileri i¢ ve dis biiylime olarak ikiye aylrlhr.181

178 Hayri Ulgen, Kadir Mirze, isletmelerde Stratejik Yénetim, istanbul: Literatiir Yaymnlari, 2004, 5.201.
179

Alpkan s.37.
180 (Jlgen, Mirze, s.200.
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I¢ biiyiime yollari; isletmelerin kendi kaynak ve imkanlari ile biiyiimeleridir.
Dis biiyiime yollari; Kurumun sadece mevcut kaynaklari ile biliylime cabalarinin
yetersiz kaldig1 durumda, kurum i¢i kaynaklarin yaninda ayni veya farkli sektorlerde faaliyet

gosteren kurumlarla igbirligi yoluna gidilir.

2.3.5.2. Mevcut Durumun Korunmasi

Glinlimiizde tiim toplumlar ve orgiitler simdiye kadar hi¢ olmayan bir oranda yogun ve
devamli bir degisim ve bu degisime paralel olarak degisimleri dnceden belirlemeye ve bu
degisimler sonucunda olusacak beklentileri karsilamaya yonelik stratejileri olusturma

anlaminda ¢ok sert bir rekabet ortami i¢indedirler.

Cevresel belirsizligin yogun oldugu donemlerde orgiitsel etkililigin geregi olan
varligini siirdiirebilme amaci kuruluglar i¢in daha biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Cevresel
belirsizlik ve rekabet ortamindaki yogunluk gibi faktorler, orgiitleri hem yarisin gerisinde
birakmamak i¢in yeni yatirim stratejileri gelistirmeye hem de dikkatli olmaya zorlamaktadir.
Ortamin bu sekilde gelistigi durumlarda orgiitler cesitli alternatif stratejilerin birlikte ve
yerinde kullaninmint 6ngéren mevcut durumun korunmasi stratejisini  kullanmak
durumundadirlar. Bir anlamda varligini siirdiirebilme ve rekabet giiciinii yitirmeme anlamina
gelen bu strateji diger rakiplerin gerisinde kalmayarak ortalama bir trendi yakalama amacini
giiderler. Bagka bir ifadeyle bu stratejiyi izleyen kuruluglarin amaci belirsizlik ortaminda ¢ok
fazla One cikan girisimci stratejileri uygulamak yerine kendilerini rekabet yariginin digina

itmeyecek ortalama bir rolanti stratejisini takip edebilmektir'®?.

181 Figen Dalyan, “Tiirk Yiiksek Ogretim Sisteminde Uygulanan Biiyiime Stratejileri ve Bir Model Onerisi”, 10.
Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiri Kitabi, Antalya: Akdeniz Univ. I.I.B.F. Yayinlar1, 2002,
5.403-404.

182 Alwin Toffler, Sok- Gelecek Korkusu, Ceviren: Selami Turgut, Istanbul: Altin Kitaplar, 1981, s.7.
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2.3.5.3. Kiiciilme Stratejisi

Isletmeler karlarini en iist diizeye ¢ikarmak icin calisirlar. Kosullar kotiiyse kar iist
diizeye c¢ikarmak yerini ayakta kalma cabasi alir. Dolayisiyla isletme, ileride maksimum

kilmaya galisacagi kir hedefini diisiiriir, hatta gegici bir ddnem igin zarara bile raz1 olabilir.'®

Kiiclilme yoluyla istenilen Olgiide bir tasarruf saglanip isletme yeniden karli ve
istikrarli bir hale getirilemiyorsa, iki secenek kalir: zarar etmeye bir siire daha devam etmek

ya da meveut iiriin ve pazarla ilgili faaliyetleri tasfiye etmek.'®*

Kiiciilme stratejileri tasarruf ve tasfiye stratejileri olarak ikiye ayrlhr:185 Tasarruf
stratejisi; isletmenin olumsuz finansal durumunun diizeltilmesi i¢in, verimsiz faaliyetlerin
gozden gecirilerek onlar1 tekrar verimli duruma getirebilmek amaci ile isletme igine doniik
olarak uygulanan bir stratejidir. Kismi tasfiye ve tam tasfiye stratejileri; isletmenin basarili
olamayan faaliyetlerinin veya boliimlerinin kismen veya tamamen terk edilmesi yolu ile

uygulanan stratejilerdir.
2.3.5.4. Karma Stratejiler

Kuruluslar 6zellikle biiyiidiikge ve gelistikge baslangicta oldugundan farkl ¢esitlerde
iirlin veya hizmet sunabilirler. Her iirlin veya hizmetin hitap ettigi kitle, rekabet ortam1 ve bu
iriin veya hizmetin tretildigi her bir birimin basari oranlar1 ayn1 olamayacagindan her bir
iirlin i¢in bazen farkli strateji tiirleri uygulanabilir. Yani bir kurulug farkli birimleri i¢in
degisik strateji tiirlerini ayni anda uygulayabilir. Yine bir kurulusun zaman kavramina ve
buna bagl olarak olusan farkli ortamlara gore degisik strateji tiirlerini ayn1 anda veya farkl
zamanlarda uygulamaya koyabilecegi ifade edilmektedir. Ornegin bir kurulus yatay

farklilagsma uygularken bir yenilik stratejisini de uygulayabilirl%.

8 Mahfi Egilmez, “Tiirkiye’nin Ekonomik Sorunlarina Farkli Bir Bakis”, Tiirkiye Ekonomisi, istanbul:
Istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, 2004.

1a4 Alpkan, s. 28.

18 Ulgen, Mirze, 5.203. .
1% Erol Eren, isletmelerde Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Istanbul: Der Yayinlari, 1997, s.257.
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2.3.5.5. Varhigia Son Verme Stratejileri

Varligina son verme stratejilerinin diger biitiin strateji uygulamalarinin olumlu sonug
vermemesi halinde uygulandig: ifade edilmektedir. Durgun biiylime, tecrit etme, tasarruf ve
kiiciilme stratejilerinin uygulanmasindan sonra arzu edilen karliik ve verimlilige
ulasilamamas1 halinde oOrgiitler varliklarina son verme stratejisine yonelebilirler. Bu strateji
dogal olarak uygulanmasi arzu edilmeyen, zor durumlarda en son uygulanmasi segenek olarak

gosterilmektedir.

Eger bir kurulug varligin1 siirdiiriip faaliyetlerine devam ettiginde siirekli olarak zarar
ediyor ve bu durumdan kurtulamiyorsa faaliyetlerini durdurup, varligina son vererek yapilan
zararin siirekli olarak artmasini ve belki de diger alanlarda yaptig1 faaliyetlerin zedelenmesini

engellemek maksadiyla son verme stratejisine yonelebilmektedir'®’.

2.4. STRATEJIK YONETIM VE STRATEJIiK PLANLAMA iLiSKiSi

Stratejik yonetim, yeniden dogmus bir anlayis degil stratejik planlamanin bir devami
olarak onu daha ileri asamaya gotiiren bir diisiincedir. Stratejik planlama ¢alismalar1 6zellikle
1970’lerde hiz kazanmistir. Bu donemlerde sirketlerin artik uluslararasi alanda 6nem
kazanmasi ile birlikte faaliyet yiiriittiikleri alanlarin da genislemesinin etkisiyle stratejik
planlarin da artik daha kapsamli ve daha iist diizeyde yapilmasini gerekli kilmistir. Fakat belli
bir siire sonra Orgiitsel tepkiler ve yapilan stratejik planlarin beklenilenden daha kiigiik
sonuglar iiretmesi, bu planlamaya duyulan giiveni azaltmigtir. Bunun nedeni olarak, yapilan
stratejik planlarin uygulamaya nasil dokiileceginin bilinememesi olarak belirtilmektedir. Iste
bu planlarin uygulamaya nasil aktarilacaginin ve nasil basar1 saglanacagina iliskin tekniklerin
gelistirilmesi glindeme gelmistir. Bunun sonucu olarak stratejik planlamayr daha ileri

asamalara gotiiren ve onu da kapsayan stratejik yonetim yaklagimi giindeme gelmistirlgg.

Yonetim stratejisinin  belirlenmesi, stratejik yonetimin yerine getirmesi gereken

zorunlu bir gorevdir. Bunun yapilmasi ise stratejik planlama ile yakindan iliskilidir. Stratejik

187 Ozdemir, s.80.
18 Hiiseyin Cevik, Tiirkiye’de Kamu Yénetimi Sorunlari, Ankara: Seckin Yayinlar1, 2001, s.135-136.
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planlama yapilmasinin amaci, ¢ok hizli bir degisimin yasandigi gliniimiizde Orglitiin
degisikliklerden ve belirsizliklerden olumsuz yonde etkilenmemesini veya bunu daha aza
indirmesi i¢in miimkiin olan biitiin ¢abalarin gosterilmesini saglamaktir. Baska bir ifadeyle
stratejik planlama, Orgiitsel degisim hiz1 ile toplumsal degisim hizi arasinda bir denge
kurulmasi, orgiitiin toplumsal degisim hizina ayak uydurmasindan 6te ona yon vermesi,
bunlarin basarisiz olmasi halinde en azindan toplumsal degisim hizinin gerisinde kalinmamasi
amacima yoneliktir. Boylelikle stratejik planlamanin neden stratejik yonetime yakinlastigi

daha acik bir sekilde gérﬁlﬁrmg.

Stratejik yonetim gerektiginde stratejik kararlar iizerinde odaklanir. Stratejik planlama

ise, bunlar1 uygulamaya koymaya yogunlaslrlgo.

Stratejik planlama, strateji seceneklerini olusturma ve degerlendirme, stratejiyi segmek
ve uygulamaya koymak i¢in ayrintili bir plan gelistirmeyi kapsar. Stratejik yonetim ise, tam
tersine en diisiik diizeyde stratejik planlama ve stratejik denetim saglamaktadir. Ciinki
yonetsel ve stratejik herhangi bir plana, etkili denetim olmaksizin ulasilamaz. Stratejik
denetim, segilen stratejinin dogru uygulanmasini ve arzulanan sonuglar1 yaratmasini
saglamaktir. Etkili denetim altinda bulunmaya planlar, miirettebatsiz bir gemi gibidir. Kaptan
A noktasindan B noktasina seyir plani yapabilir, fakat sefer siireci olan denetleme, onu oraya
gercekten neyin gotiirdiigiine iliskindir. Gergekte denetim, planlanmis durumlarla gercek

durumlan karsilagtirma, farkliligi ¢6ziimleme ve gerekli degisiklikleri yapma siirecidir 19

Stratejik planlama daha duragan bir durumda gelecegi kestirebilmeyi igerirken,

stratejik yonetim siirekli degisim halinde olan ¢evreye Orgiitiin uyum saglayabilmesi i¢in

dinamik bir yaklagim ifade eder'®%.

189 (9. Faruk Akyiiz, Degisim Riizgirinda Stratejik insan Kaynaklar1 Planlamas, istanbul: Sistem Yayincilik,
2001, s.114.

%0 M. Bilgin Aksu, Egitimde Stratejik Planlama ve Toplam Kalite Yonetimi, Ankara: Am Yaymncilik, 2002,
s.27.

L Aksu, 5.27. )

192 Hiiseyin Ozgiir, “Kamu Orgiitlerinde Stratejik Yénetim”, Editorler: Acar Muhittin ve Hiiseyin Ozgiir,
Cagdas Kamu Yonetimi-11, Ankara: Nobel Yayin-Dagitim, 2004, s. 207-252.
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Stratejik yonetimde planlama, yapildiktan sonra birakilan bir faaliyet degil, yonetim
siirecine biitiiniiyle baglantili bir faaliyet olarak goriiliir™®. Stratejik planlama en iyi ve en
uygun kararlar1 almaya iligkin siireci ifade ederken, stratejik yonetim alinan bu kararlarin

sonuglarina odaklanmaktadir.

2.5. EGITIMDE STRATEJIiK PLANLAMA

2.5.1. Egitim Sistemimizin I¢ Yapis1 Ve Isleyisi

Egitim sistemimizin sorun ve ¢Ozlimleri asagidaki boliimlerde ozet seklinde ele
alinmistir. Burada ise, egitim felsefesinin toplumun genel sistemiyle olan islevsel baglantisina
deginme zorunlulugu nedeniyle sadece bir iki noktaya isaret etmekle yetinilecektir. Ana
planin ¢oziimleme gerektirecek sorunsallarini teskil edeceginden, secilmis bu bir iki nokta,

sorunlu konular arasindan olmak durumundadir.

Tiirk egitiminin gorevlerinin yasanan donemin gereklerine gore yorumlanmasinda
toplum ile ekonomi-devlet-egitim tiggeninde ikiser yonli iletim giigliikleri bulunmaktadir.
Hem gerekli iletiler alinamamakta, hem aliman veya belirlenen ileti atif ¢ercevesine gore
¢oziimcii ve ilerlemeci yonde islenememekte, hem de cevap gercege de, gelecege de,

beklentilere de katkida bulunacak nitelikte olamamaktadir.***

Her egitim sisteminin temelini Ustiin degerler sistemi olusturur. Degerler konusunda
Tiirkiye'nin goriinlimii soyle tasvir edilebilir: Tiirk egitim sisteminin gii¢lii yanlarindan biri
Kurtulug Savasi muallimi ile Cumhuriyet 6gretmeninin benliginde ozilimlenmis {istiin
degerleri egitim sistemine mal edebilmis ve halen tagimakta olusudur. Miifredatin temelinin
bu deger ve ilkelerden olusturulmasi da giiglii bir boyuttur. Egitimin gorevlerinden olan
“temel kavramlar1 kazandirma” islevi bu ilkelere dayali olarak ¢ok etkin bir sekilde yerine
getirebilmektedir. Buna karsilik tutum, davranis ve hareket araclarinin kazanilmasinda ayni

etkililikten s6z edilememektedir. Bu durum, insanin tertiplesmesi egilimini beslemektedir.

198 Cevik, 5.139.
19% Dinger, 5.127.
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Tiirk insaninin mesleksiz oldugu konusunda elestiri vardir. Bu egitim sistemine
yiiklenen bir kusurdur; ancak gercekte bu elestiri kismen haklidir; ¢linkii bir egitim sisteminin
meslekli mezun c¢ikarmasiyla insanlar meslekli olamazlar, mesleklerinde c¢alisiyorlarsa
meslekli olabilirler. Eger mezunlar meslegine uygun yerde istihdam edilememislerse, bir siire
sonra asil mesleklerini unuturlar; egitimden elde ettikleri genel kiiltiirle baska isler yapmay1
Ogrenirler. Herkesin, yeterince bilgilenmeden istedigi meslege girme baskisi artinca, bir yanda
mezun issizligi, diger yanda vasifh isgiicii bekleyen isletmeler ortaya g¢ikacaktir. Meslek
egitimi pahali bir egitim tiiriidiir; kullanilmayacaksa, bir kaynak kaybini da hesaba katmak
gerekir. Tiirkiye'deki durum budur. Bunun temel nedeni ise, modern iiretim ekonomisine

uygun bir piyasa diizenine tam anlamiyla ge¢ilememis olmasiyla ilgilidir.

2.5.2. Stratejik Planlama ve Egitim Uygulamalar

Egitimde stratejik planlamanin kullanilmasi stratejik planlamanin diger alanlara
uygulanmasindan 6nemli farkliliklar gdstermektedir. Yiiksekogretim kurumlarini stratejik
olarak planlamak ile stratejik planlamanin egitime (ilkdgretim—ortadgretim kurumlari)

uygulanmasi arasinda temel farkliliklar vardir. Okullar 6zel isletmeler gibi yénetilemez.195

Her okul ya da Orgiit stratejik plana sahip olmaz. Stratejik organizasyonlar ancak
stratejik plan yapabilirler. Egitimde stratejik planlamanin basariya ulasabilmesi i¢in ilgili
organizasyonun bazi 6zelliklere sahip olmas1 gerekir. Bu 6zellikler bahsedilen organizasyonu
da stratejik yapar. Oyleyse bir orgiitii stratejik yapan nedir? Bu sorunun cevabi olarak stratejik

organizasyonun 0zellikleri Cook tarafindan sdyle siralanmaktadir*®.

a. Stratejik organizasyonlar 6zerk olmalidir.

b. Stratejik  organizasyonlar kendi kimligini kendi ortaya koyabilmeli ve
gerceklestirmekte oldugu faaliyetler kimligine uygun olmalidir.

c. Stratejik organizasyonlar sahip olduklar1 kaynaklari istedigi yonde kullanabilme hak

ve sorumluluguna sahip olmalidir.

1% Reside Kabadays, “Stratejik Planlama ve Egitim”, Verimlilik Dergisi, No:2, 1999, 5.143-154.
19\, J. Cook, Strategic Planninng For America’s Schools, Arlington, VA: American Association of School
Administrators, 1990, s.10.

64



d. Stratejik organizasyonlar kendileri i¢in vizyon gelistirme ve liderlerini belirleme
yetkisine sahip olmalidir.

e. Stratejik organizasyonlar uzun donemli planlara sahip olmalidir.

2.5.2.1. Egitimde Stratejik Planlamanin Amaci

Strateji tanimlarina gore egitim stratejisi, “egitim kurumunun hangi isi yaptigini veya
yapmak istedigini, ne tiir bir egitim kurumu oldugunu veya olmak istedigini tanimlayan amag,
hedef ve gorevlerin tiimii ve bunlar gerceklestirmek igin gerekli yontemler” olarak
tanimlanabilir. Bagka bir ifadeyle egitim stratejisini “amaglarin1 gergeklestirmeye calisan bir
egitim kurumunun uygulayacag: hareket bi¢cimi” olarak da tanimlanabilir. Bu tanimlamalara
gore, amag, hedef ve gorevler Milli Egitim Temel Kanununda ve ilgili diger kanunlarda
belirlenmistir. Bu amag ve gorevleri gergeklestirecek yontemler ise egitim kurumlarinin
kendilerine ait yonetmeliklerinde bulunmaktadir. Burada onemli olan amaca ulagmada
yontemin Onemidir. Sorun, belirlenen yontemlerin islevselligi ile ilgilidir. Uygulamalar ve
Tiirk Egitim Sisteminin sorunlart karsilastirildiginda; Tirk Egitim Sisteminin yeterince

islevsel bir stratejisinin olmadig: diisiiniilmektedir.

Egitimde stratejik planlama uygulamalari, diger alanlara gore farkliliklar tasir. Ciinkii
egitim kurumlari, 6zel isletmeler gibi yonetilmezler. Egitimde stratejik planlama yerinden
yonetim uygulamalarina imkan veren &rgiitler icin bir yarar saglar'®’. Bu nedenle egitimde
stratejik planlama yapilirken uygulayacaklarin planlama siirecine katilmas1 gerekir.
Uygulayicilarin karara katilmadigi bir planlama modeli zaten stratejik olmayacaktir. Ciinkii
stratejik planlamada uyum, anlagsma ve diyalog s6z konusudur. Stratejik olmayan bir

planlamanin ise basarili olacag tartigilir.

9T H. Isik, ve A. Aypay, “E_gitimde _Stratejik Plan Gelistirme Siirecinde Karsilasilan Sorunlar: Canakkale flinde
Yapilan Bir Inceleme”, G.U. Gazi Universitesi Egitim Fak. Dergisi. Cilt.24 Say1:3, 2004, s.351.
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2.5.2.2. Egitimde Stratejik Planlamanin Onemi

Egitimde stratejik planlamanin 6nemi toplum kesimlerinin konsensiisiinii 6n plana
cikarmasidir. Sibley, stratejik planlamayi egitim sistemi agisindan soyle tanimlamaktadir.'*®
Stratejik planlama “gelecek olaylarla ilgili olarak dnceden toplum kesimlerinin konsensiisiine

dayali olarak karar vermedir.”

Egitimde stratejik planlama siirecinde 6nemli bir yere sahip olan stratejik planlama
komitesinin plandan etkilenecek tiim kesimleri temsil eder nitelikte olmasi gerekir. Plandan
etkilenecek kesimleri temsil etmeyen bir planlama komitesinin yapacagi planin stratejik
olamayacag aciktir. Cook, stratejik planlama komitesinin karakteristikleri olarak dort unsur

. 199,
tizerinde durmustur. Bu unsurlar=":

1. Planlama komitesi tiyeleri kurumun farkli diizeylerinde ¢alisan bireyleri igermelidir.

2. Planlama komitesi liyeleri okulun i¢inde bulundugu toplum kesimlerinin tiimiinii
temsil etmelidir.

3. Planlama komitesinin biiyiikliigii yonetilebilir olmalidir.

4. Planlama komitesi lUyeleri temsil ettikleri grubun ¢ikarlarini, kendilerinin kisisel

c¢ikarlarmni, okulun ve drgencilerin ¢ikarlarini kollayacak iradede olmalidir.
2.5.2.3. Ulkemizdeki Uygulamalar

Mustafa Kemal Atatiirk, Istiklal Savasi’nin en kritik giinlerinde bir yandan
Cumhuriyeti kurma caligmalarini siirdiiriirken, diger yandan Milli Egitim sistemimizin
esaslarin1 belirleme c¢alismalarina yonelmistir. Kurtulus Savasi sonrast Mustafa Kemal
Atatiirk; yeni ulus olusturma siirecinde egitimin dnemine isaret etmis ve toplumun, ¢cagin ve

cevrenin beklentilerini tatmin edecek bir egitim anlayisini su sekilde tarif etmistir.

1% W. M. Sibley, “Strategic Planning And Management For Change”, The Canadian Journal of Higher
Education, 26(2), 1986, s. 81-101.
%9 Cook, s. 5.
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“En onemli ve verimli vazifelerimiz Milli egitim isleridir. Milli egitim iglerinde
kesinlikle zafere ulagsmak lazimdir. Bir milletin gercek kurtulusu ancak bu sekilde olur. Bu
zaferin saglanmasi i¢in hepimizin tek viicut ve tek diisiince olarak esasli bir program tizerinde

¢alismasi lazimdir. Bence, bu programun iki esash noktasi vardir®;

e Sosyal hayatimizin ihtiyaglarina uygun olma

e (agin gereklerine uygun olma”

Cumbhuriyet oncesi egitim kurumlari milli olmaktan uzakti. Okullar, birbirine kapali
dikey kuruluslar halinde {i¢ ayr1 kanalda (1-Mahalle mektepleri ve medreseler, 2-Tanzimat
okullar1, 3-Kolejler ve azinlik okullar1) yapilanmisti. Bu ii¢ kanalda {i¢ ayr1 goriisiin, {i¢ ayr1
yasam bigiminin, hatta li¢ ayr1 ¢agin insani yetistirilmekteydi. 3 Mart 1924°de 430 sayili
Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile degisim siireci baslatilmis oldu. Ogretimin Birlestirilmesi
anlamma gelen bu yasanin; egitim sisteminin demokratiklestirilmesi ve laikligin eyleme

doniistiiriilmesi olmak tizere iki temel 6zelligi bulunmaktadir.

Okur-yazar oranini yiikseltmek, 6gretimi kolaylastirmak ve Tiirkgeyi ortak dil yapmak
amactyla 1928 yilinda Latin temelli yeni bir alfabe kabul edilistir. Tiirk¢enin yabanci dillerin
sarmalindan kurtarilmasi, bilimin geregine gore gelistirilmesi ve yanlis kullaniminin 6niine

gecilmesi amaciyla 1931 yilinda Tiirk Tarih ve 1932 ‘de de Tiirk Dil Kurumu kurulmustur.

Milli Egitim Bakanligi’nda 1990 yilindan itibaren diinyadaki gelisme ve degismeler
dikkate alinarak egitimin ¢esitli alanlarma yonelik yapilan projelerle bir dizi g¢aligmalar

baslatilmistir. Bu projelerin bazilar1 sonuglanirken bazilar1 devam etmektedir.

1997 yilinda baglatilan; tiim egitim diizey ve tiirlerinde, ¢agin gereklerine ve toplumun
gereksinimlerine uygun, 6grenci merkezli egitim 6gretim yapilmasi, higbir nedenle hicbir
bireyin egitim siireci disinda kalmamasi ve oOgretmenlerin mesleki gelisim ve istihdam

kosullarinin iyilestirilmesini saglayacak ¢ok yonlii ve genis kapsamli egitim reformu 2000’li

200 A, Bekir. Palazoglu, Atatiirk’iin Egitimle flgili Diisiinceleri. Ankara: Milli Egitim Bakanligi Egitim
Araglar1 ve Donatim Dairesi Bagkanligi Yayimi, 1999, s.213.
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yillarda da siirdiiriilecektir. Bu amacla gelecege doniik Bakanligimizin yapacagi ¢aligmalara

iliskin temel stratejiler su sekilde belirlenmistir®®*:

e Egitimin her kademesinde teknolojinin sagladigi olanaklardan, 6zellikle bilgisayar
teknolojisinden azami 6l¢iide yaralanilarak, uzaktan egitim yontemleri gelistirilecektir.

e Oncelikle ilkdgretim kurumlarinda olmak iizere egitimin her kademesinde bilgisayar
destekli egitim yayginlastirilacak ve okullarin 21. ylizyilin gereklerine uygun arag¢ ve
gereclerle donatilmasi saglanacaktir.

e Egitimin her kademesinde 0Ogretmen gereksiniminin karsilanabilmesi amaciyla;
mevcut dgretmen yetistirme sistemi yaninda, ilkdgretim kurumlar ile yiiriitiilmekte
olan 6gretmen yetistirme projesi siirdiiriilecek; ayrica kaynak ve iicret yetersizligi
nedeniyle yeterli sayida 6gretmen istihdam edilemeyen alanlarda, daha iyi kosullarda,
sOzlesmeli statiide 6gretmen istthdamina yonelik ¢caligsmalar yapilacaktir.

e Egitim kurumlarinin basar1 degerlendirmesi icin TKY’yi de dikkate alan, performans
Olctimiine dayal1 bir model gelistirilecektir.

e Egitimin kalitesini dogrudan etkileyen fiziki alt yapi, donanim, egitim programi,
ogretmen agisindan egitim kurumlariin yeterli diizeye getirilebilmesi i¢in finansman
olanaklar1 gelistirilecek ve var olan kaynaklar etkin kullanilacaktir.

e Egitimin yaygmlastirilmasinda merkezi yonetimin yani sira yerel yonetimler, goniillii
kuruluglar ve 6zel sektoriin katkisinin saglanmasi icin gerekli ¢calismalar yapilacaktir.

e Egitim sisteminde kaynak kullaniminda verimlilik saglanabilmesi i¢in egitim bolgeleri
uygulamasinin etkinligi artirilacaktir.

e Rehberlik hizmetleri, okuloncesinden baslanarak egitimin her kademesinde etkin bir

sekilde uygulanacaktir.

21 MEB, 2002 Yih Basinda Milli Egitim. Ankara: Milli Egitim Bakanligi Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon Kurulu Bagkanligi Yaymi, 2001, s.59-60.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin amaci, evren orneklemi, veri toplama araci, veri toplama
aracinin uygulanmasi, elde edilen verilerin analizleri ve kullanilan istatistik yontemleri

tizerinde durulmaktadir.
3.1, ARASTIRMANIN AMACI
Bu aragtirmanin amaci egitimde stratejik planlamayi arastirmaktir.
3.2.EVREN ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini, Istanbul ilindeki, Milli Egitim Bakanhigina bagli olarak
faaliyet gosteren 6zel okullarda calisan yonetici ve 6gretmenler olusturmaktir. Bu calisanlar
arasindan tesadiifi ornekleme yontemiyle segilen 100 yonetici ve Ogretmen arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir.
3.4. SINIRLILIKLAR

Bu aragtirmanin smirliliklari; 20082009 6gretim yilinda Istanbul ilinde 6zel okullarda
gorev yapan 6gretmenler ve yoneticiler arasindan tesadiifi 6rnekleme yontemiyle segilen 100
yOnetici ve 6gretmenin verdigi cevaplarla sinirlidir.
3.5. SAYILTILAR

Arastirmada asagidaki sayitlilardan hareket edilmistir.

1. Ankete katilan 6gretmen ve yoneticilerin verdikleri yanitlar onlarin gergek algilarini

yansitmaktadir.
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2. Arastirmada 6rneklem alinan denekler evreni yeterince temsil etmektedir.

3. Arastirmaya katilan denekler anketlere istekle cevap vermislerdir.

4. Arastirma yontemine uygun olarak elde edilen verileri test etmek igin segilen istatistiki

teknikler arastirmaya uygun olarak se¢ilmistir.
3.6. VERILERIN TOPLANMASI
Arastirmada veri toplama aract olarak bir anket kullanilmistir. Konu ile ilgili literatiir

taranarak olusturulmus ankette; 6zel okullarda gorevli 0gretmenlere ve yoneticilere gore

diizenlenmis sorular yer almistir.
3.7. VERILERIN ANALIZI

Veri toplama araci ile elde edilen bilgiler bilgisayar ortaminda sayisal ifadeler olarak
kaydedilmistir. Bu bilgilerin istatistiksel sonuglara doniistiirilmesinde Sosyal Bilimler icin

Istatistik Paket Programlar1 (SPSS) kullanilmustir.

Egitimde stratejik planlamayr arastirmak amaci ile ilgili yOnetici ve Ogretmen

gorlslerini belirlemek amaciyla frekans ve ylizdeler hesaplanmustir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizinin amaci verilerin rastlantisalligimi 6lgmektir. Ankete verilen
cevaplar rastgele dagilim gosteriyorsa anket sonuglarinin giivenilir olduguna karar verilir.
Giivenilirlik analizi segilen 6rnegin giivenilirligini, tesadiifiligini ve tutarliligini test etmekte

kullanilir.

Tablo 4.1. Giivenilirlik Degeri

Cronbach's
Alpha Madde
0,816 30

Sonucun giivenilir olup olmadigina Cronbach’s Alpha (o) degerine gore karar verilir.
0,00 < 0. < 0,40 ise giivenilir degildir.

0,40 < a < 0,60 ise diisiik glivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise oldukga giivenilirdir.

0,80 <a < 1,00 ise yliksek derecede gilivenilirdir.

Degigkenler {izerinde yapilan giivenilirlik testinde o = 0,816 bulunmus ve
0,80<0<1,00 oldugundan veriler yiiksek derecede giivenilirdir. Bu durumda diizenledigimiz
anketten degisken ¢ikarmamiza veya eklememize gerek yoktur. Ornek hacmi analizimiz igin

olduk¢a uygundur. Yani 6rnek rastgele dagilmistir.
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Tablo 4.2. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimimi Gosteren Frekans

ve Yiizde Degerleri

Cinsiyet f %

Erkek 30 30,0

Bayan 70 70,0

Toplam 100 100,0
Cinsiyet

m Erkek
= Bayan

Sekil 4.1. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilim Grafigi

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin

%30’unu “Erkekler”, %70’ini “Bayanlar” olusturmaktadir.
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Tablo 4.3. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarina Gore Dagilimimi Gosteren Frekans ve

Yiizde Degerleri
Yas f %
21-30 24 24,0
31-40 39 39,0
41-50 29 29,0
50 yas usti 8 8,0
Toplam 100 100,0

Yas

m21-30
m31-40
“41-50
B 50yas tsta

Sekil 4.2. Arastirmaya Katilanlarin Yaslarinin Dagihm Grafigi

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
yasarlina gore dagilimi; %24 oraninda “21-30” yas arasi, %39 oraninda “31-40 yas arasi,
%29 oraninda “41-50” yas aras1 ve %8 oraninda “50 yas tistii” seklinde degismektedir.
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Tablo 4.4. Arastirmaya Katilanlarin Mezuniyet Durumlarim Gosteren Frekans ve

Yiizde Degerleri
Mezuniyet f %
Egitim Enstitiisii 2 2,0
Egitim Yiiksek Okulu 4 4.0
Egitim Fakiiltesi 51 51,0
Fen Edebiyat Fakiiltesi 37 37,0
Diger 6 6,0
Toplam 100 100,0

Mezuniyet

m Egitim Enstitiisi

® Egitim Yiiksek Okulu
Egitim Fakiiltesi

B Fen Edebiyat Fakiiltesi

u Diger

Sekil 4.3. Arastirmaya Katilanlarin Mezuniyet Durumlarinin Dagilim Grafigi

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin;
%?2’s1 “Egitim Enstitlisii”, %41 “Egitim Yiiksek Okulu”, %51°1 “Egitim Fakiiltesi”, %37 si

“Fen Edebiyat Fakiiltesi” ve %6°s1 “Diger yerler” mezunudur.
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Tablo 4.5. Arastirmaya Katilanlarin
Branslarinin Dagilimin1 Gosteren

Frekans ve Yiizde Degerleri

Brans flww
Brans %
Almanca 4 | 4
Beden Egitimi 6 |61
A

Fen Bilgisi 3| 3 Matematik I — 1192
Matematik 19 [19,2 Tiirkge-Edebiyat | ’] — : 13.1

.- izik [———) 10,1
Fizik 13 131 Pk P |
Cograf 8 |81 BT

ografya , 1 -

il Tarih " IJI 7,1
Tarih [ Beden Egitimi J 6,1
Kimya 5 (51 Almanca J_l 4,0

. A ]
Bilgisayar 2 | 2 Biyoloft. J 310
- Sosyal Bilimler |*%! 3,0
Tiirk¢e-Edebiyat 13 [13,1 i 1L
- — Psikolojik Danisman l]‘ 13,0
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi| 1 1 e
Ingilizce 1 3.0
Psikolojik Danigman 3 3 Fen Bilgisi F 13,0
Egitim 2 | 2 Resim | 2,-(|)
Sosyal Bilimler 3|3 Felsefe |7 2’i
. .. iti w2,
Biyoloji 3| 3 tiltm AR
Bilgisayar |7 2,0
Felsefe 2 | 2 ) 13 ‘
Din Kiiltiirii ve.. '/ 1,0] |
Resim 2 2 e
0 5 10 15 20
Toplam 99 | 100

Sekil 4.4. Arastirmaya Katilanlarin
Brans Dagilim Grafigi

Egitimde stratejik planlamay: arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimecilarin
branglarina gore dagilimi; %4 oraninda “Almanca”, %6,]1 oraninda “Beden Egitimi”, %3
oraninda “Fen Bilgisi”, %19,2 oraninda “Matematik”, %13,1 oraninda “Fizik”, %8,1 oraninda

“Cografya”, %7,1 oraninda “Tarih”, %3 oraninda “Ingilizce”, %5,1 oraninda “Kimya”, %2
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oraninda “Bilgisayar”, %13,1 oraninda “Tiirk¢e-Edebiyat”, %1 oraninda “Din Kiiltiirii ve
Ahlak Bilgisi”, %3 oraninda “Psikolojik Danisman”, %3 oraninda Sosyal Bilimler”, %3

oraninda “Biyoloji”, %2 oraninda “Felsefe” ve %2 oraninda “Resim” seklindedir.

Tablo 4.6. Arastirmaya Katilanlarin Kidemlerinin Dagilimimi Gosteren Frekans ve

Yiizde Degerleri
Kidem f %
1-5 Yl 21 21,0
6-10 Y1l 12 12,0
11-15 Y1l 39 39,0
16 Y1l ve Ustii 28 28,0
Toplam 100 100,0

Kidem

m]1-5Y1l

EG6-10Y1l
11-15 Y1l

® 16 Y1l ve Ustil

Sekil 4.5. Arastirmaya Katilanlarin Kidemlerinin Dagilim Grafigi
Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimeilarin

kidemlerine gore dagilimi; %25 oraninda “1-5 Y1l arasi, %12 oraninda “6-10 Y1l aras1, %39

oraninda “11-15 Y11” aras1 ve %28 oraninda “16 Y1l ve Ustii” seklindedir.
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Tablo 4.7. Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Hizmet Siirelerinin Dagilimim1 Gosteren

Frekans ve Yiizde Degerleri

Bu okuldaki hizmet siiresi f %
1-5 Y1l 47 47,0
6-10 Y1l 25 25,0
11-15 Y1l 25 25,0
16 Y1l ve Ustii 3 3,0
Toplam 100 100,0
Okuldaki Hizmet Stiresi
3.0%
— — m]1-5Yil
m6-10Yil
11-15Y1l
® 16 Yil ve Ustii

Sekil 4.6. Arastirmaya Katilanlarin Okuldaki Hizmet Siiresinin Dagilim Grafigi

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimeilarin

okuldaki hizmet siirelerinin dagilimi; %47 oraninda “1-5 Y1l aras1, %25 oraninda “6-10 Y1l

arasi, %25 oraninda “11-15 Y1l” aras1 ve %3 oraninda “16 Y1l ve Ustii” seklinde farklilik

gostermektedir.
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Tablo 4.8. Arastirmaya Katilanlarin Gorev Dagilimimi Gosteren Frekans ve Yiizde

Degerleri
Gorev f %
Ogretmen 96 98,0
Midiir Yardimecisi 2 2,0
Toplam 98 100,0
Gorev

m Osretmen

m Miidiir Yardumncisi

Sekil 4.7. Arastirmaya Katilanlarin Gorev Dagilim Grafigi

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin

%98’ini “Ogretmenler”, %2’sini ise “Miidiir Yardimcilar1” olusturmaktadir.
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Tablo 4.9. Arastirmaya Katilanlarin Stratejik Planlamayla Ilgili Bir Egitim Alip

Almama Durumunu Gosteren Frekans ve Yiizde Degerleri

Stratejik Planlamayla

flgili Bir Egitim f %
Ald1 m?

Evet 24 24,0
Hayir 76 76,0
Toplam 100 100,0

Stratejik Planlama Ile Ilgili Egitim
Aldimi

EEvet

= Hay1ir

Sekil 4.8. Arastirmaya Katilanlarin Stratejik Planlama Egitimi Alma Durumlarinin
Dagiliminin Grafigi

Egitimde stratejik planlamay arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin

%24’ stratejik planlama ile ilgi egitim almigken %76’s1 boyle bir egitim almamaigtir.
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Tablo 4.10. Arastirmaya Katilanlarin ifadelere Vermis Olduklar1 Yanmitlarin Yiizde

Dagilimi ve Ortalama Puan Degerleri

£
=
s | £
. = | 2| g| | &
IFADELER —_ o S s |ct ©
o - (<D}
s | 2| 2| 2lesle|E
E o o - @
I = R R = I = R
- e St e E e o i
— = < < © S| o —
= K= K= X |[FX| -0
Okullarda stratejik planlar islerin daha programli
yapilmasini saglamaktadir. 4,17 132,2963,54110014,59
Stratejik planlama egitimin kalitesini olumlu
etkilemektedir. 1,00 |42,00|57,001100|4,56
Stratejik planlama okullarda kaynak israfini
St p e 3,03 |11,11|40,40 | 45,45 100 4,28
il Milli Egitim Miidiirliikleri belirlenen stratejiler
dogrultusunda okullarda egitim seminerleri vermektedir. 8,00 126,00148,00|15,00] 3,00 (100 2,79
Okullarda stratejik plan hazirlanirken dile getirilen
sikdyetler goz oniine alinmaktadir. 2,00 117,0046,00|28,00| 7,00 | 100 3,21
Stratejik planlama egitimin kalitesinde belirli bir artist
aglamaloadir 2,00 |11,00{59,00 | 28,00 100 {4,13
Stratejik planlamalar okulda belirsizligi ortadan
otk puania 5,10 | 10,20 |54,08| 30,61 100 |4,10
Okullarda stratejik planlamanin siireci sikintilarla
e 1,00 [12,00{29,00|50,00 | 8,00 (100 3,52
Stratejik planlamalar yapilirken 6grenciler ve velilerden
Sueiepl planama ar 13,00 16,00 | 48,00 | 23,00 100 | 3,81
Egitimde orgiitsel degisimin basarilmasi ve okullarin
degisime ayak uydurabilmesi igin stratejik planlama 5,00 |36,00(59,00(100]|4,54
gereklidir.
Okullarda gorev dagiliminda stratejik planlama uygun
personel se¢imini kolaylastirmaktadir. 10,00{51,00|39,00|10014,29
Okullarda stratejik planlama gergekei ve ulasilabilir
o el ¢ 24,00|31,00|34,00 11,00 [100 | 3,32
Okullarda stratejik planlama yo6neticinin yetenegini 112216020 1285710014 17

ortaya ¢ikarmaktadir.
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Okul miidiiriniin stratejik planlama konusunda yeterli

bilgiye sahip olmas1 gerekmektedir. 36,0064,001100|4,64
Stratejik planlama egitimde yeni projeler liretmeye

yardimci olmaktadir. 9,00 |58,0033,001100 4,24
Egitimde stratejik planlama tiim personelin ihtiyaglari

goz oniine almarak yapildig1 icin herkes tarafindan 3,00 |19,00|42,00/18,00/18,00(100] 3,29
benimsenmektedir.

Egitimde stratejik planlama yoneticilerin deneyimini

arttirmalarina yardimer olmaktadir. 13,00|65,00|22,00|10014,09
Egitimde stratejik planlama grup ¢alismalarini etkin

lalmaktadir. 2,00 {19,00(65,00|14,00(100(3,91
Stratejik planlama yoneticinin sorumluluk duygusunu

artirmaktadir. 14,14 159,60 | 26,26 [ 100 | 4,12
Okullarda stratejik planlama egitim ihtiyaglarini (bina

donanim personel v.b.) tespit edilmesini saglar. 4,00 166,00 30,0011004,26
Okullarda stratejik planlamada egitim yoneticisinin

gelecegi gorebilmesi dnemlidir. 46,00154,001100|4,54
Okullarda stratejik planlama yaygin olarak kullanilan bir

yémetimsel aracti. 2,00 |22,00(45,00|27,00| 4,00 |100]3,09
Okullarda stratejik planlama giinii kurtarmaya yonelik

olarak yapilmaktadir. 14,00|11,00{49,00|22,00| 4,00 {100|2,91
Egitimde diinya kalitesini yakalayabilmek i¢in okullarda

gelecege doniik stratejik planlamalar yapmak bir 41,00/59,00]10014,59
zorunluluktur.

Stratejik planlama okuldaki egitimin vizyon ve misyonun

belirlenmesini saglar. 2,00 | 1,00 [55,00{42,00(100 (4,37
Okullarda stratejik planlama ¢alisanlar1 bélme

politikasidir, 28,28149,49|21,21| 1,01 100|1,95
Okullarda stratejik planlama bir amaca yonelik

yapilacaklar1 agama asama belirten yazili kurallardir. 3,09 119,59/58,76|18,56|1003,93
Egitimde stratejik planlama olumluluklar iist diizeye

c¢ikarici politikalar tiretmektir. 303202 |17,17)48,48|29,29)100|3,99
Egitimde stratejik planlama teknolojik yetersizligi

onlemek amacina yonelik bir makro planlama aracidir. 3,09 113,401 26,80 34,021 22,68|100| 3,60
Egitimde stratejik planlamada roller ve sorumluluklar 11.00154.00135.00 (10014 .24

tanimlanmaktadir
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Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlar islerin daha programli yapilmasini saglamaktadir.” Ifadesine
verdigi yanitlar; %4,17 ile “Kararsizim”, %32,29 ile “Katiliyorum”, %63,54 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimeilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 {izerinden 4,59 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlama egitimin kalitesini olumlu etkilemektedir.” ifadesine verdigi yanitlar; %1
ile “Kararsizim”, %42 ile “Katiliyorum”, %57 ile “Tamamen Katiliyorum™ seklinde olmustur.

Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 iizerinden 4,56 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlama okullarda kaynak israfin1 6nlemektedir.” ifadesine verdigi yanitlar; %3,03
ile “Katilmiyorum”, %11,11 ile “Kararsizim”, %40,40 ile “Katiliyorum”, %4545 ile
“Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu

ortalama puan 5 {izerinden 4,28 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Il Milli Egitim Miidiirliikleri belirlenen stratejiler dogrultusunda okullarda egitim seminerleri
vermektedir.” ifadesine verdigi yanitlar; %8 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %26 ile
“Katilmiyorum”, %48 ile “Kararsizim”, %15 ile “Katiliyorum”, %3 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 tizerinden 2,79 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay:1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik plan hazirlanirken dile getirilen sikayetler goz Oniine alimmaktadir.”
ifadesine verdigi yanitlar; %2 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %17 ile “Katilmiyorum”, %46 ile
“Kararsizim”, %28 ile “Katiliyorum”, %7 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur.

Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden 3,21 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin

“Stratejik planlama egitimin kalitesinde belirli bir artis1 saglamaktadir.” ifadesine verdigi
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yanitlar; %2 ile “Katilmiyorum”, %11 ile “Kararsizim”, %59 ile “Katiliyorum”, %28 ile
“Tamamen Katiltyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu

ortalama puan 5 tizerinden 4,13 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlamalar okulda belirsizligi ortadan kaldirmaktadir.” ifadesine verdigi yanitlar;
%5,1 ile “Katilmiyorum”, %10,2 ile “Kararsizim”, %54,08 ile “Katiliyorum”, %30,61 ile
“Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu

ortalama puan 5 tizerinden 4,10 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlamanin siireci sikintilarla doludur.” ifadesine verdigi yanitlar; %1 ile
“Hig¢ Katilmiyorum”, %12 ile “Katilmiyorum”, %29 ile “Kararsizim”, %50 ile “Katiliyorum”,
%S8 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis

oldugu ortalama puan 5 {izerinden 3,52 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlamalar yapilirken 6grenciler ve velilerden de destek alinmalidir.” ifadesine
verdigi yanitlar; %13 ile “Katilmiyorum”, %16 ile “Kararsizim”, %48 ile “Katiliyorum”, %23
ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis

oldugu ortalama puan 5 lizerinden 3,81 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Egitimde orgilitsel degisimin basarilmasi ve okullarin degisime ayak uydurabilmesi icin
stratejik planlama gereklidir.” ifadesine verdigi yanitlar; %5 ile “Kararsizim”, %36 ile
“Katiltyorum”, %49 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu

ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 tizerinden 4,54 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay:1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda  gorev  dagiliminda  stratejik  planlama uygun  personel  secimini
kolaylastirmaktadir.” ifadesine verdigi yanitlar; %0 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %0 ile

“Katilmiyorum”, %10 ile “Kararsizim”, %51 ile “Katiliyorum”, %39 ile “Tamamen
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Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 iizerinden 4,29 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimeilarin
“Okullarda stratejik planlama gergek¢i ve ulasilabilir hedeflerle doludur.” ifadesine verdigi
yanitlar; %24 ile “Katilmiyorum”, %31 ile “Kararsizim”, %34 ile “Katiliyorum”, %11 ile
“Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu

ortalama puan 5 tizerinden 3,23 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama yOneticinin yetenegini ortaya ¢ikarmaktadir.” ifadesine verdigi
yanitlar; %11,22 ile “Kararsizim”, %60,20 ile “Katiliyorum”, %28,57 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimeilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 iizerinden 4,17 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okul miidiirtiniin stratejik planlama konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi gerekmektedir.”
ifadesine verdigi yanitlar; %36 ile “Katiliyorum”, %64 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde
olmustur. Ayrica katilimecilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 iizerinden 4,64

olmustur.

Egitimde stratejik planlamayi arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlama egitimde yeni projeler liretmeye yardimci olmaktadir.” ifadesine verdigi
yanitlar; %9 ile “Kararsizim”, %58 ile “Katiliyorum”, %33 ile “Tamamen Katiliyorum”
seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden

4,24 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlama tiim personelin ihtiyacglari goz Oniine alinarak yapildigi igin
herkes tarafindan benimsenmektedir.” ifadesine verdigi yanitlar; %3 ile “Hi¢ Katilmiyorum”,

%19 ile “Katilmiyorum”, %42 ile “Kararsizim”, %18 ile “Katiliyorum”, %18 ile “Tamamen
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Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 iizerinden 3,29 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlama yoneticilerin deneyimini arttirmalaria yardimer olmaktadir.”
ifadesine verdigi yanitlar; %13 ile “Kararsizim”, %65 ile “Katiliyorum”, %22 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 iizerinden 4,09 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlama grup caligmalarini etkin kilmaktadir.” ifadesine verdigi yanitlar;
%?2 ile “Katilmiyorum”, %19 ile “Kararsizim”, %65 ile “Katiliyorum”, %14 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimeilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 iizerinden 3,91 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan arasgtirmada katilimcilarin
“Stratejik planlama yoneticinin sorumluluk duygusunu artirmaktadir.” ifadesine verdigi
yanitlar; %14,14 ile “Kararsizim”, %59,6 ile “Katiliyorum”, %?26,26 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 {izerinden 4,12 olmustur.

Egitimde stratejik planlamayi arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama egitim ihtiyaclarin1 (bina donanim personel v.b.) tespit
edilmesini saglar.” ifadesine verdigi yanitlar; %4 ile “Kararsizim”, %66 ile “Katiliyorum”,
%30 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis

oldugu ortalama puan 5 {izerinden 4,26 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlamada egitim yoneticisinin gelecegi gorebilmesi Onemlidir.”
ifadesine verdigi yanitlar; %0 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %0 ile “Katilmiyorum”, % ile
“Kararsizim”, %46 ile “Katiliyorum”, %54 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur.

Ayrica katilimeilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden 4,54 olmustur.
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Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama yaygin olarak kullanilan bir yonetimsel aractir.” ifadesine
verdigi yanitlar; %2 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %22 ile “Katilmiyorum”, %45 ile “Kararsizim”,
%27 ile “Katiliyorum”, %4 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica

katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden 3,09 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama giinii kurtarmaya yonelik olarak yapilmaktadir.” ifadesine
verdigi yanitlar; %14 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %11 ile “Katilmiyorum”, %49 ile
“Kararsizim”, %22 ile “Katiliyorum”, %4 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur.

Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden 2,91 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Stratejik planlama okuldaki egitimin vizyon ve misyonun belirlenmesini saglar.” ifadesine
verdigi yanitlar; %0 ile “Hi¢c Katilmiyorum”, %2 ile “Katilmiyorum”, %1 ile “Kararsizim”,
%55 ile “Katiliyorum”, %42 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica

katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {lizerinden 4,37 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama c¢alisanlart bdlme politikasidir.” ifadesine verdigi yanitlar;
%28,28 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %49,49 ile “Katilmiyorum”, %21,21 ile “Kararsizim”,
%1,01 ile “Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu

ortalama puan 5 {izerinden 1,95 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Okullarda stratejik planlama bir amaca yonelik yapilacaklar1 asama asama belirten yazili
kurallardir.” ifadesine verdigi yanitlar; %3,09 ile “Katilmiyorum”, %19,59 ile “Kararsizim”,
%58,76 ile “Katiliyorum”, %18,56 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica

katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden 3,93 olmustur.
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Egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlama olumluluklar1 st diizeye cikarici politikalar tiretmektir.”
ifadesine verdigi yanitlar; %3,03 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %2,02 ile “Katilmiyorum”, %17,17
ile “Kararsizim”, %48,48 ile “Katiliyorum”, %29,29 ile “Tamamen Katiliyorum” seklinde
olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 iizerinden 3,99

olmustur.

Egitimde stratejik planlamay1 aragtirmak amaciyla yapilan aragtirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlama teknolojik yetersizligi onlemek amacina yonelik bir makro
planlama aracidir.” ifadesine verdigi yanitlar; %3,09 ile “Hi¢ Katilmiyorum”, %13,4 ile
“Katilmiyorum”, %26,8 ile “Kararsizim”, %34,02 ile “Katiliyorum”, %22,68 ile “Tamamen
Katiliyorum” seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama

puan 5 {izerinden 3,60 olmustur.

Egitimde stratejik planlamay: arastirmak amaciyla yapilan arastirmada katilimcilarin
“Egitimde stratejik planlamada roller ve sorumluluklar tanimlanmaktadir.” ifadesine verdigi
yanitlar; %11 ile “Kararsizim”, %54 ile “Katiliyorum”, %35 ile “Tamamen Katiliyorum”
seklinde olmustur. Ayrica katilimcilarin bu ifadeye vermis oldugu ortalama puan 5 {izerinden

4,24 olmustur.
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Tablo 4.11. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada

Katiimcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Cinsiyete Gore Farkhlik Gosterip

Gostermedigini Kontrol Eden T Testi

o Std. Serbestlik Anlamlilik

Cinsiyet N Ortalama _ t

Sapma Derecesi (P)
Erkek 30 3,9125 0,24957

98 0,243 0,808

Bayan 70 3,8969 0,30973
Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri cinsiyete gére farkhilik
gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri cinsiyete gore farklilik
gostermektedir.

%095 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 11’°deki T-Testi
sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,808>0,05 oldugundan Hy hipotezi kabul edilir. Yani
Katilimcilarin,  egitimde  stratejik  planlama ile ilgili goriisleri cinsiyete gore farklik
gostermemektedir. Ortalama puanlara bakildigi zaman; “Erkek” katilimcilarin ortalama puanin

3,9125, “Bayan” katilimcilarin da ortalama puaninin 3,8969 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.12. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada
Katiimeilarin ifadelere Verdigi Yanitlarin Yaslarina Gore Farklihk Gosterip

Gostermedigini Kontrol Eden F Testi

Std. Serbestlik Anlamlilik
Yas N Ortalama ) F
Sapma Derecesi (P)

21-30 24 4,0691 0,35217

31-40 39 3,8831 0,23326

41-50 29 3,8071 0,29555 99 4,230 0,007
50 yas st 8 3,8319 0,10720

Toplam 100 3,9016 0,29182

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriigleri yas gruplarina gore farklilik

gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri yas gruplarina gore farkiilik

gostermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 12’deki F-Testi
sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,007<0,05 oldugundan Hy hipotezi red, Ha hipotezi
kabul edilir. Yani Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri yas gruplarina gore
farkliik gostermektedir. Ortalama puanlara bakildigi zaman; “21-30” yas arast katilimcilarin
ortalama puaninin 4,0691, “31-40” yas arast katilimcilarin ortalama puaninin 3,8831, “41-50”
yas arasi katilimecilarin ortalama puaninin3,8071 ve “50 yas {stii” katilimcilarin ortalama

puaninin 3,8319 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.13. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada
Katihmcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Mezuniyet Durumlarina Gére Farklihk

Gosterip Gostermedigini Kontrol Eden F Testi

) Serbestlik Anlamlilik
Mezuniyet N | Ortalama | Std. Sapma ) F
Derecesi P)
Egitim Enstitiisii 2 3,6897 0,00000
Egitim Yiiksek Okulu 4 3,9937 0,16810
Egitim Fakiiltesi 51 3,9562 0,29415
99 1,353 0,256
Fen Edebiyat Fakiiltesi 37 3,8425 0,31307
Diger 6 3,8111 0,08607
Toplam 100 | 3,9016 0,29182

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriigleri mezuniyet durumlarina gére

Sfarklilik gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri mezuniyet durumlarina gére

farklilik gostermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 13’deki F-Testi
sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,256>0,05 oldugundan Hg hipotezi kabul edilir. Yani
Katilimcilarnin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri mezuniyet durumlarina gore farkliik
gostermemektedir. Ortalama puanlara bakildigt zaman; “Egitim Enstitlisii” mezunu
katilimcilarin ortalama puaninin 3,6897, “Egitim Yiksek Okulu” mezunu katilimcilarin
ortalama puanmn 3,9937, “Egitim Fakiiltesi” mezunu katilimcilarin ortalama puaninin
3,9562, “Fen Edebiyat Fakiiltesi” mezunu katilimcilarin ortalama puaninin 3,8425 ve “Diger

yerlerden” mezun katilimcilarin ortalama puaninin 3,8111 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.14. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada
Katiimcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Kidemlerine Gére Farklihk Gosterip

Gostermedigini Kontrol Eden F Testi

Std. Serbestlik Anlamlilik
Kidem N Ortalama _ F
Sapma Derecesi (P)

1-5 Y1l 21 4,1392 0,31603

6-10 Y1l 12 3,8750 0,27639

11-15 Y1l 39 3,8882 0,28695 99 8,790 0,000
16 Y1l ve Ustii 28 3,7533 0,15482

Toplam 100 3,9016 0,29182

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri kidemlerine gore farkhilik

gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriigleri kidemlerine gore farkiiik

gostermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 14’deki F-Testi
sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,000<0,05 oldugundan Hy hipotezi red edilir. Yani
Katilimcilarin,  egitimde  stratejik  planlama ile ilgili goriisleri kidemlerine gore farklilik
gostermektedir. Ortalama puanlara bakildigi zaman; “1-5 Y11” kidemli katilimcilarin ortalama
puaninin 4,1392, “6-10 Y1iI” kidemli katilimcilarin ortalama puanmnin 3,8750, “11-15 Yil”
kidemli katilimeilarin ortalama puanmin 3,8882 ve “16 Y1l ve Ustii” kidemli katilimcilarin

ortalama puaninin 3,7533 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.15. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada
Katiimcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Kidemlerine Gére Farklihk Gosterip

Gostermedigini Kontrol Eden F Testi

Okuldaki Calisma Std. Serbestlik Anlamlilik
N Ortalama _ F

Stiresi Sapma Derecesi (P)

1-5 Y1l 47 3,9986 0,32681

6-10 Y1l 25 3,8111 0,30029

11-15 Y1l 25 3,8073 0,14184 99 3,683 0,015

16 Y1l ve Ustii 3 3,9222 0,01925

Toplam 100 3,9016 0,29182

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri okuldaki ¢alisma siiresine gére

Sfarklilik gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri okuldaki ¢alisma siiresine gére

farklilik gostermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 15’deki F-Testi
sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,015<0,05 oldugundan Hy hipotezi red edilir. Yani
Katilimelarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri okuldaki ¢alisma siiresine gore farklilik
gostermektedir. Ortalama puanlara bakildigi zaman; okuldaki calisma siiresi “1-5 Y1l” olan
katilimcilarin  ortalama puaninin  3,9986, okuldaki caligma siiresi “6-10 Yil” olan
katilimcilarin  ortalama puanmin 3,8111, okuldaki ¢alisma siiresi “11-15 YilI” olan
katilimeilari ortalama puaninin 3,8073 ve okuldaki ¢alisma siiresi “16 Yil ve Ustii” olan

katilimcilarin ortalama puaninin 3,9222 oldugu goriilmektedir.

92




Tablo 4.16. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada
Katiimcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Kidemlerine Gore Farklihk Gosterip

Gostermedigini Kontrol Eden F Testi

Std. Serbestlik Anlamlilik
Gorev N | Ortalama _ F
Sapma Derecesi (P)
Ogretmen 96 3,0041 0,29754
Miidiir Yardimecisi 2 3,8500 0,07071 97 0,065 0,799
Toplam 98 3,9030 0,29465

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri gorevierine gore farklilik

gostermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri gorevlerine gore farkiuik

gostermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 4.16’daki F-Testi
sonucuna goére anlamlilik degeri olan P=0,799>0,05 oldugundan Hy hipotezi kabul edilir. Yani
Katihmcilarin,  egitimde  stratejik  planlama ile ilgili goriigleri gorevierine gore farklilik
gostermemektedir. Ortalama puanlara bakildigi zaman; gorevi “Ogretmen” olan katilimcilarin
ortalama puaninin 3,9041, gorevi “Miidiir Yardimcis1” olan katilimeilarin ortalama puaninin

3,8500 oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.17. Egitimde Stratejik Planlamay1 Arastirmak Amaciyla Yapilan Calismada

Katiimcilarin ifadelere Verdigi Yamtlarin Stratejik Planlama Egitimi Alip Almama

Durumuna Gore Farklihk Gosterip Gostermedigini Kontrol Eden T Testi

Stratejik Planlamayla

) Std. Serbestlik Anlamlilik
Ilgili Bir Egitim N | Ortalama _ t
Sapma Derecesi P)
Aldi m1?
Evet 24 3,9761 0,20182
98 1,443 0,152
Hayir 76 3,8781 0,31238

Ho = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri stratejik planlama egitimi alip

almama durumuna gore farklilik géstermemektedir.

Ha = Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili gériisleri stratejik planlama egitimi alip

almama durumuna gore farklilik géstermektedir.

%95 giiven diizeyinde yani 0=0,05 anlamlilik ile yapilan Tablo 4.17°daki T-Testi

sonucuna gore anlamlilik degeri olan P=0,152>0,05 oldugundan Hy hipotezi kabul edilir. Yani

Katilimcilarin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri stratejik planlama egitimi alip almama

durumuna gore farklilik gostermektedir. Ortalama puanlara bakildig1 zaman; stratejik planlama

ile ilgili egitim alan katilimcilarin ortalama puaninin 3,9761, stratejik planlama ile ilgili

egitim almayan katilimcilarin ortalama puaninin 3,8781 oldugu goriilmektedir.
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SONUC

Egitimde stratejik planlama ile ilgili 6§retmen ve yoneticilerin goriislerini 6§renmeye
yonelik bir arastirma yapilmistir. Ogretmen ve yoneticilerin demografik 6zelliklerine gére

egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri asagida agiklanmustir.

Erkek 6gretmen ve yoneticilerin egitimde stratejik planlama ile ilgili ifadelere katilim
egilimleri kadin 6gretmen ve yoneticilere gore biraz daha yiiksektir. Aradaki fark, 6gretmen
ve yoneticilerin egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri arasinda anlamli bir farklilagsma

olusturacak kadar biiyiik degildir.

21-30 yas aras1 6gretmen ve yoneticiler egitimde stratejik planlama ilgili ifadelere
daha fazla katilm egilimi gosterirken 41-50 yas aras1 0gretmen ve yoneticilerin gorisleri
diger yas gruplarina gore daha diisiik egilimdedir. Yas gruplari arasindaki goriis farkliliklari,
Ogretmen ve yoneticilerin egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri arasinda anlamli bir

farklilagsma gostermektedir.

Egitimde stratejik planlama ile ilgili ifadelere katilim egilimleri egitim yliksek okulu
mezunlarinda en st diizeyde iken egitim enstitlisii mezunlarinda en diisiik diizeydedir.
Ogretmen ve yoneticilerin egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri mezuniyet

durumlarina gore farklilik gostermemektedir.

1-5 yil aras1 kideme sahip olan 6gretmen ve yoneticiler diger 6gretmen ve yoneticilere
gore ifadelere daha fazla katilim egilimi gosterirken 16 yil ve lstii kideme sahip olan
O0gretmen ve yoneticiler diger Ogretmen ve yoneticilere gore daha diisiik katilm egilimi
gostermektedir. Aradaki fark, 6gretmen ve yoneticilerin egitimde stratejik planlama ile ilgili

goriisleri arasinda kidemlerine gore anlamli bir farklilagma gostermektedir.
Okulda calisma siiresi 1-5 yil arast olan 6gretmen ve yoneticiler egitimde stratejik

planlama ile ilgili ifadelere daha yiiksek katilim egilimi gosterirken okuldaki ¢alisma stireri 6-

10 yil arasi olan dgretmen ve yoneticilerin goriisleri en diisiik seviyededir. Ogretmen ve
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yoneticilerin, egitimde stratejik planlama ile ilgili goriisleri okuldaki caligma siiresine gore

farklilik gostermektedir.

Egitimde stratejik planla ile ilgili ifadelere 6gretmenler miidiir yardimcilarina gore
daha fazla katilim egilimi gostermistir. Ogretmen ve yoneticilerin, egitimde stratejik planlama

ile ilgili goriisleri gorevlerine gore farklilik gostermemektedir.

Stratejik planlama ile ilgili egitim alan 6gretmen ve yoneticilerin egitimde stratejik
planlama ile ilgili goriisleri herhangi bir egitim almayan 6gretmen ve yoneticilere gére daha
fazla katihm egilimi gostermektedir. Ogretmen ve ydneticilerin, egitimde stratejik planlama
ile ilgili goriisleri stratejik planlama egitimi alip almama durumuna gore farklilik

gostermektedir.
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EKLER

DEGERLI EGITIMCILER,

Bu anket egitimde stratejik planlamay1 arastirmak amaciyla hazirlanmistir.

Anketten elde edilen veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece g¢alismanin
amacina uygun olarak kullanilacaktir. Bu nedenle ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur.
Ankete ictenlikle vereceginiz cevaplar arastirmanin amacina ulasmasina katki saglayacaktir.

Ilgi ve katkilariniz igin tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Tuba Sener
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Kisisel Bilgiler

Liitfen asagidaki segeneklerden durumunuza uygun olani (X ) isareti ile belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz?
() Erkek Bayan ()

2. Yasiniz?
()21-30 ()31-40 ()41-50 ()50 Yas ve tistii

3. Mezuniyetiniz?
( )Egt.Enst. ( ) Egitim Yik. Ok. ( )Egt.Fak. ( ) Fen Edebiyat Fak. .
( ) Diger (Belirtiniz)...............c.........

4, Brangmiz?..............
5. Kideminiz?
()1-5Yd ()6-10Y1l ()11-15Y1l ()16 Y1l ve iistii
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6. Bu okuldaki hizmet stireniz ?

()1-5Yi  ()6-10Yll () 11-15Yil ( )16 Y1l ve iistii

6. Goreviniz?

( ) Ogretmen ( )Miidiir ( ) Miidiir Yrd.

7. Stratejik planlamayla ilgili bir egitim aldiniz m1?

() Evet ( ) Hayrr
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Egitimde stratejik planlama ile ilgili asagidaki goriislere katilim diizeyinizi belirtiniz

Tamamen
katiliyorum

Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

‘l‘ll&»
katilmiyorum

1. Okullarda stratejik planlar islerin daha programli
yapilmasini saglamaktadir.

2.Stratejik planlama egitimin kalitesini olumlu
etkilemektedir.

3. Stratejik planlama okullarda kaynak israfini
Onlemektedir.

4. 11 Milli Egitim Miidiirliikleri belirlenen stratejiler
dogrultusunda okullarda egitim seminerleri vermektedir. .

5. Okullrda stratejik plan hazirlanirken dile getirilen
sikayetler g6z Oniine alinmaktadir.

6.Stratejik planlama egitimin kalitesinde belirli bir artist
saglamaktadir.

7.Stratejik planlamalar okulda belirsizligi ortadan
kaldirmaktadir.

8.0Okullarda stratejik planlamanin siireci sikintilarla
doludur.

9.Stratejik planlamalar yapilirken 6grenciler ve velilerden
de destek alinmalidir.

10 Egitimde orgiitsel degisimin basarilmasi ve okullarin
degisime ayak uydurabilmesi i¢in stratejik planlama
gereklidir.

11. Okullarda gorev dagiliminda stratejik planlama uygun
personel secimini kolaylastirmaktadir.

12.0Okullarda stratejik planlama gergekgi ve ulasilabilir
hedeflerle doludur.

13.0kullarda stratejik planlama ydneticinin yetenegini
ortaya ¢ikarmaktadir..

14. .Okul miidiirliniin stratejik planlama konusunda yeterli
bilgiye sahip olmasi gerekmektedir. .

15. Stratejik planlama egitimde yeni projeler iiretmeye
yardimci olmaktadir. .

16.Egitimde stratejik planlama tiim personelin ihtiyaglar
g0z Oniine alinarak yapildig: i¢in herkes tarafindan
benimsenmektedir.

17.Egitimde stratejik planlama ydneticilerin deneyimini
arttirmalarina yardimer olmaktadir.

18.Egitimde stratejik planlama grup ¢alismalarini etkin
kilmaktadir.
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19.Stratejik planlama yoneticinin sorumluluk duygusunu
artirmaktadir.

20.0Okullarda stratejik planlama egitim ihtiyaglarini (bina
donanim personel v.b..) tespit edilmesini saglar.

21. Okullarda stratejik planlamada egitim yOneticisinin
gelecegi gorebilmesi onemlidir.

22. Okullarda stratejik planlama yaygin olarak kullanilan
bir yonetimsel aragtir.

23.0kullarda stratejik planlama giinii kurtarmaya yonelik
olarak yapilmaktadir.

24 Egitimde diinya kalitesini yakalayabilmek i¢in okullarda
gelecege doniik stratejik planlamalar yapmak bir
zorunluluktur.

25. Stratejik planlama okuldaki egitimin vizyon ve
misyonun belirlenmesini saglar.

26. Okullarda stratejik planlama calisanlar1 bolme
politikasidir.

27. Okullarda stratejik planlama bir amaca yonelik
yapilacaklar1 agama asama belirten yazili kurallardir.

28. Egitimde stratejik planlama olumluluklar st diizeye
c¢ikarici politikalar tiretmektir.

29. Egitimde stratejik planlama teknolojik yetersizligi
onlemek amacina yonelik bir makro planlama aracidir.

30. Egitimde stratejik planlamada roller ve sorumluluklar
tanimlanmaktadir
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