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ÖNSÖZ 

KüreselleĢme kavramı giderek artan bir oranda gerek akademik gerekse siyasi 

çalıĢmalara konu olmaktadır. Bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki hızlı geliĢmeler, ulaĢım 

araçlarının geliĢmesi, küreselleĢmenin hızlanmasında baĢ rolü oynamıĢlardır. 

Sermayenin ülkeler arası çok daha kolay dolaĢması, finansal enstrümanların çoğalması 

böylelikle üretimin ve finansın küreselleĢmesi ülke ekonomilerini olumlu ya da olumsuz 

etkileyebilmektedir.  

KOBĠ niteliğindeki iĢletmeler ülke ekonomilerinde sayısal olarak ağırlıkta yer 

almaktadır. Dolayısıyla küreselleĢmenin ülke ekonomilerine etkileri KOBĠ‟leri yoğun 

bir Ģekilde değiĢime ve dönüĢüme zorlamaktadır. Bu çalıĢma ile KOBĠ‟lerin 

küreselleĢme sürecinde baĢarılı olabilmeleri için nasıl değiĢiklikler yapmaları gerektiği, 

devlet organlarının bu süreçte nasıl destek olabileceği incelenmeye çalıĢılmıĢtır. 

ÇalıĢmanın hazırlanmasında desteklerini benden esirgemeyen baĢta danıĢman 

hocam  Doç. Dr. M. Hüseyin Bilgin ve Prof. Dr. Erol Üçdal olmak üzere emeği geçen 

tüm akademisyenlere ve bu süreç boyunca büyük bir özveri ve sabır örneği gösteren 

eĢim ve kızıma teĢekkürü bir borç bilirim. 

20/01/2010        BarıĢ ZENGĠN   
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ÖZET 

ĠletiĢim ve ulaĢım teknolojilerindeki hızlı geliĢmeler, soğuk savaĢın da 

sonlanmasıyla birlikte, uluslararası alanda ticari iliĢkilerin hızla geliĢmesini sağlamıĢtır. 

Mal ve sermaye hareketlerinin serbestleĢmesi, küreselleĢmenin de hızlanmasına neden 

olmuĢtur. Böylece bir ülkede yaĢanan geliĢmeler; diğer ülkeleri de etkisi altına almaya 

baĢlamıĢtır. 

Bu durum KOBĠ‟leri de etkilemektedir. Mevcut durumda AR-GE sorunları, 

bilgi edinme sorunları, yönetim zafiyetleri, finansman sorunları, kalite ve 

standardizasyon sorunları gibi değiĢik nitelikteki sorunlara sahip olan KOBĠ‟ler,  

ekonomide üstlendikleri önemli roller nedeniyle pek çok araĢtırmacının çalıĢmasına 

konu olmuĢtur. Bu çalıĢmaların pek çoğunda en önemli sorun olarak finansman sorunu 

gösterilmiĢ ve bazılarında da devlet kaynaklarının KOBĠ‟lere maddi teĢvik yollarıyla 

iletilerek KOBĠ‟lerin desteklenmesi önerilmiĢtir. Bu çalıĢma ile küreselleĢme sürecinde 

KOBĠ‟lerin sorunları ve bu sorunların çözümüne yönelik öneriler belirlenmeye 

çalıĢılmıĢtır. Yapılan çalıĢmalar sonucunda KOBĠ‟lerin maddi teĢvikler yerine onları 

yönetimsel sorunlarını çözmeye, çağdaĢ üretim ve pazarlama fonksiyonlarını ve 

alternatif finansman kaynaklarını kullanmaya yönlendirilmelerini sağlayacak teĢviklerle 

daha baĢarılı olacakları sonucuna varılmıĢtır. KOBĠ‟leri yönlendirecek organizasyonun 

rekabeti bozmadan pozitif ayrımcılık yapmak, etkin KOBĠ kurumları kurmak suretiyle 

devlet organizasyonu olması gerektiği düĢünülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: KOBĠ, KOBĠ Destekleri, KOBĠ Sorunları, KOBĠ 

Stratejileri, Türkiye‟de KOBĠ‟ler, KüreselleĢme. 
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ABSTRACT 

The rapid developments in communication and transportation technology 

increased trade relations on an international scale, especialy with the end of the cold 

war. The free movement of goods and capital supported the further growth of 

glabalisation. Therefore the developments in one country began to effect other 

countries. 

This situation also affected SME‟s. Within this framework various research has 

be done on the importance of SME‟s within the economy with regards to R&D, 

information gathering, weak management, financial issues, quality and standardisation 

problems. These studies identified financial problems for SME‟s as a major concern 

prompting some researchers to urge governments to give financial incentives from 

national funds. The studies tried to identify solutions for the problems facing SME‟s 

within the globalisation process. What was identified was that instead of financial 

incentives SME‟s should be directed towards tackling management issues, modern 

production techniques, marketing functions and alternative financing, which would be 

more beneficial and succesfull. It is thought that government organisations should 

establish SME institution‟s that will give guidance to SME‟S through affirmative action 

and without changing the competitive environment. 

Key Words: SME, Support of SME, Problems of SME, Strategies of SME, 

SME‟s in Turkey, Globalisation. 
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KISALTMALAR LĠSTESĠ 
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ASF : Avrupa Sosyal Fonu 
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AYF : Avrupa Yatırım Fonu 
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BC-NET : Business Cooperation Network (ĠĢletmeler Arası ĠĢbirliği Ağı) 
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BasitleĢtirilmesine Yönelik Faaliyet Grubu) 
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DESĠYAB : Devlet Sanayi ve ĠĢçi Yatırım Bankası  

DIHT : Alman Ticaret ve Sanayi Odaları Birliği 

DĠE : Devlet Ġstatistik Enstitüsü 

DTI : Department of Trade and Industry 
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GĠP : GeliĢen ĠĢletmeler Piyasaları 

GOÜ : GeliĢmekte Olan Ülkeler 

ILO : International Labour Organization (Uluslararası ÇalıĢma Örgütü) 
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NAFTA : North American Free Trade Agreement (Kuzey Amerika Serbest Ticaret 
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OAG : Ortak Avrupa GiriĢim 

OECD : Organisation for Economic Co-operation Development (Ekonomik ĠĢbirliği ve 

Kalkınma Örgütü) 

SBA : Small Business Administration 

SBIC : Small Business Investment Company (Küçük ĠĢletmeler Yatırım ġirketi) 

SDġ : Sektörel DıĢ Ticaret ġirketi 

SME : Small and Medium Sized Enterprises 

S-SBIC : The Specialized Small Business Investment Company (UzmanlaĢmıĢ Küçük 

ĠĢletmeler Yatırım ġirketi) 
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TEYDEP : Teknoloji ve Yenilik Destek Programları 

TGV : Teknoloji GeliĢtirme Vakfı 
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Yöneticileri Vakfı 

TTGF : Türkiye Teknoloji GeliĢtirme Vakfı 

TÜBĠTAKTĠDEB : Türkiye Bilimsel ve Teknolojik AraĢtırma Kurumu Teknoloji 

Ġzleme Değerlendirme BaĢkanlığı 

TÜĠK : Türkiye Ġstatistik Kurumu 

UNCTAD : United Nations Conference on Trade and Development (BirleĢmiĢ Milletler 
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GĠRĠġ 

Günümüz dünyası yavaĢ ilerleyen sanayi devriminin tersine oldukça hızlı 

ilerleyen teknolojik devrimlerin dünyası olarak hayatın her alanına olduğu gibi üretim 

ve finans alanına da köklü değiĢiklikler getirmiĢtir. Çizilen sınırların anlamını yitirmesi, 

iletiĢim teknolojilerinin geliĢmesi sonucu dünyanın küçücük ekranlara sığar hale 

gelmesi, bilgisayar teknolojilerinin hızlı geliĢimi sonucu bilginin en önemli 

kaynaklardan biri haline gelmesi, finans ve üretimin hareket serbestisinin artması ve 24 

saat kesintisiz hareket edebilme yeteneği kazanması, kiĢileri olduğu kadar - ki belki 

kiĢilerden daha fazla - kurumlarında yeni çağın gerekliliklerine uyma zorunluluğunu 

ortaya çıkarmıĢtır. 

Ülke ekonomileri incelendiğinde KOBĠ‟lerin ekonomik yapı içerisinde oldukça 

önemli yer tuttuğu görülebilmektedir. Bu çalıĢma ile hangi iĢletmelerin KOBĠ olarak 

nitelendirildiği, KOBĠ‟lerin genel özellikleri, küreselleĢme sürecinin KOBĠ‟lere olan 

etkileri, seçilmiĢ ülkelerle Türkiye KOBĠ‟lerinin çeĢitli açılardan karĢılaĢtırılması, 

devlet desteklerinin incelenmesi ve etkinliklerinin karĢılaĢtırılması ve ekonomide daha 

etkin KOBĠ varlığı için neler yapılması gerektiği incelenmeye çalıĢılmıĢtır.  

KüreselleĢme süreciyle birlikte günümüzde dünya bir tek pazar haline gelmiĢtir 

denilebilir. KüreselleĢme sürecinde dünya ticaretinin serbestleĢmesi konusunda önemli 

ilerlemeler sağlanmıĢ ve böylece gerek malların gerekse finansal kaynakların büyük 

oranda serbestçe hareket etmesi sağlanmıĢtır. 

Türkiye piyasalarının durumu, Türkiye‟nin küresel ekonomideki yeri bu 

çalıĢma kapsamında daha detaylı incelenecek olmakla birlikte sanayi devrimini nispeten 

geriden takip etmek, sanayileĢen ülkelerde oluĢan bilgi ve sermaye birikiminin gerisinde 

kalmak Türkiye‟yi ekonomik yarıĢta dıĢ kulvarlara doğru itmekte ve firmalarının 

pazardan dıĢlanmalarına sebep olabilmektedir. Ama bununla birlikte iletiĢimdeki 

geliĢmeler ve bilgiye eriĢmenin kolaylaĢması içinde yeni fırsatlar barındıran kapıların 

zorlanabileceğini ve yaĢanılan gecikmelerin telafi edilebileceği fırsatların var olduğu 

gerçeğini de gözler önüne sermektedir. 
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Bu çalıĢma ile Türkiye KOBĠ‟lerinin küreselleĢmenin etkilerine karĢı, rekabet 

ortamında ayakta kalabilmeleri ve hatta küresel oyunculara dönüĢebilmeleri için, önce 

küreselleĢmenin etkileri incelenmeye çalıĢılmıĢ, KOBĠ‟lerin mevcut durumları ortaya 

konulmaya çalıĢılmıĢ ve en sonunda hangi stratejilerle rekabette ayakta kalabilecekleri 

incelenmeye çalıĢılmıĢtır. ÇalıĢmanın sonucunda KOBĠ‟lerin gerek yönetim gerek 

üretim ve gerekse pazarlama fonksiyonlarında küreselleĢme sürecinin gerektirdiği 

fonksiyonel dönüĢümleri yapmaları gerektiği ve bu dönüĢümleri yapmalarında kamu 

otoritesinin KOBĠ‟leri yönlendirici, destekleyici, organize edici bir rol oynaması 

gerektiği sonucuna varılmıĢtır. 

Bu amaçla; birinci bölümde küreselleĢme teorilerine yer verilmiĢ, küresel 

üretim, doğrudan yabancı yatırımlar ve küreselleĢmenin önünü açan anlaĢmalar 

incelenmiĢ ve küreselleĢmenin piyasalara ve KOBĠ‟lere olan etkileri belirlenmeye 

çalıĢılmıĢtır. 

Ġkinci bölümde gerek Türkiye‟de ve gerekse seçilmiĢ ülkelerde KOBĠ kavramı, 

tanımları ve KOBĠ‟lerin ortak özellikleri vurgulanmıĢtır. KOBĠ‟lerin yapısal özellikleri, 

üstünlük ve zayıflıkları incelenmiĢ ve KOBĠ‟lerin sosyal boyutuna vurgu yapılmıĢtır. 

Üçüncü bölümde çeĢitli ülke ekonomilerinde KOBĠ‟lerin durumu ele alınmıĢ, 

ürettikleri katma değer oranları, ihraç ettikleri ürünler, istihdam oranları, finansal 

kaynak olarak banka kredileri kullanımları gibi özellikleri detaylandırılmıĢ ve bu 

ülkelerdeki KOBĠ destek yöntemleri incelenmiĢtir. 

Dördüncü bölümde Türkiye özelinde KOBĠ‟lerin ekonomideki rolü, 

KOBĠ‟lerin sektörel dağılımları, istihdama ve katma değere katkıları ve KOBĠ destek 

yöntemleri incelenmiĢ, SeçilmiĢ ülke örnekleriyle Türkiye KOBĠ‟lerinin çeĢitli 

açılardan kıyaslamaları yapılmıĢtır. 

BeĢinci bölümde yüz yüze yapılan anket çalıĢması ile Ġnegöl ilçesinde yer alan 

KOBĠ niteliğindeki ki iĢletmelerin genel profili çıkartılmaya, istatistiki analizlerle 

KOBĠ‟lerin geliĢtirilmesi gereken yanları ortaya konmaya çalıĢılmıĢtır. Bu istatistiki 

analizlerin sonuçları kullanılarak KOBĠ‟lere yönelik strateji önerileri belirlenmeye 

çalıĢılmıĢtır. 
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Sonuç bölümünde ise KOBĠ‟lerin rekabet ortamında hayatta kalma stratejileri 

için uygulanabilecek destekler konusunda ki öneriler sıralanmıĢtır. Kamu otoritesinin 

rekabeti bozmadan sürece nasıl müdahil olabileceği belirlenmeye çalıĢılmıĢtır. 
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

KÜRESELLEġME VE KOBĠ’LER 

1. KÜRESELLEġMENĠN KAVRAMSAL ÇERÇEVESĠ 

KüreselleĢme sürecinde KOBĠ‟lerin (Küçük ve Orta Boy ĠĢletmeler) durumunu 

irdeleyebilmek için bu çalıĢma kapsamında iki kavram ayrı ayrı incelenecektir. 

KüreselleĢme süreci nasıl tanımlanmıĢtır? Hangi gerekçelerle ortaya çıkmıĢtır? Kimler 

küreselleĢmiĢtir sorularına yanıt bulmadan KOBĠ‟lere biçilen rolü ve KOBĠ‟lerin 

stratejilerini anlamlandırmak pek olası değildir. 

1.1. KüreselleĢme Kavramı ve GeliĢimi 

KüreselleĢme, çeĢitli araĢtırmacılar tarafından farklı farklı tanımlanmıĢtır. 

Buna gerekçe olarak, küreselleĢme kavramının farklı disiplinlerin çalıĢma alanına 

girmesi gösterilebilir.  

Örneğin küreselleĢme konusunda yapılmıĢ bir çalıĢmada; finansal küreselleĢme 

incelenmiĢ ve finansal küreselleĢme; 1990‟lı yıllardan itibaren giderek artan oranlarda 

paranın denetimsiz bir Ģekilde küresel hareket kazanması olarak tanımlanmıĢtır. Bu 

sayede geliĢmiĢ ülkelerin çeĢitli fonlarda birikmiĢ paralarının, paraya gereksinim duyan 

geliĢmekte olan ülkelere aktarılıp yüksek karlar elde etme olanağının arttığı ve paradan 

para kazanma anlamına gelen bu fonların üretime hiçbir katkısının olmadığı tespit 

edilerek; denetimsizliğin ve spekülatif hareketlerin geliĢmekte olan ülke piyasalarına 

zarar verdiği ve bu tip küresel fonların aslında geliĢmekte olan ülkelerde üretilen katma 

değerin önemli bir kısmını geliĢmiĢ ülkelere aktardığı yani refah transferi yaptığı 

belirtilmiĢtir.
1
 

Bir baĢka tanım denemesinde küreselleĢme, ülke ekonomilerinin dünya 

ekonomisi ile entegrasyonu, diğer bir ifadeyle dünyanın tek bir pazarla bütünleĢmesi 

olarak ifade edilmiĢ ve küreselleĢmenin ön aĢaması olarak da bir bölge içerisinde yer 

                                                           

1 Hasan Gürak, “KüreselleĢme Nereye Götürüyor? Doğrudan Yabancı Yatırımlar ve Gelir Dağılımı”, Verimlilik 

Dergisi MPM, 2003.  
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alan komĢu ülkelerin kendi aralarında ortak pazar, ekonomik sorunlara ortak çözümler 

aradıkları bölgesel entegrasyonlar oluĢturmaları belirtilmiĢtir.
2
 

Bir diğer tanımlamada küresel ekonomi ele alınmıĢ, dünya piyasalarında ulusal 

sınırlardan, ulusal politikalardan ve yurtiçi ekonomik kısıtlardan bağımsız olarak 

faaliyet gösteren uluslararası firma ve finansal kurumlarca ağırlıklandırılmıĢ bir 

ekonomi, küresel ekonomi olarak adlandırılmıĢtır.
3
 

Ekonomik anlamda küreselleĢme kavramını inceleyen bir baĢka tanımda da 

küreselleĢme, uluslararası mal, hizmet ve sermaye pazarlarının birleĢme süreci olarak 

adlandırılmıĢtır. Yine bu çalıĢma kapsamında ekonomik küreselleĢmenin sosyal 

boyutuna da vurgu yapılarak küreselleĢme sürecinde ticaret ve yatırımın önündeki 

engellerin kaldırılmasıyla birlikte sınırları aĢabilen toplumsal gruplar ile aĢamayan 

toplumsal gruplar arasındaki asimetrinin belirginleĢtiği söylenmiĢtir. Birinci kategoride 

kaynaklarını en çok talep eden yere taĢıma kapasitesine sahip sermaye sahipleri, 

eğitimli iĢçiler ve profesyoneller yer alırken yarı eğitimli ve eğitimsiz iĢçiler ikinci 

grupta yer almaktadır tespiti yapılmıĢtır.
4
 

Ekonomi ağırlıklı bir diğer tanımda küreselleĢme; temel olarak uluslararası 

ekonominin entegre olması ve dıĢ ticarete ve yatırımlara açık hale gelmesidir tanımı 

yapılmıĢtır. Bu yaklaĢımda yabancı sermaye yatırımları küreselleĢme kavramının kilit 

unsuru olarak nitelendirilmiĢ ve dıĢ ticaret ve yatırıma açık olmanın uluslararası 

ekonomiye entegre olmak anlamında olduğu belirtilmiĢtir.
5
 

Benzer bir yaklaĢımla bir baĢka çalıĢmada küreselleĢme, ticari engellerin 

giderek azaldığı, sermaye akıĢlarının hızlandığı, Doğrudan Yabancı Yatırımların 

                                                           

2 Ġsmail Seyrek, “KüreselleĢme Sürecinde Ġktisat Politikaları ve Yakınsama Tezi”, Gazi Üniversitesi İİBF Dergisi, 

Cilt: 4, Sayı: 2, 2002, s. 169. 
3 Seyrek, a.g.e., s. 168. 
4 Dani Rodrik, “Has Globalization Gone Too Far?”, California Management Review, 1997. 
5 Pranab Bardhan, “Social Justice in the Global Economy”, International Institute for Labour Studies, ILO Social 

Policy Lecture, University of Western Cape, South Africa, 2000, s. 1. 



21 

 

serbestleĢtiği, göçlerin önündeki kısıtların hafiflediği, teknoloji transferinin hızlandığı 

bir ortam olarak tanımlanmaktadır.
6
 

Bir baĢka tanımda; küreselleĢme olgusu, ulusal ekonomilerin dünya 

piyasalarıyla eklemlenmesi, iktisadi anlamda bütün kararların giderek dünya 

kapitalizminin sermaye birikimine yönelik dinamikleriyle belirlenmesi olarak tasvir 

edilmiĢtir. Dünyanın tek pazar haline gelmesinde de 1980 yılından itibaren hızlanan 

bilgi ve iletiĢim teknolojilerindeki geliĢmeler etken olarak yorumlanmıĢtır.
7
   

Diğer bir çalıĢmada, küreselleĢme soğuk savaĢın ardından kapitalizmin yeni bir 

açılım yaparak dünya üzerine yayılması olarak tanımlanmıĢtır. Bu durumda uluslararası 

sermaye egemenliğini kayıtsız Ģartsız ilan etmekte ve adeta bir tekel haline gelmektedir 

yorumu getirilmiĢtir. Yani kapitalizm, devamını sağlamak için daha çok üretmek ve 

daha çok satmak zorundadır bunun içinde dünya pazarlarını serbestleĢtirmiĢ, sermaye 

için sınırları kaldırmıĢ ve kapitalizmi tüm dünyaya küreselleĢme adıyla hakim kılmıĢtır 

denilmektedir.
8
 

KüreselleĢme olgusu konusunda, yukarıdaki tanımlar haricinde genel bir 

literatür taraması yapıldığında;  aslında tam anlamıyla üzerinde uzlaĢı sağlanmıĢ bir net 

tanım olmadığı görülmektedir. Ama her bir tanımın kendi içinde doğruluğu ya da farklı 

bir bakıĢ açısıyla kavramı ele aldığı görülebilir. Genel anlamda küreselleĢme 

konusundaki yaklaĢımları üç grup altında toplamanın doğru olacağını belirtilmiĢtir. Bu 

üç grubu da pozitif küreselleĢmeciler, kuĢkucular ve dönüĢümcüler olarak nitelendirmek 

olanaklıdır.
9
 Pozitif küreselleĢmeciler genel itibariyle piyasaların, ulus devletlerin ve 

teknolojilerin dünyanın daha önce hiç görmediği bir ölçüde bütünleĢtiğini belirterek, 

küreselleĢme sayesinde bireylerin, Ģirketlerin ve ulus devletlerin dünyanın her tarafında 

her zaman olduğundan daha kolay ve daha hızlı bir Ģekilde ve de daha ucuza 

ulaĢabildiğini söylemektedirler. KüreselleĢme sayesinde geliĢen teknoloji ve internet 

olanakları yeryüzündeki fakirlere daha önce hiç olmadığı kadar çok olanak sunmakta ve 

                                                           

6 Kevin O‟rourke, “Globalization and Inequality: Historical Trends”, National Bureau of Economic Research 

Working Paper 8339, Cambridge MA, 2001, s. 56 – 57.  
7 Erinç Yeldan, Küreselleşme Sürecinde Türkiye Ekonomisi Bölüşüm, Birikim ve Büyüme, ĠletiĢim Yayınevi, 2001. 
8 Korkut Boratav, Yeni Dünya Düzeni Nereye?, Ġmge Kitabevi Yayınları, 2000. 
9 Anthony Mc Grew, A Global Society? Modernity and Its Futures, Cambridge, Open University Polity Pub., 1999. 
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dünyayı düzleĢtirmektedir. Ve giderek düzleĢen dünyada küreselleĢme sayesinde, 

dünyanın herhangi bir yerindeki bireylerin ya da herhangi bir ülkenin potansiyelini 

ortaya çıkartarak refah seviyesini arttırması çok daha kolay bir hale gelmektedir. Pozitif 

küreselleĢmeciler ulus devletlerin azalan gücüne odaklanmıĢlardır. 
10

 

Pozitif küreselleĢmeci olarak nitelendirilen bir küreselleĢme tanımına göre, 

yeni dünya düzeninin temelindeki küresel ekonomik sistem dört öğeye dayanmaktadır. 

Buna göre; sermaye coğrafi anlamda sınırlandırılmıĢ değildir. Para, fırsat çekici 

bulduğu herhangi bir bölgeye giriĢ yapabilecektir. Üstelik gelen bu para hükümetler 

arası bir fon transferi değil, her iki tarafında bireysel yatırımcının olduğu bir paradır. 

Ġkinci faktör, endüstrilerin her zamankinden daha çok küresel yönelime sahip olmasıdır. 

Çok uluslu Ģirketlerin stratejilerine, ulus devletlerin amaçları değil çekici pazarlara 

girme ve kaynaklara ulaĢma arzusu yön vermektedir. Üçüncü olarak, sermayenin ve 

endüstrinin iĢini geliĢen bilgi ve iletiĢim teknolojileri oldukça kolaylaĢtırmıĢ ve küresel 

ekonominin temelleri bu sayede daha kolay atılabilmiĢtir. Ve son olarak tüketim de 

giderek küresel bir hal almaktadır. MüĢteriler artık ulusal bağlılık nedeniyle yerli malına 

yönelmemekte en iyi ve en ucuz ürünü menĢeine bakmadan elde etmeye 

çalıĢmaktadırlar. Bu dört faktörün küresel eğilim kazanmasıyla birlikte de artık “sınırsız 

bir dünyada” yaĢanılmaktadır. Bu sayede ulus devletler artık fonksiyonsuz hale 

gelmiĢlerdir. Artık ulus devletler değil bölgesel devletlerin yükseliĢi baĢlamıĢtır. Ulus 

devletler ulusal çıkarlar adı altında belli grupları sürekli desteklemekte ve ekonomi ile 

ilgili karar alırken, yabancı sermayeyi dıĢlayabilmekte ve ekonomi dıĢı gerekçelerle 

hareket edebilmektedirler. Bölge devletler ise tamamen küresel ekonomik mantığın 

gerekliliklerine göre kümelendiklerinden dolayı küresel sermayeye son derece açıktırlar. 

Bu sayede bölge devletlerde refah seviyesi artma eğilimindedir.
11

 

DönüĢümcüler ya da pesimist küreselleĢmeciler ise; küreselleĢme süreci ile 

birlikte dünyanın daha tek tip bir geleceğe doğru yol aldığını belirtmektedirler. Genelde 

geliĢmiĢ ülkelerin kendi gündem ve çıkarlarını daha az geliĢmiĢ ülkelere empoze 

                                                           

10 Thomas L. Friedman, The World is a Flat: A Brief History of the Twenty-first Century, The FarrarStraus&Giroux 

Pub., 2005. 
11 Kenichi Ohmae, The End of Nation States: The Rise of Regional Economies, The Free Press,1995, Çev: Z. Dicleli, 

Türk Henkel Dergisi Yayınları 1996. 
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ettiklerini, bu süreçte batı değerlerini ve de özellikle Amerikan değerlerini evrensel 

değerler haline getirip dünyayı AmerikanlaĢtırdıklarını iddia etmektedirler. 

KüreselleĢme yerel kültürleri yok etmek, küresel eĢitsizlikleri derinleĢtirmek ve 

yoksulluğu tetiklemek suretiyle bir kazananlar ve kaybedenler dünyası yaratmaktadır.
12

 

DönüĢümcü olarak nitelenen çalıĢmaların birinde modern çağ öncesinde 

toplumların birbirinden mekansal olarak uzak olması ve iletiĢim ve ulaĢım araçlarının 

yetersizliği sebebiyle toplumlar arası iletiĢimin sınırlı boyutlarda gerçekleĢtiği 

saptandıktan sonra; günümüzde iletiĢim ve enformasyon teknolojilerindeki hızlı geliĢim 

sonucu toplumlar arası iletiĢimin arttığı, sınırların esnekleĢtiği ve bunun sonucunda 

zaman ve mekânsal olarak birbirinden uzakta geliĢen olayların, yerel bazda etkili 

olabildiği, yerel oluĢumlara yön verebildiği ve bu yolla da birbirleri ile iliĢkili olan 

dünya ölçeğindeki iliĢkilerin yoğunlaĢtığı bunun da küreselleĢme olarak tarifinin 

mümkün olduğu belirtilmiĢtir. Bu kapsamda küreselleĢme dört ana boyutta ele 

alınabilir. Buna göre birinci öğe dünya kapitalist ekonomisidir. Dünya kapitalist 

ekonomisi sayesinde küresel dünya düzeni siyasal güçten daha çok ekonomik güce 

dayanmaktadır. Dolayısıyla ekonomik küreselleĢmede en önemli rolü dünya kapitalist 

sistemi oynamıĢtır. Ġkinci öğe olarak ulus devlet sisteminden söz edilebilir. Ulus 

devletler gerek bölgesel ve gerekse uluslararası ekonomik politikaların yürütülmesinde, 

uygulanmasında etkin rol oynamaktadırlar. Küresel düzeyde bir ulus devletin etkin 

olabilmesi o devletin askeri gücü ve ekonomik refah düzeyine bağlıdır. Ulus devletler 

ortak çıkarlarını koruyabilmek için kendi aralarında birlikler de oluĢturarak küresel ulus 

devleti Ģeklinde örgütlenebilirler. KüreselleĢmenin üçüncü boyutunu dünya askeri 

düzeni oluĢturmaktadır. NATO benzeri ortak savunma ve silahlanma platformları ile 

yerel bazdaki çatıĢmalar bütün dünyayı ilgilendiren küresel bir içerik 

kazanabilmektedir. KüreselleĢmenin dördüncü boyutu ise uluslararası iĢ bölümüdür. 

Endüstriyel geliĢmiĢlik düzeyine bağlı olarak, geliĢmiĢ ve azgeliĢmiĢ ülkeler arasında 

sürekli geniĢleyen bir iĢ bölümü söz konusudur. Bu süreçte bazı bölgeler üretim 

merkezleri haline gelirken, bazı bölgeler ise endüstri dıĢı üretim faaliyetlerine 

yoğunlaĢmıĢlardır. GeliĢmiĢlik farklarına rağmen ülkeler arası bağımlılık düzeyleri 

                                                           

12 Anthony Gidens, Runaway World – How Globalization  is Reshaping Our Lives, Farrar-Straus&Giroux Publishers, 

Çev: Osman Akınhay, Alfa Basım, 2000.   
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giderek artmaktadır. Dolayısıyla bu tanıma göre küreselleĢme modernleĢmenin 

doğurduğu bir sonuç olarak algılanabilir ve aslında kapitalist modernizmin dayandığı 

ekonomik, siyasal ve kültürel geliĢmelerin dünya genelinde yaygınlaĢması Ģeklinde 

ifade edilebilir.
 13

 

Bir baĢka dönüĢümcü (pesimist) yaklaĢım ise dünya sistemi yaklaĢımı olarak 

bilinen yaklaĢımdır ve bu yaklaĢım ile ekonomi ile küreselleĢme arasındaki iliĢki ele 

alınmıĢ ve tahlil edilmiĢtir. Bu yaklaĢıma göre küreselleĢme; kapitalist sermayenin sınır 

tanımayan yayılmacılığı ve bunun sonucu olarak ortaya çıkan uluslararası iĢ bölümünün 

bir yansıması olarak tanımlanır ve aslında küreselleĢmenin kapitalist sistemin bir baĢka 

sisteme doğru evirildiği bir aĢama olduğunu belirtilir. Bu teori dünya sistemini merkez 

ve çevre ülkeler ekseninde ele alır. Merkez ülke konumunda geliĢmiĢ kapitalist ülkeler 

yer alırken yarı çevre ülkeler yarı geliĢmiĢ kapitalist ülkeler ve çevre ülkeler de az 

geliĢmiĢ kapitalist ülkeler olarak sistemde yer almaktadır. Merkez ülkeler geliĢmiĢ 

ekonomilerinin verdiği güç ile dünya ticaretini domine eden, kendi çıkarları 

doğrultusunda yön veren, çevre ülkelerin doğal kaynaklarını ve insan gücünü sömüren 

ülkeler konumundadır. Böylece teori küreselleĢmenin aslında ülkeler arasındaki 

eĢitsizliği süreklileĢtiren ve küresel geliĢmelere göre yeniden yön verip üreten bir durum 

olduğunu tespit eder. Ayrıca yine bu teori kapsamında merkez ülkelerin geliĢen 

ekonomilerinin yanında kültürlerini de geliĢtirdikleri ve ekonomisi az geliĢmiĢ olan 

çevre ülkelerin kültürlerinin de merkez ülkelerin etkisi altına girdiği böylece dünya 

sisteminin kültürel ve ekonomik olarak tek bir sistem haline gelen kapitalizmin etkisi 

altında kaldığını belirtilir.
14

 Buna göre kapitalizm gücünü iki ana etkenden alır. 

Bunlardan ilki kapitalizmin her türlü engele rağmen sınırsız sermaye biriktirme yetisini 

muhafaza edebilmesi ve ikincisi tatmin olmayan sınıflar tarafından devrilmeden 

sermaye birikimini garanti altına alan kurumları yerleĢtirebilmiĢ olmasıdır. 

KüreselleĢme ile birlikte artık kapitalizmin bu iki temel özelliğini korumasının 

olanaksız olduğu ve çöküĢ dönemine girdiği belirtilmiĢtir. Kapitalizmin bu çöküĢ 

sürecinde üç ana etken rol alacaktır. Bunlardan birincisi iĢgücü maliyeti olarak ifade 

                                                           

13 Anthony Giddens, Modernity and Self Identity: Self and Society in the Modern Age, Stanford University Press, 

1998, Çeviren: Ersin KuĢdil, Modernliğin Sonuçları, Ayrıntı Yayınları, 1998. 
14 Yakup AkkuĢ, “ÇağdaĢ Ġktisadi DüĢüncede Sol Perspektifler”, Türk Dünyası Araştırmaları Dergisi, Sayı: 168, 

2007, s. 133-139. 
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edilebilir. Üretimin Kondratieff – A aĢamasında iĢçi ücretleri ve sosyal taleplerine rıza 

gösteren mülkiyet sahipleri ekonominin resesyona girdiği Kondratieff – B aĢamasında 

fiyat rekabetleri yüzünden iĢçi maliyetlerini azaltma yoluna gideceklerdir. Bunun en 

bilinen yolu ise üretimin iĢgücünün ucuz olduğu bölgelere kaydırılmasıdır. Teoriye göre 

ise bu artık uygulanabilir bir politika olma vasfını yitirmiĢtir. Çünkü ucuz iĢgücü 

kırsallığın bir sonucudur ve dünyada ĢehirleĢme oranı arttıkça iĢçilerin bilinç ve 

örgütlülük seviyeleri de artacak ve böylece ucuz iĢgücü içeren bölge sayısı azalacak ve 

yakın gelecekte de hiç kalmayacaktır. Ġkinci etken olarak girdi maliyetlerinden söz 

edilebilir. KüreselleĢme sürecine kadar altyapı ve çevre maliyetlerini dıĢsallaĢtırmayı 

baĢarmıĢ, bu maliyetlerden kaçınabilmiĢ olan sermaye sahipleri, çevre bilincinin ve 

küresel düzeyde örgütlenmelerin artmasıyla birlikte artık zehirli atıkların arıtılması gibi 

masrafları da yüklenmek zorunda kalacaklar ve bu da üretim maliyetlerinin arttıran bir 

etken olacaktır. Üçüncü etken ise vergiler olarak değerlendirilmiĢ ve günümüzde 

gerçekleĢtirilen toplam vergilenme oranının geçen yüzyıla göre daha fazla olduğunu 

belirtmiĢtir. Bu üç faktör beraber değerlendirildiğinde üretim maliyetlerinin bu 

etkenlerle beraber hızla arttığını ama küresel düzeyde artan rekabet nedeniyle bu 

maliyet artıĢının fiyatlara yansıtılamadığını söylemek olanaklıdır. Bu da kar marjlarının 

düĢmesi anlamına gelmektedir. DüĢen kar marjları yüzünden sermaye üretim 

sektöründen finans sektörüne kaymakta ve bu da orta vadede krizlere neden olmaktadır. 

Bu süreçte sermaye birikimi vasfı kapitalizmin elinden kaymakta ve küreselleĢmeyle 

birlikte kapitalizm bir baĢka sürece evirilmektedir.
15

      

ġüpheci görüĢ olarak nitelendirilen araĢtırmacılar ise küreselleĢme denilen 

Ģeyin tarihte ilk defa görülmediğini, küreselleĢme değil bölgeselleĢmeden söz 

edilebileceğini belirtmiĢlerdir. KüreselleĢme konusunda “Ģüpheci” olarak betimlenen 

çalıĢmalardan birinde özellikle ekonomik küreselleĢmenin gerçekleĢtiği tezine karĢı 

çıkılmıĢtır. Bu teze karĢı çıkılırken ilk savunulan argüman da küreselleĢme eğer ülkeler 

arasında büyük ve artan bir ticaret akıĢı ile sermaye yatırımlarının gerçekleĢtiği 

uluslararası ekonomi olarak tanımlanıyorsa, bunun yeni bir olgu olmadığı ve  Belle 

Epoque döneminde de dünya ekonomisindeki sermaye hareketliliğinin oldukça üst 

                                                           

15 Immanuel Wallerstein, “After Developmentalism and Globalization, What?”, Social Forces, Volume 83, Number 

3, 2005, s.1263 – 1278.   
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seviyede olduğu Ģeklindedir. Ġkinci argüman olarak da gerçek ulusötesi Ģirket sayısının 

çok az olduğu ve hala Ģirketlerin büyük oranda ulusal temelli olduğu ileri sürülerek daha 

çok, çok uluslu ticaret yapıldığı iddia edilmiĢtir. Üçüncü argüman olarak, sermaye 

hareketlerinin geliĢmiĢ ülkelerden geliĢmekte olan ülkelere doğru yoğun bir Ģekilde 

akmadığı ve hatta doğrudan yabancı yatırımların daha çok geliĢmiĢ ülkelerin kendi 

aralarında yoğunlaĢtığı belirtilmiĢtir. Dolayısıyla, bu yaklaĢım kapsamında küresel bir 

ekonomiden söz etmek yerine aĢırı uluslararasılaĢmıĢ bir ekonomiden söz etmenin daha 

yerinde olacağı belirtilmiĢtir.
16

 Genel olarak üç farklı bakıĢ açısının argümanları Tablo 

1‟deki gibi özetlenebilir: 
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Tablo 1: KüreselleĢme Tanımlarında Üç Eğilimin Ana Argümanları 

 Pozitif 

KüreselleĢmeciler 
KuĢkucular DönüĢümcüler 

Yeni Olan Ne? 

Küresel bir çağ Ticaret blokları. 

GeçmiĢ dönemlere 

göre daha zayıf Jeo-

yönetiĢim 

Tarihsel olarak eĢi 

görülmedik oranda 

küresel karĢılıklı 

bağımlılık 

Hakim Özellikler 

Küresel kapitalizm 

Küresel YönetiĢim 

Küresel Sivil 

Toplum 

Dünya 1890‟larda 

olduğundan daha az 

karĢılıklı bağımlı 

Yoğun ve derin 

küreselleĢme 

Ulusal 

Hükümetlerin Gücü 

GeniĢliyor ve 

aĢınıyor 

Güçleniyor ve 

çoğalıyor 

Yeniden yapılanıyor 

KüreselleĢmenin 

Ġtici Gücü 

Kapitalizm ve 

teknoloji 

Devlet ve piyasalar Modernitenin 

birleĢtirici güçleri 

TabakalaĢma 

Kalıpları 

Eski hiyerarĢilerin 

aĢınması 

Giderek artan bir 

Ģekilde Güney‟in 

marjinalleĢmesi 

Dünya düzeninin 

yeni mimarisi 

Hakim Motif Mc Donalds, 

Madonna vb. 

Ulusal çıkar Siyasal topluluğun 

dönüĢümü 

KüreselleĢmenin 

KavramlaĢtırılması 

Ġnsan çerçevesinin 

yeniden 

düzenlenmesiyle 

UluslararasılaĢma ve 

bölgeselleĢme 

Belli bir mesafedeki 

eylemlerin ve 

bölgeler arası 

iliĢkilerin yeniden 

düzenlenmesiyle. 

Tarihsel Yörünge 
Küresel uygarlık Bölgesel bloklar 

Uygarlıklar arası 

çatıĢma 

KarĢılıklı bağımlılık, 

küresel bütünleĢme 

ve parçalanma 

Özet 

Ulus devletin sonu UluslararasılaĢma 

devletin kabulü ve 

desteğine bağlı 

KüreselleĢme 

devletin gücünü ve 

bütün dünya 

siyasetini 

dönüĢtürüyor 

Kaynak: Veysel Bozkurt, İş Güç Endüstri İlişkileri ve İnsan Kaynakları Dergisi, Cilt: 

2, Sayı: 1, No:87, 2000. 
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GeniĢ anlamda küreselleĢme kavramına göz attıktan sonra, olgunun tarihsel 

geliĢim sürecine odaklanmakta fayda olacaktır. KüreselleĢme kavramının net bir tanımı 

olmadığı için esasen net bir baĢlangıç noktası da belirlemek olanaklı görülmemektedir. 

Ama ekonomi ekseninde irdelendiğinde liberalizmin en önemli düĢünürlerinden Smith 

(1985), ekonomide bir iĢ bölümü olduğunu ve ticaretin sınırlar ötesine iĢlemesi 

gerektiğini söyleyerek küreselleĢmeye yönelmiĢtir. Bırakınız yapsınlar, bırakınız 

geçsinler Ģeklinde sloganlaĢtırılabilecek liberalizm ile küreselleĢme sermaye lehine 

sınırların açılması olarak tariflenmiĢ ve ticaretin uluslararasılaĢması düĢünülmüĢtür.
17

  

Daha 1776 yılında  “Bir toprak parçasının sahibi, mülkünün bulunduğu ülkenin yurttaşı 

olmak durumundayken, sermaye sahibi dünya vatandaşıdır ve belli bir ülkeye bağlı 

olmak zorunda değildir” diyecek ve küreselleĢme kavramını zikretmeden tarifini 

yapmıĢ olacaktır.
18

 

Ekonomik anlamda küreselleĢme süreci kapitalizm ile ivme kazanmıĢtır. 

Kapitalizm, üretim ve satıĢ üzerine varlığını sürdürebilen bir sistemdir. Üretimin durma 

noktası ya da satıĢların durma noktası bu sistemin derin bir kaosla sarsılmasına ülkelerin 

batmasına, dev firmaların iflasına neden olabilmektedir. Yani kapitalizmin iĢleyiĢ 

dinamikleri, sermaye birikimini sağlayacak üretim ve tüketim süreçlerine bağlıdır. 

Kapitalizm ancak kar ve sermaye birikimiyle geliĢebilir ve bu sürecin kesintiye 

uğraması da beraberinde krizleri getirir. Bu kurallar çerçevesinde sürekli üretimi arttıran 

firmalar ulusal sınırlarla çevrili ekonomilerde bunu pazarlayacak kitle bulma sıkıntısıyla 

ve aynı zamanda yatırım yaparak büyümesini devam ettirecek sektör bulma sorunuyla 

karĢı karĢıya kalmıĢlardır. Yatırım yapacak sektör bulma sorunlarını devlet 

organizasyonunu küçülterek hızlı özelleĢtirme, devletin üretim ve finans sektöründen 

elini çekip bu pazarları sermayeye terk etmesiyle aĢmayı baĢarmıĢlardır.
19

 

Ama üretilen bu fazla ürün kime satılacak sorusunun yanıtı ulusal sınırların 

önemli olduğu 1900‟lü yılların baĢında 1. dünya savaĢı olarak yanıtını bulmuĢ ve toprak 

iĢgali ile geniĢleme ve sermaye ihracı, pazar büyütme stratejisinin sonucu milyonlarca 

                                                           

17 Adam Smith, Ulusların Zenginliği, Çeviren: A. Yunus, M. Bakırcı, Alan Yayıncılık, Ġstanbul, 1985. 
18 Samuel Huntington, Biz Kimiz? Amerika’nın Ulusal Kimlik Arayışı, Çev: Aytül Özer, CSA Global yayın Ajansı, 

Ġstanbul, 2004. 
19 Metin Altıok, “Uluslararası Sermayenin Krizi, Hegemonya SavaĢları Ve Türkiye”, Elektronik Sosyal Bilimler 

Dergisi, Sayı: 12, 2005, s. 155. 
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ölü, sakat, evsiz insan olarak ortaya çıkmıĢtır. Henüz bu savaĢın üzerinden 30 yıl 

geçmeden ikinci büyük bunalımını yaĢayan sermaye çözümü yine savaĢta bulmuĢ ve 2. 

dünya savaĢının tablosu birincisine göre daha ağır olmuĢtur. Buna bir çare bulmak 

gereksinimi ortaya çıkmıĢtır. Çünkü her savaĢ sermayeye ve ülkelere ön görülenden 

daha büyük zararlar vermiĢtir. Öyleyse pazar bulmak için baĢka bir yol bulmak 

gereklidir ve o da bulunmuĢtur: sermaye için sınırların kaldırılması. Böylece kansız bir 

Ģekilde bütün dünya ekonomilerinin sermaye lehine liberalleĢtirilmesi ile bütün dünya 

dev bir pazar haline gelmiĢ ve pazar sorunu ortadan kalkmıĢ olmaktadır. KüreselleĢme 

sonucunda dev firmalar ilk etapta doğrudan yatırımlar Ģeklinde diğer ülkelere nüfuz 

edip pazar paylarını arttırmıĢlardır.
20

 

KüreselleĢme kavramı, popülaritesini 1980 ve 1990‟lı yıllarda artırmakla 

beraber eğer küreselleĢme, ülkeler arasında sermaye dolaĢımının büyük hızlara ulaĢması 

ve etki alanının geniĢlemesiyle sermayenin uluslararasılaĢması olarak düĢünülecek 

olursa, bu anlamda küreselleĢme olgusunu 19. YY‟ın ikinci yarısından bugüne 

incelemek daha doğru bir yaklaĢım olabilir. 1860 yılında deniz altından çekilen telgraf 

kabloları ile kıtalar arası haberleĢme mümkün kılınarak, Amerika ve Avrupa piyasaları 

arası bir bütünlük sağlanmıĢtır. O zaman yapılan bu çalıĢmalar kıtalar arası günlük 

ticareti ve fiyat belirlemeyi olanaklı kılmayı baĢarmıĢtır. Chicago ile Londra ya da 

Melbourne ile Manchester arasında bu kablolar sayesinde anında iletiĢim kurulabilmiĢ 

ve büyük çaplı para akıĢı bu dönemde hızlanmıĢtır. 1870-1914 arası “Belle Epoque” –

Altın çağ - ekonomisi ile büyük ölçüde sermaye uluslararası düzlemde serbest duruma 

geçmiĢtir. Bu dönem “birinci küreselleĢme” evresi olarak adlandırılabilir.
21

  

Bu dönemlerde yapılan doğrudan yabancı yatırım miktarı dünya toplam 

üretimin yüzde 9‟una ulaĢmaktadır. Bu düzeyi tekrar yakalamak için aradan yaklaĢık bir 

yüzyıl geçmesi gerekmiĢtir. 1913‟de Ġngiltere‟de ticaretin gayri safi yurtiçi hasılaya 

oranı yüzde 44,7 iken dünya savaĢları dönemi arasında oldukça düĢmüĢ ve 1973‟de 

yüzde 39,3‟e yükselmiĢtir. 1993 itibariyle bu oran yüzde 40,5‟tir. Aynı Ģekilde Almanya 

için bu rakam yüzde 35,1 iken 1975‟te yüzde 35,2 ve 1993‟te yüzde 38,3‟tür. Japonya 

                                                           

20 Altıok, a.g.e. 
21 Hirst, Thompson, a.g.e., s. 8-9. 
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ise gözle görülür ciddi düĢüĢler görülmüĢtür. 1913‟te yüzde 31,4, 1973‟te yüzde 18,3 

olmasına karĢın 1993‟de bu oran yüzde 14,4 olmaktadır. Bugünkü dünya ekonomisinin 

yapısı 1914‟e göre oldukça farklı olmasına karĢın bu alanda baĢı çekenler yine aynı 

olmuĢtur. Belle Epoque olarak nitelendirilen dönemdeki üretim miktarına ancak 1990 

yıllarda yüzde 8,5 ile yaklaĢılabilmiĢtir. Daha sonra sermayenin dünya üzerinde 

dolaĢımı rekabet ve savaĢ ile kırılmıĢtır. 1950‟lerde ancak yabancı sermaye yatırımları, 

çokuluslu firmaların atılımı ile tekrar bir artıĢa geçmiĢ ve 1980‟lerdeki hızlanma ile 

sermaye uluslararasılaĢmıĢtır.
22

 

Dünya kapitalizminde sermayenin uluslararasılaĢması denilen birinci 

küreselleĢme evresi, sermayeler arasındaki bu coğrafi yayılmaya iliĢkin rekabetin 

tıkanması, kriz eğilimlerinin yaygınlaĢtırılamaz hale gelmesi I. ve II. dünya savaĢlarına 

ve pazarların dağılmasına neden olmuĢtur. II. Dünya SavaĢı‟nın ardından ABD 

hegemonyası altında oluĢturulan Bretton Woods
23

 sistemi, tam istihdam ve refah 

devleti, sabit kurlar ve spekülatif sermaye hareketlerine karĢı ulusal kontrol 

mekanizmalarıyla düzenlenen dünya ekonomisi, 1960‟ların sonunda kapitalist 

geniĢleme sürecinin yavaĢlama eğilimine girmesiyle son bulmuĢtur.
24

  

Krizin ilk sinyali kapitalizmin egemen gücü olan ABD ekonomisinden 

gelmiĢtir. 1966-67 yılında kredi sıkıĢmasıyla ABD‟nin uluslararası mali sistemi 

düzenleme gücü zayıflamıĢtır.
25

 

                                                           

22 Hirst, Thompson, a.g.e., s. 8-10. 
23 II. Dünya SavaĢı sonrasında sonra kambiyo kurlarının dünya ticaretini geliĢtirici bir sisteme göre saptanması için 

yeni yöntemler aranmıĢ ve bu çalıĢmalar sonucunda Temmuz 1944„te ABD„nin New Hampshire eyaletinin küçük bir 

beldesi olan Bretton Woods„da toplanan BirleĢmiĢ Milletler Para ve Finans konferansında imzalanan "Uluslararası 

Para AnlaĢması" ile uluslararası ödemelerde kullanılacak yeni bir sistem geliĢtirilmiĢtir. Doğu bloku ülkeleri 

dıĢındaki 44 ülkeden 730 delegenin katıldığı bu anlaĢma ile katılan ülke paralan için sabit kur esası benimsenmiĢ ve 

anlaĢmaya katılan her ülkenin parasının değerinin, dolar esas alınarak saptanması kabul edilmiĢtir. Uluslararası para 

sisteminin kurallarını belirleyen bu anlaĢma, Dünya Bankası ve Uluslararası Para Fonu‟nun (IMF) kurulmasına karar 

vermiĢtir. Bu kurumlar, 1946‟da, yeterli sayıda ülke anlaĢmayı imzalayınca faaliyete geçmiĢtir. Bretton Woods 

anlaĢmasıyla ortaya çıkan yeni uluslararası para sisteminin özellikleri Ģöyledir: AnlaĢmaya katılan ve parasını altına 

dönüĢtürülebilir yapmayı kabul eden her ülkenin parasının değeri dolara göre saptanmıĢtır. Dolar altın ile 

dönüĢtürülebilirliğini koruyan tek ulusal para olarak kalmıĢtır. AnlaĢma ile 1 ons altın = 35 dolar ya da 1 dolar 

0,88867 gr. altın olarak belirlenmiĢ ve ABD dıĢ talep olduğunda doları bu paritesi üzerinden altına çevirmeyi kabul 

etmiĢtir. AnlaĢma, ancak çok özel ve düzeltilmesi olanaksız parasal dengesizliklerde herhangi bir ülkeye, parasının 

dolara karĢısındaki değerini değiĢtirme olanağı tanımaktadır. Bu tür düzeltmeler için öngörülmüĢ olan devalüasyon 

ve revalüasyon oranları en çok % 10 dur. Ancak söz konusu ekonominin yapısından doğan dengesizlikler nedeni ile 

ayarlama ile yapılacak değiĢiklik % 10‟u aĢacaksa, bu takdirde IMF„nin izni gerekecektir.  
24 Robert Brenner, The Economics of Global Turbulance, New Left Review, London, 1998, s. 195-196. 
25 David Harvey, Postmodernliğin Durumu, Çev: Sungur Savran, Metis Yayınları, 2006, s. 164. 
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Bozulan ekonomik istikrarı yeniden tesis etmek ve ekonomiyi canlandırmak 

için çeĢitli yöntemler denenmiĢtir. En önemli dayanağı kredi geniĢlemesi ve para 

arzındaki artıĢ olan bu yöntemler de bir süre sonra enflasyonist bir dalga yaratarak 

krizin derinleĢmesine neden olmuĢtur.
26

 Ve bu da “Ġkinci KüreselleĢme” evresi olarak 

adlandırılabilecek genellikle atıl durumda kalan parasal sermayenin uluslararasılaĢması 

ve postfordist – kitlesel üretim yerine farklılaĢtırılmıĢ üretim tekniklerinin kullanılması 

olarak özetlenebilecek, esas olarak, ürün yelpazesi, üretim süreci, iĢgücü ve 

organizasyon gibi alanlarda esneklik arayıĢının ifadesi olan üretim sistemi -  üretim 

teknikleri kullanılmasına neden olmuĢtur. Bu da pek çok çokuluslu Ģirketin yatırım 

fonları ve reel sektörde değerlendiremediği atıl durumdaki sermayelerini finans 

sektörüne aktarmasıyla “spekülatif para hareketleri” olarak nitelendirilebilecek ve 

nispeten yüksek getiri-düĢük risk içeren ve sınır tanımayan karlı alanlara yönelmesi 

sonucunu doğurmuĢtur.
27

  

Burada asıl amaç talebi diriltmek olduğundan sonuç Ģu Ģekilde özetlenebilir: 

GeliĢmiĢ ülkeler, gerileyen üretim süreçleri (miktarı) ve buna koĢut olarak artan 

harcamaların devlet gelirleriyle karĢılanamaması sorununu, mali sermayenin 

uluslararasılaĢması sonucunu doğuracak olan, az geliĢmiĢ ülkelere borç verme ya da 

kredi verme yoluyla kendisinden mal almasını sağlama yöntemini kullanarak, mali 

ĢiĢkinliği gidermiĢ ve talebi canlı tutmayı baĢarmıĢlardır.
28

 

Bu süreçte küreselleĢmeye engel olan yasalar ülkeye borç veren finansal 

kurumların baskısı ile kolayca değiĢtirilmiĢtir. Dolayısıyla finansal küreselleĢme, 

küreselleĢmenin önündeki engelleri kaldıran bir yapıya bürünmüĢ ve süreci 

hızlandırmakta önemli bir rol oynamıĢtır. 

Önce üretimin küreselleĢmesi ardından da ikinci evre ile birlikte mali 

sermayenin de küreselleĢmesinin hız kazanması ve dünyanın küçük bir kasaba haline 

gelmesinde son unsur olarak teknolojik geliĢmelerden söz edilebilir.  

                                                           

26 Ernest Mandel, Uluslararası Ekonomide İkinci Kriz, Çev: Yavuz Alogan, Koral Yayınları, 1980, s. 25. 
27 Altıok, a.g.e., s. 157. 
28 Altıok, a.g.e., s. 157. 
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Bilgi ve iletiĢim teknolojileri, iletiĢim hızını arttırıp maliyetini düĢürerek, daha 

hızlı ve ucuz etkileĢim sağlayarak, birçok ürünü ve faaliyeti bölgeselleĢtirip entegre 

ağlar sayesinde dağıtımı kolaylaĢtırarak küreselleĢmeyi mümkün kılmıĢtır. Bilgi ve 

iletiĢim teknolojileri doğrudan ve hızlı iletiĢim bağları kurarak, ekonomik uzaklıkları 

azaltmıĢ, iĢ dünyasının faaliyetlerinin koordinasyonu için gereken zamandan tasarruf 

sağlamıĢ, değiĢim maliyetlerini düĢürmüĢ ve finans pazarlarını ülkeler ve kıtalar 

boyutunda 24 saat faal konuma getirmiĢtir. Gümrük uygulamalarına iliĢkin elektronik 

raporlama ve dokümantasyon uygulamaları sayesinde uluslararası alandaki birçok 

teknik engelin kaldırılması mümkün olmuĢtur. Sözün özü, bilgi ve iletiĢim teknolojileri 

dünya ekonomisinin entegrasyonu lehine çalıĢan güçlü bir faktör olmuĢ ve bu 

konumunu gün be gün güçlendirmiĢtir.
29

 

Bunun yanı sıra günümüzde adından sıkça söz ettiren B2B (Firmalar arasındaki 

iĢ uygulamalarını internet ortamına taĢıyan uygulamalardır. ġirketin alım ya da satımına 

ait iĢ ve iĢlemlerin çoğu elektronik ortama taĢınmıĢ olur. Bir nevi dolaylı e-ticarettir), 

B2C (Son tüketiciye yönelik olarak Ģirketlerin ürün ve hizmetlerinin satıĢına iliĢkin 

internet üzerinden yürüttükleri ticari faaliyetlerdir; yani e-perakende siteleri ya da web 

mağazacılığı olarak adlandırılabilecek faaliyetlerdir. Geleneksel satıĢa göre maliyet 

avantajları söz konusudur)
30

, CRM kavramları geliĢen bilgi teknolojileri sayesinde 

günlük hayata dahil olmuĢ, küresel Ģirketlere güçlü bilgi iĢlem yapıları sayesinde 

müĢteri segmentlerini daha iyi tahlil etme, iĢ süreçlerini elektronik ortamlara taĢıyarak 

maliyetleri bir kere daha kısma, hızlı ve kolay iletiĢim sayesinde değiĢimlere daha 

çabuk uyum sağlama ve karar alma süreçlerinin hızlanması gibi bir takım olanakları 

sağlamıĢ böylece küreselleĢmenin bir nevi katalizörü ve aynı zamanda da sonucu 

olmuĢtur. Yani bilgi teknolojileri ve küreselleĢme bir birlerini üreten iki kavram olarak 

görülebilir. KüreselleĢme bilgi teknolojilerinin hızlanmasını bilgi teknolojilerinin 

geliĢmesi de küreselleĢmenin hızlanmasını doğurmuĢtur. Bu güne kadar geliĢen 

küreselleĢme stratejileri incelenecek olursa iletiĢim altyapısı yeterli olmayan bölgelere 

küresel Ģirketlerin pek fazla rağbet etmediklerini görmek hiç de zor olmayacaktır. 

                                                           

29 Necmi Odyakmaz, “Bilgi Teknolojileri, KüreselleĢme ve Kalkınma”, Dış Ticaret Dergisi, Yıl: 5, Sayı: 18, 2000, s. 

99. 
30 ĠGEME, B2B, E-Ticaret ve E-pazaryerleri, 2008. 
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1.2. KüreselleĢmenin Önünü Açan AnlaĢmalar ve Kapsamları 

Ulusötesi sermaye kendi hareket alanını geniĢletmek, önündeki engelleri bir bir 

ortadan kaldırmak ve karını daha büyük bir hızla arttırmak için bu güne kadar çeĢitli 

uluslararası birlik ve konsorsiyumlar oluĢturmuĢtur. Böylece küreselleĢmenin bir yol 

haritası, kılavuzu hazırlanmıĢtır. 

OECD, Dünya Ticaret Örgütü (DTÖ), Kuzey Amerika Serbest Ticaret 

AnlaĢması (NAFTA) ve Gümrük Tarifeleri ve Ticaret Genel AnlaĢması (GATT) ya da 

bir diğer adıyla URUGUAY ROUND ise bu birlik ve konsorsiyumlar arasında en geniĢ 

kapsamlı olanlarıdır.  

Uluslararası ticareti ve yatırımları düzenleyecek bir anlaĢma, kılavuz hazırlama 

giriĢimleri ilk etapta DTÖ içinde planlanmaya baĢlansa da; DTÖ‟nün kalabalık 

yapısının bir engel olacağı düĢünülmüĢ ve OECD içerisinde bu iĢin çözümlenmesi 

tercih edilmiĢtir ve sonuçta ortaya tohumları 1986‟da GATT ile atılmıĢ olan MAI 

(Multilateral Agreement on Investment = Çok Taraflı Yatırım AnlaĢması) çıkmıĢtır. 

MAI‟nın kapsamı incelenecek olursa hemen hemen her konunun genel bir ifadeyle konu 

edildiğini görülebilir.
31

 

AnlaĢmanın en temel maddelerinden birisi “ülkelerde yapılacak yabancı 

sermaye yatırımlarına, hiç bir Ģekilde yerli sermayeden daha az avantajlı olanakların 

sağlanamayacağına” iliĢkin hükümdür.
32

 

Bir diğer önemli anlaĢma hükmü ise, ulus devletlerin, zarara uğrayan ulusötesi 

Ģirketlerce dava edilebileceğini ve bu davaların yine uluslararası mahkemelerde 

görüleceğini, dava sonucunda ulusötesi Ģirketlerin devletlerden tazminat alabileceklerini 

öngörmektedir.
33

  

Ulus devletlerin kendi düzen ve varlığını korumaya yönelik önlemleri alması 

ve yasalar çıkarması halinde, eğer bu giriĢimler ulusötesi Ģirketlerin rekabetini olumsuz 

                                                           

31 Gaye Yılmaz, “MAI Nedir Neden KarĢıyız”, Genel-ĠĢ Sendikası BroĢürü, 1998. 
32Yılmaz, a.g.e. 
33 Yılmaz, a.g.e. 
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etkileyecek olursa, konu uluslararası mahkemelere götürülebilecek ve devletler ya geri 

adım atmak ya da tazminat ödemek zorunda bırakılacaklardır.
34

 

Ayrıca, uluslararası ticaret anlaĢmalarında uygulanan "En çok kayırılan ülke" 

statüsü de MAI ile tüm çokuluslu Ģirketlere uygulanmak istenmektedir. MAI‟nin 

ulusötesi Ģirketlere sağlayacağı bir baĢka avantaj da, yatırımları ile ilgili olduğunu 

belirttikleri her elemanı sorgusuz sualsiz ev sahibi ülkelere sokabilecek olmalarıdır.
35

 

AnlaĢmayı imzalayan devletler 5 yıl süre ile anlaĢmadan çıkamayacak ve 

çıktıktan sonra da 15 yıl süre ile tüm anlaĢma hükümlerini uygulamak zorunda 

bırakılacaklardır.
36

  

Görüldüğü üzere MAI için bir nevi “sermayenin küreselleĢmesinin anayasası 

niteliğindedir” tanımı yapılabilmektedir. Bu anlaĢmaya taraf olan ülkeler iç 

hukuklarında da anlaĢma maddelerine uygun değiĢiklikler yapmaktadırlar.  

1.3. KüreselleĢmenin Ekonomik Etkileri 

Ekonomik anlamda küreselleĢme ticaretin, üretimin ve finansal faaliyetlerin 

küreselleĢmesi olarak üç kısımda incelenebilir. Üretimin küreselleĢmesi, Ģirketlerin sınır 

ötesine yaptıkları sabit sermaye yatırımları ve fason imalat uygulamaları ile üretim 

faaliyetlerini kendi ülkeleri dıĢına yaymaları olarak tanımlanabilir. ġirketler kendi 

ülkelerinde ücret artıĢları emeğin verim maliyetini aĢtığında üretimlerini emek gücünün 

daha ucuz olduğu yerlere kaydırabilmektedir. Aynı Ģekilde kendi ülkelerinde çevre 

koruma maliyetleri baskı unsuru oluĢturduğunda üretimlerini çevre koruma mevzuatı 

gevĢek olan ülkelere kaydırabilmektedir. Üretimi bir baĢka ülkeye kaydırmanın bir 

nedeni de hedef pazar olarak belirlenen ülkenin himayeci politikalarından kaçınabilmek 

için üretimi o ülkeye ya da üçüncü ülkelere kaydırmak Ģeklinde ortaya çıkabilmektedir. 

Finansal küreselleĢmenin temelinde ise geliĢmiĢ ülkelerin uluslararası finansal 

faaliyetleri kendi ülkelerine çekebilmek için uyguladıkları serbestleĢtirme politikaları, 

finansal araçların çeĢitliliğindeki artıĢ ve iletiĢim teknolojilerinin geliĢmesi yatmaktadır. 

                                                           

34 Yılmaz, a.g.e. 
35 Yılmaz, a.g.e. 
36 Yılmaz, a.g.e. 
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Sermayenin ülkeler arasındaki hareketliliği arttıkça devletler tasarrufların ülkelerinden 

kaçmaması ve finansal aracılık faaliyetlerini yabancılara kaptırmamak için sürekli 

rekabet etmek durumunda kalmaktadırlar.
37

 Ticaretin küreselleĢmesi ise ülkeler 

arasındaki mal ve hizmet akımları üzerindeki kısıtlamaların kaldırılması ya da 

azaltılması sürecini ifade etmektedir. Gümrük tarifeleri ve kotaların kaldırılarak 

uluslararası ticaretin serbestleĢtirilmesi Ģeklinde ortaya çıkmaktadır.
38

 

KüreselleĢmenin ekonomileri etkileyen en önemli yanlarından birisi giderek 

sanayi toplumun yerini bilgi toplumuna bırakması olarak özetlenebilir. Artık sanayi 

üretimi ya da maddi üretim hakim konumunu kaybederken bilgi üretimi ve bilginin 

ticarileĢtirilebilmesi önem kazanmaktadır. Teknolojik devrim ile birlikte geliĢen ve 

güçlenen uluslararası kuruluĢlar dünya ekonomisinin liberalleĢtirilmesi yönünde çabalar 

sergilemiĢlerdir. Bunun sonucunda küreselleĢmeyle beraber rekabet artmakta, dıĢ ticaret 

kolaylaĢmakta ve bunların yanında bir ülkede olan ekonomik geliĢmelerin sonuçları 

kolaylıkla diğer ülkeleri de etkileyebilmektedir.
39

 

KüreselleĢme süreciyle birlikte korumacılık ortadan kalkmakta, yabancı 

sermaye akıĢına kolaylık sağlanmakta, ülkeler çok daha kolay bir Ģekilde dıĢ ticaret 

yardımıyla birbirlerini etkilemekte ve daha rekabetçi bir piyasa yapısıyla 

karĢılaĢılmaktadır. Bu durumda korumacılık anlayıĢının terk edilmesiyle beraber 

devletin ekonomideki rolü ve devlet sübvansiyonları azalan bir süreç izlemektedir.
40

 

Ülkelerin ekonomilerini dıĢ etkilerden korumak için koydukları kotalar ya da 

gümrük duvarları küreselleĢme süreci ile birlikte ya kalkmakta ya da bölgeselleĢme 

eğilimleriyle birlikte bütün ülkelere değil sadece bölgesel entegrasyona dahil ülkeler 

için kaldırılmakta, entegrasyon dıĢındaki ülkeler için kotalar ve gümrük duvarları 

korunarak sınırlı korumacılık yapılmaktadır. Korumacılığın kalkmasıyla birlikte büyük 

miktarlardaki sermayenin imalat maliyetlerinin ucuz olduğu yerlere hareketlenmesi söz 

konusu olabilmektedir. Sermaye hareketlerinde belirleyici olan faktörler maliyetler ve 

                                                           

37 DPT, Küreselleşme, Bölgesel Entegrasyonlar ve Türkiye, 1995, s. 213. 
38 Halil Seyidoğlu,”Uluslararası Mali Krizler, IMF Politikaları, Az GeliĢmiĢ Ülkeler, Türkiye ve DönüĢüm 

Ekonomileri”, Doğuş Üniversitesi Dergisi, 2003, s. 142. 
39 Ġbrahim Arslan, Mustafa Mete, Vedat Bal, “KüreselleĢmenin Yerel Ekonomiler Üzerine Etkileri”, Selçuk 

Üniversitesi İİBF Dergisi Yerel Ekonomiler Özel Sayısı, 2007.  
40 Memet Zencirkıran, “KüreselleĢme: Sorunlar ve Çözüm Önerileri”, Uludağ Üniversitesi İİBF Dergisi, 2000. 
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sermayeye tanınan avantajlar Ģeklinde ortaya çıkabilmektedir. Yabancı sermaye akıĢı 

yoluyla küreselleĢen sermayenin sıklıkla ülke ekonomilerine olumsuz etkilerine de 

rastlanabilmektedir. Bu tip durumlarda yaĢanan olay ekonominin kontrolünün kontrol 

dıĢı piyasa güçlerinin etkisi altına girmesi ve ulusal düzenlemelerden kaçan ÇUġ‟ların 

ekonomik avantaj nereyi gösterirse oraya yerleĢerek maliyetlerini o ülkelerin 

ekonomilerine yüklemeleri olarak gösterilmektedir.
41

 

KüreselleĢme geliĢmekte olan ülkelere, kendi ülkelerinde karĢılayamayacakları 

yatırım ve ara malı ithali, geliĢmiĢ ülkelerden teknoloji transferi, yabancı tasarruflara 

ulaĢma olasılığı gibi potansiyel fırsatları sunmakla birlikte bunlardan yararlanabilmenin 

ön koĢulu olarak da ülke içinde gerekli mekanizmaların kurulmasını beklemektedir. 

Dengeli ve aĢamalı bir dıĢa açılma stratejisinin ülke ekonomilerinin küreselleĢmenin 

olumlu yanlarından yararlanmasını sağlayacağı düĢünülmektedir.
42

 Fakat geliĢmekte 

olan ülkelerin bilgi çağının gerektirdiği biliĢim altyapısından genelde uzak oluĢları ve 

teknik, insan gücü ve kurumsal olarak bu sürece hazır olmamaları bu fırsatlardan 

yararlanmalarına engel olabilmekte ya da ülke içerisinde geliĢmiĢ bölgelerinde bilgi 

yoğun bir ekonomi etkinlik gösterirken diğer bölgelerinin bu fırsatlardan yoksun 

kalması ve bölgeler arası ekonomik uçurumun artması sonuçlarını ortaya 

çıkarabilmektedir. Bu sorunu aĢmak için biliĢim altyapısını ülke geneline yayarak bilgi 

teknolojilerinin sinerji yaratan gücünü kullanmak ve bölgeler arası geliĢmiĢliği 

yaklaĢtırmak olanaklı olabilecektir.
43

 

GeliĢmekte olan ülkeler yabancı sermaye çekebilmek için çeĢitli avantajlar 

sunmaktadırlar. Bu avantajlar genelde düĢük emek maliyeti ve geniĢ doğal kaynaklar 

olarak belirmektedir. KarĢılığında ise yabancı yatırımlardan geliĢmiĢ teknoloji transferi, 

yeni yönetim teknikleri, uluslararası piyasalara giriĢ fırsatları, isim hakkı ve marka 

kullanımı fırsatları elde etmeye çalıĢırlar.
44

 Doğrudan yabancı yatırımlar (DYY) bu 

süreçte yerel yatırımlar üzerine olumlu ya da olumsuz etkilerde bulunabilirler. Eğer 

                                                           

41 Hirst, Thompson, a.g.e. 
42 Ziya ÖniĢ, Mustafa Erdoğdu, “11 Eylül ve Dengeli KüreselleĢme”, Foreign Policy (Turkish Edition), Vol. 19, 

January/February 2002. 
43 Hüsnü Erkan, Bilgi Toplumu ve Ekonomik Gelişme, Türkiye ĠĢ Bankası Kültür Yayınları, 1998. 
44 Aytaç Gökmen, “Bir KüreselleĢme Olgusu Olarak Doğrudan Yabancı Sermayenin Türkiye ve Türk ĠĢletmelerine 

Etkileri”, 7. Anadolu İşletmecilik Kongresi Kitapçığı, 2008 ,s. 754.  
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yabancı yatırımlar tarafından ev sahibi ülkede teknik bilgi, insan kaynağı ve sermaye 

birikiminin yeterli olmadığı yeni bir teknolojiye dayalı yatırım yapılıyorsa, yeni yatırım 

mevcut yerel yatırımları etkilemeyeceği gibi ev sahibi ülkenin lehine bir durum olarak 

da görülebilmektedir. Aksi durumda, eğer yabancı yatırımlar ev sahibi ülkede zaten 

rekabetin var olduğu bir iç pazara giriyorlarsa, bu durumda yabancı yatırımların rekabet 

avantajlarını kullanarak yerli yatırımcıları pazar dıĢına iteceği düĢünülmektedir. 

Dolayısıyla DYY‟lerin ev sahibi ülkeler için o ülkede henüz olmayan yeni pazarlara 

yatırım yapması ev sahibi ülkenin lehine görünmektedir.  Eğer DYY yüzde 100 

sermaye sahipliği Ģeklinde bir yeni yatırım yaparsa ev sahibi ülkede sermaye birikimi 

oluĢumuna olumlu katkıda bulunması, mali piyasaları likidite enjekte ettiği için 

derinleĢtirmesi, ödemeler dengesine olumlu katkı yapması beklenir.
45

 

Genelde geliĢmiĢ ülkelerden az geliĢmiĢ ülkelere kaydırılan üretimin az bir 

kısmı doğrudan yabancı sermaye yatırımı Ģeklinde yapılırken büyük bir kısmı 

uluslararası markalar ve iĢletmeler tarafından yapılan fason üretim yaptırma Ģeklinde 

ortaya çıkmaktadır. Fason üretim genelde üstte sipariĢ veren geliĢmiĢ ülke iĢletmelerinin 

bulunduğu, altta ise sipariĢ emirlerini belirli bir fiyat karĢılığında yerine getiren az 

geliĢmiĢ ülke iĢletmelerinin bulunduğu dikey hiyerarĢik bir yapı olarak tanımlanabilir. 

Dolayısıyla sipariĢ alan firmalar sipariĢ veren firmaya bağımlı hale gelmekte ve her an 

için Ģebeke dıĢında kalma riskini taĢımaktadır. Bu da sipariĢ veren geliĢmiĢ ülke 

iĢletmelerine fiyat rekabetinde avantaj sağlamakta ve sipariĢ alan, fason üretim yapan 

firmalar Ģebeke dıĢı kalmamak için düĢük fiyatla rekabet etmek durumunda 

kalmaktadırlar. Dolayısıyla geliĢmekte olan ülkelerin DYY akımlarından beklenen 

faydayı elde ettiklerini söyleyebilmek güçtür.
46

  

KüreselleĢmenin geliĢmekte olan ya da az geliĢmiĢ ülke ekonomilerine bir 

diğer etkisi de kitlesel iĢsizlik olarak ortaya çıkabilmektedir. Otomasyonun parça parça 

ve düzensiz dağılımı, teknoloji transferlerinin beklenen düzeyde olmaması, ithal 

                                                           

45 Gökmen, a.g.e., s. 755. 
46 AyĢe ĠrmiĢ, “KüreselleĢme Sürecinde Yeni GeliĢen Piyasalar ve KOBĠ‟ler”, 5. Orta Anadolu İşletmecilik Kongresi 

Kitapçığı, 2006, s. 426 – 430. 
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teknolojilerin yeni istihdam yaratacak Ģekilde uyarlanıp kullanılamaması istihdamdaki 

azalmanın nedenleri olarak sayılabilir.
47

 

KüreselleĢmenin ülke ekonomilerine bir diğer etkisi finansal küreselleĢmeyle 

birlikte tasarrufların küresel düzeyde etkin dağılımının gerçekleĢmesi durumunda 

kaynakların üretken kullanımının sağlanarak, ekonomik büyümenin hızlanması 

olanağıdır. Hükümetler ve yerel iĢletmeler elde edilen bu kaynakları yatırım yoluyla 

kullanarak ekonomik büyümeye katlı sağlayabilirler. Buradaki en büyük risk portföy 

yatırımlarının makroekonomik politikalara, bankacılık sistemine ve ekonomik ve politik 

geliĢmelere aĢırı duyarlı olması ve hızlı hareket edebilme yeteneğidir. Bu faktörlerde 

oluĢacak herhangi bir olumsuzluk bu fonların ülkeyi hızla terk etmesine yol açabileceği 

gibi olumlu geliĢmeler ise fonların ülkeye akıĢını sağlayabilecektir.
48

  

Tablo 2‟de geliĢmiĢ, geliĢmekte olan ve az geliĢmiĢ ülkelerin çeĢitli yıllardaki 

kiĢi baĢına ortalama milli gelirleri verilmiĢtir. Tablodan da görülebileceği üzere 

ekonominin küreselleĢmesiyle birlikte geliĢmiĢ ülkeler gerek biliĢim altyapılarının 

kuvvetli olması, gerek sermaye birikimlerinin ve teknolojilerinin yüksek olmasıyla bu 

süreçte daha karlı olmayı ve milli gelirlerini diğer ülkelere göre daha fazla arttırmayı 

baĢarmıĢlardır. 

Bu açıklamalardan da görülebileceği gibi küreselleĢen ekonomide iĢgücü 

piyasaları da, mal ve hizmet piyasaları da küreselleĢmenin sonuçlarından oldukça fazla 

etkilenmektedir. Hatta ülkeler kendi sınırlarında olmayan olaylardan da etkilenmekte, 

örneğin finansal krizler domino etkisiyle yayılarak küresel ekonomiyi tehdit 

edebilmektedir. 

 

 

 

                                                           

47 Uğur Eser, “KüreselleĢme: Tehdit mi Yoksa Fırsat mı?”, Ekonomik Yaklaşım, Cilt. 6, Sayı: 17, 1995. 
48 Erhan Aslanoğlu, “Finansal LiberalleĢme ve IMF Politikaları”, Ad Business-Notebook, 1998.  
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Tablo 2: Ülkelerin Yıllara Göre KiĢi BaĢı Milli Gelir DeğiĢimi 

Yıllar Ülkeler 
KiĢi BaĢı Milli Gelir 

(Dolar) 

1980 

GeliĢmiĢ Ülkeler 9.440 

GeliĢmekte Olan Ülkeler 1.420 

Az GeliĢmiĢ Ülkeler 240 

1995 

GeliĢmiĢ Ülkeler 24.930 

GeliĢmekte Olan Ülkeler 2.330 

Az GeliĢmiĢ Ülkeler 280 

2005 

GeliĢmiĢ Ülkeler 45.250 

GeliĢmekte Olan Ülkeler 4.850 

Az GeliĢmiĢ Ülkeler 530 

Kaynak: Bülent Canbay, Küreselleşmenin Gelişmekte Olan Ülkeler Üzerindeki Etkileri 

ve Türkiye’nin Ulusal Stratejisi, Ġnönü Üniversitesi SBE Yüksek Lisans Tezi, 2007, s. 

25.  

1.4. KüreselleĢme Sürecinin KOBĠ’lere Etkileri 

Bu çalıĢma kapsamında daha önce de değinildiği üzere küreselleĢme süreci ile 

birlikte geliĢen teknolojik yapı, iletiĢim teknolojileri mevcut ekonomik yapıları da 

kendine uydurmak ve değiĢime uğratmak yönünde zorlayıcı bir etkide bulunmuĢtur. 

Mevcut yönetim teknikleri, pazarlama anlayıĢları, üretim teknikleri, piyasa yapısı bu 

değiĢimden etkilenen baĢlıca unsurlar olmuĢtur.  

KüreselleĢme KOBĠ‟ler için pek çok avantaj ya da dezavantaj sağlamaktadır. 

KüreselleĢmenin yarattığı yeni ekonomiyi inceleyen bir çalıĢmada, küreselleĢme 

sürecinin KOBĠ‟lere yönelik olarak pek çok fırsat barındırdığı belirlenmiĢtir. Bu 

çalıĢma ile 1980‟lere kadar büyük Ģirketler ölçek ekonomilerinden yararlanarak baĢarılı 
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olsalar da artık hızlı değiĢen dünyada küçük ve orta boy iĢletmeler ile kendini 

küçültmeyi baĢarabilen ve ufak birimlerin oluĢturduğu bir ağ Ģeklinde örgütlenebilen 

iĢletmelerin hayatta kalabileceği iddia edilmiĢtir. Küresel ekonomi büyürken parçalarını 

küçültmektedir, tanımı yapılmaktadır. Buna gerekçe olarak da: gümrük engellerinin 

kalkmasıyla küçük Ģirketlerin fırsat yakaladığı, bürokratik yapının büyük firmaların 

hızlı hareket etmesini engellediği oysa küçük iĢletmelerin gerek kurum içi iĢlemlerde 

gerekse teknoloji ve yenilik açısından daha hızlı ve esnek olduğu, küreselleĢen finans 

piyasalarının küçük iĢletmelerin finansmana eriĢim zafiyetini engelleyeceği, artan 

üretim yelpazesinin pazar boĢlukları doğurduğu ve bunun da niche pazar olarak 

kullanılabileceği ileri sürülmüĢtür.
49

 

KüreselleĢme sürecinin KOBĠ‟lere yönelik fırsatlarından biri Ģu Ģekilde ifade 

edilebilir: Üretimin küreselleĢmesiyle birlikte KOBĠ‟ler sürekli olarak yeni ürün üretme 

ve satma, yeni piyasalara, küresel üretim ve tedarik zincirine eklemlenerek girme Ģansı 

elde etmektedir. Bu fırsatlardan yararlanmanın ön koĢulu gerekli yönetsel, teknik, 

teknolojik donanıma sahip olmak ve esnek ve hızlı davranabilmek olarak 

görülmektedir.
50

 

KüreselleĢme süreciyle birlikte oluĢan büyük değiĢimlerden biri de yönetim 

anlayıĢı ve yönetim kültürü üzerinde gerçekleĢmiĢtir. Klasik yönetim kültürü, yoğun bir 

hiyerarĢiyi içinde barındırırken çalıĢan insanlar ile makineler arasında pek fark 

gözetmemiĢtir. Dolayısıyla çalıĢanların inisiyatif kullanma olasılıkları yok denilecek 

kadar azdır. KüreselleĢme sonucu artan rekabet ortamı bu tip yönetim anlayıĢlarını 

değiĢime zorlamıĢ ve yeni yönetim kavramları gündeme getirmiĢtir. Organizasyonu 

oluĢturan çalıĢanlar bir organizasyon kültürüne tabiidirler ki bu kültür de 

organizasyonun bulunduğu ülke kültüründen çok uzak olamaz. KüreselleĢme sonucu 

değiĢik ülkelerde değiĢik yatırımlara, ortaklıklara giden firmalar “küresel düĢün, yerel 

                                                           

49 John Naisbitt, Global Paradoks, Büyüyen Dünya Ekonomisinin Güçlenen Küçük Oyuncuları, Çeviren Sinem Gül, 

Sabah Kitapları, Ġstanbul, 1994. 
50 Mustafa Aykaç, Zeki Parlak, Süleyman Özdemir, Küreselleşme Sürecinde Rekabet Gücünün Arttırılması ve 

Türkiye’de KOBİ’ler, ĠTO, Yayın No: 2008 – 24, 2008, s. 61. 
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hareket et” düsturundan hareketle ülke kültürleri, genel strateji ve organizasyon kültürü 

arasında gerekli bağlantıları kurup en verimli sonucu almaya çalıĢmıĢlardır.
51

 

1980 yılında, 40 ülkede IBM çalıĢanlarının tutum ve değerlerini ölçmek üzere 

anket tekniği kullanılarak yapılan ve ülke kültürleri ile organizasyon kültürü arasında ki 

iliĢkinin ele alındığı çalıĢmanın sonuçları incelendiğinde Ģu sonuçlar elde edilmiĢtir.
52

 

Anket sonuçlarında elde edilen veriler analiz edildiğinde, ortaya IBM 

çalıĢanlarının dört ana değer çerçevesinde birbirlerinden ayrıldığı çıkmıĢtır. Bu 

değerlerden ilki “bireycilik - toplulukçuluk” olarak adlandırılmıĢtır ve bireyin kendini 

ne Ģekilde tanımladığını ortaya koyan bir parametredir. Bireyci toplumlarda kiĢiler 

kendilerini diğerlerinden bağımsız ünite olarak tanımlarken; toplulukçuluğa önem veren 

toplumlarda ise bireyler kendilerini ailelerinin veya diğer önemli toplulukların birer 

parçası olarak tarif etmektedirler. Buna bağlı olarak da topluluğun çıkarlarını bireysel 

çıkarlarının önünde tutarlar ve diğerlerinin kendilerinden olan beklentilerini 

yanıtlamaya çalıĢırlar. Bireyci toplumda ise kiĢiler bireysel baĢarıya odaklanmıĢlardır 

ve kendi istekleri diğerlerinin isteklerinden önde gelmektedir. ÇalıĢma kapsamında en 

üst düzey bireyci toplumlar olarak ABD, Ġngiltere, Kanada, Avustralya öne çıkmıĢtır. 

Türkiye bu sıralamada yirmi sekizinci olarak yer almıĢtır (1 = en yüksek bireycilik, 40 = 

en yüksek toplulukçuluk). En üst seviyede toplulukçuluk görülen ülkeler ise Guatemala, 

Ekvador, Panama ve Venezüella olmuĢtur.
53

 

Kültürün bir diğer boyutu ise toplumlarda kiĢiler arası güç iliĢkisidir ve güç 

aralığı ile ifade edilir. Güç aralığı ile toplumda ve kuruluĢlardaki güç dağılımındaki 

eĢitsizliğin nasıl algılandığı incelenmeye çalıĢılır. Güç aralığı geniĢ olan kültürlerde, 

güç dağılımı ve buna bağlı olarak fırsat eĢitsizliğinde ki dengesizlik kabul edilir. Bu 

kültürlerde unvan, statü, pozisyon gibi betimleyici öğelere fazlasıyla önem verilir ve iĢçi 

– iĢveren mesafesi önemli derecede hissedilir ve korunur. Güç aralığı dar olan 

kültürlerde ise güç sahibi kiĢilere yaklaĢmak ve onlarla yakınlaĢmak daha kolaydır. 

Önemli kararlarda çalıĢanların da fikirleri alınır ve karar alma sürecine çalıĢanlar da 

                                                           

51 Hasan Tağraf, “Küresel Stratejilerden Çokuluslu Stratejilere GeçiĢ: Küresel DüĢün Yerel Davran”, KMU İİBF 

Dergisi, Yıl: 10, Sayı:14, Haziran 2008. 
52 Kemal Demirci, Muzaffer Aydemir, İşletmelerin Küreselleşme Stratejileri, Detay Yayıncılık, 2008, s.25 – 39. 
53 Demirci, Aydemir, a.g.e. 
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dahil edilir. Fırsat ve ödül de eĢitsizlik daha azdır. Güç aralığı dar olan toplumlarda 

Avusturya, Ġsrail, Danimarka, Yeni Zelanda ve Ġrlanda öne çıkarken, güç aralığı geniĢ 

olan toplumlar ise Malezya, Panama, Guatemala, Filipinler ve Venezüella olarak 

belirlenmiĢtir. Türkiye bu değerlendirme sınıfında 18. sırada yer almıĢtır. (1 = en geniĢ 

güç aralığı, 40 = en dar güç aralığı).
54

 

Kültürleri birbirinden ayırt eden özelliklerden üçüncüsü “belirsizlikten 

kaçınma” olarak belirlenmiĢtir. Belirsizlikten kaçınmanın yüksek olduğu toplumlarda, 

bireyler belirsizlik karĢısında güvensizlik ve tehdit edilmiĢlik hissine kapılırlar. Bu 

duygulara kapılmamak için ise kurallara riayet etme ve üstlerinin kendilerini 

yönlendirmelerini bekleme eğilimindedirler. Bu kültürlerde değiĢim ve farklılık hoĢ 

karĢılanmadığı bu toplumlarda çalıĢma koĢullarında süreklilik ve oturmuĢluk arayıĢı 

hakimdir. 

Belirsizlikten kaçınmanın az olduğu toplumlarda ise yenilikler, değiĢiklikler ve 

farklılıklar daha makul karĢılanır. Belirsizlikler birer tehdit değil aĢılması gereken bir 

engel olarak algılanıp üzerine gidilir. Bu tür toplumlarda bireyler riskleri göze alır ve 

inisiyatif kullanmaktan kaçınmazlar. AraĢtırma sonucunda belirsizlikten kaçınmanın en 

yüksek olduğu toplumlar Yunanistan, Portekiz, Guatemala, Uruguay ve Salvador 

olurken en az olduğu ülkeler olarak da Singapur, Danimarka, Hong Kong, Ġrlanda ve 

Ġngiltere bulunmuĢtur. Türkiye bu boyutta 16. sırada yer almıĢtır. (1 = belirsizlikten en 

çok kaçınma, 40 = belirsizlikten en az kaçınma)
55

 

ÇalıĢma kapsamında bulunan son kültür farkı öğesi ise “erkeksilik - kadınsılık” 

olarak ifade edilen boyuttur. Erkeksi değerlere önem veren toplumlarda bireyler güç ve 

baĢarıyı ön planda tutarlar. Bu toplumlarda kadın ve erkek rolleri arasında kesin bir 

ayrım vardır. UyuĢmazlıklar genelde tartıĢmalarla çözümlenmeye çalıĢılır. Kadınsı 

değerlerin tercih edildiği toplumlarda ise uzlaĢma kültürü hakimdir. AnlaĢmazlıklarda 

tartıĢmak yerine örtbas etmek metodu kullanılır. Mutluluk ve kiĢiler arası huzur baĢarı 

ve güç elde etmekten daha ön planda tutulur. Japonya, Avusturya, Venezüella, Ġsviçre 

ve Ġtalya erkeksi değerlerin benimsendiği ülkelerin baĢında gelirken, Danimarka, 
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Hollanda, Norveç ve Ġsveç ise kadınsı değerlerin ön planda olduğu ülkeler olmuĢtur. 

Türkiye bu sınıfta 30. sırada yer almıĢtır (1 = yüksek erkeksi değerler, 40 = yüksek 

kadınsı değerler).
56

 

Türkiye‟nin insan profili bu araĢtırmaya göre toplumsalcı, belirsizlikten 

kaçınan, uyum isteyen, çatıĢmadan kaçınan, hiyerarĢiye bağlı bir profil sergilemektedir. 

Her ne kadar araĢtırmanın üzerinden uzun zaman geçse ve Türkiye‟de 1980 yılından 

sonra hızlı bir dıĢa açılma süreci yaĢansa ve toplumlar yavaĢ yavaĢ değiĢse de sonuçlar 

fikir vermesi açısından kullanılabilir. 

Küresel iĢletmeler bu ve bunun gibi araĢtırma sonuçlarından da yararlanarak 

yeni yönetim konseptleri geliĢtirmiĢlerdir. Yatırım yapılacak ülkenin kültürü yönetim 

Ģeklinde evrensel kurum kültürü değiĢmemek kaydıyla etkili olmaktadır. Yetki devri, 

360 derece performans yönetimi, çalıĢanı güçlendirme, müĢteri odaklılık gibi kavramlar 

küreselleĢme ile birlikte daha sık kullanılır olmuĢlardır. 

KOBĠ‟lerin vurgulanan fırsatlardan yararlanabilmeleri için öncelikle 

yönetimsel olarak yeniden yapılandırmaya yönelmelerinin gerektiği düĢünülmektedir. 

Çoğu aile Ģirketi hüviyetinde olan KOBĠ‟ler de birer öğrenen organizasyon olup 

çalıĢanlarına daha çok yetki verebilen, kritik kararlara onları ortak eden, hız, esneklik ve 

küçüklüklerini adaptasyon sürecini kısa tutma yönünde avantaja çeviren bir strateji 

belirleyerek rekabette avantaj sağlayabilirler. Türk toplumsal yapısında görülen 

toplumsalcılık yapısını destekleyerek daha katılımcı, çalıĢanların yeteneklerini 

kullanmalarına daha çok fırsat tanıyan, çağdaĢ yönetim anlayıĢlarını benimsemek 

KOBĠ‟ler için de avantaj sağlayabilecektir.
57

 

Küçük olmanın avantajlarından olan değiĢime daha hızlı ayak uydurma ve 

kontrol ve denetimin kolay olması da yönetim fonksiyonları açısından KOBĠ‟lere 

avantaj sağlayabilir. DeğiĢim mühendisliği uygulamaları KOBĠ‟lerde küçük olmaları ve 
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süreçlerin takibinin bu sayede daha kolay olması nedeniyle çok daha kolay 

uygulanabilir. DeğiĢim mühendisliği: gereksiz iĢlerden kurtularak, iĢi daha iyi 

yapabilmenin yollarını bulabilmek amacıyla baĢından sonuna kadar iĢi yeniden 

düĢünmek ve ona göre yeniden kurgulamak olarak tanımlanabilir.
58

 Dolayısıyla aĢırı 

karmaĢık ve büyük iĢ süreçleri içermeyen KOBĠ‟ler tekrar ve tekrar iĢ süreçlerini 

gözden geçirerek, mevcut yapının iĢlemeyen ya da verimli olmayan yanlarını tespit 

ederek, verimlilik üreteceğine, iĢ süreçlerini kısaltacaklarına inandıkları yeni fikirleri 

sürece eklemleyerek iĢi yeniden kurgulayabilir ve değiĢim mühendisliğinin 

avantajlarından yararlanabilirler.
59

 

Pek çok açıdan rekabeti zorlayıcı bir etkisi bulunan küreselleĢme süreci gerek 

piyasa yapılarını gerekse iĢletme yapılarını değiĢtirmiĢ, dönüĢtürmüĢtür. 

KüreselleĢmenin piyasa ve iĢletmeleri dönüĢüme zorlayan nedenlerini aĢağıdaki gibi 

maddeleĢtirmek olanaklıdır. 

- Sermayenin küresel bir akıĢkanlığa sahip olması 

- Ürün çeĢitliliğinin artması 

- Pazarın küreselleĢerek malların daha serbest dolaĢması 

- Tüketici isteklerinin evrensel bir hal alması ve bunun da ürün kalitesinin 

artmasına neden olması 

- Hammadde, mamul ve yarı mamullere ulaĢımın kolaylaĢması, fiyatların 

düĢmesi 

- Teknoloji transferinin kolaylaĢması, bilgiye eriĢimin hızlanması 

- Üretim tekniklerinin modernizasyonu sonucu verimlilik ve performansın 

artması 
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- Doğrudan yabancı yatırımların artması sonucu iĢletme yapılarının 

çokuluslu ve küresel iĢletmeler Ģeklinde örgütlenme zorunluluğu. 

- ĠĢletmeler ve devletler arasında yeni iliĢki türlerinin zorlanması 

- UlaĢım araçlarının hızlanması, taĢıma ve depolama maliyetlerindeki 

azalma.
60

 

Bu maddelere bütün olarak bakıldığında artık iĢletmelerin korunaklı ulusal 

sınırlar içinde yerli rakipleriyle değil dünyanın herhangi bir bölgesindeki rakipleriyle 

mücadele içerisinde olmak zorunda oldukları görülebilir. DeğiĢen rekabet koĢulları, 

hem iĢletmeleri hem de ülkeleri yeni yaklaĢımlar geliĢtirmeye zorlamıĢtır. Firmalar arası 

iĢbirliği ağları, ülkeler arası ekonomik birlik anlaĢmaları, devlet – sanayi – üniversite 

ortaklıkları geliĢtirilen yeni yaklaĢımlar olarak örneklendirilebilir. 

Dolayısıyla artık ne piyasalar “üretilen her Ģey satılır” düsturunun geçerli 

olduğu çağdadır ne de iĢletmeler. Hiper rekabet olarak tanımlanabilecek olan küresel 

rekabet ortamı olanca gücüyle iĢletmeleri ve piyasayı yeniliklere ayak uydurmaya 

yeniden ve yeniden dönüĢüm ve değiĢimlere, yeni organizasyon yapılarına zorlamaya 

devam etmektedir.
61

 

KüreselleĢme süreci piyasa ve rekabet yönünden KOBĠ‟leri tehdit ettiği kadar 

hayatta kalma fırsatlarını da beraberinde sunmaktadır. ĠĢletmelerin yatırım maliyetlerini 

arttıran ve piyasa koĢulları içinde değerlendirilen “iĢlem maliyeti“ (transactional cost) 

bu konuda iyi bir örnek olarak verilebilir. ĠĢlem maliyeti konusunu irdeleyen 

çalıĢmalarda; bir firmanın iĢlem maliyetlerini göz önüne aldığında bağımsız 

teĢebbüslerle iĢlem yapmasının rasyonel olmayacağı bunun yerine bu iĢlemleri kendi iç 

organizasyon yapısında gerçekleĢtirmesinin çok daha rasyonel olacağı öne sürülmüĢtür. 

Burada ki rasyonellik hem mal ve hizmetin düĢük maliyetle üretilmesini hem de uzun 

                                                           

60 Mehmet Erkan, Ali Eleren, “KüreselleĢme Sürecinde KOBĠ‟lerin Yeniden Yapılandırılması Ve Bir Model 

Önerisi”, 1. Orta Anadolu Kongresi Raporu, 2001, s. 161. 

61 Ebru Güzelcik Ural, “Ġtibar Yönetimi”, Ġstanbul Ticaret Üniversitesi Dergisi, 2002, s. 92 



46 

 

vadede piyasaya yeni mal sürülmesini de olanaklı kılabilecek olan yeniliklerin 

geliĢtirilebilmesini kapsamaktadır.
62

 

ĠĢlem maliyetini etkileyen etkenler: 

- Fiyat düzeyinin belirlenmesi ile ilgili araĢtırma maliyetleri 

- SözleĢmelerin müzakere maliyetleri 

- Uzun dönemli sözleĢmelerde, değiĢen koĢullara göre davranma 

esnekliğinin azalmasından kaynaklanan maliyetler 

- Hükümet ya da düzenleyici otoritelerin firma içi iĢlemlere uygulamadığı 

ancak piyasa iĢlemlerine getirdiği maliyetlerdir (vergi gibi).
63

 

Teoriye göre piyasada gerçekleĢen iĢlemlerin maliyetini arttıran iki önemli 

unsur vardır. Bunlardan ilki çevresel etkenler olarak tanımlanabilir. Bunlar bir ara malın 

alıcıları ve satıcıları arasındaki sözleĢmelerin müzakere edilmesini ve uygulanmasını 

engelleyici nitelikte olan piyasa belirsizliği, iĢlemin taraflarının sayısının azlığı ve 

iĢlemlerin sıklık derecesi olarak sıralanabilir.
64

 Ġkincisi ise beĢeri faktörler olarak 

adlandırılan sınırlı rasyonellik ve fırsatçılık olarak belirlenmiĢtir. Çevresel ve beĢeri 

etkenlerin etkileĢimi iĢlem maliyetlerinin artmasının ana nedenini oluĢturmaktadır. 

Piyasa belirsizliği iĢlem maliyetini arttıran çevresel etkenler içerisinde en göze 

batanıdır; zira mal ve hizmetlerin gelecekteki fiyat ve kalitesinin ya da gelecekteki arz 

ve talep miktarlarının öngörülememesi Ģeklinde belirebilir.
65

 

Dolayısıyla küresel ölçekte büyük firmalar yukarıda anılan riskler karĢısında 

dikey birleĢme ya da büyüme yoluyla tedarikten yarı mamule, yarı mamulden son ürüne 

kadar bütün ürün zincirini kendi iç organizasyonu yoluyla sağlama yoluna giderek 

riskten kaçınma metodu uygulayabilmektedirler. Çokuluslu Ģirketler, dünyanın her 

yerine gerek pazar bulma ve gerekse ucuz üretim faktörlerini kullanma amacıyla yatırım 

                                                           

62 Oliver E. Williamson, Markets and Hierarcies: Analysis and Antitrust Implications, The Free Press, London, 1975, 

s. 116. 
63 Serpil Çınaroğlu, “Rekabet Hukukunda Dikey BirleĢmeler: Etkinlik ve Rekabet”, 2003, Ankara, s.13. 
64 Williamson, a.g.e. 
65 Çınaroğlu, a.g.e., s. 13-16. 



47 

 

yapabilmekte ya da yatırımlarını oralara kaydırabilmektedirler.
66

 Ama KOBĠ‟lerin bu 

tip bir satın alma, dikey büyüme ya da üretimini üretim faktörlerinin ucuz olduğu 

yerlere kaydırma olasılığı yok denecek kadar azdır. KüreselleĢmenin tehditlerinden biri 

olan bu durum karĢısında KOBĠ‟ler için çözüm yine bizzat küreselleĢmenin sunduğu 

olanaklar ile sağlanabilmektedir. 

GeliĢen teknolojinin etkinliğinden yararlanarak tedarik - yarı mamul - mamul 

süreçlerinin küçük iĢletmeler tarafından ortaklaĢtırılması, organizasyonlarının bir ağ 

(network) yapısına büründürülmesi ile hem iĢlem maliyetinden kurtulunması hem 

kırtasiye masraflarının azaltılıp artı bir maliyet avantajı yakalanması hem de iĢlemlerde 

hız gibi bir rekabet unsurunun devreye sokulması olanaklıdır. 

Küçülürken büyümek olarak tarif edilebilen networking modeli bu durumda 

KOBĠ‟lerin ilacı gibi ortaya çıkabilmektedir. Daha geniĢ ürün yelpazesine yönelmek, 

daha geniĢ pazarlara ulaĢmak ve daha geniĢ bilgi kaynaklarına eriĢmek ve bunları 

yaparken de küçülmek networking modelinin ana hedefidir. Çünkü bu modelde 

kurumların bizzat yaptıkları her iĢin aslında o alanda bir daraltma yarattığı, geniĢ 

alanlara yayılmanın iĢi bizzat yapmak değil aksine yapmamak, yapandan sağlamak 

stratejisi üzerinden mümkün olacağı ileri sürülmektedir. Dolayısıyla süreçlerini 

ortaklaĢtıran KOBĠ‟lerin “network” Ģeklinde örgütlenerek rekabetçi hale gelebilecekleri 

düĢünülmektedir.
67

 

Bu konuda Ġspanyol orijinli MCC gruba bağlı ve Türkiye‟de de yatırımı 

bulunan FAGOR oldukça iyi bir örnek olarak görülmektedir. Kooperatif tarzı bir 

örgütlenme modeli seçen MCC endüstriyel alanda organize olmuĢ küçük kooperatiflerin 

bir üst birliği sayılmaktadır. MCC otobüs koltuğundan, otomobil parçalarına kadar ve 

hatta deterjana kadar pek çok ürünün üretildiği bir birliktir. Grubun bir de üniversitesi 

bulunmaktadır. ġu anda 220 kooperatif Ģirketi ve 72.000 çalıĢanı bulunmakta olup 

FAGOR, grubun amiral gemisidir ve endüstriyel mutfak gereçleri üretmektedir. BeĢ 
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kıtada 14 fabrika ve 35 satıĢ ofisiyle küresel bir aktör konumuna eriĢmiĢtir.
68

 

Dolayısıyla küçük iĢletmeler networking modeli ile büyük birer küresel oyuncuya 

dönüĢme ve küreselleĢme sürecinde aktif birer aktör olma Ģansı yakalayabilmektedir. 

KOBĠ‟lerin birbirini tamamlayıcı malları üreten birlikler Ģeklinde organize 

olmasının ihracatta da büyük kolaylıklar sağlayacağı düĢünülmektedir. Ġthalatçı firmalar 

genellikle birbirini bütünleyici mamulleri bir arada satın almak isterler. Bunları ayrı 

kaynaklardan tedarik etmek ithalatçı firmalar için yorucu ve sakıncalı 

görülebilmektedir. KOBĠ‟lerin, ihracata yönelirken birbirlerini tamamlayıcı malları 

üreten birlikler Ģeklinde bir üst Ģirkette organize olmaları halinde bu sıkıntının da 

ortadan kalkacağı düĢünülmektedir. Böylece bu Ģirket, kendisini oluĢturan Ģirketlerden 

aldığı bütünleyici malları toplayacak, bir araya getirecek ve tek tek iĢletmelerin 

yararlanamayacağı fırsatlardan da yararlanmıĢ olacaktır.
69

 

KüreselleĢme süreci pazarlama konusunda da KOBĠ‟ler için yarattığı 

sorunların yanında, küreselleĢme ile eĢlenik yürüyen teknolojik ilerleme sayesinde 

elektronik ticaret fırsatını KOBĠ‟lere sunmaktadır. Elektronik Ticaret, mal ve 

hizmetlerin üretim, tanıtım, satıĢ, satın alma, dağıtım, sigorta, ödeme gibi iĢlemlerinin 

bilgisayar ağları üzerinden yapılabilmesidir. KOBĠ‟lerin hayatsal pek çok çözümü 

geliĢen bilgi teknolojileri ve internet dünyasında yattığına inanılmaktadır.
70

 Genç 

nüfusun büyük çoğunluğunun internetle haĢır neĢir olduğu, insanların zamansızlıktan 

dolayı alıĢ veriĢlerini internete kaydırdıkları ve internet üzerinden yapılan satıĢın sürekli 

artan bir grafik izlediği bilinmektedir. Bankalar arası kart merkezinden alınan verilerle 

düzenlenen ve sadece sanal kart ile yapılan iĢlemleri kapsayan Tablo 3 artan internet 

üzerinden alıĢveriĢ trendi konusunda bir fikir vermek için yeterli olabilecektir. 
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Tablo 3: Yıllar Ġtibariyle Sanal Kart Ġle E-Ticaret ĠĢlemleri 

SANAL KART 

ĠLE YAPILAN 

E-TĠCARET 

ĠġLEMLERĠ,                 

ĠNTERNETTE

N YAPILAN 

ÖDÜL 

PROGRAMI 

ĠġLEMLERĠ 

       

  

Dönem 

ĠĢlem Adedi ĠĢlem Tutarı(Milyon TL) 

Sanal Kart ile Yapılan Ġnterne

tten 

Yapıla

n Ödül 

Progra

mı 

Sanal Kart ile Yapılan Ġnternet

ten 

Yapılan 

Ödül 

Progra

mı Yurtiçi 

YurtdıĢ

ı Toplam 

Yurtiç

i 

YurtdıĢ

ı Toplam 

2005 YILI 434.870 105.248 540.118 102.407 25,74 8,79 34,53 4,24 

2006 YILI 653.905 189.640 843.545 103.522 39,59 15,18 54,77 8,5 

2007 YILI 1.087.553 329.042 1.416.595 204.308 60,33 25,7 86,03 20,53 

Kaynak: Bankalar Arası Kart Merkezi, Sanal Kart İşlem Adet Ve Tutarları, 2007.    

Tablo 3 sanal kart ile yapılan iĢlemlerdeki ve tutarlardaki artıĢı yıllar itibariyle 

ortaya koymaktadır. KOBĠ‟ler için bu trend kanalize olmaları gereken pazarlama 

anlayıĢının bir yansımasını göstermektedir. Yüksek maliyetler içermeyen teknolojik 

yatırımlarla bu pastadan pay almaları ve trendi yakalayabilmeleri, küreselleĢmenin 

sunduğu bir fırsat olarak değerlendirilebilir. 

Teknolojik geliĢimin sağladığı bir baĢka fırsat ise “müĢteriyi daha yakından 

tanıma fırsatı” olarak değerlendirilebilir. KOBĠ‟lerin yapısal özelliklerinden getirdikleri 

müĢteri ile yakın iliĢki kavramını, geliĢen teknolojik olanakları kullanarak elektronik 

ticaret alanında da kullanmaları olanaklı olmuĢtur. Yapılacak küçük yatırımlarla sanal 

ortamdaki müĢteriyi de tanımak artık olanaklıdır. CRM teknolojileri ve toplanan 

verilerin analizine yarayan veri madenciliği müĢteriyi tanımak için kullanılabilecek 

araçlar olarak ortaya çıkmaktadır.
71
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ġekil 1: Basit bir veri madenciliği Ģeması 

Kaynak: http://www.bilgiyonetimi.org/cm/images/vmsureci.gif, eriĢim tarihi: 

01/08/2008. 

 

ġekil 1 „den görülebileceği gibi veri madenciliğinde önce amaç belirlenir sonra 

veritabanına depolanan bilgiler içerisinden amaca hizmet edecek yığınlar belirlenerek 

özet veriler hazırlanır, gereken veri ayrıĢtırmasından sonra modelleme aĢamasına 

geçilir. Veri amaca uygun bir Ģekilde modellendikten sonra artık karar alıcılar o 

modelleri inceler ve gerekli çıkarımları yapabilirler. KüreselleĢme süreci ile birlikte 

teknolojiye eriĢimin kolaylaĢması KOBĠ‟ler için CRM teknolojilerinin kullanımının bir 

fırsat olarak ortaya çıkmasını sağlamıĢtır. Genel anlamda küreselleĢme sürecinin 

KOBĠ‟lere yönelik fırsat ve tehditlerini Tablo 4‟deki gibi özetlemek olanaklıdır. 

 

 

 

http://www.bilgiyonetimi.org/cm/images/vmsureci.gif
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Tablo 4: KüreselleĢme Sürecinin KOBĠ’lere Yönelik Fırsat ve Tehditleri 

Fırsatlar Tehditler 

Üretimin küreselleĢmesiyle yeni ürün ve 

hizmetler satma, küresel üretime 

eklemlenme 

Çokuluslu firmaların yerel pazarlara 

girmesi, dikey satın almalar ve birleĢmeler 

Bilgi teknolojilerinin geliĢmesiyle 

birlikte internet ve e-ticaret ile küresel 

piyasalara eriĢme 

DüĢük sermaye düzeyleriyle küresel 

pazarlara tek baĢlarına açılmaları çok zor 

ĠĢ ağları oluĢturarak doğrudan yurtdıĢına 

yatırım yapmaksızın küresel üretim 

yapabilme 

Yetersiz yönetim anlayıĢı ve düĢük 

teknoloji kullanımı 

Teknolojik geliĢmeler yoluyla bilgiye 

eriĢimin, bilgi transferinin, stratejik 

ortaklık yapmanın ve lisans anlaĢmaları 

yapmanın kolaylaĢması 

AR-GE seviyelerinin düĢüklüğü 

Bölgesel ve küresel ağlar sayesinde 

küçüklük ve esneklik avantajlarını 

kullanarak ölçek ve alan ekonomileriyle 

birleĢme 

Küresel üretim zincirine eklemlenmenin 

getirdiği bağımlılık riski 

Sosyal boyutlarından dolayı artan oranda 

devlet destekleri 

DüĢük verimlilik ve kalite standardı 

AB fonları Taklit ve fason üretim marka bilincinin 

yerleĢmemesi, yerel piyasaya odaklanıp 

ithalat karĢısında zor duruma düĢmeleri 

Ucuzlayan bilgi teknolojileri sayesinde 

CRM gibi yeni pazarlama teknik ve 

araçları 

KOBĠ‟lere destek veren kuruluĢlar 

arasındaki eĢ güdüm eksikliği ve bunun 

teĢvik kullanımlarını düĢürmesi 

Kaynak: Mustafa Aykaç, Zeki Parlak, Süleyman Özdemir, Küreselleşme Sürecinde 

Rekabet Gücünün Artırılması ve Türkiye’de KOBİ’ler, ĠTO, 2008 – 24, 2008. 

Görülebileceği üzere küreselleĢme fırsat ve tehditleri kendi bünyesinde aynı 

anda taĢırken, bunları bulup kullanma konusu tamamen iĢletme yönetimlerinin 

yaklaĢımlarına kalmaktadır. KüreselleĢme sürecinde, yapısal üstünlüklerini rekabet 

avantajına çevirecek, zayıf yanlarından kaçınacak stratejileri hayata geçirebilecek 

yönetim anlayıĢlarını uygulayabilen KOBĠ‟lerin baĢarılı olacakları düĢünülmektedir.    
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

KOBĠ TANIMLARI VE KOBĠLERĠN GENEL ÖZELLĠKLERĠ 

2. KOBĠ KAVRAMI VE GENEL ÖZELLĠKLERĠ 

Genel olarak literatür tarandığında KOBĠ kavramı konusunda net bir uzlaĢı 

sağlanmıĢ tanımın olmadığı göze çarpmaktadır. Tanımlamalar bölge, ülke hatta ülke 

içindeki kurumlar arasında bile farklılıklar göstermekle birlikte genelde çalıĢan sayısı 

baz alınarak yapılmaktadır.  

Burada çeĢitli kurumların yaptığı KOBĠ tanımlarına yer verilerek ortak 

paydaları belirlenmeye ve sonunda da KOBĠ tanımlarında kullanılan kriterlerin 

genelleĢtirilmesine çalıĢılacaktır. 

2.1. SeçilmiĢ Ülkelerde KOBĠ Tanımları 

SeçilmiĢ ülkelerinin KOBĠ tanımlamalarına Avrupa Birliği ülkeleri ile 

baĢlamakta yarar olacaktır. Önce tek tek ülkelerdeki tanımlamalar verilip daha sonra ise 

tanım karmaĢasına bir son vermek isteyen Avrupa Birliği Komisyonunun yapmıĢ 

olduğu tanımlamaya yer verilecektir. 

2.1.1. Almanya’da KOBİ Tanımı 

Küçük ve Orta Boy ĠĢletmeler AraĢtırma Enstitüsünce yapılan tanımlama 

Tablo 5‟de özetlenmiĢtir. Genelde çalıĢan sayısı göz önüne alınarak tanımlama yapılma 

yolu seçilmiĢtir. 
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Tablo 5: Almanya’da ĠĢgören Sayısına Göre KOBĠ Sınıflandırması 

Sektör 
ÇalıĢan KiĢi Sayısı 

AB’den Önce             AB’den Sonra 

Ġmalat Sanayi 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1-49 

50-499 

 

1-49 (Dahil) 

50-249 (Dahil) 

Toptan Ticaret 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1-9 

10-99 

 

- 

- 

Perakende Ticaret 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1-2 

3-49 

 

- 

- 

UlaĢtırma, HaberleĢme Ve Hizmet 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1-2 

3-49 

 

- 

- 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü Ve KOBİ’ler, 2007, s. 118. 

 

Ayrıca Almanya‟da KOBĠ‟leri belirleyen bazı nitel özellikler de  

GiriĢimcinin iĢletmesiyle özdeĢleĢmesi 

ĠĢletmenin sermaye piyasasında yer almaması 

GiriĢimcinin tüm sorumlulukları ve riskleri üstlenmesi 

Bağımsızlık 

olarak verilmiĢtir.
72

 

 

 

                                                           

72 Tamer Müftüoğlu, Türkiye’de Küçük  ve Orta Ölçekli İşletmeler: Sorunlar Çözüm Önerileri, Turhan Kitbabevi, 

Ankara,  2002, s. 108. 
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2.1.2. Fransa’da KOBİ Tanımı 

Bu ülkede de resmi bir tanımlama mevcut değildir. Fransa‟da yasal 

düzenlemelere göre, Küçük ve Orta Boy ĠĢletme; genel olarak yöneticilerin Ģahsen ve 

doğrudan doğruya mali, teknik, sosyal, ahlaki ve yasal zorunluluklar üstlendiği 

iĢletmeler olarak belirlenirler. Bu yaklaĢımlara göre iĢ gören sayısı gözetilerek 

oluĢturulmuĢ KOBĠ tanımları Tablo 6‟da verilmiĢtir. 

Tablo 6: Fransa’da ĠĢgören Sayısına göre KOBĠ Tanımı 

Ölçek 
ÇalıĢan KiĢi Sayısı 

AB’den Önce             AB’den Sonra 

Küçük ĠĢletmeler 1-50 

 

1-49 (Dahil) 

 

Orta ĠĢletmeler 51-500 

 

50-249 (Dahil) 

 

Büyük ĠĢletmeler >500 >250 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü Ve KOBİ’ler, 2007, s. 118. 

 

2.1.3. İngiltere’de KOBİ Tanımı 

Bu ülkede de resmi bir tanımlama mevcut değildir. Küçük sanayi iĢletmeleri 

araĢtırma komitesi tarafından yapılmıĢ olan tanımlamalarda ise genellemelerden 

kaçınılıp sektörel bazda tanımlamaların ve kriterlerin belirlendiği görülmektedir. Sanayi 

sektöründe istihdam edilen iĢçi sayısı belirleyici rol oynarken ticaret sektöründe yıllık 

satıĢ tutarı gözetilmektedir. Tablo 7, Ġngiltere‟de KOBĠ tanımlamalarını özetlemektedir: 

 

 

 

 

 



55 

 

Tablo 7: Ġngiltere’de KOBĠ Tanımlamaları 

Sektör KOBĠ Tanımı 

Ġmalat Sanayi 250 iĢgörenden az 

ĠnĢaat 25 iĢgörenden az 

Madencilik 25 iĢgörenden az 

Perakende Ticaret Yıllık satıĢ cirosu 50.000 Pound‟dan az 

Toptan Ticaret Yıllık satıĢ cirosu 200.000 Pound‟dan az 

Motorlu TaĢıtlar Bakım Onarım Yıllık satıĢ cirosu 100.000 Pound‟dan az 

Kaynak: ġule Özkan, KOBİ’lerde Girişimcilik Ve Yenilik, Atatürk Üni. Yay., 2003, s. 

33. 

 

2.1.4. Avrupa Birliği’nde KOBİ Tanımı 

AB‟de KOBĠ‟ler (SME) tanımlanırken birliği oluĢturan bütün ülkeleri 

kapsayıcı bir tanım yapılmaya çalıĢılmakla birlikte ağırlıklı olarak Fransa ve 

Almanya‟daki tanımlardan etkilenildiği söylenebilir. AB‟nin KOBĠ tanımlamasında 

gözettiği kriterler arasında “bağımsızlık” kriteri oldukça önemli bir yer tutmaktadır. 

Bağımsız iĢletmelerin tanımı ise genelde sermayesinin ya da hisse senetlerinin yüzde 

25‟i ya da daha fazlası bir baĢka kuruluĢ (iĢletme) tarafından sahiplenilmemiĢ veya 

sermayesi KOBĠ tanımı dıĢında kalan iĢletmeler tarafından oluĢturulmamıĢ iĢletmeler 

olarak verilmiĢtir. Ancak bu tanımın geçersiz kaldığı istisnai durumlarda belirlenmiĢtir. 

Buna göre istisnai durumlar:
73

 

- Eğer iĢletmenin sermaye sahipleri, kamu yatırım ortaklıkları, risk sermayesi 

Ģirketleri veya kurumsal yatırımcılar ise, 

- Eğer iĢletme sermayesi, hisselerin sahipleri belli olamayacak oranda küçük 

hisselere bölünmüĢ ve de iĢletme sermayesinin yukarıda da belirtildiği üzere yüzde 25 

                                                           

73 Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi Kitabevi, 2007, s.116. 
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veya daha fazlasının tek bir iĢletme tarafından üstlenilmediğini ya da sermayesini 

oluĢturan bileĢenlerin KOBĠ tanımı dıĢında kalan iĢletmelerden oluĢmamıĢ olduğunu, 

sermayesini oluĢturan iĢletmelerin KOBĠ tanımına uygun olduğunu yasal olarak 

belirtebilirse bağımsız iĢletme olarak nitelendirilir. 

Bağımsızlık kriteri dıĢında KOBĠ‟leri tanımlamakta kullanılan argümanlar ise 

aĢağıdaki gibi sıralanabilir: 

• Dönem sonu bilançosunda bir iĢletme, takip eden iki yıl içinde, üst üste; iĢçi 

sayısı ile ilgili ya da finansal kıstasları aĢtığı veya bu sınırların altına düĢmesi 

durumunda o iĢletme, “KOBĠ”, “Orta Büyüklükteki ĠĢletme”, “Küçük ĠĢletme”, veya 

“Mikro ĠĢletme” statüsünü kaybedecek veya kazanacaktır. 

• Yıllık satıĢ cirosu ile bilanço net değerleri rakamları, son 12 aylık onaylanmıĢ 

hesap dönemine iliĢkin olmalıdır. Henüz hesapları onaylanmamıĢ yeni iĢletmeler söz 

konusu olduğunda, o mali yılın gidiĢatına göre yapılacak gerçekçi tahminlerden 

çıkartılacak rakamlar, dikkate alınacaktır.
74

 

Komisyon, AB‟deki ekonomik düzenlemeleri dikkate alarak, normal olarak her 

4 yılda bir veya ihtiyaç oldukça bilanço net değeri ve yıllık satıĢ cirosu ile ilgili 

rakamları değiĢtirebilir. 

AB Komisyonu yukarıdaki tanıma göre, içinde “KOBĠ”, “Orta Büyüklükteki 

ĠĢletme”, “Küçük ĠĢletme” veya “Mikro ĠĢletme” terimleri geçen tüm AB mevzuatını 

uyumlandırmıĢtır. 

 

 

 

 

                                                           

74 Official Journal of The European Union, “Definition of Micro,Small and Medium Sized Enterprises”, Adopted By 

The Commision, 2003. 
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Tablo 8: AB’de KOBĠ Sınıflandırması 

ĠĢletme 

Kategorisi 
ÇalıĢan Sayısı SatıĢ Hacmi 

Bilanço 

Büyüklüğü 

Orta < 250 < 50 milyon € < 43 milyon € 

Küçük < 50 < 10 milyon € < 10 milyon € 

Mikro < 10 < 2 milyon € < 2 milyon € 

Kaynak: Europan Commission (2006); SME Definition, 

http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_en.htm, (eriĢim 

tarihi: 21/12/2008). 

 

2.1.5. Amerika Birleşik Devletleri’nde KOBİ Tanımı 

Bu ülkede de KOBĠ‟lerin resmi olarak bir tanımlanması yapılmamıĢtır. Genel 

olarak istihdam edilen iĢçi sayısı referans olarak alınmıĢtır. ĠĢçi sayısından sonra gelen 

en önemli kriter ise satıĢ tutarı olarak belirlenmiĢtir. Tablo 9 ABD‟de KOBĠ 

tanımlamalarını özetlemektedir. 

Tablo 9: ABD’de KOBĠ Sınıflandırması 

Sektör ĠĢgören Sayısı Yıllık SatıĢ Tutarı 

Ġmalat Sanayi 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1 - 499 

500 - 1499 

 

< 2.5 milyon $ 

2.5 milyon - 21.5 milyon $  

Toptan Ticaret 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

1 - 49 

49 - 499 

 

< 7 milyon $ 

7 - 25 milyon $ 

Perakende Ticaret ve Hizmet ĠĢl. 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

- 

- 

 

< 3 milyon $ 

3 milyon – 13 milyon $ 

Tarım ĠĢletmeleri 

- Küçük Boy ĠĢletme 

- Orta Boy ĠĢletme 

 

- 

- 

 

< 500 bin $ 

500 bin – 9 milyon $ 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü Ve KOBİ’ler, 2007, s. 120. 

http://ec.europa.eu/enterprise/enterprise_policy/sme_definition/index_en.htm
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2.1.6. Japonya’da KOBİ Tanımı 

Japonya‟da KOBĠ tanımlamasında istihdam edilen çalıĢan sayısı yanında 

yatırılan sermaye tutarı da dikkate alınmaktadır. Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmeler Ana 

Kanununda sektörel bazda iĢletme sınıflandırması yatırılan sermaye milyon Yen olmak 

üzere Tablo 10‟da özetlenmiĢtir: 

Tablo 10: Japonya’da KOBĠ Tanımlaması 

Sektör ĠĢgören Sayısı Sermaye Miktarı (milyon 

Yen) 

Ġmalat Sanayi ve Diğerleri 

 

< 300 (Dahil)  < 300 (Dahil) 

Toptan Ticaret 

 

< 100 (Dahil) < 100 (Dahil) 

 

Perakende Ticaret  

 

< 50 (Dahil) < 50 (Dahil) 

 

Hizmet ĠĢletmeleri 

 

< 100 (Dahil) < 50 (Dahil) 

Kaynak: Gonca Büyür Atıcı, KOBİ’lerin Ekonomik Gelişime Etkileri, Finansal 

Kaynakları ve KOBİ’lerin Büyümesini Sağlayan Faktörlere İlişkin Bir Karşılaştırma, 

YayınlanmamıĢ Doktora Tezi, Ġstanbul Ün. SBE. 2006, s. 40.  

 

 

2.1.7. OECD’nin KOBİ Tanımı 

OECD, KOBĠ tanımlaması için sadece istihdam edilen personel sayısını kriter 

olarak almıĢtır. Tablo 11 OECD‟nin KOBĠ tanımlamasını göstermektedir. 

Tablo 11:OECD ĠĢgören Sayısına Göre ĠĢletme Sınıflandırması 

ĠĢletme Büyüklüğü ĠĢgören Sayısı 

Çok Küçük ĠĢletme 20‟den az 

Küçük ĠĢletme 20 ile 99 arasında 

Orta Ölçekli ĠĢletme 100 ile 499 arasında 

Büyük ĠĢletme 500‟den çok 

Kaynak: Gonca Büyür Atıcı, KOBİ’lerin Ekonomik Gelişime Etkileri, Finansal 

Kaynakları ve KOBİ’lerin Büyümesini Sağlayan Faktörlere İlişkin Bir Karşılaştırma, 

YayınlanmamıĢ Doktora Tezi, Ġstanbul Ün. SBE. 2006, s. 9.  
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2.2.Türkiye’de KOBĠ Tanımlamaları 

Türkiye‟de pek çok kurum kendine göre KOBĠ tanımlaması yapmıĢtır. 

Tanımlar arasında bir uzlaĢı ve ortak tanım anlayıĢı mevcut değildir. Bu tanımlar Tablo 

12‟de olduğu gibi özetlenebilir. 

Tablo 12:Türkiye’de Kullanılan KOBĠ Tanımlamaları 

KuruluĢ Tanım Ölçütü 

Mikro 

Ölçekli 

ĠĢletme 

Küçük 

Ölçekli 

ĠĢletme 

Orta Ölçekli 

ĠĢletme 

KOSGEB 

ĠĢçi sayısı 

 

< 10 

 

< 50 

 

< 250 

 

Net satıĢ hasılatı 

 

< 1 milyon 

YTL 

<  5 

milyon 

YTL 

< 25 milyon 

YTL 

 

Bağımsızlık Ölçütü BaĢka 

iĢletmelere 

ait sermaye 

oranı < %25 

BaĢka 

iĢletmeler

e ait 

sermaye 

oranı < 

%25 

BaĢka 

iĢletmelere 

ait sermaye 

oranı < %25 

HALKBANK 

TeĢvik Belgeli 

 

ĠĢçi sayısı 

Arsa bina hariç sabit yatırım 

- 

- 

- 

- 

< 150 

100.000 YTL 

HALKBANK 

TeĢvik Belgesiz 

ĠĢçi sayısı 

Arsa bina hariç sabit yatırım 

- 

- 

- 

- 

< 250 

<400.000 

YTL 

  

HAZĠNE 

MÜSTEġARLI

ĞI 

ĠĢçi sayısı 

 

< 10 

 

< 50 

 

< 250 

 

Yatırım tutarı (arsa ve bina 

hariç) 

 

400.000 

YTL 

400.000 

YTL 

400.000 YTL 

DIġ TĠCARET 

MÜSTEġARLI

ĞI 

ĠĢçi Sayısı 

 

- - 200 

 

Sabit Sermaye Tutarı - - < 2 milyon 

USD 

EXĠMBANK 

ĠĢçi Sayısı 

 

- - < 200 

 

Sabit sermaye Tutarı - - < 2 milyon 

USD 

DĠE VE DPT ĠĢçi Sayısı < 10 < 50 < 250 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi 

Kitabevi, 2007, s.111. 
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2.3.KOBĠ’leri Tanımlamada Kullanılan Ortak Kriterler 

Bütün bu tanımlamalardan sonra genel hatlarıyla küçük ve orta boy 

iĢletmelerin tanımlarında kullanılmakta olan ortak argümanları listelemeye çalıĢmak 

tanım netliği sağlaması açısından yararlı olacaktır. KOBĠ tanımlamalarına bakıldığında 

pek çok ortak nokta bulunduğu görülebilmektedir. Ġlk etapta bu argümanlar Nicel 

(maddi kriterler) ve de Nitel (iĢletme ve sahibi ile ilgili daha çok insani) olarak 

ayrılabilir. 

Tablo 13: KOBĠ Tanımlamada Kullanılan Ortak Kriterler 

Nicel Kriterler Nitel Kriterler 

ÇalıĢan kiĢi sayısı GiriĢimcinin iĢletmede fiilen çalıĢıyor 

olması 

Özsermaye Risk üstlenme sorumluluğunun 

giriĢimciye ait olması 

ÇalıĢma sermayesi GiriĢimcinin iĢletmesi ile özdeĢleĢmesi 

Sabit sermaye ĠĢletme sahipliği, giriĢimcilik ve 

yöneticiliğin tek elde birleĢmesi 

Aktif toplamı UzmanlaĢma ve yöneticiliğin tek elde 

birleĢmesi 

Enerji kullanımı UzmanlaĢma ve iĢbölümünün derecesi 

Makine parkı değeri Sermayenin sınırlı olması veya finansal 

yetersizlik 

Kapasite Mülkiyetin bağımlılık derecesi 

Piyasa payı Yönetimin bağımlılık derecesi 

Ödenen vergi miktarı Pazar payı 

Ġhracat payı ĠĢletme veya sahiplerinin pazardaki 

etkinliği ve gücü 

Üretilen katma değer Sermaye piyasalarında bulunabilirlik 

Sermaye yapısı  

Kullanılan makine tezgah sayısı ve gücü  

Kaynak: Tamer Müftüoğlu, Türkiye’de Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler: Sorunlar 

Çözüm Önerileri, Turhan Kitabevi, Ankara,  2002. 
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Özetle; KOBĠ‟lerde giriĢimcilik ruhuna sahip, yetkileri elinde toplamıĢ ve kati 

karar mercii olan bir patron bulunduğu ve böylece KOBĠ‟lerin sermaye, makine parkı, 

çalıĢan sayısı gibi kriterlerin yanında genelde yönetim tarzı ile de büyük iĢletmelerden 

ayrıldığı söylenebilir. Görünürde bir yönetici olsa dahi son karar genellikle iĢletmenin 

sahibi tarafından alınır ve iĢletme sahibi tüm zamanını, emeğini, fikrini iĢletmesi için 

harcar.
75

 Genelde Ģirketin sahibi de olan yöneticinin tek karar mercii olması hem bir 

avantaj hem de dezavantaj olarak değerlendirilebilir ki bu konu sonraki bölümlerde ele 

alınmıĢtır. 

2.4. KOBĠ’lerin Üstün ve Zayıf Yönleri 

KOBĠ‟lerin büyük iĢletmelere oranla yapılarından kaynaklanan üstünlük ve 

zayıflıkları vardır. Tablo 14 ile KOBĠ‟lerin yapısal üstünlük ve zayıflıkları özetlenmiĢ 

ve arkasından da içlerinden önemli görülen birkaç tanesi detaylandırılarak açıklanmaya 

çalıĢılmıĢtır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

75 Charles R. Scott, Leon C. Megginson, William L. Megginson, Succesful Small Business Management, Homewood, 

Illionis, 1991, s. 19-28. 
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Tablo 14:KOBĠ’lerin Yapısal Üstünlük ve Zayıflıkları 

Yapısal Üstünlükleri Yapısal Zayıflıkları 

Genelde iĢletme sahibi iĢletmeyi 

yönetir, iĢe daha çok sahip çıkar 

Yönetimin tek elde toplanması hatalı 

karar alma riskini arttırır; yöneticilerin 

eğitim seviyesi düĢüktür 

Personel ile daha yatay iliĢki vardır 

bürokrasi azdır 

SatıĢ dalgalanmalarından daha çok 

etkilenirler 

ĠĢletme sahibinin yönetmesi karar alma 

sürecini hızlandırır 

Yetersiz sermaye düzeyi ile çalıĢırlar ve 

finansman kaynaklarına eriĢimleri 

sınırlıdır, alternatif finans kaynaklarına 

uzaktırlar 

Küçük olmalarından dolayı müĢterilerle 

daha yakın iliĢki kurabilirler 

Kurumsallık düzeyleri düĢüktür; modern 

pazarlama tekniklerinin kullanımı 

düĢüktür 

DüĢük sermaye yapısıyla yatırım 

yapabilir, istihdam sağlayabilirler 

Teknoloji düzeyleri düĢüktür 

Küçük olmalarından dolayı tüketici 

isteklerindeki değiĢime daha hızlı ayak 

uydururlar, esnektirler 

Hammaddeyi büyük firmalara oranla 

daha pahalı alırlar; pazarlık Ģansları 

düĢüktür 

Küçük olmaları kontrol ve denetimi 

kolaylaĢtırır 

Teknik ve ticari geliĢmeleri takipten 

uzaktırlar 

SipariĢ temelli çalıĢarak stok 

maliyetinden kurtulabilirler 

Genelde vasıfsız iĢgücü ile çalıĢmak 

durumundadırlar 

Teknolojiye büyük sermayeler 

yatırmadıklarından teknoloji değiĢimine 

yatkındırlar 

TeĢviklerden yararlanma düzeyleri 

düĢüktür. 

Kaynak: Mustafa Yurttadur, KOBİ’lerde Sermaye Yapısı ve Kar Dağıtım Politikasının 

Büyüme Üzerine Etkileri, Kadir Has Ün. SBE, YayınlanmamıĢ Doktora Tezi, 2009, 

Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi Kitabevi, 2007. 

 

2.4.1. KOBİ’lerin Yapısal Üstünlükleri 

Ekonomik faaliyette bulunan iĢletmelerin çoğunluğunun KOBĠ olması aslında 

baĢlı baĢına KOBĠ‟lerin yapısal bir takım üstünlükler taĢıdığının göstergesidir. Küçük 

iĢletmeler büyük iĢletmelere oranla gerek müĢterileriyle gerekse kendi personeliyle daha 

yakın iliĢkiler kurabilir, bu iliĢkilerin artısını da kullanarak pazar yapısını daha rahat 

analiz edebilirler. Ayrıca küçük olmalarından dolayı ekonomide oluĢan değiĢikliklere 
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adaptasyonları da hızlı olmaktadır. ġu anda “büyük iĢletme” sınıfına giren iĢletmelerin 

çoğunluğu baĢarılı geçmiĢ yönetimleri sayesinde KOBĠ iken büyük iĢletme olmuĢtur.
76

 

KOBĠ‟lerin yapısal üstünlükleri madde madde incelenecek olursa: 

Sermaye Düzeyi: KOBĠ‟ler büyük iĢletmelere oranla daha düĢük sermaye ile 

kurulurlar. YaĢam döngüsü içerisinde iĢletme giderleri de büyük iĢletmelere oranla 

düĢüktür. Dolayısıyla daha az yatırımla daha çeĢitli ve daha çok ürün üretebildikleri gibi 

düĢük yatırımdan dolayı teknoloji değiĢtirmeleri de kolaylaĢmaktadır.
77

 

MüĢteri ve Personelle Yakın ĠliĢki: MüĢterileriyle yakın iliĢkilerde 

olduklarından müĢteri beklentilerindeki değiĢimleri daha hızlı algılama yetenekleri 

vardır. Personelleriyle olan yakın iliĢki sonucunda ise personelin iĢi sahiplenmesi, 

sadakatin sağlanması ve motivasyonun artmasına neden olurken bunlar da verimliliği 

arttıran etkenler olarak olumlu etkide bulunurlar.
78

 

Bürokrasinin Az Olması: ĠĢletmelerde bürokratik yapı arttıkça verim 

düĢmektedir. Hızlı karar alınmasını gerektiren günümüzün hızlı değiĢen piyasa yapısı 

içerisinde KOBĠ‟lerdeki bürokrasi azlığı, kararların çalıĢanlarla hızlıca alınabilmesi 

pazara uyum sağlanmasını ve değiĢen taleplere yanıt verilebilmesini hızlandırmaktadır. 

Beraber değerlendirildiğinde hem müĢteri ve tedarikçilerle olan yakın iliĢkisi hem de 

değiĢen piyasaya yüksek maliyetle modifikasyon yapabilen büyük iĢletmelere oranla 

daha az maliyet ve daha yüksek süratle uyum sağlamalarını destekleyen esnek üretim 

yapıları ekonomiye bir dinamizm de kazandırmaktadır.
79

 

Üretim Yöntemi: KOBĠ‟ler daha çok sipariĢ üzerine çalıĢtıklarından dolayı 

stok problemi ve ürünlerin satılmaması riskini çok fazla yaĢamazlar. Ayrıca üretim 

bantlarının büyük olmaması nedeniyle çok büyük olmayan sipariĢlerde büyük 

iĢletmelere oranla maliyet yönünden avantajlıdırlar.
80

 

                                                           

76 Andrew J. Szonyi, Small Business Managements Fundementals, Toronto, McGraw Hill, 1991, s. 17. 
77 Çelik, Akgemci, a.g.e. 
78 Çelik, Akgemci, a.g.e. 
79 Stanley R Sondeno, Small Business Management Principels, Plano – Texas, Business Publications Inc., 1985, s. 

13. 
80 Yurttadur, a.g.e. 
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Teknolojik DeğiĢime Ayak Uydurma: KOBĠ‟ler büyük iĢletmelere oranla 

teknolojik değiĢimlere daha hızlı uyum sağlamaya meyillidirler. Büyük iĢletmelerin 

yatırımları da büyük olduğundan (sermaye olarak büyük meblağlar tuttuğundan) çok 

kısa sürelerde teknoloji yeniliğine gitmek istemezler. Oysa KOBĠ‟ler sermaye yoğun 

olmadıklarından teknolojik yeniliklere hızlıca uyum sağlayıp bunu bir rekabet 

avantajına dönüĢtürebilirler.
81

 

Bunların yanında KOBĠ‟lerin bölgesel geliĢmiĢlik farklarının giderilmesinde, 

istihdamın sağlanmasında, büyük iĢletmelerin üretimlerinde tamamlayıcı rol oynamada 

(yan sanayi, fason üretim gibi), kaynak olarak büyük oranda öz sermaye 

kullanmalarından dolayı bireysel tasarrufa yönlendirmede avantajları söz konusudur. 

2.4.2. KOBİ’lerin Yapısal Zayıflıkları 

KOBĠ‟lerin yapılarından kaynaklanan bir takım zayıf noktaları vardır: 

SatıĢ Dalgalanmalarından Etkilenme: KOBĠ‟lerin satıĢları genelde istikrarlı 

olmadığından gerek karar almada gerekse nakit dengesi kurmada zor anlar 

yaĢamaktadırlar. 

Finansman Sorunları: KOBĠ‟ler yatırımlarının finansmanını genelde öz 

sermaye yoluyla yapmaktadırlar. Banka kredi faizlerinin yüksek olması, projelerin 

finansmanı yerine ipotek karĢılığında kredi verilmesi, sermaye piyasası araçlarının 

yetersizliği KOBĠ‟leri optimum sermaye büyüklüğüne eriĢmekten alıkoymakta ve 

avantajlarından yoksun bırakmaktadır. OECD yayınlarından olan “KOBĠ‟lerin 

KüreselleĢmesi”, adlı araĢtırma sonuçlarının da gösterdiği üzere finansman sorununun 

ülkeden ülkeye ve iĢletmeden iĢletmeye değiĢiklik göstermekle birlikte KOBĠ‟lerin 

küresel aktör olmasında en büyük engel olduğu ortaya konmuĢtur.
82

  

Yönetim Problemi: KOBĠ‟lerin genelde aile Ģirketi mahiyetinde olup karar 

alıcısının tek kiĢi olması, hızlı karar almayı sağladığı kadar yanlıĢ karar alma riskini de 

bünyesinde barındırmaktadır. GiriĢimde bulunarak baĢarıyla iĢletmeyi kuran KOBĠ 

                                                           

81 Yurttadur, a.g.e. 
82 Pierre V. Vinde, General Introduction to Environment for SMEs, OECD Publications, 1999. 
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sahipleri en az kurmak kadar önemli olan “iĢletmeyi yaĢatmak “ kısmında aynı baĢarıyı 

göstermekte zorlanmaktadırlar. ÇağdaĢ yönetim tekniklerini uygulamada bilgi 

eksikliğinden doğan sorunlar ortaya çıkmaktadır. Özellikle finansal planlama adımında 

görülen sorunlar iĢletmenin yaĢamasını zora sokmaktadır. Doğru bir finansal planlama 

iĢletmenin borçlarını, alacaklarını, Ģimdiki ve gelecekteki kar potansiyelini 

göstermelidir. Finansal kaynakların iyi planlanması yeni ve geliĢmekte olan iĢletmeler 

için oldukça önemlidir ve bu planların geliĢtirilip, uyarlanması ve uygulanması 

iĢletmenin baĢarısının da garanti altına alınması demektir.
83

 ĠĢte burada yaĢanan 

yönetim problemleri KOBĠ‟lerde sıklıkla görülebilmektedir. 

Hammadde Edinme Problemi: KOBĠ‟ler hem büyük montanlı üretim 

yapamamaları hem de kaynaklarının kısıtlı olması nedeniyle hammadde alım 

fiyatlarında daha büyük oranlarda iĢ yapan büyük firmalara oranla daha yüksek bedeller 

ödemek zorunda kalmaktadırlar. Üretim boyutlarının düĢüklüğünden dolayı pazarlık 

Ģansları da düĢük olmaktadır.
84

 

Vasıflı ĠĢgücü Problemi: Genelde KOBĠ‟ler vasıfsız elemanlarla çalıĢmak 

zorundadırlar. Hem personele ayıracakları bütçenin kısıtlı olması hem de büyük firmada 

çalıĢmanın kalifiye elemanlara verdiği güven ve prestij KOBĠ‟leri kalifiye elemanlardan 

yoksun bırakmaktadır.
85

 

Bunların yanı sıra teknoloji kullanma ve AR-GE çalıĢmalarının bilincinde 

olunmaması sonucu geç kalınması, markalaĢmada yaĢanılan sorunlar, finansal planlama 

ve bütçelemenin öneminin kavranmamıĢ olması, zayıf organizasyon yapısı KOBĠ‟lerin 

diğer zayıf yanları olarak göze çarpmaktadır. 

 

 

 

                                                           

83Bryan Ziegler, “Financial Management For the Growing Business”, U.S. Small Business Administration, 

http://www.sba.gov/idc/groups/public/documents/sba_homepage/serv_capgrowth.doc, eriĢim tarihi: 02/10/2008. 
84 Çelik, Akgemci, a.g.e. 
85 Çelik, Akgemci, a.g.e. 

http://www.sba.gov/idc/groups/public/documents/sba_homepage/serv_capgrowth.doc
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

SEÇĠLMĠġ ÜLKELERDE KOBĠ’LER VE KOBĠ DESTEKLERĠ  

3. SEÇĠLMĠġ ÜLKE EKONOMĠLERĠNDE KOBĠ’LERĠN YERĠ VE 

KOBĠ DESTEKLERĠ 

Avrupa Birliği sürecinde uzun zamandır aday ülke statüsünde bekleyen 

Türkiye Cumhuriyeti‟nin ekonomisini de en sağlıklı olarak içine dahil olmaya çalıĢtığı 

ülkelerle kıyaslamak gerekir. Bu bölümde örnek AB ülkelerinde ve geliĢmiĢ, dünya 

ekonomisinde söz sahibi ülkelerdeki KOBĠ‟leri inceleyerek Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin 

kıyas noktaları oluĢturulmaya çalıĢılacaktır. 

Tablo 15: Türkiye Ve SeçilmiĢ Bazı Ülkelerde 2005 Yılında KOBĠ’lerin 

Ekonomideki Yeri 

Ülke Adı 

Tüm 

ĠĢletmeler 

Ġçindeki 

Pay, % 

Toplam 

Ġstihdam 

Ġçindeki 

Pay, % 

Toplam 

Yatırımdaki 

Pay, % 

Yaratılan 

Katma 

Değerdeki 

Pay, % 

Toplam 

Ġhracat 

Ġçindeki 

Pay, % 

Toplam 

Krediler 

Ġçindeki 

Pay, % 

ABD 99.7 56.6 38.0 43.0 32.0 42.7 

Almanya 99.0 64.0 44.0 49.0 31.0 35.0 

Japonya 99.4 81.4 40.0 52.0 38.0 50.0 

Fransa 99.8 63.1 46.0 53.2 23.2 29.0 

Ġngiltere 98.8 36.0 29.5 25.1 22.2 27.2 

Ġtalya 98.0 83.0 52.0 47.0 - - 

Hollanda 98.0 57.0 45.0 32.0 38.0 - 

Türkiye 99.89 76.7 26.5 38.0 8.0-10.0 4.0-5.0 

Kaynak: Süleyman Özdemir, Halis Yunus Ersöz, Ġbrahim Sarıoğlu, ĠTO, İşsizlik 

Sorununun Çözümünde KOBİ’lerin Desteklenmesi, Yayın No: 2006-45, 2006. 

Tablodan da görülebileceği gibi Ġngiltere dıĢındaki ülkelerde KOBĠ‟lerin 

ekonomide oldukça büyük bir üstünlüğü bulunmaktadır. Gerçekten de pek çok geliĢmiĢ 

ülkede KOBĠ‟ler ekonominin can damarı iĢlevini görmektedir. Esnek yapıları, giriĢimci 
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ruhları, değiĢen koĢullara kolay adapte olmaları KOBĠ‟leri ülke ekonomisinde önemli 

kılmaktadır. Bunun sonucunda KOBĠ‟lerin destek mekanizmaları ortaya çıkmakta ve 

ekonominin can damarının açık kalması sağlanmaya çalıĢılmaktadır. AĢağıda seçilmiĢ 

ülkelerde KOBĠ‟lerin durumu irdelenecektir. 

3.1. Ġngiltere’de KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

Ġngiltere‟de küçük ve orta boy iĢletmeler DTI (The Department of Trade and 

Industry)  - Ticaret ve Sanayi Departmanı - bünyesinde değerlendirilmektedir. KOBĠ‟ler 

ile ilgili sorumluluk bu departmandadır. Ġngiltere‟de 4,3 milyon küçük ve orta ölçekli 

iĢletme mevcuttur. KOBĠ‟ler 12,9 milyon kiĢiyi istihdam etmektedir (özel sektör 

iĢgücünün yarısından fazlası) ve bu rakam toplam özel sektör cirosunun yüzde 51‟ine 

tekabül etmektedir (yıllık 1.200 milyar Pound)
86

. Tablo 15‟den de görülebileceği gibi 

tüm iĢletmeler içerisinde KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin payı yüzde 98,8 gibi yüksek 

bir orana sahiptir. Dolayısıyla Ġngiltere ekonomisinde de KOBĠ‟ler önemini ve 

etkinliğini arttırmaktadırlar. KOBĠ destek politikalarının ilk ayağını KOBĠ‟lerin 

sermaye piyasalarına ve kredilere ulaĢımlarının kolaylaĢtırılması ve böylece finansmana 

eriĢimlerinin kolaylaĢtırılması oluĢturmuĢtur. Ġkinci olarak vergi indirimleri 

uygulanarak KOBĠ‟ler desteklenmiĢ ve kurumlar vergisi KOBĠ‟ler için indirimli olarak 

uygulanmıĢtır. Üçüncü olarak da devletin daha az müdahalesi ve KOBĠ‟lerin idari 

yükümlülüklerini azaltma adımları uygulanmıĢtır. Rekabette teknolojik geliĢmenin ve 

inovasyonun önemine Ġngiltere‟de erken varılmıĢ ve 1998 yılında  Rekabete Yönelik 

Beyaz Doküman yayınlanarak rekabetçi KOBĠ stratejisinin temelleri atılmıĢtır. Bu 

program doğrultusunda KOBĠ‟ler AR-GE, teknoloji, inovasyon ve ihracat için yoğun 

bir Ģekilde desteklenmektedir.
87

 

Ġngiltere‟de bu teĢviklerin dıĢında bürokratik iĢlemlerin azaltılması için 

düzenlemeler yapılmıĢ ve yapılmaktadır. Deregülasyon ve SözleĢme Hakkında Kanun, 

                                                           

86 DıĢ ĠliĢkiler ve YurtdıĢı ĠĢçi Hizmetleri Genel Müdürlüğü 2007 Yılı Ġngiltere Ülke Raporu, internet sayfası, 

http://www.diyih.gov.tr, eriĢim tarihi: (09/05/2008). 
87 Özlem Yıldırım, Müzakereler Sürecinde KOBİ’lerin AB Fonlarından Yararlanması Üzerine Bir Araştırma, Yüksek 

Lisans Tezi, Dumlupınar Üniversitesi SBE, 2006 

http://www.diyih.gov.tr/
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bu amaca yöneliktir ve yürürlükteki yasal düzenlemelerin sadeleĢtirilmesi, 

basitleĢtirilmesi yolunda bir çerçeve oluĢturmuĢtur.
88

 

Ġngiltere‟de iĢletmelere yönelik enformasyon ve danıĢmanlık hizmetleri 1991 

yılında tamamlanan 82 adet Eğitim ve GiriĢim Konseyi ağı ile sağlanmaktadır. 

Konseylerin yerel iĢletmelere yardım edilmesinde stratejik rolleri vardır ve sundukları 

hizmetler Ģu Ģekilde sıralanabilir: 
89

 

- Yeni kurulan ve sahibi tarafından iĢletilen iĢletmelere destek olma, 

- Yeni ve geliĢmekte olan küçük iĢletmeler için eğitim ve diğer yardımlar, 

- Enformasyon ve danıĢmanlık, 

- Halkın içindeki yatırımcılara rehberlik, 

- Ekonomik geliĢmeye yarar sağlayacak diğer giriĢimler. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

88 Özlem Yıldırım, a.g.e., s. 45. 
89 Özlem Yıldırım, a.g.e., s. 45. 
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3.2. Fransa’da KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

Tablo 15‟den de görülebileceği gibi, KOBĠ‟ler Fransa ekonomisinde oldukça 

önemli bir rol oynamaktadır. Ama bu ağırlığına rağmen yine tablo verilerine bakılarak 

ihracattan aldıkları payın ekonomide oynadıkları role nazaran düĢük kaldığı görülebilir. 

Tablo 16:Fransa’da KOBĠ’lerin 2005 Ġtibariyle Ekonomideki Yeri 

 

ĠĢletme Sayısı ÇalıĢan Sayısı 
Katma Değer 

(milyon Euro) 

Mikro ĠĢletme 

2.103.795 3.439.907 153.425 

% 92.3 % 23.9 % 20.2 

Küçük ĠĢletme 

147.410 3.017.626 140.268 

% 6.5 % 21.0 % 18.5 

Orta Boy ĠĢletme 

23.094 2.376.895 118.552 

% 1.0 % 16.5 % 15.6 

Toplam 
2.274.299 8.834.428 412.245 

% 99.8 % 61.4 % 54.2 

Kaynak: EU Commission Enterprise and Industry SBA Fact Sheet France, 2005. 

 Tablo 16‟da görülebileceği gibi de toplam iĢletmelerin yüzde 99,8‟i 

KOBĠ‟lerden oluĢmakta, bu KOBĠ‟ler istihdam yükünün yüzde 61,4‟ünü karĢılamakta 

ve yaratılan katma değerin yüzde 54,2‟si de KOBĠ‟ler tarafından karĢılanmaktadır. 

Fransa‟da KOBĠ desteklerinin üç ana hedefi vardır:  

- KOBĠ‟lerin nakit akıĢlarının iyileĢtirilmesi, risk sermayesinin 

geliĢtirilmesi ve KOBĠ geliĢtirme bankasının kaynaklarının arttırılması. 

- Yeni yatırımlar ve yeni açılan iĢyerleri de dahil olmak üzere yenilikçi 

iĢletmelere borç desteği sağlanması. 
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- KOBĠ‟lerle ilgili taraflar arasında daha etkin iĢbirliğinin sağlanması, 

iĢletmelerin geliĢmeleri ve yeni piyasalara girmeleri ile yeni teknoloji 

kullanımı için yardım edilmesi.
90

 

 Bu amaçla öz kaynak yatırımlarını desteklemek üzere: 

- Öz varlıklara yatırılan yaĢam sigortası sözleĢmeleri, 

- Kamu risk sermayesi fonu, 

- Yeni açılan iĢletmelerde vergi ertelemeleri, 

- Yeni açılan iĢyerleri için fonlar, 

- Küçük yatırım teĢvikleri kullanılmaktadır.
91

 

Ġhracattan aldıkları payın yükseltilebilmesi ve ihracatın desteklenmesi amacıyla 

1994 yılında “GiriĢim ve Özel ĠĢletmeler Yasası” çıkartılarak Fransız Ġhracat Sigorta 

ġirketi (COFACE) kurulmuĢtur. Bu Ģirket ihracata destek olmak için KOBĠ‟lerin 

araĢtırma, sergi vb. için yaptıkları harcamaları karĢılayarak sigorta hizmetleri 

sunmaktadır.
92

 Ayrıca küçük ve orta boy isletmelerin finansal sorunlarının çözümü için 

çeĢitli yardımcı programlardan (OPP, PUMA, LOGIC, POCE v.s) yararlanılmaktadır. 

Yarı kamusal bir kredi kurulusu olan CEPME aracılığıyla da küçük ve orta boy 

isletmelere kredi veya kredi garantisi verilmektedir.
93

 Fransa‟da KOBĠ‟lere sağlanan 

desteklere ek olarak, sanayi sektöründeki KOBĠ‟leri desteklemek üzere özel destek 

tedbirleri de uygulanmaktadır. Fransa‟nın KOBĠ politikasının temelini rekabetçilik 

oluĢturmaktadır. Dolayısıyla rekabetçiliğin sürdürülebilmesi için inovasyon ve teknoloji 

transferi oldukça yoğun bir Ģekilde desteklenmektedir. Amaç KOBĠ‟lerin gerek kamu ve 

gerekse özel sektör inovasyon teknoloji transferi bölge merkezlerinin  araĢtırma 

laboratuarları ile çalıĢmalarını sağlamak ve sanayi için kullanılabilir teknoloji ve 

inovasyon yaratmaktır. Ayrıca Fransa‟da KOBĠ‟lerin uluslararasılaĢmasının 

                                                           

90 Mehmet Cansız, Türkiye’de KOBİ’ler ve KOSGEB, DPT Uzmanlık Tezi, Ankara, 2008. 
91 Cansız, a.g.e. 
92 Özlem Yıldırım, a.g.e., s. 43. 
93 Özlem Yıldırım, a.g.e., s. 43.  
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desteklenmesi için özellikle ihracat faaliyetleri oldukça yoğun desteklenmektedir. 

UluslararasılaĢma sürecinde KOBĠ‟lerin savunmada kalmaları değil agresif bir politika 

izleyebilmeleri için teĢvik edilmeleri söz konusudur.
94

 

3.3.Almanya’da KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

Tablo 17: Almanya’da KOBĠ’lerin 2005 Ġtibariyle Ekonomideki Yeri 

 

ĠĢletme Sayısı ÇalıĢan Sayısı 
Katma Değer 

(milyon Euro) 

Mikro ĠĢletme 

1.373.537 3.900.504 164.766 

% 82.5 % 18.9 % 15.9 

Küçük ĠĢletme 

244.016 4.565.380 189.009 

% 14.7 % 22.1 % 18.2 

Orta Boy ĠĢletme 

39.641 3.971.022 199.453 

% 2.4 % 19.2 % 19.2 

Toplam 
1.617.194 12.436.906 553.228 

% 99.5 % 60.1 % 53.2 

Kaynak: EU Commission Enterprise and Industry SBA Fact Sheet Germany, 2005. 

 

Alman ekonomisinde de KOBĠ‟ler ağırlıklı yer tutmakta ve ihracatta da kilit rol 

oynamaktadır. Tablo 17‟ye bakıldığında Almanya‟da toplam iĢletmelerin yüzde 99,5‟ini 

KOBĠ‟lerin oluĢturduğu, istihdamın yüzde 60,1‟inin KOBĠ‟ler tarafından karĢılandığı 

ve yaratılan katma değerin yüzde 53,2‟sinin KOBĠ‟lere ait olduğu görülebilir. 

Almanya‟da 2008 yılından itibaren iĢletmelerin toplam vergi yüklerinin yüzde 30‟lar 

seviyesine çekilmesi hedeflenmiĢtir.
95

 Alman ekonomisinin makine mühendisliği, 

mekanik parça üretimi, optik, otomotiv gibi sektörlerde dünya ekonomisinde söz sahibi 

olması KOBĠ‟lerin ekonomide ki ağırlığına da bir iĢarettir. Almanya‟da KOBĠ 

                                                           

94 OECD, Globalisation and Small and Medium Enterprises (SMEs) Volume II: Country Studies, 1997, s.109 
95Cevdet Baykal, OSTIM gazetesi internet sitesinde yayınlanan makale, 

http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticleID=162&intEditorID=15,  eriĢim tarihi 10/05/2008. 

http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticleID=162&intEditorID=15
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destekleri zayıf iĢletmeleri koruma programı gibi iĢlememektedir. Bunun yerine 

“kendine yardım etmek isteyene yardım” (help to self help) metodu benimsenmiĢtir. 

Devlet serbest rekabeti ve karar alma serbestliğini bozmadan giriĢimciliği 

desteklemektedir. Bu yönüyle KOBĠ politikası, KOBĠ‟lerin boyutlarından kaynaklanan 

dezavantajlı durumları dengeleyici bir rol oynamak ve giriĢimin gerçekleĢmesinin 

önüne geçen engel ve endiĢeleri kaldırmak üzerine kurulmuĢtur. Almanya‟da KOBĠ‟ler 

ekonominin yenilikçi dinamikleri olarak görülmektedirler. Dolayısıyla AR-GE 

konusunda araĢtırma iĢbirliği üzerine yapılan yardımlar hibe Ģeklinde olmaktadır. 

AraĢtırma personelinin - en fazla 3 yıl olacak Ģekilde - ileri teknoloji alanlarında belirli 

araĢtırma kuruluĢlarında görev alması ve bu deneyimler kullanılarak bilim - endüstri 

iĢbirliğinin geliĢmesi ve bunun sonucunda bilimsel tasarımların endüstriye daha hızlı 

uyarlanması amaçlanmaktadır. Bu teĢvikler sonucunda KOBĠ‟ler araĢtırma yoğun 

alanlarda rahatlıkla faaliyet gösterir duruma gelmiĢlerdir. Mevcut KOBĠ‟lerin 

100.000‟inin AR-GE yaparak yeni ürünler piyasaya sürdükleri ve 30.000‟inin ise 

sürekli olarak AR-GE yatırımında bulunduğu bilinmektedir. Alman hükümetince 2010 

yılına kadar geliĢen ekonomi ile birlikte AR-GE harcamalarının gayri safi yurtiçi 

hasılanın yüzde 3‟ü seviyesine yükseltilmesinin hedeflendiği açıklanmıĢtır. Deniz 

Feneri ismi verilen proje ile geleceğin pazarı olarak görülen iletiĢim ve biliĢim, uzay ve 

hava taĢıt araçları, güvenlik tekniği, nano teknoloji, biyo teknoloji gibi 17 alanda 

KOBĠ‟lere destek olunması hedeflenmektedir.
96

  Bunlardan da anlaĢılacağı üzere 

Almanya‟da KOBĠ‟ler AR-GE ve inovasyon konusunda oldukça yoğun bir Ģekilde 

desteklenmekte ve ekonomik üstünlüklerinin ancak AR-GE ve inovasyonla süreceğine 

inanılmaktadır. 

KOBĠ‟ler dıĢ ticarette bilgilendirme, yurtdıĢı fuarlara katılım teĢvikleri, çevre 

koruma teĢvikleri gibi teĢviklerden yararlanmaktadırlar. Almanya‟da toplumdaki 

giriĢimciliği destekleyip yeni giriĢimciler ortaya çıkartmak için Exist ve Junior gibi 

projeler kullanılmıĢtır.
97

 

                                                           

96 Baykal, a.g.e. 
97 OECD, Small and Medium Sized Enterprise Outlook, 2000, s. 128 
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Almanya‟da küçük ve orta boy iĢletme politikalarının uygulanmasında, hem 

federal seviye de hem de eyaletler seviyesinde örgütlenmeye önem verilmiĢ ve pek çok 

örgütlenme içerisinde KOBĠ‟ler için özel birimler oluĢturulmuĢtur. Bu birimleri aĢağıda 

ki sıralamak olanaklıdır:
98

 

- ERP (European Recovery Program) 

- KFW (Kalkınma Bankası) 

- DEG (Alman GeliĢtirme ve iĢtirakler Kurumu) 

- DIHT (Alman Ticaret ve Sanayi Odaları Birliği) 

- DAB (BaĢlangıçta savaĢ zararlarını tazminat için kurulan kalkınma 

bankası) 

- Kredi kurumları 

- Esnaf ve Sanatkarlar Odaları 

KOBĠ‟lere sağlanan finansal destekler ise aĢağıdaki gibi sıralanabilir: 

- Kredi ve teminatlar, 

- Öz sermaye yardımı, 

- KOBĠ yatırım kredisi, 

- Yatırım kredileri, 

- ĠĢyeri destek programları, 

- Yenilikçilik teĢvik programı, 

- Kredi garanti teminat finansmanı, 

                                                           

98 Özlem Yıldırım, a.g.e., s. 47. 
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- AR-GE finansman destekleri.
99

 

Almanya‟ da oldukça yoğun bir Ģekilde desteklenen KOBĠ‟lere sağlanan bütün 

destekleri Tablo 18‟deki gibi özetlemek olanaklıdır: 

Tablo 18: Almanya’da KOBĠ’lere Sağlanan Destekler 

Finansman Kolaylıklarının ġekli Sağlayan KuruluĢlar 

Kredi ve Teminatlar Devletin Ġlgili KuruluĢu 

Yeni iĢ kurmak ve yatırımlar yapmak 

için ERP fonunca sağlanan düĢük faizli kredi. 

Borç alınırken belirlenen faiz sabit olarak devam 

eder (15 - 20 yıl vadeli) 

ERP programını yürütmekle görevli 

Özel KFW (Kredit Anstald),  DTA (Alman 

Kalkınma Bankası) 

Öz Sermaye Yardımı Federal Ekonomi Bakanlığı 

Teminat istenmez. Ġlk üç yıl faizsiz 20 

yıl vadelidir. Faiz ilk on yıl için sabittir. Uzman 

kuruluĢ veya meslek odalarının projeleri 

onaylaması ile verilir 

 

Kreditanstalt’dan Sağlanan KOBĠ 

Yatırım Kredisi 
Kreditanstalt Für Wiederafbau 

Ġlk 20 yıl ödemenin faizi piyasaya 

uygun fakat vade boyunca sabit, uzun vadeli, 

maddi teminat karĢılığı 

 

Deutsche Ausleiscbank Yatırım 

Kredileri 
Deutsche Ausleiscbank 

Kreditanstalt yatırım kredileri 

koĢullarında verilmektedir. Özel kiĢilere, ticaret 

ya da sanayide faaliyet gösteren KOBĠ‟lere 

verilir 

Federal hükümetin verdiği ihracat garantisine 

dayanılarak uygulanır 

                                                           

99
 Cansız, a.g.e. 
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Ġhracat Kredi Sigortası  

Ġhracatta ekonomik ve politik isteklere 

karĢı ihracatın sigortalanmasıdır. Hermes 

sigortası hem kısa hem de uzun vadeli ihracat 

kredilerini içerecek biçimde verilir 

 

DTA ĠĢyeri Destek Programları DTA Kalkınma Bankası 

Patent, malzeme, donanım yatırımları 

vb kuruluĢtan sonra 8 yıla kadar yapılacak 

yatırımlar 

 

DTA Çevre Programı DTA 

Atık su temizleme, havayı temizleme, 

enerji tasarrufu projeleri için 
 

KFW kredileri KFW (Kreditanstalt) 

Henüz özelleĢtirilmemiĢ devlet 

kuruluĢlarına verilir. Modernizasyon, yapı 

değiĢikliği, acil yedek parça finansmanı gibi 

 

Yenilikçilik TeĢvik Programı EKB Kredileri Programını Yürüten 

kredi kullanımı 

KOBĠ‟lerin teknolojik düzeyinin 

geliĢtirilmesine yönelik projeler krediler proje 

maliyetinin %35‟ine kadar, harcamalar %20‟sine 

kadar hibe 

 

ERP Bölgesel Programı KFW (Kreditanstalt) 

KOBĠ‟lerin kurulması, tevzii kredileri   

ERP kuruluĢ yeri programı Deustsche Ausgleichbank 

Ġlk kuruluĢ için bina alımı, kira masrafı 

karĢılama kredisi 
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ERP iĢtirak programı KFW ve yetkilendirdiği her bir kredi 

kuruluĢu 

Sermaye yapısını geniĢletmek için 

kamuca teĢvik edilen teĢekküllere katılım kredisi. 
 

KFW KOBĠ (Risk Finansmanı) KFW ve Onunla ÇalıĢan KuruluĢlar 

Bu giriĢimci projesi veya yabancı bir 

araĢtırma enstitüsüne ilk kez denediği projeler 

için verilir 

 

Tamamlama Programı (KOBĠ) Deustsche Ausgleichbank 

DTA iĢyeri destek kredilerini 

tamamlayan kredilerdir 
 

Kredi Garanti Teminat Finansmanı Kredi Garanti KuruluĢları, Federal 

Eyalet Ekonomi Bakanlığı Ġlgili KuruluĢu 

Bir üst sınırla sınırlandırılmıĢ teminat 15 yıl 

vadelidir. ĠnĢaat sınırı 23 yıldır 
 

Özel Amortisman Ġndirimi Vergi Daireleri 

31.12.1987 sonrası satın alınmıĢ, 

üretilmiĢ yatırım sermayesi mallar için belirli 

limitler dahilinde uygulanır 

 

AR-GE Finansman Destekleri Federal AraĢtırma ve Teknoloji 

bakanlığı Ġlgili KuruluĢları 

Hibe olarak yapılır  

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi 

Kitabevi, 2007, s. 185 – 187. 
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3.4. Ġtalya’da KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

Tablo 19: Ġtalya’da KOBĠ’lerin 2005 Ġtibariyle Ekonomideki Yeri 

 

ĠĢletme Sayısı ÇalıĢan Sayısı 
Katma Değer 

(milyon Euro) 

Mikro ĠĢletme 

3.615.729 7.066.111 188.012 

% 94.6 % 47.1 % 31.8 

Küçük ĠĢletme 

183.662 3.257.900 137.145 

% 4.8 % 21.7 % 23.2 

Orta Boy ĠĢletme 

19.354 1.858.001 94.756 

% 0.5 % 12.4 % 16.0 

Toplam 
3.818.745 12.182.012 419.913 

% 99.9 % 81.3 % 70.9 

Kaynak: EU Commission Enterprise and Industry SBA Fact Sheet Italy, 2005. 

 

Ġtalya ekonomisinde KOBĠ‟lerin rolü oldukça büyüktür. Tablo 19‟da da 

görülebileceği gibi istihdam yükünün büyük çoğunluğunu KOBĠ türü iĢletmeler 

çekmektedirler.  Ġtalya‟da toplam iĢletmelerin yüzde 99,9 gibi büyük bir çoğunluğunun 

KOBĠ sınıfına girdiği, istihdamın yüzde 81,3‟ünün KOBĠ‟lerce karĢılandığı ve yaratılan 

katma değerin yüzde 70,9‟unun KOBĠ‟lerden geldiği görülebilmektedir. Küçük ve Orta 

Boy ĠĢletmeler Gözlemevi (Mediocredito Centrale) tarafından yapılan araĢtırmalar da 

istihdamdaki artıĢın KOBĠ kaynaklı olduğunu göstermiĢtir. Ġtalya ekonomisinde ki 

kuzey – güney çeliĢkisi de KOBĠ yardımıyla aĢılmaya çalıĢılmaktadır (Ġtalya‟da kuzey 

daha geliĢmiĢ bir ekonomiye sahiptir ve bu sorun oluĢturmaktadır). Dolayısıyla KOBĠ 

teĢviklerinden daha çok güney kısımda yoğunlaĢmıĢ KOBĠ‟ler yararlanmaktadır. KOBĠ 

destekleri konusunda yerel idarelerin güçlendirilmesi baĢarılı KOBĠ politikalarının 

önemli adımlarından sayılmaktadır. KOBĠ politikasının bir diğer önemli adımı ileri 

teknoloji konularında desteklenmiĢ endüstri bölgeleri yaratma çalıĢması olarak 

söylenebilir. Yetkilerin yerelleĢmesiyle beraber bürokrasinin azaltılması da 
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hedeflenmiĢtir. Son olarak da KOBĠ‟lerin uluslararasılaĢması için yapılan promosyon 

çalıĢmalarından söz edilebilir. Yani KOBĠ‟ler rekabetçi olmaları yönünde 

desteklenmekte ve ekonomideki KOBĠ ağırlığı politikaların baĢarısına iĢaret etmektedir. 

Ġtalya‟da KOBĠ‟ler büyük sanayi ile çok iyi bir tamamlayıcı olarak da çalıĢabilmektedir. 

Ġtalyan KOBĠ sisteminin en güçlü yanlarından biri de ihracat ve uluslararasılaĢmada 

gösterdikleri baĢarıdır.
100

 

Ġtalya‟da KOBĠ‟lere verilen desteklerin temel amaçlarını Ģu Ģekilde 

maddeleĢtirmek olanaklıdır
101

: 

o Üretken yatırımların desteklenmesi 

o Geri kalmıĢ bölgelerin sanayileĢmesinin sağlanması 

o ĠĢletmeler arası iĢbirliğini destekleme 

o Ġhracatı arttırma ve uluslararası iĢletmelere katılma 

o AraĢtırma ve teknolojik yeniliklerin geliĢtirilmesi 

o AB dıĢı pazarlara giriĢin teĢviki 

o Risk sermayesinin teĢviki 

o DıĢ ticaret ve özel ihracat kredileri 

Bu amaçlara ulaĢmak için tercih edilen yöntemler: KOBĠ‟ler için elveriĢli 

çalıĢma ortamının yaratılması, iĢletmelerin yerel düzeyde bulundukları ortamda 

geliĢmelerinin desteklenmesi, yerel yetkililere gerekli yetki ve sorunlulukların verilmesi 

Ģeklindedir.
102

 KOBĠ‟lerin desteklenmesi daha çok vergi muafiyeti Ģeklinde olmaktadır. 

Bürokratik iĢlemlerin yoğun olmaması, otomatik olması, hızlı olması nedeniyle vergi 

muafiyeti etkin bir destek mekanizması olarak tercih edilmektedir. 

                                                           

100 OECD, a.g.e., s. 139 – 140. 
101 Elif Bozağaçlı, AB ve  Türkiye’de KOBİ’lere Yönelik İhracatı Teşvik Politikaları, Yüksek Lisans Tezi, 18 Mart 

Üniversitesi SBE, 2003, s. 114. 
102 Cansız, a.g.e. 
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KOBĠ‟lere pazarlama, finansman, teknik ve ticari anlamda uzmanlık hizmeti 

vermek ve dıĢ pazar paylarını arttırmak üzere Ġhracatçı Birlikleri ve Federexport 

örgütlenmeleri kurulmuĢtur. Ġhracatçı birlikleri, devlet tarafından harcamalarının bir 

kısmının karĢılanması ve iĢletme giderlerinin yıllık yüzde 40‟ının sübvanse edilmesi 

yoluyla desteklenmektedirler. Ġtalyan KOBĠ‟lerini ihracattaki baĢarısı bu iki kurumun 

iĢbirliği ve uyumlu çalıĢması ile açıklanmıĢtır. KOBĠ‟lere destek sağlayan bir diğer 

kuruluĢ ise kredi teminatı sağlamak üzere kurulan Kefalet Ortakları (Joint Surety 

Consortia) giriĢimidir. Bu kuruluĢ temelde üyesi olan KOBĠ‟lerin kredi almasını 

kolaylaĢtırma ve karĢılıklı yardım ilkesi uyarınca ortak bir teminat fonu oluĢturma 

amacındadır.
103

 

Ġtalya‟da KOBĠ‟lere verilen destekleri Tablo 20‟deki gibi tablolaĢtırmak 

olanaklıdır: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

103 Bozağaçlı, a.g.e. 
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Tablo 20: Ġtalya’da KOBĠ’lere Sağlanan Destekler 

Finansman Kolaylıkları Sağlayan KuruluĢ 

Üretim Yatırımlarının TeĢviki Bölgesel Orta Vadeli Kredi KuruluĢları 

Sübvanse edilen krediler ve hibe sermaye 

yardımı Ģeklindedir 

  

Risk Sermayesinin TeĢviki Küçük iĢletmeleri teĢvik fonundan sağlanan destekler 

Bu finansman modeline giren KOBĠ‟lerin 

teĢviki için 

  

AB DıĢı Pazarlara GiriĢ TeĢviki DıĢ Ticaret Bakanlığı 

Ölçek farkı olmaksızın harcamaların bir kısmı 

finanse edilir. 

  

Özel Ġhracat Kredisi SACE (Özel Ġhr. Kredisi Garanti Dairesi) 

1977 tarih ve 2227 sayılı yasa ile KOBĠ‟ler 

için ihracat sigortası ve finansman kredisi 

kolaylıkları 

  

Kefalet Yardımı Ticaret ve Sanayi Odaları Bölgesel Genel Ġdareler 

KOBĠ‟lerin kredi teminat sorunları için 

oluĢturulmuĢ ortak teminat fonu Ģirketin iflası 

halinde riskin %50‟sini FON %50‟sini banka 

üstlenir 

  

1986 tarih ve 64 sayılı yasa ile   

Geri kalmıĢ bölgelerdeki küçük iĢletmelere 

sağlanan destekler 

  

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi 

Kitabevi, 2007, s. 187. 

3.5. ABD’de KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

Tablo 15‟den de görülebileceği üzere ABD ekonomisinde oldukça önemli bir 

yere sahip olan KOBĠ‟ler ile daha çok SBA (Small Business Administration-Küçük 

ĠĢletmeler Ġdaresi) ilgilenmektedir. SBA, KOBĠ‟lerin geliĢtirilmesine yönelik olarak 3 

ana hedef belirlemiĢtir. 
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- KOBĠ‟lerin sermayeye eriĢimlerini sağlamak, 

- Kamu alımlarında KOBĠ‟lerin payını arttırmak, 

- KOBĠ‟lerin rekabet gücünü arttırmak.
104

 

Bu amaçlara eriĢmek için; kredi garanti programları, küçük iĢletme yatırım 

Ģirketleri, kamu alım programları, teknoloji programları, iĢletme geliĢtirme programları 

ve bilgilendirme programları geliĢtirilmektedir. 

SBA, KOBĠ‟lere finansal anlamda kredi garantisi vermek suretiyle destek olur. 

Bu krediler gayrimenkul edinmeyi, iĢletmenin geliĢimini sağlamayı, iĢletmenin çalıĢma 

sermayesini ya da mal stokunu arttırmayı amaçlayabilir. 

SBA garantisine hak kazanabilmek için, bir küçük iĢletmenin 7(a)
105

 

kriterlerine sahip olması ve SBA garantisi olmadan kredi alamadığını ispatlaması 

gerekir. Bu durumda SBA, 100.000 dolara kadar olan kredilerin yüzde 80‟ini, 100.000 

dolardan fazla olan kredinin ise yüzde 75‟ini garanti edebilecektir.
106

  

Diğer finansal destek sağlayan kuruluĢlar arasından Küçük ĠĢletme Yatırım 

ġirketleri (SBIC) ve UzmanlaĢmıĢ Küçük ĠĢletme Yatırım ġirketleri (S-SBIC) öne 

çıkmaktadır. Bu Ģirketler yardımıyla sermaye hissedarlığı gibi baĢlangıç aĢaması ya da 

geliĢme safhasındaki giriĢimlere doğrudan kredi verilerek finansman desteği sağlanmıĢ 

olunmaktadır. SBIC ve S-SBIC‟ların SBA tarafından tescil edilmeleri gerekmektedir. 

Bu kuruluĢlar devlet tarafından izinlendirilen fakat mülkiyeti özel kiĢilere ait olan 

kuruluĢlardır. SBIC‟ler genelde: Özel sermaye hissedarlığı elde etmek, halka açılabilir 

hisseler, devlet yardımı, tahvil çıkarmak ve kredi temin etmek yollarıyla finansman 

sağlamada yardımcı olurlar.
107

 

                                                           

104 Cansız, a.g.e. 
105 7(a) kredisi, iĢletmenin faaliyet göstermesini kolaylaĢtıracak aktivitelerde, makine, ekipman, demirbaĢ ve kiracılık 

faaliyetlerinde, finansman geliri ve çalıĢma sermayesini çoğaltma faaliyetlerinde, ticari binalar inĢa etmek veya arsa 

ya da bina satın almak için kullanılabilmektedir. 
106 www.sba.gov, eriĢim tarihi 07/05/2008. 
107 www.sba.gov, eriĢim tarihi 07/05/2008. 

http://www.sba.gov/
http://www.sba.gov/
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KOBĠ‟lere destek sağlayan bir diğer kuruluĢ olan Ekonomik GeliĢim 

Komisyonu (EDC) ise Amerika Ticaret Bakanlığı bünyesinde yer alır ve ekonomik 

olarak geri kalmıĢ bölgelerde yeni iĢler yaratmak, istihdam sağlamak, yeni ya da mevcut 

iĢletmelere ödünç vermek gibi görevleri yerine getirir.
108

 

ABD‟de de KOBĠ politikasının esasını KOBĠ‟lerin finansal kırılganlıklarını 

engelleyici ve KOBĠ‟lerin uluslararasılaĢmasını sağlayacak gerekli desteklerin 

yaratılması oluĢturmaktadır. KOBĠ‟lere sağlanan pek çok destek hem maddi içeriklidir 

hem de onların teknolojiye kolay ulaĢımını, ihracata teĢvik edilmelerini, ihracat 

alacaklarının garanti altına alınmasını sağlayıcı, yeniliğe ve teknoloji geliĢimine teĢvik 

edici roller üstlenmektedir.
109

 

3.6. AB’de KOBĠ’ler ve KOBĠ Destekleri 

1973‟deki petrol Ģokunun ardından krizden KOBĠ‟lerin çok fazla 

etkilenmedikleri tespit edilince, Avrupa Birliği tarafından bir yandan KOBĠ‟leri 

geliĢtirmeye yönelik teĢvikler geliĢtirilmeye baĢlanırken bir yandan da mevcut 

KOBĠ‟lerin modernizasyonu önem kazanmıĢtır. 1987‟de Avrupa Tek Pazarı 

oluĢturulduğunda ise, KOBĠ‟lerin Tek Pazar‟a uyumu amacıyla yeni politikalar 

geliĢtirilmeye baĢlanmıĢtır. Bu dönemde iĢsizlik sorununun çözümünde KOBĠ‟lerin kilit 

rol oynayacağı düĢünülmüĢtür.
110

 

Tablo 21, AB – 27 ve AB – 27‟yi oluĢturan ülkelerde KOBĠ‟lerin ekonomideki 

genel durumunu göstermektedir. AB genelinde iĢletmelerin yüzde 99.8‟i 2005 yılı 

itibariyle KOBĠ‟lerden oluĢmaktadır. Bu KOBĠ‟ler istihdamın yüzde 67.1‟ini 

oluĢtururken, ekonomideki katma değerin de yüzde 57.6‟sı KOBĠ‟ler tarafından 

yaratılmaktadır.
111

 

Dolayısıyla Avrupa Birliği, KOBĠ‟leri ekonominin en dinamik aktörlerinden 

biri olarak görmekte ve büyük ölçekli firmalara göre yeniliklere ve yenilikçiliğe daha 

                                                           

108 www.sba.gov, eriĢim tarihi 07/05/2008. 
109 Çelik, Akgemci, a.g.e., s.191 – 195. 
110 Kadir Yıldırım, “Avrupa Birliğinde KOBĠ Destekleme Programları”, Girişimcilik ve Kalkınma Dergisi, Cilt: 2, 

Sayı: 1, 2007. 
111 Eurostat, Non Financial Business Economy Report, 2006. 

http://www.sba.gov/
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yatkın ve rekabetin itici gücünü oluĢturduklarını, istihdamın da ana kaynağı durumunda 

bulunduklarını düĢünmektedir. 

2000 yılında belirlenen Lizbon Stratejisi ile önüne 2010 yılında dünyada 

rekabet gücü en yüksek, dinamik bir bilgi ekonomisi niteliği kazanarak daha iyi 

istihdam ve sosyal uyum içeren sürdürülebilir bir büyüme hedefi koyan Avrupa 

Birliği‟nde KOBĠ‟ler bu stratejinin odağında yer almaktadır. Bu nedenle KOBĠ‟ler 

istihdam yaratma potansiyelleri, iĢ dinamiklerinin güçlü olması, bölgesel geliĢmiĢlik 

düzeyinin dengelenmesine ve sosyo ekonomik dengenin oluĢmasına olan katkıları, 

tekelleĢmeye karĢı engel oluĢturmaları ve rekabet yetenekleri nedeniyle ekonomiye 

dinamizm kazandırdıkları için artan Ģekilde desteklenmektedirler.
112

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

112
 Alan Mulhern, “Small And Medium Sized Enterprises in European Union”, Journal of Small Business 

Management, July, 1995, s. 23-32. 
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Tablo 21: AB Ülkelerinde ve AB’de 2005 Yılı Ekonomisinde KOBĠ’lerin Yeri 

 

ĠĢletme Sayısı Katma Değer ÇalıĢan Sayısı 

 Bin % Milyar € % Bin % 

AB - 27 19.602 99.8 3.090 57.6 85.000 67.1 

Belçika 395 99.8 83 57.8 1.602 66.6 

Bulgaristan 240 99.7 5 53.2 1.318 72.6 

Çek Cum. 878 99.8 30 56.7 2.461 68.9 

Danimarka 202 99.7 67 64.8 1.129 66.0 

Almanya 1.654 99.5 553 53.2 12.357 60.6 

Estonya 38 99.6 4 75.1 305 78.1 

Ġrlanda 85 99.5 53 58.2 654 67.5 

Yunanistan 820 99.9 44 69.6 2.031 81.9 

Ġspanya 2.542 99.9 339 68.5 10.538 78.7 

Fransa 2.274 99.8 412 54.2 8.834 61.4 

Ġtalya 3.819 99.9 420 70.9 12.182 81.3 

Kıbrıs 43 99.9 5 80 174 84.3 

Letonya 62 99.7 5 71.1 469 75.6 

Litvanya 93 99.7 5 58.5 619 72.9 

Lüksemburg 21 99.6 7 58.5 120 70.8 

Macaristan 556 99.8 20 50.2 1.783 70.9 

Malta : : : : : : 

Hollanda 492 99.7 146 61.5 3.146 67.6 

Avusturya 272 99.7 76 60.0 1.589 67.4 

Polonya 1.405 99.8 59 48.4 5.289 69.8 

Portekiz 848 99.9 47 67.8 2.676 82.0 

Romanya 410 99.5 13 48.4 2.463 60.8 

Slovenya 88 99.7 8 60.6 371 66.4 

Slovakya 42 98.8 7 44.5 501 54.0 

Finlandiya 187 99.7 40 53.9 717 58.5 

Ġsveç 523 99.8 83 55.6 1.667 63.2 

Ġngiltere 1.535 99.6 501 51.0 9.636 54.0 

Kaynak: Eurostat, : bilgi yok anlamındadır, 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-

031-EN.PDF,  2006, eriĢim tarihi: 31/12/2009. 

 

Temel politika iĢletmelerin kurulması, büyümesi, geliĢmesi için uygun ortamın 

yaratılmasıdır. Bunun içinde AB genelinde KOBĠ‟lere yönelik programlar ve politika 

araçları düzenlenerek KOBĠ desteği sağlanmaktadır. 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF
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Genelde AB KOBĠ destek politikasının üç hedefi vardır:
113

 

Rekabetin Güçlendirilmesi: Sanayinin rekabet gücünün arttırılması AB 

politikalarının temelini oluĢturmaktadır. Bunun için piyasaların iyi iĢlemesine engel 

olan etmenlerin ortadan kaldırılmasına yönelik politikalar geliĢtirilmekte, sağlık, çevre, 

biyo-teknoloji, iletiĢim gibi yeni iĢ olanakları yaratacak alanlara yatırım yapılmasını 

sağlayarak üretken ve yenilikçi kapasitenin geliĢmesini sağlayacak politikalar 

izlenmekte, rekabeti bozacak ortaklık anlaĢmalarına izin verilmemektedir.
114

 

ĠĢ Ortamının ĠyileĢtirilmesi: Sanayi politikalarının iĢleyebilmesi için 

Ģirketlere uygun iĢ ortamlarının yaratılmıĢ olması gerekmektedir. AB Komisyonu uygun 

ortamı “yatay sanayi politikası” adı ile adlandırmaktadır ki özü, kaynakların etkin 

kullanılması ve sektörlerin eĢit muamele görmesinin sağlanmasına dayanmaktadır. 

Devletin görevi iĢ ortamındaki değiĢmelere tepki vermekten ziyade proaktif bir 

yaklaĢımla önceden tedbir alan, strateji belirleyen bir çerçevede olmaktadır. Devlet 

geleceğin sektörlerini geliĢtirmede uygun sanayi enstrümanlarını kullanarak destek 

olmaktadır. 

Sınai DeğiĢimin Desteklenmesi: Ekonomide oluĢan değiĢikliklere 

adaptasyonda ana sorunluluk iĢletmeler ve reel ekonomi aktörlerinde olmakla beraber 

devletin bu uyumu kolaylaĢtıracak düzenlemeler yapması hedeflenmektedir.
115

  

Avrupa Birliği‟nin KOBĠ politikasının temelleri 1992 Maastricht AnlaĢmasının 

157. maddesinde Ģekil bulan  “Birlik ve üye devletler, birlik sanayisinin rekabet gücü 

kazanması için gerekli Ģartları yaratmaya çalıĢacaklardır” mantığa dayanmaktadır. Buna 

göre rekabet gücünün arttırılmasından Avrupa Birliği ve üye devletler sorumluluk 

altında görülmektedirler. Bu maddenin ıĢığında AB için rekabetçi ve açık bir piyasa 

yapısı önem kazanmaktadır. Rekabetçiliğin yanı sıra sanayinin geliĢimi için sanayinin 

hızlı değiĢimlere adaptasyonunu hızlandırmak, KOBĠ‟ler için uygun iĢ ortamlarını 

                                                           

113 Deniz BaĢargan Çayır, Avrupa Birliğinde Türkiye’de Küçük ve Orta Boy İşletmelerin Teşvik Politikaları ve Türk 

KOBİ’lerinin Avrupa Birliği’nde Rekabet Olanakları, Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi SBE, 2006. 
114 Çayır, a.g.e. 
115 Çayır, a.g.e. 
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geliĢtirmek, yeni icatlar, teknolojik geliĢmeler alanlarında potansiyeli ve uygulamaları 

teĢvik etmek AB‟nin temel görevleri olarak düĢünülmüĢtür.
116

 

13 Haziran 2000 tarihinde Genel ĠĢler Konseyi tarafından KOBĠ‟lere destek 

olmak için bir eylem planı oluĢturulmuĢtur. Küçük ĠĢletmeler Ġçin Avrupa ġartı olarak 

adlandırılan bu eylem planı ile yeni hizmet sağlama, istihdam yaratma, bölgesel 

kalkınmaya yardımcı olma konularında oldukça baĢarılı olan KOBĠ‟lerin önemine 

vurgu yapılmıĢtır. Yapılan çalıĢmalarda AB‟deki KOBĠ‟lerin en önemli sorunları olarak 

nitelikli eleman eksikliği, finansal kaynaklara eriĢimde yaĢanan sıkıntılar, idari ve yasal 

düzenlemeler, altyapı sorunları olarak belirlenmiĢtir. Bu sorunların çözümüne ve 

rekabetçi bir ekonomi yaratılmasına yönelik çalıĢma adımları ise:
117

 

 Küçük iĢletmeler için Avrupa Ģartında belirlenen eylem planının adımları: 

GiriĢimciliğe yönelik eğitim ve öğrenimin sağlanması 

Bilgi temelli bir uluslararası ekonomide Ģirketlerin rekabet güçlerinin 

arttırılması ve büyümelerinin sağlanması 

ġirket kuruluĢların daha hızlı ve daha düĢük maliyetli gerçekleĢtirilmesinin 

sağlanması 

Ġdari ve yasal düzenlemelerin (mevzuat ve tüzüklerin düzenlenmesi) 

iyileĢtirilmesi ve kolaylaĢtırılması 

Elektronik ortamda bilgilendirmenin iyileĢtirilmesi ve elektronik ortamın 

yaygın kullanımıyla iĢlemlerin hızlandırılıp kolaylaĢtırılması. Kamu idarelerinin 

elektronik ortamda iĢ yapar hale getirilmesi 

Tek pazardan alınan faydanın maksimize edilmesi 

                                                           

116 ĠKV, Avrupa Birliğinin KOBİ Politikası, 2005. 
117 ĠKV, a.g.e. 
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Vergilendirme sisteminde baĢarıyı ödüllendiren, Ģirket kuruluĢlarını özendiren, 

küçük iĢletmelerin yayılmasını ve istihdam yaratmasına katkıda bulunmasını sağlayan 

düzenlemelerin yapılması 

Finansal hizmetlere eriĢim hızının arttırılması (risk sermayesi ve yapısal fonlar) 

Küçük iĢletmelerin teknolojik kapasitelerinin geliĢtirilmesi 

Küçük iĢletmelerin ulusal ve uluslararası düzeyde daha güçlü ve daha etkili bir 

biçimde temsilinin sağlanması 

BaĢarılı e-iĢ modellerinden ve küçük iĢletme desteklerinden faydalanılması 

ĠĢ becerilerinin geliĢtirilmesi 

Olarak maddeleĢtirilebilir.
118

 

Bu temel prensipler çerçevesinde birliğe üye ülkelerden Ģu değiĢimleri 

gerçekleĢtirmeleri beklenmektedir: 

- GiriĢimcilerin eğitimi 

- Mevzuat ve tüzüklerin KOBĠ‟ler için elveriĢli hale getirilmesi 

- ĠĢ becerilerinin geliĢtirilmesi 

- Kamu idarelerinin online hale getirilmesi 

- ĠĢletmelerin faaliyetlerini kolaylaĢtıracak vergi sistemlerinin 

uygulanması 

- Finansman kaynaklarının çeĢitlendirilip, ulaĢımının kolaylaĢtırılması 

- Küçük iĢletmelerin teknolojik kapasitelerinin geliĢtirilmesi 

                                                           

118 ĠKV, a.g.e. 
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- Küçük iĢletmelerin ulusal ve uluslararası düzeyde daha etkin temsilinin 

sağlanması
119

 

Bu politikalar ve beklentilerin karĢılanabilir olması için AB üye ülkelere çok 

kapsamlı destek programları sunmaktadır. Bu destekler gerek finansal kaynaklara 

eriĢimi kolaylaĢtıran destekler, gerek bölgeler arası geliĢmiĢlik farklarını gidermeye 

yarayan destekler, gerek teknolojik yatırım, AR-GE ve yenilik çalıĢmalarını yapmayı ve 

bunlardan alınan sonuçları birlik genelinde yaymayı sağlayan destekler, gerek yeni 

iĢletme kurulmasını sağlayan destekler ve gerekse nitelikli eleman eksikliğini 

gidermeye yarayan destekler olarak sıralanabilir. AB bütçelerinden bu destekler için çok 

ciddi kaynaklar ayrılmakta ve koordineli bir Ģekilde KOBĠ‟lerin desteklenmesi, 

rekabetçi bir yapıya bürünmesi sağlanmaya çalıĢılmaktadır. AB‟nin, belirlediği KOBĠ 

politikalarını gerçekleyebilmek için uyguladığı destek programları AB KOBĠ Destek 

mekanizmaları baĢlığıyla detaylandırılmıĢtır. 

3.6.1. AB KOBİ Destek Mekanizmaları 

Ekonomisinde bu kadar önemli yer tutan KOBĠ‟ler için Avrupa Birliği, ürettiği 

politikaların ıĢığında oldukça kapsamlı desteklerde bulunmaktadır. AĢağıda bu destekler 

incelenmeye çalıĢılacaktır: 

3.6.1.1. Çok Yıllık Programlar 

Bu programların temel amaçları Avrupa birliği sanayi politikası ile uyumlu 

olmak üzere idari ve yasal düzenlemeler açısından iĢ ortamının basitleĢtirilmesi ve 

iyileĢtirilmesi; iĢletmeler açısından mali ortamın iyileĢtirilmesi; KOBĠ‟lerin 

AvrupalılaĢmalarına ve stratejilerini uluslararasılaĢtırmalarına yardımcı olunması; 

KOBĠ‟lerin rekabet edebilirliğinin güçlendirilmesi ve araĢtırma, eğitim ve yenilikçi 

faaliyetlere eriĢiminin iyileĢtirilmesi; giriĢimciliğin teĢvik edilmesi ve hedef grupların 

                                                           

119 http://www.gaziantepeic.org/index.php?sf=13, eriĢim tarihi: 02/01/2010. 

http://www.gaziantepeic.org/index.php?sf=13
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desteklenmesi ile KOBĠ‟leri desteklemeye yönelik politika araçlarının iyileĢtirilmesi 

olarak listelenebilir.
120

 

Avrupa Birliğinin temel iĢletme politikası giriĢimciliğin, yenilikçiliğin, yeni iĢ 

modellerinin teĢviki, tek pazar uygulamasından maksimum faydanın alınması, 

bürokratik iĢlemlerin azaltılması ve benchmarking üzerine odaklanmaktadır. 

Çok yıllık programlar dahilinde KOBĠ‟ler için iĢ ortamının basitleĢtirilmesi ve 

iyileĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar, yasal önerilerin değerlendirilmesi ve özellikle 

rekabet, vergi, sosyal politika ve çevre politikası gibi KOBĠ‟leri etkileyebilecek 

alanlardaki çalıĢmalar da ağırlıklı olarak öne çıkmaktadır. Bu amaçla BEST (Business 

Environment Simplification Task Force - ĠĢ Ortamının BasitleĢtirilmesine Yönelik 

Faaliyet Grubu) KOBĠ‟lerin geliĢimini engelleyen sorunların giderilmesi ve mevzuatta 

uygun değiĢikliklerin yapılabilmesi amacıyla komisyon ve devletlerce alınması gereken 

önlemler konusunda çalıĢmalar yapmak üzere kurulmuĢtur. BEST üye devletlerin iĢ 

adamlarının, kamu görevlilerinin ve akademisyenlerinin katılımıyla oluĢturulmuĢ bir 

gruptur. AB KOBĠ‟lerinin rekabet gücünün iyileĢtirilmesi ve sürdürülebilir istihdam 

imkanlarının yaratılması hedeflerine ulaĢılması amacıyla kamu idaresinin yapması 

gerekenler, istihdam ve çalıĢma koĢulları düzenlemeleri, eğitim ve öğretimde yapılması 

gereken düzenlemeler, finansman kolaylıkları, yeni teknolojilerin desteklenmesi gibi 

konularda ki önerilerini bir rapor haline komisyona sunar. Bu rapor çerçevesinde 

komisyonda bir eylem planı hazırlanarak uygulaması konusunda da Konsey‟e rapor 

hazırlanması karara bağlanmıĢtır.
121

 

3.6.1.2. Mali Ortamın İyileştirilmesine Yönelik Faaliyet Gösteren 

Kurumlar ve Destekleri 

KOBĠ‟lerin finansal kaynak problemlerini çözmek ve finansal kaynaklara daha 

rahat ulaĢabilmelerini sağlamak amacıyla AB bünyesinde aĢağıda detayları incelenen 

çeĢitli finansal mekanizmalar geliĢtirilmiĢtir. 

                                                           

120 AB KOBİ Mekanizmaları ve KOBİ Destek Politikaları, KOSGEB Ekonomik ve Stratejik AraĢtırmalar Merkezi 

Müdürlüğü, Nisan 2005 raporu, s. 3. 
121 AB KOBİ Mekanizmaları ve KOBİ Destek Politikaları, KOSGEB Ekonomik ve Stratejik AraĢtırmalar Merkezi 

Müdürlüğü, Nisan 2005 raporu, s. 3. 
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3.6.1.2.1. Avrupa Yatırım Bankası (European Investment Bank) 

KuruluĢunun temelleri 1958 Roma anlaĢmasına dayanan Avrupa yatırım 

bankası Avrupa birliği çerçevesi içerisinde yer alan özerk bir kuruluĢtur. Merkezi 

Lüksemburg‟da yer almaktadır. Temel olarak Avrupa Birliğinin dengeli büyümesini 

sağlayacak yatırım projelerinin finansmanında gerekli kredileri vermek suretiyle görev 

alır. Bunun yanında merkez ve doğu Avrupa ülkeleri, Akdeniz ülkeleri ve LOME 

Konvansiyonuna
122

 dahil ülkelerdeki yatırım projelerine de destek olabilmektedir. 

Kar amacı gütmeyen Avrupa Yatırım Bankasının sermayesini üye ülkeler 

karĢılamaktadır ve yönetim kurulunu da üye ülkelerin maliye bakanları oluĢturur. 

AYB‟nin kredilendirdiği projeler daha çok AB bünyesindeki geri kalmıĢ 

bölgelerin kalkınmasını sağlamaya yönelik olarak yapılan ve ulaĢtırma, enerji, 

haberleĢme, tarım ve hizmet sektörü, sanayi ve enerji sektörü üzerinde yoğunlaĢan 

projelerdir. AYB‟nin sağladığı finansman Avrupa Yapısal fonlarını destekler bir 

niteliktedir.
123

 

AYB kredilerinden, 500‟den az çalıĢanı ve 75 milyon Euro‟dan az malvarlığı 

bulunan iĢletmeler yararlanabilmektedir. AYB, KOBĠ‟lerin toplam 25 milyon Euro‟yu 

aĢmayan yatırım projelerine, proje bütçesinin en fazla yüzde 50‟si ya da 12,5 milyon 

Euro‟luk kısmı için, 5-12 yıl süreli finansman sağlamakta ve aracı kuruluĢlarca bu 

finansmanı kullandırmaktadır. 25 milyon Euro‟nun üzerindeki projeler için AYB, 

doğrudan kendisi “bireysel kredi” biçiminde destek sunmaktadır
124

 

                                                           

122 Ġngiltere‟nin 1973 tarihinde AET‟ye üye olmasıyla birlikte Ġngiliz Uluslar Topluluğu üyesi ülkeler ile birlik 

arasındaki iliĢkileri düzenlemek üzere 1975 tarihinde TOGO‟nun baĢkenti LOME‟de 46 Afrika, Karayip ve Pasifik 

ülkesi (AKP - ACP) ile birinci Lome Konvansiyonu imzalanmıĢtır. Dördüncü Lome  konvansiyonu ise 1989 yılında 

imzalanarak yürürlüğe girmiĢtir. Bu konvansiyonlar ile AKP ülkelerine karĢılıksız ödünler verilmiĢtir. Bu ülkelerin 

malları Birliğe tarife indirimleri ile girmektedir (Ortak tarım politikası dahilindeki mallar hariç). Ayrıca bu ülkelere 

çeĢitli mali destekler de verilebilmektedir. 
123 ĠKV, a.g.e. 
124 Arzu OdabaĢı Sarı, Avrupa Birliğinde KOBİ Destek Mekanizmaları ve Türkiye, ĠKV-188, 2005, s. 25-26. 
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Lizbon Zirvesinde alınan kararlar neticesinde KOBĠ‟lerin kuruluĢ aĢamasında 

risk sermayesi olarak kullandırmak üzere AYB‟ye üç yıllığına 12-15 milyar EURO 

kaynak ayrılmıĢtır.
125

 

2003 yılında bahsi geçen program yenilenerek  “Yenilikçilik 2010 GiriĢimi” 

adını almıĢ ve Haziran 2003-Aralık 2006 dönemi için 20 milyar Euro‟luk bir bütçe 

ayrılmıĢtır.  

GiriĢimin öncelikli alanları da Ģu biçimde belirlenmiĢtir
126

  

- Sanayi ve hizmet sektörlerinde yaĢam boyu öğrenimi, bilgisayar kullanımını, 

uzaktan öğrenimi, yeni kitle iletiĢim araçlarıyla bilgiye eriĢimi geliĢtirme ve 

yaygınlaĢtırma; 

- Özel sektörün, özellikle KOBĠ‟lerin ürün geliĢtirme süreçlerine, kamusal ya 

da uluslararası araĢtırma projelerine, baĢlangıç aĢamasındaki firmalara destek veren iĢ 

geliĢtirme merkezi türündeki yapılanmalara, AB, AR-GE programları tarafından 

desteklenen projelere finansman sağlama; 

- Donanım, içerik ve uygulama bazındaki bilgi iletiĢim teknolojilerinin 

üretimini ve yaygınlaĢtırılmasını destekleme. 

3.6.1.2.2. Avrupa Yatırım Fonu (European Investment Fund) 

AB bünyesinde KOBĠ‟lere finansal destek sağlayan mekanizmalardan bir 

diğeri olan Avrupa Yatırım Fonu (EIF-European Investment Fund) trans-Avrupa ağları 

(TENs) (ki bu ağlar AB ülke ekonomilerinin kalkınmasında KOBĠ‟lerle birlikte temel 

alınan iki yapıdan biridir) ve KOBĠ‟lerle ilgili olarak, orta ve uzun vadeli yatırımları 

teĢvik ederek destek olmaktadır. Bu çerçevede Avrupa Yatırım Fonu, KOBĠ‟ler için 

Çok Yıllık Program kapsamındaki özel planların finansal araçlarını koordine etmekte
127

  

ve KOBĠ‟lere finansman sağlayan bankalar, leasing Ģirketleri, garanti kurumları, 

                                                           

125 Presidency Conclusions – Lisbon European Council 23 and 24 March 2000, DOC/00/8, s. 12, 

http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/00100-r1.en0.htm, eriĢim tarihi: 01/03/2008.  
126 Sarı, a.g.e., s. 25-26-27. 
127 http://www.eif.org/, eriĢim tarihi: 15/05/2008. 

http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/00100-r1.en0.htm
http://www.eif.org/
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karĢılıklı garanti fonları ve diğer mali kurumlar için portföy garantisi sağlamakta ve risk 

sermayesi fonlarına yatırım yapmaktadır. Yapı olarak yüzde 59.15‟i AYB, yüzde 30‟u 

Avrupa Komisyonu ve yüzde 10.85‟i öteki Avrupalı finans kuruluĢları tarafından 

oluĢturulmaktadır.
128

 

Avrupa Yatırım Fonu‟nun KOBĠ‟lere özel planları aĢağıda ki gibi listelenebilir: 

- BaĢlangıç Kolaylığı: Yatırımlar için KOBĠ‟lere Risk sermayesi 

sağlanması ile ilgili fondur 

- BaĢlangıç Sermayesi: BaĢlangıç kolaylığını destekleyen bir niteliktedir. 

BaĢlangıç sermayesi fonu olarak destek sağlar 

- KOBĠ Garanti Kolaylığı: Yeni kurulan ve krediye ulaĢmada güçlük 

yaĢayan küçük Ģirketlerin kredilere ulaĢmasını risk paylaĢımı karĢılıklı 

garanti planları ve ulusal garanti planları yardımıyla kolaylaĢtırmaya 

çalıĢır. 

Yukarıda da değinildiği üzere AYF doğrudan kendisi bir destek sağlamaz. Ya 

risk sermayesi Ģirketlerine ya da baĢlangıç aĢamasındaki KOBĠ‟leri destekleyen iĢ 

geliĢtirme merkezlerine öz sermaye yatırımı yaparak ya da KOBĠ‟lere güvence sağlayan 

finans kuruluĢlarına destek vererek kendi destek mekanizmasını oluĢturur. Ayrıca 2003 

yılı sonundan itibaren de bir ücret karĢılığında risk sermayesi ve güvence kolaylığı 

konularında danıĢmanlık hizmeti de vermektedir.
129

 

3.6.1.2.3. Finansal Destekler 

KOBĠ‟lerin finansal kaynaklara ulaĢmasını rahatlatmak için Birlik bünyesinde 

yapılan çalıĢmalar sonucu hizmete sunulan enstrümanları sermaye katılımı-risk 

sermayesi, sermaye desteği ve kredi finansmanı için teminatlar ve hibeler olarak 

gruplandırmak olanaklıdır. Bu enstrümanlar detaylandırılacak olursa: 

 

                                                           

128 Sarı, a.g.e., s. 25. 
129 Sarı, a.g.e., s. 29. 
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-  Avrupa Teknoloji Programı ĠĢe BaĢlangıç Desteği: 

1998 - 2000 döneminde Büyüme ve Ġstihdam Ġnisiyatifi kapsamında 

uygulamaya koyulmuĢtur. Geçen zaman içerisinde sadece kuruluĢ aĢamasındaki 

KOBĠ‟leri destekleyecek Ģekilde düzenlemeler yapılmıĢtır. Desteğin amacı, baĢlangıç 

aĢamasındaki KOBĠ‟lere finansman sağlanmasını kolaylaĢtırmaktır. Fon Avrupa 

Yatırım Fonu (AYF) tarafından yönetilmektedir. ĠĢleyiĢ olarak uzmanlaĢmıĢ risk 

sermaye fonlarına, özellikle baĢlangıç sermayesi fonlarına, küçük yatırım fonlarına, 

bölgesel düzeyde faaliyet gösteren fonlara, belirli sektör veya teknolojilere yoğunlaĢan 

fonlar ile araĢtırma merkezleri ve bilim parklarıyla bağlantılı fonlara yatırım yapılması 

ve bunun sonucunda bu fonların da KOBĠ‟lere risk sermayesi sağlaması modeli üzerine 

kurulmuĢtur.
130

 

-  KOBĠ Teminat Programı:  

Bankadan finansal kaynak kullanmayı hedefleyen KOBĠ‟lerin sıklıkla 

karĢılaĢtıkları teminat gösterme sorunlarını aĢabilmek amacıyla devreye alınmıĢtır. Bu 

program vasıtasıyla KOBĠ‟lere kredi finansmanı sağlayan teminat programlarına veya 

bankalara destek sağlanarak KOBĠ‟lere aktarılan kaynağın hacmi de arttırılmaktadır. 

KOBĠ‟lere verilen kredinin geri dönmeme riski teminat sağlayan diğer kuruluĢlarla 

beraber KOBĠ Teminat Programı tarafından da üstlenilmiĢ olmaktadır.  

Böylece risk paylaĢımı modeli ile KOBĠ finansmanının cazip hale getirilmesi 

hedeflenmiĢtir. Programın kullanım alanları yeni çok yıllık programlarla beraber 

KOBĠ‟lere kredi, mikro krediler, sermaye desteği ve internet ve elektronik ticaret 

desteğini de içerecek Ģekilde geniĢletilmiĢtir. Programın sunmuĢ olduğu teminatlar; 

büyüme potansiyeli olan ve 100 kiĢiden az iĢçi çalıĢtıran iĢletmeleri desteklemek 

amacıyla yürürlüğe konulan teminatlar, 10 kiĢiden az iĢçi çalıĢtıran mikro iĢletmelere 

destek olmak amacıyla sunulan mikro kredi teminatları, 250 kiĢiden az iĢçi çalıĢtıran 

iĢletmelere destek olmak için sermaye teminatları ve küçük iĢletmeleri modernize edip 

çağa uyduracak ve rekabet avantajı sağlayacak olan internet ve e-ticaret olanaklarını 

                                                           

130 KOSGEB, a.g.e. 
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kullanmaya dönük donanım, yazılım ve eğitim harcamaları için olan borçlanmalarına 

yönelik verilen teminatlar olarak listelenebilir.
131

 

-  Çekirdek Sermayesi:  

Çekirdek sermayesi ile büyüme istihdam yaratma potansiyeline sahip yenilikçi 

iĢletmelerin çekirdek fonlarına eriĢimlerini ve öz sermaye finansmanı sağlamalarını 

kolaylaĢtırmak amacı güdülür. Yeni kurulan iĢletmelerin yanında kurulu bir iĢletmeyi 

devralan giriĢimcilere de destek sağlamaktadır. Finansal destek olarak baĢlangıç 

sermayesi sağlayan kuruluĢlar çekirdek sermayesi faaliyetleri ile desteklenerek ihtiyacı 

olan iĢletmelerin yararlanması sağlanmaktadır. Bu fonlama yatırım sermayesine katkıda 

bulunmaktan ziyade, iĢletme giderlerinin finansmanında kullanılan fonların 

desteklenmesi Ģeklinde olmaktadır. Bu fonlama ile iĢletmelerde genç ve uzman 

profesyonel istihdam edilerek eğitim faaliyetleriyle birlikte insan kaynaklarının 

kalitesinin arttırılması da hedeflenmektedir.
132

 

-  Ortak Avrupa GiriĢim Programı: 

Bu program ile KOBĠ‟lerin uluslararası alandaki ortak yatırım faaliyetleri 

teĢvik edilmektedir. OAG ile KOBĠ‟lerin sınır ötesindeki Ģirketlerle iĢbirliği yaparak, 

pazar fırsatlarını araĢtırmalarının özendirilmesi hedeflenmektedir. OAG desteği 

alabilmek için bir takım Ģartların oluĢması gerekmektedir. Örneğin iki farklı üye 

ülkeden en az iki KOBĠ‟nin yeni bir Ģirketin oluĢturulmasına, yeni yatırımlara ve 

istihdam yaratılmasına yönelik bir ortak giriĢim oluĢturması durumunda OAG‟den 

yararlanmaları söz konusu olabilecektir. OAG‟ de verilen hibe seklindeki maddi destek 

proje basına 100.000 Euro ile sınırlandırılmıĢtır. Ġlk aĢamada, ortak giriĢimin 50.000 

Euro‟ya kadar olan hazırlık ve baĢlangıç giderlerinin yüzde 50‟si karĢılanır. Bunlar; 

pazar araĢtırma giderleri, yasal çerçevenin ve iĢ planının hazırlanması, çevresel etkilerin 

analizi ve bir ortak giriĢimin kurulmasında esas olan diğer giderleri kapsar. Ġkinci 

                                                           

131 KOSGEB, a.g.e., s. 4. 
132 KOSGEB, a.g.e., s. 5. 
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aĢamada, ortak giriĢime yapılan toplam yatırımın yüzde 10‟una kadar olan miktarı 

karĢılanır.
133

 

OAG Programı, Avrupa Komisyonu tarafından, ticari bankalar, yatırım 

bankaları, ortak giriĢim sermayesi fonlarından oluĢan, yatırım finansmanında 

uzmanlaĢmıĢ bir mali kurumlar ağı vasıtası ile yönetilir. Tekliflerin AB‟ye 

gönderilmesinden, AB katkı ödemelerinin yönetilmesinden ve projenin uygulanmasının 

izlenmesinden bu kuruluĢlar sorumludurlar 

-  Risk Sermayesi: 

UzmanlaĢmıĢ risk sermayesi fonları aracılığıyla yeni kurulmuĢ KOBĠ‟lere risk 

sermayesi sağlanmaktadır. Komisyon tarafından desteklenen fonlar, yeni kurulmuĢ, 

kuruluĢunun ilk aĢamasında ya da yenilikçi olan ve büyüme potansiyeline sahip 

KOBĠ‟lere yatırım yapmak üzere tasarlanmıĢ fonlardır. Fonlarda yatırıma yönelik en az 

10 milyon Euro kullanılabilir kaynak olması ve fon sermayesinin yüzde 50‟sinin özel 

kaynaklı olması gerekmektedir. Ġlke olarak komisyon en fazla 10 milyon Euro tutarında 

olmak üzere risk sermayesi fonunun toplam sermayesinin yüzde 25‟ini sağlamaktadır. 

Program kapsamında öncelik 100 kiĢi istihdam eden KOBĠ‟lere verilmektedir.
134

 

- Avrupa Teknoloji Kolaylığı (ATK): 

2001 yılından itibaren AYF yönetiminde uygulanan Avrupa Teknoloji 

Kolaylığı ile AB genelinde ortak giriĢim piyasalarının geliĢtirilmesi için, sadece 

baĢlangıç aĢamasında ki sermaye fonlarına değil daha sonraki aĢamalardaki fonlara da 

risk sermayesi katılımı sağlanmaktadır. Özellikle yeni teknoloji fonlarına ve yenilikçi 

KOBĠ‟lerde uzmanlaĢmıĢ fonlara yatırım söz konusudur. ATK‟nın katıldığı fonlar, 500 

iĢçiden az iĢgücü olan, kaynakları 75 milyon Euro‟yu geçmeyen ve bağımsızlık 

kriterlerine uyan Ģirketlere yatırım yaparlar.
135

 

 

                                                           

133 Cansız, a.g.e., s. 28. 
134 KOSGEB, a.g.e., s. 6. 
135 Özlem Yıldırım, a.g.e. 
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3.6.1.3. Yapısal Fonlar 

Yapısal Fonlar Avrupa Birliği içerisinde yer alan çeĢitli bölgeler ya da sosyal 

topluluklar arasındaki eĢitsizliklerin giderilmesine katkıda bulunacak faaliyetlere mali 

destek sağlayarak ekonomik ve sosyal uyumu gerçekleĢtirmeyi hedefler. Avrupa 

Bölgesel Kalkınma Fonu, Avrupa Sosyal Fonu, Avrupa Tarımsal Yönlendirme ve 

Garanti Fonu, Balıkçılık Sektörü için Mali Araçlar gibi birlik bünyesinde pek çok fon 

yer alır. AĢağıda detayları verilen fonlardan yararlanmak için bazı kriterlerin de yerine 

getirilmiĢ olması gerekmektedir. Fon adları ve gerekli kriterleri aĢağıdaki gibi tablo 

haline getirmek olanaklıdır: 

Tablo 22: Avrupa Birliği Fon Kriterleri 

 

ABKF ASF 
ATYGF-Yön 

verme 
BSMA 

Kriter 1 X X X 
 

Kriter 2 X X 
  

Kriter 3 
 

X 
  

Kriter 4 
 

X 
  

Kriter 5a 
  

X X 

Kriter 5b X X X 
 

Kriter 6 X X X 
 

Kaynak: Özlem Yıldırım, Müzakereler Sürecinde KOBİ’lerin AB Fonlarından 

Yararlanması Üzerine Bir Araştırma, 2006, s. 40. 

 

Tabloda belirtilen kriterler:
136

 

Kriter 1, son üç yılın GSYĠH ortalaması, topluluk ortalamasının yüzde 

75‟inden daha düĢük olan az geliĢmiĢ bölgeleri kapsamaktadır. 

Kriter 2 kapsamına girecek olan gerileyen sanayi bölgelerini tanımlamak üzere 

üç temel gösterge kabul edilmiĢtir. Bunlar; 

ĠĢsizlik oranı topluluk ortalamasının altında olmak, 

                                                           

136 Özlem Yıldırım, a.g.e. 
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Sanayide çalıĢanların yüzde oranı topluluk ortalamasının üstünde olmak 

Bu iki istihdam kategorisinde gittikçe kötüye gitmek 

Bu göstergelerden ikincisi, kriter 1 ve 2 kapsamındaki çok yakın bölgeleri, 

temel gösterge ile yakından ilgili küçük alanları, özellikle iĢsizliğin çok daha kötüye 

gitmeye yüz tuttuğu Ģehir bölgeleri, terk edilmiĢ sanayi alanları ve balıkçılık sektörünün 

yeniden yapılandırılmasına yönelik giriĢimlerden etkilenen bölgeler gibi alanların 

geniĢletilmesi imkanını taĢımaktadır. 

Kriter 3, uzun dönemde iĢsizlikle mücadele, emek piyasasından çıkarılan 

insanların ve gençlerin çalıĢma hayatına kazandırılması faaliyetleri ve kadın ve erkekler 

için eĢit istihdam imkanlarının teĢvik edilmesi konularını kapsamaktadır. Kriter 3 

kapsamında ASF‟na üye ülkelere yardım sağlamaktadır. 

Kriter 4 kapsamında, sanayideki imalat sistemlerinin değiĢmesi ve değiĢen 

sanayilerde çalıĢanların yeni duruma uyumlarını sağlayacak faaliyetler 

tanımlanmaktadır. Kriter 4 kapsamında, üye ülkeler, sadece ASF‟dan yardım 

sağlamaktadır. 

Kriter 5a; Ortak Tarım Politikası reformunun temelindeki tarımsal yapının 

düzeltilmesini hızlandırıcı faaliyetler ile balıkçılık sektörünün yapısal düzenlemelerinin 

modernizasyonunun teĢvikine yönelik faaliyetler, değerlendirilmektedir. Kriter 5a 

kapsamında, üye ülkeler ATYGF-YB ve BSMA (Balıkçılık Sektörü Ġçin Mali 

Araçlar)‟dan yardım sağlamaktadır. 

Kriter 5b kapsamındaki alanların belirlenmesinde sosyo-ekonomik seviyenin 

düĢüklüğü gibi çok genel bir tanımlama yapılmıĢtır. Ancak, bu genel tanımlamanın yanı 

sıra, üç temel faktör dikkate alınmakta ve bu faktörlerin mutlaka ikisinin birlikte olması 

gerekmektedir. Bu faktörler; 

Ġstihdamda tarımsal payın yüksekliği, tarım gelirlerindeki payın düĢük oluĢu, 

nüfus yoğunluğunun düĢük olması ve/veya anlamlı bir nüfus azalıĢıdır. Kriter 5b 
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kapsamında üye ülkelere ABKF, ASF ve ATYGF-YB tarafından yardım 

sağlanmaktadır.  

Kriter 6‟nın temel ilkeleri Ģu Ģekilde sıralanabilir; 

YoğunlaĢma gerektiren konular ve birbirine yakın küçük alanların benzer nüfus 

yoğunluğu ölçüleri ile değerlendirilebilen, kilometrekarede sekiz kiĢi veya daha az insan 

yasayan ve NUTS
137

 sınıflamasının ikinci seviyesinde olan uygun veya özel bölgeler 

olarak tanımlanmaktadır. 

3.6.1.3.1. Avrupa Bölgesel Kalkınma Fonu (ABKF) 

Bu fon yardımıyla bölgeler arasındaki sosyo-ekonomik eĢitsizlerin 

giderilmesinde, geliĢmiĢlik farkının azaltılması amacıyla KOBĠ‟lere destek sunulması, 

verimli yatırımların desteklenmesi, altyapıların iyileĢtirilmesinin desteklenmesi ve yerel 

kalkınmaya hizmet eden projelerin desteklenmesi için finansman sağlanır. 1975 yılında 

724/75 sayılı Konsey tüzüğü ile kurulmuĢtur. Kurulduktan sonra birkaç kez iĢleyiĢ ve 

kuralları değiĢtirilen fonun son Ģekli yukarıda da değinilen bölgesel farkların 

giderilmesine yardımcı olma halini almıĢtır. Fonun finansmanına öncelik verdiği 

projeleri aĢağıdaki Ģekilde sıralamak mümkündür:
138

 

- Devamlı istihdam yaratmayı ya da devam ettirmeyi olanaklı kılacak 

verimli yatırımlar 

- Alt yapı yatırımları 

- KOBĠ faaliyetlerini destekleyerek mahalli potansiyellerin geliĢimine 

yönelik tedbirler 

- Son üç yıldaki GSYĠH ortalaması topluluk ortalamasının yüzde 75‟inden 

az olan bölgelerdeki eğitim ve sağlık yatırımları 

                                                           

137Nuts: The Nomenclature of Territorial Units for Statistics; AB tarafından kullanılan istatistik bölge sınıflandırması. 

Nüfus, bölgesel kalkınma planları, illerin sosyo-ekonomik geliĢmiĢlik sıralaması, coğrafi özellikler, temel istatistiki 

göstergeler kullanılarak sınıflandırma yapılır. 
138 Metin Gençkol, Avrupa Birliği Mali İşbirliği Politikaları ve Türkiye, DPT Uzmanlık Tezi, yayın no: DPT2679, s. 

23. 



99 

 

- Bölgesel geliĢmeye yardımcı olacak ve insan kaynaklarını geliĢtirecek iĢ 

gücü piyasası ile ilgili araĢtırma ve geliĢtirme faaliyetleri 

- Çevrenin korunmasına katkıda bulunacak altyapı yatırımları ve bölgesel 

geliĢmeyle ilgili verimli yatırımlar  

- Üye ülkelerin sınır bölgelerinin topluluk seviyesine yükseltilmesine 

yardımcı olacak faaliyetler. 

3.6.1.3.2. Avrupa Sosyal Fonu (ASF) 

Avrupa Sosyal Fonu 1958 Roma AnlaĢması ile kurulmuĢtur Roma 

AnlaĢması‟nın 123‟üncü maddesi “ Ortak Pazar içinde iĢçiler için istihdam imkanlarını 

iyileĢtirmek ve bu suretle yaĢam standardının yükselmesine katkıda bulunmak amacıyla, 

aĢağıda belirlenen hükümlere göre bir Avrupa Sosyal Fonu kurulur. Bu fonun görevi, 

topluluk içinde istihdamı kolaylaĢtırmak ve iĢçilerin coğrafi ve mesleki hareketliliğini 

arttırmaktır.” demek suretiyle hem fonun kuruluĢunu hem de fonun görevlerini 

belirtmiĢtir. Fon, özellikle geri kalmıĢ bölgelerde iĢgücü kalitesinin yükseltilmesi ve 

giriĢimciliğin geliĢtirilmesi amacıyla uzun vadeli stratejik programlar ve projelere de 

destek sağlamaktadır. Bu çerçevede KOBĠ‟lerin karĢılaĢtıkları belli baĢlı sorunlar 

saptanarak uygun çözümlerin üretilmesi, ortak yatırımların teĢvik edilmesi ve özellikle 

risk sermayesi alanında kaynak yaratılması ve bu kaynakların etkin bir Ģekilde 

kullanılması hedeflenmiĢtir. KOBĠ‟ler Avrupa Sosyal Fonundan daha çok personelinin 

mesleki ve yeni teknolojilere uyum sağlamasına yönelik eğitim programları, henüz 

herhangi bir KOBĠ de çalıĢmayan ama ileride çalıĢacak olanlara verilen mesleki eğitim 

programları, yeni teknoloji geliĢtirme programları yoluyla fayda sağlarlar.
139

 Bu 

projelerin finansmanında maliyetin yüzde 10‟u iĢletmelerce karĢılanırken kalan yüzde 

90‟ın yarısı (yüzde 45) Avrupa Sosyal Fonundan, diğer yarısı ise ulusal hükümetler 

tarafından karĢılanmaktadır.
140
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3.6.1.4. Eğitim ve Öğretim Programları 

Avrupa Birliği eğitim programları yeni teknolojilerin üretilmesi ve üretilen 

yeni teknolojilerin üretim sürecine uygulanmasının sadece parasal güç ile değil aynı 

zamanda vasıflı insan kaynaklarının da sürece dahil olmasıyla yapılabileceğinin 

bilinciyle oluĢturulmuĢ programlardır. Mesleki yeniliklerin geliĢtirilip uygulanması, 

mesleki alanda entegrasyonun kolaylaĢtırılması ve her türlü ayrımcılığın ortadan 

kaldırılması bu programların amaçlarındandır.
141

 

AB‟de eğitim ve öğretim, öncelikle üye devletlerin sorumluluğunda olan bir 

politika alanıdır. Buna karĢın, rekabet gücü artıĢına önemli katkısı nedeniyle, topluluk 

da Ortak Pazar‟ın uyumlu kalkınmasına yardım edecek Mesleki Eğitim Programları 

yoluyla hem üye devletlerin eğitim politikalarını desteklemiĢ hem de ortak bir mesleki 

eğitim programı yaratma yolunda adım atmıĢ olmaktadır. 

GiriĢimci gençleri iĢ hayatıyla tanıĢtırmaya, iĢletmeler için gerekli üretimsel ve 

teknolojik değiĢiklikleri seri bir biçimde gerçekleĢtirmeye, KOBĠ‟lerde yöneticilerin 

yaratıcılıklarını ortaya çıkarmaya, baĢarılı stratejik yönetim uygulamasına geçilmesine 

yönelik topluluk programları aĢağıda özetlenmiĢtir: 

Leonardo da Vinci: Ġlk kez 1995 yılında baĢlatılan ve ikinci aĢaması 2000-

2006 dönemini kapsayan Program, 26 Nisan 1999 tarihli Konsey Kararı (1999/382/EC) 

ile 1 Ocak 2000 tarihinde yürürlüğe girmiĢtir. Mesleki eğitim politikalarının 

desteklenmesi ve eksikliklerinin giderilmesi amacını taĢıyan program, iĢe almaya 

uygunluk, uyum sağlayabilirlik, yeni teknolojiler ve giriĢimcilik konularında 

yoğunlaĢmakta; kiĢilerin yetenek ve diploma gibi özelliklerinin daha yaygın tanınmasını 

desteklemektedir.
142

 Türkiye‟de bu programa dahil olmuĢtur. Programın bütçesi 1.150 

milyon Euro olarak belirlenmiĢtir 

Socrates: Ġlk dönemi 1995-1999 arası beĢ yıllık dönem için uygulanan 

Socrates Programı‟nın ikinci dönemi, 2000-2006 yıllarını kapsamaktadır. Toplam 

                                                           

141 ĠKV, a.g.e. 
142 Maik Schmahl ve Diğerleri, Avrupa Birliği’nin Girişimcilik Politikası ve Türkiye’nin Uyumu –Sanayi Politikası ve 
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bütçesi 1.850 milyon Euro olan Program katılımcı ülkeler arasında iĢbirliğini 

destekleyerek, AB‟de eğitimin ve iĢgücünün niteliğinin, yaĢam boyu öğrenimin, eğitim 

alanında fırsat eĢitliğinin geliĢtirilmesine destek olmaktadır.
143

 

Youth Programı: 2000-2006 arası dönemi kapsayan program, hem AB içinde, 

hem de Topluluk üyesi olmayan ülkelerde gençler için değiĢim programları ve gönüllü 

hizmetlerinde çalıĢma olanakları sunmakta; böylelikle katılımcı ülkelerin gençlerinin, 

değiĢik eğitim ve iĢ seçeneklerinden yararlanmalarını sağlamaktadır. Programın toplam 

bütçesi 520 milyon Euro‟dur
144

 

 Europass Eğitim GiriĢimi (Europass Training Initiative): Çıraklık dahil 

olmak üzere iĢ ile ilgili eğitimi teĢvik eden Avrupa Konseyi‟nin 21 Aralık 1998 tarih ve 

1999/51/EC sayılı kararı ile 1 Ocak 2000 tarihinde uygulanmaya baĢlanmıĢtır. Bu 

giriĢim, iĢgücünün baĢka bir ülkede mesleki eğitim almasına ve edindiği nitelikleri 

gösteren bir eğitim belgesi edinebilmesine olanak tanımaktadır. Böylece emek 

piyasasındaki iĢgücü değerinin yükseltilmesi amaçlanır.  Uygulama merkezileĢmemiĢ 

olup, iĢbirliğine taraf kuruluĢların kendi aralarında yaptıkları anlaĢmalara dayanmakta; 

Europass eğitim belgeleri ise sorumlu ulusal iletiĢim noktalarından edinilmektedir.
145

 

E-öğrenme (e-learning): Hem yaygınlığı hem faaliyetlerin elektronik ortamda 

yürütülmesi nedeniyle maliyetinin düĢük olması hem de güncel teknolojik olanaklardan 

azami seviyede faydalanması ile tercih edilen elektronik öğrenme (e-öğrenme) 28 Mart 

2001‟de Avrupa Komisyonu tarafından kabul edilen “e-Öğrenme – Yarının Eğitimini 

Tasarlama Eylem Planı” ile uygulanmaya baĢlanmıĢtır. 2004-2006 dönemi için 

Programın bütçesi 44 milyon Euro olarak belirlenmiĢtir.
146

 

Avrupa Ġstihdam Stratejisi: Günümüzde bilgiye dayalı ekonomilerin gücü 

söz konusu olduğundan iĢletmelerin bu dönüĢüme uygun olarak yapısal dönüĢümlerinin 

hızlandırılması, verimliliklerinin arttırılması ve rekabet gücü elde edebilmeleri için bilgi 

                                                           

143 Hürrem Cansevdi (ed), Türkiye’nin Avrupa Birliği’ne Katılım Süreci – Avrupa Birliği’nin Bilim, Araştırma ve 
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144 Cansevdi , a.g.e., s. 65. 
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ve iletiĢim teknolojilerini aktif olarak kullanmaları gerekmektedir. Avrupa Ġstihdam 

stratejisi bu amaç doğrultusunda bilgi ve iletiĢim teknolojilerini kullanım becerisi olan, 

yeniliklere çabuk uyum sağlayabilen ve verimliliği arttırılmıĢ iĢgücü sağlamak 

amacıyla, insan kaynaklarına yatırımın artırılması için kullanılan araçlardan biridir. 

Mesleki Eğitimi GeliĢtirme Ajansları: Avrupa Mesleki Eğitimi GeliĢtirme 

Merkezi (CEDEFOP) ve Avrupa Mesleki Eğitim Vakfı, birlik bünyesinde ki mesleki 

eğitimin geliĢtirilmesine, mesleki eğitimin rekabet gücüne ve istihdama yönelik 

katkısının artmasına yönelik olarak çalıĢmalar yapan kuruluĢlardır.
147

  

Çevre Dostu Teknolojiler (Clean Technologies): 2004 yılında Komisyon 

tarafından uygulanmaya baĢlayan  “Çevre Teknolojileri Eylem Planı” ile iĢletmelerin 

rekabet gücünü ve ekonomik büyümeyi arttırmak için kullanılan teknolojilerin çevre 

dostu olmasını sağlamanın önündeki engelleri kaldırmaya yönelik tedbirler almak ve 

çevre dostu teknolojilerin kullanımını arttırmak amaçlanmaktadır.
148

  Bu plan ile 

KOBĠ‟lere kendi teknolojik yeniliklerini deneme fırsatı verilmekte, hedef kitlelere 

yönelik yapılan eğitimlerle, KOBĠ‟lerin çevre dostu teknoloji geliĢtirmelerine, 

kullanmalarına yardımcı olacak nitelikli eleman yetiĢtirmelerine de yardımcı 

olunmaktadır. 

Equal: Uluslararası iĢbirlikleri yolu ile emek üzerindeki her türlü eĢitsizlik ve 

ayrımcılık ile mücadele etmeyi hedefleyen bir programdır. Ayrıca yine bu program 

yardımıyla sığınma talebinde bulunan kiĢilerin birliğin sosyal ve mesleki eğitim 

kriterleri ile bütünleĢmesine yardımcı olunur. Stratejik iĢbirliklerinin oluĢturulması 

çerçevesindeki faaliyetlere fon sağlanmakta; kalkınma iĢbirlikleri adını taĢıyan bu 

faaliyetlere iĢ ve iĢçi bulma kurumları, sivil toplum örgütleri gibi kurumların yanı sıra iĢ 

çevrelerinin, özellikle KOBĠ‟lerin katılımının sağlanması amaçlanmaktadır. GiriĢimin 

finansmanı üye devletler ve AB tarafından ortaklaĢa sağlanır. Örneğin giriĢimin Avrupa 

                                                           

147 Sarı, a.g.e, s. 20-23. 
148  Commission of the European Communities, Commission Staff Working Paper – The Activities of the European 

Union for Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) – SME Envoy Report, COM (2005) 30 final, SEC (2005) 70, 

Brussels, (http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/sme_envoy/archive/pdf/sec_2005_170_en.pdf, eriĢim 
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Sosyal Fonu‟ndan 2000 - 2006 dönemi için sağladığı toplam katkı 2.847 milyon 

Euro‟dur.
149

 

Erasmus: Erasmus yüksek öğrenimde kaliteyi arttırmak ve Avrupa boyutunu 

geliĢtirmek amacıyla hazırlanmıĢ bir programdır. BaĢlıca amaçları; Avrupa‟da yüksek 

öğrenimin kalitesini arttırmak, Avrupa‟daki üniversiteler arasında öğrenci öğretim 

elemanı değiĢimiyle birlikte iĢbirliğini geliĢtirmek, Avrupa‟daki farklı üniversitelerin 

bir araya gelerek ortak araĢtırma yapmalarını sağlamak, yapılan tüm bilimsel 

çalıĢmaların ve örnek uygulamaların sonuçlarının uzmanlık ağlarıyla tüm Avrupa‟ya 

yayılmasını sağlamak, üniversitelerin müfredatlarını uyumlu hale getirmek olarak 

sayılabilir. Katılımcıları Sokrates programına katılan ülkelere olarak belirlenmiĢtir. 

Hedef kitle olarak üniversite ve yüksek öğrenim kurumlarına odaklanmıĢtır.
150

 

3.6.1.5. Teknolojiye Erişim ve Teknoloji Transferi – Bilimsel ve Teknik 

Araştırma ile Teknoloji Geliştirme Programları 

3.6.1.5.1. Yenilik Aktarım Merkezleri (Innovation Relay Centers -IRC) 

1995 yılında Komisyon Yenilik Aktarım Merkezleri ağını kurmuĢtur. Bu 

merkezler yenilikçi teknolojilerin Avrupa‟daki iĢletmeler ve araĢtırma bölümlerine 

yayılmasını sağlamak için faaliyette bulunmaktadırlar. KOBĠ‟ler arasında teknoloji 

ortaklığı ve teknoloji transferini sağlayan, yeniliği teĢvik eden ağlar olarak önem 

kazanmıĢlardır. IRC‟ler, üniversite teknoloji merkezleri, ticaret odaları, bölgesel 

kalkınma ajansları gibi kamu organizasyonları tarafından desteklenmektedir. Pek çok 

IRC konsorsiyum halinde kurulmuĢtur. Destek verdikleri bölgelerin ve de Ģirketlerin 

teknolojileri ve ekonomik durumları hakkında geniĢ bilgiye sahiptirler. 
151

 

Komisyon‟un 3. Çok Yıllık GiriĢim ve GiriĢimcilik Programı çerçevesinde, 

ĠĢletmeler Arası ĠĢbirliği Ağı (BC-NET) ve ĠĢletmeleri YakınlaĢtırma Bürosu (BRE) 

olarak iki ağ faaliyet göstermektedir. BC-NET, bünyesine sanayi ve ticaret odaları, 

meslek kuruluĢları bölgesel kalkınma ajansları, Avrupa ĠĢ Merkezleri, danıĢmanlık 
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firmaları, bankalar gibi kurumlar barındırmaktadır ve bu kurumlar yoluyla mali, ticari 

veya teknik ortak arayan iĢletmeler için kapsamlı bir iĢbirliği profili hazırlamakta 

bunları ağa üye olanlar tarafından kendisine yönlendirilen tüm bilgilerin toplandığı bir 

bilgi merkezine iletmektedir. BC-NET üyeleri kendi aralarında, gönderilen iĢbirliği 

profillerine iliĢkin olarak bilgi talebinde bulunmaktadır. Ġlgili iĢbirliği talebinin iki firma 

arasında uygun olabileceğini öngörmeleri halinde firmalar arasında temas 

sağlanmaktadır. BRE ağında ise, iĢ ortağı arayan firmalar bu ağ içinde yer alan sanayi 

ve ticaret odaları, meslek kuruluĢları, bölgesel kalkınma ajansları gibi özel ve kamu 

kuruluĢlarına faaliyet ve iĢbirliği alanlarını belirten profillerle baĢvurmaktadır. BRE 

merkezinde toplanan bu profiller BRE kapsamında yer alan kurumlar aracılığıyla dergi, 

bülten, web sitesi gibi kaynaklarda yayınlanarak ilgili firmalara ulaĢtırılmaktadır. 

Türkiye‟de de BCNet ve BRE programlarının temas noktaları KOSGEB ve TOBB 

olmuĢtur. 2001 yılından itibaren uygulanan yeni Çok Yıllık GiriĢim ve GiriĢimcilik 

Programında BC-NET ve BRE programlarına yer verilmemiĢtir.
152

 

3.6.1.5.2. Endüstriyel Araştırma Geliştirme İçin Avrupa Ağı (EUREKA) 

1985 yılında Avrupa Birliğine üye devletler ve Rusya, Ġsviçre ve Türkiye dahil 

olmak üzere 26 ülkenin katılımıyla oluĢan EUREKA, Avrupa‟daki rekabet gücünün 

artırılmasını hedefleyen hükümetler arası bir organizasyondur. Rekabetçi bir ekonomi 

için sanayi ve araĢtırma kurumlarının da içinde yer aldığı pazara odaklanmıĢ ortak 

araĢtırma ve teknolojik geliĢmenin teĢvik edilmesi; rekabette üstünlük sağlayacak olan 

maliyet avantajlı ürün, süreç ve hizmete dönüĢecek yüksek teknolojilerin 

kullanılmasının teĢviki bu programın amaçlarındandır. Proje harcamaları için gerekli 

finansmanın sağlanması katılımcılardan beklenmekle birlikte, üye devletlerin 

hükümetleri, düzeyini ve yeterlilik koĢullarını belirleyerek mali destek 

sağlayabilmektedirler. Proje önerilerinin Eureka kapsamında değerlendirilmesi için en 

az iki farklı Eureka üyesi bağımsız ortağının olması, kendi sektörü içinde yenilikçi bir 

faaliyet yaratması, pazarlanabilir bir ürün, süreç veya hizmete dönüĢmesi ve sivil 

sektöre yönelik olması gerekmektedir. Eureka‟nın Türkiye‟deki ulusal koordinatörlük 

görevi TÜBĠTAK‟a verilmiĢtir. Eureka kapsamında destek sağlayan kuruluĢlar 
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sırasıyla, Türkiye Teknoloji GeliĢtirme Vakfı, TÜBĠTAKTĠDEB (Teknoloji Ġzleme 

Değerlendirme BaĢkanlığı) ve TÜBĠTAK‟dır.
153

 

3.6.1.5.3. Yenilikçi Bölgeler Ağı (IRE) 

Bölgeler arasında yenilik, strateji ve planların geliĢtirilip paylaĢıldığı bir 

platform olarak hizmet vermektedir. Temel olarak üye bölgelerin yeni teknolojilere 

eriĢiminin kolaylaĢtırılması ve bu sayede bölgesel firmaların rekabet gücünün 

arttırılması hedefini gerçekleĢtirmeye çalıĢır. IRE ağı birliğe üye ve üye adayı olan 

ülkelerden tüm Avrupa bölgelerine açıktır ki ağa bağlı yaklaĢık 200 bölge vardır. IRE 

üyesi bölgelerin çoğu, Avrupa Komisyon‟unun da katkısıyla bölgesel yenilik stratejileri 

geliĢtirebilmiĢtir. Ayrıca bölgelerin yenilik ve teknolojiye daha fazla yatırım yapmasını 

sağlamak ve bilgi toplumu oluĢturmalarına yardımcı olabilmek için “KarĢılıklı Öğrenme 

Platformu” da oluĢturulmuĢtur. Bunların yanında IRE ağı bilgi sağlama, uzman 

sağlama, çalıĢma gezileri düzenleme, konferans ve çalıĢtaylar düzenleme, ortak arama 

gibi hizmetler de vermektedir.
154

 

3.6.1.6.  AB İşbirliği Programları 

3.6.1.6.1. Avrupa Bilgi Merkezleri Ağı (Euro Info-Centers Network EIC) 

Avrupa Bilgi Merkezleri (EIC) Ağı baĢta KOBĠ‟ler olmak üzere iĢletmelerin 

AB‟ye iliĢkin bilgilere eriĢimini kolaylaĢtırmak amacıyla 1987 yılında Avrupa 

Komisyonu tarafından kurulmuĢtur. EIC‟ler iĢletmeleri Birlik programları ve 

politikalarına iliĢkin alanlarda bilgilendirme, yönlendirme, danıĢmanlık sağlama ve 

destek verme iĢlevini yürütmektedir. Bu amaçla, bilgi bültenleri, broĢür gibi 

dokümanlar iĢletmelerin kullanımına sunulurken ayrıca, seminer ve konferanslar 

düzenlenmektedir. Bu faaliyetlerin yanı sıra iĢletmelere ortak arayıĢına yardımcı 

olunması, AB fonları, ülke pazarları hakkında bilgi verilmesi EIC‟lerin diğer çalıĢmaları 

arasındadır. Bu çerçevede EIC‟ler, BC-Net, BRE gibi Komisyon‟un diğer ağları ve ĠĢ 

Bilgi Merkezleri (Business Information Centers-BICs), Yenilik Aktarım Merkezleri 
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(Innovation Relay Centers-IRC) gibi diğer Komisyon ağları ile birlikte çalıĢmaktadırlar. 

EIC‟ler, KOBĠ‟lerle doğrudan bağlantı içinde olan kamu, özel veya karma yapıya sahip 

ticaret odaları, kalkınma ajansları gibi kurumlarda oluĢan bir ağ çerçevesinde 

yapılanmıĢlardır.
155

 

3.6.1.6.2. İşletmeler Arası İşbirliği Merkezi (BRE) 

Türkiye‟de temsilciliğini KOSGEB ve TOBB‟un yaptığı BRE, Ģirketlerin mali, 

ticari, teknik iĢbirliği arayıĢlarını yanıtlayan, kuruluĢu 1973 yılına uzanan ve 50‟ye 

yakın ülkede hizmet veren bir iĢ birliği ağıdır. ĠĢ ortağı arayan firmalar bu ağ içinde yer 

alan sanayi ve ticaret odaları, meslek kuruluĢları, bölgesel kalkınma ajansları gibi özel 

ve kamu kuruluĢlarına faaliyet ve iĢbirliği alanlarını belirten profillerle baĢvurmaktadır. 

Bu Ģekilde toplanan talepler merkezi bilgi bankasına yollanmakta ve merkeze iletilmiĢ 

olan bu iĢ birliği profilleri BRE kapsamında yer alan kurumlar aracılığıyla yayınlanarak 

ilgili firmalara ulaĢmaktadır.
156

 

3.6.1.6.3. İşletmeler Arası İşbirliği Ağı (BC-Net) 

BC-NET, KOBĠ‟ler arasında ortaklık ve iĢ birliğinin geliĢtirilmesi için, 

bünyesinde bulunan Avrupa iĢ merkezleri, danıĢmanlık firmaları, meslek kuruluĢları, 

sanayi ve ticaret odaları gibi kuruluĢlardan yararlanan bir ağdır. Bilgisayar alt yapısının 

iyi iĢlemesi sonucu iĢlemlerin hızla sonuçlandırılması olanaklı olmaktadır. BC-NET 

kapsamında yer alan iĢ birliği profilleri merkezi bilgisayar sistemine aktarılıp sistem 

tarafından eĢleĢtirilmeye tabi tutulur. EĢleĢen profil olması durumunda danıĢmanlar 

bunu inceleyerek sonuca ulaĢtırır. DanıĢmanın, eĢleĢen profil bulma konusunda etkinliği 

azalmıĢ bilgisayar teknolojisi aktif olarak kullanılmıĢtır. Bunun sonucu, BRE‟ ye göre 

daha hızlı sonuç veren bir ağ olarak ortaya çıkmıĢtır.
157

 

 

 

                                                           

155 Çayır, a.g.e., s. 59-60. 
156 KOSGEB, a.g.e., s. 8. 
157 OSTĠM, www.ostim.org.tr/BilgiMerkezi.aspx?Kat=67&Akat=72&MakaleId=162, eriĢim tarihi:06/01/2010 

http://www.ostim.org.tr/BilgiMerkezi.aspx?Kat=67&Akat=72&MakaleId=162
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3.6.1.6.4. Europartenariat Firmalar Arası İşbirliği Programı 

On yıldan fazladır uygulamada olan ve yılda iki kez, iki farklı AB üyesi ülkede 

düzenlenen Europartenariat programları, firmalar arasında ticari, teknik, mali ve 

araĢtırma geliĢtirme alanlarında çeĢitli iĢbirliği imkanlarının oluĢturulmasını 

amaçlamaktadır. Programda ev sahibi firma statüsüyle yer alacak KOBĠ‟ler nitelikleri, 

faaliyet alanları ve yabancı firmalarla oluĢturmak istedikleri iĢbirliği projeleri esas 

alınarak ülke kotaları dahilinde seçime tabi tutulmakta; seçilen firmalar faaliyet alanları 

ve iĢbirliği önerileri çerçevesinde bir katalogda tanıtılmaktadır. YaklaĢık 70 ülkeden 

6000 civarında KOBĠ‟nin katıldığı bu programlar, ilgili ülkelerde ulusal danıĢman 

(national counsellor) kurumlar aracılığıyla duyurulmakta; katalogların bu ülkelerdeki 

dağıtımı ve program kataloglarını inceleyerek ev sahibi firmalarla görüĢme talebinde 

bulunan firmaların belirlenmesi yine bu kurumlarca gerçekleĢtirilmektedir
158

 

3.6.1.6.5. Medpartenariat Firmalar Arası İşbirliği Programı 

AB içerisinde KOBĠ‟lere yönelik mevcut mekanizma ve programların, AB 

üyesi olmayan Akdeniz ülkelerine geniĢletilmesi hedefi çerçevesinde Europartenariat 

örneğinden yola çıkılarak oluĢturulan, ancak katılımcı ülke sayısı açısından daha küçük 

ölçekli olan iĢbirliği programlarıdır. AB‟ye üye olmayan Akdeniz ülkelerindeki 

KOBĠ‟lerin geliĢimi ve rekabet kapasitelerinin artırılması için elveriĢli ortam 

sağlanması ve AB‟deki KOBĠ‟lerle aralarındaki iĢbirliği olanaklarının desteklenmesi 

amaçlanmaktadır.
159

 

 Detaylıca anlatılmaya çalıĢılan Avrupa Birliğinin KOBĠ‟lere yönelik 

finansal destek mekanizmalarını Tablo 23‟de ki gibi özetlemek olanaklıdır. Tablo ile 

desteklerin baĢlığı ve sağlayan kuruluĢlar belirtilmeye çalıĢılmıĢtır. 

 

 

                                                           

158 KOSGEB, a.g.e., s. 9. 
159 KOSGEB, a.g.e., s. 9. 
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Tablo 23: AB’de KOBĠ’lere Yönelik Finansal Destek Mekanizmaları 

Sağlanan TeĢvik ve Destekler Sağlayan KuruluĢlar 

Sanayi, sanatkar ve hizmet yatırımlarına parasal 

yardımlar 

Avrupa bölgesel geliĢme fonu 

Avrupa tarımsal yönlendirme ve garanti fonu 

Dolaysız yardımlar: Avrupa yatırım bankası; 

Avrupa kömür çelik birliği 

Fizibilite Analizlerinin Finansmanı Avrupa bölgesel geliĢme fonu 

Enerji ve alternatif enerji tasarrufu sağlayacak 

yatırımlara yardım 

Avrupa yatırım bankası topluluk yeni araçları 

Firma çevresi ile ilgili yatırımlar ve yardım Avrupa yatırım bankası 

Su ürünlerinin geliĢtirilmesi Avrupa tarımsal yönlendirme ve garanti fonları 

Avrupa su ürünleri geliĢtirme sosyal fonu 

Küçük firma ve sanatkarlara müĢavirlik Avrupa Bölgesel geliĢme fonu 

Görev grubu mesleki formasyonu geliĢtirme 

merkezi 

Teknolojik icatların ve yaratıcılığın geliĢtirilmesi Avrupa bölgesel geliĢme fonu 

Kırsal ve Endüstriyel bölgelerin yeniden 

canlandırılmasına yönelik faaliyetlerin 

desteklenmesi 

Avrupa sosyal fonu 

Alt yapının geliĢtirilmesi Avrupa yatırım bankası 

Topluluk yeni araçları 

Avrupa bölgesel geliĢme fonu 

Küçük esnaf ve sanatkarlara dıĢ ülkelerde staj ve 

burs 

Genç iĢçi mübadele teĢkilatı 

Avrupa komisyonu staj kurulu 

Eğiticilerin mübadele kurumu 

AB dıĢı üçüncü ülkelerle sanayi iĢbirliği Avrupa geliĢtirme fonu 

Sanayi geliĢtirme merkezi 

TeĢebbüsleri birbirine yaklaĢtırma bürosu 

Topluluk içi teĢebbüsler arası iĢbirliği Görev grubu (BC-NET, SPRINT, EUROCA…) 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir AKGEMCĠ, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, 2007, s. 

184. 
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

TÜRKĠYE’DE KOBĠ’LER VE KOBĠ DESTEKLERĠ 

4. TÜRKĠYE’DE KOBĠ’LER VE KOBĠ DESTEKLERĠ 

4.1. Türkiye’de KOBĠ’ler 

Tablo 15‟den de görüleceği üzere Türkiye‟de ki iĢletmelerin de yüzde 99,9 gibi 

büyük bir çoğunluğu KOBĠ niteliğindedir. Yine Tablo 15‟de dikkati çeken bir diğer 

konu diğer sınıflandırmalarda tablodaki ülkelerle nispeten benzese de ihracat ve 

kredilerden aldığı pay sınıflandırmalarında, Türkiye‟de ki KOBĠ‟lerin dünya 

ülkelerinden oldukça geride kaldığıdır. Bu bilgiler ıĢığında ekonomide iĢletme sayısı 

olarak bu kadar fazla sayıda bulunan, istihdamın yükünü çeken KOBĠ‟lerin destek 

politikalarına gereksinimi olduğu söylenebilir. 

Türk sanayinin zayıf yönleri yetersiz sermaye birikimi, makro ekonomik 

istikrar yoksunluğu, yüksek vergilendirme, sermayenin ve temel sanayi girdilerinin 

maliyetinin yüksek olması, teknolojik yenilikleri takip etmekte yaĢanan güçlükler, 

yenilik ve yeni teknoloji yaratmadaki zayıflık, yoğun bürokrasi, yatırım ortamındaki 

belirsizlikler, yetersiz AR-GE harcamaları, tasarım ve marka yaratmadaki yetersizlikler, 

KOBĠ‟lerin organize olmayan yapıları nedeniyle verimlilik, kalite, pazarlama, teknik 

bilgi ve finansman eksiklikleri ve yüksek kayıt dıĢı çalıĢma oranları olarak 

belirlenmiĢtir.
160

 

Bu zayıf yönlerin giderilebilmesi ve rekabetçi bir sanayi yapısına eriĢilebilmesi 

için üç temel politika hedeflenmiĢtir: yenilik yapabilme, yatırımları arttırma ve ihracata 

odaklanma. Bu amaçla sanayinin olabildiğince yerel kaynakları harekete geçiren, 

yüksek nitelikli iĢgücü ile çalıĢan, AR-GE‟ye önem veren, teknoloji üreten, özgün 

tasarım ve marka yaratarak uluslararası pazarlarda yerini alan bir yapıya kavuĢmasına, 

                                                           

160 DPT, Türkiye Sanayi Politikası (AB Üyeliğine Doğru), 2003, s. 9. 
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KOBĠ‟lerin yenilik yapabilme kapasitelerinin geliĢtirilmesi ve yeni giriĢimciliğin 

özendirilmesine yönelik desteklemelerin hayata geçirilmesine çalıĢılmıĢtır
161

 

Türkiye‟de 1933 yılında Türkiye Halk Bankası‟nın kurulması KOBĠ 

desteklerinin baĢlamasının miladı sayılabilir. Daha sonra Organize Sanayi Bölgelerinin 

ve Küçük Sanayi Sitelerinin kurulması adımları atılarak KOBĠ‟ler belirli bölgelere 

toplanmaya baĢlanmıĢtır. 1980 yılından sonra ithal ikameci mantığın yerini alan dıĢa 

açılma mantığı ile KOBĠ destekleri yaygınlaĢmaya baĢlamıĢtır. 

AĢağıda detaylı olarak Türkiye‟de KOBĠ‟lere destek veren kuruluĢlar ve 

destekleri incelenmiĢtir: 

4.2. T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlığınca Sağlanan Destekler 

Sanayi ve Ticaret Bakanlığı‟nın kuruluĢ kanununda yer alan Organize Sanayi 

Bölgeleri ve Küçük Sanayi Siteleri planlamak, ilgili kurum ve kuruluĢlarla iĢbirliği 

içinde plan hedeflerine paralel olarak mevzuat düzenlemeleri yapmak, üst yapı kredisi 

sağlamak, KOBĠ‟lere örgütlenme, eğitim, tedarik, tanıtma, pazarlama, teknik ve 

ekonomik konularda hizmet vermek, varlıklarını korumak ve geliĢtirmek için gerekli 

hukuki ve yönetsel düzenlemeleri yapmak gibi görevler kapsamında destek 

sağlamaktadır. Bakanlık bünyesinde yer alan Küçük Sanatlar, Sanayi Bölgeleri ve 

Siteleri Genel Müdürlüğü tarafından kuruluĢ kanununda da yer alan görevlere paralel 

olarak Küçük Sanayi Siteleri (KSS) ve Organize Sanayi Bölgeleri (OSB) kurulması 

yoluyla KOBĠ‟lerin modern ve sağlıklı ortamlarda daha verimli üretim yapabilmelerinin 

sağlanması ve çevre kirliğine de sebebiyet verilmemesi hedeflenmektedir.
162

 

Bakanlıkça küçük sanayicilerin oluĢturduğu kooperatiflere, bölgesel 

geliĢmiĢlik düzeyleri göz önüne alınarak belirlenen limitler dahilinde alt yapı 

inĢaatlarının tamamını, üst yapı inĢaatının ise en fazla yüzde 70‟ini karĢılayacak Ģekilde 

düĢük faizli ve uzun vadeli krediler sağlamaktadır. Ayrıca Küçük ve Orta ölçekli 

iĢletmelerin yer aldığı Organize Sanayi Bölgelerinin de alt yapı inĢaatları için kredi 

                                                           

161 DPT, a.g.e. 
162 Müslüme Narin, Sevim Akdemir, “Türkiye‟de KOBĠ‟lere Sağlanan Destekler”, Gazi Üniversitesi Ġktisadi ve Ġdari 

Bilimler Fakültesi. Ekonomik YaklaĢım Dergisi, 16. Cilt, Sayı: 55, Ankara, 2005. 
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sağlanmaktadır. Bunların yanında küçük sanayici, sanatkâr ve imalatçı esnafa 

örgütlenme, finansman, eğitim, hammadde sağlanması ve pazarlama gibi teknik ve 

ekonomik konularda gereksinim duyduğu hizmetlerin sunulması yanında; plân hedefleri 

doğrultusunda varlıklarını korumaları ve geliĢtirmeleri için gerekli hukuki ve idari 

düzenlemeler de bakanlık tarafından yapılmaktadır.
163

 

4.3. DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı (DTM) Tarafından Sağlanan Destekler 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı, ihracata yönelik desteklerin yoğunlaĢtığı bir 

kurumdur. Dünya Ticaret örgütü ve AB normlarına uygunluğu için revize edilen ve 

1995 yılından bu yana yürürlükte olan “Ġhracata Dayalı Devlet Yardımları Programı ” 

çerçevesinde iĢletmelerin üretim ve pazarlama aĢamalarında gerçekleĢtirdikleri 

faaliyetlerin desteklenmesi söz konusudur. AraĢtırma ve GeliĢtirme faaliyetlerine 

yönelik destekler, çevre maliyetlerinin desteklenmesi, fuarların desteklenmesi, istihdam 

destekleri, eğitim destekleri ihracata yönelik desteklerdendir. Bu yardımları 

detaylandırmak gerekirse:
164

 

- AraĢtırma GeliĢtirme Yardımları: AraĢtırma - GeliĢtirme Projeleri, 

yeni bir ürün üretilmesi, ürün kalitesi veya standardının yükseltilmesi, maliyet düĢürücü 

ve standart yükseltici mahiyette yeni tekniklerin uygulanması, üretimle ilgili olarak yeni 

bir teknoloji geliĢtirilmesi veya yeni teknolojinin yurt koĢullarına uyumu konusunda 

bilimsel esaslara uygun, araĢtırma ve geliĢtirme faaliyetlerinin her safhasını belirleyecek 

mahiyette hazırlanacak çalıĢma ve teknoloji uyarlamasını ifade eder.  

- Çevre Maliyetlerinin Desteklenmesine ĠliĢkin Yardım: Uluslararası 

pazarlarda imalat ve yazılım sektörünün rekabet gücünün arttırılması ve çevre, kalite ve 

insan sağlığına yönelik teknik mevzuata uyum sağlanması amacıyla, ISO 9000 serisi, 

ISO 14000, CE iĢareti ve uluslararası nitelikteki diğer kalite ve çevre belgeleri alımında 

sadece belgelendirme masraflarının yüzde 50 oranında desteklenmesi söz konusudur.  

                                                           

163 Narin, Akdemir, a.g.e. 
164 Emrah Ceylan, “Ġhracata Yönelmede DüĢündüren Strateji: Devlet Yardımları”, Ekonometri Dergisi, 07/04/2007, 

http://www.ekonometri.com.tr/kategori.php?link=devam&grup=16&kat_id=330&sayfa_id=346, eriĢim tarihi: 

01/05/2008. 

http://www.ekonometri.com.tr/kategori.php?link=devam&grup=16&kat_id=330&sayfa_id=346
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- Pazar AraĢtırması Yardımı: Ürünleri ve sektörleriyle ilgili olarak 

gerçekleĢtirilen pazar araĢtırması projelerine iliĢkin giderleri, yurtdıĢına yönelik 

pazarlama stratejileri ve eylem planlarının oluĢturulabilmesi amacıyla müsteĢarlıkça 

uygun görülen pazar araĢtırması hizmeti veren kurum ve kuruluĢlardan satın alacakları 

pazar araĢtırması raporları ve istatistikler ve benzeri giderler ile bu kurum ve 

kuruluĢlara üyelik giderleri, müsteĢarlık tarafından koordine edilen ve tek bir sektör 

bazında gerçekleĢtirilen sektörel nitelikli ticaret heyeti programlarına iĢtirak etmeleri 

halinde katılım giderleri, ürünlerinin yurtdıĢına yönelik olarak elektronik ortamda 

pazarlanabilmesi amacıyla müsteĢarlıkça uygun görülen ve nihai tüketiciye yönelik 

olmayan e-ticaret sitelerine üyelik giderleri, belli oran ve limitlerde 

desteklenmektedir.
165

 

- Eğitim Yardımı: KOBĠ ve SDġ‟lerin ĠGEME tarafından belirlenecek 

standartlara uygun ve münhasıran dıĢ ticarete iliĢkin konularda gerçekleĢtirecekleri 

eğitim faaliyetleri ile ilgili harcamalarının belli oranlarda desteklenmesidir.  

- Ġstihdam Yardımı: Sektörel DıĢ Ticaret ġirketi ünvanına haiz firmaların 

dıĢ ticarete iliĢkin iĢlemlerini yürütmek üzere konusunda tecrübeli ve yüksek öğrenimli 

yönetici ve eleman istihdamının sağlanması amacı güdülmektedir.
166

 

4.4. Milli Prodüktivite Merkezi  (MPM) Destekleri 

Milli Prodüktivite Merkezi 17/04/1965 tarih ve 580 sayılı yasa ile kurulmuĢtur. 

Görevleri, yurt ekonomisinin verimlilik ilkelerine uygun olarak geliĢmesine yardımcı 

olacak önlemleri araĢtırmak ve bunların uygulanmaya konmasına çalıĢmak, kamu ve 

özel kesim iĢyerlerinde verimliliği arttırıcı yöntemleri araĢtırıp bularak bunların 

uygulanmasını izleyip tavsiyelerde bulunmak, verimlilikle ilgili bilgi ve metotları 

yaymak olarak özetlenebilir.
167

 

MPM; 1998 yılından bu yana, KOBĠ‟lere yönelik Verimliliği Arttırma 

Projesi‟ni uygulamaya koymaktadır. Verimliliği Arttırma Projeleri‟nin amacı; illerde 

                                                           

165 Ceylan, a.g.e. 
166 Ceylan, a.g.e. 
167 Milli Prodüktivite Merkezi internet sitesi, http://www.mpm.org.tr/kurumsal/, eriĢim tarihi: 01/03/2008.  

http://www.mpm.org.tr/kurumsal/
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tüm kesim ve kuruluĢların katılım ve desteklerinin sağlanarak, baĢta mal ve hizmet 

üreten KOBĠ‟ler olmak üzere, verimliliği arttırmaya yönelik danıĢmanlık, eğitim, 

verimlilik ölçme - değerlendirme, yayın - tanıtım faaliyetlerinde bulunmak, verimliliği 

etkileyen faktörler yelpazesinde araĢtırma çalıĢmaları yapmak, verimlilik bilincini 

yaygınlaĢtırmak ve geliĢtirmektir.
168

Ayrıca KOBĠ fuarlarına katılmak suretiyle de 

KOBĠ‟lere destek sağlanmaktadır. 

4.5. Hazine MüsteĢarlığı Destekleri 

Hazine MüsteĢarlığı daha çok yatırım teĢvik belgeleri ile KOBĠ‟leri 

desteklemektedir. 8.12.2006 tarih ve 26370 sayılı Resmi Gazete‟de yayımlanan 

Yatırımlarda Devlet Yardımları Hakkında Kararın Uygulanmasına ĠliĢkin Tebliğ ile eski 

tebliğ yürürlükten kaldırılmıĢ ve yatırımın teĢvik belgesine bağlanabilmesi için toplam 

sabit yatırım tutarının KOBĠ‟lerin yatırımlarında asgari 200 bin YTL, azami 2 milyon 

YTL olması gerektiği belirtilmiĢtir. TeĢvik belgeli yatırımlarda desteklenecek unsurlar; 

gümrük vergisi muafiyeti, katma değer vergisi istisnası ve faiz desteğidir. Ayrıca 

yatırımlar, kanunlar ve Bakanlar Kurulu kararlarında teĢvik belgesine bağlı olarak 

öngörülen destek unsurlarından da faydalanabilirler.
169

 Arsa ve bina hariç, net yatırım 

tutarı 950 bin YTL‟yi geçmeyen 250 ve altında çalıĢana sahip KOBĠ‟ler için eğitim, 

sağlık, madencilik, yazılım geliĢtirme, AR-GE çalıĢmaları, çevre koruma ve 

teknoparklara yapılacak yatırımlar da teĢvik edilmektedir. Hazine müsteĢarlığı kredileri 

genellikle Halkbank ve Türkiye Sınai Kalkınma Bankası aracılığıyla 

kullandırılmaktadır.
170

 

4.6. Küçük ve Orta Ölçekli Sanayi GeliĢtirme ve Destekleme  Ġdaresi 

BaĢkanlığı (KOSGEB) Destekleri 

Türkiye‟de KOBĠ‟lere hizmet ve destek veren kuruluĢların en önemlilerinden 

biri de KOSGEB‟dir. 12.04.1990 tarihinde kabul edilen 3624 sayılı yasa ile kurulmuĢ 

olan KOSGEB, ülkenin ekonomik ve sosyal gereksinimlerinin karĢılanmasında 

                                                           

168 Milli Prodüktivite Merkezi Ġnternet Sitesi, http://www.mpm.org.tr/duyurular/001.asp, eriĢim tarihi: 01/03/2008. 
169 Sevinç Vıcır, Türkiye’de KOBİ’lere Yönelik Kamusal Destekler ve Bunun Algılanmasına Yönelik Bir Araştırma, 

Yüksek Lisans Tezi, Dokuz Eylül Ün. SBE, 2007, s. 67. 
170 Vıcır,  a.g.e, s. 68. 

http://www.mpm.org.tr/duyurular/001.asp
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KOBĠ‟lerin etkinliğini arttırmayı, rekabet güçlerini yükseltmeyi, sanayide 

entegrasyonları günün ekonomik gereksinimlerine uygun bir biçimde sağlamayı 

hedeflemektedir. 

KOSGEB destek programlarından 1 - 150 arasında iĢçi çalıĢtıran ve imalat 

sanayi sektöründe faaliyet gösteren iĢletmeler, 250‟den az çalıĢan istihdam eden, yıllık 

net satıĢ hasılatı ya da mali bilançosu 25 milyon YTL‟den az olan, sermayesinin veya 

oy hakkının yüzde 25‟ten fazlası kamuya ya da büyük iĢletmelere ait olmayan 

iĢletmeler, giriĢimciler, KOSGEB tarafından gerçekleĢtirilen özel amaçlı projeler 

çerçevesinde iĢbirliği yapılan meslek kuruluĢları ve Sektörel DıĢ Ticaret ġirketleri 

yararlanabilir.
171

 

Sermayesinin yüzde 25‟inden fazlası 150‟den fazla iĢçi çalıĢtıran büyük 

iĢletmelere ait olan iĢletmeler ile yüzde 50‟den fazla hissesi Ġl Özel Ġdaresi ve 

Belediyelere ait olan iĢletmeler, KOSGEB desteklerinden yararlanamaz. KOSGEB pek 

çok konuda KOBĠ‟lere destek olmaktadır. Bu destekler: 

- Genel giriĢimcilik eğitim programı 

- Genç giriĢimci eğitim programı 

- Genç giriĢimci geliĢtirme programı 

- Yeni giriĢimci desteği 

- ĠĢ geliĢtirme merkezi desteği 

- Genel eğitim programları 

- Özel eğitim programları 

- KOSGEB danıĢmanlık desteği 

- Altyapı ve üst yapı uygulama proje desteği 

- Nitelikli eleman desteği 

- Ortak kullanım amaçlı makine teçhizat desteği 

- Bilgisayar yazılım desteği 

- E-ticarete yönlendirme desteği 

- E-KOBĠ biliĢim destek kredisi 

                                                           

171 Çelik, Akgemci, a.g.e. 
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- Genel test analiz ve kalibrasyon desteği 

- CE iĢaretlemesine iliĢkin test ve analiz desteği 

- Yeni ekonomik araĢtırma desteği 

- Sınai mülkiyet hakkı desteği 

- Fuarlara katılım desteği 

- Markaya yönlendirme desteği 

- Teknoloji araĢtırma ve geliĢtirme desteği 

- KOSGEB Avrupa Bilgi Merkezi Desteği
172

 

Bu destekler bazıları aĢağıda açıklanmıĢtır: 

- Bilgilendirme, E-ticaret Destekleri: KuruluĢ amacına uygun olarak 

bilgilendirme, e-ticaret ve iĢletmeler arasında iĢbirliğine yönelik olarak Avrupa Bilgi 

Merkezleri Ağı çerçevesinde destek vermektedir. KOBĠNET bilgi bankası yoluyla iĢ 

imkanlarının arttırılması, gerek ulusal gerekse uluslar arası elektronik ticaretin 

yaygınlaĢtırılması çalıĢmaları yapılmaktadır
173

 

- Teknolojik AraĢtırma GeliĢtirme ve Destekleme Programları: Ürün 

üretim yönetimi ve teknolojide yenilik yapabilme yeteneğine sahip olan giriĢimcilerin 

kuracakları KOBĠ‟ler desteklenmekte, KOSGEB teknoloji geliĢtirme merkezlerinde yer 

tahsis edilmekte, böylece katma değeri yüksek ürünlerin geliĢtirilmesi 

hedeflenmektedir. Üretimin modernize edilerek rekabet gücünün arttırılması, kaliteli 

üretim standartlarının yakalanması ve teknolojinin geliĢtirilmesi için AR-GE 

çalıĢmalarının desteklenmesi ve yaygınlık kazanması için TEKMER (teknoloji 

geliĢtirme merkezi) kurulması da KOSGEB desteklerindendir 
174

 

- Finansman Desteği: KOBĠ‟lerin en önemli sıkıntılarından olan finansal 

sıkıntıları aĢmak için KOSGEB, finansal bilgi bankası kurmuĢtur. Kredi Garanti 

Fonu‟na Halk Bankası‟ndan kullanılacak kredilerin garantisinde kullanılmak üzere fon 

sağlamakta ve aynı zamanda KOBĠ‟lerin sermayelerine katkıda bulunmak için kurulan 

                                                           

172 KOSGEB web sitesi destekler bölümü, http://www.kosgeb.gov.tr/index.aspx, eriĢim tarihi: 01/02/2008. 
173 KOSGEB Destekler Bölümü, a.g.e. 
174 KOSGEB Destekler Bölümü, a.g.e. 

http://www.kosgeb.gov.tr/index.aspx
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KOBĠ A.ġ.‟nın da kurucuları arasında yer almaktadır. Risk sermayesi konusunda da 

çeĢitli giriĢimlerde bulunmaktadır.
175

 

- GiriĢimciliği GeliĢtirme Desteği: GiriĢimciliği GeliĢtirme Enstitüsü ve 

Küçük ĠĢletmeler GeliĢtirme Merkezleri yoluyla yeni iĢletme kurmak ya da iĢletmesini 

geliĢtirmek isteyen giriĢimcilere hizmet vermektedir.
176

 

- Pazar AraĢtırma ve Ġhracatı GeliĢtirme Destekleri: KOBĠ‟lerin 

uluslararası pazarlara açılıp ihracat yapabilmeleri ve onların yurtiçi ve yurtdıĢı sergi ve 

fuarlara katılabilmeleri için destek verilmekte, dıĢ pazarlar ve mevzuat konusunda 

bilgilendirme yapılmaktadır.
177

  

- Bölgesel Kalkınma Destekleri: Bölgeler arası geliĢmiĢlik farklarının 

giderilebilmesi, rekabet olanaklarının arttırılması için KOSGEB tarafından Ortak 

Kullanım Laboratuarları ve Ortak Kullanım Atölyeleri kurulmasına destek 

sağlanmaktadır. Bunların dıĢında iĢletmelere teknik ve mali konularda eğitim desteği de 

sağlanmaktadır
178

  

4.7.Devlet Planlama TeĢkilatı  (DPT) Destekleri 

Devlet Planlama TeĢkilatı KOBĠ‟lerin de dahil olduğu uzun vadeli kalkınma 

planları ve yıllık programları, ilgili kurum ve kuruluĢların da görüĢünü alarak hazırlar. 

Daha çok yol gösterici ve niyet belirtici olan bu planlar ile Devlet tarafından KOBĠ‟lere 

yönelik bir makro politika belirlenmiĢ olur. Böylece KOBĠ‟ler gerek yıllık gerekse uzun 

dönem için hükümetlerin planlarını öğrenmiĢ olarak yola çıkarlar. Uygulamadaki 

etkinliğin arttırılması için DPT koordinatörlük görevini de üstlenebilir ve programlarda 

gerekli değiĢiklikleri yapar.
179

 

 

                                                           

175 Süleyman Özdemir, Halis Yunus Ersöz, Ġbrahim Sarıoğlu, İşsizlik Sorununun Çözümünde KOBİ’lerin 

Desteklenmesi, ĠTO, Yayın No: 2006-45, 2006. 
176 http://www.mam.gov.tr/ar-ge/kobi.html, eriĢim tarihi: 06/01/2010. 
177 http://www.mam.gov.tr/ar-ge/kobi.html, eriĢim tarihi: 06/01/2010. 
178 KOSGEB Destekler Bölümü, a.g.e. 
179 DPT, KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı, 2004. 

http://www.mam.gov.tr/ar-ge/kobi.html
http://www.mam.gov.tr/ar-ge/kobi.html
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4.8. Türkiye Bilimsel ve Teknolojik AraĢtırma Kurumu (TÜBĠTAK) 

Destekleri 

1963 yılında kurulan TÜBĠTAK, Türkiye‟nin bilim ve teknoloji politikasını 

belirleyen bir kurum olarak öne çıkmıĢtır. Bilim - sanayi iĢbirliğini arttırmak, 

kullanılabilir teknolojileri devreye sokabilmek, sanayi kuruluĢlarında araĢtırma ve 

teknoloji geliĢtirme çalıĢmalarını desteklemek için 1993 yılında kurumun bir birimi 

olarak Teknoloji Ġzleme ve Değerlendirme BaĢkanlığı kurulmuĢtur. Daha sonra bu birim 

TÜBĠTAK Bilim Kurulu tarafından, Teknoloji ve Yenilik Destek Programları 

BaĢkanlığı‟na (TEYDEP) dönüĢtürülmüĢtür. 

Endüstriyel araĢtırma, teknolojiyi geliĢtirmek, yenilikleri desteklemek, 

özendirmek, izlemek ve üniversite-sanayi iliĢkilerini geliĢtirmek üzere planlanan 

çalıĢmalar TEYDEP tarafından yürütülmektedir. TEYDEP tarafından yürütülen Sanayi 

AR-GE destekleri Ģu Ģekilde özetlenebilir.
180

 

- Sanayi AR-GE Projeleri Destekleme Programı: 1995 yılından bu yana 

TÜBĠTAK ile DıĢ Ticaret MüsteĢarlığının iĢbirliği içerisinde yürütülen bir programdır. 

Firma düzeyinde katma değer yaratan kuruluĢların araĢtırma-geliĢtirme çalıĢmalarını 

özendirmek ve bu yolla Türk sanayisinin AR-GE kapasitesinin artmasına katkıda 

bulunmak üzere tasarlanmıĢ bir programdır. Sanayi kuruluĢlarının AR-GE programları 

yüzde 60‟a varan oranlarda hibe Ģeklinde desteklenmektedir. 

- Proje Pazarları (Brokerage Events): Üniversite - sanayi iĢbirliğini 

arttırmaya yönelik bir programdır. Üniversitelerden, sanayi kuruluĢlarından, araĢtırma 

kuruluĢlarından temsilcilerin bir araya gelerek somut proje önerilerini paylaĢmaları ve 

projeler üzerinde olası iĢbirliği olanaklarının değerlendirilmesi için düzenlenen 

etkinliklerin desteklenmesi amacını gütmektedir. Bu amaç doğrultusunda bilim kurulu 

tarafından belirlenen üst sınırı geçmemek kaydıyla etkinliği düzenleyen kuruluĢun 

talebinin uygun bulunan kısmı için hibe Ģeklinde destek sağlanmaktadır. 

                                                           

180 TÜBĠTAK web sayfası destekler bölümü, http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337, eriĢim tarihi: 

18/04/2008. 

http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337
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- KOBĠ AR-GE BaĢlangıç Destek Programı: KOBĠ‟lere yönelik strateji 

ve eylem planlarında geliĢtirilen temel strateji; KOBĠ‟lerin verimliliklerinin, katma 

değer içindeki paylarının ve uluslararası rekabet güçlerinin artırılması esasına 

dayanmaktadır. KOBĠ AR-GE BaĢlangıç Destek Programı ile KOBĠ‟lerin yeni bir ürün 

üretilmesi, mevcut bir ürünün geliĢtirilmesi, iyileĢtirilmesi, ürün kalitesi veya 

standardının yükseltilmesi veya maliyet düĢürücü nitelikte yeni tekniklerin, yeni üretim 

teknolojilerinin geliĢtirilmesi konularında yürüttükleri 400.000 YTL bütçe ve 18 ay süre 

ile sınırlı ilk iki projenin TÜBĠTAK tarafından desteklenmesi amaçlanmıĢtır.
181

 

- Teknolojik ve Yenilik Odaklı GiriĢimleri Destekleme Programı 

(TEKNOGĠRĠġĠM): ĠĢletmelerin ömürlerinin kısa süreli olmasının nedenlerinden 

birinin yeni teknolojilere ayak uydurmama ve yüksek eğitimli kiĢilerin fikirlerinin 

yeterince desteklenmemesi olması tespitinden hareketle giriĢimcilik olgusunun teknoloji 

ve yenilik odaklı firmalara yönelmesini ve lisans, yüksek lisans veya doktora düzeyinde 

eğitimli öğrenci ve mezunların bilgi ve araĢtırmalarını ticari ve katma değeri yüksek 

ürünlere dönüĢtürebilmelerini teĢvik etmek amacıyla TÜBĠTAK, Teknoloji ve Yenilik 

Odaklı GiriĢimleri Destekleme Programını kurgulamıĢ ve uygulamaya almıĢtır.
182

 

- Uluslararası Sanayi AR-GE Projeleri Destekleme Programı: 

Uluslararası Sanayi AR-GE Projeleri Destekleme Programı, Türkiye‟nin katıldığı 

EUREKA, EUROSTARS, Avrupa Birliği Çerçeve Programları altında ortak proje 

çağrılarına çıkan programlar ve benzeri uluslararası programlara sunulan uluslararası 

ortaklı araĢtırma geliĢtirme projelerinin desteklenmesi için oluĢturulmuĢtur.
183

  

4.9. Maliye Bakanlığı Destekleri  

Maliye bakanlığı vergi ve diğer kamusal katılım payları üzerinde “muafiyet, 

teĢvik, istisna ” gibi araçları kullanarak KOBĠ‟lere destek sağlamaktadır. Bu 

teĢviklerden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

                                                           

181 TÜBĠTAK web sayfası destekler bölümü, http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337, eriĢim tarihi: 

18/04/2008. 
182 http://www.gagiad.org.tr/tubitak2.ppt, eriĢim tarihi: 18/04/2008. 
183 http://www.gagiad.org.tr/tubitak2.ppt, eriĢim tarihi: 18/04/2008. 

http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337
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- AR-GE Vergi Ġndirimi: Gelir Vergisi kanununun 89. maddesi ile 

kurumlar vergisi kanununun 14. maddesinde yapılan değiĢikliklerle 31/07/2004 

tarihinden geçerli olmak üzere iĢletme bünyesinde gerçekleĢtirilen ve yeni teknoloji ve 

bilgi arayıĢına yönelik araĢtırma ve geliĢtirme harcamaları tutarının yüzde 40‟ı yıllık 

beyanname ile bildirilen gelirden/kurum kazancından indirilebilecektir.
184

 

Teknoloji GeliĢtirme Bölgesinde Uygulanan Vergi TeĢvikleri: Teknoloji 

geliĢtirme bölgelerinde faaliyet gösteren mükelleflerin bölgedeki yazılım ve AR-GE 

faaliyetlerinden elde ettikleri kazançlar 31/12/2013 tarihine kadar gelir ve kurumlar 

vergisinden istisna bırakılmıĢtır. Bu bölgelerde çalıĢan araĢtırmacı, yazılımcı ve AR-GE 

personelinin bu görevleri ile ilgili ücretleri 31/12/2013 tarihine kadar gelir vergisinden 

istisna tutulmuĢtur. Teknoloji geliĢtirme bölgesi yönetici Ģirketlerinin 4691 sayılı 

Teknoloji GeliĢtirme Bölgeleri Kanunu uygulaması kapsamında elde ettikleri kazançlar 

da 31/12/2013 tarihine kadar gelir veya kurumlar vergisinden istisna edilmiĢtir. 

Bu istisnalar, TÜBĠTAK- Marmara AraĢtırma Merkezi Teknoloji Serbest 

bölgesi yönetici Ģirketi, bu bölgede faaliyet gösteren gelir ve kurumlar vergisi 

mükellefleri ile bölgede çalıĢan araĢtırmacı, yazılımcı ve AR-GE personeli ücretleri 

bakımından da uygulanır.
185

  

 Ek olarak Maliye Bakanlığınca sağlanan yatırımların ve istihdamın 

arttırılmasına yönelik vergisel teĢvikler, endüstri bölgelerinde uygulanan vergisel 

teĢvikler, kredi teminine iliĢkin iĢlemlerde vergi, resim ve harç istisnası gibi 

teĢviklerden de KOBĠ‟lerin yararlanması olanaklıdır. 

4.10.  Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kefalet Kooperatiflerinin Destekleri 

Küçük esnafın finansman ihtiyacını karĢılamak için kurulan Esnaf ve 

Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri, 1969 yılına kadar Türk Ticaret Kanunu 

hükümlerine tabi olarak, 1969 yılından sonra da 1163 sayılı Kooperatifler Kanunu‟nun 

                                                           

184 Gelirler Ġdaresi BaĢkanlığı web sitesi yatırım teĢvikleri, http://www.gib.gov.tr/index.php?id=495, eriĢim tarihi: 

12/03/2008. 
185 Gelirler Ġdaresi BaĢkanlığı web sitesi yatırım teĢvikleri, http://www.gib.gov.tr/index.php?id=491, eriĢim tarihi: 

12/03/2008. 
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yürürlüğe girmesiyle, bu kanun hükümlerine göre faaliyetlerini sürdüren özel hukuk 

tüzel kiĢiliğine sahip kuruluĢlardır.
186

 

KuruluĢ amacına uygun olarak kooperatif üyelerinin iĢ kollarında 

kullanacakları kredilere kefil olmak, banka teminat mektubu sağlamak için kefil olmak 

ve finansman sağlamak gibi faaliyetlerle KOBĠ‟lere destek sağlamaya çalıĢmaktadırlar. 

4.11. DıĢ Ekonomik ĠliĢkiler Kurumu (DEĠK) Destekleri 

1988 yılında kurulan DEĠK, 5174 sayılı kanunun 58. maddesine dayanılarak 

hazırlanan ve Kasım 2005‟te yürürlüğe giren yönetmelik uyarınca özel hukuk 

hükümlerine tabi tüzel bir kiĢilik kazanmıĢtır. Temel amacı Türkiye‟nin yabancı ülkeler 

ve uluslararası topluluklarla olan ekonomik, ticari, sınai ve mali iliĢkilerini izlemek, bu 

iliĢkilerin kurulmasına ve geliĢtirilmesine yardımcı olmaktır. DEĠK bu amaca ulaĢmak 

için sınai iĢbirliği baĢta olmak üzere dıĢ ticaret ağının geniĢletilmesi ve hizmet 

sektörlerinin yurtdıĢına açılması gibi iĢ dünyasına yeni pazar olanakları sağlayacak 

hedeflere yönelmektedir. DEĠK ayrıca, Dünya Ticaret Örgütü (WTO), Dünya Bankası 

(WB), Avrupa Ġmar ve Kalkınma Bankası (EBRD), Ekonomik ĠĢbirliği ve Kalkınma 

Örgütü (OECD), Çokuluslu Yatırımlar Garanti KuruluĢu (MIGA), Asya Kalkınma 

Bankası (ADB), Ġslam Kalkınma Bankası (IDB) ve GeliĢen 8 (D-8) gibi uluslararası 

kuruluĢlar ile yaptığı iĢbirliği ve çalıĢmalar sayesinde Türk iĢadamlarına küreselleĢme 

sürecinde yeni olanaklar yaratma ve sorunlarına çareler bulma konusunda çaba 

harcamaktadır.
187

  

Bu çalıĢmalar esnasında yatırımcılar için KOBĠ‟lerin de yararlanacağı 

bilgilerin sunulması DEĠK‟in fonksiyonları arasında yer almaktadır. 

4.12. Ġhracatçı Birlikleri Destekleri 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı TeĢkilat Kanunu‟nun 6‟ncı maddesinde MüsteĢarlığa 

bağlı kuruluĢları arasında yer alan Ġhracatçı Birliklerinin kuruluĢu 1930‟lu yıllara 

                                                           

186 Türkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birliği internet sitesi, 

http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40, eriĢim tarihi: 18/04/2008. 
187 http://www.deik.org.tr/pages/TR/DEIK_DeikHakkinda.aspx?IKID=10, eriĢim tarihi: 15/04/2008. 

http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40
http://www.deik.org.tr/pages/TR/DEIK_DeikHakkinda.aspx?IKID=10
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dayanmaktadır. 60 yıllık bir geçmiĢe sahip olan ve kuruluĢ ve iĢleyiĢleri 93/4614 sayılı 

Bakanlar Kurulu Kararı ile düzenlenmiĢ bulunan Ġhracatçı Birlikleri halen 13 Genel 

Sekreterlik altında 22 değiĢik sektörde 58 Ġhracatçı Birliği ve bunlara bağlı 49 irtibat 

bürosu ve 2 yurtdıĢı temsilciliği ile çalıĢmalarını yürütmektedir.
188

 Ġhracatın arttırılması, 

ihracatçının yönlendirilmesi temel görevleri arasındadır. Bu görevleri yerine getirmek 

için Ġhracatçı Birlikleri; KOBĠ‟lerin, yurtiçinde ve yurtdıĢında düzenlenen ihtisas 

fuarlarına katılmaları halinde, fuar öncesinde ve fuar süresince gerçekleĢtirecekleri 

tanıtım ve promosyon faaliyetlerine iliĢkin giderlerinin belli bir oranını karĢılamaktadır. 

Desteklenen faaliyetler; milli düzeyde gerçekleĢtirilen fuar katılımları, organizatörün 

desteklenmesi, bireysel düzeyde gerçekleĢtirilen fuar katılımları ve ürün gruplarına göre 

desteklerdir.
189

 

4.13. Türk Patent Enstitüsü Destekleri 

Patent ve markaların korunması amacıyla özel hukuk hükümlerine bağlı bir 

tüzel kiĢilik olup Sanayi ve Ticaret Bakanlığına bağlıdır. Ġhracat potansiyeli bulunan 

teknoloji yoğun yeniliklerin, yeni ürün ve yöntemlerin geliĢtirilmesinin desteklenmesi 

amacıyla KOBĠ‟lere de bir takım destekler sunar. Bu destek bir buluĢ ya da tasarımın 

ortaya çıkması durumunda patent ya da faydalı model belgesi, endüstriyel tasarım tescili 

alınması sırasında yapılan harcamaların bir kısmı Türk Patent Enstitüsü tarafından 

karĢılanması suretiyle uygulanmaktadır.
190

 

4.14. Ġhracatı GeliĢtirme Etüd Merkezi (ĠGEME) Destekleri 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı bünyesinde faaliyetlerini sürdüren ĠGEME 1960 

yılında 118 sayılı yasa ile Türkiye ihracatını geliĢtirmek ve sağlıklı bir yapıya 

kavuĢturmak, bu amaçla araĢtırma ve çalıĢmalar yapmak ve ilgili kurumlar arasında 

koordinasyonu sağlamak temel amaçları ile kurulmuĢtur.
191

 ĠGEME‟nin KOBĠ‟lere 

                                                           

188 DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı internet sitesi, http://www.dtm.gov.tr/dtmihrrehber/birlik.doc, eriĢim tarihi: 21/05/2008. 
189http://www.KOBĠfinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601, eriĢim tarihi: 

21/05/2008. 
190 http://www.Kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601, eriĢim tarihi: 

21/05/2008. 
191 Ġhracatı GeliĢtirme Etüd Merkezi internet sitesi, http://www.igeme.org.tr/igeme/index.cfm, eriĢim tarihi: 

18/05/2008. 

http://www.dtm.gov.tr/dtmihrrehber/birlik.doc
http://www.kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601
http://www.kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601
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sunduğu destekler arasında eğitim konusundaki destekler öne çıkmaktadır. BaĢta 

KOBĠ‟ler olmak üzere sektörel ticaret Ģirketleri ve elemanlarının, uluslararası 

pazarlama, ihracat iĢlemleri ve pazar bulma konusundaki niteliklerini güçlendirmek, 

firmaların uluslararası piyasalardaki rekabet güçlerini arttırmak amacıyla düzenlenen 

eğitim faaliyetleri için üç ayı geçmemek koĢuluyla azami 7500 USD, eğitimin 

yurtiçinde olması durumunda ise yine 3 ayı geçmemek üzere KOBĠ‟ler için 5000 USD, 

sektörel ticaret Ģirketleri için 15000 USD limitli destekler söz konusudur. Eğitim 

Desteği dıĢında yeni ihracat pazarları yaratıp KOBĠ‟lerin bu pazarlardan aldıkları 

payları arttırabilmek amacıyla da potansiyel pazarlar hakkında sistematik bilgi 

sağlanması, ürünlerin yeni pazarlarda tanıtılması ve uluslararası iĢbirliklerinin 

sağlanması hizmetleri de ĠGEME tarafından sağlanmaktadır.
192

 

4.15. Türk Standartları Enstitüsü (TSE) Destekleri 

Türk Standartları Enstitüsü; her türlü madde ve mamuller ile usul ve hizmet 

standartlarını yapmak amacıyla 18.11.1960 tarih ve 132 sayılı kanunla kurulmuĢtur. 

Enstitünün ilgili olduğu bakanlık Sanayi ve Ticaret Bakanlığıdır. Enstitü, tüzel kiĢiliği 

haiz, özel hukuk hükümlerine göre yönetilen bir kamu kurumudur.
193

 TSE, KOBĠ‟lere 

daha çok eğitim ve ihracat konusunda destek sağlamaktadır. Kalite sistem 

dokümantasyon eğitimi, kalite yönetim sistem eğitimi gibi eğitim baĢlıkları öne 

çıkmaktadır. Ayrıca ihracatta ve kalitenin belgelendirmesinde öne çıkan belgelerin (ISO 

9001, ISO 14001, ISO 22000, ISO 27001 ve ISO 13485 gibi) alınması konusunda da 

KOSGEB ile iĢbirliği yaparak KOBĠ‟lere her belge için 2 bin 500 YTL olmak üzere 

toplam 10 bin YTL geri ödemesiz kredi verilmesi sağlanmaktadır. Ayrıca TSE‟den 

belge talebinde bulunacak KOBĠ‟lere yeni programlar doğrultusunda yüzde 25 indirim 

uygulanmaktadır.
194

 

 

 

                                                           

192 http://www.Kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601, eriĢim tarihi: 

21/05/2008. 
193 Türk Standartları Enstitüsü internet sitesi, http://www.tse.org.tr/Turkish/tse/kurulus.asp, eriĢim tarihi: 26/04/2008. 
194 http://www.kenthaber.com/Arsiv/Haberler/2007/Agustos/08/Haber_255102.aspx, eriĢim tarihi: 11/04/2008. 

http://www.kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601
http://www.tse.org.tr/Turkish/tse/kurulus.asp
http://www.kenthaber.com/Arsiv/Haberler/2007/Agustos/08/Haber_255102.aspx
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4.16. Ġktisadi Kalkınma Vakfı (ĠKV) Destekleri 

Ġktisadi Kalkınma Vakfı; Avrupa Birliği (AB) ve Türkiye - AB iliĢkilerindeki 

geliĢmeler hakkında Türk iĢ dünyası ve kamuoyunu bilgilendirmek amacıyla, 1965 

yılında Ġstanbul Ticaret Odası ve Ġstanbul Sanayi Odası‟nın ortak giriĢimiyle 

kurulmuĢtur.
195

 ĠKV, KOBĠ‟lerin artan önemine istinaden onlara eğitim, bilgilendirme 

ve iĢ birliği çerçevesinde destekler sunmaktadır. Bu destekler:
196

 

AB Komisyonu desteği ve iĢbirliği ile ticari, teknik, mali, AR-GE vb. alanlarda 

KOBĠ‟ler arası iĢbirliği imkanları geliĢtirmeye yönelik çeĢitli programların Türkiye 

temsilciliğini üstlenmiĢtir. (Europartenariat, Europartner, Medpartenariat, Entreprise, 

Businesspartnerships, vb.)  

Toplumun tüm kesimlerinin AB üyelik sürecine yakınlaĢtırılmasını sağlamak 

amacıyla, genel anlamda kamuoyunun bilgilendirilmesi, teknik anlamda özel sektör 

temsilci kurumlarının uzmanlarının eğitimine yönelik projeler gerçekleĢtirmektedir. 

Bunlardan KOBĠ‟ler için en önemli olanı KOBĠ Bilgi Ağı Projesidir. Bu proje ile özel 

sektör temsilci kurumları uzmanlarına yönelik, Gümrük Birliği‟nin iĢ dünyası, sektörler 

ve özellikle KOBĠ‟ler üzerindeki olası etkilerini içeren sertifikalı eğitim programları 

düzenlenmiĢ ayrıca Brüksel‟de 10‟ar günlük sürelerle 3 kez tekrarlanan interaktif eğitim 

seminerlerinin ardından, elektronik ortamda kurulan “bilgi ağı aracılığı ile 3 yıl süreyle 

ĠKV - özel sektör kurumları - firmalar arasında sürekli bilgi akıĢı sağlanmıĢtır. 

4.17. Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi GeliĢtirme Vakfı (MEKSA) 

Destekleri 

Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi Destekleme Vakfı (MEKSA), özel hukuk 

hükümlerine göre 1985 yılında kurulmuĢ kamuya yararlı bir vakıftır. KuruluĢundan bu 

yana Türkiye‟de iĢgücü piyasasının ihtiyaç ve standartlarını dikkate alan, uygulamalı bir 

meslek eğitimi modelinin benimsenmesi ve yayılması için çaba harcamaktadır. UlaĢmak 

istediği hedef, mesleki eğitim ile istihdam arasında bir bağ kurulması olarak 

                                                           

195 Ġktisadi Kalkınma Vakti internet sitesi, http://www.ikv.org.tr/ikv.php#, eriĢim tarihi: 02/05/2008. 
196 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği internet sitesi, http://www.tobb.org.tr/abm/haberler/abkatilimsureci/KV-

LEYLA%20YELTN.pdf, eriĢim tarihi: 16/04/2008. 

http://www.ikv.org.tr/ikv.php
http://www.tobb.org.tr/abm/haberler/abkatilimsureci/KV-LEYLA%20YELTN.pdf
http://www.tobb.org.tr/abm/haberler/abkatilimsureci/KV-LEYLA%20YELTN.pdf
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belirlenmiĢtir.
197

 MEKSA nitelikli iĢ gücünün yetiĢtirilmesinde önemli roller 

oynamaktadır. MEKSA‟nın bazı faaliyetleri: Türkiye‟nin 13 ilinde 22 mesleki eğitim 

merkezi iĢletmektedir. 20‟nin üzerinde meslek dalında eğitim verilmektedir. BaĢlangıçta 

bu merkezler, kısmen Almanya kaynaklı (BMZ, GTZ, BGZ, BMA, DSE, Mannesmann, 

Ruhrkohle, Bayer, Thyssen), kısmen Ġsviçre kaynaklı (DEZA, SRK) ve kısmen AB, 

ILO, UNDP, DB v.b. gibi uluslararası fonlardan sağlanan kalkınma yardımı ile  birer 

proje olarak çalıĢmaya baĢlamıĢtır. Zamanla yerel iĢbirliği desteği ile sürekli ve kalıcı 

birer kuruma dönüĢmüĢtürler. Küçük sanayi ve tüm KOBĠ‟leri desteklemek için 1991 

yılında MEKSA, GTZ‟den sağladığı baĢlangıç sermayesi ile Türkiye‟nin ilk ve tek  

Kredi Garanti Fonu‟ nu kurmuĢtur (ileride daha detaylı değinilecektir). KGF ĠĢletme ve 

AraĢtırma A.ġ.‟nin ortakları TOBB, TESK, KOSGEB, HALKBANK, TOSYÖV ve 

MEKSA‟dan oluĢmaktadır. KGF, KOBĠ‟lerin bankalardan aldıkları kredilere 400.000 

Euro‟ ya kadar kefalet desteği vermektedir. Yine KOBĠ‟lerin ihracatta bulunmalarını ve 

özellikle de fuarlara katılmalarını kolaylaĢtırmak ve teĢvik amacıyla MEKSA, 1993 

yılında FORUM Fuarcılık ve GeliĢtirme A.ġ.‟ni kurmuĢtur.
198

 

4.18. Türkiye Küçük ve Orta Ölçekli ĠĢletmeler, Serbest Meslek 

Mensupları ve Yöneticiler Vakfı (TOSYÖV) Destekleri 

Türkiye‟de KOBĠ‟lerin geliĢmesine katkıda bulunmak, özel teĢebbüs ve serbest 

pazar ekonomisi uygulamalarının yayılmasına yardımcı olmak, KOBĠ‟lerin 

problemlerine çözüm bulmak, aynı zamanda kadın ve genç giriĢimcilerin yolunu açmak, 

üretim ve rekabet gücünü arttırmak, sağlıklı bir büyüme için KOBĠ‟lerin büyümesini 

sağlamak amacıyla 1989 yılında Ankara‟da kurulmuĢtur. TOSYÖV; amacı 

doğrultusundaki konularla ilgili yayın, seminer, konferans gibi yollarla parlamentoya, 

parlamentodaki siyasi parti gruplarına, meslek kuruluĢlarına ve resmi kuruluĢlara bilgi 

sunmaktadır. Buna ek olarak; ekonomik ve sosyal konulara yönelik sorunların 

çözümünde gerekli araĢtırmaları yapıp veya yaptırıp, danıĢmanlık hizmetleri 

                                                           

197 Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi GeliĢtirme Vakfı internet sitesi, http://www.meksa.org.tr/index_tr.html , eriĢim 

tarihi: 19/05/2008. 
198 Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi GeliĢtirme Vakfı internet sitesi, http://www.meksa.org.tr/index_tr.html , eriĢim 

tarihi: 19/05/2008. 

http://www.meksa.org.tr/index_tr.html
http://www.meksa.org.tr/index_tr.html
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sunmaktadır TOSYÖV tarafından hali hazırda sürdürülen ve tamamlanmıĢ olan bazı 

projeler:
199

 

AB Hayat Boyu öğrenme projeleri kapsamında hazırlanan projede Türkiye ve 

diğer proje ortağı ülkelerde (Bulgaristan, Almanya, Ġngiltere) yerleĢik KOBĠ‟lerin dıĢ 

ticaret bilgi seviyelerinin asgari AB (15) Ülkeleri seviyesine çıkartabilmek için yenilikçi 

bir yöntem olan uzaktan e-öğrenme yoluyla, baĢta ticaret eğitmenleri olmak üzere bilgi 

ve eğitim temin edilmesinin amaçlandığı Ġhracat Eğitmenlerinin E-Öğrenme Yolu ile 

Eğitilmesi Projesi. 

AB müktesebatının adaptasyonuna destek olmak ve AB‟ye yeni katılan 

ülkelerin karĢılaĢacakları durumlar için yeni stratejiler oluĢturmanın amaçlandığı, 

TOSYÖV‟ün Türkiye ortağı olarak yer aldığı ĠĢ Destek Programı kapsamında Ġtalyan 

Koordinatör kuruluĢ CONFAPĠ tarafından yürütülen projenin faaliyetleri Çevre ve 

Kurumsal Sosyal Sorumluluk olmak üzere iki konuyu kapsayan Avrupa Birliği 

Müktesebatına Uyum ve KOBĠ‟lerin Rekabet Edebilirliği için Çevresel 

Sertifikasyonların ve Kurumsal Sosyal Sorumluluğun Artırılması Projesi. 

Konrad Adenauer Vakfı ile birlikte, 17 yıldır yürütülen; Avrupa‟nın sosyo-

ekonomik geliĢmesinde çok önemli bir rol oynayan KOBĠ‟ler gibi Türkiye 

KOBĠ‟lerinin de ekonomideki rolünün geliĢtirilmesinin amaçlandığı ve her yıl 

KOBĠ‟leri ilgilendiren çeĢitli konuların irdelendiği 50 – 60 adet toplantının organize 

edilmesiyle gerçekleĢtirilen Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin desteklenmesi projesi. 

4.19. Teknoloji GeliĢtirme Vakfı (TTGV) Destekleri 

Türkiye Teknoloji GeliĢtirme Vakfı 1991 yılında Türkiye Cumhuriyeti ile 

Dünya Bankası arasında imzalanmıĢ olan bir uluslararası borç anlaĢması gereğince 

kurulmuĢtur. TTGV‟nin kurucuları kamu kurumları, özel kuruluĢlar, Ģemsiye örgütler 

ve Ģahıslardan oluĢmaktadır. TTGV‟nin destekleri AR-GE ve inovasyon bilincinin 

                                                           

199 http://www.tosyov.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=133&Itemid=41, eriĢim tarihi: 

06/04/2008. 

http://www.tosyov.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=133&Itemid=41
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yaygınlaĢması ve ulusal inovasyon sisteminin geliĢmesine katkıda bulunması amacını 

gütmektedir
200

. TTGV destekleri aĢağıdaki Ģekilde özetlenebilir:
201

 

Teknoloji GeliĢtirme Projeleri Desteği: TTGV‟nin ana faaliyeti, sanayi 

kuruluĢları ve yazılım Ģirketleri tarafından gerçekleĢtirilen teknoloji geliĢtirme 

projelerine finansal destek sağlamaktır. Desteklenen faaliyetler, “teknolojik ürün veya 

proses yeniliği” kavramı içerisinde, bilgi birikimi iĢletmede kalacak biçimde, iĢletme 

tarafından gerçekleĢtirilen teknoloji geliĢtirme projeleridir. 

Teknoloji Merkezleri: Sanayinin ihtiyaç duyduğu, teknolojik ve endüstriyel 

araĢtırma-geliĢtirme, ölçme, eğitim ve danıĢmanlık hizmetlerini sunmak üzere kurulan 

özel sektör kuruluĢlarıdır. Merkezlerin en az yüzde 51 oranında ortaklık payı, özel 

sektörden iĢletme - Ģahıslara ait olmalıdır.  

Teknoparklar: TTGV, üniversite ve araĢtırma merkezlerinde 

gerçekleĢtirilebilecek türden araĢtırma bilgisi gerektiren, yeni iĢ alanlarının oluĢumunu 

ve geliĢimini harekete geçiren, bulundukları bölgenin teknolojik altyapısını ve gelir 

düzeyini arttıran, yetiĢmiĢ iĢgücü için iĢ olanakları sağlayan ve yabancı yatırımcıları 

bulundukları bölgeye çekmek üzere kurulması plânlanan teknoparkların oluĢumlarında 

görev üstlenmektedir.
202

  

Risk Sermayesi: Kendisine finansman arayan iĢletmelerin ve/veya yeni 

fikirleri olan giriĢimcilerin, kendilerine yatırım yapabilecekleri yeni fikirleri olan 

giriĢimciler ve iĢletmeler arayan risk almaya hazır finansör - sermayedarlar ile 

buluĢması olarak tanımlanmaktadır.  

Ortak Teknoloji GeliĢtirme Projeleri Desteği: Firmalar arasındaki AraĢtırma 

ve Teknoloji GeliĢtirme çalıĢmalarında teĢvik edilmesi amacı ile Ortak Teknoloji 

GeliĢtirme Projeleri Desteği tasarlanmıĢtır. Destek ile ortaklıktan doğan artı değeri 

arttırmak üzere firmaların uzmanlık alanlarındaki AR-GE birikimlerinin bütünü 

                                                           

200 TTGV internet sitesi, http://www.ttgv.org.tr/page.php?id=12, eriĢim tarihi: 22/05/2008. 
201 http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc, eriĢim tarihi: 25/05/2008. 
202 http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc, eriĢim tarihi: 25/05/2008. 

 

http://www.ttgv.org.tr/page.php?id=12
http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc
http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc
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tamamlayacak tarzda bir araya getirilmesi ve daha kapsamlı AR-GE projelerinde riskin 

paylaĢılması amacıyla baĢlatılan bu yeni destek programında, tedarik zincirleri gibi 

değer yapıları boyunca AR-GE faaliyetlerinde entegrasyonu ve kapasite geliĢimini 

sağlamak temel hedeftir.
203

 

Bunların dıĢında ticarileĢtirme projeleri desteği, risk paylaĢımı projeleri 

desteği, ön kuluçka desteği, baĢlangıç sermayesi desteği, yenilenebilir enerji projeleri 

desteği, sanayide enerji verimliği projeleri desteği, çevre teknolojileri proje desteği gibi 

çeĢitli destekler de sunmaktadır.
204

  

4.20. Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği  (TOBB) Destekleri 

Özel sektörün Türkiye‟deki mesleki üst kuruluĢu ve yasal temsilcisi olan 

TOBB kendi tabanını oluĢturan KOBĠ‟lere liderlik etmenin yanı sıra oda ve borsalar 

kanalıyla bilgi ve danıĢmanlık hizmetleri de sunmaktadır. KOBĠ‟lerin finansman 

ihtiyacını gidermek amacıyla; TOBB, Halk Bankası, TESK, KOSGEB ve 16 değiĢik 

Sanayi ve Ticaret Odasının ortaklığında “KOBĠ GĠRĠġĠM SERMAYESĠ YATIRIM 

ORTAKLIĞI A.ġ.” kurulmuĢtur. Aktif olarak 2004 yılı Ekim ayında çalıĢmaya 

baĢlayan KOBĠ GiriĢim Sermayesi Aġ; bu tarihte Sermaye Piyasası Kurulu (SPK)‟ndan 

alınan Portföy Yönetim Belgesi ile resmen GiriĢim Sermayesi (Venture Capital) 

faaliyetleri yapmaya hak kazanmıĢtır. Yani yüksek büyüme potansiyelli iĢ fikirlerine 

sahip Ģirketlere sermaye hissedarlığı yoluyla yatırım yaparak fikrin hayata geçmesine 

yardımcı olacak bir destek mekanizması kurmuĢtur. 

KOBĠ GiriĢim Sermayesi KOBĠ ölçeğinde olan (250 kiĢiden az personeli olan 

ve yıllık net satıĢ hasılatı veya mali bilançosu 25 Milyon Yeni Türk Lirası‟nı aĢmayan) 

Ģirketlere; Ģu anda kısmi borcu olsa bile, gelecek dönem nakit akıĢlarında iyi bir gelir 

beklentisi olan Ģirketlere; 500 Bin Dolar ile 5 Milyon Dolar arasında finansman ihtiyacı 

olan Ģirketlere; teknolojik farklılıklar yaratarak pazarda rekabet avantajı sağlayan veya 

geliĢme potansiyeli olan ürün - hizmet portföyü sunabilen Ģirketlere; teknik ayrıntılara 

                                                           

203 TTGV internet sitesi, http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf, eriĢim 

tarihi: 22/05/2008. 
204 TTGV internet sitesi, http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf, eriĢim 

tarihi: 22/05/2008. 

http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf
http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf
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hakim, pazar ve müĢteriler hakkında bilgi sahibi, iĢletmecilik bilgisi olan, dürüst 

giriĢimcilerin sahip olduğu Ģirketlere; ortaklıktan sonraki 5 - 6 yıl içerisinde, KOBĠ 

GiriĢim Sermayesi Aġ‟nin hisse payını satarak yatırımdan çıkabileceği Ģirketlere ortak 

olmaktadır.
205

 

4.21. Ġstanbul Menkul Kıymetler Borsası (ĠMKB) Destekleri 

Ġstanbul Menkul Kıymetler Borsası (ĠMKB), hisse senetleri, hazine bonoları ve 

devlet tahvilleri, gelir ortaklığı sertifikaları, özel sektör tahvilleri, yabancı menkul 

kıymetler, gayrimenkul sertifikaları ve uluslararası menkul kıymetlerin alım ve 

satımının yapılmasını sağlamak amacıyla 26 Aralık 1985 günü kurulmuĢ olup, 3 Ocak 

1986 yılında faaliyete baĢlamıĢtır.
206

 

Hali hazırda Sermaye Piyasası Kurulunun (SPK), resmi gazetede yayınladığı 

ve ortaklık haklarını temsil eden hisse senetlerinin ĠMKB Ulusal Pazara kote olabilmesi 

için gerekli Ģartlar Ģunlardır:
207

 

Son 3 yılda ve ilgili ara dönem dahil olmak üzere mali tabloların bağımsız 

denetimden geçmiĢ olması 

KuruluĢundan itibaren en az 3 takvim yılı geçmiĢ olması ve son 3 yıllık 

döneme iliĢkin mali tabloların yayınlanması 

BaĢvuru tarihinden önceki son 2 yıla iliĢkin mali tablolara göre vergiden önce 

kar etmiĢ olması (Eğer halka arz edilen hisse senetlerinin piyasa değeri en az 

38.000.000 YTL ya da halka açıklık  oranı yüzde 35 ise son 1 yılda vergiden önce kar 

etmiĢ olması gerekir). 

Bağımsız denetimden geçmiĢ son bilançosunda öz sermayesinin en az 

12.000.000 YTL olması 

                                                           

205 TOBB internet sitesi, http://haber.tobb.org.tr/uploads/569_KOBĠ_GSYO.doc, eriĢim tarihi: 18/04/2008. 
206 ĠMKB internet sitesi, http://www.imkb.gov.tr/genel/organizasyon.htm, eriĢim tarihi: 16/03/2008. 
207 Kotasyon Yönetmeliği, http://www.imkb.gov.tr/halkaarz/pazarlar.htm#ulusalpazar, eriĢim tarihi: 21/06/2008. 

http://haber.tobb.org.tr/uploads/569_KOBI_GSYO.doc
http://www.imkb.gov.tr/genel/organizasyon.htm
http://www.imkb.gov.tr/halkaarz/pazarlar.htm#ulusalpazar
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Halka arz edilen hisse senetlerinin piyasa değerinin en az 20.000.000 YTL ve 

nominal değerinin ödenmiĢ ya da çıkartılmıĢ sermayesine oranının en az yüzde 25 

olması, 

Borsa yönetimince geçerli kabul edilebilecek durumlar dıĢındaki nedenlerle 

son 1 yıl için üretime 3 aydan fazla ara vermemiĢ olması 

KuruluĢ ve faaliyet bakımından hukuki durumu ile hisse senetlerinin hukuki 

durumunun tabi oldukları mevzuatın uygun olduğunu belgelemesi. 

Yukarıdaki koĢulların maddi temellerinin Türkiye‟deki mevcut KOBĠ‟ler 

tarafından karĢılanmasının kolay olmadığı ortadadır. 

ĠMKB bünyesinde kurulan ikinci ulusal pazar ve yeni ekonomi pazarı 

KOBĠ‟lere finansman sağlama yolunda destek olmaktadır. Ġkinci ulusal pazarın kurulma 

nedeni: “Ġkinci Ulusal Pazar, ülkenin çeĢitli bölgelerinde faaliyet gösteren küçük ve orta 

ölçekli Ģirketlerin hisse senetlerinin likit, güvenli ve Ģeffaf bir ortamda iĢlem görmesini 

sağlamak amacıyla kurulmuĢtur" olarak açıklanmıĢtır.
208

 Ġkinci ulusal pazara kotasyon 

koĢulları oldukça esnek olmakla birlikte resmi olarak halka açılmak için Borsa yönetim 

kurulunun kararı yeterli olmaktadır. Yeni ekonomi pazarı ise telekomünikasyon, 

biliĢim, elektronik, internet, bilgisayar üretim, yazılım ve donanım, medya veya Borsa 

Yönetim Kurulu‟nca kabul edilecek benzeri alanlarda faaliyet gösteren teknoloji 

Ģirketlerinin sermaye piyasasından kaynak elde etmelerini ve söz konusu Ģirketlerin 

hisse senetlerini borsada iĢlem görmesini sağlamak amacıyla kurulmuĢtur
209

 ki bu tip 

Ģirketler de genel de KOBĠ niteliğindedir.  

KOBĠ‟ler iĢletmeye ortak alarak sermaye sağlama konusunda istekli 

davranmamaktadırlar. Bunun nedeni de genellikle baĢkalarına hesap verme 

sorumluluğundan kaçma, karı paylaĢmak istenmemesi, yönetimin baĢkasının eline 

geçmesi korkusu olarak belirlenmektedir. Oysa SPK mevzuatına göre imtiyazlı pay 

                                                           

208 ĠMKB internet sitesi, http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal, eriĢim tarihi: 16/03/2008. 
209 ĠMKB internet sitesi, http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal, eriĢim tarihi: 16/03/2008. 

http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal
http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal
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ihraç etme olanakları olduğu gibi, hisse senedi sahibine oydan yoksun mali haklar 

tanıyan hisse senetleri, katılma intifa senetleri de vardır.
210

 

4.22. GeliĢen ĠĢletmeler Piyasaları – KOBĠ Borsası Destekleri 

ĠMKB bünyesinde yer alan ikinci ulusal pazar ve yeni ekonomi pazarına 

KOBĠ‟lerin yeteri kadar ilgisi ve bir fon kaynağı olarak sermaye piyasalarının etkin 

kullanımı sağlanamamıĢtır. BaĢta KOBĠ‟ler olmak üzere geliĢme ve büyüme 

potansiyeline sahip iĢletmelerin; kaynak ihtiyaçlarına çözüm bulabilmek için, faiz ve 

anapara geri ödeme maliyeti olmayan, sermaye piyasası aracılığıyla hisse senedi 

ihracını yaygınlaĢtırmak amacıyla “Borsa DıĢı TeĢkilatlanmıĢ Menkul Kıymetler 

Piyasalarının KuruluĢ ve ÇalıĢma Esasları Hakkında Yönetmelik” 2003 yılında 

yayınlanmıĢ ve 2005 yılında da KOBĠ Borsası olarak da adlandırılan GeliĢen ĠĢletmeler 

Piyasaları A.ġ. kurulmuĢtur.
211

  

GĠP‟in yüzde 85‟i aracı kuruluĢlar ve bankalara (52 kuruluĢ), yüzde 5‟i 

TOBB‟a, yüzde 5‟i TSPAKB‟ye ve yüzde 5‟i de KOSGEB‟e aittir ve bu Ģekliyle GĠP, 

Türkiye‟nin kolektif katılımlı ilk özel borsası olma özelliğine sahip olmaktadır.
212

 

GĠP, organizasyon yapısı ve faaliyetleri itibariyle NASDAQ baz alınarak 

yapılandırılmaya çalıĢılmıĢtır. ĠMKB‟ye göre daha hafif kotasyon Ģartlarıyla (belirli bir 

asgari sermaye, mali tabloların bağımsız denetimden geçmesi ve halka açıklık oranları 

gibi koĢullar aranacaktır), elektronik iĢlem platformu üzerinde faaliyet göstermesi 

düĢünülmektedir. KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin yoğun olarak görüldüğü yerlerde 

Ģubeler Ģeklinde örgütlenmesi düĢünülmektedir. GĠP, kurulacak piyasalara iliĢkin 

organizasyonu oluĢturmak, geliĢen iĢletmelerin güven ve istikrar içinde, serbest rekabet 

koĢulları altında, dürüstlük ve açıklık ilkeleri çerçevesinde iĢlemlerin 

gerçekleĢtirilmesini sağlamakla yükümlü olacaktır.
213

  

                                                           

210M.Aslı Erkurmay, KOBİ’lerin Sermaye Piyasası Olanaklarından Faydalanması, Yeterlilik Etüdü, 2000, Ankara, s. 

12. 
211 Asuman Sönmez, KOBİ Borsalarının KOBİ Finansmanındaki Yeri: Dünya Uygulamaları ve Türkiye Üzerine Bir 

İnceleme, Doktora Tezi, Kadir Has Üniversitesi SBE, 2008, s. 217.  
212 Sönmez, a.g.e., s. 218. 
213 Sönmez, a.g.e., s. 218. 



131 

 

GĠP‟in iĢleyiĢ tarzı olarak piyasa yapıcılığı sistemi tercih edilmiĢtir. Buna göre; 

borsada iĢlem görmek isteyen iĢletmeler mutlaka bir aracı kurumla anlaĢacak, bu aracı 

kuruluĢ fiyat oluĢumu içerisinde doğrudan ve çift taraflı olarak yer alacaktır. Piyasa 

yapıcı aracı kuruluĢlar, esasen fiyat sürekliliğini sağlamak, emir dengesizliklerini en aza 

indirmek ve dürüst ve düzenli bir piyasanın oluĢumunu sağlamakla görevli olacaklardır. 

Bu sistemin iyi iĢlemesinin en önemli Ģartlarından birisi, rekabet ortamının 

sağlanmasına olanak verecek kadar piyasa yapıcı olmasıdır.
214

  

4.23. Kredi Garanti Fonu (KGF) Destekleri 

1991 Temmuzunda kurulan KGF‟nin temel amacı küçük ve orta ölçekli 

iĢletmeler için sağladığı kefaletle bu iĢletmelere destek vererek, yatırımlarının ve 

iĢletmelerinin finansmanında banka kredisi kullanmalarını mümkün hale getirmektir. 

KGF, KOBĠ‟lere verdiği kefalet ve üstlendiği risk ile bu iĢletmelerin daha çok banka 

kredisi kullanabilmelerini sağlamakta, uzun vadeli ve uygun maliyetli kredilerden 

küçük iĢletmelerin de yararlanmasını mümkün hale getirmektedir. Bu sayede 

giriĢimcilik teĢvik edilmekte, KOBĠ‟ler lehine ek bir kredilendirme yaratılarak 

ekonomik büyüme ve kalkınmaya katkı sağlanmaktadır. KGF kefaletlerinde genç ve 

kadın giriĢimciliğin geliĢtirilmesi temel amaçtır. Yenilikçi yatırımların 

gerçekleĢtirilmesi, ileri teknoloji içeren küçük giriĢimler, ihracatın desteklenmesi, 

istihdam artıĢı sağlayacak yatırımlar ve bölgesel kalkınma amaçlı yatırımlar KGF 

kefaletlerinde öncelikli olarak değerlendirilen konulardır.
215

 

KGF desteklerinden çalıĢan sayısı 250‟den az olan iĢletmeler (KOBĠ olarak 

kabul edilmektedir) yararlanabilirler. KGF destekleri için imalat sanayi yanında 

hizmetler ve madencilik sektöründeki giriĢimcilerin de talepleri karĢılanmaktadır.
216

 

Tablo 24‟de yıllara göre KGF destekleri kullanımları verilmiĢtir. KGF kullanımı 

tablodan da görüleceği üzere kriz dönemleri hariç artan bir trend izlemektedir. 

                                                           

214 Sönmez, a.g.e., s. 229. 
215 KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/2amac.htm, eriĢim tarihi: 04/04/2008 
216 KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/3kimleryararlnblr.htm, eriĢim tarihi: 04/04/2008 
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Tablo 24: Yıllara Göre Kefalet Dağıtımı 

YILLAR T.ADET KEFALET YTL 

1994 3,00 6.742,20 

1995 29,00 55.318,00 

1996 99,00 442.677,20 

1997 247,00 1.624.109,10 

1998 146,00 1.303.211,50 

1999 229,00 2.922.600,00 

2000 179,00 4.329.814,0 

2001 54,00 2.242.958,38 

2002 93,00 5.153.642,44 

2003 172,00 13.608.687,30 

2004 253,00 27.010.938,25 

2005 235,00 28.067.274,86 

2006 257,00 31.785.778,47 

2007 183,00 31.159.533,57 

TOPLAM 2.179,00 149.713.283,27 

Kaynak: KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/4yillarkefalet.htm, eriĢim tarihi: 

10/05/2008. 

4.24. Türk Eximbank (Türkiye Ġhracat Bankası A.ġ.) Destekleri 

Türk Eximbank, gerek ihracatçılara finansman imkanı sağlayan kredi 

programları, gerekse ihracatçıların - müteahhitlerin politik ve ticari risklerden 

arındırılmıĢ ortamlarda çalıĢmalarına imkan tanıyan sigorta ve garanti programları ile 

Türkiye ihracatının, döviz kazandırıcı iĢlemlerinin ve uluslararası giriĢimlerinin 

desteklenmesinde kurumsallaĢmıĢ bir resmi ihracat destek kurumudur. Türk 

Eximbank‟ın, geliĢmiĢ birçok ülkenin resmi destekli ihracat kredi kuruluĢundan farklı 

olarak kredi, garanti ve sigorta iĢlemlerini aynı çatı altında toplamıĢ olması, ihracatçı 

firmalara verilen hizmetlerde bir bütünlük oluĢturulmasına imkan tanımaktadır.
217

 

Türk Eximbank, KOBĠ‟lere özel önem vermekte ve tüm kredi uygulamalarında 

KOBĠ‟lere öncelik tanımaktadır. Bunun sonucunda, bankadan kredi kullanan firmaların 

yaklaĢık yüzde 70‟i KOBĠ niteliğinde olup, Türk Eximbank kredilerinden aldığı pay 

yüzde 38 - 40‟dır (Tablo 15‟den hatırlanacağı üzere KOBĠ‟lerin ticari banka 

kredilerinden aldıkları pay yüzde 4 - 5 civarındadır).. Banka; imalatçı, ihracatçı veya 

ihracat bağlantılı mal üreten imalatçı KOBĠ‟lere, ihracata hazırlık aĢamasındaki 

                                                           

217http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc, 

eriĢim tarihi: 18/05/2008. 

http://www.kgf.com.tr/4yillarkefalet.htm
http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc
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finansman ihtiyaçlarının karĢılanarak, uluslararası rekabet güçlerinin arttırılabilmesi 

amacıyla doğrudan “KOBĠ Ġhracata Hazırlık Kredisi” kullandırmaktadır.
218

 

4.25. Türkiye Kalkınma Bankası (TKB) Destekleri  

Türkiye Kalkınma Bankası (TKB), 1975 yılında 13 Sayılı Kanun Hükmünde 

Kararname ile Devlet Sanayi ve ĠĢçi Yatırım Bankası A.ġ. (DESĠYAB) adı altında 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığının ilgili kuruluĢu olarak kurulmuĢ, kuruluĢ iĢlem ve 

faaliyetleri 4.11.1983 gün ve 165 Sayılı KHK ile yeniden düzenlenmiĢ, 22.6.1988 gün 

ve 329 sayılı KHK ile unvanı Türkiye Kalkınma Bankası A.ġ. olarak değiĢtirilmiĢ ve 

sanayi sektörü yanında diğer sektörlere de finansman desteği sağlama imkanı 

yaratılmıĢtır.
219

 

Banka daha çok turizm, eğitim, sağlık ve tarımsal sanayi kesimlerinde faaliyet 

gösteren iĢletmelerin yatırım teĢvik belgesi ve kredilendirme iĢlemlerini yürütmektedir. 

KuruluĢ kanunu gereği anonim Ģirket olmayan iĢletmelere kredi veremeyen banka ticari 

bankalarla ortaklığa giderek kendi kaynaklarından ticari bankaların kredi vermesini 

sağlamak suretiyle KOBĠ‟lere finansman sağlamaktadır.
220

 

4.26. Türkiye Sınai Kalkınma Bankası (TSKB) Destekleri  

1950 yılında Dünya Bankası‟nın desteği ve TC Hükümeti, TC Merkez Bankası 

ve ticaret bankalarının iĢbirliği ile kurulmuĢ, Türkiye‟nin ilk özel yatırım ve kalkınma 

bankasıdır. Türkiye Sınai Kalkınma Bankası‟nın kuruluĢ amacı; öncelikle sanayi olmak 

üzere, bütün ekonomik sektörlerdeki giriĢimlere ait yatırımları desteklemek, yabancı ve 

yerli sermayenin Türkiye‟de kurulmuĢ veya kurulacak Ģirketlere iĢtirakine yardımcı 

olmak, Türkiye‟de sermaye piyasasının geliĢmesine yardım etmektir.
221

 

TSKB, proje bazlı olarak orta ve uzun vadeli krediler vermektedir. TSKB‟nin 

KOBĠ‟lere verdiği kredilerin bir kısmı Avrupa Yatırım Bankası (AYB), Japon 

                                                           

218http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc, 

eriĢim tarihi: 18/05/2008. 
219 TKB internet sitesi, http://www.tkb.com.tr/, eriĢim tarihi: 25/05/2008. 
220Milliyet gazetesi internet sitesi, http://www.milliyet.com.tr/2008/02/06/son/soneko28.asp, eriĢim tarihi: 

20/05/2008. 
221 TSKB internet sitesi, http://www.tskb.com.tr/Hakkimizda.aspx, eriĢim tarihi: 06/05/2008. 

http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc
http://www.tkb.com.tr/
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Kalkınma Bankası (JBIC), Alman Kalkınma Bankası (KFW) gibi uluslararası kuruluĢlar 

tarafından sağlanmaktadır.
222

 Tablo 25‟de TSKB kredileri ve kaynakları listelenmiĢtir. 

Tablo 25: TSKB Kredileri ve Kaynakları 

Kredi Kapsam Kaynak 

İhracat Finansmanı 
Aracılık Kredisi 

Ġhracatı olan Firmalar Dünya Bankası 

Yenilenebilir Enerji 

Kredisi 

Su, rüzgar, jeotermal gibi kaynaklardan 

elektrik üretimi 

Dünya Bankası 

AYB Kredisi -Ġmalat sanayi Avrupa Yatırım Bankası 

-Tarıma Dayalı Sanayi 

-Turizm 

- Hizmet Sektörü 

AYB Çevre Kredisi Endüstriyel kirliliği azaltmaya yönelik 

yatırımların finansmanı 

Avrupa Yatırım Bankası 

Küçük İşletmeler 
Aracılık Kredisi 

-Ġmalat Sanayi Avrupa Yatırım Bankası 

-Turizm 

- Hizmet Sektörü 

Sanayileşme Fonu -Ġmalat sanayi Alman Kalkınma Bankası 

(KFW) 
-Tarıma dayalı sanayi 

-Turizm 

- Hizmet Sektörü 

Çevre Kredisi Sıvı atıkların azaltılmasına yönelik 

yatırımların finansmanı 

Alman Kalkınma Bankası 

(KFW) 

KOBİ Kredisi KfW tarafından belirlenen 51 ildeki imalat 

sanayi 

Alman Kalkınma Bankası 

(KFW) 

AKKB Kredisi -Ġmalat sanayi Avrupa Konseyi Kalkınma 

Bankası 
-Tarıma dayalı sanayi 

-Turizm 

- Hizmet Sektörü 

AFD Kredisi -Enerji Fransız Kalkınma Ajansı 

-Sağlık 

-Eğitim Sektörü öncelikli özel sektör 

KOBĠ‟lerinin desteklenmesi 

JBIC Kredisi -Ġmalat sanayi Japon Kalkınma Bankası 

(JBIC) 
-Tarıma dayalı sanayi 

- Hizmet sektör 

Kaynak: http://www.tskb.com.tr/Kredilendirme.aspx, erişim tarihi: 06/05/2008.  

                                                           

222 TSKB internet sitesi, http://www.tskb.com.tr/Kredilendirme.aspx, eriĢim tarihi: 06/05/2008. 
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Türkiye‟de görüldüğü gibi pek çok kuruluĢ KOBĠ destekleri sağlamaktadır. Bu 

kuruluĢlar ve desteklerini Tablo 26‟daki gibi sınıflandırmak ve özetlemek olanaklıdır: 

Tablo 26: Türkiye’de KOBĠ Destekleri Özeti 

Finansman Destekleri Eğitim Destekleri 

Halk Bankası 

Eximbank 

TKB 

Dünya Bankası 

Kredi Garanti Fonu 

ĠKV 

TOSYÖV 

ĠGEME 

KOSGEB 

Milli Prodüktivite Merkezi 

Yatırım Destekleri DanıĢmanlık Destekleri 

Hazine MüsteĢarlığı 

TOBB 

KOSGEB 

Halk Bankası 

TKB 

TSKB 

KOSGEB 

TTGV 

TOSYÖV 

Milli Prodüktivite Merkezi 

Halk Bankası 

Pazar Destekleri Ġhracat Destekleri 

TOBB 

KOSGEB 

ĠTO 

ĠKV 

TSE 

ĠGEME 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı 

KOSGEB 

Bilgi Destekleri AR-GE Destekleri 

TOBB 

KOSGEB 

ĠKV 

ĠGEME 

TESK 

AB 

TTGV 

TÜBĠTAK – TEYDEP 

ĠGEME 

KOSGEB 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı 

Hazine MüsteĢarlığı 

Türk Patent Enstitüsü 

 

Ortak Kullanım Atölyeleri Destekleri Fuar Katılım Destekleri 

KOSGEB 

Bölgesel Kalkınma Enstitüsü 

ĠGEME 

KOSGEB 

 

Ġstihdam Destekleri ĠĢbirliği Destekleri 

KOSGEB 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı 

ĠGEME 

KOSGEB 

ĠKV 

Kaynak: Asuman Altay, Mehmet Aksaraylı, “KOBĠ Destek Programlarının Kurumsal 

Boyutunun Analizi”, 4. KOBİ’ler Verimlilik Kongresi Kitabı, 2007, s. 38.  
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4.27. KüreselleĢme Sürecinin Türkiye KOBĠ’lerine Etkileri 

KüreselleĢme süreci KOBĠ‟leri yerli rakiplerinin dıĢında herhangi bir dünya 

ülkesindeki rakipleriyle de mücadele etmek zorunda bırakmasının dıĢında krizlerin 

yayılması yoluyla da etkileyebilmektedir. KüreselleĢme sürecinde portföy yatırımları 

Ģeklinde görülen ve mali sermayenin küreselleĢmesi olarak adlandırılan yabancı 

yatırımların ülke ekonomileri için önemi büyüktür. Ġlk etapta ödemeler dengesi üzerinde 

olumlu etkileri beliren, tasarrufları azaltıp tüketimi arttıran, ulusal parayı değerli kılıp 

ithalat artıĢına neden olan portföy yatırımları hızlı tepki verme özellikleriyle ev sahibi 

ülkeyi terk ettiklerinde arkalarında ciddi bir kriz bırakabilmektedirler. KüreselleĢmenin 

en önemli etkilerinden bir tanesi de bir ülkenin ekonomisindeki geliĢmelerin diğer 

ülkelere de hızla etkimesidir (contagion effect). Dolayısıyla küreselleĢme krizlerin 

yayılmasını da kolaylaĢtırmaktadır. Dünya genelinde etkin olan krizler bunun bir 

yansımasıdır.
223

 Örneğin Türkiye‟de 22 Kasım 2000 ve 21 ġubat 2001 yıllarında 

yaĢanan finansal krizler esnasında yabancı portföy yatırımlarının tepkileri Ģu Ģekilde 

gözlenmiĢtir: 22 Kasım krizinde yaklaĢık 1.5 milyar dolarlık bir para hemen ülke dıĢına 

çıkmıĢ, 6 Aralık tarihi itibariyle bu rakam 7 milyar dolar seviyesine ulaĢmıĢtır. Bu da 

döviz talebini arttırmıĢ, döviz fiyatları üzerinde baskı oluĢturmuĢ, likidite talebini üst 

seviyelere çıkartarak faiz oranlarının çok yüksek seviyelere çıkmasına neden olmuĢtur. 

21 ġubat krizinde ise ilk günlerde 4,9 milyar dolarlık bir yabancı sermaye ülke dıĢına 

çıkmıĢ, takip eden günlerde bu rakam 7,5 milyar dolarlık bir hacme ulaĢmıĢtır. Gecelik 

faizler bu dönemde yüzde 7500 seviyelerine ulaĢmıĢtır. Bunun sonucunda da finansal 

kaynaklara eriĢimde sıkıntı yaĢayan KOBĠ‟ler için banka kredilerinin kullanımını zora 

girmiĢtir. Dolayısıyla küreselleĢen mali sermaye risk gördüğü anda ülkeyi terk etmekte 

ve genelde arkasında ev sahibi ülke ekonomisi için onarılması güç zararlar 

bırakabilmektedir.
224

 Tablo 27 Türkiye‟de yaĢanan 2000 ve 2001 krizlerinde kapanan 

Ģirketleri aylık olarak vermektedir. 

 

                                                           

223 ġevki Özgener, “Küresel Rekabet Ortamında Küçük ve Orta Boy ĠĢletmelerin Yeniden Yapılanması”, Dış Ticaret 

Dergisi, Yıl: 5, Sayı: 17, 2000.   
224 Ali Rıza Mancı, Küreselleşme, Türkiye’nin Ekonomik Küreselleşmesi ve Krizleri, Harran Ün. SBE. Yüksek Lisans 

Tezi, 2006. 
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Tablo 27: 2000 – 2001 Krizlerinde Ay Bazında Kapanan ĠĢletmelerin ġirket 

Türlerine Göre Dağılımları 

ġirket Türü 2001 Haziran 2001 Mayıs 2000 Haziran 

Anonim 54 37 51 

Limited 192 223 196 

Kollektif 33 27 19 

ġahıs ġirketi 1.737 1.501 1.415 

Kaynak: TOBB, Türkiye Ticaret Sicili İstatistikleri, 2001. 

Tablo 27‟den de görülebileceği üzere 2001 krizi sonucu kapanan iĢletmelerin 

büyük çoğunluğu Ģahıs Ģirketi ya da limited Ģirket olarak görülmektedir ki bu tip 

iĢletmeler genelde KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerdir. Dolayısıyla olası bir krizden 

finansal kırılganlıklarından dolayı KOBĠ‟ler daha çok etkilenmektedir. 

2007 yılında ABD‟de baĢlayıp 2008 - 2009 yıllarında etkileri iyice 

belirginleĢen ve halen de bittiği söylenemeyen kriz de yine küreselleĢme sayesinde 

bütün dünya ile birlikte Türkiye‟yi ve dolayısıyla Türkiye KOBĠ‟lerini de etkilemiĢtir 

ve etkilemektedir. Tablo 28 yıllar itibariyle Türkiye‟nin ana ekonomik sektörlerinin 

büyüme yüzdelerini vermektedir. Tablo 28‟de de görülebileceği üzere krizin 

baĢlangıcından itibaren tarımda hızlı bir gerileme yaĢanmıĢ, imalat ve inĢaat 

sanayindeki değiĢimler de gerileme baĢ göstermiĢtir. Bu gerilemeler sonucunda kapanan 

Ģirket sayılarında artıĢlar yaĢanmıĢtır. Ekonomi bir durağanlık sergilemeye baĢlamıĢtır.  
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Tablo 28: 2003 – 2008 Yılları Ġtibariyle Sektörel Büyümelerin DeğiĢim Oranları 

Yıllar Tarım(%) Ġmalat Sanayi(%) ĠnĢaat Sanayi(%) 

2003 -2,2 8,4 7,8 

2004 2,7 11,9 14,1 

2005 6,6 8,2 9,3 

2006 1,3 8,4 18,5 

2007 -7,3 5,4 5 

2008 - *0,7 - 

Kaynak: www.tuik.gov.tr/pretablo.do?tb_id=22&ust_id=7, eriĢim tarihi: 28/12/2009. 

(* ilk 10 aylık tahmin) 

Tablo 29 incelendiğinde kapanan Ģirket türlerinde yine Ģahıs Ģirketlerindeki 

artan oranlar krizlerin Türkiye KOBĠ‟lerine olan olumsuz etkilerini ortaya koymaktadır. 

Finansal piyasaların yeteri kadar derin olmaması ve KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin 

mevcut sermaye yetersizlikleri, finansal kırılganlıklarını arttırmakta ve kriz 

dönemlerinde pazar dıĢı kalmalarına neden olabilmektedir. 

Tablo 29: 2004 – 2008 Kapanan ĠĢletmelerin ġirket Türlerine Göre Dağılımları 

ġirket Türü 2004 2005 2006 2007 2008 

Anonim 953 1.065 1.008 1.126 836 

Limited 6.132 7.258 7.898 8.365 8416 

Kollektif 195 152 178 118 88 

ġahıs ġirketi 17.868 17.774 22.719 25.343 38.331 

Kaynak: TOBB, 64. Genel Kurul 2008 Ekonomik Rapor Kitabı, 2008. 

http://www.tuik.gov.tr/pretablo.do?tb_id=22&ust_id=7
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KüreselleĢme sürecinde Türkiye KOBĠ‟lerinin genellikle kendi markalarını 

yaratmak yerine fason üretime yöneldikleri, kendi ürünlerini pazarlamakta güçlük 

çektikleri görülmektedir. Ülke imajının ve markanın olmaması KOBĠ‟lerin küreselleĢme 

sürecinde rekabetini olumsuz yönde etkilemektedir. Bu durumda küreselleĢme 

sürecinde Türkiye KOBĠ‟lerinin oynadığı rol büyük ölçüde ucuz, fason üretim merkezi 

olma yönündedir.
225

 

4.28. Genel Özellikleriyle Türkiye-AB KOBĠ KarĢılaĢtırması 

TÜĠK‟in genel sanayi ve iĢ yeri sayımı sonuçlarına göre Türkiye‟de 1.720.598 

adet giriĢim bulunmaktadır. Bu giriĢimlerin 1.718.788 tanesi KOBĠ sınıfına dahil olacak 

seviyededir ki bunların toplam iĢletmeler içinde oranı yüzde 99.89‟u bulmaktadır. Tablo 

30 çalıĢan sayısına göre iĢletme sayılarının dağılımını göstermektedir 

Tablo 30: ÇalıĢan Sayısına Göre ĠĢletme Sayı Ve Oranları 

Ölçek (KiĢi) Ġmalat Sanayi GiriĢim Sayısı Yüzdesi 

Sadece 

ĠĢletme Sahibi 

23.762 %1.38 

1 – 9 1.633.509 %94.94 

10 – 49 53.246 %3.09 

50 – 99 5.080 %0.30 

100 – 150 1.804 %0.10 

151 – 250 1.387 %0.08 

251 + 1.810 %0.11 

TOPLAM 1.720.598 100 

Kaynak: KOSGEB, Genel Sanayi ve ĠĢ Yerleri Sayımı Ġmalat Sanayi Değerlendirmesi, 

2005. 

Ġmalat Sanayi özeline indirgediğimizde, Türkiye‟de imalat yapan iĢletmelerin 

durumu Tablo 31‟de özetlenmiĢtir. Ġmalat sanayinde ki iĢletmelerin çoğunluğunu da 

KOBĠ‟ler oluĢturmaktadır. 

 

 

                                                           

225 Alövsat Müslümov, 21. Yüzyılda Türkiye’de KOBİ’ler, Literatür Yayıncılık, 2002, s.10 
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Tablo 31: Ġmalat Sanayi GiriĢimlerinin Ölçeksel Dağılımı 

Ölçek (KiĢi) Ġmalat Sanayi GiriĢim Sayısı Yüzdesi 

Sadece 

ĠĢletme Sahibi 

1.509 %0.61 

1 – 9 220.030 %89.12 

10 – 49 20.325 %8.23 

50 – 99 2.453 %0.99 

100 – 150 946 %0.38 

151 – 250 719 %0.29 

251 + 917 %0.37 

TOPLAM 246.899 100 

Kaynak: KOSGEB, Genel Sanayi ve ĠĢ Yerleri Sayımı Ġmalat Sanayi Değerlendirmesi, 

2005. 

Tabloya göre KOSGEB kanununda belirtilen küçük ve orta ölçekli iĢletme 

tanımına 245.263 iĢletme yani imalat sanayindeki tüm iĢletmelerin yüzde 99.32‟si 

uymaktadır. Yine bu iĢletmelerin yüzde 89,12‟lik kısmı 1 - 9 çalıĢanı olan küçük ölçekli 

iĢletmelerden oluĢmaktadır. 1 - 49 kiĢi çalıĢtıran iĢletme sayısı ise yüzde 99,35‟lik bir 

paya sahiptir ki buradan imalat sanayimizin çoğunluğunu küçük ve orta ölçekli 

iĢletmelerin oluĢturduğunu görülebilmektedir. Türkiye‟deki iĢletmelerin kuruluĢ 

(hukuki) Ģekilleri Tablo 32 yardımıyla özetlenebilir: 
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Tablo 32: GiriĢimlerin Hukuki Durumuna Göre ĠĢ Yeri Sayısı ve Yüzdesi 

Hukuki Durum ĠĢ Yeri Sayısı Yüzdesi 

Ferdi Mülkiyet 1.386.491 %80.58 

Adi Ortaklık 28.607 %1.66 

Kollektif ġirket 3.970 %0.23 

Komandit 

ġirket 

197 %0.01 

Limited ġirket 233.193 %13.55 

Anonim ġirket 34.843 %2.03 

Kooperatif 14.213 %0.83 

Diğer 19.084 %1.11 

TOPLAM 1.720.598 100 

Kaynak: KOSGEB, Genel Sanayi ve ĠĢ Yerleri Sayımı Ġmalat Sanayi Değerlendirmesi, 

2005. 

ĠĢletmelerin yüzde 80.58‟ine karĢılık gelen 1.386.491 tanesi ferdi mülkiyet 

Ģeklinde kurulmuĢtur. Yüzde 13.55 ile ikinci büyük yüzdelik dilimi limited Ģirketler 

almaktadır ki onların da adedi 233.193 olarak belirlenmiĢtir. Anonim Ģirket olarak 

kurulanlar ise toplamda 34.843 adet ile ancak yüzde 2.03‟lük bir oran teĢkil etmektedir. 

Bu rakamlar toplam iĢletmelerin sadece yüzde 15.58‟inin sermaye Ģirketi olarak 

kurulduğunu, büyük çoğunluğunun ise Ģahıs Ģirketi olarak ekonomide yer aldığını 

göstermektedir. 

Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin faaliyette bulundukları sektörlere göre dağılımı 

özetlenmek istendiğinde Tablo 33 geliĢtirilebilir. Tablo incelendiğinde KOBĠ‟lerin daha 

çok ticaret sektöründe yoğunlaĢtığı görülebilmektedir. ÇalıĢan sayısı olarak da ticaret 

sektörünün bir yoğunluğu söz konusudur. Ticaret sektörünün arkasından imalat sanayi 

gelmektedir. Ġmalat sanayinin yoğunlaĢtığı kollar olarak makine ve teçhizatı hariç 

fabrikasyon metal ürünleri imalatı (yüzde 13.48), mobilya imalatı ve baĢka yerde 

sınıflandırılmamıĢ imalatlar (yüzde 12.83), giyim eĢyası imalatı (yüzde 12.79) öne 
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çıkmaktadır ki bu sektörlerin genelde emek yoğun çalıĢan sektörler olduğu da dikkati 

çekmektedir.
226

 

Tablo 33: Sektörel Bazda ĠĢletme ve ÇalıĢan Dağılımı 

Sektör ĠĢletme % ÇalıĢan % 

Ticaret 46.19 32.38 

Ġmalat 14.35 32.31 

UlaĢtırma, Depolama, ĠletiĢim 14.21 7.91 

Otel ve Lokantalar 9.48 8.33 

Diğer Sosyal, Toplumsal ve KiĢisel Hizmet Faaliyetleri 5.28 3.37 

Gayrimenkul Kiralama ve ĠĢ Faaliyetleri 5.26 5.15 

ĠnĢaat 2.07 3.63 

Sağlık ĠĢleri ve Sosyal Hizmetler 1.83 1.58 

Mali Aracı KuruluĢların Faaliyetleri 0.79 1.95 

Eğitim Hizmetleri 0.33 1.21 

Madencilik ve TaĢocakçılığı 0.11 1.27 

Elektrik, Gaz, Su Dağıtımı 0.10 0.91 

Toplam 100.00 100.00 

Kaynak: DPT, KOBİ Stratejisi ve Eylem Planı (2007 – 2009), 2007, s. 23.   

Bunun yanı sıra KOBĠ‟lerin toplam yatırımlar içindeki payının yüzde 26.5, 

yaratılan katma değere katkılarının yüzde 38, ihracattaki paylarının yüzde 8 - 10 

aralığında ve kredilerden aldıkları payın da yüzde 4 - 5 dolayında olduğu Tablo 15‟den 

görülebilmektedir. Tablo 34 „de de görüleceği üzere Avrupa Birliği ekonomisinde ise 

yaklaĢık 20 milyon iĢletme finans dıĢı sektörlerde faaliyet göstermektedir. Bu 

iĢletmelerin yüzde 99.8‟ine karĢılık gelen 19.600.000 tanesi KOBĠ statüsünde yer 

almaktadır. Ġstihdam açısından bakıldığında toplam 126.700.000 çalıĢanın 85.000.000 

adedi yani yüzde 67.1‟i KOBĠ sınıfına giren iĢletmelerde istihdam edilmektedir. Bu 

KOBĠ‟lerin yaratılan katma değerdeki payları yüzde 57.6 oranındadır. 

 

 

                                                           

226 KOSGEB, Genel Sanayi ve İş Yerleri Sayımı İmalat Sanayi Değerlendirmesi, 2005. 
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Tablo 34: 2005 yılı AB Ekonomisinde KOBĠ’ler 

  

Toplam KOBĠ 

Mikro 

ĠĢletme 

Küçük 

ĠĢletme 

Orta boy 

ĠĢletme 

Büyük 

ĠĢletme 

ĠĢletme 

Sayısı(milyon) 19.65 19.60 18.04 1.35 0.21 0.04 

ĠĢletme Sayısı % 
100 99.8 91.8 6.9 1.1 0.2 

ÇalıĢan 

Sayısı(milyon) 126.7 85 37.5 26.1 21.3 41.7 

ÇalıĢan sayısı(%) 100 67.1 29.6 20.6 16.8 32.9 

Katma Değer 

(milyon EUR) 5360 3090 1120 1011 954 2270 

Katma Değer (%) 100 57.6 20.9 18.9 17.8 42.4 

Kaynak: Eurostat, 31/2008 enterprises by size-class overview of SME‟s in the EU, 

2008. 

Avrupa Birliği ve Türkiye‟de KOBĠ‟lerin iĢletme sayısı olarak ekonomide 

üstlendikleri rol yukarıda ki tablolardan da görülebileceği gibi hemen hemen aynı 

düzeydedir. Fakat diğer kalemler kıyaslandığında Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin ekonomide 

yarattıkları katma değer yüzde 26.5 seviyesindeyken AB ülkelerinde bu rakam yüzde 

57.6 seviyelerine varmaktadır. Ġstihdam yükünü çekme oranları Türkiye‟de yüzde 77 

oranlarındayken Avrupa Birliğinde yüzde 67.1 oranındadır. Katma değerdeki payın 

düĢük oluĢu Türkiye‟de ki KOBĠ‟lerin teknolojik düzeylerinin AB KOBĠ‟lerine göre 

düĢük oluĢuyla iliĢkilendirilebilir. Türkiye KOBĠ‟leri geleneksel üretim metotları ile 

Türkiye pazarı için üretim yapmakta; ancak, birçok alanda yerel pazarda da baĢta AB 

firmaları olmak üzere yabancı firmalar ile rekabet etmek zorunda kalmaktadır. Türkiye 

KOBĠ‟lerinin teknolojik düzeyi Avrupalı firmalara göre çok düĢük kalmaktadır. 

KOBĠ‟ler genellikle modası geçmiĢ tasarımlar, verimsiz üretim metotları ve eski makine 

- ekipman kullanarak katma değeri düĢük olan alt kalitede ürünlerin üretimiyle meĢgul 

olmaktadırlar.
227

 

 

 

 

                                                           

227 TC BaĢbakanlık Devlet Planlama TeĢkilatı, KOBİ Stratejisi ve Eylem Planı, 2004. 
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Tablo 35: AB 2005 Yılı KOBĠ’lerin Sektörel Ağırlıkları 

 ĠĢletme 

Sayısı 

(Bin) 

ÇalıĢan 

Sayısı 

(Bin) 

Katma 

Değer 

(milyar €) 

ĠĢletme 

Sayısı % 

ÇalıĢan 

Sayısı % 

Katma 

Değer 

% 

Endüstri 2.348 21.120 806 99.0 57.1 42.3 

Yapı 2.791 11.942 386 99.9 88.1 83.0 

Finansal 

Olmayan 

Hizmetler 

14.463 51.906 1.897 99.9 68.2 63.4 

Kaynak: Eurostat, 31/2008 enterprises by size-class overview of SME‟s in the EU, 

2008. 

Tablo 35‟den de görülebileceği gibi AB‟de KOBĠ‟ler finansal olmayan 

hizmetlerde oldukça yoğun faaliyet göstermektedirler. Endüstrideki iĢletmelerin yüzde 

99‟ u KOBĠ niteliğinde olup yüzde 42‟lik bir katma değer üretmektedir. Yapı (inĢaat) 

sektöründe de yüzde 99.9‟luk bir oranla KOBĠ‟ler yer almakta ve yüzde 83‟lük bir 

katma değer üretmektedirler.  

AB‟deki KOBĠ‟lerin sektörel dağılımı incelendiğinde (Grafik 1), 2005 yılı 

itibariyle KOBĠ‟lerin ağırlıklı olarak toptan ve perakende ticaret, emlak, imalat ve inĢaat 

sektörlerinde yoğunlaĢtığı görülebilmektedir.   
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Grafik 1:AB 2005 Yılı Finans DıĢı Ekonomi Sektörel KOBĠ Dağılımı 

Kaynak: Eurostat, 31/2008 enterprises by size-class overview of SME‟s in the EU, 

2008. 
 

AB‟deki KOBĠ‟lerin 2005 yılı itibariyle ihracat rakamları incelendiğinde daha 

çok imalat sanayi, toptan ve perakende ticaret, ulaĢım ve iletiĢim teknolojileri 

ürünlerinin ihraç edildiği görülebilmektedir.
228

 AB ülkelerinden Almanya‟nın ihracatı 

incelendiğinde yoğun olarak motorlu taĢıtlar, makine, kimyasal ürünler, 

telekomünikasyon teknolojileri (TV vb), elektrik üretim ve dağıtım cihazları ihraç ettiği 

görülebilmektedir. Dikkat çekici olan nokta Almanya‟nın ihracatında geliĢmiĢ makine 

sanayi ve teknoloji gerektiren mamullerin önemli rol oynamasıdır.
229

 Dolayısıyla 

ülkenin ihraç mallarındaki teknoloji yoğun ürün fazlalığı KOBĠ‟lerinin de teknolojik 

geliĢimine ve AR-GE çalıĢmalarının çokluğuna iĢarettir. Almanya‟da KOBĠ‟lerin 

incelenmesi esnasında da devlet politikası olarak yenilik ve AR-GE‟nin 

desteklendiğinden söz edilmiĢti, dolayısıyla uygulanan politikaların baĢarısı ülkenin 

ihracat kalemlerine yansıması itibariyle ortaya çıkmaktadır. 

                                                           

228 European Commission, Observatory of European SMEs Analytical Report, 2007 
229 KOSGEB, Almanya Uluslararası Pazar Araştırma Raporu, 2006. 
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Fransa‟nın ihracat kalemleri incelendiğinde ise baĢlıca ihraç ürünlerinin 

organik kimyasallar, kozmetik ürünleri, tıp ve eczacılık ürünleri, motorlu taĢıtlar, demir 

– çelik mamulleri, makineler, jeneratörler, telekomünikasyon ekipmanları, zaman ölçü 

cihazları ve giysiler göze çarpmaktadır.
230

 

Ġtalya‟nın ihracat kalemleri incelendiğinde ise en çok ihraç ettiği ürünler olarak 

motorlu taĢıtlar, makineler ve aksamları, üretim makineleri, kimyasallar, tekstil ve 

konfeksiyon ürünleri, taĢıt araçları göze çarpmaktadır.
231

 Fransa ve Ġtalya‟nın ihracatları 

incelendiğinde de genellikle teknoloji yoğun malların ihracat kelemlerini oluĢturduğu 

görülebilmektedir. 

Türkiye‟nin ihracat kalemleri dikkate alındığında tekstil ürünleri (giyim, 

konfeksiyon), gıda ürünleri, mobilya, demir – çelik ihraç edildiği görülebilmektedir. 

Ġlgili kalemlerin daha çok emek yoğun sektörlerin mamulleri olduğu ve geliĢmiĢ 

teknolojik ürün kalemlerinin Türkiye ihracatında yer almadığı görülebilmektedir.
232

 

Gerek ülke ekonomilerinde KOBĠ‟lerin yeri ve ürettikleri katma değerdeki 

payları ve gerekse ihraç ettikleri mamullerin niteliği dikkate alındığında yenilik, AR-GE 

ve teknolojik desteklerin kullanıldığı ülkelerde baĢarılı sonuçlar alınabildiği 

söylenebilmektedir. Ekonomi, giriĢimci ve yenilik arasındaki korelasyonu inceleyen bir 

çalıĢmada yenilik (inovasyon), geliĢimin bitmek bilmeyen bir kaynağı olarak 

nitelendirilmiĢtir. Rekabetçiliğin de bireyleri yeniliğe teĢvik edeceği ileri sürülmüĢtür. 

Yenilik olarak, yeni bir mal oluĢturma veya bir malın kalitesini arttırma, yeni bir üretim 

metodu oluĢturma, yeni bir pazara açılma, yeni bir hammadde kaynağının bulunması 

belirtilmiĢtir. Yenilikçi giriĢimciler sayesinde kapitalizm sürekli evrimleĢmekte, 

değiĢime uğramaktadır. Yenilikler bu teoride yaratıcı yıkım olarak adlandırılmaktadır. 

Bir yenilik ikamet etkisi nedeniyle birçok piyasanın daralmasına yol açmakta, yeni 

piyasaların oluĢmasına da katkıda bulunmaktadır. Sonuç olarak teori yenilik ve 

                                                           

230 Bahar Özsu, Fransa Ülke Raporu, ĠTO, 2003. 
231 Ġzmir Ticaret Odası, İtalya Ülke Bilgileri Raporu, 2007. 
232 DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı 2008 Yılı Ġhracat ve Ġthalat Ġstatistikleri, www.dtm.gov.tr, eriĢim tarihi: 30/12/2009. 

http://www.dtm.gov.tr/
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teknolojik geliĢimlerin iktisadi anlamda büyümenin motoru olduğu düĢüncesine 

dayanmaktadır.
233

 

Dolayısıyla ekonomisinde teknolojik geliĢim, yenilik ve AR-GE çalıĢmalarına 

yüksek pay ayıran, teknolojik geliĢmeleri ve yenilikleri ticarileĢtirebilen AB ülkeleri, 

Japonya ve ABD dünya ticaretini domine eden durumlarını korumayı 

baĢarabilmektedir. 

Türkiye ve seçilmiĢ bazı ülkelerin AR-GE harcamaları karĢılaĢtırması için 

Grafik 2 incelendiğinde Türkiye‟nin AR-GE harcamalarının kıyaslanılan ve dünya 

ekonomisinde söz sahibi ülkelere göre düĢük olduğu görülebilmektedir. Bu da Türkiye 

ithalat ve ihracatındaki zıtlığın bir nedeni olarak düĢünülebilir. Emek yoğun malları 

ihraç ederken teknoloji yoğun malları ithal etmek Türkiye‟yi dünya rekabet liginde geri 

duruma düĢürmektedir. Ucuz emek ile emek yoğun malları üretip ihraç etmek yolu da 

Çin faktörü nedeniyle zora girmiĢ durumdadır. Çin ve Hindistan gibi ucuz emek 

sağlayan ülkelerin dünya ticaretiyle entegrasyonunun artmasıyla birlikte Türkiye 

KOBĠ‟leri özellikle ağırlıkta oldukları tekstil ve konfeksiyon sektöründe zor durumlara 

düĢmüĢlerdir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin katma değeri yüksek, yüksek kaliteli standart 

olmayan mal üretimine yönelmelerinin, markalaĢmalarının bu süreçte ayakta 

kalmalarını sağlayacağı düĢünülmektedir. Bunun yolu da teknoloji kullanımı, yenilik ve 

AR-GE‟den geçmektedir.
234

 

Türkiye‟deki KOBĠ‟lerin yüzde 90‟ı herhangi bir AR-GE faaliyetinde 

bulunmazken, ya da AR-GE‟ye ilgisizken bu oran AB‟de yüzde 60 oranındadır; AB‟de 

kendisi AR-GE yapan ya da AR-GE yaptıran KOBĠ‟lerin oranı yüzde 25 dolayındadır. 

Bu durum AB‟de KOBĠ‟lerin katma değerinin yüksek olmasının ve ileri teknoloji 

ürünlerini üretip ihraç edebilmelerinin nedeni olarak görülebilmektedir.
235

  

AR-GE yatırımlarının firmaya sağladığı faydaların belirlenmesinde 3.500 firma 

ile yapılan bir çalıĢmada, AR-GE yatırımlarında yapılacak her yüzde 1‟lik artıĢın 

                                                           

233 Tamer Müftüoğlu, Yavuz OdabaĢı, Girişimcilik, Anadolu Üniversitesi, 2001. 
234 Ġzmir Ticaret Odası, Türk Hazır Giyimve Tekstil Sektörünün 2008 Yılı Rekabet Durumu, 2008. 
235 Ali Beba, KOBİ ve Büyük Ölçekli İşletmelerin AR-GE Projeleri İçin AB Çerçeve Programları, Mikado, Ġstanbul, 

2008. 
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firmanın ortalama piyasa değeri/defter değeri üzerinde yüzde 4.3‟lük bir artıĢa neden 

olacağını belirlenmiĢtir.
236

 Bir baĢka çalıĢmada ise AR-GE‟de yapılacak 1 dolarlık bir 

artıĢın firmanın karına yedi yıllık süreç sonunda iki dolarlık, pazar değerinde ise bir 

dolara karĢılık beĢ dolarlık artıĢ sağlayacağı sonucu bulunmuĢtur.
237

 Dolayısıyla AR-GE 

yatırımları yeni ekonomik düzende rekabetin artık bilgiye dayalı olması nedeniyle 

iĢletmelerin hayatta kalmaları için oldukça fazla önem arz etmektedir. 

 

Grafik 2: 2006 Yılı SeçilmiĢ Ülkelerde AR-GE Harcamaları (Milyon Dolar) 

Kaynak: Veli Öztürk, Emine Çına Dal, “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varlıklar 

Standardı Kapsamında AraĢtırma ve GeliĢtirme Harcamaları ve ĠMKB‟de ĠĢlem Gören 

ġirketlerin Ġncelenmesi”, 7. Anadolu İşletmecilik Kongresi Kitapçığı, 2008, s. 664. 

 

 

 

 

 

 

                                                           

236 Jayne Pearl, “Intangible Investments, Tangible Results”, Sloan Management Review, 2001. 
237 Theodore Sougiannis, “The Accounting Based Valuation of Corporate R&D”, The Accounting Review, Vol. 69, 

No: 1, Jan. 1994. 
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Tablo 36:SeçilmiĢ Ülkelerin Dünya Rekabet Gücü Sıralamasındaki Yerleri 

Ülke – Yıllar 2007 2006 2002 2001 

ABD 1 1 1 1 

Çin 15 18 31 33 

Almanya 16 25 15 12 

Ġngiltere 20 20 16 19 

Fransa 28 30 22 25 

Ġtalya 42 48 32 32 

Japonya 24 16 30 26 

Türkiye 48 43 46 44 

Kaynak: IMD, The World Competitiveness Yearbook, www.imd.ch, eriĢim tarihi: 

01/01/2010. 

Tablo 36 dünya rekabet gücü sıralamasında Türkiye ve bazı seçilmiĢ ülkelerin 

durumunu göstermektedir. Dünya rekabet gücü sıralaması her yıl Uluslararası Yönetim 

GeliĢtirme Enstitüsü (International Institute for Management Development, IMD) 

tarafından ülkelerin yurtiçi ekonomi, uluslararası ticaret, uluslararası yatırım, istihdam, 

fiyatlar, kamu maliyesi, maliye politikası, kurumsal çerçeve, iĢ kanunu, sosyal çerçeve, 

verimlilik, iĢgücü piyasası, finans, yönetim uygulamaları, temel altyapı, teknolojik 

altyapı, bilimsel altyapı, eğitim gibi kriterleri göz önüne alarak yapılan bir 

sıralamadır.
238

 Tablo incelendiğinde Türkiye‟nin rekabet gücü sıralamasında da rekabet 

etmeye çalıĢtığı ülkelere göre alt sıralarda kaldığı görülebilmektedir. Bu da Türkiye 

KOBĠ‟lerinin küreselleĢme sürecinde rekabet edebilirlik oranını zorlaĢtırmaktadır. 

Çin‟in artan AR-GE harcamalarıyla rekabet gücünde yapmıĢ olduğu sıçrama dikkate 

değerdir. Aynı Ģekilde Almanya‟da yüksek AR-GE gücüyle yine rekabet gücünde ön 

sıralarda yer almaya devam etmektedir. Genel anlamda AB KOBĠ‟leri ile Türkiye 

KOBĠ‟lerini kıyaslamak için Tablo 37 geliĢtirilebilir 

 

 

 

                                                           

238 IMD, “The World Competitiveness Yearbook”, www.imd.ch, eriĢim tarihi: 01/01/2010. 

http://www.imd.ch/
http://www.imd.ch/
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Tablo 37: AB Türkiye KOBĠ KarĢılaĢtırması 

AB’de KOBĠ’ler Türkiye’de KOBĠ’ler 

Yıllık devlet yardımı ortalama 1.105 

Pound 

Yıllık devlet yardımı ortalama 200 Pound 

ĠĢletmelerin yüzde 70‟inde finansal 

enstrümanlar konusunda bilgi eksikliği 

var 

ĠĢletmelerin yüzde 90‟ından fazlasında 

finansal enstrümanlar konusunda bilgi 

eksikliği var 

Kredi güvenirliği açısından güçlü 

konumda 

Kredi güvenirliği düĢük konumda 

Modern finansal enstrümanlar (risk 

sermayesi, kredi garantisi, factoring 

vb) kapsamlı olarak kullanılmakta 

Modern finansal enstrümanların (risk 

sermayesi, kredi garantisi, factoring vb) 

kullanım oranı düĢük 

Üniversiteler tarafından desteklenen 

KOBĠ‟lerin sahip oldukları teknolojik 

yatırımların payı yüzde 20 

Üniversite iĢbirliğindeki teknolojik 

yatırımlar önemsiz düzeyde 

Kurumsal araĢtırma geliĢtirme 

Ģirketleri tarafından desteklenen 

KOBĠ‟lerin sahip olduğu teknolojik 

yatırımların payı yüzde 25 

Kurumsal araĢtırma geliĢtirme Ģirketlerinin 

iĢbirliğindeki teknolojik yatırımlar 

önemsiz düzeyde 

ĠĢ hacmi iĢletme baĢına ortalama 

olarak 780.000 Pound 

ĠĢ hacmi iĢletme baĢına ortalama olarak 

200.000 Pound 

Kaynak: Adnan Çelik, Tahir Akgemci, Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi 

Kitabevi, 2007, s. 189. 

Rekabet avantajı sağlayacak açılardan AB geneli, Türkiye ve bazı Avrupa 

ülkelerini kıyaslayabilmek için Tablo 38 geliĢtirilebilir. Rekabet avantajı sağlayacak 

kriterler; teknolojiye ulaĢım, finansmana eriĢim, nitelikli eleman istihdamı, altyapı 

yeterliliği ve kalite yönetimi olarak belirlenebilir. 
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Tablo 38: ÇeĢitli Açılardan AB - Türkiye KOBĠ KarĢılaĢtırması (2007) 

 

A
B

 2
7

 

T
ü

rk
iy

e 

A
lm

a
n

y
a
 

S
lo

v
a

k
y

a
 

Ç
ek

 

E
st

o
n

y
a
 

M
a

ca
ri

st
a

n
 

P
o

lo
n

y
a
 

F
in

la
n

d
iy

a
 

Ortalama Ġstihdam 6.8 4.7 7 12.5 5.2 10.4 5.8 5.7 7.3 

Finansmana Kısıtlı 

EriĢim Oranı 

21 45 23 27 22 12 29 27 7 

Nitelikli Eleman 

Eksikliği 

35 60 26 44 41 60 22 42 51 

Altyapı Sorunu 

YaĢayanlar 

23 40 22 32 34 18 30 36 9 

Yeni Teknoloji 

Kullanımında 

Sorun YaĢayanlar 

17 35 12 23 22 15 20 12 15 

Kalite 

Yönetiminde 

Sorun YaĢayanlar 

11 37 6 18 11 20 12 13 11 

Kaynak: Büyüme ve Kalkınma Ġçin KOBĠ Stratejileri, DPT MüsteĢarlığı, 2007. 

 

Tablo 38 incelendiğinde, KOBĠ‟lerde iĢletme baĢı ortalama istihdam alanında 

AB ülkeleri Türkiye‟den daha yüksek seviyededir. ĠĢletmelerde çalıĢan ortalama kiĢi 

sayısı Türkiye KOBĠ‟lerinden fazladır. Finansman olanakları açısından Türkiye 

KOBĠ‟lerinin AB KOBĠ‟lerine oranla daha zor durumda oldukları, finansmana daha zor 

ulaĢtıkları tablodan görülmektedir. Türkiye KOBĠ‟lerinin AB KOBĠ‟lerine göre bir 

diğer zayıf yanı nitelikli eleman sıkıntısıdır. Ve yeni teknolojiye eriĢim alanında da 

Türkiye KOBĠ‟leri oldukça zayıf kalmaktadır. 

Tablo 38 rekabet için kilit özelliğe sahip alanlarda Türkiye KOBĠ‟lerinin AB 

KOBĠ‟lerine oranla çok daha zorlandıklarını ve rekabette dezavantajlı konuma 

düĢtüklerini göstermektedir. Bu noktalar aynı zamanda hangi alanların güçlendirilmesi 

gerektiğine de iĢaret etmektedirler. 

KOBĠ‟lere verilen destekler bazında AB ile Türkiye karĢılaĢtırıldığında, AB 

ülkelerinin izledikleri giriĢimciliği teĢvik modelinin klasik KOBĠ desteklerinden daha 

geniĢ bir perspektife hitap ettiği görülebilmektedir. Bu durumda Türkiye‟nin de 
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bütünlüklü, daha koordine giriĢimciliği teĢvik politikalarına gereksinimi vardır sonucu 

çıkartılabilir. Türkiye‟deki desteklerin çoğu iĢletme boyutuna odaklanmıĢ durumdadır. 

DeğiĢen piyasa Ģartlarında Türkiye‟nin desteklerinin de giriĢimciliği ortaya çıkartacak 

boyutlara yönelmesinin gerektiği düĢünülmektedir. AB‟de eğitim programlarıyla 

giriĢimciliğin desteklenmesi için orta ve yüksek okullarda giriĢimciliğe yönelik eğitim 

programları uygulanmaktadır. Bu sayede ileride KOBĠ olarak faaliyet gösterebilecek 

olan giriĢimcilerin bağımsız karar verebilmelerinin sağlanması amaçlanmıĢtır. 

Türkiye‟de ise giriĢimcilik desteği KOSGEB‟in kuruluĢ kanununda geçen bir iki cümle 

ile geçiĢtirilmiĢ son yıllarda yapılmaya çalıĢılan eğitim çalıĢmaları da yetersiz 

kalmıĢtır.
239

 AB verilerine göre üye ülkelerin kamu kaynaklı KOBĠ desteklerinin 

GSMH ortalaması yüzde 6 seviyesindedir. Ġmalat sanayine kullandırılan destekler bu 

desteklerin yüzde 60‟ı civarındadır ve bu desteklerin yüzde 67‟si ise geri dönüĢsüzdür. 

Dolayısıyla AB‟de imalat sanayine verilen hibe Ģeklindeki desteklerin GSMH‟a oranı 

0.02412 olarak bulunmaktadır. Türkiye‟de ise hibe Ģeklindeki desteklerin GSMH‟a 

oranı 0.0006 seviyesindedir. Bu durumda KOBĠ‟lerin finansal anlamda da AB‟de 

Türkiye‟de olduğundan daha yoğun bir Ģekilde desteklendiğini söylemek olanaklıdır.
240

 

Mesleki eğitim anlamında birlik bünyesinde gerçekleĢtirilen eğitim faaliyetleri 

Türkiye‟deki meslek eğitim faaliyetlerinden çok daha verimli olmaktadır. Birlik 

bünyesinde iĢgücü piyasasının niteliğini arttıracak ve birliği oluĢturan ülkeler arasında 

iĢgücü transferini kolaylaĢtıracak pek çok program var iken Türkiye‟de meslek liseleri, 

çıraklık okulları ve MEKSA dıĢında mesleki eğitime eğilim çok değildir; bu kurumların 

etkisinin de oldukça sınırlı kaldığı söylenmektedir. 

AB genelinde KOBĠ yönetimlerinin yönetici kalitesinin yükseltilebilmesi için 

etkin programlar söz konusudur. Yönetimde doğru karar vermenin etkin 

bilgilendirmeden geçtiğinin bilinciyle EIC gibi bilgi merkezleri destekleri verilmektedir. 

Bunun dıĢında üye ülkelerde de bilgilendirme anlamında ciddi çalıĢmalar olduğu 

destekler bölümünde incelenmiĢti. Türkiye‟de ise bilgilendirme konusunda en etkin 

kurum KOSGEB‟dir. ÇeĢitli yerlerde örgütlenmiĢ bilgi ve dokümantasyon merkezleri 

                                                           

239”Türkiyenin Avrupa Birliğine  GiriĢ Sürecinde GiriĢimcilik Politikalarının Üye Ülkelerin Program ve 

Politikalarıyla KarĢılaĢtırılması”, II. KOBİ’ler ve Verimlilik Kongresi, 2005, s. 250. 
240 Çelik, Akgemci, a.g.e., s. 188. 
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ile KOBĠ‟lere bilgilendirme konusunda destek olmaya çalıĢmaktadır. MPM‟de KOBĠ 

yöneticilerine danıĢmanlık veren bir diğer kurum olarak göze çarpmaktadır.  

Yeni ekonominin bilgi temelli olmasından dolayı AB‟de rekabetçi bir 

ekonomiye kavuĢmak için KOBĠ‟lerin teknolojik düzeylerinin yükseltilmesi hedefinden 

hareketle yukarıda detaylandırılan, AR-GE çalıĢmalarına dolaylı ve dolaysız mali 

destekler, AR-GE sonucu elde edilen sonuçların KOBĠ‟ler arasında paylaĢılmasına 

yarayan bilgi ağları, araĢtırma kuruluĢlarıyla KOBĠ‟ler arasında eleman değiĢimine 

olanak sağlayan programlar gibi pek çok destek unsuru devreye sokulmuĢtur. Birlik 

harici üye ülkelerinde kendi programları yardımıyla teknolojik geliĢimi sağlayacak AR-

GE programlarına yöneldikleri görülebilmektedir. Türkiye‟de ise teknoloji ve AR-GE 

destekleri daha çok KOSGEB ve TÜBĠTAK – TEYDEP tarafında verilmekle beraber 

AR-GE harcamalarındaki düĢüklük bu konudaki politikaların etkinliğini istenilen 

seviyelere çıkartamamaktadır. 

Ġhracata ve uluslararasılaĢmaya yönelik destekler bakımından bir karĢılaĢtırma 

yapıldığında AB, BC-Net ve BRE gibi programlarla, Avrupa Bilgi Merkezleriyle 

KOBĠ‟ler için dıĢ pazar araĢtırmaları yapmakta ve uluslararası iĢ birliği fırsatlarını 

KOBĠ‟lerin hizmetine sunmaktadır. Ayrıca Europartenariat ve Medpartenariat gibi 

programlar yoluyla doğrudan ortaklık fırsatları yaratılmaktadır. Birlik haricinde üye 

ülkelerde ihracat konusunda KOBĠ‟leri desteklemekte ve uluslararasılaĢmalarını 

sağlamaya çalıĢmaktadırlar. Türkiye‟de ise genelde üçlü bir yapı görülmektedir. 

Ġhracata dolaylı destek veren pazar araĢtırması desteği, fuar ve sergilere katılımın 

desteklenmesi gibi devlet desteklerinin yanında, SDġ‟ler ile birleĢen KOBĠ‟lerin 

ihracata yönelmeleri de sağlanmaktadır. Ġkinci olarak Türk Eximbank‟ın ihracat 

sigortası ve kredilendirme hizmetleri söz konusudur. Üçüncü olarak da ĠGEME 

tarafından verilen hizmetler sayılabilir. Türkiye KOBĠ‟lerinin ihracat oranlarının AB 

KOBĠ‟lerine göre düĢük kalması bu konuda da ek desteklere ya da desteklerin 

koordinasyonuna gereksinim olduğunu göstermektedir. 

Ġdari, hukuki, mali ve sosyal engellerin azaltılması yoluyla KOBĠ‟lerin iĢ 

ortamının iyileĢtirilmesine yönelik düzenlemeler konusunda bir karĢılaĢtırma 

yapıldığında AB‟de gerek mevcut KOBĠ‟lerin iĢ ortamını iyileĢtirmek ve gerekse yeni 
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giriĢimlerin piyasaya girmesini sağlamak için pek çok düzenleme yapıldığı 

görülebilmektedir (BEST iĢ ortamının basitleĢtirilmesine yönelik çalıĢmalar 

yapmaktadır). Üye devletlerde AB‟nin bu düzenlemeleri doğrultusunda iĢ piyasasındaki 

bürokrasiyi azaltma, vergilendirmeyi adil kılma gibi adımlarla KOBĠ‟leri desteklemiĢtir. 

Örneğin Fransa‟da yeni kurulacak KOBĠ‟ler 2 yıl için gelir vergisinden muaf 

tutulabilmiĢtir. Bunu izleyen üç yıl boyunca da vergi indirimleri yapılmıĢtır. Ġtalya‟da 

Bassanini Kanunlarıyla KOBĠ‟ler için iĢ ortamı ve mevzuat basitleĢtirilmiĢ, yerel 

otoriteler KOBĠ destekleri konusunda güçlendirilmiĢtir.
241

 Türkiye ise bu konuda 

AB‟nin oldukça gerisinde olup giriĢimler için ciddi desteklemeler bulunmamaktadır. 

Yapılan bir araĢtırmaya göre Türkiye‟de bir Ģirket kuruluĢu için 19 aĢama geçmek 

gerekmektedir ki bu da AB‟ye göre çok fazla bürokrasi demektir.
242

 Dünya Bankasının 

iĢ yapma kolaylığı sıralaması da bu duruma iĢaret etmektedir (Tablo 39). AB üyesi 

ülkelerden Ġngiltere dünyada iĢ yapma sıralamasında altıncı sırada yer almıĢtır ve AB 

ülkelerinde iĢ hayatı en kolay olan ülke konumuna gelmiĢtir. Almanya‟nın 20, 

Fransa‟nın 31. sırada yer aldığı listede Türkiye 57. sıradadır ve AB ülkelerinden sadece 

Polonya ve Yunanistan iĢ ortamı konusunda Türkiye‟den daha zor iĢ yapılan ülkeler 

olarak sıralamada yerlerini almıĢlardır. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

241 Mehmet Buçukoğlu, “Ġtalyan Orta ve Küçük Ölçekli ĠĢletmelerine Genel BakıĢ”, Uzman Gözüyle Bankacılık, 

1995, s. 28. 
242 Foreign Investment Advisory Service, Turkey Administrative Barriers to Investment, Washington D.C., 2001, s. 

21. 
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Tablo 39: Dünya Bankası ĠĢ Yapma Kolaylığı Sıralaması 

Ülke Adı 2008 

Ġngiltere 6 

Almanya 20 

Fransa 31 

Ġtalya 53 

Türkiye 57 

Yunanistan 100 

Kaynak: World Bank, Doing Business 2008, 2008. 

Finansman olanaklarına eriĢimin kolaylaĢtırılmasına yönelik destekler 

konusunda bir karĢılaĢtırma yapıldığında ise AB‟nin AYF ve AYB gibi iki önemli 

enstrümana sahip olduğu görülmektedir. Türkiye‟de kredilendirme konusunda en etkin 

kurum Halkbankası olmakla birlikte Türkiye KOBĠ‟lerinin banka kredilerinden aldıkları 

payın AB ülkelerinden çok daha az olması bu konunun da geliĢtirilme gereksinimi 

olduğunu göstermektedir. 

KOBĠ‟ler konusunda Türkiye‟de en aktif kuruluĢ olan KOSGEB 

desteklerinden KOBĠ‟lerin ne oranda yararlandığı, bu desteklerin bilinirliğini ve 

efektifliğini göstermesi açısından yararlı olabilecektir. Tablo 40, 2006 yılında KOSGEB 

desteklerinin kullanım oranlarını göstermektedir. 
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Tablo 40: 2006 Yılı KOSGEB Destekleri Kullanım Adet ve Tutarları 

DESTEK ADI DESTEK ADEDĠ 

DESTEK 

MĠKTARI 

YTL 

Altyapı Ve Üst Yapı Uygulama Proje Desteği 9 76.954 

Bilgisayar Yazılım Desteği 227 1.347.368 

DanıĢmanlık Desteği 346 1.182.184 

Eğitim Desteği 43 48.290 

EĢleĢtirme Desteği 1 2.376 

E-Ticarete Yönlendirme Desteği 12 26.181 

Genel Test, Analiz Ve Kalibrasyon Ve CE 

ĠĢaret ĠliĢkin Test Ve Analiz Desteği 155 172.805 

Ġhracat Amaçlı Yurt DıĢı ĠĢ Gezisi 34 20.455 

Markaya Yönlendirme Desteği 11 43.802 

Milli Katılım DıĢındaki YurtdıĢı Fuar Desteği 72 388.748 

Milli Katılım Düzeyindeki YurtdıĢı Fuar 

Desteği 22 105.401 

Nitelikli Eleman Desteği 784 3.591.930 

ORTKA Desteği 3 931.586 

Sınai Mülkiyet Hakları Desteği 16 19.302 

Tanıtım Desteği 316 1.119.187 

Teknoloji Desteği 105 3.689.820 

Yeni GiriĢimci Desteği 52 544.374 

Yurtiçi Sanayi Fuarlara Katılım Desteği 113 116.441 

Yurtiçi Uluslar Arası San. Ġhtisas Fuarı 

Desteği 84 115.344 

Genel Toplam 2405 13.542.546,80 

Kaynak: KOSGEB internet sitesi, www.kosgeb.gov.tr, eriĢim tarihi: 05/01/2010. 

Tablo 40 incelendiğinde Türkiye‟de yer alan 1.718.788 adet KOBĠ‟nin en etkin 

KOBĠ kuruluĢu olan KOSGEB desteklerinden yararlanma adedi sadece 2.405 olarak 

görülmektedir. Bu adet 2.405 adet KOBĠ‟nin destekten yararlandığı anlamına da 

gelmemektedir; çünkü bir KOBĠ birden fazla desteği de kullanmıĢ olabilir. Dolayısıyla 

KOSGEB desteklerinin KOBĠ‟ler tarafından çok bilinmediği ya da kullanılmadığı 

sonucu çıkartılabilir. Genel anlamda AB ve Türkiye‟de KOBĠ‟lere sağlanan desteklerin 

karĢılaĢtırılması için bu çalıĢma kapsamında incelenen bilgilerden özet bir tablo 

hazırlandığında Tablo 41 elde edilebilir. 

 

 

http://www.kosgeb.gov.tr/
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Tablo 41: Türkiye – AB KOBĠ Destekleri Kıyaslaması 

 
AB 

Üye Ülkelerden 

Örnekler 
Türkiye 

GiriĢimcilik 

Özel eğitim 

programlarıyla 

giriĢimcilik 

desteklenir. Orta ve 

yüksek okullarda 

eğitim programları vb. 

Almanya‟da giriĢimciliği 

desteklemek için Exist ve 

Junior projeleri 

Az sayıda kurum ve 

kuruluĢ bu konuda 

hizmet vermekte. 

Genelde toplantı ve 

seminer vb programlarla 

ile yetinilmekte 

Ġstihdam ve 

Mesleki Eğitimin 

Desteklenmesi 

Mesleki eğitim 

programları (Europass, 

CEDEFOP vb), 

ASF destekleri 

Almanya, Fransa bir 

yandan mesleki eğitime 

önem verilirken iĢve iĢçi 

bulma servisleriyle 

nitelikli eleman desteği 

sağlanır 

Çok etkin bir yapı 

yoktur. Çıraklık ve 

meslek okulları ile 

MEKSA bu konuda çaba 

göstermektedir. AB‟de 

sık kullanılan iĢe alma 

maliyetlerinin indirilmesi 

ya da sübvansiyon 

nadiren kullanılır.  

Yönetim Kalitesini 

Arttırma 

Destekleri 

KOBĠ yöneticilerinin 

eğitimi, danıĢmanlık 

hizmetleri ve etkin 

yönetim için bilgi 

sağlama sistemlerinin 

geliĢtirilmesi (EIC 

gibi)  

Ġtalya, Koruyucu Melek 

programı ile etkin 

danıĢmanlık hizmeti 

uygular. Almanya‟da 

ticaret odaları 

danıĢmanlık sunar. 

KOSGEB, çeĢitli 

bölgelerde danıĢma 

merkezleri ve 

dokümantasyon 

merkezleri ile 

danıĢmanlık hizmeti 

vermeye çalıĢır. MPM ve 

TOSYÖV‟de bu konuda 

destek veren kurumlardır 

AR-GE ve 

Teknoloji 

Çok yoğun desteklenir. 

Sprint ve Mint 

programları, Value 

programı, Euroka 

programı gibi 

programlarla AR-GE 

çok yoğun bir Ģekilde 

desteklenir 

Almanya, Innonet gibi 

programlarla KOBĠ-

KOBĠ, KOBĠ- AR-GE 

kuruluĢları, KOBĠ- 

Üniversite iĢ birlikleri 

desteklenir. 

Fransa sanayide 

teknolojiyi desteklemek 

için PUMA, PUCE gibi 

programlar uygulanır  

Sayısı arttırılmaya 

çalıĢılan teknokent ve 

tekno parklar, KOSGEB, 

TÜBĠTAK-TEYDEP 

destekleri söz konusu 

ama ülke olarak AR-GE 

harcamaları yetersiz 

Ġhracat ve 

UluslararasılaĢma 

DıĢ pazarlar hakkında 

bilgi veren Avrupa 

Bilgi Merkezleri, BC-

NET, BRE gibi iĢ 

birliği programları, 

Europartenariat gibi 

ortaklık programları 

Almanya, hem 

danıĢmanlık hem de 

ihracat kredileri ve 

garantileri. 

Ġtalya, Federexport modeli 

ve ihracatçı birlikleri. 

Fransa, agresif ihracat ve 

uluslararasılaĢma için 

devlet destekleri. 

Pazar araĢtırması, fuar ve 

AR-GE destekleri, 

SDġ‟ler, Eximbank kredi 

ve sigortaları, 

ĠGEME‟nin Pazar 

bilgilendirmeleri. 

TOSYÖV ve KOSGEB 

danıĢmanlıkları 

ĠĢ Ortamının 

ĠyileĢtirilmesi 

BEST ile iĢ ortamını 

basitleĢtirecek yasal ve 

idari düzenlemeler 

hayata geçirilmiĢtir. 

Ġtalya, Bassanini 

kanunları, Fransa vergi 

indirimleri 

Bürokrasi çok fazla. ĠĢ 

kurmakta formalite çok 

Finansman 

AYB, AYF, ASF gibi 

fonlarla destek olunur 

Almanya KFW, ERP gibi 

pek çok kredi sağlayan 

kuruluĢ ve program 

vardır. Fransa, CEPME  

Yatırım teĢvik belgeleri, 

Halkbank kredileri, Türk 

Eximbank kredileri vb 
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4.29. Alternatif Finansman Kullanımı Açısından Türkiye - AB KOBĠ 

KarĢılaĢtırması 

Türkiye KOBĠ‟lerinin finansal kaynaklara kısıtlı eriĢiminin yarattığı sorunların 

pek çok konuda önlerine engel olarak çıkmakta olduğu söylenebilir. AĢağıda, son 

yıllarda daha çok telaffuz edilen ve klasik finansman araçlarının dıĢında alternatif bir 

finansman aracı olarak gösterilen risk sermayesi ve borsanın kullanımı açısından AB 

ülkeleri ile Türkiye arasında bir karĢılaĢtırma yapılmaya çalıĢılacaktır. 

AB‟de risk sermayesi anlamında ilk kuruluĢ, 1983 yılında kurulan Avrupa Risk 

Sermayesi Birliği (EVCA) olarak bilinmektedir.
243

 Bu tarihten sonra risk sermayesi 

kullanımı, risk sermayesi sağlayan kurumlar ve KOBĠ‟lerin finansal olarak risk 

sermayesi ile desteklenme oranları artan bir ivme izlemiĢtir (Grafik 3). AB‟de KOBĠ 

destekleri, üçüncü bölümde değinildiği üzere risk sermayesinin etkin kullanılmasını 

sağlamaya yönelik pek çok destek içermektedir. 

 

 

 

                                                           

243 http://www.evca.eu/about/default.aspx?id=402, eriĢim tarihi: 12/10/2009 

http://www.evca.eu/about/default.aspx?id=402
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Grafik 3: 1997-2007 Yılları Arasında Avrupa’da Yapılan Risk Sermayesi 

Yatırımları 

Kaynak: http://www.evca.eu/uploadedFiles/Home/Knowledge_Center/EVCA_ 

Research/ Statistics/4_3_Investment/08INV_1_AnnualInvestments.pdf, eriĢim tarihi: 

12/10/2009. 

Türkiye‟de risk sermayesi 1992 yılında yasal mevzuatlara girmiĢ ve o zamanki 

adıyla risk sermayesi yatırım fonları olarak anılmaya baĢlamıĢtır. Daha sonra ise giriĢim 

sermayesi yatırım ortaklıkları adını almıĢtır.  
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Grafik 4: 1999-2007 Yılları Arasında Türkiye’de Yapılan Risk Sermayesi 

Yatırımları 

Kaynak: http://www.deloitte.com/dtt/cda/doc/content/turkey-tr_cf_PEinTurkey_ 

180707.pdf., eriĢim tarihi: 12/10/2009. 

 

Grafik 4 incelendiğinde Türkiye‟de de artan bir ivmeyle risk sermayesi 

kullanımı olduğu izlenmekle beraber henüz AB ortalamasının altında olduğu 

görülmektedir. Risk sermayesinin geliĢmesinin, bir süre sonra diğer bir alternatif 

finansman alanı olan borsanın da geliĢmesine neden olacağı düĢünülmektedir. Çünkü 

yapısı gereği risk sermayesi Ģirketleri, sağladıkları finansal destek karĢılığında giriĢimde 

bulunan KOBĠ‟nin hisse senetlerini satın alırlar. Yatırımdan çıkma aĢamasında ise almıĢ 

oldukları hisse senetlerini borsa da satarlar. Bu durumun ikincil piyasaların 

geliĢmesinde bir etmen olacağı düĢünülmektedir. Ayrıca risk sermayesinin genelde 

teknoloji ağırlıklı firmalara yatırım yapmasının AR-GE‟ye de destek olacağı, teknolojik 

geliĢmeyi arttıracağı söylenebilir. Dolayısıyla KOBĠ destek mekanizmaları kapsamında 

risk sermayesi modelinin de etkin bir Ģekilde kullanımının fayda sağlayacağı 

düĢünülmektedir. 

Önceki bölümler de ĠMKB destekleri incelenirken Türkiye KOBĠ‟lerinin 

borsayı bir fon kaynağı olarak yeterince kullanamadıkları tespit edilmiĢti. Bunun 
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nedenlerinden birkaç tanesi de kotasyon koĢulları, bilgi eksikliği ve KOBĠ‟lerin 

isteksizliği, yönetimi kaybetmekten korkmaları, kayıt dıĢı kalma tercihi, karı paylaĢma 

isteksizliği olarak sayılmıĢtı. AB ülkeleri düzeyinde KOBĠ borsaları incelendiğinde 

baĢarılı ve baĢarısız uygulamalar beraber görülebilmektedir. KOBĠ borsaları 

oluĢturulurken iki ana yoldan birisinin tercih edildiği gözlenmektedir. Bunlardan 

birincisi; KOBĠ‟ler için ayrı bir pazarda ve farklı kotasyon koĢulları, kamuyu 

aydınlatma yükümlülükleri ve iĢletim sistemleri çerçevesinde iĢlem gören borsalar iken; 

ikincisi ise KOBĠ borsalarının ayrı bir tüzel kiĢilik olarak iĢlem görmesidir. Ayrı bir 

tüzel kiĢilik olarak iĢlem görülmesinin en önemli nedenlerinden birisi mevzuattan 

kaynaklanan sorunlar olarak gösterilirken, ayrı bir borsa olarak kurulmanın en önemli 

dezavantajlarından biri de aracıların ve Ģirketlerin yeni kurulmuĢ bir borsada ilk halka 

arzı yapmanın risklerini almak istememeleri olarak gösterilmektedir.
244

 

En baĢarılı KOBĠ borsalarından biri olarak gösterilen AIM (Alternative 

Investment Market), Londra‟da 1995 yılında kurulmuĢtur ve ana borsa içinde daha 

esnek kotasyon koĢullarıyla iĢlem gören bir yapıya sahiptir. AIM her ülkeden, her 

sektörden Ģirketlere açık olup kotasyon için Ģirket büyüklüğü ya da halka açıklık oranı 

gibi kriterleri aramamaktadır. AIM‟de iĢlem görmek isteyen Ģirketler “görevlendirilmiĢ 

danıĢman” olarak bulunan Ģirketlerden biriyle anlaĢmalı ve AIM‟de iĢlem gördüğü 

sürece de sürekli görevlendirilmiĢ bir danıĢmana sahip olmalıdır. Ayrıca kotasyon 

koĢullarını hafif tutmakla beraber AIM, kamuyu aydınlatma yükümlülüklerine ağırlık 

vermiĢtir. Aralık 2005 itibariyle 1351 KOBĠ, AIM‟e kote olmuĢ durumdadır ve piyasa 

değeri 88 milyar dolara eriĢmiĢ durumdadır. AIM‟ın baĢarılı olmasına gerekçe olarak 

vergisel teĢvikler, görevlendirilmiĢ danıĢman Ģirketler, basit kotasyon koĢulları ve 

kamuyu bilgilendirmeye verilen önem gösterilmiĢtir.
245

 

BaĢarısız KOBĠ borsa örneği olarak ise Almanya‟da 1997 yılında faaliyete 

geçen fakat Haziran 2003‟de faaliyetlerine son veren Neuer Markt gösterilebilir. Neuer 

Markt, özellikle teknoloji Ģirketlerinin ilgi gösterdiği bir borsa iken 2000 yılından sonra 

yaĢanan ve genellikle teknoloji firmalarını etkileyen kriz borsaya kote firmaları da 

                                                           

244Zeynep Emre, Alparslan Budak, Dünya Uygulamaları Çerçevesinde KOBİ Borsaları, TSPAKB Yayın No: 27, 

Ġstanbul, 2006. 
245 Emre, Budak, a.g.e. 
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olumsuz etkilemiĢtir. Borsanın baĢarısını sağlamak için kriz sonrası kotasyon 

koĢullarının daha da hafifletilmesi, denetim ve kamuyu aydınlatma kurallarındaki 

esneklik bile borsanın riskli algısını değiĢtirememiĢ ve sonuçta faaliyetlerine son 

verilmek zorunda kalınmıĢtır.
246

 

AB dıĢında da organize olmuĢ ve KOBĠ‟lerin dahil olduğu borsalar mevcuttur. 

ABD‟de, NASDAQ, Güney Kore‟de, KOSDAQ baĢarılı durumlarıyla KOBĠ‟lerini 

borsaya açmak isteyen ülkelere örnek teĢkil etmektedirler. Örneğin KOSDAQ 

borsasında iĢlem görebilmek için Ģirketlerin risk sermayesi Ģirketleri, yatırım fonları, 

yabancı Ģirketler gibi kategorilerden birinin Ģartlarını sağlamıĢ olmaları gerekmektedir. 

Özellikle risk sermayesi Ģirketleri için finansal Ģartlar çok hafif olarak 

değerlendirilmektedir. Güney Kore‟de KOSDAQ, devlet eliyle desteklenmiĢ ve belli 

oran ve koĢullarda vergiden muaf tutma, arttırılmıĢ esneklik ve devletin risk sermayesi 

Ģirketlerine yatırım yapması Ģeklinde teĢvik edilmiĢtir.
247

 

Türkiye‟de ise 2009 yılı itibariyle ikinci ulusal pazarda 19 ve yeni ekonomi 

pazarında ise 3 KOBĠ iĢlem görmektedir. Bu iki pazar ĠMKB bünyesinde faaliyet 

gösterirken, yeni kurulan GeliĢen ĠĢletmeler Piyasaları ayrı bir tüzel kiĢilik Ģeklinde 

kurulmuĢtur. Türkiye‟de faaliyet gösteren KOBĠ sayısı göz önüne alındığında, 

KOBĠ‟lerin sermaye piyasalarından yeteri kadar fon kaynağı olarak yararlanmadığı 

görülebilmektedir. Bu duruma gerekçe olarak ikinci ulusal pazarın bir “ikinci lig” algısı 

yaratması, vergi desteklerinin olmaması ve Anadolu KOBĠ‟lerine uzak kalınması olarak 

gösterilmektedir.
248

 GĠP, bu gerekçeleri gözeterek Anadolu KOBĠ‟lerine odaklanmıĢ ve 

özellikle de hedefini ikinci 500 büyük Ģirket sıralamasında yer alan KOBĠ‟ler olarak 

belirlemiĢtir. Ayrıca Türkiye‟nin birçok bölgesinde yerel olarak faaliyet gösterecektir, 

bu sayede, kendi bölgesinde yer alan bildik, kendi gereksinimlerine göre dizayn edilmiĢ 

Ģirketlere KOBĠ‟lerin daha çok ilgi gösterecekleri, bu durumun KOBĠ‟leri sermaye 

piyasalarına çekmede baĢlı baĢına teĢvik olacağı düĢünülmektedir. Grafik 5 Türkiye‟de 

firma sahiplerinin KOBĠ borsası hakkındaki bilgi seviyesini göstermektedir. 

                                                           

246 Emre, Budak, a.g.e. 
247 Emre, Budak, a.g.e. 
248 Emre, Budak, a.g.e. 
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Grafik 5: Firma Sahiplerinin KOBĠ Borsası Hakkındaki Bilgi Seviyeleri 

Kaynak: Asuman Sönmez, KOBİ Borsalarının KOBİ Finansmanındaki Yeri: Dünya 

Uygulamaları ve Türkiye Üzerine Bir İnceleme, Doktora Tezi, 2008. 

 

Firma sahiplerinin KOBĠ borsaları hakkındaki bilgi seviyesinin düĢüklüğü, 

KOBĠ borsalarının alternatif finansman aracı olarak kullanılması yönünde üzerinde 

durulacak ilk konulardan birinin “bilgilendirme, eğitme” olduğunu düĢündürmektedir. 

Grafiğe kaynak olan araĢtırmanın bir baĢka çarpıcı sonucu da “KOBĠ borsası 

gerekli midir? ” sorusunun yüzde 50 oranıyla “evet” olarak yanıtlanmasıdır. Bu durum 

yukarıdaki ifadeyi destekler Ģekilde doğru tanıtım çalıĢmaları ve ilk halka arzlarda 

sağlanacak baĢarı hikayeleriyle KOBĠ borsasının bilinirlik seviyesini ve dolayısıyla 

KOBĠ katılımını arttırmanın olanaklı olduğunu düĢündürmektedir.
249

 

Son olarak makro düzeyde finansal KOBĠ teĢvikleri açısından AB ülkeleri ve 

Türkiye kıyaslaması için Tablo 42 geliĢtirilebilir. 

 

 

                                                           

249 Sönmez, a.g.e., s. 251. 
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Tablo 42: Makro Düzeyde Finansal Yardımlar Açısından AB Ülkeleri-Türkiye 

Kıyaslaması 

Kurumlar Vergisi Ġndirimi Ġtalya, Ġngiltere, Almanya, Fransa, Hollanda, Türkiye (halka açık 

Ģirketlerde vergi oranı düĢük tutuluyor) 

Kurumlar vergisi muafiyeti Ġtalya (10 yıl), Ġngiltere (40.000’a kadar), Türkiye (kalkınmada 

öncelikli yöreler) 

KDV indirimi Ġtalya (Mezzogiorno bölgesinde), Almanya (Berlin için), Türkiye 

(ihracatta uygulanıyor) 

Sosyal yükün hafifletilmesi Ġtalya, Ġngiltere, Fransa, Hollanda, Türkiye (sosyal harcamalar gider 

kabul ediliyor) 

Yatırımlarda destek Ġtalya (%60), Ġngiltere (%15-50), Almanya(%15-20), Fransa  (çeĢitli 

fonlardan), Hollanda (%45 sübvansiyon ileri teknolojiler için), Türkiye 

(GAP ve kalkınmada öncelikli yöreler) 

Özel koĢullu krediler Ġtalya (%30 ucuz), Almanya (2-3 puan düĢük), Fransa (2-3 puan 

düĢük), Hollanda (devlet garantisi), Türkiye (sektör bazında) 

Ürün girdi desteği Ġtalya (ilk yıl için), Ġngiltere (ithalatta rahatlık), Türkiye (ihracat 

Ģartıyla gümrük muafiyeti) 

Mesleki vergi bağıĢıklığı Fransa, Türkiye’de yok 

Ġhracat Kredisi Ġtalya (%45 ucuz), Ġngiltere, Fransa (düĢük faizli), Hollanda (yeni 

Pazar masraflarının %30-50 si sübvanse), Türkiye (Eximbank düĢük 

faizli kredi) 

Ġhracat sigortası desteği Ġngiltere (Pazarlama giderlerinin %40’ı), Almanya, Fransa ve 

Hollanda belli miktarlara kadar sübvanse, Türkiye 

AR-GE Sübvansiyonu Ġtalya, Ġngiltere (%25), Almanya (ucuz kredi), Fransa (her araĢtırmacı 

için finansal destek), Hollanda (finansal sübvansiyon), Türkiye 

(bilimsel araĢtırmalar vergiden muaf) 

Ġç ve DıĢ Pazar üzerine 

bilgi 

Ġngiltere, Almanya, Fransa, Hollanda, Türkiye 

Kredi borç erteleme Almanya (sübvansiyon Ģeklide) 

Yerel vergi muafiyeti Ġngiltere, Fransa, Hollanda (%5 ucuz), Türkiye (çok az bölgede 

uygulanmakta) 

Ġlk yılda %100 amortisman 

olanağı 

Ġngiltere, Türkiye’de yok 

Yeni yaratılan istihdam 

primi 

Ġngiltere, Almanya, Fransa, Hollanda belli miktarlara finansal destek 

sağlar Türkiye de yok 

Hizmet içi eğitim Ġngiltere (5-10 gün için harcamaların %50 veya tüm programın 

%100’ü), Almanya, Fransa, Türkiye’de yok 

Ġleri teknoloji 

yatırımlarına destek 

Ġngiltere (%50), Almanya (%15//20), Fransa, Hollanda (%45), Türkiye 

(yatırım indirimi Ģeklinde) 

Makine parkı yenileme 

desteği 

Ġtalya (%60), Almanya (vergi muafiyeti), Ġngiltere (%15-20), Fransa, 

Hollanda (%12.5), Türkiye (vergi muafiyeti) 

Arsa parkı desteği Ġtalya (%60), Ġngiltere (%10.2), Almanya (%15), Fransa (yerel yönetim 

yardımı), Hollanda (%12.5), Türkiye de yok 

Doğal afet garantisi Fransa, Türkiye de yok 

Çevre kirliliği mücadele  Fransa, Hollanda, Türkiye de çevre harcaması yok 

Enerji sübvansiyonu Almanya, Fransa, Hollanda da var, Türkiye’de de baĢladı 

Kredi Borcu Ġptal Almanya (destek Ģeklini alır, baĢarısızlık halinde iptal), Türkiye’de yok 

TaĢıma tarife desteği Ġtalya (Mezzo giorno bölgesi için), Türkiye de yok 

KOBĠ büyüme yardımı Ġngiltere (Proje bedelinin ilk yıl %50’si, ikinci yıl %25’i), Hollanda 

(%12.5 sübvansiyon), Türkiye’de yok 

Kaynak: Özlem Yıldırım, Müzakereler Sürecinde KOBİ’lerin AB Fonlarından 

Yararlanması Üzerine Bir Araştırma, 2006, s. 60-61. 
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BEġĠNCĠ BÖLÜM 

TÜRKĠYE’DE KOBĠ’LERĠN DURUMU VE KOBĠ DESTEKLERĠ: 

ĠNEGÖL MOBĠLYA ĠMALAT SANAYĠ ÜZERĠNE BĠR 

UYGULAMA 

5. ĠNEGÖL MOBĠLYA ĠMALAT SANAYĠNDEKĠ KOBĠ’LER 

5.1. AraĢtırmanın Amacı 

Bu araĢtırmanın amacı Bursa ili Ġnegöl ilçesinde faaliyet gösteren KOBĠ‟lerin 

sorunlarını belirleyebilmek, iĢletmelerin karakteristik özelliklerini ortaya çıkarabilmek, 

mevcut KOBĠ teĢviklerinden  (hem devlet hem de AB) ne kadar yararlandıklarını ortaya 

koyabilmek ve strateji önerilerine destek olunması amacıyla desteğe gereksinim 

duydukları noktaları belirleyebilmektir. 

5.2. AraĢtırmanın Yöntemi 

AraĢtırmada kullanılan veriler anket yoluyla toplanmıĢtır. Anketi yanıtlayan 

kiĢilerin iĢletme sahibi ya da yönetim kademesinde yer alan kiĢilerden oluĢmasına 

çalıĢılmıĢtır. AraĢtırmada Ġnegöl‟de yer alan mobilya imalat sanayinden 85 firma ile yüz 

yüze anket yapılmıĢtır. 

Ankette yer alan sorular literatür taraması, bu konuda daha önce yapılan 

araĢtırmalar ve gözlemler ile belirlenmiĢtir. Ankette yalnız bir seçeneğin yanıtlanacağı 

sorular olduğu gibi, aynı anda birden çok seçeneğin yanıtlanabileceği sorular da yer 

almaktadır. Anket genelde iĢletmelerin genel yapılarının ortaya konulduğu, finans 

kaynaklarının araĢtırıldığı, yönetimsel durumun sorgulandığı ve teĢviklerden 

yararlanma durumlarının ortaya konulduğu kısımlardan oluĢmaktadır. 

5.3. AraĢtırma Sonuçlarının Değerlendirilmesi 

Anket genelde mevcut durumun ortaya konulması ve bu durumun bu çalıĢma 

kapsamında sunulacak çözüm önerilerine kaynak oluĢturması amacını gütmektedir. Bu 
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amaca uygun olması açısından veriler iĢletmelerin genel yapısı, finans kaynakları ve 

yararlandıkları teĢvikler Ģeklide değerlendirilmiĢtir. 

5.3.1. İşletmelerin Genel Yapısına İlişkin Sorular ve Yanıtları 

5.3.1.1. Anketi Yanıtlayanların İşletmedeki Görev Dağılımı 

Tablo 43: Anketi Yanıtlayanların ĠĢletmedeki Görev Dağılımları 

Görevler ġirket 

Sahibi 

Yönetim 

Kurulu 

Üyesi 

Genel 

Müdür 

Ġhracat 

Müdürü 

Diğer Toplam 

KiĢi 57 4 10 0 14 85 

% 67,06 4,71 11,76 0 16,47 100 

 

Anketi yanıtlayan kiĢilerden yüzde 67.06‟sı (57 kiĢi) KOBĠ‟nin sahibi, yüzde 

4.71‟i (4 kiĢi) Yönetim Kurulu Üyesi, yüzde 11.76‟sı (10 kiĢi) Genel Müdür ve yüzde 

16.47‟si (14 kiĢi) diğer statüde görev alan çalıĢanlardır. 

5.3.1.2. İşletmenin Faaliyette Bulunduğu Sektör 

Anket Uygulaması Mobilya Sektörü özelinde uygulandığından ankete katılan 

85 KOBĠ‟nin tamamı bu sektörde yer almaktadır. 

5.3.1.3. İşletmenin Hukuki Yapısı 

Tablo 44: ĠĢletmelerin Hukuki Yapısı 

ġirket Türü Limited Anonim Kolektif Diğer Toplam 

Adet 42 1 0 42 85 

% 49,41 1,18 0 49,41 100 

 

GörüĢme yapılan KOBĠ‟lerin yüzde 49.41‟i (42 adet) Limited ġirket statüsünde 

kurulmuĢken yüzde 1.18‟i (1 adet) anonim Ģirket statüsünde yer almaktadır. Yüzde 

49.41‟i (42 adet) ise diğer Ģirket türlerinde yer almaktadır (adi Ģirket, komandit Ģirket 
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vb). Bu da Ġnegöl mobilya sanayinde, KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin çoğunluğunun ya 

limited Ģirket ya da Ģahıs Ģirketi Ģeklinde kurulduğunu göstermektedir. 

5.3.1.4. İşletmenin Ortak Sayısı 

Anket yapılan KOBĠ‟lerin yüzde 98.82‟si (84 adet) 1 - 5 ortaklı bir yapıya 

sahip iken yüzde 1.18‟i (1 adet) 6 - 10 ortaklı bir yapıya sahip olarak görünmektedir.  

 

 

Grafik 6: ĠĢletme Ortak Sayısı (Adet) 

 

5.3.1.5. İşletme Yönetim Şekli 

Tablo 45: ĠĢletmeyi Yönetenin Niteliği 

ġirket Yönetimi Sahibi Profesyonel yönetici Toplam 

Adet 76 9 85 

% 89,41 10,59 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 89.41‟i (76 adet) sahibi tarafından 

yönetilirken, yüzde 10.59‟u (9 adet) profesyonel yöneticiler tarafından yönetilmektedir. 
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Bu durumda KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin çoğunun giriĢimci ve sahibi olan kiĢi 

tarafından yönetildiği, profesyonel yönetici kavramının pek yaygın olmadığı, kritik 

kararların “iĢletme sahibi” tarafından alındığı söylenebilir. 

 

5.3.1.6. İşletmeyi Yöneten Kişinin Eğitim Düzeyi 

Tablo 46: ĠĢletmeyi Yönetenlerin Eğitim Düzeyi 

Eğitim 

Durumu 

Ġlkokul Orta 

Okul 

Lise Üniversite Yüksek 

Lisans 

Doktora Diğer Toplam 

Adet 22 16 33 13 1 0 0 85 

% 25,88 18,82 38,82 15,29 1,18 0 0,00 100,00 

 

Ankete yanıt veren KOBĠ‟lerden yüzde 25.88‟i (22 adet) ilkokul mezunu, 

yüzde 18.82‟si (16 adet) ortaokul mezunu, yüzde 38.82‟si (33 adet) Lise mezunu,  

yüzde 15.29‟u (13 adet) üniversite mezunu ve yüzde 1.18‟i (1 adet) yüksek lisans 

mezunu yönetici tarafından yönetilmektedir. Yönetim erkini çoğunlukla iĢletme 

sahiplerinin elinde tuttuğu göz önüne alındığında Ġnegöl mobilya sanayinde yer alan 

KOBĠ‟lerin genelde lise ve öncesinde eğitimlerini bırakmıĢ giriĢimci patronlar 

tarafından yönetildiği görülmektedir. 

5.3.1.7. İşletmenin Faaliyet Yılı 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 20‟si (17 adet) 1 - 5 yıldır faaliyet 

göstermekteyken yüzde 31.76‟sı (27 adet) 6 - 10 yıldır, yüzde 18.82‟si (16 adet) 11 - 15 

yıldır ve yüzde 29.41‟i (25 adet) 16 yıl ve üstü sürelerdir faaliyet göstermektedir. Bu 

durumda Ġnegöl mobilya sanayinde yer alan KOBĠ‟lerin yaĢam sürelerinin belirli bir 

aralıkta sıkıĢmadığını yüzde 29.41‟inin 16 yıl ve üzerinde faaliyet göstererek uzun 

sureli firma olma baĢarısı gösterdiği söylenebilir. 
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Grafik 7: ĠĢletme Faaliyet Yılı (Adet) 

 

5.3.1.8. İşletme Personel Sayısı 

Tablo 47: ĠĢletme Personel Sayısı 

Personel 

Sayısı 

1-10 kiĢi 11-20 kiĢi 21-40 kiĢi 41-100 

kiĢi 

101 ve 

üzeri kiĢi 

Toplam 

Adet 37 16 23 4 5 85 

% 43,53 18,82 27,06 4,71 5,88 100 

 

Ankete yanıt veren KOBĠ‟lerden yüzde 43.53‟ünün (37 adet) çalıĢan sayısı 1 - 

10 kiĢi arasındayken yüzde 18.82‟si (16 adet) 11 - 20 adet çalıĢana, yüzde 27.06‟sı (23 

adet) 21 - 40 arası çalıĢana, yüzde 4.71‟i (4 adet) 41 - 100 kiĢi arası çalıĢana ve yüzde 

5.88‟i (5 adet) firma da 101 ve daha fazla çalıĢana sahiptir. Bu durumda Ġnegöl mobilya 

sanayinde faaliyet gösteren KOBĠ‟lerin çoğunluğunun 1 - 10 kiĢi arasında personele 

sahip olduğu ve personel sayısına göre yapılan tanımlama da mikro iĢletme tanımına 

uyduğu söylenebilir. 
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5.3.1.9. İşletme Kapasite Kullanım Oranları 

Tablo 48: ĠĢletme Kapasite Kullanım Oranları 

Kapasite 

Kullanımı 

%0-25 %26-50 %51-75 %76-100 Toplam 

Adet 
10 22 32 21 85 

% 11,76 25,88 37,65 24,71 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 11.76‟sı (10 adet) yüzde 0 ile yüzde 25 arası 

bir kapasite kullanım oranına sahipken, yüzde 25.88‟i (22 adet) yüzde 26 - yüzde 50 

arası bir kapasite kullanım oranına, yüzde 37.65‟i (32 adet) yüzde 51 – yüzde 75 arası 

kapasite kullanım oranına ve yüzde 24.71‟i (21 adet) yüzde 76 – yüzde 100 arası bir 

kapasite kullanım oranına sahiptir. Bu durumda KOBĠ‟lerin çoğunluğunun yüzde 51 - 

75 arasında bir kapasite kullanım aralığına sahip olduğu görülmektedir. Yüzde 62.36‟sı 

toplamda yüzde 50‟nin üzerinde bir kapasite kullanım oranına sahiptir. 

 

5.3.1.10. Kalite Belgesi Sahipliği 

Tablo 49: Kalite Belgesi Sahipliği Durumu 

Kalite 

Belgesi 

Varlığı 

Var Yok ÇalıĢmalar 

Sürüyor 

Toplam 

Adet 24 44 17 85 

% 28,24 51,76 20 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 28.24‟ü en az 1 kalite belgesine sahipken (24 

adet), yüzde 51.76‟sı herhangi bir kalite belgesine sahip değildir (44 adet), yüzde 20‟ si 

ise (17 adet) henüz bir kalite belgesine sahip olmamakla beraber bu konuda 

çalıĢmalarının sürdüğünü belirtmiĢlerdir. Bu durumda Ģu söylenebilir: Kalite belgesinin 

öneminin farkına yavaĢ yavaĢ varılmaktadır; yüzde 28.24‟ü zaten bir kalite belgesine 

sahip durumdayken, yüzde 20‟si de bu konuda bir çalıĢma yürüttüğünü beyan etmiĢtir. 
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Çoğunluk henüz bir çalıĢma da bulunmasa da bu konuda bir kıpırdanma olduğu 

söylenebilir. En azından “farkındalık oranı çok düĢük değildir” denilebilir. 

5.3.1.11. Sahip Olunan Kalite Belgesi Türleri 

Ankete katılan 85 KOBĠ içerisinden en az bir kalite belgesine sahip olan 24 

firma bulunmaktaydı. Bu KOBĠ‟lerin yüzde 88.89‟u (24 adet) ISO 9001 kalite belgesine 

sahip iken yüzde 7.41‟inde (2 adet) bu kalite belgesine ilaveten ISO 9002 kalite belgesi 

de bulunmaktadır ve yine bu KOBĠ‟lerin yüzde 3.7‟sinde (1 adet) ISO 14000 kalite 

belgesi de bulunmaktadır. Kalite belgesine sahip olan KOBĠ‟lerin yüzde 88.89‟u ISO 

9001 belgesine sahiptir. Bu belgenin bir iĢletmede olmasının anlamı - ISO 9001 etkin 

kalite yönetim sistemini tanımlayan bir standarttır - bu iĢletmenin ürün ve hizmetlerinin 

uluslararası kabul görmüĢ bir standarda uygun olduğudur. Hizmet ve üründe kalitenin 

devam edeceğinin, standartlaĢtığının bir göstergesidir. ISO 9002 „ye sahip olma oranı 

yüzde 7.41 olarak belirlenmiĢtir. Bu belge ise üretim, tesis ve serviste kalitenin 

sürdürüleceğinin garantisidir. ISO 14000 kalite standartları serisi ise iĢletmelerde daha 

etkin bir çevre yönetimi geliĢtirme amacındadır. ĠĢletmeler için çevre yönetim 

sisteminin oluĢturulması, devamlılığının sağlanması ve daha da geliĢtirilmesinin 

sağlanması amacını güder ki ankete yanıt veren KOBĠ‟lerin yüzde 3.72‟si bu standarda 

sahiptir. 
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Grafik 8: Sahip Olunan Kalite Belgeleri (Adet) 

 

 

5.3.1.12. CE Belgesi Durumu 

Tablo 50: CE Belgesi Durumu 

CE Belgesi Var Yok Yanıtsız Toplam 

Adet 
4 79 2 85 

% 4,71 92,94 2,35 100 

 

Ankete katılan 85 KOBĠ‟nin yüzde 4.71‟i (4 adet) CE belgesine sahip 

olduğunu beyan ederken yüzde 91.94‟ü (79 adet) bu belgeye sahip olmadığını belirtmiĢ 

ve yüzde 2.35‟i ise (2 adet) bu soruya yanıt vermemiĢtir. Özellikle Avrupa ülkelerine 

yapılan ihracatlarda önem kazanan CE iĢaretlemesi Avrupa normlarına uygunluğun bir 

göstergesidir. Ürünün pasaportu olarak da tanımlanabilen CE iĢareti olmadan AB 

ülkelerine ürün gönderimi yapılamaz ve bu da oldukça büyük bir pazarın elden kaçması 

anlamına gelebilir. Ġnegöl Mobilya sanayinde faaliyet gösteren KOBĠ‟lerden yüzde 

4.71‟inde bu belge var iken yüzde 92.94 „ü bu belgeye sahip değildir. Dolayısıyla 

sadece yüzde 4.71‟i AB ülkelerine sorunsuzca ihracat yapma olanağına sahiptir 

denilebilir. 
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5.3.2.  İşletmelerin İhracat ve Devlet Destekleri Kullanım Durumu 

Bu bölüm baĢlığı altında KOBĠ‟lerin ihracat yapıp yapmadıkları, ihracatta 

devlet kurumları tarafından verilen desteklerden haberdar olup olmadıkları ve bu 

desteklerin hangilerini ne sıklıkta kullandıkları araĢtırılmaktadır. 

5.3.2.1. İşletmenin İhracat Faaliyeti Durumu 

Tablo 51: ĠĢletmenin Ġhracat Faaliyeti Durumu 

 Ġhracat faaliyeti Evet Hayır Toplam 

Adet 
47 38 85 

% 55,29 44,71 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 55.29‟u (47 adet) ihracat faaliyetinde 

bulunduğunu belirtirken yüzde 44.71‟i ise ihracat faaliyetinde bulunmayıp iç pazara mal 

satmaktadır. Bu sonuca göre ihracat faaliyeti ankete katılan, KOBĠ niteliğindeki Ġnegöl 

mobilyacılarının çoğunun yaptığı bir çalıĢma türüdür. DıĢ pazarların avantajından 

yararlanmak, pazar çeĢitliliği yaratmak önem taĢımaktadır. 

 

5.3.2.2. Yıllık Ortalama İhracat Miktarı (USD) 

Tablo 52: Yıllık Ortalama Ġhracat Rakamları (USD) 

Ġhracat Rakam 

Aralıkları (USD) 

0-

100000 

100001-

200000 

200001-

300000 

300001-

400000 

400001-

500000 >500001 Toplam 

Adet 14 6 2 1 7 7 37 

% 37,84 16,22 5,41 2,7 18,92 18,92 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerden ihracat yaptığını beyan edenler arasında 11 firma 

ihracat rakamını vermek istemezken kalan 37 firma ihracat rakamlarını belirtmiĢtir. 

Bunlar aralık Ģeklinde değerlendirildiğinde büyük bir kısmının ihracat rakamlarının 

100.000 USD ve altında yer aldığı görülmektedir. Ġhracat rakamı 500.000 USD üzerinde 
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olan KOBĠ‟lerin özelliklerine bakıldığında bu firmaların en az bir kalite belgesine sahip, 

ihracatta devlet destekleri hakkında bilgili ve bunları kullanan firmalar olduğu 

görülebilmektedir. 

5.3.2.3. İhracatta Karşılaşılan Sorunların Maddeleştirilmesi 

Tablo 53:Ġhracatta KarĢılaĢılan Sorunların Önem Sıralaması 

  

Hiç Önemli Önemli Ne 

Önemli 
Önemli 

Çok 
 

Değil Değil 

Ne 

Önemli 

Değil 

Önemli Toplam 

Güvenlik (CE iĢareti) 0 4 5 26 13 48 

% 0 8,33 10,42 54,17 27,08 100 

Çevre (ISO 14000) 4 11 15 14 4 48 

% 8,33 22,92 31,25 29,17 8,33 100 

Kalite (ISO 9000 Kalite 

Standartları) 0 3 9 8 28 48 

% 0 6,25 18,75 16,67 58,33 100 

Karar Alma 3 10 13 9 13 48 

% 6,25 20,83 27,08 18,75 27,08 100 

YetiĢmiĢ Eleman ve Dil 

Sorunu 2 7 6 12 21 48 

% 4,17 14,58 12,5 25 43,75 100 

Hükümet Uygulamaları ve 

Ġthalat Kotaları 0 7 11 10 20 48 

% 0 14,58 22,92 20,83 41,67 100 

Teknoloji ve AR-GE 0 8 8 14 18 48 

% 0 16,67 16,67 29,17 37,5 100 

Ekonomik ve Finansal 

Sorunlar 0 5 5 7 31 48 

% 0 10,42 10,42 14,58 64,58 100 

Standartlama 0 9 7 16 16 48 

% 0 18,75 14,58 33,33 33,33 100 

Kültür 6 12 9 12 9 48 
% 12,5 25 18,75 25 18,75 100 

Pazarlama AraĢtırması 2 11 8 12 15 48 

% 4,17 22,92 16,67 25 31,25 100 

Üretim Maliyetleri 0 4 2 6 36 48 

% 0 8,33 4,17 12,5 75 100 

TaĢıma Depolama ve Dağıtım 1 9 8 14 16 48 

% 2,08 18,75 16,67 29,17 33,33 100 

Ülke ve Firma imajı 3 11 6 9 19 48 

% 6,25 22,92 12,5 18,75 39,58 100 

Rakipler ve Rekabetin Ģiddeti 0 3 5 8 32 48 

% 0 6,25 10,42 16,67 66,67 100 
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Tablo incelendiğinde ankete katılan ve ihracat yapan 48 KOBĠ‟nin ihracatta 

karĢılaĢtığı en önemli sıkıntılar önemli ve çok önemli seçeneklerinin beraber 

değerlendirilmesi sonucunda yüzde 87.5 ile üretim maliyetleri, yüzde 83.34 ile rakipler 

ve rekabetin Ģiddeti, yüzde 81.25 ile CE iĢareti, yüzde 79.16 ile ekonomik ve finansal 

sorunlar, yüzde 75 ile Kalite (ISO) belgeleri ve yüzde 68.75 ile yetiĢmiĢ eleman ve dil 

sorunu olarak göze çarpmaktadır. Bu sıralama aslında KOBĠ‟lerin dezavantajları olarak 

listelenen maddelerle benzerlik taĢımaktadır. KOBĠ‟lerin yapılarından dolayı 

karĢılaĢtıkları finansal zorluklar, kalifiye eleman istihdam etmekteki zorluklar ve 

maliyet artıĢlarının yarattığı sıkıntılar ihracatta da önlerinde engel olarak durmaya 

devam etmektedir. 

5.3.2.4. İhracatta Devlet Destekleri Hakkında Bilgi Sahipliği 

Tablo 54: Ġhracatta Devlet Destekleri Bilgisi 

Devlet Desteği 

Bilgisi 
Var Yok Yanıtsız Toplam 

Adet 25 60 0 85 

% 29,41 70,59 0 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 70.59‟unun (60 adet) ihracatta devlet desteği 

hakkında yeterli bilgisi yok iken bu konuda bilgisi olanların oranı yüzde 29.41 (25 adet) 

olarak görünmektedir. Bu soru sadece ihracat yapan firmaların verdiği yanıtlar üzerinden 

değerlendirilirse: ihracat faaliyetinde bulunan 47 KOBĠ‟nin 25 adedi devlet destekleri 

hakkında yeteri kadar bilgi sahibi iken 22 adet KOBĠ yeterli bilgiye sahip olmadığını 

beyan etmiĢtir. Yani ihracat yapan KOBĠ‟lerin yüzde 53.19‟un devlet desteklerinden 

yeteri kadar haberdar iken yüzde 46.81‟i bu konuda yeterli bilgisi olmadığını beyan 

etmiĢtir. Bu durumda Ġnegöl mobilya sanayinde faaliyet gösteren KOBĠ‟lerin ihracat 

konusunda çoğunlukla devlet desteklerinden habersiz hareket ettikleri söylenebilir. 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 70‟lik kısmı, devletin ihracattaki desteklerinden yeteri 

kadar haberdar olmadığını beyan etmektedir. Dolayısıyla ihracata yönelmek isteyip de 

destek bulamadığı için yapamayan firmalar olduğu düĢünülebilir. Ġhracat faaliyetinde 

bulunduğu halde yüzde 47‟ye yakın bir oranda KOBĠ devlet desteklerinden yeteri kadar 
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haberdar değildir. Dolayısıyla onların da ihracat rakamlarını yeteri kadar arttıramadığı 

desteklerden yararlanamadığı söylenebilir.  

 

5.3.2.5. İhracatta Hazine ve Dış Ticaret Müsteşarlığı ve/veya Bağlı 

Kuruluşları Tarafından Sağlanan Desteklerden Yararlanma 

Durumu 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 71.76‟sı (61 adet) Ġhracatta Hazine ve DıĢ 

Ticaret MüsteĢarlığı ve/veya bağlı kuruluĢlar tarafından sağlanan desteklerden 

yararlanmadığını beyan ederken yararlandığını beyan eden firma oranı yüzde 28.24 (24 

adet) olarak belirlenmiĢtir. Ġhracat yapan KOBĠ bazında bu sonuçlar değerlendirildiğinde 

yüzde 51.06‟sı ihracatta hazine ve dıĢ ticaret müsteĢarlığı desteklerinden yararlanırken, 

yüzde 48.94‟ü bu desteklerden yararlanmamaktadır. Bu durum bir önceki anket sorusuna 

verilen yanıtla birlikte düĢünülürse ihracatta devlet desteklerinden haberim var diyen 25 

firmadan 24 tanesi (yüzde 96) hazine ve dıĢ ticaret müsteĢarlığının sağladığı desteklerden 

yararlanmaktadır. Bu durum destekten bilgisi olanların desteği aktif olarak kullandığını 

anlamına gelebilmektedir. Ve bu desteklerin daha çok firma tarafından bilinmesi 

durumunda kullanımın artacağı ve dolayısıyla ihracatın da artacağını söylenebilir.  

 

Grafik 9: Ġhracatta Hazine-DTM Yardımı Kullanımı (Adet) 
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5.3.2.6. Yararlanılan Hazine - DTM Yardım Türleri 

Tablo 55: Yararlanılan Hazine - DTM Yardım Türleri 

Destek Niteliği Sık Bazen Hiç Toplam 

AR-GE Destekleri 1 5 18 24 

% 4,17 20,83 75,00 100 

YurtdıĢı Fuar ve Sergilere Bireysel 

Katılımın Desteklenmesi  
11 12 1 24 

% 45,83 50,00 4,17 100 

Çevre maliyetlerinin desteklenmesi 
0 1 23 24 

% 0,00 4,17 95,83 100 

Pazar araĢtırması desteği 
0 1 23 24 

% 0,00 4,17 95,83 100 

Eğitim desteği 1 2 21 24 

% 4,17 8,33 87,50 100 

YurtdıĢında mağaza açma desteği 
4 5 15 24 

% 16,67 20,83 62,50 100 

Ġhracatta vergi resim ve harç 

istisnası 13 9 2 24 

% 54,17 37,50 8,33 100 

 

Tablo incelendiğinde, hazine ve DTM yardımlarından yararlanan 24 adet 

KOBĠ‟nin; en sık yüzde 54.17 ile (13 adet) ihracatta vergi resim ve harç istisnasından 

yararlandığı, bunu yüzde 45.83 (11 adet) ile yurtdıĢında fuar ve sergilere bireysel 

katılımın desteklenmesinden yararlanılmasının izlediği ve yüzde 16.67 ile de (4 adet) 

yurtdıĢında mağaza açma desteğinden yararlanıldığı görülebilmektedir. Sık kullanım ve 

bazen kullanım seçenekleri beraber değerlendirildiğinde ise yine en çok kullanılan 

desteklerin bunlar olduğu görülmektedir. Pazar araĢtırması ve çevre maliyetlerinin 

desteklenmesi ise çok az kullanılan destekler arasında yer almaktadır ki sadece yüzde 

4.17 (1 adet ) kullanıma, o da bazen kullanım sınıfında yer alan bir sıklığa sahiptir. AR-

GE destekleri ise sık kullanılmasa da (yüzde 4.17) bazen kullanım sınıfında yüzde 

20.83‟lük bir oranla kullanılmaktadır. Ama hiç kullanmıyorum diyen firmaların 

oranının yüzde 75 olması da dikkat çekicidir. Eğitim desteği de AR-GE desteği ile 

benzer nitelik taĢımakta ve yüzde 87.5 oranı ile hiç kullanılmamaktadır. Bu durumda 
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yararlanılan destek türlerinin aslında daha çok finansal sonuç yaratan desteklerden 

oluĢtuğu söylenebilir. 

5.3.2.7. İşletmelerin Eximbank Kredilerinden Yararlanma Durumu 

Tablo 56: Eximbank Kredilerinden Yararlanma Durumu 

Eximbank Kredisi 

Kullanımı 
Evet Hayır Yanıtsız Toplam 

Adet 
5 80 0 85 

% 5,88 94,12 0 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 94.12‟si Eximbank kredisi kullanmadığını 

beyan etmiĢtir. Yüzde 5.88‟lik bir oran bu kredilerden yararlandığını belirtmiĢtir. 

Dolayısıyla Eximbank kredileri ankete katılan KOBĠ‟ler için ihracatta pek bilinmeyen 

ya da kullanılmayan kredi sınıfında yer almaktadır denilebilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



179 

 

5.3.2.8. Yararlanılan Eximbank Kredilerinin Türü 

Tablo 57: Yararlanılan Eximbank Kredisi Türü 

Kredi Türü Sık Bazen Hiç Toplam 

Sevk Öncesi Ġhracat Kredisi 1 0 4 5 

% 20 0 80 100 

Ġhracata Hazırlık Kredisi 1 1 3 5 

% 20 20 60 100 

KOBĠ ihracata hazırlık 

kredisi 

0 1 4 5 

% 0 20 80 100 

Sevk öncesi reeskont kredisi 0 0 5 5 

% 0 0 100 100 

Kısa vadeli ihracat alacakları 

iskonto program 

1 0 4 5 

% 20 0 80 100 

YurtdıĢı mağazalar yatırım 

özellikli ihracat kredisi 

2 1 2 5 

% 40 20 40 100 

 

Türk Eximbank kredisi kullanan 5 KOBĠ‟nin hangi kredileri ne sıklıkla 

kullandığını ölçen yukarıdaki tabloya göre en sık kullanılan kredi yüzde 40‟lık 

kullanım oranı ile yurtdıĢı mağazalar yatırım özellikli ihracat kredisidir. Bunu yüzde 20 

ile sevk öncesi ihracat kredisi, ihracata hazırlık kredisi ve kısa vadeli ihracat alacakları 

iskonto programı izlemektedir. Sık ve bazen seçenekleri beraber düĢünüldüğünde 

yurtdıĢı mağazalar yatırım özellikli ihracat kredisinin kullanım oranı yüzde 60 

olmaktadır. Bunu yüzde 40 ile ihracata hazırlık kredisi kullanımı izlemektedir. Sevk 

öncesi reeskont kredisi ise hiç kullanılmayan kredi kategorisinde göze çarpmaktadır. 

Bu sonuçlara göre yurtdıĢında mağaza açan mobilya iĢletmelerinin yurtdıĢı mağazalar 

yatırım özellikli ihracat kredisini sık kullandığı ve bu destekten yararlandığı 

söylenebilir. 
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5.3.2.9. KOSGEB Desteklerinden Yararlanma Durumu 

Ankete katılan 85 KOBĠ‟nin yüzde 85.53‟ü (71 adet) KOSGEB desteklerinden 

yararlanmadığını bildirmiĢtir. KOSGEB destekleri kullanım oranı yüzde 16.47 (14 adet 

firma) ile sınırlı kalmıĢtır. KOBĠ‟ler alanında en etkin kurum olarak görünen 

KOSGEB‟in sağladığı desteklerin anket sonuçlarına göre Ġnegöl mobilya sanayinde 

kullanım oranı oldukça düĢük durumdadır. 

 

Grafik 10: KOSGEB Destekleri Kullanımı Durumu (Adet) 
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5.3.2.10. Kullanılan KOSGEB Destek Türleri 

Tablo 58: Kullanılan KOSGEB Destek Türleri 

KOSGEB Destek Türü Sık Bazen Hiç Toplam 

Bilgisayar Yazılım desteği 1 5 8 14 

% 7,14 35,71 57,14 100 

Nitelikli eleman istihdamı 

desteği 4 7 3 14 

% 28,57 50 21,43 100 

Alt yapı ve üst yapı proje 

desteği 0 0 14 14 

% 0 0 100 100 

Ġhracata yönlendirme desteği 1 1 12 14 

% 7,14 7,14 85,71 100 

Yurtiçi uluslararası sanayi 

ihtisas fuarlarına katılım 5 5 4 14 

% 35,71 35,71 28,57 100 

YurtdıĢı daimi sergi katılım 

desteği 2 1 11 14 

% 14,29 7,14 78,57 100 

Milli katılım düzeyindeki 

yurtdıĢı fuarlara katılım 5 6 3 14 

DanıĢmanlık desteği 1 0 13 14 

% 7,14 0 92,86 100 

CE iĢaretlemesine iliĢkin test ve 

genel test analiz destekleri  0 1 13 14 

% 0 7,14 92,86 100 

Teknoloji-AR-GE desteği 1 0 13 14 

% 7,14 0 92,86 100 

Bilgi teknolojileri desteği 0 0 14 14 

% 0 0 100 100 

Marka oluĢturma ve tanıtım 

desteği 3 8 3 14 

% 21,43 57,14 21,43 100 

 

KOSGEB desteklerinden yararlandığını belirten 14 KOBĠ‟nin kullandığı 

destek türleri değerlendirildiğinde yukarıdaki Tablo 58‟e ulaĢılmaktadır. Buna göre en 

sık kullanılan KOSGEB destekleri yüzde 35.71 ile yurtiçi uluslararası sanayi ihtisas 

fuarlarına katılım, yüzde 21.43 ile marka oluĢturma ve tanıtım desteği ve yüzde 28.57 

ile de nitelikli eleman istihdam desteği kullanımı göze çarpmaktadır. Sık kullanım ile 

bazen kullanım seçenekleri bir arada düĢünüldüğünde nitelikli eleman istihdamı desteği, 



182 

 

marka oluĢturma ve tanıtım desteği, yurtiçi uluslararası sanayi ihtisas fuarlarına katılım 

desteği ve bilgisayar yazılım desteği kullanımı ön planda iken altyapı ve üst yapı proje 

desteği ile bilgi teknolojileri desteğinin hiç kullanılmadığı görülmektedir. Ayrıca 

teknoloji - AR-GE desteği ve CE iĢaretlemesine iliĢkin test ve genel test analiz 

destekleri de yüzde 92.86 ile çok az kullanılan destekler statüsünde yer almaktadırlar. 

5.3.3. İşletmede Finansal Planlama ve Finans Kaynakları 

Bu baĢlık altında iĢletmenin finansman gereksinimlerini hangi kaynaklardan 

sağladığını ve finansal planlama için kullandığı enstrümanlar incelenmiĢtir. 

5.3.3.1. İşletmede Yapılan Finansal Analiz ve Planlama Çalışmaları 

Tablo 59: Kullanılan Finansal Analiz ve Planlama Yöntemleri 

Finansal 

Analiz 

Yöntemleri 

Nakit 

Bütçesi 

Nakit 

Akım 

Tablosu 

Fon 

Akım 

Tablosu 

SatıĢların 

Maliyeti 

Tablosu 

Diğer Toplam 

Adet 35 13   32 38 118 

% 29,66 11,02 0 27,12 32,2 100 

 

Ankete yanıt veren 85 KOBĠ finansal analiz ve planlama için yüzde 32.2 ile 

ankette sayılmayan kendilerine özel tablo kullandıklarını, yüzde 29.66‟sı nakit bütçesini 

kullandıklarını, yüzde 27.12‟si satıĢların maliyeti tablosu kullandıklarını ve yüzde 

11.02‟si nakit akım tablosu kullandıklarını belirtmiĢlerdir. 13 KOBĠ yalnız nakit 

bütçesi, 3 KOBĠ yalnız nakit akım tablosu, 20 KOBĠ yalnız satıĢların maliyeti tablosu, 

22 KOBĠ yalnızca kendilerine özel tablolar (diğer seçeneği) kullandıklarını 

belirtmiĢken, 4 KOBĠ hem nakit bütçesi hem de nakit akım tablosu, 4 KOBĠ hem nakit 

bütçesi hem de satıĢların maliyeti tablosu, 8 KOBĠ hem  nakit bütçesi hem de 

kendilerine özel tablo, 1 KOBĠ nakit akım tablosu ve satıĢların maliyeti tablosu, 2 KOBĠ 

nakit akım tablosu ve kendilerine özel tablo, 2 KOBĠ satıĢların maliyeti tablosu ve 

kendilerine özel tablo, 2 KOBĠ nakit bütçesi, nakit akım tablosu ve satıĢların maliyeti 

tablosu, 3 KOBĠ nakit bütçesi, satıĢların maliyeti tablosu ve kendilerine özel tablolar, 1 

KOBĠ de nakit bütçesi, nakit akım tablosu ve kendilerine özel tabloları birlikte 
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kullandıklarını belirtmiĢlerdir. Ankette belirtilen seçenekler arasında en çok kullanım 

oranı nakit akıĢlarını yöneten nakit bütçesi ve satıĢların maliyetinin takip edildiği 

satıĢların maliyeti tablosu olarak göze çarpmaktadır. 

5.3.3.2. Finansal Kaynak Sağlama Yöntemleri 

Tablo 60: Finansal Kaynak Sağlama Yöntemleri 

Finansal 

Kaynak 

Temini 

Ortaklardan 

sermaye 

artırımı 

Ortak 

alımı 

Banka 

kredisi 

Kredili 

mal 

alımı 

Factoring Diğer Toplam 

Adet 22 1 34 18 12 45 132 

% 16,67 0,76 25,76 13,64 9,09 34,09 100 

 

Finansal kaynak sağlama Ģekilleri çeĢitlilik göstermekle beraber yüzde 

34.09‟luk bir çoğunlukla diğer seçeneği iĢaretlenmiĢ ve tabloda olmayan metotlarla 

kaynak sağlandığı belirtilmiĢtir. Hemen arkasından yüzde 25.76 ile banka kredisi, yüzde 

16.67 ile ortaklardan sermaye artırımı, yüzde 13.64 ile kredili mal alımı ve yüzde 9.09 

ile factoring gelirken ortak alımının itibar edilmeyen bir metot olduğu görülmektedir. 

KOBĠ‟ler aile Ģirketleri görünümünde olduğundan aslında ortak alınmamasının nedeni 

de KOBĠ‟lerin yapısından kaynaklanıyor denilebilir. Aile Ģirketine yabancı bir ortak 

almak istenmemektedir. Factoring kullanımın da pek tercih edilmediği 

görülebilmektedir. Oysa factoring dünya genelinde artan bir trend izlemektedir. 2000 - 

2003 yılları arasında dünya da factoring kullanım oranları kıyaslandığında; Çin bu üç 

yıllık dönem içerisinde factoring kullanımını yüzde 1145.3 arttırmıĢtır, Almanya yüzde 

37.5, Tayvan yüzde 338.4, Romanya yüzde 275, Macaristan yüzde 231.9 oranında 

arttırırken Türkiye‟de factoring kullanımı aynı dönemde yüzde 16.6 azalmıĢtır.
250

 

 

 

 

 

                                                           

250
 Leora Klapper, “The Role of Factoring for Financing Small and Medium Enterprises”, The World Bank, 

Development Research Group WPS: 3593, 2005, s. 33. 
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5.3.3.3. Sıklıkla Karşılaşılan Finansal Problemler Nelerdir 

Tablo 61: En Sık Görülen Finansal Problemler 

Finansal 

Sorun 

Özkaynak 

Yetersizliği 

Alacak 

tahsilinde 

gecikmeler 

Maliyetlerdeki 

artıĢlar 

Kredi 

konusundaki 

güçlükler 

SatıĢ kar 

marjının 

düĢüklüğü 

Diğer Toplam 

Adet 22 58 49 10 50 17 206 

% 10,68 28,16 23,79 4,85 24,27 8,25 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟ler en çok karĢılaĢtıkları finansal sorunları sıralarken ilk 

sırayı yüzde 28.16 ile (58 adet) alacak tahsilindeki gecikmelere verirken, sırasıyla yüzde 

24.27 ile (50 adet) satıĢ kar marjının düĢüklüğü, yüzde 23.79 ile (49 adet) 

maliyetlerdeki artıĢlar, yüzde 10.68 ile de (22 adet) özkaynak yetersizliğini göstermiĢtir. 

30 KOBĠ sadece bir finansal sorun belirtirken 55 KOBĠ birden fazla finansal sorun 

belirtmiĢtir. 

5.3.4.  AB Desteklerinden Yararlanma 

Bu bölümde AB destekleri hakkındaki bilinirlik durumu araĢtırılmıĢ ve AB 

desteklerinden faydalanılmamasının nedenleri bulunmaya çalıĢılmıĢtır. 

5.3.4.1. AB Fon veya Desteklerinden Yararlanma Durumu 

Tablo 62: AB Fon veya Desteklerinden Yararlanma Durumu 

AB Fonundan 

yararlanıldı mı? 
Evet Hayır Toplam 

Adet 0 85 85 

% 0 100 100 

 

Ankete katılan 85 KOBĠ‟nin hiçbirisi herhangi bir AB fonu ya da fon 

desteğinde yararlanmadığını beyan etmiĢtir. Avrupa Birliğine tam üyelik müzakerelerini 

yürüten bir ülkede aslında hiçbir fon ya da destekten yararlanılmaması üzerinde 

durulması gereken bir konu olarak göze çarpmaktadır. 
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5.3.4.2. AB Fon veya Desteklerinden Yararlanmama Nedenleri 

Tablo 63: AB Fon veya Desteklerinden Yararlanmama Nedenleri 

AB 

Fonları 

Yeterin

ce bilgi 

yok 

Bürokr

asi 

fazlalığı 

Yetersi

z 

bulma 

Gereks

inimi 

yok 

Doğrudan 

finansal destek 

sağlamaması 

Proje 

bazlı 

olması 

Geri 

ödemeli 

olması 

Diğe

r 

Topla

m 

Adet 62 24 4 10 3 2 3 19 127 

% 
48,82 18,9 3,15 7,87 2,36 1,57 2,36 

14,9

6 100 

 

Ankete katılan KOBĠ‟lerin yüzde 48.82‟si (62 adet) AB fonları hakkında yeteri 

kadar bilgisi olmadığını beyan etmiĢ, yüzde 18.9‟u (24 adet)  bürokrasi fazlalığından 

dolayı AB fonlarından yararlanmadığını belirtmiĢ, yüzde 7.87‟si (10 adet) gereksinim 

duymadığını belirtmiĢ ve yüzde 14.96‟sı (19 adet) diğer nedenlerle AB fonlarından 

yararlanmadığını söylemiĢtir. AB fonlarından yararlanmama nedeni olarak 57 firma tek 

bir neden belirtirken, 28 firma birden fazla nedenle bu fonlardan yararlanmadığını 

belirtmiĢtir. 

5.3.5.  Hipotez Testleri 

ÇalıĢmanın bu kısmında yukarıdaki tablo ve grafiklerle açıklanan araĢtırma 

sonuçları üzerinden hipotezler geliĢtirilip KOBĠ ve yönetim özellikleri ile ilgili sonuçlar 

çıkartılmaya çalıĢılmaktadır. Bu verileri analiz etmek için SPSS 11.5 for Windows adlı 

istatistik analiz programı kullanılmıĢtır. 

Ġlk olarak iĢletmelerin yönetim biçimi ile ihracatta devlet desteklerinden 

haberdar olup olmama arasındaki iliĢki incelenmektedir. Bu amaçla kolonlardaki veriler 

arasında 5‟ten küçük olan bir frekans değeri olduğundan α = 0.05 anlamlılık düzeyinde 

Kesin Fisher testini kullanılmıĢtır. Öncelikle yukarıdaki verilerden yararlanarak ortak 

bir tablo oluĢturularak veriler yerli yerine yerleĢtirilmiĢtir. Test edilecek hipotezler: 
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H0: Profosyonel yönetim ile ihracatta devlet destekleri hakkında bilgili olmak 

arasında anlamlı bir iliĢki yoktur.  

H1: Profosyonel yönetim ile ihracatta devlet destekleri hakkında bilgili olmak 

arasında anlamlı bir iliĢki vardır. 

Tablo 64: Yönetim ġekli ve Ġhracatta Devlet Desteğinden Haberdar Olup Olmama 

Durumu 

ĠĢletme Yönetimi ve Ġhracatta Devlet Desteğinden 

Haberdar Olup Olmama Durumu Sahibi Profesyonel Toplam 

Haberdar 19 6 25 

Değil 57 3 60 

Toplam 76 9 85 

 

Program yardımıyla hesaplanan Kesin Fisher testi sonucu 0.017 olarak 

bulunmuĢtur. 

 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği 

Serbestlik 

derecesi p 

Pearson Ki-kare 6,729(b) 1 0,009 

Continuity Correction(a) 4,872 1 0,027 

Likelihood Ratio 6,053 1 0,014 

Fisher’s Exact Test   0,017 

Linear-by-Linear 

Association 6,650 1 0,10 

Veri Sayısı 85     

a. Sadece 2X2 tablolar için hesaplanır 

b. 1 Hücre (%25) 5‟ten daha az frekansa sahip. En küçük beklenen frekans 2,65 
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P = 0.017 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla profesyonel yöneticiler ihracatta devlet desteklerinden 

iĢletmenin sahibi de olan patron yöneticilere göre daha çok haberdardırlar denilebilir. 

Yönetim Ģekli profesyonelleĢtikçe ihracatta devlet destekleri olduğunun bilinirlik oranı 

artmaktadır.   

Yönetim biçimi ile kalite belgesine verilen önem arasındaki iliĢki olup 

olmadığını anlamak için Tablo 65 geliĢtirilerek α = 0.05 anlamlılık düzeyinde Kesin 

Fisher testi uygulanmıĢtır. 

Tablo 65: Yönetim ġekli ve Kalite Belgesi Varlığı 

ĠĢletme Yönetimi ve Kalite Belgesi Varlığı Sahibi Profesyonel Toplam 

Var 17 7 24 

Yok 59 2 61 

Toplam 76 9 85 

 

 

Test Hipotezleri: 

H0: Profesyonel yönetim ile kalite belgesi sahipliği arasında anlamlı bir iliĢki 

yoktur.  

H1: Profesyonel yönetim ile kalite belgesi sahipliği arasında anlamlı bir iliĢki 

vardır. 
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Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği 

Serbestlik 

derecesi p 

Pearson Ki-kare 12,193(b) 1 0,000 

Continuity 

Correction(a) 9,612 1 0,002 

Likelihood Ratio 10,850 1 0,001 

Fisher’s Exact Test   0,002 

Linear-by-Linear 

Association 12,049 1 0,001 

Veri Sayısı 85     

a. Sadece 2X2 tablolar için hesaplanır 

b. 1 Hücre (%25) 5‟ten daha az frekansa sahip. En küçük beklenen frekans 2,54. 

 

P = 0.002 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla kalite belgesi sahipliği ile KOBĠ‟nin profesyonel 

yönetimi arasında pozitif bir iliĢki vardır. KOBĠ yönetimi profesyonelleĢtikçe kalite 

belgesi sahiplik oranı da artmaktadır denilebilir. 

ĠĢletme yönetim Ģekli ile alternatif finansal kaynaklardan Factoring kullanımı 

arasındaki iliĢkiyi test edebilmek için Tablo 66 oluĢturulmuĢ ve α = 0.05 anlamlılık 

düzeyinde Kesin Fisher testi uygulanmıĢtır. 

Tablo 66: Yönetim ġekli ve Factoring Kullanımı 

ĠĢletme Yönetimi ve Factoring Kullanımı Sahibi Profesyonel Toplam 

Kullanıyor 6 6 12 

Kullanmıyor 70 3 73 

Toplam 76 9 85 
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Test Hipotezleri: 

H0: Profesyonel yönetim ile factoring kullanımı arasında anlamlı bir iliĢki 

yoktur 

H1: Profesyonel yönetim ile factoring kullanımı arasında anlamlı bir iliĢki 

vardır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği 

Serbestlik 

derecesi p 

Pearson Ki-kare 22,925(b) 1 0,000 

Continuity Correction(a) 18,334 1 0,000 

Likelihood Ratio 15,768 1 0,000 

Fisher’s Exact Test   0,000 

Linear-by-Linear 

Association 22,655 1 0,000 

Veri Sayısı 85     

a. Sadece 2X2 tablolar için hesaplanır 

b. 1 Hücre (%25) 5‟ten daha az frekansa sahip. En küçük beklenen frekans 1,27 

 

P = 0.000 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla profesyonel yöneticiler, factoringten patron yöneticilere 

oranla daha çok haberdar olup kullanma sıklığı konusunda da patron yöneticilere oranla 

daha ileridedirler denilebilir. 

ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile iĢletmenin kalite belgesi olup 

olmaması arasındaki iliĢkinin araĢtırılması için Tablo 67 oluĢturulmuĢ ve Ki-kare testi 

ile iliĢki araĢtırılmıĢtır. 
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Tablo 67: Eğitim Durumu Ve Kalite Belgesi Sahipliği 

Eğitim Durumu ve Kalite 

Belgesi Sahipliği 
Ġlkokul Ortaokul Lise Üniversite 

Yüksek 

Lisans 
Toplam 

 

Var 2 3 10 8 1 24 

 
Yok 16 9 14 5 0 44 

 
ÇalıĢmalar Devam Ediyor 4 4 9 0 0 17 

 
Toplam 22 16 33 13 1 85 

  

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile kalite belgesi sahipliği 

arasında anlamlı bir iliĢki yoktur. 

H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile kalite belgesi sahipliği 

arasında anlamlı bir iliĢki vardır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği 

Serbestlik 

derecesi p 

Pearson Ki-kare 17,703(a) 8 0,024 

Likelihood Ratio 19,858 8 0,011 

Linear-by-Linear 

Association 7,482 1 0,006 

Veri Sayısı 85     

a. 8 hücrede (53,3%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,20. 

P = 0.024 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile kalite belgesi sahipliği arasında pozitif 

bir iliĢki vardır denilebilir. ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi arttıkça kalite 

belgesinin sahiplik oranının arttığını söylenebilir. 

ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile ihracatta devlet desteklerinden 

haberdar olup olmama arasındaki iliĢkiyi araĢtırmak için Tablo 68 oluĢturulmuĢ ve Ki-

kare testi uygulanmıĢtır. 
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Tablo 68: Eğitim Durumu Ve Ġhracatta Devlet Desteği Bilgisi 

Eğitim Durumu ve Ġhracatta 

Devlet Desteği Bilgisi 
Ġlkokul Ortaokul Lise Üniversite 

Yüksek 

Lisans 
Toplam 

 

Var 2 5 10 7 1 25 

 
Yok 20 11 23 6 0 60 

 
Toplam 22 16 33 13 1 85 

  

 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile ihracatta devlet desteği bilgisi 

arasında anlamlı bir iliĢki yoktur. 

H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile ihracatta devlet desteği bilgisi 

arasında anlamlı bir iliĢki vardır. 

 Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 10,553(a) 4 0,032 

Likelihood Ratio 11,277 4 0,024 

Linear-by-Linear 

Association 8,581 1 0,003 

Veri Sayısı 85     

a. 4 hücrede (40,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,29. 

P = 0.034 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile ihracatta devlet desteklerinin bilinmesi 

arasında pozitif bir iliĢki vardır denilebilir. ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi ile 

ihracatta devlet desteklerinin bilinirlik oranı da artmaktadır sonucu çıkartılabilir. 

ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile ihracatta Hazine ve DıĢ Ticaret 

MüsteĢarlığı ve bağlı kuruluĢları tarafından verilen desteklerin kullanılıp 

kullanılmaması arasındaki iliĢkiyi araĢtırmak aĢağıdaki hipotezler geliĢtirilmiĢ ve test 

edilmiĢtir. 
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Tablo 69: Eğitim Durumu Ve Ġhracatta Hazine/DTM Destekleri Kullanımı 

Eğitim Durumu ve Ġhracatta 

Hazine/DTM Desteği 

Kullanma Durumu 

Ġlkokul Ortaokul Lise Üniversite 
Yüksek 

Lisans 
Toplam 

 

Evet 2 5 10 6 1 24 

 
Hayır 20 11 23 7 0 61 

 
Toplam 22 16 33 13 1 85 

  

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre Hazine ve DıĢ Ticaret 

MüsteĢarlığı ve/veya bağlı kuruĢlar tarafından verilen desteklerden yararlanma 

düzeyleri farklılaĢmamaktadır. 

 H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre Hazine ve DıĢ Ticaret 

MüsteĢarlığı ve/veya bağlı kuruĢlar tarafından verilen desteklerden yararlanma 

düzeyleri farklılaĢmaktadır. 

 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 8,722(a) 4 0,068 

Likelihood Ratio 9,469 4 0,050 

Linear-by-Linear 

Association 6,877 1 0,009 

Veri Sayısı 85     

a. 4 hücrede (40,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,28. 

P = 0.068 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile Hazine ve DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı 

ve/veya bağlı kuruĢlar tarafından verilen desteklerden yararlanma düzeyleri 

farklılaĢmamaktadır. 
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ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile ihracatta Türk Eximbank 

tarafından verilen desteklerin kullanılıp kullanılmaması arasındaki iliĢkiyi araĢtırmak 

için aĢağıdaki hipotez testleri oluĢturulmuĢ ve test edilmiĢtir. 

Tablo 70: Eğitim Durumu Ve Ġhracatta Türk Eximbank Destekleri Kullanımı 

Eğitim Durumu ve Ġhracatta 

Türk Eximbank Desteği 

Kullanma Durumu 

Ġlkokul Ortaokul Lise Üniversite 
Yüksek 

Lisans 
Toplam 

 

Evet 0 0 2 2 1 5 

 
Hayır 22 16 31 11 0 80 

 
Toplam 22 16 33 13 1 85 

  

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre Türk Eximbank tarafından 

verilen desteklerden yararlanma düzeyleri farklılaĢmamaktadır. 

 H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre Türk Eximbank 

tarafından verilen desteklerden yararlanma düzeyleri farklılaĢmaktadır. 

 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 20,497(a) 4 0,000 

Likelihood Ratio 11,780 4 0,019 

Linear-by-Linear 

Association 8,116 1 0,004 

Veri Sayısı 85     

a. 6 hücrede (60,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,06. 

P = 0.000 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile Türk Eximbank desteklerinin 

kullanılması arasında pozitif bir iliĢki vardır denilebilir. ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim 
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düzeyi Türk Eximbank desteklerinin kullanım oranını da arttırmaktadır sonucu 

çıkartılabilir. 

ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu ile KOSGEB tarafından verilen 

desteklerin kullanılıp kullanılmaması arasındaki iliĢkiyi araĢtırmak için Tablo 71 

oluĢturulmuĢ ve Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Tablo 71: Eğitim Durumu Ve KOSGEB Desteklerinin Kullanımı 

Eğitim Durumu ve 

KOSGEB Desteklerinin 

Kullanma Durumu 

Ġlkokul Ortaokul Lise Üniversite 
Yüksek 

Lisans 
Toplam 

 

Evet 0 2 7 4 1 14 

 
Hayır 22 14 26 9 0 71 

 
Toplam 22 16 33 13 1 85 

  

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre KOSGEB tarafından 

verilen desteklerden yararlanma düzeyleri farklılaĢmamaktadır. 

 H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumuna göre KOSGEB tarafından 

verilen desteklerden yararlanma düzeyleri farklılaĢmaktadır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 12,064(a) 4 0,017 

Likelihood Ratio 13,846 4 0,008 

Linear-by-Linear 

Association 9,626 1 0,002 

Veri Sayısı 85     

a. 5 hücrede (50,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,16. 
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P = 0.017 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile KOSGEB desteklerinin kullanılması 

arasında pozitif bir iliĢki vardır denilebilir. ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi 

KOSGEB desteklerinin kullanım oranını da arttırmaktadır sonucu çıkartılabilir. 

ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi ile alternatif finansman kaynaklarından 

factoring kullanımı arasındaki iliĢkiyi araĢtırmak için çapraz tablo (crosstab) ve Ki-kare 

testi uygulanmıĢtır. Buna göre: 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi ile factoring kullanımı arasında 

iliĢki yoktur. 

 H1: ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi ile factoring kullanımı arasında 

iliĢki vardır. 

Tablo 72: Eğitim Durumu Ve Factoring Kullanma Durumu 

              

  

  

        

        Diğer Factoring Toplam 

 

Ġlkokul Değer   22,00 0,00 22,00 

    Beklenen Değer 18,90 3,10 22,00 

  Ortaokul Değer   16,00 0,00 16,00 

    Beklenen Değer 13,70 2,30 16,00 

  Lise Değer   27,00 6,00 33,00 

    Beklenen Değer 28,30 4,70 33,00 

  Üniversite Değer   8,00 5,00 13,00 

    Beklenen Değer 11,20 1,80 13,00 

  Y.Lisans Değer   0,00 1,00 1,00 

    Beklenen Değer 0,90 0,10 1,00 

  

  

  73,00 12,00 85,00 

Toplam       73,00 12,00 85,00 
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Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare ,19,134(a) 4 0,001 

Likelihood Ratio 20,589 4 0,000 

Linear-by-Linear 

Association 14,955 1 0,000 

Veri Sayısı 85     

a. 6 hücrede (60,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,14. 

P = 0.001 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla eğitim düzeyi ile factoring kullanımı arasında pozitif bir 

iliĢki vardır denilebilir. ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyinin yüksekliği factoring 

kullanım oranını da arttırmaktadır sonucu çıkartılabilir. 

Hazine ve DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı ve/veya bağlı kuruluĢların desteklerinin 

ihracat faaliyeti üzerinde ki etkisini incelemek için ihracat faaliyetinde bulunan ve 

ihracat rakamlarını açıklayan KOBĠ‟ler ile adı geçen desteklerin kullanım oranları 

arasında bir test yapılması gerekmektedir. Bunun için ortalama ihracat rakamları ve 

destek kullanım sıklıkları değerlendirilmiĢtir. 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları Hazine ve DTM ve/veya bağlı 

kuruluĢlar tarafından sağlanan desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre 

değiĢmemektedir. 

H1: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları Hazine ve DTM ve/veya bağlı 

kuruluĢlar tarafından sağlanan desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre 

değiĢmektedir. 
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Tablo 73 :Ġhracat Rakamı Hazine/DTM Desteği ĠliĢkisi 

 

Ġhracatta 

Hazine ve 

DıĢ Ticaret 

Müstearlığı 

ve/veya Bağlı 

KuruluĢları 

tarafından 

sağlanan 

desteklerden 

yararlanıyor 

musunuz? N Ortalama Std.sapma t Sd p 

Yıllık 

Ġhracat 

Rakamı 

Evet 23 489.130,43 515.486,65 

2,437 31,737 0,021* 
Hayır 14 193.214,29 211.401,98 

 

Tablo 73 hem ortalama ihracat rakamlarından hem de istatistiki sonuçlardan 

oluĢmaktadır. Buna göre ihracatta Hazine ve DTM ve/veya bağlı kuruluĢların 

desteklerinden yararlanan iĢletmelerin ortalama ihracat rakamları (  = 489.130,43), bu 

desteklerden yararlanmayan iĢletmelerin ortalama ihracat rakamlarına (  = 193.214,29) 

göre daha yüksektir. Ġstatistiksel olarak da P = 0.021 değeri α = 0.05 anlamlılık 

düzeyinden küçük olduğundan H0 hipotezi reddedilir ve ihracat rakamları ile Hazine ve 

DTM ve/veya bağlı kuruluĢların desteklerinden yararlanma durumu arasında pozitif bir 

iliĢki olduğu söylenebilir. 

Türk  Eximbank desteklerinin ihracat faaliyeti üzerinde ki etkisini incelemek 

için ihracat faaliyetinde bulunan ve ihracat rakamlarını açıklayan KOBĠ‟ler ile adı geçen 

desteklerin kullanım oranları arasında bir test yapılması gerekmektedir. Bunun için 

ortalama ihracat rakamları ve destek kullanım sıklıkları değerlendirmeye alınmıĢtır. 

 

 

 

X

X
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Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları Türk Eximbank tarafından sağlanan 

desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre değiĢmemektedir. 

H1: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları Türk Eximbank tarafından sağlanan 

desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre değiĢmektedir. 

Tablo 74: Ġhracat Rakamı Türk Eximbank Desteği ĠliĢkisi 

 

Türk 

Eximbank 

Kredilerinden 

yararlanıyor 

musunuz? N Ortalama Std.sapma t Sd p 

Yıllık 

Ġhracat 

Rakamı 

Evet 4 937.500,00 518.611,93 

2,920 35 0,006* 
Hayır 33 309.242,42 394.255,87 

 

Tablo 74 hem ortalama ihracat rakamlarından hem de istatistiki sonuçlardan 

oluĢmaktadır. Buna göre ihracatta Türk Eximbank desteklerinden yararlanan 

KOBĠ‟lerin ortalama ihracat rakamları (  = 937.500,00), bu desteklerden 

yararlanmayan KOBĠ‟lerin ortalama ihracat rakamlarına (  = 309.242,42) göre daha 

yüksektir. Ġstatistiksel olarak da P = 0.006 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük 

olduğundan H0 hipotezi reddedilir ve ihracat rakamları ile Türk Eximbank 

desteklerinden yararlanma durumu arasında pozitif bir iliĢki olduğu söylenebilir. 

KOSGEB desteklerinin ihracat faaliyeti üzerinde ki etkisini incelemek için 

ihracat faaliyetinde bulunan ve ihracat rakamlarını açıklayan KOBĠ‟ler ile adı geçen 

desteklerin kullanım oranları arasında bir test yapılması gerekmektedir. Bunun için 

ortalama ihracat rakamları ve destek kullanım sıklıkları değerlendirmeye alınmıĢtır. 

 

 

X

X
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Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları KOSGEB tarafından sağlanan 

desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre değiĢmemektedir. 

H1: ĠĢletmelerin yıllık ihracat rakamları KOSGEB tarafından sağlanan 

desteklerden yararlanıp yararlanmama durumuna göre değiĢmektedir. 

Tablo 75: Ġhracat Rakamı KOSGEB Desteği ĠliĢkisi 

 

KOSGEB 

desteklerinden 

yararlanıyor 

musunuz? N Ortalama Std.sapma t Sd p 

Yıllık 

Ġhracat 

Rakamı 

Evet 14 705.357,14 549.084,78 

3,466 15,038 0,003* 
Hayır 23 177.391,30 195.836,61 

 

Tablo 75 hem ortalama ihracat rakamlarından hem de istatistiki sonuçlardan 

oluĢmaktadır. Buna göre ihracatta KOSGEB desteklerinden yararlanan KOBĠ‟lerin 

ortalama ihracat rakamları (  = 705.357,14), bu desteklerden yararlanmayan 

KOBĠ‟lerin ortalama ihracat rakamlarına (  = 177.391,30) göre daha yüksektir. 

Ġstatistiksel olarak da P = 0.003 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük 

olduğundan H0 hipotezi reddedilir ve ihracat rakamları ile KOSGEB desteklerinden 

yararlanma durumu arasında pozitif bir iliĢki olduğu söylenebilir. 

ĠĢletmelerin hukuki yapıları ile üretim maliyetlerinin sorun olarak görülüp 

görülmediği arasında bir iliĢki olup olmadığını araĢtırmak için Tablo 76 geliĢtirilmiĢtir. 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin hukuki yapısına göre üretim maliyetleri sorununun önemine 

iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 

H1: ĠĢletmelerin hukuki yapısına göre üretim maliyetleri sorununun önemine 

iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 

X

X
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Tablo 76: ĠĢletmenin Hukuki ġekli Üretim Maliyeti ĠliĢkisi 

 

Üretim 

Maliyetleri 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

ĠĢletmenin 

Hukuki 

ġekli 

Limited 3 2 2 17 24 

Diğer 1 0 4 19 24 

 

Tablo 76 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 3,778(a) 3 0,286 

Likelihood Ratio 4,610 3 0,203 

Linear-by-Linear 

Association 1,570 1 0,210 

Veri Sayısı 48     

a. 6 hücrede (75,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans 1,00. 

P = 0.286 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin hukuki yapılarına göre üretim 

maliyetlerine atfettikleri önem derecesi farklılaĢmamaktadır. Limited Ģirketler de Ģahıs 

Ģirketleri de üretim maliyetlerinin önemli bir problem olarak önlerinde durduğunun 

farkındadırlar denilebilir.  

ĠĢletmelerin kalite belgesi sahipliği ile üretim maliyetleri sorununun önemine 

iliĢkin verilen yanıtların iliĢkisini araĢtırmak için aĢağıdaki hipotez testleri 

gerçekleĢtirilmiĢtir. 
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Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin kalite belgesi olma durumuna göre üretim maliyetleri 

sorununun önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 

H1: ĠĢletmelerin kalite belgesi olma durumuna göre üretim maliyetleri 

sorununun önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 

Tablo 77: ĠĢletmenin Kalite Belgesi Üretim Maliyeti ĠliĢkisi 

 

Üretim 

Maliyetleri 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

ĠĢletmenin 

Kalite 

Belgesi 

Var 1 0 0 11 12 

Yok 2 0 3 21 26 

ÇalıĢmalara 

Devam 1 2 3 4 10 

 

Tablo 77 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 13,809(a) 6 0,032 

Likelihood Ratio 13,590 6 0,035 

Linear-by-Linear 

Association 3,367 1 0,067 

Veri Sayısı 48     

a. 9 hücrede (75,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,42. 

P = 0.032 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden küçük olduğundan H0 

hipotezi reddedilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin kalite belgesi varlık durumuna göre üretim 

maliyetlerine atfettikleri önem farklılaĢmaktadır denilebilir.   
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KOBĠ‟lerin ihracatta karĢılaĢtıkları sorunlardan biri olarak beyan ettikleri CE 

iĢaretine atfettikleri önem ile kalite belgesi varlığı arasında bir iliĢki olup olmadığını 

araĢtırmak iki sonuçtan ortak bir tablo oluĢturmak gerekmektedir. 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin kalite belgesi olma durumuna göre CE belgesi sorununun 

önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 

H1: ĠĢletmelerin kalite belgesi olma durumuna göre CE belgesi sorununun 

önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 

Tablo 78: ĠĢletmenin Kalite Belgesi CE ĠliĢkisi 

 

Üretim 

Maliyetleri 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

ĠĢletmenin 

Kalite 

Belgesi 

Var 0 2 5 5 12 

Yok 4 2 14 6 26 

ÇalıĢmalara 

Devam 0 1 7 2 10 

 

Tablo 78 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 6,113(a) 6 0,411 

Likelihood Ratio 7,465 6 0,280 

Linear-by-Linear 

Association 0,252 1 0,615 

Veri Sayısı 48     

a. 8 hücrede (66,7%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,83. 
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P = 0.411 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin kalite belgesi varlık durumuna göre 

ihracatta CE belgesinin önemine atfettikleri değer farklılaĢmamaktadır denilebilir. CE 

belgesi kalite belgesi olsun ya da olmasın ankete katılan KOBĠ‟ler tarafından ihracatta 

önemli bir sorun olarak ortaya konmaktadır. 

KOBĠ‟lerin ihracatta karĢılaĢtıklarını beyan ettikleri bir diğer önemli problem 

olan ekonomik ve finansal sorunlar ile devlet destekleri kullanımı arasındaki iliĢkiyi 

araĢtırmak için öncelikle ekonomik ve finansal sorunlarla Hazine/DTM destekleri 

arasındaki iliĢkiyi belirleyecek olan Tablo 79 geliĢtirilmiĢtir.  

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin Hazine/DTM destekleri kullanmasına göre ihracatta ekonomik 

ve finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 

H1: ĠĢletmelerin Hazine/DTM destekleri kullanmasına göre ihracatta ekonomik 

ve finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 

Tablo 79: Hazine/DTM Destekleri Kullanımı Finansal Sorun ĠliĢkisi 

 

Ekonomik 

Finansal 

Sorun 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

Hazine/DTM 

Destekleri 

Kullanıyor 1 2 3 7 13 

Kullanmıyor 4 3 4 24 35 

 

Tablo 79 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır: 

 

 

 



204 

 

Ki-kare Testi 

  

Ki-kare 

istatistiği 

Serbestlik 

derecesi p 

Pearson Ki-

kare 1,750(a) 3 0,626 

Likelihood 

Ratio 1,660 3 0,646 

Linear-by-

Linear 

Association 0,174 1 0,677 

Veri Sayısı 48     

a. 5 hücrede (62,5%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans 1,35. 

P = 0.626 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin Hazine ve DTM destekleri kullanıp 

kullanmamıĢ olması ihracatta karĢılaĢtıkları ekonomik ve finansal sorunlara atfettikleri 

önemi farklılaĢtırmamaktadır sonucu çıkartılabilir. 

Türk Eximbank desteklerinden yararlanıp yararlanmama durumuna göre 

ekonomik ve finansal sorunların ihracatta oynadığı rolün farklılaĢıp farklılaĢmadığını 

bulmak için ise Tablo 80 geliĢtirilmiĢtir. 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin Türk Eximbank destekleri kullanmasına göre ihracatta 

ekonomik ve finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 

H1: ĠĢletmelerin Türk Eximbank destekleri kullanmasına göre ihracatta 

ekonomik ve finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 
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Tablo 80: Türk Eximbank Destekleri Kullanımı Finansal Sorun ĠliĢkisi 

 

Ekonomik 

Finansal 

Sorun 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

Türk 

Eximbank 

Destekleri 

Kullanıyor 0 0 0 2 2 

Kullanmıyor 5 5 7 29 46 

 

Tablo 80 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 1,144(a) 3 0,766 

Likelihood Ratio 1,796 3 0,616 

Linear-by-Linear 

Association 0,860 1 0,354 

Veri Sayısı 48     

a. 6 hücrede (75,0%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,21. 

P = 0.766 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin Türk Eximbank destekleri kullanıp 

kullanmamıĢ olması ihracatta karĢılaĢtıkları ekonomik ve finansal sorunlara atfettikleri 

önemi farklılaĢtırmamaktadır sonucu çıkartılabilir. 

ĠĢletmelerin KOSGEB desteklerinden yararlanıp yararlanmama durumuna göre 

ekonomik ve finansal sorunların ihracatta oynadığı rolün farklılaĢıp farklılaĢmadığını 

bulmak için aĢağıdaki test hipotezleri belirlenmiĢ ve test edilmiĢtir.. 

Test Hipotezleri: 

H0: ĠĢletmelerin KOSGEB destekleri kullanmasına göre ihracatta ekonomik ve 

finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmamaktadır. 
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H1: ĠĢletmelerin KOSGEB destekleri kullanmasına göre ihracatta ekonomik ve 

finansal sorunların önemine iliĢkin görüĢler farklılaĢmaktadır. 

Tablo 81: KOSGEB Destekleri Kullanımı Finansal Sorun ĠliĢkisi 

 

Ekonomik 

Finansal 

Sorun 

Önemli 

Değil 
Kararsızım Önemli 

Çok 

Önemli 
Toplam 

KOSGEB 

Destekleri 

Kullanıyor 0 0 3 6 9 

Kullanmıyor 5 5 4 25 39 

 

Tablo 81 kullanılarak aradaki iliĢkiyi belirlemek ve hipotez testlerini 

gerçeklemek üzere Ki-kare testi uygulanmıĢtır. 

Ki-kare Testi 

  Ki-kare istatistiği Serbestlik derecesi p 

Pearson Ki-kare 4,985(a) 3 0,173 

Likelihood Ratio 6,304 3 0,098 

Linear-by-Linear 

Association 1,142 1 0,285 

Veri Sayısı 48     

a. 5 hücrede (62,5%) 5‟den daha az frekansa sahiptir. En küçük beklenen frekans ,94. 

P = 0.173 değeri α = 0.05 anlamlılık düzeyinden büyük olduğundan H0 

hipotezi kabul edilir. Dolayısıyla KOBĠ‟lerin KOSGEB destekleri kullanıp kullanmamıĢ 

olması ihracatta karĢılaĢtıkları ekonomik ve finansal sorunlara atfettikleri önemi 

farklılaĢtırmamaktadır sonucu çıkartılabilir. 
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5.3.6. Araştırma Sonuçlarının Özeti 

Yukarıda detaylı incelenen araĢtırmanın sonuçları, sonuç bölümünde yardımcı 

olması amacıyla özetlendiğinde, KOBĠ‟lerin de bir genel fotoğrafı çekilmiĢ olacaktır. 

AraĢtırma sonuçlarının da gösterdiği üzere KOBĠ‟ler genel özellikleriyle 

sahipleri tarafından yönetilen, ağırlıklı olarak limited Ģirket ya da Ģahıs Ģirketi olarak 

varlığını sürdüren, çoğunlukla 1 - 5 ortak arasında ortak sayısına sahip olan, iĢletmeyi 

yöneten kiĢilerin (ve dolayısıyla sahiplerinin) büyük çoğunluğunun eğitim düzeyinin 

lise ve öncesi derecelerde olduğu iĢletmeler olarak görülmektedir.  

KOBĠ‟ler faaliyet yılı olarak belirli aralığa sıkıĢmamıĢ ve araĢtırma sonuçlarına 

göre 16 yıl ve üzerinde faaliyet gösteren firma sayısı yüksek oranlara ulaĢmıĢtır. ÇalıĢan 

sayısı olarak çoğunluğu mikro - küçük ve orta sınıf iĢletmeler olarak 

sınıflandırılabilmektedirler. KurumsallaĢmanın bir göstergesi olan ve ihracat konusunda 

elleri güçlendiren kalite belgeleri konusunda ise büyük çoğunluğunun bu belgelere 

sahip olmadıkları ve hatta çoğunluğunun böyle bir giriĢimi de olmadığı görülmektedir. 

Ġhracat faaliyetleri ise bir denge içerisinde görülmektedir ve ankete katılan 

KOBĠ‟lerin yarıdan fazlasının ihracat faaliyetinde bulunduğu görülmektedir. Ġhracat 

faaliyetinde bulunurken önlerine engel olarak en çok üretim maliyetlerindeki artıĢlar, 

rakipler ve rekabetteki Ģiddet, CE iĢaretlemesinin olmaması, ekonomik ve finansal 

sorunlar, kalite belgelerinin olmaması ve vasıflı eleman problemi çıkmaktadır. Bu 

sorunların çözümünde devlet desteklerinden ne kadar yararlanabildikleri araĢtırıldığında 

ise pek çok KOBĠ‟nin ihracatta devlet desteğinden habersiz olduğu ortaya çıkmaktadır. 

Ġhracatta destek sağlayan kuruluĢlar bazında bir değerlendirme yapıldığında ise 

hazine ve dıĢ ticaret müsteĢarlığının sağladığı desteklerden, ihracat yapan firmalar 

yüzde 51 seviyesinde yararlanırken Eximbank ve KOSGEB desteklerinden yeteri kadar 

yararlanılmadığı ve hatta ihracat yapan firmaların yarıya yakınının ihracatta devlet 

desteklerinden haberdar olmadığı ortaya çıkmaktadır. 

AraĢtırma sonuçları da göstermektedir ki, KOBĠ‟ler profesyonel olmayan 

Ģekillerde yönetilmekte, ihracat faaliyetlerini el yordamıyla yapmakta, desteklemelerden 
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yeteri kadar yararlanamamaktadırlar. Bu durumda küresel rekabette zor durumda 

kalmaktadırlar. 

Finansal yönetim ve planlama konusunda da KOBĠ‟lerin kullandıklarını beyan 

ettikleri enstrümanlar yeterli görülmemektedir. Anket sonuçlarının da gösterdiği üzere 

KOBĠ‟ler finansal planlama konusunda gerekli enstrümanları kullanmaktan uzak olup, 

daha çok satıĢların maliyetini hesaplamak üzerinde yoğunlaĢmaktadırlar. Bu da önlerini 

görmelerine engel olup aynı zamanda finansal krizler karĢısında kırılgan olmalarına, 

finansal sıkıntıları daha çok yaĢamalarına neden olmaktadır. 

KüreselleĢmenin sunduğu fırsat ve getirdiği tehditler konusunda çağdaĢ 

yönetimin gerektirdiği analizleri yapabilme seviyelerinde değildirler. Finansman 

sağlama konusunda sıkıntıları her konuda önlerine çıkan bir engel görevi görmektedir. 

Hali hazırda tam üyelik müzakereleri devam eden Avrupa Birliği ve onun sağladığı 

destekler konusunda bir bilgileri bulunmamaktadır. 

Test edilen hipotezler ise; iĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim durumu arttıkça 

ihracatta devlet desteklerinin bilinirlik oranının arttığını, teĢvik ve desteklerin daha etkin 

kullanıldığını, profesyonel yöneticilerin patron yöneticilere oranla bu konuda daha 

ileride olduğunu, destek ve teĢvikleri kullanan iĢletmelerin ihracat rakamlarının 

kullanmayan iĢletmelere oranla daha yüksek olduğunu, ama yine de ekonomik ve 

finansal sorunların destekler kullanılsa bile iĢletmelerin önünde engel oluĢturmaya 

devam ettiğini, iĢletmenin hukuki yapısı ne olursa olsun üretim maliyetlerinin 

yüksekliğinin ihracatta sorun oluĢturmaya devam ettiğini, iĢletmede kalite belgesi olsun 

ya da olmasın ihracatta CE belgesinin önlerinde engel oluĢturduğunu,  iĢletmeyi 

yöneten kiĢinin eğitim düzeyi arttıkça alternatif finansman kaynaklarının kullanımının 

arttığını ve profesyonel yöneticilerin patron yöneticilere oranla factoringten daha çok 

yararlandığını, iĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi arttıkça kalite belgesine verilen 

önemin ve kalite belgesi sahipliğinin arttığını, profesyonel yöneticilerin patron 

yöneticilere oranla iĢletmenin kalite belgesine sahip olması konusunda daha önde 

olduğunu ortaya koymaktadır. 
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Anket bulguları sonucunda elde edilen sonuçlar göstermiĢtir ki Ġnegöl Mobilya 

Ġmalat Sanayinde yer alan KOBĠ niteliğindeki iĢletmelerin genel yapıları literatür 

taraması sonucu ortaya konulan Türkiye KOBĠ yapısına benzemektedir. Sorunları, 

gereksinimleri, bilgi düzeyleri aynı noktalara dikkat çekmektedir. 

Gerek anket sonuçları ve gerekse literatür taramasının gösterdiği üzere 

KOBĠ‟lerin yönetim sorunları vardır. Genelde iĢletme sahibi aynı zamanda tek karar 

alıcı olarak davranmaktadır. Yönetimde profesyonelleĢme oranı azdır. Bu da KOBĠ‟leri 

çağdaĢ yönetim tekniklerinden yoksun bırakmaktadır. ĠĢletme sahiplerinin eğitim düzeyi 

genelde düĢüktür. Bu da yönetim kademesinin genelde düĢük eğitim seviyesine sahip 

kiĢilerden oluĢmasına neden olmakta, çağdaĢ pazarlama, yönetim ve üretim 

tekniklerinin KOBĠ‟lerde uygulanmasına, alternatif finansman seçeneklerinin 

değerlendirilmesine engel olmaktadır. Nitelikli eleman eksikliği, finansman sıkıntısı ve 

finansmana kolay eriĢememeleri, rekabetteki Ģiddet, kalite belgelerine sahip olmamaları, 

AB ülkelerine ihracatta CE belgesine sahip olmamaları ihracata yeterince yönelmelerine 

ve uluslararasılaĢmalarının ilk adımını atmalarına engel olmaktadır. Devlet teĢviklerinin 

bilinirlik ve kullanma oranları yine yönetim problemlerinden dolayı oldukça düĢük 

seviyelerdedir. Destek kullanımlarının, iĢletme yönetimi profesyonelleĢtikçe ve 

iĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi yükseldikçe arttığını söylenebilmektedir. 

ĠĢletme yönetimi profesyonelleĢtikçe ya da iĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi 

arttıkça alternatif finansman kaynakları kullanımının, ihracata daha bilinçli yönelmenin, 

kalite belgesi sahipliğinin arttığını da söylenebilir. Gerek devlet desteklerinin az 

kullanılmasının ve gerekse AB fonlarının kullanılmamasının bu konulardaki genel bir 

bilgilendirme eksikliğine ve kurumlar arası eĢgüdüm problemine iĢaret ettiğini 

söylemek olanaklıdır. KOBĠ‟lerin kaliteli üretim yapabilmeleri ve kalite belgelerine 

sahip olabilmeleri için yönetim yaklaĢımlarında bir takım değiĢikliklere gitmeleri 

gerektiği, üretim ve pazarlama stratejilerini çağın gereklilikleriyle örtüĢtürecek bir 

anlayıĢa yönelmeleri gerektiği sonucunu çıkartılabilir. Dünya rekabet sıralamasında üst 

sıralara çıkıp rekabetçi bir ekonomiye sahip olabilmek, ucuz iĢgücü vasfının 

kaybolduğu Ģartlarda alternatif özelliklerle piyasada var olabilmek için daha çok AR-

GE, daha kaliteli ürün, kendine ait marka ve yenilikçi ürünlere yönelinmeli ve 
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küreselleĢmenin bu konuda getirdiği fırsatlardan yararlanacak bir anlayıĢ 

geliĢtirilmelidir denilebilir. 

Gerek literatür taraması sonucunda ortaya çıkan bulgular ve gerekse anket 

sonuçlarının yorumlanması sonucu bulunan bulgular derlenerek KOBĠ‟lerin küresel 

rekabet koĢullarında sağlıklı geliĢimlerini sürdürebilmeleri için yönelebilecekleri strateji 

önerilerini belirleyebilmek amacıyla bu sonuçlar üzerinden bir SWOT analizi yapılması 

önerilerin daha sağlam temellere oturması açısından yerinde olacaktır. 

Tablo 82: Türkiye KOBĠ’leri Ġçin SWOT Analizi 

Fırsatlar Tehditler 

Üretimin küreselleĢmesiyle yeni ürün ve 

hizmetler satma, küresel üretime 

eklemlenme 

Çokuluslu firmaların yerel pazarlara girmesi, 

dikey satın almalar ve birleĢmeler 

Bilgi teknolojilerinin geliĢmesiyle birlikte 

internet ve e-ticaret ile küresel piyasalara 

eriĢme 

DüĢük sermaye düzeyleriyle küresel pazarlara 

tek baĢlarına açılmaları çok zor 

ĠĢ ağları oluĢturarak doğrudan yurtdıĢına 

yatırım yapmaksızın küresel üretim 

yapabilme 

Yetersiz yönetim anlayıĢı, profesyonelleĢme 

eksikliği, yöneticilerin düĢük eğitim seviyesi 

ve düĢük teknoloji kullanımı 

Teknolojik geliĢmeler yoluyla bilgiye 

eriĢimin, bilgi transferinin, stratejik 

ortaklık yapmanın ve lisans anlaĢmaları 

yapmanın kolaylaĢması 

AR-GE seviyelerinin düĢüklüğü 

Bölgesel ve küresel ağlar sayesinde 

küçüklük ve esneklik avantajlarını 

kullanarak ölçek ve alan ekonomileriyle 

birleĢme 

Küresel üretim zincirine eklemlenmenin 

getirdiği bağımlılık riski 

Sosyal boyutlarından dolayı artan oranda 

devlet destekleri 

DüĢük verimlilik ve kalite standardı 

AB fonları Taklit ve fason üretim marka bilincinin 

yerleĢmemesi, yerel piyasaya odaklanıp 

ithalat karĢısında zor duruma düĢmeleri 

Ucuzlayan bilgi teknolojileri sayesinde 

CRM gibi yeni pazarlama teknik ve 

araçları 

KOBĠ‟lere destek veren kuruluĢlar arasındaki 

eĢ güdüm eksikliği, KOBĠ‟lerin teĢvikler 

konusundaki bilgisizliği ve bunun teĢvik 

kullanımlarını düĢürmesi 

Üstünlükler Zayıflıklar 

Genelde iĢletme sahibi iĢletmeyi yönetir, 

iĢe daha çok sahip çıkar 

Yönetimin tek elde toplanması hatalı karar 

alma riskini arttırır; yöneticilerin eğitim 
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seviyesi düĢüktür 

Personel ile daha yatay iliĢki vardır 

bürokrasi azdır 

SatıĢ dalgalanmalarından daha çok etkilenirler 

ĠĢletme sahibinin yönetmesi karar alma 

sürecini hızlandırır 

Yetersiz sermaye düzeyi ile çalıĢırlar ve 

finansman kaynaklarına eriĢimleri sınırlıdır, 

alternatif finans kaynaklarına uzaktırlar 

Küçük olmalarından dolayı müĢterilerle 

daha yakın iliĢki kurabilirler 

Kurumsallık düzeyleri düĢüktür; modern 

pazarlama tekniklerinin kullanımı düĢüktür 

DüĢük sermaye yapısıyla yatırım yapabilir, 

istihdam sağlayabilirler 

Teknoloji düzeyleri düĢüktür 

Küçük olmalarından dolayı tüketici 

isteklerindeki değiĢime daha hızlı ayak 

uydururlar, esnektirler 

Hammaddeyi büyük firmalara oranla daha 

pahalı alırlar; pazarlık Ģansları düĢüktür 

Küçük olmaları kontrol ve denetimi 

kolaylaĢtırır 

Teknik ve ticari geliĢmeleri takipten uzaktırlar 

SipariĢ temelli çalıĢarak stok maliyetinden 

kurtulabilirler 

Genelde vasıfsız iĢgücü ile çalıĢmak 

durumundadırlar 

Teknolojiye büyük sermayeler 

yatırmadıklarından teknoloji değiĢimine 

yatkındırlar 

TeĢviklerden yararlanma düzeyleri düĢüktür. 

 

5.4. KOBĠ’lere Yönelik Strateji Önerileri 

Gerek KOBĠ‟ler hakkında genel bilgi verilirken anılan yapısal üstünlük ve 

zayıflıkları, gerek daha önce yapılan ve yararlanılan bir takım araĢtırmaların ortaya 

koyduğu ve gerekse bu çalıĢma kapsamında yapılan araĢtırma sonuçları göz önüne 

alınarak küreselleĢme sürecinde KOBĠ‟lerin rekabetçi bir yapıya bürünerek, ayakta 

kalmalarını, karlılıklarını sürdürmelerini sağlamak üzere izlenebilecek üretim, 

pazarlama ve yönetim stratejileri ve desteklerin etkinliğini arttıracak öneriler Ģu Ģeklide 

açıklanabilir: 

Üretim Stratejileri: Gerek anket sonuçlarının gerekse çalıĢma kapsamında 

yapılan literatür taramasının gösterdiği üzere KOBĠ‟ler ölçeklerinden kaynaklanan 

üretim sorunları yaĢamaktadırlar. Bu durumda KOBĠ‟ler bütün pazara üretmek yerine 

hedef pazar grubu belirleyip üretimlerini o pazar için yaparak  (niche pazar) 

ölçeklerinden kaynaklanan dezavantajlarından kaçınmıĢ olabilirler. 
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ÇalıĢma kapsamında dile getirildiği gibi küreselleĢme sürecinde küçülürken 

büyümeyi baĢaran firmaların baĢarılı olacağına inanılmaktadır. Bu sayede bürokrasiden 

uzaklaĢılıp iĢlemlere hız ve esneklik kazandırılmıĢ, değiĢen piyasa yapısı ve müĢteri 

taleplerine etkin ve erken tepki verilmiĢ olunacaktır.  KOBĠ‟ler kendi aralarında 

network (iĢ ağı) ya da kooperatif tarzı bir birlik oluĢturarak, organizasyonlarını bu 

temelde yeniden örgütleyerek bu avantajdan yararlanmıĢ olabileceklerdir. Süreç 

ortaklaĢtırma Ģeklinde tarif edilebilen, iĢ ağlarında, bilgi teknolojilerinin geliĢmesi ile 

bilgisayar ağlarını ve dağıtık bilgi sistemlerini daha aktif kullanmak, bu sayede kaynak 

paylaĢımı ve alternatif kaynak kullanmayı sağlamak mümkün olabilmektedir. Böylece 

KOBĠ‟ler küçük, esnek ve verimli iĢletme modellerine dönüĢmüĢ olacakları gibi maliyet 

avantajı da yakalamıĢ olacaklardır. 

Örneğin, ağ yapısı ve bilgisayar teknolojisi yardımıyla stok, sipariĢ ve tedarik 

modüllerini bir yazılım aracılığıyla birleĢtirmiĢ ve aralarında iĢ ağı kurmuĢ olan 

KOBĠ‟ler, hem mallarını alan firma hem de tedarikçisi olan firma ile süreçlerini 

ortaklaĢtırmıĢ olacaktır. Bu durumda sipariĢ durumuna göre karar destek sistemleri 

kullanılarak eğer mamule dönüĢecek hammadde miktarı belirli seviyenin altına inerse 

bir uyarı mekanizması ya da otomatik bir alım iĢlemi ile sipariĢ verilmesi sağlanarak 

gelen sipariĢe uygun hammadde garantisi sağlanmıĢ olacağı gibi bu iĢlem, bürokrasiyi 

ortadan kaldıracağından hem zamandan hem de personelden dolayı da maliyetten 

tasarruf sağlanmıĢ olacaktır. Aynı bilgisayar ağı malı alacak olan firma ile 

kurulduğunda alıcı firmadaki stok belirli limitin altına düĢtüğünde aynı mekanizma 

çalıĢacak ve böylece üretim ve mal sevkiyatı ileriye doğru çalıĢacaktır. ĠĢ ortağı olan 

firmalar birbirlerinin durumunu görerek iĢlemlerini yapmıĢ ve belirsizlikten beslenen 

iĢlem maliyeti de azaltılmıĢ ve bu durum maliyetlere olumlu yansımıĢ olacaktır. Tıpkı 

bir büyük firma gibi hareket edilmiĢ olmasına rağmen hız ve esneklikten dolayı büyük 

firmanın bürokratik ortamından uzak kalınabilecektir. (ġekil 2) 
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ġekil 2: KOBĠ’ler Ġçin Bilgisayar Temelli ĠĢ Ağı Modeli (B2B) 

 

ÇalıĢma kapsamında incelendiği gibi AR-GE yapan, yaptıkları geliĢtirmeleri 

ticarileĢtirebilen ülkelerin KOBĠ‟leri ekonomide oynadıkları rolde de öne çıkabilmekte, 

gerek ihracat oranlarıyla gerekse katma değer oranlarıyla farklılık yaratmaktadırlar. 

Dolayısıyla KOBĠ‟ler, AR-GE faaliyetlerine daha çok ağırlık vermeli ve AR-GE‟nin bir 

yük değil gereklilik olduğu konusunda bir anlayıĢ geliĢtirmelidirler. Yine çalıĢma 

kapsamında sıklıkla değinildiği gibi AR-GE çalıĢmalarına tek baĢlarına kaynak 

ayırmakta zorlandıklarından birlik oluĢturmak suretiyle AR-GE yatırımlarını da 

yapacak duruma gelmeye çalıĢmalıdırlar. 

Pazarlama ve SatıĢ Stratejileri: KOBĠ‟lerin pazar araĢtırması ve reklam için 

ayırabilecekleri bütçeler kısıtlı olduğundan bu konuda da bilgisayar teknolojilerinin 

efektif ve doğru kullanımından faydalanmaları avantaj sağlayacaktır. ÇalıĢma 
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kapsamında incelendiği gibi internet üzerinden artan alıĢveriĢ trendi KOBĠ‟ler 

tarafından avantaja çevrilmeli, satıĢ ve pazarlama faaliyetlerini elektronik ortama 

taĢımaya çalıĢmalıdırlar. Elektronik satıĢ sırasında müĢteri taleplerini izleyebilme, 

verileri saklayabilme, analiz edebilme ve böylece odaklanması gereken ürünleri bulma, 

müĢteri taleplerini hızlıca yanıtlayabilme olanağı elde edilir. Gelen verilerin 

değerlendirilmesi ile çapraz satıĢ, müĢteriyi tanıma, müĢteri ile birebir iliĢki kurma 

fırsatları yaratılabilir. CRM Teknolojileri (Customer Relationship Management - 

MüĢteri iliĢkileri yönetimi) kullanılarak sadık müĢteri portföyü oluĢturulabilir. Veri 

madenciliği ile müĢterilerden gelen veriler ihtiyaçlar doğrultusunda analiz edilerek 

gerekli raporlar çıkartılabilir ve yeni pazarlama stratejileri belirlenebilir. Günümüzde 

yeni müĢteri yaratmanın maliyetinin müĢteri sadakatini sağlama maliyetinden çok daha 

fazla olduğu bilinmektedir. Dolayısıyla bir yandan yeni müĢteri kazanmaya çalıĢırken 

aynı zamanda var olan müĢterileri iyi analiz ederek doğru segmentasyonla sadakatlerini 

sağlamak, çok daha önemli bir hale gelmiĢtir. 

ÇalıĢma kapsamında incelendiği gibi Türkiye KOBĠ‟leri genelde düĢük 

teknoloji düzeyi ile geleneksel yöntemlerle üretim yapmakta ve küreselleĢme sürecinde 

ucuz emekten kaynaklanan fason üretimci olma vasıflarını da dünyanın diğer 

kısımlarında daha ucuz olan emek pazarlarını yabancı firmalara açan ülkeler yüzünden 

kaybetmek üzeredirler. Bu durumda KOBĠ‟ler araĢtırma ve geliĢtirmeye yönelmeli, 

teknolojiyi aktif kullanmalı ve marka yaratarak pazarda kalıcı olmayı baĢarmalıdırlar. 

Fasoncu olmak yerine büyük firmaların yan sanayi ürünleri üretimi ya da tedarikçiliği 

daha geçerli bir strateji olarak görülebilmektedir. 

KOBĠ olmanın avantajlarından olan esnek ve hızlı üretimi kalite ile 

örtüĢtürmeli ve kalite belgelerini alarak tüm üretim, satıĢ ve satıĢ sonrası süreçlerinde 

aynı kalite ve hizmetin sunulacağı garantisini müĢteriye verebilmelidirler. Kalite 

belgesinin varlığı ihracatta da iĢlerini kolaylaĢtıran bir etken olmaktadır. 

Ġhracata daha çok yönelmeli ve yarattıkları kendi markalarıyla ihracatta da 

kalıcı olma yolunu sağlamalı, ihracatta pazar çeĢitlemesine gitmelidirler. Önceki 

bölümlerde de değinildiği üzere KOBĠ‟ler ihracata yönelirken birbirlerini tamamlayıcı 

malları üreten birlikler Ģeklinde bir üst Ģirkette organize olarak avantaj sağlayabilirler. 
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YurtdıĢı fuar ve tanıtımlara ağırlık vererek, bilinirlik seviyeleri arttırabilir ve bu konuda 

ki devlet desteklerinden daha aktif yararlanabilirler. 

Yönetim Fonksiyonu Stratejileri: ÇalıĢmanın genelinde sıklıkla değinildiği 

üzere KOBĠ‟ler genellikle kurucusunun yönettiği, yönetimin kuĢaktan kuĢağa 

aktarılmaya çalıĢıldığı, yönetim erkinin profesyonel yöneticilere terk edilmesinde 

gönülsüz davranılan iĢletmeler olarak varlıklarını sürdürmeye çalıĢmaktadırlar. Oysa 

küreselleĢen dünyada karar alma ve yönetim fonksiyonlarında daha çağdaĢ yaklaĢımlar 

geliĢtirmek, iĢletmenin doğru zamanlarda doğru politikalar geliĢtirebilmesi açısından 

oldukça önemli konuma gelmiĢtir. Bu açıdan bakıldığında KOBĠ‟lerin yetki devri de 

dahil olmak üzere bir takım yeni yaklaĢımlara gereksinimi olduğu söylenebilir. Zira 

iĢletmeleri insanlar yönetir, üretim ve pazarlama fonksiyonlarında adı geçen stratejilerin 

uygulanabilmesinin öncelikli koĢullarından biri bunu isteyen bir tepe yönetiminin 

olmasıdır. DeğiĢime direnç göstermeyen, aksine değiĢim ve geliĢimin iĢletmenin 

baĢarısı ve yaĢaması için olmazsa olmaz koĢullardan biri olduğunu bilen bir yönetim 

anlayıĢı ancak iĢletmeyi rekabette ayakta tutabilir diye düĢünülmektedir. O yüzden 

yönetim yaklaĢımları diğer fonksiyonlardaki önerilerin de hayat bulmasının ilk Ģartıdır 

denilebilir. Yönetim anlayıĢı değiĢmelidir ki diğer fonksiyonları da değiĢtirip 

dönüĢtürebilsin. KOBĠ‟leri rekabette ayakta tutacağı düĢünülen yönetim strateji 

yaklaĢımları Ģu Ģekilde özetlenmiĢtir: 

KOBĠ‟lerde zihniyet devrimi öncelikle “patron” yöneticilerden baĢlamalı ve 

iĢletme yönetimi daha çok çağdaĢ yönetim anlayıĢlarını iĢletmeye entegre edebilecek 

profesyonel ya da daha eğitimli yöneticilere devredilebilmelidir. Daha eğitimli, yönetim 

yaklaĢım anlayıĢlarını daha sıkı takip edebilen, değiĢim iradesine sahip iĢletme 

yönetimleri oluĢturulmalıdır. Öncelikle iĢletme sahipleri profesyonel yöneticilere “yetki 

devri” yapmalı ve iĢletme yönetiminin fonksiyonlarını profesyonel yöneticilere 

devretmekten çekinmeyecek zihniyet devrimi yapmalıdırlar. Var olan yöneticilerin de 

muhakkak eğitim düzeylerinin arttırılmasına, çağdaĢ yönetim, üretim ve pazarlama 

fonksiyonlarını takip edebilecek, reaktif değil proaktif önlemler alabilecek seviyede 

analiz yapabilecek yöneticiler olmasına dikkat edilmelidir. Anket sonuçlarını 

değerlendirirken yapılan hipotez testlerinin de gösterdiği üzere profesyonel yöneticilerin 
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yönettiği KOBĠ‟ler patron yöneticilerin yönettiği KOBĠ‟lere oranla hem ihracatta devlet 

destekleri hakkında daha çok bilgilidir, hem alternatif finans kaynakları kullanımında 

daha giriĢkendirler hem de iĢletmenin kalite sertifikasyonu konusunda daha 

bilinçlidirler. Dolayısıyla yönetim tarzı profesyonelliğe doğru yöneldikçe çağdaĢ 

yönetim teknikleri daha çok kullanılmakta, iĢletme daha çok “bilgi etkin” 

yönetilmektedir denilebilir. 

Gerek anket sonuçlarının ve gerekse literatür taramasının gösterdiği üzere 

KOBĠ‟ler kalite belgesi sahipliği ve kaliteli üretim konusunda sorunlar yaĢamaktadırlar. 

Kalite belgelerinin olmaması ise ihracata yönelmelerinde sorun olarak geri 

dönmektedir. Bu durumda üretimde kaliteyi arttırmak ve kaliteyi sürdürülebilir kılmak 

için Toplam Kalite Yönetimi metotlarını uygulamak avantaj sağlayabilecektir. TKY iĢ 

geliĢtirme sürecinin tamamında organizasyonun bütünün kaliteden sorumlu olmasını 

sağlaması açısından KOBĠ‟lerin kalite artırımında ve kalitenin her noktada kontrol 

edilmesinde uygulanması gerekli bir metot olarak öne çıkmaktadır. Toplam kalite 

yönetimi zincirin halkaları gibi iĢletmenin her birimini birbirine bağlayacağından takım 

çalıĢması ve takım ruhunu beslerken “organizasyon kültürü” oluĢmasında da önemli rol 

oynar. KOBĠ‟lerde baĢarılı bir toplam kalite yönetimi uygulamasının verimliliği 

arttırırken maliyetleri de aĢağı çekeceği düĢünülmektedir. Ayrıca KOBĠ‟lerin 

avantajlarından sayılan personelle yakın iliĢki kavramını esneklik ve bürokrasi azlığı 

kavramlarıyla birleĢtirerek personeli daha çok yetkilendirerek, dikey hiyerarĢiden 

uzaklaĢarak, çalıĢanların yeteneklerini iĢletmeye sunabildikleri bir çalıĢma ortamı 

yaratmaları da rekabet avantajı sağlayabilecektir. 

Yönetim zihniyetinde yapılacak değiĢimle finansal kaynaklara eriĢimde de 

farklı metotların kullanımı arttırılacaktır. ĠĢletmeye ortak alma (hisse senedi çıkarma 

gibi) ya da factoring daha çok tercih edilebilir hale gelebilecektir. Dolayısıyla klasik 

yönetim anlayıĢından uzaklaĢıldıkça iĢletme için karlı, alternatif finansman 

olanaklarının da daha ciddi anlamda değerlendirilip tercih edileceği düĢünülmektedir. 
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SONUÇ 

KOBĠ‟ler belirtilen önerilerin bir ya da bir kaçını izleyerek küreselleĢme 

sürecinde önemli birer aktör olarak ayakta kalabilirler. Fakat değiĢimlerin kendiliğinden 

olmasını beklemenin pek doğru bir yaklaĢım olmayacağı düĢünülmektedir. Daha 

kuruluĢ aĢamasında genelde yeterli fizibilite analizi yapmayan, pazarın doygunluk 

seviyesine bakmayan, çağdaĢ yönetim ve piyasa analizinden yoksun, eğitim seviyesi 

düĢük yönetim kadrosu tarafından yönetilen ve yöneticilerin de genelde iĢletmenin 

sahibi olduğu, kuruluĢtan itibaren finansal sorunları yapısında taĢıyan KOBĠ‟lerin bir 

anda yukarıda anılan değiĢim ve dönüĢüm sürecine sihirli değnekle dokunulmuĢ gibi 

giriĢemeyeceği görülmektedir. Bu kadar önemli yere sahip olan KOBĠ‟leri piyasa 

Ģartlarından daha önce değiĢime, dönüĢüme zorlayacak bir güç olması gerekmektedir, o 

gücün de devlet organizasyonu olması gerektiği düĢünülmektedir. 

ÇalıĢma kapsamında incelenen ve KOBĠ politikaları baĢarılı olmuĢ, KOBĠ‟leri 

dünya piyasalarında rekabet edebilir halde olan ülkelerin yapılanmalarında ortaya çıkan 

sonuçlar genellikle devletin bir sanayi politikası olması ve KOBĠ teĢvik ve desteklerinin 

yerel yönetimlerce yapılacak Ģekilde organize edilmesi olarak görülmektedir (Almanya‟ 

da geleceğin teknolojileri olarak belirlenen 17 alandaki yatırımlar teĢvik edilmekte 

destekler yerel yönetimlerce koordine edilmekte, Ġtalya‟da destekler yerel yönetimlerce 

koordine edilmekte ve aktif rehberlik yapılmakta, Japonya‟da destekler yerel 

yönetimlerce koordine edilmekte ve AR-GE teĢvik edilmekte). Dolayısıyla baĢarılı 

KOBĠ‟ler için baĢarılı, planlı ve organize örgütlenme gerekliliği ortaya çıkmaktadır. 

Dolayısıyla çalıĢmanın genelinde anılan sorunların çözümünde Türkiye‟de de 

devletin bir sanayi politikası oluĢturması, geleceğin sanayi tiplerini belirleyerek onlara 

yatırımı teĢvik etmesi, KOBĠ destek ve teĢviklerini belirlerken yerel kaynaklardan 

(meslek örgütleri, sendikalar, KOBĠ kuruluĢları gibi) yararlanmasının teĢvik ve 

desteklerin baĢarı Ģansını arttıracağı düĢünülmektedir. 

Yapılan çalıĢmaların da gösterdiği üzere Türkiye iĢ kurma konusunda dünya 

sıralamasında rekabet halinde olduğu ülkelere göre oldukça geri durumdadır ve çok 

fazla bürokratik iĢlem barındırmaktadır. GiriĢimciliğin önemli hale geldiği ve hız ve 
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esneklik kavramlarının çok sık kullanıldığı günümüz ekonomisinde bu sorunun 

çözülmesi iĢ kurma konusunda bürokratik engellerin azaltılması gerektiği 

düĢünülmektedir. Bürokrasinin azaltılmasının iĢlem hızını arttırabileceği gibi bir takım 

önlemlerin daha erken alınabilmesini ve sonuca etkisinin daha çok olmasını 

sağlayabileceği, teĢvik ve desteklerin etkinliğini arttıracağı düĢünülmektedir. 

Gerek çalıĢma kapsamında yapılan literatür taramasında ve gerekse anket 

sonuçlarının incelenmesiyle bulunan sonuçlar mevcut devlet desteklerinin bilinirlik ve 

kullanım oranlarının düĢüklüğüne iĢaret etmektedir. Dolayısıyla bu desteklerin bilinirlik 

ve kullanımının arttırılması, destek veren kurumlar arasında eĢgüdüm sağlanması için 

devlet bünyesinde yeniden yapılanmaya gidilmesinin, ülke sanayi planında belirlenen 

hedeflere varmak için özerk bir KOBĠ gözetim ve destek kurumu kurulmasının yerinde 

olacağına inanılmaktadır. Bu kurumun etkinliği sağlanarak bürokrasiden arınmıĢ bir 

Ģekilde hızlı müdahale Ģansı sağlanmalı, bölgesel ve aynı zamanda sektörel teĢvikleri 

daha etkin uygulama olanağı yaratılmalıdır. Bölgesel teĢvike alınacak bölgelerin ve 

sektörlerin kapsamının belirlenmesi de yine ulusal sanayi programı çerçevesinde bu 

özerk kurum tarafından belirlenmelidir. Mevcut sistemde yer alan KOSGEB‟in bu iĢ 

için oldukça uygun olacağı düĢünülmektedir. KOSGEB‟in özerkliğini arttırarak, mevcut 

tecrübelerinin ve bilgi birikiminin desteğiyle daha etkin bir kurum olarak çalıĢması 

sağlanabilir. 

Yapılan çalıĢmalarında gösterdiği gibi KOBĠ‟leri baĢarılı ülkelerin çoğu AR-

GE harcamalarının yüksek olduğu ülkelerdir. Yeni ekonomi daha çok bilgi etkin bir 

ekonomi olarak görülmektedir. Dolayısıyla AR-GE faaliyetlerine bütçesi yetmeyen 

KOBĠ‟ler için devlet eliyle sanayi-üniversite iĢ birliği kurulmalı, teknokent ve 

teknoparklarla AR-GE çalıĢmalarına üniversiteler dahil edilmelidir. Bu sayede KOBĠ-

üniversite iĢ birliği ile kullanıma hazır yenilik ve teknolojiler ucuz ve ulaĢılabilir 

fiyatlarla KOBĠ‟ler için de sağlanabilmelidir. ÇalıĢma kapsamında incelendiği gibi 

Türkiye KOBĠ‟lerinin ucuz emek gücünden kaynaklanan avantajları giderek yok 

olmaktadır. Dünya ile rekabet edebilir hale gelmenin en önemli kıstası teknoloji 

geliĢtirebilir, yenilik yapabilir olmaktan geçmektedir. Dolayısıyla AR-GE ve yenilik 

kavramlarının ulusal sanayi programının da ilk maddelerinden olması gerektiği ve 
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geleceğin sanayisi olması muhtemel olan alanlarda araĢtırma ve geliĢtirmelerin 

Ģimdiden baĢlaması gerektiği düĢünülmektedir. 

Türkiye KOBĠ‟lerinin banka kredilerinden yararlanma oranları rekabette 

oldukları ülkelere göre oldukça geri düzeydedir. Finansal açıdan sıkıntı yaĢayan 

KOBĠ‟lerin banka kredilerinden daha fazla yararlanabilmesi için Kredi Garanti Fonunun 

etkinliğinin arttırılması, kredilendirme aĢamasında yaĢadıkları teminat sorunun bu 

Ģekilde çözülmesi yerinde olabilecektir. 

Gerek anket çalıĢması ve gerekse literatür taramasının gösterdiği üzere Türkiye 

KOBĠ‟leri AB fonlarından yeteri kadar yararlanamamakta ve hatta bu fonlardan 

habersiz görünmektedirler. Avrupa Birliği tanımına göre KOBĠ sayılan (yıllık cirosu 50 

milyon Avro ya da bilanço büyüklüğü 43 milyon Avro) iĢletme ölçeği Türkiye 

Ģartlarında büyük iĢletme ve sanayi kuruluĢlarına denk gelmektedir. AB fonlarından 

yararlanacak iĢletmeler belirlenirken de AB KOBĠ tanım normları dikkate alındığından 

riski azaltmak için AB fonları normal KOBĠ‟ler yerine daha çok Türkiye‟nin büyük 

kuruluĢlarının hizmetine girmektedir. Devlete düĢen görev ilgili bakanlık ve 

departmanlarını görevlendirerek yurtdıĢı fon sağlayan kuruluĢlarla görüĢerek bu 

fonların Türkiye‟de KOBĠ‟lere yönlenmesinin sağlanmasıdır. 

Dünya genelinde artan oranlarda kullanılan ve özellikle yeni teknolojilerde 

yatırım yapan KOBĠ‟leri destekleyen, yaratıcı fikirlerin ortaya çıkmasına ve 

ticarileĢmesine ön ayak olan risk sermayesi kavramı Türkiye‟de henüz yeterli seviyede 

değildir. AB‟de risk sermayesinin yüksek oranlı kullanımı AB KOBĠ‟lerinin yenilikçi 

ve teknolojiyi aktif kullanan KOBĠ‟ler olmasının baĢlıca nedenlerindendir.  Türkiye‟de 

hali hazırda bir kaç firma ile devam eden bu modele mutlaka iĢlerlik kazandırılmalıdır. 

Özellikle baĢlangıç aĢamasında kuruluĢ sermayesi sıkıntısı çeken KOBĠ‟ler yüksek 

banka kredisi ile ezilmektense risk sermayesi finansman modeli ile daha uygun 

baĢlangıç sermayesi elde edebilirler. Bu sistemin iĢler hale gelmesi içinde devlet 

tarafından bir takım düzenlemelerin hayata geçirilmesi gerekmektedir. Bu konuda da 

örneğin risk sermayesi Ģirketlerine yatırım yapan yatırımcıların temettü ve değer artıĢ 

kazançlarına vergi istisna ya da indirimleri uygulanması, devletin risk sermayesi 

Ģirketlerine yatırım yapacak fon oluĢturması (böylece en azından baĢlangıçta fon 
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yetersizliği önlenebilir) ve yatırımcıların yatırım yaptıkları giriĢim Ģirketinden çıkıĢ 

koĢullarının kolaylaĢtırılacağı piyasa koĢullarının oluĢturulması, modelin tanıtım ve 

bilgilendirilmesine ağırlık verilmesi yarar sağlayabilecektir. 

Türkiye KOBĠ‟lerinin ihracat miktarları ekonomide üstlendikleri role oranla 

düĢük kalmaktadır. Bunda KOBĠ yöneticilerinin düĢük eğitim seviyesi, nitelikli eleman 

ve bilgi eksikliği önemli rol oynamaktadır. Bu sorunları çözebilmek için devlet, ihracat 

pazarlarının çeĢitlendirilmesini teĢvik etmeli, yeni pazarlara açılmak isteyen KOBĠ‟lere 

daha etkin rehberlik sağlamalı, ülke tanıtımları, pazar araĢtırmaları raporları hazırlatarak 

bu konuda da yön veren, yol gösteren konumunu korumalıdır. Yine bu çalıĢma 

kapsamında incelenen çalıĢmaların ortaya koyduğu gibi ihracatta birbirini tamamlayan 

malları üreten KOBĠ‟lerin bir üst birlikte birleĢerek ihracata yönelmeleri avantaj 

sağlayabilmektedir. Dolayısıyla KOBĠ‟leri bu yola sevk edecek teĢviklerin ihracat 

rakamlarını yukarıya çekeceği düĢünülmektedir. 

KOBĠ‟lerin finansal yönden desteklenmesi amacıyla nakdi teĢvikler vermek 

yerine kamu ihalelerinde KOBĠ kotası koymak daha yerinde bir çözüm olabilecektir. 

Kamu ihalelerinin belirli bir yüzdesinin KOBĠ tarzı iĢletmelere ayrılması ve bu 

iĢletmelerin kendi aralarında rekabet ederek ihaleyi almalarının sağlanması ya da büyük 

Ģirketlere verilen ihalelerde KOBĠ partnerliğinin aranması, iĢin bir kısmının, tedariğin 

bir kısmının KOBĠ‟lerce yapılmasının garanti altına alınması, bu Ģekilde KOBĠ‟ler için 

pozitif ayrımcılık yapılması KOBĠ‟leri desteklemek için nakdi teĢvikten çok daha 

yararlı olacaktır diye düĢünülmektedir. Bu sayede devlet rekabeti bozmadan KOBĠ‟leri 

desteklemiĢ olacak, KOBĠ‟ler kendi aralarında rekabet ederek iĢ yapmıĢ olacaklardır.  

ÇalıĢma kapsamında yapılan araĢtırmaların da ortaya koyduğu gibi KOBĠ‟ler 

nitelikli, yetiĢmiĢ eleman sıkıntısı çekmektedirler. Bu sorunu çözebilmek için mesleki 

eğitime önem verilmeli, ara kademe çalıĢan yetiĢtirilebilmesi için mesleki eğitim veren 

okulların muhakkak ilgili sanayi ile iliĢkilendirilmesine olanak sağlamalı ve böylece 

nitelikli personel yetiĢmesinin yolu açılmalıdır. Hali hazırda, mevcut sistemde meslek 

liseleri de çıraklık okulları da olmasına rağmen yeteri kadar sanayi iĢbirliği 

olmadığından bu okullar “sanayiye adam yetiĢtiren okul” vasfında değildirler. Burada 

yeni bir örgütlenmeye gidilerek sanayi ve ticaret odalarıyla iĢbirliği halinde, öncelikli 
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mesleki eğitim alanları belirlenerek okullarda o alanlarda eğitim verilmeli, sanayi 

iĢbirliği ile de öğrendiklerini uygulayacak gerekli atölye ve staj eğitimleri sağlanmalıdır. 

Ayrıca okullarda giriĢimciliğin anlatılması ve iĢlenmesiyle birlikte toplumda var olan 

potansiyelin ortaya çıkartılmasına çalıĢılmalıdır. 

Sonuç olarak aslında çözümün temeli bir zihniyet devriminde yatmaktadır. Bu 

zihniyet devrimi hem KOBĠ giriĢimcilerinde hem de devlet organizasyon 

yapılanmasında piyasa Ģartlarının dayatmasıyla oluĢmaktadır. Burada sorun her Ģey olup 

bittikten sonra geç kalınmıĢ bir dönüĢüm mü yani reaktif bir tepki mi yoksa süreci 

hızlandırarak proaktif önlemlerle kazançlı çıkmak mı noktasında düğümlenmektedir. 

Hantal bir devlet ya da kurum yapısıyla proaktif önlem alıp hızlı hareket edilemeyeceği 

düĢünülmektedir. Günü kurtaracak tedbirler yerine gerçekçi, dünya piyasa koĢullarına 

uygun, rekabetçi ulusal programlar hazırlayıp, o programa uygun yapılanmalarla etkin 

bir piyasa ve sanayi yapısı kurmak olanaklıdır. 

KOBĠ‟lerin istihdam ve ülke ekonomisindeki kilit rolü dikkate alınarak, etkin 

iĢleyen rekabet politikaları ile konusunda uzman kiĢileri istihdam eden KOBĠ 

örgütlenmeleri ile etkin teĢvik mekanizmaları, bilgilendirme ve eğitim faaliyetleri ile 

alternatif finansman kaynaklarının geliĢtirilmesi ile sektörel bazda KOBĠ birleĢmeleri ve 

iĢ birliklerinin teĢviki ile ulusal sanayi – üniversite - AR-GE bağlantılarını sağlayacak 

teknokent ve teknoparklar ile KOBĠ‟ler yönlendirilmeli ve küreselleĢen, büyüklerin 

küçükleri çok daha kolay yuttuğu dünya piyasa Ģartlarında rekabet rüzgarına dayanıklı 

bir ekonomi yaratılarak sosyal refah devleti kavramına da yaklaĢılmalıdır. 

 

 

 

 

 

 



222 

 

KAYNAKÇA 

Kitaplar 

Arslan Elif Ülkü; Socrates II Programı, ĠKV Yayınları, Ġstanbul, 2004. 

Aykaç Mustafa, Parlak Zeki, Özdemir Süleyman; Küreselleşme Sürecinde 

Rekabet Gücünün Arttırılması ve Türkiye’de KOBİ’ler, ĠTO, Yayın No: 2008 – 24, 

2008. 

Bardhan Pranab; “Social Justice in the Global Economy”, International 

Institute for Labour Studies, ILO Social Policy Lecture, University of Western Cape, 

South Africa, 2000. 

Beba Ali; KOBİ ve Büyük Ölçekli İşletmelerin AR-GE Projeleri İçin AB Çerçeve 
Programları, Mikado, İstanbul, 2008. 

Boratav Korkut; Yeni Dünya Düzeni Nereye?, Ġmge Kitabevi Yayınları, 2000. 

Brenner Robert; The Economics of Global Turbulance, New Left Review, 

London, 1998. 

Cansevdi Hürrem; (edi.), Türkiye’nin Avrupa Birliği’ne Katılım Süreci – 

Avrupa Birliği’nin Bilim,Araştırma ve Eğitim Politikaları ve Türkiye’nin Uyumu, 

Ġktisadi Kalkınma Vakfı: Ġstanbul, Mart 2004. 

Çelik Adnan, Akgemci Tahir; Girişimcilik Kültürü ve KOBİ’ler, Gazi Kitabevi, 

2007, Ankara. 

Çınaroğlu Serpil; Rekabet Hukukunda Dikey Birleşmeler: Etkinlik ve Rekabet, 

2003, Ankara.  

Demirci Kemal, Aydemir Muzaffer; İşletmelerin Küreselleşme Stratejileri, 

Detay Yayıncılık, 2008. 

Erkan Hüsnü; Bilgi Toplumu ve Ekonomik Gelişme, Türkiye ĠĢ Bankası Kültür 

Yayınları, 1998. 

Friedman Thomas L.; The World is a Flat: A Brief History of the Twenty-first 

Century, The FarrarStraus&Giroux Pub., 2005. 

Giddens Anthony; Modernity and Self Identity:Self and Society in the Modern 

Age, Stanford University Press, 1998, Çeviren:Ersin KuĢdil, Modernliğin Sonuçları, 

Ayrıntı Yayınları, 1998. 

Giddens Anthony; Runaway World – How Globalization  is Reshaping Our 

Lives, Farrar-Straus&Giroux Publishers, Çev: Osman Akınhay, Alfa Basım, 2000. 



223 

 

Hammer Michael; Steven, Stanton A., Değişim Mühendisliği Devrimi, 

Çev:Sinem Gül, Sabah Kitapları, 1995, Ġstanbul. 

Harvey David; Postmodernliğin Durumu, Çev: Sungur Savran, Metis 

Yayınları, 2006. 

Hirst Paul, Thompson Grahame; Küreselleşme Sorgulanıyor, Çev: Erdem, 

Çağla. – Yücel, Elif., 3.Baskı, Ankara, Dost Kitabevi Yayınları, 2003. 

Huntington Samuel; Biz Kimiz? Amerika’nın Ulusal Kimlik Arayışı, Çev: Aytül 

Özer, CSA Global yayın Ajansı, Ġstanbul, 2004. 

Mandel Ernest; Uluslararası Ekonomide İkinci Kriz, Çev: Yavuz Alogan, 

Koral Yayınları, 1980. 

Marino John A; Japan’s Trading Compagnies, The Two Way Bridges of 

International Trade, Business Review, Boston University, 1965. 

Mc Grew Anthony; A Global Society? Modernity and Its Futures, Cambridge, 

Open University Polity Pub., 1999. 

Müftüoğlu Tamer; Türkiye’de Küçük ve Orta Ölçekli İşletmeler: Sorunlar 

Çözüm Önerileri, 2002. 

Müftüoğlu Tamer, OdabaĢı Yavuz; Girişimcilik, Anadolu Üniversitesi 

Yayınları, 2001. 

Müslümov Alövsat; 21. Yüzyılda Türkiye’de KOBİ’ler, Literatür Yayıncılık, 

2002 

Naisbitt John; Global Paradoks, Büyüyen Dünya Ekonomisinin Güçlenen 

Küçük Oyuncuları, Çeviren Sinem Gül, Sabah Kitapları, Ġstanbul, 1994. 

Özdemir Süleyman, Ersöz Halis Yunus, Sarıoğlu Ġbrahim; İşsizlik Sorununun 

Çözümünde KOBİ’lerin Desteklenmesi, ĠTO, Yayın No: 2006 – 45, 2006. 

Özkan ġule;  KOBİ’lerde Girişimcilik Ve Yenilik, Atatürk Üni. Yay., 2003. 

Robertson Ronald; Globalization:Social Theory and Global Culture, Londra 

Sage, 1992, Çeviren: Yolsal, Ü.H., Küreselleşme: Toplum Kuramı ve Küresel Kültür, 

Bilim ve Sanat Yay. 

Schmahl Maik ve Diğerleri; Avrupa Birliği’nin Girişimcilik Politikası ve 

Türkiye’nin Uyumu –Sanayi Politikası ve KOBİ’ler, Ġktisadî Kalkınma Vakfı Yayınları: 

Ġstanbul, Haziran 2001. 

Scott Charles R, Megginson Leon C, Megginson William L; Succesful Small 

Business Management, Homewood, Illionis, 1991. 



224 

 

Smith Adam; Ulusların Zenginliği, Çeviren: A. Yunus, M. Bakırcı, Alan 

Yayıncılık, Ġstanbul, 1985. 

Sondeno Stanley R; Small Business Management Principels, Plano – Texas, 

Business Publications Inc., 1985. 

Szonyi Andrew J; Small Business Managements Fundementals, Toronto, 

McGraw Hill, 1991. 

Türkiye Vakıflar Bankası; Türkiye’de Küçük ve Orta Ölçekli İşletmelerin 

Yapısı, Bugünkü Durumu ve Geliştirilme Koşulları, Ankara, Türkiye, Vakıflar Bankası, 

1997. 

Vinde Pierre V; General Introduction to Environment for SMEs, OECD 

Publications, 1999. 

Yeldan Erinç; Küreselleşme Sürecinde Tükiye Ekonomisi Bölüşüm, Birikim ve 

Büyüme, ĠletiĢim Yayınevi, 2001. 

Williamson Oliver E; Markets and Hierarcies: Analysis and Antitrust 

Implications, The Free Press, London, 1975. 

Rapor, Tez, Dergi 

Akgemci Tahir; “KOBĠlerin Temel Sorunları ve Sağlanan Destekler”, 2001. 

AkkuĢ Yakup; “ÇağdaĢ Ġktisadi DüĢüncede Sol Perspektifler”, Türk Dünyası 

Araştırmaları Dergisi, Sayı: 168, 2007. 

Altay Asuman, Aksaraylı Mehmet; “KOBĠ Destek Programlarının Kurumsal 

Boyutunun Analizi”, 4. KOBİ’ler Verimlilik Kongresi Kitabı, 2007. 

Altıok Metin; “Uluslararası Sermayenin Krizi, Hegemonya SavaĢları Ve 

Türkiye”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Sayı: 12, 2005. 

Arslan Ġbrahim, Mete Mustafa, Bal Vedat; “KüreselleĢmenin Yerel Ekonomiler 

Üzerine Etkileri”, Selçuk Üniversitesi İİBF Dergisi Yerel Ekonomiler Özel Sayısı, 2007. 

Aslanoğlu Erhan; “Finansal LiberalleĢme ve IMF Politikaları”, Ad Business-

Notebook, 1998. 

Atıcı Gonca Büyür; KOBİ’lerin Ekonomik Gelişime Etkisi, Finansal 

Kaynakları ve KOBİ’lerin Büyümesini Sağlayan Faktörlere İlişkin Bir Karşılaştırma, 

Doktora Tezi, Ġstanbul Üniversitesi. SBE, 2006. 

Aydoğan Enver, Altuğ Mehmet; “KOBĠ‟lerin Rekabet Gücünün 

Arttırılmasında Ġleri Yönetim Teknolojilerinin Rolü, Makine Ġmalat Sektörüne Yönelik 

Bir Uygulama”, Selçuk Ün. Sosyal Bilimler Dergisi, Sayı: 16, Yıl: 2006. 



225 

 

Basılgan Müslüm; Avrupa Birliği ve Türkiye’de KOBİ’ler, Yüksek Lisans Tezi, 

Uludağ Üniversitesi SBE, 2005. 

Baykal Cevdet; OSTIM gazetesi internet sitesinde yayınlanan makale 

http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticleID=162&intEditorID=15, 

(10/05/2008). 

Bozağaçlı Elif; AB ve  Türkiye’de KOBİ’lere Yönelik İhracatı Teşvik 

Politikaları, Yüksek Lisans Tezi, 18 Mart Üniversitesi SBE, 2003. 

Bozkurt Veysel; İş Güç Endüstri İlişkileri ve İnsan Kaynakları Dergisi , Cilt: 

2, Sayı: 1, No:87, 2000. 

Buçukoğlu Mehmet; “Ġtalyan Orta ve Küçük Ölçekli ĠĢletmelerine Genel 

BakıĢ”, Uzman Gözüyle Bankacılık, 1997. 

Canbay Bülent; Küreselleşmenin Gelişmekte Olan Ülkeler Üzerindeki Etkileri 

ve Türkiye’nin Ulusal Stratejisi, Ġnönü Üniversitesi SBE Yüksek Lisans Tezi, 2007. 

Cansız Mehmet; Türkiye’de KOBİ’ler ve KOSGEB, DPT Uzmanlık Tezi, 

Ankara, 2008. 

Ceylan  Emrah; “Ġhracata Yönelmede DüĢündüren Strateji: Devlet Yardımları,” 

Ekonometri Dergisi, 07/04/2007, 

http://www.ekonometri.com.tr/kategori.php?link=devam&grup=16&kat_id=330&sayfa

_id=346, (01/05/2008). 

Çayır Deniz BaĢargan; Avrupa Birliğinde Türkiye’de Küçük ve Orta Boy 

İşletmelerin Teşvik Politikaları ve Türk KOBİlerinin Avrupa Birliği’nde Rekabet 

Olanakları, Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi SBE, 2006. 

DPT; “Büyüme ve Kalkınma Ġçin KOBĠ Stratejileri”, DPT MüsteĢarlığı, 2007. 

DPT, Türkiye Sanayi Politikası (AB Üyeliğine Doğru), 2003. 

DPT, Küreselleşme, Bölgesel Entegrasyonlar ve Türkiye, 1995 

Emre Zeynep, Budak Alparslan; Dünya Uygulamaları Çerçevesinde KOBİ 

Borsaları, TSPAKB Yayın No: 27, Ġstanbul, 2006. 

EriĢ Metin; “Japon KOBĠ‟leri” , Zaman gazetesi, 17/07/1998, 

http://arsiv.zaman.com.tr/1998/07/17/yazarlar/all.html, (01/04/2008)   

Erkan Mehmet, Eleren Ali; “KüreselleĢme Sürecinde KOBĠ‟lerin Yeniden 

Yapılandırılması Ve Bir Model Önerisi”, 1. Orta Anadolu Kongresi Raporu, 2001. 

Erkurmay M.Aslı; KOBİ’lerin Sermaye Piyasası Olanaklarından 

Faydalanması, Yeterlilik Etüdü, S:12, 2000, Ankara, 

http://www.ostimgazetesi.com/article.asp?intArticleID=162&intEditorID=15
http://www.ekonometri.com.tr/kategori.php?link=devam&grup=16&kat_id=330&sayfa_id=346
http://www.ekonometri.com.tr/kategori.php?link=devam&grup=16&kat_id=330&sayfa_id=346
http://arsiv.zaman.com.tr/1998/07/17/yazarlar/all.html


226 

 

http://www.spk.gov.tr/yayingoster.aspx?yid=459&ct=f&action=displayfile&ext=.pdf, 

(12/12/2008). 

Eser Uğur; “KüreselleĢme: Tehdit mi Yoksa Fırsat mı?”, Ekonomik Yaklaşım, 

Cilt. 6, Sayı: 17, 1995. 

Eurostat; Non Financial Business Economy Report, 2006. 

Gençkol Metin; Avrupa Birliği Mali İşbirliği Politikaları ve Türkiye, DPT 

Uzmanlık Tezi, Yayın No: DPT2679. 

Gökmen Aytaç; “Bir KüreselleĢme Olgusu Olarak Doğrudan Yabancı 

Sermayenin Türkiye ve Türk ĠĢletmelerine Etkileri”, 7. Anadolu İşletmecilik Kongresi 

Kitapçığı, 2008. 

Gürak Hasan; “KüreselleĢme Nereye Götürüyor? Doğrudan Yabancı 

Yatırımlar ve Gelir Dağılımı”, Verimlilik Dergisi MPM, 2003.  

Hazine MüsteĢarlığı; 2008 Yılı Uluslar arası Doğrudan Yatırımlar Raporu. 

ĠGEME, B2B, E-Ticaret ve E-pazaryerleri, 2008. 

ĠrmiĢ AyĢe; “KüreselleĢme Sürecinde Yeni GeliĢen Piyasalar ve KOBĠ‟ler”, 5. 

Orta Anadolu İşletmecilik Kongresi Kitapçığı ,2006. 

Ġzmir Ticaret Odası; İtalya Ülke Bilgileri Raporu, 2007. 

Ġzmir Ticaret Odası; “Türk Hazır Giyim ve Tekstil Sektörünün 2008 Yılı 

Rekabet Durumu”, 2008. 

Klapper Leora F; “The Role of Factoring for Financing Small and Medium 

Enterprises”, The World Bank,Development Research Group WPS: 3593, 2005, S:33, 

http://www.wds.worldbank.org/servlet/WDSContentServer/WDSP/IB/2005/05/15/0000

90341_20050515140836/Rendered/PDF/wps3593.pdf, (01/09/2008). 

KOSGEB; “2002 Yılı Genel Sanayi ve ĠĢ Yerleri Sayımı Ġmalat Sanayi 

Değerlendirmesi”, 2005. 

KOSGEB; AB KOBİ Mekanizmaları ve KOBİ Destek Politikaları, KOSGEB 

Ekonomik ve Stratejik AraĢtırmalar Merkezi Müdürlüğü, Nisan 2005.  

KOSGEB; Sanayicinin Sesi Dergisi, 2005, Yıl:4, Sayı:16. 

Mancı Ali Rıza; Küreselleşme, Türkiye’nin Ekonomik Küreselleşmesi ve 

Krizleri, Harran Ün. SBE. Yüksek Lisans Tezi, 2006. 

Mulhern Alan; “Small And Medium Sized Enterprises in European Union”, 

Journal of Small Business Management, July, 1995. 

http://www.spk.gov.tr/yayingoster.aspx?yid=459&ct=f&action=displayfile&ext=.pdf
http://www.wds.worldbank.org/servlet/WDSContentServer/WDSP/IB/2005/05/15/000090341_20050515140836/Rendered/PDF/wps3593.pdf
http://www.wds.worldbank.org/servlet/WDSContentServer/WDSP/IB/2005/05/15/000090341_20050515140836/Rendered/PDF/wps3593.pdf


227 

 

Mundim A, Alessandro R, Stochetti A; ”SME in the Global Market: 

Challenges, Opportunities, and Threats”, Brazilian Electronic Journal of Economics, 

June 2000. 

Narin Müslüme, Akdemir Sevim; “Türkiye‟de KOBĠ‟lere Sağlanan Destekler”, 

Gazi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Ekonomik Yaklaşım Dergisi, 

16.Cilt, Sayı:55, Ankara, 2005. 

Odyakmaz Necmi; “Bilgi Teknolojileri, KüreselleĢme ve Kalkınma”, Dış 

Ticaret Dergisi, Yıl: 5, Sayı: 18, 2000. 

OECD; Globalisation and Small and Medium Enterprises (SMEs) Volume II: 

Country Studies,1997. 

Official Journal of The European Union; Definition of Micro,Small and 

Medium Sized Enterprises Adopted By The Commision, 2003. 

ÖniĢ Ziya, Erdoğdu Mustafa; “11 Eylül ve Dengeli KüreselleĢme”, Foreign 

Policy (Turkish Edition), Vol. 19, January/February 2002. 

O‟rourke Kevin; “Globalization and Inequality: Historical Trends”, National 

Bureau of Economic Research Working Paper 8339, Cambridge MA, 2001.  

Özgener ġevki; “Küresel Rekabet Ortamında Küçük ve Orta Boy ĠĢletmelerin 

Yeniden Yapılanması”, Dış Ticaret Dergisi, Yıl: 5, Sayı: 17, 2000.   

Özgener ġevki; “Ġç Anadolu Bölgesindeki Küçük ve Orta Boy ĠĢletmelerde 

MüĢteri ĠliĢkileri Yönetimi Üzerine Bir AraĢtırma”, 1. Orta Anadolu Kongresi Raporu, 

2001. 

Özsu Bahar; Fransa Ülke Raporu, ĠTO, 2003. 

Öztürk Veli, Dal Emine Çına; “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varlıklar 

Standardı Kapsamında AraĢtırma ve GeliĢtirme Harcamaları ve ĠMKB‟de ĠĢlem Gören 

ġirketlerin Ġncelenmesi”, 7. Anadolu İşletmecilik Kongresi Kitapçığı, 2008. 

Pearl Jayne; “Intangible Investments, Tangible Results”, Sloan Management 

Review, 2001. 

Rodrik Dani; “Has Globalization Gone Too Far?”, California Management 

Review, 1997. 

Sarı Arzu OdabaĢı; “Avrupa Birliğinde KOBĠ Destek Mekanizmaları”, ĠKV-

188. 

Seyidoğlu Halil; ”Uluslararası Mali Krizler, IMF Politikaları, Az GeliĢmiĢ 

Ülkeler, Türkiye ve DönüĢüm Ekonomileri”, Doğuş Üniversitesi Dergisi, 2003. 



228 

 

Seyrek Ġsmail; “KüreselleĢme Sürecinde Ġktisat Politikaları ve Yakınsama 

Tezi”, Gazi Üniversitesi İİBF Dergisi, Cilt: 4, Sayı: 2, 2002. 

Sougiannis Theodore; “The Accounting Based Valuation of Corporate R&D”, 

The Accounting Review, Vol. 69, No: 1, Jan. 1994. 

Sönmez Asuman; KOBİ Borsalarının KOBİ Finansmanındaki Yeri: Dünya 

Uygulamaları ve Türkiye Üzerine Bir İnceleme, Doktora Tezi, Kadir Has Üniversitesi 

SBE, 2008. 

Tağraf Hasan; “Küresel Stratejilerden Çokuluslu Stratejilere GeçiĢ: Küresel 

DüĢün Yerel Davran”, KMU İİBF Dergisi, Yıl: 10, Sayı:14, Haziran 2008. 

TaĢtan Seçil; “Kültürler Arası Farklılıklar, Yönetim ve Ġnsan Kaynakları  

Yönetimine Etkisi”, Human Resource Focus, 2004. 

TC BaĢbakanlık Devlet Planlama TeĢkilatı; “KOBĠ Stratejisi ve Eylem Planı”, 

2004. 

Türkiye Bankalar Birliği; “Risk Yönetimi ve BASEL 2‟nin KOBĠ‟lere 

Etkileri”, 2004, Yayın no: 228. 

TOBB; 64. Genel Kurul 2008 Ekonomik Rapor Kitabı, 2008. 

TÜSĠAD; Türkiye’de Bölgesel Farklar ve Politikalar Raporu, 

http://www.tusiad.org/tusiad_cms.nsf/LHome/80F08B159EA48583C22574B900344B7

8/$FILE/bolgeselfarklar%20.pdf,  (21/10/2008). 

Ural Ebru Güzelcik; “Ġtibar Yönetimi”, İstanbul Ticaret Üniversitesi Dergisi, 

2002. 

Wallerstein Immanuel; “After Developmentalism and Globalization, What?”, 

Social Forces, Volume 83, Number 3, 2005. 

Vıcır Sevinç; Türkiye’de KOBİ’lere Yönelik Kamusal Destekler ve Bunun 

Algılanmasına Yönelik Bir Araştırma, Dokuz Eylül Ün. SBE ĠĢletme Ana Bilim Dalı 

Yönetim Ve Organizasyon Yüksek Lisans Tezi, 2007. 

Yıldırım Kadir; “Avrupa Birliğinde KOBĠ Destekleme Programları”, 

Girişimcilik ve Kalkınma Dergisi, Cilt: 2, Sayı: 1, 2007. 

Yıldırım Özlem; Müzakereler Sürecinde KOBİ’lerin AB Fonlarından 

Yararlanması Üzerine Bir Araştırma, Yüksek Lisans Tezi, Dumlupınar Üniversitesi 

SBE, 2006. 

Yılmaz Figen; Türkiye’de Küçük ve Orta Boy İşletmeler, T.ĠĢ Bankası Ġktisadi 

AraĢtırmalar ve Planlama Müdürlüğü, 2003.  

http://www.ikademi.com/uluslararasi-insan-kaynaklari-yonetimi/917-kulturlerarasi-farkliliklar-yonetim-ve-insan-kaynaklari-yonetimine-etkisi.html


229 

 

Yılmaz Gaye; “MAI Nedir Neden KarĢıyız”, Genel-İş Sendikası Broşürü, 

1998. 

Yurttadur Mustafa; KOBİ’lerde Sermaye Yapısı ve Kar Dağıtım Politikasının 

Büyüme Üzerine Etkileri, Kadir Has Ün. SBE, YayınlanmamıĢ Doktora Tezi, 2009. 

Zencirkıran Memet; “KüreselleĢme: Sorunlar ve Çözüm Önerileri”, Uludağ 

Üniversitesi İİBF Dergisi, 2000. 

Ziegler Bryan; “Financial Management For The Growing Business”, U.S. 

Small Business Administration, 

http://www.sba.gov/idc/groups/documents/sba_homepage/serv_capgrowth.doc, 

(02/10/2008). 

Ġnternet Kaynakları 

Bankalar Arası Kart  ĠĢlemleri Merkezi, 

http://www.bkm.com.tr/istatistik/sanal_kart_ile_yapilan_eticaret_islemleri.asp, 

(08/10/2008). 

Bilgi Yönetimi Ġnternet Sitesi, 

http://www.bilgiyonetimi.org/cm/images/vmsureci.gif, (15/09/2008). 

Commission of the European Communities, Commission Staff Working Paper 

– The Activities of the European Union for Small and Medium-Sized Enterprises 

(SMEs) – SME Envoy Report, COM (2005) 30 final, SEC (2005) 70, Brussels, 

http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/sme_envoy/archive/pdf/sec_2005_170_e

n.pdf, (08/02/2005). 

Deloitte, http://www.deloitte.com/dtt/cda/doc/content/turkey-

tr_cf_PEinTurkey_180707.pdf, (12/10/2009). 

DıĢ Ekonomik ĠliĢkiler Kurumu internet sayfası, 

http://www.deik.org.tr/pages/TR/DEIK_DeikHakkinda.aspx?IKID=10, (15/04/2008). 

DıĢ ĠliĢkiler ve YurtdıĢı ĠĢçi Hizmetleri Genel Müdürlüğü Ġnternet Sitesi, 

(http://www.diyih.gov.tr), (09/05/2008). 

DıĢ Ticaret MüsteĢarlığı internet sitesi, 

(http://www.dtm.gov.tr/dtmihrrehber/birlik.doc), (21/05/2008). 

DTM internet sitesi, http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-

web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc, 

(18/05/2008). 

European Investment Fund, http://www.eif.org/, (15/05/2008). 

Eurostat, 31/2008, “Enterprises by Size-Class Overview of SME‟s in the EU”, 

http://www.sba.gov/idc/groups/documents/sba_homepage/serv_capgrowth.doc
http://www.bkm.com.tr/istatistik/sanal_kart_ile_yapilan_eticaret_islemleri.asp
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/images/vmsureci.gif
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/sme_envoy/archive/pdf/sec_2005_170_en.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/entrepreneurship/sme_envoy/archive/pdf/sec_2005_170_en.pdf
http://www.deloitte.com/dtt/cda/doc/content/turkey-tr_cf_PEinTurkey_180707.pdf
http://www.deloitte.com/dtt/cda/doc/content/turkey-tr_cf_PEinTurkey_180707.pdf
http://www.deik.org.tr/pages/TR/DEIK_DeikHakkinda.aspx?IKID=10
http://www.diyih.gov.tr/
http://www.dtm.gov.tr/dtmihrrehber/birlik.doc
http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc
http://ihracat.dtm.gov.tr/dtm/files/files-web/File/509%20Turk%20Eximbank%20Faaliyetleri%20(21.09.2005).doc
http://www.eif.org/


230 

 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-

SF-08-031-EN.PDF, (21/09/2008). 

Eurostat, 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pls/portal/docs/PAGE/PGP_DS_EUROBUS/PGE_DS_

EUROBUS_01/SPECIAL2/SME.XLS, (12/12/2008). 

EVCA, http://www.evca.eu/about/default.aspx?id=402, (12/10/2009). 

Fagor Endüstriyel, http://www.fagor.com.tr/Corporate/default.aspx, 

(12/03/2008). 

Gebze Ġleri teknoloji Enstitüsü Bilgisayar Mühendisliği internet sitesi, 

http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc, (25/05/2008). 

Gelirler Ġdaresi BaĢkanlığı Ġnternet Sitesi, Yatırım TeĢvikleri, 

http://www.gib.gov.tr/index.php?id=495, (12/03/2008). 

Gelirler Ġdaresi BaĢkanlığı Ġnternet Sitesi, Yatırım TeĢvikleri, 

http://www.gib.gov.tr/index.php?id=491, (12/03/2008). 

Ġhracatı GeliĢtirme Etüd Merkezi internet Sitesi, 

http://www.igeme.org.tr/igeme/index.cfm, (18/05/2008). 

Ġktisadi Kalkınma Vakti internet sitesi, http://www.ikv.org.tr/ikv.php#, 

(02/05/2008). 

IMD, www.imd.ch, (01/01/2010). 

ĠMKB internet sitesi , http://www.imkb.gov.tr/genel/organizasyon.htm, 

(16/03/2008). 

ĠMKB internet sitesi, 

http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal, (16/03/2008). 

Kent haber gazetesi internet portalı, 

http://www.kenthaber.com/Arsiv/Haberler/2007/Agustos/08/Haber_255102.aspx, 

(11/04/2008). 

KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/2amac.htm, (04/04/2008). 

KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/3kimleryararlnblr.htm, 

(04/04/2008). 

KGF internet sitesi, http://www.kgf.com.tr/4yillarkefalet.htm, (12/06/2008). 

KOBĠ FĠNANS internet sitesi, 

http://www.KOBĠfinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Cate

gory=021601, (21/05/2008). 

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pls/portal/docs/PAGE/PGP_DS_EUROBUS/PGE_DS_EUROBUS_01/SPECIAL2/SME.XLS
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/pls/portal/docs/PAGE/PGP_DS_EUROBUS/PGE_DS_EUROBUS_01/SPECIAL2/SME.XLS
http://www.evca.eu/about/default.aspx?id=402
http://www.fagor.com.tr/Corporate/default.aspx
http://www.bilmuh.gyte.edu.tr/sanayi/download/ttgv-tanitim-arge.doc
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=495
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=491
http://www.igeme.org.tr/igeme/index.cfm
http://www.ikv.org.tr/ikv.php
http://www.imd.ch/
http://www.imkb.gov.tr/genel/organizasyon.htm
http://www.imkb.gov.tr/piyasalar/hisse.htm#ikinci_ulusal
http://www.kenthaber.com/Arsiv/Haberler/2007/Agustos/08/Haber_255102.aspx
http://www.kgf.com.tr/2amac.htm
http://www.kgf.com.tr/3kimleryararlnblr.htm
http://www.kgf.com.tr/4yillarkefalet.htm
http://www.kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601
http://www.kobifinans.com.tr/tr/icerik.php?Article=105&Where=bilgi_merkezi&Category=021601


231 

 

KOSGEB Ankara Avrupa Bilgi Merkezi Ġnternet Sitesi, 

http://www.abmankara.gov.tr/, (04/02/2008). 

KOSGEB Ġnternet sitesi, Destekler Bölümü, 

http://www.kosgeb.gov.tr/index.aspx (01/02/2008). 

Kotasyon Yönetmeliği, 

http://www.imkb.gov.tr/halkaarz/pazarlar.htm#ulusalpazar, (21/06/2008). 

Mesleki Eğitim ve Küçük Sanayi GeliĢtirme Vakfı Ġnternet Sitesi, 

http://www.meksa.org.tr/index_tr.html, (19/05/2008). 

Milli Prodüktivite Merkezi internet sitesi, http://www.mpm.org.tr, 

(01/03/2008). 

Milliyet Gazetesi internet sitesi, 06/02/2008, 

http://www.milliyet.com.tr/2008/02/06/son/soneko28.asp, (20/05/2008). 

Presidency Conclusions – Lisbon European Council 23 and 24 March 2000, 

DOC/00/8, http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/00100-r1.en0.htm 

(01/03/2008). 

TKB internet sitesi, http://www.tkb.com.tr/, (25/05/2008). 

TOBB internet sitesi, http://haber.tobb.org.tr/uploads/569_KOBĠ_GSYO.doc, 

(18/04/2008) 

Tosyöv internet sitesi, 

http://www.tosyov.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=133&Itemi

d=41, (06/04/2008). 

TSKB internet sitesi, http://www.tskb.com.tr/Hakkimizda.aspx, (06/05/2008). 

TSKB internet sitesi, http://www.tskb.com.tr/Kredilendirme.aspx, 

(06/05/2008).  

TTGV internet sitesi, http://www.ttgv.org.tr/page.php?id=12, (22/05/2008). 

TTGV internet sitesi, 

http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf, 

(22/05/2008). 

TÜBĠTAK Ġnternet Sitesi, Destekler Bölümü, 

http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337, (18/04/2008). 

Türk Standartları Enstitüsü internet sitesi, 

http://www.tse.org.tr/Turkish/tse/kurulus.asp, (26/04/2008). 

http://www.abmankara.gov.tr/
http://www.kosgeb.gov.tr/index.aspx%20(01/02/2008
http://www.imkb.gov.tr/halkaarz/pazarlar.htm#ulusalpazar
http://www.meksa.org.tr/index_tr.html
http://www.mpm.org.tr/
http://ue.eu.int/ueDocs/cms_Data/docs/pressData/en/ec/00100-r1.en0.htm
http://www.tkb.com.tr/
http://haber.tobb.org.tr/uploads/569_KOBI_GSYO.doc,%20(18/04/2008
http://haber.tobb.org.tr/uploads/569_KOBI_GSYO.doc,%20(18/04/2008
http://www.tosyov.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=133&Itemid=41
http://www.tosyov.org.tr/index.php?option=com_content&view=article&id=133&Itemid=41
http://www.tskb.com.tr/Hakkimizda.aspx
http://www.tskb.com.tr/Kredilendirme.aspx
http://www.ttgv.org.tr/page.php?id=12
http://www.ttgv.org.tr/UserFiles/File/pdfFiles/TTGV_YeniDestekler_Tanitim.pdf
http://www.tubitak.gov.tr/home.do?ot=1&sid=337
http://www.tse.org.tr/Turkish/tse/kurulus.asp


232 

 

Türkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet kooperatifleri Birlikleri Merkez 

Birliği internet sitesi, http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40 , (18/04/2008). 

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Ġnternet Sitesi, 

http://www.tobb.org.tr/abm/haberler/abkatilimsureci/KV-LEYLA%20YELTN.pdf, 

(16/04/2008). 

U.S. Small Business Administration, www.sba.gov, (07/05/2008). 

www.tuik.gov.tr (28/12/2009). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.teskomb.org.tr/index.asp?p=40
http://www.tobb.org.tr/abm/haberler/abkatilimsureci/KV-LEYLA%20YELTN.pdf
http://www.sba.gov/
http://www.tuik.gov.tr/


233 

 

EKLER 

Anket Formu 

GÖRÜġÜLEN KĠġĠ: 

Firma Adı-ünvanı: 

Ad Soyad: 

Telefon: 

Adres : 

1-ġirketteki Göreviniz Nedir? 

a)ġirket Sahibi b)Yönetim Kurulu Üyesi c)Genel Müdür d)Ġhracat 

Müdürü e)Diğer 

2-ĠĢletmenizin faaliyette bulunduu sektör Nedir? 

a)Gıda b)Tekstil c)Mobilya d)Hizmet e) Makine Ekipman imalat 

f)Diğerleri  

3-ĠĢletmenizin Hukuki Yapısı Nedir? 

a)Limited Ģirket b)Anonim Ģirket c)Kollektif Ģirket d)Diğerleri 

4- ġirketinizin kaç ortağı var? 

a) 1-5  b)6-10  c) 11-50  d)51 ve üzeri 

5- ĠĢletme kimin tarafından yönetiliyor 

a) sahibi  b) profosyonel yönetici   
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6-ĠĢletmeyi yöneten kiĢinin eğitim düzeyi nedir? 

a)ilkokul b)ortaokul c)Lise  d)Üniversite  e)Yüksek Lisans 

f)Doktora  g)Diğerleri 

 7-ĠĢletme kaç yıldır  faaliyet gösteriyor ? 

a)1-5 yıl  b)6-10 yıl  c)11-15 yıl d)16 yıl ve üstü 

8-ĠĢletmede kaç personel çalıĢmaktadır? 

a)1-10  b)11-20  c)21-40  d) 41-100  e)101 ve üzeri  

9-ĠĢletmenizin kapasite kullanım oranı nedir? 

a) %0-25 b) %26-50 c) % 51-75 d) %76-100 

10-ĠĢletmenizin Kalite Belgesi var mı? 

a)Var b)Yok c)ÇalıĢmalar devam ediyor 

11-ĠĢletmenizin kalite belgesi varsa kullandığınız belge hangisidir. 

a)ISO 9001 b)ISO 9002 c)QS 9000 d)ISO 14000 

12-Ürünlerinizin CE belgesi var mı?  

a)Evet b)Hayır 

13-ĠĢletme ihracat faaliyetinde bulunuyor mu? 

a)Evet   b)Hayır 

14-Ġhracat Faaliyetinde bulunuyorsanız Yıllık Ġhracat 

Rakamlarınız nedir?  

……………….. $ 

 



235 

 

15-AĢağıda iĢletmelerin ihracatta karĢılatıkları sorunlar maddeler halinde 

verilmiĢtir.Kendi faaliyetlerinizde karĢılaĢtığınız sıkıntıları gözeterek önem 

sıralaması yapar mısınız? 

 
Hiç Önemli 

Değil 

Önemli 

Değil 

Ne Önemli 

Ne Önemli Değil 

Önemli 

Çok 

Önemli 

Güvenlik (CE iĢareti)      

Çevre (ISO 14000)      

Kalite (ISO 9000 Kalite Standartları)      

Karar Alma      

YetimiĢ Eleman ve Dil Sorunu      

Hükümet Uygulamaları ve Ġthalat Kotaları      

Teknoloji ve Arge      

Ekonomik ve Finansal Sorunlar      

Standartlama      

Kültür      

Pazarlama AraĢtırması      

Üretim Maliyetleri      

TaĢıma Depolama ve Dağıtım      

Ülke ve Firma imajı      

Rakipler ve Rakabetin Ģiddeti      

 

 

16-Ġhracatta devlet destekleri hakkında yeterli bilginiz 

var mı? a)Evet b)Hayır 

17-Ġhracatta Hazine ve DıĢ Ticaret Müstearlığı ve/veya Bağlı KuruluĢları 

tarafından sağlanan desteklerden yararlanıyor musunuz? 

a) evet  b)hayır 

18-Eğer Madde 17.da belirtilen desteklerden faydalanıyorsanız lütfen 

desteklerden hangi sıklıkta yararlandığınızı belirtiniz. 

 S ı k  B a z e n  H i ç  

AR-GE Destekleri    

Yurtdıındaki Fuarlara ve Sergilere 

Bireysel Katılımın Desteklenmesi 

   

Çevre Maliyetlerinin Desteklenmesi    

Pazar AraĢtırması Desteği    

Eğitim Desteği    

YurtdıĢında Mağaza Açma Desteği    

Ġhracatta Vergi, Resim ve Harç istisnası    
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19-TÜRK EXIMBANK Kredilerinden yararlanıyor 

musunuz?  

a)Evet b)Hayır 

20- Eğer Madde 19.de belirtilen kredilerden faydalanıyorsanız lütfen kredilerden 

hangi sıklıkta yararlandığınızı belirtin. 

  Sık Bazen  Hiç 

Sevk Öncesi Ġhracat Kredileri      

Ġhracata Hazırlık Kredileri      

KOBĠ Ġhracata Hazırlık Kredisi      

Sevk Öncesi Reeskont Kredisi      

Kısa Vadeli Ġhracat Alacakları iskonto Programı     

YurtdıĢı Mağazalar Yatırım Kredisi      

Özellikli ihracat Kredisi       

 

21-KOSGEB desteklerinden yararlanıyor musunuz? 

 a)Evet b)Hayır 

22- Eğer Madde 21.de belirtilen desteklerden faydalanıyorsanız lütfen 

desteklerden hangi sıklıkta yararlandığınızı belirtiniz. 

 Sık Bazen Hiç 

Bilgisayar Yazılımı Desteği    

Nitelikli Eleman Ġstihdamı Desteği    

Altyapı ve Üstyapı Proje Desteği    

Ġhracata Yönlendirme Desteği    

Yurtiçi Uluslararası Sanayi Ġhtisas Fuarlarına Katılım Desteği    

YurtdıĢı Daimi Sergi (Showroom) Katılım Desteği    

Milli Katılım Düzeyindeki YurtdıĢı Fuarlara Katılım Desteği    

DanıĢmanlık Desteği    

CE iĢaretlemesine iliĢkin Test ve Genel Test Analiz 

Destekleri 

   

Teknoloji AraĢtırma ve GeliĢtirme Desteği    

Bilgi Teknolojileri Desteği    

Marka OluĢturma ve Tanıtım Desteği    
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23- ĠĢletmenizde Finansal analiz ve planlama çalıĢmalarından hangileri yapılıyor 

a) Nakit Bütçesi  b)Nakit Akım Tablosu  c) Fon Akım Tablosu  d) SatıĢların 

maliyeti tablosu.  e)Diğer 

 

24-Ġhtiyaç duyduğunuz finansal kaynağı nasıl temin ediyorsunuz? 

a) Ortaklardan sermaye artırımı b)Ortak alımı yoluyla kaynak sağlama  c) 

banka kredileri 

d) kredili mal alımı  e) faktöring  f) Diğer 

 

25-En çok karĢılaĢtığınız finansal sorunlar hangileridir 

      a) Özkaynak yetersizliği  b) alacak tahsilindeki gecikmeler  c) maliyetlerdeki 

artıĢlar   

      d) Kredi konusundaki güçlükler  e) SatıĢ kar marjının düĢük oluĢu f) diğer 

26- Herhangi bir AB fonu ya da fon desteğinden yararlandınız mı (örneğin 6. 

çerçeve programı-bütünleĢmiĢ projeler,6.çerçeve programı-TÜBĠTAK-EUREKA 

programı gibi) 

a) evet  b) hayır 

 

27- Yararlanmadıysanız sebebi aĢağıdakilerden hangisidir? 

      a) yeterince bilgi sahibi değilim  b) Bürokratik iĢlem fazlalığı c) Yetersiz 

buluyorum   

      d) gereksinim duymuyorum e) Doğrudan bir finansal destek sağlamaması  f) 

proje bazında  olması  g) Geri ödemeli olması  h) Diğer 


