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OZET

TiCARI BANKALARDA KREDI PORTFOYU VE KREDI
RISKi YONETIMI —- BANKACILIK SEKTORUNDE BiR
UYGULAMA

Bankacilik risklerin yonetilmesi esasi lizerine kurulmustur. Giiglii risk yonetimi
olan bankalar, tasidiklar1 riskleri tek tek tespit ederek detayli incelemekte, aldiklar risk
ile kazanc¢larini karsilastirmakta ve riski almaya degip degmeyecegini degerlendirerek
karar almaktadir. Her tiirlii riski dogru teshis edin ve gelistirilmis analitik yontemlerle
Ol¢limleyen bankalar olas1t muhtemel krizlerde kayiplarmin ne olacagini daha dnceden

gormekte ve bu kayiplari en alt diizeye indirgemek i¢in dnceden dnlemler almaktadir.

Bankalarin faaliyetleri diger isletmelerden farkli olarak kendi kaynaklarmna
degil yabanci kaynaklara dayanmaktadir. Bankalar haricen sagladiklar1 kaynaklar1 kredi
olarak kullandirarak kredi riskini tstlenirler. Bankalarmn faaaliyetlerinin devamliligi

iistlendikleri kredi riskinin etkin sekilde yonetimine dayanur.

Bu caligma ile ticari bankalarda etkin kredi portfoyti ve kredi riski yonetiminin

esaslarinin belirlenmesi amag¢lanmastir.

Anahtar kelimeler: kredi, risk, kredilendirme, kredi izleme, kredi analizi,

kredi riski, kredi portfoyti, krediriski yonetimi, risk 6l¢iim yontemleri,
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ABSTRACT

Banking is founded on risk management principles. The Banks with influence
risk management determine the risks are taken one by one and study detailed, compare
them with possible profits, and make a decision to be worthy of taking risk or not. That
diagnose properly the every kind of risk and evaluate with advanced methods banks can

realize their loses within possible financial crisises and make provisions.

Bankins business funds are based on outsourcing as difference from other
businesses. They take risk by supplying funds as creedits for market. Banking business

permanency depends on effective risk management.

With this study it is intented to determine effective loand portfolio

management and credit risk management

Key words: Credit, risk, crediting, credit monitoring, credit analysis, credit

risk, credit risk policies, credit risk measurement, risk measurement methods
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BOLUM I
1.GIRIS

Bankalar, fon arzi ile fon talep edenlere aracilik etme islevi agisindan
gelismekte olan iilkelerin mali piyasalarinda ki finansal kuruluslarin igerisinde en
onemli aktorlerdir. Kredi iglevi bankaciligin temel faaliyetlerinden biridir ve bankalar

kredi riski ile her zaman kars1 karsiyadirlar.

Klasik bankacilikta ilk tanimlanan ve en ¢ok bilinen risk olmasina karsin kredi
riski, giiniimiiz kosullarinin getirdigi yeni durumlara tam anlamiyla yanit verecek
bicimde yoOnetilmediginden bankalarin varligini tehdit etmeyi stirdiirmektedir. Kisaca
borcun geri 6denmeme olasiligi olan kredi riskinin gergeklesmesi; aktif yapilari bozulan
bankalar1 diger risklere karsida savunmasiz birakmakta ve varligimi sona erdirecek

diizeylere ulagan zararlara ugramaktadir.

Bankanm yonetemeyecegi risklere maruz kalmasi sadece kendi varligini tehdit
etmemekte; faaliyetlerini yabanci kaynaklarla finanse ettigi i¢in toplumun genis bir
kesimini olugturan mevduat sahipleri ile bankaya fon saglayan diger kredi kuruluslari da
zararla kars1 karsiya kalmaktadir. Boylece bankada baslayan sorun ¢ok kisa bir siirede
diger finansal kurumlarin ve mali piyasalarin sorunu olabilmektedir. Kiiresellesme ile
saglanan finansal serbestlik sonucu aralarinda evrensel ve karmasik baglar gelisen diger
iilkelerin mali piyasalar1 da bu sorundan olumsuz bir sekilde etkilenmektedirler. Tiim bu
zincirleme etkilesim sonunda en nihayetinde zarar, risk yonetimi konusunda en az etkili
ve bilgili olan kesime yani halka, alim giiciinde ve aldig1 hizmetin kalitesinde diisiis

seklinde fatura edilmektedir.

Mali aracilik islevi geregi atil fonlar1 toplayarak ihtiyaci olanlara aktarmasi
faaliyeti ile ekonominin canlanmasmma ve toplum refahinin yiikselmesine katki
saglamasi beklenen bankalarin sebep olabilecegi zararlarin biiylikligii diisiiniildiiglinde
risklerinin 1yi yOnetilmesinin ne kadar onemli oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Diinya
genelindeki gelismelerin tiim ekonomik birimleri etkiler hale gelmesi, gerceklesme

olasilig1 olan risklerin miimkiin oldugunca 6l¢iilmesi ve kontrol edilmesi ihtiyacini



artirmistir. Bu ihtiyag otorite tarafindan diizenleyici kurumlar vasitasi ile kargilanmaya
calisilmaktadir. Riskin yOnetilmesi i¢in tiim piyasalarda uygulanmasi amaclanan
kurallar biitiinii, uluslararasi1 kuruluslar tarafindan ulusal diizenleyici kurumlara tavsiye

olarak bildirilmektedir.

Tiirkiye'de bankacilik sektoriindeki diizenleyici kurum Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu'dur . BDDK, uluslararas: kurallara paralel olarak sektdrdeki
bankalarin risklerini kontrol etmekte ve sermaye yapilarini degerlendirerek bankalarin
faaliyetlerini kisitlayic1 kararlar vererek biiylimelerini engellemektedir. Bankacilik
sektorii kaldirag etkisinin ¢ok yiiksek oldugu bir sektdr olmasma ragmen BDDK'nin
bankalardan risklerine karsilik yasal diizenlemeler yoluyla tespit ettigi sermaye tutarinin
bulunmasini istemesi kaldirag etkisinin sinirlandirilmasina neden olmaktadir. Sermaye
yeterlilik oran1 bankalarm bir birim sermaye i¢in kag¢ birimlik risk iistlendigini gosteren
bir orandir ve bu orana gore bankalarm farkli faaliyetleri kisitlanabilmektedir. Ornegin;
sube agma yetkisi, sermaye yeterlilik orani yiiksek olan bankalara verilmekte, diisiik

olan bankalarm yayginlasmasi engellemektedir.

Istikrarm saglanmasi igin uygulanan 6nleyici diizenlemeler piyasa disiplinini
bozabilmekte, piyasalara yeni kurumlarin girisini engelleyerek haksiz rekabeti
getirebilmektedir. Sonugta otoritenin miidahalesi ile ¢ok fazla araci kurum ve iriinleri
ile toplumun genis kesimine hitap eden ve krizleri daha az hasar ile atlatan derinligi ve
genisligi olan piyasalar yerine istikrari tehdit eden, toplam riskini artiran s1g piyasalar

olusmaktadir.

Bankalarda her isletme gibi kar etme c¢abasi igerisindedirler ve degisen piyasa
kosullarina gore kredi aliskanliklar1 da degismektedir. Gegmiste moralitesi ve finansal
yapist giiclii miisterilerden saglam teminatlar istenerek verilen kredilerden kaynaklanan
kredi riski, giiniimiizde artik bilangoda takip edilen kredilerden, bilanco dis1 takip edilen
garanti ve taahhiitlerden, banka portfoyiinde bulunan tahvil, finansman bonosu ve tiirev
iirlinlerden kaynaklanmaktadir. Kredi riski, bor¢lunun kredibilitesindeki degismeyi de

kapsamaktadir.



Bankacilik sektoriiniin temel gelir kalemi kredilerden alinan faizler olup faiz
oranlarinda ki diigiis bankalarin kar marjin1 daraltmistir. Daralan kar marjma karsilik
karliligmi siirdiirmek isteyen bankalar daha ¢ok miisteriye daha fazla kredi kullandirma
egilimine girmistir. Rekabetle beraber kredibilitesi daha zayif olan miisterilerin portfoye
dahil edilmesi, daha az taninan daha kalabalik bir kredi portfoyii yaratmistir. Tiirkiye'de
banka bilangolarinda krediler kaleminin her gecen giin artmasi, kredi tutarlarimin banka
aktiflerinin %50'sinden fazlasini olusturmasi kredi riskini giiniimiizde en ¢ok konusulan

riski haline getirmistir.

Onemi her gecen giin artan ticari bankalarda kredi portfoyii ve kredi riski
yonetimi bu tezin ¢alisma alanidir. Bu calismanin ikinci boliimiinde genel bilgiler
icerisinde kredinin tanimi, unsurlari, islevleri, kredinin kullanim maliyeti, diger kredi
veren kuruluglar, yasal otorite tarafindan kredilere getirilen smirlamalar ve

yiikiimliilikler ele alinmastir.

Ticari bankalarda kredilendirme siireci iigilincli bolimde incelenerek, kredi
kullandirmanimn temel ilkeleri ile kredi politikalarinin 6nemi irdelenmis ve etkin bir
kredilendirme isleminde miisteri degerlendirme, kredi kullandirim, kredi izleme ve
kredi tasfiye stlireg¢lerinde is birimlerinin neler yapmasi gerektigi tespit edilmeye
calisilmistir. Kredinin sorunlu hale gelmesi ve yapilandirilmasi siireci de bu bolimde

ele almmastir.

Kredi riski yonetimi, bankalarin faaliyetlerinden dolay1 tasidig: riskler, ticari
bankalardaki kredi riski yonetimi organizasyon yapisi ve kredi riskini 6nlemeye yonelik
politikalar dordiincii boliimde ele alinmistir. Caligmanin devaminda etkin bir risk

yonetimi i¢in zorunlu olan kredi riski 6l¢iimii yontemleri ele alinmistir.

Calismanin  son bolimiinde, bankacilik sektoriinde kredilerle iliskili
departmanlarda gorevli olan calisanlara yonelik bir anket ¢alismasina yer verilmistir.
Anket calismasi ile kredi departmaninda calisanlarin risk yonetimine ve kredi riskini

bakislar1 analiz edilmistir.



BOLUM II

2.KREDI ILE iLGILI GENEL BIiLGILER

2.1. KREDININ TANIMI, iSLEVi, UNSURLARI
2.1.1.Kredinin Tanimi

"Kredinin sozliik anlami; “Sayginlik ve Giiven” olup Latincede “inanma”

anlamina gelen "credere" kokiinden gelmektedir"’

. Kredi; herhangi bir kimseye 6diing
para veya parasini sonra almak kaydiyla mal vermek; alinacak bir malin bedelinin
O0denecegine veya yapilacak bir hizmetin yerine getirilecegine kefalet etmek, garanti
vermek olarak tanimlanabilir. Kredi isleminde krediyi talep eden ve krediyi veren
olmak {izere iki taraf mevcut olup, belli bir siire sonunda geri almak tizere kredi talep

eden lehine mal, hizmet ya da satin alma giicliniin kredi veren tarafindan saglanmasi

kredi olayidir.

Borg, diger bir ifade ile kredi, gelecekte 6deme diislincesine dayanan, ihtiyag
duyulmasi durumunda kullanima hazir satm alma giiciidiir”. Kredi ihtiyaci, insanlarin
gelir elde etme ve harcama donemleri ile firmalar satiglardan gelir elde etme ve
iiretim i¢in para harcama donemlerinin Ortiismemesinden olusmaktadir’. Kredi ile
ihtiya¢ sahibi, satin alma zamanin1 degistirerek, geliri hentiz elde etmeden harcayabilme
olanagmna kavustugundan daha iyi hayat kosullarmma sahip olabilmektedir. Kredi
yalnizca onu kullananlar i¢in bir sosyal gelisme ve daha iyi hayat kosullarina sahip olma
arac1 degil; ayn1 zamanda biitiin lilke ekonomisinin atilim yaparak canlilik kazanmasina

etkili bir kalkinma arac1 olarak da goriilmektedir.

Bankacilik agisindan kredinin tanimi ise; kredi degerliligi konusunda bir karara

ulagabilmek i¢in gerekli ve ilgili goriilen gesitli bilgi ve etkenlerin degerlendirilmesi

' Mahmut Usta,“Temel Kredi Bilgileri”, Pamukbank T.A.S. Egitim Yaylari,Yayin No:4, Haziran
1996. s.1

2 Avni Zarakolu, "Bankacilar Icin Para ve Kredi Bilgisi", 9. Basim, Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku
Arastirma Enstitiisti, Say1.232, 1989, s.47.

? Tiimay Ertek , “Makroekonomiye Giris”, 2. Baski, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Istanbul 2006.
s.244.f



sonucunda kredi talebinde bulunan bir gercek yada tiizel kisiye, yasalar ve banka kredi
politikas1 g6z Oniinde bulundurularak, ihtiyaca uygun diisecek tutar ve vadede para,

garanti veya kefalet vermek seklinde tanman olanak yada limittir®.

Bankacilik Kanunu'nun 48. maddesine gore kredinin tanimi “ Bankalarca
verilen nakdi krediler ile teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul
gibi gayrinakdi krediler ve bu niteligi haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri
sermaye piyasasi araglari, tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve
surette verilen oOdiingler, varliklarin vadeli satisindan dogan alacaklar, vadesi geg¢mis
nakdi krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin
nakde tahvil olan bedelleri, ters repo islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon
sOzlesmeleri ile benzeri diger s6zlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler, ortaklik paylari
ve Kurulca kredi olarak kabul edilen islemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu

995

Kanun uygulamasinda kredi sayilir”” seklinde yapilmaistir.

2.1.2. Kredinin Fonksiyonlar

Krediler ii¢ temel islevi yerine getirirler. Bunlar; kaldirag, tikketim ve ekonomik

islevlerdir®.

Kredinin Kaldirag Islevi: Firmalarin biiyilk ¢ogunlugu devamli biiyiime ve
karlihgini artirma ¢abasi icerisindedir. Yeterli sermaye birikimleri olmayan firmalar
bliylime ve karliligin1 artirmay1 saglamak i¢in finansal sistemde en ¢ok fon ihtiyaci
duyan kesim olmaktadir. Ticari faaliyetlerini genisletmek isteyen firmalar gerek isletme
sermayesi finansmani gerekse de sabit varlik yatirimlar1 i¢cin banka kredisi kullanmakta

ve finansal kaldiractan yararlanarak avantajlar saglamaktadir.

Finansal kaldira¢ bir firmanmn saglamis oldugu fonlarmn oranini belirtmek i¢in
kullanilan bir terimdir. Finansal yap1 bir firmanin varliklarmi ne ile finanse ettigini
gostermektedir ve bilanconun pasif tarafini kapsamaktadir. Firma bilangosunun

pasifinde kisa vadeli borglar, uzun vadeli bor¢lar ve hissedarlarin sermayesi

* Parasiz, 2007, s.331.

>BDDK, "5411 saylli Bankacilik Kanunu", 1 Kasim 2005 tarih ve 25983 miikerrer sayilt Resmi Gazete.

% Nurhan Aydin,"Bankacilik Uygulamalar1" TC. Anadolu Universitesi Yaymni No:1711, Eskisehir,
2006.s.128.



bulunmaktadir ve finansal kaldiractan s6z edebilmemiz i¢in firma bilangosunun pasif

tarafinda bor¢ olmalidir’.

Finansal kaldiracin etkisi, bor¢ orani biiylidiikkce biiyiir. Firma igin isler
yolunda gitmese bile alinan borglara ait faiz 6denmek zorundadir. Firmalarin borg
kullanma sebepleri biiylimek ve Ozsermaye karlihigini1 artrmak cabast oldugunu
diisiiniirsek bu durumda bor¢ aliman fonlarin maliyetinden daha verimli ¢alistirilmasi

gerekmektedir. Aksi durumda 6zsermaye karlilig: artacagima azalacaktir®.

Sagladig1 avantajlara karsm, bor¢ / Ozsermaye oraninin artmasi isletmenin
finansal riskini ylikseltmekte, bor¢ maliyeti risk derecesindeki yiikselmeye bagli olarak
artmaktadir. Kredi veren kuruluslar yapmis olduklar1 mali tablo analizleriyle 6zsermaye
karlilig: ile finansal risk arasindaki orani tespit etmekte; diger kredilendirme kriterleri
de dikkate alinarak firma icin en uygun vade, limit ve fiyatlamasi yapilmis krediyi

vermektedir.

Ozsermaye karlihigmni arttirmak adma finansal riskin asir1 derecede artmasi,
firmanin yonetemeyecegi borca girmesi dogru olmayip, kredi veren kurulus tarafindan
fazla bor¢ riski yiiklenmis firmanin kredi limitleri simnirlandirilmaktadir. Bdoylece

piyasada finansal kaldira¢ riskinin yonetilebilir diizeyde kalmasi saglanmaktadir.

Kredinin Tiiketim Islevi: Ekonomik durgunluk dénemlerinde birgok isletme,
bankalar tarafindan tiiketicilere aktarilan mal ve hizmet alimima katki saglayan krediler
sonucunda mali durumunun bozulmasmi Onlemekte; bankalarda toplamis olduklari
kaynaklar1 kredilere plase ederek durgunlugun yaratabilecegi olumsuz etkilerden

korunabilmektedirler.

Tiiketici kredileri, gergek kisilerin ticari amac¢ disinda mal ve hizmet
alimlarinin  finansmanina yonelik olarak, genellikle bir defada kullandirilan ve
baslangicta belirlenen faiz oranlarina gore 6denen kredilerdir. Tiketici kredilerinin

kullanimi, gercek kisilerin hali hazirdaki gelirleri ile elde edemeyecekleri mal ve

"Murat Ceyhan, "Finansal Kaldirag ve Bilanconun Pasif Yapisi" 2003, http://www.alomaliye.com/
murat_ceyhan_finansal_kaldirac.htm (11/10/2010)

8 Arman T. Tevfik, "Sermaye Yapisi Kararlar ve Efektif Vergi Oranimin Sifir Oldugu Firmalarda
Optimal Sermaye Yapisinin Belirlenmesi", Sosyal Bilimler Dergisi, http://yordam.manas.kg/ekitap/pdf/Manasdergi
/ sbd/ sbd14/sbd-14-10.pdf (11/10/2010)
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hizmetleri satin alma olanag: saglayarak refahm artirilmasmi saglamaktadir’. Gergek
kisinin gelecekteki gelirini kullanmasi ile ilgili davraniglar1 bir yandan kendi sosyal ve
ekonomik refahini, diger yandan iilke ekonomisini, mal liretimini, gelir dagilimimn ve

tiiketim mallarini etkilemekte ve piyasalara hareketlilik getirmektedir'®.

Bankalar tarafindan kullandirilan tiiketici kredileri isletmelere kullandirilan
ticari kredilere gore daha diisiik limitlidir ve toplumun daha genis kesimi tarafindan
kullanilabilmektedir. Cogunlukla aylik esit taksitli olarak kullandirilan tiiketici
kredilerinin bir ay sonra baglayan geri 6demeleri bankalar i¢in yeni kredi kullandirmaya
kaynak yaratmaktadir. Boylece tiiketici kredilerinin piyasalara yansiyan bu hareketliligi
ve talep artig1 yatwrimlar: artirmakta ve yatmrimlarin artisina bagli olarak istihdam

yaratilmasina katki saglanmaktadir.

Kredinin Ekonomik islevi: Temel ekonomik islevi mali aracilik olan
bankalarin saglamis oldugu fonlar1 kredi olarak ihtiya¢ duyanlara aktarmasi ile iilkenin
mali piyasast gelismekte ve buna bagl olarak milli gelir ve istthdam artmaktadir.
Ozellikle mali piyasalarin yeterince genisleme ve derinlesme gostermedigi Tiirkiye nin
de i¢inde bulundugu gelismekte olan iilkelerde, bankalar finansal sistemin esasini
olusturmaktadir. Ekonomide etkili bir para politikasinin uygulanmasi, tlkenin dig
ekonomik iligkilerinin gelismesi ve diinya ile biitiinlesme ancak gelismis bir bankacilik

ve etkin calisan bir kredi sistemi ile miimkiindiir'".

Krediler sayesinde sermaye ihtiyaci iginde olan firmalar uzun siire beklemeden
yatirim yapma imkanina kavusur. Buda iilkede yatirim ve {iretimin hizlanarak artmasini
saglar. Kredi ayrica atil veya az getiren tasarruflari degerlendirerek ona bir gelir

getirdiginden tasarruflarm artsini hizlandirir. Bdylece sermaye birikimi de saglanir'>.

Bankalar ekonomik kalkinmaya en yiiksek katkiyr saglayacak alan ve

sektorlere kredi kullandirmada Oncelik vermektedir. Bankalar, bilango ve nazim

® Nihat Inag, "Tiiketici Kredileri", TCMB Arastirma Planlama ve Egitim Genel Miidiirliigii Tartisma
Tebligi No:9011, 1990 s.3-4.

1 Zeynep Copur ve R. Giinsel Terzioglu, “Ailelerin Tasarruf ve yatirim egilimlerinin incelenmesi” Ev
Ekonomisi Dergisi.6. 2000. 5.40-48

' fbrahim Arslan ve Sevda Yaprakli, "Banka Kredileri ve Enflasyon Arasindaki iliski: Tiirkiye
Uzerine Ekonometrik Bir Analiz", Ekonometri ve Istatistik Dergisi Say1:7, 2008 88-103.

127.C. Milli Egitim Bakanlig1, Mesleki Egitim ve Ogretim Sistemi Projesi, "Muhasebe ve Finansman
Hizmet islemleri" Ders Notlari, Ankara 2008, s.39.



hesaplarmin pasifinde yer alan yiikiimliilikleri yerine getirebilmek ve maksimum kar
beklentisiyle, elindeki fonlar1 en uygun miisterilere kredi olarak kullanmay1 tercih
etmektedirler. Bu amagla Bankalar, fon talebinde bulunan miisterilerine ait kredi analizi
yaparak tim miisterilerini tanimlama ve siniflandirma yapmaktadir. Almis oldugu
krediye ait yiikiimliiliikkleri vadesinde yerine getirebilecek, en iyi katma deger yaratan
firmalar bu smiflandirmada en iist sirada bulunmaktadir. Bankalar en ¢ok katma deger
yaratan firmalara fiyatlama avantaji da saglayarak kredilendirmede 6ncelik vermektedir.
Boylece en c¢ok katma deger yaratan firmalar, ihtiyaci olan fonlar1 temin etmekte

oncelikli konumda ve maliyet agisindan avantajli olmaktadir.
2.1.3. Kredinin Unsurlan

Banka kredi politikalarinin temelini olusturan kredi unsurlari; siire, giiven, risk

ve gelirdir"’.

Kredinin Siire Unsuru: Kredi olay1 belli bir siire i¢cin satin alma giiciiniin
devridir ve her kredi islemi bir vade icermektedir. Vade kredi tiirlerine ve kredi
iliskisine bagli olarak belli bir tarih olabilecegi gibi bir igin, bir hizmetin veya bir

yiiklenimin yapilma siireside olabilmektedir.

Kredinin istenilen siirede geri donmesi hem giivenlik hem de bankanin karliligi
acisindan onemlidir. Kredinin geri doniis zaman1 uzadikca, gelecegin belirsizliginden
dolayr risk artacaktir. Riskin artmasi bu krediyi kullanan agisindan maliyetin,

kullandiran agisindan da getirinin yiikselmesi anlamma gelmektedir'*.

Kredi tiirlerine gore vade incelendiginde; nakit kredilerde vade, banka ile
miisterinin mutabik kaldig1 belli bir tarihtir. Banka, vadeye kadar paranin zaman degeri,
karsilasabilecegi riskler ve beklenen verimi gozoniinde bulundurarak kredi fiyatlamasini
yapmaktadir. Kredi tiirii gayrinakit kredi ise, kredi kullandirmada bankadan para ¢ikisi

olmamaktadir ve fiyatlama yapilirken paranin zaman degeri fiyatlamaya dahil

13 Sahap Kavcioglu, Ticari Bankalarda Sorunlu Kredilerin Yénetimi, Coziim Yollar: ve Takibi,
Istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2003, s.6. ve Alptekin Giiney, "Banka Islemleri", 2. Baski, Beta Basim A.S., Istanbul,
2008, 5.68.

4 Aydin, 2006,s.130.



edilmemektedir. Banka, gayrinakit kredi fiyatlamasi yaparken vadeye kadar olan stiregte

karsilagabilecegi riskleri ve bekledigi verimi dikkate almaktadir.

Kredinin Giiven Unsuru: Kredi ile satin alma giiciiniin yani para, mal, itibar
gibi degerlerin belli bir siire sonunda geri almmak iizere devredilmesi icin arada
mutlaka giiven unsurunun bulunmasi gerekmektedir. Bankalar tarafindan giliven
unsurunun tesis edilebilmesi i¢cin krediyi talep eden hakkinda cgesitli arastirmalar ve
incelemeler yapilmaktadir. Bunlar; miisteri istihbarati, finansal tablolarmn son birkag
yilin1 kapsayan analizi, diger banka ve finansal kuruluslar ile kredi limiti, kredi riski,
teminat yapis1 ve geri 0deme performansi, miisterinin faaliyet gosterdigi sektore ait
analiz, talep edilen kredinin i¢erigi, nerde ve nasil kullanilacagi gibi hususlarda yapilan
arastrma ve incelemelerdir. Yapilan arastrma sonucunda vadesinde krediyi geri
Odenecegine itimat edilen ihtiyac sahipleri gercek ve tiizel kisilere kredi
kullandirilmaktadir. Bankalar bir kisiye kredi vermekle ona hem mali bir imkan

saglanmakta hem de saygmlik kazandirilmaktadir'”.

Bankalar kullandirdiklar1 kredilerin tamaminin vadesinde tahsil edilmesini ve
tahsilatta sorun yasanmamasini arzu ederler. Bu herzaman miimkiin olmayip miisteriye
baglh nedenler, sektor ve iilke ekonomisinde yasanan olumsuzluklar yada bankalar
tarafindan yapilan hatali islemler gibi nedenlerle kredi sorunlu hale gelebilmektedir.
Kredi iliskisi basladiktan sonra miisteriye duyulan giiven zedelenmis ise banka

tarafindan kredinin ivedilikte tasfiyesi gerekir.

Kredinin Risk Unsuru: Borcun 6denmemesi, i3 ve hizmet yilikleniminin
yerine getirilmemesi risk unsurunu olusturur. Kredinin yapisinda, borcun, isin yada
hizmetin ¢esitli nedenlerle yerine getirilememe tehlikesi oldugundan biitiin krediler
acildig1 andan itibaren risk icermektedir. Riskin azalmasi yada g¢ogalmasi, kredi
kullananin  yikiimliiliikklerini zamaninda yerine getirmekten ka¢mmasina yada

getirememesine ve almacak teminatimn cinsine gore artar yada azalir'.

15 Selahattin Karapinar ve Niliifer Un, “Kredi Analizinde Bankalarm Sirket Mali Tablolarina Giiveni
Uzerine Bir Anket Uygulamasi”, http:/iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriler/14-02.pdf (15/09/2010)

16 AB Danismanlik ve Yatirim Hizmetleri A.S., " Genel Kredi Simirlar1 Hakkinda Avrupa Birligi
Diizenlemeleri", Bankacilar Dergisi, Say1:35, 2000. s.70-71.



http://iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriler/14-02.pdf

Bankalar riskin gerceklesmesi durumunda kayiplarimi telafi etmek ig¢in
miisterinin risk derecesine gore kredi anapara, faiz ve diger giderleri kapsayacak sekilde
teminat almaktadirlar. Alinan teminatlar ipotek, ticari isletme rehini, kambiyo senedsi,

kefalet gibi miisterinin sahip oldugu yada temin edebilecegi kiymetlerdir.

Kredinin Gelir Unsuru: Bankalarda her ticari isletme gibi kar etme
arzusundadir. Saglamis olduklar1 kaynaklarin bankaya bir maliyeti vardir. Bankacilik
faaliyetlerini gergeklestirirken olusan giderler, caga ayak uydurmak i¢in yapilacak
yatirimlar, diizenleyici otoritenin yiikledigi sorumluluklar bankalarin giderleridir. Banka
tim bu giderleri karsilamak ve hissedarlarina kar saglamak i¢in kredileri verimli bir

sekilde kullanmak durumundadir'’.

Kredinin geliri faiz ve komisyondur. Nakit kredilerde faiz ana geliri
olustururken bazi nakit kredilerde faizle birlikte komisyon geliri de elde edilmektedir.

Gayrinakit kredilerin ise ana geliri komisyondur.
2.2. KREDi VEREN KURULUSLAR

Finansal piyasalarin genislemesi ve derinlesmesi bu piyasadaki araci
kurumlarin ¢esitliligi ile dogrudan alakalidir. Gelismekte olan iilkelerin finansal
piyasalar1 incelendiginde neredeyse tamami bankacilik sektorii kontroliindedir.
Ulkemizde de bu durum farkli degildir. Aktif biiyiikliigii 890,8 milyar TL ye ulasan
Tirkiye finans piyasasinin %96,6 smi1 bankacilik sektorii olusturmaktadir. Diger
Finansal kurumlarin pay1 ise ancak %3,4 diizeyindedir'®. Finans piyasasinda bankacilik
sektorii harici bulunan diger kredi veren finansal kurumlar kredi ve kefalet birlikleri ile

finansman sirketleridir.
2.2.2. Kredi ve Kefalet Birlikleri

Kredi birliklerinde pay senedi, igveren ile istihdam edilen arasinda bir ortaklik
senedi niteligindedir. Kredi birlikleri kendi pay sahiplerinin miilkiyetindedir ve tasarruf

bankalar1 gibi kiiciik yatirimcilar i¢in kurulmustur. Ancak bu iki kurum arasindaki fark,

"7 Usta, 1996,s.3.
'BDDK, “Finansal Piyasalar Raporu”, Mart 2010- Say1 17.
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kredi birliklerinin daha ¢ok iiyelerinin tiiketici kredileri ihtiyacina yatirim yapmalaridir.
Kredi birliklerinin gelirleri, tiyeleri arasinda ortaklik paylar1 oraninda dagitilmaktadir.

Bu kurumlarin fon kaynaklar1 pay senetleri ile mevduat hesaplarindan olusmaktadir.

Ulkemizde ¢ok sayida kredi ve kefalet kooperatifi vardir. Bunlar kiigiik
endiistri ve ticaret sektoriiniin orta vadeli finansman ihtiyaglarma yonelik olarak
kurulmustur. Bu kuruluslar, ortaklarindan topladiklar1 fonlari, yine ortaklarina distik
faizli kredi olarak vermektedir. Kredi ve kefalet kooperatifleri, tiyelerine kefil olarak,

Halk Bankasi kredilerinden tiyelerinin yararlanmasmada olanak saglamaktadir'®,
2.2.3. Finansman Sirketleri

Finansman sirketlerinin faaliyetleri ticari bankalarin vermis oldugu hizmetlere
benzemektedir. Finansman sirketleri fonlar1, kendi 6zvarlik ve bor¢larina dayali menkul
kiymetler ihra¢ ederek saglamaktadirlar. Sagladiklar1 bu fonlari, kredi isteyen
tiikketicilere ve fon talebinde bulunan igletmelere dogrudan kisa ve uzun vadeli kredi
olarak sunmaktadirlar. Ayrica dayanikli tilketim mallarmin finansmani i¢in bireylere

kredi olarak kullandirmaktadirlar®.

Finansman sirketi daha ziyade tiiketim mallarinin satin alinmasini kolaylastiran
uzmanlasmis finans kuruluslaridir. Tiiccarlarin, vadeleri gelmemis alacaklarini satin
alirlar veya tiiketicilere dogrudan kredi acarlar. Bu tip sirketler, yirminci yiizyilin
basinda, otomobil alimlarinin taksitle finansmanini saglanmasinin sonucu olarak ortaya

¢ikmuslardir®'.

Finansman sirketleri, faaliyetlerini belli mallarda ve belli imalat¢ilarda
yogunlastirirlar. Finansman sirketleri, tiiketicilerin finanse edilmelerinde ve onlara
kii¢iik miktarlarda kredi vermede de rol alirlar. Diistik faiz oranlariyla az miktarda kredi
vermek bankalar i¢in kazangli ve cazip olmadigindan, tiiketici kredilerine yonelen
ihtiya¢ bircok iilkede finansman sirketlerinin gelismesine katkida bulunmustur.

Finansman sirketleri kendi faaliyetlerini finanse etmede ticari bankalara dayanirlar.

"% Parasiz, 2007, 5.90.

*Tiiketici Finansmani rehberi, "Tiirkiye'de Tiiketici Finansmam Sirketleri", 2008. http:/www.tuketici
finansman.net/2008/06/turkiye-tuketici-finansmani-sirketleri.html (20/10/2010)
2 Tiirkce Bilgi, "Finansman Sirketi", http://www.turkcebilgi.com/finansman %FEirketi/ansiklopedi 10/10/2010)
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Finans sirketleri kendi i¢inde tiiketici finans sirketleri, taksitli satis sirketleri, ve

ticaret finans sirketleri olarak tige ayrilir™.

Tiiketici Finans Sirketleri: Bu kuruluslar; finansman bonosu satarak, hisse
senedi ve tahvil c¢ikartarak fon toplamaktadir. Topladiklar1 bu fonlari; mobilya,
otomobil, beyaz esya gibi kalemleri satin almak isteyen tiiketicilere ve fon ihtiyaci
duyan kiiciik isletmelere kredi olarak vermektedirler. Bazi finansman sirketleri,

iirlinlerini satmak isteyen bir ana sirketin yan kurulusu olarak kurulmuglardir®.

Satis Finansman Sirketler: Satis Finansman Sirketleri, otomobil ve diger
dayanikli tiiketim driinleri satan bayilerden, yapmis olduklar1 taksitli satiglarin
senetlerini satin alarak, tiiketicilere dolayli krediler verirler. Bu sirketlerin cogu bir bayi
ya da tretici tarafindan kontrol edilen firmalardir. Bunlarin ana fonksiyonu sponsor
firmanin {irlin ve hizmetlerini kredilendirerek satislarini arttirmaktir. Bu tiir satici
finansman1 sirketlerine sahip olan kuruluslara General Motors, General Electric,

. o . 1. 24
Motorola, Sears ve Wards 6rnegi verilebilir™.

Ticari Finansman Sirketleri: Ticari Finansman Sirketleri, cogunlukla
sirketlere kredi kullandirirlar. Bu sirketlerin biiyiik bir kismi kiicliik ve orta olgekli

iiretici ve toptancilara alacak senetleri finansmani ya da faktoring hizmeti temin ederler.

Faktoring, bir mali kurulus (factor) ile ticari bor¢lular ve mal satan veya hizmet
arz eden arasinda ii¢ tarafli bir s6zlesme olup, mal ve hizmet satislarindan dogan vadeli
alacaklarin temlik yolu ile bir faktoring kurulusuna devredilmesi ve bu alacaklarin
faktoring kurulusu tarafindan yonetilmesidir. Faktoring, o6zellikle kiiciik ve orta
biiytikliikteki isletmeler i¢in uygun bir finansman yontemidir. Factoring, isletmelerin
yurti¢i satiglarma dayali olarak finansman sagladigi ve bu tip isletmelerin 6nemli

zamanini alan alacaklarin tahsili islemlerini yiiriittiigii gibi, yurtdisi islemlerlede ihracati

2 Yavuz Akbulak," Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyetlerine
Iliskin Yeni Esaslar" http://www.legalisplatform.net/Makale/Finansal %20Kiralama%20Ve%20Faktoring.pdf
(19/09/2010) ve Yildirim B. Onal,"Yeni Finansman Teknikleri" Ders Notlar1, Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

3 Ilyas Siklar, “Finansal Ekonomi”, T.C. Anakolu Universitesi Yayini, Yayin no:1588, Eskisehir,
2004.5.27-28.

24 Yildiim B. Onal,"Yeni Finansman Teknikleri" Ders Notlari, Cukurova Universitesi SBE.
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kolaylastirmakta, sundugu finansman yaninda ihracat bedelinin 6denmesini garanti

etmekte ve bu bedelin vadesinden énce yurda getirilmesine olanak saglamaktadir™.

Leasing, bir yatirim malinin miilkiyeti leasing sirketinde kalarak, belirli bir kira
karsiliginda kullanim hakkimnin kiraciya verilmesi ve yapilan sozlesmede belirlenen
deger lizerinden sozlesme siiresi sonunda miilkiyetin kiractya ge¢cmesini saglayan bir
finansman yontemidir. Diinya uygulamalarina bakildiginda oldukca yaygmn kullanilan

bu finansman yontemi iilkemizde de yatirim finansmaninda kullanilmaktadir®®.
2.3. KREDILERIN SINIFLANDIRILMASI

Krediler bir ticaret bankasinin aktif toplami i¢inde en biiyiik orana sahip olan
ve bankanin varolus nedenini olusturan 6nemli bir yatirim kalemidir. Kredileri, iliskili
oldugu 6zelliklerine gore simiflandirmak, benzer 6zellikler gosteren kredileri ayni grupta
toplamak kredi portfoyiiniin analiz edilmesi ve yOnetimi i¢cin gerekli olup gelecege

yonelik kararlar alinmasina imkan saglamaktadir.
2.3.1. Kredilerin Geleneksel Olarak Siniflandirilmasi

Kredilerin geleneksel smiflandirilmasi bir¢ok kritere gore yapilabilmektedir.

Uygulamada en fazla kullanilan siiflandirmalar bu tezin kapsamma alinmastir.

Nitelikleri Acisindan Kredilerin Siniflandirma: Nitelikleri bakimindan
krediler nakit ve gayrinakit olarak ikiye ayrilir®’. Belli vadeye kadar 6diing para
verilmesi seklinde nakit olarak kullandirilan krediler nakit kredi olup bunlarin faiz veya
faiz ve komisyon geliri vardwr. Misterinin olusan nakit ihtiyact bu kredilerle
karsilanmaktadir. BCH kredisi, Iskonto-Istira kredisi, Konut kredisi, Tiiketici kredisi

nakit kredi ornekleridir.

Gayri nakit krediler ise; bir isin yapilmasi, bir malin teslimi veya bir borcun
O0denmesini taahhiit eden kimselerin, bu taahhiitlerini kararlastran kosullara uygun

olarak yerine getireceklerini veya borg¢landiklar1 paralar1 vadelerinde 6deyeceklerini

 Giiray Kiigiikkocaoglu, "Factoring, Leasing", Bagkent Universitedi. {iBE. Isletme Boliimii,
http://www.baskent.edu.tr /~gurayk/finpazpazartesi8.doc (12/10/2010)

26 Nurhan Aydin,"Finansal Yénetim" TC. Anadolu Universitesi Yaymn No:1465, Eskisehir, 2003, 5.232..

?7 Usta, 1996,s.5-6.
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temin etmek amaci ile bankaca karsi tarafa hitaben

taahhiitte bulunulmasi, garanti

verilmesi tarzinda kullandirilan kredilerdir. Gayri nakit kredilerde para ¢ikis1 olmadigi

icin bu tiir kredilerde bankalar faiz talep edemezler. Bankalarin gayri nakit kredilerden

geliri, almis oldugu komisyondur. Teminat mektubu, sair kefalet kredisi, ithal garantisi,

kabul kredisi, aval kredisi, ¢ek taahhiit kredisi gayri nak

it kredi orneklerindendir.

Vade Acisindan

Kullanim Amacina Nitelikleri acisindan
Gore -Nakit krediler
-Isletme Kredisi -Gayrinakit krediler
-Donatim kredisi

-Kisa vadeli krediler
-Orta vadeli krediler
-Uzun vadeli krediler

A

-Yatirim Kredisi
-Tiketici kredisi

Kredilerin
Geleneksel
Siniflandirmasi

Kullanildig:
Sektore Gore

-Ticaret kredileri
-Tarmm kredileri

A

Teminat acisindan
Krediler
-Teminatsiz krediler
-Teminath krediler

-Endiistriyel krediler Kullanicisinin
-D1g satim ve alim Niteligine Gore
kredileri -Bireysel krediler

-Yap1 kredileri -Kurumsal krediler

* Sahsi teminat
* Maddi teminat

Kredi Tahsisini Yapan Banka
Organizasyonuna Gore

-Sube yetkili krediler

-Otorize yetkili krediler

Kaynagina Gore
-Banka kaynakli krediler
-Reeskont Kaynakli krediler
-D1s Kaynakli Krediler

Sekil 1 : Kredilerin Geleneksel Siniflandirilmasi

Kaynak: Usta (1996), Aydin(2006), Parasiz (2007), Gii

ney (2008).

Vade Acisindan Kredilerin Simiflandirilmasi: Vade acisindan krediler kisa

vadeli, orta vadeli ve uzun vadeli krediler olarak siniflandiriimaktadir®®, Kisa vadeli

krediler 18 aya kadar vadesi olan kredilerdir. Giin i¢i olusan acil ihtiyaclar i¢cin ayn1 glin

vade ile kullanilan nakit yonetim kredisi, spot krediler, ihracatin tesviki amaci ile

kullanilan 18 aya kadar vadeli eximbank kredileri, 18 aya kadar vadeli isletme kredileri,

2 Usta, 1996, s.11-13.

14




mal alimina yonelik 18 aya kadar vadeli verilen teminat mektubu kredisi kisa vadeli
krediye orneklerdir. Orta vadeli krediler 18 ay 5 yil aras1 vadeli kredilerdir. Faaliyet
dongiisii 18 aydan uzun olan sektorlerin kullanmis oldugu isletme kredisi, kapasite
artirimi1 i¢in ihtiya¢ duyulan makine, techizat gibi demirbas alimi amac¢li kullanilan
krediler, tamamlanmas1 ve iiretime gecerek nakit akim yaratmasi bes yil i¢inde kalan
yatirmmlar i¢in kullandirilan krediler orta vadeli kredilerdir. Bes yildan daha uzun
krediler uzun vadeli krediler olarak adlandirilmaktadir. Fabrika, yol, baraj gibi yapimi
ve faaliyete gecip nakit akim yaratmasi uzun siiren duran varliklarin finansmani igin
kullanilmaktadir. Ayrica diizenli geliri olup aylik kredi 6demesi diisiik olan bireysel

yatirimcilarm konut satin aliminda kullandirilan kredilerdir.

Teminat Acisindan Siniflandirma: Teminat agisindan krediler teminatsiz ve
teminath olarak ikiye ayrilmaktadir. Teminatsiz krediler kredi kullanicisinin imzasma
giivenilerek bagka bir teminat alinmadan kullandirilan kredilerdir®. Agik kredi ve tek

imzal1 teminat mektubu kredisi teminatsiz kredi 6rneklerindendir.

Teminath krediler sahsi teminath krediler ve maddi teminath krediler olarak iki
alt siniflandirmaya tabidir. Sahsi teminath krediler, kredi miisterisinin yan1 sira yapilan
istihbarat ve analizlerle kredibilitesi olan gergcek ve tiizel kisilerin 1mzalarma da
dayanilarak tahsis edilen kredilerdir. Kefalet karsilig1 kredi, ¢ift imza teminat mektubu
kredisi sahsi teminath kredi 6rneklerindendir. Maddi teminath krediler, bankaca maddi
degeri kabul edilen bir varligi bankaya rehn edilmesi karsiligi kullandirilan kredilerdir.
Tasit kredisi ve ipotek kredisinde oldugu gibi bazen teminata konu varlik kredi
konusudur ve kredi kullanicisi tarafindan rehn verilen varligin alimi amaciyla kredi
kullanilmistir. Teminatlar; gayrimenkul ipotegi, Ticari isletme rehni, emtia rehni, tasit
rehni, kiymeti maden rehni , gemi ipotegi gibi dogrudan fiziki bir mal olabilecegi gibi
hazine bonosu, devlet tahvili, vesaik, ¢ek , senet, mevduat hesabi, hisse senedi gibi bir
alacagi temsil eden kiymetli evraklarda olabilmektedir. Isim hakki, patent hakki gibi
varlig1 temsil eden kiymetlerde teminath kredinin teminat: olabilmektedir. GMCS

karsilig1 kredi, ticari tasit kredisi, konut kredisi maddi teminath kredi 6rneklerindendir.

?» Mahmut Usta, "Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Tahsisi", Pamukbank Egitim Yayinlar1, 1997,
s.90.
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Kredinin Kullannm Amacma Gore Simiflandirilmasi: Kullanim amacma
gore krediler; isletme, donatim, tiiketim ve yatirim kredileri olarak siniflandirilir®®.
Isletme kredisi; isletmenin faaliyet siireci i¢inde ihtiya¢ duyacagi ham madde ve
malzeme saglanmasi, is¢ilik {icretlerinin 6denmesi, ambalajlama, nakliye, pazarlama
gibi malin {iretim baslangicindan satisina kadar olan siirede finansman ihtiyacinin
karsilanmasi amaciyla kullandirilan kredilerdir. Donatim kredisi; isletmelerin mevcut
faaliyetlerini siirdiirmek i¢in techizat alimi, yenileme , kapasite artirimi vs. gibi ihtiyag

duydugu donanimlara gerekli olan fonu sagladig1 kredilerdir.

Tiiketici kredileri, gergek kisilerin ticari amag¢ disinda mal ve hizmet alimlar1
icin ihtiyag¢ duyulan fonun saglanmasina yonelik olarak, genellikle bir defada
kullandirilan ve baslangigta belirlenen faiz oranlarina gére 6denen kredilerdir . Tiiketim
kredileri, tiiketicinin gelecekteki tasarruflarindan karsilanmak iizere tiiketim mali
alimmi miimkiin kilan kredilerdir. Ev, araba satin alma, ev esyasi, bilgisayar ve beyaz
esya alimi ve yenilenmesi, egitim, evlilik hazirliklari, bedelli askerlik, tatil, biriken
faturalar1 6deme, mevcut harcamalarm devamini saglama ve tibbi harcamalar gibi

nedenlerle gercek kisiler tarafindan kullanilan krediler tiiketim kredilerine 6rnektir.

Uretim yapacak isletmenin kurulusunda sabit degerlerin alimi ve yapimi igin
acilan krediler ile fabrika, imalathane, yol, koprii, baraj, turistik tesisler vb. yapimi i¢in
alman krediler yatirim kredileridir. Ozellestirmelerin ve sirket birlesmelerinin hiz
kazandig1 giiniimiizde oOzellestirme, sirket satin alma, birlesme gibi projelerinin

finansmaninda da yatirim kredisi kullanilmaktadir.

Kullanilan Sektor Olarak Kredilerin Smiflandirilmasi:  Krediler
kullanildiklar1 sektorlere gore tarim kredisi, ticari kredi, endiistriyel kredi, dis satim ve
alim kredileri ve yap1 kredileri olarak smiflandirilabilir. Tarim kredisi, ¢iftgiler ve
tarimsal isletmelere tarimsal faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyduklar1 finansmani saglayan
kredilerdir. Tarmmsal faaliyette kullanilmak tiizere finansmani saglanan traktor ve diger
tarimsal ekipmanlar1 da tarim kredisi kapsamindadir. Ticari kredi, isletmelerin mal ve

hizmet alimi1 gibi isletme faaliyetlerini ve ekipman, demirbas alimi gibi yatirimlarin

30 Hakan Sakar, "Bankalarda Kredilendirme Teknikleri" 1 Basim, Strata Training & Consulting Yayin
No:5 , Istanbul 2001, s. 60-61.
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desteklenmesi icin kullandirilan kredilerdir. Endiistriyel kredi; isgiicli, hammadde,
malzeme ve teknoloji gibi liretim faktorleri ile bina, makine, tezgah gibi sabit degerlerin
finansman1 amaciyla kullandirilan kredilerdir. Uretim ¢alismalar1 arasinda yiiriitiilen i¢
ve dis ticaret, pazarlama-satig, muhasebe, finans, lojistik ve dizayn (tasarim) iglemi vb.

gibi sanayinin biinyesinde bulunan faaliyetler de endiistri kredisi kapsamindadir.

Dis satim ve alim kredileri, Thracat ve ithalat kredileri olmak iizere iki alt
sinifa ayrilmaktadir. Ihracat kredileri ihracata yonelik mal ve hizmet iiretimi ile
ticaretini yapan isletmelerin bu faaliyetlerinin finansmanini1 saglamak i¢in kullanilan
kredilerdir’'. ithalat kredisi ise yurtdisindan ithal edilecek mal ve hizmetlerin bedellerini
karsilamak tizere kullanilan kredilerdir. Yap1 kredileri, toplu konut ve isyeri insaat
projelerinin finansmanini1 saglayan kredilerdir. Enerji, ulastirma, alt ve iist yapi

ingaatlar1 da yap1 kredileri kapsamindadir.

Kaynagima Gore Kredi Siniflandirmasi: Kaynaklarina gore krediler banka
kaynakli krediler, reeskont kredileri  ve dis kaynakli krediler olmak iizere
smiflandirilmaktadir. Banka kaynakli krediler, bankanin 6zkaynaklari kullanilarak
acilmis kredilerdir. Bankanin 6zkaynaklari; banka hissederlar1 tarafindan 6denmis olan
sermaye, dagitilmamis karlar, yeniden degerlendirme fonu , ihtiyari yedek akge fonu
gibi kalemlerden olusmaktadir. Reeskont kayakli krediler, bankanin miisteri firmadan
aldig: ticari senetleri merkez bankasma vererek sagladigi kaynaklar1 kullanilarak agmig
oldugu kredilerdir. Dis kaynakli krediler ise mevduat, tahvil ihraci, yurti¢inden
saglanan krediler, yurtdisindan saglanan krediler , repo, varliga dayali menkul kiymet

ve 6deme emirleri gibi kaynaklardan kullandirilan kredilerdir.

Kredi Ahcisinin Niteligine Gore Krediler: Alicisinin niteligine gore krediler,
bireysel krediler ve kurumsal krediler olarak siniflandirilmaktadir. Bireysel krediler,
ticari amag¢ disinda kalan, bireyin kisisel ihtiyaglarinin karsilanmasi, her tiirlii bireysel
mal ve hizmet alimlarmi finansmaninin saglanmasi amaciyla kullandirilan kredilerdir.
Ihtiyag Kredisi, Konut kredisi, Tasit kredisi bireysel kredilere 6rneklerdir. Kurumsal
krediler ise ticari bir amaca yonelik olarak gercek kisi / tiizel kisi isletmelere, ticari

faaliyetlerinin finansmanm1 amaciyla kullandirilan kredilerdir. Kurumsal kredinin

31 Usta, 1997, 5.92.

17



kullanicilari; kurumsal sirketler, kamu kuruluslari, yerel yonetimler, Hazine ve
bankalar, diger finansal kurumlar, kii¢iik ve orta olgekli isletmeler, ticari faaliyette

bulunan bireyler olmaktadir.

Mart 2010 itibariyla Tiirk bankacilik sektorii toplam kredilerinin %45,7°s1
kurumsal ve ticari miisterilere kullandirilan kurumsal kredilerden, %21,6’s1 ise KOBI
miisterilere kullandirilan kurumsal kredilerinden ve geriye kalan %32,8’1 ise bireysel

miisterilere kullandirilan bireysel kredilerden olusmaktadir™”.

Kredi Kararim1i Veren Organizasyonuna Gore Simiflandirma: Krediler;
tahsis edildigi banka organina gore sube yetkisinde ve otorize krediler olarak

siniflandirilmaktadir™.

Bankacilik Kanununun 51. maddesine gore; “Kredi agma yetkisi yonetim
kuruluna aittir. Yonetim kurulu; kredi agma, onay verme ve diger idari esaslara iligkin
politikalar1 olusturmak, bunlarmm uygulanmasini ve izlenmesini saglamak ve gerekli
tedbirleri almakla yiikiimliidiir. Yonetim kurulu kredi agma yetkisini Kurulca
belirlenecek usul ve esaslar gercevesinde kredi komitesine veya genel miidiirliige
devredebilir. Genel miidiirliikk kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger birimleri,
bolge miidiirliikleri veya subeleri araciligiyla da kullanabilir. Kredi komitesinin
olusumu ile calisma ve karar alma esaslari Kurulca belirlenir. Bu Kanunun kredi
simirlarna iligkin hiikiimlerine tabi olmayan krediler i¢cin kredi agma yetkisi yonetim

34 5

kurulunca belirlenecek usul ve esaslar cger¢evesinde devredilebilir™. seklinde

belirtilerek kredi tahsis yetkisini banka yonetim kuruluna vermistir.

Bankalar, bilisimdeki gelismelerinin de etkisiyle artik milyonlarca miisteriye
ulasabilmekte ve yiizlerce lriinleri ile hizmet vermektedir. Banka yonetim kurulunun,
banka biinyesinde kullandirilacak tiim kredileri degerlendirmesi ve kullandirma kararmi
vermesi pratikte miimkiin degildir. Yonetim kurulu, banka kredi politikasina ve yasal
yiikiimliiliiklere uygun olarak kredi agma yetkisini yonetim kurulu kredi komitesine ve

genel miidiirliige devretmektedir. Genel miidiirliikk yine banka kredi politikalar1 ve yasal

32 BDDK,” Bankacihik Sektorii Genel Goriiniimii”, Mart 2010, Say1 2010/2.
3 Usta, 1997. 5.16-26.
34 BDDK, 5411 sayith Bankacilik Kanunu, 1 Kasim 2005 tarih ve 25983 miikerrer sayili Resmi Gazete.
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yiikiimliiliiklere uygun olarak kredi agma yetkilerini genel miidiirliik birimlerine , bolge
koordinatorliiklerine ve subeye devretmektedir.Yetki devri sonucunda kredi tahsisi sube
tarafindan gergeklestirilen krediler, sube yetkisinde kredi ve sube disinda kalan; bolge
koordinatorliigli, genel miidiirliik birimleri, genel miidiirliik , yonetim kurulu kredi
komitesi ve yonetim kurulu tarafindan tahsis edilen kredi kararlar1 ise otorize krediler

olarak adlandirilir.
2.3.2. Mevzuat Agisindan Siniflandirma

Bankalar Kanununa Gore Siniflandirma: 5411 sayili Bankacilik kanununda
kredi risk grubu ve smirlamalarina deginilmis olup kredi sayilan islemler
siralanmigtir. Ayrica Bankalar kanunu 54. maddesi ile "Bir gergek ya da tiizel kisiye
veya bir risk grubuna, 6zkaynaklarin yiizde onu veya daha fazlasi oraninda kullandirilan
krediler biiylik kredi sayilir ve bunlarin toplami 6zkaynaklarin sekiz katin1 asamaz."

denilerek biiyiik kredi siniflandirmasi yapilmastir.

Karsihklar Yonetmelig@ine Gore Smmflandirma: Kisaca Karsiliklar
Yonetmeligi olarak bilinen ve 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan " Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Bunlar I¢in Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik"
bankalarin kredi ve diger alacaklarmin niteliklerine gére siniflandirilmasini ve bunlar
icin ayrilacak karsiliklarin usul ve esaslarini diizenlemektedir. Karsiliklar Yonetmeligi

kredileri bes grupta smiflandirmaktadir.

1) Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar: Bu grupta; 6demeleri
siiresinde yapilan, gelecekte geri 6deme sorunlar1 beklenmeyen, tamamen tahsil
edilebilecek nitelikte olan, bor¢lusunun kredi degerliliginde zayiflama tespit edilmemis

olan ve zafiyet belirtisi bulunmayan krediler ve diger alacaklar smiflandirilir.

2) Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar: Kredi anapara veya faiz
O0demelerinde bir sorun bulunmayan, ancak, bor¢lunun 6deme giiciinde veya nakit
akimida olumsuzluk gozlenen, 6denmesinde sorunlar dogmast muhtemel olan krediler

ile mazur goriilecek c¢esitli nedenlerle anapara veya faiz Odemelerinin tahsili,
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vadelerinden veya 6denmesi gereken tarihlerden itibaren otuz giinden fazla geciken

krediler ve diger alacaklar siiflandirilir.

TABLO 1 : Kredi ve Diger Alacaklarin Karsihiklar Yonetmeligine Gore
Siiflandirma

KARSILIKI AR YONETMELIGINE GORE SINIFLANDIRMA

BiRiINCi GRUP  : STANDART NIiTELIiKLi KREDILER VE DiGER ALACAKLAR
IKINCI GRUP : YAKIN iZLEMEDEKIi KREDIiLER VE DIGER ALACAKLAR
UCUNCU GRUP  : TAHSIL IMKANI SINIRLI KREDILER VE DiGER ALACAKLAR
DORDUNCU GRUP: TAHSILi SUPHELI, KREDILER VE DIGER ALACAKLAR

BESINCi GRUP  : ZARAR NiTELiGINDEKI KREDILER VE DiGER ALACAKLAR

Kaynak: Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik. 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazetede.

3) Tahsil Imkadm Smirlh Krediler ve Diger Alacaklar: Borglusunun
O0zkaynaklarinin veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde 6denmesini karsilamada
yetersiz bulunmasi nedeniyle tamaminin tahsil imkani smirli olan ve go6zlenen
sorunlarin diizeltilmemesi durumunda zarara yol a¢gmasi muhtemel olan, kredinin
zafiyete ugramis oldugu kabul edilen, borcun vadesinden itibaren doksan giinden fazla

geciken yada gecikecegine kanaat getirilen krediler ve diger alacaklar smiflandirilir.

4) Tahsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar: Bu grupta mevcut kosullarda
geri 6denmesi veya tasfiyesi muhtemel goriinmeyen veya vadesi gelen kredinin banka
tarafindan tahsilinin saglanamayacagi kuvvetle muhtemel olan, borglusunun kredi
degerliliginin O6nemli Ol¢iide zayifladig1 ve zafiyete ugradigi kabul edilen, yeni
finansman bulma imkani veya sermaye artirimi gibi olanaklar nedeniyle heniiz tam
anlamiyla zarar niteligi tasimadigi disiiniilen veya borcun tahsilinin gecikmesi yiiz

seksen giinii gecen krediler ve diger alacaklar siiflandirilir.

5) Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar: Bu grupta tahsilinin

miimkiin olmadigina kanaat getirilen veya ana paranin veya faizin veya her ikisinin
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vadesinden veya ddenmesi gereken tarihten itibaren tahsili bir yildan fazla gecikmis
olan veya Ucgiincii ve Dérdiincii Gruplarda belirtilen dzellikleri tasimakla birlikte, vadesi
bir yili asacak bir siirede tahsilinin saglanamayacaginin kuvvetle muhtemel olan

krediler ve diger alacaklar siiflandirilir.

Ayrica Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi
ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin 5.
maddesi uyarmca, Ugiincii, Dordiincii ve Besinci Gruplarda smiflandirilan tiim
alacaklar, tahakkuk ettirilen faizlerin ve borclu iizerindeki faiz benzeri yiiklerin ana
paraya ilave edilip edilmedigine veya yeniden finanse edilip edilmedigine

bakilmaksizin, bu Yonetmeligin uygulanmasinda donuk alacak olarak kabul edilir.

Tek Diizen hesap Plamina Gore Smiflandirma: Tek diizen hesap planina
gore bankalarin muhasebelestirme ve mali raporlamas "Tek Diizen Plan1 ve izahnamesi
Hakkinda Teblig ( BDDK, 26.01.2007 tarih ve 26415 (Miikerrer) sayilt Resmi Gazete)"
ile diizenlenmistir. Bu tebligin 4. maddesine gore banka tekdiizen hesap plani asagida

belirtilen gruplardan olugmaktadir.

TABLO 2 : Banka Tek Diizen Hesap Plam

0 DONEN DEGERLER

1 KREDILER

2 YATIRIM AMACLI DEGERLER VE DIGER AKTIFLER
3 MEVDUAT VE DIGER YABANCI KAYNAKLAR

4 OZKAYNAKLAR

5 FAIZ GELIRLERI

6 FAIZ GIDERLERI

7 FAiZ DISI GELIRLER

8 FAIZ DISI GIDERLER

9 NAZIM HESAPLAR

Kaynak: Tek Diizen Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig .BDDK,
26.01.2007 tarih ve 26415 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete.

Tekdiizen hesap planina gore nakit krediler birinci grup krediler altindaki
muhasebe kalemlerinde smiflandirilarak mali raporlamasi yapilmaktadir. Karsiliklar
yonetmeliginde birinci grup olarak tanimlanan Standart nitelikli krediler ve diger
alacaklar 100 ila 149 muhasebe alt kalemlerde gdsterilmektedir. ikinci grup olarak

tanimlanan Yakin Izlemedeki Krediler ve diger alacaklar 150 ila 159 muhasebe alt
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kalemlerinde gdsterilmektedir. Donuk alacaklar olarak nitelendirilen Ugiincii, Dordiincii
ve Besinci gruplarda smiflandirilan tiim alacaklar ise 170-179 muhasebe kaleminde
gosterilmektedir. Tekdlizen hesap planina gore nakit krediler ana kalemleri asagidaki

sekildedir.

TABLO 3 :Tek Diizen Hesap Planina Gore Nakit Krediler
100 iskonto Senetleri

102 istira Senetleri

110 Kisa Vadeli Ac¢ik Ihracat Kredileri

112 Kisa Vadeli Teminath Thracat Kredileri

114 Kisa Vadeli teminath ithalat Kredileri

116 Kisa Vadeli Agik Diger Krediler

118 Kisa Vadeli Teminatli Diger Krediler

120 Kisa Vadeli Ihtisas Kredileri

124 Kisa Vadeli Fon Kaynakli Krediler

126 Mali Kesime Verilen Kisa Vadeli Krediler

128 Yurt Dis1 Kisa Vadeli Krediler

130 Orta ve Uzun Vadeli Acik Thracat Garantili Yatirim Kredileri
132 Orta ve Uzun Vadeli Teminath fhracat Garantili Yatirim Kredileri
134 Orta ve Uzun Vadeli A¢ik Diger Yatirnm Kredileri

136 Orta ve Uzun Vadeli Teminath Diger Yatirim Kredileri

138 Orta Uzun Vadeli Acik Isletme ve Diger Krediler

140 Orta ve Uzun Vadeli Teminatl isletme ve Diger Krediler

142 Orta ve Uzun Vadeli ihtisas Kredileri

144 Orta ve Uzun Vadeli Fon Kaynakli Krediler

146 Mali Kesime Verilen Orta ve Uzun Vadeli Krediler- Tiirk Parasi
148 Yurtdist Orta ve Uzun Vadeli Krediler - Tiirk Parasi

Kaynak: Tek Diizen Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig .BDDK,
26.01.2007 tarih ve 26415 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete.

Nakit kredilerden elde edilen faiz gelirleri tekdiizen hesap planina gore besinci
grup faiz gelirleri altindaki muhasebe kalemlerinde siniflandirilmaktadir. Tekdiizen
hesap planina gore gayrinakit krediler dokuzuncu grup nazim hesap altindaki muhasebe

kalemlerinde siniflandirilarak mali raporlamasi yapilmaktadir.
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2.4. KREDi KULLANIMININ MALIYETI

Kredi kullandirma maliyet unsurlar1 incelendiginde; faiz, komisyon ve
krediyle iliskili diger giderler genel maliyet unsurlardir. Ulkemizde ayrica devlet
tarafindan uygulamaya konulan Banka ve Sigorta Muamele Vergisi ve Kaynak

Kullanimini1 Destekleme fonu otorite tarafindan yaratilan kredi maliyet unsurudur.

Kredi Faizi: Faiz, basit anlami ile nakit kredinin iicretidir. Faiz, nakit
plasmanlarda paranin degisim degerinin devredilmesi ve geri donmeme riski
karsiliginda alman bedeldir’. Bankalar cesitli faaliyetler sonucunda edinmis oldugu
kaynaklari, maliyet degerinin ilizerinde degerlendirerek gelir elde etmek zorundadirlar.
Bu zorunlulugun baslica nedenleri; mevcudiyetini devam ettirmek ve bulundugu
piyasaya ayak uydurmak, edinmis oldugu kaynaklari i¢in almis oldugu yiikiimliiliikleri

yerine getirmek ve hissedarlarma gereken kar1 saglamaktir™®.

Bankacilik Kanununun 144 maddesi; "Bakanlar Kurulu, bankalarin 6diing para
verme islemleri ve mevduat kabuliinde uygulanacak azami faiz oranlarmi, katilma
hesaplarinda kar ve zarara katilma oranlarini, 6zel cari hesaplar dahil bu maddede
belirtilen islemlerde saglanacak diger menfaatlerin nitelikleri ile azami miktar ya da
oranlarmi tespit etmeye, bunlar1 kismen veya tamamen serbest birakmaya yetkilidir.

Bakanlar Kurulu bu yetkilerini Merkez Bankasina devredebilir." demektedir.

Gilinilimiizde, bankalararas1 para piyasasi faiz oranlari, mevduat faiz oranlari,
fiyatlar genel diizeyi (Toptan Esya Fiyat Endeksi), Hazine Bonosu ve Devlet Tahvili
faiz oranlar1 ile dogrudan etkilesim i¢inde olan faiz, tiim tarih boyunca hemen biitiin
toplumlarda uygulamada yer almistir. Faiz olgusu, tarih siirecinde temel olarak dinsel
ve ahlaki kurallarla ¢atigmis, otoriteler tarafindan ¢ogunlukla smirlandirilip diizenlenmis
ve bazen tamamen yasaklanmistir’. Giiniimiizde de toplumlarda benzer uygulamalar

gozlenmektedir.

3% Sakar, 2001, s. 14.

38 Parasiz, 2007, 5.301-302. ve M.Necdet Timur, "Banka ve Sigorta Pazarlamasi" 1. Baski. Anadolu
Uiversitesi Yayin1 No:1701, Eskisehir 2006, 5.48-51.

37 {smail Zeyrek ve Zekeriya Mizirak, "Faiz Teorileri Uzerine Bir inceleme: Finansal istikrarsizlik
Hipotezinin Temel Dayana@1", Sel¢uk {iniversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 22/2009, s. 385.
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Kredi Komisyon ve Gider Karsihklan: Ulkemizde 1991 yilina kadar
bankalarin talep edecegi komisyon ve gider karsiliklar1 cesitli otoriteler tarafindan
belirlenmis ve yon verilmistir. 1991 yilinda serbest piyasa kurallar1 ve Bankalar Kanunu
ile celigkilerinden dolay1 mevcut uygulama iptal edilerek, bankalara; iicret, komisyon ve
masraflarin1 serbestce belirleme imkani verilmistir. Bankalar, kredi islemlerinden
saglamis oldugu faiz disindaki masraf ve gider karsiliklarmi, rekabet kosullar

ortaminda serbest olarak belirlemektedir’®,

Banka ve Sigorta Muamele Vergisi: Gelir Vergisi Kanununa gore bankalar
yaptiklar1 islemlerden lehlerine dogan ve nakden ya da hesaba aldiklar1 paralar
iizerinden “Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi” 6demekle yiikiimliidir. BSMV
matrahi, iglemler sonucunda banka lehine tahakkuk eden ve nakden ya da hesaba tahsil

edilen paralardir. ait oldugu aym 15’inci giinii aksamina kadar beyan edilir ve ddenir.

TABLO 4 : BSMV Oranlan

BSMV ORANLARI

Bankalararas1 mevduat muameleleri sonucu lehe kalan paralar %1
Bankalar ile SPK'na gore kurulan araci kurumlar arasindaki borsa para %1
piyasasi muameleleri sonucu lehe alinan paralar ’
DT ve HB ile Toplu Konut Idaresi, Kamu Ortakhig Idaresi ve

Ozellestirme Idaresi'nce ¢ikarilan menkul kiymetlerin geri ahim ve satim %1
taahhiidii ile iktisap veya elden cikarilmasi karsihginda lehe alinan

paralar

DT ve HB ile Toplu Konut Idaresi, Kamu Ortakhig Idaresi ve

Ozellestirme Idaresi'nce ¢ikarilan menkul kiymetlerin vadesi %1
beklenmeksizin satis1 nedeniyle lehe alinan paralar

Kambiyo muamelelerinde satis tutar iizerinden %1
Bankalar aras1 kambiyo satis muamelelerinde satis tutar iizerinden %0
01.08.2002 tarihinden itibaren °
Diger banka ve sigorta muamelelerinde lehe alinan paralar iizerinden %S5

Kaynak: Veysi Sevig, "Hangi Islemler BSMV'ye Tabidir", http://www.muhase
betr.com/makaleler/010/ (25/06/2010)

Bankalarm yapmis olduklar1 banka muamele ve hizmetleri dolayisiyla kendi
lehlerine nakden veya hesaba aldiklar1 paralar da banka muameleleri vergisine tabidir.
Kendileri veya bagkalar1 hesabina menkul kiymet alip satmayi, alim-satima aracilik

etmeyi veya alip sattiklar1 menkul kiymet karsilig1 borglar1 6demeyi taahhiit etmeyi

) 38 M.Necdet Timur, "Banka ve Sigorta Pazarlamas1" Editor: Yavuz Odabasi, 1. Baski, TC.Anadolu
Universitesi Yayini No: 1701 , Eskisehir 2006, s.48-50.
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meslek haline getirenlerin faaliyetlerinden dolay1 lehlerine kalan paralar ile mevduat
faizi vermek veya faiz ve benzeri menfaatler saglamak iizere para toplama isiyle
ugrasanlarin topladiklar1 paralara sagladiklar1 gelir ve menfaatler iizerinden komisyon,
iicret, hizmet karsihig1 gibi adlarla alinan paralar da verginin kapsamma girmektedir’’.

Halen uygulanmakta olan banka ve sigorta muameleleri vergisi tablo 4'de belirtilmistir.

Kaynak Kullanimimi Destekleme Fonu: Kaynak Kullanimii Destekleme
Fonu'nun kokeni 12.03.1988 tarih ve 88/12944 sayili Bakanlar Kurulu Karari’na
dayanmaktadir. S6z konusu fonun amaci, yatirimlarm yonlendirilebilmesi ve ihtisas
kredilerinde kredi maliyetlerinin diisiiriilmesi olarak belirlenmistir. Kaynak Kullanimini

Destekleme Fonu’nun kaynaklar1 kredi iglemlerinden kaynaklanmaktad1r40.

TABLO 5 : KKDF Oranlan

KKDF ORANLARI 15/08/2004 15/08/2004
Tarih Oncesi | Tarih

Sonrasi

A) Bankalarca ve finansman sirketlerince

kullandirilan %10 %15

a) Tiiketici kredilerinde (Gercek Kkisilere ticari
amacla kullanilmamak kaydiyla kullandirilan %3 %0
krediler),

b) Diger kredilerde

B) Bankalar ve finansman sirketlerinin yurtdisindan

sagladiklan kredilerde %0 %0
C) Bankalar ve finansman sirketleri disinda

Tiirkiye'de yerlesik Kisilerin yurtdisindan sagladiklar %3 %3
kredilerde

D) Kabul kredili, vadeli akreditif ve mal mukabili

odeme sekillerine gore yapilan ithalatta %3 %3

Kaynak:http://www.gib.gov.tr/fileadmin/user_upload/Yararli_Bilgiler/2007 K
KDF_Oranlari.html. (11/08/2010).

Bankalar ve finansman sirketleri tarafindan kullandirilan tiiketici kredilerinden
% 10, diger kredilerden % 3, bankalar ve finans kuruluslarmin yurt disindan sagladiklar1
kredilerden % 0, Tiirkiye’de yerlesik kisilerin yurt disindan sagladiklar1 kredilerden % 3

¥ Veysi Sevig, "Hangi islemler BSMV' ye Tabidir? ",2005, http://www.muhasebetr.com/makaleler
/010/(25/06/2010) ]
“Ercan Alptiirk, "Kaynak kullandirim Destekleme Fonu ile Destekleme ve Fiyat istikrar Fonunun

Ozellikleri", 2005, http://www.yaklasim.com/mevzuat/dergi/makaleler/200506668 1.htm (20/06/2010)
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ve vadeli dig alimlardan (kabul kredili, vadeli akreditifli, mal mukabili) % 3 oraninda

KKDF kesintisi yapilmaktadir.
2.5, KREDIi SINIRLAMALARI ve YUKUMLULUKLERI

Kredi riski, Bankacilik Kanununun dogrudan 6zkaynaklar1 baz alarak muhtelif
sinirlamalar getirdigi tek risktir. Bankacilik kanununa gore kredi risk yonetiminde diger
risklerden farkli olarak sermayeye gore kredi sinirlarina uyulmas: gerekmektedir. Kredi
sinirlamalar1 sadece iilkemize mahsus diizenlemeler degildir. Diinyada ge¢misi bir
asirdan daha uzun olan sermaye bazli genel kredi sinirlari, son 20 yilda gelistirilen riske
cok duyarli sermaye yeterliligi diizenlemelerine ragmen hala bankacilik

diizenlemelerinin 6nemli bir parcasi durumundadir®'.
2.5.1. Kredi Sinirlan

5411 sayili1 Bankacilik Kanununda yer alan genel kredi ve yatirim simirlari; bir
kisiye agilabilecek kredi siniri, bir sermaye grubuna acilabilecek kredi siniri, banka
sermayesine hakim gruba agilabilecek kredi simiri, biiyiikk kredi smir1 ve istirak ve

gayrimenkul edinme sinirlari olarak incelenebilir.

Bankalarca bir gergek yada tiizel kisiye acilabilecek kredilerin toplami banka
0zkaynaklarinin % 25’ini asamaz. Kanundaki kisiden kasit tek bir kredi miisterisidir.
Bankalarin bir sermaye grubuna acacagi kredilerin toplami 6zkaynaklarinm % 25’ini
asamaz. Bankacilik kanununda sermaye gruplar1 risk grubu olarak tanimlanmis ve bir
risk grubuna kullandirilabilecek kredilerin banka 6zkaynaklarinin % 25’ini asamayacagi

belirtilmistir**.

5411 sayili Bankacilik Kanunu, banka sahibi sermaye grubunun bankadan
kullanabilecegi kredi miktarini, diger sermaye gruplarinin bankadan kullanabilecegi
kredi miktarindan daha asagi diizeyde belirlemistir. Buna gére bankalarca, bankanin

dahil oldugu risk grubuna kullandirilacak krediler banka 6zkaynaklarmin %20’sini

ML Ayhan Altintas, " Bankacilikta Risk Yonetimi ve Sermaye Yeterliligi", Turhan Kitapevi
Yayinlari, Ankara 2006, $.362.
“ BDDK, 5411 sayil1 Bankacilik Kanunu, Madde 54/1.
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gecemeyecektir. Ancak BDDK bu orani diger sermaye gruplar1 diizeyine, yani %25’e

yiikseltmeye yetkilidir.

Bankacilikta normal kosullarda bir kisi veya bir gruba verilen siradan bir
kredinin banka 6zkaynaklarmin %10 unu agsmamas1 beklenir ve bu orani asan krediler
“bliytik kredi” olarak nitelenir. Nitekim Bankacilik Kanunu’nun bir kisi veya bir gruba
verilecek kredilerle ilgili belirledigi %25°lik oranlar esasen tek bir biiylik kredinin
miktarmi belirleyen sinirlardir. Ancak bir bankaca tiim kredi miisterilerine verilecek
toplam biiylik kredi miktar1 smirsiz degildir. Bankacilik Kanunu’nun 54/3 {incii
maddesine gore; bir gergek yada tiizel kisiye veya bir risk grubuna 6zkaynaklarin
%10’u veya daha fazlasi oraninda kullandirilan biiylik krediler toplami banka

0zkaynaklarinin sekiz katin1 asamaz.

Bankalarm kredi kuruluslar1 ve finansal kuruluslar disindaki ortakliktaki pay1
kendi 6zkaynaklarinin %15’ini, bu ortakliklardaki paylarinin toplam tutar1 ise kendi
Ozkaynaklarinin %60’ 1m1 asamaz®. Bankalarm hizmetlerinin gerektirdiginin otesinde
gayrimenkul edinerek, kaynaklarmi1 seyyal olmayan varliklara baglamalar1 da
istenmeyen  bir durumdur. Kanunun 57. maddesi uyarinca bankalarin
gayrimenkullerinin net defter degerleri toplami 6zkaynaklarmin %350’sini asamaz.
Alacaklarin tahsili gayesi ile edinilen gayrimenkuller belli bir siirede banka tarafindan

elden ¢ikarilmak durumundadir.

Sinirlamaya Tabi Olmayan Krediler: Sinirlamaya tabi olmayan kredi

islemleri sunlardir**.

a) Karsilig1 nakit, nakit benzeri kiymet ve hesaplar ile kiymetli maden olan

islemler.

b) Hazine Miistesarligi, Merkez Bankasi, Ozellestirme Idaresi Baskanligi ve

Toplu Konut Idaresi Baskanligiyla yapilan islemler ile bu kurumlarca ¢ikarilan ya da

a3 BDDK, 5411 sayil1 Bankacilik Kanunu, Madde 56/ 1.
w“ BDDK, 5411 sayil1 Bankacilik Kanunu, Madde 55.
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O0denmesi garanti edilen bono, tahvil ve benzeri menkul kiymetler karsiligi yapilan

islemler.

c) Merkez Bankasi nezdinde ki piyasalarda veya kanunla teskilatlanmis diger

para piyasalarinda yapilan islemler.

d) Ayni kisiye ya da ayni risk grubuna yeni kredi tahsisi halinde daha 6nce
yabanci para cinsinden veya yabanci para Olgiisii ile verilen kredilerin, miiteakiben
tahsis edilen kredinin kullandirilmaya baslandig: tarihteki cari kurdan dikkate alinmasi
kaydiyla ¢cek ve kredi karti kullandirimlar1 harig, kredilerde kur degisikliklerinin
dogurdugu artiglar ile vadesi ge¢mis kredilere tahakkuk ettirilen faiz, kar payr ve diger

unsurlar.

e) Her tiirlii sermaye artirimlar1 dolayisiyla bedelsiz edinilen ortaklik paylar ile

ortaklik paylarinim herhangi bir fon ¢ikig1 gerektirmeyen deger artislari.
f) Kurulca belirlenecek esaslar dahilinde bankalarin kendi aralarindaki islemler.

g) Kurulca belirlenecek esas ve siireler ¢ercevesinde elden ¢ikarilmasi kaydiyla

halka arza aracilik yiiklenimleri kapsaminda edinilen ortaklik paylari.
h) Ozkaynak hesabinda indirilecek deger olarak dikkate alinan islemler.
1) Kurulca belirlenecek diger islemler.
2.5.2. Kredi Ile IIgili Yasaklar ve Yiikiimliiliikleri

5411 sayili Bankacilik Kanunu madde 50'ye gore kredi ile ilgili yasak ve

yiikiimliilikkler sunlardir:

a)Yonetim kurulu liyelerine, genel miidiire, genel miidiir yardimcilarma ve kredi
acmaya yetkili mensuplarma; bunlarin es ve velayet altindaki ¢ocuklarina; tek baslarma

ya da birlikte sermayesinin ylizde yirmibes veya fazlasina sahip olduklar1 ortakliklara,

b) (a) bendinde sayilanlar disinda kalan mensuplari ile bunlarin es ve velayeti

altindaki ¢ocuklarina,
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c¢)Mensuplarmin kurdugu veya bunlar i¢in kurulan sandik, dernek, sendika veya

vakiflara,

Her ne sekil ve surette olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez, tahvil

ya da benzeri menkul kiymetlerini satin alamazlar.

Birinci fikra hiikiimleri, yonetim kurulu tyeliklerinde aslen bulunan veya
temsilci bulunduran ve banka sermayesinde dogrudan veya dolayl olarak nitelikli paya

sahip olan gergek kisi ortaklar ile tiizel kisi ortaklar hakkinda uygulanmaz.

Bir bankanin ortakliklarinin yonetim ve denetim kurullarinda bulunan
kimselerin ayn1 zamanda ilgili bankanin mensubu olmasi, bu ortakliklarn ilgili banka

ile islem yapmasina engel degildir.

Bankanin dahil oldugu risk grubunda bulunan gercek ve tiizel kisilere kredi
kullandirilmasi halinde, gerekli kararlarm yonetim kurulunun iiye tam sayisinin tigte iki
cogunlugu ile alinmasi1 ve bunlara saglanan kredi kosullarinin kredi kullananin lehine
diger kisi ve gruplara kullandirilanlardan ve piyasa kosullarindan farklilik arz etmemesi
sarttir. Bir bankanin yonetim kurulu iiyelerine, mensuplar1 ile bunlarin eslerine ve
velayet altindaki cocuklarma, aylik net ticretleri toplaminin bes katin1 agsmamak iizere
verilecek krediler, ii¢ katin1 agsmamak lizere ¢ek karnesi veya kredi karti verilmesi
suretiyle kullandirilacak krediler ile bu Kanunun 55 inci maddesinin (a) ve (b)
bentlerinde belirtilen menkul kiymetler karsiligi kullandirilan krediler birinci ve

dordiincii fikra hiikiimlerine tabi degildir.

Banka, bankanin risk grubunda yer alan kisilere actig1 kredileri Kuruma
diizenli olarak raporlamakla ylikiimliidiir. Bu madde hiikiimlerine aykir1 hale gelen

kredileri banka en geg alt1 ay i¢cinde tasfiye etmek zorundadir.
2.5.3. Kredi Acma Yetkileri

Bankalarm kredi agma yetkisi "Bankalarin Kredi islemlerine iligskin

Yonetmelik" de yer alan 5. madde ile diizenlenmistir*’. Buna gore bir gercek veya tiizel

“BDDK, "Bankalarin Kredi islemlerine iliskin Yénetmelik", 01/11/2006 Tarih ve 26333 sayili Resmi
Gazete.
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kisiye agilacak kredi smirmin tespitinde, yonetim kurulu, en fazla, kredi komitesine
0zkaynaklarin yiizde onu, genel miidiirliige yiizde biri tutarindaki kredi agma yetkisini
devredebilir. Genel miidiirliikk kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger birimleri,

bolge miidiirliikleri veya subeler araciligiyla da kullanabilir.

Yonetim kurulunca, kredi agma yetkisini, kredinin tutari, cinsi, alinacak
teminat basta olmak iizere kredi a¢ilmasinda tespiti gereken hususlar1 igerecek sekilde
yazili devretmesi gerekmektedir. Yazili yapilan kredi agma yetki devrinin kapsam ve

siirlar1 detayli ve net olarak belirlenmis olmalidir.

Kredi agma yetkisini haiz olanlar, kendileri ile es ve veldyeti altindaki
cocuklarmmin veya bunlarla risk grubu olusturan diger gercek ve tiizel kisilerin taraf
oldugu kredi islemlerine iliskin degerlendirme ve karar verme asamalarinda yer

alamazlar.
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BOLUM III

3.TICARIi BANKALARDA KREDI SURECI

Kredi kullandirma bir seri islemlerin yapilmasi sonrasinda gergeklesir. Miisteri
tarafindan kredi bagvurusunun yapilmasiyla baslayan ve kredinin tasfiye edilmesine
kadar gecen siireleri kapsayan islemlerin tiimiine ‘Kredilendirme Siireci’ adi

verilmektedir*®.

Bankalarda kredilendirme siireci, kredilendirilmek istenen miisterinin bankaya
basvurusu veya banka tarafindan miisterinin tespiti ile baslayan iliskinin, kredibilite
tespiti, kredi tahsisi, teminatlarin olusturulmasi, kredi kullandirma ve devaminda
kredinin anaparasi ile tiim faiz, komisyon ve varsa diger masraflarinin 6denmesi (veya
Onerilen garantinin sona ermesiyle) sonrasinda teminatlarin serbest birakilmasi ve
iliskinin tasfiye edilmesi ile sona eren bir zaman dilimini ve bu zaman dilimi i¢inde

yapilan tiim iglemleri tanimlamaktadir.

Her banka kredilendirme siirecinde belirlemis oldugu bazi genel ilke ve
standartlara gore hareket eder ve kredi siirecini yonetiminde belirlemis oldugu kendi

kredi politikalarinin uygulanmasimni saglar.
3.1. KREDILENDIRMENIN TEMEL iLKELERIi

Her banka, miisterilerinin kredi degerliliginin Ol¢lilmesi ve acilacak kredi
limitlerinin belirlenmesinde ilke ve standartlara gore hareket eder. Ticaret ve yatirim
bankalar1 tarafindan kullanilan ve literatirde "5C Kurali" olarak bilinen ilkeler;
karakter, kapasite, sermaye, kosullar, teminattir. Bu ilkeler banka agisindan riskleri en
aza indirgemeyi saglar®’. Literatirde bu 5 unsura ilave olarak bir de kontrol unsuru

eklenmistir®®.

* Sakar, 2001, 5.63.

47 Omer M. Baktir ve Stireyya Matar, “Firmalarin Kayitdis1 Faaliyetleri Cercevesinde Kredi
Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Kredi Tahsis Esaslar1”, Active Dergisi, Say1.2 (Agustos-Eyliil 1998), s.1.

* Niyazi Berk, "Bankacilikta Kredi Pazarlama", Tiirkiye Bankalar Birligi Yayinlari no:149 Ankara,
1988.5.49. ve Biilent Senver, "Aktif-Pasif Yonetimi" , T.C. Kadir Has Universitesi, SBE, Ders Notlar1.
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Kredilendirmenin Karakter Ilkesi: Kredi alicisinin diiriistliigiinii  ve
borcunu O6deme aligkanliklarin1 gosterir. Bankalar, miisterilerinin diiriistliigiinden,
girisim yeteneklerinden, borglanilan fonlarin verimli bir sekilde kullanilacagindan,
verdikleri kredilerin geri 6ddeneceginden emin olmak ister. Karakter ya da diger bir
deyisle moralite, kredilendirme siirecinde en 6nemli unsur olarak bilinmektedir ve
bankalar tarafindan yapilacak arastirmanin sonucunda yapilacak degerlendirme ile tespit

edilmeye caligilir.

Miisterinin karakteri konusunda yapilacak degerlendirme kolay degildir.
Bankanin, miisterinin krediyi agikladigi sekilde kullanmayacagi ya da planlanan sekilde
geri ddenmeyecegi konusunda siiphe duymasi1 durumunda kredi tutarina karsilik alinmig

olsa bile kredinin problemli kredi olma olasilig1 vardir.

Kredilendirmenin Kapasite Ilkesi: Kredi miisterisinin belirlenen vadede
krediyi geri 6deme giiciinii temsil eder. Kredilerin siliresine gore kapasitenin 6nemi
degismektedir. Orta ve uzun vadeli kredilerde, sabit varliklara yapilan yatirimlar sonucu
elde edilen gelirlerle borcun kapatilmas: amag¢lanmaktadir. Kisa vadeli kredilerde ise
likidite yaratma giicii dikkate alinmaktadir. Kredilerin geri 6denme kabiliyetinin
Ol¢iilmesinde, firma piyasa borglari, banka kredileri, factoring ve leasing vb. 6demeleri

firmanin dis kaynak finansmani olarak dikkate alinmalidir.

Kapasitenin degerlendirilmesinde isletmenin faaliyetlerindeki basar1 ve
yonetim kalitesi degerlendirilmelidir. Kapasite analizinde, isletmenin mali bilgileri ile
hazirlamis oldugu is planinda yer alan, yonetim takimi, pazar pay1 ve pazarlama plani,
isletmenin karsilasabilecegi 6nemli riskler, Ar-ge faaliyetleri, rakipleri ve gelecek
donemlerdeki yatirim planlar1 vs. bilgilerde géz oOniine alinir. Kredi miisterisine
kapasitesinin tizerinde kredi kullandirilmasi durumunda, borca ait anapara, faiz ve diger
masraflarin geri 6demesinde sorunlar yasanacaktir. Bu sorunlar ¢ok hizli bir sekilde tiim
departmanlara yansiyarak isletmenin varligini tehdit edecek boyuta gelebilecektir.
Bankalar kullandirdiklar1 kredilerin geri doniislerinde sorun yasamamak i¢in miisterinin

kapasitesini en dogru sekilde tespit etmelidir.

32



Kredilendirmenin Sermaye (Kapital) ilkesi: Isletme aktiflerinden borglarmi
cikarttiktan sonra kalan net varligi gostermektedir. Kapital, firmaya verilen kredilerin
geri 6denmesinde ve zararlarn ortadan kaldirilmasinda bir emniyet unsuru goérevini
istlenmektedir. Bankalar, 6z sermayesi giiclii olan isletmelere kredi vermeyi tercih
ederler. Bu tercihin nedeni, 6z sermayenin isletme icerisinde gordiigii islevlerden

kaynaklanmaktadir.

Bir isletmede 6z sermaye iki tiir islevi yerine getirir. Bunlardan birincisi
isletme icin gerekli iktisadi varliklarin satin alinmasi digeri ise alacaklar i¢in glivence
olusturmasidir Yeterli sermayeye sahip bir kredi miisterisi, borglarini geri 6deme
yetenegini kaybetmeden bir ya da daha fazla donem zararma dayanabilir. Bankanin,

bor¢lusunun yeterli sermayeye sahip olup olmadigindan emin olmas: gerekir®.

Kredilendirmenin Kosullar ilkesi: Miisterinin i¢inde bulundugu sektor,
sektordeki durumu, pazar payr ve rakiplerle karsilastirildigindaki durumu géz Oniine
almir. Bu unsur daha cok miisterilerin disinda gelisir ve ekonomik kosullara gore
firmaya olumlu yada olumsuz etkiler. Bankalar, kredilendirme siirecinde miisterinin

icinde bulundugu kosullar1 detayl analiz etmelidir.

Saglikli bir ekonomi ile kredi hacmi ve kredilendirme siireci arasinda ayni
yonde bir iligki vardir. Bir ekonomide yasanan sikintilar ve ekonomik krizler bankalarin
kredi hacmini daraltirken, isletmelerin de kredi gereksinimlerini artirirlar. Dolayistyla
kredinin geri 6denmesi isletmenin her zaman miidahale edebilecegi unsurlarla iliskili
degildir. Bu nedenle kredi analistinin, makroekonomik gelismeleri, kredi kullandirilacak
sektoriin yapisini ve isletmenin satiglarini azaltacak tiim olumsuz faktorleri 6nceden
gorerek, kredilendirme siirecinde bu bilgileri kullanmasi ve kredi miisterisini
yonlendirmesi gerekmektedir. Aksi takdirde kredinin, satiglarin diisebilecegi ve
olumsuz baskilarin artabilecegi kosullar s6z konusuyken verilmesi, geri 6denmeme

riskini artirarak banka karlihigmni olumsuz yonde etkileyebilecektir™’.

# K. Batu Tunay, "Finansal Sistem, Yapusi, Isleyisi, Yonetimi ve Ekonomisi", Istanbul: Birsen
Yayinevi, 2005, 5.290.
%0 Aydin, 2006, s.154-155.
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Kredilendirmede Teminat Ilkesi: Teminat, kredi miisterisinin krediyi
O0dememesi durumunda, bankanin zarara ugramasini engelleyecek aktiflerin miisteri
tarafindan bankaya sunulmasidir. Teminat kredi riskini azaltan unsurlar arasinda yer

almaktadir. Kredi risk derecesi yiikseldikge teminat gereksinimi de artmaktadir’'.

Bankalar verdikleri kredilerin geri 6denmeme riskini en aza indirmek amaciyla
kredi miisterisinden deger arzeden teminatlar alirlar. Bu teminatlar bor¢lunun sahip
oldugu tasinir ve tasinmazlar olabilecegi gibi kefillerinin sahibi oldugu veya ficilincii
kisilere iliskin teminatlarda olabilir. Banka agisindan bu teminatlar Oncelikle kredi
bor¢lusunun borcunu 6demekten kagmmasmi engellemek amaci ile kullanilmaktadir.
Kredi miisterisi borcunu 6deyemedigi durumda banka vermis oldugu kredinin ana para
ve faizlerinin 6denmesinde bu teminatlar1 kullanabilir. Bankalar her zaman likiditesi
yiiksek olan varliklar ile gayrimenkul ipotekleri, isletme rehni gibi teminatlar alarak

kredi kullandirmay1 tercih etmektedirler.

Kredilendirmede Kontrol Ilkesi: Kredi hazirlama asamasinda basvuru
dokiimanlariin dogru diizenlenmesi, kredilendirme sonrasinda ise etkin bir izleme ve
kontrol siirecinin var olmasi gerekliligi kontrol unsurudur. Kontrol unsurunun kredi
kalitesinin korunmasi amaciyla son donemlerde 6nem derecesi artmaya baslamistir. Bu

artista en biiyiik etken, fon talebindeki biiylimeyle birlikte genisleyen kredi portfoyiidiir.
3.2. TICARI BANKALARDA KREDI POLITiKASI

Kredi politikasi; bankalarin kredi siirecinde kredi riskini tanimlamasi, 6lgmesi,
izlemesi ve yOnetmesi i¢in izlenecek yontemlerin belirlenmesi; bu yontemlerin yazili
politika ve prosediirlerinin olusturulmasi ve olusturulan bu politika ve prosediirlerin

bireysel ve kurumsal miisterilerinin kredi islemlerine uygulanmasidir.

Bankalarm kredi taleplerini degerlendirmede, kredi limitleri, miisterinin
ozellikleri, faiz oranlar1 ve vade gibi konularda uygulamis oldugu ilkeler kredi
politikasini olusturur. Kredi politikasi temel ilkeler ayn1 kalmakla birlikte siirekli olarak
degisen kosullara gore giincellenmelidir. Kredi politikasinin gerekleri acisindan

etkinligin saglanmasi, banka ici iletisimin giiglii olmasina ve piyasalarda yasanan

! Osman Altug, "Banka Islemleri ve Muhasebesi", istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2000, 5.32.
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gelismelerin bu politikalarla olan uyumuna baghdir. Uygulanan kredi politikasi
bankadan bankaya farklilik gdostermekle birlikte birgcok banka agisindan benzer
niteliktedir. Bankalar agisindan kredi politikas1 incelendiginde; kullandirilacak kredi
tiirleri ve kredilerin vadeleri, kredi konusunda c¢alisanlarin yetki ve sorumluluklari, kredi
talebinin incelenmesinde izlenecek adimlar, kredi tahsis kararinin alinmasiyla ilgili
stireg, kredilere iliskin istenecek belge ve teminatlar, kredi faiz, komisyon ve diger
masraflar, geri 6deme kosullari, kredi limitleri, kredi standartlari, problemli krediler gibi

hususlarda izlenecek politika bulunmalidir®®.

Ekonomik kosullar ve yapisal diizenlemelere uyum saglayacak sekilde esnek
bir yapida olmas1 gereken kredi politikalar1 bir ¢ok faktdrden etkilenmektedir. Bankanin
miisteri ve kredi portfoyiiniin yapisi, bankada kredi kararmi veren yetki sistemi ve kredi

puanlama sistemi bu faktorlerdendir.
3.3. KREDi SURECINDE BASVURU VE ON DEGERLENDIRME
3.3.1. Kredi Miisterisi ile ilk Goriisme

Kredilendirme siirecinin baslangic asamasi ihtiya¢ i¢inde olan miisterinin
bankaya kredi talebini iletmesi veya banka tarafindan ihtiyac¢ sahibi bulunarak kredi
talebinin alinmasi ile kredilendirme siirecinin baslatilmasidir. Miisteri kredi talebinde,
krediyi hangi amagla kullanacagni, talep ettigi kredinin miktarmi, kullanmak istedigi

siireyi ve vermeyi diisiindiigii teminatlar1 agik bir sekilde ifade etmelidir.

Banka kredi talebi ile miisteri hakkinda bilgi toplamaya baslar. Kredi miisterisi
daha Onceden banka ile caligmamis ise toplanacak bilginin derinligi ve genisligi
artmaktadir. Toplanacak bilgiler; miisterinin i konusu, ortaklari, sermaye yapisi,
yonetimde etkin olan ortak, yonetim kadrosu, bagka bankalarla iliskileri, mevcut kredi
limit ve riskleri, geciken 6demeleri vb. konularda olmaktadir. On istihbarat denilen bu
calisma, Oncelikle firmanin bankanm kredilendirme 6n kosullarina uyup uymadigmin

tespiti igin yapilmaktadir™.

32 Aydin, 2006, s.147.
53 Sakar, 2001, s.64.
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Firmalarm kredi basvurusunda bulunurken ileri siirdiikleri krediye ihtiyag
nedenleri ile gercek kredi kullanim nedenleri arasinda ¢ogunlukla biiyiik farkliliklar
olmaktadir. Kredi talebinde genellikle firmalar tarafindan isletme sermayesi
yetersizliginden dolay1 kredi ihtiyaglar1 oldugu vurgulanir. Ancak kredi, iscilik giderleri
veya vergi borcunun Odenmesi yada alacak veya stok finansmanmi gibi ¢ok farkli
alanlarda da kullanilabilir. Gizlenilen gercek kullanim nedenlerinden en tehlikeli olani
kisa vadeli kredilerin sabit varlik yatwrimlarinda kullanilmasidir™®. Banka miisteri ile

yapilan goriismede, talep edilen kredinin ger¢ek kullanim alanin1 tespit etmelidir.

Firma ile yapilan 6n goriismede cesitli bilgiler temin edilirken firma
yetkililerinin sorulara cevap veris bi¢imleri, miisterinin sdyledigi sozler ve ifade ettigi
konularin dogruluk derecesi ¢apraz sorularla anlasilabilir. Boylece kredi miisterisinin

moralitesi hakkinda bilgi edinilmeye calisilir.
3.3.2. Istihbarat

Kredinin giivenli, verimli ve akiskan (seyyal) olarak plase edilmesi, risk
minimizasyonu ve kredi degerliliginin tespiti amaciyla, gizlilik ve tarafsizlik i¢inde,
bankalar tarafindan sahislar veya firmalarm ahlaki ve mali durumlarini dogru olarak
tespit etmek amaciyla ¢esitli kaynaklardan yapilan bilgi toplama ve degerlendirme isine

istihbarat denilmektedir.

Kredinin seyyal olarak ¢aligsmasi, verimli ve giivenli bir sekilde
kullandirilmasi, kredi talebinde bulunan isletmenin taninmasi ile miimkiindiir. Kredinin
geleceginin gilivencede olmasi ve riskin vadesinde tahsil edilebilmesi; miisterinin ve
ihtiyact olan kredi tiiri ve limitinin en 1yi sekilde tespiti ile miimkiindiir. Buda ancak
yapilacak goriismeler ve iyi bir istihbarat ile saglanmaktadir. Bu agidan istihbarat

bankalar i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Miisteri ile yiliz yiize yapilan goriismeden elde edilen bilgilerin dogrulugunun
test edilmesi ve daha farkli bilgilere ulasilabilmesi i¢in bankalarm bagvurduklar1 farkli

kaynaklar vardir. Bu kaynaklar; Merkez Bankasi Risk Santralizasyon bilgileri, protesto

> James A. Cractchfield ve Charles N. Herring, “Money and Financial Institution and Economy,”,
Ewilliam Pigott, Prentice Hall, Inc., New York, U.S.A., 1965, s.68.
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olmus senet ve karsiliksiz ¢ek bilgileri, TBB Kredi Kayit Biirosundan temin edilecek
bireysel kredi verileri, diger bankalardan temin edilen bilgilerdir. Miisteri hakkinda bilgi
sektordeki rakip firmalardan, kendisine mal satan firmalardan, mal sattig1 miisterileri ile
Ticaret ve Sanayi odalar1 ile dernek gibi mesleki kuruluslardan da temin edilebilir.
Ticaret sicil kayitlari, tapu kayitlari, Vergi Daireleri kayitlar1 ve Icra Daireleri miisteri
hakkinda istihbarat yapilacak diger kaynaklardir. Ayni zamanda yazili ve gorsel
yayinlar ve giinlimiiziin ilerleyen teknoloji ortaminda internet vb. gibi kaynaklar

taranarak da miisteri hakkinda genel bilgilere ulasilabilir.
3.3.3. Kredi Basvuru Evraklan

Kredi taleplerinin degerlendirmesi, bireysel miisteriler ile is yeri sahibi kisi ve
kuruslar i¢cin farkli degerlendirme esaslarmma tabi tutulmaktadir. Bireysel kredi
taleplerinin degerlendirilmesi, ticari faaliyeti olan kisi ve kurumlara gore daha basit ve

kisa sturede olmaktadir.

Kredi talebinde bulunan bireysel miisteriden niifus ciizdani, maas bordrosu,
maasinda haciz olmadigma dair yazili bilgi, calisanin igyerinin imza sirkiisii, vergi ve
vatandaslik numarasi, ikametgah belgesi yada ikametgahmi gosteren elektrik, su, vb
faturas1 gibi  evrak ile sahip oldugu tasmir ve tasinmaz varliklara ait belgeler
istenmektedir’>. Bu belgelerin sadece kredi talebinde bulunan miisteri i¢in degil ayni

zaman da kefalet verecek kisi icinde alinmasi gerekmektedir.

Bankalar ticari faaliyeti olan kisi ve kuruluslar iizerinde, bireysel miisterilere
gore daha farkli incelemelerde bulunurlar. Bu nedenle daha farkli bilgi ve belgeler
isterler. Incelenen firmanmn son ii¢ yillik bilango, gelir tablosu ve mizanlari, inceleme
donemi itibariyle ara mizan, iicer aylik donemlerde diizenlenen gecici vergi
beyannamesi ve gelir tablosu, kurulus ve degisikliklerle ilgili ticaret sicil gazeteleri, oda
kayit belgesi, Yatirim Tesvik belgesi ve ekleri, kredi ve yatirimlarla ilgili diizenlenen
yeminli mali miisavir raporlari, imza sirkiileri gibi bilgi ve belgeler bankalar tarafindan
istenmektedir. Firma ve ortaklara ait tapular ve ara¢ ruhsatlari, ortak ve yodneticiler

hakkinda bilgiler, istirak ve bagli ortaklik var ise ortaklik yapilari, yonetim ve mali

> Hatice Bigen Yilmaz,"Bankalar Tarafindan Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi", http:/www.
paradoks.org/makale/yil2_sayil/Hatice%20B.YILMAZ.pdf s.3. (07/7/2010)
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verileri, firmanin taahhiitleri, baglantilar1 ve sdzlesmelerinin niishasi, firmanin ihracat
ve ithalat bilgileri, kapasite raporu ve firmanin iretim miktarlari, Merkez Bankasi
taahhiitnamesi, kullanmis oldugu kredi ve leasing sézlesmelerinin geri 6deme planlari,

factoring sozlesmeleri gibi belge ve bilgiler de firma kredi calismasinda istenmektedir®.
3.4. KREDI SURECI DETAY KREDI ANALIZi

Kredi analizi, genis anlamiyla kredi talebinde bulunan bir kisi veya kurulusun
kredi degerliligi konusunda bir karara ulasabilmek icin gerekli ve ilgili goriilen gesitli
bilgi ve etkenlerin degerlendirilmesini ve sonucunda miisterinin hangi sartlar ve
tutarlarda kredilendirilmesi, bankaca ne kadar risk alinmasi gerektigini saptayan bir

calismadir’’.

Kredi analizi kapsaminda yapilacak finansal analiz; mali tablolarin
diizenlendigi tarihte firmanm varlik ve kaynak yapilarmin irdelenmesi, firmanin borg
O0deme giicliniin gelecekte devam etme olasiliginin incelenmesi, firma gelirlerinin
gecmis donemlerde gostermis oldugu egilimin ve firmanm gelecek donemlerde talep
edecegi krediyi geri Odeyebilecek Olgiide fon yaratip yaratamayacagmin saptanmasi

amacni irdeleyecek sekilde degerlendirilebilir’®.
3.4.1. Ulke ve Sektor Analizi

Ulke Analizi: Fon arz eden kuruluslar olarak bankalar, fon talep eden
miisterilerinin kredibilitesini  tespit etmeye calisirken, bu miisterilerin yasamsal
dongiisiinii stirdiirdiigli tilke kosullarim1 da g6z Oniinde bulundurmak durumundadir.
Bankalar iilkeye ait politik, ekonomik ve finansal faktorlerin analizini yaparak tespit
etmis oldugu makro dengesizliklerin fon aktarilacak olan sektor ve firmaya olan mikro
ekonomik etkisini tespit eder. Yapilan lilke analizi ayn1 zamanda gelecekteki tilke

riskinin de algilanmasini saglar’.

%6 Hatice Bigen Yilmaz,"Bankalar Tarafindan Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi", http:/www.
paradoks.org/makale/yil2_sayil/Hatice%20B.YILMAZ.pdf s.4. (07/7/2010)
>’ Oztin Akgiic,“Kredi Taleplerinin Degerlendirilmesi”, 6.Baski, Arayis Yayincilik, istanbul 2000.

s.329.

58 Oztin Akgilic ,"Mali Tablolar Analizi”, Avciol Basim Yayin, Istanbul 1995.
3 Kiirsad Giinaydin, "Ulke Riski I¢in Farkh Yaklasimlar", Activeline Gazetesi, 01/04/2006 no:73
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TABLO 6 : PRS-ICRG Kurulusunun Ulke Riski Degerlendirme Kategorileri ve

Faktorleri
PRS-ICRG KURULUSUNUN ULKE RiSKi DEGERLENDIRME KATEGORILERI VE
FAKTORLERI
POLITIK RISK EKONOMIK RISK FINANSAL RiSK
KATEGORISI KATEGORISI KATEGORISI
1-Hiikiimetin Istikrari 1-Kisi Bagma Diisen Gayri 1-GSMH’nin Yiizdesi
Safi Milli Hasila Olarak Toplam Di1s Borg
2-Sosyoekonomik Durum 2-Y1llik Ger¢cek GSMH 2-Toplam Mal Ve Hizmet
Artis1 Ihracatinin Yiizdesi Olarak
D1s Borg Servisi
3-Yatirim Ortami 3-Yillik Enflasyon Artis 3-Toplam Mal ve Hizmet
Oran Ihracatinin Yiizdesi Olarak
Cari Hesap
4-¢ Karisiklik 4-GSMH’nin Yiizdesi Olarak |4-Ithalatm Yapildig1 Aylar
Biitce Dengesi Bazinda Net Uluslar Arasi
Likidite
5-Dis Karigiklik 5-GSMH’nin Yiizdesi Olarak [5-Yiizde Degisim Degeri
Cari Hesap Olarak Doviz Kuru
Kararliligi
6-Yozlagma
7-Askeri Otoritenin
Politikaya Etkisi
8-Dinsel Gerilimler
9-Kanun ve Diizenlemeler
10-Etnik Gerilim
11-Demokratik
Sorumluluklar
12-Biirokrasi Etkisi

Kaynak: Mustafa Cem Kirankabes, "Ulke risk Kavrami, Medodolojisi ve
Tiirkiye Degerlendirmesi", Mevzuat Dergsis, Sayr 102 , Haziran 2006.
http://www.mevzuatdergisi.com/2006/06a/01.htm (18/10/2010).

Ulke analizi ve iilke riski tespitinde PRS-ICRG (Political Risk Services-
International Country Risk Guide) iilke riski derecelendirme kurulusuna ait Ulke Riski
Degerlendirme Kategorileri ve Faktorleri yukaridaki tablodadir. PRS-ICRG
kurulusunun metodolojisi politik, ekonomik ve finansal faktorleri kapsamakta ve ihtiyag
dogrultusunda bankalar da dahil her alana uyarlanabilmektedir PRS-ICRG halen toplam
140 ilkenin iilke riski degerlendirmesini aylik bazda yaymlamaktadir ® PRS-ICRG

5 Mustafa Cem Kirankabes, "Ulke risk Kavrami, Medodolojisi ve Tiirkiye Degerlendirmesi",
Mevzuat Dergisi, Say1 102 , Haziran 2006. http://www.mevzuatdergisi.com/2006/06a/01.htm (18/10/2010).
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calisanlar1 tilkelere ait politik, ekonomik ve finansal bilgileri toplarlar ve bu bilgileri

risk puanlar1 haline getirirler.

Finansal faaliyetlerin uluslararasi boyuta tasinmasi,  ihracat ve ithalat
faaliyetlerinin artmasi, ¢ok uluslu sirket yapisina sahip olunmasi gibi nedenlerden
dolayr kredi talep eden firmanin iliskili oldugu iilke analizinin bankalar tarafindan
yapilmasi; bu firmalarin mevcut kredibilitesinin tespiti ve gelecekte karsilasilacak
risklerin 6ngoriilmesi agisindan 6nemlidir. Bankalarin yani sira dogrudan yatirim yapan
cok uluslu sirketler, ithalatgilar, ihracatgilar gibi kurum veya kisilerce kullanilmakta
olan iilke analizlerinin uluslararast kabul gormiis kredi derecelendirme kuruluslari

tarafindan yapilmakta ve duyurulmaktadir.

Sektor Analizi: Sektor, ayni lretim teknolojisine sahip olan ve birbirinin
yerine ikame edilen mal ve/veya hizmet {ireten ve kar amaci giiden iireticiler grubudur.
Farkl sektorler ekonomik, politik, sosyal ve teknolojik gelismelere farkl sekilde tepki
gosterebilmektedir. Sirketler, ekonomik durumun yani sira sektorel gelismelerden de
etkilenirler. Baz1 sektorler GSMH ile ayn1 hizda, bazilar1 daha hizli, bazilar1 ise daha
yavag biliylime gosterirler. Bir ortakligin biiyiimesi genellikle faaliyet gosterdigi

sektoriin biiylimesi ile paralel bir durum arz eder.

Kredi miisterisinin i¢inde bulundugu sektor analizinde bu sektoriin makro
ekonomik kosullardan nasil etkilendigi tespit edilmelidir. Mesela ekonomik
dalgalanmalarda bile teknoloji ve elektronik sektorii, biiyliyen ve genisleyen bir
sektordiir. Gida ve saglhk gibi temel ihtiyaca yoOnelik sektorler ekonomik
dalgalanmalardan daha az etkilenirken otomotiv sektoriindeki pazar daralmasi daha
derin olmaktadir. Kredi analisti, sektoriin Ozelligine gore mevcut ve gelecekte

karsilasacagi riskleri tespit etmelidir®.

Her sektoriin iiriine bagli kurulus, biiylime ve olgunluk devrelerini kapsayan
hayat siireci vardiwr. Kurulus asamasinda belirsizliklerin fazla olusu risk tahminini
giliclestirmektedir. Biiylime ve gelisme asamasindaki sektorlerde, mali yapilari,

yonetimleri ve pazarlama organizasyonu daha gii¢lii olan sirketlerin piyasaya hakimiyeti

' Mehmet Hasan Eken, "Temel Analiz", Ders Notlari, Kadir Has Univesitesi. SBE. 2009.
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artmakta ve talep fazlaliligina bagli olarak sektor paylari1 da artmaktadir. Olgunluk ve
doyum asamasina gelen sektordeki sirketlerin satislar1 yavas yavas azalir. Bu tiir

sirketlerin farkli sektorlere yatirim yapmalar1 beklenir.

Sektordeki her asamada belli riskler mevcuttur. Eger bu riskler sektorel
devrelere bagli olarak kredi analisti tarafindan tahmin edilebilirse saglikli kredi
kararmim almmasi ve kredi fiyatlandirmasmm bu riske gore dogru yapilmasi saglanir®.
Bankalar riskli sektorlerde faaliyet gosteren firmalari istikrarli sektorlerde faaliyet
gosteren firmalara gore daha az tercih ederler. Riskli sektordeki firrmalar bu

olumsuzlugu ancak saglam bir finansal yapiya sahip olarak giderebilmektedirler®.

Gilintimiizde isletmeler siirekli degisen bir rekabet ortaminda faaliyetlerini
siirdlirmektedirler. Kredi talebinde bulunan firmanin sektordeki konumunun {istiin ve
zayif yonleri, rakiplerine gore TUstilinlikkleri, fiyat ve kalite avantaji saglayip

saglayamadigi, banka tarafindan sektoriin iy1 analiz edilmesi ile anlasilacaktir.
3.4.2. Miisteri Analizi

Bankalar, kredi iligkisinde bulundugu ya da bulunmay: diisiindiigii gergcek ve
tiizel kisilerin kredibilitesini tespit etmek amaciyla, gizlilik, tarafsizlik, dogruluk ve
gecerlilik ilkeleri altinda, ticari, mali ve moralite agisindan cesitli kaynaklardan
arastirma yapmak, bunlar1 analiz etmek ve raporlamak durumundadir. Bankalar, yapilan
analiz ve hazirlanan rapor dogrultusunda miisteri ile kredi iligkisine girip girmeyecegi
kararim1 vermektedir. Kredi iliskisine girme karari1 verilmis ise diizenlenen rapor
dogrultusunda hangi tiir kredinin, hangi vade ve fiyat ile kullandirilmasi gerektigi ve bu

kredi i¢in hangi teminatlarin kabul edilmesi gerektigi tespit edilmelidir.
3.4.2.1. Mali Tabhlil

Mali tablolar kredi talep eden firmalar hakkinda kredi kararinin en 6nemli

dayanagim teskil eden bilgi kaynaklaridir. Bu bakimdan tablolarin tahlili bankalarca

62 Kahraman Arslan, "Risk Y énetimi Mi, Kriz Yonetimi Mi?", TurkTrade- Durum Dergisi,
http://www.turktrade.org.tr/tr/article/30469dfe-583a-421a-8661-9627b2a7d371/risk-yonetimi-mi-Kkriz-yonetimi-
mi.aspx (21/07/2010)

8 Belkis Seval, ‘Kredilendirme Siireci ve Kredi Yonetimi’, istanbul Universitesi, Isletme Fakiiltesi,
Mubhasebe Enstitiisii Yayinlari, Yayin No:59, 1990, istanbul.s.127-128.
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biiyiik 6nem tagimaktadir. Kredi analistleri firmalarin gelisme egilimini gérebilmek ve
dinamik tahlil yapabilmek icin birbirini izleyen birkac doneme ait mali tablolari
istemektedir. Boylece donemler itibariyle degisiklikleri inceleyerek, firmanin ve mali
durumunun hangi yonde gelismekte oldugu hakkinda bilgi sahibi olmakta ve firmanin

gelecegi i¢in tahminde bulunabilmektedirler.

Finansal tablolar, kredi talebinde bulunan firmalar hakkinda bashica bilgi
kaynagi olmalarinin yan1 sira kredi karariin en 6nemli dayanagini olusturmaktadir. Bu
nedenle finansal tablolar analizi bankalar i¢in ¢ok Onemli olmaktadir. Bankalar
kendilerine sunulan finansal tablolarm dogrulugu ve gilivenilir olmalarin1 kontrol
etmektedirler. Finansal tablolar saglikli bir sekilde hazirlanmadigi takdirde analiz
teknikleri ile kredi talep etmekte olan firmalarin mali durumu hakkinda giivenilir

sonuclara ulasmak miimkiin olmamaktadir®®.

Mali Tahlilde Kullanilan Teknikler: Genel olarak isletmelerin mali durumu
ve faaliyet sonuclari, finansal agidan yeterli olup olmadigini saptamak ve gelecege
yonelik tahminlerde bulunabilmek i¢in mali tablolarda yer alan hesaplar arasindaki
iligkiler ve bunlarin yillar i¢indeki gelisimleri, uzman kredi analistleri tarafindan
incelenmektedir. Bu incelemelerde, isletmelerin yiikiimliliiklerini yerine getirmesi,
yeterli karlilik seviyesine ulasmasi, likidite durumu, finansman yapis1 ve mali tablolarin
firmalarin faaliyetlerini yansitip yansitmadigi tespit edilir. Tiim bunlarm tespitinde,
gerek isletme sahiplerinin gerekse kredi saglayan kuruluslar basvurduklar: en 6nemli

yontemlerin basinda, finansal analiz yontemi gelmektedir®.

Yapilan goriismeden ve diger istihbarat kaynaklarindan elde edilen bilgiler
toplanarak tasnif edildikten sonra firmanin mali tablolar analizi esnasinda kullanilacak
belgeleri firmadan temin edilir ve bu tablolar analize elverigli hale getirilir. Analiz
sirasinda en ¢ok kullanilan mali tablolar; bilango, gelir tablosu (hesap durum belgesi),
detay mizan, satiglarin maliyeti tablosu, nakit akim tablosu, fon akim tablosu, 6z

kaynaklar degisim tablosu ve kar dagitim tablosudur.

% Erdal Polat, "Tiirk Bankacilik Sisteminde Problemli Kredileri Onceden Belirleyecek Model
Gelistirilmesi I¢in Bir Calisma", Pamukbank T.A.S. Yayinlari, Istanbul 1995, 5.86-90.

5 M. Cengiz Gogebakan ve Musa Arda, “Yeniden Degerleme Oraninin Finansal Analiz Uzerindeki
Etkisi”, Bankacilar Dergisi, Say1.45 (2003), s.61.
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Mali analiz, kredi karar1 asamasinda, cesitli gostergelerin Olclilmesi ve
karsilastirilmast ile  isletmenin mali yapisi, karliligi ve verimliligi hakkinda bir
degerlendirme yapilmasma yardimci olarak kredinin kalitesinin yiiksek olmasimni
saglamaktadir. Mali analizde bazi teknikler kullanilmakta olup karsilastirmali mali
tahlil, ylizde metodu ile mali tahlil (dikey tahlil), egilim yiizdeleri (trend analizi) ve oran
tahlili yaygm kullanilan tekniklerdir®.

a) Karsilastirmah mali tahlil: Bir isletmenin birbirini izleyen iki veya daha
fazla doneme iliskin aktif, pasif ve gelir tablosunu olusturan hesaplar1 ve bunlardaki
degisimlerini ortaya koyma islemidir. Bu yontem, tutarlarin donemler itibariyle seyrini
ilk bakista gostermesi ve fazla bir islemi gerektirmemesi bakimindan ¢ok
kullanilmaktadir. Ancak, tutarlarm, farklarin saptanmasi i¢in karsilastirilmasi, iki
donem i¢in miimkiindiir. Karsilastirilacak tutarlar ikiden ¢oksa yine bunlarin ikiserli
karsilastirilmalar1 zorunludur. Bunlardan ilkine temel donem tutar1 ya da baz yili
denir®’,

b) Dikey yiizdeler analizi: “Ortak paydaya indirgenmis tablolar” olarak da
adlandirilan yiizde metodu ile mali tahlilde, mali tablolarda yer alan her bir kalemin,
toplam icerisindeki pay1 ylizde olarak ifade edilmektedir. Bu yontemle mali tablolar
tahlil edilirken birden fazla yilin rakamlarinin karsilastirilmas: esas alinmamaktadir. Bir
yilin rakamlar1 lizerinde hesaplama yapilmaktadir. Ancak ayni tablo lizerinde birden
fazla yilin verilerinin de bulunmasi durumunda yiizde tutarlar itibariyle karsilastirmalar
yapmak miimkiin olmaktadir. Bu metot daha ¢ok isletmenin sektordeki ortalamalar veya

diger firmalarla karsilastirilmasi i¢in kullanilmaktadir®.

¢) Egilim yiizdeleri (trend analizi): Bu yontemde, finansal tablolarda bir yil
baz yil olarak kabul edilmekte ve o yila ait tutarlar 100 kabul edilerek bunu izleyen
donemlere iliskin aynmi tiir degerlerin baz yilma gore yiizde olarak degisimi
hesaplanmaktadir. Trend analizi veya indeks yontemi ismi ile de anilan bu yontem,

isletmede dinamik analiz yapilmasina imkan vermektedir. Egilim ytlizdeleri analizinde,

5 Sakar, 2001, 5.225-226.

57 Halil Soyler, "Bilanconun Tahlile Hazirlanmasi, Tahlil Yontemleri ve Elestiriler" 2003, http://www
.alomaliye.com/halil soyler_bilanco_tahlile.htm (15/07/2010)

% Mevliit Ozer, "Mali Tablolar ve Finansal Analiz". c.II, Ozkan Matbaacilik", Ankara 1997,5.707-738.
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isletmelerin finansal tablolarinda yer alan kalemlerin donemler arasinda gostermis
oldugu artis veya azaliglar tespit edilmekte ve bu degisikliklerin temel yila gére oransal

6nemleri ortaya konularak isletmenin gelisme yonii incelenmektedir®.

d) Oran tahlili: Isletmenin finansal durumu ve faaliyet sonuglarmni kendi
icinde ve ayn1 zamanda bulundugu sektor, farkli sektorler veya diger isletmelerin sektor
sonuglariyla karsilastirarak incelemek amaciyla kullanilmaktadir. Bu kullanim sadece
bir donem i¢in olabilecegi gibi, iki veya daha fazla donem i¢in olabilmektedir. Bu
yoniiyle oranlar, isletme i¢cinde ya da diginda olan analizciye isletmenin mevcut durumu,
yonetimin yeterlili§i veya isletmenin uzun vadeli beklentilerini degerlemeye calisma,
yonetime kendi faaliyetlerini degerleme, hatalarmi diizeltme ve finansal kararsizliklar
ile ticari basarisizliklara siiriikleyici kosullardan ve kararlardan kaginma gibi

durumlarda yardime1 olmaktadir’®.

Mali Tahlilde Kullamlan Rasyolar: Firmalarda yapilacak her analiz bir
amaca yonelik olup basit bir oran1 ifade eden rasyo finansal tablolarin ¢esitli kalemleri
kullanarak hesaplanmaktadir. Analizin amaci dogrultusunda hesap edilebilecek cok
sayida rasyodan ancak belli sayida olanlar1 amaca uygun diismektedir’'. Ornegin,
firmaya kisa vadeli kredi vermek i¢in yapilan mali tahlilde likiditenin 6lgiilmesi 6nem
kazanmaktadir. Firmaya kisa vadeli kredi verenler i¢in 6nemli olan borcun zamaninda
ve tamamen geri 0denmesi olmaktadir. Firmanin uzun vadedeki karhilig1 kisa vadeli

kredi verenler i¢in pek fazla 6nemli olmamaktadir.

Uzun vadeli kredi saglanmasi i¢in yapilacak mali tahlilde ise, 6nemli olan
firmanin faaliyetlerinin verimliligi ile kazan¢ giicii olmaktadir. Verimin diisiik olusu,
karmn azligi, uzun vadede borclarin geri 6denmesinde yetersiz kalmacagina isarettir.
Mali tahlilde kullanilan rasyolar genel olarak dort ana grupta toplanmakta olup bunlar

likidite rasyolary, karlilik rasyolari, finansal yapi rasyolar1 ve faaliyet rasyolaridir’.

% Nalan Akdogan ve Nejat Tenker, "Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri", 7. Baski, Gazi
Kitabevi, Ankara, 2001, s.575.

" Muharrem Ozdemir, "Finansal Yénetim", Tiirkmen Kitap Evi, istanbul 1999, s.26.

"' R. Metin Tiirko, "Finansal Yénetim I", Atatiirk Universitesi Matbaasi, Erzurum 1994, s.86.

7 fsmet Oztiirk, "Bankalarda Ticari Kredi Uygulamalarinda Mali Tahlil ve istihbaratin Etkinligi"
T.C. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii., Yiiksek Lisans Tezi,2005.
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3.4.2.2. Finansal Olmayan Analiz

Incelemeye konu firmanin gecmiste ve gelecekteki durumunu etkilemis ve
etkileyebilecek tiim sayisal olmayan (kalitatif) unsurlarin gbz 6niinde bulundurularak
ortaya konularak incelenmesi ve degerlendirilmesini icerir. Firma yoneticileri ve
ortaklarmin karakterleri, 6deme ahlaklari, yonetim tarzi, firmanin istiraklerinin analizi,
firma ortaklarinin varlik diizeyinin analizi, rekabet glicii analizi, firmanin diger banka ve
finans kurumlart ile iliskilerinin analizi, firmanin finansal tablolarina yansimamis olan
kayit dis1 faaliyetlerinin analizi, ortaklarimn/yoneticilerin sektdrdeki deneyimleri,

itibarlarinin arastirilmasi, finansal olmayan analizi olusturur.
3.4.2.3. Kredi Analizi Standardizasyonu: Derecelendirme

Derecelendirme; kalitatif (sozel) ve kantitatif (sayisal) degerlerin birlikte
degerlendirilerek yorumlanmasi ve bir not sistemine tabi tutulmasidir. Olusturulan bu
sistem sayesinde kredi verilecek firma hakkinda son karara varilir. Zaman igerisinde
firmalarin  her donem yeni mali tablolar1i yaymlandiktan sonra yeniden

derecelendirmeye tabii tutularak farkli bir durum olup olmadig1 arastirilir.

Genel olarak rating uygulamalarinin amaci; firmalarin risk derecelerini
Olciimlemek suretiyle, banka portfoylindeki risk dagilimini Yo6netim Kurulu’nun
kararlar1 dogrultusunda optimum diizeyde tutmak ve sorunlu kredi iliskilerini en aza
indirmektir. Derecelendirme, tiim banka personelinin ayn1 standart yapiy1 kullanmasiyla
daha objektif kararlarin 6n plana ¢ikmasi ve bireysel degerlendirmenin en az saviyede
kalmasina imkan saglamaktadir. Buda firmalarin derece degisimlerini tespiti ve
analizinin daha kisa siirede yapilmasimi saglamakta ve sorunlu kredilerin daha cabuk
teshis edilmesine imkan vermektedir. Derecelendirme ile firmalar birbiriyle
karsilastirilabilmekte ve risk/getiri perspektifiyle farkli risk derecesindeki firmalara
farkli fiyatlar uygulanabilmektedir. Derecelendirme ayn zamanda kredi riski yonetim
fonksiyonu i¢in bir temel teskil etmek ve ileriki agsamalarda gerekli tarihsel veri setini

olusturmaktir’.

3 Senol Babuscu, "Bankalarda Risk Yénetimi", Akademi Consulting & Training Yayinevi, 2005(a),
s.105-106.
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3.4.3. Kredi Kararinin Verilmesi

Kredilendirme siirecinde, gerekli degerlendirmelerin yapilmasi sonrasinda iki
yol vardir. Kredi talep eden firmanin talebi onaylanir veya reddedilir. Kredi talebi yasal
nedenlerden, kredi talep eden firmanmm mali ve mali olmayan durumundaki
olumsuzluklardan ve bankanin kredi politikalarindan rededilebilir. Talebi reddedilen

firma i¢in kredilendirme siireci bu asamada bitmis olur.

Yapilan goriismeler ve analizler sonrasinda banka tarafindan kredi tahsis
edilmesine karar verilmis ise kredi olusturulmasi asamasma gelinmis olur. Kredinin
olusturulmasi; uygun kredi tiirti, vade, teminat, fiyat ve diger 6zel sartlarin bankanmn ve
firmanmn karsihikli  ¢ikar ve hedefleri dogrultusunda belirlenmesidir. Kredi
olusturulmasmin basarili olabilmesi i¢in uygulanacak temel ilke miisterinin finansman
ihtiyaglari ile kredi imkanlarin1 uyumlu bir sekilde birlestirmek, miisterinin ihtiyaclarina
cevap verecek kredi olanaklarini sunmaktir. Miisterinin kredi degerliligi yiiksek olsa

bile dogru sartlarda olusturulmayan kredinin geri 6denmesinde problemler yasanabilir.
3.5. KREDI FIYATLAMASI, KULLANDIRIMI VE IZLEMESI
3.5.1. Kredinin Fiyatlandirilmasi

Bankalar, tasarruf sahiplerinin elindeki fonlar1 mevduat olarak almakta ve bu
fonlar1 yatirimcilara kredi olarak plase etmektedir. Yatirimei tarafindan alinan kredinin
O0denmeme riskini banka mevduat sahibine yansitmamakta ve kendi {izerinde
tasimaktadir. Bankalar, tasimis olduklar1 bu riskin bedeli olarak bir kazang elde ederler.
Bu kazan¢ mevduata 6denen faiz ile krediden alian faiz arasindaki fark olup kar marji

olarak isimlendirilmektedir’*.

Kredinin fiyati, bankanin kredi miisterisine kullandiracagi fonun karsiligi
olarak belirledigi fiyattir. Bankalarin yapilarma ve politikalarina baglh olarak bu fiyat
tutarmin tespitinde farkli yontem ve stratejiler kullanilmaktadir. Sektorde kamu

otoritesinin koymus oldugu kisitlamalar, bankalarin kendi aralarindaki rekabet,

™ Mehmet Hasan Eken, "Tiirk Bankacilik Sektorii Yapilanma Siirecinde Bankalarda Finansal Risk
Yonetimi-1", Analiz Dergisi, Say1 15, Nisan 2006. s. 75.
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bankalara rakip diger fon kullandiran kurumlarin piyasadaki agirlig1 ve tutumu, miisteri
talep ve tutumu kredinin fiyatlandirilmasinda etkili olan faktorler olmakla birlikte fon

maliyeti en etkin faktordiir’”.
3.5.1.1. Kredi Maliyetleri

Bankanin topladig1 kaynaklar banka bilanconun pasifine, bu kaynaklarin
kullanim1 ise banka bilangosunun aktifine yansimaktadir. Pasif taraf daima bankanin
kaynak bulmaya yOnelik faaliyetlerini, aktif taraf ise bu kaynaklarin kullanim seklini
vermektedir. Bir bankanmn kaynak maliyeti o bankanin kredi satis performansini
dogrudan etkilemektedir. Karlilik hesaplarinda aktifin getirisi ile karsilastirilacak
maliyet, pasifin maliyeti olmaktadwr. Dolayisiyla, aktifin maliyeti yine pasifin
maliyetidir. Ancak aktifin getirisi ile karsilastirilacak maliyetler, sadece pasifin maliyeti
degil bu islemleri gerceklestirmek icin gereken operasyon maliyetleri ve bu arada dogan
risk maliyetlerini de kapsar. Bu maliyet kalemleri karsilastirildiktan sonra artan varsa

kar olacaktir’®.

Kredi olarak verilen fonlarm maliyetini 6z sermaye ve likitide maliyeti, kredi
riski maliyeti, birim maliyetler ve genel maliyetler belirlemektedir’’.0z sermaye
maliyeti, bankalarin kredileri 6z sermayelerinden karsilastiklar1 zaman ortaya
cikmaktadir. Maliyet hesab1 yapilirken, 6zsermayenin maliyeti bankanm hedefledigi
kazang/sermaye oranina gore hesaplanir. Bir kredideki 6z sermaye orami genelde
bankanin 6z sermaye/borg rasyosuna gore belirlenir. Kredinin 6z sermaye disinda kalan

kismi ise bankanin diger fonlama kaynaklarmnin bir karigimidir.

Kredi riski maliyeti ise, kredinin vadesinde geri 6denmemesi karsiliginda bu
durumun bankaya getirecegi kiilfetin karsiligidir. Birim maliyetler, direkt iiretim
maliyetleri ve satis maliyetleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Direkt {iretim maliyeti,
dogrudan dogruya krediye yiiklenebilen maliyetlerden olugsmaktadir. Banka icerisinde

kredi verilisinde etken olan personel maliyeti, bina ve yerlesim maliyetleri vs.

" H. Ersin Ozince, "Banka - Sanayi iligkileri, TBB Baskan Konusmalan", http://www.tbb.org.tr/
Dosyalar /Baskan_Konusmalari/Ersin_Ozince ISO_20021230.ppt#285.22,Slayt 22 (15/09/2010) ve Mikail Altan,
Ibrahim Emre Goktiirk, "Tiirkiye'de Kredi Kartlarinin Toplam Ozel Nihai Tiiketim harcamalarina Etkisi",
2007, http://www. sosyalbil.selcuk.edu.tr/dergi/Dizin/Yazar.htm (11/07/2010)

" Tunay lyigiin, " Bankacihkta Fiyatlandirma" Yaymlannus Doktora Tezi, Ankara 2006, s.41.

7" Parasiz, 2007, s. 302-304.
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sayilabilir. Satis maliyetleri ise kredinin pazarlanmasi ve tanitimi ile reklam masraflari,
miisterilerle temas kurmak i¢in yapilan yolculuk, konaklama gibi giderleri

kapsamaktadir.

Genel maliyetler dogrudan dogruya kredilere yiiklenemeyen ve aywrimi
yapilamayan maliyetlerden olusmaktadir. Bunlar; personel giderleri, bankanin
kullandig1 alanlarin maliyeti, biiro, tesis ve donanim ile bunlarin bakim giderleri,
haberlesme giderleri, reklam ve temsilcilik giderleri, personelin egitim ve gelistirme

giderleri seklinde yapilan harcamalardir.
3.5.1.2. Kredi Fiyatlama Yontemleri

Bankalar 1yi bir kredi fiyatlamasi i¢in ayrmntili ve stirekli bir maliyet bilgisine
ihtiya¢ duymaktadirlar. Kredi fiyatlamasinda bankalarin dikkate almalar1 gereken diger
onemli faktorler ise; kredilere olan talep , kredi talep eden miisterilerin tutum ve
davranislari, bankanin sektérdeki pozisyonu, diger kredi veren kuruluslarin maliyeti ve
sektordeki durumudur. Belirtilen bu faktorlere gore banka kredi fiyatlama yontemlerini
maliyet temelli fiyatlama ve maliyetlere dayali olmayan fiyatlama olarak ikiye

ayirabiliriz'®.
3.5.1.2.1. Maliyet Temelli Kredi Fiyatlama Yontemleri

Bankacilik endiistrisi agisindan fiyatlama davranisi, ister rekabete dayali ister
para otoritelerinin belirledigi fiyatlara dayali bir fiyat politikasi olsun, maliyetlere dayali
bir fiyat politikasi ile tamamlanmalidir. Bu ¢er¢evede maliyet temelli fiyatlandirma
yontemleri, maliyete kar pay1 eklenmesiyle yapilan fiyatlama ve marjinal fiyatlandirma

olmak iizere ikiye ayrilmaktadir.

Maliyete Kar Pay1r Eklenmesiyle Yapilan Kredi Fiyatlamasi: Uygulamada
en sik goriilen fiyatlandirma yaklasimi olup tiim maliyetleri hesaplandiktan sonra belli
bir kidrin maliyete eklenmesi ile yapilan fiyatlandirmadir. Bu ka&r marj, bankanin
stratejik hedefleri dogrultusunda piyasaya kullandirdig1 fonlardan elde etmeyi planladigi

minimum kar pay1 ya da risk primi olarak hesaplanmaktadir. Bu durumda elde edilen

" fyigiin, 2006, s.46.
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rakam en azindan piyasa ve rekabet kosullar1 gibi hususlar dikkate alinmadan 6nceki

hedef bir rakamu ortaya koymaktadir’”.

Marjinal Kredi Fiyatlandirmasi: Bu fiyatlandirma yOnteminde, ticari
bankalar faiz oranlar1 hakkinda karar verirken marjinal maliyetleri dikkate almaktadir.
Interbank repo para piyasasi, merkez bankas1 acik piyasa islemleri, merkez bankasi ile
bankalar arasinda olan para arz ve talep vs. islemlerine ait faiz oranlarinin ticari
bankalar i¢im marjinal maliyet unsurlari oldugu varsayilmaktadir. Bankalar, para

piyasasi oranlarindaki degisimlere gore kredi fiyatlamasmni yapmaktadir®.
3.5.1.2.2. Maliyetlere Dayalh Olmayan Yontemler ile Kredi Fiyatlamasi

Basabas Noktas1 Yontemi ile Kredi Fiyatlamasi: Bu yontemde islem miktar1
analizin i¢ine dahil edilmektedir. Toplam gelirler ile sabit ve degisken maliyetlerden
olusan toplam giderlerin ¢akistig1 nokta basabas noktasi icin gerekli olan islem

miktarini vermektedir.

Kullanim Degeri Yontemi ile Kredi Fiyatlamasi: Bu yontemde {iriin ve
hizmetlerin tiiketicilerde yarattigi kullanim degeri esas alnir. Bu ydntemde asil
planlanmaya calisilan, iiriiniin adedi (islem miktar1) ve kalitesidir. Ozellikle iiriin paketi

mantig1 ile ¢alisan bankalar i¢in uygun bir yontemdir.

Pazar Fiyatina Uyma Yontemi ile Kredi Fiyatlamasi: Bu yontemde banka
kendi kategorisindeki bankalarin uyguladiklar1 fiyatlar1 baz alwr. Kiiciik bankalarda
sektorde giiclii olan bankalar1 takip ederek fiyatlama yaparlar.

Ozel iliski Yontemi ile Kredi Fiyatlamasi: Bu yontemde miisterinin bankaya
olan verimliligi dikkate alinarak fiyatlama yapilir. Miisterinin banka ile olan tiim
islemleri bir biitiin olarak degerlendirilir. Baz1 fiyatlama yontemlerine hassas miisteriler
icin (Ornegin komisyon Odemek istemeyen miisteriler) bazi iirlin ve hizmetlerde

normalin altinda fiyatlama yapilabilir veya hi¢ masraf veya komisyon alinmayabilir.

" K. Batu Tunay ve Mustafa T. Uzuner, Adnan Yigit "Ticari Bankalarda Optimal Kaynak Yonetimi:
Teorik ve Analitik Bir Yaklasim", Beta Yayinlari, Istanbul 1998, 5.73.

80 Aziz Kutlar ve Murat Sarikaya, "Asimetrik Enformasyon ve Marjinal maliyet Fiyatlama Modeli
Cergevesinde Tiirkiye'de kredi Tayinlamasi ve Faiz oranlarinin Tahmini", C.U. ktisadi Ve idari Bilimler
Dergisi , Cilt, Say1 1, 2003, http://iibfdergi.cumhuriyet.edu.tr/search.php?k=asimetrik+enformasyon (14/07/2010)
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Ancak bu durum, bu miisterinin diger iliriin ve hizmetlerinden saglanan getiri ile bir

arada degerlendirilerek, verimli olmasi durumunda uygulanabilir®.

Pazara Girme Yontemi ile Kredi Fiyatlamasi: Piyasanin fiyatlara duyarh
olmast ve bankanin o piyasaya yeni girmesi durumunda banka bilingli olarak
rakiplerinden daha diisiik fiyatlama yaparak piyasada tutunmaya calisabilir. Bu
durumda bazi bankalar fiyat savasindan yenik ¢ikarak piyasadan c¢ekilmek zorunda
kalabilirler. Ayn1 sekilde pazara girmek adma asir1 taviz vererek fiyatlar1 asagi ceken
bankada bir miiddet sonra asir1 zarar nedeni ile o piyasadan ¢ekilmek zorunda kalabilir.
Bu politikay1 izleyen bankalar bagsabas noktasini belki yakalayamazlar ama, bu sayede
kazanmis oldugu miisterilere farkli bankacilik islemleri sunarak kazang elde etmeye

calisarak ve ugramus oldugu zararlar1 bu kazanclarla kompanse edebilirler®.

Pazarin Kaymagimi Alma Yontemi ile Fiyatlamasi: Bu yontemde sunulan
iirtinlin ¢ok farkli ve kaliteli oldugu imaj1 verilerek miimkiin oldugu kadar yiiksek fiyat
uygulanmaktadir. Ozellikle heniiz rakiplerin bulunmadig: iiriin ve hizmet gruplarinda
oncili olmanin avantajini kullanan bankalar bu fiyat istiinliiklerini devam ettirebilmek
icin rakiplerine gore gozle goriiliir bir kalite farklilig1 sergilemelidirler. Bu fiyatlama

yonteminin uzun siireli olarak devam ettirilebilmesi oldukca giictiir™.

Prestij Kredi Fiyatlandirmasi: Miisterinin kaliteye uygun fiyat 6deme
egilimidir. Bir mamuliin fiyatinin yiliksekliginin kalitesinin de yiiksek oldugu seklinde
bir kan1 uyandirdigina dair miisterilerin ciddi algilamalar1 vardir. Bu nedenle benzer
mamuller karsilastirildiginda ucuz olani kalitesiz sayilir. Miisterilerin bu kalite anlayisi

g6z 6niine alinarak yapilan fiyatlandirmaya prestij fiyatlandirmasi denilir®.
3.5.2. Kredinin Kullandirma

Kredi kullanicis1 olan miisteri ile faiz , komisyon, teminat , vade, geri 6deme

sartlar1 hususunda mutabik kalan banka krediye bagli olarak temin edilmesi gereken bir

81 fyigiin, 2006, 5.54.

%2 Ayse Oya Benli, "[hracatta Fiyatlandirma ve Teklif Hazirlama", ihracati Gelistirme Etiid Merkezi,
2006, http://www.akib.org.tr/akib/UserFiles/File/pratikbilgiler/fiyatlandirma.pdf ( 18/08/2010)

83 Adnan Sevim, "Maliyet Muhasebesi", Editér: Kerim Banar, T.C. Anadolu Universitei Yayimni
No:1524, Eskisehir 2004, s.340.

8 Tunay, Uzuner, Ygit, 1998, s.78.
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takim belgeler diizenlendikten ve ibrazi1 gereken belgeler var ise bu belgelerde tarafina

ibraz edildikten sonra kredi kullandirma islemini gergeklestirirlergs.

Kredi kullandirmada kredi hesab1 agilir ve bu kredi hesabina kredi tutar1 borg
kayit olarak muhasebesi yaratilir. Bor¢ kaydin karsiligindaki alacak tutar miisteriye
Odenir. Miisterinin ihtiyaci yada talebi dogrultusunda bu 6deme miisteriye nakit 6deme

veya miisteriye ait bankadaki bir hesaba alacaklandirma seklinde olabilir.

Kredinin konusu garanti vermek, kefalet etmek ise bu durumda muhatap tarafa
bankanin garanti verdigini, kefalet ettigini bildirmesi ile kredi kullandirma gerceklesmis

olur.
3.5.3. Kredinin izlenmesi ve Kontrolii

Kredinin tahsisi ile geri doniisii (vadesi) arasinda gegen silire icerisinde
miisterinin kredi degerliliginde meydana gelecek de§ismeleri saptamak, sorun
yaratabilecek kredileri Onceden belirlemek ve bunlar1 biinyesine alarak sorunlari
¢ozmek islemine kredi izleme denilmektedir. Kredi izleme ve kontrolii kurum
tarafindan ulasilmak istenen amacglarim ya da iistlenilen gérev ve sorumluluklarin
eksiksiz, verimli ve zamaninda gerceklesip gerceklesmediginin yaptirimli bir bigimde
izlenerek, gerektiginde diizeltici dnlemlerin alinmasmi da iceren temel gorevlerden

olusan bir siirectir®®:

Miisteriye kredi tahsis edildikten sonra diizenli olarak kredi ve miisteri takip
edilmelidir. Kredinin 6deme performans: diizenli olsa bile ileride ¢ikabilecek
aksakliklar ve geri 6denmeme olasiligi dikkate alinarak bankalar kredi izleme

fonksiyonunu diizenli yapmalidir.

Kredilerin izlenmesinde ¢ok cesitli gosterge ve verilerden yararlanilmaktadir.
Miisterinin banka faaliyetleri bu gostergelerden biridir. Banka mevduatindaki
hareketler, kredi teminatina alinan varliklarin degerindeki degisimler, kredi talebindeki

tutar ve vade degisimi, kredi anapara ve faiz 6demelerindeki degisimler, kredi alan

% Sakar, 2001, 5.65.
86 Niyazi Berk, "Bankacilikta Pazara Yonelik Kredi Yonetimi", 3. Basim: Beta Basim A.S. 2001.
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hakkinda diger finans kuruluslarinin ve faaliyet gosterdigi piyasanin istihbarat talepleri
gibi unsurlar devaml takip edilmeli, sorunlu kredi sinyali alinip alinmadigi kontrol

edilmelidir.

Kredi izlemesinde isletmelerden giincel mali tablolar ve finansal verilerde
diizenli olarak temin edilmeli ve finansal inceleme gergeklestirilmelidir. Glincel TCMB
memzug kayitlari, firma kapasitesi ve daha 6nceki memzug kayitlari ile kiyaslanmalidir.
Firmanm faaliyetlerini slirdiirdiigii alanlarin diizenli ziyaret edilmesi ile alinan kredinin

amacma uygun sekilde kullanilip kullanilmadig1 da takip edilmelidir.

Tahsis asamasimndan sonra krediyi tamamen unutup bir kenara koymak ve
soruna bitmis goziiyle bakmak miimkiin degildir. Kredinin tahsisi ile geri doniisii
arasinda gecen siire icerisinde kredi miisterisinin kredi degerliligi artabilir, tamamen
yok olabilir veya bu iki smnir arasinda degisiklikler gosterebilir. Kredi kalitesinin hig
degismeden sabit kalmasi son derece nadir rastlanan bir durumdur. Kredi izlemeden
sorumlu olan yonetici elindeki sinirli imkanlarla ¢ok sayida kredi miisterisini izlemek ve
mevcut kredi iligkilerini gézden ge¢irmek durumundadir. Bu imkénlarm etkin bir

bigimde amaca yoneltilmesi 5nemli 6l¢iide yaratici bir ydnetim becerisini gerektirir®’.
3.6. SORUNLU KREDIiLERIN YAPILANDIRILMASI VE TASFiYESI

Her kredi sorunlu hale gelirken mutlaka bazi1 erken wuyar1 sinyalleri
vermektedir. Genellikle krediler hicbir uyar1 isareti vermeden aniden problemli kredi
haline gelmemektedir. Erken wuyar1 sinyallerinin vaktinde tespit edilip dogru
yorumlanmasi, yaklasan tehlikeye karsi onlem almmasmi ve sorunun ¢oziimiinii

kolaylastirir.
3.6.1. Firmalarda Sorun Gostergeleri

Sorunlu kredilerdeki erken uyar1 sinyallerini dért grupta simiflandirabiliriz®.

87 Seval, 1990.
88 Ahmgt Mirza,"Kredi Riski Yonetiminde Erken Uyar1 Sistemleri ve Sorunlu Kredilerin izlenmesi",
T.C. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi. [zmir 2006, s.170.
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Firma Finansal Verilerinde Sorun Géstergeleri: Finansal tablolardan bir
cok erken uyari sinyali almabilir. Bilangodan alinacak erken uyar1 sinyallerinden biri
bilangonun zamaninda banka tarafindan alinamamasidir. Bilango kalemlerinde yapilan
inceleme sonucunda alacak tahsil siliresinin uzadigmnin goriilmesi, hazir degerlerin
uyumsuzlugu, ticari alacaklarda biiylik artislar, stok donilistim hizinda yavaslama, stok
miktarinda artiglar gibi tespitler erken uyar1 sinyalleri olabilmektedir. Toplam varliklar
icinde cari varliklarin ylizdesinin diismesi, sabit varliklarda hizla degisen
yogunlasmalar, karsiliklardaki artiglar, sabit varlik disinda cari olmayan varliklarda
yogunlasmalar, cari borgta orantisiz artig, uzun vadeli borgta dnemli 6l¢giide artig, borca
gore yetersiz Ozvarlik, bilango yapisinda belirgin degisiklikler, ortaklara bor¢ veya
ortaklardan alacak kalemlerinin bilangoda bulunmasida dikkat edilecek hususlardandir.
Ayrica denetim raporunun dnemli goriis bildirmemesi, sik sik muhasebeci degisikligide

erken uyart sinyali olabilir®.

Gelir tablosundan alimacak erken uyar1 sinyalleri; satiglardaki azalma veya hizli
biiylime, maliyetlerin yiikselmesi ve kar marjlarmin daralmasi, artan satiglara karsin
azalan karlar, siipheli alacak zararlarinin artmasi, satiglara (karlara) oranla toplam

varliklarm artmasi, faaliyet zararlarinin izlenmesidir.

Alacaklardan alinacak erken uyar1 sinyalleri; alacak yasinin uzamasi, kredili
satis protokoliinde degismeler, satis vadelerinin uzamasi, satiglarin belirli miisterilerde
yogunlagsmasi, Onemli Olclide vadesi gegmis alacaklarin yogunlagsmasi, grup

sirketlerinden alacaklarm bulunmasidir®’.

Firma Yonetimindeki Sorun Gostergeleri: Kredi kullandirimi sonras1 firma
ziyaretlerinin banka tarafindan siirdiiriilmesi , firma yonetimi ile diyalogun kesilmemesi
bu uyar1 sinyallerinin alinmasini saglayacaktir. Anahtar yoneticilerde davranisg
degisikligi, banka ile iligkilerde 6zellikle banka ile karsilikli yardimlagsmadan kagis
seklindeki davranis degisikligi, kisisel ylkiimliiliiklerin yerine getirilmemesi,
yonetimdeki veya sahipleri arasindaki anahtar kisilerin degismesi gibi erken uyari

sinyalleri firma ile yapilacak toplantilarla tespit edilebilir. Anahtar yoneticilerin 6liimii,

% Jay M.Mc Donald ve John E.Mc Kinley, "Corporate Banking", Washington DC, A. Association,
1991, s. 388.
% Seval, 1990.
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ylikiimliilikleri ve sOzleri zamaninda yerine getirmeme, c¢oziildiigii ileri siiriilen
problemlerin tekrari, finansal raporlamanin ve kontrollerin kotiilesmesi, parcalanmig
fonksiyonlar, yeni islere, yeni cografi bolgelere ve yeni iiriinlere dogru riskli yonelisler,
1s konusunda hesapsizca risk almada 1srar edici tutum, gercekei olmayan fiyat politikasi,
karl iiretim hatlarinin ithmal edilmesi veya bu iriinlerden vazgegilmesi, is hayatinda
ekonomide ve sektordeki degisiklikler ve yasanan isci sorunlarida firma igin yonetime

dayali erken uyari sinyalleri olabilir®".

Firma Faaliyetlerindeki Sorun Gostergeleri: Firma faaliyetlerindeki erken
uyar1 sinyallerinin tespiti i¢in firma ziyaretlerinin etkisi biiyliktiir. Firmanin is
konusunun oOzelliklerindeki degisimler, kotii finansal kontroller ve sonuglari, iiriin
kapasitesi ve firmanin yetersiz olmasi, isgiliciiniin iyl kullanilmamasi, giivenilirligi
yiiksek olan bir veya daha fazla 6nemli miisterilerin kaybedilmesi, firma faaliyetlerine
bagl erken uyar1 sinyalleridir. Firmanin 6nemli tiretim kanallar1 ile dagitim haklarini
veya hammadde kaynaklarini kaybedilmesi veya elden ¢ikarmasi, iiretim kapasitesini
zorlayacak biiytlikliikte siparis almasi, normal satin alma uygulamalarinin diginda
spekiilatif hammadde alimlari, fabrika, techizat ve ekipman bakimsizligi, eskiyen
techizatin yenilenmemesi, yliksek miktarda stok birikimi ve bozuk stoklarda firmaya ait

faaliyete bagli erken uyar1 sinyalleri olabilir.

Fimanin Banka Islemlerindeki Sorun Géstergeleri: Kredi Kosullarna
uyumun, teminatin ve kredinin siki bir sekilde takibi ve izlenmesi tehlike sinyallerinin
onceden alimmasinda hayati onem tasir. Banka islemlerindeki erken uyari sinyalleri;
miisterinin bankadaki mevduatinda diismeler, teminata alinan senetlerin temdit
edilmesi, sabit varlik alimina veya isletme sermayesi ihtiyacina yonelik yanlis veya koti
planlama, biiyiik 6l¢iide kisa vadeli kredi kullandirma, kredi taleplerinin miktarinda ve
sikliginda biiyiik sigrama, kredinin donuklasmasi gibi banka islemleri erken uyari
sinyalleri olabilmektedir. Firmanin karsiliksiz ¢ek kayitlar1 ve protestolu senetlerin

olusmas1 o6deme zorlugu i¢ine distiigiiniin gostergesidir. Ayrica diger finans

! Mirza, 2006.
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kurumlarmin istihbarat talepleri 6deme zorlugu icindeki firmanin yeni finansman

kaynaklar1 arayis1 i¢inde oldugunun belirtisi olabilecektir®”.
3.6.2. Sorunlu Kredilerin Geri Doniis Yollar

Sorunlar yasanmasi durumunda bankalarin 6deme kabiliyetini tehdit eden ve
sermayenin asinmasina, banka karliliginin ve etkinliginin azalmasma neden olan en
miisait varlik kalemlerden birisi kredilerdir. Faizlerdeki ani bir yilikselme, reel sektoriin
durgunluga girmesi, dogal bir felaket, iklim kosullarinin yarattig1 olumsuz bir gelisme,
siyasi istikrarsizliga bagl bir panik, kredi usulsiizliikleri yada ahlaki istismar bankalarin

sorunlu kredilerini artirarak bankalar1 zor duruma sokabilmektedir’”.

Firmalarla kredi iliskisine girilmeden 6nce ve kredili ¢alisilmaya basladiktan
sonra kredinin geri doniisiinii saglayacak tiim tedbirlerin alinmasi, alinan tiim tedbirlere
ragmen tahsili gecikmis alacaklar hesaplarma intikal eden risklerin kisa zamanda
tahsilatinin saglanmasi ve bu husustaki tedbirlerin en ufak bir gecikme olmadan bir an
once almmasi gerekmektedir. Banka kaynaklarmmin bu sekilde donmus kredilere
doniigmesi banka sisteminin olanaklarmi kisitlamaktadir. Donuk ve tahsili gecikmis
krediler, bir yandan banka maliyetlerini arttirirken banka karmi azaltir ve diger yandan

da ekonomideki kaynak kullanim etkinligini bozar™.

Kredinin vadesi geldiginde anapara ve faizinin kismen veya tamamen borg¢lu
tarafindan geri 6denmeme durumu kredinin sorunlu oldugu anlamma gelir. Normal
kredilerin izlendigi departman, sorunun erken tespiti ile krediyi sorunlu kredi
departmanina ne kadar hizli devrederse o Olclide basarili sayilir. Bu nedenle bankalar,
normal kredilerin izlenmesi siireci igersinde, kredi risklerini portfoy, sektor, grup ve
firma bazinda takip etmelidirler. Bu anlamda kullandirdiklar1 kredilerin tahsili imkansiz

hale gelmesinden 6nce genel ekonomik parametreler gerekse sektorel parametreleri

%2 Biilent Senver, "Batacak Kredi Kokusundan Belli Olur", 2006, http://www.bulentsenver.
com/bsakfel/yazilarim/comment.asp?IDNews=172&orderby=author (10/07/2010)

 Berk Mesutoglu, "Sorunlu Aktiflerin Varlik Yonetimi Sirketlerince Tasfiyesi", BDDK MSPD
Calisma Raporlari : 2001/3 , http://www.bddk.org.tr/websitesi/turkce/Raporlar/Calisma_Raporlari/12652001-3.pdf
(20/09/2010)

% Oztin Akgiic, "Tiirk Bankacilik Sisteminin Yapisi, Sorunlar ve Bazi Oneriler", istanbul, Tiirkiye
Sosyal Ekonomik ve Siyasal Arastirmalar Vakfi, 1991, s.20
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izleyerek olusmasi muhtemel sorunlar1 O6nceden tespit edip gereken tedbirleri

almalidirlar.
F 3
D I:IZE':]ITIE Kredinin Odenmemesi
Miktan I Durumundan Onceki Dizeltme

1 Erken uyan gdstergelerini
1 kullanarak artan diuzeltme
] miktan
I 11111
1
1
1
1 1
I L
1 I : Diizeltme
1 1 1 1 =
H_; '_Y_"' Faman
Erken Gelensksel
Duzeltme Ydntemleri Diizeltme Ydntemleri

Sekil 2: Erken Uyan Sistemleri Ile Diizeltme

Kaynak: Diinya Bankasi1 Seminer Notlari- “Credit Risk Indicator, Early Warning
Indicator for Credit Risks, Belgika, June-2002. s:2

Banka sorunlu kredileri ayr1 siniflandirilarak daha siki ve titiz bir gozetime
almalidir. Sorunlu krediler geri 6deme riskine gore; bankanin belirledigi standartlarin
altinda olanlar, slipheli alacak durumundaki krediler ve kaybedilen krediler olarak
smiflandirilabilir. Kredi boliimiinde yapilan degerlendirmeler sonunda, kredinin geri
doniis riskine gore yeni kosullar belirlenerek kredinin 6denmesi garanti altina alinmaya
ya da en az kayipla sonu¢landirilmaya calisilir. Bunun i¢in banka kredinin teminatini

arttirabilir ve/veya sozlesmeye yeni kisitlayici kosullar ilave edebilir.

Sorunlu kredilerle ilgili bankanmn alabilecegi kararlardan birisi de, bu tiir
kredilerin iyilestirme cabalar1 olabilir. Banka, gelecekte fon yaratma potansiyeli olarak
isletmelere iligkin basarisiz kredilere yonelik verim arttirict ¢alismalar yapabilir.

Verimsiz kredilere yonelik ¢aligmalar i¢in banka ile miisterinin daha 6nceki iliskileri,
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gecmis donemlerdeki 0deme aligkanligi ve 6deme kapasitesi gibi faktorler 6nem

tagimaktadir.”
3.6.3. Kredinin Tasfiyesi

Krediye ait anapara, faiz , komisyon, vergi , fon ve diger masraflarinin
miisteriden vadesinde tahsil edilmesiyle kredi normal yasam dongiisiinii tamamlamis
olur ve banka tarafindan kredi hesab1 kapatilir. Krediye ait faiz tutar1 faiz gelirleri
hesabina, krediye ait komisyon ve diger gelirler ise Faiz dis1 gelir hesabina alacak kayit
yaratilarak tahsil edilir. Kredi hesabma ise kredi anapara kullandirim tutar1 olan borg
bakiye kadar alacak bakiye muhasebesi yaratilarak kredi hesap bakiyesi sifirlanmig

olur’®.

Bazi kredi kullandirimlar1 6zelliklidir ve miisteri tarafindan kredi anapara, faiz,
komisyon, vergi, fon ve diger masraflarla birlikte kapatilsa bile banka ile miisterinin
iliskisi sonlanmamaktadir. Belge (VRHIB, DIIB vs.) kapsaminda kullandirilan krediler
ile ihracat destek kredileri bu kapsama giren kredi tiirleridir. Devlet tarafindan
miisterilere saglanan avantajlarin gereklerinin kredi kullanicis1 tarafindan yerine
getirilip getirilmedigi takibi bankalara birakilmaktadir. Bu durumda banka kredi
alacagim1 faiz ve masraflar1 ile tahsil etse bile yasalarmm kendine vermis oldugu
ylikiimliilikle miisterinin devlet tarafindan kendisine saglanmigs olan istisna

yiikiimliiliigiini yerine getirip getirmedigini takip etmek durumundadir’’.

Sorunlu hale gelmis kredinin erken teshisi ve kredinin sorunu asacak sekilde
yeniden yapilandirmasi bankalara yapilandirma yasam dongiisii ile kredinin tasfiyesi

imkani saglamaktadir.

Kullandirilan krediye iliskin anapara, faiz, komisyon, vergi ve fon pay1
seklindeki kesintilerin tamaminin tahsil edilmesi ile o kredinin riski sifirlanmis olur.
Kredi iligkisinin tasfiyesi ise riski sifirlanmis olan kredi hesabimna iliskin limitin tekrar
kullanilmamak tizere iptal edilmesi ile olur. Kredi iligkisi; haciz, iflas, konkordato,

O0demeyi tatil, hacir altina alinma, devamli protesto, ticari terk, 6liim, mahkumiyet,

% Tunay lyigiin, "Kredi Riski Yénetimi", TBB Egitim ve Tanitim Grubu Semineri,Ankara, 2000.
% SKavcioglu, 2003,5.46.
7 TCMB, 26 Haziran 2000 tarih ve "Dis Ticaret Md. "' 2000/YB-25 sayili Genelge.
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sirketlerde infisah ve tasfiye, asir1 bor¢lanma vb. nedenlerle gercek ve tiizel kisilerin
durumlarinda meydana gelen olumsuz degisiklikler nedeniylede sonlandirilabilir.
Kredinin isleyis biciminin banka kredi politikalarina uymamasi, banka likiditesindeki
olumsuz gelismeler gibi nedenlerlede banka tarafindan, miisteri ile imzalanan sdzlesme

veya taahhiitname hiikiimleri dogrultusunda kredi tasfiye edilebilir’.

Kredinin tahsilat: i¢in kanuni takibe gegilebilmesi ve miisteriden geri talep
edilebilmesi i¢in Oncelikle kredinin kat edilerek, kat ihtarnamesi ile bor¢ludan
istenmesi, bir bagka anlatimla miisterinin temerriide diisiiriilmesi gerekir. Borcun geri

O0denmesini talep eden ithtarnameler bor¢lu ve kefillerine noter araciligi ile gonderilir.

Kanuni takip sonucunda saglanan tahsilatlar her zaman kredi ve bu krediye
bagli masraflar1 tasfiye etmeye yetmemektedir. Banka, zarar niteliginde krediler
hesabinda takip etmis oldugu bu kredileri bilangosunda tutmaya devam edebilir.
Miisteriden tahsilat yapamayacagina kanaat getiren banka, bilangosundaki zarar
niteligindeki krediler hesabinda tutmus oldugu bu krediyi, bu kredi i¢in karsiliklar

hesabinda tutmus oldugu bakiye ile mahsuplastirarak tasfiye edebilir.

BT.C. Milli Egitim Bakanligi, "Muhasebe ve Finasman Hizmet islemleri", MEGEP , Ankara 2008,

http://cygm.meb.gov.tr/modulerprogramlar/kursprogramlari/muhasebe/moduller/hizmet _islemleri. pdf s. 56.
(20/08/2010)
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BOLUM IV

4. TICARI BANKALARDA KREDI RiSK YONETIMI
4.1. KREDI RiSKi VE YONETIMi
4.1.1. Bankalarin Karsilastiklar1 Riskler

Bankalar finansal sektdrde gordiigii aracilik fonksiyonunu yerine getirirken
riske aracilik, likitideye aracilik ve vadeye aracilik islevlerini yerine getirmektedir.
Bankalar riske aracilik islevi ile kredi riskine, likitideye aracilik islevi ile likitide riskine
ve vadeye aracilik isleviyle de faiz orani riskine maruz kalmaktadir. Kiiresellesmenin
etkisi ile faaliyetleri artik uluslararasi boyutlara taginan bankalar, ulusal smirlar disina
ulagan faaliyetlerinden dolay1 dovize aracilik islevini de yerine getirmekte ve bu

islevine bagh olarak kur riskine maruz kalmaktadir®.

Bankalar riske aracilik ederek kredi riskine maruz kalmaktadirlar. Tasarruf
sahiplerinin ellerindeki atil fonlar1 mevduat olarak kabul ederek yatmwrimcilara kredi
veren banka, bu aracilik islevinden dolay1 yatirimecinmn krediyi geri 6dememe riskini
tasimakta ve tasarruf sahiplerine bu riski yansitmamaktadir. Pratikte tasaruf sahiplerinin
yatirimciya dogrudan kredi vermesi de miimkiin goziikmemektedir. Fon arz edenler ile
fon talep edenler arasindaki miktar, vade ve fiyat uyumsuzlugu, riske aracilik
fonksiyonunu yerine getiren bankalara ihtiya¢ dogurmaktadir. Bir kredi siirecini bastan
sona yonetilmesi, dogru teminatlandirmanin saglanmasi, ytliklenilen riskin izlenmesi ve
riskin arzu edilenden fazla olmasi durumunda kredinin hizli bir sekilde tasfiye edilmesi
islemleri tamamen bu konularda uzmanlik gerektiren faaliyetlerdir. Tiim bu faaliyetler
icin gerekli organizasyona sahip bankalar, kredi riskine maruz kalarak riske aracilik

fonksiyonu yerine getirmektedir'*.

% Mehmet Hasan Eken, "Tiirk Bankacilik Sektorii Yapilanma Siirecinde Bankalarda Finansal Risk
Yonetimi-1", Analiz Dergisi, Say1 15, Nisan 2006. s. 74.
' Eken, 2006, s.74.
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Faaliyetlerini siirdiirmek icin bankalarin ihtiyagc duydugu likitidenin
yetersizligine likitide riski denir. Bankalarm aktifindeki kiymetleri istenildiginde paraya
cevirememesi ve bu nedenle cari piyasa degerinin altinda elden ¢ikarmak zorunda
kalmas1 likitide riskini ifade eder. Likitideye aracilik bankalar tarafindan sunulan
onemli bir hizmet olup her banka vadesi gelen yiikiimliiliikklerini karsilama kabiliyetine

sahip olmalidir.

Fon arz edenler, istedikleri zamanda paralarim1 geri alacaklarma emin
olduklarindan, paralarin1 bankalara getirmektedir. Bankalarin tasarruf sahiplerine
paralarmi geri 6demede sorun yasamalar1 durumunda, miisteri-banka arasindaki giiven
sarsilacak ve tasarruf sahipleri paralarmi almak icin bankalara huciim edecektir. Bu
durumda ihtiya¢ duyalan likitideyi temin etmek amaci ile aktif varliklarmi cari
degerinin altinda elden cikarmaya calisan bankalar ciddi zararla karsilasacaklar ve
yiikiimliiliiklerini yerine getirememe tehlikesi ile karsi karsiya kalarak batma noktasina

gelebilecektir'®".

Bankalar tagimis olduklar likitide riskine karsilik kaynaklarinin bir kismini atil
olarak tutmakta ve ilave bir maliyete katlanmaktadirlar. Buda bankalarin kar marjinda
azalmaya neden olmaktadir. Bankalarin likitide riskine karsilik yiiklendikleri likitide

maliyetinin bedeli kar marjinm igerisinde yer almaktadir'*,

Bankalarm aracilik islevi olarak yerine getirdigi diger bir fonksiyon vadeye
araciliktir ve bu fonksiyonu yerine getirirken bankalar faiz orani riskine maruz
kalmaktadirlar. Tasarruf sahipleri ile yatirimcinin vade talepleri ¢ogu zaman birbiri ile
uyumsuzdur. Tasarruf sahipleri daha kisa vade ile fonlarini1 arz ederken yatirimcilar
daha uzun vade ile bor¢lanma ihtiyaci i¢indedir. Faiz oranlar1 vadeye bagli olarak
hergiin ve giin icinde her an degisebilmektedir. Faiz oranlarindaki diisiis fon arz gelirini
azaltirken bor¢lanma maliyetini de diisiirmekte; faiz oranlarindaki artis ise fon arz
gelirini ylikseltirken bor¢lanma maliyetini artirmaktadir. Faiz dalgalanmalariin negatif
etkisinden kacinmak arzusu ile tasarruf sahibi de yatirinmci da bankaya ihtiyag

duymaktadir. Bankalar, tasarruf sahipleri ile yatirimcilarin tasimak istemedikleri faiz

1 parasiz, 2007, 5.220.
12 Eken, 2006, s.75.
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riskini yiiklenerek kisa vadeli toplamis oldugu fonlar1 uzun vadeli kredi olarak
kullandirmaktadir. Boylece vadeye aracilik islevi ile bankalar faiz orami riskini
yiiklenmekte ve faiz oranlarindaki olabilecek bir artis ile artan fon maliyetine katlanarak

kar1 negatif etkilenmektedir'®.

Bankalarin bir diger aracilik fonksiyonu dovize aracilik olup bankalar bu
aracilik islevi ile doviz kuru riskine maruz kalmaktadirlar. Dis ticaret islemleri, turizm
faaliyetleri, yurtdisinda c¢alisanlarlarin tasarruflar1 gibi islemler dovizle iligkili olup
bankacilik islemleri doviz ilizerinden gergeklesebilmektedir. Ayrica gelecekteki kur
degisiminin pozitif yonde olacagi diisiincesi ile tasarruf sahipleri yatiriom amaci ile de
dovize yonelebilmektedir. Bankalar tarafindan kabul edilen doviz mevduati ile bankalar
tarafindan kullanilan doviz kredileri ayni tutarda olmayip doviz kurundaki degisime

bagli olarak bankanin ugrayabilecegi zarar doviz kur riskidir.

Genel olarak bir banka bilangcosunun aktif tarafindaki doviz varliklar1 pasifteki
doviz borglarint geciyorsa pozisyon fazlasi, pasifdeki doviz borglar1 aktifteki doviz
varliklarmi geciyorsa pozisyon ag¢iginda olarak isimlendirilir. Pozisyon fazlasi olan
banka, dovizin ulusal para karsisinda deger kazanmasi durumunda kar edecek; buna
karsilik dovizin ulusal para karsisinda deSer kaybetmesi durumunda zararla
karsilagsacaktir. Pozisyon ag¢igi olan banka ise dovizin ulusal para karsisinda deger
kazanmasi ile zarar ederken dovizin ulusal para karsisinda deger kaybetmesi ile kar

etmektedir.

Bankalar, bankacilik fonksiyonunu yerine getirirken yukarida bahsedilen dort
finansal riske maruz kalmaktadirlar. Piyasa riski, iilke riski gibi diger riskler, bu dort
riskin bir veya birkaginin bir sonucu olarak meydana gelmektedir. Risk yonetiminde

basarili olarak rakiplerine iistiinliik saglayacak bankalar bu dért riski iyi tanimalidir'®*.

4.1.2. Kredi Riski ve Cesitleri

Kredi riski, banka miisterisinin, kredi vadesinden Once kredibilitesinin

bozulmast veya borcun vadesinde mevcut sozlesme sartlarina uymayarak

193 Eken,2006, s.75.
194 Eken, 2006, s.76.
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yiikiimliiliklerini kismen veya tamamen zamanmda yerine getirmemesi nedeniyle
bankanin kars1 karsiya oldugu zarar durumudur. Bankalar, kredilendirme siirecinden
baslayip kredi iliskisi sonlanincaya kadarki siirecte ¢esitli nedenlerle kredi riski ile kars1
karstya kalabilirler. Miisteri se¢cimindeki hatalar, s6zlesmedeki eksiklikler, miisterinin
kredi derecesinde kotiilesme ile ddeme giiciinii kaybetmesi, reddetme, moratoryum,
bor¢larin yeniden yapilandirilmasi, yliksek kredi limiti tahsisi, alinan teminatlarin
yetersiz olmas1 ve ekonomik faktorler nedeniyle krediler tahsil edilememe riski

tagimaktadir '*°.

Kredi riskinin ge¢miste bankalar arasinda geleneksel tanimi, karsi tarafin
yilikiimliiliglinii yerine getiremeyerek krediyi geri 6dememesi ile sinirlt kalmistir. Kredi
riskinden korunmak i¢in bankalar piyasada i1yi olarak tanman biiylik ya da orta 6l¢ekli
firmalara kredi vermisler; diger firmalarin risk degerlendirmesi saglikli olarak
yapilamadigindan bu firmalar i¢in kredi riskine girmemeyi tercih etmislerdir. Bankalar
verdikleri kredileri glivence altina almak i¢in borglu firmadan giiclii teminatlar da

istemislerdir'*.

Glinlimiizde kredi riski sadece bankanm vermis oldugu kredilerle sinirh
degildir. Bor¢lunun kredi derecesindeki degisimlerde kredi riski kapsamindadir. Ayrica
bankanin giinliik faaliyetleri sirasinda kullandiklar1 Interbank islemleri, menkul kiymet
islemleri, taahhiitler, garantiler ve tiirev enstriiman kullanimlar1 gibi konularda artik

kredi riski kapsamindadir.

Bankalar krediler nedeniyle ugranilan zararlar sonucunda hisse degerlerini
yitirmekte, sermaye yapilar1 ve karlhiliklar1 olumsuz etkilemektedir. Ayrica kredi riski
bankalarin nakit akimlarinda ve dolayisiyla likiditesinde belirsizlige ve sorunlara yol
acabilmektedir. Sorunlu kredilerin varlig1 ve boyutlar1 bankalarin yeni kaynak temini ve

imaj1 ag¢isindanda biiyilk 6nem tagimaktadir. Sorun oldugunu hisseden mevduat

195 Amitabh Bhargava, "Credit Risk Management Systems in Banks", ICICI Bank, Feb.2000, s.8,
http://www.garpdigitallibrary.org/display/displaychapter_meetings.asp?yr=2000 (26/06/2010).

1% Burak Dolgun, Ebru Ogan Erdogan, “Diinyada ve Tiirkiye’de Kredi Riski Uygulamalar1”, Active
Bankacilik ve Finans Dergisi, No. 18, Mayis-Haziran 2001.
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sahiplerinin hi¢ miisamaha gdstermeden paralarmi geri almayr istemekte, bunun

neticesinde banka geri ddeme giiciinii kaybedebilmektedir'®”.

Kredi riskinin bazi onemli 6zellikleri sunlardir. Kredi riski 6zellikle temerrtit
ele alindiginda tek bir firma agisindan ¢ok seyrek olusur. Kredi riski asimetrik olup
kredi tutarmin tiimii kaybedilebilecegi gibi hi¢ kayip yasanmayabilir ve ara durumlar
genellikle olusmaz. Her bir kredi i¢in kayip ve maliyetler bireysel bazda nedensel
ozellik gosterir. Olasilik dagiliminin normal dagilim gosterdigi kabul gormez, kredi
kayip ve getirileri tek tarafli uzun ve kalin kuyruk 6zelligi ile piyasa riskinden farkli bir
dagilim gosterir. Kredi riski kredinin kapanmasina kadar uzun bir zaman periyodu
icinde devam eder. Kredi riskinin takibinde; 6dememe olasiliklari, geri kurtarma
oranlar1 ve derece degerleri ve degisimleri biiylik 6nem tasir. Kredi riskinin transfer
veya hedge edilme imkanlar1 kisithdir. Kredi riski islem seviyesi tutarinda kayip
limitine sahiptir, biiylik oranda karsilik gerektirir. Kredi riski piyasa riski ile etkilesim
icindedir, finansal mevzuatlarda kontrol ve takibinde piyasa riskine gore c¢ok daha

belirgin sik1 yaptirimlar mevcuttur'*®.

Kredi riski firma faaliyetlerinin yam1 swra ekonomik dalgalanmalardanda
etkilenmektedir. Ekonominin ylikselis donemlerinde azalan kredi riski, ekonomik
daralma donemlerinde borg ana para ve faiz 6demelerinde yasanan zorluklar nedeniyle

artmaktadir'®.

Kredi riski, genel kredi riski ve Ozel kredi riski olarak iki grupta

incelenebilir' '’

Genel kredi riski: Bor¢ verme eyleminin icerdigi genel bir risktir. Borcun
verildigi anda ekonomik durumu ¢ok iyi olan, gilivenilir bir sahsin ya da isletmenin
durumu, 6nceden tahmin edilemeyecek dogal afet, konjonktiirel dalgalanmalar, tiiketici

talebinde meydana gelen degisiklikler v.b. nedeniyle kétiiye gitmektedir.

17 {hrahim Kaplan, "Bankalarin Goézetimi, Denetimi ve Hukuki Sorumluluk", http://www.profkaplan
lawoffice.com/info/Bankalar.doc (20/07/2010)

1% Mirza, 2006, s.46.

19 Robert S. Neal, "Credit Derivatives: New Financial Instruments for Controlling Credit Risk",
Federal Reserve Bank of Cansas City, Economic Review, s.15-27.

"9 flhan Merig, "Tiirk Ticaret Banka Isletmelerinde isletme Riski ve Ekonomik Karhhk", ODTU
Yayini, Ankara, 1980, s.100-102.
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Ozel Kkedi riski: Kredi verilen isletmenin kendine has ekonomik kosullar1 ve
icinde bulundugu sektdriin 6zel durumu nedeniyle ortaya c¢ikan risktir. Bankaya borg
icin miiracaatta bulunan sahis ya da firmalar arasinda, bor¢ 6deme giicii, yeterli teminat
gosterebilme durumu, is yetenegi, kazanma giicii agisindan farkliliklar bulunabilir.
Bunun yaninda, firmalarin faaliyet gosterdikleri endiistriler arasinda risk farkliliklar:

goziikebilir.

Kredi riski kapsaminda degerlendirilebilecek risk tiirleri ise sunlardir'"":

Islemin sonuclandirilamamasi riski: Bankanm kredi kullandirdig: taraftan,
umulan siirede isleme konu finansal araci ya da fonu (nakdi) teslim alamamasi, elde

edememesidir.

Islemin sonuclandirilma éncesi olusan risk: Islemi yapan taraflardan birinin,
islemin siiresi i¢inde, sozlesmedeki ylkiimliligiinii yerine getiremeyeceginin

anlasildig1 durumdur.

Ulke riski: Uluslararas1 kredi islemlerinde, krediyi alan kisi ya da kurulusun
faaliyette bulundugu iilkenin ekonomik, sosyal ve politik yapisindaki degisim nedeniyle

yiikiimliiliglin kismen veya tamamen zamaninda yerine getirilememesi ihtimalidir.

Transfer riski: Krediyi alan kisi ya da kurulusun bulundugu iilkenin
ekonomik durumu ve mevzuati nedeniyle déviz borcunun sozlesmede belirtildigi tiir

veya konvertibl diger bir doviz ile geri 6denememe ihtimalidir.
4.1.3. Kredi Risk Yonetimi

Finansal kuruluslar her zaman c¢esitli nedenlerden 6tiirii birtakim gii¢liiklerle
karst karsiya kalmaktadirlar. Bankacilik sektoriinde yasanan problemlerin baslica
nedeni, yetersiz kredi standartlari, zayif portfoy risk yonetimi ya da banka

miisterilerinin  kredibilitelerinde bozulmaya yol acabilecek tirden ekonomik

"' Senol Babuscu, "Basel II Diizenlemeleri Cercevesinde Bankalarda Risk Yonetimi", Akademi

Consulting and Training, 2005(b).
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gelismelerin ve diger kosullardaki degisimler sayilabilir. Tiim bu olumsuzluklar

gelismekte olan iilkeler gibi gelismis tilkelerdede yasanmaktadir' >,

1980’11 yillarda cogu bankanin ekonominin biiylime gosterdigi donemlerde
yiiksek karlar, daralma gosterdigi donemlerde yiiksek zararlar raporladigi izlenmistir.
Benzer ekonomik donemlerde ayni sektor veya gruptaki firmalarin giiclendigi veya
zayifladigi, kredilerin birbirleriyle olan korelasyon etkisinin dikkate alinmadigi ve

dolayisiyla geleneksel kredi riski yaklagimmin yeterli olmadig goriilmiistiir.

Bu gelismelere bagh olarak kredi riski yonetiminin énemini artiran etkenleri
su sekilde swralayabiliriz. Kiiresellesme ve ekonomik durgunlugun sonucu olarak
rekabet giiciinii kaybeden firmalarin iflaslarinin  glindeme gelmesi, sermaye
piyasalarinin hizli gelisimi, biiylik firmalarm yaninda orta 6lgekli firmalarin da sermaye
piyasalarindan dogrudan kaynak bulma imkanlarinda artislar; ¢cok sayida kii¢iik 6l¢ekli
firmanin bankalarla kredi iligkisine girme olanaklarmin saglanmasi; finans sektoriinde
yasanan rekabetin hizla artmasiyla miisterilere uygulanan marjlarin hizla daralmasi ve
risk-getiri iligkisinin daha da 6nemli hale gelmesi; tiirev {irlinlerin artmasiyla bankalarin
tasidiklar1 kredi riskinin, bilangcoda yer alan risklerin ¢ok {izerine ¢ikmasi; teknolojinin
hizl1 gelisimi ile birlikte, veri toplama ve biriktirmenin kolaylagmasi ve buna bagh yeni
modeller ve tekniklerin uygulamaya konulmasi, kredi portféy analizlerinin dneminin

artmas1 gibi etkenler kredi riski yonetiminin 6nemini artrmustir' .

Bu gelismeler paralelinde; miisteri verimliliginin 6n plana ¢iktig1, kredilerin bir
portfoy olarak izlendigi, portfoyiin beklenen degerinden ne kadar sapabileceginin
istatistiksel yontemler ile hesaplandigi, risk-getiri iligkisinin Olgiildiigli ve kredi
fiyatlamasinda risk unsurunun dikkate alindig1 daha kapsamli bir risk yonetim yaklagimi

benimsenmistir''*.

Temel islevleri ¢ergevesinde bankacilik bir risk alma ve yonetme isi

oldugundan, bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan risklerin geregince anlagilmasi,

"2 Alper Serdar, "Bankacilikta Riskler ve Risk Yonetimindeki Degisim Siirecinin Kriz Sonras: Tiirk
Bankacilik Sisteminin Yapisi A¢isindan Degerlendirilmesi", MarmaraUniversitesi, Yiiksek lisans Tezi,Istanbul,
2005.5.75.

'S Erdogan ve Dolgun, 2001. s.78-79.

M Kisacik, 2009,s.17.
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Olciilmesi ve iyi yonetilmesi gereklidir115. Bankacilik sektoriindeki genel ve kredi risk

yonetimininzaman i¢indeki gelisimi sekil 3'de gosterilmistir.

RiSK YONETIM ASAMALARI GELISIiM YONU
Risk yonetimi ; ; ; )
hissedar degeri L Entiegre glsk'w' (Ees?le{l(viil'rrinemp
{izerine ) Deger Y 6netimi ustiinliigii ilkesi
odaklanmustir.
Hissedarlar1

Risk yonetiminin, Performans risk/getiri
performans ve Y onetimi verimliligini
sermaye verimliligi gozetmesl
ile baginmn Kurum Capinda :
kurulmasi lizerine Risk Yénetimi Kredi hesaplarinin
odaklanmustir. yatirim portfoyi

gibi yonetilmesi
Stratejik amaglar ile ilkesi
alinan riskin hizaya L\ émag'larg
konulmast iizerine |,  Yoneltilmis Riske dayali
odaklanmustir. Risk Yénetimi fiyatlama zarureti
Riskin sayisal hale L\ Riske Maruz Ozsermaye
getirilmesi {izerine —/ Deger (VAR) getirisinin oyunun
odaklanmustir. kurali olmasi
Kurumsal yonetim ve || Risk izlemesi ve Kredileri
raporlama iizerine —/ Raporlama derecelendirme
odaklanmustir. zarureti
Zarardan sakinilma -\ Risk Kontrolii Sadece iyi kredi
lizerine odaklanmistir. —v|  Uygulamalari verilmesi ilkesi

GENEL RISK YONETIMI KREDI RISKI YONETIMI

Sekil 3 : Genel Risk Yonetimi ve Kredi Riski Yonetimi Gelisimi
Kaynak:A. Nejat Yiizbasioglu, Risk Yonetimi Konferansi, Risk Yoneticileri Dernegi —
Finans Diinyas1, 16 Ocak 2003 - Istanbul, http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/
Raporlar/Sunumlar/1977 __www.bddk.org.tr turkce yayinlarveraporlar_sunumlar_risk
managementNY.pdf (02/08/2010)

“.5 A. Nejat Yiizbasioglu, "Risk Yonetimi Konferans1", Risk Yoneticileri Dernegi — Finans Diinyasi, 16
Ocak 2003 - Istanbul, http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Sunumlar/1977 _www.bddk.org.tr_
turkce_yayinlarveraporlar_sunumlar_riskmanagementNY.pdf (02/08/2010)
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Bankalarmn 1yi bir kredi risk yonetimine sahip olmalar1 hem karliligi hem de
kredi riskinin azaltilmasini olumlu yonde etkilemektedir. Kredi tahsis, kredi izleme,
kredi degerlendirme gibi kredinin geri donmesi i¢in 6nemli birimlerin birbiriyle
koordineli ¢calismasi sonucu kredi riski minimize edilebilmektedir. Bunun i¢in bankalar,
krediden saglanan verimlilik ile miisterinin tasiyabilecegi kredi kapasitesini ve bu
kapasitede kredinin geri 6denme olasiligini hesaplamalidirlar. Kredi tahsisini yapan
yoneticiler miisterilerinin kredi degerliligini dogru olarak saptayarak, krediyi dogru
yapilandirip, gerekli giivenceleri temin ederek kredi riskinin azaltilmasini
saglamalidir''®. Boylece banka riski diisiik, getirisi ve aktif kalitesi yiiksek bir kredi
portfoyii olusturabilmektedir.

Miisteri Limitleme & Kredi Kredi
Derecelendirme Teminatlandirma Modellemesi Risk/Getiri
ve Kredilendirme Sistemi Ve Y o6netimi
Stantlar1 Analizi
* Risk Belirleme * Onay ve Fiyatlan- *Risk *Portfoy
. dirma Kararlari Konsantrasyonlari optimizasyonu
*Onay Sirreci *Risk g *Eiyatlam}:l
*Kredi YOnetimi *Limitleme ve temi- derecelendirme Kararlari
" . natlandirma stireci siireci *Performans
Organizasyonel *islemn b d Oloiimii
Stiregler e _yiem bazinda poumu -
*Miisteri 6deme risk unsurlar1 *1s ve miisteri
Performans *portfoy bazinda segmentasyonu
analizi risk unsurlari

Sekil 4 : Kredi Risk Yonetimi
Kaynak: K. Evren Bolgiin ve M Baris Akcay,“Risk Yonetimi” 3. Baski, Istanbul: Scala
Yayincilik, 2009, s.724.
Kredi riski yonetiminin amaci, bankanin kredilerden bekledigi geri doniisii en

uygun kosullara maksimize etmektedir. Banka kredi riskini yonetirken tek tek

kullandirdig1 kredileri dikkate almakla beraber aymi anda toplam kredi portfdyiiniin

16 Seval, 1990, 5.37.
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etkinligini de izlemelidir''’. Boylece bankanin maruz kalabilecegi risklerin yonetilmesi

ve bankanin risk ayarl getirisinin maksimuma ¢ikarilmasi miimkiin olabilmektedir

Kredi risk yOnetiminin en Onemli unsurlarindan birisi, bireysel kredi
miisterilerine ve baglh sirketlerin olusturdugu gruplara kars1 bankanin iistlenebilecegi
risk smirlarmin belirlenmesidir. S6z konusu limitler genellikle bankanmn dahili rating
sistemine gore belirlenmekte, daha iyi ratinglere sahip miisteriler icin daha yiiksek risk

alma limitleri 5ngoriilebilmektedir''®.

Kredi riskinde; kredinin yapis1 ve 6zellikleri, kredi s6zlesmesinin hiikiimleri ve
finansal kosullar, olas1 piyasa hareketlerine paralel olarak vade bitimine kadar risk
profilinin yapisi, garanti ve teminatlar, dahili risk ratingleri ve riske maruz kalinmasi

siirecinde ratinglerdeki muhtemel degisim gibi unsurlar etkili olmaktadir.

Kredi riskleri, risk dereceleri ile degerlendirildiginde, risk miktar1 ve riskin
kalite derecesi ile dikkat cekmektedir. Bu dereceler i¢sel (bankanin kendisi) yada dissal
(derecelendirme kuruluslarmin verdigi dereceler) olabilir. Riskin kalitesi, temerriide
diisme ihtimalinin gerceklesmesi sonucunda, riskin bu ihtimali kantitatif etme siirecidir.
Her tiirli eski belgeye dayanan veri ve derece kayip hakkinda net bir tablo
sergileyemeyebilir. Ciinkii kayip {iciincii tarafa, iflastan sonra varliklarm likiditelerine

ve garantilere bagl olarak degisebilir'"”.

Kredi faaliyetlerinin yapisma ve karmasikligina gore kredi risk yonetiminde
bankalar arasinda farkli uygulamalar olabilmektedir. Kapsamli bir kredi riski yonetim
programi kredi riskiyle ilgili uygun ortamin olusturulmasi; kredi verme siirecinin etkin
bicimde islemesi; uygun kredi yonetimi, 6l¢ciimii ve izleme islevinin siirdiiriilmesi; kredi

riskinin yeterli kontroliiniin saglanmasi asamalarini igine alir'>’,

Bankalar kredi riskinin yonetiminde diger riskleride g6z Oniinde

bulundurmalidir. Finansal risk yonetim siirecinde kredi riski ile birlikte likitide riski,

' Babuscu, 2005(b).

'8 TBB, " Kredi Riskinin Yénetimine iliskin ilkeler" 1999 .s.11. http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Aras
tirma _ve_Raporlar/risk _yonetim.doc (25/08/2010).

'™ Joel Bessis, "Risk Management in Banking", John Wiley & Sons Ltd. 2002.

120 TBB, "Kredi Riskinin Y énetimine Iliskin Ilkeler", 1999, http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Arastirma
_ve_Raporlar/risk_yonetim.doc (20/08/2010)
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faiz oram riski ve doviz kuru riskide dikkate almmalidir. Bankalarin, risk yonetimi
siirecinde riski teshis etmesi, riski Olgmesi, riski yOnetmesi ve risk kontrol ve

raporlamasi yapmast etkin bir risk yonetim siireci i¢in gereklidir'*'.

4.2. TICARIi BANKALARDA KREDI RiSKi ORGANIiZASYON YAPISI

Bankalarda kredi organizasyon yapilar1 ¢ok degisik sekillerde olabilir. Banka
yonetimi, kredi riski yonetiminde etkinligi saglayacak sekilde gerekli organizasyon

yapisini saglamalidir.

Ticari bankalarda kredi organizasyon yapisi i¢erisinde kredi riskinin 6l¢iilmesi,
kontrolii, degerlendirilmesi ve gozlenmesi islevlerinin tiim organizasyon bazinda,
belirlenen kredi riski politikas1 ve uygulamalar1 ¢ergevesinde yapilandirilir. Kredi risk
politika ve uygulamalari, kabul edilen kredi taleplerinin karakteristik 6zelliklerine,
kredi portfoylerinin yapisina, kredi risklerinin Olglilmesi ve degerlendirilmesinde
kullanilan metotlara, uygulanmasi zorunlu limit yapilarma, kredi riski konusunda iist

yonetime verilmesi gereken raporlama verilerine bagl olarak belirlenir'*.

Kredi riski uygulama ve politikalari, risk yonetimi fonksiyonu tarafindan
gelistirilerek yonetim kuruluna onaya sunulur. Risk yonetimi grubu tarafindan yonetim
kurulunun onayladig1 dogrultular ¢ergevesinde kabul edilir. Kredi riskleri ile alakali tiim
aktiviteler ve degerlendirmeler kredi riski uygulama ve politikalar1 151ginda

gerceklestirilir' >,

Bankalardaki kredi organizasyon yapilar1 incelendiginde; kredi riskinin de
dahil oldugu her riskin ayr1 organizasyon yada departmanlarda izlendigi ve bu risklerin
birbirine etkisinin géz ardi edildigi geleneksel risk yonetim organizasyonu yapisi ile
risklerin birbiri ile iligkisinin farkina varilarak risk yonetiminin tutarl, dengeli, bir
biitlin halinde tiim kurumu kapsayacak  sekilde entegre edilmis risk yOnetim

organizasyon yapisi arasinda ¢ok c¢esitli organizasyon yapilar1 goriilmektedir.

12l Mehmet Hasan Eken, "Tiirk Bankacilik Sektorii Yapilanma Siirecinde Bankalarda Finansal Risk
Yonetimi-II", Analiz Dergisi, Say1 16, Ekim 2006. s. 48.

12 Yalgin Karatepe, "Bankalarda Kredi Risk Yonetimi" TC. Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi, Ankara 2002, s.3

123 TBB, "Kredi Riskinin Yénetimine iliskin flkeler", 1999, http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Arastirma
_ve_Raporlar/risk_yonetim.doc s.19. (20/08/2010)
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Geleneksel Risk Yonetim Organizasyonu: Geleneksel kredilendirme yapisi,
bankalarin kredi kiiltiirii dogrultusunda gelismis ve kredilerin genel risk yonetiminden

cok, her bir kredinin degerlendirilmesine odaklanmistir.

Geleneksel kredilendirme yapisinda diger risklerin birbirine ve kredi riskine
olan etkisi goz ardi edilmektedir. Yonetim kurulu yada genel miidiir altinda calisan
krediler midiirii kredi politikasin1 belirlemekte ve kredileri onaylamakta ve

sorumlulugu kredi alani ile sinirli kalmaktadir.

--------------------------

Kredi Departmam Risk Yonetim Birligi

I I
IS Sahalan

Sekil 5:Geleneksel Kredilendirme Yapisi
Kaynak: Kaan Aksel, “Kredi Risk Yonetimi” Active Dergisi, Mayis-Haziran 2001, s.5.

Geleneksel sistemde, riskler komiteler tarafindan yiriitiilmektedir. Kredi
degerleme islemi komite bazli olup kredi kabulii bireysel sorumluluk getirmemektedir.
Birden fazla grup olmas: biitiinliik, 6lgme ve banka politikasini belirlemede sorunlara
yol agabilmektedir. Geleneksel yontem daha ¢ok kayiplar1 kontrol edici bir arag olarak
kullanilmakta olup kredilerden elde edilen kar marj1 azaldikga, yetersiz risk yonetimi

yeni tiriinlere yonelmeyi engelleyecektir' >,

Entegre Edilmis Risk Yonetimi Organizasyonu: Kredi risklerinin diger

risklerle beraber entegre edilerek bir biitiin olarak ele alindigy, risklerin merkezi bir risk

124 Kaan Aksel, "Kredi Risk Yonetimi", Active Dergisi, Mayis-Haziran 2001, s.5-7. http://www.maka
lem.com /Search/ArticleDetails.asp?nARTICLE 1d=493 (24/08/2010)
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birimi tarafindan incelendigi ve her risk kategorisi i¢in sorumluluklarin net bir sekilde
belirtildigi bir organizasyon yapisi bugiin i¢in bankacilik endiistrisinde en 1yi uygulama

olarak kabul edilmektedir'>>.

Bankanin biitiin risklerini (kredi riski, likitide riski, faiz orani riski, déviz kuru
riski) merkezilestirmenin bir¢ok faydasi vardir. Bu risklerle tek tek ilgilenmek yerine en
etkili yontem, risk yonetiminin devamliligini ve biitlinliiliigiini biitlin risk islemlerinin
sorumlulugunu tasiyan tek bir organizasyon ¢atisi altinda toplamaktir. Boylece kredi
departmani ve kredi komitesi risk yonetim yapisi igerisinde faaliyet gosterirken mevcut

tiim organizasyon i¢in kabul gormiis risk politikalarni géz 6niine almak zorundadir'*®.

| [YONETIM KURULU
'

i¢ Denetim ve Risk Yonetiminden
Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi

| ' i
i¢c Kontrol Teftis Risk Yonetim
Merkezi Kurulu Grubu
e
“"Penetim Denetiny~~ ( Ust Diizey Risk))
o \ KDmlil':‘Sl""//‘_‘
LtF S (g'lnka Risk Ixomlleﬂ)
ic Kontrol Elemanlar: i sclar
Miifettisler NN N
— 1) 1) "\HJ IV
Esgidunr——— ., i i ~
Muhtelif Risk Yonetimm Komiteleri

(Belirgin Faalivetler Bazinda)

*Rask Yonetminden sorumlu yonetim kurulu iiyesi. banka nisk
komitesi bagkam, aktif-pasif komites: baskani. kredi komitesi
baskam. konsolide kuruluslann tist dizey risk komites: baskanlan.
**Banka risk komitesi baskant, miinferit nsk komiteleri bagkanlary
(kredi. prvasa. operasvon ve diferleri)

Sekil 6 : Ornek Organizasyon Semasi
Kaynak: BDDK, "Bankalarin i¢c Denetim ve risk Yonetimi Sistemlerine iliskin Olarak
Aciklanmasina Gerek Duyulan Hususlar" 2001, http://www.bddk.org.tr/websitesi/turkce
/Mevzuat/Bankacilik Kanununa Iliskin_Duzenlemeler/1845tbbgenelge.pdf (15/10/2010)

Bankanin amag¢ ve hedeflerine ulasmasina doniik olarak i¢ kontrol, bankaya

deger katmaya g¢alisir. Bankalardaki tiim risklerin i¢ denetim ile entegre edildigi risk

123 Riskfree, "Entegre Risk Yonetimi Coziimlerimiz", http://www.riskfree.com.tr/documents/Riskfree
Brosur.pdf (11/08/2010)
12° Aksel, 2001, .6.
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yonetimi organizasyon yapisi Sekil 6' da gosterilmektedir. Entegre risk yonetiminde, i¢
denetim, kurumun risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem siireglerinin etkin bir
sekilde isledigi; tiretilen bilgilerin dogrulugu ve tamligi; varliklarmin korundugu;
faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve kurum politikalarina uygun bir sekilde siirekli

ve disiplinli sekilde siirdiiriildiigii bir risk yonetiminin kurulmasma yardime1 olur'*’.
4.3. KREDi RISKiNi ONLEMEYE YONELIK POLITIKALAR

Bankalar uygulamis olduklar1 kredi politikalar1 ile riskini 6lgme ve kontrol
etme cabasi i¢erisindedir. Bankalarin risk yonetimindeki amaclari; meydana gelebilecek
kayiplar1 belirleme ve bu kayiplardan kaginmak i¢in risk ile getirisi arasinda

karsilastirma yaparak risk alip almama kararini vermedir.

Bankalarin kredi riskini dnlemeye yonelik uygulamis olduklari politikalar
sunlardir: Riskin yansitilmasi, riskin sinirlandirilmasi, riskin paylastirilmasi, kredi

tiirevleri ve riskin farkhilastirilmasidir.
4.3.1. Riskin Yansitilmasi

Kredi riskinin yansitilmasi; miisteri tizerindeki kredi riskinin bagka bir unsur
iizerine yansitilmasidir. Bu yansitma kredi anapara, faiz ve komisyonunun édenmedigi
durumda bankanm karst karsiya kalacagi zararmn bertaraf edilmesi amaciyla uygun

teminatin alinmasidir.

Kredilerin emniyet prensipleri igerisinde kullandirilmasi ve sorun yasanmadan
geri doniisiinii saglamak amaciyla kredilerin azami Olgiide teminata baglanmasi
bankalar i¢in Onemlidir. Kullandirdiklar1 krediler karsiliginda teminat almayan
bankanin, kredi takibe diistiigii takdirde, alacagini tahsili zorlasacaktir. Krediler vadeli
islemlerdir ve bu nedenle ancak vadesi dolduktan sonra tahsil edilebilir. Firmanin

finansal durumu kredinin verildigi tarihte 1yi olabilir. Ancak, ileride firmanin finansal

127 Levent Sezal, "Banka islemlerinde Etkin Bir ic Denetim ve Risk Yonetim Sisteminde
Karsilasilan Sorunlar ve Coziim Onerileri", Cukurova Universitesi SBE Isletme Anabilim dali Doktora Tezi,
Adana 2006.
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durumunun nasil olacagini tam olarak tespit etmek giigtiir. Bu nedenle verilen krediler

icin teminat alinmas1 6nemlidir'?®.

Kredi eger giivenceye almmis ise, borcun vadesinde ddenmemesi halinde,
bankanin teminat1 nakte doniistiirerek kredinin kapatilmasinda kullanmaya hakki vardir.
Bankalar, genelde teminat karsihiginda kredi kullandirirlar; ancak ¢ok iyi tamidiklari

biiyiik ve finansal yapisi saglam miisterilerine teminatsiz kredi verebilirler' .

Kredinin teminatlari, kredi riskini azaltacak fakat firma faaliyetleri
engellenmeyecek sekilde tespit edilmelidir. Bir kredi teminatlandirilirken oncelikle
firmanm mali ve kredibilite durumu ile bankanin teminata ihtiya¢ derecesine dikkat

edilmelidir. Ayrica kredinin dayanagi projeye dikkat edilerek teminat saglanmalidir'*°.

Teminatin tliri ve niteligi kredinin risk derecesini Onemli Olciide
etkilemektedir. Bankacilikta birinci grup teminatli olarak nitelendirilen likitidesi yiiksek
teminatlarli kredilerin riskleri ya yoktur yada ¢ok smirlidir. Bu tiir krediler i¢in hesap
durumu alinmasi ve incelenmesine gerek olmadig: halde, likiditesi diisiik teminatlarla

giivence altma alinan krediler, yiiksek risk gruplarina girmektedirler.

Bankalarca teminat istenmesinin 6nemli nedeni, bor¢lunun o6deme giicii
konusunda bankanin tam bir giivene sahip olamamasidir. Bu giiven eksikligi, borg
alanin mali acgidan zayif goriilmesi, agir bir bor¢ yilikii altinda olmasi, ge¢mis
performansiin yetersiz olusu, ge¢miste yeterli 6l¢iide fon yaratamamasi, yonetiminin
basarili bulunmamasi gibi etmenlerin sonucu olabilir. Bu olumsuzluklar olmasa bile
baz1 kredi tiirleri i¢in bankalarca teminat alinmasmin ya da aranmasmin nedeni bir
aliskanlik olabilir. Bankalar teminat:1 gerektiginde bor¢lunun krediyi zamaninda geri
O0demesini zorlayict bir ara¢ olarak kullanabilmektedirler. Bankalarca teminatin paraya
cevrilmesi olanagi, borg¢luyu, krediyi vadesinde O6demeye zorlayici, borgluyu kredi
kosullarina uymaya zorlayici, disipline edici bir dnlem olmaktadir. Teminat alinirken

gelecekte paraya g¢evrilme degil, bundan yararlanarak, bankanin belirli politikalari,

128 Mehmet Takan," Bankacilik : Teori Uygulama Ve Yonetim",Nobel Yayin Dagitim, Ankara-
2002,s.330.

129 Berk, 2001, 5.116.

13 Mustafa Savasal, "Kredi Tiirleri ve Risk Yonetimi", TBB Seminer Notlari, Ekim 2003, Istanbul.
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belirli kosullar1 borgluya kabul ettirmesi amaglanmalidir. Verilen kredinin verimini

yiikseltmek banka tarafindan teminat almanin diger bir nedeni olmaktadir'*".

Teminatin maliki her zaman kredi borglusu firma ve ortaklar1 olmayabilir.
Kredi borglusu ile iliskili {iciincii kisilere ait varliklar da kredinin teminati olabilir. Ister
kredi borglusu tarafindan isterse tigiingii kisi tarafindan verilmis olsun banka tarafindan
alman teminata bagl olarak komisyon geliri elde etme hakki olusur. Bankalara ek gelir

saglamasi1 nedeniyle teminat alinmas1 banka gelirlerini artirict etkiye sahiptir.

Teminata konu varligin giincel degerinin tespiti ve teminat tesisi i¢in gerekli
belge ve dokiimanlarm hazirlanmasi; eger varsa ilgili resmi dairede teminat rehninin
islenmesi faaliyetlerine dayanarak, banka miisteriden komisyon talep edecektir. Bazi
durumlarda teminata konu varligmm banka tarafindan fiziki olarak alinmasi ve
saklanmas1 hizmeti karsiliinda komisyon hakki olusmaktadir. Teminata konu varlik
kambiyo senedi ise bu durumda gerekli ihbarnamelerin gonderilmesi, vadesinde tahsil

amaciyla ibrazi islemleri banka komisyon gelirinin kaynagini teskil edecektir.

Teminatlarin paraya doniistiiriilmesi ile borclular 6deme yetenekleri oldugu
halde 6demeden kagmmmanm ekonomik olarak anlamsizligini gorebilmektedirler.
Boylece teminatlar, alman kredilerin zamaninda geri 6denmesinde bir baski unsuru

olmaktadir'?.

4.3.2. Riskin Sinirlandirilmasi

Bankalar kredilerine smirlar koyarak kredi risk biiyiikliigiinii Onlemeye
calisirlar. Bankacilik dilinde limit olan bu smirlamalar toplam kredi limiti iizerine
olabilecegi gibi, bir sektore kullandirilan kredi limiti, bolgesel olarak kullandirilan kredi

limiti veya miisteri grubuna kullandirilan kredi limiti olarak smirlandirilabilir'*.

Kredi risk limitlerinin iki temel amaci mevcuttur. Kredi riskinden dogan

kayiplar1 smirlamak ve kredi risk sermayesini paylastirmaktir'>* Kredi limitleri

131 Akgiig, 2000, 5.329.

132 Berk, 2001, 5.233.

13*Hasan Candan ve Alper Oziin, “Bankalarda Risk Yonetimi ve Basel II”, 1. Basku. Istanbul, Tiirkiye Is
Bankas1 Kiiltiir Yayinlari, 2006. s.118-119.

134 Aksel, 2001 s.19.
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amaclarma gore farkli sekilde belirlenebilir. Kayiplarin 6nlenmesi amaglaniyor ise kredi
yogunlagmasini 6nlemeye yonelik kredi smirlamalar1 getirilmektedir. E§er sermayenin
dagilimi 6ngoriilityor ise bu durumda sektdrlere ve bolgelere gore kredi sinirlamalar: 6n

goriilmektedir'*”.

Bir miisteriye kredi tahsis edilirken bu miisterinin dahil oldugu risk grubu da
dikkate alimarak kredi smirlamalari uygulanir. Bu kredi sinirlamalari; miisteri grup
limiti, miisteri umumi limit, nakit kredi limiti, gayrinakit kredi limitidir. Kredi tiirii
bazinda da miisteriye kredi smirlamasi konulmakta olup miisteri bu kredi tiiriiniin dahil

oldugu nakit veya gayrinakit smir1 bdylece asamayacaktir'>°.

4.3.3. Riskin Paylastirilmasi

Riskin paylastirilmasi, farkli yapidaki birden fazla bankanm bir araya gelerek
kendi aralarinda yaptiklar1 planlama dogrultusunda bir kredi tutarmi kararlastirilan
sekilde karsilamalaridir. Kredi paylasimi; krediye katilim ve menkul kiymetlestirme

olmak tizere iki yontemle yapilmaktadir.

Krediye Katihm: Bankalarin tek basma giremedikleri veya girmek
istemedikleri biiyilikliikteki kredi islemlerine birka¢ bankanin birlikte katilimi ile kredi
kullandirmasidir. Boylece bor¢ verme firsatinin degerlendirilmesinin yani sira miisteri
ile iligkilerin devami da saglanmis olur. Kredi Islemine bankalar ayni oranda
katilabilecekleri gibi, biiylik banka kredinin biiyiilk bir kismmi da karsilayabilir.
Genellikle bu tiir iglemlerde biiyiikk banka diger bankalarin krediye katilimini

saglamaktadir.

Bir grup finansal kurulusun ortak sartlarla tek bir bor¢luya kredi saglanmasima

sendikasyon adi verilmektedir'®’

. Sendikasyon kredileri bir grup banka tarafindan
paylasilan kredilerdir. Sendikasyon kredilerinde bir ¢ok taraf bulunmaktadir. Bunlardan

ilki lider bankadir. Bir sendikasyon kredisi genellikle lider bankanm bor¢luyu finanse

135 yigiin, 2006, 5.73.
136 Sakar, 2001, s.68.
137 Oktem Kalaycioglu, "Sendikasyon Kredileri", Active Bankacilik ve Finans Dergisi say1 4,

s. L,http://www.makalem.com/Search/ArticleDetails.asp?nARTICLE id=258 (20/08/2010).
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etme teklifiyle baslatilir. Bor¢lunun teklifi kabul etmesinden sonra lider banka bir taslak
hazirlar. Bu taslak bor¢lu hakkinda bilgileri, bor¢lunun finansal durumunu ve girilecek
bor¢ iliskisinin detaylarini igerir. Lider banka bu taslak ile birlikte diger bankalari
konsorsiyuma katilmaya davet eder. Daha sonra kredi s6zlesmesi sendikasyona katilan

tiim bankalar tarafindan imzalanir'3®,

Sendikasyonun temel amaci; tek bir bankanin sunabilecegi kredi miktarindan
daha fazlasma ihtiya¢ duyan firmalarin talebini karsilamaktir. Birden fazla banka,
kredilendirme islemine katildigindan bu teknik hem maliyetleri hem de riskleri
azaltabilmektedir. Bu tiir krediler genellikle, 6demeler dengesi agiklarinin ve borg

6demelerinin finansmanyla ilgilidir'*’.

Menkul Kiymetlestirme: Son yillarm en Onemli finansal yeniligi olarak
goriilen menkul kiymetlestirme; enflasyon ve faiz oranlarindaki dalgalanmalar, yasal
diizenlemeler ve ekonomik faaliyetlerin olumsuz etkilerinden korunmak ve karsilagilan
risk ve maliyetleri azaltmak amaciyla isletmelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya
cikmistir. Menkul kiymetlestirme genis anlamda; finansal varliklarin menkul kiymete
donlismesi; dar anlamda ise, finansal kurumlarin ¢esitli alacaklarina karsilik olarak

menkul kiymet ihrag etmesidir'*.

Menkul kiymetlestirme; gelecek bir nakit girisi doguracak alacak, bireysel
krediler ve benzeri bor¢lanma araglarinin bir araya getirilerek havuz olusturulmasi, bu
havuzlara dayali olarak menkul kiymet ihra¢ edilerek ve kredibilitelerinin
zenginlestirilerek ve derecelendirilerek, {igiincii taraf yatirimcilara satilmasi islemidir.
Menkul kiymetlestirme islemi, likit olmayan varliklarin, likit ve pazarlanabilir menkul
kiymetler haline doniistiiriilmesi ve tiigiincli taraf yatirimcilara, yatirim araci olarak

. - 141
sunulmasina imkan saglamaktadir ™.

Kredilendirme isleminde, risk iki kaynaktan dogmaktadir. Ilki, bor¢ alan

zamanmda ya da tam olarak borcunu geri 6deyemeyebilir. ikincisi, krediyi fonlamak

13¥ Hung Thomas ve Zhigiang Wang, "The Integration of Bank Syndicated Loan and Junk
BondMarkets", Journal of Banking and Finance, 2004, 5.299-329.

13 Takan, 2002, 5.103.

0 Giiler Aras, " Menkul Kiymetlestirilmis Kredi Uygulamalar1 ve Tiirkiye'de VDMK" Isletme-
Finans Dergisi, 119,1996, s.52-64.

141 Al Ceylan, "Finansal Teknikler", Ekin Kitabevi, Bursa 2002. s.437.
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icin alman borcun faizi, kredinin sartlar1 ve fiyati ile uyumlu olmayabilir ve uyumsuzluk
odiing vereni faiz orani ve pesin 6deme riski ile kars1 karsiya birakir. Kredilerin menkul
kiymetlestirilmesi iglemleri, bu riskleri ¢ok daha agik ve onun igin daha etkin
yonetilmesini saglar. Bu riskleri daha seffaf hale getirerek, s6z konusu risklerin
istesinden gelebilecek taraflara cok kesin bir sekilde dagitir. Bu nedenle, kredilerin
menkul kiymetlestirilmesinin geleneksel kredilendirme isleminden temelde ¢ok daha
etkin oldugu sdylenebilir. Menkul kiymetlestirilmis kredi, klasik kredi sistemi ve
menkul kiymet sistemini birlestiren melez bir finansal ara¢ olup bankalarmn likidite
ithtiyacini karsilayan, fon maliyetlerini azaltan ve riski ¢esitlendiren bir yontem olarak

benimsenmistir' **.
4.3.4. Kredi Tiirevleri

Tirev irlnler, fiyatlar1 bir bagka iirliniin fiyatina baglh olan ya da vade
sonundaki degeri s6zlesmeye konu olan bir varligin fiyat1 tarafindan belirlenen finansal

{iriin olarak tanmimlanabilir'*’

. Kredi tiirevleri, kredi ile ilgili kayiplara karsi sigorta
saglayan finansal anlagsmalardir. Bu finansal anlagmalar hem yatirimcilar hem borg
verenler hem de bankalar i¢in, kredi satis ve menkul kiymetlestirme ydntemlerini

tamamlayacak yeni teknikler ortaya ¢ikarmislardir'**.

Kredi tiirev iirlinlerinde temel alman aktifin kredi riskleri, bir prim 6demesi
karsiliginda baska birine devredilmektedir. Boylece risk alicisi, gercekte satin alma
zorunlulugu olmaksizin, referans aktif'in kredi riskini iistlenmis olur. Kredi tiirev
iirlinlerinin i¢erdikleri 6demenin tutar ve kapsami, referans varligin degerine ya da kredi
isleminde bir riskin ger¢ceklesmesine veya kredi marjinin (Credit Spread) biiyiikliigiine

yahut kredi derecesinin ( Credit Rating) degiskenligine baglidir'*.

Kredi tiirev iirtinleri; kredi swaplar1 (credit swaps), kredi opsiyonlar1 ( credit

options) ve krediye dayali tahviller ( credit linked notes) olarak gruplanmaktadir.

"2 Aras,1996,53.

13 Kemalettin Conkar ve H. Ali Ata, " Riskten Korunma Araci Olarak Tiirev Uriinlerin Gelismis
Ulkeler ve Tiirkiye'de Kullammi" Afyon Kocatepe Universitesi I.1.B.F. Dergisi, 4(2), s.5.

1*4 Robert S. Neal, "Credit Derivatives: New Financial Instruments for Controlling Credit Risk",
Federal Reserve Bank of Cansas City, Economic Review, 1996, s. 19.

145 Ali SaitYiiksel, "Banka Yénetimi El Kitab", Alfa Basim Yayim Dag. Ltd. Sti, 2002,s.548.
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Kredi Swaplan ( Credit Swaps): Kredi swaplari, kredi riskini ¢esitlendirme
yoluyla azaltmaktadir. Kredi swaplar1 6zellikle kredi portfoyleri belli sektorler ya da
cografik bolgelerde yogunlagmis ticari bankalar i¢in caziptir. Bdylece bankalar
cesitlendirmeyi, farkli bolgelere kredi vererek yapmak yerine portfoylerinde yer alan

kredilerinin bir b6 iimiinii takas ederek gergeklestirirler]%.

a) Kredi Portfoy Swaplan (Loan Portfolio Swaps): Kredi swaplarinin en
basit tipi kredi portfoy swaplaridir. A Bankasi kredi alacaklarindan bir boliimiinii B
Bankasina satar. Bunun karsiliginda B Bankas1 da kredi alacaklarmin bir bolimiinii A
Bankasina satar. C Bankasi (araci banka) ise bu iki bankanin kredi alacaklarini takas
etme islemini gergeklestirir. Takas her iki bankanin da kredi risklerini farklilagtirmasini

saglar. Araci banka da bu islemi gergeklestirdigi i¢in kii¢lik bir komisyon alir.

b) Toplam Getiri Swaplarn ( Total Return Swaps): Kredi swaplarmin en
yaygin olarak kullanilani toplam getiri swapidir. Toplam getiri swap isleminde, koruma
alan taraf ( A Bankasi) referans varlikla ilgili tiim getiriyi, riski listlenen, koruma satan
tarafa ( B Bankas1 : garantor) 6demeyi kabul ederken karsiliginda "libor+spread" gibi
bir getiri saglamaktadir. Referans varliklar genellikle ikincil piyasada islem goren, 6zel
kesim tahvilleri, hazine bonolar1 ya da alim1 ve alimi/satim1 yapilabilen banka kredileri
olmaktadir. Bu islemde referans varligin miilkiyeti devredilmez, sadece risk devredilmis
olur. Boylece koruma alan taraf kredi riskinden, korumay1 satan taraf ( garantor) ise
dogrudan kredi kullanmadan dogan idari maliyetlerden kurtulmus olmaktadir. Vade
sonunda isleme konu olan varligin degerinde artis s6z konusu olur ise koruma alan A
Bankas1 koruma satan B Bankasina, varligin degerinde azalis s6z konusu olur ise de

koruma satan B Bankasi, koruma alan A Bankasina aradaki farki oder'’.

Toplam getiri swaplar1 bankalara iki 6nemli avantaj saglamaktadir. Bankalar
miisterilerinin finansal kayitlarinin gizliligini koruyarak kredi riskini cesitlendirirler.
Bunun yanmda toplam getiri swap islemiyle yonetim harcamalar1 azalmakta olup

boylece ¢esitlendirme daha az maliyetle gerceklesmis olur.

4 Neal, 1996, 5.19.
7 Giilsun Ozyurt, "Kredi Tiirevleri", Active Dergisi, say1 31 http://www.makalem.com/Search/Article
Details.asp?nARTICLE id=2362, 2003, s.2. (15/08/2010)
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Kredi Opsiyonlan ( Credit Options): Kredi opsiyonlar1 riskten korunmak
icin kullanilan tiirev iiriinlerinin ikinci bir tiirtidiir. Opsiyonlar, yatirimeilarin finansal
varliklarindaki kayiplara kars1 korunmasi igin sigorta satin almalarmni saglar. Ornegin
bir tahvil yatirimcisy, riskten korunmak i¢in sigorta poligesi satin alacaktir. Tahvilin faiz
odemeleri ger¢eklesmedigi taktirde, sigorta poligesi sayesinde, yatirimci zararini
dengelemis olacaktir. Herhangi bir sorun yasanmaz ise, yatirimci tahvilden elde ettigi
faiz 6demelerini almaya devam edecek ancak poligeden herhangi bir gelir elde

edemeyecektir'**.

Kredi opsiyonlarmin en sik kullanilani kredi temerriit swapidir. Kredi temerrtit
swap isleminde koruma satan taraf ancak referans varlikta bir temerriit durumunun
olugsmas1 halinde 6deme yaptigindan temerriit swaplar1 bir swap isleminden ¢ok bir

opsiyon islemine benzemektedir.

Koruma alan taraf, koruma satan tarafa ( garantdr), periyodik olarak ( yillik,
alt1 aylik ya da ¢ aylik) prim 6demeyi iistlenir. Kredinin 6ngoriilen 6denmeme (
temerriit) durumu ortaya ¢ikarsa, koruma alan taraf, karsi bedelini alir. S6zlesmeye gore
bu, belirli tutardaki bir nakit olabilir; bunun miktar1 da, sézlesmede temel-baz varlig
nominal tutartyla 6dememenin neden oldugu pazar degeri arasindaki fark olarak
belirlenebilir ya da sézlesme baslangicinda saptanan nominal tutarin sabit bir yiizdesi

olabilir'®’.

Krediye Dayalh Tahviller (Credit Linked Notes): Krediye dayali tahviller,
menkul kiymet ithracini yapan firmanin bir yiikiimliiliigi olup, diger menkul kiymetler
gibi periyodik 6demeleri ve bir son ddemeyi kapsamaktadir. Krediye dayali tahvil,
normal bir tahvil ile kredi opsiyonunun kombinasyonudur. Tahvil iizerindeki kredi
opsiyonu, tahvili ¢ikaran bankaya ya da 6zel amag¢h kuruma, tahvilin degiskenlerinde

kotiilesme oldugunda, tahvil 6demelerini azaltma imkani saglamaktadir .

Krediye dayali tahvillerin ihraci ya dogrudan bir banka tarafindan ya da dolayl
olarak bir 6zel amacli kurum tarafindan yapilmakta olup ihra¢ edilen borg

enstriimanmin kupon ve anapara Odemeleri, baglantili oldugu referans kredinin

¥ Neal, 1996, s.21.
49 yiiksel, 2002,s.550.
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performansina baglidir. Bu islemde yatirimci, 6zel amagli kurulus tarafindan ihrag
edilen krediye dayali tahvilleri satin almakta, araci kurulus ise bu satistan sagladigi
fonlar1, yatirim notu yiiksek olan menkul kiymet satin aliminda kullanmaktadir. Satin
alman bu menkul kiymetler bankanin kredi portfoyiiniin temerriit riskine karsilik 6zel
amac¢l kurulus i¢in bir teminat niteligi tasimaktadir. Banka ise kredi portfoyiiniin
temerrtit riskine karsi 6zel amacl kurulus ile bir temerriit swap islemi yaparak koruma
satin almaktadwr. Temerriit durumuna karsi banka 6zel amagh kurulus aracilifiyla
yatirimciya bir prim 6demekte, yatimrimci ise referans varligin temerriit durumuna

karsilik almaktadir'’.

4.3.5. Riskin Farkhlastirilmasi

Riskin farklilagtirilmasi; miktar1 dikkate alinmadan riskin nitelik olarak farkl
gruplara yayilmasmi ongoren politikalardir. Ornegin, tiiketiciler, kiigiik ticari, biiyiik
ticari miisteriler, sirketler ve kurumsal yatirimcilar gibi farkli miisteri gruplari
olusturulabilir. Pazarlama politikalar1 da bu gruplara uygun gelistirilerek, grup bazinda
kullanabilecek kredilerin {ist sinirlar1 belirlenir ise aynt anda hem kredi risk sinirlamasi
hem de risk farklilastirmas1 yapilmig olacaktir. Risk farklilagtirmasi bolgesel ve sektorel
olarak yapilabilir. Toplam kredilerin hangi bdlgelerde ne 6l¢iide kullandirilacag: veya
hangi sektorlere hangi oranlarda kredi kullandirilacagi seklindeki kararlarla da risk
farklilastirmasidir. Baska bir farklilagtirma vadeler itibariyle yapilabilir. Toplam kredi
hacminin; kisa, orta ve uzun vadeler seklinde miktar olarak bdliimlenmesi, ekonomik
konjonktiire ve faiz oranlarmin degisim hizina gore bu miktarlarin  yeniden
diizenlenmesi, kredilerin donuk olmaktan ¢ikarilip daha akici hale getirilmesi, risk

farklilastirilmasi olarak nitelenir'>".

Bankalar kredi tiirlerine gore de c¢esitlendirme yapabilirler. Kredi riskinin
kaynaklarinin genellikle kredi kullananin kredibilitesi ya da sunulan teminatlarin
kalitesine bagli olmasima karsin, riskin artmasinda kredi siirelerinin uzamasi énemli rol
oynar. Bu nedenle kisa siireli isletme kredisi, uzun siireli yatirim kredisine oranla daha

az risklidir. Iskonto kredisinde de risk sadece miisterinin kredibilitesine bagli olmayip,

130 Gzyurt, 2003, s. 4.
151 Hasan Kaval, "Bankalarda Risk Yoénetimi", Yaklagim Yayinlari, Ankara 2000, s. 64.
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senet bor¢lularin kredibilitesi de 6nem kazanmaktadir. Burada bankalar agisindan kredi
tiirlerine gore daha diisiik riskin ortaya ¢ikmasi beklenir. Kredi siirelerin uzunluguna
karsm, kredilerin tiirlerine gore birinci dereceden ipotek ile giivence altina alinan
krediler cari hesap kredilerine oranla daha az risk tagimaktadir. Bunda kredi
bor¢lusunun alacakli banka tarafindan ipotek nakte ¢evrilmesin diye oncelikle kredinin

[ e . .40 152
geri 6denmesi i¢in caba gdstermesidir' .

Bankalar ¢esitlendirme ile belirli bir miisteri, sektdr veya cografi bolgeden
kaynaklanabilecek kayiplarmi, diger miisteriler, sektorler veya cografi bolgelerden
kaynaklanacak kazancglarla dengeleyebilecektir. Cesitlendirme ile en kotii olasilikla
bankanin toplam gelir seviyesi korunabilecektir. Bu durum bankanin performansini

olumlu etkileyecektir'>>.

132 Berk, 2001, 5.221.
. 13 Halit Goneng ve Baris Kilighan, "Kredi Portfoy Cesitlendirmesinin Banka Performansi
Uzerindeki Etkileri", Bankacilar Dergisi, 49,2004, s.53-67.
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BOLUM V

5. KREDI RiSKi OLCUM YONTEMLERI

Glinlimiiziin global, karmasik ve hizli sermaye hareketleri, geleneksel kredi
verme aliskanlik ve anlayisini degistirmekte, risk yonetimini bankalar i¢in stratejik bir
konu haline getirmektedir. Gegmiste form doldurmak yoluyla yapilan kredi skorlamasi
yerini bir dizi karmasik sayisal tekniklere dayanan veri tabanli modellemeye

birakmaktadir.

Kredi taleplerinin degerlendirilmesinde objektif olan sayisal verinin analizine
dayali degerlendirme II. Diinya savasi ile birlikte kullanilmaya baslanmistir. Bu doneme
kadarki degerlendirme bankacilarin 6znel degerlendirmesine yada kredi talebinde

bulunan kurulusun prestijine dayanmaktaydi'>*,

Kredi riskinin oOlgiilmesinde amag, kredilerin bir portfoy yaklasimi ile
yonetilmesi, fiyatlamasinin riskleri icerecek sekilde yapilmasi ve beklenmedik zararlara
kars1 giivence tesis edilmesidir. Kredi riski hesaplamalarinda kredi risk derecelerine

dayandirilan temerriide diisme ve geri kazanma oranlar1 da dikkate almmalidir'>’.

Kredilerin risk dl¢limiiniin tarihsel gelisimine baktigimizda II diinya savasina
kadar nerdeyse tek degerleme sisteminin 6znel degerlendirmeye dayali ekspertiz modeli
oldugu ve bu modelin 1970'li yillara kadar kredi degerlemesinde agirligin1 devam
ettirdigi anlasilmaktadir. 1940'lh yillarin ortalarinda, kredi risk 6l¢iimiinde mali veriler
kulanilmaya baslanmistir. Teknolojide yasanan gelismelerinde etkisiyle 1960 yillardan
sonra yapay sinir aglari ile diskriminant analiz, lojit analizi gibi muhasebe temelli kredi
risk 6l¢iim model ¢alismalar1 hiz kazanmistir. Son otuz yila baktigimizda ise portfoy
kredi riskinin dl¢liimiine yonelik KMV, CreditMetrics gibi modern modeller {izerinde

calismalarin yogunlastig1 goriilmektedir.

154 Hiiseyin Tathdil ve Murat Ozel, "Firma Derecelendirme Cahsmalar1 Konusunda Cok Degiskenli
Istatlstlksel Anallze Dayah Karar Destek Sistemlerinin Kullamm", Bankacilar Dergisi say1 54 ,2005.
> Aysegiil Oker," Ticari Bankalarda Kredi ve Kredi Risk Yonetimi", T.C. Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Istanbul, 2007
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5.1. KREDI RiSKi MODELLERINDE KULLANILAN KAVRAMLAR

Kredi riski modellerine iligkin temel kavramlar; kredinin geri 6denmemesi
(temerrtit oranlar1), kredi geri kurtarma, kredi derece kaymalari, riske gore ayarlanmis

performans 6l¢iimii ve korelasyondur.
5.1.1. Kredinin Geri Odenmemesi — Temerriit Oranlar

Temerriit; BDDK’nm, 30.06.2001 tarih ve 24448 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmig bulunan “Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin
Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmeligi’ne gore kredi degerinin zayiflamasi ve kredinin zafiyete ugramasi olarak

tanimlanmaistir.

Kredi degerliliginin zayiflamasi; bor¢lunun, yilikiimliiliiklerini vadesinde ve
tam olarak karsilamada yetersiz hale gelmesi, finansal kaldira¢ oraninin bankanin kabul
sinirlarinda olmamasi, bor¢ 6deme giiciinde zayiflama, isletme sermayesinin ve/veya
ozkaynaklarmin kredinin tahsil kabiliyetini zaafa ugratacak Olcilide yetersiz kalmasi

durumlarindan herhangi birinin varhigidir.

Kredinin zafiyete ugramasi ise, yapilan degerlendirmelerde mevcut sartlarin ve
olaylarin esas alinmasi kaydiyla, kredi sozlesmesinde yer alan baglayict sartlar
cercevesinde  vadesi gelen kredi tutarmin  banka tarafindan tahsilinin

saglanamayacagmmn anlasilmasi durumunu ifade etmektedir'®.

Temerriit, kredinin tamaminin veya bir kisminin kaybedilmesi ile sonug¢lanacak
siirecin baglangici olup temerrtit riski, kredi riskinde kilit role sahiptir. Temerrtit riski,
tek bir kredi veya tiim kredi portfoyii bazinda olgiilebilmekte ve genellikle temerrtit
riskini dogrudan ifade eden temerriit olasiligi veya bazi modellerde ayni anlamda
kullanilan beklenen temerriit sikligi ile Olglilmektedir. Bankalar ge¢mis donem

istatistiklerinden yola ¢ikarak, miisterilerinin kredi derecelerine gore temerriit halindeki

16 Nazli Aydogan Kaplan, "Kredinin Ekonomik ve Hukuki Tanim", 2009, http://www.nazliaydogan
.av.tr/?p=1 (10/07/2010)
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kayip oranlarini tahmin edebilmektedirler. Boylece sik gozlenmeyen temerriide diisme

olay1, temerriide diisme olasilig1 hesab1 yardimiyla kantitatif hale getirilebilmektedir.

Kredi .= s
Miisterisi Kredi Islemi
— — == —_—
N Temerride Temerriit
Baklehaii Temerrtde Diismiis Kredide L
- = Dusme = Teminatlardan o Kullanim
Olasihgi Tahsilat Edilemeyen (EXPOSURE
(EL) (EDF) Oran DEI;G\T
(SEVERITY) AULT)

1) 1) 1)

ICSEL ANALIZE DAYALI ICSEL ANALIZ iICSEL ANALIZ
RISK RATING MODELI
SONUGLARI
Beklenmeyen Ekonomik
Zarar _— Sermaye
(UL) (EC)

Sekil 7: Kredi Risk Ol¢iim Yaklasim
Kaynak: A. Botan Berker, Kredi Derecelendirmesi, 2008. http:/www.fitchratings.com.
tr /ftp/derecelendirme/drc_20.pdf

Her kredi riski derecesi i¢in temerriit olasilig1 ve bunlarin standart dagilimlari
S&P ve Moody's gibi piyasada giivenilirligi yiiksek kuruluslar tarafindan
yayinlanmaktadir. Ayrica, bankalari kullandig1 i¢sel derecelendirme ve temerriit riski
modellerinde her bor¢lu bir risk smifina dahil edilmekte ve zamanla her bir risk sinifina
ait temerriit siklig1 veri tabani olusturulmaktadir. Daha sonra kaydedilen veri tabam

kullanilarak her bir sinif i¢in temerriit olasihig1 tahmin edilebilmektedir'®’.

Bugiine kadar en kapsamli temerriit istatistikleri sirket bonolar1 i¢in yapilmaistir.
Moody's, S&P ile Altman ve Kishore, bonolarda dlgiimler yaparak her bir dereceye ait
temerriit olasiliklarin1 yaymlamislardir. Bunlardan, temerriit olasiliklarinin uzun
donemli hareketlerinin en Onemli gostergesi niteligindeki yillik kiimiilatif ortalama

temerriit olasiliklar1 asagidaki tabloda yer almaktadir'®.

157 Gaye Karpat Catalbas ve Ersin Catalbas, "Finansman Sorunu Yasayan Kobi'ler Basel II ve

Bankacilik Sektorii",Bankacilar Dergisi, Say1 66, 2008, http://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Dergiler/Dokumanlar/66.pdf
(17/08/2010) s. 9.

'8 Steven Allen, "Financial Risk Management", John Wiley & Sons, New Jersey 2003. s.333-334.
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TABLO 7 : Moody’s Yilik Kiimiilatif Ortalama Temerriit Olasihiklar (%)

YILLAR 1 2 3 4 5. 7. 10.. 15
AAA 0,00 0,00 0,07 0,15 0,24 0,66 1,40 1,40
AA 0,00 0,02 0,12 0,25 0,43 0,89 1,29 1,48
A 0,06 0,16 0,27 0,44 0,67 1,12 217 3,00
BBB 0.18 0,44 0,72 127 1.78 299 4,34 470
BB 1,06 3,48 6,12 8,68 10,07 | 14,46 | 17,73 | 19,91

B 5,20 11,00 | 15095 | 1940 | 21,88 | 2514 | 2902 | 3065
ccc 1979 | 26,92 | 3163 | 3597 | 4015 | 4264 | 4510 | 4510

Kaynak: Steven Allen, Financial Risk Management, John Wiley & Sons, New
Jersey 2003. s.334.
Kamuya agik tarihsel temerriit istatistikleri, her bir derece smnifina gore; yillik
temerriit olasiliklarini, zaman igerisindeki kiimiilatif temerriit olasiliklarmi, yillik
temerriit olasilik degiskenligini, derece kayma matrisini ve ortalama geri kazanma

oranlarin1 kapsamaktadir.

Kredi kayiplarinin fiyatlanmasinda ve dagiliminin elde edilmesinde iki temel
yaklagim kullanilmaktadir. Bunlar; sadece temerriidii dikkate alan temerriit tabanli
yaklasim ve kredi kalitesindeki degisimleri de dikkate alan net bugilinkii deger
yaklagimidir. Temerriit tabanli yaklagimda beklenen kayip hesaplamasi i¢in temerriit
olasiligina ek olarak, temerriit aninda riske maruz kredi tutar1 ve temerriit halinde kayip

orani dlciisiiniin bilinmesi gerekmektedir. '*°.

Miisterinin kredi derecesindeki diisiisler, kredinin vadesinin uzamasi veya
alman teminatlarin kalitesindeki diisiisler, temerriit halinde kayip oranini arttirmaktadir.
Temerriit halinde kayip ayrica kredi fiyatlamasiyla beklenen kaybin telafi edilmesi i¢in
risksiz faiz oram ile kredi faizi arasinda farki ifade eden kredi spread oranin ne olmasi
gerektiginin bulunmasinda kullanilmaktadir (Kredi Spread = temerriit oran1 x temerrtit

halinde kayip).

159 A. Botan Berker, "Kredi Derecelendirmesi", 2008. hitp://www.fitchratings.com.tr/fip/derecelendirme
/drc_20.pdf (01/08/2010)
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5.1.2. Kredi Geri Kurtarma

Geri kurtarma ya da geri kazanilma orani, kredinin, borg¢lusu tarafindan
0denmemesi durumunda bankanin tahsil edebilecegi veya geri alabilecegi miktar1 ifade
eder. Geri kazanilma orani; kredi tutarmnin, temerriide diisme durumunda
kaybedilebilecek olan bolimiinii temsil etmekte olup, temerriide diisme ve geri
kazanilma oranlari, bireysel olarak karsi tarafa dayandmrilmak yerine kredi riski

derecelerine dayandirilir'®.

Kredi geri kurtarmada teminatlarin degeri ve varsa krediye konu olan malin
degeri gibi varliklar 6nem kazanmaktadir. Standart & Poors’un ve Altman &
Eberhart’m bu konuda yapmis olduklar1 ¢aligmalar, geri kurtarma oranlar1 ve kayip
oranlarinin, borcun kidemlilik (seniority) durumuyla ilgili oldugunu ve kidemliligin bir
fonksiyonu oldugunu ortaya koymaktadir. Sektorlere gore yapilmis geri kurtarma

oranlar1 oldugu gibi, ratinglere gore yapilmis olanlar1 da bulunmaktadir'®".

Geri kurtarma orant (I-temerriit halinde kayip), temerriit halinde kayip
oraninin tersini ifade etmektedir. Geri kurtarma oranlarmin beta dagilimi 6zellikleri
gosterdigi kabul edilmekte olup sektorlere ve derecelere gore farkli zamanlarda yapilan
tahminlerin ortalamasindan olugmaktadirlar. Yapilan ¢aligmalar sonucunda geri
kurtarma oranmi belirleyici faktorler olarak; islem tirii (kredi, bono veya tahvil),
biiytikliik, faaliyet stiresi (kidem) ve itibar, teminat ve garantiler, endiistri ve sektor,

makro ekonomik ortam sayllabilirm.

5.1.3. Kredi Derece Kaymalan

Sorunlu krediler esas olarak temerriit olasiliginin yiiksekligi derecesinde
olugsmaktadir. Ancak tahmin edilecegi gibi temerriide diisme, 6zellikle biiyiik 6lcekli ve
kidemli firmalar dikkate alindiginda tepeden inme bir sekilde olmamaktadir. Once

firmalarin finansal yapisinda kotiilesme goriilmekte ve bunu firmanin kredi

10 Jens Grunert ve Martin Weber, “Recovery Rates of Bank Loans: Empirical Evidence for
Germany”, Centre for Economic Policy Research (CEPR), London, United Kingdom, Mart 2006,

161 pekhan Isipek, “Banka Stratejik Yonetimi Acisindan Kredi Riski Yonetim Modelleri”,
Yayimlanmamis Doktora Tezi. Marmara Universitesi BSE, 2005.

192 Edward I. Altman, Brady Brooks. Andrea Resti ve Andrea Sironi , “The Link Between Default and
Recovery Rates: Theory, Empirical Evidence and Implications”, (Report Submitted to ISDA), March 2003,
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degerliligindeki kotiilesme izlemektedir. Kredi degerliligindeki kotiilesme firmanin
temerriide diisme olasilig1 da artmaktadir. Bu nedenle bir ¢cok kredi riski modeli, kredi
riski kaynagi olarak temerriit olasilig1 yaninda Ozellikle biiyiik firmalar ig¢in kredi

derecesi kayma olasiligimi da dikkate almaktadir'®.

Her rating derece kaymasi, bir takim gézlemlenebilen agiklayict degiskenlerin
oransal risklerinin tahmin edilmesi kosullar1 altinda bagimsiz rekabet¢i risklerin
sonucunda olusmaktadir. Burada genel yaklasim, rating degisikliklerinin deger
degismeleriyle baglantili oldugu seklindedir. Rating ge¢isme matrislerine bagli temerrtit

olasilik bazli modeller, “rating go¢ii modelleri” olarak tanimlanmaktadir'®*.

TABLO 8 : Moody's Derece Kayma Olasihik Matrisi

YILSONU DERECESI (%)
Basglangic
Derecesi | AAA AA A BBB BB B CCC | Temerriit
AAA 90,81 8,33 0,68 0,06 0,12 0 0 0
AA 0,7 9065 | 7,79 0,64 0,06 0,14 0,02 0
A 0,09 227 | 9105 | 5,52 0,74 0,26 0,01 0,06
BBB 0,02 0,33 5,95 | 86,93 9,3 117 0,12 0,18
BB 0,03 0,14 0,67 773 | 8053 | 8,64 7 1,016
B 0 0,11 0,24 0,43 648 | 8346 | 407 5,2
CcCcC 0,22 0 0,22 1,3 2,38 11,24 | 64,86 19,79

Kaynak: Steven Allen, Financial Risk Management, John Wiley & Sons, New
Jersey 2003. s.334.

Kredi kalitesindeki degisiklik, sabit getirili menkul kiymet yatirimcilari i¢in kér
veya zarar anlamina gelecektir. Bonolarda rahatlikla gézlenen bu gelisme, ticari krediler
icin de ayni etkiye sebep olacak ve kredi portfoyii lizerinde de benzer sonuglari
dogurabilecektir. Kredi derecesi gerileyen bir sirketin riski artacak, bu artis da, kredi
fiyatima marj (spread) artis1 olarak yansiyacaktir. Ayni sirkete kredi derecesi
gerilemeden Once kredi veren banka, kredi derecesi geriledikten sonra kredi veren

bankaya gore daha az bir marj ile ayni riski bilangosunda tastyacaktir'®.

163 Besis, 1998.

164 Martin Delloye, Jean-David Fermanian ve Mohammed Sbai, “Estimation of A Reduced-Form
Credit Portfolio Model and Extensions to Dynamic Frailties”, Eyliil 2005,

165 fsipek, 2003.
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5.1.4. Riske Gore Ayarlanms Performans Olciimii

Kurumlar, risklerine bir biitiin olarak yaklasmak ve bu risklerin ortaya
cikardigr sermaye gereksinimini belirlemek durumundadirlar. S6z konusu sermaye
gereksinimlerinin belirlenmesi amaciyla kurumlar “Riske Gore Diizeltilmis Sermaye
Getirisi-RAROC”  gibi  gelismis risk  yOnetimi  tekniklerinin  kullanimina
yonelmektedirler. Bu gibi geligsmis teknikler, piyasa ve kredi riskinin kapsamli olarak

degerlendirilmesi ve yonetilmesine olanak tanimaktadir'®®.

TABLO 9 : Riske Gore Ayarlanms Performans

RAROC = Riske Ayarl getiri / Risk Ayarli Ozkaynak

Riske Ayarli Getiri= Gelirler - Beklenen Zarar + Ekonomik Ozkaynagin
Getirisi +/- Transfer Degerleri

Riske Ayarli Ozkaynak = En Ko6tii Durum Zararlarmi Karsilayacak
Ozkaynak - Risklerden Beklenen Zarar

Kaynak : A. Nejat Yiizbagioglu, “Risk Yonetimi ve Bankalarin Denetimi”, Risk
Yoneticileri Dernegi Risk Yonetimi Konferansi, Istanbul, 16 Ocak 2003, s.4.

RAROC, risk hesaplama yontemi olup; riske gore diizeltilmis karlhiligin, riske
gore diizeltilmis sermayeye bdliinmesi ile bulunmakta ve karliligin risk ayarli olarak
algilanmasimi saglamaktadir. Normal getiri fonksiyonlarda; yatirimlardaki risk etkeni
g6z Oniinde bulundurulmamaktadir. RAROC ise, getirileri alman risklerle

iligkilendirmektedir.

RAROC, etkin bir risk Olglimiine ve biitiinlestirmesine dayanmalidir.
RAROC’un kullanilmasiyla yapilan performans degerlendirmesi siireci, fonksiyonel
cevirimi tamamlayarak banka yOnetimini tekrar stratejik planlama safhasina

167

getirmektedir °'.Risk unsuruna gore diizeltilmis sermaye verimliligi yaklasimi, yararh

olsa da; sermayenin iirlin, hizmet, piyasa ve islemlere nasil tahsis edilmesi gerektigi,

166 Yiizbasioglu, 2003, s.4-9. _
167 Salih Tanju Yavuz, “Risk Yonetimi I¢eri Aktif Pasif Yonetimi Disar1 mi1?: Aktif Pasif Komitesi
(APKO) Faiz Riski Yonetiminin Neresinde?”, Bankacilar Dergisi, Say1.41, (2002), s.21-31.
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konjoktiirel degismeler ve zaman bagli olarak gozlemlenen faktorler 1s1ginda istikrarli

sermaye tahsisi konusu tartismaya agik konular olarak 6nemini korumaktadir'®®.

5.1.5. Korelasyon

Portfoy ve risk yonetimi konularinda hayati derecede 6nem tasiyan korelasyon,
(+1) ve (-1) arasinda degerler alarak iki finansal varlik arasindaki dogrusal iliskinin

yoniinii ve derecesini gostermektedir.

TABLO 10 : Korelasyon liskisinin Yénii

(-) Negatif yonde bir korelasyon C—> Birbirlerini Dengelemekte (Hedge)

( 0) Korelasyon - korelasyon yok " Birbirlerini ¢esitlendirmekte ( Diversify)

( + ) Pozitif yonde bir korelasyon " Birbirlerini arasinda kaldirac { Leverage )
Kaynak: Mirza, A.(2006). Kredi Riski Yonetiminde Erken Uyari Sistemleri ve Sorunlu
Kredilerin izlenmesi. T.C. Dokuz Eyliil Universitesi SBE Yiiksek Lisans Tezi. Izmir.

Kredi analizindeki korelasyon katsayisi; kredilerin, kendi aralarinda dogrudan
veya ayni faktorlerden dolayli olarak etkilenmeleri suretiyle, birlikte temerriide diismesi
veya derecelerinin birlikte kaymasi seklindeki iliskinin boyutunu gostermektedir.
Temerriit olay1 i¢in negatif korelasyon durumu, iki krediden biri temerriide diiserken
ayni anda digerinin diismeyecegini, kredi kaymasi i¢inse kredi derecelerinin ayni anda
ters yone hareket edecegini ifade etmektedir. Iki kredi arasindaki sifir korelasyon,
kredilerin temerriit veya derece kaymasi davranisi agisindan birbirinden bagimsiz

oldugunu gosterir'®.

Iki kredinin birlikte hareketinin olasilig1 tamamen kendi i¢sel temerriide diisme
ya da derece kayma olasiliklarmin {iriiniidiir. Korelasyonun pozitif degerler almasi ise,
kredilerin tek bir kredi gibi hareket etmesine ve ¢esitlendirme etkisinin azalmasina,
portfoy kredi riskinin (standart sapmanim) artmasina neden olmaktadir. Kredi
kayiplarinin analizinde korelasyon katsayis1 cogunlukla pozitiftir ve kredi portfoyiine

ait riskin dogru Olciilebilmesi i¢cin portfdy bilesenlerinin birbirleri ile olan dogrudan

168 Kaan Evren Bolgiin, “Ticari Bankalarda Riske Maruz Deger (Value At Risk) Yontemi ile
Olciimlenen Piyasa Riskinin Banka Stratejilerine Katkus1”, Iktisat, Isletme ve Finans Dergisi, Y1l.17, Say1.191
(Subat 2002), s.61.

169 Moody’s, “Moody’s Rating Migration and Credit Quality Correlation", 1920-1996”, July 1997,
s.17.,
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etkilerinin yani sira lilke, bolge, sektdr ve makro ekonomik degiskenlerinde faktorler

iizerindeki var olan korelasyona etkileri de dikkate alinmalidir.

Cesitlendirme ve borglular arasindaki korelasyon, kredi kayiplarindaki
degiskenlikten bagimsiz oOzellikteki portfoy beklenen kaybi lizerinde ise, bir etki
yaratmamaktadir. Kredi portfoyline ait beklenen kayip, portfoydeki kredilerin beklenen
kayiplarinin toplamina esit olup, kredilerin beklenen kayiplarinin bilinmesi, riskin fazla
oldugu, dolayisiyla portfoy beklenen kaybma marjinal katkis1 yiiksek kredilerin tespit
edilmesini saglamaktadir. Ancak temerriit olasilig1 ve temerriit halinde kayip arasinda
korelasyon varsa, ornegin temerriit olasilig1 arttikca teminatlarin degeri de azaliyorsa

beklenen kayp iizerinde korelasyonlarin etkileri dikkate almmalidir'™.

Portfoy beklenen kaybinin standart sapmasi ise, yani beklenmeyen kayip ya da

portfoy kayiplarmin degiskenligi, asagidaki sekilde gosterildigi gibi yogunlasma ve

korelasyon tarafindan etkilenmektedir'”".

Portfoy Riski 4
(Standart Sapma)

Portféy
Q Yogdunlugu

\Qegitlendirme \ Korelasyon seviyesi
Borclularin 0
Davranisinin % il
Korelasyonu %0 ”

Borclu SaryiSi

Sekil 8 : Korelasyon ve Yogunlasmanin Kredi Portfoyii Uzerindeki Etkisi
Kaynak: Thomas Garside, Henry Stott ve Anthony Stevens, “Credit Portfolio Manage
ment”, ERisk, Oliver, Wyman & Company, 1 December 1999

Kredi Portfoyii olusturan borglu sayist arttikca portfoy yogunlasmasi ve kredi
riski diismekte ancak korelasyon nedeniyle belli bir seviyede kalmaktadir. Kredi

riskinin daha da distiriilebilmesi i¢in kredilere tek bir kredi davranisi kazandiran

170 Altman, Brady Brooks. Andrea Resti ve Andrea Sironi, 2003.

! Thomas Garside, Henry Stott ve Anthony Stevens, “Credit Portfolio Management”, ERisk, Oliver,
Wyman & Company, 1 Aralik 1999, , http://www.erisk.com/learning/research/013 200creditportfoliomodels.pdf
(18/09/2010).
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korelasyonun azalmasi gerekmektedir. Gergek hayatta borclu sayisi oldukea arttirilsa
bile, firmalarm tilke ekonomik konjonktiirii ile belli bir seviyedeki ayn1 yonli iliskisi
nedeniyle, firmalar arasindaki korelasyonlarin belli bir noktadan asagiya diismesi pek

miimkiin olmamaktadir.
5.2. KREDI RiSKi OLCUM YONTEMLERI

Kredi riski olglimii modelleri; geleneksel, modern ve portfoy kredi riski

modelleri olmak iizere ii¢ temel guruba ayrilarak simiflandirilabilir'’2.

5.2.1. Kredi Riski Olciimiinde Geleneksel Yontemler
5.2.1.1. Ekspertiz Yontemi ile Kredi Risk Olgiimii

Kredi riski 6l¢timiinde 1970'i yillarin sonlarina kadar yogun olarak kullanilan
ve bankalarda kurumsal krediler konusunda uzman olarak gdziiken bankacilarin 6znel
degerlendirmesine dayanan modellere, "ekspertiz modelleri" adi verilmistir. Bu
modellerde kredi kararini, direkt olarak subede kredilerden sorumlu yetkili verir. I¢sel
olarak , bu kisinin kredi tahsisi konusundaki ekspertizi, 6znel degerlendirmesi ve bazi
temel faktorlere verdigi agirlik, kredi kararmin verilmesinde en onemli belirleyiciler
olarak karsimiza ¢ikar. Aslinda bir kredi eksperinin dikkate alabilecegi faktorler sonsuz
sayida olabilir, ancak genel kabul gérmiis ekspertiz sistemlerinden bir tanesi "bes C "

modelini kullanir'” .

Bes C modelinde, eksper kredilendirmenin temel ilkeleri olan karakter,
sermaye, kapasite, teminat ve kosullar faktorlerini analiz ederek, bu faktorleri 6znel
sekilde agirlandirarak, kredi kararmi verir. Bu karar bankacidan bankaciya
degisebilmekte olup cokta  gilivenilir degildir. Gilinlimiizde bankalar ekspertiz
modellerini halen kullansada 1980'li yilllarindan itibaren teknoloji alanindaki

gelismelerin sagladi avantajlarla birlikte daha nicel yontemler kullanilmaktadir.

1”21 inda Allen, "Credit Risk Modeling of Middle Markets", http://pages.stern.nyu.edu/~lallen/
whartonmidmarket.pdf (03/08/2010) and Edward I. Altman, Anthony Saunders, Credit Risk Measurement:
Deveopments over the last 20 years, Journal of Banking Finance 21, USA 1998.

173 Altman, ve Anthony Saunders, 1998.
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5.2.1.2.Yapay Sinir Aglan ile Kredi Risk él¢iimii

Yapay sinir aglar1 insan beyninin ¢alisma yapis1 dikkate alinarak 6grenme yolu
ile yeni bilgiler kesfetmek, olusturmak tiiretmek gibi islemleri herhangi bir yardim
olmaksizin otomatik olarak gerceklestiren matematiksel modelli bilgisayar

sistemleridir! .

Yapay sinir aglarmna disaridan verilen bilgiler girdi olarak tanimlanir. Bilginin
onemine ve hiicre lizerindeki etkisine gore bir agirlik degeri vardir. Gelen net girdiyi
islemden gecirerek hiicrenin ¢iktisini iireten ve genelde dogrusal olmayan fonksiyona
aktivasyon fonksiyonu denir. Kullanilan hiicre modeli ¢esidine gore degisik aktivasyon

fonksiyonlar1 kullanilmaktadir.

Yapay sinir aglar1 cok sayida c¢esitli hiicrelerin baglanmasindan olustugu i¢in
paralel dagilim yapisindadir. Agin sahip oldugu bilgi agdaki biitiin baglantilar {izerine
dagilmistir. Bu nedenle, egitilmis bir yapay sinir agiin bazi baglantilariin hatta bazi
hiicrelerinin etkisiz hale gelmesi, agin dogru bilgi iiretmesini 6nemli dl¢lide etkilemez.
Bu nedenle hatay:1 tolere etme yetenekleri son derece yiiksek olup yapay zeka icermeyen

klasik metotlara gore daha iistiin oldugu séylenebilir' .

Bankalar, kredi kart1 firmalar1 ve bor¢ veren diger kurumlar istatistik
verilerinden yararlansalar bile kesin sonuglar1 belli olmayan kararlar verirler. Borg
verme onay islemi, bor¢ verenin karar vermesini kolaylastiran bir form doldurma
islevini igerir. Gegmiste alman kararlarin verileri ile gliniimiizdeki bu formlar egitilen
yapay sinir aglar1 tarafindan islenirler. Ayrica kredi karti firmalarida benzer geri

beslemeli yapay sinir aglarmi kredi riski ve limitlerini saptamak i¢in kullanmaktadir'’®.

5.2.1.3. Kredi Skorlama Modelleri

Derecelendirme; firmalarin risk durumlar1t ve &deyebilirliklerinin  veya

bor¢lulugu temsil eden sermaye piyasasi araclarinin anapara, faiz ve benzeri

" Ercan Oztemel, “Yapay Sinir Aglar1”, Papatya Yayncilik, istanbul 2003.

'7% Halit Ergezer, Mehmet Dikmen ve Erkan Ozdemir, “Yapay Sinir Aglar1 ve Tamima Sistemleri” ,
http://www.elyadal.org/pivolka/06/yapay.htm (15/10/2010)

176 Baris Bilen Vural, “Yapay Sinir Aglari ile Finansal Tahmin”, TC Ankara iiniversitesi SBE, Tsletme
Anabilim Dali, Yiksek Lisans Tezi, Ankara 2007.
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yilikiimliiliklerinin vadelerinde karsilanabilme riskinin, tarafsiz ve adil olarak

degerlendirilmesi ve simiflandirilmasi faaliyetidir.

Kredi skorlama modelleri, borg talebinde bulunanlar ile bu kisilere fon temin
edenler arasindaki iligkilerin resmi olarak gelismesini saglamak amaciyla 19. yiizyilda
Amerika Birlesik Devletlerinde kullanilmaya baslanmigtir. Zamanla i¢ piyasalarin
gelismesine ve uluslararasi sermaye piyasalarinin hizla biiylimesine etkili olan kredi
derecelendirme piyasalardaki cesitlenmenin etkisi ile daha ¢ok kullanilir olmustur'”’.
Derecelendirme, piyasalar ve ondan faydalanan yatirimcilar i¢in hayati kolaylastiran,
masrafli ve vakit alan caligmalar sonucunda elde edilen bilgileri piyasalara sabit

sembollerle saglayan bir aragtir.

Kredi derecelendirme kuruluslar1 derecelendirme ile bor¢ ddeme giicii tespiti
sonras1 derecelendirilen hakkinda derece veya rate olarak adlandirilan isaret veya harf
vermektedir. Verilen risk dereceleri bir iilkenin veya kurulusun bor¢ 6deme giicilinii ve
pazar paymi kaybetme olasiligini yansittigindan derecelendirmeyi yapan firmalar
derecelendirme islemlerinde oldukca tutucu ve tarafsiz davranmaktadirlar. Uluslararasi
piyasalarda kabul goérmiis bazi derecelendirme kuruluslarina ait derece sembol ve

tanimlar1 tablo 14 ve tablo 15 de gosterilmistir.

TABLO 11 : Uluslar arasi Derecelendirme Sirketine Ait Uzun Vadeli Not Skalalar

S&P FITCH RATING MOODY’S
AAA Aaa AAA
AA Aa AA
A A A
BBB Baa BBB
BB Ba BB
B B B
CCC Caa CCC
CC Ca CC
C C C
D - DDD
DD
D
Kaynak: Ertugrul Kose, Derecelendirme nedir?, Tirk Kredi Rating,

http://www.finanskulup.org.tr/assets/kobi/Erol_Kose Derecelendirme_Nedir.pdf (11/10/2010)

177

Uygulamasi1", SPK Yayinlart Say 4, Ankara, Ekim 1997.
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Derecelendirme; borglanma araclarmin  derecelendirilmesi ve  kredi
degerliliginin (riskin) derecelendirmesi olarak ikiye ayrilwr. Kredi derecelendirme;
vadelerine gore kisa vadeli ve uzun vade, para cinsine gore uluslararasi déviz cinsi
derecelendirme, uluslararas: yerel para cinsi derecelendirme ve ulusal yerel para cinsi

derecelendirme olarak smiflandirilabilir.

TABLO 12 : Rating Firmalara Gore Kredi Notlan (Kisa Vadeli Kredi Notu

Tanmimlar)
S&P FITCH RATING MOODY’S
A-1 F1+
A-1 F1 P-1
A-2 F2 P-2
A-3 F3 P-3
B B Non- prime
C C Non-prime
D D Non-prime

Kaynak: Mehmet Takan, Bankacilik, Teori, Uygulama Ve Yonetim, Nobel
Yaymevi,2002,S.681.

Kredi derecelendirme bankacilik sektoriinde i¢ derecelendirme ve dis
derecelendirme olarak ikiye ayrilir. I¢ derecelendirme bankanin kendi biinyesinde
olusturdugu derecelendirmedir. Dis derecelendirme ise bu konuda gerekli prosediirii
tamamlayarak diizenleme ve denetleme otoritesinden gerekli izni almis ve ¢ogu kere

uluslararasi boyutta faaliyetlerini siirdiiren derecelendirme kuruluglaridir.

Genel olarak bir kredi derecelendirme siireci miisteri iligkileri ve tanitim ile
baslamaktadir. Kredi derecelendirme uzmaninin atanmasi sonrasi, firmaya yapilacak
ziyaret oncesi, firma hakkinda arastirma ve inceleme yapilir. Firma ziyareti ile kalitatif
rapor verileri ve kantitatif rapor i¢in finansal veriler temin edilir. Kredi derecelendirme
uzmani verileri analiz ederek derecelendirme komitesine tavsiye edecegi kredi risk notu
raporunu ve eklerini hazirlar. Firma risk notunun karara baglanmasi i¢in derecelendirme
komitesi atanir ve bu komitenin gerekli gérdiigii belge ve caligmalar hazirlanir. Komite
tarafindan tayin edilen risk notu resmi agiklama Oncesi firma yoneticilerine rapor ile

sunulur. Firma itirazlar1 dikkate alinarak risk notu ilan edilir. Firma izlemeye alinarak
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risk notunu etkileyecek herhangi bir gelisme olup olmadig1 kontrol edilir. Risk notunu

etkileyecek gelismenin tespiti durumunda risk notu yeni duruma gore revize edilir'’®.

Glinlimiizde bankalar tarafindan kullanilan derecelendirme sistemleri istatistik
tabanli, yargisal tabanli ve karma sistemler olarak ii¢ guruba ayrilmaktadir. Bankalar
tarafindan ¢ogunlukla kullanilan sistem karma sistemdir. Istatistiksel sistemlerde
kisilerin kanaatine gore degisiklige ugramayacak bilgiler model aracilig ile risk notuna
doniistiiriiliiyor. Karma sistemlerde ise banka uzman kanaatine dayanan verilerde kredi
derecelendirme modiiliinde degerlendirilerek nihayi risk notu olusturuluyor. Hangi
sistemin kullanilacagi miisteri portfoyii ve kredi biiyiikliigiine gore degisebilmektedir.
Say1 olarak c¢ok olmakla birlikte limiti diisiik olan kredilerde istatistik model
kullanilarak kredi risk notu olusturulurken tutar1 yiiksek fakat sayr olarak az olan

kredilerde karma modelin kullanimi tercih edilecektir'”.

Verileri Girme Verileri isleme

- Her bir bor¢lu agisindan ve - Borg¢lulara ve yillara gore
yillara gore bilango verileri oranlarin hesaplanmasi

- Diger kantitatif / kalitatif veriler |:> - Hatali girislerin, istatistiksel

- Bor¢lunun temerriide diistiigii sapmalarin vb. ortadan kaldirilmas1
durumlar

T s

Kullanim Model
- Borclularm derecelendirilmeleri / - Onemli bagimsiz degiskenlerin
PD hesaplamalar1 se¢imi (miimkiin olan en yiiksek
- Modelin geriye yonelik testi <:| kesinlikte)
- Modelin siirekli olarak - Secilen bagimsiz degiskenlerin
tyilestirilmesi agirliklarinin hesaplanmasi
- Derecelendirme smiflarinin

Sekil 8 : Derecelendirme Siirecine Genel Bakis
Kaynak: Guido Giese, Basel II Cergevesinde I¢sel Derecelendirme Siirecine Giris,
Ceviren: Melek Acar Boyacioglu, Bankacilar Dergisi say1 46, 2003.

78 Turk Kredi Raiting, “Kredi Derecelendirme Siireci”, http://turkkredirating.com/main.php?pageld=27
(11/06/2010)
17 Hasan Candan ve Alper Oziin, 2006.
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Bankalar islem bazli ve portfoy olarak tiim kredilerinin niteliginin ve
kalitesinin izlemesinde derecelendirmeyi kullanmaktadirlar. Derecelendirme bankalar
igin onemli bir risk yonetim aracidir'®’. Kredi derecelendirmesinde i¢ derecelendirme
sistemi kullanan bankalarda derecelendirme siirecine genel bakis  sekil 8'de

Ozetlenmistir.

Kredi derecelendirme sistemleri, sadece kredi borclularinin riskliligi
konusunda yol gostermemekte; aynt zamanda beklenen ve beklenmeyen zararlarin
hesaplanmasinda tahmin edilen tahsil edilememe olasiliginin belirlenmesine de énemli

81 " Bankalar tarafindan kredi derecelendirme sisteminin

katkida bulunmaktadirlar
kurulmas i¢in en az bes senelik verilerin toplanmasina ihtiya¢ vardir. Boylece banka
derecelendirme smiflandirmasi yaparak risk yonetimi i¢in gerekli temerriide diisme

olasiliklar1 ve temerriit aninda kayip verilerine ulasabilir'®.

5.2.1.4. Finansal Verilerle Kredi Skorlama Modelleri

Muhasebe bazli kredi skorlama modellerinde firma finansal rasyolar: tek tek
incelenerek firmanm finansal durumu hakkinda sonuglar ortaya konulur'®. Sonuglarin
bankalar tarafindan degerlendirmesi sonrasi kredi kabul yada kredi ret karari verilir.
Kredi skorlama modelleri, Lineer Olasilik Modeli, Logit Model, Probit Model ve Lineer

Diskriminant Modelleri olarak dort ana baslik altinda incelenebilir.

Lineer Olasihik Modeli: Lineer Olasilik Modeli (Linear Probability Model),
temelde, bagimli degiskenin degerinin O ile 1 arasinda oldugu ve ilgili uygulamanin

kabul edilip edilmeyeceginin sorgulandig1 bir regresyon modelidir'®*.

Lineer olasilik modeli, bir sirketin ge¢mis senelerdeki finansal verilerini
kullanarak, ge¢miste verilen kredilerin geri 6denme durumlari ile ilgili bir sonuca varir.

Bu modelin basit bir bicimde su sekilde 6zetlenebilir. Gegmiste verilen krediler,

%0 Y1ldiz Ayanoglu ve Burak Ertiirk, “Moden Kredi Riski Yonetiminde Derecelendirmenin Yeri ve
IMKB’ye Kayith Sirketler Uzerinde Bir Uygulama”, Gazi iiniversitesi [IBF Dergisi 9/2, 2007. 5.75-90.

8'Deloitte & Touche, “Kredi Riski Ol¢iimiinde Risk Dereceleri Gegis Analizi”, Risk Y®énetimi Haber
Biilteni, Say1: 5, s. 4.

182 Ayanoglu ve Ertiirk, 2007,s.80.

183 Edward 1. Altman, "Corporate Financial Distreess and Bankruptcy: A Complete Guide to
Predicing & Avoiding Distress ad Profiting from Bankruptcy", John Wiley & Sons, 1993 5.45.

184 Ferenc Kiss, “Credit Scoring Processes From A Knowledge Management Perspective”, Periodica
Polytechnica Ser.Soc. Man., Vol.11, No.1, Hungary, (2003), s.95-110.
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temerriide diisenler (Zi=1) ve geri donen krediler (Zi=0) olarak iki gozlem grubuna
ayrilir. Sonra bu gozlemler lineer regresyon yardimi ile 1 bor¢lu hakkinda niceliksel
bilgi igeren kaldira¢ orani, kar oranlar1 gibi nedensel degiskenlerle (X1ij) iliskilendirilir

ve asagida ki bigimde model tahmini yapilir'®.

Denklem 1 Zi = ZbjXijj + error

Modelde bj, j degiskeninin ge¢cmis geri 6deme aligkanliginin tahmin edilen

onem derecesini gostermektedir.

Lineer olasilik modeli, borg alanla ilgili Xij bilgisi elde edilebilir oldugu siirece
kolaylikla uygulanabilecek bir modeldir. Ancak modelde, tahmin edilen temerriide
diisme orani, her zaman 0 ile 1 arasinda ¢ikmayabilir. Bu durumda, daha gelismis bir

model olan Logit Model kullanilir'*°.

Logit Modeli: Logit Model, bir kredinin kiimiilatif temerriit olasiliginm 0 ile 1
arasinda olmast gerektigini Ongoriirken, temerriit olasiliginin bigimsel olarak
fonksiyonel bir sekilde dagilim gosterdigini varsaymaktadir'’. Yani logit model, bir

kredinin verilmesi halinde beklenen temerriit olasiligini hesaplamaktadir.
Denklem 2 F (Zi))=1/(1 +e-Z1) (2)
F(Zi1) = Kredinin kiimiilatif temerriit olasiligini,

Zi = Lineer olasilik modeliyle bir dereceye kadar regresyonla tahmin edilen

degeri ifade etmektedir'*®.

Probit ve Tobit Modelleri: Probit modellerde, ilke olarak lojistik birikimli
dagilim fonksiyonu yerine normal dagilim fonksiyonu konulur ve en yiiksek olabilirlik
yontemi ile sonuclar elde edilir. Geriye kalan islemler Probit modeli ile aynidir. Logit

ve probit modelleri birbirine ¢ok yakin sonuglar vermektedirler ancak baslica fark probit

185 Tyuba Kale Korkmaz, “Bankalarda Kredi Riski Ol¢iimiinde Alternatif Yéntemler”. Active
Bankacilik ve Finans Dergisi. Say1.37, Temmuz-Agustos 2004, ss.17-33.
% Korkmaz,2004,5.19.

'87Robert P. Lieli ve Halbert L. White, “The Construction of Empirical Credit Scoring Models Based
on MaximizationPrinciples”, s.1-36.

188 Alfred Hamerle, Thilo Liebi g ve Daniel Rosch, “Credit Risk Factor Modeling and the Basel I1 IRB
Approach”,Discussion Paper Series 2: Banking and Financial Supervision, No.02 (2003), s.20-32.
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modeli egrisinin eksenlere lojistik egrisinden daha cabuk yaklagmasidir. Yani probit
modelinde firmaya ait finansal rasyolardaki marjinal degisim belli bir degerden sonra

temerriit olasiligini daha ¢abuk smir ( 0 veya 1) degerlerine yaklastirir'®’.

Probit modeli kullanarak, yalnizca iki deger alan (0-1) bagimli degiskenin en
kiigiik kareler regresyon yontemiyle tahmin edilen degerin (0-1) aralifina tagmasi gibi

cesitli istenmeyen sonuglar onlenmektedir'*’.

Probit model bagimli y ve bagimsiz x degiskenleri ile hesaplanmaktadir.

Formiilasyonu su sekildedir.
Denklem 3 Pr(yi=1)=F(x1'b)

Buradaki "b" parametresi tahmini bir parametredir. Modelin Logit modelden

farki ise "F" parametresidir.

Probit modelinin bir uzantisi, Nobel 6diillii iktisat¢1 James Tobin tarafindan
gelistirilen tobit modelidir. Bu modelde, bagimli degiskene iligkin bilginin yalnizca bazi
gozlemler i¢in bulundugu O6rneklemler kullanilir ve model bagimli degiskenin aldigi

degerler siirlandirilarak en gok olabilirlik yontemiyle tahmin edilmektedir'®".

Lineer Diskriminand Modeli: Kredi analizini geleneksel yontemlere nazaran
daha objektif bir hale getirmeyi amaclayan calismalardan biri de Altman’in Lineer
Diskriminant Analizi’dir. Altman g¢alismasinda, 5 adet mali oram1 kullanmis ve cok

degiskenli diskriminant analiz teknigi ile bir diskriminant fonksiyonunu elde etmistir'*>.
Z : Diskriminant fonksiyonu
X1 : Net Isletme Sermayesi/ Toplam Varliklar

X2 : Dagitilmamig Kérlar / Toplam Varliklar

189 Probit Model", http://economics.about.com/od/economicsglossary/g/probitmodel.htm (25/09/2010)

190 v probit Model", http://economics.about.com/od/economicsglossary/g/probitmodel.htm (25/09/2010)

! Mirza, 2006, s.77.

12 Yusuf Tansel I¢ ve Mustafa Yurdakul. “Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) Yéntemini Kullanan Bir
Kredi Degerlendirme Sistemi”. Gazi Universitesi Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi Dergisi. Cilt.15, No.1, 2000,
ss.1-14.
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X3 : Faiz ve Vergiden Onceki Kar / Toplam Varliklar

X4 : Hisse Senetlerinin Piyasa Degeri/ Toplam Borcun Defter Degeri
X5 : Satiglar / Toplam Varliklar

Denklem 4 Z = 1,2X1 + 1,4X2 + 3,3X3 + 0,6X4 + 1X5

Buradan bulunan puan, yine Altman tarafindan gelistirilen bir Olgekle
karsilagtirilmak suretiyle, puanin karsiligindaki derecesi ¢ok iyi, iyi, orta, diisiik, zayif

seklinde ifade edilebilmektedir.
Bu modele gore;
7 > 1.81 ise, diistik temerriit riski,
Z < 1.81 ise, yiiksek temerriit riski durumu s6z konusu olmaktadir.

Finansal Verilerle Kredi Skorlama Modellerinin Eksik Yonleri: Kredi
skorlama modelleri, kredi riskinin Ol¢limii konusunda bankalara rehberlik gorevi
yapmistir. Faydalarinin ve olumlu yonlendirmelerinin yani sira, bu modellerin
uygulamada bazi eksiklikleri mevcuttur. Bankalarm temerriit veri setleri yeterli olsa
bile, asagida sayilan eksiklikler nedeniyle; kredi skorlama modelleri, kurumsal
kredilerin risk Olgiimiinde yeterli olamayacaktir. Bu eksiklikler asagida kisaca

ozetlenmektedir'*>:

Bu modeller sadece u¢ davranislarla yani temerriide diisme ya da diismeme ile
ilgilenmektedir. Gergek hayatta ise temerriide diismenin; faiz 6demelerinin gecikmesi,
hem faiz 6demelerinin hem de anaparanin 6denmesinde temerriide diistilmesi gibi
bircok agamas1 mevcuttur. Bu sebelere bagli olarak kredi borglular1 arasinda daha dogru
bir smiflandirma yapilmasma ihtiya¢ duyulmaktadir. Ornegin; lineer diskriminant

modelinde, kredi bor¢lular1 arasinda daha fazla sayida siniflandirma yapilmalidir.

1% K. Evren Bolgiin ve M. Baris Akgay, "Risk Yonetimi: Gelismekte Olan Tiirk Finans Piyasasinda
Entegre Risk Ol¢iim ve Yénetim Uygulamalar1", 2. Basim.istanbul: Scala Yayincilik, 2005.
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Kredi skorlama modellerinde, tahmin edilen agirliklarin ¢ok kisa donemde
sabit kalacag1 ve degismeyecegi varsayilmakta olup; bu durum ¢ok da gercekei degildir.
Ayni durum, segilen degiskenler icin de s6z konusudur. Ornegin; lineer diskriminant
modeli, degiskenlerin birbirlerinden tamamen bagimsiz oldugu varsayimi {izerine

kurulmus olup, bu durum ger¢ek hayatta olanakli degildir.

Bu tiir modeller, temerriide diisme ya da diismeme kararinda 6nemli role sahip
olabilecek ve dlciilmesi oldukga zor olan faktorleri dikkate almamaktadir. Ornegin kredi
bor¢lusunun banka tarafindan uzun zamandir tanmiyor olmasi iyi izlenime sahip olmasi
modele dahil edilememektedir. Yine makro-ekonomik faktorler bu modellerde dikkate
alimmazlar. Piyasalarda islem goren, borclu kuruma ait menkullerin fiyat gelisimleri de

bu modellerde ¢ok ender olarak dikkate alinmaktadir.
5.2.2. Kredi Risk Olciimiinde Modern ( Yeni) Modeller

Yeni tiireyen kredi tiirevleriyle birlikte bilanco dis1 risklerin daha karmasik
yapiya sahip biiylik boyutlara ulagmasi, artan rekabet¢i ortamda kredi kar marjlarinin
gerilemesi ve teminatlarin degerindeki degiskenliklerin etkileri; teknolojik gelismelerin
de yardimiyla yeni kredi riski modellerinin {iretilmesini zorunlu kilmistir. Gelismis

modeller olarak adlandirilan bu modellere asagida yer verilmektedir.
5.2.2.1 Merton Tabanh Modeller

Skorlama modelleri en ¢ok kullanilan yontemler olmakla birlikte son yillarda
Merton tabanli modeller sik kullanilmaktadir. Bu modeller kredinin geri 6denmemesi ve
finansal piyasalar arasindaki artan korelasyonu daha iyi tespit etmektedir'”*. S6z konusu
modeller, mikro ekonomik degisiklikler iizerine odaklanirken; temerriide diisme
olasiliklarini, sermaye yapis1 ve varlik fiyatlar1 dalgalanmalarindan faydalanarak
hesaplamaktadir. Bu modellere gore, vade sonunda ytikiimliiliiklerin degeri, varliklarin

piyasa degerinin iizerindeyse, temerriide diisme durumu s6z konusu olmaktadir',

194 Stephen M. Schaefer ve Ilya A. Strebulaev, “Structural Models of Credit Risk are Useful:
Evidence from Hedge Ratios on Corporate Bonds”, London Business School, Kasim 2003,.

195 M. Hashem Pesaran, Til Schuermann, Bjorn-Jakob Treutler, ve Scott M. Weiner, “ Macroeconomic
Dynamics and Credit Risk: A Global Perspective”,Nisan 2005,
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Bu varsayim, kredi riskinin varlik fiyatlarindaki dinamizm tarafindan
yonlendirilmesi sonucunu getirmekte, dolayisiyla model, yiikiimliliiklerin defter
degerlerinin, varliklarin piyasa degerlerini agsma olasiligina bir takim sistemik unsurlar1

da katarak degerlendirmektedir'*®.

Kurum varliklarinin piyasa degeri, bu modellerde, gézlenebilen degerler olarak
ele alinmamaktadir. Piyasa degeri; hisse senedi fiyatlari, bu fiyatlardaki dalgalanmalar
ve hisse senetlerindeki opsiyon karakteristiklerini kullanarak bulunan yiikiimliiliiklerin
defter degerlerinin yardimlariyla belirlenebilecektir. Is ¢evrimlerine paralel bir seyir
izleyen hisse senedi fiyatlar1 ve bu fiyatlardaki dalgalanmalar, temerriide diisme
olasiligi ve kurumlarin temerriide diismeleri arasindaki korelasyonu belirledigi igin,
bir yillik donemlerin kullanilmasi c¢evrimsel degerler iiretmektedir. Dolayisiyla bu

modeller, ayni yonde ¢evrimliligin siddetini artirabilmektedir™’.

5.2.2.2. Tarihsel Temerriit Oram Yaklasinu Modeli

Bu modelle, kredi skorlama modellerine benzer bir sekilde gecmis veri ile
tahminde bulunulmaktadir. Derecelendirme notlarina gore ayrilmig tahvillerin temerrtit
oranlar1 ve vadeye kalan siireleri dikkate almarak model kurulmaktadir'®®. Bankalar
benzer niteliklere sahip olan kredilerin tarihsel temerriit oranimi analiz edebilirler. Bu
model, kredi riskini tanimlamaya, pl ve p2 degerlerini hesaplayarak baslamaktadir.
Burada pl, 6rnegin B dereceli bir kredinin birinci yilin sonunda hala canli olma
ihtimalini gostermektedir. Oyleyse (1-p1) marjinal temerriit oranin1 vermektedir. Diger
yandan p2 ise birinci yilda temerriit olusmamasi durumunda, ikinci yilin sonunda ayni
kredinin hala canli olma ihtimalini vermektedir. Ayni sekilde (1 - p2) ikinci yilin
marjinal temerriit oranidir. Bu sekilde her bir kredi notu derecesindeki kurumsal borg¢lu
icin, tarihsel temerriit oranlar1 yardimi ile marjinal temerriit oran1 ( Marjinal Mortality

Rate - MMR ) egrisi ¢izilir'”.

1% Adem Anbar, “Merton Modeli Kullanilarak Temerriide Diisme Olasihginin Hesaplanmasi”,
Finans-Politik ve Ekonomik Yorumlar, Say1.42, No.498 (Eyliil 2005), s.48-57.

197 Alexis Derviz ve Narcisa Kadlcakova, “Methodological Problems Of Quantitative Credit Risk
Modeling In The Czech Economy”, Paper No. 39, 2001,

1% Edward I. Altman,"Measuring corporate Bond Mortality and Performance. " Journal of Finance,
sEyliil 1989.

1 Korkmaz, ss.17-33.
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MMRI1= Ihraglarinm 1. yilinda olan B dereceli tahvillerin toplam temerriite

diisme tutar1 / Ihraclarmnin 1. yilinda olan B dereceli tahvillerin toplam tutari.

MMR2= Ihraglarinm 2. yilinda olan B dereceli tahvillerin toplam temerriite

diisme tutar1 / Ihraclarinin 2. yilinda olan B dereceli tahvillerin toplam tutari.

Tarihsel Temerriit Oran1 Yaklasimi Modelinin Eksik Yonleri: Bu modelin
uygulamada bazi eksiklikleri mevcuttur. Kredi skorlama modellerinde oldugu gibi, bu
modelde de, gecmis donem verilerine dayali olarak risk hesaplamasi yapilmaktadir.
Temerriit oranlarinin tahmin edilmesi ve gelecek donem temerriit olasiliklarinin
hesaplanmasinda kullanilmasi, risk yoneticilerinin MMR hesaplamasin1 yaptiklari
donemlere yiiksek duyarlilik gostermeye egilimlidir.Yapilan bu tahminler, ayni
zamanda, belli bir risk grubunda yapilan yeni tahvil ihraglarinin sayisina ve her bir

yatirrmmn derecesine duyarli hale gelmektedir®®:

5.2.2.3. Sermayenin Risk Ayarh Getirisi ( RAROC) Modeli

Sermayenin risk ayarh getirisi ( Risk Adjusted Return on Capital - RAROC) ,
Bankers Trust onciiliiglinde olusturulmus ve uygulamadaki bazi farkliliklara ragmen
hemen hemen biitiin biliyiilk bankalar tarafindan benimsenmistir. RAROC’un ardinda
yatan esas fikir, borcun riskine karsin beklenen gelirinin dengelenmesidir. Dolayisiyla
burada, kredinin gelirinin, varlklar arasinda bdliinmesindense varlik riskinin bazi

6nlemlerle bdlinmesinin yerinde olacag: diisiincesinden hareket edilmektedir®®".

Bir kredi, ancak RAROC’un, bankanin gosterge maliyetine goreceli olarak
yiiksek oldugu durumlarda kabul edilmektedir. Alternatif olarak, mevcut bir kredide
RAROC, bankanin RAROC gostergesinin altina diiserse, krediden sorumlu yoneticiler,

krediyi karli hale getirmek icin vadesini yeniden gdzden gecirme yoluna gitmelidir®*>.

200 Anthony Saunders ve Marcia Millon Cornett, "Financial Institutions Management: A Risk
Management Approach", 5. Basim, McGraw-Hill Education, 2005, s.318.

201 Stephen Kealhofer, “The Economics of the Bank and of the Loan Book”, Mayis 2002.
http://www.moodyskmv.com/research/files/wp/econ_of banks.pdf's.1-33.

202 Oker, 5.237.
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RAROC hesaplamasmin zorlugu, kredi riskinin dl¢tilmesinde yatmaktadir. Bir
varligin (kredi) degerindeki degisim (AL/L), kredinin siiresine ve faiz oram1 sokunun

biiytikligline (AR/1+R) baghidir.
Denklem 5 AL /L =-DL [(AR/ (1+R)]

Ayn1 goriis, asagidaki formiilde de yer almakta olup, faiz orani soklar1 kredi

kalitesi soklariyla yer degistirmektedir.
Denklem 6 AL =-DL x L x (AR/1+R)

AL = Sermayenin risk etkisi ya da kayip miktar1 (dollar capital of risk exposure

or loss amount)
DL = Kredinin agirlikli bor¢ verme siiresi (duration of the loan)
L = Risk miktar1 ya da biiyiikliik miktar1 (Risk amount or size amount)

(AR/1+R) = Kredi lzerindeki giiven faktoriiniin beklenen risk degisimi

(expected risk change in credit factor on loan)

Bir finansal varligin ortalama siiresinin hesaplandigt RAROC ile kredi stiresi
ve miktar1 da kolayca hesaplanabilir ama bir sonraki yil kredi riski priminde meydana
gelecek maksimum degisimin tahminini yapmak daha zordur. Kredi riskleri ile ilgili
kamuya agik bilgi olmadigindan, risk primlerinin bulunmasi i¢in sirket tahvillerinin
islem gordiigii tahvil piyasasmni incelemek gerekmektedir. ilk basta borglu tarafindan
S&P derecelendirme siniflarindan (AAA, AA, A vb...) hangi gruba girdigi belirlenir.
Sonra o kredi derecelendirme sinifinda bulunan tiim tahvillerin bir onceki yila gore
gerceklesen risk primi degisimleri incelenir. En kotii senaryo durumunun dikkate

almmast igin, risk primi en ¢ok degisen tahvilin risk primi degisimi kullanilir*®.

Ornek olarak AAA derecesine sahip olan borglunun kredi riskini
degerlendirebiliriz. Bu kredinin siiresi 2,7 yil, cari faiz orani ylizde 10 ve kredi miktari

da 1 milyon TL olsun. Yapilacak ilk is, ayn1 kredi derecesine sahip olan tahvillerin bir

23K orkmaz, S.17-33.
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onceki yila gore risk primlerindeki degisimin hesaplanmasidir. Mesela en yliksek

degisim 1,1 oldugunu varsayarsak hesaplamalarimiz asagidaki gibi olacaktir:
Denklem 7 AL =Drx L x (AR/ 1+R)
=-(2,7) (1 milyon TL) (0,011/1,1)
=-27,000 TL

Sonug olarak, degeri 1 milyon TL olan kredinin kredi kalitesindeki degisim, bu
kredinin risk miktarmin yada piyasa degerinin 27 bin TL diigmesine neden olmaktadir.
Kredinin tahsil edilip edilmeyecegi, kredinin tahmin edilen riskinin kredi gelirleri ile

kiyaslanmas1 sonrasinda belli olur.

Kredinin bir yillik faiz ve alinan iicretlerin asagida gosterildigi gibi oldugunu

varsayarsak:
Marj = %0,2 x 1 milyon TL =2.000 TL
Giderler = %0,1 x 1 milyon TL = 1.000 TL
Toplam Kredi Geliri = 3.000 TL olarak hesaplanmaktadir.
Kredi i¢in hesaplanan RAROC katsayist:
RAROC = Kredinin bir yillik geliri / Kredi riski ya da sermaye riski (DL)
RAROC =3.000 TL /27.000 TL = %11,1 olmaktadr.

%11,1’lik oranin bankanin i¢sel RAROC gostergesinin iizerinde olmasi halinde
(fonlarm maliyetine dayali olarak), kredi kabul edilecektir. Tersi bir durumda ise, kredi
hemen reddedilecek ya da kabul edilebilir RAROC seviyesinin saglanmasi i¢in
bor¢ludan daha yiiksek giderlere katlanmasi (daha yiiksek bir marj 6demesi) talep

edilecektir.
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5.2.3. Kredi Portfoy Riski Ol¢iim Modeller
5.2.3.1. CreditMetrics Modeli

CreditMatrics, uluslararast yatwrim bankast JP Morgan ve Sponsorlari
tarafindan 1997 yilinda "riske maruz deger - value at risk - VAR" ¢ercevesinde krediler
gibi alim-satima konu olmayan varliklarin veya sirket tahvillerinin risk ol¢iimii i¢in

gelistirilen modeldir**.

Yapitas #4 Yapitas: #1 Yapitas: #3
Maruz Kalinan Durum Krediden Dolay: Riske Maruz Deger Korelasyonlar
Kullame: Kredi Biiyiikliik Kredi Rating Serileri
Portfoyii Ratingi (Kidemy) Yayilim Ozvarlik Serileri
1} v k4 w v
Rating Bono Bugonku
Piyasa Volatilitesi Degistirme Temerrutleri Degerlerinin Modeller
Olasihiz Kurtarma Yeniden (Or:
Oram Il‘g-erlir;dm]m korelasyonlar)
[

IL v A 4 k4 v v A
Exposure Bir Tek Riske Maruz Pozisyonun, Kredi
Dagilimm Kalitesindeki De gigimlerden Dolay, Birlegik Kredi Rating
Degerlerin Standart Sapmasi Degisimleri

Portféyiin Krediden Dolay1 Olusan Riske
Maruz Degeri

Y
F 3

Yaptas: #2
Sekil 9 : CreditMetrics / CreditVar Yapitaslan
Kaynak: Michel Crouhy, Dan Galai ve Robert Mark, A Comparative Analysis Of
Current Credit Risk Models, Journal Of Banking & Finance. Vol.24, 2000.s.65.
CreditMatrics, kredi gocii (credit migration) teknigine dayanmaktadir. Bu

teknikte genelde belirli bir vadede (genelde bir yillik) miisterilerin kredi kalitelerindeki
degisim olasiliginin belirlenmesini 6ngérmektedir. Bu goc¢ 1yi bir kredi derecesinden

temerriide diisme ihtimallini de icermektedir. Bu modelin etkili bir sekilde kullanimi

2 Michel Crouhy, Dan Galai ve Robert Mark, “A Comparative Analysis Of Current Credit Risk
Models”, Journal Of Banking & Finance.Vol.24, 2000.s.61.
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icin; bor¢lunun kredi notu, kredi riski tutari, temerriit halinde kayip (THK) orani, bor¢lu

icin temerriit olasilig1 ve korelasyon bilgilerine ihtiyag vardir™®.

Modele gore, her borglu bir kredi derecesine sahip olmaktadir. Gegis matrisinin
yardimiyla yapilan derecelendirmedeki iyilesme ya da kotiilesme olasiligi veya
temerriide diisme durumu tespit edilmektedir. Temerriide diisme, deger diisiisiine neden

olmaktadir. Ancak kredinin degeri de, derece kotiilestikce azalmaktadir®®.

Sekil 9’da CreditMetrics’in risk dl¢limii yapitaglarint gosterilmektedir. Tek bir
finansal entriiman i¢in CreditVar ve portfoyiin ¢esitlendirme etkisi dahil CreditVar

Ol¢timiine yonelik adimlar detayli olarak yer almaktadir.

Bu model, bor¢lunun derece dagilimmi tesadiifi olarak, her bir derece i¢in
olasilik seklinde belirlemektedir. Model, kredinin degerini, verilen derecelerin forward
primlerini ve bu primlerin toplanarak bulundugu portféy degerini kullanarak yeniden
hesaplamaktadir. Bu nedenle, genellikle ileriye yonelik degerlendirilen bir model olarak
goriilmektedir. Ancak model, iktisadi veya finansal herhangi bir degiskene
dayanmayan, ge¢is matrislerinin mekanik olarak adapte edilmesinden ibaret
kalmaktadir. Modelin diger bir olumsuz tarafi da, derecelendirme sistemlerine ¢ok fazla
bagimli olmasi1 nedeniyle, ayni yonde c¢evrimliligi artirma ihtimali 1iyice

giiclenmektedir®”’.

5.2.3.2. Credit Risk+ Modeli

CreditRisk+ modeli 1997 yilinda Credit Suisse First Boston (CSFB) tarafindan
kullanima sunulan istatistik bir modeldir. Model, portfoyde yer alan her kredinin

temerriit orani ile temerriit halinde kayip tutarlarindan kayiplarin olasilik dagilimimi

205 Sertan Eratay, “Kredi Riski Tanimi, Olgiimii Yéntemleri ve Modelleri”, Bankacilik ve Finans Dergisi,
Say1: 31, Temmuz-Agustos 2003.

206 Michel Crouhy, Dan Galai ve Robert Mark, “A Comparative Analysis Of Current Credit Risk
Models”, Journal of Banking & Finance, Vol.24, (2000), s.59-117.

27 Edit Horvath, “Studies on The Potential Impacts Of The New Basel Capital Accord”, National Bank of
Hungary Occasional Papers, No.27 (Ekim 2003), s.24-30.
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tahmin etmeye caligir. Bu tahmine gore portfoyiin beklenen kayb1 ve belli bir miktarin

iizerinde karsilasilacak kayiplar i¢in gerekli olan sermaye tahmin edilir*®®.

CreditRisk+ Modeline gore kredi riski, miisteri firmalarmn temerriit
olasiliklarina bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kredi riskinin olugmasinda ii¢ unsur etkili
olmaktadir. Bunlar; alacak tutarmin biiylikliigii, bor¢lunun yiikiimliliigiini yerine

getirememe olasilig1 ve bor¢lunun yogunlagma riskidir.

Modelin en 6nemli 6zellikleri; kullanimi hizli, kolay ve diisiik maliyetlidir209.

Bu modele temerriit oranlarinin volatilitesini, diger bir ifade ile beklenmeyen zarar

miktarlarini hizli bir sekilde tahmin etmek miimkiin olmaktadir.

5.2.3.3. Moody's KMV (Kealhofer-McQuown-Vasicek) Modeli

Kredi portfoy riski 6lglim modellerinden birisi de Merton'un gelistirdigi
opsiyon fiyatlama teorisine dayanan KMV'nin beklenen temerriit sikli§i modelidir.
KMV, baslangicta tememrriit olasiliklarini elde etmek i¢in 6lgmeye basladigi beklenen

temerriit sikligin1 sonradan portfoy i¢in genigletmistir.

Bu modelde batma siireci firmanin sermaye yapisi ile alakali olarak i¢seldir.
Firmanin aktifleri belirlenmis kriter degerin altina diistiiglinde batma olusur. KMV
modeli, objektif tek bir derecelendirmeden ¢ok her firma i¢in ayr1 bir derecelendirme

ongormektedir®'”.

CreditMetrics yaklasimda temerriit olasiliklarinin tayin edilmesinde borglu
derecesi kullanilmaktadir. KMV bor¢luya ait derece istatiklerini kullanmamistir. KMV
bor¢lu dereceleri yerine her bir bor¢lu igin merton modelini baz alarak beklenen
temerriit frekansmi tiiretmektedir. Buna gore, temerriit olasiligi firmanin sermaye
yapisina, varlik getirisi degigkenliliginin ve giincel varlik degerinin bir fonksiynudur.
Dolayisiyla beklenen temerriit firmaya oOzgiidiir ve bir derecelendirme sistemiyle

eslestirilerek bor¢lunun esdeger derecesi tiiretilir. Beklenen temerriit frekansi

28 Andrew Kimber, Credit Risk; From Transaction to Portfolio Management, Elsevier Finance
Butterworth - Heinemann, Oxford 2004, s.121.

29 Credit Suisse First Boston, Financial Pricing, Credit Risk+: Credit risk Measurement Framework, New
Work/London, 1997, s. 10.

219Babuseu, 1997, s.145.
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derecelendirme kuruluslar1 tarafindan One siiriilen harflere baglh geleneksel siralama

yerine borglunun temerriit riskiyle ilgili ana siralamasi olarak goriilebilir*'".

5.2.3.4. CreditPortfolio Wiev Modeli

CreditPortfolio Wiev (Mckinsey) Modeli, makroekonomik biiytikliikleride
katarak kredi risk hesaplamasi yapan bir modeldir. Gegis olasiliklar1 matrisleri ve
temerriit olasiliklar, makro ekonomik gelismelere gore uyarlanmaktadir. Makro
ekonomik degerler farkli iilke ve sektorlere gore degismektedir. Ekonominin genel
durumundaki olumlu veya olumsuz dalgalanmalara karsi kredi derecelendirmeleri
gdzden gecirilmelidir’'?. Ornegin BBB dereceli bir bor¢lunun temerriite diisme olasilig

ekonominin daraldig1 donemde genisleme donemine gore daha yiiksek olmaktadir.

CreditPortfolio Wiev model, temerriidiin her iilke i¢in issizlik orani, GSMH
biliylime orani, uzun vadeli faiz orani diizeyi, doviz kurlari, hiikiimet harcamalari, ve
toplam tasarruf oran1 gibi makroekonomik etmenlerin degerine bagli oldugu kabul eder.
Model, bu etmenlerin farkli sektordeki degisik derece gruplarmna ait gegis olasiliklarini
simiile etmek i¢in kullamlan coklu faktor modelidir*"’. Temerriide diisme rasyosunun
cevrimlere bagli hareket ettigi ve bu rasyodaki dalgalanmalarin sektdrler arasinda

farklilik gosterdigine dair gozlemler bu modeli meydana getirmistir.
5.2.3.5. Kredi Riski Portfoy Teorisi

Modern Portfoy Teorisine gore beklenen getiri ve riskin hesaplanmasinda,
finansal varliklarin ge¢misteki getirileri gozoniine alinmaktadir. Yatirimcmin donem
sonunda elde edecegi getiriyi bilmesi miimkiin degildir. Yatirimci portfoydeki
varliklarin gegmisteki performansina bakarak gelecekteki getiriyi tahmin edebilir.
Portfoydeki varliklar beklenen getiriye karsin riskte tasir. Yatirimer portfoyiin beklenen

getirisini yiikseltmek isterken ayni zamanda riskinide azaltmak arzusunda olacaktir.”"*.

2 Bolgiin ve M. Baris Akgay, 2005, 5.586.

212 Oker, 5.244.

23 Bolgiin ve M. Baris Akgay, 2005, 5.596.

214 Mehmet Baha Karan, Yatirim Analizi ve Portfdy Yonetimi, Gazi Kitabevi, Ankara 2001, s.131.
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Modern Portfoy Teorisi, finansal varliklarin getirileri arasindaki iligkilerin
dikkate almmasi ve tam pozitif iliski i¢cinde bulunmayan varliklarin ayni portfoyde
birlestirilmesiyle, beklenen getiriden vazgecmeden riskin azaltilabilecegini gostermistir.

Yani portfoy cesitlendirmesi ile daha diisiik riskli portfoyler olusturmak miimkiindiir.

Markowitz'in ortaya koydugu modern portfoy teorisi bankalardaki kredi
portfoyleri icinde gecerlidir. Banka tarafindan ne kadar iyi analiz yapilirsa yapilsin risk
kredi portfoyiinde sifirlanamaz. Kredi portfoyline ait riskin azaltilmasi ancak farkl

sektor ve farkl miisteri gruplarma yayilmis kredi portfoyii ile miimkiin olacaktir®"”.

Bankalarin kredi portfoylerindeki kredilerden elde ettikleri getirileri (Xi) tek

tek hesapladiklarini varsayarsak buna gore bu portfoyiin beklenen getirisi (Ep) ve

portfoyiin riski (op) asagidaki sekilde hesaplanabilir®'®.

Portfoylin Getirisi:

Denklem 8 Ep=2Pi*Xi, pioran ve xi getirileri gostermektedir.
Portfoyiin Riski:

Denklem 9 op=(ZXpi*pj*cij)1/2, formiilii ile hesaplanabilir.
Denklem 10 6ij=COV1ij, iki varligm kovaryansina esittir.

Denklem 11 COVij=p*ci*cj burada p kolerasyon katsayisina esittir.

Bankalar sahip olduklar1 kredi portfoyiiniin; bu portfoyli olusturan kredilerin
gecmisteki  davramiglarindan  ve birbirler1 ile korelasyonlarindan faydalanarak

gelecekteki getiri ve riskini hesaplayabilir.

215 Kaval, 2000, 5.64.
216 Tyba Kale Korkmaz, Bankalarda Kredi Riski O]qﬁmﬁnde Alternatif Yontemler, Active dergisi,
Temmuz-Agustos 2004.
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Sekil 9: Banka Kredi Portfoy Cesitlendirmesi.
Kaynak: Robert A. Haugen, "Modern Investment Theory", 5. Baski, s.92.
Sekil 9°da minimum kredi riski tasimak isteyen bankanin kredi portfoyt,
MVP noktasim temsil eden kredi gesitlendirmesi ile saglanan portfoydiir. Eger banka
getirisini artirmak istiyor ise bu durumda risk artigina katlanarak MVP-C arasidaki
hedeflemis oldugu getiriyi saglayacak kredi cesitlendirmesi ile kredi portfoytinii

olusturacaktir.

Riski seven bankanin daha yiiksek kazan¢ beklentisi ile riski yiiksek
portfoylere yatirim yapmasi beklenmektedir. Oysaki banka regiilatorleri, risklerin
onceden belirlenmis limitler igerisinde tutulmasini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle riski
seven banka, tasiyacagi risk miktarmi regiilatoriin kabul smnirlarina indirmeye yada
sermaye miktarmi artirmaya zorlanacaktir. Buna bagl olarak bankanin beklenen getirisi

ve sermaye karlilik orani diisecektir. Ote yandan riski sevmeyen banka zaten diisiik risk-
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getiri diizeyinde portfoy olusturacagi i¢in diisiik kazanca razi olacak ve tasidigi riskler

biiyiik olasilikla regiilatériin belirledigi limitler dahilinde kalacaktir?"”.
5.2.3.6. Kredi Portfoy Riski Ol¢iim Modellerinin Karsilastirilmasi

Kredi portfoy risk Olgim modellerinde karsilasilan en onemli giigliik
kullanilan parametrelerin risk Olgiimiinii 6nemli derecede etkilemesi ve uygulama

siirecinde kullanicilarin yargisal bazli degerlerinin de modiile dahil olmasidir.

KMV ve CreditPortfolio View yaklagimlarina gore temerriit ve degisim
oranlar1 zaman icinde degismektedir ve bu olaylar ayni1 deneysel gozlemlere
dayanmaktadir. KMV, borg¢luya ait varliklarin piyasa degerinin borglunun temerriit
olasiligr ile 1iligkili oldugunu mikroekonomik bir yaklasimla kabul ederken;
CreditPortfolio Wiev temerriit ve degisim olasiliklarmi makroekonomik faktorlerle
ilskilendirmektedir. Bu modelin kullanilmasi, kullanildig: iilkenin ve ilgili sektdriin

temerriit verilerinin giivenilir olmasina baghidir*'®.

CreditMetrics modelli yapilar kredi risklerinde  spread riskini goézardi
etmektedir. Buda riskin eksik 6l¢iimiine neden olabilir. Mevcut kredi risk modelleri faiz
riskini ve diger piyasa risklerini modiil disinda tutarak kredi risk Ol¢limiinii

basitlestirmektedir®"”.

Kredi portfoyii riski 6lglim modelleri uzun siireye dayali gegmis verilere
ihtiya¢ duymakta olup Tiirkiye’de gerekli veriler olmadigimdan bugiin i¢in uygulanmasi
olanaksizdir. Tiirkiye’de Merkez Bankasmin yaymladig1 temel diizeydeki birkag veri
haricinde elde kaynak mevcut degildir. Bu modeller finansal piyasasi gelismis ve
gerekli veri birikimini uluslararasi derecelendirme kuruluglarinin sahip oldugu

kayitlardan temin edebilen piyasalar icin gecerlidir®®.

*'" Eken, 2006, s. 52.

8 Patrica Jackson ve William Perrauddin, Regulatory Implication of Credit Risk Modeling, Journal of
Banking & Finance No:24 2000. 5.88-93.

219 Oker,s.262.

220 Bolgiin ve M. Baris Akgay, 2005, 5.604.
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BOLUM VI

6. BANKACILIK SEKTORUNDE CALISANLAR ILE KREDI RiSKi
HAKKINDA YAPILAN BIR ARASTIRMA

Diinyada yasanan gelismelerin sonucunda bankacilik sektoriindeki kredi
kullandirma aligkanliklari, 6zellikle son ¢eyrek yiizyilda cok hizli bir sekilde degismis
ve daha karmasik bir hale gelmistir. Buna bagl olarak kredi riski yonetim anlayis1 da
degiserek gelismektedir. Tiirkiye' de de durum farkli degildir. Otuz sene 6nce kredi
eksperlerinin kisisel degerlendirmesi ile yapilan kredi risk 6l¢iim yontemi gliniimiizde
yerini istatistik tabanli yontemlere birakmaktadir. Buna bagli olarak da bankacilik

sektortinde kredilendirme ve kredi riski yonetimi anlayis1 degismektedir.

Calismanin bu boliimiinde kredi riski ile ilgili bankacilik sektoriinde 6zellikle

kredi ile ilgili departmanlarda gorev alan kisilerle yapilan bir ankete yer verilmektedir.
6.1. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI
6.1.1. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Siniri

Calismanin amaci Tirkiye' de bankacilik sektoriinde ¢alisanlarin kredi riskine
bakismni analiz etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye' de faaliyet gosteren
bankalarin kredi ve risk yonetimi ile iligkili departmanlarinda faaliyet gosterenler bu
calismanin ana kitlesini olusturmaktadirlar. Yapilan bu ¢alismada Tiirkiye' de kurulu
yabanc1 yatirim bakalarindan Credit Agricole Yatirim bankasi Tiirk A.S., Merrill Lynch
Yatirim Bank A.S. ve Taib Yatwrim bankasi A.S. ile Tirkiye'de mevduat toplama
yetkisine sahip yabanci bankalardan Bank Mellat, Habib Bank Limited, JP Morgan
Chase Bank National Association, Societe Generale S.A., The Royal Bank of Scotland
N.V., Westlb A.G. bankalarma ulagilamamis ve bu 9 banka yapilan oOrnekleme
calismasina dahil edilmemistir. Bu arastirmaya yukarida sayilan bankalar haricinde

Tirkiye’ de faaliyet gosteren 40 bankanin kredi ve risk yonetimi faaliyetleri ile iligkili
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departmanlarinda gorevli 1.085 kisi dahil edilmistir. Calismaya dahil edilen kisilerin
tespitinde, banka c¢alisanlar1 ile yapilan ylizylize goriismelerde oOnerilen kisiler ile
bankalararasi yapilan toplanti, konferans ve seminer katilimcilar1 ve bankalarin internet

sitelerinden tespit edilen kisiler dikkate alinmastir.

6.1.2. Arastirmanin Yontemi

Verilerin toplanmasinda nicel bir arasgtrma yontemi olan anket teknigi
uygulanmistir. Anket igerigi bankacilik sektorii c¢alisanlariyla yliz ylize yapilan
goriismeler ile coktan segmeli ve ¢oklu segmeli sorular olarak hazirlanmistir. Hazirlanan
anket ¢alismasi "google anket" sistemine girilmis ve ankete ulasabilecekleri link e-
posta ile ana kitleye gonderilmistir. Bircok bankanin bilgisayar sisteminin kendi
gilivenlik ayarlar1 nedeni ile anket linkini tasiyan e-postaya erigimi engellemis olmasi
katilimi kisitlamistir. Ankete katilimimi saglamak amaciyla anket formu e-post igerigi

ile ana kitleye ayrica gonderilmis ve cevaplarin e-posta ile iletilmesi istenmistir.

Ankete katilim daveti 1.085 kisiye 06.12.2010 tarihinde sadece google anket
programi ile 09.12.2010 ve 13.12.2010 tarihinde google anket programi ve e-posta ile
gonderilmistir. E-posta gonderimlerinde ortalama olarak 63 adet “isyeri diginda” ve 128
adet “teslim edilemeyen ileti” geri bildirim e-posta mesaji alimmistir. Ankete 96 kisi
katilmis olup hi¢ soru cevaplamayan yada cevapladigi soru orani % 20 den asagi olan 6
katilime1 dikkate alinmamstir. Degerlendirmeye 90 katilimer alinmis olup katilim oram

(90 / 1.085) %8 olmustur.

6.1.3. Arastirmanin Hipotezleri

Bankalar; biiytikliigiine, organizasyon yapisina, tiiriine ve faaliyet gosterdigi
alanlarin dagilimima gore bir¢ok farkli i biriminden olusmaktadir. Banka ¢alisanlar1 ile
yapilan anket ¢calismasinda; bankada calisilan departmanin, bankada ¢alisma siiresinin,
banka tiiriiniin ve banka biiyiikliigliniin bankacilarin kredi riskine ve risk yonetimine

bakisima etkisi istatistiksel olarak analiz edilecektir.

Calisma siiresi yapilan isle ilgili becerinin kazanilmasi ve ise ait riskli

noktalarin bilinmasi anlaminda Onemlidir. Anket sonuclarrina goére bankacilik

113



sektoriinde calisma siiresi ile yapilan ise ait risk analiz bilgisine sahip olunup

olunmadig1 arasinda anlamli bir iligki olup olmadig istatistiki olarak arastirilacaktir.

Bankanm biytikligii ile halka arzi arasinda iliskinin varligi bu calismada
sorgulanacak olan diger bir husustur. Her kurum gibi bankalarda biiyiidiikce faaliyet
alanlar1 ve miktarlar1 bliylimekte buda bankalarin kurumsallagsmasini saglamaktadir.
Bankanin borsada islem gérmesi bu kurumlarm biiyiikliigii ve kurumsallagsmasi ile
dogrudan alakalidir. Banka calisan sayisi, bilango aktif biiyiikliigii ile birlikte bankanin
biiytikliglinii gosteren kriterlerden biridir. Buna goére calisan sayist ile bankanin
IMKB'da islem gormesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olup olmadigi

analiz edilecektir.

Bu calismada analiz edilecek diger bir nokta risk Olglim sonuglarinin
bildiriminde banka tiirleri arasinda fark olup olmadigmnin tespitidir. Banka risk 6l¢iim
sonuglarinin c¢aliganlar1 ile paylasimi bankacilik sektoriinde homojen bir dagilim mi
gostermekte yoksa banka tiirline gore ¢alisanlar: ile paylasan bankalar ve paylasmayan
bankalar ayrigsmakta midir sorusunun cevabi yapilacak istatistik analizi ile anlagilmaya
calisilacaktir. Ayrica kredi riski 6l¢iimiinde yetersiz olan etkenin banka tiirlerine gore
yabanci sermayeli, 6zel sermayeli, kamu sermayeli ve mevduat kabul etmeyen

bankalara gore farklilik igerip igermedigi bu ¢alismada analiz edilecektir.

Bankalar faaliyetlerinden dolay1 bir ¢ok riskle karsilagmaktadir. Banka tiiriine
bagl olarak bankacilik sektoriinde en 6nemli goriilen risk arasinda anlamli bir ilgki olup
olmadig1 anket bulgularmma gore test edilecektir. Ayrica banka ¢alisaninin risk
yonetimindeki gelismeleri agirliklt olarak takip ettigi kaynak ile gorev yaptigi
departmana gore sektorde gordiigii en O6nemli risk arasinda anlamli bir ilski olup

olmadig: istatistiksel olarak arastirilacak diger bir husustur.

Kredi riskinin gergeklesmesi yani temerriit durumunun olugmasindaki en
onemli nedenin ne oldugu ve anket katilimcisinin ¢aligtig1 banka tiirii ile gorev yaptigi

departmana gore degisip degismedigi istatistiksel olarak bu ¢caligmada arastirilacaktir.
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6.2. ANKET VERILERININ ANALIiZi

Kredi portfoyii ve riski yonetimi anket formu {i¢ boliim halinde hazirlanmig
olup sorular anket formunda karigik siralanmistir. Ik bdliimde banka genel bilgileri ve
katilimeinin faaliyet gosterdigi alan ile sektdr deneyimi tespit edilmeye g¢alisiimistir.
Anketin ikinci boliimiinde, bankalarin kullanmis oldugu kredi risk 6l¢iim metodunun ne
oldugu, kredi miisterileri ile kredi iirlinlerinin risklerini Ol¢iip Olgemedigi, Slglim
sonuglarint ka¢ grupta siniflandirdigi, 6l¢ciim sonuglarinin bankalarm hangi kararlarmi
etkiledigi ve Olglim sonuglarinin bankalar tarafindan c¢alisanlar1 ile paylasim diizeyi
arastirilmistir. Ayrica bankalarin kredi riskinden korunmak i¢in hangi islemleri
kulland1g1 sorgulanmistir. Anketin {¢iincii boliimiinde, katilimcinin yaptig: isle ilgili
risk analiz bilgisine sahip olup olmadig1 ve risk yonetimindeki gelismeleri en cok hangi
kaynaktan takip ettigi sorulmustur. Ayrica katilimciya, bankacilik sektoriindeki en
onemli risk, kredi derecelendirme asamasinda kullanilan veriler i¢cinde en O6nemli
buldugu kriter, giiniimiiz kredi riski yonetiminin 6nemini artiran en énemli etken, kredi
riski yonetimi ihtiyacinin en 6nemli kriteri, kredi riskinin ger¢eklesmesindeki en 6nemli

etken ve kredi riskinin 6l¢timiindeki yetersizligin neden kaynaklandigi sorulmustur.
6.2.1. Banka ve Katihmci Genel Bulgularn

Bankalarm genel bilgileri ve katilimcilarin faaliyet gosterdigi departman ile

sektor deneyimi bu boliimde yer almakta elde edilen bulgular asagida verilmistir.

Banka Tiirii Bilgisi: Banka tiirii bilgisi, bankanin faaliyetleri hakkinda genel

bir fikir vermesi agisindan dnemlidir.

TABLO 13 : Ankete Katilanlarin Cahstig1 Banka Tiirleri

Calistiginiz banka turdnu

o Sayisi Orani
belirtiniz.
Ozel sermayeli banka 19 %21
Yabanci sermayeli banka 25 %28
Mevduat kabul etmeyen banka 6 %7
Kamu sermayeli banka 40 %44
Toplam 90 %100
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Ankete katilan kisilerin caligtig1 banka tiirti bilgisi dagilim frekansi tablo 13’de
gosterilmistir. Buna gore ankete katilanlardan %44 kamu sermayeli, %28 yabanci

sermayeli, %21 6zel sermayeli ve %7 mevduat kabul etmeyen banka ¢alisanidir.

Banka IMKB Islem Bilgisi: Bankanin IMKB’da islem goriiyor olmasi
risklerini hissedarlarina kadar dagittigi ve kurumsal bir yapiya sahip oldugunu

gostermesi acisindan 6nemlidir.

TABLO 14 : Bankalarin IMKB islem Bilgileri

Bankaniz IMKB'da islem

L Sayisi Orani
g6rayor mu?
Evet 46 %51
Hayir 44 %49
Toplam 90 %100

Ankete IMKB’da islem goren bankalardan 46 kisi ve ve islem gérmeyen
bankalardan 44 kisi katilmistir.

Banka Personel Sayisi: Bankanin calisan sayisi bankanin biiyiikligi, iilke

geneline dagilimi ve sube sayis1 hakkinda fikir vermektedir.

TABLO 15 : Bankalarin Personel Sayilar

Bankaniz galisan sayisini

o Sayisi Orani
belirtiniz.
0 - 1.000 arasi kisi 8 %9
1.000 - 5.000 arasi kisi 19 %21
5.000 - 10.000 arasi kisi 9 %10
10.000 ve Uzeri kisi 54 %60
Toplam 90 %100

En yiiksek katilim %60 orami ve 54 kisi ile 10.000 ve {izeri personele sahip
biiyiik bankalardan gerceklesmistir. 1.000-5.000 aras1 ¢alisan1 olan bankalardan katilim
orani %21 ile 19 kisidir. 5.000 - 10.000 aras1 ¢alisan1 olan bankalardan ankete katilim
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oran1 %10 olup katilan kisi sayist dokuzdur. 0-1.000 arasi ¢alisan1 olan bankadan

katilim oran1 %9 olup ankete katilan kisi sayis1 sekizdir.

Bankanin tiirti, IMKB bilgisi ve calisan sayis1 birlikte analiz edildiginde en az
17 banka c¢alisaninin ankete katildigi anlasilmaktadir. Kamu sermayeli bes farkl banka,
Ozel sermayeli bes farkli banka, yabanci sermayeli bes farkli banka ve mevduat kabul

etmeyen iki farkli banka ayrimi yapilabilmektedir.

Sektordeki Is Deneyimi: Sektordeki is deneyimi siiresi banka ¢alisanlarinim is

bilgileri ve deneyimleri konusunda fikir verecektir.

TABLO 16 : Ankete Katilanlarin Sektériindeki is Deneyimi

Kac yildir bankacilik sektériinde

Sayisi Orani
calismaktasiniz?
1 -5yl arasi 19 %21
5-10 yil arasi 3 %3
10 - 15 yil arasi 36 %40
15 yildan fazla 32 %36
Toplam 90 %100

Sektorde calisma siiresi 10-15 yil arasinda olan 36 kisi ankete katilmis olup
tiim katilimcilarin %40'm1 olusturmaktadir. Ankete 15 yildan daha uzun siire ¢calisan 32
kisi katilmis olup tiim katilimcilarin %36 sin1 olusturmaktadir. 1- 5 yil arasinda ¢alisan
19 kisi ankete katilmis olup katilim oran1 %21°dir. Ankete 3 kisi ile en az katilim 5- 10

yil aras1 ¢alisan gruptan olmustur.

Bu grupdaki katillmm azhigir Tirkiye'de 2001 yilinda finans sektoriinde
yasanan krizle sektordeki isgiicii kayb1 ve devam eden 3- 4 yil boyuncada bankacilik
sektortinde ciddi bir personel alimmin olmamasi yani bankacilik sektoriinde zaten 5-10

yil tecriibeye sahip personelin azligidir.

Bankada Cahsilan Departman Bilgisi: Ankete katilanlarim bankada gorev
aldiklar1 departman, kredi siirecinin hangi agamasi ile daha alakadar olduklar1 konsunda

fikir verecektir.
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Anket calismasi1 kredi ile iligkili departmanlarin katilimi i¢in hazirlanmig
olmakla birlikte banka ici departman degisikligi olabilecegi diislincesi ile banka

biinyesindeki tiim departmanlar genel olarak belirtilmistir.

TABLO 17 : Bankada Cahstig1 Departman

Bankanizin hangi

departmaninda calismaktasiniz? Sayisi Oran!
Yonetim 8 %9
Hazine ve nakit yonetimi 1 %1
Kredi Pazarlama 17 %19
Istihbarat ve Mali tahlil 21 %23
Kredi tahsis 18 %20
Kredi Izleme ve raporlama 12 %13
Sube operasyonlari 8 %9
Destek hizmetleri 5 %6
Toplam 90 %100

Ankete bankalarin istihbarat ve mali tahlil departmaninda g¢alisan kisilerin
katilim1 daha fazla olmustur. Bu departmandan katilim oran1 %23 ve katilan kisi sayis1
21 kisidir. Ankete kredi tahsis departmaninda gérevli 18 kisi katilmis olup katilim orani
%20 dir. Ankete kredi pazarlama departmaninda gorevli 17 kisi katilmis olup katilim
oran1 %19 dir. Kredi izleme ve raporlama departmaninda gorevli 12 kisi ankate katilmig
olup katilim orami %13’diir. Bankalarin yonetim kadrosunda gorevli 8 kisi ankete
katilmis olup katilim orani %9 dur. Sube operasyonlar1 departmanindan ankete 8 kisi
katilmis olup katilim oran1 %9 dur. Banka hazine ve nakit yonetimi departmanindan bir

kisi, banka destek hizmetleri departmanidan bes kisi ankete katilmastir.

6.2.2. Bankanin Kredi Riski Yonetimi ve Calisani ile Paylasimi

Bankacilik sektoriinde basari risklerin iyi bir sekilde yonetilmesine baglidir.
Bankalar tarafindan risklerin iyi1 yonetilmesi ise etkin bir risk ydnetim siirecinin
bankalarda uygulanmasi ile miimkiindiir. Bankalarda risk yonetim siirecinin basarisi
icin Oncelikle dogru bir sekilde risklerin tespit edilmesi ve tespit edilen bu risklerin

Olgiilmesi gerekmektedir. Bankanmm maruz kaldigi riskleri tanimlayabilmesi ve
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Olcebilmesi gorevlendirdigi personelin becerisine baghdir. Bankalar, ¢alisanlarina bu
beceriyi kazandirmak ve risk yoOnetim politikasina calisanlarin1  dahil etmek

durumundadir.

Bankanmn Risk Ol¢iim Sonuclarimi Cahsanina Bildirim Durumu: Bankanin
risk 6lglim sonuglarini personeli ile paylasmasi risk yonetim silirecine personelini ne

kadar dahil ettiginin bir gostergesi olacaktir.

TABLO 18: Bankanmn Risk Ol¢iim Sonuclarim Bildirim Durumu

Bankaniz risk 6l¢iim sonuglarini size

o Sayisi | Orani
bildiriyor mu?
Evet 63 %70
Hayir 25 %28
Toplam 88 %98

Anket sonuglarma gore katilimcilarin %70 ini olusturan 63 kisi calistigi
bankanin risk 6l¢iim sonuglarini kendisine bildirdigini belirtmistir. Ankete katilanlarin
%28’ini temsil eden 25 kisi ise calistig1 bankanin risk 6lclim sonuglarini kendisine

bildirmedigini belirtmistir.

Bankanin Uyguladigi Kredi Derecelendirme Yontemi: Her banka kendi
kredi portfoyiine, sahip oldugu teknolojik alt yapi1 ve yazilim ile gorevlendirdigi
personelin becerisine gore kendisi i¢in en uygun olan kredi derecelendirme yontemini

uygulayacaktir.

TABLO 19: Bankanin Kredi Derecelendirme Yontemi

Bankaniz kredi derecelendirmede

hangi yontemleri kullanmaktadir? Sayisi Oran!
Istatistik tabanl yéntemler 11 %12
Yargi tabanl yontemler 1 %1
Karma (istatistik + yargi) yontemler 59 %66
Bu konuda bilgim yok 16 %18
Diger 3 %3
Toplam 90 %100
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Anket katilimcilarmin %81 banka kredi derecelendirme yontemi ile ilgili
kullanilan yontem bilgisini vermistir. Buna gore %66's1 karma yontemi belirtirken
%12's1 istatistiksel tabanli yontemi isaretlemistir. Yargi tabanli yontem kullandiklarmi
belirten bir kisi olmustur. Ayrica diger seceneginde bir kisi bankasindaki bazi portfoyler
icin sadece istatitik tabanli yontemler kullamildigmi belirtirken diger portfoyler icin
yargl tabanli yontemin kullanildigina isaret etmistir. Anket katilimcilarindan bir kisi
diger se¢eneginde bankasindaki kredi derecelendirme yontemi olarak "siyasi yontemler"
yazmistir. Ankete katilanlarin %18't bankasinda kullanilan derecelendirme yontemi

hakkinda bilgisi olmadigini belirtmistir.

Banka Kredi Derecelendirme Sonu¢ Smmiflandirmasi: Bankalar kredi
derecelendirme sonuglarina gore miisterilerini siniflara aymrmaktadir. Kredi derecesi
ayni veya birbirine yakin miisterilerin ayn1 grup icerisinde yer almasi kredi riski

yonetiminde siireglerin verimli iglemesini ve kalitenin artmasini1 imkan saglar.

TABLO 20: Banka Kredi Derecelendirme Sonu¢ Siniflandirmasi

Bankaniz kredi derecelendirme sonugclarini kag

Sayisi Orani
grupta siniflandirmaktadir?
1-4 19 %21
5-7 16 %18
8-10 25 %28
11 ve Uzeri 19 %21
Toplam 79 %88

Bankalarm kredi derecelendirme smiflandirmasini kag grupta yaptigi sorusuna
katilimcilarin %21'1 olan 19 kisi 1-4, katilimcilarin %18'1 olan 16 kisi 5-7, katilimcilarin
%28'1 olan 25 kisi 8-10 ve katilimcilari %21'1 olan 19 kisi 11 ve iizerinde siniflandirma
yapildigini belirtmistir. Anket katilimcilarinin %12'i olan 11 katilime1 bu soruya cevap

vermemistir.

Kredi Derecelendirme Sonuclarinin Bankada Etkiledigi Kararlar:
Bankalar kredi derecelendirme sonuglarina gore kredi miisterisini tanimlamakta ve

derecelendirme sonucuna bakarak bazi kararlar almaktadir. Kredi derecelendirme
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sonuglar1 bankanizda hangi kararlar1 etkilemektedir sorusu ankette bir ve daha fazla sik
secilebilecek sekilde sorulmus ve kredi derecelendirme sonuglarinin bankalarda agirlikl

olarak hangi kararlarda kullanildig: tespit edilmek istenmistir.

TABLO 21: Kredi Derecelendirme Sonuclarimin Etkiledigi Kararlar

Kredi derecelendirme sonuglari bankanizda

hangi kararlari etkilemektedir? Sayisi Oran!
Kredi tahsis edilmesi karari 67 %74

Kredinin devam etmesi ve tasfiye karari 46 %51

Kredi fiyatlamasi 36 %40
Kredi teminat kogullarinin belirenmesi 50 %56
Kredi politikalarinin olusturulmasi 48 %53
Katilan kisi sayisi 90 %100

Anket katilimcilarinin  %28't olan 25 kisi bu soruda tiim secenekleri
isaretlemistir. Ankete gore kredi derecelendirme sonuglar1 en ¢ok kredi tahsis edilmesi
kararmin verilmesinde kullanilmaktadir. Katilimcilarin %74 i olan 67 kisi kredi
derecelendirme sonucunun kredi tahsisi kararmi etkiledigini belirtirken 21 kisi sadece
kredi tahsis edilmesi kararini isaretlemistir. Anket katilimcilarinin %56's1 olan 50 kisi
kredi teminat kosullarinin belirlenmesinde kredi derecelendirme sonuclarmnin etkili
oldugunu belirtmistir. Bankalarda Kredi derecelendirme kararinim en az etkili oldugu
alan kredi fiyatlamasi olup ankete katilanlarn sadece %40 kredi derecelendirme

sonuglarinin kredi fiyatlamasinda etkili oldugunu belirtmistir.

Banka Kredi Derecelendirme Modiilii Revizyon Siiresi: Kredi
derecelendirme modelinin kurulmasi, isleyis prosediiriiniin olusturulmasi, olusturulan
bu prosediire gore miisterilerin derecelendirilmesinin yapilmas1 ve elde edilen
sonuclarin analiz edilerek istenilen hassaslikta dogru sonuglar verdiginin tespit edilmesi

belli bir stireci kapsamaktadir.

Kredi derecelendirme prosediiriiniin gozden gecirilmesi siiresinin kisaligi;

bankalarin kredi derecelendirme prosediirlerinin daha tam olarak yerlesmedigi,
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bankalarin devamli olarak kredi derecelendirme sistemlerinde degisiklige gitmek

zorunda kaldigina isaret etmektedir.

TABLO 22: Kredi Derecelendirme Modiilii Revizyon Siiresi

Bankaniz kredi derecelendirme prosedurini

) . ) ) Sayisi Orani
hangi siklikla gézden gecirmektedir.
Her yil 53 %59
2 - 3 yilda bir 13 %14
4 yil ve daha uzun sure 0 %0
Bu konuda bilgim yok 24 %27
Toplam 90 %100

Katilimcilar, bankalarindaki kredi derecelendirme prosediiriiniin hangi siklikla

gozden gecirildigi sorusuna %59 orani ile her yil cevabin1 vermislerdir. Katilimcilarin

%27'st bu konuda bilgisi olmadigin1 belirtirken %14' i 2-3 yilda bir kredi

derecelendirme prosediiriiniin gozden gegirildigini belirtmistir.

Kredi Riskinden korunma Yontemi: Bankalar kredi riskinden korunmak i¢in

baz1 yontemler uygulamaktadir. Anket katilimcilarina calistiklar: bankalarda uygulanan

kredi riskinden korunma yontemleri birden fazla sik isaretleyebilecekleri sekilde

sorulmustur.

TABLO 23: Bankalarda Kullanilan Kredi Riskinden Korunma Yontemleri

Kredi riskinden korunmak icin bankanizda hangi

yontemler kullaniimaktadir? Sayisi Oran!
Teminatlandirma 80 %91

Kredi riski sinirlandirmasi 35 %40
Menkul kiymetlestirme 3 %3

Kredi turevleri %38

Diger 2 %3

Katilan kisi sayisi 88 %98

Anket katilimcilart bankalarinda kullanilan kredi

riskinden korunma

yontemleri sorusuna %91 oraninda teminatlandirma cevabmi vermistir. Katilimcilarin
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%401 kredi riski sinirlandirmasmin kullanildigimi belirtmistir. Menkul kiymetlestirme
ve kredi tiirevlerinin kredi riskinden korunmak i¢in bankalarda kullanim orani %3 ve

%§8' dir. Katilimcilardan 2 kisi bu soruyu yanitlamamstir.

Kredi Risk Ol¢iim Yonteminin Kullamm Alami: Bankalar tarafindan
kullanilan risk Ol¢iim yonteminin hangi riski 6l¢tiigli sorusu birden fazla secenek

isaretleyebilecekleri soru ile sorulmustur.

TABLO 24: Kredi Riski Ol¢iim Yénteminin Kullanim Alan

Bankanizda kullanilan kredi risk 6lgiim yontemi icin uygun olani

isaretleyiniz? Sayist | Oran
Bir mugterinin kredi riskini 6lcmektedir. 72 %83
Bir kredi Grindnun riskini 6lgmektedir 14 %16
iki veya daha fazla musteriden olusan grup kredi riskini 6lgmektedir. 46 %53
Paket Urdnlerin riskini 6lgmektedir. 11 %13
Diger 8 %9

Katilan kisi sayisi 87 %97

Bankalar tarafindan kullanilan kredi risk 6l¢iim yontemi anket katilimcilarmin
%83'line gore sadece tek miisterinin riskini 6lgmektedir. Iki ve daha fazla miisteriden
olusan grup kredi riskini 6lgme orami ise %53 diir. Bir kredi {iriinii ve paket kredi
iirinlerinin riskini 6lgen yontemlerin orani sirasi ile %16 ve %13'diir. Katilimcilardan
32 kisi kullanilan yontemin sadece bir kredi miisterisinin riskini 6l¢tiigiinii belirtirken 8
kisi iki veya daha fazla miisteriden olusan grup kredi riskinin 6l¢iildiigiinii belirtmistir.
Katilimcilardan 7 kisi bankasinda kullanilan risk 6l¢iim yontemi i¢in bir miisterinin, bir
kredi iirliniiniin, iki veya daha fazla miisteriden olusan grup ve paket iirlinlerin riskini

Olctliglinii ifade etmistir.

Diger seceneginde bir kisi "Sektdriine gore her miisterinin degerlendirmesi
talep edilen kredi paketine gore yapilmaktadir.", baska bir kisi ise "temel amacinin
hizmet olmasi, merkezi hiikiimetten aktarilan kaynagm biinyesinde ger¢eklesmesi

nedeniyle kendine 6zgii riski bulunmaktadir" seklinde ankete cevap vermislerdir.
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6.2.3. Katihmcinin Risk Yonetimi ve Kredi Riskine Genel Yaklasin

Anketin bu boliimiinde katilimcmin yaptigi isle ilgili risk analiz bilgisi, risk
yonetimindeki geligsmeleri en ¢cok hangi kaynaklardan takip ettigi ve kredi risk yonetimi

hakkindaki genel yaklasimlar1 tespit edilmek istenmistir.

Yapilan Isle Tlgili Risk Analiz Bilgisi: Bankalarda etkin bir risk yonetiminin
varlifindan sozedebilmek i¢in ¢alisanlarmn risk analiz bilgisine sahip olmasi

gerekmektedir.

TABLO 25 : Yapilan Isle Ilgili Risk Analiz Bilgisi Sahipligi

isinizle ilgili risk analiz bilgisine sahip misiniz? | Sayisi Orani
Evet 80 %89
Hayir 10 %11

Toplam 90 %100

Anket katilimcilarinin %89 'unu olusturan 80 kisi isiyle ilgili risk analiz
bilgisine sahip oldugunu ifade etmistir. Isi ile ilgili risk analiz bilgisine sahip

olmayanlarin orani %11 olup 10 kisidir.

Risk Yonetimindeki Gelismelerin Takip Edildigi Kaynaklar: Anket
katilimeilarina risk yonetimindeki gelismeleri en c¢ok hangi kaynaktan takip ettigi

sorularak en etkin kaynak tespit edilmek istenmistir.

TABLO 26: Risk Yonetimindeki Gelismelerin Takip Edildigi Kaynaklar

Risk yonetimindeki gelismeleri daha ¢ok

i i . Sayisi Orani
hangi kaynaktan takip ediyorsunuz?
Yazil ve gorsel basindan 10 %11
Banka igi kaynaklardan 56 %62
Duzenleyici kurum yayinlarindan 9 %10
Diger 15 %17
Toplam 90 %100
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Katilimcilara risk yonetimi ile ilgili gelismeleri en ¢ok hangi kaynaktan takip
ettigi sorgulandiginda %62 oraninda banka ici kaynaklar belirtilmistir. Katilimcilardan
15'1 bu soruda diger secenegini isaretlemis ve takip ettigi kaynaklar olarak soru
siklarindan iki ve daha fazlasini yazmistir. Diger seceneginde, anket seceneklerinde
bulunmayip farkli olan yanitlar; piayasa, banka istihbarat kaynaklari, PRMIA yayinlari,
diger finansal kuruluslarda calisanlar ile bilgi paylasimi seklindedir. Risk yonetimindeki
gelismeleri en cok yazili ve gorsel basindan takip edenlerin orani %11 ve en ¢ok

diizenleyici kurum yayinlarindan takip edenlerin orani %10’dur.

Kredi Derecelendirmede En Onemli Bilgi: Bankalar, miisterilerini
derecelendirirken bir¢ok kaynaktan bilgi toplamakta ve bu bilgileri analiz ederek kredi
derecesini olusturmaktadir. Ankete katilan bankacilara en onemlisinin hangisi oldugu

sorularak bilgi kaynaklarmin 6nem siralamasi tespit edilmek istenmistir.

TABLO 27: Kredi Derecelendirmenin En Onemli Etkeni

Kredi derecelendirmede en énemlisi sizce hangisidir? Sayist | Orani
Mdasteri istihbarati ve bankanizla ¢alisma suresi 34 %38
Finansal analiz 37 %41
Diger banka ve finans kuruluglarindaki kredi bilgileri 15 %17
Sektor analizi 1 %1

Toplam 87 %97

Anket katilimcilarina kredi derecelendirmedeki en 6nemli etkenin ne oldugu
soruldugunda %41 oraninda finansal analiz, %38 oraninda miisteri istihbarat1 ve banka
ile calisma siiresi oldugu belirtilmistir. Anket katilimcilarindan 15 kisi diger banka ve
finans kuruluslarimdaki kredi bilgilerinin en 6nemli oldugunu belirtirken bir kisi ise

sektor analizinin en 6nemli bilgi kaynagi oldugunu belirtmistir.

Bankacihk sektoriindeki En Onemli Risk: Anket katilimcilarindan
bankacilik sektoriinde karsilasilan en temel dort riskten en Oonemli olarak hangisini

gordiigii sorulmustur.
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Bankacilik sektoriindeki en o6nemli riskin hangisi oldugu sorusuna
katilimcilarin = %58't  kredi riski  %30'u ise likidite riski cevabini vermistir.
Katilimcilardan ici  tiim risklerin  en oOnemli risk oldugunu belirtiginden
degerlendirmeye alinmamistir. Faiz orani riski ve doviz kuru riskini en onemli risk

olarak gorenlerin oranm1 %4,5 de kalmistir.

TABLO 28: Bankacilik Sektoriindeki En Onemli Risk

Bankacilik sektoriindeki en onemli risk sizce

Sayisi Orani
hangisidir?
Kredi riski 52 %58
Faiz orani riski 4 %4,5
Likidite riski 27 %30
Doviz kur riski 4 %4,5
Toplam 87 %97

Kredi Riski Yonetiminin Onemini Artiran Etkenler: Kredi kullandirim
aliskanliklarindaki degisikliklere bagli olarak kredi riski yonetiminin 6nemini artiran
etkenlerde degismektedir. Bu etkenler icinde en onemli etkenin hangisi oldugu banka

calisanlarina sorulmustur.

TABLO 29: Kredi Riski Yonetiminin Onemini Artiran Etkenler

Gunumuzde kredi riski yonetiminin énemini

artiran en 6nemli neden sizce hangisidir? Sayisi Oran!
Klresel boyutu taginan rekabet 19 %21
Firma iflaslari 19 %21
Kredi musteri sayisindaki hizli artis 21 %23
Kar marjinin daralmasi 16 %16
Kredi tlrev Urdnleri 2 %2
Diger 13 %14
Toplam 90 %100

Kredi riski yonetiminin dnemini artiran en 6nemli neden olarak ankete katilan
bankacilarin %23'i kredi miisteri sayisindaki artis oldugu belirtmistir. Kiiresel boyuta
taginan rekabet ile firma iflaslar1 %21 oranla kredi riski yonetiminin 6nemini artiran

ikinci etken olarak belirtilmistir. Kar marjindaki daralmay1 kredi riski yonetimindeki en

126



onemli etken olarak gorenlerin sayis1 16’dwr. Katilimcilardan 13’ bu soruda diger
secenegini cevaplamis olup verilen cevaplardan 11’1 anket sorusunun siklarinm birden
fazlasinin yazilmasi seklinde olmustur. Diger seceneginde ankete katilan iki kisiden biri
"artan sektorel rekabet, kriz donemleri ve firmalarin bozulan mali yapilar1", digeri ise

"sistemik ve finansal krizler" cevabini vermistir.

Kredi Risk Yonetimine Ihtiyac Duyma Nedenleri: Kredi riskinin
tanimlanmasi, analiz edilmesi, yonetilmesi ve kontrolii bankalara, basarili olmak i¢in
genel olarak oOnerilen risk yonetim siirecidir. Katilimcilara kredi risk yonetimine neden
ihtiya¢ duyduklar1 sorusu ile basarida hangi kriterin belirgin Onceligi oldugu

anlasilmaya caligilmistir.

TABLO 30: Kredi Riski Yonetimine Thtiyac Duyma Nedenleri

Kredi risk yonetim ihtiyacini ortaya ¢ikartan en

temel etken sizce hangisidir? Sayisi Oran!
Banka itibar ve guveninin korunmasi 11 %12
Yasal diizenlemelere uyum ihtiyaci 5 %6
Surdurdlebilir karlilik ve blylimenin saglanmasi 44 %49
Firsat ve tehditlerin daha iyi tespit edilmesi 20 %22
Diger 10 %11
Toplam 90 %100

Bankacilar, kredi riski yonetimine ihtiyacini ortaya ¢ikartan sebep olarak %49
oraninda stirdiiriilebilir karlilik ve biiylimenin saglanmasi cevabimi ve %22 oraninda
firsat ve tehditlerin daha 1iyi tespit edilmesi cevabini1 vermislerdir. Diger seceneginde
bilgi girisi ile cevap veren 10 katilimcmin 9'u soru siklarindan birden fazlasini cevap
olarak belirtmislerdir. Diger seceneginde cevap veren bir katilime1 " banka fonlarinin

daha saglikli sektor ve firmalara yonlendirilmesi" ni ankete cevap olarak yazmaistir.

Kredi Riskinin Gerceklesme Nedenleri: Kredi riskinin gerceklesmesindeki

en onemli neden katilimcilara sorulmustur.
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TABLO 31: Kredi Riskinin Ger¢eklesme Nedenleri

Kredi riskinin gerceklesmesinin en énemli nedeni sizce ne

olabili? Sayisi Orani
Hatali masteri secimi 8 %9
Yetersiz kredi riski 6lgim ydntemi 44 %49
Kullandirilan kredi ile mugteri ihtiyacinin uyumsuziugu 8 %9
Kredi takibinin saglikli yapiilmamasi 18 %20
Diger 12 %13
Toplam 90 %100

Anket katilimcilarmnin %49 u kredi riskinin gergeklesmesindeki en 6nemli
neden olarak yetersiz kredi risk 6l¢iim ydntemleri cevabmi vermistir. Ikinci olarak %20
orani ile kredi takibinin saglikli yapilmamasi belirtilmistir. Diger secenegi ile cevap
veren anket katilimcilarindan 12'si  soruya ait birka¢ sikki birden yazarak cevap
vermistir. Sadece bir katilimct “Siklar arasinda 6nem derecesi yoktur, sektor ve firmaya
gore degisir" cevabmi yazmistir. Hatali miisteri se¢imini  kredi riskinin
gergceklesmesindeki en Onemli neden olarak goren katilimci sayisit 8'dir. Ayrica
katilimcilardan 8'1 miisteri ile kullandirilan kredinin uyumsuzlugu cevabini1 kredi

riskinin gerceklesmesindeki en 6nemli neden olarak belirtmistir.

Kredi Riski Olcmede Yetersiz Etken: Katilimcilara son olarak kredi risk

Olciimiinde yetersiz olan kriter sorulmustur.

TABLO 32: Kredi Riski Ol¢mede Yetersiz Kriter

Kredi riskinin élcimunde sizce hangisi yetersizdir? Sayisi | Orani
Teknolojik altyapi ve yazilim 17 %19
Yetismis insan gucu 21 %23
Yeterli ve saglikli veri 41 %46
Diger 9 %10
Toplam 88 %98

Katilimcilarin %46's1 yeterli ve saglikli verinin kredi riski 6l¢limii i¢in yetersiz
oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %23'i yetismis insan giiciiniin yetersiz oldugunu

isaret ederken katilimcilardan 19 kisi teknolojik altyap1 ve yazilimin yetersiz oldugunu
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ifade etmistir. Diger secenegi ile ankete katilanlar soru siklarindan birden fazlasmi

cevap olarak belirtmistir.
6.2.4. Testler

Anket verilerinin yorumlanmasi ve iligkilerin smanmasi i¢in “Ki-kare” analiz

yontemi kullanilmistir. Farkli iki soruya verilen cevaplar ki-kare yontemi ile analiz

edilerek istatiksel olarak aralarinda anlamli bir iligski olup olmadigi arastirilmastir.
6.2.4.1. Hipotezler ve iliskilerin Smnanmasi

Hipotez 1: Calisma siiresi ile yapilan isin risk analiz bilgisine sahip olma

arasinda anlamli bir iliski vardir.

#:[1 I1, =11,

Caligsma siiresi ile yapilan isin risk analiz bilgisine sahip olma arasinda anlamli

bir iliski yoktur.

11, Hj iHif

Caligsma siiresi ile yapilan isin risk analiz bilgisine sahip olma arasinda anlamli

bir iligki vardir.

Capraz tabloya gore bankagilik sektoriinde 1-5 yil arasi ¢alisanlardan %89,5
yaptig1 isin risk analiz bilgisine sahip oldugunu belirtmistir. Sektorde calisma siiresi 5-
10 y1l arasinda olanlarin yaptig1 isin risk analiz bilgisine sahip olma orani ise %66,7 dir.
10-15 y1l sektor deneyimine sahip olanlarin yaptig: isin risk analiz bilgisine sahip olma
orant % 83,3 ve 15 yildan daha fazla bu sektorde ¢alisanlarin yaptigi ise ait risk analiz
bilgisine sahip olma oram %96,6’dir. Ankete katilan tiim katilimcilarin yapmis oldugu

ise ait risk analiz bilgisine sahiplik oran1 %88,9 ‘dur.
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TABLO 33:Calisma Siiresi ve Yapilan isin Risk Analiz Bilgisine Sahip Olma

Capraz Tablosu
Yapilan Isin Risk Analiz Bilgisine
Sahip Olma
Calisma Siiresi (Y1) Evet Hayir Toplam

125 yil S;iyl 17 2 19
Yiizde % 89,5 10,5 100

Say1 2 1 3
5-10yil Yiizde % 66,7 333 100
Say1 30 6 36
10-15yl Yiizde % 83,3 16,7 100
L Say1 31 1 32
15 yil ve lizeri Yiizde % 96,9 3.1 100
Say1 80 10 90
Toplam Yiizde % 88.9 11,1 100

Ki-kare yOnteminin uygulanmasi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik)
degeri 0,195 ¢ikmakta olup s6z konusu deger 0,05°den biiylik oldugu i¢cin c¢alisma
siiresi ile yapilan igin risk analiz bilgisine sahip olma arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir iligki yoktur.
P=0,195>0,05 H, hipotezi kabul edilir.

Hipotez 2: Banka personel sayis1 ile banka IMKB islem bilgisi arasinda

anlaml bir iligki vardir.

T T =11,

Banka personel sayisi ile banka IMKB islem bilgisi arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

a1 10, 10,

Banka personel sayisi ile banka IMKB islem bilgisi arasinda anlamli bir iliski

vardir.
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TABLO 34: Banka Personel Sayis1 ve Banka IMKB islem Bilgisi Capraz Tablosu

Banka IMKB'da Islem Gérmektedir
Banka Personel Sayis1 Evet Hayr Toplam
0 - 1.000 aras1 Sayt ! ! 8
Yiizde % 12,5 87,5 100
Say1 4 15 19
1.000 - 5.000 arasi1 Yizde % 11 78.9 100
Say1 6 3 9
5.000 - 10.000 arast Yizde % 66.7 333 100
. Say1 35 19 54
10.000 ve tizeri Yiizde % 64,3 35.2 100
Say1 46 44 90
Toplam Yiizde % 51,1 48,9 100

Capraz tabloya gore ankete katilanlarm c¢alistign banka IMKB islem bilgisi
analiz edildiginde calisan sayis1 1- 1.000 arsinda olan bankalarm %87,5’i IMKB’da
islem gormemektedir. Calisan sayis1 1.000-5.000 arasinda olan bankalarmn %78,9’u
IMKBD islem gérmemektedir. Calisan sayist1 5.000- 10.000 aras1 ve 10.000’den fazla
olan bankalarda ise IMKB’de islem gérme oranlar1 sirasi ile %66,7 ve %64,8’ dir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,001 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den kiiclik oldugu i¢in banka calisan sayis1 ile bankanin

IMKB'da islem goérmesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardur.
P=0,001<0,05 H, hipotezi red edilir.

Hipotez 3: Banka tiirli ile banka risk 6l¢iim sonuglar1 paylasimi arasinda

anlaml bir iligki vardir.

H, :Hi Hj :Hif

Banka tiirii ile banka risk 6l¢iim sonuclar1 paylasimi arasinda anlamli bir iliski

yoktur.
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11, Hj iHif

Banka tiirii ile banka risk 6l¢iim sonuclar1 paylasimi arasinda anlamli bir iliski

vardir.

TABLO 35: Banka Tiirii ve Banka Risk Ol¢iim Sonuclar Paylasinm Capraz
Tablosu

Banka Risk 6l¢tim Sonuglarini
Calisani Ile Paylasiyor

Banka Tiirii Evet Hayir Toplam

Ozel Sermayeli Banka Sayr 13 > 18

Yiizde % 72,2 27,8 100

) Say1 19 6 25

Yabanci Sermayeli Banka Y inde % 7 7 00
Mevduat Kabul Etmeyen | Say! 1 5 6

Banka Yiizde % 16,7 83,3 100
) Say1 30 9 39

Kamu Sermayeli Banka Y inde % 76.9 3.1 00
Say1 63 25 88

Toplam Yiizde % 71,6 284 100

Capraz tabloya gore; 0zel sermayeli bankalarin risk 6l¢iim sonuclarii
calisanlar1 ile paylasma orami %72,2 , yabanci sermayeli bankalarin risk 6lgiim
sonuglarini ¢calisanlari ile paylasma orani %76 ve kamu sermayeli bankalarin risk 6l¢iim
sonuglarint calisanlar1 ile paylasma orant %76,9 ‘dur. Mevduat kabul etmeyen

bankalarin ¢alisanlari ile risk 6l¢lim sonuglarmi paylasim diizeyi %16,7 de kalmigtir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,021 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den kiiclik oldugu i¢in banka tiirii ile bankanin risk 6l¢iim
sonuglarin1 ¢alisanlar1 ile paylagsmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

vardir.

P=0,021<0,05 H, hipotezi red edilir.
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Hipotez 4: Banka tiirii ile kredi riski dl¢imiinde yetersiz olan kriter arasinda

anlaml bir iligki vardir.

T T =T,

Banka tiirti ile kredi riski 6lglimiinde yetersiz olan kriter arasinsa anlamli bir

ilisk1 yoktur.

11, Hj ;tHJ

Banka tiirti ile kredi riski 6lglimiinde yetersiz olan kriter arasinsa anlamli bir

iligki vardir.

TABLO 36: Banka Tiirii ve Kredi Riski Olciimiinde Yetersiz Olan Kriter Capraz

Tablosu
Kredi Riski Ol¢iimiinde Yetersiz Olan Kriter
Teknolojik | Yetismis | Yeterli ve Toplam
altyap1 ve insan saglikli Diger
Banka Tiirii yazilim giicli veri
Ozel Sermayeli | Say 4 4 10 1 19
Banka Yiizde % 21,1 21,1 52,6 5,3 100
Yabanci Say1 9 5 11 0 25
Sermayeli Banka | Yiizde % 36 20 44 0 100
Mevduat Kabul |Say1 0 4 2 0 6
Etmeyen Banka | Yizde % 0 66,7 33,3 0 100
Kamu Sermayeli |Say1 4 9 18 7 38
Banka Yiizde % 10,5 23,7 47.4 18,4 100
Say1 17 22 41 8 88
Toplam Yizde %| 19,3 25 46,6 9,1 100

Capraz tabloya gore; 6zel sermayeli bankalardan ankete katilanlarin % 52,6 s1
kredi riski Ol¢climiinde yetersiz kriter olarak yeterli ve saglikli verinin olmayisim
belirtmiglerdir. Yabanci sermayeli bankalardan katilanlar1 %44°i kredi riski 6l¢limiinde
yetersiz olan kriter olarak yeterli ve saglikli veri olmamasini isaretlerken %36 ‘s1
teknolojik alt yapt ve yazilim yetersizligini belirtmistir. Kamu sermayeli banka

calisanlarinin ise %47,4’1 yetersiz ve saglikli veri olmamasini kredi risk 6l¢iimiindeki
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yetersiz kriter olarak se¢cmistir. Mevduat kabul etmeyen bankalardan katilanlarin
%66,7’s1 kredi riski Olgimili i¢in yetersiz olanin yetismis insan gicii oldugunu

belirtmistir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,035 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den kiiclik oldugu i¢in banka tiirii ile kredi riski 6l¢iimiinde

yetersiz olan kriter arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.
P=0,035<0,05 H, hipotezi red edilir.

Hipotez 5: Banka tiirii ile bankacilik sektdriinde en Onemli goriilen risk

arasinda anlamli bir iliski vardir.

#,:[1 I1, =11,

Banka tiirti ile bankacilik sektdriinde en 6nemli goriilen risk arasinda anlamli

bir iliski yoktur.

11, Hj iHif

Banka tiirti ile bankacilik sektdriinde en 6nemli goriilen risk arasinda anlamli

bir iligki vardir.

Capraz tabloya gore; anket katilimcilarindan 6zel bankalarda c¢alisanlarin
%68,4’u , yabanci sermayeli bankalarda c¢alisanlardan % 66,’si, Kamu bankalarinda
calisanlardan %56,4’u bankacilik sektoriindeki en Onemli risk olarak kredi riskini
gormektedir. Ozel sermayeli banka caisanlarmin %21,1°i , yabanci sermayeli banka
calisanlarinin % 20,8’1 mevduat kabul etmeyen banka calisaninin %80’1 ve kamu
bankasinda calisanlarin  %33,9’u likidite riskini en Onemli risk olarak isaret

etmektedirler.
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TABLO 37: Banka Tiirii ve Bankacihk Sektoriindeki En Onemli Risk Capraz

Tablosu
Bankacilik Sektoriinde En 6nemli Risk
Kredi | FaizOrami | Likidite | Déviz | Toplam
Banka Tiiri Riski riski Riski Kur riski

Ozel Sermayeli | Say1 13 2 4 0 19
Banka Yiizde % | 68,4 10,5 21,1 0 100
Yabanci Say1 16 2 5 1 24
Sermayeli Banka | Yiizde % | 66,7 8,3 20,8 4.2 100
Mevduat Kabul | Say1 1 0 4 0 5
Etmeyen Banka | Yizde % 20 0 80 0 100
Kamu Sermayeli |Say! 22 0 14 3 39
Banka Yiizde % | 56,4 0 35,9 7,7 100

Say1 52 4 27 4 87
Toplam Yiizde %| 59,8 46 31 46 100

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,140 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den biiyiik oldugu icin banka tiirii ile bankacilik sektoriinde

en onemli goriilen risk arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki yoktur.
P=0,140>0,05 H, hipotezi kabul edilir.

Hipotez 6: Risk yonetimindeki gelismelerin en ¢ok takip edildigi kaynak ile

bankacilik sektoriinde goriilen en 6nemli risk arasinda anlamli bir iliski vardir.

#:[1 I1, =11,

Risk yonetimindeki gelismelerin en cok takip edildigi kaynak ile bankacilik

sektoriinde goriilen en 6nemli risk arasinda anlamli bir iligki yoktur.

aoTL T =10,

Risk yonetimindeki gelismelerin en cok takip edildigi kaynak ile bankacilik

sektoriinde goriilen en 6nemli risk arasinda anlamli bir iligki vardir.
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TABLO 38: Risk Yonetiminin Takip Edildigi Kaynak ve Sektériindeki Onemli
Risk Capraz Tablosu

Risk Yonetimindeki Bankacilik Sektoriinde En 6nemli Risk
Gelismelerin Takip Edildigi Kredi | Faiz Oram1 | Likidite Déviz | Toplam
Kaynak Riski riski Riski Kur riski
Yazili ve gorsel Say1 5 2 2 1 10
basindan Yiizde % 50 20 20 10 100
Banka i¢i Say1 31 1 19 3 54
kaynaklardan Yizde % | 57,4 1,9 35,2 5,6 100
Diizenleyici kurum | Say1 6 1 2 0 9
yayinlarindan Yizde % | 66,7 11,1 22,2 0 100
» Say1 10 0 3 0 13
Diger Yiizde %| 76,9 0 23,1 0 100
Say1 52 4 26 4 86
Toplam Yiizde %| 60,5 47 30,2 47 100

Capraz tabloya gore risk yonetimindeki gelismeleri en ¢ok yazili ve gorsel

basindan takip edenlerin %50’si, banka i¢i kaynaklardan takip edenlerin %57,4°1,

diizenleyici kurum yayinlarindan takip edenlerin %66,7’si bankacilik sektoriindeki en

onemli riskin kredi riski oldugunu belirtmistir. Ayrica banka i¢i yayinlar1 takip eden

kisilerin %35°1 likidite riskini en dnemli risk olarak isaretlemislerdir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,261 ¢ikmakta

olup s6z konusu deger 0,05’den biiyiik oldugu i¢in risk yonetimindeki gelismelerin en

cok takip edildigi kaynak ile bankacilik sektoriinde goriilen en 6dnemli risk arasinda

istatistiksel olarak anlaml bir iliski yoktur.

P=0,261>0,05 H, hipotezi kabul edilir.

Hipotez 7: Bankada ¢alisilan departman ile bankacilik sektoriinde goriilen en

onemli risk arasinda anlamli bir iligki vardir.

T T =11,
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Bankada ¢alisilan departman ile bankacilik sektoriinde goriilen en 6nemli risk

arasinda anlamli bir iligki yoktur.

11, Hj ;tHJ

Bankada ¢alisilan departman ile bankacilik sektoriinde goriilen en 6nemli risk

arasinda anlamli bir iliski vardir.

TABLO 39: Cahsilan Departman ve Bankacilik Sektériindeki En Onemli Risk

Capraz Tablosu
Bankacilik Sektoriinde En 6nemli Risk
Kredi | FaizOrami | Likidite | Doviz | loplam
Caligilan departman Riski riski Riski Kur riski

Vénetim Say1 3 0 5 0 8
Yizde % | 37,5 0 62,5 0 100

Hazine ve Nakit | Say! 0 1 0 0 1
Y 6netimi Yiizde % 0 100 0 0 100
i Say1 13 0 3 1 17
Kredi Pazarlama /S 490 76,5 0 17,6 5.0 100
istihbarat ve Mali | Say 12 2 6 1 21
Tahlil Yizde % | 57,1 9,5 28,6 4,8 100
i . Say1 10 0 7 1 18
Kredi Tahsis Yiizde %| 55,6 0 38,9 5,6 100
Kredi izleme ve | Say! 7 0 3 0 10
Raporlama Yiizde % 70 0 30 0 100

Sube Say1 4 1 3 0 8
Operasyonlar1 Yiizde % 50 12,5 37,5 100

Destek Say1 3 0 0 1 4
Hizmetleri Yiizde % 75 0 0 25 100
Say1 52 4 27 4 87
Toplam Yiizde %| 59,8 46 31 46 100

Capraz tabloya gore; kredi pazarlama departmaninda

calisanlarin %76,5°1,

Destek hizmetlerinde calisanlarin %75°1, istihbarat ve mali tahlil departmaninda
calisanlarin %57,1°1 kredi tahsis biriminde c¢alisanlarin %55,6’s1, sube operasyonlari

departmaninda calisanlarin  %50’si  kredi riskini en Onemli risk olarak
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gormektedirler.Yonetimde ¢alisanlarin %62,5°1, kredi tahsis departmaninda calisanlarin
%38,9’u ve sube operasyonlar1 departmaninda calisanlarin %37,5°1 likidite riskini en

onemli risk olarak belirtmiglerdir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,014 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den kiigiik oldugu i¢in bankada calisilan departman ile
bankacilik sektoriinde goriilen en 6nemli risk arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

iligki vardir.

P=0,014<0,05 H, hipotezi red edilir.

Hipotez 8: Banka tiirii ile kredi riskinin gergeklesmesindeki en dnemli neden

arasinda anlamli bir iliski vardir.

H, :Hi Hj :Hif

Banka tiirii ile kredi riskinin gerceklesmesindeki en 6nemli neden arasinda

anlaml bir iligki yoktur.

11, Hj iHif

Banka tiirii ile kredi riskinin gerceklesmesindeki en 6nemli nedeni arasinda

anlaml bir iligki vardir.

Capraz tabloya gore; mevduat kabul etmeyen bankalardan ankete katilanlarin
%66,7’si, Ozel sermayeli bankalardan katilanlarm %52,6’s1, Kamu sermayeli
bankalardan katilanlarin %50’s1 ve yabanci sermayeli bankalardan katilanlarin %41,7’si
kredi riskinin ger¢eklesmesindeki en 6nemli neden olarak yetersiz risk 6l¢lim yontemi
oldugunu belirtmistir. Yabanci sermayeli banka katilimcilarmin %33,3°1,  Ozel
sermayeli bankalardan ve kamu bankalarmdan katilanlarin %15,6’s1 kredi riskinin
gergeklesmesindeki en 6nemli neden olarak kredi takibinin saglikli yapilmamasini isaret
etmektedirler. Yabanci sermayeli banka katilimcilarmin 9%16,7’si hatali miisteri

seciminin kredi riskinin ger¢eklesmesindeki en 6nemli neden olarak gostermistir.
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TABLO 40: Banka Tiirii ve Kredi Riski ninGerc¢eklesmesinin Nedeni Capraz
Tablosu

Kredi Riskinin Gergeklesmesinin En Onemli Nedeni

Yetersiz
Kredi | Kredive Kredi Toplam
Hatali "Risk miisteri takibinin
Miisteri| Ol¢iim | ihtiyacinin saglikli
Banka Tiirii Se¢imi | Yontemi | uyumsuzlugu | yapilmamasi | Diger

Ozel Sayi 2 10 2 3 2 19
Sermayeli B. |Yiizde %[ 10,5 | 52,6 10,5 15,8 10,5 | 100
Yabanci Say1 4 10 0 8 2 24
Sermayeli B. |Yiizde % | 16,7 41,7 0 333 8,3 100
Mevduat Kb. | Say1 0 4 1 1 0 6
Etmeyen B. | Yizde % 0 66,7 16,7 16,7 0 100
Kamu Say1 3 19 5 6 5 38
Sermayeli B. |Yiizde % | 7,9 50 13,2 15,8 13,2 100

Say1 9 43 8 18 9 87
Toplam Yizde %| 10,3 | 494 9,2 20,7 10,3 | 100

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,678 ¢ikmakta

olup s6z konusu deger 0,05’den biiyiik oldugu i¢in banka tiirii ile kredi riskinin

gerceklesmesindeki en 6nemli neden arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

yoktur.

P=0,678>0,05 H, hipotezi kabul edilir.

Hipotez 9: Bankada calisilan departman ile kredi riskinin gerceklesmesindeki

en onemli neden arasinda anlamli bir iliski vardir.

T T =11,

Bankada caligilan departman ile kredi riskinin gergeklesmesindeki en dnemli

neden arasinda anlaml bir iliski yoktur

aoTL T =10,

139




Bankada caligilan departman ile kredi riskinin gergeklesmesindeki en 6nemli

neden arasinda anlamli bir iligki vardir.

TABLO 41: Cahsilan Departman ve Kredi Riskinin Ger¢eklesme Nedeni Capraz
Tablosu

Kredi Riskinin Gergeklesmesinin En Onemli Nedeni

Yetersiz
Kredi Kredi ve Kredi Toplam
Hatali Risk miisteri takibinin
Miisteri| Olglim ithtiyacinin saglkli
Caligilan departman Secimi | Yontemi | uyumsuzlugu | yapilmamasi | Diger
. Say1 3 4 0 0 1 8
Y Onetim

Yizde % | 37,5 50 0 0 12,5 | 100

Hazine ve Say1 0 0 0 1 0 1
Nakit Yiizde % | 0 0 0 100 0 | 100

Y Onetimi

Kredi Say1 2 10 2 2 1 17
Pazarlama Yizde % | 11,8 58,8 11,8 11,8 5,9 100
istihbarat ve | Say1 0 7 2 9 1 19
Mali Tahlil | Yiizde % 0 36,8 10,5 47,4 53 100
) _ | Say1 1 7 3 4 3 18
KrediTahsis o 0% 5.6 | 389 16,7 22 [ 167 100
Kredi izleme |Say! 1 7 0 2 2 12
ve Raporlama | Yiizde % | 8.3 58,3 0 16,7 16,7 100

Sube Say1 0 5 1 0 1 7
Operasyonlar1 | Yiizde % 0 71,4 14,3 0 14,3 100

Destek Say1 2 3 0 0 0 9
Hizmetleri Yizde % | 40 60 0 0 0 100
Say1 9 43 8 18 9 87
Toplam Yizde %| 103 | 49,4 9,2 20,7 | 103 | 100

Capraz tabloya gore; sube operasyonlar1 departmaninda g¢alisanlar %71,4’u,

destek hizmetlerinde calisanlarin %60’1, kredi pazarlama departmaninda calisanlarin

%58,8’1, kredi izleme ve raporlama departmaninda ¢alisanlarin %58,3’u, kredi tahsis

departmaninda calisanlarin %38,9’u, istihbarat ve mali tahlil departmaninda c¢alisanlarin

%36,8’1 kredi riskinin gerceklesmesindeki en 6nemli nedenin yetersiz olan kredi risk

olciim yontemi oldugunu belirtmistir. Istihbarat ve mali tahlil departmanindan ankete
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katilanlar1 %47,4’u, kredi tahsis departmanindan ankete katilanlarin %22,2 si kredi
takibinin saglikli yapilmamasimi kredi riskinin ger¢eklesmesindeki en onemli neden

olarak belirtmiglerdir.

Ki-kare testi sonucuna gore Asymp. Sig. (Anlamlilik) degeri 0,117 ¢ikmakta
olup s6z konusu deger 0,05’den biiyiik oldugu icin bankada calisilan departman ile
kredi riskinin gerceklesmesindeki en 6dnemli neden arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir iliski yoktur.

P=0,117>0,05 H, hipotezi kabul edilir.
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BOLUM VII
7. SONUC

Kiiresellesmenin sagladig1 finansal serbestlik, ulusal ve uluslararasi
piyasalarda son yillarda ¢ok hizli degisimlere neden olmaktadir. Bu degisimin
bankacilik sektoriindeki en biiytlik etkisi; birlesme, satin alma ve yeni girislerle sektorde
rekabetin artmasidir. Gelismekte olan tilkelerin finans sistemlerinin en 6nemli kurumlar1
olan bankalar reel sektore kaynak aktararak iilke kalkinmada c¢ok Onemli rol
oynamaktadirlar. Bankalarm varligmi siirdiirerek reel sektoriin ihtiya¢c duydugu krediyi
saglamasi1 ancak hizli degisimler yasayan bankacilik sektoriinde rekabet edebilecek giice

sahip olmasiyla miimkiindiir.

Her ticari isletme gibi bankalarda faaliyetlerini varligini siirdiirmek ve
verimliligini artrmak gayreti i¢inde siirdiirmek zorundadir. Bankalar faaliyetlerini
sirdiiriirken likidite riski, kredi riski, faiz orani riski gibi bir takim riskleri yiiklenmek
zorunda kalmaktadir. En biiytlik gelirleri kredilerden saglanan faiz gelirleri olan bankalar
kredi faiz kazanglarmi artirirken ayni zamanda en Onemli risk olan kredi riskini

yiiklenmektedir.

Bu ¢alismada bankalarin yiliklenmek zorunda kaldigi kredi riskinin etkin
yonetiminden bahsedilmistir. Kredi riski yonetiminde tiim is birimlerinin bu siirece
dahil edilecegi kredi politikasinin olusturulmasi: onemlidir. Kredi risklerinin tek bir
miisteride ve kredi portfoylerinde dogru teshisi, izlenmesi, Olclilmesi, Ol¢iim
sonuclarinin kontrol edilerek degisimlerin algilanmasi ve aksiyon alinmasi ancak
kredilerle ilgili tiim is birimlerinin slirece dahil edilmesi ile miimkiindiir. Yapilan anket
calismasi ile katilimcilarin risk yonetim siirecine katilimi tespit edilmeye caligilmastir.
"Isinizle ilgili risk analiz bilgisine sahip misiniz?" sorusu ile anket katilimcisinin
kendini bu konuda degerlendirmesi istenmistir. Katilimcilarin %89'unun risk analiz
bilgisine sahip oldugunu belirtmesi bankacilik sektoriinde risk yonetiminin ciddi
boyutta algilandigin1 gostermekle birlikte aslinda durum bu kadar iy1 degildir.

“Bankaniz risk 6l¢tim sonuglarmi size bildiriyor mu?”’sorusuna evet cevabini verenlerin
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yaptig1 ise ait risk analiz bilgisine sahip olma oran %65'dir. Degerlendirmeye
"bankaniz kredi derecelendirmede hangi yontemi kullanmaktadir?" sorusuna cevap
verebilenlerle oran %60'a ve "bankaniz kredi derecelendirme prosediirii hangi siklikla
gozden gegirilmektedir " sorusunu yanitlayanlarla bu oran %44'e diismektedir. Yani risk
analiz bilgisine sahip oldugunu beyan edenlerin yaridan fazlasi ( %45) calistigi
bankanin risk Ol¢lim sonuglarina ulagamayan, bankasinda kullanilan derecelendirme
yontemini bilmeyen ve kredi derecelendirme prosediiriiniin hangi siklikla gozden

gecirildiginden habersiz olan banka ¢alisanlaridir.

Etkin bir risk yonetimi i¢in Oncelikli yapilmas1 gerekli olan, risklerin dogru
teshis edilmesidir. Bu ise tiim banka calisanlarinin bu siirege dahil edilmesi ile
miimkiindiir. Anket calismasina gore bankacilarin %62's1 risk yonetimindeki gelismeleri
en ¢cok banka i¢i kaynaklardan takip etmektedir. Banka yoneticileri i¢in bu bir firsat
olup banka ici yayinlar ile ¢aliganlarina banka risk 6l¢iim sonuglarmi duyurmaly, risk
Ol¢timiinde kullanilan metodlar1 agiklamali ve kredi riski dl¢lim prosediirlerini gozden
gecirirken, iligkili tiim departmanlarda c¢alisanlarm bu siirece dahil olmasmi

saglamalidir.

Bankacilik sektoriinde finansal serbestlesme ile rekabet artmis, faiz
oranlarindaki diisiisle birlikte faiz gelir ve giderleri arasindaki makas azalarak kar marji
daralmis, genisleyen kredi portfoyleri ile miisteri tanmirhigr azalmistir. Giliniimiizde
kredi risk yonetiminin 6nemini artiran en 6nemli sebep olarak ankete katilan bankacilar
miisteri sayisindaki hizli artis oldugunu belirtmistir. Miisteri sayisindaki hizli artig
miisterinin banka calisami tarafindan daha az taninir olmasi sonucunu getirmektedir.
Bankalar bu sorunu bertaraf etmek i¢in mutlaka miisteri tanmirligini saglayacak bir bilgi
islem yapisina sahip olmalidir. Banka is birimlerinin herhangi birisiyle temas eden
miisterinin bilgilerinin almarak veri havuzu olusturulmasi1 ve bankanm tim is
birimlerine bu veri havuzunun ac¢ik olmasi énemlidir. Burada en 6nemli sorun verilerin
dogrulugudur. Bu da banka is birimlerinin tamaminin risk yonetimi siirecine dahil

edilmesi ile mimkindiir.

Anket katilimcilart kredi riskinin gerceklesmesinin en onemli nedeni olarak

yetersiz kredi risk 6lgiim yontemi oldugunu belirtmislerdir. Her banka kendi miisteri
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portfoyii ve iirlin yapisina uygun olan kredi risk 6l¢iim metodunu se¢cmek ve kendi
bankasina uyarlayarak kullanmak durumundadir. Miisteri sayisindaki hizli artis
diistiniildiigiinde kullanilacak kredi risk 6l¢iim yonteminin yargisal degerlendirmeyi en
aza indiren, kisa siirede ¢ok fazla miisterinin risk 6lgtimiinii gergeklestirebilecek yapida

istatistik tabanli yontemler olmalidir.

Kredi derecelendirme sonuglar1 bankalarin kredi portfdylerini analiz etmesi ve
buna gore portfoy yonetim kararlarini vermesini saglamaktadir. Anket caligmasia gore
kredi derecelendirmenin agirlikli olarak kredi riskine girilmeden 6nce kredi verilsin mi
verilmesin mi kararmi vermek icin kullanildigi, kredi riski yiiklenildikten sonra portfoy
yonetimi i¢in gerekli kararlarin verilmesinde fazla etkin kullanilmadig1 anlasilmaktadir.
Mesela anket sonuglarina gore kredi tahsis karariin verilmesinde kredi derecelendirme
sonuglar1 %74 etkiliyken kredi fiyatlamasinda bu oran %40'a diismektedir. Kredi
derecelendirme sonuglarmin bankanin portfoy yonetiminde daha etkin kullanilmasi
calisanlarin subjektif degerlendirmelerine bagli kararlarin azalmasmi ve buna bagh
olarak kisilerden kaynakli hatalarin giderilmesini saglayacaktir. Banka yoneticilerine
kredi politikasin1 olustururken kredi derecelendirme sonuglarmi tiim kredi silireginde

etkin kullanmay1 hedeflemelidir.

Bu ¢alismada kredi risk Ol¢iim metodlar1 incelenerek genel bilgi vermeye
calistimustir. Istatik tabanli modellerin kullanimi i¢in uzun soluklu tarihsel verilere
ihtiya¢ duyulmaktadir ve bu verilerin miktar1 ve saklanmasi, lilkemizde, ankete katilan
bankacilarin da belirttigi gibi sistemin yeterli ve saglikli bir sekilde isleyebilmesi igin
yetersizdir. Diinyanin giiclii ekonomilerinin yiizyillar1 gecen piyasalarinda olusan
riskleri 6lgmek icin olusturulan risk 6l¢iim modellerinin Tiirkiye gibi tarihsel derinligi
olmayan zayif bir piyasada uygulanmasinda sorunlar ¢ikmasi normaldir. Eldeki veriye

gore en uygun kredi risk 6l¢lim modeli banka tarafindan alinarak uygulanmalidir.

Kredi riski yonetimi ihtiyacini ortaya ¢ikartan en temel etken anket ¢alismasina
gore siirdiiriilebilir karlilik ve biliylimenin saglanmasi ile firsat ve tehditlerin daha 1yi
anlasilmasidir. Yakin gelecekte rekabet artisi beklenen bankacilik sektoriinde kredi riski
yonetimine karlilik ve biiylime bakis acis1 ile yaklasarak calisanlarina gerekli bilgi ve

beceri yi kazandiran bankalarin sektorde avantajli konumda olacagi kanisindayim.
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Bankacilik sektoriinde calisanlar ile yapilan anket calismasi ile sektoriin risk
yonetimi ve kredi riski hakkinda genel analizi yapilmaya c¢alisilmistir. Buna gore sektor
calisanlarinin biiyiik cogunlugu en 6nemli risk olarak kredi riskini gérmektedir. Kredi
riski Olglimii ve yonetiminin daha Onem kazanacagi Oniimiizdeki donemde, ticari
bankalarda kredi siiregleri, kredi risk Ol¢iim yontemleri, kredi portfoyli ve riski
yonetimi incelenip degerlendiren bu calisma konuya ilgi gostereceklere kaynak

olacaktir.
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EK:1

Kredi Portfoyii ve Kredi Riski Yonetimi Anketi

Sayin Tlgili,

Bu anket formu tamamen Akademik bir amagla diizenlenmistir. Elde edilen sonuglar
bilimsel bir caligmanin kaynagini olusturacak ve baska bir amag i¢in
kullanilmayacaktir.

Katilimmizdan dolay: tesekkiir ederim.
Songiil YILMAZ

iletisim: 0 532 760 76 30
e-mail ;: khusnglylmz@gmail.com

Kadir Has Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii

1 - Calistiginiz banka tiirtinii belirtiniz?

E ol sermayeli banka

> Yabanci sermayeli banka

> Mevduat kabul etmeyen banka
> Kamu sermayeli banka

2 - Bankaniz IMKB'da islem goriiyor mu?

> Evet
> Hayir
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3 - Bankaniz ¢aligan sayismi belirtiniz.

1 - 1.000 arast

1.000 - 5.000 aras1
5.000 - 10.000 aras1
10.000' den daha fazla

Ooonon

4 - Kag yildir bankacilik sektoriinde calismaktasiniz?

E sy

B 5 10y
B 0. 15y
e

15 yildan fazla

5 - Bankanizin hangi departmaninda ¢alismaktasiniz?

Y onetim

Hazine ve Nakit Yo6netimi
Kredi Pazarlama

Istihbarat ve Mali Tahlil
Kredi Tahsis

Kredi Izleme ve Raporlama

Sube Operasyonlari

Onoonoononn

Destek Hizmetleri

6 - Isinizle ilgili risk analiz bilgisine sahip misiniz?

> Evet
> Hayir

147



7 - Risk yonetimindeki gelismeleri daha ¢cok hangi kaynaktan takip ediyorsunuz?

> Yazili ve gorsel basindan
> Banka i¢i kaynaklardan
> Diizenleyici kurum yayinlarindan

> Diger:

8 - Bankaniz risk 6l¢iim sonuglarini size bildiriyor mu?

> Evet
> Hayir

9 - Bankaniz kredi derecelendirmede hangi yontemleri kullanmaktadir?

B istatistik tabanls yontemler

> Yargi tabanli yontemler

> Karma ( Istatistik + Yarg1 ) yontemler
EX Bu konuda bilgim yok

> Diger:

10 - Kredi derecelendirmede sizce en dnemlisi hangisidir?

E Miisteri istihbarat1 ve bankanizla ¢alisma siiresi

> Finansal analiz

> Diger banka ve finans kuruluslarindaki kredi bilgileri
> Sektor analizi
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11 - Bankaniz kredi derecelendirme sonuglarini kag¢ grupta smiflandirmaktadir?

e 11 ve tlzeri

12 - Kredi derecelendirme sonuglar1 bankanizda hangi kararlar1 etkilemektedir?

-

Kredi tahsis edilmesi karart

Kredinin devam etmesi veya tasfiye karari

-

Kredi fiyatlamasi

-

Kredi teminat kosullarmin belirlenmesi

-

Kredi politikalarinin olusturulmasi

13 - Bankaniz kredi derecelendirme prosediirii hangi siklikla gézden
gecirilmektedir?

> Her y1l

B 5.3 yilda bir

> 4 y1l ve daha uzun stire

EX Bu konuda bilgim yok

14 - Bankacilik sektoriindeki en 6nemli risk sizce hangisidir?

B Krediriski

E Faiz orani riski
B Likidite riski
E' Déviz kur riski
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15 - Kredi riskinden korunmak i¢in bankanizda hangi yontemler kullanilmaktadir?

-

Teminatlandirma
Kredi riski sinirlandirmast
Menkul kiymetlestirme

Kredi turevleri

Diger: I

[ . .

16 - Bankanizda kullanilan kredi riski 6l¢lim yontemi i¢in uygun olanlari
isaretleyiniz.

-

Bir miisterinin kredi riskini 6lgmektedir.
Bir kredi iirliniiniin riskini 6l¢mektedir.
Iki veya daha fazla miisteriden olusan grup kredi riskini 6lgmektedir.

Paket iirtinlerin riskini 6l¢gmektedir.

[ . .

Diger:

17 - Gliniimiizde kredi riski yonetiminin 6nemini artiran en 6nemli neden sizce
hangisidir?

Kiiresel boyuta taginan rekabet
Firma iflaslari

Kredi miisteri sayisindaki hizli artig
Kar marjmin daralmasi

Kredi tiirev uriinleri

Oonoononn

Diger:
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18 - Kredi risk yonetim ihtiyacini ortaya ¢ikartan en temel etken sizce hangisidir?

> Banka itibar ve giiveninin korunmasi

> Yasal diizenlemelere uyum ihtiyaci

> Stirdiirtilebilir karlilik ve biiylimenin saglanmasi
> Firsat ve tehditlerin daha iyi tespit edilmesi

> Diger:

19 - Kredi riskinin ger¢ceklesmesinin en 6nemli nedeni sizce ne olabilir?

> Hatali miisteri se¢imi

> Yetersiz kredi riski 6l¢iim yontemi

> Kullandirilan kredi ile miisteri ihtiyacinin uyumsuzlugu
> Kredi takibinin saglikli yapilmamasi

> Diger:

20 - Kredi riski dl¢iimiinde sizce hangisi yetersizdir?

> Teknolojik altyap1 ve yazilim
E Yetismis insan giicli

> Yeterli ve saglikli veri

> Diger: I
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