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OZET

Bu caligmanin amaci Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda
gorev yapmakta olan &gretmenlerin karara katilim durumlart ve is doyumu arasindaki
iliskinin incelenmesidir. Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim yilinda Ankara
ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev almakta olan 560 erkek, 1905
kadin 6gretmen olmak tizere 2465 0gretmen olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemi ise
basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile belirlenen 233 kadin 67 erkek olmak iizere 300
o0gretmenden olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, 6gretmenlerin kararlara
katilim diizeylerini belirlemek igin Koklii (1994) tarafindan gelistirilen “Ogretmenlerin
Kararlara Katilma Durumu, Katilma istegi Anketi”, 6gretmenlerin is doyumu diizeylerini
belirlemek icin ise Balc1 (1985) tarafindan olusturulan “Egitim Y®&neticisinin is Doyumu”
adl1 anket kullanilmistir. Olgeklerin verilerle uyumunu analiz etmek igin SPSS Amos 24.0
paket programi kullanilmistir. Arastirmada betimsel tarama yontemlerinden iligkisel
tarama modeli kullanilmigtir. Elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programindan
yararlanilarak frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma, ¢ift yonlii varyans analizi
(Two-Way ANOVA), bagimsiz t-testi analizi, basit korelasyon analizi ve regresyon analizi
kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Arastirmada 6gretmenlerin okul kararlarina katilma durumlari
“Biraz”, is doyumlar1 ise “Orta” diizeydedir. Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri
cinsiyet, kidem ve brans degiskenine gore anlamh farklilik gostermemektedir.
Ogretmenlerin i3 doyumu kidem degiskenine gore anlamli farkliik gdsterirken
Ogretmenlerin 13 doyumu diizeyi cinsiyet ve brans degiskenine gore farklilik
gostermemektedir.  Ogretmenlerin karara katilm diizeyleri ile is doyumu diizeyleri
arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml1 bir iligki vardir.

Anahtar kelimeler: Is doyumu, karar, karar verme, karara katilma
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ABSTRACT

This study aims to assess the relationship between level of participation in decision
making and job satisfaction of elementary school teachers in Cankaya, ANKARA. The
population of research consists of 560 male and 1905 female in total 2465 teachers who
served in elementary schools during 2015-2016 academic years in Cankaya district. The
research sample was determined with simple random sampling method and consists of 233
female and 37 male participants in total 300. “Teachers’ Level of Participation in Decision
Making and Desire for Participation Survey” developed by Koklii (1994) was utilized as
data collection instrument for determining the level of participation in decision making.
Also “Job Satisfaction of School Administrator Survey” prepared by Balci (1985) was
utilized as data collection instrument for determining the level of job satisfaction of
teachers. To analyze the fit between survey and data SPSS Amos 24.0 package program
was used. The study is a descriptive correlational research. The data gathered was analyzed
by SPSS 22.0 package program; frequency, percentage, means, standard deviation, two
way ANOVA, independent t-test, simple correlational analysis and simple regression
analysis. According to results of the study, teachers rarely participate in decision making
and they have moderate job satisfaction level. Level of teachers’ participation in decision
making is not significant in terms of gender, seniority and branch variables. Teachers’ job
satisfaction level is significant in terms of seniority variable while teachers’ job satisfaction
level is not significant in terms of gender and branch variables. There is a moderate,
positive and significant correlation between level of teachers’ participation in decision
making and their job satisfaction.

Keywords: Job satisfaction, decision, decision making, participation in decision making
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BOLUM |

GIRIS
Bu boliimde problem durumu, problem climlesi, alt problemler, aragtirmanin amaci,

arastirmanin énemi, arastirmanin sinirliliklar: ve tanimlar tizerinde durulmustur.

1.1. Problem Durumu

Insan karmasik ve sosyal bir varliktir. Nasil ki her insanin retinasi1 kendine dzeldir;
insanin sahip oldugu gii¢ ve yetenekleri, belli bir olay karsisindaki duygu durumu,
beklentileri ve istekleri de bir diger insanla ortiismez. Insani karmasik yapan en 6nemli
etken budur. Orgiitler ise insanlarin farkli giic ve yeteneklerinden yararlanarak is birligi
kurmalarin1 saglar ve bireyin tek bagina ulasamayacagi amaglarint gergeklestirir
(Aydin, 1985). Insan dogasi geregi sosyallesmeye ihtiyag duyar. Yetiskin bir bireyin
hayatmin biiyiik ¢ogunlugunu gecirdigi ortam ise is ortamidir. insanin duygu durumu,
beklenti ve isteklerinin farkli olmasi orgiitlerdeki sosyal dinamikleri etkiler. Ciinkii birey
uzmanlik alanindaki yeteneklerinin yani sira duygulari, beklentileri, istekleri sonucunda
aciga c¢ikan tutum ve davranislari ile o orgiitte var olmaktadir. Bu tutum ve davranislariyla
orgiitteki diger ¢alisanlar ile resmi ya da resmi olmayan iletisime geger. Bunun sonucunda
bir uyum ya da uyumsuzluk ortaya ¢ikar. Bu durum orgiit iklim ve kiiltiirlinlin
etkilenmesine yol acar. Bireyin istek ve beklentilerinin karsilanmasi sonucunda isten
doyumu olusur. Is doyumu temel olarak bireyin isindeki mutluluk ve huzurunun

derecisidir. Isinde mutlu olan birey isini daha severek yapacagi i¢in daha verimli olacaktir.

Is doyumu kavrami, ilk defa 1920’li yillarda arastirilmaya baslanmistir
(Demirtas, 2010). Locke’a (1983) gore is doyumu, bir kisinin is deneyimlerinin

degerlendirmesi durumunda kisiyi mutlu eden hislerdir. Calisanin iginden hissettigi haz ya



da olumlu duygusal durumunun diizeyi isinden duydugu doyumun derecesini belirler

(Basaran, 2008).

Hayatinin biiyiik bir kismin1 i ortaminda geciren birey i¢in is ortaminda hissettigi
huzur ve mutlulugun 6nemi agiktir. Bireyin is ortamindaki huzuru hem bireyin ruhsal,
sosyal ve fizyolojik saglhigini (Yilmaz ve Ceylan, 2011) hem de orgiitiin basarisini olumlu
yonde etkilemektedir (Olgiim, 2015). Bireyin is ortamindaki mutlulugu daha verimli

caligmasini saglamakta ve is doyumunu arttirmaktadir (Yilmaz ve Ceylan, 2011).

Egitim orgiitleri ise insan ve insan iliskilerini temel alan sosyal yapilardir. Egitim
orgiitleri 6gretmen, dgrenci, yonetici, veli, ¢cevre, teknoloji etmenleri arasindaki etkilesimin
yogun yasandigi agik sistemlerdir. Bu nedenle bu sistemdeki bir etmenin yasayacagi
tatminsizlik diger etmenleri de olumsuz etkileyecektir. Egitim Orgiitlerinde gelecek
toplumu sekillendirecek bireyler yetistirilmektedir. Bu bireylerin yetistirilmesinde hig
kuskusuz en biiyiikk role ve emege sahip olanlar Sgretmenlerdir. Ogretmenlerin is
doyumunun yiiksek olmast verimliliklerini arttiracak hem akademik hem sosyal acidan

gelismis bireylerin yetismesi saglanacak boylece saglikli toplumlar ortaya cikacaktir.

Egitim Orgiitlerinde 6gretmenin is doyumu “6gretmenin dgrencilerine ve okuluna
kars1 tutumu” olarak ifade edilebilir (Tastan ve Tiryaki, 2008). Egitim sisteminin
amaglarma ulagsmasi ile sistemin Onemli bir etmeni olan Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerinin yakindan iliskili oldugu sdylenebilir (Ozdogru ve Aydm, 2012). Sosyal bir
kurum ve bir sistem olarak g6z Oniinde bulundurursak, Ogrenci, O6gretmen, egitim
programi, yoneticiler, egitim teknolojisi, fiziksel ve ekonomik kaynaklardan olusan egitim
kurumlarinin en temel elemani 6gretmenlerdir. Bu nedenle 6gretmenin niteligi egitimin
niteligi ve kalitesini etkiler (Sisman, 2005). Ogretmenlerin yeterliligi ve basarisinda etkili

olan i3 doyumu 6grenci basarisinin 6nemli kaynagi olarak tanimlanmaktadir. (Dinham,



1995). Ostroff’a (1992) gore O0gretmen is doyumu ile 6grenci kalitesi (okuma ve
matematik becerileri, disiplin sorunlari, derslere katilim) arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir. Tunacan ve Cetin’e (2009) gore basarili 6gretmenler isini ¢ok seven,

alaninda yeterli olan ve is doyumuna sahip ¢alisanlardir.

Egitim oOrgiitlerinde basarinin yakalanmasi i¢in, O0gretmenlerin i doyumunun
yoneticiler tarafindan yiiksek tutulmasi gerekir (Y1lmaz ve Ceylan, 2011). Ogretmenlerin is
doyumunu arttirmak i¢in yoneticiler sosyal iligkilere onem vermeli, ekip ¢aligmalarina
onciiliik etmeli, O6gretmenlerin hak ve Kkisiliklerine saygi gostermeli, 6gretmenlerin
diisiincelerini dnemsemelidir (Akbulut, 2015). Ek olarak, Ogretmenlerin is doyumunu
arttirmak icin yoneticiler katilimer ve yol gosterici yonetimi benimsemeleri gerekir

(Bozkurt ve Bozkurt, 2008).

Yapilan arastirmalar Ogretmenlerin is doyumunun karara katilmayla iligkili
oldugunu ve olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Bilge, 2008; Conway, 1976;
Muhindi, 2011 Zembylas ve Papanastasiou, 2005).insan hayatin1 kararlar yonlendirir. Basit
bir drnekle sabah uyanan birey giine “ne giyecegine karar vererek” baglar. Bu basit karari
giin i¢inde verecegi biiyiik kii¢iik, az ya da ¢ok onemli kararlar silsilesi takip eder. Karar
vermek insan yasaminin bir parcasidir. Bu nedenle yasaminin biiyiilk ¢ogunlugunu is
ortaminda gegiren birey is ortaminda da dogasi geregi kararlarda sz sahibi olmak
isteyecektir. Karara katilim tipki is doyumu gibi orgiitteki verimliligi ve orgiitteki sosyal
dinamikleri etkiler. Karara Katilan bireyin is doyumu artar, isi i¢in daha ¢ok emek harcar ve
orgiitte verimlilik artar (Onaran, 1971). Birey kararlarda s6z sahibi oldugu i¢in karar1 daha
istekle uygulayacaktir. Karara katilan galisan orgiitte bir yeri oldugunu hissedecek, aidiyet

duygusu ve orgiite baglilig artacaktir.



Ortak sorunlar1 ¢6zmek ve verimliligi artirmak amaciyla; ¢alisanlarla yoneticilerin
isbirligi yaparak sorunlara ¢6ziim bulmalar1 ve verimliligi arttirmalar1 durumuna yonetime
katilma ad1 verilir (Celiker, 2015). Basaran’a (2000) gore karara katilma, ¢alisanin kendisi
ile ilgili yonetsel kararlarin verilmesinde ve sorunlarin ¢oziilmesinde etkili rol almasidir.
Dicle’ye (1980) gore ise karara katilma, ¢alisanlarin temsilciler araciligi ile o Orgiitte

alinan ve kendileriyle iligkili tiim kararlarda s6z ya da oy hakki ile yer almalaridir.

Y oOneticilerin, ¢alisanlarin karara katilmalarin1 desteklemeleri ve olanak saglamalari
orgiit iklimine etki eden 6nemli faktorlerden biridir (Celiker, 2015). Yonetime katilma,
calisanlarin  “gdnil glicii ve mutlulugunu” olumlu yonde etkileyerek oOrgiitlerin
verimliliklerini arttirir (Ulutas, 2003). Karara katilim ile ¢alisanlarin morali artar, ig tatmini

yiikselir, isin hem niteligi hem de niceligi olumlu yonde etkilenir (Karaca, 2001).

K. Lewin ve arkadaglarinin 6nderlik arastirmasi, Coch ve French’in Harwood
Imalat Isletmesinde yaptign arastirmalar c¢alisanlarm karara katilimi, is doyumu ve
verimliligiyle iligkisini agiklamaktadir. K. Lewin ve arkadaslarinin 6nderlik arastirmasinda
ise secilen ii¢ tip onder maske yapan ¢ocuklar1 yonetmislerdir. Birinci tip 6nder otoriter
davranarak maskenin nasil yapilacagmni, is ve gorevleri kendisi belirlemistir. Sonugta
verimlilik yiiksek fakat maskelerin kalitesi diisiik olmustur. Ikinci tip y&netici ise her
konuda ¢alisanlar1 serbest birakmis sonugta hem verim hem maske kalitesi diisiik olmustur.
Ucgiincii dnder ise ¢alisanlara demokratik ve katilimer bir ydnetim uygulamus, calisanlara
rehberlik etmis ve isbirligi i¢cinde olmustur. Sonugta hem verimliligin hem de kalitenin

yiiksek oldugu gézlemlenmistir (Eren, 1998).

Coch ve French (1948) tarafindan Harwood Imalat isletmelerinde yapilan
arastirmadan beri katilmali yonetim, c¢alisanlarin memnuniyetsizlik ve direnmelerine

karsilik her derde deva olarak gbéz Oniinde bulundurulmaktadir (Singer, 1974). Bu



arastirmada {i¢ grup olusturulmustur. Birinci grup kontrol grubu olmus, yonetici pijamalari
nasil dikecegini ¢alisanlara sdylemistir. Ikinci grupta kismen yetki devri séz konusu olup
yonetici calisanlarin  sectikleri temsilciler pijama modelinde degisiklikler yapma
konusunda sdz hakkma sahip olmustur. Ugiincii grupta ise tam yonetime katilma soz
konusu olup pijamanin modelinden {iretimine kadar tiim siiregte isc¢ilerin kararlar
uygulanmistir. Arastirma sonucunda ise kontrol grubunda verimin azaldidi, ise
devamsizliklarin ve personel devrinin arttigi goriilmistiir. Kismen yetki devri olan ikinci
grupta verim baslangigta distiigii daha sonra bir iki hafta i¢inde artarak baglangi¢
seviyesine ulastigl, tam yonetime katilmanin gergeklestigi liglincii grupta ise verimin dnce
azaldig1 daha sonra verimin yiikselmeye devam etti8i, ¢alisanlarin sikayetlerinin azaldigi
ve ise karsi tutumlarinin olumlu yonde degistigi gézlemlenmistir (Eren, 1998). Genel
olarak, Harwood arastirmalarinda orgiitte insan iligkileri tizerine ¢alisilmis olup aragtirma
sonucuna gore ¢alisanlarin karara katilimi arttikga iiretkenlikleri artmistir (Hoy ve Miskel,
2012). Bu arastirmada, calisanlar degisimlerin planlanmasina katildiklar1 zaman bu
degisimi bir tehdit gibi degil fayda olarak gordiigli gozlemlenmistir. Ayrica, ¢alisanlarin
tecriibelerinden faydalanmak ve c¢alisanlarda c¢alisma istegi saglamak igin Kararlara
katilmalar1 6nemli oldugu bu nedenle ¢aliganlarin kendi alanlariyla ilgili konularda karara

katilmalar1 gerektigi sonucuna ulasilmistir (Dereli, 1981, akt: Aksay ve Ural, 2008).

Egitim orgiitlerinde ise Ogretmenler kararlara katildiklarinda isini daha c¢ok
sahiplenecegi i¢in is doyumunun artmasi beklenir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).
Kararlara etkin ve stirekli olarak katilan 6gretmenler daha olumlu bir egilim i¢inde olurlar
(Aydin, 2014). Ogretmenlerin okul ydnetimi ile ilgili kararlara katilmalari, 6gretmenlerin

farkindaliklarini arttirir (Ugurlu, 2013).

Sert ve otokratik tavirlar sergileyen bir yonetici ile karsilastirildiginda, calisanlari

ile iletisim kanallarmi agik tutan demokratik bir yonetici 6gretmenlerin iy doyumunu
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arttirmaktadir (Kottkamp, Mulhern, ve Hoy, 1987, akt: Bogler, 2001). Ogretmenlerin kendi
bilgi ve becerilerini uygulayabilmeleri i¢in yetki devrinin gergeklestirilmesi 6nemlidir
(Bozkurt ve Bozkurt, 2008). Yetki devri, orgiitte yetkilerin alt kademelere kaydirilmasini
saglayan bir Orgiit etkinligidir. Yetki devri sadece gorevlerin ve karar almanin alt kademe
calisanlarina birakilmasi anlamina gelmez. Yetki devri ¢alisanlarin yetistirilmesi anlamina
gelir (Koparal, 1999). Yetki devri ¢alisanlarin sorumluluk alma, kendini gelistirme, sorun

¢Ozme gibi yetilerini gelistirecegi icin ¢alisanlar daha verimli olurlar (Aytiirk, 2000).

Yetki devri sayesinde 6gretmenlerin de problem ¢éziimlerinde en iyi ¢6ziimii segme
yetileri gelisir. Ogretmenler fikirleri dikkate alindig i¢in kendilerini degerli hissederler.
Boylece, yoneticinin galisan igin dogrudan verdigi kararlara gore daha fazla doyum
saglanir. Baska bir ifadeyle, karara katilma calisan ile Orgiitii bir biitiin hale getirerek
calisanlar1 oOrgiitsel kararlara bagli olmalarini saglar (Babaoglan ve Yilmaz, 2012).
Calisanlar karara katildiginda oOrgiitsel sorumluluklarini daha etkili yerine getirirler
(Yavuz, 2014). Sonug olarak, orgiitsel verimliligin artmasi beklenir.

Egitim orgiitlerinde yetistirilen ¢ocuklar gelecegin yetiskin bireyleridir. Ancak
mutlu bireyler 6grenebilir. Bu nedenle hem bugiiniin ¢cocuklarinin mutlu bireyler olmasini
saglamada hem de gelecek nesillerin yetistirilmesinde temel 6ge olan Ogretmenlerin is
doyumlarinin ve kararlarda ne kadar s6z sahibi olduklarinin belirlenmesi 6nem
tasimaktadir. Ilgili alan yazin incelendiginde Tiirkiye’de dgretmenlerin karara katilimlari
ile motivasyon veya morali arasindaki iliski (Aksay, 2005; Ozdogru, 2012), 6gretmenlerin
karara katilim ile orgiitsel adanmislik/orgiitsel baglilik/orgiitsel iklim/6rgiitsel iletisim
iliskisi (Acet, 2006; Kaygisiz, 2012; Takmaz, 2009; Tas¢1, 2011) incelenmistir. Ayrica
O0gretmenlerin is doyumunun tiikenmislik/yasam doyumu/yasam kalitesi ile iliskisi (Ergiin,
2016; Sangar, 2016; Ergiin,2016), 0Ogretmenlerin oOrgiitsel vatandaslik/orgiitsel

baglhilik/6rgiitsel adalet algisi ile is doyumu iliskisi (Diindar; 2011; Urat, 2016, Unal,



2003), egitim yoneticisinin yonetsel davranig ve liderlik stili ile 6gretmen is doyumu
iliskisi (Ayik, 2000; Boga, 2010; Eranil, 2014; Yildirim, 2001) incelenmistir. Tiirkiye’de
ortaokullarda 6gretmenlerin karara katilimlar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirma sayisinin azhigi fark edilmistir. Bu nedenle ortaokullarda 6gretmenlerin karara
katilma diizeyi ile is doyumu arasindaki iliski ve 6gretmenlerin karara katilma diizeyi ve is
doyumu diizeyini belirleyen faktorler bu arastirmanin konusunu teskil etmektedir. Bu
arastirma “Ankara ili Cankaya ilgesi resmi ortaokul kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin okul kararlarina katilma durumu ve is doyumu arasinda anlamli bir iligki var

midir?”” problemine cevap bulmayi amaglamaktadir.

1.2. Amacg

Bu ¢aligmanin temel amaci Ankara ili Cankaya ilgesi resmi ortaokul kurumlarinda
gorev yapan 0gretmenlerin okul kararlarina katilma durumlar1 ve is doyumlar1 arasindaki
iliskiyi arastirmaktir. Ogretmenlerin karara katilma ve is doyumu diizeyinin cinsiyet, brans
ve kidem degiskenlerine gbre anlamli farklilik gosterip gostermedigini incelemek ve
ogretmenlerin karara katilim diizeyinin i doyumunu ne kadar yordadigini tespit etmek ise

bu calismanin alt amaglar1 olarak tanimlanabilir.

1.3. Alt Problemler
1. Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin kararlara katilma diizeyi nedir?
2. Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin karara katilma diizeyleri, kidem ve cinsiyet degiskenine gore anlaml

farklilik gostermekte midir?



3. Ankara 1ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri, brans ve cinsiyet degiskenine gore
anlaml farklilik géstermekte midir?

4. Ankara 1ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda goérev yapan
ogretmenlerin is doyumu diizeyi nedir?

5. Ankara ili Cankaya il¢esinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin is doyumu diizeyi cinsiyet, brans ve kidem degiskenine gore anlamli
farklilik gostermekte midir?

6. Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin kararlara katilma durumu ve is doyumu arasinda anlaml bir iligki var
midir?

7. Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev Yyapan

ogretmenlerin karara katilim diizeyi is doyumu diizeyini ne kadar agiklamaktadir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Sosyal yapilar olan okullarda karar verme siirecine etki eden faktorlerin ortaya
konulmasi ve 6gretmenlerin is doyumunun belirlenmesi, okul ikliminin belirlenmesinde
etkisi olan bir durumdur. Bu durumun ortaokulda ortaya konulmas: bu okullarda hem
calisma sartlarinin anlasilmasina hem de ¢alisan beklentilerine gére okulun yonetilmesiyle
ilgili veriler ortaya koyacaktir. EK olarak, ogretmenlerin kidemleri yani yillar iginde
edindikleri tecriibelerin G6gretmenin Ozgiivenini arttirabilecegi gibi tiikenmislikte
yaratabilir. Bu nedenle bu ¢alismada 6gretmenlerin karara katilim ve i doyumunun kidem
degiskenine gore iliskisinin arastirilmasi ilgili alan yazina katki saglayacaktir. Ayrica
yoneticilerin 6gretmenlere branglarina gore kararlarda s6z hakki verme ihtimali gibi

olasiliklarin belirlenmesi agisindan 6gretmenlerin karara katilimlari ile i3 doyumlarinin



brans degiskenine gére incelenmesi onem tagimaktadir. Ayni sekilde, kadin ve erkek
O0gretmenlerin isten istekleri ve beklentilerinin farkli olabilecegi ya da egitim yoneticilerin
O0gretmenin cinsiyetine gore kararlarda s6z hakki verebilme olasiligr g6z oniline alinarak
Ogretmenlerin karara katilim ve is doyumunun cinsiyet de8iskenine gore degisiminin
incelenmesi Onemlidir. Genel olarak 6gretmenlerin karara katilma ve is doyumu
diizeylerinin kidem, brans ve cinsiyet degiskenine gore incelenmesi 6rgiit iklimi ile ilgili

veriler ortaya koyacagi i¢in dnem tegkil etmektedir.

Hig¢ kuskusuz okullarin amaglarini gergeklestirmesinde temel faktorlerden biri olan
Ogretmenlerin is ortamindaki doyumlari ¢ok Onemlidir. Bu nedenle 6gretmenlerin
okullarda karar alma siirecine dahil olmalarinin is doyumlarina etkisi aragtiritlmasi gereken
konulardan biridir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin karara katilma durumlari ile 6gretmenlerin
is doyumlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi ve oOgretmenlerin karara katilma
durumlarmin tespit edilmesi, karara katilm durumlarin1 belirleyen faktorlerin
arastirilmasina Ve somut ¢oziim Onerileri getirilmesine katki saglamasi beklenmektedir.
Ayrica, arastirma sonuglarinin 6gretmenlerin is doyumu ile ilgili ipuglar1 vereceginden
Ogretmenlerin i doyumu durumunun saptanmasi Ve bu siirece etki eden faktorlerin ortaya
konulmasi sosyal bir kurum olan okullarin etkililigine de katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

llgili alan yazin incelendiginde ogretmenlerin karara katilmalart ya da
dgretmenlerin is doyumlar ile ilgili bircok ¢alismaya ulasilabilir. 2017 YOK tez merkezi
web sayfasinda ulagilabilen tezlere gore 1988-2012 yillari arasinda egitimde is doyumu ile
ilgili 132 adet tez calismasi bulunurken, egitimde karara katilma ile ilgili ise 33 adet
yiiksek lisans tez ¢aligmasi bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarda egitimde is doyumu ile farkl
orgiitsel etmenlerin iliskisi ve karara katilim ile ilgili farkli orglitsel etmenlerin iligkisi

arastirilmistir. Egitimde dogrudan karara katilim ile is doyumu arasindaki iliskiyi arastiran
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yiiksek lisans tez ¢alismasi yok denecek kadar azdir. Bu nedenle bu ¢alismanin ilgili alan
yazina Onemli bir kaynak olmasi agisindan 6nem tasimaktadir. EK olarak egitimde is
doyumunu arastiran 132 yiiksek lisans tez ¢alismasinin 49’u ortaokullarda gorev yapmakta
olan 6gretmenlerin is doyumlarini incelemektedir. Benzer sekilde egitimde karara katilim
ile ilgili 30 adet yliksek lisans tez ¢alismasi bulunmakta olup bu ¢alismalarin sadece 13’1
ortaokullarda Ogretmenlerin karara katilimlarini irdelemektedir. Oysaki ¢ocukluktan
ergenlige geciste 6grencilerin her yoniiyle 6gretmenleri rol model olarak benimsedikleri
kisi ortaokul Ogretmeni oldugu igin ortaokul kademesi hem bireyin hem toplumun
sekillenmesi ac¢isindan Onemli bir basamaktir. Ayrica, ortaokul kademesi smif
Ogretmeninden brans 6gretmenine gecis yaptigi icin 6grencinin akademik egitime ilk adim
att1g1, akademik temellerinin olustugu bir siireci kapsadigi i¢in 6nemlidir. Hem akademik
hem sosyal ac¢idan gelismis ve saglikli bireylerin olusmasi i¢in ortaokullarda 6gretmenlerin
is doyumlarinin arastirilmasi son derece onemlidir. Bu nedenle bu ¢alisma ilgili alan

yazinda bu konudaki boslugu azaltmasi agisindan 6nem teskil etmektedir.

1.5. Arastirmanin Sayiltilar:

1. Katilimcilarin arastirmada kullanilan dlgeklere objektif, dogru ve samimi olarak cevap
verdigi varsayilacaktir.

2. Secilen oOrneklem grubunun evreni temsil edebilecek nitelik ve nicelikte oldugu

varsayilacaktir.

1.6. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma, Ankara ili Cankaya ilgesi resmi ortaokullarda gorev yapan katilimeilar
ile sinirlidir. Cankaya ilgesinin Ankara’nin merkez ilgelerinden biri olmasi, biliyiik bir
niifusa sahip olmasi ve ortaokul sayisinin yiliksek olmasi Cankaya ilg¢esinin secilme

nedenleridir.
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1.7. Temel Kavramlar

Is doyumu: Calisanin isindeki rolii ile ilgili duygusal yaklasimi ve isine gosterdigi

duygusal tepkidir (Balci, 1985).

Karar: Orgiitte bir degisiklik yapmak, bir ¢catismay1 6nlemek veya ¢dzmek, drgiit {iyelerini
etkilemek amaciyla varilan her tirlii yargi ve Orgiitlerdeki degiskenlerden biridir

(Bursalioglu, 2015).

Karar Verme: Cesitli seyler arasinda se¢im ve tercih yapmakla ilgili bedensel ve zihinsel

cabalarin toplamidir (Tosun, 1987).

Karara Katilma: Orgiit calisanlarin karar verme siirecini paylasmasidir (Aksay ve Ural,

2008).
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BOLUM 11
KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde karara katilim ve is doyumu ile ilgili kavramsal g¢ergeve ve alan

yazinda yer alan ¢alismalara yer verilmistir.
2.1. Yonetim Siirecleri ve Karar Verme

Orgiitlerin hedeflerini gerceklestirebilmeleri i¢in yoneticiler bazi siiregleri takip
etmelidirler. Bu yonetimsel siireci Gulick (1937) planlama, orgiitleme, personel alma,
yoneltme, esgiidiimleme, bilgi verme, biitceleme (POSDCoRB) olarak listelemistir (akt,
Aydin, 2014). Bu listede karar verme ayr1 bir islev olarak degil yoneltme islevi igerisinde
yer almaktadir. Yaklasik 20 yil sonra Gregg (1957) yonetim siirecini yedi islevden
olusturmustur. Bu islevler: Karar verme, planlama, orgiitleme, iletisim kurma, etkileme,
esgiidimleme, degerlendirme olarak listelenmistir (akt, Aydin, 2014). Bu liste
incelediginde karar verme islevinin ayr1 bir basamak olarak degerlendirilmeye baslandigi
gozlemlenmektedir. Aydin (2014) ise yonetim siire¢c basamaklarin1 karar verme, planlama,

orgiitleme, iletisim, esgiidiimleme, etkileme, degerlendirme olarak listelemistir.

Yonetimde karar onemli bir yere sahiptir. Karar verme, her yonetim diizeyinde
sonuclandirilmasi gereken sorunlarin kapsamli olarak degerlendirilerek en uygun sonucun
elde edilecegi segenegi belirlemektir (Bagirkan, 1983). Tosun’a (1987) gore “Karar
yonetim siirecinin ¢ekirdegi niteligindedir”(s. 311). Karar verme yonetimin kalbi (Simon,
1975, akt. Tosun, 1987), yonetim siirecinin eksenidir (Bursalioglu, 2015). Bu nedenle karar

verme, yoneticilerin ana sorumluluklarindan biridir (Tortop, Isbir ve Aykag, 2005).

“Karar verme planlamanin nasilidir.” (Hesapgiolu, 1989, s.1, akt; Acet, 2006, s.

24). Bir baska deyisle planlama sirasinda ne zaman, nasil, nerede, kim tarafindan ve ne
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yapilmali gibi sorulara verilecek yanitlar da karar vermeyi kapsar. Organizasyon
(6rgiitleme), uygulama ve kontrol gibi diger yonetimsel siirecler de biiyiik 6l¢iide karar

vermeye dayanir (Forman ve Selly, 2002).

2.2. Karar ve Karar Verme

Yonetim bilimi ile ilgili alan yazimi incelendiginde, Orgiitlerde karar verme
kavrammin 1930’lu yillarda “katilmali  yO6netim” kurami ile ortaya ¢iktig
gozlemlenmektedir ve ilgili alan yazinda karara katilma, yonetime katilma ve katilmali

yonetim kavramlari ayn1 anlamda kullanilmistir (Aksay ve Ural, 2008).

Tirk Dil Kurumuna (2016) goére karar “ bir is veya sorun hakkinda diisiiniilerek
verilen kesin yarg1” ve “ herhangi bir durum igin tartigilarak verilen kesin yargi, hilkiim”
anlamma gelmektedir. Karar vermek ise “bir sorunu karara baglamak, kararlastirmak”

anlamindadir.

Karar bir segim yapma durumudur. Karar verme, geleneksel yonetim islevleri ile
ilgili birgok secenekten uygun olaninin tercih edilmesidir (Luthans, 1995, akt: Ozdogru,
2012). Karar verme, bir sorunu ¢ézmek icin en uygun yolun segilmesidir (Tortop, Isbir ve
Aykag, 2005; Aydin, 2014; Can, Tuncer ve Ayhan, 1996). Ayrica, “Karar amaca
yoneliktir” (Can, Tuncer ve Ayhan). Can ve Tecer’e (1978) goére alinan her karar belli bir
amag i¢in alinmistir.

Karar duygusalliktan uzak akil ve mantik c¢ercevesi i¢inde alinan bir siire¢
olmalidir. Aydin (2014) karar davraniginin; belirlenmis amaci1 gergeklestirecek segenek
tercih edildigi Olciide ussal olacagmi belirtmistir. Orgiit calisanlarinin becerilerini,
degerlerini ve bilgi birikimlerini etkileyen faktorleri bulup denetleyerek calisanlarin ussal
davraniga yoneltilmesi gerekir boylece ¢alisanlarin orgiit hedeflerini yerine getirmede ussal
bi¢imde davranmalar1 saglanabilir (Onaran, 1971). Alinan karar sadece kararin alindigi
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orgiitii degil orgiit igindeki ¢alisanlart ve belli 6l¢iide ililke ekonomisini ve politikasin
etkileyebilmektedir. Bu nedenle alinan kararlar bilimsel yontemlerle degerlendirilmelidir

(Bagirkan, 1983).

2.3 Karar Verme Siireci

Karar verme yonetsel bir islevdir. Karar verme siireci yonetim siirecinin 6nemli bir
islevidir ve diger ydnetim siirecleri karar ile oriiliir (Ozdogru, 2012). Bu nedenle karar
verme siirecinin kalitesi dogrudan yonetimi etkilemektedir. Bursalioglu’na (2015) gore
karar verme orgilitteki bir sorunu ¢6zmek icin kullanilir ve yonetim siirecinin temel bir

Ogesidir, yonetimin eksenidir.

Tosun’a (1987) gore karar verme siireci; ulagilmak istenen bir amag, bu amaca
ulasilmasini saglayacak elverisli araclar, amag¢ ve araclarin uygunlugunu denetlenmesini
saglayan Kkriterler, secilen davranis bigimi sonucunda ortaya ¢ikabilen istenen ve
istenmeyen sonuglarin kiyaslanmasi, davranisa gecip gegmeme ile ilgili bir istek veya

iradenin belirtilmesi etmenlerinden olusmaktadir.

Basaran’a (2000) gore, alinan kararlarm etkili ve dogru olabilmesi i¢in probleme
yonelik bir tartisma gergeklestirilmeli, kararlarin etkiledigi kisiler tartismaya eksiksiz

katilmalidir. Alinan kararlar kiiciik kararlara boliinebilir ve mutlaka uygulanmalidir.

Karar verme temelde psikolojik bir siiregtir. Birey karar verirken sadece
diisiincelerini ve akilin1 degil duygularin1 da kullanir. Karar verirken zihin ve irade 6n
plandadir ancak herkes karar verirken zihin ve iradeyi kullanabilecek psikolojik yapida
olamaz. Bazi bireyler kararin gerekliligi olan zihinsel siireci yerine getirebilirken
uygulamaya ge¢mek i¢in gerekli olan irade ve azmi kendilerinde bulamayabilirler. Bu

bireyler sorumlulugu baskalarina aktarmay1 tercih ederler. Bu nedenle sorumluluk sahibi
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calisanlarinin olmasini isteyen bir yonetici ¢alisanlara yetki ve sorumluluk devretmelidir
(Tosun, 1987).

Karar bir sonugtur ancak orgiitii bu sonuca ulastiracak siirecin niteligi karar1 almak
ve uygulamak i¢in kritik Oneme sahiptir. Ayrica, “Bir karar ge¢mis bir davranisi ve
gelecekteki sonuglar1 yansitir” (Can, Tuncer, Ayhan, 1996, s.172). Baska bir ifadeyle
alinan karar bir degerlendirmenin sonucu olabilecegi gibi, yeni bir durumun baslangici da
olabilir (Bagirkan, 1983).

Karar siireci sonugclar itibariyla toplumsal etkilere sahiptir. Onaran’a (1971) gore
karar verme Orgiitteki bireylerin etkilesimlerini ve iletisimlerini kapsayan toplumsal bir
sliregtir. Karar tek birey tarafindan verilse dahi, birey karar verirken iginde bulundugu
toplumun rol ve amaglarin1 goz oniinde bulundurarak karar verir. Karar verme orgiitte
sadece yoneticiyi degil, calisanlar1 ve teknolojiyi de icine alan bir siiregtir. Karar verme
stirecini; ¢alisanlarin algi, giidii, kavrama, tutum gibi psikolojik yaklasimlari, sosyal iligki
ve iletisimleri etkiler (Kaygisiz, 2012). Kararlar alinirken ¢evreden soyutlanamaz. Bagka
bir deyisle orgiitii olusturan birey ve gruplar, orgiit yapis1 ve Orgiit cevresi karar verme
slirecini etkileyen etmenlerdir (Basyigit, 2009).

Karar verme hem yonetsel bir islev hem de orglitsel bir siirectir. YOneticinin ana
sorumlulugu karar vermedir. Bu nedenle karar verme yonetsel bir siirectir. Bir yonetim
islevi olarak alinan karar sadece yoneticinin degil orgiitte grubun ve teknolojinin etkisi
altindadir. Alinan kararlar tiim orgiitii etkiler ve orgiitiin yoniinii belirler (Can, Tuncer ve

Ayhan, 1996).

Karar verme siireci bir problemin olugsmasindan bir kararin sekillenmesine kadar
yapilan biitlin faaliyetlerdir (Onaran, 1971). Problemin anlasilmasi, probleme iligskin veriler

toplanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi, seceneklerin degerlendirilmesi, en
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1yl secenegin bulunmasi ve bu secenegin uygulanip degerlendirilmesi karar siireci

asamalarini olusturmaktadir (Bursalioglu, 2015).

Rasyonel karar verme siireci ise Sorunu ya da konuyu fark etme ve tanimlama,
durumdaki zorluklar1 analiz etme, tatmin edici bir ¢éziim igin Olgiitleri belirleme, bir
hareket stratejisi gelistirme, eylem plani baslatma ve sonuglar1 degerlendirme basamaklari
icermektedir. Rasyonel karar verme siireci tiim orgiit tiirleri ve gérev yapisina bakmaksizin
ayni basamaklari icerir (Hoy ve Miskel, 2012). Fakat karar verme siirecinin kesin bir
formiilii ve yontemi yoktur. Karar verme siirecinde daima belirsizlik s6z konusudur ¢iinkii
verilen kararin en uygun karar oldugu sonucu kesin olarak bilinemez (Acet, 2006).
Rasyonel karar verme siirecinde, karar veren bireyin karar konusu ile ilgili eksiksiz bilgi ve
yeterlilige sahip olmasi bir sayiltidir. Ayrica, insan zihninin karsilastig1 bir sorunu biitiin
karmasikligiyla kavrama yetisi yoktur. Birey karar verirken, durumun nesnel gereklerini,
kendi psikolojik niteliklerini, toplumsal g¢evresiyle olan iliskilerini goz Oniine alarak
davramisin1 belirler (Onaran, 1971). Insanin bilissel ve duygu durumu goz Oniine
alindiginda karar verme siirecinin tek bir yontemi yoktur. Karar veren bireyin biligsel ve
duygusal durumunun yani sira, egitim sisteminin genel oOzellikleri, eldeki insan ve
ekonomik kaynaklarin yeterliligi, yonetici yaklasimi, orgiit kiiltiirii uygulanan karar verme

slirecini ve yontemini etkiler (Kondakg1 ve Zayim, 2013).

2.4. Bireysel ve Grup Kararlar

Calisanlarin karara katilimi s6z konusu oldugunda ilk akla gelen grup olarak karar
alma diisiincesi olsa da caligsan, bireysel karar alarak da yonetimsel kararlarda s6z sahibi
olabilir. Ornegin ¢alisanin kendi isi ile ilgili kararlar1 kendisinin verme yetkisi devredilmis

ise bireysel karar vermis olur (Bakan ve Biiyiikbese, 2008).
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Sashkin’ e (1978) gore calisanlarin kendi amaclarini belirleyerek kendi kararlarini
aldiklar1 bireysel kararlar, ¢alisanlarin bir yoneticiyle birlikte karar takimi olusturduklar
grup kararlar1 ve tiim ¢alisanlarin ve yoOneticilerin olusturdugu grup kararlar1 olmak {iizere
ti¢ tiir karar alma s6z konusudur.

Gerard’ a (1955) gore, bireysel kararlar gruplarin ya da toplumlarin etkisi altinda
kalir. Bireyin diger bireylerin olumlu beklentilerine gére davranis sergiledigini agiklayan
normative toplumsal etki ve bireyin diger bireylerden elde ettigi bilgiyi “gercegi yansitan
bir kanit” olarak onayladigini agiklayan bilgisel-toplumsal etki olmak tizere iki tiir
toplumsal etki s6z konusudur (akt: Onaran, 1971, s. 154)

Grup kararlari hem calisan hem de orgiit i¢in yaralidir. Grup kararlar1 sayesinde
calisan uzman oldugu konu ile ilgili bilgilerini kullanma firsat1 bulur bdylece manevi
doyumu artar. Farkli uzmanlik alanlarina ve goriislere sahip calisanlarin deneyimlerinden
faydalanarak orgiitteki is birligi artar (Bursalioglu, 2015). Bu yararlara ek olarak, grup
olarak karar alindiginda farkli ve yaratici Oneriler ile nitelikli kararlar olusturulmasina,
farkl1 bakis agilar1 sayesinde kararlarin zayif yonlerinin kisa zamanda fark edilerek
gelistirilmesine ve iiyelerin s6z sahibi olduklart i¢in alinan kararlar1 benimsemesine olanak
saglar. Grupla karar almanin yararli olabilmesi i¢in grup iyelerinin karara katilma
konusunda istekli ~ve karar konusu ile ilgili bilgi sahibi  olmalidir
(Kondake¢1 ve Zayim, 2015). Grup olarak karara katilmak isbirligini, kisiler arasindaki
iletisimi ve kararlarin kolay iletilmesini saglar (Ertiirk, 2000, akt: Basyigit, 2009). Ayrica
grup kararlar bireysel kararlara gore daha dogru ¢oziime varabilir ¢iinkii dogru olmayan
Oneriler daha cabuk fark edilir. Grup fiyelerinden birinin Onerisindeki eksiklik ve

yanligliklar1 gruptaki bagka iiyeler daha kolay fark edebilir (Onaran, 1971).

Grup olarak karar almanin bazi sakincalar1 da s6z konusudur. Grup kararlarinda hiz

ve verimlilik azalir. Uye sayis1 artikga paylasilan konu iizerinde birlik olmak zorlasir.
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Verilen emek, elde edilen sonuctan fazla olabilir. Ayrica verilen kararin sonuglarindan
hangi grup tiyesinin ne kadar sorumluluk payi olacagi saptanamaz (Bursalioglu, 2015).
Lunenburg’a (2011) gbre grup kararlar1 davranigsal faktorlerden etkilenebilir. Grup tlyeleri
grup cogunlugunun dileklerine uymak mecburiyetinde hissedebilirler ya da grupta baskin
gelen birkag liyenin kararlari tiim gruba dayatilabilir. Grup kararlar1 catismaya yol agabilir.
Catisma, grubu olusturan ¢alisanlar arasinda karar konusu iizerindeki anlagsmazlik olarak
ortaya ¢ikar ve grubun karar konusu ile ilgili harekete gegmesine mani olur. Grup kararlari
catismaya yol acacagi gibi asir1 uyuma da yol agabilir. Asir1 uyum da ¢atisma kadar grupta
sorun yaratabilir ¢iinkii asir1 uyum rutinlesmeye yol agarak yaraticiligi engeller ve birbirine

benzeyen diisiincelerin ortaya ¢ikmasina neden olur (Hoy ve Miskel, 2012).

2.4.1. Grup Olarak Karar Verme Yontemleri
Grupla karar almanin olumlu yanlarindan faydalanmak ve olumsuz yanlarini
ortadan kaldirmak i¢in farkli grup olarak karar verme yontemleri gelistirilmistir (Kondakci

ve Zayim, 2015). Grup olarak karar verme yontemleri asagida listelenmistir.

2.4.1.1. Delphi Yontemi

Delphi yonteminin amaci farkli goriislerdeki birey ve gruplarin yiiz yiize gelmeden
uzlagmalarin1 saglamaktir. Bu yontemde grup liyelerine problem ile ilgili goriis ve ¢6ziim
onerilerini aciklayabilecekleri anket posta ya da elektronik posta araciligiyla gonderilir.
Anketlerin analizleri yapilarak sonuglar yeni bir anket ile birlikte tiim tiyelere tekrar iletilir.
Boylece grup iiyeleri kendi diislinceleri ile farkli goriisler1 karsilastinnr ve kendi
diistincelerini gozden gegirme firsati bulur. Bu siire¢ uzlasma gergeklesinceye kadar devam

eder (Sahin, 2001).
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2.4.1.2. Karar Agaci Teknigi

Ihtimal segimlerin ihtimal sonuglarla baglantisin1 gdsteren bir tekniktir. Ilk olarak
karar agacinda yazilan ¢6ziim Onerilerinin biri segilir daha sonra bu ¢6ziim 6nerisinin bagl
oldugu diger olasi secenekler ile karsilastirtlir (Tekin, 2009). Bu yontem, bir karar
verildikten sonra ortaya ¢ikan yeni durum ile verilmesi gereken diger yeni kararlar1 ortaya

koymayi saglar (Coles ve Rowley 1995, akt: Tekin, 2009).

2.4.1.3 Nominal Grup Teknigi

Bir grubun hizli uzlasmasm saglayan ydntemdir. Uyeler belli siire icerisinde
problem ile ilgili miimkiin olan tiim 6nerilerini kdgida yazar. Daha sonra {iyeler sesli olarak
onerileri kagitlardan okur, yorumlar, siniflandirir ve bir sonug listesi olusturur. Uyeler bu
sonug listesindeki Onerileri oylama yoluyla puanlandirir. En yiiksek puani alan Oneri

grubun Onerisi olur ve tiim iiyelere duyurulur (Sen ve Cenkgi, 2009).

2.4.1.4. Beyin Firtinas1 Yontemi

Bu yontem alternatif fikirler iiretmeyi amaclar. Dile getirilen fikirler
elestirilmemelidir. Her tretilen fikrin kendinden once ifade edilen fikirlere dayandigi
vurgulanmalidir (Tekin, 2009). Gruptan bir kisi secilir ve tahtaya herkesin gorebilecegi
sekilde problemi yazar. Daha sonra iiyeler fikirlerini belirtir ve gorevli kisi bu fikirleri
tahtada listeler. Gorevli kisinin ydnetiminde tahtadaki fikirler tartisilir (Oztiirk, 2009,

5.307, akt: Ol¢iim,2015).
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2.5. Karara Katilma
Giliniimlizde calisanlar orgiitlerinde sadece baskalar1 tarafindan yonetilen degil
aliman kararlarda s6z sahibi olan bireyler olmak istemektedirler. Katilmali yonetimin

Oonemi gilin gectikce artmakta yoneticiler klasik yonetim anlayisindan uzaklasmaktadir

(Basyigit, 2009).

Karara katilma, orgiit ¢calisanlarinin karar verme siirecini paylagsmasidir (Aksay ve
Ural, 2008). Karara katilma, zihinsel ve duygusal olarak calisanlarin 6rgiit amaglar igin
calismaya ve sorumluluklar paylagsmaya yonlendirir (Davis, 1982). Basaran’a (2000) gore
ise karara katilma, calisanin kendini ilgilendiren yonetsel kararlarin verilmesinde,
sorunlarin ¢oziilmesinde etkin gorev almayi ve sorun ¢dziicii liye olarak calismayi igerir.
Karara katilma oOrgiitte ¢alisanlarin kendi payma diisen sorumluluklari kendi giiciine gore

ve diger ¢alisanlara iliskin olarak yapmasidir (Bursalioglu, 2015).

Yonetim kararlarina diger ¢alisanlarin da katilmasi yoneticinin yetkisini elinden
almaz (Peker, 1995, s.121, akt: Kaygisiz, 2012). Karar verme, yetkinin aktarilmasi
degildir. Aksine katilmali yonetim ile calisanlarin becerilerinden yararlanarak en dogru
sonuca ulasilmasi ve calisanlarin becerilerine giiven duyarak saygilarinin kazanilmasi,
calisanlarin etkilenmesi ve moralinin yiikselmesi saglanir (Aydin, 2014).

Cotton (1990), karara katilimi; is kararlarina katilim, danismaci katilim, kisa siireli
katilim ve informal katilim olmak iizere dort grupta incelemistir. Is kararlarina katilimda;
calisanlar kararlarin alinmasinda 6nemli etkiye sahiptirler ve is ile ilgili kararlara formal
olarak, dogrudan ve uzun dénemli katilirlar. Danismaci katilimda ¢alisanlarin, yaptiklart is
ile ilgili is kararlarina katilima gore calisanlarin kararlardaki etkisi daha azdir. Calisanlar
sadece konu hakkinda diislincelerini ifade eder. Kisa siireli katilimda ise; calisanlar is

kararlarma katilm ve damigmaci katilima gore daha kisa siireli, formal ve dogrudan
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kararlara katilirlar ve Kkararlarda etkileri biiyiiktiir. Informal katilm yoneticiler ile
calisanlar arasinda karsilikli bireysel iliskiden dogar (akt: Bakan ve Biiyiikbese, 2008).
Karara katilma goniilli katilma, temsili katilma, esit sayida katilma, sendikal
katilma ve kendi kendine yonetim (6zyonetim) olmak iizere 5 grupta incelenebilir. Gontilli
katilma, calisanlarin yasal agidan veya yonetici tarafindan zorunlu olmadigi katilmadir.
Goniillii katilmada yaptirnm giicii yoktur. Temsili katilma igveren ve calisan temsilcilerinin
beraber kurduklar isyeri komitelerinin bulundugu katilmadir. Yonetim komiteyi kararlar
konusunda bilgilendirir, komite s6z konusu kararin sonuglarini tartisir ve yonetime
tartisma sonucunu bildirirler. Esit sayida isveren ve calisan temsilcisinin olusturdugu
nezaret konseyi kararlarda s6z sahibi olur. Bu katilimda kararlarin yaptirim giicli vardir.
Calisanlarin yasal olarak sendikalar araciligiyla kararlara katilimi sendikal katilmadir.

Kendi kendine yonetimde ise c¢alisanlar temsilciler olmadan dogrudan karara katilir

(Eren, 1998).

2.5.1. Yonetim Kuramlar ve Karara Katilma

2.5.1.1. Klasik Yonetim Kuram ve Karara Katihm

Onciiliigiinii Taylor’in yaptigi bu kurama gore c¢alisanlar ekonomik etmenlerle
giidiilenerek verimli hale gelebilecek makinelerdir (Aydin, 1992) Weber’in biirokrasi
yaklasimina gore orgiitlerde kararlar merkezilesmistir. Yonetim alani dar ve uzun, komuta
zinciri ise yukaridan agagiya dogrudur (Lunenburg, 2012).

Klasik yonetim kuraminda sosyal g¢evre, caligsanlarin sosyo-psikolojik 6zellikleri
g0z ard1 edilmistir. Hiyerarsik yetke yapisinin hakim oldugu bu kuramda karara katilmanin
yeri yoktur (Aksay ve Ural, 2008). Klasik yonetim kuramini benimseyen Fayol yonetim
stireclerini planlama, orgiitleme, emretme, koordinasyon ve kontrol olarak siralamis karar

siirecine dnem vermemistir (Ozdogru, 2012).

21



2.5.1.2. Davrams¢1 (Neo-Klasik) Yonetim Kuram ve Karara Katilim

Davranig¢1 yonetim kurami klasik yonetim kuramina tepki olarak dogmus ve insan
iliskilerini temel almistir. Bu kuram, orgiitte insan ve insan iligkileri, rasyonel karar ve is
birligine dnem vermistir (Bursalioglu, 1978).

Elton Mayo ve arkadaslarinin Hawthorne fabrikasinda yaptiklar1 arastirmalar
davraniggr yonetim kuraminin baglangict olmustur (Aksay ve Ural, 2008). Calisanlarin
orgilitten beklentileri, calisanlar arasinda ve calisanlarin yonetimle olan iliskileri, is
doyumu, karar verme, liderlik, ¢atisma ve ise katilmanin psikolojik temelleri gibi konular
bu arasgtirmanin konusu olmustur (Kaygisiz, 2012). Arastirmanin bir boliimiinde parga
montaj1 yapan altt kiz ile calhisilmistir. YOnetici bu calisanlara anlayisli, arkadasca
davranmis, diislincelerini rahat¢a paylasmalarini ve bazen acik bazen de ortiilii bir sekilde
kararlarda s6z sahibi olmalarini saglamistir. Arastirma sonucunda g¢alisanlarin ise karsi
tutumlarinin olumlu yonde degistigi, kendilerini Orgiitlin bir parcasi olarak goérmeye
basladiklar1 ve is doyumlarinin arttigi gézlemlenmistir (Eren, 1998).

Bu kuramin savunucularindan biri olan Simon karar vermeden higbir yonetimsel
eylemde bulunulamayacagini vurgulamis ve karar vermeyi ydnetimin kalbi olarak
belirtmistir. Griffth> e gore ise karar verme siirecinin niteligi o Orgiitiin yapisim
belirlemektedir (Girkan, 2006). Neoklasik kuram orgiit verimliliginde, Orgiit yapist ve
ekonomik etmenlerdense caligsanlar arasindaki iletisim ve ¢alisanin i¢ diinyas1 etmenlerinin
daha etkili oldugunu savunmustur. Calisanlarin duygularini ifade etmesine 6nem veren bu
kuram bireysel farkliliklara ve calisanlarin goriislerine deger vermesi katilmali yonetim

anlayiginin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Aydin, 1992).
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2.5.1.3. Sistem Kurami ve Karara Katilim

Klasik ve neo-klasik yonetimin bir sentezi olan sistem kurami ¢agcil kuram olarak
ta adlandirilmaktadir. Sistem yaklagimi 6rgiitiin kurumsal yapisi ile insanin duygusal yapisi
arasindaki celiskiyi vurgular. Bu kuram orgiit ve ¢alisanin beklentileri, formal ve dogal
iliskiler, disiplin ve 6zerklik, ussal ve ussal olmama gibi zit konular {lizerinde durur. Bu
kuramda esgiidiim, Orgiitiin isbirligine dayali dinamik bir sistem olmasi, geribildirim
yoluyla bu sistemin kontrolii, Orgiitlerde dinamik etkilesim, olasiliklar, alt birimlerin
biitiinii olusturmasi gibi diisiinceler 6n plandadir (Aydin, 1992). Sistem kuramina gore
orgiit cesitli gruplarla etkilesim icinde bulunan karmasik toplumsal bir sistemdir. Orgiit

girdi, siireg, ¢ikt1, geri bildirim ve gevre dgelerinden olusmaktadir (Giirkan, 2006).

2.5.2. Egitimde Karara Katilma

Egitim kurumlarinda gelecegin bireyleri yetistirilmektedir. Bu nedenle kararlar tek
bir kisiden ¢ikmamalidir. Demokratik bir egitim Orgiitiinden bahsetmek i¢in Orgiitte yer
alan calisanlarin kararlarda s6z sahibi olmasi gerekmektedir. Egitimde karara katilim okul
ile ilgili kararlarda yonetici, veli, 6gretmen ve Ogrencilerin s6z sahibi olmasi demektir
(Basyigit, 2009). Ozellikle toplumu sekillendirecek olan bireyler iizerinde en ¢ok etki ve
emegi olan dgretmenlerin kararlarda s6z sahibi olmak haklaridir.

llgili alan yazin incelendiginde 6gretmenlerin karara katilmasinin dnemini drgiitte
verim saglama -Orgilitiin amaglarima ulasmasina katkida bulunma, 6gretmenin mesleki
gelisimi ve Ogretmenin moral ve is doyumuna etkisi olmak iizere ii¢ kategoride
incelenebilir.

Ogretmenler katildiklar1 kararlarm uygulanmasinda isteyerek gérev alir ve okulun

amaclarina ulagsmasin1 kolaylastirir. Alinan kararda s6z sahibi olan 6gretmenler karari
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uygulamaya dokerler (Balc1, 1993). Ogretmenlerin morali ve okula olan isteklerine etki
eden 6nemli bir etmen politikalarin olusturulmasinda katkida bulunma olanag: verilmesidir
(Hoy ve Miskel, 2012).

Ogretmenlerin karara katilmasi orgiitiin amaglarin1 yerine getirmede kolaylik
sagladig1 gibi 6gretmenin mesleki gelisimine de katkida bulunur. Karara katilim 6gretmen
ve yoneticilerin mesleksel niteliklerini gelistirebilir (Aydin, 2014). Karar verme siirecine
katilim, 6gretmenlerin kisisel mesleki doyumlarini pozitif yonde etkileyen bir faktordiir
(Hoy ve Miskel, 2012).

Ogretmenlerin karara katilmasi &gretmenlerin moral ve is doyumunu olumlu
etkilemektedir. Yoneticinin 6gretmene saygi duymasi, fikirlerini sormasi ve dikkate
almasi, yaptig1 ise ilgi gostermesi Ogretmenin moralini yiikseltir (Aydin, 2014).
Ogretmenler, kendilerini karar siirecine dahil eden yoneticileri yegler (Hoy ve Miskel,
2012). Ogretmenlerin kararlar1 paylasma olanag1, 6gretmenlerin morali ve bir ¢alisma alan
olarak okula kars1 ilgi ve isteklerini olumlu etkileyen 6nemli bir etmendir (Glasman ve
Nevo, 1988).

Egitim yonetiminde i¢ dinamiklerin kurulmasi ve yetki paylasimi olmasinin olumlu
etkileri asagida listelenmistir (Ozdemir, 1996):

1. Kalitesi yiiksek kararlar alinmasini saglar. Orgiitii olusturan farkli bakis agis1 ve

farkli uzmanlik alanlara sahip bireylerin bu farkliliklarindan yararlanilmasi igin

karar stirecine etkili katilimlar1 saglanmalidir.

2. Karara katilma olanagina sahip calisan kararin gelistirilmesine katkida

bulundugu gibi karar1 da sahiplenecegi i¢in kararlarin uygulanmasindaki basari

artar.

3. Karara katilim bireylerin liderlik 6zelliklerinin gelismesini saglar.
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4, Karara katilim ile tiim calisanlarin 6rgiitiin amaglarin1 anlamasi1 ve benimsemesi

saglanir.

5. Orgiitte karara katilma, degerleri paylasma, bir gruba ait olma hissi ¢alisanin

moralini arttirir.

Karar siirecinin basindan sonuna 6gretmen yer almalidir. Ciinkii karara katilmak,
siirecin basindan sonuna yer almak demektir. Ogretmenin evet — hayir cevabin1 vermesini
saglamak ya da oylama yapmak 6gretmeni karara katmak anlami tasimamaktadir. Bu
durum 6gretmenlerin karara katilimindan beklenen faydanin tamamen kaybolmasina yol
acabilir (Ozdemir ve Cemaloglu, 2000).

Etkili okul i¢in saydam ve katilimci bir yonetim olmalidir. Bu nedenle okul
yoneticisinin katilmali yOnetimi benimsemesi gerekir.  Her yonetici gibi egitim
yOneticisinin de karar verme silirecinde takip etmesi gereken unsurlar vardir. Egitim
yOneticisi demokratik bir atmosfer olusturmali, giidiileyen, uzlastiran, koordine eden bir
yaklasim benimsemelidir. Grup dinamigini kavrayarak grubun basari ve siirekliligini
hedeflemelidir. Ayrica karar siirecinde karardan etkilenecek calisanlara karara katilma

firsat1 vermelidir. (Bursalioglu, 2015).

2.5.3. Karara Katimin Simirhiliklar1 Ve Kabul Alam

Katilmali yonetimde 6nemli noktalardan bir tanesi ¢alisanlarin karara ne kadar
katilmas1 gerektiginin ve hangi kararlarda s6z sahibi olacaginin belirlenmesidir. Calisanlar
konu ile ilgileri olmadiginda alinan kararlar1 sorgulamadan dogrudan kabul ederler.
Barnard (1938) bu durumu “ilgisizlik alan1” olarak adlandirmigtir. Daha sonra, Simon
(1965) bu durumu agiklayan “kabul alan1” (zone of difference) kavramini getirmistir (akt.
Hoy ve Miskel,2012). Calisanin, yoneticinin kararin1 dogrudan kabul ettigi yani katilmali

yonetimin olmadigr durum “kabul alan1” olarak adlandirilir. Bridges (1967)’nin karari

25



paylasma modeline gore, calisanin “uygunluk” ve ‘“uzmanlik” durumu g6z Oniinde
bulundurularak kabul alan1 belirlenir. Uygunluk calisanin karar alinacak konu hakkindaki
kisisel 1ilgi derecesini, uzmanlik ise calisanin s6z konusu sorunun tanimlanmasi ve
¢Oziilmesinde sahip oldugu bilgi ve yeterliligi agiklar. Bu modele gore, eger karar konusu
calisanin kisisel ilgisinin disinda ve sahip oldugu bilgi birikiminden farkli bir konuysa s6z
konusu karar kabul alanmin i¢indedir ve ¢alisan karara katilmadan yoneticinin kararini
kabul eder ve yerine getirir. Diger yandan bir karar konusu c¢alisanlarin kisisel ¢ikarlarini
ilgilendiriyorsa ve yeterliliklerinin iginde yer alan bir konuyu kapsiyorsa o karar acikca
kabul alaninin disinda kalir ve calisan karar verme siireci iginde yer almalidir
(Aydin, 2014).

Kabul alani, egitim orgiitleri agisindan da 6nemlidir. Karar verme siirecinin etkili
olabilmesi i¢in egitim yoneticisinin 6gretmenleri hangi kosullar altinda karara katmal,
Ogretmenler karar verme siirecinin hangi basamaginda yer almali ve ne rolde olmali, karar
verme grubu nasil kurulmali, karar verme siirecini kolaylastirmak i¢in egitim yoneticisinin
rolii ne olmali gibi noktalar1 g6z 6niinde bulundurmasi gerekir (Bridges,1967).

Eger calisan karar konusu ile ilgili kisisel ilgiye sahipse fakat yeterli bilgi
birikimine sahip degilse ya da ¢alisan karar konusu ile ilgili kisisel ilgisi yok ama konu ile
ilgili yeterlilige sahipse yonetici, caligan1 karara katma konusunda nasil adim atmalidir? Bu
iki “marjinal” durumun cevabini vermek i¢in Hoy ve Tarter (1995) “paylasilan karar verme

modelini” gelistirmistir (Hoy ve Miskel,2012).
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Calisanlarin kisisel ilgisi var m1?

Evet Hayir

Kabul alaninin disinda Marjinal ve uzman
Calisanlarin Evet (muhtemelen c¢ahlisanlar | (bazen c¢alisanlari karar

I3 karar verme sirecine | verme sirecine katar)

uzmanligl katar)

Marijinal ve ilgili Kabul alani iginde
var m1?

Hayir

(bazen calisanlari karar | (Cahsanlar karar verme
verme slirecine katar) strecinin disinda tutulur)

Sekill. Kabul Alani ve Katilim

Kaynak: Hoy, K. W. ve Miskel, G. C. (2012). Egitim ydnetimi teori, arastirma ve uygulama. (S. Turhan,

Cev.). Ankara: Nobel.

Bu modele gore; 1. marjinal durumda, calisanlarin karar konusu ile ilgili kisisel
ilgiye sahipken ve konu ile ilgili yeterli birikimi olmadigr durumda, ¢alisanlar karara sik
katilmamalidir. Aksi durumda son karar yeterliligi yiiksek kisiler tarafindan verilecegi igin
calisanlarda diismanlik duygulari ortaya c¢ikabilir. Calisanlar1 bu durumda karara
katilmalarin1 saglamak karara karsi olmalarini azaltma ve ¢aligsanlarla iletisim agisindan
yararli da olabilir (Uras,1995). Il. marjinal durumda ise, ¢alisanlarin karar konusu ile ilgili
kisisel ilgilerinin olmadig1 fakat yeterli bilgiye sahip oldugu durumda, ¢alisanlarin zaman
zaman kararlara katilmasina izin verilmelidir. Fakat bu durumda ¢alisanlar, yoneticinin

isini kendilerinin yaptigini diisiinebilirler (Aydin, 2014).

2.6. Is Doyumu Kavram
Is doyumu kavrami 1920°li yillarda ortaya ¢ikmis, 1940’11 yillarda 6nemi anlasilarak
sosyal bilimler alaninda konu ile ilgili aragtirmalar artmistir (Eginli, 2009; Filiz, 2014;

Sevimli ve Iscan, 2005). Giiniimiizde de hala is doyumu ile ilgili ¢alismalar yapiliyor
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olmast i3 doyumunun ¢agdas yonetim yaklagimindaki 6nemini géstermektedir (Sevimli ve

Iscan, 2005).

Is doyumu kavraminda ¢alisanin duygular1 6n plandadir. Calisan agiklamasa bile
tutum ve davranislariyla is doyumu ya da doyumsuzlugunu belli eder (Eginli, 2009).
Calisanlarin i ve gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in iginin tatmin edici olmas1 gerekliligi
duygularla ilgilidir (Eren, 1998). Is doyumu o6zneldir, kisiye gore degisir. Ayn1 Orgiitte
calisan kisilerde bile is doyumu farkli anlamlara gelir. Is doyumu yonetici i¢in baska
calisanlar igin baska anlamlarda olabilir. Is doyumu kisiye 6zgii oldugu igin yoneticilerin,
calisanlarin is doyumunu elde etmelerine yardimci olmalidirlar (Karcioglu, Timiroglu, ve

Cinar, 2009).

Is doyumu dinamiktir. Caliganin is doyumunun yiiksek olmasi bir siire sonra
doyumsuz olamayacagi anlamina gelmez ve bu degisim kosullarin degismesiyle birlikte
cok hizli gergeklesebilir (Celebi, 2012). Is doyumu genel olarak ¢alisanin isine gosterdigi
genel duygu ve tutumdur (Bilge, 2008). Calisanin isine karst gosterdigi olumlu tutumlari is
doyumu, olumsuz tutumlari iy doyumsuzlugu olarak agiklanabilir. Balc1’ya (1985) gore is
doyumu calisanin isindeki rolii ile ilgili duygusal yaklagimi ve isine gosterdigi duygusal
tepkidir. Is doyumu, is kapsam1 ve is ortamina kars1 calisanin olumlu tutumlaridir (Simsek,
1995). Is doyumu calisanlarin islerinde ne kadar mutlu olduklarinin gosterir (Hackman ve

Oldham, 1975, akt: Bozkurt ve Bozkurt, 2008).

Balc1 (1985)’e gore c¢alisanin beklentileri ile is ortaminda bu beklentilerin
karsilanmasi ne kadar uyusursa ¢alisanin i3 doyumu o kadar artar. Tersi durumda ise is
doyumsuzlugu meydana gelir. Basaran’a (2008, s. 264) gore, “Is gorenin isten doyumu
isinden ne umduguna ve ne bulduguna baglidir.” Cetinkanat’a (2000) gore is doyumu

calisanlarin kendileri i¢in 6nemli olan seyleri ne kadar elde ettikleriyle alakali algilaridir. Is
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doyumu ¢alisanin isteklerinin ve arzularinin isin 6zellikleriyle uyum i¢inde oldugu zaman

calisanda olusan memnuniyettir (Davis, 1982).

Vroom’un beklenti kuramina gore calisan ¢abaladigi kadar basarisinin artacagi,
basarist karsiliginda 6diil alacagi ve alacagi odiliin kendi ihtiyaglariyla Ortiisecegi
beklentisindedir (Robbins ve Judge, 2003). Calisan isinde g¢aba gostererek performansini
arttirmay1 ve bunun sonucunda 6diiliinti alarak tatmin olmay1 bekler. Bu nedenle bu modeli
uygulamak isteyen bir yoneticinin g¢alisanlarin beklentisini dikkatli goézlemlemesi ve

calisanin performansi ve verilecek 6diil arasinda iligski kurmalidir (Koparal, 1999).

ODULU ARZULAMA

DERECESI
CABA mmls- PERFORMANS mmle | DUZEYDE i DUZEYDE A
SONUC SONUC
BEKLEYIS BEKLEYIS ARACSALLIK

Sekil 2. Vroom 'un Giidiileme Modeli

Kaynak: Koparal, C. (1999). Giidiileme. 1. Ozalp, (Ed.), Yénetim ve organizasyon iginde (302-316).

Eskisehir: Anadolu Universitesi.

Lawler-Porter modeline gore ise ¢alisanin tatmin olmasi i¢in sadece ¢aba gostererek
performansini arttirmasi yeterli degildir. Calisanin bilgi ve yetenegi ile kisinin kendisi i¢in

algiladigi rol etmenleri de ¢alisanin performansini etkiler (Koparal, 1999).
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Sekil 3. Lawler-Porter Giidiileme Modeli

Kaynak: Koparal, C. (1999). Giidilleme. 1. Ozalp, (Ed.), Yénetim ve organizasyon iginde (302-316).

Eskisehir: Anadolu Universitesi.

Is doyumu calisanin degerleri ile is ortaminda elde ettigi deneyimlerin drtiismesi ile
iliskilidir. Is doyumu ¢alisanin yaptig1 isin karsiladigi ihtiyaglar1 ve deger yargilar ile
uyumlu oldugunu ya da uyumlu olacak imkanlarin var oldugunu anlamasi sonucu hissettigi
duygudur. Is doyumu calisanin ihtiyaclarin1 karsilamasiyla iliskilidir. Hem maddi hem

sosyal agidan ihtiyaglar1 karsilanan ¢alisan is doyumuna ulasir (Barutgugil, 2004).

Maslow’a gore bireyin doyuma ulasmasi i¢in ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekir.
Maslow’un ihtiya¢ hiyerarsisinde bireyin ihtiyaglar1 temel ihtiyaglardan sosyal ve
psikolojik ihtiyaglara dogru ilerleyen basamaklardan olusmaktadir. Birey ihtiyacim
karsiladig1 her basamakta doyuma ulagsmaktadir ve bu doyumu arttirmak icin bir sonraki

gereksinimi olan iist basamaga ge¢mektedir (Ozcan, 2013).
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Maslow’a gore birey ihtiyaclarinin orgiitsel uyarlamasi asagida verilmistir.

Ihtiyac Diizeyleri Genel Doyum Etkenleri Orgiitsel Etkenler

a. Odemeler
b. Hos bir ¢calisma ortami
c. Kafeterya

1.Fizyolojik Yiyecek, icecek, uyku, vb.

a. Guvenli calisma kosullari
b. Orgiitsel olanaklar
c. is glivenligi

2.Glivenlik Rabhatlik, giivenlik, devamlilik,
desteklenme

a. Birlikte iyi calisilan s
3.Sosyal Sevgi, iyi iliskiler, ait olma gruplari

b. Arkadasca denetim

c. Profesyonel iliskiler.

a. Sosyal taninma

4.Saygilik Kendine giliven, kendine saygi, | b. Unvan
prestij, statii c. Yiksek statuli is
d. isten alinan geri bildirim
5.Kendini a. Anlamli bir is
Gelisme, ilerleme, yaraticilik b. Yaraticilik i¢in olanaklar
Gergeklestirme c. Iste amaclarina ulasma

d. Orgiitte ilerleme

Sekil 4. Ihtiyaclar Hiyerargisi Orgiitlere Uyarlanmast

Kaynak: Cetinkanat, C. (2000). Orgiitlerde giidiilenme ve is doyumu. Ankara: Am.

2.7. is Doyumu Onemi

Calisanlar iist diizey doyum sagladigi zaman daha saglikli, mutlu, tireten ve calisan
bir toplum ortaya ¢ikar (Aksit Asik, 2010; Akt. Sahin, 2013). Is doyumunun diisiik olmas1
ise moral bozukluguna, isten sogumaya, diisiik verimlilige yol agar. Bu durum sagliksiz bir
toplumun olusmasina ortam hazirlar (Ozkalp ve Kirel, 2005). 1940’11 yillardan itibaren is
doyumu kavraminin 6nemi anlasilmaya baslanmis ve yonetim alaninin 6nemli konulari
arasinda yer almistir (Demirtas, 2010).

Is hayat: insan yasaminin biiyiik bir boliimiinii kapsar. Insanlar temelde ekonomik
Ozgiirliiklerini kazanmak ic¢in ¢aligsalar da insanlar tarafindan kabul edilmek, statii
kazanmak, bir gruba kuruma ait olmak gibi sosyal ve psikolojik nedenler de insanlari is
hayatina baglar. Calisanin yasaminin biiylik bir payimni1 kapsayan is ortamindaki mutlulugu
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i1 hayati disindaki mutlulugunu da etkiler. Arastirmalar yasam doyumu ile is doyumu
arasinda pozitif yonde iliski oldugunu gdstermektedir (Unal, Karlidag ve Yologlu, 2001).
Is doyumsuzlugu yasayan calisan is disindaki hayatina da bu mutsuzlugunu tasir. Calisanin
ailesi ve ¢evresindeki insanlar da bu mutsuzluktan etkilenirler (Demir, 1998).

Is doyumu calisanin fiziksel ve ruh saghgmi da etkileyen bir faktdrdiir (Judge ve
Wanatabe, 1993). Beklentileri karsilanan, is doyumu yiiksek olan ¢alisanlar daha mutlu,
olaylara daha pozitif yaklasan, is arkadaslar1 ile iyi iletisim kuran ve Orgiit kiltiiriini
benimseyen bireyler olurlar (Telman ve Unsal, 2004). Bu durum is yerindeki atmosferi
olumlu etkiler. Is doyumsuzlugu yasayan calisanlarda huzursuzluk, korku, kaygi,
gerginlik, 6fke, anksiyete, depresyon, yorgunluk gézlenmektedir (Bastemur, 2006). Bu ruh
halindeki calisanlarda orgiitte iiriin olusturma silirecinde verim azalmasi, odaklanma
eksikligi, sik hata yapma, tiikkenmislik, isten kagma, ise gitmek istememe gibi sonuglar
ortaya cikarken ayni zamanda Orgiit ikliminin, Orgiitteki sosyal yasamin da olumsuz
etkilenmesine neden olacak olan c¢alisanlar arasinda ve yonetime karsi hosgoriisiizliik,
duyarsizlik ve ¢atismaya neden olmaktadir (Akbulut, 2015; Atila, 2014; Batigiin ve
Sahin, 2006). Bu psikolojik rahatsizliklarin yani sira is doyumsuzlugu yasayan ¢aliganlarda
bas agrisi, istahin kapanmasi, dalginlik, bayginlik, terleme, iisiime, tansiyon, bas dénmesi,
kalp rahatsizliklart gibi fiziksel rahatsizliklar da gézlenmektedir (Tirk, 2007). Bu durum
calisanin hem is hayatinda hem de is hayati disinda kaliteli ve verimli yasamasini

engelleyecektir.

Is doyumu sadece calisanin hayati icin degil drgiitiin gelecegi i¢in de 6nemlidir. Is
doyumu ve verimlilik arasinda pozitif iliski vardir (Liu ve Ramsey, 2008). Barutgugil’e
(2004) gore, is doyumsuzlugu yasayan c¢alisanlar ‘potansiyellerini performansa’
doniistiiremezler (s. 371). Is doyumu yiiksek olan calisanlar ise orgiit kiiltiiriinii ve orgiit

amaclarin1 benimser ve verimi artar (Yilmaz ve Ceylan, 2011). Bu nedenle ¢alisanlarin
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ihtiyac ve beklentilerini belirleyerek is doyumlarini yliksek tutmak yoneticilerin oncelikleri

arasinda olmalidir.

2.8. Egitimde Is Doyumu

Ogretmenler bir toplumun hem sosyal kimligini hem de gelecegin is giiciinii
olusturacak olan yeni nesilleri yetistirmektedirler. Toplumu bu kadar derinden etkileyen
O0gretmenlerin islerinde mutlu olmalar1 toplumun gelece§i acgisindan G6nemlidir.
Ogretmenlerin etkili ve verimli olmalari is doyumlarinin yiiksek olmasina baglidir (Y1lmaz
ve Ceylan, 2011). Ogretmenlerin is doyumu kaliteli bir egitimde etken rol oynamaktadir
(Sahin, 2013). Is doyumu, dgretmenlerin hem basarili 6grenciler yetistirmesini saglar hem
de kendi kisisel ve mesleki gelisimlerini olumlu yonde etkiler (Caprara, Barbaranelli, Steca
ve Malone 2006 ; Bogler 2001). Bu nedenle okul yoneticileri 6gretmenler igin gerekli
ortamlar1 saglamali ve islerinden doyum saglamalari i¢in gerekli destegi vermelidirler
(Filiz, 2014). Okul yoneticileri 6gretmenlerin galisma sartlarini iyilestirmeli ve kisisel ve
mesleki beklentilerini karsilayarak motivasyonlarin1 arttirmalidir ki sistem basariya
ulasabilsin (Karakose ve Kocabas, 2006 ).

llgili alan yazin incelendiginde dgrencilerle igten iletisim kurma ve 6gretmenligin
Ozerk, bagimsiz ve entelektiiel bir meslek olmasi gibi konularin 6gretmenlerin is
doyumunu arttirdigr goriilmektedir (Shan, 1998). Duraganlik, 6grencilerin disiplin
sorunlari, yoneticiler ve diger Ogretmenlerle olumsuz iletisimler ise Ogretmenlerin is
doyumsuzluguna yol ag¢maktadir (Little, 1996; Nias, 1996). Baskici bir yoOnetim
O0gretmenlerin i3 doyumunu olumsuz etkiler (Michaelowa ve Witmann, 2002). Ayrica
diisiik ticret, rutin evrak isleri, kendini gelistirme olanaklarinin az olmasi, medyada yapilan
elestiriler ve meslege saygmin azalmasi is doyumunu olumsuz etkilemektedir. (Van den

Berg, 2002; Zembylas ve Papanastasiou, 2005).
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2.9. Is Doyumunu Etkileyen Faktorler
Ilgili alan yazin incelendiginde, is doyumu ile ilgili yapilan ilk ¢alismalara gore is
doyumunu etkileyen faktorler; maas, yiikselme olanaklari, fiziksel ¢alisma sartlari, isin

sagladig1 avantajlar, kisisel degerler, is arkadaslar1 ve yoneticilerle olan iliskiler olarak

siralanabilir (Locke, 1983).

Herzberg’in Iki Etmen Kurami’na gére calisanlarin is doyumunu arttiran faktdrler
(motive ediciler) ve is doyumsuzlugunu ortadan kaldiran faktorler (hijyen-koruyucu)
bulunmaktadir (Tasdan ve Tiryaki, 2008; Furnham, Petrides, Jackson ve Cotter, 2002).
Ucret, calisma kosullar1, denetciler ve drgiit politikas1 hijyen (koruyucu) faktédrler; basari,
sorumluluk, isin kendisi ve taninma ise motive edici faktorlerdir (Furnham, Petrides,

Jackson ve Cotter, 2002).

Koruyucu Etmenler Motive Ediciler
- l"n.-iaa; -B agan
- Caliyma Fartlan - Sorumlutuk
- Denetgiler - Isin kendisi
- Kurum Politikas: - Tarunma
is dovumsuzrlugunu I5 doyumunu arttrabilecek
dnleven konryucu ethenler motivasyonlar
Yiiksek Notr Noktas Yiiksek
Doyumsuzluk Doyum yok Doyum
Doyumsuzluk yvok

Sekil 5. Herzberg 'in Iki Etmen Kurami

Kaynak: Cetinkanat, C. (2000). Orgiitlerde giidiilenme ve is doyumu. Ankara: Ani.

Balci’ya (1985) gore ise is doyumunu etkileyen faktorler bireysel faktorler ve
orgilitsel (¢evresel) faktorler olarak iki ana grupta incelenmektedir. Bireysel faktorler yas,

cinsiyet, egitim diizeyi, hizmet diizeyi, hizmet siiresi, medeni durum gibi degiskenleri
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kapsarken; oOrgiitsel (gevresel) faktorler is, maas, yiikselme olanaklari, denetim ve is

arkadaslari ile iletisim degiskenlerini kapsamaktadir.

2.9.1. is Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler

2.9.1.1. Cinsiyet

Kadin ve erkeklerin is yasamindan beklentileri farklidir. Kadinlar i¢in isin fiziki
kosullar, is ¢esidi ve sosyal iliskiler oncelik tasimakta iken erkekler icin is glivenligi, is
tiirli, gérevde ilerleme, isin bilinirligi, maas, yonetici, sosyal imkanlar ve ¢aligma saatleri
onceliklidir (Siirek, 2007).

Toplumun kadin ve erkeklerden beklentileri farklhidir. Kadinin ev igerisinde
sorumluluklart da fazladir. Bu durum kadin ve erkeklerin is yasaminda beklenti ve
tutumlarini etkilemektedir (1zgar, 2003). Is yasaminda kadinlarm negatif ayrimciliga maruz

kalmalar1 ve diisiik maaslarla gérevlendirilmeleri de is doyumlar iizerinde olumsuz etkiye

sahip olabilir (Aksayan, 1990).

2.9.1.2. Yas

Ilgili alan yazini incelendiginde yas ile is doyumu arasindaki iliski hakkinda ii¢ ana
goriis oldugu gozlemlenmektedir. Birinci gorlise gore, calisan bireylerin erken yas
donemlerinde yiiksek is doyumuna sahiplerken ilerleyen yaslarda is doyumlar1 azalmakta
ve sonraki yaslarda is doyumu tekrar artmaktadir (Aksayan, 1990; Robbins ve Judge, 2007;
Zeitz, 1990). Herzberg bu iliskiyi “U” sekline benzeterek agiklamistir. ikincisi ise bu
goriigiin tam tersi olan “ters U” ile agiklanmaktadir. Calisanin erken yaslarda is doyumu
diistik ilerleyen yillarda artmakta ve daha sonra tekrar doyumsuzluk ortaya ¢ikmaktadir

(Bakan, 2009, s.56, akt, Tuzcu, 2016). Erken yaslarda is doyumunun diisiik olmasi geng
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yastaki calisanlarin  beklentilerinin is yasami gergeklerinin {izerinde olmasindan

kaynaklaniyor olabilir (Ozel, 2015; Sezer, 2015).

Bir diger goriise gore ise, ¢alisanlarin yaslar ilerledikce is doyumlar: artmaktadir.
(Toker, 2007). Bu durum c¢alisanin ayni isyerinde ¢alisarak aidiyet duygusunun
artmasindan kaynaklaniyor olabilir (Wagner ve Rush, 2000). Ayn1 zamanda yas ilerledik¢e

gelir diizeyinin artmasinin da is doyumunu arttirdig1 diisiiniilebilir (Onder, 2007).

Calisan yasiin is doyumu ile iliski olmadigini belirten goriislerde bulunmaktadir.
Calisanin yas degiskeni dogrudan is doyumunu etkilememektedir. Calisanin yas degiskeni

kidem degiskeniyle birlikte is doyumunda rolii vardir (Balci, 1985).

2.9.1.3. Kidem
Ilgili alan yazin incelendiginde tecriibesiz c¢alisanlarin is doyumlarmnin daha diisiik
oldugu gdzlemlenmektedir (Iscan ve Timuroglu, 2007). Calisanin kidemi arttikga hem isi
ile ilgili tecriibesi artar hem de orgiit kiiltiiriine alisir. Bu durum calisanin 6zgiiveninin
artmasini saglayarak is doyumunu olumlu yonde etkiler. Ayrica ¢alisanin kidemi arttik¢a is
yerinin ¢alisanina sagladigint imkénlar attigi i¢in ¢alisanin i doyumunun arttigi

gozlemlenmektedir (Bakan, Giiven ve Yesil, 2005).

2.9.1.4. Egitim Diizeyi

Calisanlarin egitim diizeyi arttik¢a is doyumlarinin arttig1 gozlemlenmektedir
(Aksu, 2012). Bireyin aldig1 egitim sosyokiiltiirel pozisyonunu belirler. Eger birey aldig1
egitimle Ortlisen bir ise sahipse i3 doyumu olumlu yonde etkilenir (Siirek, 2007). Egitim
diizeyi yiiksek bireylerin is yasamindan beklentileri de yiiksektir. Bu nedenle yapilan
arastirmalarda bu beklentilerle karsilasamayan yiiksek egitimli ¢alisanlarin i doyumlarinin

diisiik oldugunu saptanmistir (Aksayan, 1990; Bastemur, 2006; Toker, 2007).
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Diger yandan egitim diizeyi ile is doyumu arasinda dogrudan iliski olmayabilir.
Egitim diizeyi degiskeni ile birlikte is doyumunu yas ve kidem gibi degiskenler birlikte
etkiliyor olabilir. Ornegin, yeni mezun olmus tecriibesiz yiiksek egitim diizeyine sahip
geng bir ¢alisan ile ayni iste tecriibe kazanmis daha diisiik egitim diizeyine sahip calisanin

is doyumlar1 hakkinda belli bir yorum yapilamayabilir (Tunacan ve Cetin, 2009).

2.9.2. is Doyumunu Etkileyen Orgiitsel (Cevresel) Faktorler

2.9.2.1. Ucret

Ucret, orgiitiin bireye sagladig1 parasal, ruhsal ve toplumsal karsiliktir (Tasdan ve
Tiryaki, 2009). Bu nedenle ¢alisanin maddi kazanci is doyumunu etkileyen en 6nemli
faktorlerden biridir. Calisan isinden elde ettigi maddi kazanci emeginin karsiligi olarak
gérmektedir (Eginli, 2009). *Ucretin kisisel degerlere ve dzellikle unvanlara, diplomalara
uygun diismesi arzu edilir.” (Eren, 1998). Calisan emeginin maddi karsiligin1 adil olarak
almast ya da almamasi is doyumunu etkiler. Arastirmalar bireyin kendisinden diisiik
pozisyondaki galisanlara gore daha diisitk maddi kazanca sahip olmasimin is doyumunu
diisiirdiigiinii gostermistir (Ozel, 2015; Eginli, 2009).

Adams’in esitlik kuramina gore calisan bir baska calisan ile esit durumda iken is
doyumu artar ve bu esitligi korumak i¢in emek, zeka, yetenekleri, egitim ve tecriibe gibi
girdilerini arttirarak iicret, statli, sosyal yardimlar, iyi caligma sartlari, is giivencesi gibi
ciktilar1 arttirma g¢abasi gosterir. Calisan bir bagka calisan ile esit durumda degil ise

calisanin is doyumsuzlugu artar ve girdileri azaltma yoluna gidecektir (Celebi, 2012).

2.9.2.2. Gelisme ve Yiikselme Olanagi
Is hayatinda adaletli yiikselme imkanlar1 bulunan ¢alisanlarin is doyumu da yiiksek

olur (Celebi, 2012; Ozel, 2015). “Terfi, insam ¢alismaya sevk etmede en dnemli etmen
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olan ihtiras1 tatmin eden bir aragtir.” (Eren, 1998, s. 184). Emegi takdir edilen ¢alisanin
Ozgiiveni artar (Sezer, 2015). Gorevde yiikselen ¢alisan hem maddi kazang hem de sosyal
statii kazanir (Ozel, 2015). Terfi etmek bir ¢alisan icin psikolojik gelisim, bir ¢alisan igin
sosyal statii bagka bir ¢alisan i¢in ise maddi artis anlamina gelebilir. Bu nedenle yiikselme
olanagindan kaynakli olusacak is doyumu c¢alisan bireyler arasinda farklilik gosterir
(Basaran, 200). Chris Argyris’in olgunlasma kuramina gére orgiitlerin amaglarina ulasmasi
icin ¢alisanlara yiikselme ve yetki kullanma imkani verilmelidir. Boylece sorumlulugu
artan kisi olgunlagarak hem kendisi hem de Orgiit i¢in yararli ¢calismalarda bulunur (Eren,
1998).

Bir orgiitte basar1 yakalanmasi i¢in calisanlara gelisme olanaklar1 saglanmalidir.
Kendini alaninda gelistiren calisanlarin 6zgiiveni artar, isini hevesle yapar ve is doyumu
artar (Ozel, 2015). Bu nedenle ¢alisanlarin gelismelerini saglayacak uygulamalara dncelik

verilmeli, caligsanlar1 gelismelerine imkéan tantyan egitimler diizenlenmelidir.

2.9.2.3. Yonetim

Calisan bireylerin is doyumu ile Orgiitiin yonetim sekli ve calisanlarina karsi
izledigi politika iligkilidir. Adalet duygusu yliksek, calisanina giiven veren, diiriist ve
iletisime agik olan ortam saglanmasi c¢alisanlarin i3 doyumunu olumlu yo6nde
etkilemektedir (Basaran, 2008; Eginli, 2009). Ayrica yonetimin g¢alisanin saglik ve
mutlulugunu 6n planda tuttugu politikalar giitmesi ve ¢alisanlarina fedakar yaklagimlar
sergilemesi ¢alisanm is doyumunu olumlu ydnde etkilemektedir (Keser, 2005, akt: Ozel,
2005).

Birey merkezli yonetim ve denetimin uygulanarak c¢alisanin karara katilmasini

saglamak is doyumunu olumlu yonde etkiler (Balc1,1985). Calisana yonetimsel kararlara
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katilma hakk1 verildiginde calisan kendisiyle ilgili kararlarda s6z sahibi oldugu i¢in isine

baglilig1 artarak is doyumu da artacaktir (Eren, 1998).

2.9.2.4. Calisma Arkadaslari

Is doyumu calisanin beraber ¢alismaktan mutluluk duydugu arkadaslar ile {iriin
ortaya ¢ikarmasidir (Eren, 1998). Calisan zamaninin ¢ok biiyiik bir boliimiinii is ortaminda
harcar. Bu nedenle is ortamindaki sosyal yasamin da g¢alisanin is doyumunu etkilemesi
muhtemeldir. Calisma arkadaglariyla iyi iletisim kuramayan c¢alisan sosyal c¢okiintli
yasayarak is doyumu azalacak ve isi terk etmek isteyecektir (Feldman ve Arnold, 1986,

s.197, akt: Sezer,2015).

2.9.2.5. Fiziksel Cahisma Kosullari

Uygun aydmlatma kosullari, sicaklik, giiriiltii gibi etmenler calisanin fiziksel
calisma kosullarini olusturmaktadir. Calisan icin fiziksel ¢alisma kosulu aidiyet duygusunu
arttiran bir etmendir. Rahat ¢alisabilecegi fiziksel ¢alisma kosullar1 saglandiginda calisan

calisma ortamu ile biitiinlesir. Bu durum is doyumunu olumlu yénde etkiler (Tasdan ve

Tiryaki, 2008).

2.10. Tigili Arastirmalar

2.10.1. Karara Katilim ile flgili Arastirmalar

Egitimde karara katilim ile ilgili yapilan arastirmalarin bir kismu ilkokul, ortaokul
ve lise 0gretmenlerinin karara katilma diizeylerini incelemistir. Bu arastirmalardan biri
Conway (1976), “Test Of Linearity Between Teachers' Participation in Decision Making
And Their Perceptions Of Their Schools As Organizations” adli ¢alismadir Bu ¢aligmada

Ogretmenlerin karara katilma diizeyleri ve karara katilma istekleri incelenmistir.
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Katilimcilarim1 Bati New York boélgesinde calisan 166 lise Ogretmeninin olusturdugu
arastirma sonucunda O0gretmenlerin karara katilma durumlar ile karar katilma isteklerinin

benzer diizeyde oldugunu belirtmistir.

Demirtas (1992) tarafindan yapilan “Mesleki ve Teknik Okullarda Gorev Yapan
Ogretmenlerin  Yonetimsel Kararlara Katilmalar1 Hakkindaki Gériisleri” adli benzer
calismada ortadgretim mesleki ve teknik okul Ogretmenlerinin okulun yonetim ve
caligmalar1 ile ilgili kararlara katilma durum ve diizeyleri hakkindaki goriisleri
arastirilmistir. Aragtirma i¢in 1990 - 1991 egitim-6gretim yilinda Milli Egitim Bakanlig1 ve
Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesinin isbirligi ile Bolu Egitim Yiiksekokulunda iki ay
stireli yaz okulu pedagojik formasyon kursuna katilan, 208 mesleki teknik Ogretmenin
goriislerini almistir. Arastirma sonucunda meslekte hizmet yili arttikga kararlara katilmada
artis olmadigi, erkek O6gretmenlerin kararlara katilmada bayan Ogretmenlere gore daha
fazla istekli oldugu, 6gretmenlerin kararlara katilimin 6nemli oldugunu diisiindiikleri fakat

karara katilmaya istekli olmadiklar1 bulgusuna ulagmistir.

Koklii (1994), ise “Ortadgretim Okullarinda Ogretmenlerin Kararlara Katilimi”
adli aragtirmasinda 6gretmenlerin kararlara katilimi1 hakkinda 6gretmen ve miidiirlerin alg:
ve beklentilerini incelemistir. Malatya ili sehir merkezi ve ilgelerinde 519 6gretmen ve 39
okul miidiirti ile yapilan arastirmada 0gretmenlerin karar konularina katilma durumlarina
iliskin algilariin “cok az” oldugu, 6gretmenlerin kararlara katilma isteklerinin, kararlara
katilma durumlarindan daha yiiksek oldugu, 6gretmenlerin 6gretimsel kararlara katilma
durumlari, istegi ve ilgilerinin yonetimsel karar konularindan daha fazla oldugu, okul

miidiirlerinin, 6gretmenleri karar konularinda yeterli gérmedikleri sonuglarina ulagsmistir.

Ozden (1996), lise ogretmenlerinin karara katilma durumlarmin belirlemeyi

amacladigr “Okullarda Katilmali Yonetim” adli ¢alismasi gerceklestirmistir. Kirikkale il
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merkezinde 1995-1996 egitim-6gretim yilinda lise ve dengi okullarda gorev yapan 100
O0gretmenin goriislerine gore okullarda 6gretmenlerin yaridan ¢ogunun ilgili her konuda
karar siirecine katildiklar1 sonucuna ulagilmistir. Fakat Ogretmenlerin karara nasil
katildiklar1 s6z konusu oldugunda Ogretmenlerin biiylik ¢ogunlugu kendilerinin usulen

fikirlerinin alindigini belirtmistir.

Gliniimiize yakin c¢aligmalardan biri olan Giitkan (2006) tarafindan yapilan
arastirmada ise mesleki ve teknik egitim kurumlarinda goérev yapan 6gretmenlerin okul
diizeyinde alinmakta olan kararlara katilma durumlari ve isteklerine iliskin algilarini
incelemeyi ve bu algilarin 6gretmenlerin bireysel degiskenlerine gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigini belirtmeyi amaglamistir. Istanbul ili Kartal, Maltepe, Tuzla,
Pendik ve Uskiidar ilgelerinde mesleki ve teknik egitim kurumlarinda gorev alan 1003
Ogretmen ile yapilan arastirmada 6gretmenler okul diizeyinde alinmakta olan kararlara ¢ok
az katildigi, Ogretmenlerin okul diizeyinde alinmakta olan kararlara katilmayr ¢ok
istedikleri, 6gretmenlerin okul diizeyinde alinmakta olan kararlara katilma durumlar ile
ilgili algilari; cinsiyet, mesleki kidem, okul kidemi ve okul tiirii degigskenlerine gore

anlamli farklilik gosterdigi sonuclarina ulagilmastir.

Aksay ve Ural (2008), benzer sekilde “Ortadgretim Ogretmenlerinin Okulla ilgili
Kararlara Katilim1” adli c¢alismasinda ortadgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin,
okullarinda alman kararlara katilma diizeyleri ile ilgili goriislerini belirlenmesini
amaglamistir. 2004-2005 &gretim yilinda, Bolu Ili merkezinde bulunan ortadgretim
okullarinda gorev alan 320 6gretmen ile yaptig1 arastirmada, ogretmenlerin 6gretimsel
kararlara katilma diizeylerinin, yonetimsel kararlara katilma diizeylerinden daha yiiksek
oldugu sonucuna varmistir. Ayrica, 6gretmenlerin Ogretimsel ve yonetimsel kararlara
katilma diizeylerine iliskin goriislerinde; cinsiyet, mesleki kidem, c¢alisilan okul tiirii, brans

grubu degiskenlerine gore anlamli bir fark olmadigini belirtmistir.
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Eskigehir ili Odunpazari ilgesinde resmi ilkdgretim okullarinda gorevli 353
ogretmen ile yaptigi c¢alismada Ozdogru ve Aydm (2012), ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin karara katilma durumlar ve istekleri ile motivasyon diizeyleri arasindaki
iliskiyi arastirmistir. Arastirma sonucunda, 6gretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ile
motivasyon diizeyleri arasinda dogrusal, pozitif ve yiiksek diizeyde iliski oldugunu

saptamuistir.

Ortadgretim okullarindaki 6gretmen ve dgrencilerin okul yonetiminin karar verme
siirecine katilimlarii inceleyen Ozcan (2010), 2008-2009 egitim Ogretim ikinci yar1
yilinda Ankara ili Beypazari ilgesinde bulunan 8 ortadgretim okulunda gorev yapan brans
ogretmenleri ve bu okullardaki dgrenciler ile ¢alismistir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin
biliyiik c¢ogunlugu kararlara diisiik seviyelerde katildiklarini fakat yiiksek seviyelerde
katilmak istediklerini belirtmistir. Ayrica, O0gretmenlerin ve Ogrencilerin, ogretimsel
boyuttaki kararlara yonetimsel boyuttaki kararlardan daha ¢ok katildiklarin1 ve daha ¢ok

katilmayi istediklerini tespit etmistir.

Egitimde karara katilma ile ilgili yapilan ¢aligmalarin bir kismi1 okul yoneticilerinin
karara katilma algilari, karara katilma stirecini nasil uyguladiklari ve karar verme becerileri
ile ilgili konular: iceren arastirmalardir. Ornegin Celikten (2001), “Etkili Okullarda Karar
Siireci” adli calismasinda genel lise yoneticilerinin karar siirecine nasil katildiklarinin
saptanmay1 amaglamistir. Kayseri Melikgazi ve Kocasinan merkez ilgelerinde bulunan ve
Milli Egitim Bakanligi’na bagli 16 genel lisede okul miidiirleri ile yaptigi ¢caligmasinda
aragtirmaya katilan tim okul miidirlerinin kararlart alirken tek baglarina hareket
etmediklerini en azindan okul miidiir yardimcilarinin kararlarla ilgili bilgileri oldugunu ve
kararlar1 g¢alisanlarla birlikte aldiklart sonucuna varmistir. Goriisme yapilan bir okul
miidiiriiniin okulda 6gretmen ve Ogrencilerin herhangi bir durum karsisinda kendisini

sorgulayacagi ve kendisini sorumlu tutacagi diislincesiyle tiim yetkilerini okul miidiir
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yardimcisina verdigini belirtmistir. Boylece yetki devri ve sorumluluk ile ilgili her

miidiriin farkli bir bakis agis1 oldugu fikrine ulagmistir.

flkokul ve ortaokul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile karar verme becerileri
arasindaki iliskiyi inceleyen Ercan ve Altunay (2015), izmir ili Karsiyaka, Cigli, Bayrakls,
Bornova ve Konak ilgelerinde ilkokul ve ortaokullarda miidiir ve miidiir yardimciligi
gorevini yapan toplam 200 egitim yoOneticisi ile ¢aligmasini gergeklestirmistir. Arastirmada
egitim yoneticilerinin karar verme becerileri yas, mesleki kidem, cinsiyet, yoneticilikteki
kidem, gorev tiiriin ve okul kademesi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi
sonucuna varmistir. Ayrica ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile karar

verme becerileri arasindaki iliskinin pozitif yonde ve orta diizeyde oldugunu tespit etmistir.

Egitimde karara katilim ile ilgili yapilan arastirmalarin bir kismi ise 6gretmenlerin
karara katilim diizeyi ile bagka orgiitsel degiskenlerin iliskisini incelemektedir. Ornegin
Bagyigit (2009), yaptig1 arastirmada ilk6gretim okullarindaki 6gretmenlerin karar alma
siirecine katilm diizeyleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amaglamigtir. 2008-2009 egitim-6gretim yilinda Ankara ili Sincan ilgesindeki resmi
ilk6gretim okulunda gorev yapmakta olan 321 6gretmen ile gergeklestirdigi arastirma
sonuglarina gore Ogretmenlerin karar alma siirecine katilim diizeyi ile orgiitsel baglilik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski vardir. Ek olarak, dgretmenlerin karar
alma siirecine katilim diizeyleri arttikga oOrgiitsel bagliliklari da artmaktadir sonucuna
varmistir.

Bogler ve Somech (2005), ise okullarda karara katilma ile orgiitsel vatandaghik
davranis1 arasindaki iliskiyi arastirmustir. Arastirmada, Israil’in Kuzeyi ve merkezindeki
okullarda bulunan 983 6gretmen, 25 kisi 7-9. smif 6grencileri ile 27 kisi 10-12. simf

ogrencileri ile calismistir. Arastirma sonucunda, Ogretmenlerin karar siirecine
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katilmalarmin onlara yeni roller verdigini ve okulun amaglarina ulasmasi icin

ogretmenlerin fazladan emek harcadiklarini belirtmistir.

Muindi (2011), Nairobi Universitesi isletme okulu akademik ¢alisanlarin kararlara
katilma ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi arastirmigtir. Nairobi iiniversitesi isletme
okulunda yonetici olmayan tiim akademik kadro c¢alismaya katilmistir. Bagimsiz
degiskenin akademik calisanlarin karara katilmalari, bagimli degiskenin ise akademik
calisanlarin i3 doyumu oldugu bu arastirma sonucunda akademik calisanlarin karara

katilma durumlart ile is doyumlar1 arasinda giiglii bir iligski oldugu bulgusuna ulagmustir.
2.10.2. is Doyumu ile Tlgili Arastirmalar

Egitimde 6gretmenlerin is doyumunu arastiran ¢alismalarin bir kismi 6gretmenlerin
is doyumu diizeyini ve Ogretmenlerin is doyumu diizeyini etkileyen faktorleri
incelemektedir. Demir (2001), sinif 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen olasi faktorler
ve bu faktorlerin kapmasinda sinif 6gretmenlerinin is doyumlarin diizeyinin Gl¢tilmesi
konulu aragtirma yapmustir. Ankara ili Polatl ilgesinde gorev alan 354 sinif 6gretmeni ile
yaptig1 aragtirma sonucunda, sinif 6gretmenlerinin is doyumlarinin “ne tatmin edici, ne de
degil” oldugunu belirtmistir. Ayrica 0gretmenlerin en ¢ok iletisim faktoriinde doyum

sagladig1, en az ise iicret faktoriinde doyum sagladigini tespit etmistir.

Ozel ve devlet okullarinda Ogretmenlerin beklentilerinin is doyumu ve
motivasyonlari lizerine etkisini arastiran Karakose ve Kocabas (2006) ise Gaziantep il
merkezi ile Kahramanmaras il merkezinde bulunan devlet ve 6zel okullarda gorev alan 296
Ogretmen ile arastirmayr gerceklestirmistir. Bu arastirmada, 6zel okullarda gorevli
O0gretmenlerin i3 doyumu ve motivasyonlarinin devlet okullarinda gorevli 6gretmenlere
gore, okul miidiiriiniin tutum ve davraniglarindan daha fazla olumlu yonde etkilendigi

sonucuna ulagmustir.
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Tasdan ve Tiryaki (2008), benzer bir ¢alisma yaparak 6zel ve devlet ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeylerini karsilagtirmistir. Arastirma sonucuna gore,
Ozel ilkogretim okulu 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri devlet ilkogretim okulu
Ogretmenlerinin i3 doyumu diizeyinden yiiksek oldugunu belirtmistir. Ayrica,
O0gretmenlerin is doyumu diizeyi, is niteligi, maas, ¢alisma sartlari, gelisme ve yiikselme
olanaklari, ¢alisma arkadaslar1 ve oOrgiitsel yasama gore degisirken; cinsiyete, kideme ve
mezun olunan okul tiirline gore 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin degismedigini tespit
etmistir. Resmi ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin is doyumlarini artirmak icin

gerekli politikalarin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamustir.

Tunacan ve Cetin (2009), ise lise Ogretmenlerinin is doyumunu etkileyen
faktorlerin tespitine iliskin bir arastirma yapmustir. Arastirmanmn evrenini Istanbul
Beykoz’da farkli tiirdeki liselerde gorevli 265 O6gretmen ile yaptig1 ¢aligmada 6n lisans
mezunu 6gretmenlerin is doyumlarinin lisans ve yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerden
anlamli olarak farklilik gozlemlerken, yas degiskenine bagli olarak is doyumu faktorleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmadigini tespit etmistir. Ayrica, hizmet
stiresi arttikga 0gretmenlerin ticret faktoriine bagl olarak is doyumu azalirken emekliligi
yaklasmis Ogretmenlerin is doyumunun ticret faktoriine gore arttigini belirtmistir. Ek
olarak, kadin G6gretmenlerin erkeklere gore 6gretmenlik mesleginin saygmligina iliskin

doyum diizeyi daha fazla oldugunu saptamistir.

Thekedam (2010), “Is Doyumu ve Is Doyumunu Etkileyen Faktorler ile Ilgili Bir
Calisma” adli arastirmasinda KeralaState bolgesinde gorev alan tiim lise 6gretmenlerinin is
doyumlarini ve is doyumlarini etkileyen faktorleri aragtirmistir. Arastirmada okul iklimi ve
okul gevresel faktorlerinin 6gretmenlerin i doyumunda 6nemli etkisi oldugu sonucuna
vartlmistir. Ayrica 0gretmenlerin inanglarinin ve mesleki hedeflerinin de i doyumunu

etkiledigini vurgulamistir.
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llgili alan yazin incelendiginde egitim yoneticilerin yaklasimlart ve liderlik

stillerinin 6gretmenlerin is doyumuna etkisini inceleyen arastirmalar goriilmektedir.

Bogler (2001), “Liderlik Stillerinin Ogretmenlerin Is Doyumuna Etkisi” adli
calismada Israil’deki okullarda calisan 745 gretmen ile arastirmayr gerceklestirmistir.
Liderlik stili bagimsiz degisken, Ogretmenlerin is doyumu bagimli degisken olarak
belirledigi bu aragtirmada, doniistimcii liderligin 6gretmenlerin is algilar1 dogrultusunda, is

doyumlarini dogrudan ya da dolayl etkiledigi sonucuna varmustir.

Gilinlimiize yakin, benzer bir ¢alisma yapan Yilmaz ve Ceylan (2011), ilkogretim
okul yoneticilerinin liderlik davranig diizeyleri ile Ogretmenlerin is doyumu iligkisini
aragtirmistir.  Katilimeilarii Samsun ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan 804
O0gretmen ve bu 6gretmenlerin yoneticisi konumundaki 153 okul yéneticinin olusturdugu
arastirma sonucunda, yoneticilerin liderlik davranislart diizeyleri ile O0gretmenlerin is
doyumu diizeyleri arasinda iliski olmadigini tespit etmistir. Fakat Ogretmenlerin
yoneticilerinde gordiikleri liderlik davranmiglar1 diizeyleri ile 6gretmenlerin is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmistir. Ayrica bu calismada,
Ogretmenlerin branslar ile i3 doyumu diizeyleri arasinda anlamli fark oldugunu ancak
cinsiyetleri ve hizmet yillart ile i doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir fark olmadigini
belirtmistir. Yoneticilerin, 6gretmenlerin is doyumunu yiikseltmeleri i¢in yapabileceklerini
gbzden gecirmeleri ve 0gretmenlerin yoneticine karsi olan bakis agilarini ve yaklasimlarini

yenilemeleri gerektigini vurgulamistir.

Celebi (2012), benzer bir ¢alisma yaparak ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul
miidiirlerinin okulda gosterdikleri liderlik stilleri ile 6gretmenlerin is doyumu arasindaki
iliskiyi arastirmistir. Ankara ili Biiyliksehir sinirlart igerisinde bulunan 7 merkez ilgede,

2011-2012 egitim-6gretim yilinda ilkogretim okullarinda gérev yapan 400 Ogretmen

46



gergeklestirdigi arastirma sonucuna gore, 6gretmenlerin is doyumu ile okul yoneticilerinin
dontistimcii liderlik davranist ve etkilesimci liderlik davranisi arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugunu tespit etmistir. Ancak, 6gretmenlerin is doyumu ile okul
yoneticilerin etkilesimcei liderlik davranisinin laissez-faire boyutu arasinda negatif yonde

anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmistir.

Sezer (2015), ise ilkokul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan algilanan yoneticilik
performanslari ile 6gretmenlerin is doyumu arasindaki iligkiyi arastirmistir. Katilimcilarini
2013-2014 egitim-ogretim yilinda, Istanbul ilinin Bahgelievler, Bakirkdy, Esenler,
Kigiikcekmece ilgelerindeki devlet ilkokullarinda goérev yapan 234 &gretmenin
olusturdugu arastirma sonucunda ilkokulda gorev yapan Ogretmenlerin is doyumu ile
Ogretmenlerin algilarina gore belirlenen yonetici performansi arasinda pozitif yonde

anlamli bir iligkiye ulagmstir.

Egitimde is doyumu hakkindaki aragtirmalarin bir kismi 6gretmenlerin ve egitim
yoneticilerinin i3 doyumu ile diger oOrgiitsel degiskenlerin iligkisini arastirmayi
amagclamistir. Zembylas ve Papanastssiou (2005) “Ogretmen Yetkilendirilmesi Modeli: Is
Doyumunun Rolii” adli ¢alismasinda 6gretmenlerin karara katilimlar1 ve is doyumlar
iliskisini incelemistir. Kibris’ta bulunan ortaokul ve lisede gorev alan 449 Ggretmen ile
gerceklestirdigi arastirmada 6gretmenlerin i doyumlarimin okul hayatinin boyutlarina gore
(profesyonel gelisme, karara katilim, promosyon ve statii) degiskenlik gosterdigini
saptamigtir. Ayrica 6gretmenlerin is doyumlarinin 6gretmenlerin yetkilendirilmesi (karara

katilmalarinin saglanmasi) ile iliskili oldugu sonucuna ulagmustir.

Izgar (2008), “Okul Yoneticilerinde Is Doyumu ve Orgiitsel Baglilik” adl
calismasinda okul yoneticilerinin i doyumu ve orgiitsel baglilik diizeyi arasindaki iligkiyi

arastirmay1 amaglamistir. 2005-2006 egitim-0gretim yilinda Antalya, Karaman, Konya ve
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Icel illeri merkezinde bulunan ilk ve ortadgretim kurumunda gérev yapan 2407 okul
yoneticisi ile yaptig1 ¢alismada okul yoneticilerinin is doyumu ile orgiitsel baglilik arasinda
anlamli iliski oldugunu tespit etmistir. Ayrica, arastirma sonucunda, okul yoneticileri is
doyumu diizeylerinin cinsiyet ve kidemlerine gore degistigi, okul yoneticileri orgiitsel
baglilik diizeyleri ise yoneticilerin cinsiyetlerine ve yoneticilik kidemlerine gére degisiklik

gostermedigi sonucuna varmistir.

Demirtas (2010), ise is doyumu ve orgiitsel baglilik iliskisini dershane 6gretmenleri
ile ¢alismis, dershane Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeyini belirleyen bir arastirma
yapmustir. Katilimeilarin1 2009-2010 egitim 6gretim yilinda, Malatya ili merkez ilgede yer
alan Milli Egitim Miidiirliigiine bagli dershanelerde gorev alan 217 dershane 6gretmenin
olusturdugu arastirma sonucunda, dershane Ogretmenlerinin is doyumu cinsiyet, brans,
dershanedeki 6gretmen sayisi, en son mezun olunan yiiksekdgretim kurumu, pedagojik
formasyon alma ve haftalik ders saati degiskenleri agisindan anlamli farklilasma oldugu
tespit edilmistir. 21 yil ve iizeri kideme sahip 6gretmenlerin ise islerinden daha ¢ok doyum
sagladiklarini belirtmistir. Ayrica, dershane 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeyleri ile

is doyumlar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugunu saptamistir
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BOLUM 111

YONTEM
Bu boéliimde arastirmanin modeli, evren-6rneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin

¢coziimil ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli
Bu arastirmada betimsel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. liskisel tarama modeli iki ve daha fazla degisken arasindaki degisimleri

ve/veya degisimlerin derecesini belirlemeyi amaglar (Karasar, 2012).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini 2015-2016 egitim 6gretim yilinda, Ankara ili Cankaya
ilgesindeki resmi ortaokullarda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Milli Egitim
Bakanlig1 Ankara Il Milli Egitim Miidiirliigii resmi web sayfas1 2015-2016 egitim-6gretim
yilt istatistiklerine gore Ankara ili Cankaya il¢esinde 68 resmi ortaokul bulunmakta ve bu
resmi ortaokullarda 1905 kadin, 560 erkek 6gretmen olmak {izere toplam 2465 6gretmen
gorev almaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemi basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilmistir. Basit
tesadiifi oOrnekleme yoOnteminde bir birimin secilmesi diger birimlerin secilmesini
etkilemedigi i¢in tiim birimlerin se¢ilme olasilig1 aynidir (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2014). Arastirmanin Orneklemini Ankara ili Cankaya ilgesinde
bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan 233 kadin 67 erkek olmak iizere 300 dgretmen
olusturmaktadir. Orneklemi olusturan Ogretmenlerin cinsiyet, brans ve kideme gore

dagilimlar1 agagida verilmistir.
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Tablo 1

Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimlar

Cinsiyet Frekans %
Kadin 233 77.7
Erkek 67 22.3
Toplam 300 100.0

Tablo 1’de orneklemi olusturan &gretmenlerin cinsiyete gore dagilimlart goriilmektedir.
Tabloya gore, katilimeilarin 233’0 (%77.7) kadin, 67’si (%22.3) ise erkektir.
Tablo 2

Ogretmenlerin Brang Degiskenine Gére Dagilimlar

Brans Frekans %
Sozel
(Dil+Sosyal 203 67.7
Bilimler)
Sayisal

97 32.3

(Fen+Matematik)

Toplam 300 100.0

Tablo 2°de 6gretmenlerin bransa gore dagilimlari goriilmektedir. Katilimeilarin 203’

(%67.7) s6zel bransg, 97’si (%32.3) sayisal brang grubunu olusturmaktadir.
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Tablo 3

Osretmenlerin Kidem Degiskenine Gére Dagilimlar

Kidem Frekans %
1-20 y1l 177 59.0
21 yil ve daha

123 41.0
fazla
Toplam 300 100

Tablo 3’de 6gretmenlerin kideme gore dagilimlari goriilmektedir. Buna gore, katilimcilarin

177’s1 (%59.0) 1-20 yil aras1 kideme, 123’1 (%41.0) 21 yil ve lizeri kideme sahiptir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada kullanilan veri toplama aract Ankara Valiligi Milli Egitim
Midiirliigi’niin izni ile 6gretmenlere uygulanmistir (EK 1). Veri toplama aract Mayis-
Haziran 2016 tarihlerinde oOrneklemi olusturan oOgretmenlere arastirmacinin kendisi

uygulamistir.

3.4. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci 3 boliimden olusmaktadir. Birinci boliim arastirmaya katilan
ogretmenlerin demografik dzellikleri ile ilgilidir. Ikinci boliimii Kokli (1994) tarafindan
gelistirilen “Ogretmenlerin  Kararlara Katilma Durumu, Katilma Istegi Anketi”
olusturmaktadir. Ugiincii boliimde ise Balcit (1985) tarafindan olusturulan  “Egitim
Yoneticisinin Is Doyumu” adli anket yer almaktadir (EK 2). Her iki anket igin gerekli

kullanim izinleri alinmistir (EK 3).
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a) Ogretmenlerin kararlara katilma durumu, katilma istegi anketi

Koklii (1994) “Ogretmenlerin Kararlara Katilma Durumu, Katilma Istegi Anketi”
‘ni “Ortadgretim Okullar1 Ogretmenlerinin Kararlara Katilma Durumlari, Katilma Istekleri,
Is Doyumlari, Catismalar1 Yonetme Bigemleri” adli ¢alisma igin gelistirmistir. Bu ankette
Ogretmenlerin karara katilma durumlarmi ve Ogretmenlerin karara katilma isteklerini
arastiran 2 ana sorunun altinda 27 madde bulunmaktadir. Bu arastirmada 6gretmenlerin
karara katilma durumlarini arastiran bdliim kullanilmistir. Ilk 10 madde 6gretimsel karar
konularin1 sonraki 17 madde yonetimsel karar konularimi icermektedir. Ankette
Ogretmenlerin kararlara katilim durumlarini belirlemek icin Hig(1) , Cok az (2) , Biraz (3) ,
Cok(4) maddelerinden olusan 4’lii derecelendirme 6lgegi kullanilmistir. Bu dlgege uygun
olarak 1.00 — 1.75 “Hi¢”, 1.76- 2.50 “Cok az”, 2.51- 3.25 “Biraz”, 3.26- 4.00 “Cok” puan
araliklar1 kullanilmastir.

Hem karara katillm hem de is doyumu o6lceginin gegerliligini sinamak igin
Dogrulayict Faktor Analizi(DFA), Amos 24.0 paket programi kullanilarak yapilmistir.
Dogrulayict faktor analizinin amaci daha onceden belirlenmis bir yapinin dogrulanmasini
test etmektir (Simsek, 2006). Analizde, veriler normal dagildigindan kestirim metodu
olarak maksimum komsuluk (Maximum Likelihood) segilmistir. Programda analiz
yapildiktan sonra ¢ikan sonuglart yorumlamak icin birden fazla farkli uyum indeksi géz
oniinde bulundurulmustur. Bu ¢alismada Ki-kare/sd, CFI(Karsilastirmali Uyum Indeksi),
RMSEA(Hata Karelerinin Ortalamasinin Karekokii) indeksleri baz alinmastir.

Yapilan analiz sonucunda 6lgegin yonetimsel faktoriinlin hata terimleri arasinda
kovaryanslar oldugu goriilmiistiir. Uygun olan 3 adet kovaryans olusturularak analiz
tekrarlanmistir. Analiz sonuglarina gére Ki-kare/sd sonucu 2.370 olarak bulunmustur. Bu
degerin 3’ten kiiclik olmasi 1yl uyumu gosterir (Ayyildiz ve Cengiz, 2006). CFI degeri

0.902 olarak bulunmustur. Alan yazin incelendiginde bu degerin 0.90 ile 0.95 arasinda
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olmast kabul edilebilir uyum olarak, 0.95 ile 1.0 arasinda olmasi ise iyl uyumu
belirtmektedir(Munro, 2005; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003). RMSEA
degerine bakildiginda sonucun 0.068 oldugu goriilmiistir. RMSEA degerinin 0.05’ten
kiiciik olmas1 miikemmel uyumu, 0.05-0.08 araliginda kabul edilebilir uyumu, 0.08-0.10
araliginda olmasi ise ¢ok zayif uyumu ifade eder (Munro, 2005; Schermelleh-Engel,
Moosbrugger ve Miiller, 2003). Bu indeks verileri g6z 6niinde bulunduruldugunda modelin

verilerle kabul edilebilir uyum i¢inde oldugu soylenebilir.

Anketin i¢ tutarlilik katsayisi analiz edilmistir. Kokli (1994) , 27 maddeden olusan
ogretmenlerin karara katilma durumu giivenirlik sonucunu (Cronbach Alpha degerini) .91

olarak saptamistir. Bu arastirmada Cronbach Alpa sonucu asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4

Karara Katilim Anketi (Cronbach Alpha) I¢ Tutarlilik Katsayist

Cronbach's Alpha Madde Sayis1

94 27

Tabloya 4’e gore, bu arastirmada karara katilim anketi Cronbach Alpha degeri .94

olarak bulunmustur.
b)ls doyumu anketi

Anketin 3. boliimiinde 6gretmenlerin is doyumunu arastirmak i¢in Balci’nin (1985)
Egitim Y&neticisinin Is Doyumu adli doktora tezi i¢in olusturdugu “Egitim Y®dneticisinin
Is Doyumu” adli anket kullanilmistir. Tiirkiye’de egitim orgiitlerinde is doyumunu

inceleyen ilk ankettir (Celebi, 2012).
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27 maddeden olusan anket egitim oOrglitlerinde is doyumunun kisiler arasi iligkiler,
orglitsel ortam, ticret, gelisme ve yiikselme imkanlari, is ve niteligi ve ¢calisma sartlar1 gibi
etkenlerini ele almaktadir ve soru numaralari ile birlikte Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5

Egitim Yoneticisinin Is Doyumu Anketi Is Doyumu Etkenleri Soru Numaralar:

Is Doyumu Etkenleri Soru Numaralari
Is ve Niteligi 1,2,3,4,5

Ucret 6,7,8,9

Gelisme ve Yiikselme Imkanlari 10,11,12,13
Calisma Sartlar1 14,15,16,17,18
Kisiler Arasi Iliskiler 19,20,21

Orgiitsel Ortam 22,23,24,25 26,27

Ankette, Hi¢c Katilmiyorum (1), Biraz Katiliyorum (2) , Orta Diizeyde
Katiliyorum (3) , Katiliyorum (4) ve Tamamen Katiliyorum (5) maddelerinden olusan 5’11
Likert 6lgegi kullanilmistir. Bu 6l¢ege uygun olarak 1.00-1.80 aras1 “Hi¢ Katilmiyorum”,
1.81-2.60 aras1 “Biraz Katiliyorum”, 2.61-3.40 aras1 “Orta Diizeyde Katiliyorum”, 3.41-
4.20 aras1 “Katiliyorum”, 4.21-5.00 arast “Tamamen Katiliyorum” puan araliklar
kullanilmastir.

Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin ticret, galisma sartlari ve orgiit
ortami faktorlerinin hata terimleri arasinda kovaryanslar oldugu goriilmiistiir. Calisma
sartlar1 ve orgiitsel ortam faktorlerinden uygun olan 2 adet kovaryans secilip olusturularak
analiz tekrarlanmistir. Ki-kare/sd sonucu 2.368 olarak bulunmustur. Bu degerin 3’ten
kiiglik olmasi iyi uyumu gosterir (Ayyildiz ve Cengiz, 2006). CFI degeri ise 0.904 olarak

bulunmustur. Alan yazin incelendiginde bu degerin 0.90 ile 0.95 arasinda olmas1 kabul
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edilebilir uyumu, 0.95 ile 1.0 arasinda olmasi ise iyi uyumu ifade eder (Munro, 2005;
Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003). RMSEA degerine bakildiginda
sonucun 0.068 oldugu goriilmiistir. RMSEA degerinin 0.05’ten kiigiik olmas1 miikemmel
uyumu, 0.05-0.08 araliginda kabul edilebilir uyumu, 0.08-0.10 araliginda olmasi ise ¢ok
zayif uyumu ifade eder (Munro, 2005; Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller, 2003).
Bu indeks verileri géz 6niinde bulunduruldugunda modelin verilerle kabul edilebilir uyum

icinde oldugu sdylenebilir.

Anketin i¢ tutarlilik katsayisi analiz edilmistir. Balc1 (1985) is doyum anketinin
giivenirlik sonuglarin (Cronbach Alpha degerlerini) s ve Niteligi a= .87, Ucret a=.76,
Gelisme ve Yiikselme Imkanlar1 a= .93, Calisma Sartlar1 0=.89 ve Orgiitsel Ortam o= .91

olarak saptamistir.

Tablo 6

Is Doyumu Anketi (Cronbach Alpha) I¢ Tutarlilik Katsayisi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi

92 27

Tablo 6’ya gore, bu arastirmada is doyumu anketi Cronbach Alpha degeri .92

olarak saptanmustir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizleri bilgisayar ortaminda SPSS 22.0 paket
programi kullanilarak yapilmistir.

Ogretmenlerin cinsiyet, brans ve kideme gore dagilimlarmi belirlemek igin yiizde

(%), frekans (f) kullanilmustir. Ogretmenlerin karara katihm diizeyleri ve is doyumu
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diizeylerinin belirlenmesinde aritmetik ortalama (X), standart sapma (s) islemleri
yapilmustir.

Ankara ili Cankaya ilgcesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerin okul kararlarina katilma diizeyleri, kidem, ve brans cinsiyet degiskenine
gore anlamh farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igcin Two-Way ANOVA
analizinden yararlanilmistir.

Ogretmenlerin karara katilim diizeylerinin kidem ve cinsiyet degiskenleri ile
etkilesip etkilesmedigi bulgusuna ulasmak igin Oncelikle Levene Test ile varyanslarin

esitligi gdzlenmistir.

Tablo 7

Kidem ve Cinsiyet Degiskenine Gore Varyanslarin Esitligi Testi (Levene Test) Degerleri

F sdl sd2 p

713 3 296 .545

Tablo 7’ye gore varyanslarin esitligi gozlenmistir (p=.545 > .05).
Ayni sekilde 6gretmenlerin karara katilim diizeylerinin brans ve cinsiyet degiskenleri ile
etkilesip etkilesmedigini incelemek i¢in Oncelikle Levene Test ile varyanslarin esitligi

gozlenmis sonra Two-Way ANOVA analizinden yararlanilmigstir.

Tablo 8

Brang ve Cinsiyet Degiskenine Gore Varyanslarin Esitligi Testi (Levene Test) Degerleri

F sdl sd2 p

1.003 3 296 392

Tablo 8’e gore varyanslarin esitligi gézlenmistir (p=.392 >.05).
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Ek olarak o6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin cinsiyet, brans ve kidem
degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in bagimsiz t-
test analizi yapilmistir.

Ogretmenlerin karara katilim diizeyleri ile is doyumu diizeyleri arasindaki iliskiyi
belirlemek igin Kkorelasyon analizi yapilmistir. Ayrica Ogretmenlerin karara katilim
diizeyinin is doyumunu ne Kkadar yordadigim1 saptamak igin regresyon analizi
kullanilmustir.

Sonuglarin yorumlanmasinda anlamlilik diizeyi p < .05 olarak benimsenmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu bdliimiinii, verilerin analizi sonucu elde edilen bulgular ve

yorumlar olusturmaktadir. Bulgular, arastirmanin alt problemlerine gore siralanmistir.

4.1. Ogretmenlerin Kararlara Katilma Diizeylerine Iliskin Bulgular ve Yorum
Aragtirmanin birinci alt problemi ‘“Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri nedir?” seklinde

belirtilmistir.
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Tablo 9

Osretmenlerin Karara Katilim Diizeyleri

Sira Karar Konulari X S

1 Dersinizdeki tinitelerin hedeflerinin belirlenmesi 2.40 1.18

2 Ana- baba!ar.a. ogrencﬂerm durumlarinin  bildirilmesi 292 0.89
yollariin gelistirilmesi

3 ngencﬂ_erm basarilarinin nasil degerlendirilecegine karar 299 0.92
verilmesi

4 Derslerin daha etkili isleyebilmek icin ¢evre olanaklarindan 284 088
yararlanilmast
Odev konularinin belirlenmesi, incelenmesi ve

5 < . . . . 3.12 0.92
degerlendirilmesi kurallarinin belirlenmesi
Ogrenciye iliskin bilgilerin(ruhsal dosya vb.) elde edilmesi,

6 2.79 0.99
korunmasi ve kullanilmasinin planlanmasi

7 Ders kitab1 ve 6teki 6gretim materyallerinin segilmesi 2.34 1.16

8 Not verme kurallarinin belirlenmesi 2.71 1.09

9 De{slerde _ izlenecek  Ogretim ve smav  yonteminin 295 0.95
belirlenmesi

10 Zimrenizin igleyisinin diizenlenip, degerlendirmesi 3.19 0.86

11 Okulunuzdaki disiplin anlayisinin olusturulmasi 260 0.90
ve uygulamaya konmasi

12 Ogretmenlerin ndbet giinlerinin ve saatlerinin belirlenmesi 2.40 1.10

13 Okulunuzdaki (i.gr‘e‘Fmenl.er icin  hizmet i¢i  egitim 293 102
programlarinin gelistirilmesi

14 Danigsman ) (')'gretmenler}n belirlenip, ogrenci| 5 5y 111
danismanliginin diizenlenmesi

15 Ders dagitiminin yapilmast 2.34 1.09

16 Okul-¢gevre iligkilerinde beliren sorunlarin ¢6ziilmesi 2.52 0.97

17 Okulunuzun hedeflerinin belirlenmesi ve gbézden gegirilmesi 2.59 0.96

18 Ogretmenler}n . degerlendirilmesinde uyulacak 203 105
esaslarin belirlenmesi

19 Haftalik ders cizelgelerinin(programlarinin) hazirlanmasi 2.16 1.08

20 Ogretim arag ve gereglerinin ziimrelere dagittmimin yapilmasi 2.48 1.07

21 Ziimreler arasinda iletisimin nasil saglanacaginin belirlenmesi 2.66 0.96

29 O'gretmeme.rm _smavlarda ya da ders dis1 etkinliklerde 250 101
gorevlendirilmesi

23 E)jgrenm . kuh'.iplermln. kurulmast ve gorevli 236 110
Ogretmenlerin belirlenmesi

24 Kiiltiir, yayin ve inceleme kurulunun belirlenmesi 231 1.10

o5 Stajyer 0 gre‘.[menlerlr.l yetistirilmesi ~ i¢in  yapilacak 226 113
caligmalarin belirlenmesi

26 Okulunuzun gelir ve harcamalariin planlanmasi 1.92 1.09

27 Okulunuzun isleyisinin degerlendirilmesi 2.20 1.04
GENEL ORTALAMA 2.52 1.02
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Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gdrev yapan
ogretmenlerin genel olarak karara katilma durumlart “Biraz” diizeyindedir (X =2.52).
Ogretmenler en ¢ok “Ziimrenizin isleyisinin diizenlenip, degerlendirmesi” konusuna
katilirken (X=3.19) , en az “Okulunuzun gelir ve harcamalarinin planlanmas1” konusuna
katilmaktadirlar (X =1.92). “Odev  konularinin  belirlenmesi, incelenmesi ve
degerlendirilmesi kurallariin belirlenmesi” (X=3.12) ve “Ogrencilerin basarilarinin nasil
degerlendirilecegine karar verilmesi” (X=2.99) konular1 dgretmenleri en ¢ok karara
katildiklar1 diger konulardir.  En az karara katildiklar1 konular ise  “Ogretmenlerin
degerlendirilmesinde uyulacak esaslarin belirlenmesi” (X=2.03), “Okulunuzun isleyisinin

degerlendirilmesi” (X=2.20) konularidur.

4.2. Ogretmenlerin Karara Katilma Diizeyi ile Cinsiyet ve Kidem Degiskenine

fliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin Kararlara katilma diizeyleri cinsiyet ve kidem

degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir?” seklinde belirtilmistir.
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Tablo 10

Ogretmenlerin Cinsiyet ve Kidem Degiskenlerine Gore Karara Katilim Diizeyleri

Cinsiyet Kidem X S N
Kadin 1-20 y1l 2.58 .67857 140
21 yil ve tlizeri 2.42 .61703 93
Total 2.52 .65854 233

Erkek 1-20 y1l 2.54 .66915 37
21 yil ve tizeri 251 .61928 30

Total 2.53 .64265 67
Total 1-20 y1l 2.58 67495 177
21 yil ve tizeri 244 .61633 123
Total 2.52 .65397 300

Tablo 10 incelendiginde, kadin 6gretmenlerin karara katihm diizeyi (X=2.52) ile
erkek ogretmenlerin karara katithm diizeyinin (X=2.53) benzer olup “Biraz” diizeyinde
oldugu goriilmistiir. Ayrica, 1-20 yil kideme sahip 6gretmenlerin karara katilim durumu
“Biraz” diizeyinde iken (X=2.58), 21 yil ve iistii kideme sahip dgretmenlerin karara katilim

durumu “Cok Az” diizeyinde (X=2.44) oldugu gézlemlenmistir.

1-20 y1l kideme sahip kadin 6gretmenlerin karara katilim diizeyi (X =2.58) ve erkek
ogretmenlerin karara katihm diizeyi (X=2.54) benzer olup “Biraz” katilim diizeyine sahip
olduklar1 sdylenebilir. 21 yil ve iistii kideme sahip kadin dgretmenlerin karara katilim
durumu “ Cok az” diizeyinde (X=2.42) iken, 21 yil ve iistii erkek 6gretmenlerin karara

katilim durumu “Biraz” diizeyinde (X=2.51) olup daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Ayrica ayni tablo incelendiginde 1-20 yil kideme sahip kadin 6gretmenlerin karara
katilm durumlarmin “Biraz” diizeyinde (X=2.58), 21 yil ve iistii kideme sahip kadm
ogretmenlerin ise karara katilip durumu “Cok az” diizeyinde (X=2.42) olup biraz daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Erkek 6gretmenlerde ise, 1-20 yil kideme sahip erkek
ogretmenlerin karara katihm diizeyi (X=2.54), 21 yil ve iisti kideme sahip erkek
ogretmenlerinin karara katihm diizeyi (X=2.51) ile benzerlik gdstermekte olup “Biraz”

diizeyindedir.

Tablo 11
Osretmenlerin Karara Katilim Diizeylerinin Cinsiyet ve Kidem Degiskenine Gore

Two-Way ANOVA Sonuglart

Varyansin Kaynagi KT sd KO F P
Cinsiyet 0.030 1 0.030 0.071 0.790
Kidem 0.512 1 0.512 1.200 0.274

Cinsiyet*Kidem 0.237 1 0.237 0.557 0.456
Hata 126.271 296 0.427
Toplam 127.874 299

Tablo 11 incelendiginde, Ogretmenlerin karara katilim diizeyleri cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir (p= .790 > .05). Bu
sonuca gore, kadin ve erkek dgretmenlerin benzer diizeyde karara katildiklar sdylenebilir.
Ayni sekilde, 0gretmenlerin karara katilim diizeyleri kidem degiskenine goére anlamli
farklilik gostermemektedir (p=.274 > .05). Ayrica, 6gretmenlerin karara katilim diizeyleri

kidem ve cinsiyete gore etkilesmedigi gozlenmektedir (p=.456 > .05).
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4.3. Ogretmenlerin Karara Katilma Diizeyleri Ile Cinsiyet ve Brans Degiskenine
Mliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmada tglincii alt problem “Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin kararlara katilma diizeyleri cinsiyet ve brang

degiskenine gore anlamli farklilik géstermekte midir? ““ olarak belirlenmistir.

Tablo 12

Ogretmenlerin Cinsiyet ve Brans Degiskenlerine Gore Karara Katilim Diizeyleri

Cinsiyet Bransg X S N
Kadin Sozel 2,51 0,68008 161
Sayisal 2,53 0,6121 72
Total 2,52 0,65854 233

Erkek Sozel 2,55 0,69941 42
Sayisal 2,49 0,54432 25

Total 2,53 0,64265 67
Toplam Sozel 2,52 0,68258 203
Sayisal 2,51 0,59298 97
Total 2,52 0,65397 300

Tablo 12 de gorildiigii gibi sozel bransta gérev alan 6gretmenlerin karara katilim
durumu (X=2.52) ile sayisal bransta gorev alan dgretmenlerin karara katilim durumu (X=

2.51) benzer olup “Biraz” diizeyindedir.

Ayrica, sozel bransta gorev alan kadin Ogretmenlerin karara katilim durumu
(X=2.51) ile sdzel bransta gorev alan erkek dgretmenlerin karara katilim durumu (X=2.55)
benzer olup “Biraz” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Ayn1 sekilde, sayisal bransta gorev
alan kadin dgretmenlerin karara katilm durumu “Biraz” diizeyinde (X=2.53) iken sayisal
bransta gorev alan erkek ogretmenlerin karara katilim durumunun “Cok Az” diizeyinde
(X=2.49) oldugu goriilmektedir.
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Ek olarak, sozel bransta gorev alan kadin Ogretmenlerin karara katilim durumu
(X=2.51) ile sayisal branstaki kadin dgretmenlerin karara katilim durumunun (X=2.53)
benzer olup “Biraz” diizeyinde oldugu goriilmektedir. S6zel bransta gorev alan erkek
ogretmenlerin karara katilm durumu “Biraz” diizeyinde (X=2.55) iken sayisal bransta
gorev alan erkek ogretmenlerin karara katilm durumu “Cok Az” diizeyinde (X=2.49)

olup daha diisiiktiir.

Tablo 13

Ogretmenlerin Karara Katilim Diizeylerinin Cinsiyet ve Brans Degiskenine Gére Two-
Way ANOVA Sonucglar

Varyansin Kaynagi KT sdl KO F p
Cinsiyet 0.001 1 0.001 0.001 0.973
Brang 0.046 1 0.046 0.108 0.743
Cinsiyet*Brang 0.096 1 0.096 0.223 0.637
Hata 127.769 296 0.432
Toplam 127.874 299

Tablo 13’e gore, 6gretmenlerin karara katilim diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik gostermemektedir (p= .973 > .05). Bu sonuca gore, kadin ve erkek dgretmenlerin

benzer diizeyde karara katildiklar1 sdylenebilir.

Ayni sekilde, Ogretmenlerin karara katilim diizeyleri brans degiskenine gore
anlamli farklilik gostermemektedir (p= .743 > .05). Bu sonuca gore, sozel ve sayisal

branslardaki Ogretmenlerin benzer diizeyde karara katildiklart soylenebilir. Ek olarak,

64



O0gretmenlerin okul kararlarina katilma diizeyleri cinsiyet ve bransa gore etkilesmedigi

gozlenmektedir (p=.637 > .05).

4.4. Ogretmenlerin Is Doyumu Diizeyine iliskin Bulgular ve Yorum
Arastirmanin dordiincii alt problemi “Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi

ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri nedir?” olarak belirlenmistir.
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Tablo 14

Ogretmenlerin Is Doyumu Diizeyleri

Sira | Is Doyumu X S

1 Elmj yeni §eyler' O0grenme ve becerilerimi gelistirme 355 1.09
imkan1 vermektedir

) Isim bana, okulumun iginde ve disinda prestij ve 331 119
sayginlik kazandirmaktadir.

3 Gergek mutlulugu, isimde buluyorum. 3.31 1.15

4 Tek diize ve sikici olmayan bir isim var. 3.44 1.17

5 Basar1 duygusu veren bir igim var 3.51 1.19

6 Aldigim maasla gecinmekte, zorluk cekmiyorum. 241 1.37

7 Maas artisim, fiyat artiglarinin gerisinde kalmamaktadir. 2.35 1.57

8 Hasta!lk, dogum, Oliim, tedavi gibi sosyal yardimlari 186 116
yeterli buluyorum.

9 Egitim diizeyime denk bir maag altyorum. 1.61 1.02

10 B121m_ orgiitte yﬁkselebllr_nek icin, mesleki bakimdan 244 136
yeterli olmak gerekmektedir.

11 Bu orgiitte, adil bir yiikselme politikasi vardir. 2.03 1.17
Bu orgiitte, yetenek ve becerilerimizi gelistirmemiz igin,

12 her sey seferber edilmektedir. 2'10 1.10

13 Z?p?an.zan}an blvze, sonunda bir yarar getiren hizmet ici 261 108
egitim imkan1 saglanmaktadir.

14 Okulumda, dinlenme ve eglence tesisleri yeterlidir. 1.84 1.09
Egitim ortamina iliskin arag, gereg, laboratuvar, islik,

15 .. . . o . 2.44 1.24
atolye, miizik odas1 gibi donanimi yeterlidir.

16 Okul bina ve tesislerimiz, temiz ve kullanighdir. 3.04 1.18

17 Okul bina ve tesislerimiz, 1yi bir ¢evrededir. 3.71 1.13

18 Okul bina ve tesislerimiz, emniyetlidir. 3.38 1.13

19 Okulumuzdaki 6gretmenler, birbirleri ile 1yi geginirler. 3.45 1.03

20 Miidiir yardimeilarimla, basarilt bir ekip olusturuyoruz. 3.51 1.16

21 .O.grenqlerlmle, sevgi ve saygiya dayali bir iligki 413 0.88
icindeyim.

29 Org_utumde,_ beni ilgilendiren kararlara katilma imkéni 391 191
verilmektedir.

23 Ustlerim, usulen de olsa, goriisiimii alirlar. 3.28 1.18

24 Ustlerim, benim énemimi anliyorlar. 3.24 1.23

25 Orgiitiimde, hak ettigim sayg1y1 gériiyorum. 3.29 1.16

26 Ustlerimle iyi iliskiler kurabiliyorum. 3.76 1.11

27 Orgiitiimde, iletisim kanallar1, siirekli aciktir. 3.53 1.19
GENEL ORTALAMA 2.98 1.17
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Tablo 14 incelendiginde, Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda
gorev yapan dgretmenlerin is doyumlar1 “ Orta Diizeyde Katiliyorum* diizeyindedir (X=
2.98). Ogretmenler en ¢ok kisiler arasi iliskiler etkeni dahilinde olan” Ogrencilerimle,
sevgi ve saygiya dayali bir iliski icindeyim.” ifadesinde doyuma en ¢ok ulasirken (X=4.13),
ticret etkeni dahilinde olan “Egitim diizeyime denk bir maas aliyorum” ifadesinde doyuma
en az ulasmaktadirlar (X=1.61). Ogretmenlerin en ¢ok doyuma ulastiklar1 diger konular ise
“Ustlerimle iyi iliskiler kurabiliyorum.” (X=3.76) ve “Okul bina ve tesislerimiz, iyi bir
cevrededir.” (X=3.71) konularidir. “Okulumda, dinlenme ve eglence tesisleri yeterlidir.”
(X=1.84). “Hastalik, dogum, oliim, tedavi gibi sosyal yardimlar1 yeterli buluyorum.”

(X =1.86) konular1 ise 6gretmenlerin en az doyum yasadig: diger konulardir.

4.5. Ogretmenlerin is Doyumu Diizeyleri ile Cinsiyet, Kidem, Brans Degiskenine
fliskin Bulgular ve Yorum

Arastirmanin besinci alt problemi “Ankara ili Cankaya ilgesi resmi ortaokullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin is doyumlari cinsiyet, kidem ve brans degiskenine gore anlaml

farklilik gostermekte midir?”

Tablo 15

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Bagimsiz t-Testi Sonuglari

Cinsiyet n X S Sd T p
Kadin 233 2,9755 0,65 298 0,03 0,974
Erkek 67 2,9784 0,65

Tablo 15’e gore kadin dgretmenlerin is doyumu (X=2.9755) ile erkek dgretmenlerin
is doyumu (X=2.9784) benzer olup “Orta” diizeydedir. Ayrica 6gretmenlerin is doyumu

diizeyi cinsiyete gore anlamli farklilik gostermemektedir (p=.974 > .05)
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Tablo 16

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Kidem Degiskenine Gore Bagimsiz t-Testi Sonuclar

Kidem n X S sd T p
1-20 yil 177 3,1015 0,66 298 4,07 0
21 yil ve ustii 123 2,7958 0,59

Tablo 16 incelendiginde 1-20 y1l kideme sahip 6gretmenlerin is doyumu diizeyinin
ve 21 yil ve isti kideme sahip 6gretmenlerin is doyumu diizeyinden yiiksek oldugu
goriilmektedir. Istatistiksel olarak ise dgretmenlerin is doyumu kidem degiskenine gore

anlaml farklilik géstermektedir (p= .00 < .05).

Tablo 17

Osretmenlerin Is Doyumlarinin Brans Degiskenine Gore Bagimsiz t-Testi Sonuclart

Brans N X S sd t P
Sozel 203 2,9783 0,64 298 0,08 0,94
Sayisal 97 2,9717 0,68

Tablo 17 incelendiginde sozel bransta gorev alan Ogretmenlerin is doyumu
(X=2.9783) ile sayisal bransta gorev alan dgretmenlerin is doyumu (X=2.9717) benzer olup
“Orta” diizeydedir. Ayrica 6gretmenlerin i doyumu brans degiskenine gore istatistiksel

olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p=.94 > .05).

4.6. Ogretmenlerin Karara Katihmu ve Is Doyumu 1iliskisi ile Tlgili Bulgular ve

Yorum

Arastirmanin altinci alt problemi “Ankara ili Cankaya ilgesi resmi ortaokullarinda
gorev yapan 6gretmenlerin kararlara katilma diizeyleri ve is doyumlar1 arasinda anlamli bir

iliski var midir?” olarak belirlenmistir.
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Tablo 18

Ogretmenlerin Karara Katiim Diizeyi ile Is Doyumu Diizeyi

Arasindaki Korelasyon

Degerleri
Karara Katilma is Dovum
Durumu 3 oyumu
Karara Katilma  Pearson Korelasyon 1 0.351
Durumu p(iki uglu) 0.000
Pearson Korelasyon 0.351 1
Is Doyumu
p(iki uglu) 0.000

Tablo 18 incelendiginde 6gretmenlerin karara katilim diizeyi ile is doyumu diizeyi

arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmistiir (r=.351, p <.05).

4.7. Ogretmenlerin is Doyumunun Karara Katiim, Kidem, Brans ve Cinsiyet

Degiskenlerine Gore Aciklanmasina iliskin Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin yedinci alt problemi “Ankara ili Cankaya
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin karara katilim diizeyi

kadar agiklamaktadir?” olarak belirlenmistir.

Tablo 19

ilgesinde bulunan resmi

is doyumu diizeyini ne

Osretmenlerin Is Doyumunun Karara Katiim Diizeyine Gore Yordanmasina Iliskin

Regresyon Analizi Sonuglart

Yordayici  Degisken B B t p
Sabit 2.091 14.772
Karara Katilim 0.331 0.33 6.464 0.000
R=0.351 R?*=0.123 F(10=41.780 p=0.000
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Tablo 19 incelendigine karara katilimin, 6gretmenlerin is doyumunun anlamli bir
yordayicist oldugu goriilmektedir (p = .00 < .05). Ogretmenlerin is doyumuna iliskin

toplam varyansin %12’si 6gretmenlerin karara katilimi ile agiklanmaktadir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu béliimde arastirmadan elde edilen bulgulara dayanarak olusturulan sonuglar,

sonuclara dayali tartisma ve Oneriler yer almaktadir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi ortaokullarda gorev alan
Ogretmenlerin karara katilma diizeyleri ve i3 doyumu diizeylerinin belirlenmesi ve bu
diizeylerin 6gretmenlerin cinsiyet, brans ve kidem degiskenlerine gore farklilik gdsterip
gostermedigini incelenmesi amacglanmistir. Ek olarak, 6gretmenlerin karara katilim ile is
doyumu arasinda anlamli bir iligski olup olmadig1 ve karara katilim diizeyinin is doyumu
diizeyini ne kadar agikladigi arastirilmistir. Calismanin sonucuna dayali tartisma bu

boliimde yapilmaistir.

Oncelikle genel karara katilim gdz 6niine alindiginda, 6gretmenlerin karara katilim
durumlari “Biraz” diizeyindedir (X=2.52). Biraz karara katilim diizeyi oldukga diisiik bir
sonu¢ olup 6gretmenlerin yeterince kararlarda s6z sahibi olmadiklarinin bir gostergesidir.
Alt maddelere bakildiginda, okul gelir ve harcamalarinin planlanmasi (X=1.92),
ogretmenlerin degerlendirilmesinde uyulacak esaslarn belirlenmesi (X=2.03), okul
isleyisinin degerlendirilmesi (X=2.20) dgretmenlerin en az karara katildiklar1 konulardir.
Ziimrenin isleyisinin diizenlenip degerlendirilmesi (X=3.19), o6dev konularmnin
belirlenmesi, incelenmesi ve degerlendirilmesi (X=3.12), ogrenci basarilarmin nasil
degerlendirilecegi (X=2.99), gibi konularda ise Ogretmenler daha ¢ok séz sahibi
olmaktadir. Ziimre isleyisi, 6dev konularinin belirlenmesi ve 6grenci basarilarinin nasil

degerlendirilecegi Ogretmenlerin uzmanlik ve ilgi alanlar1 olmasindan dolay:1 kararlara
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daha ¢ok katildiklar1 sdylenebilir. Ogretmenler ana gorevlerinin dgretmek ve dgrencileriyle
ilgilenmek oldugu diistincesinde olabilir. Ayn1 zamanda bu sonug s6z konusu yonetim ile
ilgili konular oldugunda Ogretmenlerin s6z hakkinin azaldigi seklinde yorumlanabilir.
Baska bir ifadeyle 6gretmenin gorevi 6gretmek, yoneticinin gorevi yonetmek anlayisinin
s0z konusu oldugu sdylenebilir. Alan yazin incelendiginde Kokli (1994) yaptigr ¢calismada
Ogretmenlerin kararlara “Cok az” ve “Biraz” katildiklar1 bulgusuna ulasmistir. Benzer
sekilde Bagyigit (2009)’in ¢alismasinda 6gretmenlerin genel olarak karar alma siirecine katilim
diizeyleri ise ‘Orta diizeyde’ olduguna ulasmistir. Alt maddelere bakildiginda ise Kokl
(1994)‘niin ¢alismasima gore, dgretmenlerin “Odev konularmnin belirlenmesi, incelenmesi
ve degerlendirilmesi kurallarinin belirlenmesi” ve “Ziimrenizin isleyisinin diizenlenip,
degerlendirilmesi” konularma daha ¢ok katilirken “Okulunuzun gelir ve harcamalarinin
planlanmas1” konusuna daha az katilmaktadirlar. Aksay (2005), c¢alismasinda
ogretmenlerin “Okulunuzun gelir ve harcamalarinin planlanmasi” konusunda en az karara
katilirken, en ¢ok “Ziimrenizin isleyisinin diizenlenip, degerlendirilmesi” konusunda karara
katildiklarina sonucuna ulasilmistir. Bu durum yillar igerisinde 6gretmenlerin kararlara
katihm diizeyinde bir ilerleme kaydedilmedigini hatta karara en ¢ok katilmanin

gerceklestigi konularda dahi degisim olmadigini aciklayabilir.

Ogretmenlerin karara katilimlar1 brans, kidem ve cinsiyet degiskenler acisindan
incelenmistir. Ogretmenlerin karara katilim durumlari cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde 6gretmenlerin okul kararlarina katilma diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
anlamh farklilik gostermedigi gortilmiistiir. Kadin ve erkek dgretmenlerin karara katilim
diizeylerinin benzer oldugu sonucuna varilmistir. Egitim Orgiitleri agik sistemlerdir ve
bulundugu ¢evreden etkilenir. Ankara ili Cankaya il¢esinin sosyo-kiiltiirel diizeyi kismen
yiiksek bir ilge olmas1 bu bolgedeki okullarin da iklimini etkileyerek bu okullarda kadin ve

erkek dgretmenlerin esit s6z hakkina sahip olmasina katkida bulunmus olabilir. ilgili alan
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yazin incelendiginde Kokli (1994)iin ¢alismasina gore karara katilim diizeyi erkek
ogretmenler lehinedir. Daha yakin tarihli calismalar (Celiker, 2015; Ozcan, 2010; Ozdogru,
2012) ise bu calismada oldugu gibi 6gretmenlerin karara katilim durumlarmin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklillk gostermedigi sonucuna ulasmistir. Bu durum,
giinimiizde kadin-erkek esitligine gecmise gore daha ¢ok onem verildigi kadin ve erkek

ogretmenlerin kararlarda esit derecede sz sahibi oldugu seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin karara katilm diizeyi kidem degiskenine gore incelendiginde ise 1-
20 y1l kideme sahip &gretmenlerin karara katilm diizeylerinin (X=2.58) 21 yil ve iistii
kideme sahip dgretmenlerin karara katilim diizeyinden (X=2.44) daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu durum gorevde yeni olan Ogretmenlerin daha istekli, daha hevesli
olmalarindan dolayi kararlara daha ¢ok katildiklarin1 agikliyor olabilir. Ancak, 1-20 yil ve
21 yil ve istii kideme sahip 6gretmenlerin karara katilim diizeylerinin istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Karalli (2003) lise ve ilkogretim
Ogretmenleri ile yaptig1 calismada bu calisma ile benzer sonuca ulagmis 6gretmenlerin
karara katithmimim kideme gore 6nemli bir fark gostermedigini belirtmistir. EK olarak,
ogretmenlerin karara katilim diizeylerinin kidem ve cinsiyet degiskenleri ile etkilesip
etkilesmedigi incelenmistir. Ankara ili Cankaya il¢esinde bulunan resmi ortaokullarda
gérev yapan Ogretmenlerin okul kararlarima katilm diizeylerinin kidem ve cinsiyet

degiskenleri ile etkilesmedigi sonucuna ulagilmistir.

Ek olarak, ogretmenlerin karara katilim diizeylerinin bransg degiskenine gore
anlaml bir fark olup olmadig: incelenmistir. Ankara ili Cankaya ilgesinde bulunan resmi
ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin kararlara katilim diizeylerinin brans degiskenine
gore anlaml farklilik gostermedigi gozlenmistir. Sozel brangta gorev alan §gretmenlerin
karara katilma diizeyleri ile sayisal bransta gorev alan Ogretmenlerin karara katilma

diizeylerinin benzer oldugu sonucuna ulasilmistir. Celiker (2015) ilk okul, ortaokul ve lise
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Ogretmenleri ile yaptig1 c¢alismada Ogretmenlerin karara katilim algilarmin brang

degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi sonucuna varmistir.

Ayrica, 6gretmenlerin karara katilim diizeylerinin cinsiyet ve brans degiskenine
gore etkilesip etkilesmedigi incelenmis, katilim diizeylerinin cinsiyet ve brans degiskenine
gore etkilesmedigi sonucuna varilmistir. Genel olarak okul yoneticileri 6gretmenleri karara
katilmalar1 konusunda kidem, cinsiyet, brans degiskenlerini gz oniine alarak degil karar
alinan konu ile ilgili 6gretmenin uzmanlik alani ya da istegini gbz oniinde bulundurmus

olabilir.

Ogretmenlerin is doyumu diizeylerine bakildiginda ise Ankara ili Cankaya ilgesinde
bulunan resmi ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin i3 doyumunun “Orta” diizeyde
(X=2.98) oldugu sonucuna ulasiimistir. Alt maddeler incelendiginde dgrencilerle sayg ve
sevgiye dayali iliski icinde olma (X=4.13), iistleriyle iyi iliskiler kurabilme (X=3.76)
Ogretmenlerin en ¢ok doyuma ulastigt durumlardir. Celebi (2012), c¢alismasinda
ogretmenlerin en ¢ok doyuma kisiler arasi iliskiler boyutunda (X =3.41) oldugu sonucuna
ulagsmistir. Egitim Orgiitleri temelini iletisim ve insan iliskileri olusturan sosyal yapilardir.
Ogretmenlik meslegi manevi yonii yiiksek, kutsal bir meslektir. Bu nedenle 6gretmenlerin
hem yoneticiler hem de dgrencilerle iyi iligkiler i¢ginde olmas1 manevi yoniinii besleyerek is
doyumunu arttirdig1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica 6gretmenlerin doyumunun yiiksek
oldugu diger bir nokta okul binasinin iyi bir ¢evrede olmasidir (X=3.71). Egitim orgiitleri
acik sistemlerdir, bulundugu c¢evreden etkilenir. Okulun sosyokiiltiirel olarak iyi bir
muhitte bulunmasinin okul iklim ve atmosferini de olumlu ydnde etkileyerek
ogretmenlerin i3 doyumunun artmasmi sagladigi sdylenebilir. Ogretmenlerin  is
doyumunun en diisiik oldugu konunun ise iicret oldugu sonucuna varilmistir. Egitim

diizeyine denk maas alma en mutsuz olduklar1 konudur (X=1.61). Ayrica hastalik, dogum,
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oliim, tedavi gibi sosyal yardimlarin yetersizligi (X=1.86) ve dinlenme-eglence tesislerin
yeterli olmayis1 (X=1.84) ogretmenlerin en az is doyumu yasadigi konulardir. Benzer
sekilde, Ol¢iim (2015)’iin arastirmasinda  katilimcilarin  maaslarindan  memnuniyet
diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin maaslarinda iyilestirme
yapilmas: gerektigi ve sosyal etkinliklerle motivasyonlarmin arttirtlmas: gerektigi

sOylenebilir.

Ogretmenlerin is doyumlar cinsiyet, kidem ve brans degiskenlerine gore anlamli
farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir. Arastirma sonucuna gore Ogretmenlerin ig
doyumu cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Bu bulgu, Koruklu,
Feyzioglu, Ozenoglu, Kiremit ve Aladag (2013)’1n ¢alismast ile drtiismektedir. Ayrica, bu
calismada Ogretmenlerin i doyumu brans degiskenine gore anlamli farklilik
gdstermemektedir. Demirtas (2010) yaptig1 calismada benzer sonuca ulasmistir. Is doyumu
bir duygu durumudur ve dinamiktir. Bu nedenle tek bir etkene bagli olmayabilir. Bagka bir
deyisle cinsiyet tek basina is doyumunu etkilemiyor olabilir ama cinsiyet ile birlikte baska
degiskenler is doyumunu agikliyor olabilir. Ek olarak, arastirma sonucuna gore
Ogretmenlerin kidemleri arttik¢a is doyumlar1 azalmaktadir. Yillar igerisinde 6gretmenler
tikenmislik yasadigi i¢in is doyumlar1 azalmis olabilir. Diger taraftan G6gretmenlerin
tecriibeleri arttikga istek ve beklentileri artmis ve bu istek ve beklentiler karsilanmamis

olabilir.

Ogretmenlerin  karara katihm diizeyleri ile is doyumu diizeyleri iliskisi
incelendiginde; karara katilim degiskeninin is doyumuna iliskin toplam varyansin
%12’sini agikladig1 ve Ogretmenlerin karara katilim diizeyleri ile i doyumu diizeyleri
arasinda orta diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski oldugu sonucuna varilmistir. Bu bulgu,
Zembylas ve Papanastssiou (2005), Bilge (2008) ve Muindi (2011)’nin g¢aligmalarini

destekler niteliktedir. Gorisleri alinan, fikri sorulan 6gretmen kendini degerli hisseder,
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bulundugu orgiitte aidiyet duygusu artar. Katilimci yonetimin uygulandigi ortamda
demokratik atmosfer, olumlu okul iklimi ve pozitif insan iliskileri kuruldugu boylece is

doyumunun artt1g1 sdylenebilir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulamacilara Yénelik Oneriler

Arastirma sonucuna gore ogretmenler ziimre isleyisi, 68rencilerin basarisi, velileri
bilgilendirme gibi dgretimsel kararlara katilmaktadirlar. Bu konular 6gretmenlerin mesleki
uzmanlik alanlari i¢inde olan konular oldugu i¢in daha ¢ok s6z sahibi olabildikleri ya da
Ogretmenlerin kendilerini daha yeterli hissettikleri icin 6gretimsel kararlara katildiklari
diisiiniilebilir. Ogretmenlerin yonetimsel kararlarda da s6z sahibi olmalar1 igin egitim
yonetim konular1 ile ilgili bilgi birikimlerinin arttirilmas1 gerekmektedir.  Egitim
yoneticileri yonetimsel konular ile ilgilenen istekli 6gretmenlere sorumluluk vererek
stajyer yaklagimiyla yonetimsel konularda Ogretmenlerin  yetismesine katkida
bulunabilirler. Yonetim isleyis ve siirecini 68renen, gézlemleyen dgretmenler orgiit i¢in
daha verimli ve islevsel Onerilerde bulunabilirler. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin
karara katilim diizeyleri okul gelir ve harcamalarinin planlanmasi, Ogretmenlerin
degerlendirilmesi ve okul isleyisinin degerlendirilmesi gibi ydnetimsel konularda g¢ok
diisiiktiir. Ogretmenlerin okul isleyisi ve 6gretmen degerlendirilmesi, ekonomi planlamasi
gibi konularda karara katiliminin arttirtlmasi igin okul yoneticileri kurul toplantilarinda bu
konular ile ilgili O6gretmenleri bilgilendirerek Ogretmenlerin de Onerilerini alabilir.
Yoneticiler 6gretmenlerin Onerilerini degerlendirerek hangi Onerinin uygulanabilecegini
hangisinin neden uygulanamayacagini agiklayabilirler. Baska bir ifadeyle kurul
toplantilarinin ~ evet-hayir  oylamasindan  G6teye  gecerek  okul  isleyis  ve

degerlendirilmelerinde 6gretmenlere s6z hakk: taniyacak sekilde icerigi diizenlenmelidir.
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Goriigleri alinan 6gretmenlerin aidiyet duygusu artacak, ozgiivenleri artacak ve egitim

orgiitlinlin verimliligini arttiracak farkli kararlar ortaya atacaklardir.

Ogretmenlerin is doyumu diizeyi de diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Egitim
yoneticileri Ogretmenler ile iletisim i¢inde olmali, &gretmenlerini sadece isim ve
uzmanligina gore degil, ilgi, istek, beceri ve beklentilerine gore de varliklarini bilmelidir.
Bunu saglamak i¢in egitim yoneticileri belirli araliklarla 6gretmenlere memnuniyet
envanterleri uygulayabilir. Boylece Ogretmenlerin beklenti ve istekleri belirlenerek
yapilabilecek gerekli diizenlemeler yapilarak oOgretmenlerin i doyumun artmasi
saglanabilir. Caligmada 6gretmenlerin is doyumlarimin en yiiksek oldugu konunun iletisim
oldugu ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin is doyumunun arttirilmasi igin yoneticilerin insan
iligkileri, etkili iletisim, insan psikoloji konularina ilgili olmal1 ve bu konularda kitap ve
yayinlari takip ederek kendilerini gelistirmelidirler. Calismaya gore, okulda dinlenme ve
eglence tesislerinin yetersiz olmasi 6gretmenlerin is doyumunu azaltmaktadir. Egitim
yoneticileri 6gretmenlerin is doyumunu arttiracak sportif, sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler
diizenleyebilirler. Ornegin il ici gesitli spor dallarinda 6gretmen ve yoneticilerden olusan
takimlara arasinda turnuvalar diizenlenebilir, yine yoneticilerden ve 6gretmenlerden olusan
tiyatro topluluklar1 kurulabilir, sinema gosterimleri yapilabilir. Okul yap1 ve iklimine gore
bu oOrnekler ¢ogaltilabilir. Bu yolla orgiit i¢indeki baglar kuvvetlendirilebilir, orgiit ici
iletisim artabilir, yoneticilerin ve Ogretmenlerin birbirlerini daha iyi tanimalarina katk1
saglayabilir. Ayrica 6gretmenlerin is doyumlarinin en diisiik oldugu konu ticret konusudur.
Ogretmenler bu konuda is doyumlarinin olumsuz etkilenmemesi icin bu meslegi segerken
maas distikligiinii géz oniinde bulundurmalidir maalesef 6gretmen maaglarmin diisiik
oldugu degismeyen bir gercektir. Ogretmenlik meslegini segerken birey kendi istek ve
beklentilerini degerlendirmeli manevi yonden doyum kendisi i¢in 6nemli ise 6gretmenlik

meslegini se¢gmelidir.

77



5.2.2. Politika Yapicilara Yonelik Oneriler

Ogretmenlerin karara katilimlarinin ve is doyumlarmin arttirilmasi icin sadece
egitim  yoneticilerinden kendilerini  gelistirmelerini  beklemek yanlis olacaktir.
Ogretmenlerin karara katilmlarmm ve is doyumlarinm arttirilmasi saglam temellere
oturmasi i¢in egitim yoneticisi yetistirme ve atama konusunda politika yapicilara da
sorumluluk diismektedir. Egitim yoOneticilerinin yetistirilmesi siirecinde sadece teknik
beceriler degil insan iliskileri, insan psikoloji, iletisim ve liderlik becerileri gibi psikolojik
ve sosyal becerilerin de kazandirilmasi gerekmektedir. Yetistirilmeleri asamalarinda egitim
yOneticilerine bu konular1 igeren egitimler de verilmelidir. Egitim y0netici atamalari
yaparken yonetici adaylarinin sadece yonetim ile ilgili teorik bilgilerinin degil iletisim ve
iliski  becerilerinin de degerlendirilmesi gerekmektedir. Egitim yoneticilerinin
Ogretmenlerin is doyumunun yiiksek olmasinin ve kararlarda s6z sahibi olmasinin 6nemi
konusunda bilgi edinmeleri ve farkindalik kazanmalari i¢cin Milli Egitim Bakanligi
tarafindan hizmet i¢i egitimler diizenlenmeli ve yoneticilerin bu egitimleri katilmasi
saglanmalidir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenler aldiklar1 egitim diizeyine gore denk
bir maas almadiklarim diisiinmektedirler. Ucret konusu égretmenlerin is doyumunun en
diisik oldugu konudur. Ogretmenler gelecegin doktor, miihendis, avukatlarini
yetistirmektedir fakat bu mesleklerde gorev alan kisilerden daha diisiik maas almaktadirlar.
Ogretmenlerin is doyumlarinin arttirarak egitim orgiitlerinde verimlilige ve kaliteli egitime
ulasilmasi i¢in politika yapicilarin 6gretmenlerin maaslarini iyilestirmeleri gerekmektedir.
Ayrica 0gretmenler dinlenme ve eglence konusunda diisiik is doyumuna sahiptir. Birgok
bakanligin Tiirkiye’nin turistik bolgelerinde aktif, diizenli, ekonomik dinlenme ve sosyal
tesisleri varken ve yazin calisanlar kura yoluyla bu imkanlardan faydalaniyorken
ogretmenler icin bdyle bir imkan yoktur. Ogretmenlerin de yararlanabilecegi dinlenme ve

sosyal tesisler agilmalidir.

78



5.2.3. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu c¢alisma oOgretmenlerin kararlara katilimi ve 13 doyumlart iligkisine
odaklanmustir. Ogretmenlerin karara katilimlar1 ve is doyumlar1 arasindaki iliskiyi detayli
incelemek neden ve sonuglarini derinlemesine tartismak i¢in Ogretmenlerle bireysel
goriismeler yaparak nitel bir ¢alisma yapilabilir. Bu arastirmada cinsiyet, kidem ve brang
degiskenlerinin karara katilim ile ilgili anlamli iligkisi olmadigi tespit edilmistir.
Ogretmenlerin karara katilimimin medeni durum, gorev yaptig1 okuldaki mesleki kidemi,
O0grenim diizeyi gibi degiskenlerle iliskisini inceleyen iliskisel aragtirma gerceklestirilebilir.
Egitim yoneticilerinin 6gretmenlerin karara katilimlarinin ve is doyumlarimin 6nemi
konusunda algilar1 arastirilarak bu konudaki farkindaliklarinin diizeyi vurgulanabilir.
Ayrica egitim yoneticilerinin yOnetim yaklagimlari, liderlik stilleri belirlenerek
yoneticilerin liderlik stillerinin 6gretmenlerin iy doyumu ve karara katilimi ile iligkisi
arastirilabilir boylece egitim yoneticisi segme ve yetistirmenin 6nemini vurgulayan bir
calisma literatiire kazandirilabilir. Yonetici segcme ve yetistirme imkéan ve kriterleri devlet
ve 0zel okullarda farklilik gosterebilecegi i¢in uygulanan yonetim ile orgiit atmosfer ve
iklimi farkli olabilir. Bu nedenle devlet ve 06zel okullarda g¢alisan Ogretmenlerin is
doyumlar1 ve karara katilim diizeyleri arastirilabilir. Ayrica dgretmenlerin karara katilim
ve is doyumlart iligkisi farkli egitim kademelerinde gorev alan gretmeneler ile ¢aligma

yapilarak bu alanda karsilastirma calismalarina katki saglanabilir.
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EK-2: Veri Toplama Araci
Degerli Ogretmenim,

Bu anketin amaci resmi ortaokullarda ¢alismakta olan &gretmenlerin okul kararlarina
katilma diizeyleri ve is doyumu arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bilgiler bilimsel amaglar
icin kullanilacagi i¢in adinizi yazmaniz gerekmemektedir.

Aragtirmanin saglikli sonu¢ vermesi i¢in sorular igtenlikle ve eksiksiz olarak, size en
Uygun cevabi vererek doldurunuz.

Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.

Bengiil AYYILDIZ
Baskent Universitesi
Egitim YoOnetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans
Ogrencisi

BOLUM 1

Bu boliimde, kisisel 6zellikleri belirlemek amaciyla konulmus yedi madde yer almaktadir.
Size uygun olan segenegin yanindaki ayracin (parantezin) igine (X) isareti koyarak,
isaretleyiniz. Bu bilgiler, kargilastirmalarda ve yorumlarda kullanilacaktir.

1. Cinsiyetiniz () Kadin () Erkek
2. Medeni Durumunuz ( )Evli () Bekar

3. Mesleki Kideminiz (Kag yillik Ogretmensiniz?)

A)1l-5yil () B)6-10yil () O)11-15y1l ()

D) 16-20 yil () E)21-25y1l () F)26 yil veiisti ()
4. Okulunuzda ¢alisan 6gretmen sayisi
A)40vedahaaz ( ) B)41-80 ( ) C)81-120 ( ) D) 121 ve daha
fazla ( )

5. Ogrenim diizeyiniz

A) 2-3 yillik yiiksekokul, Egitim. Enstitiisii ()
B) Lisans (Fakiilte), 4 yillik yiiksekokul ()
C) Lisansiistic ()

6. Bransiniz

A) Dil ( Tiirkge, Ingilizce, Almanca vd. )

B) Matematik ( )
C) Fen Bilimleri ()
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D) Sosyal Bilgiler ()
E) Diger ( )

BOLUM 11

Bu boliimde, birbirinin ayn1 olan 27 karar konusu ve her bir karar konusunun karsisinda ise
dorder cevap segenegi olan iki soru yer almaktadir. Karar konusunu okuduktan sonra, iist
kisimda yer alan her soruya gore, size en uygun olan birer segenegi, lizerine (X) isareti
koyarak, isaretleyiniz. Arastirmanin amacina ulagabilmesi i¢in liitfen anketi igtenlikle ve
her maddeyi, size uygun olan bir secenegi isaretleyerek, doldurunuz.
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SORU 1: Bu konudaki SORU 2: Bu konudaki kararin
kararin alinmasina ne alinmasina ne kadar
kadar katilmaktasiniz? katilmak istiyorsunuz?
Cevaplar Cevaplar
= ) N > N
g 9| KARAR KONUSU 2 % N .g _g g o 2 % N .g §
¥ c u O @© o O ¥ c u O ©| O
01 Dersinizdeki Unitelerin hedeflerinin belirlenmesi 1 2 3 4 01 1 2 3 4
02 Ana-babalara ogrencilerin durumlarinin | 1 2 3 4 02 1 2 3 4
bildirilmesi yollarinin gelistiriimesi
03 Ogrencilerin  basarilarinin ~ nasil  degerlen- | 1 2 3 4 03 1 2 3 4
dirilecegine karar verilmesi
04 Dersleri daha etkili isleyebilmek icin ¢evre | 1 2 3 4 04 1 2 3 4
olanaklarindan yararlanilmasi
05 Odev konularinin belirlenmesi, incelenme-si ve | 1 2 3 4 05 1 2 3 4
degerlendirilmesi kurallarinin belirlenmesi
06 Ogrenciye iliskin bilgilerin (ruhsal dosya vb.) elde | 1 2 3 4 06 1 2 3 4
edilmesi, korunmasi ve kullanilmasinin
planlanmasi
07 Ders kitabi ve oteki Ogretim materyallerinin | 1 2 3 4 07 1 2 3 4
secilmesi
08 Not verme kurallarinin belirlenmesi 1 2 3 4 08 1 2 3 4
09 Derslerde izlenecek 6gretim ve sinav yonteminin | 1 2 3 4 09 1 2 3 4
belirlenmesi
10 Zumrenizin isleyisinin dizenlenip, | 1 2 3 4 10 1 2 3 4
degerlendirmesi
11 Okulunuzdaki disiplin anlayisinin olusturulmasi ve | 1 2 3 4 11 1 2 3 4
uygulamaya konmasi
12 Ogretmenlerin ndbet giinlerinin ve saatlerinin | 1 2 3 4 12 1 2 3 4
belirlenmesi
13 Okulunuzdaki 6gretmenler icin hizmet igi egitim | 1 2 3 4 13 1 2 3 4
programlarinin gelistiriimesi
14 Danisman Ogretmenlerin  belirlenip, 6grenci | 1 2 3 4 14 1 2 3 4
danismanhginin dizenlenmesi
15 Ders dagitiminin yapilmasi 1 2 3 4 15 1 2 3 4
16 Okul-gevre iliskilerinde  beliren  sorunlarin | 1 2 3 4 16 1 2 3 4
¢Ozllmesi
17 Okulunuzun hedeflerinin belirlenmesi ve gozden | 1 2 3 4 17 1 2 3 4
gecirilmesi
18 Ogretmenlerin  degerlendirilmesinde uyulacak | 1 2 3 4 18 1 2 3 4
esaslarin belirlenmesi
19 Haftallk ders cizelgelerinin (programlarinin) | 1 2 3 4 19 1 2 3 4
hazirlanmasi
20 Ogretim ara¢ ve gereclerinin  ziimrelere | 1 2 3 4 20 1 2 3 4
dagitiminin yapilmasi
21 Ziumreler arasinda iletisimin nasil saglanacaginin | 1 2 3 4 21 1 2 3 4
belirlenmesi
22 Ogretmenlerin  sinavlarda ya da ders digi | 1 2 3 4 22 1 2 3 4
etkinliklerde gorevlendirilmesi
23 Ogrenci  kultplerinin  kurulmasi  ve gérevli | 1 2 3 4 23 1 2 3 4
O0gretmenlerin belirlenmesi
24 Kiltir, yayin ve inceleme kurulunun belirlenmesi 1 2 3 4 24 1 2 3 4
25 Stajyer 6gretmenlerin yetistirilmesi icin yapilacak | 1 2 3 4 25 1 2 3 4
¢alismalarin belirlenmesi
26 Okulunuzun gelir ve harcamalarinin planlanmasi 1 2 3 4 26 1 2 3 4
27 Okulunuzun isleyisinin degerlendirilmesi 1 2 3 4 27 1 2 3 4
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iS DOYUM ANKETI

Bu ankette sizlere "Ogretmenlerin Is Doyumu" ile ilgili 27 soru verilmistir. Her soruda gérev
yaptiginiz okulda elde ettiginiz is doyumu (yaptiginiz isten duydugunuz haz, mutluluk)
olctilmektedir. Sizlere her soruya iliskin 5 secenek sunulmustur. Siz de uygun goérdaginiz

yargisal degiskeni karsisindaki kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

Tamamen Orta Duzeyde Biraz Hig

Katihyorum  KAUWVOTUM  yoihyorum  Katiiyorum  Katilmiyorum
1. Isim, yeni seyler 6grenme ve becerilerimi e c c c c
gelistime imkani vermektedir.
2. Isim bana, okulumun icinde ve disinda c c c c e
prestij ve sayginlik kazandirmaktadir.
3. Gercek mutlulugu, isimde buluyorum. O © & O C
4_Tek duze ve sikici olmayan bir isim var. @ © C © C
5. Basari duygusu veren bir isim var. C O C O ¢
6. Aldigim maasla gecinmekte, zoruk o~ c c c c
cekmiyorum.
7. Maas artigim, fiyat artiglarinin gerisinde .~ c c c o
kalmamaktadir.
8. Hastalik, dogum, olum, tedavi gibi sosyal e c e c
yardimlan yeterli buluyorum.
9. Egitim dizeyime denk bir maas aliyorum. O C & C C
10. Bizim orgutte yikselebilmek icin, mesleki c c c c c
bakimdan yeterli olmak gerekmektedir.
11. Bir orgitte, adil bir yikselme politikasi e c e c c
vardir.
12. Bir orgitte, yetenek ve becerilerimizi
gelistimemiz icin, her sey seferber @ C (> C
edilmektedir.

13. Zaman zaman bize, sonunda bir yarar
getiren  hizmet ici  egitim  imkam C © C C
saglanmaktadir.

14. Okulumda, dinlenme ve eglence tesisleri c c c c I
yeterlidir.

15. Egitim ortamina ilisin arac, gerec,
laboratuar, islik, atelye, miizik odasi gibi C & O C
donanim yeterlidir.

16. Okul bina ve tesislerimiz, temiz ve c c c c
kullanighdir.
17. Okul bina ve tesislerimiz, iyi bir e IS e c I
cevrededir.
18. Okul bina ve tesislerimiz, emniyetlidir. © ) C £ C
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Tamamen Orta Duzeyde Biraz Hig
Katihyorum Katiliyorum Katihyorum Katihyorum Katilmiyorum
19. Okulumuzdaki ogretmenler, birbirleri ile o~ c e c e
iyi gecinirler.
20. Muduar yardimcilanmla, basanl bir ekip e e c c c
olusturuyoruz.
21. Ogrencilerimle, sevgi ve saygiya dayali c c o c c
bir iligki icindeyim.
22. Orgitimde, beni ilgilendiren kararlara e c - I c
katilma imkani verilmektedir.
23. Ustlerim, usulen de olsa, gérisimii c c c c c
alidar.
24. Ustlerim, benim 6nemimi anliyorlar. @ C O ¢ C
25. Orgutimde, hak ettigim saygiyi s c c c e
gorayorum.
26. Ustlerimle iyi iliskiler kurabiliyorum. C & & & (&
27. Orgiitimde, iletisim kanallan, siirekli c c o c c
aciktir.
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EK-3: Veri Toplama Araci Kullamim izinleri

egitim ydneticisinin is doyumu dlcegi izni hakkinda Geien kutwsy =

=

Bengiil Ayyildiz <bengulayyildiz@gmail.com= 22122015 -
Alici: balci (=

Hocam Merhaba,

Ben Bagkent Universitesinde Egitim Yénetimi ve Denetimi Tezli Yikseklisans &grencisiyim. Servet Ozdemir Hoca tez
danismamim. Crtackul dgretmenlerinin karara katihmlan ve is doyumlanmin belirlenmesi Gzerine ¢alismak istiyorum.

Izniniz olursa egitim yaneticisinin is doyumu élgedinizi kullanmak istiyorum.

Egitim YYéneticisinin Is Doyumu doktora tezinize ulagamadim. Doktora tezinizi ve izniniz olursa egitim yéneticisi is doyumu
dlcedinizi gonderebilirseniz cok sevinirim.

Tesgekkir edenm hocam.

Iyi calismalar
Saygilar

Ali.Balci@ankara.edu.tr 2312215
Bengal Hamim, Egitim Yaneticisinin Is Doyumu adl élgedimi kullanabilirsizin;. .

Bengiil Ayyildiz <bengulayyildizi@gmail comz= 24122015 =
Aleiz Ali.Balci [+

Cok tesekkir ederim hocam.
Iyi caligmalar.

Saygilar

Bengdl Ayyildiz

23 Aralik 2015 09:12 tanhinde <Ali. Balci@ankara.edu tr> yazdi:
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karara katilim élcedi hakkinda Gelen Kutusu  x = B
Bengiil Ayyildiz <bengulayyildiz@gmail com= 4.03.2016 = -

Alici: Muharrem [«

Hocam merhaba,

Baskent (niversitesi editim yonetimi ve denetimi yiksek lisans égrencisiyim. Servet Ozdemir Hoca ile birlikte &dretmenlerin
karara katlimi Ozerine calismaktayim. Sizin hazirlamis oldufunuz 6dretmenlerin karara katilimi dlcedini kullanabilir miyim?
Ankete ulasamadim hocam anketi gdnderebilirseniz ¢ok sevinirim.

Tesekkir ederim.

Iyi calismalar
Saygilar

muharrem koklu <koklug@hotmail.com= = 9.03.2016 o T P
Alici: bana [+

Bengii Hanim Merhaba,

Islerimin yogunlujundan daolay size gecikerek ddnebildim. Bu gecikmemi badiglamanizi umuyorum. Gelistirmig oldugum ve
bugiine kadar ¢ok sayida tez ve calismada izin alinarak uygulanan "Odretmenlerin Kararlara Katilma Anketi"ni Yiksek Lisans
tez calismamizda kullanabilirsiniz.

Anketi ile birlikte calismamizda kaynak gosteracediniz calismam hakkinda, tezinize koymaniz gereken kisa bir bilgiyi ekie
génderiyorum. )

Sizden ricam bilimsel etik kurallara sadik kalmamiz (damismaninizin da bu konuda titiz oldugunu biliyorumy). Istegim ise,
cahismaniz sonuglandidinda, [Gtfen bir nishasin bana géndermeniz.

Calismalannizda basarilar dilerim.

Saygilanmla.

Muharrem KOKLL

Halic Universitesi

Fen Ede. Fak. Egt. Bil. Bol. Bsk.
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EK-4: Turnitin Sonucu

ORTAOKULLARDA OGRETMENLERIN KARARA KATILMA

DURUMLARI ILE IS DOYUMLARI ARASINDAKI ILISKININ
BELIRLENMESI

ORFMALLIK RAFORL

18 415 411 «9

BEMZERLE EMDEKSI  MTERKET YHYINLAR GG RENCI ODEVLERI

EAYHARLARI

ERMCL EAYHAKLAR

n kefad.ahievran.edu tr

Intermet Kaynagi

%1

Submitted to Istanbul Aydin University
Oarenc Sdevi

%1

Submitted to Akdeniz Karpaz Universitesi
Oarenc Odewi

g o

%1

docplayer.biz.tr

Intermet Kaynagi

=

%1

www researchgate.net
Internet Kaynagdi

%1

dergipark.ulakbim.gov.tr
Intermet Kaynagi

%1

KURUGOGLU, Narod Veronik and
HACIFAZLIOGLU, Ozge. "Azinlik ilkbdretim
okullarinda 6gretmenlerin karara katihimi”,
TUBITAK, 2011.

Yaym

~

%1

H www.manas.edu kg
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