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OZET

Aydin E. Ankara’da Bulunan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin BDS
701 Standartlan1 Bilgi Diizeyi ile Mesleki Etik Algillar1 Arasindaki fliskinin
Incelenmesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans
Tezi, 2019.

Arastirmanin temel amaci serbest muhasebeci mali miisavir (SMMM) ‘lerin
mesleki etik alg1 diizeyleri ile BDS standartlar1 ile alakali olan bilgi diizeyleri
arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Calismamizda ilk olarak Bagimsiz Denetim Standardi kavrami ele alinacak
olup bu kavramin tarihgesi, uygulamalar1 ve kapsami ile alakali bilgi verilecektir.
Ikinci olarak Mesleki etik kavrami incelenecek olup bu kisimda etik ve etik ilkeleri
nedir sorularina cevap aranacak olup bunlara ilaveten de meslek etiginin diizeyleri ve
meslek etigi egitiminin énemi detaylar1 ile incelenecektir. Arastirmamizin {igiincii
kisminda ise mesleki etik kavrami biraz daha detaylica irdelenecek olup bu noktada
etik olmayan ilkeler ve etik digi davranislarin sonlandirilmasi noktasinda birtakim
onermelerde bulunulmaktadir. Bunlara ilaveten yine bu kisimda kanun perspektifinden
etik dis1 davranislara kars1 olan yaptirimlar incelenmektedir.

Arastirmanin sonucunda SMMM’lerin nezdinde mesleki etik algisi ile BDS
standartlar1 ile alakali olan bilgi diizeyleri arasinda iligki saptanmaktadir. Standartlara
dair bilgi haznesi genis olan SMMM ’lerin mesleki etik davraniglarini benimseme orant
bu standartlara dair bilgisi olmayan SMMM’lere mesleki etik davraniglarini

benimseme oranina nazaran daha yiiksek ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz Denetim Standardi, Serbest Muhasebe,
Mesleki Etik, Mali Miisavir, SMMM (Serbest Muhasebeci Mali Miisavir), Etik
Ilkeleri, Etik Dis1 Davranislar, Bagimsiz Denetim Standardi Tarihgesi, Bagimsiz

Denetim Standardi Kapsami, Mesleki Etik, Mesleki Etik Egitimi

Vi



ABSTRACT

Aydmn E., Investigation of the Relationship Between Knowledge Level of
BDS 701 Standards and Professional Ethics Perceptions of Certified Public
Accountants in Ankara, Baskent University, Social Sciences Institute,
Department of Business Administration, Master’s Degree Thesis, 2019.

The main purpose of this study is to investigate the relationship between
professional ethical perception levels and knowledge of SMMMs in terms of levels of
the BDS standards.

In our study, the concept of BDS will be discussed first and information about
the history, applications and scope of this concept will be given. Secondly, the concept
of professional ethics will be examined and, in this part, the answers to the questions
of ethics and ethical principles will be sought. In the third part of our research, the
concept of professional ethics will be examined in a little more detail and some
suggestions are made about the termination of unethical principles and unethical
behaviors. In addition, this section examines the sanctions against unethical behavior
from the perspective of the law.

As a result of the study, the relationship between professional ethics perception
and knowledge levels related to BDS standards is determined. The rate of adoption of
professional ethics behaviors of SMMMs with a large knowledge base of standards is
higher than the rate of adoption of professional ethics behaviors of SMMMs who have

no knowledge of these standards.

Key Words: Independent Audit Standard, Independent Accountant, Financial
Advisor, Independent Accountant and Financial Advisor, Ethic Principles, Non-ethical
Behaviors, Independent Audit Standard History, Independent Audit Standard Scope,
Professionel Ethic, Professionel Ethic Education
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1. GIRIS

Etik genel hatlar1 itibariyle bireysel ve toplumsal plan neyin ahlaki
perspektiften iyi ya da kotii veya dogru ya da yanlis oldugunu arastiran ve irdeleyen

bir felsefe dali olarak tanimlanabilmektedir (Ulug, 2003, s. 322).

Etik eylemlerden ziyade eylemlerin arkasinda var olan sebep ve gerekgeleri
irdelemektedir. Eylemlerin arkasinda var olan deger olgular1 etik degerleri
olusturmaktadir. Etik, eski ¢aglardan beri felsefi tartismalarin konusu olmustur. Dogru
eylemler ve ahlaki degerlendirme i¢in kriterleri anlamaya ve olusturmaya odaklanan
bir felsefe alani olarak goriilmektedir. Genellikle belirli bir eylemin dogrulugu ve bunu
dogrulayan hususlarla ilgilenir. Ahlaki teorilerin igerisinde etik kavrami, herhangi bir
eyleme ahlaki yon verme ve bu eylemin ahlaki hakkinda stirekli degerlendirme yapma
ile ilgilidir. Ahlak teorisi perspektifinden etik bireylerin toplumsal isleyis igerisinde
uymasi gerekli olan ahlak kurallar1 olarak goriilmektedir. Yine ahlak teorisi igerisin de
etik, ahlaki normlar icerisinde bireyin ne sekilde hareket etmesi gerektigini irdeleyen
degerler sistemi seklinde aciklanmaktadir. Giiniimiiz de bireylerin davraniglarinin etik
perspektifinden degerlendirilmesinde yalnizca bireylerin sahip oldugu sahsi degerlerin
degil toplumda varlik gosteren bagimli/bagimsiz c¢ikar gruplari, sivil toplum
hareketleri ve daha birgok topluluk etik kavraminin sekillendirmesinde ve

degerlendirilmesinde rol sahibidir (Yatkin, 2013, s. 3).

Tarih boyunca insanoglu iyi ve kotii kavramlari incelemis ve hayati bu eksen
de yasamaya ¢aligsmistir. Uzun yillar boyunca olusan birikim neticesinde insanoglu bir
takim normlar yaratmistir. Bu normlardan bazilar1 kotii olup etik dis1 davranis olarak
tanimlanmaktadir. Hirsizlik, adam kayirma, yolsuzluk, yalan sdylemek gibi bircok
davranis etik dis1 kavramlarin igerisinde kendine yer bulmaktadir. Etik dis
davraniglarin yaygin sekilde toplumda bulunmasi hem bireysel hem de toplumsal
planda ciddi sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. En nihayetin de bu sorun
sarmali toplum, birey, devlet iliskilerini ve kamu mali sistemini olumsuz olarak

etkilemektedir (Durman, 2005, s.1).
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Calisma hayatinda ister kamu ya da 6zel sektor olsun bireylerin etik disi
davranislarinin oniine set ¢ekilmesi adina bir takim kurumsal resmi ya da gayri resmi
ilke ve diizenlemeler mevcuttur. Bu tarz kurumsal normlarin varligi kurum igi diizeni
ve siirekliligi miimkiin kilmaktadir. Resmi olmayan normlarin varligr ise kurum
igerisinde var olan iletisim kanallarinin verimliligini arttirmaktadir (Tisiad, 2005, s.

98).

Bagimsiz denetim kavrami ve denetcinin sinirlart igerisinde mesleki etik
kavrami da diger meslek kollarinda oldugu gibi ciddi 6neme sahiptir. Bu noktada
mesleki etigin yerlestirilmesi i¢in yapilan ¢aligmalar neticesinde etik kodlart meydana
gelmektedir. Etik kodlar1 bir nevi bir yol haritas1 olup bireylere neyin dogru ve iyi
neyin yanlis ve kotii olduguna dair bilgiler icermektedir. Ciddi derecede Ozveri
gerektiren denetim islemleri ve denetgilik meslegi i¢inde mesleki etik kavrami var
olmas1 gereken bir is disiplinidir. Mesleki etigin olmadig1 denetim mekanizmalarinin

bagimsizligindan daima siiphe duyulmakta ve giiven ortami ciddi hasar gérmektedir

(Tahtasakal, 2003, s.1).

Bireylerdeki mesleki etik anlayisi ile BDS 701 standartlar1 arasinda da bir iligki
s0z konusudur. Bu nokta da standartlara dair bilgi haznesi genis olan bireylerin
mesleki etik davraniglarint benimseme orani bu standartlara dair bilgisi olmayan
personelin mesleki etik davraniglarini benimseme oranina nazaran daha yiiksek

¢ikmaktadir.

13



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bagimsiz denetim standartlarinin tarihgesi, kapsami oncelikle detaylandirilip ardindan
mesleki etik ile ilgili etik olan, etik olmayan davraniglar ve bu davraniglarin sebepleri
genel hatlaryla ele alinacaktir. Kanun, standart ve yaptirnmlarin etik davraniglar
tizerindeki etkileri kavramsal ¢ercevede islenecektir.

2.1.Bagimsiz Denetim Kavram

Bir isletmenin finansal tablo ve diger finansal bilgilerinin, finansal raporlama
standartlarina uygunlugu ve dogrulugu hususunda, makul giivence saglayacak yeterli
ve uygun bagimsiz denetim kanitlarimin elde edilmesi amaciyla, denetim
standartlarinda 6ngoriilen gerekli bagimsiz denetim tekniklerinin uygulanarak defter,
kayit ve belgeler iizerinden denetlenmesi ve degerlendirilerek rapora baglanmasini
ifade etmektedir (Tiirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.1).

2.1.1. BDS’nin Tarihcesi

BDS’nin tarihine baktigimiz zaman tarihsel anlamda denetim kavraminin
kokeni antik c¢aglarda M.O. 3000’li yillarda Ninova’ya kadar uzanmaktadir
(Sharkansky, 1991: 5). Genel hatlar itibariyle bu donemdeki denetim kavrami
krallarin, kraliyet tahil ambarlarinin sayimin1 yapmak ve buradaki gorevlileri kontrol
etmek icin katiplere verilen yetki olarak tanimlanmaktadir (Khan, 1995, s.2).

Mezopotamya cografyasinda ortaya ¢ikan denetim kavrami daha sonra Yunan
sehir devletlerine gegmistir. Bu sehir devletlerin de denetim konseptinin etkisi ile de
organize bir devlet sistemi meydana gelmistir. Antik Misir ve erken Roma dénemi
kalintilarinda kamuya ve krala ait bulunan hesaplarin kontrol edildigine dair ciddi
buluntular bulunmaktadir. Asya cografyasinda denetim kavrami bilhassa Cin de ciddi
derece de gelisim gostermistir. M.O. 1100 yilinda Zhou Hanedanligi déneminde,
Cin'de denetime iliskin kimi uygulamalar yapildig1 anlagilmaktadir.

Islam cografyasinda ise kamu denetim anlayisi Islam uygarliginin gelistigi VII.
ve XII. Yiizyillar arasindaki tarihsel donemde gelisim gostermistir. Dort halife
doneminden baslamak tizere 6zel ya da kamu ayrim1 yapilmadan denetim birimlerinin
olusturuldugu gozlenmektedir (Khan, 1995, s.3).

Denetim disinda, hesap verme sorumlulugu kavrami ilk olarak sanayi
devrimini 18. Yy da tecriibe eden Ingiltere de ortaya ¢ikmaktadir. Bu yiizyildan dnce

1600°1ii yillarin sonlarinda Ingiltere de Kamu Hesaplar1 Komitesi ve Sayistay Kurumu
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kurulmustur. Kamu maliyesinin olusturulmasinda yine Ingiltere de ayn1 donemde
yasama kurumu olan meclise belli bir iistiinliik verilmistir. Yani ilk kez ingiltere de
yasamanin ylriitmeyi kontrol etmesine olanak saglanmistir (Dewar, 1985, s.10-12).

BDS’nin  tarihgesini  Tiirkiye  0zelinde  degerlendirecek  olursak
degerlendirmemizi Cumhuriyet oncesi ve sonrasi donem seklinde yapmamiz daha
saglikli olacaktir. Bu degerlendirme sekli iki donemin kiyaslanmasi adina da bizlere
ciddi fayda saglamaktadir.

Cumhuriyet 6ncesi donemde ¢ok net bir tarih veya zaman aralig1 belirtmenin
zorlugu ile beraber, denetim kavramiin Selguklu yonetimi altinda filizlendigi
sOylenebilmektedir. Yine devlet yonetimi sisteminde Selguklu modelini miras alan
Osmanli Devleti’nde de denetleme hizmetlerinin varligin1 ve bagimsiz bir bigimde
yiiriitiilmekte oldugu anlagilmaktir. Hem Selguklu hem de Osmanli donemi icerisinde
denetim hizmetleri genel itibariyle kamu yarar1 gozetilerek yapilmaktadir (Kutukiz ve
Oncii, 2009, 5.98).

Osmanli arsivleri incelendiginde 6zelliklere kamu menfaatinin saglanmasi
hususunda kadilara ¢ok ciddi yetkiler verilmistir. Bu yetki cergevesinde kadilar
bulunduklar1 bélgenin muhasebesini tutmakta ve kamu menfaatine aykir1 hareketleri
ceza-i islem uygulayarak bastirmaktadir. Kadilar almis olduklar1 biitiin kararlar1 ise
kayit defterleri denen yine denetime tabii tutulan fasikillere yazmaktaydi (Celik, 2005,
5.225).

19. yy Osmanl devletindeki batililasma hareketinin de etkisi ile merkezi
yonetim anlayiginda bir takim ilerlemeler meydana gelmistir. Bu ilerlemeler
neticesinde giinlimiizdekilere benzer sekilde bakanliklar meydana c¢ikmistir. Bu
kurumlarin isleyisi i¢erisinde teftis memurlari atanmis ve bu memurlar devletin isleyisi
icerisinde denetim yaparak kamu denetim hizmetleri alaninda ilk ¢aligma tiirlerini
ortaya koymustur. Daha sonra yonetimde denetleme islevi bagimsiz bir olusum
tarafindan icra edilmeye baslamistir (Kutukiz ve Oncii, 2009, s.112).

Kurtulus savasiin yapildigi zorlu yillarda dahi bagimsiz denetim kavrami
onemsenmis ve 1921 anayasasinda Bolge Miifettislikleri kurularak kaza ve
beldelerdeki kamu kaynaklarinin denetimi bu miifettisliklere verilmistir (Kutukiz ve
Oncli, 2009:128).
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Cumbhuriyet sonrast donemde de bagimsiz denetim alaninda ciddi ¢alismalar
yapilmistir. Ozellikle 1960 sonras1 donemde serbest piyasa da faaliyet gdsteren banka
ve mali kuruluslarin talepleri neticesinde bagimsiz denetim meslegi ortaya ¢ikmuistir.
Bu nokta da banka ve mali kuruluslarin nihai amaci piyasaya ve ortaklara giiven
vermektir. Bu gilivenin ise soyut gostergelerden ziyade bagimsiz denetim
mekanizmalar1  tekelinde olusturulan somut gostergelerle agiga vurulmasi
gerekmektedir (Celik, 2005, s.86).

Tiirk hukuk sistemi icerisinde 1987 yilina dek Tiirk Ticaret Kanunu vergi
mevzuati icerisinde kamuya ait gelirleri glivence altinda tutmak amaciyla, kamuya ait
otoriteler tarafindan yapilan bir denetim olarak tanimlanmistir. Bu yildan sonra
kamudaki denetcilere ilaveten bagimsiz denetcgilerden yararlanma egilimi ortaya
¢ikmis ve bu egilimle birlikte bagimsiz denetim, isletme denetiminde yerini almigtir
(Celik, 2005, s.411).

Tiirkiye de bagimsiz dis denetim zorunluluk olay1 da ilk defa yine 1987 yilinda
bankalarin denetimi ile getirilmis ancak denetleme ilke ve kurallar ise, ilk kez
Sermaye Piyasasi1 Kurulunun 1988 yilinda yayinladig: tebligler ile yasal nitelik
kazanmstir (Kutukiz ve Oncii, 2009, 5.133).

2.1.2. BDS’nin Kapsami

BDS 701 nezdinde 6nemli denetim meselelerinin raporlanmasi ayr1 bir baglik
ve boliim altinda incelenmesi gerekliligi ifade edilmektedir. Buna ilaveten belirtilen
raporda olumlu goriisten bagimsiz olarak baska bir goriisiin iletilmesi halinde, bu
goriisiin ortaya ¢ikmasina sebep olan meseleyi denetgi kilit denetim konular1 kisminda
bildiremez. Ayr1 bir kisimda ifade edilebilen kilit denetim meselelerinin kilit denetim
meselesi olarak tanimlanmasinin  nedeni ve denetimde meselenin nasil
degerlendirildigi ifade edilmelidir. Ote yandan bahsi gegen denetim konusuna ydnelik
bir eklenti mevcutsa bu eklentiye de atifta bulunmanin yararl oldugu ifade edilmistir
(Tirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.6).

Bazi istisnalar digarida birakilacak olursa genel hatlari itibariyle BDS 701’de
kilit denetim konularina raporda yer verilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bazi
konularda konunun kamu bilgisine agiklanmasi durumunda ortaya ¢ikacak durum
faydadan ziyade zarar yaratacaksa kilit denetim meselesinin agiklanmamasi isabetli bir

karar olabilmektedir. Bu noktada fayda maliyet hesaplamasi denet¢inin muhakeme
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yetenegine birakilmistir. Muhakemenin disinda bazen mevzuat agisindan da konunun
kamuya agiklanmasina izin verilmeyen durumlar mevcuttur. Bu durumlarda da kilit
denetim konularinin agiklanmayacagi ifade edilmektedir. Ornek vermek gerekirse kara
para aklamayla ilgili konulara iliskin yetkili kurum tarafindan yiiriitiilen sorusturmay1
etkileyecek bir durum soz konusu ise kilit denetim konusunun agiklanmamasi uygun
olacaktir(Tiirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.7).

Bahsedilen tiim bu siirecte denet¢i ve yonetim arasindaki iliski ciddi 6nem arz
etmektedir. Karar verme siirecinde denet¢i ihtiya¢c duymast halinde hukuki
danigmanlikta alabilmektedir. Yine konunun kamuya neden mal edilmedigini 6grenme
noktasinda denet¢i yoOnetimden bunu sebeplerine dair bir bildirim talep
edebilmektedir. Denet¢i bu yola bagvurarak kamu nezdinde sorumlulugunu yerine
getirdiginin ispatin1 yapmaktadir yada sonradan sahsina yonelik ortaya cikabilecek
ikilemlere karst bir set mekanizmasi yaratmak istemis olabilmektedir (Turkiye
Denetim Standartlar1,2017, s.8).

Denetginin, kilit denetim konusu olarak belirledigi hususlar1 veya sartlara bagh
olarak raporda kilit denetim konusu bulunmadigina iliskin kararint BDS 701°e gore
iist yonetimden sorumlu olanlarla kurulacak iletisim vasitasiyla sunmas1 gerekir. Bu
noktada denet¢inin yonetim kademesi ile bu mesele hakkinda ne vakit iletisime
gececegi denet¢i ve yoOneticinin inisiyatifi dogrultusunda farklilik gostermektedir.
Ornek olarak iist yonetim kademesi kilit denetim konular1 ile alakali ilk izlenimleri
denetim planlanmasi agsamasinda alabilmektedir. Bu tarz bir iletisimin faydasina
bakacak olursak bu noktada (st yonetime finansal tablolarda yeni ve kapsamli bir
aciklama yapilmasinin  faydali olup olmayacagimi degerlendirme imkani
sunulabilmektedir (Tirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.10).

Bunun disinda denet¢inin yonetici kademe ile miizakere etmesi gereken diger
hususta kilit denetim konusunun agiklanmamasi ve bunun sebepleridir. Denetgi igin
BDS 701’e gore yapmis oldugu calismalar1 denetim asamalarinin tamaminda oldugu
gibi kilit denetim konulari ile ilgili hususlar1 ¢alisma kagitlarinda belgelendirmesi
gerekmektedir. Bu nokta da azami dikkat gerektiren konular ve bu konularin kilit
denetimin smirlari igine girip girmediginin ¢alisma kagitlarinda belgelendirilmesi
gerekir. Yine kilit denetim konusu yoksa olmadigina iliskin denetgi kararinin gerekgesi

ve Kkilit denetim konusu olarak belirlenen bir konunun denetci raporunda
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bildirilmemesine iligkin denet¢i kararinin gerekgesi belgelendirilmesi gereken
hususlardir (Tiirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.11).

2.1.3. BDS’nin Uygulamalar

Kilit denetim konularmin bildirilmesinin amaci, yiiriitiillen denetime iliskin
daha fazla seffaflik saglayarak denetci raporunun iletisim degerinin artirilmasidir. Kilit
denetim konularinin bildirilmesi, denet¢inin mesleki muhakemesine gore, cari doneme
ait finansal tablolarin denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konularin anlasilmasinda
finansal tablolarin hedef kullanicilarina (“hedef kullanicilar”) ilave bilgiler saglar.
Kilit denetim konularinin bildirilmesi ayrica, hedef kullanicilarin isletmeyi ve
denetlenen finansal tablolardaki Onemli yonetim muhakemesi iceren alanlari
anlamalarina da yardimci olabilir (Tiirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.11).

Bu BDS; borsada islem goren isletmelerin tam set genel amacli finansal
tablolarinin denetiminde ve denetcinin raporunda kilit denetim konularinin
bildirilmesine karar verdigi diger denetimlerde uygulanir. Bu BDS ayrica, denetginin,
raporunda kilit denetim konularini bildirmesinin mevzuatla zorunlu kilinmasi
durumunda da uygulanir. Bununla birlikte, mevzuata gore raporlanmasi zorunlu
olmadig: siirece, BDS 705 denet¢inin finansal tablolara goriis vermekten kaginmasi
durumunda kilit denetim konularinin bildirilmesini yasaklar (Turkiye Denetim
Standartlar1,2017, 5.12).

Kilit denetim konularinin denet¢i raporunda bildirilmesi; isletme, denetlenmis
finansal tablolar veya yiiriitiilen denetimle ilgili belirli hususlar hakkinda hedef
kullanicilarin yonetim ve iist yonetimden sorumlu olanlarla daha ileri diizeyde bir iliski
kurmalarina da zemin hazirlayabilir (Tiirkiye Denetim Standartlar1,2017, s.14).

2.2.Mesleki Etik Kavrami

2.2.1. Etik Nedir?

Etik kavrami ontolojik olarak tanimlanmasi en zor kavramlardan biridir. Tarih
boyunca bu kavram tizerine ¢esitli tanimlamalar yapilmis olup bunlar en nihayetinde
literatiire birgok katki saglamistir (Aydin, 2006, s. 8). Etik kelimesi koken itibariyle
Yunanca bir koke sahiptir. Bu kok gorenek aligkanlik anlamina gelen “ethos”
kelimesinde viicut bulmustur. Bu kelimeden tiireyen ethics kelimesi degerlerin ahlak

ilkeleri 1s1831nda incelenmesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Antik donem Yunan
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filozoflarinin da katkisiyla etik kavrami ahlaki perspektiften cikartilarak felsefi bir
temele oturturmustur (Elgin, 2006, s. 11).

TDK’nin sézliigiine baktigimiz vakit etik kavrami genel hatlari ile ahlak bilimi
seklinde kullanilmaktadir ve bu ahlak bilimi tam manasiyla bir ahlak Ggretisini
onererek fiili degerler silsilesi yaratmaktadir. Ansiklopedi nazarinda incelendigi vakit,
etik kavrami1 toplum ve birey nezdinde var olan degerlerin ahlaki nazardan iyi veya
kotii, dogru ya da yanlis olup olmadiklarini analiz eden felsefenin bir dali olarak
tamimlanmaktadir (Ulug, 2003, s. 322).

Ahlaki prensipler nazarinda etik arastirmalar1 genel itibariyle hakikat temelli
davranisin  arastirllmasidir.  Toplum  nazarinda  degerlerin  benimsenip
benimsenmemesi, bireye nasil ve ne sekilde muamelede bulunulacagi ya da birey
toplum karsilik ekseninde sorumluluk kavrami etik konusunu tabii sinirlarmi
cizmektedir. Bu eklemeler 1s1nda diyebiliriz ki etik her seyden evvel birey ve toplum
adina ideal olan1 tanimlama diirtiistidiir. Genis bir perspektiften baktigimizda toplum-
birey veya karsilikli bireysel iliskiler de aktivitelerin ve nihai hedeflerin belli bir
sablona sigdirilmasi, neyin yapilabilecegi ya da yapilamayacaginin, neyin talep
edilecegi ya da edilemeyecegi, neyde aidiyet oldugu ya da olmadiginin bilinmesi etik
kavramanin genis simirlarinin igerisinde bulunmaktadir. Salt tanimlamalar diginda
etigin deneysel boyutu da mevcuttur. Bu deneysel boyut, sahsi ve toplumsal
tecrlibelerimizin, bireyin tavirlarini idare etmesi gereken ilkelere ve hayat icerisinde
takip etmeye degecek degerlerin tanimlanmasi yoluyla isimlendirilmesi adina, akil
temelli meydana gelen sistematik bir tesebbiistiir. Etik genel hatlar itibariyle akil
ekseninde sekillendiginden dolay1 ahlak kavraminin ilahi ve teolojik planindan
ayrilmaktadir (TUsiad, 2005, s 50).

Uygulama nazarinda etik, ahlaki 6dev ve ilkeler anlayisinin biitiiniidiir. Bu
acidan bakildiginda etik temelli anlayislar hesap verebilirlik ve iyi davranigta
somutlasir. Obiir taraftan etik, bireyin devlet ile olan etkilesiminde uygun davranist
tanimlayan ig¢ten gelen bir uyaricidir. Bu uyaricinin etkilerini de giinliik
konusmalarimizda da sikca isitmekteyiz. Erdem, haysiyet, saygi, duristlik, toplum
hizmeti gibi kavramlar siyasetcilerden akademisyenlere mavi yakalilardan beyaz
yakalilara varincaya dek toplumun genis bir kismu tarafindan sik¢a kullanilan

kelimelerdir. Dogru ve iyi olan degerler biitiiniin yansimasi olan etik, bireye aileden
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veya ilkogretimden baslayarak biitlin egitim siirecinde Ogretilmesi hedef
edilmektedir(Tusiad, 2005, s 51).

Insan ve toplum davranislarinin organizasyonunu saglayan ilkeler ve normlar
silsilesine etik denir. Bu baglamda bireyler icin neyin hakikat ve iyi oldugu,
hedeflerinin ne olmas1 gerektigi ile ilgilidir. Genel itibariyle spesifik bireysel ve
toplumsal ahlaki tecriibelerin hayattaki karsiliklari ile alakalidir. Etik bagli bagina nevi
sahsina miinhasir bil kavram olmasinin disinda, bu kavram cesitli etkilere agiktir.
Toplumsal kiiltiirden siyasal sisteme varincaya dek cesitli nitelikler etigi
etkileyebilmektedir (Aydin, 2006, s.12) .

Etik arastirmalarin da ti¢ farkli satha karsimiza ¢ikmaktadir. Ahlaki planda var
olan materyalist bakis acisin1 yansitan betimleyici etik, insanin ne yapip ne yapmamasi
gerektigine dair sorular1 barindiran normatif etik ve normatif etigin ortaya c¢ikardigi
yargilarin tartisilmasi ile ahlak felsefesinde modern bakis agisini ifade eden metaetiktir
(Cevizci, 2002, 5.7).

Sistemler nezdinde inceledigimiz de etik dort farkli sistemi karsimiza
cikartmaktadir. Bu sistemler igerisinde ilk olarak “amaglanan sonug etigi” karsimiza
cikmaktadir ve bu sistem en nihayetinde bireyin davraniglarini sekillenmesinde
beklenen sonuglarin etkisi oldugunu iddia etmektedir (Aydin, 2006, s.20).

Kant tarafindan ortaya atilan “kural etigi” evrensel kurallar temelli olup,
bireyin bu kurallara ailede, okulda, toplumda ve is yasamlarinda uymas1 gerektigini
iddia etmektedir (Orenel, 2005, s. 8). Uglincii sistem olan “Toplumsal sdzlesme etigi”
nde, birey ve toplum arasindaki karsilikli etkilesim biiyiik bir yer kaplar. Bu noktada
bireyin topluma degerler katmasimnin disinda toplumun da bireylere belirli degerler
kattigin1 savunmaktadir(Aydin, 2006, s.26). Sonuncu etik sistemi ise “kisisel etik” tir.
Bu sistem de etigin toplumsal veya ¢evresel faktorlerden bagimsiz olarak kaynaginin
tamamiyla bireyin i¢eresinden gelen ses olan vicdan olarak tanimlamaktadir (Kilavuz,
2003, s. 80).

Bireyler nezdinde yapilan bir etik arastirmasinda, alinan yanitlarin yiizde ellisi,
etik kavramini, "neyin hakikat oldugunu hissiyatlarimin bana sdylemesi" olarak
tammlamustir.  Insanlar, sahsi kararlara erisme istikametinde veya Kkar

maksimizasyonunda bile etik kavramina bagvurabilmektedir (Hartman, 1998, s. 1-2).
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Arastirmanin nazarinda ise etik, erdemli olma, diiriistliik gibi noktalarda vicdan
temelli bir denet¢i olmasi ve insan ve toplum ekseninde ortaya ¢ikan davraniglarin
diizenlemesini saglayan veya on ayak olan ilkeler, normlar ve standartlar silsilesinin
biitiinii olarak tanimlanmaktadir.

2.2.2. Mesleki Etik Davramisin Onemi

Insanlarin para kazanmak ve hayatin1 idame ettirebilmek adma giiniin belirli
bir periyodu igerisinde profesyonel bir sekilde istirak ettigi is meslek olarak
tanimlanmaktadir. Bir isin veya mesgalenin meslek seklinde tanimlanabilmesi i¢in o
is veya mesgalenin minimal olarak belli bir kurumsal yap1 sarmalina sahip olmasi
gerekmektedir (Elgin, 2006, s. 20).

Ekonomik tanilamanin disinda, meslekler toplumsal hayat icerisinde gesitli
normlar1 barindiran ve iglevsel agidan vazgecilmez olan ahlaki birimler olarak seklinde
de tanimlanabilmektedir. Bu tanimlamanin 1s181inda, meslekler toplumsal ve ekonomik
hayata ahlaki bir igerik ekleyerek, islevsel hedeflerini yerine getirmektedirler (Bal ve
Beren, 2003, s. 32).

Shartle’nin tanimlamasinda ise meslek, bir is ortaminda ortaya ¢ikan benzer
etkinlikler silsilesinin bitunudur. Yani bu noktada meslek, bilgi ve beceri
uygulamalarinin kombinasyonudur. Yani her ne kadar meslek sahibi olunabilse de bu
ayni zamanda is sahibi olma anlamina gelmemektedir. Fakat isi olanin bu perspektiften
bakildiginda meslegi olmaktadir (Kuzgun, 2000, s. 3).

Spesifik bir meslek grubunun, meslek ile alakali olusturdugu, muhafaza ettigi,
meslek tyelerinin riayet etmeleri gerekli olan ilkeleri gosteren, onlar1 belli gergeveler
ekseninde davranmaya zorlayan, kisisel yonelimlerini térpiileyen, donanimsiz mesleki
tiyeleri bu ¢ercevenin ¢izdigi sinirlar disina ¢ikaran, meslek ici rekabeti organize eden
ve vizyon ideallerini muhafaza etmeyi amag edinen mesleki ilkeler toplamina meslek
etigi denir (Aydin, 2006, s. 4)

Genel hatlar itibariyle biitiin meslek gruplarinin, kendi adlar1 ile anilan ve
meslek ile istigal eden bireylerin riayet etmesi gereken normlar silsilesine meslek etigi
denir. Bu agidan bakildigi vakit, meslek etiginin, salt etik normundan ayrilmasi ve
bagimsiz olarak diisiiniilmesi olanaksizdir (Elgin, 2006, s. 21).

Bunun disinda etik normlarinin kurumsal temelde benimsenmesini saglayan

etik eksenli kodlara riayet ve bu kodlarin gelistirilmesi birey ve kuruma art1 deger
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kazandirdig1 gibi, ¢alisanlari iftira ve dedikoduda ya kars1 bir paratoner misali koruma
gorevini de icra edecektir (Akin, 2000, S.7).

Belirli ve her meslek i¢in sabit bir meslek etiginden bahsetmek miimkiin
degildir. Ne kadar ayr1 ve bagimsiz meslek grubu varsa o kadar da meslek etigi
oldugunu soylemekte bir sakinca yoktur. Degisen ve gelisen teknoloji ile birlikte
mesleklerin yapisinda ve meslek etigi anlayisinda da ¢esitli degisimler meydana
gelmistir. Bu degisimler yenilikler yaratmasinin disinda, mevcut diizenin degismesi
hasebiyle kurumlar da bir takim sikintilara sebebiyet verebilmektedirler. Giiniimiiz
icerisinde devamliligini saglayip hayatta kalmak isteyen kurumlarin bu degisime ayak
uydurup ona gore pozisyon almalari gerekmektedir(Elgin, 2006, s. 23).

Meslek etigi ve onemi ile alakali olaraktan 6ne ¢ikan bir diger hususta is
etigidir. Bu noktada is etigi kavrami farkli algilamalara agik oldugu igin herkes
tarafindan farkl algilanabilmekte ve farkli tanimlamalar ortaya ¢ikmaktadir.

Bunlardan bazilar1 sunlardir (Giiven, 2004, s. 800) :

« Is ahlaki, karsilikl1 var olan etkilesimlerde diiriistliik, giiven, sayg1 ve hak¢a
davranis ekseninde sekillenmektedir.

« Is ahlaki genel hatlar1 itibariyle ahlak prensiplerinin is yasaminda pratige
dokulmesidir.

» Is ahlaki, hakikat temeli tizerine kuruludur ve karsilikl1 bireysel iliskilerden
adil ticarete varincaya dek genis bir spektrum igerisinde faaliyette bulunmaktadir.

Tanimlamalarda da goriilebilecegi gibi is etigi genel hatlari ile belirli durumlar
neyin hakikat veya iyi oldugunun tanimlamasini yapip bunlara iliskin standartlar
koymaktadir. Basit bir sekilde tanimlayacak olursak is etigi, “is hayatinda
tavirlarimiza rehber olan ahlaki normlarin biitiintidiir”. Genel tanimla yapacak olursak,
is etigi, “var olan ekonomik hayat icerisinde diiriistliik, giiven, saygi ve hakga hareket
etmeyi ilke edinmek ve cevreyle kontak halinde bulunurken ayni ¢evreyi paylasan
insanlara destek olmaktir” (Ozgener, 2004, s. 51).

Etik dedigimiz vakit kendimiz disinda baska bireyleri de diisiinmek isin i¢cene
girmektedir. 21.yy. hizla globallesen diinyasinda etige bakis acasida degismekte ve
isin igine etkisel doniisiim “hem 6nemli hem de pratikte yerlestirilmesi zor” konsepti

seklinde ger¢eklesmektedir (Browne, 2004, s. 1).
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Is diinyasinda var olan mal ve hizmetlerin iiretim ve pazarlama siirecindeki
hakikatlerin ve yanlisliklarin ifade edilmesi is etiginin sinirlari igerisine girmektedir.
Neyin hakikat neyin sakincali yanislar oldugu meselesi ahlaki bir meseledir. s
hayatinda dogru olarak lanse edilebilecek davranislar ve eylemler oldugu gibi yanlis
olarak lanse edilebilecek davraniglar ve eylemler de vardir. Dolayisiyla is etigi, is
hayatinda yer almakta olan dogrular1 ve yanlislar1 ifade etmektedir (Dogan, 2007, s.
49)

Is hayati ve ekonomik aktivitelerin sagladigi imkanlar istikametinde akla
yatkin se¢imler yapmamiza 6n ayak olan normlar1 genel hatlart ile incelenmesi is
etiginin bir isidir. Bu sebepten otiirii etik kavrami ekonomik kar veya hedefler
dogrultusunda O6nemsiz goriillip suiistimale tabii tutulmamalidir. Her ne kadar bu
suiistimal ilk baglarda ticari isletme icin belirli bir getiri veya kar saglasa da orta vade
de belki duruma gore cok kisa bir vadede ahlak ve hukuk temelli bir etik ilkesinde
mahrum olan bir kurumun sistemsel olarak c¢oziilmesi ve ¢okmesi kaginilmazdir
(Tengilimoglu ve Tutar, 2003, s. 343).

Is etigi ile alakal1 olarak en miihim ve en ¢ok sorulan sorulardan bir tanesi ise
“ahlaki zorunluluk ve etik agidan toplumun faydasi igin sirketin bir kisim karindan
vazgegcmesi kabul edilebilir midir?” sorusudur (Bowie and Werhane, 2005, s. 99) .

Is etiginin olusumu ve siirdiiriilebilmesi sadece ahlaksal normlar esliginde
gerceklestirilemez. Bu noktada tecriibe ve egitimde ise dahil olmaktadir. Bu sebepten
otiirii birgok isletme veya birey is hayatinda tecriibe ve egitim noksanliindan Gtiirii
cabucak ¢ozulmekte ve hiisrana ugramaktadir(Boatright, 2003, s. 19).

Is etiginin tarihsel siirecini incelemek gerekirse bu siireci 1960°l1 yillar
oncesinden baglatip 1970°1i,1980°1i,1990°11 ve 2000’1 yillar1 ayr1 parantezler agarak
incelemek gerekmektedir (Bayram, 2005, s. 9)

1920 ile 1950°1i yillar arasinda is etigi genel hatlar1 ile normlarin belirlenmesi,
ticari standartlarin  getirilmesi, reklamlarin gergeklikle oOrtiismesi, bankerler,
sigortacilar ve avukatlarla ilgili sorunlar gibi konular incelenmistir (Arslan, 2001, s.
35). Is ahlaki iizerine yazilmus olan ilk kitap ise 1921 yilinda ABD W. E. Bordan ve
C. L. Hopper tarafindan “Bankacilik ve is Ahlak1” ismiyle yazilmistir. Bu ¢alisma, ilk
teorik ve sistematik ¢alisma olmakla birlikte, iiniversitelerde okutulan ilk is ahlaki

eseridir (Ozgener, 2004, s. 61).
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1960’11 yillara geldigimiz vakit ikinci ve iigilincii diinya iilkelerinin de agir
sanayilesme faaliyetlerine girmesi sonucu kiiresel ¢apta bir kirlilik sorunu ortaya
ctkmaya basladi. Bu donemde bircok metropolde hava ve su kirliligi, toksit ve niikleer
atiklar gibi sorunlar giindelik hayatin tartisilan sorunlarindan biri olagelmistir. 1962
yilinda ABD Basgkan1 John F. Kennedy, “Tiiketici Haklari1 Koruma Konusundaki
Ozel Mesajin1 yaymlamstir (Ozgener, 2004, s. 62).

Bu mesaj, tlketicilerin haklar1 ile ilgili olup bunlari dort temel eksende
bicimlendirmektedir. Bunlar; bilgilendirme hakki, se¢me hakki, koruma hakki,
haberdar olma ve seslerini duyurma seklindedir (K6seoglu, 2007, s. 37). 1970-1980
yillar1 arasini kapsayan donemde ise, firmalarin yolsuzluklara ve skandallara karismasi
sonucunda is ahlakina olan ilgi ve ihtiyac¢ daha da arttirmistir (Ozgener, 2004, s. 61).

1980’11 yillarin basina geldigimizde is etiginin bilimsel bir ¢aligma alan1 olarak
kendine yer edinmeye basladigini gormekteyiz. Bahse konu olan is etigi orgiitlerinin
ve iyelerinin sayilar1 artmakta ve is etigi ders olarak Universitelerde okutulmaya
baslanmaktadir (Halici, 2000, s. 24).

1985 sonrasinda ise is etigi ciddi bir kurumsallagsma siireci icerisine
girmektedir. Diinyanin ¢esitli yerlerinde “Is Ahlaki Toplulugu” tarzinda birgok
uygulamali ahlak merkezi kurulmustur. Bu merkezler i¢erisinde en aktif olani sliphesiz
Santa Clara iiniversitesinin destegi ise faaliyete gecen “Markkula Uygulamali Ahlak
Merkezi”dir (Dogan, 2007, s: 55).

1990’11 yillarda geldigimiz vakit, “Uluslararasi Is ve Toplum Dernegi”, “Ahlak
Yoneticileri Birligi”, “Uluslararasi Is Ahlaki Enstitiisii” ve “Global Ahlak Enstitlisi”
gibi global capta etkiye sahip hiikiimet dis1 veya hiikiimet destekli organizasyonlarin
kurulmus oldugunu goérmekteyiz (Dogan, 2007, s. 55). 1994 yilinda ise Avrupa
capinda etkisi ve gecerliligi olan “Avrupa s Ahlaki Enstitiist (European Institute for
Business Ethics-EIBF)”, EBEN ve Hollanda’nin Nijenrode Universitesi’nin ortak
girisimiyle Almanya’da kurulmustur (Ozgener, 2004, s. 67-68).

Tiirkiye’de ise 1920 ile 1980 arasinda is etigi ile alakali ¢calismalarda gelismis
tilkelere nazaran daha yavag bir gelisme olsa da gilinlimiizde sivil toplum ve meslek
kuruluslarinin artan caba ve gayretleri neticesinde konu iizerindeki disiinsel ve
eylemsel faaliyette gegmise nazaran ¢ok ciddi bir artis s6z konusudur. Konuyla ilgili
olarak, TEDMER (Tiirkiye Etik degerler Merkezi Vakfi), TSHD (Toplumsal
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Saydamlik Hareketi Dernegi, TUKODER (Tiiketici Koruma Dernegi), IGIAD
(Iktisadi Girisim ve Is Ahlaki Dernegi, BNV (Beyaz Nokta Vakfi) gibi kuruluslarin
calismalar1 devam etmektedir (Dogan, 2007, s. 55-57).

21.yy. baslarinda is etigi artik is faaliyetlerinin ahlak ile istigal eden bir ¢calisma
alanina donlismistiir. Artik is etigi basit tanimla olan spesifik durumlarda ne yapilip
ne yapilmamasi gerektiginden c¢ok konseptini genisleterek isletmelerde ahlak,
sorumluluk ve karar alma gibi kavramlar arasinda sistematik ve organize iliskiler
kurmaktadr. {s etigi, is siirecindeki karar alma mekanizmasinda felsefi ve sosyolojik
temellere bu donemde oturmaktadir. Yonetici ve c¢alisanlara yonelik etik temelli
caligma anlayis1 asilayan kurum ve sahislar bu zaman diliminde yeni bir meslek
grubunun olusmasini saglayip ayni zaman da hizmet verdikleri kurumlarinin verimlilik
katsayilarini arttirmaktadir. Bir bagka deyisle bu yillarda is etigi ile ilgili konular
gittikce cesitlenirken tlim kuruluslarda is etiginin hayata gecmesi temel standart olma
yolundadir (Késeoglu, 2007, s. 40).

2.2.3. Meslek Etiginin Diizeyleri

Meslek etigi yalnizca bireysel etkilesimden meydana gelmemektedir. Biinyesi
igerisinde meslek etigi bes fakli diizeyi barindirmaktadir. Bunlar; kisisel, orgiitsel,
mesleksel, sosyal ve uluslararas: seklinde siralanabilir (Késeoglu, 2007, s. 33).

e Kisisel Dlzey

Kisisel diizey genel anlamiyla etigin baskalarini diistinme ve onlara kars1 saygi
ve sorumlulugu esas almaktadir. Bu nokta da baskalarinin ozerkligine saygi,
belirlenmis yasalara riayet gosterme, adaleti gézetme ve hakikat eksenli yasama gibi
meseleleri icermektedir (Koseoglu, 2007 s. 34).

e Kurumsal Dlzey

Meslek etigi kavrami kurumsal diizlemde kurumlarin nihai hedeflerine
ulagsmak adina c¢ergevesini ¢izmis oldugu ilkeler ve kurallar bitinlne verilen
addir(Koseoglu, 2007 s. 34).

e Mesleksel Duzey

Meslek etiginin ortaya ¢ikisindaki en biiylik sebep cesitli meslek dallarinda
giinlimiiziin global diinyasinin da destegi ile ortaya ¢ikan birtakim sorunlardir. Bu
cercevede her meslek dali 6zelinde etik konsepti gelismistir. Tip etigi, hukuk etigi,

spor etigi ve daha bircok bu tarz meslek temelli etikler bu meslek dallarinda var olan
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sorunlara ¢dziim bulmak adina ortaya c¢ikmustir. Ozellikle bire bir insan
etkilesimlerinin var oldugu noktalarda meslek etigi uyulmasi gereken kurallar
silsilesinin biitiinli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Meslek etigini diger etik tiirlerinden
ayiran en onemli fark ise bu tiirde biri, diinyanin neresinde olursa olsun, ayni meslekte
calisan bireylerin bu davranis ilkelerine uygun olarak hareket etmeleri gerekliligidir
(Pehlivan Aydin, 2001, s. 71).

Mesleksel planda is etigi, meslek olusumlarinin kendi igerisinde var olan
sorunlara ¢6ziim bulma noktasinda ortaya koydugu tarafsizlik, agiklik ve gtvenirlilik
gibi temeller biitliniiniin ortaya ¢ikmasi muhtemel sorunlardan veya uyusmazliklardan
kacinma gibi normlari igermektedir (Koseoglu, 2007, s. 34).

e Sosyal Duzey

Sosyal cerceve igerisinde meslek etigi toplumda var olan gelenek ve
gorenekleri icermektedir. Bunlar benzerlikleri olmakla birlik genel hatlar itibariyle
tilkenden iilkeye farklilik gosterebilmektedir. Buna 6rnek olarak ise Giiney Afrika
ornek verilebilir. Bu iilkede 1rk ayrimi desteklenen bir olgudur ve bunun neticesinde
burada faaliyette bulunan isletmeler, bu bolgedeki is gorenin segiminde diger
iilkelerdekine gore farkli tercihlerde bulunmasi kaginilmazdir (Késeoglu, 2007, s. 35).

2.2.4. Etik Davrams Ilkeleri

Etik sinirlari igerisinde var olan davranis sekilleri karar mekanizmasi siiresince
alinan kararlarin uygulugunun olup olmadiginin ya da iyi veya kotii olup olmadiginin
muhasebesinin yapildigi kurallar biitiiniidiir (Aydin, 2001 s. 3).

Bir bagka ifade ile tanimlayacak olursak, etik davramslar karsilikli kisisel
iliskilerde hakikat ve yanligligi ayiran bir paravan gorevi goren terimler silsilesinin
biitiintidiir. Temel etik degerlerin siralamasi asagidaki gibi yapilabilmektedir;

e Adalet

Bu kavram giindelik iletisim dilinde de sik¢a kullandigimiz bir olayin veya
olgunun hakkaniyet boyutunu ifade eder. Yani, bir olay veya olgunun yanlis olup
olmadig1 bu kavram perspektifinden incelenmektedir (igerli, 2010 s. 69).

Etik bir olmasinin disinda adalet kavrami hukuk ilkesi olarak ta
tanimlanabilmektedir. Hukuksal perspektiften bakildiginda bu kavram esit toplumsal

kosullarda bireylerin hakkaniyet ¢ergevesinde herhangi bir baski unsurunun sultasi
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olmaksizin hayatinin kanunun ¢izmis oldugu sinirlar igerisinde yasama ve eylemde
bulunma hakkini ve hukukunu yansitmaktadir (Aydin, 2001 s. 47).

Adalet miilkiin temeli olmakla birlikte antik Yunan filozoflarindan olan
Aristoteles bu kavramin birden ¢ok anlami biinyesinde barindirabilecegini belirtmistir.
Adaleti anlamak i¢in bu kavramin tezat1 olan adaletsizligi anlamak yerinde olacaktir.
Aristoteles tanimla itibariyle adaletsizligi yasalara aykir1 bir bigimde davranip bunlarin
sahsi c¢ikar adma suiistimali olarak tanimlarken adalet olgusunu yasal sinirlar
icerisinde yasayan ve esitligi saglamis olan sisteme karsi bozgunculuk faaliyetlerinde
bulunmamayi ifade etmektedir (Topakkaya, 2009 s. 629).

Kurumsal yoneticilerin kurumsal isleyis icerisindeki adalet ile alakali
sorumlulugu ise kurum i¢i gorevlerin ylkimldliklerin ve sorumluluklarin adalet
olgusu muhafaza etmek adina esit bir sekilde dagitilmasidir (Ali Yildirim 2010 s.34).

o Esitlik

Esitlik kavrami tek basmma bir olgu olmanin 6tesinde adalet ve dogruluk
kavramlarn ile i¢ ice ge¢mis bir olgudur. Ister kurumsal ister toplumsal planda olsun
yoneticilerin temel gorevlerinden bir tanesi var olan esitsizligi minimalize edip herkes
icin hakca ve esit bir ortam yaratmaktir. Esitlik kavramini daha iyi anlaya bilmemiz
acisindan bu kavrami {i¢ boyutta ele almak durumundayiz. Bu boyutlar temel bireysel
esitlik, kismi esitlik ve bloklarin esitligi seklinde siralanabilir (Aydin, 2001 s. 45).

Siralamamizin ilk maddesi olan temel bireysel esitlik toplumun esit hak ve
sorumluluklara sahip bireylerden olustugu olgusudur. Ornek vermek gerekirse her
vatandasin egitim gérme hakkinin olmasi ilk maddeye ornek gosterilebilir. Ikinci
olarak kismi esitlige baktigimizda bu noktada toplumda var olan bireysel farkliliklarin
bu kavrami yaratti§1 soylenebilir. Ornek olarak ta herkesin esit miktar vergi vermemesi
gosterilebilir. Son olarak bloklarin esitligine baktigimizda burada geng-yaslh ve kadin-
erkek esitliginde bahsedilmektedir (Aydin, 2001 s. 48-49).

e Diiriistliik ve Tarafsizhk

Bu nokta ister tiizel ister kamusal kisilik veya kurumlar biitiin etkinlik ve
eylemlerinde esitlik ilkesini kendilerine referans almay1 ve isleyis icerisinde herhangi

bir din, dil, irk ve sinif ayrim1 gdzetmeksizin karsilikli iligkiler igerisinde bulunmalidir.
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e Sorumluluk

Kurumsal isleyis igerisinde bulunan g¢alisanlarin herhangi bir aksaklik veya
hata durumunda bu kot durumun analizinde giinah kegisi bulmak yerine bu durumu
kendi iizerine almali ve bunun sonucu ortaya ¢ikacak olan sonuca katlanmasi
sorumluluk olarak ifade edilebilmektedir. Bunu disinda kurumsal isleyis igerisinde
gorev bilince de olmakta sorumluluk olarak ifade edilebilmektedir.

Bu tanimlamaya istinaden sorumluluk iki boyutta incelenebilir. ilk olarak
yoneticilere agiklama amacli edilen sorumluluktur. Ikincisi ise herhangi bir gorevi
kendi iistiine almasi, yani isi {izerine sorumluluk almaktir. Ilk tiir sorumlulukta
yoneticinin her tiirlii akis ve isleyisten haberdar edilmesini saglamak temel meseledir.
Diger tip sorumlulukta ise sorumlu kalmak olarak ifade edilebilecek olan gorevi
tizerine almaktir. Sorumluluk, goérevsel ve etik kurallara uymakla beraber etigin s6z
konusu kurallarin hayata gegirilmesini de sart bilen bir yetkinliktir (Aydin, 2001 s. 51).

e Insan Haklan

Tarihsel siire¢c boyunca stirekli gelisen ve alani genisleyen insan haklari
konsepti genel hatlari ile bireyin dogas1 geregi sahip oldugu ve her ne sartta olursa
olsun bagkasina devredilemeyen veya ipotek konulamayan haklar bitinGdar.
Kurumsal planda yoneticilerin oncelikler ¢alisanlarin bu haklarina saygi duymasi
esastir. Bu baglamda insan haklilar1 etik temeller siralanirken ilk siralarda yer
almaktadir (Aydin, 2001 s. 52).

e Sayginhk ve Glven

Kurumun isleyisinde ve islemlerinde var olan agiklik ve giivenirlilik kurama
bir art1 deger olarak yansir. Ayni zamanda bu konseptlerden yoksun olan kurum ve
kuruluglar hem calisanlarinin nezdinde hem de is yapmis olduklar1 kurum ve bireyler
nezdinde itibarin1 kaybetmektedir. Etik davranis ilkeleri igerisinde sayginlik ve giiven
etkili olmasimin yaninda itibar kazandirici unsurlar olarak ta yer almaktadir (Aydin,
2001 s. 52).

e Baghhk

Kurumsal aidiyet, ¢alisanlarin kurumsal statiilerini devamini saglanmasi, buna
ilaveten kurumda gelecek kurma istekleri ve ¢alistigi kuruma olan saygisi duyma
hissiyatlarin1 icerinde barindiran bir kavramdir. Tepedeki kademe, kendisi adina

gelecege dair uzun siireli meslegini icra etme istegi olmasi gerektigi gibi ¢alisanlar
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adina da bunun olmasi i¢in ¢aba sarf etmelidir. Bu tarz bir durum oldugunda kurumsal
¢ikt1 hem art1 yonde ivme kazanabilir hem de kurumsal bazda var olan baz1 etik disi
davranislarin 6nlenmesine yardimci olabilmektedir (Bayram, 2005 s. 125).

e Hukukun Ustiinliigii

Adalet kavrami gibi hukukun iistiinligli de giindelik konugma dilimizde sik¢a
duydugumuz bir kavramdir. Genel hatlar1 ile bahsedecek olursak bu kavram hukukun
toplumun her noktasinda herhangi bir kisi veya toplulugun tekelinde olmadan herkese
esit bir mesafede olup toplumsal isleyis sistemi igerisindeki tstiinliigiinii ifade
etmektedir. Kanunlarin herkese esit uygulandigi, suglunun cezasiz kalmadigi ve
herhangi bir ziimrenin kayirilmadigi toplum diizenlerinde hukuk iistiindiir denilebilir.
Bu noktada hukukun iistiinliigiine sahip olan toplumlarda etik dis1 davraniglara meyil
gosterme ihtimali de ciddi derecede azalmaktadir (Aydin, 2001 s. 53).

e Nezaket

Nezaket genel itibariyle kurumsal isleyis igerisinde calisanlarin karsilik veya
calisanlarla yoneticiler arasindaki iliskilerde saygi ve duyarlilik hususlarinin var
olmasidir. Etik prensipler igerisinde nezaket unsuru iletisimin bir pargasi olmasi
hasebiyle onemli bir kavramdir ve nezaket yoksunu bireylerinde etik dis1 tavirlara
kayma olasilig1 oldukga yiiksek bir ihtimal dahilindedir.

e Tutumluluk

Tutumluluk noktasinda ¢alisanlarin pargasi oldugu kurumun bir ferdi
oldugunun bilincinde kurumsal hedeflere yonelik ¢alismalarda kurumun kaynaklarini
maksimum fayda getirecek sekilde kullanilmasidir. Bu istikamette kurumun ara¢ ve
gereclerinin uygun kullanilmasi, gereksiz masraflardan kaginma, ihtimaller icerisinden
en makul olanin secilmesi tutumluluk ilkesi dahilinde yapilmasi gerekli olan
eylemlerdir (Aydin, 2001 s. 56).

e Demokrasi

Salt ve kesin bir demokrasi tanimi1 yapmak zor olsa da giiniimiizde demokrasi
halkin kendi kendisini idare ettigi bir rejim olarak tarif edilmektedir. Yani demokrasi
dedigimiz kavram merkez ne bir ilahi otorite ne de bir parti diktas1 vardir. Burada insan
temel teskil etmektedir. Siyasal perspektif disinda demokrasi ayn1 zamanda kurumsal
yapi igerisinde yoneticilere yonetme istikametinde ciddi kolayliklar da saglamaktadir

(Aydm, 2001 s. 56).
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o Acikhk

Bir olay veya eylemin gizli kapakli yollardan degil de herkesin gdzleri 6niince
acik bir sekilde yapilmasi kisaca agiklik olarak tanimlanmaktadir. A¢iklik kelimesi ile
ayn1 anlami1 paylasan kelimelere baktigimizda etik ilkeler i¢in ciddi 6nem arz eden bu
kavramin anlamini daha iyi anlayabiliriz. Bu kelimeler; berraklik, muglak olmayan,
ortiisiiz ve netlik, kapali olmamak, anlasilir olmak seklinde siralanabilir (Inag ve Unal,
2007 s. 48).

Aciklik hususunda bir diger 6nemli mesele ise karsilikli var olan etkilesimdir.
Kisiler aras1 etkilesimde agiklik dis miidahale olmaksizin katilimcilarin karsilikli fikir
alis verisinde bulunmasidir. Yonetici kademenin agiklik ilkesini kabul etmesi i¢in ise
muhtemel her tiirlii aykir1 goriis ve elestiriye kars1 agik olmalar1 gerekir. Bu nokta da
elestiri sahiplerinin de iyi niyetli, kasitsiz, nesnel, ¢ikarsiz olmas1 gerekmektedir (Ali
Yildirim 2010 s.42).

e Hak ve Ozgurlikler

Hak ve 6zgiirliikler hususu da etik davranislar kavrami igerisinde 6nemli bir
yere sahiptir. Bu nokta her ne kadar iki kavram birlikte kullanilsa da kendi i¢lerinde
cesitli farkliliklar s6z konusudur. Ozgiirliik dedigimiz sey bireyin bir isi yapabilme
veya yapabilmeme serbestligidir. Bu istikamette birey higbir sekilde belli bir otorite
veya kiginin baskis1 altinda olmamalidir. Ozgiirliige nazaran hak kavrami ise daha
genis bir konsepttir. Hak kavrami hukuktan kaynaklanan bireyin toplum nezdinde
sahip oldugu giivenceler i¢in kullanilan bir kavramdir (Aydin, 2001 s.59).

Hakiki manada ise 6zgiirliik bireyin her tiirlii baski ve prangadan kurtulmus
vaziyette bagka kurum veya sahsin direktifleri olmaksizin hiir iradesi ile toplum
icerisinde kendi istek ve talepleri dogrultusunda hareket etmesidir. Kisaca 6zgiirliik
kisi ve kurumlarin keyfi istekleri dogrultusunda hareket etmeyi onleyen bir onleyici
mekanizmadir (Kurt, 2006 s.201).

e Emegin Hakkim1 Verme

Emek kelime anlamui itibariyle ¢alisanin ¢ikt1 alma yolunda kurum igerisinde
harcamis oldugu kol veya zihin giiclidiir. Emegin karsilig1 ise emek¢inin ¢alistigi
kurum tarafindan ticretlendirilmektedir. Birey yapmis oldugu emek karsisinda geri

doniit alamadig1 veya licretlendirme noktasinda gayri adil bir muamele gordigi
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kanaatinde olursa calisanin etik dis1 tavir ve davranislar igerisinde bulunmasi
kacinilmazdir (Aydin, 2001 s. 59).

e Yasa Dis1 Emirlere Karsi Direnme

Calisanlar bazen kurumsal isleyiste yoneticiler tarafindan talep edilen yasa dis1
direktiflere maruz kalabilmektedirler ve bunlar1 yerine getirmek zorunda da
kalabilmektedirler. Bu nokta da hukuki olarak sug teskil edilebilecek direktiflerin veya
gorevlerin yoneticiler tarafindan yerine getirilmemesi hususunda kesin bir durus
ortaya konmasi gerekmektedir. Bu noktada hukuk dis1 durumlar ¢alisanlar tarafindan
iist otoriteye hatirlatilmas1 gerekmektedir. Aksi takdir de calisanlara yonelik hukuk
dis1 talepler geldikge ¢alisanlar ister istemez etik dist davranislara dogru yonelmek
zorunda kalacaklardir (Ali Yildirim; 2010 s.51).

2.3.BDS 701 ve Mesleki Etik

2.3.1. Etik Dis1 Davramslar

Genis bir tamimla yapacak olursak etik dis1 davranislar igsel veya digsal
nedenlerden 6tiirli bireyin kendisi disindakilere zarar verme arzu ve bu arzunun
fiiliyata dokiilmesi de etik dis1 davranigi ortaya ¢ikarmaktadir. Pratikte ise etik disi
davranislar baskalarina kétiililkk yapmayir amag¢ edinen bir davranig tiiriidiir. Bu
duygunun ortaya ¢ikmasinda cevresel ve bireysel faktorler etkilidir. Cevresine karsi
derin hasmane duygular barindiran bireyler bu cevreye karsi bir reaksiyoner tavir
takinacaktir. Bu tavir en nihayetin de ¢evreye zarar vermekle sonuglanacaktir (Brass
ve digerleri, 1998 s.15; White, 1999 s. 110).

Bazi1 etige aykiri tavirlar sadece bireysel bazda zararlara sebebiyet vermenin
Otesinde kurumsal birtakim sikintilara da sebebiyet vermektedir. Bu sikintilar
neticesinde kurumsal yap1 zayiflayabilir ya da kurumun itibarinda ciddi sarsintilar
yasanabilmektedir. Yani bu nokta etik dis1 davranislar yalnizca bireysel bazda sikisip
kalmaz, kurumsal yap1 bu tarz davranislardan etkilenebilir veya bu tarz davraniglarin
kaynag olabilir (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005 5.96). Genel hatlart itibariyle etik disi
davranislar1 asagidaki gibi siralayabiliriz;

e Ayrimcilik

Ayrimciligin ortaya ¢ikmasindaki temel sebep sahislar arasinda var olan 6n
yargilardir. Bireye karsi yahut bir olusuma kars1 haksiz bir sekilde onlara kars1 kotiiliik

olarak addedebilecek biitiin faaliyetler ayrimcilik olarak goriilebilmektedir.
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Geleneksel anlamiyla ayrimcilik cinsiyet ve irk kavramlar ile iliskilendirilmektedir.
Kurumsal bazdaki ayrimcilia baktigimiz vakit ise burada herhangi bir se¢gme
siirecinde katilimcilar arasindaki irk, cinsiyet ve daha baska 6zellikleri 6n plan da tutup
ayrimciliga tabii tutmak seklindedir (Ali Yildirim, 2010 s.54).

e Kayirma

Ust kademenin kurumsal isleyis sistemi icerisine hissiyatlar1 ile sahsi
menfaatlerini ekleyerek, daha acik bir ifade ile aile, akrabalik baglar1 gibi manevi etki
etme araclarimi kullanarak bazi sahislara islemlerde ayricalik tanimasi olarak
tammlanir.  Ust kademenin, duygusal yapidaki icten gelen sadakatleri ve
sorumluluklar1 yakin g¢evresine ya da niifusunda bulunan bagkalarinin etkisi ile
birtakim kigilere ayricaliklt davranmamasi gerektirmektedir (Aydin, 2001 s. 61).

¢ Yildirma - Korkutma

Yildirma veya korkutma genel itibariyle giinliik is hayatimizda mobbing vari
faaliyetler olarak tanimlanmaktadir. Calisanlar {izerinde psikolojik veya fiziksel baski
mekanizmasi yaratilmasi sonucu yildirma ve korkutma aciga ¢ikmaktadir. Bu tarz
faaliyetlerin kacinilmaz bir sonucu ise ¢alisanlarin ise yonelik istek ve arzularinin
minimize olmasidir (Ali Yildirim, 2010 s.56).

e SOmUuri (Istismar)

Glinliik konusma dilimizde ¢cokga yer bulan bir diger kelime de sémiirtiidiir. Bu
nokta da sOmiirii bireyin veya bireyler toplulugunun kanunsuz ve keyfi bir sekilde
suiistimal edilmesi ve suiistimal edenin ¢ikar1 istikametinde kullanilmasidir. Ozellikle
kurumsal yap1 igerisinde ydnetici pozisyonundakilerin bu tarz davranislardan
kacinmasi kurumun verimliligi ve gelecegi agisindan ciddi 6nem arz etmektedir
(Aydin, 2001 s. 63).

e ihmal

Ihmal kavrami en net ifadelerle TCK’min 257 inci maddesinde
tanimlanmaktadir. Bu madde de ihmal gorevi kotiiye kullanma ve gorevi ihmal
seklinde ele alinmaktadir. Gorevi ihmal etmek gorevinin gereklerini, yapmakta ihmal
veya gecikme gostererek, kisilerin magduriyetini veya kamu zararina neden olmak, ya
da kisilere haksiz bir kazang saglamak seklinde tanimlanirken gorevi kotiiye kullanma

gorevinin gereklerine aykir1 hareket etmek sureti ile kisilerin magduriyetine veya
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kamunun zararina neden olmak ya da kisilere haksiz bir kazang saglamak seklinde
tanimlanmaktadir (TCK 257).

e Riisvet

Yoneticilerin veya ¢alisanlarin belli kisi veya gruplarin lehine olmak kaydi ile
bir takim usulsiiz isler yapmasi ve bu isler karsiliginda para gibi maddi dlgekte bir
takim karsilik almasina riisvet denmektedir. Cesitli sebeplerden otiirii de bu tarz
olaylar hediye kisvesi altinda yapilmakta ve riigvetin {izerine kilif ortiilmektedir.
Hediyenin goreceli bir kavram oldugu hesaba katildigi vakit bunun ile riisvet
arasindaki farki kestirmek zor olacaktir (Aydin, 2001 s. 62).

e Bencillik

Kurumsal isleyis igerisinde sadece kendi islerine odaklanan, isleyisin kendi
direktifleri dogrultusunda sekillenmesini isteyen ve bu amag istikametinde diger
bireyleri ve onlarin istigal ettigi isleyisi higbir sekilde diistinmeyen profil genel
itibariyle bencil olarak tanimlanmaktadir. Bencil bireyler kurumsal isleyis igerisinde
asla boliisimden yana tavir almaz daima almak isterler. Calisma arkadaslarinin
ihtiyaclarina da bir o kadar az alaka gdsterir ve onlarin sahsi biitlinligiine ve
degerlerine saygi duyma ilkesine kulak asmaz (Aydin, 2001 s. 63).

e Yobazhk-Bagnazhk

Genel manasi ile bagnazlik kendi inang ve diisiince sistemi disindaki herhangi
bir sdylemi yanlis olarak goriip kendi sistemine elestiriyi kabul etmeyen goriisiin bir
yansimasidir. Kurumsal isleyis icerisinde yoneticilerin bu tarz bir goriise sahip olmasi
calisanlarin gelisimini olumsuz etkileyebilecegi gibi kurumun gelismesine de zarar
vermektedir (AliY1ldirim,2010).

e Iskence (Eziyet)

Bireyin veya bireyler toplulugunun bagkalar1 tarafindan fiziki veya manevi
olarak siddete maruz kalmasi iskence olarak tarif edilmektedir. Iskence sistematik
olabilecegi gibi plansiz da yapilabilmektedir. Kurumsal isleyis igerisindeki iskence ise
genellikle manevi boyutta olmakta ve korku neticesinde bir nevi mobbing faaliyetine
doniismektedir. Is ortamindaki bu tarz sorunlar sadece iskence maruz kalan bireyi
etkilemekle kalmayip genel kurumsal atmosferi ve bireyin yakin g¢evresini ciddi

derecede etkilemektedir (Aydin, 2001 s. 64).
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e Yolsuzluk

Yolsuzlukta riigvet gibi belli bir birey veya birey gruplari adina ¢ikar saglamak
yolunda gayri hukuki islemlere verilen addir. Birey bu noktada mensubu oldugu ¢ikar
grubunun talep ve ¢ikarlar1 dogrultusunda kurumsal isleyis sistemi igerinde bir takim
arka kap1 yontemleri ile birtakim degisiklikler yapabilmektedir. Bu tarz islemler
kurumsal igleyise ciddi derece bir darbe vurdugu gibi kurumun var olan itibarini yer
ile yeksan etmektedir. Kurumsal zarar disinda kurum igerisinde ¢alisan bireyler de bu
tarz tavir ve davraniglardan etkilenmekte ve onlarda etik disi davranmiglara meyil
gosterebilmektedir. Ozellikle siyasal ve biirokratik pencere igerisinde yolsuzluk sik¢a
karsilagilan ciddi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Demirer ve Yilmaz, 2009 s.
51). Siyasal ve biirokratik pencere kismini biraz daha agacak olursak yolsuzluk bu
pencere icerisinde kamu gorevlilerinin 6zel yetkililerini kanun dis1 kullanimi olarak
tanimlanabilmektedir. Yolsuzlugu sadece maddi planda diisiinmemek gerekmektedir.
Yolsuzluk kimi zaman maddi olmayan 6zel ¢ikarlara da hizmet etmektedir. Maddi
olmayan ¢ikarlar genel itibariyle siyasi kazang, yakin ¢evrenin kayirilmasi ve isleyis
sisteminin sabote edilmesi seklinde 6zetlenebilir (Aydin, 2001 s. 64).

e Yaranma — Dalkavukluk

Bireyin rahatsizlik duydugu durumlar karsinda her ne kadar memnuniyetsizlige
sahip olsa da sirf kendi ¢ikar1 adina baz1 durumlara katlanmasi ve ydnetici kadroya
rahatsizligini belirtmek yerine onlara pohpohlayici tavirlarda bulunmas: genel hatlari
itibariyle dalkavukluk olarak tanimlanmaktadir. Bu durum belli bir siire sonra
yoneticilere de zarar vermektedir. Zira yoneticiler bu dalkavukluk neticesinde
yanligliklarin1 géremezler ve en nihayetinde kurumsal isleyis icerisinde ydnetici
kaynakli ciddi sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir (Aydin, 2001 s. 65).

e s Iliskilerine Politika Karistirma

Kurumsal isleyis icerisinde her yonetici tarafsiz ve adil olmak zorundadir. Bu
kurumsal isleyis adina olmazsa olmaz bir kaidedir. Bu nokta isin igene politik fikirler
girdigi zaman yonetici tarafsizhi§i kaybedebilmekte ve kendi politik goriisi
istikametinde olan calisanlara iyi muamele uygulayip kendisi gibi diistinmeyen
calisanlara her ne kadar islerinde basarili olsalar dahi ¢ifte standart
uygulayabilmektedir. Bunun sonucunda kurum i¢indeki ¢alisan motivasyonu

diisebilmekte ve calisanlara etik dis1 davranislara kayabilmektedir (Aydin, 2001 s. 66).
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o Kaotii Ahskanhklar

Asirt derece alkol, sigara kullanimi, kumar aliskanlig: gibi kot aligkanliklar
ozellikle genc bireyleri etkisi altina alabilmektedir. Kurumsal isleyis igerisinde
yonetici pozisyonunda bulunan bireylerin bu tarz kotii alisgkanliklara sahip olmasi
kurum igerisinde ydneticilerini rol model alan c¢alisanlar i¢in ciddi bir sorun
olusturmaktadir. Bu kétii aligkanliklarin yayilmasinin énlenmesi adina kurumlar bir
takim egitim temelli ¢6ziimler ele almaktadir (Aydin, 2001 s. 67).

e Gorev ve Yetkinin Kotiiye Kullanimi

Kurumsal isleyis igerisinde yetki sahibi olan yoneticilerin kendilerine verilmis
olan yetkiyi kurumun hedef ve ¢ikarlarindan ziyade sahsi ¢ikarlari istikametinde
kullanmas1 gorev ve yetki suiistimali olarak adlandirilmaktadir (Aydin, 2001 s. 67).

e Dedikodu

Genel itibariyle yanli veya kasten ¢arptirilmis hakikatlere yaslanarak bilerek
veya bilmeyerek baskasinin aleyhinde onu zor duruma sokabilecek bir ifadeyle
elestirmek, kotilemek ve suglayict ifadelerle konusmak dedikodu olarak
tanimlanabilir (Ali Yildirim, 2010 s.46).

e Zimmet

Bireyin ¢alistig1 kurum igerisinde sahsina ait olmaya maddi geregleri yolsuzluk
veya sistemsel islemlerle kendi Uzerine gecirmesine genel itibariyle zimmet
denilmektedir. Ozellikle yoneticiler nezdinde bu tarz bir davranisin yapilmasi ve
calisanlarin bu durumdan haberdar olmasi durumunda ¢alisanlar1 kuruma ve yaptiklari
ise kars1 sayg1 ve aidiyet duygular sifirlanmaktadir (Aydin, 2001 s. 68).

e Dogmatik Davranis

Ilerleyen zaman dilimi igerisinde toplumda kimi fikir ve goriisler miladi
doldurmakta ve yerlerini yenilerine birakmaktadir. Her ne kadar bu noktada degisim
kaginilmaz olsa da kimi bireyler degisime direnme noktasinda ciddi efor sarf etmekte
ve miladi dolmus olan fikir ve goriisleri benimsemeyi silirdiirmektedir. Bu tarz
bireylerin yonetici konumunda olmas1 kurumsal isleyisi ciddi derecede hasara tabii
tutmaktadir. Yenilige kapali olan bireylerin hem kendilerini hem mensubu oldugu
olusum veya grubu ileriye tasimasi olanaksizdir. Bu yilizden dogmatik fikirlerde etik

dis1 davranislar kapsamina girebilmektedir (Aydin, 2001 s. 69).
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2.3.2. Etik Dis1 Davranisin Sebepleri

Toplumsal dini ve orfi adetlere saygisizlik, hukuk kurallaria aykirt hareket
veya kurumsal normlar1 ihlal etme genel itibariyle etik disi davramis olarak
nitelendirilir ve ayn1 zamanda bu davranislar toplum nezdinde yasadis1 veya ahlak dis1
olarak nitelendirilmektedir (Tonus ve Orug, 2012 s.151).

Birlesik Krallik ’ta 1600 yonetici ile yapilan bir aragtirma etik dig1 davraniglarin
ne olduguna dair cevap aramaktadir. Bu cevaplar 1s18inda ortaya en ¢ok yapilan bes
etik dis1 davranis asagidaki gibi siralanmaktadir (Amelie, 2014);

1- Kalitesiz is %72,
2- Kusurlari 6rtmek adina yalana bagvurmak %72,

3- Calisma arkadaslarma kars1 kotii séz sdylemek %68,

4- Kimse izlemediginde iste yavaslama %64,

ol
1

Meslektaslariin etik dis1 davraniglarini gizleme %63.

Bununla beraber, kurumlarda yapilan diger etik dig1 davraniglar ise sunlardir
(Yesil ve Dereli, 2013 s.255);

e Hirsizlik ve benzeri davramislar:

Para veya belli bir mali ¢almanin disinda hirsizhigin kapsami kurumlarda
farklilik gosterebilmektedir. Bu noktada ¢alisanin indirimleri kotiiye kullanmasi 6rnek
olarak gosterilebilir. Bunun disinda ¢alisanlar kendi lehlerine olacak sekilde kuramsal
sistemi kullanmalar1 da hirsizlik kapsamina girmektedir. Bu davraniglarin neticesinde
calisanlar kurumsal isleyis igerisinde ¢alismasi gerekli olan saatleri kotiiye kullanarak
ve bu vakitleri bosa harcayarak kurumun sahip oldugu zaman kaynagindan
calmaktadirlar (Weatherbee, 2010 s.36).

e Kaynaklarin kotiiye kullanilmasi:

Bu noktada kurumun amaglar1 adina kullanilmasi gereken kaynaklarin sahislar
lehine kullanilmasini ifade etmektedir (Arslan ve Demir,2016 s.1627). Sadece somut
metalarin kétiiye kullanilmasi degil ayni zaman da soyut bir degisken olan zamaninda
kotiiye kullanilmasi veya mesai saatleri igerisinde sanal kaytarma yolu ile kurumun bir
kaynag1 olan zamanin kétiiye kullanimi bu ikinci noktaya 6rnek gosterilebilir (Niaei

vd., 2014 s.60).
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e Milkiyete zarar verme

Calisanin hakli veya haksiz nedenler 15181nda kuruma ait olan kaynaklara veya
tiriinlere gecici veya kalici hasar vermesidir. Bu zarar verme islemi bilerek veya
bilmeyerek yapilabilmektedir. Calisanlar ayni zamanda sanal sistemler araciligi ile de
kuruma zarar verebilir. Bu zarar bilgisayar sistemlerinde kendisini yogunluk veya
guvenlik acig1 seklinde gosterebilmektedir (Anandarajan ve Simmers, 2004 s.2).

e Bilginin kotiiye kullanmilmasi

Kurumlar biinyesinde gizli bilgilerini barindirabilmektedir. Kurum
calisanlarinin kurumun var olan gizli kalmasi gerekli olan bilgilerini agiga ¢ikarmasi
etik dis1 davranis goriilmektedir.

e Diisiik calisma kalitesi

Calisanin kasitli bir sekilde agirdan alarak c¢alismasimi ifade etmektedir.
Ozellikle bilgisayar basinda internet ile is géren ¢aliganlarin bir yandan isini yapmasi
diger taraftan da maillerini kontrol etmesi gibi davraniglar ¢alisma verimliliginin ciddi
derecede azalmasina neden olabilir. Bazi kurumlar bu dogrultuda, ¢aliganlarin sosyal
paylasim platformlarina erigsmesini  engellemek amaci ile internete filtre
uygulamaktadirlar. Bunun neticesinde ¢alisanlarin internet ile yalnizca kendi isine
odaklanmasimi saglayarak g¢alismanin verimliligini arttirmayr hedeflemektedirler
(Johnson ve Chalmers, 2007 s.2).

e Alkol kullanim

Calisma ortaminda alkol kullanmak veya bu ortama alkollii gelmekte etik dist
davranislar kapsamina girmektedir.

e Uygunsuz s6z sbyleme

Calisma arkadaslarin1 sozli tacize tabi tutmak ya da miisterilerle iletisim
halindeyken onlara kars1 kotii sozler sarf etmek etik dist davranislar kapsaminda
degerlendirilebilir. Yiiz ylize iletisimin disinda kotii sozler bireyler arasinda bazen
sanal ortamlarda da sarf edilebilmektedir. Yine bu tarz bir iletisimde etik disi
davranislara girmektedir.

e Uygunsuz davranmislarda bulunma

Calisma arkadaglarina veya hizmet alan miisterilere karsi yapilan el kol
hareketleri yapmak hasebiyle tacizde bulunmak ya da fiziki saldirida bulunmak bu

noktaya 6rnek verilebilir. Fiziki temas disinda bu tiir davraniglar sanal ortamlarda da
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yapilabilmektedir. Bu tarz siddete de sanal zorbalik denmektedir. Yine sanal zorbalikta
fiziki somut bir siddet icermemekle birlikte etik digi davranislar kapsamina
alinabilmektedir(Johnson ve Chalmers, 2007 s.6).

Etik dis1 davraniglar ¢alisanlar veya kurumlar tarafindan yapilan zararl
davraniglardir. Bu tarz etik dist1 davranislar teknolojinin de etkisi ile ¢esitlenmektedir.
Calisanlarin etik dis1 davraniglar internet veya bilgisayar kullanarak yapmalar1 da

mUmkuanddr.

2.3.2.1.Kurumlarda Etik Dis1 Davramislar1 Doguran Nedenler

Gliniimliz ekonomi diinyasinda c¢ogu kurum etik kurallara riayet etme
noktasinda bir istek ortaya koysa da ¢esitli nedenlerden 6tiirii bazi etik dis1 davraniglara
rast gelinebilmektedir. Bu etik dis1 tavirlar kaynagi nispetinde iki nokta 6zelinde
incelenebilir. Bireysel ve kurumsal diizlemde tiim etik dis1 davranislarin kurumsal
ciktilara; verimlilik kaybi, kurumsal hedeflere ulasmada gecikme gibi olumsuz
sonuclar olarak yansidigi goriilmektedir (Bahar, 2014 s.114; Niaei vd., 2014 s.60;
Akman ve Mishra, 2009 s.1251).

2.3.2.1.1. Kurumlarda Etik Dis1 Davramslar1 Doguran Bireysel Nedenler

Kurum ¢alisanlar1 etik dis1 davraniglara kaymasina neden olan birden ¢ok
sebep bulunmaktadir. Genel hatlar1 ile bu sebepler; demografik nedenler, sahsi
nedenler, kiltirel ve toplumsal nedenler seklinde siralanabilir (Ergiin: 2009 s.53).

e Demografik Nedenler

Demografi dedigimiz vakit s6z konusu olan niifusun yas, cinsiyet, egitim
durumu gibi unsurlarin etik dis1 olan davraniglara etkisini agiklanmasidir. Bazi
calismalarda (Maheshwari ve Ganesh, 2006 s.80; Setiadi, Puspitasari ve Merginawati,
2012 s.124) etik dis1 davranis ile cinsiyet kavrami arasindaki incelenmis olup kadin
bireylerin erkeklere nazaran daha fazla bir sekilde sorumluluk sahibi oldugu bu
sebepten Otlirii de etik dis1 davranislara daha az meyil gosterdikleri saptanmistir. Yine
baska ¢calismada ( Garret ve Danziger, 2008 s.290) kadin ¢alisanlarin erkeklere nazaran
calisma ortaminda sanal ortamlarda daha az kaytarma faaliyetinde bulundugu ve etik
dis1 davranislara kaymadiklari goriilmektedir.

Cinsiyet disinda, yas ve egitim durumunun da etik dis1 davraniglara etkisi
oldugu gozlenmektedir. Bu arastirma sonuglarina gore yasga biiyiik olan sahislarin

kendilerine gore yasca daha geng olan bireylere kiyasla daha az etik dis1 davraniglarda
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bulundugu saptanmistir. Yine ayni sekilde egitimli bireylerin ¢alisma ortamlarinda
egitimsiz bireylere nazaran daha az bir sekilde etik dig1 davranislarda bulundugu tespit
edilmistir (Ozer ve Azizoglu, 2010 s.79).

e Bireysel Faktorler

Sahsin 6zelinde var olan nedenlerde etik dis1 davranislarin ortaya ¢ikmasindaki
bir bagka sebeptir. Sahsin 6zelinde olan sebepler kisilik, giic temelleri ve model alma
olarak siralanabilir (Ergln, 2009 s.154). Bahse konu olan bu nedenler ¢zellikle karar
alma mekanizmasinda ikilem halinde kalan bireyleri ciddi derecede etkileyebilme
kapasitesine sahiptir. Kurumsal yap1 igerisinde sahsi 6zellikleri genel itibariyle koti,
gergin ve gilivensiz kelimeleri etrafinda sekillenen bireylerin etik disi davranislara
meyil gosterme potansiyeli oldukga yiksektir (Giinel, 2010 s.48). Bunun tam tersi
sahsi 6zellikler barindiran bireylerin durumu ise (Krishnan vd, 2010 s.122) yaptiklari
calismada ortaya konmustur. Bu ¢alismada sahsi o6zellikleri aciklik ve uyumluluk
ekseninde sekillenen bireylerin etik dis1 tavirlara kayma ihtimali daha az olmaktadir.

Yine sahsi etik noktasinda bir diger 6nemli husus ise kontrol odagidir. Kontrol
odag1 genel hatlari ile sahsin etrafinda meydana gelen olaylar ile alakali ne kadar
kontrol uyguladigina dair algilar biitiiniidtir (Ergun, 2009 s.154). Kontrol odagini i¢sel
ve digsal olacak sekilde ikiye ayirabiliriz. i¢gsel olan kismi ¢alisanlarin meydana gelen
olaylarda kendilerinin ne kadar paymin oldugunun sorgulanmasi iken dissal olan ise
meydana gelen olaylarda refleks olarak bagkalarinin suglanmasini ifade etmektedir
(Ergin, 2009 s.156).

Rol model hususunda ise ¢alisanlarin genel itibariyle kurumlarindaki
yoneticileri rol aldiklar1 goriilmektedir (Ergiin, 2009 s.155). Bu sebepten 6tirt kurum
icerisindeki idareciler ¢alisan bireylerin kurumsal yapi igerisinde nasil hareket
edeceklerinin 6rnegini sergilemektedir. Calisanlar nezdinde yapilan etik dis1 tavirlar
yoneticiler tarafindan sonucu her ne olursa olsun goz ardi edilmemeli ve gerekli
aksiyonlar alinmalidir; zira zamaninda miidahale edilmeyen etik dis1 davranis en
nihayetinde ciddi bir soruna doniisebilmektedir. Ayrica idarecilerin ¢alisanlara onlarin
tavir ve hareketlerinden haberdar oldugunu sezdirmesi kurum igerisinde ortaya
¢tkmas1 muhtemel etik dis1 tavirlarda bir azalmaya sebebiyet verebilmektedir (Ozkalp

ve Kirel, 2004 s.258; Erguin, 2009 s.155).
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e Kilttrel ve Toplumsal Faktorler

Sahsi etik hissiyatinin olusumunda kuskusuz kiiltiirel ve toplumsal
sebeplerinde etkisi vardir (Ozankaya, 1992 5.218). Sahsi kiiltiiriin olusumunda en basta
aile olmak ftizere arkadas c¢evresi, sanal ortam ve din gibi unsurlar etkisini
hissettirmektedir (Gul, 2006 s.69; Ergiin, 2009 s.155). Daha 6nce soyledigimiz gibi
aile unsuru sahsi etigin olusumunda 6nemli bir etken iken kadinin da is hayatinda daha
fazla yer edinmesi sonucu sahsi kiiltiirlin gelisimin de kitle iletisim araglar1 ve arkadas

cevresi etkili olmaya baglamaktadir (Ergiin, 2009 s.155).
2.3.2.1.2. Orgiitlerde Etik Dis1 Davramslar1 Doguran Orgiitsel Nedenler

Bireysel sebeplerin disinda etik dis1 davraniglara sebebiyet veren birtakim
kurumlar sebeplerde mevcuttur. Bu sebepleri genel hatlar1 ile “yetersiz iletisim”,
“maliyetleri diistirme c¢abasi1”, “Orgiitsel politikalarin yetersizligi” ve “zayif orgiit
kalturd” seklinde kategorize edebiliriz. Kurumlar agisindan kurumsal bazda olan
sorunlarin farkinda olmak etik dis1 davraniglarin dnlenmesinde etkili bir husustur (Gul,
2006 s.71).

e Yetersiz iletisim

21.yy. da bir¢ok kurum biiyiiyen ve daha ¢ok karmasiklasan bir kurumsal yap1
icerisine girmektedir. Bunun sonucunda bu yap1 icerisindeki konsolidasyonu saglamak
adina etkin ve etkili bir iletisim zaruri olmaktadir (Eginli, 2006 s.3; Karagor ve Sahin,
2004 5.98).

[letisim 6gesinin kurumlarin etkin olmasinda ve verimli bir ydnetim yapisina
sahip olmasinda hayati bir rolii bulunmaktadir. Yetersiz iletisimin ortaya ¢ikmasinda
ise cesitli sebepler bulunmaktadir. Bu sebepler; zayif dinleme becerileri, uygun
olmayan medya aracinin kullanilmasi, zayif mesaj kavramsallastirmasi ve giiven
eksikligi seklinde siralanabilmektedir. iletisim tiirlerine bakacak olursak bu noktada
s0zlii, sozsiiz ve yazili olmak iizere {i¢ farkli boyut karsimiza ¢ikmaktadir (Odine ve
Dean, 2015 5.1616).

21. yy. bilgi toplumlarinda bilgiye ve onun kaynagina ulasma bireyler ve
kurumlar nezdinde kolaylasmaktadir (Ozler ve Polat, 2012 s.2; Cinar ve Karcioglu,
2015 s.445). Bu sebepten otiirli giiniimiizde bilgi konsepti tiiketim aligkanliklarin
iletisime varincaya dek degisime 6n ayak olmaktadir (Kavi ve Kogak, 2010 s.74). E-

posta kavrami gliniimiiz kurumsal iletisim diinyasinda ciddi bir yer kaplamaktadir. Bu
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konsept dogru kullanildig1 vakit kurumsal isleyisi hizlandirmakla beraber ¢alisanlarin
bu konsepti kendi ¢ikarlart dogrultsun da kullanmasi durumunda kurumsal isleyis
icerisindeki verimliligi ciddi derecede diistirmektedir (Lim, 2002 s.61; Anandarajan
ve Simmers, 2004 s.44). Ozellikle kurumsal e-posta aracihig: ile dagitilan erotik
icerikler sonucunda kurumlar ciddi meblaglarda para cezasina carptirtlabilmektedir
(Oravec, 2004 s.54).

Kurumsal isleyis igerisinde ¢alisanlarin karsilikli iletisimi ve yonetici ¢alisan
iligkisi ciddi yer tutmaktadir. Kurumlardaki bu iletisimin kopmasi veya kismen hasar
gormesi kurumsal etkinlige ciddi darbe vurmaktadir (Karagor ve Sahin, 2004: 98). Bu
sebepten Otlirii  ¢alisanlar kurumsal isleyis igerisinde etik disi davraniglarda
bulunabilmektedir (Ergun, 2009 s.155).

e Maliyetleri Diisiirme Cabasi

Kurumsal maliyeti asagi cekme cabalar1 da kurum igerisinde etik dis1
davraniglarin ortaya ¢ikmasinda baslica sebeplerden birisidir. Kurumlar karlarini ve
hayatta kalma ihtimallerini maksimize etmek adina c¢esitli etik dis1 davranislar i¢ine
suriiklenebilmektedir (Ergiin, 2009 s.156). Ornek verecek olursak kurumun bir driin
veya hizmeti olustururken bu noktada maliyetleri diisiirmek adina insan sagligina
zararli bilesenler kullanmasi etik dig1 davraniglar kapsamina girmektedir (Bahar, 2014
s.134). Bu davraniglar etik disi olmakla beraber bazen hukuk dis1 olarak ta
goriilmektedir. Bazi kurumlar ise g¢alisanlarina vermekle miikellef oldugu egitimi
maliyet arttirict bir unsur olarak gérmekte ve bu egitimi askiya almakta veya hig
baslatmamaktadir. Bu egitimden yoksun calisanlarin da etik dis1 davranislara meyil
gosterme ihtimali ciddi derecede artmaktadir(Ozyer ve Azizoglu, 2010 s.79). Egitimli
calisanlarin egitim almayanlara gore etik dis1 davranislara daha duyarli oldugunu ifade
etmektedirler.

e Kurumsal Politikalar

Kurumsal politikalar kurumlarin isleyislerinde takip ettikleri yol haritalaridir
(Erdogan, 1997 s.21; Ergilin, 2009 s.156). Kurumsal politikalardaki aksama veya
eksiklik etik dis1 davranislarin ortaya ¢ikmasinda énemli sebeplerden biridir. Genel
yol haritas1 olmasinin 6zelinde kurumsal politikalar yoneticilere ayrilan kaynak ve

imkanlarin nasil kullanilacag: ile ilgili yol gostericidir (Ergun, 2009 s.157). Bu
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politikalar ¢ikar gruplari arasinda benzer durumlarda ayni politikalarin uygulanmasini
gerektirmektedir. Boylece olasi etik dis1 davraniglarin 6niine gegilebilir.

e Zayif Kurumsal Kiiltiir

Kurumsal kiiltiir genel hatlar1 ile belli bir hedef dogrultusunda belli bir
kombinasyon cercevesinde calisan gecmisten gelen belli birikimlerle insa edilmis
kurumun nevi sahsina miinhasir yapisidir (Varoglu, 2015 s.89-90; Ozkalp, Sahin,
Berberoglu ve Geylan, 2004 s.193). Kimlik kazandirma noktasinda kurumsal kiiltiir
hayati bir 6neme sahiptir (Ozkalp vd., 2004 s.195). Calisanlar nezdinden
sahiplenilmemis kurumsal degerler zayif kiiltiirii ortaya ¢ikarmaktadir. Kurumsal
kiltirti zayif olan kurumlarda calisanlarin kuruma aidiyet hissetmesi zorlasir,
kurumsal hedefler yerine sahsi ihtiraslar 6n plana ¢ikar. Bu durumda kurum kultird
etik dis1 davraniglarin kaynagi haline gelebilir (Ergiin, 2009 s.156).

2.3.3. Etik Olmayan Davranislarin Sonlandirilmasi

Gilinlimiiz diinyasinda sadece bireyler nezdinde degil idareci olarak kurumlarda
sahislarda da etik dis1 tavirlar ciddi boyutlara ulasmaktadir. Ozellikle kuruma yeni
personel aliminda ya da kurum isleyiglerin de etik temelli degerler goz ardi
edilmektedir. Her ne kadar etik dis1 tavirlarda ciddi bir artis olsa da bu davranislarin
sonlandirilmast noktasinda cesitli etmenler mevcuttur. Bu etmenler egitimden
liderlerin tavrina varincaya dek cesitli spektrumlar da gesitlenmektedir (Dessler, 2006
s.52; Mathis ve Jackson, 2003 s.46).

Ozellikle etik dis1 davranislarin kurumsal baz da sona erdirilmesinde liderlere
ciddi gérevler diismektedir. Ister is giivenligi olsun isterse de bu bir ayrimcilik ya da
tacizle ilgili bir durum olsun, etik liderler yine devreye girecek birimlerdir. Bu nokta
da yoneticilerdeki diiristliik ve gliven kavrami ¢aligsanlara aktarildigi vakit etik disi
davranislar da ciddi bir diisiis s6z konusu olmaktadir. Bu giiven ve diirtistliik ortamini
yaratmak ve etik degerleri saglamlastirmak adina liderler konumlarinin gerektirmis
oldugu aksiyonu almali ve ona gore tavir ve hareketlerini sekillendirmelidir (Sayli ve
Kizildag, 2012 s.42).

Bu nokta da liderlerin en fazla dikkat kesilmesi gerekli olan durum ise alim
siirecleridir. Ise alinacak personelin daha ilk asamalarda liderde var olan diiriistliik ve
giiven kavramlarini1 hissetmeli ve tavirlarini o istikamette sekillendirmelidir. Aday

personelin se¢ilme durumu ve bu siireg igerisin de yasananlar kurumlarin ne kadar etik
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degerlere dikkat kesildigine dair de bilgiler vermektedir (Dessler, 2006 s.25; Waver
ve Trevino, 2001 s.16).

Yine ise alim siirecleri igersin de bir diger etik dis1 davranis ise ayrimciliktir.
Ayrimcilik genel hatlar itibariyle cinsiyet, siyasi goriis veya hemseri gibi kavramlar
1s181nda yapilmaktadir. Bu durum da liderin gene inisiyatif almasi gerekli durumlardan
bir tanesidir. Ise alim siirecinde karsilasilan bu tarz etik dis1 tavirlar genel itibariyle
sirkete hem kurumsal a¢idan hem de sirketin itibar1 ag¢isindan zarar vermektedir. Bu
sebeplerden oOtiirli kurumlar hem verimliligi arttirmak adina hem itibar kaybina
ugramamak adina bu tarz etik dis1 davraniglart sonlandirmaktadir (Arslan, 2001 s.69).

Etik dis1 davraniglarin sonlandirilmasi adina bireylerle tek tek ilgilenilmeli ve
onlarin ilerleme diizeyi takip edilmelidir. Toplumsal bazda bire bir ilgilenme zor
olmakla birlik bu agik egitim vasitasi ile kapatilabilmektedir. Ozellikle kitlesel bazda
verilen belli amaci barindiran egitimler bireylerin etik dis1 davranislari sonlandirmasi
yolunda ciddi mesafe kaydetmelerini saglamaktadir (Waver ve Trevino, 2001 s.17).

Verilecek egitimin pozitif doniitleri olmasi i¢in ise bu egitimin belli bir disiplin
ve sireklilik icerisinde olmasi gerekmektedir. Bireylerin etik degerlere olan
sadakatinin ve etik olmayan eylemlerinin oraninin asag1 ¢ekilmesinin temelinde, etik
deger kiimelerinin ve onlar1 yoOnlendirecek yetkili bireylerin belirlenmesi, etik
eylemler dogrultusunda 6rnek kaliplarin yapilandirilmasi vardir (Waver ve Trevino,
2001 s.21).

Etik dis1 degerlerin sonlandirilmasi siireci igerisinde bireylerin kurum igi
takibinde analiz sureci de énemli bir kisimdir. Bu nokta da adilane yapilmayan bir
analiz siireci tam anlamiyla sekteye ugratabilir ve bireylerin az da olsa kazanmis
olduklar1 etik degerlerin yitip gitmesine sebep olacaktir. Bu sebepten otiirli analiz
stireclerinin ivedilikle ayrimcilik yapilmadan degerlendirilmesi gerekmektedir (Waver
ve Trevino, 2001s.22).

Etik davraniglarin sonlandirilmasi siireci kimi zaman yoneticiler tarafindan da
suiistimale ugramaktadir. Gliven ortam1 yaratmak adina idareciler kendilerine verilmis
olan yetkileri kendi ¢ikar ve amaglarini gergeklesmek adina kotiiye kullanmaktadir.
Bu durum etik davranislarin sonlandirilma siireci olumsuz yonde etkilemektedir. Bu

siire¢ boyle suiistimaller igerisinde devam ettigi takdir de bireyler en bastaki amaglari
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olan etik dis1 davranislar1 sonlandirmak yerine etik dis1 eylemlere daha fazla meyil
gostermektedirler (Dessler, 2006 s.16).

Etik dis1 davraniglarin sonlandirilmasi siirecinde alt ve tist kademe arasindaki
karsiliklr iliskiler ve bu iliski siireci de &nemli bir yer tutmaktadir. Iliskilerin iyi olmasi
astlarin iistlerine kars1 diiriist olma durumunu yaratmakta ve altta karsilagilan herhangi
etik olmayan davranis ve tavirlar eksiksiz bir sekilde list kademedeki yoneticilere
aksetmektedir. Bu durumda yoneticinin etik dis1 tavra karsi almis oldugu negatif
reaksiyon bu tarz davraniglarin kurum igerisinde yayilmasina karsi set olmaktadir.
Kisaca ahlaki g¢erceveye oturtulmus bir {ist ast iligkisi kurum igerisinde etik dis1
davranislarin sonlandirilmasi adina ciddi 6nem arz etmektedir (Tierney, 1997 s.25).

Fakat bu karsilikli iletisim, 6zellikle etik dis1 davranislar s6z konusu oldugu
vakit, ispiyonculuk benzeri bir mekanizmaya doniisebilmektedir. Bu durumda etik dis1
davraniglar iist kademe tarafindan tesvik edilen bir olguya doniisebilmektedir. Bu
sebepten Otiirli etik dist davraniglarin sonlandirilmasi adina iletisimin de etik sinirlar
igerisinde olmasi gerekmektedir (Valasquez, 1982 s.332).

Etik dis1 davranislarin sonlandirilmas: siirecinde 6diil-ceza mekanizmasi da
ciddi 6nem arz etmektedir. Kurum igerisinde herhangi bir etik dis1 davranig cezasiz
kaldig1 vakit veya bu tip davranislar gormezden gelindigi vakit bu tarz davraniglarin
kurum igerisinde yayginlagsma ihtimali yiikselmektedir. Bunun disinda etik sinirlar
cercevesinde yapilan davraniglarin yeri geldigi vakit ddiillendirilmesi bir nevi kurum
ici tegviki ortaya ¢ikarmakta ve etik dis1 davraniglarin sonlanmasinda ciddi etki sahibi
olmaktadir (Weaver ve Trevino, 2001 s.33).

Kurum igi isleyiste etik davranislarin sonlamasinda bir baska etkendir. Bu
siddete miisamaha gosterilmemesi etik dis1 tavir ve davranislarin sonlandirilmasi adina
ciddi 6neme sahiptir. Eger kurum igerisinde calisanlar yapilan terfilerin hakkaniyeti
sorguluyor ve bu terfileri adil bulmuyor ise o kurumda etik dis1 davranislarda ciddi bir
artis gozlenmektedir. Terfiler disinda maas konusu da personeli etik dis1 davranislara
stiriikleye bilmektedir. Bu kisimda calisanlarin maas dagilimimin adil yapilmadig:
kanaatine sahipse bu durumda etik dis1 tavir ve davraniglarin agiga ¢ikmasi
kagimilmazdir. Yine kurum i¢i yapilan dogru islerde 6diillendirme mekanizmasi dogru

caligirsa etik dis1 davraniglarin sonlandirilmasi yolunda ciddi mesafe alinabilmektedir.
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davraniglara maruz kalmamak adina ister istemez etik dis1 davranislara kaymaktadirlar
(Dessler, 2006 s.36).

Etik dis1 davranislarin sonlandirilmasi yalnizca bireyler nezdinde degil ayni
zamanda kurumsal planda da ciddi bir kazanimdir. Bu yolda kurumlara diisen goérev
belli etik normlar yaratmak ve etik normlar1 ¢alisanlarina kabul ettirmektir. Bu etik
normlar kurum i¢i ¢alisanlarin sinirlarini ¢izmekte ve kurum i¢i neyin dogru neyin
yanlis olduguna dair belli bir ¢erceve olusturmaktadir. Bu ¢erceve icerisinde hareket
eden bireyler belli siire sonra etik digi davraniglarin1 sonlandirmaktadir (Hitt, 1990
s.191).

2.3.4.Kanun, Standart ve Yaptirimlarin Etik Davrams Uzerindeki Etkisi

Etik kanunlara kanuni bir ¢ergeveden baktigimiz zaman bu noktada kamu
gorevlileri etik davranis ilkeleri ile alakali kanun karsimiza ¢ikmaktadir. 25.04.2004
Tarih ve 5176 sayil1 'Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Bagvuru ve Esaslari
Hakkinda Kanun' hazirlanmis, ¢ikarilmis ve bu kanunun 7. Maddesine istinaden
'Kamu Gorevlileri Etik Davramis Ilkeleri ile Basvuru ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik' 13.04.2005 tarih ve 25785 Sayili Resmi Gazete’de yayilanarak
yiiriirliige girmistir (Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri, 2005 s.1) .

Bu kanunun amaci kamusal alanda etik temelli davraniglar1 yerlestirmek,
kamuda gorevli personelin gdrevini icra etme siirecinde uymasi gereken etik davranis
ilkelerini belirlemek ve gorevlerini yapma esnasinda adalet, diiriistliik, saydamlik ve
tarafsizlik ilkelerine zarar veren ve toplumda giivensizlik yaratan durumlari ortadan
kaldirmak ve en nihayetinde toplumun kamu gorevlilerinden beklenti icerisinde
olmaya haklar1 oldugu konusunda bilgi sahibi yapmaktir (Kamu Gorevlileri Etik
Davrans Ilkeleri, 2005 s.2).

Etik ve etik dis1 davranislarin kamusal planda belirlenmesi siirecinde ise etik
komisyonlar1 rol oynamaktadir.5176 sayili Kanuna dayanilarak hazirlanan ve
13.04.2005 tarihinde vyiiriirliige giren Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri ile
Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 29. maddesi geregince kurum ve
kuruluglarda etik kiiltiiriinii yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik davranis
ilkeleri konusunda karsilastiklar1 sorunlarla 1ilgili olarak tavsiyelerde ve

yonlendirmelerde bulunmak ve etik uygulamalar1 degerlendirmek iizere Etik
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Komisyonu olusturula bilmektedir (Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri, 2005
5.3).

Hazirlanan bu kanun ¢ergevesinde etik davramis ilkeleri su sekilde
siralanmaktadir;

e Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde, stirekli gelisim, katilimeilik,
saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, kamu yararin1 gdzetmek, hesap verebilirlik,
ongoriilebilirlik, hizmette yerindelik ve beyana giivenin esas alinmasi.

e Halka hizmet bilinci

Kamu hizmetlerinde, halkin giinliilk yasaminin kolaylastirilmasi, ihtiyaclarin
en etkin, hizli ve verimli bigimde karsilanmasi, hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, halkin
memnuniyetinin artirilmasi, hizmetlerin ihtiyag¢ ve sonug¢ odakli olmasi.

e Hizmet standartlarina uyma

Kamu kurum ve kuruluslarinin yoneticileri ve diger personelin, kamu
hizmetlerini belirlenen standartlara ve streclere uygun sekilde yiirtitmesi, hizmetten
yararlananlarin is ve islemlerle ilgili olarak aydinlatilmasi.

e Amag ve misyona baghhk

Kamu gorevlilerinin, ¢alistiklar1 kurum veya kurulusun ama¢ ve misyonuna
uygun davranmasi, iilke ¢ikarlari, toplum refahi ve kurumlarimin hizmet idealleri
dogrultusunda hareket etmesi.

e Diiriistliik ve tarafsizhk

Kamu gorevlilerinin, tiim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve
diirtistliik ilkeleri dogrultusunda, gorevlerini yerine getirirken dil, din, felsefi inang,
siyasi diislince, 1k, cinsiyet gibi sebeplerle ayrim yapmamasi, temel hak ve
ozgiirliiklere aykirt veya kisitlayict muamelede ve firsat esitligini engelleyici davranis
ve uygulamalarda bulunulmamas.

e Sayginlik ve giiven

Kamu yoOnetimine giiveni saglayacak sekilde davranilmasi ve gorevin
gerektirdigi itibar ve giivene layik olundugunun davraniglariyla gosterilmesi, halkin
kamu hizmetine giiven duygusunu zedeleyen, siiphe yaratan ve adalet ilkesine zarar

veren davranislarda bulunmaktan kaginilmasi.
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¢ Nezaket ve saygl

Kamu gorevlilerinin, tistleri, meslektaglari, astlari, diger personel ile hizmetten
yararlananlara kars1 nazik ve saygili davranmasi ve gereken ilgiyi gostermesi, konu
yetkilerinin disindaysa ilgili birime veya yetkiliye yonlendirmesi.

e Yetkili makamlara bildirim

Etik davranis ilkeleriyle bagdasmayan veya yasadisi is ve eylemlerde
bulunulmasinin talep edilmesi halinde veya hizmetler yiiriitiiliirken bu tiir bir eylem
veya islemden haberdar olundugunda ya da goriildiigiinde durumun yetkili makamlara
bildirilmesi.

e (Cikar catismasindan kacinma

Kamu gorevlilerinin, gorevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra etmelerini
etkileyen ya da etkiliyormus gibi goziiken ve kendilerine, yakinlarina, arkadaslarina
ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan her tiirlii menfaat ve onlarla
ilgili mali ya da diger yiikiimliilikler ve benzeri sahsi ¢ikarlar konusunda dikkatli
davranmasi, ¢ikar ¢catismasindan kaginmak i¢in gerekli tedbirleri almasidir.

e Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi

Kamu gorevlilerinin, gérev, unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar
veya tglincii kisiler lehine menfaat saglamamasi ve aracilikta bulunmamasi, akraba,
es, dost ve hemseri kayirmaciligi, siyasal kayirmacilik veya herhangi bir nedenle
ayrimcilik veya kayirmacilik yapmamasi.

e Hediye alma ve menfaat saglama yasagi

Kamu gorevlisinin tarafsizligini, performansini, kararini veya gorevini
yapmasini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik degeri olan ya da
olmayan, dogrudan ya da dolayli olarak her tiirlii esya ve menfaat kabul etmemesi,
yani hediye almamasi, kamu gorevlisine hediye verilmemesi ve gorev sebebiyle ¢ikar
saglanmamasi(Aydin, 2001 s. 65).

e Kamu mallar:1 ve kaynaklarmin kullanimi

Kamu bina ve tasitlari ile diger kamu mallar1 ve kaynaklarinin kamusal amaglar
ve hizmet gerekleri disinda kullanilmamasi ve kullandirilmamasi, bunlarin korunmasi

ve her an hizmete hazir halde bulundurulmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi.
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e Savurganhktan ka¢cinma

Kamu calisanlar1 kamuya ait bulunan taginir ve taginmaz kaynaklarin
kullaniminda israf ve savurganliktan kaginilmasi, mesai siiresi, kamu mallari,
kaynaklari, isglicii ve imkanlar1 kullanirken etkin, verimli ve tutumlu davranilmasi
(Aydin, 2001 s. 62).

e Baglayic1 aciklamalar ve gercek dis1 beyan

Kamu personelinin sorumluluklarini icra ederken yetki asimi yaparak
calismakta olduklar1 kurumlar nezdinde baglayicit agiklama, taahhiit, vaat veya
girisimlerde bulunamamasi, aldatici ve gergek dis1 beyanat vermemesi(Aydin, 2001 s.
60).

e Bilgi verme, saydamhk ve katihhmcilik

Halkin bilgi edinme hakkini kullanmasina yardimci olunmasi, istenen bilgi
veya belgelerin Bilgi Edinme Hakki1 Kanunu uyarinca usuliine uygun olarak verilmesi,
list yoneticilerin, ilgili kanunlarin izin verdigi c¢ergevede, kurumlarinin ihale
streclerini, faaliyet ve denetim raporlarini kamuoyunun bilgisine sunmasi, kamu
hizmetleri ile ilgili temel kararlarin alinmasi1 ve uygulanmasinda, yasal engel yoksa,
dogrudan ya da dolayli olarak etkilenecek olanlarin katkida bulunmasinin saglanmasi.

Kanunda belirtilen ¢izgiler diginda yaptirimlarin etik davraniglar iizerindeki
etkisine baktigimiz zaman yaptirimlar dogru ve adil uygulandigi vakit etik
davranislarda sayica artig gozlenmektedir. Bu yaptirimlar maddi ve manevi planda
olmaktadir. Kanunun ¢izdigi smirlar icerinde yapilan yaptirimlar etik dist
davraniglarin ortaya ¢ikisini da sonlandirmaktadir. Cogu vakit bireyler etik davranis
kaliplarinin  smirlarin1 da bilmediginden otiirti de etik disi davraniglara meyil
gosterebilmektedir. Bu sinirlar belirlendikten sonra yaptirim segenegini konusmak
hem kurum i¢in hem de bireyler acisindan daha iyi sonuglar dogurmaktadir. Etik
davranig sinirlarinin belirlenmesine ragmen hala etik dig1 davraniglar da bir 1srar s6z
konusu ise bu nokta da yaptirim secenegi uygulanmalidir (Kamu Gorevlileri Etik
Davranis Ilkeleri, 2005 s. 2).
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3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu boéliimde arastirmanin amaci, 6nemi, evreni, orneklemi, sinirliliklar1 ve
analizi hakkinda bilgiler verilmistir. Arastirmanin yontemi belirlenirken zaman ve
maliyet kisitlari, aragtirmanin amaci gibi durumlar géz ontinde bulundurulmustur.
Calismanin seffaf ve agiklayici olmasi i¢in veri toplama ve diizenleme asamasinda tist
diizey gayret gosterilmistir. Toplanan veriler titizlikle incelenip diizenlenmistir.
Arastirmada nicel arastirma yontemleri kullanilmistir.

3.1.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amac1 Ankara ilinde bulunan SMMM’lerin bagimsiz denetim
standartlar1 bilgi diizeyleri ile mesleki etik davraniglar1 arasinda bir iliski bulunup
bulunmadigini saptamaktir.

3.2.Arastirmanin Onemi

Bu arastirma SMMM’lerin mesleki etik dizeylerinin 6lgimlenmesi, BDS
standartlarina olan bilgi hakimiyeti ile iliski olmasi durumunda etik seviyesinin
arttirllmas1 konusunda onem arz etmektedir. Arastirma bireylerin hem bagimsiz
denetim standartlarina olan hakimiyetlerini, hem de mesleki etik diizeylerini ortaya
koymasi umuldugundan 6nem arz etmektedir.

3.3.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Ankara ilinde SMMMO’sina kayitl bulunan 11664 adet
SMMM tarafindan olusmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi ise SMMM odasina kayitl
bulunan 11664 kisi arasindan basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen 110 birey
tarafindan olusmaktadir.

3.4. Arastirmanin Veri Toplama Yontemleri

Arastirmada anket yontemi ile veri toplanmistir. Arastirmada veri toplamak
icin 7 demografik soru, bagimsiz denetim standartlar1 bilgi diizeyini 6l¢mek igin
kullanilan 5’11 likert tarzinda 15 soru ve mesleki etik algis1 diizeyini 6l¢mek igin
kullanilan 5°1i likert tarzinda 14 sorudan olusan bir anket kullanilmistir. Anket internet
tizerinden ilk etapta 120 katilimciya uygulanmis ancak bu katilimcilardan 35 tanesi
ankete baglayip tamamlamadigi i¢in 85 kisilik bir orneklem elde edilmistir. Daha
sonrasinda orneklem ¢apimizi 110’a tamamlamak i¢in 25 kisiye yiiz yiize goriisme
yontemi ile anket uygulanmistir. Katilimcilarin meslek etigi alg1 diizeylerinin

6l¢iimlenmesini tespit etmeye yonelik toplam 14 ifade yer almaktadir. Mesleki etik ile
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ilgili sorularin ilk 8 sorusu T., O., KILIC ve M., Burak 2017°den ( Meslek Etigi ve
Muhasebe Mensuplariin Etik Sozlesme Algisinin Kuramsal Modeli ), alinmig
olmakla birlikte sirasiyla etigin meslege katkilar1 (EMK)), etik kurallar s6zlesme algisi
( EKSA ) ve etik egitimi énemi ( EEO ) maddelerinden olusmaktadir (Tugay ve
Kilig,2017:542-554). Son 6 soru ise 27 Mart 2014 tarihinde resmi gazetede
yayimlanan Muhasebe Meslek Mensuplarinin Etik Egitimi ve Etik Sozlesme
Yapilmasi1 Hakkinda Teblig’ den yararlanarak gelistirdigimiz is ahlaki kurallar1 goriisii
( IAG ) maddelerinden olugmaktadir. Bu béliimde yer alan biitiin sorularin cevaplar
icin 5°li likert 6lgegi kullanilmustir. ( (A) Kesinlikle Katilmiyorum, (B) Katiliyorum,
(C) Kararsizim, (D) Katiliyorum, (E) Kesinlikle Katiliyorum ) (Muhasebe Meslek
Mensuplarinin Etik Egitimi Ve Etik S6zlesme Yapilmas1 Hakkinda Teblig,2014).
3.5.Verilerin Analizi

Arastirma nicel arastirma yontemi ile yapilmistir. Toparlanan veriler IBM
SPSS paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde
betimleyici istatistikler, bagimsiz 6rneklem t-testi, tek yonli varyans analizi ve
korelasyon analizi kullanilmistir. Belirtilen testlerin varsayimlarindan olan normallik
ve varyans homojenligi incelenmistir.

3.6.Arastirmanin Simirhihiklar:

Aragtirma Ankara ili sinirlari ile sinirhidir. Ayrica Ankara SMMMO na kayith
olan SMMM’ler ile siirlandirilmistir. Arastirmada zaman ve para kisiti1 oldugundan
anketler yiiz ylize goriisme yontemi yerine internet iizerinden yapilmigtir.

3.7.Aragtirmanin Varsayimlari

Aragtirmaya katilan bireylerin anketleri igtenlikle ve dogru olarak
cevaplandirdigi varsayilmaistir.

3.8.Arastirmamin Hipotezleri

Arastirmanin birincil hipotezi;

Hipotezl: Ankara’da bulunan SMMM’lerin BDS 701 standartlarina olan bilgi
diizeyleri ile mesleki etik davraniglar1 arasinda iligki vardir.

Arastirmanin ikincil hipotezleri;

Hipotez2: Cinsiyete gore mesleki etik algisi arasinda anlamli fark vardir.

(Mesleki etik algis1 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri igin bakilacaktir.)
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Hipotez3: Yas gruplarina gore mesleki etik algisi arasinda anlamli fark vardir.
(Mesleki etik algist 6lgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez4: Medeni duruma gore mesleki etik algis1 arasinda anlamli fark vardir.
(Mesleki etik algis1 dlgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez5: Egitim diizeyine gore mesleki etik algisi arasinda anlamli fark
vardir. (Mesleki etik algist 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez6: Gelir diizeyine gore mesleki etik algis1 arasinda anlamli fark vardir.
(Mesleki etik algis1 dlgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez7: Meslekte ¢aligma siiresine gore mesleki etik algisi arasinda anlaml
fark vardir. (Mesleki etik algisi 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez8: Calisma sekline gore mesleki etik algis1 arasinda anlamli fark vardir.
(Mesleki etik algis1 dlgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in bakilacaktir.)
Hipotez9: Egitim diizeyine gore BDS 701 bilgi diizeyleri arasinda anlamli fark
vardir.
Hipotez10: BDS 701 bilgi diizeyi puani ile mesleki etik goriisii alt boyutlari

arasinda iligki vardir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde arastirmanin demografik ve istatistiksel bulgularina yer
verilmistir. Arastirmanin demografik bulgularindan cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, gelir seviyesi, meslekte calisma siiresi ve meslekte calisma sekline
iliskin bilgiler verilirken, istatistiksel bulgular i¢in ise frekans tablolari, t-testi ve
ANOVA testi kullanilmustir.

4.1.Demografik Bulgular

Tablo 4.1. Bireylerin Demografik verilerine Iliskin Frekans

Tablosu
Cinsiyet Frekans Yizde(%)
N Kadin 49 44.5
Erkek 61 55.5
Toplam 110 100.0
Yas Frekans Yizde
N 25-30 36 32.7
30-35 33 30.0
35-40 11 10.0
40-45 11 10.0
45-50 10 9.1
50 ve Gzeri 9 8.2
Toplam 110 100.0
Medeni Durum Frekans Yizde
N Evli 60 545
Bekar 50 45.5
Toplam 110 100.0
Egitim Durumu Frekans Yizde
N Lisans 81 73.6
Yuksek Lisans 29 26.4
Toplam 110 100.0
Gelir Seviyesi Frekans Yizde
N 2,020 TL 9 8.2
2020 TL ile 2500 TL aras1 17 155
2501 TL ile 3500 TL aras1 20 18.2
3500 TL' den fazla 64 58.2
Toplam 110 100.0
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Meslekte Calisma Siiresi Frekans Yizde

N 3-6 yil 35 31.8
6-9 yil 22 20.0
9-12 yul 13 11.8
12 yildan fazla 40 36.4
Toplam 110 100.0
Calisma Sekli Frekans Yilzde
N Bagiml 67 60.9
Bagimsiz 43 39.1
Toplam 110 100.0

Arastirmaya katilan bireylerin %44,5°1 kadin iken %55,5°1 erkeklerden olugmaktadir.
Aragtirmaya katilan bireylerin yaglarinin dagilimi tablo 4.1’da verilmistir. Buna gore
%32,7 25-30 yas arasinda, %30’u 30-35 yas arasinda, %10’u 35-40 yas arasinda,
%10’u 40-45 yas arasinda, %9,1°1 45-50 yas arasinda ve %38,2’si 50 ve iizeri yastadir.
Arastirmaya katilan bireylerin %54,5°1 evli iken %45,5’1 bekardir. Arastirmaya katilan

bireylerin %73,6’s1 Lisans mezunu iken %26,4’1i yiiksek lisans mezunudur.

Arastirmaya katilan bireylerin %8,2’si 2020 TL, %15,5°1 2020 TL ile 2500 TL
arasi, %18,2’si 2501 TL ile 3500 TL arasinda, %58,2’si ise 3500 TL’den fazla
kazanmaktadirlar.

Arastirmaya katilan bireylerin %31,8’1 3-6 yildir, %20’si 6-9 yildir, %11,8’1 9-
12 yildir, %36,4’1 ise 12 yildan fazla siiredir meslekte gorev yapmaktadir.

Aragtirmaya katilan bireylerin %60,9’u bagimli calisirken, %39,1°1 bagimsiz
calismaktadir.
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4.2.BDS 701 Bilgi Diizeyi Olcegine Verilen Cevaplarin Dagilimi
Olgekte bulunan sorulara verilen cevaplarin siklik dagilimi tablo 4.2." de
verilmistir.

Tablo 4.2. BDS 701 Bilgi Diizeyi Olgegine Verilen Cevaplarin Dagilim1

Kesinlikle Katilmiyorum
Kesinlikle Katiliyorum

Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Maddeler

Is hayat1 ve ekonomik faaliyetler ile muhasebe ile ilgili
makul 6lclide bilgiye sahip olduklar1 varsayiminda bulunur.
Finansal tablolardaki bilgileri makul 6zen gostererek

~
[N
w
[N
a1
(o]
SN
[N
[N

degerlendirme isteklerinin bulundugu varsayiminda bulunur. 5 9 1371 12
Finansal tablolarin 6nemlilik diizeyine gore hazirlandigini,
sunuldugunu ve denetlendigini anladiklar1 varsayiminda 6 14 17 58 15

bulunur.

Tahmin ve muhakemenin kullanilmasina ve gelecekteki
olaylarin dikkate alinmasina dayanan tutarlarin 6l¢timiiniin
yapisinda bulunan belirsizligi kabul ettikleri varsayiminda
bulunur.

Finansal tablolarda yer alan bilgileri esas alarak makul

ekonomik kararlar aldiklar1 varsayiminda bulunur. 714 19 60 10
Denetci raporunun kalitesini arttirir. 1 5 959 36
Denet¢i raporunun giivenilirligini arttirir. 5 4 462 35
Denetci raporunun seffafligini arttirir. 3 8 13 55 31
?rigreltfl raporunun ihtiyaca uygunlugunu ve ilgililigini 5 714 57 30
Finansal tablolarin giivenilirligini arttirir. 3 6 18 46 37

Ilgili sirket finansal raporlar1 hakkinda olumsuz algilara yol
acabilir,

Ilgili sirketin finansal tablolarmin dogrulugu ve giivenilirligi
hakkinda tereddiite sebep olur.

16 54 25 14 1

15 60 24 10 1

Denetci ve list yonetimden sorumlu olanlar arasindaki
iletisimi gelistirir.

Yonetim ve st yonetim denetgi raporunda atfin yapildig
finansal tablolardaki aciklamalara daha fazla dikkat eder.
Sirketlerin finansal tablolar1 diizenlerken daha dikkatli ve
titiz olmalarina sebep olur.
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4.3.Mesleki Etik Ol¢egine Verilen Cevaplarin Dagilim

Mesleki etik Olgegine verilen cevaplarin siklik dagilimi tablo 4.3’

verilmistir.

Tablo 4.3. Mesleki Etik Diizeyi Olgegine Verilen Cevaplarin Dagilimi

de

=
5 £
S £
g =
s £ g E ¥
Q °© = B 9
£ 5 5 £
Maddeler ¢ 2 2 2 g
Meslek mensuplari etik ilkelerine ne kadar bagl kalirlarsa 5 4 5 40 59
meslege olan giiven ve sayginlik da o kadar artar.(Maddel)
Tiirkiye’de meslek dncesi etik ilkeleriyle ilgili yeterli egitim
verilmektedir.(Madde2) 225513 173
Etik kurallar; muhasebe hatalarinin azalmasina olumlu katki 3 310 72 22
saglar.(Madde3)
Etik degerlere uyulmasit muhasebe hilelerini azaltir.(Madde4) 3 5 363 36
Meslek mensuplarini etik degerlere uymasi; meslegin 5 4 2 49 53
toplumsal itibari artirir.(Madde5)
SMMM’likte etik degerler; meslek mensuplari arasindaki 3 2 11 56 38
haksiz rekabetin azalmasina katki saglar.(Madde6)
Etik s6zlesmesi imzalamak meslek mensuplarina art1 (olumlu) 5 517 52 34
bir deger kazandirir.(Madde?7)
Etik s6zlesme imzalanmasinin zorunlu hale getirilmesinde
yarar vardir.(Madde®) 292041 32
Etik kurallarda is ahlaki; resmi ve yazili olarak
belirtilir.(Madde9) 514 20 43 28
Etik degerlere gore is ahlaki; zorlayict bir kural olarak yer
alir.(Maddel0) 8 26 17 47 12
Etik kurallarda is ahlakina yonelik ilkeler yer alir.(Maddel 1) 5 311 73 18
Etik degerlere gore; calisan bir eleman (kurum kazanci
haricinde) kisisel kazangla sonuglanan ve is ahlakina uygun 2 12 18 63 15
olmayan davranislarda bulunmussa aninda kinanir.(Madde12)
Etik kurallarda; is ahlakina uygun olmayan davranislarin hos 5 115 70 22
goriilmeyecegi acikga belirtilmistir.(Maddel3)
Etik anlayisina gore is ahlakina yonelik ilkeler; zorlayic bir 6 22 25 46 11

kural olarak yer alir.(Madde14)
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4.4.Hipotezlerin Testi ve Yorum
Arastirma kullanilan 6lgegin giivenilirligini 6lgmek igin cronbach’s alpha
katsayis1 kullanilmistir. Yapilan giivenilirlik analizi sonuglar1 asagida verilmistir.

Tablo 4.4. Givenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N
.908 29

Guvenilirlik analizi sonucunda cronbach’s alpha katsayist 0,908 olarak
bulunmustur.

Giivenilirlik analizi sonucunda cronbach’s alpha degeri;

0 <o <40 ise dlgek giivenilir degil

41 <a <60 ise Olgek diisiik giivenilirlikte

61 < a <80 ise olgek giivenilir seviyede

81 <a <100 ise Olcek yliksek gilivenilirlikte anlamina gelmektedir.

Buna goére yapilan ankette kullanilmis olan o6lgegin Cronbach’s Alpha
giivenilirlik katsayis1 0,908 olarak bulunmustur. Yani 6l¢ek yiiksek giivenilirliktedir.

Arastirmada kullandigimiz 14 sorudan olusan ve 5°li likert tarzinda
olusturulmus mesleki etik algis1 6l¢egi i¢in faktor analizi yapilmistir. Faktor analizine
14 maddenin her biri dahil edilmis ve varimax dondiirme metodu ile faktor analizi
yapilmistir. Sonrasinda faktdr analizinden 6l¢egin 2. Maddesi ¢ikarilarak analiz
tekrarlanmistir. Neticesinde varimax dondiirme yontemi kullanilarak, ayrica 0,40’1n
altindaki ytkler dikkate alinmayacak sekilde tekrar faktor analizi yapilmstir.
Neticesinde 6l¢egin 3 alt faktdrden olustugu tespit edilmistir. Faktor analizi sonucunda
Kaiser-Meyer-Olkin(KMO) degeri 0,843 olarak bulunmustur. Bulunan 3 alt faktor
varyanstaki toplam degisimin yaklasik olarak %67’sini agiklamaktadir. Sonuglar

Tablo 4.5’de verilmistir.
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Tablo 4.5. Faktor Analizi Sonuglari

KMO Degeri 0.843
Aciklanan Toplam Varyans 66.851
Bartlett'in Kiiresellik Testi I¢in Ki-Kare Degeri 778.246
p-degeri 0,000
Doniistiiriilmiis Bilesen Matrisi
Bilesenler
5 =
=z =
— — o
< 3
O - =
= N
Meslek mensuplar etik ilkelerine ne kadar bagl kalirlarsa meslege 58
olan giiven ve sayginlik da o kadar artar.(Maddel) 6
Etik kurallar; muhasebe hatalarinin azalmasina olumlu katki 69
saglar.(Madde3) 6
Etik degerlere uyulmasi muhasebe hilelerini azaltir.(Madde4) .82
5
Meslek mensuplarini etik degerlere uymasi; meslegin toplumsal 77
itibarin1 artirir.(Madde5) 6
SMMM’likte etik degerler; meslek mensuplari arasindaki haksiz 75
rekabetin azalmasina katki saglar.(Madde6) 6
Etik sozlesmesi imzalamak meslek mensuplarina art1 (olumlu) bir 78
deger kazandirir.(Madde7) 6
Etik sozlesme imzalanmasinin zorunlu hale getirilmesinde yarar 75
vardir.(Madde8) 9
Etik kurallarda is ahlaki; resmi ve yazili olarak belirtilir.(Madde9) .62
3
Etik degerlere gore is ahlaki; zorlayici bir kural olarak yer 86
alir.(Madde10) 5
Etik kurallarda is ahlakina yonelik ilkeler yer alir.(Maddel1) .54
6

Etik degerlere gore; calisan bir eleman (kurum kazanci haricinde)
kisisel kazangla sonuglanan ve ig ahlakina uygun olmayan 785
davranislarda bulunmugsa aninda kianir.(Madde12)

Etik kurallarda; is ahlakina uygun olmayan davraniglarin hos

goriilmeyecegi agikca belirtilmistir.(Madde13) 431
Etik anlayisina gore is ahlakina yonelik ilkeler; zorlayici bir kural
olarak yer alir.(Madde14) 686

Faktor analizi sonucunda bulunan 1. Alt faktor mesleki itibar agisindan etik

goriistinii ifade etmektedir. 1, 3,4, 5, 6, 7 ve 8. Maddelerden olusmaktadir. Alt faktoriin
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alacagl minimum deger 7 iken maksimum deger 35°dir. Olgek puani arttik¢a etik
goriisti de artmaktadir.

2. alt faktor is ahlaki acisindan etik goriisiinii ifade etmektedir. Bu alt faktor ise
9, 10 ve 11. Maddelerden olugsmaktadir. Alt faktoriin alabilecegi en diisiik deger 3 iken
en yiiksek deger 15°dir. Olgek puani arttikca mesleki etik goriisii de artmaktadir.

3. alt faktor ise zorlayici bir kavram olarak etik goriisiinii ifade etmektedir. Bu
faktor ise 12, 13, 14. Maddelerden olusmaktadir. Alt faktoriin alabilecegi en diisiik
deger 3 iken en yiiksek deger 15°dir. Olgek puani arttikga etik goriisii de artmaktadir.

4.5.Mesleki Etik Olgeginin Alt Boyutlarina iliskin Tanimlayici

Istatistikler

Mesleki etik 6l¢eginin alt boyutlarina iliskin tanimlayici istatistikler Tablo
4.6°de verilmistir.

Tablo 4.6. Mesleki Etik Olgegi Alt Boyutlart I¢in Tamimlayicr Istatistikler

Std.

N Minimum Maksimum Ortalama Sapma
Mesleki Itibar Acisindan
Etik Gériisii 110 7.00 35.00 28.8273 4.84031
Is Ahlak1 Acisindan Etik
Goriisii 110 3.00 15.00 10.8182 2.50204
Zorlayici Kurallar Olmasi
Acisindan Etik Gériisii 110 3.00 15.00 11.0000 2.14176

Buna gore aragtirmaya katilan bireylerin mesleki itibar agisindan etik goriis
puanlarinin minimum degeri 7 iken maksimum degeri 35°dir. Ayrica mesleki itibar
acisindan etik goriis puanlarinin ortalamasi 28,82 iken standart sapmasi 4,84 olarak
bulunmustur.

Arastirmaya katilan bireylerin is ahlaki agisindan etik gorlis puanlarinin
minimum degeri 3 iken maksimum degeri 15°dir. Ayrica puanlarinin ortalamasi ise
10,81 ve standart sapmalar1 2,50°dir.

Arastirmaya katilan bireylerin zorlayici kurallar olmasi agisindan etik goriis
puanlarinin minimum degeri 3 iken maksimum degeri 15°dir. Ayrica bireylerin
zorlayici kurallar olmasi agisindan etik gorlis puanlarinin ortalamasi 11 iken standart

sapmasi 2,14 olarak bulunmustur.
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4.6.BDS 701 Bilgi Diizeyi Olcegi Puanlarina fliskin Tanimlayici
Istatistikler

Tablo 4.7. BDS 701 Bilgi Diizeyi Puanlarina iliskin Tanimlayici Istatistikler

N Minimum Maksimum Ortalama  Std. Sapma

BDS701 Bilgi
Duzeyi 110 16.00 67.00  53.3636  8.59990

Arastirmaya katilan bireylerin BDS 701 standartlari bilgi diizeyi 6lgeginden
aldiklar1 puanlarin minimum degeri 16 iken maksimum degeri 67’dir. Ayrica
bireylerin puanlarinin aritmetik ortalamasi 53,36 iken standart sapmasi 8,59°dur.
Bireylerin BDS 701 bilgi diizeyi puanlar1 en diisiik 15 olabilirken en yiiksek ise 75
puan olabilmektedir. Puan arttikga bireylerin BDS 701 standartlarina olan bilgi
diizeylerinin de arttig1 anlamina gelmektedir.

4.7.Cinsiyete gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh fark vardir.

(Mesleki etik algis1 dl¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢in
bakilacaktir.)

Mesleki etik algist 6l¢eginin alt boyutlarinin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermedigini anlamak i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi uygulanmistir. Test sonuglar

asagida verilmistir.

Tablo 4.8. Cinsiyete Gore T-testi Sonuglart

Cinsiyet N Ortalama  Sapma
Mesleki Itibar Kadin
49  28.7347 5.70736

Acisindan Etik -0.179 0.858
Goriisii Erkek 61 28.9016 4.06081
Is Ahlak1 Agisindan Kadm 49 10.8367 2.73364

ik Goriisii 0.069 0.945
Btk Gortist Erkek 61 10.8033  2.32250
Zorlayici Kurallar ~ Kadin 49 11.0408 2.49131
Olmas1 Agisindan 0.178 0.859
Etik Goriisi Erkek 61 10.9672 1.83455
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Yapilmis olan bagimsiz 6rneklem t-testi sonucunda mesleki itibar agisindan

etik goriisii, is ahlaki agisindan etik goriisii ve zorlayici kurallar olmast agisindan etik

goriisii alt boyutlarinin hepsi cinsiyete gore anlamli farklilik gdstermemektedir. (p-
degeri > 0,05)

4.8.Yas gruplarina gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh fark vardir.

(Mesleki etik algisi 6lgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri icin

bakilacaktir.)

Yas gruplarina gore mesleki etik algisi alt boyutlarinin anlamli farklilik

gosterip gostermedigini anlamak igin ANOVA kullanilmistir. Sonuglar tablo 4.9°de

verilmistir.

Tablo 4.9. Yas Gruplarina Gore ANOVA Sonuglari

p_
Ortalam  Std. Minimu Maksimu deger
N a Sapma m m F i
Meslek 25-35
i itibar yas arast 69 28.7391 5.67930 7.00 35.00
gfésm - 22 28.7273 2.94686  23.00 35.00
Etik Yo st ' ' ' Y 0.92 0913
s se es 45 a
Cortstt 2 2 . 19 292632 310630 2400  34.00
Toplam 110 28.8273 4.84031 7.00 35.00
is 25-35
Ahlaki yas arasi 69 10.8551 2.75614 3.00 15.00
Agisin 35 45
g?_n yas arasi 22 11.0909 1.90010 7.00 1500 0.44 e
ik 45 ya 1
Gortsti = l-‘jziri 19 10.3684 2.16565 6.00 15.00
Toplam 110 10.8182 2.50204 3.00 15.00
Zorlay1 25-35
ol yas arast 69 10.8261 2.35744 3.00 15.00
Kuralla 735 45
r yas aras! 22 11.1818 1.62235 8.00 15.00
Olmasi 25 0.67 0.514
a
dA;;;sm e i 19 11.4211 1.83533 8.00 15.00
Et(')lr(usu Toplam 110 11.0000 214176  3.00  15.00
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Yapmis oldugumuz ANOVA testi sonucunda ANOVA testinin biitiin p-
degerleri, 0,05 anlamlilik diizeyinden biiylik oldugu i¢in mesleki etik 6lgeginin alt

boyutlarinin hicbiri yas gruplari agisindan anlamli farklilik géstermemektedir.

4.9.Medeni duruma gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh fark vardir.
(Mesleki etik algisi 6lgeginin 3 alt boyutu vardir. Her biri i¢cin
bakilacaktir.)
Medeni duruma gore mesleki etik algisi alt boyutlar1 arasinda anlaml farklilik
olup olmadigini anlamak i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Sonuglar tablo

4.10’de verilmistir.

Tablo 4.10. Medeni Duruma iliskin T-testi Sonuclar

Std.

Medeni Hal N Ortalama  Sapma t p-degeri
Mesleki Itibar Acisindan  Evli 60 28.7167 5.25645

Etik Goriisi Bekar 50 28.9600 4.33759 -0.261 0.794
Is Ahlaki Agisindan Etik  Evli 60 10.8167 2.55444

Gortigi Bekar 50 10.8200 2.46353 -0.007 0.994
Zorlayic1 Kurallar Evli 60 11.0167 2.33972

8&;‘;‘1 Agisindan Bk Bekar 50 10.9800 190048 (g9  0.929

Bagimsiz 6rneklem t-testi sonucunda bitiin p-degerleri, 0,05 anlamlilik
diizeyinden biiyiikk oldugundan mesleki etik goriisii 6lgegi alt boyutlarinin hi¢ biri

medeni hale gore farklilik gdstermez.

4.10. Egitim diizeyine gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh fark
vardir. (Mesleki etik algis1 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri icin
bakilacaktir.)

Egitim diizeyine gore mesleki etik algis1 dlgeginin alt boyutlarmin farklilik

gosterip gostermedigini anlamak i¢in bagimsiz orneklem t-testi uygulanmustir.

Sonuglar tablo 4.11°da verilmistir.
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Tablo 4.11. Egitim Diizeyine Gore T-testi Sonuglari

Std. p-
Egitim Diizeyi N Mean Deviation t degeri
Mesleki itibar Lisans 81  28.0494 5.05940
Agisindan Btk vjksek 2912 0.004
Goriisii Lisans 29 310000  3.38062
Is Ahlaki Lisans 81  10.7407  2.42269
Agisindan Etik Yiiksek -0.541 0.59
Gorisii L isan 29 110345  2.74490
Zorlayic1 Kurallar ~ Lisans 81  11.0000 2.17945
Olmasi Agisindan  vrijksek 0.00 1
Etik Goriisii Lisans 29 11.0000  2.07020 '

Bagimsiz orneklem t-testi sonucunda mesleki itibar agisindan etik goriis
puanina iligskin p-degeri (0,004) < 0,05 oldugundan egitim diizeyine gore mesleki itibar
acisindan etik goriisli puanlar1 agisindan anlamhi bir farklilik vardir. Yiiksek lisans
mezunu bireylerin mesleki itibar agisindan etik goriis puanlari, {iniversite mezunu
bireylerinden daha fazladir.

Bununla beraber is ahlaki agisindan etik goriisii ve zorlayici kurallar olmasi
acisindan etik goriisii puanlarinin p-degerleri, 0,05 anlamlilik diizeyinden biiyiik
oldugu icin anlamli farklilik bulunamamustir.

4.11. Gelir diizeyine gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh fark
vardir. (Mesleki etik algis1 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri icin
bakilacaktir.)

Gelir diizeyine gore mesleki etik algis1 6lgeginin alt boyutlar1 arasinda anlamli

farklilik olup olmadigi ANOVA yapilarak tespit edilmistir. Sonuglar tablo 4.12°da

verilmigtir.
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Tablo 4.12. Gelir Diizeyine Gore ANOVA Sonuglari

Std. p-
N Ortalama Sapma Minimum Maksimum F  degeri

Mesleki Itibar 2,020

Acisindan Etik TL

Gorlst 2020
TL ile
2500
TL arasi1

2501
TLile 1.641 0.184

3500 20 29.9000 4.30300 19.00 35.00

TL arasi

3500

TL' den 64 27.9688 5.19453 7.00 35.00
fazla

Total 110 28.8273 4.84031 7.00 35.00

9 30.1111 4.93570 20.00 35.00

17 30.1176 3.47998 22.00 35.00

Is Ahlaki 2,020

Acisindan Etik TL

Goriigi 2020
TL ile
2500
TL aras1

2501
TL ile 3.62 0.016

3500 20 10.1500 2.51888 7.00 14.00

TL arasi1

3500

TL' den 64 10.4844 2.48163 3.00 15.00
fazla

Total 110 10.8182 2.50204 3.00 15.00

9 11.8889 2.08833 9.00 15.00

17 12.2941 2.17269 9.00 15.00

Zorlayici 2,020
Kurallar TL
Olmasi 2020
Acisindan Etik TL ile
Goriisi 2500
TL arasi

2501
TLile 144 0.235

3500 20 10.6500 2.00722 6.00 14.00

TL aras1

3500

TL'den 64 10.8438 2.36522 3.00 15.00
fazla

Total 110 11.0000 2.14176 3.00 15.00

9 12.2222 1.85592 9.00 15.00

17 11.3529 1.22174 10.00 15.00

ANOVA testinin sonucunda sadece is ahlaki a¢isindan etik goriisii alt boyutuna

iliskin p-degeri(0,016) < 0,05 anlamlilik diizeyi oldugu i¢in, gelir gruplarina gore is

63



ahlak1 a¢isindan etik goriis puanlari istatistiksel olarak farklilik géstermektedir. Farkli
olan grup veya gruplar tespit etmek i¢in post-hoc testi yapilmistir. Sonuglar tablo
4.13’de verilmistir.

Tablo 4.13. Gelir Diizeyine Iliskin Coklu Karsilastirmalar

LSD
%95 Glven
Ortalama j
Farklar Std. p- Alt Ust
Bagimli Degisken D J) (1-J9) Hata  degeri  Smir Sinir
2020 TL ile
2500 TL _40523 99613 685 -2.3802 1.5697
arasi
2501 TL ile
2,020 TL
3500 L8 173889 96993 076 -1841 3.6619
arasi
3500 TL'
den fazla 1.40451 .86025  .106 -.3010 3.1100
2,020 TL 40523 99613 685 -1.5697 2.3802
2501 TL ile
2020 TL 350088 2,14412° 79714 008 5637 3.7245
ile2500  aras
TL aras1
. 3500 TL' X
Is Ahlaki den fazla 1,80974" 65933  .007 .5026 3.1169
Agisindan
Etik Gortist 2,020 TL -1.73889 .96993 076 -3.6619 .1841
2020 TL ile
2501 TL 2500 TL -2,14412" 79714 008 -3.7245 -5637
ile 3500  arasl
TL arasi1
3500 TL'
den fazla -33438 61903 590 -1.5617  .8929
2,020 TL -1.40451 .86025 106 -3.1100  .3010
2020 TL ile
ifaos?ﬂ‘ -1,80974° 65933  .007 -3.1169 -.5026
3500 TL'
den fazla ]
2501 TL ile
3500 TL 33438 61903 590 -8929 15617

arasi

Coklu karsilagtirma sonuglarina gore p-degeri, 0,05’den kii¢iik olan eslesmeler

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir. Buna gore 2020 TL ile 2500 TL
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arasi gelir grubu ile 2501 TL ile 3500 TL aras1 gelir grubu arasinda is ahlaki a¢isindan
etik goriis puanlari arasinda farklilik vardir. 2020 ile 2500 TL arasi gelir grubunun etik
goriis puani daha ytksektir.

Ayrica 3500 TL ve tizeri gelir grubu ile 2020 ile 2500 TL gelir grubu arasinda
da istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir. 2020 TL ile 2500 TL aras1 gelir grubunun
mesleki etik goriis puani daha yiiksektir. Genel olarak gelir seviyesi arttik¢a is ahlakina
iliskin etik goriis puaninin azaldig1 goriilmektedir.

4.12. Meslekte calisma siiresine gore mesleki etik algis1 arasinda anlamh
fark vardir. (Mesleki etik algis1 6lceginin 3 alt boyutu vardir. Her biri
icin bakilacaktir.)

Bireylerin mesleki etik algilar1 mesleki deneyimlerine gore anlamli farklilik

gosterip gostermedigini anlamak i¢in ANOVA testi yapilmuistir. Sonuglar tablo 4.14’de

verilmigtir.
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Tablo 4.14. Mesleki Deneyime Gore ANOV A Sonuglari

Std. p-
N Ortalama Sapma Minimum Maksimum F  degeri
Mesleki ~ 3-6 yil 35 30.1143 4.73269 16.00 35.00
ltibar 6-9 yil 22 29.4545 3.44656 22.00 34.00
Agisindan 9-12
Etik 1 13 26.3077 3.17240 18.00 30.00
Goriisii -‘{12 2.459 0.067
yildan 40 28.1750 5.67445 7.00 35.00
fazla
Toplam 110 28.8273 4.84031 7.00 35.00
Is Ahlaki  3-6 y1l 35 11.2571 2.72616 6.00 15.00
ét‘ﬁ(smdan 6-9 yil 22 10.9545 2.33966 7.00 15.00
Gortisii 9'112 13 10.1538 1.51911 8.00 13.00
y1 0.808 0.492
12
yildan 40 10.5750 2.63981 3.00 15.00
fazla
Toplam 110 10.8182 2.50204 3.00 15.00
Zorlayicr  3-6 yil 35 11.1143 2.13888 6.00 15.00
Kurallar 6.9 y] 22 11.1364 1.72642 9.00 15.00
Olmasi 9-12
Agisindan '1 13 10.3846 1.66024 7.00 12.00
Etik n 0.416 0.742
Goriisii L2
su
yildan 40 11.0250 2.49602 3.00 15.00
fazla
Toplam 110 11.0000 2.14176 3.00 15.00

ANOVA testinin sonucunda biitiin alt boyutlara iliskin p-degerleri ( 0,067,
0,492, 0,742), 0,05 anlamlilik diizeyinden biiylik oldugu icin istatistiksel olarak
anlamli farklilik yoktur. Yani mesleki etik algist dlgeginin alt boyutlar1 mesleki

deneyim siiresine gore farklilik gdstermemektedir.

4.13. Calisma sekline gore mesleki etik algisi1 arasinda anlamh fark
vardir. (Mesleki etik algis1 6l¢eginin 3 alt boyutu vardir. Her biri icin
bakilacaktir.)

Bireylerin bagimli ya da bagimsiz ¢aligmasi durumuna gore mesleki etik algisi

puanlar1 arasinda farklilik olup olmadigini test etmek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi

kullanilmustir. Sonuglar tablo 4.15’de verilmistir.
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Tablo 4.15. Calisma Sekline Gore T-testi Sonuglari

Std. t Q' .

Calisma Sekliniz N Ortalama Sapma degeri
Mesleki Itibar Agisindan Etik ~ Bagimh 67 28.6418 5.55333

oo y -0.5 0.618
Gortst Bagimsiz 43 29.1163 3.49291
Is Ahlaki1 Agisindan Etik Bagimh 67 10.6866 2.59492

P B -0.687 0.494
Gortisti Bagimsiz 43 11.0233 2.36531
Zorlayici Kurallar Olmast Bagimlh 67 10.9254 2.36972

Agisindan Etik Gorisd Bagimsiz 43 111163 174860 000 06

Bagimsiz drneklem t-testi sonucunda mesleki etik algis1 6l¢eginin biitiin alt
boyutlar1 i¢in p-degerleri ( 0,618, 0,494, 0,650), 0,05 anlamlilik diizeyinden biiyiik
oldugundan ¢alisma sekline gore mesleki etik algis1 puanlari arasinda anlamli farklilik
yoktur.

4.14. Egitim diizeyine gore BDS 701 bilgi diizeyleri arasinda anlamh fark

vardir.

Bireylerin BDS 701 bilgi diizeyi puanlarn egitim diizeylerine gore farklilik
gOsterip gostermedigini test etmek igin bagimsiz Orneklem t-testi kullanilmustir.

Sonuglar tablo 4.16’°de verilmistir.

Tablo 4.16. Egitim Seviyesine Gore T-testi sonuglari

Std.
Egitim Diizeyi N Ortalama Sapma t p-degeri
BDS701 Bilgi Lisans 81 52.8765 9.43846
Dizeyi Yiiksek -0.99 0.323
Lisans 29 547241 554782

Bagimsiz 6rneklem t-testinin sonucunda p-degeri (0,323), 0,05 anlamlilik
diizeyinden biiyiik oldugu icin bireylerin egitim seviyelerine gére BDS 701 bilgi
duzeyleri istatistiksel olarak farklilik géstermez.

4.15. BDS 701 bilgi diizeyi puani ile mesleki etik goriisii alt boyutlar

arasinda iliski vardir.

Bireylerin BDS 701 bilgi diizeyi puani ile mesleki etik goriis Olcegi alt
boyutlarindan aldiklar1 puanlar arasinda anlamli iliski olup olmadiginin tespiti igin
pearson korelasyon katsayisina bakilmistir. Sonuglar tablo 4.17’de verilmistir.
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Tablo 4.17. Korelasyon Testine iliskin Istatistikler

Zorlayici
Mesleki Kurallar
Itibar Is Ahlaki Olmasi

Acisindan Acisindan  Acisindan Etik
Etik Goriisii  Etik Goriisi Goriisii

BDS701 Bilgi Duzeyi Pearson 555 247" 471"
Korelasyon
p-degeri .000 .009 .000
N 110 110 110

**0.01 anlamlilik diizeyinde anlamlr iliski

Korelasyon testi sonucunda BDS701 bilgi diizeyi puan ile mesleki etik algisi
6lgeginin alt boyutlarina iligkin p-degerlerinin hepsi 0,05 anlamlilik diizeyinden kigiik
oldugu i¢in bulunan korelasyon katsayisi istatistiksel olarak anlamlidir.

BDS 701 bilgi diizeyi ile mesleki itibar acisindan etik goriisii arasinda pozitif
yonde bir iligki vardir. Bulunan korelasyon katsayisi 0,555°dir. Yani orta siddette
pozitif yonlii bir iligkiyi tarif etmektedir. Yani BDS 701 bilgi diizeyi arttikca mesleki
itibar agisindan etik goriisii puanlar1 da artis gostermektedir. Ya da dnermenin terside
dogrudur.

BDS 701 bilgi diizeyi ile ig ahlaki agisindan etik goriigii puani arasinda bulunan
korelasyon katsayis1 0,247 dir. Yani iki degisken arasinda pozitif yonde zay1f bir iligki
s06z konusudur. BDS 701 bilgi diizeyi arttik¢a is ahlaki agisindan etik goriisii puani da
artacaktir.

BDS 701 bilgi diizeyi ile zorlayic1 kurallar olmasi agisindan etik goriisii
arasinda bulunan korelasyon katsayis1 0,471°dir. Yani iki degisken arasinda pozitif
yonlii orta siddetli bir iliski s6z konusudur. BDS 701 bilgi diizeyi arttik¢a zorlayici
kurallar olmas1 agisindan etik goriis puani da artacaktir.

Genel itibari ile BDS 701 standartlarina iligkin bilgi diizeyi arttik¢a bireylerin

mesleki etik algilar1 da iyilesmekte ve giiclenmektedir.
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4.16. Ankete Verilen Cevaplara iliskin Tammlayic1 Istatistikler
Ankete verilen cevaplara iliskin tanimlayici istatistikler tablo 4.18’da

verilmistir.

Tablo 4.18. Ankete Verilen Cevaplara Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Std.
N  Minimum Maksimum Ortalama Sapma

Is hayat: ve ekonomik faaliyetler
ile muhasebe ile ilgili makul
Olciide bilgiye sahip olduklar
varsayiminda bulunur.

Finansal tablolardaki bilgileri
makul 6zen gostererek
degerlendirme isteklerinin 110 1.00 5.00 3.6909 .93598
bulundugu varsayiminda

bulunur.

Finansal tablolarin 6nemlilik

diizeyine gore hazirlandigini,

sunuldugunu ve denetlendigini 110 1.00 5.00 3.5636 1.05385
anladiklar1 varsayiminda

bulunur.

Tahmin ve muhakemenin

kullanilmasina ve gelecekteki

olaylarin dikkate alinmasina

dayanan tutarlarin 6l¢timiiniin 110 1.00 5.00 3.3909 .97769
yapisinda bulunan belirsizligi
kabul ettikleri varsayiminda
bulunur.

Finansal tablolarda yer alan
bilgileri esas alarak makul

110 1.00 5.00 3.5364 1.03762

ekonomik kararlar aldiklar 110 1.00 500 34727 103790
varsayiminda bulunur.

Denetci raporunun kalitesini

arttirr. 110 1.00 5.00 4.1273 .81397
Denetci raporunun

giivenilirligini arttirir. 110 1.00 500 40727 95504
Denetci raporunun seffafligini

Arttirr. 110 1.00 500 3.9364 .96998
Denetci raporunun ihtiyaca

uygunlugunu ve ilgililigini 110 1.00 500 3.9636 .90794
arttirir.

Finansal tablolarin 110 1.00 500 39818 98507

giivenilirligini arttirir.
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Tgili sirket finansal raporlari
hakkinda olumsuz algilara yol 110
acabilir.

1.00

5.00

2.3636

91599

Ilgili sirketin finansal
tablolarinin dogrulugu ve
giivenilirligi hakkinda tereddiite
sebep olur.

110

1.00

5.00

2.2909

.84967

Denetci ve Ust yonetimden
sorumlu olanlar arasindaki 110
iletisimi gelistirir.

1.00

5.00

3.4000

94043

Yonetim ve Ust yonetim denetgi
raporunda atfin yapildigi finansal

tablolardaki agiklamalara daha
fazla dikkat eder.

110

1.00

5.00

3.7636

93776

Sirketlerin finansal tablolar1
dizenlerken daha dikkatli ve titiz 110
olmalarina sebep olur.

1.00

5.00

3.8091

1.03601

Meslek mensuplari etik

ilkelerine ne kadar baglh

kalirlarsa meslege olan gliven ve 110
sayginlik da o kadar

artar.(Maddel)

1.00

5.00

4.3636

87501

Turkiye’de meslek dncesi etik
ilkeleriyle ilgili yeterli egitim 110
verilmektedir.(Madde?2)

1.00

5.00

2.3091

1.04702

Etik kurallar; muhasebe
hatalarinin azalmasina olumlu 110
katki saglar.(Madde3)

1.00

5.00

3.9727

.80661

Etik degerlere uyulmasi
muhasebe hilelerini 110
azaltir.(Madde4)

1.00

5.00

4.1273

.87900

Meslek mensuplarini etik
degerlere uymasi; meslegin
toplumsal itibarini
artirir.(Madde?)

110

1.00

5.00

4.3364

.83805

SMMM’likte etik degerler;
meslek mensuplari arasindaki

haksiz rekabetin azalmasina
katki saglar.(Madde6)

110

1.00

5.00

4.1273

.86850

Etik sozlesmesi imzalamak
meslek mensuplarina arti
(olumlu) bir deger
kazandirir.(Madde7)

110

1.00

5.00

4.0091

.90357

Etik s6zlesme imzalanmasinin
zorunlu hale getirilmesinde yarar 110
vardir.(Madde8)

1.00

5.00

3.8909

.98003
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Etik kurallarda i ahlaki; resmi
ve yazili olarak
belirtilir.(Madde9)

110

1.00

5.00

3.6818

1.12464

Etik degerlere gore is ahlaki;
zorlayict bir kural olarak yer
alir.(Maddel0)

110

1.00

5.00

3.2636

1.15478

Etik kurallarda is ahlakina
yonelik ilkeler yer
alir.(Maddel 1)

110

1.00

5.00

3.8727

.87900

Etik degerlere gore; calisan bir
eleman (kurum kazanci
haricinde) kisisel kazangla
sonuglanan ve is ahlakina uygun
olmayan davraniglarda
bulunmussa aninda
kinanir.(Madde12)

110

1.00

5.00

3.7000

90412

Etik kurallarda; is ahlakina
uygun olmayan davranislarin hos
goriilmeyecegi acikga
belirtilmistir.(Maddel3)

110

1.00

5.00

3.9909

.13566

Etik anlayisina gore is ahlakina
yonelik ilkeler; zorlayici bir
kural olarak yer alir.(Maddel4)

110

1.00

5.00

3.3091

1.07298

N

110
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5. SONUC VE ONERILER

Demografik bilgi formu ile toplanan bilgiler dogrultusunda arastirmaya katilan
bireylerin %44,5’1 kadinlardan, %55,5’1 erkeklerden olugsmaktadir. Bireyler en fazla
25-30 yas araliginda katilm saglar iken en az ise 50 yas ve iizeri bireyler katilim
saglamistir. Ayrica aragtirmaya katilan bireylerin %54,5°1 evli iken %45,5’1 bekardir.
Arastirmaya katilan bireylerin %73,6 gibi bir ¢ogunlugu lisans mezunudur. Yiiksek
lisans mezunu bireylerin oran1 %26,4’de kalmistir. Arastirmaya katilan bireylerin gelir
seviyeleri ise daha ¢ok 3500 TL ve iizerindedir. Bireylerin %36°1lik bir ¢ogunlugu 12
yildan fazla siiredir meslek mensubudur. Bunla beraber bireylerin %60,9’u baska bir
kisi ve kuruma bagimli ¢alisirken, %39,1°1 serbest ¢alismaktadir.

Arastirma kapsaminda toplanan veriler ve yapilan testler sonucunda ise su
bulgulara ulasilmistir. Mesleki itibar acisindan etik goriisii, is ahlaki agisindan etik
goriisii ve zorlayict kurallar olmasi agisindan etik goriisii alt boyutlarinin tiimi
cinsiyete, yasa, medeni duruma, mesleki deneyim siiresine ve ¢alisma sekline gore
anlaml farklilik gostermemektedir.

Egitim diizeyine gore mesleki itibar agisindan etik goriisii puanlar1 agisindan
anlamli bir farklilik vardir. Yiiksek lisans mezunu bireylerin mesleki itibar agisindan
etik goriis puanlari, liniversite mezunu bireylerinden daha fazladir. Bununla beraber is
ahlak1 agisindan etik goriisii ve zorlayici kurallar olmasi agisindan etik goriisii puanlari
bakimindan anlamli farklilik bulunamamustir.

Gelir gruplarina gore is ahlaki acisindan etik goriis puanlari istatistiksel olarak
farklilik gosterirken, mesleki itibar acisindan etik goriisii ve zorlayici kurallar olarak
etik goriisii puanlari gelir gruplarina gore anlamli farklilik gostermemektedir. Yapilan
coklu karsilastirma testi sonucunda, 2020 TL ile 2500 TL aras1 gelir grubu ile 2501
TL ile 3500 TL aras1 gelir grubu arasinda is ahlaki agisindan etik goriis puanlar
arasinda farklilik vardir. 2020 ile 2500 TL aras1 gelir grubunun etik goriis puan1 daha
yuksektir.

Ayrica 3500 TL ve iizeri gelir grubu ile 2020 ile 2500 TL gelir grubu arasinda
da istatistiksel olarak anlamli farklilik vardir. 2020 TL ile 2500 TL aras1 gelir grubunun
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mesleki etik goriis puani daha yiiksektir. Genel olarak gelir seviyesi arttik¢a is ahlakina
iligkin etik goriis puaninin azaldig1 gérilmektedir.

Ayrica bireylerin egitim seviyelerine gore BDS 701 standartlarina olan bilgi
hakimiyetlerinin de anlaml1 farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Bireylerin BDS 701 bilgi diizeyleri ile mesleki etik algisi 6l¢eginin alt boyutlar
arasinda bulunan korelasyon katsayilarinin hepsi istatistiki olarak anlamli
bulunmustur.

BDS 701 bilgi diizeyi ile mesleki itibar agisindan etik goriisii arasinda pozitif
yonde bir iligki vardir. Bulunan korelasyon katsayist 0,555°dir. Yani orta siddette
pozitif yonlii bir iligkiyi tarif etmektedir.Yani BDS 701 bilgi diizeyi arttikga mesleki
itibar acisindan etik goriisii puanlar1 da artis gostermektedir. Ya da 6nermenin tersi de
dogrudur.

BDS 701 bilgi diizeyi ile is ahlaki agisindan etik goriisii puani arasinda bulunan
korelasyon katsayis1 0,247°dir. Yani iki degisken arasinda pozitif yonde zay1f bir iligki
s0z konusudur. BDS 701 bilgi diizeyi arttik¢a is ahlak1 agisindan etik goriisii puan1 da
artacaktur.

BDS 701 bilgi diizeyi ile zorlayici kurallar olmasi agisindan etik goriisii
arasinda bulunan korelasyon katsayis1 0,471°dir. Yani iki degisken arasinda pozitif
yonlii orta siddetli bir iliski s6z konusudur. BDS 701 bilgi diizeyi arttik¢a zorlayict
kurallar olmasi agisindan etik goriis puani da artacaktir.

Genel itibari ile BDS 701 standartlarina iliskin bilgi diizeyi arttik¢a bireylerin
mesleki etik algilar1 da iyilesmekte ve giiclenmektedir.

Biitiin bunlar g6z oOniine alindig1 zaman etik dis1 davranisi azaltmak veya
tamamen kaldirmak icin bazi tedbirler alinmasi gerekmektedir. Bu baglamda etik
davranig, kanun ve standartlar noktasinda egitimler ve seminerler verilmelidir. Bu
noktada verilen egitimlerin sonuglarinin analiz edilmesi ve egitimlerin stirekliliginin
saglanmasi da beraberinde gelmelidir.

Ayrica etik dis1 davranisin sonlandirilmasinda liderler ve yoneticilere diisen
gorevlerin de benimsenmesi ve goz ardi edilmemesi gerekmektedir. Liderlerin ve
yoneticilerin gerekli aksiyonlar1 almasinin saglanmasi ve takibinin yapilmasi da bu
baglamda etkili bir yontem olacaktir. Bununla birlikte SMMM’ler arasinda giiven ve

diiristliik baginin kurulmasi da oldukga faydali1 olacaktir.
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Ise alim siireglerinde yetkili kisilerin, ise alimlarda diiriistlik ve giiven
kavramlarini isletmesi gerekmektedir. Ayrica ise alim siireglerinde siyasi goriis,
cinsiyet¢ilik, memleket¢ilik gibi etik dis1 davranislarin sonlandirilmasi gerekmektedir.

Etik dis1 davranis tespit edilen bireyler ile birebir ilgilenilmesi ve ilerlemenin
strekli takip edilmesi de etik dis1 davranigin azalmasinda etkin bir yontem olacaktir.
Etik olan ve etik olmayan eylemler dogrultusunda 6rnek kaliplarin yapilandirilmasi ve
bunlarin 6rnek olarak bireylere aktarilmasi, ayrica 6diil-ceza mekanizmasinin devreye
alinmasi da etik dist davranisin sonlandirilmasinda etkin rol oynayacaktir.

Alt ve ist kademedeki bireyler arasindaki iligskinin diiriistlik ve giiven
icerisinde kurulmasinin saglanmasi etik disi davranisin azaltilmasinda Onemli bir
etkendir. Ancak alt ve lst kademedeki bireylerin aralarindaki iliskinin de etik sinirlar
i¢inde kurulmasi 6nemlidir.

Kanun ve standartlarinin, etik dis1 davranis iizerindeki etkisinin de g6z ardi
edilmemesi ve kanun ve standartlar noktasinda egitimlerin siirekliliginin saglanmasi

gerekmektedir.
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Degerli Katiima,

Bu ¢alisma Ankara ilinde bulunan serbest muhasebeci mali miisavirlerin “Bagimsiz Denetim
Standardi 701” maddelerine olan hakimiyet diizeylerinin, mesleki etik algilari {izerindeki etkisini
o6lgmek amaci ile yapilmaktadir. Toplanan veriler sadece arastirma igin kullanilip kesinlikle gizli
tutulacaktir. Bu yiizden sorulara igtenlikle ve dogru olarak cevap vereceginiz umulmaktadir. Bu
calisma Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Yiiksek Lisans programi kapsaminda
yapilmaktadir.

Danisman: Dog. Dr. Soner GOKTEN Ogrenci: Enes AYDIN
Mail: aydinenes@gmail.com
SORULAR:

I. Demografik 6zelliklerle ilgili sorular;

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek
2.Yasiniz: ()25-30 ()30-35 ()35-40 ()40-45 ()45-50 ()50 ve Gzeri
3. Medeni Haliniz: () Evli () Bekar

4. Egitim Diizeyiniz: () Lise () On Lisans () Universite () Yiksek Lisans () Doktora

5. Gelir Dlizeyiniz: () 1603 TL'denaz ()1603TL () 1604 -1943 TLarasi () 1944 -2999 TL arasl
() 3000 TL ve Gzeri

6. Meslekte Calisma Sireniz: ()3-6 ()6-9 ()9-12 ()12-15 ()15 ve lzeri

7. Calisma Sekliniz: () Bagimsiz () Bagimh

1. BDS 701 ile ilgili sorular;
Denetgi, finansal tablo kullanicilarinin;

1. is hayati ve ekonomik faaliyetler ile muhasebe ile ilgili makul 6lciide bilgiye sahip olduklari

varsayiminda bulunur.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

2. Finansal tablolardaki bilgileri makul 6zen gostererek degerlendirme isteklerinin bulundugu

varsayiminda bulunur.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

3. Finansal tablolarin 6nemlilik diizeyine gore hazirlandigini, sunuldugunu ve denetlendigini

anladiklari varsayiminda bulunur.



1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

4. Tahmin ve muhakemenin kullanilmasina ve gelecekteki olaylarin dikkate alinmasina dayanan

tutarlarin 6l¢iminin yapisinda bulunan belirsizligi kabul ettikleri varsayiminda bulunur.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

5. Finansal tablolarda yer alan bilgileri esas alarak makul ekonomik kararlar aldiklari varsayiminda

bulunur.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

Kilit Denetim Konularinin Denet¢i Raporunda Yer Almasi;

6. Denetci raporunun kalitesini arttirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
7. Denetgi raporunun guvenilirligini arttirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
8. Denetgi raporunun seffafligini arttirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
9. Denetci raporunun ihtiyaca uygunlugunu ve ilgililigini arttirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katilyorum
10. Finansal tablolarin gtvenilirligini arttirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
11. ilgili sirket finansal raporlari hakkinda olumsuz algilara yol agabilir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
12. ilgili sirketin finansal tablolarinin dogrulugu ve giivenilirligi hakkinda tereddiite sebep olur.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
13. Denetgi ve Ust yonetimden sorumlu olanlar arasindaki iletisimi gelistirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum



14. Yonetim ve Ust yonetim denetci raporunda atfin yapildigi finansal tablolardaki aciklamalara daha

fazla dikkat eder.
15. Sirketlerin finansal tablolari diizenlerken daha dikkatli ve titiz olmalarina sebep olur.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

lIl. Mesleki Etik ile ilgili Sorular;
1. Meslek mensuplari etik ilkelerine ne kadar bagli kalirlarsa meslege olan gliven ve sayginlk da o

kadar artar.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
2. Turkiye’de meslek oncesi etik ilkeleriyle ilgili yeterli egitim verilmektedir.
1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

3. Etik kurallar; muhasebe hatalarinin azalmasina olumlu katki saglar.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
4. Etik degerlere uyulmasi muhasebe hilelerini azaltir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
5. Meslek mensuplarini etik degerlere uymasi; meslegin toplumsal itibarini artirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katilyorum

6. SMMM'’likte etik degerler; meslek mensuplari arasindaki haksiz rekabetin azalmasina katki saglar.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

7. Etik sdzlesmesi imzalamak meslek mensuplarina arti (olumlu) bir deger kazandirir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

8. Etik sozlesme imzalanmasinin zorunlu hale getirilmesinde yarar vardir.



1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

9. Etik kurallarda is ahlaki; resmi ve yazili olarak belirtilir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
10. Etik degerlere gore is ahlaki; zorlayici bir kural olarak yer alir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

11. Etik kurallarda is ahlakina yonelik ilkeler yer alir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

12. Etik degerlere gore; ¢calisan bir eleman (kurum kazanci haricinde) kisisel kazangla sonuglanan ve

is ahlakina uygun olmayan davranislarda bulunmussa aninda kinanir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

13. Etik kurallarda; is ahlakina uygun olmayan davranislarin hog gérilmeyecegi agikga belirtilmistir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum

14. Etik anlayisina gore is ahlakina yonelik ilkeler; zorlayici bir kural olarak yer alir.

1) Kesinlikle Katilmiyorum 2) Katilmiyorum 3) Kararsizim 4) Katiliyorum 5) Kesinlikle Katiliyorum
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