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ABSTRACT

THE EFFECTS OF INTERACTIVE TEACHING METHODS ON
OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY KNOWLEDGE AND
BEHAVIOUR

BAHADIRLIOGLU, Mehmet
M.SC. Occupational Health and Safety (With Thesis)
Advisor: Prof. M. Ilgi SEMIN, MD
2019

Employees work in textile industry carry the risks associated with the musculoskeletal
system since they are subjected to very repetitive movements, physical and ergonomic
risk factors. In addition to being a major health problem for the employees, this is a
global financial issue for the employers and the countries' economy. The most important
approaches used to solve these problems are educations aimed at increasing the
knowledge of the employees about the ways of protection and gaining safe behavior
habits. It is important to implement these habits, and there are often problems in this
regard. The aim of this study is to investigate the effect of interactive education method
on the behavior of employees to reduce physical and ergonomic risks, and to gain the
ability to take precautions against these risks. For this purpose, 48 volunteers from the
employees of a textile factory were randomly divided into two groups. Interactive
education was used as the educational method in one group and classical lecture in the
other group. In order to measure the knowledge about the topics covered in the training,
both groups were tested before and at the end of the training, and one month after the
training. In addition, a questionnaire was prepared to investigate the general risks, health
complaints and precautionary behaviors of the employees. One month later, the
questions which investigate behavioral changes were asked again. At the end of the
training, the success of the test was significantly higher in the interactive group than the
classical group (p <0.05). The data obtained one month later showed increases in the
behaviors of taking precautions against physical risk factors especially in the interactive
education group. These results showed that interactive education can be used as an
effective method in the education of occupational health and safety issues and giving
them the ability to take precautions against risks.

Keywords: Occupational health and safety, interactive education, risk, prevention



OZET

INTERAKTIF OGRETME YONTEMLERININ iS SAGLIGI VE
GUVENLIGINE YONELIK BIiLGI VE DAVRANISA ETKIiSi

BAHADIRLIOGLU, Mehmet
Is Saglig1 ve Giivenligi Tezli Yiiksek Lisans Programi
Tez Yoneticisi: Prof. Dr. M. ilgi SEMIN
2019

Tekstil sektoriinde calisanlar, gorevleri geregi fiziksel ve ergonomik risk etmenlerine
maruz kaldiklar1 ve ¢ok tekrarli hareketler yaptiklar igin kas-iskelet sistemiyle ilgili
riskler tagirlar. Bu durum ¢alisanlar i¢in 6nemli bir saglik sorunu olmasinin yani sira,
igverenler ve iilkelerin ekonomisi i¢in ciddi bir mali yiiktiir. Bu sorunlarin ¢éziimii
icin kullanilan yaklasimlarin en 6nemlisi, ¢alisanlarin korunma yollar1 konusundaki
bilgilerini artirma ve giivenli davranig aligkanliklar1 kazandirma amagcl egitimlerdir.
Bu aligskanliklarin hayata gegcirilmesi onemli olup, genellikle bu konuda sorun
yasanmaktadir. Bu c¢alismanin amaci, tekstil sektorii ¢alisanlarin fiziksel ve
ergonomik risklerini azaltmak ve bu risklere karst Onlem alabilme becerisi
kazandirmaya yonelik yapilacak interaktif egitim yOnteminin ¢alisanlarin
davranislarina etkisini arastirmaktir. Bu amacla bir tekstil fabrikasi ¢alisanlarindan
goniillii olan 48 kisi rastgele iki gruba ayrilmistir. Bir gruba interaktif egitim yontemi
ile diger gruba klasik anlatim yontemi ile egitim verilmistir. Egitimde ele alinan
konular hakkindaki bilgiyi 6l¢mek i¢in her iki gruba da egitim Oncesinde, egitim
sonunda ve egitimden bir ay sonra test uygulanmistir. Ayrica calisanlarin genel
riskleri, saglik yakinmalar1 ve risklere karsi onlem alma davranislarini arastirmak
amac1 ile bir anket olusturularak egitimler dncesinde uygulanmistir. Bir ay sonra
anketin davramisa yonelik sorular1 tekrar sorularak davranig degisiklikleri
aragtirtlmistir. Egitim sonunda uygulanan test basarisinin interaktif yontemle egitim
verilen grupta klasik egitim grubundan anlamli olarak yiiksek oldugu gézlenmistir
(p<0.05). Bir ay sonra elde edilen verilerde, interaktif egitim grubunda fiziksel risk
etmenlerine karst Onlem alma davraniglarinin arttigi saptanmistir. Bu sonuglar,
interaktif yontem ile verilen egitimlerin, is sagligi ve giivenligi konularmin egitimi
ve risklere karsi onlem alabilme becerisi kazandirmada etkin bir yontem olarak
kullanilabilecegini gostermistir.

ANAHTAR KELIMELER: iSG egitimi, interaktif egitim, risk, 6nlem
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1.GIRIS

2012 yilinda resmi gazetede yaymnlanarak yiiriirliige giren 6331 Sayili Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunu, lilkemizde sadece is¢i saghigi ve is giivenligi ile ilgili konular
iceren ilk ve tek Kanun olmasi yoniinden {ilkemiz adina atilmis ¢ok Onemli bir
adimdir. Kanun maddelerine gore isletmeler ii¢ gruba ayrilmistir; az tehlikeli,
tehlikeli, ¢ok tehlikeli. Bu gruplar arasinda zorunlu yapilmasi gereken maddeler
degisiklik gosterse de her isletme i¢in zorunlugu olan konu egitimdir. Risklerin
tanimlanmasi, belirlenmesi ve dnlenmesine yonelik egitim is sagliglt ve giivenligi
(ISG) uygulamalarinin énemli bir kismim kapsamaktadir. Bu durum isletmeler
acisindan yeni bir is ylikii olustursa da olumlu geri doniislerin alinmasiyla egitimin

Oonemi daha iyi anlagilmaktadir.

Kanunun yiiriirliige girmesiyle egitim konulari; genel konular, teknik konular ve
saglik konular1 olmak iizere li¢ gruba ayrilmis olup, her tehlike grubunun zorunlu
almas1 gereken egitim saatleri belirlenmistir. Bu saatler az tehlikeli isletmeler i¢in 8
saat, tehlikeli isletmeler i¢in 12 saat, ¢ok tehlikeli isletmeler icin ise 16 saattir.

Egitimlerin gegerlilik siireleri ise sirasiyla 3 yil, 2 y1l ve 1 y1l olarak belirlenmistir.

Calisanlarin riskler konusunda egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi gerekmektedir. Kanun
geregi, “hazir giyim, konfeksiyon” sektorii ¢calisanlari (boyahane - baski isleri haric)
temel is sagligi ve giivenligi egitim konularimi kapsayan 8 saatlik az tehlikeli

siniflarda uygulanan egitime tabi tutulmaktadirlar.

Is giivenligi uzmani, egitim igeriginde yasal hak ve sorumluluklar, teknik konular
hakkinda bilgi verirken, is yeri hekimi mevzuatta adi gecen saglik konularinda
egitimi tamamlamaktadir. Egitimler sonucu risk algisi arttirilarak isletmede

olusabilecek risklerin oniine gecilmesi amaglanmaktadir.

Isletmede ¢alisanlar1 olumsuz calisma sartlarindan korumak, rahat ve giivenli bir
ortamda g¢alismalarini saglamayi amag¢ edinerek is kazalari ve meslek hastaliklari
sebebiyle olusabilecek 15 giicii ve is glnii kayiplarinin en aza indirgenmesi,
dolayisiyla is veriminde artisin saglanmasiyla verimlilik korunmaktadir. Bu alanda
en Onemli gelisme, is¢i sagligini tehdit altina alacak risklerin ve ortaya ¢ikaracagi

sonuglarin tespit edilmesinde kullanilan etkin bir yontem olan risklerin
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belirlenmesidir. Caliganlarin risklerden korunmasi ve risklere karsi bilinglerinin
arttirtlmasi egitim ile saglanabilmektedir. Genel olarak kullanilan klasik anlatim ile
yapilan egitimlerinin yaninda son zamanlarda davranigsal Ogrenime dayali
egitimlerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Bu arastirmada bir tekstil fabrikasinda c¢alisan ve arastirmaya katilmayr gontlli
olarak kabul eden iki personel grubundan birine interaktif olarak tasarlanan bir
egitim ile digerine yalniz egiticinin sunum yaptigi klasik egitim ile fiziksel ve
ergonomik riskleri iceren teknik konularda is sagligi ve giivenligi (ISG) egitimi
verilmistir. Gruplara egitim Oncesi ve sonrasi On test, son test uygulanarak bilgi
diizeylerindeki degisim degerlendirilmistir. Biitiin gruplara, kisisel bilgiler, fiziksel
ve ergonomik ISG riskleri konusundaki farkindaligi, alinmasi gereken &nlemler
konusundaki davranigini 6lgmeye yonelik sorulari igeren bir anket formu
uygulanmistir. ISG egitiminden bir ay sonra bu form yinelenmistir. Iki grup

arasindaki farkliliklar, hem bilgi, hem davranig agisindan karsilastirilmistir.

Bu arastirmada amag, ISG egitimlerinin farkli yontemlerle verilmesinin ¢alisanlarda

O0grenme ve uyunca etkilerini incelemektir.



2.GENEL BILGILER
2.1 is Saghg ve Giivenligi

Calisanlar fabrika alanlarinda cesitli risklerle karsi karsiya kalmaktadir. Bunun en
onemli sebebi fabrika alanlarinin belli bir isi en seri sekilde imal edebilmek icin
tasarlanmis yapilar olmasidir. Insanlarin bu alanlarda giivenli ¢alismalar1 icin
risklerin belirlenmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilmast gerekmektedir. 6331
Sayili ISG Kanunuyla ¢alisanlarin saglik ve giivenligini saglayabilmek adina gerekli
tedbirlerin alinmasi, kontrollerin yapilmasi igin is giivenligi uzmani, isyeri hekimi,
isyeri hemsiresi meslekleri olusturulmus ve igyerlerinin bu hizmeti almalar1 zorunlu

hale getirilmistir.

ISG’de saghik ve miihendislik konular1 meslekler arasinda boliinmiistiir. Isyeri
hekimi ve igyeri hemsiresi Onleyici saglik hizmetleri kapsaminda; ise giris
muayenesi, periyodik muayene, saglik konulart egitimi, isyeri ortamindan kaynakli
saglik risklerinin belirlenmesi, ilk yardim ve acil miidahale hizmetlerinin
organizasyonu ile ilgili koruyucu dnlemlerin alinmasi ve iyilestirilmesi konularinda
sorumludur. Is giivenligi uzmanlari ise genel ve teknik konularda egitim verilmesi,
calisma ortamindaki risklerin belirlenmesi, gerekli miihendislik 6nlemlerinin

alinmasi konularindan sorumludur.

ISG alaninda ¢alisan meslek gruplarmin hangi egitimlerden gegecegi, hangi
sertifikalara sahip olmas1 gerektigi ve gorev, yetki, sorumluluklart 6331 Sayili ISG
Kanunu ve ilgili yonetmeliklerinde belirtilmistir. ISG hizmeti bir biitiin oldugu gibi
isyerinde kurulan is saghigi ve giivenligi birimi (ISGB) veya isyeri diginda ilgili
bakanliktan yetki alarak kurulmus ve biinyesinde is glivenligi uzman, isyeri hekimi
ve igyeri hemsiresi istihdam eden ortak saglik giivenlik birimi’nden (OSGB)
alinabilmektedir (Alpagut, 2014).



2.2 Tehlike, Risk ve Risk Degerlendirme

2.2.1. Tamimlar

(1392

Calistigimiz “is”, organizasyonun ic¢indeki konumu ve nasil yonetildigine gore
degisen sosyal ve ¢evresel etkileri nedeniyle psikolojik, sosyal ve fiziksel riskler
igerebilir. Risklerin degerlendirilmesinin temel amaci, bu risklerin azaltilmasi igin
ilgili  kisileri  bilgilendirmek, rehberlik etmek ve desteklemektir; risk
degerlendirmenin kendisi bir ama¢ degildir (Leka, et al., 2008). Risk
degerlendirmesinin yapilmasi risk yonetiminin ilk ve en 6énemli asamasidir. 1990’1
yillardan bu giine dek is saghigi ve giivenligi alaninda ¢alisanlarin tehlike ve

risklerden korunmasi amaglanarak uygulanmaktadir (Van Stolk, et al., 2012).

Risk degerlendirmesinin yapilmis olmasi; isveren/vekilinin, isletmede is sagligi ve
giivenligi tedbirlerinin saglanmasi zorunlulugunu ortadan kaldirmaz. Risklerin
azaltilmasinda tek amag¢ ¢alisanlarin egitimi, gelistirilmesi, degistirilmesi
olmamalidir. Riske yol acan unsurlarin riske yol a¢mayanla degistirilmesi,
degistirilemiyorsa kaynaginda azaltilmasi, bu da miimkiin degilse diger ¢alisma
ortamlarindan izole edilmesi ve izole ortamda caligsanlarin kisisel koruyucu donanim
kullanmasii saglamanin bir yolu bulunmalidir. 6631 Sayili Kanunun “Risklerden
korunma ilkeleri” baslikli 5. maddesinin ¢ bendi risklerin kokenine dar bir agidan

olsa da dogrudan isaret etmektedir:

“c) Isin kigilere uygun hale getirilmesi icin igyerlerinin tasarimi ile is ekipmani,
calisma sekli ve iiretim metotlarimin se¢iminde ozen gostermek, ozellikle tekdiize
calisma ve iiretim temposunun saglk ve giivenlige olumsuz etkilerini onlemek,

onlenemiyor ise en aza indirmek.” (Alpagut, 2014).

Calisanlant saglik ve giivenlik acisindan etkileyebilecek fiziksel ve psikolojik
etmenler calisma ortamlarinda bulunmaktadir. Olumsuz ydnde etkileyen bu
etmenlerin risk ve tehlike basliklarindan hangisinin altinda incelenecegi ise ¢ogu

zaman karistirilmaktadir. Oysa bu iki kavram birbirinden ¢ok farklidir.

Tehlike, TDK sozliigiinde “biiyiik zarar veya yok olmaya yol agabilecek durum”
bi¢iminde tanimlanir (So6zlik, 2005). Daha genis anlamda tehlike; isyerinde var olan
ya da disaridan gelebilecek, calisan1 veya igyerini etkileyebilecek zarar veya hasar

verme potansiyeli olarak tanimlanabilir (Korkut ve Tetik, 2013). Tehlike
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kaynaklarinin ve etkilerinin saptanmasinda amag, ¢calisma sahasinda yapilan ise bagh
olarak ortamdan kaynaklanacak tehditler ve bunlarin siddetini tespit etmektir. Dogru
tespitin yapilmasi i¢in tehlikenin kaynaginda gézlem ve bulundugu ortami bir biitiin
olarak gozlemlemek biiyiik énem arz etmektedir (Ceylan ve Bashelvaci, 2011).
Tehlike uygunsuz c¢alismaktan veya giivensiz is alanindan dogar. Isletmedeki
calismalarin tiiriine gore, cok sayida ve degisken tehlikeler bulunmaktadir.
Tehlikelerin tamaminin c¢alisma alanindan uzaklastirilmas1 veya tehlikesiz hale
getirilmesi ISG’nin temel prensiplerinden olsa da ¢ogu kez biitiin tehlikelerin
ortamdan kaldirilmasi i¢in ayni1 anda harekete gegmek ve ¢oziimler liretmek de olasi

degildir.

Risk, belirli bir siire igerisinde, belirli ve istenmeyen bir olayin meydana gelme
olasiligidir (Sozliik, 2005). Tehlikeye bagli olusacak olayin gergeklesme olasiliginm
risk olarak ifade ederiz. Riskin siddeti etkilenen kisi sayisini ve isletmede olusacak
sonucu kapsar. Risklerin kontrol altinda tutulmasi, belirli bir ISG plan: icerisinde
hiyerarsiye uyarak alinacak onlemlerin her risk i¢in degerlendirilmesidir. Bu siire¢
tehlikelerin belirlenmesi agsamasinda verilerin toplanmaya baslanmasi kisminda
baslar ve risklerin kontrol altinda olmasi i¢in alinan kararlarla uygulanir. Bu siire¢
ISG islemlerini de énem sirasina koyarak siirecin saglikli yiiriimesini kolaylastirir.
Onem siralamasinda amag tehlikeyi bertaraf ederek riski énlemek olmalidir. Bu her

zaman miimkiin olmayacaktir. Onlemlerin alinma siralamasi asagidaki gibidir;

- Tehlikeyi ortadan kaldir,

- Tehlikeyi olusturan etmeni, miimkiinse daha az tehlikeli olanla degistir,
- Tehlikeyi azaltan teknik tedbirleri al,

- Tehlikeden sakin,

- Isyerinde 6nlem al,

- Kisisel koruyucular kullan (Akpinar ve Cakmakkaya, 2014).

2012 yilinda yaymlanan 6331 sayili ISG Kanunu’nun onleyici yaklasimi esas aliyor
olmas: iilkemizdeki en 6nemli ISG gelismesidir. Onleyici yaklasim, tehlikelerin
belirlenmesi ve tehlike sonucu olusabilecek risklerin kontrol altina alinmasi ve
stirekli degerlendirme ile siirecin iyilestirilmesidir. Burada ¢alisanlarin sagliginin
korunmas1 ve giivenliklerinin saglanmasi temel amagctir. Isyerlerinde karsilasilan

riskler is sektorii, sektoriin tehlike sinifi ve isletmede kullanilan {iretim proseslerine
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gore cesitlilik gosterse de 6331 sayilt Kanun igyerinde karsilasilan riskleri 5 temel
baslik altinda ele almistir.

Bunlar;

* Fiziksel riskler

* Kimyasal riskler

* Biyolojik riskler

 Ergonomik riskler

* Psikososyal riskler’dir (Akpinar ve Cakmakkaya, 2014).

2.2.2 Fiziksel Risk Etmenleri

Fiziksel risk etmenleri termal konfor, giiriilti, aydinlatma, titresim, toz olarak
nitelendirilmektedir. Arastirmaya konu olan ¢alisma ortaminda galisanlarin saglik ve
giivenligini etkileyen toz, aydinlatma, termal konfor, giiriilti faktorleri asagida

tanimlanmaistir;
2221 Toz

Toz yonetmelige gore isyeri ortam havasina yayilan veya yayilma potansiyeli olan
parcaciklar ifade eder (R.Gazete, 2013).

Calisanlarin saglikli bir sekilde islerini yapmalarinda havalandirmanin ¢ok biiyiik
onemi vardir. Calisma ortamindaki havanin temizligi c¢alisganin hizim1 ve yorulma
siiresini arttirarak yiiksek tempoda ve yorulmadan daha hizli caligmasini saglar.
Fabrika alanlar1 kapali oldugundan hava, c¢alisanlarin terlemesi, kullanilan

makinalarin ¢ikardigi gaz, buhar ve tozlara bagli olarak kirlenir (DeBobes, 1986).
2.2.2.2 Aydinlatma

Isyerlerinin giin 15181yla yeteri derecede aydinlatilmis olmasi esastir. Isin konusu
veya igyerinin insa tarzi nedeniyle giin 1s18indan yeterince yararlanilamayan hallerde
yahut gece calismalarinda, yapay 1sikla uygun ve yeterli aydinlatma saglanir.
Isyerlerinin aydinlatmasinda TS EN 12464-1: 2013; TS EN 12464-1.2011:
2012; standartlar1 esas alinir. Caligma mahalleri ve gegis yollarindaki aydinlatma
sistemleri, ¢alisanlar igin kaza riski olusturmayacak tiirde olur ve uygun sekilde

yerlestirilir. Aydinlatma sisteminin devre disi kalmasmin calisanlar icin risk



olusturabilecegi yerlerde yeterli aydinlatmay1 saglayacak ayri bir enerji kaynagina

bagli acil aydinlatma sistemi bulunur (R.Gazete, 2013).
2.2.2.3 Termal Konfor

Isyerlerinde termal konfor sartlarinin ¢alisanlari rahatsiz etmeyecek, calisanlarin
fiziksel ve psikolojik durumlarim1  olumsuz etkilemeyecek sekilde olmasi
esastir. Calisilan ortamin sicakligimin ¢alisma sekline ve calisanlarin harcadiklari
giice uygun olmast saglanir. Dinlenme, bekleme, soyunma yerleri, dus ve tuvaletler,
yemekhaneler, kantinler ve ilk yardim odalari kullanim amaclarina gore yeterli
sicaklikta bulundurulur. Isitma ve sofutma amaciyla kullanilan araclar, ¢alisami
rahatsiz etmeyecek ve kaza riski olusturmayacak sekilde yerlestirilir, bakim ve
kontrolleri yapilir. Isyerlerinde termal konfor sartlarinin  &lgiilmesi  ve

degerlendirilmesinde TS EN 27243 standardindan yararlanilabilir (R.Gazete, 2013).
2.2.2.4 Girulti

Insanlar giinlik yasantilarinda ve is hayatinda farkli ses maruziyetlerinden
etkilenmektedirler. Bu seslerden bazilar1 insan sagligini rahatsiz edebilecek diizeyde
olsa da ¢ogu rahatsizlik vermeyecek diizeydedir. Insanlar {izerinde olumsuz etki
yapan, miizikal deger tasimayan, hosa gitmeyen ve istenmeyen seslere giiriiltii denir
(Bilir, 2004). Giiriiltiiniin Diinya Caligma Orgiitii (ILO) tarafindan yapilan tanimi ise
“Isitme kaybina yol acan, saghga zararli olan veya baska tehlikeleri ortaya ¢ikaran

biitiin sesler giiriiltiidiir.” seklindedir.
2.2.3 Ergonomik Risk Etmenleri

2.2.3.1 El ile Tasima Yapan lIscilerde Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizliklari

ve Nedenleri

El ile tasima yapan calisanlardan Kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 (KiSR), is stresi,
normalin istiinde gii¢ gerektiren durumlar ve calisma alanindaki dikkatsiz
davraniglardan kaynaklanmaktadir (Hignett, 2000).

Bunun yan1 sira uzun siirelerde oturma ve dikilme, siireklilik arz eden itme-¢cekme
hareketleri, viicudun egilip biikiilme hareketlerinin sik olmasi gibi durumlar, sirt
bolgesindeki kas ve omurilik merkezli rahatsizliklara yol agmaktadir. Belimizin

durusunu bozan hareketler arasinda omuz yiiksekliginin iistiinde yiik kaldirmak yer
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almaktadir. Bu hareket faset eklemlerin yiiklenmeden kaynakli tahribatina neden
olmaktadir. Bu ¢alismalar sonrasi, kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin birgogunun

goriilmesine neden olmaktadir (Yilmaz, et al., 2006).

2.2.3.2 El ile Tasima Yapan lscilerde Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizliklari
Icin Risk Olusturan Durumlar

Calisanlarda; yaptiklar1 isin geregi mesai saatleri igerisinde ayni hareketi gokga
tekrar etmelerinin, durus pozisyonlarini uzun siire ayn1 kalacak sekilde tutmalarinin,
makine, el aleti ve yiik gibi is ekipmanina asir1 kuvvet uygulamak durumunda
kalmalarmin, viicutlarin1 6ne arkaya saga sola cokca egip biikkmelerinin genel olarak
kas iskelet sistemini olusturan yapilarda yaralanma ve islev bozukluklarma sebep
oldugu bilinmektedir (Da Costa, 2010, Nunes ve Bush, 2012, Labor, 2013, Das,
Mukhopadhyay et al., 2015, E ve Colombini, 2016, Lu, et al., 2016, Pavlovic-
Veselinovic, et al., 2016). Amerikan Ulusal Is Saghigi ve Giivenligi Enstitiisiiniin
2013 yilinda yaymnladigi “Elle Malzeme Tasmma I¢in Ergonomik Rehber” adl
kitapgikta elle kaldirma ve tagima isleri eller kullanilarak yapilan esya kaldirma isleri
seklinde tanimlamistir. Bu kitapcikta ve bu konuda yayinlanmis bilimsel yayinlarda

belirlenen elle tagima islerindeki temel riskler genel olarak sdyle 6zetlenebilir;

- Yiki kaldirirken viicuda uzak tutmak,

- Yiik kaldirirken belden egilerek almaya ¢alismak,

- Yiiki avug i¢iyle tam kavramadan kaldirmak,

- Kaldirma smirindan fazla yiik kaldirmaya c¢alismak,

- Uzun siire sabit pozisyonda kalmak (Freiberg, et al., 2016, Lu, et al., 2016).

Tiirkiye’de Calisma ve Sosyal Yardim Bakanligi’'min 2013 yilinda yayinladigi
yonetmelikte ise elle tasima isleri; “Elle tasima isi; yiikiin niteligi ve uygun olmayan
viicut hareketleri nedeniyle ozellikle bel veya sirtinin incinmesinde; yiikii kaldirmasi,
indirmesi, itmesi, ¢ekmesi, tasimast veya hareket ettirmesi gibi islerde belin
incinmesi ile sonuclanabilecek riskleri kapsayan tasima islerini ifade eder.”
Tanimlanmistir (CSGB, 2013).



2.2.3.3 Kas-iskelet Sistemi Risklerini Onlemede Ergonomik Farkindahk

Olusturmanin Onemi

Ergonomi, c¢alisanlarin ¢alisma alanlarinda bulunduklar1 stirede kullandiklar
ekipman ve makinalarla gegirdikleri siireyi, viicut fizyolojisine uygun bir sekilde
gecirmelerini saglayan diizenlemelerin tamamidir. Bu sebeple “insan etmeni” olarak
da tanimlanir. Insanlarm tim viicut ve viicut o6zelliklerine dayali becerilerini
kapsadigi i¢in ergonomi alani hem saglik, hem de miihendislik alaninin kapsaminda
yer alir (Westgaard ve Winkel, 1997, Niu, 2010, Ozcan, 2011, Nurmianto, et al.,
2015).

Miihendislik alaninda bu bilgiler ¢alisanlar i¢in insan viicut dlgiilerine uygun ¢alisma
aletleri, ¢alisma tezgahlari, is verimini arttirici siireg¢ akis bantlarinin dizayninda ve
bu is ortamlarinin saghik ve gilivenlik acisindan risk teskil etmeyecek sekilde

olusturulmasinda kullanilir (Barraclough ve Jones, 2015).

Saglik alaninda ise bu bilgiler dnleyici saglik hizmetlerini gelistirme amaghdir. ise
bagli kas-iskelet sistemi rahatsizliklarini 6nlemek ve bu rahatsizliklarin meslek
hastaligina doniismemesi i¢in tedbir almaktir. Ayn1 zamanda c¢alisanlarin ¢alisma
ortamina uyumunu arttirici saglik tedbirleri de genel amaglar1 arasindadir (Gard,

2000, Barraclough ve Jones, 2015).

Tiim calisanlar i¢in isyeri ortami ve kullanilan makine, ekipmanin ergonomi esas
alinarak tasarlanmasinin O6nemi tiim diinyada bilinmesine ragmen, ¢alisma
ortamlarinda ergonomiye bagli saglik sorunlart ve meslek hastaliklar1 ortaya
ciktiktan sonra Onlem alinmaya baslanmaktadir (Rivilis, et al., 2006). Bu
problemlerin neredeyse tamami, ergonomi bilimi kullanilarak olusturulan ¢alisma
alanlarinda problem meydana gelmeden ortadan kaldirilmakta ve ¢alisanlar daha az
kas-iskelet sistemi rahatsizligi yasamakta ve uyku bozukluklari, yorgunluk, halsizlik,
verim distkligi gibi ergonomiye bagli etkilerden de uzaklagsmis olmaktadirlar
(Westgaard ve Winkel, 1997, Figen, et al., 2006, Niu, 2010, Hoe, et al., 2012, Yu, et
al.,, 2013). Ergonomi konusunda egitim yoluyla ¢alisanlar1 bilinglendirerek
farkindaligin olusturulmasiyla ISG alanindaki kurallara uyma uyumunun arttiriimasi
da risklere karst kendini koruma bilincini ortaya cikarmaktadir. Hem ortamin
ergonomiye uygun olmast hem de egitimlerle farkindaligin olusturulmasi sonucunda

verim diislikliigi ortadan kalkmakta, saglik sorunlar1 azalmakta, izinli ve raporlu
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gegirilen siireler azalmakta ve bunlara bagli is verimi artis gostermektedir (Pilczuk ve

Barefield, 2014, Deros, et al., 2015).

Calisanlarin giivenli yiikk kaldirma yontemleri, is akisindaki tekrarli hareketlerin
azaltilmasi, ¢alisilan tezgahlarin g¢alisanlara uygun oOlgiilerde ayarlanabilir olmasi,
mola siirelerinin yapilan ise gore diizenlenmesi, agir yiiklerde birlikte kaldirma veya
kaldirma ekipmani kullanilmasi, c¢alisanlara ise 6zgii riskler ve korunma yontemleri
konularinda egitimler verilmesi gibi ergonomik uygulamalar, ¢alisanlarda goriilen
kas-iskelet sistemi rahatsizliklarina bagli travmalardan korunmada etkin rol alan
yontemlerdir. Bunlara ek olarak uzun siire ayakta durma veya oturma, itme, ¢ekme,
zorlayici postiirlerde calisma, one egilerek ¢alisma gibi durumlarin da kas-iskelet
sisteminde rahatsizliklara yol ac¢tig1 bilinmektedir. Bu durumlarda da egitim ve is
akislarinin diizenlenmesi ve ergonomik ¢6ziimler {iretilmesi gerekir (Zakerian and
Subramaniam, 2011, Pilczuk ve Barefield, 2014, Deros, et al., 2015, Dick, et al.,
2015, Zare, et al., 2015, IEA., 2016, Warren, 2016).

2.2.3.4 Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizhklari ve Ergonomik Risklerin

Degerlendirilmesi

E. Occhipinti ve D. Colombini 2016 yilinda, Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararasi
Ergonomi Derneginin ortak olarak yiiriittiigii “Kas-Iskelet Sistemi Rahatsizliklart
Icin Bir Ara¢ Takimi Gelistirme” projesine katki olarak bir bilimsel arastirma
yapmuglardir. Bu arastirmada ortamda bulunan tehlikeleri belirlemek, meydana
getirecegi riskleri tespit etmek ve tedbir alma yollarin nasil gelistirilecegi iizerine
yogunlagsmislardir. Arastirmanin sonunda dogru yontemi belirlemek icin {i¢ asamali
bir Onerileri1 olmustur; bunlar sirasiyla; belirleyici sorularla mesleki risklerin
belirlenmesi, mesleki risklerin kas iskelet sistemiyle olan iligkisinin belirlenmesi ve
son adimda ise kas iskelet sistemi risklerini degerlendirmek i¢in uygun yontemin

secilmesi olarak tanimlamislardir (Occhipinti ve Colombini, 2016).

Uluslararas1 Ergonomi Dernegi’nin belirledigi ve ergonomiyi fiziksel, bilissel ve
orgiitsel olarak ii¢ dalda smiflandirdigi goriilmektedir (IEA., 2016). Fiziksel
ergonomi; calisanlarin viicut olgiilerini, is alaninda ki duruslarini, yiik kaldirma ve
tasima islemini nasil yaptiklarini, tekrarli hareketlerin sikligini, anatomilerini, is

alaninin saglik ve giivenlik riskleri bakimindan durumunu inceler.
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Bilissel ergonomi; ¢alisanlarin psikolojik is yiikiiyle ilgilidir. Psikolojik yorgunluk,
tilkkenmislik sendromu, is stresi gibi konular1 inceler.
Orgiitsel ergonomi ise; ¢alisma alaninin ydnetimiyle alakali olarak, siire¢ ve is akis

diizenini, isletme politikalar1 ve sosyo-teknik konulari inceler (David, 2005).
2.2.3.5 Degerlendirme Yontemleri

Fiziksel riskler, KISR ve ergonomik riskleri degerlendirmede kullanilan y&ntemler;
Dogrudan 6l¢tim yontemleri, geribildirim alinan yontemler ve gozlemsel yontemler
olarak ii¢ ana sinifa ayrilarak degerlendirilebilir (David, 2005, Ozcan, 2011).

Geri bildirim aliman yontemde c¢alisanlardan anket, birebir goriisme veya
dilek/sikayet kutular1 ile isyerinde maruz kaldiklan fiziksel ve ergonomik tehlikeler
hakkinda bilgi toplanir (Zakerian ve Subramaniam, 2011, Dick, et al., 2015, Lu, et
al., 2016, Warren, 2016).

Dogrudan 6lgiim yapilan yontemde isgilere hareketleri algilayan yiiksek teknolojili
cihazlar yerlestirilerek caligmalarina etki eden yiikler ve etkileri tespit edilmistir

(Zare, et al., 2014, Zare, et al., 2015).

Gozlemsel yontemler, anlik degerlendirme imkani sunmasi, hizli ¢6ziim tespiti ve
diger yontemlere gore daha az maliyet gerektirmesi nedeniyle daha cok tercih

edilmektedir (Takala, et al., 2010, Ozcan, 2011, KOC ve Testik , 2016).

Gozlemsel degerlendirme ikiye ayrilir. Birincisinde gozlemci, calisma alanindaki
fiziksel ve ergonomik riskleri belirlemek ve ¢6ziim yollarin1 bulmak i¢in hazirlanmis
formlar1 is alaninda gegirdigi zamandaki bilgileriyle doldurur. ikinci sistemde ise
daha gelismis sistemler kullanilarak postiiral degisiklikleri belirlemek tizere video
kayit cihazlari, harekete duyarli cihazlar, kuvvet Olgen platformlar kullanilir.
Sonuglarin yorumlanmasi igin bilgisayar programlarindan faydalanilir, Takala ve
arkadaglari, 2010 yilinda yaptiklari sistematik literatiir arastirmasinda is sirasinda
maruz kalman biyomekanik yiikleri degerlendiren go6zlemsel yontemleri

incelemislerdir (Takala, et al., 2010).

Aragtirmalarinda 1965-2008 yillar1 arasinda yaymlanmis 580 yayin iizerinde ¢alismis
ve 30 farkli gozlemsel degerlendirme yontemi tespit etmislerdir. Daha Onceki

6l¢eklerin uyarlanmasi veya gelistirilmesiyle etkinligi kanitlanmis fiziksel, biligsel ve
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orgiitsel ergonomi alanlarinda en kapsamli degerlendirme olanagi saglayan dlgekler

belirlenmistir (IEA., 2016).

Bu o6lgeklerin 6nde gelenleri, tekrarli travmalari diger risklerle birlikte ayrintili olarak
degerlendirmek igin tasarlanmis Ise Bagli Tekrarli Aktiviteler Dizini (The
Occupational Repetative Actions -OCRA- Index), psikofiziksel yaklasimla, is¢inin
kendisi i¢in gilivenli yiikii tahmin edebildigi ve is yiikiiniin buna goére planlandigi
Karsilikli Ozgiirliik Tablolar1 (Liberty Mutual Tables), omurganin yaralanmasina
neden olabilecek yiikleri tahmin etmek iizerine tasarlanmis Amerikan Ulusal Is
Sagligr ve Giivenligi Kurumu Kaldirma Denklemi (Revised National Institute of
Occupational Safety and Health-NIOSH- Lifting Equation)(Steele, Merryweather et
al., 2014, Arjmand, et al., 2015, Occhipinti ve Colombini, 2016)’dir.

2.2.3.6 Fiziksel ve Ergonomik Riskleri Onlemede Egitimin Etkisi

Fiziksel ve Ergonomik risklerin &nlenmesinde isletmeler 6331 sayili ISG Kanununda

da zorunlu oldugundan ilk tercih olarak calisanlarina bu konularda egitim

aldirmaktadir (R.Gazete, 2013).

Egitim zorunlulugu olmasina ragmen 6331 sayili Kanunda ve ilgili yonetmeliklerde
egitim sekilleri konusunda bir agiklama yoktur ve verilen egitimlerin etkinligini
degerlendirememe biiyiik bir sorundur. Buna bagl olarak ¢alisma ortaminda egitim,
brosiir, poster, bilgi kartlari, ders notlar1 gibi yazili materyallerle verilmekte veya
egitmenin sunum sekline getirdigi ders notlari, video, drnekler ve is kazalarinin
oldugu egitimlerdir. Bu yontemlerde katilimcilar pasif durumda bulunmaktadirlar.
Katilimemin aktif oldugu interaktif egitim yontemleri de yaygin olmamakla birlikte

uygulanmaktadir (Training, 2016).

Bir diger egitim yontemi ise bakanligin da 24 Mayis 2018 tarihli Resmi Gazetede
yayinlanan “Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile yasal olarak
izin verdigi uzaktan egitim modiliidir. Yapacaklar isleri sanal ortamda
deneyimledikleri uyum programlari ve benzerleridir (Riva ve Mantovani, 1999,
Humantec., 2019).

M. Aghilinejad ve arkadaslar1 2014 yilinda {i¢ farkli egitim yontemini farkli gruplara

uygulayarak yaptiklari ¢alismada, birinci gruba yalnizca bilgilendirme brosiirii, ikinci
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gruba konusunda uzman bir egitmen tarafindan gorsel sunumla egitim ve yazili
olarak konuyla ilgili notlar, {i¢iincii gruba ise ¢alisma atdlyesi seklinde uygulamali
egitim vermistir. Baslangi¢ verileriyle bir yil sonraki takip sonuglarim
karsilastirdiklarinda, brosiir ve gorsel sunum egitimi verdikleri gruplarda herhangi
bir fark bulamazken, ¢alisma atolyesi seklinde interaktif egitim verdikleri grupta ise
ise bagl bel agrilarinin %43’ten %23’e geriledigini saptamiglardir (Aghilinejad, et
al., 2014).

Yu Wenzhou ve arkadaglari, 2012’de yaptiklar1 kontrollii klinik deney
caligmalarinda; KiSR sikayetlerinin onlenmesinde interaktif egitim ydntemini, bir
egitmenin anlatim yapip katilimcilarin dinledigi yontemle karsilagtirmiglardir.
Calismalart sonucunda interaktif egitim verilen grupta alt ekstremite, el bilegi ve
parmaklarinda goriilen KISR’leri azaltmada basarili olduklarmi bildirmislerdir (Yu,

etal., 2013).

Lahiri ve arkadaslari, 2005 yilinda yaptiklar1 c¢alismada, ergonomik stresleri
azaltmada etkili ve diisiik maliyetli yontemleri arastirmislardir. Calismalarinda, her
meslek dalinda ¢ogunlukla sorun teskil eden mesleki bel agrisini dnlemek igin
Onerilen ¢oziimleri incelemislerdir. Arastirmacilar ayni isi yapan ¢alisanlardan dort
farkli calisma grubu olusturarak; birinci gruba yalnizca tehlikelerden korunma
yontemleri ve gilivenli ¢alisma konularinda egitim verilmis, ikinci grubun ¢alisma
alanlarinda ergonomik riskleri azaltici miithendislik 6nlemleri alinarak caligmalari
saglanmis, liglincii gruba egitim ve miihendislik Onlemleri birlikte uygulanmais,
dordiincii gruba ise lgiincii gruba ek olarak daha kapsamli ergonomik ¢oziimler
uygulanmistir. Caligmalarin sonucunda elde ettikleri verilere gore mesleki bel
agrisin1 olusturan saglik parametreleri tizerindeki en etkili yontemin kapsamli
ergonomik yaklagimla birlikte miihendislik ¢6zlimlerinin uygulandigi yontem

oldugunu bildirmislerdir (Lahiri, et al., 2005).

Yukarida incelenen Ornekler sonucunda anlasilmaktadir ki ergonomik risklerin
azaltilmasinda egitim ¢esitleri ve mithendislik yontemleri denense de hangisinin daha

etkin oldugu konusunda bir noktada uzlagilamamastir.

Yetiskin egitimlerinin verimlili§ini arttirmak i¢in bilim insanlart uzun yillardir

calismaktadir.  Egitim etkinliginin arttirnllmasiyla saglanmak istenen, Ogrenilen
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konularin yasam igerisinde aktif kullanilmasi ve unutulmamasidir. Bu nedenle

interaktif 6grenme yontemleri bu konuda en ¢ok tizerinde ¢alisilan konulardandir.
2.2.3.7 Ogrenme Kuramlan

Ogrenme davranisc1 kuramcilar tarafindan “yasant: sonucu gerceklesen, az ¢ok kalict
izli davrams degisikligi” olarak tanimlanirken, bilissel kuramcilar 6grenmeyi
gozlenemeyen bilissel bir siireg olarak ele almaktadirlar (A¢ikgdz, 1996). Davranisei
ve biligsel Ogrenme kuramlari, felsefenin deneycilik (ampirizm) ve akilcilik
(rasyonalizm) akimlarina dayanmaktadir. Akilcilik akiminda zihinsel siireclerin
ogrenmedeki etkisinin c¢evresel etkilerle esit olduguna inanilmaktadirlar. Bu alanin
biligsel Ogrenme kuramina yakin olduguna biligsel Ogrenmeyi benimseyenler
tarafindan inanilmaktadir. Deneycilik akiminda 6grenmenin g¢evresel etkiye bagl
oldugu, fakat kisinin 6grenmeyi nasil sagladigini ifade edemedigi savunulmakta ve
davranig¢r 6grenme kuramini benimseyenler de bundan dolayr deneycilik akiminm

kendilerine yakin gormektedirler (Van der Walt, 2016).

2005 yilinda yaymlanan davramisci yaklasim ve bilissel yaklasim modellerini
inceleyen calismada iigiincii bir model olarak Insancil Yaklasimmn eklendigi
bildirilmektedir (Ozer, 2005). Insancil yaklasimda 6grencinin ve 6gretenin kisisel
ozellikleri yer almakta fakat Ogretilmesi gereken davranigin yer almadig
anlatilmaktadir. Ogretenin ve 6grenenin egitimde elde edecegi basariyla 6grenmede
aranan etkinlik ve verimliligin olusacagi belirtilmektedir. Bu baglamda ¢alismada
insancil yaklasimin &rneklerinden, “Isbirligine Dayali Ogrenme” yontemi ile “Bulus
Yoluyla Ogrenme” yontemleri ele almmistir. Isbirligine dayali 6grenmede dgrenciler
gruplara ayrilmakta ve dnce grup icinde calisma daha sonra gruplar arasi tartisma
seklinde  kurgulanmakta ve siire¢ egitmen tarafindan  yonlendirilerek
gerceklesmektedir. Bulus yoluyla 6grenmede ise Ogrencilerden soruya c¢oziimler
tretmeleri istenmekte ve bu coziimler tartisma ve Ogretici yonlendirmeleriyle
gelistirilerek dogrulugu ispatlanmis ¢dziimlere ulasmaktir. Ogrenme-dgretme

siirecinde bu iki yolun égrenmedeki etkinligi arttirdig1 belirtilmistir (Ozer, 2005).

Davraniggr kurama gore olusturulmus farkli yontemlerle yapilan egitimlerin
sonuglarmin degerlendirildigi bir ¢alismada ise, Ogrenilen bilgilerin korunmasi
tizerine etkilerinin zamanla azaldigi fakat calisma alanindaki uygulama ve

becerilerinin korundugu hatta arttig1 bildirilmistir (Taylor, et al., 2005).
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Ogrenme teorilerinden davranisgi ve bilissel kuramlar iizerindeki tartismalar
stirerken, David A. Kolb, deneyci (ampirik) bilgi kurami iizerinden Kurt Lewin, John
Dewey, Jean Piaget, William James, Carl Jung, Paulo Freire, Carl Rogers gibi insan
gelisimi ve Ogrenme iizerine calisan Oncii bilim insanlarinin g¢aligmalarin1 temel
alarak Deneyimsel Ogrenme Kurami’m gelistirmistir (Kolb, 1981, Kolb ve Kolb,
2009). Giinlimiizde deneyimsel 6grenme kuramlar1 birgok alanda yapilan egitimlerin

etkinligini arttirmak igin kullanilmaktadir (Chan, 2012, Bower, 2013).
2.2.3.8 Deneyimsel Ogrenme Kuram

David A. Kolb, 1984 yilinda yayinladigi kitabinda deneyimsel 6grenme kuramiyla,
dogumdan dlene kadar insanlarin Ogrenme becerilerini nasil sagladiklarini,
gelistirdiklerini ve nasil 6grendiklerini biitiinciil bir modelle anlatmistir. Ogrenme
stirecinde deneyimin merkezi konumunu vurgulamak ve diger kuramlardan ayirmak
icin bu kurami deneyimsel 6grenme olarak adlandirmistir. Kolb’un kitabi, bu alanda
yazilan tezlerde ve yetiskin egitimlerinde kaynak olarak sik¢a kullanilmaktadir

(Miettinen, 2000).

Deneyimsel 6grenme kuraminin temeli, yetiskin egitimiyle ilgili kuramlarin 6nciileri
olan Kurt Lewin, John Dewey ve Jean Piaget’in calismalar1 iizerine kurulmustur
(Kolb, 1981). Kisaca oOzetlenirse, Kurt Lewin, soyut kavramlar1 kisisellestirerek
anlamlandirma i¢in; 6grenme, 6grenileni hayata gecirme ve detaylandirmada kisinin
icinde bulundugu ana ait deneyimlerin odak noktasi oldugunu diisiinmektedir. Soyut
ve somut kazanimlarin geribildirimler halinde paylagilmasinin amaca yonelik
egitimlerin ve bu egitimlerin sonucunu degerlendirebilmek i¢in 6nemli oldugunu

savunmaktadir (Kolb, 1981).
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Olusgturulan

kavramlarin Gozlemler
yeni durumlarda
denenmesi yansi malan

\ Soyut kavramlar ve /

genellemelerin olusturulmasi

Sekil 2.1 Lewin’in Deneyimsel Ogrenme Modeli (Kolb D.A’den uyarlanmustir.)(Kaynak;
Akgol, 2017)

John Dewey’in deneyimsel 6grenme modeli de Lewin’in teorisine yakindir
(Miettinen, 2000). Dewey, dgrenmenin dogruyu diisiinerek bulmanin bir sonucu
oldugunu belirtmektedir. Ogrenmenin amacinin, tecriibe ve gergekleri gézlemlemek
ve uygulamalarla birlikte yapmak oldugunu savunmaktadir. Tecriibelerin
olusturdugu diirtli, ilerlemek igin gerekli olan itici giicii saglar. Acil eylemlerin
ertelenmesi, ayn1 zamanda amaca ulagmak icin de eyleme gegilmesi, gozlem ve bu
gozlemlere bagli yargilarin devreye girmesiyle miimkiindiir. Birbirine zit ama

birlikte yasayan bu durumlarin birlesimi ile kor diirtiiden karmagsik bir amag gelisir.

AMAG

Diirtdi{ D)1 D2 D3

Karar(K)1 Gizlem K3

NSV

Sekil 2.2 Dewey’in deneyimsel 6grenme modeli (Kolb D.A’den uyarlanmustir.)(Kaynak;
Akgol, 2017)

Piaget’e gore insan akli yasa bagh gelisimine gore sekillenir (Miettinen, 2000).
Dogumdan o6liime kadar insanin 6grenme seklinin ve ogrendiklerini kullanma
seklinin degistigi, soyut kavramlarin akilda somutlastirilarak kisiye 6zgili davranisa
doniistiigli belirtilmistir (Kolb ve Kolb, 2009). Sekil 2.3 bu dort evre iizerinden

Piaget’nin 6grenme ve biligsel gelisim modelini 6zetlemektedir.
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Sekil 2.3 Piaget’nin 6grenme ve biligsel gelisim modeli (Kolb D.A’den uyarlanmustir.)
(Kaynak; Akgol, 2017)

Kolb’un “Deneyimsel Ogrenme Kurami”, yapilan tiim bu ¢alismalarin sonucunda
soyut kavramlarin somutlastirilmasi ve hayatin i¢inde uygulanmasi konularindaki
¢ozlim Onerilerinin birlesimi olan bir 6grenme dongiisii sunar. Degisime acik bir
kuramdir. Yetiskin egitimlerinin verimini arttirmak amaciyla, siklikla bireyin de
egitimin i¢inde aktif rol aldig1 egitim modelleri tercih edilmektedir (Kayes, 2002,
Steinert, et al., 2006, Jarmon, et al., 2009, Kolb ve Kolb, 2009, Neumann, et al.,
2012, Robson, et al., 2012, Bower, 2013).

2.2.3.9 Ogretme Yontemleri

Glaser 6gretimi “ogrencilerin belli davraniglar: kazanabilmesi i¢in diizenlenen planl
etkinlikler siireci” seklinde tanimlamistir (Acikgoz, 1996). Klasik 6gretim 6gretmen
merkezlidir, diiz anlatim ydntemi uygulanir. Ogrenenin dikkati giderek azalir,
bilgilerin kaliciligt sinirlidir, 6grenenin yorumlama becerilerini gelistirmez. Aktif
Ogretim ise 6grenci merkezlidir, 6grenenlerde 6grenmesinin sorumlulugunu alma,
bilgiyi yorumlama, problem ¢6zme, diislinme, arastirma, sorgulama, paylasma ve
yardimlagsma davraniglar1 gelisir, eglenceli bir dgrenme ortami sunar, bilgilerin
kaliciligr artar (Aydede ve Kesercioglu, 2012, Apaydin ve Kandemir, 2017).
Ogrenme siirecinde &grenen yeni bilgiyi onceki bilgileri ile karsilastirir,
yorumlayarak isgler ve yeniden yapilandirir. Dolayisi ile 6grenmeyi hem cevresel,
hem igsel faktdrler etkilemektedir. Ogretim bu faktdrleri géz oniine alarak planlanan

karmagik bir siiregtir. Bu siirecin uygulayicisi olan 6gretmen 6grenmeye rehberlik
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eder. Ogretmenin motivasyonu, grenciye davranis bicimi ve demokratik ortam
yaratmasi O0grenmeyi etkiledigi gibi, 6grenenin sosyo-ekonomik ozellikleri, hazir
bulunuslugu, meraki da 6grenmeyi etkilemektedir. Hi¢bir 68retim stratejisi, yontemi,
teknigi “en iyi” degildir. Ogrenilecek konuya, &grenenin oOzelliklerine, hazir
bulunusluguna gore farkli yontem ve tekniklerin kullanildigi eklektik yaklagim
onerilmektedir. Egitim araclarinin amaca uygun kullanimi ve c¢esitlendirilmesi de
ogrenmeyi kolaylastiran unsurlardandir. Ogretim amaca ulasmak igin planlanan bir
etkinliktir. Planda silirecin sonucunda ulasilmasi beklenen amaglar, siirecte
kullanilacak Ogretme yontem ve teknikleri ile sonunda uygulanacak O6lgme
yontemleri yer almalidir. Siireci planlarken 6grenicilerin bireysel farkliliklar1 da goz
oniine alinilmalidir. (A¢ikgoz, 1996)

Ogrenme-6gretme siirecinde ne dgretilecegi ve nasil dgretilecegi planlanir. Ogretim
yontemleri nasil sorusunu yanmitlar. Ogretme yontemlerini su sekilde siralayabiliriz:
(Acikgoz, 1996)

- Tartisma: Problemlerin bir plan ¢er¢evesinde, bir lider yonetiminde, birlikte
diisinen grup {lyeleri tarafindan agikliga kavusturulmasi seklinde
agiklanabilir.

- Anlatim: Bir konusmacinin bir konu hakkinda dinleyenlere bilgi vermesidir.
Dinleyiciler pasif konumdadir. Hatirda tutmada tartigma yontemi daha etkili
oldugu, bilgi edinmede ise anlatim yonteminin iistiin oldugu belirtilmektedir.

- Soru-Yamt: Sorularin O6grenenlerin Onceki bilgilerini gozden gegirme,
katilimin1 saglama, motive etme, bir konuda tartismay1 baglatma gibi bir¢ok
islevi vardir. Bu teknik kullanilirken soru sorulur, 6grenenler grup iginde
tartigarak soruyu yanitlar, 6gretmen yanitlar dogru ise onaylar, yanlis ise
diizeltir. Bu yontem ile 6grenenin yasantiyr yapilandirmasi, akil yiiriitmesi
saglanir.

- lIsbirlikli 6grenme: Ogrenenlerin kiiciik gruplar halinde ¢ahisarak ve
birbirinin 6grenmesine yardim ederek gerceklestirdigi 6grenme siirecidir.
Isbirlikli 6grenmenin bilissel 6grenme siireglerini ve duyussal ozellikleri

- Karsihkh 6gretim: Grup bir okuma pargasini paragraf paragraf okur ve
anlamaya c¢aligir. Bu siirecte tartismayr doniisiimlii olarak yonlendirirler. Bu
sirada pargaya iligkin soru sorulur, kelimeler agiklanir, 6zetlenir ve sonraki

parca yordanir.

18



Yaraticihk grubu: Esas unsuru benzetmelerdir. Problem ¢ézmek i¢in 6nce
mevcut bilgilerle ¢oziim iretilir, bunlar yetersiz kalirsa yaraticilik gerekir.
Benzetmeler disiinceleri karsilastirarak aralarinda benzerlik iliskisinin
kurulmasini, bilinenleri farkli bir bakis agis1 ile gormesini saglar.
Ogrenenlerin hayal giiciinii ve icgdriisiinii gelistirir.

Arastirma yoluyla égretme: Ogrenenlerin verilen bir probleme ydnelik
hipotez gelistirmesi, nasil sinayacagini planlamasi, veri toplamasi, verileri
degerlendirmesi ve sonucu yorumlamasi seklinde isleyen bir siirectir.
Problem c¢ozme: islem basamaklar1; Problemi tanimlama, ¢dziimii igin olasi
secenekleri belirleme, bunlart degerlendirmek igin veri toplama, verileri
degerlendirme, ¢oziime ulagsma ve bunun etkililigini degerlendirme. Bu
siiregte 0grenen eski Ogrenmelerini degerlendirir, yeni 6grenmeler yapar,
neden-sonug baglantilarini Kurar.

Sunarak ogretme: Ogrenilecekler 6grenciye sunulur, ancak bu siiregte
orgiitleme ilkelerine uyulmasi, 6nceki bilgilerle iliski kurulmasi ve 6lgme
sirasinda aynen tekrarlamanin istenmemesi gerekmektedir.

Kesfederek 6grenme: Konuya iligkin somut drnekler verilip, 6grenenlerin
soyutlama ile ilgili kurallar1 bulmalari, genellemeleri yapmasi istenir.
Egitimsel oyunlar: Giinliik yasamda kullanilan oyunlar1 uyarlayarak veya
yeni oyunlar olusturularak uygulanir. Ogrenmeyi eglenceli hale getirir.

Rol yapma: Bireyin gergek roliinden ayrilip kendini bir baskasinin yerine
koymasi ve bu durumda neler hissedilecegini, ne yapilacagmi ifade etmesi
seklinde gerceklesir. Ogrenenin duygularini tanimasi, diisiincelerinin farkina
varmasi, problem ¢dzme stratejilerini gelistirmesi, bazi durumlara hazirlikli
olmasini saglar.

Ornek olay inceleme: Gercek yasamda karsilasilabilecek bir olay verilip,
irdelenmesi ve ¢dziimler iiretilmesi istenir. Ozellikle biiyiikler i¢in uygundur.
Paylasmali 6gretme (Synergogy): Giidiiniin, 6grenme ve hatirlanin
artirtlmas1 amaci ile birlikte calisma yontemidir. Takim etkililigi deseni,
takim tlyesine Ogretme deseni, edimi degerlendirme deseni ve tutumlari

netlestirme deseni olmak tizere dort sekilde uygulanabilir.
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3. YONTEM

3.1 Calisma Planinin Genel Cercevesi

Calismaya, Izmir ilindeki bir tekstil sirketinin dis giyim esyas1 imalati, dokuma,
orme (trikotaj) ve t1g isi (krose) bant biriminde calisanlardan goniillii olanlar

(katilimcr) alindu.

Iki farkli egitim yontemi olarak deneyimsel grenme kuramina uyarlanmis interaktif
egitim ile yaygin egitim yontemi olarak kullanilan klasik egitimin karsilastirildig

calismamiz, bir aylik takipli olarak planlandi.

Katilimcilar, isimlerinin yazilarak bir torbadan segildigi rastgele olusturulmus iki
gruba ayrildi. Bir gruba kii¢iik gruplar halinde interaktif egitim yontemiyle, diger

gruba ise toplu halde klasik anlatim yontemiyle egitim verildi.

Katilimcilarin fiziksel risk etmenleri, koruyucu ve ergonomik yaklasimlar hakkindaki
bilgi diizeyleri, ¢calisma yasamindaki postiiral aliskanliklar1 ve katilimcilarda var olan
KiSR’lerdeki degisimlerin takibi igin literatiir arastirmas1 yapilarak uygun
degerlendirme araglar1 belirlendi. Bunlardan biri olan kisisel bilgi formlar
katilimcilara egitimler baslamadan 6nce dagitildi. Kisisel bilgi formunda bulunan
ergonomik aliskanliklar1 ve fiziksel risk etmenlerine 6nlem alma davranislarini 6lgen
sorular takip siiresinin sonunda tekrarlandi. Araclardan bir digeri olan, egitimde ele
alinan konulara iliskin bilgiyi 6lcen test ise her iki egitimin 6dncesinde ve sonrasinda
uygulandi ve puanlandirildi. Bir aylik takip siirecinin sonunda her iki g¢alisma
grubuna da test uygulamasi egitim verilmeksizin tekrarland1 ve puanlandirildi.
Sonuglarin istatistiksel analizinin ardindan elde edilen veriler literatiirdeki

caligmalarla tartigildi.
3.2 Katihmecilar

Calismaya, Izmir ilindeki bir tekstil konfeksiyon sirketinin dis giyim esyasi imalati,
dokuma, 6rme (trikotaj) ve t1g isi (krose) bant biriminde ¢alisan 70 is¢inin goniillii

olanlar1 arasindan 48 kisi alindi. Katilimcilara proje anlatilarak yazili onamlar1 alindi.
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Katilimcilar, rastgele iki gruba ayrildi. Bu gruplardan birincisine interaktif yontemler
ile egitim verileceginden “Interaktif Egitim Gurubu” (IEG), ikincisi ise klasik sunum

yontemiyle egitim verileceginden “Klasik Egitim Grubu” (KEG) olarak adlandirildu.
3.3 Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

IEG ve KEG i¢in gerekli minimum &rneklem biiyiikliigii toplamda 48 olarak
saptandi1, gruplarda es sayida ornek almak igin, her grup rastgele segilen 24’er
kisiden olusturuldu. Hali hazirda mevcut, ¢alismayr engelleyen bir rahatsizlifin

olmamas1 katilim kriteri olarak belirlendi.
3.4 Hazirlk Siiregleri

Tez calismasi hakkinda sirket sorumlusu ile iletisim kuruldu. Ardindan gereken

yazigsmalar tamamlanarak calisma i¢in yazili izin alind1.

Izin alindiktan sonra anket ve egitim ¢alismalar1 icin saha risk analizleri yapildi. Risk
degerlendirme sonuglar1 ISG Kurulu toplanarak fabrika yetkililerine anlatildi ve
yapilacak calisma hakkinda bilgi verildi ve Onerileri alindi. Calisma alanina birkag
ziyaret daha yapilarak riskli ortam, riskli ¢alisma aletleri ve tehlikeli hareketler not

alindi.

Saha gozlemleri sonrasinda anket, egitim ve test uygulamalarinin planlama siirecine

gecildi.
3.5. Cahismada Kullanilan Degerlendirme Araclari

3.5.1 Katihmcilarin Fiziksel ve Ergonomik Riskler Hakkindaki ISG

Bilgisinin Degerlendirilmesi

Degerlendirmede 6331 sayilh Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu ve Kanun
kapsamindaki ilgili yonetmelikler incelendi. Fiziksel ve ergonomik risk olarak tespit
edilen konu bagliklar1 acisindan ¢alisma alani incelendi, saha gozleminde ve iiretim
mudiirli, igyeri hekimi ile yapilan toplantida alinan notlar kapsaminda gdzden
gecirilerek calismanin yapilacagi fabrikaya 6zgili hale getirildi. Egitim verilecek
konular1 sorgulayan 30 adet segenekleri verilen ve 1 adet acik uglu soru olmak iizere

toplamda 31 soru hazirlandi. Olusturulan taslaga “Kisisel Bilgi Formu” (KBF) adi

21



verildi. KBF sonlandirilarak arastirmada calisanlarin ISG davranisimi dlgme araci
olarak kullanildi.

3.5.2 Egitim Iceriginin Hazirlanmasi

Interaktif egitim ve klasik egitim i¢in ayn1 icerikte ve siirede fakat farkli yontemlerle
verilecek egitimler igin Onceki boliimlerde anlatildigi sekilde; sahadaki risklerin
analizi, fabrika yéneticileriyle yapilan toplantilarda tutulan kayitlar, 6331 Sayili ISG
Kanunu, ISG Egitimlerinin Usiil ve Esaslar1 Hakkindaki Yonetmelik kapsaminda
icerikler hazirlandi. Bant calisanlarinda kas ve iskelet sistemi rahatsizliklar1 ve
fiziksel etmenlere baglh rahatsizliklar sik goriildiigiinden 6zellikle bunlari ilgilendiren

konulara icerikte daha fazla yer verildi.
Icerikte bulunan konular sunlards;

- QGirtlti ve giiriiltiiye bagli riskler
- QGirilti icin alinmas gerekli 6nlemler ve koruyucular
- Giiriiltiiye bagli rahatsizliklar
- Toz ve toza bagh riskler
- Toz igin alinmasi gerekli 6nlemler ve koruyucular
- Toz maruziyetine bagli rahatsizliklar
- Termal konfor ve termal konfora bagl riskler
- Termal konfor i¢in alinmasi gerekli dnlemler ve koruyucular
- Termal konfora bagli rahatsizliklar
- Aydinlatma ve aydinlatmaya bagh riskler
- Aydinlatma i¢in alinmasi gerekli 6nlemler ve koruyucular
- Aydinlatmaya bagli rahatsizliklar
- Ergonomik riskler;
o Durus bozukluklari, almabilir Onlemler ve neden olacagi
rahatsizliklar,
o Uygun olmayan alet kullanimi, alinabilir 6nlemler ve neden olacagi
rahatsizliklar,
o Uygun olmayan kaldirma ve tasima isleri, alinabilir 6nlemler ve neden

olacagi rahatsizliklar.
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3.5.2.1 interaktif Egitim Grubuna Egitimlerin Verilmesi

Egitim icerigi belirlendikten sonra interaktif egitim yontemiyle egitim verilecek grup
i¢cin egitim materyalleri hazirlandi. Egitim igeridi ¢ogaltilarak ¢alisanlara dagitilacak
hale getirildi. Interaktif yontemle hazirlanan egitimlerde, katilimcilarm egitim

igerigindeki konular hakkinda kendi yaptiklar isler ve yasadiklar1 ¢evreyle ilgili

soyutlamalar olusturmalari hedeflendi.

Sekil 3.5.2.1.1 interaktif Egitim grubu Calisma Gorseli
Egitim igeriginin dogru soyutlama yapilarak doldurulmus hali sunum seklinde
hazirlanarak, sirketin yemekhanesinde 24 kisilik katilimc1 gurubu toplandi.
Katilimeilar kiigik gruplara ayrilarak hazirlanmig egitim materyali her katilimeciya
dagitildi. Once kagitlar iizerinde bulunan sorular1 kendi tecriibe ve bilgi
birikimleriyle doldurmalari daha sonra grup halinde tartigsmalar: istendi. Tartisma
sonunda biitiin gruplara s6z verildi ve bulduklari sonuglar egitmen tarafindan
dinlendi ve dogru bulgular igin tebrik edildi. Egitim toplamda 4 saat siirdii. Egitimin
sonunda, sunumdan biitin egitimin dogrulari ekrana yansitildi ve bulamadiklar
dogrular da katilimcilara gosterilerek egitim sonlandirildi. Egitimin 6ncesinde ve

sonrasinda On test/son test uygulandi.
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Sekil 3.5.2.1.2 interaktif Egitim grubu Calisma Gorseli-2

3.5.2.2 Klasik Egitim Gurubuna Egitim Verilmesi

IEG icin hazirlanan icerik degistirilmeden ayni konular power point sunumu
esliginde anlatildi. Egitimler daha 6nce IEG egitiminin de verildigi yemekhane
salonunda yapilarak 24 kisilik katilimcr gurubuna egitim verildi. Egitim toplamda 4

saat siirdil. Egitimin 6ncesinde ve sonrasinda on test/son test uygulandi.

Sekil 3.5.2.2.3 Klasik Egitim grubu Calisma Gorseli
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3.5.3 On Test/Son Test

Katilimeilarin verilecek egitim 6ncesi bilgi diizeyini 6lgmek ve egitim sonundaki ve
bir ay sonraki degisimleri 6lgmek i¢in 6nceki boliimlerde ayrintili olarak belirtilmis
olan konu basliklarini iceren ¢oktan se¢cmeli 18 sorudan olusan test hazirlandi. Test

egitimler baglamadan 6nce, tamamlandiktan sonra ve bir ay sonra tekrarlanmistir.
3.6. Verilerin istatiksel Analizi

Istatistiksel analizler SPSS Statistics Version 22 (2013) programu ile yapilmustr.
Katilimcilara uygulanan sorulara verilen yanitlarin sayisi ile istatistik analiz yapildig:
durumlar i¢in normal dagilim incelemesi yapilmamuistir. Bu veriler degerlendirilirken
tanimlayic istatistiksel metotlar, her grubun risk dnleme davraniglarinin analizinde
oran kullanilmistir, her grubun oOnceki ve bir ay sonraki davramig degisikligi
degerlendirmesinde kappa measure of agreement, degiskenler arasi iliskilerin
arastirtlmasinda ki-kare testi kullanilmistir.

Katilimcilara uygulanan 6n test sonuglarmmin gruplar arasindaki farkliliginin
karsilastirilmasinda Mann  Whitney U testi, gruplarin onceki ve sonraki
degerlerindeki degisimin karsilastirilmasinda repeated measures of ANOVA ve

varyans analizi kullanilmistir.
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4. BULGULAR
4.1. Tammlayic1 Ozellikler

Calisma 03 Nisan 2019 — 02 Mayis 2019 tarihleri arasinda Izmir ilinde bir tekstil
sirketinin bant boliimiinde galisan 31’1 (%64,5) kadin, 17’si (%35,5) erkek toplam 48
katilimei ile yapilmustir. (Bkz Tablo 4.1) IEG 15 kadm, 9 erkek katilimcidan, KEG
16 kadin, 8 erkek katilimcidan olusmakta idi. Katilimecilarin %37,5’inin 18-29,
%22,9’unun 30-39, %39,6’simnin 40-49 yas araliginda oldugu (Bkz Tablo 4.2) ve
%50’sinin evli, %50’sinin bekar oldugu belirlendi. Katilimeilarin 21’inin (% 43,8)
ilkogretim, 9’unun (% 18,8) ortaokul ve 18’inin (%37,5) lise mezunu oldugu
gozlendi. (Bkz Tablo 4.3). Katilimcilarin sektor tecriibesi incelendiginde; 9’unun
(%18,8) 0-1 yil, 12’sinin (%25.0) 1-5 yil, 7’sinin (%14,6) 5-10 yil ve 20’sinin
(%41,7) 10 yildan daha fazla sektor tecriibesine sahip oldugu belirlenmistir. (Bkz
Tablo 4.4)
Tablo 4.1 Katilimcilarin Cinsiyete Gore Dagilimi

IEG KEG Kisi Sayis1 Yiizde
Kadin 15 16 31 64,5
Erkek 9 8 17 35,5
Toplam 24 24 48 100,0
Tablo 4.2 Katilimcilarin Yas Dagilimi
IEG KEG Toplam Yiizde
18-29 yas 9 9 18 37,5
30-39 yas 5 6 11 22,9
40-49 yas 10 9 19 39,6
Toplam 24 24 48 100,0
Tablo 4.3 Katilimcilarin Ogrenim Durumu
IEG KEG Toplam Yiizde
Tkokul 11 10 21 43,8
Ortaokul 5 4 9 18,8
Lise 8 10 18 37,5
Toplam 24 24 48 100,0
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Tablo 4.4 Katilimcilarin Bu Sektérde Calisma Siiresi

IEG KEG Toplam Yiizde
0-1 yil 4 5 9 18,8
1-5 yil 5 7 12 25,0
5-10 yil 1 6 7 14,6
>10 y1l 14 6 20 41,7
Toplam 24 24 48 100,0

Gruplar arasinda cinsiyet, yas, 6grenim durumu agisindan istatiksel olarak anlamli

fark olmadig1 saptanmustir.

Katilimeilarin %45,8’1 1600-2000 Tiirk lirasi, %54,2°si ise 2000-5000 Tiirk lirasi
araliginda ticret almaktadir. (Bkz Tablo 4.5)
Tablo 4.5 Katilimcilarin Ucret Dagilimi

Kisi Sayist Yiizde
1600-2000 TL 22 45,8
2001-5000 TL 26 54,2
Toplam 48 100,0

Katilimecilarin  %58,3°t4 gilinlik egzersiz yapmadigini, %20,8’1i giinde 0-30 dk
egzersiz yaptigini, %10,4’1 30-60 dk egzersiz yaptigini, %4,2’si 60-90 dk egzersiz
yaptigini, %6,3’1i ise 90 dk ve daha fazla egzersiz yaptigini belirtmistir. (Bkz Tablo
4.6)

Tablo 4.6 Katilimcilarin Giinliik Egzersiz Aligkanliklar

Kisi Sayisi Yiizde
Yapmiyorum 28 58,3
0-30 dk 10 20,8
31-60 dk 5 10,4
61-90 dk 2 4,2
>90 dk 3 6,3
Toplam 48 100,0
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Katilimeilarin 30’unun (%62,5) daha once benzer bir sektorde calismis, 18’inin
(%37,5) ¢alismamis oldugu ve %45,8’inin giinde 8 saat, %54,2’sinin giinde 10 saat
ve daha fazla mesai yaptig1 tespit edilmistir. (Bkz sirasiyla Tablolar 4.7 ve 4.8)

Tablo 4.7 Daha Once Benzer Bir Sektdrde Calisma Durumu

Kisi Sayist Yiizde
Hayir 18 375
Evet 30 62,5
Toplam 48 100,0

Tablo 4.8 Katilimcilarin Giinliik Calisma Siiresi

Kisi Sayist Yiizde
8 saat 22 45,8
10 saat ve daha fazla 26 54,2
Toplam 48 100,0

Katilimcilarin ISG kapsamindaki egitimlere katilimlar1 incelendiginde; %58,3 {iniin
hijyen egitimi, %12,5’inin ilk yardim egitimi, %64,6’siin ise is glivenligi egitimi
aldig1 saptanmistir. (Bkz Tablo 4.9)

Tablo 4.9 Katilimcilarm ISG ile liskili Egitim Alma Durumu

Evet Hayir
Hijyen Egitimi Say1 28 20
Yiizde 58,3 41,7
Ik Yardim Egitimi Say1 6 42
Yiizde 12,5 87,5
Is Giivenligi Egitimi Say1 31 17
Yiizde 64,6 35,4

Katilimeilarm %41,7’sinin ISG kapsamindaki ilkyardim tatbikatina, %22,9’unun ise
deprem tatbikatina, %79,2’sinin yangin tatbikatina katildig1 belirlenmistir. (Bkz

Tablo 4.10)
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Tablo 4.10 Katilimcilarin ISG Tatbikatlarina Katilma Durumu

Evet Hayir

Ik Yardim Tatbikat1 Say1 20 28
Yiizde 41,7 58,3

Deprem Tatbikati Say1 11 37
Yiizde 22,9 77,1

Yangin Tatbikat1 Say1 38 10
Yiizde 79,2 20,8

Katilimeilarin %50’sinin  iSG  kapsamindaki

alindig, %62,5’inin alinan Onlemlerden haberdar oldugu, %81,3’iinilin ise alinan

risk degerlendirmesinde goriisiiniin

onlemleri yeterli buldugu belirlenmistir. (Bkz Tablo 4.11)

Tablo 4.11 Katilimcilarin Risklere Kars1 Alinan Onlemler Konusundaki Farkindalig:

Evet Hayir
Risk  degerlendirmesi sizin | Say1 24 24
gOriigiiniiz alintyor mu? Yiizde 50,0 50,0
Risklere karsi alinan Onlemlerden haberiniz | Say1 30 18
var m1? Yiizde 62,5 37,5
Risklere kars1 alinan dnlemleri yeterli buluyor | Say1 39 9
musunuz? Yiizde 81,3 18,8

Katilimcilarin %87,5’inin 15 kazasi1 ge¢irmedigi, %87,5’inin is kazas1 geciren ¢alisan

gormedigi belirlenmistir. (Bkz Tablo 4.12)

Tablo 4.12 Is Kazas1 Gegirme ve Tanik Olma Durumu

Evet Hayir
Su anki igyerinizde hi¢ is kazasi gegirdiniz | Say1 6 42
mi? Yiizde 12,5 87,5
Su anki isyerinizde hig¢ is kazasi gegiren bir | Say1 6 42
calisan gordiiniiz mii? Yiizde 12,5 87,5

Tablo 4.13’de goriildiigii gibi en ¢ok karsilasilan saglik yakinmast %39,6 ile
uykusuzluk olmustur. Diger yakinmalarin dagilimi carpint1 %16,7, istahsizlik %8,3,
konusma bozuklugu %4,2, tansiyon %2,1 seklindedir. (Bkz Tablo 4.13)
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Tablo 4.13 Katilimcilarin Saglik Yakinmalari

Evet Hayir

Carpinti Say1 8 40
Yiizde 16,7 83,3

Uykusuzluk Say1 19 29
Yiizde 39,6 60,4

Tansiyon Say1 1 47
Yiizde 2,1 97,9

Konusma bozuklugu Say1 2 46
Yiizde 4,2 95,8

Istahsizlik Say1 4 44
Yiizde 8,3 91,7

Tablo 4.14°de goriildigii gibi psikolojik olarak da meydana gelebilecek
yakinmalardan en ¢ok karsilagilan1 %35,4 ile gerginlik olmustur. Diger yakinmalarin
dagilimi sinirlilik %31,3, uyku bozuklugu %27,1, basagrist %25,0, unutkanlik
%25,0, panik atak %25,0, yeme bozuklugu %16,7, tikenmislik %8,3 ve depresyon
%6,3 seklindedir. (Bkz Tablo 4.14)

Tablo 4.14 Katilimeilarin Psikolojik Olarak Ortaya Cikabilecek Yakinmalari

Evet Hayir

Bas agrisi Say1 12 36
Yiizde 25,0 75,0

Gerginlik Say1 17 31
Yiizde 35,4 64,6

Unutkanlik Sayi 12 36
Yiizde 25,0 75,0

Sinirlilik Say1 15 33
Yiizde 31,3 68,8

Panik atak Say1 12 36
Yiizde 25,0 75,0

Uyku bozuklugu | Say1 13 35
Yiizde 27,1 72,9

Tiikenmislik Say1 4 44
Yiizde 8,3 91,7

Depresyon Say1 3 45
Yiizde 6,3 93,8

Yeme Say1 8 40
bozuklugu Yiizde 16,7 83,3
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Tablo 4.15°da goriildiigli gibi en ¢ok karsilasilan solunum sistemi yakinmasi %25,0

ile okstirtik olmustur. Diger yakinmalarin dagilimi nefes darlig1 %16,7, alerji %14,6,

g6z kasinmasi %14,6, burun akintis1 %12,5, bogaz kasintis1 %12,5, allerjiye bagh

ortaya ¢ikabilecek ciltte kabarma ise %6,3 seklindedir. (Bkz Tablo 4.15)

Tablo 4.15 Katilimeilarin Solunum Sistemi Yakinmalari

Evet Hayir

Nefes darlig Say1 8 40
Yiizde 16,7 83,3

Oksiiriik Say1 12 36
Yiizde 25,0 75,0

Alerji yakinma Say1 7 41
Yiizde 14,6 85,4

Go6z kagmtisi Say1 7 41
Yiizde 14,6 85,4

Burun akintisi Say1 6 42
Yiizde 12,5 87,5

Bogaz kasintisi Say1 6 42
Yiizde 12,5 87,5

Calisanlarin yakinmalar1 baska nedenlerden kaynaklanabilecegi gibi meslekleri ile

iliskili de olusabilir. Tablo 4.16’de gosterildigi gibi, ¢alisanlarin algisini dlgen bu

soruya katilimcilarin %22,9’u yakinmalarinin yaptiklart is ile ilgili oldugunu
diistindiiklerini, %77,1°1 ise is ile iligkili bulmadigini bildirmistir. (Bkz Tablo 4.16)

Tablo 4.16 Katilimcilarin Yakinma - Is iliskisi Konusundaki Algilar:

Evet Hayir
Yakinmalarinizin ~ yaptigmiz  is ile ilgili| Say1 11 37
oldugunu disiiniiyor musunuz? Yiizde 22,9 77,1
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Fiziksel risk etmenlerinin ¢alisanlar tiizerindeki etkilerinin kanitlanmasinda

laboratuvar bulgular1 ¢ok 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda galisanlara sorulan
%12,5’1

testi,%14,6’s1 akciger filmi, %2,1’1 alerji testi, %25,0’1 ise diizenli kan testi

saglik taramalar1 yaptirma siklig1 sorusuna calisanlarin solunum

yaptiriyorum seklinde cevap vermistir. (Bkz Tablo 4.17)

Tablo 4.17 Katilimcilarin Saglik Taramalart Yaptirma Durumu

Evet Hayir
Diizenli araliklarla solunum testi yaptiriyor | Sayi 6 42
musunuz? Yiizde 12,5 87,5
Diizenli araliklarla akciger filmi ¢ektiriyor | Say1 7 41
musunuz? Yiizde 14,6 85,4
Diizenli araliklarla alerji testi yaptiriyor | Say1 1 47
musunuz? Yiizde 2,1 97,9
Diizenli araliklarla kan tahlili yaptiriyor | Say1 12 36
musunuz? Yiizde 25,0 75,0

Tablo 4.18’da goriildiigi gibi ¢alisanlarin % 87,5°1 aydinlatma diizeyini yeterli
bulurken, % 2,1°i yetkililere bagvurdugunu, %8,3’i en uygun noktada calistigini, %

2,11 ise seyyar aydinlatma kullandigini bildirmistir.

Tablo 4.18 Katilimcilarin Aydinlatma Konusundaki Goriisleri

Aydmlatmanin | Aydinlatmanin Aydimlatma
iyilestirilmesi en uygun yetersiz oldugunda
Evet icin yetkililere | oldugu noktada | seyyar aydinlatma
basvuruyorum. | calistyorum. kullaniyorum.
Calismakta oldugunuz | Say1 42 1 4 1
igyerinin  aydinlatma —
sartlarindan memnun Yiizde 87,5 2,1 8,3 2,1
musunuz?
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Tablo 4.19°de goriildiigli gibi ¢alisanlarin % 68,81 termal konfor sartlarini yeterli

bulurken, % 18,8°1 is kiyafetini ortama gore giyerek, % 8,31 iklimlendirme sistemi

kullanarak, %4,2’si ise yetkililere bagvurarak termal konfor sartlarin1 ayarlamaktadir.

Tablo 4.19 Katilimcilarin Termal Konfor Konusundaki Gorusleri

Kendi
onlemlerimin
Is kiyafetimi yetersiz
ortam kaldig:
sartlarina Iklimlendirme durumda
gore sistemini ortam |  yetkililere
degistiriyoru | sartlarina goére | bagvuruyorum
Evet m ayarltyorum. .
Caligsmakta oldugunuz Say1 39 0 3 6
igsyerinin termal konforundan ~
i mUsunLz? Yizde | 688 0 6.3 125

Tablo 4.20°de goriildiigli gibi ¢alisanlarin % 81,3l ses/giiriiltii maruziyetini yeterli

bulurken, % 6,31 kendi ortamini giiriiltiiden izole ederek, % 12,5’ kisisel koruyucu

donanim kullanarak ses/giiriiltii maruziyetini 6nlemeye ¢alismaktadir.

Tablo 4.20 Katilimcilarin Ses/Giirtiltii Konusundaki Goriisleri

Gurtltiili

cihazlar1 | Kendi ¢aligma

yetkililere ortamimi KKD

bildiriyoru giriltiden | kullaniyo

Evet m izole ediyorum rum

Call$£n?k‘[f1 oldugunuz isyerinin Say1 39 0 3 6
ses/giiriilti.  durumundan memnun
musunuz? Yiizde 81,3 0 6,3 12,5

33




Tablo 4.21°de goriildiigii gibi calisanlarin = %54,2°si  i¢ ortam/havalandirma
sartlarindan memnun  oldugunu, %?22,9’u molalarda pencereleri agarak
havalandirmayr iyilestirdigini, %20,8’i ¢alisma ortamimi temiz tutarak

havalandirmay: iyilestirdigini,

%2,1°’1 1se havalandirmanin yetersiz oldugunu

yetkililere bildirdigini belirtmistir.

Tablo 4.21 Katilimeilarin i¢ Ortam Havalandirmasi Konusundaki Gériisleri

Havalandirma
Molalarda Caligma nin yetersiz Onlem
pencereleri ortamimi oldugunu alinmasi igin
acarak ortami temiz yetkililere oOnerilerde
Evet A
havalandirtyorum | tutuyorum | bildiriyorum | bulunuyorum

Caligsmakta Say1 26 11 10 1 0
oldugunuz S50
igyerinin i¢
ortam /
havalandirma 54,2 22,9 20,8 2,1 ,0
sartlarindan
memnun
musunuz?

Calisanlarin %85,4°ti yemekhane hijyeninden memnun oldugunu, % 14,6’s1 ise

memnun olmadigini bildirmistir. (Bkz Tablo 4.22)

Tablo 4.22 Katilimcilarin Yemekhane Hijyeni Konusundaki Goriisleri

Evet Hayir
Caligmakta oldugunuz igyerinin yemekhane | Say1 41 7
hijyeninden memnun musunuz? Yiizde 85,4 14,6

Calisma ortaminin ergonomik olarak diizenlenmesi icin ¢aligma ortaminin c¢aliganin
antropometrik yapisina uygun olmasi gerektigi diisiinilmektedir. Tablo 4.23’te
calisanlarda bu farkindaligin arastirildigi soruya verilen yanitlarda, g¢alisanlarin
%87,5’inin yiikseklik ayarli sandalye talebinin olmadigi, %91,7’sinin yiikseklik
ayarli tezgah talebinin olmadigi, %91,7’sinin ¢aligma platformu talebinin olmadigi

belirlenmistir. (Bkz Tablo 4.23)
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Tablo 4.23 Katilimeilarin Ergonomik Ihtiyag Talepleri

Evet Hayir

Yiiksek ayarli sandalye talebiniz oldu mu? Say1 6 42
Yiizde 12,5 87,5

Yiiksek ayarli tezgah talebiniz oldu mu? Say1 1 47
Yiizde 2,1 97,9

Caligma platformu talebiniz oldu mu? Say1 3 45
Yiizde 6,3 93.8

Dinlenme alani talebiniz oldu mu? Say1 12 36
Yiizde 25,0 75,0

Calisanlarin fiziksel ve ergonomik risklere karsit 6nlem almasi 6nemlidir. Bunlar ile
ilgili sorulara verilen yanitlarin dagilimi Tablo 4.24’te gdsterilmistir. Tabloda
goriildiigi gibi calisanlarin % 77,1°1 yanmaz eldiven kullanmadigini, % 50’si yiikii
viicuduna yakin tutmadigini, %79,2’si yerden yiik alirken dizini kirmadigini, %62,5’1
avuc i¢i ile yiikii tam kavramadigini, %91,7’si agir yiiklerde yardim isteme veya

kaldirma aleti kullanmay1 tercih etmedigini belirtmistir. (Bkz Tablo 4.24)

Tablo 4.24 Fiziksel ve Ergonomik Risklere Kars1 Alinan Onlem Davranislart

Evet Hayir
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda sicak esya tasimasinda | Sayi 11 37
yanmaz eldiven kullaniyor musunuz? Yizde 229 771
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda yiikii miimkiin oldugunca | Say1 24 24
viicudunuza yakin tutuyor musunuz? Yizde 50.0 50.0
Elle yiik kaldirma/tasima sirasinda yiikii yerden alirken | Sayi 10 38
dizinizi kirarak egiliyor musunuz? Yizde 208 792
Elle yiik kaldirma/tasima sirasinda yiikii avug iginizle | Say1 18 30
tamamen kavrayarak tutuyor musunuz? Yinde 375 625
Elle yiikk kaldirma/tasima sirasinda agir yiiklerde yardim | Sayi 4 44
istiyor ya da kaldirma aleti kullaniyor musunuz? Yizde 83 917
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4.2 Degiskenlerin Birbiri ile liskisinin Analiz Sonuclari

Degiskenlerin birbiri ile iligkisi istatistiksel olarak ki kare testi ile analiz edilmistir.

4.2.1 Fiziksel Risk Etmenleri Ile Psikolojik Yakinmalar Arasindaki iligki

Tablo 4.2.1.1°de goriildiigii gibi aydinlatma memnuniyeti ve 6nlem alma davranislari

ile psikolojik olarak da ortaya cikabilecek yakinmalar arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir iliski saptanmamustir.

Tablo 4.2.1.1 Aydinlatma Riski ile Psikolojik Yakinmalar Arasindaki Iliski

Aydinlatma Memnuniyeti ve Onlem Alma Davranist

Evet Aydinlatmanin | Aydinlatmanin Aydinlatma p
tyilestirilmesi en uygun yetersiz oldugunda
icin yetkililere | oldugu noktada | seyyar aydinlatma
basvuruyorum calistyorum kullantyorum
Bas agris1 Evet 11 1 0 0 0,195
Hayir 31 0 4 1
Gerginlik Evet 15 1 1 0 0,464
Hayir 27 0 3 1
Sinirlilik Evet 11 1 2 1 0,135
Hayir 31 0 2 0
Uyku Evet 11 1 1 0 0,378
bozuklugu
Hayir 31 0 3 1
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Tablo 4.2.1.2°de goriildiigii gibi termal konfor memnuniyeti ve Onlem alma
davraniglari ile psikolojik olarak da ortaya ¢ikabilecek yakinmalar arasinda sinirlilik

anlamli bir iliski gostermisken (p=0,019), diger yakinmalar ile istatistiksel olarak

anlaml bir iligki saptanmamustir.

Tablo 4.2.1.2 Termal Konfor Riski ile Psikolojik Yakinmalar Arasindaki Iliski

Termal Konfor Memnuniyeti ve Onlem Alma Davranisi
Evet Is kiyafetimi Iklimlendirme Kendi p
ortam sgartlarma | sistemini ortam | 6nlemlerimin
gore sartlarina gore yetersiz kaldig1
degistiriyorum ayarliyorum durumda
yetkililere
basvuruyorum
Bas agrisi Evet 9 2 1 0 0,851
Hayir 28 5 1 2
Tikenmislik | Evet 2 0 1 1 0,071
Hayir 35 7 1 1
Depresyon Evet 2 0 1 0 0,371
Hayir 35 7 1 2
Gerginlik Evet 12 3 2 0 0,683
Hayir 21 6 2 2
Sinirlilik Evet 9 1 3 2 0,019
Hayir 24 8 1 0
Uyku Evet 8 4 1 0 0,520
bozuklug
ozuiugn Hayir 25 5 3 2
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Tablo 4.2.1.3’de goriildiigi gibi ses/giiriiltii memnuniyeti ve 6nlem alma davraniglari
ile psikolojik olarak da ortaya cikabilecek yakinmalar arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir iligki saptanmamustir.

Tablo 4.2.1.3 Ses/Giiriiltii Riski ile Psikolojik Yakinmalar Arasindaki iliski

Ses/Giiriiltii Memnuniyeti ve Onlem Alma Davranisi
Evet Kendi ¢alisgma | KKD kullantyorum. p
ortamimi
giiriiltiiden
izole ediyorum.
Bas agrisi Evet 9 2 1 0,215
Hayir 30 1 5
Gerginlik Evet 12 1 4 0,230
Hayir 27 2 2
Uyku Evet 9 2 2 0,245
bozuklug
M Hayir 30 1 4
Tiikenmislik Evet 2 0 2 0,058
Hayir 37 3 4
Sinirlilik Evet 11 1 3 0,561
Hayir 28 2 3
Depresyon Evet 2 0 1 0,498
Hayir 37 3 5
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Tablo 4.2.1.4°de goriildiigii gibi i¢ ortam havalandirma memnuniyeti ve énlem alma
davraniglart ile saglik yakinmalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmamistir. Solunum sistemi yakinmasi olmayanlarin daha fazla 6nlem alma

davranig1 gosterdikleri dikkati cekmektedir.

Tablo 4.2.1.4 I¢ Ortam Havalandirma Riski ile Saglik Yakinmalar1 Arasindaki iliski

I¢c Ortam Havalandirma Memnuniyeti ve Onlem Alma Davranist
Evet Molalarda Calisma Havalandirmanin p
pencereleri acarak ortamimi yetersiz oldugunu
ortami temiz yetkililere
havalandirtyorum tutuyorum bildiriyorum

Nefes Evet 4 2 2 0 0,954
Darlig1

Hayir 22 9 8 1
Oksiiriik Evet 6 3 3 0 0,908

Hayir 20 8 7 1
Alerji Evet 4 1 2 0 0,876

Hayir 22 10 8 1
Goz Evet 8 1 8 0 0,468
Kasintisi

Hayir 23 10 7 1
Bogaz Evet 4 0 2 0 0,489
Kasintisi

Hay1r 22 11 8 1
Burun Evet 2 2 2 0 0,675
akintisi

Hayir 24 9 8 1

39



4.2.2 Ergonomik Ihtiyaclar ile Kas iskelet Sistemi Yakinmalar
Arasindaki Iliski

Tablo 4.2.2.1°de goriildigi gibi ergonomik risklere karsi yiikseklik ayarli sandalye
talebi ile fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmamustir. Fiziksel yakinmasi olanlar arasinda yiikseklik ayarli sandalye talep

etmeyenlerin oraninin yliksek oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 4.2.2.1 Ergonomik Risklere Kars1 Yiikseklik Ayarli Sandalye Talebi Ile
Fiziksel Yakimalar Arasindaki iliski

Yiikseklik Ayarli Sandalye Talebi
Evet Hayir p
Bel agrist Evet 4 13 0,087
Hayir 2 29
Sirt Agrist Evet 2 10 0,614
Hayir 4 32
Bacak agrist Evet 2 15 0,909
Hayir 4 27
Eklem agrisi Evet 2 11 0,713
Hayir 4 31

Tablo 4.2.2.2°de goriildiigii gibi ergonomik risklere karsi caligma platformu talebi ile
fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmamuistir.
Fiziksel yakinmasi olanlar arasinda calisma platformu talep etmeyenlerin oraninin

yiiksek oldugu dikkat cekmektedir.
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Tablo 4.2.2.2 Ergonomik Risklere Kars1 Calisma Platformu Talebi ile Fiziksel
Yakinmalar Arasindaki iliski

Caligma platformu talebi
Evet Hayir p
Bel agrist Evet 2 15 0,242
Hayir 1 30
Sirt Agrist Evet 1 11 0,731
Hayir 2 34
Bacak agrist Evet 1 16 0,938
Hayir 2 29
Eklem agrisi Evet 1 12 0,801
Hayir 2 33

Tablo 4.2.2.3’de goriildiigii gibi ergonomik risklere kars1 yiikseklik ayarli tezgah
talebi ile fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmamustir. Fiziksel yakinmasi olanlar arasinda yiikseklik ayarli tezgah talep

etmeyenlerin oraninin yliksek oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 4.2.2.3 Ergonomik Risklere Kars1 Yiikseklik Ayarli Tezgah Talebi ile Fiziksel
Yakinmalar Arasindaki Iliski

Yiikseklik ayarli tezgah talebi
Evet Hayir p
Bel agrist Evet 1 16 0,172
Hayir 0 31
Sirt Agrist Evet 0 12 0,560
Hayir 1 35
Bacak agrist Evet 0 17 0,454
Hayir 1 30
Eklem agrisi Evet 1 12 0,097
Hayir 0 35
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Tablo 4.2.2.4’de goriildiigii gibi dinlenme alani talebi ile fiziksel yakinmalar arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmamustir.

Tablo 4.2.2.4 Calisanlarin Dinlenme Alan1 Talebi ile Fiziksel Yakinmalar Arasindaki
Miski

Dinlenme Alani Talebi
Evet Hayir p

Bel agrist Evet 5 12 0,788
Hayir 7 24

Sirt Agrisi Evet 5 7 0,189
Hayir 7 29

Bacak agrist Evet 5 12 0,788
Hayir 7 24

Eklem agris1 Evet 3 10 0,703
Hayir 9 26

4.2.3 Elle Yiik Kaldirma ve Tasima Islemi Sirasindaki Uygulamalar ile
Kas Iskelet Sistemi Yakinmalar1 Arasindaki liski

Tablo 4.2.3.1°de gorildiigi gibi yiikii viicuda yakin tutarak tasima davranist ile
fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki saptanmamistir.

Tablo 4.2.3.1 Yiikii Viicuda Yakin Tutma Ile Fiziksel Yakinmalar Arasindaki iliski

Yiki viicuduma mimkiin oldugunca
yakin tutuyorum
Evet Hayir p
Bel agrist Evet 9 8 0,763
Hayir 15 16
Sirt Agrist Evet 8 4 0,182
Hayir 16 20
Bacak agrisi Evet 7 10 0,365
Hayir 17 14
Eklem agrist Evet 8 5 0,330
Hayir 16 19
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Tablo 4.2.3.2°de goriildiigi gibi yiikii yerden alirken dizi kirarak egilme davranisi ile
fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski saptanmamustir.
Fiziksel yakinmas1 olanlar arasinda yiikii yerden alirken dizi kirarak egilmeyenlerin

oraninin yiiksek oldugu dikkati cekmektedir.

Tablo 4.2.3.2 Yiikii Yerden Alirken Dizi Kirma Ile Fiziksel Yakinmalar Arasindaki
Hiski

Yiikii Yerden Alirken Dizimi kirarak
egiliyorum
Evet Hayir P
Bel agrist Evet 4 13 0,733
Hayir 6 25
Sirt Agrist Evet 3 9 0,682
Hayir 7 29
Bacak agrist Evet 2 15 0,252
Hayir 8 23
Eklem agrist Evet 2 11 0,571
Hay1r 8 27
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Tablo 4.2.3.3’de goriildiigii gibi agir yiikii tasimak i¢in yardim isteme veya ekipman
kullanma davranisi ile fiziksel yakinmalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski saptanmamistir. Calisanlarin biiylik cogunlugunun agir yiikii tasimak icin

yardim isteme veya ekipman kullanma davranisi gostermedigi dikkati cekmektedir.

Tablo 4.2.3.3 Agir Yiikii Tasimak I¢in Yardim Isteme Veya Ekipman Kullanma ile
Fiziksel Yakinmalar Arasindaki fliski

Agir yiikler oldugunda yardim
istiyorum  veya  kaldirma
ekipmani kullaniyorum
Evet Hayir p
Bel agrist Evet 1 16 0,649
Hayir 3 28
Sirt Agrisi Evet 1 11 1,000
Hayir 3 33
Bacak agrisi Evet 1 16 0,649
Hayir 3 28
Eklem agris1 Evet 1 12 0,922
Hayir 3 32

Tablo 4.2.3.4’de goriildiigh gibi yiikii kaldirirken avug i¢i ile kavrayarak tutma
davranig1 ile is kazasi gegirme arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmamistir.
Tablo 4.2.3.4 Yiikii Kaldirirken Avug I¢i ile Kavrayarak Tutma ile Is Kazasi
Gegirmeleri Arasindaki Iliski

Yiikii kaldirirken avug iciyle
kavrayarak tutuyorum

Evet Hay1r p
Su anki Evet 2 4 0,822
igyerinizde hig is
ka_zas1 gecirdiniz Hayir 16 26
mi?
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4.3 On Test / Son Test Sonuclari

Klasik ve interaktif egitim gruplarinin 6n test sonuclart Mann Whitney U testi
kullanilarak istatiksel olarak karsilastirilmis ve gruplarin egitim oncesi test sonuglari

arasinda anlamli bir fark olmadig saptanmistir (p=0.519).
4.3.1 Interaktif Egitim Grubunun Test Sonuglari

Interaktif egitimden once yapilan testte calisanlarin sorulara verdikleri cevaplar yiiz
tizerinden degerlendirilmistir. Katilimcilar 6n testte ortalama 44.58+12.78 puan
almiglardir. Egitim sonunda yapilan testte ise ortalama 69.63+15.05 puan almislardir.
Interaktif egitim grubuna bir ay sonra ayni test tekrar uygulanmus, ortalama

64.00+10.86 puan almiglardir. (Bkz. Tablo 4.3.1)

Tablo 4.3.1 Interaktif Egitim Grubu Test sonuglar

Test Puan

Egitim Oncesi test 44,58 +12,78
Egitim sonrast test 69,63 + 15,05
Bir ay sonra uygulanan test 64,17 + 10,86

4.3.2 Klasik Egitim Grubunun Test Sonuclari

Klasik egitimden Once yapilan testte calisanlarin sorulara verdikleri cevaplar yiiz
tizerinden degerlendirilmistir. Bu sonuglara gore on testte ortalama 40.79+ 17.67
puan almiglardir. Egitim sonunda yapilan testte ise ortalama 52.04+ 18.24 puan
almislardir. Klasik egitim grubuna bir ay sonra ayni test tekrar uygulanmis, ortalama
46.58+ 19.15 puan aldiklar1 belirlenmistir. (Bkz. Tablo 4.3.2)

Tablo 4.3.2 Klasik Egitim Grubu Test Sonuglar1

Test Puan

Egitim Oncesi test 40,79 £ 17,67
Egitim Sonrasi test 52,04 + 18,24
Bir ay sonra uygulanan test 46,58 + 19,15
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4.3.3 Egitim Sonuclarmin Varyans Analizleri

Egitim sonuglar1 repeated measures ANOVA ile tekrarlanmis Sl¢limlerde varyans
analizi kullanilarak istatistiksel olarak karsilastirilmis olup, interaktif egitim
grubunun egitim Oncesi ve sonrasi aldiklar1 puan farkinin klasik egitim grubuna gore
anlamli derecede yiiksek oldugu belirlenmistir (p<0.01). Bir ay sonra yapilan
testlerde aldiklar1 puan da klasik egitim grubuna gore anlamli olarak yiiksek

bulunmustur.

Tablo 4.3.3 Varyans Sonuglari

Tammlayici Istatistikler

Grup Ortalama | Standart Sapma N
Klasik 40,79 17,67 24
On test Interaktif 44,58 12,78 24
Toplam 42,68 15,37 48
Klasik 52,04 18,24 24
Son test Interaktif 69,62 15,055 24
Toplam 60,83 18,78 48
1 ay sonraki | Klasik 46,58 19,15 24
test Interaktif 64,17 10,86 24
Toplam 55,38 17,78 48

Sekil 4.3.3 Testlerin Varyans Sonuglari

Estimated Marginal Means of MEASURE_1

70.007

65.007

60.00]

55.009]

50.007]

Estimated Marginal Means

45.009

40.009

P

T
2

factori

46

grup
— hlasik
— interaltif




4.4 interaktif ve Klasik Egitim Gruplarimn Risklere Karst Onlem Alma
Davranmislar:
441 Katihmcilarin Egitim Oncesi Risklere Karsi Onlem Alma

Davranmislar:
Gruplarin egitim Oncesi risk Onleme davraniglarina yonelik sorulara verdigi

cevaplarin iki grup arasindaki farkliliklari tablo 4.4.1.1 ve 4.4.1.2°de gosterilmistir.

Tablo 4.4.1.1 Egitim Oncesi Ergonomik Riskleri Onleme Davranislaria Yénelik

Sorulara Verilen Cevaplarin Gruplara Gore Dagilimi

Interaktif Egitim Klasik Egitim
Yiiksek ayarli sandalye talebiniz | Evet 2 4
?
gldu muf Hayir 22 20
Yiiksek ayarli tezgah talebiniz oldu | Evet 0 1
?
mus Hayir 24 23
Calisma platformu talebiniz oldu | Evet 0 3
?

mu Hayir 24 21
Dinlenme alani talebiniz oldu mu? Evet 6 6

Hayir 18 18
Elle yik kaldirma/tagima sirasinda | Evet 13 11
yiki miimkiin oldugunca
viicudunuza yakin tutuyor | Hayir 11 13
musunuz?
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda | Evet 7 3
yiikii yerden alirken dizinizi kirarak
egiliyor musunuz? Hayir 17 21
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda | Evet 8 10
yikii  avu¢ icinizle tamamen
kavrayarak tutuyor musunuz? Hayir 16 14
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda | Evet 2 2
agir yiiklerde yardim istiyor ya da
kaldirma aleti kullaniyor musunuz? | Haymr 22 22
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda | Evet 8 5
sicak esya tasimasinda yanmaz
eldiven kullaniyor musunuz? Hayr 16 19
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Tablo 4.4.1.2 Egitim Oncesi Fiziksel Riskleri Onleme Davranislarina Y&nelik

Sorulara Verilen Cevaplarin Gruplara Gére Dagilimi

Interaktif Egitim Klasik Egitim

Caligmakta oldugunuz Evet 24 18
isyerinin aydinlatma
sartlarindan memnun Aydm.la.tmanm. . 0 !
MUSUNUZ? iyilestirilmesi igin

yetkililere

basgvuruyorum.

Aydinlatmanin en uygun 0 4

oldugu noktada

calistyorum.

Aydinlatma yetersiz 0 1

oldugunda seyyar

aydinlatma

kullaniyorum.
Calismakta oldugunuz Evet 21 16
igyerinin termal
konforundan memnun Is kiyafetimi ortam 1 6
musunuz? sartlarma gore

degistiriyorum.

Iklimlendirme sistemini 1 1

ortam sartlarina gore

ayarliyorum.

Kendi 6nlemlerimin 1 1

yetersiz kaldig1 durumda

yetkililere

bagvuruyorum.
Caligmakta oldugunuz Evet 19 20
A vl .
:jsgreurrl::rl]gzz %T:ler:lnnlijn Giiriiltiili cihazlar 0 0
musunuz? yetkililere bildiriyorum.

Kendi ¢alisma ortamimi 2 1

giiriiltiiden izole

ediyorum.

KKD kullaniyorum. 3 3
Caligsmakta oldugunuz Evet 13 13
verinin ic ortam / .
Egj;ll:rllzlﬁg am Molalarda pencereleri 6 5
sartlarindan memnun acarak ortami
musUNUZ? havalandirtyorum.

Calisma ortamimi temiz 4 6

tutuyorum.

Havalandirmanin 1 0

yetersiz oldugunu

yetkililere bildiriyorum.

Onlem alimmast i¢in 0 0

onerilerde bulunuyorum.
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4.4.2 Katihmcilarin Egitimden Bir Ay Sonra Risklere Karst Onlem Alma

Davranislan

Gruplarin egitim oncesi ve bir ay sonrasi risklere karsi onlem alma verileri kappa

measure of agreement kullanilarak analiz edilmistir.
4.4.2.1 Fiziksel Risklere Kars1t Onlem Alma Davramslar

Egitim sonrasi calisanlarin aydinlatma sartlarina ¢6ziim aramasi ineraktif egitim
grubunda %25 artis gostermisken (p=(1,000), klasik egitim grubunda %4,2 artis
gostermistir (p=(0,324).

Tablo 4.4.2.1.1 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Aydinlatma Riskine
Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Caligmakta Evet Aydmlatmanin Aydmlatmanin | Aydinlatma Value:0,000
oldugunuz iyilestirilmesi en uygun yetersiz
isyerinin icin yetkililere oldugu noktada | oldugunda
aydinlatma basgvuruyorum. calistyorum. seyyar
sartlarindan aydinlatma
memnun kullaniyorum.
musunuz?
Egitim 6ncesi | 24 0 0 0
(%2100) (%0) (%0)
Egitim sonrast | 18 5 1 0 Approx. Sig.:
(%75,0) | (%20,8) (%4,2) (%0) 1,000
Degisim (%25,0) | (%20,8) (%4,2) (%0)
KLASIK EGITIM GRUBU
Caligmakta Evet Aydmlatmanin Aydmlatmanin | Aydinlatma Value:0,125
oldugunuz iyilestirilmesi en uygun yetersiz
igyerinin i¢in yetkililere oldugu noktada | oldugunda
aydinlatma basvuruyorum. calistyorum. seyyar
sartlarindan aydinlatma
memnun kullantyorum.
musunuz?
Egitim Oncesi | 18 1 4 1
(%75,0) | (%4.2) (%16,6) (%4,2)
Egitim sonras1 | 17 5 2 0 Approx. Sig.:
(%70,8) | (%20,8) (%8,3) (%0) 0,324
Degisim (%4,2) (%16,6) (%-8,4) (%-4,2)
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Egitim sonrasi ¢alisanlarin termal konfor sartlarina ¢6ziim aramasi interaktif egitim
grubunda %12,5 artis gostermisken (p=(0,071) klasik egitim grubunda %16,7
azalmistir (p=(0,823).

Tablo 4.4.2.1.2 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Termal Konfor Riskine
Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Calismakta Evet is kiyafetimi iklimlendirme Kendi Value:
oldugunuz ortam sartlarina | sistemini ortam | 6nlemlerimin 0,242
igyerinin termal gore sartlarina gore yetersiz kaldigi
konfor degistiriyorum. | ayarhyorum. durumda
sartlarindan yetkililere
memnun basvuruyorum.
musunuz?
Egitim Oncesi 21 1 1 1
(%87,5) | (%4,2) (%4,2) (%4,2)
Egitim sonrasi 18 3 1 2 Approx.
(%75,0) | (%12,5) (%4,2) (%8,3) Sig.:
Degigim (%12,5) | (%8,3) (%0) (%4,2) 0,071
KLASIK EGITIM GRUBU
Calismakta Evet is kiyafetimi iklimlendirme Kendi Value:-
oldugunuz ortam sartlarina | sistemini ortam | dnlemlerimin 0,031
igyerinin termal gore sartlarina gore yetersiz kaldigi
konfor degistiriyorum. | ayarliyorum. durumda
sartlarindan yetkililere
memnun basvuruyorum.
musunuz?
Egitim Oncesi 16 6 1 1
(%66,6) | (%25,0) (%4,2) (%4,2)
Egitim sonrasi 20 3 1 0 Approx.
(%83,3) | (%12,5) (%4,2) (%0) Sig.:
Degisim (%-16,7) | (%-12,5) (%0) (%-4,2) 0,823
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Egitim sonrasi ¢alisanlarin ses/giiriiltii sartlarina ¢6ziim aramasi ineraktif egitim
grubunda (%20,8) artis gostermisken (p=(0,106), klasik egitim grubunda (%4,2)’lik

kesim ses/giiriiltii sartlarindan memnun oldugunu belirtmistir(p=(0,408).

Tablo 4.4.2.1.3 Gruplarinin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Ses/Giiriiltii Riskine
Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Caligmakta Evet Guriltila Kendi KKD Value:0,180
oldugunuz isyerinin cihazlar calisma kullaniyorum
ses/glirtiltii yetkililere ortamimi
sartlarindan bildiriyorum | giiriiltiiden
memnun musunuz? izole
ediyorum
Egitim Oncesi 19 0 2 3
(%79,1) (%0) (%8,3) (%12,5)
Egitim sonrast 14 8 1 1 Approx.
(%58,3) (%33,3) (%4,2) (%4,2) Sig.: 0,106
Degisim (%20,8) (%33,3) (%-4,1) (%-8,3)
KLASIK EGITIM GRUBU
Calismakta Evet Guriltilia Kendi KKD Value:-
oldugunuz isyerinin cihazlar caligma kullantyorum | 0,077
ses/glirtilti yetkililere ortamimi
sartlarindan bildiriyorum | giiriiltiiden
memnun musunuz? izole
ediyorum
Egitim oncesi 20 0 1 3
(%83,3) (%0) (%4,2) (%12,5)
Egitim sonrast 21 3 0 0 Approx.
(%87,5) (%12,5) (%0) (%0) Sig.: 0,408
Degisim (%-4,2) (%12,5) (%-4,2) (%-12,5)
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Egitim sonrasi ¢alisanlarin i¢ ortam havalandirma sartlarina ¢6ziim aramasi ineraktif
egitim grubunda (%8,3) artis gostermisken (p=0,895), klasik egitim grubunda
%12,5’lik artig gostermistir (p=0,108).

Tablo 4.4.2.1.4 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonrasi I¢ Ortam Havalandirma
Riskine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Caligmakta Evet Molalarda Calisma Havalandir | Onlem Value
oldugunuz pencereleri ortamimi manin alinmasi :
igyerinin  i¢ acarak  ortamm | temiz yetersiz igin 0,015
ortam havalandirtyoru | tutuyorum. oldugunu Onerilerde
havalandirma m. yetkililere | bulunuyor
sartlarmdan bildiriyoru | um.
memnun m.
musunuz?
Egitim 6ncesi | 13 6 4 1 0
(%54,1) | (%25,0) (%16,7) (%4,2) (%0)
Egitim sonras1 | 11 4 4 4 1 Appr
(%45,8) | (%16,7) (%16,7) (%16,7) (%4,2) OX.
Degisim (%8,3) (%-8,3) (%0) (%12,5) (%4,2) Sig.:
0,895
KLASIK EGITIM GRUBU
Caligmakta Evet Molalarda Calisma Havalandir | Onlem Value
oldugunuz pencereleri ortamimi manin alinmasi :
igyerinin  i¢ acarak  ortamu | temiz yetersiz igin 0.184
ortam havalandirtyoru | tutuyorum. oldugunu Onerilerde
havalandirma m. yetkililere | bulunuyor
sartlarindan bildiriyoru | um.
memnun m.
musunuz?
Egitim 6ncesi | 13 5 6 0 0
(%54,1) | (%20,8) (%25,0) (%0) (%0)
Egitim sonras1 | 10 4 4 4 2 Appr
(%41,6) | (%16,7) (%16,7) (%16,7) (%8,3) OX.
Degisim (%12,5) | (%-4,2) (%-8,3) (%16,7) (%8,3) Sig.:
0,108
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4.4.2.2 Ergonomik Risklere Kars1 Onlem Alma Davramslar:
Egitim sonrasi c¢alisanlarin yiikseklik ayarli sandalye talepleri ineraktif egitim
grubunda (%4,2) artis gostermisken (p=(0,577), klasik egitim grubunda (%4,2)
azalmistir (p=(0,408).
Tablo 4.4.2.2.1 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Ergonomik Risklere
Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar-1

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Yiiksek ayarli sandalye talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:0,111
Egitim Oncesi 2 22
(%8,3) (%91,7)
Egitim sonrast 3 21 Approx.
(%12,5) (%87,5) | Sig.:0,577
Degisim (%4.2)
KLASIK EGITIM GRUBU
Yiiksek ayarli sandalye talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:-0,167
Egitim Oncesi 4 20
(%16,6) (%83,3)
Egitim sonrasi 3 21 Approx.
(12,5%) (%87,5) | Sig.:0,408
Degigim (%-4,2)
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Egitim sonras1 ¢alisanlarin yiikseklik ayarli tezgah talepleri interaktif egitim

grubunda %8,3 artis gostermisken (p=0,054), klasik egitim grubunda %4,1 artis

gostermistir (p=0,065).

Tablo 4.4.2.2.2 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Ergonomik Risklere

Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar -2

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Yiiksek ayarli tezgah talebiniz oldu mu? Evet Hayr Value:0,111
Egitim Oncesi 0 24
(%0) (%100)
Egitim sonrast 2 22 Approx.
(%8,3) (%91,7) Sig.:0,054
Degisim (%8,3)
KLASIK EGITIM GRUBU
Yiiksek ayarli tezgah talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:0,167
Egitim 6ncesi 1 23
(%4,2) (%95,8)
Egitim sonrasi 2 22 Approx.
(%8,3) (%91,7) Sig.:0,065
Degigim (4,1%)
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Egitim sonrasi c¢alisanlarin ¢alisma platformu talepleri ineraktif egitim grubunda

%4,2 artig gostermisken (p=1,000), klasik egitim grubunda artis gostermemistir

(p=0.001).

Tablo 4.4.2.2.3 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Ergonomik Risklere

Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar -3

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Calisma platformu talebiniz oldu mu? Evet Hay1r Value:0,000
Egitim 6ncesi 0 24
(%0) (%24)
Egitim sonrast 1 23 Approx. Sig.:1,000
(%4,2) (%95,8)
Degigim (%4,2)
KLASIK EGITIM GRUBU
Calisma platformu talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:0,843
Egitim Oncesi 8 21
(%12,5) (%87,5)
Egitim sonrast 3 21 Approx. Sig.:0,001
(%12,5) (%87,5)
Degigim (%0)

Egitim sonras1 ¢alisanlarin dinlenme alani talepleri ineraktif egitim grubunda %16,7
artig gostermisken (p=0,098), klasik egitim grubunda %12,5 azalmistir (p=0,127).

Tablo 4.4.2.2.4 Gruplarmin Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Ergonomik Risklere

Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar -4

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Dinlenme alani talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:0,304
Egitim oncesi 6 18
(%25,0) (%75,0)
Egitim sonrasi 10 14 Approx. Sig.:0,098
(%41,7) (%58,3)
Degisim (%16,7)
KLASIK EGITIM GRUBU
Dinlenme alani talebiniz oldu mu? Evet Hayir Value:-0.273
Egitim 6ncesi 6 18
(%25,0) (%75,0)
Egitim sonrasi 3 21 Approx. Sig.:0.127
(%12,5) (%87,5)
Degisim (%-12,5)
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4.42.3 Elle Kaldirma ve Tasima Risklerine Karsi Onlem Alma
Davranislarn
Egitim sonrasi ¢alisanlarin yiikii viicuda yakin tutma orani interaktif egitim grubunda

%8,4 azalmigsken (p=0,973), klasik egitim grubunda %25,0 azalis gostermistir
(p=0769).

Tablo 4.4.2.3.1 Gruplarmm Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Elle Yiik Kaldirma
Riskine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar-1
INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Elle yik kaldirma/tasima sirasinda yiikii miimkiin Evet Hayir Value:-
oldugunca viicudunuza yakin tutuyor musunuz? 0,007
Egitim oncesi 13 11
(%54,2) (%45,8)
Egitim sonrast 11 13 Approx.
(%45,8) (%54,2) | Sig..0,973
Degigim (%-8,4)
KLASIK EGITIM GRUBU
Elle yik kaldirma/tasima sirasinda yiikii mimkiin Evet Hayr Value:-
oldugunca viicudunuza yakin tutuyor musunuz? 0,051
Egitim Oncesi 11 13
(%45,8) (%54,2)
Egitim sonrasi 5 19 Approx.
(%20,8) (%79,2) | Sig.:0,769
Degisim (%-25,0)
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Egitim sonrasi ¢aliganlarin yiikii yerden alirken dizini kirarak egilme orani interaktif
egitim grubunda %16,6 artmisken (p=0,106), klasik egitim grubunda %12,5 artis
gostermistir (p=0,722).

Tablo 4.4.2.3.2 Gruplarmm Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Elle Yiik Kaldirma
Riskine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar-2

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Elle yiikk kaldirma/tasima sirasinda yiiki Evet Hayir Value:0,289
yerden alirken dizinizi kirarak egiliyor
musunuz?
Egitim Oncesi 7 17
(%29,2) (%70,8)
Egitim sonrast 11 13 Approx.
(%45,8) (%54,2) Sig.:0,106
Degigim (%16,6)
KLASIK EGITIM GRUBU
Elle yiikk kaldirma/tasima sirasinda yiki Evet Hayir Value:0,067
yerden alirken dizinizi kirarak egiliyor
musunuz?
Egitim oncesi 3 21
(%12,5) (%87,5)
Egitim sonrast 6 18 Approx.
(%25,0) (%75,0) Sig.:0,722
Degigim (%12,5)
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Egitim sonrasi ¢alisanlarin yiikii tutarken avug¢ igiyle kavrayarak tutma oran

interaktif egitim grubunda %8,4 artmisken (p=0,558), klasik egitim grubunda %16,7

azalmistir (p=0,151).

Tablo 4.4.2.3.3 Gruplarmm Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonras1 Elle Yiik Kaldirma

Riskine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar-3

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda yiikii avug icinizle Evet Hayir Value:0,118
tamamen kavrayarak tutuyor musunuz?
Egitim Oncesi 8 16
(%33,3) (%66,7)
Egitim sonrast 10 14 Approx.
(%41,7) (%58,3) | Sig.:0,558
Degisim (%8,4)
KLASIK EGITIM GRUBU
Elle yiik kaldirma/tagima sirasinda yiikii avug icinizle Evet Hayir Value:-0,273
tamamen kavrayarak tutuyor musunuz?
Egitim Oncesi 10 14
(%41,7) (%58,3)
Egitim sonrasi 6 18 Approx.
(%25,0) (%75,0) | Sig.:0,151
Degisim (%-16,7)
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Egitim sonrasi calisanlarin agir yiik kaldirirken yardim isteme ya da kaldirma
ekipmani kullanma orani interaktif egitim grubunda (%58,4) artmisken (p=0,602),
klasik egitim grubunda (%37,5) artis gostermistir (p=0,902).

Tablo 4.4.2.3.4 Gruplarmm Egitim Oncesi ve Bir Ay Sonrasi Elle Yiik Kaldirma
Riskine Yonelik Sorulara Verdigi Cevaplar-4

INTERAKTIF EGITIM GRUBU

Elle yiik kaldirma/tasima sirasinda agir yiiklerde Evet Hayir Value:0,043
yardim istiyor ya da kaldirma aleti kullaniyor
musunuz?
Egitim Oncesi 2 22
(%8,3) (%91,7)
Egitim sonrast 16 8 Approx.
(%66,7) | (%33,3) | Sig.:0,602
Degisim (%58,4)
KLASIK EGITIM GRUBU
Elle yiik kaldirma/tasima sirasinda agir yiiklerde Evet Hayir Value:0,015
yardim istiyor ya da kaldirma aleti kullaniyor
musunuz?
Egitim oncesi 2 22
(%8,3) (%91,7)
Egitim sonrast 11 13 Approx.
(%45,8) | (%54,2) | Sig.:0,902
Degigim (%37,5)
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alisma, tekstil firmasinda bant boliimiinde g¢alisanlarin saglik ve ergonomik
risklerini arastirmak, is sagligi ve giivenligi bilgisini gelistirmek amaci ile yapilan
egitimde calisanlarin katiliminmi saglayan yontemlerin kullanilmasinin 6grenme ve

davranisa doniistiirme agisindan etkisini arastirmak tlizere tasarlanmistir.

Ik olarak, tekstil calisanlarmin demografik ve sosyal ozellikleri, yasam tarzi ve
aligkanliklarina iliskin 6zellikler arastirilmis ve bununla ilgili karsilasabilecekleri
riskler belirlenerek bir form olusturulmustur. Elde edilen verilere gore katilimcilarin
yarisi evlidir ve cogunlugu 40 yasin lizerinde, meslegi 10 yildan fazla siiredir
uygulayan deneyimli ¢alisanlardir. Ancak en biiyiik cogunlugu ilkokul mezunu olup,
egitim seviyesi disiiktiir. Katilimcilarin yaridan fazlasi 10 saat iizerinde ¢alismakta
ve yine yaridan ¢ogu egzersiz yapmamaktadir. Calisma saatlerinin uzamasi egzersiz
yapma olanagim kisitlayici bir faktér olarak diisliniilebilir. Atilgan ve ark. 2007
yilinda tekstil sektoriinde Orglitsel stres iizerine yaptiklar1 arastirmada sektor yapisi
nedeniyle yogun c¢alisma temposu oldugunu, c¢alisanlarin egitim diizeyinin diisiik

oldugunu bildirmislerdir(Atilgan ve Dengizler, 2007).

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu is sagligi ve giivenligi egitimi, yarisindan fazlasi
hijyen egitimi, ligte ikisi ise ilk yardim egitimi almistir. Biiylik ¢ogunlugu yangin
tatbikatina, ticte ikisi ilk yardim tatbikatina, az bir kismi ise deprem tatbikatina
katilmistir. Ulkemizde 2012 yilinda yiiriirliige giren Kanun ile Is Saghgi ve
Giivenligi hizmetlerinin isletmeler tarafindan zorunlu olarak alinmasinin ¢alisanlarin
bilinglenmesine katki sagladig: diigiiniilmiistiir(Bilir, 2004). Katilimeilarin yarisi risk
degerlendirmesi yapilirken goriislerinin alindigini, {icte ikisi risklere karsi alinan
onlemlerden haberdar olduklarini, biliylik ¢ogunlugu ise risklere karsi alinan
onlemleri yeterli bulduklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin altis1 daha 6nce is kazasi
gecirdigini ve altis1 is kazas1 gegiren bir ¢alisan gordiiklerini ifade etmektedirler. Is
saghg ve giivenligi katilimlarini sordugumuz sorularimiza verilen cevaplar ISG
siirecine katilimin olduk¢a yiiksek oldugu belirlenmis, bunun ISG bilgi ve
davranigini gelistirmek agisindan 6nemli bir bulgu oldugu diisiintilmiistiir. Warren ve

ark’lar1 yaptiklari arastirmada anket, calisma ve giinliikler yoluyla ¢aliganlar siirece
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dahil ederek fiziksel ve/veya psikososyal risklere karst onlem alma bilincini

arttirdiklarini bildirmislerdir (Warren, 2016).

Katilimcilarin  yasayabilecegi psikolojik yakinmalara iligkin sorulara verilen
yanitlarda en ¢ok sikayet edilen yakinmanin gerginlik oldugu ve bunu sinirliligin
takip ettigi saptanmistir. En ¢ok sikayet edilen saglik yakinmalarinin uykusuzluk ve
carpinti, solunum sistemi yakinmalarinin ise Oksiiriik ve nefes darligi oldugu
saptanmistir. Uzun siiren ¢aligma saatleri, yorgunluk, hava kirliligi gibi nedenlerin bu
yakinmalar1 dogurabilecegi diisiiniilmiistiir. Mahmud ve ark. ofis ¢alisanlari tizerinde
yaptiklar1 ¢alisma sonucunda uygulanan egitimlerin ¢alisanlarin bilgi diizeyinde bir
degisim yaratmadigini, fakat ofis araclarin1 daha dogru kullandiklarini ve ergonomik
sebeplere bagli yakinmalarin ve stresin azaldigini bildirmislerdir (Mahmud, et al.,
2015).

Katilimeilarin ISG bilgisini artirmak amaciyla uygulanan klasik egitimden 6nce
calisanlarin bilgi diizeyini 6l¢gmek i¢in yapilan 6n test sonuglarinda 40.79 + 17.67
olan puanlarinin egitim sonunda yapilan testte yiikselerek 52.04 + 18.24 oldugu
belirlenmistir. Egitimin kaliciligin1 6lgmek amaciyla bir ay sonra tekrarlanan testte
46.58 + 19.15 puan alinmigtir. Ayni amacla uygulanan interaktif egitimden once
grubun bilgi diizeyini 6lgmek igin yapilan 6n test sonuglarinda 44,58 + 12,78 olan
puanlarinin egitim sonunda yapilan son testte yiikselerek 69,63 + 15,05 oldugu
saptanmistir. Egitimin kaliciligini aragtirmak i¢in bir ay sonra tekrarlanan test puani
ise 64,00 + 10,86 olmustur. Interaktif egitim grubunda hem egitim sonunda gdzlenen
artis, hem bir ay sonraki puanlar klasik egitim grubunun sonuclarindan istatistiksel
olarak anlamli sekilde yiiksek bulunmustur. Interaktif egitimin ISG bilgisinin
ogrenilmesinde ve bilginin bir ay sonraki kaliciliginda klasik egitimden daha basarili
oldugu saptanmustir. Steinert ve ark. yaptiklar literatiir inceleme c¢alismalarinda
katilimcilarin aktif oldugu egitim modellerinin diger yontemlere gore daha basarili
oldugunu bildirmiglerdir (Steinert, et al., 2006). Bu c¢alismada alinan sonuglar
Steinert ve arkadaglarini destekler sekildedir. Apaydin ve Kandemir fen bilimleri
dersinde bir gruba aktif 6grenme teknigi, diger gruba geleneksel yaklasim uygulamis,
aktif yontemin 6grenciler basarisini ve dgrenilenin kaliciligini artirdigini bildirmistir
(Apaydin ve Kandemir, 2017). Chilwant ise farmakoloji dersinde ayni konuyu
ogretmek icin bir gruba interaktif yontem, diger gruba geleneksel yontem uygulamis,

sonunda bir anket ile goriis almis ve bir bilgi testi uygulamistir. Test sonug¢larinin iki
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grup arasinda farkli olmadigini ancak dgrencilerin interaktif yontemi tercih ettiklerini
bildirmistir (Chilwant, 2012).

M. Aghilinejad, ve ark. yaptiklar1 ¢alismada ¢alisanlari ii¢ gruba ayirarak, seminer,
brosiir bilgilendirmesi ve ¢alisma atolyesi seklinde egitimler vermis, sonug olarak
sadece caligma atolyesi egitimi verdikleri grupta ise bagl bel agrilarinin azaldigini
belirtmislerdir (Aghilinejad, et al., 2014). Benzer sekilde bu c¢alismada da

egitilenlerin aktif oldugu grubun daha basarili oldugu saptanmustir.

Fiziksel risk etmenleri, ergonomik risk etmenleri ve elle kaldirma tasima isleri risk
etmenlerine karst Onlem alma davranisinin arastirildigir sorular bir ay sonra
tekrarlanarak egitim dncesinde verilen cevaplarla karsilastirilmistir. Interaktif egitim
grubu katilimcilarin  aydinlatma, termal konfor, i¢ ortam havalandirma ve
ses/glirtiltii risklerine kars1i ¢6ziim arama davranigt egitim Oncesine gore artis
gostermistir. Klasik egitim grubu katilimcilarinda i¢ ortam havalandirma ve
aydinlatma risklerine karsi ¢6ziim arama davraniginda artis gozlenmis, ancak bu
grupta termal konfor ve ses/giirliltii risklerine karsi ¢0ziim arama davranislari

azalmistir.

Benzer sekilde katilimeilarin yiikseklik ayarli sandalye, yilikseklik ayarli tezgah,
calisma platformu ve dinlenme alani talepleri her iki grupta da diisiik oranlarda
artmis ve yiikseklik ayarli sandalye talebi klasik egitim grubunda azalmistir.
Ergonomik riskler goz oniine alindiginda interaktif egitim grubundaki iyilesme daha

olumlu bulunmustur.

Yu ve ark. yaynladiklari rastgele kontrollii ¢alismada, katilimc1 yontemle yapilan
egitimlerin kas-iskelet sistemi rahatsizliklarini 6nlemede etkinligini aragtirmiglardir
(Yu, et al., 2013). Ayn fabrikalarda ¢alisan ve egitim vermedikleri 907 is¢i ve farkli
fabrikalarda ¢alisan ancak yalnizca teorik egitim verdikleri 1654 isciden iki grup
olusturarak deney gurubu olarak belirledikleri 918 fabrika is¢isine katilimcilarin aktif
oldugu yontemle egitim vermisler ve sonuglart karsilastirmiglardir. Egitim
yontemlerinin alt ekstremiteler, el bilegi ve el parmaklarinda goriilen yakinmalar
azaltabilecegini fakat iscilerde kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 goriilmesini
engellemedigini belirtmislerdir. Bu ¢alismada elle ylik kaldirma ve tasima islerinde
onlem alma davraniglarinin 6l¢iildiigli sorulara, interaktif egitim grubunda bir ay

sonraki 6l¢iimde, yiikii viicuda yakin tutma, yiikii yerden alirken dizi kirarak egilme,
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yiikii kaldirirken avug i¢i ile tam kavrama, agir yiik kaldirmalarda yardim isteme ya
da kaldirma ekipmani kullanma davranislarinda olumlu yonde yanit verenlerin oran,
klasik egitim grubundan daha fazla olmakla birlikte fark istatistiksel olarak anlamli
bulunmamistir. Katilimcilarin fiziksel risk etmenleri ile yakinmalar1 arasinda anlamli
bir iliski kurulamamistir ve yasadiklar1 yakinmalarin yaptiklari ise bagli oldugunu
diisiinenlerin orani1 diigiiktiir. Bunlarin katilime1 sayisinin az olmast ve formdaki

sorular1 yorumlamada farkliliklarin bulunmasi ile iliskili olabilecegi diisiintilmiistiir.

Bohr ¢ogunlukla bilgisayar basinda ¢alisan 154 calisan1 kontrol, klasik ve katilimei
egitim gruplarina ayirmistir. Egitimden once, 3, 6 ve 12 ay sonra kisisel bildirim ve
gozlem ile elde ettigi veriye gore egitim alanlarin daha az agri, rahatsizlik,
psikososyal is stresi bildirdigini ancak katilimci egitim grubundakilerin saglik

durumlarimi diger iki gruptan daha iyi algiladiklarini yayinlamistir (Bohr, 2000).

Calismada gruplar1 birine esit verilen egitime ilave olarak ergonomik yaklagimlar
tizerine kocluk yontemi igeren ilave egitimle desteklemislerdir. Egitimin ardindan
her iki grubu da gozlemleyerek KISR yakinmalari ve postiir aliskanliklarmi
degistirmede deneyimsel yontemle egitim verilen grupta daha basarili olduklarini
bildirmislerdir. Bu ¢alismada, egitimden bir ay sonra riskleri azaltict ve dnlem alici
davraniglar1 sorgulayan sorulara verilen yanitlarda, interaktif egitim alan grupta,
ergonomik ve fiziksel risk etmenlerine karsi dnlem alici davranislarin daha fazla

arttig1 saptanmistir.

Greene ve ark. 2005 yilinda yaymladiklar1 bilgisayarla c¢alisanlarda katilimei
egitimin etkilerini inceledikleri prospektif randomize kontrollii ¢aligmalarinda,
ergonomik riskleri ve agriyr azaltmada etkili oldugunu, c¢alisma postiirleri, ¢alisma
seklini gelistirerek saptamiglardir (Greene, et al., 2005). Bu ¢alismada da egitimlerde
yer alan ergonomik risklerin, interaktif yontem ile egitim verilen grupta ergonomik

araglara olan ihtiyacin artmasi literatiir ile uyumludur.

Bu calismada test edilen, deneyimsel Ogrenme kuramima uyarlanmis egitim
modeliyle (interaktif egitim) verilen egitimler ve klasik anlatim yontemiyle verilen
egitimlerin her ikisi de genel olarak risk etmenlerine kars1 6nlem alma davranisinin
gelistigi ve tehlikeli hareketler yapma davranisinin azaldigi saptanmistir. Ancak
interaktif egitimin 6grenmeye etkisi ve kalicilig1 istatistiksel olarak anlamli olarak

daha olumlu bulunmustur. Bu nedenle is giivenligindeki uyumun arttirilmasinda
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didaktik egitim yontemleri yerine Oncelikli olarak katilimci yOntemlerin

kullanilmasimin daha uygun olacag diisiiniilmiistiir.

Egitimlerden sonra ¢alisanlarin is giivenligi konusunda bilinglenmesi ile ortam
sartlarinda ve c¢alisma sartlarinda iyilestirme arayislarina girdigi, bu durumun
risklerin sonucu olusan yakinmalarin azaltilmasinda etkili bir baslangic olacagi

distiniilmistiir.

Calisanlarin  sorulara verdigi yanitlar incelendiginde baz1 sorularda farkh
yorumlamalarin oldugu fark edildi. Ornegin uyku bozuklugu ile uykusuzluk
seceneklerine verilen yanitlarin uyumsuz oldugu goézlenmistir. Sorularin yoruma izin

vermeyecek tarzda olusturulmasi gerektigi sonucuna varilmaistir.

Sonug olarak, bu caligma interaktif egitim yontemi ile verilen egitimlerin, tekstil
isinde calisanlarin ISG bilgisini 6grenme, fiziksel ve ergonomik risklere karsi
alinmasi gereken tedbirlerin yasama gegirilmesi uyumunu artirmada klasik yonteme
gore daha etkili oldugu ve daha uzun siire kaliciliginin devam ettigini gostermistir.
Bununla birlikte bu galismanin sonuglarmin yeni ISG egitim ydntemlerinin
gelistirilmesinde kullanilabilecegini ve daha etkin egitimlerin yapilmasi i¢in daha
biiyiik ¢aligma gruplarinin olusturulmasi gerektigini, dolayisiyla da ¢alisanlarin daha
saglikli is ortamlarinda daha gilivenli calisma durumlarinin gelistirilmesine katkida

bulunacagini diistindiirmiistiir.
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EK 1: KiSISEL BiLGI FORMU

INTERAKTIF EGiTiM YONTEMLERININ i$ GUVENLIGINE YONELIK UYGULAMALARI YAPMA
UYUNCUNU ARTTIRMADAKi ETKINLiGiNiN ARASTIRILMASI KiSiSEL BiLGi FORMU

Bu form, izmir Ekonomi Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiis, is Saghg ve Guvenligi bolimd,
yiiksek lisans dgrencisi Mehmet BAHADIRLIOGLU’nun tez ¢alismasi icin yapilmaktadir.
Formun amaci interaktif Egitim Yontemleri kullanilarak Fiziksel ve Ergonomik Risk
etmenlerine karsi calisanlarin korunma ve bilinglenme davranisindaki degisimi arastirmaktir.
Arastirma bilimsel bir nitelik tasidigindan katiimcinin bilgileri ismen alinmayacak ve elde
edilen bilgilerin toplu analiz sonuglari bilimsel ortamlarda yayinlanacaktir. Litfen sorulari
tam olarak okuduktan sonra kendinize en uygun olan cevabi isaretleyiniz.

Katiliminiz ve katkiniz icin tesekkir ederiz.

1. Cinsiyetiniz nedir?

0 Kadin O Erkek

2. Kag yasindasiniz?

018-29 030-39 040-49 0>50

3. Medeni durumunuz nedir?

0O Evli O Bekar

4. Ogrenim durumunuz nedir?

O ilkokul O Ortaokul O Lise 01 Onlisans O
Universite O Yuksek Lisans O Doktora

5. Bu is yerinde galismadan 6nce benzer bir sektdrde veya iste ¢alismis miydiniz?

0O Hayir I Y Y =14 o ] (T SO OTR )

6. Bu is kolunda kag yildir galisiyorsunuz?
00-1 01-5 0 5-10 00 10 ve daha fazla

7. Giunluk ¢alisma siireniz kag saattir?
0 8saat [ 10 saat ve daha fazla

8. Glinluk egzersiz yapiyor musunuz? Yaplyorsaniz ortalama suresi ka¢ dakikadir?

J Yapiyorum O Yapmiyorum

0 0-30 dak 0 30-60 dak 0 60-90 dak [0 90 dak’dan fazla

9. Aylik geliriniz ne kadardir?

<1600 TL J1600-2000 TL 0 2000-5000 TL

10.Asagida yazili olan konularda egitim aldiniz mi? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz.)

O ilk Yardim Egitimi O Hijyen Egitimi 0 Temel is Sagligi ve Giivenligi Egitimi

11. Asagida yazil olan tatbikatlara katildiniz mi? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz.)
O ilk yardim tatbikati O Deprem tatbikati O Yangin tatbikati

12. Risk degerlendirmesi sirasinda sizin gorisiliniiz aliniyor mu?

O Evet O Hayir

13. Risklere karsi alinan énlemlerden haberiniz var mi?

O Evet O Hayir

14. Risklere karsi alinan 6nlemleri yeterli buluyor musunuz? Cevabiniz 'Hayir' ise nedenini
belirtiniz. O Evet O Hayir

Nedeni:

15. Su anki isyerinizde hig is kazasi gegirdiniz mi? Gegirdiyseniz kaza tipini yaziniz.
O Evet O Hayir
Kaza tipi:
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16. Su anki isyerinizde hig is kazasi gegiren bir calisanla karsilastiniz mi1? Karsilastiysaniz kaza
tipini yaziniz.

O Evet O Hayir

Kaz tipi:

17. Asagidaki ruhsal ya da psiko-sosyal yakinmalardan herhangi birisi sizde mevcutsa

isaretleyiniz.

(Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

0 Unutkanhk O Gerginlik 0 Bas agrisi

O Sinirlilik 0 Uyku bozuklugu O Depresyon

0 Panik atak O Takenmislik O Yeme bozuklugu
Diger:

18. Asagidaki fiziksel yakinmalardan herhangi birine sahipseniz isaretleyiniz.

0 Ses kisikhgi O Sirt agrisi O Bel agrisi
0 Bas agrisi 00 Bacak agrisi O Eklem agrisi
Diger:

19. Asagidaki yakinmalardan herhangi birisi sizde mevcutsa isaretleyiniz. (Birden fazla
isaretleyebilirsiniz)

OKalp hizi artis OTansiyon ylikselmesi Distahsizhk
OUykusuzluk OKonusma bozuklugu

20. Asagidaki yakinmalardan herhangi birisi sizde mevcutsa isaretleyiniz.
(Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

CNefes darlig DOOksirik OAlerji GOz kasintisi
OBurun akintisi OBogaz kasintisi OCiltte kabarma

21. Surekli olan baska bir yakinmaniz var mi? (Yanitiniz evet ise hangi yakinma oldugunu
yaziniz.)

[J Evet DD HAYIr e e e e s e s srae e

22. Yakinmalarinizin yaptiginiz is ile ilgili oldugunu diisiiniyor musunuz?
[J Evet O Hayir

23. Asagidaki test ve tahlillerden hangilerini diizenli araliklarla yaptiriyorsunuz?
(Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

0Solunum fonksiyon testi OAkciger filmi OAlerji testi OKan
tahlili

24. Calismakta oldugunuz isyerinin aydinlatma sartlari sizce uygun mu? Uygun degilse ne tir
onlemler aliyorsunuz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

OJ Evet Uygun

O Aydinlatmanin iyilestirilmesi icin yetkililere basvuruyorum.

OAydinlatmanin en uygun oldugu noktada ¢alismaya ¢alisiyorum.

OAydinlatma yetersiz oldugunda seyyar aydinlatma kullaniyorum.

25. Calismakta oldugunuz isyerinin termal konforundan memnun musunuz? Memnun
degilseniz ne tiir 6nlemler aliyorsunuz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

O Evet Memnunum

0 is kiyafetimi ortam sartlarina gére degistiriyorum.

0 iklimlendirme sistemini ortam sartlarina gére ayarliyorum.

00 Kendi 6nlemlerimin yetersiz kaldig durumlarda yetkililere bildiriyorum.
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26. Calismakta oldugunuz isyerinin ses/glirtlti durumundan memnun musunuz? Memnum
degilseniz ne tir dnlemler aliyorsunuz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

0O Evet memnunum

0 Gardltala cihazlar 6nlem almalari icin yetkililere bildiriyorum.

0 Gardltald ortamdan kendi ¢alisma ortamimi izole ediyorum.

O Kisisel koruyucu donanim kullaniyorum.

27. Calismakta oldugunuz isyerinin i¢ ortam / havalandirma sartlarindan memnun
musunuz?

Cevabiniz 'Hayir' ise ne tiir 6nlemler aliyorsunuz? (Birden fazla isaretleyebilirsiniz)
O Evet memnunum

0 Molalarda pencereleri agarak ¢calisma ortamini havalandiriyorum.

0 Calisma ortamimi temiz tutuyorum.

0 Havalandirmanin yetersiz oldugunu yetkililere bildiriyorum.

O Onlem alinmasi igin dnerilerde bulunuyorum.

28. Calismakta oldugunuz isyerinin yemekhane hijyeninden memnun musunuz?
Cevabiniz 'Hayir' ise agiklayiniz.

O Evet O Hayir

Aciklama:

29. Calisma ortaminda asagida belirtilen 6zellikte is ekipmani talep ettiniz mi?
(Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

OYukseklik ayarli sandalye  OYakseklik ayarh tezgah OCalisma platformu
ODinlenme alani

30. Elle yuk kaldirma/tasima islemi sirasinda asagidaki durumlardan hangisini yapiyorsunuz?
(Birden fazla isaretleyebilirsiniz)

0 Ykt miimkiin oldugunca viicuduma yakin tutuyorum.

O Yuki yerden alirken dizimi kirarak egiliyorum.

O Yukd avug igcimle tamamen kavrayarak tutuyorum.

0O Agir yiiklerde arkadaglarimdan yardim istiyorum veya kaldirma aleti kullaniyorum.

O Sicak egyalarda yanmaz eldiven kullaniyorum.

31. Mesleginizi uygularken sizin igin nelerin risk yarattigini diistinliyorsunuz?
(Birden fazla yazabilirsiniz)

77




EK 2: INTERAKTIF EGITIM FiZiKSEL RiSKLER CALISMASI

RiSK ONLEM ALINMASI GEREKEN SINIR | ALINABILIR NEDEN
DEGERLER ONLEM OLACAGI
RAHATSIZLIK
GURULTU -En diisiik maruziyet eylem
degerleri: 80 dB
-En yiksek maruziyet eylem
degerleri: 85 dB
-Maruziyet sinir degeri: 87 dB
TERMAL -insan viicudunun saglkli olarak
KONFOR ¢alisabilmesi icin 36.5-37°C ‘lik
sicakliginin korunmasi gerekir.
AYDINLATMA Lux
-Avlular, agik alanlar .................. 20
-Kaba malzemelerin taginmasi..50
-Kaba montaj, stok ambarlari,
soyunma yerleri .....cceeevennnen. 100
-Normal montaj......cccceeeveevevenenn. 200
-Ayrintilarin segilmesi................ 300
-Koyu renkli dokuma.................. 500
-Hassas igler.....ocoveveieceeeciennas 1000
TOZ Solunabilir Toz Miktari
TWA/ZAOD (mg/m?)
Pamuk tozu (Cirgir, hallag, iplik) 0.5
Pamuk tozu (Dokuma) 0.75
Pamuk tozu (Konfeksiyon) 1
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EK 3: INTERAKTIF EGIiTiM ERGONOMIK RiSKLER CALISMASI

RiSK

ALINABILIR ONLEM

NEDEN OLACAGI RAHATSIZLIK

DURUS BOZUKLUKLARI

UYGUN OLMAYAN ALET

UYGUN OLMAYAN
KALDIRMA
VE TASIMA
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SAYI : B.30.2.[EUFMB.0.05.05-020- 07 09.05.2019
KONU : Etik Kurul Karari hk.

Sayin Mehmet Bahadirlioglu,

"Interaktif Egitim Yéntemlerinin Is Giivenligine Yénelik Uygulamalari Yapma Uyuncunu
Arttirmadaki Etkinliginin Arastirimasi” baslikli teziniz kapsamindaki anket ¢alismanizin etik
uygunlugu konusundaki bagvurunuz sonuglanmistir.

Etik Kurulumuz 26.03.2019 tarihinde sizin bagvurunuzun da icinde bulundugu bir
glindemle toplanmig ve projenin incelenmesi icin tig kisilik bir alt komisyon olugturmustur.
Projenizin detaylari alt komisyon tyelerine gonderilerek goris istenmigtir. Uyelerden
gelen raporlar dogrultusunda Etik Kurul 07.05.2019 tarihinde tekrar toplanmig ve
raporlan gézden gegirmistir.

Sonugta 07.05.2019 tarih ve 27 numaral Etik Kurul toplantisinda "Interaktif Egitim
Yontemlerinin s Guvenligine Yonelik Uygulamalari Yapma Uyuncunu Arttirmadaki
Etkinliginin Arastinlmasi” baslikl teziniz kapsamindaki anket galigmanizin etik agidan uygun
olduguna oy birligi ile karar verilmistir.

Geregi icin bilgilerinize sunarim.

Saygilanmla,

L
/
P

Prof. Dr. lsmihan Bayramogiu
Fen ve Muhendislik Bilimleri
Etik Kurulu Bagkani
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