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ONSOZ

Hem alanin uygulayicilari olan 6gretmen camiasiyla, hem de isin
teorisyenleri olan akademisyenlerle ayni anda ortamda bulunmamin bir sans
olduguna inanmaktayim. Aslinda bu c¢alismanin konusunun da bu Ozellikten
ciktigini belitmek isterim. Maalesef ki gerek kaynak eksikliginden, gerek uygun
sartlar olmamasindan, gerekse halen egitimde psikolojik hizmetlere olan inang
eksikliginden kaynaklanan nedenlerle egitimde psikolojik danisma ve rehberlik
uygulamalari akademisyenlerin belirttigi kadar standart sartlarda devam

edemiyor.

Aile, 6grenci, 6gretmen kaynaklarinin egitimde psikolojik danigsma ve
rehberlik faaliyetlerinin bir parcasi oldugundan, bu parcalarin gelisi guzel
etkilemesindense, ne kadar kaliteli hale gelirse o kadar psikolojik hizmetlerin
iyilesmesine katki saglayacadir kacinilmaz bir gergektir. Ben de bu alanda
calisan olarak bu ihtiyaci karsilamak adina 6grenci kaynagini kullanmayi
amagclayan akran yardimciligi mudahalesi hakkinda galisma sunmaktan onur

duyuyorum.

ilkégretimde calisan psikolojik danisman ve rehber 6gdretmenlerin
uygulayabilecegi ve bu alana katki saglayacagini dusindigum bu c¢alisma

bircok kisinin destegi ile yurutulmustar.

Basta, arastirmanin yUritilmesinde, verilerinin analiz edilmesinde ve
arastirmanin sonuglandiriimasinda destegini esirgemeyen ve yaptigi degerli
elestirileriyle arastirmami tamamlamama buyuk katki saglayan, tez danismanim

ve hocam Yrd. Dog. Dr. Serap NAZLI'ya;

Calismalarimi  destekleyen Balikesir Karesi ilkdgretim Okulu okul

muduarime ve 6gretmen arkadaslarima;

111



Bu c¢alismanin farkinda olmadan asil uygulayicilari olan, buylk ¢aba ve

emek harcayan akran yardimcisi 6grencilerime;

Ceviri yaparken her basim sikistiginda imdadima kosan sevgili

arkadagim ingilizce Ogretmeni Ozlem DEMIR’e;
Tdm egitim-6gretim hayatim boyunca beni destekleyen, ilgi, sevgi ve
anlayislarini eksik etmeyen, buglnlere gelmemde buylk emegi olan sevgili

annem Fadime UYSAL’a ve sevgili babam Baki UYSAL’a ;

Son olarak, burada adlarini veremedigim bitlin arkadaglarima en igten

tesekkurlerimi sunarim.

Derya UYSAL
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OZET

AKRAN YARDIMCILIGI MUDAHALESININ ETKILILIGI: BALIKESIR KARESI
ILKOGRETIM OKULU ORNEGI

UYSAL, Derya
Yuksek Lisans, Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Tez Danigmani: Yard. Dog¢. Dr. Serap NAZLI
2009, 143 Sayfa

Akran yardimciligi yalin olarak arkadasin arkadaga yardim etmesi olarak
tanimlanir. Akranlarin en c¢ok birbirlerinden etkilendiklerini varsayan bu
mudahale ginumuzde git gide degisen ve artan problemlerle basa ¢ikmada

yetersiz kalan yardim hizmetlerine destek olmayi amaglamaktadir.

Aragtirmanin amaci ilkogretim ikinci kademede akran yardimcilig
mudahalesinin okulun kapsamli gelisimsel rehberlik programina, égrencilere ve
akran yardimcilarinin kendisine yararlh bir mudahale olup olmadigini

incelemektir.

Bu calisma Balikesir Karesi Ilkégretim okulunda ikinci kademe
ogrencileriyle gergeklestiriimigtir. Gonalluluk, akran ve o6gretmen tavsiyesine
gore secilen 20 6grenci iki ay toplam 30 saat sUren bir egitimden gegirilmigtir.
Daha sonra okul psikolojik danigsmaninin goézetimi altinda 370 arkadasina

hizmet gotirmasgtar.

Arastirmada nitel ve nicel arastirma desenleri birlikte kullanilmistir. Nicel

verileri toplamak igin Benlik tasarimi Envanteri, Sosyal Beceri Derecelendirme



Olgegi, Cocuklar icin Empati Olcegdi, anket kullaniimistir. Nitel veriler igin gdzlem

ve dokiman incelemesinden yararlaniimigtir.

Nicel veri analizi icin o6rneklem buyUkligunin 30’un altinda olmasi
nedeniyle 6n test-son testlerden elde edilen verilerin analizinde non-parametrik
testlerden Wilcoxon isaretli Siralar Testi kullanilmis, ortalamalar arasi farklarin
onem dereceleri test edilirken tim analizlerde hata p<.05 olarak alinmistir.
Anket araciigi ile elde edilen nicel verilerin frekans ve yuzdelikleri
hesaplanmigtir. Elde edilen nicel veriler SPSS 15.00 programi ile analiz
edilmistir. Arastirmanin nitel verileri igin betimsel icerik analizi kullaniimistir.
Gozlem ve dokuman incelemesi ile elde edilen veriler iki ana tema ve yedi alt

temada yorumlanmistir.

Aragtirmada 20 akran yardimcisinin 2008-2009 ikinci doneminde toplam
99 faaliyet (2885 dakika) yaparak Balikesir Karesi .0.0. gelisimsel rehberlik
programina katki sagladiklari saptanmistir. Ayni zamanda uygulanan “Hizmet
Alan o6grenciler icin Akran Yardimciligi Programini Degerlendirme Anketi” ile
hizmet alan o6grencilere katkisinin oldugu belirlenmistir. Akran yardimcilig
mudahalesinin akran yardimcilarinin kendisine yararlari degderlendirmek igin
yapilan ontest-sontest sonugclari anlamli bir fark géstermese de, yapilan gézlem
ve dokiman incelemesi sonuglarina gére akran yardimcilarina etkisinin oldugu

belirlenmistir. Sonuglar literattr bulgular esliginde degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: Akran yardimciligi, akran danigmanligi.
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ABSTRACT

THE EFFECTIVENESS OF PEER HELPERS’ INTERFERENCE: THE CASE
OF KARESi PRIMARY SCHOOL

UYSAL, Derya

Post graduate, Department of Education Sciences
Thesis advisor: Ast. Prof. Dr. Serap NAZLI
2009, 143 Pages

Peer helping is simply defined as the help of a friend to another. With this
interference, considering that peers are mostly affected by each other, it aims
to support the helping services which are inadequate to cope with the

increasing and changing problems of these days.

The aim of this research is that whether peer helping interference has
any effect on school’s comprehensive developmental counseling programme,

peer helpees and peer helpers themselves or not in secondary school.

This study was carried out with the second grade students of Balikesir
Karesi Primary School. 20 students were selected according to their
voluntariness, the advices of their peers and their teachers; and they were
trained for two months (30 hours). Then these students brought service to 370

peers under the supervision of the school psychological counselor.

In the research, qualitative and quantitative research designs were used
together. To collect the quantitative data, Personality Design Inventory, Social

Skills Graduation Scale, Empathy Scale for Children and Questionnaire were

vil



used. As for the qualitative data, observations and document analyses were

utilized.

In the current study, for quantitative data analyses Wilcoxon Signed
Rank Test ( a non parametric test) was used because the sample size was
under 30. While testing the significance levels of difference between the
averages, the mistake was taken as p<.05 in all analyses. Frequenceis and
percentages of the quantitative data were analysed for the questionnaire. The
quantitative data were analyzed with the SPSS 15.00 programme. As for the
qualitative data a descriptional content analysis were used. Data obtained from
observation and document analysis were discussed under two constructs and

seven subconstructs.

It was determined that 20 peer helpers has contributed to Balikesir
Karesi Primary School’'s developmental counseling programme by doing 99
activity (2885 minutes) during 2008-2009 education year. Also via “Peer
Helping Programme Evaluation Questionnaire For The Students Who Get
Service”, it was determined that the programme has contributed to the students
who get services. Even though the pretests and the final tests, which were
conducted to evaluate the advantages of Peer Helping Interference to the peer
helpers, show no significant differences, the observations and document
analysis results show that it is effective for peer helpers as well. The results

were evaluated in light of related literature reviews.

Key Words: Peer helping, peer counseling.
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BIiRINCi BOLUM

GiRIS

Bu boélimde akran yardimcihdr muadahalesinin ne oldugu, yararlari
hakkinda bilgi verildikten sonra arastirmanin sorusu, alt sorulari ve denenceleri,

onemi, sayitlilari, sinirliliklan ve tanimlara yer verilmektedir.

1.1. Problem Durumu

Cocuklar ug¢, dort yaslarindan itibaren diger c¢ocuklarla amagh olarak
iletisim kurmaya baglarlar. Bdylece insanin dogasi geregi akran iligkilerinin
gucu de etkisini gostermeye baslar. Diger cocuklarin varhigiyla bir ¢ocuk
genellikle gergcek dunyayi kesfeder, arastirir ve inceler. Aile sunun bilincinde
olmalidir ki; ne kadar ¢aba sarf ederse etsin diger ¢ocuklarla etkilesim, bir
cocugun 6z deg@er ve iyilik halini belirler (Myrick, 1997). Akran gruplarinin en
onemli fonksiyonu ¢ocugun aile digindaki dinyayi karsilastirmasini saglamak
ve cocuk icin bilgi kaynagi olmaktir. Birey yasitlarindan aldigi geri bildirimlerle,
neyi iyi neyi daha kotu yaptigini degerlendirir. Bunu evde yapmasi zordur ¢unku
genellikle kardesleri kendinden daha kiguk ya da daha buyuktur (Santrock,
1999). Suphesiz ki aileler gocuklarin gelisimi Uzerinde ¢ok 6nemli bir etkiye
sahiptir. Ancak diger ¢ocuklar da en az yetigkinler kadar ¢gocugun gelisimine

katkida bulunmaktadir. Ozellikle cocukluk déneminden ergenlige gecildikge,



yani bireyin yasi arttikga akranlarin birey Uzerindeki etkisi de artmaktadir
(Myrick, 1997).

Arastirmalar akranlarin digerlerinin davranigini etkilemede ¢ogu zaman
en etkili yol oldugunu gdsterir (Tindall, 1994). Genel kabul sudur ki; dgrenciler
ortaokuldan liseye gectikleri zaman problemlerinin ¢ézimunde akranlarina daha
¢ok guvenirler. “Kisisel bir problemin varsa ilk olarak kiminle konugsmak istersin”
diye soruldugunda ¢ogu ergen yetiskinlere gitmeden 6nce kendi akranlarindan
birini -kendi yasindaki yakin bir arkadasini- gosterir (Myrick, 1997). Yine Aladag
(2005)'In yaptigi arastirmaya gore de ogrencilerin problemleri ile ilgili olarak
yardim alabilecekleri kisilere iliskin tercih siralamasi, en yuksekten baglayarak,
ayni cinsten arkadas, aile, karsi cinsten arkadas, tanidik, akran danigsman,
uzman, akraba ve akademik danigman olarak siralanmigtir (Aladag,2005).
Gencler problemlerini ailelerinden, 6gretmenlerinden ve uzmanlardan 6nce
kendi yasitlarina agcmaktadirlar (Myrick ve Folk, 1999). Bu ylzden d6grencileri
akranlarina, kendilerinden kuguk 6grencilere ve yetiskinlere yardim etmek igin
hazirlamak ise yarar (Myrick, 1997). Akranlarin gucu ve Onemi, okullarin

bundan yararlanmasini da beraberinde getirmistir.

Akran yardimcisi; yardim becerilerini kullanan ve diger ogrencilere ve
bazen yetiskinlere yardim anlayisinda olan, dusunceler, duygular Uzerinde
dusunen, olaylara alternatifler arastiran ve guvenilir kararlar veren kisidir (akt.
Myrick, 1997, s.248)

Arkadaslik gencgler icin ¢ok oOnemlidir. Genglerin ilk sahip oldugu
degerlerden biri arkadaslik kurmaktir. Sosyal ve iligki kurma becerileri
gelistirememek daha sonraki madde kullanma, sug¢ isleme ve ruh sagligi
problemleri olusmasinin  gugli bir sebebidir (akt. Tinndall, 1994). Akran
yardimciligi uygulamasi gengler arasinda iletisimi ve sosyal iligkileri arttirarak

bu tip problemlerin nedenlerini azaltir.

Akran yardimciligi, gelisimsel rehberlik modeli ile 6ne c¢lkmis
mudahalelerden birisidir. Gelisimsel rehberlik modeli okuldaki butin 6grencilere
ulasmayi ve onlara gesitli yeterlilikler kazandirmay1 hedeflemektedir. Psikolojik

danisman-o6grenci oraninin yuUksekligi nedeniyle bu hedefe ulasabilmek igin



okulda iki farkli grubun destegine ihtiya¢c duyulmustur. Bunlar égretmenler ve
ogrencilerdir. Ogrencilere yapilan c¢alismanin adina akran yardimcihgi
denilmektedir (Nazli, 2008).

1960l yillarin sonunda artan sug oranlari, alkol ve uyusturucu kullanma
oranlari, okulu birakma, depresyon, intihar gibi sorunlarin artmasi, egitimcileri
yeni ¢6zim arayiglarina itmistir (Tobias ve Myrick, 1999). Bu tip sosyal
problemlerin son zamanlarda hizla artmasiyla uzmanlar, yardimci kaynaklarin
arttinimasinin gerekliliginin farkina vardilar ve bu ihtiyaca yanit olarak akran
yardimciligina yoneldiler. Uzmanlar Akran yardimciligi  programlarinin
kendilerinin saglayamadigi hizmetleri saglayabildigini fark ettiler. Akran
yardimcilari, akranlarin profesyonel yardima ihtiya¢ duymadan, problemin
danismanlarin ve psikologlarin dikkatini gekmeden ¢ok dnce var oldugunu fark
ederler. Bdylece akran yardimcisi problem ciddilesmeden profesyonel yardim

alinmasina hizmet eder (Varenhorst, 1992).

Akran yardimcihgi, ilkdgretimden Universiteye kadar butin ogretim
kademelerinde, hastanelerde ve c¢esitli kurum/kuruluglarda yer almaya
baslamigtir. Literaturde akran danismanhgi (peer counseling), akran
yardimciligi (peer facilitating, peer helping), akran-destegi (peer support),
ogretici akran (peer tutor), akran arabuluculugu (peer mediation), akran egitimi
(peer education), akran-lideri (peer leader) gibi terimler yer alsa da, akran
yardimi ve akran yardimciligi terimleri daha sik kullaniimaktadir (Aladag,2007,
Nazli, 2005, Myrick, 1997).

Ulkemiz de Akran yardimcili§i miidahalesini n plana gikaran en énemli
etkenlerden birisi Milli Egitim Bakanliginda istihdam edilen psikolojik danisman
ve rehber 6gretmen sayisiyla mevcut 6grenci sayisindaki dengesizliktir. Cogu
arastirma gostermektedir ki okullardaki su anki mevcut 6grenci sayisiyla atanan
danisman sayisi yetersiz geliyor (Tan, 1990; Dogan, 1999). Milli Egitim
Bakanligr’'nin hedefledigi danisman-6grenci orani 500 6grenciye bir danisman
disecek sekilde ayarlanmaya caligildiysa da, simdilik egditim sistemindeki
danigman sayisi bu orani tutturabilmekten ¢ok uzaktir (Tayli 2006). Milli egitim

bakanhgr’nin 2009 yili butgesine iliskin raporuna gére 2008 yili itibari ile 190



Rehberlik ve Arastirma Merkezi ile ilkdgretim ve ortadgretimde okul rehberlik ve
psikolojik danisma servislerinde toplam 13.000 rehber &gretmen gorev
yapmaktadir (Milli Egitim Bakanhgi [MEB] 2009 Yil Butge Raporu). Milli Egitim
Bakanligr’nin Strateji Gelistirme Bagkanhgr’'nin verilerine gore 2008-2009 yili
itibariyle Glkemizde resmi ilkogretim ve orta 6gretim okullarina devam eden
toplam 14194821 6grenci mevcuttur (Milli Egitim Istatistikleri 2008-2009). Bu
verilere gore bir rehber 6gretmene yaklasik 1120 6grenci dusmektedir. Bu

nedenle danigmanlarin okullarda ulastiklari 6grenci sayisi sinirli olmaktadir.

Ulkemizde danisman &grenci oraninin istenilen diizeyde olmamasi,
akran yardimciligi mudahalesinin gerekliligini gostermektedir. Ancak ulkemizde
akran yardimcihi@iyla ilgili sinirh sayida olan aragtirmalarin ¢ogu lise ve
universite ogrencilerini kapsamaktadir. Yalnizca Tastan (2004)'in yaptigi
calisma, tam olarak akran yardimcilidiyla ilgili olmasa da akran yardimciliginin
bir kolu olan akran arabuluculuguyla ilgilidir. Bu arastirma ile ilkdgretim ikinci
kademede akran yardimciligi etkili bir midahale olup olmadigi arastiriimasi

amaclanmistir.

Myrick (1997) e gore akran yardimcilhiginin dért temel rolu vardir. Bu
roller; 6zel asistan, 6zel oOgretmen, 6zel arkadas ve kuguk grup lideridir. Bu
arastirmada akran yardimciligi rollerinin bu boyutlarindan ikisine; 6zel asistan,

ve Ozel arkadas rolleri ele alinacaktir.

1.2. Arastirma Sorusu

Bu arastirma, ulkemizde akran yardimciligi midahalesinin ilkdgretim
ikinci kademede etkili bir midahale olup olmadigini test etmek Uzere

yapilmistir. Bu amagla asagidaki soruya yanit aranmistir:

Karesi 1.0.0. ikinci kademede akran yardimciliyi midahalesi etkili bir

midahale midir?



1.3. Alt Sorular

Arastirma sorusu nicel-nitel desende yanit arandigi i¢in U¢ alt sorunun
birincisi nitel, ikincisi nicel ve Uuclnclslu nicel-nitel sorularla asagida

sunulmustur:

1. Akran yardimciliyi midahalesinin, Karesi 1.0.0. kapsamli gelisimsel
rehberlik programina katkisi var midir? (nitel soru)

2. Akran yardimcih@ miidahalesi, bu hizmeti alan Karesi 1.0.0. ikinci
kademe ogrencileri i¢in yararli olmakta midir? (nicel soru)

3. Akran yardimciligi muadahalesi, akran yardimcilarinin kendilerine

yararli olmakta midir? (nicel-nitel soru)

1.4. Denence

Arastirmanin 2. ve 3. nicel sorularinin denencesi:

1. Akran yardimcih@ midahalesi, Karesi .0.0. ikinci kademe 6grencileri

igin yararl bir mudahaledir.

2. Akran yardimcihdr mudahalesi, akran yardimcilarinin kendileri icin

yararli bir midahaledir.

a) Akran yardimciligi muidahalesi, akran yardimcilarinin sosyal
becerilerinin gelisimine destek olmaktadir.
b) Akran yardimciligi mudahalesi, akran yardimcilarinin kendilerini

algilayislarini olumlu yonde gelistirmektedir.



c) Akran yardimciligi midahalesi, akran yardimcilarinin empati

becerilerini olumlu yonde gelistirmektedir

1.5. Aragtirmanin Onemi

Ergenlik doneminin baslangicinin ve bitiginin belirli bir siresi olmamakla
birlikte ortalama 12-20 yaslar olarak kabul edilir (Kulaksizoglu, 1998). Ergenlik
doénemiyle akran etkisinin arttigi genel kabuldur, dolayisiyla ergenlerin akranlari
tarafindan sunulan olumlu davraniglar kadar olumsuzlari da almaya
edilimlidirler. Yani ergenlerin akranlarini su¢ sayilan etkinliklere ve zarar verici
eylemlere tegvik etmesi ya da 6zendirmesi de sdz konusudur. Ozellikle ergen
suclari, genglik ceteleri, sigara, alkol, uyusturucu madde kullanimi, ergen
hamileligi, yeme bozuklugu, saldirganlik, okul zorbahdi gibi sosyal sorunlarda
birbirlerinin etkilerine bu donemde agiktirlar (Santrock, 1999; Varenhorst, 1992;
Tindall, 1994). Ulkemizde bu dénem ilkégretim ikinci kademeye tekabiil eder.
Akranlarin bu dénemde okuldaki isleyise dahil edilmesi bu problemlerin

onlenmesi agisindan énemlidir.

Akran yardimcihigi midahalesi gelisimsel rehberlik programlari ile 6n
plana ¢ikmis uygulamalardan birisidir. Ancak Ulkemizde gelisimsel rehberlik
programi uygulamalarinin yeni olmasi ve akran yardimciligi muadahalesinin
taninmamasindan dolayi ¢cok yaygin bir miudahale degildir. Uygulama ile birlikte
okul psikolojik danigsma ve rehberlik servisinin hizmetlerinin etkisinin artmasi ve

taninmasini saglayacagi dusunulmektedir.

Bu arastirma; hazirlanan Akran Yardimcihdr Egitim Programinin
ilkogretim II. Kademe ogrencileri Uzerindeki etkisini inceleyerek elde ettigi
bulgulari ilkdgretimde calisan psikolojik danisman, M.E.B program gelistirme
¢alisanlarina, Universitelerde yapilacak yeni arastirmalara faydali olmasi

beklenmektedir.



= Akran yardimciligi muadahalesinin ilkogretimde etkililigini
yordamaya saglayacagi dusunulmektedir.

= Bu hizmetin daha ¢ok taninmasini saglayacak.

= Okullardaki 6grenci mevcudunun fazlaligina ragmen danigsman
saylisinin yetersiz olmasi agisindan egitilen 6grenciler, danismana
daha az wuzmanlik gerektiren konularda yardimci olmasi
beklenmektedir.

= Okullarda genel olarak mesleki, kisisel, sosyal vb. konularda
yardim alinacak kisi olarak 6gretmenler, idare ve varsa psikolojik
danisman ve rehber o6gretmen olarak bilinir. Ancak iginde
bulunulan dénem itibariyle &grencilerin en ¢ok birbirlerinden
etkilendigi g6z ardi edilir. Yani bu arastirma akranlarin gictnin

olumlu yénde kullanmanin etkiligini gosterecegi dusunulmektedir.

1.6. Sayiltilar

1.Programa katillan tum akran yardimcilarinin, akran yardimcihgi
uygulamalarina gonulla olarak katildiklari varsayilmaktadir.

2.Akran yardimcilarinin sunduklari yardimlarin, akran yardimciligi
egitim programi 1s1ginda gergeklestirdikleri varsayiimaktadir.

3. Arastirmaya katilanlarin 6lgme araglarini  doldururken samimi

olduklari varsaylimaktadir.

1.7. Sinirhilhiklar

1. Arastirma  Balikesir Karesi  ilkdégretim Okulu’na devam eden

ilkdgretim ikinci kademe 6grencileriyle sinirhdir.



2. Arastirma akran yardimciligi mudahalesinin 6zel asistan ve Ozel
arkadas rolleri ile sinirlidir.

3. Arastirmada gelistirilen Akran Yardimcihigi Egitim Programinin
uygulanmasi, Benlik tasarimi  Envanteri, Sosyal Beceri
derecelendirme Olgegdi, Cocuklar icin Empati Olcegi, akran
yardimciligi egitimini Degerlendirme Formu, Akran Yardimciligi
Go6zlem Formu (Akran yardimcilar), Psikolojik Danigsman Gozlem
Formu ve Akran Yardimciliyi Degerlendirme Anketi (Tim Ogrenciler

icin)’ndan elde edilen verilerler sinirhidir.

1.8. Tanimlar

Akran Yardimciligi : Profesyonel olarak ruh sagligi hizmeti vermeyen
kisilere, yani akran yardimcilarina, yardim etme konusunda verilen belli bir
egitim programi araciligiyla temel iletisim ve yardim becerilerinin 6gretildigi ve
egitim sonrasinda sunduklari yardimla ilgili sUpervizyon aldiklari bir suregtir
(Myrick, Highland ve Sabella, 1995; Tobias ve Myrick, 1999).

Akran Yardimcisi: Akran yardimcisi; yardim becerilerini kullanan ve
diger dgrencilere ve bazen yetiskinlere yardim anlayisinda olan, dusunceler,
duygular Uzerinde dusunen, olaylara alternatifler arastiran ve guvenilir kararlar
veren Kigidir (Myrick,1997, s.248).

Almis olduklari akran yardimciligi egitimi aracihigiyla kendi yasitlarina ya
da kendilerinden kuguUklere yardim etmek igin Kisilerarasi iletisim becerisi egitimi

almig profesyonel olmayan kisilerdir. (Tindall, 1994).



BOLUM li

LITERATUR TARAMASI

Bu bolimde akran yardimciigi mudahalesinin 6zellikleri ve bu konu ile

ilgili yurt disinda ve Ulkemizde yapilan arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Kuramsal Cerceve

Bu kisimda akran yardimciligi midahalesinin tanimi, akran yardimciligi
hizmetinin  tarihgesi, akran yardimcilarinin rolleri, profesyonel okul
danigmani’'nin rolleri, akran yardimciligi mudahalesinin okullardaki faydalari,
akran yardimciligi muadahalesinin avantajlari, akran yardimciigr uygulama
programinin igerigi, akran yardimciligi uygulamasinda yer alan kisilerde olmasi

beklenen nitelliklere degdinilecektir.
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2.1.1. Akran Yardimciligi Mudahalesinin Tanimi

Akran yardimcisi; almig olduklari akran yardimciligi egitimi araciligiyla
kendi yasitlarina ya da kendilerinden kiguklere yardim etmek igin kisilerarasi

iletisim becerisi egitimi almis profesyonel olmayan kisilerdir (Tindall, 1994).

Akran yardimciligi uygulamasi ise profesyonel olarak ruh sagligi hizmeti
vermeyen Kkisilere, yani akran yardimcilarina, yardim etme konusunda verilen
belli bir egitim programi araciligiyla temel iletisim ve yardim becerilerinin
ogretildigi ve egitim sonrasinda sunduklari yardimla ilgili sipervizyon aldiklari
bir surectir (Myrick, Highland, ve Sabella, 1995, Tobias ve Myrick, 1999). Akran
yardimcili§i baskalariyla birlikte yardim etme roll Ustlenen uzman olmayanlar
tarafindan yapilan birtakim kigiler arasi yardim davraniglaridir. Akran
yardimciligi birebir yardim iligkilerini, grup liderligini, tartisma liderligini, bilgi
vermeyi, ogreticiligi, catisma arabuluculugu, akran egitimi ve butin kisiler arasi

insan yardim aktivitelerini icerir (Tindall, 1994, sf.7).

Akran yardimciligi programlari destek programini arttirarak ve erisilebilir
servisleri genisleterek okul psikolojik danigma programlarinin etkililigini arttirir
(The American School Counselor Association [ASCA], 2008). Akran yardimciligi
programlari etkili egitimin ya da planlanmis psikolojik egitimin ana servis
sistemleridir (delivery system). Akran yardimciligi programlari insanlar igin
koruma, mudahale ve destek sistemleri saglar. Bu programdaki stratejiler
yardim ve danisma becerilerini ve tutumlarini 6gretir ya da daha belirgin olarak
meslekten olmayanlara yardim becerilerini 6gretmek igin verilir. Bu program
editimciye kisilerarasi iletisim becerileri ve tekniklerini 6gretmesini sagdlar.
Egitim, meslekten olmayan yardimcilari formal ya da informal sekilde pek ¢ok

yardim roluyle digerleri ile birlikte ¢calismalarina olanak verir (Tindall, 1994).

Akran programlari; akademik standartlarin diasmesi, yalnizlik, aids gibi
saglik problemleri, ergen gebeligi, sigara, madde kullanimi, yeme bozuklugu,

catisma, kulturel farklilik, stres, kronik hastaliklarla ylzlesen bireyler ve aileler
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icin destek gruplari eksikligi, yasli ebeveynler, genetik bozukluklar,
aligkanliklar,intihar ve komsuluk ve isle ilgili problemler gibi bazi toplum
problemlerini kargilamada etkili bir strateji olarak gdsterilmektedir (Varenhorst,
1992). Arastirmalar akranlarin digerlerinin davranigini etkilemede ¢ogu zaman
en etkili yol oldugunu gosterir (Aladag, 2007; Myrick, 1997; Tindall, 1994).

2.1.2. Akran Yardimciligi Hizmetinin Tarihgesi

Profesyonel psikolojik danisma derneklerinin paraprofesyonellerin
(uzmana yardimci) kullanimina yonelik baslangi¢ politikalari onlari kullanim
alani olarak buro islerine uygun gorirken, son zamanlarda yapilan agiklamalar
ise akran yardimcilarinin kigilerarasi becerilerinin degerini vurgulamaktadir ve
onlarin buro asistanlari olarak kullanilmamasi konusunda uyarmaktadir. Bu,
paraprofesyonelligin etkililigi Gzerine yapilan arastirma sonuglarina dayanarak
akran danigsmanlarinin direkt yardim iligkilerinde kabul edilmelerini arttirmistir
(Frenza, 1985).

Ogrencinin 6grenciye yardim etmesi yeni bir kavram degildir. Bu fikir
yillar dnce okullarda yasga buyuk olanlari kiguklere yardim etmesiyle basladi.
Sure¢ bugunku gibi sekillenmese de, ogrencilerin diger o6grencilere yardim
etmesinin ogrenilmesi egitim tarihi kadar eskidir (Myrick, 1997). Okullarda
ogretmenler tarafindan basarisiz 6grencilerin basarili  6grencilere, buyUk
ogrencilerin kiguk o6grencilere yardim etmesi seklinde ydrutilen bu yontem
ABD’de psikolojik danisma ve rehberlik alaninda 1960°’li yillarda kullaniimaya
baslanmigtir. Bu tarihlerde, ABD’de madde bagimlihginin artmasiyla psikolojik
danigmanlar bu problemi Onlemek igin akran yardimciligi mudahalesini
kullanmaya baglamislardir (akt. Nazl1,2008). Onceleri ergenlerde 6zellikle lise
ve universitelerde kullanilan bu muidahale sonralari ilkogretimde de yayilmigtir
(Tobias & Myrick, 1999).



12

1970’li yillarda psikolojik danigma servislerine olan talebin hizla artmasi
ve bu talebi karsilayacak uzman personel sayisinin yeterli olmamasi sonucu
profesyonel olmayan Kkisilerin, profesyonellerin gdézetiminde kullaniimasi
populerlik kazanmaya baslamistir (Akt. Aladag, 2006). Pek ¢ok okulda ve
Universitede akran danismanh@ programlari  baglamistir.  Ogrenciler
akranlarinin kisisel problemleri hakkinda konusarak yardim ettiler. Bazilari bu
danisma surecini yetkisiz kisilerce uygulanmasi uygun olmasa da terapiyle es
deger gorduler. Cok az dgrenci diger 6grenciye danisma yapmayi ogrenebildi.
Cunkud danigsma yapmak kapsamli bir hazirhk ve pratik gerektiren 6zel bir
beceridir. Bu yillarda pek ¢ok akran danigsmanligi programi akran yardimcilarini
okuldan kagan, okulda zarar verici davranig gdsteren, aile problemleri olan ya
da madde bagimliligi olan akranlarina danigsmanlik yapmaya cesaretlendirdi. Bu
takdire deger bir amacken uygulanan bazi programlar gucuni kaybetti ve
birakildi. Cunkl o6grencilerden ¢ok az editimle ¢ok sey yapmalari beklendi.
(Myrick,1997).

Amerikan Okul Psikolojik Danigmanlari Dernegi (American School
Counselor Association [ASCA]) 1978’de akran danismanliginin okul psikolojik
danisma ve rehberlik servislerinin bir pargasi olmasini énermis; 1984’te ise
ifade degistirilerek akran yardimciligi (facilitator) terimi kullanilmistir. Cinkd bu
ifadenin yardimci olan gencin sinirli rolint tanimlamada daha dogru oldugu
dusunulmektedir (Myrick,1997).

1987 Yilinda ABD’de Ulusal Akran Yardimcilar Birligi (National Peer
Helpers Association) kurulmus ve New Orleans eyaletinde yapilan ilk toplantiyi
cesitli eyaletlerde yapilan toplantilar izlemistir. Dernek ¢atisi altinda orgutlenen
Ulusal Akran Yardimcilari Birligi oncelikle etik kriterler belirlemis, 1983 yilinda
“‘Peer Facilitator Quarterly” adli dergiyi yayinlanmaya baslamistir (akt.
Nazl1,2008).

Ulkemizde de son yillarda rehberlik faaliyetlerine &grencilerin dahil
edilmesinin 6nemi artmaya baslamigtir. 17 Nisan 2001 tarihinde yurarlage giren
24376 sayili Rehberlik ve Psikolojik Danigsma Hizmetleri Yonetmeligi’nin 15.
maddesi akran yardimciligi midahalesi ile dogrudan ilgilidir. (MEB, 2001, sf.6):
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Ogrencilerin Katilimi

Madde 15- Egitsel ve mesleki rehberlik calismalarinda 6grenciler icin; sorumluluk
Ustlenmek, gonalluligld artirmak, akran dayanismasini  desteklemek ve
calismalarin  verimini artirmak amaciyla etkinliklerin  dizenlenmesi ve
uygulanmasinda gerekli kosullar hazirlanir, katki ve katimlari saglanir.

Dunyada oldugu gibi Ulkemizde de akran egitimiyle ilgili  yapilan
arastirmalar oncelikle Universitelerde ve liselerde daha sonra da ilkogretimde

yapillmaya baslamigtir.

2.1.3. Akran Yardimcilarinin Rolleri

Akranlarin gucunden yaralanmaylr amaglayan akran yardimciligi
uygulamalarinin okullarda ¢ok degisik Orneklerini gérmek mumkunddar.
Akademik basarisi dusuk ya da 6grenme guglugu olan 6grencilere akranlari
tarafindan verilen akran Ogreticiligi (peer tutoring), AIDS gibi bazi 6zel
konularda diger 6rgencilerin bilinglenmesini amaglayan akran egiticiligi (peer
education), sorunlari olan ve kendi yasitlarindan biriyle bu sorununu paylasmayi
tercih edenlerle gerceklestirilen birebir goérismeleri tanimlayan akran
danigmanligi (peer counseling), buyuk siniflarin kuguk siniflara ya da eski
ogrencilerin yeni gelen &grencilere isleyis ve temel bilgiler konusunda
destekledikleri akran yol gostericiligi (peer mentoring), yurtlarda 6grencilerin
ihtiyaci olan bilgileri almasi ve gerekli baglantilari kurmasi igin konaklama(yurt)
danismanligi (resident counseling), yalniz ve dislanmis oOrgencilere destek
vermek ve arkadaslik becerilerini gelistirmesine yardim etmeyi amaclayan 6zel
arkadaslik (special friend), yeni gelen 6grencilerin ortama alistirilmasinda
(oryantasyon) ve cesitli projelerde okul psikolojik danismanina yardim etmeyi
amagclayan danisman yardimciliyi ya da akran liderligi (peer leader), okul
ortamindaki basit ¢catisma durumlarinda arabuluculuk yapan ve sorunun yapici
yollarla ¢b6zulmesini saglamayan akran arabuluculugu (peer mediation) gibi bir

cok secenek bulunmaktadir (Tayl, 2007).
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Akran yardimcilarinin bir ¢ok rolu vardir. Temel rolleri ise dort tanedir.

Bunlar 6zel asistan, 6zel 6gretmen, kiguk grup lideri, 6zel arkadas rolleridir.

2.1.3.a. Ozel Asistan: Ozel asistanlar psikolojik danismanlara ve
ogretmenlere cesitli islerde (materyal toplama, projeleri kontrol etme, duyuru
baltenlerini hazirlama vb.) yardimci olurlar. Okulda guvenlik igin diger
ogrencilerin  okul kurallarina ve prosedurlere uymalari igin yardimci
olurlar(Oner,1997). Egitim almig akran yardimcilarinin diger bir gérevi de okulda
oryantasyon asistani olarak 6zel bir kaynak olusturmalaridir. Becerikli akran
yardimcilart yeni &grencilerin okulu tanimalarini saglar, zaman zaman

cesaretlendirir ve guven verir (Bowman,1986).

2.1.3.b. Ozel Ogretmen: Ogrenciler dzel 6gretmen olarak ¢ok eskilerden
beri c¢aligirlar. Ancak egitimli akran yardimcilari bu rolde o6zellikle etkilidir.
Ornegin akran yardimcilari kendi becerilerini diger 6grencileri calismalarini
desteklemek, pekistirmek, ylzlestirmek ve cesaretlendirmede kullanabilir
(Bowman,1986). Akademik basarisi yuksek olan 6grencilerin dusuk olanlara
yardimci olmasidir. Ozel 6gretmen olarak secilmenin temel sarti akademik
basaridir. Ozel 6gretmen programlarinda 6grencilere arkadaslarinin derslerinde

nasil yardimci olacaklari 6gretilir (Myrick,1997).

2.1.3.d. Ozel Arkadas: lise dgrencilerine soruldugunda ortak sorun
olarak yalnizlik problemini ifade etmiglerdir. Okullarda bir ¢ok dgrenci kendilerini
izole edilmis ya da yabancilasmis hisseder. Pozitif akran iligkileri bazen
sekillenmesi zordur. Bu rol igin secilen 6grenciler egitimden gecirilerek akran

yardimcisi olurlar (Nazli, 2008).

2.1.3.a. Kuguk Grup Lideri: Okullarda bir ¢ok 6grenci varken az sayida
ogretmen mevcuttur. Sinif mevcutlarinin kalabalik olmasindan dolayi butin
ogrencilerin ders igi tartismalara girmeleri zordur. Genis gruplarda dgrenciler
konugsmak yerine dinlemek zorunda kaliyor. Akran yardimcilarinin kagik grup
lideri olarak yardim etmesiyle daha fazla 6grenci 6grenme faaliyetlerine katilir,

ogrenme sirecine dahil olur (Myrick, 1999). Ornegin dersten sonra dgretmen
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sinift bes kuguk gruba bdlebilir, akran yardimcisi kendi grubunun verilen
konuyu tartismalari icin sistematik olarak yonlendirebilir (Bowman,1986). Bu

sekilde 6grenme sureci daha heyecanli ve bireysellesmis olur.

Kiaglik grup liderleri sinif rehberligi konusunda okul psikolojik
danigmanina da yardim edebilirler (Bowman, 1986). Kalabalik siniflarda sinif
rehberliginin yapilmasi zordur. Yetistirilen kuguk grup liderleri sayesinde

kalabalik siniflar bolinerek daha etkili bir ortam olusturulur (Nazli, 2008).

Akran yardimciligi midahalesinde sik kullanilan rollerden birisi de akran
arabuluculugudur. Akran arabuluculugu, iki veya daha fazla kiginin ¢catismalarini
¢6zUime ulastiramadiklari zaman bir Gglncl kisinin yani uzlastirmacinin destegi

ile ¢dziime kavusturmak igin yaptiklari problem ¢dzme cabasidir (Oner,1997).

ASCA(2008)’ya gore geregi gibi egitimden gegen akran yardimcilari okul igin

cesitli faydali ve yardimci hizmetler saglar. Bunlar:

> Birebir yardim: 6grencilerle kisisel veya okulla ilgili problemleri hakkinda
konusur,

» Grup ayarlar: grup lideri grup rehberligi asistani, diger o6grencilerin
yardim becerileri 6gretmeni, iletisim becerileri egitmeni veya akran
yardimcisi egitmeni olarak hizmet eder.

> Egitimsel iglevleri: akademik alanlarda egitmenlik, okumayi bilmeyenler
icin okuyucu olmak veya 0grenme ve davranis bozuklugu olan
ogrencilerle ¢alisan 6zel egitim uzmanlarini destekleme hizmeti vermek.

» Hos karsilama: okul cevresindeki yeni 6grencileri ve onlarin ailelerine
rehberlik yapmak ve karsilamak.

» Destekleme: okul psikolojik danisma programlarinin hizmetlerini
arttirmaya yardim eder, profesyonel okul danigsmaniyla konusurken
kendini rahatsiz hissedebilecek kisiler igin dinleyici ya da ¢6zim olmaya
ya da ciddi problemlerde profesyonel okul danismanini uyararak kriz

durumlarini azaltmaya hizmet eder (ASCA, 2008).
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Profesyonel Okul Danigmani’nin Rolleri

Profesyonel danisman okul popullasyonunun ihtiyaclarina karar verme

sorumlulugunu ve bu ihtiyaglari kargilamak igin tasarlanmis bir akran

yardimciligi programini uygulamay ustlenir.

2.1.5.

Akran yardimcilari igin populasyonla uyumlu se¢im plani dizenler;

uygun egitim programini koordine eder;

akran yardimcilariyla uygulanmakta olan egitime devam etme,
geribildirim verme, paylasim ve kisisel gelisim icin gerekli olan zamani
programlama konularinda c¢alisir;

olumlu, durlst kigilerarasi iligkiler araciligiyla bir destekleme sistemi
kurar;

devamli olarak gozler, degerlendirir ve hizmet ettigi populasyonun
belirlenen ihtiyacglarini karsilamak icin egitimi ve programi uyarlar.
Profesyonel okul danigsmani akran yardimciligi programinin tasarlama,
tamamlama ve degerlendirmesini sorumlulugunu ustlenir.

Sonugclar hizmet edilen populasyona ve okuldaki diger ilgili kisilere ( or:

ogrenciler, 6gretmenler, idareciler, vb.) rapor edilmelidir (ASCA, 2008).

Akran Yardimciligi Mudahalesinin Okullardaki Faydalar

Akran yardimciliginin  yararlarini, psikolojik danismana, bu hizmetten

faydalananlara ve bu hizmeti sunanlara (akran yardimcilar) yonelik yararlari

acisindan siniflandirabiliriz (Aladag, 2007).
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2.1.5.a. Hizmeti Sunanlara Faydasi

Akran yardimcilarinin  yaptigi en buyldk degisiklik kendilerini
degdistirmektir (Tindall, 1994). Myrick'e (1997) gore akran etkilesimi,
ogrencilerin benlik saygilarinda ve kendilerini iyi hissetmelerinde 6nemli bir
etkendir. Pek ¢ok arastirma gostermis ki programa katilan édrencilerin catisma
¢bzmede daha yapici tutum gelistirdigi, benlik saygilarinda artisin oldugu ve
ogrencilerin arasinda istenmedik davraniglarda azalmanin oldugu belirlenmigtir
(akt. Oner-Koruklu, 2006).

2.1.5.b. Hizmet Alanlara Faydasi

Varenhorst(2004)'a gore saglikli 6zsayginin U¢ bileseni olan; 1) kisinin
kendisine 6zgu, onu digerlerinden ayiran niteliklerinin farkina varmasi, 2) grup
uyesi olarak guvenligini saglamasi, 3) diger insanlara ya da topluma kalici katki
saglayarak anlamli rollere dahil olma hissi ancak akran yardimiyla saglanir
(Varenhorst, 2004. sf.131).

2.1.5.c. Okul Psikolojik Danigma ve Rehberlik Servisine Faydasi

Okullarimizda su an mevcut durumda rehber 6gretmene dusen dgrenci
sayisinin yuksek olmasi -bir rehber 6gretmene yaklasik 1120 6grenci dusmesi-
nedeniyle danigmanlarin okullarda ulagtiklari 6grenci sayisi sinirli kalmaktadir.
Akran yardimciligi hizmetiyle okul rehberlik hizmetleri daha ¢ok 6grenciye

ulastirilabilir.
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Okullardaki danigman basina digen 6grenci sayisinin fazla olmasinin bir
diger dezavantajl ise danigsmanin her Ogrenciyi tanima imkanini ortadan
kaldirmasidir. Bu nedenle okul psikolojik danismanina sorun gergekten
bayuduginde geliyor yani psikolojik danisman daha ¢ok Onleyici olmaktan gok
care bulucu bir pozisyonda oluyor. Akran yardimciligi hizmetinin en onemli
faydalarindan birisi de akran yardimcilarinin okul danigmaninin fark edemedigi
problemleri daha 6nce fark ederek, problem ciddilesmeden profesyonel yardim

alinmasina hizmet etmesidir (Varenhorst, 1992).

Myrick ve Folk (1999) akran yardimcihigr programlarinin bir diger
faydasinin okul psikolojik danismani i¢in mesleki anlamda deneyim olmasi
acisindan bir avantaj oldugunu belirtmistir. Ogrencilere nasil akran yardimcisi
olacaklarini 6gretirken kendilerini de geligtirirler. Danigmanlar yeni teknikler ve
stratejiler 6grenebilme ya da oOnceden oOgrendiklerini gdzden gegirebilme
firsatini yakalar (Myrick ve Folk, 1999).

2.1.6. Akran Yardimciligi Mudahalesinin Avantajlar

Geleneksel tedavi modeli insanlarin uzmanlar tarafindan yuksek Ucretler
karsihginda tedavi edilmeleridir. Bu tedavi modeli uzmanin ilk olarak problemi
tanimlamasini, midahale etmesini, ve tedaviye gore hareket etmesini gerektirir.
Geleneksel yontemi uygulayabilmek i¢in maddi imkanlarin iyi olmasi
gerekmektedir. Bu problemlerden dolayi yeni bir yontem ortaya atilmistir. Bu
yeni yontem ¢ok daha ucuz Ucretlerle insanlarin bu hizmetlerden yararlanmasi

icin insanlari kaynak olarak kullanmayi igerir.

Akran kaynaginin kullaniimasi okullar, topluluklar, ibadet yerleri, is yerleri,
fabrikalar, gibi insanlarin diger insanlarla birlikte c¢alistigi yerlerde uzman

olmayanlardan yararlaniimasini ifade eder (Tindall,1994, sf 22).
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2.1.6.a. En onemli dogal kaynak olan akran iligkisini kullanir

Genel olarak bilinmektedir ki bir kigi sorun yasadiginda ilk gidecegi kigsi
arkadagidir. Bir insanin sorun yasadigini genellikle ilk fark eden kisi de
arkadasidir. Koruma programlarinda, akran yardimcilari ve akran liderleri
toplum yanhisi becerileri 6dreterek, karar verme becerilerini gostererek ve rol
yapma ve uygun davranislar yoluyla 6z yeterliligi gelistirerek daha gergekgi
bilgiler saglarlar. Eger okullar, is yerleri ve topluluklar akran etkisini yasamin
dogal bir parcasi olarak gorurlerse ve akran yardimciidi programlariyla
insanlari kaynak olarak kullanirlarsa akran etkisi olumsuzdan olumluya donebilir
(Tindall, 1994).

2.1.6.b. Cocuklarin sosyal becerilerini arttirir

Akran yardimciligi programi ile 6grenciler birbirleriyle etkili bir sekilde
iletisim kurar. Digerlerine kargi duyarli olmaylr ve kendi haklarini savunmayi
ogrenir. Etkili kigilerarasi becerilere sahip olan akran yardimcilarinin diger

ogrencilere diger bir faydasi ise onlara model olmalaridir (Myrick ve Folk, 1999).

Pek ¢ok arastirma gdstermis ki programa katilan 6grencilerin ¢gatisma
¢bzmede daha yapici tutum gelistirdigi, benlik saygilarinda artisin oldugu ve
ogrencilerin arasinda istenmedik davraniglarda azalmanin oldugu belirlenmistir
(akt. Oner-Koruklu, 2006). Arabuluculuk becerileri, bireyin kendisini, kontrol
yeteneklerini gugclendirir, 6zglvenlerini, iletisim becerilerini arttirir, bdylece

olaylara saglikli bakmalarini saglar (Oner-Koruklu, 2006).
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2.1.6.c. Akran yardimcilari koruyucu yardim hizmeti olarak hizmet eder

Akran yardimciligi programlari toplumun risk altindaki gruplarini hedef
alir. Yani gelecek problemleri 6nler, bunlar igin yardim ya da destek saglarlar
(Tindall, 1994). Okulda daha c¢ok o6grencinin rehberlik servisinden
yararlanmasini saglar. Cunku akran yardimcilari 6gretmenlerin ve psikolojik

danigmanin yardimci elidir (Myrick ve Folk, 1999).

2.1.6.d. Buglinkii toplumun problemlerini d6nlemeye hizmet eder

Onceden okulda gorilen yaygin problemler: sinifta konusma, sakiz
¢igneme, ses yapma, koridorda kosma, kilik kiyafet dizenine uymama, ¢opleri
¢Op kutusuna atmama iken degisen diunya birgok farkli problemi beraberinde
getirdi. Bugunun problemleri arasinda ise madde bagimlihgdi, siddet egilimli
cetecilik, ergen gebeligi, tecaviz, kundaklama, cinayet, cinsel hastaliklar,

intihar, devamsizlik, kurtaj sayilabilir (Tindall, 1994).

Gegmisteki geleneksel “tedavi” modelleri buginin — ¢atisma ve siddet,
cetecilik, madde bagimlihdi, beslenme bozuklugu, HIV, yalnzlik, okulu terk
etmek, dusuk akademik basari, ergen hamileligi, bagimlilik, bizden farkli olan
insanlari anlama eksikligi, stres, is sorunlari, yaslilara saygi gosteriimemesi ve
saglik problemleri - gibi karmasik problemlerini dnlemede ve ¢6zmede eftkili

olamamaktadir.
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2.1.7. Akran Yardimciligi Uygulama Programinin igerigi

Akran yardimcilarina, arkadaslarina daha etkili yardimci olabilmesi igin
‘iletisim becerileri’ egitimi verilir. Akran yardimciligi egitim programlari amaca ve
yaklasima gore farkl sekillerde tasarlanabilir (Bowman ve Myrick, 1987). Ancak
hangi yas grubuna, hangi duzeyde vyapilirsa yapilsin, ileri teorik bilgilerin
aktarilmasindan kaginilmalidir. Cunkd bu egitimle psikolojik danigman degil,

akran yardimcilari yetistirildigi unutulmamalidir (Bowman, 1986).

Akran destegi genclerin dinleme ve temel danigsma becerilerini aldigdi
sure¢ olarak tanimlanir. Egitim ayni zamanda gizlilik ve ¢ocugu koruma
konularini da ele alir. Akran destegi programina katillan gencler tarafindan
ihtiyac duyulan cinsel saglik, maddeyi kotuye kullanma ve kendine zarar verme
gibi belirli konular da egitimde verilir. Egitim genclerin ne zaman, nasil ve kime

basvuracaklari ile ilgili bilgiyi de igermektedir (Turner, 1999).

Tindall(1994)'e gobre profesyonel olmayanlara kisilerarasi yardim
becerilerini 6gretmek igin programda temel iletisim becerilerine yer verilebilir.
iletisim becerileri 8 alanda tanimlanir: hazir bulunma, empati kurma, farkliliklari
goOrebilme(ayirt etme), soru sorma, igtenlik, giriskenlik, yluzlestirme,ve problem
¢cbzme (Tindall, 1994, sf.14):

Hazir bulunma: Guven iligkisine dayali, yardimcinin yardim iligkisine
béluinmemmis dikkatini vermesi, sdzel ve s6zel olmayan davranislarin tamamen
yardima odaklanildiginin gérulmesidir. Sdzel ve sdzel olmayan iletisim hakkinda

bilgi edinmek akran yardimciligi icin dnemlidir.

Empati: Empatik tepkiler; yardim alanin cimlelerinin anlamini ve duygularini ve
bu cumlelerin ve duygularin olusmasini saglayan sartlari tam bir farkindalikla
iletmelidir. Empatik tepkiler yardim alanin yansittig1 sinirin étesine gegcemez.
Bagka bir ifade ile yardim edenler yardim alanin ilettigini tam bir saptamayla

tepki verir,
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Ozetleme: Yardim alanin birgok ifadesinin bir 6z ifade ile kurulmasidir. Gériisme

basinda, gérisme sonunda ya da yeni bir konuya gecerken yapilabilir.

Soru sorma: Cevaba yol agan sorgulama sUrecidir. Yardimcinin etkili soru
sormasi yardim alanin alakali seyleri derinlemesine dusinmesine, teshis
etmesine, problemi net bir sekilde anlamasini saglamasina ve alternatifleri

duisunmesine sebep olur.

Ictenlik: iki ya da daha fazla kisinin arasindaki iliskiyi gelistirmek ve iyilestirmek
icin icten hislerin anlatilmasidir. Yardimcilar batin davranislarinda igten

olmalidir.

Giriskenlik/kararlilik: Dusuncelerin ve hislerin durUstge agiklanmasini bunun da

diger insanlar tarafindan saygi uyandirmasini kapsar.

Yizlestirme: Diger kisinin davranisindaki celigkilerin  tanimlanmasinin
anlatilmasidir. Danisanda farkindalik yaratmak igin, akraninizin geliskilerini,
tutarsizliklarini guvenli bir ortamda fark etmesini ve bunu degistirmek igin

harekete ge¢gmesini cesaretlendirici bir tepkidir.

Problem ¢ézme: Bu bir insani bir sorunu kegfetme asamalar yoluyla harekete
gecirme, bu sorunun nedenlerini anlama ve bu sorunu ¢dzmeyi etkileyen

davranislari degerlendirme surecidir.

2.1.8. Aday Akran Yardimcilarinin Segimi

Akran vyardimcilarini se¢mek icin farkli yontemler vardir. Akran
yardimcilari 6gretmen tavsiyesi, sosyogram, bireysel gorisme yontemleri ile
secilebilmektedir. (Bowman,1986; Lupton-Smith ve Carruthers, 1996; Oner-
Koruklu, 2006) .
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2.1.8.a.Akran Yardimciligina Segilirken Gerekli Kriterler

Akran yardimcisi se¢iminde gerekli olan kriterler programin amacina ve
hedeflerine, egitmenin kigisel ilgisine ve uygulanmak istenen projenin ¢esidine
gére degisir. Ornegin bir proje 6zel égretmen rolini kullanarak matematik
ogretmeyi planliyorsa matematik o6grenecek ogrenciyi motive etme ve
cesaretlendirmeyi bilme gibi ciddi bir akademik beceriye hakim olmayi gerektirir
(Myrick ve Folk 1999).

2.1.8.b. Akran Yardimcilarinda Olmasi Beklenen Nitelikler

Akran yardimcisi segilirken g6z 6nunde bulundurulmasi gereken 6zellik
okulda lider nitelikli, kisilerin segilmesidir. Bunlar kendilerine, digerlerine, okula
kargi pozitif tutum sergilerler ve itinali, duyarli ve arkadas canlisi olarak
nitelendirilirler. Sézel beceriler dnemlidir gunkd ¢ogu akran yardimcilarinin isi

digerleriyle konusmayi kapsar (Myrick, 1999).

Secimlerde akademik basari énemli bir kosul degildir. Uzmanlara gore
ogrencinin; duyarlihdi, olgunlugu, guvenilir olmasi, diger dgrenciler tarafindan
saygl duyulmasi daha onemli kisilik 6zellikleridir (Lupton-Smith ve Carruthers,
1996).

Bowman (1986)’a gore akran yardimcilarinda olmasi beklenen en dnemli
iki karakteristik 6zellik gayretli ve sorumluk sahibi olmasidir. Cunku gorevlerini

hatirlatmaya gerek olmada kendileri yapabilmelidirler.
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Myrick ve Folk (1999) da akran yardimcilarinda bulunmasi istenen bazi
karakteristik ozellikler tanimlamistir. Bunlar; liderlik 6zelligi tasiyan, arkadas
canlisi, kendisine ve digerlerine karsi olumlu tutuma sahip, digerlerine zaman

ayirmaya istekli, vicdanli, hevesli, kendine givenli, 6zsaygili gibi 6zelliklerdir.

2.1.8.c.Katilimci Sayisi

Bir diger 6nemli etmen grubun buyuklugudur. Cok fazla 6drenci segmek
egitim ve geribildirim i¢in uzun zaman gerektirir. Cogu basarili akran
yardimciligi programi birlikte caligabilmenin, ulasabilmenin kolay oldugu az
sayida dgrenci grubundan olugsmaktadir (Bowman,1986). EQger sartlar elverisli
ise grup 15-20 6grenci arasi degisebilir. genellikle bir sinif igin maksimum
ogrenci sayisi 24’tlr. Aslinda grubun buyUkligu ne ¢ok buyuk ne de ¢ok kuglk
olmalidir.  Blyuk olmamalidir ¢linkd gruba hakimiyet zorlasabilir. Kiglk
olmamalidir ¢unklU egitim igerisinde yapilan bir ¢ok etkinlik grup etkilesimini
gerektirmektedir. Ogrenciler birbirlerini gézlemleyerek, paylasarak, ve becerileri

uygulayarak birlikte 6grenir (Myrick ve Folk,1999)..

Tindall ve Salmon-White (1990) a gore akran yardimciligi i¢in 6grenci
sayisinin bazi degiskenlere baghdir. bunlar programin amaci liderin nitelikleri ve
yeterli zamana sahip olup olmadigi, c¢alisma ortaminin yeterliligi ve diger
malzemelerin sinirliigi ve sayinin egitim ve uygulama sirasinda yonetilebilecek
ve ulasilabilecek sayida tutulmasidir. pratik olarak bir akran yardimcisina 5-6
hizmet alan 6grenci dusecek sekilde oranlama yapilabilir. Normal sartlar altinda
6 ile 20 arasinda katilimci normal sayilir. Ancak bazi durumlarda 18-25

arasinda bir 6grenciye kadar sayi artirilabilmektedir (akt. Tayli, 2006).
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2.2. ilgili Aragtirmalar

Yurt diginda akranlarin birbirine yardim etmesini amaglayan akran
yardimciligi uygulamalarinin ¢ok degisik drneklerini géormek mamkuindar.. Akran
yardimciligi odaklandigi konulara ve akran danigsmaninin Ustlendigi rollere gére
farkli terimlerle anilmaktadir (Aladag ve Tezer, 2007). Bunlar akran ogreticiligi
(peer tutoring), akran egiticiligi (peer education), akran danigmanhdi (peer
counseling), akran yol gostericiligi (peer mentoring), 6zel arkadaslik (special
friend), akran liderligi (peer leader), akran arabuluculugu (peer mediation) gibi
bir ¢cok ¢esidi bulunmaktadir (Beitel, 1997)

Akran yardimciligi midahalesi ile ilgili yurt diginda bircok arastirma
yapillmasina ragmen Turkiye'de yeni yeni bu konu yayginlagsmaktadir. Asagida
once yurt disinda daha sonra da Turkiye’de akran yardimciligiyla ilgili

calismalara yer verilmistir.

2.2.1 Yurt Disinda Yapilan Bazi Arastirmalar

Yurt diginda 1960’ yillarin sonunda sosyal problemlerin artmasiyla
uzmanlar, yardimci kaynaklarin arttirilmasinin gerekliliginin farkina vardilar ve
bu ihtiyaca yanit olarak akran yardimciligina yoneldiler. Ozellikle ergen suglari,
genglik ceteleri, sigara, alkol, uyusturucu madde kullanimi, ergen hamileligi,
saldirganlik, okul zorbalidi gibi sosyal sorunlarda birbirlerinin etkilerine bu
donemde aciktirlar (Varenhorst, 1992). Akran etkisi Uzerindeki gogu arastirma
ergen suglarina odaklanir (Gifford-Smith, Dodge, Dishion, McCord, 2005).

Yapilan literatir taramasinda baslangigta dncelikle Universite ve lise ortaminda
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baslayan uygulamalarin daha sonra ortaokul ve ilkokul dizeyine dogru yayildigi

goralmastar.

Mineapolis Arastirma EnstitisU tarafindan yapilan, 6-12 yas arasindaki
49.000 den fazla kisiyi iceren dnemli bir arastirma neden akran yardimcihigi
programlarinin tum okullarin, kampuslerin ve topluluklarin butlnleyici parcasi
olmasi gerektigini kanitlamaktadir. Bu arastirmanin sonuglarindan biri
gOstermektedir ki toplum vyanlisi davraniglar olarak tanimlanan proje ve
programlara bagkalarina yardim etmek icin katilan &grenciler yardimci
olmayanlara gore daha az risk davranislari gostermektedirler. Calisma ayrica 6
yasindan 12 vyasina dogru yardim davraniglarinin azaldigini  ve c¢ikarci
davraniglarin arttigini bulmustur. Akran yardimciligi programlari gengler igin

toplum yanhisi becerileri gelistirici firsatlar saglamaktadir (akt. Tindall, 1994).

ingiltere’de zorbaliga meydan okumada &gretmenlerin ve 6grencilerin
akran destek sistemleri hakkindaki deyimlerini ve algilarini sorgulamak igin
2313 katilimciyla genis capli anket taramasi yapilmistir. Genel olarak bu
sistemler zorbaligin negatif etkilerini azaltmada kurbanlar igin etkili bulundu.
Ankete katilanlar bu sistemleri kullananlara, akran desteginde bulunanlara ve
batln olarak okula, sosyo-duygusal bir “koruma” havasi yaratarak birgok énemli

faydasi oldugunu belirtmislerdir (Naylor ve Cowie, 1999).

Akran yardimciligr programinin katihmcilar Gzerindeki etkisini aragtiran
bir diger calisma Salce (2007) tarafindan yapilmistir.  Ozellikle akran
yardimcilarinin okul atmosferini, okula baghligi ve okul ici siddeti algilamalari
incelenmigtir. Calisma 18’i deney grubunda 18’i kontrol grubunda olmak Uzere
toplam 36 lise Ogrencisi ile yurutilmustlr. Akran yardimcisi olarak secilen
ogrenciler giinde 55 dakika toplam 18 hafta toplanmistir. Slre¢ boyunca akran
yardimciligi icin gereken beceriler; biriyle etkili iletisim kurma teknikleri, aktif
dinleme gibi temel danigsma teknikleri dgretilmistir. EQJitim sonunda dgrenciler
okul psikologundan supervizyon almistir. Arastirma verileri iki ayri zamanda
toplanmigtir. Okula baglilik, okul atmosferi, ve siddet degiskenlerine iliskin
ogrencilerin algilari  2004-05 ve 2005-06 yillari sonunda alinarak

karsilastirlmistir.  Sonugclar gdstermistir ki kontrol grubuna goére deney



27

grubundaki akran yardimcisi olarak hizmet eden &grencilerin okula
baghliklarinda ve okul atmosferine yonelik algilarinda olumlu yonde dedgisiklik
gorilmistir.  Ogrencilerin  okul personeliyle isbirlikgi iliskiler kurduklari
saptanmig, okula ve diger akranlarina hizmet etmelerinin okula bagliliklarini
arttirdigi géralmastar. Yillar arasindaki siddet problemlerine bakildiginda deney
grubunda bir énceki yil daha fazla siddet olayi sergilendigi saptanmistir (Salce,
2007).

Bowman ve Myrick (1987)’in yaptiklar ¢caligmada ilkokul ikinci, aglncu ve
besinci sinif oOgrencileriyle; akran yardimcisi olarak egitilen 6grencilerin
tutumlarina ve benlik algilarina programin etkisini, ve akran yardimcilarinin
diger ogrencilerin sinif i¢i davraniglarina ve okul tutumlarinda etkili olup
olmadiklari test etmeyi amaclamigtir. Arastirma sonuglarina gére davranis
problemi olan ve okula karsi olumsuz tutumu olan 6grenciler akran yardimcilari
ile gorustigunde okula karsi tutumlarinda ve sinif davranislarinda anlamli bir
fark oldugu, ayni zamanda bazilarinin okulda daha basarili hale geldigi
gorulmustar. Bu calismada akran yardimcilarinin kendilerini algilamalarinda ve
baskalarina karsi davraniglarinda anlamli bir degisiklik bulunmamistir. Belki de
akran yardimcilari baslangigta secilmis bir grup o6grenci olduklari igin bu
degdiskenler Uzerinde 6nemli bir kazanim olmadigi belirtiimistir. Bu 6grencilerin
ontest sonuclari onlarin zaten kendilerini algilamalari ve digerlerine karsi
tutumlarinin iyi oldugunu gdstermistir. Akran yardimcilarinin son test
sonuglarinin  ¢ok fazla yukselme gostermemesi kismen 6lgme araclarinin
tavan etkisinden olabilecegi dugtunulmektedir. Akran yardimcilarinda anlamli bir
fark bulunmasa da programa katilmalari kendilerine pek cok yarar sagladigi
g6zlenmigtir. Akran yardimcilarinin yeteneklerini bu egitimlerle gelistirmek
onlarin kigisel, sosyal ve akademik yasamlari Uzerinde uzun vadede yarar
saglamistir. Akran yardimcisi olmakla ilgili dustncelerini yazmalari istendiginde
genel olarak tim katihmcilarin programdan hoglandiklari ve deder verdiklerini

gorulmustur (Bowman ve Myrick, 1987).

Tobias ve Myrick (1999) okulda problem davranis sergileyen dgdrencilere
yonelik akran yardimciliginin etkiligini arastirmistir. Bu amagcla su sorulara yanit

aranmigtir:  Akran yardimciligi mudahalesini problem davranis sergileyen
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ogrencilerin kendileri algilamalarini, digerlerine ve okula karsi tutumlarini
gelistirir mi? Okula devam ve okul basarilarini etkiler mi? Disipline
gonderilmelerini azaltabilir mi? Calismada altinci sinifa gitmekte olan okula
dizenli devam etmeme, ev Odevlerini tamamlamama, saldirganlik ve kavga,
istismar edici dil kullanma, okul kurallarina uymama, vb. Problem davranig
sergileyen 50 6grenci belirlenmis, 25’i deney 25’i kontrol grubuna atanmistir. 8.
sinifa gitmekte olan, s6zel beceri, liderlik vasfi, motivasyon ve sorumluluk gibi
Ozelikler acisindan iyi seviyede bulunan 12 6grenci akran yardimciligi egitimine
alinmigtir. Problem davranig sergileyen 6. sinif 6grencileri begerli gruplara
ayrilmig ve her bir gruba akran yardimciligi egitimi almig bir 6grenci verilmistir. 6
hafta sonunda baslangigta problem davranis goésteren &grencilerin  okul
basarisi, okula devam, disiplin sugu, okula ydnelik tutumlar agisindan istendik
yonde degisimin oldugunu gostermigtir. Alti haftalik uygulamanin ardindan
ogrencilerin benlik kavramlarinda ve digerlerine yonelik tavirlarinda ise belirgin

bir degisim gézlenmemistir.

Yurt disinda yapilan bir diger ¢alisma olan Wassef, Mason, Collins, Van
Halen ve Ingham (1998) tarafindan yapiimistir. Calismada Teksas lisesinde
Gonudlla Akran yardimcihdlr destek programina bir yilhk katihmin etkililigi
degerlendirilmigtir. Duygusal guglikler ve davranissal problemler yagsamis olan
118 6grencinin gonullu olarak katildigi, akil sagligr profesyoneli olmayan gonulli
yetiskinlerin yardim ettigi akran destek gruplari olusturulmustur. Oncelikle 118
ogrenci kendi sorunlarina gore 8-12 kisilik gruplara ayriimigtir. Okulda haftada
bir 50 dakika bir araya gelmiglerdir. Grup toplantisinda 6grenciler evdeki ve
okuldaki ilgilerini ve stres kaynaklarini ve bunun yaninda bunlarla bas etme
stratejilerini tartismiglardir her grup madde kullanimi, ailenin bosanmasi ya da
yeniden evlenmesi yeniden evlenme, Uvey aile, fiziksel, duygusal ve cinsel
istismar, beden imaji, yas, depresyon, azinlik olmak gibi konularda
tartismiglardir. Her bir grup akil saghgdi uzmani olmayan gonulli iki yetigkin
yardimcinin (bir okul personeli ya da toplumdan bir yetiskin) katilimiyla
toplanmiglardir. Battin géndllGler 2-3 gunlik bir egitim almigtir ve géreve devam

ederlerse nasil yonlendirici olmayan rol Ustleneceklerini kapsayan yilda 8 saatlik
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egitim almiglardir. Sonuglar programin 6grencilerin Ugte ikisi baslangigta grupta
kendilerini rahatsiz hissetseler de 6grenciler tarafindan yuksek bir sekilde kabul

edildigini gostermektedir.

Akranlarin birbirleri Gzerindeki etkisini arastiran bir diger ¢alisma Young,
Berenson, Cohen ve Garcia (2005) tarafindan yapilmistir. Ergen
depresyonunu Ongormede aile ve akran desteginin ve bu ikisi arasindaki
etkilesimin rolinU arastiran galisma 389 ergenle yurutalmastir. Sonugclar iki
destek degiskeni arasinda anlamli bir etkilesim oldugunu, aile desteginin
ongoriulen akran destegi ile depresyon semptomlari ve belirtileri arasindaki
iliskiyi azalttigini gostermektedir. Akran destegdi; ebeveyn destedi yuksek olan
ergenler icin koruyucu rol oynarken, ebeveyn destegi dusik olan ergenler igin
risk faktorl olarak rol oynadigi belirtiimigtir. Bulgular gelecekteki depresyonu

ongormede aile ve akran desteginin dnemini vurgulamaktadir.

2.2.2. Turkiye’deki Arastirmalar

Ulkemizde akran yardimcihg konusunda az sayida olan bilimsel

calismanin saglik, egitim ve 6zel egitim alaninda oldugu gorulmektedir.

Saglik alaninda yapilan g¢alismalardan; Kirmizitoprak (2007), genclerin
cinsel yolla bulasan hastaliklar ve glvenli cinsel yasam konusunda bilgi ve
davraniglarina akran egitiminin etkiligini incelemistir. Akran egitimi alan 15 genc,
egitim sonunda saha calismalarina baslamislardir. Calismanin bulgularina
dayali olarak, akran egitimi olumlu yénde bilgi ve davranis degisimine neden
olan bir midahale oldugunu, birinci basamak saglik kuruluslarinda genclerin
ureme saglhigi ve guvenli cinsel yasam konularinda bilgilendiriimeleri,
hastaliklarin 6nlenmesi ve erken tani-tedavi hizmetlerine ulasimlarinin

arttinimasinda akran egitimi modelinin yararh olacagini gostermektedir.
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Saglik alaninda yapilan bir diger ¢alisma ise Karabulut (2003)'un aile
planlamasi konusunda universite o6grencilerinin akran egitimi etkinliklerinin
degerlendirmesidir. Arastirmaci tarafinda 25 gonulli 6grenciye toplam dokuz
saat sUren U¢ haftalik egitim verilmistir. Egitimden sonra akran rehberleri
akranlarina aile planlamasi ile ilgili bireysel ya da grupla egitim vermiglerdir.
Aragtirma sonucunda saglik egitimi programlarinda genclerin katiliminin
saglanabildigi ve akran egitimi modelin etkili bir yaklasim oldugu sonucuna

variimistir.

Universite 6grencilerinin HIV/AIDS ile ilgili bilgi ve tutumlarina akran
egitiminin ve tek oturumdan olusan bir dersin etkisini inceleyen c¢alisma 387
ogrenciyle yurutulmastir. Hem akran egitiminin hem de HIV/AIDS derslerinin
ogrencilerin bilgi ve tutumlarinda anlamli dizeyde fark oldugu goralmastur
(Ergene, Cok, Timer ve Unal, 2005).

Akranlarin desteginden yararlanmayi gerektiren uygulamalar Milli Egitim
Sistemi igin yenidir. Ancak az sayida da olsa, ulkemizde yapilan ve olumlu
sonuglara ulagilan calismalar mevcuttur. Tayli (2006)'nin akran yardimciligi
uygulamasi araciligiyla lise o6grencilerinde sosyal ve Kkisisel sorumlulugun
artinhp artirlmayacagini test etmeyi amaglayan arastirmasi egitim alaninda
yapilan az sayidaki ¢alismalardan biridir. Lise egitimine devam etmekte olan 21
gonulla 6grenci, yardim, iletisim, kigisel ve sosyal sorumlulugu artirmaya
yonelik uygulama becerileri ve etik farkindalik boyutlarini iceren 30 saatlik akran
yardimciligi  egitiminden geg¢miglerdir. Egitimin ardindan &grenciler 113
ogrenciden olusan arkadaslarina yonelik programin hedeflerine bagl olarak, 10
hafta uygulama yapmislardir. Akran yardimciligi uygulamasinin akran
yardimlari ve akran yardimciligi hizmetinden yararlananlar Gzerindeki etkisi ayri
ayri deg@erlendirilmistir. Arastirmanin bulgulari, akran yardimcisi 6grencilerin,
genel sorumluluk, kisisel sorumluluk, sosyal sorumluluk puanlarinda anlamli bir
artis ortaya ciktigini gostermistir. Ogrencilerin akademik basari puanlarinda
uygulamaya bagl olarak anlamli bir artis saptanmazken, empati ve 6zsaygi
puanlarinin anlamli  bir artis gosterdigi saptanmigtir. Akran yardimciligi
hizmetinden yararlanan 6grencilerin ise, genel sorumluluk, sosyal sorumluluk

puanlari zamana bagdli olarak artarken, anlamli bir mudahale etkisi ortaya
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ctkmadigi gérilmistir. Ote yandan akademik basari puanlari tzerinde pozitif
mudahale etkisi ortaya c¢ikmig ve puanlar uygulamaya bagli olarak anlamli
derecede artmistir. Ogrencilerin kisisel sorumluluk puanlarinin ise benzer
kaldigi gorulmustir. Yine akran yardimciligi uygulamasindan yararlanan
ogrencilerinin  kisisel gelisim acgisindan empati ve 06zsaygl puanlarinda,

Olgimlere gore anlamli bir artisin olmadigi anlasiimistir.

Temel amaci, bir akran danismanligi programi geligtirmek olan Aladag’in
(2005) calismasi ise u¢ asamadan olugsmaktadir. Birinci agsamanin amaci;
amaci ve igerigi ile bir akran danigmanligi programi planlamak, ikinci agsamanin
amaci; akran danismanhgi egitim programi gelistirmek ve bu programin akran
danismanlarin yardim becerilerini ve kigisel gelisimlerini artirmadaki etkililigini
arastirmak, Uclncl asamanin amaci ise akran danismanlar ve akran
daniganlarin akran danigmanligi  programi ile ilgili degerlendirmelerini
anlamaktir. Calismanin birinci asamasinda 316 d6grenciden olusan bir érneklem
ile bir ihtiyac taramasi calismasi yapilmigtir. Asamaya yonelik bulgular,
ogrencilerin diger yardim alabilecekleri kisiler arasinda akran danigmanini
sectiklerini; programin vyararina inandiklarini; programa basvurma egilimi
gOsterdiklerini ve programin onlarin mesleki, akademik ve kisilerarasi iligkiler
konusundaki sorunlarina odaklanmasini istediklerini gostermistir. Calismanin
ikinci asamasinda akran danigmanlarin yardim becerileri ve kisisel gelisimlerini
artirmada akran danismanhgi egitim programinin etkisini arastirmak amaciyla
31 katilimci ile on-test, son-test kontrol gruplu deneysel desen c¢alismasi
yurutalmastar. Alti ay sonra izleme testi de uygulanmistir 46 saatlik akran
danismanligi egitimi iletisim becerileri agisindan deney grubu ve kontrol grubu
arasinda anlaml bir farklilik bulunamazken, yansitma ve empati becerilerinde
anlamli bir artis oldugu bulunmustur. Sonuclar ayni zamanda oOgrencilerin
O0zsaygl puanlarinin ve kendini kabul puanlarinin anlamli derecede arttigini
gOstermigtir. Calismanin Gglincl asamasinda akran danismanhgl hizmeti alan
ve veren oOgrenciler tarafindan, arastirmaci tarafindan gelistiriimis
degerlendirme anketi aracihgiyla degerlendiriimigtir. Akran danismanligi
hizmetinden yararlananlar, ayni yasta akranlariyla konusma, dinlenilme, farkli
bakis acilari kazanmanin programin sevdikleri yonu oldugunu, uygun danisma

ortaminin olmamasini, oturum sayisinin az olmasini ve problemine ydnelik
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Onerilerin yetersiz kalmasinin ise eksiklik oldugunu belirtmislerdir. Akran
danismanligi programinin, akran danismanlarinin ihtiyaglarinin birgcogunu
karsiladigi, yardim becerilerini ve kisisel gelisimlerini artirmada yararli oldugu

sonucuna varilmigtir.

Ulkemizde vyapilan bir diger calisma gelisimsel rehberlik pilot
calismasinda Balikesir merkezde iki ilkogretim okulunda “gonullt arkadas ekibi”
adi altinda 6., 7. ve 8. sinifina gitmekte olan 42 6grenci ile akran yardimciligi
mudahalesi uygulanmigstir. Akran yardimciligi mudahalesi 6gretim yili icinde ve
sonunda cgesitli boyutlar ile degerlendiriimigtir. Degerlendirme yéntemlerinden
birisi, yil sonunda akran yardimcilarina anket uygulamasi olmustur. Ankette
gonulll arkadas ekibi Uyesi olan ogrencilerin kendilerini, akran yardimciligi
mudahalesini ve gorevlerini nasil algiladiklari sorulmustur. Anket bulgularina
gore akran yardimciligi programina alinmadan o6nce &grencilerin kismen
arkadaslarinin problemlerine yardimci olduklari, arkadaslari arasinda sevilen ve
aranilan biri olarak kendilerini algiladiklari ve arkadaslik iligkilerinde zorluk
cekmedikleri belirlenmigtir. Gonulli arkadas ekibi Uyelerinin kendilerine verilen
iletisim becerileri egitiminden yararlandiklari, egitimin 06zellikle arkadaslik
iliskilerinde ve diger insanlarla iletisimlerinde olumlu katki sagladigi gérusinde
olduklari saptanmistir. Ayrica kendilerine verilen “arkadaslarinin isteklerini,
problemlerini ilgili yerlere iletme” ve “arkadaslarinin problemlerine yardimci
olma” gorevini daha fazla benimsedikleri ve yil boyunca en fazla “arkadaslarinin
problemlerine yardimci olma” goérevine daha fazla zaman ayirdiklari
belirlenmistir. Ogrencilerin kendilerini génlli arkadas ekibi Uyeligine uygun biri
olarak degerlendirdikleri, ekibin bir Uyesi olarak okulda kendilerini onemli
hissettiklerini, gelecek yil ayni ekipte yer almak istediklerini belirtmiglerdir (Nazli,
2003).

Koruklu (1998)'nun yaptidi calisma arabuluculuk egitiminin ilkdgretim
dizeyindeki bir grup o6grencinin c¢atisma ¢6zme davraniglarina etkililiginin
inceleyen deneysel calismadir. Arabuluculuk egitimi alan 6grencilerin egitimden
sonra daha baris¢l catisma ¢ozme davranislarin tercih ettiklerini saptanmistir
(akt. Oner-Koruklu, 2006). Yine Oner-Koruklu (2003)nun arabuluculuk
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egitiminin iletisim ve c¢atisma ¢6zme becerisine etkisinin bir grup Universite
ogrencisi Uzerinde yapmistir. Uygulamada Universite 6grencilerine 40 saatlik
arabuluculuk egitimi verilmis ve arabuluculuk egitiminin iletisim becerileri,
empatik algilamalarina ve c¢atisma ¢6zme becerilerine etkisi incelenmigtir.
Arastirmanin sonuglari, arabuluculuk egitimi almig grubun c¢atisma ¢6zme
becerilerinde, empati kurma becerilerinde anlamli bir artis ve iletisim

¢atismalarina girme oranlarinda anlamli bir disis oldugunu gdstermistir.

Catisma ¢dzme ve akran arabuluculugu egitimi programlarinin ilkdgretim
altinci sinif 6grencilerinin gatisma ¢ézme ve akran arabuluculugu becerilerine
etkisini inceleyen Tastan(2004)'in ¢alismasi bu amagla iki programin etkililigini
test etmistir. Birinci program olan ¢atisma ¢6zme egitimi programi igin bulgular;
deney ve kontrol grubundaki deneklerin olumlu ¢atisma ¢6zme beceri
dluzeylerinde, denemelere bagli olarak farklilik oldugunu ve deney grubundaki
ogrencilerin olumlu c¢atisma ¢dzme becerilerinde gobzlenen artma yodnundeki
onemli  farkhligin uygulanan c¢atisma ¢b6zme egditimi programindan
kaynaklandigini géstermektedir. ikinci program olan akran arabuluculugu egitimi
programi i¢in bulgular; egitim  alan arabulucularin arabuluculuk sureci
basamaklarini dogru bicimde uygulayabildiklerini ve akran ¢atismalarini

¢Ozebildiklerini gostermektedir.

Lise oOgrencilerinde Akran Rehberligi araciligiyla sinav kaygisinin
azaltilmasi ile ilgili bir diger ¢alisma ise Pehlivan ( 2004) tarafindan yapilmistir.
Ogrencilerin sinav kaygisi diizeyleri élgen dlgek, programin uygulanmasindan
once ve sonra verilmistir. Degerlendirme sonugclarina gére akran yardimciligi
uygulamasi kayginin azalmasinda toplam test puanlari agisindan anlamli bir
katki sagladigi sonucuna ulasiimistir. Arastirma ayrica okul psikolojik danisma
ve rehberlik servisi tarafindan verilen sinav kaygisiyla bas etme hizmetlerinin
akran yardimcilari araciliyla verilen hizmetlerin etkililigini kiyaslamistir. Sonuclar
akran yardimcilari lehine istendik yonde anlamli bir degisme yasandigini
gOstermigtir. Arastirmaci, okul danismanlari tarafindan verilen genel olarak etkili
olan, fakat akran yardimciligi uygulamasina nazaran daha az etkili olan durumu
danisanlarin ¢ok fazla o6grenciye hizmet vermesi (2200 o6grenci) ve de

uygulamalara bizzat katilamamalari olarak agiklamistir (Pehlivan, 2004).
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Sazak (2003)'in yaptigi ylksek lisans tezi “ akran aracili sosyal beceri
ogretim programinin, zihin engelli 6grencinin “kendini tanitma”, “ yardim ya da
bilgi isteme” ve “paylasma” becerilerini kazanmasinda etkili olup olmadigini
ortaya koymaktadir. Arastirma Bolu'da bulunan bir ilkogretim okulunun 1.
sinifina devam eden normal gelisim goOsteren iki 6drenci ile ayni okulun 6zel
egitim sinifina devam eden bir 6grenciyle yurutilmustir. Hedef sosyal beceriler
olan; kendini tanitma, yardim ya da bilgi isteme ve paylagsma becerilerinin
akran araciligiyla zihin engelli 6grenciye kazandiriimasi igin, akran aracil
ogretim yontemine dayali 6gretim planlar gelistirilmistir. Gelistirilen o6gretim
programi  haftada G¢ gin otuz dakikalik oturumlar seklinde uygulanmistir.
Arastirmanin sonucunda akran aracili sosyal beceri 6gretim programinin,
ogrenciye ogretilmesi hedeflenen kendini tanitma, yardim ya da bilgi isteme ve

paylasma becerilerinin kazandirilmasinda etkili oldugu gorulmustar.



BOLUM lII

YONTEM

Bu bdlimde arastirmanin modeli, evren ve Orneklemi, akran
yardimciligi mudahalesi, veri toplama araglari, denel islemler, verilerin analizi ile

ilgili bolumler yer almaktadir.

3.1 Arastirmanin Deseni

Akran yardimciligi mudahalesinin etkililiginin arastirildidi bu ¢aligsmada,

nitel ve nicel arastirma desenleri birlikte kullaniimistir (Cizelge 3.1).

Nicel deseninde, tek grup on test- son test model kullaniimistir. Tek grup
on test- son test modeli deneme 6ncesi modeller iginde ele alinir. Tek grup 6n
test- son test modelde gelisiglizel segilmis bir gruba bagimsiz degisken
uygulanir. Bu modelde hem deney 6ncesi hem deney sonrasi dlgmeler vardir
(Karasar, 2007). Burada arastirmaya katilan 6grencilerin okul ortaminda,
sosyal gevrelerinde ve aile yagsamlarinda devam etmekte olan surecin buttinuyle
kontrol altina alinmasi mimkun degildir. Ayni zamanda 6rnekleme dahil edilen
ogrencilerin secilmesinde timuyle rastlantisal atama yerine sinirli rastlantisal

atama gergeklestirildiginden arastirma yari deneysel niteliktedir.

Arastirmanin nitel deseninde, dogaci arastirma ve tumevarima dayall

icerik analizinden olusmaktadir. Tipik bir nitel yontem; 1. Nitel veri, 2. Dogdaci
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arastirma ve 3. Tumevarimci igerik analizinden olugsmaktadir (Miles ve
Huberman, 1994; Yildirrm ve Simsek, 1999).

Cizelge 3.1. Arastirmanin Deseni

Arastirma On Test islem Son Test
Deseni

1. Benlik Tasarimi 1. Benlik Tasarimi

Envanteri Envanteri

Nicel Desen 2. Sosyal Beceri 2. Sosyal Beceri

Derecelendirme Olgegi Akran yardimciligi Derecelendirme Olgegi

3.Cocuklar Igin Empati miidahalesi 3.Cocuklar icin

Olgegi Empati Olgegi

o Ozel asistan | 4. Akran Yardimciigi
rol Programini

o Ozel arkadas | Degerlendirme Anketi
roli (hizmet alan égrenciler

icin)

5. Akran Yardimciligi

Nitel Desen Go6zlem Formu

6. Akran Yardimciligi

Egitimi Degerlendirme

Formu

7. Akran Yardimciligini

Degerlendirme Formu

(akran yardimcilari

icin)

3.2 Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni 2008-2009 egitim 6gretim yilinda Balikesir merkezde
bulunan ilkégretim ikinci kademe okullaridir. Balikesir il merkezinde 34

ilkdgretim okulunda, ikinci kademede 11593 6grenci mevcuttur.

Arastirmanin érneklemi Balikesir il merkezinde bulunan Karesi ilkogretim
Okuludur. Karesi 1.0.0., kiime 6rnekleme ydntemiyle secilmistir. Karesi
iIkégretim okulunda toplam 825 égrenci vardir. Bunun 390’1 ikinci kademedir.
Okulda toplam 50 6gretmen bulunmaktadir. Okulun 2 psikolojik danisman norm

kadrosu olmasina ragmen 1 psikolojik danisman bulunmaktadir.
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Karesi 1.0.0. ikinci kademede 20 dgrenci akran yardimcisi, 370 égrenci
bu hizmetten yararlanan 6grenci olarak belirlenmistir. Akran yardimcilarinin 4
tanesi 6. sinif, 9 tanesi 7. sinif, 7 tanesi de 8. siniftandir. 6. sinif égrencileri
yaslari 12-13; 7. sinif 6grencilerinin yaslar 13-14; 8. sinif 6grencilerinin yaslari

ise 14-15 arasinda degismektedir.

Arastirma icin akran yardimcisi olarak segilen ve egditimden gecen
ogrencilerin digindaki buatin 6grenciler akran yardimciligi hizmetinin verildigi

ogrencilerdir.

3.3 Akran Yardimciligi Muidahalesi

Myrick (1997)'e gore akran etkilesimi, 6grencilerin benlik saygilarinda ve
kendilerini iyi hissetmelerinde énemli bir etkendir. Akran yardimcilarinin bir ¢ok
roli vardir. En temel rolleri ise 6zel asistan, 6zel 6gretmen, 6zel arkadas ve
kiguk grup lideridir. Akran yardimcilari 06zel asistan roluyle psikolojik
danismanlara ve 6gretmenlere gesitli islerde (materyal toplama, projeleri kontrol
etme, duyuru biltenlerini hazirlama vb.) yardimci olurlar. Ozel 6gretmen roliyle
akademik basarisi yuksek olan 6égrencilerin disuk olanlara yardimci olurlar.
Ozel arkadas rolii igin secilen dgrenciler egitimden gegirilerek akran yardimcisi
olurlar. Arkadaslarinin problemlerini dinler, anlamaya c¢alisir ve birlikte ¢6zim
aramaya calisirlar. Kiguk grup lideri roli sayesinde kalabalik siniflar bélinerek
daha etkili bir ortam olusturulur. Klguk grup liderleri 6grenme aktivitelerine
katilarak psikolojik danigsmanlara yardimci olurlar (Nazli, 2008). Bu arastirmada
akran vyardimcilarinin 06zel asistan ve 0zel arkadas rollerinin etkililigi

incelenmeye calisiimigtir.
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3.3.1 Akran yardimciligi programinin hazirlanmasi siireci

Aragtirma kapsaminda verilen akran yardimciligi egitim programi
arastirmaci tarafindan hazirlanmigtir. Egitim programi hazirlanirken akran
yardimciligi programlariyla ilgili kaynak kitaplardan (Myrick, 1997; Myrick ve
Folk, 1999; Tindall, 1994; Tindall ve Salmon-White, 1990; Schrumpf, Crawford,
Bodine,1997) ve yardim becerileriyle ilgili (Acar, 1998; Egan1975/1994;
Gladding, 2000) farkh kaynaklardan yararlaniimistir. Bununla birlikte
literatirden gelisimsel rehberlik modelinin amag¢ ve ilkeleri, akran yardimciligi
mudahalesinin amaci ve program tasarlama sureci, bu dénem c¢ocuklarinin

gelisim &zelliklerine uygun yardim becerileri ve sosyal beceriler incelenmigtir.

Aday akran yardimcilarina uygulanan egitim iki asamalidir. Birinci
asama iletisim, yardim etme ve temel becerileri kapsarken; ikinci asama ust
dizey becerileri kapsar. Birinci asama bittikten sonra 6grencinin istegine,
becerisine ve arastirmacinin gézlemine gore ikinci asamaya gecen 6grenciler,
daha Ust duzey becerileri kapsayan egitime dahil edilmistir. Bu arastirma igin
secilen ilk grup 10 derslik - 15 saatlik egitimden sonra ikinci grup secilerek onlar
da ayni egitimden geg¢gmistir. Daha sonra ikinci egitimi alacak olanlar segilerek,

10 derslik - 15 saatlik ikinci egitim verilmistir.

Egitim programinin igerigi Cizelge 3.2’de verilmistir. Tindall (1994 ) beceri
olusturma egitiminin etkililigini arttirmak igin altt temel davranigin takip
edilmesini belirtmistir. Bunlar;

1) Becerinin agiklanmasi, tanitimi

2) Becerinin 6gretildigi gibi modellenmesi,

3) Beceriyle ilgili katilimcilarin pratik yapmasi,

4) Yaptiklari pratiklerle ilgili katilimcilarin geri bildirim almasi,

5) Deneyimlerin tartisilmasi, ddev verilmesi

6) Yeni beceriye hazirlaniimasi takip edilmistir (Tindall, 1994,
sf. 191).



Gizelge 3.2. Akran Yardimcihigi Egitimi Programinin igerigi

DERSLER | KONU SURE
| Tanigsma 90dk (45'+45’)
Oryantasyon
Grup kurallari belirleme
Il Akran yardimcilarinin rol ve fonksiyonlari 90dk (45'+45’)
Etik ilke ve sorumluluklar
Kisiler arasi iliskilerde saygi, gliven ve segim
hakkinin 6nemi
Kigilerarasi iligkilerde kisisel farkliliklar
1 iletisim 90dk (45'+45’)
\% Beden dili 90dk (45'+45’)
Dinleme
Empati
\% Ben dili-sen dili 90dk (45'+45)
iletisim engelleri
\ Temel yardim becerileri 90dk (45'+45’)
*Etkin dinleme
*Etkili soru sorma
s *Asgari dizeyde tesvik
E VI Duygu-Dusiince-Davranig 90dk (45'+45)
Q Vil Temel yardim becerileri 90dk (45'+45’)
— *Igerik yansitma
*Duygu yansitma
*Ozetleme
IX-X Temel yardim becerilerini etkili bir gekilde 180dk
kullanarak uygulama yapma (45'+45'+45'+45’)
| Daha Once &grenilen temel yardim becerilerin 90 dk. (45’ + 45")
tekrari
lleri diizey yardim becerilerini genel olarak
tanitmak.
Il lleri diizey yardim becerileri 90 dk. (45’ + 45))
*Kendini agma becerisi
*Bilgi verme becerisi
1 ileri dlizey yardim becerileri 90 dk. (45’ + 45)
*YUzlestirme becerisi
v lleri diizey yardim becerileri 90 dk. (45’ + 45))
*Olumlu yanlar ortaya gikarma becerisini
*Odaklanma becerisi
V-VI Tdm becerileri etkili bir sekilde kullanarak 180dk
uygulama yapmalarini saglamak. (45'+45'+45'+45’)
Vil Etik ilke ve kurallarin 6nemi 90 dk. (45’ + 45)
s Kendilerini asan, uzmana y6nlendiriimesi gereken
E konular
’8 VI Problem ¢6zme basamaklar 90 dk. (45’ + 45)
IX Verimli ders ¢alisma teknikleri 90 dk. (45’ + 45")
X Akran yardimciligi egitim programinin 90 dk. (45’ + 45")

degerlendiriimesi

39
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Bu basamaklar g6z onlune alinarak derslerde oncelikle bir dnceki
gorismenin Ozeti yapilmig, varsa eve verilen alistirmalar gézden gegirilerek eski
bilgilerin hatirlanmasina yardim edilmistir. Yeni 06grenilecek konuyla ilgili
oncelikle dikkat gekme etkinligi yapimisg, daha sonra dersin amaci agiklanarak
konunun ppt sunumu yapilmigtir. Yeni 6grenilen beceriyle ilgili aday akran
yardimcilarinin pratik yapmasi saglanmig, bu yaptiklari pratiklerle ilgili dnce
g6zlemciler daha sonra program koordinatoru geri bildirim verilmis ve her ders
sonunda aday akran yardimcilarina uygulamanin etkili olmasi ve uygulama ile
ilgili zihinsel faaliyetin surdurmesini saglamak igin konu ile ilgili degerlendirici ve

uygulamali ev 6devleri verilmigtir. Ders igeriklerine EK.1’de. yer verilmistir.

Birinci egitim:
1) Tanigma, yapilandirma, etik ilke ve sorumluluklar
2) lletisim(iletisimin &geleri, kisisel farkhliklar, saygi, segim hakki,
bireyin biricikligi, gliven, beden dili, empati, ben dili-sen dili, iletisim
engelleri)
3) Temel yardim becerileri(etkin dinleme, soru sorma, asgari dizeyde
tesvik, duygu yansitma, icerik yansitma, 6zetleme)

4) Temel becerilerin uygulanmasi

ikinci egitim:
1) Temel becerilerin tekrari
2)lleri dlizey yardim becerileri (kendini agma, bilgilendirme, yizlestirme,
olumlu yanlari gésterme, odaklanma)
3) Tum becerileri birlestirme ve uygulama
4)Problem ¢6zme basamaklari
5)Verimli ders ¢alisma yontemleri

6)Degerlendirme, sonlandirma
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3.3.2. Aday akran yardimcilarinin segimi

Akran yardimcilarini se¢mek icin farkli yontemler vardir. Akran
yardimcilari 6gretmen tavsiyesi, sosyogram, bireysel gorisme (Bowman,1986;
Lupton-Smith ve Carruthers, 1996; Oner-Koruklu, 2006) ydntemleri ile
secilebilmektedir. Secimlerde akademik basari 6nemli bir kosul degildir.
Uzmanlara gore ogrencinin; duyarliligi, olgunlugu, guvenilir olmasi, diger
ogrenciler tarafindan saygi duyulmasi daha 6nemli kigilik 6zellikleridir (Lupton-
Smith ve Carruthers, 1996). Bu calismada ise 6grencilerin dersine giren
ogretmenlerin goérUsleri alindiktan sonra, &grencilerin  fikrini almak igin
sosyometri uygulanip, sosyogram sonuglarindan faydalaniimis ve en son olarak
da ogrencilerin ve ogretmenlerin 6nerdigi ogrencilerle bireysel goérisme

yapilarak gonualli égrenciler programa dahil edilmigtir.

3.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmada nicel verileri toplamak i¢in Benlik Tasarimi Envanteri, Sosyal
Beceri derecelendirme Olgegdi, Cocuklar icin Empati Olgegi, anket; nitel verileri
toplamak i¢in gézlem ve dokiman incelemesi kullaniimistir. Asagida énce nicel

veri araclari, sonra nitel veri araclari agiklanmistir.

3.4.1.Benlik Tasarimi Envanteri

Baymur (1968) tarafindan gelistirilen Benlik Tasarimi Envanteri'nde 65
madde bulunmaktadir. Bu maddelerin her biri bir bireyin kendisine iligkin bir
duygusunu, dusitncesini ya da degerlendiriimesini yansitabilecek bir ifadeden

olusmaktadir. Envanter deneklere bir cevap kagidi ile birlikte verilmektedir.
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Cevap kagidinda her ifade icin “Tam benim gibi”", “Biraz benim gibi”,
“‘Kararsizim”, “Hayir” ve “Asla” seklinde bes sec¢enek bulunmakta ve denekler
her ifadenin kendilerini yansitma derecesini bu secgeneklerden birisini

isaretleyerek belirtmektedirler (akt. Oner, 1997)..

Envanterin puanlanmasi cevap segeneklerine +2 ile —2 arasinda degisen
degerler verilmek suretiyle yapilmaktadir. Envanterlerde yer alan 65 ifadeden
32 si bireyin kendisine iliskin olumlu bir duygu, duslnceyi ya da
degerlendirmeyi, 33’0 ise olumsuz bir duygu, duslnce ya da degerlendirmeyi
yansitacak sekilde olusturulmustur. Olumlu bir ifadeye verebilecek “tam benim
gibi” cevabi ise, olumsuz bir benlik tasarimi, “asla” cevabi ise, olumsuz bir
benlik tasarimi anlamina gelmektedir. Buna karsi, olumsuz bir ifadeye verilen
“asla” yaniti olumlu bir benlik tasarimini, “tam benim gibi” yaniti ise, olumlu bir
benlik tasarimini yansitmaktadir. Boylece, her cevap segenegine verilen deger,

secenekle ilgili ifadenin olumlu ya da olumsuz olusuna gore degismektedir.

Olumlu ifadelerde “Tam benim gibi” se¢cenegine +2, “Biraz benim gibi”
secenegine +1, “Kararsizim” segenegine 0, “Hayir” segenegine -1, “Asla”
segenegine -2 puan verilmektedir. Olumsuz ifadelerde ise +2 puan “asla”
segenegine verilmekte, diger segeneklere verilen puanlar sirasiyla +1, 0, -1 ve —
2 olmaktadir. Her denegin envanteri bu sekilde puanladiktan sonra aldigi + ve —
puanlar toplanarak, kendisi icin bir “benlik tasarimi” puan elde edilmektedir.
Envanterden alinabilecek en ylksek puan +130, en dusuk puan ise —130’dur.
Yuksek puan olumlu, distUk puan ise olumsuz bir benlik tasarimina isaret

etmektedir.

Envanterin  guavenilirligi  test- tekrar test teknigiyle arastiriimistir.
Envanter bir gruba, Ug¢ hafta arayla iki kez uygulanmis ve Pearson Momentler
Carpim teknigi ile hesaplanan dedismezlik katsayisi .93 olarak bulunmustur.
Ayrica 38 Kkigilik bir lise grubuna iki hafta ara ile uygulanan envanterden elde

elden degismezlik katsayisi .89 olmustur.
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Envanterin yapi gegerliligi Universitede okuyan TUBITAK bursiyerlerine,
'Problem Envanteri’ ve ‘Benlik Tasarimi Envaneri’ uygulanmis; her iki
envanterden elde edilen puanlar arasinda -.50 duzeyinde iliski bulunmustur
(Oner, 1997). (EK.2).

3.4.2. Sosyal Beceri derecelendirme Olgegi

Sumer — Hatipoglu tarafindan gelistirilen Sosyal Beceri Derecelendirme
Olgegi (SBDO) uygulanmistir. SBDO’nin 8grenci, 6gretmen ve veli formlari

vardir. Bu arastirmada SBDO’niin 6grenci formu kullanilmistir.

SBDO'niin dgrenci formu 42 maddeden olusmaktadir. 5'1i likert tipi
derecelendirme Olgedi kullanilarak 6grencinin her bir sosyal beceriyi okul
ortaminda ne siklikla go6sterdiginin  kendisi tarafindan isaretlenmesi
istenilmektedir. Olgekte en yiiksek 206 (sosyal becerili), en diisik 46 puan

(sosyal becerisi yetersiz) alinabilmektedir.

SBDO’Un &grenci formu igin tim glvenirlik alfa katsayisi 0.84°dir.
Olgegin gérinus gecerlidi icin 8 akademisyen, 3 okul psikolojik danismani, iki
ilkokul 6gretmeni, iki veli ve iki 6grencinin degerlendirmeleri alinimigtir. Grubun
yargisi maddelerin netlestiriimesini ve maddelerin hedeflenen sosyal becerileri

kapsamasini saglamistir. (SUmer-Hatipoglu, 1999) (EK.3).
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3.4.3 Cocuklar igin Empati Olgegi

Bryant tarafindan 1982’de gelistirilen ¢ocuklar icin empati 6l¢edi Yilmaz
tarafindan Tlrkge'ye cevrilmistir. Yetigkinler icin Empati Olgegi'nden adapte

edilen dlcek 22 maddelik kendini anlatma ve kagit kalem Olcegidir.

Braynt'in (1982) cocuklar igin adapte ettigi olgcegin i¢ tutarlihdr birinci
sinifarda .54, dordincu siniflarda .68, yedinci siniflarda .79 olarak
bulunmustur. Test-tekrar test guvenirlik katsayilari ise birinci siniflar igin r= .54,
dordincu siniflar igin r= .81, yedinci siniflar igin r= .83 olarak bulunmustur.
Gecerlilik calismasi ise birinci siniflarin dlgekten aldiklari puanlarla Feschbach
ve Roe’nun empati dlgeginden aldiklari puanlarin karsilastiriimasi ile yapilmig
ve .05 duzeyinde anlamli iligki bulunmustur. Gegerlik dlgumleri yedinci siniflarin
Braynt'in dl¢geginden aldiklari puanlarla Mehrabian ve Ebstein’'in dlgeginden
aldiklari puanlarin kargilastiriimasi ile yapilmistir. .001 dizeyinde anlamli

korelasyon bulunmustur (akt. Yilmaz, 2003).

Olgegin Turkiye'deki giivenilirligi ic tutarlilik katsayisinin hesaplanmasi ve
test- tekrar test teknigiyle arastirilmigtir. Cocuklar igin empati 6lgedinin 20
maddelik son formunda Bursa'da Ozel Namik Soézeri ilkégretim, Altiparmak
iIkdgretim ve Hamzabey Ilkégretim Okullarinda dgrenim géren 237 dérdinci
sinif égrencisine uygulanmasinda elde edilen puanlar uzerinden hesaplanan
Cronbach Alpha Katsayisi ise .70 olarak bulunmustur. Olgegin kararlilk diizeyi
test- tekrar test yontemiyle saptanmistir. Olgek Cavit Caglar ilkdgretim Okulu
dorduncu sinifinda 6grenim goren 89 oOgrenciye 15 gun ara ile iki kez
uygulanmistir. iki uygulamadan elde edilen puanlar arasindaki iliski Pearson-
Momentler Carpimi Korelasyon Katsayisi yoluyla hesaplanmis ve r= .694 (p<
.001) olarak bulunmustur (akt. Yiimaz, 2003) (EK.4).
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3.4.4. Akran Yardimciligi Degerlendirme Anketi

Akran yardimcilidl uygulamasinin degerlendirme agsamasinda akran
yardimcilarina olgekler araciliiyla yapilan degerlendirmenin yani sira hem
akran yardimcilarinin hem de bu hizmetten yararlanan diger 6grencilerin akran
yardimciligi programini degerlendirebilmeleri i¢in anket formlari olusturulmustur.
Anketteki maddelerin saptanmasi amaciyla literatir taramasi yapilmig, Formlar
olusturulurken 6zellikle Tindall (1994), Aladag (2005) ve Tayh (2006) tarafindan

gelistirilen degerlendirme anketleri dikkate alinmistir.

Akran yardimcihdr programi hizmetinden faydalanan &grencilerin
degerlendirmesi i¢in hazirlanan formda 10 maddelik anket sorulari, iki tanede

yorum sorusu bulunmaktadir (EK.7).

3.4.5. Gozlem

Go6zlem, herhangi bir ortamda ya da kurumda olusan davranigi ayrintili
olarak tanimlamak amaciyla kullanilan bir yontemdir (Yildirrm ve Simsek, 1999,
s. 124). Nitel arastirmalarda gdézlemin amaci, gdézlenen davranisin sikligini
sayisallastirmadan ziyade, arastirmaya konu olan olguya iliskin derinlemesine
ve ayrintili agiklamalar yapmaktir. Bu nedenle hazirlanan gézlem formunda
sayisal gozlem formlarinda oldugu gibi birbirinden bagimsiz insan davranislari
yerine, insan davraniglarinin butincll bir anlayigla tanimlanmasi ve kendi
ortami iginde agiklanmasi Uzerinde durulmustur (Yildirnm ve Simsek, 1994, s.
129).

Nitel gozlem formunun olusturulabilmesi icin 6ncelikle literatlr ayrintili
bicimde incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda arastirmanin nitel alt

problemi temel alinip, gdézlemin ana amaci belirlenmigtir. Gézlenecek boyutlari



46

kapsayan akran yardimcilari i¢in bir gézlem formu olusturulmustur (Form-3.1)

(EK.8’de yer verilmigtir.).

Nitel gdzlemlerde kullanilan en yaygin kayit etme yontemi not almadir.
Bunun yaninda fotograflarla da, gbézlenen ortamin kaydedilmesi kullanilan bir
yontemdir (Yildirm ve Simsek, 1999, s. 137). Psikolojik danisman akran
yardimcilarini  okulda gozlemleyerek, edindigi izlenimleri duzenli olarak
Psikolojik Danisman Goézlem Formu'na aktarmig (Form-3.2, EK.9da yer

verilmigtir.) akran yardimcilarinin ¢alismalarina iligkin fotograflar ¢ekilmistir.

3.4.6. Dokiiman incelemesi

Arastirmanin nitel veri toplama yodntemlerinden birisi de dokiman
incelemesidir (Yildinm ve Simsek, 1999). Dokuman incelemesinde akran
yardimcilarinin akran yardimciligi programini degerlendirmeleri i¢in hazirlanan
EK.5 ve EK.6; yaptiklar galismalari kaydetmeleri igin verilen EK.8 g6z dnlune

alinmistir.

Akran yardimciligi programinin akran yardimcilarinin degerlendirmesi
icin iki form olusturulmustur. Egitim programi ve editimcinin niteliklerini
degerlendiriimesi i¢in 10 anket sorusu ve 3 agik u¢lu yorum sorusundan olusan
ilk form egitimin hemen sonrasinda uygulanmistir (EK.5). Akran yardimcisi
olarak deneyimleri ve akran yardimciligi hizmetini degerlendiriimesi ile ilgili olan
7 maddelik acik uclu yorum sorularindan olusan ikinci form ise uygulamanin

sonunda uygulanmistir (EK.6).



47

3.5. Denel igslemler ve veri toplama sureci

Arastirmada izlenen denel islemler asagida sunulmustur:

1. Akran yardimciligi egitim programinin hazirlanmasi: Arastirma
kapsaminda verilen akran yardimciligi egitim programi gerekli

literatlr taramasi yapilarak iki asamali olarak planlanmistir.

2. Aday Akran  Yardimcilarinin  Segimesi:  Ogretmenlerin,
ogrencilerin gorusu alinarak, daha sonra onerilen bu dégrencilerle
on gorisme vyapilarak her subeden istekli 3-4 6grenci olacak

sekilde 13 subeden 46 6grenci segilmistir.

3. Secilen égrencilerin iki gruba ayrilmasi: 46 O6grenci ayni anda

egitim alamayacagindan heterojen iki grup olusturulmustur.

4. On testlerin uygulanmasi ve 1. egitimin verilmesi: 26 6Jrenciden
olusan ilk gruba oOntestler (Kendini degerlendirme envanteri,
gocuklar igin empati olgegi ve sosyal beceri derecelendirme
Olcegi) uygulandiktan sonra temel yardim becerilerinden olusan 1.
editim verildi. 1. egitim sonunda gerek o6grencilerin istekliligi ve
devami, gerekse arastirmacinin goézlemleri g6z 6nutnde tutularak
13 &6grenci 2. egditim icin uygun goéruldi. Daha sonra 20
ogrenciden olusan 2. grup birinci grup gibi 2. grup da Ontestler
uygulandiktan sonra 1. egitimden gegti. 2. gruptan da 10 6grenci

2. egitimi almaya uygun goruldu.

5. 2.. Egitimin verilmesi: 1. ve 2. gruptaki toplam 23 akran yardimcisi
adaylan birlegtirilerek ileri dizey yardim becerilerini iceren 2.

egitim verildi.
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6. Akran yardimcilarinin belirlenmesi: 2. egitim sonunda 20 dgrenci
akran yardimcisi olarak akran yardimciligi egitim programina

devam etti.

7. Akran yardimcilarinin akran yardimciligi hizmetini sunmasi:
Akran yardimciligi egitim programi sonrasinda akran yarimcisi
olan 6grenciler akran yardimciligi hizmetini sunmaya baslamistir.
2008-2009 yilinin birinci doneminde egitimden gegen ogrenciler,
akran yardimciligi hizmetini 2008-2009 egitim-o6gretim yilinin

ikinci ddoneminde vermigtir.

Akran yardimcilari akran yardimciliginin temel rollerinden 6zel
asistan ve Ozel arkadas rollerine gore arkadaslarina hizmet
sunmalari gézetilmistir. Ozel arkadaslik rolii icin gérevleri:

a. Aldigi beceri egitimi dogrultusunda arkadaslariyla goérisme
yapmak
b. Arkadaslarini anlamaya, dinlemeye ve birlikte ¢6zim yolu

aramaya galismaktir.

Ozel asistanlik rolli igin goérevleri:

1)Diger 6grenciler ile PDR servisi arasinda iletisimi gt¢lendirmek
icin arkadaslarinin ve sinifinin isteklerini okul psikolojik
danismanina iletmek,

2)Okul psikolojik danismaninin  duyurularini  arkadaslarina
iletmek,

3)Okul psikolojik danigmanina gerek duyuldugunda yardim
etmek,

4)Siniflarda akran yardimciligi panosunu duzenlemek,

5)Sinifinin ihtiya¢g duydugu konular hakkinda arastirma yapmak,
buna gére arkadaglarini bilgilendirici sunum hazirlamak. (Or:
Verimli ders calisma yontemleri, ergenlik, SBS, Ust 6drenim

kurumlari hakkinda bilgi verme, vb...)
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8. Akran yardimcilarina psikolojik danigsman tarafindan geribildirim
veriimesi: Akran yardimcilariyla her hafta gorugllerek, akran
yardimcilarinin ¢alismalarinin degerlendiriimesi, varsa sorulari,
sikintilari  konusulmus ve neler yapilabilecegi tartisiimigtir.
Hizmetin daha etkin sekilde devam etmesi icin yapabilecekleri

konusunda psikolojik danismandan geri bildirim almiglardir.

9. Nicel ve nitel verilerin toplanmasi: Kendini degerlendirme
envanteri, c¢ocuklar igin empati Olgcegi ve sosyal beceri
derecelendirme Olgegi uygulanmistir. “Hizmet Alan égrenciler igin
Akran Yardimciligr Programini Degerlendirme Formu (EK.7) ” ile

de diger 6grencilerin gorusleri alinarak program degerlendirilmigtir.

Akran yardimciligi programinin  de@erlendirilmesi igin
“‘Akran Yardimciligi Egitimini Degerlendirme Formu (EK.5)” ve
“Akran  Yardimcisi Igin  Akran  Yardimciliyi  Programinin

Degerlendirme Formu (EK.6)” uygulanmigtir.



Akran Yardimciligi Egitim Programinin Hazirlanmasi

|

Aday Akran Yardimcilarinin Segimi igin

/

Ogretmenlerle Gorlisme

N\

v

N

Ogrencilerle Goriisme

Y/

Onerilen Ogrencilerle Bireysel Gériisme

|

Secilen Ogrencilerin iki Gruba Ayrilmasi

/

Ontestlerin Uygulanmasi

|

I. Egitimin Verilmesi

II. Egitime devam
edecek 6grencilerin
secimi

\

X

\

Ontestlerin Uygulanmasi

|

[. Egitimin Verilmesi

II. Egitime devam
edecek 6grencilerin

, segimi

¥

iki Grubun Birlestirilerek 2. Egitimin

Verilmesi

A 4

Akran Yardimcilarinin Belirlenmesi

|
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Akran Yardimcilarinin Akran Yardimcilig
Hizmetini Sunmasi

Yardimcilarina
uzman tarafindan
geribildirim verilmesi

|

Nicel ve Nitel Veri Toplama Araglarinin
Uygullanmasn

v

Akran Yardimcilarinin

Gorugleri

Psikolojik Danismanin

Gorugleri

Akran Yardimciligi Programinin Degerlendiriimesi

M

Akran Yardimcilig
) Hizmeti Alan
Ogrencilerin Gorusleri

Sekil 3.1. Arastirmanin semasi
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3.6. Veri Analizi

Arastirmada hem nicel hem de nitel veri analizi kullaniimistir.

3.6.1. Nicel Veri Analizi

Arastirma kullanilan nicel veriler Benlik tasarimi Envanteri, Sosyal
Beceri derecelendirme Olgedi, Cocuklar i¢in Empati Olcegdi ve anket ile

toplanmigtir.

Akran yardimcilarina 6n test-son test olarak uygulanan d&lgme
aracglarindan aldiklari puanlarin ortalamalari arasindaki fark .05 &nem
duzeyinde karsilastiriimistir. Nicel veri analizi igin 6rneklem buyUukligunian 30’un
altinda olmasi nedeniyle verilerin analizinde non-parametrik testler tercih
edilmistir (Saka, 2005; Ozdemir, 2006). Buna gore bagimli gruplar arasindaki

dlgtimler icin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmistir.

Akran yardimcihd@r hizmetini alan 370 o6grenciye calismalari
degerlendirmek icin anket uygulanmis, anketin frekans ve yuzdeleri

hesaplanmistir.

Arastirmanin  nicel veri analizinde SPSS paket programindan

yararlaniimistir.
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3.6.2. Nitel Veri Analizi

Arastirmada nitel verileri toplamak igin gézlem ve dokiman incelemesi

teknigi kullaniimigtir. Elde edilen verilerlin betisel igerik analizi yapilmistir.

Betimsel icerik analizde, arastirmada elde edilen veriler, daha 6nceden

belirlenen temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir (Hill ve dig., 1997; Yildirm ve

Simsek, 1999; Farber, 2006). Arastirmada elde edilen verilerin betimsel igerik

analizi bes asamada yapilmistir:

1.

Birinci asamada elde edilen tum nitel veriler bir araya getirilmistir.
Psikolojik danisman gézlem formlari tarih sirasina gore siraya sokulmus;
ogrencilerden elde edilen formlar dizenlenmistir. Elde edilen nitel veriler
arastirmaci ve tez danigmani tarafindan 6n incelemeden gegirilmistir.
Nitel verilerin iki kisi tarafindan analizinin, gecerligine katki getirecedi
dusundlmektedir. Nitel veri setine ulasildiktan sonra veri ¢dzimleme

surecine gegcilmistir.

ikinci asamada, ¢oziimleme oncesinde nitel veri seti okunmus, nasil bir
siniflamanin yapilacagina donuk kestirimlerde bulunulmustur. Kodlama
surecine geg¢meden Once literatr gbzden gegirilmis, arastirma
sorularindan yola c¢ikilarak veri analizi igin bir gergeve olusturulmustur.
Birinci asamada yapilan 6n incelemeler sirasinda ortaya g¢ikan kavram ve
temalarda bu listeye eklenerek, kodlama listesinin genel cergevesi
olusturulmustur. Verilerin analizinde en 6nemli adim, verilerin benzer
kategoriler icinde toplanmasidir. Arastirma sorularina goére veriler 2 ana
tema altinda duzenlenmesine karar verilmistir. Arastirmanin 2 ana

temasi ve bunlarin alt temalari sunlardir:

1. Kisilerarasi iletisim becerileri
a. Etkiliiletigsim
b. Empati

c. Dinleme
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2. Kisisel gelisim
a. Kendini tanima
b. Kendine given
c. Arkadas iligkileri
d

. Doyum alma

3. Uglincli asamada, bir dénceki asamada belirlenen 2 ana temaya ve
bunlarin alt temalarina gore veriler okunup ve organize edilmistir. Bu
asamada veriler anlamli ve mantikli bir sekilde bir araya getirilerek ve

okuyucuya sunulacak dogrudan alintilar belirlenmigtir.

4.Dorduncu asamada, tema ve alt temalara gore veriler tanimlanmis ve
gerekli alintilarla ortaya c¢ikan bilgiler birbirleri ile iligkilendirilerek
sunulmustur. Bu asamada arastirmacinin goéris ve yorumu katilmadan
nitel veriler tanimlanmis ve toplanan veriler islenmis bir bicimde

okuyucuya ilk elden sunulmustur.

5.Besinci asamada, Ug¢lncu agsamada tanimlanan bulgularin agiklanmasi,
iliskilendirilmesi ve anlamlandiriimasi yapilmistir. Yorumun daha nitelikli
olmasi igin farkl olgular arasinda karsilastirma ve neden-sonug iligkileri

yapilmistir.

Nitel veri analizinde gecerlik ve glvenirlik 6nemli kavramlardir. Nitel
arastirmalarda gecerlik bilimsel bilgilerin dogrulugu ile; guvenirlik ise bilimsel
bilgilerin tekrarlanabilirligi ile ilgili oldugu belirtiimektedir. Diger bir anlatimla
gecerlik, arastirma sonuclarinin dogrulugunu konu edinir. Disg gecgerlik,
kullanilan veri toplama araglarinin benzer gruplarda benzer sonuglar dogurup
dogurmayacagina; i¢ gegerlik ise arastirmacinin Olgmek istedigi veriyi,
kullandigi ara¢ ya da yontemle gercekten olglp olgmeyecegi ile ilgilidir.
Gulvenirlik, arastirma sonuglarinin tekrar edilebilirligi ile ilgilidir. Dis guvenirlik,
arastirma sonuglarinin  benzer ortamlarda ayni sekilde elde edilip
edilmeyecegine, i¢ guvenirlik ise baska arastirmacilarin ayni veriyi kullanarak
ayni sonuglara ulasip ulasmayacag ile ilgilidir (Yildirnm ve Simsek, 1999, s.76).

Bu baglamda arastirmanin gecerligi igin:
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e g tutarhigin ve kavramsal bitinligin saglanmasina

e Farkli veri kaynaklari ile farkli analiz yontemleri ile ¢cesitlieme yaparak
(data triangulation) kullanilan yéntemin sinirhiliklar azaltiimaya

e Sonuglarin arastirma sorulariyla ve kuramsal baglamda tutarliginin
saglanmasina

e Katilimcilarin, ortamin, strecin ayrintili tanimlanmasi ve bunlarin

genelleme agisindan sinirliliklarinin vurgulanmasina dikkat edilmistir.

Nitel verilerin guvenirligi icin ise:

Verilerin yorum katilmadan dogrudan sunulmasina

e Verilerin analiz slrecine birden fazla arastirmacinin dahil edilmesine
e Arastirma sorularina uygun surec ve yontemle verilerin toplanmasina
e Verilerin toplanmasi, analiz ydontemlerinin ve sonuglara nasil

ulasildiginin ayrintili agiklanmasina dikkat edilmigtir.



BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu bélumde arastirmada elde edilen nicel ve nitel veriler, arastirmanin g

alt sorusuna gore verilmigtir.

4.1. Akran Yardimcihg Miidahalesinin Karesi i.0.0. Geligsimsel
Rehberlik Programina Katkisi

Kapsamli gelisimsel rehberlik programina katki saglamayi planlayan
akran yardimciligi mudahalesinin etkisi bu boyutta arastirnlmistir.  Akran
yardimciligi  mudahalesi, kapsamli  gelisimsel rehberlik  programinin
yayginlasmasina katki yapmayi ve psikolojik danismanin galismalarina destek

olmay! amaglamaktadir.



Cizelge 4.1. Akran Yardimcilarinin Faaliyet Degerlendirmesi
AKRAN Yaptig: faaliyetler Faaliyet sayis1 Siire
YARDIMCISI
ROLLERI
Asistan Roll Ders programi 18 720 dk.

hazirlama
Duyuru yapma 15 75 dk.
Okul rehberlik 4 80 dk.
panosunu dizenleme
Ergenlik sunumu 4 160 dk.
SBS sunumu 8 320 dk.
Verimli ders calisma 3 120 dk.
yéntemleri sunumu
Sinav kaygisi sunumu | 1 40 dk.
Ust 6grenim
kurumlarinin tanitim 10 400 dk.
sunumu
Akran yardimciligi
panosunu dizenlemek | 6 120 dk.
Zorlandid1  derslerde
diger arkadaslarina | 10 450 dk.
akademik yardim
(6gretmen rolQ)
TOPLAM 79 2485 dk.
Arkadas Rolii | Aldig1 beceri egitimi | 20 400 dk.
dogrultusunda
arkadaslarin1 anlama,
dinleme, birlikte
¢Ozlim yolu arama
GENEL 99 2885 dk.
TOPLAM
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Akran yardimcilan aldiklar egditim dogrultusunda asistan ve arkadas

rollerini kullanarak arkadagslarina ve okul psikolojik danismanina yardimci

olduklari belirlenmigtir.
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Asistan rollerini kullanarak akran yardimcilari dénem iginde okul
psikolojik danigsmanina ve arkadaslarina yardim etmislerdir. Okul psikolojik
danismanina okul psikolojik danisma ve rehberlik panosunun dizenlenmesi,
duyuru yapilmasi, rehberlik servisi ile kendi siniflari arasinda bir kdpru kurmalari
araciliiyla yardim ettikleri; kendi arkadaslarina ise ihtiya¢ duyulan konularda
bilgilendirmeleri, sunum yapmalari, her sinifa akran yardimciligi panosu
hazirlamalari, isteyen 6grencilere ders programi hazirlamalari ve akademik
basarisi yuksek olan akran yardimcilarinin arkadaslarina zorlandiklari
konularda yardim ederek fayda sagladiklari gorulmustar. Asistan rolUnu
kullanarak  toplam 79 faaliyet yaptiklari ve 2485 dakika hizmet ettikleri

belirlenmistir.

Arkadas rollerini kullanarak aldigi beceri egitimi dogrultusunda
arkadaglarini anlama, dinleme, birlikte ¢6zim yolu arama yollarina gitmislerdir.
Bu rol araciliiyla 20 6grenciyle gorusulip toplam 400 dakika hizmet ettikleri

belirlenmistir.

Akran yardimcihiginin 6zel 6gretmen roluyle akademik basarisi yuksek
olan o6grencilerin dusuk olanlara yardimci olmasi amaglanir. Bu c¢alismada
akran yardimcilarina goérev verilmedigi halde Cizelge 4.1’de de goruldugu gibi
bir akran yardimcisi bir arkadagina 450 dakika matematik dersi anlatarak

arkadasina yardimci olmustur.

Aragtirmada 20 akran yardimcisinin 2008-2009 ikinci doneminde toplam
99 faaliyet yaptiklari ve 2885 dakika hizmet ettikleri belirlenmigtir. Ayrica akran
yardimcilarinin arkadas rolU yerine, asistan rollinde daha c¢ok faaliyet
gosterdikleri belirlenmistir. Yardim igin basvuran ogrenciler daha yakin iliski,
daha ¢ok kendilerini agmalarini ve daha ¢ok glven gerektiren arkadas rolU

yerine daha somut hizmet gerektiren asistan roltnu tercih ettikleri belirlenmistir.
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4.2. Akran Yardimcihg Miidahalesinin Karesi i.0.0. Ogrencilerine
Yararlan

Akran yardimcilidi mudahalesinin Karesi ilkogretim Okulu 6grencilerine

yararlihgr arastinlmistir. “Hizmet Alan o6grenciler icin Akran Yardimciligi
Programini Degerlendirme Anketi (EK.7) ” ile hizmet alan 6grencilerin gorugleri
alinarak program deg@erlendiriimistir. Bu anket araciligiyla edinilen bilgiler

Cizelge 4.2.’de verilmigtir.

Cizelge 4.2. Hizmet Alan 6grenciler i¢cin Akran Yardimciligi Programini

Degerlendirme Anketi Sonuglari

ANKET SORULARI

EVET

KISMEN

HAYIR

f

%

f

%

f

%

1. Sinifimizdaki akran
yardimcisia ihtiyacimiz
oldugunda kolayca ulasabildik.

2. Akran yardimcis1 olan
arkadaslarimizin davranislar1 bize
kars1 saygiliydi.

3. Akran yardimcisi olan
arkadaslarimiz giivenilirdi.

4. Akran yardimcis1 gorevlerini
kendi ¢ikarlar1 i¢cin kullanmadilar.
5. Akran yardimcisi arkadaslarimiz
bize bazi1 konularda bilgi verdi.

6. Sinifimizda bulunan akran
yardimcilig1 panosundan
faydalandim.

7. Akran yardimcilig1 programinin
sinifimiz i¢cin faydal olugunu
diisiiniiyorum

8. Kendimle ilgili konularda akran
yardimecilari ile konugmak
biiytiklerle konugmaktan daha
kolay oldugunu diisiiniiyorum.

9. Akran yardimcilig1 programinin
gerekli olduguna inantyorum

10. Bende bir giin akran yardimcisi
olmay1 isterim.

227

217

247

261

205

123

191

173

226

141

59,1

56,5

64,3

68,0

53,4

32,0

49,7

45,1

58,9

36,7

74

104

80

46

96

95

124

104

95

80

19,3

27,1

20,8

12,0

25,0

247

32,3

271

2477

20,8

69

49

43

63

69

152

55

93

49

149

18,0

12,8

11,2

16,4

18,0

39,6

14,3

242

12,8

38,8
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iIk dért madde ile Akran yardimcilarinin nitelikleri ve kisilik 6zellikleri
degerlendiriimeye cahsiimistir.  Ogrencilerin %59,1 (n: 227) akran
yardimcilarina ihtiyaglari oldugunda kolayca ulasabildiklerini, % 56,5'i (n:217)
akran yardimcilarinin davranislarini saygili bulduklarini, % 64,3’G (n:247) akran
yardimcilarini guvenilir bulduklarini, % 68,01 (n: 261) akran yardimcilarini

gorevlerini kendi ¢ikarlari igin kullanmadiklarini ifade etmislerdir.

Akran yardimcilarinin faaliyetlerini degerlendirmeye yonelik iki madde
bulunmaktadir. Sonuglara gore hizmet alan 6grencilerin % 53,4’G (n:205) akran
yardimcilarinin kendilerine bazi konularda bilgi verdigini belirtirken % 39,6’si
(n:152) siniflarinda bulunan akran yardimciliyi panosundan faydalanmadigini

belirtmigtir.

Hizmetin gerekliligini ve faydalligini degerlendirmeye yonelik olan iki
maddeden birincisine hizmet alan o6grencilerin %58,9'u (n: 226) akran
yardimciligi programinin gerekli olduguna inandidini, %49,7’'u (n: 124) akran

yardimciligi programinin siniflari igin faydali olugunu digstunduklerini belirtti.

Ayni yas grubuna ait biriyle konusmanin etkiligini degerlendirmeye
¢alisan madde olan “Kendimle ilgili konularda akran yardimcilari ile konusmak
bldyuklerle konusmaktan daha kolay oldugunu dusuniyorum” maddesine
ogrencileri % 45, 1'i (n:173) evet derken, %27,1'i (n:104) kismen, %24,2’si
(n:93) hayir demisgtir.

En son madde olan “Bende bir gin akran danisman olmayi isterim.”
maddesi i¢in hizmet alan 6grencilerin %36,7’si ( n: 141) i evet derken % 20,8 (n:
80) kismen, %38,8" i (n:149) hayir yanitini vermigtir. Anketin alt kisminda
bulunan gorugler kisminda akran yardimcisi olmak istemeyen o6grenciler
nedenini acgiklamiglardir. Genel olarak ogrenciler akran yardimcihdinin zor ve

emek isteyen bir gorev oldugu igin olmak istemediklerini belirtmislerdir.
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4.3. Akran Yardimciligi Mudahalesinin Akran Yardimcilarinin
Kendisine Yararlari

Akran yardimcilidi mudahalesinin akran yardimcilarinin kendilerine yarari
olup olamadidi arastirilmistir. Bunun igin nitel ve nicel veri analizlerine
bagvurulmustur. Nicel veri analizi i¢in uygulama oOncesi ve sonrasi yapilan
sosyal beceri Olgcegi, empati 6Ol¢gegi ve benlik tasarimi envanteri dntest ve
sontest sonuglarina bakilmistir. Nitel veri analizi i¢in ise gézlem ve dokiman

incelemesine gidilmigtir.

4.3.1 Nicel Veriler

Nicel veri analizi icin o6rneklem buyUkliginin 30’un altinda olmasi
nedeniyle verilerin analizinde non-parametrik testler tercih edilmistir (Saka,
2005; Ozdemir, 2006). Buna gdére bagimli gruplar arasindaki olglimler igin
Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullaniimistir. Ortalamalar arasi farklarin dnem

dereceleri test edilirken tim analizlerde hata p<.05 olarak alinmistir.

4.3.1.1 Akran yardimciigi miidahalesi, akran yardimcilarinin sosyal

becerilerinin geligimine olan etkisi

Ogrencilerin uygulama éncesi ve sonrasi sosyal becerilerinin anlamli
farklilk gosterip gostermedidine iliskin Wilcoxon isaretli siralar testi sonuclari
Cizelge 4.3.de verilmistir. Analiz sonugclari, arastirmaya katilan 6grencilerin
sosyal beceri testinden aldiklari deney oncesi ve deney sonrasi puanlari

arasinda anlamli bir fark olmadigini gostermektedir (z= .26, p>.05). Bu
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sonuglara gore, dizenlenen akran yardimciligi programinin égrencilerin sosyal

becerilerini gelistirmede 6nemili bir etkisinin olmadigi sdylenebilir.

Cizelge 4.3. Deney Oncesi Ve Sonrasi Sosyal Beceri Testi Puanlarinin

Wilcoxon isaretli Siralar Testi Sonuglari

sontest - ontest n sira sira z p
ortalamasi toplami

Negatif sira 7 11,36 79,50 0,26 0,79

Pozitif sira 11 8,32 91,50

Esit 2 - -

Negatif siralar temeline dayali

4.3.1.2. Akran yardimciligi miidahalesi, akran yardimcilarinin empati

becerilerine etkisi

Ogrencilerin uygulama ©ncesi ve sonrasi empati becerilerinin anlamii
farklillk gosterip gostermedigine iliskin Wilcoxon igaretli siralar testi sonuglari
Cizelge 4.4’de verilmistir. Analiz sonuglari, arastirmaya katilan 6grencilerin
gocuklar icin empati Olgeginden aldiklari deney o6ncesi ve deney sonrasi
puanlari arasinda anlaml bir fark olmadigini géstermektedir (z= 1,05, p>.05).
Bu sonuglara gore, duzenlenen akran yardimciligi programinin 6grencilerin

empati becerilerini gelistirmede dnemli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.
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Cizelge 4.4. Deney Oncesi Ve Sonrasi Empati Testi Puanlarinin Wilcoxon

isaretli Siralar Testi Sonuglar

sontest - ontest n sira sira z p
ortalamasi toplami

Negatif sira 10 10,95 109,50 1,05 0,29

Pozitif sira 8 7,69 61,50

Esit 2 - -

Pozitif siralar temeline dayali

4.3.1.3. Akran yardimciligi mudahalesi, akran yardimcilarinin kendilerini

algilayiglarina etkisi

Ogrencilerin uygulama 6ncesi ve sonrasi Benlik Tasarimlari arasinda
anlamli farklihk gosterip gostermedigine iliskin  Wilcoxon igaretli siralar testi
sonuglari Cizelge 4.5 ’te verilmistir. Analiz sonugclari, arastirmaya katilan
ogrencilerin Benlik Tasarimlari Envanteri’'nden aldiklari deney 6ncesi ve deney
sonras! puanlari arasinda anlamli bir fark olmadigini géstermektedir (z= 0,88,
p>.05 ). Bu sonuglara goére, dizenlenen akran yardimciligi programinin
ogrencilerin benlik tasarimlarini  gelistirmede 6nemli bir etkisinin  olmadigi

sOylenebilir.
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Cizelge 4.5. Deney Oncesi Ve Sonrasi Benlik Tasarimi Envanteri

Puanlarinin Wilcoxon isaretli Siralar Testi Sonuglari

sontest - dntest n sira sira z p
ortalamasi toplami

Negatif sira 8 9,12 73,00 0,88 0,37

Pozitif sira 11 10,64 117,00

Esit 1 - -

Negatif siralar temeline dayali

4.3.2 Nitel Bulgular

Akran yardimcihgl muadahalesinin  akran yardimcilarinin  kendisine
yararlari konusunda nitel veri analizi; dokiman incelemesi ve psikolojik
danisman go6zlemine dayanmaktadir. Nitel veri analizi yapilirken hizmet
boyunca psikolojik danismanin doldurdugu EK.9'daki “Psikolojik Danigsman
GoOzlem Formu™”na, akran yardimcilarinin doldurdugu EK.8'deki “Akran
Yardimcisi Gérlis Formu’na ve EK.6'daki “Akran Yardimcisi igin Akran
Yardimciligi Programinin Degerlendirme Formu’na bagvurulmustur.  Elde
edilen nitel veriler 2 ana temada (kigiler arasi iletisim becerisi ve kigisel gelisim)

ve 6 alt temada toplanmis olarak asagida sunulmustur.



64

4.3.21. Akran Yardimciigi Mudahalesinin Akran Yardimcilarinin

Kigilerarasi iletigsim Becerilerine Etkisi

Bu ana temadaki veriler incelendiginde “etkili iletisim”, “empati” ve

“‘dinleme” alt temalarina ulasiimistir.

4.3.2.1.1. Etkili iletigim

Akran yardimcilarina verilen egitimde temel ve ileri duzey iletisim
becerileri verilmeden oOnce iletisimin o6geleri, iletisim engelleri, beden dili,
dinleme, empati, ben dili, vb. konulara yer verilmistir. Nitel veriler incelendiginde
akran yardimcilarinin kisiler arasi iletisim becerilerinde olumlu yénde gelisme

oldugu belirlenmistir:

Akran yardimciligi  egitim programindan  beklentilerim
arkadaslarimla daha iyi iletisim kurmakti ve bu beklentim ¢ok iyi
karsilandi. Akran yardimcisi olmak bende bir degigiklik oldu. Artik
arkadaglarimla daha saglkli iletisim kurabiliyorum. Akran

Yardimcisi-12

lletisim konusundan cok yararlandigimi
distiniyorum.Programin en ¢ok beden dili konusundan zevk

aldim. Akran Yardimcisi-11

lletisim konusunu ¢ok sevdim. En ¢ok keyif aldigim
konuydu. Cilinkii ben eskiden kavga ederdim. Simdi ¢bzmeye

calisiyorum. Akran Yardimcisi-8

Ben zaten akranlarimla iletisim konusunda iyiydim. Daha ¢ok

kuvvetlendim. Akran Yardimcisi-1
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Akran yardimcisi olmak bende degisiklik yarattl. Biriyle
konusurken g6z temasi kuruyum. Neden, nigin sorularini

sormuyorum. Akran Yardimcisi-13

4.3.2.1. 2. Empati

Empati, bir insanin kendisini karsisindaki insanin yerine koyarak onun
duygularini ve dusuncelerini dogru olarak anlamasi olarak tanimlanmaktadir.
Empati kavraminin anlasilmasinda katkilari bulunan pek cok arastirmaci
olmasina ragmen, bugun empati denildiginde akla o6nce Carl Rogers
gelmektedir. Rogers empatiyi, bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine
koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakmasi, o kisinin duygularini ve
duguncelerini dogru olarak anlamasi, hissetmesi ve bu durumu ona iletmesi

sureci olarak tanimlamistir (Dékmen, 2002, sf. 135).

Empati, sadece kendisiyle empati kurulana yarari olan bir etkinlik
degildir. Empatiyi kuran kisi icinde énemlidir. Empatik becerileri ylksek olan,
bunun igin diger insanlari anlayan ve onlara yardim eden Kkigilerin, gevreleri
tarafindan sevilme ihtimalleri artar. Dolayisiyla empati, kisiler arasi iletisimde
onemli becerilerden birisidir .akran yardimciligi egitiminde empati becerisine
vurgu yapilmis, orneklerle pekistirilmis ve pratige dokulmustir. Empati akran

yardimcilarinin en ¢ok dikkatini geken konulardan birisi olmustur:

Akran yardimciligi egitim programinin en ¢ok yararlandigim
ybnleri arkadaslarimi daha iyi anliyorum. Kendimi onlarin yerine

koyarak onlari daha iyi anliyorum. Akran Yardimcisi-12

Akran Yardimciligi editiminin en ¢ok yararlandigim yéni
karsimdaki bireyi daha iyi anlayabilmem oldu. Akran Yardimcisi-
14
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Akran yardimcisi olmak bende degisiklik yaratti. Daha
diizgdin bir dil kullaniyorum. Mesela birinin bir sorunu var diyelim o
kisiye ne diyecegimi bilemezdim egder o arkadasim bana sirlarini
acarsa. Ama simdi daha iyi anlayabilirim artik herkesi. Akran

Yardimcisi-16

Programin en c¢ok yararlandigim ybni sorulari dogru
sorabilmek ve empati kurarak kendimizi baskalarinin yerine
koyabilmek. Bence bu program daha c¢ok ise yarar ¢lnkii

akranina insan daha ¢ok glivenir. Akran Yardimcisi-17

Aday akran yardimcilarina verilen egitim sirasinda 6zellikle
empati, baskasinin bakis acgisini alma, ben dili-sen dili ve iletisim
catismalari konularindaki etkinlikler cok hoslarina gitti ve ilk kez bu
konularin varligindan haberdar olduklarini belirttiler. Herkesin
béyle bir egitimden gecmesi gerektigini ve klglk yaslardan
itibaren bu tarz egitimleri verilmesi gerektigini séylediler.

Psikolojik Danigman Gorusu

Her ne kadar nicel veriler akran yardimcilarinin empati becerisinde bir
artis gézlenmese de nitel veriler akran yardimcilarinin empati becerisinde artis
oldugunu gostermektedir. Bunun nedeni, nitel verilerin daha derin veri

saglamasindan ve tavan etkisinden kaynaklanabilir.

4.3.2.1.3. Dinleme

Dinleme, yardim iligkilerinde bulunmasi gereken bir kosuldur. Bir kimseye
yardim edebilmek anlatilanlara yogunlasabilmemizi ve tum varligimizla orada
olabilmemizi gerektirir. Dinleme bir kimsenin soylediklerini kelimesi kelimesine

tekrarlamak dedgildir. Anlatilanlarin papagdan gibi tekrarlanmasindan ziyade tum
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varhigiyla orada olmaktir. Etkin dinleme, fiziksel varliktan ote psikolojik varligiyla
anlatilanlari ilgiyle dinlemektir (Egan1975/1994).

Empati ile dinleme iliskili becerilerdir. Tipki empati becerisinde oldugu
gibi yapilan dokiman incelemeleri ve goézlemler sonucunda 6grencilerin dinleme

becerilerinin arttigr gérdlmustar:

Akran yardimcisi olmak bende degisiklik yaratti. Bir
arkadasimla konugurken bana anlattigi bir konuyu daha da ¢ok

acabiliyorum. Akran Yardimcisi-14

Akran yardimciligindan beklentim glizel konusmakti. Daha
iyi ders anlamami sagladi. Ozellikle sosyal dersinde g¢ok giizel
etkiledi. Akran Yardimcisi-16

En cok keyif aldigim konu etki dinleme-edilgin dinleme. Nasil

iletisim kurulur? du. Akran Yardimcisi-2

Ogrenciler baglangicta derslerde beden duruslarina, géz
temasi kurmaya O6zen gbstermezken etkili iletisim becerileri
derslerinden sonra bunlara daha c¢ok dikkat etmeye bagladilar.
Ozellikle dinleme becerisinde beden dili, bas sallama, hi hi demek
gibi asgari diizeyde tesvigin dinlemedeki 6nemini 6grendikleri igin
bu beceriyi ders dinlemelerine de yansittiklarini ddgdndyorum.

Psikolojik Danigman Gorusu

ilk temadaki veriler genel olarak incelendiginde, genel olarak 6grencilerin
etkili iletisim becerilerinde 6zelde de empati becerilerinde artis oldugu ve
dinleme aligkanhklarinin  geligtigi belirlenmistir.  Ayrica akran yardimciligi
mudahalesinin ana amaci olmasa da, 6grencilerin yalnizca arkadaglarini dedgil,
dersleri dinleme aligkanliklarinin da arttigi belirlenmistir. Her ne kadar nicel
veriler akran yardimcilarinin empati becerisinde bir artis gdzlenmese de
dokiman incelemesi ve gozlem verileri 6grencilerde empati becerilerinde bir

artis oldugunu gostermektedir.
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4.3.2.2 Akran Yardimciligi Mudahalesinin Akran Yardimcilarinin Kisisel

Geligimine Etkisi

Bu ana temadaki veriler incelendiginde “kendini tanima”, “kendine

”

glven”, “arkadas iligkileri” ve “doyum alma” alt temalarina ulasiimigtir.

4.3.2.2.1. Kendini tanima

insan digerleriyle iligki icinde kendilerine has o6zelliklerinin, kendilerini
digerlerinden ayiran, farkh kilan niteliklerinin farkina varirlar. Akran yardimciligi
egitimi de 6grenciler i¢in yeni ve farkli bir deneyim oldugu icin Yapilan dokiman
incelemeleri ve gozlemler sonucunda 6grencilerin daha 6nce fark etmedikleri
bazi 6zelliklerinin farkina vardigi, daha c¢ok kendilerini tanidigi gorulmustar.
Ozellikle 6grencilerin yardim becerilerini gerektiren mesleklere ilgilerinin arttig,

kendilerinde bu potansiyelin kariyer gelisimlerini de etkiledigi belirlenmistir:

Ben programin tiim konu ve c¢alismalarindan hoglandim.
Akran yardimcisi uzmani benim meslek se¢imimi etkiledi. Akran

Yardimcisi-15

Bu program bende degisiklik yaratti. Arkadaslarimla daha iyi

iletisim kurdum. Kendimi daha iyi tanidim. Akran Yardimcisi-9

Bu programi akran yardimcisi olmak isteyen arkadaslarima
Oneririm. Cok glizel arkadaglar, siz de gidin bence hi¢
stkilmazsiniz derim. Hem ¢ok yeni ve glizel bilgiler 6greniyoruz

derim. Akran Yardimcisi-16
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Akran yardimcisi olmak bende bi degigiklik yaratti, kendimi

daha iyi tanidim. Akran Yardimcisi-5

Akran yardimcilarinin aralarinda sosyal iliskilere ¢ok yatkin
égrenciler vardi. Ozellikle bazi 6grencilerin verdikleri tepkiler
gercekten gok etkiliydi. Ogrenciler editimden ve kendilerine verilen
gorevlerden etkilenerek kendilerinde olan bu dogal yetenegi fark
ettiler ve psikolojik danismanliga ve psikolojiye olan ilgileri artti.

Psikolojik Danigman Gorusu

4.3.2.2.2.Kendine giiven

Kendine guvenin temel taslari kisinin kendisine dair inanglaridir. Yani
kisinin dunyadaki degeriyle ilgili temel dusunceleri o kisinin kendine dair
inanclarini olusturur. Kisinin kendine olan inanci, kisinin kendisini ne derece
degerli, guvenli, etkin, gucli, bagimsiz ve sevilen biri olarak gérdigunu belirler.
Kendine guven eksikliginin nedeni genellikle kiginin diger insanlarla olan
iligkileridir. Bunun yani sira zorluk ¢ekilen butin insan iligkileri kisinin kendine
guvenini tahrip edebilir (Kaya,2005). Verilen egitimle birlikte akran yardimcisi
olan ogrencilerin diger 6grencilerle olan olumlu iligkileri ve olumlu deneyimleri
sonucunda kendilerine olan guvenleri artmistir. Yapilan dokiiman incelemeleri
ve gozlemler sonucunda 6grencilerin kendilerini ifade edebilme yeteneklerinin

ve buna bagli olarak kendine glvenlerinin arttigi goralmagstar.

Akran yardimcilariyla her hafta gériigulirken bir akran
yardimcisi tarafindan ortaya atilan sunum yapma fikri akran
yardimcilarinin  kendilerine olan  givenini  arttirdigini
dusiniyorum. Buna gbére her siniftaki akran yardimcisi bir
konu segip, onunla ilgili arastirma yapip, gerekirse psikolojik
danismandan yardim alip, bir sunum hazirlayacakti. Bu

sunumu 6ncelikle kendi sinifina, daha sonra aldigi



geribildirimlerle varsa eksiklikleri tamamlayip kendi sinif
dlizeyindeki diger subelere sunumlarini yapacakt.. Bu
sekilde hem her sinif farkli konulardan bilgi edinebilecek
hem de akran yardimcilarinin topluluk 6éniinde konusma

becerileri artacakti

Yapilan sunumlardan sonra &grencilerin baglangicta

zorlansalar da zamanla kendilerine olan giivenlerinin arttigi

gbzlenmigtir. Psikolojik Danisman Goriisii

Fotograf :4.1. Akran Yardimcilan Ergenlik Dénemi ile ilgili Sunum

Yaparken
Sunumlar ¢ok keyifliydi. ilk anda bana zor geldi ama sunum
hazirlarken ben de SBS hakkinda bazi bilgiler bilmiyordum onlari
ogrendim. Topluluk éniinde daha rahat olmaya basladim. Daha
¢ok arkadasim oldu. Sunu yaptigim igcin ¢ok mutluyum. Akran

Yardimcisi-18
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Fotograf :4.2. Akran Yardimcilari SBS ile ilgili Sunum Yaparken

4.3.2.2.3. Arkadas iligkileri

Akran yardimciligi programina ogrenci segilirken arkadas gevresi genis
olan, arkadaslariyla iyi gecinen oOgrencilerin secilmesine 6zen gdsterilmistir.
Akran yardimciligi egitim programinda iletisim becerileri teorik ve uygulamali
olarak verilerek var olan becerileri gelistiriimistir. Akran yardimciligi mudahalesi,
ogrencilerin arkadaslariyla daha fazla etkilesim igerisine girmesi gerektirdigi icin

arkadas cevreleri gelismigtir:

Akran yardimcisi olmak bende degisiklik yaratti. Bunu duyan
mahalledeki bazi arkadaglarim benle bazi konulari daha c¢ok
konugsmaya basladi ve daha da glvenilir oldum. Akran

Yardimcisi-1

Akranlarima yardim edebilmek, onlarla daha iyi iletisim
kurabilmek. Bu egitim beni olumlu ydnden etkiledi. Akran

Yardimcisi-2



72

Bu programdan okulda taninmayi, cevremin genislemesini

bekliyordum éyle de oldu. Akran Yardimcisi-4

Bir dnceki temada da belirtildigi gibi akran yardimcilarinin etkili iletisim
becerilerinin artmasi, beraberinde akran yardimcilarinin arkadas sayilarinin
artmasini ve arkadaglik iliskilerinin geligsmesini sagladigini gostermektedir.
Her ne kadar nicel verilerde &grencilerin sosyal becerinin artmadigini
gOsterse de, nitel veriler akran yardimcilarinin arkadaslik iligkilerinin arttigini

gOstermektedir.

4.3.2.2.4. Kisisel Doyum

Akran yardimcisi 6grencilerin okulda hem psikolojik danigsmana hem de
arkadaslarina yardimci olmalari onlarin kendilerini ise vyarar, o6nemli
hissettiklerine neden oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin okulda énemli bir rol
ustlendiklerini algilamalari, yaptiklari isten zevk almalarina etken olmustur.
Ozellikle akran yardimcilarinin 6zel arkadas rollerini yerine getirirken doyum

aldiklari belirlenmigtir.

Onunla konustum iyi bir dinleyici oldum. Biitiin sorunlarini
bana anlatti. Digladigini hissediyormus. En basta benimle her seyi
paylasmaz diye dlisiindiim. Sonra yardim ettigim i¢in mutlu oldu

ve ben de.

Ailesi hi¢ onu dinlemiyormus, hep diglaniyormus. Ben onu
dinledikten sonra mutlu oldu. Ben de yardim ettigim igcin mutlu

oldum. Akran Yardimcisi-1

Program benim igin etkili oldu. Bu 6grendigim bilgilerin bana

her zaman faydali olacagina inaniyorum. Akran Yardimcisi-18



Fotograf :4.3. Akran Yardimcilan Verimli Ders Galisma Yéntemleri ile

ilgili Sunum Yaparken

Grup arkadasimla birlikte &gretmenin yardimi olmadan,
duydugumuz, okudugumuz ve arastirdigimiz bilgilerle slayt
hazirladik.  Yardim ederken c¢ok heyecanli ve mutlu oldum.

Kendimi rahat hissettim. Akran Yardimcisi-2

Fotograf :4.4. Akran Yardimcilari Pano Hazirlarken

73



Rehber égretmenim ile birlikte pano hazirladim, ona yardim
ettim. Yardim ederken mutluydum. lIsimiz bittikten sonra ise
yaradigimi, 6gretmenime yardim ettigim icin sevindim. Akran

Yardimcisi-9

Anadolu liselerini tanitma. 8/C sinifina Anadolu liselerini
tanittim. Heyecanliydim ama o sinifi ¢ok seviyordum ve beni ¢ok

iyi dinlediler. En az kendi sinifim gibi ¢ok mutlu oldum. Akran

Yardimcisi-8

Fotograf :4.5. Akran Yardimcilan Ust Ogrenim Kurumlarini Tanitirken

Kendi sinifima meslek liselerini tanitttim. Ben de meslek
liseleri ile ilgili bilgi sahibi oldum. Heyecanlandim. Kendimi 6zel biri
hissettim ve yardim edebilmenin sevincini yagsadim. Akran

Yardimcisi-15

Arkadaslarima bu programi &Sneririm. Cilinki bu bilgiler
benim igin ¢ok énemliydi. Gerekli bilgiler égrendik. Her bireyin

bilmesi gereken ¢ok degisik bilgiler. Her okulda yapilmasi énemli
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bence. Ciinkli bunlar kii¢iik yasta égrenmek bir avantaj bence.

Akran Yardimcisi-14

Nicel ve nitel veriler genel olarak ele alirsak, akran yardimcilig
mudahalesinin akran yardimcilarinin kisiler arasi iletisim becerilerini olumlu
yonde gelistirdigi belirlenmistir. Her ne kadar nicel veriler 6grencilerin sosyal
gelisimlerinde, benlik tasarimlarinda ve empati becerilerinde bir fark olmadigini
gOsterse de; nitel veriler kigiler arasi iletisim becerilerinde ve kisisel
gelisimlerinde olumlu yonde artis oldugunu gostermektedir. Bu farklihdin
nedeni, nicel verilerin yuzeysel, nitel verilerin derinlemesine veri
saglamasindan ve tavan etkisinden kaynaklanabilir. Ayrica akran yardimciligi
mudahalesine 6grenci alinirken sosyal yonu gugll, arkadaslariyla iyi iligkileri
olan, guvenilir 6grenciler secilmistir. Bu nedenle 6n test ve son test puanlari

arasinda anlamli bir fark elde edilmemis olabilir.



BOLUM V

SONUC VE ONERILER

5.1. Sonuglar

Karesi Ilkdgretim Okulu ikinci kademesinde akran yardimciligi
mudahalesinin etkiliginin arastirildidi bu ¢alismada; akran yardimciliginin 6zel

asistan ve 6zel arkadas rolleri ele alinmigtir.

Akran yardimcihgl miidahalesinin Karesi 1.0.0. gelisimsel rehberlik
programina katkisi oldugu belirlenmistir. Akran yardimciliginin 6zel asistan rolu
kapsaminda; ders programi hazirlama,duyuru yapma, pano duzenleme, gesitli
konularda sunu yapma, vb. faaliyetler igin 2485 dakika hizmet verdikleri
belirlenmistir; bir diger roli olan 6zel arkadas rolu igin ise 400 dakika, toplam

2885 dakika hizmet verdikleri belirlenmistir.

Akran yardimciligi mudahalesinin hizmet alan 6grencilere katkisi oldugu
belirlenmistir. Akran yardimcigi hizmetini alan 370 o6grencinin ¢ogu akran
yardimciligi midahalesini hem kendilerine hem de sinif arkadaslar etkili bir
mudahale olarak gordukleri, kendilerine sunulan bilgilendirme hizmetlerinden
yararlandiklari; akran yardimcisi olan 6grencileri glvenilir, kendilerine saygili ve
kolay ulasilir bulduklari; akran yardimciligini gerekli bir mudahale olarak

algiladiklar belirlenmistir.
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Akran yardimcihigi mudahalesinin akran yardimcilarinin kendisine
yararlari degerlendirmek igin yapilan sosyal becerileri, kendilik algilari ve empati
becerileri anlamli bir fark gostermese de; gdzlem ve dokiman incelemesi
sonuglarina goére akran yardimciligi mudahalesinin akran yardimcilarinin
kendilerine etkisinin oldugu belirlenmistir. Arastirmanin nitel verileri akran
yardimcilarinin empati, dinleme becerilerinin gelistigi; kendilerini daha iyi
tanidiklari, glvenlerinin arttigi, arkadas cevrelerinin gelistigi ve yaptiklari isten
doyum aldiklari belirlenmigtir. Bu bulgu Bowman ve Myrick (1987)'in yaptiklari
calismayla da oOrtismektedir. Yapilan c¢alismada akran yardimcilarinin
kendilerini algilamalarinda ve baskalarina karsi davranislarinda anlamli bir
degisiklik bulunmamistir. Akran yardimcilarinda anlaml bir fark bulunmasa da
programa katiimalari kendilerine pek ¢ok yarar sagladigi gozlenmigtir. Akran
yardimcilarinin yeteneklerini bu egitimlerle gelistirmek onlarin kigisel, sosyal ve
akademik yasamlari Uzerinde uzun vadede yarar sagladigi, akran yardimcisi
olmakla ilgili duguncelerini yazmalari istendiginde genel olarak tum
katihmcilarin  programdan hogslandiklari ve deger verdiklerini goralmuastar
(Bowman ve Myrick, 1987). Bu bulgu ayni zamanda Nazli’'nin yaptigi ¢alisma
sonuglariyla da benzerdir. Nazli (2003)'nin arastirma sonuglarina gore gonulli
arkadas ekibi Uyelerinin kendilerine verilen iletisim becerileri egitiminden
yararlandiklari, egitimin Ozellikle arkadaslik iligkilerinde ve diger insanlarla
iletisimlerinde olumlu katki sagladigi gortusunde olduklari saptanmistir (Nazli,
2003). Yine ulkemizde yapilan bir diger galismanin sonucuyla da sonuglar
benzerlik gostermektedir. Aladag (2005) Akran Danismanhgdi uygulamasinin
sonunda arastirmaci tarafindan geligtirilen degerlendirme anketi araciligiyla
uygulama degerlendirilmistir. S6z konusu arastirma sonucunda, akran
danismanligi programinin, akran danismanlarinin ihtiyaglarinin birgcogunu
karsiladigi, yardim becerilerini ve kisisel gelisimlerini artirmada yararh oldugu

sonucuna varilmigtir.

Yapilan gézlem ve dokiman incelemesi sonucunda akran yardimcilarinin
akran yardimciligi midahalesine iligskin olumlu geribildirimleri Tastan (2004)‘in
yaptidi arabuluculuk ve catisma ¢6zme egitim programina iliskin arabulucu
ogrenci gorusleriyle de uyusmaktadir. Akran arabuluculariyla yapilan gérisme

sonucunda “sana gore akran arabulucusu olmanin en guzel yani nedir?”
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sorusuna ogrenciler; Birilerinin sorunlarina ¢6zim bulmak, okulda herkes

tarafindan taninmak, bir ise yaramak, ayricalikli olmak, kendi ¢atismalarimizi

daha kolay ¢ozmek, iletisim becerilerini 6grenmek gibi verilen yanitlar bu

arastirmada akran yardimcilarinin gorusleriyle uyusmaktadir.

5.2 Oneriler

Asagida, bu arastirmanin Onerileri séyle siralanmistir. Oncelikle

arastirma sonuglarina yonelik éneriler sunlardir:

1.

2.

3.

Bu arastirmada 20 akran yardimcisi 370 akranina hizmet vermigtir. Bu
oranin ¢alismada sikinti yarattigi fark edilmigtir. Buna goére yaklasik 19
ogrenciye 1 akran yardimcisi dismektedir. Bu hizmetin kalitesini
arttirmak icin oranin dagurilmesi énemlidir.

Akran yardimciligi hizmetini vermek icin mekan sikintisi yasanmigtir.
Ozellikle 6zel arkadas rolli igin uygun bir mekanin okulda olmamasi
sikint yaratmistir.

Akran yardimciligi egitimi esnasinda 6grencilerin ortak bos vakitlerinin
olmamasi, egitim mekaninin grup egitimine uygun olmamasi verimliligi
etkilemistir. Okullarimizda grup odalarinin ve dgrencilerin sosyal etkinlik

saatlerinin arttirlmasi gerekmektedir.

Aragtirmacilara yonelik oneriler:

. Arastirmada akran yardimciliginin 6zel asistan ve 6zel arkadas rolleri ele

alinmistir. Diger rolleri ile arastirma yapilabilir.

. Arastirma ilkdgretim ikinci kademede yapilmistir. ilkdgretim birinci

kademede de yapilabilir.
Tezin suresi dahilinde ¢alisma bir yilda yapilmistir. Akran yardimciliginin

daha uzun surede etkililigi arastirilabilir.



79

4. Bu calisma il merkezinde yapilmistir. Farkli illerde, ilgelerde ve kdylerde

yapilabilir.
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EKLER

Akran Yardimeihg Egitimi Icerikleri

I. Egitim 1. Ders:

Amaclar:

>

Y V V V

Aday akran yardimcilarinin birbirlerini tanimalarini saglamak

Aday akran yardimcilarinin beklentilerini anlamak

Akran yardimcili@1 egitim programini genel yapisi ile tanitmak

Aday akran yardimcilarinin, grubunun amaclarmi anlamalarina yardimci olmak

Aday akran yardimcilariyla birlikte grup kurallarini belirlemek

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

)

2)

3)

Grup tyeler kendilerini tanitmiglardwr. EK.1.1°deki sogan-sarimsak etkinligi
(Tamigsma etkinligi) uygulandi. Herkesin birbirini tanimasinin gerekliliginden
bahsedilmistir.

Oncelikle “akran yardimcilig1” kavrami iizerinde durulmus, akran yardimciligi
egitim programi tanitildi, , neden bdyle bir hizmete ihtiya¢ duyuldugundan,
programa aday akran yardimcilarmin se¢im asamalarindan bahsedildi. Bunlar
icin EK.1.2°deki akran yardimciligi egitim programmnin tanitim brosiiri

ogrencilere dagitildi.

Bu programdan beklentileri soruldu.

“neden akran yardimcisi olmak istiyorsunuz?”

“ sizce akran yardimcisi ne yapar?”

“ bu programdan ne elde etmeyi diisiiniiyorsunuz?” gibi sorular sorularak

ogrencilerin beklentileri anlasilmaya caligilistir.

4)

Program egitim siirecinden bahsedilmistir. Grup kurallar1 birlikte belirlendi.

Buna gore

Dersler her Pazartesi ve Carsamba giinleri saat 12.45-14.15 saatleri arasinda

45’er dakikalik iki ders saatinde yapilmasi

Derslere gec¢ kalinmamasi
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= Bir arkadagslar1 ayaktayken aralarinda konusulmamasi

= S6z alarak konusulmamasi

= Ders esnasinda bir seyler igmenin serbest olmasi ancak sakiz ¢ignenmemesi

kararlastirildi.

5) EK.1.3 gruba katilim s6zlesmesi 6grencilere dagitildi. Sadece bir devamsizlik
haklarinin oldugu, dersler birbirinin devami niteliginde oldugu i¢in devam
etmeninin 6nemi vurgulandi.

6) Ev 0devi olarak ogrencilerden cevrelerinde gozlemledikleri, sorun olarak
gordiikleri durumlarin neler oldugunu goézlenmeleri ve EK.1.3 ’ii incelemeleri

istenmistir.
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EK.1.1
Etkinlik adi: SOGAN SARIMSAK

Amag: Tanigma, isim 6grenme
Say1: Herhangi bir grup
Stire: 20 dakika

Katilimcilardan daire seklinde ayakta durmalari istenir, ortada bir ebe vardir. Once
herkes solundaki ve sagindaki kisilere ismini sorar. Daha sonra ortadaki ebe, birine
isaret ederek “sogan” ya da “sarimsak” der. Isaret ettigi kisi, ebe “sogan” derse
solundaki kisinin, “sarimsak” derse sagindaki kisinin en fazla 3 saniye i¢inde ismini
soylemek zorundadir. Eger sorulan ismi dogru olarak sdylerse, ebe bir baska kisiye ayni
sekilde sogan ya da sarimsak diye sorar. Eger sorulan kisi ismi dogru olarak
sOyleyemezse, bu durumda ebe o olur ve dnceki ebe onun yerine geger. Oyunu yoneten
kisi, uygun gordiigli zaman oyunu durdurur ve katilimcilardan yerlerini degistirmelerini
isteyebilir. Boylece herkes birden fazla isim 6grenecektir.
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EK.1.2
AKRAN YARDIMCILIGI EGIiTIiM PROGRAMININ TANITIM BROSURU

Akran Yardimciligi, en basit tanimiyla, yardim etme konusunda egitim alan goniillii
ogrencilerin yardim almak isteyen diger 6grencilere yardim etmesidir.

“Dinlenilmek, anlagilmak, kabul edilmek, paylasmak istedigimizde ilk yaptigimiz
glivenebilecegimiz bir arkadasimiza gitmektir. Kendi yasitimiz olan, benzer
yasantilarimizin oldugu kisilerin bizi daha 1iyi anlayabilecegini ve yardimci
olabilecegini diisiiniiriiz.” “Hepimiz, giinliikk iliskilerimizde yardima ihtiyaci olanlara
yardimc1 olmaya calisiriz ya da ¢evremizdeki insanlarin yardim istegi ile arada sirada
karsilagiriz.”

Bu diistincelerden hareketle; akran yardimciligi programi olusturulmaktadir. Sistemli ve
kapsamli bir egitim sonrasinda ‘“akran yardimcisi” olmaya hak kazanan goniillii
ogrenciler, okulumuzdaki bu hizmetten yararlanmak isteyen diger o6grencilere yardim
edeceklerdir. Bu program yardim etme siirecinde kullanilan beceriler konusunda egitim
alarak diger Ogrencilere akademik, sosyal, duygusal konularda yardim etmeyi
ogrenmek isteyenler i¢indir.

Program 4 asamadan olugmaktadir;

I. Aday Akran Yardimcilarinin Se¢ilmesi

II. Akran Yardimciligr Egitim Programi ve Program sonrasi Akran Yardimcilarinin
Belirlenmesi

III. Akran Yardimcilarmin Akran Yardimeiligi Hizmetini Sunmasi

IV. Akran Yardimcilarina Program Koordinatorii Tarafindan Geribildirim Verilmesi

I. Aday Akran Yardimcilariin Seg¢ilmesi

Programa katilmaya gOniillii 6grencilerle 6n goriismeler yapilacaktir. Yapilan
degerlendirme sonucu programa segilen Ogrenciler “aday akran yardimcilar1”
olacaklardir.

Akran yardimcis1 olmak i¢in goniillii 68renci oncelikle yardim etme siirecinin temel
ilkelerine bagl kalmaya s6z vermek zorundadir. Yapilan goriismelerin kesinlikle gizli
tutulmas1 (geribildirim alman uzman disinda kimseyle kesinlikle paylagilmamast)
tarafsizlik, kisilik haklarma saygi, giiven ilkelerine uymasi gerekmektedir. Bu konuda
akran danigmanlarin egitim programi siiresince Ogretilecek diger etik kurallara da
kesinlikle uymasi zorunludur.

II. Akran Yardimciligi Egitim Program

Toplam 25-30  saatten olusan egitim, haftada iki giin  olarak 6 haftada
tamamlanacaktir. Egitim programi; yardim etme-iletisim becerileri ile ilgili
bilgilendirme ve beceri uygulamalarmi kapsamaktadir. Egitim programinm tim
derslerine devam zorunludur. Ancak cok acil durumlar i¢in 1 derse katilmama hakki1
vardir. Egitim sonrasinda degerlendirmeler yapilarak “akran yardimcis1” olmaya hazir
ogrenciler belirlenecektir.

III. Akran Yardimcilarmin Akran Yardimeiligi Hizmetini Sunmasi

Egitim programindan sonra akran yardimcilar, akran yardimcilifi hizmetinden
yararlanmak isteyen Ogrencilerle birebir goriisme yapacaklardir. Her akran
yardimcisinin bir donem boyunca yardim almak isteyen 3-5 6grenci ile goriisme
yapmas1 beklenmektedir. GOorlisme sayis1 ihtiyaca gore 2-4 goriisme olacaktir. Her bir
goriisme yaklasik olarak 30 dakika siirecektir. Goriigmeler i¢in akran yardimcisinin her
hafta kendine uygun 2 saatini ayirmasi gerekmektedir. Akran yardimcisi kendi sinirlari
disindaki her konuda yardim alan Ogrenciyi uzman bir kisiye yoOnlendirmek
sorumlulugundadir. Kesinlikle goriigmelere kendi devam etmeyecektir.
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IV. Akran Yardimcilarina Program Koordinatorii tarafindan Geribildirim Verilmesi
Akran yardimcilar1 yaptiklar1 goriismeler ile ilgili her hafta uzmanla goriismelerinin
degerlendirmesini yapacaklardir. Akran yardimcilar1 goriismelerle 1ilgili sormak
istedikleri, varsa yasanan sikintilar, goriismelerin daha etkin sekilde devam etmesi i¢in
yapabilecekleri konusunda uzmandan geri bildirim alacaklardir. Bu ¢alisma her hafta 2
saat diizenli olarak yapilacaktir.

Kaynak: Aladag, 2005
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EK.1.3
AKRAN YARDIMCILIGI PROGRAM SOZLESMESI

Aday akran yardimcisi olarak, egitim programi kapsamindaki etik kurallara uyacagima
ve sorumluluklar1 yerine getirecegime s6z veririm. Asagida belirtilenleri ve bu
programda yer aldigim siirece bunlara uyacagimi kabul ederim.

1. Egitim programiyla ilgili her toplantiya (egitim dersleri, haftalik gelisim toplantilari,
bireysel ve grupla geribildirim saatleri) eksiksiz katilacagim.

2. Program siiresince derslerde yasadiklarimi, duygu ve diisiincelerimi agik bir sekilde
ifade edecegim; diger aday akran yardimcilara geribildirim verecegim; ve program
siiresince yapmam gereken 6devleri tamamlayacagim.

3. Egitim programi sirasinda ve akran yardim iliskisi i¢inde gizlilik ilkesine sonuna
kadar uyacagim.

4. Bu programdan yardim alan her akranin kisilik haklarma saygi duyacagim.

5. Bu program kapsaminda yaptigim akran yardimciligi goriismeleri ile ilgili diizenli
geribildirim alacagim ve geribildirimde sdylenenleri uygulayacagim.

6. Programda belirtilen smnirlar disindaki konularda mutlaka hemen program sorumlusu
ile goriisecek, yardim alan akranimi bir uzmana yonlendirecegim. Smirlarimi kesinlikle
agmayacagim.

7. Akran yardimciligi pozisyonumu asla kendi yararim, kazancim i¢in
kullanmayacagim.

Yukarida yazilan ve program siiresince dgretilecek tiim “ETIK KURALLARA”
kesinlikle uyacagimi, ve bu kurallarla ilgili belirsizlik yasadigim zaman program
koordinatoriinden yardim isteyecegimi kabul ediyorum.

Yukarida yazilanlar1 tiimiiyle kabul ediyorum ve bunlara uymadigim zaman program
disinda tutulacagimi biliyorum.

Aday Akran Yardimcisi Psikolojik Danigman: Derya UYSAL

Tarih: Tarih:
Imza: Imza:
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I. Egitim II. Ders:
Amaclar:

» Akran yardimcilarinin rol ve fonksiyonlarini bilmek,

» Aday akran yardimcilarmin etik ilke ve sorumluluklarin 6nemini anlamalarini
saglamak,

» Yardim eden kisinin 6zelliklerini bilmek,

» Kisiler arasi iligkilerde saygi, giiven ve se¢im hakkiin 6nemini anlama,

» Kisilerarasi iligkilerde kisisel farkliliklarin farkina varma

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Bir onceki hafta 6dev olarak verilen ¢evrelerinde gozlemledikleri ve yazdiklari
problemler iizerine konusuldu, ortak problemlere vurgu yapildi. Bu problemler i¢in
akran yardimcilarmin neler yapabilecegi iizerine tartisildi. Akran yardimcilarinin
rollerinden ve fonksiyonlarindan bahsedildi. Akran yardimcisinin dort temel rolii olan
ozel asistan, O0zel Ogretmen, O6zel arkadas, kiiclik grup lideri rolleri gbéz oOniinde
bulundurularak rolleri tartigildi.

. En Onemli gorevlerinin daha 6nce de bahsedildigi gibi smif ile okul
psikolojik danigma ve rehberlik servisi arasinda koprii gérevi olduklart
vurgulandi (6zel asistan),

. psikolojik danismanin verdigi duyuru, pano hazirlama, vb. konularda

yardimc1 olma (6zel asistan),

. isteyen arkadaslarina 6grendikleri konularla ilgili bilgi vermek (6zel
Ogretmen),
. alacaklar1 egitim dogrultusunda arkadaslarinin basit diizeyde

problemleriyle ilgilenmek, onlar1 dinlemek, yardim etmek, ve kendilerini
asan konularda da bir uzmana yonlendirmeleri gerektigi vurgulandi

(6zel arkadas).

2) Bir onceki hafta dagitilan akran yardimcilar: i¢in etik ilke ve kurallar so6zlesmesi
tartigilmistr.
“Siz olsaydiniz nasil birine bir derdinizi agardiniz?” sorusu sorulur. Cevaplarini bir

kagida yazmalar1 istenir. Goniillii 6grencilerin yazdiklarini paylasmalari istenir. Herkes
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paylastiktan sonra ortak Ozellikler belirlenir. Daha sonra o6zellikle gizliligin,
diiriistliigiin, giivenin, saygi ve hosgoriiniin ve se¢im hakkinin 6nemi vurgulanir.
Dagitilan akran yardimcilari i¢in etik ilke ve kurallar sdzlesmesi imzalatilir. Akran
yardimcilarinin simirhiliklar: ve kendi ¢ikarlarmna yonelik kullanilmamasinin gerekliligi

vurgulanir.

3) Kisisel farkliliklar1 vurgulamak i¢in EK.1.4 “HERKES FARKLI” etkinligi
uygulandu.
4) Bir sonraki haftaya kadar kendilerini digerlerinden ayiran o6zelliklerini yazmalari

istenerek ders bitirilir.
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EK.1.4

Etkinlik adi: HERKES FARKLI

Amag: Kisisel farkliliklar1 anlama

Stire: 15 dakika

Siireg: gruba asagidaki sorular yoneltilerek. Bu 6zelliklere sahip olanlarin parmak

kaldirmalari istenir.

- Kimler Sezen Aksu dinliyor?

- Kimler Ismail YK dinliyor?

- Kimler Ceza dinliyor?

- Kimler Tarkan dinliyor?

- Kimler kereviz seviyor?

- Kimler makarna seviyor?

- Kimler pirasa seviyor?

- Kimler bamya seviyor?

- Kimler futbol oynuyor?

- Kimler voleybol oynuyor?

- Kimler masa tenisi oynuyor?

- Kimler bos zamanlarinda bilgisayar oynuyor?

- Kimler bos zamanlarinda kitap okuyor?

- Kimler bos zamanlarinda TV izliyor?

- Kimler ileride 6gretmen olmak istiyor?

- Kimler ileride doktor olmak istiyor?

- Kimler ileride miihendis olmak istiyor?

- Kimler ileride futbolcu olmak istiyor?

Daha sonra;
“Gordiglimiiz gibi hepimizin farkl ilgileri, yetenekleri, ihtiyaglari, istekleri var. Peki bu
sizin kétii biri oldugunuzu gosterir mi? Insanlar farkli olduklar i¢in ayni olay karsisinda
farkli diistintip, farkli hissedip, farkli davranabilirler. Kisiler arasi tartigsmalarin pek
cogu; olaylary, durumlari, karsimizdakinin goéziinden gdéremememizden kaynaklanir.
Insanlar tartisirken genellikle birbirlerini dikkatli dinlemezler. Oysa kisi digerini
anlamaya once ondan farkli bir birey oldugunu kabul etmekle, ona saygi duymakla
baglar.”

Hosgort, kisisel farkliliklar, bireyin biricikligi vurgulanir.
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I. Egitim III . Ders:

Amaclar:
> lletisimin tanimini bilme

> lletisimin 6gelerini tanima

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Ogrencilerden dnce ellerine bir kagida “sizce iletisim nedir?”, *“ nasil iletisim kurulur?”,
“iletisim gerekli midir, neden?” vb sorular1 cevaplamalari istenir. Goniillii 6grencilerin
paylasmalar istenir.

2) Daha sonra drama yontemiyle bir iletisim 6rnegi sergilemeleri istenir.

3) Iletisim ve iletisim 6rnegiyle ilgili ppt. Sunumu yapulir.

4) Sozli ve sozsiiz iletisim sunulurken daha once sergiledikleri iletisim 6rnegini salt s6zlii ve salt
s0zsliz bicimde yapmalar1 istenir. Hangisinin daha etkili oldugu sorulur.

5) Iletisim 6geleri sunulurken sinif i¢indeki 6gelere uyarlamalari istenir.

6) Iletisimin degiskenleri (beden dili, dinlemek, soru sormak, empati kurmak, ben dilini

kullanmak) 6zetlendi ve daha sonraki derslerde bunlardan bahsedilecegi sdylendi.
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I. Egitim IV . Ders:
Amaclar:
Kisilerarasi iliskilerde beden dilinin 6nemi

Kisilerarasi iliskilerde dinlemenin 6nemi
Kisilerarasi iliskilerde empatinin 6nemi

Siire: 90 dk. (45” + 45”)

Siirec:

1) EK.1.5 “Benim Kisisel Mesafem” etkinligi yapildi. Bu sekilde insanlar asindaki
mesafenin 6nemli oldugu, kisiyle aramizdaki yakinliga bagli olarak degisebildigi, bunun
beden dilinin bir unsuru oldugu belirtildi.

2) daha sonra beden diliyle ilgili ppt. Sunumu yapild1.

3) EK.1.6 “Kirmiz1 baslikl1 kiz1 kurttan dinleyelim” etkinligi uygulanir.

4) “empati nedir?” diye sorularak &grencilere beyin firtinasi yaptirildi. Ogrencilerin
goriigleri alinarak empatinin tanimi1 yapilir. Sonra 6grencilere su sorular yoneltilir:

- empati iletisimi nasil etkiler?

- biri size empati ile yaklassa neler hissedersiniz? Nasil tepki verirsiniz?

Vb. sorular sorularak empatinin 6nemi vurgulanir.

5) Ogrenciler iigerli gruplara ayrilarak EK.1.7 “Empatinin U¢ Adim1” etkinligi 6dev
olarak verildi. Grup elemanlarmmin birbirlerini en az taniyanlardan se¢ilmeye ¢alisildi.

Burada amag etkinlikten ¢ok grubun birbirleriyle kaynasmalarini saglamakti.
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EK.1.5

Etkinlik adi: Benim Kisisel Mesafem

Amag: Kisisel mesafenin iletisimdeki 6nemini anlama

Siire: 15 dakika

Siirec:

Gruptan birbirlerini en az tanidig1 diisiiniilen iki 6grenci segilir. Birbirlerine 6-7
metre mesafede beklemeleri istenir. Bir tanesinin sabit durmasi, digerinin ise ona dogru
yiiriimesi istenir. Duran 68renci digerinin yaklasirken rahatsiz oldugu mesafede onun
durmasin1 soylemesi istendi.

Daha sonra duran Ogrencinin en ¢ok tanidigi bir 6grenci secildi. Ayni islem bu
sekilde tekrarlandi.

Goniillii birkag 6grenciyle daha ayni1 iglem tekrarlanda.

Burada amag¢ duran 6grencinin, kendisine yakin hissettigi arkadasiyla arasindaki
mesafenin daha az tamidigi bir arkadasma gore daha kisa oldugunun goriilmesini
saglamakti. Mahrem mesafenin 6nemi agiklanir:

“ diger isanlarla aramiza koydugumuz bu mesafeye “mahrem mesafe” denir.

Mahrem mesafe, herkesin tipik olarak asansérde yasadigi, tanimadiginiz insanlarla

yakin oldugunuzda rahatsizlik duyacaginiz mesafedir. Bu yiizdendir ki asansorde,

belediye otobiislerinde, minibiislerde kisisel smirimiza girildigi i¢in genellikle

rahatsiz olup yere ya da havaya bakariz, géz géze gelmekten kaginiriz.”
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EK.1.6

Etkinlik adi: Kirmiz1 Baglikli Kizin Hikayesini Bir De Kurttan Dinleyelim
Amag: Kisiler arasi iligskilerde dinlemenin 6nemini kavrama

Siire: 20 dakika
Siirec:
1)Ogrencilere kirmizi baslikli kiz hikayesini bilen olup olmadig1 sorulur ve bilen
birinden anlatmasi istenir.
2)Daha sonra “Kirmizi baglikli kiz1 bir de kurttan dinleyelim” hikayesi okunur.
3) Hikayeden sonra 6grencilere su sorular yoneltilir:
- Simdi “kirmiz1 baghikli kiz hikayesine degisik bir acidan baktik. Hikayede gegen
karakterler hakkinda diislinceleriniz degisti mi? Neden?
- burada hikayeyi kurttan dinledik. Iletisimde dinlemenin énemi nedir?
- sizin i¢ dinlenilmediginiz oldu mu? Neler hissettiniz?
KIRMIZI BASLIKLI KIZI BiR DE KURTTAN DINLEYELIM

Cocuklugumuzdan bu yana hepimizin bildigi "Kirmizi Baslikli Kiz" hikayesini gelin bir
de kurttan dinleyelim. Yargisiz infaz yapmayalim.

Her giin yaptigim gibi ormani temizlemeye ¢ikmistim. Orman benim evim, temiz
tutmak da benim gorevim. Derken bir kiz beliriverdi. Kirmiz1 baslik ve peleriniyle ¢ok
stipheli bir goriiniimii vardi. Kimin aklia gelir bu garip kiyafeti giymek. Bir kurnazlik
pesindeydi mutlaka. Bir siire dikkatle izledim bu garip kizi. Elinde tasidig1 lizeri ortiili
sepette kim bilir ne tastyordu!...
Yiriiyiisii bile normal degildi. Bir saga bir sola ziplaya ziplaya kosuyordu. Yanina
yaklasip ne yaptigmi sorunca bana biiylikannesinin evine gittigini sdyledi ama gel de
inan. Yine de biraktim pesini kendi isime dondiim. Fakat gel gor ki aklim o kiza takild1
bir kere... Bir gidip bakayim dogru mu sodyledikleri dedim kendi kendime: gercekten
boyle bir biiyiikanne var m1? Orman benim evim. Ben hem ev sahibiyim, hem de diger
orman sakinlerine kars1 sorumluyum. Tamam diinya gecici ve fani ama olsun. Neyse
uzatmayayim...

Gittim, baktim ve gercekten bir biiyiikanne buldum. Sordugumda "evet o kiigiik kiz

benim torunum" dedi. O nasil anne babadir ki o kiiciiciik siibiyani yalniz bagma ormana
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saliyorlar bu da kiigiik bir ayrmt1 yaniii.. biiyiikanne torunu oldugunu séyleyince ben de
sorumlu bir kisi olarak; "bu kiiciik kiz yabancilarla konusulmayacagini 6grenememis
daha!..." dedim ve anlattim kiiciik kizla karsilasmami... Biiyiilkanne de iirperdi ve
birlikte kiiciik kiza bir ders vermeye karar verdik. O yatagin altina saklandi, ben onun
geceligini giydim, bashgini taktim ve yatagma yattim. (Igrendim elbette ki o yataga
yatmaktan ¢linkii ¢ok titiz biriyimdir ama s6z konusu kii¢lik bir kizin hayat1 6grenmesi
olunca katlandik iste)kiicik kiz birazdan igeri girdi. Seslendi cevap verdim.
Ne saskin bir ¢ocuk".. beni biiylikannesi sanivermisti bile. Ben benim biiylikannemi
degil sesinden, kokusundan bile tanirim oysa ki. Neyse bunlar bir sey sayilmaz, daha
neler yapti bilseniz . Kulaklarimin nig¢in biiylik oldugunu sordu. Ne ayip sey hi¢ sorulur

mu"...

yine de cocukluguna verip yumusak bir sesle cevapladim. "seni daha 1yi
duyabilmek i¢in" ... Ama yetinmedi bu sefer kalkip du burnumun nig¢in biiyiik oldugunu
sormaz mil... Ana babasi bu kiza hi¢ mi terbiye vermemisti. Ben zaten burnumu
kendime kompleks yapmig biriyim, uzun zamandir takintilarim 6z -glivenim sallantida.
Yine aldirmamaya calisirken bu sefer de agzimm kocaman oldugunu yiiziime vurmaz
mi!.. Tabi ki kizdim, siz olsaniz kizmaz miydiniz? O sinirle ayaga firlayip pesinden
kosturmaya basladim amacim poposuna iki tane vurmakti. Birden ne olsa begenirsiniz"
bir kocaman avci elinde tiifek kapindan daliverdi.
Beni "seni hain kurt, biiyiikanneyi yedin degil mi?.." diye su¢lamaz mu!... halbuki biiytik
annenin kilina bile dokunmamistim ayrica ben vejeteryanim. o da saklandigi yerden
cikip beni korumaya calismadi. Malum yashlik, kulaklar1 1yi duymuyor insan oglu
hayin oluyor. Avct muhakeme yapmadan infaz kararimi verdi. Anlatmaya ¢alisacaktim
ki birden bana ne koklattiysa rehavet ¢oktii uyumusum. Kalktim ki karimda tas dolu.
Yiirliyemiyorum. bu kadar hayinlik yapilmaz ki. Neyse zor bela ayaga kalktim
yiiriidiim. benim su kuyusuna diislip 6ldiiglimii santyorlardi ama ben doktorum Tahsin
beyin yanina gitmistim. Ameliyat oldum tam 3 ay hastanede yattim yok yere. Biraz
daha ge¢ kalsaydim o6lebilirmisim ki hala ¢ogu seyi yiyemiyorum sindirim zorluklar1
cekiyorum. Neyse bunlardan gectim aylar sonra o gbziim gibi bakti§im ormanima
gittim ki ne duyayim yok efendim ben babaanneyi yemisim yok kirmizi baslikli kizi
yemisim yok boOyle bisey. Tabi 6ldiim sanip arkamdan atmasi kolay gelip yliziime
sOylesinler yiyiyorsa. O babaanneyi bulsam gergekleri itiraf ettirecektim ama rahmetli
olmus. Insan oglu hayin ¢ig siit emmis. Iste dostlar ¢ocuklarmniza anlatip da daha fazla

beni rencide etmeyin.... Ben su¢suzum.........
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EK.1.7
EMPATININ UC ADIMI

1.ADIM: Empati kuracak kisi, kendisini karsisindaki kisinin yerine koymali, olaylara
onun bakis agisindan yaklagmalidir. Karsimizdaki kisinin roliinde kisa bir siire kalmals,
daha sonra bu rolden kendi yerimize ge¢meliyiz.

2.ADIM: Empati kurmus sayilmamiz i¢in, karsimizdaki kisinin duygularmi ve
diisiincelerini dogru olarak anlamanuz gerekir. ilk adimda kendimizi karsimizdakinin
yerine koydugumuzda, “Ben bu durumda olsam acaba ne diisiinlirdim? Ne
hissederdim?”” sorularina yanit aramaliyiz.

3.ADIM: ikinci adimda zihnimizde ne olustuysa, bunlari kisa bir ctimle ile karsimizdaki
kisiye iletmeliyiz. Ornegin: “Arkadasindan bunu beklemezdin, kendini aldatilmig
hissediyorsun.”, “ Annenle tartigman seni mutsuz etmis.” gibi.

Simdi grup arkadaslarinizla birlikte etkilesim igine
girerek empatiye 6rnekler verin. Orneklerinizi asagiya yazin.

Kaynak: Nazli, 2008
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I. Egitim V . Ders:
Amaclar:
Ben dili-sen dilini ayirt etmelerini saglamak,
Ben dilini etkili bir sekilde kullanmalarini saglamak,

Iletisim engellerini fark etmelerini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Ben dili ve sen diliyle ilgili ppt. sunumu yapildi. Ben iletisinin ii¢ yonii

belirtilerek. Ogrencilerin ben diline ve sen diline verdigi 6rnekler alindi.

2) EK.1.8. “Ben Dili” formu 6grencilere dagitildi. 10 dakika verilerek doldurmalari

istendi.

3) EK.1.9 “Ben Dili-Sen Dili Alistrrmalar’” formu Ogrencilere dagitilarak bir

sonraki derse doldurmalar1 i¢in ev 6devi olarak verildi.

4) “Diyelim ki Ali kuyrukta bekliyor. Kuyrugun 6n taraflara birisi kaynak yapti.
Al’in verebilecegi tepkiler neleredir?” denilerek 6grencilerin goriisleri almip tahtaya
yazilir. Daha sonra iletisim engelleriyle ilgili ppt. Sunumu yapilir. Daha 6nce verdikleri
tepkileri de gz 6niinde bulundurarak su sorular1 yanitlamalari istenir.

“bu tiir tepkiler neden iletisimi engeller?”

“ karsinizdaki sizinle bu tarz iletisim kurarsa neler hissedersiniz?”

“ne tepki verirsiniz?”

Sorular1 sorulur.

5) bir sonraki derse Ogrencilerden EK.1.10 “iletisim engelleri” formunu
doldurmalar1 ve gevrelerindeki insanlar1 gézlemlemeleri ve tepki verirken hani mesajlari
siklikla kullandiklarini ve bunlarin iletigimlerini nasil etkilediklerini yazmalar1 istenerek

ders sonlandirilir.
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EK.1.8
BEN DIiLi:

Kisinin o anda karsilastigi durum veya davranis karsisinda kendi duygu ve
diisiincelerimizin agiklanmasidir.

Ben dilinin en 6nemli yarari, karsimizdaki kisiye “ben boyle hissediyorum ama
bu davranisin herkese boyle hissettirmeyebilir” anlammi igerdiginden, karsimizdaki
kisiyi su¢lamadan, kendini gézden gec¢irme olanagi saglar.

Ben iletisi li¢ yonii igerir:
a) Sizi rahatsiz eden davranigin bir tanim1 (durum),

b) Davranisin lizerinizdeki somut etkisi (etki),
c¢) Bu davranigin sizde uyandirdigi en belirgin duygu (duygu).

Or: Ertesi giin smaviniz var kardesiniz son ses miizik dinliyor. Ne tepki verirsiniz?

Sen Dili: Kes su miizigin sesini!!!

Ben Dili: Miizigin sesini bu kadar yiiksek actigin zaman (a) okudugumu anlamiyorum

(b) ve bu da beni sinirlendiriyor (c).

1) Arkadasiniz her defasinda ayni seyi yapiyor. Siz konusurken lafinizi kesip soze
giriyor. Ne tepki verirsiniz?

2) Arkadasmizin ailesiyle sorunlar1 var. Cok sik kavga ediyorlar. O giin yine annesiyle
kavga etmis. Sizin sordugunuz bir soruya da anlayamadiginiz bir sekilde sert bir tepki
veriyor. Ne tepki verirsiniz?

3) Arkadas grubunuzda ilging olan birseyler var. Onceden ¢ok samimi oldugunuz kisiler
tam siz geldiginizde konusmayi kesip baska seylerden bahsettiklerini hissediyorsunuz.
Ne tepki verirsiniz?
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EK.1.9

BEN DIiLi- SEN DiLi ALISTIRMALARI

Asagidaki ciimlelere ben diliyle ve sen diliyle nasil tepki verilebilir?

= Arkadasimiz biitiin giin suratin1 asmis ama siz nedenini bilmiyorsunuz.

= Derste yanls yaptiniz daha sonra diizelttiniz ama 6gretmeniniz biitiin derslerde

bunu yiiziiniize vuruyor.

= Hafta sonu i¢in arkadaslariniz plan yapiyor ama kimse sizin fikrinizi sormuyor.



EK.1.10
ILETiSIM ENGELLERI

Asagidaki bosluklara verilen 6rnegi dikkate alarak 2’ser climle yaziniz.

1) Emir vermek- yonlendirmek:
Ben soyliiyorum yapacaksin!

2) Uyarmak-g6z dag1 vermek:
Odevini yapmazsan 6gretmene soylerim

3) Ahlak dersi vermek:
Bir 6grencinin sorumlulugu ders ¢aligsmaktir.

4) Ogiit verme, nasihat verme:
Bu sekilde davranmamalisin

5) Nutuk ¢ekmek, mantikl diisiinceler 6nermek:
Biiyiikler konusurken kiiciikler susar.

6) Yargilama elestirme, su¢lama:
Sen ne zaman iyi not aldin ki bu smavdan da iy1 not bekleyesin.

7) Ad takmak, alay etmek:
Cocuk gibi davraniyorsun. Koca bebek.

8) Yorumlamak, analiz etmek:
Aslinda sen 0yle demek istemiyorsun.

9) Soru sormak, sorgulamak:
Ne kadar calistin? neden boyle yaptin?

10) Konuyu degistirme, teselli etmek:
Bos ver, birkac¢ giin sonra unutursun.
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I. Egitim V1. Ders:

Amaclar:

» Genel olarak yardim becerilerini tanitmak.
Yardim becerilerinden etkin dinlemenin 6nemini fark etmelerini saglamak
Etkin dinlemede beden dilinin 6nemini bilmelerini saglamak.

Etkili soru sorma becerisi kazandirma.

Y V. V V

Asgari diizeyde tesvik etme becerisi kazandirma

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1)Bir 6nceki dersin 6zeti yapilir ve iletisim engelleriyle ilgili 6dev olarak verilenler
iizerine konusulur.

2) Temel yardim becerilerinin genel olarak 6zeti yapildi. Temel yardim becerileri; etkin
dinleme, soru sorma, asgari diizeyde tesvik, duygu yansitma, icerik yansitma, 6zetleme.
Bunlarin yardim iligkisindeki 6nemi tartisildi.

3) Ogrencilere “diin neler yaptigini paylasmak isteyen var m1?” diye sorulur. Goniillii
ogrenciye soz verildikten sonra 6grenci anlatirken 6gretmen disariya bakar. Sagiyla,
tirnagiyla oynar, géz temasi kurmaz. Ogrencinin sdzii bittikten sonra “ baska paylasmak
isteyen var m1?”’ diye soruldu ancak 6grenciler parmak kaldirmadi. “ne oldu?” diye
soruldugunda “ dinlemiyorsunuz ki dediler. “dinlemedigimi nerden anladmniz?” diye
soruldu. Ogrencilerin cevabi “hareketleriniz” oldu. Paylasimda bulunan &grenciye neler
hissettigi, dinlenildigini hissedip hissetmedigi soruldu. Ogrenci dinlenilmedigini ve
kendine 6nem verilmedigini belirtti.

4) Bu etkinlikten sonra dinleme becerisiyle ilgili ppt sunumu yapildi.

5) Soru sorma becerisiyle ilgili ppt sunumu yapildi. EK.1.11°deki formun 6nce I.
Boliimii yapmalari, sorularin agik mi1 kapali u¢lu mu olduklarini bulmalari istendi.
Daha sonra II. Boliimdeki verilen ifadelere agik uglu sorular sormalar1 istendi.

6) Asgari diizeyde tesvik etme becerisiyle ilgili ppt sunumu yapild:.

7) Ev 6devi olarak o giin 6grenilen becerileri ¢evrelerindeki kisilerle iliskilerinde

kullanmalari1 istendi.
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EK.1.11 I. BOLUM
Asagidaki sorularin hangilerinin agik, hangilerinin kapali oldugunu isaretleyin.
- Gezide neler yaptiniz? Agik () Kapali ()
- Diin evde miydin ? A¢ik () Kapali ()
- Ayse sana neler sdyledi? Agik () Kapali ()
- En son gittigin kurumu sevdin mi? Agik () Kapali ()
- Miizik dinler misin? A¢ik () Kapali ()
- Ogretmen sana dyle sdyleyince sen ne yaptm ? Agik () Kapali ()
ILBOLUM
Asagidaki ifadeleri sdyleyen birisini konusmaya tesvik edebilecek agik uglu sorular yazin.

-Aslinda ben de 6gretmenlerle iyi olmak istiyorum. Ama ne oluyor bilmiyorum hep tartisiyoruz. Ne
yapsam beni tersliyorlar.

-Son giinlerde annem ile babam inanilmaz derecede iyiler. Buna ¢ok seviniyorum ama bir yandan da
tekrar eskiye donecekler diye ¢cok korkuyorum.

-Zamanimu bir tiirlii ayarlayamiyorum. Mesela cumartesi giinii ders ¢aligmak igin hi¢ disart ¢gikmadim,
ama biitiin giin dogru diiriist ders ¢alisgamadim, zaman nasil gecti anlayamadim.

- Diin eve giderken inanilmaz bir sey oldu. O kadar komikti ki eve gidene kadar giildiim. Aklima geldikce
hala giiliiyorum.

- Kantinde Ahmet’i gérdiim bana karsi ¢ok garip davrandi. Dogrusu bir anlam veremedim.

- Ailemle siirekli tartisiyoruz. Benim diisiincemi hi¢ sormuyorlar hep kendi istekleri olsun istiyorlar.

- Arzu gercekten iyi birisi ama bazen o kadar ¢ok konusuyor ki orada onu dylece birakip gitmek
istiyorum.

- Son zamanlarda iyice bunalima girdim Kimse bana deger vermiyor.
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I. Egitim VII . Ders:
Amaclar:

» Duygu- diislince ve davranigin ayrimi yapmalarini saglamak.
» Duygu-diisiince ve davranislarin birbirlerini etkiledigini bilmelerini saglamak.
» Duygulara ilgili sdzciik dagarcigini gelistirme.

> Duygularimizi Daha lyi ifade Edebilmelerini saglama

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Ogrencilere sirasiyla “duygu, diisiince ve davranis” kelimelerinin onlar i¢in ne ifade

ettigi sorularak beyin firtinasi yaptirilir.

2) Ogrencilere akillarina gelen biitiin duygu ifadelerini sdylemeleri istenir. Sdylenenler

tahtaya yazilir. Eksik varsa EK.1.12’ye gbre tamamlanir.

3) Sirayla yazilan duygular okunarak “peki bu duyguyu hangi durumlarda

hissediyorsunuz?” sorusu sorulur.

4) EK.1.13 deki gibi duygu, diisiince ve davranisin tanimi yapilir. Diisiince, duygu ve

davranislarin bir biitlin halinde olduguna vurgu yapildi.

5) EK.1.14’te 6rnekteki gibi 6rnek bir durum vermeleri ve bu duruma olumlu ve
olumsuz bakislar1 duygu, diisiince ve davraniglari nasil etkileyebilecegine iliskin

goriiglerini yazmalar1 istenir.



EK.1.12

DUYGU LIiSTESI

Act

Acima
Affetme
Ait olma
Anlagilmamiglik
Arzu

Ask
Baglilik
Baski
Begenilme
Bikkmlik
Cesaret
Cosku
Cokkiinlik
Gurur
Giliven
Hasret
Hayranlik
Heves
Heyecan

Hirs

Huzur
Huzursuzluk
Hiiziin

Ise yaramazlik
Kararsizlik
Kendine giiven
Kiskanglik
Kizgmlik
Korku
Mutluluk
Mutsuzluk
Nese

Nefret
Ozgiirliik
Ozlem
Pismanlik
Refah

Sabir

Sayg1

Sevgi

Saskinlik
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Sevkat
Stiphe
Tedirginlik
Tiksinme
Umut
Umutsuzluk
Uziintii
Yalnizlik

Zevk
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EK.1.13

DUSUNCE-DUYGU-DAVRANIS

Duygu; olaylar,nesneler ya da kisiler karsisinda kalbimizin istemsizce bize

hissettirdikleridir ve yliziimiize yansiyan ifadedir.

Diisiince; bir olay ya da durum karsisinda aklimizdan gecen fikir, tasar1 ya da

gorustir

Davranis; bir kisinin disaridaki diger insanlarca da dogrudan dogruya

gbzlemlenebilecek tiim eylemleridir.

Diisiince, duygu ve davraniglarimiz bir biitiin halindedir. Her biri bir digerini
etkiler. Olumsuz bir duygu durumu igerisinde oldugumuzda aklimizdan gecen
olumsuz diisiinceler moralimizin daha da bozulmasina neden olur. Moralimizin
bozulmasi ise ¢cogunlukla durumu diizeltmeye yarayacak yapici davranislar yerine
canimizi sitkan ve durumu bizim i¢in daha da zorlastiracak davraniglar i¢ine
girmemize neden olabilir. Ortaya koydugumuz olumsuz davranislar bazen olumsuz
olaylarin bagimiza gelmesine de neden olabilir. Ornegin girecegimiz smavda gok
basarisiz olacagimiza iliskin sorgulanmaksizin kabul ettigimiz bir diisiince, sinava
calisma motivasyonumuzu diigiiriir. Ve sonugta korktugumuz sey basimiza gelir.

DUYGU

A

<

DUSUNCE > DAVRANIS
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Orn: Girecegimiz smavda ¢ok basarisiz olacagimiza iliskin sorgulanmaksizmn kabul

ettigimiz bir diisiince nasil bir duygu olusturur?

DURUM DUSUNCE DUYGU DAVRANIS
Smavdayim Hata yapmamaliyim. Sikint1 Sorular1 dogru
Eger diisiik not alirsam diirlist okumadan
bu sonum olur. Umutsuzluk cevaplamaya
Asla diizeltemem calismak
Kaygi

Or: Insanlarin bizimle ilgilenmeyecegini diisiiniip onlara kars1 ilgisiz kaldigimizda da

korktugumuz basimiza gelir.

DURUM DUSUNCE DUYGU DAVRANIS
Hoslandigim Benimle kimse uzinti Yiiziini asip
kisinin yiizi ilgilenmez. Zaten ¢ok ..

astk itici biriyim. Zaten caresizlik kargidaki insanla

kimse benimle
ilgilenmiyor. .
Karsimdaki insana
verebilecegim higbir
sey yok

ilgilenmemek

= Qpysa sadece olumsuzlara odaklanmak yerine durumun farkli yonlerini de

aklimiza getirmek farkli duygu ve davranislar saglayabilir.
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Ornegin,
DURUM DUSUNCE DUYGU DAVRANIS
Smavdayim Su anda kaygiliyim. Rahatlama Sorular1 daha
dikkatli okuyup
Kayg1 benim dogal bir cevaplamaya
duygum, Yaptigim calismak
seyl onemsedigimi
gosterir .
Hata yapmam higbir
seyl yapamayacagim
anlamina gelmez
DURUM DUSUNCE DUYGU DAVRANIS
Hoslandigim Su anda Rahatlama Kisi ile
kisinin yiizi ilgilenmemesi ilgilenmek,neden
asik hi¢bir zaman yliziiniin asik
ilgilenmedigi oldugunu sormak

anlamina gelmez.
Gecen goriismemizde
cok sicak davranmisti.

Cani bir seye sikkin
olabilir.
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EK.1.14
DURUM DUSUNCE DUYGU DAVRANIS
Smavdayimm Hata yapmamaliyim. Kaygi Sorular1 dogru diiriist okumadan
Eger diisiik not alirsam, bu sonum olur. Asla Sikint1 cevaplamaya ¢aligmak.
diizeltemem. Umutsuzluk
Smavdayim Su anda kaygiliyim, bu yiizden boyle Rahatlama Sorular1 daha dikkatli okuyup

diistiniiyorum.

Kayg1 benim dogal bir duygum

Yaptigim seyi Onemsedigimi gosterir.
Hata yapmam hig¢bir seyi yapamayacagim
anlamina gelmez.

cevaplamaya ¢aligmak
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I. Egitim VIII . Ders:
Amaclar:

> Icerik yansitma becerisini &nemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.
Igerik yansitma becerisini etkili bir sekilde kullanmalarmi saglamak

Duygu yansitma becerisinin énemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.
Duygu yansitma becerisini etkili bir sekilde kullanmalarini saglamak
Ozetleme becerisinin dnemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.

Ozetleme becerisini etkili bir sekilde kullanmalarini saglamak

YV V.V V V V

Aday akran yardimcilarinin temel yardim becerilerini etkili bir sekilde

kullanarak dogaclama bir sekilde uygulama yapmalarini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)
Siirec:
1) igerik ve duygu yansitma becerisiyle ilgili ppt. sunumu yapildi.

2) Ogrenilen beceriler 6zetlendi ve EK.1.15°daki form 6grencilere dagitild: ve ilk
durum 6rnek olarak 6grencilere yaptirildi. Diger durumlari da 6grencilerin
kendilerinin doldurmalari istendi.

3) Ozetleme becerisiyle ilgili ppt. sunumu yapildi.

4) Daha sonra 6grencilerden herkesin bir problem durumu bulmalari istendi. Goniillii
iki kisi se¢ilip birinin danisan digerinin akran yardimecist olmasi ve simdiye kadar
ogrendikleri temel yardim becerilerini kullanarak dogaglama bir sekilde 5-10
dakikalik uygulama yapmalar1 istendi. Uygulama tamamlandiktan sonra 6nce
danigana daha sonra akran yardimcisina neler hissettigi ve kendilerini ve
karsilarindakini nasil bulduklar1 soruldu. Daha sonra diger izleyen 6grencilere nasil
bulduklar1 soruldu. Varsa dnerileri alindi. Daha sonra ayni kisilerin rolleri degisip
danigan ve akran yardimcisi olmalar1 istendi. Bu sekilde uygulama tamamlandi

5) Bir sonraki derse biitiin 6grencilerin ayn1 sekilde uygulama yapmalari i¢in ikiserli
eslestirme yapildi. her 6grencinin yapilan uygulamaya benzer 10-15 dakikalik
senaryo yazmalar1 istendi. Herkesin kendi senaryosunda akran yardimcisi,
arkadasinin senaryosunda danisan olacak sekilde caligmalari istendi. Bir sonraki
derse her grubun bir canlandirma hazirlamalar1 istendi. Ondan sonraki derste de diger
ogrencinin hazirlamalar1 istenerek ders sonlandirildi.
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EK.1.15
FORM

Kendinizi asagidaki durumlarda yardim eden roliinde hayal edin. Etkili soru sorun ve
kisinin s6ylediklerinden anladiginizi ona icerik ve duygu yansitin.

DURUM I: Siirekli ders ¢alismay1 erteliyorum. Calismamak i¢in elimden gelen her
seyl yapiyorum, hatta sevmedigim isleri bile.

Soru Sorma:
Igerik Yansitma:
Duygu Yansitma:

DURUM II: Cok ¢abuk sinirlenip etrafimda kim varsa bagirmaya basliyorum ve
onlar1
kirtyorum. Sonra ¢ok pisman oluyorum ama is isten ge¢mis oluyor.

DURUM III: Cok kisayim, bu nedenle kiz arkadagim yok.

DURUM 1IV: Bensiz bir sey yapamaz aslinda, carsiya tek ¢ikamaz, illaki aligverise
benimle birlikte ¢ikar ama beni kiictlik diisiirmek i¢in adeta firsat
kollar. Bunu neden yapiyor anlamiyorum
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I. Egitim IX . Ders:
Amaclar:

» Aday akran yardimcilarinin temel yardim becerilerini etkili bir sekilde
kullanarak uygulama yapmalarini saglamak.

» Gozlemleyen 6grencilerin yardim iliskisi esnasinda yapilan hatalar
gbozlemlemelerini saglamak

» Gozlemleyen 6grencilerin yapici elestiri yapabilmelerini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Aday akran yardimcilar1 bir 6nceki derste eslestirildikleri arkadaslariyla

birlikte hazirladiklar1 senaryolar1 canlandirdilar.

2) Diger 6grencilerin danisma yapan arkadaslarini beden durusunu, ses tonunu,
g0z temasi1 kurup kurmadigini, tepkilerini,vb. gézlemlemeleri ve gozlemlerini

yazmalar1 istendi.

3) Canlandirma tamamlandiktan sonra dnce canlandiran 6grencilere neler
hissettikleri, kendilerini ve karsilarindakini nasil bulduklar1 soruldu. Daha sonra
diger izleyen 6grencilerin nasil bulduklar1 soruldu. En son da psikolojik

danigman begendigi ve gelistirilmesi gereken yerleri belirtti.

4) Grubun yaris1 bu sekilde senaryolarini canlandirdi. Diger yarisinin da bir

sonraki derse ayni sekilde hazirlanmalari istenerek ders sonlandirildi.
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I. Egitim X . Ders:

Amaclar:

» Aday akran yardimcilarinin temel yardim becerilerini etkili bir sekilde
kullanarak uygulama yapmalarini saglamak.

» Gozlemleyen 6grencilerin yardim iligkisi esnasinda yapilan hatalar
gbozlemlemelerini saglamak

» Gozlemleyen 6grencilerin yapici elestiri yapabilmelerini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Aday akran yardimcilar1 bir 6nceki derste yapildigi gibi eslestirildikleri

arkadaslariyla birlikte hazirladiklar1 senaryolar1 canlandirdilar.

2) Diger 6grencilerin danisma yapan arkadaslarinin yine bir 6nceki dersteki gibi
arkadaslarinin beden durusunu, ses tonunu, goéz temasi kurup kurmadigini,

tepkilerini,vb. gozlemlemeleri ve gozlemlerini yazmalar: stendi.

3) Canlandirma tamamlandiktan sonra dnce canlandiran 6grencilere neler
hissettikleri, kendilerini ve karsilarindakini nasil bulduklar1 soruldu. Daha sonra
diger izleyen 6grencilerin nasil bulduklar1 soruldu. En son da psikolojik

danigman begendigi ve gelistirilmesi gereken yerleri belirtti.

4) Bu sekilde biitlin 6grencilerin uygulama yapmasina firsat verildi.
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II. Egitim L. Ders:
Amaclar:
> Iki grup iiyelerinin birbirlerini tanimalarm1 saglamak.
» Daha once 6grenilen temel yardim becerilerin hatirlanmasini saglamak
> lleri diizey yardim becerilerini genel olarak tanitmak.

» Akran yardimcilig1 egitim programini tam olarak kavramalarini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)
Siirec:

1) Ogrenciler bir birinci gruptan bir de diger gruptan olacak sekilde ikiserli
gruplandirildi. Daha sonra 5 dk. verildi. Bu siire zarfinda birbirlerine sorular
sorarak birbirlerini tanimaya calismalari istendi. Buna gore biri digerini
tanitti. Bu sekilde 6grencilerin birbirlerini tanimalar1 saglandi.

2) Ogrencilere birinci egitim boyunca neler dgrendikleri sorularak ve
tanimlamalar ve 6rneklendirmeler yoluyla genel bir tekrar yapildi.

3) Daha sonra temel ve ileri diizey yardim becerilerinin 6nemini belirten ppt
sunumu yapildi

4) Genel olarak ileri diizey yardim becerileri tanitildi.

5) Bir sonraki goriismeye kadar 6grencilerden akran yardimciligi egitim

programini tanitici brosiir, afis, poster, vb. hazirlamalari istendi.
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II. Egitim II. Ders:

Amaclar:

YV V. V V V

Kendini agma kavramin1 anlamalarini saglamak.

Kendini agma becerisinin 6nemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.
Uygun bir sekilde kendini agmay1 yordayabilmelerini saglama.

Bilgi verme becerisinin kullanim alanlarindan bahsetmek

Bilgi kaynagma yonlendirmenin 6nemini vurgulamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Bir 6nceki derste 6dev olarak verilen akran yardimciligini tanitan afisler

incelenerek geribildirim verildi.

2) Ogrencilere kendini agma kavrami soruldu. Séylenenler tahtaya yazilda.

3) Daha sonra kendini agmanin tanimi yapildi. Kendini tanima penceresi

(EK.1.16) tahtaya cizilerek, acik, kor,gizli, bilinmeyen benlik kavramlari

aciklandi. Kendini agmanin faydalarindan bahsedildi.

4) Uygun sekilde kendini agmanin degiskenleri olan; miktar, derinlik, siirenin

kendini agmadaki 6nemi vurgulandu.

5) Danisanm neden kendini agmaktan ¢ekinebilecegi lizerinde duruldu.

Bunlardan; aile ortami, kendimizi tanimaktan korkmak, yakin olma korkusu,
degisim korkusu, reddedilme korkusu,utanma, sucluluk duygusu, iliskiyi

kaybetme korkusu {izerinde duruldu.

6) Kendini agmanm 6zellikle giiven olusumundaki 6neminden s6z edildi.
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EK.1.16

Acgik Kor

Benlik | Benlik

Gizli Bilinmeyen

Benlik | Benlik

[liskinin Basinda

Acgik Kor
Benlik Benlik
Gizli Bilinmeyen
Benlik Benlik
Yakin Iliskilerde
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II. Egitim III. Ders:

Amaclar:

Yiizlestirme kavramini anlamalarini saglamak.
Yiizlestirme becerisinin 6nemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.

Yiizlestirme becerisini etkili bir sekilde kullanabilmelerini saglamak.

Y V V V

Sozel ve sdzel olmayan davranislar ve sozel ifadeler arasindaki tutarsizlari

yansitabilmelerini saglama.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Ogrencilere dnce yiizlestirme kavrami soruldu. Soylenenler tahtaya yazildi.

2) Daha sonra yiizlestirmenin tanimi yapilda.

3) Yiizlestirmenin 6nemi, islevi vurgulandi.

4) Yiizlestirmeye ornek vermek isteyen 68renciler se¢ilerek dogaglama olarak
canlandirma yapildi.

5) Bir sonraki derse 68rencilerin yiizlestirmeye 6rnek yazmalari istenerek ders

sonlandirild.
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II. Egitim IV. Ders:

Amaclar:

» Olumlu yanlar1 ortaya c¢ikarma becerisinin Onemini ve fonksiyonunu
bilmelerini saglamak.

» Olumlu yanlar1 ortaya ¢ikarma becerisini etkili bir sekilde kullanmalarmi
saglamak

» Odaklanma becerisinin 6nemini ve fonksiyonunu bilmelerini saglamak.

» (Odaklanma becerisini etkili bir sekilde kullanmalarini saglamak

> Ogrenilen tiim becerileri biitiinciil bir sekilde algilamalarmni saglamak

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Olumlu yanlar1 ortaya c¢ikarma ve odaklanma becerisiyle ilgili ppt
sunumu yapildi.

2) Ogrenilen biitiin becerilerin hepsinin genel bir tekrar1 yapildi.

3) Ogrenciler 2’serli gruplandirildi. Bir sonraki derse Ogrendikleri tiim
becerileri kullanabilecekleri 10’ar dakikalik senaryo yazip oynamalari

1stendi.
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II. Egitim V. Ders:

Amaclar:

» Aday akran yardimcilarinin 6grendikleri tiim becerileri etkili bir sekilde

kullanarak uygulama yapmalarini saglamak.

» Gozlemleyen oOgrencilerin  yardim iliskisi esnasinda yapilan hatalar1
gozlemlemelerini saglamak

» Gozlemleyen 6grencilerin yapici elestiri yapabilmelerini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Aday akran yardimcilar1 bir 6nceki derste eslestirildikleri arkadaslariyla

birlikte hazirladiklar1 senaryolar1 canlandirdilar.

2) Diger 6grencilerin danisma yapan arkadaslarmi beden durusunu, ses tonunu,
g0z temasi1 kurup kurmadigini, tepkilerini, temel ve ileri diizey becerileri etkili bir
sekilde kullanip kullanmadiklarina dikkat ederek gozlemlemeleri ve

gozlemlerini yazmalari istendi.

3) Canlandirma tamamlandiktan sonra Once canlandiran Ogrencilerin, diger
izleyen ogrencilerin ve psikolojik danismanin goriisleri alinarak, begenilen ve

gelistirilmesi gereken yerler belirtildi.

4) Grubun yaris1 bu sekilde senaryolarini canlandirdi. Diger yarisinin da bir

sonraki derse ayni sekilde hazirlanmalar1 istenerek ders sonlandirildi.
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II. Egitim VL. Ders:

Amaclar:

» Aday akran yardimcilarinin 6grendikleri tiim becerileri etkili bir sekilde
kullanarak uygulama yapmalarini saglamak.

» Gozlemleyen oOgrencilerin  yardim iliskisi esnasinda yapilan hatalar1
gbozlemlemelerini saglamak

» Gozlemleyen 6grencilerin yapici elestiri yapabilmelerini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1) Aday akran yardimcilar1 bir Onceki derste yapildigi gibi eslestirildikleri

arkadaslariyla birlikte hazirladiklar1 senaryolar1 canlandirdilar.

2) Diger 6grencilerin danigsma yapan arkadaslarinin yine bir onceki dersteki gibi
arkadaslarinin beden durusunu, ses tonunu, goz temast kurup kurmadigini,
tepkilerini, temel ve ileri diizey becerileri etkili bir sekilde kullanip
kullanmadiklarina dikkat ederek gozlemlemeleri ve goézlemlerini yazmalari

1stendi.

3) Canlandirma tamamlandiktan sonra Once canlandiran Ogrencilere neler
hissettikleri, kendilerini ve karsilarindakini nasil bulduklar1 soruldu. Daha sonra
diger izleyen Ogrencilerin nasil bulduklar1 soruldu. En son da psikolojik

danigman begendigi ve gelistirilmesi gereken yerleri belirtti.

4) Bu sekilde biitlin 6grencilerin uygulama yapmasina firsat verildi.
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II. Egitim VII. Ders:

Amaclar:

>
>

Etik ilke ve kurallarin 6nemini anlamalarini saglamak.

Kendilerini asan durumlar1 bilmelerini saglamak

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1)

2)
3)
4)
S)
6)

Bir 6nceki hafta zaman yetmedigi i¢in senaryolarini sergileyemeyenler
sergilendi.

Bu sekilde biitiin 6grencilerin uygulama yapmasina firsat verildi.

Akran yardimcilari i¢in etik ilke ve kurallar1 dagitildi ve iizerinde tartisildi.
Akran yardimcilarinin kendilerini asan sorunlar tartisildi.
Yonlendirebilecekleri uzmanlar iizerine konusuldu.

Akran yardimcilarinin benimsemeleri gereken baslica ilkeler (gizlilik,
yeterlilik, diirtistliik, gliven, saygi, duyarlilik ve hosgorii); EK.1.17

incelenerek tartisilda.
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EK.1.17
AKRAN YARDIMCILARI ICIN ETIK ILKE VE KURALLAR

Akran Yardimciligi Programi igin hazirlanmis olan etik ilke ve kurallar akran yardimcihgi
hizmetini veren tiim akran yardimcilarini kapsamaktadir. Akran yardimcilari, egitim programi
kapsamindaki etik ilke ve kurallara bagli kalacaklarina s6z vermek zorundadir.

Akran Yardimcilarinin Benimsemeleri Gereken Baslica Ilkeler;

« Gizlilik: Egitim programi sirasinda ve akran danisma iliskisi iginde gizlilik ilkesine sonuna
kadar uyarlar. Akranlarina iliskin her tiirlii bilgiyi koruma sorumlulugu tasirlar. Akranlari ile
yaptiklar: gériismeleri kesinlikle gizli tutarlar. Geribildirim aldiklari program koordinatérii-
uzman diginda kimseyle kesinlikle paylasmazlar.

* Yeterlik: Akran yardimcilar: yeterliklerini ve sinirlarini bilirler. Programda belirtilen sinirlar
digindaki konularda mutlaka hemen program sorumlusu ile gérisiir, yardim alan akranlarini bir
uzmana yénlendirirler. Sinirlarini kesinlikle asmazlar.

on plana alirlar. Kendilerini tanitirken, egitimlerinden ve akran yardimciligi niteliklerinden s6z
ederken yanlig ve abartili ifadeler kullanmazlar. Akran yardimcisi durumlari asla kendi yarar:
ve kazanci igin kullanmaz.

+ Saygl, Duyarlilik ve Hosgéri: Akran yardimcilar: akranlarina karsi duyarl ve kabul edicidirler.
Her akranin degerli ve biricik oldugunu bilirler. Bu programdan yardim alan her akranin kisilik
haklarina ve onurlarina saygr duyarlar.Akranlarinin kendi problemlerini gozme giiciine

.......

AKRAN YARDIMCILIGT ILISKIST:

1. Akran yardimciligi iliskisi ancak akranin gondilligu ile miimkinddir.

2. Akran goriismesi sirasinda akran yardimcisi, akraninin kigisel biitiinligiine saygi gostererek
onun iyiligi ve huzuru igin galismaktan sorumludur.

3. Akran yardimcisi, akrani ile gériismeye baslamadan once akranina akran yardimciligi ile ilgili
kendi rol, sorumluluk ve sinirhliklar: hakkinda bilgi verir.

4. Akran yardimcisi, kendi sinirlari disindaki her konuda yardim alan akranini uygun bir uzmana
yonlendirir. Akran onerilen uzmana gitmek istemezse bile, akran yardimcist iligkiyi siirdiirmez.
5. Akran yardimcisi akrani ile objektif (tarafsiz) olmasini engelleyecek herhangi bir durum
yasadiginda akranini bagka bir akran yardimcisina ya da uzmana yonlendirir.

6. Akran yardimcisi akranlart ile yaptigi her goriismeyi program sorumlusuna bildirmek ve
geribildirim almak ve geribildirimde soylenenleri uygulamak zorundadir.

Yukarida yazilan “Akran Yardimcihigi Programi Etik Ilke ve Kurallari’na sonuna kadar
uyacagima, sorumluluklar: yerine getirecegime, kurallarla ilgili belirsizlik yasadigim zaman
program koordinatoriinden hemen yardim isteyecegime soz veririm.

Akran Yardimcist: Psikolojik Danisman: Derya UY SAL
Tarih: Tarih:
Imza: Imza:

Kaynak: Aladag, 2005
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II. Egitim VIII. Ders:

Amaclar:

> Problem kavramimin tanimlamak

» Problem ¢6zme basamaklar1 hakkinda bilgi vermek.

» Karsilastiklar1 bir problemi bu basamaklara uyarlamalarini saglamak.

Siire: 90 dk. (45° +45°)

Siirec:

1)

2)
3)

4)

Ogrencilerin dikkatini ¢ekmek icin dnce su problem durumu ortaya kondu:

“Simdi hepimiz, 20 kisi u¢cagin i¢indeyiz. Arabistan’a tatile gidiyoruz.
Daglari, ¢olleri astyoruz. Tam ortada bir yerde ugak diisiiyor. Ama sansliyiz
hepimizin parasiitii var© hepimiz sag salim iniyoruz karaya. Ama sunu
biliyoruz ki geldigimiz yon de gidecegimiz yon de ayn1 mesafede ve gok
uzak. O kadar uzak ki ne tarafa gidersek gidelim kesinlikle acliktan ya da
susuzluktan 6lecegiz. Sizlerden Ayse’de ayna, Ahmet’te ates, Kerem’de caki,
Biigra’da alkol, Mustafa’da da bir sise su var. Elimizde birkag giin yetecek

yiyecekten ve sirtimizdaki parasiitlerden baska bir sey yok..
Ne yapardiniz?”

denilerek tartisma baslatildi. Fikirler tahtaya yazildi. En son olarak danigman

kendi fikrini paylast1 ve ¢oziime en yakin olan1 segildi.

Daha sonra problem ¢d6zme basamaklar1 hakkinda ppt sunumu yapildi.
EK.1.18’deki Form dagitilarak dgrencilerden doldurmalari istendi. Daha
sonra birlikte degerlendirildi..

EK.1.19’ deki form 6grencilere dagitilarak bir sonraki derse
karsilagabilecekleri bir problem durumunu yazip, bunu problem ¢dzme

basamaklarma gore ¢coziimlemeleri istenmistir.
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EK.1.18
FORM 1
Asagida verilen 06rnek problemin kendi probleminiz oldugunu
varsayarak ¢ozume ulastirmaya c¢alisiniz.
Ornek: Magazada gérdugiiniz ve ¢cok begendiginiz bir kazadi almak
istiyorsunuz. Ama anneniz pahali oldugu i¢in almanizi istemiyor. Bu duruma

cok uzildunuz, ne yaparsiniz?

1. Problemi agik bir sekilde tanimlayin.

2. Problemin kime ait oldugunu belirleyin.

3. Problem sizinse ¢ok sayida alternatif ¢ézim yolu dretin.

4. Yukaridaki alternatiflerin ~ her  birinin  muhtemel  sonuglarini

degerlendirerek uygun olmayanlari eleyin.

5. Geriye kalan sec¢eneklerden en uygun olanini belirleyin.

6. Uygun olan alternatifi gergeklestirmek i¢in bir zaman belirleyin.

7. Eger probleminiz ¢6zime kavusmamissa asamalari tekrar gbzden

gegirin.

Kaynak: MEB (2002). Orta Ogretim Kurumlari Sinif Ogretmenleri igin 10.
Sinif Rehberlik Programi Ogretmen El Kitabi. Ankara
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EK.1.19
FORM 2
1. Problemi agik bir sekilde tanimlayin.

2. Problemin size ait olup olmadigina karar verin.

3. Problem sizinse ¢ok sayida alternatif ¢oziim yolu iretin.

4. Yukaridaki alternatiflerin  her birinin  muhtemel sonuglarini

degerlendirin.

5. Geriye kalan segeneklerden en uygun olanini belirleyin.

6. Uygun olan alternatifi gerceklestirmek igin bir zaman belirleyin.

7. Eger probleminiz ¢oziime kavusmamissa asamalari tekrar gézden

gegirin.
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II. Egitim IX. Ders:

Amaclar:

Verimli ders calisma tekniklerini 6gretmek.

Verimli ders ¢alismak i¢in hedef belirlemenin 6nemini vurgulama
Verimli ders ¢alismak i¢in programli caligmanin 6nemini vurgulama
Basarida tekrar etmenin 6nemini anlamalarimi saglamak

Calisma kosesinde dikkati dagitan etmenler hakkinda bilgi vermek.
Dikkat toplama yollar1 hakkinda bilgi verme

YV V. V V V V V

Uygulanabilir ders programi hazirlamay1 6gretmek

Siire: 90 dk. (45° +45°)
Siirec:

1) Bir 6nceki 6dev olarak verilen bir problem durumunu problem ¢6zme
basamaklaria gore ¢coziimlemeleri incelendi.

2) Daha sonra yeni dersin amaci agikland1. Ogrencilere nasil ¢alistiklari soruldu.

3) Programl ¢alisan 68rencilerin programlarini agiklamalarina firsat verildi.

4) Daha sonra verimli ders ¢alisma teknikleri, dikkat toplama yollar1 ve ders
programi hazirlamayla ilgili ppt sunumu yapildi.

5) Ornek ders programlar: gosterildi.

6) Bir sonraki derse herkesin kendine 6grendiklerini kullanarak bir ders

programi hazirlamalari istendi.
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II. Egitim X. Ders:
Amaclar:
» Akran yardimcilig1 egitim programinin degerlendirilmesi
» Akran yardimcilig1 uygulamalarinin etik kurallariin ve isleyis kurallarinin
oneminin vurgulanmasi.

» Geribildirim verilecek giiniiniin ve saatinin belirlenmesi.
Siire: 90 dk.

Siire¢

1) Oncelikle bir dnceki derste ddev olarak verilen ders programlar1 incelendi.

2) Akran yardimcilig1 egitim programin asamalart tekrar edildi.

3) Aday akran yardimcilar1 tiim siireci degerlendirdi. Bunun i¢in su sorular soruldu:
“ beklentileriniz karsiland1 m1?”

“en c¢ok begendiginiz ders hangisiydi?”

“en ¢ok dikkatinizi ¢eken konu hangisiydi?”

“ hosunuza gitmeyen konular hangileriydi?

“bu egitim sizin isinize yaradi m1? Yaradiysa size ne gibi katkilar1 oldu?”

“sizce bu program ise yarar mi1?”

“yararsa hangi konularda etkili olabilir?”

4) Arkadaslarma yapilabilecek hizmetler lizerine konusuldu. Buna gore her
Ogrencinin en az iki 68renciyle goriisiip geribildirim almasi gerektigi belirtildi.
Arkadaslarma nasil duyuru yapilabilecegi tartisildi. Buna gore her smifa bir akran
yardimcilig1 panosu hazirlanmasina ve bu panoya akran yardimciligini ve kendilerini
tanitan bir ilan asilmasma karar verildi. Buna gore EK.1.20°deki ilana karar verildi.
Bu panonun her iki haftaya bir sinifin ihtiyacina gore yenilenmesine karar verildi.
5) Akran yardimcilarinin etik ilkeleri ve kurallara bagli kalmanin 6nemi tekrar
vurgulandu.

6) Geribildirim alinacak giin ve saat kararlastirildi.

7) EK.5’deki Akran yardimciligi egitimini degerlendirme formunu 6grencilerden
doldurmalar istendi.
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EK.1.20
Ogrencinin Temel Sorumlulugu
Kendisini Gelistirmek Ve
Ogrenmektir.
Ikincil Sorumlulugu Ise
Arkadaslarinin Kendilerini
Gelistirmesine Ve Ogrenmesine
Yardim Etmektir.

ISTE BU AMACLA SENT DINLEMEYE HAZIRIM

ILKELERIM:

Akran yardimcisi olmak igin;
v' akranlarima iligkin her tirli bilgiyi korumaya,
v' yaptigimiz gorismelerde anlattiklarini kesinlikle gizli
tutmaya,
v" her akranimin degerli ve biricik olduguna, onun kisilik
haklarina saygi duymaya s6z verdim;

SANA NASIL YARDIMCI OLABILIRIM?

* Anlattiklarini gegistirmek yerine,

Seni yargilamadan ilgi ve o6zenle dinleyebilirim.

- Seni avutmaya galismak yerine,

Yasadiklarini, duygu ve disiincelerini anlamaya calisirim.
- Ogiit vermek, ne yapman gerektigini séylemek yerine,
Ne yapabilecegin konusunda seninle birlikte secenekler
arayabilirim.

Akran Yardimlasma ve Dayanisma Grubu

130



131

EK.2 BENLIK TASARIMI ENVANTERI
Y FORMU

Asagidaki climlelerden her birini dikkatle okuyun. Cimle sizin kisiliginizi,
diistince ve duygularinizi tamamiyla yansitiyorsa, cevap kagidinda “Tam Benim Gibi”
anlamima gelmek iizere TBG siitununun altina bir X isareti koyun. Eger bu climle sizin
durumunuza ancak biraz uygun diisiiyorsa, “Biraz Benim Gibi” anlamina gelen BBG
slitununun altina igaretleyin. Ciimlenin sizin durumunuzu yansitip yansitmadigina karar
vermeyecek olursaniz “KARARSIZIM” anlamina gelen (?) isaretleri bulunan siitunun altini
isaretleyin. Climle size uymuyorsa “asla’’stitunlarinin altina isaretleyin.

CUMLELER
Sikilganim ve utangacim.
Kirginliklarimin ¢okiintiisii igindeyim.
I¢ine kapanik insanim.
Kotii yola sapmaktan korkuyorum.
Sinirliyim.
Gilinliik iglerimi zevkle yapiyorum.

Sansli bir insanim.

Okumak ve ¢aligmak benim i¢in zevkli bir ugrasi.

o ® 2o bk Wb =

Yurdumu seviyor ve ilerlemesine katkida bulunmaya ¢alistyorum.

—
S

. Oliimden ¢ok korkuyorum.

—_—
—_—

. Cabuk tesir altinda kaliyorum.

—_
[\

. Cinsiyetimden (Kiz/Erkek) olmaktan sikdyet¢iyim.

—_
W

. Sevilmedigim kamsindayim.

—_
N

. Yakilarimin baskisina dayanamiyorum.

—_
93]

. Ulke sorunlarmin er geg ¢oziilecegi kanisindayim.

—
(o)

. Insanlara yardimdan zevk aliyorum.

—
\]

. Problemleri ¢6zmek ve isleri yoluna koymaktan hoglantyorum.

—_
o9

. Gelecege umutla bakiyorum.

—
Ne)

. Yeni denemelere girmekten hoslaniyorum.

o
je]

. Kimsenin bana 6nem vermemesine tiziiliiyorum.

(\
—_

. Flort anlaminda bir iliski kurmaktan kaginiyorum.

[\
[\

. Insanlarla yakin iliski kurmam, samimi olmak bana zor geliyor.

\S]
W

. Yasamakla 6lmek benim i¢in aynidir.

\S]
N

. Kendimi yalniz ve yabanc1 hissediyorum.

[\
9]

. Uzerime sorumluluklar almaktan zevk altyorum.

(\
(@)

. Caligmalarimin topluma yararl olacagi kamsindayim.

\
~

. Yasamaktan zevk aliyorum, moralim ytiksek.

[\
o9

. Giigliiklerimi yenebilmekteyim.

131



29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
S1.
52.
53.
54.
S5.
56.
57.
S8.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
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Insanlarin ¢oguna giivenim var.

Asir1 derecede alttan aliyorum.

Giig karsisinda ¢abuk pes ediyorum.

Hakkimi korumakta giigliik ¢ekiyorum.

Her seyi anlamsiz buluyorum.

Cogu zaman kendimi hiiziinlii hissediyorum.

Kendimi bos ve gayesiz hissediyorum.

Higbir seyle devamli ilgilenemiyorum.

Kendimi degersiz ve ise yaramaz hissediyorum.

Rahat konusuyorum.

Canli ve neseliyim.

Icimi rahatca dokebilen agik ve samimi bir insanim.
Saglikli ve giiglityiim.

Iyi bir insanim.

Hayatta biitiin deger sistemlerine kusku ile bakiyorum.
Biiyiiklere isyan duygusu i¢indeyim.

Diploma almak zorunda olmazsam tahsili hemen birakirim.
Mutsuzum.

Icimde siirekli bir gerilimin sikintisin1 duymaktayim.
Bagkalariyla isbirligi yapmaktan hoslaniyorum.

Gegirdigim hayattan memnunum.

Yapacagim islerin kivancini duyuyorum.

Gegirdigim tecriibeler bana ¢ok sey kazandird.

Biitiin giinliik ¢catigsmalara ragmen evrende bir ahenk ve anlam olduguna inaniyorum.
Gerektigi zaman hakkini arayabilirim.

Sevgimi ve saygimi agikca anlatirim.

Bagkalarmin uygun bulmadigim isteklerine “hayir” diyebilirim.
Kalabalik i¢inde olmak huzurumu kagirir.

Sik sik kendimi endise ve kaygi i¢inde buluyorum.

Bazi insanlara rastlamamak i¢in yolumu degistiririm.
Kendimden utaniyorum.

Baskalar1 seyrederken is yapmak bana zor geliyor.

Okulda basarisiz olsam bile ailem tarafindan desteklenecegimden eminim.
Arkadaslarimla iyi vakit geciriyorum.

Duygu ve diisiincelerimi kolaylikla ifade edebiliyorum.
Evim, yasanilmasi hos bir yerdir.

Bana yapilan sakalar1 hos karsiliyorum.
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BENLIK TASARIMI ENVANTER CEVAP ANAHTARI

1. Tam benim gibi

2. Biraz benim gibi
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3. Kararsizim
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(4)
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(4)
(4)
(4)
(4)
(4)
(4)
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(4)
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44.
45.
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47.
48.
49.
50.
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52.
53.
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4. Benim gibi degil

5. Hig benim gibi degil
34.(1)
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EK.3 Sosyal Beceri Derecelendirme Olgegi- Ogrenci Formu

Yonerge: Asagida, sizlerin yasammizla ilgili baz1 climleler siralanmistir. Liitfen her
bir ciimleyi okuyup fazla zaman harcamadan size en uygun olan secenegi
isaretleyiniz. Her insan birbirinden farkli oldugu i¢in bu ciimlelerden herhangi birinin
dogru ya da yanlis olmasi s6z konusu degildir.

Zeynep Siimer
0.D.T.U., Egitim Fakiiltesi
| £317)
Cinsiyet: K E
Smif: ...

Uygulama Tarihi: ...............

Her Sik  Bazen Nadiren Hic bir

zaman  sik zaman

1. Arkadaslarima kendi duygularim

acikca sOylerim. O O O O O
2. Oyunda kaybetti§im zaman

mizik¢ilik yaparim. O O O O O
3. Bir amaca ulagsmak i¢in sonuna

kadar ¢aligirim. O O O O O
4. Birisi benimle konuturken onu

dikkatle dinlerim. O O O O O
5. Sonradan utanacagim seyler

yapmaktan kaginirim. O O O O O
6. Yeni insanlarla kolaylikla O O O O O
tanigirim.

7. Kotii birsey yaptigimda, sonradan

basima gelecekleri de kabul ederim. O O O O O
8. Yaptigim hatalar1 diizeltirim. O O O O O
9. Smif i¢i ¢aligmalarimi oyalanmadan

tamamlarim. 9] 9] 0 0 0
10. Arkadaglarima yardim ederim. 0] 0] 0] 0] 0]
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Her Sik  Bazen Nadiren Hic bir

zaman  sik zaman
11. Insanlardan rahatlikla 6ziir dilerim. 0) 0) O @) @)
12. Birisi benimle alay ettigi zaman
onunla kavga etmeden bu sorunu 9 9 9 9 9
¢Ozerim.
13. Baskalartyla aym fikirde olmadigimi
onlar1 kirmadan soylerim. 9 9 9 9 O
14. Grup c¢alismalarinda goérev almaya
istekliyimdir. @) @) @) @) @)
15. Odevimi zamaninda bitiririm. 0] 0] 0) 0] 0]
16. Bos zamanim oldugunda yapacak
birtey bulurum. @) O O O O
17. Bir arkadasimla yaptigim sohbet 0] 0] 0] 0] O
uzarsa bunu kibarca keserim.
18. Arkadaslarima birlikte bir seyler
yapmay1 rahatlikla dneririm. 0) 0] 0] 0] 0]
19. Bana ait olmayan esyalar1 almaktan
kaginirim. 0 0 0 0] 0]
20. Arkadaslarimin olumlu ya da
olumsuz duygularinin kolayca farkina 9] 9] 9 9 9
varirim.
21. Farkettigim bu duygular1 onlara
sOylerim. 9] 9] 9] 0 0
22. Insanlara rahatca tesekkiir ederim. 0] 0) 0) 0) 0]
23. lyi bir sey yaptigimi hissettigim
zaman kendime aferin derim. 9 @) @) @) @)
24. Olumlu ya da olumsuz duygularimin
kolayca farkina varmrim. 9] 9] 9] 9] 9]
25. Etrafta insanlar giiriiltii yapsa bile
O0devimi yapmaya devam ederim. 9] 9] 9] 9] 9]
26. Baskalarinin neler hissettigini
anlamaya caba gosteririm. 9] 9] 9] 9] 0
27. Kitap, kalem ve defterlerimi diizenli
olarak okula getiririm. 9] 9] 9] 9] 0

135



136

Her Sik  Bazen Nadiren Hic bir

zaman  sik zaman
28. Bir istegime hayir denildiginde
bunu anlayisla kargilarim. O O O O O
29. Bir oyuna katilirken izin isterim. O O O O O
30. Sonunda basimi derde sokacak
olsa bile yaptigim sey hakkinda O O O O O
dogruyu soylerim.
31. Arkadaslarimdan  rahatlikla
yardim isterim. O O O O O
32. Birseyi 1yl yapamadigim zaman
bir dahaki sefere daha 1iyi
yapabilmek i¢in ¢abalarim. O O O O O
33. Insanlarla rahatga sohbet etmeye
baglarim. 0) 0) 0) O O
34. Konusurken karsimdaki kisinin
yliziine bakarim. O O O O O
35. Sinirlendigim zaman kavga
etmeden beni neyin sinirlendirdigini O O O O O
sOylerim.
36. Arkadaglaribma  begendigim
yonlerini rahatlikla sdylerim. O O O O O
37. Oyun oynarken kurallara uyarim. O O O O O
38. Baskalarinin elestirilerini
kizmadan kabul ederim. O O O O O
39. Basimi derde sokacak seylerden
uzak durmaya caligirim. O O O O O
40. Smiftaki konusma ve
tartismalara katilirim. 0) 0) 0) 0) O
41.  Ogretmenimin  istek  ve
uyarilarmi yerine getiririm. O O O O O
42. Arkadaslarim beni oyunlarma
almazlarsa  kendimi  oyalayacak
baska bir sey yaparim. O O O O O
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EK.4. GCOCUKLAR IiCiN EMPATI OLCEGI
Adi1 ve Soyadi:
Asagidaki maddeleri okuyunuz. Dogru oldugunu disiindiiglinliz maddelerin karsisindaki "D"
kutucugunun altina, yanlis oldugunu diisiindiigiiniiz maddelerin karsisindaki "Y" kutucugunun altina

"X" isareti koyunuz.

1) Oynamak i¢in arkadas bulamayan bir kiz gocugu goérdiigiimde tiziiliriim.

2) Toplum i¢inde sevinglerini birbirine sarilarak gésteren insanlari
anlayamam.
3) Bir erkek ¢ocugunun sevindigi zaman aglamasini anlayamam.

4) Bir arkadasimin dogum giinii partisinde kendisine gelen hediye paketlerini
agmasini izlemek hosuma gider.

5) Bir erkek ¢ocugunu aglarken gordiigiimde benim de gézlerim sulanur.

6) Bir kiz cocugunun oyun oynarken diisiip bir yerini yaraladigini
gordiigiimde ¢ok {iziiliiriim.
7) Televizyon izlerken bazen aglarim.

8) Bir kiz cocugunun sevindigi zaman aglamasini anlayamam

9) Bir hayvana zarar verildigini gordiigiim zaman ¢ok iiziliiriim.

10) Oynamak i¢in arkadas bulamayan bir erkek ¢ocuk gordiigiimde tizillirtim.

11) Baz1 sarkilar1 dinlerken gézlerim dolar.

12) Oyun oynarken dizini yaralayan bir erkek ¢ocuk gordiigiimde icimden
aglamak gelir.
13) Biiyiikler bazen tiziilecek bir sey yokken bile aglarlar.

14) Kedi ve kopeklere insan gibi davranmanin sagma oldugunu diigiiniiriim.

15) Bir arkadasimin siirekli 6gretmenden yardim istemesi beni kizdirir.

16) Arkadasi olmayan ¢ocuklar muhtemelen hi¢bir zaman arkadaslari olsun
istemezler.
17) Bir kiz ¢ocugunu aglarken gordiigiimde benim de gézlerim sulanir.

18) Baz1 insanlarin acikli bir film seyrederken ya da acikl bir roman okurken
aglamalar1 bana ¢ok komik gelir.

19) Arkadaslarimin yiyecek bir seyleri yokken ben onlarm yaninda
kurabiyelerimi rahatlikla yiyebilirim.

20) Smifta yaramazlik yapan bir arkadasimin cezalandirilmasina {iziilmem.

137



138

EK.5

AKRAN YARDIMCILIGI EGITiMINIi DEGERLENDIRME FORMU (Akran
Yardimcisi)

Akran Yardimcilig1 Egitim Programindan gectiniz. Programin degerlendirme asamasinda
kullanilmak iizere bazi bilgileri yamtlamaniz, daha sonra yapilacak ¢aligmalara 151k tutacaktir.
Sonuglar, yalmz arastirma amaciyla kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Caligmanin
sonuclar1 programun daha etkili bir sekilde yiiriitillmesine bilgi saglayacagi i¢in ictenlikle
vereceginiz cevaplar bu programlarin gelistirilmesinde biiyiik yarar saglayacaktir.

Katkilarmiz i¢in simdiden tesekkiirler

Derya Uysal
Psikolojik Danigman ve Rehber Ogretmen

Sinifiniz :
Cinsiyetiniz : Kiz () Erkek ()

Kesinlikle Katilmiyorum | Emin Katiliyorum Kesinlikle
katilmiyorum degilim katilryorum
1. Egitim stiresi (haftalik goriisme
say1s1, goriismelerin siiresi) 1 2 3 4 5
yeterliydi.
2. Goriigsmeler belli bir amag
dogrultusunda yapildu. 1 2 3 4 5
3. Egitimi veren uzman
kabulleniciydi. 1 2 3 4 5
4. Egitim veren uzman diiriist, agik
ve gercekten benimle ilgiliydi. 1 2 3 4 5
5. Yapilan etkinlikler benim icin
yararli oldu. 1 2 3 4 5
6. Kendimle ilgili yeni seyler
Ogrendim. 1 2 3 4 5
7. Egitim iletisim becerileri
hakkinda bilgi sahibi olmami 1 2 3 4 5
sagladu
8. Egitimin genel olarak iyi
diizenlendigini diisiintiyorum. 1 2 3 4 5
9. Egitimde sunulan bilgiler simdi
ve gelecekte benim icin yararh 1 2 3 4 5
olacak bilgilerdi.
10.Egitimi diger arkadaslarima 1 2 3 4 5
Oneririm.
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EK.6.
AKRAN YARDIMCILIGI DEGERLENDIRME FORMU (Akran Yardimcisi)

Sinifiniz:
Cinsiyetiniz : Kiz () Erkek ()

1. Akran Yardimciligindan beklentileriniz neydi?

6. Bu programi akran yardimcisi olmak isteyen arkadaslariniza ne derece dnerirsiniz?
Aciklayiniz.

7. Akran yardimcihdi hizmetlerinin daha etkili bir sekilde yuratulebilmesi icin neler
onerirsiniz?
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EK.7

AKRAN YARDIMCILIGI DEGERLENDIRME ANKETi(hizmetten faydalanan
ogrenciler icin)

Sevgili Ogrenciler,

Asagida okulumuzda wuygulanmakta olan akran yardimeiligi programini
degerlendirmeniz istenmektedir. Programun etkililigini degerlendirmek i¢in sizin goriislerinize
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Calismanin sonuglar1 programin daha etkili bir sekilde diizenlenmesini saglayacagindan,
ictenlikle vereceginiz cevaplar programin gelistirilmesine biiyiik yarar saglayacaktir.

Katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Derya Uysal
Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen
Cinsiyet : Kz Erkek
Smif: ...
E: Evet
K: Kismen
H:Hayir

1. Smifimizdaki akran yardimcisina ihtiyacimiz oldugunda kolayca ulasabildik.

2. Akran yardimcisi olan arkadaslarimizin davramiglari bize karsi saygiliydi.

3. Akran yardimcisi olan arkadaslarimiz giivenilirdi.

4.Akran yardimciligini arkadaslarim kendi ¢ikarlari i¢in kullanmadilar.

5. Akran yardimcisi arkadaglarimiz bize bazi konularda bilgi verdi.

6. Smifimizda bulunan akran yardimciligi panosundan faydalandim.

7. Akran yardimcilig1 programinin sinifimiz i¢in faydali oldugunu
diisiiniiyorum.

8. Kendimle ilgili konularda akran yardimcisi ile konugsmanin biiyiiklerle
konugmaktan daha kolay oldugunu diisiiniiyorum.

9. Akran yardimeiligi programinin gerekli olduguna inaniyorum.

10. Ben de bir giin akran yardimcisi olmay1 isterim.
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EK.8

Form3.1 AKRAN YARDIMCISI GORUSLERI
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AKRAN YARDIMCISININ
ROLLERI

TARIH/SURE

KONU

NE YAPTIM?

YORUM

Asistan Rolii

- Rehber Ogretmene ve diger
ogretmenlere yardim

- Arkadaslarmi ihtiyag
duyulan konularla ilgili
bilgilendirme

(6r: verimli ders galigma
yontemleri, ergenlik, SBS, iist
Ogrenim kurumlar1 hakkinda
bilgi verme, vb...)

Arkadas Rolii ( aldig1 beceri
egitimi dogrultusunda
arkadaslarini anlama, dinleme,
birlikte ¢6zliim yolu arama)

141




142

EK.9 Form. 3.1. PSIKOLOJIK DANISMAN GOZLEM FORMU
Smif | Ogrenci Arkadaglarma yardim Psikolojik Danigmana yardim
1 |6/A SEVGI BILAL
2 | 6/B GOKTUG DEMIR
3 |6/C SULTAN KULEGE
4 |6/C HUSEYIN EROGLU
5 |7/A SUKRIYE SENGER
6 |7/A ENES SALTUK BUGRA AYAN
7 |7/B HAVVA KARAN
8 |7/B EMINE KIYIK
9 |7/B OZAY EROGLU
10 | 7/C BUSRA DEMIR
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Smif | Ogrenci Arkadaglarma yardim Psikolojik Danigmana yardim
11 |7/D ESRA NURCAN CELEBI
12 | 7/D TOMRIS SUDE EK
13 | 7/D BATUHAN DAL
14 | 8/A ELIF SIMSEK
15 | 8/A OGUZHAN DAL
16 | 8/A ECEM KARABULUT
17 | 8/B ELIF AYDIN
18 | 8/C OZDEN TICE
19 | 8/C SUMEYYE IRDEM
20 | 8/E MELIKE GUMUS
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