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ONSOZ

Emniyet Teskilatina psikolog olarak atanip da, bu isin “psikolog olarak calismak” degil
de “psikolog olarak gorev yapmak” biciminde tanimlandigini 6grendigimde alin teriyle beni
yetistiren bir is¢cinin cocugu olarak, emirle gérev yapmay: degil, meslek etigimin sinirlarini
koruyarak emek vermeyi amac¢ edindim. Dil ve Tarih Cografya Faktltesi Psikoloji Bolimu
mezunuydum ve yuksek lisansta Adli Psikolog unvanimi hentiz almistim. Hayata bakisim,
insanlara, mesleklere bakisim coktan bir elekten gecmisti. Teskilata yillar sonra atanan ilk
psikologlardan biri olarak, goérev yaptigim 9 sene igerisinde yaptigim isin sinirlarini
belirlemeye ve meslegime yapilan mudahaleleri 6énlemeye calistim. Hiyerarsik bir kurumda
calisiyor olmama ragmen hiyerarsiye tabi olmadan gérevimi strdirmeye calismak elbette
oldukca zordu. Polislere hizmet verebilmek icin 6énce gtivenilir olmak sonra da kendimizi bu
hiyerarsinin disinda tuttugumuzu gostermek gerekiyordu. Hem kurumun bizim icin
belirledigi rol tanimina uymak, hem de meslek siirlarim1 korumak ve yardim etmek
sanildig1 kadar kolay degildi. Gorev tanimimizi tam olarak bilmeden yaptigimiz ise disaridan
gelen muidahaleler, gizlilik ve etik kurallara riayet etmeyenler, calistifim Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Buiro Amirligi'ni polis memurlar: icin cezalandirici ya da etiketleyici bir

yer olarak ifsa edenler...vb. sorunlardan belki de yalnizca birkaciyda.

Oldukca uzun stre hiyerarsik bir kurumda calismanin olumsuz getirileri oldugunu
soyleyebilirim. Ancak diger yandan birlikte calistigim bu insanlarin en glizel yanlarini, icten
olduklar1 zamanlar1 da gérmedigimi sdyleyemem. Yasadigim tatsiz olaylarin hepsi meslek
sinirlarimi1 korumakla ilgili oldugundan ve belki de bunun icin nezaketten uzak bir tavir
belirlemis oldugumdan uzun stre kimseyle is birligi yapmadan, uzlasmadan calismayi
tercih etmistim, ta ki daha ilk karsilasmamizda benim tavrimdan rahatsiz olup tepki veren,
herkese ayni sekilde davranamayacagimi hissettiren, o zamanlar emniyet amiri olan kadim
dostumla tanigsincaya kadar... Onun sayesinde Halil Cibran’in “Dostunuz sizin karsiligini
bulmus ihtiyacinizdir. O, sizin sevgiyle ekip tesekktrle bictiginiz tarlanizdir” dedigi ttirden
bir dost edinmis, bilimsel, felsefi ve sosyal meseleler hakkinda iki yil boyunca farkli analizler

edinmis ve 6zellikle polis meslek kulttirint tanimami saglayan ttirde bir destek almistim.



Yuksek lisansta oldugu gibi doktora tezimde de goérgl tanikliginda bellek hatalar: calismay1
planliyorken birlikte calistigim insanlari tanima ihtiyacim, merakim ve uygun psikolojik
hizmeti saglayabilme istegim gin ylzlne cikmisti. Bu analitik stire¢ sonunda, polislerin
yasadiklar1 yogun duygu yuklt olaylara verdikleri tepkileri ve basa cikma tarzlarini

arastiran tezimin konusu ortaya cikti.

Tez streci boyunca bir baska kadim dostum olan ve oldukca deneyim sahibi polis
memuru ile uzun uzun sohbetlerimiz esnasinda polislerin distnce yapilarini, olaylari,
meseleleri ele alis bicimlerini 6grendigimde artik, polisleri tanimak, polis meslek ktlttirtintin
olumlu ve olumsuz yanlarini gézlemlemek amaciyla 6fkemi bir kenara koymay: basarmis,
fikirlerini, dusutncelerini acikca ortaya koymalarini saglayabilecek tavir degisikligi icine
girmistim. Her tanidigim polisle birlikte, hak verdigim sdylenemese de anlamaya

baslamistim.

Zaman iginde polislerin toplumdaki hakim kulttrtn o6zelliklerini tasidiklarini, diger
insanlardan farkli olarak, girdikleri her ortamda ve gittikleri her sehirde hakim kultiire
iliskin 6zelliklerini polis meslek kulttirt icinde kalarak koruduklarini fark etmistim. Polisler
icin bir korunak olan bu kultir icinde travmatik yasam olaylar ile basa cikiyor olmalarinin
gortintiste islevsel oldugu sdylenebilirken aslinda ruhsal sagligin strdtrtlmesinde olumsuz
etkilerinin bulunuyor olmasi, sivil yasama adapte olamamanin kaltirtin tiyelerinin cogunda
gozleniyor olmasi nedeniyle, polis meslek kultirinin sadece psikolojik sagkalima hizmet

ettigini s6ylemek yerinde olur diye distintiyorum.

Yaklasik son iki yildir gérev yaptigim Istanbul Cocuk Sube Muduirliigiinde —ki burada
belki de adli bir is oldugundan “gérev’in manasini kavramis bulunmaktayim- polislere
psikolojik hizmet yerine polislerle birlikte ¢alisma deneyimi elde ettim. Bu deneyimin bana
katkis1 olduk¢a onemlidir. Uzmanlik alanim olan adli psikolojiye uygun bir isi yapiyor
olmanin yani sira, en alt kademesinden en Uist kademesine kadar birlikte caligsiyor oldugum
polislerin 6zlemlerini, ihtiyaclarini, dostluklarini ve insana ait tim yonlerini tanimak,

kulture degilse de birlikte calismanin yarattigi dayanismaya aidiyet hissetmek, polislikten



farkli olan psikolojik katkinin netlikle calisma arkadaslari tarafindan da goérdltiyor ve

Onemseniyor olmasi oldukca etkili bicimde is doyumuma kaynak olmustur.

Her doktora tezinin oldugu gibi bu tezin de sUrec¢ icinde katki saglayicilar1 oldu.
Oncelikle tez danismanim, elimdeki verileri kavramada zorlandigimda kavramami saglayan,
ruh halimi hissedip farkindalik kazandiran, kabaliklarimi tolere edisiyle beni térptileyen,
deneyimi, bilgisi ve goérgltistiyle yol gostericim olan Prof. Dr. Gékhan ORAL’a, kadim
dostlarim simdilerde 4.Sinmif Emniyet Miidiirti olan Ertugrul YETGIN ve Polis Memuru Hatice
KARS’a, hem iyi gin hem ko6tti giin dostu olabilmeyi nasil basardigini bilemedigim diinya
tatlis1 icten insan Adli Psikolog Merve NAZLIDIR YUCEYe, lisanstan bu yana bilimsel
destegini esirgemeyen arkadasim Gelisim Psikologu Taner AKBAS’a, ayni sekilde bana
yorumlariyla destek olan arkadasim Adli Psikolog Esra ARDA AKBAS’a, Emniyet
Teskilatinda gbérev yapan ve tezimi “bitir artik su tezi de bize de faydas: olsun” diyerek
destekleyen psikolog arkadaslarima, Polisin kars: karsiya kaldigi olaylarin belirlenmesinde
kafa yoran ve yorumlaryla destek veren 2. Sinif Emniyet Mtdurti Zekeriya KORKMAZ’a,
ekip ruhu icinde calistigimiz Sosyal Calismaci Nalan SAHIN ATiLA’ya, Uzman Psikolog
Abdurrahman ALUC’a, Istanbul Emniyet Cocuk Sube Mudirliigiinde gérev yapan adlarini
burada yazsam uzun bir liste olusturabilecek tUm polis dostlarima, Saglk Daire
Baskanhginda Psikologlarin calisma kosullarini iyilestirmek icin canla basla calistigini

diistindtigtim Emniyet Amiri Ctineyt DONMEZ’e ve ekibine tesekkiir ederim.

Tez jurimde bulunup, dliizeltme asamasinda bana ictenlikle oldukca faydal: bilgi veren,
elestiri getiren Psikolog Yrd.Doc.Dr. Belma GOLGE'ye, dikkatli ve 6zverili bicimde tezimin
anlasilirligina iliskin yorumlarini dile getiren, mesleki anlamda da beni destekledigini

bildigim Prof.Dr. Mehmet Akif INANICI'ya tesekktir ederim.

Hem tez izleme komitemde hem de tez jlirimde bulunarak onerileriyle destekleyen
Psikolog Do¢.Dr. A. Ufuk SEZGIN’e ve tez savunmamda dtiizeltme istendiginde kaygilandigim
icin neler oldugunu anlayamadigim anda “Tezin olmus ama konuyu bilenler icin anlasilir
olmus, biz senden konuyu bilmeyenler icin daha anlasilir hale getirmeni istiyoruz.” diyerek

durumu 6zetleyen Prof.Dr.M. Fatih YAVUZ’a katkilarindan dolay: tesekktir ederim.



Tezimi ilk olarak aileme ithaf ediyorum. Caresizlikleri glice ceviren, bize duydugu
sevgiyle canla basla emek harcayan, “okuyun kizim, diplomanizi alin” diyerek doktoray:
hedeflememis olsan da benim hedeflememi saglayan sevgili babam Hamza ALPAR, sana ne
kadar tesekkir etsem azdir. Canim annem Muzeyyen ALPAR, annelerin cocuklar: i¢cin neleri
goze alabildigini senden 6grendim, hayatimin her aninda yanimda olmak icin goésterdigin
caba icin sana cok tesekkir ederim. Gtlizel kardesim Yonca ALPAR, kardeslerin en giriskeni,
cekismelerimiz ve yakinligimiz olmasaydi gelisimimi stirdirmem eminim oldukca zorlayici

olurdu, tesekklir ederim.

Tezimi ikinci olarak, bana “kardes, ben hanim bey anlamam, bana diyeceksen “abi”
de” diyen, emniyet teskilatinda calismaya basladigim ilk giinde tanidigim ve yakin zamanda
gorev sirasinda kalp krizi gecirerek sehit olan, 4.Sinif Emniyet Mtdtrii Ahmet ER’e ithaf
ediyorum. Bu ithaf, kaybin verdigi tizintiintin yani sira, Ahmet ER gibi, sanki Hababam
Sinifi'indan ¢ikmis gibi neseli, esprili birinin nasil olup da kalp krizi gecirmis olabileceginin,
tezimde anlatiliyor olmasi ile ilgilidir. Polislerin diger insanlardan farkli olmadigini, ancak
mesleklerinin emrettikleri karsisinda itiraz sistemlerinin, sadece hukuka uygun olmayan
emri yazi ile isteyebilme —ki bu emri yaziyla isteyebilen nadirdir- ve konusu suc teskil eden
emre uymama ile smirli olmasindan kaynaklanan psikolojik baski sonucunda ortaya

cikabilecek risklere acik olan insanlar olduklarint unutmamak gerekir.
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1. Giris ve Amac¢

Kanun hakimiyetinin saglanmasi ve korunmasi, suc¢ islemeye yonelik davranislarin
onlenmesi, saniklarin yakalanarak adalete teslim edilmesi gérevlerini yerine getirmesi gibi
amagclarla kurulan emniyet teskilatinin gérevli memurlar: olan polislerde, bu goérevleri yerine
getirirken kars: karsiya kalabilecekleri zorlayic: ve kisinin basa ¢ikma yetenegini asan yogun
duygu yuklti yasam olaylarina bagli olarak ruhsal travmanin ortaya cikmasi beklenebilir.
Polislere iliskin ruhsal travma arastirmalari polislerde yogun duygu yuklti yasam olaylar:
sonrasinda travma sonrasi stres belirtilerinin ortaya ciktigini gostermektedir (Miller, 1995;

Mitchell, Everly, 1995; Violanti, 1999, Miller 2000; Patterson, 2003).

Polislerin deneyimledikleri yogun duygu yukli yasam olaylar1 ile basa cikma
tarzlarinin, meslegin stirdtirtilmesinde katkisi olabilecegi, bu basa cikma tarzlarinin da polis
meslek kultart icinde gelisiyor olabilecegine iliskin arastirmalar sinirh sayidadir (Evans ve

ark. 1993; Blau, 1994; Cummings, 1996; Kirschman, 1997; Solomon, 1995).

Adli gorevlerde yer alan farkli meslek gruplarinin yasadigi travmatik deneyimlerin,
alan yazininda yer alan pek cok arastirmanin konusunu olusturdugu goértilmekte ise de
polisin karsi karsiya kaldig travmatik olaylar ve bunlarla basa cikma yollarina iliskin

Turkiye’deki polisin katilimcisi oldugu arastirma cok azdir.

Yurt disinda yapilan arastirmalar, polisin karsi karsiya kaldigi olumsuz yasam olaylar:
ile basa cikma yollari, bu yollarin sagkalim igin yeterli olup olmadig: (Carlier ve ark., 1998;
Miller, 2000), profesyonel psikolojik yardimin nasil yapilmasi gerektigi, polisin bu yardimi
almaya tesvik edilmesi, kurum yapisindan ve kultirtinden kaynaklanan sorunlar ve
bunlarla nasil bas edilecegini ele almaktadir. Polis icin psikolojik sagkalim birimleri kurmus
ulkelerde bu birimlerin islerligine iliskin arastirmalar da mevcuttur (Miller, 2000; Peterson,

2003; Weaver, Flannelly, Preston, 2003; Henry, 2004).

Bu arastirmada, polisin meslegi geregi taniklik ettigi, maruz kaldig1 ve agresér olarak
rol aldigr yogun duygu yukli yasam olaylarinin travmatik etki yaratip yaratmadigi ve

bunlarla basa cikma yollar1 arastirilmistir.



Bu amacla asagidaki hipotezlere yanit aranmaistir:

Polisin, yogun duygu yuklti yasam olaylar1 deneyimlemesi ile travma sonrasi stres

belirtileri arasinda pozitif yonde anlamli iliski vardir.

Polisin, yogun duygu yukli yasam olaylari deneyimlemesi ile problem odakli basa
cikma tarzi arasinda negatif yonde anlamli, sosyal destek arayarak basa cikma
lUzerinde negatif yonde anlamli, kaderci/dini basa cikma tarzi arasinda pozif ydonde
anlaml, kacinarak/uzaklasarak basa cikma tarzi arasinda pozitif ydonde anlaml ve

kendini suclayarak basa ¢ikma tarzi arasinda polzitif yénde anlamli iliski vardir.

Polisin, yogun duygu yuklti yasam olaylarina taniklik etmesi, maruz kalmasi ve
agresor olarak rol almasi ile travma sonrasi stres belirtileri arasinda pozitif yonde

anlaml iliski vardair.

Polisin, yogun duygu yukli yasam olaylarina taniklik etmesi, maruz kalmasi ve
agresor olarak rol almasi ile problem odakli basa ¢ikma tarzi arasinda negatif yonde
anlamli, sosyal destek arayarak basa c¢ikma TUzerinde negatif ydnde anlaml,
kaderci/dini basa ¢ikma tarzi arasinda pozitif yonde anlamli, kacinarak/uzaklasarak
basa cikma tarzi arasinda pozitif yonde anlamli ve kendin suclayarak basa cikma

tarzi arasinda pozitif yénde anlaml iliski vardir.

Polisin kullandigi problem odakli basa cikma tarzi ile uzaklasarak/kacinarak basa

cikma tarzi arasinda pozitif ydnde anlamli iliski vardir.



1.1. Genel Bilgiler

1.1.1. Turkiye’de Polis Meslek Kiiltiirii ve Etkileyen Siirecler

Meslek kultard, belirli bir meslek grubu icin belirli bir zamanda gecerli olan, kolektif
olarak benimsenmis anlamlar sistemidir (Pettigrew, 1979). Bir isyerinde yazili olmayan
kurallar, insanlarin hakim anlayisi, zaman icinde gelistirdikleri gelenekleri, anlayislar1 ve
normlari temsil eden meslek kulttirti, calisanlara bir aidiyet ve kimlik duygusu verir ve her
kurum zaman igerisinde kendine ait bir kultir olusturur (Morey ve Luthans: 1985). Bir
meslek grubunun genel olarak ayni tlr seylere sevinmeleri veya UzUlmeleri, mesleki
gerekleri ele alis sekilleri ve sorunlara yaklasim tarzlari, ayni olaylara, calisanlarin birbirine
yakin tepkiler vermeleri, ayni seyleri degerli veya degersiz kabul etme egilimleri, bir
davranisin veya fikrin 6rglt icerisinde kabul gérmesi ya da reddedilmesi gibi ortak bakis

acilar1 ve tepki tlirlerinin olusu, boyle bir kultirtintin varligina isaret eder.

Tark Polis Teskilatinin kurumsal yapisinin olusumu 1845 yilina uzanmaktadir. Her
kurum gibi Polis teskilat1 da bircok degisime ve yenilige ugramis ve sUrec¢ icinde kendi
mesleki ktltirind olusturmustur (Caglar, 2000; Cerrah, Eryilmaz, 2003). Turkiye’de polisin
meslege adimini attig 6grencilik asamasindan emekli olmasina kadar gecen stirede gecirdigi
sosyallesme surecinde, polis egitimi, Ulkenin yoénetim sekli, polis liderlerinin yo6netim
yaklasimi, gbérev sonrasi sosyal etkilesim gibi sebepler polis meslek kulttirintin gelisimine

katkida bulunurlar.

Polisin sosyallesme strecinin gelisimi esnasinda ortaya ¢ikan kultirel sistem ve bu
sistem icindeki bakis acilari, inang, kisilik degerleri, tutumlar ve davranislarin ortakligina
iliskin arastirmalar hem yabanci alan yazini (Skolnick, 1975; Pettigrew, 1979; Morey ve
Luthans, 1985; Reiner; 1992; Chan; 1996; Waddington, 1999) hem de sinirh sayida olmak
lUzere Turk alan yazininda bulunmaktadir (Sokullu, 1990; Cerrah, 1998; Caglar, 2000;

Aytac, 2003; Cerrah, Eryilmaz, 2003; Usttin, 2008).

Caglar (2000) arastirmasinda, polis teskilatinin sosyallesme sUreci, surec icinde

gelistirdigi meslek kulttirt ve bu kultirtn olusumunu etkileyen stireclerle birlikte teskilat



yapisinin daha islevsel hale gelmesi lizerine yaptig1 tartismasinda bu strecin dort degisik
bicimde gerceklesmis olabilecegini so6yler. Birincisi, yatili okul sisteminde gelisen
sosyallesme, ikincisi, ayni1 ortamda calisiyor olmakla ve ayni isleri yapiyor olmakla gelisen
sosyallesme, ticlinclisy, is saatleri disinda yine polislerle sosyallesme ve dérdlincl olarak da
rutbeli polislerin siyasilerle girdikleri iliski sonucunda ortaya cikan siyasal iliskiye bagl

sosyallesme streclerinden bahseder.

Polisler, o6grencilik doéneminde rutbeli polis olacaksa, Polis Akademisinde, polis
memuru olacaksa Polis Meslek Yuksek Okullar: ve Polis Meslek Egitim Merkezlerinde egitim
gorurler. Polis Akademisine girmeden o6nce kimi ritbeli polis adaylart Polis Kolejini
tamamlarken digerleri de Polis Koleji disindaki liselerden Polis Akademisine girmeye hak
kazanirlar. Buna gore meslege ilk adim ve polis tiniformasi ile tanisma kimi polisler icin 14
yaslarinda baslar. 14 yaslarinda polis koleji ile baslayan cocuklarin dénemlerine 6zgu
fizyolojik ve psikolojik degisimlere ek olarak polise 6zgl yeni bir kimlik, kisilik ve benlik
gelistirmeleri s6z konusudur. Bu tur gelisim c¢ocugun kendisinin ya da ebeveynlerinin
kontrolinde degil polis kolejindeki amirlerinin kontroltinde gelisir. Caglarin (2000)
belirttigine gére polis kolejinde her bir bireye verilen mesaj “biz senden nasil biri olmani
istiyorsak o sekilde o0l” anlamini tasiyacak mesajlardir. Gorevlerin sorgulanmasi,
arastirilmasi, reddedilmesi s6z konusu olmadigi gibi herhangi bir aksakligin degistirilmesine
iliskin cesaretin hi¢ ortaya cikamadigl ve ortaya cikarilmasina izin verilmedigi kosullarda
yetisen ergenlik doénemindeki cocuklarin, okuduklar: kitaptan, yedikleri yemege, ic
camasirindan, sabununa, tirnak makasina, dis macununa ve elbisesine kadar her
ihtiyacinin kurum tarafindan karsilaniyor olmasi, dolayisiyla devlete karsi borcglu
hissettirilmesinin psikolojik baski yaratarak bireyi devletin talep ettigi yénde degistirmenin

bir yoludur polis egitimi.

Polis Kolejine benzer olarak Polis Akademisi, Polis Meslek Yiksek Okullar: ve Polis
Meslek Egitim Merkezlerinde de ayni disiplin uygulanmakta ancak Polis Kolejindeki genclere
gore polis egitiminin gerektirdigi diistintilen disiplin anlayisinin yarattigi psikolojik baskiyla
kars:t karsiya kaldiklarinda ergenlik dénemine ait kimlik, kisilik ve benlik gelisimleri

neredeyse tamamlanmis olmaktadir.



Egitimleri boyunca siviller ile cok az iletisim kurabilen polisler- ki bu konuda en sansh
olanlar Universite mezunlarinin polislik egitimi aldigi Polis Meslek Egitim Merkezi
mezunlaridir- mezun olduktan sonra siviller ile karsilastiklari is yasamlarina baslarlar.
Polislerin karsi karsiya kaldiklari siviller bazen hicbir olayla iliskisi bulunmayan siviller
olabilirken, sik sik da suc olaylarinin magdurlari, taniklari ve failleri ile karsi karsiya
kalirlar Skolnick, 1975; Pettigrew, 1979; Morey ve Luthans, 1985; Sokullu, 1990; Reiner;
1992; Chan; 1996; Cerrah, 1998; Waddington, 1999; Caglar, 2000; Aytac, 2003; Cerrah,

Eryilmaz, 2003; Usttin, 2008).

Is yasaminda polisler, maruz kaldiklari ve taniklik ettikleri yogun duygu ytikli yasam
olaylarinin yarattigi oOrseleyici etkiler nedeniyle, magdur, tanik ve failler disinda kalan
sivillerden uzaklasmaya, 6tekilesmeye baslarlar ve zaman icinde kendi meslek grubu icinde
yakinlasma ve dayanismay: arttirirlar. Caglarin (2000) belirttigine goére, toplumun diger
kesimlerinden kopmay:1 gerektirecek boyutlara ulasan mesleki dayanisma, beraberinde
baglanma, sahip ¢ikma ve korumayi1 da getirir. Ortaya cikan bu i¢ dayanisma, herkesin
polise diisman oldugu bir alginin olusmasina katk: saglar. Polise diismanlik, polisin
uygulamalar ve yetkilerini koéttiye kullanmasi ile ilgili olarak ortaya cikarken, yetkilerini
kottiye kullanan bir polisin de yine bu mesleki dayanisma icinde sivillere karsi korunmasi
s6z konusudur. Dolayisiyla polisin kendini 6tekilestirmesi, toplumun da polisi

otekilestirmesi kacinilmazdir (Butler ve Cochrane, 1977; Colman ve Gorman; 1982).

Caglar (2000), polisin siyaset ile olan iliskisinin ilk olarak, komiser ve daha alt rtitbede
bulunan polislerin politikacilara iliskin dustince, tavir ve davranislari, ikinci olarak da
baskomiser ve Uisti ritbelerdeki polislerin tavir ve davranislari olmak tizere iki yonden ele
alinmas: gerektigini ileri stirer. Ilk grupta yer alan polisler siyasi cevrelerin riitbeli polisler
lUzerinde yarattigi etkinin kendilerine de yansidigi ve basarili polislik yapma yodntinde
engellerle karsilastiklar1 yéniinde duistinmektedirler. Ikinci grupta yer alanlar ise gercekten
de hiyerarsik yapi icinde, dénem htiktimetinin igisleri bakaninca ti¢lii kararname ile atanan
bir genel mudur tarafindan yoénetilmektedirler ve genel mtdirtin secilmis sivil bir bakana
karst sorumlu olmasi, icisleri bakaninin Uyesi oldugu hukUmetteki partinin tamamen

kontrolt altinda bulunmasi anlamina gelmektedir. Caglar’in (2000) tartistigina gére, polis ve



iktidar iligkileri, hak, yetki, goérev ve sorumluluklar: yasalarla dlizenlenmis olsa da Turkiye
gibi geleneksel iligki ve iletisim sisteminin hakim oldugu, demokratik degerler kultirtintiin
tam olarak gelismemis oldugu tulkelerde yasal dizenlemeler kagit tizerinde kalmakta ve
yasalarin ise yaramadigini goérenlerin, makamlarini korumaya, terfi etmeye ya da herhangi
bir amacina ulasmaya yonelik cabasinin istedigi sonuca ulasabilmesinin, politikacilarla
yakin iliskiler kurmaktan gectigini gérmesi ve politikacilarla iligki kurabilmek icin caba
gOstermeye yonelmesine neden olmaktadir. Herkes icin esit olmayan hemsericilik, etnik ve
dinsel koken Olctitleri s6z konusu oldugu icin politikacilara iyi gériinmek, isteklerine boyun

egmek gibi tavizlerin verilmesi s6z konusu olmaktadir.

Hal boyle iken, tayin, terfi, veya makamini koruma istegi bulunan polisler, mesleki
mevzuat, gelenek, standartlar ve etige uygun hareket etmedigi ve bunlardan saptigl icin
bireysel kazanc¢ saglamakta ancak tic 6nemli olumsuz sonucun yasanmasina sebebiyet
vermis olmaktadirlar (Caglar, 2000). Buna gore, kendilerinden sonra gelen meslektaslarina,
yukselmenin yolunun politikacilardan gectigini géstererek koétii 6rnek olma ve onlarin bu
sekilde sosyallesmelerine neden olma, bu tavir ve uygulamasiyla politikaciya gereginden
fazla ve yasalarda var olmayan bir iktidar vererek politikacinin da kendini her seyin tGsttinde
gormesi biciminde sosyallesmesine neden olma, bir kanun koyucu olarak, mesleki etik ve
mevzuatin uygun gérmedigi kural disi is, uygulama ve iliskilere girerek kendi mesleginin
hizmet kalitesini ve kamuoyu goézindeki giivenirligini diisirmeye sebep olmaktadir (Caglar,
2000). Ust rutbelerde bulunan polislerin kendi geleceklerine yatirim yapmaya yénelik bu

tutumlari emirlerinde ¢alisan riitbesiz polisleri de 6rselemektedir.

Bugltine kadar Turkiye’de polislik meslegini icra edenlerle iliskili psikolojik
arastirmalarin derinlemesine yapilamadigi, en etkin arastirmalarin (Cerrah, 1998; Caglar,
2000; Ustiin, 2008) ise sosyolojinin bir konusu olarak polis meslek kiiltiirti ve bu meslek
kultirtinltn olumlu ve olumsuz yanlarinin degerlendirilmesiyle ilgili oldugu gértlmustur.
Neredeyse her meslekte oldugu gibi polislikte de yapilan isten kaynaklanan bazi
aliskanliklar, inanislar, uymak zorunda olunan kurallar1 veya gbézetmek zorunda olunan
prensipler ve kendilerini diger meslek gruplarindan ayiran cesitli 6zellikleri vardir (Aytac,

2003). Polislik meslegini icra edenler tarafindan paylasilan bu degerler ve sahip olunan



ozellikler, “polis meslek kulttirti” olarak adlandirilan olguyu ortaya cikartmaktadir (Sokullu,

1990; Cerrah, 1998; Waddington, 1999).

Yabanci alan yazininda polis meslek kulttiri konusunda derinlemesine ve degisik
acilardan yapilan bircok calisma mevcuttur. Bu calismalardan bazilar: temel hipotez olarak,
polisin kendisine kanun ve yonetmeliklerle verilen goérevleri yerine getirirken btytk o6lctide
polis kultirtintin etkisinde kalarak hareket ettigini esas almaktadir. Polis kulttrintn kimi
ozelliklerinin evrensel oldugu dustunutlmekle beraber, yasalar ve polis kultirti arasindaki
iliskiyi anlamay:1 kolaylastirmaktadir. Kendi bulgularini daha o6nce yapilmis calismalarin
sonuclariyla senteze tabi tutan Skolnick (1975) polisin mesleki calisma sartlarina uyumuyla
iligkili bir kisilik gelistirdigini ileri sirmustir. Skolnick’e (1975) gore bu kisilik tizerinde su
uc temel degisken etkili olmaktadir: Tehlike, otorite ve etkinlik. Ancak, Reiner bu ¢
degiskenin polisin davranislarini aciklamada yeterli olmadigini distiinmektedir. Reiner’a
(1992) gore polisin mesleki kisiliginde bulunan ve polis meslek kultirtintd olusturan
dayanisma, soyutlanma, stphecilik, muhafazakarlik, pragmatizm, ve elestiricilik 6zellikleri
de bulunmaktadir. Turkiye’de polis meslek kulttirti ele alindiginda, muhafazakarlik, 6n
yargili olma, erkeklik imgesi, otoriter ve sert olmak gerektigine inanma, polislik meslegini
yeterince bilmeme ve meslegi, suclar ile mucadele olarak sinirlama, birbirini kollama,
insanlar1 polis dostu ve diismani olarak ayirma 6zelliklerinin bulundugu tespit edilmistir

(Caglar, 2000).

Chan’a (1996) gore polisin beraber calistigi meslektasini cezai veya idari bir
sorusturma karsisinda korumaya yonelik susmasi da polis meslek kulttirtine ait bir
ozelliktir. Bu susma sadece bir sorusturma kapsaminda aleyhte konusmama veya aleyhte
sahitlik yapmama ile sinirli kalmayip, pasif bir tutum takinarak yolsuzluga karisan

meslektaslarini gormezden gelmeyi de kapsar.

Crank ve Caldero’ya gore (2001), klasik polislik anlayisi i¢inde, polisin kendini daha
cok “suc savascist” olarak goérmesi ve varlik amacini sadece sucla mucadeleye adamais
olmas1 s6z konusudur. Sug, kanunlardan sapma veya kanunlara karsi gelme oldugu igin,

polisler genellikle suclularla muicadeleyi “hile zafere gottiren en 6nemli taktiktir” prensibiyle



stirdiirme yolunu benimserler. Bu durum, kanunsuzca hareket eden insanlarla mticadeleyi,
kanunlar cercevesinden degil, yerlesmis meslek kalttrt prensipleri ile ytrGtmeyi 6ncelikli
hale getirir. Boylece, geleneksel yaklasimi temsil eden polisler, kendilerini toplum ve devletin
menfaatleri ugruna suclularla savasan kisiler olarak kabul ettikleri icin kanunlari bazen
ihlal etmeyi, savas mantigl icerisinde, zararsiz gorebilirler. Suclulara karsi magdur
haklarinin korunmasi veya asiri devlet ve millet sevgisinden kaynaklanan kanun sapmalari,
polis meslek etigi icerisinde hukuktan sapmalarin “s6zlii bahanesi” olarak gérulmustiar. Bu
anlayisin sonuclarindan biri de polislerin, toplum ve devlet menfaati icin kanunlara aykir:
olarak yaptiklar1 uygulamalardan dolayr birbirlerini sadakatin geregi olarak aciga
vermemeleridir. Arkadaslarinin iyi niyetlerle yaptiklar1 bu kanun sapmalarini 6rtmek ve
aciga cikma tehlikesi durumunda da onlar1 yalanlamak, strdirtilmekte olan sucla
mucadelenin kazanilmasi icin vazgecilemez bir metot ve arkadaslarina olan sadakatin da bir

geregi gibi gérilmektedir.

Polisle ilgili arastirma yapanlar, polis meslek ktltirtintin polisin glinltik islevlerinin
Uzerindeki roline iliskin calismalar yapmislardir. Polis kulttra ile ilgili cogu cagrisim
olumsuzdur. Polis reformlarinin 6ntndeki engelin bu kultir oldugunu iddia eden
arastirmalar (Dean, 1995; Goldsmith, 1990) oldugu gibi, bu kultirtin vatandaslarin
haklarinin ihlal edilmesi ve polis otoritesinin kétltiye kullanilmasina da sebep oldugu
yénunde arastirmalar vardir (Skolnick ve Fyfe, 1993, akt. Paoline, 2003). Diger yandan,
polis meslek kultirintn kictimsenmeyecek olumlu o6zellikleri de bulunmaktadir. Diger
mesleklerde oldugu gibi, kulttr birligi, polislerin kars: karsiya kaldigi giinltik gerilimi azaltir
(Chan, 1996) ve bu gerilimle nasil basa cikilabilecegine iliskin yol go6stericidir (Paoline,
2003). Sonucta polis meslek kultirintn degerleri, polisin yaptig1 isin tehlikesinden ve bu

tehlikeyi azaltarak tyelerini koruma amaciyla ortaya ¢cikmistir.



1.1.2. Yogun Duygu Yiiklii Olaylarin Deneyimlenmesi

1.1.2.1. Travmatizasyon

Travma tamimi, bireyin ruhsal ve bedensel varligini ¢cok farkli bicimlerde sarsan,
inciten, yaralayan her tiirlii olay icin kullanilmaktadir (Oztiirk, Ulusahin, 2008). Deprem,
sel gibi dogal afetler, savaslar, cinsel ya da fiziksel saldiriya maruz kalma, cocuklukta
yasanan cinsel taciz ve tecavizler, iskence goérme, zorla kacirilma, trafik kazalari, yasami
tehdit eden bir hastaligin tanisinin konmasi, 614 bir viicudu ya da vicut parcasinin gérme
gibi zorlayici ve kisini basa ¢cikma yetenegini asan yogun duygu yukla olaylar ruhsal acidan
travmatik olaylardir. Psikanalitik tanimlamada travma, benligin Ustesinden gelemeyecegi,
kaldiramayacag1 agirhikta, icten ya da distan gelen uyaranlar ktimesi ile karsi karsiya

kalmasidir.

Kisinin kendisinin ya da yakinlarinin yasadigi bedensel ve ruhsal varligina buyutk bir
tehlike olarak, aniden gelen yogun duygu yukld olaylar agir travmatik olaylardir. Kisinin
boyle bir tehlike ile karsilagsmadigi, fakat bu tiir yogun duygu yikld olaylara tanik oldugu
durumlar da travma etkisi yaratabilmektedir ve bu nedenle de tanikliklar da travma sayilir

(Ozturk, Ulusahin, 2008).

Travma taniminda yer alan her olumsuz duygu yaratma potansiyeli bulunan olaylarin
ruhsal acidan travma olarak yasanmasi beklenmez. Yogun duygu yukli olayin ruhsal
acidan bir travma olarak yasanmasi icin bazi 6zelliklerinin bulunmasi gerekir (APA, 1994).
[k olarak, kisinin 6lim tehdidi, agir bir yaralanma ya da yaralanma tehdidine maruz
kalmasi, baska bir kiginin 6limutine ya da 6lim tehdidi altinda kalmasina taniklik etmesi,
baska bir kisinin yaralanmasina ya da yaralanma tehdidi olusturan bir olaya taniklik
etmesi, ailesinden birinin ya da baska bir yakininin beklenmedik 6limu ya da siddete
maruz kalarak oldurtlmesini, agir yaralanmasini, 6lim ya da yaranma tehdidi altinda
kaldigini 6grenmesi gibi olumsuz duygu yukll yaratma potansiyeli bulunan olaylara taniklik

etmesi ya da maruz kalmasi gerekir. Ikinci olarak kisinin travmatik olaya verdigi tepkinin
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asir1 korku, caresizlik, dehsete diisme ya da donakalma olmas: beklenir (Aker, 2000;

Oztuirk, Ulusahin, 2008).

Yogun duygu yukli olaydan ne kadar etkilenilecegi, kisinin olay1 algilama ve

anlamlandirma bicimine baglidir (Beaton ve ark, 1999).

Yogun duygu yukli olayin istemsiz bicimde hatirlanmasi, kacinma davranislari gibi
travma sonrasinda ortaya cikan tepkilere iliskin cok sayida arastirma vardir. Ikinci Diinya
Savasi 6ncesi donemlerde, savaslarin ardindan catismaya maruz kalan askerlerde ortaya
cikan psikolojik tepkiler “bombardiman soku” kavramiyla tanimlanmistir. ikinci Diinya
Savasi’nin ardindan cepheden donen askerlerde benzer tepkilerin yogun olarak
gozlenmesiyle bu konu daha genis bir ilgi gormus ve “savas nevrozu” ismiyle ele alinmistir

(Fairbank ve ark., 1993).

Insanlarin diinyaya iliskin varsayimlari genel olarak, diinyanin iyi, adil bir yer oldugu,
kotultklerin yasandigi ama bunlarin yakinlarinin ya da kendilerinin basina gelmeyecegi
sekildedir. lyi olaylarin iyi insanlarin basina gelecegi gibi varsayimlar diinyaya karsi gliven
duygusu yaratir. Travmatik olay kisinin dinyaya, kendisine ve gelecege iliskin inancinin
sarsilmasina yol acgabilir. Travma ve temel varsayimlar konusunda yapilan arastirmalar,
travmanin, bireyin temel varsayimlarini olumsuz etkiledigini gostermektedir. (Foa ve ark.,
1999; Magwaza, 1999; Matthews ve Marwit, 2004; Schwartzberg ve Janoff-Bulman,1991).
Bu da pek ¢ok psikolojik soruna zemin hazirlayabilir. Insanlar hem yasayacaklari olaylara
kendilerini zihinsel olarak hazir hissetmek isterler hem de yasadiklar olaylarin sonuglarini
ve etkilerini kontrol edip kendilerini korumak isterler, ancak travmatik olaylarin en énemli

ozelligi kestirilemez ve kontrol edilemez olmalaridir (Aker, 2000).

Travmatik olayin, en siddetli stres kaynaklarini iceriyor olmasi, insanin gtndelik
yasaminda karsilastigi diger stres kaynaklar: gibi siradan, beklendik olmamas1 ve kontrol
edilemez olmasi nedeniyle sarsici etkisi bulunmaktadir. Travmatik olayin neden oldugu
sarsilma nedeniyle kisi asir1 uyarilmislik, olaya iliskin istemsiz hatirlamalar ve rahatsiz edici
dustnceler, kacinma gibi travma sonras: tepkiler gelistirebilir. Yasanan travmatik olayin

ardindan ortaya cikabilen bu tepkilerin siddeti giderek artabilir de zaman icinde
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kendiliginden hafifleyebilir de. Bu da zaman icinde islevselligi bozucu etki yaratabilir

(Yilmaz, 2006).

Yasanilan tehlikenin buyuklighi olumsuz duygusal sonuclara yol acmaktadir. Bir
kimsenin aniden olan agir travmatik bir olaydan etkilenmesi olayin siddetine baglidir
(Ozturk, Ulusahin, 2008). Stres verici olay karsisindaki dayanma giicti kisinin kalitimsal
yapisina, gelisimsel o6zelliklerine, 6grenmelerle gelistirdigi benlik glictine, bdyle bir olaya
hazirlikli olup olmadigina ve daha pek cok etkene bagldir. Stresin etkisi kisiden kisiye
degisir. Biri icin agir stres yaratacak bir olay bir baskas: i¢in ayni derecede stres
yaratmayabilir (Ozturk, Ulusahin, 2008). Travmatik olay hemen her insanda korku, dehsete
disme ve caresizlik yaratan bir uyarandir ancak, agir travmatik stres altinda kalan

insanlarin hepsi ayni bozulma, yikilma belirtilerini gdstermeyebilirler.

Travmatik olaylardan hemen sonra ortaya cikan ruhsal tepkiler dogaldir. Kisi ortaya
cikan yeni kosullara uyum saglamaya baslar. Uyum saglayabilen kimselerde yakinmalar
kisa bir stirede kaybolur. Ilk anlarda saskinlik, panik icinde uzaklasma, bilingsizce
yakinlarini arama gibi durumlar belirginken zaman icinde durumlarinin farkina varip
duygularini disa vurmaya baslarlar. Ileriki dénemlerde ise travmatik olayin anlami tam
olarak fark edilir. Ancak travmatik stresten sonra travmatik strese maruz kalan herkeste
gortlmese de cok farkli sendromlarla karsilasilabilir. En sik olarak travma sonrasi stres
bozuklugu, akut stres tepkisi, travmatik yas, depresyon, uyum bozuklugu, panik bozukluk,
agorafobi, 6zgul fobi, sosyal fobi, obsesif-kompulsif bozukluk, yaygin anksiyete bozuklugu,
sizofreni ve diger psikotik bozukluklar, alkol ve madde kullanim bozukluklari, somataform

bozukluklar, disosyatif bozukluklar gértilebilir (Aker, 2000; Oztiirk, Ulusahin, 2008).

1.1.2.2. Polisin Yogun Duygu Yiiklii Olaylara Maruz Kalmasi,

Taniklik Etmesi ve Agresor Olarak Rol Almasi

Polislik, stres verici ve travmatik durumlar gibi yogun duygu yuklti yasam olaylarina

karigsma riskini arttiran bir meslek grubudur. Meslekleri, her biri farkli tepki gerektiren cok
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sayida farkli durumla yulzlesmeye hazir olmalarini gerektirir. Polisler siklikla, istismar
durumlari, ciddi kazalarin ve rehin alma olaylarinin magdurlari, isyan kontrold, siddetli
catismalar, basarisiz resusitasyon girisimleri, afetlerde yardim, acil yardim hattinda
mudahale gibi potansiyel stresorlere maruz kalirlar (Coman, 1993; Violanti, 1996; Pierce ve
Lilly, 2012, Skogstad ve ark. 2013). Diger yandan Henrynin (2004) asayis polisi ile ilgili
olarak belirttigi gibi, polisler 6ltiim iscileridirler. Oltiim isinde polisler ya bir olay yerine
giderler ya silahli catismada 6ltim, yaralanma riski ile kars1 karsiyadirlar, daha da 6nemlisi
6lum isinde polisler bir baska kisinin hayatina son verirler ya da yaralarlar. Bu ac¢idan
bakildiginda Henry’e (2004) goére polisler travmatik olaylarin hem tanigidir, hem maruz

kalanidir hem de agresoradur.

Polisin agresor olarak rol aldigi olaylar, polis siddeti ile ilgilidir. Polisin siddete
basvurdugu durumlara iligkin o6lctimlerde belirsizlikler vardir ve arastirmacilar genelde,
gozlemsel calismalar, vatandas sikayetleri, anketler ve resmi polis raporlari Uizerinden
calisma yaparlar. Polisin hangi davranisinin siddet iceriyor olduguna iliskin farkli bakis
acilar1 vardir (Lersch, Mieczkowski, 2005). Walker (1992), polislerin vatandasin kendilerine
saygl gostermesinden hoslandiklarini ve siklikla dtizendeki bozulmay:1 kontrol edebilmek icin
fiziksel gtic kullanimina gtivendiklerini ve bunun yani sira polisin siddet iceren davranisinin
genellikle cezasiz kalmasinin sonucunda halkin polise kars1 dlismanca duygularinin ortaya

ciktigini iddia etmektedir (Akt. Lersch, Mieczkowski, 2005).

Bulut ve Kara’nin (2012) Hatay Polis Meslek Yuksek Okulunda yaptigr biber gazinin
insan Uzerindeki etkileri ve insan haklar1 yéntinden degerlendirilmesine iligkin calismada,
polis adaylarinin biber gazi kullanimini insan haklari ac¢isindan nasil degerlendirdiklerini
arastirmislardir. Calismada genel olarak biber gazi kullanimi ile insan haklarinin ihlal
edilmis olup olmayacagini sorduklarinda sadece katilimcilarin %9unun “evet”, %15’inin

“kismen”, %75 intn de “hayir” yaniti verdiklerini bulmuslardir.

Polislerin kamu guvenliginde, belirli gruplarla i¢ ice ge¢mis rolleri, travmatik olaylara
verilen olumlu ve olumsuz tepkilerin beklenmesini mtimktin kilar (Moran, Colless, 1995).

Miller’in (1995) “sert cocuklar” dedigi, hem kadin hem de erkek olarak polisler, adaptif
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olarak savunmaci sert tutum, canlilik ve egitim gerektiren, belirli tiirdeki travmatik olaylara
ve glindelik baskiya rutin olarak maruz kalirlar. Bdyle olmazlarsa islerini etkili bicimde
yapamazlar. Ancak tim bu 6zellikleri, asir1 stres altinda calisan polislerin siklikla kendileri

icin yardim almasina engel olur (Miller, 2000).

Polisler genel olarak gorevlerinin ve sorumluluklarinin farkinda olarak travmatik
olaylarla mesleklerine baghlik ve cesaretle yerine getiriyor olsa da her polisin bir kirilma
noktas1 vardir. Bu kirilma noktasi, kaza, cinayet, cocuga kars: islenen suclar, 6ltimle ytz
ylize gelme, ekip arkadasinin yaralanmasi ya da o6limu, bir sucluyu yaralama ya da
o6ldurme, isyan olaylarina mtidahale gibi, belirli bir travmatik deneyimin yasanmas: ile
ortaya cikabilir. Bu travmatik olaylardan herhangi birine bagl olarak, bellek kayiplari, olaya
iliskin rahatsiz edici imgeler, konsantrasyonda bozulma, tetikte olma, huzursuzluk, uyku
bozukluklari, anksiyete, depresyon, fobik kacinma, sosyal geri cekilme, madde kottye
kullanimi gibi travma sonrasi stres belirtileri ortaya c¢ikabilir (Miller, 1994, 2000). Belirgin
travma belirtileri gostermeyen polislerde, stres verici olaylarin ktimulatif agirhigina bagh
olarak, polisin kariyerini etkileyecek duizeyde zihinsel bozulmalar ortaya cikabilir (Blau,

1994).

Polisin kars1 karsiya kaldigi olumsuz yasam olaylari, bir yandan bir sucu
aydinlatmaya calisirken diger yandan haklarini korumak zorunda oldugu ve kendilerine
kamu hizmeti verdigi insanlarin bireysel haklarini da engelleme durumuyla kars: karsiya
kalmasi gibi olaylarin etkisi ile ortaya cikan yorgunluk zaman icinde polisin calisma
kalitesinde, aile ici ve calisma arkadaslar: ile iliskilerinde bozulmalara yol a¢maktadir.
Ayrica yorgunluk, polisin strese karsi daha incinebilir olmasina ve karar verme streclerinde

bozulmalara yol acabilir (Sewell, 1993).

Polis kazalarinin belki de en trajik olani intiharlardir (Cummings, 1996; Hays, 1994;
McCafferty ve ark., 1992; Seligman ve ark. 1994). New York’taki polis intiharlarinda, siklikla
alkol, romantik krizler ve silaha ulasim kolaylig1 katalizérdur ve genellikle intiharlar polisin
gorevde oldugu sirada gerceklesirler. Cogu intihar kurbani genc¢ polislerdir ve genellikle

disiplin sugclar1 bulunmaz.
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Travma sonrasi stres bozuklugunun nedenleri ile ilgi calismalar, sivil catismalarla
ugrasan polisin de diger savas gazilerinde oldugu gibi travmadan etkilendiklerini
gostermektedir (Miller, 1995; Mitchell, Everly, 1995; Violanti, 1999, Miller 2000; Patterson,
2003). Cesitli demografik, kisisel ve kisilik faktorler de bu baglamda araci role sahiptir

(Lyons, 1991; Scotti ve ark., 1995).

Norris’e (1997) gore, travmatik olaylara maruz kalma ne kadar siksa travma sonrasi
stres bozuklugu semptomlarinin gértilme olasilign o kadar yuksektir. Stephens ve Miller
(1998), Yeni Zelanda polis memurlariyla yaptiklari calismada farkli travmatik olaylarin
sayisinin travma sonrasit stres bozuklugu belirtilerinin yogunlugu ile dogru orantili
oldugunu, benzer travmatik olaylara defalarca maruz kalmanin da travma sonrasi stres
bozuklugu puanlarini arttirdigini ortaya koymustur. Renck, Weisaeth ve Solbjorg (2002)
yangindan kurtarma operasyonunun hemen arkasindan ve operasyondan 18 ay sonra polis
memurlarinin stres tepkilerini 6l¢ttikleri arastirmalarinda, travma sonrasi stres tepkilerinin
hala devam ettigini bulmuslardir. Dahasi arastirmalari, polisin maruz kaldigi travmatik

olaylara karsi bagisiklik kazanmadigini da ortaya koymustur.

Pierce ve Lilly, (2012) arastirmalarinda acil yardim hattinda calisan polislerin siklikla
yogun korku, caresizlik yasadiklari cagrilara yanit vermelerinden dolay1 travmatize

olduklarini bulmuslardir.

1.1.3. Psikolojik Sagkalim: Basa Cikma

Yogun duygu yuklti yasam olaylar: karsisinda stres yasandiginda neyin stres verici
olarak algilandigi altta yatan bazi dinamiklere baglidir. Bireyin yasadigi durumu ya da
durumun bir unsurunu kendine yo6nelik bir tehdit olarak algilayip algilamadigi énemlidir.
Durumun algilanma bicimi bireyin kendine, dlnyaya ve gelecege iliskin temel
inanclarindan, semalarindan ve varsayimlarindan etkilenmektedir. Bu anlamda basa ¢ikma
bilissel bir stirectir (Carwer, Scheier ve Weintraub, 1989; Lazarus ve Folkman, 1984; Tomar,

2002).
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Tehdit algilandiginda, sonraki basamak bu tehdide verilecek tepkileri belirleyen
dustnceler olusmaktadir. Tehdit algilandiginda akla gelen dtistincelerin hayata gecirmesi
basa cikma streci olarak adlandirilmaktadir (Lazarus 1966). Yogun duygu yukli yasam
olaylar1 karsisinda yasanan stresin algilanmasi ve basa c¢ikma surecleri birbiri ile i¢ ice
gecmis bicimde yasanir ve karsilikli olarak birbirini etkileyebilir (Fleishman 1984;
Beck1995; Kammeyer-Mueller, Judge and Scott 2009).

Basa cikma stratejileri, stres ve travmatik olay esnasindaki dayanikliligin gelisiminde
ve surdurtlmesinde katki saglayict bir faktérdtr (Hoge, Austin ve Pollack, 2007). Basa
cikma bireyin, kendi kaynaklarini asan, icsel ve dissal stresorlere ya da problemlere kars:
kullandig: bilissel ve davranigsal faaliyetleridir.

Lazarus ve Folkman (1984) basa cikma stratejilerini problem odakli ve duygu odakl
olmak tlzere simiflandirmistir. Problem odakli basa cikma stres verici durumu ortadan
kaldirmaya ya da degistirmeye yonelik dogrudan eyleme ge¢cmekle ilgiliyken, duygu odakl
basa cikma, bilissel caba ile duygusal tepkileri hafifleterek olaya yuklenen anlami
degistirmekle ilgilidir (Matud, 2004). Yasanan stres verici olaylar her iki basa cikma
yontemini de ortaya cikarmasina ragmen, insanlar probleme dogrudan odakli olarak bir
seyler yapabileceklerini diisintip harekete gectiklerinde problem odakli, ancak problemle
ilgili herhangi bir sey yapamayacak olduklarini ve var olan duruma katlanilmasi gerektigini
distnduklerinde duygu odakli bas etmis olurlar. Duygu odakli basa ¢ikma; sorunu ortadan
kaldirmanin eldeki olanaklarla mimkin olmadigi durumda, kabullenerek uyum saglamay:
kolaylastirmas: bakimindan oldukca 6énemlidir. Ancak, olaylarla daha etkili bas edebilmek
icin bazi durumlarda duygu odakli ve problem odakli basa ¢cikmanin bir arada kullanilmasi
gerekmektedir. (Kuiper, Martin and Olinger 1993; Patterson, 2003).

Problem odakli ve duygu odakli basa cikma stratejilerine bir alternatif olarak, basa
cikma davranisi yaklasma temelli ve uzaklasma temelli olarak da ele alinir (Ben-Zur, 2009).
Literatiirde etkin ve etkin olmayan basa cikma yontemleriyle ilgili iki temel kavramsal
bilgiden s6z edilmektedir. Birincisi problem odakli ya da duygusal odakli basa c¢ikma,
ikincisi ise yaklagsma/ylzlesme odakli ya da kacinma/uzaklagsma odakhi basa c¢ikma
yontemleridir (Waldrop ve Resick, 2004; Littleton, Horsley, John ve Nelson 2007). Problem

odakli basa cikma yéntemi dogrudan strese neden olan faktére odaklidir ve stres yaratan
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durumla ilgili yardim arama, eylem plani olusturma, bir sonraki adimi planlama ve stres
yaratan durumu yok etmeyi de iceren davranislari kapsar. Duygusal odakli basa c¢ikma
stres yaratan duruma iliskin duygusal stresin yonetimine odaklidir ve iliskili duygularin
bosaltilmasi, duygusal destek arama ve duygusal rahatlama davranislarini icerir (Folkman
& Moskowitz, 2004). Kimi arastirmacilar, kontrol edilebilir durumlarda, problem odakli basa
cikmanin duygusal odakli basa cikmadan daha etkili oldugunu savunurken digerleri,
kontrol edilemeyen durumlarda duygusal odakli basa cikmanin daha etkin oldugunu
bulmuslardir (Littleton ve ark., 2007). Bazi arastirmacilar stres verici durum ile kullanilan
basa c¢ikma arasindaki uyumun oOnemli oldugunu dustntrken bazilar1 da
yaklasma/yltzlesme odakli ve kacinma/uzak durma odakli basa ¢ikmanin ayrimina vurgu
yapmaktadir (Waldrop ve Resick, 2004). Waldrop ve Resick’e (2004) gore,
yaklasma/ylzlesme odakli basa cikma destek arama, planli problem c¢cézme ve stres verici
durumla ilgili bilgi arama gibi davranislarla ilgiliyken, kacinma odakli basa c¢cikma stres
verici durumdan kac¢ma, uzak durma, varhgini yok sayma gibi davranislar1 kapsar.
Yaklasma/yuzlesme odakli basa cikma genellikle daha etkin bir yontem olarak kabul
gorurken, kacinma odakli basa ¢ikmanin kisa dénemde stresi azaltabildigi, ancak surekli
kullanilmas1 durumunda bu y6ntemin etkin olmadig distnutlmektedir (Snyder ve Pulvers,

2001).

Kacinma, istenmeyen  dustnceleri, duygulari, duyumlar1 asir1 olumsuz
degerlendirmeyi iceren ve bunlarin deneyimlenecegi olaylar1 deneyimlemek istememe ve
bunlardan kacmak icin asiri caba sarf etmeyi iceren bir stirectir. Bazi durumlarda kacinma
ya da baskilanmis bir davranis hosa gitmeyecek sonuclart énleme amaciyla ortaya cikan
kendini koruma stratejisi gibi goértnebilir. Zorlayici durumlarda ve kosullarda kayginin
gosterilmemesi, duygularin kontrol edilmesi 6nemli olabilir. Béyle bir durumda kacinma
kisa stureli bir strateji olmakla beraber cok fazla enerji harcandigi icin olumsuz sonugclar: da
olabilecek bir stratejidir. Kaygiy1 ve korkuyu kontrol amaciyla ortaya ¢ikan kag¢inmac: basa

cikma psikopatolojiye yatkinligi arttirabilir (Heyes ve ark., 2004).
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Degisik arastirma bulgulari basa cikmanin yapisindan dolay: bir kisilik boyutu olarak
da ele alinmasini ve arastirilmasini gerekli gérmektedir (Carwer, Scheier ve Weintraub,

1989; Lazarus ve Folkman, 1984; Tomar, 2002).

Gencgoz ve arkadaslari (2006), Turk ornekleminde basa cikma stillerinin hiyerarsik
boyutlarini ele aldiklar1 arastirmalarinda, basa cikma ile ilgili bes faktér ortaya
cikarmislardir. Bunlar problem odakli basa cikma, kaderci/dini basa cikma, sosyal destek
arayarak basa cikma, kacinarak/uzaklasarak basa cikma ve kendini suclayarak basa
cikmadir. Bu faktorleri ikinci bir faktér analizine tabi tuttuklarinda, problem odakli basa
cikma, duygu odakli basa c¢ikma ve dolayli basa cikma olmak Uzere U¢ temel faktor
bulmuslardir.

Yogun duygu yuklu olaylarla kaderci/dini basa ¢ikmanin, hem duygu hem de problem
odakli bir yéni bulunmaktadir. Tanrisal glicin destegini hissetme yoluyla destek saglama
ve yeniden anlamlandirmada, hem duygusal odakli hem de problem odakli yontemler ortaya
cikabilir (Pargament, Ano and Wacholtz 2005; Carver, Scheier and Weintraub 1989).

Insanlarin stres verici yasam olaylar ile basa ¢cikmada kaderci/dini basa ¢cikma tarzini
nasil kullandiklar: tizerine artan sayida arastirma vardir (Bjorck ve Thurman, 2007). Stres
verici olumsuz yasam olaylar1 ile insan islevselligi arasindaki iliskiyi arastiran
arastirmalarin sonucu olarak ortaya cikan bu arastirmalar, genel olarak kaderci/dini basa
cikmanin (religious coping) olumlu yo6nlerine odaklanmiglardir. Kaderci/dini basa ¢ikma
stresi Onlemede her zaman yardimci bir faktér olarak degerlendirilmistir (Bjorck ve
Thurman, 2007). Bazi arastirmalar ise kaderci/dini basa c¢ikmanin hem olumlu hem de
olumsuz sonuclari1 bulundugunu bildirmislerdir (Pargament Koenig ve Perez, 2000;
Pargament ve ark, 1998). Pargament ve arkadaslari (1998), olumlu ve olumsuz basa cikma
ortntulerini, spritualite, yasamdaki anlam, tanri ile gtvenli iliski ve sprittiel bagllik
temelinde ayirmislardir. Bu ayirim iyiliksever ve cezalandirici tanri ayrimi ile ilgilidir.
Kaderci/dini basa cikma tarzinin olumlu o6rtnttler iceriyor olmasi stresi azaltici etkiye
sahipken, cezalandirici 6rtntiler iceriyor olmasi stresi arttirici etkiye sahiptir (Bjorck ve

Thurman, 2007).



18

Ayni sekilde sosyal destek arayarak basa cikma da hem duygusal hem de problem
odakli basa cikma ile ilgilidir (Folkman ve Lazarus, 1991). Sosyal destek; baskalar:
tarafindan sevildigine ve deger verildigine inanmaya dair duygusal destegi, problemin
¢6zUmu icin istedigi araclara ulasabilmeye dair elle tutulur destegi ve gereken bilgiyi elde
edebildigi bilgi destegini icerir. Ancak Kaufman ve Beehr’in (1989) belirttigine gore sosyal
destegin turt ve kaynag basa cikmanin etkililigi tizerinde belirleyicidir. Meslektaslar,
arkadaslar, esler ve supervizorler sosyal destek kaynagi olabilirler fakat stres kaynag: ile
sosyal destek kaynag ayni oldugunda, sosyal destek arayarak basa cikmanin etkisi

olmayacaktir.

Travmatik yasam olaylarini deneyimleyen insanlar bazen kendilerini suclayarak basa
cikarlar. Ctunkt olayin gerceklesmesini engelleyebileceklerini hissederler ve siklikla olayin
gerceklesmesine iliskin bireysel sorumluluklarinin bulundugunu varsayarlar (Davis ve ark.,
1996) ya da kapana sikismis olduklarini hissederler, gliclii olmay: dilerler, problem igin
kendilerini suclarlar (Genc¢dz ve ark., 2006). Kendini suclama, duygusal basa cikmanin
kaynaklarindan biridir ve problem odakli basa c¢ikmada eksiklik oldugunda ortaya

cikmaktadir.

Bir kimsenin travmatik olaylarin etkilerini dtizenleme becerisi, kullandiklar1 basa
cikma stratejisinden etkileniyorsa Ben-Zur'un (2009) ileri strdugd gibi, basa cikma
stratejisinin dayaniklilik duiizeyi Uzerinde de bir etkisi olacaktir. Bilimsel literattirdeki
arastirmalarin ¢ogu, insanlarin basa ¢ikma tarzlarinda hem duygu odakli hem de problem
odakli basa c¢ikma tarzlarini bir arada kullandiklarini géstermektedir. Stres verici olaylar
sirasinda olayin kendisi ile basa cikmalari ve yani sira duygusal deneyimi kontrol etmeleri
ve duizenlemeleri gerekmektedir. Ancak, kacinma, irrasyonel duygusal basa c¢ikma
stratejileri de psikopatolojik kosullar1 stirdtrticti olabilmektedir (Folkman ve ark., 1986;

Gross ve John, 2003).

Basa c¢ikma tarzlari acgisindan hangi stratejilerin daha avantajli olduguna iliskin
uzlasma yoktur. Belirli bir stres verici durum ile o durumda ortaya cikan duzenleyici

stratejileri birbirinden ayirmak mtmkin olmayabilir. Strateji ile stres verici durum uyumu
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séz konusudur. Insanlar karsilastiklar1 stres verici olay ve baglamina goére basa cikma

stratejisi belirlerler (Kashdan ve ark., 2006).

Duygu duizenleyici stratejilerin yararini anlamaya yoénelik calismalar kacinma, duygu
odakli kontrol stratejileri ve psikolojik sikintilar arasinda gui¢clti korelasyonlar bulmuslardir

(Folkman ve ark., 1986).

1.1.3.1. Polisin Travmatik Olaylarla Basa Cikmasi

Polisler kapali bir grup olma 6zelligine sahiptir ve siklikla kendi “gtigcstizltiklerini” diger
insanlarin 6ntinde sergilemek istemez ve polis olmayanlarla konusmaya isteksizdirler.
Travmatik olaylarla takim mantig ile calisan itfaiye ve hekimlere kiyasla polisler gorevleri
sirasinda daha az partnerle calisirlar (Blau, 1994; Cummings, 1996; Kirschman, 1997;
Solomon, 1995). Polisler, diger insanlarin saglikli bir mesafe olan televizyondan,
gazetelerden takip ettigi zalimane ve korku verici olaylarin, vahsi, itici ve yikici failleri ile
yasamlar1 pahasina ugrasirlar. Tim bu eziyete ek olarak da polisler siklikla vatandasin,
medyanin, yarginin, avukatlarin, sosyal hizmet personelinin ve kendi yo6netimlerinin

elestirilerinin hedefindedirler (Blau, 1994).

Cogu polis ugrastigi rutin ve asr1 strese karsi, bastirma, yer degistirme, duygu
izolasyonu, kaba ve uygunsuz mizah gibi cesitli uyumsal basa c¢ikma ve savunma
mekanizmalar1 kullanirlar. Polisler kapali bir topluluk gelistirirler ki bu kapali “polis
kultard” meslege karsilik gelen her seyin merkezindedir. Pek cogu icin “meslek” yasamlar:

haline gelir ve diger aktivite ve iliskileri disarida birakir (Blau, 1994).

Tansel ve arkadaslarinin (2012) cevik kuvvet polislerinin psikolojik belirti diizeyleri ve
stresle bas etme yollarini inceledikleri arastirmalarinda, psikolojik belirtiler ve stresle bas
etme yollar1 arasindaki iliskiye dikkati ¢ekmis ve bunlarin cinsiyete, medeni duruma ve
hobilerinin bulunup bulunmadigina goére degisip degismedigini, cevik kuvvet polisinin

toplumsal olaylara mutidahaleden sonra bir psikolojik yardim almak isteyip istemediklerini
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arastirmislardir. Arastirmalarinda, cevik kuvvet polisinin yasadigi en o6nemli psikolojik
belirtinin depresyon oldugunu ve bunun da toplumsal olaylar sirasinda zor kullanmak
durumunda kalmalari nedeniyle yasadiklar1 travmatik olaylar nedeniyle ortaya cikiyor
olabilecegini iddia etmistir. Ikinci olarak anksiyete diizeylerinin yliksek ve sinirli bireyler
olduklarini iddia etmistir. Tansel ve arkadaslar1 (2012) bas etme ve psikolojik belirtiler
arasindaki korelasyonu degerlendirdiklerinde, cevik kuvvet polislerinin gerek kritik olaylara
mudahale sirasinda gerekse gunlik yasamlarinda karsilastiklar1 stresle mticadelede
problem c¢ozme yaklasimi ile bas ettiklerinde olumsuz benlik algilamalarinin, somatik
yakinmalarinin ve dismanlik tepkilerinin yani sira anksiyete ve depresyon belirtilerinin de
azaldigin1 gostermislerdir. Sosyal destek arama durumunda ise anlamh iliski
bulamadiklarini, ancak hayal etme ve kacinma tarzi bas etme kullanildiginda ise psikolojik
belirtilerin ayni dogrultuda artiyor oldugunu bulmuslardir. Ayni arastirmada cinsiyet
degiskenine gore somatik belirtilerin kadin polislerde daha c¢ok ortaya c¢iktigini, ayrica kadin
polislerin sosyal destek arayarak ve hayal ederek bas etme tarzimi erkeklerden daha cok
kullandiklarini bulmuslardir. Diger yandan bekar cevik kuvvet polisinin evli olanlara gore
daha yuksek anksiyete, depresyon, olumsuz benlik ve dismanhk yasadiklarini
bulmuslardir. Polisin hobilerinin bulunup bulunmamasinin da psikolojik belirti duzeyleri
lUzerinde 6nemli etkisinin bulundugunu iddia eden Tansel ve arkadaslari (2012), hobilerin
ve sosyal etkinliklere katiliyor olmanin is stresini azaltmaya olanak sagladigini
sOylemislerdir. Ayni arastirmada toplumsal olaylara muidahaleden doéndikten sonra
hissedilen sikintilarin ¢éztimlenmesine yonelik polisin almak istedigi psikolojik destekleri
sorduklarinda, psikolojik destek istedikleri ancak bunun yani sirada amirlerinin
tutumlarinin olumlu yénde degismesini, o6dullendirilmeyi, izin ve calisma saatlerinin
diizenlenmesini, gorev Oncesinde gorevle ilgili olarak bilgilendirilmeyi istediklerini
bulmuslardir. Ayrica arastirmanin o6nemli bir bulgusu da polislerin bahsettikleri bu

sikintilarin ¢éztlebilecegine inanmadiklar: ydntindedir.

Turkiye’de az sayida olmakla beraber, yurt disinda yapilan pek cok arastirma polisin
travmatik olaylarla basa cikmasinin da polis meslek kultirinden etkileniyor oldugunu

ortaya koymaktadir. Travmatik olaylarda duygusal tepkilerin basarili bicimde dtizenlenmesi
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saglikli psikolojik islev ve dayaniklilik icin oldukc¢a 6énemlidir (La Rocco, House ve French,
1980). Evans ve arkadaslar1 (1993) polis kulttirti ve egitiminin duygu odakli basa cikmaya
karsi, duyguyu inkar eder tarzda stres verici olaylara karsi stres yonetimi sagliyor
olabilecegini iddia etmislerdir. Smith ve Paton (1997), orgltsel cevrenin, travma sonrasi
stres tepkilerinin ortaya cikmasi acisindan dogrudan role sahip oldugunu ve o6rgltsel
faktérlerin, goreve iliskin psikolojik travma ile basa c¢ikmayla ilgili oldugunu bulmuslardir.
Balmer, Pooley ve Cohen (2013) polislerin dayanikliligi, basa cikmalari ve psikolojik
islevselligi ile ilgili arastirmalarinda, polisin dayanikliliginin arttirilmasinda, polislerin duygu
odakli bas etme stratejilerini etkili bicimde kullanmasinin ve duygularin etkin sekilde

ifadesinin polis kultirtinde degisime yardimci olacagini iddia eder.

Arastirmalar, polislerin basa cikma davranislarinin durumsal strese karsi problem
odakli basa cikmayi kullandiklarini, ancak strese verdikleri duygusal tepki ile basa cikmada
duygu odakli basa cikmay: yeterince kullanmadiklarini ortaya koymaktadir (Alexander ve

Walker, 1994; Biggam, Power ve MacDonald, 1997).

Polisler rutin olarak, stresi, ofkeyi ve kaygiy1 tetikleyecek, tehlikeli ve 6nceden
kestirilemeyecek kosullara maruz kalirlar. (Anderson ve ark, 2002; Mearns ve Mauch, 1998;
Violanti ve Aron, 1994). Kanunlar1 uygulamak icin polislerin gtic kullanmalari emredilir ki
bu, potansiyel olarak baska insanlar1 yaralama, hatta 6ldtirme ile sonuclanabilir. Polislerin
kisa zamanda fazla diisiinemeden zor kararlar vermeleri gerekir ki bu da sonrasinda utang,
sucluluk, endise ve kararlarn ile ilgili siphe duymalarina sebep olabilir (Amaranto ve Ark.
2003). Arastirmalar, polislerin ayrica kendilerine kars: islenen suclarla, kaza magdurlariyla
ve cocuk magdurlarla karsilastiklarinda yasadiklart olumsuz duygular oldugunu
gostermistir (Violanti ve Aron, 2003). Tim bunlarin yani sira, 6fkeleri, hayal kirikliklar: ile
basa cikmalar1 gerekmektedir. Polislerin hayal kirikliklar1 6zellikle tstleri, basin ya da halk
tarafindan takdir edilmediklerinde de ortaya c¢ikmaktadir (Amaronto ve ark, 2003).
Gorevlerinin yani sira kontrollerini, inisiyatif kullanmalarini engelleyen hiyerarsik yapailari,
yonetimsel desteklerinin az olmas: (Violanti ve Aron, 2003) gibi caresizlik, kaygi

hissetmelerine ve hayal kirikliklar1 yasamalarina, yani sira depresyon ve tlkenmislik
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semptomlar: gostermelerine sebep olan bir dizi faktdrle karsi karsiyadirlar (Stuart, 2008,

Violanti ve Araon, 2003).

Polisler, genel olarak olumsuz duygularinin varlign konusunda bilgi vermekte
zorlanirlar (Evans ve ark. 1993). Tutarli olarak, polisler duygu diuzenleme stratejilerini,
inkar, baskilama ve olumsuz duygulardan kacinma olarak kullanirlar (Ameranto ve ark,
2003). Polislerin duygularini regiile etmedeki muhtemel problemleri, polisin ruh saglig
problemlerinin ortaya cikmasina ve islevselliklerinde bozulmalarina yol acabilir (Berking ve

ark, 2010).

1.1.3.2. Polis icin Travma ile Basa Cikmay1 Destekleyici Miidahale

Programlari

1.1.3.2.a. Emniyet Teskilat1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Biiro

Amirlikleri

Tuarkiye’de polisin psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin yuarataldtaga
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Buro Amirlikleri tim il emniyet mudurltkleri, Polis
Akademisi, Polis Koleji, Polis Meslek Egitim Merkezleri ve Polis Meslek Yuiksek Okullarinda,
Emniyet Teskilati Rehberlik ve Psikolojik Danigma Buro Amirlikleri Kurulus, Goérev ve
Calisma Yonetmeligine (2008) gore faaliyet gosterirler. Bliro Amirliklerinde Universitelerin
psikoloji boélimlerinden mezun sivil psikologlar goérev alirlar. Sivil psikologlarin yani sira
hem Polis Akademisi Fakulte Yiksek Okulu hem de Universitelerin Psikolojik Danigsma ve
Rehberlik bélimlerinden mezun az sayida rttbeli psikolojik danisman da bu birimlere

atandiklar takdirde gérev alirilar.

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Kurulus, Goérev ve Calisma Yonetmeliginin amaci,
Emniyet Teskilatinda go6revli personel ile egitim 06gretim kurumlarinda 6grenim goéren
o0grencilerin, sorunlarinin ve taleplerinin saglikli tespit edilebilmesini, calisma ortaminin
bireyin psikolojik ve sosyal yénu Uzerindeki etkilerinin arastirilmasini, mesleki ve sosyal

hayata uyumun arttirilmasini ve bunlarin saglanmasi icin bireysel veya grup olarak yapilan
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rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini diizenlemektir. Yonetmelikte biliro amirligine

sevk esaslar ile psikolog ve psikolojik danismanlarin gorevleri, gizlilik ilkesi anlatilir.

flk kez 1997 yilinda Personel Sorunlar1 Biiro Amirligi olarak kurulan birim daha sonra
Rehberlik ve Psikolojik Danisma Btiro Amirligi adini almis ve ileriki dénemde “Psikolojik”
s6zcliguinin anlami polis meslek ktiltirinin de etkisi ile tehdit algis1 yarattigindan birimin
2004 yonetmeliginde adi Rehberlik ve Danisma Buro Amirligi olarak degistirilmis, 2008
yilindaki yonetmelikte de sivil psikologlarin oOnerisiyle tekrar Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Buro Amirligi adimi almistir. Bliro amirliginin simdiki adi hizmet alanini
daralttigindan yine sivil psikologlarin Onerisiyle adinin Psikolojik Destek Birimleri olarak
degistirilmesi planlanmaktadir. Oldukca kisa bir zamandir sivil saglik calisanlar1 olarak
psikologlarin teskilata girmeye baslamasiyla buliro amirliklerinin faaliyetleri islevsellik
kazanmistir. Psikologlarin ihtiya¢c duydugu destekler icin arastirmalar devam etmektedir.
2005 yilinda sivil psikolog sayis1 yedi iken 2013 yilinda bu say1 131°e ulasmistir. Daha 6nce
Emniyet Genel Mudurliglintin Personel Daire Baskanliina bagh olan psikologlar 2013
yilinda Saglik Daire Baskanligina baglanmis ve bu durum, psikologlarin faaliyetlerinde

desteklenmesine yonelik ilk adim niteligindedir.

Polislere  yo6nelik yapilandirilmis travmaya mutdahale programlari hentiz
olusturulmamis olmakla birlikte, bazi illerde travmatik olaylara maruz kalan polislere
yonelik  calismalar yapilsa da standardize ve yapilandirilmis bir ydntem
uygulanmamaktadir. Emniyet personeline yonelik psikolojik arastirmalarin hem kurum
icindeki hem kurum disindaki arastirmacilar tarafindan yapilabilmesinin 6éntinde baz:
engeller ortaya cikmaktadir. Psikolojik arastirmalarin sonuglarinin polise psikolojik
mudahale yontemlerini belirlemede oldukca 6nemli etkisinin olabilecegi bilimsel olarak
ongoéruliurken, diger yandan polisin psikolojik profilinin polisi acik hedef haline getirebilecegi
endisesi ve sonrasinda ortaya cikabilecek krizlerden kacinabilme endisesi nedeniyle polise
yonelik psikolojik arastirmalarin onaylanmas: ve desteklenmesi konusunda zorluklar

yasanmaktadir.
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1.1.3.2.b. Gelismis Ulke Polisine Yonelik Destekleyici Miidahale

Programlar

Gelismis tulkelerde, polis yonelik zihinsel sagliga muidahale hizmetlerinde “kafa
doktoru” cagrisimlari yapilmasinin engellenmesi amaciyla “stres yo6netimi” ya da “kritik
olaylar bildirimi” kavramlar1 kullanilir (Anderson ve ark., 1995; Belles ve Norvell, 1990;
Mitchell ve Everly, 1995). Genellikle, diger zamanlarda normal olana personele, belirgin bir
olayla iligkili travmanin orseleyici etkisini ele almak icin tek seferlik mtidahaleler en
uygunudur. Travma sonrasi sekeller ya da islevsellikte bozulmaya yol acan, uzun dénem
etkileri stiren psikolojik problemler ortaya ciktiginda daha yogun bireysel psikoterapotik
yaklasimlar kullanilir. Daha iyi bir etki icin psikolojik mtidahale hizmetlerinin, birlestirilmis
bir program ve tam bir yOnetimsel baghlik ve destekle birimin icinde yer almasi gerekir

(Blau, 1994; Sewell, 1986.)

Kritik Olaylar Stres Bildirimi (Critical Incident Stress Debriefing-CISD) adi verilen
terapotik yaklasimin unsurlari travma hastalar1 ile yapilan tim terapdétik calismalarin
6nemli 6gelerini kapsiyor olmasina ragmen Jeff Mitchell ve arkadaslar1 (1983) “CISD’nin
Mitchell Modeli” adi verilen hem Amerika’da hem Ingiltere ve diger ulkelerde, giivenlik
birimlerinde kullanilan bir modelini gelistirmislerdir (Miller, 2000). CISD, tepkilerin ortaya
cikarilmasi ve normalize etme ile travmatik olaya iliskin duygusal islemlemeyi desteklemek,
ayni zamanda gelecek olasi deneyimlere hazirlamak amaciyla tasarlanmis, yapilandirilmis

bir mtidahaledir.

Mitchell modeline gore, kritik olay1 takiben, belli kriterlere gére karar verilen akran
destegi ve komuta personelinin karar verdigi bildirim olanagi saglanir. Bu kriterler, bir
olaydan sonra bir gruptaki bircok kisinin etkilenmesi, oldukca ciddi stres belirtilerinin
gozlenmesi, personelde belirgin davranis degisikliklerinin gézlenmesi, personelin kritik
olaylardan sonra belirgin hatalar yapmasi, personelin yardim talep etmesi ve olayin

alisilmadik ve sira disi olmasidir.
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CISD, bir ya da fazla psikolog ve bir ya da fazla akran bildirimciden olusur, 6rnegin,
arkadas polisler ya da CISD sureci ile ilgili egitim almis ve kendileri de kritik olay sonrasi bu
bildirim stirecinden gecmis olan acil saglik calisanlari. Tipik bir bildirim, olaydan 24-72 saat

sonrasinda gerceklesir ve yaklasik 2-3 saat stiren tek grup toplantisi1 bicimde gerceklesir.

Uygun bir CISD streci yedi standart evreden olusur:

Giris Evresi: Bildirimin giris evresi takim liderinin CISD surecini ve yaklasimini
tanitmasi, grubun katilimina cesaret vermesi ve bildirimin nasil yapilacagina iliskin
kurallar1 ortaya koymasi sUrecidir. Bu streg, gizlilik konusunu, grup bildirimi stresince
katilmin strmesi, ancak tartismalara katilmaya zorunlu olmama (“sicak koltuk” yok) ve

destekleyici ve elestirel olmayan bir atmosferin kurulmasini igerir.

Olgu Evresi: Bu evre boyunca, gercekte neler oldugu ile ilgili olarak, gruptan
yaptiklar: isi ve kritik olay sirasindaki rollerini kendi bakis acilarindan anlatmalar istenir.

Temel soru: “Sen ne yaptin?”dir.

Diisiince Evresi: CISD lideri grup uyelerinden, kritik olay esnasindaki ilk

distincelerini tartismalarini ister: “Aklindan ne geciyordu?”

Tepki Evresi: Bu evre, gruptaki katilimcilarin, zihinsel islemin o sirada baskin olan
bilissel duizeyinden zihinsel islemin duygusal dlizeyine gecisi icin tasarlanmistir: “Senin icin

olayin en koéta kismi neydi?”

Semptom Evresi: Bu evrede o sirada baskin olan duygusal islem diizeyinden bilissel
islem duzeyine geri donultr. Katilimcilardan, olay sirasinda ya da 24 saat icinde, olaydan
birka¢ glin sonra ve bildirim evresi sirasinda, ortaya cikan sikinti verici fiziksel, bilissel,

duygusal ve davranigsal belirtileri tarif etmeleri istenir: “Olaydan bu yana neler yasiyorsun?”

Egitim Evresi: Bu evrede, kritik olaylara verilen psikolojik ve beklenen fizyolojik
tepkiler ve stres tepkisinin dogasi hakkinda bilgi paylasimi yapilir. Bu, stres ve basa ¢cikma
tepkilerini normalize etmeye hizmet eder ve sorular ve yanitlar icin bir temel saglar: “Bu

deneyimden ne 6grenebiliriz?”
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Tekrarlama Evresi: Bu evre, baska sorular ya da sdylenecek sozleri iceren grup
dayanismasinin pekistirildigi evredir: “Bir dahaki sefere bdyle bir olay oldugunda birbirimize

nasil yardim edebiliriz?”, “Konusmadigimiz bir sey kaldi mi?”

Basarili bir bildirim icin, zamanlama ve klinik uygunluk 6nemlidir. Alan yazininda,
bildirimin 24-72 saat arasinda yapilmasi gerektigine iliskin bir uzlasma vardir (Miller,
2000). Yasanan olayin etkilerini azaltmak ve olaydan etkilenenlerin aciga c¢ikmasini
saglamak icin yetkililerin, personeli uygun zihinsel saglik mtidahalesi icin y6netmelikle
zorunlu olarak bildirim amaciyla sevk etmesi gerektigi pek cok arastirmada onerilmistir
(McMains, 1991; Mitchell, 1991; Reese, 1991; Solomon, 1988, 1990, 1995). Ancak bazi
arastirmalar da CISD’de katilimin zorunlu birakildigi durumlarda, katilimcilarin pasif tavir
sergilemesine ve personelin kizginlik hissetmesine neden olabilecegini géstermistir (Bisson &
Deahl, 1994; Flannery et al, 1991) ve CISD suUrecinin her olaydan sonra ayrim goézetmeden
uygulanmas: sonucunda sikici bir rutine déntismesi ve normalde yardimci olabilecek bir
sturecin ketleyici olma ihtimali bulunmaktadir. Birimde goérev yapan psikologlarin
sagduyularini ve bilgilerini, polisin karar verme sUrecinde dogru bicimde kullanmalar:

gerekmektedir (Miller, 2000).

Katilima cesaretlendirmek ve damgalanma korkusunu azaltmak icin yoneticilerin
glclti ve onaylamaci bicimde bildirimlerin ve diger olay sonrasi ruh saghgi hizmetleri ve
akran destek mudahalelerinde gizliligin gtivence altinda oldugunu vurgulamalar1 yénetim
politikas1 geregi olmalidir. Gizliligin tek istisnasi kisinin kendisi ya da digerleri icin tehdit
olusturmasidir. Bu da polisin intihar olasiligi ya da suca karismis olmasidir (Solomon,

1995).

Bir polis silahli catismada ya da gorevi ifa sirasinda silahla adam yaraladiginda, eger
olayla ilgili devam eden bir sorusturma s6z konusuysa bildirim stirecinin sorusturma evresi
bittikten sonra ve resmi argumanlar ortaya konduktan sonrasina ertelenmesi uygundur.
(Solomon, 1988, 1995). Diger turlu bildirime katilan diger personel adam yaralama olayinin

sUphelisinin olaya iliskin anlattiklarinin tanigi olmak durumuna sokulabilirler. Dolayisiyla
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resmi olarak sorusturma sona erinceye kadar bildirimin ertelenmesi, kosullar1 zorlastiran

bir durumun ortaya ¢ikmasini engeller.

Sewell (1993, 1994) CISD’e benzer bir basa cikma modelini cinayet ve diger vahsi
suclar1 arastiran dedektiflerin belirli ihtiyaclarini karsilamak tizere uyarlamistir. Uyarladigi
stirecin temel zorunluluklari: yogun duygularin aciga cikarilmasi, sembolik anlamlarin
kesfedilmesi, katastrofik kosullar altinda grup destegi, destekleyici bir cevrede yas stirecinin
baslatilmasi, “teklik safsatasi’nin parcalanmasi, felaket ortamlarinda yogun duygularin
yasanmasinin normal olduguna iligkin yeniden gliven verme, yas ve stres slirecinin haftalar
ve aylarca surerligine iliskin hazirlik yapma, muhtemel fiziksel, biligsel, ve duygusal
semptomlarin ciddi krizler sonrasinda gelisebilecegine iliskin hazirllk yapma, normal ve
anormal stres tepkilerine iliskin egitim ve grup destegi ve profesyonel yardim konusunda

cesaretlendirmektir.

CISD sturecinin belki de en kapsamli uyarlamasi Bohl’'un (1995) Mitchell Modeli ile
kendi modelini sentezledigi modeldir. Bohl'un programinda bildirim kritik olayin
gerceklesmesinin mUmkuiinse hemen ardindan yapilir ve tek bir polis ile ilk 24 saate,
sonrasinda bunu ikinci bir bildirim takip eder. Grup bildirimi ise bir hafta icinde gruba
baghligi cesaretlendirmek icin yapilir. Bu duygularini arkadaslarinin yaninda dahi
gOsteremeyen cogu polis icin bir oryantasyondur. Bohl'un modeli duygusal ve biligsel
evrelere iliskin bir farklilik yaratmaz. Bir polis olgu evresi ya da biligsel evrede duygularini
dile getirmeye baslarsa bunun sonraki evrelerde konusulacag: séylenir. Mitchell modeli bu
konuda daha esnektir ve bildirimi grubun sagduyusuna goére yapilandirir. iki format da
kurallardan c¢ok duygularin ifadesi, empatik tepkilerin 6nemi ve belirgin ihtiyaclarin

karsilanmasina yoéneliktir.

Bohl’'un modelinde duygu evresinde 6nemli olan duygulari ortaya cikarmaktan cok
duygulari onaylama firsati yaratmaktir. Bohl olayla ilgili “en kétti sey”i sormaz, ¢ctinkti buna
verilecek tipik yanit “bununla ilgili her sey en kotti sey” olacaktir. Bununla beraber, duygu
evresine bu bakis “sert” cocuklarin birbirleri ile benzer duygular: oldugunun aciga ¢ikmasi

ile sonuclanir. Yine de bazi duygularin onaylanmasi zordur. Ornegin, polisin olay sirasinda



28

verdigi yanlis bir karar ya da duraksamasi sonucunda bir yaralanmis ya da o6lmusse
yapilanlar ve yapilmayanlara iliskin olarak ortaya c¢ikan sucluluk uygundur. Bohl'un
modelinde bununla iliskili soru séyle olacaktir: “Tamam, suclu hissediyorsun, peki bu
suclulukla ne yapiyorsun?”. Bunun anlami: “Béyle bir olayin tekrar etmesini 6nlemek icin

bu deneyimden 6grendin?”dir.

Bohl modelinde ek bir evre daha vardir ve bu evreye “tamamlanmamis isler evresi”
adini veriri. Bu evrede, katilimcilara “Simdiki durum size gecmis deneyimlerinizle ilgili ne
hatirlatiyor? Diger durumlar hakkinda konusmak ister misiniz?” sorulur. Bu evre Bohl'un,
simdiki bildirime iliskin olayin, gecmisteki olaya iliskin hatirlamalarin bir katalizért
olabilecegi yontindeki gozlemleri ile gelistirilmistir. Soru, katilicilara ¢ézimleyemedikleri ve
onlar1 rahatsiz eden duygulari cozimleme firsati verir. Bohl bdyle cok dtizeyli bildirimlerin
daha cok rahatlama ve gliven sagladigini bulmustur. Cogu vakada, bildirimin konusu olan
olaymn disinda eski kritik olaylara iliskin duygu ve tepkilerin ortaya ciktigi gortlmustur,
dolayisiyla bildirim sirasinda psikologlarin eski kritik olaylara iligkin duygunun ve tepkinin
ortaya cikmasina dikkat etmeleri, izin vermeleri ancak bildirimin asil konusu olan olayin

odagini da kaybetmemeleri gerekir (Miller, 2000).

Bohl’'un egitim evresi Mitchellin modeline benzer, farkli olarak, katilimcilar normal ve
patolojik olan stres tepkileri hakkinda egitim alirlar ve calisma arkadaslari, aile tiyeleri ile
basa cikmayi ve neyi 6ngérmeleri gerektigini 6grenirler. Mitchellin modelinden farkli olarak
Bohl modelinde kritik olaydan ortaya ¢ikan olumlu, umut verici, olgunlasma deneyimi gibi
herhangi bir kazanctan bahsedilmez. Tarif edilemez gaddarliklara tanik olan ve basa
cikmaye cabalayan polislerin olaydan olumlu anlamlar c¢ikartmakta zorlanmalari
mumkindir ve bdyle bir durumun olgunlasma deneyimi olarak nitelendirilmesi hastalikli

bir saka olarak gorulebilir.

Bohl'un modelinde Mitchell’in modelinden farkli olarak, “cember icindeki robin-round
robin” ad1 verilen evrede, her bir polis ¢ember altina alinarak, herkese ya da herhangi birine
sOylemek istedigi son soézlerini sdyler, ancak kimse ona dogrudan yanit vermez. Bdylece,

cember icinde katiimcilarin givenlik duygusu hissetmeleri beklenir. Ancak son dakikada
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yapilan ve herhangi bir mudahalenin bulunmadigi bu evre, grup kurallarinin izin
vermemesine ragmen olasi bir elestirinin ortaya c¢cikmasi durumunda, grup Uuyeleri ya da
uyelerden herhangi birinin bildirim strecinde edindigi kazanimlara zarar verebilir (Miller,

2000).

Adli gorevlerde yer alan farkli meslek gruplarinin yasadigl travmatik deneyimlerin,
alan yazininda yer alan pek cok arastirmanin konusunu olusturdugu gortilmekte ise de
polisin karsi karsiya kaldig travmatik olaylar ve bunlarla basa cikma yollarina iliskin

Turkiye’deki polisin katilimcis: oldugu arastirma cok azdir.

Yurt disinda yapilan arastirmalar, polisin kars: karsiya kaldigi olumsuz yasam olaylar:
ile basa c¢cikma yollari, bu yollarin sagkalim igin yeterli olup olmadig: (Carlier ve ark., 1998;
Miller, 2000), profesyonel psikolojik yardimin nasil yapilmasi gerektigi, polisin bu yardimi
almaya tesvik edilmesi, kurum yapisindan ve kultiriinden kaynaklanan sorunlar ve
bunlarla nasil bas edilecegini ele almaktadir. Polis icin psikolojik sagkalim birimleri kurmus
ulkelerde bu birimlerin islerligine iliskin arastirmalar da mevcuttur (Miller, 2000; Peterson,

2003; Weaver, Flannelly, Preston, 2003; Henry, 2004).
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2. Gerec ve Yontem

2.1. Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilari, Emniyet Genel Mudurltgt Egitim Daire Baskanliginin izin
verdigi iller olan Istanbul (n=42), Izmir (n=50), Samsun (n=43), Diyarbakir (n=26), Gaziantep
(n=50) Adana (n=16), Mersin (n=25), Kocaeli (n=82) Il Emniyet Asayis Sube Mudtirliiklerine
bagli birimlerde aktif adli polislik gérevi yapan, yas ortalamasi 35,7 (ss: 7,72) ve yas araligi
22-58 arasinda degisen kadin (n=6) ve erkek (n=328), polis memurlarindan olusmaktadir.
Arastirma 800 katilimcr ile gerceklestirilmis, ancak sadece N=334 (%42) katilimcidan elde
edilen veriler arastirma verisi olabilecek nitelikleri karsilayabilmistir. 800 katilimcidan
toplanan formlarin %32’si sadece demografik bilgilerin bulundugu 6n sayfalarin ve Basa
Cikma Tarzlann Olceginin ikinci sayfasinin bulundugu arka sayfalarin doldurularak
birakilmis oldugu; kalan % 26’s1, Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegi ya da Basa Cikma
Tarzlar1 Olcegi hi¢ doldurulmamis oldugu icin buradaki veriler arastirmanin analizlerinde

kullanilmamaistir.

2.2. Veri Toplama Araclari:

Veri toplama araclar olan, demografik bilgi formu, polisler icin travmatik deneyimler
soru formu ve travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi, basa cikma tarzlar: 6lcegi bir kitapcik
haline getirilerek katilimcilardan yanitlamalar1 istenmistir. Katilimcilar formlar: bireysel

olarak yanitlamislardir. Formlarin tamaminin yanitlanmasi yaklasik 25 dakika stirmektedir.

2.2.1. Demografik Bilgi Formu

Katilimcilarin demografik ozelliklerinin 6grenilmesi i¢in demografik bilgilerine iliskin
sorularin soruldugu Demografik Bilgi Formunda, arastirmanin amacinin ve katilimcilardan

ne istendigine iliskin bilgilerin yer aldig1 bir ydénerge verilmistir:
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“Sayin Katilimet,

Bu arastirmanin amact, polisin meslegi geregi maruz kaldig: ya da taniklik ettigi yogun
duygu ytiklii yasam olaylarimin, polisin yasamwni nasu etkiledigini ve polisin bu olaylarla bas
etme yéntemlerini belirlemektir. Sizden istenen, bu kitapcikta yer alan tiim sorulara bos

birakmadan yanit vermenizdir. Tiim sorulara ictenlikle yanit vermeniz polise saglanacak

psikolojik destek sistemlerinin islevini arttrmaya katkt saglayacaktr. Sizden hichir sekilde

kimlik bilgisi alinmayacaktir.”

Demografik Bilgi Formunda (Ek-1), katilimcilarin rttbeleri, mesleki egitimlerini hangi
tardeki polis okularinda aldiklari, meslekte gecirdikleri streleri, medeni durumlari, kac
evlilik yaptiklari, yaslari, cinsiyetleri ve gorev yaptiklari kadro ve birimler sorulmus,

herhangi bir kimlik bilgisi istenmemistir.

Gorev yapilan kadro ve birimler hakkindaki soru, daha 6nce adli polislik disinda idari
polislik yapip yapmadiklarinin ve sark gorevi yapip yapmadiklarinin anlasilmas: ic¢in

sorulmustur.

2.2.2. Polisler I¢cin Travmatik Deneyimler Soru Formu ve Travma

Sonras1 Stres Belirtileri Olcegi

Arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin belirlenmesi amaciyla “Polisin Taniklik Ettigi
ve/veya Maruz Kaldig Travmatik Olaylar Listesi” kullanilmistir (Ek-2). Bu liste icin Sewell’in
(1983) arastirmasinda tespit ettigi 144 polis olay1 arasindan Turk Polis Teskilati’na uygun
olanlar secilmis ve anket maddelerine donutstUrtlmustir. Ankette yer alan olaylarin
uygunlugunun degerlendirilmesi ve Turkiye’ye 06zel olaylarin da eklenebilmesi amaciyla
ankette yer alan ctimleler farkli rtitbelerdeki 10 polis amir ve mtidurleri ile 10 polis memuru
tarafindan kontrol edilerek geri bildirim alinmistir. Elde edilen anket maddelerinden polisin
maruz kaldigi, taniklik ettigi ve agresor olarak rol aldigi, 6lim, 6lim tehdidi ve yaralanma
ile ilgili travmatik deneyim listesi kullanilarak Foa, Cashman, Jaycox, ve Perry, (1997)

tarafindan gelistirilmis Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olceginde yer alan travmatik olaylar
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listesi degistirilmistir. Travmatik olaylar listesindeki maddeler tanik olunan, maruz kalinan
ve agresOr rolll oynanan olaylar olarak Uce ayrilmistir. Bu ayirimin yapilabilmesi icin 5
psikolog gorist alinmistir. Ayrimi yapilan maddelerin 21’inin tanik olunan, 19'unun maruz
kalinan ve 4inlin ise agresodr rolii oynanan olaylar olduguna karar verildiginden analizler

buna goére yapilmistir.

Arastirmanin bagimli degiskenlerini belirlemek amaciyla uygulanan, Foa, Cashman,
Jaycox, ve Perry, (1997) tarafindan gelistirilmis Travma Sonras1 Stres Belirtileri Olcegi, 18-
65 yas grubundaki bireylere uygulanabilen ve elli maddeden olusan bir 6z bildirim (self-
report) dlcegidir. Yapisi ve icerigi DSM-IV tamni kriterleri esas alinarak belirlenen 6lcek, TSSB
tanis1 alabilecek kisileri belirlemek ve yasadiklari belirtilerin siddetini 6l¢gmek amaciyla
kullanilmaktadir. Olcek tic béltimden olusmaktadir. Ilk bélimdeki sorular kisinin ne tur
travmatik yasantilardan gectigini 6grenmeyi amaclamaktadir. ikinci béliimde, eger birden
fazla travmatik yasanti varsa kisiye bunlardan hangisinden en c¢ok etkilendigi
sorulmaktadir, olayin ne zaman gerceklestigi ve siddetini belirlemeye yo6nelik sorular da
burada yer almaktadir. Olayin siddetinin belirlenmesi icin ‘evet’-‘hayir’ seklinde cevaplanan
alti soru bulunmaktadir. Bu sorulara ‘evet’ cevabinin verilmesi olayin siddetinin fazla
oldugunu géstermektedir. Olcegin ticlincli béltiimiinde travma sonrasindaki belirtiler 4711
Likert Tipi 6lcek kullanilarak degerlendirilmektedir. Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegi
olarak adlandirilan ve 17 sorudan olusan ve bu bdélimdeki maddeler, ytksek i¢c tutarliliga
(@=0.92) sahiptir. Olcegin bu bsltimu icin elde edilen test-tekrar test giivenirlik katsayisi
0.83’ttir. Olgegin baska bir kriterle (SCID) TSSB tanisi verilmis kisileri %82 diizeyinde ayirt
edebildigi (duyarlilik); TSSB tanis1 almamis kisileri ise %76 dlzeyinde ayirt edebildigi
(6zgulluk) gozlenmistir. Eszaman gecerlik kriteri olarak kullanilan kimi olceklerle kabul
edilebilir diizeyde korelasyon Kkatsayilarina sahip oldugu goézlenmistir. Olcegi Turk
orneklemine uyarlama calismalari tamamlanmistir (Durti, 2006). Olgegin glvenirligi icin
belirti dtizeyini 6l¢meyi amaclayan toplam 17 maddenin i¢ tutarligina bakilmistir. TGm
maddeler icin hesaplanan Cronbach Alfa katsayisinin a=.93 oldugu; madde-toplam test
korelasyon katsayilarinin da 0.39 ile 0.82 arasinda degistigi gézlenmistir. Olcegin gecerligini

ikinci bir yéntemle sorgulamak amaciyla, 6lcekten elde edilen test puanlar: ile 6n calismada
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kullanilan ve gecerliligi sinanmis diger 6lcek puanlari arasindaki korelasyon katsayilar:
hesaplanmistir. Analiz sonucunda, Travma Sonrasi Stres Belirtileri Alt Olcegi’nin, Kisa
Semptom Envanteri’yle .70, Beck Depresyon Olcegi’yle .60 ve Beck Anksiyete Olcegi’yle .63

dtizeyinde korelasyonu oldugu tespit edilmistir (Dtra, 2006).

2.2.3. Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi (Turkish Version of the Ways of

Coping Inventory)

Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi (Ek-3), Gencdz ve arkadaslarinin (2006) aktardigina gore,
Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan, 68 madde olarak gelistirilmis ve Siva (1991)
tarafindan Turklere 6zgli basa cikma stratejilerine iliskin 6 madde eklenmistir. Olcegin 74
maddesinin faktoér analizi varimaks rotasyonu ile yapilmistir. Daha 6nce 6nerilen 5-faktérlta
¢bzUm icin 6zdegerler, sirasiyla, 10.23, 8.21, 5.27, 3, 52 ve 2.91°dir. Her faktértin agikladigi
varyans miktarlar sirasiyla %13.83, %11.09, %7.13, %4.75 ve %3.93’tlGr. Dolayisiyla bu 5
faktér toplamda varyansin %40.740n0 aciklar. Madde yuklerinin kesme puani .35 ve bu
kritere gore birinci faktorti olusturan 19 madde (6rnegin, en iyi karar: vermek icin probleme
odaklanmak; olas1 sonuclar1 diisinme ve davranisa gecme) Problem Odakli Basa Cikma
olarak adlandirilmistir. Problem Odakli Basa Cikma faktérti alfa katsayist .90°dir. fkinci
faktér 11 maddeden olusmaktadir ve Kaderci/dini basa cikma (6rnegin, kadere inanma,
tanridan yardim isteme) adini almistir. Kaderci/dini basa cikma faktérii alfa katsayisi
.89dur. Uctinci faktér 12 maddeden olusur: Sosyal Destek Arama (6rnegin, sorunlarin
¢cozimunde baskalarindan yardim beklenmesi; problemin anlasilmasi icin digerlerine
danisma) ve bu faktor icin alfa katsayisi .84’ttir. Doérdliinct faktér 10 maddeden olusur ve
alfa katsayisi .83tGr: Kendini Suclama/Caresizlik (6rnegin, kapana sikismis hissetmek,
daha gticlti olmay1 dilemek, problem icin kendini sucglamak). Son olarak besinci faktér 11
maddeden olusmaktadir: Uzaklasma (6rnegin, problem yokmus gibi davranma, ne oldugunu

unutmaya calisma, diger aktivitelere odaklanma) ve alfa katsayis1 .76’dir.
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Bu 5 faktor elde edildikten sonra varimaks rotasyonu ile ikinci faktdér analizi
yapilmistir. fkinci faktér analizi ile 3 faktérlii bir céziim elde edilmistir. Uzaklasma ve
Kaderci/dini basa ¢ikma birinci faktoér altinda toplanmaistir ve 6zdeger 1.71 bulunmustur ve
toplam varyansin %31’ini acgiklamaktadir. Alfa katsayisi .88 bulunmustur. Bu faktore
Duygu Odakli Basa Cikma adi verilmistir. Kendini Suclama/Caresizlik (negatif yukld) ve
Problem Odakli Basa Cikma ikinci faktérti olusturmustur ve 6zdeger 1.37 bulunmustur ve
toplam varyansin %28’ini aciklamaktadir. Bu faktére Problem Odakli Basa Cikma adi
verilmis ve alfa katsayisi .90 bulunmustur. Sosyal Destek Arama Uclnct faktordir ve
O6zdeger 1.00 bulunmus ve toplam varsyansin %22’sini aciklamaktadir. Alfa katsayis1 .84’tlr
ve Sosyal Destek Arama: Dolayli Basa Cikma Tarzi adini almistir. Béylece, bu t¢ faktor

varyansin %81’ini aciklamaktadir.

Yuksek dereceli 3 faktortin; Duygu Odakli Basa Cikma, Problem Odakli Basa Cikma
ve Sosyal Destek Arama: Dolayli Basa Cikma i¢ tutarlik katsayilari, sirasiyla .88, .90 ve
.84°ttr. Bu faktorler icin ayrica Guttman yarilama glivenirligi katsayis1 da hesaplanmaistir.
Problem Odakli Basa Cikma icin 29 madde ikiye boélinmus ve birinci yarist 15 madde
(Cronbach alfa= .85) ve ikinci yar1 14 madde (Cronbach alfa= .80) bulunmustur. 22
maddelik Duygu Odakli Basa Cikma icin Guttman yarilama guvenirligi katsayisi
hesaplandiginda 11 madde icin Cronbach alfa katsayilari sirasiyla .81 ve .76 bulunmus,
Guttman yarilama glvenirligi .86 bulunmustur. Son olarak 12 maddelik Sosyal Destek
Arama: Dolayli Basa Cikma icin Guttman yarilama guvenirligi katsayis1 hesaplandiginda .82

ve her yari i¢in Cronbach alfa katsayilari sirasiyla .77 ve .71 bulunmustur.

Olcegin ti¢ faktériintin Kriter gecerligine bakildiginda, Problem Odakli Basa Cikmanin,
sosyotropi ile (r=-.23, p<.001), anksiyete ile (r=-.62, p<.001), itaatkarlk ile (r=-.29, p<.001)
ve dis kontrol odag: ile (r=.27, p<.001) anlaml ve negatif korelasyonu; otonomi ile (r=.24,
p<.001) anlamli ve pozitif korelasyonu bulunmustur. Ikinci faktér Duygu Odakli Basa
Cikmanin, sosyotropi ile (r=.42, p<.001), anksiyete ile (r=.17, p<.001), itaatkarlik ile (r=.45,
p<.001) ve dis kontrol odag: ile (r=.25, p<.001) anlaml ve pozitif korelasyonu; otonomi ile
(r=-.18, p<.001) anlamli ve negatif korelasyonu bulunmustur. Son olarak Sosyal Destek

Arama: Dolayli Basa Cikmanin sadece sosyotropi (r=.28, p<.001) ve otonomi (r=-.16, p<.05)
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anlamli korelasyonu bulunmustur. Dahasi, bu ti¢ faktértin birbirinden bagimsiz oldugu,

birbirleriyle anlamli korelasyonlarinin bulunmadig géralmustir (Gengodz ve ark, 2006).

Olcegin 5 faktérii olan, Problem Odakli Basa Cikma, Dini/Kaderci Basa Cikma, Sosyal
Destek Arayarak Basa Cikma, Uzaklasarak/Kacinarak Basa Cikma ve Kendini

Suclayarak/Caresizlik Basa Cikma alt 6lceklerine karsilik gelen sorular asagidaki gibidir.

Problem Odakli Basa Cikma Maddeleri

8. Sakin kafayla diistinmeye ve 6fkelenmemeye calisirim

10. Olayin degerlendirmesini yaparak en iyi karari vermeye calisirim

13. Ne olursa olsun kendimde direnme ve muicadele etme glicti hissederim
15. Kendime kars1 hosgorilti olmaya calisirim

17. Telasimi belli etmemeye ve sakin olmaya calisirim

19. Problemin ciddiyetini anlamaya calisirim

31. Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bu yolda ugrasirim

35. Neler olabilecegini distintip ona goére davranmaya calisirim

39. Her seye yeniden baslayacak glticti bulurum

41. Olaylardan olumlu bir sey ¢cikarmaya calisirim

44. Soruna birkac farkli ¢c6ziim yolu ararim

45. Basima gelenlerin herkesin basina gelebilecek seyler olduguna inanirim
49. “Her seye ragmen elde ettigim bir kazanc vardir” diye diisinirim

50. Gururumu koruyup guclt gérinmeye calisirim

52. Problemi adim adim ¢6zmeye calisirim

58. Ne yapilacagini planlayip ona gére davranirim

65. Ne olup bittigini anlayabilmek icin sorunu enine boyuna distinirim
68. Temkinli olmaya ve yanlis yapmamaya calisirim

73. Hakkimi savunabilecegime inanirim

74. Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi ve olgunlastigimi hissederim

Kaderci/Dini Basa Cikma Maddeleri

26. Dua ederek Allah’tan yardim dilerim



40.

43.

53.

55.

57.

59.

61.

64.

67.

70.
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Problemin ¢6zimu icin adak adarim

Alin yazisina ve bunun degismeyecegine inanirim

Elimden hicbir seyin gelmeyecegine inanirim

Problemin ¢6ziim1 i¢cin hocaya okunurum

Bu dertten kurtulayim diye fakir fukaraya sadaka veririm

Mtucadeleden vazgecerim

Olaylar karsisinda “kaderim buymus” derim

Nazarlik takarak, muska tasiyarak benzer olaylarin olmamasi icin énlemler alirim
“Allah’in takdiri buymus” diye kendimi teselli ederim

Cozum icin kendim bir seyler yapmak istemem

Sosyal Destek Arayarak Basa Cikma Maddeleri

6. Cevremdeki insanlardan problemi ¢é6zmede bana yardimci olmalarini beklerim

11.

14.

21.

30.

38.

42.

62.

69.

Konuyla ilgili olarak baskalarinin ne distindtiginti anlamaya calisirim
Baskalarinin rahatlamama yardimeci olmalarini beklerim

Duygularimi paylastigim kisilerin bana hak vermesini isterim

Icimde tutmaktansa paylasmayi tercih ederim

Ne yapacagima karar vermeden 6nce arkadaslarimin fikrini alirim
Kirginligimi belirtirsem kendimi rahatlamis hissederim

Sorunun gercek nedenini anlayabilmek icin baskalarina danisirim

Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni rahatlatir

Ters maddeler

2. Bir sikintim oldugunu kimsenin bilmesini istemem

25.

33.

Icinde bulundugum kétii durumu kimsenin bilmesini istemem

Olanlardan kimseye s6z etmemeyi tercih ederim

Kendini Suclayaraka/Caresizlik Basa Cikma Maddeleri

20.

29.

Kendimi kapana sikismigs gibi hissederim

Olanlar: kafama takip stirekli distinmekten kendimi alamam



36. Isin icinden cikamayinca “elimden bir sey gelmiyor” der, durumu oldugu gibi
kabullenirim

46. “Olanlar keske degistirebilseydim” derim

56. Her seyin istedigim gibi olmayacagina inanirim

60. Sorunun benden kaynaklandigini distintriim

63. “Keske daha gticlti bir insan olsaydim” diye distintrim

66. “Benim sucum ne” diye distintrim

71. “Hep benim ytizimden oldu” diye distintrim

Ters maddeler

15. Kendime kars1 hosgdrtilti olmaya caligirim

Uzaklasarak/Kacinarak Basa Cikma Maddeleri

1. Aklim: kurcalayan seylerden kurtulmak icin degisik islerle ugrasirim
4. lyimser olmaya calisirim

7. Baz1 seyleri buylUtmemeye ltizerinde durmamaya calisirim
12. Problemin kendiliginden hallolacagina inanirim

16. Olanlar1 unutmaya calisirim

18. “Basa gelen cekilir” diye distinirim

23. “Her iste bir hayir vardir” diye distinutrim

28. Olanla yetinmeye calisirim

32. Sanki bu bir sorun degilmis gibi davranirim

34. “Is olacagina varir ” diye diistintiriim

72. Mutlu olmak icin baska yollar ararim

37
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3. Bulgular

Bu boélimde arastirmanin amaclari dogrultusunda elde edilen verilere uygulanan

istatistik analizi sonuclar: yer almaktadir.

3.1. Katilimcilarin Sosyodemografik Ozellikleri

Katillmcilar Istanbul (n=42), Izmir (n=50), Samsun (n=43), Diyarbakir (n=26),
Gaziantep (n=50) Adana (n=16), Mersin (n=25), Kocaeli (n=82) Il Emniyet Asayis Sube
Mudurltklerine bagl birimlerde aktif adli polislik goérevi yapan, yas ortalamas: 35,7
(ss:7,72) ve yas araligit 22-58 arasinda degisen kadin (n=6) ve erkek (n=328), polis

memurlarindan olusmaktadir.

Tablo 3.1.1. Polislerin Ruitbe, Calisma Yil1, Polis Egitimi Aldiklar1 Okul, Sark Goérevi ve

Medeni Durum Ozelliklerine iliskin Frekans Dagilimi ve Yuizdelikleri

Riitbe Frekans %
Polis Memuru 303 90,7
Baspolis Memuru 21 6,3
Kidemli Bagpolis Memuru 1 ,3
Komiser Yardimcisi 7 2,1
Emniyet Amiri 1 ,3
4. Sinif Emniyet Mtdura 1 ,3
Calisma Yii

0-5 yil 50 15,0
6-10 yil 59 17,7
11-15 yil 91 27,2
16-20 yil 97 29,0
20-25 yiul 29 8,7
25-30 yil 6 1,8
31 ve Ust 2 ,6
Polis Egitimi Alinan Okul

Polis Koleji ve Polis Akademisi 2 ,6
Polis Meslek Yuksek Okulu 155 46,4
Polis Meslek Egitim Merkezi 86 25,7
Polis Okulu 91 27,2
Sark Gorevi

Sark goérevi yapmis 283 84,7
Sark gérevi yapmamis 51 15,3
Medeni Durum

Bekar 55 16,5
Evli 279 83,5
Toplam 334 100,0
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Tablo 3.1.1°de arastirmaya katilan polislerin, rttbelerine, calisma yillarina, polislik
egitimi aldiklar1 okullara, sark gorevi yapip yapmadiklarina ve medeni durumlarina iligkin
frekans dagilim ve yuzdelik degerleri yer almaktadir. Demografik degiskenler ve bagimli-
bagimsiz degiskenler arasinda yapilan analizlerde calisma yili1 verilerini “0-10 yil” (f:109,
%32,06) ve “10 yil ve tizeri” (f:225, %67,4) olmak tizere ikiye ayirmanin uygun olacagina karar

verilmistir (Bo6ltim 3.9).

3.2. Polislerin Kars1 Karsiya Kaldiklar1 Yogun Duygu Yiikli Yasam

Olaylar

3.2.1. Polislerin Kars1 Karsiya Kaldiklar1 Olaylar

Tablo 3.2.1°’de polislerin hangi tir olaylarla daha ¢ok karsilastiklarini gosteren frekans
dagilimi ve yuzdelikleri verilmistir. Polislerin karsi karsiya kaldiklari olaylarin genellikle
silahli catismalar, cinayet sorusturmalari, bilinmeyen bir soruna acil olarak génderilme ile

ilgili oldugu goézlenmistir.
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Tablo 3.2.1. Polislerin (Tanik-Maruz-Agresor: TMA) Karsi Karsiya Kaldiklar1 Yogun

Duygu Yiiklii Yasam Olaylarina iliskin Frekans Dagilimi ve Yiizdelikleri

POLIS OLAY LiSTESI

Maruz Kalinan Olaylar Frekans %
2 Silahli catismada gorev aldim. 129 38.6
3 Silahli catismada yaralandim. 16 4.8
8 Gorev sirasinda saldiriya ugradim. 143 42.8
10 Aile Uiyelerimden biri meslegim nedeniyle saldiriya ugradi. 9 2.7
11 Bir su¢ 6rgiitii tarafindan éliimle tehdit edildim. 22 6.6
12 Bir su¢ 6rglitti tarafindan ailemin 61imt ile tehdit edildim. 6 1.8
13 Polise kars1 gerceklestirilen bombali saldirida yaralandim. 2 .6
16 Fiziksel iskenceye maruz kaldim. 6 1.8
17 Ekibimizden bir polis cinnet gecirip bize kars: silah kullandi. 1.8
18 Ekibimizden bir polisin cinnet gecirip silah kullandig bir olaya mtidahale ettim. 11 3.3
31 Siyasi/halk tarafindan takip edilen bir davay: sorusturma ile gérevlendirildim. 32 9.6
32 Yuksek riskli bir gizli gérevde goérevlendirildim. 50 15
33 Olen bir polisin yakinlarina éltim bildirimi yapmakla gérevlendirildim. 31 9.3
34 Olay hakkinda bilgi sahibi olmadan bir soruna acil olarak génderildim. 132 39.6
35 Isyan/kalabalik yénetimi ile gérevlendirildim. 91 27.2
36 Isyan/kalabalik mtidahalesinde yaralandim. 42 12.6
37 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda yaralandim. 94 28.1
39 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda rehin alindim. 2 .6
43 Gorevi ifa sirasinda birime ait bir araci enkaza c¢evirdim. 11 3.3
Agresor Rolii Oynanan Olaylar Frekans %
6 Silahli catismada adam yaraladim. 21 6.3
7 Silahli bir catismada adam 6ldtirdtiim. 8 2.4
41 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam yaraladim. 51 15.3
42 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam 6éldtardim. 2 .6
Tanik Olunan Olaylar Frekans %
1 Silahli catismaya tanik oldum. 203 60.8
4 Silahli catismada ekibimizden bir polis yaralandi. 54 16.2
) Silahli catismada ekibimizden bir polis éldurtldu. 31 9.3
9 Gorev sirasinda ekibimizden bir polis saldiriya ugrada. 141 42.2
14 Polise karsi gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis yaralandi. 22 6.6
15 Polise karsi gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis 6ldtralda. 7 2.1
19 Bir ¢cocugun vahsice élduraldigu olay yerini gordim. 95 28.5
20 Bir yetiskinin vahsice 6ldtartldigi olay yerini gordtm. 184 55.1
21 Bir cocugun intihar ettigi olay yerini gérdtim. 149 44.6
22 Bir yetiskinin intihar ettigi olay yerini gérdtiim. 259 77.5
23 Bir ¢cocugun kazara 6ldGgu olay yerini gérdim. 217 65
24 Bir yetiskinin kazara 6ldtiga olay yerini gérdtim. 254 76
25 Bir dogal afet sonrasi olay yerinde gorev aldim. 112 33.5
26 Teror 6rguttiinlin izini stirmekle gérevlendirildim. 26 7.8
27 Bir teroristin adli islemlerini takip ettim. 51 15.3
28 Tutuklama karari olan bir sahsi yakalama ile gorevlendirildim. 215 64.4
29 Bir cocugun cinsel saldiriya ugradigi olay sorusturmasinda gorevlendirildim. 154 46.1
30 Bir yetiskinin cinsel saldiriya ugradig: olay sorusturmasinda gorevlendirildim. 43 42.8
40 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis rehin alindi. | 8 2.4
38 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis élduraldu. 6 1.8
44 Mtuidahale ettigimiz bir su¢ olay1 alinan rehinenin 6ltiimuiyle sonuclandi. 3 .9
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3.2.2. Polislerin Kars1 Karsiya Kaldiklar: Olaylarin Siklig:

Polislerin hangi olaylarla daha sik karsilastiklarinin anlasilabilmesi icin her olayda
karsilasma sikliklarini da belirtmeleri istenmistir (X=13,28; ss:10,1). Tablo 3.2.2°de
polislerin kars:t karsiya kaldiklar1 olaylarin sikliklarina gore frekans dagilimlar1 ve

yuzdelikleri verilmistir.

Tablo 3.2.2. Polislerin Karsi1 Karsiya Kaldiklar:i Olaylarin Sikligina Goére Frekans

Dagilimi ve Ytizdelikleri

Polis Olay Listesi Frekans | %
Silahli catismaya tanik oldum.
Hayir 131 39,2
1 Evet nadiren 178 53,3
Evet sik sik 20 6,0
Evet stirekli 5 1,5
Silahli catismada gorev aldim.
Hayir 205 61,4
2 Evet nadiren 115 34,4
Evet sik sik 8 2,4
Evet stirekli 6 1,8
Silahli catismada yaralandim.
3 Hayir 318 95,2
Evet nadiren 16 4.8
Silahli catismada ekibimizden bir polis yaralandi.
4 Hayir 280 83,8
Evet nadiren 50 15,0
Evet sik sik 4 1,2
Silahli catismada ekibimizden bir polis éldturtlda.
5 Hayir 303 90,7
Evet nadiren 28 8,4
Evet, sik sik 3 ,9
Silahli catismada adam yaraladim.
6 Hayir 313 93,7
Evet nadiren 20 6,0
Evet sik sik 1 ,3
Silahli bir catismada adam 6ldtrdtam.
7 Hayir 326 97,6
Evet nadiren 8 2,4
Gorev sirasinda saldiriya ugradim.
Hayir 191 57,2
8 Evet nadiren 113 33,8
Evet sik sik 27 8,1
Evet surekli 3 ,9
Gorev sirasinda ekibimizden bir polis saldiriya ugradi.
Hayir 193 57,8
9 Evet nadiren 108 32,3
Evet sik sik 26 7,8
Evet strekli 7 2,1
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Aile Uiyelerimden biri meslegim nedeniyle saldiriya ugradi.

10 Hayir 325 97,3
Evet nadiren 8 2,4
Evet suirekli 1 3
Bir su¢ orgtitti tarafindan 6ltimle tehdit edildim.

11 Hayir 312 93,4
Evet nadiren 21 6,3
Evet stirekli 1 ,3
Bir sug¢ 6rgiitii tarafindan ailemin 6lim1 ile tehdit edildim.

12 Hayir 328 98,2
Evet nadiren 6 1,8
Polise kars: gerceklestirilen bombali saldirida yaralandim.

13 Hayir 332 99,4
Evet nadiren 2 ,6
Polise karsi gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis yaralandi.

14 Hayir 312 93,4
Evet nadiren 21 6,3
Evet sik sik 1 ,3
Polise kars1 gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis 6lduruldu.

15 Hayir 327 97,9
Evet nadiren 7 2,1
Fiziksel iskenceye maruz kaldim.

16 Hayir 328 98,2
Evet nadiren 6 1,8
Ekibimizden bir polis cinnet gecirip bize kars: silah kullanda.

17 Hayir 328 98,2
Evet nadiren 6 1,8
Ekibimizden bir polisin cinnet gecirip silah kullandig1 bir olaya mtidahale ettim.

18 Hayir 323 96,7
Evet nadiren 11 3,3
Bir cocugun vahsice 6ldurialdtigt olay yerini gérdiim.
Hayir 239 71,6

19 Evet nadiren 68 20,4
Evet sik sik 15 4,5
Evet surekli 12 3,6
Bir yetiskinin vahsice 6ldurtldtugl olay yerini gérdtim.
Hayir 150 44,9

20 Evet nadiren 125 37,4
Evet sik sik 35 10,5
Evet stirekli 24 7,2
Bir cocugun intihar ettigi olay yerini gérdtim.
Hayir 185 55,4

21 Evet nadiren 110 32,9
Evet sik sik 22 6,6
Evet strekli 17 51
Bir yetiskinin intihar ettigi olay yerini gérdtim.
Hayir 75 22,5

22 Evet nadiren 175 52,4
Evet sik sik 51 15,3
Evet strekli 33 9,9
Bir cocugun kazara 6lduigu olay yerini gordim.
Hayir 117 35,0

23 Evet nadiren 163 48,8
Evet sik sik 37 11,1
Evet strekli 17 51
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Bir yetiskinin kazara 6ldtigli olay yerini géordtim.

Hayir 80 24,0
24 Evet nadiren 173 51,8
Evet sik sik 54 16,2
Evet surekli 27 8,1
Bir dogal afet sonrasi olay yerinde goérev aldim.
Hayir 222 66,5
25 Evet nadiren 85 25,4
Evet sik sik 18 5,4
Evet stirekli 9 2,7
Terdr 6rgiitliniin izini sGirmekle goérevlendirildim.
Hayir 308 92,2
26 Evet nadiren 13 3,9
Evet sik sik 9 2,7
Evet stirekli 4 1,2
Bir teroristin adli igslemlerini takip ettim.
Hayir 283 84,7
27 Evet nadiren 38 11,4
Evet sik sik 7 2,1
Evet stirekli 6 1,8
Tutuklama karari olan bir sahsi yakalama ile gérevlendirildim.
Hayir 119 35,6
28 Evet nadiren 108 32,3
Evet sik sik 60 18,0
Evet surekli 47 14,1
Bir cocugun cinsel saldiriya ugradigi olay sorusturmasinda gorevlendirildim.
Hayir 180 53,9
29 Evet nadiren 99 29,6
Evet sik sik 31 9,3
Evet surekli 24 7,2
Bir yetiskinin cinsel saldirtya ugradigi olay sorusturmasinda gorevlendirildim.
Hayir 191 57,2
30 Evet nadiren 92 27,5
Evet sik sik 37 11,1
Evet surekli 14 4,2
Siyasi/halk tarafindan takip edilen bir davay: sorusturma ile gorevlendirildim.
Hayir 302 90,4
31 Evet nadiren 27 8,1
Evet sik sik 2 ,6
Evet surekli 3 ,9
Yuksek riskli bir gizli gérevde goérevlendirildim.
Hayir 284 85,0
32 Evet nadiren 35 10,5
Evet sik sik 10 3,0
Evet strekli 5 1,5
Olen bir polisin yakinlarina éltim bildirimi yapmakla gérevlendirildim.
33 Hayir 303 90,7
Evet nadiren 29 8,7
Evet sik sik 2 ,6
Olay hakkinda bilgi sahibi olmadan bir soruna acil olarak génderildim.
Hayir 202 60,5
34 Evet nadiren 76 22,8
Evet sik sik 31 9,3
Evet surekli 25 7,5
Isyan/kalabalik yénetimi ile gérevlendirildim.
hayir 243 72,8
35 Hayir 63 18,9
Evet nadiren 19 5,7
Evet sik sik 9 2,7
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Isyan/kalabalik mtidahalesinde yaralandim.

Hayir 292 87,4
36 Evet nadiren 29 8,7
Evet sik sik 8 2,4
Evet stirekli 5 1,5
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda yaralandim.
Hayir 240 71,9
37 Evet nadiren 71 21,3
Evet sik sik 18 5,4
Evet strekli B 1,5
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis éldtralda.
38 Hayir 328 98,2
Evet nadiren 6 1,8
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda rehin alindim.
39 Hayir 332 99,4
Evet nadiren 1 »3
Evet sik sik 1 ,3
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis rehin alinda.
40 Hayir 326 97,6
Evet nadiren 6 1,8
Evet sik sik 2 ,6
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma agamasinda adam yaraladim.
41 Hayir 283 84,7
Evet nadiren 43 12,9
Evet sik sik 8 2,4
Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam o6ldturdtim.
42 Hayir 332 99,4
Evet nadiren 2 ,6
Gorevi ifa sirasinda birime ait bir araci enkaza c¢evirdim.
43 Hayir 323 96,7
Evet nadiren 10 3,0
Evet sik sik 1 ,3
Mtudahale ettigimiz bir su¢ olay: alinan rehinenin 6limuyle sonuclandi.
44 Hayir 331 99,1
Evet nadiren 3 ,9
Toplam 334 100,0

3.3. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Degerlendirilmesi

Asagida arastirmada kullanilan Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegi ile Basa Cikma

Tarzlar1 Olceginden alinan puanlarin degerlendirmeleri verilmistir.

tan1 kriterlerinin karsilanip karsilanmadigina bakilmistir.

3.3.1. Travma Sonras: Stres Belirtileri Olcegi

Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegi tan1 koyma amaci ile kullanilidigindan éncelikle

Degerlendirme yapildiginda
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sadece 3 kisinin tani kriterlerini karsiliyor (bkz. Tablo 3.3.1) oldugu bulundugundan
Travma Sonrasi Stres Belirtileri toplam puan ortalamalar: veri analizine sokulmustur. Bu
haliyle o6lcekten, 0-3 arasinda degisen, 4’10 likert tipi Olcek Uzerinden toplam puan
ortalamasi alinarak alinarak yararlamilmistir. Olcekten alinabilecek puanlar minimum O,
maksimum 51 arasinda degismektedir. Dolayisiyla 6lcekten alinan ortalama puanlar

“travma sonrasi stres bozuklugu” yerine “travma sonrasi stres belirtileri toplam puan

ortalamalar1” olarak adlandirilacaktir (bkz. Tablo 3.3.2).

Tablo 3.3.1. Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegine Gére Travma Sonrasi Stres

Bozuklugu Tani Kriterlerini Karsilama Frekans Dagilimi ve Ytizdelikleri

Frekans %
Hayir 331 99,1
Evet 3 ,9
Toplam 334 100,0

Tablo 3.3.2. Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olceginden Alinan Toplam Puanlari,

Frekans Dagilimi ve Yuzdeliklerine Gore Olay Turti Ortalamalar:

Puan Frekans % T.Olay Agresor Tanik Maruz
X X X X
,00 188 56,3 8,72 ,17 6,42 2,13
1,00 21 6,3 10,66 ,33 8,00 2,33
2,00 25 7,5 8,44 ,12 6,40 1,90
3,00 22 6,6 13,81 ,50 9,31 4,00
4,00 14 4,2 14,00 ,78 9,00 4,21
5,00 7 2,1 6,71 ,00 5,14 1,51
6,00 8 2,4 10,50 ,00 8,25 2,25
7,00 4 1,2 7,50 ,00 4,75 2,75
8,00 8 2,4 9,62 ,12 7,25 2,25
9,00 6 1,8 12,83 ,16 8,33 4,33
10,00 3 9 19,66 ,33 12,66 6,66
11,00 1 ,3 15,00 1,00 9,00 5,00
12,00 1 ,3 6,00 ,00 5,00 1,00
13,00 3 ,9 9,66 ,00 7,00 2,66
14,00 2 ,6 22,50 1,50 13,50 7,50
15,00 1 ,3 16,00 ,00 11,00 5,00
16,00 3 9 12,66 1,00 8,33 3,33
17,00 3 9 15,33 1,33 10,66 3,33
19,00 5 1,5 9,20 ,60 5,40 3,20
20,00 1 3 6,00 ,00 4,00 2,00
21,00 2 ,6 7,50 ,00 6,50 1,00
22,00 1 ,3 7,00 1,00 4,00 2,00
27,00 1 ,3 5,00 ,00 2,00 3,00
Toplam 330 8,8 9,73 ,24 6,98 2,50
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Tablo 3.3.2’de Travma Sonrasi Stres Belirtileri toplam puan frekans dagilimi ile bu

puanlari alanlarin kars: karsiya kaldiklar: olay tirt ortalamalar: verilmistir.

DSM V’te yer alan travma sonrasi stres tani kriterlerinin her biri icin polislerin frekans
dagilimi ve ytzdelikleri Tablo 3.3.3’te verilmistir. %56,3tintin herhangi bir travma sonrasi

stres belirtisi gdstermedigi bulunmustur.

Tablo 3.3.3. Travma Sonrasi Stres Tani Kriterleri Frekans Dagilimi ve Ytizdeliklerine

Gore Olay Turt Ortalamalar:

Yeniden Yasama Frekans % T.O_lay AgrEsor Ta£1 ik Ma_ruz
X X X X

Hayir 244 73,1 9,23 21 6,71 2,29
Evet 90 26,9 11,08 ,32 7,72 3,04
Kacinma-Kiintlesme

Hayir 304 91,0 9,66 ,22 6,99 2,45
Evet 30 9,0 10,40 ,50 6,93 2,96
Artmis Uyarilmishk

Hayir 268 80,2 9,58 ,22 6,98 2,37
Evet 66 19,8 11,98 ,43 8,16 3,37
islevsellikte Bozulma

Hayir 270 80,8 9,58 ,22 6,98 2,37
Evet 64 19,2 10,35 ,32 7,01 3,01

Tablo 3.3.4’te travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi maddelerinde, bu belirtileri hig
yasamamis olanlar ve bu belirtileri en az bir ya da daha fazla yasamis olanlarin frekans

dagilimi ve ytizdeliklerine gore olay ttirti ortalamalari verilmistir.



Tablo 3.3.4. Travma Sonras1 Stres Belirtileri Olcegi Maddelerinin Frekans Dagilimi ve

Yuzdeliklerine Gore Olay Turti Ortalamalari
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Frekans % T.Olay X Tanik X Maruz X Agresor X
Bu travmatik olay hakkinda, istemediginiz halde akliniza rahatsiz edici diistinceler ya da imgelerin gelmesi
Evet 283 84.7 17,4792 12,3958 3,9583 ,4583
Hayir 48 14,4 12,6042 9,3640 2,5866 ,2438
Bu travmatik olayla ilgili kétti riiyalar ya da kabuslar gérme
Evet 19 5,7 16,7368 11,1579 4,1579 ,8421
Hayir 312 93,4 13,1026 9,7212 2,7019 ,2404
Bu travmatik olay: yeniden yasama, sanki tekrar oluyormus gibi hissetme ya da ¢yle davranma
Evet 21 6,3 17,0952 12,1905 4,0000 ,4762
Hayir 310 92,8 13,0548 9,6419 2,7032 ,2613
Bu travmatik olay: hatirladiginizda duygusal olarak alttist oldugunuzu hissetme
Evet 66 19,8 15,7879 11,4545 3,3333 ,3636
Hayir 265 79,3 12,6943 9,3925 2,6491 ,2528
Bu travmatik olay1 hatirladiginizda viicudunuzda fiziksel tepkiler meydana gelmesi
Evet 28 8,4 14,2143 9,5714 3,7857 ,4643
Hayir 303 90,7 13,2277 9,8251 2,6931 ,2574
Bu travmatik olay: diisinmemeye, hakkinda konusmamaya ya da hissetmemeye calisma
Evet 31 9,3 15,5484 10,9032 3,7419 ,4194
Hayir 300 89,8 13,0800 9,6900 2,6867 ,2600
Size bu travmatik olay1 hatirlatan etkinliklerden, kisilerden ya da yerlerden kacinmaya calisma
Evet 24 7,2 15,8333 10,6250 4,1667 ,4583
Hayir 307 91,9 13,1140 9,7394 2,6775 ,2606
Bu travmatik olayin énem tasiyan bir béliminu hatirlayamama
Evet 23 6,9 14,4783 10,2174 3,4783 ,3043
Hayir 308 92,2 13,2240 9,7727 2,7338 ,2727
Onemli etkinliklere cok daha az siklikta katilma ya da bu etkinliklere cok daha az ilgi duyma
Evet 34 10,2 14,8529 10,3824 3,6471 ,3235
Hayir 297 88,9 13,1347 9,7374 2,6869 ,2694
Cevrenizdeki insanlarla aranizda bir mesafe hissetme ya da onlardan koptugunuz duygusuna kapilma
Evet 34 10,2 16,1765 10,8824 4,2941 ,5000
Hayir 297 88,9 12,9832 9,6801 2,6128 ,2492
Duygusal acidan kendinizi donuk, uyusuk hissetme
Evet 32 9,6 15,8750 10,4375 4,3125 ,5938
Hayir 299 89,5 13,0368 9,7358 2,6221 ,2408
Gelecekle ilgili planlarinizin ya da umutlarinizin gerceklesmeyecegi duygusuna kapilma
Evet 23 6,9 16,9565 11,0870 5,0870 ,3913
Hayir 308 92,2 13,0390 9,7078 2,6136 ,2662
Uykuya dalma ya da uyumada zorluklar yasama
Evet 37 11,1 19,3784 13,6216 4,6486 ,5676
Hayir 294 88,0 12,5476 9,3231 2,5510 ,2381
Cabuk sinirlenme ya da 6fke nobetleri gecirme
Evet 50 15,0 16,2600 11,3600 4,1400 ,4200
Hayir 281 84,1 12,7865 9,5267 2,5445 ,2491
Duslincenizi ya da dikkatinizi belli bir noktada toplamada sikint: yagama
Evet 44 13,2 15,0455 10,8864 3,3636 ,3864
Hayir 287 85,9 13,0453 9,6376 2,6969 ,2578
Asir1 derecede tetikte olma
Evet 59 17,7 17,2034 12,3390 3,7627 ,4915
Hayir 272 81,4 12,4669 9,2537 2,5735 ,2279
Diken usttinde Olma
Evet 46 13,8 17,4565 12,6304 3,7609 ,4783
Hayir 285 85,3 12,6421 9,3474 2,6281 ,2421
Toplam 334 100 13,2844 9,7874 2,7784 ,2725
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3.3.2. Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi

Basa Cikma Tarzlar1 Olceginden alinan puanlarin alt élceklere gére puan ortalamalari,

standart sapmalar: Tablo 3.3.5te verilmistir.

Tablo 3.3.5 Basa Cikma Tarzlar Olceginin Alt Olceklerinden Alinan Puan Ortalamalari

ve Standart Sapmalarina Gére Olay Turt Ortalamalar:

> ' N
= L
‘C_q He) — ,'3
N X ss o I>< 3 % I>< g >
> & &= =
<

1. Problem Odakli Basa Cikma 334 68,94 14,659 69,06 67,70 69,11 68,94
2. Dini/Kaderci Basa Cikma 334 24,35 7,216 24,27 26,17 24,22 24,56
3. Sosyal Destek Arayarak Basa Cikma 334 36,28 6,852 36,23 36,73 36,25 36,17
4. Kendini Suclama/Caresizlik Basa Cikma 334 22,62 6,101 22,53 23,70 22,52 22,48
5. Uzaklasarak/Kacinarak Basa Cikma 334 30,15 7,300 30,15 31,50 30,15 30,30

(1) min-mak. 24-96
(2) min-mak.11-62
(3) min-mak. 16-59
(4) min-mak. 11-50
(5) min-mak. 11-51

3.3.2.1 Basa Cikma Tarzlarinin Birbirleri ile iliskisi

Tablo 3.4.1’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, tim basa c¢ikma
tarzlarinin birbirleri ile pozitif yonde anlamli korelasyonlarinin bulundugu, en ytksek

korelasyonlarda ise,

Kaderci/dini basa ¢ikma ile kendini suclayarak basa cikma arasinda yuksek dtizeyde

(r=.578, p<0.01) pozitif yonde anlamls;

Kaderci/dini basa cikma tarzi ile uzaklasarak/kacinarak basa cikma arasinda ytuksek

diizeyde (r=.450, p<0.01) pozitif yénde anlamls;

Problem odakli basa cikma ile sosyal destek arayarak basa ¢ikma arasinda yuksek

duzeyde (r=.495, p<0.01) pozitif yonde anlamli;
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Problem odakli basa cikma ile uzaklasarak/kacinarak basa cikma arasinda yuksek

duzeyde (r=.598, p<0.01) pozitif yonde anlamls;

yuksek dizeyde (r=.376, p<0.01) pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur.

** Korelasyon p<.01 dizeyinde anlaml.
Korelasyon p<.05 dlizeyinde anlamli.

*

Sosyal destek arayarak basa cikma ile uzaklasarak/kacinarak basa cikma arasinda

Tablo 3.3.6. Basa Cikma Tarzlarinin Birbiri fle Iliskisi

o k= o o N«
¢ 3 g g 28 | SEE
- 'M ot - i
Eo o 8% |mxva| EEC gEC
= O 'm o] E o
ol E O m >+ 8 E — © s S
3+ e | 2832 §5§ | 8% &
RO N O NA<O| XnM 2 ~M
Pearson 1 ,192%+ 495+ | 137+ ,598**
Korelasyonu
Problem Odakl . .
Basa Cikma Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,012 ,000
N 334 334 334 334 334
Pearson ,102% |1 ,147+ | 578* ,A50%*
Korelasyonu
Kaderci/dini basa | o0 (5 tailed) ,000 ,007 ,000 ,000
cikma
N 334 334 334 334 334
Pearson ,495%+ , 147+ 1 , 117+ ,376%*
Korelasyonu
Sosyal Destek . -
Alarak Basa Cikma Sig. (2-tailed) ,000 ,007 ,032 ,000
N 334 334 334 334 334
Pearson ,137* ,578%* ,117% 1 ,378%*
Korelasyonu
Kendini Suclayarak . .
Basa Cikma Sig. (2-tailed) ,012 ,000 ,032 ,000
N 334 334 334 334 334
Pearson
,598%* ,450%* ,376%* ,378** 1
Uzaklasarak/ Korelasyonu
Kacinarak Basa Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Cikma
N 334 334 334 334 334




50

3.4. Olay Siklig: ile Travma Sonrasi Stres Belirtileri Toplam Puan

Ortalamalar1 Arasindaki Iligki

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan, deneyimlenen yogun duygu yukli olay
siklig1, tanik olunan olay sikligi, maruz kalinan olay sikligi ve agresér roli oynanan olay
siklig1 ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar: arasindaki iliskilerin yer

aldig1 Tablo 3.4.1°’deki bulgular degerlendirildiginde,

Deneyimlenen yogun duygu yuklt olay sikligi ile travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalar1 arasinda ytksek duizeyde pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur

(r=.147, p<0.01).

Yogun duygu yukli olaya maruz kalma sikligi ile travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalar1 arasinda yuksek duizeyde pozitif yonde, anlamli iliski

bulunmustur (r=.186, p<0.01).

Yogun duygu yukli olayda agresér rolii oynama sikligi ile travma sonrasi stres
belirtileri toplam puan ortalamalari arasinda yuksek dtizeyde, pozitif yonde anlaml iliski

bulunmustur (r=.158, p<0.01).

Yogun duygu yukll olaya tanik olma siklig: ile travma sonrasi stres belirtileri arasinda

anlaml iliski bulunamamaistir.
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Tablo 3.4.1. Olay Sikligi, Tanik Olunan Olay Sikligi, Maruz Kalinan Oay Sikligi, Agresoér Olarak Rol Alinan Olay Siklig: ile Travma Sonrasi

Stress Belirtileri Arasindaki Iliskiler

Yogun Duygu
Yuklt Olay Siklig:

Travma Sonrasi
Stres Belirtileri

Tanik Olunan Olay
Siklig

Maruz Kalinan
Olay Siklig1

Agresor Rolu
Oynan Olay Siklig

Pearson

1 ,147%* ,956%* , T99** ,D24%*

Korelasyonu

Yogun Duygu . .

Ykl Olay Sikhgt Sig. (2-tailed) ,007 ,000 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334
Pearson ,147%* 1 ,104 ,186%* ,158%*
Korelasyonu

Travma Sonrasi . .

Stres Belirtileri Sig. (2-tailed) ,007 ,059 ,001 ,004
N 330 330 330 330 330
Pearson ,956%* ,104 1 ,601%* ,405%*
Korelasyonu

Tanik Olunan Ola; . .

Sikhig y Sig. (2-tailed) ,000 ,059 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334
Pearson ,799%* ,186%* ,601%* 1 ,490%*
Korelasyonu

Maruz Kalinan . .

Olay Siklig Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334
Pearson 524+ ,158%* ,405%* ,490%* 1
Korelasyonu

Agresor Rolu . .

Oynan Olay Sikligi Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334

** Korelasyon p<.01 diizeyinde anlaml.

*

Korelasyon p<.05 dlizeyinde anlamli.
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3.4.1. Olay Siklig: ile Travma Sonras1 Stres Belirtileri Toplam Puan

Ortalamalar1 Arasindaki Kismi Iliski

Tablo 3.4.2 incelendiginde, tanik olma ve agresér roli oynama sikligi kontrol
edildiginde travma sonrasi stres belirtileri toplam puani ile maruz kalinan olay siklig

arasinda dusuk dizeyde pozitif ydnde anlamli iliski bulunmustur (r=.120, p<0.05).

Tablo 3.4.2. Tanik Olma ve Agresér Rolti Oynama Sikligi Kontrol Edildiginde Travma
Sonras1 Stres Belirtileri Toplam Puanlari ile Maruz Kalma Siklig:

Arasindaki Iligki

Kontrol Degiskenleri TSSB Maruz
Toplam Kalinan
Puan Olay
Tanik Olunan& Travma Sonrasi Stres | Korelasyon 1,000 ,120*
Agresoér Rolu Belirtileri Toplam Sig. (2-tailed) . ,029
Oynanan Puan N 0 326
Maruz Kalinan Olay Korelasyon ,120% 1,000
Sikhig Sig. (2-tailed) ,029
N 326 0
* p<0.05

Tablo 3.4.3 incelendiginde, tanik olma ve maruz kalinan olay sikhigi kontrol
edildiginde travma sonrasi stres belirtileri toplam puani ile agresoér rolti oyanan olay sikligi
arasinda anlaml iliski bulunamamistir. Tablo 3.4.1’de ise kontrol degiskenleri hesaba
katilmadiginda travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar ile agresér rolli oyanan olay
sikligi arasinda iliski pozitif yonde ve anlamli bulunmustur. Ayni tabloda tanik olma ile
travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlari arasinda anlaml iliski bulunamamaistir. Bu
bulgulara gore, agresdr rolll oyanan olay sikligi arttikca travma sonrasi stres belirtileri

toplam puanlarindaki artisin, maruz kalinan olay sikligi ile de iliskili oldugu soylenebilir.
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Tablo 3.4.3. Tanik Olunan ve Maruz Kalinan Olay Sikligi Kontrol Edildiginde Travma
Sonras1 Stres Belirtileri Toplam Puanlar: ile Agresoér Rolti Oyanan Olay

Siklilig1 Arasindaki Iliski

Kontrol Degiskenleri TSSB Agresor
Toplam Rola

Puan Oynanan
Tanik Olunan & Travma Sonrasi Stres | Korelasyon 1,000 ,081
Maruz Kalinan Belirtileri Toplam Sig. (2-tailed) . ,146
Puan N 0 326
Agresér Roli Korelasyon ,081 1,000

Oyananan Sig. (2-tailed) 146

N 326 0

3.5. Basa Cikma Tarzlar: ile Travma Sonras1 Stres Belirtileri

Toplam Puan Ortalamalar1 Arasindaki Iliski

Tablo 3.5.1’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, kaderci/dini basa ¢ikma
tarzi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar: arasinda dustk dizeyde

pozitif ydbnde anlaml iliski bulunmustur (r=.141, p<0.05).

Kendini suclayarak basa cikma tarzi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puan
ortalamalar1 arasinda dustk duzeyde pozirif yonde anlamh iliski bulunmustur (r=.315,
p<0.05). Uzaklasarak/Kacinarak basa cikma tarzi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam
puan ortalamalar1 arasinda ytksek dtizeyde pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur

(r=.151, p<0.01).

Problem odakli basa ¢ikma tarzi ve sosyal destek alarak basa cikma tarzi ile travma

sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar: arasinda anlaml iliski bulunamamaistir.
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Tablo 3.5.1. Basa Cikma Tarzlari ve Travma Sonrasi Stress Belirtileri Arasindaki iliski

Problem g Sosyal Kendini Uzaklasarak
Kaderci/dini | Destek
Odakl Basa Suclayarak / Kacinarak
Cikma basa cikma Alarak Basa Basa Cikma Basa Cikma
Cikma
Travma Pea. Kor. -,038 ,141% -,048 ,315* ,151%**
Sonrast Sig. (2-tailed) | ,495 ,011 ,382 ,000 ,006
Stres
Belirtileri | 330 330 330 330 330

** Korelasyon p<.01 duizeyinde anlamli.

*

Korelasyon p<.05 duizeyinde anlaml.

3.6. Olay Siklig1 Ile Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki iliski

Tablo 3.6.1°de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Yogun duygy yuklt olay

sikligr ile kaderci/dini basa cikma tarzi arasinda ylksek dizeyde (r=.165, p<0.01) pozitif

yonde anlamli iliski bulunurken, diger basa cikma tarzlari olan, problem odakli basa ¢cikma

tarzi, sosyal destek arayarak basa cikma tarzi, uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzi ve

kendini suclayarak/caresizlik basa cikma tarzi ile yogun duygu ytkla olay sikligi arasinda

anlaml iliski bulunamamaistir.

Tablo 3.6.1°de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Tanik olunan olay sikligi

ile kaderci/dini basa cikma tarzi rasinda yiksek dtizeyde (r=.150, p<0.01) pozitif yénde

anlaml iliski bulunurken, diger basa ¢ikma tarzlari olan, problem odakli basa ¢ikma tarzi,

sosyal destek arayarak basa cikma tarzi, uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzi ve

kendini suclayarak/caresizlik basa ¢cikma tarzi ile tanik olunan olay siklig1 arasinda anlaml

iliski bulunamamastir.
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Tablo 3.6.1. Olay Sikligi, Tanik Olunan, Maruz Kalinan, Agres6r Olarak Rol Alinan

Olaylar ile Basa Cikma Tarzlar Arasindaki iliskiler

o g o o o o
& | SE :| g8 | Btk
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Eearfon ,084 ,165%* -,003 ,084 ,082
Yogun Duygu orelasyonu
Yuklu Olay Sig. (2-tailed) ,124 ,002 ,958 ,123 ,133
Sikligi
N 334 334 334 334 334
Pearson ,103 ,150%* -,015 ,068 ,056
Korelasyonu
Tanik Olunan . .
Olay Siklig Sig. (2-tailed) | ,059 ,006 783 217 ,308
N 334 334 334 334 334
Pearson 022 ,132* ,028 ,089 ,108*
Korelasyonu
Maruz Kalinan . .
Olay Sikliz Sig. (2-tailed) ,688 ,016 ,613 ,105 ,49
N 334 334 334 334 334
Eearfon -,025 ,165%* -,016 ,118% ,108*
Agresoér Rolu orelasyonu
Oynan Olay Sig. (2-tailed) ,652 ,002 ,768 ,031 ,48
Siklig1
N 334 334 334 334 334

** Korelasyon p<.01 dlizeyinde anlamli.
* Korelasyon p<.05 duzeyinde anlaml.

Tablo 3.6.1’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Agresér rolll oyanan olay
sikligr ile kaderci/dini basa cikma tarzi arasinda ylksek dizeyde (r=.165, p<0.01) pozitif

yonde anlamli;

Agresor roll oynanan olay sikligr ile kendini sucglayarak basa cikma arasinda dusuk

dtizeyde (r=.118, p<0.05) pozitif yénde anlamli;

Agresor roll oyanan olay sikligi ile uzaklasarak/kacinarak basa c¢ikma arasinda
distk dizeyde (r=,108, p<0.05) pozitif ydnde anlamli; iliski bulunurken, diger basa cikma
tarzlari olan, problem odakli basa cikma tarzi ve sosyal destek arayarak basa cikma tarzi ile

agresor rolti oynan olay sikligi arasinda anlaml iliski bulunamamaistir.
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Tablo 3.6.1’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Maruz kalinan olay siklig1
ile kadeci/dini basa c¢cikma tarzi arasinda dustk duzeyde (r=.132, p<0.05) pozitif yonde

anlamls;

Maruz kalinan olay sikligi ile uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzi arasinda dusuk
diizeyde (r=.108, p<0.05) pozitif yonde anlaml; iliski bulunurken, diger basa c¢cikma tarzlari
olan, problem odakli basa ¢ikma tarzi, sosyal destek arayarak basa cikma tarzi ve kendini
suclayarak/caresizlik basa cikma tarzi ile maruz kalinan olay sikligi arasinda anlaml iliski

bulunamamaistir.

3.7. Polis Olay Listesinin DSM V Travmatik Olay Tanimina Gore

Ayrimi ve Elde Edilen Sonuclar

Tablo 3.7.1’de DSM V Travmatik olay tanimina uymayan ancak stres verici olan polis
olaylarinin frekans dagilimlar1 ve yuizdelikleri verilmistir. Onceki sonuclar1 etkilemis
olabilecegi duistintilerek, bolimde bu maddeler disarida birakilarak yapilan analizlere yer

verilmistir.

Tablo 3.7.1 Disarida Birakilan DSM V Travmatik Olay Tanimina Uymayan Stres Verici

Polis Olaylar Frekans Dagilimi ve Ytzdelikleri

Frekans %
27 | Bir teroristin adli islemlerini takip ettim. 51 15.3
28 | Tutuklama karari olan bir sahsi yakalama ile gérevlendirildim. 215 64.4
31 | Siyasi/halk tarafindan takip edilen bir davay: sorusturma ile gérevlendirildim. 32 9.6
34 | Olay hakkinda bilgi sahibi olmadan bir soruna acil olarak génderildim. 132 39.6
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3.7.1. Travmatik Olay Siklig1 ile Travma Sonrasi Stres Belirtileri

Toplam Puan Ortalamalar1 Arasindaki Iligki

DSM V Travmatik olay tanimina uymayan stres verici polis olaylar1 travma sonrasi
stres belirtileri toplam puan ortalamalar ile yapilan analizlerden ¢ikarildiginda bulgularda

anlamli bir degisme olmamuistir.

Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan, deneyimlenen yogun duygu yukltd olay
sikligi, tanik olunan olay sikligi, maruz kalinan olay sikligi ve agresér rolil oynanan olay
sikligi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar1 arasindaki iliskilerin yer

aldig1 Tablo 3.7.2’deki bulgular degerlendirildiginde,

Deneyimlenen yogun duygu yukli olay sikligi ile travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalar1 arasinda ytksek duizeyde pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur

(r=.145, p<0.01).

Yogun duygu yuklti olaya maruz kalma sikligi ile travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalar1 arasinda yuksek duizeyde pozitif yoénde, anlamli iliski

bulunmustur (r=.169, p<0.01).

Yogun duygu yukli olayda agresér rolii oynama sikligi ile travma sonrasi stres
belirtileri toplam puan ortalamalari arasinda yuksek dtizeyde, pozitif yonde anlaml iliski

bulunmustur (r=.158, p<0.01).

Yogun duygu yuklu olaya tanik olma siklig: ile travma sonrasi stres belirtileri arasinda

anlaml iliski bulunamamaistir.
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Tablo 3.7.2. Travmatik Olay Sikligi, Tanik Olunan, Maruz Kalinan, Agresér Olarak Rol

Alinan Olaylar Travma Sonrasi Stress Belirtileri Arasindaki Iliskiler

> .—%: B % c:?
e g5 I c g% | 59
sgom| EEB,E| B0 | 3580 | S48
g | SESG | §5E G 5 5.2
>A>® | FnnM = O®m =0 <Oo®m
Pearson 1 145" 953" ;794" 539"
Korelasyonu
Yogun Duygu . .
Yiiklt Olay Sikhg Sig. (2-tailed) 008 ,000 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334
Pearson 145" 1 106 169" 158"
Korelasyonu
Travma Sonrasi Sie. (2-tailed
Stres Belirtileri ig. (2-tailed) ,008 ,055 ,002 ,004
N 330 330 330 330 330
Pearson 953" 106 1 580" 402"
Korelasyonu
Tanik Olunan Ola; . .
Sikhg V| sig. (2-tailed) ,000 055 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334
Pearson ;794" 169" 580" 1 523"
Korelasyonu
Maruz Kalinan Sio. (9-tailed
Olay Siklig1 ig. (2-tailed) 000 002 ,000 000
N 334 330 334 334 334
Pearson 539" 158" 402" 523" 1
Korelasyonu
Agresor Rola . .
Oynan Olay Sikligi Sig. (2-tailed) ,000 004 ,000 ,000
N 334 330 334 334 334

** Korelasyon p<.01 duzeyinde anlamli.
* Korelasyon p<.05 dlizeyinde anlamli.
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3.7.2. Travmatik Olay Sikligi ile Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki

iliski

DSM V Travmatik olay tanimina uymayan stres verici polis olaylar: basa ¢ikma tarzlari
ortalamalar1 ile yapilan analizlerden cikarildiginda, maruz kalinan olay sikligi ve
uzaklasarak/kacinarak basa cikma arasindaki iliski disinda, bulgularda anlamli bir

degisme olmamaistir.

Tablo 3.7.3’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Agresor rolti oyanan olay
siklig1 ile kaderci/dini basa ¢ikma tarzi arasinda ytksek dtizeyde (r=.165, p<0.01) pozitif

yonde anlamly;

Agresor rolt oynanan olay sikligr ile kendini suclayarak basa cikma arasinda dusuk

dtizeyde (r=.118, p<0.05) pozitif yénde anlamli;

Agresor rolil oyanan olay sikligi ile uzaklasarak/kacinarak basa cikma arasinda
dustk dizeyde (r=,108, p<0.05) pozitif yonde anlaml; iliski bulunurken, diger basa cikma
tarzlari olan, problem odakli basa ¢cikma tarzi ve sosyal destek arayarak basa cikma tarz ile

agresor rolti oynan olay sikligi arasinda anlaml iliski bulunamamaistir.

Tablo 3.7.3’de yer alan korelasyon degerleri incelendiginde, Maruz kalinan olay sikligi
ile kadeci/dini basa cikma tarzi arasinda dustk duzeyde (r=.148, p<0.05) pozitif yonde

anlamls;

Bolim 3.6, Tablo 3.61’de Maruz kalinan olay siklig: ile uzaklasarak/kacinarak basa
cikma tarzi arasinda dusuk duizeydeki (r=.108, p<0.05) pozitif yonde anlamh ilisgki DSM V
travmatik olay tanimina uymayan stres verici polis olaylar1 disarida birakildigina anlaml
bulunmamistir. Diger basa cikma tarzlari olan, problem odakli basa ¢ikma tarzi, sosyal
destek arayarak basa cikma tarzi ve kendini suclayarak/caresizlik basa cikma tarz ile

maruz kalinan olay sikligi arasinda anlamh iligki bulunamamaistir.
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Tablo 3.7.3. Olay Sikligi, Tanik Olunan, Maruz Kalinan, Agres6r Olarak Rol Alinan

Olaylar ile Basa Cikma Tarzlar Arasindaki Iliskiler

@ g« o o o
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Pearson 073 176" -,009 ,008 ,086
Korelasyonu
Yogun Duygu . .
Ytikla Olay Sikligt Sig. (2-tailed) ,181 ,001 875 ,074 ,119
N 334 334 334 334 334
Pearson ,097 157" -,022 ,088 062
Korelasyonu
Tanik Olunan Ola; . .
Siklig1 Y Sig. (2-tailed) ,078 ,004 ,694 ,110 ,255
N 334 334 334 334 334
Pearson 014 148" ,025 ,076 ,096
Korelasyonu
Maruz Kalinan Sie. (2-tailed
Olay Siklig1 ig. (2-tailed) ,804 ,007 ,650 ,165 ,078
N 334 334 334 334 334
Pearson -,025 165" -,016 118 108"
Korelasyonu
Agresoér Rolu . .
Oynan Olay Sikhg | Sig (2-tailed) 652 002 1768 031 ,048
N 334 334 334 334 334

** Korelasyon p<.01 dizeyinde anlamli.
* Korelasyon p<.05 duizeyinde anlamli.



3.8. Polislerin En Cok Etkilendiklerini Bildirdikleri Olaylar

61

Tablo 3.8.1°de, polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylarin frekans dagilimi

ve yuzdelikleri verilmistir. Bolim 3.7'de DSM V’e gore travmatik olay tanimina uymayan

stres verici polis olaylari ayrimi yapilmisti. Bu béltiimde, polisler “en cok etkilendikleri olay”

olarak DSM V travmatik olay tanimina uymayan stres verici maddeleri de isaretledikleri icin

analiz kapsamina alinmistir.

Tablo 3.8.1. Polislerin En ¢ok Etkilendiklerini Bildirdikleri Olaylarin Frekans Dagilimi

ve Ylizdelikleri

| Frekans | %
Tanik Olunan Olaylar
1 Silahli catismaya tanik oldum. 4 1,2
4 Silahli catismada ekibimizden bir polis yaralandi. 50 15,0
9 Gorev sirasinda ekibimizden bir polis saldiriya ugradi. 2 ,6
14 Polise kars: gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis yaralandi. 2 ,6
15 Polise kars: gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis élduruldi. 1 3
19 Bir cocugun vahsice 6ldtirtildiigti olay yerini gérdtim. 3 ,9
20 Bir yetiskinin vahsice 6ldartldagt olay yerini gérdim. 62 18,6
21 Bir cocugun intihar ettigi olay yerini gérdtm. 2 ,6
22 Bir yetiskinin intihar ettigi olay yerini gérdim. 11 3,3
23 Bir cocugun kazara 6ldtigi olay yerini gérdim. 46 13,8
24 Bir yetiskinin kazara 61dtugu olay yerini gérdtim. 4 1,2
25 Bir dogal afet sonrasi olay yerinde gorev aldim. 5 1,5
26 Terdr drglitintin izini stirmekle gérevlendirildim. 2 ,6
27 Bir terdristin adli iglemlerini takip ettim. 12 3,6
28 Tutuklama karari olan bir sahsi1 yakalama ile gérevlendirildim. 4 1,2
29 Bir cocugun cinsel saldiriya ugradigi olay sorusturmasinda gorevlendirildim. 7 2,1
30 Bir yetiskinin cinsel saldirtya ugradig: olay sorusturmasinda goérevlendirildim. 2 ,6
40 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis rehin alindi. 1 3
44 Mudahale ettigimiz bir su¢ olay: alinan rehinenin 6limuyle sonuclandi. 1 3
Maruz Kalinan Olaylar
2 Silahli catismada goérev aldim. 2 ,6
8 Gorev sirasinda saldiriya ugradim. 4 1,2
16 Fiziksel iskenceye maruz kaldim. 1 3
17 Ekibimizden bir polis cinnet gecirip bize kars: silah kullanda. 1 ,3
31 Siyasi/halk tarafindan takip edilen bir davay: sorusturma ile gérevlendirildim. 17 5,1
32 Yuksek riskli bir gizli gérevde gorevlendirildim. 21 6,3
34 Olay hakkinda bilgi sahibi olmadan bir soruna acil olarak génderildim. 1 3
35 Isyan/kalabalik yénetimi ile gdrevlendirildim. 2 ,6
36 Isyan/kalabalik miidahalesinde yaralandim. 4 1,2
37 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda yaralandim. 2 ,6
Agresor Rolii Oynan Olaylar
6 Silahli catismada adam yaraladim. 8 2,4
41 Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam yaraladim. 19 5,7
99 En cok etkilendigi olay: bildirmeyenler 31 9,3
Top 334 100,0
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3.8.1 Polislerin En Cok Etkilendiklerini Bildirdikleri Olaylarin
Travma Sonrasi1 Stres Kriterleri ve Basa Cikma Tarzlarn

Uzerindeki Etkisi

En cok etkilenilen olay tizerinden yapilan analizlerde, olay sikligi hesaba katilmadan
belirtilen olay tizerinden analiz yapilmistir. Katilimcinin en cok etkilendigini bildirdigi olayin
tara (tanik, maruz, agresor) kategorik olarak analize tabi tutulmustur. En cok etkilendigi
olay olarak herhangi bir olay gOstermeyenler ise “olay belirtmemis” kategorisinde yer
almislardir. Buna gore, en cok etkilenildigi sdylenen olaylar tanik, maruz, agresor, olay
belirtmemis olmak Ttzere 4 kategoriye dagilmistir. Yeniden tanimlanan bu kategorik
bagimsiz degiskene gOre travma sonrasi stres tani kriterleri (yeniden yasama, kacinma-
ktintlesme, artmis uyarilmislik, islevsellikte bozulma), travma sonrasi stres belirtileri toplam

puan ortalamalar: karsilastirilmigtir.

Polislerin en c¢ok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOor rolll oynanan olaylar olarak analize tabi tutulduklarinda, en c¢ok etkilenilen
olaylarin artmis uyarilmislik diizeyi tizerindeki etkisinin anlaml oldugu [F (3-330) = 2.882,
p<.05] bulunmustur. Ancak artmis uyarilmislik diizeyi acisindan tanik olma (X = .18), maruz
kalma (X =.29) ve agresor rolii oynama (X =.30) arasinda anlaml fark bulunmamistir (bkz
Tablo 3.8.2). En cok etkilenilen olaylarin, diger travma sonrasi stres tani kriterleri olan

yeniden yasama, kacinma-kiintlesme, islevsellikte bozulma Tuzerindeki etkisine iligkin

anlaml sonuc elde edilememistir.

Polislerin en ¢ok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr rolll oynanan olaylar olarak analize tabi tutulduklarinda travma sonrasi stres
belirtileri toplam puanlar tzerindeki etkisinin anlaml oldugu [F (3-326) = 3.644, p<.05]
bulunmustur. Ancak travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlari agisindan tanik olma
(X = 2.14), maruz kalma (X = 3.80) ve agresdr rolli oynama (X = 4.62) arasinda anlamh fark

bulunmamistir (bkz Tablo 3.8.2).
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Tablo 3.8.2. En cok Etkilenildigi Bildirilen Olaylarin Travma Sonrasi Stres Kriterleri ve
Travma Sonrasi Stres Belirtileri Toplam Puani Uzerindeki Etkisine Iligskin

Ortalama Puanlar

N Ortalama Standart
Sapma

Artmis Uyarilmishk Tanik 221 ,18 ,386
Maruz S5 ,29 ,458

Agresor 27 ,30 ,465

Olay Belirtmemis 31 ,06 ,250

Toplam 334 ,20 ,399

Travma Sonrasi Tanik 219 2,14 3,942
Stres Belirtileri Maruz 55 3,80 5,420
Toplam Puan Agresor 27 4,62 7,147
Olay Belirtmemis 29 2,03 6,044

Toplam 330 2,61 4,797

Tablo 3.8.3 incelendiginde, polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik
olunan, maruz kalinan ve agresor rolli oynanan olaylar olarak analize tabi tutulduklarinda,
“bu travmatik olayla iligili kétti rtiyalar ya da kabuslar gérme” tizerindeki etkisinin anlaml
oldugu [F (3-327) = 4.183, p<.05] bulunmustur. Ayni maddede, tanik olma (X =.06) ve
agresor rolii oynama (X =.30) arasinda anlaml fark bulunurken, maruz kalma (X =.09) ile

aralarinda anlaml fark bulunmamaistir.

Polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresor roll oyanan olaylarak olarak analize tabi tutulduklarinda “Bu travmatik olayin
6nem tasiyan bir bolimunt hatirlayamama” tizerindeki etkisinin anlaml oldugu [F (3-327)
= 2.696, p<.05] bulunmustur. Ancak tanik olma (X =.06), maruz kalma (X =.18) ve agresér

rolii oynama (X = .11) arasinda anlaml fark bulunmamastir.

Polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr roli oyanan olaylarak olarak analize tabi tutulduklarinda “Cevrenizdeki insanlarla

aranizda bir mesafe hissetme ya da onlardan koptugunuz duygusuna kapilma” Gizerindeki etkisinin




64

anlamli oldugu [F (3-327) = 3.027, p<.05] bulunmustur. Ayni maddede, tanik olma (X =.10)
ve agresér rolll oynama (X = .37) arasinda anlamli fark bulunurken, maruz kalma (X =.15)

ile aralarinda anlamli fark bulunmamaistir.

Polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr rolti oyanan olaylarak olarak analize tabi tutulduklarinda “Duygusal agidan kendinizi
donuk, uyusuk hissetme” Uzerindeki etkisinin anlamli oldugu [F (3-327) = 3.200, p<.03]
bulunmustur. Ayn1 maddede, tanik olma (X =.12) ve agresér rolti oynama (X = .44) arasinda
anlamli, agresér roll oynama (X =.44) ve maruz kalma (X =.16) arasinda anlamli fark
bulunurken, tanik olma (X =.12) ve maruz kalma (X =.16) arasinda anlamh fark

bulunmamaistir.

Polislerin en c¢ok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr rolil oyanan olaylarak olarak analize tabi tutulduklarinda “Uykuya dalma ya da
uyumada zorluklar yasama” Uzerindeki etkisinin anlamli oldugu [F (3-327) = 4.231, p<.095]
bulunmustur. Ayni maddede, tanik olma (X =.11) ve maruz kalma (X = .36) arasinda anlaml

fark bulunurken, agresér rolii oynama (X = .30) ile aralarinda anlaml fark bulunmamaistir.

Polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr rolli oyanan olaylarak olarak analize tabi tutulduklarinda “Cabuk sinirlenme ya da
ofke nobetleri gecirme” Uzerindeki etkisinin anlamli oldugu [F (3-327) = 4.903, p<.05]
bulunmustur. Ayn1 maddede, tanik olma (X =.15) ve agresér rolti oynama (X = .56) arasinda

anlaml fark bulunurken maruz kalma, (X = .36) ile aralarinda anlamli fark bulunmamistir.

Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olceginin diger maddelerinden (Tablo 3.3.4) elde
edilen ortalamalar arasinda en ¢ok etkilenilen olaylarda tanik olma, maruz kalma ve agresor

roll oynama acisindan anlamh fark bulunmamaistir.

Polislerin en ¢ok etkilendiklerini bildikleri olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr roli oynanan olaylar olarak analize tabi tutulduklarinda, basa cikma tarzlar

Olceginin alt Olcekleri olan, problem odakli basa cikma, kaderci/dini basa c¢cikma, kendini
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suclayarak basa cikma, uzaklasarak kacarak basa cikma ve sosyal destek arayarak basa

cikma ortalamalari arasinda anlamli fark bulunamamaistir.

Tablo 3.8.3. En Cok Etkilenildigi Bildirilen Olay Turlerine goére Travma Sonrasi Stres

Belirtileri Olcegi Maddelerinden Alinan Ortalama Puanlar

Standart
N Ortalama
Sapma

Tanik 220 ,06 , 272

Maruz 55 ,09 , 442
Bu travmatik olayla ilgili k6t

Agresor 27 ,30 , 724
ruyalar ya da kabuslar gérme

Olay Belirtmemis 29 ,00 ,000

Toplam 331 ,08 ,357

Tanik 220 ,06 ,263

Maruz 55 ,18 ,547
Bu travmatik olayin 6énem tasiyan

Agresor 27 ,11 ,320
bir b6limunt hatirlayamama

Olay Belirtmemis 29 ,00 ,000

Toplam 331 ,08 ,325

Tanik 220 ,10 ,374
Cevrenizdeki insanlarla aranizda Maruz 55 ,15 , 405
bir mesafe hissetme ya da onlardan Agresor 27 ,37 ,839
koptugunuz duygusuna kapilma Olay Belirtmemis 29 ,10 ,409

Toplam 331 ,13 , 441

Tanik 220 ,12 , 422

Maruz 55 ,16 ,601
Duygusal acidan kendinizi donuk,

Agresor 27 44 ,934
uyusuk hissetme

Olay Belirtmemis 29 ,10 ,957

Toplam 331 ,15 ,529

Tanik 220 ,11 ,379

N dal 4 B Maruz 55 ,36 ,778

Uykuya dalma ya da uyumada

Agresor 27 ,30 L7175
zorluklar yasama

Olay Belirtmemis 29 ,10 ,957

Toplam 331 ,17 ,528

Tanik 220 ,15 ,459

Maruz 55 ,36 , 754
Cabuk sinirlenme ya da 6fke

Agresor 27 ,56 ,934
nobetleri gecirme

Olay Belirtmemis 29 24 ,786

Toplam 331 ,23 ,608
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3.8.2. Polislerin En Cok Etkilendiklerini Bildirdikleri Olaylar
Esnasindaki Yasantilarinin Travma Sonrasi Stres Belirtileri

Toplam Puanlari ve Basa Cikma Tarzlar1 Uzerindeki Etkisi

Tablo 3.8.4 incelendiginde en cok etkilendikleri olay sirasinda fiziksel yara aldigini
bildiren (X=4,85) polislerle bildirmeyen polislerin (X=2,15) travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalar: arasindaki farkin anlaml oldugu gézlenmistir [t (1-328) =-3.926,

p<0.05].

Yine Tablo 3.8.4. incelendiginde en cok etkilendikleri olay sirasinda fiziksel yara
aldigini bildiren (X=34,50) polislerle bildirmeyen polislerin (X=36,63) sosyal destek arayarak
basa cikma puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu bulunmustur [t (1-332)

=2,137, p<0.05]. Diger basa c¢cikma tarzlari ile anlaml iligki bulunmamaistir.

Tablo 3.8.4. En cok etkilenilen olay Sirasinda Fiziksel Yara Aldigini Bildiren Polislerle
Bildirmeyen Polislerin Travma Sonrasi Stres Belirtileri Toplam Puan
Ortalamalar: ile Sosyal Destek Arayarak Basa Cikma Tarzlar1 Puan

Ortalamalar: ve Standart Sapmalar:

N Ortalama Std.Sapma

Travma Sonrasi Stres Belirtileri

Hayir 274 2,1533 4,14639
Fiziksel yara aldiniz

Evet 56 4,8571 6,79419
mi1?

Toplam 330 2,6121 4,79753
Sosyal Destek Arayarak Basa Cikma

Hayir 278 36,63 6,903
Fiziksel yara aldiniz mi? Evet 56 34,50 6,359

Toplam 334 36,28 6,852

(1) Travma Sonras1 Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51
(2) Sosyal Destek Arayarak Basa Cikma min. puan:16 mak. puan: 59
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Tablo 3.8.5 incelendiginde, bir baskasinin fiziksel yara almasina tanik oldugunu
bildiren polisler (X=3,73) ile bildirmeyen polislerin (X=2,19) travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu gézlenmektedir. [t (1-328)= -

2.595, p<0.05]. Basa c¢ikma tarzlar ile anlaml iliski bulunmamastir.

Tablo 3.8.5 En Cok Etkilenilen Olay Sirasinda Bir Baskasinin Fiziksel Yara Almasina Tanik
Oldugunu Bildiren Polisler ve Bildirmeyen Polislerin Travma Sonrasi Stres

Belirtileri Toplam Puan Ortalamalar: ve Standart Sapmalari

N Ortalama Std. Sapma
Travma Sonrasi Stres Belirtileri
Hayir 241 2,1992 4,38674
Baska bir kisi ’ ’
fiziksel yara ald1 | Evet 89 3,7303 5,64230
mi?
Toplam 330 2,6121 4,79753

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51

Tablo 3.8.6 incelendiginde, en c¢ok etkilenilen olayda hayatinin tehlike altinda
oldugunu bildiren polislerle (X=4,65) bildirmeyen polislerin (X=1,85) travma sonrasi stres
belirtileri toplam puan ortalamalar: arasindaki farkin anlaml oldugu goézlenmektedir. [t (1-

328)=-4.851, p<0.035]. Basa cikma tarzlar ile anlamli iliski bulunmamaistir.
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Tablo 3.8.6. En Cok Etkilenilen Olay Karsisinda Hayatinin Tehllikede Oldugunu Bildiren
Polisler ve Bildirmeyen Polislerin Travma Sonrasi Stres Belirtileri Toplam Puan

Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

N Ortalama Std. Sapma
Travma Sonrasi Stres Belirtileri
Hayatinizin tehlikede Hayir 241 1,8589 3,71999
oldugunu Evet 89 4,6517 6,52286
distndiniz mua?
Toplam 330 2,6121 4,79753

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51

Tablo 3.8.7 incelendiginde, en cok etkilenilen olayda bir baskasimnin hayati tehlike
altinda olduguna tanik oldugunu bildiren polislerle (X=3,73) bildirmeyen polislerin (X=1,98)
travma sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar: arasindaki farkin anlaml oldugu
gozlenmektedir. [t(1-328)=-3.224, p<0.05]. Basa c¢ikma tarzlarni ile anlamlh iligki

bulunmamastir.

Tablo 3.8.7. En Cok Etkilenilen Olay Karsisinda Bir Bagskasinin Hayati Tehlike Altinda
Olmasina Tanik Oldugunu Bildiren Polisler ve Bildirmeyen Polislerin Travma

Sonras: Stres Belirtileri Toplam Puan Ortalamalar: ve Standart Sapmalar:

N Ortalama Std. Sapma
Travma Sonrasi Stres Belirtileri
Baska bir kisinin hayatinin Hayir 212 1,9858 4,19939
tehlikdede oldugunu Evet 118 3,7373 5,56151
distndiniz mu?
Toplam 330 2,6121 4,79753

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51

Tablo 3.8.8 incelendiginde, en cok etkilenilen olay karsisinda caresizlik hissettigini

bildiren polislerle (X=5,14) bildirmeyen polislerin (X=1,94) travma sonrasi stres belirtileri
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toplam puan ortalamalar: arasindaki farkin anlamli oldugu goézlenmektedir [t(1-328)=-5.116,

p<0.05].

Tablo 3.8.8. En Cok Etkilenilen Olay Karsisinda Caresizlik Hissettigini Bildiren Polisler ve

Bildirmeyen Polislerin Travma Sonrasi

Stres Belirtileri Toplam Puan

Ortalamalari, Basa Cikma Tarzlar1 Puan Ortalamalar: ve Standart Sapmalari

Ortalama

Std. Sapma

Travma Sonrasi Stres Belirtileri

Hayir 261 1,9425 3,87107
Kendinizi caresiz
hissettiniz mi? Evet 69 5,1449 6,76991
Toplam 330 2,6121 4,79753
Kaderci/dini basa cikma
Hayir 265 23,84 6,998
Kendinizi caresiz
hissettiniz mi? Evet 69 26,30 7,745
Toplam 334 24,35 7,216
Kendini Suglayarak Basa Cikma
Hayir 265 22,16 5,490
Kendinizi caresiz
hissettiniz mi? Evet 69 24,36 7,837
Toplam 334 22,62 6,101

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51
(2) Kaderci/dini basa ¢ikma puan:11 mak. puan: 62
(3) Kendini suclayarak basa ¢cikma puan:11 mak. puan: 50

Tablo 3.8.8 incelendiginde, en cok etkilenilen olay karsisinda caresizlik hissettigini

bildiren polislerle (X=26,30) bildirmeyen polislerin (X=23,84) kaderci/dini basa ¢ikma tarzi

puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu goézlenmektedir [t(1-332)=-2.550,

p<0.05]. Ayn1 sekilde yogun duygu yuklt olay karsisinda caresizlik hissettigini bildiren

polislerle (X=24,36) bildirmeyen polislerin (X=22,16) kendini suclayarak basa cikma tarzi

puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu goézlenmektedir [t(1-332)=-2.693,

p<0.05]. Diger basa cikma tarzlari ile anlaml iliski bulunmamaistir.
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Tablo 3.8.9 incelendiginde, en cok etkilenilen olay karsisinda korku hissettigini
bildiren polisler (X=4,84) ile bildirmeyen polislerin (X=2,13) travma sonrasi stres belirtileri
toplam puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu gézlenmektedir [t(1-328)=-3.992,

p<0.05]. Basa cikma tarzlar ile anlaml iliski bulunmamaistir.

Tablo 3.8.9. En Cok Etkilenilen Olay Karsisinda Korku Hissettigini Bildiren Polisler ve
Bildirmeyen Polislerin Travma Sonras: Stres Belirtileri Toplam Puan

Ortalamalar: ve Standart Sapmalar:

N Ortalama Std. Sapma
Travma Sonrasi Stres Belirtileri
o . Hayir 272 2,1360 4,14140
Buytk bir
korku duygusu Evet 58 4,8448 6,71944
yasadiniz mi?
Toplam 330 2,6121 4,79753

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51

Tablo 3.8.10 incelendiginde, en ¢ok etkilenilen olay karsisinda dona kaldigini bildiren
polisler (X=5,52) ile bildirmeyen polislerin (X=2,05) travma sonrasi stres belirtileri toplam
puan ortalamalari arasindaki farkin anlamli oldugu gozlenmektedir [t(1-328)=-5.003,

p<0.05]. Basa c¢ikma tarzlari ile anlaml iliski bulunmamaistir.

Tablo 3.8.10. En Cok Etkilenilen Olay Karsisinda Dona Kaldigini Bildiren ve Bildirmeyen
Polislerin Travma Sonras1 Stres Belirtileri Puan Ortalamalar: ve Standart

Sapmalari

N Ortalama Std. Sapma
Travma Sonrasi Stres Belirtileri
Hig Hayir
beklemediginiz ¥ 277 2,0542 3,89825
bir olayla Evet
karsilastiginiz 53 5,5283 7,39179
distnlp dona
kaldiniz m1? Toplam 330 2,6121 4,79753

(1) Travma Sonrasi Stres Belirtileri min. puan:0 mak. puan: 51
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3.9. Demografik Ozelliklerin Basa Cikma Tarzlar1 Uzerindeki Etkisi

Tablo 3.9.1 incelendiginde polislik mesleginde on yildan az calismis oldugunu
bildirenlerle (X=66,39), on yildan fazla calismis oldugunu bildirenlerin (X=70,17) problem
odakli basa cikma tarzlari ortalama puanlar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur [F(1-
332)=4.937 p<.05].

Diger demografik ozellikler olan, rltbe, mezun olunan okul, sark goérevini yapip
yapmama degiskenleri ile basa cikma tarzlari arasinda anlaml iliski bulunamamaistir.
Travma sonrasi stres belirtileri toplam puan ortalamalar1 ile demografik degiskenler

arasinda da anlamli iliski bulunamamastir.

Tablo 3.9.1. On Yildan Az Calistigini Bildiren Polisler ve On Yildan Fazla Calistigini
Bildiren Polislerin Problem Odakli Basa Cikma Tarzi Puan Ortalamalari

ve Standart Sapmalari

N Ortalama Std.Sapma
0-10 yil 109 66,39 15,642
10 y1l tizeri 225 70,17 14,029
Toplam 334 68,94 14,659

Tablo 3.9.2 incelendiginde, bekar oldugunu bildirenlerle (X=22,60) evli oldugunu

bildirenlerin (X=24,69) kaderci/dini basa cikma tarzi puan ortalamalari arasindaki fark

anlamli bulunmustur [F(1-332)=3.894 p<.035].

Tablo 3.9.2 Bekar Oldugunu Bildiren Polisler ve Evli Oldugunu Bildiren Polislerin

Kaderci/dini basa ¢cikma Tarzi Puan Ortalamalari ve Standart Sapmalari

N Ortalama Std.Sapma
Bekar 55 22,60 5,724
Evli 279 24,69 7,435
Toplam 334 24,35 7,216
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4. Tartisma

Bu arastirmanin temel amaci, meslegi geregi yogun duygu yukli olaylara maruz
kalan, taniklik eden ve agresor olarak rol alan polisin travma sonrasi stres belirtileri ve basa
cikma tarzlarinin belirlenmesidir. Bu amagcla polislere, polislerin meslek yasamlari: boyunca
maruz kalabilecekleri, taniklik edebilecekleri ve agresdr olarak rol alabilecekleri olaylarin
listesi verilmis, karsilastiklari olaylari ve sikligini, en cok hangi olaydan etkilendiklerini
belirtmeleri istenmis ve ardindan Travma Sonrasi Stres Belirtileri Olcegi ve Basa Cikma
Tarzlar1 Olceginde yer alan sorulari yanitlamalar: istenmistir. Elde edilen veriler t{izerinde
frekans dagilimi, korelasyon ve varyans analizleri istatistiksel yoéntemler olarak

kullanilmistir.

Genel olarak, travma sonrasi stres belirtileri 6lcegi ve basa cikma tarzlari 6lceginden
alinan puanlar 6zetlendiginde, polislerin travma sonras: stres bozuklugu tani kriterlerinin
hepsini birden karsilamadiklar1 (Tablo 3.3.1), bu 6lcekten aldiklari puanlar tani koymak
yerine toplam puan olarak ele alindiginda da ¢cok diistik puanlar aldiklar (Tablo 3.3.2), tek
tek travma sonrasi tani kriterleri ele alindiginda duistik bir ytizdenin bu kriterlerin bazilarini
karsiladiklar: (Tablo 3.3.3), basa cikma tarzlar:1 olarak da daha cok problem odakli basa
cikma tarzini kullandiklar1 (Tablo 3.3.4), ancak travmatik olaylar ile iligkilendirildiginde
daha cok kaderci/dini basa c¢cikma, kendini sucglayarak basa cikma, uzaklasarak/kacinarak
basa c¢ikma tarzlarini kullandiklari soOylenebilir. Arastirmalar, polislerin basa c¢ikma
davraniglarinin durumsal strese karsi problem odakli basa cikmay: kullandiklarini, ancak
strese verdikleri duygusal tepki ile basa cikmada duygu odakli basa cikmayi yeterince
kullanmadiklarini ortaya koymaktadir (Alexander ve Walker, 1994; Biggam, Power ve
MacDonald, 1997). Polisler, genel olarak olumsuz duygularinin varligi konusunda bilgi
vermekte zorlanirlar (Evans ve ark. 1993). Tutarli olarak, polisler duygu dtizenleme
stratejilerini, inkar, baskilama ve olumsuz duygulardan kac¢inma olarak kullanirlar

(Ameranto ve ark, 2003).

Travmatik olaylar insanlarin ruhsal i¢ dliinyalarini ve zihinsel durumlarini oldukca

olumsuz etkileyen olaylardir. Bu tlr olaylarin hazmedilmesi duygu reglilasyonu gerektirir.
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Ortaya cikan durumun c¢6zGmu, asamali bir problem cézme streci gerektirebilecegi gibi,
yasanan bir olayr daha buyuk bir glice atfetme biciminde ortaya ¢ikan kaderci/dini basa
cikma, daha farkli davranilsaydi boéyle sonuclanmayacagi, aslinda kontroltin kisinin
kendisinde olabilecegi biciminde ortaya cikan kendini suclayarak basa cikma ya da olaya
iliskin duygularin ortaya cikmasina engel olabilecek tim o6nlemleri alarak, yasanan olayin
islevselligi bozucu etkisini ortadan kaldirma biciminde ortaya cikan uzaklasarak/kacinarak
basa cikma tarzini da gerektiriyor olabilir. Arastirmalar, yogun duygu yuklt yasam olaylari
karsisinda yasanan stresin algilanmasi ve basa c¢ikma sureclerinin birbiri ile i¢ ice gecmis
bicimde yasandigini ve karsilikli olarak birbirini etkileyebilecegini ortaya koyamaktadirlar

(Fleishman 1984; Beck1995; Kammeyer-Mueller, Judge and Scott 2009).

4.1. Olay Sikligi, Travma Sonrasi Stres Belirtileri ve Basa Cikma

Tarzlari

Arastirmada ilk olarak, polisin yogun duygu yukli olaylari deneyimleme sikligi ile
travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar1 ve basa c¢ikma tarzlari arasindaki iliski

incelenmistir (Tablo 3.4.1, Tablo 3.5.1 ve Tablo 3.6.1).

Polisin yogun duygu yuklu olaylar1 deneyimleme siklig1 arttikca, travma sonrasi stres
belirtileri toplam puanlarinda da anlamh artis gozlenmistir. Bu bulgular, polislerin
travmatik olaylari deneyimleme siklig: ile travma sonrasi stres belirtileri arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalarin sonuclarn ile benzerlik gostermekteyse de (Miller, 1995; Mitchell,
Everly, 1995; Violanti, 1999, Miller 2000; Patterson, 2003) simdiki arastirmada, polislerin
sadece %0,9’u travma sonrasi stres kriterlerini tam olarak karsilamaktadir (Tablo 3.3.1).
Dahasi belirtiler toplami alinarak yapilan analizde polislerin %56,3'0 minimum O,
maksimum 51 puan alinabilecek travma sonrasi stres belirtileri 6lceginden O puan
almislardir (Tablo 3.3.2). Norris (1997) arastirmasinda, travmatik olaylara maruz kalma ne
kadar siksa travma sonrasi stres bozuklugu semptomlarinin gértilme olasiliginin o kadar

yuksek oldugunu gosterirken, Stephens ve Miller (1998), da Yeni Zelanda polis
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memurlariyla yaptiklar1 calismada farkli travmatik olaylarin sayisinin travma sonrasi stres
bozuklugu belirtilerinin yogunlugu ile dogru orantili oldugunu, benzer travmatik olaylara
defalarca maruz kalmanin da travma sonrasi stres bozuklugu puanlarini arttirdigini ortaya
koymustur. Renck, Weisaeth ve Solbjorg (2002) arastirmalarinda, polisin maruz kaldigi
travmatik olaylara karst bagisiklik kazanmadigini da ortaya koymustur. Simdiki
arastirmanin bulgulari, literattirdeki bulgular: destekleyici niteliktedir ancak travma sonrasi
stres belirtileri toplam puanlari, yasanan yogun duygu yuklt olaylarla pozitif yonde anlamlh
iligkisine ragmen oldukca dusukttr. Tablo 3.3.2’de goruldugt gibi o6lcekten alinan en
yuksek toplam puan 27°dir ve bu da katilimcilarin %0,3Gnt olusturmaktadir. Travma
sonrast stres kriterlerinin hepsini (yeniden yasama, kacinma-klntlesme, artmis
uyarilmislik, islevsellikte bozulma) ayni anda karsilayanlarin ytzdesi %0,9 olsa da tek tek
kriterler ele alindiginda %26’sinin yeniden yasama, %9unun kacinma-kintlesme,
%19,8’inin artmis uyarilmishik ve %19,2’sinin islevsellikte bozulma kriterlerini karsiladig:

gorulmektedir (Tablo 3.3.3).

Polisin yogun duygu yukli olaylari deneyimleme sikhigi arttikca, kaderci/dini basa
cikma tarzlarinda da anlamli artis gozlenmektedir (Tablo 3.6.1). Diger yandan travma
sonras1 stres belirtileri toplam puani arttikca, kaderci/dini basa c¢ikma tarzlarinda da
anlamli artis gozlenmektedir (Tablo 3.5.1). Bu bulgu literattirdeki arastirmalar:
desteklememektedir. Literatiirde, kaderci/dini basa c¢cikma tarzi, stresi énlemede yardimci
bir faktoér olarak degerlendirilmistir (Bjorck ve Thurman, 2007). Genel olarak arastirmacilar,
kaderci/dini basa c¢ikmanin fizyolojik ve psikolojik saglik hali ile olumlu korelasyonu
oldugunu gésterirler (Payne ve ark. 1991). Townsend ve arkadaslari (2002) kaderci
aktivitelerin medikal etkilerini arastirdiklari arastirmalarinda, dua etmenin kan basincini
disurdigini, bagisiklik sistemini glclendirdigini ve kayglyr azalttigini bulmuslardir.
Bunun sonucunda da kaderci (dini) yaklasimin ruh sagligi tizerinde oldukca buyuk bir
etkisinin oldugunu iddia etmislerdir. Zellers ve Perrewe (2003) arastirmalarinda,
kaderci/dini basa ¢ikmanin stres verici islerde calisanlar icin oldukca etkili bir basa ¢cikma

araci oldugunu, Jamal ve Badawi (1993) ise kaderci/dini basa ¢ikmanin, Muslimanlarin
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stres verici meslekleri sonucunda ortaya c¢ikan olumsuz hislerini hafiflettigi yontnde

bulgular elde etmislerdir.

Polislerin deneyimledigi yogun duygu yukld olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve
agresOr olarak rol alinan olaylar olarak ayrilmistir. Yogun duygu yukli olaya maruz kalma
sikligr arttiginda travma sonrasi stres puanlarinin arttigi gézlenmistir. Agresér olarak rol
alma siklig1 arttiginda da travma sonrasi stres puanlarinin arttig gézlenmistir. Yogun duygu
yuklt olaylara tanik olma ile travma sonrasi1 stres puanlari arasinda bir iliski
bulunmamistir (Tablo 3.4.1). DSM V (2013) tanmiminda, travmatik olaya taniklik etmenin
travma sonrasi stres belirtilerinin ortaya ¢ikmasina etkisi oldugu vurgulanmaktadir. Ancak
literattirde yer alan arastirmalar (Coman, 1993; Violanti, 1996; Pierce ve Lilly, 2012;
Skogstad ve ark. 2013; Henry, 2004; Moran, Colless, 1995; Miller, 1994, 1995, 2000; Blau,
1994; Sewell, 1993), travmatik olaylar1 tanik olma, maruz kalma, agresodr olarak rol alma

acisindan ayirmadigi icin bulgulari daha anlaml gértintiyor olabilir.

Tanik olunan ve agresér rolli oynanan olay siklig1 kontrol edildiginde, maruz kalinan
olay siklig1 arttik¢a travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar1 da artmaktadir (Tablo
3.4.2). Ayni sekilde Tablo 3.4.1’de de maruz kalinan olay siklig: ile travma sonrasi stres
belirtileri toplam puanlari arasindaki iliski pozitif yénde anlamlidir. Maruz kalinan olay
sikligi arttikca travma sonrasi stres belirtilerindeki artig, tanik olunan ve agresér rola

oyananan olay sikligi ile iliskili gérinmemektedir.

Tanik olunan ve maruz kalinan olay sikhigi kontrol edildiginde travma sonrasi stres
belirtileri toplam puani ile agresdér rolii oyanan olay sikligi arasinda anlamli iliski
bulunamamistir (Tablo 3.4.3). Ancak, kontrol degiskenleri hesaba katilmadiginda travma
sonrasi stres belirtileri toplam puanlar ile agresér rolli oynan olay sikligi arasinda iliski
pozitif yonde ve anlamli bulunmustur (Tablo 3.4.1). Ayn1 tabloda tanik olunan olay siklig ile
travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlari arasinda anlaml iliski bulunamamaistir. Bu
bulgulara gore, agresor roll oyanan olay sikligi arttikca travma sonrasi stres belirtileri

toplam puanlarindaki artisin, maruz kalinan olay sikligi ile de iliskili oldugu soylenebilir.
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Polislerin tanik olduklari yogun duygu yuklt olaylarin sikligi arttikca kaderci/dini
basa cikma puanlarinin da arttigl gézlenmistir (Tablo 3.6.1). Yogun duygu yukld olaylara
tanik olma ile travma sonrasi stres puanlari arasinda bir iliski bulunamadigindan (Tablo
3.4.1) kaderci/dini basa ¢cikmanin, tanik olma ile travma sonrasi stres belirtileri arasindaki
iliskide bir roli bulunabilir. Ancak, literatirde Zellers ve Perrewe’in (2003),
arastirmalarinda, kaderci/dini basa cikmanin stres verici islerde calisanlar icin oldukca
etkili bir basa cikma araci oldugunu soyledikleri gibi acik degildir. Polislerin Travma Sonrasi
Stres Belirtileri Olceginden aldiklar: toplam puanlarinin oldukc¢a diistik oldugu (Tablo 3.3.2)
ve kaderci/dini basa c¢ikma ile yogun duygu yukld olaylara tanik olma sikligl arasinda
pozitif yonde iliski bulundugu gbéz o6ntinde bulunduruldugunda, kaderci/dini basa ¢ikma
tarzinin, yogun duygu yuklti olaylara taniklik etmenin yaratabilecegi travmatik etkiyle

iliskisi olabilir.

Yogun duygu yuklt olaylarda, agresér olarak rol alma sikligi arttikca kaderci/dini
basa cikma, kendini suclayarak basa cikma ve uzaklasarak kacinarak basa cikma tarzi
puanlarinin da arttign goézlenmektedir (Tablo 3.6.1). Polislerin Travma Sonrasi Stres
Belirtileri Olceginden aldiklari toplam puanlar oldukca diistik olmakla beraber (Tablo 3.3.2)
bu puanlar arttikca kaderci/dini basa c¢ikma, kendini suclayarak basa cikma ve

uzaklasarak/kacinarak basa ¢cikma puanlari da artmaktadir (Tablo 3.5.1).

Kaderci/dini basa ¢ikma tarzinin, yogun duygu yukli olaylarda agresoér rolti oynama
ile travma sonrasi stres belirtileri arasindaki iliskiye katkisi olabilir. Bu iliskinin yént agik
olmamakla birlikte, litarattirde kaderci/dini basa ¢ikma tarzini, travmatik stresi azaltmaya
ya da arttirmaya iliskin icerdigi olumlu ve olumsuz oOrtntllere goére ayiran Bjorck ve
Thurman’n (2007) bakis acisindan bakildiginda travmatik stres belirtileri ile kaderci/dini
basa cikma arasinda pozitif yondeki anlamli iliskinin cezalandirici tanr1 kavramina daha
yakin bir bakis acisini temsil ediyor olabilecegi sdylenebilir. Bu ayni zamanda agresoér rolt
oynama sikligi ile kendini suclayarak basa cikma tarzi arasinda pozitif yénde anlaml iliskiyi

de aciklayabilir.
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Diger yandan agres6ér rolii oynanan olayla kendini suclayarak basa c¢ikan polisin
kendini suclama sebebine iliskin farkliliklar olabilir. Olay esnasinda yapilanlara iligkin hem
kontrol edilemeyecek bir durumun yarattigi caresizlik, hem de olayin oldugu sirada nasil
davranildigina iliskin kendini suclama seklinde celigkili ruh halinin ortaya cikmasi s6z
konusu olabilir. Olay sonrasinda tekrarlayan yargilamalarda farkli mantiklar kurabilecegi
gibi, o sirada yapabileceklerinin en dogrusunu yapip yapmadigi konusunda zihninde bir
sUphe olusabilir. Olast daha az zarar veren tepkiler vermemis olmasinin biling¢li ya da bilin¢
dist sucluluk duygusuna yol acabilecegi muhakkaktir. Zaten travmatik olayin yarattigi
biligsel distorsiyon bu yargilamay: daha carpik hale getirebilir. Sucluluk hissi bu carpitilmig
yargilamanin Ustline de yerlesebilir. Literattirde de deginildigi gibi, 6zellikle ayni gorevde
yaralanan ya da daha vahim sonuclarla karsi karsiya kalan arkadaslarinin varligi, hayatta
kalan suclulugu yogun olumsuz duyguya katki saglar. Olayin gerceklesmesini
engelleyebileceklerini hissetmeleri ve siklikla olayin gerceklesmesine iliskin bireysel
sorumluluklarinin bulundugunu varsaymalar1 (Davis ve ark., 1996) ya da kapana sikismis
olduklarini hissetmeleri, gicli olmay: dilemeleri, problem icin kendilerini suc¢lamalar:

(Gengdz ve ark., 2006) duygusal basa cikmanin kaynaklarindan biridir ve problem odakli

basa cikma ydntemlerini kullanma sikligini etkileyebilir.

Polisin yogun duygu yukli olayda agresér roli oynama sikhigi ile
uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzi arasinda pozitif yondeki anlaml iliski, Hayes ve
arkadaslarinin (2004), kacinmanin, istenmeyen dustnceleri, duygulari, duyumlar: asiri
olumsuz degerlendirmeyi ve bunlardan kacmak icin asir1 caba sarf etmeyi iceren bir stirec
oldugu, zorlayici durumlarda ve kosullarda kayginin godsterilmemesi, duygularin kontrol
edilmesi icin 6nemli olabilecegini iddiasiyla aciklanabilir. Ancak yine de
uzaklasma/kacinma basa c¢ikma tarzi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar:
arasinda pozitif yéndeki anlamh iliski, bu basa c¢ikma tarzinin travma sonrasi stres
belirtilerini azaltict oldugunu ya da olmadigini séylemeye yetmez. Kaygiyr ve korkuyu
kontrol amaciyla ortaya cikan kacinmaci basa cikma psikopatolojiye yatkinhigl arttirabilir

(Heyes ve ark., 2004).
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Polisler gorevleri sirasinda siddete basvurmak durumunda kaldiginda diger bir degisle
agresOr roll oynadiklari olaylarda 6lim ya da yaralanma riski ile kars:1 karsiya kalirlar.
Isyan/kalabalik yénetimi ile gérevlendirilmis polisler, miidahale geregi hem aktif ve hatta
agresOr olmaktadirlar ve ayni zamanda pasif olarak yaralanma ve zarar gérme riski ile kars:
karsiya kalmaktadirlar. Siradan asayis olaylarinin sonuclart o6ngoériltirken toplumsal

olaylarin sonuclarinin 6ngodrilmesi her zaman mtimktn olmaz.

Bazen ktictik bir grubun baslattigi bir eylem farkl kitleleri harekete gecirir ve polis
karsisinda homojen olmayan, eylem turlerini 6nceden kestiremedigi kalabalik bir grup
bulabilir. Hatta bu eylemler belirli bir grup aidiyeti olmayan siradan kisilerin katilimi ile
daha da zor kontrol edilebilecek bir hale gelebilir. Ornegin, Tiananmen Katliami olarak
bilinen 1989 yili 15 Mayis ve 4 Haziran arasinda Pekin’de gerceklesen olaylarda, o gline
kadar toplumsal olaylarla deneyimi bulunmayan polisin ve askerin olaylar1 bastirabilmek

icin gercek mermi kullanmasi ¢ok sayida 6lim ve yaralanmayi da beraberinde getirmistir.

Olaganin disinda karsilasilmis bu tirden kitlesel bir olayin, olagan basa cikma
yontemlerinin c¢ozemeyecegi, korkuyla beslenen tirde bir agresyonu ortaya cikarmasi
kolayca mumkiin olabilir ve travma sonrasi stres belirtilerinin ortaya ¢ikmasi de kacinilmaz
olabilir. Kaderci/dini basa c¢ikma tarzi, kendinin suclayarak basa ¢ikma,
uzaklasarak/kacinarak basa c¢cikma tarzlarinin hepsi birden, polisin meslek kulttirtintin de
katkisinin bulundugu basa cikma tarzlari olabilir. Arastirmalar, polisin travmatik olaylarla
basa c¢ikmasinin da polis meslek kultirtinden etkileniyor oldugunu ortaya koymaktadir.
Evans ve arkadaslar1 (1993) polis kultirt ve egitiminin, duygularin inkarini kolaylastiric: bir
yapisinin bulundugunu ve stres verici olaylarla uzaklasarak/kacinarak basa cikiliyor
olabilecegini iddia etmislerdir. Smith ve Paton (1997), 6rglitsel cevrenin, travma sonrasi
stres tepkilerinin ortaya cikmasi acisindan dogrudan role sahip oldugunu ve Orgltsel

faktérlerin, goreve iliskin psikolojik travma ile basa cikmayla ilgili oldugunu bulmuslardir.
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4.2. Polislerin En Cok Etkilendiklerini Bildirdikleri Olay, Travma

Sonrasi Stres Belirtileri ve Basa Cikma Tarzlar

Polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylar Uzerinden yapilan analizlerde
olaylar, tanik olunan, maruz kalinan ve agresor roli oynanan olaylar olarak analize tabi
tutulduklarinda, en c¢ok etkilenilen olaylarin travma sonrasi stres bozuklugu tani
kriterlerinden biri olan artmis uyarilmishk (DSM V, 2013) duzeyi Uzerindeki etkisinin
anlamli oldugu bulunmustur. Artmis uyarilmishk kriteri, cabuk sinirlenme, distinceyi,
dikkati belli bir noktada toplamada sikinti yasama, asirt derecede tetikte olma, diken
Ustlinde olma, kolayca irkilme belirtileri ile ilgilidir. Ancak tanik olma, maruz kalma ve
agresOr roll oynama arasinda artmis uyarilmishk duzeyi acisindan anlamli fark
bulunamamuistir (Tablo 3.8.2). Bu bulgular, travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar:
oldukca dtstk bulundugundan, klinik arastirmalar yerine polis meslek kultGrina
inceleyen arastirmalarla karsilastirildiginda Reinerin (1992) polisin mesleki kisiliginde
bulunan ve polis meslek kultirini olusturan oOzelliklerden biri olan “stphecilik” ile

iliskilendirmek mimktn gértinmektedir.

Miller (1995), Mitchell ve Everly (1995), Violanti (1999) ve Miller’in (2000) bildirdigi gibi
simdiki arastirmada da polislerin en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylarda fiziksel yara
almanin travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlari tizerindeki etkisinin anlamli oldugu
bulunmustur (Tablo 3.8.4). Ayrica, bir baskasinin fiziksel yara almasina tanik olmanin
(Tablo 3.8.5), hayatinin tehlike altinda olmasinin (Tablo 3.8.6), bir baskasinin hayatinin
tehlike altinda olduguna tanik olmanin (Tablo 3.8.7) travma sonrasi stres belirtileri toplam
puanlar: UGzerindeki etkisinin anlamli oldugu goézlenmistir. Diger yandan polislerin, en cok
etkilendiklerini bildirdikleri yogun duygu yuklt olaylar karsisinda caresizlik (Tablo 3.8.8),
korku hissetmenin (Tablo 3.8.9) ve donakalmanin (Tablo 3.8.10) travma sonrasi stres

belirtileri toplam puanlar: tizerindeki etkisinin anlamli oldugu gbézlenmistir.

Polislerin, en cok etkilendiklerini bildirdikleri olaylarda, fiziksel yara almanin travma
sonrasi stres belirtileri ve sosyal destek arayarak basa cikma tizerinde etkisinin bulundugu

gbzlenmistir. Ancak, fiziksel yara alan polisler, fiziksel yara almayan polislere gére daha az
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sosyal destege basvurmaktadirlar (Tablo 3.8.4). Basa Cikma Tarzlar1 Olceginin, sosyal
destek arayarak basa cikma alt dlceginde yer alan maddelere bakildiginda genel olarak bu
maddelerin duygularin paylasimi, duygularin iletilmesi ve anlasilmasi, duygularin anlasilip
sosyal destek alinmast ile ilgili oldugu gorultr. Polis meslek kultirintn getirdigi 6zelliklere
bakildiginda, duygularin acikca ortaya konulmasi, polisin mesleki calisma sartlan ile
uyumlu olarak gelistirdigi, tehlike, otorite (Skolnick, 1975), soyutlanma (Reiner, 1992) ve 6n
yargili olma, erkeklik imgesi, otoriter ve sert olma (Caglar, 2000) gibi o6zelliklere ters
dusmektedir. Diger yandan Reiner’in (1992) belirttigi “dayanisma”, Caglarin (2000)
belirttigi, “birbirini kollama” sosyal destek arayarak basa ¢ikma ile ilgili olmaktan ¢ok polis
meslek kulttirintn uyelerinin, Otekilestirdikleri dis diinyaya karsi korunmasi, meslege,

meslegin olusturdugu birlige sadakat (Crank ve Caldero, 2001) ile ilgilidir.

Burada ortaya cikan farklilik, tersine bir hipotez kurularak, yani basa cikma
tarzinin, yogun duygu yukli olayda yara alma Uzerindeki etkisi ile de aciklanabilir. Bu
tersine etki polisin egitim bicimi ve polis kultirt ile aciklanabilir. Polisler o6zellikle
yaralanma riskinin bulundugu gorevlere ekip olarak katilirlar. Silahli catismalar, isyan
kalabalik mtidahalesi, terérle muicadele ve operasyon gerektiren muidahalelerle ilgili polis
egitimleri, birbirini kollama ve ekip arkadasina glivenme konusunu 6n planda tutar. Ekip,
sosyal destek demektir ve yaralanmamak ya da o6lmemek icin ekibe bagli kalmak o6n
kosuldur. Bu tiirden bir bilgi polis meslek kulttirtine katkisi olacak bicimde polislerin belli
davranissal ¢caba gostermeleri saglanarak 6gretilir. Dolayisiyla, yogun duygu yuklu olaylarla
sosyal destek arayarak basa cikanlarin daha az fiziksel yara aliyor olabilecekleri ayrica
arastirilmalidir. Literatiirde bu bulguyu destekleyecek nitelikte arastirma bulunamamaistir.
Ancak, Paoline’nin (2003) belirttigi gibi, polis meslek kulttirtintin degerleri, polisin yaptigl

isin tehlikesinden ve bu tehlikeyi azaltarak tiyelerini koruma amaciyla ortaya ¢ikmis olabilir.

Folkman ve Lazarus (1991) arastirmalarinda, sosyal destek arayarak basa cikmanin
hem problem odakli hem de duygu odakli basa cikma tarzi ile ilgili oldugunu bildirmislerdir.
Dolayisiyla hem probleme dogrudan odaklanmayi gerektiren hem de duygu regtilasyonunu

saglayan sosyal destek arayarak basa cikmanin islevsel oldugu soylenebilir ancak polis
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meslek kultard icinde alinan sosyal destekle beraber travmanin anlaminin o kultir icinde

sekillenmesi ihtimali s6z konusu olabilir (Evans, 1993; Smith ve Paton, 1997).

Beaton ve arkadaslarina (1999) gore, yogun duygu yukla olaya yuklenen anlam, olay
sirasinda olaya verilen duygusal ve davranissal tepki ile ilgilidir ve yogun duygu yukla
olaydan ne kadar etkilenilecegi, kisinin olay1 algilama ve anlamlandirma bi¢imine baglidir.
Yogun duygu yuklt olay sirasinda donakalmanin kiside, kontrol kaybina iligskin bir algi
yaratmast mumkin olabilir. Yogun duygu yuklti olaydan sonra, hatirlandiginda, olay

esnasinda donakalma kisi icin rahatsiz edici olabilir.

Polis, yogun duygu yuklu olay karsisinda caresizlik hissettiginde travma sonrasi stres
belirtileri ortaya cikabilir. Yogun duygu yuklu olay karsisinda caresizlik hisseden polislerin,
kaderci/dini basa c¢ikma ya da kendini suclayarak basa cikma tarzlarini kullandiklar
gozlenmistir. Oliim, yaralanma riskinin ytiksek oldugu bir olaya mitidahale edileceginin,
secme sansinin bulunmadigl, korkunun ve kayginin ytksek oldugu bir ortamda risklerin
farkinda goreve gitmek, 6lime ve yaralanmaya hazir olmayla ilgili basa c¢ikma tarzini
gerektiriyor olabilir. Polisin bu tlr olaylarla basa c¢ikarken hissedebilecegi caresizlik
nedeniyle kaderci/dini basa c¢ikma tarzinin koruyucu islevinin bulunabilecegi
distntlmustir. Olasi sonuclarina ragmen yogun duygu yukla olaya kendi iradeleri disinda
maruz kalmalar1 caresizlik hissinin 6énemli bir sebebi olarak duistinulebilir. Dolayisiyla
hissedilen caresizlik karsisinda kaderci/dini basa cikma, yasanan olaylar1 kendisi disinda
bir gltice yuklemeyi, bdylece yogun duygu yukli olayr anlamlandirmay: kolaylastirabilir.
Arastirmalar bunu destekler niteliktedir. Yogun duygu yuklt olaylarla kaderci/dini basa
cikmanin, hem duygu hem de problem odakli bir yonti bulunmaktadir. Tanrisal glicin
destegini hissetme yoluyla destek saglama ve yeniden anlamlandirmada, hem duygusal
odakli hem de problem odakli yontemler ortaya cikabilir (Pargament, Ano and Wacholtz
2005; Carver, Scheier and Weintraub 1989).

Diger yandan, yogun duygu yuklti olay esnasinda caresizlik hisseden polisler kendini
suclayarak basa cikma tarzini kullandiklar icin caresiz hissediyor olabilirler. Caresizlik

duygulariyla basa cikabilmek icin de kaderci/dini basa c¢ikma tarzini da kullaniyor
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olabilirler. Kendisini suc¢lamayi1 tolere etmek icin digsal bir faktér olan kaderci/dini basa

cikma tarzini tercih ediyor olabilirler.

Travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlari ile problem odakli basa ¢ikma tarzlar:
arasinda literattirtin aksine iligski bulunamamistir (Tablo 3.5.1). Problem odakli basa ¢cikma
stres verici durumu ortadan kaldirmaya ya da degistirmeye yonelik dogrudan eyleme
gecmekle ilgilidir (Matud, 2004) ve simdiki arastirmada polislerin problem odakli basa
cikmayr daha c¢ok kullandiklar1  goézlenmektedir ancak  travmatik olaylarla
iligkilendirildiginde, kaderci/dini basa c¢ikma, kendini suclayarak basa c¢ikma ve
uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzlari ile anlaml iliski bulunabilmistir. Problem odakl:
basa cikma tarzi ile travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar: arasinda negatif yonde
anlaml iliski beklenirken, iliski negatif yénde olsa dahi anlamli bulunmamistir. Buradaki
iliskinin anlamli olmamas1 travma sonrasi stres belirtileri 6lceginde verilen yanitlarin
samimi olmamasi ya da polislerin gercekte yasadiklar: olaylardan hic etkilenmeyen, kisilik

ozeliklerinin bulunmasa ile ilgili olabilir.

Travma sonrasi stres belirtileri toplam puanlar ile sosyal destek arayarak basa cikma
tarzi arasinda iliski bulunamamistir (Tablo 3.5.1). Oysa sosyal destek arayarak basa cikma,
hem duygusal hem de problem odakli basa cikma ile ilgili oldugundan travmatik stresle
basa cikmada en etkili tarzlardan biridir (Folkman ve Lazarus, 1991). Sosyal destek;
baskalar: tarafindan sevildigine ve deger verildigine inanmaya dair duygusal destegi,
problemin ¢6zUmu icin istedigi araclara ulasabilmeye dair elle tutulur destegi ve gereken
bilgiyi elde edebildigi bilgi destegini icerir. Simdiki arastirmada iki degisken arasinda negatif

yonde iliski oldugu ancak bunun anlamh olmadig1 gézlenmistir.
4.3. Basa Cikma Tarzlarinin Birbiri ile Iligkisi

Literattirde oldugu gibi arastirmada da tim basa c¢ikma tarzlarinin birbirleri ile
iligkileri oldugu bulunmustur (Tablo 3.3.6). Yogun duygu yuklt yasam olaylar1 karsisinda
yasanan stresin algilanmasi ve basa ¢ikma surecleri birbiri ile i¢ ice gecmis bicimde yasanir
ve karsilikli olarak birbirini etkileyebilir (Fleishman 1984; Beck1995; Kammeyer-Mueller,

Judge and Scott 2009). Diger yandan, uzaklasarak/kacinarak basa cikma tarzi ile problem



83

odakli basa cikma tarzi arasindaki iliski dikkat cekicidir. Bu zit gértinen basa c¢ikma
tarzlarinin pozitif korelasyonu, polislerin deneyimledikleri yogun duygu yukli olaylar:
icsellestirmeden ele aliyor olabileceklerini diistindiirmektedir. Ise odaklanarak, isin
yaratabilecegi rahatsiz edici duygudan uzaklasiyor olabilirler. Boyle bir iliskinin beraberinde
yabancilasmay: da getirme ihtimali ytksek olabilir. Heyes ve arkadaslari (2004) zorlayici
durumlarda ve kosullarda kayginin gosterilmemesi, duygularin kontrol edilmesinin 6nemli
olabilecegini, boyle bir durumda kacinmanin kisa streli bir strateji olmakla beraber cok
fazla enerji harcandigi icin olumsuz sonuclari da olabilecegini bildirmislerdir. Ayrica
arastirmalar, polislerin basa cikma davranislarinin durumsal strese karsi problem odakli
basa cikmay1 kullandiklarini, ancak strese verdikleri duygusal tepki ile basa ¢ikmada duygu
odakli basa c¢cikmayi1 yeterince kullanmadiklarini ortaya koymaktadir (Alexander ve Walker,
1994; Biggam, Power ve MacDonald, 1997). Polisler, genel olarak olumsuz duygularinin
varligin konusunda bilgi vermekte zorlanirlar (Evans ve ark. 1993). Tutarh olarak, polisler
duygu duzenleme stratejilerini, inkar, baskilama ve olumsuz duygulardan kacinma olarak

kullanirlar (Ameranto ve ark, 2003).

Mesleki islevsellik icin benzer sorunlarla tekrarlayan bicimde karsi karsiya kalma
ihtimali olan ve travmatik olayin duygusal komponentinden kacinan problem odakli basa
cikma davranist arama-kurtarma, itfaiye, polis, jandarma gibi kolluk kuvvetlerinde
gozlenebilen bir durumdur (Beaton ve ark, 1999). Bodylece kisi hem bir yandan adeta
repetetif kompulsiyon gibi benzer travmay: tekrar etmekte hem de mesleki islevselligini
surdurebilmektedir. Gortinliste benzer travmatik deneyimlerle basa c¢ikmada, tuimuyle
kacinmaya goére cok daha basarili tepkiler gdsteriyor gibi algilanabilir. Ustelik tekrarlayan
Orseleyici olaylarin etkisi altinda kaldiklar1 zamanlarda gelistirdikleri davranis repertuari
daha kidemli meslektaslardan kopyalama yoluyla aldiklar: tepkileri ve yorumlar:i konunun
duygusal tarafindan izole olmada ise yaradigi gibi travmatik olay ustiinde bir kontrol
sagladig: hissini de verir. Ona gére bu tir olaylar onu artik etkilememektedir. Korkularinin
Ustlne gitmis ve dayaniklilik kazanmistir. Paradoks olarak bu gecerli goziikmektedir, ancak
aynt zamanda duygusal kacinma ve izolasyonu daha da derinlestirir. Zamanla

duyarsizlasma, saldirganla oOzdeslesme, splitting ve/veya projeksiyon ve projektif
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identifikasyon, polarizasyon gibi stireclerle derin ruhsal diinyada icinden daha da zor cikilan

sUrecleri yerlestirebilirler.

Yukarida sayilan meslek gruplarinda 6rseleyici olaylar sirasinda gortintiste serinkanli
kalmay1 basaran hatta mesleki islevsellikte ciddi basarilar gostermesine ragmen olaylar
disindaki olagan hayat dlizeninde sosyal iligkilerinde kottilesme, yakin iliskilerden kacinma,
gittikce artan iskillilik, cabuk parlama ve ofkelenme, aile ici iligkilerde siddet riskinin
artmasi, is yerinde gecimsizlik, alkol ve madde kullaniminda artmis risk, uyku ve istah
sorunlart gibi bircok sorunun varligini aciklamak icin ise yarayabilir. Kisi, travmanin
duygusal yukltnden kacginmakta, ancak mesleki islevselligini gorece daha saglam
stirdurmektedir. Halbuki sosyal alandaki problem c¢6zme becerilerinde ciddi bozulma,
gerileme, belirgin travmayla iligkili olabilecek tutum, davranis ve semptomlar goézlenebilir.
Stphesiz ki tim bu patterni sadece bu verilerle aciklamak yeterli degildir ama bunu

aciklamaya destek olabilecek verilerden biri olabilir.
4.4. Demografik Ozellikler ve Basa Cikma Tarzlar1 Arasindaki iligki

Arastirmanin demografik degiskenlerine iliskin bulgular degerlendirildiginde, medeni
durumun, kaderci/dini basa c¢ikma tarzi Uzerinde etkisinin oldugu goértlmusttr. Evli
polisler, bekar polislere gére daha kaderci/dini basa cikma tarzina sahiptirler. Iki degisken
arasindaki iligkide tc¢lnci bir degiskenin rolii bulunuyor olabilir. Literatiirde medeni
durumun kaderci/dini basa cikma tarzi ya da baska herhangi bir basa c¢ikma tarz ile

iliskisini inceleyen arastirmaya rastlanilmamaistir.

Calisma yilinin problem odakli basa c¢cikma tarzi tizerinde etkili oldugu, on yil Uzeri
polislik yapanlar, 10 yildan az polislik yapanlarla karsilastirildiklarinda yogun duygu yukla
olaylarin etkisine karsi daha cok problem odakli basa ciktiklar: gérilmustir. 10 yildan fazla
polislik yapanlarin kars: karsiya kaldiklar: yogun duygu yuklu olaylar: yénetme ve problem

cozme becerilerinin tecrtibeyle iliskisi oldugu distintlebilir.
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5. Sonuc¢

Yogun duygu yukli olaylarla karsi karsiya kalan herkes gibi, polis memurlar: da bu
stres olusturan hadiselere cesitli ruhsal reaksiyonlar gosterebilirler. Ancak polis memurlari,
farkli olarak, bu tlUr stres olusturan olaylarla gorevleri itibariyle daha sik karsilasmak
zorundadirlar. Ustelik, hadiseler olagan insan deneyimlerinin disina tasan abartili
yogunluklara kadar varabilir. Ortalama bir insanin hayati boyunca hi¢c deneyimlemedigi ya
da ancak belki birkac¢ kez karsilasabilecegi ttirden hadiseler yaptiklari gérev itibariyle kolluk
kuvvetlerinin her giin karsilastigl tiirden olaylar olabilir. Bu ytizden, travmatik olaylarin
niceligi ve niteligi bakimindan tipki askerler, itfaiye erleri, dvi (felaket kurbanlar1 kimlik
belirleme) ekipleri, arama-kurtarma ekipleri gibi 6zel bir grubu olustururlar. Tekrarlayici ve
yogunlugu ytuksek hadiselerin sebep oldugu varsayilabilecek ruhsal reaksiyonlar bu meslek
grubunda kendine has meslek alt ktiltirintn gelismesinde katki saglayabildigi gibi, kritik
toplumsal olaylardaki sevk ve idare becerilerini verimli sekilde kullanmalarina engel de
teskil edebilir. Bircok arastirmaci tarafindan inanildigi ve ifade edildigi gibi, insanlarin
meslek secimlerinde gecmis yasam deneyimleri ve 6zellikle travmatik deneyimler énemli rol
oynayabilmektedir. Dolayisiyla, hekimlikten, hemsirelikten baslayip arama kurtarma
ekiplerine kadar giden ve insanla yltiz ylize calisip sorun ¢dzme slirecinde operatif yéntemler
kullanan her meslek mensubu kendi gelistirdigi alt ktiltiirde sadece meslegi ile ilgili yasadigi
stres dolu olaylarin etkisinde kalarak bu ortak basa cikma yontemini kullaniyor denilemez.
Meslek secimi 6ncesi var olan temel yapisi da basa cikma yéntemindeki kisisel belirleyici
olarak kendini gosterebilir. Tim bunlarin 1siginda bu tezde varilan sonuclar sadece ve
sadece mesleki sebeplerle yuz ylze kaldiklar1 hadiselere gosterilen reaksiyonlardan
olusmustur dememek, ancak bir taraftan da ge¢cmis yasam deneyimlerinin olusturdugu bir
reaksiyon olarak meslek secimi olabilecegini kabul ettigimizde, calisma yapilan grubun
ortak basa cikma yollar1 bulunmus, benzer o6zellikler tasiyan kisiler olduklarini da kabul
etmemiz muUmkln olabilir. Dolayisiyla, ister gecmisten getirdigi cesitli bilingli-bilin¢c dist
erken davranis semalari, savunma reaksiyonlar1 (saldirgan ya da magdurla 6zdeslesme,
repetatif kompulsiyon, projektif identifikasyon) olsun ister kilttirtin ve yakin ve uzak sosyal

cevresinin 6zendirdigi veya dayattigi ¢6zim yo6ntemleri olsun grubun bazi ortak 6zelliklere
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sahip oldugunu dlistinmemiz cok da yanlis olmaz. Hepsi birlikte birbirine benzer sonuclarin
ortaya cikmasinda rol oynasalar bile karsilasilan deneyimlerin ttrleri, sikligi ve siddeti farkl
sonuclarin ortaya ¢ikmasini da dogurur. Bizim arastirmamizda polis memurlarinin yogun
duygu yuklu olaylar: sik deneyimliyor olmasinin travma sonrasi stres belirtileri izerinde ne
tar bir etki olusturabilecegi yontinde bir gértis olusturabilmek amaclanmistir. Calismamizda
sadece belirtiler degil, bu belirtilerle basa cikma tarzlarinda da bir ortaklik olup olmadig:
anlasilmaya calisilmigtir. Bulgular genel olarak degerlendirildiginde, polis memurlarinin cok
beklenen bir sonuc¢ olarak yer ve zamanlama konusunda kendi kontrollintin gérece az
oldugu surpriz catisma ortamlarinda bulunduklarinda ya da kisisel iradesini kullanmakta
glcluk cektigi, siddete zorlanma hallerinde travma sonrasi stres belirtilerinin daha sik ve
siddetli ortaya ciktigini géstermektedir.

Yine varilan sonuclar genel olarak gostermektedir ki, polis memurlar1 karsi1 karsiya
kaldigi yogun duygu yukli olaylarla basa c¢ikmada duygu regiilasyonu saglayan
kaderci/dini basa cikma, uzaklasarak kacarak basa cikma ve kendini sucglayarak basa
cikma stratejilerini kullanmaktadirlar. Bu da problem odakli basa cikmanin daha sik
kullanilmasi sonucuyla uyumlu goéztikmektedir. Bu yolla hem olay sonrasi hem de kisa
araliklarla karsilasacagi diger olaylar sirasinda islevselliklerini koruyabilmek adina belirli
bir 6lctide ise yarar gozikmektedir. Bunlarin beklenen bir sonucu olarak, deneyimledikleri
olaylara iliskin kisisel duygular1 daha az dile getirmeleri beklenebilir. Glindelik ¢alisma
pratiginde bu sik karsilasilan bir durumdur. Hem kisisel olarak ruh sagligi profesyonellerine
basvurduklarinda hem de meslektaslariyla paylastiklar: konu igerikleri gézden gecirildiginde
bu durumla cok sik karsilasildigini séylemek mtmkuin olabilir. Duygularn dile getirmekteki
bu guigclik, meslegin kendine has kultirinde var olan duygu ifadesinin, korkaklik, cesaret
eksikligi, incinebilirlik dizeyinin fazla olmasi, kirilgan olmak, goérevi yapamaz hale
dusttiglinin sanilmasi, merhamet gostererek hadisenin gerektirdigi tedbirleri almakta
gucluk cekmek, noétraliteyi kaybetmek gibi algilaniyor olmasi hem bu algilarin olusma
mekanizmasini aciklar hem de bu, duygularini ifade ederek travma etkileriyle olgun bir
sekilde basa cikma alanimi kisitlayarak kendi icinde bir kisir déngli olusturur. Icinde
yasadig toplumun travma ile basa c¢ikmada kullandig yéntemlerin bir kisminin benzer ya

da ayni sekilde polis alt kuiltiirtinde de devam ettirilmesi zaten beklenen bir sonuctur.
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Calismamizdaki bulgular travma belirtileri gbsteren ortalama poptlasyon ya da cesitli
meslek gruplar ile ylUrttilen calismalarla kiyaslandigina polis memurlarinin yogun duygu
yuklu olaylara digerlerinden daha farkli tepkiler vermedigi ve basa ¢ikma yontemi olarak
benzer seyleri benzer siklikla kullandigini gostermektedir. Ancak bir 06zellik olarak
tekrarlayan deneyimler polis alt kultirinde varsayilldigi gibi bir cesit bagisiklik
olusturdugunu dogrular nitelikte degildir. Ortak basa c¢cikma yontemlerinin kullanilmas: bu
basa cikma metotlarinin daha islevsel oldugunu ve ruhsal sagliga daha fazla hizmet ettigini
gosteren bir bulgu olarak kabul edilemez. Ister kisisel 6zelliklerinden gelen otomatik bir
tutum olarak ortaya ciksin ister kidemli meslektaslarin stres olusturan olaylardaki basa
cikma yontemlerini birebir kopyalama olarak goézlensin her iki durumda da basa cikma
yontemlerinin islevsel ve islevsel olmayan yonleri bir arada bulunur. Bu yontemlerin
verimliligi ve ruh sagligina katkilarin1 degerlendirirken kisinin gtindelik hayatindaki
islevlerinin hepsini birden tim olarak degerlendirmek gerekir. Problem odakli basa
cikmanin ige yaradigi bir durum olarak bir polis memuru mesleki islevselligine 6énemli bir
sorun yasamadan operasyonel becerisini belki de daha da arttirarak surdurtrken
gelistirdigi otomatik ve basmakalip tutumlar ytztinden bir yanan da kriminal grupla ve
diger insanlarla ilgili ciddi sonuclara yol acabilecek 6nyargilar gelistirebilir. Bu durum
kendisini sorusturma surecindeki nétralitenin kaybi ile goOsterebilecegi gibi mtuidahale
sirasinda yonetmeliklerin disina tasabilecek hatali tutumla ve siddet gosterileriyle de
sonuclanabilir. Stphesiz ki bunu daha bilimsel bir sekilde ifade edebilmek icin baska
calismalara ihtiyac vardir. Ancak yine de sonuclar bize polis memurlarinin yogun duygu
yuklt olaylarla basa ¢ikma tarzlarinin ruhsal saghigi idame ettirmekten ziyade, ruhsal
sagkalim saglayabilmek oldugunu dustndtrmektedir. Polis memurlarinin yasam
islevlerinin sadece mesleki alanda degil, idari ve sosyal, kisisel alanda incelenmesi sagliklilik
konusunda o6nemli fikirler verebilir. Burada bir baska sorunsalla karsi karsiya kaliriz.
Bircok basarili polis memuru mesleki islevselligindeki basarilari, is yerindeki sosyal ve idari
iligskilerde gosterememekte ve hatta aile i¢i hayat, kurum disi sosyal hayat konusunda da
yasanan sikintilar1 sikca dile getirmektedirler. Ustelik kurumsal ve mesleki ényargilar
nedeniyle terapotik destek almak konusunda da pek hevesli degildirler. Travma

magdurlarinin terap6tik destege basvurmada yasadig: sikintilar bilinen akademik bir
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bilgidir. Buna kurumsal ve mesleki ényargilar da eklenince terapétik destek alanlari timden
tikanmis olur. Dolayisiyla polis memurlarinin, travmatik deneyimleriyle basa c¢ikma
stratejilerinin, ruhsal sagliktan ziyade ruhsal sagkalima ve mesleki islevselligi operasyonel
beceri dlizeyinde devam ettirebilmeye hizmet ettigi, hayatin vazgecilmez diger alanlarinda ve
derin ruhsal dinyada yasananlari onarmakta ve ikame ettirmekte yetersiz kalabildigi
sOylenebilir. Yasamsal hayati islevlerde biri hayatta kalirken digerleri hasarlaniyor ve

islevsellikleri zarar gértiyor gibidir.
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6. Ozetler

Bu arastirmanin temel amaci, polisin meslegi geregi taniklik ettigi, maruz kaldig ve
agresOr olarak rol aldig1 yogun duygu yuklti yasam olaylarinin yarattigl travmatik etki ve
bunlarla basa c¢ikma yollarinin arastirilmasidir. Bu amagcla, polislere, polislerin
deneyimleyebilecegi travmatik olaylarin bir listesi verilmis, deneyimledikleri ve kendilerini en
cok rahatsiz eden olaylar1 belirlemeleri ardindan da Travma Sonrasi Stres Bozuklugu Olcegi
ile Basa Cikma Tarzlar1 Olcegini doldurmalari istenmistir. Elde edilen bulgular ile
korelasyon, kismi korelasyon ve varyans analizleri yapilmis ve sonucunda da polislerin
deneyimledikleri travmatik olaylarda travma sonrasi stres belirtileri puanlarinin artis
gosterdigi ve bu olaylarin yarattigi travmatizasyonla daha cok kaderci tarzda basa ciktiklari
anlasilmistir.. Diger yandan  polislerde problem  odakli basa c¢ikma ile
kacinarak/uzaklasarak basa c¢ikma arasinda oldukca yuksek korelasyon oldugu

gOzlenmistir.

Anahtar Kelimeler: psikolojik sagkalim, basa c¢ikma tarzlari, polis, travma sonrasi

stres
Summary

Main purpose of this research is to find out effects of being aggressor, witnessing,
exposing to traumatic events on police officers trauma symptoms and on coping strategies.
To this end police officers were given traumatic police events list, post traumatic stress
disorder scale and coping strategies scale and asked them to determine most disturbing
event experienced and all events had experienced. After some statistical analysis of variance,
correlation, and partial correlation to the data obtained, it is found out that if police officers
encounter of traumatic events increase their trauma points are also increase and the use of
religious coping strategies increases. On the other hand it is found out that there are

positively high correlation between problem focused coping and avoidance coping.

Keywords: psychological survival, coping strategies, police, post traumatic stress
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Ek 1

Sayin Katilimci,

Bu arastirmanin amaci, polisin meslegi geregi maruz kaldig1 ya da taniklik ettigi yogun
duygu yuklt yasam olaylarinin, polisin yasamini nasil etkiledigini ve polisin bu olaylarla bas
etme yontemlerini belirlemektir. Sizden istenen, bu kitapcikta yer alan tiim sorulara bos
birakmadan yanit vermenizdir. Tim sorulara ictenlikle yanit vermeniz polise saglanacak
psikolojik destek sistemlerinin islevini arttirmaya katk: saglayacaktir. Sizden hicbir sekilde

kimlik bilgisi alinmayacaktir.

Giil ALPAR
Adli Psikolog
DEMOGRAFIK BILGILER FORMU

O Polis Memuru
O Baspolis Memuru
O Kidemli Baspolis Memuru tlemie:cll?{itrfiz O 0-5 yil
O Komiser Yardimcisi gee 1l'g O 6-10 y1l
O Komiser yit O11-15y1l
Riitbeniz: O Baskomiser 016-20 yil
O Emniyet Amiri e‘!liv:f:::r:{in O 20-25 yil
O 4. Sinif Emniyet Madtra ahﬁ di51 villar O 25-30 yul
O 3. Sinif Emniyet Muadura daghii') O30 ve uasta
O 2. Sinif Emniyet Mtadura
O 1. Sinif Emniyet Mtdara
Medeni O Bekar
O Polis Koleji ve Polis Akademisi (FYO) edeni O Evli
O Polis Koleji ve Polis Akademisi Durumunuz O Ayrilmis
O Polis Akademisi (FYO)
Mesleki O Polis Akademisi Yasiniz
egitiminizi | O Polis Meslek Yuksek Okulu
aldiginiz O Polis Meslek Egitim Merkezi Cinsiyetiniz (OK OE
okullar O Diger (Aciklayiniz) Evii ya da
ayrilmis
iseniz kac
evlilik
yaptiniz:
Gorev Yaptiginiz Kadro ve Birimler
1
2
3
4
5
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Ek 2

Bircok polisin basindan, meslek hayatinin herhangi bir déoneminde, oldukca stresli,

yogun duygu yukld, travmatik bir olay gecmis ya da bdyle bir olaya tanik olmustur. Asagida

belirtilen olaylar icinde, basinizdan gecen ya da tamik oldugunuz olaylarin hepsini ve

sikligini yanindaki kutuyu ve isaretleyerek belirtiniz. Birden fazla isaretleyebilirsiniz.

1. Boliim

1 Silahli ¢catigmaya tanik oldum. O © @ 6
2 Silahli ¢catigmada gérev aldim. O © @ 6
3 Silahli catigmada yaralandim. O © @ 6
4 Silahli ¢atismada ekibimizden bir polis yaralandi. o o @ @
5 Silahli ¢atigmada ekibimizden bir polis 6ldiiriildii. O © @ 6
6 Silahli catismada adam yaraladim. O © @ 6
7 Silahl1 bir ¢catigmada adam 6ldiirdiim. O © @ 6
8 Gorev sirasinda saldirtya ugradim. O © @ 6
9 Gorev sirasinda ekibimizden bir polis saldiriya ugradi. o o @ 3
10 | Aile iiyelerimden biri meslegim nedeniyle saldirtya ugradi. o o @ @
11 | Bir sug orgiitii tarafindan 6l0mle tehdit edildim. o o @ @
12 | Bir sug orgiitii tarafindan ailemin 6liimii ile tehdit edildim. o o @ @
13 | Polise kars1 gergeklestirilen bombali saldirida yaralandim. O © @ 6
14 | Polise kars1 gerceklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis yaralandi. o o @ o
15 | Polise kars1 gergeklestirilen bombali saldirida ekibimizden bir polis dldiiriildii. O © @ 6
16 | Fiziksel iskenceye maruz kaldim. o o @ 3
17 | Ekibimizden bir polis cinnet gecirip bize kars1 silah kullandi. o o @ 3
18 | Ekibimizden bir polisin cinnet gegirip silah kullandig1 bir olaya miidahale ettim. o o @ 3
19 | Bir ¢ocugun vahsice 6ldiiriildiigii olay yerini gérdiim. O © @ 6
20 | Bir yetiskinin vahsice 6ldiiriildiigii olay yerini gérdim. o o @ 9
21 | Bir ¢ocugun intihar ettigi olay yerini gérdiim. o o @ 3
22 | Bir yetigkinin intihar ettigi olay yerini gérdiim. O © @ 6o
23 | Bir cocugun kazara 61diigii olay yerini gordiim. o o @ 3
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24 | Bir yetiskinin kazara 6ldiigii olay yerini gordiim. o o @ @
25 | Bir dogal afet sonrasi olay yerinde gorev aldim. o o @ @
26 | Terdr Orgltlnin izini surmekle gorevlendirildim. o o @ 9
27 | Bir teroristin adli islemlerini takip ettim. o o @ @
28 | Tutuklama karar1 olan bir sahs1 yakalama ile gérevlendirildim. o o @ @
29 | Bir cocugun cinsel saldiriya ugradigi olay sorusturmasinda gérevlendirildim. o o @ 3
30 | Bir yetiskinin cinsel saldirtya ugradigi olay sorugturmasinda gérevlendirildim. o o @ @
31 | Siyasi/halk tarafindan takip edilen bir davay1 sorusturma ile gorevlendirildim. o o @ 3
32 | Yuksek riskli bir gizli gérevde gorevlendirildim. O © @ 6
33 | Olen bir polisin yakinlarina 6liim bildirimi yapmakla gorevlendirildim. o o @ @
34 | Olay hakkinda bilgi sahibi olmadan bir soruna acil olarak génderildim. O © @ 6
35 | Isyan/kalabalik ydnetimi ile gérevlendirildim. o ©o @ 9
36 | Isyan/kalabalik miidahalesinde yaralandim. o o @ 3
37 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda yaralandim. O © @ 6
38 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis 6ldiirildi. O © @ 6
39 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma agamasinda rehin alindim. O © @ 6
40 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda ekibimizden bir polis rehin alindi. o ©o @ 9
41 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam yaraladim. o o @ 3
42 | Gorevi ifa sirasinda zor kullanma asamasinda adam dldiirdiim. O © @ 6
43 | Gorevi ifa sirasinda birime ait bir araci enkaza ¢evirdim. O © @ 6
44 | Miidahale ettigimiz bir sug olay1 alinan rehinenin 6liimiiyle sonuglandi. o o @ @
BUNLARIN DISINDA BIR TRAVMATIK OLAY
Bunlarin diginda bir travmatik olay yasadiysaniz ya da boyle bir olaya taniklik ettiyseniz asagida
bu travmatik olay1 belirtiniz.
45 o ©o @ 9

YUKARIDAKI MADDELERDEN HERHANGI BiRiNi iSARETLEDIYSENIZ,
SORULARI YANITLAMAYA DEVAM EDIN.
HiC BiR MADDEYi iSARETLEMEDIiYSENiZ, DEVAM ETMEYIN.




2. Bolim
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(46) 1. Boliimde birden fazla sayida travmatik olay isaretlediyseniz, bu olaylardan caninizi en ¢ok sikan,

sizi en rahatsiz eden olayin sira numarasini yaziniz.

Asagida bos birakilan yere yukarida isaretlemis oldugunuz travmatik olay1 kisaca anlatiniz.

Anlattiginiz bu olay hakkinda asagida birkag soru verilmistir. Bu sorulari yanitlayiniz:

(47) Bu travmatik olay ne kadar zaman énce meydana geldi? (YALNIZCA BiR TANESINi DAIRE

ICINE ALINIZ)
A 1 aydan daha az
B 1-3 ay arasi
C 3-6 ay arasi
D 6 ay -3 yil arasi
E 3-5 yil arasi
F 5 yildan daha fazla
Asagidaki sorularda, Evet icin E harfini Hayir i¢in H harfini daire igine aliniz.
Bu travmatik olay sirasinda:
48 | Fiziksel bir yara aldiniz m1? E |H
49 | Baska bir kisi fiziksel bir yara aldi mi? E |H
50 | Hayatinizin tehlikede oldugunu diisiindiiniiz mii? E |H
51 | Baska bir kiginin hayatinin tehlikede oldugunu diisiindiiniiz mii? E |H
52 | Kendinizi caresiz hissettiniz mi? E |H
53 | Bilyiik bir korku duygusu yasadiniz mi? E |H
54 | Hig beklemediginiz bir olayla karsilastiginizi diigiiniip dona kaldiniz mi? E |H




3. Bolum

ettigini diisiindligliniiz say1y1 (0, 1, 2 ya da 3) daire i¢ine alin.
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Asagida, insanlarin bazen bir travmatik olayin ardindan yasadigi bazi sorunlar belirtilmistir. Her maddeyi

dikkatlice okuyun ve GECTiIGIMiZ AY iCINDE bu sorunun sizi ne siklikta rahatsiz ettigini en iyi ifade

Ornegin, soz ettiginiz olay gectigimiz ay icinde asagida verilen sikintilar agisindan sizi yalnizca bir kez

rahatsiz ettiyse 0’1; haftada bir kez rahatsiz ettiyse 1 isaretleyin. Asagida belirtilen olayla ilgili her sikintty1 46.

maddede belirttiginiz travmatik olay acisindan degerlendiriniz.

wnN - O

Hig ya da yalnizca bir kez

Haftada bir ya da daha az/kisa bir siire

Haftada 2 — 4 kez / yarim giin

Haftada 5 ya da daha fazla / neredeyse batin gin

(55)

Bu travmatik olay hakkinda, istemediginiz halde akliniza rahatsiz edici diistinceler
ya da imgelerin gelmesi

(56)

Bu travmatik olayla ilgili kétl riyalar ya da kabuslar gérme

(67)

Bu travmatik olay1 yeniden yasama, sanki tekrar oluyormus gibi hissetme ya da
Oyle davranma

(58)

Bu travmatik olayr hatirladiginizda duygusal olarak altiist oldugunuzu hissetme
(6rnegin, korku, 6fke, tizlintii, sugluluk vb. gibi duygular yasama)

(59)

Bu travmatik olayr hatirladiginizda viicudunuzda fiziksel tepkiler meydana
gelmesi (6rnegin, ter bosalmasi, kalbin hizli carpmast)

(60)

Bu travmatik olay1 diisiinmemeye, hakkinda konugmamaya ya da hissetmemeye
caligma

(61)

Size bu travmatik olayr hatirlatan etkinliklerden, kisilerden ya da yerlerden
kaginmaya calisma

(62)

Bu travmatik olayin 6nem tasiyan bir boliimiinii hatirlayamama

(63)

Onemli etkinliklere ¢ok daha az siklikta katilma ya da bu etkinliklere ¢cok daha az
ilgi duyma

(64)

Cevrenizdeki insanlarla aranizda bir mesafe hissetme ya da onlardan koptugunuz
duygusuna kapilma

(65)

Duygusal agidan kendinizi donuk, uyusuk hissetme (Srnegin, aglayamama ya da
sevgi hissedememe)

(66)

Gelecekle ilgili planlarimizin ya da umutlarimizin gergeklesmeyecegi duygusuna
kapilma (6rnegin, bir meslek hayatinizin olmayacagi, evlenmeyeceginiz,
¢ocugunuzun olmayacag ya da dmriiniiziin uzun olmayacagi duygusu)

(67)

Uykuya dalma ya da uyumada zorluklar yasama

(68)

Cabuk sinirlenme ya da 6fke nobetleri gegirme

(69)

Diisiincenizi ya da dikkatinizi belli bir noktada toplamada sikint1 yasama (6rnegin,
bir konugma sirasinda konuyu kagirma, televizyondaki bir 6yklyi takip edememe,
okudugunuz seyi unutma)

(70)

Asirt derecede tetikte olma (6rnegin, ¢evrenizde kimin oldugunu kontrol etme,
sirtiniz bir kapiya doniik oldugunda rahatsiz olma,vb.)
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(71) | Diken (Ustiinde olma ya da kolayca irkilme (6rnegin, birisi pesinizden
yiiriidiiginde) 011123
(72) | Yukarida belirttiginiz sorunlar1 ne kadar zamandir yasiyorsunuz? (YALNIZCA BiR TANESINI
daire igine aliniz)
a. Biraydandahaaz b.1-3ayarasi c.3 aydan daha fazla
(73) | Bu sorunlar s6z konusu travmatik olaydan ne kadar sonra baslad1? (YALNIZCA BiR TANESINi

daire igine aliniz)

a. 6 aydan daha az b. 6 ay ya da daha fazla

4. Bolum

3. Boliim’de isaretlediginiz sorunlarin GECTIGIMIZ AY SURESINCE hayatimzin asagida belirtilen

alanlarindan herhangi birini engelleyip engellemedigini belirtiniz. Evet icin E harfini, Hayir icin H harfini daire

i¢ine aliniz.

(74) | Is hayati E H
(75) | Evin giinliik isleri E H
(76) | Arkadaslarmizla iligkiler E H
(77) | Eglence ve bos zamanlardaki etkinlikler E H
(78) | Okulla ilgili isler E H
(79) | Ailenizle iligkiler E H
(80) | Cinsel yasam E H
(81) | Genel anlamda hayattan memnuniyet E H
(82) | Hayatinizin her alaninda genel isleyis diizeyi E H




COPE (BASA CIKMA TUTUMLARINI DEGERLENDIRME OLCEGI)

diisiince ve davraniglardan yararlaniyor olabilirsiniz.

bulundurarak, asagidaki maddeleri cevap kagidi ilizerinde isaretlemenizdir.
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Ek 3

Bir polis olarak cesitli travmatik deneyimler yasiyor ve bunlarla basa ¢ikabilmek icin gesitli duygu,

Sizden istenilen karsilastiginiz travmatik deneyimlerle basa ¢ikabilmek i¢in neler yaptiginizi géz oniinde

Liitfen her bir maddeyi dikkatle

okuyunuz ve cevap formu iizerindeki ayn1 maddeye ait cevap siklarindan birini daire igine alarak cevabinizi

belirtiniz.

1= Benim durumuma HIC uymuyor

2= Benim durumuma BIRAZ uyuyor

3= Benim durumuma ORTA derecede uyuyor
4= Benim durumuma COK uyuyor

5= Benim durumuma TAM olarak uyuyor

HIC
BIRAZ

ORTA

COK
TAM

1.  Aklimi kurcalayan seylerden kurtulmak i¢in degisik islerle ugragirim 1 2 3 4 5
2.  Bir stkintim oldugunu kimsenin bilmesini istemem 1 2 3 4 5
3. Bir mucize olmasini beklerim 1 2 3 4 5
4. lyimser olmaya caligirim 1 2 3 4 5
5.  “Bunu da atlatirsam sirtim yere gelmez” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
6. Cevremdeki insanlardan problemi ¢dzmede bana yardimci olmalarini beklerim 1 2 3 4 5
7. Baz seyleri bilyiitmemeye iizerinde durmamaya ¢aligirim 1 2 3 4 5
8.  Sakin kafayla diisiinmeye ve 6fkelenmemeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
9. Bu sikintili donem bir an dnce gegsin isterim 1 2 3 4 5
10. Olayn degerlendirmesini yaparak en iyi karar1 vermeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
11. Konuyla ilgili olarak bagkalarinin ne diigiindiigiinii anlamaya g¢aligirim 1 2 3 4 5
12. Problemin kendiliginden hallolacagina inanirim 1 2 3 4 5
13. Ne olursa olsun kendimde direnme ve miicadele etme gictl hissederim 1 2 3 4 5
14. Bagkalarinin rahatlamama yardimci olmalarini beklerim 1 2 3 4 5
15. Kendime kars1 hoggoriilii olmaya galigirim 1 2 3 4 5
16. Olanlar1 unutmaya galigirim 1 2 3 4 5
17. Telasim belli etmemeye ve sakin olmaya ¢aligirim 1 2 3 4 5
18. “Basa gelen gekilir” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
19. Problemin ciddiyetini anlamaya galigirim 1 2 3 4 5
20. Kendimi kapana sikigmis gibi hissederim 1 2 3 4 5
21. Duygularimi paylagtigim kisilerin bana hak vermesini isterim 1 2 3 4 5
22. Hayatta neyin énemli oldugunu kesfederim 1 2 3 4 5
23. “Her iste bir hayir vardir” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
24. Sikintili oldugumda her zamankinden fazla uyurum 1 2 3 4 5
25. Iginde bulundugum kétii durumu kimsenin bilmesini istemem 1 2 3 4 5
26. Dua ederek Allah’tan yardim dilerim 1 2 3 4 5
27. Olayi yavaglatmaya ve bdylece karari ertelemeye galigirim 1 2 3 4 5
28. Olanla yetinmeye galigirim 1 2 3 4 5
29. Olanlar1 kafama takip siirekli diisiinmekten kendimi alamam 1 2 3 4 5
30. Icimde tutmaktansa paylasmayi tercih ederim 1 2 3 4 5
31. Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bu yolda ugragirim 1 2 3 4 5
32. Sanki bu bir sorun degilmis gibi davranirim 1 2 3 4 5
33. Olanlardan kimseye séz etmemeyi tercih ederim 1 2 3 4 5
34. “Is olacagina varir ” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
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1= Benim durumuma HIC uymuyor

2= Benim durumuma BIRAZ uyuyor

3= Benim durumuma ORTA derecede uyuyor
4= Benim durumuma COK uyuyor

5= Benim durumuma TAM olarak uyuyor

HIC
BIRAZ

ORTA

COK
TAM

35. Neler olabilecegini diisiiniip ona gore davranmaya calisirim 1 2 3 4 5
36. Isin i¢inden ¢ikamayinca “ elimden birsey gelmiyor  der, durumu oldugu gibi kabullenirim 1 2 3 4 5
37. 1ilk anda aklima gelen karar1 uygularim 1 2 3 4 5
38. Ne yapacagima karar vermeden dnce arkadaglarimin fikrini alirim 1 2 3 4 5
39. Herseye yeniden baslayacak giicii bulurum 1 2 3 4 5
40. Problemin ¢dziimii i¢in adak adarim 1 2 3 4 5
41. Olaylardan olumlu birsey ¢ikarmaya ¢aligirim 1 2 3 4 5
42. Kirginligimi belirtirsem kendimi rahatlamig hissederim 1 2 3 4 5
43. Alin yazisina ve bunun degismeyecegine inanirim 1 2 3 4 5
44, Soruna birkag farkli ¢6ziim yolu ararim 1 2 3 4 5
45. Basima gelenlerin herkesin basima gelebilecek seyler olduguna inanirim 1 2 3 4 5
46. “ Olanlar1 kegke degistirebilseydim ” derim 1 2 3 4 5
47. Aile biiyiiklerine danigmayi tercih ederim 1 2 3 4 5
48. Yasamla ilgili yeni bir inang gelistirmeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
49. “Herseye ragmen elde ettigim bir kazang vardir ” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
50. Gururumu koruyup giilii goriinmeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
51. Bu isin kefaretini ( bedelini ) 6demeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
52. Problemi adim adim ¢ozmeye ¢aligirim 1 2 3 4 5
53. Elimden hig birseyin gelmeyecegine inanirim 1 2 3 4 5
54. Problemin ¢dziimii igin bir uzmana danigmanin en iyi yol olacagina inanirim 1 2 3 4 5
55. Problemin ¢oziimi igin hocaya okunurum 1 2 3 4 5
56. Herseyin istedigim gibi olmayacagina inanirim 1 2 3 4 5
57. Bu dertten kurtulayim diye fakir fukaraya sadaka veririm 1 2 3 4 5
58. Ne yapilacagini planlayip ona gore davranirim 1 2 3 4 5
59. Miicadeleden vazgecerim 1 2 3 4 5
60. Sorunun benden kaynaklandigim diisiiniiriim 1 2 3 4 5
61. Olaylar kargisinda “ kaderim buymus > derim 1 2 3 4 5
62. Sorunun gergek nedenini anlayabilmek i¢in bagkalaria danigirim 1 2 3 4 5
63. “Keske daha giiglii bir insan olsaydim ” diye diigiiniiriim 1 2 3 4 5
64. Nazarlik takarak, muska tagiyarak benzer olaylarin olmamasi igin dnlemler alirim 1 2 3 4 5
65. Ne olup bittigini anlayabilmek i¢in sorunu enine boyuna diisiiniiriim 1 2 3 4 5
66. “ Benim sugum ne ” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
67. “ Allah’in takdiri buymus ” diye kendimi teselli ederim 1 2 3 4 5
68. Temkinli olmaya ve yanlig yapmamaya galigirim 1 2 3 4 5
69. Bana destek olabilecek kisilerin varligini bilmek beni rahatlatir 1 2 3 4 5
70. Co6ziim i¢in kendim birgeyler yapmak istemem 1 2 3 4 5
71. “Hep benim yiiziimden oldu ” diye diisiiniiriim 1 2 3 4 5
72. Mutlu olmak i¢in bagka yollar ararim 1 2 3 4 5
73. Hakkimi savunabilecegime inanirim 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

74.

Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi ve olgunlasti§imi hissederim
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