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ONSOZ

Egitim oOrgiitlerini ayakta tutan ve Orgiitiin gelecege yonelik hedeflerine
ulagsmasinda asil etken Ogretmenlerdir. Egitim Orgiitlerinde bdylesine 6nemli bir
paydasin Orgiitten ve Orgiit yonetiminden bir takim beklentilerinin olmasi orgiitiin
gelecege yonelik amag ve hedefleri agisindan oldukga biiyiik nem arz etmektedir.

Ogretmenlerin her seyden once orgiit ydnetiminden beklentilerinin ve
ihtiyaglarmin iyi tespit edilmesi gerekmektedir. Bireyin drgiite olan uyum siirecinde
en bliylik ihtiyacimin, hem Orgiit yonetimi hem de orgiitiin diger bireyleri tarafindan
gosterilecek mentorluk faaliyetleri oldugu unutulmamalidir.

Mentorluk, belli bir 6rgiitte yeni olan bireylerin o orgiite ait gergeklestirilecek
faaliyetleri daha 1yi icra edebilmek adma gerekli bilgi ve beceriye sahip olan daha
tecriibeli bagka bireyler tarafindan sunulan rehberlik faaliyetleri olarak kabul edilir.

Bu kapsamda c¢alismada egitim kurumlarinda yer degisikligi yapan
ogretmenlerin orgiitsel uyum siire¢lerinde okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1
incelenmistir. Arastirmanm mentorluk fonksiyonlar1 ve oOrgiitsel uyum ile ilgili
alanyazina 6nemli katkilar saglayacagi diistiniilmektedir.

Bu tez galismasmim baslangicindan tamamlandigi son ana kadar, siirekli beni
cesaretlendiren, yonlendiren, yol gosteren, bilgi ve deneyimlerini benimle siirekli
paylasan, akademik gelisimimde bana mentorluk yapan degerli danismanim Yrd.
Dog. Dr. Bilal YILDIRIM ’a tesekkiirii bir borg¢ bilirim. Hem ders hem tez hazirlama
siirecinde, yardimlarmi esirgemeyen ders hocalarim Dog. Dr. Ali Riza TERZI ’ye,
Yrd. Dog. Dr. Ugur GURGAN ’a, Yrd. Dog. Dr. Yalgin ERGUNES ’e ve Dr. ismail
ZENCIRCI ’ye, ¢alismamin basindan sonuna kadar destegini esirgemeyen kadim
dostum Dr. Eray YILMAZ’a, Ayhan DENIZ’e, veri toplama siirecinde
desteklerinden dolayr Balikesir 11 Milli Egitim Miidiirliigi ARGE birimi
calisanlarina, bu giinlere gelmemde bana her tiirlii destegi sunan aileme, bu siiregte
beni yalmiz brrakmayan sevgili esim Hatice SEREFHANOGLU’na ve biricik
kizlarima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Ozan SEREFHANOGLU
Balikesir, 2014



OZET

OKUL MUDURLERININ MENTORLUK FONKSiYONLARI iLE
OGRETMENLERIN ORGUTSEL UYUM DUZEYLERI
ARASINDAKI TLiSKi
BALIKESIR iLi ORNEGI

SEREFHANOGLU, Ozan
Yiiksek Lisans, Egitim Bilimleri Anabilim Dah
Tez Danmismam: Yrd. Dog. Dr. Bilal YILDIRIM
2014, 105 Sayfa

Bu arasgtirmanm amaci, yer degisikligi yapan 6gretmenlerin yeni kurumlarina
uyum siiregleri ile okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 arasindaki iligkinin
belirlenmesidir.

Aragtirmanmn evrenini, 2012-2013 egitim o6gretim yilinda Balikesir il
genelinde yer degisikligi yapmis olan toplam 960 ogretmen olusturmustur.
Calismada evrenin tamamina ulasilabildiginden evren 6rneklem olarak belirlenmistir.
Arastirmada mentorluk fonksiyonlar1 algismi 6lgmek i¢in “Mentorluk Fonksiyonlar1
Olgegi”, orgiitsel uyum algismi dlgmek igin ise “Orgiitsel Uyum Olgegi” olmak
tizere iki farkli 6lgek hazirlanmis ve elektronik ortamda uygulanmistir. Toplanan
verilerin ¢oziimlenmesi ve degerlendirilmesinde SPSS 17.0 paket programi
kullanilmustir. Olgeklerden alinan puanlara ait frekans, aritmetik ortalama ve yiizde
dagilimlar1 hesaplanmis, degiskenler arasindaki iliski incelenirken korelasyon analizi
yapilmistir. Ortalama puanlar arasindaki farklarin anlamliligi test edilirken, bagimsiz
gruplar t-testi ve Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) yapilmistir. Yordayiciligi
test etmek i¢in basit dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmada hata pay1
.05 olarak alinmustir.

Bu arastirma sonucuna gore, okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar: ile
ogretmenlerin Orgiitsel uyum siiregleri arasinda orta diizeyde (.608) bir iliski oldugu
belirlenmis olup, okul midiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 arttik¢a, 6gretmenlerin

orgiitsel uyum diizeylerinin de arttig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mentor, Mente, Mentorluk Fonksiyonlari, Egitimde Mentorluk

Fonksiyonlar1, Orgiitsel Uyum.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL DIRECTORS’
MENTORING FUNCTIONS AND TEACHERS’
ORGANIZATIONAL FIT LEVEL
BALIKESIiR SAMPLE

SEREFHANOGLU, Ozan
Masters Degree, Department of Educational Sciences
Advisor: Assist. Prof. Dr. Bilal YILDIRIM
2014, 105 Pages

The purpose of this study was to determine the relationship between the
process of adaptation to new institutions of the teachers having changed their schools
and school directors’ mentoring functions.

The universe of the study was composed of 960 teachers having changed their
schools in the province of Balikesir in 2012-2013 Academic Year. As the whole
universe was reached, the universe was defined as the study sample.

In the study, two different scales were used. One of them was "Mentoring
Functions Scale" to measure perceptions of mentoring functions and the other one
was "Organizational Adjustment Scale™ to measure the perception of organizational
adaptation.

In the analysis and evaluation of the data collected, SPSS 17.0 package
program was used. Frequency, arithmetic mean and percentage distributions of the
scale-scores were calculated and correlation analysis was done to examine the
correlance between variables.

Independent samples t-test and One-Way Analysis of Variance (ANOVA)
were performed to test the significance of differences among mean scores. Simple
Linear Regression Analysis was used to test the predictivity. The margin of error was
.05 in the study.

According to the research results, it was determined that there was a moderate
correlation between school directors’ mentoring functions and teachers'
organizational adaptation processes. As the school directors’ mentoring functions

increased, teachers' organizational compliance level also increased.

Keywords: Mentor, Mente¢, Mentoring Functions, Mentoring Functions in

Education, Organizational Adaptation.
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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sayiltilar1 ve sinirhiliklart
ortaya konmustur. Ayrica Onemli kavramlar ve terimler tanimlar kisminda

aciklanmustir.

1.1.Problem

Orgiit faaliyetlerinin gerceklesmesinde en dnemli unsur insan kaynagidir. En
temel egitim hizmetlerinin sunuldugu egitim Orgiitlerinde, egitim hizmetlerinin
iretilmesini saglayan, 6grencileri gelecek icin planlanan hedefler dogrultusunda
yonlendiren, gelecege yon veren en 6nemli unsur egitim isgorenleridir.

Bir orgiitiin daha verimli ve etkin olabilmesi i¢in isgérenlerin karsilikli
uyumlar1 gdz ardi edilmeyecek derecede dnemlidir. Orgiitle uyum saglayamayan
bireylerin isten ayrilmasiyla sonuglanabilecek bu siiregte, Orgiitte varliklarini
sirdiiren bireyler, Orgilitin  dogasini, yapisini, siireclerini  ve  kiiltlirtini
belirlemektedirler (Schneider, 1987).

Kurumlar igin ¢alisanlar, diger bir ifadeyle insan kaynagi, en kiymetli
degerlerin basinda gelmektedir. Calisanlar1 iste tutabilmenin gittikce Onem
kazandigi, kaybedilen her calisanin sistemden bir parca eksilmesi anlamina geldigi
giinimiizde, ge¢miste “olsa iyi olur ama olmasa da olur" olarak tanimlanan
mentorluk uygulamasi, kurumlar i¢in vazgecilmez uygulamalardan biri haline
gelmistir (Baltas, 2008).

3500 yillik bir kavram olan mentorluk en genel tanimiyla meslekte yasca ve
bilgice tecriibeli olan kisinin kendinden daha tecriibesiz olan kisiye bilgilerini
aktararak, onun mesleki ve Kkisisel gelisimini sistematik olarak en st seviyeye
¢ikarma siirecidir (Yildirim, 2013).

Egitim kurumlar1 sosyal yapi ozelligi tagimaktadir. Sosyal Orgiitlerin
eylemleri insan iligskilerine dayanir. Kurumlarin  basarist  amaglarmnin
gerceklestirilmesi ile Olciilmektedir. Amaglarin gerceklestirilmesinde c¢alisanlarin
amaglar dogrultusunda motive edilmesi, yonetimin tutum ve uygulamalarindan

etkilenmektedir. Ozellikle egitimde 6gretmenlerin motivasyonu egitimin basarisi i¢in



cok onemlidir. Yoneticiler birlikte ¢alistiklar1 6gretmenleri iyi tantyip onlarin sosyal
ihtiyaclarina yonelik de dnlemler alarak motivasyonu artirabilirler (Y1ldirim,2000).

Egitim yOneticisi, insan ve madde kaynaklarini kullanarak okulun belirlenen
amaglara ulagmasinda Onemli becerilere sahip olmak durumundadir. Egitim
yoneticilerinden beklenen sadece bir egitim lideri olmasi degil ayni zamanda gorev
yaptig1 okulu en iyi sekilde yonetmesidir (Hunt, 2012). Egitim ydneticisi okulu etkili
bir sekilde yonetebilmeyi ancak bazi yontem, teknik ve araglari kullanarak yapabilir.
Bu tekniklerden biri de mentorluktur. Basarili okul yoneticileri dnemli bir bilgi
birikimine ve tecriibeye sahip, kendisini siirekli yenileyebilen, teknolojik okur-yazar,
bilimsel diisiinen, yazan géniillii birer mentordur (Bakioglu, Ozcan ve Hacifazlioglu,
2002).

Bir sosyal sistem olan okulun en stratejik pargalarindan birini 6gretmenler
olusturmaktadir (Bursalioglu, 2010). Ogretmenin ruh saghgi, meslege adanmishig,
bilgi ve becerisi, giidiilenme diizeyi, egitim-6gretim faaliyetlerini dogrudan ve
dolayli bir sekilde etkileyeceginden, okulda 6gretmenin performansinin artirilarak iist
diizeyde verim almmasi okulun kalitesini artiracagi bilinmektedir. Ogretmenlerin
okullarda nitelikli olarak istihdami, egitim alaninda giderek artan bir 6neme sahiptir
(Cemaloglu, 2002).

Egitim yoneticilerinin personellerine gosterecekleri ilgi ve itina ile onlarin
yasamlarin1 degistirecek, onlar1 daha basarili birer 6gretmen yapacaktir. Basarili bir
ogretmen de basarili bir 6grenci, basarili bir 6grenci basarili bir okul, basarili bir okul
basarili bir tlilke demektir. Bir okul lideri ressam gibidir. Okul igin 6gretmenlere
olumlu ¢alisma kosullar1 olusturur ve demokratik katilim degerleri konusunda
ogretmenlere rehberlik eder. Bunu da mentorluk teknigini en iyi sekilde kullanarak
yapabilir (Alegre-de la Rosa ve Villar-Angulo, 2012). Bu sayede de 6gretmenlerin
mesleki agidan desteklenip gelistirilmesi, 6gretmenlik standartlarinin yiikseltilmesi
ve onlarmn 6grenmelerinin kolaylastirilmasi saglanacaktir (Fransson, 2012).

Etkili mentorluk programlari, 6gretmenlik mesleginin tesvik edilmesi,
yapilandirilmasi ve giiclii bir meslek igbirligi kiiltiiriiniin siirdiiriilmesi i¢in 6nemli bir
arag vazifesi goriir. Mentorluk ile 6gretmenler meslege daha ¢ok baglanir. Mentorluk
okula uyum programlarmin yerlesik bir parcasi oldugunda, bu durum okullarin
kiiltiirel olarak siirekli gelisimini de giivence altma alir ve okul 6grenme

topluluklarmi ortaya ¢ikarir. Wong’un da belirttigi gibi mentorluk, kariyerinin



baslangicinda olan bir 6gretmene yardimei olma islevini yiirliten bir uyum siirecidir
(Kutsyurubu, 2012).

Giiniimiizde egitim oOrgiitlerinde Ogretmenlerin farkli sebeplerle kurumlar
arasindaki yer degistirmeleri sik¢a karsilagilan bir durumdur. Egitimin kalitesinin
arttirilmas1 ve siirekliliginin saglanmasi kapsaminda egitim isgérenlerinin Yyer
degisiklikleri ~ ardindan  yeni  kurumlarina  uyumlar1  6nemli  sorunlar
olusturabilmektedir. Ogretmenlerin kurumda kabul gérmeleri, kuruma olan aidiyet
duygularinin gelismesi, diger personel tarafindan tanmmalari, okul kiiltiiriini
benimseyebilmeleri ve okulun fiziki ortamina biran once adapte olabilmeleri i¢in
calistiklar1 kuruma en kisa siirede uyum gostermeleri gerekmektedir.

Egitim yoneticileri mentorlugu, orgiitsel uyum siireglerinde daha etkili
kullanabilmek i¢in mentorluk ve 6rgiitsel uyum hakkinda yeterli bilgiye sahip olmali,
mentorluga ait rollerin neler oldugunu 6grenmeli ve bu rolleri okullarm yonetim
slireglerinin bir pargasi olacak sekilde hayata gecirmeleri gerekmektedir.

Ilgili alanyazinda mentorluk ve orgiitsel uyum ile ilgili yapilmis ¢alismalar
incelenmistir. Mentorlugun orgiitsel uyuma ne gibi etkilerinin oldugunu ortaya koyan
bir caligmaya rastlanilamamistir.

Bu baglamda arastirmanin problemini, egitim yoneticilerinin mentorluk
fonksiyonlarmi yerine getirme diizeyleri ile kuruma yeni katilmis personelin orgiite
uyum siireci arasindaki iliski ve bazi degiskenler agisindan okul yOneticilerinin
mentorluk rollerini yerine getirme diizeylerinin farklilasip farklilasmadigi
olusturmaktadir. Arastirmanin problemi, “okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1
ile 0gretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?”

seklinde belirlenmistir.

1.2.Amacg

Arastirmanin temel amaci, 2012-2013 egitim 6gretim yilinda yer degisikligi
yapan Ogretmenlerin yeni kurumlarima uyum siiregleri ile okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlar1 arasindaki iliskinin belirlenebilmesidir. Bu temel amag
dogrultusunda, asagidaki sorulara yanit aranmugtur:

2012-2013 egitim O6gretim y1linda Balikesir ili genelinde yer degisikligi yapan

ogretmenlerin algiladiklari,

1. Okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 ve orgiitsel uyum alg1 diizeyleri

nedir?



2. Okul miidiirlerinin mentorlik fonksiyonlar: ile Orgiitsel uyum puanlari;
cinsiyetlerine, 6grenim durumuna, mesleki kidemlerine, alanlarina, gorev
yaptiklar1 egitim kademesine ve alan degisikligi yapmis olma durumlarina
gore farklilik gostermekte midir?

3. Okul midirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 ile orgiitsel uyum puanlari
arasinda anlamli bir iligki var midir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel uyumuna yonelik tutumlar1 okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlari ile yordanabilir mi?

5. Okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarmin alt boyutlari ile orgiitsel uyum
puanlar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?

6. Ogretmenlerin &rgiitsel uyumuna yonelik tutumlar1 okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutlar ile yordanabilir mi?

7. Okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutlar1 ile demografik

ozellikler arasinda bir iliski var midir?

1.3.0nem

Egitim oOrgiitlerinde isgdrenlerin orgiite olan uyum siiregleri 6nemle lizerinde
durulmas:1 gereken bir durumdur. Isgdrenin orgiite olan uyum diizeyi onun orgiite
olan aidiyet duygusunu etkileyecek, kurum igerisinde daha kisa siirede kabul
gorecek, kurum kiiltiiriine daha cabuk uyum saglayacak ve dolayisiyla orgiitiin
devam eden faaliyetlerine daha kisa siirede alisacaktir. Isgorenin orgiite olan uyum
siirecinde yoneticiye bliyiikk gorevler diismektedir. Yoneticiler bu siirecte bir¢ok
yontem ve teknigi kullanarak isgdrenlerin Orgiitsel uyum siireglerine katkida
bulunmak durumundadirlar. Bu yontem ve tekniklerden bir tanesi de giiniimiizde

hizla yaygmlasmaya baslayan mentorluk faaliyetleridir.

Giliniimiiz egitim oOrgiitlerinde o6gretmenlerin ¢esitli sebeplerle kurumlar
arasindaki yer degisimleri sik¢a karsilagilan bir durumdur. Yer degisikligi yapan
Ogretmenler yeni kurumlarina uyum siireglerinde okula, 6grenciye, okul ¢alisanlarina
alismak gibi birgok zorlukla karsilasabilmektedirler. Alan degisikligi ile yer
degistiren Ogretmenler, hem kuruma hem de yeni alanlarma uyum i¢in gayret
gostermek durumunda kalmaktadirlar. Birgok 68retmen ise iller arasi yer degisikligi
yapmakta ve dolayisiyla hem yeni yasam alanlarina hem de yeni kurumlarmma uyum

saglamak i¢in gayret gdstermektedirler. Kuruma yeni gelen bir 6gretmeni ilk olarak
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kurumla tanigtirmak, gerekirse oryantasyon egitimine almak ve kendisine mentorluk

faaliyetlerinde bulunmak 6ncelikle okul miidiiriiniin gorevi olarak goriilmektedir.

Bu kapsamda g¢alismada yer degisikligi yapan 6gretmenlerin Orgiitsel uyum
stireclerinde okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 incelenmis, aralarindaki
iliski farkli degiskenler agisindan ele alinmis ve istatistiksel anlamda farkliliklar olup
olmadig1 tespit edilmeye calisilmistir. Bu baglamda calisma, egitim orgiitlerindeki is
ve isleyigin daha olumlu bir sekilde devam etmesi yoniinde okul miidiirlerine yol
gostermesi, Ogretmenlerin yeni kurumlarina uyum siireglerinde okul miidiirlerinin ne
tiir desteklerinin olabilece§inin ortaya konmasi ve alanyazina onemli katkilar

saglamas1 bakimindan 6nem arz etmektedir.

1.4.Varsayimlar

Arastirmanin bagli oldugu varsayimlar sunlardir:
e Katilimcilarmm Olgeklere  verdikleri yanitlar, onlarin gercek algilarini
yansitmaktadir.
e Katilimcilarin goriisleri, var olan durumu yansitmaktadir.

e Verilerin analizinde kullanilan istatistiksel teknikler, bu arastirma i¢in uygundur.

1.5.Smirhliklar

Bu arastirma; kuramsal ¢ergceve agisindan ulasilabilen alanyazmnla smirhdir.
Bu arastirmanin veri kaynagi, Balikesir ili genelinde 2012-2013 egitim 6gretim

yilinda yer degisikligi yapmis olan 960 6gretmen ile sinirhdir.
1.6. Tanimlar

Mentor: Mesleki ve kisilik gelisimi konularinda kendilerine emanet edilen
deneyimsiz genclerin yeteneklerinin artirilmasinda ve kariyer olanaklarmin etkili bir
sekilde kullanilmasinda yol gdsteren, yon veren tecriibeli ¢alisanlardir (Noe, 1988).

Bu arastirmada mentor kavrami okul miidiirlerini ifade etmektedir.

Mente: Mentorun tecriibelerini paylastigi, karsilikli olarak bilgi paylagiminda
bulundugu, kisiye destek vererek onun kendi alaninda daha basarili olmasini

sagladigr dostuna, arkadasma literatiirde “Protégé veya Menteé¢” adi verilmistir



(Ceylan, 2004). Tiirkge karsiligi olarak da metne kelimesi kullanilmaktadir. Bu

aragtirmada mente kavrami, 6gretmenleri ifade etmektedir

Orgiitsel Uyum: Orgiitsel davramis bilim dali gercevesinde orgiit
caliganlarinin bireysel deger yargilar1 ile ¢alistiklar1 orgiitiin blinyesindeki degerler
sistemi arasindaki bagmti, birey-organizasyon uyumu (B-O uyumu/person-
organization fit) olarak tanimlanmaktadir (Yahyagil, 2005). Bu arastirmada orgiitsel
uyum kavrami, ogretmenlerin ¢alistiklart kurumlarina olan uyumlarmi ifade

etmektedir
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ILGILIi ALANYAZIN

Bu bolimde aragtirmanin kavramsal cergevesine, konuyla ilgili temel
kavramlarin agiklanmasina ve iliskili daha Once yapilmis arastirmalara yer
verilmistir. Bu amagla Oncelikle konuyla ilgili kavramlarin agiklamasi yapilarak

alanyazindaki ilgili arastirmalar incelenmistir.
2.1. MENTORLUK

2.1.1. Mentorluk Kavrami ve Tarihcesi

Mentorluk, kokleri insanlik tarihi kadar eski bir kavramdir. Giniimiiz
gelismislik diizeyine erismede mentorlugun 6nemli rolii oldugu genel bir kabul
gormektedir. Mentorluk uygulamalari tarih boyunca farkli isim ve yapida gelisimini
stirdiirmiistiir (Kahraman, 2012).

Mentorluk ile ilgili ilk yazili kayit Yunan mitolojisine dayandirilmaktadir.
Homeros’un yazdigi mitolojik destanda, Itaca krali olan Odeyesus Truva savasina
giderken oglu Telemakus’u yetistirilmek iizere en yakin dostlarindan biri olan
Mentor'e emanet eder. Mentor’un bu siirecte zayif ve yetersiz kaldigi durumlarda
bilgelik (Wisdom) tanrigas1 Athena’nin mentor kiliginda Telemakus’un yetismesine
yardim ettigi belirtilmektedir. Mentor 6zel ismi tarihe bu sekilde gegmistir (Miller,
2002; Mueller, 2004).

21. yiizyilda orgiitlerde uygulanan yiizlerce ¢alisma ve teknikteki ortak amag
verimliligi artrmak ve bdylece kaliteye ulasmaktir. Bu c¢alismalar ve teknikler
icerisinde son yillarda 6n plana ¢ikan ve Ogrencisinden velisine, 6gretmeninden
yOneticisine, egitimin tiim kademesinde calisanlarm kendi alanlarinda daha basarili
olmasini, 6z yeterlilik, kigisel gelisim ve verimliliklerini artirmasi yoniinde fayda
saglayanlardan biri de “Mentorluk” tur. Mentorluk Galileo’nun da dedigi gibi Kisinin
kendi i¢indeki potansiyeli ortaya ¢ikarmaya yardimci olan bir tekniktir (Yildirim,
2013).

Mentor; mesleki ve kisilik gelisimi konularinda kendilerine emanet edilen
deneyimsiz genglerin yeteneklerinin artirilmasinda ve kariyer olanaklarmin etkili bir

sekilde kullanilmasinda yol gosteren, yon veren tecriibeli calisanlardir (Noe, 1988).



Mentorluk kavrami girdigi lisanda orijinalligini  koruyup o lisana
cevrilmemistir. Bundan dolay1r dilimize de bu kavram orijinalligini koruyarak
yerlesmistir. Alan yazinda bir¢ok tanimi1 yapilmasina ragmen mentorlugun en 6nemli
ve vurgulanacak tanimi ise “Akil Hocalig1” dir (Bakioglu, 2013).

Mentorun tecriibelerini paylastigi, karsilikli olarak bilgi paylasiminda
bulundugu, kisiye destek vererek onun kendi alaninda daha basarili olmasini
sagladig1 dostuna (kisiye), arkadasmna alanyazinda “Protégé veya Menteé” adi
verilmistir. Bu terimin yani sira, ¢irak (apprentice), 6grenci (student), vesayet
altindaki kisi (pupil), asistan (understudy), ortak (partner), vb. terimler de
kullanilmaktadir. Mente¢, mentor tarafindan kendisine destek saglanilan bireydir. Bu
teriminin sozIlilk anlami ise “etkili ve 6nemli bir insanin yetistirdigi, rehberligi ve
himayesi altinda bulunan Kisi” dir (Ceylan, 2004).

Mentorliik kavrami Sel¢uklulardaki “Atabeg” ve Osmanlhdaki “Lala”
uygulamalariyla benzesmektedir. Selguklularda hiikiimdar adaylarma egitim
vermekle gorevli olan Atabegler ayni gorevle Osmanlilarda Lala unvaniyla
calismiglardir (Uyumaz, 2009). Atabeg ve lalalar sehzadenin her konuda bilgili, iyi
bir devlet adami olarak yetismesinden sorumluydu. Onceleri devletin yonetici
kadrolar1 i¢in kullanilan lalalardan daha sonralar1 yani imparatorlugun ilerleyen
donemlerinde bazi1 zengin ve genis aileler de ¢ocuklarin egitimi i¢in yararlanmistir.
Selguklu ve Osmanli sehzadelerinin yetistirilmesinden sorumlu olan lalalik bugiin
mentorliikk kavramini tam olarak karsilamaktadir (Bilici, 2002).

Mentor, bilgili, tecriibeli ve glivenilir bir akil hocast olup amaci Orgiit
kiiltiirtinii gelistirmektir. Yonetici adaylarina kariyerleri konusunda 1s1k tutan kisidir.
Ayrica mentor, alt kademelerde ¢alisan yoneticilerin gelisimlerine katkida bulunan,
kendi yasam deneyimlerinden yola ¢ikarak yol gosteren, is ve genel konularda farkli
bir bakis acis1 getiren kisidir. Akil hocaligini {istlenen yoneticiler, astlarmin bireysel
gelisimleri ve kariyer planlarma, sagladiklari destek, yonlendirme ve bilgiler
vasitastyla rol modeli sunarlar. Akil hocasi, ¢alisma ortaminda gelismis deneyim ve
bilgisiyle astinin (menteé) kariyerinin yukar1 dogru hareketini destekleyen etkili bir
bireydir (Ozbay, 2008).

Cmar (2007), mentorlugu yani akil hocaligmi, iki insan arasmdaki
deneyimlerin, uzmanliklarin ve diisiincelerin paylasildigi; kisisel ve profesyonel
gelisime yardimer olundugu bir anlagsma olarak gérmistiir. Ayrica mentorlugun bir

yardimlasma ve paylasma iligkisi oldugunu egitimi, 6grenmeyi ve gelismeyi
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amacladigin1 belirtmistir. Bu iligskide ise mentor, kendisinden daha az deneyimli bir
Kisinin bilgi ve beceri kazanmasi i¢in zaman ve ¢aba harcayacagmi boylelikle onun

verimliligini ve basarisini artiracagini belirtmistir.
2.1.2.Mentorlugun Dort Faktorii

Orgiit liderleri, gelismeye yonelik degerleri tamdiginda ve mentorluk igin

istekli olduklarinda, asagidaki dort faktorii dikkate almalidir (Crawford, 2010):

1. Amaglarin siralamasi,
2. Beklentilerin paylasilmasi,
3. Mentorluk iliskisinin dinamikleri,

4. Konum ve sorumluluklar:.
Bu faktorler kisaca asagidaki gibi aciklanabilmektedir.
2.1.2.1. Amaclarin Siralanmasi:

Orgiit, orgiitsel amaglara ulasilmasi yoniinde orgiite daha fazla katki
saglayacagindan mentorluk iliskisinden faydalanmalidir. Boylece isgdrenlerin
gelistirilmesi ve orgiite olan katkilarmin artmasi saglanmis olur. Isgdren, kisisel ve
mesleki hedeflerine ulasabilmek i¢cin mentorluk iliskisinden faydalanmalidir. Hem
orgiit hem de isgorenin belirledikleri hedeflere ulagsma istegi mentorlugu ve

mentorluk siirecini daha etkili ve verimli hale getirecektir (Crawford, 2010).
2.1.2.2. Beklentilerin Paylasilmasi:

Mentorluk bagarisinin anahtari, projelerin ¢ogunda oldugu gibi paylasilan
beklentileri yerine getirmek oldugu i¢in, her grubun ve her bireyin digerinden ne
beklediginden emin olmaktir. Paylasilan beklentiler; kargasayr bitirmek, isbirligi

yapmak, koordine etmek ve ¢atismayi1 en aza indirmektir (Crawford, 2010).
2.1.2.3. Mentorluk iliskisinin Dinamikleri:

Herhangi bir insan iliskisi, davraniglarin, inanglarm, ilgi alanlar1 ile
kisiliklerin bir orgiisiidiir. Mentorluk siirecinde; mentor ve mentenin konum, bilgi,
yetenek, deneyim ve sorumluluklar1 agisindan farkliliklar1 oldugu bir gercektir.

Mentorluk iliskisine 6zgii sorunlar da vardir (Crawford, 2010).
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Bu sorunlar:
e Mentor 6gretimi daha iyi nasil yapar?
e Mente nasil daha iyi 6grenir?

e Mentor ve mente nasil daha iyi iletigim kurar?

2.1.2.4. Konumlar ve Sorumluluklar:

Mentorluk iligkilerinde dordiincii faktér olan konumlar ve sorumluluklar,
yOnetici ve isgdrenin giincel gorevine iliskin konum ve sorumluluklardir. Basitge, bir
isgorenin idarecisi ya da bagka bir boliimden idareci ayni iggéren i¢in yiiksek bir

diizeyde mentor olarak gorevlendirilebilir (Crawford, 2010).
2.1.3. Mentorluk Tiirleri

Mentor ve mente¢ arasinda gerceklesen mentorluk siireglerinin mentor ve
menteénin eslestirilmesinden diger asamalara kadar olan boyutlarda farkli
uygulamalar kullanilmaktadir. Bu uygulamalarin belirli 6zelliklerine gére mentorluk

tiirleri olusmaktadir (Yildirim, 2013).
2.1.3.1. Formal ve Informal Mentorluk

Literatiirde bi¢cimsel mentorluk, formal mentorluk, bi¢cimsel olmayan
mentorluk ve informal mentorluk olarak kullanilmaktadir (Yildirim, 2013). Yirci
(2009), formal mentorlugun daha g¢ok biiyiik sirketler tarafindan tercih edildigini,
informal mentorlugun ise mentorlugun en sik kullanilan bi¢gimi oldugunu ve daha gok

kiigiik sirketler tarafindan tercih edildigini belirtmistir.

Formal mentorluk; menteénin mesleki gelisimine yardimci olmak amaciyla
orglitsel diizeyde bir 6grenme ortamimin saglanmasini gerektiren mentorluk tiiriidiir.
Belirli kurallar dahilinde eslestirilen mentor ile mente, Oonceden belirlenmis bir
zaman diliminde, Orgiit icerisinde, orgiitsel amaglar1 yerine getirmek iizere bir araya
gelirler. Siirecin baginda mentor ile menteé birbirlerinden beklentilerini belirledikleri
bir sozlesme imzalarlar (Sosik ve Lee, 2005). Egitim ile bireylere istendik yonde
davranig kazandirilirken ayni zamanda bireyin sosyallesmesine katki saglanmaktadir.
Bu noktada formal egitim, sosyallesme ve mentorluk kavramlarmin irdelenmesi

onemlidir (Ozdemir, 2012).
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Formal mentorlukta menteé mentoru, mentor ise menteéyi se¢ebilmektedir.
Karsilikli secimlerden sonra mentor ile menteé eslestirmesi yapilir. Yari1 formal
mentorlukta mentor havuzunun olusturulmas: ile mentorluk siireci baslar. Her bir
mentorun ¢alistigi alanlar ya da mentorluk siirecindeki ilgi alanlar1 belirlenir ve
menteé¢, mentor se¢imi hakkinda goriis bildirir. Mentor/menteé eslestirilmesi Orgiit
icerisinde gorevli isgorenler tarafindan yapilir. informal mentorluk ise mentor veya

menteé tarafindan, 6zel bir amaca yonelik olarak baslatilir (Ozdemir, 2012).

Mentorlugun en sik uygulanan ¢esidi olan informal mentorluk, ¢alisanin
kariyeri ile ilgili bir konuda danisacak ya da deneyimlerinden yararlanabilecegi birini
aramastyla ortaya cikar, mentorun yonlendirmesi ile devam eder ve uzun siirer.
Gelismeye agik ve cok etkilidir, ancak formal bir sistemin pargast degildir (Polater,
2014).

Aile disindan bir yetiskinle menteé arasinda kurulan ve mentorla menteé
arasindaki bagin saglam olmasi durumunda mentorluk hizmeti basariya ulasir.
Formal mentorluktaki, mentor-menteé iliskileri, formal sisteme oranla daha az
yogundur ve goriismelerin sikligi da formal sistemde oldugu kadar ¢ok degildir. Bu
mentorluk iliskisinde hizmet alanla mentor arasindaki iletisim ihtiya¢ duyulan

zamanlarda diizensiz bir sekilde gergeklesir (Yurtseven, 2010).
2.1.3.2. Yonetsel Mentorluk

Tim basaril1 yoneticilerin ¢alisanlarina bir dereceye kadar yaptigi mentorluk
bu tanimin kapsami altindadir. Ancak, yoneticinin yaptig1 mentorluk yalnizca o anki
gorev tanimlariyla sinirhidir. Yoneticilerin tiim calisanlarina esit zaman ayirmalari
zordur. Ayrilan zamanin esit olmamasi ¢alisanlarda motivasyon kaybina yol acabilir.
Ayrica galisanlar i¢in kendi yoneticileri karsisinda konusmak ve diiriist olmak kolay
olmayabilir. Bu ylizden yoneticinin mentor olarak calisanlariyla iliski kurmasi yani
orgiit iginde yonetsel mentorluga basvurmasi, her zaman kendi basina yeterli ve etkin

olmayabilir (Polater, 2014).
2.1.3.3. Durumsal Mentorluk

Rehberlige gereksinimi olan bireye dogru zamanda yapilan, genellikle kisa

siireli ve acil yardimdir. Ornegin; bir calisanin ofis i¢inde kullanilmaya baslanan yeni

11



bir bilgisayar programini ya da bir biiro makinesinin kullanimini ¢alisma arkadasina
anlatmasi durumsal mentorluktur. Bu tiir mentorluk kisa zamanda ve belirli bir amag
dogrultusunda gergeklesse de daha uzun siiren ve genis kapsamli bir iliski haline

getirilebilir (Polater, 2014).
2.1.3.4. Elektronik Mentorluk

Ilerleyen teknoloji ve degisen diinyayla birlikte hayatimiza yeni terimler
girmektedir. Bunlardan biri de hi¢ kuskusuz elektronik mentorluktiir. Programin
amac1 degismese de yontemi ve uygulama araglar1 bakimindan elektronik mentorluk

bazi farklar tagimaktadir (Yirci, 2009).

Kiiresellesen diinya insanlarin gidecekleri yerlere daha kolay ulagmasini
saglamis ve is¢ilerin daha kolay is degistirmelerine olanak saglayarak orgiitlere olan
sadakatin azalmasina yol a¢mistir. Bununla birlikte bilgisayar merkezli, siirekli
iletisimin oldugu bilgi toplumlarinda geleneksel, yiiz yiize kurulan mentorluk
iligkileri daima kullanishi olmamaktadir. Bu durum bilgisayar ve internet destekli
sanal mentorluk (elektronik mentorluk) uygulamalarmin yiikselmesini saglamistir

(Bierema,& Hill, 2005).

Sanal mentorluk veya siber mentorluk terimleriyle es anlamli olarak
kullanilan elektronik mentorluk, internet ve bilgisayar kullanimi yayginlastikca daha
fazla uygulanacak bir silire¢ olarak one ¢ikmaktadir. Hansen siiregte 6nemli olan
noktanin 6grenci ve mentor arasinda olumlu bir iligski yaratmak oldugunu belirterek
elektronik mentorlugun geleneksel mentorluga oranla daha fazla zaman ve mekan
esnekligine sahip oldugunu vurgular. Bu siiregte mentor ve 6grenci ayni yerde
yasamak zorunda degildir. Sanal mentorlukta 6grenci ve mentor farkli zamanlarda
yiiz yiize gorismeden de elektronik posta yoluyla iletisim kurma sansma sahiptir
(Hansen, 2000).

Esasen bir dayanisma ve yardimlagsma siireci olarak goriilen mentorluk
basarili sonuglara ulasilmas: igin kisiler arasi etkilesimi gerekli kilmaktadir. Bu
acidan bakildiginda siber mentorlukta taraflarin birbirleriyle samimi ve sicak bir
iliski kurmalar1 zordur. Bu nedenle bu mentorluk tiiriiniin tek bagina bir gelisim araci
olarak uygulanmasi yerine formal ve informal mentorluk tiplerine destek olarak

kullanilmas1 daha dogru olacaktir (Yirci, 2009).
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2.1.3.5. Grup Mentorluk

Grup mentorlugu, ozellikle is diinyasinda, c¢alisanlara mentorluk hizmeti
sunmak ve performanslarmi artrmak ic¢in kullanilan programlardan biridir. Bu
modelde genel olarak bir mentor ve bu hizmeti alan bir grup menteé bulunur. Gruplar
enerjilerini ve farkli deneyimlerini birlestirerek, tek bir insanin sahip olacagi ya da
gruba katacagi bilginin 6tesine gegmeye ¢alisirlar. Boylece katilimeilar, tek bir bakis
acist yerine, ¢ok boyutlu bir bakis acisi kazanmis olurlar. Ayrica, diger coklu
mentorluk modellerinden farkli olarak, grup tiyeleri birbirlerine karsilikli mentorluk

yapabilir (Ambrose, 2003).
2.1.3.6. Cember-Grup Mentorlugu

Birden ¢ok danisan ve her biri ayr1 uzmanlik alanina sahip mentorun oldugu
mentorluk tiirtidiir. Birden ¢ok danisan, mentorlarin tecriibesinden ve uzmanligindan
yararlanir. Ayrica bu yaklasim bir kurumda yeteri kadar mentor olmamasi
durumunda programin yiirlitiilmesini kolaylastiran bir mentorluk tiirtidiir (Yildirim,
2013).

2.1.3.7. Ters Mentorluk

Geng calisanin, yetiskin ¢alisana destek oldugu mentorluk tiiriidiir. Ozellikle
bilgisayar, internet gibi bilgi teknolojisi ara¢ ve gereglerin kullanimi gibi konularda

goriilen mentorluk tliriidiir (Yildirim, 2013).
2.1.4. Mentorluk Fonksiyonlari

Mentorluk sahip oldugu islevler araciligi ile faaliyet gostermektedir.
Mentorluk fonksiyonlar1 ile ilgili en kapsamli calismayr 1983 yilinda Kram
gerceklestirmistir (Noe, 1988). Kram’a (1983) gére mentorluk alaninda yapilan
calismalarda ortaya iki c¢esit mentorluk islevi ¢ikmustir. Bunlar kariyer islevi ve
psiko-sosyal islevdir. Mentorluk islevleri ve alt fonksiyonlar1 kisaca asagidaki gibi

aciklanabilir.

2.1.4.1. Kariyer Islevi: Mentorlugun kariyer islevi ile bireylerin orgiitteki
gelisme firsatlarini degerlendirme, orgiitsel yasama ait zorluklar1 6grenme ve oOrgiitte

kendini ifade edebilme yetenegi kazanmasi amaglanmaktadir (Fowler ve O‘Gorman,
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2005). Kram (1983) tarafindan tanimlanan kariyer destekli davraniglar kocluk,
koruma, yeni beceriler kazandiran gorevler ve yeni iliskiler gelistirmeyi

kapsamaktadir. Kram’a (1983) gore bu alt boyutlar sdyle tanimlanabilir;

- Kocluk; fikirleri paylasma, geribildirim saglama, is hedeflerini basarmaya
yonelik stratejiler belirlemeye yardimci olma iglevlerini igermektedir.

- Koruma; gen¢ ve deneyimsiz ¢alisanin karsilasabilecegi olasi tehditleri ve
gereksiz riskleri azaltma islevlerini igermektedir.

- Yeni beceriler kazandiran gorevler; gen¢ ve deneyimsiz calisanin
(mentee) kariyer yolunda ilerlemesini saglayacak yeni firsatlar sunan, yeni bilgi ve
beceri kazandiran gorevler verme fonksiyonudur.

- Yeni iliskileri gelistirme; genc ve deneyimsiz ¢alisanin (mentee) karar
alicilar goziinde deger kazanmasini ve gelecege yonelik firsatlar1 elde edebilmesini

saglayacak gorevleri sunma iglevidir.

2.1.4.2. Psiko-Sosyal Islev: Bireylerin yeteneklerini kesfetme, 6zdegerlerini
artirmaya yardimci olma gorevi gormektedir (Fowler ve O‘Gorman, 2005). Kram’a
(1983) gore Psiko-sosyal islev rol modeli olma, danismanlik, benimseme-onaylama
ve arkadaslik islevlerini igermektedir. Kram’a (1983) gore bu alt boyutlar soyle

tanimlanabilir;

- Rol modeli olma; gen¢ ve deneyimsiz ¢alisanin (mentee) davranislarini
etkilemeye yonelik deneyimli ve tecriibeli ¢alisanin (mentor) uygun tutum, deger ve
davranis sergilemesidir.

- Damsmanhk; gen¢ ve deneyimsiz c¢alisganin (mentee) korkular1 ve
endiseleri yoniinde agik¢a konusabilmesini saglamak amaciyla cesaretlendirilmesi ve
ortam yaratilmasidir.

- Benimseme-onaylama; daha deneyimli ve tecriibeli ¢alisanin (mentor),
genc ve deneyimsiz calisana (mentee) kosulsuz sartsiz pozitif bir bakis agisiyla
yaklagmasidir.

- Arkadashk; is ortaminda, daha deneyimli ve tecriibeli ¢calisanin (mentor),

genc¢ ve deneyimsiz ¢alisanla (mentee) informal bir iliski kurmasidir.
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2.1.5. Mentorluk Siireci

Her birey yagaminin belli evrelerinde, 6zellikle gegis donemlerinde, farkinda
olmadan bir mentorluk siirecine dahil olmustur. Birey bir konuyu 6grenme siirecinde
ya da bir problemi ¢6zerken yardim almigsa bir mentor ile iletisim kurmus demektir.
Bu siire¢ tamamen kendiliginden gelismis ve mentor kelimesi hi¢ kullanilmamis

olabilir (Kahraman, 2012).

Mentor ile menteé¢ arasindaki iligki tesadiifen ve kendiliginden gelisen bir
stire¢ degildir. Aksine bu iligki diizenli bir gelisim izler. Mentorluk yapan kisi
genelde danismanlik yaptig1 ¢alisandan yashdir ve bu yas farki 8 ile 15 yas arasinda
degisir. Ayn1 zamanda mentorlar, 6rgiit iginde giicii ve statiisii yiiksek olan kisilerdir.
Bunun sonucunda mentorlar, gelecegin yildizlarini, basarili yoneticilerini herhangi
bir baski altinda kalmadan rahat bir ortamda yetistirebilirler. Mentor ve menteé
arasindaki iliski genelde mentorluk yapan kisinin inisiyatifiyle baslar. Ciinkii bu kisi,
mentorluk yapacagi kiside onu etkileyen bir takim seyler sezinler. Bazen de
calisanlar 6zel bir iliski yoluyla mentorlarina ulasabilir ve dikkatlerini c¢ekebilir.
Ancak kim baglatirsa baslatsin, bu tiir bir iliskiye iki grubun da istekli olmasi ve bu

iliskinin orgiit tarafindan desteklenmesi gerekir (Hayes, 2005).
2.1.5.1. Mentorluk Siirecinin Asamalari

Kram (1983) mentorluk iliskisini dort evrede agiklamaktadir. Bunlar; baslatma
(initiation), yetistirme (cultivation), ayrilma (separation) ve yeniden tanimlama

(redefinition) evreleridir.Bunlar kisaca asagidaki sekilde agiklanabilir.
2.1.5.1.1. Baslangi¢c Asamasi (Initiation)

Baglangi¢ asamast mentor ve deneyimi daha az ¢alisanin (menteé) birbirlerini
tanimak i¢in kurduklar1 gelisimsel iligki siireci olarak tanimlamistir. Bu asamada

roller, sorumluluklar, smirlar ve kurallar belirlenir (Ibrahimoglu, 2008).

Cimnar’a (2007) gore bu asamada mentorlar, gen¢ ¢alisanlarin kendi goriis ve
deneyimlerine ihtiyag duymasindan, menteler de deneyimli Kisilerin kendilerine

verdigi 6nemden mutluluk duyarlar.
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Mentorluk iligkisi mentor ve mente¢ arasinda belli bir olgunluga eristikten

sonra ikinci asama olan yetistirme asamasina gegilir.
2.15.1.2. Yetistirme Asamasi (Cultivation)

Cmar (2007), bu asamada denge ve karsilikli memnuniyetin en iist diizeyde
oldugunu, taraflarin birbirlerini ve aralarindaki iliskiyi daha gergek¢i olarak
algiladiklarint ve uygulamaya doniik hedefler yoniinde gelisme gosterdiklerini

belirtmistir.

Ibrahimoglu (2008), bu asamanm deneyimi daha az ¢alisanin yetistirilmesi
asamasi olarak belirtmistir. Bu asamada taraflarin birbirleri hakkinda daha ¢ok sey
ogrendiklerini, karsilikli faydalarin saglandigint ve mentorluk islevlerinin en {ist
diizeye ¢ikarildigini belirtmistir. Mentor bu asamada c¢alisanin performansini,
potansiyelini, Orgiit iginde kendini ifade edebilmesini saglamakta ve kariyer

gelisimine yardimc1 olmaktadir.

Mentor bu asamada kariyer ve psiko-sosyal fonksiyonlarini kullanmaya
baslarken, mente¢ de hem teknik becerileri hem de kurumdaki organizasyonel yapiy1

ogrenir (Bakioglu, 2013).
2.15.1.3. Aynhk Asamasi (Separation)

Bu asama calisanin bagimsizligina yonelik olup mentorluk islevleri ile
psikolojik (duygusal) ve yapisal (iligkisel) siiregte goreceli bir ayrilik saglanmaktadir.
Iliskiler hem niteliksel (duygusal) hem de niceliksel (say1) bakimindan
azaltilmaktadir. Mentor ve deneyimi daha az g¢alisan arasindaki hiyerarsik roller
azaltilmaktadir. Calisanin, mentorun rehberligine uzun siireli gereksinimi
kalmamustir. Dolayisiyla her iki taraf ayrilik (seperation) olarak tanimlanan girigimi

baslatmaktadir (ibrahimoglu, 2008).
2.15.1.4. Yeniden Tanimlama Asamasi (Redefinition)

Taraflar arasindaki iligki olgunlasir ve bicimsel mentorluk iliskisinin 6tesine
gecer. Her iki taraf birbirini dost ve arkadas olarak goriir. Aralarindaki iliski artik

kigisel ve mesleki geligsimi dogrudan etkilemez (Vatan, 2009).
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Yeniden tanimlama asamasi, bitmesine karar verilmis bir mentorluk
iliskisinin tizerinden belli bir zaman gegmesinden sonra, iliskinin mentor ya da
menteé tarafindan yeniden gozden gegirilmesi ve bir takim olumlu yonler goriilmesi
durumunda yeniden mentorluk programma baslanmasi siirecini igerir. Tim
mentorluk iliskilerinde goriilmese de, yeniden tanimlama asamasi, iizerinden yillar

gegse bile, baz1 mentorluk iliskilerinde karsilasilabilen bir durumdur (Keller, 2005).
2.1.6. Etkili Mentorluk Icin Izlenmesi Gereken Stratejiler

Programli ve sistemli bir mentorluk programinin olusturulmasi, iyi bir
hazirlik ve planlama asamasini gerektirir. Mentorluk her ne kadar son yillarda 6nem
kazanan bir kavram olsa da, simdiye kadar yapilan uygulamalar bazi bilim
insanlarmin  bu konuya profesyonel bakmalarma ve yiiriitilecek mentorluk
hizmetlerinin etkili bir sekilde devam edebilmesi i¢in bazi stratejiler belirlemelerine
olanak saglamistir.

Mentorluk bir takim i¢ ve dis etkenleri biinyesinde barindiran ¢ok yonlii bir
stireci igerir. Weinberger’e (2005) gore bu siirecin saglikli bir sekilde planlamasinin
yapilmamasi, fayda elde etmek isterken, gengler tizerinde bir takim olumsuz etkilere
yol agabilir. Tablo 1°de etkili mentorluk programlar1 olusturmak i¢in izlenmesi

gereken yollar ve wuygulanmasi gereken temel ilkeler yer almaktadir.
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Tablo 1: Etkili Mentorlugun Temel Tlkeleri

Program Tasarimi ve Planlama

Program Yonetimi

Programin Isleyisi

Programin Degerlendirmesi

o Hizmetin sunulacagi grup
incelenir.

o Mentorluk yapacak kisiler incelenir.

e Mentorluk modeli belirlenir.

e Mentorluk seanslarinin niteligi

ve odak noktasi kararlastirilir.

e Program basarisi ve giktilari

saptanir.

e Mentorlugun gergeklesecegi

zaman kararlastirilir.

e Mentor ve mentelerin gériisme

siklig1 belirlenir.

o Goriismelerin gergeklesecegi

yer belirlenir.

e Programa yapilacak destegin

niteligi belirlenir.

Basarinin degerlendirilme sekli
belirlenir.

e Vaka yonetim protokolii

hazirlanir.

e Yonetim grubu kararlastirilir.

e Danmigma kurulu
olusturulur.

e Program bilgisinin
yonetilmesi i¢in kapsamli
bir sistem hazirlanir.

o Para kaynagi gelistirme
plan1 hazirlanir.

e Program takip sistemi
olusturulur.

e Profesyonel personel
gelistirme plant
olusturulur.

e Kamu politikalar1 ve
biitceleme takibi icin
avukatlik sistemi

baslatilir.

o Halka iligkiler ve iletisim
caligmalar1 tamamlanir.

e Mentor ve mente
adaylar1 incelenir.

e Mentorlara, mentelere
ve velilere/ilgili kisilere
oryantasyon ve egitim
verilir.

e Mentor ve menteler
eslestirilir.

e Mentorluk seanslarinin
yer ve odak noktasi
belirlenir.

e Mentorluk iliskilerinin
siirekli destek, denetim
ve izleme operasyonlari
yapilir.

e Biitiin program
katilimcilarinin
katkilarina 6nem verilir.

e Mentor ve mente
Iliskisinin sonlandirilmasina
yardimci1 olunur.

e Program siirecinin
Ol¢limiiniin nasil

yapilacagi planlanir.

e Beklenen program ¢iktilar
planlanir.

Weinberger, S. G. (2005). “Developing A Mentoring Program.” Ed.: David L. DuBois, Michael J. Karcher. Handbook of Youth Mentoring.

ABD. 220-233.
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2.1.7. Egitimde ve Egitim Y oneticiliZinde Mentorlugun Rolii

Egitim camiasinda mentor ve menteé arasindaki iliski tecriibeli 6gretmen,
yOnetici, miifettis veya disaridan gelecek bir akademisyenin goreve yeni baslamis
veya kendi alaninda daha deneyimsiz olan &gretmene, yoneticiye, miifettige

tecriibelerini aktarmasi seklinde 6zetlenebilir (Yildirim, 2013).

Egitim yoneticileri personellerine gosterecekleri ilgi ve alaka ile onlarin
yasamlarini degistirecek ve onlar1 daha basarili birer 6gretmen yapacaklardir.
Basarili bir 6gretmen de basarili bir 6grenci, basarili bir 6grenci basarili bir okul,
basarili bir okul basarili bir iilke demektir. Bir okul lideri ressam gibidir. Okul i¢in
sezgisel ve orijinal gorevler yaratir, 6gretmenlere olumlu ¢alisma kosullar1 olusturur
ve demokratik katilim degerleri konusunda 6gretmenlere rehberlik eder. Bunu da
mentorluk teknigini en iyi sekilde kullanarak yapabilir (Alegre-de la Rosa ve Villar-
Angulo, 2012).

Egitim yoneticisi, insan ve madde kaynaklarini kullanarak okulun belirlenen
amagclara ulagsmasinda onemli becerilere sahiptir. Egitim yoOneticilerinden beklenen
sadece bir egitim lideri olmas1 degil ayn1 zamanda gorev yaptig1 okulu en iyi sekilde
yonetmesidir (Hunt, 2012).

Bir yoneticinin okulu en 1yi sekilde yonetmesi de tabii ki tesadiiflere baglh
degildir. Okul yoneticilerinin birincil goérevi, liderligini yaptiklar1 okullarmi
amagclarma ulastirmaktir (Yavuz, 2006). Okul yoneticisi, okulun belirlenen amaglara
ulasmasini saglamanin yaninda insan ve madde kaynaklarini kullanmasinda da
onemli becerilere sahiptir. Bu beceriler icerisinden biri de mentorluktur. Bu
baglamda okul yoneticileri 6nemli bir bilgi birikimine ve tecriibeye sahip, kendisini
stirekli yenileyebilen, teknolojik okur-yazar, bilimsel diisiinen ve yazan goniillii birer

mentordur (Bakioglu, Ozcan ve Hacifazlioglu, 2002).

Egitim yoneticileri kendilerini liderlik becerileri hakkindaki zayif ve giiclii
yonlerini belirleme, bunlar lizerinde diisiinme ve sonra gereken uyarlamalar1 yapma
becerilerine sahip olmalari1 gerekir. Mentorluk iliskilerine girdiklerinde kendilerine
bu asamada yardimci olacak yetiskin Ogrenenlere Ozgli olan 0zydnelim

gostermelidirler (Yirci, Kocabas, 2012).
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2.1.8. Mentorlugun Egitimde Kullamilmasinin Yararlan

Okullarda gelisimi saglamak pek ¢ok muhtemel sorunla karsilasir ve orgiit
kiiltiiriinii degistirmek ¢ok uzun bir zaman alir. Egitim alaninda mentorluk goreve
yeni baglamis 6gretmenlerin ve yoneticilerin uzman kisi tarafindan yetistirilmelerini,
gelistirilmelerini kapsar (Kelehear, 2003). Mathews (2003) mentorluk programlarinin
amaclarini ii¢ baglikta inceler. Bunlar (1) 6gretme ve 6lgme, (2) arastirma, yayinlama
ve denetleme, son olarak da (3) hizmet sunmadir. Egitim alaninda mentorluk
uygulamalar1 gerceklestirilirken mentor ve menteénin kisilik, tutum, egitim gibi
ozelliklerinin géz Oniine alinmasi gerektigi belirtilmektedir. Boylece siirecten elde

edilecek kazanimlar artacaktir.

Mathews’a (2003) gore mentorlugun egitimde kullanilmasi sonucunda elde

edilen kazanimlar1 ii¢ boyutta incelemek miimkiindiir. Bunlar:

1. Ogretmenler i¢in faydalar
2. Yoneticiler igin faydalari

3. Orgiitsel faydalar1

Mathews’a (2003) goére mentorluk siireci sonunda hem hizmeti alan hem
veren hem de 6rglit i¢in bazi ortak faydalar vardir. Hem mentor hem de menteé i¢in

ortak faydalar su sekilde siralanabilir:

1. Kisisel geligim,
2. 1Is doyumu,
3. Etkililigin artmast,

4. Meslegin devam ettirilmesi.

Bu maddeler ayn1 zamanda olusturulan mentorluk iliskisinin ulagmak istedigi
temel hedeflerdir. Bahsedilen yararlar arasinda meslegin devam ettirilmesi egitim
kurumlar1 i¢in 6nemli bir husustur. Meslekte bekledigi is doyumuna ulasamayan is
gorenler meslekten ayrilma yolunu se¢mektedir. Bu durum da okullarin yetismis
insan giiclinii  kaybetmesi anlamina gelmektedir. Mentorluk, c¢alisanlarda is

doyumunu artirarak ¢aliganlarin meslekte kalmasini saglamaktadir (Yirci, 2009).
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2.1.8.1. Ogretmen Acisindan Yararlan

Kuruma yeni atanmis bir 6gretmenin heyecan duymasi ve belli bir diizeyde
kaygi yasamasi ¢ok dogaldir. Mentorluk siireci 6gretmenlerin bu sikintili donemi
daha rahat atlatmalarina yardime1 olmaktadir (Yirci, 2009).

Deneyimli bir meslektasinin  gozetiminde Ogretmen yeni Ogretme
yontemlerini 6grenir, siirekli 6grenme saglar, okul kiiltiiriine uyum saglar, mesleki
acidan kendisini gelistirir (Hargreaves ve Fullan, 2000). Siire¢ sonunda 0gretmen
kendine giiven kazanir, iletisim becerilerini gelistirir, kendi yeteneklerinin farkina
vartr, kendisine ulasilabilir kariyer hedefleri koyar, akademik cevresini genisletir,
mentorunun deneyimlerinden faydalanir (Mason ve Bailey, 2007). Boylelikle
ogretmen kisisel ve mesleki gelisimi i¢in uzman bir kisiden destek saglamis olur.

Hoa (2008) ise benzer sekilde su yararlardan bahsetmistir:

e Kendine giiven saglama,

e Isdoyumu,

e Problem ¢dzme becerileri kazanma,
e Isine baglilik,

e Mesleki ve kisisel gelisim.
2.1.8.2. Miidiir Acisindan Yararlan

Daresh (2004), mentorlugun yeni miidiirlere isin inceliklerini 6grettigini,
egitim teorisini uygulamaya dokmeyi gosterdigini, 6grenci, 6gretmen, veli ve okul
calisanlar ile etkili iliski kurma becerileri gelistirdigini ve okula aidiyet duygusu
kazandirdigini belirtir.

Mathews (2003) ise mentorlugun okul miidiirii agisindan faydalarini soyle

srralamaktadir:

o Is doyumu,

e Is-yasam dengesi,

e Kariyer geligimi,

o Etkili kaynak kullanimu,
e Motivasyon,

e  Orgiit kiiltiiriinii ve degerlerini anlama.
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Mentorluk siireci okul miidiiriinii gelistirirken ayn1 zamanda onun is yasami
ve aile yasami arasindaki dengeleri korumasma yardim eder. Boylelikle okul
midiiriiniin yeni isi onun sosyal hayatinda olumsuz sonuclar ortaya ¢ikarmaz veya
olasi sorunlar en az diizeye indirilebilir. Okulun orgiitsel amaglarina ulagmasi ve
miidiiriin etkili bir yonetim sergileyebilmesi icin mentorluk siirecine dahil edilmesi
gereklidir. Hizli degismeler yasadigimiz bu ¢agda degisime ayak uyduracak lider

okul miidiirleri mentorluk siireci ile ger¢ek potansiyellerine ulasabilir (Yirci, 2009).
2.1.8.3. Orgiit Agisindan Yararlan

Mentorluk ¢ok yonlii bir uygulama silireci oldugu i¢in egitimde
uygulandiginda faydalar1 sadece 68retmenler ya da miidiirlerle sinirhi kalmaz. Ayni

zamanda orgiit de belirli faydalar saglar (Yirci, 2009).
Hale (1996) ise, orgiitsel faydalar1 dort baslikta toplamistir. Bunlar:

e Islerin daha iyi yapilmast,
e Orgiit degerlerinin ve kiiltiiriiniin aktarilmas,
e Degisim imkani sunmasi,

e Orgiit standardmin ve kalitesinin artmas.

Uygulanan mentorluk programlar1 sayesinde Orgiit iginde ¢alisanlarin isten
ayrilmalar1 azaltilir. Calisanlar; orgiit yapisi, i¢ politikasi, giic dengeleri, insan
iligkileri gibi diger egitim bigimleriyle 6grenilmesi kolay olmayan konularda daha
kapsamli bilgi sahibi olur, yeni yeteneklerin dogru bicimde segilmesi ve
gelistirilmesi saglanir, iist diizeyde deneyimi ve bilgisi olan insanlarin ise alinmasi ve

elde tutulmasi i¢in nedenler ve firsatlar yaratilir (Cinar, 2007).

2.2. ORGUTSEL UYUM

2.2.1. Kisi-Orgiit Uyumunun Tanimi ve Onemi

Orgiitsel davranis bilim dali cercevesinde isletme ¢alisanlarmin bireysel deger
yargilari ile ¢alistiklar1 isletmenin biinyesindeki degerler sistemi arasindaki baginti,
birey-organizasyon uyumu (B-O uyumu/person-organization  fit)  olarak

tanimlanmaktadir. Isletmeler acisindan calisanlarin is tatmini, orgiite baghlik,
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orgiitsel yurttaglik gibi is gorme tutumlarmin olumlu yonde gelistirilebilmesinde
mevcut Orgiit kiiltiiriiniin odak noktasini olusturan degerler sisteminin dnemi agiktur.
Birey-organizasyon uyum (B-O uyumu) diizeyinin bilimsel olarak saptanmasi gerek
orgiit kiiltiirii profilinin belirlenmesinde, gerekse ise alim siirecinde dogru adaylarin

dogru ise secilmeleri agisindan 6nem kazanmaktadir (Yahyagil, 2005).

Isgorenlerin orgiitsel uyumu tiim oOrgiitler i¢in ¢ok onemli bir konudur.
Orgiitsel uyum genelde bireyin, calistign orgiitle 6zdeslesmesi, ortak hedef ve
degerleri paylasmasi ve orgiit adina ¢aba harcamaya istekli olmasi anlamma gelir.
Ozellikle orgiite yeni katilan isgdrenler rgiite uyum saglamakta zorlanmaktadirlar.
Son yillarda, yeni isgorenlerin kendi uyumlarimi proaktif bir sekilde etkileme
yeteneklerine onem verilmektedir. Ayrica orgiit yonetimi de bir program dahilinde
isgorenin Orgiite uyumunu saglayabilir. Bu da orgiitsel sosyalizasyon siireci ile olur.
Orgiitsel sosyalizasyon, orgiite yeni gelen isgdrenlerin, 6rgiitiin tam bir iiyesi gibi
hareket edebilmeleri i¢in gereken bilgi, davranis ve tutumlar1 kazandiklar1 bir
stiregtir. Eger sosyalizasyon siireci basarili olursa yeni isgdrenler iyi performans
gosterirler, yiiksek is doyumlar1 olur ve orgiit i¢cinde kalmaya istekli olurlar (Calik,

2003).

Geleneksel orgiitlin uyumu saglama girisimi, iggéren lzerinde siki bir
denetim kurmaktir. Yakindan ve siirekli denetim yoluyla isgérenin Orgiitiin islevsel
cevresine uyumu saglamaya calisilir. Oysa yakindan siirekli izlemenin iggdreni
uyumsuzluga ittigi artik benimsenmistir. Cagdas yonetim kuramlar1 bu tiir bir
disiplin uygulamasmi uyumu saglamak i¢in sakincali bulmaktadir. Cagdas yonetim
kuramlar1 isgorenlerin uyumunun saglanmasi i¢in daha degisik yoOntemlere
basvurmaktadir. Psikolojik danigmanlik ve rehberlik bunlarin basinda gelmektedir.
Yonetmenlerin demokratik oOnderlik uygulamalari, isgérenlerin Orgiite uyumunu
saglamada etkili olabilmektedir. Yonetmenlerin etkili ve c¢ok yonlii calisan bir
iletisim ag1 kurmalari; birimler ve iggorenler arasinda takim calismasina elverisli bir
esgiidiim kurmalari, iggérenlerin uyumsuzlugunu azaltabilmektedir. Ayrica yonetime
katilmalar1 yeter diizeye ¢iktiginda, isgdrenlerin hem isten doyumlar1, hem de orgiite

uymalar1 artabilir (Basaran, 1991).
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2.2.2. Kisi-Orgiit Uyumunun Boyutlar
2.2.2.1. Biitiinleyici Uyum

Biitiinleyici uyuma gore orgiitiin kiiltiirii, orgiit iklimi, degerleri, amaglar1 ve
normlar1 kisaca orgiitiin belirleyici Ozellikleri ile bireyin belirleyici ozellikleri;
kisiligi, degerleri, amaclar1 ve tutumlar1 arasindaki benzerlik olmasi seklinde ifade

edilmektedir (Kristof, 1996).

Biitiinleyici uyum, bir bireyin ortamdaki diger bireylerin 6zelliklerine benzer
ozelliklere sahip oldugunda ortaya ¢ikar. Ornegin; bir departmanda calisan bir birey,
diger calisanlarla ayn1 deger ve tutumlara sahipse, biitiinleyici uyumdan s6z edilebilir

(Kurtpinar, 2011).

2.2.2.2.Tamamlayici Uyum

Tamamlayic1 uyumda ise, bireyin 6zelliklerinin, ortamda eksik olan seyleri
tamamlamas1 s6z konusudur. Ornegin; bir ¢alisan, orgiit i¢in faydal ve islevsel 6zel
becerilere sahipse, burada tamamlayici bir uyum vardir. Bu uyuma gore Orgiitiin
ihtiya¢ ve beklentileri ile bireyin ihtiyag ve beklentileri arasindaki iligkide

eksiklikleri tamamlama 6n plana ¢ikmaktadir (Kurtpinar, 2011).
2.2.3. Kisi Orgiit Uyumunun Bilesenleri

Kisi-Orgiit uyumunun olusabilmesi igin, anlasilacag iizere farkli bilesenlerin
bir araya gelmesi gereklidir. Bu unsurlar Kisi-Orgiit uyumunu 6lgmek igin de biiyiik
oneme sahiptir. Degerler, hedefler, is cevresi ve kisilik ozellikleri Kisi-Orgiit

uyumunu bir araya getiren temel elementlerdir (Ozgelik, 2011).

2.2.3.1. Deger Uyumu

Degerler, bireylerin yasaminda rehber prensipleri olarak yer alan ve onlari
hayatta giidiileyen amaglarin sosyal birer temsilcilerdir. Bu rehber prensipler,
bireylerin se¢cim eylemleri, diger bireyleri ve olaylar1 degerlendirme oOlgiitleri ile
kendi degerlendirmelerini agiklama yontemleri olarak ifade edilebilmektedir.
Degerler, bireylerin dogru-yanls ayrimma iliskin belirledikleri inang standartlari

oldugu ifade edilmektedir. Bu anlamda degerler, olas1 olaylar ve sonuglarla ilgili
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olarak bireylerin sahip oldugu olumlu ya da olumsuz tutum ve davranislar iizerinde

etkilidir (Altmntas, 2006).

Kisi-Orgiit uyumunu saglamada degerler 6nemli rol oynamaktadir ve bu
nedenle, orgiitlerin performansi lizerinde 6nemli etkiye sahip olan degerlerin Kisi-
Orgiit uyumunu destekleyici etkisi iizerinde durmakta fayda vardir. Degerler; bir
kurumun {iyelerince paylasilan, tiyelerin davraniglarmi yonlendiren, bir kurumun
kendisi ve ¢evresinde “kabul goren” temel normlar, varsayim ve inanglar biitiiniidiir.
Her kurumun bir “degerler seti” vardir. Degerler, kurum iiyelerinin anlayisini ele
verir ve kurum igerisinde nasil davranacaklar1 konusunda kendilerine kurallar saglar

(S1gr1, 2007).

Kisi-Orgiit uyumu i¢in dnemi acgik olan degerlerin olusmasi, gelismesi ve
calisanlar icinde yaygin bir hale gelebilmesi icin isletmeler, 6zel tedbirler almali ve

degerleri destekleyici orgiit kiiltiiriinii saglamalidir (Ozgelik, 2011).
2.2.3.2. Hedeflerin Uyumu

Kigi-orgiit uyumunun diger bir tamamlayict uyum boyutu da calisanlar ve
yoneticilerin (Orgiit) ulagsmak istedikleri hedefler yani bireysel ve orgiitsel hedefler

arasindaki uyumdur (Ozgelik, 2011).

Hedeflerin uyumunu iki farkli boyutta inceleyebiliriz. Bunlardan birincisi
dikey yonde orgiitteki yoneticiler ve astlar arasinda, ikincisi ise yatay yonde birey ve
orgiitteki diger biitiin bireylerin hedefleri arasindaki uyumdur (Vancouver ve
Schmitt, 1991). Dikey yondeki hedef uyumu kisinin ise karsi tavirlarini dogrudan
etkilemektedir. Yatay yondeki hedef uyumu ise, grup ahengini ve c¢alisanlar

arasmdaki sosyal uyumu dogurur (Ozgelik, 2011).

2.2.3.3.Cevre ve Kiiltiir ile Uyum

Orgiit iklimi veya ¢evresi olustuktan sonra bireyler bu ortama uyum saglamak
zorundadir. Cevrelerine uyum saglayamayanlar ya kendilerine yeni bir ¢evre bulmak,
ya da cevrelerini degistirmek secenekleri ile karsilasirlar. Kisiler ihtiyaglarini
karsiladiklar1 ¢evreye Onem verirler. Birey-¢cevre uyumu bireylerin gereksinimlerini
karsiladiklar1 ¢evre veya oOrgiit ile etkilesime girmeleri sonucu ortaya ¢ikar. Birey-

cevre uyumunu saglayan ve bu uyumun devamini saglayan olgu bireyin ¢evreden,
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cevrenin bireyden yararlanmasidir. Birey ve c¢evre arasindaki etkilesim siirecinde
cevreyi olusturan orglitler bireyden iiretim, buna karsilik bireyler orgiitten is doyumu

saglama beklentisi i¢inde olurlar (Argun, 2007).

Boyle bir uyum, orgiitii kendi dinamiklerine ve degerlerine uyan tipteki yeni
yOneticiler yetistirmesini, bireyler ve Orgiit arasinda birliktelik olugsmasini saglar ve
biz duygusunu gii¢lendirir, isletme i¢i ¢atigmalart en alt diizeye indirir, isletmeye

stireklilik kazandirir ¢iinki kiiltiir nesilden nesle aktarilir (Cirpan, 1998).

2.2.3.4. Kisiligin Uyumu

Kisilik, bireyin kendi agisindan, fizyolojik zihinsel ve ruhsal oOzellikleri
hakkindaki bilgisidir. Su halde, Kisilik insanin kendisinde olup bitenleri degerlemesi
ve kendisine tatmin ve cikar saglayacak bir duruma ge¢meyi istemesidir. Insanin
baskalar1 agisindan kisiligi, onun toplum i¢inde belirli 6zelliklere ve rollere (goreve)

sahip olmasidir (Eren, 2004).

Bireylerin organizasyondaki rollerinin ve gorevlerinin kisilikleri ile uyumlu
olmasi, ise kars1 tavirlar lizerinde etkili oldugu gibi kisi-6rgiit uyumunu da dogrudan

desteklemektedir (Simsek ve dig., 2005).

2.2.4.0rgiitsel Uyumu Saglama Yollar:

Kosullar1 ne olursa olsun, insanin bir orgiitte ¢alismasi zorunludur. Tarih
boyunca insan, bu zorunlulugu yerine getirmistir. Insan yiiksek diizeyde uyum
yetenegi ile donanmustir. YOnetmen, insanin bu uyum yetenegini kotiiye
kullanmadan, 6rgiitiin kosullarini, uyumsuzluga yol agmayacak bi¢cimde gelistirmeye
calismalidir. Orgiitiin karmasik olamayan uyum sorunlarimi ¢dzmek igin, ydnetimin

asagidaki bilimsel yontemleri uygulamasi gerekir (Basaran, 2004).

2.2.4.1. Orgiitsel Toplumsallastirma

Yeni ige alinanlar orgiitiin deger ve norm sistemlerini bilmediklerinden, buna
ters diisen davranislarda bulunabilirler. iste orgiitler bu nedenle yeni ise alman
personele kiiltiirii 6gretmek ve onlarin uyumlarini saglamak i¢in yardimci olmak
isterler. Orgiit igindeki calisanlarm orgiit kiiltiiriinii 6grenip, diger calisanlara

aktarmasi silirecine veya uyum saglamasi siirecine oOrgiitsel toplumsallasma adi

26



verilir. Insanlar nasil toplumda yasayarak toplumsallasiyorsa, orgiit icinde ¢alisarak
da Orgiit agisindan toplumsallagsmaktadir. Diger bir deyimle, 6rgiit i¢inde gecerli olan
istendik ve istenmedik davranislari, diger ¢alisanlarla iletisim kurmayi
ogrenmektedirler. Ozellikle, orgiit icinde deneyimli personelin tutum ve
davraniglarin1 gozlenerek, onlarin anlattiklar1 hikayeler dinlenerek bu siireg
tamamlanmaktadir. Ancak, bu 6rgiit icinde verilen formal egitimin, dagitilan kitap ve
brosiirlerin 6nemli olmadigini gostermez. Bu tiir resmi faaliyetler ve deneyimli
personelin gdzlenmesi birlikte olarak bir siireci kilar ve kolaylastirir (Ozkalip ve

Kirel, 2001).

Birgok uyum sorunu, isgérenlerin yiiz yiize iletisimi ve etkilesimiyle
¢oziilebilir. Toplum, insanin kisiligini bigimlendirir. Bir bagkasinin sorununu gérmek
insanin daha az yegin olan kendi sorununa hosgoriiyle bakmasina yardim eder.
Orgiitsel toplumsallastirma, bir insan isleme siirecidir; isgorenlerin baskalarinca,
kendileri i¢in yapilandirilmis oOrgilitsel ortama uymalarmi saglamayr amaglar.
Toplumsallagtirma su varsayimlara dayanir (Basaran, 2004):

e Isgorenler, orgiite kaygiyla girerler; islerine kaygiyla baslarlar. Isgdrenler,
orgiitiin toplumsal ilke ve kurallarina uyum sagladikga, gorevlerini yapabileceklerini
ogrendikce toplumsallasirlar; boylece kaygilar1 azalir.

e Toplumsallastirma, orgiitiin somut ortaminda yer aldig1 i¢in, imgeleme degil
gercege dayanir.

e Yeni isgorenlerin, orgiitiin etkisizlesmesine 6nemli derecede etkisi vardir.

Isgorenlerin toplumsallasmasi, drgiitiin etkililigini yiikseltmek icin bir zorunluluktur.

2.2.4.2. islemsel Kosullanma

Bireyin bir 6diille kavusmak ya da bir cezadan kagmak icin yaptig1 tepkiyi
0grendigi sayitlisma dayanir. Bu kurama, arag olarak 6diilii ve cezay1 kullandig1 i¢in
“Aragsal Kosullanma”; 6grenmenin sonunda doyurucu iiriin elde ettigi i¢in “ Edimsel
Kosullanma” da denir. Islemsel kosullanmaya gére, isgdrenin ¢evresinden gelen bir
uyarana tepkisi, amacint gerceklestirmesi i¢in bir aragtir; ¢evre, isgdrenin yanit1
etkileyerek amaca ulagmay1 pekistirir. Boylece uyaran-yanit-sonug arasindaki
iliskiler, pekistirme yoluyla olumsallasir. Isgdren amaca ulasmasi, baska bir deyisle

istenen davranis1 yapmasi, pekistirildiginde orgiite uyumu kolaylagtirir. 'Y 6netimin,
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isgérende uyum davranisini olusturmasma ortam hazirlamasmin dort yolu vardir

(Basaran, 2004):

1. Olumlu Pekistirec: Isine gore yapilan bir etkiye istenen bir yanit alindiginda
bu yanit1 yerlestirmek icin ona olumlu pekistirecler uygulamak gerekir. Orgiitte
yiikselme, Oviilme, taninma, para gibi olumlu pekistiregler vardir.

2. Kagmmay1 Ogrenme: Isgorenlerin uyumunu azaltacak ya da engelleyecek
etkilerden kaginmasini 6grenmesi i¢in, ona uyarici etkiler yapmak gerekebilir.

3. Koreltme: Isgdreni uyumsuzluga iten davranislarin koreltilmesi i¢in bunlarm
pekistirilmemesi gerekir.

4. Ceza: Isgoreni, uyumsuzluga iten davramsla olustufunda cezalandirmak
yararli olabilir. Ceza dogru yerde, dogru zamanda, dogru yeginlikte verildiginde
istenmeyen davranmigin  yapilmasini  durdurabilir; ama istenmeyen davranisi

unutturamaz.

2.2.4.3. Etkilesim Coziimlemesi

Etkilesim c¢oziimlemesi, insan davranigini anlama yontemidir. Etkilesim
¢Oozlimlemesinin amaci, insanin ¢evresiyle etkilesimini ¢oziimleyerek kisiligini
tanimak etkilesim niteligini arttrmaktir. Etkilesim siirecinin konusu, etkiyi yapan
kisiyle, bu etkiyi yanitlayan kisidir. Etkilesim ¢éziimlemesi, uyum bozuklugu olsun
olmasin her insana uygulanabilir. Etkilesim ¢oziimlemesi, insanin bagkalariyla
etkilesirken, zamanlarin1 kullanirken, oyunlarda rolleri uygularken kisiligini nasil
kullandigmni inceler. Etkilesim ¢6ziimlemesi, etki-tepki incelemesidir; iliski

bozukluklarinin giderilmesi i¢in kullanilir (Basaran, 2004).
2.2.4.4. Orgiitsel Danisma

Danisma, bir sorunun igsgorende yarattigi zorlamay1 ya da uyumsuzlugu en
aza indirmek icin, isgdrenle konusarak, sorunu birlikte irdelemektir. Isgdrenin
uyumunu saglamada danigma, isgérene bilgi, beceri kazandirmaktan ¢ok, isgérenin
tutumunu degistirmek icin gerekir. Danismanin amaci, isgérenin karst karsiya
bulundugu sorunun nedenlerini tanimasina; sorunun niteligini, etkisini, boyutlarini
algilamasina; kendisini taniyarak bas edip edemeyecegini anlamasina ¢6ziim
seceneklerini gormesine yardim etmektir. Danigma, isgdrenin sorunu isgoren adina

¢ozmek, ona hazir ¢dziim yollarim gdstermek degildir. Isgdren, orgiitsel edimini
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engelleyen kisisel, 6rgiitsel sorunlarmi kendi kendine ¢ozebildiginde ancak o zaman,

yeterliligini arttirabilir, edimini yiikseltebilir (Hartmann, 2004).
Basaran’a (2004) gore danismanin 6zellikleri sunlardir:

1. Danigsmada giiven asildir.

2. Danigman iggoreni, sorunu ¢O0zmeye, duygusal olmaktan c¢ok ussal bir
yaklagimla savasgimei bir tutumla giidiilemelidir.

3. Danigman, isgorenin bas edemeyecegi sorunlarda ¢Oziim Onerileri de
gostermelidir.

4. Danmigmanin yapildigi ortam danigsmanin basarisi agisindan dnemlidir.

5. Isgdrenin danmisma sirasinda ortaya koydugu gizler kimseye duyurulmamali;

yazilmus ise titizlikle saklanmalidir.

2.2.4.5. Duyarhk Egitimi

Duyarlilik egitimi ile orgiit iiyeleri hiir ve acik bir ortamda bir araya
getirilerek profesyonel bir davranis bilimcisinin yonetiminde birbirleriyle etkilesim
siireclerini tartisirlar (Ozkalip ve Kirel, 2001).

Duyarlilik egitimi, isgérenin bir kiime i¢inde kendini ve oteki iiyeleri
tanimasma; onlara ve onlarin sorunlarma kars1 duyarli olmasina elestirilere ve
bagskalarma karst hosgorii gelistirmesine yardim eden bir kiime ¢alismasidir.
Isgorenin kiime icinde deneyerek etkili bir kiime iiyeligi gelistirmesini; kiime
stirecinde duyarli olmasini; baskalarina yardim etmeyi, kendini, ¢evresini anlamay1

ogrenmesini; 6zelliklede 6grenmeyi saglar (Basaran, 2004).

2.2.5. isgorenin Uyumsuzluga Kars1 TepKisi

Uyum yeterliligi ve uyuma yonelik giidiilenmesi yliksek olan iggoren, orgiitte
uyum sorunlarinin pek ¢ogunu ¢bdzer ve Orgiite uyumunu, erincini bozmayacak
diizeyde saglar. Uyumsuzluk kaynaklariyla basa ¢ikamayan isgdren, ya orgiitte uyum
sorunlartyla birlikte yasar ya da ilk firsatta orgiitten ayrilir. Orgiitten ayrilamayan

ama uyum sorunlariyla birlikte yasayan isgoren su tepkileri gosterir (Basaran, 2004).
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2.2.5.1. Umursamazhk

Umursamazlik, isgorenlerce Orgiite karst ¢okca gelistiren bir tutumdur.
Umursamaz bir bakima olaylardan, toplumdan, eylem ve islemlerden geri
cekilmistir. Umursamaz isgéren, isten doyumuna Onem vermez; oOrgiite gecim
kaygisiyla ya da alistig1 i¢in gelir. Umursamazlik yalniz isgérenin kisiliginden gelen
nedenlerle ortaya ¢ikmaz; orgiitten gelen nedenlerle de ortaya ¢ikar. Isgdrenin yaptig
isin niteligi; yonetmenlerin davranist; anlamsizlik ve belirsizlikle dolu 6rgiit ortami1
gibi pek cok neden, isgoreni isinden, gorevinden sogutabilir. Umursamazlik,
yabancilasma gibi agir bir tutum bozuklugu degildir; ama isgéreni yabancilagsmaya
hazirlar. Isgdrene orgiitii, isini ¢ekici kilmak, giiven vermek; bas edemedigi engelleri
kaldirmasina, sorunlarin1 ¢ézmesine yardim etmek, ilgi gostermek gibi etkinlikler,
umursamaz isgéreni umursar Yyapabilir. Umursamazlik, daha ¢ok biirokratik
orgiitlerin, isten atilma korkusunun olmadig: ortamlarda olusur. Umursamazlik, kimi
kez tepkisizlikle birlesebilir. Bu durumda isgoren, vurdumduymaz olur, etkilere karsi
tepkisiz kalir, uyumsuzlugunu yeginlestirir: yabancilasmaya daha ¢ok yaklasir
(Basaran, 2004).

2.2.5.2. Yabancilasma

Yabancilagma, kavramini ilk kez Karl Marx kullanmistir. Marx yabancilagsmis
emek kavramini, is¢inin emeginin kendine iliskin olmayan bir eylemmis gibi
goriillmesi anlammda kullanilmistir. Orgiit, olumsuz kosullariyla, is¢inin emegini
kendine yabancilastirir. Marx’a gore, isgdrenin yabancilasmasinin nedenleri sunlardir

(Basaran,2004):

1. Ne iiretim araglari, ne de iirettigi liriin iggoérenin mahdir.

2. Uzmanlik, isgorene isin biitiiniiniin kiigiik bir pargasini liretme olanagi verir.
Isgoren, iirettigi iiriiniin biitiinliigiinii ve ne icin iiretildigini gdremez. Isgdrenin
yaraticiligmi gelistirmesi engellenir.

3. Tekdiize ve iirliniin kii¢iik pargasini iiretmesi yliziinden isgoren, ortaya ¢ikan
iiriine, ben iirettim diyemez.

4, isgorenin kullandigi teknolojiye uyum saglamak zorunda kaldigindan,

isgdrenin, kendini denetleme istegi elinden alinarak, denetimi makineye devredilir.
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5. Makineyle bas basa birakilan isgdrenin, toplumsallasmanin ve kisiligi
gelistirmenin vazgeg¢ilmez geregi olan insanlarla iligski kurma olanagi elinden alinir.

6. Isgoren, Orgiitin denetimi altma girerek kendi gelecegini denetleme
hakkindan vazgeger. Isgoren, sonunda orgiitteki yasaminda denetlemeyi ve kendini
anlatmay1 reddederek igsinden sogur.

7. Orgiitiin yetke sira dizini ve denetimi, isgdreni 6ziinden sogumaya iter.

Urettigi iiriine yabancilasan bir isgdren, iiretim siirecine de yabancilasir; is
onun dogal bir pargasi olmaktan ¢ikar; is, isgdrenin iiretim araci olmaz. Isgoren,
biligsel, devinimsel ve duygusal giiclinii 0zgiirce iirline doniistiiremez. Giderek is
gorenin glicii tiikenir. Artik goniillii ¢alisan bir insan degil, zorla ¢alisan bir arag olur.
Bu yiizden yalmz irettigi iirline ve iiretim siirecine degil, oteki isgorenlere,
yonetmenlere, miisterilere ve sonunda kendine de yabancilasir. Insanin kendi kendine
yabancilagsmasi, yaptig1 eylemlerini sanki kendinin degilmis gibi gormesi ve yaptigi
eylemlerin denetimi altina girmesidir. Boylece insan eylemlerini denetleyemez; ama

eylemlerince denetlenir (Basaran, 2004).

2.3. EGITIM YONETIMINDE MENTORLUK VE
ORGUTSEL UYUM ILISKiSi

Orgiit igerisinde ¢alisanin kendini o drgiitiin bir iiyesi olarak gdrmesi, drgiit
kiiltliriinii benimsemesi, orgiit faaliyetlerinde iizerine diisen gorevleri benimsemesi
ve oOrgiitsel faaliyetlerinde performans sergileyebilmesi, kisinin orgiite olan uyum
diizeyine baghdir. Egitim Orgiitlerinin birer agik sistem olduklar1 diisiiniildiigiinde ve
orgiit cevresinin biiyiikliigli g6z Oniine alindiginda 6gretmenlerin Orgiite olan
uyumlarmin, egitimin kalitesi ve siirdiiriilebilirligi agisindan ne kadar biiylik bir
oneme sahip oldugu goriilmektedir.

Calisanlarin orgiite ve oOrgiit kiiltiirine daha rahat uyum saglamalar1 okul
miidiirlerinin rehberliginde gergeklesmektedir. Bu nedenle Mentorluk, hem egitim
orgiitlerine hem de bireylere biiyiikk artilar getiren hizmetlerin arasinda yerini
almaktadir (Ozkan, 2014).

Giintimiizde okul yoneticisi okulun ve g¢alisanlarin gelisimini saglayan bir
lider olmak durumundadir. Okul yOneticisi, 6gretmenlerin mesleki gelisimleri ile
ilgilenir, etkili bir 6grenme 6gretme ortammin olusturulmasma katki saglar (Celik,

2000). Okul miidiirti, ilk defa bir ise giren veya kurumda ise yeni baslayan
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isgdrenlerin kuruma uyum siirecinde onlara rehberlik eder, yeni ¢alisana akil hocaligi
yapar, destekler, yol gosterir yani mentorluk yapar. Bu siiregte, isin igerigi, ¢calisanlar
ve birimler ile ilgili bilgi verilir. Ardindan kurumun, misyonu, vizyonu, degerleri,
kiiltiiri yeni ¢aligana aktarilir. Bu siiregte okul miidiirii mentorluk gorevini yerine
getirir. Dolayisiyla mentorun tutum ve davraniglari, yeni ¢alisanin iyi bir baglangic
yapmast bakimindan ¢ok 6nemlidir (Celik, 2011)

Mentorluk hizmeti almak, is hayatina yeni atilmig, hedeflerini heniiz
belirleyememis genglerin kariyerlerini gelistirmelerinde onemli bir faktér olmakla
beraber ayni zamanda, kurum kiiltiirline alismakta zorlanan, kuruma uyum
saglayacak bireysel planlarini yapmakta destege ihtiya¢ duyan iggdrenler icin de ¢ok
onemlidir. Mesleki gelisim stirecini kisaltmak ve bu siireci en az hatayla atlatmak
isteyen calisanlar da Mentorluk hizmeti almay: diisiinmelidirler (Ozkan, 2014).

Okul miidiirii, calisanlarin orgiitsel uyum diizeyini artirmaya doniik,
yetkilerini sadece ilgili prosediirlerden degil, kisisel olarak sahip olacagi
potansiyelinden almali, bir lider olarak calisanlarma performanslarii gelistirme,
bireysel ve Orgiitsel kariyer planlamasi yapma konusunda gerekli rehberligi
yapmalidir (Arabaci, 2010). Sahip oldugu bilgi ve birikimi ¢alisanlar1 ile paylagmali,
olas1 yanlis tutum ve davraniglar1 6nleyici tedbirler almali ve onlara yol gosterici
olmalidir. Calisanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmelerini saglamak ve bu siirecte
kendilerine destek saglayip onlar1 gelecekteki konumlarina hazirlamak igin
faaliyetler planlamalidir. Bu da ancak kurumlasmis bir mentorluk sistemiyle

miimkiin olacaktir (Aydin, 2005).

2.4, ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde mentorluk fonksiyonlar1 ve 6rgiitsel uyum konusunda yapilan
arastirmalara kisaca deginilmistir.

Yurtseven (2010), “mentorluk hizmetinin, yabanci diller yiiksekokulunda
okuyan ogrencilerin akademik basarilari, 6z yeterlik algilar1 ve kaynaklar1 yonetme
stratejileri tizerindeki etkisi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda veri toplama araglari
calisma Oncesi ve sonrasinda iki gruba uygulanmis ve toplanan verilerin analizinde
kovaryans istatistik teknigini kullanmistir. Caligma siiresince deney grubuna yabanci
dil 6gretimine ek olarak mentorluk hizmeti verilmis, kontrol grubuna ise mentorluk

hizmeti verilmemistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, mentorluk hizmetinin,
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ogrencilerin kaynaklar1 yonetme stratejilerinde olumlu bir etki olusturdugunu, ancak
akademik basarilar1 ve 6z yeterlik algilar1 tizerinde olumlu bir etki olusturmadigini
ortaya koymustur.

Yidirim (2013), “Okul Yoneticilerinin Mentorluk Rollerinin  Okulun
Akademik Basaris1 ve Bazi Degiskenler Agisindan Incelenmesi” adli iliskisel tarama
niteligindeki yiiksek lisans tez ¢alismasinda okul yoneticilerinin mentorluk rolleri ile
gorev yaptiklar okulun akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemis, I1kdgretim
okullarinda; okulun akademik basarisi ile okul yoneticilerinin mentorluk rolleri alt
boyutlarindan bilgiye dayali rol, ylizlestiricilik rolii ve yetisenin vizyonunu
destekleme rolii alt boyutlar1 arasinda, ortadgretim okullarinda ise okulun akademik
basarisi ile okul yoneticilerinin mentorluk rolleri alt boyutlarindan yiizlestiricilik rolii
ve yetisenin vizyonunu destekleme rolii alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii anlaml
bir iliski tespit etmistir.

Ozdemir (2012), “Il Egitim Denetmen ve Yardimcilarinin Mesleki
Gelisimlerini Devam Ettirmede E-Mentorluk Modeli” adli doktora tez ¢alismasinda
Oncelikle tim etkinliklerin gerceklestirilecegi uygulama sitesini
(www.ementorum.com) hazirlayarak yaymnlamistir. Literatiir taramasi1 ve uygulama
baslangicinda uygulama sitesi kullanicilarindan gelen istekler dogrultusunda
belirlenen sekiz 6grenme igerigi ile ilgili 6grenme materyallerini hazirlayarak
uygulama sitesine yiiklemistir. Uygulama sitesinde yOnetici, e-mentor ve mentee
olarak ti¢ farkli kullanict grubu tanimlanmistir. 2011-2012 yilinda, Elazig, Malatya
ve Bingol illerinde gorevli ile egitim denetmen ve yardimcilarindan 59’unun
katilimiyla gerceklestirilen arastirmada akademisyen ve deneyimli il egitim
denetmenleri e-mentor, ¢alisma grubunda yer alan diger il egitim denetmen ve
yardimcilari mente, arastirmact ise yOnetici olarak atanmistir. E-mentorluk
uygulamasinin egitim denetmen ve yardimcilarinin basarisina etkisini belirlemek i¢in
basar1 testi, tutumlarina olan etkiyi belirlemek amaciyla bilgisayar ve internete karsi
tutum Glgegi, e-6grenmeye karsi tutum Olcegi ve e-mentorluga karst tutum olcegi
veri toplama araci olarak kullanilmistir. Verilerin analizi ile e-mentorluk
uygulamasmnin, il egitim denetmen ve yardimcilarinin basarilarina, bilgisayar ve
internete karsi tutumlarina, E-6grenmeye karsi tutumlarina ve e-mentorluga karsi
tutumlarina olumlu katki sagladigi goriilmiistiir. 11 egitim denetmen ve
yardimcilarinin goriisleriyle, is yiikiiniin fazla olmasi, zaman sikintis1 ¢ekmelerine

ragmen, uygulama ile ciddi kazanimlar elde ettikleri sonucuna ulagilmigtir.
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Simmons’m (2006) “The Effect of Faculty-Student Interaction on the
Relationship Between Student Mentoring and Student Success of Adult Learners in
an Online Doctoral Program” adli doktora c¢alismasinda Ogretim gorevlisi ve
orgenciler arasindaki etkilesimin, mentorluk hizmetleri ve 6grenci basarisi iizerindeki
etkisini ortaya koymak ve uzaktan egitim sistemiyle yiritilen doktora
programlarindaki okul-6grenci iletisimini gozlemlemek amaciyla betimsel bir
caligma gergeklestirmistir. Caligmada toplanan veriler, regresyon teknigi ile analiz
edilmistir. Analizler sonucunda, liniversitedeki 6gretmen-6grenci iliskisinin, 6grenci
basarisi tizerinde herhangi bir etkisi olmadigi sonucuna varilmistir. Diger bir degisle,
ogretmen-6grenci iliskilerinin saglam ya da zayif olusunun, 6rgenci basarismnin
artmasma ya da azalmasina herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Arastrmanin
bulgulari, o6gretmen-6grenci iliskisinin, mentorluk hizmetine O6nemli bir etkisi
olmadigni, ancak iligkilerin saglam ve sik olmasi durumunda, 6rgencinin mentorluk
davranig1 agisindan Ogretmeni daha yiiksek puanlarla degerlendirdigini ortaya
koymustur.

Beyene ve digerleri (2002), mentorlugun 6grencilerin bakis acisina gore
onemini ve egitimdeki yerini arastirmistir. Arastirma sonucu yapilan analizler,
mentor-6grenci iliskilerinin karsilikli giiven, arkadaslik, meydan okuma ve diiriistliik
iizerine kurulmasmm oOgrenciler tarafindan Onemsendigini ortaya koymustur.
Analizler, ayrica yukarida sayilanlar disinda kalan cinsiyet, rk gibi konularin
mentor-6grenci iliskisinde 6nemli bir yeri olmadigin1 gostermektedir.

Ozgelik (2011)’in “Kisi orgiit uyumu ve etik iklimin hastaneye bagliliga
etkisi: hemsireler lizerinde bir arastirma” adli yiiksek lisans ¢alismasinda, Kisi orgiit
uyumu ve etik iklimin hastaneye baglilik lizerindeki etkilerini hemsireler {izerinde
incelemistir. Arastirma sonucunda; arastirmaya katilan hemsirelerin orta diizeyde etik
iklim algilamalari, kigi-orgilit uyumu ve orgiitsel baglilik diizeyinde olduklari, kisi-orgiit
uyumlarinin orglitsel baghilik diizeylerini etkilemedigi, hemsirelerin algiladiklar1 etik
iklimin duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeylerini istatistiksel agidan pozitif
yonlii olarak etkiledigi sonuglarina ulagmistir.

Akbas’in  (2011) “Algilanan kisi-Orgiit uyumunun Orgiitsel vatandaslik
davranislar1 tizerindeki etkisi: gorgiil bir aragtirma” adli ¢alismasinda Tiirkiye’de
mobilya sanayi sektoriinde faaliyet gosteren biiyiik 6lcekli isletmelerin ¢alisanlarindan
alman verilere gore algilanan kisi-Orgiit uyumunun Orgiitsel vatandaslik davranislari

iizerindeki etkisini belirlemeye ¢alismistir. Arastirma sonucunda calisanlarin kisi-orgiit
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uyumu algilarmin, orgiitsel vatandaslik davranislar1 boyutlarindan digerlerini diigiinme,
ileri gorev bilinci, sivil erdem, centilmenlik ve nezakete dayali bilgilendirme {lizerinde
pozitif etkileri olduguna iliskin bes hipotez olusturulmus ve hipotezler kabul edilmistir.
Aragtirma sonucuna gore ¢alisanlarin kisi-orgiit uyumu algilarmnin, 6rgiit gelisimine
destek olmak orgiitsel vatandaglik davranisi boyutu iizerinde daha yiliksek pozitif
etkisi bulgulanmugtir.

Celik, Turung ve Demirkeya’nin (2008) “ Calisanlarm Adalet Algilarmin Is
Performansima Etkisinde Kisi Orgiit Uyumunun Aracilik Rolii: Turizm Sektdriinde
Gorgiil Bir Calisma” adli caligmasinda orgiitsel adalet ve boyutlarinin is performansi
ve kisi orgiit uyumu iizerine etkisi ve adaletin performans iizerine etkisinde kisi orgiit
uyumunun aracilik roliiniin bulunup bulunmadigin1 incelenmistir. Yapilan regresyon
analizleri sonucunda adalet algisinin kigi-orgiit uyumu ile is performansini pozitif ve
anlaml olarak etkiledigi, kisi orgiit uyumunun ig performansi iizerinde pozitif yonde
bir etkisinin bulundugu tespit edilmistir. Ayrica, kisi 6rgilit uyumunun bagimhi ve
bagimsiz degisken arasinda aracilik rolii iistlenip {istlenmedigini belirlemek
maksadiyla yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonunda algilanan adaletin
boyutlarmin (prosediir adaleti, dagitim adaleti ve etkilesim adaleti) is performansi
iizerine etkisinde kisi 6rgiit uyumunun aracilik roliiniin bulunmadigi belirlenmistir.

Kurtpmar (2011)’in “Birey-6rgiit uyumunun bireysel performans iizerindeki
etkisinde kisilik 6zellikleri ve ise adanmighigin rolii” adli yiiksek lisans ¢alismasinda
biitlinleyici ve tamamlayict birey-6rgilit uyumunun isten ayrilma niyeti, Orgiitsel
vatandaslik davranisi, performans degiskenleri arasindaki iliskilerde ise adanmislik
degiskenini bir ara degisken (mediating) olarak, birey-6rgiit uyumunun ise
adanmislik tizerindeki etkisinde kisilik Ozelliklerinden disa doniiklik ve aciklik
Ozellikleri ise sarthi degisken (moderating) olarak rolleri incelenmistir. Yapilan
analizler neticesinde biitiinleyici ve tamamlayic1 birey-0rgiit uyumunun isten ayrilma
niyeti, Orgiitsel vatandaslik davranisi, performans degiskenleri arasindaki iliskilerde
ise adanmislik degiskenin tiimiiyle bir ara degisken oldugu sonucuna varilmistir.
Bunun yaninda birey-6rgiit uyumunun ise adanmislik tizerindeki etkisinde agiklik
kisilik 6zelliginin diizenleyici rolii oldugu ve disadoniikliik kisilik 6zelliginin bu

degiskenlerle iliskisi ise manidar bulunmamuistir.
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BOLUM III

YONTEM

Bu bolimde arastirmanin yontemi ele almmustir. Arastirmada kullanilan
model, evren ve 6rneklem, verilerin toplanmas: ile ilgili yapilan ¢alismalar, verilerin

analizi ve arastirmada kullanilan istatistiksel teknikler agiklanmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada; okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarinin 6gretmenlerin
orgiitsel uyumlar1 tizerinde etkisi olabilecek cinsiyet, 6grenim durumu, mesleki
deneyim, alan, gorevli olunan egitim kademesi ve alan degisikligi yapilma durumu
gibi degiskenler inceleneceginden, bu arastrma iliskisel tarama modeline
dayanmaktadir. Tarama modelleri ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var
oldugu sekli ile betimlemeyi amag¢ edinen arastirmalar i¢in uygun bir modeldir
(Karasar, 2006). Iliskisel tarama modeli; iki ve daha ¢ok degisken arasindaki birlikte
degisim varligin1 veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma modelleri igin
kullanildigindan bu tiir arastirmalar i¢cin uygun goriilmektedir (Cohen, Manion ve
Morrison, 2000; Karasar, 2006). Bu g¢alismada mentorluk fonksiyonlar1 algisi ile

orgiitsel uyum iligkisi arastirildigindan iligskisel tarama modeli kullanilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanm evrenini 2012-2013 egitim 6gretim yilinda Balikesir ili
genelinde yer degisikligi yapmis olan 960 6gretmen olusturmaktadir. Calismada

evrenin tamamina ulasilabildiginden evren 6rneklem olarak belirlenmistir.

3.3. Veri Toplama Arac ve Teknikleri

Verilerin toplanmasinda kullanilan veri toplama araci olarak; kisisel bilgi
formu, mentorluk fonksiyonlar1 6lgegi ve orgiitsel uyum olgegi olmak iizere iig

boliimden olusan anket yontemi kullanilmustir.

Veri toplama aracinin birinci bdliimiinde, 6gretmenlerin cinsiyet, 6grenim
durumu, mesleki deneyim, alan, gorevli oldugu egitim kademesi ve alan degisikligi

yapma durumlarini i¢eren kisisel bilgi formu yer almaktadir.
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Aragtirmanin ikinci bolimde kullanilan “Mentorluk Fonksiyonlar1” 6lgegi
Noe (1988) tarafindan gelistirilen, okul yoneticileri veya yoneticilik becerilerini
gelistirmek isteyenler igin gelistirilmis bir 6lgme aracidir. Bu dlgek 29 maddeden
olusmaktadir ve tamami olumlu ifadeler igermektedir. Tutum diizeyleri besli Likert
tipinde “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Kismen Katilmiyorum”, “Kararsizim”,
“Katiliyorum”, “Tamamen Katiliyorum” seklindedir. Maddeler “Kesinlikle

Katilmiyorum” se¢ceneginden baslamak tizere 1°den 5’e dogru puanlanmaistir.

Noe’nin (1988) uygulama sonuglarma gore “Mentorluk Fonksiyonlar1” 6l¢egi
“Kariyer Islevi” ve “Psiko-sosyal Islevi” olmak iizere 2 ana faktdrden olusmakta ve
toplam varyansin %82’sini ag¢iklamaktadir. Bu iki faktor arasinda korelasyon
katsayist .49’dur. Psiko-sosyal islevi faktoriinde yer alan maddelerin faktor yiik
degerleri .350 -.740 arasinda, Kariyer islevi faktoriinde yer alan maddelerin faktor

yiik degerleri ise .330 -.840 arasindadir (Noe,1988).

Ibrahimoglu’nun (2011) “drgiitlerde mentorlugun &rgiitsel giiven algisina
etkisine iligkin bir arastirma” adli ¢alismasinda mentorluk fonksiyonlar1 6l¢egine ait
maddelerin Tiirkgeye terclimesi yapilmistir. Bu kapsamda alaninda uzman 6gretim
iiyelerinin ve uzman bankacilarin goriislerinden faydalanilmistir. Olgekte yer alan
ayni faktorlere ait degiskenler arasinda istatistiksel olarak yiiksek diizeyde ve anlamli
korelasyonlarin olmasi, giivenirlik katsayisinin .97 olmasi, farkli faktorlere ait
degiskenler arasinda ise orta ve diisiik diizeyde iliskiler olmasi1 Olge§in yakinsak

gecerlilige sahip oldugunu gostermektedir.

Giivenilirlik analizinin amact verilerin rastlantisalligini 6lgmektir. Ankete
verilen cevaplar rastgele dagilim gosteriyorsa anket sonuclarmin giivenilir olduguna
karar verilir. Giivenilirlik analizi segilen 6rnegin giivenilirligini, tesadiifiligini ve
tutarliligini test etmekte kullanilir. Sonucun giivenilir olup olmadigma Cronbach

Alpha (o) degerine gore karar verilir (Kalayci, 2009).

a degeri, 0.00 <a<0.40 ise  Gtivenilir degil
0.40 <a.<0.60 ise  Disiik giivenilirlikte
0.60 <a.<0.80 ise  Oldukga giivenilir
0.80 <a<1.00 ise  Yiiksek giivenilirdir.
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Noe’nin (1988) ¢alismasindaki 6lgege ait kariyer islevi faktori; “yeni iligkiler
gelistirme”, “koruma”, “yeni beceriler kazandiran gorevler verme”, alt boyutlarindan
olusmaktadir ve Cronbach (o) i¢ tutarlilik katsayist .89’dur. Psiko-sosyal islevi
faktori ise; “kogluk”, “rol model olma”, “danigsmanlik” ve “benimseme onaylama”
alt boyutlarindan olugsmaktadir ve Cronbach (o) i¢ tutarhilik katsayisi .92’dir. Bu
degerlere gore dlgegin yiiksek diizeyde giivenilirliginden soz edilebilir.

Bu aragtirmada kullanilan “Mentorluk Fonksiyonlar’” 0&lgeginin yap1
gecerliligini test etmek i¢in faktor analizi yapilmistir.

Faktor analizi, tim veri yapilart i¢in uygun olmayabilir. Verilerin, faktor
analizi i¢cin uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsay1 ve Barlett kiiresellik
(sphericity) testi ile incelenebilir. KMO katsayi, veri matrisinin faktér analizi i¢in
uygun olup olmadigini, veri yapisinin faktor ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi
verir. Faktorlestirilebilirlik (factorability) icin KMO’nun .60’dan yiiksek ¢ikmasi
beklenir. Barlett testi, degiskenler arasinda iliski olup olmadigini kismi korelasyonlar
temelinde inceler. Hesaplanan ki-kare istatistiginin anlamli ¢ikmasi, veri matrisinin
uygun oldugunun gostergesidir. Test sonucunun anlamli ¢ikmast puanlarin
normalliginin de bir kanit1 olarak goriilebilir (Biliyiikoztiirk, 2011).

“Mentorluk Fonksiyonlar1” 6lgegine iliskin faktor analizi sonuglar1 Cizelge

1’de gosterilmistir.

Cizelge 1. Mentorluk Fonksiyonlar: Olcegi Faktor Analizi Sonuglar

KMO ve Barlett’s Testi
KMO Measure of Sampling Adequacy 977
Approx. Chi-Square 14868.095
Barlett’s Test of Sphericity df 406
Sig. .000

Olgegin Cronbach (o) degeri .978 olarak hesaplanmistir. Kalaycr’ya (2009)
gore Ol¢iim sonuglarinin, oldukea giivenilir oldugu sdylenebilir. Ek 3 incelendiginde
mentorluk fonksiyonlar1 6lgeginin tek faktérden olustugu goriilmektedir. Belirlenen
faktor toplam varyansm %71’ini agiklamaktadir. Bu faktore ait maddelerin yiik

degerleri .523 - .803 arasinda degismektedir.
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Mentorluk Fonksiyonlar1 Ol¢egi Cronbach (a) Degerleri
Noe (1988) | Tibrahimoglu (2011) | Bu Cahsmada

Kariyer Islevi .890 - 951
Psiko-sosyal Islev .920 - .957
Olgegin Tamam - 970 978

Kram (1983), mentorluk fonksiyonlarmi “psiko-sosyal iglev”’ ve “kariyer
islevi” olarak iki gruba ayirmustir. Bu iglevlerden kariyer isleve ait alt boyutlar; yeni
iligkiler gelistirme, kogluk, koruma ve yeni iliskiler kazandiran gorevler verme
maddelerinden olusmaktadir. Psiko-sosyal isleve ait alt boyutlar ise; rol model olma,
benimseme ve onaylama, danismanlik ve arkadaslik maddelerinden olugsmaktadir.

Noe (1988) calismasinda 29 maddelik Olcegin hangi maddelerin hangi
Ozelligi olgtiiglinii tespit etmistir. Madde 20’yi “destekleme” alt boyutu olarak
belirlemistir. Bu ¢alismada 6lgegin tek maddeden (madde 20) olusan “Destekleme ™
alt boyutu uzman goriisii alinarak “Yeni Beceriler Kazandiran Gérevler Verme” alt

boyutu ile birlestirilmistir ve su sekilde gruplamustir:

Kariyer Islevi Madde
Yeni liskiler Gelistirme 17-18-19
Kogluk 1-2-23-24-25-26
Koruma 15-16
Yeni Beceriler Kazandiran Gorevler Verme 20-21-22

Psiko-sosyal Islev
Rol Model Olma 4-5-6-7
Benimseme ve Onaylama 3-14-28
Danigsmanlik 8-9-10-11-12-13
Arkadashk 27-29

Arastirmanin {i¢lincli boliimde ise 6gretmenlerin orgiitsel uyumlarina yonelik
tutumlarin1 6lgmek amaciyla Netemeyer ve arkadaglar1 (1997) tarafindan gelistirilen
4 maddeli ol¢ek kullanilmistir ve tamami olumlu ifadeler icermektedir. Tutum
diizeyleri besli Likert tipinde “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Kismen Katilmiyorum”,
“Kararsizim”, “Katiliyorum”, “Tamamen Katiliyorum” seklindedir. Maddeler
“Kesinlikle Katilmiyorum” seceneginden baglamak {izere 1°’den 5’e¢ dogru

puanlanmustir.

Netemeyer ve arkadaslar1 (1997) tarafindan yapilan giivenilirlik analizleri
sonucunda Cronbach (o) giivenirlik katsayisi .88 olarak hesaplanmistir. Kullanilan

dlcegin Tiirkce gecerlemesi Turung ve Celik (2012) tarafindan yapilmustir. Olgek 302
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kisiye uygulanarak veriler analiz edilmistir. Olgegin tek faktorlii bir yapiya uyum
sagladig1 ve faktor yiiklerinin .51 ile .82 arasinda oldugu tespit edilmistir. Cronbach
(o) glivenirlik katsayisi .81 olarak hesaplanmistir (Turung ve Celik; 2012).

Arastirmada kullanmilan “Orgiitsel Uyum” 6lgeginin yapr gecerliligini test

etmek icin faktor analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglar ¢izelge 2’de verilmistir.

Cizelge 2. Orgiitsel Uyum Olgegi Faktor Analizi Sonuclar

KMO ve Barlett’s Testi
KMO Measure of Sampling Adequacy .809
Approx. Chi- 1357.399
Square
Barlett’s Test of Sphericity df 6
Sig. .000

Bu arastirma igin orgiitsel uyum &lgeginin Cronbach (o) degeri .901 olarak
hesaplanmistir. Kalayci’ya (2009) gore Olcegin  oldukca gilivenilir oldugu

sOylenebilir.

Ek 4 incelendiginde orgiitsel uyum olgeginin tek faktérden olustugu
goriilmektedir. Belirlenen faktdor toplam varyansm %77’sini  agiklamaktadir.
Faktorlere ait yiikk degerleri .820 - .904 arasinda degismektedir. Calisma grubundan
elde edilen veriler dogrultusunda olceklere iliskin hesaplanan giivenirlik sonuglari

cizelge 3’de verilmistir.

Cizelge 3. Egitim Yoneticilerinin Mentorluk Fonksiyonlar: Olcegi ve Orgiitsel Uyum
Olceginin Giivenirlik Katsayilar

Mentorluk Fonksiyonlari Orgiitsel Uyum
Cronbach's Madde Cronbach's Madde
Alpha Sayis1 Alpha Sayisi
978 29 901 4

Bu arastirma icin giivenilirlik degerleri su sekildedir;

Mentorluk fonksiyonlar1 6lgegine ait Cronbach (o) = .978 ve ogiitsel uyum

Olgegi icin Cronbach (a) = .901 olarak bulunmustur.
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Orgiitsel Uyum Olcegi Cronbach (a) Degerleri

Netemeyez‘lséeg ;)rkadaslarl Turung ve Celik (2012) Bu Calismada

.880 .810 901

Cizelge 3’e gore, mentorluk fonksiyonlar1 6lgeginin Cronbach (o) i¢ tutarlilik
katsayisi ile orgiitsel uyum 6lgeginin Cronbach (a) i¢ tutarlilik katsayisi onerilen alt
sinir olan .70’in (Demir, 2009) iizerindedir. Buna gore her iki 6lgegin de Olglim

sonug¢larmim yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.

3.4. Veri Toplama Siireci

Arastirma verileri toplanirken Kisisel Bilgi Formu, Mentorluk Fonksiyonlar1
Olgegi ve Orgiitsel Uyum Olcegi'nden olusan veri toplama araci, Balikesir ili
genelinde 2012-2013 egitim 6gretim yilinda yer degisikligi yapmis 960 6gretmene
elektronik ortamda sunulmustur.

Anketlerin geri donilis oram1 %72 olarak gerceklesmistir. Biiylikoztiirk’e
(2005) gore saglikli yorum yapabilmek i¢in anket geri doniis oranmin % 70’in
tizerinde olmasi beklenir. Geri donen anket sayisi 690 olup, uygun olarak
doldurulmamis 179 veri toplama araci degerlendirmeye alimmamistir. Gegerli
olduklar1 goriilen 511 wveri toplama aracit iizerinden veriler analiz edilmistir.
Calismada evrenin tamamina ulasildig1 ig¢in evren 6rneklem olarak kabul edilmistir

ve analize deger bulunan anket sayisinin evreni temsil etme orani %53 diizeyindedir.

3.5. Verilerin Analizi

Toplanan verilerin ¢oziimlenmesi ve degerlendirilmesinde SPSS 17.0 paket
progranu kullanilmustir. Olgeklerden alman puanlara ait frekans ve yiizde dagilimlari
hesaplanmistir. Aritmetik ortalama, medyan ve mod degerleri gibi tanimlayic1
istatistiklerden de yararlanilmistir. Olgeklerden alinan toplam puanlar iizerinde
yapilacak olan test istatistiklerinin uygunlugu icin verilerin normal dagilip
dagilmadig: test edilmistir.

Her iki 6lgek igin toplam puanlarin dagilimi Cizelge 4’de gosterilmistir.
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Cizelge 4. Puan Dagilimlarinin Incelenmesi

Orgiitsel Uyum Olegi  Mentorluk Fonksiyonlari
(Puan Aralig1 1-5) Olgegi
(Puan Aralig1 1-5)
Aritmetik Ortalama 3.44 3.90
Medyan 3.75 3.29
Mod 4 4
Skewness
(Carpiklik) -.951 -.464
Kurtosis(Basiklik) 217 - 297

Grafik 1. Mentorluk fonksiyonlar: ve orgiitsel uyum dlgeklerine ait normal

dagilim grafikleri
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Biiyiikoztiirk’e (2011) gore puanlarin dagiliminda aritmetik ortalama, medyan

ve mod birbirine yakinsa ve Skewness (Carpiklik)-Kurtosis (Basiklik) degerleri -1 ile

+1 degerleri arasinda ise puanlarm normal dagilim gosterdigi soylenebilir ve

parametrik testler kullanilabilir.

Mentorluk fonksiyonlar1 Olceginden elde edilen puanlarn dagilimina

bakildiginda, aritmetik ortalama 3.20, medyan 3.29, mod 4, Skewness -.464 ve

Kurtosis .297 olarak tespit edilmistir. Orgiitsel uyum olgeginden elde edilen

puanlarin dagilimma bakildiginda, aritmetik ortalama 3.44, medyan 3.75, mod 4,

Skewness -.951 ve Kurtosis .217 olarak tespit edilmistir. Her iki 6l¢ekten elde edilen

ortalama puanlar ve verilere ait histogram grafikleri incelendiginde verilerin normal

dagilim gosterdigi goriilmiis ve analizlerde parametrik testler kullanilmigtir.
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Bu arastirmada kullanilan bagimsiz ornek t-—testi, iki iligkisiz grup
ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadigini test etmek igin kullanilir
(Biiyiikoztiirk, 2008). Calismada ortalama puanlar arasindaki farklarin anlamliligi
test edilirken, siireksiz degiskenin iki oldugu durumlarda bagimsiz gruplar t-testi

kullanilmastir.

Ikiden fazla grubun bulunmasi durumunda parametrelerin gruplar arasi
karsilastirmalarinda Tek yonli varyans analizi(One way Anova) ve farkliliga neden
olan grubun tespitinde Post Hoc izleme testleri kullanilmistir. Varyanslarin
homojenligi Levene Statistic degerlerine bakilarak tespit edilmistir. Yordayicilig1 test
etmek icin basit dogrusal regresyon analizi kullanilmigtir. Arastirmada hata pay1 .05

olarak almmastir.

Tekyonlii varyans analizi, iligkisiz iki ya da daha ¢ok Orneklem ortalamasi
arasindaki farkin sifirdan anlamh bir sekilde farkli olup olmadigini test etmek {izere
uygulanir (Biytlikoztiirk, 2008). Post hoc testi, varyans analizi sonucunda eger
gruplar arasinda bir fark bulunmussa, farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini
gorebilmemiz i¢in olduk¢a Onemlidir. ANOVA tablosu, gruplarin ortalamalari
arasinda bir fark olup olmadigmi genel olarak soylemektedir. 3 grup da olsa, 10 grup
da olsa biitiin grup ortalamalarinin birbirine esit olup olmadigin1 test eder. Sadece iki
grup arasinda farklilik olsa ve digerleri arasinda fark olmasa, varyans analizi “gruplar
arasinda fark vardir” sonucunu verir. Fakat farkliligmm nereden kaynaklandigmi,
hangi gruplar arasinda oldugunun sonuglarini post hoc testi agiklayacaktir. Post hoc

testleri igerisinde ¢alismalarda en yaygin kullanilan Tukey testidir (Kalayci, 2008).

Ogretmenlerin algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 ortalama puanlar1 ve
Olceginin alt boyutlar1 olan “Kog¢luk”, “Koruma”, “Yeni Beceri Kazandiran Gorevler
Verme”, “Yeni Iliskiler Gelistirme” “Rol Modeli Olma”, “Danismanlk”,
“Benimseme-Onaylama” ve ‘“Arkadaslik” boyutlarina ait ortalama puanlar ile
Ogretmenlerin orglitsel uyum ortalama puanlar1 arasindaki iliskiyi saptamak i¢in
Pearson Korelasyon teknigi kullanilmistir. Yer degisikligi yapan o6gretmenlerin
orgiitsel uyum siireglerine ait tutumlar1 ve okul miidiirlerinin bu siiregteki mentorluk
fonksiyonlarina  yonelik tutumlar1 belirlenerek c¢esitli  degiskenlere gore
karsilastirilmis, daha sonra da bu iki tutum arasindaki iligki belirlenmeye

calisiimastir.
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Degiskenler arasindaki iliski incelenirken korelasyon analizi yapilmustir.
Korelasyon analizi, iki degisken arasindaki dogrusal iliskiyi test etmek, varsa bu
iliskinin derecesini 6lgmek igin kullanilan istatistiksel bir yontemdir. Korelasyon
analizinde amag; bagimsiz degisken degistiginde, bagimli degiskenin ne yonde
degisecegini gormektir (Kalayci, 2008).

Farkliliklar1 arastirirken; cinsiyet, alan degisikligi yapma durumu igin 2 grup
oldugundan bagimsiz 6rneklem t-testi, mesleki deneyim 4, okul tiirii 4 ve 6grenim
durumu i¢in de 3 grup oldugundan ANOVA testleri kullanilmustir. ki tutum
arasindaki iligkinin belirlenmesinde ise Pearson korelasyon katsayisi hesaplanmistir.
Korelasyon analizlerinde elde edilen iligkilerin kuvvetinin belirlenmesinde
Biiytikoztiirk’tin (2005) belirttigi 1,00-0,70 yiiksek; 0,69-0,30 orta; 0,29-0,00 diisiik
araliklar1 kullamlmgtir. Ogretmenlerin  &rgiitsel uyumuna yonelik tutumlarinin
mentorluk fonksiyonlar1 ile yordanabilirligini arastrmak igin basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Yapilan tiim analizlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak

alinmustir.

Orgiitsel uyum ve mentorluk fonksiyonlar1 6lgeklerinden en diisiik 1, en
yikksek 5 puan almnabilmektedir. Orgiitsel uyum ve mentorluk fonksiyonlari
Olceklerine iliskin ortalama puanlar1 i¢in 1.00-1.80 aras1 “cok diisiik”, 1.81-2.60 aras1
“diisiik”, 2.61-3.40 aras1 “orta”, 3.41-4.20 aras1 “yiiksek”, 4.21-5 aras1 “cok yiiksek”

seklinde puanlama yapilmastir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde arastirmacinin amacina uygun olarak kisisel bilgi formunda yer
alan bilgilere, 6lgeklerden elde edilen verilere, bu verilerin istatistiksel teknikler
kullanilarak yapilan analizler sonucu ortaya ¢ikan bulgulara iliskin yorumlara yer

verilmistir.
4.1. Bagimsiz Degiskenlere Ait Bulgular

Veri toplama aracmin birinci boliimiinde bulunan kisisel bilgi formunda
cinsiyet, mesleki kidem, bransi, 6grenim durumu, gorevli olunan okul tiirii ve alan
degisikligi durumu bagimsiz degiskenler olarak siralanmaktadir. Arastirmaya katilan
511 oOgretmenin kisisel Ozelliklerine ait bulgu ve yorumlar Cizelge 5°de yer

almaktadir.

Cizelge 5. Bagimsiz Degiskenlere Iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Degisken N %
Cinsivet Kadin 261 51.1
y Erkek 250 48.9
1-5yil 130 25.4
) 6-10 y1l 155 30.3
Mesleki Kidem 11-15 yil 99 19.4
16 ve iizeri 127 24.9
Onlisans 12 2.3
Ogrenim Durumu Lisans 457 89.4
Lisansiistii 42 8.2
Simif Ogretmeni 99 19.4
Alan Brang 412 80.6
Okul 6ncesi 9 1.8
Gorevli Oldugu Okul [kokul 110 21.5
Tiirt Ortaokul 238 46.6
Lise 154 30.1
e i Evet 147 28.8
Alan Degisikligi Durumu Hayir 364 71.9
Toplam 511 100,0
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Cizelge 5’e gore drneklem grubunu olusturan gretmenlerin 261°1 (%51.1)
kadm, 250°si (%48.9) erkek Ogretmenlerden olugmaktadir. Mesleki kideme gore
ogretmenlerin, 130’unun (%25.4) 1-5 yil, 155’inin (%30.3) 6-10 yil, 99’unun
(%19.4) 11-15 yil, 127’sinin (%24.9) 16 yil ve iizeri hizmet yili bulunmaktadir.
Ogrenim durumuna gore 6gretmenlerin 12°si (%2.3) dnlisans, 457’si (%89.4) lisans
ve 42’si (%8.2) lisansiistii egitim seviyesine sahiptir. Alan tiiriine gore 6gretmenlerin
99’u (%19.4) smif 6gretmeni, 412°si (%80.6) brans 6gretmenidir. Kurum tiiriine gére
ogretmenlerin 9’u (%1.8) okuldncesi, 110°u (%21.5) ilkokul, 238’1 (%46.6) ortaokul,
154’1 (%30.1) lise kurumlarinda gorev yapmaktadirlar. Alan degisikligi yapmis olma
durumuna gore 6gretmenlerin 147’si (%28.8) alan degisikligi yapmis, 364’1 ise
(%71.2) alan degisikligi yapmamaistir.

4.2. Alt Problemlere iliskin Bulgular ve Yorumlar

Bu boliimde arastirmanin temel amacit dogrultusunda olusturulan alt

problemlere ait bulgular, ¢izelgeler seklinde sunulmus ve yorumlar1 yapilmustir.

4.2.1. Birinci Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan o&gretmenlerin
algiladiklar: okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlari ve drgiitsel uyum algi

diizeyleri nedir?

Orgiitsel uyum ve mentorluk fonksiyonlar1 lgegine iliskin ortalama puanlar

ve standart sapmalar1 ¢izelge 6’da gosterilmistir.

Cizelge 6. Mentorluk Fonksiyonlar: ve Orgiitsel Uyuma Iliskin Ortalama Puan ve

Standart sapma Degerleri

) — Puan
Olgekler N X SS

Aralig1
Orgiitsel Uyum 511 3.44 91 1-5
Mentorluk Fonksiyonlar1 511 3.15 .89 1-5

Cizelge 6 incelendiginde, orgiitsel uyum ortalama puam yiiksek diizeyde
(3.44) iken, okul midiirlerinin mentorluk fonksiyonlari ortalama puani orta diizeyde

(3.15) bulunmustur. Buna gore Ogretmenlerin oOrgiitsel uyum diizeylerinin,

46



algiladiklar1 okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarindan daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

4.2.1.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Diizeyine Yonelik Tammlayici
Istatistikler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel uyuma yonelik algi diizeyine

iligkin ortalama puanlar1 ve standart sapma degerleri ¢izelge 7°de verilmistir.

Cizelge 7. Orgiitsel Uyum Olcesi Maddelerine Iliskin Ortalama Puan ve Standart

Sapma Degerleri

Orgiitsel Uyum X SS
1.Kisisel degerlerimin bu kurumun degerleriyle uyumlu 351 1.04
oldugunu diisliniiyorum ' '
2.Bu kurum insanlara bakis hususunda benimle ayni degere 336 104
sahip ' '
3.Bu kurum diiriistliik konusunda benimle ayni1 degere sahip 353 | 1.01
4.Bu kurum adalet konusunda benimle ayni1 degere sahip 3.36 1.07

Cizelge 7 incelendiginde orgiitsel uyum olgegi maddelerine ait ortalama
puanlarin 3.36 ile 3.53 arasinda degistigi gozlenmektedir. 2. ve 4. maddelere verilen
yanitlarin ortalamasi (3.36) orta diizeyde iken 1. (3.51) ve 3.(3.53) maddelere verilen
yanitlarin ortalamasinin yiiksek diizeyde oldugu go6zlenmektedir. Buna gore
ogretmenlerin diiriistliik ve degerler konusundaki alg1 diizeyleri ¢alistiklar1 kurum ile
daha uyumlu iken, adalet ve insanlara bakis hususunda daha az diizeyde

algilanmaktadir.

4.2.1.2. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 Diizeyine Yonelik
Tammlayici Istatistikler

4.2.1.2.1. Kariyer Islevi Diizeyine Yonelik Tanimlayici istatistikler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mentorluk fonksiyonlar1 alt boyutu olan
kariyer islevine yonelik tutum diizeyine iliskin ortalama puanlar1 ve standart sapma

degerleri ¢izelge 8’de verilmistir.
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Cizelge 8. Mentorluk Fonksiyonlarimin Kariyer Islevi Maddelerine Iliskin Ortalama

Puan ve Standart sapma Degerleri

Mentorluk Fonksiyonlar:

Kariyer Islevi X SS
Koc¢luk 3.18 .97
1. Yoneticim mesleginde yasadigi deneyimleri benimle
3.34 1.15

paylagmaktadir.
2. Yoneticim gelismem i¢in beni tesvik etmistir. 3.29 1.16
22. Yoneticim sanki bir 6gretmen gibi, performans

. o .. 3.18 1.15
gostermemi saglayacak destegi bana sunmustur.
23. Yoneticim kariyer amaglarimin bagarilmasinda bana
. . . 2.87 1.11
ozel stratejiler gosterir
24. Yoneticim benimle fikirlerini paylasir. 3.38 1.11
%5. Yéneticim isimde basarili olmam i¢in 6zel stratejiler 3.01 111
onerir.

Koruma 3.42 1.00
15. Yoneticim kariyerimde yiikselme olasiligimi tehlikeye 348 103
atacak gereksiz riskleri azaltir ' '
16. Zamaninda yetistirmem gereken ve yetistirilmesi zor 337 110
gorevleri bitirmemde yoneticim bana yardim etmistir. ' '
Yeni Iliskiler Gelistirme 2.98 .97
17. Yoneticim benim yeni is arkadaglariyla tanigsmama 3.40 112

yardimc1 olmustur.
18. Yoneticim bana egitimcilerle kisisel baglant1 kurma ve 277 111
yazigma gorevi vermistir. ' '
19. Yoneticim gelecekte gelisme potansiyeli

gosterebilecegim alanlarda insanlarla tanismam i¢in bana 2.79 1.11
gorevler vermektedir.
Yeni Beceriler Kazandiran Gorevler Verme 4.35 1.52
20. Yoneticim bana yonetici pozisyonuna gelmeme
) . 2.59 1.10
yardimci1 olacak gorevler vermistir.
21. Yoneticim bana yeni beceriler 6grenme olanagi
< ; . 2.93 1.13
saglayacak gorevler vermistir.
22. Yoneticim sanki bir 6gretmen gibi, performans
3.18 1.15

gbstermemi saglayacak destegi bana sunmustur.

Cizelge 8°de mentorluk fonksiyonlarina ait kariyer islevi boyutuna iliskin
tanimlayici istatistikler yer almaktadir. Bu istatistiklere gore kariyer iglevinin alt
boyutlart olan kogluk alt boyutu orta diizeyde (3.18), koruma alt boyutu yiiksek
diizeyde (3.42), yeni iliskiler gelistirme alt boyutu orta diizeyde (2.98) ve yeni beceri
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kazandiran gorevler verme alt boyutunun yiiksek diizeyde (4.35) degerlere sahip

oldugu goriilmektedir.

Cizelge 8’e gore Ogretmenler yoneticilerin kendilerine mentorluk faaliyeti
gosterirken; kocluk, koruma ve yeni beceriler kazandiran gorevler verme konularinda
yiiksek diizeyde, yeni iliskiler gelistirme konularinda ise daha diisiikk diizeyde destek
verdigini diistinmektedirler. Bu kapsamda okul miidiirleri fikirlerini 6§retmenlerle
paylasmakta, Ogretmenlerin kariyerlerinde yiikselme olasiligini tehlikeye atacak
gereksiz riskleri azaltict davranislarda bulunmakta ve 6gretmenlerin performanslarini
artiric1 destegi sunabilmektedirler. Buna ragmen okul miidiirleri 6gretmenlerin diger
egitimcilerle kisisel baglanti kurma ve yazigma konusunda ve Ogretmenlerin
gelecekte gelisme potansiyeli gosterebilecekleri alanlarda insanlarla tanigsmalar1 igin
gorevler verme konusunda digerlerine gore daha az destek sagladiklar1 tespit

edilmistir.

Kariyer islevinin alt boyutlarndan biri olan kogluk fonksiyonunda
yoneticinin gelisim i¢in tesvikte bulunmasi, deneyimlerini paylasmasi1 ve geri
bildirimlerde bulunmasi 6nemli bir yaklasim olarak goriilmektedir. Koruma
fonksiyonunda, deneyimsiz kisinin karsilasabilecegi olas1 tehditler ve gereksiz
riskleri azaltma konusunda deneyimli kisinin yani mentorun énemli bir yeri oldugu
saptanmustir. Yeni beceri kazandiran gorevler verme fonksiyonunda da mentor etkin
bir rol oynamaktadir. Yeni iliskiler gelistirme fonksiyonunda ise geng, deneyimsiz
calisanin (mentee) karar alicilar goziinde deger kazandigimi fakat gelecege yonelik
firsatlar1 elde edebilmesini saglayacak gorevler verilmesi konusunda ise 6nemli ama
digerlerine gore daha az oranda etkin olabildikleri gdriilmektedir (ibrahimoglu,

Ugurlu ve Kiziloglu, 2011).

4.2.1.2.2. Psiko-sosyal Islev Diizeyine Yonelik Tamimlayici istatistikler

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mentorluk fonksiyonlar1 alt boyutu olan
psiko-sosyal isleve yonelik tutum diizeyine iliskin ortalama puanlar1 ve standart

sapma degerleri ¢izelge 9°da verilmistir.
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Cizelge 9. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlarimin Psiko-sosyal Islevine

Iliskin Ortalama Puan ve Standart sapma Degerleri

Mentorluk Fonksiyonlar:

Psiko-sosyal Islev X SS
Rol Model Olma 2.93 .99
4.Y O6neticimin ¢alisma bi¢imini taklit ederim. 2.56 1.16
5.YoOneticimin egitim konusundaki deger ve tutumlarina
katiliyorum. : : 3.26 1.09
6.Y Oneticime saygi ve hayranlik duyarim. 3.21 1.06
7.Kariyerimde benzer pozisyona geldigimde Y oneticim 573 191

gibi olmay1 deneyecegim.
Benimseme ve Onaylama 3.41 94
3.Yoneticim isimde yeni yontemler kullanmam

3.28 1.15
konusunda beni tesvik etmistir.
14.Y 6neticim bir birey olarak bana saygi duyar. 3.77 .98
28.Y 6neticim isyerinde karsilastig1 problemlerle ilgili 3.90 114

bana Onerilerimi sorar
Damsmanhk 3.31 97

8. Yoneticimle yaptigim sohbetlerde, onun iyi bir dinleme

3.46 1.10
becerisinin oldugunu diistiniiyorum
9. Yoneticimle, is/aile ile ilgili yasadigim catismalari, is
arkadaslarimla iligkileri, kendimi gelistirmeyi,
: . . . 3.18 1.17
yeteneklerim  konusundaki endiselerimi rahatca
konusurum.
10. Yoneticim, problemlerimi ¢ézmek i¢in alternatif bir 333 110
bakis a¢isiyla kendi tecriibelerini benimle paylasir ' '
11. Yoneticim isimle ilgili yasadigim endise ve korkulari 3.30 112
ortadan kaldirmak i¢in beni a¢ik¢a konusmaya tesvik eder ' '
12. Yoneticim onunla paylastigim endise ve duygularim
.. ) . 3.15 1.10
esnasinda kendini benim yerime koyar.
13. Yoneticim onunla paylastigim, sir sayilabilecek endige
o 3.43 1.07
ve duygularim gizlilikle saklar.
Arkadashk 2.86 3.00
27. Yoneticim beni yemege davet edebilir 3.00 1.20
zzl.ir?ionetmmle is dis1 sosyal ortamlarda da bir araya 574 1.5

Cizelge 9‘da Okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarmm psiko-sosyal
islev boyutuna iligkin tanimlayici istatistikler yer almaktadir. Buna gére psiko-sosyal

islevin alt boyutlar1 olan rol modeli olma alt boyutu orta diizeyde (2.93), benimseme-
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onaylama alt boyutu yiiksek diizeyde (3.41), damigsmanlik alt boyutu orta diizeyde
(3.31) ve arkadaglik alt boyutu orta diizeyde (2.86) degerlere sahip olduklari

goriilmektedir.

Cizelge 9’a gore Ogretmenler yoneticilerin kendilerine mentorluk faaliyeti
gosterirken; benimseme-onaylama ve danigmanlik konularinda yiiksek diizeyde, rol
model olma ve arkadaslik konularinda ise daha disiik diizeyde destek verdigini
diistinmektedirler. Ayrica dgretmenler yoneticilerine saygi ve hayranlik duymakta,
egitim konusunda yoneticileriyle ayn1 diisiinceleri paylasmaktadirlar. Ogretmenler
yoneticilerin dgretmenlere birey olarak saygi duyduklarini, 6gretmenler ile olan
iletisimlerinde iyi bir dinleme becerisine sahip olduklarini diisiinmektedirler. Buna
ragmen Ogretmenler yoneticilerinin ¢alisma bicimlerini ¢cok fazla taklit etmemekte ve

yOneticiler il is dis1 sosyal ortamlarda ¢ok fazla bir araya gelmemektedirler.
4.2.2. ikinci Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan ogretmenlerin
algiladiklar: okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlari ile érgiitsel uyum puanlar
ogretmenlerin, cinsiyetlerine, 6grenim durumuna, mesleki kidemlerine, alanlarina,
gorev yaptiklart egitim kademesine ve alan degisikligi yapmis olma durumlarina

gore farklilik gostermekte midir?

4.2.2.1. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin

Orgiitsel Uyum Puanlarinin Cinsiyete Gore Analizi

4.2.2.1.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarinin Cinsiyete Gore Analizi
Ogretmenlerin rgiitsel uyum puanlarinm, cinsiyete gére anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigine iliskin yapilan t-testi sonuglar1 Cizelge 10°da gosterilmistir.

Cizelge 10. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarimin Cinsiyete Gére T-Testi

Sonuclart
Cinsiyet N X t p
Kadin 261 3.42 -.612 541*
Erkek 250 3.47
Toplam 511

*p>05  1<1.96
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Cizelge 10’a gore Ogretmenlerin Orgiitsel uyum puanlari, cinsiyete gore
anlaml bir farklilik gdstermemektedir. Orgiitsel uyum konusunda erkek ve kadin

katilimeilar i¢in cinsiyet farklilastirici bir etken olmamastir.

4.2.2.1.2. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Algi Puanlarinin Cinsiyete
Gore Analizi

Cizelge 11. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar: Algi Puanlarinin Cinsiyete Gore

T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X t p
Kadmn 261 3.13 -.557 578*
Erkek 250 3.17

Toplam 511

*p>.05 <196

Cizelge 11°e gore Ogretmenlerin algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar: algi
puanlari, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlar1 konusunda erkek ve kadm katilimcilar igin cinsiyet

farklilastirict bir etken olmamastir.

42.2.2. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin

Orgiitsel Uyum Puanlarinin Ogrenim Durumuna Gore Analizi

Ogrenim durumlarina gore farkhiliklar arastirilirken bagimsiz degiskenin 3 alt

diizeyi oldugu i¢cin ANOVA testi kullanilmustir.
4.2.2.2.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarinin Ogrenim Durumuna Gére
Analizi

Cizelge 12. Ogretmenlerin Orgiitsel uyuma yénelik puanlarin 6grenim durumuna
gore Anova sonuglart

Ogrenim Durumu N X F Sd p
Onlisans 12 3.31 .536 2 .586*
Lisans 457 3.46
Lisanstistii 42 3.32
Toplam 511 3.44

* P>.05 F<3.00
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Cizelge 12’ye gore 6gretmenlerin drgiitsel uyum puanlari ile 6grenim durumu

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

4.2.2.2.2. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Algi Puanlarimin Ogrenim

Durumuna Gore Analizi

Cizelge 13. Mentorluk Fonksiyonlarina yonelik puanlarin 6grenim durumuna gére

Anova sonuclari

Ogrenim Durumu N X F Sd p
Onlisans 12 2.81 2.030 2 132*%
Lisans 457 3.17
Lisansiistii 42 2.96
Toplam 511 3.15

*P>05 F<3.00

Cizelge 13’e gore Ogretmenlerin algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlari
puanlar1 ile 6grenim durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig:

goriilmektedir.
42.2.3. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin
Orgiitsel Uyum Puanlarinin Mesleki Deneyime Gore Analizi

Mesleki deneyime gore farkliliklar arastirilirken bagimsiz degiskenin 4 alt

diizeyi oldugu i¢cin ANOVA testi kullanilmustir.

4.2.2.3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarinin Mesleki Kideme Gore

Analizi

Cizelge 14. Ogretmenlerin Orgiitsel uyuma Yyénelik Puanlarinin mesleki kideme

gore Anova sonuglart

Mesleki —

deneyim N X F Sd P
1-5 y1l 130 3.53 .633 3 594*
6-10 yil 155 3.39

11-15 yul 99 3.43

16 ve lizeri 127 3.42

Toplam 511 3.44

*P>.05 F<2.60
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Cizelge 14’e gore dgretmenlerin orgiitsel uyum puanlari ile mesleki kidem

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

4.2.2.3.2. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Algi Puanlarimin Mesleki

Kideme Gore Analizi

Cizelge 15. Mentorluk Fonksiyonlarina yonelik algilarin mesleki kideme gére Anova

sonuclart
2";2'5:; N X F sd D
1-5yil 130 3.17 .088 3 .966*
6-10 y1l 155 3.13
11-15y1l 99 3.16
16 ve lizeri 127 3,13
Toplam 511 3,15

*P>.05 F<2.60

Cizelge 15’e¢ gore Ogretmenlerin algiladiklart mentorluk fonksiyonlari
puanlar1 ile mesleki kidem arasinda istatistiksel olarak anlamlhi bir fark olmadigi

goriilmektedir.

42.2.4. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin

Orgiitsel Uyum Puanlarinin Alana Gére Analizi

Ogretmenlerin  her iki &lcek icin toplam puanlarinm alana gore

karsilastirilmasinda t-testi kullanilmistir.

4.2.2.4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarimin Alanlarina Goére Analizi

Cizelge 16. Orgiitsel Uyuma yonelik algilarin alana gore t-testi sonuglar

Alan N X t p
Smif Ogretmeni 99 3.36 -.970 .333*
Brans Ogretmeni 412 3.46
Toplam 511

*p>.05 t <1.96
Cizelge 16’ya gore 6gretmenlerin orgiitsel uyum puanlari, alana gore anlamli

bir farklilik gostermemektedir.
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4.2.2.4.2. Ogretmenlerin Algiladiklari Mentorluk Fonksiyonlar1 Puanlarinin

Alanlarina Gore Analizi

Cizelge 17. Ogretmenlerin Mentorluk fonksiyonlarina yénelik algilarin alana gore t-

testi sonuclart

Alan N X t P
412 3.15

Brans Ogretmeni

Toplam 511
*p>.05 t<1.96

Cizelge 17°ye gore Ogretmenlerin algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlari

puanlari, alana gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

4.2.2.5. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin

Orgiitsel Uyum Puanlarinin Egitim Kademesine Gore Analizi

Ogretmenlerinin her iki dl¢ek igin toplam puanlarinm karsilastirilmasinda
bagimsiz degiskenin 4 alt diizeyi oldugu icin ANOVA testi kullanilmistir.

4.2.2.5.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarinin Egitim Kademesine Gore

Analizi

Cizelge 18. Ogretmenlerin Orgiitsel uyuma yonelik algilarin egitim kademesine gére

Anova sonucglart

Okul Tiirti N X F Sd p
Okul dncesi 130 3.25 915 3 433*
[Ikokul 155 3.40
Ortaokul 99 3.51
Lise 127 3.38
Toplam 511

*P>.05 F<2.60

Cizelge 18’e gore dgretmenlerin Orgiitsel uyum puanlari ile egitim kademesi

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig1 gériilmektedir.
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4.2.252. Ogretmenlerin Algilladiklarn Okul Miidiirlerinin  Mentorluk

Fonksiyonlar1 Puanlarinin Egitim Kademesine Gore Analizi

Cizelge 19. Ogretmenlerin Mentorluk fonksiyonlarina yénelik algi puanlarinin egitim

kademesine gore Anova sonuglart

Okul Tirt N X F Sd p
Okul 6ncesi 130 3.16 316 3 .814*
I1kokul 155 3.13
Ortaokul 99 3.19
Lise 127 3.10
Toplam 511

*P>.05 F<2.60

Cizelge 19°a gore Ogretmenlerin algiladiklar1 okul miidiirlerinin mentorluk
fonksiyonlar1 puanlar1 ile egitim kademesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark olmadig: goriilmektedir.

4.2.2.6. Okul Miidiirlerinin Mentorluk Fonksiyonlar1 ile Ogretmenlerin
Orgiitsel Uyum Puanlarinin Alan Degisikligi Yapmis Olma Durumuna Goére

Analizi
Ogretmenlerinin her iki dl¢ek igin ortalama puanlarinm karsilastirilmasinda t-

testi kullanilmistir.

4.2.2.6.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Uyum Puanlarimn Alan Degisikligi

Durumuna Gore Analizi

Cizelge 20. Ogretmenlerin Orgiitsel uyuma yonelik puanlarimin alan degisikligi

durumuna gore t-testi sonuglar

Alan Degisikligi N X t p
Evet 364 3.40 -.702 483*
Hayir 147 3.46
Toplam 511

*p>05  1<1.96

Cizelge 20’ye gore 6gretmenlerin orgiitsel uyum puanlari, alana gore anlamli

bir farklilik gostermemektedir.
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4.2.2.6.2. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlarina Yénelik Algi Puanlarinin

Alan Degisikligi Durumuna Gore Analizi

Cizelge 21. Ogretmenlerin Mentorluk fonksiyonlarina yonelik algi puanlarinin alan

degisikligi durumuna gore t-testi sonuglar

Alan Degisikligi N X t p
Evet 147 3.12 -.432 .666*
Hayir 364 3.16

Toplam 511

*p>.05 <196

Cizelge 21°e gore Ogretmenlerin algiladiklart mentorluk fonksiyonlari

puanlari, alana gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

4.2.3. Uciincii Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan J&gretmenlerin
algiladiklar: mentorluk fonksiyonlari ile érgiitsel uyum puanlart arasinda anlaml bir

iliski var midir?

Korelasyon katsayisinin 1.00 olmas1, miikemmel pozitif bir iliskiyi; -1.00
olmasi, miikkemmel negatif bir iliskiyi; 0.00 olmasi, iliskinin olmadigini1 gdosterir.
Korelasyon katsayisinin  biiyiikliik bakimindan yorumlanirken su smirlar
kullanilabilir. Korelasyon katsayisinin, mutlak deger olarak, 0.70 — 1.00 arasinda
olmasi, yiiksek; 0.70 — 0.30 arasinda olmasi, orta; 0.30 — 0.00 arasinda olmas ise,

diisiik diizeyde bir iliski olarak tanimlanabilir (Biiylikoztiirk vd, 2011).

Ogretmenlerin algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 ve orgiitsel uyumuna
yonelik tutumlar1 arasindaki iliskiyi belirleyebilmek i¢in verilerin normal dagilim
gostermesi ve her iki degiskenin de siirekli olmasi nedeniyle Pearson korelasyon

katsayis1 hesaplanmistir. Analiz sonuglar ¢izelge 24’de verilmistir.
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Cizelge 22. Okul miidiirlerinin Mentorluk fonksiyonlar: ile ogretmenlerin orgiitsel

uyuma yonelik tutumlar: arasindaki iliski

Orgiitsel Uyum
(X=3.44)
Pearson I\/I_entorluk Correlation 603
Correlation ~ (X=3.15) Coefficient '
p .000*
N 511
*p<.01

Cizelge 22’ye gore 6gretmenlerin okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1
algilar1 ve orgiitsel uyumuna yonelik tutumlar1 arasinda pozitif yonde yliksege yakin,
orta diizeyde anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir (Correlation

Coefficient=.608, p<.01).

Okul miidiirlerinin y0netim silirecinde Ogretmenlere yonelik uygulamig
olduklar1 mentorluk fonksiyonlari, 6gretmenlerin 6rgiitsel uyum siireglerini olumlu
yonde etkilemektedir. Buna gore, 6gretmenlerin kurum kiiltiiriinii benimsemesinde,
kurum igerisinde kabul gormelerinde, kendilerini daha i1yi ifade edebilmelerinde,
daha sosyal bir egitim ¢alisani olabilmelerinde ve dolayisiyla kurum igerisinde daha
kaliteli bir egitim ortaminin olugsmasinda okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1

Onem arz etmektedir.
4.2.4. Dordiincii Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan J&gretmenlerin
orgiitsel uyumuna yonelik tutumlart okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar: ile

yordanabilir mi?

Ogretmenlerin 6rgiitsel uyumuna yonelik tutumlarmin okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlar1 ile yordanabilirligini arastrmak i¢in basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Oncelikle &n sart olarak iki degisken arasinda dogrusal

iliski olup olmadigma bakilmistur.
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Grafik 2. Orgiitsel uyum ile Mentorluk fonksiyonu degiskenleri icin sagiima
diyagrami ve regresyon dogrusu
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Grafik-2 incelendiginde 6rgiitsel uyum ile mentorluk fonksiyonu degiskenleri
arasinda dogrusal iliski oldugu goriilmiistiir. Bu iki degiskene iliskin degerleri

gosteren noktalar bir dogru etrafinda toplanmaktadir.
Basit regresyon analizine ait sonuglar ¢izelge 23’de verilmistir.

Cizelge 23. Orgiitsel Uyum ve Mentorluk Fonksiyonlarina Iliskin Regresyon Analizi

Sonuclart
Degisken R AR? B SH p
Sabit 1.476 118 .000*
Mentorluk 608 370 624 .036 .000*

*1=.608 r’=.370 F=12.980 p<.05

Cizelge 23’ gore Ogretmenlerin  Orgiitsel  uyumlar;;  mentorluk
fonksiyonlarina yonelik algilar1 ile yordanabilmektedir (p<.05). Ogretmenlerin
orgiitsel uyuma yonelik tutumlarindaki varyansin %37°si mentorluk fonksiyonlarina

yonelik algilari ile agiklanabilmektedir (r* =.37).
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4.2.5. Besinci Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan ogretmenlerin
algiladiklar: mentorluk fonksiyonlarmmin alt boyutlart ile ogretmenlerin orgiitsel

uyum puanlari arasinda anlamly bir iliski var midwr?

Ogretmenlerin algiladiklart mentorluk fonksiyonlarmin alt boyutlar: ile
orgiitsel uyum puanlari arasindaki iliskinin boyutu Pearson korelasyon katsayisi

hesaplanarak belirlenmistir. Analiz sonuglar1 Cizelge 24’de verilmistir.

Cizelge 24. Okul Miidiirlerinin Mentorluk fonksiyonlarimin alt boyutlart ile

ogretmenlerin orgiitsel uyuma yonelik tutumlar arasindaki iligki

Mentorluk Orgiitsel Uyum
N Correlation
Coefficient P
Kariyer Islevi 511 556 .000*
Kogluk 511 574 .000*
Koruma 511 .549 .000*
Yeni beceriler
kazandiran gorevler 511 511 .000*
verme
Yeni iliskiler 511 476 .000*
gelistirme
Psiko-sosyal islev 511 614 .000*
Rol modeli olma 511 634 .000*
Danigsmanlik 511 .557 .000*
Benimseme
Onaylama 511 572 .000*
Arkadaslik 511 .384 .000*

*p<.01

Cizelge 24’e gore oOrgiitsel uyum ile mentorluk fonksiyonlar1 6lgeginin alt
boyutu olan kariyer islevi, kogluk, koruma, yeni beceriler kazandiran gérevler verme,

yeni iligkiler gelistirme, psiko-sosyal islev, rol model olma, danigmanlik benimseme
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onaylama ve arkadaglik fonksiyonlar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iliski

oldugu sonucuna ulasilmistir (.300<Correlation Coefficient<.690, p<.01).

Arastirmaya katilan Ogretmenler agisindan durum degerlendirildiginde
mentorliik islevlerinin etkili bir sekilde yerine getirilmesinin ¢aliganlarin orgiitsel

uyum algisimni pozitif yonde ve orta diizeyde etkiledigi sonucuna varilabilir.

4.2.6. Altinc1 Alt Problem
2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan ogretmenlerin
orgiitsel uyumuna yonelik tutumlart mentorluk fonksiyonlarimin alt boyutlar: ile

yordanabilir mi?

Cizelge 25. Orgiitsel Uyum ve Mentorluk Fonksiyonlart Alt Boyutlarma [liskin

Regresyon Analizi Sonuglar:

Degisken R AR? B SH p
Sabit .654 43 1.431 146 .000
Kariyer Islevi 556 31 -.497 223 027*
Kogluk 574 33 239 125 .056
Koruma 549 30 193 .067 .004*
Yeni lliskiler
Gelistirme 476 22 .029 .076 700

Yeni Beceriler

Kazandiran 511 26 076 .053 150
Gorevler Verme

Psiko-sosyal Islev 614 38 -127 188 500
Rol Model
olma 634 40 470 088 000*
Benimseme
Onaylama 572 33 136 093 141
Danigmanlik 557 31 076 074 328
Arkadaslik 384 15 009 047 857
r= 654 = %43 F=12.980 * 1 =.000
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Regresyon katsayilarinin anlamliligina iligkin t-testi sonuglar1 incelendiginde
kariyer islevi ve alt boyutu olan koruma fonksiyonu ile psiko-sosyal islev alt boyutu
olan rol model olma fonksiyonlarinin o6rgiitsel uyumun anlamli bir yordayicisi
oldugu goriilmektedir. Bu ti¢ degisken birlikte orgiitsel uyumdaki toplam varyansin
yaklasik %@43’lini agiklamaktadir. Kariyer islevi tek basina toplam varyansin
%?31’ini, koruma degiskeni tek basina toplam varyansin %30’unu, rol model olma

degiskeni tek basina toplam varyansin %40’ m1 agiklamaktadir.
4.2.7. Yedinci Alt Problem

2012-2013 egitim ogretim yilinda yer degisikligi yapan ogretmenlerin
algiladiklart mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutlari ile demografik ozellikler
arasinda bir iliski var midwr?

4.2.7.1. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg

Puanlarimin Cinsiyete Gore Analizi

Cizelge 26. Mentorluk fonksiyonlar: élgeginin alt boyutlarinin cinsiyete gore t-testi

sonuclar
Cinsiyet N X t p
. Kadin 261 3.08 .-569 570
Kariyer Islevi

Erkek 250 3.12

Kadin 261 3.20 317 751
Kog¢luk

Erkek 250 3.17

Kadin 261 3.40 -.447 .655
Koruma

Erkek 250 3.44
Yeni beceriler Kadin 261 4.28 -1.02 307
kazandiran gorevler
verme Erkek 250 4.42
Yeni iliskiler Kadin 261 2.94 -1.02 .308
gelistirme Erkek 250 3.03
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Cizelge 26. Devami

Cinsiyet N X t p
. . Kadin 261 3.14 -.686 493
Psiko-sosyal Islev
Erkek 250 3.20
) Kadmn 261 2.97 .856 .392
Rol modeli olma
Erkek 250 2.90
Kadin 261 3.27 -.890 374
Danigmanlik
Erkek 250 3.35
Benimseme Kadm 261 3.44 .709 478
Onaylama Erkek 250 3.38
Kadmn 261 2.66 4.28 .000*
Arkadaslik
Erkek 250 3.08

*p<.05 t>1.96

Cizelge 26’ya gore 6gretmenlerin algiladiklar: mentorluk fonksiyonlarinin alt
boyutlarindan olan arkadaslik alt boyutu ile cinsiyet degiskeni arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (t>1.96 ve p<.05). Ortalama puanlara
bakildiginda erkek Ogretmenlerin (3.08) arkadashik algismi kadinlara gore (2.66)
daha yiiksek diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir. 2013 yili Balikesir Milli Egitim
Midirligi istatistik verilerine gore; Balikesir ili egitim kurumlarmda goérev
yapmakta olan egitim yoneticilerinin  1.420’sinin  erkek, 265’inin kadin
yoneticilerden olustugu goriilmektedir (Balikesir Milli Egitim Mudiirligii,2013). Bu
kapsamda karsilikli iliskileri i¢ine alan ve okul miidiiriiniin ¢alisanlari ile informal
iligkilerini agiklayan arkadaslik boyutunun erkek 6gretmenler tarafindan daha yiiksek
diizeyde algilanmasi anlamli bir sonug olarak goriilebilir.

Cizelge 27°de cinsiyetin, mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutu olan
arkadaslik islevine ait toplam varyansin ne kadarmi agikladigina yonelik regresyon

analizi sonuglari incelenmistir.

Cizelge 27 Arkadaglik islevine gore regresyon tablosu

Degisken R AR? B SH p
Arkadaslik 187 .035 415 .097 .000*
Islevi

*r=187 r°=.035 F=12.980 p<.05
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Cizelge 27’ye gore cinsiyetin mentorluk fonksiyonlar1 alt boyutu olan
arkadaglik boyutunun anlamli bir yordayicist oldugu goriilmektedir. Arkadaslik
boyutuna iligkin toplam varyansin %3 liniin cinsiyet degiskeni ile agiklandig1
soylenebilir (r*=.035).

4.2.7.2. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg
Puanlariin Ogrenim Durumuna Gére Analizi

Cizelge 28. ‘Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlart Alt Boyutlarina Ait Algi
Puanlarimin Ogrenim Durumuna Gére Anova Sonuglar

Ogrenim Durumu N X F Sd p
Onlisans 12 2.90

Kariyer Islevi Lisans 457 312 1508 2 222
Lisansiistii 42 2.92
Onlisans 12 2.82

Kocgluk Lisans 457 3.22 1.815 2 .164
Lisansiisti 42 3.00
Onlisans 12 3.04

Koruma Lisans 457 3.45 1.758 2 173
Lisansiisti 42  3.23
_ _ Onlisans 12 4.16

ggg‘vll’:rcireﬁekazand“an Lisans 457 439 1504 2 223
Lisanstistii 42  3.97
Onlisans 12 297

Yeni iligkiler gelistirme Lisans 457 3.00 1.511 2 222
Lisanstistii 42 2.73
Onlisans 12 275

Psiko-sosyal Islev Lisans 457 320 1812 2 .104
Lisanstistii 42  3.00
Onlisans 12 2.70

Rol modeli olma Lisans 457 2.95 871 2 419
Lisansiistii 42 2.79
Onlisans 12 277

Danigsmanlik Lisans 457 334 3350 2 .036*
Lisansiistii 42  3.07
Onlisans 12 2.86

Benimseme Onaylama Lisans 457 344 3344 2 .036*
Lisansiistii 42 3.21
Onlisans 12 2.62

Arkadashk Lisans 457  2.87 312 2 732
Lisansiistii 42  2.90

*P<.05 ve F>3.00
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Cizelge 28’e¢ gore mentorluk fonksiyonlar1 6lgeginin alt boyutlarina ait
ortalama puanlarmin 6grenim durumuna gore anlamlilik diizeyi incelendiginde;
danigmanlik ve benimseme onaylama alt boyutlar1 ile 6grenim durumu arasinda

anlaml1 bir farklilik bulunmustur.

Cizelge 29. Damismanlik Puanlarimn Ogrenim Durumuna Gére Karsilastirilmasi
(LSD Testi)

Okul Tiirii Onlisans Lisans Lisansiistii
Onlisans = =======  mmemeem s
Lisans 568" e e
Danismanhk Lisansiistii =~ =======  mmemeem e

*p< .05 (Levenestatistic =2.256 ve significance= .106)

Danismanlik alt boyutunun hangi 6grenim diizeyine gore farklilik yarattigi
incelendiginde, lisans diizeyinde egitim diizeyine sahip Ogretmenler (}=3.34) ile
Onlisans egitim diizeyine sahip égretmenler(}=2.86) arasinda, lisans diizeyinde

egitim seviyesine sahip 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

Cizelge 30. Benimseme Onaylama Puanlarimin Ogrenim Durumuna Gére

Karsilastirilmasi (LSD Testi)

Okul Tirt Onlisans Lisans Lisansiistii
Onlisans ~ =======  mmmeeee e
Lisans 568" ceeeeeeeeeen
Benimseme Lisansiisti. =~ =======  emememm e

Onaylama
*p< .05 (Levenestatistic =1.068 ve significance= .345)

Sonuglar incelendiginde, lisans diizeyinde egitim diizeyine sahip dgretmenler

(}:3.44) ile Onlisans egitim diizeyine sahip 6gretmenler( f=2.62) arasinda, lisans
diizeyinde egitim seviyesine sahip Ogretmenler lehine anlamhi bir farklilik

bulunmustur.

Katilimer sayilart incelendiginde Onlisans ve lisansiistii egitim diizeyindeki

katilimcilarin arasinda ¢ok yiiksek fark oldugu, lisans diizeyindeki katilimc1 sayisinin
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oldukca yliksek oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla istatistiksel olarak ortaya c¢ikan

anlamli farklar yorumlanabilir diizeyde bulunmamustir.

4.2.7.3. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg
Puanlarimin Mesleki Deneyime Gore Analizi

Cizelge 31. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlart Alt Boyutlarina Ait Alg

Puanlarinin mesleki deneyime gore Anova sonuglari

Mesleki Deneyim N X F Sd p
1-5 Yil 130 3.10 .006 3 .999
. 6-10 Yil 155 3.09
Kariyer Islevi
11-15 Y1l 99 3.10
16 Y1l ve tizeri 127 3.10
1-5 Yil 130 3.23 .298 3 .827
6-10 Yil 155 3.17
Kogluk
11-15 Y1l 99 3.23
16 Y1l ve tizeri 127 3.13
1-5 Yil 130 3.49 304 3 .822
6-10 Yil 155 3.39
Koruma
11-15Yd 99 3.44
16 Y1l ve tizeri 127 3.38
_ _ 1-5 Y1l 130 4,23 446 3 720
Yeni beceriler 6-10 Y1l 155 436
kazandiran gorevler
verme 11-15 Y 99 4.36
16 Y1l ve tizeri 127 444
1-5 Y1l 130 2.93 .898 3 442
Yeni iligkiler 6-10 Y1l 155 2.96
gelistirme 11-15 Y1l 99 2.95
16 Y1l ve tizeri 127 3.11
1-5 Y1l 130 3.22 278 3 .841
. . 6-10 Y1l 155 3.14
Psiko-sosyal Islev
11-15 Y1l 99 3.18
16 Y1l ve tizeri 127 3.13
1-5 Y1l 130 3.00 .390 3 .760
. 6-10 Yil 155 2.88
Rol modeli olma
11-15 Y1l 99 2.95
16 Y1l ve tizeri 127 2.92
Danismanlik 1-5Yi 130 3.36 252 3 .860
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Cizelge 31. Devami

Benimseme
Onaylama

Arkadaslik

6-10 Y1l

11-15 Y1l

16 Y1l ve tizeri
1-5Yil

6-10 Y1l

11-15 Y1l

16 Y1l ve tizeri
1-5 Y1l

6-10 Y1l

11-15 Y1l

16 Y1l ve tizeri

155

99
127
130
155

99
127
130
155

99
127

3.26
3.32
3.29
3.45
3.41
3.45
3.29
2.92
3.09
2.85
2.75

228

676

877

.567

p<.05 ve F>2.60

Cizelge 31’e gore mentorluk fonksiyonlar1 6lgeginin alt boyutlarina ait

ortalama puanlar1 mesleki deneyime gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

4.2.7.4. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg

Puanlarinin Alana Goére Analizi

Cizelge 32. Ogretmenlerin mentorluk fonksiyonlar: alt boyutlarina ait alg
puanlarimin alana gore Anova sonuglart

Alaniniz N X t p
Smif Ogretmeni 99 3.05 -546 519
Kariyer Islevi Brans 3.11
o . 412
Ogretmeni
Smif Ogretmeni 99 3.08 -1.143 254
Kogluk
¢hu ]?rvans ' 412 3.21
Ogretmeni
Smif Ogretmeni 99 3.37  -.495 .621
Koruma
Prang 412 343
Ogretmeni
_ _ Smif Ogretmeni 99 431 -.240 811
Yeni beceriler kazandiran
gorevler verme ]?rans i 412 4.35
Ogretmeni
Smif Ogretmeni 99 3.04 .629 530
Yeni iligkil listi
eni iliskiler gelistirme ]?rvans ' 12 297
Ogretment
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Cizelge 32. Devami

Alaniniz N X t p
Sinif Ogretmeni 99 313  -499 618
Psiko-Sesyal Islev }-?-)Iians ' 412 318
Ogretment
Sinif Ogretmeni 99 294  .040 .968
Rol modeli ol
ol modeli olma Brans 412 2.93
Ogretment
Sinif Ogretmeni 99 3.24 -776 438
D ik
amsmant Brans 412 332
Ogretment
Sinif Ogretmeni 261 333 -.965 335
Benimseme Onaylam
mseme Onaylama  Brans 250 343
Ogretment
Sinif Ogretmeni 261 2.88  .189 .850
Arkadaghk
rradashh Brang 250 2.86
Ogretment
p>.05 t<1.96

Cizelge 32’¢ gore Ogretmenlerin mentorluk o6lgceginin alt boyutlarina ait
ortalama puanlar1 gérev yapilan alan tiiriine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark

gostermemektedir.

4.2.75. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg:

Puanlarinin Egitim Kademesine Gore Analizi

Cizelge 33. Ogretmenlerin mentorluk fonksiyonlar: alt boyutlarina ait alg

puanlarinin egitim kademesine gore Anova sonuglart
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Okul Turu N X F Sd p

Okul 6ncesi 9 3.11 146 3 932
L Ilkokul 110 3.09
Kariyer Islevi Ortaokul 938 312
Lise 154 3.07

Okul dncesi 9 3.19 186 3 .906
Kogluk Ilkokul 110 3.13
Ortaokul 238 3.21
Lise 154 3.19

Koruma Okul Oncesi 9 3.05 1.287 3 .278
Tlkokul 110 3.49



Cizelge 33. Devami

Yeni beceriler

kazandiran gorevler

verme

Yeni iliskiler gelistirme

Psiko-sosyal islev

Rol modeli olma

Danismanlik

Benimseme Onaylama

Arkadaslik

Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
[kokul
Ortaokul
Lise

Okul dncesi
[kokul
Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
[lkokul
Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
Tlkokul
Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
flkokul
Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
flkokul
Ortaokul
Lise

Okul 6ncesi
flkokul
Ortaokul
Lise

238
154

110
238
154

110
238
154

110
238
154

110
238
154

110
238
154

110
238
154

110
238
154

3.47
3.32
4.50 211
4.37
4.38
4.27
3.15 252
3.02
2.99
2.94
3.19 .538
3.13
3.22
3.11
3.05 1492
291
3.02
2.81
3.35 401
3.26
3.36
3.26
3.33 .602
3.35
3.47
3.37
2.83 .045
2.87
2.85
2.89

.889

.860

.656

216

.753

614

.987

P<.05 ve F>2.60

Cizelge 33’e gore 6gretmenlerin mentorluk fonksiyonlari alt boyutlarina ait

algt puanlar, okul tiiriine gore

gostermemektedir.

istatistiksel
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4.2.7.6. Ogretmenlerin Mentorluk Fonksiyonlar1 Alt Boyutlarina Ait Alg

Puanlarinin Alan Degisikligi Durumuna Gore Analizi

Cizelge 34. Ogretmenlerin mentorluk fonksiyonlar: alt boyutlarima ait algi

puanlarimin alan degisikligi durumuna gore t-testi sonuglart

Alan Degisikligi Yaptimiz mi1? N X t p
. Evet 147 3.07 -476 634
Kariyer Islevi
Hayir 364 3.11
Evet 147 316  -.433 .665
Kogluk
Hayir 364 3.20
Evet 147 336  -.852 395
Koruma
Hayir 364 3.45
Yeni beceriler kazandiran Evet 147 2.71 -.684 495
gorevler verme Hayir 364 2.78
. o Evet 147 296  -.458 .647
Yeni iliskiler gelistirme
Hayir 364 3.00
. . Evet 147 315 -232 817
Psiko-sosyal Islev
Hayir 364 3.17
. Evet 147 292  -240 810
Rol modeli olma
Hayir 364 2.94
Evet 147 332 -193 847
Danismanlik
Hayir 364 3.34
. Evet 147 337 -.700 484
Benimseme Onaylama
Hayir 364 3.43
Evet 147 3.02 -.002 998
Arkadaslik
Hayir 364 3.02

p<.05  t>1.96

Cizelge 34’¢ gore o6gretmenlerin mentorluk fonksiyonlar: alt boyutlarma ait

alg1 puanlarinin alan degisikligi yapmis olma durumuna gore istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik géstermemektedir.
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BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, aragtirma bulgularma dayali sonuglara, tartigsmaya ve Onerilere

yer verilmistir.

5.1. Sonugclar ve Tartisma

Bu arastirmada, yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyumlar: ile
mentorluk fonksiyonlar1 algilar1 farkli degiskenlere gore incelenmis ve bu ikisi
arasindaki iliski belirlenmeye calisilmistir. Elde edilen verilerin degerlendirilmesiyle

ortaya ¢ikan sonuglar sunlardir:

1. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin orgiitsel uyum ortalama puani
yiiksek diizeyde (3.44) iken mentorluk fonksiyonlar1 algilarina ait ortalama puanlari
orta diizeyde (3.15) bulunmustur. Akbas (2010), Ozgelik (2011) ve Yildirim (2013)
tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmayla ulasilan sonuglar1 destekler
niteliktedir.

Akbas (2010) “Algilanan Kisi-Orgiit Uyumunun Orgiitsel vatandaslik
Davranislar1 Uzerindeki Etkisi” adli arastirmasinda, ¢alisanlarin algilanan kisi-orgiit
uyumu diizeylerinin orta diizeyin iizerinde (3.24) yer aldiklarini tespit etmistir. Ozcelik
(2011) “Kisi Orgiit Uyumu ve Etik Iklimin Hastaneye Bagliliga Etkisi: Hemsireler
Uzerinde Bir Arastirma” adli ¢alismasinda arastirmaya katilan bireylerin birey-orgiit
uyumlarini orta diizeyde (2.70) tespit etmistir. Yildirim (2013) “Okul Yoneticilerinin
Mentorluk Rollerinin Okulun Akademik Basaris1 ve Bazi Degiskenler Agisindan
Incelenmesi” adli calismasinda okul ydneticilerinin mentorluk rollerini yiiksek

diizeyde gerceklestirdiklerini tespit etmistir.

2. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir. Bununla birlikte kadinlarin ve erkeklerin 6rgiitsel uyum
algilar1 yiiksek diizeyde oldugu, okul miidiirleri mentorluk fonksiyonlar: algilarmin
ise orta diizeyde oldugu gorilmistiir. Erkeklerin orgiitsel uyum ve mentorluk

fonksiyonlar1 algilar1 kadinlara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ibrahimoglu
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(2008), Ekinci (2010) ve Yildirim (2013) tarafindan yapilan aragtirma sonuglari bu

arastirmayla ulasilan sonuglar1 destekler niteliktedir.

Yidirim (2013) “Okul Yoneticilerinin  Mentorluk Rollerinin - Okulun
Akademik Basaris1 ve Baz1 Degiskenler Agisindan Incelenmesi” adli ¢alismasinda
okul yoneticilerinin mentorluk rolleri 6lgegi’nin bilgiye dayali rol, kolaylastiricilik
roldi, ylizlestiricilik rolii ve model olma rolii alt boyutlarmin cinsiyet degiskenine
gdre anlamli bir farklihk gdstermedigini tespit etmistir. Ibrahimoglu (2008) “Kisilik
Ozellikleri Acisindan Orgiit-Kariyer Baghilik Diizeyini Artirmada Sosyalizasyon Ve
Mentor Etkisi” adli ¢alismasinda {iniversitelerde g¢alisan Ogretim gorevlileri ve
O0gretim iyelerinin Cinsiyet ile mentorluk diizeyi arasinda anlamhi farklilik
bulunmadig1 tespit edilmistir. Ekinci (2010) “Aday Ogretmenlerin Is Basmda
Yetistirilmesinde Okul Miidiirlerinin Rolii.” adli ¢caligmasinda ise aday 6gretmenlerin
cinsiyetlerine gore okul miidiirlerinin isbasinda yetistirmeye iliskin kendilerine

rehberlik etme diizeylerinde anlamli bir farklilik olmadigin1 tespit etmistir.

3. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlart 6grenim durumuna gore anlamli farklilik
gostermemektedir. Bununla birlikte lisans diizeyinde egitim goren Ogretmenlerin
orgiitsel uyum ve mentorluk fonksiyonlar1 algisinin Onlisans ve lisansiistii egitime
gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ozdemirci (2010) ve Barut¢u ve Ozbay
(2013) tarafindan yapilan arastirma sonucglar1 bu arastirmayla ulasilan sonuglari
destekler niteliktedir.

Ozdemirci’nin (2010) “Strateji siirecinin planlilik diizeyi, liderlik Stilleri ve
cevresel kosullarin orgiitsel Uyumlanma iizerindeki etkisi: iso’va bagh Isletmeler
tizerinde bir arastrma.” adli c¢aligmasinda katilimcilarin egitim seviyesi ve
uyumlanma ile ilgili verdikleri cevaplar arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmemistir. Barutgu ve Ozbay (2013) Kogluk Yaklasimmm Yonetici ve Is
Goren Uzerine etkilerine Iliskin Bir Arastrma.” adli ¢alismasmnda kogluk
yaklagiminda egitim faktorii ile yOneticinin iletisim 6zelligi arasinda anlamli bir
farklilik olmadigini tespit etmistir.

4. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 mesleki kideme gore anlamli farklilik

gostermemektedir. Bununla birlikte 1-5 yil diizeyinde mesleki kidemi olan
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Ogretmenlerin  Orgiitsel uyum ve algiladiklar1 okul miidiirlerin  mentorluk
fonksiyonlarmin diger degiskenlere gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Ozdemirci (2010) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmayla ulasilan

sonuglar1 destekler niteliktedir.

Ozdemirci (2010) “Strateji siirecinin planhilik diizeyi, liderlik Stilleri ve
cevresel kosullarin érgiitsel Uyumlanma iizerindeki etkisi: iso’ya bagh Isletmeler

’

tizerinde bir arastirma.” adli galismasinda katilimcilarm mesleki kidemleri ve
uyumlanma ile ilgili verdikleri cevaplar arasmnda anlamli bir iliski tespit
edilmemistir. Ozoglu (2011) “Okul yoneticilerinin Kog¢luk becerilerinin Ogretmen

’

performansina etkisi.” adli ¢alismasinda 6gretmenlerin kidem degiskenine gore
kogluk becerileri ile alanlarma yonelik goriisleri arasinda anlamli  bigimde

farklilagsma tespit etmistir.

5. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1  mentorluk  fonksiyonlar1  alanlarma goére anlamli  farklilik
gostermemektedir. Bununla birlikte alan o6gretmenlerinin  6rgiitsel uyum ve
mentorluk fonksiyonlar1 algismm smif 6gretmenlerine gére daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Yildirim (2013) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmayla
ulagilan sonuglar1 destekler niteliktedir. Yildirim (2013) “Okul Yoneticilerinin
Mentorluk Rollerinin Okulun Akademik Basarist ve Bazi Degiskenler Ag¢isindan
Incelenmesi” adli ¢alismasmda, okul ydneticilerinin mentorluk rolleri diizeylerinin

alan degiskenine gore istatistiksel olarak anlamlilik tespit edememistir.

6. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 mentorluk fonksiyonlar1 gorev yaptiklar1 egitim kademesine gore
anlamli farklilik gostermemektedir. Bununla birlikte ortaokul 6gretmenlerin orgiitsel
uyum ve mentorluk fonksiyonlar1 algisinin diger egitim kademelerinde gérev yapan
Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yidirim (2013) ve Barutcu
(2013) tarafindan yapilan arastrma sonuglar1 bu arastirmayla ulasilan sonuglari
destekler niteliktedir.

Yidmrim’in  (2013) “Okul Yéneticilerinin Mentorluk Rollerinin  Okulun
Akademik Basarisi ve Bazi Degiskenler Acisindan Incelenmesi” adli ¢alismasinda,
okul yoneticilerinin mentorluk rolleri diizeylerinin okul tiirii degiskenine gore

istatistiksel olarak anlamli  bulunamamustir. Barutgu’nun (2013) “Kogluk
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Yaklasimmm Yonetici ve Is Goren Uzerine etkilerine iliskin Bir Arastirma “ adli
calismasinda kogluk yaklasgiminda gorev yeri ile yOneticinin sorun ¢dozme 6zelligi
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.

7. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerinin Orglitsel uyum diizeyleri ile
algiladiklar1 okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 alan degisikligi yapmis olma
durumuna gore anlamhi farklilik gostermemektedir. Bununla birlikte alan degisikligi
yapmayan Ogretmenlerin mentorluk fonksiyonlari algisi daha yiiksek iken, alan
degisikligi yapan oOgretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyinin daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

8. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerinin algiladiklar1 mentorluk
fonksiyonlar1 ile orgiitsel uyum puanlar1 arasinda pozitif yonde, orta diizeyde bir
iligki oldugu sonucuna ulasilmstir.

Bu durum okul miidiirlerinin yer degisikligi yapan Ogretmenlere oOrgiitsel
uyum siireg¢lerinde mentorluk fonksiyonlar1 uyguladigini, 6gretmenlerin aidiyet
duygularinin olusmasi, kurum Kkiiltiirinii benimseme ve kuruma adapte olma
stireclerine okul miidiirliniin mentorluk fonksiyonlarmin olumlu katkilar sagladigimi
ortaya koymaktadir.

9. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin oOrgiitsel uyumuna yonelik
tutumlarmin ~ mentorluk  fonksiyonlar1 ile yordanabilirligi incelendiginde;
Ogretmenlerin  rgiitsel uyuma ydnelik tutumlarindaki varyansm %37 sinin
mentorluk fonksiyonlarina yonelik tutumlar1 ile agiklanabildigi gOriilmiistiir. Bu
durum okul miidiirlerinin mentorluk fonksiyonlarindaki artisn Ggretmenlerin
orgiitsel uyuma yonelik tutumlarmi da artirdigini gostermektedir. Yildirim (2013)
tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 bu arastirmayla ulagilan sonuglar1 destekler
niteliktedir.

Ibrahimoglu (2013) “Bi¢imsel olmayan Mentorluk yoluyla 6z etkinligin
artirilmasi.” adli galismasinda mentorlugun psiko-sosyal islevlerinden kogluk islevi
ile 6z etkinligin yilma boyutu arasinda negatif anlamli iliski tespit etmistir. Oz
etkinligin yilma boyutunun %15 inin kogluk islevi ile agiklandigini tespit etmistir.

10. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin algiladiklart  mentorluk
fonksiyonlarmmn alt boyutlar1 ile oOrgilitsel uyum puanlar1 arasindaki iliski
incelendiginde; mentorluk fonksiyonlarini olusturan kariyer islevine ait “Kogluk”,
“Koruma”, “Yeni beceriler kazandiran gorevler verme”, “Yeni iligkiler gelistirme”

ve psiko-sosyal isleve ait “Rol modeli olma”, “Danigsmanlik”, “Benimseme
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onaylama”, “Arkadashk” alt boyutlarmnin her biri ile 6rgiitsel uyuma yonelik tutumlar
arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iligki oldugu goriilmiistiir.

Buna gore okul miidiirii tarafindan Ogretmenlere uygulanacak kogluk,
koruma, yeni beceriler kazandiran goérevler verme, yeni iliskiler gelistirme, rol
modeli olma, danigmanlik, benimseme onaylama ve arkadaslik davraniglarinin her
biri 6gretmenin egitim drgiitiine olan uyum siireglerine olumlu katkilar saglayacagi
soylenebilir. Ibrahimoglu (2013) tarafindan yapilan arastrma sonuglar1 bu
arastirmayla ulasilan sonuclar1 destekler niteliktedir.

Ibrahimoglu (2013) “Bigimsel olmayan Mentorluk yoluyla 6z etkinligin
artirtlmas1.” adli ¢aligmasinda psiko-sosyal islevin alt boyutlarindan olan kogluk
islevi ile 6z niteligin alt boyutlarindan yilmama inanci arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir iligki bulmustur.

11. Yer degisikligi yapan 6gretmenlerin orglitsel uyumuna yonelik
tutumlar1 mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutlar1 ile yordanabilirligi incelendiginde;
kariyer islevi ve alt boyutu olan koruma fonksiyonu ile psiko-sosyal islev alt boyutu
olan rol model olma fonksiyonlarinin 6rgiitsel uyumun anlamli bir yordayicisi
oldugu goriilmektedir. Bu li¢ degisken birlikte orgiitsel uyumdaki toplam varyansin
yaklasik %@43’ilinii aciklamaktadir. Kariyer islevi tek basina toplam varyansin
%31’ini, koruma degiskeni tek basina toplam varyansmn %30’unu, rol model olma
degiskeni tek basina toplam varyansin %40’ m1 agiklamaktadir.

Buna gore okul miidiirleri, 6gretmenlerin Orgiitteki gelisme firsatlarini
degerlendirme ve Orgiitte kendini ifade edebilme yetenegi kazanmalar1 igin gayret
gostermektedirler. Ayrica geng ve deneyimsiz 6gretmenlerin karsilasabilecegi olasi
tehditleri ve gereksiz riskleri azaltma konusunda destek olma ve meslege yeni
baslamis Ogretmenlerin davraniglarini etkilemeye yonelik davranislar sergiledigi
sOylenebilir.

12. Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin algiladiklart  mentorluk
fonksiyonlarmim alt boyutlar1 ile demografik 6zellikler arasindaki iligki cinsiyete
gore incelendiginde;

Mentorluk fonksiyonlarmm alt boyutlarindan olan “arkadashk” boyutu ile
cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Arastirmaya katilan erkek
katilimcilarin mentorluk fonksiyonlarinin arkadashk alt boyutunu algilama diizeyi

daha yiiksektir. Arkadaslik boyutunun cinsiyete gore yordanabilirligi incelendiginde
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arkadaslik boyutuna iliskin toplam varyansin %3’iiniin cinsiyet degiskeni ile
aciklandig1 goriilmektedir. Bu durum egitim yoneticilerinin biiyiikk ¢ogunlugunun
erkek olmasi ve buna bagh olarak erkek calisanlarla daha sosyal iliskiler icinde
oldugu ve zaman zaman kurum disinda informal iligskiler i¢inde olmalar1 ile

aciklanabilir.

Yer degisikligi yapan 6gretmenlerin algiladiklart mentorluk fonksiyonlarmnin
alt boyutlar1 ile demografik Ozellikler arasindaki iligki 6grenim durumuna gore
incelendiginde;

Mentorluk fonksiyonlarmin alt boyutlarindan olan danismanlik ve benimseme
onaylama alt boyutlar1 6grenim durumuna gore anlamlhi bir farklihik gdstermistir.
Yapilan post-hoc testi sonucunda her iki alt boyutta da lisans diizeyinde egitim
diizeyine sahip Ogretmenler (}=3.34) ile Onlisans egitim diizeyine sahip
Ogretmenler (E=2.86) arasinda, lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip
o0gretmenler lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

Katilimcr sayilar1 dikkate alindiginda lisans ve Onlisans egitim diizeyindeki
katilimcilar arasinda yliksek diizeyde farkliliklar bulunmaktadir. Lisans diizeyindeki
katilimc1 sayisinin  yiiksek olmasi, lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip
ogretmenler lehine anlamli bir farklilik olusturdugu diisiiniilebilir.

Yer degisikligi yapan Ogretmenlerin algiladiklar1 okul miidiirlerinin
mentorluk fonksiyonlarinin alt boyutlar1 ile demografik 6zellikler arasindaki iliski
mesleki kidem, alan, egitim kademesi ve alan degisikligi yapmis olma durumuna
gore incelendiginde; istatistiksel olarak anlamli bir faklilik goriilmemistir.

Buna gore okul miidiirlerinin gergeklestirmis olduklar1 mentorluk
fonksiyonlarmin alt boyutlar1 olan kogluk, koruma, yeni beceriler kazandiran
gorevler verme, yeni iliskiler gelistirme, rol modeli olma, danigmanlik, benimseme-
onaylama ve arkadaslik alt boyutlar1 mesleki kidem, alan, egitim kademesi ve alan

degisikligi yapmis olma durumuna gore bir farklilik gostermemektedir.
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5.2. Oneriler

Arastirma sonuglarma dayanilarak gelistirilen birtakim Oneriler asagida

sunulmustur:

1. Bu arastrma yer degisikligi yapan Ogretmenleri kapsamaktadir.
Benzer bir arastirma goreve yeni baslayan dgretmenler icin de yapilabilir. Ogretmen
goriislerinin yan1 sira yonetici goriisleri de alinarak ¢alisma genisletilebilir.

2. Bu arastrma Milli Egitim Bakanligi’'na bagh resmi egitim
kurumlarinda gorevli 6gretmenler tizerinde yiriitiilmistiir. Calisma 6zel egitim
kurumlarma da yayginlastirilarak ortaya konulacak bulgular iki ¢aligmay1 da icine
alacak yeni arastirmalara onciiliik edebilir.

3. Bu arastirma yer degisikligi yapan Ogretmenleri kapsamaktadir.
Egitim Orgiitlerinin diger isgdrenleri de diisliniildiigiinde egitimin stirdiiriilebilirligi
ve Kalitesi agisindan diger personele de mentorluk uygulanabilir. Bu ¢alisma
okullardaki tiim yoOnetici, Ogretmen ve yardimci personele uygulanarak yeni
calismalar ortaya konulabilir.

4, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan, dncelikle okul yoneticilerine, daha
sonra Milli Egitim Bakanlhigi biinyesindeki tiim yoOneticilere, ‘Mentorluk
fonksiyonlar’’ kavramiyla ilgili egitim ve seminerler diizenlenerek, konu hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 ve 6gretmenlerin 6rgiitsel uyum siireclerine destek vermeleri
saglanabilir.

5. Okul midirlerinin ¢alistiklar1 kurumlarda Ogretmenlere Kkarsi
mentorluk faaliyetlerini uygulayabilmeleri igin, gerekli ortam hazirlanmalidir.
Boylelikle 6gretmenlerin orgiitsel uyumuna ve buna bagli olarak egitim kalitesini
artirmaya destek vermis olacaklardir.

6. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan okullarda mentorluk uygulamalarini
yayginlastirict proje ve faaliyetler diizenlenmelidir. Bu faaliyetler sadece okul
miidiirleri tarafindan degil Ogretmenler ve veliler tarafindan da Ogrencilere
uygulanmalidir. Bu kapsamda Ogretmenler gerekli hizmet i¢i faaliyetlerine
yonlendirilmelidirler. Ayrica veli egitimleri planlanarak velilerin bilgilendirilmeleri
saglanmalidir.

7. Mentorlerin mesleki deneyimi veya is deneyimlerinin mentorluk

fonksiyonlartyla olan iligkisi incelenebilir.
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8. Mentorlerin yasadiklar1 bolgelerin  (kdy, sehir, ilge) goOstermis
olduklar1 mentorluk fonksiyonlarn1 ne diizeyde etkiledigini ortaya koyacak

caligmalar gergeklestirilebilir.

Okul midirlerinin mentorluk fonksiyonlar1 ile yer degisikligi yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel uyum diizeyleri arasindaki iliskiyi agiklamaya g¢alisan bu
arastirmada, 6gretmeler, okul yoneticilerinin mentorluk fonksiyonlarmni orta diizeyde
uyguladiklarin1 diistinmektedirler. Sonu¢ olarak, yoneticilerin uygulamis olduklari
mentorluk fonksiyonlart Ogretmenlerin Orgiitsel uyumlarim1  onemli derecede

etkilemektedir.
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EKLER

EK 1: 11 Milli Egitim Miidiirliigii Arastirma izin Yazis1
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Say1: 99191664/605.01/1046661

Konu : Arastirma Izni

T.C.
BALIKESIR VALILIGI
1l Milli Egitim Miidiirligii

21/05/2013

VALILIK MAKAMINA
BALIKESIR

Tlgi : a) Milli Egitim Bakanlig1 Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigiiniin 07.03.2012
tarih ve 2012/13 sayil1 genelgesi
b) Ozan SEREFHANOGLU’ na ait 21.05.2013 tarih ve 1035975 sayili dilekge

Bagvuru Sahibinin Ad: Soyad:

Ozan SEREFHANOGLU

Danigsmanm

Kurumu/Universite/Gorev Yeri

Balikesir Universitesi

Alan/Bolim

Sosyal Bilimler Enstittisii

Tez,Arastirma veya Anketin
Konusu

Balikesir ilinde 2012-2013 egitim 6gretim yilinda yer degisikligi yapan
Ggretmenlerin Grgiitsel uyum siireglerinde egitim yoneticisinin mentorliik
fonksiyonlarinin incelenmesi

Bagvuru Tarihi 21.05.2013 [ Bagvuru Sayisi [ 1035975
Cahisma Baglama Tarihi 22.05.2013
Calisma Bitis Tarihi 31.05.2013

Veri Toplama Araclari

1. Mentdrliik Islevieri Olgegi
2. Orgiitsel Uyum Olgegi

Arastirma Turu

Yiiksek Lisans Tezi [ [

CALISMA YAPLACAK EGITIM KURUMLARININ LISTESI

S.No | Okulun Adi

S.No | Okulun Ad1

Ortaokul ve Liseler

1 Balikesir Ilindeki Anaokullari, Ilkokul,

Bakanligimiza bagl okul ve kurumlarda yapilacak Aragtirma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik
izinleri ilgi (a) genelge geregince yukaridaki bilgileri belirtilen galismanin, egitim kurumlarinda,
okul/kurum miidiirliiklerinin denetiminde yapilmasi Miidiirliigiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriildiigii taktirde olurlariniza arz ederim.

] L 013

i LARKIR \mk‘mzah

EKi : Yazi ve Ekleri ( 6 Sayfa)

Yakup YILDIZ
Miidiir a.
Miidiir Yardimcisi
OLUR
21/05/2013
Sabri CANER
Vali a.

11 Milli Egitim Miidiirii

Bu belge, 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5 inci maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir
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EK 2: Cahsmada Yer Alan Olcekler

Degerli Meslektasim;

Bu arastirmada “Balikesir ilinde yer degisikligi yapan 6gretmenlerin yeni
kurumlarina uyum siireclerinde egitim yoneticisinin mentorluk fonksiyonlar1”
incelenmektedir. Elde edilen bilgiler yalnizca bilimsel amacla kullanilacak olup
herhangi bir kisi ya da kurulusla paylagilmayacaktir.

Arastirmanin gegerliligi agisindan liitfen biitiin sorular1 okuyunuz ve mutlaka
her soruyu cevaplandiriniz. Cevaplarmnizi (X) isareti kullanarak isaretleyiniz.

Gosterdiginiz ilgi ve katilimmiz igin tesekkiir ederiz.

Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Egitim Yonetimi ve Teftisi Boliimii

Ozan SEREFHANOGLU Yrd.Dog¢.Dr. Bilal YILDIRIM
Damsman

A) Demografik Bilgiler

1. Cinsiyetiniz
a. () Kadn b. () Erkek

2. Ogrenim durumunuz
a. () Onlisans b. () Lisans C. ( ) Lisanstistii

3. Mesleki Deneyiminiz
a. ()1-5Yd b.()6-10Yil ¢ ()11-15Y1l d.( )16 Y1l ve iizeri

4. Alaniniz
a. () Smif Ogretmeni b. () Brans Ogretmeni

5. Gorevli oldugunuz egitim kademesi

a. ()Okuldncesi b. () Ilkokul c. () Ortaokul d. () Lise

6. 2012-2013 Egitim 6gretim yilinda alan degisikligi yaptmniz m1?
a. ()Evet b. () Hayrr
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Kesinlikle Katilmiyorum Kaﬁlr?lrgz)rium Kararsizim | Katiliyorum KZ?ﬂn:;ronr?lTn
1 2 3 4 5
B) Orgiitsel Uyum
3|45
1. Kisisel degerlerimin bu kurumun degerleriyle uyumlu
oldugunu diisliniiyorum
2. Bu kurum insanlara bakig hususunda benimle ayn1 degere
sahip
3. Bu kurum diirtistliikk konusunda benimle ayni degere
sahip
4. Bu kurum adalet konusunda benimle ayni1 degere sahip
C) Mentorluk islevleri
314(5

5.Y6neticim mesleginde yasadigi deneyimleri benimle
paylagmaktadir.

6.Y Oneticim gelismem i¢in beni tegvik etmistir.

7.Y 6neticim isimde yeni yontemler kullanmam konusunda
beni tesvik etmistir.

8.YOneticimin ¢alisma bigimini taklit ederim.

9.Y 6neticimin egitim konusundaki deger ve tutumlarina
katiliyorum.

10.Y 6neticime sayg1 ve hayranlik duyarim.

11.Kariyerimde benzer pozisyona geldigimde Y 6neticim
gibi olmay1 deneyecegim.

12.Y6neticimle yaptigim sohbetlerde, onun iyi bir dinleme
becerisinin oldugunu diisiiniiyorum.

13.Yoneticimle, ig/aile ile ilgili yasadigim catigmalari, is
arkadaslarimla iliskileri, kendimi gelistirmeyi, yeteneklerim
konusundaki endiselerimi rahat¢a konusurum.

14.Y 6neticim, problemlerimi ¢6zmek i¢in alternatif bir
bakis acisiyla kendi tecriibelerini benimle paylasir.

15.Y 6neticim isimle ilgili yasadigim endise ve korkular1
ortadan kaldirmak icin beni acgik¢a konugmaya tesvik eder.

16.Y 6neticim onunla paylastigim endise ve duygularim
esnasinda kendini benim yerime koyar.

17.Y dneticim onunla paylastigim, sir sayilabilecek endise ve
duygularim gizlilikle saklar.

18.Y 6neticim bir birey olarak bana saygi duyar.

19.Y 6neticim Kariyerimde yiikselme olasiligimi tehlikeye
atacak gereksiz riskleri azaltir.

20.Zamaninda yetistirmem gereken ve yetistirilmesi zor
gorevleri bitirmemde yoneticim bana yardim etmistir.
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21.Y 6neticim benim yeni is arkadaslariyla tanismama
yardimci olmustur.

22.Y dneticim bana egitimcilerle kisisel baglant1 kurma ve
yazigma gorevi vermistir

23.Y 6neticim gelecekte gelisme potansiyeli
gosterebilecegim alanlarda insanlarla tanigmam i¢in bana
gorevler vermektedir.

24.Y 6neticim bana yOnetici pozisyonuna gelmeme yardimci
olacak gorevler vermistir.

25.Y 6neticim bana yeni beceriler 6grenme olanagi
saglayacak gorevler vermistir.

26.Y 6neticim sanki bir 6gretmen gibi, performans
gostermemi saglayacak destegi bana sunmustur.

27.Y 6neticim kariyer amaglarimin basarilmasinda bana 6zel
stratejiler gosterir

28.Y 6neticim benimle fikirlerini paylasir.

29.Y 6neticim igimde basarili olmam igin 6zel stratejiler
onerir.

30.Y 6neticim yapmakta oldugum isle ilgili basarim
konusunda bana geribildirim verir.

31.Yoneticim beni yemege davet edebilir.

32.Y 6neticim igyerinde karsilastig1 problemlerle ilgili bana
Onerilerimi sorar.

33.Yoneticimle is dis1 sosyal ortamlarda da bir araya geliriz.
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EK 3: Mentorluk Fonksiyonlar1 Ol¢egi Faktor Yiik Degerleri

Component Matrix®

Component
1

Mentorlik iglevleri [1. Yoneticim mesledinde yasadidi deneyimleri benimle 776
paylagsmaktadir.]
Mentorluk iglevleri [2. Yoneticim gelismem i¢in beni tegvik etmistir.] ,828
Mentorluk iglevleri [3. Yoneticim isimde yeni yontemler kullanmam konusunda beni ,806
tesvik etmisgtir.]
Mentorluk iglevleri [4. Yoneticimin ¢alisma bigimini taklit ederim.] ,692
Mentorluk iglevleri [5. Yo&neticimin egitim konusundaki deger ve tutumlarinajl ,807
katiliyorum.]
Mentorluk islevleri [6. YOneticime saygi ve hayranlik duyarim.] ,817
Mentorluk islevleri [7. Kariyerimde benzer pozisyona geldigimde Yoéneticim gibi olmayi ,810
deneyecegim.]
Mentorluk islevleri [8. Ydneticimle yaptigim sohbetlerde, onun iyi bir dinleme ,801
becerisinin oldugunu disiniyorum.]
Mentorluk islevleri [9. Yodneticimle, ig/aile ile ilgili yasadigim ¢atismalari, is 773
arkadaslarimla iligkileri, kendimi gelistirmeyi, yeteneklerim konusundaki endiselerimi
rahatca konusurum.]
Mentorluk islevleri [10. Yoneticim, problemlerimi ¢dzmek igin alternatif bir bakig] ,848
acisiyla kendi tecriibelerini benimle paylasir.]
Mentorluk iglevleri [11. Yoneticim isimle ilgili yasadidim endise ve korkulari ortadan| ,856
kaldirmak igin beni agikga konugsmaya tesvik eder.]
Mentorluk islevleri [12. Yéneticim onunla paylastigim endise ve duygularim esnasindaj ,861
kendini benim yerime koyar.]
Mentorluk islevleri [13. Yo6neticim onunla paylastigim, sir sayilabilecek endise ve , 766
duygularimi gizlilikle saklar.]
Mentorluk iglevleri [14. Y6neticim bir birey olarak bana saygi duyar.] 787
Mentorluk iglevleri [15. Yoneticim kariyerimde ylikselme olasiigimi tehlikeye atacak ,813
gereksiz riskleri azaltir.]
Mentorluk iglevleri [16. Zamaninda yetistirmem gereken ve yetistiriimesi zor gorevleri ,822
bitrmemde yoneticim bana yardim etmistir.]
Mentorluk islevleri [17. Yoneticim benim yeni is arkadaslaryla tanismama yardimci , 722
olmustur.]
Mentorluk islevleri [18. Yoneticim bana egitimcilerle kisisel baglanti kurma ve yazismal ,738
gOrevi vermistir]
Mentorluk iglevleri [19. YOneticim gelecekte gelisme potansiyeli gosterebilecegim ,788

alanlarda insanlarla tanismam igin bana gorevler vermektedir.]
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Mentorluk iglevleri [20. Yoneticim bana yonetici pozisyonuna gelmeme yardimci olacak ,710
gOrevler vermistir.]
Mentorluk islevleri [21. YOneticim bana yeni beceriler 6grenme olanagi saglayacak ,810
gOrevler vermistir.]
Mentorluk iglevleri [22. Yoneticim sanki bir 6gretmen gibi, performans gdstermemi ,871
saglayacak destegi bana sunmustur.]
Mentorluk iglevleri [23. YOneticim kariyer amaclarimin basariimasinda bana 0zel ,853

stratejiler gosterir]

Mentorluk iglevleri [24. Y6neticim benimle fikirlerini paylasir.] ,809
Mentorluk iglevleri [25. Y6neticim isimde bagarili olmam icin ézel stratejiler dnerir.] ,850
Mentorluk iglevleri [26. YOneticim yapmakta oldugum igle ilgili basarim konusunda ,818

bana geribildirim verir.]
Mentorluk iglevleri [27. Y6neticim beni yemege davet edebilir.] ,638

Mentorluk iglevleri [28. Yoneticim isyerinde karsilastigi problemlerle ilgili bana ,780

onerilerimi sorar.]

Mentorluk iglevleri [29. Y6neticimle is digI sosyal ortamlarda da bir araya geliriz.] ,639

EK 4: Orgiitsel Uyum Olgegi Faktor Yiik Degerleri

Component Matrix?

Component
1
Orgiitsel Uyum [1. Kisisel degerlerimin bu kurumun degerleriyle uyumlu oldugunu ,820
distnuyorum]
Orgiitsel Uyum [2. Bu kurum insanlara bakis hususunda benimle ayni degere sahip] ,896
Orgiitsel Uyum [3. Bu kurum diiriistliik konusunda benimle ayni degere sahip] ,904
Orgiitsel Uyum [4. Bu kurum adalet konusunda benimle ayni degere sahip] ,893
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