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OZET

ILKOGRETIM OKULU YONETICILERININ OTANTIK LIDERLIK
DUZEYLERININ YASAM DOYUMLARI VE AILEDEN ALGILANAN
SOSYAL DESTEK ALGILARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI
Betiil Kirhalli Gok

Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi
Tez Damismani: Yrd. Do¢. Dr. M. Zeki ILGAR

Bu aragtirmada okul yoneticilerinin otantik liderlik 6zellikleri ile yagsam doyumu

ve aileden algilanan sosyal destek algis1 arasindaki iligkileri belirlenmeye galigiimistir.

Arastirma verileri, Istanbul ili Avrupa yakas1 Kiiciikcekmece ilgesi sinirlari
icerisindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli 6zel/ resmi okullarinda goérevli okul
yoneticilerinden toplanmistir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir. Arastirmaya
toplam 175 yonetici katilmistir. Arastirmada veriler; Kisisel Bilgi Formu, Otantik
Liderlik Olgegi, Algilanan Aile Destegi Olgegi ve Yasam Doyumu Olgegi kullanilarak

toplanmustir.

Arastirma sonucunda, Otantik Liderlik, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan
Sosyal Destek Algist ile cinsiyet, yas, ¢alisma yil1, yoneticilik kidemi, kurum kidemi ve
egitim durumlar degiskenleri ile aralarinda anlamli iliski bulunamamistir. Aileden
Algilanan Sosyal Destek Algis1 ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli iligki
bulunmustur. Kadin okul yoneticilerin erkek yoneticilere gore aileden algiladiklar
sosyal destek daha yiiksek ¢ikmistir. Bunun disinda; Otantik Liderlik ile Yasam
Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi arasinda pozitif yonde anlaml
iliskinin oldugu sonucuna varilmistir. Otantik Liderlik ve Yasam Doyumu arasinda orta

derecede pozitif yonde anlamli iligki goriilmiistir.
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Otantik Liderlik ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algis1 arasinda diigiik
derecede pozitif yonde anlamli iliski goriilmiistiir. Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan

Sosyal Destek Algisi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticisi, otantik liderlik, yasam doyumu,

aileden algilanan sosyal destek algisi.
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE ELEMANTARY
SCHOOL ADMINISTRATORS’ AUTHENTIC LEADERSHIP FEATURES,
LIFE SATISFACTION AND PERCEIVED SOCIAL SUPPORT FROM THE
FAMILY

In this study, analyzing the relationship between the school administrators’
authentic leadership features, life satisfaction and perceived social support from the

family is aimed.

The data is collected from the school administrators who work in private/public
schools in the Kiiciikcekmece province of Istanbul. In this study screening model is
used. The total number of the participants is 175. The data is gathered through the
Personal Information Sheet, Authentic Leadership Scale, Perceived Social Support from

the Family Scale and Life Satisfaction Scale.

According to this study, it is found that there isn’t any meaningful relationship
between the Authentic Leadership Features, Life Satisfaction, Perceived Social Support
from the Family and gender, age, work experience, administration experience, total
years of experience in the same institution and educational status. The only meaningful
relationship found is between the perceived social support from the family and gender.
According to the findings, female school administrators perceive more social support
from their families compared to their male counterparts. Besides, it is found that there
is a moderate positive correlation between the Authentic Leadership Features and Life
Satisfaction; and a low-level positive correlation between the Authentic Leadership
Features and. There is also a positive correlation between Life Satisfaction and

Perceived Social Support from the Family.



Keywords: School administrator, authentic leadership, life satisfaction, perceived

social support from the family.
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1. BOLUM

GIRIS
Okullar tilkelerin egitim yuvalar1 ayn1 zamanda gelecege yonelik olarak bilgili,
zeki, farkli diislinebilen bireyler yetistirmeye c¢alisan kurumlardir. Egitimin temel
kurumlarindan biri de okullardir. Okul, bireyin hem fiziksel hem bilissel hem de

duygusal yonden gelisimini ve degisimini saglamaktadir. Okullarda sunulan egitim-

ogretim ve 6grenci kisilik hizmetlerinin temelinde yonetim siireci vardir.

Okul yoneticileri dedigimiz zaman aklimiza miidiir ve miidiir yardimcilari
gelmektedir. Bu yonetici grubun arasinda ise okul miidiirii daha 6n plandadir. Okul
miidiirii okulu her yoniiyle temsil etmektedir. Okul miidiiri, miidiir yardimcisi,
Ogretmeni, hizmetlisi, memuru, 6grencileri ve velileri ile birbirinden ayrilmaz bir
biitiindiir. Okul miidiirii bu biitiinliiglin temelini ne kadar saglam atabilirse sorun ve

sikintilar azalabilecek ayn1 zamanda saglikli bir egitim ortami olusabilecektir.

Okul yoneticilerinin okula kaynak saglanma, kaynaklarin etkin kullanimi,
egitim ve Ogretimle ilgili her tiirlii etkinlikler i¢in karar alinmasi, planlanmasi,
uygulanmasi, denetlenmesi ve degerlendirilmesi, okulda personel arasinda igbirligi,
esgiidim ve iletisim i¢in gerekli ortamin hazirlanmasi ve ortaya c¢ikan sorunlarin

coziimlenmesi gibi ¢esitli gorevleri bulunmaktadir (Can, 2011).

Liderlik kavraminin kokeni Ingilizcedir. “Lead” fiili olan kavram, yon
gostermek, kilavuzluk etmek, onciiliik etmek, rehberlik yapmak anlamina gelmektedir.
“Leader” ise rehber, kilavuz, onder, lider anlamina gelmektedir. Tiirkg¢e dilindeki
karsilig1 onderlik kelimesi olarak belirlenmis olmasina ragmen literatiirde liderlik

kelimesi daha yaygin olarak kullanilmaktadir (Eraslan, 2004).

Lider, grup liyeleri tarafindan hissedilen, ancak ag¢ikliga ¢ikmamis olan ortak
diisiince ve arzular1 benimsenebilir bir amag etrafinda faaliyete gecirebilecek kisidir
(Aykan, 2002). Bir bagka deyisle lider; bir grup insani belirli hedefler etrafinda
toplayarak; harekete gegiren kisidir.



Can (2002) liderligi; amaglarin basarilmasi yoniinde digerlerini etkileme siireci
olarak tanimlarken; Efil’e (1996) gore liderlik; belirli sartlar altinda kisisel amaglart ve
grup amagclarini gergeklestirmek {izere bir kimsenin, bagkalarinin faaliyetlerini etkileme

ve yonlendirmesi siirecidir.

En iyi liderler, baskalarinin yerine kendilerini koyarak degerlendirebilirler.

Etkin liderler daha inandirict olabilirler. Cok miktarda bilgiyi alir ve giitiir,
sonra o bilgileri tartigilabilir duruma getirilebilir. Daha sonra bu tartisma durumlarini

belirgin degerler veya islemler icin baskalarini inandirmak amaciyla kullanabilirler.

Otantik kelimesi, Ingilizce “authentic” kelimesinden gelmektedir. Ingilizce-
Tiirk¢e sozliiklerde gercek, hakiki, dogru, orijinal, igten, samimi, gibi anlamlara
gelmektedir. Liderlik agisindan, bu kavramin dogru, igten, samimi ve gercek anlamlari

cercevesinde diisiiniilmesi gerekmektedir (Turhan, 2007).

George (2003; akt. Keser, 2013) otantik liderlerin bes niteliginin bulundugunu
belirtmektedir. Bunlar; amaglar1 anlamak, saglam degerler uygulamak, kalp ile 6nciiliik

etmek, yakin iligkiler kurmak ve 6z disiplin gostermek seklinde siralanmaktadir.

Otantik liderler; kendini bilen ve taniyan, kararlar almadan once yargisizca
karsisindakileri dinleyen, diisiincelerinden bagkalarin1 da bilgilendiren ve sahip oldugu
ahlaki degerlere bagli ve bu degerleri davranislarinda da gosteren kisilerdir. Otantik
liderlik 6zelligine sahip yoneticiler, kisilik 6zellikleri bakimindan iyiligi 6n planda tutar,
hayata daima pozitif yaklasir. Ahlakli davranislar gosteren otantik liderler kendilerine

ve bagkalarini inanir, kendi 6ziline aykir1 davranislar gostermez.

Yasam, insanin dogumdan 6liime kadar gecen hayatidir. Her insanin hayattan
beklentileri, arzulari, istekleri vardir. Bunlarin karsilanma diizeyleri hayattan aldiklar
doyumu ifade eder. Yasam doyumu ise insanlarin gercekte var olan durum ile i¢inde

bulundugu durumun beklentilerinin karsilastirilmasidir.

“Yasam doyumu genel olarak kisinin biitlin yasamini ve bu yasamin tiim

boyutlarini igerir. Yasam doyumu belirli bir duruma iliskin doyum degil, genel olarak
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kisinin tiim yasantisindaki doyumu ifade eder. Mutluluk, moral gibi degisik agilardan

1yl olma hali olarak da tanimlanabilir” (Vara, 1999).

Yasam doyumu yasantimizin tamamini kapsamaktadir. Cilinkii hayatimizin

belirli bir duruma iliskin doyum, yasam doyumunu ifade etmemektedir.

Cobb’a (1976, akt. Kose, 2006) gore “sosyal destek bilgidir. Bu bilgi kisinin,
bakildigina ve sevildigine, saygi duyulduguna, bir iligkiler agina ait olduguna ve

karsilikli ytikiimliiliikleri olduguna inanmasina neden olan bilgidir.”

Algilanan sosyal destek 6gretmenler acisindan degerlendirildiginde; okuldaki
sorunlarin anlagilip ¢oéziimlenmesinde genis bir bakis acist sunmaktadir. Egitim
Ogretim siireci icerisinde olusan isbirligi ve destek ortami, 6gretmenlerin birbirlerine

daha ¢ok destek olup yardim etmesini saglamaktadir (Tastan, 2008).

Glintimiizde sosyal destek her insanin olay ve olgular1 algilayis bicimi farklilik
gosterdiginden dolay1 ¢ok boyutlu bir hal kazanmistir. “Son yillarda sosyal destek
kavramindan ziyade algilanan sosyal destek kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal
destek kavraminin pek ¢ok tanimi oldugu gibi algilanan sosyal destek kavraminin da
farkli tanimlar1 yapilmistir. Pek ¢ok arastirmaciya gore sosyal destegin kendisi degil

algilanis ve yorumlanis bigimi ruh sagligi iizerinde etkilidir” (Uniivar, 2003).

Aile, evlilik ve kan bagina dayanan; anne, baba ve ¢ocuklardan olusan en kii¢iik

sosyal grup ve bireyin hayatinda etkili bir kurumdur.

Okul yoneticilerinin otantik liderlik 06zelliklerinin belirlenmesi ve bu
ozelliklerin, otantik liderlik 6zelligi gosteren okul yoneticilerinin yasam doyumunu ne
derecede etkiledigi 6nemlidir. Ayrica okul yoneticisinin ailelerinden algiladiklar sosyal
destek merak edilmektedir. Arastirmamizda okul yoneticisinin otantik liderlik
ozellikleri belirlenerek bu 6zellikler ile yasamdan aldiklar1 doyum ve aileden aldiklar

destek arasindaki iliski saptanmaya ¢alisilacaktir.



1.1. Problem Durumu

Yonetici, belirli bir takim yetkileri kendine verilmis grubu belirli amaclara
yoneten, grup igerisinde isbirligi ve koordinasyonu saglayan kimseye denir. Ynetim
faaliyetinin bir gelir saglamak amaciyla stirekli olarak yapilmasina da yoneticilik denir
(Birdal, 1992). Liderlik ise belirli sartlar altinda, belirli kisisel veya grup amaglarini
gerceklestirmek {izere bir kimsenin bagskalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve

yonlendirmesi siirecidir.  (Paksoy, 2008)

Liderler belirli amag ve hedefleri gergeklestirebilmek i¢in izleyenlerini harekete

gegiren, izleyenlerine yol gosteren kisilerdir.

Lider olmak yillarimizi hatta hayatimizin tamamini alabilir. Bazen lider 6zellik
ve yeteneklerine sahip olsak da lider olamayabiliriz. Lider olmak zaman, sabir, ¢aba,
miicadele, emek ve yetenek gerektirir. Bu durumda izleyenlerini zorlamadan, onlara
esnek, gelisime agik davranarak, izleyenlerine yaptigi isten zevk aldiran ayni zamanda
onlarin amag ve hedeflerine ulagmasi i¢in yol gosteren kisiler, liderdir. Liderlik yasam
boyu devam eden bir siirectir. Liderler yaratici olmanin yani sira, gelisime ve degisime
acik olmaly, kitleleri harekete gecirebilecek kabiliyet ve kendine giiven duygusuna sahip

olmalidir.

Otantik kisiler kendi 6ziinde deneyime acik, 6zgiir, esnek, degisken, hisli aym
zamanda yaratici kisilerdir. Otantik kisiler kati, sert, kuralci, birilerine baglh hareket

eden kisiler degillerdir.

Otantik liderlerin yasantilarinda, basarilarinda, mutluluklarinda; yasam
doyumu ve aile destegi bilylik dnem sahiptir. Yasam doyumunun temelinde aile ve
cevresel faktdrlerin onemi biiyiiktiir. Insanin yasamdan aldigi doyum olumlu gelisme

ve degismelerin gostergesidir.

Arastirmanin temel problemi okul ydneticisinin otantik liderlik 6zellikleri ile
yasam doyumu ve aileden algilanan sosyal destek algilar1 arasindaki iliskiyi incelemek
ve bu bilgileri ortaya koymaktir. Bu temel problem cercevesinde asagidaki alt

problemler ele alinmistir.



Alt Problemler

1. lIlkégretim okulu yoneticilerinin otantik liderlik ozellikleriyle yasam doyumu
arasinda iliski var midir?

2. Tlkogretim okulu yoneticilerinin otantik liderlik 6zellikleriyle aileden algilanan
destek arasinda iliski var midir?

3. [Ilkdgretim okulu ydneticilerinin otantik liderlik dzellikleriyle yasam doyumu ve
aileden algilanan destek arasinda iliski var midir?

4. Ilkogretim okulu yoneticilerinde cinsiyete, calisma siiresine, bulundugu
kurumdaki ¢aligma siiresine, yonetici olarak gecirdigi calisma siiresine, egitim
diizeyine, yasa gore otantik liderlik 6zellikleri farklilagmakta midir?

5. llkdgretim okulu yoneticilerinde cinsiyete, calisma siiresine, bulundugu
kurumdaki ¢aligma siiresine, yonetici olarak gecirdigi calisma siiresine, egitim
diizeyine, yasa gore yasam doyumunda farklilagsmakta midir?

6. Ilkogretim okulu yoneticilerinde cinsiyete, calisma siiresine, bulundugu

kurumdaki ¢aligma siiresine, yonetici olarak gecirdigi calisma siiresine, egitim
diizeyine, yasa gore ailelerinden algiladiklar1 destek arasinda farklilagmakta

mudir?

1.2. Arastirmanin Onemi

[Ikdgretim okullarinda gorev yapan ydneticilerin otantik liderlik 6zelliklerinin

belirlenmesi, bu o6zelliklerle yasamdan aldiklart doyum ve aileden algiladiklar:

destegin karsilastirilmast ve aralarindaki iliskinin diizeyinin olup olmadiginin

saptanmast Onem kazanmaktadir. Bu arasgtirmada yoneticilerin otantik liderlik

ozelliklerinin yasamlariyla iligkisi, aileleriyle olan uyum ve ailelerinden algiladiklar

sosyal destek belirlenerek egitim alaninda ve psikoloji alaninda yeni ve farkh

diisiincelerin ve arastirmalarin ortaya ¢ikmasini saglayacaktir.

Alan yazin tarandiginda bu arastirmada ele alinan Otantik liderlik, Yasam

doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisin1 ele alan bagka c¢alisma

bulunmadig1 goériilmiistiir. Bu ¢alisma alanda yapilan 6zgiin bir arastirma oldugu i¢in

Oonemlidir. Yapilacak anket calismasi ile farkli yoneticilerin yasama bakis agis1 ve

yasamdan aldiklar1 doyum ayni zamanda aile desteginin belirlenmesi saglanacaktir.
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Ayrica bu aragtirma sonuglarinin bu alanda c¢alisma yapacak diger
arastirmacilara yarar saglayacagi ve yeni tartisma olanaklar1 olusturacagi

distiniilmektedir.

1.3. Simirhliklar

Arastirmada; Otantik liderlik 6lcegi 16 maddelik, 5’1i Likert tarzinda (1-Higbir
zaman, 5-Her zaman), Yildirim (1997) tarafindan gelistirilen Aileden Algilanan Sosyal
Destek Olgegi ve Satisfaction with life Scale SWLS; Diener ve digerleri, 1985 6lcegi
(SWLS ye ek olarak LSS de kullanilmistir. LSS Life Satisfaction Scale; Young ve
digerleri 1995) olgekler kullanilmistir. 2014-2015 6gretim yilinda Istanbul ili,
Kiigiikcekmece ilgesi sinirlart i¢inde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagh
resmi/Ozel ilkokul ve ortaokullarda calisan yoneticilerin kullanilan 6lgeklerden elde

edilen verileri ile sinirhidir.

1.4. Tanimlar
Okul

Okul, 6nceden belirlenmis egitim amaclarina ulasabilmek icin mesleginde ve

.....

sistematik olarak bilgi beceri aktariminin gerceklestigi, kamu gdzetimi altinda igleyen

bir sistemdir (Ada & Unal, 1999).
Okul Yoneticisi

Okul yoneticisi; egitim Orglitiiniin amaclarim1 gerceklestirmek i¢in var olan

egitim Orgiitiiniin yapisin1 ve izlegi kullanan kisidir (Aydin, 1994).
Lider

Lider, grup liyeleri tarafindan hissedilen, ancak ag¢ikliga ¢ikmamis olan ortak
diisiince ve arzular1 benimsenebilir bir amag etrafinda faaliyete gecirebilecek kisidir

(Aykan, 2002).



Otantiklik

Kisisel deneyimlere, diisiincelere, duygulara, ihtiyaclara, tercihlere ya da
inanclara sahip olma, kendini bilme siireci ve 6ziine uygun davranistir (Walumbwa vd.,

2008; akt. Yasbay, 2011).
Otantik Lider

Nasil diisiindiigiiniin son derece farkinda olan, diger insanlar tarafindan kendinin
ve bagkalarinin degerleri, ahlaki bakis agilari, bilgileri ve giiglerinden haberdar olarak
algilanan, faaliyette bulundugu sartlar1 bilen, kendine giivenen, umutlu, esnek, iyimser
ve yiiksek ahlaki karaktere sahip olan kisidir (Avolio vd., 2004; akt; Giil ve Alacalar,
2014).

Yasam Doyumu

“Bireyin ailesi, arkadaslari, yasadigi cevre gibi belirli yasam alanlar1 veya
yagamin biitiinii acisindan memnun olup olmadigina dair yaptigi genel bilissel
degerlendirmeler olarak tanimlanmaktadir” (Suldo ve Huebner, 2006; akt. Civitei,

2009).

Sosyal Destek

Kisinin gilivenebilecegi iligkiler yoluyla, sosyal kaynaklardan yararlanabilme

derecesidir” (Johnson ve Saranson,1979; akt. Terzi, 2008).
Aile

Aile, evlilik ve kan bagina dayanan; anne, baba ve ¢ocuklardan olusan en kiigiik

sosyal gruptur.



II. BOLUM

ILGILI KAYNAKLAR VE KAVRAMSAL CERCEVE
2.1 Okul

Uluslarin gelisme ve kalkinma siireglerinde egitim, 6gretim ve dolayisiyla
okullar her zaman oncelikli bir yere sahip olmustur. Bu nedenle de hemen her {ilkede
kamuoyunun, yonetimlerin, bilim ¢evrelerinin en ¢ok ilgi gosterdigi orgiitler i¢erisinde
ilk siralarda yer almistir. Okullar gerceklestirdikleri etkinlikler nedeniyle, nitelikli
iiretimin, akiler tiiketimin, gelismenin, uygarca ve birlik i¢inde yasamanin, huzur ve
giivenin vazgecilmez unsuru olan nitelikli bireyi yetistirmenin temel aracidir. Okullarin
bir lilke i¢in yasamsal dnemi olan islevlerini istenilen bigimde yerine getirebilmeleri hig¢

kuskusuz ki 1yi yonetilmelerine baglidir ( Giimiiseli, 2002).

Okullar tilkelerin egitim yuvalar1 ayn1 zamanda gelecek kusaklara bilgili, zeki,
farkl1 diistinebilen, bireyler yetistiren kurumlardir. Egitimin temel basamaklarindan biri
de okullardir. Okul, bireyin hem fiziksel hem biligsel hem de duygusal yonden

gelisimini ve degisimini saglamaktadir.

2.2 Okul Yonetimi

Tiirkiye’de egitim etkinliklerinin yiiriitiilmesi i¢in kurulmus olan okul ve diger
kuruluslarin biiyiik bir kismi ilkdgretim diizeyindeki resmi 6gretim kurumlarindan
olugmaktadir. Ancak egitimin biitiin iilkeler i¢in milli bir gorev niteliginde olmasi
dolayisiyla, 6zel sektor kuruluslari, vakiflar, goniillii kuruluslar vb. orgiitler tarafindan
kurulan ve iletilen egitim oOrgiitleri de yine devletin belirlemis oldugu ilke, kural ve
Olciitlere gore gorevlerini slirdiirmektedirler. Bu nedenle ister 6zel olsun isterse resmi,

okul yOnetiminin temel gorevi Tirk Milli Egitimi’nin genel ve 6zel amaglarimi
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gergeklestirmek ve egitim politikasini uygulamaktir. Okula verilen bu gorev okulu
amagclarina gore yasatmak ve gelistirmekten sorumlu olan okul miidiirleri araciligi ile
yerine getirilir. Okul egitim sisteminin varlik nedeni olan egitim hizmetinin {iretildigi
yerdir. Okul disindaki diger egitim kuruluslari1 okulun kalmasina destek saglamak i¢in
kurulmuslardir. Egitim sisteminin amaglarii gerceklestirmesi okulun i1yi orglitlenmesi

ve yonetilmesine baghdir (Glimiiseli, 2002).

Okul, 6nceden belirlenmis egitim amaglarina ulasabilmek i¢cin mesleginde ve
sistematik olarak bilgi beceri aktariminin gerceklestigi, kamu gdzetimi altinda igleyen

bir sistemdir (Ada ve Unal, 1999).

Okul yonetiminde bagta okul miidiirii olmak iizere miidiir yardimcilar1 bulunur.
Bunun yani sira velilerden olusan okul aile birlikleri yeri geldigi zaman 6gretmenler
hatta veliler okul yonetimine yardimci olabilmektedirler. Okul midiirii, miidiir
yardimcisi, Ogretmeni, hizmetlisi, memuru, 6grencileri ve velileri ile birbirinden
ayrilmaz bir biitiindiir. Okul miidiirii bu biitiinliigiin temelini ne kadar saglam atabilirse

sorun ve sikintilar azalabilecek ayn1 zamanda saglikl bir egitim ortami olusabilecektir.

2.3 Okul Yonetimi ve Yoneticileri

Okul yoneticileri dedigimiz zaman aklimiza miidiir ve miidiir yardimcilari
gelmektedir. Ilk olarak ise okul miidiirii daha én plandadir. Okul miidiirii okulu her

yOniiyle temsil etmektedir.

Okul yoneticileri belirli plan ve program dahilinde c¢alisir. Milli Egitim
Midiirliiklerinden gelen yazismalara cevap vermek ve yapilmasi gerekenleri okul
bilinyesinde 6gretmenler, 6grenciler hatta veliler tarafindan yapilmasi gerekenlerin
gerceklestirilmesini saglamaktir. Okul yoneticisi adil olmalidir. Tiim Ogretmenlere,
ogrencilere ve velilere karsi davramiglari esitlik ilkesinde olmalidir. Ayrimcilik
gbzetmeden gorevler yerine getirilmelidir. Okul yoneticisinin ast-iist iligkisi adil olmali
ve haklar1 astlarma esit sekilde dagitabilmesi gerekmektedir. Okul yoneticileri

biirokratik islerle ugragsmaktadir.
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Okul yoneticilerinin okula kaynak saglanma, kaynaklarin etkin kullanima,
egitim ve Ogretimle ilgili her tiirlii etkinlikler i¢in karar alinmasi, planlanmasi,
uygulanmasi, denetlenmesi ve degerlendirilmesi, okulda personel arasinda isbirligi,
esgiidim ve iletisim i¢in gerekli ortamin hazirlanmasi ve ortaya c¢ikan sorunlarin

¢Oziimlenmesi gibi ¢esitli gorevleri bulunmaktadir ( Can, 2011).

Okul yoneticisinin yonetsel gorevleri; okul egitim programlarinin ydnetimi,
Ogrenci hizmetlerinin yonetimi, is géren hizmetlerinin yonetimi ve genel hizmetler ile
egitim biitgesinin yonetimi bigiminde ayirimlagabilir. Bu ayrim igine okul ve toplum

onderligi de eklenebilir (Ulug, 1999).

Okul yoneticisi; egitim Orgiitiiniin amaclarint gergeklestirmek i¢in var olan

egitim Orgiitiiniin yapisin1 ve prosediirii kullanan kisidir (Aydin, 1994).

Egitimin basariya ulagmasi okullarin basarisina, okullarin basaris1 da okuldaki
en etkin kisi olan okul miidiiriine baglidir. Diger bir deyisle nerede basarili bir okul
varsa orada basarili bir okul miidiirii vardir. Dolayistyla okullarin bagariya ulagmasinda

birinci sorumlu okul miidiiriidiir (Akt. Keskinkilig, 2011; akt. Helvaci, 2011).

Boylelikle anlasilan o ki; okul yoneticisinin bir¢ok gorev ve sorumlulugu adil
ve esit davranarak, zamaninda disiplinli, planli ve programli ¢alisarak, egitim basarisini

da g6z onilinde bulundurarak olumlu yonde gerceklestirebilmesi miimkiin olacaktir.

2.4 Lider ve Liderlik

Lider, grup liyeleri tarafindan hissedilen, ancak ag¢ikliga ¢ikmamis olan ortak
diisiince ve arzular1 benimsenebilir bir amag etrafinda faaliyete gecirebilecek kisidir
(Aykan, 2002). Bir bagka deyisle lider; bir grup insani belirli hedefler etrafinda
toplayarak; harekete geciren kisidir.

Birey, bazi1 kisisel amag ve arzularini gerceklestirebilmek i¢in bir gruba ihtiyag
duymaktadir. Belirli amaclar icin bir araya gelmis bir insan grubunun amaclara dogru
yonlendirilmesi ayr1 bir ikna yetenegini gerekli kilmaktadir (Eren, 2008). Bu nedenle

orgiitler bu tiir bir yetenege sahip liderlere ihtiya¢ duymaktadirlar.
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Sefi olmayan bir orkestranin miizisyen ve enstriiman yiginindan hi¢bir farkinin
olmadig gibi, lideri olmayan oOrgiitlerin de insan ve makine yigiindan hi¢bir farki

olmayacaktir (Newstrom ve Davis, 1993; akt. Akgiindiiz, 2012).

Bu durumda liderler belirli ama¢ ve hedefleri gerceklestirebilmek igin

izleyenlerini harekete geciren, izleyenlerine yol gosteren kisilerdir.

Liderlerin empati kurma yonii giiclii olmalidir. Ciinkii izleyenlerinin yerine
kendini koyarak diisiinebilmeleri ve onlarin duygu ve diislincelerini anlayabilmeleri
liderler igin faydali olabilir. izleyenler liderlerine inanacak ve kendilerini giivende

hissedebileceklerdir.

Lider olmak yillarimizi hatta hayatimizin tamamini alabilir. Bazen lider 6zellik
ve yeteneklerine sahip olsak da lider olamayabiliriz. Lider olmak zaman, sabir, caba,

miicadele, emek ve yetenek gerektirir.

Liderlik kavraminin kokeni Ingilizcedir. “Lead” fiili olan kavram, y&n
gostermek, kilavuzluk etmek, onciiliik etmek, rehberlik yapmak anlamina gelmektedir.
“Leader” ise rehber, kilavuz, onder, lider anlamina gelmektedir. Tiirkge dilindeki
karsiligr onderlik kelimesi olarak belirlenmis olmasina ragmen literatiirde liderlik

kelimesi daha yaygin olarak kullanilmaktadir (Eraslan, 2004).

Munroe (1993) liderligi “degisimi tetikleyen motor gii¢”, Robbins (2001) ise
“bir grubu ortak hedeflerin basariyla gerceklestirilmesi icin etkilemesi” olarak

tanimlamaktadir.

Stodgill (1974; akt. Yilmaz, 2011), liderligi bir siirec olarak ele almis ve liderlik
stirecini, ortak hedeflere ulagmak icin, grup iiyelerini baskict olmayan yontemlerle

etkileme ve faaliyetlerini koordine etme olarak tanimlamigtir.

Can (2002) liderligi; amaglarin basarilmas1 yoniinde digerlerini etkileme siireci
olarak tanimlarken; Efil’e (1996) gore liderlik; belirli sartlar altinda kisisel amaglar1 ve
grup amagclarini gerceklestirmek {izere bir kimsenin, bagkalarinin faaliyetlerini etkileme

ve yonlendirmesi siirecidir.
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Liderlik, bir kisi ve grup arasindaki gii¢ odakli otoriteye dayali etkilesim
stirecidir (Erdem ve Dikici, 2009 ). Liderlik, etkilesime dayali bir iligski bi¢imidir (Koh,
2008; akt. Keser, 2013).

Liderlik, orgiit performansini arttirmak i¢in 6nemli gii¢lerden birisidir. Liderler;
karar verici unsur olarak; neyin elde edilecegini, Orgiitiin gelisimini, Orgiitsel
kaynaklari, bu kaynaklarin degerli iirlin ve hizmetlere nasil ¢evrilecegini ve bu
kazanilan degerlerin pay sahiplerine dagitimini belirlerler. Bu, etkili liderleri orgiitler

icin rekabet avantaj1 haline getirmektedir (Zhuvd., 2005; akt. Y1lmaz ve Karahan 2010).

Autry, liderlik baglaminda alt1 noktanin altin1 ¢izer (Azhakath, 2012; akt. Keser,
2013):

1. Liderlik, kisileri kontrole dayali bir siire¢ degildir; kisilerin esenligiyle

ilgilidir ve onlar i¢in faydali olmay1 ¢abalamaya doniik bir siirectir.

2. Liderlik, kisilere patronluk etmeyi amaglayan bir siire¢ degildir; izleyenleriyle

birlikte bir is alaninda sosyal bir yasam inga etmeye dayalidir.

3. Liderlik koklerine tutulup topraga kok salinacak dylece kalinacak bir siireg
degildir; egoyu yenmeyi ve tiim benliginle kendini Orgiitiin basarisina adamay1

gerektirir.

4. Liderlik moral verici konusmalardan c¢ok, izleyenlerin calisirken haz
duyduklari, islerine anlam verebildikleri, kendilerini tiim benligiyle 6rgiit amaclarina

adadiklar bir ¢aligma ortami1 yaratmakla ilgilidir.
5. Liderlik yasam gibi biiyiik bir dikkati ve 6zveriyi hak eden bir siirectir.
6. Liderlik sevgi ister.

Bu durumda izleyenlerini zorlamadan, onlara esnek, gelisime acik davranarak,
izleyenlerine yaptig1 isten zevk aldiran ayni zamanda onlarin amag¢ ve hedeflerine
ulagmasi i¢in yol gosteren kisiler, liderdir. Liderlik yasam boyu devam eden bir siiregtir.
Liderler yaratici olmanin yani sira, gelisime ve degisime agik olmali, kitleleri harekete

gecirebilecek kabiliyet ve kendine giiven duygusuna sahip olmalidir.
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2.4.1 Genel Liderlik Ozellikleri

Giliniimiiz diinyasinin kosullar1 ve siirekli meydana gelen degisimler, liderin bazi
kisilik 6zelliklerine sahip olmasini zorunlu hale getirmistir. Schneider“in homojenlik
modelinde vurgulandig gibi, lider ile liderin olusturdugu calisma ortaminin, liderin

kisilik 6zellikleri ile dogrudan baglantis1 vardir (Mumford, 2000).

Liderligin 6ziinde iletisim becerisinin yer aldig1 sdylenebilir. Liderler her tiir
iletisimde becerikli olabilmelidir: Yazili, sozlii, elektronik, dijital, grafikle veya

davranisla sanatla veya miizikle, duygusal olarak vs.

En iyi liderler, bagkalarinin yerine kendilerini koyarak degerlendirebilirler.

Etkin liderler daha inandiric1 olabilirler. Cok miktarda bilgiyi alir ve 6giitiir,
sonra o bilgileri tartisilabilir duruma getirilebilir. Daha sonra bu tartisma durumlarin

belirgin degerler veya islemler icin baskalarini inandirmak amaciyla kullanabilirler.

Bir liderin kisilik 6zelligi olarak zeka, giivenilirlik, dogruluk, kavrama,
yeniliklere agik olma, empati, dinleme, hitap etme ve insanlar1 etkileme 6zelliklerine

sahip olmasinin onun liderlik roliinli oynamasinda faydali olacagi sdylenebilir.

Bu 6zellikler yani sira giicti kullanma bi¢imi, mesleki birikim ve bilgi seviyesi,
ileri goriisliiliik, ilham verme, motive etme, meydan okuma, saygili olma, istekli olma,
onurlu olma gibi 6zelliklerin de liderin, kisilik olarak izleyenlerini etkilemesine katki

saglayacagi sdylenebilir.
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Basarili Liderlerin Ozellik ve Yetenekleri sunlardir:

Tablo 2. 1 Basarih Liderlerin Ozellik ve Yetenekleri

LIDER OZELLIKLERI LIDER YETENEKLERI
Duruma uyum saglama Zeki

Sosyal ¢evreye uymada ceviklik Kavramsal yetenekli
Hirsli ve basar1 yonelimli Yaratici

Iddiaci Diplomatik anlayis,

Is birlikgi Etkileyici konumda

Karar verici Grubun gorevlerine iliskin bilgi sahibi olmali
Baglilik Orgiitlemeli

Gicli etki olusturma fkna edebilmeli

Enerjik Direngli Sosyal becerilere sahip
Kendine giivenen

Hosgoriilii

Sorumluluk iistlenmede goniillii

Basarili Liderlerin Ozellik ve Yetenekleri (Yukl,G.A.,1989, Celik,1999; akt.
Cemberci, 2003).

2.5. Liderlik ve Yoneticilik

Yonetici, belirli bir takim yetkileri kendine verilmis grubu belirli amaclara
yoneten, grup icerisinde isbirligi ve koordinasyonu saglayan kimseye denir. Yonetim
faaliyetinin bir gelir saglamak amaciyla stirekli olarak yapilmasina da yoneticilik denir

(Birdal,1992).

Lider ise belirli sartlar altinda, belirli kisisel veya grup amaclarini
gerceklestirmek iizere bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve

yonlendirmesi siirecidir (Paksoy, 2008).



Liderle yonetici arasindaki farkliliklar asagidaki tabloda sunulmustur;

Tablo 2.2. Lider ve Yonetici Farkliliklar:
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Lider Yonetici
Yenilik¢idir. Idarecidir.
Orijinaldir. Tekrarcidir.
Gelistiricidir. Devam ettiricidir.

Insanlar tizerinde odaklanir.

Sistem ve yapilar lizerine odaklanur.

Diiriisttiir, dogruluga giivenir.

Denetime giivenir.

Uzun vadede perspektife sahiptir.

Kisa vadeli goriise sahiptir.

Neden ve nigin sorulart 6nemlidir.

Nasil ve ne zaman bi¢iminde soru sorar.

Gozlerini yatay diizlemde gezdirir.

Her zaman gozlerini tabanda gezdirir.

Kendisidir.

Klasik anlamda iyi askerdir.

Dogru diisiincededir.

Diisiinceleri dogrudur.

Mevcut duruma kafa tutar.

Mevcut durumu kabul eder.

(Kurtuldu, 2007).

Lider ile yonetici arasindaki farklar1 sdyle 6zetleyebiliriz (Erdogan, 2003):
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1. Her yonetici lider degildir. Lider grup tiyelerinin cogunlugu tarafindan izlenir.
Lider, atamayla gelmez; bundan dolay1 hiyerarsik yapi i¢cinde belli bir konumu yoktur.

2. Grup tyeleri lidere duygusal olarak da bagl olur. Zaleznik*e gbre yonetici,
rasyonel karar veren ve sorunlar1 ¢ézen kisidir. Lider ise grup liyelerinin beklentilerine

cevap veren kisidir.

3. Yonetici, orgiitsel amagclar i¢in galigir. Liderin temel ilgi alani ise izleyenlerin
ihtiyaclarinin karsilanmasidir. Yonetici orgiitsel amaclar1 gerceklestiremedigi zaman

basarisiz olurken, lider grup beklentilerini karsilamadig1 zaman basarisiz olur.

Buradan ¢ikarilabilecek sonuclar 6zetle;

Liderin rolii, yapilmasi gerekenin NE oldugunu sormak, yoneticinin rolii de NASIL

sorusunu cevaplamaktir.

Var olmayan kaynaklari ortaya cikaranlar lider, olan kaynaklar1 etkin sekilde idare

edenler ise iyi yoneticilerdir.
Yoneticiler yetkiyi kullanabilir, liderler ise giicii kullanabilir.

Yonetici orgiitlerin bigimsel yapisinda yer alirken, lider dogal yapinin igerisinde yer

almaya c¢aligir.
Her lider bir bakima yoneticidir.
Liderler yenilik yapabilir, yoneticiler ise var olan yapiy1 idare etmeye caligirlar.

Liderlikte baski yerine inandirma ve ikna etme olmalidir. Yoneticiler ise baski altinda

yapilmasi gerekenleri yaptirmaya calisabilirler.
Lider yeni bir is yapar.
Liderler izleyenlerini dikkate alirken, yoneticiler iiretim yapmay1 dikkate almaktadirlar.

Liderler bireysel giicli kullanirken, yoneticiler ise var olan yasal giicii kullanmaya
caligabilir.

Yoneticiler ve liderler bir¢ok yonleriyle birbirlerinden farkli ve ayridirlar.

2.6. Liderlikte Gii¢ Kaynaklari
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French ve Raven (1968; akt. Bakan ve Biiyiikbese, 2010), liderlerin izleyenlerini
etkileyebilmek i¢in kullanacag gilic kaynaklarini bes gruba ayirmistir. Bunlar; 6diil

giicii, zorlayici giig, yasal gii¢, uzmanlik giicii ile karizmatik giictiir.
2.6.1. Odiil Giicii:

Bireylerin degerleri i¢in yararli ddiillere ulasma ve aracilik edilmesidir. Burada
taktik, gorevlerin yapilmasindan gelecek yararlari vurgulamak, digerleri icin deger
yaratan seylerin ya da digerlerinin kullanimina yarayacak bilginin tek elde

toplanmasidir (Jex, 2002 ; akt.Bakan ve Biiylikbese, 2010).

Odiil giicii bir bakima bireylerde olumlu pekistirec etkisi yaratabilir. Basarilan
veya ulasilan olumlu hedefler bireyler {izerinde odil giiclinlin Onemini

vurgulamaktadir.
2.6.2 Zorlayia Giig:

Odiil giiciiniin tam tersidir. Zorlayici giiciin etkisiyle bireyler yapilacak her isi
veya ulasilacak her hedefe baski altinda ulasir. Liderler ast ve tist iliskiye dikkat eder ve

astlar1 baski altinda tutmaya ¢alisabilirler.
2.6.3 Yasal Giig:

Orgiitsel hiyerarsiden kaynaklanan ve lidere orgiit icerisindeki statiisiinden
gelen giictiir. Kisinin bulundugu pozisyon nedeni ile etrafindaki kisileri etkileyebilme

giiclinii ve otoriteyi ifade eder (Eraslan, 2004).

Liderler yasal gii¢ ve yetkileri kullanarak yaptirimlarda bulunabilir. Otorite ve

gii¢ lideri etkin kilar.

2.6.4 Uzmanlik Giicii:
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Liderin bilgisi, yaptiklari, basarilari, tecriibeleri, uzmanlik alanlar izleyenleri
olumlu yonde etkileyebilir. Boylece lider izleyenler iizerinde uzmanlik giicline sahip

olabilir ve giiclinii etkin sekilde kullanabilir.
2.6.5 Karizmatik Giic:

Liderin sahip oldugu kisilik 6zellikleri izleyenler tizerinde olumlu veya olumsuz
etkiler birakabilir. Lideri izleyen kisi liderin karizmatik yoniinden etkilenecek hatta

lideri kendisine model alacak lider gibi davranmaya g¢alisacaktir.
2.7. Liderin Tiirleri

Liderlik tiirleri ile 1ilgili bircok degerlendirme ve arastirma yapilmistir.
Bunlardan en ¢ok ortaya g¢ikanlar; Otokratik, Demokratik-Katilimci, Tam serbesti

tantyan, Karizmatik, Doniistimcii ve Etkilesimci, Hizmetkar liderliktir.
2.7.1. Otokratik Liderlik

Geleneksel bir liderlik tiiriidiir. Otokratik liderler, biirokratik toplumlarda
yetisen bu egitimi almis insanlar i¢in uygun bir liderlik tipidir. Ciinkii amaglarin,
planlarin, programlarin belirlenmesinde astlarin higbir s6z hakki yoktur (Ulukan,

2006).

Yani otokratik lider kararlar1 kendisi almakta ve uygulamaktadir. Astlarmni
dikkate almamaktadir. Bu da ast- iist iligkisini zedeleyebilmekte hatta birbirlerine olan
giiveni azaltmaktadir. Yani giivensiz, siipheci bir ortam olusabilmektedir. Bu da islerin
zamaninda ger¢ceklesmemesine neden olabilmektedir. Ayrica astlarin becerilerini,

motivasyonlarini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
2.7.2. Demokratik-Katilhmc1 Liderlik

Cezadan daha ¢ok, 6diil sistemini uygular (Simsek ve ark., 2001; akt. Sahin ve
ark., 2004).

Bu durumda Demokratik liderler ceza yerine odiil sistemini uygulayarak
izleyenleri tarafindan olumlu sonuglar alabilirler. Izleyenlerin veya calisanlarin
demokratik, insancil bir ortam ve liderin izleniminde motivasyonlari ve basarilari

daima olumlu yonde ilerleyecek ve artacaktir.
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2.7.3. Tam Serbesti Taniyan Liderlik

Tam Serbesti Taniyan Liderlige gore; calisanlara belli hedefler gosterilir ve bu
dogrultuda c¢alisanlar tamamen serbest birakilirlar. Boylece calisanlar 6zgiirce
diisiincelerini ve fikirlerini ortaya ¢ikarabilirler. Istedikleri kisilerle grup
olusturabilmekte ve farkli fikirlere agik olabilmekte ayni zamanda O&zgiirce

diistinebilmektedirler.
Liderlin as1l gorevi kaynak ve malzeme gostermektir.

Calisanlar tarafindan istenirse liderin fikir, goriis ve Onerileri alinabilir. Bu tip
liderler yetkiye sahip c¢ikmamakta, yetki kullanma haklarim1 tamamiyla astlarina

birakmaktadirlar (Arun, 2008).

Otokontrol sisteminin hakim oldugu bu liderlik tipinde, tiyeler birbirlerine kars1
farkl nitelikte amaglar gelistirebilecekleri i¢in de, 6zellikle kriz donemlerinde orgiitiin

dagilmasina neden olabilecektir (Cetin ve Beceren, 2007).

2.7.4. Karizmatik Liderlik

Bu tarz liderlerde rastlanan gii¢lii ortak kisilik 6zellikleri, 6zgiliven, cesaret,
izleyenleri tizerinde hayranlik uyandirma, ikna ve motive etmedir (Celik ve Siinbiil,

2008).

Bu durumda karizmatik liderler kisilik 6zellikleri ve gii¢lii yonleri ile ayni
zamanda kurtarici liderler olarak da goriilebilir. Zor zamanlarda yol gosteren, cesaretli

ve ayn1 zamanda izleyenlerinde hayranlik uyandiran liderler olarak da kabul edilebilir.
2.7.5. Doniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik

Etkilesimci liderlik, orgiitsel hedeflere yonelik yiiksek performans karsiliginda,
bireysel ihtiyaglarin giderilmesi yoluyla takipgilerin motive edilmelerini igeren,
geleneklere ve gegmise bagli bir liderlik tarzidir. Etkilesimci liderlikte cogunlukla rutin
faaliyetlerin daha etkin ve verimli yapilmas1 hedeflenmektedir. Doniistimcii liderlik ise
gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik olup bu tip liderlikte, calisanlarin

yaratici ve yenilik¢i yonleri tizerinde durulur (Eren, 1998).
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2.7.6. Hizmetkar Liderlik

Hizmetkar liderlik, tiim liderlik becerilerini kapsayan ancak standart liderlik
anlayisinin daha da 6tesine gegerek, “Once insan” ve ‘“hizmet odaklilik™ felsefesini
temel alan bir liderlik anlayisidir. Hizmetkar liderler “yapilan ise ruhunu koyma™
anlayisini1 benimseyerek kurum kiiltiirtiniin korunup pekistirilmesini saglarlar (Dinger

ve Bitirim, 2007).

Barbuto ve Wheeler’a (2006; akt. Balay ve ark., 2014) gore hizmetkar liderlik,
once insan felsefesiyle hizmet odaklilik felsefesini birlestiren, hizmet ve birebir iletisim

yoluyla kalp kazanmay1 hedefleyen liderlik tarzidir.

Hizmetkar lider, toplumsal beklenti ve ihtiyacglari, kendi arzu ve isteklerinden

once algilar. Toplumsal beklentilere dmriinii bile adayabilir (Findike1, 2010).

Boylelikle Hizmetkéar liderler insana deger verip, ise verilen 6nem ile hizmet
odaklilik 6n plana ¢ikarmaktadirlar. Toplumun ihtiyaglari, beklentileri daima 6n plana

cikmaktadir.
2.8. Liderlik Kuramlari

Liderlikle 1ilgili yaklagimlari; o6zellikler yaklasimi, davranigsal yaklasim,

durumsal yaklasim ve yeni yaklasimlar olmak tizere dort grupta toplamak miimkiindiir.
2.8.1 Ozellikler Yaklasim

Liderlik konusunda ilk olarak gelistirilen yaklasim, 6zellikler yaklagimidir. Bu
kuramda varilmak istenen nokta; bazi insanlarin dogal liderler oldugu ve bu dogal
liderleri bagkalarindan ayiran fiziksel oOzelliklere ve yeteneklere sahip olduklari
diistincesidir (Yukl, 1991; akt. Kocgel, 2003). Bu amagla 1920-1950 wyillarinda
gelistirilen psikolojik testler ile liderin sahip oldugu 6zellikler bulunmaya ¢aligilmistir

(Yukl, 1991; akt. Kogel, 2003).

Buna gore, liderin tagimasi gereken ozellikler soyledir (Daft, 1991; akt. Bakan
ve Biiytlikbese, 2010):

. Fiziksel 6zellikler: Enerji ve aktif olma.

*  Zeka ve yetenek: Yargilama, bilgi, akict konusma ve kesinlik.



21

. Kisilik: Yaraticilik, agik sozliiliik, diiriistliik ve etik davranis.

« s ile ilgili dzellikler: Basar1 giidiisii, ileride olma arzusu, sorumluluk giidiisii,

goreve doniikliik ve amaglara ulagmada sorumluluk alma.

. Sosyal dzellikler: Isbirligi yetenegi, prestij, popiiler ve sosyal olma, kisiler arasi

beceriler, sosyal katilim, nezaket ve zarafet.

1930 ve 1940 yillar arasinda liderlikle ilgili yogunlasan aragtirmalar, liderligin
yapisal ozelliklerini, kisilik, yetenek / beceri ve fiziki 6zellik olmak iizere ii¢ temel
grupta toplamuslardir. Liderlikle ilgili olarak ilk gelistirilen Ozellikler Yaklasimi,
'6nder' degiskenini esas almistir. Belirli bir grup i¢inde bir kisinin lider olarak belirmesi
(kabul edilmesi) ve grubu yonetmesinin nedeni bu kisinin sahip oldugu 6zellikleri
olarak kabul edilmistir. Bu teoriye gore lider fiziksel ve kisilik (personality) 6zellikleri
acisindan izleyicilerden farklidir. Liderlerin hangi agilardan izleyicilerden farkli
oldugunu agiklayabilmek icin yiizlerce arastirma yapilmis ve drnek olarak verilen su

ozellikler tizerinde durulmustur.

Tablo 2. 3. Ozellikler Yaklasimina Gore Lider

Fiziksel Ozellikler Yetenek / Beceri Kisilik

Yas Giizel konusma Diiriistliik

Irk Zeka Samimiyet

Cinsiyet Bilgi Dogruluk

Boy Planli Olma Acik Sozliiliik

Kilo [s bagarma yetenegi (Kisiler arasi 1ligki)

Yakisiklilik Inisiyatif sahibi olma Kendine ve/veya Bagkalarina
gliven

Goriiniim Kararlilik Hissel olgunluk

Kaynak: www.aku.edu.tr: Yonetici Kavramindaki Degisiklikler ve Liderlik

Buradan cikarilabilecek sonug; Ozellikler yaklasimma gore liderlerin sahip
olmasi gereken bazi fiziksel, kisilik 6zellikleri vardir. Bu 6zelliklere sahip olan kisiler
lider olabilme sansi1 yiiksektir. Liderlerin sahip olmasi gereken bazi 6zellikler; zeki,

becerikli, akilli, kararli, is basaris1 yiiksek, dogrucu ve diiriist olabilmeleridir. Buna
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eklenebilecek bir¢ok 6zellikler vardir. Temelde belirli 6zellikler sahip kisiler liderlik

vasfi tagiyabilmektedir.

Tablo 2. 4. Liderin Kisisel Karakteristikleri

Personel Karakteristik

Enerji

Fiziksel Dayaniklilik

Zeka ve Yetenek

Bilissel Yetenek
Bilgi
Yarg1 ve kararlilik

Iyimserlik

Kendine giiven
Diiriistliik ve dogruluk
Cosku

Arzu

Bagimsizlik

Sosval Karakteristik

Sosyallik
Kisileraras1 Beceriler
Yardimseverlik
Isbirligi Yetenegi

Diplomasi

isle ilgili Karakteristik

Stirme
Amag takipgiligi sorumlulugu

Engellere kars1 sabir, azim

Toplumsal Arka Plan

Egitim
Hareketlilik

( Daft ,2008; akt. Yilmaz, 2011).

Orgiitiin 6zelliklerinin belirlenebilecegi veya 6zelliklerin pozisyon i¢in énemli

oldugunu ve bireyin kendi ihtiyacina uyan ne olursa olsun daha sonra belirlemek i¢in

kisilik degerlendirmesi gerekli oldugunu belirtmektedir (Northouse, 2010 ; akt. Yilmaz,

2011).

Liderin sahip olmasi gereken ozellikler kisilik degerlendirmesi yapilarak

anlasilabilmektedir. Liderin kisiligi, karakteri, sahip oldugu temel 6zellikler Ozellikler

Yaklasimini temelini olusturmaktadir.

Sekil 2. 1 Ozellik Siireci



Her
noktadaki
kisi sayis1

( Burger , 2008; akt. Yilmaz, 2011).

Ozellikleri son
derece diisiik

Ortalama

Son derece
yiiksek ozellikler
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1950’11 yillara gelindiginde 6zellikler yaklasimi etkisini kaybetmeye baglamig

ve liderin 6zellikleri yerine davranislari incelenmeye baslanmistir. Ancak giiniimiizde

tekrardan belli kisilik o6zelliklerinin liderin ortaya ¢ikmasinda veya kisinin etkili

olmasinda 6nemli oldugu one siirtilmektedir (Simsek, 2006).

2.8.2. Davramssal Yaklasim

Davranigsal yaklagim, liderin etkililiginin bireysel 6zelliklerinden degil,

davranis Ozelliklerinden kaynaklandigimi ve bu davraniglarin  egitim yoluyla

kazanilabilecegini ileri siirmektedir. Bu baglamda, davranisin liderlik i¢in Onemli

oldugunu 6ne siirmektedir. Liderin, grubun belirledigi amaglara ulagabilmesi i¢in

gerekli olan; “izleyenlerle arasindaki iletisim tiirii, giidiileme sekli, grup bagliligi, grup

iyelerinin karar alma siirecine katkilari, emir verme tarzi, toplantilar1 yonetme sekli,

grup icindeki kaynaklar1 kullanigh hale getirme gibi davranislart 6nemli olmaktadir”

(Simsek, 2006).
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Bu kapsamda degerlendirilen yaklasimlarin ana fikri, liderin basarisinin kisisel
ozelliklerine degil, liderlik yaparken gosterdigi davramislara bagli oldugudur.
Davranigsal Liderlik yaklagimlar1 baghigi altinda ¢ok ¢esitli arastirmalardan bahsetmek
miimkiindiir. Bu arastirmalar gesitli liderlik tarzlart belirlemis ve bunlarin etkinligi

sorgulamistir (Caliskan, 2008).

Sonug olarak; Davranissal yaklasim Ozellikler yaklasimindan c¢ok farklidur.
Ciinkii; Ozellikler yaklasiminda liderin kisilik dzellikleri ve dzellikleri énemliyken,
Davranigsal yaklagima gore liderin davranislari ve izleyenleri ile etkilesimi ve iletisimi
On plana ¢ikmaktadir. Davranigsal yaklagimda liderin basarisinin en temel nedeni liderin
gosterdigi davraniglardir. Davranig lideri basarili kilmakta liderin kisilik ve 6zellikleri

ise ikinci planda kalmaktadir.
2.8.3. Ohio State Universitesi Liderlik Modeli:

Liderligin davranigsal agidan analiz eden Ohio State Universitesi ¢alismalari
ikinci Diinya savagindan hemen sonra basladi. Savasinda etkisiyle bu c¢aligmalarda
oncelikle askeri organizasyonlar ve bu organizasyonlarda liderlik olgusu iizerinde

duruldu (Erdogan,1994).

Liderlik davranisini tanimlamada iki ana eksenin varligin1 ortaya ¢ikarmstir;
“yapiy1 kurma” ve “anlayis gosterme” (Schermerhorn vd., 1995; akt. Bakan ve

Biiyiikbese, 2010).

Tablo 2. 5 Ohio State Universitesi Liderlik Cahsmasinda Lider Davrams Cesitleri

Kisiyi Dikkate Alan Tarz Ise Agirlik Veren Tarz
Dost¢a Davranma Planlama

Astlara Danisma Koordine Etme

Astlara Itibar Etme Yonetme
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Astlarla Iletisim Kurma Problem Cozme

Destek Verme Astlarin Rollerini Belirleme

Astlarin Isteklerini Temsil Etme Yetersiz Isi Elestirme
Astlara Baski Uygulama

Kaynak: (Kogel , 2003).

Ohio State Universitesinin ¢alismalarindan ¢ikan sonuca gére; liderin davranis
farkliliklar1 vardir. Bunlar kisiyi dikkate alis1 ve ise agirlik vermesi olmak iizere iki
baslik altinda toplanabilmektedir. Lider astlari ile iliskilerine dikkat etmekte, astlarinin
fikirlerine dnem vermekte ve astlar1 ile dostca iliskiler kurabilmelidir. Ise nem veren
lider ise; isini bagtan planlayan, koordine edebilen, yoneten ayni zamanda problemleri
cozebilmektedir. Bunun yani sira eksik gordiigii isleri de agikca elestirebilen davranisa

sahip olmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.
2.8.4. Michigan Universitesi Liderlik Arastirmasi:

OSU calismalar1 devam ettigi sirada Michigan Universitesi arastirmacilarindan
olusan bir grup da liderligin olusumu ve liderlik tipleri lizerinde ¢alisiyordu. Yine ayni
donemlerde arastirmacilarin sonuclarini ortaya koyan MU arastirma grubu, liderlik
olgusunu liderin grupg¢a benimsenme derecesine bagladi. Bu benimsenme
dogrultusunda lider-grup iligkisi sekillenecek ve iki tiir liderin ortaya ¢ikmasina yol

acacakt1 (Erdogan,1994).

Arastirma sonucunda “is merkezli” ve “birey merkezli” olmak {izere iki temel
liderlik davranis1 belirlenmistir (Stoner ve Freeman, 1992; akt. Bakan ve Biiyiikbese,

2010).

Ohio State Universitesindeki ¢aligmalarla benzer zamanlarda yapilan Michigan
Universitesindeki bu ¢alismalarin amaci, grubun performansmi ve giivenligini
artirmakta en etkili liderlik davranigin1 belirlemek olmustur. Liderler ve izleyiciler,
yoneticiler ve astlarla yapilan goriismelere dayali olarak elde edilen verilerin analizi
sonucu, is ve birey merkezli olmak iizere iki temel liderlik davranisi tanimlanmistir

(Kiiltiir, 2006).
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Michigan Universitesinin yaptif1 arastirmalarda; grup igerisinde liderligin
olusumu ve liderlik tiplerinin belirlenmesi esas alinmistir. Arastirmada liderlerin is
merkezli ve birey merkezli davranislar ortaya ¢ikmustir. Michigan Universitesinin bu
aragtirmay1 yapmasindaki amag; grup igerisinde performansi en iyi ve etkileyici olan
liderin davranig 6zelliklerini belirlemektir. Boylece davranisi en etkili olan lider ortaya

cikacaktir. Ayn1 zamanda is ve birey merkezli davranis 6n plana ¢ikacaktir.

Asagidaki sekilde Michigan Universitesi Liderlik Modeli gdsterilmistir. Model iki

lider arasinda tek boyutlu siireklilik tistiine kurulmustur.

Sekil 2. 2 Michigan Universitesi Liderlik Modeli: Tki Liderlik Stili Tek Boyut

Is Merkezli Birey
Lider  |reemmmm e Merkezli

Kaynak: Lussier ve Achua, 2010; akt. Yilmaz, 2011).

2.8.4.1. Is merkezli lider

Is merkezli lider yapilmasi gereken gorevler iizerine gider, astlarina gorevlerini
yapmasi i¢in baski yapar ve astlarmi siirekli denetlerler. Ciinkii gorevlerini
yapmayacaklarina inanirlar. Disipline 6nem verirler. Bu ylizden de, astlariyla iliskileri

zayiftir. Bu liderler, calisanlar arag olarak goriirler, onlarin 6nemlerinin farkindadirlar,
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fakat duygularini ve arzularini1 dikkate almazlar. Bu liderler, zorlama, 6diil, ceza ya da

yasal gli¢c kullanima ile is yaptirma yolunu kullanirlar (Aykan, 2002).

Buradan cikarilacak sonug; Is merkezli liderin amaci; isi en iyi sekilde tamamlamak,
astlarin1 yonetmek ve yonlendirmektir. Bunun i¢inde yeri ve zamani geldiginde 6diil ve
ceza sistemini uygulayabilecektir. Is merkezli lider i¢in 6nemli olan astlarinin duygu,
diisiince ve istekleri degil, bunun yerine isin ne sekilde ve nasil yapildigidir. Astlar isin

yapilmasi i¢in birer aragtir.
2.8.4.2. Birey merkezli lider

Birey merkezli lider; astlariyla insan olarak ilgilenirler. Astlarin
gereksinimlerini, kisisel gelisimlerini, refahlarini saglayacak davranislari tercih ederler.
Astlarla daha sicak iligki icerisindedirler. Bu tarzdaki lider, tartismaci, destekleyici ve

problem ¢o6zme odaklidir (Kiiltiir, 2006).

Buradan ¢ikarilabilecek sonug ise; lider astlarina 6nem ve deger vermenin yani
sira bireylerin istek, arzu ve beklentilerini de g6z oniinde bulundurabilecektir. Lider
tartisabilen, fikirleri destekleyebilen ayni zamanda karsilagtiklar1 problemleri ¢ozmeye
calisan kisidir. Birey merkezli lider Is merkezli lidere gore astlarini en iyi sekilde

gozetmeye calisir.
2.8.5. Blake ve Mouton’un Yonetim Tarzi Matriksi Modeli:

Blake ve Mounton“un Ydnetim Tarzi Matriksi ¢alismasinda lider davranislar
kigileraras1 iligkilere yonelik olma ve {iiretime yonelik olma seklinde iki boyutta
tanimlanmistir. Bu boyutlar yatay ve dikey eksende dokuzlu bir olgekle
degerlendirilmistir. Bir yoneticinin bu eksenler iizerinde hangi noktaya diistiigii
belirlenerek yonetim tarzi ortaya konmaktadir. Blake ve Mounton bu farkli tarzlar
icinde hem insana, hem de ise verilen 6nemin yiiksek oldugu (9,9) tarzi yonetimin en
etkin tarz oldugunu savunmustur (Caliskan, 2008). Liderlik davranigini iki temel boyut
belirleyerek agiklamiglardir; “liretime yonelik olma” ve “kisiler arasi iligkilere yonelik

olma” (Dubrin, 1997; akt. Bakan ve Biiyiikbese, 2010).

2.8.6. X veY Yaklasimlari:
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Insanlarin edilgen pasif olduklar1 ve orgiitsel gereksinimlere direndikleri
varsayimina dayanan X ve insanlarin motive olmaya, sorumluluk almaya acik
olduklarini savunan Y kurami bi¢iminde iki tiir liderlik 6ngdriilmiistiir (McGregor,

1970; Baysal ve Tekarslan, 1996; akt. Bakan ve Biiyiikbese, 2010).

X kurami ve Y kurami birbirinden farkli bir¢ok 6zellige sahiptir. X kuraminin
temelinde pasiflik ve orgiitsel ihtiyaglara karsi gelmek vardir. Y kuraminin temelinde
ise; aktifligin yan1 sira bireylerin sorumluluk alabilmelerini ve motivasyonun yiiksek
oldugu vardir. X ve Y kuramimnin birbirinden ayiran temel ozellikler asagida

belirtilmistir.

Tablo 2. 6 X ve Y Teorisinin Ozellikleri

X TEORISI Y TEORISI
* Vasat bir insan ¢alismay1 sevmez ve * Kisi i¢in is, oyun ve dinlenme kadar
isten miimkiin oldugu kadar kagmaya dogaldur.
calisir. * Kisi dogustan tembel degildir, onu bu
*Vasat bir insan sorumluluk yiiklenmeyi | hale getiren tecriibelerdir.
isteme, hirs sahibi degildir, glivenligi * Kisi belirledigi amag¢ dogrultusunda,
birinci planda tutar. kendi kendini kontrol ederek calisir.
* Orgiitsel amaglara kars1 kayitsizdir. * Uygun sartlar altinda bulunan kisi
*Bu ozellikler nedeniyle onlari sahip oldugu potansiyeli gelistirir ve
calistirmak i¢in zorlamali, yakindan daha fazla sorumluluk ytiklenmeyi
kontrol etmeli ve amaglari Ogrenir.
gerceklestirmeleri i¢in cezalandirilmali. * Yoneticinin yapmasi gereken uygun

bir ortam yaratarak kisinin kendini
gelistirmesine ve sahip oldugu enerjiyi

amaglar1 dogrultusunda harcamasini

saglamaktir.

(Ataman, 2009)

X teorisi su varsayimlari icermektedir:
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1. Genelde insanlar ¢alismay1 sevmez ve isten miimkiin oldugu kadar kagmaya
calisir.

2. Insanlar sorumluluk yiiklenmek istemez, fazla istekli degildir ve giivenceyi
her seye tercih ederler.

3. Bu 6zellikleri dolayisiyla insanlar1 ¢alistirmak i¢in onlar1 zorlamali, yakindan
kontrol etmeli ve amaglar1 gergeklestirmeleri i¢in cezalandirmalidir (Eren, 2001) .

Y Teorisi ise su hususlar1 kapsamaktadir:

1. Kisi i¢in is, oyun ve dinlenme kadar tabiidir.

2. Kisi dogustan tembel degildir. Onu bu hale getiren tecriibeleridir.

3. Kisi belirledigi amag dogrultusunda kendi kendini kontrol ederek calisir.

4. Her insanin potansiyeli vardir. Uygun sartlar altinda kisi bunlar gelistirir ve
daha fazla sorumluluk yiliklenmeyi 6grenir.

5. Dolayistyla yoneticinin yapmasi gereken uygun bir ortam yaratmak suretiyle
insanin kendini gelistirmesine ve sahip oldugu enerjiyi amaglar1 dogrultusunda

kullanmasini saglamaktadir (Dogan, 2002).

2.8.7. Rensis Likert’in Sistem 4 Modeli:

Liderlik yaklasimlarini su dort grup altinda toplamistir; istismarci (somdiirticii)
otoriter, koruyucu (babacan, yardimsever) otoriter, danismali (danis¢1) yonetim tarzi ve

katilmali yonetim (Can, 1992; Eren, 1991; akt. Bingdl, 1997).

Bu yaklagim Rensis Likert’in 1950’11 yillarda etkin ve etkin olmayan liderlik
davranislar1 arasindaki farklar1 belirtmek i¢in yiiriittiigii caligmalara dayanmaktadir.
Likert arastirmalart neticesinde, klasik Orgiit teorilerini benimseyen liderlerin
etkililiginin davramigsal yaklasimlar1t benimseyen lidere gore daha az oldugu
belirtmistir. Likert, etkin olan organizasyonlarla etkin olmayan organizasyonlari
birbirinden ayiran yapisal ve davranigsal faktorlerin neler oldugu ile ilgili
arastirmalarda, bir liderin davranislarini bir ugta Sistem 1 (istismarci / otokratik), Sistem
2 (yardimsever / otokratik), Sistem 3 (katilimci) ve diger ugta Sistem 4 (demokratik)

seklinde gruplandirmanin miimkiin olabilecegini gostermistir (Durmaz, 2007).

2.8.7.1. Sistem 1 (istismarci / otokratik):
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Bu sistem, orgiit amaglarin1 gergeklestirmek i¢in zorlama kullanmak gerektigini
diisiinmektedir. Yukaridan asagiya iletisim vardir ve tek yonlii akis vardir. Kararlar
astlara empoze edilir, {ist diizey yoneticiler i¢in daha biiyiik sorumluluklar vardir. Ekip
caligmast i¢in sinirlt bir kapsam vardir ve denetleyiciler ile astlari arasinda uzak bir
iletisim vardir. Calisanlarin goriisleri nadiren alinir. Motivasyon korku ve ceza yoluyla

gergeklestirilmeye ¢alisilir (Dexter, 2009; akt. Yilmaz, 2011).
2.8.7.2. Sistem 2 (yardimsever / otokratik):

Astlarla uyumlu bir iliski kurulur. Takimlar kurulur ve takim {iyeligiyle ortiisen
tutumlar olusturulur. Kararlar iist yonetim tarafindan alinsa da astlara fikirleri sorulur.

Odiil ve ceza sistemi vardir. (Wilson, 2010; akt. Yilmaz, 2011).
2.8.7.3. Sistem 3 (Katilmc):

Ustler astlara tam olarak giivenmese de, yiiksek diizeyde giivenmektedir.
Astlarin 6nemli olmayan kararlar1 vermelerine izin verilir. Bu Sorumluluk duygusu hem
yilksek hem de asagi kademelerce paylasildigindan, denetim siireci biiyiikk Olciide
astlara birakilir. Hem yukaridan asagiya hem de asagidan yukariya iletigim saglanmistir.
Astlarla iistler arasinda belli bir diizeyde etkilesim gerceklesir. Motive etmede

odiillendirme kullanilir, ceza nadir olarak kullanilir (Durmaz, 2007).
2.8.7.4. Sistem 4 (Demokratik):

Onemli kararlar tepe yOnetim tarafindan alinir. I¢ paydaslarin kararlari
etkilemesini igerecek goriismeler yapilir. Yani karar verme orgiit liyeleri tarafindan da
yapilabilir. Iletisim yukaridan asagida, asagidan yukarida akabilir. Fakat yukar1 dogru
daha dengeli bir iletisim vardir (Dexter, 2009; akt. Yilmaz, 2011).

2.8.8. Durumsallik Yaklasimi

Durumsallik yaklasimina gore liderin ortaya ¢ikmasi ve basarili bir liderlik
sisteminin olugmasi i¢in sartlarinda lideri etkili kilacak ve liderin ortaya ¢ikmasina

uygun olacak sekilde gelismesi gerekir. Liderin ortaya c¢ikmasini belirleyen
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degiskenlerin fazlaligi durumunda, ortaya degisik lider olusum birlesimleri ¢ikacak, bu

birlesimler de liderin etkinligini belirleyecektir (Erdogan,1994).

Liderin ortaya c¢iktifi ortamin Onemini vurgulayan bir yaklagimdir. Bu
yaklagima gore; ortamdaki sartlar, kisinin liderlik 6zelliklerini kazanmasina yol agabilir.
Bu yaklagimda, gerceklestirilecek hedefin nitelikleri, grup tiyelerinin yetenekleri, lider

olan kisinin yapisi, 6zellikleri ve deneyimleri gibi faktorler yer alir (Paksoy, 2008).

Boylece liderin ortaya ¢ikmasinda veya liderin liderlik 6zelliklerini
gosterebilmesinde liderin igerisinde bulundugu ortam ve sartlarin biiyiilk 6neme sahip
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Icinde bulunulan durum lideri 6nemli derecede
etkileyebilecektir. Durumsallik yaklasimina gore; gerceklestirilecek hedefler, grup

iyelerinin becerileri ve liderin 6zellikleri, yetenek ve becerileri 6n plana ¢ikmaktadir.
2.8.9. Fred Fiedler'in Etkin Liderlik Modeli

Liderlikte durumsallik kuramim ilk kez Fred Fiedler kullanmistir. Bu kuram
ortaminin elverisli olma olasiligmma gore liderin ortaya ¢ikacagi varsayimina

dayanmaktadir(Peker ve Aytiirk, 2000).

“Etkili liderlik davraniginin insan iliskilerine ya da yapiya (Orgiitiin yapi
boyutuna) agirlik verilerek gergeklestirilebilecegini inceleyen Fiedler, ne anlayish
liderin ne de yap1y1 kurucu liderin siirekli olarak etkili olamayacagini ileri stirmektedir.”

(Aydin, 1994).

*“ Liderlerin davranislarinin etkinligini belirleyen ii¢ dnemli durumsal degisken

vardir. Bunlar:
1. Lider ile izleyiciler arasindaki iligkiler
2. Basarilacak isin niteligi

3. Liderin mevkiye dayanan otoritesinin derecesi.”( Sinanoglu, 2000).Sonug
olarak; Etkin lider insan iligkileri veya orgiitiin yap1 boyutuyla ilgilenmektedir. Ayrica
lider ve izleyicinin iligkisi, basarilacak isin 6nemi ve liderin otorite diizeyi durumsal

degiskenligin temelini olusturmaktadir.

2.8.10. Amac-Yol Teorisi
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House’un yol-ama¢ kuraminin temeli, glidileme kuramlarindan beklenti
kuramina dayanir. Bu kurama gore, lider astlarin1 6diillere gotiiren yol, kaynak olarak
goriiliir. Kuram, liderin esas islevinin igin ortaya cikarilmasindaki etkisi oldugu gibi,
davranislarint da mevcut duruma gore ayarlamasi oldugunu varsayar. House, eger grup
lideri isin yerine getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan eksiklikleri karsilayabiliyor,
denetleyebiliyorsa astlarin liderleriyle tatmin olacagini belirtmektedir. Boylece bu
yaklasimda, beklenti kuramina génderme yapilarak performansin ’¢abanin performansa
yol actig1 (beklenti) ve bunun da degerli ddiillere gotlirdiigli (aragsallik) yollar olarak
gelismesi gerektigi” goriisli olarak vurgulanmaktadir. (Basaran, 1998).“Bu teoriye gore

lider daha 6nce soz ettigimiz gibi dort liderlik davranisinin birini gdsterebilir bunlar:
* Otoriter liderlik
* Destekleyici liderlik
*Katilimer liderlik
*Bagariya yonelik liderlik

Bu davranislarin uygunlugu asagidaki durumsallik faktorleri tarafindan

etkilenecektir.
*[zleyicilerin kisisel 6zellikleri
*]zleyicilerin {izerindeki zaman ve gevre baskisi

*Isin niteligi.” (www.aku.edu.tr/~hozutku/sayfalar/lider.doc (11.02.2008).

2.8.11. Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik Kuram

Durumsal liderlik kuramlarindan biri de Blake ve Mouton’un iki boyutlu liderlik
yaklagimindan esinlenerek Poul Hersey ve Kenneth Blanchard isimli diisiiniirler
tarafindan gelistirilmistir. Durumsallik kurami Fiedler’in ve House’un kuramindan
farklilik gostermektedir. Durumsal liderlik kurami, bir lideri lider yapan temel

degiskenlerin onu izleyenlerin olgunluk diizeyi oldugunu ag¢iklamaya caligmaktadir.
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Diisiiniirler olgunlugu bir izleyicinin bir isi tamamlamak i¢in sahip oldugu beceri ve

istek derecesi olarak tanimlamaktadir (Celik, 2007).

Durumsal liderlik kurami 6nemli bir sorunun cevabini vermektedir. Bu sorun
liderin genellikle izleyenleri olduklarindan daha yetersiz algilamasi ve izleyenlerini
devamli yonlendirme geregi duymasidir. Astlarini yetistirmeyen ve onlara gerekli
sorumlulugu vermeyen bir liderin gruptaki performansi arttirmasi beklenemez. Lider bu

diizenlemeyi ne kadar iyi dengeleyebilirse etkinligini o kadar arttirmaktadir (Celik,

2007).
2.9. Otantiklik

Harter’a (2002) gore otantiklik kavrami; “kisinin 6znel deneyimlere sahip
olmasina, duygu, diisiince, ihtiyag, istek, Oncelik ya da inang¢larin1 kabullenmesine,
kendini bilmesine, kendi duygu ve diisiinceleriyle tutarli olarak, bu duygular1 kabul
ederek kendine kars1 diiriist olmasina” isaret etmektedir (Avolio ve Gardner, 2005; akt.

Gl ve Alacalar , 2014).

Otantik kelimesi, Ingilizce “authentic” kelimesinden gelmektedir. Ingilizce-
Tiirkce sozliiklerde gercek, hakiki, dogru, orijinal, i¢ten, samimi, gibi anlamlara
gelmektedir. Liderlik agisindan, bu kavramin dogru, igten, samimi ve gercek anlamlari

cercevesinde diisliniilmesi gerekmektedir (Turhan, 2007).

Bir bagka tanima gore otantiklik (Seligman, 2002; akt. Savur, 2013); kisisel
deneyimlere, diislincelere, duygulara, ihtiyaglara, tercihlere ya da inanglara sahip olma,
kendini bilme siireci ve 6ziine uygun davranistir (Walumbwa vd., 2008; akt. Yasbay,

2011).

Otantiklik bu durumda; kisinin kendini tanimasi, kendi istek ve arzularinin
farkina varmasi ve bunlar gerceklestirmeye ¢alismasi, kendine ve basgkalarina karsi

diiriist olmasi, yeniliklere ve degisime agik olabilmesi olarak da tanimlanabilir.

Otantikligin tanimlanmasinda Roger’in (1961; akt. Caglar, 2000) asagidaki

ozelliklere sahip 6z ger¢eklestirmenin kavramsallastirilmasinin 6nemli katkilar1 vardir.

1) Oz gergeklestirme sahibi bireyler, hayatin sundugu hem nesnel hem de &znel

her iki deneyime de aciktir.
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2) Statik bir varlik olmaktansa akici bir siire¢ olarak uyarlanabilir ve esnektirler.
3) Onlarin davraniglarina hisleri rehberlik eder.

4) Ozgiirdiirler.

5) Yaraticidirlar.

Boylece; Otantik kisiler kendi 6ziinde deneyime acik, 6zgiir, esnek, degisken,
hisli ayn1 zamanda yaratici kisilerdir. Otantik kisiler kati, sert, kuralci, birilerine bagl

hareket eden kisiler degillerdi
2.9.1. Otantik Liderligin Tarihcesi

Otantiklik eski Yunanlilarin ‘kendine karsi dogru ol” 6giidii ile yap1 olarak eski

Yunan zamanina dayanmaktadir (Walumbwa vd., 2008; Yasbay , 2011).

Cikarlara verilen Onem, giiven duyulabilecek liderlere duyulan ihtiyacin
artmasina neden olarak c¢alisanlarin liderlerinden beklentilerini degistirmistir. Bu
degisim ile birlikte umut, iyimserlik, 6z-bilin¢ ve esneklik 6zelliklerini tastyan liderlere
yonelim artmistir. Bu noktada liderligin ahlaki ve etik boyutlarinin tartigildigi, anlam
iizerine yogunlasan liderlik yaklasimlart giindeme gelmektedir (Kesken ve Ayyildiz,
2008).

Lider kisilerde farkli ve yeni 6zellikler aranmaktadir, bu da otantikligi 6n plana

¢ikarmaktadir.

George (2003; akt. Keser, 2013), liderlik ve o6zellikleri hakkinda yillarca
gerceklestirdigi calismalarin  ardindan liderligin, otantiklikle baglayip bittigini

savunmakta ve otantik liderligi, “kendi olmak™ seklinde tanimlamaktadir.

Bir bagka tanima gore otantik lider, nasil diisiindiigiiniin son derece farkinda
olan, diger insanlar tarafindan kendinin ve baskalarinin degerleri, ahlaki bakis acilari,
bilgileri ve gli¢lerinden haberdar olarak algilanan, faaliyette bulundugu sartlar1 bilen,
kendine giivenen, umutlu, esnek, iyimser ve yiliksek ahlaki karaktere sahip olan kisidir

(Avolio vd., 2004; akt. Giil ve Alacalar 2014).

Buradan anlasilan su ki; Otantik liderler, kisilik 6zellikleri bakimindan iyiligi 6n

planda tutan, hayata daima pozitif yaklasan, ahlakli olan kendine ve baskalarina inanan,
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icinde bulundugu durumlarin farkinda olan yani kisacasi kendini bilen, taniyan ve
kendi gibi davranan kisilerdir. Otantik liderler yapmacik degildir. Kendi 6zilinde oldugu

gibi davranan kisilerdir.
Kernis (2003; akt. Yasbay, 2011),
1) 6z farkindalik,
2) tarafsizlik/6nyargisiz degerlendirme,
3) iliskisellik ve

4) otantik davranis olmak iizere dort boyuttan olusan bir otantiklik modeli

Onermistir.

Illies vd. (2005; akt. Yasbay, 2011) de modellerinde Kernis’in (2003;akt. Yasbay,

2011) modelindekilere benzer terimleri kullanarak;
1) 6z farkindalik,
2) tarafsizlik,
3) otantik iliskisel egilim ve

4) otantik davranis olmak tizere dort bilesenden olusan otantik liderlik modelini

Onermislerdir.

Buradaki 6z farkindahk ya da kendini tanima, kisinin diinyay1 algilama sekli
ve bu algilarin kendini ¢oziimlemesine katkida bulunmasi sonucunda kendi olumlu ve

olumsuz 6zelliklerini tanimasidir.

Onyargisiz degerlendirme, kendisi ve digerleriyle ilgili karar vermeden &nce

farklr goriisleri dinleyerek bilgileri objektif olarak ele almasidir.
Otantik iliskisel egilim, kisinin bagkalari ile ger¢ek benligini paylagsmasidir.

I¢sellestirilmis ahlak anlayis1 (otantik davrams) ise kisinin 6ziimsedigi ahlaki

degerleri davraniglarina her kosulda yansitmasidir (Illies vd., 2005; akt. Yasbay, 2011).

Buradan anlasilan su ki; Otantik liderligin bilesenleri 6zfarkindalik, dnyargisiz
degerlendirme, iliskisel egilim ve igsellestirilmis ahlak anlayisi1 olarak agiklanmaktadir.

Yani Otantik liderler; kendini bilen ve taniyan, kararlar almadan Once yargisizca
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karsisindakileri dinleyen, diisiincelerinden baskalarini da bilgilendiren ve sahip oldugu

ahlaki degerlere bagli ve bu degerleri davraniglarinda da gosteren kisilerdir.

Tablo 2. 7 Otantik Liderlikle ilgili Ozlii Sozler

Soyleyen Kisi Ozlii S6z

Configyus “Ustiin insan konusmadan once hareket

eder ve sonrasinda hareketlerine gore

konusur”
Sokrates “ Goriinmek istedigin gibi ol”
Mevlana Celaleddin Rumi “Ya oldugun gibi goriin ya da goériindiigii
gibi ol”
Shakespeare “Diisilindiigiin gibi sdyle ve ruhtan sdyle”
Benjamin Franklin “Nasil goriiniiyorsan ger¢ekten o ol”

Kaynak : (Memis vd., 2009).

2.9.2. Otantik Liderligin Ozellikleri

Otantik liderlik ile ilgili yazinda yapilan arastirmalar incelendiginde 6ne ¢ikan

baz1 6zellikler soyle siralanabilir (Keskin ve Ayyildiz, 2008):

* Bireysel degerleri faaliyetlerle, faaliyetleri de Orgiitsel degerler ile

bagdastirmaya calisirlar (Luthans ve Avolio, 2003; Dorn, 2005; akt. Keser, 2013).
» Insanlara hizmet etmek isterler ve calisanlarini gii¢lendirirler.
» Aklin yan1 sira merhamet, tutku gibi duygular ile hareket ederler.

* Otantik liderler dogustan bu 6zelliklere sahip degildirler ama bu 6zelliklerini

gelistirmeye calisir, eksikliklerini giderirler (George, 2003; akt. Keser, 2013).

George (2003 ; akt. Keser, 2013), otantik liderlerin bes niteliginin bulundugunu
belirtmektedir. Bunlar; amaglar1 anlamak, saglam degerler uygulamak, kalp ile dnciiliik

etmek, yakin iliskiler kurmak ve 6z disiplin gostermek seklinde siralanmaktadir.
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Shamir ve Eliam, otantik liderlerin asagidaki davranislara sahip olduklarini ifade

etmektedirler:
a) Liderlik rolii kendi benlik kavraminin merkezi bir bilesenidir.
b) Ust diizeyde problemleri ¢cdzme becerisi veya benlik algisina sahiptir.
¢) Onlarin amaglar1 kendisiyle uyumludur.

d) Onlarin davranislart kendini ifade eder (Walumbwa, Avolio, Gardner,

Wernsing, Peterson, 2008; akt. Yagbay, 2011).

Bu durumda Otantik Lider sorunlari kendi hedefleri ve amaglar1 dogrultusunda
cozebilen liderdir. Otantik Lider kendi benlik bilincinde davranislarini uygulamaya

calisabilir.
2.9.3. Otantik Liderligin Bilesenleri

Otantik liderligin bilesenleri ile ilgili aragtirmaci ve akademisyenlerin yaptigi
caligmalar sonucunda dort temel bileseninin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu bilesenler; 6z
farkindalik, bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme, 6z-diizenleme (igsellestirilmis
ahlak anlayis), iliskisel seffafliktir (Ardichvili & Manderscheid, 2008; Endrissat, 2007;
Norman, 2010; Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing, 2010; Gardner, 2009, Chang
& Diddams, 2009; akt. Savur, 2013).

2.9.3.1. Oz Farkindahk

Oz farkindalik bileseni; kisinin sahip oldugu giidiilerin, duygularin, arzularin ve
kendiyle alakali bilginin farkinda olmasi ve tiim bunlara giivenmesi ile ilgili olup
bireyin gii¢lii ve zayif yonlerini, duygularini, karakteristik 6zelliklerini, ihtiyaclarini ve

deger yargilarini kapsamaktadir (Kernis, 2003; akt. Yasbay, 2011).

Oz farkindalik son nokta degil, kisinin benzersiz degerlerini, kimligini,
duygularini, hedeflerini, bilgisini, yeteneklerini, ve/yada kapasitesini gogu zaman dissal

olaylarla tetiklenerek ifade etmesi siirecidir(Gardner ve dig., 2005; akt. Yasbay, 2011).

Buradan ¢ikarilacak sonug; Oz farkindalik liderin 6ziinde kendini iyi bilmesi,

tanimast, iyi ve kotii tiim yonleri ile kendi 6ziiniin bilincinde olmasidir. Bunun yani sira
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liderin kisiliginin tam anlamiyla belirginlesmesi ve liderin de bunun bilincinde olmasi

ve ona gore davraniglarini gostermesi gerekir.

Oz farkindalik, kisinin dogasinda olan geliskili tavirlar1 ve bu geliskilerin kisinin
diisiinceleri, duygulari, eylemleri ve davramiglart iizerindeki etkisini bilmeyi

kapsamaktadir (Illies vd., 2005; akt. Yasbay, 2011).

Otantiklik, 6z farkindalik ve kesin algilar1 arttiran bir gelisim siirecidir ve kisinin
davraniglariyla degerlerini, inanglarini, duygularim1 ve diisiincelerini tutarli bir hale

getiren i¢ disiplini saglamaktadir (Avolio vd., 2004; akt. Giil ve Alacalar, 2014).

Oziinde, otantik liderler kendilerine kars1 daha samimi ve yiiksek seviyeli ahlaki

diiriistliik sahibi olarak goriiliirler (Luthans ve Avolio, 2003; akt. Keser, 2013).

Yani bir Otantik lider; daima izleyenlerine samimi olmasi ve ahlaki yonden

davraniglarinda da diiriistliigii 6n planda bulundurmasiyla bilinmektedir.

2.9.3.2. Bilgiyi Dengeli ve Tarafsiz Degerlendirme

Diger bir otantik liderlik bileseni olan bilginin dengeli ve tarafsiz
degerlendirilmesine gore, otantik liderler bilgiyi veya tecriibeyi abartmadan,
carpitmadan, reddetmeden ve gormezlikten gelmeden tarafsiz bir bigimde

kullanmaktadirlar (Kernis, 2003; akt. Yasbay, 2011).

Yani bilgi oldugu gibi kabul edilmekte ve abartilmadan, degistirilmeden ve
gormezden gelinmeden tarafsiz olarak kabul edilmeye calisilmistir. Tarafsiz

degerlendirme kimseye bagli kalinmadan yapilmas: gerekir.

Tarafs1z karar verme kisisel diirlistliiglin ve karakterin kalbidir, karakter ve
diirtistliik sadece liderin kararlarimi ve eylemlerini degil ayn1 zamanda kendi 1yiligi

hakkindaki sezgilerini de etkilemektedir (Illies ve dig., 2005; akt. Yasbay, 2011).

Tarafsiz karar verebilme; karakter ve diiriistliigiin bir bakima gostergesidir.

Liderin karakterini ve diiriistliigiinti gosterir.

Daha tarafsiz degerlendirme yapabilen liderler elde edilen verileri daha hatasiz

olarak yorumlamakta, becerilerini daha 1iyi degerlendirmekte ve &grenme
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potansiyellerindeki zorlayici sartlar1 aramaktadirlar (Illies ve dig., 2005; akt. Yasbay,
2011).

Kisaca, dengeli degerlendirme, karar vermeden dnce tarafsiz bir sekilde biitlin

iligkili verileri analiz etmek demektir (Walumbwa ve dig., 2008; akt. Yasbay, 2011).

Sonug¢ olarak; tarafsiz degerlendirme birbiriyle iligkili tiim bilgileri
yorumlamasini, gozden gecirmesini ve boylece hatasiz karar verebilmesini

saglamaktadir.
2.9.3.3. i¢sellestirilmis Ahlak Anlayisi

Icsellestirilmis ahlak anlayisi, benimsenmis ve biitiinlestirilmis bir 6z
diizenleme bigimi olarak tanimlanmaktadir. Bu tarz bir ahlak anlayisi kisinin kendisini
organizasyonun veya toplumun baskilara gore degil, kendi ahlaki standartlar1 ve

deger yargilarina gore yonlendirmesidir (Walumbwa vd., 2008; akt. Yasbay, 2011).

Icsellestirilmis ahlak anlayisi, otantik liderlikle ilgili gerceklestirilen ilk
caligmalarda ortaya konulan iki boyut olan icsel kural ve pozitif ahlaki perspektif
arasinda goriilen kavramsal oOrtiisme sonucunda, bu boyutlarin tek bir boyuta

indirgenmesiyle meydana gelmistir (Tabak vd. 2012).

Otantik bir sekilde davranmak, sadece bagkalarini memnun etmeye yonelik
hareket etmek veya "hatali" davranmayarak cezalardan kagimmanin yerine kisinin
degerleri, tercihleri ve ihtiyaglari ile uyum i¢inde hareket etmesi anlamina gelmektedir

(Kernis, 2003; akt. Yagbay, 2011).

Icsellestirilmis ahlak anlayisi, kisinin deger kaliplari, segimleri ve
gereksinimleri ile uyum iginde davraniglar sergilemesi anlamina gelmektedir (Kernis,

2003; akt. Yasbay, 2011).
2.9.3.4. iliskisel Seffaflik

Bir bagka otantik liderlik bileseni de iligkilerde seffaflik olup, liderin
bagskalartyla yakin iligkilerinde acik ve dogru olmasini ifade etmektedir (Kernis, 2003;
akt. Yasgbay, 2011).
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Otantik liderligin dordiincli bileseni tabiatla iliskilidir, ¢ilinkii kisinin yakin
iliskilerinde agiklik ve diiriistliige deger vermesi ve bunu basarmasini icermektedir.
liskisel otantiklik size yakin insanlarm, iyi ya da kétii, gercek kisiliginizi gérmelerinin
Oonemini kapsamaktadir. Bu maksatla, otantik iliskiler secimsel bir kendini agma ve
karsilikli samimiyet ve gliven gelistirme silirecini igermektedir. Kisacasi, iliskilerde
otantiklik kisinin yakin ¢evresiyle iliskilerinde i¢cten olmas1 "sahte olmamasi" anlamina

gelmektedir (Kernis, 2003; akt. Yasbay, 2011).

Otantik lider iliskilerinde samimi olmasi, sahte davranislardan uzak durmasi
gerekir. Diiglincelerini agik, net, samimi bir bi¢cimde karsisindakilere ifade etmesi

gerekir. Iliskilerde iyi ve kétii tiim gercek kisiliklerimiz ortaya ¢cikmaktadir.

Mliskilerde seffaflik, "dogas: geregi iliskiseldir ¢iinkii kisinin yakin iliskilerinde
acikliga ve dirtistliige deger vermesiyle alakalidir" (Kernis, 2003; akt. Yasbay,2011)
ve bir liderin lider-takipgi iliskisinde yiiksek diizeyde agik ve giivenilir olmasi halinde

meydana ¢ikmaktadir (Gardner vd., 2005; akt.Yagbay, 2011).

Yani liderin iliskilerindeki seffafligin agik ve giivenilir olmasi1 takipgileri
tarafindan 1iyi anlasilmasi gerekmektedir. Otantik lider sahte diislincelerden ve

davraniglardan uzak durmaktadir.

Bu boyutta lider, sahip oldugu gercek benligi, izleyicilerinin gormesine yardim

etme ve bu sayede onlarin giivenlerini kazanma ¢abasindadir (Tabak vd. 2012).

Iliskilerde seffaflik liderin yiiksek diizeyde agik olmasi, kendini agmasi ve yakin
iligkilerde gliven duyulmasi demektir (Gardner ve dig., 2005; akt. Yagbay,2011).

Sonug¢ olarak; Otantik liderin iliskilerinde seffafligi izleyenleri tarafindan
samimi ve glivenilir bir lider olarak anlagilmasini saglayacaktir. Lider ve izleyenlerin
birbirlerine olan giiven duygusunu artiracaktir. Boylece lider- izleyen iligkisi saglam

temeller {izerine insa edilecektir.

Tablo 2. 8 Otantik Liderlik Bilesenleri
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Kernis (2003) Illies, Morgeson ve | Gardner, Avolio, | Sexton (2007) Walumbwa, Avolio,
Nahrgang (2005) Luthans, May ve Gardner, Wensing ve
Walumbwa Peterson (2008)
(2005a)
Farkindalik Ozfarkindalik  (self- | Ozfarkindahk Ozfarkindalik Ozfarkindalik
(awareness) awareness)
Tarafsiz Tarafsiz Dengeli Oz  Diizenleme | Bilgiyi dengeli
degerlendirme degerlendirme degerlendirme gelisim (self | degerlendirme
(unbiased (balanced regulation and
processing) processing) development)
Davranis (action) | Otantik Otantik davranig Olumlu ahlaki | Igsellestirilmis ahlak
davranig/eylem anlayis (positive | anlayisi (internalized
(authentic moral moral perspective)
behavior/acting) perspective)
Iliskisel Otantik iliskisel | Iliskilerde Tliskilerde Mliskilerde seffaflik
otantiklik yonelim(authentic seffaflik seffaflik
(relational relational orientation | (relational
authenticity) transparency)

Olumlu psikolojik

sermaye

(Walumbwa, Avolio, Gardner, Wernsing ve Peterson, 2008).

2.10. Yasam Doyumu

“Yasam; kisinin dogumuyla O6liimii arasinda yasadigi siire, Omiir, hayattir

99

(TDK, 2005). “Doyum; beklentilerin, ihtiyaclarin, istek ve dileklerin karsilanmasi

olarak tanimlanir. Yagam doyumu; bir insanin yasam siiresi boyunca hayattan

beklentileri ve elde ettiklerinin karsilastirilmasiyla ortaya ¢ikan durum ya da sonugtur.

Yagsam doyumu kisinin beklentileri ile ger¢ek durum karsilagtirmasinin ortaya ¢ikardigi

sonucu ifade eder” (Karatas, 1988).
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Yasam, insanin dogumdan Oliime kadar gecen hayatidir. Doyum, her insanin
hayattan beklentileri, arzulari, istekleri vardir. Bunlarin karsilanma diizeyleri hayattan
aldiklar1 doyumu ifade eder. Yagsam doyumu ise insanlarin gercekte var olan durum ile

icinde bulundugu durumun beklentilerinin karsilagtirilmasidir.

Neugarten tarafindan ilk kez 1961 yilinda ortaya atilan yasam doyumu kavrami,
bir insanin beklentileriyle elinde olanlarin karsilastirilmasiyla elde edilen durumu ya

da sonucu ifade etmektedir (Ozer ve Karabulut, 2003).

Diener’a gore (1994; akt. Simsek, 2011); “yasam doyumu, 6znel iyi olma,

mutluluk, psikolojik iyi olus ve yasam kalitesi ¢ogunlukla ayn1 anlamda kullanilir.”

“Yasam doyumu genel olarak kisinin biitiin yasamini ve bu yasamin tiim
boyutlarini igerir. Yasam doyumu belirli bir duruma iliskin doyum degil, genel olarak
kisinin tiim yasantisindaki doyumu ifade eder. Mutluluk, moral gibi degisik agilardan

iyi olma hali olarak da tanimlanabilir” (Vara, 1999).

Yasam doyumu bireyin kendisine yiikledigi kriterler ile yasam kosullarini
algilayis1 arasindaki karsilastirmalari, dolayisiyla kendi yasami hakkinda deger
bicmesini kapsar (Pavot ve Diener,1993; Selcukoglu, 2001; akt. Deniz, 2006).

Yasam doyumu yasantimizin tamamini kapsamaktadir. Cilinkii hayatimizin

belirli bir duruma iligkin doyum, yasam doyumunu ifade etmemektedir.

Christopher (1999; Yilmaz ve Siinbiil 2009) ise yasam doyumunu, bireyin iyi
bir yasamin ne oldugu ile ilgili kendi olusturdugu olciitlerle, yasaminin aile, okul,
arkadas gibi alanlarindaki niteligini bir biitlin olarak degerlendirmesi seklinde
aciklamistir. Yasam doyumu, insanin yasam alanin her pargasindaki olumlu gelisim
derecesi ise yasamin i¢inde birey i¢in ayrilmaz bir parcasi olan is yasamini da ve orgiite

olan baghligini da etkilemesi diisiiniilebilmelidir.

Yasam doyumunun temelinde aile ve c¢evresel faktorlerin onemi biiyiiktiir.

Insanin yasamdan aldig1 doyum olumlu gelisme ve degismelerin gostergesidir.

Meslek ve saglik, yasam doyumunu belirleyen anahtar kavramlardandir

(Kapteyn, Smith ve Soest, 2009; akt. Karatekin, 2013).
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“Bireyin ailesi, arkadaglari, yasadigi cevre gibi belirli yasam alanlar1 veya
yasamin biitlinii agisindan memnun olup olmadigina dair yaptigi genel biligsel
degerlendirmeler olarak tanimlanmaktadir” (Suldo & Huebner, 2006; akt. Civitci,

2009).

“Yasam doyumunu etkileyen 6geler, giinliik yasamdan mutluluk duyulmasi,
yasamin anlamli bulunmasi, amaglara ulasilma konusundaki uyum, olumlu bireysel
kimlik, bireyin bedenen kendini iyi hissetmesi, ekonomik giivenlik ve sosyal

iliskilerdir” (Keser, 2005).

Yasamin geneline iliskin biligsel algilamalar ve degerlendirmeler olarak ifade
edilen yasam doyumu (Yetim, 2001) ii¢ boliimden olugmaktadir. Birincisi, bireyin
yasamim dis dlgiitlerle karsilastirarak iyi olus hali olarak tamimlar. Ikincisi, kendi
yasamini yargilamasinin olusturdugu duyu halidir. Ugiinciisii ise giinliik iliskilerin

olusturdugu memnuniyet halidir (Serin ve Ozbulak, 2006).

Sonu¢ olarak; yasam doyumu kisinin beklentileri ile ger¢ek durumun
karsilastirilarak sonugta ortaya ¢ikan olumlu gelisme ve degismeleri gostermektedir.
Yasam doyumunun temelinde aile, meslek, saglik, cevresel faktorlerin dnemi biiyiiktiir.

Yasam doyumu bizim hayattan ne kadar tatmin oldugumuzu gosterir.

Yazinda ¢ok farkli yaklagimlara rastlanan bireylerin yasam doyumunu etkileyen

unsurlari, Schmitter (2008; akt. Yilmaz ve Altinok, 2009) su sekilde siralamaktadir:
1. Giinliik yasamdan mutluluk duymak,
2. Yasam1 anlamli bulmak,
3. Amaglara ulagsma konusunda uyum,
4. Olumlu bireysel kimlik,
5. Fiziksel olarak bireyin kendisini iyi hissetmesi,
6. Ekonomik giivenlik
7. Sosyal iliskiler.

Caligma yasamindaki doyumsuzluk, mutsuzluk, hayal kiriklig1 ve isteksizlik,

bireyin genel yasamina etki ederken; bireyin yasamdan da doyum saglayamamasina
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neden olabilmektedir. Bu durum bireyin ¢evresini, ailesini ve arkadaslik iliskilerini de

olumsuz etkileyerek, fiziksel ve ruhsal sagligin1 bozabilmektedir (Cetinkanat, 2000).

Boylelikle; bireyin yagamdan aldig1 pozitif enerji ve yasam doyumu olumsuz

etkilenecektir. Bireyler kendilerini mutsuz, huzursuz hissedeceklerdir.
2.10.1. Yasam doyumunu etkileyen baz1 degiskenler
2.10.1.1. Yas:

Braun (1977; akt. Yetim, 1991), genclerin hem olumlu hem de olumsuz
duygular1 daha ¢ok bildirdiklerini; buna karsin yaslilarin daha fazla genel mutluluk
ifadelerini ortaya koyduklarin1 bulmustur. Bu karigik bulgulara anlam vermek amaciyla
yapilan bir meta analiz ¢alismasinda, yas ile yasam doyumu arasindaki korelasyonun
sifira yakin oldugu ve bu sonucun iliskiye giren diger degiskenler kontrol edilse de

edilmese de ayn1 oldugu kanitlanmistir (Yetim, 1991; akt. Sahin, 2008).

Yas- yasam doyumu iligkisi, genglerin ve yashlarin {izerinde farkli
gozlenebilmektedir. Ciinkii bazi gengler hayattan ve yasadiklar1 ortamdan aldiklari tad,
olumlu yansitirken bazilar1 ise olumsuz yansitabilmektedir. Ayn1 sey yaslilar icinde
gecerlidir. Fakat onemli olan yasam doyumunu ne diizeyde yasayabildikleri ve
tadabildikleridir. Bunun yan1 sira; gengler olumlu ve olumsuz duygulari yaslilara gore
daha c¢ok ifade ederken, yaslilar ise mutluluk durum ve ifadelerini ortaya

koymaktadirlar.
2.10.1.2. Cinsiyet:

Kadinlar erkeklere gore daha fazla olumsuz duygu bildirmelerine karsin, ayni
zamanda daha fazla kendi yasamlarindan haz duyarlar. Yapilan bir¢ok diger ¢aligmada
cinsiyetler arasinda doyum ya da mutluluk agisindan ¢ok az bir farkin oldugu
gozlenmistir. Doyum acgisindan cinsiyetler arasindaki farklilagsma ¢ok kiigiiktiir (Yetim,

1991; akt. Sahin, 2008).

Sonug olarak; kadinlar olumsuz duygu ve diistincelerini erkeklere gore daha net
ve belirgin ifade etmektedirler. Fakat kadinlar ve erkekler arasinda yasam doyumu ve

mutluluktan yana farklilasma ¢ok faklilik gostermektedir.
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2.10.1.3. Calisma ve is:

Campbell arkadaslar1 (1976; akt. Yetim, 1991), gelir farkliliklarinin etkisi
kontrol altina alinsa dahi igsiz grubun et mutsuz grup oldugunu, bolgesel issizlik
oranlariin duygu durumunu boylamsal olarak Ongérmede oOnemli bir degisken

oldugunu bulmuslardir.

Ancak bunlarin disinda sézgelimi imalat¢ilarin memurlardan daha az mutlu

olduguna iligkin herhangi bir kanit yoktur (Yetim, 1991, akt. Sahin, 2008).

[simiz, calistigimiz ortam, ¢alisma kosullari, ¢alistigimiz ortamin ¢evre kosullari
insanlar1 olumlu ve olumsuz etkileyebilmektedir. Issiz insanlarin yasamdan aldig
mutluluk ve doyum ¢alisanlara gore daha diistiktiir. Ciinkii ¢calismayan insanlar temel
ihtiyaglarini kargilamakta zorluk ¢ekerken yasamda mutsuz, huzursuz ve can sikici
durumlarla karsilagabilmektedirler. Fakat c¢alisan insanlar ise; temel ihtiyaglarin
karsilanmasinin yani sira hayattan zevk alabilmekte, istek ve arzularini karsilamaya

calismaktadir. Boylece; yasam doyumu ve mutluluk beraberinde gelebilmektedir.
2.10.1.4. Egitim:

Campbell (1981; akt. Yetim,1991)'in ABD'de 1957-1978 yillan arasinda
egitimin yasam doyumu iizerinde etkisinin oldugunu gostermektedir. Ancak bu etki ¢ok
giiclii bir etki degildir ve gelir gibi diger degiskenlerle etkilesim i¢inde goriilmektedir.
Cesitli aragtirmalar diger degiskenlerin etkileri kontrol alindiginda egitimin yasam
doyumu iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadigini ortaya koyarken, diger bazi
arastirmalar kadinlarda egitimin daha olumlu etkilere sahip oldugunu buldular.
Egitimin istekleri arttirirken ayn1 zamanda alternatif yagama bigimleri tizerinde kisileri

yogunlastirdig ortaya ¢ikmistir (Yetim, 1991, akt. Sahin, 2008).

Egitim diizeyi ylksek olan kadinlarin erkeklere gore yasam doyumunun
diizeyinin yiiksek oldugu ortaya cikmistir. Egitim diizeyi bireyin yasam kalitesini
artirmakta ve mutlu birey olmasina katkida bulunmaktadir. Egitim diizeyi yiiksek olan
kadinin kendine olan giiveni artmakta, yasamda daha saglam adimlar atabilmekte ve
gelir diizeyi yiiksek is bulabilmektedir. Bu durumda kadin kendini mutlu ve huzurlu

hissedebilmektedir.

2.10.1.5. Evlilik ve Aile:
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Cesitli ¢alismalar evli olusun yasam doyumu iizerinde anlamli bir etkisini

bulmamislardir (Yetim, 1991, akt. Sahin, 2008).

Evli bireyler ile bekar bireyler arasinda yasam doyumu ve mutluluk yoniinden
pek fazla farklilik goriilmemistir. Fakat i¢cinde bulunan yasam ve kosullar bireyler

uzerinde olumlu ve olumsuz etkiler birakmaktadir.

2.11. Yasam Doyumu Kuramlari
2.11.1. Ereksel (telik) Kuramlar

Yasam doyumunun ereksel ya da sonlu agiklamalari, mutlulugun amag¢ veya
ithtiyag gibi baz1 durumlara erisildiginde elde edildigini 6ne siirer. Wilson (1960; akt.
Yilmaz, 2011) tarafindan 6nerilmis olan bir kuramsal postiila "ihtiya¢larin doyurulmast

mutluluga, doyurulmamis ihtiyaglar mutsuzluga neden olur" seklindedir.

Maslow tarafindan teklif edildigi gibi, ihtiyaglar belki evrenseldir veya Murray
tarafindan postiile edildigi gibi, ihtiyaclar bireylere gore degismektedir (Yetim, 1991;
akt. Sahin, 2008).

Sonug olarak Ereksel kurama gore; ihtiyaclar mutlulugun temelini olusturur.
Ihtiyaclar karsilanabilirse bireyde mutluluga, karsilanmazsa mutsuzluga neden

olabilmektedir. Thtiyaglar da bireylere gore farkliliklar gosterebilmektedir.
2.11.2. Aktivite kuramlar

Aktivite kuramlari; mutlulugun insan etkinliklerinin bir irlinii oldugunu
belirtirler. Aristo, ilk ve dnemli aktivite kuramcilarindan biridir. Ona gdére mutluluk
erdemli aktiviteden gelir, yani iyi basarilan aktivite mutluluk getirir. Akis kuramina
gore, kisi yeterli beceri diizeyine sahipse aktiviteler siire¢ i¢erisinde haz getirir. Aktivite
kolay olan aktivite bireyde can sikintisina sebep olur, zor olan aktivite ise endiseye
sebep olur. Eger kisi uygun ugrastirmay1 gerektiren ve sahip oldugu becerileriyle isin

zorlugu hemen hemen esit olan bir aktivite ile iligkili ise, olayin tamamlanma siireci
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hazlanan akisimi getirecektir. Aktivite kuramcilart mutlulugun davranistan

kaynaklandigini vurgular” (Vara, 1999).

Sonug olarak Aktivite kuramina gore; aktiviteler bireyler lizerinde olumlu veya
olumsuz etkiler ortaya c¢ikarabilir. Basarilan aktiviteler bireyler {izerinde daha ¢ok
mutluluk meydana getirebilmektedir. Kolay ve siradan aktiviteler bireylerde

mutsuzluga veya sikiciliga neden olabilir.
2.11.3. Tavandan-tabana ve tabandan-tavana kuramlari

Tabandan-tavana goriisii cergevesinde kisi anlik haz ve acilarinin bir
muhasebesini yaparak kendini mutlu ya da mutsuz olarak goriir. Yani mutlu yasam
mutlu anlarin bir biitiiniidiir. Kant'in felsefi goriisii bu kurami temellendirmektedir. Ust
diizeydeki 6geler arasindaki nedensellik iliskisi, diisiik diizeyde, element diizeyindeki

iligkilere yansir (Sahin, 2008).

Andrews ve Withey (1976; akt. Yetim, 1991), tavandan-tabana yaklagimini
destekleyen kanitlar elde ettiler. Arastirmacilar yasam alanlarindan elde edilen

doyumun genel olarak yasamdan alinan doyumu Ongérmede yetersiz kaldigini

buldular.
2.11.4. Bag Kuramlar

Insanlarin mutlu olma egilimine neden sahip olduklarini agiklayan gesitli
kuramlar vardir. Bu kuramlardan ¢ogu, bag modelleri altinda bellege, kosullamaya
veya biligsel ilkelere dayanir. Mutluluga iliskin bilissel yaklasimlar heniiz c¢ok
yenidirler. Biligsel yaklagimlardan biri, kiginin kendisini ilgilendiren olaylara iliskin
yiiklenmeleridir. Sonugta 1yi olaylar eger ig, bilissel 0gelere atfedilmisse daha fazla
mutluluk getireceklerdir. Diger bir olasilik yiiklenme olsun olmasan 1yi olarak goriilen
olaylarin mutluluk getirmesidir. Mutlulugun bellekte bir aginin bulundugu, genel

olarak biligsel psikologlar tarafindan benimsenen bir kabuldiir.

Bower (1981), insanlarin simdiki duygu durumlarina gore ge¢mis anilarini
hatirladiklarin1 ve yorumladiklarini bulmustur. Bellek konusunda yapilan ¢alismalar,
mutlu kisilerin birbiriyle olumlu iligkilerle bagli zengin bir agmin oldugunu

gostermistir. Aksine mutsuz kisilerin birbiriyle olumsuz iligkilerle bagh sinirli ve
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yalitilmis aglara sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Olumlu aga sahip olan birey, olaylara

olumlu sekilde tepki vermektedir (Yetim, 2001. akt. Sahin, 2008).
2.11.5. Yargi Kuramlar:

Oznel iyi olmanin baz1 standartlarla gercek kosullar arasindaki karsilastirmalar
sonucu ortaya ¢iktigini 6ne siiren birgok kuram vardir. Eger gercekteki durum saptanan
standardi asarsa mutluluk olusacaktir. Doyum g6z Oniine alindiginda bu tiir
karsilastirmalar bilingli olarak yapilabilir. Ancak duygularda, duygu durumda
standartlarla karsilastirma olayr bilingsiz ya da bilingdis1 yapilmaktadir. Yargi
kuramlar1 ne tiir olaylarin olumlu ya da olumsuz oldugunu belirlemekle birlikte;
olaylarin ortaya c¢ikaracagi duygunun miktarini Ongorebilmektedirler. Yargi
kuramlarin1 simiflamada bir yol, onlarin ele aldigi standartlara bakmaktir. Sosyal
karsilastirma kuraminda kisi digerlerini bir standart olarak alir. Burada, segilen
digerinin, kisinin diizeyinde asagida veya lizerinde olma durumu vardir. Kisi,
karsilastirma standardi olarak kendisinden alt diizeyde birini se¢migse, asagi diizeyde
karsilastirmada bulunmaktadir. Eger kisi kendini digerlerinden daha iyi goériiyorsa, bu

kisi doyumlu veya mutludur. (Yetim, 2001; akt. Sahin, 2008).

2.12. Yasam Doyumu ile flgili Yapilan Arastirmalar

“World Database of Happiness’deki giincel yasam doyumu arastirmalarina gore;
2000-2009 y1l1 verilerine gore yapilan bir siralamada, Tiirkiye 148 {ilke arasinda 74-
77. siradadir. Ortalama doyum 10 tizerinden 5.8 dir. 2010 y1linda yayinlanan Legatum
Refah Endeksine (2010) gore ise Tiirkiye’deki yasam doyumu ortalamasi 10 tizerinden
5.1 olarak Oolgiilmiis olup, 110 {ilke arasinda 78. sirada oldugu belirlenmistir.
Tiirkiye’deki refah diizeyinin belirlendigi alanlardan, sosyal sermaye (108. sira), kisisel
ozgiirliikler (95. sira), emniyet ve giivenlik (83. sira) ve egitim (82. sira) oldukca diisiik

siralamalara sahiptir” (Simsek, 2011).

2001 yilinda Ingiltere’de yapilan genis capli bir arastirmada ise bu etmenler

sOyle siralanmistir (Donovan ve Halpern, 2002; akt. Tomrukgu, 2010):

1. Sosyodemografik degiskenler, yas, cinsiyet, is, etnik koken, yasanan ev tipi,

evi olup olmamak ve imtiyazli bir siniftan olup olmamak,
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2. Elde edilen ger¢ek gelir, harcama ve birikim yapma davranisi, kisilerin

istediklerini alabilmelerini saglayan gelirin bir yansimasi olan sahip olunan degerler,
3. Bireyin fiziksel ve ruhsal sagligi,

4. Spor yapmak, sinema ya da tiyatroya gitmek, yerel gruplara katilmak v.b.

etkinliklerde rol almak,

5. Yasanilan bolgenin giivenli olup olmamasi, komsular ve sosyal ¢evrenin

durumu.

Simsek’in 2011 yilinda yaptigi “Orgiitsel iletisim ve Kisilik Ozelliklerinin

Yasam Doyumuna Etkileri” adl1 arastirmasinda su sonuglara ulagilmistir:

1) Anadolu Universitesi’ndeki 6gretim elemanlarmin orgiitsel iletisim doyumu,
yasam doyumu ve yasam alanlarinki doyum diizeyleri belirlenmis olup tiimiinde

ortanin listiinde doyum vardir.

2) Orgiitsel iletisim doyumu ve kisilik 6zellikleriyle yasam doyumu (genel

yasam doyumu, yasam alanlarindaki doyum) arasinda anlamli ve gii¢lii bir iliski vardir.

3) Demografik verilere gore, hem orgiitsel iletisim doyumu hem de yasam

doyumu farklilagmaktadir.

4) Orgiitsel iletisim doyumunun, yasam doyumunu (genel yasam doyumu ve

yasam alanlarindaki doyum) agiklama orani oldukga ytiksektir.

5) Orgiitsel iletisim doyumu dért dereceye (¢ok diisiik, diisiik, yiiksek, ¢ok
yiiksek) gore gruplandiginda, oOrgiitsel iletisim doyumu artikga yasam doyumu
artmaktadir.

Keser’in 2005 yilinda yaptig1 “Is Doyumu ve Yasam doyumu Iligkisi: Otomotiv
Sektoriinde Bir Uygulama” isimli arastirmasinda; kadinlarin yasam doyumunun
erkeklere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Universite mezunlarinin yasam

doyumunun, lise ve alt1 diizeye oranla daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Akgiindiiz’iin (2013) yilinda yapmis oldugu “Konaklama Isletmelerinde Is
Doyumu, Yasam Doyumu ve Oz Yeterlilik Arasindaki Iliskinin Analizi” adl

arastirmasinda; Kusadasi’nda bulunan konaklama isletmelerinde calisan is gorenlerin
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i3 doyumlar1 ile yasam doyumlar1 arasinda anlamli pozitif yonlii iliski oldugu
belirlenmistir. Buna bagli olarak Kusadasi’ndaki konaklama isletmelerinde calisan is
doyumuna ulagmis bireylerin yasam doyumlarmin yiiksek olacagi sdylenebilir. Ayrica
bu bolgedeki konaklama isletmesi yoOneticilerinin is gorenleri is doyumuna
ulasabilecekleri departmanlarda uygun gorevlerde calistirmalarinin is gorenlerin is
doyumuna ulasmalarin1 kolaylastiracagi ve bunun is goérenlerin yasam doyumlarini da

olumlu olarak etkileyecegi soylenebilir.
2.13. Sosyal Destek

Sosyal destegi tanimlayacak olursak; “kisinin giivenebilecegi iligkiler yoluyla,
sosyal kaynaklardan yararlanabilme derecesidir” (Johnson ve Saranson,1979; akt.
Terzi, 2008). Yaptig1 arastirmalarinda sosyal destegin ruh sagligina olan etkisi lizerinde
duran Sorias (1988; akt. Unal ve Sahin, 2013), “ Insan, es, evlat, ebeveyn, arkadas ya
da komsu gibi roller istlendigi farkli yasantilar i¢inde seviliyor, degerli bulunuyor,
gerektiginde yardim goriiyorsa, kendini o denli mutlu ve giivende hisseder. Eger sosyal
iligkileri yetersiz ise ruhsal hastalik gelistirme riskini artiran Anksiyete ve degersizlik

duygulari sik yasanir” diyerek sosyal destegin 6nemini vurgulamaistir.

Cobb’a (1976; akt. Kose, 2006) gore “sosyal destek bilgidir. Bu bilgi kisinin,
bakildigina ve sevildigine, saygi duyulduguna, bir iliskiler agina ait olduguna ve

karsiliklr ytikiimliiliikleri olduguna inanmasina neden olan bilgidir.”

Barrera ve Ainlay (1983; akt. Uslu, 2012) sosyal destegi, bireyin ihtiyag
duydugu, materyal yardimini, paylagmay1, dinlemeyi, yol gostermeyi, geri bildirimi ve

yakin etkilesimi bireye saglamak olarak agiklamiglardir.

Sosyal destek kavramini, Lepore, Evans ve Schneider (1991; akt. Sadik, 2014),
bireylere gercek yardim saglama veya bireylerin sevildiklerine, korunduklarina

inandiklart bir sosyal sisteme baglilik duygusunu gelistirme olarak belirtmistir.

Kef’e (1997, akt. Altay, 2007) gore algilanan sosyal destek, bireyin digerleri ile
giivenilir baglar1 olduguna ve destegi saglayacagina dair biligsel algilamasidir. Belli bir

zaman siirecinde destek kaynaklarindan elde edilen sosyal destek miktaridir.

Lepore ve ark. (1991; akt. Sadik, 2014), sosyal destek kavramini, bireylerin

sevildiklerine, korunduklarina inandiklar bir sosyal sisteme baglanmasi, gergek kabul
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ettikleri yardimi saglamalar1 veya Onemli, degerli buldugu sosyal gruba baglilik

gelistirmeleri olarak tanimlamislardir.

Tardy (1985; akt. Sadik, 2014) arastirmalar1 sonucunda sosyal destek kavramini

bes boyutta incelemistir.
Bunlar;
a) Yoni
b) Egilim
c¢) Destegin tanimi
d) Destegin igerigi
e) Sosyal agdir
2.13.1. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek

Sosyal destek kavramlastirmasi, tanimlamasi ve dl¢giilmesi zor olan ¢ok yonlii
bir kavramdir (Hupcey, 1998; akt. Altay, 2007). Kavramin temelleri Caplan (1974; akt.
Altay, 2007), Cobb (1976; akt. Kdse, 2006) ve Cassel (1976; Uslu, 2012) tarafindan
atilmistir. Cobb (1976; akt. Kdse, 2006) 'a gore sosyal destek bilgidir. Caplan (1974;
akt. Altay, 2007) ise ihtiya¢ duyuldugu zamanlarda sosyal destegin, aragsal ya da
bilgisel rehberlik saglayici oldugunu ileri siirmektedir. Onemli kisiler tarafindan
duygusal destek, gorevi yerine getirmeyle ilgili yardim ve basa ¢ikmay1 kolaylastirmak

icin rehberlik ve materyal destek seklinde saglanmaktadir.

Gilintimiizde sosyal destek her insanin olay ve olgular: algilayis bigimi farklilik
gosterdiginden dolayr ¢ok boyutlu bir hal kazanmistir. “Son yillarda sosyal destek
kavramindan ziyade algilanan sosyal destek kavrami 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal
destek kavraminin pek ¢ok tanimi oldugu gibi algilanan sosyal destek kavraminin da
farkli tanimlar1 yapilmistir. Pek cok arastirmaciya gore sosyal destegin kendisi degil

algilanis ve yorumlanis bigimi ruh sagligi iizerinde etkilidir” (Uniivar, 2003).

Kef’e (1997; akt. Altay, 2007) gore “Algilanan sosyal destek kisiler arasi

baglarin niteligi ve varhi@inin biligsel degerlendirilmesidir.” Kisiler ailelerinden,
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arkadaslarindan ya da hayatlarinda 6nemli bir noktaya koyduklar1 6zel kisilerden
aldiklar1 sosyal destekler sayesinde karsilastiklar1 sorunlara karsi daha giiglii
durabilmektedirler. “Temel sosyal ihtiyaclar bilindigi gibi sevgi, saygi ya da kabul
gorme, ait olma, kimlik ve giivenligi kapsamaktadir. Cok boyutlu algilanan sosyal
destek bu ihtiyaglarin karsilanmas1 amaciyla girisilen karsilikli etkilesimlerdir. Sosyal
destek ile ilgili ¢ogu tanim duygu, onaylama ve yardim temel 6gelerinden bir ya da
daha fazlasini i¢ine alan etkilesimler olarak alinmaktadir. Bu temel 6geler bir yandan
duygusal ve duyussal diger yandan aragsal, somut ya da bilgisel olarak

tanimlanmaktadir” (Antonucci, 1997; akt. Sadik, 2014)

Thoits (1985; akt. Altay, 2007)’in tanimi1 da bu boyutlar1 kapsayacak sekildedir;
sosyal destek genel olarak aile iiyeleri, arkadaslar, is arkadaslari, akrabalar ve komsular
gibi 6nemli kisiler tarafindan bireye yapilan yardimci islevler anlamina gelir. Bu

islevler sosyo duygusal yardim, aracsal yardim ve bilgisel yardimi kapsar.

Algilanan sosyal destek ogretmenler agisindan degerlendirildiginde; okuldaki
sorunlarin anlasilip ¢oziimlenmesinde genis bir bakis acist sunmaktadir. Egitim
Ogretim siireci igerisinde olusan igbirligi ve destek ortami, 6gretmenlerin birbirlerine

daha ¢ok destek olup yardim etmesini saglamaktadir (Tastan, 2008).

Algilanan sosyal destegin ¢ok boyutlu oldugunu ve bunun goérmezden
gelinemeyecegini ileri siiren Zimet, Dahlem, Zimet ve Farley (1988; akt, Cegen, 2008)
¢cok boyutlu algilanan sosyal destek Olgegini gelistirmisler ve bu ara¢ sayesinde
arkadas, aile ve 0Ozel kisi alt boyutlarindan yararlanarak daha genis bir boylam

cercevesinde algilanan sosyal destegi inceleme olanag: bulmuslardir.
2.14. Sosyal Destek Kategorileri

Sosyal destek, bircok arastirmaci tarafindan farkli kategorilerde incelenmis,

degisik modeller ortaya konmustur.

Barrera ve Ainley (1983; akt. Uslu, 2012), Sosyal ¢evreden alinan yardimlarin
icerigini belirlemek icin 40 maddelik "Sosyal Agidan Destekleyici Davraniglar
Envanteri" (ISSB, Inventory of Socially Supportive Behaviour)'inde sosyal destekle

ilgili olarak alt1 destek kategorisi tantmlamistir.

1. Aragsal Yardim (Material Aid): Kisiye yapilan para ve diger fiziksel objeler.
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2. Davranigsal Yardim (Behavioral Assistance): Fiziksel emek yoluyla gorevleri

paylasma.

3. Yakin Etkilesim (Intimate Interaction): Dinleme, dikkat, saygi ve anlayis ifade

etme gibi geleneksel, yonlendirici olmayan destekleyici yardim
4. Rehberlik (Guidance): Ogiit, bilgi ya da yol gdsterme.

5. Geri Bildirim (Feedback): Bireylerin davraniglari, diisiinceleri veya

hissettikleri hakkinda geri bildirim saglama

6. Olumlu Sosyal Etkilesim (Positive Social Interaction): Eglence ve gevseme

icin sosyal etkilesime katilma.
2.15. Sosyal Destek Tiirleri

Cohen ve Willis (1985; akt. Kose, 2006)’e gore dort farkli sosyal destek tiirii

vardir.
2.15.1. Bilgi Destegi:

Sorunun tanimlanmasi, anlasilmasi ve bu durumla basa ¢ikilmasi konusundaki
yardimdir. Ogiit verme, sorunun boyutlarini degerlendirme ve bilissel rehberlik

ozellikleri arasindadir.
2.15.2. Saygi Destegi:

Bireyin sayg1 gordiigii ve kabul edildigi ile ilgili bilgidir. Bireyin kendi 6z degeri
ve deneyimler sebebiyle saygi gordiigiiniin ve herhangi bir hata yapsa bile kabul

edildiginin ifade edilmesidir.
2.15.3. Sosyal Arkadashk:

Bos zamanlarin1 degerlendirme ve benzeri durumlarda baskalariyla birlikte
olmadir. Boyle bir iliski baskalarina yakin olma ihtiyacini karsiladigi, kisinin siirekli
olarak sorun iizerinde diisiinmesini engelledigi veya olumlu duygu durumu yarattig

icin stresi azaltic1 bir etki yapar.

2.15.4. islevsel Destek:
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Islevsel sorunlarin dogrudan ¢oziilmesi veya bireye rahatlama veya eglenceye

ayirabilecek zaman kazandirmasi nedeniyle stresi azaltici bir 6zellik gostermektedir.

Kelly, Munoz ve Snowden ise sosyal destegin 3 biciminden s6z etmislerdir.
Bunlar; a) kisisel destek b) organizasyonel destek ve c) organize olmayan destektir

(Cakar, 1993).

House, sosyal destegi 4 grupta incelemistir.

1. Empati, sevgi, deger vermeyi kapsayan duygusal destek,

2. Para, alet ve zaman ayirma gibi yardim davranislarini kapsayan aragsal destek

3. Gerekli bilgi ve 6giidii kapsayan bilgi destegi

4. Degerlendirici geri bildirim vermeyi iceren deger verme destegi (Cakaur,
1993).

Caplan’a gore sosyal destek tiirleri bes grup altinda toplanabilir.

1. Duygusal Destek: lgi, sevgi, giiven duygularinin iletilmesine dayanur.

2. Takdir Destegi: Kisinin sorunlar1 ve kusurlariyla birlikte oldugu gibi kabul

edildigi ve saygi duyuldugunun belirtilmesine dayanr.
3. Maddi Destek: Maddi yardim, arag-gerec ve hizmet verilmesine dayanir.

4. Bilgisel Destek: Sorunlarin ¢éziilmesini saglayabilecek bilgilerin verilmesi

ya da becerilerin 6gretilmesine dayanir.

5. Beraberlik Destegi: Bos zamanlarin birlikte gegirilmesine dayanir (Torun,

1995).
Aileden Saglanan Sosyal Destek

Toplumsal sistemin en kiiclik birimi olan aile, bireylerin davraniglarinin
sekillendigi en 6nemli sosyal kurumlardan birisidir. Ait olma gereksinimiyle dogan her
birey, duygu ve diislincelerini ifade edebilme, deger verdigi gruplar tarafindan kabul
gorme beklentisi icerisindedir. Bireye bir gruba iiye oldugu bilincini asilayan aile
kurumu, ayn1 zamanda sosyal agidan kabul edilmis davranis bigimlerini gelistirmesi

icin bireye rehberlik etmektedir (Kizmaz, 2006).
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III. BOLUM
YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama teknikleri,
verilerin ¢dziimlenmesi asamalarinda yapilan ¢aligmalar ile verilerin yorumlanmasina

iligkin agiklamalar yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, okul yoneticilerinin otantik liderlik 6zellikleri ile yasam doyumu
ve aileden algilanan sosyal destek algisi arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglayan
betimsel bir calismadir. Betimsel yontemler, ilgilenilen ve arastirilmak istenen
problemin mevcut var olan durumunu ortaya koymaya yoneliktir. Bu yontemlerin en
temel Ozelligi, mevcut halihazir durumu kendi kosullart igerisinde ve oldugu gibi
caligmaktir. Betimsel aragtirma, ¢alisilan konunun mevcut durumuna iliskin hipotezler
test etmek i¢in veya sorulara cevap bulmak igin veriler toplamayr gerektirir.
Betimleyici veriler, genellikle gézlem, anket, goriigme veya test gibi bilgi toplama
yollart ile elde edilir. Betimsel arastirma yontemlerinin pek cok farkl tiirti vardir.
Bunlar1 siniflamak kolay olmayip, burada yaygin olarak kullanilan yontemler
aciklanmaktadir. Betimsel Arastirmalar; Verilen bir durumu olabildigince tam ve
dikkatli bir sekilde tanimlar. Egitim alanindaki arastirmada, en yaygin betimsel yontem
tarama calismasidir. Egitim alanindaki betimsel ¢aligmalara verilecek 6rnekler; ¢esitli
ogrenci gruplarinin basarilarint belirlemek, oOgretmenlerin, yoneticilerin ya da

danigsmanlarin davranislarini tanimlamak olabilir.
3.2. Evren ve Orneklem / Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini, Istanbul ili Avrupa yakasi Kiiciikcekmece ilgesi sinirlari
icerisindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi/ 6zel tiim okullar olusturmaktadir.

Arastirmanin drneklemini ise, Istanbul ili Avrupa yakas: Kiigiikcekmece ilgesi smirlari
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icerisindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi/ 6zel tiim ilkokul ve ortaokullardaki

175 yoneticiyi kapsamaktadir.

Arastirmada anketi doldurarak geri doniis yapan yoneticilere iliskin tablo

asagida sunulmustur.

Tablo 3. 1 Cinsiyet, yas, calisma yil1, yoneticilik kidemi, kurum kidemi, egitim

durumuna gore yonetici Dagilimi
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%

Cinsiyet

Toplam

Yas

Toplam

Calisma Y1l

Toplam

Y oneticilik
Kidemi

Toplam

Kurum
Kidemi
Toplam

Egitim
Durumu

Toplam

Erkek
Kadin

20-30
31-40
41-50
51+

1-5
6-10
11-15
16-20
21+

1-5
6-10
11-15
16-20
21+

1-5
6-10
11-15
16-20
21+

On Lisans
Lisans
Yiiksek Lisans

131
44
175

21
75
57
22
175

42
40
27
60
175

80
32
23
16
24
175

141
30

175

11
117
47
175

251
74,9
100

12,0
42,9
32,6
12,6
100

3,4
24,0
22,9
15,4
34,3
100

45,7
18,3
13,1
9,1

13,7
100

80,6
17,1
1,1
0,6
0,6
100

6,3

66,9
26,9
100

3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada bilgi toplamak icin okul yoneticilerine uygulanmak tizere iki kisimdan

olusan bir anket kullanilmistir. Anketin 1. kisminda Kisisel Bilgi Formu yer almaktadir.

Anketin 2. Kismmi Otantik Liderlik Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi ve Algilanan Aile

Destegi Olgegi olusturmaktadir. Otantik Liderlik Olgeginde 16, Yasam Doyumu
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Olgeginde 9, Algilanan Aile Destegi Olgeginde 20 soru bulunmaktadir. Anket 1.

Kisimda 6 sorudan, 2. Kisimda ise toplam 45 sorudan olusmaktadir.

1. Kisisel Bilgi Formu

Okul yoneticileri calistiklar1 okullarda ziyaret edilerek birebir goriisiilerek anket

caligmast uygulanmistir. Birinci bdliimde arastirmaci tarafindan gelistirilen

“Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

2. Ankette Kullanilan Olcekler
1. Otantik Liderlik Olcegi
Orijinal 6lgek Ingilizcedir. Otantik liderlik dlgegi 16 maddelik, 5°li

Likert tarzinda (1-Higbir zaman, 5-Her zaman) hazirlanmistir. Olgek; 4 boyutlu
bir yapidadir. Otantik Liderlik Olcegi toplam 16 maddeden olusmaktadir. Olgek,
oz-farkindalik, Onyargisiz degerlendirme, iliskisel seffaflik, etik alt
boyutlarindan olugmaktadir. 1, 2, 3 ve 4. maddeler 6z-farkindalik; 5, 6 ve 7.
maddeler Onyargisiz degerlendirme; 8, 9, 10, 11 ve 12. maddeler iliskisel
seffaflik ve 13, 14, 15 ve 16. maddeler etik alt boyutlartyla ilgilidir. Olgekte yer
alan ifadeler siddet derecelerine gore; (5) kesinlikle katiliyorum, (4)
katiliyorum, (3) kararsizim, (2) katilmiyorum, (1) kesinlikle katilmiyorum
seceneklerinden bir tanesinin segilerek yanitlanmasini gerektirmektedir. Otantik
Liderlik 6l¢eginin genel giivenilirligi incelendiginde a=0,828 olarak yiiksek
derecede giivenilir oldugu gériilmektedir. Olgegin alt boyutlarnm
giivenilirlikleri incelendiginde, Oz-farkindalik alt boyutunun giivenilirligi
0=0,736, Onyargisiz Degerlendirme alt boyutunun giivenilirligi o=0,778,
Mliskisel Seffaflik alt boyutunun giivenilirligi 0=0,750 ve Etik alt boyutunun
giivenilirligi a=0,785 bulunmustur.

2. Algilanan Aile Destegi Ol¢egi (AADO)

Aragtirmada okul yoneticilerinin aileden algiladiklar1 sosyal destek

diizeyini belirlemek amaciyla veri toplama araci olarak Yildirim (1997)
tarafindan gelistirilen Aileden Algilanan Sosyal Destek Olgegi kullanilmistir. Bu
olek 20 maddeden olusmaktadir. Olgek maddeleri Evet, Hayir, Kismen
seklinde cevaplanmaktadir. Olgegin puanlamasinda 3.4.16.20. maddeler igin
Evet secenegi 0 puan, Hayir secenegi 2 puan, Kismen segenegi ise 1 puan olarak

degerlendirilmektedir. Diger maddeler i¢inse Evet secenegi 2 puan, Hayir
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secenegi 0 puan, Kismen segenegi ise 1 puan olarak degerlendirilmektedir.
ASDO’ niin gegerligine ikiskin kanit da ASDO’ ye iliskin yapilan faktor analizi
sonuglarinin her alt 6lgek diizeyinde ve birinci boyutta yiliksek ¢ikmig olmasi (en
diisiigii. 509’un iizerinde) ve ayrica Croanbach Alfa ile hesaplanan 6lgegin
timiine 1iliskin glivenirlik katsayisinin yiiksek ¢ikmasi (r=0.93) olgek
maddelerinin 6lgmek istedigi Ozelligi Ol¢tiiglinii, yani Ol¢egin homojen
oldugunu gostermektedir. Bu Ozellikleriyle, dlcegin yapr gegerligine sahip
oldugu soylenebilir (Yildirim,1997). Aileden Algilanan Sosyal Destek
Olgeginin test giivenirliligi 0,90, i¢ tutarlilik ise 0.76 ve 0.85 olarak bulunmustur
(Yildirim, 1997).
3. Yasam Doyumu Olcegi

(Satisfaction with life Scale SWLS; Diener ve digerleri, 1985) dlgegi
kullanilmigtir. Bu Olgek kisinin  bir biitlin olarak yasam doyumunu
kapsamaktadir. SWLS ye ek olarak LSS de kullanilmistir. LSS (Life Satisfaction
Scale; Young ve digerleri 1995) Olgeginden ‘Ailemden memnunum’,
‘Arkadaslarimdan memnunum’ , ‘Kendimden memnunum’, ‘Okulumdan
memnunum’ maddeleri LSS ‘den alinmustir. Yasam Doyumu Olgegi 9 maddeden
olugmaktadir. Test-tekrar test teknigi ile giivenirlik hesaplamasi yapilmis ve iki

uygulama arasindaki korelasyonun ,85 oldugu belirlenmistir.
3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Elde edilen verilerin analizi SPSS 20 programinda yapilmistir. Degiskenler
arasindaki iliskilerin belirlenmesinde t testi ve Varyans Analizi (Anova), Kolmogorov
Smirnov testi, Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis ve Spearman Sira Farklar testi

kullanilmistir.

Okul yoneticilerinin otantik liderlik 6zellikleri, yasam doyumlar1 ve aileden
algilanan sosyal destek algis1 arasindaki iligkilerin belirlenmesi i¢in kullanilan anketteki
analiz sonuglar1 ve elde edilen bulgular arastirma alt problemlerine uygun bigimde
tablolara doniistiiriilerek ac¢iklanmistir. Bu aciklamalardan sonra her alt bdoliimiin

sonunda o boliimle ilgili yorumlara yer verilmistir.
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Tablo 3.2 Okul Yéneticilerin Olgek Ortalamalar:

Olgek N Maksimum Ortalama  Std. Sapma
Minimum

Otantik Liderlik 175 3,19 5,00 4,1511 ,35376

Yasam Doyumu 175 2,00 5,00 3,8197 ,60818

Algilanan Aile Destegi 175 35 2,00 1,7123 ,27182

Okul yoneticilerinin 6l¢ek ortalamalar: Tablo 3.2° de sunulmustur. Tablo 3.2°de Otantik
Liderlik, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi dlgek ortalamalari
sunulmustur. Otantik Liderlik 6l¢ek ortalamasi 4,1511, Yasam Doyumu 6&lgek
ortalamasi 3,8197 , Aileden Algilanan Sosyal Destek Algis1 6lgek ortalamasi 1,7123

olarak bulunmustur.

Verilerin normal dagilim gosterip gostermediklerini ortaya koymak amaciyla normallik
testi yapilmis, bunun iginde tek Orneklem Kolmogrov- Smirnov testi, Carpiklik

(Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) degerlerine bakilmistir.
Tablo 3.3 Otantik Liderlik, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek

Olceklerinin Normallik Analizi: Kolmogorov Smirnov Testi Sonuclari

Olgek N Carpiklik Basiklik Kolmogorov
Smirnov
Otantik Liderlik 175 -,331/,184 -,219/,365 ,077
Yasam Doyumu 175 -,329/,184 ,063/,365 ,047
Algilanan Aile Destegi 175 -1,619/,184 3,940/,365 ,000

Otantik Liderlik 6lgegindeki verilerin Kolmogorov Smirnov testi ve ¢arpiklik basiklik

degerleri sonucunda normal dagilim gosterdigi ortaya ¢ikmis; bundan dolayr bu
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verilerle ilgili analizlerde parametrik testlerden t testi ve Varyans Analizi (Anova)

kullanilmastir.

Yasam doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal destek Algisi verileri ise Kolmogorov
Smirnov testi ve ¢arpiklik basiklik degerleri sonucunda normal dagilim gostermedigi
ortaya ¢ikmis ve bundan dolay1 bu verilerle ilgili analizlerde non parametrik testlerden

Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis kullanilmigtir.

Otantik Liderlik, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal destek Algisi arasindaki

iliskiye bakarken Spearman Sira Farklar1 testi kullanilmustir.

IV. BOLUM
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BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde okul yoneticilerine uygulanan anket sonucunda elde edilen

verilerin analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
4.1. Anketi Yanitlayanlarin Kisisel Ozelliklerine Gore

Bu boliimde arastirma gruplarini olusturan deneklere ait kisisel bilgiler ve
bunlarla ilgili agiklamalara yer verilmistir. Bulgularin sunusunda anket formundaki sira
g0z Oniinde bulundurulmustur. Bunun i¢in ilk olarak cinsiyet dagilimlari verilmis, bunu
deneklerin yas, ¢alisma yili, yoneticilik kidemi, kurum kidemi ve egitim durumuna
iliskin sayisal dagilimlar ve aciklamalar izlemistir. Ankete katilan yoneticilerin kisisel

ozellikleri frekans ve ylizde tanimlayici istatistikleri kullanilarak 6zetlenmistir.
4.1.1. Katihmcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Tablo 4. 1 Orneklem Grubunun Cinsiyetlerine Gére Dagilim1

Frekans  Yiizde Gegerli Yigilmali Yiizde
Yiizde
Gegerli Kadin 44 25,1 25,1 25,1
Erkek 131 74,9 74,9 74,9
Toplam 175 100,0 100,0 100,0

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi Tablo 4.1° de sunulmustur. Tablodaki
verilerden 6rneklem gurubunun % 25,1 inin kadin, % 74,9 © unun erkek oldugu

anlasilmaktadir.

4.1.2. Katihmcilarin Yaslarina Gore Dagilim

Tablo 4. 2 Orneklem Grubunun Yaslarma Gore Dagilimi
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Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde Yigilmali Yiizde

Gegerli  20-30 21 12,0 12,0 12,0
31-40 75 42,9 42,9 54,9
41-50 57 32,6 32,6 87,4
51+ 22 12,6 12,6 100,0
Toplam 175 100,0 100,0

Katilimeilarin yaslarina gore dagilimi Tablo 4.2 de sunulmustur. Tablodaki verilerden
orneklem grubunun % 12 ‘sinin 20-30 yas arasi, % 42,9 ‘ unun 31-40 yas arasi , %

32,6 ‘sinin 41-50 yas aras1, % 12,6 sinin 51 ve yukari yasta oldugu anlasilmaktadir.

4.1.3. Katillmcilarin Calisma Yillarina Gore Dagilim

Tablo 4. 3 Orneklem Grubunun Calisma Yillara Gore Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yigilmal
Yiizde Yiizde

Gegerli 1-5 6 34 3,4 3,4
6-10 42 24,0 24,0 27,4
11-15 40 22,9 22,9 50,3
16-20 27 15,4 15,4 65,7
21+ 60 34,3 34,3 100,0
Toplam 175 100,0 100,0

Katilimcilarin ¢alisma yillarina gére dagilimi Tablo 4.3° te sunulmustur. Tablodaki
verilerden 6rneklem grubunun % 3,4° iintin 1-5 y1l aras1, % 24 “Uniin 6-10 y1l arasi,
% 22,9 ‘unun 11-15 y1l aras1i, % 15,4 “liniin 16- 20 y1l aras1 , % 34,3’ iinlin 21 y1l ve

yukari ¢aligma yilina sahip oldugu anlagilmistir.

4.1.4. Katihmcilarin Yoneticilik Kidemlerine Gore Dagilim
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Tablo 4. 4 Orneklem Grubunun Yéneticilik Kidemlerine Gére Dagilimi

Frekans  Yiizde Gegerli Yiizde  Yigilmal Yiizde

Gegerli  1-5 80 45,7 45,7 45,7
6-10 32 18,3 18,3 64,0
11-15 23 13,1 13,1 77,1
16-20 16 91 91 86,3
21+ 24 13,7 13,7 100,0
Toplam 175 100,0 100,0

Katilimcilarin  yoneticilik kidemlerine gore dagilimi Tablo 4.4° te sunulmustur.
Tablodaki verilerden 6rneklem grubunun % 45,7¢ sinin 1-5 y1l aras1, % 18,3 liniin 6-
10 y1l arast, % 13,1¢ inin 11-15 y1l arasi, % 9,1° inin 16- 20 y1l aras1 , % 13,7’ sinin
21 y1l ve yukar1 yoneticilik kidemine sahip oldugu anlasilmistir.

4.1.5. Katilmcllarin Kurum Kidemlerine Gore Dagilimi

Tablo 4. 5 Orneklem Grubunun Kurum Kidemlerine Gére Dagilimi

Frekans  Yiizde Gegerli Yizde  Yigilmal Yiizde

Gegerli  1-5 141 80,6 80,6 80,6
6-10 30 17,1 17,1 97,7
11-15 2 11 11 98,9
16-20 1 0,6 0,6 99,4
21+ 1 0,6 0,6 100,0
Toplam 175 100,0 100,0

Katilimeilarin kurum kidemlerine gore dagilimi Tablo 4.5¢ te sunulmustur. Tablodaki
verilerden 6rneklem grubunun % 80,6° sinin 1-5 y1l arasi, % 17,1°¢ inin 6-10 y1l arasi,
% 1,1° inin 11-15 y1l aras1, % 0,6° sinin 16- 20 y1l arast, % 0,6’ sinin 21 y1l ve yukari

kurum kidemlerine sahip oldugu anlasilmistir.
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4.1.6. Katihmcilarin Egitim Durumlarina Gore Dagilimi

Tablo 4. 6 Orneklem Grubunun Egitim Durumlarma Gére Dagilimi

Yiizde Gegerli Yiizde Yigilmal1 Yiizde

Frekans
Gegerli On Lisans 11 6,3 6,3 6,3
Lisans 117 66,9 66,9 73,1
YiksekLisans 47 26,9 26,9 100,0
Toplam 175 100,0 100,0

Katilimcilarin egitim durumlarina gére dagilimi Tablo 4.6° da sunulmustur. Tablodaki
verilerden drneklem grubunun % 6,3 “iiniin On Lisans , % 66,9’ unun Lisans , %

26,9’unun Yiiksek Lisans mezunu oldugu anlasilmistir.

4.2. Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile cinsiyet, yas, calisma yili,
yoneticilik kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlari ile iliskisine yonelik bulgular

sirayla verilmistir.

4.2.1. Okul Yoneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Cinsiyet Degiskenine
Tliskin Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve cinsiyet arasindaki iligki t testi
yardimiyla stnanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.7 ¢ de gosterilmistir. Otantik Liderlik
Ozellikleri ile cinsiyet arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir
(p>0,05). Bu bulgular cinsiyet degiskeninin otantik liderlik diizeyi {izerinde
farklilagmalara neden olmadigimi gostermektedir. Yoneticilerin farkli cinsiyetlerde
olmalarinin otantik liderlik diizeyleri acisindan farklilagsmalara neden olmadig:

sOylenebilir.
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Tablo 4. 7 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Cinsiyetleri
Arasindaki Tliski (t test)

F T Df Ortalama Std.
Anlamlilik Fark Hata
Otantik  Varyanslarin ,359 ,072 -1,808 173 -,11073 ,06124
Liderlik Esitligi
Varyanslarin ,085 -1,745 69,766 -,11073 ,06345
Esitsizligi

Okul Yoneticilerinin cinsiyetlere gére Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo 4.8 ¢ de
sunulmustur. Buna gore, kadin okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi1 4,0682 ,

erkek okul yoneticilerinin ise 4,1789 olarak bulunmustur.

Tablo 4. 8 Okul Yoneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Cinsiyete Bagh
Olarak Degisimi (t test)

4.2.2. Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Yas Degiskenine iliskin

Cinsiyet N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma
Otantik Liderlik Kadin 44 4,0682 , 37032 ,05583
Erkek 131 4,1789 ,34502 ,03014
Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve yaslar1 arasindaki iliski Anova testi
yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglari Tablo 4.9 ‘da sunulmustur. Otantik Liderlik
Ozellikleri ile yas faktorii arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamustir
(p>0,05). Bu bulgular yas degiskeninin otantik liderlik diizeyi lizerinde farklilagmalara
neden olmadigin1 gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli cinsiyetlerde olmalarinin

otantik liderlik diizeyleri agisindan farklilagmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 9 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Yaslar1 Arasindaki iliski
(ANOVA)
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Kareler df Ortalama F Anlamlilik

Toplami Kare
Otantik Liderlik GruplarArasi ,364 3 121 ,814 ,488
Grup Ici 25,512 171 ,149

Toplam 25,876 174

Okul Yoneticilerinin yaslara gore Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo 4.10 ° da
sunulmustur. Buna gore, 20-30 yas aras1 okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi
4,0476 , 31-40 yas aras1 okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi1 4,1592 , 41-50
yas arasi okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi 4,1897 ve 51 yas ve yukarisi

okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi ise 4,2074 olarak bulunmustur.

Tablo 4. 10 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Yasa Bagl Olarak

Degisimi (ANOVA)
Yas N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma
Otantik Liderlik 20-30 21 4,0476 ,37181 ,08114
31-40 75 4,1592 ,34160 ,03944
41-50 57 4,1897 ,46860 ,06207
51+ 22 4,2074 ,29403 ,06269
Toplam 175 4,1618 ,38564 ,02915

4.2.3. Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Cahsma Yillari
Degiskenine iliskin Bulgular
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Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve Calisma yillar1 arasindaki iliski
Anova testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.11 “ de sunulmustur.
Otantik Liderlik Ozellikleri ile Calisma Yillar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir
iligki bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular ¢alisma yillar1 degiskeninin otantik liderlik
diizeyi lizerinde farklilasmalara neden olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin
farkli ¢alisma yillarina sahip olmalarinin otantik liderlik diizeyleri agisindan

farklilagmalara neden olmadig1 sylenebilir.

Tablo 4. 11 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Calisma Yillari
Arasindaki Iliski (ANOVA)

Kareler df Ortalama F Anlamlilik

Toplami Kare
Otantik Liderlik GruplarArasi ,286 4 ,072 154
Grup I¢i 25,590 170 1561 475

Toplam 25,876 174

Okul Yoneticilerinin ¢alisma yillarina gore Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo 4.12
de sunulmustur. Buna gore, 1-5 caligma yil1 aras1 okul yoneticilerinin otantik liderlik
ortalamast 4,1458 , 6-10 calisma yili arasi okul yoneticilerinin otantik liderlik
ortalamast 4,1131 , 11-15 galisma yili aras1 okul yoneticilerinin otantik liderlik
ortalamast  4,1688 , 16-20 calisma yili arast okul yoneticilerinin otantik liderlik
ortalamasi ise 4,1227 , 21 ve yukarisi ¢aligma yilina sahip okul yoneticilerinin otantik

liderlik ortalamasi ise 4,2104 olarak bulunmustur.

Tablo 4.12 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Calisma Yillarina Baglh
Olarak Degisimi (ANOVA)
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Yil N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma
Otantik Liderlik 1-5 6 4,1458 43241 ,17653
6-10 42 4,1131 ;32615 ,05033
11-15 40 4,1688 ,33886 ,05358
16-20 27 4,1227 37439 ,07205
21+ 60 4,2104 45420 ,05864
Toplam 175 4,1618 ,38564 ,02915

4.2.4. Okul Yoneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Yoneticilik Kidemleri
Degiskenine iliskin Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve yoneticilik kidemleri arasindaki
iligki Anova testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.13° te sunulmustur.
Otantik Liderlik Ozellikleri ile yoneticilik kidemleri arasinda istatiksel olarak anlamli
bir iligki bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular yoneticilik kidemleri degiskeninin
otantik liderlik diizeyi lizerinde farklilagsmalara neden olmadigin1 géstermektedir. Okul
yoneticilerinin farkli yoneticilik kidemlerine sahip olmalarinin otantik liderlik diizeyleri

acisindan farklilagmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 13 Okul Yoneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Yoneticilik Kidemleri
Arasindaki Iliski (ANOVA)
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Kareler Df Ortalama F Anlamlilik

Toplami Kare
Otantik Liderlik GruplarAras1 1,060 4 ,265 ,128
Grup Ici 24,816 170 146 1,816

Toplam 25,876 174

Okul Yoneticilerinin yoneticilik kidemlerine gére Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo
4.14 © de sunulmugtur. Buna gore, 1-5 yil arasi yoneticilik kidemine sahip okul
yoneticilerinin otantik liderlik ortalamas1 4,0875 , 6-10 yil aras1 yoneticilik kidemine
sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamas1 4,1543 , 11-15 y1l arasi1 yoneticilik
kidemine sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi1 4,2473 |, 16-20 yil aras1
yoneticilik kidemine sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi ise 4,2539 ,
21 ve yukarisi yilda yoneticilik kidemine sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik

ortalamasi ise 4,2760 olarak bulunmustur.

Tablo 4. 14 Okul Yoneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Y 6neticilik
Kidemlerine Bagli Olarak Degisimi (ANOVA)

Yil N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma
Otantik Liderlik 1-5 80 4,0875 ,33408 ,03735
6-10 32 4,1543 43735 ,07731
11-15 23 4,2473 31277 ,06522
16-20 16 4,2539 ,29357 ,07339
21+ 24 4,2760 ,53667 ,10955

Toplam 175 4,1618 ,38564 ,02915
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4.2.5. Okul Yoneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Kurum Kidemleri
Degiskenine iliskin Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve kurum kidemleri arasindaki iliski
Anova testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglart Tablo 4.15 ¢ de sunulmustur.
Otantik Liderlik Ozellikleri ile kurum kidemleri arasinda istatiksel olarak anlaml1 bir
iliski bulunamamustir (p>0,05). Bu bulgular kurum kidemleri degiskeninin otantik
liderlik diizeyi tizerinde farklilasmalara neden olmadigin1 gostermektedir. Okul
yoneticilerinin farkli kurum kidemlerine sahip olmalarinin otantik liderlik diizeyleri

acisindan farklilagmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 15 Okul Yoéneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Kurum Kidemleri
Arasindaki Iliski (ANOVA)

Kareler Df Ortalama F  Anlamlilik

Toplami Kare
Otantik Liderlik GruplarArasi ,183 4 ,046 ,875
Grup Ici 25,693 170 151,303

Toplam 25,876 174

Okul Yoneticilerinin kurum kidemlerine gore Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo 4.16°
da sunulmustur. Buna gore, 1-5 yil aras1 kurum kidemine sahip okul yoneticilerinin
otantik liderlik ortalamasi 4,1494 , 6-10 yil arast kurum kidemine sahip okul
yoneticilerinin otantik liderlik ortalamas1 4,2021, 11-15 y1l aras1 kurum kidemine sahip
okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamas1 4,3438 , 16-20 yil aras1 kurum kidemine
sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi ise 4,3750 , 21 ve yukaris1 yilda
kurum kidemine sahip okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi ise 4,1250 olarak

bulunmustur.
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Tablo 4. 16 Okul Yoéneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Kurum Kidemlerine
Bagli Olarak Degisimi (ANOVA)

Yil N Ortalama Std. Std. Hata
Sapma
Otantik Liderlik 1-5 141 4,1494 ,38067 ,03206
6-10 30 4,2021 42220 ,07708
11-15 2 4,3438 ,48614 ,34375
16-20 1 4,3750
21+ 1 4,1250 . .
Toplam 175 4,1618 ,38564 ,02915

4.2.6. Okul Yoneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Egitim Durumlar
Degiskenine iliskin Bulgular

Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ve egitim durumlar arasindaki iliski
Anova testi yardimiyla stnanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.17 ¢ de sunulmustur.
Otantik Liderlik Ozellikleri ile egitim durumlar arasinda istatiksel olarak anlaml bir
iliski bulunamamustir (p>0,05). Bu bulgular egitim durumu degiskeninin otantik liderlik
diizeyi lizerinde farklilagmalara neden olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin
farkl1 egitim durumlarina sahip olmalarinin otantik liderlik diizeyleri agisindan

farklilasmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 17 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Egitim Durumlari
Arasindaki Iliski (ANOVA)
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Kareler Df Ortalama F Anlamlilik

Toplami Kare
Otantik Liderlik GruplarArasi 471 2 ,235 ,206
Grup I¢i 25,406 172 ,148 1,594

Toplam 25,876 174

Okul Yoneticilerinin egitim durumlaria gore Otantik Liderlik ortalamalar1 Tablo 4.18°
de sunulmustur. Buna gore, 6n lisans mezunu okul ydneticilerinin otantik liderlik
ortalamast 4,2727, lisans mezunu okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi

4,1261, yiiksek lisans mezunu okul yoneticilerinin otantik liderlik ortalamasi ise 4,2247

Egitim N Ortalama Std. Std. Hata
Durumu Sapma
Otantik Liderlik On lisans 11 42727 ,39059 11777
Lisans 117 4,1261 ,33315 ,03080
Yiiksek 47 4,2247 ,48912 ,07135
lisans 175 4,1618 ,38564 ,02915
Toplam

olarak bulunmustur.

Tablo 4. 18 Okul Yéneticilerin Otantik Liderlik Ozelliklerinin Egitim Durumlaria
Bagli Olarak Degisimi (ANOVA)

4.3. Okul Yéneticilerinin Yasam Doyumlarina liskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yagam Doyumlart ile cinsiyet, yas, c¢alisma yili, yoneticilik
kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlar ile iliskisine yonelik bulgular sirayla

verilmistir.

4.3.1. Okul Yéneticilerinin Yasam Doyumlari ile Cinsiyet Degiskenine liskin
Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yagam Doyumlar1 ve cinsiyetleri arasindaki iliski Mann-Whitney

U testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuclari Tablo 4.19 ¢ da sunulmustur. Yasam
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Doyumu ile cinsiyetler arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir

(p>0,05). Bu bulgular cinsiyet degiskeninin yasam doyumu lizerinde farklilasmalara

neden olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli cinsiyetlere sahip

olmalarinin yasam doyumu agisindan farklilagmalara neden olmadigi s6ylenebilir.

Tablo 4. 19 Okul Yéneticilerin Yasam Doyumlari ile Cinsiyetleri Arasindaki Iliski

(Mann-Whitney U)

Kadin
Erkek
Toplam

N Sira Siralarin Mann- Z
Ortalamasi Toplami Whitney U Anlamlilik
2552,500 -1,136 ,256
44 95,49 4201,50
131 85,48 11198,50
175

4.3.2. Okul Yéneticilerinin Yasam Doyumlari ile Yas Degiskenine Iliskin

Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlar: ve yaslari arasindaki iliski Kruskal-Wallis testi

yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.20 ¢ de sunulmustur. Yasam Doyumu

ile yaslar arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir (p>0,05). Bu

bulgular yas degiskeninin yasam doyumu iizerinde farklilasmalara neden olmadigini

gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli yaslara sahip olmalarinin yasam doyumu

acisindan farklilasmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 20 Okul Yéneticilerin Yasam Doyumlari ile Yaslar1 Arasindaki iliski

(Kruskal-Wallis)
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N Sira x2 Anlamlilik
Ortalamasi
20-30 21 88,00
31-40 75 84,37
41-50 57 86,78 2,500 475
51+ 22 103,55
Toplam 175

4.3.3. Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlari ile Calisma Yillar1 Degiskenine

Iliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlar1 ve calisma yillar1 arasindaki iliski Kruskal-

Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.21 ¢ de sunulmustur. Yasam

Doyumu ile ¢alisma yillar1 arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamigtir

(p>0,05). Bu bulgular ¢aligsma yillarinin yasam doyumu iizerinde farklilasmalara neden

olmadigin1 gdstermektedir. Okul yoneticilerinin farkli c¢aligma yillarina sahip

olmalarinin yasam doyumu agisindan farklilagmalara neden olmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 4. 21 Okul Yéneticilerin Yasam Doyumlari ile Calisma Yillar1 Arasindaki iliski
(Kruskal-Wallis)

N Sira X2 Anlamlilik
Ortalamasi

1-5 6 66,00

6-10 42 84,14

11-15 40 88,05 2,564 ,633
16-20 27 84,13

21+ 60 94,61

Toplam 175
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4.3.4. Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlari ile Yoneticilik Kidemleri

Degiskenine Iliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlar1 ve yoneticilik kidemleri arasindaki iliski
Kruskal-Wallis testi yardimiyla smmanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.22 ° de
sunulmustur. Yasam Doyumu ile yoneticilik kidemleri arasinda istatiksel olarak anlamli
bir iligki bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular yoneticilik kidemlerinin yasam doyumu
izerinde farklilagmalara neden olmadigin1 gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkl
yoneticilik kidemlerine sahip olmalarinin yasam doyumu agisindan farklilagmalara

neden olmadig1 sOylenebilir.

Tablo 4. 22 Okul Yoneticilerin Yasam Doyumlari ile Yoneticilik Kidemleri Arasindaki
Miski (Kruskal-Wallis)

N Sira X2 Anlamlilik
Ortalamasi

1-5 80 82,34

6-10 32 81,05

11-15 23 97,46 5,002 ,287
16-20 16 106,63

21+ 24 94,67

Toplam 175

4.3.5. Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlari ile Kurum Kidemleri Degiskenine

fliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlar1 ve kurum kidemleri arasindaki iliski Kruskal-
Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.23 ° de sunulmustur.
Yasam Doyumu ile kurum kidemleri arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki
bulunamamigstir (p>0,05). Bu bulgular kurum kidemlerinin yasam doyumu iizerinde
farklilagsmalara neden olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli kurum
kidemlerine sahip olmalarinin yasam doyumu agisindan farklilagmalara neden

olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 23 Okul Yoneticilerin Yasam Doyumlari ile Kurum Kidemleri Arasindaki
Miski (Kruskal-Wallis)
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N Sira x2 Anlamlilik
Ortalamasi
1-5 141 87,23
6-10 30 88,75
11-15 2 92,75 2,842 ,585
16-20 1 172,00
21+ 1 80,00
Toplam 175

4.3.6. Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlari ile Egitim Durumlari Degiskenine

fliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Yasam Doyumlar1 ve egitim durumlari arasindaki iligki Kruskal-
Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglari Tablo 4.24  de sunulmustur. Yasam
Doyumu ile egitim durumlari arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamaistir
(p>0,05). Bu bulgular egitim durumlarinin yasam doyumu lizerinde farklilagmalara
neden olmadigimi gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli egitim durumlarina sahip

olmalarinin yagsam doyumu agisindan farklilasmalara neden olmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 4. 24 Okul Yoneticilerin Yasam Doyumlari ile Egitim Durumlar1 Arasindaki
Mliski (Kruskal-Wallis)

N Sira x2
Ortalamasi Anlamlilik
Onlisans 11 103,68
Lisans 117 88,91 2,842 ,585
Yiiksek Lisans 47 82,05
Toplam 175

4.4. Okul Yéneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisina Iliskin
Bulgular
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Okul yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algisi ile cinsiyet, yas, ¢calisma yil1,
yoneticilik kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlar ile iliskisine yonelik bulgular

strayla verilmistir.

4.4.1. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Cinsiyet
Degiskenine iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algis1 ve cinsiyetleri arasindaki
iliski Mann-Whitney U testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.25 © de
sunulmustur. yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algist ve cinsiyetleri
arasindaki istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (p<0,05). Tablodaki veriler
incelendiginde kadin okul yoneticilerinin aileden algiladiklar1 sosyal destek
algisinin(102,78) erkek yoneticilerden (83,03) anlamli sekilde daha yiiksek oldugu

gorilmiistiir.

Tablo 4. 25 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilar ile
Cinsiyetleri Arasindaki Iliski

N Sira Siralarin Mann- Z
Ortalamast Toplami Whitney U Anlamlilik
2231,500 -2,248 ,025
Kadin 44 102,78 4522 .50
Erkek 131 83,03 10877,50
Toplam 175

4.4.2. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Yas
Degiskenine iliskin Bulgular
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Okul Yoneticilerinin yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 ve yaslari
arasindaki iliski Kruskal-Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo
4.26° da sunulmustur. Yoneticilerin aileden algilanan sosyal destek algilari ile yaslari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular
yaslarin aileden algilanan sosyal destek algilar1 tizerinde farklilasmalara neden
olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli yaglara sahip olmalarinin aileden

algilanan sosyal destek algilar1 agisindan farklilagmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 26 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilart ile Yaglar
Arasindaki Iliski (Kruskal-Wallis)

N Sira x2
Ortalamasi Anlamlilik
20-30 21 93,24
31-40 75 88,81 ,930 ,818
41-50 57 88,42
51+ 22 79,14
Toplam 175

4.4.3. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Calisma
Yillar1 Degiskenine iliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilar1 ve c¢alisma yillar
arasindaki iligki Kruskal-Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo
4.27° de sunulmustur. Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilar ile ¢alisma yillar
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular
caligma yillarinin aileden algilanan sosyal destek algilari lizerinde farklilagmalara neden
olmadigint gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli calisma yillarina sahip
olmalarinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 acisindan farklilasmalara neden

olmadigi sdylenebilir.

Tablo 4. 27 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilari ile Caligma
Yillar1 Arasindaki iliski (Kruskal-Wallis)
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N Sira x2
Ortalamasi Anlamlilik

1-5 6 64,17

6-10 42 90,80

11-15 40 87,84 3,049 ,550
16-20 27 98,48

21+ 60 83,82

Toplam 175

4.4.4. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Yoneticilik
Kidemleri Degiskenine Iliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 ve yoneticilik kidemleri
arasindaki iliski Kruskal-Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo
4.28° de sunulmustur. Aileden algilanan sosyal destek algilari ile yoneticilik kidemleri
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunamamistir (p>0,05). Bu bulgular
yoneticilik kidemlerinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 {izerinde
farklilagmalara neden olmadigini gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli yoneticilik
kidemlerine sahip olmalarinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 agisindan

farklilagmalara neden olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4.28 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilari ile Y oneticilik
Kidemleri Arasindaki Iliski (Kruskal-Wallis)



N Sira X2
Ortalamasi Anlamlilik

1-5 80 91,19

6-10 32 88,16

11-15 23 79,96 2,640 ,620
16-20 16 98,78

21+ 24 77,69

Toplam 175

4.4.5. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Kurum

Kidemleri Degiskenine Iliskin Bulgular
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Okul Yoneticilerinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 ve kurum kidemleri

arasindaki iligki Kruskal-Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo

4.29¢ da sunulmustur. Aileden algilanan sosyal destek algilar1 ile kurum kidemleri

arasinda istatiksel olarak anlaml bir iliski bulunamamustir (p>0,05). Bu bulgular kurum

kidemlerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilar iizerinde farklilagmalara neden

olmadigint gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli kurum kidemlerine sahip

olmalarinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilart agisindan farklilagmalara neden

olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 29 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilari ile Kurum
Kidemleri Arasindaki Iliski (Kruskal-Wallis)
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N Sira X2
Ortalamasi Anlamlilik
1-5 141 87,44
6-10 30 92,32
11-15 2 45,75 2,301 ,681
16-20 1 82,00
21+ 1 128,50

Toplam

4.4.6. Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisi ile Egitim

Durumlan Degiskenine iliskin Bulgular

Okul Yoneticilerinin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilar1 ve egitim durumlari
arasindaki iligki Kruskal-Wallis testi yardimiyla sinanmis ve analiz sonuglar1 Tablo
4.30° da sunulmustur. Aileden algilanan sosyal destek algilar1 ile egitim durumlari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki bulunamamagstir (p>0,05). Bu bulgular egitim
durumlarinin aileden algilanan sosyal destek algilar1 {izerinde farklilagmalara neden
olmadigin1 gostermektedir. Okul yoneticilerinin farkli egitim durumlarina sahip
olmalarinin aileden algilanan sosyal destek algilari acisindan farklilagmalara neden

olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 4. 30 Okul Yoneticilerin Aileden Algilanan Sosyal Destek Algilari ile Egitim
Durumlar1 Arasindaki Iliski (Kruskal-Wallis)
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N Sira
Ortalamasi x2 Anlamlilik
Onlisans 11 90,00
Lisans 117 89,97 ,694
Yiiksek lisans 47 82,63 729
Toplam 175

4.5. Okul Yéneticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri ile Yasam Doyumu ve

Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisina iliskin Bulgular

Okul Y6neticilerinin Otantik Liderlik Ozellikleri, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan

Sosyal Destek Algis1 arasindaki iliski Tablo 31’ de sunulmustur. Spearmen Sira Farklar:

Korelasyonu testi kullanilmigtir. Spearman sira farklar1 korelasyonu iki degisken

arasindaki iligskinin derecesinin hesaplanmasinda kullanilan bir testtir. Spearmen sira

farklar1 korelasyonunda, 6rneklemin 100“den fazla oldugu durumlarda korelasyon

degeri 0,70den biiyiikse “giiclii iliski”, 0.40 ile 0.70 arasinda ise, “orta derecede” iliski

0,40dan az ise zayi1f iligski oldugu diisiliniiliir. (S6kmen, 2000: 85).

Tablo 31. Okul Yoneticilerinin Otantik Liderlik, Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan

Destek Algis1 Arasindaki iliski: Spearmen Sira Farklart Korelasyonu Analizi Sonuglart

Otantik Yasam Aileden Algilanan

Liderlik Doyumu Destek

r p r p r p
Otantik Liderlik 1,000 - ,476 ,000 ,296 ,000
Yagsam Doyumu 476 ,000 1,000 - ,374 ,000
Aileden Algilanan Destek  ,296 ,000 ,374 ,000 1,000 -
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Tablodaki istatiksel analiz sonuglarina bakildiginda; Otantik Liderlik ve Yasam
Doyumu arasinda orta derecede pozitif yonde anlamli iligki goriilmiistiir (r=0,476).
Otantik liderlik ve aileden algilanan sosyal destek algilar1 arasinda diisiik derecede
pozitif yonde anlamli iliski goriilmiistiir (r=0,296). Yagsam doyumu ve aileden algilanan
sosyal destek algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski goriilmiistiir (r=0,374).
Otantik liderlik ile yasam doyumu arasindaki iliski otantik liderlik ile aileden algilanan
sosyal destek algis1 arasindaki iliskiye gore daha yiiksek derecede pozitif yonde anlamli
oldugu anlasilmaktadir. Otantik liderlik ile yasam doyumu arasinda aileden algilanan
sosyal destek algisina gore daha giiglii bir bag oldugu ortaya ¢ikmistir. Otantik liderlerin
yasantilarindan olumlu yonde tatmin olduklari sonucuna varilabilir. Ailelerin ise;
Otantik Liderlere daha diisiik ama pozitif anlamli yonde destek olduklari ortaya ¢iktigi

sonucuna varilabilir.
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V. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Okul yoneticilerinin otantik liderlik 6zellikleri ile yasam doyumu ve aileden algilanan

sosyal destek algis1 arasindaki iliskinin belirlenmesi konulu ¢alismamizin 1. boliimiinde

problem durumu, aragtirmanin 6nemi, sinirliliklar ve tanimlara; 2. boliimiinde konu ile

ilgili kavram ve tanimlar, okul yoneticisi, liderlik, otantik liderlik, otantik liderlik

ozellikleri, otantik liderligin 6nemi, yasam doyumu, aileden algilanan sosyal destek

algisina; 3. bolimde arastirmada kullanilan yontem; 4. boliimde ise arastirmanin

bulgulari ile bu bulgulara ait yorumlar ele alind1.

Yapilan arastirma sonucu;

1.

Bu arastirmada ilk ve ortaokullarda gorev yapan yoneticilerin otantik liderlik
ozellikleri ile yasam doyumu ve aileden algilanan sosyal destek algis1 arasindaki
iliskinin incelenmesi amag¢lanmistir.

Arastirmada yeni liderlik paradigmalarindan biri olan otantik liderligin yasam
doyumu ve aile sosyal destek algi durumlariyla okul yoneticilerinin kendilerini
nasil algiladiklarina dair verilere ulasilmistir.

Niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda iki grup arasindaki farki t-testi, ikiden
fazla grup durumunda parametrelerin gruplar arasi karsilagtirmalarinda Anova
testi kullanilmastur.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin cinsiyet, yas, ¢alisma yil1, yoneticilik
kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlar1 degiskenleri belirlenmistir.
Arastirmada otantik liderlik 6zellikleri ile cinsiyet, yas, calisma yili, yoneticilik
kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlari degiskenleriyle aralarinda anlamh

iliski bulunamamustir.

. Arastirmada yasam doyumu ile cinsiyet, yas, calisma yili, yoneticilik kidemi,

kurum kidemi ve egitim durumlar1 degiskenleriyle aralarinda anlamli iligki

bulunamamastir.
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7. Arastirmada aileden algilanan sosyal destek algisi ile cinsiyet degiskeni arasinda
anlaml bir iligki oldugu sonucuna varilmistir. Kadin okul yoneticilerinin, erkek
okul yoneticilerine gore aileden algiladiklar1 sosyal destek algi diizeyi daha
yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

8. Arastirmada aileden algilanan sosyal destek algisi ile yas, c¢alisma yili,
yoneticilik kidemi, kurum kidemi ve egitim durumlart degiskenleriyle
aralarinda anlamli iligki bulunamamastir.

9. Otantik liderlik ile yasam doyumu ve aileden algilanan sosyal destek algisi
aralarinda pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu sonucuna varilmistir. Bunun
disinda; Otantik liderlik ile yasam doyumu ve aileden algilanan sosyal destek
algis1 arasinda pozitif yonde anlamli iligkinin oldugu sonucuna varilmistir.
Otantik liderlik ve yasam doyumu arasinda orta derecede pozitif yonde anlamli
iliski goriilmiistiir. Otantik liderlik ve aileden algilanan sosyal destek algisi
arasinda diisiik derecede pozitif yonde anlamli iliski goriilmiistiir. Yasam
doyumu ve aileden algilanan sosyal destek algisi arasinda pozitif yonde anlamli

bir iligki goriilmistiir.
Oneriler:

1. Universiteler egitim fakiiltelerinde yeni paradigmalari da icine alan yonetim ve
liderlik miifredatlar1 hazirlamalidir.

2. Okul yoneticilerinin otantik liderlik gibi yeni yaklasgimlari okul yasaminda
sergileyebilmelerine doniik kosullar olusturulmasi i¢in hem alt kademede -ilge
milli egitimleri-, hem de list kademede -1l milli egitimleri ve merkez teskilati-
gerekli tedbirler almali, bu dogrultuda yeni yaklasimlar1 desteklemeyi
amaclayan okul yonetimlerinin ve Ogretmenlerinin i¢inde oldugu projeler
gelistirilmesini tesvik etmelidir. Ayrica okul yoneticilerinin yasam doyumunu
yiiksek tutulmasi icin tedbirler alinabilir. Ailelerinden de okul yoneticilerini
olumlu yonde desteklemeli, liderlik 6zelliklerini yiiksek tutmaya ¢aligmalidir.

3. Arastirmalar okul yoneticilerinin yani sira, §gretmenlerin de okul miidiirlerini
otantik liderlik baglaminda nasil algiladiklar1 ortaya koyacak sekilde
genisletilebilir.

4. Bu aragtirma ilk ve ortaokul okul miidiirlerinin algilamalari ile sinirli kalmastir.

Ozel ya da kamuya bagli orta 6gretim okullarinda da arastirmalar yapilabilir.



87

5. Bu aragtirmanin boyutlar1 genisletilerek arastirmaya 6gretmenler, veliler ve
ogrenciler de dahil edilerek arastirma gelistirilebilir.

6. Yeni paradigmalarin, okul yoneticileri baglaminda fark edilmesi saglamak
iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bu yonde bir farkindalik olusturmak

amacli hizmet i¢i egitimlerle okul yoneticileri desteklenmelidir.
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Incelenmesi" konulu tezine dair arastirma galismasi hakkindaki ilgi (a) yaziniz ilgi (b) valilik
onayt ile uygun gorilmistiir.

Bilgilerinizi ve aragtirmaciin s6z konusu talebi; bilimsel amag disinda
kullaniimamas1, uygulama sirasinda bir 6rnegi miidivhigiimizde muhafaza edilen
miihtirli ve imzal veri toplama araglarinin uygulanmasi, katihmeilarin goniilliiliik esasmna
gore secilmesi, aragtirma sonug raporunun midiirliigiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla
paylasilmamasi koguluyla, gerekli duyurunun arastirmaci tarafindan yapilmasini, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -0gretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Valilik Onayr dogrultusunda islem bittikten sonra 2 (iki) hafta icinde sonugtan
Miidiirliigiimiiz Strateji Gelistirme Bolimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Murat ADALI
Miidiir a.
Sube Miidiiri

EK:1- Valilik Onay1
2- Olgekler
3- Okul Listesi

Elektronik Imzal Asli

0 Sigtemimizde Mevcuttur
)vnubqyadl. Mualla Z:ELEB'
Lnvan :

Bolum Sefi ”

Juth H TRem D

fmza
il Milli Egitim Mudurligi D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu A. BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239

Faks: (0 212)455 06 52

Bu evrak givenli elektronik imza ile imzalanmigtir, http:/evraksorgu.meb.gov tr adresinden 27b9-752¢-300-a910-f1ba kodu ile teyit edilebilir.



II Milh Egitim Mudirliga

L

Say1 :59090411/20/1483995 11/02/2015
Konu: Betiil KIRHALLI GOK

VALILIK MAKAMINA

ilgi:a) Istanbul Sabahattin Zaim Universitesinin 29.01.2015 ve 28 sayil yazisi
b) MEB. Yen. ve Eg. Tek. Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 saytl 2012/13 nolu gen.
¢) Milli Egitim Arastirma ve Anket Komisyonunun 09.02.2015 tarihli tutanagi.

Istanbul Sabahattin Zaim Univ_crsitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yitksek lisans
ogrencisi Betiil KIRHALLI GOK'in "Ilkégretim Okulunda Gérey Yapan Yoneticilerin
Otantik Liderlik Ozelikleri ile Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algist
Arasindaki iliskinin Incelenmesi” konulu tezi kapsaminda, ekli listedeki okullarda; nket
uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) yazi ve ekleri Midiirligiimiizee incelenmistir.

Aragtirmacinin s6z konusu talebi; toplanan veriler bilimsel amag disinda
kullanilmamast, uygulama sirasinda bir 6rnegi midiirligiimiizde muhafaza edilen miihiirlii ve
imzali veri toplama araglarinin uygulanmasi, katilimeilarin goniilliiliik esasina gore secilmesi,
aragtirma sonug¢ raporunun midirligimizden izin alinmadan kamuoyuyla paylasiimamasi
koguluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -Ogretimi
aksatmayacak sekilde ilgi (b) Bakanlik emri esaslari dahilinde uygulanmasi, sonugtan
Miidiirliigiimiize rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miudiirligiimiizee
uygun goriilmektedir.

Makamlarimizca da uygun goriilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Dr.Muammer YILDIZ
Milli Egitim Midiiri

OLUR
11/02/2015

Yusuf Ziya KARACAEV
Vali a.
Vali Yardimcist

Ek:1- Genelge
2- Tutanak ve Liste

11 Milli Egitim Miidiirligi D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu A. BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

102

Bu evrak giivenli elek k imza ile imzal ir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 9c88-04ef-3¢81-9505-0f02 kodu ile teyit edilebilir,
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ANKET
Sayin Yénetici,

fstanbul Sabahattin Zaim Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dalina iligkin

yitksek lisans tezi kapsaminda diizenlenen bu anket ile [lkogretim Okulunda Gérev Yapan

Yoneticilerin “Otantik Liderlik Ozellikleri" ile ** Yasam Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal

“Destek Algist —Arasindaki  [liskinin . Incelenmesi amaglanmaktadir. ~“Anket - iki * kisimdan- -

olusmaktadir: 1. kisimda kisisel bilgilerinize dair sorular, 2. kisimda Otantik Liderlik, Yasam
Doyumu ve Aileden Algilanan Sosyal Destek Algisina dair sorular yer almaktadir. Liitfen
galistiginiz -kurumu du;unexek bu. ifadelere ne Olglide katldigimzi veya katilmadigimzi
kargisindaki rakama . “X" isareti koyalak belirtiniz. Ankete vermis oldugunuz yanitlar, sadece

bilimse! bir amag igin kullanilacak ve kesinlikle gizli kalacaktir. flginiz igin simdiden tesekkiir

ederim.
Betiil KIRHALLI GOK
[stanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Egitim Ynetimi ve Denetimi Anabilim Daly
Yiiksek Lisans Ogrencisi
1.KISIM
L. Cinsiyetiniz: ( )Kadin ( ) Erkek

2. Yagimz:( )

3. Kag yildir ¢ahigiyorsunuz: ()

4. Yonetici olarak ¢ahstiginiz siire:( )
5. Halen bulundugunuz kurumda kag ylldlr gallslyorsunuz G )

6. Egitim durumunuz: :

( )Onlisans

- ( )Lisans 7
( )Yiiksek Lisans -
( )Doktora
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~ISIM
SIRA Hicbir | Cok Ara Sik Her
NO Zaman | Seyrek | Sira Sik | Zaman
1 Ne demek istiyorsam onu agik¢a sdylerim. 1 2 3 5
2 Hata yaptigimda hatalarimi kabul ederim. 1 R 3 4 5
3 Herkesin benim hakkimda diisiindiiklerini 1 R 3 4 5
soylemesini tesvik ederim.
4 Insanlara aci gergekleri yiizlerine kargi séylerim. |1 2 3 4 S
S Agiga vurdugum duygularim hissettiklerimle tam |1 o 3 4 5
olarak aynidir.
6 Inandiklarimla yaptiklarim tutarlidir. 1 2 3 4 5
7 Kararlarimi deger yargilarima gére veririm. 1 2 3 4 5
8 insanlarin da kendi deger yargilarinin arkasinda |1 7 3 4 5
durmasini isterim.
9 Ahlaki boyutu yiiksek standartlara dayal zor kararlar|] 2 4 5
veririm.
10 Derinden inandiklarima ters olan gériislerin 1 2 3 4 5
belirtilmesini israrla isterim.
11 Karar vermeden 6nce ilgili bilgiyi enine boyuna |1 2 3 4 S5
incelerim.
12 Sonuca varmadan 6nce degisik goriisleri dikkatle |1 2 3 4 5
dinlerim.
13 Bagkalariyla etkilesimi/iletisimi gelistirmek igin geri 1 2 3 4 S
besleme arayisi i¢inde olurum.
14 Yeteneklerimin bagkalan tarafindan nasil 1 2 3 4 5
degerlendirildigini bilirim.
= Dl Romellerdsks t=vrimin ne zaman yeniden |1 2 B 4 5
degerlendirmesi gerektigini bilirim. |
I izl szhsi durumlanmin insanlar nasil etkiledigini |1 2 3 4 5
znlarim ve bunu onlara belli ederim. |
YASAM DOYUMU OLCEGI

Asagida genel olarak yasaminiz ve yasamimzin bazi alanlarindaki doyumunuz ile ilgili bir
takim ifadeler verilmistir. Liitfen soz konusu ifadeleri size uygunlugu agisindan degerlendiriniz.

Asagidaki ifadelerin sizin igin uygunluk diizeyini yan taraftaki [Hig uygun| Kismen | Uygun |Oldukga [Tamamen
dereceleme dlgeginde uygun sayiy1 daire igine alarak Degil Uygun Uygun | Uygun
belirtiniz.

1) Yasamim idealime biiyiik 6lgiide yaklagiyor. 1 2 3 4 S

2) Yasam kosullarim mitkemmel. 1 2 3 4 o]

3) Yasamimdan memnunum. 1 2 3 4 5
4)Yasamda su ana kadar istedigim onemli seylere sahip 1 2 3 4 5

oldum.

5)Yasamimi bir daha yagasaydim higbir seyi degistirmek 1 2 3 4 5
istemezdim.

6) Ailemden memnunum. 1 2 3 4 ]

7) Arkadaglarimdan memnunum. 1 2 3 4 5
8).Kendimden memnunum. 1 2 3 4 5

9)° Okulumdan memnunum. 1 2 3 4 5
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ALGILANAN AILE DESTEGI OLCEGH

Asagida insanlarm aileleri ile iliskileri sirasinda yasadiklar ‘ve hissettikleri duygulara
iliskin ifadeler vardir. Amacimiz, her ifadenin size ne kadar uydugunu O8renmektir, Her ciimle
ile ilgili ii¢ secenek vardir: Evet, Kismen ve Hayir.:Liitfen her soruyn dikkatle okuyup cevap
kigidinda size en ¢ok uyan secenedin altindaki parantezin icini ( X)) seklinde isaretleyin,

1~ Ailem ve akrabalarim gerektiginde bana manen destek olurlar. 4 42 el

2-- Nasil davranacagim va da ne yapacagim konusunda ailemin fertlerinden yararh fikirler alirm.
3-" Insanlarin' ¢ogu drleletine; Benim kendi aileme olduguindan dakia yakidir: " 5 s oz
4- En yakin aile fertlerime derdimi agtiumda, bunun onlari rahatsiz ettigini diisiiniiriim,

5- Ailemdeki kisiler difgiincelerimi duymaktan hoslanyrlar.

6-- Ailem 6zel islerimin ¢ogunu paylasur. :

7- Allemden baz kisiler sorunlar oldugunda ya da dgiide ihtiyag duyduklarinda bana gelirler.

© '+ 8-=-Ailemin sevgi ve yakmligina giivenirim, . = e B

9- Kendimi kdtii hissettigimde, arayabileceim ve daha sonra bundan pismanhik duymayacagim bir -
akrabam var. :

10- Ailem ve ben diisiindiiklerimizi birbirimize agikea sGyleriz.

11- Ailem kisisel isteklerimi anlayisla karsilar.”

12- Ailemdeki kisiler sevgi ve yakinhga ihtiyag duyduklarinda beni ararlar.

13- Sorunlarim g5zmede ailemin yardumini gériiriim. )

14- Ailemden birkag kisiyle pek ok sorunumu paylagirm. SR ; o

15- Ailemdeki kisiler, nasil davranacaklari ya da bazi seyleri nasil yapacaklar konusunda benim
fikirlerimden yararlanirlar. '

16- Aileme sirlarum agtigimda kendimi huzursuz hissederim.

17- Ailemdeki kisiler, canlan sikildiginda beni ararlar.

18- Aile fertlerimin, sorunlarini gzmede kendilerine oldukga yardime: oldugumu, dissiindiiklerinj
hissediyorum.

19- Baska insanlarin aksine, benim, ailemden higbir kisiyle aramda fazla yakin iliski yoktur,

20- Daha farkls bir ailem olmasint isterdim. : :

SRR e m=-’=~'-’1¥l‘gxlan'an'»Aile'~Desteg-i—'(7')lgegi“-('3evép Kagidi- -~
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EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirmanin evrenini, [stanbul ili Kiigiikgekmece lgesi sintrlart icerisindeki Milli egitim
Bakanlig1’na bagli resmi/ozel ilkokullar ve ortaokullar olusturmaktadir. Orneklemini ise bu
okullarda gérev yapan yoneticiler olusturmaktadir.

RESMI KURUMLAR

AKSEMSETTIN ILKOKULU
ALAATTIN KEYKUBAT ILKOKULU
ALTINSEHIR ILKOKULU
ALTINSEHIR ORTAOKULU
ARIF NIHAT ASYA ILKOKULU
ARIF NIHAT ASYA ORTAOKULU
ATATURK ORTAOKULU
BEHIYE - SELIM PARS ORTAOKULU
BEZIRGANBAHCE ILKOKULU
. BUYUK HALKALI ILKOKULU
. DR HULUSI BEHCET ORTAOKULU
. DR IFFET ONUR [LKOKULU
. DR. ISMET BIRGUL ILKOKULU
. EBU HANIFE IMAM HATIP ORTAOKULU
15. FATIH SULTAN MEHMET ORTAOKULU
16. GOKTURK [LKOKULU
17. GULTEPE ILKOKULU
18. HALIDE EDIP ADIVAR ORTAOKULU
19. HALIT UYGUR ILKOKULU
20. HALKALI DOGA [LKOKULU
21. HALKALI DOGA ORTAOKULU
22. HALKALI GUNES ORTAOKULU
23. HAYRIYE GOK iLKOKULU
24, HAYRIYE GOK ORTAOKULU
25. IKITELLI ORTAOKULU
26. INONU ORTAOKULU
27. ISMAIL HAKKI ULUDAG IMAM HATIP ORTAOKULU
28. KANARYA ILKOKULU
29. KAYA SEBATI TUNCAY ILKOKULU
30. KAYA SEBATI TUNCAY ORTAOKULU
31. KOCATEPE ILKOKULU
32. MARESAL FEVZI CAKMAK ILKOKULU
33. MARESAL FEVZi CAKMAK ORTAOKULU
34. MEHMET AKIF ERSOY ILKOKULU
35. MEHMET AKIF INAN IMAM HATIP ORTAOKULU
36. MIMAR SINAN ILKOKULU
37. MIMAR SINAN ORTAOKULU
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. MUNIS FAIK OZANSOY [LKOKULU

. MUNIS FAIK OZANSOY ORTAOKULU

. MUSTAFA KEMAL PASA ILKOKULU

. MUSTAFA KEMAL PASA ORTAOKULU

. MUSTAFA PARS iLKOKULU

. MUSTAFA PARS ORTAOKULU

. NASRETTIN HOCA ILKOKULU

.NASRETTIN HOCA ORTAOKULU

. ORHAN SARAL ILKOKULU

. OSMAN ZEKI UNGOR ILKOKULU

. OGRETMEN YUSUF KARDES ILKOKULU

. PENYELUKS HASAN GUREL [LKOKULU

. PENYELUKS HASAN GUREL ORTAOKULU

. REMZI YURTSEVER ILKOKULU

. REMZI YURTSEVER ORTAOKULU

. SEFAKQY 100. YIL ILKOKULU

. SOGUTLUCESME ILKOKULU

. SOGUTLUGCESME ORTAOKULU

. SULTAN ABDULHAMIT IMAM HATIP ORTAOKULU
. SULTAN ALPARSLAN [LKOKULU

. SULTAN MURAT ORTAOKULU

59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
749
T2
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.

SULTAN RESAT ORTAOKULU
SEHIT BINBASI BEDIR KARABIYIK ILKOKULU
SEHIT ER MUSLUMZENGIN ILKOKULU

TAHSIN BANGUOGLU ILKOKULU

TAYFUR SOKMEN ILKOKULU

TOKI AVRUPA KONUTLARI iILKOKULU

TOKI AVRUPA KONUTLARI ORTAOKULU

TOKI ERDEM BEYAZIT ORTAOKULU

TOKI ERTUGRUL GAZI ILKOKULU

TOKI SEHIT CAGLAR CANBAZ IMAM HATIP ORTAOKULU
TOKI SEHIT EFKAN KIRAN ILKOKULU

TOKI SEHIT ER YILMAZ OZDEMIR ILKOKULU
TUCCAR VE SANAYICILER DERNEGI iILKOKULU
TURKIYE GAZETECILER CEMIYETI ORTAOKULU
YUNUS EMRE ILKOKULU

YUNUS EMRE ORTAOKULU

ZUHTU SENYUVA ILKOKULU

700 YIL OSMANGAZI ORTAOKULU

75. YIL SEFAKOY IMAM HATIP ORTAOKULU

75. YIL SEFAKOY ORTAOKULU

80 YIL ORTAOKULU
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OZEL KURUMLAR
1. OZEL ATAKENT AKA ILKOKULU

OZEL ATAKENT FATIH ILKOKULU

OZEL ATAKENT FATIH ORTAOKULU

OZEL BILFEN HALKALI ILKOKULU

OZEL BILFEN HALKALI ORTAOKULU

OZEL BILGE ILKOKULU

OZEL BILGE ORTAOKULU

OZEL CEMRE ILKOKULU

OZEL FLORYA DOGA ILKOKULU
.OZEL FLORYA DOGA ORTAOKULU
. OZEL HALKALI ATAKENT DOGA ILKOKULU
. OZEL HALKALI BILIM DOGA ORTAOKULU
13. OZEL ISTANBUL BILIM ILKOKULU
14. OZEL ISTANBUL BILIM ORTAOKULU
15. OZEL KUCUKCEKMECE HALKALI OKYANUS ILKOKULU
16. OZEL KUCUKCEKMECE HALKALI OKYANUS ORTAOKULU
17. OZEL UGUR ILKOKULU
18. OZEL UGUR ORTAOKULU
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[LETISIM BILGILERI

Betiil KIRHALLI GOK: 05072589604

ADRES: Atakanl.etap mah. 12. Sok

A10 Blok Daire :11 Halkaly KUCUKCEKMECE




