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OZET

YONETICIYE DUYULAN GUVEN iLE ORGUTSEL ADALET
ILISKiSININ OGRETMENLER ACISINDAN INCELENMESI

Sinan GIRGIN
Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi
Tez Damismani: Yrd. Do¢. Dr. Hatice VATANSEVER BAYRAKTAR
Eyliil - 2016, 114 + XVI1I sayfa

Bu aragtirmanin amaci resmi ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan
Ogretmenlerin yoneticiye duyulan giiven duygusu ile orgiitsel adalet degiskenlerine
iligkin alg1 diizeylerini saptayarak; bu degiskenler arasindaki iliskiyi ortaya
koymaktir. Arastirmada tarama modeli kullanilmistir.

Arastirma, 2015-2016 egitim-6gretim yilmin ikinci déneminde, Istanbul ilinin
Bakirkdy, Bagcilar ve Kiigiikgekmece ilgelerinde bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan 386 6gretmen ile gergeklestirilmistir.

Arastirmada, veri toplama araci olarak yoneticiye duyulan giliven diizeyinin
belirlenmesi amaciyla Islamoglu, Birsel ve Bérii (2007) tarafindan gelistirilen 40
ifadeden olusan “yoneticiye duyulan gliven Olcegi’’, oOrgiitsel adalet algisinin
belirlenmesi amaciyla ise Moorman ve Niehoff (1993) tarafindan gelistirilen Polat,
(2007) tarafindan Tirkceye cevirisi yapilan 19 ifadeden olusan ’6rgiitsel adalet
Olcegi’’ kullanilmistir. Elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde SPSS 22 paket
programi kullanilarak, veriler lizerinde aritmetik ortalama, standart sapma, t testi,
varyans (Anova) analizi, Kruskal Wallis analizi, Pearson korelasyon analizi
yapilmistir.

Veri analizi sonuglarina gore 0gretmenlerin yOneticiye giiven ve Orgiitsel
adalet diizeylerinin hem alt boyutlarda hem de toplam puanda “’orta diizeyde’’
oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin yoneticiye duyduklari giiven algisi ile drgiitsel
adalet algis1 arasinda orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin

yoneticiye duyduklar1 giiven algist arttik¢a orgiitsel adalet algis1 da artmaktadir.

Anahtar kelimeler: ilkokul, ortaokul, lise, yoneticiye giiven, drgiitsel adalet
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ABSTRACT

THE EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN THE TRUST
TO THE MANAGER AND ORGANIZATIONAL JUSTICE IN TERM OF
TEACHERS

Sinan GIRGIN
Master’s Degree, Educational Management and Supervision
Thesis Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Hatice VATANSEVER BAYRAKTAR
September - 2016, 114 + XVI1I pages

This study aims to show the relationship between trust in administrator and
organizational justice by teachers working in public primary, secondary and high
schools, determining the levels of perception for these two variables. Survey model
used in this study.

The study was conducted on 386 teachers working at public primary,
secondary and high schools in the districts Bakirkdy, Bagcilar and Kiigiikgekmece in
the European Side of the province Istanbul in the second semester of the school year
of 2015-2016.

The study used, as data collection tool, “scale of trust in administrator” of 40
statements as designed by Islamoglu, Birsel ve Bérii (2007) to determine the level of
trust in administrator and the “scale of organizational justice” of 19 statements as
developed by Moorman and Niehoff (1993) and translated into Turkish by Polat,
(2007) to determine organizational justice. The data collected were analyzed for
arithmetic mean, standard deviation, t test, variance (Anova), Kruskal Wallis and
Pearson correlation by using SPSS 22 package software.

The results of data analysis showed that the levels of trust in administrator
and organizational justice by teachers were at “moderate level” in terms of sub-
dimensions and total score. A moderately significant relationship was found between
the perceived trust in administrator and the perceived organizational justice by
teachers. As the perceived trust in administrator by teacher increased, the perceived
organizational justice increased.

Key Words: Primary, secondary and high schools, trust in administration,
organizational justice
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I. BOLUM

GIRIS

Orgiit, en az iki kisinin bir araya gelerek bir ortak amaci veya amaclar dizisini
basarmak icin olusturduklar1 koordineli bir birimdir. Orgiit, belli amaglara ulasmak
icin bir insan grubunun ¢abalarini diizenleyen, insanlardan ve teknolojilerden olusan,
insanlarin birbirlerine ya da islerine kars1 iligkilerini diizenleyen, insanlarin dnceden
planladiklari, is boliimii ve gorevlendirmelerin bulundugu koordineli olarak
calistiklar1 yapidir (Oztekin, 2002). Orgiitlerin belirlenmis hedeflerine ulasma
diizeylerini, diger bir ifade ile basar1 diizeylerini etkileyen temel faktorler; giiven,
adalet, baglilik, tatmin, motivasyon gibi psikolojik faktorlerdir (Ko¢ ve Yazicioglu,
2011:46). Ayni zamanda Orgiitsel davranisi olusturan ve etkileyen bu faktdrlerden

ikisi olan giiven ve adalet algilar1 bu arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

Arastirmanin birinci kavrami olan giiven kavramina iliskin olarak literatiirde
cok cesitli arastirmalar ve tanimlamalar yapilmistir. Bunlardan bazilarina
bakildiginda; kars1 tarafin gelecekteki hareketleri ile ilgili beklentilerin,
varsayimlarin ya da inanglarin olumlu, faydali veya en azindan zararli olmayacagi
inanisidir. Giiven, bir tarafin diger degisim tarafina giivenme istegi olarak ifade
edilebilir (Morgan ve Hunt, 1994). Hosmer (1995) giiveni, giivenilen tarafin ahlaki
olarak dogru bicimde davranacagina dair beklenti temeline dayanan, giivenilen tarafa
giivenme istegi ile ilgili etik davranis beklentisi (ahlaki olarak dogru kararlar ve etik
prensiplerin analizine dayali eylemler) olarak ifade etmistir (Yilmaz, 2006). Giiven
bir tarafin kars: taraftan kisisel olarak yarar gérecegine veya en azindan istismara ya
da zarara ugramayacagma yonelik olumlu beklenti i¢inde olma ozelligi olarak
tanimlanmaktadir (Rousseau vd., 1998). Genel olarak organizasyonlar agisindan
giiven konusunu; bireyler arasi giiven, iist yonetime ve oOrgiite duyulan giiven,
isletmeler arasi giiven (tedarikgiler, ortaklar gibi) ve miisterilerin isletmelere karsi

olan giiveni olarak farkli basliklar altinda ifade etmek miimkiindiir (Ari, 2003:19).



Bu giiven c¢esitlerinden, yoneticiye olan giiven duygusunun is gorenler iizerinde

dogrudan bir etkisinin oldugu sdylenebilir.

Yoneticiye duyulan giiven, orgiitsel yap1 iginde kisiler arasi giiven kapsaminda
ele alinmaktadir. Bu baglamda, bireyin yoneticisine olan giiven hissi, yoneticinin etik
ve adalet uygulamalarindaki tutumlan ile sekillenmektedir (Ko¢ ve Yazicioglu,
2011:47).

Aragtirmanin ikinci kavrami ise oOrgiitsel adalet algisidir. Giinlimiiziin is
kosullarinda calisanlarin vatandaslik davranislarii gostermede adalet algilarim
anlamak bu konuda yoneticilerin, liderlerin davraniglarini izlemeleri orgiitlerin
verimliligi ve ¢alisanlarin mutlulugu i¢in her zaman énemli olmustur. Bu dogrultuda
orgiitsel adalet algis1 ¢alisanlar icin, Orgiitsel vatandaslik davranisi kurumlar igin,
lider-iiye etkilesimi ise karsilikli bu etkilesimde her iki taraf i¢in 6nemlidir. Orgiit
icerisindeki ig gorenlerin Orgiitii adil algilama diizeyi olarak tanimlanan orgiitsel
adalet, is gorenlerin isleriyle ilgili diisiince ve eylemlerinin temelini olusturmaktadir.
Adaletli bir orgiitte calisanlar, yoneticilerinin davranislarini adil, ahlaki ve akilci
olarak degerlendirirler. Calisanlarin, yoneticisi ve kurumu hakkinda pozitif

diisiincelere sahip olmasi kurumlar i¢in ¢ok onemlidir.

Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel adaletin ¢oziimlenmesi, diger Orgiitlere gore
biiylik 6nem tagimaktadir. Ciinkii bu orgiitlerin {iriinii insandir (Celik, 2007). Egitim
orgiitlerinin is gbren verimliligi ve performansi, ¢aligma yasaminin kalitesi ve Orgiit
etkililigi acisindan, is gorenlerin davranislarini anlamaya odakli konular iizerinde
onemle durulmas: gerekmektedir. Insan davranislarini etkileyen konulardan, orgiitsel
adalet konusunun arastirilmasi, Orgiitsel sorunlari daha iyi tamimlamaya ve
coziimlemeye katki saglayacaktir. Bu sayede orgiit; liyelerinin davranislarini daha
gercekei degerlendirme imkanina sahip olabilir, etkililie ve verimlilige katki
saglayabilir. Orgiitsel adalet son zamanlarda orgiit ve yonetim alaninda dikkat ¢eken

konular arasinda yer almstir (Ince ve Giil, 2005).

Genel olarak orgiitsel adalet literatiirde dagitim adaleti, prosediir adaleti ve

etkilesim adaleti olmak iizere ii¢ temel baslik altinda ele alinmaktadir.

Dagitim adaleti, bireyin elde ettigi statii, firsat, licret, terfi, gorev vb. gibi
kazanimlarin uygun, etik ve adaletli olarak dagitilip dagitilmadigina iligkin

algilamaya karsilik gelir (Polat, 2007).



Prosediir adaleti, sonuglar1 belirlemek i¢in kullanilan prosediirlerin algilanan
adaleti asir1 ve eksik 0demeden kaginma, kararlara katilim, sonuglar hakkinda bilgi
verme gibi orgiitsel islemlerin calisanlar arasinda esit uygulanmasi anlamina gelir

(Dogan, 2002).

Etkilesim adaleti ise bireylerin karar verilirken kullanilan prosediirlerin neler
oldugu ve bu prosediirler uygulanirken bu prosediirlere ne derece sadik kalindigindan
ziyade, prosedirler uygulanirken kendilerine nasil davranildigina ve yeterli
aciklamanin yapilip yapilmadigima dikkat ederler. Prosediirlerin uygulanmasi
sirasinda bireylerin karsilastiklar1 kisilerarast davranigin kalitesine iligkin algilar,
etkilesimsel adaleti olusturur (Yilmaz, 2004). Etkilesimsel adalet algisindaki
sapmalar, ¢alisanlarin yoneticilerine karsi tepki gelistirmelerine neden olabilmektedir

(Ozdevecioglu, 2003).

Bu aragtirmanin gergeklestirilmesindeki temel amacg ise, oOrgiitsel giliveni
olusturan faktorlerden birisi olan, yoneticiye duyulan gliven duygusu ile orgiitsel

adalet algis1 arasindaki iligkinin 6gretmenler agisindan ortaya konulmasidir.
1.1. Problem Durumu

Insan faktorii olmadan kurumlarin calisabilmesi s6z konusu degildir. Gerek
egitim yoneticileri gerekse 6gretmenler, kurumun igerisinde bir biitlinii olustururlar
ve kurumun tiim islevlerini yerine getirmesinde ortak paydada bulusurlar. Bu ortak
payda altinda insanlarin ¢aligma ortamlarinda tatmininin saglayabilmesi i¢in
oncelikli sartlardan biri gliven ortamlarinin olusturulmasidir. Bu noktada egitim
kurumlarinda i tatminini saglayacak giiven ortamlariin olusturulabilmesi i¢in tiim
calisanlarin ortak katki saglayacak davranislari gelistirmeleri ve uygulamaya islerlik

kazandirmalar1 gerekmektedir.

Yonetici-calisan arasindaki iliskinin kalitesi de ¢alisanin yoneticisine duydugu
giivenle 1ilgilidir. Calisanin, yoneticisinin davraniglarindan ve sozlerinden siiphe
duymamas1 aralarindaki etkilesiminin kalitesine baghdir. Calisan ve yonetici
arasindaki etkilesimin kalitesinin yiiksek olmasi calisanin, yoneticiye duyacagi

giiven duygusunu da olumlu yonde etkilemektedir (Karamil Koy, 2011).

Okullardaki yonetimin, 6gretmenleri egitimin amaclari dogrultusunda motive
edebilmesi ve verimliliklerini arttirabilmesi i¢in yOneticiye giiven ve orgiitsel adalet

olgusuna gereken 6nemi vermesi olduk¢a 6nemlidir. Yoneticiler; karar alirken, gérev



dagilimi yaparken, odiillendirme yaparken, iicretli smav gorevleri verirken,
performans degerlendirmeleri yaparken adaletli davranarak, okuldaki orgiitsel adalet
algisim1  arttirmalidir.  Ogretmenlerin ~ yilksek  bir  giidiilenmeyle  gérevlerini
yapmalarin1 saglamak i¢in, kurum i¢inde ve disinda okul yoneticilerinin adil bir
yonetim sekli uygulayarak, 6gretmenleri kurumlarin1 seven ve kurumlar i¢in ¢aba

sarf eden kisiler haline dontistiirmesi gerekmektedir.

Tirkiye’de orgiitsel adalet ve yoneticiye giiven ile ilgili yapilan ¢alismalar
incelendiginde, c¢alismalarin sayisinda bir artis oldugu; fakat heniiz yeterli sayiya
ulasmadig1 sdylenebilir. Gerek Tiirkiye’de gerekse yurt diginda yoneticiye gliven ve
orgiitsel adalet konusunun egitim disindaki bir¢ok oOrgiitte ¢aligildigi goriiliirken,
egitim orgiitlerinde nadir ¢alismalar bulunmaktadir. Egitim orgiitlerinin bir {ilkenin
gelecegi acisindan Onemi disiiniildiigiinde, yapilacak olan c¢alismalarin, egitim

sistemine katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin problem ciimlesi: “Ogretmenlerin,
yoneticiye duyduklar1 giiven ile orgiitsel adalet algis1 cesitli degiskenlere gore

farklilik gostermekte midir?’’olarak belirlenmistir.
1.2. Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Orgiitsel giiveni olusturan faktorlerden birisi olan
yoneticiye duyulan giiven duygusu ile orgiitsel adalet algis1 arasindaki iliskinin
Ogretmenler agisindan ortaya konulmasidir. Ayrica yoneticiye duyulan giiven
diizeyinin ve orgiite karsi duyulan adalet algisinin cinsiyet, yas dagilimi, mesleki
kidem, calisilan kurum, egitim bolgesi, okulda ¢alisma yili ve brans gibi demografik

faktorler agisindan farklilagsmalarina bakilmasi da amaglanmustir.

Bu amag dogrultusunda, arastirma ile su sorulara cevap aranmaistir:

1. Ogretmenlerin yoneticiye duyduklari giiven algist ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin ydneticiye duyduklar drgiitsel adalet algisi ne diizeydedir?

3. Cinsiyet, yas dagilimi, mesleki kidem, calisilan kurum, egitim bolgesi, bu
okulda ¢aligma yili ve brans degiskeni agisindan yoneticiye duyulan giiven
algis1 farklilasmakta midir?

4. Cinsiyet, yas dagilimi, mesleki kidem, calisilan kurum, egitim bdlgesi, bu
okulda calisma yili ve brans degiskeni agisindan Orgiitsel adalet algisi

farklilasmakta midir?



5. Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar1 giiven diizeyi ile dagitim adaleti,
prosediir adaleti, etkilesim adaleti ve toplam orgiitsel adalet algis1 arasinda
iliski var midir?

6. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algis1 ile calisanlar1 destekleyen, yetkin,
olumlu c¢alisma ortami yaratan, giiven veren, astini dnemseyen, kendine

giivenen ve toplam yoneticiye giiven diizeyi arasinda iligki var midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Orgiitsel adalet algis1, orgiitsel c¢iktiyr dogrudan veya dolayli olarak
etkilediginden, okullarin amaglarinin gerceklesmesinde biiyiikk bir dneme sahiptir.
Dolayistyla bu calisma sonucunda elde edilecek bulgularin st egitim ydneticilerine,
okul yoneticilerine, uygulayicilara ve arastirmacilara 1sik tutmasi beklenmektedir.
Alan yazin incelendiginde gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada oOrgiitsel adalet ve
yoneticiye giiven konusunun birgok orgiitte calisildigi goriilmektedir. Fakat egitim
orgiitlerinde yapilan ¢aligmalarin sayisi oldukca azdir. Ozellikle iilkemizde bu
arastirmalarin sayisinda artis olmasina ragmen, Orglitsel adalet ve yoneticiye gliven
arastirmalariin farkli egitim kademelerinde yapilmasi, konu ile ilgili farkli boyutlar
ortaya koyacaktir. Bu nedenle, yapilmis bu arastirmanin alan yazina katki

saglayacag diisiiniilmektedir.
1.4. Varsayimlar

1. Ankete cevap veren orneklem grubunun goriislerinde samimi olduklar
kabul edilmektedir.
2. Orneklem evreni temsil etmektedir.

3. Veri toplama yontemi arastirmanin amacini gosterecek niteliktedir.
1.5. Stmirhhiklar

1. Arastirmada kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme araglarindan edinilen
bilgiler kisilerin bu oOlgeklere verdigi samimi cevaplarla ve o6lceklerin
Olctiigii ozelliklerle sinirhdir.

2. Arastirma 2015-2016 egitim 6gretim y1l1 ile sinirhidir.

3. Arastirma egitim Orgiitleri ile sinirhdir.

4. Arastirma yoneticiye duyulan giiven ve Orgiitsel adalet konulariyla

sinirhdir.



5.  Orneklem agisindan Istanbul ilinin Bakirkdy, Bagcilar ve Kiigiikgekmece
ilcelerinde bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan 386
O0gretmen ile siirhdir.

6. Kullanilan istatistiksel analiz yontemleri ile sinirhidir.
1.6. Tanimlar

Yoneticiye Giiven: Karsisindaki kisiyi kontrol etme veya yonetme kabiliyetini
goz ard1 ederek karsisindakinin kendisi i¢in ¢ok onemli olan bir sey yapacagi
beklentisi ile giivenen kisinin karsisindan gelecek her tiirlii tehlikeye karsi maruz

kalma istegidir (Mayer, Davis ve Schoorman,1995).

Orgiitsel Adalet: Orgiitsel adalet, drgiitsel ¢ikti olarak adlandirilan, ortaya
cikan odiillerin ve cezalarin nasil dagitilacagina dair kurallar ve sosyal normlardir.
Bir bagka ifadeyle orgiitsel adalet, kazanimlarin dagitilmasiyla, dagitim kararlarinin
alinmasinda kullanilan islemler ve kisiler arasi uygulamalara iliskin gelistirilen

kurallar ve sosyal normlardir (Folger ve Cronpanzano, 1998).



II. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILIi ARASTIRMALAR

Bu boliimde giiven ve orgiitsel adalet konularma iliskin kuramsal

gerceveye yer verilmistir.
2.1. Giiven ve Yoneticiye Giiven

Gtliven kavrami, 6nemi, cesitleri, yoneticiye giiven kavrami, yoneticinin rol ve
islemleri, yoOneticiye giivenin boyutlari, yOneticiye giivenin sonuglari, yoneticiye

giivenin egitim acisindan dnemine yer verilmistir.
2.1.1. Giiven Kavramm

Sosyal yasam i¢inde bireyin uyum saglamasi, digerleriyle kurdugu iliskilerin
niteligine baglidir. Bireyler arasinda kurulan giivene dayali iligkilerle bireyin yasami

anlamli hale gelir.

Giiven kavrami psikoloji, politik bilim, sosyoloji, ekonomi, antropoloji, tarih
ve yonetim gibi sosyal bilimlerin farkli disiplinlerinin konusu olmus ¢ok genis
yer alan sosyal bir gercek olarak ele alinmistir. Davranigsal niyet veya se¢im
yapmaya benzeyen igsel bir hareket olarak tanimlanmistir. Yazinda giiven
kavraminin tanimlarindan biri; giivenin bir kisinin, diger kisilerin kelimeleri ve
hareketlerine yiikledigi iyi niyetin derecesi oldugudur. Bir baska tanima gdre giiven,
kars1 tarafin gelecekteki hareketleri ile ilgili beklentilerin, varsayimlarin, ya da
inan¢larin olumlu, faydali veya en azindan zararli olmayacagi inanisidir (Tokgoz,
2013). Giiven, bir tarafin diger degisim tarafina giivenme istegi olarak ifade edilebilir
(Morgan ve Hunt, 1994). Hosmer (1995) giiveni, gilivenilen tarafin ahlaki olarak
dogru bi¢imde davranacagina dair beklenti temeline dayanan, giivenilen tarafa
giivenme istegi ile ilgili etik davranig beklentisi (ahlaki olarak dogru kararlar ve etik
prensiplerin analizine dayali eylemler) olarak ifade etmistir (Y1lmaz, 2006). Giiven

bir tarafin, karsi taraftan kisisel olarak yarar gérecegine veya en azindan istismara ya



da zarara ugramayacagina yonelik olumlu beklenti icinde olma ozelligi olarak
tanimlanmaktadir (Rousseau vd., 1998). Shaw (1997)’in tanimlamasina gore giiven,
bagli oldugumuz bireylerin onlardan bekledigimiz sekilde davranacaklarina ve
olumlu anlamda beklentilerimizi karsilayacaklarina duydugumuz inangtir (Giinaydin,
2001). Giiven, kisinin korkusundan ziyade diisiindiigiinii bulacagi beklentisine

dayanir (McAllister, 1995).

Giliven kavrami Levin (1999)’¢ gore, herhangi bir birey, olay, durum ve
siirecin mantiksal kabulii, giivenilirligi, tutarliligi, pozitif etkisinin kisisel inanca
yansimasidir. Bireyin, kisisel biitiinliigline, tutarliligina, giivenirliligine, adalet

duygusuna, samimiyetine, inanmak ve ondan emin olmaktir (Demirel, 2008).

Luhman (1979)’a goére giiven; bir kisinin, kars1 tarafin adil, ahlaki kurallara
uygun ve Ongoriilebilir bicimde davranacagina iliskin inancini temsil eder.
Heimovics (1984)’e gore giiven ise bireyin baska bir bireyin veya grubun 6zverili ya
da faydali olacagmna iliskin beklentisidir. Mayer ve digerleri (1995) giiveni; bir
tarafin, karsi tarafin davraniglarinin 6nemli sonuglar ortaya koyacagi beklentisine
bagli olarak duyarli davranma istekliligi olarak tanimlar. McAllister (1995)’a gore
giiven ise bir kiginin baska bir kisinin sozlerinden, davraniglarindan ve kararlarindan

emin olmasi ve bunlara gore hareket etme istekliligidir (Demircan, 2003).

Bazi1 arastirmacilar giiveni, ortaya cikis sekillerine gore; genel giiven, kisilige
dayal1 giiven ve siirece dayali gliven olarak ele almis ve incelemistir. Herhangi bir
kisinin digerlerine olan giiveni genel giiveni temsil etmektedir. Kisisel 6zelliklere
bagli olarak sahip olunan giivenilirlik diizeyi, kisilige dayali giiven olarak ele alinir.
Kisilerarasinda siiregelen etkilesimlerden ve tekrarlarla ortaya ¢ikan giiven ise siirece

dayali gliven olarak tanimlanmaktadir ( Demircan ve Ceylan, 2003).

Giiven, birbirini izleyen dort farkli diizeyde gerceklesir. Birincisi kayitli ve
kosullu giiven, ikincisi gorerek giiven, tigiinciisii deneyerek giiven ve dordiinciisii ise
kayitsiz ve kosulsuz giivendir. Kayith ve kosullu giiven, giivenmeye c¢alisma
yoniinde bir istek veya egilimin oldugunu gosterir. Ancak bu tiir glivende siiphecilik
agir basmaktadir. “Eger bunu yaparsan o zaman ne olacagini goriiriiz,” seklinde ifade
kullanilmaktadir. Gorerek giiven, yasanan deneyimlere bagli olarak olugmaktadir.
“Ne yaptigin1 kendi gozlerimle gordiiglim siirece....” ifadesi bu diizeydeki bir giiveni

gosterir. Deneyerek giiven, belirli durumlarda belirli seyleri yaparak veya benzer



durumlar karsisinda benzer tutum ve davraniglart gosterme sonucunda olusan
giivendir. Kayitsiz ve kosulsuz giiven ise, herhangi bir kosula bagli olmadan kisiye
timiiyle duyulan giivendir (Barutgugil, 2002).

Giivenin olusmasini saglayan temel noktalar1 ele aldigimizda dogruluk ve
gercekeiligin, beklentileri karsilamasi olarak ele aldigimiz diiriistliigiin en basta yer
buldugunu goérmekteyiz. Duyarlilik, agiklik ya da fikir ve diisiinceleri agikca
paylasmaya istekli olmak bir diger temel noktada yer alir. Istikrar, emniyet ve

yeterlilik ise diger temel noktalar1 olusturmaktadir (Cope, 2003).

Birbirinden farkli bakis acgilarina sahip yazarlarin ortak olarak kabul ettigi
sekilde giiven, bir tarafin digerinin davranisi veya niyeti ile ilgili olumlu beklentileri
tizerine kurulmus etkiye agik olmay1 kabul etmeye dayali psikolojik bir durumdur

(Arslan, 2009).

Tarihsel siire¢ igerisinde, pek ¢ok giiven tanimina rastlamaktadir. Burada yer
alan tanimlara bakildiginda giivenin olusmasi i¢in iki tarafin olmasi gerekliligi
onemlidir. Bu iki tarafin tutum ve davranislarinda karsilikli bagimhilik ve yarar
kosullarinin olusmas1 gerekliligi ortak iki O6zellik olarak goriilmektedir. Giiven
ihlallerinde taraflarin zarar gérmesi, giivene saygi durumunda ise kazang saglamasi
da onemlidir. Giiven tanimlarindan yola c¢ikildiginda; gelecekle ilgili celiski ve
belirsizlikler olmasi, gelecekle ilgili kararlarin ve sonuclarinin baskalarinin
davraniglarina bagli olmasi, olusabilecek zarar ihtimalinin olumlu ve faydali durum
thtimalinden daha kuvvetli olmasi, giiven iliskisinin ortaya ¢ikmasi i¢in kilit

noktalardir.
2.1.2. Giivenin Onemi

Giiven, sosyal iligkilerin temelini olusturmaktadir. Ayni zamanda insanlar
arasindaki iliskilere de yon vermektedir. Giiven, bireyler arasi iletisimin ve iligkilerin
saglikli bir ortamda siirdiiriilmesinde énemli bir rol oynar. Orgiitteki insanlari bir
arada tutarak, onlarin ayni ¢izgide bulugsmalarini saglar. Gii¢lii bir giiven ortamina
sahip Orgiitlerde c¢alisanlarin  orgiite bagliliklarinin ~ arttigini, 6zdeslesmenin
kolaylagtigin1 ve performansin yiikselmesine yonelik bir beklentinin olustugunu
uzmanlar vurgulanmaktadir. Yiiksek diizeyde giivenin oldugu orgiitlerde, katilimcilar
daha rahattir ve enerjilerini Orgiitin amaglarina ulagsmak i¢in kullanirlar. Diger

taraftan giivensizlik, orgiitteki etkililigi diisiiriir. Orgiitte ortak bir amag igin bir araya



gelmis calisanlarin  birbirlerine karsi olan giivenlerini kaybetmeleri, orgiitsel
ortamdaki insan iliskilerini zedeler. Giivensiz biriyle iletisim kuruldugunda, 6zellikle
o kisi hiyerarsik olarak iist diizeyde ise, ¢alisan zorunlu olarak uzaklagsarak bilgi
paylasimindan kaginabilir. Diisiik giiven ortaminda ¢alisanlar, orgiite yabancilasarak
kendilerini korumaya alirlar. Bu durum performans: olumsuz etkileyerek, risk alma
isteklerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durumda, ¢alisanlar orgiitte yapilmaya

calisilan yenilikler ve gelisim ¢alismalarina siiphe ve direngle karsilik verirler.

Giliven olusumunu saglamak sadece yoneticinin degil, kurumun tim
calisanlarinin katilim1 ve bu siirece destek vermesi ile gerceklesir. Tabi ki bu siirecte
yoneticilerin gosterecegi tavir ¢ok Onemlidir. Calisanlar arasindaki iligkinin iyi
olmasi, kurum i¢inde gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi ve kurum c¢alisanlarinin
islerini yapabilecek yeterlilikte olmasi kurum i¢inde giiven kiiltiiriiniin olusmasinda

onemli bir yer tutar (Cufaude, 1999).

Giiven, beslenip gelistirilebilir. Baslatilabilir, var edilebilir ve onarilabilir. Bir
insanin bagkalarina giivenebilmesi i¢in, once diger insanlarin o insanin gilivenini
kazanmas1 gerektigi fikri, giivensizligi besler. Bunun i¢in giiven, dnce giivenmekle

baslamalidir.

Bir insanin diger insana giiveni yiiksek oldugunda en kotii ¢evresel kosullarda
bile 0 insana giivenmeye devam eder, aksi durumda bir insanin diger insana giiveni
diisiik oldugunda o insana giivenmemeye devam eder. Giliven duygusunun yiiksek
oldugu bir iliskide giiven artik yerlesmistir. Yerlesmis giiven, giivenin olusturulmasi

ile ilgili degil, giivenin siirdiiriilmesi ile ilgilidir (Ozbek, 2006).
2.1.3. Yonetici ve Yoneticiye Giiven Kavram

Y 6netici; idarect, tekrarci, devam ettirici, sistem ve yapilar lizerinde odaklanan,
denetime gilivenen, kisa vadeli gorlise sahip olan, nasil ve ne zaman bi¢iminde soru
soran, her zaman gozlerini tabanda gezdiren, diisiinceleri daima dogru olan, mevcut
durumu daima kabul eden bir yapiya sahiptir. Beseri bir tanima gore yonetici, emrine
verilmis bir grup insani belirli birtakim amaglara ulagtirmak i¢in ahenk ve isbirligi
iginde ¢aligtiran Kimsedir. Teknik, beseri ve kavramsal boyutlar yoneticilik kavram
icin ayirt edicidir. Teknik boyut, yOneticinin fonksiyonel uzmanlik alanini; beseri
boyut, insan unsurunu; kavramsal boyut ise yoOneticinin organizasyonun tamaminin

bir biitiin olarak gérebilmesini ifade etmektedir (Ozen Kutanis ve Alpaslan, 2006).
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Peter Drucker ise yoneticiyi; “bilginin uygulanmasindan ve performansindan
sorumlu kisi” olarak tanimlamaktadir. Ciinkii bilgiye sahip olan yonetici diger
kaynaklara da sahip olabilir. Ancak bilgili olmayan bir insanin diger kaynaklara etkin
bir sekilde sahip olacag: belirsizdir (Tengilimoglu, Atilla ve Bektas, 2008). Kisacasi
yonetici, isi planlayan, plan1 uygulamaya koyan ve performansi degerlendiren

bireydir (Antonioni, 2000).

Giiven, bireylerarasi iliskilerin ve oOrgiitsel yasamin en 6nemli unsurlarindan
birisi olarak goriilmekte ve oOrgiitlerde iliskileri bir arada tutan bir bag islevi
gormektedir. Calisanlar agisindan giiven, gelecegin belirsizligini azaltmakta, firsatci
davraniglar1 6nlemekte; biirokratik yapilart azaltarak, uyumlu bir ¢aligma ortami

yaratarak bireylerin birlikte calismasini kolaylastirmaktadir (Mishra ve Spreitzer,

1998).

Conger ve Kanungo’ya gore; giiven duygusu organizasyonlarda etkin yonetici
icin vazgecilmez bir bilesendir (Ergeneli ve ark., 2007). Orgiitlerde yoneticiye
duyulan giiven veya giivensizlik durumunda ekip elemanlar1 yiiksek riskli, zor
kosullarda ve zaman baskisi altinda dahi biiylik bir basar1 gosterebilmektedir (Burke
ve ark., 2007). Yapilan aragtirmalar orgiite glivenin, algilanan orgiitsel destek ve
orgiitsel adalet gibi Orgilitin  bitliinini  etkileyen oOrgiitsel ~ degiskenlerle
biitiinlestirilebilecegini; yoneticiye giivenin ise yoneticinin kabiliyeti, sayginligi ve

yardimseverligi gibi degiskenlerle iliskisi oldugunu saptamislardir (Tiizlin, 2007).

Giiven, oOrgiitlerde kendiliginden ortaya cikan bir kavram degildir. Giliven
ortami olusturmak i¢in yonetimin giiven duygusunu tiim orgiit calisanlar1 tizerinde
yapilandirmast ve dikkatli bir sekilde yonetmesi gereklidir. Bu acidan
degerlendirildiginde yoneticiler tiim davranis ve uygulamalari ve verdikleri sozler ile
orgiitte giiveni olusturabilir ya da yok edebilirler (Iscan ve Saymn, 2010). Giiven, zor
kazanilabilen; ancak kolay kaybedilebilen bir &zellige sahiptir. Ornegin, ge¢miste
sergilenen iyi davranislar ¢alisanlarin yoneticilerine giiven duymasini saglayabilir ve
yonetici ¢alisanlarma giiven yoniinde bir izlenim verebilir. Ancak, tutulamayan
sOzler nedeniyle de bu giiven kolayca giivensizlige doniisebilir (Burke ve ark., 2007).
Insan kaynaklari yonetiminde basarili olmada, giiven konusu ne kadar anahtar bir rol
oynuyorsa, giiven olmamasi da basarisizliga yol acgabilmede o nispette etken
olacaktir. Glivenin azalmasina bagl olarak orgiit veya grup igerisindeki iliskilerde

simnirlandirmalar meydana gelmekte ve kisiler, birbirleriyle iliskilerinde ve

11



iletisimlerinde daha itinali veya cekimser davranabilmektedirler. Ornegin, birgok
kurumda biiylik harcamalar yapilarak gergeklestirilmeye calisilan toplam kalite ve
degisim miihendisligi caligmalarinin giiven eksikligi sonucunda basarisizliga

ugradig bildirilmektedir (Whitner, 1997).

Calisanlarin  yoneticilerine glivenmelerini saglayan yonetici davranislari,
davranigsal tutarlilik, davranigsal biitiinliik, kontroliin paylasimi ve yetki devri,
iletisim ve son olarak da ilgi gdstermek; yani ¢alisanin ihtiyaglar1 konusunda hassas
olmak, ¢ikarlarini korumak ve kendi ¢ikar1 ic¢in ¢alisanlarmi somirmekten

sakinmaktir (Eser, 2007).
2.1.4. Yoneticinin Rolleri

Yoneticiler, kendi islerine, organizasyonlarina ve bireysel yeteneklerine bagh
olarak genis bir alanda gorev yaparlar. Yonetici bu gorevleri yerine getirmek igin,
karar veren, planlayan, organize eden, liderlik yapan ve motive eden, degisim
temsilcisi (change agent), izleyici ve kontrolor, sinir belirleyici (boundary spanner),

bilgi yontemcisi ve girisimci olmalidir (Hitt vd, 1989).

Organizasyon i¢indeki diizey ve alanlar1 ne olursa olsun biitiin yoneticiler
planlama, organize etme, karar verme, yoneltme ve kontrol etme gorevlerini yerine
getirmekle sorumludurlar. Ancak bu gorevlerin basarili bir sekilde yerine
getirilebilmesi i¢in yoneticilerin bir takim rolleri oynamasi gerekir. Yoneticinin
rolleri konusunda detayl1 bir ¢aligma Mintzberg tarafindan yapilmistir. On tane rol
saptamis ve bunlar1 li¢ ana baslik altinda toplamistir. Bunlar; bireyler arasi roller,
bilgiye iligskin roller ve karar verme rolleridir. Bu rollerin onceligi, yoneticilerin
hangi kademede olduguna bagl olarak degisebildigi gibi, bu roller yonetim gorevinin
ozelliklerini de belirlemektedir. Yoneticinin farkli kademelerde oynadigi rol,
kendisinden beklenen davranig beklentilerinin biitiintidiir. Temel roller asagidaki

gruplar i¢inde incelebilir (Tuncer, Aydan ve Varoglu, 2008).
2.1.4.1. Bireylerarasi Roller

Yoneticinin resmi otoritesine bagli olarak dogrudan yiikselen bu roller,
organizasyon liyeleri ve diger iiyelerle olan iliskileri icerir. Bagka bir ifadeyle, bunlar
beseri iliskiler yetenegi ile iligkili rollerdir. Bu baglamda, yonetici isinin tabiatinda

olan kisiler arasi ti¢ rolden soz edilir. Bunlar: Bagkanlik (figurchead), liderlik (leader)
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ve baglant1 kurucu (liaison) rolleridir (Griffin, 1996:15-16; Lewis vd, 1994:8; Draft,
1994.25).

e Baskanlik rolii: Organizasyon birimlerinin bas1 olarak yoneticiler, temelde
torensel niteligi olan belli gérevleri yapmalidir. Ornegin, sosyal olaylarla
ilgilenmek, 6nemli miisteriler i¢in 6gle yemegine ev sahipligi yapma (Lewis
vd, 1994) kurdele kesme torenlerine istirak etme... Bu faaliyetler tipik

olarak rutin olan faaliyetlerden daha torensel ve semboliktir.

e Liderlik rolii: "Liderlik" rolii ile astlar1 giidiileme, harekete gegirme, egitme
ve denetleme gibi gorevler yine kisiler arasi iligkileri ongoriir. Is gorenlerin
ise alinmasi, egitilmesi, yerlestirilmesi ve tesvik edilmesi seklinde ifade
edilir. Bu rol, organizasyonun basarisini arttiracak her tiirlii isi kapsar. Yetki
ile yapilamayacak isler, liderlik yetenekleri ile saglanabilir. (Simsek ve
Celik, 2009).

eBaglanti kurma rolii: Bu rol; sik sik, insanlar, gruplar ve organizasyonlar
arasinda koordine edici ya da baglanti kurucu gibi hizmet etmeyi ifade
etmektedir (Griffin, 1996). Bu rol ayn1 zamanda hem organizasyon igindeki

ve hem de disindaki bilgi kaynaklarinin gelisimi ile ilgilidir.
2.1.4.2. Bilgiye Iliskin Roller

Mintzberg tarafindan, belirlenen ikinci grup yonetsel roller, bilgisel rollerdir.
Bilgisel rolleri kapsaminda yoneticiler, birlikte calistiklart insanlarin islerini etkili bir
sekilde yapabilmeleri i¢in yeterli bilgiyi saglamakla sorumludurlar. Ayn1 zamanda
tim yoneticiler etkili kararlar almak ve uygulamak i¢in dogru bilgiye gereksinim
duyarlar. Yoneticiler kurum igerisinde konumlar1 geregi tek tek astlarinin bildiginden
daha fazla bilgiye ulasma imkanma sahiptirler. Bu baglamda yonetsel
sorumluluklarinin dogal sonucu olarak, kendi birimlerinde iletisim merkezleri
(communication center) ve organizasyon i¢indeki diger is gruplari i¢in de bir iletigim

kaynagidirlar (Lewis vd, 1994).

e Monitor olarak yonetici, stirekli bi¢imde yararlanilabilecek olan bilgilerin
nereden saglanabilecegini arastirir. Bu amagla, astlara sorular sorarak ya da
basgkalariyla iligki kurularak bilgi toplanmaya caligilir. Monitorliik rolii,
genellikle yoneticiyi kendi grubunun en iyi bilgi saglayan kisisi durumuna
getirir. (Simsek ve Celik, 2009).
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e Dagiticilik bilgilendirme rolii ile de yoneticiler, bilgi toplayicisi / izleyicisi
olarak aldiklar1 bilgilerin ¢ogunu paylasir ve dagitirlar. Yani, onemli

bilgileri kendi is gruplarina aktarirlar (Lewis vd, 1994).

e Konusmaca rolii ise, i¢ ve dis baglantilar konusunda bilgi iletme roliidiir.
Bagka bir ifadeyle, “sozciiliik rolii, kurumun politikalari, eylemleri ya da
planlar1 hakkinda kurum disindaki insanlara yonelik resmi beyanlar1” ifade
eder (Draft, 1994). Ornegin, direktdrler / miidiirler ve hissedarlar kurumun

finansal performansi ve stratejik yonii hakkinda bilgilendirilmelidir.
2.1.4.3. Karar Verme Rolleri

Ugiincii ve son rol kategorisine gelindiginde karar verici rollerden bahsetmek
gerekir. Girisimci, uyusmazliklar ¢éziimleyici, kaynak dagitict ve miizakereci roller
bu kategori altinda toplanmistir. Yoneticinin en dnemli gorevlerinden biri, siirekli
degisen ve gelisen kiiresel pazar ekonomisinde degisime duyarsiz kalmayarak gerekli
degisimleri kendi isletmesinde de uygulamak, hatta gerekirse bizzat degisimi
yaratarak takimima Oncli olmaktir. Girisimcilik rolii bunu gerektirmektedir.
Yoneticinin, astlarini iyi taniyarak onlari, sahip olduklari yeteneklere gore en faydal
olabilecekleri iglere dagitmasi kaynak ayirict roliiniin gereklerinden biriyken;
isletmesinin sahip oldugu nakit para, malzeme gibi kaynaklari uygun sekilde
dagitmak da yine bu roliin bir geregidir (Kocaoglu, 2010)

e Girisimci  rolii: Girisimei  roliindeki  yOnetici, degisimin ihtiyari
baglaticisidir (Griffin, 1996). Yonetici gelecegi ve buraya nasil ulasacagini
stirekli olarak diisliniir. Girisimci olarak yoneticiler, belirlenen firsatlardan
yararlanmak i¢in projeler baslatirlar. Bu, yeni {irtinler, hizmetler ya da

yontemler gelistirmeyi kapsayabilir.

e Uyusmazhklar ¢oziimleyici rolii: Bir organizasyon ne kadar iyi yonetilirse
yonetilsin, bir seyler her zaman diizgiin gitmez. Yoneticiler, catigmalar ve
problemler ortaya ¢ikarken, iistesinden gelmeli ve ¢ozmelidir (Lewis vd,

1994).

o Kaynak dagitici rolii: Bu rolii Gistlenen yonetici, sorumlulugundaki her bir
organizasyon biriminin hangi kaynaklari elde edecegine karar vermek ve bu
konuda denge kurmak zorundadir. Yonetici, karmasik tercihler yapmak

zorunda kalabilir. Her kararin diger kararlar lizerindeki etkileri dikkate
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alinmalidir. Kaynak dagiticist olarak yonetici, orgiitsel kaynaklarin nasil ve
kimlere dagitilacagini kararlastirmakla sorumludur. Buna ilaveten yonetici,
uygulamaya aktarilmadan Once biriminde veya Orgiitiinde baskalar
tarafindan alinmis olan biitiin 6nemli kararlar siizgegten gegirir. (Simsek ve

Celik, 2009).

e Miizakerecilik rolii: Bu rol ile bir isletme yoneticisi, herhangi bir isi bir
danigma firmas: ile tartisip ¢oziimleyebilir. Ornek olarak, bir iiretim boliimii
sefi bir sozlesmeyi bir satici ile tartisip sonuglandirabilir ve son olarak
boliim yoneticisi bir sorunu astlariyla veya sefleriyle tartisip ¢oziimleme
yoluna gidebilir. Yoneticilerin, yonetme islevini yerine getirirken tistlendigi
rolleri, yoneticilerin i¢inde faaliyet gosterdikleri belirsiz ve kargasa dolu
ortama dikkatleri ¢ekmesi acisindan olduk¢a Onemlidir. Gergek yasama
iliskin  olay ve durumlarin, ancak kismen Onceden  goriiliip
denetlenebilecegini vurgulayan Mintzberg, yoneticinin s6z konusu olay ve
durumlarla ortaya c¢iktiklari sekilleriyle ugragsmak durumunda oldugunu
onemle belirtmektedir (akt.Simsek ve Celik, 2009).

2.1.5. Yoneticiye Giivenin Boyutlari

Literatiirde giliven ile ilgili tanimlarin ¢ogunda giivenin ¢ok boyutlu oldugu
goriilmektedir. Bu ¢alismada Hoy ve Tshannen-Moran (1999)’in tanimdan hareketle
ortaya c¢ikan boyutlar ele alinmistir. Bu boyutlar; yetenek, diiriistliik, aciklik, ilgi ve
yardimseverlik basliklari altinda toplanabilir (Yilmaz ve Tastan, 2009). Yoneticiye

giivenin boyutlar1 asagida agiklanmstir.
2.1.5.1. Yetenek

Cook ve Wall (1980), yetenegin Onemli bir gliven unsuru oldugunu
belirtmislerdir. Bazi arastirmacilar ise yetenek yerine yetkinlik terimini
kullanmiglardir. Sonnenburg (1994) yetenek sahibi birine gilivenin artigini

belirtmistir.

Yetenek, yonetimin yaptigi is konusunda bilgili olmasi ve gorev ve
sorumluluklarin etkili bir sekilde yerine getirmesidir. Eger calisanlar, yonetimin ne
yaptigini bildigine inanirlarsa yonetime daha ¢ok giliveneceklerdir. Mishra'ya (1996)
gore kuruma giivenin ilk boyutu olarak ele alinan yetkinlik sadece liderin etkili

oldugunu gostermemektedir. Kurumun da deg8isen c¢evre sartlarinda ayakta
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kalabilmesi ve diger kurumlar ile etkili bir sekilde rekabet edebilmesi, onun

yetkinligini gostermekte ve sonu¢ olarak giiven algilamasina yol agmaktadir

(akt.Shockley-Zalabak ve Morley, 1989).
2.1.5.2. Diiriistliik

Diirtistliik, bir erdem olup karsi tarafin dogrulugunun bir gostergesidir. Helps
(2005) yoneticilerin diiriist algilanmasmin ¢ok Onemli oldugunu, c¢alisanlarin
yoneticilerini diirlist algilamamalarimin kurum i¢inde karmasaya ve tedirginlige yol
acacagini belirtmektedir. Diiriist olarak algilanan yoneticiler, dogru soézlii olup

verdikleri sozleri tutacaklar ve ¢alisanlarin glivenini kazanacaklardir.
2.1.5.3. Acikhik

Aciklik ise, acik iletisim kurmak ve aklindan gecenleri sonuglari ne olacak
korkusuna kapilmadan rahatca sdyleyebilmektir. Ac¢ik olan yoneticiler, calisanlarina
onlarin da acik ve seffaf olabilecekleri mesajini vereceklerdir. Yonetim, ¢alisanlarina
ne kadar acik davranir, onlarla bilgi ve goriislerini paylasirsa yonetim igin iyi
olacaktir; ¢iinkli calisanlar da bu durumda daha agik olacak ve yonetim ile
diistincelerini korku duymadan paylasacaktir. Sonug olarak da, bu durumdan yine
kurum kéarl ¢ikacak; c¢ilinkii kimse birbirinden bilgi saklamaya caligmayacaktir.
Calisanlar, kurum liderlerinin agik ve diiriist oldugunu gordiikge kuruma kars1 giiven
duyacaklardir (Ellis ve Shockley- Zalabak, 2001). Ayrica, Ellis ve Shockley-Zalabak
(1999) aciklik i¢in sadece bilgi paylagimmnin yeterli olmadigini, caliganlarin

yoneticilerinin gergekten i¢cten oldugunu hissetmeleri gerektigini vurgulamislardir.
2.1.5.4. Tigi/Yardimseverlik

Calisanlar, yoneticilerinin kendileri ile ilgilendigini veya kendileri i¢in
kaygilandigin1 algiladiklar1 zaman gliven olusmaktadir. Yardimseverlik, ben
merkezli menfaat diirtiistinden baska, gilivenilenin glivenene iyi davranma istegine
olan inangtir. Yardimseverlik, giivenilenin giivenene kars1 belirli bir bagliliga sahip
oldugunun gostergesidir. Bu bagliligin 6rnegi, gilivenenle giivenilen arasindaki
iligkidir. Giivenilenin yardimsever olmasmin gerekmemesiyle beraber, gilivenilen
giivenen kisiye yardim etmek ister ve ayrica giivenilen icin herhangi bir 6diil de s6z
konusu degildir. Yardim, giivenilenin giivenene karst olumlu bir sekilde

yonelmesidir. Hovland, Janis ve Kelley (1953)’¢ gore birgok arastirmaci giivenen ile
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giivenilen  arasindaki iligki lizerinde yogunlasarak giliven analizlerinde

yardimseverlilik ifadesini kullanmislardir.
2.1.6. Yoneticiye Giivenin Sonuclari

Alan yazinda yapilan arastirmalarda, yoneticiye giivenin sonucunda is
gorenlerin, orgiitsel baglilik, verimlilik, takim galismasi1 ve ekip olma, is tatmini,
motivasyon, performans, doyum diizeylerinde bir artisin oldugu; isgiicii devri, ise
devamsizlik, orgiite kars1 yabancilagsma, risk alma, orgiitte ¢atisma, degisime karsi

direng, stres diizeylerinde ise azalma oldugu gozlemlenmistir.

Yoneticiye giivenin az oldugu kurumlarda is yapma maliyetleri artmakta,
kisisel ve grup sagligi bozulmaktadir. Ayrica, giivenin azalmasi ve korkunun artmasi
sonucu kurumda yabancilasma, yalmizlik ve dilismanlik hisleri yesermeye
baglamaktadir. Sonnenberg (1994) kurum iginde giivensizlik var oldugu zaman
stresin ve yoOnetim tarafindan alinan yanlis karar oraninin arttigini, ¢alisanlarin ve
yoneticilerin  bencilce davranislar sergilediklerini  belirtmistir.  YOneticisine
giivenmeyen calisanlarin sadece kendi islerine odaklandiklarini, yaraticiligin
distiigiinti, yenilik¢iligin  yok oldugunu ve yeni durumlarla karsilasmaktan

kacinildigini da savunmustur.

Astlarin yoneticilere ve orgiite giiveni, yoneticilerin etkinligini de yikseltir.
Giliven duyulan yonetici, i gorenler tarafindan daha ¢ok dikkate alinir. Giivenin
oldugu ortamlar, giivenen taraflar arasinda kaynak aligverisi imkan1 saglar, bu da
kisilerin kendi c¢ikarlarim1 korumalart i¢in alacaklari onlemlere daha az ihtiyag
duyulacag i¢in islem maliyetlerini ve bilgi aktariminin maliyetini diisiirtir. Giiven,
takimlar arasinda artan performansa ve problem ¢6zmede etkinlige de neden olur.
Gilivenin olusturulmasi ile birlikte insanlar islerinden daha fazla tatmin olur ve
boylece islerinden ayrilmay: daha az isterler. Yani is goren devir hiz1 azalir. Bunlarla
birlikte orgiitsel vatandaslik davranislart da yiiksek diizeyde giivenle birlikte artar.
Yiiksek diizeyde oOrgiitsel gilivenin 6nemli bir faydasi da, orgiitsel degisimin ve
olumsuz sonuglarinin kabuliidiir. Giivensizligin sonuc¢larindan biri, degisime karsi
direnctir. Giiven, insan kaynaklar sistemlerinin ve iicret yapilarindaki degisimlerin
basarili bicimde uygulanmasinda ve is gorenlerin yonetsel kararlara uyum saglamayi
kabullenmesinde etkilidir. Giiven, is gorenin Orgiite karsi sorumluluk duygusunu

arttirtr (Demircan ve Ceylan, 2003).
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Deci, Connell ve Ryan (1989) otoriter yoneticilerin genelde giliven
yaratmadiklar1 ve calisanlarin karar almalarimi  engelleyip kararliliklarini
kaybetmelerine yol agtiklarina dikkat ¢ekmislerdir. Carnevale (1988) de hiyerarsik
ve baskici yoneticilerin, ¢alisanlar1 ceza korkusuyla yonettiklerini ve ¢ok az 6diil ile
ovgii kullandiklarimi belirtmistir. Biirokrasi ile giivenin uyumlu olmadigini; ¢ilinkii
biirokratik yapilarda belirli davranislarin kabul edilebilir oldugu, ¢alisanlarin kuruma
riayet etmesinin beklendigi ve yavas yavas calisanlar arasi duygusal baglarin bile

olumsuz etkilendigini de savunmaktadir.

Goriildiigii tizere, calisanlarin yoneticiye gliven duymalari, Orgiit i¢in dnemli
sonuglar dogurmaktadir. Yoneticiye duyulan giivenin orgiitiin verimliligini artirip,

belirledigi hedeflere ulagsmasindaki katkis1 yadsinamaz bir gergektir.
2.1.7. Yoneticiye Giivenin Egitim Acisindan Onemi

Yonetim ile ilgili olarak, farkli bakis acilarina gore bircok tanim ve nitelemeler
yapilmistir. Genel anlamiyla yonetim, insanlar araciligiyla isleri yaptirmak olarak
tanimlanmaktadir (Hodgetts, 1997). Daha genis anlamiyla yonetim, Onceden
saptanan amaclara ulasmak i¢cin kaynaklarin organize edildigi ve gelecekteki
faaliyetlerin belirlenmesi amaciyla sonuclarin  degerlendirildigi  bir siirectir
(Hodgetts, 1997).  Drucker (2012) ise yonetimi, farkli bir bakis agisiyla
yorumlayarak soyle nitelendirmektedir: Yonetim, yarinin “bilgi is¢ileri”, 6biir giiniin
de yoneticileri olacak yliksekokul ve tiniversitedeki gengler ile egitimli insanlar
dogrudan etkileyen “inovasyon” dur. Drucker’in bakis acis1 bize; yonetimin gelecek
tasariminda birey, toplum, kurum ve sirketlerden 6te bir iilkenin yol haritasinin ve

gidisatinin belirlenmesinde oynadig kritik rolii tarif etmektedir.

Diisilinceler, stratejiler ve inanglar siirekli olarak degismektedir. Okul
yoneticileri, degisen toplum yapisina uyum saglamak zorundadir. Toplumun
beklentilerini karsilamayan bir okulun etkili ve basarili olabilmesi asla miimkiin
degildir (Drucker, 2012). Ciinkii geminin diimenindeki kaptan gemiyi yonlendirmede
ne kadar etkin ve yetkili ise; egitim sisteminin felsefesini, misyonunu ve amaglarini
bireylere ulastirmada en kritik yerler olan okullarin, dogru ve basarili yonetilip,
saglikl bir okul kiiltiirii ve iklimi olusturmasinda okul miidiirlerinin liderligi de o

derecede etkin ve tesirlidir. Etkin bir okul yonetimi i¢in okul miidiirlerinin, okullarini
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yonetirken O6gretmenlerin islerinden tatmin olmasi i¢in onlarin giivenini kazanmasi

gerektigi sdylenebilir.

Okul yasaminda giiven, yalnizca bireyler arasi iliskilerle siirli degildir.
Ornegin, calisanlarin  goriisiinii  alma, onlar1  karara katma, performans
degerlendirmede ve ddiillendirmede adil olma gibi temel yonetsel uygulamalar da
orgiitsel giliveni etkiler (Morgan ve Hunt, 1994). Bu nedenle okullarda giiven
havasiin hakim kilinmasinda yonetici, belirleyici role sahiptir. Okullarda ¢alisanlar,
yoneticilerin samimiyetine inandiklar1 6l¢iide giiven duygusuna sahip olurlar. Bu
samimiyet, yoneticinin soyledigi sozlerle ve sergiledigi davraniglarla kendini
gosterir. Butler’e (1991) gore yoneticinin karar, sdylem ve eylemlerinde tutarli
davraniglar sergilemesi, verdigi sozii tutmasi; yeterlik sahibi, adaletli, diiriist ve acik

olmasi, ¢aliganlarin giivenini arttirir (akt.Deluga, 1994).

Giliven ikliminin hakim oldugu okullarda caligsanlara duyarlilik, ydneticiye
giiven, saglikli iletisim ortami, yenilige acgiklik, yardimseverlik, diiriistliik, yeterlik,
seffaflik, dogruluk, tutarlilik ve sadakat iist diizeyde olur. Bu okullarda yoneticiler,
kararlarin alinmasinda c¢alisanlarin fikirlerini 6nemser, onlarin morallerini bozacak
davraniglardan kaginir; boylece onlara énemli olduklarini hissettirirler. Giivenin
hakim oldugu okullarda c¢alisanlar arasinda bir baglilik olusur, enerjiler performansa
ve basariya yansir. Okullarda olusturulacak giiven iklimi, iligkilerin daha saglikli bir
diizlemde gerceklesmesine, Ogretmenlerin ve diger calisanlarin okula baghilik
gostermelerine, isbirligi ve dayanigsma icinde ¢aligsmalarina, bdylelikle bireysel ve
kurumsal basarinin artmasina olumlu katki yapacaktir. Arastirmalar, okullarda
calisanlar arasindaki giliven iligkilerinin 6grenci basarisini da etkiledigini ortaya

koymustur (Y1lmaz, 2004:2006).
2.2. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet kavraminda, orgiitsel adaletin 6nemine, orgiitsel adaletin
boyutlarina, orgiitsel adalete iliskin genel ilkelere, orgiitsel adaletin sonuglarina,

orgiitsel adaletin egitim agisindan 6nemine yer verilmistir.
2.2.1. Orgiitsel Adalet Kavram

Kaya (2008) adalet kavramini haklillk ve dogrulugun ifadesi olarak
tanimlamigtir (igerli, 2010). Saunders ve Thornhill (2003) tarafindan adalet,

calisanlarin giiven ve giivenilme ile ilgili duygularimi agiklayan bir ¢erceve olarak
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ifade edilmistir. Bu kapsamda degerlendirildiginde adalet; hak ve hukuku gozetme,
yerine getirme anlamini tasimaktadir. Insanlarmn ayni ortamda uyum i¢inde yasamasi

i¢in adalet vazgecilmez bir olgu olarak goriilmektedir (akt.lyigiin, 2012).

Eren (2010) orgiit ¢alisanlarmin oOrgiitsel adalet algilamalarini etkileyecek
baslica ilkelerin sunlar oldugunu belirtmistir: Dogruluk ve diiriistliik, meslek
ahlakina uygun olma, tutarlilik, pesin hiikiimlii olmama, itirazlar1 dikkate alma,
esnek davranma ve kararlara katilma. Bu kurallara uyuldugu miiddetce ¢alisanlarin
orglitsel adalet algilar1 pozitif yonde etkilenecektir. Uyulmamasi da negatif sonuglar

ortaya ¢ikaracaktir.

Orgiitsel adalet kavramini daha iyi anlayabilmek igin oncelikle orgiit ve adalet
kavramlarmin ve bu kavramlarin éneminin iyi anlasiimasi gerekir. Orgiit; insanlarin
bir takim ortak amacglar ve degerler ugruna ortaya koyduklari bir anlasmayi ve
birlikteligi icermektedir (Malinowski, 1990). Orgiitler; bir toplulugun, is boliimii
icinde, otorite ve sorumluluk hiyerarsisi ¢atisinda; ortak bir amaci veya hedefi

gerceklestirmek i¢in olusturduklar, akilci, planli ve esgiidiimlii bir yapilanmadir

(Oktay, 1996).

Insanlarin adalete olan ihtiyaci, ekonomik ve sosyal olarak varligmi
siirdlirebilmek icin toplu halde yasamak ve c¢alismak zorunlulugundan ortaya
cikmigtir. Cilinkii insanlarin toplu halde yasamalari, ihtiyaglarmi karsilamak igin
kazandiklariin esitlik esasiyla dagitilmasini gerektirir. Bu esitligin saglanmasi igin

adalete ihtiya¢ duyulmaktadir (Atalay, 2005).

Orgiitsel adalet; yoneticilerin orgiit ve is gorenlerle ilgili karar ve
uygulamalarinin, 1s gorenler tarafindan olumlu sekilde algilanmas1 olarak
tanimlanabilir. Baska bir ifadeyle oOrgiitsel adalet; oOrgiit igerisinde Ticretlerin,
odiillerin, cezalarin ve terfilerin nasil yapilacag, bu tiir kararlarin nasil alindig1 ya da
alinan bu kararlarin is gorenlere nasil sdylendiginin, is gorenlerce, algilanma bigimi
olarak tanimlanabilir (igerli, 2010). Yildirnm (2007) orgiitsel adaleti, orgiitlerde
ortaya c¢ikan 0diil ve cezalarin nasil yonetilecegine, dagitilacagina dair kurallar ve

sosyal normlar olarak tanimlamistir.
2.2.2. Orgiitsel Adaletin Onemi

Yapilan c¢alismalarda oOrgiitler icin ¢ekirdek degerlerin 6nemli oldugu

goriilmiistiir. Cekirdek degerler &rgiitlerin temelini olusturan prensiplerdir. Orgiitsel
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adalet de orgiitiin temelini olusturan cekirdek degerlerden biridir. Orgiitsel adalet,
liderin kendini gosterebilmesi i¢in gerekli bir prensip olmasinin yaninda orgiitte
isbirligi yapilmasi igin de gerekli bir yapidir. Orgiitsel adaletin sosyal drgiitlerin en

onemli erdemi olmasi onun 6nemini ortaya koyar (Ates, 2005).

Cowherd ve Levine (1992)’e gore, calisanlar Orgiitte kendilerine adil
davranilmadigin1 algiladiklarinda yasadiklar1 sikintilar1 azaltmak igin {i¢ Yol
kullanirlar. Birinci yol; demografik 6zellikler, cinsiyet, egitim diizeyi, mesleki statii,
deneyim; bilissel degiskenler, bilingli 6nyargi, nedensellik; bireysel degiskenler,
negatif etki, diismanca yaklasma egilimi; orgiitsel faktorler, personel se¢imi, lider
davranigi, oOrgiitsel degisim, Orgiit kiiltiirii, o6diill ve cezalandirma, performans
degerlendirme; dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti, is tatmini;
orgiitsel vatandaslik, orgiitsel baglilik, orgiitsel giiven, isten ayrilma, Saldirganlik,
kendilerinin veya ¢alisma arkadaglarinin katki ve kazanimlari hakkindaki algilarin
olumsuz yonde degistirmektir. Ikinci yol, ise yonelik kendi gercek katki ve cabalari
azalirken kazanimlarin arttirmaya ¢aligmaktir. Ugiincii yol ise drgiitlerini terk ederek

adaletsizlikten kacabilirler (Ertiirk, 2011).

Orgiitte karsilagilabilecek bu durumlarin  oniine gecilmesi icin adalet
kavraminin 6neminin yoneticiler tarafindan anlasilip uygulamaya konulmasi gerekir.
Calisanlarin olumlu adalet algilamalar1 daha fazla sorumluluk iistlenmelerini, orgiite
baglanmalarin1 ve giiven duymalarini, 6rgilite ve Orglitiin kararlarma karsi olumlu
duygular beslemelerini saglar. Calisanlar kendilerine adaletli davranildigim
diisiindiiglinde bireysel ¢ikarlarini bir yana birakip 6rgiit ¢ikarlarini diisiineceklerdir.
Tiim bunlar olumlu orgiitsel adalet algisinin, oOrgiitsel vatandaghik davranis
gosterilmesini sagladiini ortaya koymaktadir. Ayn1 zamanda adil davranis, orgiitiin
karsilasabilecegi durumlar1 Onceden kestirilebilir duruma getirmekte ve calisma

yasaminda karsilasilabilecek belirsizlikleri azaltmaktadir (Soyiik, 2007).
2.2.3. Orgiitsel Adaletin Boyutlari

Orgiitsel adalet kavrami, ilk 6nce 6diill ve cezamin dagitilip dagitilmamasi ile
aciklanmaya ¢alisilmig; sonra buna kurallarin ve islemlerin esit uygulanip
uygulanmamasi eklenmis ve en son olarak ise orgiit ortaminda insan iligkilerinin ve
etkilesimlerinin adil olup olmamasi1 eklenerek agiklanmaya calisilmistir (Polat,

2007). Tarihsel olarak incelendiginde orgiitsel adalet ile ilgili ilk arastirmalarin
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Adams’in “Esitlik Teorisini (1965)” temel alan dagitim adaletine odaklandigi
gorilmektedir. Dagitim adaleti iizerine yapilan arastirmalarda kazanimlarin algilanan
adaleti incelenmistir. Ancak dagitim adaletini temel alan c¢alismalarin kisilerin
adaletsizliklere verdikleri tepkilerini agiklamada ve tahmin etmede yetersiz kalmasi,
arastirmacilart prosediir adaletini incelemeye yoOneltmistir. Prosediir adaleti, elde
edilen kazanimlarin belirlenmesinde kullanilan siire¢ ve prosediirlerin algilanan
adaleti olarak tanimlanmaktadir. Kazanimlarin ve bu kazanimlar1 belirlemede
kullanilan siire¢ ve prosediirlerin algilanan adaleti kadar bu prosediirleri uygulayan
yoneticilerin kisilere davraniglarinin da 6nemli oldugunun fark edilmesi, orgiitsel
adaletin yeni bir boyutunu ortaya ¢ikarmistir. Etkilesim adaleti olarak adlandirilan bu
boyut, prosediirlerin uygulanmasi sirasinda kisiler arasi davraniglarin algilanan
adaleti olarak tanimlanmaktadir (Cakmak, 2005). Literatiire bakildiginda konuyla
ilgili yapilan ilk arastirmalarin “Adams’m Esitlik Teorisini - Dagitimsal Adalet”i
temel aldiklar1 anlasilmaktadir. Kisilerin kazanglarinin onlarda yarattigi adalet algisi
anlamima gelen dagitim adaletinin, bir siire sonra aragtirmacilar tarafindan kisilerin
adaletsizliklere kars1 gelistirdikleri tutumlart agiklamakta yetersiz oldugu goriilmiis
ve prosediir adalet kavrami irdelenmeye baslanmistir. Elde edilen kazanimlarin
dagitiminda, calisanlar tarafindan siire¢ ve prosediirlerin nasil algilandigina karsilik
gelen prosediir adaletin de bazi sorulara cevap vermedigi anlagilmistir. Soyle ki,
kazanimlarin dagitiminda ve siirecin islemesinde adil olmakla beraber kisiler arasi
iletisimde de adil olmak gerektigi fark edilmistir. Fark edilen bu yeni boyut
“etkilesimsel adalet”, prosediirlerin uygulanmasinda kisiler arasi davraniglar ve

iletisimin algilanan adaleti anlamina gelmektedir (Giince, 2013).
2.2.3.1. Dagitim Adaleti

Yildirrm (2002)’a gore sosyoloji, psikoloji, iktisat, sosyal ve siyasal bilimler
alanlarindan gelen birgok arastirmaci, oOrgiitlerde dagitim sorununu pek ¢ok
aragtirmaya konu etmislerdir. Grup, 6rgiit ya da toplumlarin tiimii, dagitim sorununu
¢ok yakindan takip etmisler, konuya 6nem vermislerdir (Kilig, 2007). Alan yazinda
ortaya ¢ikan ilk boyut olan dagitim adaleti, bireyin elde ettigi statii, firsat, ticret, terfi,
gorev vb. gibi kazanimlarin uygun, etik ve adaletli olarak dagitilip dagitilmadigina

iliskin algilamaya karsilik gelir (Polat, 2007).
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Sonug olarak dagitim adaleti kavraminin temellerini, Adams’mn Esitlik Teorisi
ve Leventhal'n 1976 yilinda gelistirdigi “Adalet Yargi Modeli” olusturmaktadir.
Adams’m Esitlik Teorisi, kisaca kisinin kendi kazanim ve katkilarini referans aldigi
kisinin kazanim ve katkilar1 ile bir oran dahilinde degerlendirdigini ve bu
degerlendirmeler sonucunda bir adaletsizlik algilaylp algilamadiginin ortaya

cikarilmasi seklinde degerlendirilebilir.

Dagitim Adaleti boyutu kapsaminda incelenen diger model Leventhal’in
(1976) Adalet Yargi Modeli’dir. Adams’in belirttiginin aksine bu model, ¢alisanlarin
kazanimlarinin adilliini sadece hakkaniyet ilkesine goére degerlendirmediklerini,
farkli kosullarda, farkli dagitim kurallarint benimseyebildiklerini gostermektedir.
Leventhal, bu dagitim ilkelerini hakkaniyet, esitlik ve ihtiya¢ olarak siralamaktadir.
Leventhal, dagitimdan pay alanlar iizerine odaklanmak yerine, dagitimi proaktif bir
perspektiften ele almayr segmis ve dagitimi gergeklestiren kisilerin davraniglarina
yonelmistir. Bu teoriye gore taraflarin iligkiden elde etmek istedikleri amaca gore
dagitimda izlenen kurallar kimi zaman farklilasabilmektedir. Leventhal, dagitim
kurallarin1 hakkaniyet, esitlik ve ihtiya¢ olmak iizere ilice ayirmistir. Leventhal’e gore
eger iliskide elde edilmek istenen kazanim performans ve iiretkenlik ise hakkaniyet
ilkesi; grubun birlik ve uyumu 6nem arz ediyorsa, dagitimda esitlik ilkesi; refahi

Onem tasiyorsa ihtiyac ilkesi goz 6niinde olmalidir (Bastiirk, 2009).
2.2.3.2. Prosediir Adaleti

[k olarak Thibaut ve Walker’in 1975 yilinda literatiire kazandirdig1 bu kavram
ticret, 0diil ya da terfi gibi kazanimlar1 belirlerken kullanilan prosediiriin adil olma
derecesi olarak tanimlanmaktadir. Karar vericiler tarafindan kullanilan politikalar,
prosediirler ve kriterlerin algilanan adaleti anlamina gelir. Bu kavramda dagitilan
odiil, terfi, ticret gibi kazanimlarin adil dagitilip dagilmadig: ile ilgilenilmektedir. Bu
nedenle dagitim adaletini saglayabilmek icin prosediir adaletinin saglanmasi
onemlidir. Dagitim adaletinin de belirlemesi agisindan prosediir adaletinin Orgiit
yonetimi ve basarisindaki 6nemi son derece biiyliktiir. Prosediir adalet, sonuglar
belirlemek i¢in kullanilan prosediirlerin algilanan adaleti ile asir1 ve eksik 6demeden
kacinma, kararlara katilim, sonuglar hakkinda bilgi verme gibi orgiitsel islemlerin

calisanlar arasinda esit uygulanmasi anlamina gelir (Dogan, 2002).
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2.2.3.3. Etkilesim Adaleti

Adalet kavramimin yeni tiiri ve sekli, etkilesimsel adalet olarak
isimlendirilmistir (Ince ve Giil, 2011). Kisilerin yasamis oldugu durum ile kendisinin
planlamis oldugu durum arasindaki fark, duruma karsi gosterilecek olan tepkinin
seviyesini etkilemektedir. Birey bulunmus oldugu durumun kendisine vermis oldugu
sikinttyr analiz ederken, hem maddi hem de manevi unsurlar1 dikkate almaktadir.
Ikinci olarak, adaletsizligi gerceklestirenin kim oldugunun belirlenmesidir. Bireyin,
sorumlusu olarak gordigii karsi bireye farkli bir sekilde davramis gdosterip
gostermeyecegine iligkin degerlendirme yapmasidir. Bu asama da Yyapabilirlik
bilesenini olusturur. Bu kisisel yargi karari, sorumlusu olarak goriilen kisinin yapmis
oldugu aciklamalardan etkilenmektedir. Sorumlusu olarak goriilen kisinin iginde
bulunmus oldugu adaletsizlik durumunun kendi disindaki olaylardan kaynaklanmis
oldugunu agiklamasi durumunda, calisanin algilamis oldugu adaletsizlik orani da
yiikselmektedir. Ugiincii siire¢ ise, zararli hareketlerin bireyler arasindaki
davraniglarda etik ilkelere uygunlugu ile ilgilidir. Bu asamada 6nemli olan gereklilik
unsurudur. Gereklilik unsuruna gore, ahlaki ilkelere zarar vermeyen bir durum
adaletsiz olarak goriilmemektedir. Gereklilik algisi: “Nigin biz, kisisel baglantimiz
olmayan bireyler tarafindan karsilasilan durumlara ortakca tepki gosteririz?” ifadesi
ile aciklanmaktadir. Bu algida adalet, bireylerin nasil davranmasi gerektigi ve diger
bireylerle nasil etkilesim igerisinde olmasi gerektigini vurgulayan ahlaki bir

kavramdir (Cropanzano vd, 2001).
2.2.4. Orgiitsel Adalete Tliskin Genel ilkeler

Orgiitsel adalet ile ilgili ¢ok sayida arastirma yapilmis ve sonucunda da

orgiitsel adaleti yakindan ilgilendiren genel ilkeler ¢ikmuistir.
2.2.4.1. Esitlik ilkesi

Esitlik ilkesine gore, orgiit ¢alisanlar1 kendi calismalari sonucu elde ettigi
kazanimlarla, bagka Orgiitlerde benzer durumda c¢alisan kisilerin elde ettikleri
kazanimlar1 karsilastirmaktadirlar. Bu karsilastirmanin sonucuna gore Orgiitiiyle,
yoneticileriyle ve isiyle ilgili tutumlar gelistirmektedirler. Burada is gérenin orgiitiine
kars1 tutumlarinmi gelistirmesinde, orgiitiindeki adalet algilamasi etkili olmaktadir.
Kisi veya kisiler ayn1 zamanda orgiit igerisinde kendi bulunduklari konumu, bu

konumu hakkindaki durumunu ve ¢alisma arkadaslar1 arasindaki durumunu
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kiyaslamaya da girmektedir. Orgiit icerisinde bu tiir kiyaslamalara g¢ok sik
rastlanilmakta ve bu galigsanlar iizerinde hem kendi orgiitleri agisindan hem de diger
orgiitler tlizerindeki adalet duygusu ve adaletin uygulanmasini anlamlandirma
acisindan kisiler i¢cin 6nem arz etmektedir. Zaten insanin, insan olarak degeri
bakimindan esitlik mutlaktir; yani bu konuda esitlikten ayrilmak adaletsizliktir

(Erdogan, 1994).
2.2.4.2. Alg lkesi

Alg1 kavrami, daha ¢ok duyum kavramu ile karistirilmaktadir. Karistirilmasinin
nedeni birbirini tamamlayan kavramlar olmasi sebebiyledir. Algi, igten ve disaridan
gelen uyaricilara karst duyumlar aractyla bu uyaricilara anlam verilmesidir. Duyum
ise, uyaricilarin duyu organlari ile alinip beyne gonderilmesidir. Kisacasi, tat almak
duyum ise, o tadin ne oldugunu bilmekte algidir. Birey, diinya ile iliskisini duyu
organlari sayesinde yiirlitmekte, diinyadan aldig1 verileri beyne iletmekte ve ona gore
diisiinmeye baslamaktadir. Is gorenler, orgiitlerde aldiklari verilere goére algi
olusturmaktadir. Is gorenler, drgiitlerde ortak amaglara ulagsmak icin yer alir; ama
bazen bu ortak amag¢ disinda kendilerine 6zgii beklenti ve bireysel 6zelliklerinden
dolay1 orgiite karsi algilamalarinda farklilik olusabilmektedir. Algi, bireysel
gereksinimlere karsilik vererek, bireyin caligmasini, ise motive olmasini ve is
doyumunu saglayarak siireci Orgiit lehine c¢evirebilmektedir (Ugurlu, 2008).
Orgiitlerde tam verim alabilmek igin algilar1 agik bir yonetim olmasi gerektigi gibi,
algilar1 agik da ¢alisanlar olmasi gerekmektedir. Ast olarak ¢aligsanlar gordiikleri ve
yasadiklar1 her seyi nasil algilarsalar, 6rgiite ve yonetime karsi ona gore hal ve tavir
alirlar ve bir sonraki adimlarini da bu algilamalara gore atarlar. Bu baglamda orgiit
acisindan diisiiniildiigiinde, olumlu adalet algisinin is gdrenlere verilmesi Orgiitiin

yararina bir durum olmaktadir.
2.2.4.3. Kisileraras1 Adalet flkesi

Orgiit icerisindeki calisanlar da diinya iizerindeki bu genel gecer kurala
uymakta ve kendilerini siirekli olarak diger calisanlarla karsilastirarak adalet
aramaktadir. Is gorenler esit iicretten, herkese esit ¢alisma siiresi ve sosyal imkanlara
kadar birgok konuda karsilastirma yapmakta ve bu konularin tiimiinde adalet
istemektedir. Calisanlar ayni zamanda adaletin saglanmasi i¢in iligkiler arasinda

saygili, nazik, olgun hareketler beklemekte ve kendilerine deger verildigini somut
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olarak hissetmek istemektedir (Colak ve Erdost, 2004). Ancak, adalet algilamasinin
odak noktas1 sadece ciktilar ve bu ¢iktilarin karsilastirilmasi degildir. Orgiitteki
kurallar, bu kurallarin uygulanis bigimi ve bireyler arasindaki etkilesim de adalet
algilamasinin  odaginda bulunmaktadir. Bazi kurallar, orgiitiin isleyisinden
kaynaklanmakta ve bu kurallar bazen orgiit i¢erisinde tam olarak kisilerarasi adaleti
saglayamamaktadir. Ornegin: Bir 6rgiitte insan kaynaklar1 miidiirii ihtiyac bir tane
olur; ama bu terfiyi hak edebilecek ¢alisan birden ¢ok olabilir, fakat olagan kural

geregi i¢lerinden sadece biri insan kaynaklar1 miidiirii olabilmektedir.
2.2.4.4. Tutarhlik Tlkesi

Tutarlilik, bir 6nermenin diger 6nermelerle gerceklik veya dogruluk agisindan
ayni niteligi tasimasi durumudur. Bir 6nermenin dogru olarak degerlendirilebilmesi
icin tutarli olmasi sarttir. Tutarlilik, bir dnermenin kendi kendisiyle ¢eliski ig¢inde
olmamasi olarak da tanimlanabilmektedir. Bu durumda orgiitlerde islemler tutarl
olmali, zamana ve Kkisilere gore degisim gostermemelidir. Calisanlara karsi
igverenlerin, igverenlere kars1 da calisanlarin sézlerinde durmasi gerekmektedir. Bu
durum; zamana, kisilere ve sartlara karsi degisiklik gosterirse eger, her iki taraf igin
de giiven eksikligi ortaya g¢ikabilmektedir. Tutarlilik prosediir (siireg) adalet igin
Oonemli bir kuraldir. Bu baglamda deneysel ve ampirik arastirmalar da tutarliligin
prosediir adalet i¢in onemli oldugunu ortaya koymustur (Gilliland, 1993). Genel
olarak liderlerin davraniglarindaki tutarlilik, tiim ast olarak calisanlar i¢in adalet
algisiin olusmasinda gerekli bir durum olmaktadir. Tutarlilik kavrami ayn1 zamanda
kararlilik kavramiyla da 6zdeslesmektedir. Tiim orgiitler ileriye dogru atacagi her bir
adim sonrasinda aslinda yenilige bir kap1 agmaktadir ve gelecekte var olmak isteyen

tiim orgiitler tutarliliklariyla varliklarini koruyabilmektedirler.
2.2.4.5. Esitlikcilik Tlkesi

Hukukun tstiinligiiniin gegerli oldugu birgok {iilkede, Tiirkiye Anayasasi’nda
oldugu gibi “herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep
ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun Oniinde esittir” seklinde bir
hiikiim vardir (T.C. Anayasasi, 1982). Bir¢ok alanda deginilen ve farkli yansimalari
olan bu ilkenin 6zii, herkesin kanun oniinde esit olmasidir. Calisanlarin orgiite
sunduklar1 hizmetlerin karsiligini almasi, Orgiitiin de c¢alisanlara sundugu tiim

imkanlarin karsiligini almak istemesi de temel ilkedir. Calisanlar bircok konuda
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esitlik istemektedir. Odiillendirme, cezalandirma, gérevlendirme, is paylasima,
gorevlerin dagitilmasinda esitlik ilkesine uygun olarak herkese esit gorev
dagitilabilir. Ancak 6nemli olan, gorevlerin calisanlarin is yiiklerine gore adil bir

sekilde dagitilmasidir.
2.2.4.6. Diizeltme Tlkesi

Orgiit yonetimi, orgiitiin isleyisi i¢in her an kararlar almaktadir. Bu kararlar hem
calisanlarin hem de oOrgiitiin hayatim1 etkilemektedir. Diizeltme ilkesi de bu noktada
devreye girmektedir. Cilinkii alinan kararlar her zaman dogru olmaz ve degisen
sartlara gore de dogrulugu degisebilmektedir. Bu konuda, galisanlarin istek ve
talepleri de dikkate alinmalidir. Bu ilkede inisiyatif taninmasi ¢ok da iyi bir sey
degildir. Ciinkii degismeyen tek sey degisimdir. Bu degisime Orgiit yoneticileri ve
orgiit calisanlar1 ayak uydurup verilen kararlarin adalet diizenini bozdugu halde
farkina varilmazsa orgiitiin sisteminde bazi sorunlar olugabilmektir. Yanlis kararlarin
lizerine gidilmemesi, yine yanlis kararlarin alinmasia sebep olmakta ve Orgiitiin
gelecegini biiyiik 6l¢iide tehlikeye atmaktadir. Diizeltme ilkesi, degisen sartlara gore
yanlis ya da kot kararlarin diizeltilmesi gerektigidir (Hoy ve Tarter, 2004,s.251-

252). Bu kararlarda hem iradeli olunmali hem de elestirilere agik olunmalidir.

2.2.4.7. Dogruluk ilkesi

Dogruluk, diisiincenin gergekle uyusmasi, yargi ve dnermelerin gercege uygun
olmasi, verilmis bir olgu ile ¢ikan sonucun uyusmasidir (http://www.tdk.gov.tr).
Toplum olarak, ortak degerler olarak kabul ettigimiz genel geger etik kurallart
arasinda dogruluk, diiriistliik, giivenilir olma, sadakat, adalet, bagkalarina yardim
etme gibi basliklar i¢inde dogruluk ilk siralarda yer almaktadir. Dogruluk var olan
yasam diizeninde ve toplum nezdinde ¢ok 6nemlidir. Tiim diinyada olmas1 gereken
ve insanin fizyolojik olarak normal kabul edilen biitiin ihtiyaclar1 gibi insanlar
dogruluga ihtiya¢ duymaktadir. Her ne kadar dogruluk, insanlar i¢in basit ve olmasi
gereken bir sey olarak goziikse de bircok insan ve hatta bir¢ok toplum bu basitligi
yasamlarina sigdiramamaktadir. Orgiitler de, insanlarin olusturdugu bir kurum
olmas1 sebebiyle dogal olarak insani yasamin bir par¢asidir. Bu agidan bakildiginda
cogu Orgiitler basit bir kelime olarak gordiigii dogruluk kelimesini, Orgiit
sistemlerinde hayata gecirememekte ve bu durum oOrgiitlerin isleyisinde bazi

sikintilarm dogmasia sebebiyet vermektedir. Iyilik, dogruluk, hak, hukuk ve esitlik
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gibi deger yargilarini iceren adalet kavraminin; uyumluluk, diizgiinliik ve bir diizenin
dogrulugu anlamlaria da gelebilen oldukga genis bir kavram oldugu goriilmektedir
(Izveren, 1980). Adalet taniminin temelini olusturan dogruluk kelimesi, drgiitlerdeki
sistemin diizenli bir sekilde yiiriiyebilmesi agisindan en dnemli etkenlerden biridir.
Bu durumda dogru bilgi, Orgiitiin her asamasindaki verimliligi yiizde yiize kadar
arttirmakta ve hata yapilmasini engellemektedir. Ayn1 zamanda her anlamdaki

dogruluk, ¢alisanlar arasindaki giiveni de artirmaktadir.
2.2.4.8. Temsil Ilkesi

Temsil ilkesi; ¢alisanlart etkileyecek kararlarin alinmasinda onlardan
temsilciler segilmesi ve bu sayede calisanlarin goriislerinin alinmasidir. Diger bir
ifadeyle, demokratik ve katilimci yonetim anlayiginin bir geregi olarak is goérenleri
olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilecek kararlarin alinmasinda, calisanlardan
secilecek temsilcilerin karar alma siirecine dahil edilmesidir (Arslantas, 2007). Bu
ilke, siire¢ kontrolii kavramini kapsamaktadir. Siiregler, dagitimdan etkilenen
taraflarin ¢ikarlarimi birlestirmeli ve karardan etkilenen calisanlarin goriislerini ve
temel degerlerini de yansitmalidir. Temsil edilmede adaletsizlik, karar siireglerinde is
gorenlere kararlarla ilgili kontrol ve s6z hakkinin verilmedigi veya dagitim karar
stirecinde Orgiitii temsil edenlerin saygisizca davranislar gostermesi halinde ortaya

¢ikmaktadir (Tepper vd., 2006).
2.2.4.9. Etik Ilkesi

Etik, yani en yalin tanimiyla “t6re bilimi” olarak bilinen kelime ¢ok eski
tarihlere dayanmaktadir. Etik terimi, Yunanca ethos yani “tore” sozciigiinden tiiremis
bir kelimedir (Bingdl vd., 2003). Tiim orgiitlerin bu tip ahlak kurallar1 oldugu gibi
zamanla oturmus etik ilkeleri de vardir. Orgiitler, farkl kiiltiirlere sahip bireyleri bir
araya toplayarak onlar1 belli bir birliktelik igerisinde ¢alistirmaktadirlar. Bu, farkl
inan¢ ve tutumlara sahip bireylerin bir arada ¢alismasini saglayan ve buna yardim
eden olusum ise orgiit kiiltiirtidiir (Eren, 2010). Etik ilkesi, her alanda olmasi1 gereken
bir ilke oldugu gibi ayn1 zamanda insanlar1 yaptiklar islerde daha iyi olmaya tesvik
eden bir ilkedir. Bu baglamda, islemler bireylerin sahip olduklar1 genel etik kurallart
ve moral degerler ile uyumlu olmalidir. Kisiye gore degil, belli bir amac¢ ig¢in
toplanmis topluluga gore etik ilkeleri olmadir. Bu, sartlara goére de degisiklik

gosterebilir, en basit 6rnek olarak; her iilkenin etik kurallar1 ayni1 degildir, fakat iki
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tilke bir ticari igbirligi yapacaksa her iki iilkenin yatirimecilart karsilikli olarak
birbirlerinin etik kurallarina saygili olmalidir. Bu saygi iliskisinde tilkeler arasi ya da
isbirligi yapan her orgiit arasinda kisitlama olmamali genel kesimi kapsamalidir. Cok
ayrintilara takilma durumunda ise Orgiitler agisindan sig bir ilerleme olabilmektedir.
Orgiitler hem ayrintilara takilip kalmamali hem de belli bir dagmiklik iginde
olmamalidir. Her 6rgiitiin kendine has belli bir etik yapisi olmasi, orgiitler agisindan

yararli olabilmektedir.
2.2.5. Orgiitsel Adaletin Sonuclar

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, c¢alisanlarin  Orgiitsel —adalet
algilamalarinin olumlu veya olumsuz oldugunda bireysel ve Orgiitsel anlamda
birtakim sonuclar1 da beraberinde getirecegi ilizerinde siklikla durulmaktadir. Bu
sonuclar, bireyler ve oOrgilitler agisindan olumlu olabilecegi gibi olumsuz birtakim
sonuclar da meydana getirebilmektedir. Bu bakimdan calisanlarin 6rgiitsel adalet
algilamalarinin birey ve orgiit agisindan olumlu ve olumsuz sonuglarinin agiklanmasi
onemli goriilmektedir. Isik vd. (2012) calisanlarin is ortamlarinda kendilerine karsi
adaletsiz  davranildigin1  hissettiklerinde kurumlarina karst olumsuz tepkiler
verebileceklerini belirtmislerdir. Gliniimiizde orgiitsel basari, verimlilik ve etkililigin
artmasi i¢in biitlin kurumlarda yogun c¢abalar sergilenmektedir. Biitiin bu g¢abalar
sonucunda, eger yonetsel uygulamalara dikkat edilmez ve gereken O&zveri
gosterilmezse, Orglit igerisinde adil sistemler olusturulmazsa, ¢alisanlarin is tatmin
diizeyleri olumsuz etkilenebilecektir. Is tatmin diizeyleri olumsuz etkilenen bireyler
daha sonraki siireclerde de tiikenmislikle kars1 karsiya kalabileceklerdir. Calisanlarin
kendilerini  ifade edebilecegi, sosyal etkilesimde bulunabilecegi, adalet
mekanizmasinin tam olarak tiim faaliyetlerde yer aldigi orgiitsel bir ortamin tesis
edilmesi, uzun siireli stresle bag edebilmenin etkili yollarindan birisi olabilecektir

(Sesen, 2010).

Bununla birlikte bireylerin Orgiitsel adalet ile 1ilgili olarak algiladiklar
adaletsizlik durumlari, orgiite baglhiliklari, yoneticilerine gilivenleri, iicret tatminleri,
tikenmiglik ~ duygular1  ve  performans  degerlendirme taktiklerini  de
etkileyebilmektedir (Meydan, Basim ve Cetin, 2011). Ayrica yoOneticilerin
gosterdikleri davranislar karsisinda bireylerin degerlendirmeleri, onun giidiilenme
diizeyini de etkileyebilmektedir. Orgiitsel adaletin bircok kavramla iliskisi, calisanin

ise devam etme ya da isten ayrilma kararini da etkilemektedir. Biitiin bu durumlar
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calisan1 siirekli adil, diirlist, agik ve net bir ortam arayisi igerisine siiriikleyecektir
(Toremen ve Tan, 2010). Bireyler yasadiklar1 ¢evre igerisinde gerek is ortamlarinda
gerekse sosyal ¢evrelerinde siirekli bir adalet arayisi igerisindedirler. Daha acik bir
ifadeyle, bu arayis toplumu, aileyi, arkadas g¢evresini ve isyerini kapsamaktadir.
Bireyin isyerindeki adalet algilamasini kaynaklarin paylasimi, 6diill ve cezanin
dagitimi, kisilerarasi etkilesim, kurallarin uygulanmasi, yapilan isin karsiligi ve
alman tcret gibi pek c¢ok faktor etkilemektedir. Bireyler eger oOrgiitlerinde
adaletsizlikler yapildigini algilarlarsa, bu onlarin pek ¢ok davranisini etkileyecektir.
Etkilenen davramslardan biri de saldirgan davranislar olabilecektir (Ozdevecioglu,
2003).

Orgiitsel adalet algisi, hem siiregleri igine alan orgiit yapisi ile ilgili adalet
algilamalarini, hem de bireylerin liderleri ile aralarindaki etkilesimi iceren adalet
algilamalarm kapsamaktadir. Orgiit icerisinde adalet algilamasinin yiiksek olmast,
bireylerin tilkenme duygulari iizerinde ters yonde bir etkiye sahip olabilecektir. Daha
acik bir ifadeyle, bireyler Orgiit icerisinde adaletli davraniglarin oldugunu

algiladiklarinda tiikenme diizeyleri de diisiik olabilecektir (Meydan vd., 2011).

Calisanlarin orgiitsel adalet algilamalarinin bireyler iizerinde nasil bir etkiye
sahip oldugu yapilmis c¢aligmalardan (Isik vd., 2012) hareketle su sekilde
Ozetlenebilir. Calisanlar, orgiit icerisinde adaletsizlik algiladiklarinda tiikenmislik ve
mutsuzluk bas gosterebilir, giiven duygular1 azalabilir, orgiit icerisinde saldirgan
davraniglar sergileyebilir, saldirganlasabilir, sosyal c¢evrelerinde mutsuz bireyler
olarak hayatlarin1 devam ettirerek sosyal ve aile yasantilar1 zarar gorebilir. Aksi
durumda calisanlarin mutlu ve huzurlu olmalarinda olumlu adalet algilar1 rol

oynayabilir.

Orgiitsel adalet, orgiitin devamlhiligini  siirdiirmede ve orgiitiin  basar
saglamasinda vazgecilmez unsurlardan birisidir. Calisanlarin adalet algilari, orgiitler
acisindan biiyiik 6neme sahiptir. Calisanlar adalet algilarina gore bir takim degisik
davramglar  sergileyebilirler. ~ Ornegin;  calisanlar  dagitim  adaletsizligi
algiladiklarinda, orgiitiin aldig1 kararlarin sonuglarina yonelik tepkiler gosterirken,
islem adaletsizligi algiladiklarinda biitiin bir organizasyona yonelik, etkilesimsel
adaletsizligi algiladiklarinda ise yoneticilerine karsi tepkiler gdsterebilmektedirler.

Bu tepkilerin sonuglar1 orgiite ciddi zararlar verebilmektedir. (Cihangiroglu vd.,
2010).
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Bireyler igyerlerinde orgiitsel adaletsizlik ile ilgili olarak olumsuz diisiincelere
sahip olduklarinda orgiitsel vatandaslik ve orgiite baglilik gibi davraniglar azalmakta
ve oOrgitten ayrilislar baslamaktadir. Bununla birlikte algilanan adaletsizlikle
orgiitlerin saglikli bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmesini ve amaglarina ulagmasini
zorlastiran, hirsizlik, saldirganlik, isten kaytarma, ofis esyalarina zarar vermenin yani
sira ¢alisanlarin hastaliklara yatkinliklarini arttirmaya, ruhsal sikintilar yasama riski
altinda olmalarma ve psikolojik bozukluklarin olusumuna neden olabilmektedir

(Sahin ve Taskaya, 2010).

Orgiit igerisinde calisanlar her zaman adalet konusunu takip etmektedirler.
Ozellikle gorevlerin, 6diil ve cezalarin adil dagitilip dagitilmadig: ile yakindan
ilgilendikleri, siirekli olarak kendileri ile diger ¢alisanlar1 mukayese etme egiliminde
olduklari, prosediirlerin herkese esit uygulanip uygulanmadigi, kendileriyle ilgili
alinan kararlarin alinma nedenlerini 6grenmek istedikleri, iistlerinin kendilerine nazik
ve saygili davranip-davranmadiklarin1 sorguladiklar1 ve bunlara yonelik olarak
gelistirdikleri algilara gére tutum ve davranis sergiledikleri sdylenebilir. Olumlu bir
takim algilamalarin orgiitsel bagliligi, verimliligi, orgiitte calismaya devam etme
kararini, Orgiitsel vatandaslik davranisini gelistirdigi, olumsuz algilamalarin ise
orgiitsel baglilig1 zayiflattigi; hatta ortadan kaldirabilecegi, isten ayrilma niyetlerinin
daha kolay olabilecegi, verimliligi disiirdiigii, saldirgan davranislara yonelttigi
sOylenebilir. Dolayisiyla orgiitsel adalet, ¢alisan bireylerin kisisel doyumu ve 6rgiitiin
etkili bir bigimde islevlerini yerine getirebilmesi i¢in bir gereklilik oldugu ve
adaletsizligin de Onemli bir orglitsel sorun olarak goriilmesi gerektigini ortaya

¢ikarmaktadir (Cihangiroglu ve Yilmaz, 2010).

Calisanlarin orgiitsel adalete iliskin olumsuz algilamalar1 (Sahin ve Taskaya,
2010) beraberinde hirsizlik, saldirganlik, isten kaytarma, ofis esyalarina zarar verme,
alian kararlara tepki gosterme ve huzursuzluk yaratma, orgiite ve yoneticilere tepki
gosterme, verimliligin azalmasi, isten ayrilma niyetinin artmasi, bagliliklarinin
azalmasi gibi bir takim sonuglar1 beraberinde getirebilecektir. Bu durumun aksine
calisanlarin Orgiitsel adalete iliskin olumlu algilamalar1 ise bu konularda olumlu
gorlislere neden olabilecektir. Biitiin bu sonuglarin birkaginin veya tamaminin
olumsuz anlamda meydana gelmesi oOrgiite dogrudan veya dolayli yoldan zarar

verebilecektir.
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2.2.6. Orgiitsel Adaletin Egitim Ac¢isindan Onemi

Bir toplumdaki en oOnemli kurumlardan birisi egitim kurumudur. Egitim
kurumunun toplumdaki etkisi ve topluma yon verme derecesi, Oncelikle egitim
orglitlerinin toplumsal beklentilere yonelik olarak saglikli islemesine baghdir. Bir
orgiitlin etkinlik derecesi, amacini toplumun ihtiyaglarina yonelik, etkili orgiitsel
yapi, yeterli kaynak, bilimsel ve teknolojik gelismelere dayanan tutarli politikalar ve
nitelikli isgiicii ile saglikli calisma kosullarini gerektirir. Bir orgiitiin en 6nemli
girdisi insandir. Insan girdisi, egitim orgiitlerinde daha da 6nem tasimaktadir. Ciinkii
diger orgiitlerde sistem girdi-islem-¢ikti dongiisiiniin herhangi bir agsamasinda insan
0gesi yer alirken; egitim orgiitlerinde girdi-islem-¢ikt1 dongiisiiniin her agamasinda
insan Ogesi s6z konusudur. Ogrenci girdisi, dgretmen isleyeni ile &grenci ve
davraniglar1 ¢iktilarina  doniismektedir. Ogrencide kalici davranis degisikligi
olusturmakla Ogrenmelerin gerceklestirildigi egitim orgiitlerinde, uygun ortami
yaratma ve c¢alisma ortaminin niteligi 6nem kazanmaktadir. Ogretmenler, okulda
yapilan egitim-6gretim faaliyetlerinin en énemli 6gelerinden biridir. Okullar egitim
sistemimizin alt sistemidir ve egitim sistemimizdeki en 6nemli sorunlardan biri de
ogretmenlerin “adalet” sorunlaridir. Orgiitsel adalet, gretmenlerin ¢alisma ortamina
dair duygularin, ilgi ve tutumlarni etkileyen kavramlardan birisidir. Ogretmenlerin
okullarina, 6grencilerine, 6gretim aktivitelerine, meslege ve meslektaglarina bagliligi,

ogretmen tutumlari ile okulun etkililigini etkilemektedir (Terzi ve Kurt, 2005).

Ogretmenlerin, ¢alisma ortaminin dzelliklerine bagli olarak sahip olduklari
calisma ortami duygusu, onlarin ¢alisma performanslarini etkiyebilmektedir. Okulun
basarisi, 6gretmenlerin ¢aligma kosullarinin olumsuzluguna ragmen, orgiitsel adaleti
gostermelerini gerekli kilmaktadir. Ogretmenler, karsilastiklar1 giicliikleri sorun
etmeden, kisisel enerjilerini  daha ¢ok yapabilecekleri seyler {izerinde
yogunlastirirlarsa, zamanlarinin biiyiikk ¢ogunlugunu olumlu islere harcayabilirler.
Cinkii her kosulda, eger istenirse, egitim adina nitelikli ¢alismalar yapilabilir

(Sezgin, 2005).

Baglilig1 artirict unsurlardan karara katilim siireci de 6gretmenlerin bagligini
etkilemektedir. Ogretmenlerin, yonetime katilmasi, ydnetimin onlar1 tanimasi,
onlarin da yonetime baglanmasini saglayacaktir. Ozellikle &gretmenlere katilma
olanagimin verilmesinin, egitim dgretim ilizerinde olumlu etkiler yaptigin1 gosteren

aragtirmalar vardir (Sezgin, 2007). Ogretmenlerin kendilerini ilgilendiren &nemli
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konularda kararlara katilmalarindan kaynakli, olumlu sonuglarin performanslarina

yansidig goriilmektedir (Aydin, 2000).

Karara katilma siirecinde 6gretmenlerin goriislerinin alinmasi, 6gretmenlerin
verilen kararlar1 igtenlikle benimsemesi ve uygulamalar1 konusunda Yyarar
saglayacaktir. Bunun dikkate alinmasi Onem tasimaktadir. Egitim orgiitlerinin
etkililigi; yonetici, Ogretmen ve Ogrenci etkilesiminden etkilenmektedir. Bu
baglamda 6gretmenin kendini okula baglamasi, okulun etkililigine olumlu yonde etki

edebilmektedir (Celep, Biilbiil ve Tung, 2000).

Egitim kurumlarinda, hem 6gretmenler hem de Ogrenciler okul idaresinden
orgiitsel adalet noktasinda cesitli taleplerde bulunabilirler. Ogretmenlerin okul
ortamina ve mesleklerine karsi bagliliklari, orgiitsel adaletin bir fonksiyonu olarak
olugmaktadir. Okulun tiim ¢alisanlar1 ve cevresi, bu adalet algilarinin giicliligi
oraninda performanslarini, bakis agilarini ve basarilarini sergilemektedirler (Téremen

ve Tan, 2010).

Kisi, ailede aldigi egitimden sonra diizenli bir egitime ilk olarak egitim
kurumlarinda baglamaktadir. Bireyin gelecegine yon veren, onu bedensel, ruhsal ve
sosyal olarak ileriki yasamina hazirlayan egitim kurumlari, 6rgiin egitim kurumlar
icinde en islevsel ve O6nemli olanidir. Bu nedenle egitim kurumlarinin yapisi ve
isleyisi toplumun gelecegi acisindan biiyiikk 6nem arz etmektedir. Ilkogretimde
bireylere, toplum icinde diger liyelerle uyum iginde yasamalar1 ve yasamlarin1 daha
1yl bir bi¢gimde siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan temel bilgi, beceri ve tutumlarin

yani sira kiiltiirel normlar kazandirilir (Aydemir, 2008).

Yani bu kurumlarda bireylere geleceginin kazandirilmasinin yaninda, bir araya
gelen bireylerin olusturdugu toplumlarin da gelecegini etkiledigi diisiiniilmektedir.
Ogrenciler egitim yoluyla temel yasam becerilerini, demokrasiyi, insan haklarini,
barigt  6grenmekte; toplumsal iliskilere katillm ve isbirligi  becerilerini
gelistirmektedirler (Tezcan, 1993). Yani egitimde bireyler toplumun her yoniini
etkileyecek bir nitelige sahip olarak yetistirilmelidir. Bu yoniiyle egitim, toplumun
yalnizca egitim sistemini degil; ayn1 zamanda, toplumun 6teki sistemlerini de olumlu
ya da olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle toplumlar, tim yurttaglarini egitimden
gecirmeyi toplumsal ve ekonomik kalkinmanin Onemli bir onkosulu olarak

gormektedirler.
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Iste bu isleyisi en iist diizeyde gerceklestirmek icin kurum igerisinde biitiinliik
olusturmak gerekmektedir. Bunun da ancak kurum c¢alisanlarinin 6zverisiyle
gerceklesebilecegi  diistiniilmektedir. Kurum ¢alisanlar1  olarak  6gretmenlerin
orgiitlerine bagliliklari, egitim kurumlarinin isleyisini yonlendirecek unsur oldugu
g6z ard1 edilmemelidir. Orgiit yasaminda bireylerin ve drgiitlerin amagclarmin birlikte
gerceklestirilmesi yoneticiler igin temel hedeflerden biridir. Orgiitiin amaglarina
ulasirken, bireyleri de amaglarina ulastirmasi, bireylerin kendi amaglarina ulasirken
orgitii de amaglarina ulastirmasi Orgiit hayatinin temel gereklerindendir. Bir
toplumun gelismesi ve gelisen ¢aga ayak uydurmasi o toplumda yasayan insanlarin
sorumlulugunda ise, bir Orgiitiin gelismesi de o Orglitte yasayan insanlarin
sorumlulugundadir. Orgiitiin rekabet avantaji elde etmesi, dgrenen bir kimlige
kavusmasi, cevresine ayak uydurabilmesi; bireylerin sadakatine, caligmasina,

ozverisine bagldir (Ozdevecioglu, 2003).

Ayni kurumda ¢alisan 6gretmenler arasinda iicret esitsizligi, is yikiimlilikleri,
calisma programlarinin farkliligi 6gretmenler arasinda adaletsizlik algilarina neden
olacaktir. Bu durumun 6gretmenlerin kurumlarina olan bagliliklarinin azalmasina
neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin ¢alisma sartlar1 ayn1 olmamasina
karsin aldiklar1 Ttcret esit ise agir sartlarda calisan Ogretmenlerin ¢alisma
verimliliginin diisebilecegi diisiiniilmektedir. Bu nedenle 6gretmenler arasindaki
esitsizligi gidererek kurumlarina olan baghliklar1 artirilabilir ve verimli hale
getirilebilir. Yine Milli Egitim Bakanligi’nin son dénemlerde uygulamaya koymus
oldugu hizmet puani uygulamasi, hizmet bdlgeleri uygulamasi bu esitsizligi
gidermeye yonelik caligmalar olarak nitelendirilebilir. Tabi bu uygulamalarda da
aksakliklarin oldugu distiniilmektedir. Buna paralel olarak denetimlerin sadece
ogretmenlerin yapmadiklarint gérmek degil, ayn1 zamanda gostermis olduklar
cabalarinin da karsiligini vermek icin “performans degerlendirme” bigiminde
uygulamalara da gitmeleri 6gretmenlerin algilanan adalet anlayisini gii¢lendirerek,
baghiliklarin1 artirict onlemler olarak diistliniilebilir. Toplumlar i¢in hayati 6nem
tastyan  egitim  kurumlarinin  hedeflerini  gergeklestirebilmek i¢in  kurum
yoneticilerinin okulda yapmis olduklar1 uygulamalar 6nemli hale gelmektedir.
Okulda, okul veya 6gretmenlerle ilgili kararlar verilirken karara katilimi adil sekilde
artirmak ve bunun yaninda uygulamalarmi belli prosediirler iizerine kurmak,

ogretmenlerin  kurumlarina olan baglhiliklarmi artirabilir. Ogretmenin kendini
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yenilemesi ve gelistirmesinin 6nemi kadar, okul yoneticilerinin de en az 6gretmenler
kadar mesleki egitim ve 6grenim siireclerinde duyarli olma ve kendilerini gelistirme

zorunlulugu vardir.

Bir orgiitte basarmin artirilmasi, is gorenlerin duygusal enerji ve dikkatlerinin
birbiriyle iliskilendirilmesine baglidir. Ne yazik ki yoneticilerin ¢ogu, is gorenlerin
artan beklentilerini etkili bir sekilde karsilamada basarisiz olmaktadir. Normal
kosullardaki istekleri dahi yeterince karsilanmayan is gérenlerden giderek daha fazla
beklentiye girmek, onlarin bagliligin1 azaltmakta, stres ve tiikenmislige yol

agcmaktadir (Pehlivan, 2000).

Yoneticiler, calisanlarin1 Orgiit icinden ve disindan gelebilecek her tiirli
tehlikeye karst korumali ve onlarin ¢ikarlarii goézetmelidir. Buradaki ¢ikarlar;
ticretler, c¢alisma kosullari, haksiz suclamalar, terfi olanaklar1 vb. olarak
belirlenebilir. Calisanlarin bu tiirli sorunlarina adil ve siirekli ilgi gosterilmesi
sikayetleri azaltmakla kalmaz ayni1 zamanda calisanlarin yoneticilerine ve orgiitlerine

kars1 duydugu baglilik duygusunu gelistirir (Eren, 2010).

Sozii edilen nedenlerden dolay: egitim kurumlarinin 6nemini de goz Oniinde
bulundurdugumuz zaman, O6gretmenlerin kurumlarindaki adalet algilamalarinin
kurumlarma olan bagliliklarin1 artiracagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle egitim
kurumlarinda orgiitsel baglilig1 artiracak nedenlerden biri oldugu diisiiniilen orgiitsel

adalete daha ¢ok 6nem verilmelidir.
2.3. Yurti¢i Calismalar

Bu boliimde, yoneticiye gliven ile orglitsel adalet konusunda yurt icinde

yapilan arastirmalara yer verilmistir.
2.3.1. Yoneticiye Giiven ile Tlgili Yurt i¢i Calismalar

Karamil Koy (2011)’tin “Yoneticiye glivenin is tatminine etkisinde lider-iiye
etkilesiminin aracilik rolii: Istanbul ve Kocaeli illerinde, Beyaz Yakalilar Uzerinde
Bir Arastirma’® adli ¢aligmasinin sonucunda, yoOneticiye giiven ile is tatmini
arasinda, yoneticiye giiven ile lider-iiye etkilesimi arasinda, lider-iiye etkilesimi ile
is tatmini arasinda pozitif ve anlaml bir iligski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
yoneticiye giivenin is tatminini etkiledigi ve bu etkide lider-iiye etkilesiminin “kismi
aract degisen” rolii oldugu sonuna varilmistir. Elde elden sonuglar dogrultusunda,

yOneticinin sézlerinin ve davraniglarinin tutarli olmasi, mesleki saygiliginin olmasi,
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adil olmasi, kendine gilivenmesi, astini dnemsemesi calisanin yoOneticiye giiven
duymasini sagladig1 ve ¢alisanin yoneticisine giiven duymasi aralarindaki etkilesimi

olumlu etkileyerek is tatminini kuvvetlendirdigi tespit edilmistir.

Kiliglar (2011)’1n “Y®éneticiye Duyulan Giiven ile Orgiitsel Adalet Iliskisinin
Ogretmenler Agisindan Incelenmesi’’ adli ¢alismasinin sonucunda, dgretmenlerin
yoneticilerine duyduklar1 giiven ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir
iliskinin bulundugu tespit edilmistir. Ayrica demografik degiskenler (yas, cinsiyet,
brang ve yoneticilik yapiyor olma) agisindan bir farklilasmanin olup olmadigi
incelenmis ve yalnizca Orgilitsel adalet algisinin brans degiskeni agisindan anlamli
farklilastig1, diger degiskenler agisindan ise anlamli bir farklilagsmanin olmadig:

tespit edilmemistir.

Findik¢1 (2015)'min “Etik Liderligin Yoneticiye Giivene ve Orgiitsel Bagliliga
Etkisi Uzerine Ampirik Bir Calisma’® adli ¢alismasmin sonucunda, elde edilen
regresyon analizi bulgulari, etik liderligin yoneticiye giiveni pozitif yonde etkiledigi
sonucunu ortaya koymustur. Regresyon analizi bulgularinin ortaya koydugu bir diger

sonug ise etik liderligin 6rgiitsel baglilig1 da pozitif yonde etkiledigidir.

Pasa (2015)’min “Ogretmenlerin  Yoneticiye Giiven Diizeyleri Ve Okul
Yoéneticisi Tarafindan Sergilenen Etik Liderlik Davramislarmin Orgiitsel Sessizlik
Uzerindeki Etkisi>> adli calismasinin sonucunda, égretmenlerin en ¢ok, okullarindaki
pek ¢ok calisanin orgiit icerisindeki belirli konular1 ve sorunlar1 bildigi halde bunu
dile getirmediklerini diisiindiikleri; 6gretmenlerin, kendilerini ilgilendiren problemler
ya da sorunlarla ilgili olarak yoneticileriyle konusma konusunda kendilerini
genellikle rahat hissederken, yoneticileriyle fikir ayriligi icerisinde olduklarinda
genellikle sessiz kalmayi tercih ettikleri goriilmektedir. Ogretmenler ayrica,
midiirlerinin okullarin1 yonetebilecek kabiliyete sahip oldugunu diigiinmekte,
miidiirlerinin diriistliigline inanmakta ve miidiirlerini itimat edilebilecek bir kisi
olarak gormektedirler. Ogretmenler, miidiirlerinin giivenilir bir kisi oldugunu ve 6zel
hayatlarmi etik tarzda yiiriittiiklerini, is etigi veya degerlerini dikkate aldigim
diistinmektedirler. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore ayrica, yoneticiye
duyulan giiven ve yonetici tarafindan sergilenen etik liderlik davranisi arttikca
orgilitsel sessizligin azaldigi, 6gretmen algilarina gore miidiirlerin gostermis olduklar
etik liderlik 6zellikleri arttikca miidiire olan giivenin de arttig1 sonucuna ulagilmstir.

Analiz sonucunda elde edilen regresyon degerleri dikkate alindiginda orgiitsel
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sessizlik iizerinde etik liderligin anlamli bir etkiye sahip oldugu; ancak miidiire

giiven degiskeninin anlamli etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir.

Celiker (2015) “Ogretmenlerin Y&netime Katilim Algilar1 ve Beklentileri ile
Orgiitsel Giiven Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi (Umraniye ilgesi
ornegi)”” adli calismasinin sonucunda, Ogretmenlerin yoOnetime katilim algisi,
cinsiyete gore degismektedir. Ogretmenlerin iletisim ortaminin yeterliligi algis1, yasa
ve goreve gore degismektedir. Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyi, gdreve gore
degismektedir. Ogretmenlerin yenilige aciklik algisi, bransa gore degismektedir.
Ogretmenlerin  orgiitsel giiven diizeyi cinsiyete, kideme ve okul tiiriine gore
degismemektedir. Ogretmenlerin yonetime katilim algis1 ve beklentisi yasa, kideme,
okul tiirine, goreve ve bransa gore degismemektedir. Ogretmenlerin yonetime
katihm algisi yiikseldikge orgiitsel giiven diizeyi de yiikselmektedir. Ogretmenlerin
yonetime katilim algilar1 yiikseldikge calisanlara duyarlilik algi diizeyleri de
yiikselmektedir. Ogretmenlerin yonetime katilim algilari yiikseldikge yoneticiye
giiven diizeyleri de yiikselmektedir. Ogretmenlerin yonetime katilm algilari
yiikseldikge yenilige aciklik algi diizeyleri de yiikselmektedir. Ogretmenlerin
yonetime katilim algilart yiikseldikge iletisim ortaminin yeterliligi alg1 diizeyleri de
yiikselmektedir. Ogretmenlerin ydnetime katilim beklentileri ile drgiitsel giivenin alt
boyutlar1 ile ilgili algi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir.
Ogretmenlerin yonetime katilim algi diizeyleri ile ydnetime katilim beklentileri

arasinda anlaml bir iligki bulunmamaktadir.
2.3.2. Orgiitsel Adalet ile Tlgili Yurt ici Cahsmalar

Tan (2006) “Ilkdgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel
Adalet Konusundaki Algilar1” isimli ¢aligmasinda; ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
orgiitsel adalet konusundaki goriislerinin belirlenmesini amaglamistir. Ogretmenlerin
okullarin farkli fiziksel sartlara ve materyal baglaminda farkli kaynaklara sahip
oldugunu ve bu durumun da adaletsizlik oldugunu diisiindiikleri goriilmiistiir. Ayrica
bu arastirma sonucunda okulda calisan tiim personelin performansini etkileyen en

onemli unsurun adalet oldugu sonucuna varmistir.

Eker (2006), “Orgiitsel Adalet Algis1 Boyutlar1 ve Is Doyumu Uzerindeki
Etkileri” isimli bir arastirma yapmistir. Kadin ve erkek katilimcilarin arasinda

orgiitsel adalet boyutlarinda yapilan analiz sonucunda farkliligin sadece dagitimsal
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adalet boyutunda oldugunu bulmustur. Erkek c¢alisanlarin dagitimsal adalet
algilariin, kadm is gorenlere gére daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Orgiitsel
adalet boyutlarinin, adalet algilar1 ve is doyumunun yasa gore farklilik gosterdigi

gozlemlenmistir.

Polat (2007)'m yapmis oldugu “Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet
Algilari, Orgiitsel Giiven Diizeyleri Ile Orgiitsel Vatandaslik Davramslar1 Arasindaki
Iliski” isimli calismasinin sonucunda dgretmenlerin orgiitsel adalet, orgiitsel giiven
ve oOrgiitsel vatandaslik davranisina iliskin algilarmin birbiri ile iliskili oldugu ve
birbirlerini etkiledigi goriilmiistiir. Orgiitsel adalet, orgiitsel vatandaslik davranisini
hem dogrudan hem de dolayli olarak orgiitsel giiven iizerinden etkilemektedir.
Orgiitsel giiven, orgiitsel vatandashk davranisini dogrudan etkilemektedir. Ayrica
orgiitsel giiven, orgiitsel adalet ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda kismi ara
yordayict degiskendir. Aragtirma bulgularinda okulun o6gretmen sayisina bagh
biiylikliigiiniin  Orglitsel adaleti ve oOrgiitsel giiveni aciklamada etkili oldugu
goriilmiistiir. Okuldaki 6gretmen sayisi artikga 6gretmenlerin orgiitsel adalet algilar

ve Orgiitsel giiven diizeylerinde bir diisme gézlenmektedir.

Titrek (2009) “Okul Tiiriine Gore Okullardaki Orgiitsel Adalet Diizeyi” adl1 bir
aragtirma yapmistir. Aragtirmanin amaci Tiirkiye'nin degisik bolgelerindeki okullarda
orgiitsel adalet diizeyini okul tiirii ve il degiskenleri agisindan ortaya koymaktir.
Cikan sonuglara gore, hem yonetici boyutunda hem de is gorenler arasi boyutlarinda
orgilitsel adalet diizeyinin kismen diizeyinde olumlu algilandig:; okul tiiriiniin 6nemli
bir degisken oldugu ve ilkdgretim okullarmin genel liselerden; genel liselerin de
meslek liselerinden daha olumlu pozitif bir orgiitsel adalet algisina sahip oldugu
belirlenmistir. Ayrica Orgiitsel adalet algisinda sehir degiskeninin de etkili oldugu
sonucuna varilmistir. Bat1 bolgelerinde yer alan sehirlerdeki okullarda orgiitsel adalet

alg1 diizeyleri dogudaki okullardan daha olumlu oldugu tespit edilmistir.

Kilig (2013) “Lise Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet ve Is Doyumu Algilari
Arasindaki Iliski” adli ¢alismasinin sonucunda, cinsiyet degiskenine gdre orgiitsel
adaletin tiim (dagitim, prosediir ve etkilesim) alt boyutlarinda erkek katilimcilarin
algilar1 kadin katilimcilarin  algilarindan daha yiiksek oldugunu, is doyumu
algilarinda anlamli bir farklilik olmamasina ragmen erkek katilimcilarin algilarinin
kadinlardan yiiksek oldugunu tespit etmistir. Arastirmanin bulgularina gore, is

doyumu ile dagitim adaleti, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti boyutlar1 arasindaki
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iligki orta diizeyde anlamli ve pozitiftir. Diger taraftan, orgiitsel adaletin alt boyutlar
arasindaki iligki, bu boyutlarin is doyumu ile olan iligkisinden daha giicliidiir.
Orgiitsel adalet ve is doyumu arasinda olumlu ve c¢ok onemli bir iliski vardir.
Orgiitsel adalet alg1 diizeylerinin yiiksek oldugu is yerlerinde is doyumu alg
diizeyleri de yiiksektir.

2.4. Yurt Dis1 Calismalar

Bu boéliimde, yoneticiye gliven ile orgiitsel adalet konusunda yurt disinda

yapilan arastirmalara yer verilmistir.
2.4.1. Yoneticiye Giiven ile Tlgili Yurt Disi Cahsmalar

Perry (2004) yoneticiye giiven ile oOrgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi
incelemistir. Bu arastirma sonucunda, Orgiitsel giiven ile orgiitsel baglilik arasinda
pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Ayni1 zamanda, Orgiitsel giiven arttikca
calisanlarin kuruma yonelik olumlu duygular besledigi ve yetkilendirme, karar alma
siirecine katilim ile orgiitsel gliven arasinda olumlu bir iligkinin oldugu bu

arastirmanin diger bir sonucudur.

Straiter (2005) calismasinda, calisanlarin ve oOrgiitiin yoneticiye giliveninin is
doyumu ve orglitsel baglilik tizerindeki etkilerini arastirmaktadir. Calismada,
yoneticilerin calisanlarina giiveni ile yoneticilerin is doyumu arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Ayrica yoneticilerin orgiite giiveninin, ydneticinin ¢aliganlarina
giiveninden c¢ok, is doyumu iizerinde daha biiylik bir etkisinin oldugu tespit

edilmistir.

Sendjaya ve Pekerti (2010) hizmetkar liderligin, yoneticiye karsi olan giiven
lizerinde etkisinin olup olmadigini arastirmistir. Arastirmanin sonuglarina gore;
liderlerinde yiiksek hizmetkar liderlik algilayan g¢alisanlar, yoneticilerine daha fazla
giivenirken; hizmetkar liderlik diizeyini diisiik bulan ¢alisanlar liderlerine daha az

giivenmektedirler.

Babelan ve Moenikia (2010) “Kiz Liselerindeki Orgiitsel Saglik Ve Okul
Giiveni Arasindaki Basit Ve Coklu Iliskiler Arastirmasi” adli ¢alismalarinda kiz
liselerindeki orgiitsel saglik ile giiven arasindaki basit ve ¢oklu iligkileri aragtirmistir.
Elde dilen sonuglar soyledir; okul sagligi, okul giivenligiyle pozitif ve net bir sekilde
ilgilidir. Genel olarak okul giiveninde Ggrencilere 6nem verme, moral verme ve

akademik 6nem ile miidiiriin etkili oldugu tespit edilmistir.
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Kagy (2010) o6gretmen ve okul yoneticilerinin iligkisel glivenin ortaklik ve
farkliliklarini nasil tanimladiklart ve okul liderlerinin davranislarinin okul iklimi
igerisinde iligkisel giiven tarafindan nasil etkilendigi {izerine yapilan arastirmasinda
su sonuglara ulasmistir: Ogretmenler ve miidiirler tarafindan tasvir edildigi sekliyle
iliskisel gliven anlayisindaki genel eksiklik, okullarin etkililigini baltalamaktadir.
Arastirmaya katilan midirler, sicak ve gilivenli bir ortamin gilivenin 6nemli
unsurlarindan biri oldugunu rapor etmislerdir. Arastirmaya katilan 6gretmenler
giiveni; destek, dikkat ve ilgi olarak anlamaktadir. Miidiire giivenin, midiiriin
belirgin  davraniglarindan  etkilendigi  goriisii  bu  arastirma  sonuglartyla

desteklenmektedir.
2.4.2. Orgiitsel Adalet ile flgili Yurt Dis1 Calismalar

Kickul, Lester ve Finkl (2002) yaptiklar1 ¢aligmada; psikolojik s6zlesme ihlali,
prosediir adalet ve etkilesim adaletinin is gérenlerin tutum ve davraniglar tizerindeki
etkilerini saptamay1 ve prosediir adalet ile etkilesim adaletinin psikolojik sdzlesme
ihlali gibi durumlarda, is gorenlerin verdigi tepkiler {izerindeki etkilerini incelemeyi
amaglamislardir. Caligmanin sonunda, is gorenin kendisi ile ilgili ¢iktilara yonelik
psikolojik sozlesme ihlali yasadiginda, etkilesim adaleti algilarinin; bunun tersi olan
durumlarda, yani, daha somut ve elle tutulur ¢iktilara yonelik ihlal yasadiginda ise
prosediir adalet algilarinin azaldigin1 ortaya koymustur. Ayrica, is gorenlerin; eger
ciktilar kisa vadeli ve Olgiilebilirse, adil olmayan siireclere kars1 daha az miisamahali

olduklar1 saptanmistir.

Simpson ve Kaminski (2007)’nin yapmus olduklari, “Cinsiyet, Orgiitsel Adalet
Algilart ve Organizasyon Birligi (Gender, Organizational Justice Perceptions, And
Union Organizing)” isimli aragtirmada, cinsiyet ve orgiitsel adalet algis1 arasindaki
iliskiyi ve bu iliskinin kadinlar1 nasil motive ettigini aragtirmiglardir. Onlar, bu
konuda daha once yapilmis arastirmalara da dayanarak, bulgularin1 dogrulamak i¢in
arastirma yaptiklarini ifade etmektedirler. Bulgular, kadinlarin etkilesim adaletine,
dagitim ve prosediir adaletten daha ¢ok 6énem verdiklerini ortaya koymustur. Sonucta
etkilesim adaletine deger vermenin irktan daha ¢ok cinsiyete bagli oldugunu

belirtmislerdir.

Bakhshi, Kumar ve Rani (2009) “Orgiitsel Adalet Algilarinin Belirleyicisi

Olarak Is Tatmini Ve Orgiitsel Baglilik (Organizational Justice Perceptions as
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Predictor of Job Satisfaction and Organization Commitment)” adli ¢alismalarinda,
orgiitsel adalet algilarinin i doyumu ve oOrgilitsel bagliliga olan etkilerini
arastirmiglardir. Sonug olarak, dagitim adaletinin is doyumu iizerine etkisini yiliksek
diizeyde, prosediir adaletinin is doyumu tiizerine etkisini ise diisiik diizeyde anlamli
bulmuslardir. Ayrica, dagitim ve prosediir adaletinin her ikisinin de orgiitsel baglilik

tizerine etkisini yiiksek diizeyde anlamli bulmuslardir.

Aslam, Shumalia, Sadagat, Bilal ve Intizar (2012) “Ogretmenler Arasinda Is
Doyumunun Bir Yordayicis1 Olarak Orgiitsel Adalet (Organizational Justice as a
Predictor of Job Satisfaction among Teachers)” adli arastirmalarinda, orgiitsel
adaletin is doyumu iizerinde olumlu etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Calisanlar
idarecilerini dagitim, prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlarinda adil bulurlarsa,
buna bagli olarak maaslari, gelecekteki firsatlari, calisma programlari, is arkadaslar
ve {stleriyle iliskileri yoniinden daha tatmin olacaklarin1 ifade ettiklerini
belirtmislerdir. Sonuglar, yaptiklar islerin kazanimlarini ve o6diillerini yeterli bulan
calisanlarin, yaptiklari islerin kazanimlarini ve ddiillerini yetersiz bulan calisanlara
gore daha tatminkar olduklarin1 kanitlamigtir. Calisanlar odiillerini  yetersiz
bulurlarsa, bulunduklar1 orgiitten ayrilmaya karar verebileceklerini ima ettiklerini
belirtmislerdir. Orgiitsel adalet ve is doyumu arasinda olumlu ve ¢cok énemli bir iliski
oldugu ortaya konulmustur. Bu o6rgiitsel adaletin is doyumunu beraberinde getirdigi
anlamina geldigini vurgulamislardir. Bulunduklar sirketlerde orgiitsel adaletin
olduguna inanan c¢alisanlar daha memnun ve tatminkar olduklarini ifade etmislerdir.
Bu yiizden, 15 doyumu gibi olumlu diisiince ve davraniglar1 arttirmak ve orgiitsel
adalet sistemini gelistirmek i¢in ¢caba gosterilmesi gerektigi vurgulanmstir. Bulgular,
orgiitsel adaletin i3 doyumu iizerinde ¢ok onemli ve olumlu bir etkisi oldugunu

ortaya koymustur.

Thomas ve Nagalingappa (2012) is gorenlerin iicretlerinin adil bir sekilde
O0denmesinin, is gorenlerin ticret tatminini, i tatminini ve orgiite olan bagliliklarinm
artirdig1 diislincesinden yola ¢ikarak 70 beyaz yakali is goren ile bir g¢alisma
yapmiglardir. Calismanin sonucunda; etkilesim adaletinin, prosediir ve dagitim
adaletine gore is gorenlerde is tatminin olusmasinda daha etkili oldugu; dagitim
adaletinin ise prosediir ve etkilesim adaletine gore iicret tatmini ve orgiitsel bagliligin

olusmasinda daha etkili oldugu bulgusuna ulagsmislardir.
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III. BOLUM

YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, evreni ve drneklemi, 6l¢egin hazirlanmasi,
verilerin toplanmasi, verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontemler ele

alinmustir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada, yoneticiye duyulan giiven duygusu ile orgiitsel adalet algisi
arasindaki iliskiyi 6gretmenler agisindan ortaya koymak amaciyla iliskisel tarama

modeli kullanilmistir.

Tarama modelleri, gegcmiste ya da halen var olan durumu, var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan birey ya

da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve var oldugu gibi tanimlanmaya ¢alisilir (Karasar,
2000).

Bu bilgilerden yola ¢ikarak, arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilarak,
anket survey yoluyla elde edilen veriler degerlendirilerek yoneticiye duyulan giliven
duygusu ile oOrgiitsel adalet algis1 arasindaki iliski Ogretmenler agisindan

incelenmistir.



Arastirmanin amacini daha iyi anlamak adina, bir arastirma modeli ¢izilmistir.

Bu model, asagida yer almaktadir.

Cinsiyet Cinsiyet

!

Yag Yag

i

Mesleki Kidem Mesleki Kidem
Yeneticiye Grgitsel
Given Adalet
Ii;:lrylan Kurum Caligilan Kurum
Egitim Balgesi Egitim Balgasi
Okuldaki Okuldaki
Caligma Yili Caligma Yl

Brang Brang |

Sekil 1. Arastirma Modeli

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini; Istanbul ili Bakirkdy ilgesinde bulunan, Bakirkdy
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Bakirkdy Cumbhuriyet Ortaokulu, Halil Bedii
Yonetken Ortaokulu, Halil Vedat Firatl Ilkokulu, Osmaniye Nuri Pakdil ilkokulu,
Pilot Cengiz Topel ilkokulu, Bakirkdy Ilkokulu, Hamdi Akverdi ilkokulu; Bagcilar
ilgesinde bulunan, Alaattin-Niliifer Kadayif¢ioglu Mesleki ve Teknik Anadolu
Lisesi, Yesilbag Adnan Otiigen Ortaokulu, Siikrii Savaseri Ortaokulu, Sancaktepe
Ilkokulu, Nene Hatun Ilkokulu; Kiigiikcekmece ilgesinde bulunan, Halkali IMKB
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, Halkali Giines Ortaokulu, 700. Y1l Osmangazi
Ortaokulu, Halkali Doga ilkokulu, Sehit Er Miisliim Zengin Ilkokulu, Ogretmen
Yusuf Kardes Ilkokulu'nda, 2015-2016 egitim &gretim yilinda gorev yapan 1041

O0gretmen olusturmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemini belirlemek i¢in oranl kiime 6rneklemi kullanilmistir.
Oranli kiime 6rneklemi yapmak icin, evren, aragtirma bulgular1 agisindan 6nemli

farkliliklar gosterebilecegi diisliniilen okullarin, bulunduklari ¢evrenin sosyo-kiiltiirel
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diizey degiskenine gore (iist- orta - alt olmak {izere) alt evrenlere ayrilmustir.
Orneklemdeki okullar alt evrenlere uygun sekilde arastirmacinin kolay ulasabilecegi
bolgelerden secilmistir. Secimler yapilirken ilge milli egitim miidiirlerine ve okul
miidiirlerine damsilmistir. Ust sosyo-kiiltiirel diizeyi temsil eden Bakirkdy ilgesi, orta
sosyo-kiiltiirel diizeyi temsil eden Kiiclikgekmece ilgesi ve alt sosyo-kiiltiirel ¢cevreyi

temsil eden Bagcilar ilgesinde gérev yapan dgretmenlerden yansiz olarak secilmistir.

Aragtirmanin yiiriitilmesi siirecinde, evrendeki tiim Ogretmenlere ulagmak
yerine, zaman ve ekonomik ac¢idan tasarruf saglamak amaciyla calisma evreni
icerisinden 6rneklem se¢cme yoluna gidilmistir. Orneklem sayisi, biiyiikliigii belli
evren ic¢in hazirlanmis olan asagidaki orneklem biiytlikligli saptama formiili ile
belirlenmigtir. Bu arastirma 6rnekleminin biiyiikliigli, 0.05 anlamlilik diizeyinde ve
d= £ 0.05 6rnekleme hatasi ile 6gretmenlerin farkli cinsiyet, yas dagilimi, mesleki
kidem, ¢alisilan kurum, egitim bolgesi, okulda ¢alisma yili ve brans bakimlarindan
evrenin farkli gorlis ve diisiincelere sahip oldugu diisiiniilerek p=0,5 q=0,5 alinarak

asagidaki formiile gore hesaplanmaistir.

N.t2.p.q

d2. (N-1)+t2. p. q
N = Evrendeki birey sayis1 (1041)
n = Ornekleme alinacak birey sayisi
p = Incelenecek olaym goriiliis siklig1 (0.50)
q = Incelenecek olayin gériilmeyis siklig1 (0.50)
t = Giiven diizeyinin tablo degeri (1.96)
d = Evrenin standart hata degeri (0.05)
Arastirmanin yiiriitiilecegi 6rneklemdeki 6gretmen sayist s0yle hesaplanmistir:
1041 . (1.96)*. 0,50 . 0,50

n= =281

(0,05)2 . (1041-1) + (1,96) . 0,50 . 0,50
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Orneklemin sayis1 281 olarak hesaplanmistir.  Ancak, uygulamada
karsilasilabilecek sorunlar ve geri doniislerdeki olasi kayiplar dikkate alinarak
evrenin tamamina toplam 460 adet anket dagitilmistir. 74 adet anket yanlis ya da
eksik dolduruldugu igin degerlendirilmeye alinmamistir. 386 adet anket eksiksiz
olarak toplanmistir. Veriler 386 adet anket ile yapilmistir. Veri toplama araglari her
bir okulda tesadiifi olarak secilen Ogretmenler tarafindan doldurulmus, yapilan
calisma ve dlgeklerin uygulanmasina iliskin Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden
gerekli izinler alinmistir. Anketlerin uygulanmasi siirecinde 6gretmenlere gerekli

aciklamalar yapilmistir.
3.3. Veri Toplama Teknikleri

Verilerin toplanmasinda anket formlar1 kullanilmistir. Uygulanan anket
formunun birinci boliimiinde demografik o6zelliklere iliskin sorulara, ikinci
boliimiinde yoneticiye duyulan giiven diizeyini belirlemeye yonelik ifadelere, tiglincii
boliimiinde ise dgretmenlerin kurumlarina karst duyduklar: orgiitsel adalet algilarini
O0lcmeye yonelik ifadelere yer verilmistir. Yoneticiye duyulan giiven diizeyinin
belirlenmesi amaciyla Islamoglu, Birsel ve Bérii (2007) tarafindan gelistirilen 40
ifadeden olusan “Yoneticiye Duyulan Giiven Olgegi’’, orgiitsel adalet algisiin
belirlenmesi amaciyla ise Moorman ve Niehoff (1993) tarafindan gelistirilen Polat
(2007) tarafindan Tiirkgeye gevirisi yapilan 19 ifadeden olusan “Orgiitsel Adalet
Olgegi’’ kullanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu, katilimcilar hakkinda
sosyo-demografik bilgiler elde etmek i¢in kullanilmistir. Kisisel bilgi formunda
cinsiyet, yas dagilimi, mesleki kidem, calisilan kurum, egitim bdlgesi, bu okulda

calisma yil1 ve brans ile ilgili yedi soru yer almaktadir.
3.3.2. Yoneticiye Giiven Olcegi

Arastirmada kullanilan yonetici giiven 6lgegi, Borii, islamoglu ve Birsel (2007)
tarafindan gelistirilmistir. Olgekte 40 ifade bulunmaktadir. Olgegin 10 alt boyutu
vardir. Yapilan bircok arastirmada Olgegin gecerlilik analizlerinin tekrarlandigi
gorilmektedir. Karamil Koy (2011) yaptig1 arastirmada, oOlgegi faktdr analizi
sonucunda 6 gecerlilik boyutunda degerlendirmistir. Karamil Koy, c¢alisanlar

destekleyen alt boyutunda varyans oranin1 63,35 giivenirlik katsayilarini .97; yetkin
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alt boyutunda varyans orani 5,15 giivenirlik katsayilarini .91; olumlu ¢aligma
ortami yaratan alt boyutunda varyans oranini 3,39 giivenirlik katsayilar1 .90; giiven
veren alt boyutunda varyans oranmi 2,49 giivenirlik katsayilarim1 .92; astim
Onemseyen alt boyutunda varyans oranmni 2,30 giivenirlik katsayilar1 .93; kendine
giivenen alt boyutunda varyans oranmm1 2,01 giivenirlik katsayilarini .88; toplam
varyans oranini 78,71; genel glivenirlik analizi yapildiginda ise giivenirlik Cronbach

Alpha katsayisini .98 olarak hesaplamistir.

Yapilan bir¢ok arastirmada Slgegin gegerlilik analizleri tekrarlandigi i¢in bu
aragtirmada gecerlilik analizi yapilmamaistir. Bu arastirmanin genel giivenirlik analizi

yapildiginda ise giivenirlik Cronbach Alpha katsayisini .88 olarak hesaplamistir.

Tablo 1’de gorildiigii gibi yonetici gliven Olgedi, calisanlar1 destekleyen,
yetkin, olumlu calisma ortami yaratan, gliven veren, astini dnemseyen, kendine
giivenen olmak iizere 6 alt boyuttan olugmaktadir. Arastirmada bu faktor yapisi

kullanilmistir.

Tablo 1. Yoneticiye Giiven Olcegi ve Alt Boyutlari

Boyutlari Madde Numaralar1
Calisanlar1 10,12,13,14,15,16,19,22,23,24,25,2
. ) Destekleyen 8,31,32,35
Yoneticiye Given  yetkin 3,4,5,11,20,26,33
Olgegi Olumlu Calisma 27,38,39,40
Ortamu Yaratan
Giliven Veren 29,30,34,36,37
Astini Onemseyen 1,2,6,7,8,9
Kendine Giivenen 17,18

Yoneticiye Giiven Olgegi, 5°1i Likert Derecelendirme Olgegi seklinde
hazirlanmistir.  Bes dereceli Likert oOlgeginde maddeler: “(1) Kesinlikle
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle
Katiliyorum™ seklinde bes aralikli olarak derecelendirilmistir. Anketteki her bir
maddeye verilen yanit kodlar1 bu derecelere uygun olarak olumsuzdan olumluya
dogru 1.00 ile 5.00 arasinda degismektedir. Olgme aracinda yer alan araliklarin esit
oldugu (4/5) varsayimindan hareket ederek, once segeneklere iligkin alt ve iist sinirlar

belirlenmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar 1.00-1.80 “cok diistik”,
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1.81-2.60 “diisiik”, 2.61-3.40 “orta”, 3.41-4.20 “yiiksek”, 4.21-5.00 aralig1 ise “cok
yiiksek” olarak degerlendirilmistir (tablo 2 ) .

Tablo 2. Yéneticiye Giiven Olcegi Seceneklere iliskin Smirlar ve Diizeyler

Segenekler Sinirlar Diizeyler
(5) Kesinlikle Katiliyorum 4,21 -5,00 Cok Yiiksek
(4) Katiliyorum 3,41-4,20 Yiiksek
(3)Kararsizim 2,61 -3,40 Orta

(2) Katilmiyorum 1,81-2,60 Diistik
(1)Kesinlikle Katilmiyorum 1,00 — 1,80 Cok Diistik

3.3.3. Orgiitsel Adalet Olgegi

Ogretmenlerin okullarina iliskin adalet algilarinin tespiti Niehoff ve Moorman
(1993) tarafindan gelistirilen, Polat (2007) tarafindan Tiirkceye ¢evrilerek gecerlilik

L)

ve giivenirlilik calismalar1 yapilan “Orgiitsel Adalet Olgegi” ile l¢iilmiistiir.

Polat (2007) tarafindan yapilan deneme uygulamasi sonucunda, orgiitsel adalet
Olceginin glivenirlik katsayist .85 c¢ikmistir.  Yapilan faktor analizinde higbir
maddenin faktoér yiikii .45’in altinda ¢ikmadigindan deneme Olgegindeki tiim
maddeler asil Olgege alinmistir. Uygulama sonucunda oOrgiitsel adalet olgegine
yapilan giivenirlik analizinde, 6lgegin tamami i¢in giivenirlik Cronbach Alpha
katsayis1 .96 ¢ikmustir. Orgiitsel adaletin alt boyutlar i¢in giivenirlik katsayilar1 ise
dagitim adaleti boyutu i¢in .89, prosediir adaleti boyutu icin .95 ve etkilesim adaleti
boyutunda .90 olarak hesaplanmistir. Olgegin uygulama sonrasinda yapilan faktor
analizinde, Olcegin aslinda oldugu gibi maddeler ii¢ boyutlu olarak siniflanmistir.
Her bir maddenin faktér yiikii .45’in {istiinde ¢iktigindan tiim maddeler Olgege

alinmistir.

Yapilan bir¢ok arastirmada olgegin gecerlilik analizleri tekrarlandigi i¢in bu
aragtirmada gecerlilik analizi yapilmamaistir. Bu arastirmanin genel giivenirlik analizi

yapildiginda ise giivenirlik Cronbach Alpha katsayis1 .89 olarak hesaplanmustir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi orgiitsel adalet Ol¢egi dagitim adaleti, prosediir
adaleti ve etkilesim adalet algisin1 6lgmek tizere ii¢ boyuttan olugmaktadir. Dagitim
adalet boyutu 6 madde, prosediir adalet boyutu 9 madde ve etkilesim adalet boyutu

da 4 madde i¢cermektedir.
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Tablo 3. Orgiitsel Adalet 6lcegi ve Alt Boyutlar

Boyutlari Madde Numaralari
C:)rgl'itsel Adalet Dagitim Adaleti 1-2-3-4-5-6
Olgegi Prosediir Adaleti 7-8-9-10-11-16-17-18-19
Etkilesim Adaleti 12-13-14-15

Orgiitsel Adalet Olgegi, 5°1i Likert Derecelendirme Olgegi seklinde
hazirlanmastir. Bes dereceli Likert olgeginde maddeler, “(1) Kesinlikle
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde bes aralikli olarak derecelendirilmistir. Anketteki her bir
maddeye verilen yanit kodlari bu derecelere uygun olarak olumsuzdan olumluya
dogru 1.00 ile 5.00 arasinda degismektedir. Olgme aracinda yer alan araliklarin esit
oldugu (4/5) varsayimindan hareket ederek dnce seceneklere iliskin alt ve {ist sinirlar
belirlenmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar 1.00-1.80 “cok diistik”,
1.81-2.60 “diisiik”, 2.61-3.40 “orta”, 3.41-4.20 “yiiksek”, 4.21-5.00 aralig1 ise “gok
yiiksek™ olarak degerlendirilmistir (tablo 4).

Tablo 4. Orgiitsel Adalet Olgegi Seceneklere iliskin Sinirlar ve Diizeyler

Secenekler Sinirlar Diizeyler
(5) Kesinlikle Katiltyorum 4,21 -5,00 Cok Yiiksek
(4) Katiliyorum 3,41 -4,20 Yiksek
(3)Kararsizim 2,61 3,40 Orta

(2) Katilmiyorum 1,81-2,60 Diisiik
(1)Kesinlikle Katilmiyorum 1,00 — 1,80 Cok Diigiik

3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Calismada 0,05'den kiiclik p degerleri istatistiksel olarak anlamli kabul
edilmistir. Analizler SPSS 22 paket programi kullanilarak su analizlere tabi

tutulmustur:

1. Katilimcilarin sosyo-demografik ozelliklerine gore (cinsiyet, yas, mesleki
kidem, calisilan kurum, egitim bolgesi, okuldaki calisma yili, brang )
dagilimmi belirlemek amaciyla frekans (n) ve ylizde (%) dagilimlar

hesaplanmustir.

2. Ogretmenlerin yoneticiye duyulan alg1 ve orgiitsel adalet alg1 diizeylerinin ne
diizeyde oldugu aritmetik ortalama ve standart sapma hesaplanarak

bulunmustur.
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10.

11.

Cinsiyetin “y0netici gliven o6lgegi ve orglitsel adalet dlgegi” puanlarina gore

etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in t testi uygulanmustir.

Katilimcilarin yaslariin “ydnetici giiven 6lgegi ve Orgiitsel adalet 6lgegi”
puanlarma gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in tek yonlii

varyans analizi (ANOVA) uygulanmustir.

Katilimcilarin mesleki kidemlerinin “yonetici gliven 0lcegi ve orglitsel adalet
Olcegi” puanlarina gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmustir.

Katilimcilarin ¢alisilan kurum “yonetici giiven 0Olge8i ve oOrgiitsel adalet
Olcegi” puanlarma gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.

Katilimcilarin egitim bolgesi “yonetici giiven 6lgegi ve orgiitsel adalet dlgegi”
puanlarma gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek icin tek yonli

varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.

Katilimceilarin okuldaki ¢calisma yili “yonetici gliven 6lgegi ve orgiitsel adalet
6lgegi” puanlarina gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek i¢in veriler
normal dagilim goéstermediginden dolayr Kruskal Wallis analizi

uygulanmigtir.

Katilimeilarin branglarina gore “yonetici giiven oOlcegi ve oOrgiitsel adalet
Olcegi” puanlarma gore etkisinin ne diizeyde oldugunu belirlemek icin tek

yonlii varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir.

Ogretmenlerin yoneticiye duyduklart giiven diizeyi ile dagitim adaleti,
prosediir adaleti, etkilesim adaleti ve genel orgiitsel adaleti algis1 arasindaki
iliskinin belirlenebilmesi amac ile pearson korelasyon analizi uygulanmigtir.

Ogretmenlerin drgiitsel adalet algisi ile galisanlar1 destekleyen, yetkin, olumlu
calisma ortami yaratan, giiven veren, astin1 dnemseyen, kendine giivenen ve
toplam yoneticiye gliven diizeyi arasindaki iliskinin belirlenebilmesi amaci

ile pearson korelasyon analizi uygulanmistir.
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IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde, arastirmayla ilgili verilere iliskin bulgular ve yorumlara yer

verilmigtir.
4.1. Grubun Demografik Yapisina iliskin Degerler

Arastirmaya katilanlarin cinsiyet, yas, mesleki kidem, okuldaki kidem, okul
tirti, egitim bolgesi ve brang degiskenlerine ait frekans ve yiizde dagilimlar tablolar

halinde verilmistir.

Tablo 5. Grubun Cinsiyetine Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %

Kadin 263 68,1
Erkek 123 31,9
Toplam 386 100

Tablo 5’te goriildiigii gibi anket ¢aligmasina katilan 386 kisinin 263’1 (%68,1)
kadin, 123t ise (% 31,9) erkek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6. Grubunun Yasina Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %
21-30 108 28
31-40 159 41,2
41-50 79 20,5
51 yas ve lizeri 40 10,4
Toplam 386 100

Tablo 6’daki verilere gore anket calismasina katilan 386 kisinin 108’1 (%28)
21-30 yas, 159’u (%41,2) 31-40 yas, 79’u (%20,5) 41-50 yas arasinda ve 40’1
(%10,4) 51 yas ve lizerinde oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 7. Grubun Mesleki Kidemine Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %

0-1 y1l 39 10,1
2-5 y1l 85 22

6-10 yil 94 24,4
11-15 yil 73 18,9
16 yil ve iizeri 95 24,6
Toplam 386 100

Tablo 7 incelendiginde anket ¢alismasina katilan 386 kisinin 39°u (% 10,1) 0-
1 y1l, 85’1 (%22) 2-5 yil, 94’1 (% 24,4) 6-10 y1l, 73’0 (% 18,9) 11-15 yil aras1 ve

95’1 (%24,6) 16 yil ve lizerinde mesleki kideme sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 8. Grubun Okuldaki Kidemine Gore Frekans-Yiizde Dagilimlari

Gruplar f %
0-1 y1l 92 23,8
2-5 y1l 200 51,8
6-10 yil 71 18,4
11-15 y1l 15 3,9
16 yil ve lizeri 8 2,1
Toplam 386 100

Tablo 8 incelendiginde anket ¢alismasina katilan 386 kisinin 92’si (% 23,8 ) 0-
1 yil, 200’1 (%51,8) 2-5 yil, 71°1 (% 18,4 ) 6-10 y11,15’1 ( % 3,9 ) 11-15 yil aras1 ve

8’1 (%2,1 ) 16 y1l ve lizerinde okuldaki kideme sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 9. Grubun Okul Tiiriine Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %
Tkokul 117 30,3
Ortaokul 130 33,7
Lise 139 36
Toplam 386 100

Tablo 9 incelendiginde anket ¢aligmasina katilan 386 kisinin 117’si (%30,3 )
ilkokul, 130’u (% 33,7 ) ortaokul ve 139’u ( %36) liselerde gorev yapmaktadir.
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Tablo 10. Grubun Egitim Bolgesine Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %

Bakirkoy 133 34,5
Bagcilar 116 30,1
Kiiciikcekmece 137 35,5
Toplam 386 100

Tablo 10 incelendiginde anket ¢alismasina katilan 386 kisinin 133’liniin (
%34,5) Bakirkdy, 116’simin (%30,1) Bagcilar ve 137’sinin (% 35,5) Kiigiik

Cekmece bolgelerinde gorev yaptigi tespit edilmistir.

Tablo 11. Grubun Brans Dagihmina Gore Frekans-Yiizde Dagilimlar:

Gruplar f %

Sayisal 73 18,9
Sozel 236 61,1
Mesleki ve Teknik 77 19,9
Toplam 386 100

Tablo 11 incelendiginde anket ¢alismasina katilan 386 kisinin 73’1 ( % 18,9)
sayisal, 236’s1 (% 61,1) sozel ve 77°si (% 19,9) 1ise mesleki ve teknik

branslarindandir.
4.2. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar1 Giiven Algi Diizeyi

Ogretmenlerin  yoneticiye duyduklar1 giiven algisma iliskin  betimsel

istatistikler Tablo 12°de gosterilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar1 Giiven Algisina fliskin
Betimsel istatistik Sonucu

X Ss
Caliganlari destekleyen 2.92 0.55
Yetkin 3.07 0.67
Olumlu galigma ortami yaratan 2.85 0.81
Gtiven veren 2.82 0.67
Astin1 onemseyen 2.90 0.76
Kendine giivenen 2.79 0.96
Yoneticiye Gliven Algist (Toplam) 2.94 0.53

Tablo 12 incelendiginde dgretmenlerin yoneticiye giiven algilarimin; ¢aliganlar

destekleyen boyutunda X=2.92, yetkin boyutunda X=3.07, olumlu galisma ortami
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yaratan boyutunda X=2.85, giiven veren boyutunda X=2.82, astini Onemseyen
boyutunda X=2.90, kendine giiven veren boyutunda X=2.79 ve yoneticiye giivenin
toplam boyutunda ise X=2.94 aritmetik ortalama ile orta diizeyde deger aldigi
goriilmektedir. Ogretmenlerin yoneticiye giiven algilari, yetkin boyutunda en yiiksek
deger aldig1 goriilirken X=3.07, en az degeri kendine giivenen boyutunda X=2.79

aldiklar1 goriilmektedir.
4.3. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar: Orgiitsel Adalet Alg1 Diizeyi

Ogretmenlerin ydneticiye duyduklar1 orgiitsel adalet algisina iliskin betimsel

istatistikler Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar1 Orgiitsel Adalet Algisina
fliskin Betimsel istatistik Sonucu

X SS
Dagitim adaleti 3.02 0.76
Prosediir adaleti 3.25 0.80
Etkilesim adaleti 3.57 0.84
Orgiitsel Adalet Algis1 (Toplam) 3.25 0.71

Tablo 13 incelendiginde o6gretmenlerin oOrgiitsel adalet algilarinin; dagitim
adaleti boyutunda X=3.02, prosediir adaleti boyutunda X=3.25, etkilesim adaleti
boyutunda X=3.57 ve orgiitsel adaletin toplam boyutunda ise X=3.25 aritmetik
ortalama ile orta diizeyde deger aldig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin ydneticiye
duyduklar1 Orgiitsel adalet, etkilesim adaleti boyutunda en yiiksek deger aldigi
goriillirken X=3.57, en az degeri dagitim adaleti boyutunda X=3.02 aldiklari

gorilmektedir.

Tan’mn (2006) yaptig1 arastirmada, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel

13 2

adalet algilariin “orta” diizeyde oldugu ortaya konulmustur. Dagitim adalet
algisinin, Atalay’in (2005) ilkdgretimde yaptig1 arastirmada “orta” diizeyde oldugu
belirlenmistir. Polat (2007) arastirmasinda ortadgretim okulu Ogretmenlerinin
orgilitsel adalete iligkin algilarinin yiiksek diizeyde oldugunu belirlemistir. Comert ve
arkadaslar1 (2008) da lise Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet algilarini belirlemeye
yonelik arastirmalarinda, lise Ogretmenlerinin Orgiitsel adalet algilarmin ytliksek

diizeyde oldugunu belirlemistir. Ugurlu’nun (2009) ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
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algilarin1 belirlemeye yonelik yaptig1 arastirmasinda ise orgiitsel adalet algis1 yliksek

diizeyde ¢ikmustir.

Goriildigi gibi ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel adalet ile ilgili algilar1 benzer yondedir. Orgiitsel adalet algilar1 ok yiiksek
olmamakla birlikte genellikle “orta” veya “yiiksek” diizeydedir. Orgiitsel adalet
algilarinin ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmenleri i¢in benzer yonde ¢ikmasinin sebebi

okul yoneticilerinin benzer davranislar sergilemeleri olabilir.

4.4, Ogretmenlerin Yoneticiye Giiven Diizeyi ve Orgiitsel Adalet Algilarinin

Cinsiyet Degiskenine Gore Incelenmesi

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore yonetici giiven diizeyleri arasinda anlaml bir
fark olup olmadigir bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi ile test edilmis ve sonuclari

Tablo 14°te gosterilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Yoneticiye Giiven Diizeyleri
Arasinda Farklhilasma Durumunu Gésteren t Testi Sonucu

Cinsiyet n X SS t sd p
Calisanlari Kadin 263 2,89 0,54 -1,480 384 0,140
destekleyen Erkek 123 2,98 0,58
vetkin Kadin 263 3,05 0,64 0562 384 0,575
Erkek 123 3,09 0,75
Olumlu ¢alisma Kadin 263 2,82 0,81 -1,333 384 0,183
ortami yaratan Erkek 123 2,93 0,81

Kadin 263 2,80 0,67 -1,061 384 0,290
Erkek 123 2,88 0,69
Kadin 263 2,88 0,78 -1,043 384 0,298
Erkek 123 2,96 0,71
Kadin 263 2,82 0,90 1,014 384 0,311
Erkek 123 2,72 1,07

Gtiven veren
Astin1 dnemseyen

Kendine giivenen

Yonetici Gliven Kadin 263 2,92 0,52 -1,195 384 0,233
Diizeyi (Toplam) Erkek 123 2,99 0,56
p>0.05

Tablo 14’¢ bakildiginda &gretmenlerin cinsiyetlerine gore ¢aliganlari
destekleyen (t(384)=-1.480, p>0.05), yetkin (t(384)=-.562, p>0.05), olumlu ¢alisma
ortami (t(384)=-1.333, p>0.05), giiven veren (t(384)=-1.061, p>0.05), astim
onemseyen (t(384)=-1.043, p>0.05), kendine giivenen (t(384)=-1.014, p>0.05) alt
boyutlarina iligkin gliven diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri arasinda

anlamli bir fark bulunamamistir (t(384)=-1.195, p>0.05). Ogretmenlerin, yoneticiye
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giiven algisinda cinsiyet degiskeninin 6nemli bir etkisinin olmadigi sdylenebilir.

Kiliglar (2011) tarafindan yapilan arastirmada da benzer sonug bulunmustur.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiitsel adalet algilari arasinda anlamli bir
fark olup olmadig1 bagimsiz 6rneklemler i¢in t testi ile test edilmis ve sonuglari

Tablo 15’te gosterilmistir.

Tablo 15. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasinda
Farklhilasma Durumunu Gosteren t Testi Sonucu

Cinsiyet n X ss t sd p

Kadin 263 2,97 0,72 -1,902 384 0,058
Erkek 123 313 0,83
Kadm 263 3,20 0,76 -1,788 384 0,075
Erkek 123 3,36 0,88
Kadin 263 3,53 0,78 -1,358 384 0,175

Dagitim adaleti

Prosedur adaleti

Etkilesim adaleti
Erkek 123 3,65 0,96
Orgiitsel Adalet Kadin 263 3,20 066  -1,944 384 0,053
Algist (Toplam) Erkek 123 3,35 0,80
p>0.05

Tablo 15’te 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagitim (t(384)=-1.902, p>0.05),
prosediir (1(384)=-1.788, p>0.05) ve etkilesim adaleti (t(384)=-1.358, p>0.05) alt
boyutlarina iligkin algilar1 ve genel Orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlaml bir fark
bulunamamustir (t(384)=-1.944, p>0.05). Ogretmenlerin, orgiitsel adalet algisinda

cinsiyet degiskeninin 6nemli bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.

Konuyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, Comert ve arkadaslari
(2008) da arastirmalarinda lise 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilarinin cinsiyete
gore degismedigini tespit etmistir. Selekler (2007) ise yaptig1 arastirmada, cinsiyet
bagimsiz degiskenine gore Orneklem grubunu olusturan bireylerin Orgiitsel adalet

algilarinda bir fark olmadigini saptamstir.

Ac¢ikgoz’iin (2009) yaptig arastirmada, 6gretmenler arasinda dagitim, prosediir
ve etkilesim adaleti alt boyutlar agisindan cinsiyete gore anlamli bir farklilik
olmadig1 belirlenmistir. Ugurlu’nun (2009) yaptig1 arastirmada da O6gretmenlerin
orgilitsel adalet algisinin cinsiyete gore degisip degismedigini test etmek i¢in yapilan t

testinde anlaml1 bir farklilagma goriillmemistir.
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Altinkurt ve Yilmaz’m (2010) yaptigi ¢alismada da katilimcilarin orgiitsel
adalete iligkin goriisii cinsiyete gore degismemektedir. Bas ve Sentlirk’iin (2011)
yaptig1 ¢alismada, 6gretmenlerin okullarindaki orgiitsel adalete iliskin goriislerinin

cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik yaratmadigi gorilmiistiir.

Yilmaz ve Tasdan (2009) da arastirmalarinda ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin
orgiitsel adalet algisinin cinsiyete gore farklilagmadigini belirlemistir. Dogan’in
(2008) Elazi1g ilinde yaptig1 arastirmada da orgiitsel adalet algisi cinsiyet degiskenine
gore anlamh bir farklilik yaratmamistir. Bu sonuglar, bu arastirmadaki bulgular

destekler niteliktedir.

4.5. Ogretmenlerin Yéneticiye Giiven Diizeyi ve Orgiitsel Adalet Algilarinin Yas

Degiskenine Gore incelenmesi

Ogretmenlerin yaslarina gore yoneticiye giiven diizeyleri arasinda anlamli bir
fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo 16°da

gosterilmigtir.
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Tablo 16. Ogretmenlerin Yaslarina Gore Yoneticiye Giiven Diizeyleri Arasinda
Farklilasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi Testi

Sonucu
n X ss f sd p
21-30 108 2,94 0,56
Calisanlar: 31-40 159 2,92 0,50 3
41-50 79 2,89 057 0135 382 0,939
destekleyen 51 yas ve 385
e 40 2,90 0,67
uzerl
21-30 108 3,03 0,71
31-40 159 3,04 0,60 3
Yetkin 41-50 79 3,13 070 0548 382 0,650
Slyasve 3,13 0,77 385
uzeri
21-30 108 274 0,86
Olumlu calisma 31740 159 2,93 0,74 3
41-50 79 2,86 085 1,232 382 0298
ortami yaratan 51 yas ve 385
> e 40 2,83 0,90
uzeri
21-30 108 278 0,69
31-40 159 2,83 0,68 3
Giiven veren 41-50 79 2,83 065 0376 382 0,770
Slyasve g 2,91 0,66 385
uzeri
21-30 108 281 0,77
Astin 31-40 159 2,92 0,75 3
Snemseyen 41-50 79 2,95 075 1,052 382 0,369
Slyasve s 50 0,76 385
uzeri
21-30 108 2,73 0,95
. 31-40 159 2,87 0,94 3
gKue\I:edrigﬁ 41-50 79 265 092 1255 382 0,289
Slyasve 4 e 1,10 385
uzeri
21-30 108 2,91 0,54
Vénetici Gitven, 31740 159 2,95 0,49 3
onet 41-50 79 2,94 055 0212 382 0,888
Diizeyi(Toplam) 51 yas ve 385
40 2,08 0,64

uzeri

p>0.05

Tablo 16’daki
destekleyen (F(3-382)=.135, p>0.05), yetkin

verilere gore Ogretmenlerin yaglarina gore ¢alisanlari

(F(3-382)=.548, p>0.05), olumlu

calisma ortami yaratan (F(3-382)=1.232, p>0.05), giiven veren (F(3-382)=.376,
p>0.05), astim1 Onemseyen (F(3-382)=1.052, p>0.05), kendine giivenen (F(3-

382)=1.255, p>0.05) alt boyutlarina iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven
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diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (F(3-382)=.212, p>0.05).
Ogretmenlerin, yoneticiye giiven algisinda yas degiskeninin dnemli bir etkisinin
olmadig1 sdylenebilir. Kiliglar (2011) tarafindan yapilan aragtirmada da benzer sonug

bulunmustur.

Ogretmenlerin yaslarina gére orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark
olup olmadigi tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo 17°de

gosterilmistir.

Tablo 17. Ogretmenlerin Yaslarina Gore Orgiitsel Adalet Algillar1 Farklilasma
Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi Testi Sonucu

n X ss f sd p
21-30 108 2,90 0,72 3
31-40 159 3,06 0,76 382
Dagitim adaleti 41-50 79 2,99 0,81 2,177 385 0,090
3 é Z:n 40 3,24 073
21-30 108 3,17 0,91 3
31-40 159 3,27 075 382
Prosediir adaleti  41-50 79 3,20 0,83 2,061 385 0,105
3 é Z’;‘in 40 3,53 0,60
21-30 108 3,52 0,91 3
31-40 159 3,59 0,79 382
Etkilesim adaleti ~ 41-50 79 3,45 0,90 2026 385 0,110
3 é Z;‘zn 40 3,83 0,67
21-30 108 3,16 0,77 3
" 31-40 159 3,27 0,66 382
ngfstfﬁfgfg'rﬁ; 41-50 79 318 075 2532 385 0,057
3 é lyé‘zn 40 3,50 0,58

p>0.05

Tablo 17 incelendiginde 6gretmenlerin yaslarina gore dagitim (F(3-382)=2.177,
p>0.05), prosediir (F@3-382=2.061, p>0.05) ve etkilesim adaleti (F(3-382=2.026,
p>0.05) alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel Orglitsel adalet algilar1 arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (F3-382)=2.532, p>0.05). Baska bir ifade ile yas
degiskeni Orgiitsel adalet algisi lizerinde ayirt edici bir degisken degildir.
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Orgiitsel adalet konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde, birgok
arastirmada yapilan bu arastirmanin sonuglarina paralel olarak, 6gretmenlerin adalet
algisinin yasa gore anlamh farklilik géstermedigi bulgusuna ulasilmistir.

Karaman (2009), Polat ve Celep (2008), Yiiriir (2008), Selekler (2007) ve
Cakmak (2005) tarafindan yapilan aragtirmalarin sonucunda; drgiitsel adalet algisi ve
dagitim, prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlar1 icin, O0gretmenlerin adalet

algisinin yasa gore anlamh farklilik géstermedigi ortaya konulmustur.

4.6. Ogretmenlerin Yoneticiye Giiven Diizeyi ve Orgiitsel Adalet Algilarin

Mesleki Kidem Degiskenine Gore incelenmesi

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore yonetici giiven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar

Tablo 18’de gosterilmistir.
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Tablo 18. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Yonetici Giiven Diizeyleri
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
Analizi Testi Sonucu

n X ss f sd p Anlaml Fark
0-1 yil 39 2,87 0,61 4
Calisanlart  2-5 y1l 85 289 052 381 381
destekleyen 6-10 yﬂ 94 2,96 0,52 385 0,483 Yok
11-15yil 73 2,84 0,59
0-1 yil 39 305 0,69
2-5 yil 85 291 0,71 4
Yetkin 6-10yil 94 3,09 057 2949 381 (053 Yok
11-15yil 73 3,056 0,70 385
16 yil ve
G 95 320 0,70
0-1 yil 39 253 0,83
Olumlu 2-5 yil 85 2,80 0,79 4
g?tlfmn}a 6-10 yil 94 293 076 2133 381 (g7 Yok
yaratan 11-15y1 73 291 0,80 385
16 y1l ve
Nk 95 2,92 0,87
0-1 yil 39 262 0,76
2-5 yil 85 2,74 0,65 4 *0-1 ile 11-15
Giiven 6-10 yil 94 2,76 063 5795 381 0,026 *0-1ile 16+
veren 1115yl 73 2,93 0,75 385 aorile2s
16 y1l ve
G 95 2,96 0,61
0-1 yil 39 2,71 0,74
2-5 yil 85 2,84 0,81 4
?nsélr?lls ey S1Ovl 94 288 073 555 381 136 Yok
Y 1115y 73 295 081 385
loyllve g5 303 0,70
uzeri
0-1 yil 39 245 0,92
2-5 yil 85 2,76 0,96 4
Kfvnedligﬁ 6-10yil 94 295 093 127 38l (078 Yok
& 11-15yil 73 271 0,92 385
l6yllve o5 585 101
uzeri ! !
0-1 yil 39 282 056
Yonetici 2-5 yil 85 2,88 0,51 4
ggzgni 6-10 yil 94 296 049 14 38l 167 Yok
(Toplam)  11-15wil 73 293 058 385
loyilve o5 303 053
uzeri ! !
*p<0.05
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Tablo 18 incelendiginde 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore calisanlar
destekleyen (F-381)=.381, p>0.05), yetkin (F@-381)=2.249, p>0.05), olumlu ¢alisma
ortami yaratan (F-381)=2.133, p>0.05), astin1 6nemseyen (F(-381)=2.155, p>0.05),
kendine giivenen (F-381)=2.121, p>0.05) alt boyutlarina iliskin giiven diizeyleri ve
genel yonetici giiven diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir (F-
381)=1.624, p>0.05). Ancak, d6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore “giiven Veren’’
(Fs-381)=2.795, p<0.05) alt boyutuna iliskin alt 6l¢ek puanlar1 arasinda anlamli bir

fark bulunmustur. Bulunan bu fark, tablonun anlamli fark siitununda belirtilmistir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore giiven veren alt boyutuna iliskin alt
Olcek puanlart incelendiginde 0-1 yil ile 11-15 yil mesleki kidemi bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 11-15 yil mesleki kidemi
bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 0-1 yil ile 16 yil ve {izeri mesleki kidemi bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 16 yil ve iizeri mesleki
kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve {izeri ile 2-5 yil mesleki kidemi
bulunan Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 16 yil ve iizeri
mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 6-10 yil mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. Bir baska ifadeyle 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin giiven veren alt boyutuna iliskin diizeyi

yiiksektir.

Aragtirmaya gore 0-1 wyil kideme sahip oOgretmenler, kendi okul
yoneticilerinden, 16 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha fazla

giiven algis1 yoniinden bir beklenti icerisinde oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlaml bir fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglari

Tablo 19°da gosterilmistir.
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Tablo 19. Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Orgiitsel Adalet Algilari
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)

Analizi Testi Sonucu

n X ss f sd p Anlamlh Fark

0-1 yil 39 282 0,77

2-5 yil 85 289 0,74 4
Dagitm  6-10 y1l 9% 307 075 g4 381 0,025 *16+ile0-1
adaleti 11-15 yil 73 297 080 ’ 385 * *16+ ile 2-5

oyilve g5 350 072

uzerl

0-1 yil 39 312 1,03

2-5 yil 85 310 0,83 4 e
Prosediir 6-10yil 94 323 0,69 381 0z ,16+ile0-l
- daleti 2933 ook 6tile2

11-15 y1l 73 326 087 *16+ ile 6-10

oyilve 95 347 069

uzerl

0-1 yil 39 361 090

2-5 yil 85 342 0,90 4 164 ile 2.5

ilesi - 381 ile 2-

Etkilesim ~ 6-10 yil 94 358 0,78 3,122 0,215 *16+ ile 11-15
adaleti  11-15yil 73 341 0091 385

oyilve o5 379 073

uzerl

0-1 yil 39 313 0,83
Orgiitsel ~ 2-5 y1l 85 310 0,72 4 *16+ ile 0-1
Adalet  6-10 yil 9% 325 062 g9 981 0010 *16+ile2:5
Algisi 11-15y11 73 320 079 385 *  "16+ile6-10
(Toplam) 14 yil ve o 345 062 16+ ile 11-15

uzeri

*p<0.05

Tablo 19 incelendiginde Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagitim (F-

381)=2.831, p<0.05), prosediir (F@-381)=2.933, p<0.05) ve etkilesim adaleti (F@-

381)=3.122, p<0.05) alt boyutlarna iligkin algilar1 ve genel Orgiitsel adalet algilari

arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F-381)=3.359, p<0.05). Bulunan bu farklar,

tablonun anlaml fark siitununda belirtilmistir.

Ogretmenlerin  mesleki kidemlerine gére “dagitim adaleti” alt boyutu

incelendiginde 16 yil ve tlzeri ile 0-1 yil arasinda mesleki kidemi bulunan

Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve iizeri mesleki

kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 2-5 yil arasinda mesleki
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kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve

tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore “prosediir adaleti” alt boyutu
incelendiginde 16 yil ve iizeri ile 0-1 yil arasinda mesleki kidemi bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve iizeri mesleki
kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 2-5 yil arasinda mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 6-10 yil
arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu

durum 16 y1l ve lizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin  mesleki kidemlerine gore “etkilesim adaleti” alt boyutu
incelendiginde 16 yil ve flizeri ile 11-15 yil arasinda mesleki kidemi bulunan
ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve {izeri mesleki
kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 2-5 yil arasinda mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamhi fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve

tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére genel orgiitsel adalet algilari
incelendiginde 16 yil ve tizeri ile 0-1 yil arasinda mesleki kidemi bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve iizeri mesleki
kidemi bulunan dgretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 2-5 yil arasinda mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamh fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve tizeri ile 6-10 yil
arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu
durum 16 yil ve iizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve
tizeri ile 11-15 yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli
fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve tlizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin
lehinedir. Baska bir ifadeyle 16 yil ve tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin

genel Orgiitsel adalet algilar yiiksektir.

Arastirma sonuglarina paralel olarak Titrek (2009)’in yaptigr aragtirmada
mesleki kideme gore fark bulunmus ve kidemi 1-5 yil olan 6gretmenlerin diger
mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha diisiik orgiitsel adalet algisina sahip

oldugu belirlenmistir. Comert ve arkadaslari (2008) da yaptiklar1 arastirmalarinda
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lise 6gretmenlerinin Orgilitsel adalet algilarinin mesleki kideme gore farklilagtigini
belirlemistir. Aragtirmaya gore mesleki kidemi yiiksek olan 0gretmenlerin orgiitsel

adalet algis1 digerlerine gore daha yiiksektir.

Mesleki kidemi yiiksek olan Ogretmenlerin Orgiitsel adalet hakkinda daha
fazla bilgiye sahip oldugu, okul yoneticilerinin mesleki kidemi fazla olan

ogretmenlere kars1 daha adaletli davrandigi sdylenebilir.

4.7. Ogretmenlerin Yéneticiye Giiven Diizeyleri ve Orgiitsel Adalet Algilarinin

Calisilan Kurum Degiskenine Gore Incelenmesi

Ogretmenlerin ¢alisilan kurum gore yoneticiye giiven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olup olmadig1 tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglari

tablo 20°de gosterilmistir.

Tablo 20. Ogretmenlerin Cahsilan Kuruma Gore Yonetici Giiven Diizeyleri
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
Analizi Testi Sonucu

n X ss sd f p

ilkokul 117 297 38 2 0671 0512
Calisanlari
destekleyen Ortaokul 130 290 38 383

Lise 139 289 061 385

flkokul 117 310 0,68 2 0913 0402
Yetkin Ortaokul 130 3,10 0,68 383

Lise 139 300 066 385

Tlkokul 117 2,95 0,86 2 1,933 0,146

Olumlu ¢alisma Ortaokul 130 288 0,84 383

ortam1 yaratan

Lise 139 2,75 0,74 385

[lkokul 117 2,92 0,64 2 1,825 0,163
Guven veren Ortaokul 130 2,80 0,64 383

Lise 139 2,76 0,72 385

Ilkokul 117 3,01 0,71 2 1,543 0,215
Astin1 6nemseyen  Ortaokul 130 2,86 0,76 383

Lise 139 2,86 0,79 385

Ikokul 117 2,85 0,89 2 0,366 0,694
Kendine giivenen  Ortaokul 130 2,77 0,97 383

Lise 139 2,76 1,00 385
e Tlkokul 117 3,01 0,52 2 1,592 0,205
gg;‘z;czﬁ)‘a;&) Ortaokul ~ 130 294 049 383

Lise 139 2,89 0,57 385

p>0.05
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Tablo 20°deki veriler incelendiginde dgretmenlerin galistiklari kurumlara gore
calisanlar destekleyen (F(2-383)=.671, p>0.05), yetkin (F(-383)=.913, p>0.05), olumlu
calisma ortamu yaratan (F(2-383)=1.933, p>0.05), giiven veren (F(2-383=1.825, p>0.05),
astim1 Oonemseyen (F(2-383=1.543, p>0.05), kendine giivenen (F(2-383)=.366, p>0.05)
alt boyutlarina iligkin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunamanmustir (F-383)=1.592, p>0.05). Ogretmenlerin, yoneticiye
giiven algisinda calisilan kurum degiskeni agisindan 6nemli bir etkisinin olmadigi

sOylenebilir.

Ogretmenlerin calisilan kuruma gore orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli
bir fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar1 Tablo

21’de gosterilmistir.

Tablo 21.0gretmenlerin Cahsilan Kurum Degiskenine Gore Orgiitsel Adalet
Algilart Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans
(ANOVA) Analizi Testi Sonucu

n X ss sd f p  Anlaml Fark
ilkokul 117 3,27 383 2 12,082 0,001* *ilkokul ile
Ortaokul 130 3,00 385 382 ortaokul
Dagitim 385 *ilkokul ile
adaleti . lise
Lise 139 2,82 2 *ortaokul ile
lise
ilkokul 117 356 383 2 16,566 0,001* *ilkoktll(l ille
ortaoku
Prosedr  Orokul 130 326 385 222 xilkokul ile
adaleti . lise
Lise 139 3,00 2 *ortaokul ile
lise
ilkokul 117 3,83 383 2 14,703 0,001*  *ilkokul ile
Etkilesim — graokul 130 363 385 382 lise
adaleti . 385 *ortaokul ile
Lise 139 3,29 2 lise
Oreiitsel ilkokul 117 352 383 2 18,830 0,001* *ilkokLIJ(I ille
rgiitse ortaoku
Adalet Algisy Ortokul 130 326 385 22§ *ilkokul ile
(Toplam) Li lise
Ise 139 3,00 2 *ortaokul ile
lise
*p<0.01

Tablo 21°deki veriler incelendiginde 6gretmenlerin ¢aligilan kurum tiiriine gore

dagiim (F(2-382=12.082, p<0.01), prosediir (F(2-382)=16.566, p<0.01) ve etkilesim
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adaleti (F(2-382=14.703, p<0.01) alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel Orgiitsel
adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F(2-382)=18.830, p<0.01).

Bulunan bu farklar, tablonun anlamli fark siitununda belirtilmistir.

Ogretmenlerin calisilan kurum tiiriine gére dagitim adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 incelendiginde ilkokul ile ortaokul 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Bu fark ilkokul dgretmenlerin lehinedir. ilkokul ile lise dgretmenleri
arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul 6gretmenlerinin lehinedir.
Ortaokul ile lise 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark
ortaokul Ogretmenlerinin lehinedir. Baska bir ifadeyle, ilkokul 6gretmenlerinin
dagitim adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ortaokul ve lise Ogretmenlerinden
yiiksektir. Lise 0gretmenlerinin dagitim adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ilkokul ve

ortaokul 6gretmenlerinkinden diigiiktiir.

Ogretmenlerin ¢alisilan kurum tiiriine gdre prosediir adaleti alt boyutuna iligkin
algilart incelendiginde ilkokul ile ortaokul Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Bu fark ilkokul dgretmenlerin lehinedir. ilkokul ile lise dgretmenleri
arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul 6gretmenlerinin lehinedir.
Ortaokul ile lise Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark
ortaokul ogretmenlerinin lehinedir. Bagka bir ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin
prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ortaokul ve lise &gretmenlerinden
yiiksektir. Lise dgretmenlerinin prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ilkokul

ve ortaokul 6gretmenlerinkinden diistiktiir.

Ogretmenlerin caligilan kurum tiirline gore etkilesim adaleti alt boyutuna
iliskin algilar1 incelendiginde Ilkokul ile lise dgretmenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmusgtur. Bu fark ilkokul &gretmenlerinin lehinedir. Ortaokul ile lise
ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ortaokul 6gretmenlerinin
lehinedir. Bagka bir ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin etkilesim adaleti alt boyutuna
iligkin algilar1 ortaokul ve lise 6gretmenlerinden yiiksektir. Lise 6gretmenlerinin
etkilesim adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinkinden

diistiktiir.

Ogretmenlerin  galistlan  kurum tiiriine gdre genel &rgiitsel adalet algilar
incelendiginde ilkokul ile ortaokul oOgretmenleri arasinda anlamhi bir fark

bulunmustur. Bu fark ilkokul égretmenlerin lehinedir. Ilkokul ile lise dgretmenleri
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arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul dgretmenlerinin lehinedir.
Ortaokul ile lise Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark
ortaokul 6gretmenlerinin lehinedir. Baska bir ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin genel
orglitsel adalete iliskin algilar1 ortaokul ve lise 0gretmenlerinden yiiksektir. Lise
Ogretmenlerinin genel Orgiitsel adalete iliskin algilar1 ilkokul ve ortaokul
ogretmenlerinkinden diisiiktiir. Ogretmenlerin, ¢alistig1 egitim kademesi (ilkokul-

ortaokul-lise) yiikseldikge orgiitsel adalet algilarinin diistiigii soylenebilir.

4.8. Ogretmenlerin Yoneticiye Giiven Diizeyleri ve Orgiitsel Adalet Algilarinin

Egitim Bolgesi Degiskenine Gore incelenmesi

Ogretmenlerin egitim bdlgelerine gore yonetici giiven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark olup olmadig1 tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglari

tablo 22°de gosterilmistir.
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Tablo 22. Ogretmenlerin Egitim Bolgelerine Gore Yonetici Giiven Diizeyleri
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
Analizi Testi Sonucu

n X ss sd f p  Anlamh Fark

Bakirkdy 133 2,99 051 2 2109
5 383
((j;:sltlzirlléagn Bagcilar 116 2,90 0,47 o 0.123 Yok
Y Kiigiikcekmece 137 2,86 0,64
Bakirkoy 133 325 066 2 7,99 *Bakirkdy ile
. Bagcilar 116 2,95 051 383 ~  Bagcilar
Yetkin - 385 0,001 *Bakirkoy ile
Kiigiikgekmece 137 2,99 0,77 Kiiciikgekmece
Olumlu Bakirkoy 133 300 0,74 2 4,146
¢aligma Bagcilar 116 285 0,88 383 . *Bakirkdy ile
0,017 -
ortami Kiiciikeek 137 272 081 385 Kiigiikgekmece
yaratan ticiikcekmece , ,
Bakirkoy 133 294 060 2 20974
U 5 383
Giliven Bagcilar 116 2,75 0,64 0,052 Yok
veren . 385
Kiiciikcekmece 137 2,78 0,75
Bakirkoy 133 3,05 0,73 2 4,457 *Bakirkdy ile
Astini Bagcilar 116 2,77 0,66 383 Bagcilar
onemseyen 385 s *Bakirkoy ile
Kiigiikgcekmece 137 2,87 0,84 Kiiciikgekmece
Bakirkdy 133 297 097 2 4,090 *Bakirkoy ile
Kendine Bagcilar 116 2,65 0,96 383 Bagcilar
. 0,017% ar
glivenen Lo 385 Bakirkoy ile
Kiiciikgekmece 137 2,72 0,91 kiigiikgekmece
Y 6netici Bakirkoy 133 3,07 048 2 5,989 *Bakirkoy ile
Giliven Bagcilar 116 2,88 0,42 383 ~  Bagcilar
.. 0,003* .
Diizeyi o 385 Bakirkoy ile
(Toplam) Kiigiikgekmece 137 2,87 0,64 Kiiciikcekmece
*p<0.05

Tablo 22°deki verilere bakildiginda Ogretmenlerin egitim bdolgelerine gore
calisanlar1 destekleyen (F(2-383=2.109, p>0.05) ve giiven veren (F(2-383)=2.974,
p>0.05) alt boyutlarina iligkin alt Olgek puanlart arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Ancak, dgretmenlerin egitim bdlgelerine gore yetkin (F(2-383)=7.994,
p<0.01), olumlu ¢alisma ortami yaratan (F(2-383=4.146, p<0.05), astini 6nemseyen
(F(2-383)=4.457, p<0.05), kendine giivenen (F(2-383)=4.090, p<0.05) alt boyutlarina
iligkin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur (F2-383=5.989, p<0.05). Bulunan bu farklar, tablonun anlamli fark

siitununda belirtilmistir.
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Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore yetkin, astim1 6nemseyen, kendine
giivenen alt boyutlara iligkin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri
incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenler arasinda ve
Bakirkoy ile Kiiclikcekmece’de gorev yapan 6gretmenler arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy’de gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir. Baska bir
ifadeyle Bakirkdy’de gorev yapan Ogretmenlerin yetkin, astin1 6nemseyen, kendine
giivenen alt boyutlarina iligskin gliven diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri
Kiiclikgekmece ve Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenlerden yiiksektir. Bagcilarda
gorev yapan Ogretmenlerin yetkin, astini Onemseyen, kendine gilivenen alt

boyutlarina iligkin giiven diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri en diistiktiir.

Ogretmenlerin egitim bdlgelerine gére olumlu galigma ortami yaratan alt boyutuna
iliskin giiven diizeyleri incelendiginde Bakirkdy ile Kiiclikcekmece'de gorev yapan
Ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy'de gorev
yapan Ogretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifadeyle Bakirkdy'de gorev yapan
Ogretmenlerin olumlu ¢aligma ortami yaratan alt boyutuna iliskin giliven diizeyleri
Kiigiikgekmece'de gorev yapan Ogretmenlerden yiiksektir. Ust sosyo Kiiltiirel
diizeyde gorev yapan 6gretmenlerin yoneticiye giiven algilarinin daha yiiksek oldugu

sOylenebilir.

Ogretmenlerin egitim bolgesine gore orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli
bir fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglari tablo

23’te gosterilmistir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Egitim Bolgesine Gore Orgiitsel Adalet Algilari
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
Analizi Testi Sonucu

n X ss sd f p  Anlamli Fark

Bakirkoy 133 3,14 072 2 3,193

Dagitim  Bagcilar 116 290 0,79 383 *Bakirkdy ile
. 0,042* <

adaleti L 385 Bagcilar

Kiigiikcekmece 137 3,01 0,76

Baklrkoy 133 3,47 0,74 2 7,554 *Baklrkoy ile
Prosediir ~ Bagcilar 116 311 081 383 0.001* Bagcilar
adaleti . 385 ; *Bakirkoy ile

Kiiciikcekmece 137 3,17 0,82 Kiiciikcekmece

Bakirkdy 133 366 082 2 4,092 *Bakirkdy ile
Etkilesim Bagcilar 116 365 0,79 383 0017+ Kisikgekmece
adaleti - 385 ’ *Bagcilar ile

Kiiclikgekmece 137 3,40 0,89 Kiiciikcekmece
Orgiitsel ~ Bakirkdy 133 340 066 2 5,152 *Bakirkoy ile
Adalet  Bagcilar 116 3,16 0,69 383 «  Bagcilar

0,006 .

Algisi - 385 *Bakirkoy ile
(Toplam) Kiciikcekmece 137 3,17 0,74 Kiiciikcekmece
*p<0.05

Tablo 23’teki veriler incelendigine Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore
dagitim (F(2-383)=3.193, p<0.05), prosediir (F(2-383)=7.554, p<0.01) ve etkilesim adaleti
(F(2-383)=4.092, p<0.05) alt boyutlarina iligkin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar
arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F(2-383)=5.152, p<0.05). Bulunan bu farklar,

tablonun anlaml fark siitununda belirtilmistir.

Ogretmenlerin egitim bolgelerine gére dagitim adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenler arasinda
anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy’de goérev yapan Ogretmenlerin
lehinedir. Bagka bir ifadeyle Bakirkdy’de gorev yapan 6gretmenlerin dagitim adaleti

alt boyutuna iligkin algilar ytiksektir.

Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore prosediir adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gérev yapan 6gretmenler arasinda ve
Bakirkdy ile Kiigiikgekmece’de gorev yapan Ogretmenler arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy’de gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir. Baska bir

ifadeyle Bakirkdy’de gorev yapan dgretmenlerin prosediir adaleti alt boyutuna iliskin
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algilart Kiigiikcekmece ve Bagcilar’da gorev yapan oOgretmenlerden yiiksektir.
Bagcilar’da gorev yapan 0gretmenlerin prosediir adaleti alt boyutuna iligkin algilari

en disiktir.

Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore etkilesim adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 incelendiginde Bakirkoy ile Kiigiikgekmece’de gorev yapan ogretmenler
arasinda ve Bagcilar ile Kiiclikgekmece’de gorev yapan dgretmenler arasinda anlamli
bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy’de gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir.
Baska bir ifadeyle Bakirkdy’de gorev yapan oOgretmenlerin etkilesim adaleti alt
boyutuna iliskin algilar1 Bagcilar ve Kiiciikkgekmece’de gorev yapan 6gretmenlerden
yiiksektir. Kiiclikcekmece’de gorev yapan Ogretmenlerin etkilesim adaleti alt

boyutuna iliskin algilar1 en diistiktir.

Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore genel orgiitsel adalet algilar1 incelendiginde
Bakirkdy ile Bagcilar’da gorev yapan oOgretmenler arasinda ve Bakirkoy ile
Kiigiikgekmece’de gorev yapan dgretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir.
Bu fark Bakirkdy’de gorev yapan oOgretmenlerin lehinedir. Baska bir ifadeyle
Bakirkdy’de gérev yapan dgretmenlerin genel orgiitsel adalet algilar1 Kiiciikcekmece
ve Bagcilar’da gorev yapan o6gretmenlerden yiiksektir. Bagcilar’da gorev yapan
ogretmenlerin genel orgiitsel adalet algilar1 diger bolgelere oranla diisiiktiir. Ust
sosyo kiiltlirel diizeyde gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel adalet algilarinin daha

yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.9. Ogretmenlerin Yoneticiye Giiven Diizeyleri ve Orgiitsel Adalet Algilarinin
Kurumda Calhisma Siireleri Degiskenine Gore Incelenmesi

Ogretmenlerin  kurumlarinda ¢aligma siirelerine gore yoneticiye giiven
diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadig1 Kruskal Wallis testi ile test edilmis

ve sonuclart Tablo 24’°te gosterilmigtir.
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Tablo 24. Ogretmenlerin Kurumlarinda Cahsma Siirelerine Gore Yonetici
Giiven Diizeyleri Arasinda Farkhilasma Durumunu Gosteren Kruskal Wallis
Testi Sonucu

n Sira ort. sd X2 p
0-1 yil 92 208,28
2-5 yil 200 185,04 2
Cahsanlarl 6'10 y11 71 190,42 383 6 661 0 155
destekleyen 11-15 yil 15 24573 385 ' ’
16 yil ve 8 164,50
uzeri
0-1 yil 92 198,02
2-5 yil 200 190,51 2
. 6-10 yil 71 188,72 383
vetkin 11-15 yil 15 23370 385 2451 0,853
16 yil ve 8 18331
uzeri
0-1 yil 92 200,34
2-5 yil 200 189,13 2
Olumlu ¢alisma 6-10 yil 71 193,46 383
ortami yaratan 11-15 y1l 15 197,53 385 1,035 0,904
16 yil ve 8 216,94
uzeri
0-1 yil 92 196,31
2-5 yil 200 189,84 2
Giiven veren 6-10 yil gy 19506 5@ 5154 0,272
11-15 yil 15 249,17 385
16 yil ve 8 152,25
uzeri
0-1 yil 92 215,99
2-5 yil 200 181,97 2
. 6-10 yil 71 18558 383
Astin1 onemseyen 11-15 yil 15 23937 385 8,933 0,063
16 yil ve 8 207,31
uzeri
0-1 yil 92 176,83
2-5 yil 200 202,07 2
N 6-10 yil 71 197,46 383
K ’ 1 2
endine glivenen 11-15 yil 15 192,87 385 5,510 0,239
16 yil ve 8 137,00
uzeri
0-1 yil 92 209,67
2-5 yil 200 184,20 2
Yonetici Giiven — 6-10 yil 71 186,98 383 7361 0118
Diizeyi (Toplam) 1115 yy1 15 249,60 385 ’ ’
16 il ve § 19288

lzeri

p>0.05
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Tablo 24’teki verilere gore Ogretmenlerin kurumda calisma siiresine gore
calisanlar destekleyen (x2=6,661, p>0.05), yetkin (x=2,451, p>0.05), olumlu ¢alisma
ortamui yaratan (x>=1,035, p>0.05), giiven veren (x>=5,154, p>0.05), astin1 6nemseyen
(x>=8,933, p>0.05), kendine giivenen (x2=5,510, p>0.05), alt boyutlarina iliskin giiven
diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamistir
(x>=7,361, p>0.05). Ogretmenler acisindan okulda gecirilen ¢alisma siiresinin

yoneticiye giliven algisinda 6nemli bir etkisinin olmadigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar: kurumda ¢alisma siirelerine gore rgiitsel adalet
algilar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadig1 Kruskal Wallis testi ile test edilmis ve

sonuglari tablo 25°’te gdsterilmistir.

Tablo 25. Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Kurumda Calisma Siirelerine Gore
Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasinda Farkhlasma Durumunu Gésteren Kruskal
Wallis Testi Sonucu

n  Sira ort. sd X2 p glrlliamh
0-1 yil 92 206,65
] 2-5 yil 200 186,95 2
;ajlettlim 6-10 yil 71 187,11 383 3293 0510 Yok
11-15 yil 15 21811 385
16 yil ve lizeri 8 215,50
0-1 yil 92 222,96
25yl 200 184,30 2 %01 ile 2-5
géglsgt‘imr 6-10 yil 71 17361 383 11,081 0,026* *0-lile6-
11-15 yil 15 218,13 385 10
16 yil veiizeri 8 215,06
0-1 yil 92 226,75
25yl 200 186,00 2 %01 ile 2-5
f(;l;}ft?lm 6-10 yil 71 16637 383 14242 0,007* *0-lile 6-
11-15 yil 15 19943 385 10
16 yil ve lizeri 8 228,25
) 0-1 yil 92 22343
ngailiéid 2-5 yil 200 18380 2 *0-1ile 2-5
Mg 6101 71 17447 383 11,220 0024* *0-lile6-
(Toplam) 11-15 yil 15 21690 385 10
16 yil ve lizeri 8 216,94
*p<0.05
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Tablo 25 incelendiginde 6gretmenlerin kurumlarinda ¢alisma siirelerine gore
dagitim adaleti alt boyutuna iligskin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamistir
(x>=3,293, p>0.05). Ancak, Ogretmenlerin kurumlarinda ¢alisma siirelerine goére
prosediir (x2=11,081, p<0.05) ve etkilesim adaleti (x>=14,242, p<0.05) alt boyutlarina
iliskin algilart ve genel orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur
(x>=11,220, p<0.05). Bulunan bu farklar, tablonun anlamli fark siitununda

belirtilmistir.

Ogretmenlerin kurumlarinda c¢alisma siirelerine gore prosediir adaleti alt
boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde 0-1 yil ile 2-5 y1l kurumda ¢alisma stireleri
bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda
calisma siiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 0-1 yil ile 6-10 y1l kurumda ¢alisma
stireleri bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil

kurumda ¢aligma siiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin kurumlarinda calisma siirelerine gore etkilesim adaleti alt
boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde 0-1 yil ile 2-5 y1l kurumda ¢alisma stireleri
bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yi1l kurumda
calisma siiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 0-1 yil ile 6-10 y1l kurumda ¢alisma
stireleri bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil

kurumda ¢aligma siiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin kurumlarinda ¢aligma siirelerine gore genel orgiitsel adalet
algilar1 incelendiginde 0-1 yil ile 2-5 yil kurumda calisma siireleri bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda ¢alisma
stiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 0-1 y1l ile 6-10 yi1l kurumda calisma siireleri
bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yi1l kurumda

calisma stiresi bulunan dgretmenlerin lehinedir.

Polat (2007) tarafindan yapilan arastirmalarin sonucunda; 6gretmenlerin son
calistiklar1 okuldaki gorev siiresinin oOrglitsel adalet algisini etkiledigi goriilmiistiir.
Son caligilan okulda 2 y1l ve daha az ¢alisan 6gretmenler, 3-5 yil, 6-10 y1l ve 11 yil
ve {Ustiinde c¢alisgan Ogretmenlere gore yoneticilerin daha adil davrandigim
diisinmektedirler. Orgiitsel adaletin tiim boyutlarinda benzer bir durum s6z

konusudur. Okulda calisilan stire arttikca adalet algisinda bir diisme gozlenmektedir.
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4.10. Ogretmenlerin Yoneticiye Giiven Diizeyleri ve Orgiitsel Adalet Algilarinin

Brans Degiskenine Gore Incelenmesi

Analizlerde kolaylik olmasi amaciyla 6gretmenlerin branglari ii¢ baglik altinda

toplanmistir. Bunlar;

1. Sayisal: Matematik, Fizik, Kimya, Biyoloji, Fen ve Teknoloji.

2. Sozel: Sinif, Tiirkce, Sosyal Bilgiler, Tarih, Cografya, Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi, Miizik, Beden Egitimi ve Spor, Ingilizce, Gorsel Sanatlar, Resim.

3. Mesleki ve Teknik: Bilisim Teknolojileri, Cocuk Gelisimi ve Egitimi, Giyim
Uretim Teknolojileri, Grafik ve Fotografcilik, Giizellik ve Sa¢ Bakim,
Yiyecek Icecek Hizmetleri, Halkla iliskiler ve Organizasyon, Biiro Y&netimi,
Hasta ve Yash Bakimi, Aile ve Tiiketici Hizmetleri, El Sanatlar1 Teknolojisi,
Muhasebe ve Finansman seklindedir.

Ogretmenlerin branslarina gore yoneticiye giiven diizeyleri arasinda anlamli bir

fark olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar1 tablo 26’da

gosterilmistir.
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Tablo 26. Ogretmenlerin Branslarina Goére Yoéneticiye Giiven Diizeyleri
Arasinda Farkhlasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA)
Analizi Testi Sonucu

n X SS sd f p

Sayisal 73 2,97 0,48 2 0,777 0,460
Calisanlari Sozel 236 2,92 0,54 383
destekleyen Mesleki ve 77 286 063 385

Teknik

Sayisal 73 3,13 0,69 2 0,841 0,432
Yetkin Veskkive ot e

Teknik 77 2,99 0,71

Sayisal 73 2,85 0,87 2 1,317 0,269
Olumlu ¢alisma  Sozel 236 2,90 0,83 383
ortami yaratan Meslt_akl ve 77 272 071 385

Teknik

Sayisal 73 2,94 0,68 2 2,836 0,060
.. Sozel 236 2,83 0,66 383
Griverggen Mesleki ve 385

Teknik 77 2,68 0,69

Sayisal 73 2,99 0,79 2 0,648 0,524
Astimi Sozel 236 2,89 0,73 383
Onemseyen Meslt_akl ve 77 286 0.81 385

Teknik

Sayisal 73 2,81 1,07 2 0,386 0,680
Kendine Sozel 236 2,76 0,92 383
giivenen Meslt_akl ve 77 286 0.96 385

Teknik

Sayisal 73 3,00 0,49 2 1,276 0,280
Yonetici Giiven  Sozel 236 2,95 0,53 383
Diizeyi (Toplam) Meslf_akl ve 77 287 057 385

Teknik

p>0.05

Tablo 26°daki verilere bakildiginda 6gretmenlerin branglarina gére galisanlari
destekleyen (F(2-383)=.777, p>0.05), giiven veren (F(2-383)=.841, p>0.05), yetkin (Fe-
383)=1.317, p>0.05), olumlu c¢aligma ortam1 (F(2-383)=2.836, p>0.05), astim
onemseyen (F(2-383)=.648, p>0.05), kendine giivenen (F(2-383)=.386, p>0.05) alt
boyutlarina iligkin gliven diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir (F(2-383)=1.276, p>0.05). Kili¢lar (2011) tarafindan
yapilan aragtirmada da Ogretmenlerin branglarina gore yoneticiye giiven diizeyleri
arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Ogretmenlerin, ydneticiye giiven algisinda

brans degiskenin dnemli bir etkisi olmadig1 sdylenebilir.
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Ogretmenlerin branslarina gore orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark
olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile test edilmis ve sonuglart tablo 27°de

gosterilmistir.

Tablo 27. Ogretmenlerin Branslarina Gore Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasinda
Farklilasma Durumunu Gosteren Tek Yonlii Varyans (ANOVA) Analizi Testi
Sonucu

n X sS sd f p  Anlaml Fark

Sayisal 73 3,12 0,76 2 1,966 0,141
Sozel 236 3,03 0,76 383

{a)daa%gtlim Mesleki 385 Yok
ve 77 2,88 0,76
Teknik
Sayisal 73 3,37 0,75 2 4,927 0,008* *Mesleki ve
. di Sozel 236 3,30 0,79 383 Teknik ille
roseaur . Savisa
adaleti Mesleki y *Mes}lleki ve
ve 77 3,01 0,86 Teknik ile
Teknik Sézel
Sayisal 73 3,67 0,83 2 3,894 0,021* *Mesleki ve
Etkiles: Sozel 236 3,61 0,84 383 T6knikille
tkilesim ; Savisa
adaleti Mesled \ “Mesleki ve
ve 77 3,33 0,83 Teknik ile
Teknik Sézel
Sayisal 73 3,36 0,69 2 4,618 0,010 *Mesleki ve
Orgiitsel Sozel 236 3,28 0,71 383 Teknik ile
Adalet Algis1 Mesleki 385 *I\/IS:s}Illeslfilve
(Toplam) ve 77 3,04 0,70 Teknik ile
Teknik Sézel
*p<0.05

Tablo 27°deki verilere bakildiginda &gretmenlerin branglarma gore dagitim
adaleti (F(2-383=1.966, p>0.05) alt boyutlarina iliskin algilar1 arasinda anlamli bir
fark bulunamamustir. Ancak, Ogretmenlerin branglarina gore prosedir  (Fe-
383)=4.927, p<0.05) ve etkilesim adaleti (F(2-383=3.894, p<0.05) alt boyutlarina iliskin
algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur (F-
383)=4.618, p<0.05) . Bulunan bu farklar, tablonun anlamli fark siitununda

belirtilmistir.

Ogretmenlerin branglarina gore prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlarina
iliskin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar1 incelendiginde mesleki ve teknik

Ogretmenleri ile sayisal Ogretmenleri, mesleki ve teknik Ogretmenleri ile sozel
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Ogretmenleri arasinda anlamli bir fak bulunmaktadir. Bu fark sayisal grubu
Ogretmenlerinin lehinedir. Bir baska ifadeyle sayisal grubu 6gretmenlerinin prosediir
ve etkilesim adaleti alt boyutlarna iligkin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilari

yiiksektir. S6zel grubu 6gretmenlerinin ise en diistiktiir.

Literatiir incelendiginde, Altinkurt ve Yilmaz (2010) yaptiklar1 arastirmada
katilimcilarin ~ orgiitsel adalete iliskin goriiglerinin brans degiskenine gore
farklilastigin1 bulmuslardir. Kilig (2013) da yaptigr calismada 6gretmenlerin brang
degiskenine gore orgiitsel adalet algilarinin, dagitim ve etkilesim adalet boyutlarinda
farklilagtigini ortaya koymustur. Bu arastirmalardan farkli olarak Selekler (2007)
yaptig1 arastirmada, orgiitsel adalet algis1 ve alt boyutlar ile brans degiskeni arasinda
anlaml bir farkliliga ulasmamistir. Comert ve arkadaglar1 (2008) lise 6gretmenleriyle
ilgili yaptiklar1 arastirmada brans degiskenine gore orgiitsel adalet boyutlarina iliskin
goriislerde anlamli bir farkliligin olmadigini belirlemiglerdir. Ugurlu da (2009)
yapmis oldugu arastirmada dgretmenlerin orgiitsel adalet algisinin brans degiskenine

gore farklilasmadigi sonucuna ulagsmaistir.

Yapilan bircok arastirmanin sonuglari, brans degiskeni bakimindan Grgiitsel
adalet ve alt boyutlarinin algilanma diizeylerinin okuldan okula, ilden ile veya

kisiden kisiye degisebilecegini gostermektedir.

4.11. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar1 Giiven Diizeyi ile Dagitim Adaleti,
Prosediir Adaleti, Etkilesim Adaleti ve Genel Orgiitsel Adaleti Algis1 Arasindaki
Mliski Diizeyi

Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar1 giiven ile dagitim adaleti, prosediir
adaleti, etkilesim adaleti ve genel Orglitsel adaleti algis1 arasindaki iligki “pearson

korelasyon katsayis1” ile hesaplanmis ve sonuglari tablo 28’de gosterilmistir.

Tablo 28. Ogretmenlerin Yoneticiye Duyduklar1 Giiven Diizeyi ile Dagitim
Adaleti, Prosediir Adaleti, Etkilesim Adaleti ve Genel Orgiitsel Adaleti Algisi
Arasindaki fliskiyi Gosteren Pearson Korelasyon Katsayisi1 Testi Sonucu

y " - Orgiitsel
Dagltlr_n Prosedl_lr Etkllesl_m Adalet Algrst
adaleti adaleti adaleti
(Toplam)
Yoneticiye Giiven r 0,539* 0,637* 0,615* 0,678*
Diizeyi (Toplam) p 0,001 0,001 0,001 0,001
n 386 386 386 386

*p<0.01
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Tablo 28’deki veriler incelendiginde ogretmenlerin ydneticiye duyduklar
giiven algisi ile dagitim adaleti algis1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir
iliski bulunmustur (r=0,539, p<0.01). Ogretmenlerin yodneticiye duyduklar giiven
algisi ile prosediir adaleti algis1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski
bulunmustur (r=0,637, p<0.01). Ogretmenlerin ydneticiye duyduklari giiven algisi ile
etkilesim adaleti algis1 arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski
bulunmustur (r=0,615, p<0.01). Ogretmenlerin yoneticiye duyduklari giiven algist ile
orgilitsel adalet algist arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski
bulunmustur (r=0,678, p<0.01). Bir baska ifadeyle Ogretmenlerin ydneticiye
duyduklar1 giiven algisi arttikca orgiitsel adalet algisi da artmaktadir.

Kiliglar (2011) tarafindan yapilan arastirmada da dgretmenlerin yoneticilerine
duyduklart giiven ile orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir iliski belirlenmistir.
Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin yoneticilerine duyduklart giiven ile orgiitlerine karst

algiladiklar1 adalet algilar1 arasinda kuvvetli bir iligki oldugu goriilmektedir.

4.12. Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet Algisi ile Calisanlar1 Destekleyen, Yetkin,
Olumlu Calisma Ortamm Yaratan, Giiven Veren, Astini (")nemseyen, Kendine

Giivenen ve Toplam Yéneticiye Giiven Diizeyi Arasindaki iliski Diizeyi

Ogretmenlerin Orgiitsel adaleti algis1 ile c¢alisanlart destekleyen, yetkin,
olumlu calisma ortami yaratan, giiven veren, astin1 énemseyen, kendine giivenen ve
toplam yoneticiye giiven diizeyi arasindaki iliski “pearson korelasyon katsayisi” ile

hesaplanmis ve sonuglari tablo 29°da gosterilmistir.

Tablo 29. Ogretmenlerin Orgiitsel Adaleti Algis1 ile Cahsanlar1 Destekleyen,
Yetkin, Olumlu Cahsma Ortamm Yaratan, Giiven Veren, Astim Onemseyen,
Kendine Giivenen ve Toplam Yoneticiye Giiven Diizeyi Arasindaki liskiyi
Gosteren Pearson Korelasyon Katsayis1 Testi

Calisanlar1 ~ Yetkin  Olumlu  Giliven Astim Kendine Yoneticiye

destekleyen calisma veren Onemsey giivenen Giiven

ortami en Diizeyi
yaratan (Toplam)

Orgiitsel r 0,613* 0,558* 0,421* 0,487* 0,591* 0,206* 0,678*

Adalet p 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001 0,001

Algist 386 386 386 386 386 386 386

(Toplam)

*p<0.01
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Tablo 29’daki veriler incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel adalet algisi ile
calisanlar1 destekleyen alt boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir
iliski bulunmustur (r=0,613, p<0.01). Ogretmenlerin drgiitsel adalet algis ile yetkin
alt boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur
(r=0,558, p<0.01). Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisi ile olumlu ¢alisma ortami
yaratan alt boyutu arasinda pozitif yonlii zayif diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur
(1=0,421, p<0.01). Ogretmenlerin orgiitsel adalet algis ile olumlu giiven veren alt
boyutu arasinda pozitif yonli zayif diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,487,
p<0.01). Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algisi ile olumlu astin1 dSnemseyen alt boyutu
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur (r=0,591, p<0.01).
Ogretmenlerin rgiitsel adalet algisi ile olumlu kendine giivenen alt boyutu arasinda
pozitif yonlii ¢ok zayif diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,206, p<0.01).
Ogretmenlerin orgiitsel adalet algis1 ile yoneticiye giiven diizeyi arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,678, p<0.01). Ogretmenlerin
orgiitlerine karsi1 algiladiklar1 adalet algilar1 ile yoneticilerine duyduklar giiven
arasinda kuvvetli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet

algis1 arttik¢a yoneticiye duydugu giiven algisinin da arttig1 sdylenebilir.
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V. BOLUM

SONUCLAR VE ONERILER

Bu boliimde arastirmaya iliskin sonuglara, tartismalara ve bulgular lizerinden

diizenlenen Onerilere yer verilmistir.
5.1. Sonuglar

1. Anket c¢alismasina katilm gosteren kisilerin demografik oOzellikleri

sonucunda;

Anket ¢alismasina Katilan 386 kisinin 263’1 (%68,1) kadin, 123’ ise
(% 31,9) erkek oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 108’1 (%28) 21-30
yas, 159°u (%41,2) 31-40 yas, 79’u (%20,5) 41-50 yas arasinda ve 40’1
(%10,4 ) 51 yas ve iizerinde oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 39°u (%
10,1) 0-1 yil, 85’1 (%22) 2-5 yil, 94’1 (% 24,4) 6-10 y1l, 73’0 (% 18,9) 11-
15 yil aras1 ve 95’1 (%24,6) 16 yil ve lizerinde mesleki kideme sahip oldugu
tespit edilmistir. Katilimeilarin 92°si (% 23,8 ) 0-1 yil, 200’1 (%51,8 ) 2-5
yil, 71°1 (% 18,4 ) 6-10 y1,15’1 (% 3,9 ) 11-15 y1l aras1 ve 8’1 (%2,1 ) 16 yil
ve iizerinde okuldaki kideme sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin
117’s1 (%30,3 ) ilkokul, 130°u (% 33,7 ) ortaokul ve 139°u ( %36) liselerde
gorev yapmaktadir. 133’tiniin ( %34,5) Bakirkoy, 116’sinin  (%30,1)
Bagcilar ve 137’sinin (% 35,5) Kiiciikcekmece bdlgelerinde gorev yaptigi
tespit edilmistir. Katilimcilarin 73 {iniin ( % 18,9) sayisal, 236’sinin (% 61,1)
sozel ve 77°sinin (% 19,9) ise mesleki ve teknik grubu oldugu tespit

edilmistir.
2. Ogretmenlerin yoneticiye duyduklari giiven alg1 diizeyi sonucunda;

v' Ogretmenlerin en yiiksek ortalamayla yetkinlik boyutunda giiven algist
bulunmustur. En diisiikk ortalama ise olumlu c¢alisma ortami yaratan alt

boyutunda giiven algis1 elde edilmistir. Genel olarak 6gretmenlerin yoneticiye
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giiven diizeylerinin ortalamasi 2,94 bulunmus olup giliven diizeyinin orta

diizeyde oldugu gozlenmistir.
. Ogretmenlerin ydneticiye duyduklar drgiitsel adalet alg1 diizeyi sonucunda;

Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar1 "Orgiitsel adalet" algis1 ortalama
istatistiklerine gore Ogretmenlerin yiliksek diizeyde yoneticiye duyulan
"etkilesim adaleti" bulunmustur. En diisiik ortalama ise "dagitim adaleti" alt
boyutunda orta diizeyde bir algiya sahip olundugu goézlenmistir. Genel olarak
Ogretmenlerin "Orgiitsel adalet" algilarinin ortalamasi 3,25 bulunmus olup algi

diizeyinin orta diizeyde oldugu gézlenmistir.

. Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyleri ve orgiitsel adalet algilar1 cinsiyet

degiskenine gore incelendiginde;

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore calisanlart destekleyen, yetkin, olumlu
calisma ortami, gliven veren, astint Onemseyen, kendine giivenen alt
boyutlarma iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gére dagitim, prosediir ve etkilesim adaleti alt
boyutlarma iliskin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar arasinda anlamli bir

fark bulunamamustir.

Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyleri ve orgiitsel adalet algilar1 yas

degiskenine gore incelendiginde;

Ogretmenlerin yaslarma gore calisanlari destekleyen, yetkin, olumlu calisma
ortami, giiven veren, astini onemseyen, kendine giivenen alt boyutlarina
iliskin gliven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunamamustir.

Ogretmenlerin yaslarma gore dagitim, prosediir ve etkilesim adaleti alt
boyutlarina iliskin algilar1 ve genel oOrgiitsel adalet algilar1 arasinda anlaml

bir fark bulunamamustir.

. Ogretmenlerin yéneticiye giiven diizeyleri ve drgiitsel adalet algilar1 mesleki

kidem degiskenine gore incelendiginde;
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v' Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore calisanlar1 destekleyen, yetkin,
olumlu ¢aligma ortami, astint 6nemseyen, kendine gilivenen alt boyutlarina
iliskin gliven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri arasinda anlamli bir
fark bulunamamistir. Ancak, 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore giiven
veren alt boyutuna iliskin alt Olcek puanlari arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore giiven veren alt
boyutuna iliskin alt 6l¢ek puanlar1 incelendiginde 0-1 yil ile 11-15 y1l mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 11-
15 yil mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 0-1 yil ile 16 y1l ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur.
Bu fark 16 yil ve {izeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16
yil ve iizeri ile 2-5 yil mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli
fark bulunmustur. Bu fark Bu fark 16 yil ve iizeri mesleki kidemi bulunan
ogretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 6-10 y1l mesleki kidemi bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 16 yil ve {lizeri
mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. Bir bagka ifadeyle 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin giiven veren alt boyutuna iliskin

diizeyi daha yiiksektir.

v' Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagitim, prosediir ve etkilesim
adaleti alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore
dagitim adaleti alt boyutu incelendiginde 16 yil ve iizeri ile 0-1 y1l arasinda
mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu
durum 16 y1l ve tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil
ve lizeri ile 2-5 yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda
anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve tlizeri mesleki kidemi bulunan
ogretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gére prosediir
adaleti alt boyutu incelendiginde 16 yil ve iizeri ile 0-1 y1l arasinda mesleki
kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16
yil ve lizert mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve lizeri
ile 2-5 yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark
bulunmustur. Bu durum 16 yil ve {izeri mesleki kidemi bulunan

ogretmenlerin lehinedir. 16 y1l ve iizeri ile 6-10 y1l arasinda mesleki kidemi
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bulunan dgretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
iizeri mesleki kidemi bulunan égretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin mesleki
kidemlerine gore etkilesim adaleti alt boyutu incelendiginde 16 yil ve lizeri
ile 11-15 yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli
fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve iizeri mesleki kidemi bulunan
Ogretmenlerin lehinedir. 16 yil ve {izeri ile 2-5 yil arasinda mesleki kidemi
bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
{izeri mesleki kidemi bulunan 8gretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin mesleki
kidemlerine gore genel orgiitsel adalet algilari incelendiginde 16 yil ve tizeri
ile 0-1 yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark
bulunmustur. Bu durum 16 yil ve {izeri mesleki kidemi bulunan
Ogretmenlerin lehinedir. 16 yil ve {izeri ile 2-5 yil arasinda mesleki kidemi
bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. 16 yil ve iizeri ile 6-10
yil arasinda mesleki kidemi bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark
bulunmustur. Bu durum 16 yil ve iizeri mesleki kidemi bulunan
ogretmenlerin lehinedir. 16 y1l ve tlizeri ile 11-15 yil arasinda mesleki kidemi
bulunan dgretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu durum 16 yil ve
tizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifadeyle 16
yil ve lizeri mesleki kidemi bulunan 6gretmenlerin genel Orgilitsel adalet

algilar1 daha yiiksektir.

7. Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyleri ve orgiitsel adalet algilar ¢alisilan

kurum degiskenine gore incelendiginde;

v' Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlara gére calisanlart destekleyen, yetkin,
olumlu ¢alisma ortami, giiven veren, astin1 dnemseyen, kendine gilivenen alt
boyutlarma 1iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamuistir.

v" Ogretmenlerin galisilan kurum tiiriine gore dagitim, prosediir ve etkilesim
adaleti alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlaml bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin calisilan kurum tiiriine goére
dagitim adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde ilkokul ile ortaokul
Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul

ogretmenlerin lehinedir. ilkokul ile lise dgretmenleri arasinda anlamli bir fark
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bulunmustur. Bu fark ilkokul &gretmenlerinin lehinedir. Ortaokul ile lise
Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ortaokul
Ogretmenlerinin lehinedir. Bagka bir ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin dagitim
adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ortaokul ve lise Ogretmenlerinden
yiiksektir. Lise 0gretmenlerinin dagitim adaleti alt boyutuna iligskin algilari
ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinkinden diisiiktiir. Ogretmenlerin calisilan
kurum tiirline gore prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilarn
incelendiginde ilkokul ile ortaokul 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Bu fark ilkokul &gretmenlerin lehinedir. Ilkokul ile lise
Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul
ogretmenlerinin lehinedir. Ortaokul ile lise 6gretmenleri arasinda anlamli bir
fark bulunmustur. Bu fark ortaokul Ogretmenlerinin lehinedir. Baska bir
ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilar
ortaokul ve lise 0gretmenlerinden yiiksektir. Lise 0gretmenlerinin prosediir
adaleti alt boyutuna iligskin algilar1 ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinkinden
diisiiktiir. Ogretmenlerin calisilan kurum tiiriine gére etkilesim adaleti alt
boyutuna iligkin algilar1 incelendiginde ilkokul ile lise dgretmenleri arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul G6gretmenlerinin lehinedir.
Ortaokul ile lise 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark
ortaokul dgretmenlerinin lehinedir. Bagka bir ifadeyle ilkokul 6gretmenlerinin
etkilesim adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 ortaokul ve lise
ogretmenlerinden yiiksektir. Lise Ogretmenlerinin etkilesim adaleti alt
boyutuna iliskin algilar1 ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinkinden diistiktiir.
Ogretmenlerin ¢alisilan kurum tiiriine gore genel oOrgiitsel adalet algilari
incelendiginde ilkokul ile ortaokul 6gretmenleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Bu fark ilkokul &gretmenlerin lehinedir. Ilkokul ile lise
Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Bu fark ilkokul
ogretmenlerinin lehinedir. Ortaokul ile lise 6gretmenleri arasinda anlamli bir
fark bulunmustur. Bu fark ortaokul 6gretmenlerinin lehinedir. Baska bir
ifadeyle ilkokul ogretmenlerinin genel Orgiitsel adalete iliskin algilar
ortaokul ve lise Ogretmenlerinden yliksektir. Lise Ogretmenlerinin genel
orgiitsel adalete iliskin algilar1 ilkokul ve ortaokul &gretmenlerinkinden

diistiktiir.
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8. Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyleri ve orgiitsel adalet algilar1 egitim

bolgesi degiskenine gore incelendiginde;

v Ogretmenlerin egitim bdlgelerine gore ¢alisanlar1 destekleyen ve giiven veren
alt boyutlarina iliskin alt o6lgek puanlar1t arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Ancak, 6gretmenlerin egitim bdlgelerine gore yetkin, olumlu
caligma ortami, astin1 dnemseyen, kendine giivenen alt boyutlarina iliskin
giiven diizeyleri ve genel yonetici gliven diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunmustur. Ogretmenlerin  egitim bolgelerine gére yetkin, astin
Onemseyen, kendine glivenen alt boyutlarina iliskin gliven diizeyleri ve genel
yonetici giiven diizeyleri incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gorev
yapan Ogretmenler arasinda ve Bakirkdy ile Kiigiikgekmece'de gorev yapan
Ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy'de
gorev yapan Ogretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifadeyle Bakirkdy'de gorev
yapan Ogretmenlerin yetkin, astini Onemseyen, kendine giivenen alt
boyutlarma iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri
Kiciikgekmece ve Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenlerden yiiksektir.
Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenlerin yetkin, astini 6nemseyen, kendine
giivenen alt boyutlarina iliskin giiven diizeyleri ve genel ydnetici giiven
diizeyleri en diisiiktiir. Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore olumlu galisma
ortami yaratan alt boyutuna iliskin giiven diizeyleri incelendiginde Bakirkdy
ile Kiigiikgekmece'de gorev yapan Ogretmenler arasinda anlamli bir fark
bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy'de gérev yapan Ogretmenlerin lehinedir.
Bagka bir ifadeyle Bakirkdy'de gorev yapan Ogretmenlerin olumlu ¢aligma
ortami yaratan alt boyutuna iligkin giiven diizeyleri Kiigiikgekmece'de gorev

yapan ogretmenlerden daha yliksektir.

v' Ogretmenlerin egitim bolgelerine gdre dagitim, prosediir ve etkilesim adaleti
alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel Orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmugtur. Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore dagitim
adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde Bakirkoy ile Bagcilar’da
gorev yapan O0gretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark
Bakirkoy'de gdrev yapan Ogretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifadeyle
BakirkGy'de gorev yapan Ogretmenlerin dagitim adaleti alt boyutuna iliskin

algilar1 yiiksektir. Ogretmenlerin egitim bdlgelerine gore prosediir adaleti alt
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boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gérev yapan
Ogretmenler arasinda ve Bakirkdy ile Kiigiikgekmece'de gorev yapan
Ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy'de
gorev yapan Ogretmenlerin lehinedir. Baska bir ifadeyle Bakirkdy'de gorev
yapan Ogretmenlerin prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilart
Kiigiikgekmece ve bagcilarda gorev yapan Ogretmenlerden yiksektir.
Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenlerin prosediir adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 en diisiiktiir. Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore etkilesim adaleti
alt boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde Bakirkdy ile Kiigiikgekmece'de
gorev yapan Ogretmenler arasinda ve Bagcilar ile Kiigiikgekmece'de gorev
yapan Ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark
Bakirkdy'de gdrev yapan Ogretmenlerin lehinedir. Bagka bir ifadeyle
Bakirkdy'de gorev yapan 6gretmenlerin etkilesim adaleti alt boyutuna iliskin
algilar1 Bagcilar ve Kiigiikgekmece'de gorev yapan ogretmenlerden yiiksektir.
Kiciikgekmece'de gorev yapan 6gretmenlerin etkilesim adaleti alt boyutuna
iliskin algilar1 en diisiiktiir. Ogretmenlerin egitim bolgelerine gore genel
orgiitsel adalet algilar1 incelendiginde Bakirkdy ile Bagcilar’da gorev yapan
ogretmenler arasinda ve Bakirkdy ile Kiigiikgekmece'de gorev yapan
Ogretmenler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Bu fark Bakirkdy'de
gbrev yapan Ogretmenlerin lehinedir. Baska bir ifadeyle Bakirkdy'de gorev
yapan Ogretmenlerin genel Orgiitsel adalet algilar1 Kiigliikgekmece Ve
Bagcilar’da gorev yapan Ogretmenlerden daha yiiksektir. Bagcilar’da gorev
yapan Ogretmenlerin genel Orgiitsel adalet algilart  Bakirkdy ve

Kiiclikcekmece'ye oranla daha distiktiir.

9. Ogretmenlerin ydneticiye giiven diizeyleri ve drgiitsel adalet algilar1 kurumda

caligsma siireleri degiskenine gore incelendiginde;

v' Ogretmenlerin kurumda ¢aligma siiresine gore ¢alisanlar1 destekleyen, yetkin,
olumlu ¢alisma ortami, giiven veren, astin1 dnemseyen, kendine gilivenen alt
boyutlarina iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunamamuistir.

v' Ogretmenlerin kurumlarinda calisma siirelerine gére dagitim adaleti alt
boyutuna iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Ancak,

Ogretmenlerin kurumlarinda calisma siirelerine gore prosediir ve etkilesim
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10.

adaleti alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel orgiitsel adalet algilar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin kurumlarinda ¢alisma siirelerine
gore prosediir adaleti alt boyutuna iliskin algilar1 incelendiginde 0-1 yil ile 2-
5 yil kurumda g¢alisma siireleri bulunan 6gretmenler arasinda anlamli fark
bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda ¢aligma siiresi bulunan 6gretmenlerin
lehinedir. 0-1 yil ile 6-10 yil kurumda calisma siireleri bulunan 6gretmenler
arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda c¢alisma siiresi
bulunan &gretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin  kurumlarinda ¢alisma
stirelerine gore etkilesim adaleti alt boyutuna iligkin algilar1 incelendiginde 0-
1 yil ile 2-5 yil kurumda calisma siireleri bulunan 6gretmenler arasinda
anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda ¢alisma siiresi bulunan
ogretmenlerin lehinedir. 0-1 y1l ile 6-10 yi1l kurumda c¢aligsma siireleri bulunan
Ogretmenler arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda
calisma siiresi bulunan 6gretmenlerin lehinedir. Ogretmenlerin kurumlarinda
calisma siirelerine gore genel orgiitsel adalet algilar1 incelendiginde 0-1 yil ile
2-5 yil kurumda caligma siireleri bulunan 6gretmenler arasinda anlaml fark
bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda ¢aligma siiresi bulunan 6gretmenlerin
lehinedir. 0-1 yil ile 6-10 y1l kurumda ¢aligma siireleri bulunan 6gretmenler
arasinda anlamli fark bulunmustur. Bu fark 0-1 yil kurumda calisma siiresi

bulunan 6gretmenlerin lehinedir.

Ogretmenlerin yoneticiye giiven diizeyleri ve orgiitsel adalet algilar1 brans
degiskenine gore incelendiginde;

Ogretmenlerin branglarina goére ¢alisanlarr destekleyen, giliven veren, yetkin,
olumlu ¢aligma ortami, astint 6nemseyen, kendine gilivenen alt boyutlarina
iliskin giiven diizeyleri ve genel yonetici giiven diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunamamustir.

Ogretmenlerin branslarina gore dagitim adaleti alt boyutlarmna iliskin algilari
arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Ancak, 6gretmenlerin branslarina
gore prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel
orgiitsel adalet algilar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Ogretmenlerin
branglarina gore prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlarina iliskin algilar
ve genel Orgiitsel adalet algilar1 incelendiginde mesleki ve teknik

Ogretmenleri ile sayisal 6gretmenleri, mesleki ve teknik 6gretmenleri ile sdzel

88



11.

12.

Ogretmenleri arasinda anlamli bir fak bulunmaktadir. Bu fark sayisal grubu
ogretmenlerinin lehinedir. Bir baska ifadeyle sayisal grubu 6gretmenlerinin
prosediir ve etkilesim adaleti alt boyutlarina iliskin algilar1 ve genel orgiitsel
adalet algilar1 daha yiiksektir. S6zel grubu Ogretmenlerinin ise sayisal ve

mesleki ve teknik 6gretmenlerinkinden daha diisiiktiir.

Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar1 giiven diizeyi ile dagitim adaleti,
prosediir adaleti, etkilesim adaleti ve genel orglitsel adaleti algis1 arasindaki
iliski diizeyi incelendiginde;

Ogretmenlerin ydneticiye duyduklar1 giiven algisi ile dagitim adaleti algist
arasinda 0,539 olan pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar1 giiven algisi ile prosediir adaleti algist
arasinda 0,637 olan pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar giiven algisi ile etkilesim adaleti algist
arasinda 0,615 olan pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin yoneticiye duyduklar giiven algist ile orgiitsel adalet algist
arasinda 0,678 olan pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Bir baska ifadeyle 6gretmenlerin yoneticiye duyduklar: giiven algist arttikca

orgiitsel adalet algis1 da artmaktadir.

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algis1 ile ¢alisanlar1 destekleyen, yetkin, olumlu
calisma ortami yaratan, giiven veren, astini dnemseyen, kendine giivenen ve

toplam yoneticiye giiven diizeyi incelendiginde;

Ogretmenlerin orgiitsel adalet algisi ile calisanlar1 destekleyen alt boyutu
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin orgiitsel adalet algis1 ile yetkin alt boyutu arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin rgiitsel
adalet algis1 ile olumlu ¢aligma ortami yaratan alt boyutu arasinda pozitif
yonlii zayif diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin drgiitsel
adalet algis1 ile olumlu giiven veren alt boyutu arasinda pozitif yonlii zayif
diizeyde anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin orgiitsel adalet algist
ile olumlu astin1 6nemseyen alt boyutu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde
anlaml bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin 6rgiitsel adalet algis1 ile olumlu
kendine giivenen alt boyutu arasinda pozitif yonlii cok zayif diizeyde anlaml

bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin &rgiitsel adalet algisi ile ydneticiye
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giiven diizeyi arasinda pozitif yonlii orta diizeyde anlamli bir iligki
bulunmustur. Ogretmenlerin rgiitlerine kars: algiladiklar1 adalet algilar ile
yoneticilerine duyduklar1 giiven arasinda kuvvetli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin oOrgiitsel adalet algis1 arttikca yoneticiye

duydugu giiven algisinin da arttig1 sdylenebilir.
5.2. Oneriler

Gelistirilen Oneriler, uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik olmak iizere iki

grupta ele alinmustir.
5.2.1. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Bu c¢aligmada 6gretmenlerin genel orglitsel adalet algis1 ve yoneticiye giiven
diizeyi “orta diizey” ¢ikmustir. Bu algiyr artirmak i¢in iyilestirici planlamalar

yapilabilir.

2. Calismada orgiitsel adalet algis1, dagitim adaleti alt boyutu diger alt boyutlara
oranla diisiik cikmistir. Bundan dolayr okul yoneticileri 6gretmenlerin
“dagitim adaletine” yonelik diisiik adalet alg1 diizeyine sahip olmasina neden
olabilecek uygulamalari tespit edebilir ve gerekli énlemleri alabilir. Ozellikle
odiil, ceza, ticret ve ders dagitimi uygulamalarina yonelik olusan diisiik adalet
algisint degistirmek icin gerekli dnlemler alinabilir ve yeni diizenlemeler

yapilabilir.

3. Caligmada yoneticiye giiven diizeyi , “olumlu ¢alisma ortami yaratan’’ alt
boyutu diger alt boyutlara oranla diisiik ¢cikmistir. Diisiik “’olumlu ¢alisma
ortami yaratan’’ algisin1 degistirmek igin gerekli onlemler alinabilir ve yeni

diizenlemeler yapilabilir.

4. Okul yoneticileri, egitim yonetimiyle ilgili bilimsel anlamda kendini
yetistirebilir, orgiitsel adalet ve yoneticiye giiven konusunda hizmet i¢i egitim

alabilir.

5. Okul, orgiitsel adaleti ve yoneticiye giiveni destekleyecek bir okul kiiltiiriine

ve iklimine sahip olabilir.

6. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan ¢ikarillacak yonetmelikler orgiitsel adaleti
saglayici bir sekilde olabilir.
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7. Orgiitsel adalet algisin1 ve yoneticiye giivenin okul iklimi agisindan dnemini
vurgulayan seminerler verilerek oOrgiitsel adalet ve ydneticiye giliven
konularinda  yoneticilerin ve Ogretmenlerin  farkindalik  kazanmasi

saglanabilir.
5.2.2. Arastirmacilara Yénelik Oneriler

1. Bu calisma sadece Ogretmenlerle yiiriitiilmistir. Hem o6gretmen hem de
yoneticilerin dahil edildigi ¢alismalar Grgiitsel adalet ve yoneticiye gilivene

iliskin daha fazla fikir verebilir.

2. Orgiitsel adalet ve yoneticiye giiven algismi olumlu ve olumsuz ydnde
etkileyen faktorlerin neler oldugunu tespit etmeye yonelik arastirmalar

yapilabilir.

3. Yonetici ve Ogretmenlerin Orglitsel adalet algilari ve yoOneticiye giliven
diizeylerine yonelik daha detayli veri toplayabilmek icin arastirmada

kullanilan anket teknigine ek olarak goriisme tekniginden de yararlanilabilir.

4. Orgiitsel adalet ve yoneticiye giiven ile diger orgiitsel degiskenler arasindaki

iliskiler incelenebilir.

5. Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi ve 6zel kurumlarda ¢alisan yonetici ve
egitimci olmayan is gorenlerin Orglitsel adalet algilar1 ve yoneticiye giiven

diizeylerinin incelenmesine yonelik arastirmalarda yapilabilir.

6. Bu arasttrmamin verileri, yalnizca Istanbul ilinin Bakirkdy, Bagcilar ve
Kiigiikgekmece ilcelerini kapsamaktadir. Arastirma verileri daha ¢ok sayida
okul, ilge ve ilden toplanarak, Tirkiye’deki okullar i¢in genellemelerde

bulunulabilir.

7. Bu calisgma kamuya ait ilkokul, ortaokul ve lise egitim kademelerinde
yapilmistir. Benzer ¢alismalar kamu kurumlarinda, vakif ve 6zel kurumlarda

biitiin egitim kademelerini kapsayabilecek bir sekilde yapilabilir.
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EKLER

Ek 1: Kisisel Bilgi Formu

i W o]
ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITES]T
SOSYAL BILIMLER ENSTITUS[
EGITIM YONETIM| VE DENETIMI YUKSEK LISANS PROGRAMI

Sayin Meslektagim,

Bu calisma, “Yéneticiye Duyulan Giiven ile Orgiitsel Adalet iligkisinin Ogretmenler

Agismdan Incelenmesi” konuly viiksek lisans tezi igin bilgi toplamay1 amaglamaktadr,

Bu anket 3 bslimden olusmaktadir. Birinci bsliimi, kisisel bilgiler, ikinci bslimi yéneticiye
gliven Olgegi, iigiincd bolim ise orgiitsel adalet Slgeginden olugmaktadir. Ankete verecediniz
cevaplar yalnizca bilimsel aragtirma igin arastirmact tarafindan kullanlacakr, Bilimsel niteliktcki bu
arasirmanin herhangi bir idari veya siyasi y6nii yoktur, Anket formuna isminizi veya kimliginizi
belirten bir sey yazmayniz. Igtenlikle doldurdugunuz takdirde dogru verilere ulagilmasinda biiyiik
katkilarimz olacaktir.

Ankeli, ilgili béliimlere iligkin agiklamalart okuyarak doldurunuz, Higbir soruyu cevapsiz
birakmayiniz. Cevaplariniz ilgili bsliime (X) koyarak belirtiniz. Gostereceginiz ilgi ve katkilar icin
simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Yrd.Dog.Dr.latice VATANSEVER BAYRAKTAR Sinan GIRGIN
Tez Danismani Egt.Yon.Den.Yiik Lis. Ogr.

BOLUM I. KiSISEL BILGILER

Bu béliimde kisisel durumunuzla ilgili sorular yer almaktadir. Bu sorularda size uygun secenegi (X)
scklinde isaretleyerek belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz: ( )Kadin ( ) Erkek

2. Yasgmz: () 21-30 ( ) 31-40 () 41-50 ( )51 yas ve iizeri

3. Meslekteki Kideminiz: () 0-1 yil ( )2-5yi0 ()6-10y1l () 11-15 yil () 16 y1l ve iizeri

4. Bu Okulda Caligma Yilimiz: ( ) 0-1 yil ()2-5yil ( )6-10yil ( ) 11-15 vil () 16 yil ve iizeri
5. Cahstigmiz Kurum: () ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise

6. Egitim Bolgeniz: ( ) Bakirkoy ( ) Bageilar () Kigitkcekmece

7. Brangimiz: () Sayisal () Sozel () Mesleki ve Teknik € DDIger Goosmvsssspumprmisna)
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Ek 2: Yoneticiye Giiven Olgegi

BOLUM 1. YONETICIYE GUVEN OLCEGi

Bu bélimde okulunuzda “yOneticiye giiven” hakkindaki goriiglerinizi almak amaglanmaktadir. Asagida
okulunuzdaki srgiitsel adaletle ilgili davraniglar siralanmistir. Bunlarin hangi siklikla meydana geldigini
uygun secenegi (X) seklinde isarctleverek belirtiniz.

’ OKUL MUDURUNUZ HAKKINDA Ki
, DUSUNCELERINIZi BELIRTINizZ

=
=]

(4) Katithyorum

(3) Kararsizim
(5) Kesinlikle
Katihvorum

o~ i~
-
~— —
—~
: o~ [~
o )

-

(2) Katilmiyorum

(1) Kesinlikle
Katilmiyorum

Ozel asantisini is yagamindan ayirabilir.
Galisanlara kurum icin dnemli olduklarm hissettirebilir.
Teknik agidan donanimlidir.

Sorumlu!ugunu aldig islerinAhcsabml verebilir,
lyi egitim almigtir.
calisanlar arasinda etkin bir gorev dagilini yapabilir

Cahsanlarin kendilerini rahat hissetmelerini saglar.
Adildir.
lﬁarar alirken ¢alisanlarin g&ilﬁslm

lyi bir dinleyicidir.

Yalan séylemez.
Samimidir.
Birlikte alinan kararlara uyar.
Hem sayeili hem de samimi davranir.
Anlayishdir.
Gahganlart her konuda destekler.
Kendisine giivenir,
18 Kendisi ile barigikur.

19 | Insana deger verir.
20| Bilgi ve tecriibelcrini paylagir.

21 | Bilgi saklamaz. (
22 | Caliganlari fikirlerine deger verir. [«
23 | Yapilan isi takdir eder. | (

[24 | Bazi ortamlarda galiganlarinm yapug isi 6ne cikarir. [ ¢ (
25 | Sicakkanhdur. ) T¢
26 | Deneyimlidir. | () |«
27 | Giiven telkin eder. [ O T«

LZT [ Takim ¢aligmasina uygundur. [ () ! )
29 I'Calisanlarinin inisiyatif kullanmasmna imkan tanir. L) 10)
30 | Calisanlarina geri bildirim verir. O 1O

[ 31| lletisime agikur. ) l¢)

|32 | Pozitifir. €) ')
33 Yaraucudir T o 1 T 1
34 | Koruyucudur L O 1O
35 | Huzur verir. O TO
36 | Calisanlarin korur. L O 1O
37 | llkelidir. [ () 1)

Cahsanlart birbirine diigiirmez. [ O TO
Kendi stresini ve i¢ geliskilerini personeline yansitmaz., ; ) m
() ()

Kargisindakinin eksikliklcrinden faydalanmaz.

104



Ek 3: Orgiitsel Adalet Olcegi

BOLUM I1l. BRGUTSEL ADALET OLCEGi

Bu bslimde okulunuzdaki “Orgiitsel adalet” hakkinda gorliglerinizi almak amaglanmaktadir. Asagida
okulunuzdaki 6rgiitse] adaletle ilgili davraniglar stralanmgtir, Bunlarin hangi siklikla meydana geldigini
uygun segencgi (X) scklinde isarctleverek belirtiniz.

T

OKUL MUD("IRI'JNU% VE MUDUR YARDIMCILARINIZ
/ ’ HAKKINDA KI DUSUNCELERINIZI BELIRTINIZ,

Okul yéneticilerimizin ders programlarimizi adil bir sekilde

/
i
—
=

m

(3) Kararsizim

a0
e
|

1) Kesinlikle Katilmiyorum
(2) Katilmiyorum

4) Katiyorum

(5) Kesinlikle Katiliyoru

__ | yapuklanin diisiiniivorum. i

2 | Okul yoneticilerimiz.dgretim yilt baginda dersleri brang )Yy eHjo)H ()
’»7 arkadaslarima(ziimre Sgretmenlerine) adil olarak dagiulmaktadir. |

3 | Okuldaki ders dis1 iglerin aGgretmenlere esit dagilitdiging ()

diigiiniiyorum.

Okulda Ggretmenlerc verilen édiillerin adil dagatildigim diisiiniiyorum. | ( P

| Okul yéneticilerimizinggretmenlere esit sorumluluk viikledigini

diistiniiyorum.

5| Okul yoneticilerimiz. isimizle ilgili kararlari tarafsiz bir sekilde verir.

Okul yéneticilerimiz, bizi ilgilendiren konularda ayrim yapmadan tiim

Ggretmenlerin gbriiglerini almaya galigir, ) B

8 Okul yoneticilerimiz okulla ilgili kararlar vermeden onee tim (IO (C
dgretimenlerden tam ve dogru bilgi toplar.

9 | Okul yéneticilerimiz aldiklar kararlart tim dgretmenlere agiklarieger [ () ‘ ()| (

__ | 6gretmenler isterse, bu kararin gerckeelerini agiklar.

10| Okul yoneticilerimiz yasa,tiiziik,ydnetmelik,genclge vb gibi mevzuat
hiikiimlerini tiim dgretmenlerc yansiz ve tutarli bir sekilde uygular.

11 ] Okul yoneticilerimiz aldiklar kararlarin ayrim yapilmaksizin tiim

| 6gretmenler taralindan sorgulanmasina izin verir.

12 | Okul ydneticilerimiz, tiim Ogretmenlere nazik davranir.

13 | Okul yéneticilerimiz okuldaki dgretmenlerin her birine onurlu ve

savail davranir, o

14| Okul yoneticilerimiz okuldaki biitiin Ogretmenlerin kigisel

, ihtiyaglarmna karst duyarl davranir.

-

~

—_
—

~
-~
~ I
—

—

~
—_~ —_
~| | =
-~ o~ -~
-] ~

|

I5 | Okul y8neticilerimiz bizimle ilgili kararlar verirken vasal haklarimizi
g0z oniinde bulundurur.

Okul yoneticilerimiz isimizle ilgili verdikleri kararlar: uygulamadan
Gnee,nasil sonuglanacagini her birimizle ayri ayri tartisir,

17 l Okul yéncticilerimiz verdigi kararlarla ilgili bilgileri isteyen tiim
dgretmenlere ayrim yapmaksizin,cksiksiz sunar.

18 | Okul yoneticilerimiz igimizle ilgili verdigi kararlari tck tek tim

16

Ggretmenlere mantikli bigimde agiklar.
19 | Okul yéneticilerimiz okulla ilgili verdikleri tim kararlars gizlemeden

herkese ¢ok agik bir sekilde aciklar.
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Ek 4: Arastirma Icin Alinan izinler
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RO el TiC.
& ISTANBUL VALILIGI
11 Ml Egitim Miidiirliigii

Sayr :59090411-20-E.4324208 18/04/2016
Konu: Anket ve Arastirma izin Talebi

VALILIK MAKAMINA

[gi:  a) ist. Sabahattin Zaim Universitesinin 04.04.2016 tarih ve 259 sayili yazis1.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tek. Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 sayili 2012/13 nolu gen.
¢) Milli Egitim Arastirma ve Anket Komisyonunun 11.04.2016 tarihli tutanagi.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yiiksek lisans
dgrencisi Sinan GIRGIN'in “Yéneticive Duyulan Giiven ile Orgiitsel Adalet liskisinin
Ogretmenler Agisindan Incelenmesi” konulu tezi kapsaminda, ckli listede ismi bulunan
ilimiz okullarinda; kisisel bilgi formu, yoneticiye giiven dlgegi ve orgiitsel adalet dlgegini
uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) yaz1 ve ekleri Miidiirligiimiizce incelenmigtir.

Aragtirmacmin; s6z konusu talebi; bilimsel amag diginda kullanilmamast, uygulama
sirasinda bir 6rnegi midarligiimizde muhafaza cdilen mihirli ve imzali veri toplama
araglarnin uygulanilmasi, katihmeilann goniillilik esasina gore secilmesi, aragtirma sonug
raporunun midirligimizden izin alinmadan kamuoyuyla paylasiimamasi kosuluyla, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -6gretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Bakanlik emri esaslan dihilinde uygulanmas:, sonugtan Miidiirligiimiize rapor halinde
(CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miidiirliigiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarmizea da uygun goriilmesi halinde olurlariniza arz ederim.,

Omer Faruk YELKENCT
Milli Egitim Midgrt

OLUR
18/04/2016

Ahmet ITamdi USTA
Vali a.
Vali Yardimeist

Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanag

1l Milli Egitim Midirlogi A.BALTA VHKI
E-Posta: sgh34@meb.gav.tr Tel: (0212) 45504 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

Bu evrak giivenli elekironik imza ile http://evrak meb.gov.tr adresinden 5€84-530a-3d68-b6a9-1c66 kodu ile teyit cdilebilir.
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\"\‘muu "1' T.C.
§ ISTANBUL VALILiGi
il Milli Egitim Miidiirligii

Say1 :59090411-44-E.4354485 18.04.2016
Konu: Anket Arastirma Izni

ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITESI
(Sosyal Bilimler Enstitiisiine)

Ilgi:  a) 04.04.2016 tarih ve 259 sayili yazimz.
b) Valilik Makaminn 18.04.2016 tarih ve 4324208 sayili oluru.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii yitksek lisans 6grencisi Sinan GIRGIN'in
"“Yoneticiye Duyulan Giiven ile Orgiitsel Adalet Hiskisinin  Ogretmenier Acgisindan
Incelenmesi” konulu tezi hakkindaki ilgi (a) yazimz ilgi (b) valilik onayi ile uygun
gortlmistiir,

Bilgilerinizi ve arastrmacinin s6z  konusu talebi; bilimsel amag diginda
kullamlmamasi, wygulama swasmda bir drnegi miidiirhigiimiizde muhafaza edilen
miihiirli ve imzalt veri toplama avaglarinin uygulanmast, katilimeilarin goniillilik esasina
gore secilmesi, aragtirma sonug¢ raporunun miidiirliigiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla
paylagiimamas1 kosuluyla, gerekli duyurunun arastirmaci tarafindan vapilmasini, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -6gretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Valilik Onayr dogrultusunda islem bittikten sonra 2 (iki) hafia i¢inde sonugtan
Mudirligtimiiz Strateji Gelistirme Béliimtine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederin.

Harun TUYSUZ
Mudiir a.

Miidiir Yardimeist

EK:1- Valilik Onayi

2- Olgekler
11 Milli Egitim Miidiirligii A.BALTA VHKI
E-Posta: spb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239

Faks: {0 212)455 06 52

Bu evrak giivenli elekironik imza ilc imzalanmistir. http:/evraksorgu meb.gov tr udresinden 20€3-94¢7-3f1a-a78d-51bd kodu ile teyit edilebilir.
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ISTANBUL iL MILLi EGiTiM MUDURLUGUNE

08/04/2016

Konu: Arastirma izni

Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi ve
Denetimi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Ofrencisiyim. ©Yéneticiye Duyulan Giiven ile
Orgiitsel Adalet iligkisinin Ogretmenler Agisindan Tncelenmesi” konulu yiiksek lisans tez
aragtirmam igin 11.04.2016 - 11.06.2016 tarihleri arasinda asagida ismi bulunan okullarda

ekteki Slgekleri uygulamak lizere izin igin gerckli islemlerin yapilamasin talep ediyorum.

Geregini bilgilerinize saygilarimla arz cderim.

\\ \q\; e‘-'.)\:

LSS

Sinan GIRGIN

ADRES: Sancaktepe Mahallesi 3/9 Sokak Tipkent A blok Daire:6 Bageilar-istanbul
TEL: 0555528 5045
vail J'li'frﬁgf.@{n @ hotmeil com

Okul listesi;

BAKIRKOY

Bakirkdy Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Bakirkoy Cumhuriyet Ortaokulu
Halil Bedii Yonetken Ortaokulu
Halil Vedat Firatl [Ikokulu
Osmaniye Nuri Pakdil flkokulu
Pilot Cengiz Topel Ilkokulu
Bakirkdy Tlkokulu

Hamdi Akverdi [lkokulu
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BAGCILAR

Alaattin-Niltfer Kadayifeioglu Mesleki ve Teknik Anadolu Tisesi -
Yesilbag Adnan Otiigen Ortaokulu

Sukrt Savageri Ortaokulu

Sancaktepe Ilkokulu

Nene Hatun Ilkokulu

KUCUKCEKMECE

Halkali IMKB Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Halkali Giineg Ortaokulu

70. Y11 Osmangazi Ortaokulu

Halkali Doga Ilkokulu

Sehit Er Miislim Zengin Tlkokulu

Ogretmen Yusuf Kardes Ilkokulu
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AKADEMIK CALISMA AMAGLI ORGUTSEL ADALET OLCEGiI KULLANIM iZNi

2007 Yilinda Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Egitim Bilimleri
Anabilim Dal1 Egitim Y6netimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi Programinda “Ortaggretim
Ogretmenlerinin Orgiitsel Adalet Algilar1, Orgiitsel Giiven Diizeyleri ile Orgiitsel Vatandaslik
Davramslar1 Arasindaki {liski” adli doktora tezimde Tiirkgeye uyarlayarak hazmlamis ve
kullanmis oldugum Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Adalet
Olgegi” ni Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi E.Y.T.P.E anabilim dalinda Yiiksek lisans
ogrencisi Sinan GIRGIN’in arastirmasinda veri toplama araci olarak kullanmasina asagidaki
kaynaklara atifta bulunmas: sartiyla izin veriyorum.

30.03.2016

imzA
&

Dog. Dr. SONER POLAT

Atif kaynaklan

Polat, S. (2007). Orta6gretim 6gretmenlerinin 6rgltsel adalet algilari, 6rgutsel gliven dizeyleri ile
orgiitsel vatandaslik davraniglari arasindaki iligki (Yayinlanmamis Doktora Tezi). Kocaeli Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitlisti.(The Relationship between Organizational Justice Perceptions, Level of
School and Administrator Trust, and Organizational Citizenship Behaviors of Secondary School
Teachers in Turkey ERIC:ED507710)

Polat, Soner (2009)."Organizational citizenship behavior (OCB) display levels of the teachers at
secondary schools according to the perceptions of the school administrators", Procedia - Social and
Behavioral ~ Sciences,  Volume 1, Issue 1 2009, Pages 1591-1596 elsevier
doi:10.1016/j.sbspro.2009.01.280

Polat, Soner ve Celep, Cevat (2008). "Ortadgretim Ogretmenlerinin Orglitsel Adalet, Orgiitsel Giiven,
Orgiitsel Vatandaglik Davranislarina iliskin Algilarl", Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi,
54 bahar, 307-331.

Polat, Soner ve Celep, Cevat (2008). "Relation Between Justice Perception And Perception Of
Confidence In School Of Secondary School Vice-Directors", 11. International Conference On Further
Education In The Balkan Countries , (2008) Konya.
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Alick denizboru@marmara eduitr
Konui: Olcek Kullanim [zni

Merhaba Deniz Hocam,

Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi EZRim Yonetimi ve Denetimi yUksek lisans programi frencisiyim Yaneticiye duyulan
guven duygusu lle orgutsel adalet algis arasindaki ikkinin Ofretmenler apsindan ncelenmesi konulu tez saltymas yapeyorumJdniniz ofursa
hazrlamig oldugunuz “Yoneticiye gliven Sk edi”"ni kaynak gostererek tezimde kullanmak stiyorum,

Sayglanmia,

Sinan GIRGIN

Prof.Dr.Deniz ELBER BORU <denizboru@marmara.edu.tr>
Bugin 1042
Se ¥

Tabi kullanabilirsiniz,

Galigmanizda bagarilar dilerim.

Samsung chazimdan gondenidi
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Merhaba Gler Hocam,

Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi E3itim Yonetimi ve Denetimi yaksek lisans programi ofrencisiyim Yoneticiye duyulan
glven duygusu lle orgtsel adalet akpia arasindaki (ligkinin ofretmenler apisindan incelenmesi konuks tez galismast yapiyorum.izniniz olursa
hazrlamig oldufunuz “Yoneticiye gliven dkedi”"ni kaynak gostererek tezimde kullanmak istiyorum,

Sayglanmia,

Sinan GIRGIN

Q gislamoglu <gislamoglu@marmara.edu.tr>

Bugiin 1:57

Tabii ki kullanabilirsiniz

Guler Islamoglu
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Mail Adresi : sinan.girgin@hotmail.com
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