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ONSOZ

Bankalarin temel ve en onemli faaliyeti kredi verme islemidir. Bu sebeple,
bankalar acisindan en onemli risklerden birisi de kredi riskidir. Bankalarin tasidiklari
kredilerin risk diizeyi ile sahip olunan kredilerin kalitesi dogrudan baglantili olmasi
nedeniyle kredi kullandirimina yonelik alinacak kararlar bankalarin karlilig1 agisindan

Oonem teskil etmektedir.

Bankalar kredi riski yonetimi vasitasiyla kullandirilan kredilerden elde edilecek
karliligr uygun sartlarda maksimum seviyeye getirmeyi amaclar. Bankalar kredi riski
yonetimini basariyla uygulayabilmesi i¢in ilk olarak kendi yapilarina en makul modeli
belirlemesi gerekmektedir. Kullanilan kredi riski ydnetimi modellerinin ne olcide
basariyla sonuglandiginin degerlendirilebilmesi igin ilgili modeller bilimsel yontemler ile

test edilmelidir.

Bu ¢alismada bankalar acisindan kredi riski yonetiminin 6nemi dikkate alinarak
saglikli bir kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina ve verimligine 6nemli 6lgiide
katki sagladigi hususu vurgulanmigtir. Kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina
etkisine yonelik analiz ¢alismasi yapilmis olup s6z konusu g¢alismanin literatiire katki

saglamas1 beklenmektedir.

Said TEKAY
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OZET

KREDI RiSKi YONETIMININ BANKACILIK KARLILIGINA VE
VERIMLILIGINE ETKIiSi - 9 TiCARi BANKA UZERINDE BiR
UYGULAMA

Bankaciligin temel fonksiyonlarindan birisi kredi olmasi sebebiyle kredi riski en
onemli risk turlerinden birisidir. Bankalarin faaliyetlerini strdiirebilmesi igin tistlendigi
kredi riskini etkin olarak yonetmesi gerekir. Saglikli bir risk yonetimi yiiriiten bankalar,
istlendikleri riskleri tek tek belirleyerek detayli olarak incelemektedir. Bu kapsamda
bankalar Ustlendikleri risk ile karliligini kiyaslamakta ve riski alip almamaya karar
vermektedir. Bankalar kredi politikalarint risk almaktan kaginmak yerine iyi bir risk

yOnetimi Uzerine tesis etmelidir.

Calismada, kredi riskinin nasil dogru bir sekilde yonetilmesi gerektiginin 6ne
strilmesi ve bankacilik rasyolart ile kredi riski 6l¢limiiniin bankacilik karliligina ve
verimliligine olan etkisinin agiklanmasi amaglanmistir. Kredi riski yonetiminin
bankacilik karliligima etkisine yonelik analiz ¢aligmasi yapilmis olup s6z konusu

calismanin literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Bu kapsamda, c¢alismamiz 5 bolim olarak hazirlanmistir.  Birinci boliimde
bankacilikta kredi kavrami ve turleri, ikinci bodlimde ise kredilendirme sireci
degerlendirilmistir. Uclinci bolimde bankacilikta risk kavrami ve karsilasilan riskler
tizerinde durulmustur. Dordinct bélimde ise bankacilikta kredi riski, kredi riskinin
yonetimi, basel uzlasilari, kredi riski 6l¢glimiine ve kredi riskinin dl¢lilmesinde bankacilik
rasyolara deginilmistir. Son bdliim olan besinci boliimde ise kredi riski yonetiminin
bankacilik karliligma ve verimliligine olan etkisine iliskin degerlendirmelere yer

verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Banka, kredi, kredi riski yonetimi, risk.



SUMMARY

THE EFFECT OF THE CREDIT RISK MANAGEMENT ON
BANKING PROFITABILITY AND EFFICIENCY - AN
APPLICATION ON 9 COMMERCIAL BANKS

One of the basic functions of banking credit due to the credit risk is one of the
most important risk type. Banks should manage their credit risk effectively in order to
sustain their main activities. The Banks that carry out a healthy risk management
determine the risks that they undertake and analyze them in more detail. In this context,
banks take the risk of being compared with profitability and decide whether or not to take
risk. Banks should establish credit policies on good risk management rather than avoiding

risk.

In the study, it is aimed to suggest how to manage the credit risk accurately and
explaining credit risk measurement with banking ratios on the effect of banking
profitability and efficiency. Although there are studies on the management of credit risk,
credit risk management is performed by associating with any banking profitability
analysis study is not encountered. In this regard, the study is expected to provide
contributions to the literature.

In this context, the study is prepared as 5 parts. In the first part it’s evaluated the
concept and types of credit in the banking, in the second part of the credit assessment
process it is evaluated. The third part focuses on the concept of risk in banking and the
risks encountered. In the fourth part is explained credit risk, credit risk management,
Basel reconciliation, credit risk measurement in banking and banking ratios on
measurement of credit risk. In the fifth and the last part is given to the evaluation of the

effect of credit risk management on banking profitability and efficiency.

Key Words: Bank, credit, credit risk management, risk.
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KISALTMALAR

ABD
BDDK
BIS
BSMV
CAR
iIMKB
KMV
KOBI
NPLR
RAROC
ROA
ROE
RMD
S&P
TBB
TCMB

: Amerika Birlesik Devletleri

: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
: Bank for International Settlements

: Banka Sigorta Muameleleri Vergisi

. Capital Adequacy Ratio (Sermaye Yeterlilik Rasyosu)
: Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1

. Kealhofer, McQuownand Vasicek

: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler.

: Non Performing Loan Ratio
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GIRIS VE AMAC

Bankalarin temel ve en 6nemli faaliyeti kredi vermektir. Bu sebeple, bankalar
acisindan en dnemli risklerden birisi de kredi riskidir. Riskler farkli zamanlarda meydana
gelmis olsalar bile aslinda ilk olarak verilen kredilendirme karari ile olusur. Bu nedenle

dogru kredi riski yonetimi karliliga ve verimlilige olumlu katki saglayabilmektedir.

Bankalar kredi riski yonetimi ile kullandirdiklar1 kredilerden getiriyi en uygun
sartlarda maksimize etmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda bankalar agisindan kredi riski
yonetiminin 6nemi ve gerekliligi dikkate alinarak kredi riskini dlgmeye ve yonetmeye
dayal1 bir anlayis ortaya ¢ikmaktadir. Kredi riskinin 6l¢iilmesi ve yonetilmesiyle birlikte
temeli karliik olan faaliyetler icin kabul edilebilir risk ile getiri iligkisi

belirlenebilmektedir.

Bu tez ¢alismasinin amaci, kiiresellesen finansal piyasalarin etkisiyle 6nemi daha
iyl kavranan bankacilik sektoriinlin en 6nemli riski olan kredi riskini esas alarak risk
ortaminda kredi riski yonetiminin nasil dogru bir sekilde yonetilmesi gerektiginin one
sirilmesi ve stz konusu bankanin maruz kalabilecegi riskleri yoneterek, bankanin risk

ayarl karlilik ve verimliligini maksimize etmesini vurgulamaktir.

Kredi veren bir bankanin verdigi kredi sonucunda maruz kalacag kredi riskini
Onceden belirleyebilmesi ve ileride olusabilecek olumsuz kosullar1 bertaraf edilebilmesi

i¢cin Bankalarin nasil bir yol izlemesi gerektiginin aciklanmasi planlanmaktadir.

Kredi riski yonetiminin dogru bir sekilde gerceklestirilmesi amaciyla dikkate
alinmasi gereken faktorlere deginilecektir. Bu kapsamda Bankalarin kredi plasmani, takip
bakiyesi, net faiz gelirleri, komisyon gelirleri, toplam aktifler, sermaye vb. kriterler baz

almarak karhlik ve verimlilik analizi yapilmasi planlanmaktadir.

Bes boliim olarak ele alinan bu calismanin boliimlerine yonelik detaylarina

asagida yer verilmistir.

Calismanin birinci boluminde bankacilikta kredi kavramui ve tarleri ile ilgili

tanimlar yapilarak kredi kavrami agiklanmaya ¢alisilmistir. S6z konusu bolim; kredinin



tanimi, kredinin unsurlari, kredinin fonksiyonlari, firmalarin krediye ihtiya¢c duyma

nedenleri ve kredi tiirleri ad1 altinda bes grupta incelenmistir.

Calismanin ikinci bélimiinde kredilendirme sireci aciklanmistir. S6z konusu
bolum; kredi talebinin saglanmasi, ilk goriisme ve istihbarat yapilmasi, finansal analiz,
kredinin olusturulmasi, kredinin fiyatlandirilmas1 ve kullandirilmasi, kredinin izlenmesi
ve yonetimi, kredinin sorunlu hale gelmesi ve kredinin tasfiye edilmesi ad1 altinda sekiz

asamada incelenmistir.

Calismanin Ticlincii boliimiinde; bankacilikta risk kavrami, bankacilikta

karsilagilan riskler ve risk yonetimi hususlarina deginilmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde; bankacilikta kredi riski, kredi riski yonetimi,
basel ve kredi riski yonetimi, kredi riski 6l¢iimii ve kredi riskinin dl¢lilmesinde bankacilik

rasyolarina yonelik agiklamalara yer verilmistir.

Calismanin besinci boliimiinde ise; kredi riski yonetiminin bankacilik Karliligina
ve verimliligine etkisine yonelik analiz ¢alismasi yapilmistir. Kredi riski seviyesini
yansitan rasyolar ile karlilig1 yansitan rasyo dikkate alinarak kredi riskinin karliliga olan

etkisi agiklanmustir.



1. BOLUM
BANKACILIKTA KREDI KAVRAMI VE TURLERI

1.1 Kredinin Tanim

Kredi, “credere” kokiinden gelen ve “glivenmek, inanmak > anlamina gelen bir
kelimedir (Parasiz, 2000). Kredi gereksinimi, insanlarin gelir saglama ve harcama
donemleri ile firmalarin satislardan gelir saglama ve QUretim icgin para harcama

doénemlerinin birbiri ile uyumlu olmamasindan dolay1 olusmaktadir (Ertek, 2006).

Kredi kelimesi bankacilik sektoriinde mevduat kelimesi ile birlikte en sik
kullanilan iki kelimeden birisidir. Literatiirde krediye iliskin birgok tanim bulunmaktadir.
En basit anlamiyla; Bir kiymetin belirli bir siire ile ve geri alinmasi sartryla verilmesi ya

da verilmis bir kiymetin geri 6denmesine kefil olunmasi durumudur (Eksioglu, 1999).

Bankacilik agisindan kredinin tanimu ise; kredi degerliligi hususunda bir karara
varabilmek amaciyla gerekli bilgi ve etkenlerin degerlendirilmesi sonucunda kredi talep
eden miisteriye, yasalar ve banka kredi politikas1 dikkate alinarak, ihtiya¢ uygun tutar ve

vadede para, garanti ya da kefalet vermek olarak saglanan limittir (Parasiz, 2007).

5411 sayili bankacilik kanununda: “Bankalarca verilen nakdi krediler ile teminat
mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayrinakdi krediler ve bu
niteligi haiz taahhiitler, satin alinan tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglari, tevdiatta
bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil ve surette verilen ddiingler, varliklarin vadeli
satisindan dogan alacaklar, vadesi ge¢mis nakdi krediler, tahakkuk etmekle birlikte tahsil
edilmemis faizler, gayrinakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri, ters repo
islemlerinden alacaklar, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger
sOzlesmeler nedeniyle iistlenilen riskler, ortaklik paylar1 ve Kurulca kredi olarak kabul
edilen iglemler izlendikleri hesaba bakilmaksizin bu Kanun uygulamasinda kredi sayilir”

(Bankacilik Kanunu, 2005).



Daha birgok farkli anlamda tanimlanan kredi en iyi su sekilde ifade etmek
miimkiindiir. Kredi: bir bankanin gerceklestirecegi istihbarat sonucunda, gergek ve tiizel
kisilere; yasalar, bankanin i¢ politikalar1 ve kredi kaynaklar1 da dikkate alindiginda
teminat karsilig1 veya teminatsiz olarak para, teminat veya kefalet verme islemidir. (Done

Danigmalik, 2000)

Kredinin tanimu ile ilgili belirli kavramlarin agiklamalarina asagida yer verilmistir (Aras,

1996):

i.  Komisyon, kredi verenin kredi kullandirim nedeniyle gergeklestirdigi bir kisim
islemler sonucu olusan masraflarin karsiligr olmakta olup kredi kullandirimiyla

dogrudan iligkisi bulunmamaktadir.

ii.  Bankacilik agisindan plasman, bankalarin sermaye ve mevduat durumu ile

reeskont olanaklarini dikkate alarak kredi islemlerine ayirdigi miktardir.

iii.  Borglu cari hesap, tespit edilen bir limit kapsaminda, miisteriye istedigi zaman

para ¢gekme ve yatirma imkani saglayan teminatl veya teminatsiz kredilerdir.

iv.  Spot kredi, kredi kullandirim siirecinde belirlenen faiz oraninin vade sonuna kadar
degistirilmedigi, anaparanin kredi vadesi sonunda tek seferde 6dendigi kredi

turadar.
V.  Valor, faiz hesaplamasinda baslangi¢ olusturan tarihtir.
vi.  Vade, bir kredinin geri 6denme tarihini ifade etmektedir.

vii.  Marj, kredi kullandirilmasi siirecinden temin edilen giivencenin degeri ile

karsiliginda ddenecek kredi tutari arasindaki farktir.
1.2 Kredinin Unsurlar:

Kredi verme islemi riskli bir siiregtir. Bir kredinin riskinin belirlenmesinde
kredinin kime verildiginin yaninda sz konusu kredinin unsurlar1 da énemlidir. Ornegin,

firmaya kullandirilan 1 ay vadeli kredi ile 5 yil vadeli kredi esdeger degildir.



Bankacilikta kredi kavramini olusturan unsurlar; zaman, risk, given ve gelir

olmak iizere dort baslik altinda biraraya getirilebilir (Kavcioglu, 2003):

I. Zaman Unsuru
ii. Guven Unsuru
iii. Risk Unsuru
iv. Gelir Unsurudur.
1.2.1 Kredinin Zaman Unsuru

Kredinin zaman unsuru; kredi kullandirildig: tarihte geri ddenecegi vadenin
belirlenmis olmasidir. Krediyi kullanan miisteri krediyi belli bir tarihte (vade) 6demeyi
kabul eder. Kredinin vadesinin belirlenmesinde tek bir istisna ise siiresiz teminat
mektuplaridir. Kredi vadesi uzamasi halinde risklilik artmasi nedeniyle kredinin siiresinin

belirlenmesi bankalar agisindan daha fazla 6nem tasimaktadir.

Kredinin mutabik kalinan zamanda geri 6denmesi gerek gilivenlik gerekse de
bankanin karhiligi bakimindan 6nemlidir. Kredinin geri 6denme zamani uzadikga,
gelecegin belirsiz olmasindan dolayi risklilik artacaktir. Riskin artmasi ise s6z konusu
krediyi kullanan agisindan maliyetin, kullandiran agisindan da getirinin yiikselmesine

neden olmaktadir (Aydin, 2006).

1.2.2 Kredinin Gluven Unsuru

Kredi ile para, mal, itibar gibi kiymetlerin belirli bir siire sonunda geri alinmak
Uzere devir edilmesi igin iki taraf arasinda mutlaka giiven unsurunun olmasi
gerekmektedir. Bankalar tarafindan gliven unsurunun tesis edilebilmesi amaciyla krediyi
talep eden ile ilgili bir takim arastirmalar yapilmaktadir. Bunlar; miisteri istihbarati,
finansal tablolarin analizi, diger bankalardaki kredi limiti, kredi riski, teminat yapis1 ve
geri 0deme performansi, miisterinin faaliyetini yiiriittiigii sektore ait analiz, talep edilen
kredinin igerigi, nerede ve nasil kullanilacagi gibi hususlarda yapilan arastirmalardir.
Yapilan aragtirma sonucunda vadesinde krediyi geri Odenecegi kanaatine varilan

miisteriye kredi kullandirilmaktadir (Karapinar ve Un, 2010).

“Para, mal, itibar gibi kiymetler belli bir vade sonunda geri alinmak {izere verilir iken,

miisteri ile banka arasinda giiven unsurunun bulunmasi gereklidir. Kredi talep eden



miisterinin banka nezdinde bir itibar1 bulunmalidir. Bu durumun nedeni giiven kredinin
temel unsuru olmasindan kaynaklanir. Kredi tahsis siirecinde; Borglu borcunu vadesinde
6der mi? Borglunun vadesinde borcunu 6demede zorluk yasar mi? Borglu borcunu
vadesinde 6dememesi halinde yiikiimliliiglinii yerine getirmemesi halinde, borg¢luyu

O0demeye zorlama imkani bulunmakta m1? Sorularina cevap aranir” (Caymaz, 1989).

Banka ile miisteri arasinda giiven unsuru kredi iliskinin basinda heniiz olusmamis
olabilir. Bu sebeple giiven iligkisinin tesis edilmesine kadar gecen siiregte banka daha

giiclii teminatlar temin etmek suretiyle kredi kullandirim yolunu tercih edebilir.

1.2.3 Kredinin Risk Unsuru

Kredi biinyesinde borcun geri 6denmesi yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmemesi
thtimalini de tagir. S6z konusu durum da risk unsurunu ortaya ¢ikarir. Bankacilikta risk,
tahsis edilen kredinin tahsil edilmesine kadar ortaya ¢ikmasi olas1 tehlikelerdir (Gokgek,
1994).

Borcun 6ddenmemesi risk unsurunu ortaya cikartir. Kredinin yapisinda, borcun
cesitli sebeplerle yerine getirilememe riski oldugundan biitiin krediler kullandirildig:

andan itibaren risk barindirmaktadir (AB Danismanlik ve Yatirim, 2000).

Her kredide mutlaka bir risk bulunmaktadir. Kredi kullandirilan miisterinin
finansal yapisinin giiclii olmasi, teminat yapisinin kuvvetli olmasi risk unsurunun
tamamen sifira indirgemez. Bu sebeple risk unsuru kredinin en temel unsurlarindan
birisidir. Bankalar kediyi kullandirmadan 6nce s6z konusu riski tam olarak belirlemesi

gerekir.

1.2.4 Kredinin Gelir Unsuru

Kredinin bir bagka unsuru ise gelir unsurudur. Her kredi gelir amaci ile kullandilir.
S6z konusu gelir faiz veya komisyon olarak tahakkuk edebilir. Bazi hallerde maliyetin
altinda faiz oraniyla kredi kullandirilabilir. Ancak s6z konusu durumun farkli bir tirtinden

gelir saglamak gibi mutlaka bir sebebi olmasi gerekir.



Bankalar da her ticari isletme gibi kar etmek istemektedir. Temin edilen
kaynaklarin bankaya bir maliyeti bulunmaktadir. Bankacilik faaliyetlerini yiiriitiirken
olusan giderler, yatirimlar, yasalarin yiikledigi sorumluluklar bankalarin giderlerini
olusturur. Banka tiim s6z konusu giderleri karsilamak ve kar saglamak ig¢in kredileri

verimli olarak kullandirmasi gerekmektedir (Usta, 1996).

1.3 Kredinin Fonksiyonlar: ve Yararlar

Kredi, bir Ulkede ekonomik biiylimenin siirekliliginin saglanmasi agisindan
kullanimi gerekli bir finansal kaynaktir. Ekonomide iktisadi ve ticari faaliyetlerin siirekli
olarak gelismesi, firmalarin faaliyetlerini yiiriitebilmesi amaciyla fon ihtiyaci
bulunmaktadir. S6z konusu fon ihtiyact ise Onemli 6lgiide bankalardan temin

edilen krediler ile karsilanmaktadir (Aras, 1996).

Firmalarin faaliyetlerini yiiriitebilmesi amaciyla siirekli olarak ticari faaliyetlere
uyum saglamasi gerekmektedir. S6z konusu durum firmalar agisindan fon ihtiyacina

sebep olmaktadir. Fon ihtiyacinin 6nemli bir kismi1 bankalar tarafindan karsilanmaktadir.

Kredinin tlke ekonomisindeki islevleri su sekilde siralanabilir (Sakar, 2006);

i. Birikimlerin sermayeye doniismesine katki saglanir,
ii. Birikimlerin girisimciler tarafindan kullanilmasi saglanir,
iii. Ekonomik faaliyetlere hiz verilir.

S6z konusu kredinin islevlerinin haricinde asagidaki hususlar da bulunmaktadir (Orug,
2001);

i.  Kredi tasarrufunun atil olmasini engelleyerek, iiretilen malin kisiler tarafindan

kullanilmasin1 saglar,

ii.  Kredi firmalarin faaliyetlerinin hizin1 kesmeyerek tasarruflarin belli bir dizeye

gelmesini beklemeden islemlerin gerceklestirmesini saglar.

Kredi sisteminin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi bankacilik sektdriiniin diizenli
olarak galismasini saglar. Bankacilik sektorii diizenli galismasi tilke ekonomisinin diizenli

caligmasina katk1 saglar.



1.4 Kredi Turleri

Bankacilik sektoriinde krediler farkli agilardan siniflandirilir. En temel olarak
kredi siniflandirmasi vadelerine veya teminat sartlarina gore gergeklestirilir. (Done
Danismalik, 2000). Ancak S6z konusu smiflandirmanin yaninda genis olarak

smiflandirma Tablo 1.1°deki gibi yapilabilir.

Tablo 1.1; Kredi Turleri

Nitelikleri Acisindan Krediler Nakdi Krediler
Gayrinakdi Krediler
Kisa Vadeli Krediler

Vadeleri Acisindan Krediler Orta Vadeli Krediler
Uzun Vadeli Krediler
Yatirim Kredileri

Verilis Amaci Acisindan Krediler Donanim Kredileri

Isletme Kredileri

Teminatlar1 Ac¢isindan Krediler Teminatsiz Krediler
Teminathi Krediler
Sahsi Teminath Krediler Maddi
Teminatli Krediler
Ticari Krediler
Kullandirilan Sektorler Acisindan Krediler | Sanayici Kredileri
Ihracat Kredileri
Tarim Kredileri
Konut Kredileri
Tuketici Kredileri
izin Agisindan Krediler Sube Yetkili Krediler
Otorize Krediler

Kaynaklar1 Agisindan Krediler Banka Kaynagindan Kullandirilan Krediler
Reeskont Kredileri
Di1s Kaynakli Krediler

Sektorel ve Kesimsel Ayrimda Krediler Yeni
Tekdiizen Hesap Plam1 Acisindan Krediler Tiirk Liras1 ve Yabanci Para Krediler Nakdi
Krediler (Kisa/Orta/Uzun Vadeli) Gayrinakdi
Krediler (Amag, Bicim, vb.)

Kaynak: (Aydemir, N, (2005), Diinden Bugiine Tiirkiye’de Bankacilik, 2. Basim, Ankara, 131-134)

Her siniflandirma ayr1 basliklar altinda asagida incelenmistir.

1.4.1. Nitelikleri Acisindan Krediler

Nitelikleri itibariyla krediler, nakdi ve gayrinakdi kredi olmak tzere ikiye
ayrilmaktadir. Bankalar faiz ve komisyon karsiliginda nakdi kredi ve sadece komisyon

karsiliginda gayrinakdi kredi kullandirim1 gergeklestirir.




1.4.1.1. Nakdi Krediler

Nakdi Krediler, belirli bir siire sonunda faizi ile birlikte geri alinmak suretiyle
nakit olarak kullandirilan kredilerdir. Bankacilikta en sik kullandirilan kredi tiradir. S6z

konusu krediler bor¢lu cari, iskonto, istira veya avans gibi farkli sekillerde
kullandirilabilir.

“Iskonto ve istira kredileri, miisterinin elindeki bono veya poligenin vadesinden
Oonce banka tarafindan satin alinmasi islemidir. S6z konusu kredi halk arasinda senet
kirdirma olarak da ifade edilmektedir. Bahse konu krediler, genel olarak bir defaya
mahsus olmak lizere, belli bir vade ile tahsis edilmis kredilerdir. Borglu cari hesaplar ise,
belli bir vadeye bagl kalmaksizin Tiirk Ticaret Kanunu’nun 87. maddesine gore belli bir
limit dahilinde, miisteriye para gekme ve yatirma yetkisi veren kredilerdir” (Takan, 2001).

Acik kredi, miisteriden kefalet veya teminat alinmayarak miisteri yiikiimliiligline
dayanilarak sadece imza karsiliginda acilir. Bankalar, iistlendigi riski miimkiin oldugu
Olclide azaltmak amaciyla, so6z konusu kredileri tahsis ederken miisterilerinin mali
durumunu, ticari ahlakini ve is yetenegini biiyiik bir titizlikle incelemektedir. Bu nedenle
bankalar, istihbarat sonuglar1 olumlu olmayan firmalara agik kredi vermemeyi tercih eder.

En sik kullandirilan nakit kredi tiirleri sunlardir;

i.  Cari Hesap Kredisi: En yaygin olarak kullandirilan kredi tiirtidiir. Bankanin
onceden belirledigi ve kredi makami tarafindan tahsis edilmis bir limit
kapsaminda firmalar ihtiya¢ duyduklari zaman ihtiya¢ duydugu kadar kullanilan
kredidir. S0z konusu krediler istenildigi zaman kapatilabilir. Bu tur kredide banka,
faiz oranin1 degistirme hakkina sahiptir. Bankanin maliyetine ve firmanin banka

acisindan itibarina bagli olarak faiz oran1 degiskenlik gosterebilir.

ii. Iskonto ve Istira Kredisi: Farkli iki kisi arasinda bor¢- alacak iliskisi nedeniyle
bono, senet veya cek ortaya ¢ikar. S6z konusu borg senetlerinin alacakli tarafindan
vadesinden Once bankaya verilmesi suretiyle bedelinin belirli bir kismin tahsil

etmesi seklinde kullandirilir.

iii.  Thracat Kredisi: Thracat yapan firmalarin isletme sermayesi gereksinimi yada
ithracat bedeli tahsil edilene kadar fon ihtiyact duyulmasi nedeniyle kullandirilan
kredilerdir.



iv.  Doviz Prefinansman Kredileri: Bankalarin biinyesindeki kaynaklarindan veya
yurtdisindan ¢esitli kaynaklardan saglayarak kullandirdiklari ve vadesi 1 yil

ustiinde olmayan nakit kredilerdir.

1.4.1.2. Gayri Nakdi Krediler

Bu tiir kredilerde bankalar tarafindan firmalara dogrudan olarak nakit para
verilmemektedir. Bunun yerine firmalarin 3. kisilere olan yiikiililiklerinin g¢esitli
yollardan 6deme garantisi verilmektedir. Bu tiir kredilerin en sik olarak kullanilanlari
Akreditifler, Teminat Mektuplari, Harici Garantiler ve Kabul Aval kredileridir.

1.4.1.2.1. Akreditifler

Bankacilik sektoriinde yaygin bir sekilde kullandirilan bu kredide esas firmanin
yurtdisindan satin alacagi hammadde, yatirnm mali, yar1 mamul yada ticari mallar i¢in
ihracat¢1 firmaya 0deme garantisinde bulunulmasidir. Dis ticaret iglemleri gelistikce
birbirlerini tanimayan firmalar arasinda mal bedelinin 6denmesi ve mallarin teslim
edilmesi konularinda bir giiven sikintis1 ortaya ¢ikar. S6z konusu giiven sorunun
gidermek amaciyla bankalar akreditif iriiniinii gelistirmislerdir. Akreditif gerek
ithracatgmin sattigi malin bedelini almasin1 garanti ederken, gerekse de ithalat¢inin da

satin aldig1 malin istedigi 6zelliklerde olmasini garanti etmektedir.

Bir akreditifin agilmasi i¢in 4 taraf bulunmaktadir.
i.  Amir: ithalat¢1 firma olup, akreditifi actiracak olan taraftir.
ii.  Amir Bankasi: Ithalat¢1 firmanin talimatiyla akreditifi acan bankadir.
iii.  Thbar Bankasi: Gelen akreditifi ihracatciya bildiren bankadur.
iv. Lehdar: Adina akreditif agilan, ihracatg1 firmadir.

“Akreditifli 6deme, alicinin ve saticinin risklerini ortadan kaldirmasi nedeniyle
uluslararasi ticarette en sik kullanilan ve tercih edilen bir 6deme seklidir. Satici, mallar
akreditifte belirlenen sartlara uygun olarak sevk etmesi sonrasi bedelinin tahsil edememe
riskini, alict ise, parasini 6demesine karsin mallarin gonderilmeme riskini akreditif
sayesinde gidermis olmaktadir. Bankalar agisindan da riskin az komisyonun makul

olmasi nedeniyle cazip bir kredi tiiridiir” (Seval, 1990).
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1.4.1.2.2. Teminat Mektuplari

Teminat mektuplar1 bankalarin sagladigi bir gesit giivencedir. Bankalar tarafindan
yurt icinde ve yurt disinda bulunan gercek ve tiizel kisiler lehine bir malin teslimi, bir isin
gerceklestirilmesi veya bir borcun oOdenmesi gibi konularda, isi yiiklenenin
yukiimliligiini 6nceden mutabik kalinan kosullara uygun olarak yerine getirmesini

saglamak i¢in verilen garanti belgelerine teminat mektuplari denmektedir.

“Teminat mektuplar1 ile bankalar, s6z konusu yiiklenimin yerine getirilmemesi
halinde belli bir meblagi nakit olarak kayitsiz, sartsiz O0deyeceklerini garanti eder.
Teminat mektubu verilmesi ile banka kendi sayginligini ve giivenirligini miisterisinin
kullanmasina izin verir. Boylelikle teminat konusu islemlerde giiven tesis edilmis

olmaktadir” (Seval, 1990).

Teminat mektubunda lehdar, muhatap ve banka olmak tzere 3 taraf bulunmaktadir:
i.  Lehdar, isi veya mali alandir.
ii.  Muhatap, isi veya mali verendir.

iii.  Banka, isin bedelinin 6deneceginin garantisini lehdar adina muhataba veren
bankadir.

Banka teminat mektubu karsiliginda lehdardan komisyon tahsil etmektedir. S6z
konusu komisyon sabit bir tutar veya mektubun vadesi, tutar1 ve muhatabina bagl olarak

belirli bir yiizde seklinde de tahsil edilebilir.

Teminat Mektubu Turleri
Teminat mektubu tiirleri sekil ve vade acisindan ikiye ayrilmaktadir.
Sekil Yoniinden Teminat Mektuplari:

» Gegici teminat mektuplari, herhangi bir konuda agilan ihalelerde ihaleye girecek
olan firmanin ciddiyetini 6lgmek ve kendilerini giivence altina almak amaciyla
talep edilen mektup tiirtidiir. Kamu kuruluslarinda s6z konusu tutar ihale tutarinin
%3’tdir. Gegici teminat mektubu ihaleye girmeden ¢nce talep eden kuruma

verilir.
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» Kesin teminat mektuplari, ihale kazanilmasi sonrasinda verilmesi gereken teminat

mektubuna kesin teminat mektubu denir.

» Avans teminat mektuplari, ihaleyi kazanan firmalar ihaleye konu mallarin tiretimi
icin O6n hazirlik siiresine gereksinim duyar. S6z konusu 6n hazirlik silirecinde
ihalenin konusuna bagli olarak hammadde temini veya isci istihdami gibi konular
igin bir harcama yapilmasi gerekir. Bu harcamalar i¢in ihale mercii tarafindan
ihale sonrasinda avans 6demesi gergeklestirilir. Bu avans 6demesi karsiliginda ise
firmadan bir teminat mektubu talep edilir. Bu tiir teminat mektuplar1 avans

teminat mektubu olarak ifade edilir.

Vade Yoniinden Teminat Mektuplari:

» Sureli teminat mektuplari, teminat mektubunun tizerinde belirli bir tarih sonrasi
gecerli olmayacagi kesin olarak belirtilmis olan teminat mektuplaridir. Bu tiir
teminat mektuplarinda vade belirli olmasi nedeniyle bankalar ne kadar siire ile bir

risk tastyacaklarin1 6nceden belirlemis olur.

» Siresiz teminat mektuplari, teminat mektubunun Gzerinde belirli bir vade
olmayan mektuplardir. Genel itibariyla kamu ihale mektuplart ve giimriik
mektuplar1 bu tiire girmektedir. Thalelerde ihalenin ne zaman tamamlanacagi net

bir sekilde belli olmamasi nedeniyle mektubun siiresiz olmasi olagandir.
1.4.2. Vadeleri A¢isindan Krediler

1.4.2.1 Kisa vadeli krediler: Isletmelerin kisa vadeli fon ihtiyaclarmin karsilamak
amaciyla bir y1l veya daha kisa siireler i¢in kullandirilan kredilerdir. Kisa vadeli krediler
uzun vadeli kredilere kiyasen daha az riskli ve maliyetleri daha diisiikk olmasi nedeniyle

uygulamada daha sik kullanilmaktadir.

1.4.2.2. Orta vadeli krediler: isletmelerin, kurulus ve isletme sermayesi eksiklerini
finanse etmek amaciyla 1-5 yil vade ile kullandirilan kredilerdir. Ulkemizde kredinin
giiclii teminatlar karsiliginda kullandirilmast 6ne ¢ikarken, iktisaden gelismis iilkelerde
orta vadeli kredilerde maddi bir teminat aramaktan daha da 6nemlisi kredi s6zlesmesine

0zel kosullar eklenerek firmanin gelir olusturma kapasitesi ve likiditesini olumsuz yonde
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etkileyecek bir kisim unsurlar1 ortadan kaldirmaktir. (Akglig, 1976). S6z konusu
tedbirlerden bir kismi1 asagida belirtilmistir;

i.  Borg¢lu firmanin, net isletme sermayesini ve cari oranini belirli bir diizeyin altina

diisiirmemesi,

ii.  Borglanma oraninin sinirl hale getirilmesi,
iii.  Ozsermayenin belirli bir seviyenin altina indirilmemesi,
iv.  Kar dagittmimin smurli hale getirilmesi,

V.  Muhasebe ilkelerine uyulmasi.

Gelismekte olan iilkelerde temel amag kredi i¢in saglam teminatlarin alinmasi ve
risk olustugu zaman kredi kapatilmasinin sorun yasanmadan gerceklesmesi olarak
yasanmaktadir. iktisadi acidan kalkinmus iilkelerde ise kredi s6zlesmelerine yukaridaki
gibi maddeler eklenerek kredinin riske doniismesini engellemek temel amag olarak esas

alinmaktadir.

1.4.2.3. Uzun vadeli krediler: isletmeler tarafindan kurulus ve modernizasyon
giderlerinin finansmanini saglamak amaciyla 5 yilin iizerinde vade ile kullandirilan
krediler uzun vadeli krediler olarak ifade edilmektedir. Uzun vadeli kredilerde bankanin
kullandirdig: fonu geri temin etme siiresi uzun olmasi nedeniyle kredinin fiyati kisa vadeli
kredilere nispeten maliyetlidir. Uzun vadeli kredilerde riskin yiiksek olmasi temin
edilecek teminatlarin, kisa vadeli kredilere kiyasen daha yiiksek olmasina neden

olmaktadir.
1.4.3. Verilis Amaclar1 Acisindan Krediler

“Yatirnm kredileri, firmalar tarafindan duran varliklarin finansmani amaciyla
kullanilan kredilerdir. Genel itibariyla orta veya uzun vadeli olarak kullandirilir. Sinai,
yatirim, ihracat garantili yatirim, gemi insaasi, gemi ithalati, gemi insa tesisleri yapimi

gibi boéltimlere ayrilabilmektedir” (Seval, 1990).

Donatim kredileri, firmalara ait bina ve tesislerin genisletilmesi, yenilenmesi,
makine ve techizat edinilmesi amaciyla kullandirilan kredilerdir. Genel itibariyla orta
vadeli olarak kullandirilmaktadirlar.
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Isletme kredileri, firmalarin kisa vadeli fon ihtiyacin1 karsilamak, iiretim
faaliyetlerini finanse etmek amaciyla kullandirilan kredilerdir. Genel itibartyla kisa ve
orta vadeli olarak kullandirilirlar. Diger bir ifade ile; genel olarak firmalarin calisma
sermayesi eksiklerinin finansmanini karsilamak ve donen varliklarin saglamlastirilmasi

amactyla kullandirilan kredilerdir.
1.4.4. Teminatlar A¢isindan Krediler

Teminatsiz Krediler: Kredi miisterisinin imzasina giivenilerek baska bir teminat
alinmadan acilan kredilerdir. Acik kredi ve tek imzali teminat mektubu, bu kredilere
ornek olarak verilebilir (Oker, 2007).

Acik kredinin kredi misterisi agisindan bir kisim olumsuz faktorin
bulunmasina karsin teminat verme zorunlulugunun bulunmamasi ve piyasada itibar

saglamasi firmalar agisindan tercih edilmesine sebep olmaktadir (Berk, 1998).

Teminath Krediler: Miisterinin imzasi ile birlikte ek olarak herhangi bir maddi
teminat temin edilerek kullandirilan kredilere teminatli krediler denir. S6z konusu
krediler, sahsi teminath krediler ve maddi teminath krediler olmak iizere iki simnifta

incelenebilir:

a) Sahsi teminath krediler: Kredi miisterisinin imzasinin yaninda kefil/kefillerin

imzalarinin da kredi s6zlesmesinde bulundugu kredilerdir.

b) Maddi teminath krediler: Bankalar tarafindan uygun goriilen maddi kiymetlerin

teminata alinmasi1 mukabilinde kullandirilan kredilerdir. (Berk, 1998).

Bankalar tarafindan kullandirilan krediler karsiliginda alinabilecek c¢ok farkli
tiirde teminatlar bulunmaktadir. Firmanin mali analiz ¢alismasi tamamlanmasi sonrasinda
alinmas1 gereken teminat sekli belirlenir. Teminatin giigliiliik derecesine gore teminatl

kredileri su sekilde siralanabilir.

i. Kefalet Karsihigi Kredi: S6zlesmeye kredi miisterisi haricinde birisinin kefil
sifatiyla imzasinin alinmasiyla tahsis edilen bir kredi tiriidiir (Parasiz ve

Dirimtekin, 1998). Bu tiir krediler acik kredilere kiyasen daha az riskli kredilerdir.
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Vi.

Vii.

Senet Karsiligi Kredi: Senet karsiligi krediler, ticari senetlerin rehin olarak
alimmasi karsiliginda agilan ve borglu cari hesap seklinde ¢alisan kredilerdir.
Firmadan temin edilecek senctlerin vadesi siklikla en fazla alt1 ay olmak ile

beraber siireleri izne bagl olarak daha uzun olabilir (Berk, 1987).

Cek/senet mukabili kullandirilan kredilerde, bankalar teminata aldiklari ¢ek/senet
misterilerinin Merkez Bankasi kayitlarindan incelemektedir. Teminata alinan
cek/senet portfoyliniin igerisinde belli bir miisteriye ait olan ¢ek/senet hacminin

yogun olmamas1 gerekir.

Senet Karsiligi Kredi: Belirli 6zelliklere bulunan emtianin rehni mukabilinde
tahsis edilen bir kredidir. Bu tlir kredi zaman i¢inde deger kaybetmeyen ve likit

mallarin rehni karsiliginda tahsis edilen teminath bir kredi tartdir (Vecdi, 1989).

Ipotek Karsiligi Kredi: Genel itibartyla orta ve uzun vadeli kredilerde temin edilen
bir kredi tiiriidiir. Ancak halihazirda 6zellikle kendisini giivenceye almak isteyen
bir kredi politikas1 uygulayan bankalarin kisa vadeli kredilerde de siklikla
kullandiklar1 bir kredi tiiriidiir. Bu tiir kredilerde kredinin teminatina kredi
kullandirim1 gergeklestirilecek firmanin, firma ortaklarinin veya ipotegi vermeye
razi1 3. sahislarin iizerine kayitli olan herhangi bir gayrimenkul ve arsa banka
lehine ipotek alinmaktadir. Bu kredi tiiriiniin kullanan firmaya dezavantaji ipotek
verilen gayrimenkul kredi 6denene ve ipotek ¢ozllene kadar ihtiyag aninda bir
baskasina satilamamasi ve ekspertiz, ipotek tesisi/kaldirilmasi vb. iicretlere maruz

kalinmasidir.

Temlik Karsilig1 Kredi: Bu tiir kredide borglu tigilincii bir kisiden olan alacagini
bankaya temlik eder. Bu durumda banka agisindan krediyi dogrudan kullanan
miisteri ile birlikte alacag: temlik edecek olan 3. kisinin de kredibilitesi dikkate

alinir.

Menkul Kiymet Karsiligi Kredi: Bu tiir kredi kullandirimlarinda teminata
herhangi bir menkul kiymet rehin alinir. S6z konusu menkul kiymet hazine

bonosu, devlet tahvili ve 6zel sektor tahvili olabilir.
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viii.  Nakit Karsilikli Kredi: Krediyi kullandiran banka agisindan en az riskli kredi
thraddr. Bu tdr kredilerde banka teminata TL yada doviz olarak nakit bir parayi
rehin alir.

1.4.5. Kullandirilan Sektorler Acisindan Krediler
Kullandirilan sektorlere gore krediler alt1 ana baglikta incelenebilir. S0z konusu

krediler su sekildedir:

i.  Ticari krediler, ticaretle ugrasan kisilere ¢aligmalar sonucu dogan finansman

ihtiyaglari i¢in tahsis edilen kredilerdir.

ii.  Sanayi kredileri, sanayi sektoriinde faaliyetini yuruten firmalara tahsis edilen
kredilerdir.

iii.  Thracat kredileri, iharacati finanse etmek amaciyla kullandirilan kredilerdir.

iIv.  Tarim kredileri, tarim sektoriinii finanse etmek amaciyla kullandirilan kredilerdir.

v.  Konut kredileri, kendi kaynaklarindan konut satin alan kisilere kullandirilan
bireysel krediler ve ipotege dayali bireysel konut kredileridir.

vi.  Tiiketici kredileri, tiiketici kredileri, gerg¢ek kisilerin mal ve hizmet alimlari
sebebiyle tahsis edilen bireysel kredilerdir (Oker, 2007).

1.4.6. Izin Acisindan Krediler

Banka farklilik gostermesine ragmen izin yoniinden dikkate alindiginda krediler

genel olarak 5 farkli kategoriye ayrilirlar.

I. Sube limitinde verilen krediler,

ii. Bolge Miudiirliigii limitinde verilen krediler,
Genel Mudur limitinde verilen krediler,
Kredi komitesi limitinde verilen krediler,

Yonetim Kurulu limitinde verilen krediler.

16



Bu smiflandirmada yukaridan asagiya gidildik¢e kredi limiti artig gosterir iken
teminat sartlar1 da farklilik gosterir. Ornegin, genellikle bankalar tarafindan agik kredi

kullandirim yetkisi yalnizca kredi komitesine veya yonetim kuruluna verilmistir.

Sube veya bolge yetkisinde kullandirilan kredilerde artis yasanmasi miisterilerin
kredi taleplerinin daha hizli bir sekilde ¢6ziilmesine katki saglamasina ragmen krediyi
degerlendirecek sube miidiirlerinin tamaminin ayni seviyede kredi bilgisine ve risk
algisina sahip olmamasi s6z konusu kredilerin saglikli bir yapida olmasinin Oniine
gececektir. Bu sebeple banka yonetimleri limit tahsis yetkilerini belirler iken s6z konusu

unsurlar dikkate alarak bir denge olusturmasi gerekir.

1.4.7. Kaynaklar1 Ac¢isindan Krediler

Kaynak yoniinden baktigimizda banka krediler banka kaynakli ve banka dis1
kaynakli olmak iizere ikiye ayrilir. S6z konusu krediler su sekildedir.

Banka kaynagindan kullandirilan krediler: bankalarin kendi kaynaklari ile
kullandirdiklar1 kredilerdir. Bankalar farkli kaynaklardan edindigi fonlar1 miisterilerine
kredi olarak kullandirirlar. S6z konusu kaynaklar sermaye, mevduat ve sendikasyon

kredilerinden olusmaktadir.

Banka dis1 kaynakli krediler: bankalar tarafindan farkli kredi kuruluslar1 veya
yabanci kaynaklar vasitasiyla temin edilen fonlarla miisterilere kullandirilan kredilerdir.
S6z konusu yabanci kaynaklar, yurtdigindaki bazi bankalar oldugu gibi Eximbank gibi

yurtici bankalar da olabilir.
1.4.8. Tek Diizen Hesap Plam Agisindan Krediler

“Tekdiizen Hesap Plani’nda krediler, vade, teminat durumu, sektorel ayrim Tiirk
Parasi, yabanci para Ozellikleri agisindan ayr1 ayr izlenmekte olup; nakdi krediler,
iskonto ve istira senetleri, kisa vadeli krediler ve orta ve uzun vadeli krediler olmak tizere
tic bolimde takip edilir. Tekdiizen hesap planinda teminat mektubu, akreditif gibi
gayrinakdi krediler ise amag ve sekil agisindan ¢ok sayida alt hesaplarda izlenmektedir”
(Takan, 2001).
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Tek dizen hesap planina gore bankalarin muhasebelestirme ve finansal
raporlamas1 "Tek Diizen Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (BDDK, 26.01.2007 tarih
ve 26415 (Miikerrer) sayili Resmi Gazete)" ile diizenlenmistir. S6z konusu tebligin 4.

maddesine gore banka tek diizen hesap plan1 asagida belirtilen gruplardan olugsmaktadir.

Tablo 1.2; Banka Tek Diizen Hesap Plani

0 Dé&nen Degerler

1 Krediler

2 Yatirim Amagh Degerler ve Diger Aktifler
3 Mevduat ve Diger Yabanci Kaynaklar

4 Ozkaynaklar

5 Faiz Gelirleri

6 Faiz Giderleri

7 Faiz Dis1 Gelirler

8 Faiz Dis1 Giderler

9 Nazim Hesaplar

Kaynak: BDDK, 26.01.2007, Tek Diizen Plam ve izahnamesi Hakkinda Teblig, 26415 sayili Resmi
Gazete.

1.4.9. Mevzuat Acisindan Krediler

Bankacilik Kanununa Gore Simiflandirma: 5411 sayili Bankacilik kanununda
kredi risk grubu ve siirlamalar belirtilmis olup kredi sayilan islemler siralanmigtir. Ayni
zamanda Bankacilik kanunu 54. maddesi ile "Bir gergek ya da tiizel kisiye veya bir risk
grubuna, 0zkaynaklarin yiizde onu veya daha fazlasi oraninda kullandirilan krediler
biiylik kredi sayilir ve bunlarin toplami 6zkaynaklarin sekiz katini asamaz." ifade

edilmistir.

Karsiliklar Yénetmeligine Gore Smiflandirma: Ozetle Karsiliklar Yonetmeligi
olarak anilan ve 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazetede yayimlanan "
Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarm Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin
Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y netmelik" bankalarin kredi ve

diger alacaklarmin niteliklerine gore siniflandirilmasini ve bunlar igin ayrilacak
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karsiliklarin usul ve esaslarini diizenlemektedir. Karsiliklar Yonetmeligi kredileri bes

grup olarak siiflandirmaktadir.

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar: “Bu grupta; ddemeleri
vadesinde gergeklestirilen, gelecekte geri 6deme sorunlar1 Ongoriilmeyen,
tamamen tahsil edilebilecek nitelikte olan, bor¢lusunun kredi degerliliginde
zayiflama belirlenmemis ve zafiyet belirtisi olmayan krediler ve diger alacaklar

smiflandirilir”.

Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar: “Kredi anapara veya faiz
O0demelerinde bir sorun yasanmayan, ancak bor¢lunun Odeme giiciinde
olumsuzluk g6zlemlenen, kredi geri 6demesinde sorunlar dogmasi olast bulunan
krediler ile makul gorillecek g¢esitli nedenlerle anapara veya faiz
d6demelerinin tahsili, vadelerinden itibaren otuz giinden fazla geciken krediler ve

diger alacaklar siniflandirilir”.

Tahsil Imkim Smrh Krediler ve Diger Alacaklar: “Borglusunun
O0zkaynaklarinin yada verdigi teminatlarin borcun vadesinde O6denmesini
karsilamas1 hususunda yeterli olmamasi nedeniyle borcun tamaminin tahsil
imkani sinirli olan ve gozlenen sorunlarin iyilestirilememesi halinde zarar
olusmast muhtemel olan, kredinin zafiyete ugramis oldugu diisiiniilen, borcun
vadesinden itibaren doksan giinden fazla geciken veya gecikecegi kanaatine

varilan krediler ve diger alacaklar siniflandirilir”.

Tahsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar: “Bu grupta mevcut sartlarda geri
O0denmesi muhtemel oldugu diisiiniilmeyen yada vadesi gelen kredinin banka
tarafindan tahsilatinin saglanamayacagi kuvvetle muhtemel olan, bor¢lusunun
kredi degerliliginin 6nemli seviyede zayifladig1 ve zafiyete ugradigi diisiiniilen,
yeni finansman bulma imkani1 sebebiyle heniiz tam olarak zarar niteligi tasimadigi
diisiiniilen veya borcun tahsilinde gecikme yasanmasi yiiz seksen giinii gecen

krediler ve diger alacaklar siniflandirilir”.

Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar: “Bu grupta tahsilinin

miimkiin olmadig1 kanaatine varilan yada ana paranin/faizin veya her ikisinin
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vadesinden itibaren tahsilatinin bir yildan fazla gecikmis olan veya tguncl ve
dordlncu gruplarda belirtilen 6zellikleri tasimak ile birlikte, vadesi bir yil1 asacak
bir siirede tahsilatinin saglanamayacaginin kuvvetle muhtemel oldugu krediler ve

diger alacaklar siiflandirilir”.

Ayn1 zamanda “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarm Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Bunlar Icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin® 5. maddesi uyarinca; TUglincti, dordincli ve besinci gruplarda
simiflandirilan tim alacaklar, tahakkuk ettirilen faizlerin ve borclu Gizerindeki faiz benzeri
yiiklerin ana paraya eklenip eklenmedigine yada yapilandirma yapilip yapilmadigina
bakilmaksizin, s0z konusu yonetmeligin uygulanmasinda donuk alacak olarak kabul
edilmektedir. S6z konusu yonetmeligin 8. maddesinde 6zel karsilik oranlar

diizenlenmistir. Buna gore kredi;
i.  “Ugiincii gruba alindig: tarihten itibaren en az %20’si,
ii.  Dordiincii gruba alindigi tarihten itibaren en az %50’si,
iii.  Besinci gruba alindig: tarihten itibaren en az %100°4”

oraninda 6zel karsilik ayrilmasi gerekmektedir. S6z konusu 6zel karsilik ayrilmasina

yonelik 6rnege asagida yer verilmistir (Yildirim, 2008).

Birinci asama: Donuk hale gelen kredi vade tarihinin sona ermesinden itibaren 90 gun
ge¢mis olmasina karsin tahsil edilememesi halinde, normal kredi hesabindan {igiincii
grupta yer alan hesaplara aktarilip, en az %20 oraninda karsilik ayrilmasi gerekmektedir.

Bu durumda yapilmasi gereken kayitlar asagida yer almaktadir.

Tablo 1.3; Kredinin yeniden siniflandirilmasi ve %20 oran iizerinden kargilik ayrilmasi

1.4.2015
170 Tahsil Imkam Simirh Krediler 100.000 1
116 Kisa Vadeli Krediler 100.000 b
1.4.2015
820 Karsiik ve Deger Diisme Giderleri 20.000 b
180 Ozel Karsihklar 20.000 B

Kaynak: Yildirim, M, (2008), Banka Muhasebesi, TBB, 108-100.

seklinde muhasebelestirilir.
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ikinci asama: 170 no.lu hesapta izlenen kredi alacag: herhangi bir tahsilat olmadan s6z
konusu hesapta 90 gun bekletilmesinden sonra dordiincu gruptaki 172 no.lu Tahsili
Stipheli Krediler hesabina aktarilarak asgari %50 oraninda karsilik ayrilmasi

gerekmektedir. Bu durumda gergeklestirilecek kayaitlar,

Tablo 1.4; Kredinin yeniden siniflandirilmast ve %30 orani tizerinden karsilik ayrilmasi

1.7.2015
172 Tabhsili Siipheli Krediler 100.000 %
170 Tahsil imkam Smirh Krediler 100.000 b
1.7.2015
820 Karsilik ve Deger Diisme Giderleri 30.000 b
180 Ozel Karsihklar* 30.000 &

*Daha once ayrilan karsilik tutari dikkate alnarak ilave %30 oraninda karsilik ayrimustir.
Kaynak: Yildirim, M, (2008), Banka Muhasebesi, TBB, 108-100.

seklinde muhasebelestirilir.
Uciincii asama: 172 no.lu hesapta 180 giin kalmas1 sonrasinda, kredi ile ilgili herhangi
bir tahsilat saglanmamasi halinde, alacak, 176 no.lu Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger

Alacaklar hesabina aktarilarak %100 oraninda karsilik ayrilmasi gerekmektedir. Bu

durumda gergeklestirilmesi gereken kayitlar,

Tablo 1.5; Kredinin yeniden siniflandiriimasi ve %50 orani lizerinden karsilik ayrilmasi

31.12.2015
176 Zarar Niteligindeki Krediler 100.000
172 Tahsili Siipheli Krediler 100.000 B
31.12.2015
820 Karsilik ve Deger Diisme Giderleri 50.000 b
180 Ozel Kargihklar* 50.000 b

*Daha 6nce ayrilan karsilik tutari dikkate alinarak ilave %30 oraninda karsilik ayrimistir.
Kaynak: Yildirim, M, (2008), Banka Muhasebesi, TBB, 108-100.

seklindedir.
Yukaridaki kayitlarda belirtildigi tizere, ayrilan karsilik tutarlar ilgili mevzuattan

dolayr zorunlu olan asgari oranlar Uzerinden gergeklestirilmistir. Ancak kredinin

donuklagsmasi sonrasinda, siireye bagli kalmaksizin asgari orandan daha yiiksek oranda

karsilik ayrilabilir.
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2. BOLUM
KREDILENDIRME SURECI

Bu bolim ile birlikte kredi izleme ve sorunlu kredi takibi konularina giris

yapilacaktir. Bir kredinin izlenmesi ve sorunlu hale gelmesinin 6niine gegcilebilmesi igin

oncelikle kredinin kullandirilmis olmasi gerekir. Kredi kullandirimi ise bir islem

silsilesinin yapilmasi sonrasinda gerceklesir.

“Kredi kullandirma bir seri islemlerin gergeklestirilmesi sonrasinda yapilir.

Miisteri tarafindan kredi bagvurusunun yapilmasiyla baslayan ve kredinin tasfiye

edilmesine kadar

gecen siireleri kapsayan islemlerin tamami ‘Kredilendirme Siireci’

olarak ifade edilmektedir” (Sakar, 2001).

Kredilendirme Siireci her banka agisindan kii¢iik farkliliklar barindirmasina

karsin temel olarak 8 asamadan olusur. Bu asamalar1 soyle siralayabiliriz.

1. Asama:

2. Asama:

3. Asama:

4. Asama:

5. Asama:

6. Asama:

7. Asama:

8. Asama:

Kredi talebinin saglanmasi

[k goriisme ve istihbarat yapilmasi.

Finansal analiz

Kredinin olusturulmasi.

Kredinin fiyatlandirilmas1 ve kullandirilmasi.
Kredinin izlenmesi ve yonetimi.

Kredinin sorunlu hale gelmesi durumunda takibi.

Kredinin tasfiye edilmesi.

Kredilendirme kriterleri belirlenirken elde edilecek kar ile birlikte maruz

kalinacak risk de dikkate alinmalidir. S6z konusu siiregte Oncelikli amag, krediden

edinilecek kari

maksimum yapmak olmaylp, en 1iyi misterileri belirleyip
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degerlendirmektir. S6z konusu durum da risk ile karlilik arasinda dogru orantil1 bir iligki

olusmasini saglar (Freds et al., 1989).

Kredilendirme strecinde ilk olarak 3 temel soruya cevap aranmalidir. Bu sorular
(Wayne, 1985):

I. Kredinin goriilen ve gercek amaci nedir?
ii. Krediyi kullanan kisi geriye nasil 6deyecek?

iii. Kredi ne kadar risklidir?

Genellikle firmalar tarafindan kredi talebinin igletme sermayesi yetersizliginden
kaynaklandig belirtilir. Ancak vergi borcunun 6denmesi veya kredi 6demesi gibi ¢ok
farkli alanlarda da kullanilabilir. “En tehlikeli olan ise kisa vadeli kredilerin sabit
varliklarin yatirnminda kullanilmasidir” (James and Charles, 1965). Bu sebeple kredinin

gercek amacinin belirlenmesi gerekir.

Krediyi kullanan firmanin kredi 6demesini nasil gergeklestirecegi ikinci 6nemli
husustur. Firma krediyi ana faaliyetlerinden olusturdugu nakit akislarindan 6deyip

O6deyemeyecegi hususu saglikli bir sekilde tespit edilmelidir.

Uctincti 6nemli husus ise kredinin ne dl¢iide riskli oldugudur. Risk diizeyi dogru

bir sekilde belirlenen krediler dogru teminatlar ile glivence altina alinabilir.

Bir kredi tahsis gorevlisinin Oncelikli sorumluluklarindan birisi miisterinin
kredibilitesini dogru bir sekilde analiz etmek suretiyle miisterinin risk derecesini tespit
etmektir. Kredi analizi bir kredinin verilip verilmeyecegini ve bir miisterinin hangi risk

grubuna dahil edilecegini belirler (Kidwell ve Peterson, 1987).

“Her banka, miisterilerinin kredibilitesinin Olgiilmesi ve tahsis edilecek kredi
limitlerinin belirlenmesinde ilke ve standartlara bagli olarak aksiyon alir. Bankalar
tarafindan kullanilan ve literatiirde "5C Kurali" olarak taninan ilkeler su sekildedir”

(Baktir ve Matar, 1998);

i. Karakter (Character),
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Ii. Kapasite (Capacity),
Yasal Guivence/Teminat (Colleteral),
Sermaye (Capital),

Kosullar (Condition).

Karakter: Borglunun itibarini, 6deme ahlakimi ve o6deme aliskanligini
gOstermektedir (Fraser, 1985). Banka yetkilisi miisterilerinin 6zelliklerini
belirlerken Uzerinde yogunlagsmalart gereken hususlardan birisi miisterinin
karakter yapisidir. Bir kisim miisterinin 6deme giicii olsa dahi kotii karakterli
olmasi1 sebebiyle krediyi geri O6demekten kagimabilir. Miisterinin karakter
yapisinin Oncelikle belirlenmesi kredinin saglikli bir sekilde yonetimi i¢in
Onemlidir. Misterinin karakterine yonelik gergeklestirilecek degerlendirme basit
degildir. Bankanin, miisterinin krediyi beyan ettigi sekilde kullanmayacagi veya
mutabik kalinan vadede geri 6denmeyecegi hususunda tereddiit etmesi halinde
kredi tutarina karsilik teminat alinmis olsa dahi kredinin sorunlu olma olasilig1

bulunmaktadir.

Kapasite: Krediyi kullanan miisterinin krediyi geriye 6deyebilme kabiliyetini
gosterir. Aslinda kredi tahsis edilmeden 6nce gergeklestirilen detayli mali analiz
calismasinda miisterinin krediyi geri ddeyip d6deyemeyecegine iliskin verilere
ulasilsa da firmanin kapasite kullanim oran1 v.b. gibi hususlar incelenerek konuya
iliskin bir fikir edinilebilir. Kapasite analizinde mali analizden farkli olarak
yOnetimin kalitesi 6nemli rol oynamaktadir. Degerlendirmede is alanindaki

tecriibe ve ise hakimiyet diizeyi 6nemli faktorlerdir (Fraser, 1985).

Kapasitenin degerlendirilmesi silirecinde firmanin faaliyetlerindeki basar1 ve
yonetim kalitesi degerlendirilmelidir. Kapasite analizinde, isletmenin finansal
bilgileri ile hazirlamis oldugu is planinda bulunan, yonetici kadrosu, pazar payi,
firmanin karsilagabilecegi onemli riskler, rakipleri ve yatirim planlar1 vb. bilgiler
de dikkate alinir. Kredi miisterisine kapasitesinin lizerinde kredi kullandirilmasi
halinde, borca iligkin anapara, faiz ve diger masraflarin geri 6demesinde sorunlar

yaganabilecektir.
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Yasal Guvence (Teminat): Bankacilikta, teminath krediler teminatsiz kredilere
gore daha az riskli olduguna iliskin bir yaklasim bulunmaktadir. S6z konusu
yaklagim biiyiik 6l¢iide dogrudur. Ancak uygulamada firmanin mali yapisina bagl
olarak agik kredilerin teminath kredilerden daha giivenli oldugu hadiselerle de
karsilagilmaktadir. Bu sebeple kredi kullandiriminda teminatin cinsi, degeri,
bulundugu yer, kimin {izerine kayitli oldugu, ekonomik kriz halinde satilabilirligi
gibi hususlar 6nemlidir. Teminat, kredi miisterisinin krediyi 6dememesi halinde,
bankanin zarara maruz kalmasini engelleyebilecek varliklarin miisteri tarafindan
bankaya verilmesidir. Teminat kredi riskini azaltan etkenler arasindadir. Kredi

risk derecesi yiikseldikg¢e teminat ihtiyaci da artmaktadir (Fraser, 1985).

Sermaye: Sermaye, misterinin mali agidan degerini ifade etmektedir. Genel
itibariyla net deger (Toplam Varliklar — Toplam Yukumlulukler) ile olculir
(Graddy and Spencer, 1990). Sermaye firmaya kullandirilan kredilerin geri
O6denmesinde bir tampon gorevini iistlenmek ile birlikte firmanin daha etkin ve
verimli ¢alismasini saglamaktadir. (Aras, 1996). Bir firmada 6z sermaye iki tir
fonksiyonu yerine getirir. Bunlardan birincisi firma icin gerekli ekonomik
varliklarin satin alinmasi digeri ise alacaklar i¢in giivence teskil etmesidir. Yeterli
sermaye bulunduran bir kredi miisterisi, borglarin1 geri 6deme kabiliyetini
kaybetmeden belirli siire isletme zararina katlanabilir. Bankanin, bor¢lusunun

yeterli sermayeye sahip olup olmadigi hususunda aragtirma yapmasi gerekir
(Tunay, 2005).

Kosullar: Ekonomik ¢evre ve kosullar ile ilgili 6nceden tahminde bulunmak ¢ok
zordur. Ulke genelinde veya uluslararas: olusabilecek bir ekonomik kriz ve mal
satilan miisterilere iliskin sikintilar bir firmanin faaliyetlerinin birden bozulmasi

ve stoklarinin artmasi sonucu kredilerini geri 6deyememesine sebep olabilir.

“Saglikli bir ekonomi ile kredilendirme siireci arasinda olumlu bir iligki

bulunmaktadir. Bir ekonomide ortaya ¢ikan sikintilar ve ekonomik krizler bankalarin
kredi hacmini daraltir iken, firmalarin da kredi ihtiyag¢larini artirir. Dolayisiyla kredinin
geri 6denmesi isletmenin her zaman {istesinden gelebilecegi unsurlardan olugsmamaktadir.
Bu sebeple kredi analistinin, makroekonomik gelismeleri, kredi kullandirilacak sektoriin

yapisint Ve isletmenin satiglarim1  diisiirecek tiim olumsuz hususlar1t 6ngorerek,
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kredilendirme surecinde s6z konusu bilgileri kullanmasi gerekmektedir. Aksi durumda
kredinin geri o6denmeme riskinde artis yasanarak banka karliligi olumsuz yonde

etkilenebilecektir” (Aydin, 2006).

2.1. Kredi Talebinin Saglanmasi

Kredi kullandirilmasi siirecinde ilk asamadir. Miisteri kredi talebinde bulunmasi
veya Banka yetkilileri tarafindan kredi kullanmasi potansiyeli olan firma ile iletisim
kurulmasi yoluyla siire¢ baslamaktadir. Miisteri kredi talebinde bulunurken talep etmis
oldugu krediyi hangi amag ile kullanacagini, talep ettigi kredinin miktarini, kullanmak
istedigi siireyi ve vermeyi planladigi teminatlar1 agik bir sekilde ifade edebilmelidir.
Miisteri ile gergeklestirilen goriismede, kredi talebinin banka kredi politikasina uygun

olup olmadig1 belirlenerek, kredinin geri 6deme sekli de tespit edilir.
Isletmeler asagidaki sebeplerle kredi talebinde bulunur (Ciloglu, 1988);
i. Isletme hacminin biiyiime icinde olmast,
ii. Isletmenin ticari faaliyetinin zararli veya kér oraniin diisiik olmast,
iii. Mevcut bir borcun 6denebilmesi igin,

iv. Yakin bir gelecekte olusacak olan 6demelerin karsilanmast igin.

2.2. Tlk Gériisme ve istihbarat Yapilmasi

“Banka kredi talebi ile miisteriye iliskin bilgi toplamaya baslar. Kredi miisterisi
gecmiste banka ile calismamis ise edinilmesi gereken bilginin derinligi ve genisligi
artmaktadir. On istihbarat olarak sdz konusu calisma, oncelikle firmanm bankanim

kredilendirme ©n sartlarma uygun olup olmadigimin belirlenmesi agisindan

gerceklestirilmektedir” (Sakar, 2001).

Kredi bagvurusu gerceklestiren bir miisteriye kredi tahsis edilip edilmeyecegine
iligkin karar verilmesinden Once bankanin istihbarat ve kredi degerlendirme birimi
tarafindan miisteriyle ilgili istihbarat yapilarak kredi degerlendirme raporu hazirlanir.
Arastirma, miisteri hakkinda On goriisme ve istihbarat asamasi ile baslar. S6z konusu

asamada banka yetkilileri oncelikle firma yetkilileri ile yiizyiize bir goriigme yapar.
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Miisteri ziyaretinden sonra bir rapor hazirlanir ve s6z konusu rapora goriisme

stirecinde edinilen izlenim ve bilgiler aktarilir (Sezgin, 2004).

Sonrasinda ise farkli kaynaklar vasitasiyla istihbarat arastirmasi yapilarak rapor
hazirlanir. Ziyaret 6ncesinde, miisteriye iliskin bilinmesi gereken veri ve bilgiler

asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Kavcioglu, 2003);
I. “Miisterinin banka tarafindan ne seviyede tanindigi,
ii. Kredi goriismeleri siirecinde seviyede bilgi saglandigi,
iii. Kredinin miktarinin ne oldugu,
Iv. Bankanin kredi dosyalarindaki firmaya ait bilgilerin giincel olup olmadigi,
v. Riskin kredi ilgilisi tarafindan belirlenip belirlenmedigi,
vi. Borclunun finansal gliciniin seviyesi,

vii. Teminatlarin degerinin ve paraya doniisme kabiliyetinin belirlenip

belirlenmedigi”.

Miisteri ile yiizyiize gergeklestirilen goriismeden elde edilen bilgilerin
dogrulugunun teyit edilmesi ve daha farkli bilgilere erisilebilmesi amaciyla farkl

kaynaklar kullanilmaktadir. S6z konusu kaynaklar (DC Gardner, 1994);
I. Merkez Bankas1 memzug bilgileri,
ii. Protesto olmus senet ve karsiliksiz ¢ek bilgileri,
iii. Diger istihbaratlar yerleri sayilabilir.

Kredi bagvuru evraklarinin temin edilmesi; kredi taleplerinin degerlendirmesi,
bireysel ve tiizel miisteriler agisindan farkli degerlendirmeler igermektedir. Bireysel kredi
taleplerinin degerlendirilmesi, tiizel kisilere kiyasen daha basit ve kisa siirede

gergeklestirilmektedir.
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“Kredi talebinde bulunan bireysel miisteriden niifus ciizdani, maas bordrosu,
maasinda haciz olmadigina dair yazili bilgi, maas bordrosundaki imzanin gecerliligini
teyit etmek amaciyla ¢alisilan firmaya ait imza sirkiisii, vergi ve vatandaslik numarasi,
ikametgah belgesi veya ikametgahini gosteren elektrik, su vb. faturasi gibi evrak ile sahip
olunan menkul ve gayrimenkul varliklara ait belgeler talep edilmektedir” (Bigen, 2010).
S6z konusu belgeler gerek kredi talebinde bulunan miisteriden gerekse de kefalet verecek

kisiden alinmas1 gerekmektedir.

“Firma ve ortaklara ait tapular ve arag¢ ruhsatlari, ortak ve yoneticiler ile ilgili
bilgiler, firmanin s6zlesmelerinin niishasi, firmanin ihracat ve ithalat bilgileri, kapasite
raporu, kullanmis oldugu kredi ve finansal kiralama s6zlesmelerinin geri 6deme planlari,
faktoring sozlesmeleri gibi bilgi ve belge de firma kredi ¢alismasinda talep edilmektedir”
(Bicen, 2010).

2.3. Finansal Analiz

Yapilan 6n goriismeden ve diger istihbarat kaynaklarindan elde edilen veriler bir
araya getirilerek siniflandirilir. Sonrasinda ise firmanin mali analizi siirecinde
kullanilacak belgeler firmadan tedarik edilir. Firmalarin bankalara verdigi belgelere

asagida yer verilmistir.
i. Son 3 doneme ait bilanco,

ii. Son 3 déneme ait gelir tablosu,

iii. Son déneme ait detay mizan,

iv. Satilan mal maliyeti dagilimi tablosu,

v. Banka kredilerinin limit-risk, faiz ve vade dékim,

Vi. Son donemdeki borg ve alacaklarinin yaslandirma tablosu,
vii. Ticaret Sicil Gazetesi (kurulus ve sermaye arttirim),
viii. Faaliyet belgesi,

ix. Imza sirkileri,
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X. Ortaklara ait gayrimenkul tapu fotokopileri,
xi. Vergi levhasi,
xii. Verdigi kefalet ve vekaletlerin listesi.

Her bankanin faaliyet yapisina, kredi hacmine, miisteri ve sube sayisi ile baglantili
olarak degisiklik arz eden bir mali analiz yontemi bulunmaktadir. Temin edilen mali
tablolar ile firma ve diger kaynaklardan edilen bilgiler bir araya getirilerek bir mali analiz

raporu hazirlanir.

Miisteriye iliskin istihbaratin amaci; firmanin genel durumu hakkinda bilgi ve
goriis sahibi olunmasi, firmanin 6deme giiclinlin belirlenmesi vasitasiyla kredi riskinin

azaltilmasinin saglanmasidir (Sakar, 2001).

“Genel itibariyla istihbaratin kaynaklari, niteliksel ve niceliksel kaynaklardan
olusmaktadir. Istihbaratin birka¢ kaynaga dayandirilarak gergeklestirilmesi saglikli
degildir. Kredi talep eden miisterinin moralitesi, cari mali giicli, 6zvarligi, gelir olusturma
kapasitesi hakkinda bilgi saglayan, kredi taleplerinin degerlendirilmesinde 6neme sahip
s0z konusu faktorlerin daha iyi anlasilmasina imkan saglayan g¢esitli kaynaklar

bulunmaktadir. S6z konusu kaynaklardan en Onemlileri; 6zel, resmi ve yarr resmi

kaynaklardir” (Akgug, 2000).
Ozel kaynaklar, asagidaki basliklar altinda 6zetlenebilir:

i.  Sirket ana sozlesmesi: Sirket ana sdzlesmesinde bulunan hususlarin baslicalart;
ortakligin tiirii, ticaret linvani, adresi, ortaklari ile ilgili bilgiler, kurulus tarihi,
stiresi, sermaye durumu, yetki ve sorumluluk, karin dagilimi, yoneticilere iliskin
bilgilerdir. Ayn1 zamanda s6z konusu bilgilere, ticaret sicil gazetelerinden de
edinilmesi miimkiindiir. Kapasite raporu, oda kayit belgesi, hazirun cetveli, tapu

bilgileri vb. gibi diger resmi belgeler, firmadan temin edilebilmesi miimkiindjir.

ii. Hesap durum belgesi ve mali hesaplarin aciklayict notlari: Bankalar
tarafindan kullandirilacak krediler ve verilecek kefaletler veya teminatlar igin
kredi talebinde bulunanlardan, Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan diizenlenen

hesap durum belgesi temin edilmesi gerekmektedir.
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Sirket yetkili/ortaklari ile karsilikh goriisme: Mevcut bilgiler degerlendirilerek
firma ile ilgili bir sonuca ulagilamiyor ise firmanin yerinde incelenmesine

gereksinim duyulmaktadir.

Sirketlerin bankalarla olan iliskileri: Baz1 bankalar, kredi ve biiyiik mevduat
miusterileri ile ilgili dosya diizenlemektedir. S6z konusu dosyalarda, daha 6nce
kullandirilmig  krediler, bu kredilerin geri O6denmesinde sorun yasanip
yasanmadigi, miisterinin bankada bulundurdugu mevduat hakkinda bilgiler yer

almaktadir.

Resmi kaynaklar, asagidaki basliklar altinda 6zetlenebilir:

Ticaret Sicil Kayitlari: Ticaret sicil isleri; Istanbul ve Izmir’de miistakil ticaret

sicil memurluklari tarafindan gergeklestirilmektedir.

Esnaf ve Sanatkarlar Sicil Kayitlari: Kredili sirket, esnaf ve sanatkarlara bagl
ise, sz konusu belgenin bir sureti talep edilir. Esnaf ve Kuglik Sanatkarlar
Dernegi’nin bu belgesinden yada kayitlarindan firmanin unvani ve faaliyet

konusu bilgisi edinilir.

Trafik tescil, liman tescil, tapu sicil ve vergi kayitlari: Arag¢ rehni karsilig:
kullandirilacak kredilerden, giivence olarak temin edilmekte, gemiler icin ise

liman tescil belgesi gerekmektedir.

TCMB: TCMB idare merkezinde Bankacilik ve Krediler Genel Miidiirliigii’ne
bagli olarak islemleri yiiriiten Risk Santralizasyon Miidiirliigii bulunmaktadir. S6z
konusu miidiirliik, bankalarin miisterilerinin kredi ve risk durumlar1 bilgisini bir
araya getirerek konuya iliskin bankalara bilgi vermek, bankalarin miisterilerine
kullandirdiklar1  kredilerin niteliklerine, iktisadi faaliyet gruplarma gore

dagilimini belirlemektedir.

Miisterinin kredi degerliligini belirlemek amaciyla gerceklestirilen finansal

tablolarin analizi sadece kredinin ilk verildigi zamanin yaninda diizenli olarak yapilmasi

onemli bir husustur. Bu sebeple belirli periyotlarda firmalara ait finansal tablolar temin
edilir (Seval, 1990).
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Bankalar tarafindan temin edilen mali tablolarin dogrulugu ve giivenilir olmalar1
gerekmektedir. Mali tablolar saglikli bir sekilde diizenlenmemesi halinde ne kadar ileri
analiz teknikleri gerceklestirilirse gerceklestirilsin, kredi miisterisinin mali durumuna

iliskin gilivenilir ve saglikli sonuglara ulasmaya imkan bulunmamaktadir.

Finansal analiz yontemi ile edinilen bilgiler, isletme yonetimi ile ilgili ¢esitli
hususlarda alinan kararlarin temelini olusturdugu gibi saglikli bir planlama agisindan da

gereklidir (Poyraz, 2008).

Aktiflerin asir1 diizeyde iyimser sekilde degerlendirilmesi, kisa vadeli borg¢larinin
diisiik, dolayisiyla net isletme sermayesinin fazla hesaplanmasi, mali tablolarda siklikla
goriilen hatalardir. Bu sebeple gelismis iilkelerde bankalar mali tablolarin bagimsiz ve

tarafsiz uzmanlarca tasdik edilmesi 6n kosuldur (Akgiic, 1984).

“S6z konusu incelemelerde, firmanin yeterli karlilik diizeyine ulagmasi, likidite
durumu, finansman yapist ve mali tablolarin firmalarin faaliyetlerini yansitip
yansitmadigi belirlenir. S6z konusu hususlarin belirlenmesinde, firma sahiplerinin ve
bankalarin basvurduklar1 en Onemli yontemlerin ilki, finansal analiz yontemidir”

(Gogebakan ve Arda, 2003).

Gergeklestirilen goriismeler ve diger istihbarat kaynaklarindan elde edilen bilgiler
bir araya getirilerek smiflandirildiktan sonra firmanin mali tablolar analizi siirecinde
kullanilacak belgeler firmadan temin edilir ve s6z konusu tablolar analize elverisli hale

getirilir.

Ozet olarak, bankalar acisindan finansal tablolar analizinde temel hedef, tablolarin

diizenlendigi tarihte firmalarin;
i.  “Bor¢ 6deme giclerinin ve s6z konusu giiclin gelecekte devam etmesi olasiliginin,
ii.  Gelirlerinin ge¢mis donemlerde gosterdigi egilimin,

iii.  Gelecek donemlerde, talep ettikleri kredileri geri 6deyebilecek diizeyde fon

olusturup olusturmayacaginin belirlenmesidir” (Akgug, 2006).
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Mali analizdeki en temel konu firmanin gegmis donem rakamlari incelenerek
gelecek donem rakamlarma iligkin tahminde bulunmaktir. Bu nedenle firma hakkinda
gelecege ilisin saglikli tahminde bulunabilmek i¢in ge¢mis verilerin dogru olmasi

gerekmektedir.

Mali analiz gergeklestirilirken bir takim teknik yontemler kullanilir. S6z konusu

yontemlerin siklikla kullanilanlart sunlardir:
i. Oran Analizi,
ii. Karsilastirmali Tablolar Analizi,
lii. Egilim Yiizdeleri Analizi,
iv. Dikey Yizde Analizi,

S6z konusu analiz tiirleri hakkinda detayli bilgi vermeden 6nce mali tablolarin

bazi kalemleri hakkinda bilgiye yer verilecektir.
2.3.1. Bilango Kalemleri

Bilango bir fotograf gibi yalnizca belirli bir tarihteki anlik durumu gosterir.
Firmalar halka acilmis ise yilda 4 kez 31.03-30.06-30.09-31.12 tarihlerinde, halka agik
degil ise yalnizca yilsonunda bilancolarint resmi olarak hazirlamak ve beyan etmek
zorundadir. Hazirlanan her bilangoda en temel 6zellik aktif ve pasifin birbirine daima esit
olmasidir. Bilango bir denkliktir. Bilango Aktif ve Pasif adinda 2 temel boliimden olusur.

Bu baglamda bilanconun aktif ve pasif kalemlerine iliskin aciklamalara yer verilecektir.
2.3.1.1.Bilanconun Aktif Kalemleri

Kasa-Banka: Firmanin kasasinda ve bankalarda bulunan paralarinin toplam degerini

yansitan kalemdir.

Menkul Kiymetler: Firmaya ait hazine bonosu, devlet tahvili, hisse senedi ve

eurobond gibi menkul kiymetlerin bugiinkii degerini gosteren kalemdir.

Alacaklar: Firmanin ticari veya ticari olmayan alacagin tamamin1 gosteren kalemdir.
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Vi.

Vil.

viii.

Stoklar: Firmalarin satmak veya iiretmek amactyla bulundurduklari mallarin degerini

gosteren kalemdir.

Diger Doner Degerler: Yukarida belirtilen kalemler haricindeki bir yi1ldan kisa sureli
varliklar: Gelecek Yillara Ait Giderler, Indirilecek KDV, Gegici Vergi vb.
varliklardan olusur (Sevilengul, 1993).

Donen Varliklar, bilangonun aktif tarafinin 2 temel bolimuinden birisidir. Dénen

varliklar genel olarak yukarida agiklanan kalemlerin toplamindan olusur.

Uzun Vadeli Alacaklar: Alacak, 1 yildan uzun bir zamanda tahsil edilebilecek ise

donen varliklar icerisinde yer alan alacaklar yerine s6z konusu kalemde izlenir.

Maddi Duran Varhklar: Firmanin faaliyetlerinde kullanmak iizere satin aldig1 ve en
az 1 yil siire ile biinyesinde bulunduracagi fiziki varliklar s6z konusu hesapta izlenir.

Ornegin; arazi ve arsalar, makina ve tasit v.b. varliklardir.

Maddi Olmayan Sabit Kiymetler: Mevcut durumu ile bir fiziki degere sahip
olmamasina karsin satilmasi halinde firmaya gelir saglayabilecek degerlerdir. S6z

konusu degerler; telif ve marka degerleridir.

Diger Duran Varhklar: Diger duran varliklarin vadesi 1 yili asan kalemleri s6z

konusu hesapta izlenir.

Duran Varliklar, yukarida belirtilen vi-ix arasindaki kalemlerin toplamindan

olusmaktadir. Bir firmanin bilangosunun aktif toplami ise donen varliklari ile duran

varliklariin toplamidan meydana gelmektedir.
2.3.1.2. Bilangonun Pasif Kalemleri

Bilangonun pasif tarafi 3 boliimden olusur.

i. Kisa Vadeli Borglar

ii. Uzun Vadeli Borglar

iii. Oz Varliklar
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I.  Kisa Vadeli Borglar: Olustugu tarihten itibaren 1 yil igerisinde tamami 6denmesi
gereken borglarin takip edildigi yerdir. S6z konusu kalem finansal borglar, ticari

borglar ve diger borglar kalemi olmak iizere 3 boliimden olusur.

ii.  Ortave Uzun Vadeli Borglar: Vadesi 1 yildan uzun olan bor¢lardan meydana

gelir. Alt kalemleri kisa vadeli borglarla benzerdir.

iii. Oz Varliklar: Firmanin kurulusunda ve faaliyet siirecinde ortaklar tarafindan
ortaya konan sermaye ile, firmanin edinmis oldugu kérlardan dagitilmayarak,
yedek akgeler, dagitilmamis karlar, karsiliklar gibi gesitli adlar adi altinda

firmanin biinyesinde bulunan kaynakladan meydana gelir.
2.3.2. Gelir Tablosu Kalemleri

Firmanin belirli bir faaliyet donemi igerisinde elde ettigi gelirler ile
gerceklestirdigi giderler arasindaki farki yansitan tabloya gelir tablosu denir. Bilango bir
fotograf gibi belirli bir an1 gostermekte iken, gelir tablosu da bir film gibi belirli bir

donemi gosterir. Gelir Tablosu su kalemlerden olusur.

Satiglar: Gelir Tablosunun dahil oldugu dénem igerisinde firmanin temel faaliyetlerinden

dolay1 elde ettigi tiim satis hasilati satiglar ad1 altinda yer alir.
Satilan Mal Maliyeti: Uretilen yada satin alinan mallarin toplam maliyetlerini gdsterir.

Faaliyet Giderleri: Firmalarin fiilen gergeklestirmis oldugu ancak satilan mal maliyeti

kapsamina girmeyen harcamalaridir. 3 ana baglik altinda izlenir.
i.  Pazarlama ve Satis Giderleri,

ii.  Arastirma ve Gelistirme Giderleri,

iii.  Genel Yonetim Giderleri.

Finansman Giderleri: Firmalarin kullandiklar1 kredi, ¢ikarttiklart finansman bonosu ve

tahvil gibi finansal araglar i¢in 6dedikleri faiz ve komisyonlarin toplam degeridir.
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Diger Gelir/Giderler: Firmalarin ana faaliyetleri haricinde farkli yollar ile elde edilen gelir

veya giderlerdir.

Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilikler Karsiliklar:: Firmalar tarafindan ilgili donem
sonunda gelir ve giderleri arasindaki fark tutarindan devlete 6denmesi zorunda olunan

vergi miktaridir.
2.3.3. Mali Analiz

Firmalarin bilango ve gelir tablolar1 kullanilarak ve farkli yontemler vasitasiyla

mali analiz yapilabilir (Hempel et al., 1986).

Her bankanin yazili bir kredi politikasi olmasi gerekir. S6z konusu yazili
dokiimanda kredi bagvurularinin nasil degerlendirilecegi, mali analizin nasil yapilacagi
ve nihai olarak kredinin tahsis edilip edilmeyeceginin kararina nasil ulasilacagi

hususlarina detayli olarak yer verilmelidir.

Mali tablolar firmalarin finansal durumunu ve islemlerini gosterir. Firmanin sahip
oldugu kaynaklarin nasil degerlendirildigi, ne etkinlikte kullanildigt mali tablolar
vasitasiyla anlagilabilir (Ataman, 1997).

Mali analiz yontemlerinden siklikla kullanilanlarina asagida yer verilmistir.
2.3.3.1 Oran Analizi

Oran (rasyo), finansal tablolarda yer alan iki kalem arasindaki iliskinin
matematiksel olarak gosterilmesidir. Oran analizi; yoneticiler, kredi verenler, igverenler
ve yatirimeilar tarafindan 6nemli bir analiz teknigi olarak dikkate alinmaktadir (S1mga ve

Hosal, 2005).

“Isletmenin mali durumu ve faaliyet sonuglarin1 kendi igerisinde ve bulundugu
sektor, farkli sektorler ile kiyaslayarak incelemek amaciyla kullanilmaktadir. S6z konusu
inceleme yalnizca bir donem igin gergeklestirilebilecegi gibi, iki veya daha fazla donem
icin de gergeklestirilebilir. S6z konusu a¢idan oran analizi, firmanin mevcut durumu,
yonetimin yeterliligi, yonetimin kendi faaliyetlerini degerlendirme, yanlislarini diizeltme
hususlarinda katki saglamaktadir” (Ozdemir, 1999).
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Finansal oranlar, ilk olarak muhasebeciler ve analistler tarafindan ilerideki
finansal degisiklikleri ve kar1 tahmin etmek igin kullanilmistir. Sonrasinda ise s6z konusu
oranlar, firmanin basarisizligimin ongérmede, kredi derecelendirmesinde ve riskin

degerlendirilmesinde kullanilmistir (Kiraci ve Bilge, 2003).

Oran analizi 6zellikle kredi verenler acisindan etkili bir yontemdir. Ancak sz
konusu yontem, mali tablolarda gerekli diizeltmeler yapilmadan uygulandiginda tehlike

arz etmektedir (Eugene, 1992).

Firmalarin mali tablolarina iligkin analiz gergeklestirilirken; likidite durumlari,
varliklarin yonetilmesi, karlilig1 v.b. cesitli yonleri ile ilgili sonuglara varmak i¢in oran
analizinden faydalanilmaktadir (Horasan, 2012). Siklikla kullanilan bir analiz yontemidir.
S6z konusu analiz yonteminde matematiksel olarak hesaplanan oranlarin yorumlanmasi

gerceklestirilir.

Analizde Kullanilan Oranlar: Firmanin aradigi cevaba gore S6z konusu oranlar alt1 gruba

ayrilmaktadir (Akgtc, 2000);
i.  Likidite oranlar,
li.  Finansal yap1 oranlari,

iii.  Etkinlik derecesini 6l¢gmede kullanilan oranlar (Devir Hizlart: Aktivite Oranlart,

Faaliyet Oranlari),
iv.  Karlhilik oranlari,
v.  Fon yaratma giiciinil gbsteren oranlar,
vi.  Bilylime hizin1 6lgen oranlar.

Likidite Oranlari: Likidite oranlari, firmanin kisa stireli bor¢larinin 6deme kabiliyetini
6lgen ve firma sermayesinin yeterli olup olmadigini belirleyen oranlardir. S6z konusu

oranlar sunlardir (Akgug, 1994);

Cari Oran = Donen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar,
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Asit-Test Rasyosu (Likidite Oran1) = (Donen Varliklar — Stoklar — Pesin Odenmis
Giderler — Diger Donen Varliklar) / Toplam Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar,

Net Isletme Sermayesi = Donen Varliklar — Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar,
Donen Varliklar / Toplam Yabanci Kaynaklar Orani,
Net Satislar / Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar Orani.

Finansal Yap1 Oranlari: Firmanin yiikiimliiliiklerini karsilayip karsilayamadigini 6lgen

oranlardir. Bu oranlar sunlardir (Akdogan ve Tenker, 2001);

i.  Toplam Yabanci Kaynaklar / Ozsermaye Orani,

ii.  Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar / Ozsermaye Orani,
iii.  Toplam Yabanci Kaynaklar / Aktif (Varlik) Toplam1 Orant,
iv.  Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar / Aktif Toplami Oran,

v.  Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar / Toplam Kaynaklar (veya Kisa Siireli Yabanci
Kaynaklar / Varlik Toplami),

vi.  Banka Kredileri / Yabanci Kaynaklar Orani,
vii.  Banka Kredileri / Toplam Pasifler Oran,
viii.  Banka Kredileri / Ozsermaye Orani.

Etkinlik Derecesini Ol¢gmede Kullanilan Oranlar: Firmanin borcunu zamaninda
O0deyebilmesi amaciyla kullanabilecegi kaynaklar firmanin alacaklaridir. Bu sebeple,
firmanin alacaklarinin kalitesi ve likiditesi 6nemli bir husustur. Firmanin etkinlik

derecesini 6lgmede kullanilan oranlara asagida yer verilmistir (Aktan, 2005);
I.  Alacak Devir Hizi Rasyosu = Kredili Satislar / Ortalama Ticari Alacaklar,

ii.  Alacaklarin Ortalama Tabhsil Siiresi = (Ortalama Ticari Alacaklar x 365) / Yillik
Kredili Satislar Tutari,
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Vi.

Vii.

Stok Deviz Hiz1 = Satiglarin Maliyeti / Ortalama Stoklar veya Satislarin Maliyeti /
(Dénem Basi Stoku + Donem Sonu Stoku) / 2 veya Net Satiglar / Ortalama
Stoklar,

Isletme Sermayesi Devir Hiz1 = Net Satislar / Ortalama Donen Varliklar,
Varlik (Aktif) Devir Hiz1 = Net Satislar / Ortalama Varlik Toplama,
Bor¢ Devir Hizi = Kredili Alimlar / Ortalama Ticari Borglar,

Ozsermaye (Oz Varlik) Devir Hiz1 = Net Satis Tutar1 / Ortalama Ozsermaye.

Karlilhik Oranlari: Bir firmanin gelir tablosu, faaliyet sonuclarmi tutar olarak

yansitmaktadir. S6z konusu faaliyet sonuglari; briit satis kari, faaliyet kéri, olagan kar,

donem Kar1 ve donem net kér1 olarak meydana gelmektedir. Firmalarin karliliklarini 6lgen

rasyolara asagida yer verilmistir (Akinci, 1995).

Faaliyet Kar1 / Net Satislar,
Net Kar / Net Satislar,

Net Kar / Aktif Toplami,

iv.  (Net Kar + Finansman Gideri) / Finansman Gideri
v.  Net Kar / Ozkaynaklar.

Oran analizinde dikkate edilmesi gereken hususlar sunlardir (Cabuk ve Lazol,
2000):

Oran analizinde anlamsiz oran kullanmaktan uzak durulmalidir.
Oranlar Gzerindeki donemsel hareketlerin etkileri yorumda dikkate alinmalidir.

Oran analizi vasitasiyla firmanin ge¢mis performanst degerlendirildigi siirecte

firmanin gelecegi ile ilgili ipuglar: yakalamak bir amag olmalidir.
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2.3.3.2 Karsilastirmah Tablolar Analizi

Karsilastirmali tablolar analizi, finansal tablolardaki verilerin zaman icerisindeki
degismelerinin incelenip, degerlendirilmesi seklinde yapilir. S6z konusu analizin
gerceklestirilebilmesi i¢in firmaya ait en az iki yillik finansal tablolarin bulunmasi

gerekir. Firmaya ait iki y1llik veriler arasindaki farklar analiz edilir (Sevilengul, 1993).

“Kargilastirmali analiz, firmaya bor¢ verip vermeme yada yatirim yapip
yapmamanin en temel gostergesidir. Hissedarlar ve yOnetim agisindan ise firmanin
hedeflerini gergeklestirmedeki basarisini gostermesinden dolayr anlamli bir etkiye
sahiptir” (Murat, 2002). Karsilastirmali analiz tekniginin en biiyiik katkisi, mali analiz
calismasina konu isletmenin gelisme yoniine iliskin yeterli bilgileri saglamasidir

(Erdogan, 1997).

2.3.3.3  Egilim Yuzdeleri Analizi

Cok sayida mali donemi kapsayan mali tablolarin saglikli bir sekilde
yorumlanabilecegi yonteme egilim yiizdeleri yontemi denir. Bu yontemde bir baz yil
belirlenir. S6z konusu yilin verileri 100 kabul edilerek diger yillarin verilerinin baz yilin

verilere gOre nasil degistigi belirlenir. Ancak egilim yilizdeleri analiz tekniginin

uygulanmasinda tizerinde durulmasi gereken ti¢ husus bulunmaktadir (Erdogan, 1997):
I.  Analiz i¢in bir y1l baz olarak alinmalidir.

ii.  Egilim ylizdelerine bagli olarak iiretilen sonuglarin agiklanmasinda, kaynak ve

kullanilan kalemlere iliskin mutlak rakamlar bulundurulmalidir.
iii.  Fiyatlar genel diizeyindeki degisiklikler titizlikle incelenmelidir.

2.3.3.4 Dikey Yuzde Analizi

Dikey yiizde analiz teknigindeki temel husus bilancodaki aktifi ve pasifi 100
varsayarak diger kalemlerin bunlarin i¢indeki paylarinin belirlenmesidir. Bu yontem ile
yapilan analizde, ayn1 is kolunda faaliyet gosteren cesitli isletmeler arasinda saglikli

kiyaslama gerceklestirilmesine imkan saglanmaktadir.
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2.4. Kredinin Olusturulmasi

Kredi talebi saglanan ve hakkinda ilk goriisme ve gerekli istihbarat
gerceklestirilen firmaya iligkin daha sonra mali analiz raporu hazirlanir. Mali analiz
raporu firma hakkinda oldukga fazla bilgi verir. Mali analiz raporu kredi tahsis yetkilileri

tarafindan incelenmesi sonras1 3 farkli sekilde goriis ortaya ¢ikabilir.
I.  Firmanin kredi talebi aynen kabul edilir.

ii.  Firmanin kredi talebi kismen kabul edilir.

iii.  Firmanin kredi talebi red edilir.

Kredi kararlarinda ¢ok sayida etken olmasi kredi analistinin temel Onemli
hususlar1 gbzden kagirmasina neden olmamalidir. Etkileyici faktorler 6nem derecesine
gore siralanarak dikkate alinmasi gerekir. Tiim etkileyici faktorleri géz oniine alinmasi

sonrasinda analist tarafindan karar verilir (Berk, 1987).

Bir kredinin olusturulmasindan 6nce karara baglanmasi gereken 2 temel husus
kredinin vadesinin ve teminatlarinin belirlenmesi gerekir. Her kredinin bir vadesi olmasi
gerekir. S0z konusu duruma tek istisna siiresiz teminat mektuplaridir. S6z konusu
hususun yaninda firmalardan kredi kullandirim siirecinde alinacak teminat da 6nemlidir.
Firmanin mali yapisina, ortaklarinin moralitesine ve firmanin piyasada ve diger bankalar
acisindan durumuna bagli olarak teminat alinir. Halihazirda bankacilik sektoriinde en sik

rastlanilan teminat sekilleri sunlardir.
I.  Kefalet

ii.  Misteri Cek/seneti

iii.  Gayrimenkul Ipotegi

iv.  Isletme Rehni

v.  Nakit Blokaj

40



2.5. Kredinin Fiyatlandirilmasi ve Kullandirilmasi

Basvurusu yapilan, inceleme ve istihbarati gergeklestirilen ve mali analizi
incelenerek limit tahsisi karara baglanan bir kredide bundan sonraki asama fiyatlandirma
ve kredi kullandirimidir. Her krediyi kullanan firma agisindan bir maliyet bulunmaktadir.
S6z konusu maliyete nakit kredilerde faiz ve gayri nakit kredilerde komisyon olarak ifade

edilmektedir.

Kanuni Maliyetler: Bankalar hiikiimetler tarafindan belirlenen bir kisim maliyetlere
katlanir. S6z konusu maliyetlerden en énemlileri Disponibilite ve Munzam maliyetlerdir.
Bankalar topladig1 mevduatin bir kismini kasasinda bulundurmak suretiyle diponibilite
maliyetine katlanir. Topla  nilan mevduatin bir kismini ise Merkez Bankasi’nda tutarak

munzam karsilik maliyetine katlanir.

Operasyon Maliyeti: S6z konusu maliyetlerin baslicalar1 sunlardir (Berk, 1987);
I.  Personel giderleri,

ii.  Sube kira maliyeti,

iii.  Reklam giderleri,

iv.  Personel egitim ve gelistirme giderleri,

V.  Diger giderler.

Risk Primi: Kredi kullandirimi gergeklestirilecek firmanin mali yapisina bagh olarak

belirlenen bir maliyettir. Ancak s6z konusu maliyetin belirlenmesi zordur.

Kér: Bankanin kullandirdig1 krediden elde etmeyi planladigi kérdir. Piyasa kosullarina
gore degiskenlik gosterir.

2.5.1. Kredi Kullanimimin Maliyeti

Kredi kullandirim maliyeti unsurlart incelendiginde; faiz, komisyon ve krediyle
iliskili diger giderler genel maliyeti teskil etmektedir. Ulkemizde ayni zamanda
uygulanilan Banka ve Sigorta Muamele Vergisi ve Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu

yukimlalikleri kredi maliyeti unsurudur.
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Kredi Faizi: Faiz, temel anlami ile nakit kredinin Ucretidir. Faiz, nakit plasmanlarda

paranin kullandirilmasi ve geri ddenmeme riski karsiliginda alinan tutardir (Sakar, 2001).

Kredi Komisyon ve Gider Karsiliklari: Bankalar, kredi islemlerinden edinmis oldugu

faiz disindaki masraf ve gider karsiliklarini belirlemektedir.

Banka ve Sigorta Muamele Vergisi: Gelir Vergisi Kanununa gore bankalar yaptiklar
islemlerden lehlerine dogan ve nakden veya hesaben aldiklari paralar lizerinden “Banka
ve Sigorta Muameleleri Vergisi” 6demek ile yiikiimliidiir. BSMV matrahu, ait olunan ayin

15’inci glinti aksamina kadar beyan edilir ve 6denir.

Kaynak Kullanimini1 Destekleme Fonu: Kaynak Kullanimini Destekleme Fonunun amaci,
yatirimlarin  yonlendirilebilmesinin ve ihtisas kredilerinde kredi maliyetlerinin

diistirilmesinin saglanmasidir. (Alptirk, 2005).

2.5.2. Kredi Simirlamalar1 ve Yikimliiliikleri

Kredi riski, Bankacilik Kanununun dogrudan o6zkaynaklari dikkate alarak
muhtelif sinirlamalar getirdigi tek risktir. Bankacilik kanununa gore kredi risk
yonetiminde sermayeye gore kredi sinirlarina uyulmasi gerektigi belirtilmektedir

(Altintag, 2006).
2.5.2.1.Kredi Simirlar

5411 sayil1 Bankacilik Kanununda bulunan genel kredi ve yatirim siurlari; bir
kisiye tahsis edilebilecek kredi sinir1, bir sermaye grubuna tahsis edilebilecek kredi siniri,
banka sermayesine hakim gruba tahsis edilebilecek kredi siniri, biiyiik kredi sinir1 ve

istirak ve gayrimenkul edinme sinirlar1 olarak incelenebilir.

“Bankalar tarafindan bir gercek veya tiizel kisiye agilabilecek kredilerin toplami

banka 6zkaynaklarinin % 25’ini asamaz” (Bankacilik Kanunu, Madde 54/1).

“5411 sayili Bankacilik Kanunu, banka ortagi sermaye grubunun bankadan
kullanabilecegi kredi miktarini, diger sermaye gruplarinin bankadan kullanabilecegi kredi
miktarindan daha diisiik seviyede belirlemistir. S6z konusu duruma gore bankalarca,

bankanin dahil oldugu risk grubuna kullandirilacak krediler banka 6zkaynaklarinin

42



%20’sini gegemeyecektir. Ancak BDDK bu orani diger sermaye gruplari diizeyine, yani

%25’e yiikseltmeye etkilidir”.

“Bankacilikta normal kosullarda bir kisi veya bir gruba verilen siradan bir
kredinin banka 6zkaynaklarinin %10’unu agmamasi gerekir ve s6z konusu orani asan
krediler “biiyiik kredi” olarak nitelendirilir. Bankacilik Kanunu’na gore bir kisi veya bir
gruba verilecek kredilerle ilgili belirledigi %25°’lik oranlar esasen tek bir biiylik kredinin
miktarini belirleyen sinirlardir. Ancak bir bankaca tiim kredi miisterilerine kullandirilacak
toplam biiylik kredi miktar1 smirsiz degildir. Bankacilik Kanunu’nun 54/3 iincii
maddesine gore; bir gercek yada tlizel kisiye veya bir risk grubuna o6zkaynaklarin
%10’u veya daha fazlast oraninda kullandirilan biiyiik krediler toplami banka

6zkaynaklarinin sekiz katin1 agamaz”.

“Bankalarin kredi kuruluslar ve finansal kuruluslar haricindeki ortakliktaki pay1
kendi 6zkaynaklarinin %15’ini, bu ortakliklardaki paylarinin toplam tutari ise kendi
0zkaynaklarinin %60’1n1 asamaz” (Bankacilik Kanunu, Madde 56/1).

Bankalarin gerektirdiginin lizerinde gayrimenkul edinerek, kaynaklarini tasinmaz
varliklara baglamalar1 da istenmeyen bir husustur. Kanunun 57. maddesi uyarinca
“Bankalarin gayrimenkullerinin net defter degerleri toplami 6zkaynaklarinin %50’sini
asamaz”. Alacaklarin tahsili amaci ile edinilen gayrimenkullerin ise belirli bir siirede

banka tarafindan elden ¢ikarilmak zorundadir.

Sinirlamaya Tabi Olmayan Krediler: Sinirlamaya tabi olmayan kredi islemlerine asagida

yer verilmistir.
I.  “Karsiligr nakit, nakit benzeri kiymet ve hesaplar ile kiymetli maden olan islemler.

ii.  Hazine Miistesarligi, Merkez Bankasi, Ozellestirme Idaresi Baskanligi ve Toplu
Konut Idaresi Baskanligiyla yapilan islemler ile bu kurumlarca gikarilan ya da
O0denmesi garanti edilen bono, tahvil ve benzeri menkul kiymetler karsilig1 yapilan

islemler.

iii.  Merkez Bankasi nezdinde ki piyasalarda veya kanunla teskilatlanmis diger para

piyasalarinda yapilan islemler.
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Vi.

Vili.

viil.

iX.

Ayni kisiye veya ayni risk grubuna yeni kredi tahsisi halinde daha 6nce yabanci para
cinsinden veya yabanci para dl¢isii ile verilen kredilerin, miteakiben tahsis edilen
kredinin kullandirilmaya baslandig tarihteki cari kurdan dikkate alinmasi kaydiyla
cek ve kredi kart1 kullandirimlar harig, kredilerde kur degisikliklerinin dogurdugu

artiglar ile vadesi gegmis kredilere tahakkuk ettirilen faiz, kar pay1 ve diger unsurlar.

Her tiirlii sermaye artirimlari dolayisiyla bedelsiz edinilen ortaklik paylart ile

ortaklik paylarinin herhangi bir fon ¢ikisi gerektirmeyen deger artislari.
Kurulca belirlenecek esaslar dahilinde bankalarin kendi aralarindaki islemler.

Kurulca belirlenecek esas ve siireler ¢ercevesinde elden ¢ikarilmasi kaydiyla halka

arza aracilik yiiklenimleri kapsaminda edinilen ortaklik paylari.
Ozkaynak hesabinda indirilecek deger olarak dikkate alinan islemler.

Kurulca belirlenecek diger islemler” (Bankacilik Kanunu, Madde 55).

2.5.2.2. Kredi Tle Tlgili Yasaklar ve Yikumliliikleri

5411 sayili Bankacilik Kanunu 50. Maddesine gore kredi ile ilgili yasak ve

yukimlilikler asagida yer almaktadir;

a) “Yonetim kurulu iiyelerine, genel miidiire, genel midiir yardimcilarina ve kredi
acmaya yetkili mensuplarina; bunlarin es ve velayet altindaki ¢ocuklarina; tek
baglarina ya da birlikte sermayesinin yiizde yirmibes veya fazlasina sahip
olduklar ortakliklara,

b) (a) bendinde sayilanlar disinda kalan mensuplar1 ile bunlarin es ve veldyeti

altindaki ¢ocuklarina,

€) Mensuplarinin kurdugu veya bunlar i¢in kurulan sandik, dernek, sendika veya

vakiflara

Her ne sekil ve surette olursa olsun nakdi ve gayrinakdi kredi veremez, tahvil ya

da benzeri menkul kiymetlerini satin alamazlar. Bankanin dahil oldugu risk grubunda

bulunan gergek ve tiizel kisilere kredi kullandirilmasi halinde, gerekli kararlarin yonetim
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kurulunun {iye tam sayisinin ligte iki ¢ogunlugu ile alinmasi gereklidir” (Bankacilik

Kanunu, Madde 50).
2.5.2.3. Kredi Acma Yetkileri

Bankalara air kredi a¢ma yetkisi "Bankalarin Kredi islemlerine iliskin
Yonetmelik" de yer alan 5. madde ile diizenlenmistir. S6z konusu yonetmelige gore “bir
gercek veya tlzel kisiye agilacak kredi sinirinin tespitinde, yonetim kurulu, en fazla, kredi
komitesine 6zkaynaklarin yiizde onu, genel miidiirliige yiizde biri tutarindaki kredi agma
yetkisini devredebilir. Genel miidiirliik kendisine devredilen kredi agma yetkisini diger
birimleri, bolge miidiirliikleri veya subeler araciligiyla da kullanabilir” (Bankalarin Kredi
Islemlerine Iliskin Y&netmelik, 2006).

Yonetim kurulu tarafindan, kredi agma yetkisini, kredinin tutari, cinsi, alinacak
teminat basta olmak iizere kredi agilmasinda tespiti gereken hususlari icerecek sekilde
yazili bir sekilde devir edilmesi gerekmektedir. Yazili gerceklestirilen kredi agma yetki

devrinin kapsam ve sinirlari detayli ve net bir sekilde belirlenmis olmalidir.

2.6. Kredinin izlenmesi ve Yonetimi

Kredinin tahsisi ile geri doniisii (vadesi) arasinda gegen siire igerisinde miisterinin
kredi degerliliginde ortaya ¢ikabilecek degisimleri belirlemek, sorun olusturabilecek
kredileri 6nceden tespit etmek suretiyle sorunlart giderme islemine kredi izleme
denilmektedir. Kredi izleme ve ydnetimi banka tarafindan erisilmek istenen hedeflerin
veya gorev ve sorumluluklarin eksiksiz, verimli ve zamaninda yapilip yapilmadiginin
izlenerek, gerektiginde iyilestirici tedbirlerin alinmasin1 da barindiran temel gorevlerden

meydana gelen bir sirectir (Berk, 2001).

Tahsis agsamasi sonrasinda krediyi tamamen unutmak miimkiin degildir. Kredinin
tahsisi ile geri doniisii arasinda gegen siire igerisinde kredi miisterisinin kredi degerliligi

degiskenlik gosterebilir (Seval, 1990)

Krediyi izlemenin ve yoOnetiminin bankaya saglayabilecegi cesitli faydalar
bulunmaktadir. S6z konusu faydalar arasinda kredi miisterisinin kredi sozlesmesi

sartalarina uygun davranip davranmadiginin belirlenmesi, sorun yaratan ve yaratmaya
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yatkin kredilerin zaman kaybetmeden belirlenmesi, sorun yaratan kredilerin ¢6zim igin
tedbirlerin gecikmeden alinabilmesi gibi faktérler sayilabilir (Akgig, O, 2000).

Kredinin izlenmesinin batik krediyi tespit etmekten bagka amaglar1 da bulunmaktadir.

Bahse konu amagclar (Hempel et al, 1986);
I.  Olasi zarari miimkiin oldugu 6lgiide erken teshis edilmesi,
il.  Kredi yetkililerine krediye iligkin bilgi vermek,
iii.  Tek tip raporlama yapmak,
iv.  Kredilerin banka kurallarina gore kullandirilip kullandirilmadigini takip etmek,
v.  Kredi portfoyii hakkinda iist yonetime bilgi aktarmak,

vi.  Batik krediler i¢in karsilik ayirmak.

2.7. Kredinin Sorunlu Hale Gelmesi

Kredi kullandirimi 6ncesi gerekli tiim istihbarat ve analizler yapilmis ve yakindan
takip edilmis olmasina ragmen her kredinin farkli sebeplerle sorunlu hale gelme olasilig1
bulunmaktadir. Kredinin sorunlu hale gelmemesi amaciyla gerekli tedbirler alinmasi

gerekir.

2.8. Kredinin Tasfiye Edilmesi

Kredilendirme slrecindeki en son safha, kredinin geri 6denmesidir. Kredi
misterileri, bankaya iligkin borclarmi ve risklerini tasfiye etmek sartiyla, istedikleri

zaman hesaplarmi1 ve kredilerini kapatabilmektedir (Kavcioglu, 2003).

Kredi kullandirimi gergeklestirilen ve vadesi gelen bir kredi kapatilmas: gerekir.
Kredi faizi, anaparasi ve tiim komisyonlar1 tahsil edilerek kapatilir. Ancak bazi hallerde
ise kredinin vadesi gelmesine ragmen borglu tarafindan yiikiimliliigin tamami1 veya bir
kismi1 6denemiyorsa sorunlu kredi olugsmus demektir. Her zaman kredi miisterisinin

borcunu zamaninda 6dememe riski bulunmaktadir (Kaufman, 1983).
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3. BOLUM
BANKACILIKTA RISK KAVRAMI VE
KARSILASILAN RiSKLER

3.1. Risk Kavramm

Literatiirde risk kavraminin tanimina yonelik bir birlik bulunmamaktadir. Risk
kavrami, “belirsizlige agik olma”, “tehlike”, “zararla karsilagsma olasilig1” kavramlariyla
ifade edilmektedir (Simsek, 2007). Bu baglamda risk i¢in farkli tanimlar yapilmasi

miimkiindiir. S6z konusu tanimlardan bazilar1 sunlardir:

Genel olarak risk, Bir isleme iliskin bir parasal kaybin meydana gelmesi veya
zararin ortaya cikmasi ile sonucglanabilecek ekonomik faydanin azalmasi olasiligidir

(Yiizbasioglu, 2003).

Sozlik anlami agisindan risk; zarar, hasar ve kayip ihtimali olarak ifade edilir.
Finansal olarak risk ise, beklenen getirinin gergeklesen getiriden sapma ihtimalidir

(Active Arastirma, 2000).

“Risk, taraflarca kabul edilen yukiumluliklerin yerine getirilmemesi, beklenen
olaylarin gergeklesmemesi veya beklenmeyen durumlarin meydana gelmesine bagh

olarak zarar etme ihtimali olarak tanimlanir” (Alkin ve Savas, 2001).
Risk, arzu edilmeyen bir durumun meydana gelmesidir (Okka, 2005).
Risk, belirsizlik sartarinda ortaya ¢ikan bir durumdur (Girsoy, 2007).

“Finansal agidan risk ise, beklenen deger ile gergeklesen deger arasindaki olumlu
ya da olumsuz fark olarak ifade edilmektedir” (Sevil, 2001).

“Bankacilik sektoriinde ise risk, banka islemlerinden saglanacak beklenilen getiri

ile gerceklesen getiri arasindaki fark olarak tanimlanmaktadir” (Boyacioglu, 2003).
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Risk, hasar tehlikesi olarak da tanimlanmasi miimkiindiir. (Eker, 2002). Risk,
belirsizlikleri ve belirsizligin olusturacagt olumsuz etkileri daha makul duzeye
indirgemeyi amaglayan bir kavramdir. Bu sebeple riskleri indirgeme ve ydnetme
acisindan ¢alismalar siirdiiriilmektedir. Ozellikle ekonomi ve finans kurumlar icin riskin

yonetiminin énemini daha da artmaktadir.

Son yarim yiizyilda teknolojik agidan gelismelerin etkisiyle islem g¢esitliligi,
hacmi ve hizinda artis yasanmis ve s6z konusu husus da risklerle karsilasma sikligini
artirmistir. Son déonemde gergeklesen risklerin bilincinde olmayan ve gerekli tedbirleri
almayan kurumlar blyuk  zararlara ugramaktadir. Bu sebeple finansal kuruluslar
karar agamasinda ve alman kararlarin degerlendirilmesinde risk kavramini esas

almaktadir.

Riskin diger bir anlami ise getirilere iliskin olasilik degerlerinin ortalama deger

etrafindaki dagilimi olarak ifade edilmistir (Mirza, 2006).

Riskle ilgili tanmlarmm tamami bir arada degerlendirildiginde, gergeklesmesi
beklenilen bir sonugtan farkli bir sonucun gerceklesme olasiliginin olusmasi hali ifade
edilmektedir. Bankacilik sektorii agisindan degerlendirildiginde ise risk, bankanin zarara

maruz kalma olasilig1 olarak ifade edilmektedir.
3.1.1. Bankacilikta Risk Turleri

Bankacilik sisteminin yiiriitiilebilmesi i¢in kars1 karsiya kalinan bir takim risklerle
micadele etmesi gerekmektedir. Ozellikle rekabetin artmasi ve teknolojik gelismelerin
etkisiyle bankalarin ve c¢alisanlarin s6z konusu risklerden bilgi sahibi olmasi

gerekmektedir.

“Bankalar finansal sektorde yiiriittiigii aracilik islevini yerine getirmesi siirecinde
riske aracilik, likitideye aracilik ve vadeye aracilik etmektedir. Bankalar riske aracilik
islevi ile kredi riskine, likitideye aracilik iglevi ile likitide riskine ve vadeye aracilik
isleviyle de faiz orani riskine maruz kalmaktadir”. Ayn1 zamanda bankalarin uluslararasi
faaliyetlerinden dolay1 dévize aracilik islevini de gergeklestirmesine bagl olarak kur

riskine maruz kalmaktadir (Eken, 2006).
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Ayrmtili bir sekilde ele alindiginda, bankacilikta risk tiirleri ¢ok farklh
kategorilerde dikkate alinmaktadir. Ancak s6z konusu ¢alismada riskler, temelde 3 farkl
ana kategoride degerlendirilmektedir. S6z konusu riskler su sekildedir: piyasa riski (faiz
orani riski, doviz kuru riski, likidite riski, bilango riski, iilke riski, sermaye yeterliligi
riski, yasal ve itibari riskler), kredi riski ve operasyonel risktir (personel riski, teknolojik

riskler, organizasyon riski, yasal riskler ve dis riskler).

Bu baglamda bankacilikta risk tiirlerine yonelik kredi riski, piyasa riski ve alt

basliklarina ve operasyonel riske iliskin detaylara basliklar halinde yer verilmistir.

3.1.1.1. Piyasa Riski

Piyasa riskine iliskin c¢esitli tanimlar bulunmaktadir. S6z konusu tanimlar su

sekildedir.

“Piyasa riski, piyasadaki finansal varliklarin degerlerinde degisim olusturan
fiyat hareketleri sonucunda ortaya c¢ikabilecek zarar olarak tanimlanmaktadir”
(Parasiz, 2000). S6z konusu tanima gore piyasa riski piyasada olusan fiyat

dalgalanmalarina bagli olarak meydana gelmektedir.

Piyasa riski; faiz orani, doviz kuru ve hisse senetlerinin degerinde

ongorulemeyen degisikliklerden dolay1 olusan zarar tehlikesidir (Boyacioglu, 2005).

Piyasa riski, bankalarin sahip olduklar1 ticari varliklarin islem gorebilecegi siire
igerisinde, piyasada ortaya ¢ikan beklenmeyen olumsuz dalgalanmalarin sebep oldugu

zarar halini ifade eder (Celik, 2001).

Global ekonomik piyasalarda ortaya cikan degisiklikler karsisinda bankalarin
karsilasacaklari riskler piyasa riski olarak ifade edilmektedir (Aydin, 1993).

“Piyasa riski, bankalarin ¢esitli finansal varlik ve yukimldliklere yonelik
pozisyonlarin degerinde faiz oranlari, hisse senedi fiyat degisiklikleri ve doviz kurlarinda
yasanan degisimler sebebiyle olusabilecek zarar riskini ifade etmektedir. Piyasa
kosullarinda ortaya ¢ikacak her tiirlii degisim yatirim enstriimanlarinin fiyatlarinda
dalgalanmalara sebep olacak, bu degisimler ise bankalar agisindan potansiyel getirinin

yaninda zarara da sebep olabilecektir. Bu kapsamda, finansal piyasalardaki dalgalanmaya
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bagli olarak faiz orani, kur ve hisse senedi fiyat degisimlerinin dikkatle takip edilmesi ve

degerlendirilmesi bankalar agisindan buyuk dneme sahiptir” (BDDK, 2006).

Piyasa riski, bankanin finansal varlik portfoyiinin kiymetini ve gelecek
beklentilerini etkileyen makro bazda degisimleri ifade etmektedir. S6z konusu gelismeler
sonucu piyasalarda yasanan dalgalanmalara bagli olarak faiz, kur ve hisse senedi fiyat
degisimleri, bankanin zarar etmesine veya beklenenden daha az miktarda kar elde

etmesine sebep olur.

Sistematik risk olarak belirtilen piyasa riskine engel olmak mimkin
goziikmemektedir. Herhangi bir anda ulusal veya uluslararast bir durum nedeniyle
meydana gelebilir. Bu sebeple piyasa riskini azaltan siire¢ ve yapilar dizayn edilir. (Mirza,
2006).

Biitiin bu sebeplerden dolay1 bankalarin piyasa riskini yonetebilmesi i¢in diizenli,
planli bir fon ve aktif pasif yonetimine gereksinim bulunmaktadir. Bankalar sahip oldugu
borg tiirevleri, pay senedi tiirevleri ve para islemlerinde piyasa riskine maruz kalabilir. Bu
sebeple yeni finansal araclarin gelisimini izlemek, yeni araglar ile ilgili kapsamli bilgi

saglamak ve fiyatlandirmalarini dogru bir sekilde yapmak gereklidir.
3.1.1.1.1. Doviz Kuru Riski

Bankalarin, doviz kur ve paritelerinde yasanan dalgalanmalar sebebiyle zarara
ugramasi tehlikesidir (Altintas, 2006).

Kur riski, doviz kurlarindaki artis yada azaliglarin finansal araglar {izerinde

olusturacagi olumsuz etkilerdir (Kogyigit et al, 2009).

Doéviz kuru riskini ortaya cikartan nedenler dogrudan yabanci yatirimlar ve
yabanci portfoy yatirimlarmin operasyonel ve finansal kér getirmesinden dolayi s6z

konusu yatirimlara yogunlagmasidir.

Genel olarak bankacilik sektoriinde, aktifteki doviz varliklar, pasifteki doviz
borglarini asiyorsa pozisyon fazlasindan, aksi takdirde pasifteki doviz borglar aktifteki

doviz varliklar asiyorsa pozisyon agigindan bahsedilir (Parasiz, 2000).
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Kurdaki dalgalanmalarin meydana getirdigi riskleri bir 6rnekle asagidaki tabloda

aciklanmistir (Parasiz, 2000).

Tablo 3.1; Kur Riski Ornegi

Ulusal Para
Pozisyon Deger Kaybederse Deger Kazanirsa
Pozisyon fazlasi Kar Zarar
Pozisyon ag1g1 Zarar Kar

Kaynak: Parasiz, 1, (2000), Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi, Bursa, 141-199.

Ornegin, bir banka 1 milyon dolar agik pozisyon tasimakta iken 1 dolar =2TL’den,
ldolar =3 TL’ ye yiikselirse, ka¢ milyon TL zarar olur? Bu tiir sorularda borcu TL’ye
cevirebiliriz. 1 milyon dolar1 2 TL ile ¢arparsak borcun TL tutar1 2 milyon TL olur. Kur
arttiginda 3 TL ile carptigimizda 3 milyon TL olur. Goriildiigi lizere agik pozisyonda
olan bankanin ag¢ig1 1 milyon TL daha artmis olur. Bu durumda 1 Milyon TL zarar

mevcuttur.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) raporunda, Tiirk
bankacilik sektoriiniin ‘kur riski’ genel olarak degerlendirilmis ve yabanci para
pozisyonlarmin ge¢mise kiyasla daha dikkatle izlendigi vurgulanmistir. “S6z konusu
raporda, doviz kredileri ile dovize endeksli kredilerin boyutu dikkate alindiginda
bankalarin miisterileri olan firma ve kisiler tarafindan tasman kur riskinin izlenme
gereginin devam ettigi ifade edilmistir”. (Parasiz, 2000). “Kur riski, déviz kurlarinda
ongorillemeyen dalgalanmalara bagli olarak ortaya ¢ikan kayip riskini ifade etmektedir”
(BDDK, 2006). Kur riski kontrol edilmek suretiyle gerceklestirilen dis borglanma
bliylimeye katkida bulunabilmektedir.
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3.1.1.1.2. Faiz Oram Riski

Faiz oram riskine iligskin ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. S6z konusu tanimlar su
sekildedir.

Faiz oraninda ortaya ¢ikan dalgalanmalarin bankanin finansal durumunu olumsuz
yonde etkilemesi intimali faiz riski olarak ifade edilmektedir. (Y1ldirim, 2004). Ornegin;
borglanilan paraya iliskin faiz giderleri, bor¢ olarak verilen krediler lizerindeki faiz
giderlerinden daha hizli artiyor ise, artan faiz oranlar1 bankanin k&r marjin1 azaltacaktir

(Mandact, 2003).

Faiz orami riski, bankanin aktif-pasif kalemleri arasinda vade veya faiz

bakimindan bir uyumsuzluk olmasi halinde ortaya ¢ikar (Yildirim, 2004).

“Faiz orani riski, bir bankanin faiz oranlarinda olusan ters yonlii hareketlerin, s6z
konusu bankanin finansal durumunda olusturdugu etki olarak ifade edilmektedir” (TBB,

1997).

Faiz oranlarinda ortaya ¢ikan degisiklikler sebebiyle bankalarin nakit akislarinda
meydana gelebilecek problemler, olasi gelir kaybi ve nakit giris degerlerinde azaliglar

olusturan riskler sdz konusu kategoride yer almaktadir (Sakar, 2002b).

Faiz orani riski, bir bankanin karin1 veya degerini azaltmak amaciyla oranlardaki

dalgalanma olasiligidir. Bankalar, faiz orani riskiyle gesitli hususlarda karsilagmaktadir.

Bankalar siklikla uzun vadeli kredi tahsis edip, kisa vadeli fon topladiklarindan
dolayi faiz riski olusmaktadir. Yiikiimliiliikklerin vadesi uzun olmasindan dolayi artan faiz

oranlar1 bankalar acisindan zarara neden olur.

Faiz orani riskine yonelik finansal iiriinler; menkul kiymetler, alim satim amagl
tutulan menkuller, bagli menkuller, repo konusu menkul kiymetler, vadeli islemler,

forward, swap, arbitraj ve futures opsiyonlardir.

Faiz orani riski, faiz oranindaki degisimin bankanin 6zkaynagi ve finansal yapisi
acisindan olumsuz etkiye sahip risktir. Faiz oranlarindaki dalgalanmalar, bankanin net
faiz gelirini ve diger faize bagl gelirlerini degistirerek bankanin karini etkilemektedir
(Nepal Rastra Bank, 2010).
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3.1.1.1.3. Bilango Riski

Bilango riski, bilangodaki aktif ve pasifin dengeli olmamasindan dolay1 olusan

risktir. S6z konusu risklerin temel sebebi saglikl aktif-pasif yapisinin olmamasidir.

Bilanco Dengesi;

Aktifler = Pasifler + Oz kaynaklar

Aktifler, bankaya ait varliklar1 ve alacaklar1 gosterirken pasifler ise bankanin
yiikiimliiliiklerini ve borglari géstermektedir. Bilango dis1 islemler de bankanin nakit

olmayan risklerinin izlendigi hesaplardir.

Bilango riski, maliyetli pasifler ile getirili aktifler arasinda faiz oranlarindaki vade

yapisinin uyumsuzlugundan ve doviz kurlarimin degisiminden gibi hususlardan

kaynaklanan risktir (Kaval, 2000).

Genel itibariyla bilango risklerinin sebebi iyi bir aktif-pasif yonetimi

gerceklestirilmemesidir (Babuscu, 2005).

Bilango riskinden korunmanin en basit yolu dogru, belirgin ve planlt bir aktif-
pasif yonetiminin gerceklestirilmesidir. Bankalar yonetim kurulu yasal zorunluluklari
kapsaminda bankanin aktifinin ne miktarda kredi, menkul ve istiraklerden olusacagini
belirlemelidir. Bilangonun aktifinde ortaya c¢ikan biliylimenin pasif tarafa nasil
fonlanacaginin belirlenmesi 6nemli bir husustur. Ayn1 zamada kaynaklarin maliyetinin
belirlenmesi, maliyetlerde ortaya ¢gikan dalgalanmalarin izlenmesi aktif-pasif yonetimi

icin 6nemli bir yéntemdir (Cerci, 2008).
3.1.1.1.4. Likidite Riski

Likidite riskine iliskin gesitli tanimlar bulunmaktadir. S6z konusu tanimlar su
sekildedir.

“Likidite riski, bankanin yiikiimliiliiklerindeki azalmay1 iyi diizenleyememesi
veya aktiflerindeki artis1 karsilayabilecek diizeyde yeterli kaynak bulunduramamasi
sebebiyle ortaya ¢ikan risktir” (Bolgin ve Akcay, 2005). Bankalarin nakit akiglarini iyi

planlayamamasi sebebiyle nakit giris ve ¢ikislarinda maruz kalinacak risktir.
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Bankanin vadesi gelen mevduat ve diger yiikiimliiliikklerini karsilayacak seviyede
nakdinin bulunmamasi riski olarak tanimlanir (Babusgu, 2005). Likidite riski firmalarin
finansal araclar ile ilgili yiikiimliiliikklerini fon yetersizligi ve fon bulmada karsilasilan

zorluklar nedeniyle zamaninda gergeklestirememesinden kaynaklanir (Kogyigit et al,
2009).

Likidite riski bankanin yiikiimliiliikklerini zamaninda yada makul bir maliyetle
karsilayamamas1 tehlikesi olarak ifade edilmektedir. Likidite riski bankalarin
miisterilerden fon toplayarak piyasaya kredi kullandirmasi iglevinin yerine getirebilmek

icin sorumlu olduklari temel risktir.

Likidite riski, sahip olunan kiymetin arzu edildigi zaman paraya ¢evrilememesini
veya mevcut varligin cari piyasa degerinin altinda satilmasini ifade eder. Likidite riski,

finansal piyasalarda karsilasilan 6nemli risklerden birisidir (Parasiz, 2000).

Riske giren banka, nakit giris ve ¢ikislar1 arasindaki dengenin saglanamamasi
sebebiyle likidite sikintis1 yasadig siirecte, kisa stirede aktiflerini uygun fiyatlarla nakde
cevirerek gereksinim duydugu fonu saglayamayabilir. Ozellikle olagan dig1 durumlarda
likidite yetersizligi, bankanin yiikiimliiliiklerini gerceklestiremez hale diismesine neden

olmaktadir (Parasiz, 2000).

Firma yatirim veya kaynak kullaniminin kararinin verirken yatirilan her tutarin
firsat maliyeti oldugunu dikkate alarak karlilik i¢in maruz kalinan riski bagdastirmay1

amaclamaktadir (Akgugc, 1998).

Firmanin borg¢larini zamaninda ve tam olarak 6deyebilmesi hususu maruz kalinan
risklerdendir. Firmanin O6deme yiikiimliiliigiinii yerine getirmesinin yaninda firma
igerisinde gereginden fazla nakit bulundurmasi s6z konusu nakdin olas1 getirisinden
vazgecmeyi ifade etmektedir. Likidite riskinin en 6nemli sebebi, aktif ile pasif arasindaki
vade uyumsuzlugu olmasinin yaninda, aktif kalitesindeki bozulmaya bagl olarak donuk
alacaklarda artis yasanmasidir. Piyasada yasanan kriz ortaminda, bankalar arasi para
piyasasindaki yiikiimliliigiin yerine getirilmemesinin 6demeler sisteminde tehlike
olusturmakta ve birbirini etkileyen s6z konusu durum bankalar likidite yetersizligine

sevk etmektedir (Ayva, 2007).
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“Bankalarin nakit akislarindaki dengesizlikler sebebiyle nakit ¢ikislarini tam
olarak ve zamaninda karsilayabilecek diizeyde nakit mevcuduna sahip olunmamasi
sonucu likidite riski olusmaktadir” (BDDK, 2006).

Likidite riski, bankalarin yiikiimliiliiklerini yerine getirememesinden kaynaklanan
kayip potansiyelidir. Likidite bankanin mevduatini, vadelerinin dolmasi yaklastikca,
yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirmek amaciyla makul bir fiyata nakde
doniistiirebilme kabiliyetidir. Likidite riski en iyi sekilde fonlarin riski olarak ifade
edilebilir.

Buyiime plani ve kredinin 6ngoriilmedik bir sekilde genislemesi s6z konusu fonlar
icin krizlerin temel kaynagidir (Nepal Rastra Bank, 2010). Likidite riski 6zellikle, kisa
vadeli varliklarin yine kisa vadeli yiikiimliiliikleri karsilayamamasi halinde olusur (Celik,

2001).

Bankalar maruz kaldiklari likitide riskine karsilik kaynaklarinin bir bolimiinii atil
olarak tutmakta ve ek maliyete katlanmaktadirlar. S6z konusu durum da bankalarin kar
marjinda azalmaya sebep olmaktadir. Bankalarin likitide riski karsiliginda tistlendikleri

likitide maliyetinin tutar1 kar marjinin igerisinde yer almaktadir (Eken, 2006).

3.1.1.1.5. Ulke Riski

Ulke riski, siirlar 6tesi kredi verme iliskilerinde, kredi acilan iilkede ortaya
cikabilecek bir kisim olaylar sonucunda zarara maruz kalma olasiligr olarak
tanimlanabilir (Parasiz, 1994). Diger bir tanimlamaya gore ise iilke riski, bir tilkedeki
kredi ylikiimliileri veya s6z konusu iilkeye gerceklestirilen yatirnmlar agisindan énemli
etkiler olusturabilecek sekilde iilkenin ekonomik, siyasi ve sosyal sartlariyla iligkili tiim

riskleri icermektedir (TBB, 1999).

3.1.1.1.6. Yasal Riskler ve itibari Riskler

Yasal risk, yetersiz ya da yanlis bilgi nedeniyle kanun, kural ve yonetmeliklerin
ihlalinden dogan zarara ugrama durumudur. itibar riski ise, bankanin faaliyetlerindeki
basarisizliklar sonucu mevcut yasal diizenlemelere uygun aksiyon alinmamasidir. Bu

nedenle s6z konusu risk yasal riskle de iligkilendirilmektedir (Sari, 2004).
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“Itibar riski, yalnizca tek bir bankanin yerine tiim finansal sistem acisindan énemli
olabilmektedir. Ornegin, internet iizerinden kredi kullandirrm hizmeti veren bir banka,
hizmetlerine iliskin olarak 6nemli itibar kayb1 gérmiis ise, diger bankalarin giivenilirligi

de sorgulanabilmektedir” (Bolgiin ve Akgay, 2005).

3.1.1.1.7. Sermaye Yeterliligi Riski

Sermaye, firmalar agisindan kredi verenleri koruyan bir unsur olmakla birlikte
finansal islemlerde alternatif bir kaynak olma O6zelligi tagir. Bankalarinin faaliyetleri
geregi, kaynaklarin kullanim sekli ve yerleri nedeniyle sermaye yeterlilgi riski énem
teskil etmektedir. Bu sebeple, gereksinim duyulan sermaye miktari, aktif ve pasif
yapisina, nakit akiglarinin karliligina ve 6zellikle rekabet bakimindan bankanin icerisinde

bulundugu ortama baglidir (Aydin, 1993).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bankalariin sermaye yeterliligi riskinin ele
alinmasi gerektigi goriisii hasil olmus ve 1988 yilinda Basel Komitesi tarafindan sermaye

gereklerini risk temeline dayandirilmasi goriisii ortaya ¢ikmaistir.

Global agidan bankacilik sistemini standart bir 6l¢ii ile denetleme bakis agis1 1988
Basel Uzlasist ile ortaya ¢ikmistir. S6z konusu uzlast kapsaminda baskanligint Bank of
England’in yaptigi Komite tarafindan, Cooke rasyosu olarak da taninan sermaye

yeterliligi rasyosunu (SYR) ortaya koyulmustur.

Sermaye yeterlilik rasyosunun kullanilmasinin amaci, bankanin elinde
bulundurdugu sermayeye karsilik hangi agirlikta risk bazli aktiflerinin bulunmasi
gerektigi Olgiilmektedir. Giiglii bir sermaye bankacilik sektoriinde, glven ve istikrarin
tesis edilmesi ile ihtimal dahilindeki tehlikelere karsi dayanikliligin arttirilmasini

olusturma agisindan gereklidir.

3.1.1.2. Kredi Riski

Kredi riskine iliskin ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. S6z konusu tanimlar su
sekildedir. “Kredi riski, banka misterisinin yapilan sozlesme yikiimliiliklerine
uymayarak, yiikiimliliiglini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememesi

nedeniyle bankanin karsilastig risktir” (BDDK, 2001).
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Kredi riski, miisteri veya kefilin banka ile diizenlenen s6zlesmeden dogan

yukumlultkleri yerine getirmeme tehlikesi olarak ifade edilmektedir (Boyacioglu, 2002).

Kredi riski, bankalarin kredi alacaklarim1 zamaninda ve tam olarak tahsil
edememesinden kaynaklanan risktir. Kredi riski, kredi miisterisinin anlagsma sartlarina
uygun sekilde yikiimliiliikklerini yerine getirmeyerek temerriide diismesi halinde
olugmaktadir. Bankalar kredi verme siirecinde oncelikle kredi verecekleri miisterilerin

kredibilitesini 6lcmeleri gerekmektedir.

“Geleneksel acidan kredi riski yaklasiminda; yalniz iyi krediler verilmelidir,
kredilerden teminat alinmalidir, istihbarat yapilmaksizin kredi verilmemelidir, krediler
5411 Sayil1 Bankacilik Kanunu ilkelerine uygun olmadir esaslarina dayanir” (Yashidag,

2007).

“Bu kapsamda kredi riski, bankalarin mevduatini yazili veya zimni sdzlesmelere
bagli olarak kullandirilmasi halinde meydana gelmektedir” (BDDK, 2006).

Kredi verme isleminde verilen kredinin anaparasinin veya faizinin 6denmemesi
banka ag¢isindan bir risk olusturur s6z konusu risk kredi riski olarak adlandirilmaktadir.
Kredi riski miisterinin yiikiimliiliiglinii yerine getirmeyerek geri 0deme imkanin

yitirmesi veya ddemede gecikme olusmasi riskidir (Simsek, 2007).

Kredi riskinin diger bir tanimi ise kredinin geri 6denmeme veya ge¢ 6demeden

dolay1 net kéar ve 6zvarligin piyasa degerindeki ihtimal degisimidir (Mandaci, 2003).

Kredi riski, 6zel kredi riski ve genel kredi riski olmak {iizere iki baglikta
degerlendirilebilir. Ozel kredi ise; tek bir kisiye veya firmaya tahsis edilen krediye ait
riski ifade eder. Kredi tahsis edilen sahsin veya firmanin 6zel ekonomik kosullar
nedeniyle maruz kalinan risktir. Genel kredi riski ise, piyasada bulunan tiim isletmeleri
etkileyen risktir. Piyasada olusan ekonomik kriz tiim isletmelerin yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesini olumsuz yonde etkileyen bir kisim hususlar nedeniyle kredilerin tamami
6denmeyebilir veya ddemesi gecikebilir (Temel, 2006). Kredi riski miisterilerin geri

6deme sikintis1 yasamasi sonucu olusmaktadir (Yildirim, 2004).
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Kredi riski bir banka igin kritik 6neme sahiptir. Kredi geri demelerinde yasanan
gecikmeler veya borc¢lunun iflas etmesi gibi kredi geri ¢demesini etkileyen hususlar
bankanin nakit akiglarim1  bozabilmektedir (Simsek, 2007). Bankalar gunlik
faaliyetlerinde siklikla kullandiklar1 Interbank islemleri, menkul kiymet islemleri,

garantiler ve tiirev enstriimanlar gibi hususlarda da kredi riski olugsmaktadir.

Kredi riski yonetimi, kredi miisterisinden makul diizeyde teminat alinarak ve

kontrol islemleri yiiriiterek olusabilecek riskin asgariye indirilebilmesidir (Uludag, 2001).

5411 sayili Bankacilik Kanunun 48. maddesinde kredi riski tasiyan islemlere

asagida yer verilmistir (Candan ve Oziin, 2006).
i.  “Kullandirilan nakdi krediler,

ii.  Verilen teminat mektuplari, kontrgarantiler, kefaletler, aval, ciro, kabul gibi gayri

nakdi krediler ve bu nitelige haiz taahhiitler,
iii.  Satin alinan tahvil ve benzeri sermaye piyasasi araglart,

iv.  Tevdiatta bulunmak suretiyle ya da herhangi bir sekil veya surette verilen

oduncler,

v.  Varliklarin vadeli satiglarindan dogan alacaklar,

vi.  Vadesi gegmis nakdi krediler,
vii.  Tahakkuk etmekle birlikte tahsil edilmemis faizler,
viii.  Gayri nakdi kredilerin nakde tahvil olan bedelleri,
ix.  Ters repo islemlerinden dogan alacaklar,

X.  Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger sdzlesmeler,
Xi.  Ortaklik paylar1”.

Kredi riski ile ilgili detayli aciklamaya caligmanin ilerleyen boliimiinde yer

verilecektir.
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3.1.1.3. Operasyonel Risk

Operasyonel risk, operasyonel riskin net bir tanimi bulunmamaktadir. Ancak son
yillarda genel kabul goérmiis dolayli ve dogrudan tanimlama tiirleri yer almaktadir.
Dolayli tanimlamaya gore operasyonel risk, kredi riski ve piyasa riski disindaki tiim
riskler olarak ifade edilir (Geiger, 2000). Daha sonra ortaya ¢ikan bir tanima gore ise,
operasyonel risk; yeterli olmayan ve basarisiz i¢sel siireclerden, personel ve sistemlerden

veya digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya dolayl kayip riskidir (BIS, 2001).

BDDK’nin 8 Subat 2001 tarih 24312 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Hakkinda Ydnetmeligi”nde, operasyonel risk;
“banka ici kontrollerdeki aksamalar sonucu hata ve usulsiizliiklerin gozden kagmasindan,
banka yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve kosullara uygun hareket
edilmemesinden, banka yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi sistemlerindeki hata
ve aksamalar ile deprem, yangin, sel gibi felaketlerden kaynaklanabilecek kayiplara ya

da zarara ugrama ihtimali olarak ifade edilmektedir”.

Basel komitesi tanimina gore operasyonel risk, isletmenin i¢ siire¢ler, insanlar,
sistemler ya da dis etkenler nedeni ile meydana gelebilecek dogrudan ve dolayli kayip
yasanmasi riskidir (Yaslidag, 2007).

Bankacilik sektoriinde teknolojiye yonelik artan bagimlilik operasyonel riskin
artmasina sebep olmaktadir. Operasyonel risk, bankalarin istlendigi diger risklerin
tamamini kapsamaktadir. S6z konusu diger riskler icerisinde; hatalar, eksiklikler, bilgi
teknolojisi sistemlerinin bozulmasi, suistimaller ve hukuki sebepler yer almaktadir

(Kéyliioglu, 2001).

Tum risklerden daha eski ve bir temel risk olmasina karsin operasyonel risk
bilincinin ortaya ¢ikmast 1970’li yillara dayanmaktadir. Operasyonel risk ge¢miste
finansal kuruluslarda “takas ve édemelerin gergeklesmeme riski” olarak dar cercevede
tanimlanmistir. 1980’11 yillardan itibaren bilgi islem sistemlerinin giivenligi konusunda
yasanan zararlar sonucu, bu risk kapsaminin daha genis olmasi gerektigi hususunda biling
artmistir. Operasyonel risklerin isletmeyi potansiyel zarara sevk etmesi nedeniyle gelisen
biling operasyonel risklerin yonetilmesi geregini meydana getirmistir. Operasyonel risk,

diger risklerin tamamini tetikleyicisi ve sebebi durumundadir (Mazibas, 2005).
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Operasyonel risk banka ici kontrollerdeki, personeldeki ve sistemdeki aksamalar
sonucu veya dis etkenlere bagl olarak meydana gelen kaybin olusmas: riskidir. Onemli
duzeyde kayipla sonug¢lanabilme ihtimali bulunan operasyonel risk gesitleri banka igi
yolsuzluk, banka dis1 yolsuzluk, fiziksel miilkiin zarar gérmesi ve sistem hatalar1 vb.

hususlarindan olusmaktadir (Nepal Rastra Bank, 2010).

Teknolojinin hizla gelismesine bagl olarak is siireglerinin karmagik hale gelmesi
ve sistem tlizerindeki kontroliin zorlasmasiyla, hata veya dogrudan suistimale baglh
operasyonel riskler ortaya ¢ikmistir. S6z konusu hususlardan dolay1 Basel Komitesi Basel
I uzlasisina ilave olarak Basel II'de operasyonel risk sermaye yeterliligi hesaplamalarinda

kullanilmistir.

Operasyonel riskin (Pezier, 2002);

I.  Tamaminin farkinda olmak veya tespit etmek imkansizdir.
ii.  Bulnyesinde sadece 6lgulebilen riskler bulunmaktadir.

iii. Kapsaminda kredi veya piyasa riski ile baglanti kurulamayan riskler de yer

almaktadir.

Banka icerisindeki kontrol eksikleri sonucu hata ve suistimallerinin gdzden
kagmasi, banka personelinin zaman ve sartlara uygun davranmamasi, banka
yonetimindeki yanliglar, bilgi sistemlerindeki aksamalar gibi i¢ etkenler ile birlikte banka
disinda tglincti kisilerle ilgili dogal afetler ve sahtekarlik gibi dis faktorlere bagli zarar
ihtimalidir (Babusgu, 2005).

Operasyonel risk, bes alt baslikta degerlendirilebilir. S6z konusu risklere iliskin

bilgilere asagida basliklar halinde yer verilmistir.
3.1.1.3.1. Personel Riski

Banka yonetiminin ve personelin yetersizliginden, suistimalinden, hatalarindan ve
ihmallerinden kaynaklanan risklerdir (Oker, 2007). S6z konusu riske sebep olan etkenler
icerisinde ise, personelin bilgi ve tecriibesinin yeterli olmamasi, konsantrasyon eksikligi,

asir1 is ylkii ve gereksiz personel rotasyonu gibi konular sayilabilir.
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3.1.1.3.2. Teknolojik Riskler

Bilisim sistemlerindeki teknik aksakliklar, viriis sorunlari ve yetersiz sistemlerden

kaynaklanan risklerdir.
3.1.1.3.3. Organizasyon RiskKi

Banka organizasyonel yapisina ve faaliyetlerine bagli problemlerden dogan
risktir. Ornegin; organizasyone yap1 icerisindeki veri paylasiminin yetersizligi ve yetki

karmasasinin bulunmasi gibi hususlardir.
3.1.1.3.4. Yasal Riskler

Bankalar, 6zellikle yeni tiirde islemleri yiiriitiirken uluslar arasi bankacilik
faaliyetleri agisindan yasal risklere maruz kalabilir. S6z konusu durum, faaliyetlerin
yabanci unsur teskil etmesine bagli olarak birden fazla hukuk diizenini ilgilendirmesinden
kaynaklanmaktadir. Yasal riskler, ulusal ve uluslararas1 alanda yasal diizenlemelerde

ortaya ¢ikan degisimlerin veya yeniliklerin olusturdugu risktir (Oker, 2007).
3.1.1.3.5. Dis Riskler

Banka haricinde ii¢lincii kisilere yonelik risk dogurmasi muhtemel hususlara
iliskin hukuki diizenlemelerdeki degisikliktir. Ornegin; deprem, yangin gibi felaketlerden
dolay1 olusan riskler, kara para aklama, internet sitelerinin dis etkilerle kotiiye

kullanilmasi bu gruba girmektedir (Aksel, 2002).
3.2. Bankacilikta Risk Yonetimi

Ulkemizde yasanan finansal krizlerden en cok etkilenen kurumlarin basinda
bankacilik sektoriiniin gelmesi bankalar agisindan risk yonetiminin énemini agik bir
sekilde ortaya c¢ikarmaktadir. Bankacilik sektoriinde yasanan finansal risklerin yol agtig1
krizlerin yasanmasi sebebiyle “Uluslararas1 Odemeler Bankas1 (BIS)” biinyesinde
faaliyet gosteren “Basel Komitesi” tarafindan alinan kararlar ile biitlin bankalarin i¢inde
risk yonetimi departmanlarinin ve risk yonetimi sistemlerinin olusturulmasina iliskin

tavsiye karar1 alinmistir.
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“Bankalarin diger organizasyonlardan farkli olan en onemli husus, aracilik ve
O6deme fonksiyonlarini saglamasidir. Temel {iriin ve hizmetler, fon fazlas1 verenler ile fon
acig1 olan ekonomik birimler arasinda bankalar vasitasiyla kullandirilmaktadir. Bu
baglamda, bankalarin temel faaliyetleri, bilango i¢i ve bilango dis1 islemlerden

kaynaklanan risklerin yonetilmesidir” (Active Arastirma, 2006).

Bankacilik sektorii agisindan hatali tahminlere dayanarak alinan kararlar; hem
bankanin karlilig1 i¢in hem de bankanin likiditesi i¢in de risk olusturur. Bankalar, hem
likit halde faaliyetlerini stirduriip hem de karliliklarini artirabilmeleri igin halihazirdaki

risklere kars1 uygulanan politikalari risk yonetimi olarak tanimlanmaktadir.

Risk yonetimi; bankalarin karsilasabilecegi olasi risklerin banka genelinde etkin
ve verimli bir entegrasyonla merkezi olarak yonetilmesidir. Diger bir ifadeyle ise,
bankanin gerek likit kalmasin1 gerekse karliligin1 garanti etmesi icin mevcut risklere
yonelik uygulanan politikalarin tamamu, risk yonetimi olarak adlandirilmaktadir (Kaval,
2000).

Risk yonetimi, bankanin karliligin1 saglamak ve muhafaza etmek amaciyla

uygulanan politikalarin tamami olarak tanimlanabilir (Ercan, 2002).

Bankalarin temel amaci, yiiksek finansal performans gosterilerek karin maksimize
edilmesiyle, ortaklar tarafindan yatirilan sermayeye en iyi getirinin edinilebilmesidir.
Bankalarin risk yonetimi faaliyetlerine yonelik farkli ¢ikar gruplarimin farkli beklentileri
bulunmaktadir. Hissedarlar bankanin piyasa degerinin maksimum hale getirilmesini;
denetim otoriteleri ise bankalarin sermayeleri ile orantili olarak risk almalarini ve sartlar
kotiiye gitmesi halinde meydana gelebilecek zararlarin sermaye ile karsilanabilmesinin

teminini ister (Altintasg, 20006).

“Her iki grubun da nihai olarak istegi bankanin saglikli bir finansman yapisiyla
piyasa degerinin arttirilmasidir. Bu nedenle risk yonetimi sistemleri ve risk bazli sermaye
diizenlemeleri sadece mevzuatin getirmis oldugu zorunluluklar olarak diisiiniilmelidir.
Bankalar a¢isindan risk yonetimi, maruz kalmman ve/veya kalinabilinecek risklerin
belirlenmesi, belirlenen risklerin ¢esitli yontemler ve modeller ile dlglilmesi, tanimlanan

ve belirlenen risklere kars1 gergeklestirilecek risk yonetim tekniklerinin belirlenmesi ve
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bunlarin uygulanmasi, uygulanan risk yonetimi politikalarinin ve gergeklestirilen

faaliyetlerin degerlendirildigi bir siirectir” (BDDK, 2006).

Bankacilikta risk yonetimi, bankalarin gerek likit kalmalarini, gerekse de
karhiliklarini garanti altina almak amaciyla mevcut risklere karst uygulanilan

politikalardir (Kaval, 2000).

Bankalarin etkin bir risk yonetiminin gergeklestirilmesi, riskleri kontrol ederek
zararlar1 azaltabilir. Risk yOnetimine 6nem géstermeyen bankalar ise olasi krizleri 6n

goremeyebilir. Boylelikle bankanin zarar etmesine zemin hazirlanmis olunur (Koyliioglu,

2001).

Risk yonetimi diger isletmeler ile birlikte bankalar acisindan daha 6nemlidir.
Bunun nedeni ise bankacilik sektdriinde meydana gelebilecek riskin tiim ekonomiyi

etkilemesidir.

Bankacilikta risk yonetimi, banka iist diizey yonetimi ile risk yonetimi gurubunun
beraberce belirledigi ve yonetim kurulunun onayladigi esaslar kapsaminda, risklerin
tanimlanmasi, Olclilmesi, risk politikalart ve uygulamalarinin olusturulmasit ve
uygulanmasi, risklerin analiz edilmesi,izlenmesi, raporlanmasi, arastirilmasi ve denetimi
asamalarindan meydana gelmektedir (BDDK, 2001). Bankalarin karliligi, bankanin

riskleri 6ngorebilmesi ve miimkiin oldugu kadar 6lgiilebilir hale getirmesine baglidir.

Bankacilik faaliyetleri agisindan risk yonetimi, bankanin amagclar1 kapsaminda
gerceklestirilen  iglemler, faaliyetlerin  yiratilmesi strecinde ve sonucunda
karsilagabilecegi risklerden dolayr meydana gelebilecek olasi zararlarin tanimlanmasi,

kontrol edilmesi ve minimum hale getirilmesidir (Yaslidag, 2004).

Risk yonetiminin temel amact karliligi arttirmak ig¢in sermaye, getiri ve riski
birbirleriyle orantili hale getirirken piyasanin siirekli artan ve cesitlenen zor taleplerini

karsilayabilecek bir risk yonetimi sisteminin olugturulmasidir.

Bankalar saglikli risk yonetimi ile birlikte hem risklerini kontrol ederek
kayiplarin1 azaltmakta, hem de risk bazli karlilik analizi dogrultusunda hissedarin karini

maksimize etmeye ¢alisirlar.
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Ulusal ve uluslararasi finans piyasalarinda ortaya ¢ikan krizlerin sebeplerinin ilki
etkin bir risk yonetimi sisteminin bulunmamasidir. Piyasalarda entegrasyonun artmasi
nedeniyle bir finansal piyasada yasanan kriz diger piyasalar1 da hizli bir sekilde
etkilemektedir. Bu sebeple risk yonetimine iligskin standart yaklagimlarin bulundugu
tedbirler alinmasi1 gerekmektedir. Bu baglamda bankacilikta risk yonetimine iliskin genel

bir agiklama aktarildiktan sonra risk yonetiminin tarihgesi tizerinde durulacaktir.

3.2.1 Bankacilikta Risk Yonetiminin Tarihcesi

Risk yonetiminin bilimsel olarak uygulama alan1 bulmasi1 15-20 yillik bir siirece
dayanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi piyasalarda olusan kirilganliklardan en ¢ok
etkilenen finans sektorii oldugu icin risk yonetiminin en etkin ele alindig1 kurumlar da

finans sektdriinde faaliyet gosteren firmalarda gergeklestirilmistir (Caner, 2008).

Insanlar gelecegi net bir sekilde bilmemesi nedeniyle yasamin ilk anlarindan
itibaren risk gergegi ile karsi karsiya kalinmaktadr. Ilk insan topluluklarindan giiniimiize
kadar gecen sire¢ icerisinde, insanlar ve Ulkeler arasindaki iliskilerde artis yasandik¢a
daha karmasgik bir durum ortaya ¢ikmistir. Karmasik hale gelen yasam ile birlikte riskte

artig yagsanmistir.

Her iilkenin kendi kur politikasini belirledigi zaman igerisinde finansal ve reel
piyasalarda maruz kalinan riskler gerek cesit gerekse sayisal olarak artmistir. 1980°li
yillardan itibaren globallesme siireci, iletisim teknolojisinin sagladig: olanakla finans
piyasalarinin biiyiik bir hizli biiylimesine imkan tanimis ‘reel piyasa-finansal piyasa’
etkilesiminde en 6nemli unsur olan bankacilik, finansal piyasalarin 6nemini 6n siralara

tagimistir.

1990’Ih yillardan itibaren bankalar tarafindan ozellikle gelismis iilkelerde
kullanilmaya baslanan ‘Riske Maruz Deger (RMD)’ bazli yontemler, s6z konusu
eksikliklerin ortadan kaldirilmasinda ¢ok 6nemli katkilar1 olmustur (Bolgiin ve Akgay
2003).

Yakin bir zamana kadar bankacilik sektoriinde risk denilince yalniz bankalar
tarafindan kullandirilan krediler diisiiniilmekteydi. 1980’11 yillarin sonu ile birlikte global

olarak risk kavrami anlayis1 degiskenlik gostermistir.
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Finans sektoriiniin en etkilenen alan1 olan bankacilik sektoriinde yasanan finansal
kriz bankalarin risk yonetimine ne kadar az 6nem verdiklerini gostermistir. Etkin risk
yonetiminin kullanilamamasi nedeniyle 2001 yilinda bankalar krize karsi yenik
diismiistiir. Bankacilik krizlerine kars1 gerekli tedbirlerin alinmamasi sonucu temerriit
ihtimalinin artmas1 nedeniyle firmalarin degerlendirmesine iliskin standartlarin
gelistirilmesi hasil olmustur. Bu nedenle “Basel II” kavrami risk yonetimine iliskin
standartlarin getirilmesi amaci ile ortaya ¢ikmustir. Ilerleyen béliimlerde Basel II

standartlar1 detayl1 olarak ele alinacaktir.

Tiirkiye’de risk yonetimi kavrami, 1998 yillarinda ortaya ¢ikmaya baslamasina
karsin 2001 yili finansal krizin ortaya c¢ikmasiyla dnemi artmustir. Ulkemizde risk

yOnetimi siire¢ haline getirilmistir.

S0z konusu sureg risklerin tespiti, 6lculebilir hale getirilmesi, yontemi ve nihai
olarak BDDK’na (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’na) raporlanmasi

safhalarindan olusmaktadir (TBB, 2004).

Finansal istikrarin tam anlamiyla saglanamadig tilkelerde kurumsal yonetimin
gelistirilmesi amaciyla banka i¢i disiplinin arttirilmast ve daha hassas bir risk yonetimi
asamasina gecilmesi gayreti; banka igin yiksek bir 6z kaynak gereksinimi meydana
getirdigi gibi banka miisterilerinin de borglart karsiliginda saglam 6zkaynak
bulundurulmasina iliskin baski olusturulmaktadir. Risk yonetiminin saglikli bir sekilde

gergeklestirilmesine uyum saglama uzun zaman alabilmektedir.

Risk alma egilimi (risk istah1) ve risk alma kapasitesi (risk toleransi) bankalarin
kuracagi i¢ denetim ve risk yonetimi sistemlerine yonelik 2001 yili Subat ayinda
yonetmelik ¢ikarilmistir. S6z konusu yonetmelik ile bankalar ve 6zel finans kurumlari
icin dngdrulen i¢ denetim ve risk yonetimin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesine iliskin
olarak finansal sistem iizerinde dogrudan, reel sektor lizerinde de hem dogrudan ve hem

de dolayl bir sekilde etkiler olusturmaya baglamistir (Yiizbasioglu, 2003).

3.2.2. Bankacilikta Risk Yonetimi SUreci

Risk yonetimi, bankanin karliligin1 saglamak ve muhafaza etmek amaciyla

uygulanan politikalardir. Risk yonetimi para, menkul kiymet, kiymetli maden, vadeli
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islemler, doviz tevdiatina yonelik olarak i¢ ve dis piyasalarda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii
belirsizlikten kaynaklanan kayiplarin meydana gelmesinin Oniine gecilebilecek
tedbirlerin alinmasi, olusabilecek kayiplarin saglikli bir sekilde belirlenmesi ve
Olclilmesi, yonetimi, bilgilendirme mekanizmasinin olusturulmasi ve aktif bir sekilde
karar alinmasi gerekliligi durumlarinda hizli ve dogru karar almayi saglayan sistemlerin

meydana getirilmesini saglar (Ercan, 2002).

Bankalar, risk yonetimi slrecini, yapisal 6zelliklerini ve faaliyetlerini dikkate
alarak belirlemelidir. Etkili ve verimli bir risk yonetiminin gergeklestirilebilmesi igin en
ist seviyeden uygulamanin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bankanin tiim faaliyet ve

finansal sonug¢larindan yonetim kurulunun sorumlulugu bulunmaktadir.

Yonetim kurulu, riskin belirlenmesi, olcilmesi, izlenmesi, kontrol edilmesi ve
raporlanmasi asamalarindan meydana gelen risk yonetimi siirecinin yiiriitiilebilmesi i¢in

bir risk komitesinin tyelerini belirlemektedir.

Bankacilikta risk yonetim siireci risklerin tanimlanmasi, risklerin Slgiilmesi,
risklerin analizi, risklerin izlenmesi ve raporlanmasi ve risklerin denetimi asamalarindan
meydana gelmektedir. Bankacilikta risklerin etkin olarak yonetilebilmesi amaciyla

asagida detaylar yer alan safhalarin izlenmesi gerekmektedir.

RISKLERIN SUSKLERIN RISKLERIN il RISKLERIN
TANIMLANMASI G RAPORLANMASI DENETIMI

Sekil 3.1. Bankacilikta Risk Yonetimi Siireci
Kaynak: Demir, (2013), “Tiirk Bankacilik Sektoriinde Kredi Riski ve Yonetimi”, Yiiksek Lisans Tezi,

40.
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3.2.2.1. Risklerin Tanimlanmasi

Yonetimlerin  karar mekanizmasinda sagduyulu ve etkili bir sekilde
davranabilmesi acisindan risklerin tanimlanmasi ve Olgiilmesi 6onemli bir asamadir.
Belirsizliklerin 6niine gegmeye calisabilmek i¢in, riskin dnceden bilinmesi, tanimlanmasi

ve derecelendirilmesi gerekmektedir.

Risk yOnetim siirecinde Oncelikle gergeklestirilmesi gereken husus risklerin
tanimlanmasi ve ozelliklerinin belirlenmesidir. Bankalarda yogunlagilan alana, miisteri
profiline ve faaliyet gosterilen piyasaya baglh olarak maruz kalinabilecek riskler de

farklilik gosterir.

Bankalarda risk yonetiminin basarili olmasi agisindan en 6nemli rol risklerin
tanimlanmasi1 sathasinda riskler ve Ozelliklerinin ortaya cikartilmasidir. Bankalarin
hedeflerini ve faaliyetlerini yiirlitmesini etkileyen, bankanin i¢ veya dis yapisindan
kaynaklanan risklerin belirlenmesi, s6z konusu riskleri azaltmaya yonelik olarak
gerceklestirilecek Olglim, kontrol, usul ve yontemlerinin belirlenmesi bakimindan da

gereklidir (Elitas ve Ozdem, 2006).

3.2.2.2. Risklerin Ol¢iilmesi

Risklerin sayisal hale getirilerek dlgiilebilir hale getirilmesi asamasidir. Risklerin
tanimlanmasi asamasinda belirlenen riskler 6l¢iilebilir duruma getirilmekte ve analitik bir
sekilde ifade edilmektedir. S6z konusu agama ile saglanan sonuglara bagli olarak maruz

kalinan risklere kars1 tutarli bir risk 6lglim yontemi olusturulmalidir.

“Risk Olculmesiyle ilgili hususlardan birisi de Riske Maruz Deger (RMD)
kavramidir. RMD belirli bir zaman araliginda ve belirli bir gliven seviyesinde meydana
gelmesi beklenen kayip olarak tanimlanmaktadir. RMD modelleri, farkl 6zelliklere sahip
bankalarin farkli gereksinimleri karsilayarak, riskin daha hassas bir sekilde 6l¢iilmesine

ve risk-getiri dengesinin saglanmasina olanak saglamaktadir” (Mandact, 2003).

3.2.2.3. Risklerin Analizi

Risk analizi, tanimlanan ve somut hale getirilen risklerin yonetilmesi ve kontrol

edilebilmesi amaciyla gergeklestirilen gesitli degerlendirmelerdir. Olgiilen ve somut hale
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getirilen riskler icin; risk transferi, risk azaltimi ve riskin ustlenilmesi gibi bir¢ok

alternatif tercih edilmektedir.

3.2.2.4. Risklerin izlenmesi ve Raporlanmasi

Risklerin izlenmesi ve raporlanmasi sathasinda risk yonetiminde kullanilan
veriler bir araya getirilmesi sonrasinda birtakim methodlar vasitasiyla analiz edilerek
rapor haline getirilmesidir. S6z konusu asamada saglanan bilgiler bankanin ¢esitli
yonetim kademelerinde kullanilmak suretiyle alinan kararlara katki sagmaktadir. Bu
sebeple risklerin izlenmesi ve sonuglarinin raporlanmasi faaliyetleri belirli araliklar ile

stirekli bir sekilde gergeklestirilmelidir.

Bankalarin risk yonetim grubu tarafindan cesitli riskler giinliik olarak izlenir ve
analiz edilir. Riskler ile ilgili verilerin dogru zamanda, dogru kisiye raporlanmasi saglanir

(Altintas, 2006).

3.2.2.5. Risklerin Denetimi

Risklerin etkin olarak yonetilip yonetilmedigi ve belirlenen sinirlar kapsaminda
kontrol edilip edilmediginin belirlenmesi, risklerin denetimi sathasinda gergeklestirilir.
Risk yonetim siirecinin dogrulugu, tutarliligi ve biitiinligi s6z konusu siireglerden

bagimsiz olarak faaliyetini yiiriiten i¢ denetim biriminin denetimindedir.

Bankacilik acisindan risk yonetiminden beklenilen, bankanin sermayesi ile
orantili risk almasmi saglamak ve isler ters gittiginde meydana gelebilecek zararin
sermaye ile Kkarsilanabilmesini bugiinden saglamaktir. S6z konusu hususun
gerceklestirilmesi ise bankalarda ¢ok iyi risk yonetim sistemlerinin tesis edilmesine ve

stirekliligin saglanmasina baglhdir (Altintas, 2006).

Risk yonetiminin temel hedefi kisaca, riski tespit edebilmek ve kontrol edebilmek

icin Olgllebilir duruma getirmektir (Celik ve Ekinci, 2002).
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4. BOLUM
BANKACILIKTA KREDI RiSKi VE KREDI
RISKININ YONETIMI

Bu boliime kadarki boliimlerde; bankacilikta kredi kavraminin tanimi yapildi ve
kredi riskinin olusumuna kadar yasanan siirecler ve risk kavrami ve tiirleri aktarildi. Bu
bolumde ise bankacilik sektoriinde kredi riski, kredi riski yonetimi, kredi riski yonetim
streci, kredi riski yonetim araclari, basel ve kredi riski olgiimleri konularma yer

verilmigtir.

4.1  Bankacihkta Kredi Riski

Genel olarak kredi riski; herhangi bir tarafin karsi tarafa olan ylikiimliiliigiinii ifa
edememesi ihtimali olarak ifade edilebilir (Ergel, 2000). Bu baglamda kredi riskine iliskin

cesitli tanimlara asagida yer verilmistir.

Kredi riski, banka miisterisinin sézlesme yiikiimliiliikklerini kismen veya tamamen

zamaninda yerine getirmemesi sonucu bankanin karsilagtig risktir (BDDK, 2001).

Kredi riski, bor¢lunun yikiimliliigiinii geri 6deyememesi halinde ortaya ¢ikan

zarar riskidir (Anbar, 2005).

Kredi riski bankaya borglanan miisterinin yikimliiligiinii mutabik kalinan
zamanda yerine getirmemesi olarak tanimlamistir. Kredi riski bankalarin maruz kaldigi

en buyuk risktir (Athaide, 2009).

Bankacilik sektorii agisindan kredi riski ise, banka miisterisinin yapilan sozlesme
gereklerine uymayarak sorumlulugunu kismen veya tamamen zamaninda yerine
getirememesinden sonucu bankanin maruz kaldig1 risk olarak tanimlanmaktadir
(Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkinda Y&netmelik, Md.3). Kredi risk yonetiminin temel
amac1 makul araliklar i¢erisinde bankanin maruz kalabilecegi riskleri yoneterek bankanin

risk bazli getirisini maksimum hale getirmektir.
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Kredi riski, bankalarin karsilastigi en eski ve biiylik risktir. Bor¢lunun
yiikiimliiliiglini yerine getirmekte istekli olmamasi veya borcunu 6deyememesi sonucu
ortaya ¢ikar (Rajhi et al, 2015). Diger riskler ile birlikte kredi riskinin de zaman, cografi
bolge, konjonktiirel gelismeler veya sektorel ozellikler vb. degiskenlere bagli olarak
olgiilebilmesi risk kavraminin temel unsurudur. Risk 6lgiminde temel olan husus riskin
sifira indirgenmesi olmay1p, riskin minimuma indirilmesi veya azaltilmasidir (Sayim,

2006).

Banka aktiflerinin en 6nemli ve en bliyiik gelir kaynagi kredilerden meydana
gelmektedir. Bankalar tarafindan kullandirilan kredi miktar1 "risk" olusturmaktadir. S6z
konusu risk kredinin kullandirildigi andan itibaren geri 6denmeme ihtimalini ifade
etmektedir (Dinger; 2001).

Krediler bankalar agisindan risklilik teskil etmektedir. Ancak 6nemli olan riske
girmemek degil riskin dogru olarak belirlenmek suretiyle kontrol edilmesidir. Boylelikle
banka, risk seviyesi diislik, karlilig1 fazla ve aktif kalitesi yiiksek bir portféy meydana

getirebilmektedir.

Kredi riski sorunlu krediler ile yakindan baglantisi bulunmaktadir. Sorunlu
krediler kisa vadeli alacaklar1 uzun vadeli duruma getirebilir. Nakit akisinda sorun
olusturmasi bankanin likiditesini de olumsuz olarak etkiler. S6z konusu olumsuzluklar
bankanin itibarina zarar verir. Béyle bir durumda bankanin mevduat saglama kabiliyeti

diislis gostermek suretiyle maliyetlerde artis meydana gelir (Babusgu, 1997).

Piyasa riski ve kredi riski, temel olarak birbirleriyle baglantilidir. Kredi riski
firmanin piyasa degerini etkileyerek piyasa riskine de neden olabilmektedir (Oker, 2007).
Bir firmanin varliklarinin piyasa degerinin beklenmedik sekilde degismesi piyasa riskine
yol agmaktadir. S6z konusu piyasa riski ise kredi taksitinin geri 6denmeme olasiligini
etkilemekte ve kredi riskini olusturabilmektedir. Kredi riskinin zaman, cografi bolge,
konjonktiirel gelismeler veya sektorel oOzellikler vb. degiskenlere gore tahmin
edilebilmesi risk kavraminin temel unsurudur. Bir risk tamimlanirken, kullanilan
degiskenlerin dogru ve yeterli olabilmesi i¢in her tiirlii riskin tanimlanmis olmasi
gerekmektedir. Risk oOl¢iimiinde temel olan riskin tamaminin ortadan kaldirilmasi

olmay1p, riskin minimuma indirilmesidir.
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Bankacilik sektorii acisindan onemli sorunlarin temel nedeni, yetersiz kredi
standartlar1 ve banka miisterilerinin kredibilitelerinde kirilganliga sebep olabilecek

sekilde olusan ekonomik degisimlerdir.
Kredi riski; genel kredi riski ve 6zel kredi riski olmak Uzere ikiye ayrilabilir.

4.1.1. Genel Kredi Riski

Genel kredi riski, bor¢ verme islemi sonucu ortaya g¢ikan bir risktir. Borcun
verildigi zamanda ekonomik durumu iyi ve giivenilir olan bir miisterinin durumu, dogal
afet, konjonktirel dalgalanmalar, afet, konjonkturel dalgalanmalar v.b. gibi 6nceden
ongorulemeyen sebeplerle kotliye gidebilir. Bu sebeple kredi banka agisindan hem risk,

hem de karlilik anlamina gelmektedir.

Kredi kavrami banka icin her ne kadar risk teskil etse de karlilik i¢in kullanilan
temel enstrimandir. Bu nedenle kredi kullandiriminda risk ve getiri dengesinin
saglanmasi, kredi amaglariin ve politikalarinin tanimlanmasi halinde basarinin gelmesi
miimkiindiir. Bankanin politikalarina, yasal diizenlemelere ve kredi prosediiriine gore

olusturulan kredi portfdyiiniin izlenmesinde su amaglar dikkate alinir (Oker, 2007);
» Kredi politikasi ile uyumun kontrold,
» Kredi kalitesinde zayiflamanin tespiti,
» Kiredi geri 6demelerinin zamaninin tespiti,

» Kredi kayiplarinin dnlenmesi veya azaltilmasini saglamak, iist yonetimi

zamaninda bilgilendirmek.

Gecmis donemlerde, kredi riskinin meydana gelmesinde miisteriye illiskin
kredibilite arastirmalarinin amacina uygun olarak yapilmamasi ve siklikla kredi tahsis
edildikten sonra yasal bir prosediiriin yerine getirilmesi 6nemli rol oynamaistir. Kredi riski,
bir bankanin kredi miisterisinin anlasma kosullarmma uygun olarak yiikiimliliklerini

yerine getirememe ihtimalidir.

Tiim diinyada, 1980’11 yillarim1 sonu ve 1990’11 yillarin basindan itibaren borg

O6dememe oranindaki artisin yasanmasinin akabinde kredi risk yonetimine daha fazla
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onem verilmistir. Kredi riskine maruz kalinmasi, bankalar nezdinde en Onemli
problemlerinden biri olarak dikkate alinmaktadir. Bu nedenle bankalar, kredi riskinin
tamimlanmasina, Olgililmesine, izlenmesine ve denetimine daha fazla 6nem vermeye

basglamistir.

4.1.2. Ozel Kredi Riski

Ozel kedi riski, kredi tahsis edilen miisterinin 6zel iktisadi sartlar1 ve icinde
bulundugu sektoriin 6zel durumu sebebiyle meydana gelen risktir. Bankaya borg i¢in
bagvuruda bulunan miisteriler arasinda, bor¢ 6deme kabiliyeti, yeterli teminat verme
durumu agisindan farkliliklar bulunabilir. Bununla birlikte, firmalarin faaliyet
gosterdikleri sektorler arasinda da risklilik diizeylerinde farkliliklar bulunabilir (Meric,
1980).

4.2. Bankacilikta Kredi Riski Yonetimi
4.2.1. Kredi Riski Yonetiminin Kapsami

“Kredi riski dinyadaki tiim bankalar ac¢isindan 6nemli bir sorun olmasindan
dolay1 bankalar kredi riskinin taninmasina, 6l¢iilmesine, izlenmesine ve denetimine daha

fazla 6Gnem vermeye baslamistir” (TBB, 1999).

Plasman politikalarinin zeminini olusturan ve bankalarin kredi kararini vermesi
stirecinde dikkate almasi gereken dort temel prensip bulunmaktadir. Bu prensipler

asagida aciklanmistir:

Emniyet, miisterinin 6deme kabiliyeti ile ilgili arastirmalarin yapilmasi bununla
ilgili gerekli degerlendirilmelerin saglikli olarak gergeklestirilmis olmasi ve bankanin,
kredinin mutabik kalinan vadelerde geri ddenecegine yonelik yeterli kanaate ulagsmasi
gereklidir. Emniyet prensibinin bir diger gerekliligi ise riskler i¢in teminat alinmasidir

(Takan, 2001).

Akiskanlik, kredinin akiskanligr firmanin is ve nakit akisma iligkin 6nemli
seviyede bilgi verir. Akiskanlik prensibi kredinin kisa siirede geri 6denmesi, kredi konusu

isin donemlere uygun, kredinin dolu ve donuk kullandirilmamasidir.
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Kredinin dolu kullanilmasinda anlatilmak istenen, firmanin kredisini siirekli
mevcut kredi limiti diizeyinde kullanmasidir. Bu durum firmanin krediye olan
gereksinimi yansitir. Donuk kullanilmasindan kasit ise, firmanin kredi riskinin uzun siire
ayni seviyede olmasidir. Bu durum firmanin nakit akisindaki olumsuzluklarin en 6nemli

goOstegesidir (Takan, 2001).

Randiman, kredinin firmaya verimli bir sekilde faiz ile birlikte komisyon gibi gelir
saglayacak sekilde kullandirilmasidir. Nakit akisinin, miimkiin oldugu kadariyla banka
Uzerinden ydrtilmesi, izleme konusunda ve gelir saglama agisindan katki saglayacaktir
(Takan, 2001).

“Dagilimin Uygunlugu, bankalarin sektor, miisteri, cografya, kredinin tiirii, para
cinsi, vade ve teminatlar acisindan dengeli bir sekilde dagilmis bir risk portfoyii yapisina

sahip olmas1 gerekir” ( Dinger, 2001).

Bankalar, karsilagilan riskin istesinden gelmesi amaciyla iyi bir risk yonetimi
planlamas1 yapmasi gerekir. Bankacilik sektorii birgok risk ile i¢ ice olmasina karsin soz

konusu risklerden en dnemlisi ve yonetilmesi en zor olan1 kredi riskidir.

Ik goriismeden sonra mali tablolar vasitasiyla oran analizi ve dikey yiizde analizi
gibi yontemlerle firmanin mali yapist hakkinda detayli bilgi saglanir. S6z konusu bilgiler

dahilinde de kredinin teminati, vadesi ve tutar1 belirlenir.

Kredi riski yonetimin temel husus riskin kendisi degil, hatali yonetilmesi ve hatali
degerlendirilmesidir. Bu sebeple karsilasilan tiim riskleri 6nceden belirlemek ve birbirleri
ile olan baglantilarin1 ortaya koymak gerekmektedir. Burada her riskin olusma sebebi
belirlenmeli, riskin olusmasina yol agabilecek beklenmeyen olaylar 6ngoriilmelidir. Ayni
zamanda, riske sebep olan hususlar 1y1 algilanmali ve riski en aza indirebilecek sekilde

yonetilmelidir (Benston, 2002).
GunUmizde Modern Kredi Riski Yonetiminde (Wykes, 2002);
I.  Misterilere yonelik kapsamli veriler saglayacak spesifik bilgiler elde edilmelidir.

li.  Analitik araglar yogun bir sekilde kullanilmalidir.
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iii.  Fiyatlama politikalar1 giincellenmelidir.
Iv.  Ayrntili, detayli ve esnek yonetim araglart kullanilmalidir.
V.  Dogru bilgilendirme sistemleri ve raporlama teknikleri kullanilmalidir.

Bir ¢ok bankanin sorunlu kredilerinin ortaya ¢ikma sebebi kredi verildikten sonra
takibinin yapilmamasidir. S6z konusu durumun Oniine ge¢mek amaciyla calisan
personelin deneyimli ve bilgili olmalarmin yaninda etkin bir izleme sistemleri de

bulunmalidir. Bunun i¢in (Akkale, 2001);

i. Kredili miusterilerden belirli dénemlerde mali tablolar temin edilmeli ve

incelenmelidir.

ii. Firma duzenli olarak ziyaret edilerek ortaklar ve yoneticiler ile yuz ylze

goriisme yapilmalidir.
iii.  Her ay merkez bankasi memzug bilgileri diizenli olarak incelenmelidir.
Iv.  Mal aldig1 ve mal sattig1 miisterilere yonelik diizenli olarak istihbarat yapilmalidir.

V.  Gerekli belgelerin tamami1 temin edilmeden kredi limiti tahsis edilmemelidir.

vi.  Is tecriibesi yeterli olmayan kisilerin kurdugu firmalara kredi verilmemelidir.
vii.  Gegmiste iflas eden bir firmanin yerine kurulan bir firmaya kredi verilmemelidir.
viii.  Limit artis1 stk yapilmamali ve teminat kalitesi diisiiriilmemelidir.

Riske maruz kalmanin ka¢inilmaz oldugu hallerde riskin yonetilerek zararin
minimize edilmesi en makul olan uygulamadir. BDDK tarafindan risk yOnetimini su
sekilde tanimlamigtir: “Bankacilikta risk yonetimi, banka {ist diizey yonetimi ile risk
yonetimi gurubunun beraberce belirledigi ve yonetim kurulunun onayladigi esaslar
cercevesinde, risklerin tanimlanmasi, 6lgiilmesi, risk politikalart ve uygulama usullerinin
olusturulmasi ve uygulanmasi, risklerin analizi ve izlenmesi, raporlanmasi, arastirilmast,

teyidi ve denetimi sathalarindan meydana gelir” (BDDK, 2001).
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Kredi riskinin yonetimi, kredinin tahsisinden itibaren baslamakta ve kredinin geri
O0denmesine kadar gegen siire¢ igerisindeki tiim hususlarin kapsamli bir sekilde
degerlendirilerek, gerekli Onlemlerin zamaninda alinmasma yonelik asamalari
kapsamaktadir. Etkili ve verimli bir kredi riski yonetimi igin, ilk olarak bankalarin krediye
iligkin birimlerinin, kredi tahsisi Oncesindeki istihbarat islemleri, kredi kullandirma
kriterleri ve diger idari iglemlere iliskin yazili politikalar belirlemeleri ve s6z konusu
politikalar1 uygulamalar1 gerekmektedir. Banka i¢in kredi risk tasimakta ve s6z konusu
riskin tamamen yok edilmesi miimkiin olmamaktadir. Ancak iyi bir kredi yonetimi ile

kredi riski azaltilabilir (Sar1, 2004).

Bu kapsamda bankalar agisindan risk kavramlari igerisinde kredi riskinin yonetimi
onemli bir parcadir ve uzun vadade bankanin amaglarina yerine getirmesi i¢in gereklidir.
Kredi riski yonetimi bankanin karliligina 6nemli katkida bulunur. Bankalar kredi risk
yonetimi ile, kullandirilan kredilerden bekledikleri geri doniisii en iyi sekilde maksimum
seviyede elde etmeyi amaglarlar. Bu sebeple bankalar, kullandirdiklar1 kredi bazinda
risklerini dikkate alabilecekleri gibi kredi portféyliniin tamamina iliskin riskleri bir arada
da izleyebilmektedir (Derekdy, 2006).

Finansal kuruluslar siirekli olarak bir kistm zorluklarla karsilagsmaktadir.
Bankacilik sektoriinde karsilasilan sorunlarin temel nedeni; yetersiz kredi standartlari,
zayif portfoy risk yonetimi veya banka miisterilerinin kredibilitelerinde sorunlara yol
acabilecek tirden ekonomik degisimler sayilabilir. S6z konusu olumsuzluklar gelismekte

ve gelismis tilkelerde yasanmaktadir (Serdar, 2005).

Bankalarin kredi riskini azaltmalari ve karlilig1 yiiksek seviyede tutmalari iyi bir
kredi risk yonetimine baghdir. Kredi tahsis, kredi izleme, kredi degerlendirme gibi
kredinin 6denmesi amaciyla dnemli birimlerin birbiriyle entegre bir sekilde c¢alismasi
sonucu kredi riski azaltilabilmektedir. Bu nedenle bankalar, krediden edinilen verimlilik
ile miisterinin kaldirabilecegi kredi kapasitesini ve s6z konusu kapasitede kredinin geri
0denme olasiligin1  hesaplamalidir. Kredi tahsisini  gergeklestiren yoneticiler
miisterilerinin kredibilitesini dogru bir sekilde belirleyerek ve gerekli glivenceleri temin
ederek kredi riskini  azaltabilir (Seval, 1990). Boylelikle banka riski diistik, getirisi
ve aktif kalitesi yuksek bir kredi portfoyli meydana gelebilmektedir.
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4.2.2. Kredi Riski Y6netiminin Amaci

“Bankacilikta risk yoOnetimi, banka st diizey yoOnetimi ile risk yoOnetimi
komitesinin biraraya gelerek karara bagladig1 ve yonetim kurulunun onayladigi hususlar
kapsaminda, risklerin tanimlanmasi, 6l¢iilmesi, risk politikalart ve uygulama esaslarinin
olusturulmasi ve uygulanmasi, risklerin analizi ve izlenmesi, raporlanmasi, arastirilmasi,

teyidi ve incelenmesi agsamalarindan olusmaktadir” (BDDK, 2001).

Kuvvetli bir risk yonetimi yapisina kavugmak amaciyla riskin unsurlar1 saglikli
bir sekilde analiz edilmeli, taniminin dogru yapilmasi ve riskten sakinma methodlarinin
belirlenmesi gerekmektedir. Kredi riski yonetimi amaglarina yonelik agiklamalari asagida

yer verilmistir.
Risk yonetiminin iki temel amaci bulunmaktadir (Ocake1, 2009);
I.  Bankanin finansal performansini iyilestirmek,

ii. Bankanin geri doniisii imkansiz, faaliyetini tehlikeye atacak kayiplar ile

karsilasmasini 6nlemek.

Kredi riski yonetiminin temel amaci “risk almamak” degil aksine, “Olgiilebilen
kredi riskleri almak” seklinde olmasi gerekmektedir. Kredi risk yonetiminin temel hedefi,
“pazardaki rekabet giiciinii arttiracak” ve “sorunlu kredilerin olusumunda minimizasyonu

saglayacak” sekilde bir optimum getiri edinmek olmasi gerekmektedir (Gogebakan ve
Arda, 2004).

Kredi risk yonetimin amaci, bankanin maruz kalabilecegi riskleri saglikli bir
sekilde yoneterek bankanin riske karsilik getirisini maksimum seviyeye getirmesidir.
Bankalar kredi portfoyiiniin tasidigi riskleri yonetmenin yaninda tek tek her kredinin
tasidigr riski de yonetmelidir. Bununla birlikte kredi risklerinin diger risklerle iliskisini
de dikkate almas1 gerekmektedir (Temel, 2006).

Bankacilikta risk yonetiminin temel amaci, bankalarin Ustlendikleri risklere
karsilik yeterli sermayeyi tutabilmelerini saglamak ve gilivenilir kosullarin olusturdugu
bir ortamda faaliyette bulunmalarin1 saglamak olmalidir. Boylelikle, 6zelde bir bankada

genelde ise finans sektoriinde istikrarin ve glivenin saglanmasi ve bankalarin maruz
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kalacaklar1 risklerin asgari seviyeye indirilmesi miimkiin olabilmektedir. Bankacilikta
risk yonetiminin temel amaci, getiri ve risk arasinda baglant1 kurarak piyasanin taleplerini

karsilayabilecek bir risk yonetimi sisteminin meydana getirilmesidir (Ocakci, 2009).

Kredi riski yonetiminin amacina yonelik yukaridaki tanimlardan anlagilacagi
Uzere kredi riski yonetimi bankalar i¢in ihtiyatli davranma mekanizmasidir. Kredi riski

yonetiminin amact;
I.  Bankanin faaliyetlerini istikrarli bir sekilde siirdiirebilmesini saglamak,
ii.  Getiri optimizasyonu saglamak,
iii.  Yeterli sermaye dlzeyini muhafaza etmek,
Iv.  Piyasalarin taleplerini karsilayabilecek kredi sistemi olusturmaktir.

4.2.3. Kredi Riski Yonetiminin Temel Unsurlarn

Kredi riskini olusturan ilk unsur olan temerriide diisme ihtimali riski birgok risk
tipini icermektedir. Kredi riskinin ikinci unsur olan kaybin siddeti sadece temerriit

durumunda s6z konusu olmaktadir (Aksel, 2002).

Bankalarin kredi riski siirecini yonetebilmesi, beklenen ve beklenmeyen kayiplar
Olcebilmesi ve s6z konusu kayiplardan korunabilmesi i¢in oncelikle giiclii ve etkin bir

kredi riski yonetimine gereksinim bulunmaktadir.

4.2.4.Kredi Riski YOnetim Sureci

Kredi riski yonetim siirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi amaciyla
Bankanin hacmine bagli olarak kredi departmani ve mali departmandan olusan Kredi
Risk Yonetimi Komitesi olusturulmasi gerekmektedir. S6z konusu komite, kredi riski
kapsamindaki siiregleri ve genel kredi riski yonetimi isleyisini denetleyebilecek sekilde
guglendirilmelidir. Kredi Risk Yonetimi Komitesi baslica asagida yer alan hususlardan

sorumlu olmalidir (Nepal Rastra Bank, 2010).

I.  Yonetim tarafindan onaylanan kredi riski stratejisinin uygulanmasi,
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il.  Kredi riskini gézlemlemek ve yonetim tarafindan onaylanan limitlere uyulmasini

saglamak,

iii.  YoOnetime onay igin, kredi Onerilerinin, finansal anlasmalarin, derecelendirme
standartlarinin ve kalite testlerinin sunum standartlar1 i¢in belirgin politikalar

onermek,

Iv.  Kredi onaylama delegasyonuna, biiyiik kredi riskiyle, kredi teminati standartlariyla,
portfdy  yonetimiyle, kredi gbézden gecirme mekanizmasiyla, risk
konsantrasyonuyla,  risk  izleme ve  degerlendirmesiyle,  kredilerin
fiyatlandirilmasiyla, konfigiirasyonla, yasal uyumlulukla ilgili 6ngdrali limitler

onermek.

Bankalarin kredi tahsis yapisi, banka aktivitelerinin boyutu, karmasikligi ve
cesitliligine gore degisiklik gosterir. Kredi tahsis yapisi, kredi risk yonetiminin ve kontrol
stirecinin diizgiin bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglamalidir. Bankanin genel kredi
riskini, yonetim kurulu tarafindan 6ngoriilen araliklar igerisinde tutmak gerekmektedir.
Kredi verme yetkililerinin yapisini onaylama ve iist yonetime, kredi komitesine ve diger
kredi verme yetkililerine kredi onay1 yetkisi tayin etme, banka yonetim kurulunun
sorumlulugu kapsamindadir. Banka personeline tayin edilen kredi verme yetkisi,
personelin tecriibeleri ve yetenekleri orantili olmalidir. Bankalar, kredi riskini daha etkili
bir sekilde yonetebilmesi icin kredi tahsis siireclerinde c¢ift onay mekanizmasi dizayn
etmelidir. Ayn1 zamanda kredi tahsis etme yetkisi belirli periyotlarda denetlenmelidir
(Nepal Rastra Bank, 2010).

4.2.4.1. Kredi Risk Stratejisi ve Politikasinin Olusturulmasi

Kredi riski stratejisi ve politikasi, bankanin kabul edebilecegi risk ile kredi
faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyulan 6z sermaye seviyesine ve krediye iligkin siireclerden

sorumlu yonetimin bilgi ve kapasite seviyesine uyumlu olarak olusturulur (TBB, 2000).

Kredi politikasi, gelecekte kredi sureclerindeki dizenlemeleri ve stratejileri

barmdirir. Kredi taleplerinin degerlendirilmesi i¢in genel kapsam olusturur (Temel,
2006).
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Kredi riski politikalarinin belirlenmesi asagidaki unsurlarla ilgilidir (Aksel, 2001);
I.  “Kabul edilen kredi taleplerinin karakteristik dzellikleri,
ii.  Kredi portfoylerinin yapisi,
iii.  Kredi risklerinin dl¢iilmesi ve degerlendirilmesinde kullanilan uygulamalar,
Iv.  Uygulanmasi zorunlu limit yapilart,
v.  Kredi riski konusunda Ust yonetime verilmesi gereken raporlama verileridir”.

Basel Il kapsaminda tiim risk tiirleri i¢in bankanin yonetim kurulunca acik olarak
belirlenmis bir stratejinin bulunmasi gerektigi belirtilmistir. S6z konusu strateji genel
olarak, bankanin kredi riski istah1 ve maruz kalinan kredi riskine karsi elde edilmesi

beklenen kér seviyesini 6ne stirmesi gerekmektedir (Tuncer, 2006).

Bankalar, kredi kosullarini agikga 6zetleyen kredi politikalar: ilkeleri gelistirmek
zorundadir. Kredi politikalart ilkeleri, bankanin bor¢ verme portfoyiiniin gelisimini ve
ekonomik dis goriiniimiindeki degisikliklere bagli olarak diizenli araliklarla
giincellenmelidir. S6z konusu kredi politikalarini etkili bir sekilde yiiriitmek i¢in dogru
prosediirlerle bankanin tiim kademelerinde uygulanmalidir. Tim borg veren yetkili

mercilere ve subelere dagitilmalidir.

Kredi politikalari, yatirirm yapmak ve bor¢ verme kararlari i¢in ¢erceve kurar.
Bankanin kredi riskine kars1 toleransini yansitir. Bu politikalardan herhangi bir 6nemli

sapma Ust kurul/yonetim kuruluna bildirilmeli ve iyilestirici tedbirler alinmalidir.

Asgari olarak, kredi politikalari genel olarak asagidaki hususlari i¢ermelidir
(Nepal Rastra Bank, 2010).

I.  Bankanin borg verecegi ve vermeyecegi kredi alanlari belirlenir.

ii.  Bankanin resmi kredi onay  sireci, detayli ve resmilestirilmis  kredi

degerlendirmesi olmas1 gerekir.
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Bankanin kredi politikasinin birincil amaci risk istahini belirlemektir. Risk istahi,
bankanin kabul etmeye istekli oldugu bir olaydan kaynaklanan risktir. Kredi riski
stratejisi bu yiizden sunlar1 icermelidir (Nepal Rastra Bank, 2010);

i.  Bankanin ¢esitli miisteri tabakalarina ve triinlere, ekonomik sektorlere, cografi

konum, piyasadaki para ve vade tarihine dayali kredi verme plani,
Ii.  Fiyatlandirma stratejisi.

Yonetim kurulu bankanin kredi risk stratejisini ve risk diizeyini belirler. Ust

yonetimin risk yonetimine 6nem vermesi gerekmektedir.

4.2.4.2. Bankalarda Kredi Riski Organizasyon Yapisi

Bankalarda kredi organizasyon yapisi ¢ok farkli sekillerde olabilir. Banka
yonetimi, kredi riski yonetiminin etkinligini saglayacak sekilde gerekli organizasyon

yapisini olugturmalidir.

“Bankalara ait kredi organizasyon yapisi biinyesinde kredi riskinin 6l¢iilmesi,
kontroli, degerlendirilmesi ve gozlenmesi fonksiyonlarinin tim organizasyon agisindan
belirlenen kredi riski politikast ve uygulamalar1 kapsaminda yapilandirilir. Kredi risk
politika ve uygulamalari, uygun goriilen kredi taleplerinin karakteristik ozelliklerine,
kredi portfoylerinin yapisina, kredi risklerinin Olglilmesi ve degerlendirilmesinde
kullanilan yontemlere, uygulanmasi1 zorunlu limit yapisina, kredi riski ile ilgili st

yonetime verilmesi gerekli raporlama verilerine gére belirlenir” (Karatepe, 2002).

Geleneksel Risk Yodnetim Organizasyonu: Geleneksel kredilendirme yapist,
bankalarin kredi kiiltliriine bagli olarak gelismis ve kredilerin genel risk yonetiminden

ziyade, her bir kredinin degerlendirilmesi dikkate alinmistir.

Geleneksel sistemde, riskler komite tarafindan yiiriitiilmektedir. Kredi degerleme
stireci komite bazinda gerceklestirilmekte olup kredi kabulii bireysel sorumluluk
getirmemektedir. Geleneksel method 6zellikle kayiplar1 kontrol etme hususunda bir arag
olarak kullanilmakta olup kredilerden saglanan kar marj1 azaldikca, yeterli olmayan risk

yonetimi yeni triinlere odaklanmayi engelleyecektir (Aksel, 2001).
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Entegre Edilmis Risk Yonetimi Organizasyonu: Kredi risklerinin diger riskler ile
birlikte entegrasyonu saglanarak bir butiin halinde ele alindig, risklerin merkezi bir risk
birimi tarafindan incelendigi ve her risk kategorisi agisindan sorumluluklarin net bir
sekilde belirtildigi bir organizasyon yapisi halihazirda bankacilikta en iyi uygulama

olarak kabul edilmektedir (Riskfree, 2010).

Bankanin biitiin risklerini (kredi riski, likitide riski, faiz oran1 riski, doviz kuru
riski) merkezilestirmenin c¢esitli katkis1 bulunmaktadir. S6z konusu riskler ile tek tek
ilgilenmekten ziyade en etkili yontem, risk yonetiminin siirekliligini ve biitiinliliglinU
biitiin risk islemlerinin sorumlulugunu barindiran tek bir organizasyon binyesi altinda
biraraya getirmektir. (Aksel, 2001).

Giinliimiiziin globallesen finans diinyasinda risklerden korunmak amaciyla risk
yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin kurulmasini zorunlu hale gelmistir. Ozellikle de
risklerin yogun oldugu bankacilik sektoriinde, risk yonetimi ve i¢ denetim
mekanizmalarinin saglikli ve etkin bir sekilde islemesi kaginilmaz hale gelmistir (Aytekin
ve Pigkinoglu, 2005).

Risk yOnetiminin organizasyonel yapisinin olusturulmasi siirecinde yoOnetim
kuruluna dogrudan bagli ve bagimsiz calisan iist diizey risk komitesinin tesis edilmesi
gerekir. Risk yonetimi grubu, organizasyon ve goérev yapisi agisindan merkezi veya
merkezi olmayan bir yapida kurulabilir. Ust diizey risk komitesi, bankanin izleyecegi risk
yonetim stratejilerinin hazirlanmasindan, yonetim kurulunun onayima sunulmasindan ve
uygulamalarin izlenmesinden sorumludur. Risklerin tespit edilmesi, 6l¢iilmesi, izlenmesi
ve kontrol edilmesi igin gerekli yontemlerin ve uygulamalarin gelistirilmesini saglamakla
yukumludir (Temel, 2006).

I¢ Kontrol Sistemi: “Bankanin tiim faaliyetlerinin, belitlenen politika, ydntem,
uygulama talimatlar1 ve limitlere uygun olarak, yonetim kademelerince yliriitiilmesini
saglamak icin, i¢ kontrol elemanlari tarafindan yerine getirilen, bir sistem iginde
izlemeyi, bagimsiz degerlendirmeyi, yonetim kademelerine ayn1 anda rapor etmeyi iceren

finansal, operasyonel ve diger kontrol sistemlerinin tiimiinii igerir”.

81



“Teftis Sistemi: Bankanin giinliik faaliyetlerinden bagimsiz, yonetimin ihtiyaglar
ve bankanin yapisina gore finansal faaliyet ve uygunluk denetimleri seklinde, i¢ kontrol
fonksiyonlar1 kapsaminda bagimsiz bir sekilde, miifettislerce gegeklestirilen, i¢ kontrol
sistemi ile risk yonetim sisteminin isleyisi basta olmak tizere bankanin tiim faaliyetlerini

ve birimlerini kapsayan degerlendirmelerde bulunur” (BDDK, 2001).

Ic denetim sisteminde faaliyet gdsteren birimler risk ydnetiminden sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi’ne bagli olarak goérevlerini gergeklestirir. Teftis Kurulu
Baskanligi’nin Genel Miidiir'e baglanmasi ihtimali de bulunmaktadir. Ancak objektifligin
korunmas1 amaciyla icrai faaliyet gdsteren Genel Miidiir'e denetim birimlerinin miimkiin
olmakla birlikte, bu birimin risk yénetiminden sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi’ne
baglanmast tercih edilmelidir. Bahse konu Yénetim Kurulu Uyesi Teftis Kurulu'nun, ig
Kontrol Merkezi'nin ve Risk YoOnetimi Baskanliginin arasindaki iletisimin

koordinasyonunu ve faaliyetleri gozleyerek Yonetim Kurulu'na bilgi vermektedir.

Risk organizasyonu yapisinda kredi islemleri su sekilde yapilmaktadir (Aksel,
2001):

Y6netim Komitesi:
I.  Banka genelinde kredi risk diizeyini belirler.
ii.  Risk limitleri kapsaminda is alan1 kredi sermayesini onaylar.
Risk Yonetimi Grubu:
i.  Bankanin kredi portfoy yapisini diizenler.
ii.  Faaliyet kapsamindaki risk altindaki kredi sermayesini gelistirir.
iii.  Kredi risk hedeflerini ve politikasini onaylar.
Risk Y6netimi Fonksiyonu:
I.  Kredi risk 6l¢im yontemleri Uretir ve ilgili taraflara raporlama yapar.

ii.  Kredi risk hedef ve politikalarini belirler.

82



iii.  Ginliik olarak risk altindaki kredi risk sermayesini limit bazli kontroliinii yapar.
Risk Yoneticileri:
i.  Risk yonetimi grubundan edinilen kredi risk bilgilerini biraraya getirir.

ii.  Risk yonetim fonksiyonuna kesin ve glncel kredi risk bilgisini aktarir.

iii.  Gounluk olarak kredi riskini limitler dahilinde kontrol eder.

Kredi Komitesi:

I.  Kredi risk birimlerine limitlerin belirlenmesi ve uygulanmasina iliskin yardimet

olur.

ii.  Limitlerin lizerine gegen istisnai tutarlarin kontrol eder.
iii.  Yiksek tutardaki igslemleri onaylar ve bir kisim kredileri gézden gegirir.
iv.  Tahsis asamasinda olan kredileri analiz eder ve onaylar.

Kredi Departmant:

I.  Giinliik olarak kredi tutarlarin1 miisterinin limitleri ile kontrol eder.
ii.  Misterinin kredibilitesini ve kredilerin kontroliinii gergeklestirir.
iii.  Derecelendirme danigmanlik servisleri gibi kredilerle ilgili bolimlere destek olur.

4.2.4.3. Kredi Riskinin Olgtilmesi

“Kredi riski lizerinde genel olarak; kredinin ozellikleri, kredi s6zlesmesinin
hiikiimleri ve finansal sartlar, piyasa riskine bagli olarak vade bitimine kadar risk
profilinin yapisi, garanti ve teminatlar, kredi dereceleri ve riske maruz kalian siirecte

derecelerdeki olas1 degisim gibi unsurlar belirleyici olmaktadir.” (Mirza, 2006);

Kredi riskinin 6l¢tilmesine iliskin detayli bilgilere tezin ilerleyen boliimlerinde

yer verilecektir.
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4.2.4.4. Kredi Riskinin izlenmesi ve Uygun Kontroliin Gerg¢eklestirilmesi

Basel komitesinin 1999 yilinda yayinladigi ‘Principles for the Management of
Credit Risk adli dokiimaninda kredi riskinin izlenmesi ve kredi riskine iliskin uygun

kontroliiniin yapilmasi konusundaki prensipleri asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Temel,

2006).

i.  “Bankalar kredi verme fonksiyonlarinin uygun bi¢imde yOnetilmesini ve maruz
kalabilecekleri kredi risklerinin ihtiyati standartlar ve kurum ici limitlere uygun

seviyelerde tutulmasini saglamalidir”.
Ii.  “Bankalarin problemli kredilerin yonetimine iliskin bir sistemleri olmalidir”.

iii.  “GoOzetim ve denetim otoritesi risk yonetimine genel yaklasimin bir unsuru olarak
bankalarda kredi risklerinin taninmasi, 6l¢iimii, izlenmesi ve kontroliine yonelik
etkin bir sistemin olmasini 6ngérmelidir. Gozetim ve denetim otoritesi bir bankanin
kredi verme islevi ve portfoylerinin araliksiz yonetimine iligskin politika, strateji,
prosedlr ve uygulamalarinin bagimsiz olarak degerlendirmesini yapmalidir. Ayrica,
bankalarin bireysel miisterileri ya da baglantili taraflardan olusan gruplar
dolayisiyla maruz kalabilecekleri riskleri sinirlandirmak amaciyla ihtiyati limitleri

olusturmalidir”.

Bankalar, cesitli portfoyleri igerisindeki kredilerin durumunu gozleyebilecek
kapsamli prosediirler ve bilgi sistemleri gelistirmesi ve uygulamasi gerekmektedir.
Bankalar, giinliik olarak kredi portfoylerini gozlemelerini saglayabilecek bir sistem
belirtmeli ve herhangi bir bozulma oldugunda diizeltici tedbirler almalidir. Etkili ve hizli
bir kredi gozleme sistemi kurmak, Gst yonetimin toplam kredi portfoytnun kalitesini

kontrol etmesine katki saglamaktadir.

Sonu¢ olarak, bankanin kredi politikas1 kredi riski gozleme ile ilgili olarak
prosediir geregi olan ilkeleri agik bir sekilde saglamalidir. Asgari olarak, asagidaki

prosediirlerin bulunmasi gerekir (Nepal Rastra Bank, 2010);
I.  Kredi riski gozlemlenmesinden sorumlu bireylerin rol ve sorumluluklari,

ii.  Olcme prosedirleri ve analiz teknikleri,
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iii.  Gozlemleme sikligi,
Iv.  Karsilikli teminatlarin ve borg anlagsmalarinin periyodik kontrol,
v.  Herhangi bir bor¢ vermede kétllye gidisin tanimlamasi.

Bu tiir bir sistem, fonlarin yeterliligini, tiim risk profilinin yonetim tarafindan
belirlenen limitlerin icerisinde olup olmadigini ve diizenleyici limitlere uygunluk igerip

icermediginin anlasilmasini saglar.

Etkili bir kredi gozleme sistemi su tedbirleri igerir (Nepal Rastra Bank, 2010);

I.  Kars1 tarafin ya da borglananin mevcut finansal durumunu anlamasini saglamak,
ii.  Tim kredilerin gegerli olan anlasmaya uygunlugunu saglamak,
iii.  Misterilerin onaylanan kredi miktarlarinin kullanimini izlemek,

iv.  Bulylk krediler Gizerine planlanan nakit akisinin, bor¢ hizmetleri gereksinimlerinin

kargilanmasini saglamak,

V. Mimkiin oldugu yerde, bor¢clunun o anki durumunu gozeterek karsilikli

anlagmalarda sigorta teminati imkanini saglamak,
vi.  Sorunlu kredileri zamaninda belirlemek ve siniflandirmak.

4.2.5.Kredi Riski Ydnetim Araglar:

Bu baglik altinda, kredi riski yonetim araglarindan; kredi siirecleri, risk primi,
derecelendirme, teminatlandirma islemleri, kredi limitleri, netlestirme ve erken uyari

sistemlerinden bahsedilecektir.

4.2.5.1. Kredi Surecleri

Kredi siirecleri kredi risk yonetimin ilk asamasidir. Saglikli sekilde olusturulmus
strecler kredinin en buylk glivencelerinden biri olmaktadir. Kredi siirecinde bazi 6nemli
noktalardan bahsedilecektir. Bu noktalar (Temel, 2006):

I.  Kredinin sorunsuz geri donmesi amaciyla kredi siire¢lerinde firma mali analiz ya da

derecelendirme sisteminin yeterli olmasi 6nem tagimaktadir.
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ii.  Bankalar kredi siireglerinde, kredi yogunlasmasina iligkin tedbirler almalidur.

iii.  Kredi teminatlart konusunda siiregler yeterli ve degeri dogru belirlenmis teminatlar

alinmasini1 i¢ermelidir.

iv.  Kredi kullandirimi siirecinde yukarida belirtilen giivenlik unsurlari uygulanarak
misteri ile tim iliskiler de dikkate alinarak maksimum gelir saglamak

amaclanmalidir.

Iyi bir kredi yonetimine sahip bankalar, kredinin tahsis edilmesi asamasinda ve

izlenmesinde en iyi kararlari vererek karlarini arttiran ve kredi riskini azaltan bankalardir.

4.2.5.2.Risk Primi

Risk primlerinin belirlenmesinin amaci; risk smiflandirmasina gore fiyatlama
yapma ve bankaya ait kredi hacminin takibe diismesini ve takibe diisen alacaklarin,

bankanin finansal biinyesini etkilemesini Onlemektir.

Risk priminin belirlenmesinde {i¢ asamali bir yol takip edilebilir (Temel, 2006):
I.  Kredi portfoyiindeki olasi riskler belirlenir.

ii.  Gruplandirilmig kredileri i¢eren bir raporlama sistemi olusturulur.

iii.  Son agamada ise risk yapilari belirlenmis krediler fiyatlanir.

Firmalarin kredi degerliligini belirleyen faktorler dikkate alinarak, kredi
misterisinin risk primi hesaplanir. En yiiksek kredi degerliligine sahip firmalar ilk sinifta

yer alacak sekilde diger firmalar kredibilitelerine gore ilgili siniflar belirlenir.

S6z konusu siiflandirmaya gore 4 sinif olusturulabilir. Tlk smifta risksiz firmalar,
2. smifta riski az firmalar, 3. siifta riskli firmalar 4. siifta ise yiiksek risk diizeyinde
olan firmalar yer alir. Firmalarin mali yapisi diizenli olarak takip edilecegi icin
siralamadaki yeri siirekli ayn1 degildir. Firmalarin strekli takip edilmesi ile birlikte temel

faiz oranina eklenecek risk primi periyodik olarak degistirilir (Temel, 2006).

Risk bazli prim uygulamalari, diinya ¢apinda kullanimi yayginlasmaktadir. S6z

konusu sistemi ilk uygulayan iilkelerden olan ABD’de bankalar, kredi notu ve sermaye
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yeterlilik oranlar1 dikkate alarak belirlenen oranlar {izerinden prim ddemektedirler. Bu
yontem sayesinde bankacilik sektdriinde olusan haksiz rekabet belli 6l¢iilerde azalmasi
imkan1 dogmustur (Sezgin, 2003).

4.2.5.3. Derecelendirme

Bankalar her ne kadar kendileri tarafindan gelistirilen kredi skorlama modelini
kullanarak miisterilerin kredibilitesine yonelik ¢alismalar yapsalar da, basta gelismekte
olan piyasalarda yasanan krizler sonucunda kredi derecelendirme kavrami finansal

sistemin 0nemli pargast haline gelmistir. (Sayili, 2008).

Derecelendirme, bor¢ 6deme giiciiyle ilgili 6zel amagli firma degerlendirme
siirecidir. Derecelendirme kredi risk yonetim modellerinin temel yapisidir. Kredi
derecesini, Moody's "borcun suresi boyunca anapara ve faiz 6demelerini zamaninda
yerine getirebilme kabiliyeti hakkinda varilan bir yarg1" olarak tanimlamaktadir. S&P,
"belirli ylikiimliiliiklerin zamaninda yerine getirilmesinin Ve bor¢lunun giivenilirliginin

Olcusi" olarak dikkate almaktadir (Mirza 2006).

Derecelendirme, finansal sistem i¢inde 6nemli bir fonksiyon saglamaktadir. Buna gore:
I.  Sirketlerin bor¢ 6deme giiciinii ortaya koymasi agisindan son derece 6nemlidir.

ii.  Risk faktoriiniin degerlendirilmesi agisindan kolay ve hizli bir referanstir.

iii.  Risk tespitinde bir standart saglar.

iv.  Risk derecesine gore fiyatlarin belirlenmesini saglar.

V.  Menkul kiymetlestirmeye destek olur.

Derecelendirme isleminin Oneminin artmasinin nedenleri asagida yer alan

hususlardir (Oker, 2007);

I.  “Gelisen piyasalar karsisinda menkul kiymet arz edenlerin sermaye ihtiyaglarinin

artmasi,

li. Zaman i¢inde gelisen piyasalarda daha az bilinen ve daha kii¢iik kuruluslarin da

piyasaya girme taleplerinde artig yasanmasi,
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iii.  Piyasa hacminin artmasiyla hizli ve kiiltiirel bilgi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi,

Iv.  Biitlinlesen bir piyasada bir sirketin degerlendirilmesinin aninda aktarilabilmesi i¢in

hizl1 ve genis kapsamli gostergelere gereksinim duyulmasi”.

4.2.5.4. Teminatlandirma Islemleri

Teminat, riskin herhangi bir nedenle tasfiye edilmesinde meydana gelebilecek
gecikmenin berteraf edilmesi ve kredi alanin krediyi geri ddememesi konusunda caydirici
olmasi amaciyla alinan ve nakde ¢evrilmesiyle o ana kadar 6denmemis anapara, faiz,
vergi ve diger masraflar1 karsilayabilecek degere sahip olmasi beklenen maddi ve

maddi olmayan varliklardir. (Sakar, 2002).

Kredilerin emniyet ilkeleri icerisinde kullandirilmasi ve kredilerin sorunsuz geri
O0denmesini saglamak amaciyla, kredilerin optimum seviyede teminata baglanmasi
bankalar acisindan onemlidir. Bankalar tarafindan kullandirilan krediler karsiliginda
teminat temin edilmez ise, kredi takibe diismesi halinde, alacagin tahsili zor hale
gelecektir. Krediler vadeli islemler olmasi nedeniyle yalnizca vadesi dolduktan sonra
tahsil edilebilir. Firmanin mali durumu kredinin tahsis edildigi donemde iyi olabilir.
Ancak, kredi tahsis sonras1 donemlerde firmanin mali durumunun nasil olacagini net bir
sekilde belirlemek zordur. Bu sebeple tahsis edilen krediler igin teminat temin edilmesi

o6nemlidir (Takan, 2001).

Kredilerin 6ddenmeme riskinin azalmasini veya riskin tabana yayilmasini dncelikle
verilen teminatlar belirler. Teminat mukabili kullandirilan krediler, firmanin 6deme
sikintis1 yasamasi yada 6deme isteginin olmamasi halinde 6nemli Ustiinliik teskil eder

(Berk, 2001).

Kredi tahsis asamasi sonrasi kredi iligkisi sonlanincaya kadar firmanin durumu
takip edilerek firmayi etkileyebilecek faktorlerin durumundaki degisimlere gore gerekli
onlemler alinmasi1 gerekmektedir. Bu kapsamda kredi teminatinin degerliligi takip

edilerek olasi teminat ag1g1 olugsmasi halinde ek teminat alinmasi saglanir (Temel, 2006).
Bankalarca teminat alinmasinin nedenleri (Oker, 2007);

I.  Kredi kullanan firmanin 6deme giiciinde bankanin tam bir giivene sahip olmamasi,

88



Vi.

Vili.

Kredi bor¢lusunun mali agidan zayif bulunmasi, agir bir bor¢ yiikii altinda

bulunmasi,

Gegmis donem performanslarinin yetersiz olusu ve yeterli olgiide fon saglama

kabiliyetinin bulunmamasi,
Firma yonetiminin basarisiz bulunmasi,

Bazi kredilerde, bankalar tarafindan teminat alinmasi ya da teminat talep

edilmesinin, genel kabul gormiis bir aliskanlik halini almis olmasi,

Bankalarin, teminati, bor¢lularin krediyi zamaninda geri 6demesini zorlayici bir

arag olarak kullanabilmesi,

Banka acisindan, verilen kredinin veriminin yiikseltilmesi, teminat alinmasinin

diger bir nedenini olusturmaktadir.

“Bir krediye teminat alirken oncelikle; genel olarak firmanin mali ve kredibilite durumu

ve teminatin gereklilik derecesine, Kullandirilmasi s6z konusu olan kredinin dayanagi

projeye dikkat edilmeli ve teminat da buna gore temin edilmelidir” (Derekdy, 2006).

“Teminatin tiirii ve niteligi kredinin risk derecesini dnemli dlciide etkilemektedir.

Bankacilikta birinci grup teminatli olarak nitelendirilen krediler risk tasimadiklarindan

veya sinirl bir risk tasidiklarindan, bu tiir kredilerin incelenmesi dahi gerekli olmadigi

halde, likiditesi diisiik nitelikte teminatlar alinan krediler, yiiksek risk gruplarinda yer
almaktadir” (Derekdy, 2006).

Bankalarin uygun gordiigii teminatlarin ortak 6zelliklerine asagida yer verilmistir.

(Sakar, 2002):

Deger kaybetme olasilig1 yiiksek olan teminatlarin alinmamasi gerekmektedir.

Teminatlar, ongodriilemeyen etkenlerden dolay1 deger kaybi olmasi ihtimaline karsin

sigorta yapilmalidir.

Teminatlar riskin tamamimi karsilayacak diizeyde olmalidir. Risk ile teminat

arasindaki oranti siireklilik arz etmesi gerekmektedir.
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Iv.  Teminatin degerindeki dalgalanmalar dikkate alinarak miimkiinse riske karsilik

marjli teminat alinmasi gerekir.

V.  Teminatin sihhati a¢isindan rehin s6zlesmesi seklinde alinmasi gerekir. S6z konusu
rehni verenlerin kimlik tespitinin ve imza kontroliiniin saghkli bir sekilde

yapilabilmesi i¢in noter huzurunda gergeklestirilmelidir.

Basel II uzlasisinda, teminatlarin risk azaltict etken olarak dikkate alinabilmesi
icin Basit Yontem ve Kapsamli Yontem olarak iki alternatif sunulmus olup bankalar
tarafindan s6z konusu alternatiflerden birini kullabilecekleri diistiniilmektedir (Babuscu,

2005).

Borglunun krediyi geri ddeme kabiliyeti ile teminatin degeri arasinda yiiksek
diizeyde pozitif korelasyon olmasi halinde s6z konusu teminatlarin degerlendirilmeye

alinmamasi gerekmektedir (Candan ve Oziin, 2006).

“Kapsamli yontemde s6z konusu riskler ve risklere iliskin teminatlar, her iki
tutarinda zaman iginde degiskenligine bagl olarak artirilmakta/azaltilmakta, elde edilen

iki tutarin farki ise kars1 tarafin risk agirligi ile carpilmaktadir” (Ylksel, 2005).

4.25.5. Kredi Limitleri

Riskin siirlandirilmasi tek bir kredi tizerinde olmayip kredilerin tamami iizerinde
yogunlasir ve bankanin tahsis edebilecegi toplam kredilere {ist sinirlar getirir. Bankalar,
zorunlu olarak gerceklestirdikleri iist sinirlar1 risk istahlarina bagli olarak daha alt
seviyelere indirebilir. Boylelikle riskin bityiikliigii engellenmeye ¢alisilir (Kaval, 2000).
Kredilere smir getiren s6z konusu uygulama bankacilik sektoriinde limit olarak ifade
edilir. Bankanin belirli bir grubundaki varliliginin faaliyetlerini tehdit etme seviyesinde
alan yogunlagmalar olmast halinde risk yogunlagmasi ortaya c¢ikmaktadir. Risk
yogunlagmasi, bankaya ait varlik, ylikiimliilik veya bilango dis1 kalemlerinde

gerceklesebilmektedir.

Bankalarin yogunlasma riski karsisinda aldiklar1 tedbir ise limit uygulamasidir
(Babuscu, 2005). Limit olusturma, banka faaliyetleri sonucunda dogabilecek riskleri

onlemek amactyla kullanilan bir aractir.
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Riskin smirlandirilmasi krediler toplami iizerinde yogunlasir ve bankanin tahsis
edebilecegi toplam kredilere iist sinirlar getirilir. Boylelikle riskin biiyiikliigiiniin
Onlenmesi hedeflenir. Kredilere sinir getiren s6z konusu uygulama bankacilik dilinde

limit olarak ifade edilmektedir (Derekoy, 2006).

Risk yogunlagmasi; bir bankanin belirli bir risk veya grubundaki varliginin,
faaliyetleri acisindan tehlike olugmasi potansiyeline ulagan yogunlasmalar1 ifade
etmektedir. Risk yogunlagmasi, bankanin varlik, yiikiimlilik veya bilanco dis1

kalemlerinde meydana gelebilmektedir.

Bankalarin yogunlasma riskine kars1 aldiklari tedbir ise limit uygulamasidir. Limit
olusturma, banka faaliyetleri ile ilgili riskleri dnlemek igin gereklidir. Kredi limitleri,
kars1 tarafin kredibilitesini, mali bilgilerini ve banka ile iligskisinin niteligi veya mali
zorlukla karsilastiginda gerekli onlemlere bagvurma gibi bazi bilgileri i¢eren bir ig

degerlendirme modeli kullanilarak belirlenmektedir. (Temel, 2006).

Bankalarin olusturmas: gereken limitler temel olarak; bolgelere, sektorlere,
vadelere, teminat trlerine, derecelendirme seviyesine, para cinsine nakdi ve gayrinakdi
krediler olmasina gore ayrilmaktadir. Bahse konu limitler banka amag ve politikalari, risk
tistlenme igtah1 dogrultusunda degiskenlik gosterebilmektedir. Ancak limit uygulamasi
ile banka faaliyetlerini aksatmayarak optimum faydanin saglanmasi temel esastir
(Babuscu, 2005).
4.2.5.6. Netlestirme

Netlestirme, iki tarafin bir mutabakat kapsaminda gergeklestirdikleri sézlesmede
belirlenen esaslar dahilinde gerceklestirdikleri is akitlerinden dogacak olan alacaklar1 ve

borglar1 belirli donemlerde birbirinden diiserek netlestirmeleridir (Sakar, 2002).
Bir netlestirme anlasmasinda bulunmas1 gereken hususlara asagida yer verilmistir;
I.  Anlagsmanin hangi tiir sozlesmeleri icerdigi,

ii.  Netlestirme donemleri,

iii.  Uyusmazlik hallerinde uygulanacak yontemi,
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Iv.  Sozlesmeden cayma sartlari,
V.  Teminatlarin nitelikleri ve teslim kosullari,
vi.  Temerriit durumlari.

Netlestirme, siklikla fazla ve yiiksek tutarli islemler gergeklestiren taraflar

arasinda yapilmaktadir (Babuscu, 2005).

4.2.5.7. Erken Uyan Sistemleri

Giliniimlizde, “Erken Uyar1 Sistemleri”, bankalarda etkin bir kredi riski ve
portfoyli yonetiminin temel unsurudur. Erken Uyar1 Sistemleri ile hedeflenen, banka
yonetiminin, kredi portfdyiinde veya miisterilerinin mali durum ve faaliyetlerinde
olusabilecek sorunlarin miimkiin oldugunca 6nceden belirlenmesi ve gerekli tedbirlerin
aliabilmesidir. Bankanin tahsis ettigi kredilerin tahsil edilememe riskini gerektigi kadar
onceden 6ngorebilmesi ancak erken uyari sisteminin varligi ve etkinligi ile mimkiin
olabilir. Bir kredinin izlenmesi siirecindeki en onemli firmanin iflas etme olasiligi
onceden ongorilerek gerekli tedbirleri almada rakiplerden erken davranarak ilk banka
olmaktir. Geg aksiyon gosteren bankalar nadiren tahsilat yapabilse de siiresi uzun ve

maliyeti yiksek bir tahsilat siirecinin dezavantajlarina maruz kalir (Temel, 2006).

Kredi tahsis siirecinde dogru kararlarin alinmasi ve kredi portfoyiinii izleme ve
degerlendirme siirecinde standart bir uygulamanin gerceklestirilmesi erken uyari
sistemlerinin olusmasi ile miimkiin hale gelebilmektedir. Erken uyar: sistemine iliskin

detayli bilgiye tezin ilerleyen bolimlerinde yer verilecektir.

4.2.6. Krediizleme ve Risk Analizi

Kredi kalitesinin ayn1 kalmasi nadir karsilasilan bir durumdur. Kredinin tahsisi ile
geri 6denmesi arasinda gecen siire igerisinde kredi miisterisinin kredibilitesi artabilir veya
azalabilir (Seval, 1990).

Kredinin izlenmesi veya kontrolii siireci, kredinin temerriite ugrama ihtimalini

azaltir ve kredi portfoyiiniin tamamimnin kalitesinin takip edilmesine imkan saglar (Iyigiin,

2000).
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4.2.6.1. Kredi izlemenin Amaclari, Kapsam ve Fonksiyonlar

Kredinin izlenmesi, kredi miisterisinin kredi sozlesmesi sartlarina uygun hareket
edip etmediginin goriilmesi, sorun olan veya sorun teskil edebilecek kredilerin
belirlenmesi, sorunlu kredilerin  ¢6ziilmesi igin tedbirlerin zamaninda alinabilmesi,
banka yonetimine kredilerin kalitesi, tahsil kabiliyeti ve kredi portfoyiiniin yapist ile ilgili
bilgi edinmesi ve bankanin sermayesinin maruz kalinabilecek kayiplar agisindan yeterli

olup olmadigi hususunda yonetime fikir vermesi agisindan katki saglar (Seval, 1990).

Kredi izleme, genel olarak kredi talebinin kabul edilip kredinin tahsis edilmesi
sonrasinda geri 6deme vadesi gelmeden kredinin incelenmesidir. Kredi izlemenin dort

temel amaci1 bulunmaktadir (Savasal, 2003);

I.  “Kredi politikasi ile uyumun belirlenmesi,

li.  Kredi kalitesindeki her hangi bir bozulmanin tespitine destek olmasi,
iii.  Kredi geri 6demelerinin ne zaman gergeklestirilecegini tespit etmek,
iv.  Kredi kayiplarinin 6nlenmesi veya azaltilmas1”.

Izlenecek kredilerin belirlenmesi hususunda bankalar arasinda farkliliklar
bulunmaktadir. Bir kisim banka, tiim kredilerin kontroliinii gerekli gérmekte, bunun

yaninda sorunlu kredileri daha sik kontrol etmektedir (Berk, 2001).

Kredi izleme ve kontrolii, kurum tarafindan erisilmek istenen hedeflerin veya
iistlenilen gorev ve sorumluluklarin eksiksiz, verimli ve zamaninda yapilip
yapilmadigmin izlenerek, gerektiginde iyilestirici tedbirlerin alinmasinit da barindiran
temel gorevlerden ibaret bir sirectir. S6z konusu siirecin isleyisinde dikkate alinmasi

gerekli iglevler sunlardir (Berk, 2001);

I.  “Genel ekonomik gelismeler gozlemlenerek, c¢esitli ve farkli sektorlerdeki

firmalarin durumunun degerlendirilmesi,

ii.  Kullandirilan her kredinin bankanin kredi politikas1 ile uyumlu olmasi,
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Tiirlerine, sektorlerine ve vadelerine gore kredi plasmaninin ve risk yapisindaki

geligsmelerin degerlendirilmesi,

Kredilendirme surecinde yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak hareket edilip

edilmediginin tespit edilmesi,

Banka yonetim kuruluna ve kredi komitesine bilgi verilmesi ve zarar karsiliklarini

da barindiran optimum sermaye yapisinin belirlenmesi”.

S6z konusu gorevlerin yerine getirilmesi sayesinde etkin olarak isleyen siirecin

oOzellikleri ise su sekildedir (Berk, 2001);

Vi.

Vii.

Subelerdeki kredi islemlerinin genel miidiirliik tarafindan da kontrol edilmesi,

Kredi islemlerinin; tutar, limit ve kullandirilan sektoriin = 6zellikleri yoninden

kontrol edilmesi,

Kredi islemlerinin gozetimi ile kredi tahsis karari veren yetkililer arasinda iletisim

aginin tesis edilmis olmasi,
Risk yonetimi agisindan yonetim kuruluna bilgi verilmesi,

Kredi izleme ve kontroliiniin hizli ve giivenilir bir sekilde isletme politikasi

amaglarimi gerceklestirecek sekilde yapilmast,

Kredi izleme ve kontroliiniin sekilsel uygunlugunun ve diizenli bir bigimde kredi

kararlarinin verilmesinin, giivence altina alinmasi,
[zleme ve kontroliin ekonomik olmasidir.

Kredi izleme dizenli olarak gergeklestirilmelidir (Dinger, 2001). Bankanin kredi

portfoylin yapisina, vadesine ve hacmine bagli olarak belirlenen donemlerde kredi

kullanimina gore gerceklestirilen izleme diizenli olarak yapilan izlemedir (Savasal,

2003). Diizenli izlemenin, kredi temerriitiiniin azaltilmasi, sorunlu kredilerin erken

belirlenmesine imkan saglamasi gibi katkisi bulunmaktadir. Uzmanlar sorunlu

misterilerin kullandiklar1 krediyi 6deyip 6deyemeyecegini, ne zaman ddenecegini ve ne

kadar 6denecegini belirlenmeye ve kredi zararlarini énlemeye calisir (Iyigiin, 2000).
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4.2.6.2.Erken Uyar1 Gostergeleri

Bir firmanin aniden 6deme giigliigiine diiserck iflas etmesi oldukga diisiik bir

ihtimaldir. Genellikle firmalar 6deme giicliigii siirecinde bazi erken uyar1 sinyalleri

vermektedir. S6z konusu erken uyari sinyallarinin baslicalarina asagida yer verilmektedir.
(Oker, 2007);

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiil.

Xiv.

Firmalarin banka ya da bankalardaki mevduat tutarinin ¢ok diisiikk diizeyde

streklilik gostermesi,

Firmanin kullandig1 kredide hareketsizlik, iist sinira, kredi limitine yakin diizeyde

kredi kullaniminin sabitlesmesi,

Firmanin kisa siireli bor¢ kullaniminin hizla artmasi,

Kredilerin, yeni geri 6deme planina baglanmasi,

Stoklarda hizli artig, stok devir hizinin yavaslamasi,

Alacaklarin artmasi, alacak devir hizinin belirgin bir sekilde diismesi,

Satis artis hizinin yavaslamast,

Satis iade, iskontolarinin pazarlama, satis, dagitim, giderlerinin hizla artmasi,
Finansman giderlerinin satiglara olan oraninin ylikselmesi,

Bilangoda aktiflestirilmis giderlerin, gegici aktif hesaplarin yikselmesi,

Firmanin maddi duran varliklar i¢in amortisman ayirmamasi, isletme donemine

iligkin finansman giderlerini duran varlik maliyetine eklemesi,
Firmanin ¢alistig1 bankalar1 degistirmesi ya da c¢alistig1 banka sayisini artirmast,

Firmanin personel devir hizinda artis olmas1 ve 6zellikle iist diizey yonetiminde

siklikla degisiklik olmasi,

Firmanin ¢eklerinin yazilmasi ve senetlerinin protesto edilmesi.
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Kredi bor¢lularinin faaliyetlerinde ve mali durumlarinda olusan sikintilarin erken
belirlenmesi bankaya zamaninda ve uygun aksiyon almasi a¢isindan firsat olusturacaktir.
Ayni zamanda erken uyari sinyalleri, bankanin kredi portfoyiiniin tamamin etkileyen

risklerin degerlendirilmesine katki saglayacaktir (Babuscu, 2005).

Genel itibartyla bankanin kredi portfoyiinii olumsuz etkileyebilecek risklerin

belirlenmesi gayesiyle gelistirilen erken uyari sistemleri (Deloitte ve Touche, 2001):
i.  Banka yoneticilerinin zamaninda aksiyon almasina katki saglamaktadir.

ii. Kredi borglarinin siirekli bir sekilde incelemeler ve uzaktan denetlemeler

vasitasiyla degerlendirilmesi saglanmaktadir.

iii.  Firmalara ait sikintili hususlarin ve sikint1 olusturabilecek konularin belirlenmesini

kolaylastirmaktadir.

Bankalar tarafindan miisterilere yonelik 6nceden bilgi edinmesini saglayan ve bu
vasitasiyla kredilerin sorunlu hale gelmeden oOnce belirlenmesine imkan saglayan

bilgilerin toplamina erken uyari sistemleri olarak ifade edilmektedir.

Erken uyar1 sinyalleri 4 farkli kanaldan alinabilir (Yap1 Kredi Bankasi, 2003).
1- Banka Ici Sinyaller;

i.  Mevcut krediler ile ilgili sinyaller,

ii.  Odemeler ile ilgili sinyaller,
iii.  Teminatlar ile ilgili sinyaller,
iv.  Mevduatlar ile ilgili sinyaller.

2- Piyasa ve Cevreden Alinan Sinyaller;

i.  Bankalardan ve finans ¢evrelerinden alinan sinyaller,
il.  Resmi Makamlardan alinan sinyaller,

iii.  Piyasadan elde edilen sinyaller.
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3- Firmadan Gelen Sinyaller;

i.  Yonetim ile ilgili sinyaller,

ii. Iletisim sinyalleri,
iii.  Sektorle ilgili sinyaller,
iv.  Stoklar ile ilgili sinyaller,

v.  Makine ve teknoloji ile ilgili sinyaller.
4- Finansal Sinyaller;

I.  Bilangonun aktif tarafi ile ilgili sinyaller,
ii.  Bilangonun pasif tarafi ile ilgili sinyaller,
iii.  Gelir tablosu ile ilgili sinyaller.

4.2.6.2.1. Banka I¢i Sinyaller

Firma ile banka arasinda yiiriitilen ¢alismalarin yakindan takip edilmesiyle
saglanacak sinyallerdir. Genel olarak s6z konusu sinyalleri yakalamas1 gerekli kisiler

portfoy yonetmenleri ve sube miidiirleridir.

Mevcut Krediler Ile Tlgili Sinyaller: Firmalara tahsis edilmis kredilerin yakindan
izlenerek bazi 6zel hususlarin gergeklesip gerceklesmedigi gozden gegirilir. S6z konusu

0zel hususlara asagida yer verilmistir.
i. Vadesi gelen kredi taksit 6demeleri zamaninda gergeklestiriliyor mu?

Firmalarin vadesi gelen kredi taksit 6demeleri zamaninda gerceklestirilmesi
hususu takip edilmelidir. Vadesi gelen bir anapara 6demesini gergeklestiremeyen firmaya

iligkin ilk sinyal alinmalidur.

ii. Nakit kredilerin faizleri devrelerde tahsil ediliyor mu?
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En onemli sinyallerden birisidir. Firmalar faiz 6deme devrelerinde en azindan
kredilerin faizlerini kendi kaynaklarindan 6deyebilmeleri gerekmektedir. Eger firma faiz
O0demesini dahi gerceklestiremeyecek halde ise bu durum firmanin kredibilitesi agisindan
onemli bir sinyaldir. Devre faizlerini kendi kaynaklarinda mi? Yoksa farkli banka

limitlerinden mi 6dedigine dikkat edilmelidir.
Iii. Nakit kredi taleplerinde dikkate deger bir artig var mi?

Nakit kredi taleplerinde olagan dis1 bir artis talebi olup olmadigi izlenmelidir.
Firmalarin belirli donemlerde nakit kredi taleplerinde artis yasanabilir. Ancak sz
konusu artisin belirli bir nedeni olmalidir. Ornegin, uygun fiyata bir kaynak bulunmus

ve hammadde alinmasi diisliniilmiis olabilir.
iv. Faiz oranlarina hassasiyet devam ediyor mu?

Faiz oranlarinda ortaya cikan artiglari hemen kabul eden bir firmanin farkh
bankalar nezninde kredilerinin dolu oldugu anlasilmasi nedeniyle s6z konusu durum

onemli bir erken uyar1 sinyalidir.
V. Teminatlar1 saglamada zorluk yasaniyor mu?

Ozellikle miisteri cek senedi teminatli kredilerde firmanin gerekli olan cek senedi

saglama hususunda zorluk yasamasi bir bagka erken uyari sinyalidir.

vi. Tahsis edilmis olan limitin kullanim oraninda dikkate deger bir artis bulunmakta

midir?

Tahsis edilmis olan kredi limitlerin tamamia yakinin strekli olarak kullanan
firmalarin yakindan izlenmesi gerekmektedir. S6z konusu husus ozellikle subeler
tarafindan fazla dikkat edilmeyen bir konudur. Hedef baskisi nedeniyle sube ve pazarlama

tarafi stirekli tim limitlerin kullandirilmasini ister.
vii. Net igletme sermaye ihtiyacina iliskin kredilerde artis bulunmakta midir?

Firmalar iki amagla nakit kredi kullanmaktadir. Birinci amag; isletme sermayesi

eksigini gidermek, ikinci amag ise; yatirrm yapmak igindir. Isletme sermaye yetersizligi

98



icin kullanilan krediler yakindan izlenmeli ve s6z konusu kredilerin belirli tutar1 agmasi

O6nemli bir uyar1 sinyali olusturmalidir.

Odemeler ile Ilgili Sinyaller: Firmalarm bankalara ve piyasaya gerceklestirdikleri

O0demelerde ortaya ¢ikan aksakliklardir. Bunlar;

Firmanin piyasada bulunan ¢eklerini 6deyememeleri sebebiyle ¢eklerin karsiliksiz

¢ikmast,

Firmanin piyasada bulunan senetlerini vadesinde 6deyemeyip senetlerin protesto

edilmesi,

Teminat Mektubu, Harici Garanti veya Akreditiflerin komisyonlarini zamaninda

6denememesi,
Ithalat poligelerinin zamaninda 6denememesi.

Teminatlar ile Ilgili Sinyaller: Firmalarin teminat yapilar: ile ilgili konularda

ortaya ¢ikan olagan dig1 durumlardir;

Vi.

Vii.

Teminat verilen ¢ek ve senetlerin karsiliksiz ¢ikmasi.

Teminata verilen ¢ek ve senetlerin vadesinden 6nce baska c¢ek ve senetlerle

degistirilmesi.

Teminata alinan ¢ek ve senetlerin firmanin ana faaliyet konusunda farkli amaclarla

alinmis ¢ek ve senetlerden meydana gelmesi.

Teminata verilen ¢ek senetlerin heniiz satis1 yapilmamis mallar i¢in 6nceden alinan

avans cek senetleri olmasi.
Teminata verilen ¢ek senetlerin hatir ¢eki ve senedi olmasi.
Yeterli sayida ¢ek senet temin edemeyerek teminat aciklarinin olugmas.

Alacak temliginin teminata alindig1 durumlarda temligi veren kurumun aralarinda

bir sikint1 oldugu gerekgesiyle borglarini 6demeyi durdurmasi.
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Mevduat ile ilgili Sinyaller: Firmalarm mevduat yapilari ve mevduatlarindaki

hareketlere iliskin hususlardir.

Firmalarin bankadaki gerek vadeli, gerekse vadesiz mevduat bakiyelerindeki 6nemli

Olcldeki diisiis yasanmasi,
Vadesiz mevduatlarindaki hareketliligin azalmasi,

Gilin igerisinde agiktan kasa kullandirmak suretiyle ¢ek/senet bedeli 6deme

tekliflerti,

Takas ¢eklerini takas zamaninda 6deyememesi ve ¢ek verdigi miisterilerle iletisim

kurarak takastan geri gektirilmesi.

4.2.6.2.2. Piyasa ve Cevreden Alnan Sinyaller

Bankalar ve diger finansman kuruluslarindan alinan sinyaller:

Merkez Bankas1 memzug kayitlarinda yasanan kredi bakiye artiglaridir.
Diger bankalarin baslattiklari idari veya kanuni takiplerdir.

Leasing firmalarina olan taksit Odemelerini zamaninda gergeklestirip

gerceklestiremedigidir.
Faktoring firmalarindaki risk bakiyelerindeki ciddi seviyede artiglardir.

Sigorta poligelerinin taksitlerini zamaninda 6deyip 6demedigidir.

Resmi kuruluslardan alinan sinyaller:

Firmaya yonelik haciz kayitlaridir.
Firmanin ithalat/ihracat islemlerinde banka teminat1 aranmasidir.
Firmaya ihale yasag1 konulmasidir.

Firmanin tesvik belgelerinin iptal edilmesidir.
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Piyasadan Elde Elden Sinyaller:

I.  Piyasadan ve sektordeki diger firmalardan firma veya sahiplerine iliskin olumsuz

istihbarat edinilmesi.
ii.  Firma veya ortaklar1 hakkinda basinda olumsuz bilgilerin ortaya ¢ikmasi.
iii.  Firmanin tefeci piyasalarindan borg almasi.
iv.  Firmanin faaliyet gosterdigi sektorde ortaya ¢ikan olumsuz gelismeler.

4.2.6.2.3. Firmadan Alinan Sinyaller:

Yonetim ile ilgili sinyaller: Firmanin yonetim sekli veya yoneticileri hakkinda
onemli sinyaller edinilebilir. S6z konusu bilgiler kolay dgrenilebilecek sinyallerdir. Bir
firmanin finansal yapisinda ortaya ¢ikan olumsuzluklar1 gérmeden Once yonetim

problemleri tespit edilebilir. S6z konusu sinyallere asagida yer verilmistir;

I.  Ortaklik degisimi sonrasinda ¢ok geng ve tecriibesiz ortaklarin firma yonetiminde

olmasi,

ii.  Uzun siredir firmada gorev yapan deneyimli ve firmayi iyi taniyan yoneticilerin

gorevden ayrilmalari,

iii.  Ortaklarin profesyonel yoneticilerin fikirlerini dikkate almadan stratejik kararlarin

tamamani kendileri almasi,
iv.  Ortaklar arasinda ortaya ¢ikan goriis ayriliklart,
v.  Ortaklarin veya stratejik yoneticilerin ani 6ltimleri,
vi.  Finansal tablolarin zamaninda ve diizgun olarak bildirilmemesi,

Iletisim ile ilgili Sinyaller: Bankacilar firma ortaklar1 ve yoneticileriyle siirekli
olarak iletisim halinde olmasi gerekir. Sik sik firma ziyaretleri yapilmali, yoneticilerle
goriigiilmelidir. S6z konusu goriismelerde yoneticilerin davraniglari, sorulara verdikleri
cevaplarin diizgiinligli veya cevap vermek isteyip istememesi hususlarinin tamami birer

erken uyar sinyali olarak diistiniilmelidir.
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Sektor ile ilgili sinyaller: Firmalarin faaliyet gosterdigi sektorlerle ilgili olarak

onemli sinyaller saglanabilir. S6z konusu sinyallere agsagida yer verilmistir;

i.  Firmanin faaliyet gosterdigi sektorde asir1 bir rekabetin meydana gelmesi,
ii.  Firmanin en biiyiik ve hacimli ¢alistig1 miisterilerini rakip firmalarin almasi,
iii.  Sektorde ortaya ¢ikan degisikliklere firmanin uyum saglayamamasi.

Stoklar ile ilgili sinyaller: Firmalarin stoklarindaki degisimler 6nemli bir sinyaldir.
Bu nedenle bankacilar firmalar1 ziyaretlerinde mutlaka depolar1 gezmeli ve stok

durumlarma yakindan takip etmelidir. S0z konusu sinyallere asagida yer verilmistir.

I.  Mali veriler incelendigi siirecte hangi stok degerleme yonteminin uygulandigi
mutlaka sorgulanmalidir. Bazi firmalarin bilangolarinda yalnizca stok degerleme

yontemi nedeniyle olmas1 gerekenden daha fazla stogu var gibi yansiyabilir.

ii.  Stoklarin igerisinde eskimis, ¢lirimiis ve deger ifade etmeyen mallarin olup

olmadigina dikkat edilmelidir.

iii.  Stoklart belirli bir degerin iizerinde olan firmalarda bu yiiksekligin nedeni
sorgulanmalidir. Bir kisim firma yakin zamanda fiyatinin artacagini diisiinerek
hammadde veya mamul stoklarmin arttirilmas: planlamis olabilir. Ancak s6z
konusu durum her zaman firmalarin lehine degildir. S6z konusu sebepten dolay:
yiiksek stogun bu sekilde bir amagla mi1 olustugu yada mevsimsellikten mi

kaynaklandig sorgulanmalidir.

Makine ve teknoloji ile ilgili sinyaller: Firmalarin makine portfoyiiniin durumu da
onemli bir sinyaldir. Kullanilan makinelerin durumlari, kapasiteleri, teknolojileri
rakipleriyle rekabet edebilecek nitelige sahip olup olmadigi incelenmesi gereken bir

husustur.

4.2.6.2.4. Finansal Sinyaller

Bilangonun aktif tarafi ile ilgili sinyaller: Firmalarin likidite sikintis1 yagamasi
nedeniyle zor duruma diismesi siklikla yasanan bir husustur. Likidite sikintisi

gerceklesme ihtimalini gosteren erken uyari sinyallerine asagida yer verilmistir;
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Vi.

Vii.

Firmanin nakit durumunun zayiflamast,

Alacak tahsil sliresinin artmasi,

Stipheli alacaklarinda artis yasanmast,

Alacak tahsil stiresinin bor¢ 6deme stiresinden daha uzun olmast,
Toplam aktifler icerisinde donen varliklarin agirliginin azalmast,
Net isletme sermayesinin negatif olmast,

Yatirimlarin kisa vadeli banka kredileri ile gergeklestirilmesi.

Bilangonun pasif tarafi ile ilgili sinyaller: Firmanin finansal yapisinda ortaya ¢ikan

sikintilar  dogru sinyalleri almamizi saglar. Bilangolarinda meydana gelen

olumsuzluklarin basinda asagidaki hususlar gelmektedir;

Kisa vadeli banka bor¢larinda ortaya ¢ikan 6nemli diizeyde artislar,
Ticari borglar igerisinde cari hesap borglarinin azalip, senetli bor¢larinin artmasi,
Oz kaynaklarin toplam pasif icerisindeki payinin azalmas.

Gelir tablosu ile ilgili sinyaller: Gelir tablosu erken uyar1 sinyalleri olarak 6nemli

sinyaller veren bir gostergedir. Gelir tablosundan asagida yer alan durumlarda sinyaller

edinilebilir;

Vi.

Satiglarda reel olarak artis yasanmamasi,

Iade/iskonto oranlarinda ortaya ¢ikan énemli diizeyde artislar,
Faaliyetlerden kar elde edilememesi,

Karin 6nemli kisminin diger ve olaganiistii gelirlerden saglanmast,
Finansman giderlerinde ortaya ¢ikan 6nemli seviyede artislar,

Satilan malin maliyeti oraninda ge¢mis yillara gore olusan 6nemli diizeyde artislar,
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vii.  Karlhilik oraninin sektor ortalamalarinin altinda olmasi.

Bir kredinin sorunlu hale gelmesi oncelikle kredi kullanan firmanin kendisi ile
ilgili bir husustur. Ancak bir kredinin sorunlu hale gelerck bankaya zarar olusturmasinin
Oniine gegme durumunda en biiyiik sorumluluk banka yoneticilerinde bulunmaktadir.

Banka yoneticilerinin yasadiklari en 6nemli yanliglar sunlardir:

I.  Bankanin eski ve bilindik miisterileri yeni kredi talebinde bulunduklar1 zaman
yeterli derece inceleme yapilmadan yeni kredi verilmesidir. Ancak gegen zaman
igerisinde her firmanin durumunda olumlu veya olumsuz yonde degisim olabilmesi

ihtimal dahilindedir.

ii.  Kredi tahsis siirecinde firmalarin finansal durumunun dikkate alinmasi yerine sozlii
bilgilere gore degerlendirme yapilmasidir. S6z konusu durum genel olarak firma

ortaklarinin piyasada ve medyada taninan kisiler olmas1 halinde yasanmaktadir.

iii.  Gegmisteki kredi iligskisinde sikintilar yasanmasina karsin yeni kredi taleplerine

yonelik iyimser bir yaklagim iginde olunmasi (Linder, 1993).

4.2.7.Derecelendirme
4.2.7.1. Tanim ve Ozellikleri

Derecelendirme kavramina iligkin ¢esitli tanimlar bulunmaktadir. S6z konusu
tanimlara asagida yer verilmistir.

Derecelendirme genel olarak, bir lilkenin veya firmanin bor¢ 6deme kabiliyetinin
belirli kriterlere baglh olarak 6l¢iilmesidir. Boylelikle yatirimcilar tarafindan firma veya

tilke hakkindaki bilgiye erisilebilmektedir (Temel, 2006).

Derecelendirme, not verilerek degerin belirlendigi bir ¢ok sayidaki

degerlendirmeler stirecinin toplami olarak tanimlamak miimkiindiir (Boyacioglu, 2005).

Derecelendirme, menkul kiymet ihra¢ eden firmalarin, ihrag ettikleri menkul
kiymete ait yiikiimliiliiklerini, yerine getirip getiremeyecegine iliskin bilgi veren tarafsiz

bir yargidir (Ataman, 1995).
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Bir derecelendirme sirketi olan Moody’s derecelendirmeyi; “borg tahvilleri ihrag
edenlerin, ihra¢ edilen menkul kiymetlerin gelecekteki anapara ve faiz 6denmesindeki
kapasitesi, hukuki yiukimlilik ve istekliligi hakkinda bir degerlendirme” olarak ifade
etmektedir. Diger bir derecelendirme sirketi olan Standard & Poor’s derecelendirmeyi;
“ozel sektor ve devlet tahvillerinin derecelendirmesi, belirli bir ihrag ile ilgili olarak ihrag
eden kurumun guvenirliginin, yikimliliklerini zamaninda yerine getirmedeki

kabiliyetinin degerlendirilmesi” olarak ifade etmektedir (Mumyakmaz, 1998).

Derecelendirme hem niteliksel hem de niceliksel degerlerin birlikte
degerlendirilerek yorumlanmasi ve bir not sistemi olarak ifade edilmesidir. Olusturulan
s0z konusu sistem vasitasiyla kredi tahsis edilecek firmaya iligkin nihai karar verilir.
Dereceler, bor¢lunun anapara ve faiz 6demelerini kredi sozlesmesinde yer alan kriterlere
uygun olarak zamaninda ve tam gerceklestirme ihtimali veya kredi geri 6denmemesi

riskinin (default risk) géstergesidir (Ozding, 1999).

Derecelendirme (rating), miigterinin anapara Ve faiz borcunu, ddeme arzusunu ve
kabiliyetinin zamaninda ve tam olarak gergeklestirilip gerceklestirilmemesini 6l¢en bir

yontemdir (Babuscu ve Hazar, 2006).

Derecelendirme, bir kredi misterisinin kredibilitesinin rasyonel olarak
degerlendirilmesidir. Derecelendirme kuruluslar1 tarafindan piyasada bulunan
kuruluglara yatirnmlarmi risk derecelerine gore yapmalart konusunda katki
saglanmaktadir. Kredi derecelendirmesi belli kriterler dogrultusunda degerlendirilen

firmalar1 notlandirarak 6lg¢en bir aragtir.

Derecelendirme, menkul ihra¢ edenlerin veya bor¢ talep edenlerin kredi
degerliliginin ve finansal gi¢liiligliniin ortaya konulmasi faaliyetidir. Derece ise
derecelendirme sonucunda, derecelendirilen kurulus igin Dbelirlenen not olarak

tanimlanabilir (Coskun, 2009).

Bankalarin derecelendirilmesi, bankalarin yiikiimliiliiklerini zamaninda ve
eksiksiz yerine getirebilme acisindan yeterliliklerinin kapsamli bir bigimde ortaya
konulmasi1 faaliyetidir. Bankalarin kredi derecelendirmeleri bankalarin  karliliklarini

dogrudan etkilemektedir. Daha yiksek kredi derecesine sahip bankalar diger

105



bankalara karsin piyasalarin kendilerine sagladiklar1 avantajlar ile daha yiiksek karliliga

erisme sansina sahip olmaktadir (Coskun, 2009).

Derecelendirme, kaynaklarin verimli kullanilmasini ve yatirimlarin artmasini
saglayan bir sistemdir. Ozellikle dis piyasalardan yatirimecr temin edebilme olanag
onemli bir faktordiir. Yabanci yatirimcilar, hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 kuruluslara
derecelendirme ile birlikte deger atfetmekte ve sdz konusu degere gore yatirimlarini
yapmaktadir (Coskun, 2009).

Genel itibariyla derecelendirme siirecinin amaci (Babusgu, 2005);

I.  Firmalarin risk derecelerini 6lgmek suretiyle, banka portfoyiindeki risk yapisini

makul diizeyde tutmak ve sorunlu kredi seviyesini en aza indirmek,
ii.  Firmalarin risk derecelerinin dénemler itibariyla egilimini izlemek ve analiz etmek,
iii.  Firmanin risk derecelerini birbiriyle kiyaslamak,

iv.  Objektif kriterleri 6n plana ¢ikartmak suretiyle subjektif yorumlari veya kararlari en

aza indirmek,
V.  Risk/getiri bakis agisiyla farkli risk dereceleri igin farkli fiyatlar uygulayabilmek.

Derecelendirme kuruluslart tarafindan derecelendirme notlar1 (+) veya (-)
isaretleri ile yada 1, 2, 3 olmak lizere sayilarla belirtilir. Pozitif isaret ve en diisiik say1
ilgili kategorideki en iyi hali ifade eder (Babuscu ve Hazar, 2006). Isareti olmayan
derecelendirme notu ise ilgili kategorinin merkezini yansitir (Altintas, 2006).

Basel II’de, kredi notunu verecek kurulusa ait bulunmasi gereken kriterler

belirlenmistir. S6z konusu kriterlere asagida yer verilmistir (Altintas, 2006).

Obijektiflik; kredi derecelendirmeleri, borglunun finansal durumundaki degisiklikleri

yansitacak sekilde ve siirekli olarak kontrol edilmelidir.

Bagimsizlik; kredi derecelendirme kurulusu derecelendirme siirecini etki edebilecek

siyasi ve iktisadi dayatmalara maruz kalmamasi i¢in bagimsiz olmasi gerekmektedir.
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Yeterli Kaynaga Sahip Olma; Kredi derecelendirme seviyesinin yiksek seviyede
olabilmesi igin kredi derecelendirme kurumunun yeterli mali imkana ve insan kaynagina

sahip olmasi gerekmektedir.

Basel II Komitesi kapsaminda kredi riski agirliklari, Standart&Poor’s ve Moody’s
gibi uluslar aras1 ¢aptaki kredi derecelendirme kuruluglarinin vermis olduklar1 notlar1 ve

temerrude diisme olasiliklar1 dikkate alinarak belirlenmistir (Altintas, 2006).

4.2.7.2. Derecelendirmenin Yararlari

Yatirimcilar, derecelendirmenin 6nemli oldugunu diisiinmesi nedeniyle siirekli
kullanmaktadir. Cilinkii derecelendirme, sermaye piyasasi gelismis iilkelerde yatirim

karar1 verme bakimindan 6nemli bilgi aktaran bir aragtir (Babusgu, 1997).

Derecelendirmenin bankalar, firmalar, yatirimcilar, sermaye piyasalar1 ve

ekonomi ag¢isindan faydalar1 bulunmaktadir (Babusgu ve Hazar, 2006).
Derecelendirmenin bankalar agisindan yararlari sdyledir;

I.  Faiz oranlarinin riske baglh olarak degiskenlik gosterir.

ii.  Bankalar agisindan mevduat maliyetinde tasarruf saglar.

iii.  Finansal yapinin kuvvetlenmesini ve risklerin sinirlt hale getirilmesini tesvik ederek

etkinligi artirir.
Derecelendirmenin firmalar bakimindan faydalari su sekildedir.
I.  Kurumsal yatirimcilari cezbederek firmalarin kaynak saglama olanagini genisletir.

ii.  Piyasalarda yeterli 6lglide taninmayan kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin borglanma

piyasasina girmeleri saglanir.
iii.  Kurumlarin kontrol sistemlerinin ve yonetim kalitesinin gelismesine destek olur.
Derecelendirmenin yatirimcilar bakimindan faydalart su sekildedir.

i.  Ustlenilen riskin semboller vasitasiyla yatirimcilar tarafindan kolay anlasilmasini

saglar.
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Il.  Yatinmcilar tarafindan gergeklestirilemeyecek analizlerin derecelendirme ile

yatirimcilara aktarilmasi saglanir.
iii.  Ikincil piyasalarin gelisimine katki saglar.

iv.  Kurumlarin finansal yapisi ve kalitesinin diizenli bir sekilde incelenmesine katki

saglar.
Derecelendirmenin sermaye piyasalar1 bakimidan faydalari su sekildedir.
i.  Kurumsal yatirimcilar1 cezbederek piyasanin derinlesmesini saglar.
ii.  Uzun vadeli yatirim egilimlerini kuvvetlendirir.
Derecelendirmenin ekonomi bakimindan faydalari su sekildedir;
I.  Ekonomiye givenilir ve istikrar iginde gelisen finansal piyasalar saglar.

ii. Ekonominin dis kaynak edinmesini, piyasalarin uluslararasi piyasalarla

entegrasyonunu saglar.

Bankalarin Kredi Riskini yakindan takip etmek igin bir derecelendirme sistemi
kurmalariin ¢ok énemlidir. 2008 yilinda bankacilik sektoriinde uygulamaya baglanilan
Basel II kurallarinin en temel ilkesi bankalarin bir derecelendirme modeli kurmalarinin

kismen zorunlu hale getirmektir.

4.2.7.3 Kredi Derecelendirme Sireci

Kredi derecelendirme sureci, derecelendirilmesi gergeklestirilecek tarafin talebi
ile yapilmaktadir. Degerlendirme yapilmasimi talep eden kurum s6z konusu hizmet
karsiliginda belli bir {icret 6demeyi kabul etmistir. S6z konusu talep iizerine
derecelendirme kurulusu talepte bulunan taraf ile yatirimcilari, kredi notu talebinde
bulunan tarafin riskleri konusunda bilgilendirmek {izere gerekli bilgileri edinir. Yeterli
bilgilere ulagilmasi akabinde her bilgi kendi agirlik puani ile garpilarak toplam kredi
puani belirlenir. Sonrasinda kurum komitesi kredi puanina karsilik gelen uygun kredi
notuna iliskin sonuca ulasir ve bunu ilgili taraflara bildirir. Derecelendirme islemi

stireklilik arz eden bir siirectir. Derecelendirme sirketleri derecelendirdikleri kurum ve
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ulkeleri izlemekte ve ilgili kurum ve kuruluslarin derecelerini olumlu veya olumsuz
yonde etkileyebilecek hususlar olmasi halinde derecelendirme notunu guncellemektedir
(Sayili, 2008).

Derecelendirme isleminin 6neminin vurgulanabilmesi i¢in, oncelikle s6z konusu
islemin amacinin ne oldugunun tam olarak ortaya konulmasi gerekmektedir.

Derecelendirme, tiim sirketleri analiz etmeye destek olan bir siiregtir.

Derecelendirme sonucu elde edilen bilgiler ilgili taraflara duyurulmaktadir.
Gliniimiizde gittikge yogunlasan ve artis gosteren islemler karsisinda derecelendirme ile
ilgili bilgilere kisa stirede ulagsma 6nemli hale gelmistir. Derecelendirme islemi, giivenilir

ve tarafsiz bir bakis agis1 ile gergeklestirilmelidir (Oker, 2007).

4.2.7.4 Kredi Derecelendirmede Kullanilan Notlar

Kredi derecelendirme slrecinin son asamasi kredi notunun ilgili taraflara
duyurulumasidir. Ancak agiklanan kredi notlarinin dogru anlasilabilmesi i¢in kredi
notlarmin 6zelliklerine dikkat edilmesi gerekmektedir. Kredi derecelendirme notlarini

Ozelliklerine gore (¢ ana grupta inceleyebiliriz (Sayili, 2008).

Vadeye Gére Kredi Notlari: Vadelerine gore kredi notlart iki alt gruba
ayrilmaktadir. Bunlar uzun vadeli kredi notlar1 ve kisa vadeli kredi notlarindan
olugmaktadir. Genellikle harfler ve +/- gibi tamamlayici igaretlerle belirtilen ve finans

piyasalarinda siklikla kullanilan kredi notu tiirii uzun vadeli kredi notlaridir.

Para Cinsine Gore Kredi Notlari: Finansal sistemde tlkeler ve kurumlar ulusal
piyasalardan kaynak arayisinda oldugu gibi uluslararasi piyasalarda da kaynak arayisinda
bulunmaktadir. S6z konusu arayislarda farkli ilkelerin piyasalarindan edindikleri
kaynaklar farkli para birimlerinden olabilmektedir. Bunun sonucunda da geri 6deme para

biriminde degisiklikler meydana gelmektedir.

Konjonktiirel Degisikliklere Gore Kredi Notlari: Kredi derecelendirme kuruluslari
kendilerine basvuranlarin kredi notlarini belirlerken ve aciklanmis kredi notlarini takip

ederken, konjonktiirel degisiklikleri dikkate alarak derecelendirme yapabilmektedir.

109



Bir kisim kredi derecelendirme kuruluslari, konjonktiirel degisiklikler énemli
boyutlara ulagsmadikca firmanin kredi notunu degistirmemektedir. Farkli bir ifade ile
makroekonomik durumdan ziyade firmaya ait dinamiklerde meydana gelebilecek
degisiklikler kredi notunu etkilemektedir. Bu tip kredi derecelendirme “devirsel donemsel
kredi derecelendirme sistemi” olarak ifade edilmektedir. S6z konusu kredi

derecelendirme sistemi kullanan kuruluslara 6rnek olarak Standard & Poor’s verilebilir.

Bazi kredi derecelendirme kuruluslar1 ise makro ekonomik kii¢lik degisiklikleri
dikkate alarak kredi derecelendirme notuna yansitmaktadir. Bu baglamda kurumlarin
kredi derecelendirme notu makroekonomik degiskenlikler kaynakli siklikla
degisebilmektedir. Bu tip kredi derecelendirme “noktasal kredi derecelendirme sistemi”

olarak tanimlanmaktadir (Say1l1, 2008).

Kredi derecelendirme siirecinde, iki temel unsur iizerinde yogunlasilmaktadar. Ik
olarak bu analizler kapsaminda, “bor¢lunun ekonomik ve mali durumu ile mal varligi,
borglarini tam olarak karsilamak icin yeterli mi?” sorusuna cevap aranmaktadir. ikinci
olarak ise “mali durumu borg¢larin1 ddemeye yeterli olan bor¢lunun yiikiimliiliiklerini
zamaninda yerine getirmeye arzusu var mi?” sorusu degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.
Kurulusun veya sirketin yapisina bagli olarak bu sorular degiskenlik gostermekte ve s6z
konusu ¢esitlilik objektif bir yaklasim sergilemek agisindan énemli bir unsurdur (Oker,
2007).

4.2.8. Sorunlu Krediler

Bazen iyi bir kredi izleme yontemi uygulanamadigindan veya iyi bir kredi izleme
modeline sahip olunsa da farkli sebeplerden dolayi bir kisim kredi sorunlu hale gelebilir.
S6z konusu durumda sorunlu hale gelen kredilerin yonetilmesi ve tahsil edilebilmesi
amactyla farkli ¢aligmalar yUrutilmesi gerekir. Bu bolumde kredinin sorunlu hale
gelmemesine destek olacak erken uyari sistemlerinden ve sorunlu hale gelen bir kredinin

kurtarilmasi i¢in neler yapilmasi gerektigi hususlarindan bahsedilecektir.

En kapsamli anlamiyla sorunlu kredi, kredinin vadesi geldiginde anapara ve
faizinin kismen veya tamamen borg¢lu tarafindan geri 6denmemesi halidir. Bir kredinin
sorunlu kredi olarak ifade edilebilmesi i¢in vadesi gelmis olmalidir. Ancak bazi hallerde

vadesi gelmeden 6nce o kredinin vadesinde 6denmeyecegi acik bir sekilde belli olabilir.
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Vadesi gelmeden once bir kredinin sorunlu hali alacagini anlamamizi saglayan konularin

tamamina ise erken uyari sistemleri denir.

Bir banka kredi degerlendirmesinin akabinde 2 farkli karar almaktadir. Birincisi,
finansal basarisizlik yasama riski yiiksek bir firmayi iyi incelemeden risksiz oldugunu
diisiinerek kredi acar. ikincisi ise, finansal basarisizligim olusma riski diisiik saghikli bir

isletmeye hatali risk degerlendirmesi sonucu kredi agmaz.

Bunlardan birincisi olan finansal basarisizligin olusma riski yiiksek bir isletmeye
risksiz gibi kredi agilmasi karar1 banka i¢in problemli kredilerin artmasi sonucunu ortaya
cikartacaktir. S6z konusu sorunun biiylimesi 6nlenemez bir sekilde bankay: iflasa kadar

gotirebilecektir (Aktas, 1993).

Bir kredinin sorunlu kredi olarak ifade edilmesi i¢in asagidaki hususlardan birinin

gerceklesmesi gerekir;
I.  Nakit kredilerde kredi vadesinin gelmesine ragmen anaparanin 6denmemesi,
ii.  Faiz devresi gelmesine ragmen faizlerin 6denmemesi,

iii.  Gayri nakit kredilerde teminat mektuplarinda mektubun karsi tarafca tazmin

edilmesi akabinde bedelin kredi bor¢lusu tarafindan ddenmemesi.

Her banka tarafindan tahsis edilen kredilerin belirli bir orani1 sorunlu krediye
dontigebilir. Ancak kredi yonetiminden sorumlu yoneticiler sorunlu kredileri makul
seviyede tutabilmeli ve kredi kalitesinin bozulmas1 durumunda bankay1 zarardan koruma

marifetini gosterebilmelidir (Seval, 2000).

Kredilerin  sorunlu hale gelmemesinde en ©6nemli sorumluluk banka
yoneticilerindedir. Sorunlu krediler ile genel itibariyla faiz ve anapara tahsilatinda
bor¢lunun geri 6demeyi yapamamasi halinde karsilasilir. Ancak borglu vadesi gelen faiz
ve anapara ddemelerinde sikint1 yasanmadan 6deme yapsa dahi, eger firmanin finansal
yapisinda bir bozulma s6z konusu ise ileride kredi yiikiimliiliigiinii 6deyememe olasilig1
goriilityorsa s6z konusu kredilerin de sorunlu krediler olarak degerlendirilmesi gerekir

(Dlndar, 2000).

111



Higbir kredi sebepsiz bir sekilde aniden sorunlu hale gelmemektedir. Sorunlu
krediler zaman igerisinde bir takim olaylarin iist iiste gelismesi sonucunda olusur. Sorunlu
krediler tiptaki bir kisim hastaliklara benzemektedir. Ne kadar erken teshis edilirse ¢0zim
bulup yok etmek o kadar kolay olmaktadir. Ancak teshiste ge¢ kalinirsa yok etmek
imkansiz hale gelebilir. Erken uyart sinyalleri ile risk 6nceden belirlenerek daha
olugsmadan ortadan kaldirilmali veya miimkiin olan en kisa silirede tedbir alinmaya

calisiimalidir.

4.2.8.1.Sorunlu Kredilerin Bankaya Maliyeti

Bir kredinin sorunlu kredi haline gelmesi halinde sorunlu hale geldikten sonra
baslayarak tasfiye edilene kadar edilemiyorsa ise bilangoda karsilik ayirilip 6z
varliklardan diislilene kadar bankaya cesitli maliyetler olusturur. Sorunlu kredilerin
artmasi bankalarin sermayelerinin azalmasina neden olacagi i¢in bankalarin bu konuda

cok dikkatli olmalar1 kendileri ve iilke ekonomisi agisindan 6nemlidir.

Sorunlu kredilerin bankaya olan maliyetlerine asagida yer verilmistir (Seval,
1990).

I.  Sorunlu kredilere tahsis edilen fonlar, daha ylksek getirili alternatif kanallarda

degerlendirilemeyecektir.

ii.  Sorunlu krediler daha yakin ilgi ve takibi gerektirmesinden dolay1 daha yiiksek idari

giderlere sebep olacaktir.

iii.  Sorunlu krediler yoneticilerin zamanlarint daha verimli alanlarda kullanmalarina

engel olacaktir.

iv.  Bankanin imaj1 ve piyasadaki ismi zarar gorecek, s6z konusu durum da bankanin

gelismesi ve bilylimesini olumsuz yonde etkileyecektir.

V.  Sorunlu krediler hukuki konularda 6nemli diizeyde uzmanligi gerektirmekte ve

yuksek diizeyde hukuki giderlere sebep olmaktadir.

Vi.  Sorunlu kredi hacmi yiiksek olan bankalarda, diisiik getiri ve sinirh diizeyde biiyiime

caliganlarin moralini ve gelirini olumsuz yonde etkilemektedir.
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Bankalarin iflas etmesi ortaklar agisindan zarar olusturmasinin diginda tiim
ekonomiyi ve toplumu etkilemektedir. S6z konusu etkilerini sdyle siralayabiliriz (Polat,
1995):

I.  Bankanin iflas etmesi mudilerin mevduatlarini geri verememesine sebep olur. S6z

konusu durum da ekonomiyi durdurmaya yol agar.
li.  Bankalarin iflas etmesi sonucu sektore olan giiveni azalir.
iii.  Kredilerin aksamasi iiretimin aksamasina sebep olacaktir.
iv.  Hikiimet tarafindan gergeklestirilen finansal ve parasal politikalar aksayacaktir.

4.2.8.2. Sorunlu Kredilerin Nedenleri

“Bir kredinin takibe diismesinde bir¢ok faktor etkili olsa da temel neden krediyi
kullananin gelirlerinde i¢sel veya ekonominin genelinden kaynaklanan digsal nedenlerle
ve oOnceden Ongorillemeyen bir boyutta diislis olmasidir. Ekonomik kii¢iilme
donemlerinde, kredi arz ve talebi daralirken, ayni zamanda mevcut kredilerde geri
O6denememe sorunu ortaya ¢ikabilir. Ayrica isletmelerin sagliksiz bir sekilde yiiksek
riskler alarak hizli biiylimesi, sirketin operasyonel basarisizliklart vb. i¢sel nedenlerle

kredilerde geri 6deme sorunu ortaya ¢ikabilir” (Yiicememis ve Sozer, 2011).

Bir kredinin sorunlu hale gelmesinin birgok sebebi olabilir. Siklikla tek bir
nedenden degil birka¢ sebebin birlikte yasanmasi sonucu krediler sorunlu hale
gelmektedir. Onemli olan husus sorunlarin kaynaginin zamaninda belirlenmesi ve gerekli
tedbirlerin alinmasidir. Bir firmanin bor¢larin1 6deme hususunda zorlanmasi siklikla 6

temel sebepten kaynaklanabilir (Aktan, 1998);
i.  Isletme yOnetiminin hatalari,
ii.  Ekonomik durgunlugun yol a¢tig1 nedenler,
iii.  Kontrolslz blyime sonucu,
iv.  Yogun rekabetin getirdigi sorunlar,

v.  Uretilen mal ile ilgili konular,
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Vi.

Pazarlama kosullari ile ilgili kosullar.

Isletme Yonetimi: Isletmeleri basarisizliga neden olan yonetimin genel

zayifliklara asagida yer verilmistir (Bek¢ioglu, 1986);

Yonetimin gerektirdigi ihtiyaglarin halihazirdaki yonetim kadrosunda ¢alisan

personelin kapasitelerinin Gizerinde olmasi,
Yonetim kadrosunda caligsan personelin kabiliyetinin dengeli olmamast,
Yonetim kontrol ve sistemlerin yeterli olmamasi.

S6z konusu hususlarin disinda yonetimle ilgili asagidaki sorunlardan otiirii

firmalar sikint1 yasayarak kredinin problemli olmasina sebep olabilir;

Vi.

Vii.

Yoneticilerin ailevi sikintilar yasamast,

Stratejik pozisyonda olan yoneticilerin vefat etmesi veya isten ayrilmasi,
Yoneticiler tarafindan gergeklestirilen hatali fiyatlama yontemleri,
Ortaklar arasinda ortaya ¢ikan goriis ayriliklari,

Ortaklik yapisinin degigmesi,

Firmalarda saglikli bir i¢ kontrol sisteminin bulunmamasi,

Bilgili ve deneyimli personel eksikligi.

Ekonomik Durgunluk: Ekonomide ortaya ¢ikan durgunluklar ve resesyonlar

firmalar1 dogrudan etkiler. Bircok firma yalnizca ekonomik durgunluk sebebiyle

satiglarinda ciddi diisiisler yasar ve bunun sonucunda da finansal yapilarinda bozulmalar

meydana gelir.

Ekonomide durgunluk zamaninda basarisiz olan firmalarin 6zelliklerine agagida

yer verilmistir (Bek¢ioglu, 1986);

Yeterli finansal ve yonetsel kaynaklara sahip olmayan firmalar,
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Satiglar diistiiglinde, sabit giderleri kolayca azaltilamadigindan dolay1 nakit akislar

negatif olan firmalar,

Satilabilir nitelikteki varliklar1 az olan veya basa bas noktasini diisiirmeye olanak

verecek diger araglar1 bulunmayan isletmeler.

Ekonomide meydana gelen olumsuzluklarin firmalarda ciddi sorunlara sebep

olmas iiretilen {iriiniin tiiriiyle de baglantilidir. Uretilen malin ara mal mi1 veya nihai mal

mi1 oldugu yada dayanikli veya hemen tiketilen mal m1 olduguna gore degisir (Dinger,
2001, 9).

Biiyiime esnasinda dikkat edilmesi gereken hususlara asagida yer verilmistir

(Bekgioglu, 1986);

Vi.

Isletmenin bor¢larinda artis yasanmasi ve faiz giderlerinin yiikselmesi,

Tecrlbeli personelin yeterli diizeyde istihdam edilememesi ve bunun sonucunda

onemli pozisyonlarin tecriibesiz yoneticiler tarafindan olusmasi,

Yonetim kadrosunun satin alma ihtiyaglari iizerindeki kontroliinii kaybetmesi ve bu

durum sonucunda stok devir hizinin yavaglamasi,
Artan genel giderlerin kontrolii hususunda eski uygulamalarin yetersiz kalmasi,

Uretim kapasitesinin zorlanmasi1 ve iiriin kalitesinin diismesi sonucunda satis

iadelerinde artis yasanmasi,

Ust yonetim kadrosunun giinliik isletme faaliyetleri ile siirekli olarak ugrasmasi

sonucu stratejik planlamaya daha az vakit ayirmasi.

Rekabet: Bir kisim firmanin finansal yapisi giiclii olsa da sektordeki rakiplerinin

cok daha biiylik olmas1 ve sektdrii ele gecirmek arzular1 nedeniyle siddetli rekabetle basa

cikamayabilir. Bir kisim tiriinler ne kadar ¢ok reklam yapilir ise o kadar yiiksek satis ve

pazar pay1 getiren iiriinlerdir. Ornegin; dis macunu, sampuan veya gikolata sektorleri bu

tirde sektorlerdendir. Bu sektdrde faaliyet gosteren bir firma ¢ok sayida yazili veya gorsel

basina reklam vermesi gerekir.
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S6z konusu durum da yiiksek oranda reklam gideri anlamima gelmektedir. Bu
sebeple bu tirde sektorlerde faaliyet gosteren firmalar rekabetin getirdigi
olumsuzluklardan daha fazla etkilenebilir. Rekabet tiirlerinde siklikla rastlanilani fiyat
rekabetidir. Sektérde olusacak bir fiyat rekabetine firmanin ne kadar dayanacagi
onemlidir. Halihazirda bir sikintist bulunmayan firmalar siddetli bir fiyat rekabeti

nedeniyle kisa siirede sikint1 yasayabilir.

Yukarida yer alan sebeplerin disinda bir kredinin sorunlu hale gelmesi baska
nedenlere de bagli olabilir. Bazi hallerde kredilerin problemli hale gelmesinde kredi tahsis

edenlerin pay1 bulunabilir. Bunlar (Seval, 1990);
I.  Borcluya iliskin yeterli diizeyde istihbaratin yapilmamasi,
ii.  Finansal tablolarin analizinde gergeklestirilen yanlislar,
iii.  Kredinin amacinin net bir sekilde 6grenilmemesi,
iIv.  Kredinin geri 6deme kaynaginin tam tespit edilememesi,
v.  Kredilerin yetersiz teminatlar ile verilmesi,
vi.  Kredi fonksiyonunun yetersiz bir sekilde yonetilmesi,
vii.  Firmanin hizli bilyiimesinin izlenememesi ve kontrol altina alinamamasi.

Uretilen Mal: Bir firmanin faaliyetlerini kérli hale getirmesi, iirettigi malin
piyasada iyi taninmasi ve itibar saglamasina baglhdir. Uretilen malin kalitesinin diismesi
firmanin da karliligim diigiirmektedir. S6z konusu durum ise firmanin finansal yapisin

bozarak kredilerin sorunlu hale gelmesine sebep olacaktir.

Pazarlama Kosullari: Sorunlu kredilerin sebeplerinden birisi de firmalarin sahip
olduklar1 ve uyguladiklar1 pazarlama faaliyetleridir. Dagitim kanallarinin dogru secimi,
fiyat politikalarinin dogru belirlenmesi, reklam kampanyalar1 gibi hususlar pazarlama
politikalarin1 belirler. Firma etkin bir pazarlama plani olusturamamasi ve piyasadaki
durumunu ve roliinii iyi belirleyememesi halinde satislar ve karliligin diiserek kredinin

sorunlu hale gelmesine sebep olabilir (Eksioglu, 1999).
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Bu sebeplerin disinda problemli kredilerin meydana gelmesindeki diger sebepler

olarak asagidaki hususlar siralanabilir.

Cevresel Faktorler: Dogal afetler, sel, deprem gibi ¢evresel faaliyetlerin yasanmasi

halinde firmalar1 beklenmeyen sikintilar ile karsilagsmalarina sebep olabilir.

Teknolojik Eskime: Teknolojinin hizli gelismesine karsilik firmanin s6z konusu
gelismeye bir takim nedenlerden dolayi yeterli diizeyde uyum saglayamamasi sonucunda

rekabet edemez hale gelmesidir.

Yasal Kurallar: Cikarilan yasalardan sonucu firmalara ek vergilerin gelmesinden dolay1

maliyetlerde artis yasanir.

Endiistriyel Degisim: Sanayide ortaya g¢ikan hizli degisimlerin etkilerinin zamaninda
yOneticiler tarafindan farkina varilamamasinin sebep oldugu zararlar firmalar acisindan

sikint1 olusturabilir.

Sosyolojik Trendler: Sosyal yapinin ve bireylerin yasam ve tiikketim tarzlarinin degismesi,
s6z konusu duruma karsin isletme yonetiminin bu degisimin farkinda olmamasi sebebiyle

zor duruma diisiilmesi olasiligidir.

Sorunlu Kredilerin meydana gelmesine sebep olan hususlarin en 6énemlilerinden
birisi de kredilendirme surecinde gergeklestirilen bankacilik hatalaridir. Bankalar kredi

vermeden Once;

I.  Eksik veya yanlis istihbarat,

ii.  Mali tablolarin dogru bir sekilde analiz edilmemesi,
iii.  Kredinin kullanim amacinin tam olarak anlasilmamasi,
iv.  Kredinin geri 6deme kaynaginin net belirlenmemesi.

Kredi verdikten sonra ise firmanin yeterli diizeyde izlenmemesi gibi sebepler ile

kredilerin sorunlu hale gelmesinde etkisi olabilir.
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4.2.8.3.Sorunlu Hale Gelen Kredilerde Yapilmasi Gereken

Firmanin yakindan takip edilmemesi veya erken uyar1 sinyallerinin iyi
yorumlanmamasindan dolay1 bir kisim kredi sorunlu hale gelebilir. Bir kredinin sorunlu
hale gelmesinde en 6nemli etkenlerden birisi, Sorun teshis edildigi zaman hemen aksiyon
alinmamasidir. S6z konusu yaklasim genel itibartyla sorunu daha da biydtir ve zarar
ihtimalini arttirir. Bankadaki gorevli yonetici miisteriyi yakindan takip etmekten ¢ekinirse
veya sahsi tedirginlikleri sebebiyle sorunu kabul etmekten imtina ederse durum kontrol
edilemeyecek sekilde katiilesebilir (Bodur, 1999).

Bir kredi sorunlu hale gelmesi akabinde yapilacak ilk is bu durumun nedeninin
cok iyi tespit edilmesidir. Cunku kredi sorunlu hale geldikten sonra izlenecek yontemin
sekli kredinin sorunlu hale gelme sebebiyle baglantilidir. Oncelikle kredinin sorunlu hale
gelmesinde yoneticilerin kotii niyetinin olup olmadig: incelenmelidir. Bankalar sorunlu

kredileri belirli bir izleme siirecinde ele almalidirlar.
Problemli kredi tespit edildikten sonra asagidaki hususlar yapilmalidir (Boscom, 1997):
I.  Borglu firmanin ne tiir bir problemle karsi karsiya oldugu belirlenmelidir.

ii.  Bankanin sorunlu firma ile ilgilenecek olan kredi izleme departmani yoneticileri

sorunlu krediyi bastan itibaren incelemelidir.
iii.  Krediyi kullanan firmanin diger borglar1 hakkinda bilgi edinilmelidir.
iv.  Firmanimn hesap hareketleri giinliik olarak takip edilmelidir.
V.  Geg¢miste alinan teminatlar yeterli degil ise ek teminatlar alinmaya ¢aligilmalidir.

Sorunlu kredilerle ilgilenmek hem zaman hem maliyet gerektirir. Nihayetinde

basaril1 olup olmayacagi kesin degildir.

Kredi sorunlu hale geldikten ve sebebi belirlenmesi akabinde bir aksiyon plani

belirlenmeli ve s6z konusu plan dahilinde yol izlenmelidir. Bu planda ii¢ farkli yol takip
edilebilir.
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Birinci yol: firmanin faaliyetlerine devam etmesine izin verilip verilmeyecegi
konusudur. Eger miisterinin faaliyetlerine devam etmesine karar verilirse, firmaninda bu

insiyatifin farkinda olmasi ve buna gore davranmasi gerekir.

Bazi1 durumlarda firmalarin faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin eski kredilerini geri
almadan yeni fonlar verilmesi gerekir. Eger firmada belirli bir potansiyel goruliyorsa ek
fonlama yapilmasi gerekir. Fon ihtiyacin1 banka karsilamaktan yana degilse alternatif
kaynaklarin belirlenmesi gerekir. S6z konusu kaynaklarin bazilar1 sunlardir (Boscom,
1997);

I.  Ortaklarin firmaya sermaye eklemesi,

ii.  Stoklart hizh bir sekilde likit hale getirmesi,
iii.  Siki bir gider tasarrufu saglanmast,
iv.  Sabit varlik satmak.

Ikinci yol: Teminatlarin paraya cevrilmesidir. Burada 6nemli olan bankadaki
teminatlarin nakde doniisiim kabiliyetinin bulunup bulunmamasidir. Teminatin satisi zor

ise s0z konusu karar hatali olabilir.

Uciincli yol ise: Higbir aksiyonda bulunmamaktadir. Ancak bu yol segilirse
teminatlar1 nakde ¢evirebilme ihtimali ve firmanin daha da kdétiiye gitme ihtimali riske
atilmis olmaktadir. Diger taraftan bankanin hi¢bir tedbir almadiginda diger bor¢ verenler
bankanin aleyhine avantaj saglamis olabilirler. S6z konusu se¢enegin degerlendirilmesi
asamasinda banka su sorulara cevap aramalidir. Hemen aksiyon almakla almamak
bankanin ¢ikarlarina zarar verir mi? Aksiyon alinmasinda gecikme yaganmasi mevcut
durumu daha da koétiilestirir mi? (Seval, 1990) S6z konusu sorulara verilecek cevaba gore

bu yontemin secilmesine karar verilmelidir.
4.3. Kredi Riski Yonetimi ve Basel

“Basel Komitesi temel olarak bankalarda risk yonetimine odaklanmakta ve
bankacilik sisteminde bilingli bir risk yonetimi kiiltiirii olusturmay1 hedeflemektedir. Risk

yonetimi kiiltiirli olustuktan sonra, bankacilik sistemi ¢ok daha verimli hale gelecek,
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piyasanin korunmasi yolunda daha fazla katki saglayacak, niteliksel veya niceliksel
herhangi bir sorun ortaya ¢iktiginda, s6z konusu sorun risk yonetimi tarafindan hizli bir

sekilde tespit edilebilecektir” (TBB, 2004).

Calismamizin bu boliimiinde, Basel ile ilgili genel olarak bilgiler verilmesi
sonrasinda Basel I, Basel II Sermaye Yeterliligi diizenlemeleri ve Basel I, Basel II
arasindaki farkliliklara yer verilecektir. Son olarak ise Basel III ve Basel IV ile ilgili

aciklamalara yer verilecektir.

4.3.1. Uluslar Aras1 Odemeler Bankasi ve Basel Komitesi

1970’11 yillarin baslarinda sabit kur sisteminden ayrilinmast ve petrol krizinin
yasanmasi finans piyasalarda ciddi seviyede dalgalanmalar meydana getirmistir. Finans
piyasalarindaki dalgalanmalarin 6niine gecebilmek amaciyla {ilkelerin merkez bankalari
bir araya gelerek 1974 yilinda Isvigre’nin Basel kentinde Basel Bankacilik Diizenleme ve

Denetim Uygulama Komitesi olugturulmustur.

Bankacilik ve finans sektoriiniin belli standartlara uygun olarak faaliyet

goOstermesi amaciyla Basel-1, Basel- II ve Basel III kriterleri olusturulmustur.

BDDK tarafindan finans sektoriiniin en 6nemli payina sahip bankalarin risklerinin
diizenlenmesi ve gerekli denetim mekanizmasinin tesis edilmesi hususu
gerceklestirilmektedir. Basel ise; bankacilik sektorii i¢in belli bir standardin yakalanmasi

amaciyla meydana getirilen bir kurulustur.

Diizenleme ve denetleme kurumlart banka seffafligini saglayan, risklerini etkin
olarak yoOneten bankalar1 odiillendiren, risk yoOnetimini yetersiz sekilde yoOneten
bankalarin cezalandiran bir mekanizmaya sahiptir. Uluslar Arast Odemeler Bankas: ulus
aras1 6demeler sistemini diizenlemek gayesiyle faaliyetlerde bulunmaktadir. Uluslar arasi

merkez bankalarina yol gostermek amaciyla ilkeler ortaya koymaktadir (BIS,
WWW.bis.org).

BIS’in temel amaglarina ve fonksiyonlarina asagidaki maddelerde yer verilmistir;

I.  Merkez bankalar1 i¢in bir igbirligini saglamak,
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ii.  Uluslar arasi piyasalarda istikrari saglamaya iligkin ¢aligmalar gerceklestirmek ve

Onerilerde bulunmak,
iii.  Merkez bankas1 miisterileri i¢in temel bankacilik faaliyetlerinde bulunmak.

Basel Komitesi resmi bir sekilde kanun ve kurallar koyma yetkisine sahip degildir.
Ancak, bankacilik sektorii diizenlemeleriyle ilgili tasar1 ve teklifler sunarak bunlari
tartismaya agabilmektedir. Diizenlemeleri tavsiye niteligindedir. Ancak diizenlemelere
uygun hareket etmeyen {lkelerin bankacilik sistemleri, uluslararas1 platformda

dislanmakta ve risk primleri de olumsuz yonde etkilenmektedir (Degirmenci, 2003).

Komitenin faaliyetleri {i¢ baslikta bir araya getirilebilir;

i.  Ulkeler arasinda mevzuatla ilgili bilgilerin paylasimi ve degisimi husunda denetimi

saglamak,

ii.  Bankacilik sektoriindeki Uluslar arasi faaliyetlerin denetimindeki etkinligini

artirmak,

iii.  Bankacilik sektoriinde denetim gbzetim ve diizenlenmesiyle ilgili gerekli alanlarda

gereksinim duyulan minimum standartlar1 saglamak.

Komite, uluslar arasi riskin artmasi ile birlikte sermaye rasyosunun da
bozuldugunu goz oniine alarak 6zellikle sermaye yetersizligi lizerine de odaklanmistir

(Babuscu, 2005).
4.3.2. Basel | Uzlasisi

Sermayenin daha iyi yonetilebilmesine yénelik Uluslar Aras1 Odemeler Bankasi
tarafindan gergeklestirilen caligmalar kapsaminda ilk uzlasi (Basel I) 1988 yilinda
yayimlanmistir. Basel I kiiresel finans sektoriinde bir¢ok iilke tarafindan uygulanmistir

(Yayla, M ve Tirker Y, 2005).

Basel Komitesi’nin ortaya koydugu ilk ¢aligmanin amaci, sermaye yeterliligi
diizenlemelerinin standartlastirilmasi ve bankalar arasindaki haksiz rekabetin ortadan
kaldirilmasidir. S6z konusu standart, bankalarin, en az % 8 yasal sermaye yeterlilik orani

ile faaliyetlerini yiiriitmesi esasina dayanmaktadir. 1992 yilindan itibaren bahse konu
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standart bir ¢ok iilke tarafindan uygulanmaktadir. Ilk olarak sadece kredi riski dikkate
alimmustir (Parasiz, 2004).

Basel- I kriterleri, bankalarin kredi tahsis ederken belirli esaslar1 uygulamasini ve
risk alma seviyesinin belirli siir1 asmamasini tavsiye etmektedir. Sermayenin risk
agirliklr aktiflere oranina %8 alt sinir olarak belirlenmistir. Farkli bir ifade ile bankanin
100 birimlik kredi riskine karsilik 8 birim sermaye bulundurulmasi yikimlaligi
bulunmaktadir. Ancak {ilkemizde s6z konusu oranin alt smirinin %12 olmasi

beklenmektedir.

Basel I uygulamasindan bir siire sonra finansal piyasalardaki faiz oranlari ve doviz
kurlarindaki dalgalanmalardan dolay1 bir ¢cok amerikan finansal kurulusunun iflas etme
riski ortaya ¢ikmistir. S6z konusu eksikligi gidermek amaciyla 1996 yilinda Komite
tarafindan sermaye yeterliligi oraninin paydasina faiz orani ve doviz kurlarina dayal

piyasa riski eklenmistir. S6z konusu degisiklige sekil 4.1.°de yer verilmistir.

Ozkaynak
Kredi Riski + Pivasa Riski

SYR = = 208

Sekil 4.1. Basel I Sermaye Yeterlilik Rasyosunun Paydasinin Giincellenmesi
Kaynak: Teker S., Bolgun E., Akcay B, (2005), Banka Sermaye Yeterliligi: Basel II Standartlarinin
Bir Tiirk Bankasina Uygulanmasi, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Bahar, 44,

S6z konusu formiiliin paymnda yer alan “dzkaynak”, bankalarin elinde
bulundurduklar1 sermaye miktarindan daha farkli olarak tanimlanmistir (Teker et al,
2005).

Ozkaynaklar = Ana Sermaye + Katk1 Sermaye + Ugiincii Kusak Sermaye
- (Sermayeden Indirilecek Degerler)
“Katki sermaye” ise nakit olmayan Ozkaynak unsurlarmi ifade etmektedir.

Mubhtelif degerleme fonlari, serbest kredi karsiliklar1 ve sermaye benzeri krediler katki

sermayeyi olusturmaktadir (Altintas, 2006).
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“Ugiincii kusak sermaye”, sermaye yeterliligi hesaplamasinda yalnizca piyasa

riski karsinda kabul edilen 6z kaynak bilesenidir (Altintas, 2006).

Basel I, ilk olarak bankalarin kredi riskleri karsiliginda sermaye ihtiyacini
tanimlamistir. 1996 yilinda gergeklestirilen degisiklik ve 1998°de yiirtirliige giren haliyle
Basel I, kredi riskiyle birlikte piyasa riski i¢in de sermaye bulundurulmasi gerekliligini

ortaya ¢ikarmistir.

“Basel Bankacilik Denetim Komitesi, ortak ve standart esaslar belirlemeyi
amaclamaktadir. Bu kapsamda, Komite’nin énemli amaglarindan birisi de uluslararasi
denetim sistemini gelistirmektir. S6z konusu amag¢ kapsaminda iki onemli prensip
belirlenmistir. Birinci prensip, hi¢bir bankacilik kurulusunun denetlemeden sakinmamasi

gerektigi, ikinci prensip ise yapilan denetlemelerin yeterli olmasidir” (Aras, 2006).

4.3.3. Basel 11 Uzlasis1
4.3.4. Basel II’nin Ortaya Cikis SUreci

1988 yilinda Basel Komitesi tarafindan yayinlanan Basel I’e yonelik elestiriler
ve finansal piyasalarda yasanan hizli gelisim Komite’nin yeni diizenlemelerde
bulunmas: ihtiyacin1 dogurmustur. Ozellikle Basel I’de kredi riski baz alinarak
sermaye yeterliliginin hesaplanmasi, gelisen finansal piyasalarda Basel I’in yeterli
olup olmadig1 hususunda siiphe uyandirmistir. Basel I’in bankalarin karsilastiklari
riskleri 6l¢mek i¢in sadece kredi riski ve piyasa riskini dikkate almasi nedeniyle Basel
II’ye ihtiya¢ duymustur. Basel II ile birlikte ise bankalarin karsilastiklart riskler
arasimna operasyonel riskler de eklenerek etkin bir risk yonetimi saglanmasi

amaglanmustir (Prenio, 2005).

Basel II ile birlikte yeni sermaye yeterlilik orani sekil 4.2°deki gibi olusturulmustur.

Ozkaynaklar
Kredi Riski + Pryasa Riski + Operasyonel Risk

Sekil 4.2. Basel II Kapsaminda Olusturulan Sermaye Yeterlilik Orani

= %l

Sermaye Yeterlilik Oram =

Kaynak: Teker S., Bolgiin E., Akgay B, (2005), Banka Sermaye Yeterliligi: Basel II Standartlarmin
Bir Tiirk Bankasina Uygulanmasi, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, Bahar, 46,
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Basel 11 ile birlikte risklere karsilik 6z sermaye gereksinimi daha agiklayici bir
sekilde ortaya c¢ikmistir. Risk Olgiimii ve yOnetimindeki gelismeleri goz Oniine

alinarak daha kapsamli bir yaklasim insa edilmistir (Arslan, 2007).

Basel 11 6ncesi genel kabul gérmiis geleneksel yaklasimda bankalar agisindan
amag iyi kredi vermektir. Bu kapsamda her firma konuya iliskin uzmanlar tarafindan
istihbarat yapilarak genel itibariyla saglikli bulunan firmalara kredi tahsis
edilmektedir. S6z konusu kullandirilan krediler karsiliginda teminat alinarak

firmanin geri 6demeleri takip edilmektedir.

Kredi tahsis siirecinde konuyla ilgili uzmanlar tarafindan gercgeklestirilmesi
sonucu subjektif kararlar alinabilmektedir. Bu nedenle kredi kullananin riski;
firmanin niceliksel faktorleri ile (bilango, gelir tablosu vb.) niteliksel faktorlerinin
(yOnetici ve ortaklarin gegmisi, yonetim ve organizasyon yapisi, liriin/hizmet gelisimi
vb.) dikkate alinmasi sonucunda belirlenen bir firma derecelendirme notu ile
tanimlanmaktadir (Oktay ve Temel, 2007). Bankalar tarafindan gergeklestirilen
istihbarat ve kredi analiz servislerinin yerini firma derecelendirme sirketlerinin

alacagi soylenebilir.
Basel II’den beklenen faydalar;
I.  Bankalarda risk yonetimindeki etkinliligin arttirilmast,

ii.  Bankalarin sermaye diizeyleri karsiliginda maruz kaldiklar risklerin orantili hale

getirilmesi,

iii.  Bankalar tarafindan kamuya duyurulacak bilgiler vasitasiyla piyasa diizenin

arttirilmasi
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4.3.3.1. Basel 1l Uygulamalarimin Kapsami

Bankalarin risk profillerinin daha iyi a¢iklamak ihtiyacindan dolay1
diizenlenmis Yeni Basel Sermaye Uzlasis1 temel olarak ii¢ yapisal bloktan meydana

gelmektedir.

Tablo 4.1: Basel II’nin Kapsami1

BASEL Il
. YAPISAL BLOK 1. YAPISAL BLOK I11. YAPISAL BLOK
Asgari Sermaye Yikimliligi Denetim Otoritesinin G6zden Piyasa Disiplini
Gegirmesi

Kaynak: YUKSEL, A., (2005), Basel II’nin Kobi Kredilerine Muhtemel Etkileri, BDDK Arastirma
Dairesi Raporlari, 4-24

[1] “Yapisal Blok: Asgari sermaye yiikiimliiliigii; bankalarin risk ¢esitlerine gore

sermaye ihtiyaglarini hesaplama esaslarindan olugsmaktadir.

[2] Yapisal Blok: Denetim otoritesinin gdzden gecirmesi; denetim otoritelerinin
riske dayali denetim gergeklestirirken g0z Onlne alacaklar1 esaslardan

olusmaktadir.

[3] Yapisal Blok: Piyasa disiplini; bankalarin seffafligini saglamak gayesiyle
kamuya bildirilmesi gereken verilere yonelik asgari hususlardan

olusmaktadir”.

4.3.3.2. Basel II’nin Kredi Riskine Etkisi

Basel Il ile risk bazli sermaye yonetimi, risk bazli kredi fiyatlamasini beraberinde
getirmistir. Risk bazli kredi fiyatlamasiyla birlikte KOBI’lerin kullanacaklar1 kredilerin
miktarini/fiyatint olumlu/olumsuz yonde etkisi bulunmaktadir. Kullandirilan kredinin
tirinden vadesine, teminatindan firma derecelendirmesine kadar gesitli kriterlere bagli
olarak kredilerin fiyat1 degiskenlik gostermektedir. Basel Il ile birlikte, riskin 6l¢imi iki
temel unsurdan olusmaktadir. Kredi isleminin riski ise, islemin tiirii, teminat, vade, para
birimi gibi unsurlar ile degerlendirilmektedir. Boylece kredi, “cok riskli” veya “az riskli”
olarak belirlenmekte ve s6z konusu kriterlere gore fiyatlama yapilmaktadir. Basel-1l
kriterlerinin uygulanmasi ile firmanin ve kullanilacak kredinin risk seviyesi, dogrudan

kredi maliyetine yansimaktadir. Kredi tahsis edilen firmanin derecelendirme notu
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azaldikca, bankanin risk alma seviyesi artacaktir. Bu nedenle artan riske karsilik daha ¢ok
sermaye tutulmasi gerekecek ve dolayisiyla daha ¢ok kaynagini getirisinden mahrum
kalinacaktir. S6z konusu durumda firmalara kullandirilacak kredilerin maliyetleri

artacaktir (TBB, 2004).

Basel II’de kredi riski, krediyi alan taraflarin derecelendirme notlarina bagli
olarak belirlenmektedir. Basel-II’de yer alan bazi yontemler bagimsiz derecelendirme
sirketleri (Standard&Poors, Fitch, Moodys vb.) tarafindan verilen derecelendirme
notlarin1 kullanmaktadir. Basel I’de yalmizca kredi ve piyasa riskleri icin sermaye
zorunlulugu bulunmaktadir. Basel II’de ise bu risklere ek olarak operasyonel risk igin de
sermaye zorunlulugu bulunmaktadir. Bdylelikle bankacilik sisteminin etkin olarak
caligmasi ve denetlenmesi saglanmistir. Basel II’de operasyonel risk, yetersiz i¢ siirecler,
insanlar/sistemler sonucu ortaya ¢ikan zarar riski olarak tanimlanmakta (6rnegin zimmet,
deprem, yangin ve operasyonel hata sonucu ortaya c¢ikan zararlar) ve bankalar

operasyonel riskler igin de sermaye bulundurmalar1 gerekmektedir.

“Basel 1II kapsaminda bankanin sermaye yeterliligi kendisi tarafindan
degerlendirmesinin sonrasinda hem sermaye yeterliligi hem de bankanin kendisini
degerlendirme siirecinin bankacilik denetim otoritesi tarafindan denetlenmesi ve

degerlendirilmesi gerekmektedir” (BDDK, 2005).

“Basel II kriterleri kapsaminda bankalarin kredi risklerini 6lgmede kullanmalari
icin iki temel yontem sunulmustur. S6z konusu yontemler kolay ve risk duyarliligr az
olandan uygulamasi zor fakat risk duyarliligi yiiksek olana dogru gitmektedir. Basel
Komitesi ve pek ¢ok iilkenin beklentisi bankalarin en kolay yontem ile risk 6lgtimlerine
baslayip tecriibe edindikce ve yeterli sartlar1 sagladikca daha hassas yontemlere dogru

ilerlemesidir”’ (TBB, 2004).

4.3.3. Basel 111 Uzlasisi

“2008 yilindaki finansal ve ekonomik kriz etkisini daha fazla gostermis; 15 Eyliil
2008 de Amerika’nin en biiyiik yatirim bankalarindan biri olan Lehman Brothers’n iflas
etmesi, Uinlii mortgage devleri Fannie Mae ve Freddie Mac’in ulusallastirilmast;
American International Group (AIG)’nin c¢okiisiin esigine gelmesi, Avrupa'da

Izlanda’nin bankacilik sektdriiniin ¢okmesiyle Avrupa iilkelerinde yayilmaya baslayan
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krizin maliyeti, global anlamda ciddi boyutlara ulasmistir”. Basel 11 kriterlerinin yetersiz
yanlarin1 gidermek, yeni yaklasimlar ve tedbirlerin getirilmesi, krizin maliyetinin ve
etkisinin en aza indirmek ve krizin etkisiyle tekrar ortaya ¢ikabilecek olasi piyasa
basarisizliklarin1 6nlemeye yardimci olabilmek amaciyla Basel Komitesi tarafindan Eyliil
2010"da Basel II'ye gore daha kati olan sermaye kurallarini i¢inde bulunduran “Basel III:
A Global Regulatory Framework for More Resilient Banks and Banking Systems” adli

bildiriyi yayimlamustir (Nalin ve Sezer, 2014).

“Basel III ile birlikte getirilmekte olan degisiklikler, Basel II’nin temel
felsefesinden ciddi sapmalar gostermeyen ve yukumlultkleri daha da sikilastiran bir
ozellik gostermektedir. Adi gegen diizenlemelere tam uyumun saglanmasinin 2013-2019

arasindaki donemde gergeklestirilmesi planlanmaktadir” (BDDK, 2010).

“Basel 111 ile hem bankacilik sektoriinde kirilganligin azaltilmasi ve uluslararasi
bir likidite riski 6lcim ve izleme sistemi getirilmistir. Bankacilik sektoriindeki
kirilganligin azaltilmasi, sermayenin nitelik ve niceliginin arttirilmasi, risk iceriginin
genisletilmesi, bir kaldira¢ oranmi tesis edilmesi ve dongisel bir sermaye tamponu
olusturulmas1 amaglanmistir. Onerilen Basel 11l kriterleri, bankalar icin sermaye
gereksinmelerini artiracak, bu sayede global finansal sistemin istikrar1 gii¢lenecektir”
(Nalin ve Sezer, 2014).

4.3.4. Basel IV Diizenlemeleri

BASEL komitesinin yayinladig1 fakat heniiz yiiriirliige girmeyen ve diizenleme siireci
devam eden yaklasik 10 adet ¢alisma bulunmaktadir. S6z konusu ¢alisma BASEL IV
olarak adlandirilmakta olsa da BASEL III’de de oldugu gibi BASEL II'yi ve BASEL
[I’G yirirlikten kaldirmayr hedeflememektedir. BASEL IV diizenlemelerindeki temel
ama¢ sermaye Yyeterlilik rasyosu hesaplamalarmin daha yalin, kiyaslanabilir hale
getirmektir. Bu kapsamda BASEL IV dizenlemeleri sermaye yeterlilik rasyosunun

hesaplamasinda degisiklikler icermektedir (Imam, 2018).

BASEL 1V ile sermaye yeterliliginin paydasina (risk agirlikli varliklar) ve yogunlagma
riski tizerine kurulmustur (TBB; 2016).
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4.4. Kredi Riski Olgtimii

4.4.1. Kredi Riski Ol¢iimiinde Kullanilan Temel Kavramlar

Kredi riskinin 6l¢iilmesinde hedef, beklenmedik kayiplara maruz kalmamak i¢in
kredilerin bir portfoy yaklasimi ile yonetilmesi, kredi fiyatlamasinin riskleri barindiracak

bir sekilde diizenlenmesidir.
4.4.1.1. Temerrut

BDDK’nin 01.10.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Bankalarca Karsilik Ayrilacak Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin
Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelikte”

iki tanim yapilmaktadir.

» “Kredi degerliliginin zayiflamasi: Borglunun, varliklarmin yiikiimliliiklerini
vadesinde ve tam olarak karsilamada yetersiz hale gelmesi, finansal kaldirag
oraninin bankaca kredi degerlendirilmesinde kullanilan standart kriterlere gore
kabul edilebilir seviyede olmamasi, bor¢ 6deme giictinden 6nemli 6l¢iide yoksun
hale gelmesi, isletme sermayesinin ve/veya Ozkaynaklarinin kredinin tahsil
kabiliyetini zaafa ugratacak oOlglide yetersiz kalmasi durumlarindan herhangi

birinin varligidir”.

» “Kredinin zafiyete ugramasi: Yapilan degerlendirmelerde cari sartlar ve olaylarin
esas almmasit kaydiyla, kredi sozlesmesinde yer alan baglayict sartlar
cercevesinde vadesi gelen kredi tutarinin banka tarafindan tahsilinin

saglanamayacaginin kuvvetle muhtemel olmasi durumunu ifade etmektedir”.

Beklenen kaywp, kredi riskine maruz kalan bir kredi portféyinde beklenen
ortalama kayip oranidir (Rich ve Tange, 2003). Beklenen kay1ip, ekonomideki durgunluk

ve bliylime donemlerinde yer alan veriler kullanilmak suretiyle hesaplanir.

Istatistiksel yontemler kullanilarak hesaplanan ortalama kayip degeri,
kullandirilan krediler nedeniyle ayrilmasi gereken genel karsiliklarin hesaplanmasinda

temel bir kriter olarak dikkate alinir. Beklenen kayip degeri, kredi fiyatlandirilmasinda
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dikkate alinir. Beklenen kayip kredi risk priminin olugturulmasinda da kullanilmaktadir

(Aksel, 2002).

Beklenmeyen kayip, beklenen kayiplarin tizerinde ger¢eklesmesi ihtimali bulunan
kayip miktaridir (Aksel 2002).

4.4.1.2. Geri Kurtarma

Geri kurtarma orani, miisterinin kullanmis oldugu krediye iliskin sozlesme
yiikiimliiliiklerini uygun hareket etmeyerek Odeyememesi halinde bankanin tahsil

edebilecegi miktar1 ifade etmektedir.

4.4.1.3. Risk Performans Ol¢iimii

Riske gore dizeltilmis sermaye getirisi gibi gelismis risk yonetimi teknikleri
piyasa ve kredi riskinin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi ve yonetilmesine imkan
saglamaktadir (Yiizbasioglu, 2003). Kurumlar, maruz kalabilecekleri risklerin tamaminin
olusturdugu sermaye ihtiyacin1 belirlemek amaciyla s6z konusu tekniklerden

yararlanmaktadir.

Olagan getiri fonksiyonlari, yatirimlardaki risk etkenini dikkate almamakta, riske
gore diizeltilmis sermaye getirisi ise, getirileri maruz kalinan risklerle iliskilendirmektedir
(Botan, 2006).

4.4.1.4. Sermaye Yeterliligi

Basel komitesi, bankalarin risklere karsilik sahip olmasi gereken 6z sermaye ve
kaynaklarim etkin ve verimli kullanilmasi, risklerin yonetilmesi konusunu
vurgulamaktadir. Bu kapsamda bulundurulmasi gereken 6z sermaye seviyesini ve

risklerin optimum seviyeye indirgenmesi amaglanmaktadir.

4.4.2. Kredi Riski Olciim Modelleri

Kredi kullandirimi tiim ekonomik faaliyetler agisindan kaginilmaz bir unsur teskil
etmektedir. Halihazirda banka kredilerinin bir kisminin donuk hale gelmesi bir kisminin
ise tahsilinde yasanan zorluklar kredi taleplerinin degerlendirilmesi siirecinin bankacilik

acisindan 6nemini ortaya koymaktadir.
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Bankalar bireylere veya tiizel kisilere tahsis etmis oldugu kredilerin geri
O6denmeme riskini analiz etmek i¢in farkli modeller kulanmaktadir. S6z konusu modeller,

niteliksel ve niceliksel olarak genis bir yelpazesi bulunmaktadir (Kavcioglu, 2011).

Bu modeller, bankalar kredilerini fiyatlarken, kredi miktarin1 belirlerken veya

kredi riskini etkileyen degiskenleri belirlerken kullanabilir.

Bu baglik altinda kredi skorlama, gelismis modelleri ve uluslararasi kredi risk

Olctim yazilimlar1 incelenmistir (Kavcioglu, 2011).
4.4.2.1. Kredi Skorlama Modelleri

Kredi skorlama modelleri kullanilarak bor¢lunun gézlemlenebilen 6zellikleri ile
ilgili veriler dikkate alinmakta ve borglunun temerriit ihtimali hesaplanmaktadir. Kredi
skorlama modelleri kullanilarak, temerrtit riskinin meydana gelmesinde hangi hususlarin
etkili oldugu rasyonel olarak belirlenebilmekte ve 6nemlilik durumuna goére kategorize
edilmektedir. Boylelikle kredi fiyatlamasi riske bagli olarak daha saglikli yapilmakta ve
beklenen kredi kayiplart icin gereken karsilik miktar1 daha dogru bir sekilde
hesaplanmaktadir. Kredi skorlama modellerinin uygulanabilmesi i¢in belli Ol¢iitlerin
olmas1 gerekmektedir. Ornegin, kredi skorlama modellerinde gz dniine alinmas: gereken

ozellikler (Oker, 2007):

» Bireysel krediler i¢in gelir seviyesi, sahip olunan varliklar, yas ve meslek grubu

olabilir.
» Kurumsal krediler igin ise, bor¢-6z sermaye oran1 gibi finansal rasyolar olabilir.

Kredi skorlama modellerinde dikkate alinmasi gereken Ozelliklerin
belirlenmesinden sonra istatistiki teknikler yardimiyla temerriit olasiligi dl¢iiliir. Kredi
skorlama modelleri dort ana baglik altinda incelenebilir: Lineer Olasilik Modeli, Logit

Model, Probit Model ve Lineer Diskriminant Modelleri (Korkmaz, 2004).

Kredi tahsis etme prosediiriine yonelik kriterler belirlenmesi akabinde, bankanin
dogru ve makul kredi kararini alabilmesi i¢in toplanan verilerin giivenilir ve yeterli olmasi
gerekmektedir. Ayni1 zamanda s6z konusu veriler bankanin kredi skorlama sistemine gore

yapilacak degerlendirme igin de bir veri niteligini tasimaktadir (Nalbantoglu, 2001).
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Kredi skorlama modelleri 6zellikle kredi karti tahsisinde, konut ve tasit
kredilerinde kredilerde kullanilmakta ve gilinden giine ticari kredi islemlerindeki

kullanimi1 yayginlagsmaktadir.

Uzun yillardir kullanilan kredi skorlama modelleri, kredi riskinin 6l¢imu ve
gerekli sermayenin ayrilmasi konusunda bankalara rehberlik gérevi yapmis olmasina
karsin temerriite diisme ihtimalinin bir ¢ok olasiliga bagli olmasindan dolay1 ¢esitli
temerriite diisme sebepleri dikkate alinmamasi halinde kredi skorlama modeli yetersiz
kalmaktadir (Mirza, 2006).

Kredi skorlama modelinin temerriide diisme/diismeme kararinda onemli role
sahip olabilecek faktorler dikkate alinmasi gerekmektedir. Ornegin, kredi borglusunun
banka ile gergeklestirmis oldugu ge¢mis islemlerinden dolay1 olusturdugu itibar ve uzun
zamana dayanan bor¢lu alacakli iligskisi miisteriye iliskin 6nemli bir faktor olabilir
(Khashman, 2010).

4.4.2.2. Gelismis Kredi Risk Ol¢iim Modelleri

Bilango dis1 risklerin 6nemli seviyelere erismesi, kredi k&r marjinin diismesi ve
teminatlarin kiymetindeki degiskenliklerin etkileri, teknolojik gelismelerin katkisiyla
yeni kredi riski modellerinin iiretilmesini zorunlu hale getirmistir. Gelismis modeller
olarak ifade edilen soz konusu modeller; Merton Tabanli Modeller, Tarihsel Temerriit
Oran1 Yaklasimi, Vade Yapisindan Kaynaklanan Kredi Riskini Olgen Modeller,
Opsiyonlu Temerriit Modelleri ve RAROC Modelleri olarak bese ayrilmaktadir
(Kavcioglu, 2011).

4.4.2.2.1. Merton Tabanh Modeller

Merton tabanli modeller, son yillarda siklikla kullanilan modeller arasinda
bulunmaktadir. S6z konusu modeller, kredinin geri édenmemesi ve finansal piyasalarda
artan korelasyonu daha iyi belirlemek suretiyle miisterilerin temerriide ugrama ihtimalini
hesaplamaktadir. Vade sonunda yikimliliikler, varliklarin piyasa degerinden fazla ise

temerriide diisme durumu ile karsilasiimaktadir (Lopez, 2011).
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4.4.2.2.2. Tarihsel Temerriit Oran1 Yaklasimi

Tarihsel temerriit oran1 yaklasimi modeli ile, kredi skorlama modellerine benzer
bir tahminleme gergeklestirilmektedir. S6z konusu modelde, derecelendirme notlarina
bagli olarak siniflandirilan tahvillerin temerriit oranlar1 ve vadeye kalan siireleri goz

Oniine alinmaktadir. (Kavcioglu, 2011).
4.4.2.2.3. Vade Yapisindan Kaynaklanan Model

Kredi riskinin ve temerriit ihtimalinin Ol¢timiinde kullanilan piyasa bazl
modellerden birisi de, sirket karliliginin mevcut yapisindan kaynaklanan risk primlerini
veya benzer risk derecede olan borglularin borglarimi analiz eden vade yapisindan

kaynaklanan kredi riskini 6lgen modellerdir (Kavcioglu, 2011).
4.4.2.2.4. Opsiyonlu Temerrit Modeli

Bir firmanin tahvil ¢ikarmak veya banka kredisi kullanmak suretiyle fonlarini
artirmasi, S6z konusu firmanin yiikiimliligiinic 6deyememesi halinde borcunu geri
O0demede temerriide disme ve kalan varliklar1 devir etme opsiyonunun bulundugu

anlamina gelmektedir (Merton, 1974).
4.4.2.2.5. Risk Adjusted Return On Capital (RAROC) Modeli

RAROC modelinde temel diisiince, borcun riskine karsilik beklenen gelirinin
dengelenmesidir. S6z konusu durumda kredinin gelirinin, varliklar arasinda boliinmesi
yerine varlik riskinin bir takim tedbirler ile bolinmesinin makul olacagi diisiiniilmektedir

(Kavcioglu, 2011). RAROC modelinin formiiliine agagida yer verilmistir.

RAROC = Riske Gore Diizeltilmis Kazang / Riske Gore Diizeltilmis Sermaye

Riske Gore Diizeltilmis Kazang = Gelirler — Masraflar — Beklenen Kredi Kayiplart
Riske Gore Diizeltilmis Sermaye = Beklenmeyen kredi risk kayiplarini karsilayabilmek

icin gerekli sermaye + piyasa riski kayiplarini karsilayabilecek sermaye
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4.4.2.3. Uluslararasi Kredi Risk Ol¢iim Yazilimlar1

S6z konusu modeller, birbirlerinden farkli olmak ile birlikte, bir gogunun ortak

amaci, gegmis donem verileri ile gelecek donemlerin 6ngoriilmesidir.
4.4.2.3.1. Creditmetrics

JP Morgan CreditMetrics, 1997 yilinda JP Morgan tarafindan CreditMetrics
olarak ortaya konulan bir modeldir. CreditMetrics, siklikla bir yilik zaman araliginda,
miisterinin kredibilitesindeki degisim sebebiyle kredi portfoyiiniin ileride olusabilecegi

dagilimin 6n gorilmesinde kullanilan bir aragtir (JPMorgan, 1997).

Modelde kredi riski 6l¢iimii 4 agamadan olugmaktadir (Bolgiin ve Akcay, 2005).

[k asama olarak bir derecelendirme sistemi belirlenir.

Derecelendirme 6lgegi bagimsiz derecelendirme kuruluslarinin yararlandig bir

Olcek yada bankanin i¢sel bir derecelendirme sistemine ait bir dlcek olmasi miimkiindiir.

Ikinci asama olarak risk hesaplamasi gerceklestirilecek vade belirlenir. Siklikla
s0z konusu siire muhasebe verilerinin ulasilabilirligine yonelik sorunlar sebebiyle 1 yil

seklinde kabul edilir.

Ucgiincii asama olarak her kredi i¢in borcun vade ve mevcut derecesine bagli olarak
tiim derecelerde meydana gelebilecek ileri tarihli fiyati belirlenir. Firmanin temerriide
diismesi halinde ise tiim varligin kaybedildigi diisiiniiliir. S6z konusu durumda banka

tarafindan bir geri kazanim orani ile temerriit tutar1 kismen telafi edilebilecektir.

Son asamada ise belirlenen fiyata gore belirli bir gliven araliginda gelecekteki
deger degisimleri olusturulur. Temerriit gibi nedenden dolayr beklenmeyen kredi

kayiplar1 karsiliginda bankanin yeterli sermaye bulundurmas: gerekmektedir.
4.4.2.3.2. KMV (Kealhofer, McQuown and Vasicek) Yazilim

Kredi portfdy riski 6lgim modellerinden birisi Merton tarafindan gelistirilen ve
opsiyon fiyatlamasina dayali KMV modelidir. Ilgili modelde batma sireci firmanm
sermaye yapistyla iligkilidir. Firmanin aktifleri belirlenen kriter tutarinin altinda

kaldiginda batma riski olusur.
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4.4.2.3.3. CreditPortfolio Wiev

CreditPortfolio Wiev Modeli, temerrit ihtimalini makro ekonomik degisikliklere
bagl olarak diizenlemektedir. (Crouhy, Galai ve Mark, 2000).

Bahse konu model, makroekonomik etkeni kredi riski degerlendirmesinde
belirleyen bir unsur olarak dikkate alan ekonometrik bir modeldir. Bu sebeple, 6rnegin
BBB dereceli bir bor¢lunun temerriide diisme ihtimali, daralma déneminde, genisleme

donemine kiyasla daha yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.
4.4.2.3.4. CreditRisk

CreditRisk Modeli, yalnizca temerriit riskinin hesaplandigi bir modeldir. S6z
konusu modelin, temerrudin nedeni ile ilgili varsayimlart bulunmamaktadir (Kavcioglu,
2011).

4.5. Kredi Riskinin Olciilmesinde Bankacilik Rasyolar1

Rasyo iki degerin birbirine oran1 olarak ifade edilmektedir. Bankacilik rasyolar1

ise bankalarin mali tablolarindaki kalemlerin birbirine oranlamasi anlamina gelmektedir.

Finansal rasyolar yillardir bir ¢ok ¢alismanin temelini meydana getirir. Siklikla
firmalarin finansal durumunu belirlemede, rasyolar ile ¢aligmanin dnemli seviyede katkisi
bulunmaktadir. S6z konusu hususlardan en 6nemlisi, finansal tablolarda yer alan temel
verileri o6zet haline getirilerek sunulmasidir. Ulkemiz acisindan  rasyolarin
kullanilmasindaki diger etken, rasyolarin enflasyonun degiskenler {zerindeki
etkilerinden arindirmasidir. Enflasyonun finansal tablolar agisindan etkisi gerek pay:
gerekse payday: ilgilendirmesi nedeniyle rasyo hesaplamasi siirecinde enflasyonun

olusturmus oldugu etkiden arindirilmasi s6z konusudur.

Bankalar agisindan, aktifler icerisinde yer alan kredi kalemi aktif kalitesinin
6lgllmesinde en 6nemli kalemlerden birisidir (Sahin, 2002). Aktif kalitesinin saglikli
olmasmin sonucu olarak kredilerin tahsilati optimum olarak gergeklestirilmekte ve
karliligi olumlu yonde etkilemektedir. Bu baglamda kredi riski yOnetimini yansitan

bagimsiz degiskenlere yonelik aciklamalara yer verilecektir.
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45.1. Takipteki Krediler (Brut) / Toplam Krediler ve Alacaklar (NPLR)

Bahse konu oran briit sorunlu alacaklarin aktif toplamina oranlamasi ile
hesaplanmaktadir. Briit sorunlu alacaklar bakiyesi bilangodaki takipteki alacaklar
kalemidir. S6z konusu oran, toplam aktif tutar1 igerisindeki sorunlu alacaklarin payimni

gOstermektedir.

Ilgili oran, bankalarin kredi riskini nasil yonettigini ifade eden bir gostergedir. S6z
konusu oran toplam krediler ve alacaklar kaleminin ne kadarlik kisminin tahsil
edilemeyen alacaklardan olustugunu gostermektedir. Bahse konu oranin imkan dahilinde
en diisiik seviyede olmasi arzu edilir. flgili oranin yiiksek olmasi halinde takibe intikal
eden alacaklarin tahsiline hiz verilmesi ve kredi kullandirim politikalariin gézden
gecirilmesi; diisiik olmasi halinde ise kredilendirme politikalarinda siirekliligin
saglanmasi Onerilir. Bahse konu orani en diisiik diizeye getirmek teorik bir istektir.

Pratikte ise miimkiin oldugu kadariyla en diisiik seviyeye getirmek amagtir.

Takipteki krediler (briit) kaleminin igerisinde 0Ozel karsiliklar kalemi de
bulunmaktadir. S6z konusu kalem, bankanin takipteki krediler icerisinde ne kadarlik
kisminin tahsil edemeyecegi sonucuna vardigimi gostermektedir. Karsilik ayrildikca
krediden kaynakli gider artmaktadir. Bu nedenle 6zel karsilik kaleminin karlilik ile

dogrudan baglantis1 bulunmaktadir.

4.5.2. Sermaye Yeterlilik Rasyosu (CAR)

Bankalarin igerisinde kredi riskinin de bulundugu yiikiimliiliiklerine karsilik
elinde bulundurmasi gereken sermayeyi Ol¢meye katkisi bulunan bir gostergedir.
Sermaye yeterlilik rasyosunun hesaplanmasinda asagidaki denklem kullanilmaktadir.

Ozkaynaklar / ((Kredi + Piyasa + Operasyonel Riski I¢in Gerekli Sermaye
Yikimliligii)*12.5)*100

S6z konusu denklemde goriildiigii iizere bankanin yiikiimliiliikkleri karsiliginda ne
kadarlik 6zkaynagin bulundugunu gostermektedir. S6z konusu oranin alt sinirt %8’dir.
Diger bir ifade ile bankanin 100 birimlik kredi riskine karsilik 8 birim sermaye
bulundurulmasi yiikiimliliigi bulunmaktadir. Ancak iilkemizde s6z konusu oranin alt

sinirinin %12 olmasi beklenmektedir.
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5. BOLUM

KREDI RiSKi YONETIMININ BANKACILIK
KARLILIGINA VE VERIMLILIGINE ETKIiSINE
ILISKIN UYGULAMA

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar icerisinden 9
adet bankanin mali tablolar1 incelenerek 2004-2017 yillar1 arasindaki yilsonu dénemler
itibariyla edinilen bilango ve gelir tablolarindaki veriler kullanilarak kredi riskini ve
karlilig1 yansitan oranlar hesaplanmistir. Orneklem kapsamindaki 9 adet bankanin kredi

riskinin bankacilik karliligina olan etkisine iligskin analize yer verilmistir.

5.1. Arastirmanin Amaci

Bu tez ¢alismasinin amaci, kiiresellesen finansal piyasalarin etkisiyle 6nemi daha
iyl kavranan bankacilik sektoriinlin en 6nemli riski olan kredi riskini esas alarak risk
ortaminda kredi riski yonetiminin nasil dogru bir sekilde yonetilmesi gerektiginin 6ne
stiriilmesi ve s6z konusu bankanin maruz kalabilecegi riskleri yoneterek, bankanin risk
ayarli karlilik ve verimliligini maksimize etmesini vurgulamaktir. Bu kapsamda
istatistiksel olarak kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina etkisinin olup olmadigi

hususu aktarilacaktir.

5.2.  Arastirmanin Onemi
Bankalarin temel ve en Onemli faaliyeti kredi vermektir. Bu nedenle, bankalar

agisindan en 6nemli risklerden biri de kredi riskidir.

Bankalarin iistlendikleri kredilerin risk seviyesi, sahip olduklar1 kredilerin kalitesi
ile dogrudan baglantili oldugundan, kredilendirme konusunda alinacak kararlar bankalar

acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
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Bankalar kredi riski yonetimi ile kullandirdiklar1 kredilerden geri doniisii en
uygun kosullarda maksimize etmeyi amaclar. Bu kapsamda bankalar agisindan kredi riski
yonetiminin 6nemi ve gerekliligi goz oniine alinarak kredi riskini 6l¢gmeye ve yonetmeye
dayali bir yonetim anlayis1 ortaya ¢ikmaktadir. Kredi riskinin 6lgiilmesi ve yonetilmesi
ile birlikte temeli karlihik olan faaliyetler igin kabul edilebilir risk ile getiri iligkisi
belirlenebilmektedir.

Riskler farkli zamanlarda meydana gelmis olsalar bile aslinda ilk olarak verilen
kredilendirme karar1 ile olusurlar. Bu nedenle dogru kredi riski yonetimi karliliga ve

verimlilige olumlu katki saglayabilmektedir.

5.3. Arastirmammn YOntemi

Arastirma yontemi niceldir. Nicel arastirma olaylar arasindaki iligkileri
tanimlamak i¢in sayisal veriler kullanir. Sayisal arastirma diizenekleri bir rakam
kokenlidir ve genellikle istatistik analizlerle degerlendirilebilecek olan ¢ok miktardaki
sayilarin toplanmasini gerektirmektedir. Sayisal arastirmalar belli bir boyut i¢inde ¢esitli
gruplarin  benzerliklerinin, oranlarmin  veya farkliliklarinin  belirlenmelerini

saglamaktadir (Akman, 2014).

5.4. Kapsam ve Simirhliklar

Aragtirma Orneklem bazinda belirlenen bankalar tzerinden gergeklestirilmistir.
Arastirmada kredi riskini yansitan bankacilik rasyolart kullanilmistir. Orneklem
kapsaminda belirlenen 9 adet bankanin 2004-2017 yillar1 arasindaki yilsonu donemler
itibariyle elde edilen bilango ve gelir tablolar1 dikkate alinarak bankacilik rasyolari

incelenmistir.

5.5.  Veri Toplama Ydntemi

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalar icerisinden 9 adet ticari banka se¢ilmis olup
s0z konusu listeye tablo 5.1°de yer verilmistir. 9 adet bankanin tercih edilmesinde 9 adet
bankanin toplam bankalarin igerisindeki 2017 y1l sonuna ait toplam krediler ve alacaklar
acisindan %80.2’sine tekabul etmesi dikkate alinmistir. 2017 yil sonuna ait Tiirkiye’de
faaliyet gosteren bankalarin toplam krediler ve alacaklar1 2,071,376 TL olup 6rneklem

kapsamindaki bankalarin toplam krediler ve alacaklar1 1,660,405 TL dir.
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S6z konusu segilen bankalarin 2004-2017 yillar1 arasinda yayimlanan yilsonu
faaliyet raporlarindaki veriler temin edilmistir. Bu kapsamda hazirlanan regresyon

analizinde toplam 126 adet gozlem bulunmaktadir.

Tablo 5.1; 2004- 2017 Déneminde Orneklem Kapsamina Giren Bankalar

2017 Toplam
2017 Toplam Krediler ve
Aktifler (Milyon | Alacaklar
No Banka Kurulus Yili | TL) (Milyon TL)
1 | Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankast A.S. 1863 434.275 298.258
2 | Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1924 362.353 240.166
3 | Turkiye Garanti Bankas1 A.S. 1946 325.232 209.680
4 | Akbank T.A.S. 1948 316.031 190.509
5 | Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 1944 297.810 194.960
6 | Tirkiye Halk Bankast A.S. 1938 305.351 203.464
7 | Turkiye Vakiflar Bankas: T.A.O. 1954 270.572 183.972
8 | Denizbank A.S. 1997 121.048 76.105
9 | Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 1927 85.758 63.291

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi www.tbb.org.tr, 2017, Yayimlanan Raporlar

5.6. Kredi Riski ve Karhilik Analizi

Veriler elde edildikten sonra 6rneklem kapsamindaki 9 adet ticari bankanin kredi
riski seviyesi ve karliligin1 yansitan bankacilik rasyolart dikkate alinmistir. Toplamda
dort adet rasyo kullanilmigtir. S6z konusu rasyolara iligkin bagimli ve bagimsiz

degiskenlere asagida yer verilmistir.
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5.6.1. Bagimh Degiskenlerin Incelenmesi

Gergeklestirilen analizde karlilig1 gosteren bagimli degisken olarak;
i.  Ozkaynak Karlilig1 (ROE),
ii.  Aktif Karliligi (ROA),

olmak Uzere iki adet bagimli degisken tercih edilmistir. Karliligi ifade eden ve bankalarin
bilangolarindan ulasilabilecek rasyonel veriler olmasi nedeniyle s6z konusu rasyolar

tercih edilmistir. Ozkaynak karlilig: oranin1 formiil olarak ifade etmek gerekirse;
Ozkaynak karliligi (ROE) rasyosu = (Net Dénem Kar1 (Zarar1) / Ozkaynaklar)*100
Aktif karliligi oranin1 formil olarak ifade etmek gerekirse;

Aktif karliligi (ROA) rasyosu = (Net Donem Kéri (Zarari) / Toplam Aktifler)*100
Aktif karliligi ve 6zkaynak karliligina iliskin detayl bilgiye asagida yer verilmistir.
5.6.1.1. Aktif Karlihgi (ROA)

AKktif karliligi, toplam aktifler bazinda banka karliligin1 yansitmaktadir. Diger bir
ifade ile bir birimlik aktif icerisinde ne oOlglide net donem karmin bulundugunu
gostermektedir. Aktif k&rliligi asagidaki sekilde ayirt edilebilir (Fathi et al., 2012).

Aktif karliligi (ROA) = (Faiz Gelirleri-Faiz Giderleri)/Toplam aktifler + (Faiz Disi
Gelirler-Faiz Dis1 Giderler)/Toplam aktifler — Ozel Karsiliklar/Toplam Aktifler

S6z konusu denklem su sekilde de ifade edilebilir.

Aktif karliligi1 (ROA) = Net faiz marji+ Net faiz dis1 marj + toplam aktifler i¢erisindeki

0zel karsiliklarin pay1

S6z konusu denklem dikkate alindiginda aktif karliligin yiiksek tutulmasi net faiz
ve faiz dig1 marjin maksimuma getirilmesine ve karsiliklarin minumum halde tutulmasina

baghdir.
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5.6.1.2. Ozkaynak Karlihg (ROE)

Ozkaynak karlilig1 rasyosu, dzkaynaklar bazinda banka karliligini yansitmaktadir.
Diger bir ifade ile bir birimlik 6zkaynak igerisinde ne Olgiide net donem karinin
bulundugunu gdstermektedir. Ozkaynak karlihigi asagidaki sekilde ayirt edilebilir
(Saunders ve Marcia, 2011).

Ozkaynak karlihig (ROE) = Dénem Net Kar1 /Toplam Aktifler X Toplam Aktifler/Toplam
Ozkaynaklar

Ozkaynak Karlilig1 (ROE) = Aktif Karlilik (ROA) x Oz Sermaye Carpani

Ozkaynak denkleminden anlagilacag: {izere ozkaynak karliigmin (ROE)
bilesenleri icerisinde aktif karliik (ROA) ve 6z sermaye c¢arpani bulunmaktadir. Oz
sermaye ¢arpani (toplam aktifler)/ (toplam G6zkaynaklar) oranini yansitmasi nedeniyle
toplam 6zkaynaklarin kag¢ kat1 toplam aktiflerin bulundugu s6z konusu oran vasitasiyla
anlasilmaktadir. S6z konusu oranin birin iizerinde olmasi sermayenin haricinde ne kadar
bor¢lanildigini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda s6z konusu oran 6zkaynak karliliginin
bileseni olmasi nedeniyle 0z sermaye c¢arpaninin artmasit Ozkaynak karliligim1 da
arttiracagl sonucuna varilabilir. Diger taraftan aktif karliligin (ROA) artmasi 6zkaynak

karliligin1 (ROE) da arttiracag1 yorumlanabilir.

5.6.2. Bagimsiz Degiskenlerin incelenmesi
Regresyon modelinde;
i.  Sermaye Yeterlilik Rasyosu (CAR),

ii.  Takipteki Krediler / Toplam Krediler ve Alacaklar (NPLR),

olmak uzere iki adet bagimsiz degisken tercih edilmistir. S6z konusu degiskenlerin tercih
edilmesinin sebebi ise risk yonetiminde bankalarin karliliga etkisi bulunabilecegi
gostergeler olmalaridir. S6z konusu rasyolara yonelik detayli agiklamalara dordiincii
bolimde yer verilmigtir. Asagida 6rneklem kapsamindaki 9 adet ticari banka 6zelinde
kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina etkisine yonelik rasyolarin analizi
gerceklestirilmistir. S6z konusu rasyolara iligskin yillik olarak detayli veri setine tezin

ekler kisminda yer verilmistir.
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5.6.3. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlere iliskin Ozet Bilgilerin Incelenmesi

Orneklem kapsamindaki bankalarin bagimli ve bagimsiz degiskenlerine (ROA,

ROE, CAR, NPLR) yonelik 6zet bilgilere tablo 5.2°de yer verilmistir.

Tablo 5.2; Bagimli ve bagimsiz degiskenlere iliskin 6zet bilgi

. Summarize CAR NFPFLE ROA ROE

WVariable Cho= Mean Std. Dewv. Mimn Max
CAR 126 17.9T611 T.512913 T.24 58.9

MNPLE 126 SF.840198 3.15175 -905 28.09

ROR 126 1.650444 1.41478 —12 .55 3.43

ROE 126 14.26186 18.42451 —178.64 3F3.91

Tablo 5.2°de goriildiigii izere bagimli ve bagimsiz degiskenlere yonelik gozlem
sayisi, ortalama, standart sapma, minumum deger ve maksimum deger bilgilerine yer
verilmigtir. S0z konusu tablodaki veriler dikkate alinarak asagida detaylara yer

verilmigtir.

126 adet gozlem sayisi lizerinden sermaye yeterlilik rasyosunun (CAR)
ortalamasmin 18, standart sapma 7.51, minumum degerin 7,24 ve maksimum degerin
58,9 oldugu anlasilmaktadir. Sermaye yeterlilik rasyosunun yiiksek oldugu donemlerin
2004, 2005 ve 2006 yillarinda yogunlastigi, sz konusu yillardaki 6zkaynak/krediler
paymin nispeten yiiksek oldugu, bu nedenle sermaye yeterlilik rasyosunun yiliksek
olabilecegi diislinilmektedir. Ayn1 zamanda sermaye yeterlilik rasyosunun en diisiik
(7,24) 2005 yilinda Yapr ve Kredi Bankas1 A.S. 6zelinde gergeklestigi, s6z konusu
donemde ilgili bankanin 6zkaynak/krediler payinin nispeten diisiik oldugu, ancak sonraki
yillarda 6zkaynak diizeyinin artig gostermesi ile sermaye yeterlilik rasyosunun yiikselmis

olabilecegi diisliniilmektedir.

126 adet gozlem sayisi lizerinden takipteki kredilerin toplam krediler igerisindeki
paymin (NPLR) ortalamasmin 3,8, standart sapma 3,1, minumum degerin 0,90 ve
maksimum degerin 28,09 oldugu anlagilmaktadir. S6z konusu bagimsiz degiskenin 28,09
olarak gerceklesmesinin Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’nin 2004 ve 2005 yillarindaki
rasyolarinin yiiksek olmasindan kaynaklandigi, s6z konusu rasyolarin haricinde en
yiiksek oranin 9,86 oldugu belirlenmistir. Bu baglamda maksimum degere yakin oranin

az oldugu, bu nedenle ortalamanin 3,9 oldugu anlasilmaktadir.
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126 adet gozlem sayisi lizerinden aktif karliliginin (ROA) ortalamasinin 1,65,
standart sapma 1,41, minumum degerin -12,55 ve maksimum degerin 3,43 oldugu
anlagilmaktadir. Standart sapmanin diisiik (1,41) olmasindan dolay1 aktif karliliginin
belirli oran aralifinda yogunlastigi diisiiniilmektedir. Minumum degerin -12,55 olmasinin
2005 yilinda Yap1 ve Kredi Bankast A.S.’nin yaklagik 3 milyon TL tutarinda donem net

zarar1 aciklamasina bagl olarak gergeklestigi anlagilmaktadir.

126 adet gozlem sayisi iizerinden 6zkaynak karliliginin (ROE) ortalamasinin
14,26, standart sapma 18,42, minumum degerin -178,64 ve maksimum degerin 33,91
oldugu anlasilmaktadir. Minumum degerin -178,64 olmasinin 2005 yilinda Yap1 ve Kredi
Bankasi A.S.’nin yaklasik 3 milyon TL tutarinda dénem net zarar1 agiklamasina bagh
olarak gergeklestigi anlasilmaktadir. S6z konusu minumum oran haricinde en diisiik
oranin -1,27 oldugu belirlenmis, ortalamadan uzak olan s6z konusu minumum degerin

istisnai oldugu sonucuna varilmistir.
5.6.4. Degiskenlere Yonelik Korelasyonlarin incelenmesi

Regrasyon analizi gergeklestirilmeden once bagimli ve bagimsiz degiskenlere
iliskin koreasyon verileri incelenmistir. Bu kapsamda ilk olarak aktif karlilik acisindan

korelasyon verilerine tablo 5.3’de yer verilmistir.

Tablo 5.3; Aktif karlilik (ROA) ile bagimsiz degiskenlerin korelasyonu
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Tablo 5.3’de goriildiigii iizere sermaye yeterlilik rasyosu (CAR), takipteki kredi
orant (NPLR) ve aktif karlilik oranina (ROA) yonelik korelasyon verileri bulunmaktadir.
S6z konusu korelasyon verilerini yorumlamadan once degiskenlere iliskin ¢oklu

dogrusallik sorunun (multicollinearity) bulunup bulunmadigi incelenmistir.
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Coklu dogrusallik sorunu en az iki degisken arasinda ¢ok yiksek iliski bulunmasi
halidir. Tablo 5.3’de yer alan degiskenlere iliskin korelasyonlar g6z 6niine alindiginda en
yuksek korelasyon sermaye yeterlilik rasyosu ve takipteki krediler arasinda olup degeri
0.543 olarak gerceklesmistir. Ancak arastirmacilar tarafindan iki degisken arasindaki
iliskinin mutlak degerinin 0.8’den biiyiik olmas1 halinde ¢oklu dogrusallik sorunun
gerceklesebilecegi belirtilmektedir (Studenmund, 2011, 258). Bu baglamda en ylksek
korelasyon degeri 0.543 olmasi nedeniyle ¢oklu dogrusallik sorunun bulunmadigi

sonucuna varilmistir.

Coklu dogrusallik sorunun bulunmadigi sonucuna varilmasi sonrasinda bagimsiz
degiskenler ve aktif karliligt (ROA) arasindaki korelasyon incelenmistir. Bu kapsamda
teorik olarak sermaye yeterlilik rasyosu bankanin risklere karsilik sermaye yapisinin
giiclii oldugunu gostermesi nedeniyle sermaye yeterlilik rasyosu ile aktif karlilig1 arasinda
pozitif korelasyon beklenmektedir. Tablo 5.3’de sermaye yeterlilik rasyosu ile aktif
karlilig1 arasindaki korelasyon dikkate alindiginda teorik agidan beklenildigi gibi 0.292
ile pozitif iliskinin bulundugu goriilmektedir. Diger taraftan teorik olarak toplam krediler
icerisindeki takipteki krediler payinin yiiksek olmasi bankanin ileride karliligina olumsuz
etkilemesi nedeniyle takipteki krediler orani ile aktif karlilig1 arasinda negatif korelasyon
beklenmektedir.

Tablo 5.3’de takipteki krediler orani ile aktif karliligi arasindaki korelasyon
dikkate alindiginda teorik agidan beklenildigi gibi -0.119 ile negatif iligkinin bulundugu
goriilmektedir. Ozkaynak karliligi agisindan ise korelasyon verilerine tablo 5.4°de yer

verilmistir.
Tablo 5.4; Ozkaynak karlilig1 (ROE) ile bagimsiz degiskenlerin korelasyonu
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Tablo 5.4’de goriildiigii tizere sermaye yeterlilik rasyosu (CAR), takipteki kredi
oran1 (NPLR) ve 6zkaynak karlilik oranina yonelik korelasyon verileri bulunmaktadir.
S6z konusu korelasyon verilerini yorumlamadan oOnce degiskenlere iliskin ¢oklu
dogrusallik sorunun (multicollinearity) bulunup bulunmadigi incelenmistir. Tablo 5.4’de
yer alan degiskenlere iliskin korelasyonlar géz oniine alindiginda en yiiksek korelasyon
sermaye yeterlilik rasyosu ve takipteki krediler arasinda olup degeri 0.543 olarak
gerceklesmistir. Bu baglamda en yiiksek korelasyon degeri 0.543 olmasi nedeniyle ¢oklu

dogrusallik sorunun bulunmadigi sonucuna varilmastir.

Coklu dogrusallik sorunun bulunmadigi sonucuna varilmasi sonrasinda bagimsiz
degiskenler ve ozkaynak karliigi (ROE) arasindaki korelasyon incelenmistir. Bu
kapsamda teorik olarak sermaye yeterlilik rasyosu bankanin risklere karsilik sermaye
yapisinin giiglii oldugunu gostermesi nedeniyle sermaye yeterlilik rasyosu ile 6zkaynak
karlilig1 arasinda pozitif korelasyon beklenmektedir. Tablo 5.4’de sermaye yeterlilik
rasyosu ile 6zkaynak karlilig1 arasindaki korelasyon dikkate alindiginda teorik agidan
beklenildigi gibi 0.242 ile pozitif iliskinin bulundugu goriilmektedir. Diger taraftan teorik
olarak toplam krediler icerisindeki takipteki krediler paymin yiiksek olmasi bankanin
ileride karliligima olumsuz etkilemesi nedeniyle takipteki krediler orani ile 6zkaynak
karlilig1 arasinda negatif korelasyon beklenmektedir. Tablo 5.4°de takipteki krediler orani
ile 6zkaynak karlilig arasindaki korelasyon dikkate alindiginda teorik agidan beklenildigi

gibi -0.137 ile negatif iliskinin bulundugu goriilmektedir.

5.6.5. Aktif Karhihgi Bagimh Degiskeni Acisindan Gergeklestirilen Regresyon
Analizi

Gergeklestirilen ¢alismada iki adet hipotez belirlenmistir. S6z konusu hipotezler

lizerinden stata programu vasitasiyla regresyon analizi gergeklestirilecektir.
Hipotez 1

Ho: Ticari bankalarin aktif karliligi (ROA) ile sermaye yeterlilik rasyosu (CAR) ve

takipteki krediler oran1 (NPLR) arasinda korelasyon bulunmamaktadir.

Hi: Ticari bankalarin aktif karliligit (ROA) ile sermaye yeterlilik rasyosu (CAR) ve
takipteki krediler oran1 (NPLR) arasinda korelasyon bulunmaktadir.
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Birinci hipoteze iliskin gerceklestirilen denklem su sekildedir.
ROA= B1 + B2XCAR¢ + BaxNPLR¢ + p (Hata Terimi)

Birinci hipotezin testinde, birden ¢cok dénemlere ve birimlere ait verilere yonelik
analiz yapilmasi nedeniyle panel veri analizi kullanilmistir. S6z konusu analizde sabit
etkiler modeli veya rassal etkiler modeli kullanilmaktadir. Ancak hangi modelin
kullanilacagina iliskin hausman testi yapilmasi gerekmektedir. S6z konusu testin

hipotezleri ise asagidaki sekildedir.
Ho: Rassal etkiler modeli uygundur.
H1: Sabit etkiler modeli uygundur.

Stata vasitasiyla gergeklestirilen hausman testine tablo 5.5’de yer verilmistir.

Tablo 5.5; Birinci hipoteze iligskin gergeklestirilen hausman testi

. hansman Fixed

—— Coefficients
(b) (B) (b-B) =zqrt {diag(V_b-V_B})
Fixed Random Difference 5.E.
CARE 1.234459 1042677 1.130191 .3430282
HPLE -3.072185 -.2264142 -2.B45771 .8513556

b = conszistent under Ho and Ha; obtained from xtreg
BE = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg

Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2 (2) = (b-B)'[(V_b-V_B)~(-1)] (b-B}
= 12.93
Prob>chi2 = 0.0016

Hausman testinde goriildiigii tizere olasilik degeri 0.0016°dir. Bu sebeple olasilik
degerinin 0.05’in altinda oldugu ifade edilebilir. Olasilik degerinin 0.05’in altinda olmasi
nedeniyle Hy hipotezi kabul edilmektedir. Bu nedenle sabit etkiler modeli uygulanmasi
uygun goriilmistiir. Birinci hipoteze yonelik sabit etkiler modeli uygulanmak suretiyle

olusturulan sonuglara tablo 5.6’da yer verilmistir.
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Tablo 5.6; Birinci hipoteze iligkin rassal etkiler modelinin uygulanmasi

. xtreg ROA CAR NFPLR, fe

Fixed-effects (within) regression Number of obs = 126
Group wvariable: BANK Humber of groups = 9
R-=q: Cbs per group:
within = 0.1604 min = 14
between = 0.4063 avg = 14.0
overall = 0.1913 max = 14
F{2,115) = 10.99
corr{u i, ¥Xb) = -0.2233 Prob > F = 0.0000
ECR Coef. Std. Err. t Ex|t| [85% Conf. Interval]
CLE 1042677 .0228118 4,57 0.000 .055%0819 .1494536
NPLR -.2264142 .0573635 -3.85 0.000 -.3400402 -.1127882
_cons . 6455913 .3200025 2.02 0.046 L011728 1.2759455
Sigma u . 46898473
Sigma e 1.247333
rho 12385876 (fraction of wariance due to u_1i)
F test that all u _i=0: F(8, 115) = 1.80 Prob > F = 0.0831

Tablo 5.6°da yer alan bilgiler 1s18inda ilk olarak modelin anlamli olup olmadig1
yorumlanacaktir. Olasilik degeri (Probability value) 0.000 olarak gercekleserek 0.05
degerinden kii¢lik olmasi nedeniyle modelin anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenlere ait
katsayilarin sifir olmadig1 yorumlanabilir. Bagimsiz degiskenler dikkate alindiginda,
sermaye yeterlilik rasyosu olasiliginin (0.000) 0.05 degerinden diisiik olmas1 nedeniyle
anlamli oldugu ve Hi hipotezi kabul edildigi yorumlanabilir. Diger bir ifade ile aktif
karlilig1 agiklayict degiskenler arasinda sermaye yeterlilik rasyosunun bulundugu ve
sermaye Yyeterlilik rasyosunun aktif karlilig: etkiledigi belirtilebilir. S6z konusu oranin
katsayisinin 0.104 ile pozitif oldugu goriilmektedir. Bu baglamda sermaye yeterlilik

rasyosunun artmasi halinde aktif kérliligin artacagi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 5.6°da takipteki krediler oran1 (NPLR) olasiliginin (0.000) 0.05 degerinden
diisiik olmas1 nedeniyle anlamli oldugu ve Hi hipotezi kabul edildigi yorumlanabilir.

Diger bir ifade ile aktif karliligi aciklayic1 degiskenler arasinda takipteki krediler
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rasyosunun bulundugu ve takipteki krediler rasyosunu aktif karliligr etkiledigi
belirtilebilir. S6z konusu oranin katsayisinin -0.2264 ile negatif oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda takipteki krediler oraninin artmasi halinde aktif karliligin azalacagi seklinde

yorumlanabilir.

5.6.6. Ozkaynak Karlihg Bagimh Degiskeni A¢isindan Gerceklestirilen Regresyon
Analizi

Ozkaynak karlilig1 agisindan gerceklestirilen ikinci hipotez su sekildedir.
Hipotez 2

Ho: Ticari bankalarin 6zkaynak karliligi (ROE) ile sermaye yeterlilik rasyosu (CAR) ve

takipteki krediler oran1 (NPLR) arasinda korelasyon bulunmamaktadir.

H1: Ticari bankalarin 6zkaynak karliligi (ROE) ile sermaye yeterlilik rasyosu (CAR) ve
takipteki krediler oran1 (NPLR) arasinda korelasyon bulunmaktadir.

Ikinci hipoteze iliskin gergeklestirilen denklem su sekildedir.
ROE= B1 + B2XCAR: + BsXxNPLR: + p (Hata Terimi)

Ikinci hipotezin testinde de sabit etkiler modeli veya rassal etkiler modeli
kullanilacagina iligkin hausman testi yapilmasi gerekmektedir. S6z konusu testin

hipotezleri ise asagidaki sekildedir.
Ho: Rassal etkiler modeli uygundur.

H1: Sabit etkiler modeli uygundur.
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Stata vasitasiyla gerceklestirilen hausman testine tablo 5.7°de yer verilmistir.

Tablo 5.7; ikinci hipoteze iliskin gergeklestirilen hausman testi

. hansman Fixed

—— Coefficients
(k) (B) (b-B) 2qrt (diag(V_b-V_B))
Fixed Random Difference 5.E.
CAR 1.234459 1.111369 1230856 2372351
HPLE -3.072185 -2.322139 -. 7500454 LG6081077

b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg
B = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg

Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2 (2} = (b-B)'[(V_b-V B}~ (-1)] (b-B)
= 2,45
Prob>chil = 0.2941

Hausman testinde goriildiigi lizere olasilik degeri 0.2941°dir. Bu sebeple olasilik
degerinin 0.05’in lizerinde oldugu ifade edilmektedir. Olasilik degerinin 0.05’den biiyiik
olmast nedeniyle Ho hipotezi kabul edilmektedir. Bu nedenle rassal etkiler modeli
uygulanmas1 uygun goriilmiistiir. Ikinci hipoteze yonelik rassal etkiler modeli

uygulanmak suretiyle olusturulan sonuglara tablo 5.8’de yer verilmistir.
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Tablo 5.8; ikinci hipoteze iliskin rassal etkiler modelinin uygulanmasi

. Xtreg ROE CAR NFLE, re

Eandom-effects GLS regression Humber of obs = 126

Group variable: BANK Number of groups = ]
E-=q: Cb= per group:

within = 0.1333 min = 14

between = 0.4150 avg = 14.0

overall = 0.1608 max = 14

Wald chiz (2) = 22 .58

corrfu_ i, X) = 0 (assumed) Prob » chi2 = 0.000D

RCE Coef. Std. Err. z Px|z| [95% Conf. Interval]

CAR 1.111369 .2488137 4.47 0.000 .6237032 1.599035

HELER -2.,322139 .5985833 -3.88 0.000 -3.495341 -1.1485938

_cons 3.201238 4.051526 0.79 D0.429 -4.739607 11.14208

zigma u 2.3018769
zigma e 16.79441
rho .01843961 (fraction of variance due to u_i)

Tablo 5.8’de yer alan bilgiler 1s18inda ilk olarak modelin anlamli olup olmadigi
yorumlanacaktir. Olasilik degeri (Probability value) 0.000 olarak gergekleserek 0.05
degerinden kii¢lik olmasi nedeniyle modelin anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenlere ait
katsayilarin sifir olmadig1 yorumlanabilir. Bagimsiz degiskenler dikkate alindiginda,
sermaye yeterlilik rasyosu olasiliginin (0.000) 0.05 degerinden diisiik olmasi nedeniyle
anlamli oldugu ve H1 hipotezi kabul edildigi yorumlanabilir. Diger bir ifade ile 6zkaynak
karliligimin agiklayici degiskenler arasinda sermaye yeterlilik rasyosunun bulundugu ve
sermaye yeterlilik rasyosunun 6zkaynak karliligini etkiledigi belirtilebilir. S6z konusu
oranin katsayisiin 1.111 ile pozitif oldugu goriilmektedir. Bu baglamda sermaye
yeterlilik rasyosunun artmasi halinde Ozkaynak karliligmin artacagr seklinde

yorumlanabilir.

Tablo 5.8°de takipteki krediler oran1 (NPLR) olasiliginin (0.000) 0.05 degerinden
diisiik olmas1 nedeniyle anlamli oldugu ve Hi hipotezi kabul edildigi yorumlanabilir.

Diger bir ifade ile 6zkaynak karliliginin agiklayic1 degiskenleri arasinda takipteki krediler
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rasyosunun bulundugu ve takipteki krediler rasyosunu 6zkaynak karliligini etkiledigi
belirtilebilir. S6z konusu oranin katsayisinin -2.322 ile negatif oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda takipteki krediler oraninin artmasi halinde 6zkaynak karliliginin azalacagi

seklinde yorumlanabilir.

Sonug¢ olarak, tez konusu kapsaminda kredi riski yOnetiminin bankacilik
karliligina etkisi incelenmistir. Uygulama asamasinda kredi riski yonetiminin bankacilik
karliligima etkisinin olup olmadig: istatistiksel olarak test edilmistir. Gergeklestirilen
analizde Kkredi riskini yansitan bagimsiz degiskenlerin sermaye yeterlilik rasyosu (CAR)
ve takipteki krediler oran1 (NPLR) oldugu ve bagimli degiskenlerin ise aktif karlilig1 ve
O0zkaynak karliligi oldugu kabul edilmistir. Bu baglamda gergeklestirilen regresyon
analizinde teorik olarak beklenildigi gibi sermeye yeterlilik rasyosu ve takipteki krediler

oraninin aktif karlhiliga ve 6zkaynak karliligina etkisinin bulundugu sonucuna varilmastir.

5.7. LITERATUR

Konuya iliskin regresyon analizinin gergeklestirilmesi sonrasinda literatir
taramas1 yapilmistir. Kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina etkisine yonelik
gerceklestirilen ti¢ adet arastirmada (Hosna et al., 2009, 42, Tibebu, 2011. Naceur ve
Kandil, 2009) sermaye yeterlilik rasyosu ve Ozkaynak karliligi veya aktif kérlilig
arasinda pozitif iliski bulundugu sonucuna varilmistir. Ancak iki adet arastirmada (Li ve
Zou, 2014, 59-60, Kithinji, 2010) sermaye yeterlilik rasyosu ve 6zkaynak karliligi veya

aktif karliligr arasinda iligkinin bulunmadig1 sonucuna varilmastir.

Kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina etkisine yonelik gerceklestirilen i
adet arastirmada (Li ve Zou, 2014, 59-60, Kargi, 2011, Hosna et al., 2009, Felix ve
Claudine, 2008) takipteki krediler rasyosu ve Ozkaynak karliligr veya aktif karliligi

arasinda negatif iliski bulundugu sonucuna varilmaistir.
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SONUC

Bu calisma; kredi riski yonetiminin nasil dogru bir sekilde yonetilmesi
gerektiginin One siiriilmesi ve bankacilik rasyolar1 ile kredi riski 6lglimiiniin bankacilik

karliligina ve verimliligine olan etkisinin agiklanmasi amaciyla hazirlanmistir.

Bes boliim olarak ele alinan bu ¢alismanin bolimlerine yonelik detaylara asagida

yer verilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde bankacilikta kredi kavrami ve tiirleri ile ilgili
tanimlar yapilarak kredi kavrami agiklanmistir. S6z konusu boliim; kredinin tanimu,
kredinin unsurlari, kredinin fonksiyonlari, firmalarin krediye ihtiyag duyma nedenleri ve

kredi tiirleri ad1 altinda bes grupta incelenmistir.

Bankacilik acisindan kredi kavraminin tanimi; kredi degerliligi hususunda bir
karara varabilmek amaciyla gerekli bilgi ve etkenlerin degerlendirilmesi sonucunda kredi
talep eden miisteriye, yasalar ve banka kredi politikasi dikkate alinarak, ihtiya¢ uygun

olarak tutar ve vadede para, garanti ya da kefalet vermek olarak saglanan limittir.

Kredi verme islemi riskli bir siirectir. Bir kredinin riskinin belirlenmesinde
kredinin kime verildiginin yaninda s6z konusu kredinin unsurlari da dikkate alinmaldir.

Bu kapsamda kredinin unsurlari; zaman, giiven, risk ve gelirden olugsmaktadir.

Ekonomide iktisadi ve ticari faaliyetlerin siirekli olarak gelismesi, firmalarin
faaliyetlerini yiriitebilmesi amaciyla fon ihtiyact bulunmaktadir. S6z konusu fon ihtiyact
ise Onemli Ol¢lide bankalardan temin edilen krediler ile karsilanmaktadir. Bu kapsamda
kredinin fonksiyonlar1 6zet olarak; ekonomik faaliyetlerin devamini saglama, milli gelir
ve istihdama olumlu katki saglama, ekonomide arz-talep hareketliligini saglama ve

sermaye birikimini saglama hususlarindan olusmaktadir.

Bankacilik sektoriinde krediler farkli acgilardan siniflandirilir. Genel itibartyla
kredi tiirleri; nitelikleri, vadeleri, verilis amaci, teminatlari, kullandirilan sektorler, izin

makamlari, kaynaklar1 ve tek diizen hesap plani acisindan siniflara ayrilmaktadir.
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Nitelikleri agisindan krediler, nakdi ve gayrinakdi kredi olmak {iizere ikiye
ayrilmaktadir. Bankalar faiz ve komisyon karsilifinda nakdi kredi ve sadece faiz

karsiliginda gayrinakdi kredi kullandirimi gergeklestirir.

Vadeleri agisindan krediler, kisa, orta ve uzun vadeli olarak {ice ayrilmaktadir.
Kisa vadeli krediler bir yil veya daha kisa vadesi olan kredileri, orta vadeli krediler 1-5
yil vade ile kullandirilan kredileri ve uzun vadeli krediler bes yilin iizerinde vadeye sahip

kredileri kapsamaktadir.

Verilis amaglar1 agisindan krediler; yatirim kredileri, donatim kredileri ve isletme

kredileri olmak tizere lige ayrilmaktadir.

Teminatlar1 agisindan krediler, teminatli ve teminatsiz kredilerden olusmaktadir.

Teminatli kredilerin likiditesine bagli olarak cesitlilik géstermektedir.

Kullandirilan sektorler agisindan krediler; ticari, sanayi, ihracat, tarim, konut ve

tiiketici kredileri olarak ayrilmaktadir.

Izin agisindan krediler; Sube, bolge, genel miidiirliik, kredi komitesi ve yonetim

kurulu limitinde verilen krediler olarak ayrilmaktadir.

Kaynaklar1 agisindan krediler; banka kaynagindan kullandirilan krediler ve dis
kaynakli krediler olarak ayrilmaktadir. Banka kaynakli krediler, bankalarin kendi
kaynaklar ile kullandirdiklar: kredilerdir. Dis kaynakli krediler ise bankalar tarafindan
farkli kredi kuruluslar1 veya yabanci kaynaklar vasitasiyla temin edilen fonlarla

miisterilere kullandirilan kredilerdir.

Tek diizen hesap plani agisindan krediler ise, vade, teminat durumu, sektorel

ayrim Tiirk Parasi, yabanci para 6zellikleri agisindan ayr1 ayri izlenmektedir.

Calismanin ikinci bolimiinde kredilendirme sireci agiklanmistir. Her banka,
miisterilerinin  kredibilitesinin  Ol¢iilmesi ve tahsis edilecek kredi limitlerinin
belirlenmesinde ilke ve standartlara bagli olarak aksiyon alir. Bankalar tarafindan
kullanilan ve literatiirde "5C Kural1" olarak taninan ilkeler; karakter, kapasite, teminat,

sermaye ve kosullardir.
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Kredi degerlendirilme slirecinde kredi tahsisi ve yonetimi hususunda dikkatli ve
basiretli davranilmasi gerekmektedir. S6z konusu durumun nedeni sorunlu bir kredi

bankanin aktif kalitesini bozmas1 ve maliyet olusturmasindan kaynaklanmaktadir.

Kredi kullandirma bir seri islemlerin gergeklestirilmesi sonrasinda yapilir.
Miisteri tarafindan kredi basvurusunun yapilmasiyla baslayan ve kredinin tasfiye
edilmesine kadar gecen siireleri kapsayan islemlerin tamami ‘Kredilendirme Siireci’
olarak ifade edilmektedir. Genel olarak kredilendirme siireci sekiz asamadan

olusmaktadir.

Kredi talebinin saglanmasi, kredi kullandirilmasi siirecinde ilk asamadir. Miisteri
kredi talebinde bulunurken talep etmis oldugu krediyi hangi amag ile kullanacagini, talep
ettigi kredinin miktarini, kullanmak istedigi siireyi ve vermeyi planladigi teminatlar1 agik

bir sekilde ifade edebilmelidir.

Kredi talebinin saglanmasi sonrasi ikinci asama ilk goriisme ve istihbarat
yapilmasi asamasidir. Kredi talebinde bulunan misteriye kredi tahsis edilip
edilmeyecegine iliskin karar verilmesinden Once bankanin istihbarat ve kredi
degerlendirme birimi tarafindan miisteriyle ilgili istihbarat yapilarak kredi degerlendirme
raporu hazirlanir. Arastirma ilk olarak, miisteri hakkinda ©6n goriisme ve istihbarat

asamasi ile baslar.

Ucgiincii asama finansal analizdir. Yapilan 6n goriismeden ve diger istihbarat
kaynaklarindan elde edilen veriler bir araya getirilerek siniflandirilir. Sonrasinda ise
firmanin mali analizi siirecinde kullanilacak belgeler firmadan tedarik edilir. Firmadan
gerekli evraklarin temin edilmesi iizerine mali analiz islemi gergeklestirilir. Mali
analizdeki en temel konu firmanin gegmis déonem rakamlari incelenerek gelecek donem
rakamlarina iliskin tahminde bulunmaktir. S6z konusu mali analizde; oran analizi,
karsilastirmali tablolar analizi, egilim yiizdeleri analizi ve dikey ylzde analizi gibi bir

takim teknikler kullanilmaktadir. S6z konusu tekniklere iliskin bilgiler su sekildedir.

i.  Oran analizi, isletmenin mali durumu ve faaliyet sonuglarini kendi
icerisinde ve bulundugu sektdr, farkli sektorler ile kiyaslayarak incelemek

amaciyla kullanilmaktadir. Oran analizinde; likidite oranlari, finansal yap1
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oranlar1 ve karlilik oranlar1 vb. yontemler kullanilmaktadir.

ii.  Karsilastirmali tablolar analizinde, finansal tablolardaki verilerin zaman

icerisindeki degisimleri incelenerek degerlendirme yapilir.

iii.  Egilim yiizdeleri analizinde, ¢ok sayida mali donemi kapsayan mali

tablolar yorumlanmaktadir.

iv.  Dikey yiizde analiz tekniginde, bilangodaki aktifi ve pasifi 100 varsayarak

diger kalemlerin bunlarin i¢cindeki paylar1 belirlenmektedir.

Dérdiincii asama kredinin olusturulmasidir. Kredi talebinin saglanan ve hakkinda
ilk goriisme ve gerekli istihbarat gergeklestirilen firmaya iliskin daha sonra mali analiz
raporu hazirlanir. Mali analiz raporu kredi tahsis yetkilileri tarafindan incelenmesi sonrasi
3 farkli sekilde goriis ortaya ¢ikabilir. S6z konusu goriisler; kredi talebinin aynen kabul

edilmesi, kismen kabul edilmesi ve kredi talebinin red edilmesinden olusmaktadir.

Besinci asama kredinin fiyatlandirilmasi ve kullandirilmasidir. Bagvurusu yapilan,
inceleme ve istihbarati gerceklestirilen ve mali analizi incelenerek limit tahsisi karara
baglanan bir kredide bundan sonraki asama fiyatlandirma ve kredi kullandirimidir.
Bankalar agisindan her nakit kredinin bir kaynak maliyeti bulunmaktadir. S6z konusu
maliyetin lizerine diger giderler ve kar ile risk primi eklenmekle birlikte nihai kredi

faizine erisilir.

Altinc1 asama kredinin izlenmesidir. Kredinin tahsisi ile geri doniisii (vadesi) arasinda
gecgen siire icerisinde miisterinin kredi degerliliginde ortaya c¢ikabilecek degisimleri
belirlemek, sorun olusturabilecek kredileri 6nceden tespit etmek suretiyle sorunlar

giderme iglemine kredi izleme denilmektedir.

Yedinci asama kredinin sorunlu hale gelmesidir. Kredi kullandirilmi oncesi
gerekli tiim istihbarat ve analizler yapilmis ve yakindan takip edilmis olmasina ragmen
her kredinin farkli sebeplerle sorunlu hale gelme olasiligi bulunmaktadir. Kredinin

sorunlu hale gelmemesi amaciyla alinmasi gerekli tedbirler alinmasi gerekir.
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Kredinin tasfiye edilmesi, kredilendirme siirecindeki en son asamadir. Kredi
miisterileri, bankaya iligkin bor¢larin1 ve risklerini tasfiye etmek sartiyla, istedikleri

zaman hesaplarim1 ve kredilerini kapatabilmektedir.

Calismanin diclincii boliimiinde; bankacilikta risk kavrami, bankacilikta

karsilagilan riskler ve risk yonetimi hususlarina deginilmistir.

Risk, gerceklesmesi beklenilen bir sonugtan farkli bir sonucun gergeklesme
olasiligmmin olusmasi1 hali olarak ifade edilmektedir. Bankacilik sektorii agisindan
degerlendirildiginde ise risk, bankanin zarara maruz kalma olasili§i olarak ifade

edilmektedir.

Her ticari isletme gibi bankalarin temel hedefi, ylksek finansal performans
gosterilerek karin maksimize edilmesiyle, ortaklar tarafindan yatirilan sermayeye en iyi
getirinin edinilebilmesidir. Bankalarin risk yonetimi faaliyetlerine yonelik farkli ¢ikar
gruplarinin farkli beklentileri bulunmaktadir. Hissedarlar bankanin piyasa degerinin
maksimum hale getirilmesini; denetim otoriteleri ise bankalarin sermayeleri ile orantili
olarak risk almalarini ve sartlar kotiiye gitmesi halinde meydana gelebilecek zararlarin

sermaye ile karsilanabilmesinin teminini ister.

Bankacilik sisteminin yiiriitiilebilmesi igin kars1 karsiya kalinan bir takim risklerle
miucadele etmesi gerekmektedir. Bankalarin karsilastigi riskler ¢ok farkli kategorilerde
degerlendirilmekle birlikte, bu calismada riskler, piyasa riski, kredi riski ve operasyonel

risk olmak tizere temelde 3 farkli ana kategoride ele alinmstir.

Piyasa Riski, piyasadaki finansal varliklarin degerlerinde degisim olusturan
fiyat hareketleri sonucunda ortaya ¢ikabilecek zarar olarak tanimlanmaktadir. Piyasa
riskinin yonetilebilmesi igin diizenli, planli bir fon ve aktif pasif yonetimine gereksinimi
bulunmaktadir. Genel olarak piyasa riskinin alt bashklari; kur riski, faiz orani riski,
bilanco riski, likidite riski, tlke riski, yasal riskler ve itibari riskler ve sermaye yeterliligi

riskinden olusmaktadir. S6z konusu alt bagliklara iligskin bilgiler su sekildedir:

» Kaur riski, doviz kurlarinda dngoriillemeyen dalgalanmalara bagli olarak ortaya

c¢ikan kayip riskini ifade etmektedir.
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Faiz orani riski, faiz oraninda ortaya ¢ikan dalgalanmalarin bankanin finansal

durumunu olumsuz yonde etkilemesi ihtimali olarak ifade edilmektedir.

Bilango riski, bilangcodaki aktif ve pasifin dengeli olmamasindan dolayr olusan

risktir.

Likidite riski, bankanin ytikiimliiliikklerindeki azalmayi iyi diizenleyememesi veya
aktiflerindeki artis1 karsilayabilecek diizeyde yeterli kaynak bulunduramamasi

sebebiyle ortaya ¢ikan risktir.

Ulke riski, sinirlar otesi kredi verme iliskilerinde, kredi acilan iilkede ortaya
cikabilecek bri kisim olaylar sonucunda zarara maruz kalma olasilig1 olarak

tanimlanmaktadir.

Yasal risk, yetersiz ya da yanlis bilgi nedeniyle kanun, kural, ve yonetmeliklerin
ihlalinden dogan zarara ugrama durumudur. Itibar riski ise, bankanin
faaliyetlerindeki basarisizliklar sonucu mevcut yasal diizenlemelere uygun

aksiyon alinmamasidir.

Sermaye yeterliligi riski, bankanin yiikiimliiliklerine karsilik yeterli diizeyde

sermayeye sahip olmamasi olarak ifade edilmektedir.

Kredi riski, bankalarin kredi alacaklarini zamaninda ve tam olarak tahsil

edememesinden kaynaklanan risktir. Kredi riski, kredi miisterisinin anlagsma sartlarina

uygun sekilde yiikiimliiliklerini yerine getirmeyerek temerriide diismesi halinde

olusmaktadir. Operasyonel risk; yeterli olmayan ve basarisiz i¢sel siireglerden, personel

ve sistemlerden veya digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya dolayl kayip riskidir.

Operasyonel riskin alt basliklari ise; personel riski, teknolojik riskler, organizasyon riski,

yasal riskler ve dis risklerdir.

Bankacilikta risk yonetimi, bankalarmm gerek likit kalmalarmi, gerekse de

karliliklari1 garanti altina almak amaciyla mevcut risklere karsi uygulanilan

politikalardir. Bankalar etkin bir risk yonetimiyle birlikte hem risklerini kontrol ederek

kayiplarin1 azaltmakta, hem de risk bazli karlilik analizi dogrultusunda hissedarin karini

maksimize etmeye calisir.
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Bankacilikta risklerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi igin; risklerin
tanimlanmasi, risklerin dl¢iilmesi, risklerin analizi, risklerin izlenmesi ve raporlanmasi

ve risklerin denetimi asamalarinin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Risklerin tanimlanmasi, risk yodnetim surecinde oncelikle gerceklestirilmesi
gereken husustur. Bankalarda yogunlasilan alana, miisteri profiline ve faaliyet gosterilen

piyasaya bagli olarak maruz kalinabilecek riskler de farklilik gosterir.

Risklerin 0l¢iilmesi asamasinda, tanimlanan riskler Olgiilebilir hale getirilerek
analitik bir sekilde ifade edilmektedir. S6z konusu asama ile saglanan sonuglara bagl

olarak maruz kalinan risklere karsi tutarli bir risk 6lcim yontemi olusturulmalidir.

Risk analizi, tanimlanan ve somut hale getirilen risklerin yonetilmesi ve kontrol

edilebilmesi amaciyla gerceklestirilen cesitli degerlendirmelerdir.

Risklerin izlenmesi ve raporlanmasi sathasinda risk yonetiminde kullanilan verler
bir araya getirilmesi sonrasinda birtakim methodlar vasitasiyla analiz edilerek rapor

haline getirilmesidir.

Bankalarin Risk yonetimi departmanlari tarafindan risklerin denetimi asamasinda,
risklerin etkin olarak yonetilip yonetilmedigi ve belirlenen sinirlar kapsaminda kontrol

edilip edilmediginin belirlenmesi gergeklestirilmektedir.

Calismanin dordiincii boliimiinde; bankacilikta kredi riski, kredi riski yonetimi,
basel ve kredi riski yonetimi, kredi riski 6l¢timii ve kredi riskinin dl¢iilmesinde bankacilik

rasyolarma yonelik agiklamalara yer verilmistir.

Bankalarin temel ve en Onemli faaliyeti kredi verme islemidir. Bu sebeple,
bankalar acisindan en onemli risklerden birisi de kredi riskidir. Bankalarin tasidiklari
kredilerin risk diizeyi ile sahip olunan kredilerin kalitesi dogrudan baglantili olmasi
nedeniyle kredi kullandirimima yonelik alinacak kararlar bankalarin karlihigi agisindan

onem teskil etmektedir.

Bankacilik sektorii agisindan kredi riski, banka miisterisinin yapilan sézlesme
gereklerine uymayarak sorumlulugunu kismen veya tamamen zamaninda yerine

getirememesinden sonucu bankanin maruz kaldigi risk olarak tanimlanmaktadir.
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Bankalar acisindan risk kavramlari igerisinde kredi riskinin yonetimi énemli bir
parcadir ve uzun vadade bankanin amaglarina yerine getirmesi i¢in gereklidir. Kredi
riskinin yonetimi, kredinin tahsisinden itibaren baslamakta ve kredinin geri 6denmesine
kadar gecen siire¢ igerisindeki tiim hususlarin kapsamli bir sekilde degerlendirilerek,

gerekli dnlemlerin zamaninda alinmasina yonelik asamalar1 kapsamaktadir.

Kredi riski yonetiminin temel amaci “risk almamak” degil aksine, “6l¢iilebilen
kredi riskleri almak” seklinde olmasi gerekmektedir. Kredi riski yonetimi bankanin
karhiligima o6nemli katkida bulunur. Bankalar kredi risk yonetimi ile, kullandirilan
kredilerden bekledikleri geri doniisii en iyi sekilde maksimum seviyede elde etmeyi
amaclarlar. Bu sebeple bankalar, kullandirdiklar1 kredi bazinda risklerini dikkate
alabilecekleri gibi kredi portfdyliniin tamamina iliskin riskleri bir arada da

izleyebilmektedir.

Bankalar, kredi kosullarin1 agik¢a 6zetleyen kredi politikalari ilkeleri gelistirmek

zorundadir. Asgari olarak, kredi politikalar1 genel olarak asagidaki hususlari igermelidir:
» Bankanin borg verecegi ve vermeyecegi kredi alanlari belirlenir.

» Bankanin resmi kredi onay sireci, detaylive resmilestirilmis  Kkredi

degerlendirmesi olmas1 gerekir.

» Bankanin ¢esitli miisteri tabakalaria ve Urinlere, ekonomik sektorlere, cografi

konum, piyasadaki para ve vade tarihine dayali kredi verme plani gergeklestirilir.

» Her bir borg verilen kesim ve gesitlendirme/bir araya getirme seviyesi icerisindeki

hedef piyasa belirlenir,

Bankalarda kredi organizasyon yapisi ¢cok farkli sekillerde olabilir. Banka yonetimi, kredi
riski yonetiminin etkinligini saglayacak sekilde gerekli organizasyon yapisini
olusturmalidir. Bankalara ait kredi organizasyon yapist biinyesinde kredi riskinin
oOl¢iilmesi, kontrolii, degerlendirilmesi ve gozlenmesi fonksiyonlarmin tim organizasyon

acisindan belirlenen kredi riski politikasi ve uygulamalar1 kapsaminda yapilandirilir.

Kredi riski yonetimi araglari olarak; kredi tahsis siirecinde risk primi belirlenmesi,

miisteriler i¢in derecelendirme gergeklestirilmesi, kullandirilan krediye iliskin teminat
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alinmasi, kredi limitinin belirlenmesi, belirli donemlerde kredilendirme isleminde
netlestirme gerceklestirilmesi, sorunlu ve riskli kredilerin belirlenmesine iligkin erken

uyar1 sistemleri meydana getirilmesi sayilabilir.

Risk primlerinin belirlenmesinin amaci; risk smiflandirmasina gore fiyatlama
yapma ve bankaya ait kredi hacminin takibe diismesini ve takibe diisen alacaklarin,

bankanin finansal biinyesini etkilemesini Onlemektir.

Kredi derecelendirme finansal sistemde dis kaynak kullanimi1 hizmeti veren bir
boliimdiir. Borg talep eden kurumlarin, iilkelerin veya onlarin ihrag edecegi borg
senetlerine yonelik zamaninda geri 6deme yetenegi ve istegini belirlemek iizerine
uzmanlagsmis oldugundan kredi derecelendirme basta bankacilik olmak {iizere biitiin

finansal sistem katilimcilari i¢in zaman ve maliyet agisindan katki saglayan bir alt daldur.

Teminat, riskin herhangi bir nedenle tasfiye edilmesinde meydana gelebilecek
gecikmenin berteraf edilmesi ve kredi alanin krediyi geri 6dememesi konusunda caydirici
olmasi amaciyla alinan ve nakde g¢evrilmesiyse o ana kadar 6denmemis anapara, faiz,
vergi ve diger masraflar1 karsilayabilecek degere sahip olmasi beklenen maddi ve

maddi olmayan varliklardir.

Kredi limitleriyle, riskin sinirlandirilmasi bankanin tahsis edebilecegi tek bir kredi
veya toplam krediler Uzerinden st siirlar getirilebilir. S6z konusu {ist sinirlar toplam
kredi lizerinde, herhangi bir sektor, bolge ve miisteri grubu tizerinde de olabilir. Bankalar,
zorunlu olarak gergeklestirdikleri iist sinirlart risk istahlarina bagh olarak daha alt

seviyelere indirebilir. Boylelikle riskin biiyiikliigii engellenmeye ¢alisilir.

Netlestirme, iki tarafin bir mutabakat kapsaminda gerceklestirdikleri s6zlesmede
belirlenen esaslar dahilinde gerceklestirdikleri is akitlerinden dogacak olan alacaklari

borglarini belirli donemlerde birbirinden diiserek netlestirmeleridir.

Erken Uyar Sistemleri, bankalarda etkin bir kredi riski ve portfoyl yonetiminin
temel unsurudur. Erken Uyar1 Sistemleri ile hedeflenen, banka ydnetiminin, kredi
portfoyiinde veya miisterilerinin mali durum ve faaliyetlerinde olusabilecek sorunlarin

miimkiin oldugunca dnceden belirlenmesi ve gerekli tedbirlerin alinabilmesidir.
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Kredinin izlenmesi veya kontrolii siireci, kredinin temerriite ugrama ihtimalini
azaltir ve kredi portfoyiiniin tamaminin kalitesinin takip edilmesine imkan saglar. Kredi
kalitesinin ayni1 kalmasi nadir karsilasilan bir durumdur. Kredinin tahsisi ile geri
O0denmesi arasinda gecen siire igerisinde kredi miisterisinin kredibilitesi artabilir veya

azalabilir.

Kredinin izlenmesi, kredi miisterisinin kredi s6zlesmesi sartlarina uygun hareket
edip etmediginin goriilmesi, sorun olan veya sorun teskil edebilecek kredilerin
belirlenmesi, sorunlu kredilerin ¢oziilmesi icin tedbirlerin zamaninda alinabilmesi,
banka yonetimine kredilerin kalitesi, tahsil kabiliyeti ve kredi portfoyiiniin yapisi ile ilgili
bilgi edinmesi ve bankanin sermayesinin maruz kalinabilecek kayiplar agisindan yeterli

olup olmadigi hususunda yonetime fikir vermesi agisindan katki saglar.

Bir firmanin ani bir sekilde ddeme giicliigli yasamasi veya batmasi siklikla
karsilagilan bir durum degildir. Firmalarin 6deme giigliigii yasayacagini gosteren bir
takim erken uyar1 gostergeleri vardir. Erken uyari sinyalleri 4 farkli kanaldan alinabilir.
S6z konusu kanallar; banka i¢i sinyaller, piyasa ve ¢evreden alinan sinyaller, firmadan

gelen sinyaller ve finansal sinyallerdir. S6z konusu sinyallere iliskin bilgiler su sekildedir:

» Banka i¢i sinyaller, firma ile banka arasinda yiiriitiilen calismalarin yakindan takip

edilmesiyle saglanacak sinyallerdir.

» Piyasa ve ¢evreden alinan sinyaller, Merkez Bankas1 memzug kayitlari, firmaya
yonelik haciz kayitlar1 ve firmanin sektoriinde ¢ikan olumsuzluklar vb.

hususlardan olusmaktadir.

» Firmadan alinan sinyaller, firma ortalaklar1 ve yoneticileri ile stirekli olarak

iletisim halinde olunmasi durumunda saglanabilir.
» Finansal sinyaller, firmanin mali verilerinin incelenmesi sonucu saglanabilir.

Bankalarin karsilagabilecegi riskler arasinda kredi riski, piyasa riski ve
operasyonel risk en onemliler arasindadir. Bankacilik sektoriinde s6z konusu risklere

karsilik yiikiimliiliikleri gerceklestirmek icin sermaye yeterliligine sahip olmasi gerekir.
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Sermayenin daha iyi yonetilebilmesine yonelik Uluslar Aras1 Odemeler Bankasi
tarafindan gergeklestirilen caligmalar kapsaminda ilk uzlasi (Basel I) 1988 yilinda
yayimlanmistir. Basel Komitesi’nin ortaya koydugu ilk g¢alismanin amaci, sermaye
yeterliligi diizenlemelerinin standartlastirilmasi ve bankalar arasindaki haksiz rekabetin
ortadan kaldirilmasidir. S6z konusu standart, bankalarin, en az % 8 yasal sermaye

yeterlilik orani ile faaliyetlerini yliriitmesi esasina dayanmaktadir.

1988 yilinda Basel Komitesi tarafindan yayinlanan Basel I’e yonelik elestiriler
ve finansal piyasalarda yasanan hizli gelisim Komite’nin yeni diizenlemelerde
bulunmasi ihtiyacin1 dogurmustur. Basel — Il ile birlikte risklere karsilik 6z sermaye
gereksinimi daha aciklayict bir sekilde ortaya c¢ikmistir. Risk Olgiimii ve
yonetimindeki gelismeleri g6z Oniine alinarak daha kapsamli bir yaklasim insa
edilmistir. Basel III ile hem bankacilik sektoriinde kirilganligin azaltilmasi ve
uluslararas1 bir likidite riski 6l¢iim ve izleme sistemi getirilmistir. Bankacilik
sektoriindeki kirllganligin azaltilmasi, sermayenin nitelik ve niceliginin arttirilmasi,
risk igeriginin genisletilmesi, bir kaldirag orani tesis edilmesi ve dongusel bir sermaye
tamponu olusturulmasi amaglanmistir. Basel IV ile ilgili ise BASEL komitesinin
yayimladigr fakat heniiz yirirliige girmeyen ve diizenleme siireci devam eden
calismalarda temel amag¢ sermaye yeterlilik rasyosu hesaplamalarinin daha yalin,
kiyaslanabilir hale getirilmesidir. Bu kapsamda BASEL IV ile sermaye yeterliliginin

paydasina (risk agirlikli varliklar) ve yogunlasma riski tizerine kurulmustur.

Kredi riskinin dl¢lilmesinde hedef, beklenmedik kayiplara maruz kalmamak i¢in
kredilerin bir portfoy yaklagimi ile yonetilmesi, kredi fiyatlamasinin riskleri barindiracak

bir sekilde duzenlenmesidir.

Kredilerin geri 6denmeme riskinin analiz edilmesi igin farkli tiirde modeller
kullanilmaktadir.  Bu modeller, bankalar kredilerini fiyatlarken, kredi miktarini
belirlerken veya kredi riskini etkileyen degiskenleri belirlerken kullanabilir. Kredi
riskinin 6l¢iilmesinde kullanilan yontemler; kredi skorlama modelleri, gelismis modelleri

ve uluslararasi kredi risk 6l¢tim yazilimlaridir.

Kredi skorlama modelleri kullanilarak bor¢lunun gézlemlenebilen 6zellikleri

ile ilgili veriler dikkate alinmakta ve bor¢lunun temerriit ihtimali hesaplanmaktadir.
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Kredi skorlama modelleri kullanilarak, temerriit riskinin meydana gelmesinde hangi
hususlarin etkili oldugu rasyonel olarak belirlenebilmekte ve 6nemlilik durumuna
gore kategorize edilmektedir. Boylelikle kredi fiyatlamasi riske bagli olarak daha
saglikl1 yapilmakta ve beklenen kredi kayiplar1 i¢in gereken karsilik miktar1 daha
dogru bir sekilde hesaplanmaktadir.

Bilango disi risklerin 6nemli seviyelere erismesi, kredi kdr marjimin diismesi
ve teminatlarin kiymetindeki degiskenliklerin etkileri; teknolojik gelismelerin
katkisiyla yeni kredi riski modellerinin iiretilmesini zorunlu hale getirmistir. Gelismis
modeller olarak ifade edilen s6z konusu modeller; Merton Tabanli Modeller, Tarihsel
Temerriit Oram1 Yaklasimi, Vade Yapisindan Kaynaklanan Kredi Riskini Olgen
Modeller, Opsiyonlu Temerriit Modelleri ve RAROC Modelleri olarak bese

ayrilmaktadir.

Uluslararasi kredi risk o6l¢lim yazilimlari; CreditMetrics, KMV, CreditPortfolio
Wiev ve Creditrisk+ yazilimlarindan olusmaktadir. Finansal kuruluslarin olusturdugu stz
konusu modeller, birbirlerinden farkli olmak ile birlikte, bir cogunun ortak amaci, gegmis

donem verileri ile gelecek dénemlerin éngdrilmesidir.

Kredi riskinin 6l¢tilmesinde kullanilan iki adet rasyoya iliskin agiklamalara yer
verilmistir. S6z konusu degiskenler sermaye yeterlilik rasyosu ve takipteki kredilerin

toplam krediler igerisindeki payr (NPLR) olmak Uzere ikiye ayrilmaktadir.

Brit takipteki kredilerin toplam kredilere oran1 (NPLR), briit sorunlu alacaklarin
aktif toplamina oranlamasi ile hesaplanmaktadir. S6z konusu oran, toplam kredi tutari

igerisindeki sorunlu alacaklarin paymi géstermektedir.

Sermaye Vyeterlilik rasyosu (CAR), bankalarin igerisinde kredi riskinin de
bulundugu yiikiimliiliikklerine karsilik elinde bulundurmasi gereken sermayeyi 6l¢meye

katkis1 bulunan bir gostergedir.

Calismanin besinci boliimiinde ise; kredi riski yonetiminin bankacilik karliligina
etkisine yonelik analiz ¢alismasi yapilmistir. Kredi riski seviyesini yansitan rasyolar ile

karlilig1 yansitan rasyo dikkate alinarak kredi riskinin karlhiliga olan etkisi agiklanmistir.
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Calismanin uygulama bolimiinde Tiirkiye’de faaliyet gOsteren bankalar
icerisinden 9 adet bankanin mali tablolari incelenerek 2004-2017 yillar1 arasindaki
yilsonu donemler itibariyla edinilen bilango ve gelir tablolarindaki veriler kullanilarak
kredi riskini ve karlilig1 yansitan oranlar hesaplanmistir. Orneklem kapsamindaki 9 adet
bankanin kredi riskinin bankacilik karliligina olan etkisine iligkin analize yer verilmistir.
Bu kapsamda kredi riski yOnetimini yansitan iki adet bagimsiz degisken (Sermaye
yeterlilik rasyosu ve takipteki kredilerin toplam krediler i¢erisindeki pay1) ve bankacilik
karliligin1 yansitan iki adet bagimli degisken (aktif karlilik ve 6zkaynak karliligi) dikkate

alimustir.

Gergeklestirilen analizde iki adet hipotez olusturulmustur. S6z konusu hipotezlerden
birincisi, ticari bankalarin aktif karlihigi (ROA) ile sermaye yeterlilik rasyosu (CAR) ve
takipteki krediler orani (NPLR) arasinda korelasyon bulunup bulunmamasidir.
Hipotezlerden ikincisi ise, ticari bankalarin 6zkaynak karliligi (ROE) ile sermaye
yeterlilik rasyosu (CAR) ve takipteki krediler oran1 (NPLR) arasinda korelasyon bulunup
bulunmamasidir. S6z konusu hipotezler iizerinden analiz gergeklestirilmeden 6ncesinde
sabit etkiler modeli veya rassal etkiler modeli kullanilacagina iligkin hausman testi
yapilmigtir. Yapilan hausman testinde aktif karliik (ROA) acisindan sabit etkiler
modelinin kullanilmasi ve 6zkaynak karliligi (ROE) acisindan rassal etkiler modelinin

kullanilmasi sonucuna ulagilmistir.
Rassal etkiler modeli vasitasiyla gergeklestirilen analizlerde;

i.  Aktif karlilik ve 6zkaynak karliligi agisindan diizenlenen iki modelde olasilik
degeri (Probability value) 0.05 degerinden kiiclik olmasi nedeniyle modelin

anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenlere ait katsayilarin sifir olmadigi,

ii.  Aktif karlilig1 agiklayict degiskenler arasinda sermaye yeterlilik rasyosunun

bulundugu ve sermaye yeterlilik rasyosunun aktif karlilig: etkiledigi,

iii.  Sermaye vyeterlilik rasyosu ile aktif karliligi arasinda pozitif iliskinin
bulundugu, bu nedenle sermaye yeterlilik rasyosunun artmasi halinde aktif

karliligin artacag,

iv.  Aktif karlihgmin acgiklayict degiskenleri arasinda takipteki krediler
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rasyosunun bulundugu ve takipteki krediler rasyosunun aktif karlilig

etkiledigi,

v. Aktif kéarlilik ile takipteki krediler oranmi arasinda negatif iliskinin
bulundugu, bu nedenle takipteki krediler oraninin artmasi halinde aktif

karliligin azalacag,

vi. Ozkaynak karlihgmin agiklayict degiskenler arasinda sermaye yeterlilik
rasyosunun bulundugu ve sermaye yeterlilik rasyosunun 6zkaynak karliligin

etkiledigi,

vii.  Sermaye vyeterlilik rasyosu ile 6zkaynak karliligi arasinda pozitif iliskinin
bulundugu, bu nedenle sermaye yeterlilik rasyosunun artmasi: halinde

Ozkaynak karliliginin artacagi,

viii.  Ozkaynak karlihginin agiklayici degiskenleri arasinda takipteki krediler
rasyosunun bulundugu ve takipteki krediler rasyosunu 6zkaynak karliligini

etkiledigi,

ix. Ozkaynak karlilig: ile takipteki krediler oranimi arasinda negatif iligkinin
bulundugu, bu nedenle takipteki krediler oraninin artmasi halinde 6zkaynak

karliligin azalacagi

anlasilmistir. Sonug olarak, tez konusu kapsaminda kredi riski yonetiminin bankacilik
karliligina etkisinin olup olmadig: istatistiksel olarak test edilmistir. Bu baglamda
gerceklestirilen analizde teorik olarak beklenildigi gibi kredi riski seviyesini belirleyen
rasyolardan olan sermeye yeterlilik rasyosu ve takipteki krediler oraninin Bankacilik
karlihigimi yansitan rasyolardan olan aktif karliliga ve 6zkaynak karliligina etkisinin

bulundugu sonucuna varilmaistir.
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EKLER

BANK YEAR |CAR NPLR ROA ROE

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2004 50.61 4.18 2.69 30.33
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2005 47.68 2.34 2.77 31.09
Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1i A.S. | 2006 39.55 1.84 2.92 31.92
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2007 25.44 1.81 2.9 32.57
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. | 2008 20.08 1.96 2.04 28.99
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2009 23.22 2.33 2.82 33.91
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2010 19.2 1.49 2.46 27.59
Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2011 15.61 1.21 1.31 15.94
Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2012 19.01 2.88 1.63 15.44
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2013 13.21 2.18 1.6 18.13
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2014 18.22 1.91 1.64 14.19
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2015 15.08 1.68 1.7 16.36
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2016 14.55 1.81 1.84 10.73
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. | 2017 15.2 1.6 1.83 10.82
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2004 29.03 9.1 1.65 8.32
Tiirkiye is Bankas1 A.S. 2005 25.01 5.08 1.5 9.87
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2006 23.87 3.9 1.47 11.79
Tiirkiye s Bankas1 A.S. 2007 20.53 4.4 2.12 16.05
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2008 15.19 4.61 1.55 15.97
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2009 18.31 5.73 2.1 17.58
Tiirkiye s Bankas1 A.S. 2010 17.55 3.75 2.26 17.53
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2011 14.07 2.17 1.65 14.88
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2012 16.33 1.89 1.89 14.57
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2013 14.38 1.65 1.5 13.42
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2014 16.02 1.55 1.42 11.54
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2015 15.65 2.03 1.12 9.62
Tirkiye Is Bankas1 A.S. 2016 15.17 2.42 151 11.54
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2017 16.66 2.25 1.46 11.89
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 2004 16.8 411 1.72 14.22
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2005 15.1 4.22 1.94 18.17
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2006 14.08 2.33 2.12 22.78
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 2007 15.38 2.27 3.43 33.64
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2008 16.14 2.48 1.97 18.49
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2009 21.2 4.5 2.81 22.25
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2010 19.62 2.99 2.54 19.09
Tirkiye Garanti Bankasi A.S. 2011 16.89 1.83 2.09 17.47
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2012 18.21 2.3 1.92 14.41
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2013 14.42 2.14 1.53 13.31
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 2014 15.23 2.46 1.46 12.31
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2015 15.03 2.77 1.34 11.
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BANK YEAR CAR NPLR ROA ROE
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2016 16.21 2.83 1.78 12.51
Tirkiye Garanti Bankas1 A.S. 2017 18.68 2.58 1.95 12.71
Akbank T.A.S. 2004 36.24 1.58 2.92 16.39
Akbank T.A.S. 2005 21.41 1.62 2.75 22.64
Akbank T.A.S. 2006 20.73 2.09 2.79 22.65
Akbank T.A.S. 2007 18.91 2.72 2.92 18.81
Akbank T.A.S. 2008 18.2 2.57 1.99 15.21
Akbank T.A.S. 2009 225 4.49 2.86 19.21
Akbank T.A.S. 2010 20.61 2.42 2.52 16.26
Akbank T.A.S. 2011 16.98 1.8 1.79 13.64
Akbank T.A.S. 2012 18.63 1.27 1.89 13.46
Akbank T.A.S. 2013 14.95 151 1.6 13.79
Akbank T.A.S. 2014 15.16 1.85 1.54 12.58
Akbank T.A.S. 2015 14.58 2.38 1.28 11.22
Akbank T.A.S. 2016 14.3 2.64 1.67 11.31
Akbank T.A.S. 2017 17.03 2.38 1.91 12.79
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2004 18.32 6.95 -24 -1.27
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2005 7.24 9.08 -12.55 -178.64
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2006 12.31 7.62 1.05 15.32
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2007 13.67 6.1 141 14.46
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2008 15.75 4.43 1.64 15.21
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2009 17.78 6.82 2.1 16.39
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2010 16.14 3.54 2.43 19.97
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2011 14.69 3.07 1.72 15.88
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2012 16.3 3.33 1.57 11.35
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2013 16. 3.7 2.15 18.5
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2014 15.03 3.55 1.02 9.65
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2015 13.81 4.12 .84 8.06
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 2016 1421 5.04 1.16 10.33
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S. 2017 14.49 4.63 1.21 10.11
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2004 58.9 28.09 2.05 17.54
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2005 49.64 19.33 1.97 16.64
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2006 31.95 9.32 2.51 22.84
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2007 20.03 5.7 2.81 25.8
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2008 14.49 4.84 1.99 23.74
Turkiye Halk Bankasi A.S. 2009 16.03 5.14 2.69 28.32
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2010 15.94 3.97 2.76 27.004
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2011 14.3 2.97 2.24 23.67
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2012 16.17 2.97 2.4 21.06
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2013 13.91 2.65 1.97 19.45
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2014 13.62 3.64 1.42 13.34
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2015 13.83 3.14 1.23 11.92
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BANK YEAR CAR NPLR ROA ROE
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2016 13.08 3.25 1.11 9.21
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 2017 14.18 3. 1.22 8.31
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2004 17.34 9.86 2.58 31.01
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2005 25.39 8.39 1.65 12.56
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2006 19.72 5.55 2.08 17.15
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2007 15.35 4.87 2.43 19.72
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2008 14.3 4.77 1.44 13.28
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2009 15.42 6.13 1.93 16.95
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2010 14.35 5.05 1.56 13.52
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2011 13.38 3.76 1.38 13.19
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2012 16.14 4. 1.4 12.25
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 2013 13.7 4.07 1.17 12.57
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 2014 13.96 3.8 1.11 11.87
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 2015 14.52 3.92 1.06 11.51
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 2016 14.16 4.34 1.27 9.05
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 2017 15.52 4.15 1.38 8.6
Denizbank A.S. 2004 18.9 4.38 1.83 14.36
Denizbank A.S. 2005 14.12 2.89 2.14 19.16
Denizbank A.S. 2006 1551 241 2.4 22.35
Denizbank A.S. 2007 13.2 2.38 1.42 14.52
Denizbank A.S. 2008 17.18 3.2 1.45 13.67
Denizbank A.S. 2009 19.02 6.21 2.51 20.22
Denizbank A.S. 2010 16.43 5. 1.65 14.57
Denizbank A.S. 2011 15.65 3.28 2.43 22.12
Denizbank A.S. 2012 14.62 4.16 1.84 16.16
Denizbank A.S. 2013 12.83 3.57 764 9.24
Denizbank A.S. 2014 14.09 3.92 815 9.96
Denizbank A.S. 2015 16.07 5.22 .906 9.22
Denizbank A.S. 2016 17.52 5.33 1.37 10.24
Denizbank A.S. 2017 19.5 4.76 1.55 10.58
Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 2004 14.29 1.32 .948 8.57
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2005 12.33 1.15 1.45 16.79
Turk Ekonomi Bankasi A.S. 2006 14.27 905 1.28 19.15
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2007 14.88 1.77 1.1 14.31
Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 2008 17.65 2.37 1.11 11.53
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2009 17.7 4.76 1.4 12.74
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2010 14.43 3.06 1.58 16.57
Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 2011 14.23 2.83 543 4,91
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 2012 15.24 2.17 1.12 10.11
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 2013 14.23 2.28 1.002 10.12
Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2014 13.96 247 .988 10.55
Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2015 13.94 2.32 1.23 12.68
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BANK YEAR CAR NPLR ROA ROE
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2016 14.37 3.14 1.18 9.78
Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2017 16.12 3.08 1.25 10.52
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