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OZET

KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK, SURDURULEBILIRLIK
RAPORLAMASI VE FINANSAL RAPORLAMA iLISKISI iCIN
ORNEK CALISMA

Bu ¢alismanin konusu, kurumsal siirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilirlik raporlamasi ve
finansal raporlama iligkisinin incelenmesidir. Kiiresellesen diinyada, hizla artan niifusla
mevcut kaynaklarin en etkin sekilde kullanilmasi, ¢gevrenin korunmasi ve refahin adil sekilde
paylasilarak toplumlarda denge saglanmasi icin siirdiiriilebilirlik kavramina ihtiya¢ vardir.
Siirdiiriilebilirlik kavrami hakkinda artan farkindalik, isletmelerin faaliyetleri i¢in de 6n plana
¢ikmaktadir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin sonuglarini  dlgtimleyebilmemizi
saglayan slirdiiriilebilirlik  raporlarinin  isletmelerin ~ varliginda 6nemi  arttikga,
stirdiirtilebilirlik raporlamasi da yaygmlasmaktadir. Raporlarda yer alan finansal ve finansal
olmayan bilgilerin detaylar1 ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin  hazirlanma teknikleri
incelendiginde, degerlendirmeye konu tim faaliyetlerin finansal baglantilar
gozlenebilmektedir. Bu nedenle de siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina oncli olunmasi ve
stirdiiriilebilirlik raporlariin hazirlanmasinda, muhasebe sistemlerinin 6nemli islevleri
ortaya ¢ikmaktadir. Sirdirtlebilirlik raporlar1 ve finansal raporlarin iligkisinin de
orneklendigi bu ¢alisma, siirdiiriilebilirlik, kurumsal strdiiriilebilirlik ve kurumsal
raporlamada muhasebe sistemlerinin 6nemi agisindan bir bakis agis1  getirmeyi
amaglamaktadir. Bilindigi gibi gerek akademik gerekse kurumsal olarak siirdiirilebilirlik
caligmalarinin 6nemi ve raporlamasina artan bir ilgi s6z konusudur, bu kapsamda muhasebe
sistemlerinin 6nemi de artmaktadir ve bu konularda daha ¢ok arastirmaya ihtiyag
duyulmaktadir.

Anahtar Kelimeler : Sirdiiriilebilirlik, Muhasebe, Finansal Raporlama, Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Tarih : Eyliil, 2018



ABSTRACT

CORPORATE SUSTAINABILITY, SAMPLE STUDY FOR
SUSTAINABILITY REPORTING AND FINANCIAL REPORTING
RELATIONSHIP

The theme of this study is to examine the relationship between corporate
sustainability, sustainability reporting and financial reporting. In the global world, there is a
need for the concept of sustainability in order to use the available resources most efficiently
with the rapidly increasing population, to protect the environment and to equitably
distribution of the welfare within the society. Increasing awareness of the concept of
sustainability is also at the forefront of the activities of enterprises. Sustainability reporting
is also becoming more prevalent as the increasing of sustainability reports within the
enterprises that enable us to measure the results of corporate sustainability efforts. When the
details of the financial and non-financial information contained in the reports and the
techniques for preparing the sustainability reports are examined, the financial links of all the
activities can be observed. For this reason, there are important functions of the accounting
systems in leading the sustainability studies and preparing the sustainability reports. This
study that exemplifies the links between sustainability reports and financial reports aimed to
bring perspective within the relevance of accounting systems in sustainability, corporate
sustainability and corporate reporting. Given the fact of the increasing interest in the
importance and reporting of sustainability studies both academically and institutionally, in
this context, the importance of accounting systems is also increasing and more research is

needed in these fields.

Key Words - Sustainability, Accounting, Financial Reporting, Corporate
Sustainability, Sustainability Reporting

Date . September, 2018
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BOLUM 1. GIRIS VE AMAC

Son yillarda katlanarak artan iklim ve ¢evre degisimlerinin, insan yasamina ve
ekonomik kaynaklara etkileri nedeniyle, siirdiiriilebilirlik kavramiyla  siklikla
karsilagsmaktayiz. Bir amag ve hedef olarak siirdiiriilebilirlik farkli bilim dallarinca, ¢esitli
boyutlariyla irdelenmektedir. Isletmelerin 6zellikle kaynak kullanimimin devamlihign ve
kurumsal kimlik yonleriyle siirdiiriilebilirlik calismalarina gosterdigi ilgi bilinmektedir.

Diinyada yasanan mali krizler ve sonuglari, artan kiiresel riskleri daha da goriiniir
kilmistir. Toplumlarin kurumlara ve kuruluslara giivenini de sarsan krizler, yeni strateji
modellerine ihtiyaci daha da goriiniir kilmistir. Ayn1 zamanda isletmelerin faaliyetlerinin
yiriitiilmesinde etik kaygilar, toplumsal ve ¢evreye etkisi ve paydaslara olan ytikiimliiliikkler
gibi konularm da is diinyasinin giindeminde Oneminin artirmasinda etkisi olmustur.

Bu baglamda siirdiiriilebilirligin denetimi ve muhasebesi, gerek stratejileri
olusturmada gerekse paydaslarla iliskilerde kilit bir rol oynamaktadir. Daha 6zellestirirsek,
muhasebe, denetim ve raporlama; siirdiiriilebilirligin hayata gecirilmesinde, toplumsal
sorumluluk stratejilerinin olusturulmasinda ve yiiriitiilmesinde, paydaslarla giiven iligkisinin
gelismesinde etkin bir 6neme sahiptir.

Gilinlimiiz diinyasiin ¢evre ve kaynak sorunlari, gerek isletme gerekse akademik
acidan daha fazla arastirma ve 6zel ¢alismay1 zorunlu kilmaktadir. Bu gereklilik, kurumsal
raporlamanin kapsamini etkilemekte ve genisletmektedir. Dolayisiyla, geleneksel veya
siiregiden yontemlere ilave olarak, yasanan ve dngoriilen sorunlar ve isletmelerin 6ncelikleri
arasinda koprii kuracak veya saglamlastiracak olan yeni yaklasgimlar ve yontemler ihtiyaci
somuttur. Entegre raporlamanin onemi gitgide daha g¢ok anlagilmaktadir. Kisacasi,
isletmelerde siirdiirtilebilirlik ¢calismalarinin ortaya konulmasinda, 6l¢iimiinde, raporlama ve
yonetime sunulmasinda etkin yollar izlemek, bugiiniin ve yakin gelecegin en Onemli
konularindan olacaktir. Diinyada daha uzun siiredir akademik ve kurumsal ilgi géren ve
siirdiiriilebilirlik konusunda Tiirkiye’de de artan ilgi gdze carpmaktadir. Isletmelerin

muhasebe denetim ve raporlama birimlerinin simdiden yapilacaklarla ilgili hareket plani



olusturmalarinda yarar vardir. Bu tez, soz konusu oneme ve ihtiyaca dikkat cekerek,
akademik calismaya katki saglamay1 hedeflemistir.

Ulkemizde muhasebe mesleginin resmi tanimlamalara ve kanunlara sahip olmasi
1989 yilinda gergeklesmistir. Gegen yaklasik 30 yilda meslegi ilgilendiren kanun ve
diizenlemeler ile ¢ok onemli gelismeler kaydedilmis, bdylece kiiresel dlgiitte muhasebe ve
raporlama uygulamalarinin iilkemizde yaygmligi da artmaya devam etmistir. Yasal
diizenlemeler ile zorunlu tutulan boliimleri disinda, artan rekabet kosullar1 da isletmeleri
diinyay1 takip etmek ve hizla artan bilgi iletisimi i¢inde avantajli konumlar almaya
zorlamaktadir. Muhasebe meslegi de tiim alt fonksiyonlari ile isletmelerin gereksinimi olan
bilgiyi saglamada birinci konumundadir. Degisen diinya, muhasebenin geleneksel
tanimlamasi olan gerceklesmis islemlere ait verilerin kayit ve raporlamasi, ¢ergevesinin ¢ok
Otesinde islevleri gerektirmektedir. Meslek mensuplarinin, gecmis veriye sahip cikarken,
isletmelerin bugilinii ve gelecegine doniik ¢aligmalari i¢inde de yer almasit Onemlidir.
Siirdiiriilebilirlik  raporlamast  ve kurumsal siirdiiriilebilirlik — siiregleri de meslek
mensuplarinin dncii olarak, isletmelerinin ileriye tasinmasinda kritik 6nemdedir.

Bu calismada, siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin raporlanmasi ve finansal raporlar
arasindaki iligki ve etkilesim ele alinacaktir. Bu amagla dnce kavram cesitli yonleriyle
irdelenecek, ardindan isletmeler acisindan 6nemi iizerinde durulacaktir.

Tez ¢aligmasmin uygulamasi olarak Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi’ne
kayitli, stirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 ve raporlamasi konusunda iilkemizde 6ncii konumunda
olan bir finans kurulusunun siirdiirtilebilirlik raporu ve ayn1 donem igin finansal raporlari
incelenecek, iliskiler irdelenerek analiz edilecektir. Bu ¢alisma, s6z konusu iliskiler ve
etkilesimin raporlarda izinin siirtilmesini ve siirdiiriilebilirlik uygulama ve raporlamasinda
tiim alt fonksiyonlar1 ile beraber muhasebe birimlerinin yerlerini géstermeyi amaglamaktadir.

Bu ¢alisma alt1 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, ¢alismanin 6nemi ve amaci

genel bir degerlendirme ile yer almaktadir.

Ikinci boliimde, akademik ve kurumsal olarak yeni yeni ¢aligmalarin yapildig1 ve
daha fazlasina ihtiya¢ duyuldugu kavramsal ¢erceve verilerek tarihsel siiregteki gelisim ele

alinmistir. Siirdiirtilebilirlik kavrami, nedenleri, uygulama ve sonuglar1 ele alinmis, bu



konuda ¢alisan kurum ve organizasyonlara da calismanin basliklari c¢ercevesinde yer
verilmigtir.

Uciincii  boliimde, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik muhasebesi
tanimlari, terimleri, modelleri ve gelisim siiregleri irdelenmistir. Kurumsal siirdiiriilebilirlik
uygulama ve kontroliinde muhasebe fonksiyonlarinin rolii incelenerek muhasebe mesleginin
iligkisi de irdelenmistir.

Dordiincii  boliimde, kurumsal raporlama iizerine odaklanilarak, geleneksel
muhasebe yonetimi ve finansal raporlamadan baslayarak, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve
entegre raporlama ele alinmistir.

Besinci bolim ise, teorik inceleme cergevesinde, seg¢ilmis Ornek kurum igin,
stirdiiriilebilirlik raporu ve finansal raporlarin ayr1 ayri incelendigi, bu raporlar arasindaki
ortakliklarin, etkilesimin irdelendigi ve buna yonelik genel degerlendirmenin yapildigi
boliimdiir. Bu boliimde ayrica, siirdiiriilebilir raporlarinin hazirlanma standartlarinin geregi
olarak muhasebe boliimlerinin fonksiyonlart da incelenmistir.

Sonu¢ bolimiinde, kurumsal sirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilirlik  raporlari,
stirdiiriilebilirlik raporlarmmin hazirlanmasi, finansal raporlar; faaliyetlerinin incelenmesi

sonuclarina bagli olarak, ¢alisma kendi i¢inde degerlendirilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.



BOLUM 2. SURDURULEBILIRLIK iLE ILGILI
KAVRAMSAL CERCEVE

Stirdiiriilebilirlik kavramiin ilk ortaya ¢ikist 1987 yilindaki Brutland raporuna
dayanmaktadir. O zamandan giiniimiize, kavram pek ¢ok anlam kaymasina ve farklilasmaya
ugramistir. Bilindigi gibi, Brutland raporu, iki meselenin, gelisme ve ¢evre meselelerinin
karsilastirilmasi ve uzlasmasina dayalidir.?

Genel olarak “siirdiiriilebilirlik uzun, hatta sinirsiz bir zaman dilimi boyunca saglikli,
iyilik halini devam ettirebilme™? olarak tanimlanabilir. Bununla beraber kavram, “temelde
ekoloji ve ekolojik sistemlerin fonksiyonlarini, siireglerini ve itiretkenligini gelecekte de
devam ettirebilme yetenegi”® yoniiyle one ¢ikmaktadir. Bunun nedeni, iklim degisiminin ok
daha hissedilir ve goriiliir olmasiyla, dogada kaynaklarin sinirsiz olmadigi gercegiyle
kisilerin ve isletmelerin her gegen giin daha fazla yiizlesmesidir.

Siirdiiriilebilirlik kavraminin birey, toplum ve isletmelerin mevcudiyeti i¢in 6nemine
vurgu yapabilmek i¢in Oncelikle kavrami farkli bakis yonleri ile ortaya koyacak sekilde
kavramsal cerceve olusturulmustur. Kavramsal gerceveyi olustururken, siirdiiriilebilirlik
ilgili kavramlar, siirdiiriilebilirlik etmenleri, stratejileri ve ilgili kurumlar olarak basliklar

altinda gruplamalar yapilmstir.

2.1 SURDURULEBILIRLIK KAVRAMLARI

Siirdiirilebilirlik ¢ok yonli olmast nedeniyle, agirlik verilen konuya bagli olarak
farkli kaynaklarda farkli tanimlar yer almaktadir. En genel anlamu ile siirdiiriilebilirlik,
bugiin yapilan faaliyetlerin, bundan sonraki zamanlarda da yapilabilir olmasidir. Bu bdliimde

sirdiiriilebilirlik kavrami i¢in genel cercevede gegen tanimlamalar ele alinmstir.

! Tom Kuhlman, John Farrington, (2010), What is Sustainability? Sustainability, 2 (11), 3436-3448; 3436

2 A.g.e, 3436.

3 Stuart Chapin 111, Margaret S. Torn, Masaki Tateno, (1996), Principles of Ecosystemsustainability,
American natiiralist 148:1016-1037, 1017; Hakan Aygen, (2013), Siirdiiriilebilir Cevresel Muhasebe ve Tiirk
Bankacilik Sistemi Perspektifinden Incelenmesi, Marmara Universitesi, Doktora Tezi.
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Siirdiiriilebilirlik kavrami ile hayatimiza giren yeni kavramlara deginirken, kullandigimiz

bazi kavramlar i¢in de farkli konumlamalar ortaya konulmaktadir.

2.1.1. Siirdiiriilebilirlik Tanimi

Isletmelerin, faaliyetlerini siirdiirmeleri i¢in gereken farkl: tiirde kaynaklarin dogada

sinirsiz olarak bulunmadigini fark etmeleri ile siirdiiriilebilirlik kavramindan s6z edilmeye

baslanmistir.

Tiim kaynaklarin temkinli kullanimi1 anlamina gelen siirdiiriilebilirlik, ¢cok yonli ve

katmanl bir kavramdir. Soyle ki:

Sozlik anlamiyla, belli bir seviyede kalmay1 saglama yetenegidir.
Yaygin olarak, BM (Birlesmis Milletler)’den alintiyla “siirdiiriilebilir kalkinma,
gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme imkanlarini tehlikeye sokmadan

»4 olarak tanimlanir.

bugiinkii kusaklarin ihtiyag¢larini karsilamak
Ticaret kurulusu® perspektifinden bakildiginda siirdiiriilebilirlik; bir isletmenin
karlilig1, verimliligi ve mali performansi agisindan ve sermayesini olusturan ¢evre ve
toplumsal aktifler bakimindan imkan ve kapasiteleri anlamina gelmektedir.® Diger bir
deyisle, ticari siirdiiriilebilirlik, isin devamini saglama isidir.’

Bagka bir tanima gore ise, ticari siirdiiriilebilirlik, “bir sirketin dogrudan ve dolayli
paydaslarinin ihtiyacini, gelecekteki paydaslarinin da ihtiyaglarini riske atmadan

karsilamasidir”.®

4WEB_1, (2018), United Nations’ Web Site, http://www.un.org/en/ga/president/65/issues/sustdev.shtml -
14/05/2018.

S “Business” kelimesi tarafimca “Ticaret kurulusu” olarak ¢evrilmistir.

® Elena Giovanni, Giacomo Fabietti, (2014), What is Sustainability? A Review of the Concept and Its
Applications, Integrated Reporting, Springer Publishing, 27.

" Deborah Doane, Alex MacGillivray, (2001), Economic Sustainability -the business of staying in businees,
New Economic Foundation, London.

8 Thomas Dyllick, Kai Hockerts, (2002), Beyond the case for corporate sustainability. Bus Strat Environ
11:130-141.
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e Kurumsal stirdiiriilebilirlik ise isletmelerin ekonomik deger olusturmalarinin yani sira
yasam kosullarin1 kolaylastiric1 ve gelistirici faaliyetler i¢inde olmalar1 anlamina

gelmektedir.’

2.1.2. Siirdiiriilebilirlik Kavraminin Boyutlar

Literatiir kavramin ekonomik, sosyal ve cevresel ii¢c boyutuna dikkat cekmektedir.®
Ekonomik ¢ikarlar elde etmek tizere kurulmus isletmelerde siirdiiriilebilirligin geregi olarak
cevreyi gelecek kusaklar i¢in korumak yiikiimliiliigii ve sosyal sorumluluklari irdelendiginde,
strdiiriilebilirlik kavramimin {i¢ ana boyutu ortaya koyulmus olur. Siirdiiriilebilirlik
kavraminin isletmelerin yonetimleri i¢inde yer almasi ile ekonomik, sosyal ve cevresel
boyutlarin beraber degerlendirilmesi geregi de ortaya ¢ikmustir.!! Kurumsal yonetim!?
sistemlerinin, siirdiiriilebilirligin ti¢ boyutu olan ekonomik, sosyal ve cevresel sonuglari
dengede tutma hedefine yonelik ¢calismalardan 6nce bu ii¢ boyut birbiriyle bu denli yakindan
baglantili degildi. Kavrami benimseyen isletmelerin kazanimlarindan biri de biitiinciil bakig
acisina yonelim olmustur denilebilir.

Isletmelerin sadece finansal sonuglara déniik, insan1 ve ¢evreyi dikkate almadan
devam eden faaliyetlerinin, zaman iginde ortaya g¢ikan olumsuz etkilerini yok etme
caligmalan siirdiirtilebilirligi yaratmistir. Yukarida da belirttigimiz gibi siirdiiriilebilirlik
kavrami, ekonomik, sosyal ve gevresel olmak iizere li¢ ana boyuta sahiptir. Kurumsal
yonetim sistemleri icerisinde siirekli iyilesme gdstermesi gereken bu iic boyut, gecmiste
birbirinden bagimsiz olarak diisiiniilmiis ve incelenmis olsa da, bu tarz bir yaklagim uzun

donemde diger boyutlar icin sorun teskil etmistir. Isletmeler mevcut is yapma sekillerinin,

® Tobias Hahn, Mandy Scheermesser, (2006), Approaches to Corporate Sustainability Among German
Companies, Corporate Social Responsibility and Environmental Management, VVolume: 13, Issue: 3, 150-165.
10 Adisa Azapagic, (2003), Systems Approach to Corporate Sustainability: A General Management
Framework, Process Safety & Environmental Protection. 81:5, 303-316; Gyorgy Malovics, Naomi Csigéné,
Sascha Kraus, (2008), The Role of Corporate Social Responsibility in Strong Sustainability, The Journal of
Socio Economics. 37, 907-918.
11 Banu Bigake1, (2012), Siirdiiriilebilirlik Yonetimlerinde Halka Iliskilerin Rolii, Sosyal ve Beseri Bilimler
Dergisi, Cilt 4, No 1, 2012 1309-8012, 47-56, 49.
12 Bilindigi gibi, “kurumsal yonetim, kurumsal siirdiiriilebilirligin sigortasidir”. Arin Saydam, (2016),
Siirdiiriilebilirlik-Iletisimin Derin Mavisi, Boyut Yaymn Grubu, Istanbul, 87.
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cevre lizerindeki olumsuz etkileri sonucunda, ekolojik dengenin artan hizla bozulmaya
basladigin1 gormeleri ile ¢alisma sekillerini gozden gegirme ihtiyact dogmustur. Sinirl
kaynaklarin iklim degisikliklerine bagli olarak artan maliyetleri de diisiintildiiglinde
isletmeler, siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarini birlikte ele alacak
yontemlere gecmek yolunda ilerlemislerdir.”®

Danigsman ve girisimci John Elkington tarafindan 1997 yilinda ortaya atilmig olan
“Triple Bottom Line” kavramu, siirdiiriilebilirligin “ii¢ ayag1” olarak ifade edilen ekonomik,
sosyal ve cevresel amaglarmin dengeli bir bigimde gozetilmesi geregini vurgular.’*
Siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutunu savunan bu yaklasima gore, bu li¢ boyutun hepsi igletmelerin

faaliyetleri ve gelecegi agisindan 6nemli roller Gistlendiklerinden higbirinin ihmal edilmemesi

gerekir.t®

Cevresel
Dogal Kaynak Kullanimi
evresel Yonetim
ifenmeyi Onleme

Sosyal-Cevresel (hava, su, toprak, atiklar) Gevresel- Ekonomik
Cevresel Adalet Enerji Verimliligi :
Yerelde ve Kuresel olarak, Dogal Dogal Kaynaklarin Kullanimindaki
Kaynaklar Koruyucusu \ / Stbvansiyon / Tegvikler
Siirdiiriilebilirlik
Sosyal [ Ekonomik
Yagam Standard: Kar
Egitim Tasaruf
Toplum Bilinci Ekonomik Bayame
sit Firsat Arastirma - Geligtirme
Ekonomik - Sosyal
I? Etigi
Adil Ticaret
Is¢i Haklari

Sekil 1 — Siirdiiriilebilirlik boyutlar ve bunlarmn iligkileri®®

13 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, (2016), Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Giivencesi, I¢ Denetim, Beta
Yaynlari, Istanbul,120.

14 John Elkington, (1997), Cannibals With Forks: The Triple Bottom Line of 21st Century Business, Capstone,
Oxford.

15 Tuba Yaman Aydin, (2013), “Siirdiiriilebilirlik” e Genel bir Bakis, KPMG Giindem Dergisi, Say1 15,
(Temmuz/Eyliil), 1-76, 44.

16 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 120.



Bu boyutlara tek tek bakacak olursak; ekonomik siirdiiriilebilirlik, sirketin kar etme
amacinit gergeklestirirken sirket operasyonlarinin i¢inde bulundugu topluma ¢evresel veya

toplumsal zarar vermemesi olarak tanimlanmaktadir.t’

Bu yoniiyle ekonomik
stirdiiriilebilirlik, sirket, kar etme amaci ve toplumsal iligskiler merkezli bir siirectir.

Cevresel siirdiiriilebilirlik; sirket operasyonlarinin ¢evreye zararlarini minimum
diizeye indirecek, dogal kaynaklarin gelecek nesiller i¢in de korunmasini saglayacak kararlar
almay1 ifade etmektedir.'® Cevresel siirdiiriilebilirlik, bugiiniin yani sira gelecegi de
barindirmaktadir.

Sosyal siirdiiriilebilirlik ise su sekilde tanimlanabilir: “Formal ve informal siiregler,
sistemler, yapilar ve iligskiler mevcut ve gelecek nesillerin saglikli ve yasanabilir topluluklar
ingsa etmesini destekledigi zaman sosyal siirdiiriilebilirlik saglanabilir. Sosyal olarak
stirdiiriilebilir dogru ve dengeli yonettiinin degerlendirilmesi ile ilgilidir. Siirdiirtilebilir
isletmeler biitiin paydaslari i¢in uzun vadeli fayda vaat ettigi gibi ayn1 zamanda riski ve
belirsizligi azaltarak iliskilerde giiven saglar.”*® Sosyal siirdiiriilebilirlik, gelecege atifin yan1
sira, uzun vadeli bir fayda beklentisi ve risk yonetimi igermektedir. Bu nedenle, uzun vadeli
plan ve strateji gelistirmeye olanak veren yap1 ve ekonomileriyle, gelismis toplumlarda daha
giiclii oldugu ileri stiriilebilir.

Ozgiil ve Mengi, cevre ve toplum arasindaki iliskinin merkezinde isletmelerin yer
aldig1 gelismis toplumlarda, siirdiiriilebilir yasam sekillerinin amaglandigini belirtir. Bu
amacin gerceklesmesi de isletmelerin oncelikle kisa vadeli finansal basarilar1 elde etmek
yerine siirdiiriilebilirlik kavramina gereken 6nemi vererek, kurumsal itibarlarini arttirirken,
toplum ve ¢evre dostu is planlariyla verimliliklerini arttirmalariyla olacaktir. Verimliligi
arttirlmus isletmeler igin de finansal karlilik olagan sonug olacaktir.?’ Isletmelerin ¢evre ve
toplumla yakindan baglantili ve iliskilerde merkezi rol oynadigi toplumlarda,

stirdiiriilebilirlik bir yasam sekli niteligi kazanabilmektedir. Yasam sekli hedefi, olay ve

durumlara sadece kisa vadeli degil daha uzun vadeli bakisi da beraberinde getirir.

17 Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 24.

8 Ag.e., 25.

19 Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu atif kaynagi: Giiler Aras, The Future Perspectives: What Do We Need for
Markets and Business Sustainability? In Sustainable Markets for Sustainable Business, Aldershot; Gower,
2015, 269-270.

20 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 121



Dolayistyla, kurumlar siirdiiriilebilirlik yoluyla verimlilik ve finansal karliliklarini

artiracaklardir.

2.1.3. Paydaslar

Paydaslar, isletmenin basarisindan etkilenen ve isletme basarisina katki saglayan kisi
ve gruplar olarak tanimlanabilir.?! Karsilikli bir etki s6z konusudur. Diger bir deyisle,
paydaslar, isletmelerin hedeflerini etkileyen ve bu hedeflere ulasilmasinda 6nemli rol
oynayan kisi ve gruplardir.?? Bu kisi ve gruplarin niteligi ve yapisi birbirine benzemez
olabilmekte ve ayni zamanda etkileri olumsuz da olabilmektedir. Diger bir deyisle, paydaslar,
isletmenin davranis bi¢iminden olumlu ve olumsuz etkilenen, davranig bigimini etkileyebilen
hiikiimet, ¢alisanlar, yatirimeilar, miisteriler, sivil toplum kuruluslar1 gibi taraflardir.?® Bu
taraflarin farkli yapisi isletmelerin faaliyetlerindeki taleplerinin ve beklentilerini de etkiler.
Dolayisiyla, isletmelerin faaliyetlerine iliskin ekonomik sonuglarin yaninda g¢evresel ve
sosyal gibi boyutlara iliskin raporlama yapmalari, paydaslar agisindan kendi taleplerine
verilen degerin ve gdsterilen gabanin bir gdstergesi olarak degerlendirilir.?* Goriildiigii gibi
paydaslar, STK ve hiikiimet gibi farkli yapilardadir ve ayn1 zamanda etkileme ve etkilenme
acisindan dinamik bir nitelige sahiptir.

Isletmeleri yonetenlerin, sirketlerin siirdiiriilmesi icin sadece yatirimcilarin ve
misterilerin etkili olmadigini fark etmeleri ile sorumlu olduklar: gruplarin arttigina dikkat
ceken Ozgiil ve Mengi, 1980°1i yillardan baslayarak, toplum ve devletin de etkisiyle paydas
yaklasiminin kaginilmaz nitelik aldigini belirtir. Boylece, paydas taniminda, bir isletmede
yer alan tiim faaliyetlerin gergeklesmesi, belirlenmis hedeflere ulagilmasi ve olusturulan
programlara gore uzun vadeli olarak isletmelerin faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli

olan tiim kisi ve kurumlar 6nem kazanir. Paydas teorisi, isletme faaliyetlerinin tiim paydaslari

2L R. Edward Freeman, (2010), Strategic Management: A stakeholder Approach, Boston: Cambridge University
Press, 276.
22 Nurdan Kusat, (2012), Siirdiiriilebilir Isletmeler Icin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik ve Icsel Unsurlart, Afyon
Kocatepe Universitesi IIBFDergisi,14(2): 227-242.
23 Siileyman Yiik¢ii, Emre Kaplanoglu, (2016), Siirdiiriilebilir Kalkinmada Finansal Olmayan Raporlamanin
Onemi, Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, Ozel Say1, 18(1): 63-101.
24 Arzu Ozsdzgiin Caliskan, (2012), Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik ve Muhasebe Meslegi Iliskisi, Mali Coziim
Dergisi, Temmuz-Agustos, (112): 133-160.
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gdzetmesine dncelik verir.?® Ekonominin Tiirkiye’de ve diinyada daha da liberallestigi, diger
yandan diinyada dijital gelismelerin ipuclarinin gii¢lii bir sekilde belirdigi 80’li yillar,
isletmelerin yapisinda da degisimlerin isaretlerinin basladig1 yillardir denilebilir.

Kurumsal yonetim sekillerinde 6n plana ¢ikan paydas teorisi, isletme faaliyetlerini
belirleyen kararlarla ortaya ¢ikan sonuglarin, sirket hissedarlarindan daha fazla farkli paydas
gruplarmi etkileyebilecegi goriisiinii ortaya koyar. Hissedarlarin sirket faaliyetlerindeki
onemini yok saymadan, modellerinde paydaslarin faydasini 6ne ¢ikaran paydas teorisi,
olduk¢a yaygin bi¢imde benimsenmektedir.?® Bu durumun sebebi, isletmelerin aldiklart
kararlarin farkli paydas gruplari iizerindeki etkisinin, hissedarlar tizerindeki etkisinden ¢ok
daha fazla olabilecegi goriisiidiir. 2’ Bdylece, hissedarlarin kararlar ve sonuglarindaki énemi
kabul edilerek, diger paydaslarin da gerekli 6nem verilerek dikkate alinmasi geregine vurgu
yapilir. Isletmeler icin dikkate alinacak paydas gruplara yonelik ikili bir siniflandirmaya
dikkat ¢eken Ozgiil ve Mengi, birincil paydaslarin, pay sahipleri, ¢alisanlar, tedarikgiler,
tiiketiciler ve miisteriler oldugunu belirtir. ikincil paydaslar ise, rakipler, diizenleyici ve
denetleyici resmi kurumlar ve toplum olarak belirlenebilmektedir.?® Paydas teorilerinin
katkisiyla isletmelerin, faaliyetleriyle baglantili yapt ve kurumlarla daha yakin temasa
gectikleri ve onlarin i ortagi gibi goriilmeye baslandigini sdylemek yanlis olmaz. Bu ayn
zamanda verimliligi de etkileyecek bir yaklasimdir.

Siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda paydaslarin siirece dahil edilmesi kurumsal olarak
onemli olmasinin yani sira, verimlilik {izerinde de olumlu etkiye yol acacak bir yaklagimdir.
Isletmelerden belirli beklentileri olan bu kisi ve kurumlarin saglayacag: bu geri bildirimler,
analizler siireglerinin gelismesini ve paydaslarin istek ve beklentilerini hizli bir sekilde

dgrenebilmeyi saglayacaktir. 2° S6z konusu siireglerin katkisiyla paydaslarini daha yakindan

25 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 33.

%6 Osman Giirbiiz, Yakup Ergincan, (2004), Kurumsal Yéonetim: Tiirkive 'deki Durumu ve Gelistirilmesine
Yonelik Oneriler, Literatiir Yaymcilik, Istanbul,11.

2" Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 34. Ozgiil ve Mengi atif kaynagi: Zeynep Ozsoy, (2011),
Kurumsal Yonetim ve Yonetim Kurullar:, Ankara, Imge Kitapevi, Ankara, 33.

2 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 34,

2 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 159; Borsa Istanbul, (2014), Sirketler I¢cin Siirdiiriilebilirlik
Rehberi, 29.
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tantyan ve saglikli iletisim kanallar1 olusturan isletmeler, gerek oldugunda, kararlarini hizla

revize edebilme yetisi ve esnekligi kazanacak, bu da 6nemli bir stratejik avantaj yaratacaktir.

2.1.4, Etik Degerler

Isletmelerin, organizasyon yapilarinda orgiitsel etik davranig prensiplerini olusturma
ve yonetimi konusundaki calismalarda artis egilimi géze ¢arpmaktadir.®® Egilime yakindan
bakacak olursak, ‘“giiniimiizde tiiketicilerin, yatirimcilarin ve genel olarak sirket
paydaslarinin sirketlerden beklentileri faaliyetlerinde ve rakipleriyle, misterileriyle,
tedarikgileriyle ve ortaklariyla iligkilerinde adil ve diiriist davranmalari, haksiz rekabete
neden olacak her tiirlii uygulamadan kaginmalari, yasal ve idari diizenlemelere tam uyum
saglamanin yani sira, uluslararasi kabul gormiis evrensel degerleri benimsemeleri

yoniindedir.”3!

S6z konusu evrensel degerleri benimsemek, isletmelerin degerini
artirmaktadir.

Etik degerleri benimseyen ve bunu 6n planda tutan isletmelerin itibar1 artmakta ve
aynt zamanda kurumlarina kazandirdiklar1 deger artisiyla ekonomiye de katkida
bulunulmaktadir. Yasalarla belirlenmis kurallara uyulmasi ve gerekli diizenlemelerin
yapilmasi cezai yaptirnmlar ile karsilasmamak icin zorunluluktur. Bazi konularda ise
yasalarca uygun goriilmesine karsin i¢inde bulunulan toplumun onaylamadigi detaylar
olabilmektedir. Bu durumda isletmelerin, kararlar1 etik degerlerle belirlenmektedir.®? Bu
sorumluluklar, daha ¢ok ne yapilmasini degil, ne yapilmamasini ifade etmekte ve uyulmasi
gereken asgari sartlar1 icermektedir.®® Isletmeler igin etik degerlere uyma gereksinimi,
zorunluluk tagimiyor gibi goriinse de, isletmelerin faaliyetlerinin toplum tarafindan

kabuliinde, sosyal normlar1 dikkate almak yani etik sorumluluklar1 yerine getirilmesinin

onemli bir etkisi vardir.3*Aym zamanda isletmelerin belirledigi hedeflere ulasabilmesi

30 Sibel Gok, (2008)., Is Etigi Ile Is Ahlaki Arasindaki Iliski ve Calisma Yasaminda Is Etigini Etkileyen Faktorler
Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, 5(1):4-14.
31 Borsa Istanbul, A.g.e.,10.
32 Muammer Sarikaya, (2009), Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Yonetim Yaklasimlariyla Kurumsal
Siirdiiriilebilirlik, (Ed. Senem Besler), Beta Yayinlari, Istanbul, 206.
3 Muammer Sarikaya, Yasemin Akarca, (2011), Kurumsal Sosyal Sorumlulukta Olgiim Teknikleri,
Denetisim, 60-67, 62.
34 Muammer Sarikaya, A.g.e., 77.
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acisindan Onemlidir. Bu sorumluluklar, i¢inde yasanan toplumun normlartyla dogrudan
baglantili oldugundan etik degerler faaliyet gosterilen toplumlar arasinda farkliliklar
gosterebilmektedir. Benzer bicimde, toplumsal ve Kkiiltiirel degisimlerle de, etik
sorumluluklar farklilasabilmektedir. Goriildiigii gibi dinamik bir durum s6z konusudur.
S6z konusu degerlerin ana hatlarina bakacak olursak, “etik degerlerde riigvetle
miicadele ve insan haklar1 basliklar1 6ne c¢ikmaktadir™®®. Isletme iginde bilgi akisi ve
raporlamada teknolojik gelismelerden yararlanmanin izleme ve denetimde, yani riisvetle
miicadelede etkili oldugu bilinmektedir. insan haklar1 konusunda ise kurumlar kendi
standartlarini olustururken, bunda Insan haklar1 Evrensel Bildirgesi, Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO) ve Birlesmis Milletler (BM) Kiiresel ilkeler Sozlesmesinin (UN Global
Compact, UNGC) baz almabilmektedir.®*® Etik degerlerin olusturulmasinda firmalar
uluslararas1 yapilardan destek almakta ve yerine getirilmesi, firmalarca teknolojik

geligsmelere paralel olarak daha kolay izlenebilmektedir.

2.1.5. Biyo ¢esitlilik

Biyo gesitlilik kelimesinin ilk ¢agrisimi farkli tiirlerin varligi gibi olsa da bundan daha
genis kapsamli ve c¢ok yonli iliskiler agi anlamina gelmektedir. Biyolojik c¢esitlilik
(biyogesitlilik), bir bolgedeki genlerin, tiirlerin, ekosistemlerin ve ekolojik olaylarin
olusturdugu bir biitiindiir.*” Bu biitiin, “tabiatta var olan biitiin varliklarin birbiriyle ve
cevreleriyle olan karmasik iliskilerini vurgular ve bir bolgedeki genlerin, bu genleri tasiyan
tirlerin, bu tiirleri barindiran ekosistemlerin ve bunlar1 birbirine baglayan siireglerin
tamamuni kapsar. Stiphesiz ki insanlarin yagamlarini siirdiirebilmesi i¢in yasadiklari ¢evrede,
temiz su ve havanin, verimli topraklarin, besinlerin ve diger gereksinimlerinin karsilandigi,
kullanacag1 ¢esitli maddelerin bulunmas1 gerekir. Biyolojik ¢esitlilik, havanin ve suyun

temizlenmesi, erozyonun engellenmesi, hastaliklarin biyolojik olarak kontrol edilmesi gibi

% Borsa Istanbul, A.g.e., 10.
% A.g.e.,10.
37 Ceren Selim, Songiil Sever Mutlu, Serdar Selim, (2015), Kentsel Alanlarda Biyolojik Cesitliligin
Stirdiiriilebilirligi ve Koruma Yaklagimlar:, Turk Bilimsel Derlemeler Dergisi 8 (1), 38-45, 39.
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cok degisik acilardan faydalar sunmaktadir.”®® Cok katmanli ve birbirinden kopuk olmayan

stirecler s6z konusudur.

Yukarida vurgulandigr gibi, “dogada var olan tiim varliklar birbirleriyle ve ¢evre ile
karmagik iligkiler i¢indedirler. Bu karmasik c¢ergevede bireyler yasamlarima devam
edebilmek icin temiz su, hava ve verimli topragin yani sira besin de dahil olmak {izere ¢esitli
maddelere ihtiyag duyarlar. Biyo-gesitlilik ise belirli bir bolgede birbirinden farkli genler
tastyan tiirleri barmdiran ekosistemleri birbirine baglayan siirecleri kapsar.”® Goriildiigii gibi
biyo- ¢esitliligin korunmasi bu siireglerin niteligine baglidir.

Glinimiizde hizla artan kentlesme ve kentlerde yogunlasan niifusun ihtiyact
dogrultusunda artan yapilasma, yesil alanlarin azalmasina neden olmaktadir. Bilindigi gibi
yesil alanlar, biyo-gesitliligin devamina olanak saglayacak tek ortamdir ve dolayisiyla biyo-
cesitlilik biiyiik tehdit altindadir. Bu tehdit ayn1 zamanda, kiiresel iklim degisikligi, hizli
niifus artisi ve gelismis tlkelerdeki yasam siiresinin uzamasi ve gibi nedenlerle
katmerlenmektedir. Kentsel alanlar heniiz biyolojik zenginligini kaybetmemistir.*® Dogada
insanin neden oldugu baskilarin, dogal ortamin kendini yenileyebilme hizindan daha hizl
ilerlemesi s6z konusu zenginlik lizerine biiyiik baski olusturmakta ve tiir sayisinin azalmasina
yol agmakta ve haliyle biyo cesitlilik diinya genelinde risk altina girmektedir. 4

Bireylerden baglayarak, tiim toplum ve igletmeler biyo-gesitliligin siirdiiriilmesinden
sorumlu ve etki altindadir.*? S6z konusu gesitliligi siirdiirmeye katkida bulunmak,
isletmelerin  karsilasacaklart olumsuz etkiyi azaltarak risklerini diisiirmek, boylece

kendilerine katkida bulunmak deger saglamaktir.

38 Borsa Istanbul, A.g.e., 11.
% Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 146.
40 Miguel B. Araujo, (2003), The coincidence of people and biodiversity in Europe, Global Ecology and
Biogeography, 5-12, 12.
41 Jodi A. Hilty, William Z. Lidicker Jr, Adina M. Merenlender, (2006), Corridor Ecology: The Science and
Practice of Linking Landscapes for Biodiversity Conservation, Island Press, Washington, DC.
42 Ceren Selim, Songiil Sever Mutlu, Serdar Selim, A.g.e., 38.
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2.1.6. Karbon Ayak Izi

Surdiiriilebilirlik terimlerinden “karbon ayak izi, birim karbondioksit (CO2)
cinsinden Ol¢iilen, iiretilen sera gazi miktar1 agisindan insan faaliyetlerinin ¢evreye verdigi
zararin Olglsiidiir. Karbon ayak izi dogrudan ve dolayli ayak izi olmak iizere iki par¢adan
olusmaktadir. Dogrudan ayak izi, evsel enerji tiiketimi ve ulasim (ucak, otomobil gibi
motorlu tasitlar) dahil olmak iizere fosil yakitlarinin yanmasindan ortaya ¢ikan dogrudan
CO2 emisyonlarinin, dolayli ayak izi ise kullandigimiz {iriinlerin tiim yasam dongiisiinden
bu iirlinlerin imalat1 ve en sonunda bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2 emisyonlarinin
dlciisiidiir.”*® Terimi tanimladiktan sonra uygulamadaki duruma bakmak yararli olacaktir.

Genel ifadeyle, bir isletme veya faaliyetin yil iginde dogaya saldigi karbondioksit
veya karbonun ton bazinda 6l¢timiinde, karbon ayak izi tanimlamasi kullanilmaktadir. Gilines
151811 atmosferden disar1 yansitmak yerine emip, diinyanin 1sinmasina neden oldugu i¢in
karbondioksitin bir sera gazi oldugunu vurgulayan Fisk, 1sinmak icin yakilan komiir veya
petroliin, araglarimizda ve fabrikalarda kullanilan akaryakitlarin ve daha birgok
faaliyetlerimizin karbondioksit salimi konusundaki olumsuz sonuglarina dikkat g¢eker.
Ortaya c¢ikan karbondioksitin azaltilmasi i¢in agaclarin karbondioksiti i¢ine ¢cekme 6zelligi
nedeniyle daha ¢ok agac dikilmesi bir 6l¢iide telafi edici rol oynasa da iiretilen karbondioksit
miktarimi yani neden olunan karbon ayak izini azaltacak 6nlemler alinmasinin bu konudaki
miicadelede daha etkili olacag1 kesindir.**

Agac dikmek siiphesiz ¢ok 6nemli katki olsa da bir anlamda durumun kabuliinii
cagristirmaktadir. Uretilen karbondioksiti azaltmaya ¢alismak ise, kisi ve kurumlarin konuyu
igsellestirmeye yardim edecegi ve hep glindemlerinde olmasina yol acacagi i¢in daha
etkilidir.

Karbon telafisi, yani atmosfere salinimina neden olunan zararli gaz miktarini
dengelemek amaciyla alinabilecek dnlemler i¢in birgok ¢alisma devam etmektedir. Gaz
salimu ile ilgili dl¢imleme, parasal maliyetlerinin hesaplanmasi veya aga¢ dikimi yoluyla

telafi yonteminin sonuglar agisindan tartismalarin devam ediyor olmasi ve bu konuda yasal

43 Borsa Istanbul, A.g.e., 11.
4 Peter Fisk, (2010), Siirdiiriilebilir Biiyiime, Ceviri: Evren Yildirim, Kapital Medya Hizmetleri A.S.,
Istanbul, 287.
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diizenlemelerin de tamamlanmamis olmasinin ¢oziimlerde de belirsizligin siirmesine neden
oldugunu belirten Fiske, bunun bazi sirketleri kendi ¢dziimlerini liretmeye ydnelttigini
soyler. Bazi sirketlerin gelirlerinin bir boliimiinii yenilenebilir enerji ¢alismalarina
aktaracaklarina karsin, konunun etkin ¢oziimii i¢in daha genis kapsamli g¢alisma ve
diizenlemelere ihtiyac oldugu agiktir. .*> Boylelikle, ¢oziimler daha sonuca yonelik ve etkili
bir nitelik kazanacaktir. Bu noktada yenilenebilir enerji terimine yakindan bakmak yararl
olacaktir.

Yenilenebilir enerji, dogadaki kaynaklardan, elde edilebilen ve diger deyisle takviye
edilebilen enerji olarak tanimlanabilir Su, giines, riizgar, dalga, gel-git ve jeotermal sular bu
dogal kaynaklara 6rnektir. Fosil yakitlar olan kdmiir, petrol ve dogalgaz ¢evreye verdikleri
zararin yan1 sira, kisitl rezerve sahiptir ve tiikenmeleri s6z konusudur.*®*  Tam da bu nedenle
cevreye zararlara neden olmayan, yenilenebilir enerji kaynaklarimin kullanilmasi,
siirdiiriilebilirlik calismalar1 iginde kritik bir dneme sahiptir. Isletmelerin faaliyetlerinde
temiz enerjiye doniis i¢in gerekli yatirim ve teknoloji ¢aligmalarini yapmasi, kiiresel 1sinma,
iklim degisikligi, dogal afetler, kuraklik ve kithik gibi olumsuzluklarin yasanmasin
engellemeye destek olacaktir.*” Boylelikle, isletmelerin ¢evreye bulunduklar katki aym
zamanda kendileri agisindan da iyi bir risk yonetimi olusturacaktir.

Yenilenebilir enerji kullanarak, ¢evreye ve dogaya zarar vermeden, ekonomik ve
sosyal kalkinmanin gerceklesmesi i¢in ulusal boyutta gerekli tesvik sistemlerinin kurulmasi,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi gibi calismalar da siirmektedir. %8
Enerjinin ¢evreye zarar verilmeden iiretilmesi, yapilacak yatirimlar ile ev ve is yerlerinde
yenilenebilir enerji kullaniminin tegvik edilmesi siirdiiriilebilirlik i¢in ¢ok 6nemlidir. Boylece
yaratilacak fayda, ev ve is yeri gibi tiim haneler tarafindan daha 1yi anlasilacak ve dolayisiyla

faaliyetlerin genel 6l¢ekte benimsenerek yiiriitiilmesi thtimali artacaktir.

4 Ag.e., 288.

46 WEB_ 2 (2017), Yurtsever Giirdogan, Yenilenebilir enerji secenek degil zorunluluk, \Web Site:
http://www.icdenetim.net/yenilenebilir-enerji-secenek-degil-zorunluluk/ 18/05/2018.

47 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 147.

® Ag.e., 147.
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2.1.7. Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kurumsal Sosyal Sorumluluk, “Avrupa Komisyonu’na gore, sirketlerin goniillii
olarak toplumsal ve ¢evresel konulari, operasyonlarina ve paydaslari ile olan iligkilerine
entegre ettigi bir kavramken, Diinya Siirdiiriilebilir Kalkinma Is Konseyi’ne gére bu kavram
is diinyas1 tarafindan calisanlarin, onlarin ailelerinin, halkin ve tim toplumun hayat
standardini yiikseltip ekonomik kalkinmaya katki saglamaya yonelik verilmis bir s6z olarak
tanimlanmaktadir.”*® Kavram, sirketlerin igyapilar1 ve iliskileri ile smirli olmay1p, ¢alisanlara
yiikiimliiliik seviyesinden baslayarak genislemis ve topluma bir s6z konumuna yiikselmistir.
Isletmelerde insana yakisir is gdstergelerini, finansal boyutta ise kurumsal sosyal sorumluluk
anlayisini ifade etmektedir.®® Son yillarda isletmelerin hayatina girmis olmas1 nedeniyle
gorece yeni sayilan, yillar iginde gelisen kurumsal sosyal sorumluluk kavrami ilk kez isadam1
Howard Bowen tarafindan kullanilmistir. Howard Bowen isletmelerin ¢evreye ve topluma
deger katan sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeleri anlamiyla 1953 yilinda
kullanmustir.>® Daha sonra kavram, akademisyen Carroll tarafindan hayirseverlik, etik, yasal
ve ekonomik yonleriyle dort kategoriye ayrilarak gelistirilmistir.>? Carroll, bu calismasinda,
isletmelerin ekonomik sorumlulugu kendi degerleri icin; hayirseverlik, etik ve yasal yonleri
ise isletmelerin dis cevresi ve toplum igin gergeklestirdigini belirtmistir.>® Goériilebilecegi
gibi sirketlerin gonillii kurum i¢i iliskisi tek boyutu, zaman iginde farkli boyutlar

kazanmustir.

Bilindigi gibi isletmeler karar alma siireglerinde, isletme hedeflerini ulagsma amacinin
yant sira, ¢evresel, toplumsal ve etik konular1 da dikkate alirlar. Goniilliiliik esasina dayalt
bu uygulamanin hissedarlarla iletisiminde kurumsal sosyal sorumluluk terimi

kullanilmaktadir.>* Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), firma dis1 oldugu kadar firma igine

“Age.,11.
% Funda Ozgelik, (2013), Siirdiiriilebilirlik Performans Karnesi, Journal of Yasar University, 30 (8):4985-5008.
51 Elisabet Garriga, Doménec Mel¢, (2004), Corporate Social Responsibility Theories: Mapping the Territory,
Journal of Business Ethics 53: 51-71.
52 Archie B. Carroll, (1979), A Three-Dimensional Conceptual Model of Corporate Performance, Academy of
Management Review, 4(4):497-505.
% Elif Engin, Burcu Eker Akgdz, (2013), Sirdiiriilebilirlik Kalkinma ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Cergevesinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavramimn Degerlendirilmesi, Selguk Universitesi Iletigim
Fakiiltesi Akademik Dergisi, 8(1): 85-94.
>4 Peter Fisk, A.g.e., 289.
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de yonelik anlam tasimaktadir. Ornegin, PWC’nin (Price Waters Corporation) 2014 yilinda
gerceklestirdigi aragtirmaya gore yeni nesil bir amaci olan, diinyaya katki sunan bir sirkette
calismak ve isiyle gurur duymak istemekte; benzer bicimde The Nielson sirketinin
gerceklestirdigi “Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uzerine Kiiresel Anket”e katilanlarin yiizde
67’si de sosyal sorumluluk sahibi sirketlerde galismay1 tercih ettiklerini belirtmislerdir.®
Calisanlara ve topluma bir s6z konumuna ulasan sosyal sorumluluk kavrami, bu séziin ve
degerin benimsenmesiyle ¢alisanlarin tercih ettigi kriter haline gelerek, isletmelerin degerini

artiran bir etkiye yol agmustir.

2.1.8. Tarihi Gelisim

Siirdiiriilebilirlik kavrami en yaygin haliyle bir sekilde insan ve doga arasinda iliskiye
gonderme yapar. Kavramin ¢ok boyutlulugu ihmal edilmemis olmasina karsin, son 30 yilda
siklikla cevre konusu baglaminda smiflandirilmistir.’® Bu baglamda, kiiresel cevre
sorunlarma artan ilgi Birlesmis Milletler’i (BM), “gelismeye engel” olacak bu problemlere
yonelik hareket etmeye yoneltmistir.>” Bu siirece yakindan bakmak kavramin anlasilmast igin
yararl1 olacaktir.

Siirdiiriilebilirlige iliskin atilan adimlarin ilki 1972 yilinda Stockholm Isveg’te
gerceklesen, Stockholm konferansidir. Konferansta, biiyiik cogunlugu cevre sorunlariyla
ilgili, “tasima kapasitesi”®® kavramima dayanarak 26 ilke belirlenmistir. Bu konferans,
UNEP’in (Birlesmis Milletler Cevre Programi) ve pek ¢ok cevre koruma kuruluslarinin
olusmasina yol agmistir.>® Kavramin niivesinin Stockholm konferansinda olusturuldugunu

sOylemek yanlis olmaz.

% Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 30. Alint1 kaynaklari: PwC, (2014), Next Generation Diversity:
Developing Tomorrow’s Female Leaders, 1-20; Nielson, (2014), Doing Well by Doing Good, 1-17.
%6 John Drexhage, Deborah Murphy, (2010), Sustainable development: from Brundtland to Rio 2012, High
Level Panel on Global Sustainability at its first meeting, 19 September 2010, 1-26.
57 Charles V. Kidd, (1992), The evolution of sustainability, J Agr Environ Ethic 5 (1):1-26,16.
58 Robert Riddel, (1981), Ecodevelopment: economics, ecology, and development: an alternative to growth
imperative models, Gower, London. “Carrying capacity” terimi tarafimca “tasima kapasitesi” olarak
cevrilmistir.
% Elena Giovanni, Giacomo Fabietti, A.g.e., 24.
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Stockholm Konferansi, ortak bir amag etrafinda, biitiin diinyay1 ilk kez bir araya
getiren, en genis platformdur. Cevresel sorunlarin ve sorumluluklarin kiiresel oldugu
anlayisinin benimsendigi konferansta, cevreyi koruma altina almanin ekonomik kalkinmaya
engel olmadig1 goriisii benimsenmistir. Cevre hukukunun miladi sayilmasi, ¢cevreyi korumak
icin cesitli prensiplerin benimsenmis olmasina ragmen, Stockholm Cevre Konferansi,
cevrenin korunmasi icin miicadelede yeterli olamamistir.®® Konferans, sorunun kabulii ve
genis katilimla ele alinmasi agisindan ve ekonomik kalkinmaya engel olmadigi diislincesini
getirmesiyle ¢ok onemlidir. Hemen ardindan olmasa da konferansi baska calismalar ve
yayinlar izlemistir.

Brundtland Raporu 1987 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan, “Bizim Ortak
Gelecegimiz” adiyla yaymlanmistir. Cevrenin korunmasi ve ekonomik kalkinmaya birlikte
yer verilen raporda ilk kez siirdiiriilebilirlik kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu raporda
stirdiirtilebilirlik “gelecek kusaklarin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme imkanlarini tehlikeye
sokmadan bugiinkii kusaklarin ihtiyaclarin1 karsilamak” olarak tanimlannustir.®! Rapor
yoluyla Stockholm konferansindaki niive bir isme kavusmus, tanimlama ve kavramsal
gelismesinde c¢ok biiyiik ve 6nemli bir adim atilmistir.

1992 yilinda Brezilya’nin Rio de Janerio sehrinde diizenlenen Birlesmis Milletler
Cevre ve Kalkinma konferansi sonucunda temel amaci, atmosferdeki sera gazi birikimlerini,
iklim sistemi iizerindeki tehlikeli insan kaynakli etkiyi onleyecek bir diizeyde tutmak olan
Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi imzalanmistir.

Gergeklestirildigi sehrin adiyla “Rio Zirvesi” olarak da gecen BM Cevre ve Kalkinma
Konferansi, ¢evre ve iklim degisikliklerinin degerlendirildigi, kalkinmanin ¢evre tizerindeki
baskisinin konusuldugu 6nemli bir toplant1 olmustur. Bu konferansin sonunda, uluslararasi
bes onemli s6zlesme imzalanmistir. Bunlardan 1994 yilinda yiiriirliige giren ve Tiirkiye’nin
2004 yilinda taraf oldugu BM Iklim Degisikligi Cergeve Sozlesmesi’nin temel hedefi, sera
gaz1 emisyonlarinin azaltilarak iklim {izerindeki olumsuz etkinin en aza indirilmesi ve

gelismekte olan iilkelere bu konudaki ¢alismalarinda kullanilmak iizere teknoloji ve kaynak

80 Ceren Aksu, (2011), Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Cevre, Giiney Ege Kalkinma Ajansi, 1-31, 13.
61 Borsa Istanbul, A.g.e.,13.
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aktarimi yapilmasidir.%? Tiirkiye’nin de iginde oldugu zirve, kavramin cercevesinin
sozlesmeler yoluyla cizilmesi agisindan 6ne ¢ikar.

1997 yilinda Kyoto protokolii ise BM iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesidir.
Kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi konusunda miicadeleyi saglamaya yonelik uluslararasi
tek cergeve sozlesmedir. Japonya’nin Kyoto sehrinde imzalanan protokolde, imza atan
iilkeler sera gazlarimin salinimlarinin disiiriilmesi i¢in taahhiitlerde bulunmaktadirlar.
Rusya’nin 2005 yilinda katilimiyla yiiriirliige giren protokolii Tiirkiye 2009 yilinda taraf
olmustur.%® Protokol, taahhiitte bulunulmas nedeniyle ¢ok dnem tasirken, giinliik dilde de
adindan en ¢ok sozii edilen ve bilinen s6zlesme olmustur. Kurumsal gelismeler ve raporlama
konularina da etkisini hemen gdstermistir.

1997 yilinda ilk “Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Rehberi” ABD’de bulunan bagimsiz
ve ticari olmayan bir orgiit yapisindaki, Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI)®* tarafindan
hazirlanmistir. BM Cevre Programi destegiyle olusturulan GRI, kurumsal siirdiiriilebilirligin
ve siirdiiriilebilir kalkinmanin artmasi i¢in siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin raporlanmasini
tesvik etmek amaciyla olusturulmustur. Bu rehber ile isletmelerin ekonomik, ¢evresel ve
toplumsal faaliyetlerinin seffaf ve karsilastirilabilir sekilde raporlanmasi hedeflenmistir.®®
Rehber, konunun 6nemini gostermek ve yayginlastirmak acisindan 6nemli ve ayn1 zamanda
raporlama konusunda ilk adim olmustur.

Stirdiiriilebilirlik ¢aligsmalarinin tarihi gelisimi icindeki onemli gelismelerden bir
digeri olarak 2000 yilinda, BM Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi Girisimi (UNGC)®
olusturulmustur. Siirdiiriilebilirlik ve kurumsal sorumluluk c¢ergevelerinde politikalar
iretilmesi ve uygulanmasi amaciyla olusturulmus bu kapsamli platform is diinyasi i¢in
evrensel ilkeler 6nererek, ortak kalkinma kiiltiirii olusturmay1 amaglamaktadir. Diinyanin her
yerinden binlerce sirketin, uluslararasi ¢alisma ve sivil toplum Orgiitiiniin dahil oldugu ortak

amaglar dogrultusunda calisilmas1 hedeflenmistir. Borsa Istanbul 2005 yilindan itibaren bu

62 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e.,150.
83 Borsa Istanbul, A.g.e.,13.
84 Literatiirde, “Global Reporting Initiative (GRI)”, Kiiresel Raporlama Girisimi seklinde Tiirk¢eye
cevrilmistir.
6 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 151.
8 “UN Global Compact” anlamina gelmektedir.
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girisimin bir destek¢isi olmustur.®’ Sirketlerin ve sivil toplum kuruluslarinin BM gibi
uluslararasi bir ¢atida evrensel bir amag i¢in bir araya gelmesi, kavrami daha da goriiniir
kilmustir.

BM Sorumlu Yatirim Prensipleri Girisimi®®, 2005 yilinda 12 iilkeden, 20 biiyiik
kurumsal yatirnmcinin  BM  Genel Sekreteri’nin davetiyle bir araya gelmesiyle
olusturulmustur. Goniilliliikk esasina gore olusturulmus olan, keskin diizenlemelere
dayanmayan cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim kararlarinin, yatirim analizlerinde ve
karar verme siireglerinde kullanilmak iizere ilkeler yayinlanmistir. Bugiin itibariyle 1200°den
fazla imzacis1 bulunan girisimde, Borsa Istanbul da 2010 yilindan itibaren imzac1 olmustur.®
Tiirkiye’de Borsa Istanbul’un onciiliigiinde kavramlar ve uygulamalar olusmaya ve
ilerlemeye baslamistir.

2009 yi1linda BM destekli olarak olusan, Siirdiiriilebilir Borsalar Girigimi, borsalarin
yatirnmcilar, sirketler ve diizenleyici kurumlarla birlikte calisarak, gevresel, sosyal ve
kurumsal yonetimler konusunda, siirdiiriilebilirlik, seffaf yonetim ve sirket performanslarinin
arttirllmasina ve ilgili yatirimlarin arttirilmasima destek saglamanin yollarini arayan bir
girisimdir; 2012 yilinda Borsa Istanbul’'un da iginde bulundugu bes borsanin
stirdiiriilebilirlige dair farkindalig1 arttirmak amaciyla yaptiklari goniillii taahhiit ile ileri bir
boyuta tagman girisime, ilerleyen yillarda birgok farkli borsa da dahil olmustur.’ Tiirkiye’de
Borsa’nin ¢aligsmalari, biiytlik sirketler agisindan siirdiiriilebilirlik hedeflerini giiglendirirken,
diger daha kiiciik 6l¢ekteki yapilara da hedef olusturmada yol gosterici olmugstur. Diinya’da
konferanslar hiz kazanmustir.

BM girisimiyle ilki 1992 yilinda Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde yapilan Rio
Zirvesi’nden 20 yil sonra, ayn1 yerde “BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Konferansi”, kisa adiyla
“Rio+20 Zirvesi” 2012 yilinda gergeklesmistir. Zirvenin sonunda “Istedigimiz Gelecek”'!
baslikli sonu¢ bildirgesi sunulmustur.”? Zirve, 1992°de BM konferansindan o tarihe

gelismeleri ele almasi ve gelecek hedefleri belirlemesi agisindan ¢ok 6nemlidir.

67 Borsa Istanbul, A.g.e., 14.
88 Girisimin Ingilizce karsilhigi “UN Principles for Responsible Investment, (UN PRI)” seklindedir.
% Borsa Istanbul, A.g.e., 14.
70 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 152.
1 “The Future We Want” baslik “Istedigimiz Gelecek” olarak ¢evrilmistir.
2 Borsa Istanbul, A.g.e., 14.
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2013 yili Aralik ayinda yayinlanan “Uluslararasi Entegre Raporlama Cercevesi”,
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanip yayinlanan bu
cerceve ile entegre raporlama ¢alismalarinda olusturulacak igerik, izlenecek ilkeler ve temel

kavramlar agiklanmustir.

2.2 SURDURULEBILIRLIK ETMENLERI

Ekonomik, g¢evresel ve sosyal unsurlar, bir isletmenin faaliyetlerinin ayrilmaz
pargalaridir. Sirketler, bir son donemlerde, eskiden oldugu gibi sadece kar artis1 hedefiyle
hareket edememektedir. Hizla gelisen teknolojinin olusturdugu hizli bilgi akisi, tiim sirketler
icin faaliyetlerinin goriiniirliigini ve izlenebilirligini arttirmaktadir. Gelinen noktada,
isletmelerin toplumsal ¢ikarlar veya gevreyi etkileyen olumsuz sonuglar pahasina kar elde
amacin1 gerceklestiremeyecekleri aciktir. Isletmelerin ekonomik hedeflerinin yam sira,
sosyal ve cevresel sorumluluklarinin da karar alma siireglerine dahil edilmesi ile
stirdiirtilebilirlik kavrami ve siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarindan s6z edilmeye baslanmaktadir.

Bu anlamda yapilan bir aragtirmanin sonuglarina bakmak aydinlatici olacaktir.

Diinyada farkli iilkelerinde faaliyet gdsteren 766 sirketin iist diizey yoneticisinin
(CEO) goriislerini temel alan arastirma’®, siirdiiriilebilirlik nedenlerini &zetlemektedir.

Bunlar:’

Marka degeri, giiven ve itibar saglanmasi

Maliyet tasarrufu ile birlikte karliligin artmasi

Nitelikli 15 giiciiniin sirkete ¢ekilmesi ve ¢aliganlarin motivasyonunun artmasi
Tiiketici talepleri

Yeni is firsatlar1 ve inovasyon olanaklar1 yaratilmasi

Sermayeye kolay ulagim

Etkin risk yonetimi

SR N N N R N NN

Sirket dmriinii uzatmasi

8 BM Kiiresel Tlkeler Sozlesmesi 2010 yilinda gerceklestirilmistir.
" Borsa Istanbul, A.g.e., 15.
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Yukarida siralananlar siirdiiriilebilirligin hem nedenlerini hem de bunu yiiriiten firmalara

katkilaridir. Bu faydalar ana hatlariyla: ™

> Isletme agisindan gevresel ve sosyal risklerin izlenmesinin kolaylasmasi,

» Sosyal ve gevresel konularda isletme ilke ve degerlerinin ilgililere gosterimini
kolaylagtirmast,

» Uzun vadede marka degeri ile miisteri sadakati yaratilmasi ve bu sayede
organizasyonun piyasa degerinde artis yaratmasi,

> Isletme de i¢ ve dis paydaslarla iyi ve giivenilir iletisim kurulmasi ile onlarin ihtiyag

duyduklar1 bilgiyi tutarli ve seffaf bicimde saglamasi.

Isletmeler igin siirdiiriilebilirligin ekonomik hedeflerin gerceklestirilmesi sirasinda
¢evre ve sosyal konulardaki beklentilerin beraber ele alinmasidir. Bu béliimde isletmeleri ve
organizasyonlari siirdiiriilebilir olmaya gotiiren temel etmenler belirli gruplar halinde yer

almaktadir.

2.2.1. Yasal Gereklilik

Toplumsal yasamin pek ¢ok alaninda oldugu gibi is diinyasimin siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinda yasal gerekliligin 6nemi ve etkisinden s6z edilmektedir. Ekonomik, sosyal
ve gevreye iliskin boyutlariyla hayata gecirilmesi gereken siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinda
isletmeler birgok zamanda ekonomik sonuglari 6n planda tutabilmektedir. Isletmelerde
ekonomik kaygilar veya onceliklerle geri planda kalabilen sosyal ve ¢evresel konularin da
yasal diizenlemeler ile uygulanmasi kag¢inilmazdir ve devlet siirdiiriilebilirligin {i¢ boyutu i¢in
de gereken dnemin verilmesi i¢in, isletmelerin uymasi gereken ekonomik, sosyal ve gevre ile

ilgili yasal diizenlemeleri yapmaktadir.”®

5 Paul M. Clikeman, (2004), Socially Conscious Corporation, Strategic Finance, 85(10):23-27.

76 Dilek Donmez Polat, (2017), Siirdiiriilebilirlik Bakis Acist ile Isletme, iginde Pekdemir, Isil Mendes

Pekdemir, “Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik Dinamikleri”, Beta Basim Yayim Dagitim A.S., Istanbul, 37.
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Yasal diizenlemeler ile olusturulan ¢ergeveler, ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkileri
ve riskleri yonetmek adina, sadece karlilik endisesi ile hareket eden isletmeler icin
siirdiiriilebilirlik ada daha duyarli olmalarmi saglamaktadir.”’

Isletmelerin yasa koyucu tarafindan belitlenmis yasalar ve ydnetmelikler
cergevesinde faaliyetlerin siirdiirmesi ayni zamanda bir sosyal sorumluluktur. Resmi
otoriteler tarafindan siirdiiriilebilirligi tiim boyutlariyla ilgili yapilan diizenlemeler, konu
basliklar1 olarak farkli isimler altinda olabilmektedir. Calisan haklar ile ilgili is kanunlari,
atik sularin aritma tesislerinden gegirilmesi veya yenilenebilir enerji ¢calismalarinda saglanan
tesvikler gibi listeler uzayabilmektedir. Boylelikle hem konunun g¢ergevesi ¢izilmekte hem
de uygulamasina yonelik bir rehber olugsmaktadir.

Siirdiiriilebilirligin isletmeler bazinda saglanmasi i¢in gereken yasal diizenlemeler,
uluslararas1 mutabakatlarla olusturulmus sdzlesmelerin geregi olan taahhiitlere bagl olarak
devletler tarafindan diizenlenmekte ve uygulamasi takip edilmektedir. Diizenlemeler hem

ulusal hem de evrensel yonler tasimaktadir.

2.2.2. Kamuoyu Giiveni

Bilindigi gibi diinyada siirdiiriilebilirlik konusuna kamuoyu ilgisi dnemli oranda
artmaktadir. Sosyal medya ve internetin de bu artista ve kamuoyu olusturmada pay1
biiyiiktiir. Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin 6nemli bir boliimii toplumu da i¢ine alan veya
toplumun bir kesimi i¢in dogrudan olumlu sonuglar yaratan c¢alismalar olarak
gozlenmektedir. Ozellikle goniilliiliik esastyla, bir yasal yaptirrm olmadan, kurumlarin
toplum ve gelecek i¢in fark yaratma cabalariyla, siirdiiriilebilirlik ¢alismalar: icin biitce ve
insan giici ayiriyor olmasi da kamuoyunda olumlu karsilik yaratmaktadir. Boylelikle
kurumlar ve isletmelerin itibar1 da artmaktadir.

Siirdiirilebilirlik uygulamalarina 6nem vererek toplum goziinde olusturulan giiven,
isletmelerin marka degeri ve itibar1 agisindan 6nemlidir. Faaliyetlerindeki stiregler, ortaya

cikan atiklar, kullanilan hammaddeler veya calisanlari icin saglanan kosullar gibi

7 Bahar Duran, (2018), Sirdiiriilebilirlik Kavraminin Onemi, Karsilasilan Sorunlar ve Sirketlerin
Siirdiiriilebilirlik Raporlarinin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Baskent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Ankara, 29.
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stirdiiriilebilir olmanin gerekli konularinda hassasiyet gostermeyen isletmelerin kamuoyu
acisindan giivenilmez duruma gegmesinin kagmilmaz olacagini belirten Polat, Isletmelerin
toplumlarda kalic1 olabilmeleri igin, yasal diizenlemeler kadar, yazili olmayan hassasiyetleri
de gozetmeleri gerektigini vurgular. ®® Kamuoyu giiveni i¢in, yazili kurallar ve yazili
olmayan toplumsal mutabakatlara, normlara uyum zorunluluktur.

Faaliyetlerinde siirdiiriilebilirlik c¢aligmalarin1 yerlestirmis ve bu ¢alismalarini
kamuoyu ile agiklikla paylasan sirketlerin olusturduklari itibar ve marka degeri, zorlu
zamanlarda toplum ve sivil toplum kuruluslart nezdinde isletmeleri i¢in koruyucu
olabilmektedir. Borsa Istanbul rehberi, siirdiiriilebilirlik ¢aligmalar1 ve hassasiyetleri ile gelen
giivenden soz ederken, bu konuda higbir hassasiyet gostermemenin de ilave olumsuz
sonuclar1 olabilecegine dikkat ¢ceker. Buna iligskin diinya ¢apinda iiretim ve satis yapan bir
spor malzemeleri markasinin, tedarik sagladigi bir merkezdeki kotii calisma sartlarina
ragmen c¢aligmay siirdiirmiis olmas1 kamuoyu nezdinde giiven kaybetmesine neden olmasini
ornek gosterir. Kaybolan giiven, sirketin borsada iglem goren hisselerinin deger kaybetmesi
ile dogrudan bir olumsuz sonug yaratmustir.”® Goriilebilecegi gibi marka degerini artiran ve
itibar saglayan siirdiiriilebilirlik caligsmalari, faaliyet yiiriitiiliirken sosyal ve ¢evresel

faktorlerin yeterince gozetilmemesi toplumsal glivenin zedelenmesine yol agmaktadir.

2.2.3. Miisteri Talebi

Gittik¢e artan oranda tiiketiciler, satin aldiklar1 iirlinii, salt ihtiyaca cevap verme
yoniiyle degil, {reten firmanin diinyadaki konumu, izledikleri politikalarla da
degerlendirmektedir. Sirdiiriilebilirlik konusu da tiiketicilerin gozettigi, onlara giiven
saglayan ve pekistiren bir ara¢ haline gelmistir. Bu konuda gelisme kaydeden firmalar, marka
sadakatini saglama alirken, bir sekilde itibar1 zedelenen firma ise bunu tamir etmekte
eskisinden daha fazla zorlanmaktadir.

Dogal kaynaklarin kullanimi konusunda gerekli O6zeni gosterirken, toplumsal

hassasiyetler konusunda da cabalarin1 gésteren firmalarin, bilingli tiiketicinin dikkatini

8 Dilek Dénmez Polat, A.g.e., 38.
™ Borsa Istanbul, A.g.e.,19.
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¢ekebildigini vurgulayan Siier, Uriinlerini dogal malzemelerle iireten ve bunu iirlin
tanitiminda aciklayan veya hayvanlar iizerinde iiriin denemelerinin yapilmadigini belirterek
hassasiyetlerini agiklayan firmalarin, tiiketicinin sevgisini kazanabildigini belirtir.2° Siier,
markalarin ¢evre ve topluma doniik olumlu veya olumsuz tutumlari, tiikketicinin satin alma
kararina hizla yansidigini belirtir. Ornegin, ambalaj malzemelerinde geri doniisiim
caligmalar1 veya tirlinlerini ¢evreye zararli naylon posetler ile miisteriye teslim etmek yerine
bez ¢anta kullanimi konusunda 6zendirici ¢alismalar yapan bir marka, tiiketicinin goziinde
oncelik alacaktir. Ayrica markalarin tiretim yaptiklar1 veya yaptirdiklar tesislerinin ¢evreye
duyarliligt veya c¢alisma ortamimin c¢alisanlar acgisindan kosullart da tiiketicinin
degerlendirdigi konulardir.®!

Ureticilerin ve marka sahiplerinin siirdiiriilebilirlik caligmalarina verdigi &nemin
artmasi ve bu calismalarin misteri ile paylasilmasi, satin alma kararlarin1 veren tiiketici
acisindan da siirdiiriilebilirligin bilinirligini arttirmaktadir. Cift yonlii olarak ortaya c¢ikan
farkindalik artiginin, siirdiirtilebilirlik ¢aligmalarina olumlu yansimasi gézlenebilmektedir.

Miisteri talebinin, isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusundaki c¢alismalarina olumlu
katkisi, satin alma tercihleri disinda da etkiler yaratmaktadir. Glinlimiizde farkli yapilariyla
aligveris merkezleri miisterilerin satin alma ve sosyal amaglarla siklikla bulunduklari
ortamlardir. Uluslararas1 Alisveris Merkezleri Konseyi (ICSC)® aligveris merkezleri

arasindaki rekabet cercevesine siirdiiriilebilirlik 6diilleri ile de katki saglamaktadir.®

2.2.4. Yatirimei Talebi

Yatirimcilar, yatirim stratejilerini olustururken, artik daha fazla stirdiiriilebilirlik
caligmalar1 ve raporlarini izlemekte ya da talep etmektedirler. Bu da siirdiiriilebilirlik
konusunda etkin performanst olan firmayr yatirimciya daha cazip hale getirmekte,

dolayisiyla kazang artig1 anlamina gelmektedir.

8 Aydogan Siier, (2016), Alisveris Merkezleri ve Perakendede Siirdiiriilebilirlik, Yakamoz Kitap,
Istanbul, 195.
8 Ag.e., 196.
82 «|CSC” kisaltmasinm agilim “International Council of Shopping Centers” seklindedir.
8 WEB_3 (2018) ICSC Web Sitesi,
https://www.icsc.org/search?type=everything&gquery=sustainability%20awards, 16/08/18
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Siirdiiriilebilirlik caligmalar ile saglanan kamuoyu giliveni ve marka degerine bagl
olarak igletmelerin finansal ve sosyal yatirim degerleri de artmaktadir. Artan isletme degeri
ve siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin bir diger getirisi olan uzun Omiirlii isletme olabilme
Ozelligi de sermaye sahibi yatirimci acgisindan dikkate alinmasi da kaginilmazdir.
Yatirimcilarin yatirim kararlarinda stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin dikkate alintyor olmasi,
isletmelerin siirdiiriilebilirlik konusundaki ¢alismalarii gelistirmektedir.®*

Yatirimceilarin amacinin sadece kisa vadeli kazanglar olmamasi, siirdiiriilebilir ve
uzun vadeli yatirimlar1 6ne ¢ikartmaktadir. Ayrica ekonomik ve ¢evresel degerlere verilen
onem ve istikrar da dnemli bir karar belirleyicisidir.%®

Cevresel ve sosyal faktorler ile kurumsal yonetim uygulamalarini da 6nemseyerek,
hassasiyet gosteren yatirimlara bagli olarak sorumlu yatirim, kavrami kullanilmaya
baslanmigtir. Sorumlu yatirim kavraminin firmalar ve yatirimcilar arasinda kullanimindan,
‘Sorumlu Yatirim Ilkeleri’ ¢evre, sosyal ve ydnetsel faktorlerin &n plana gikmasi ile bir grup
uluslararasi yatirimci tarafindan yerlestirilmistir. ESG kavrami ¢evresel, sosyal ve yonetsel
kelimelerinin Ingilizce karsiliklarmin kisaltmasi olarak kullamlmaya baslanmustir.8®
Birlesmis Milletler Genel Sekreterligi girisimi ile hazirlanan, diinyada kabul géren Sorumlu
Yatirim Prensipleri, Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim Prensipleri Girisimi (UNPRI)®’
tarafindan alti madde olarak belirlenmis. Girisimde imzas1 bulunan yatirimeilar i¢in uyulmast
taahhiit edilmis olan maddeler sdyledir:®

- ESG konularmin yatirim analizlerinde ve karar verme siireclerinde dikkate

alinmasi,

- Yatirimcilarin ESG hususlarina aktif olarak sahip ¢ikmasi ve bu hususlar1 kendi

ortakliklarinin politika ve uygulamalarina dahil etmesi,

- Yatinm yapilan kuruluslardan ESG konulariyla ilgili olarak kamuya yaptiklar

aciklamalarda seffaf olunmasinin talep edilmesi,

- S0z konusu prensiplerin uygulanmasinin tesvik edilmesi,

8 Dilek Dénmez Polat, A.g.e., 39
8 Borsa Istanbul, A.g.e., 21.
8 “ESG” kisaltmasinin agilimi “Environmental, Social, Governance” seklindedir.
87 “UNPRI” kisaltmasmin agilimi “UN Principles for Responsible Investment” seklindedir.
8 Borsa Istanbul, A.g.e., 22.
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- Prensipleri uygulamadaki etkinligin arttirilabilmesi i¢in diger katilimcilarla is
birligi yapilmasi,
- Yatirimcilarin, prensipleri uygulama ile ilgili olarak yaptiklar1 ¢alismalar1 ve

kaydettikleri ilerlemeyi raporlamalari.

Kurumsal yatirimcilar i¢cin  ESG prensiplerine uygunlugun portfoy yatirim
kararlarinda 6nemli olmasi, sirketlerin de siirdiiriilebilirlik g¢alismalarinda daha hassas
olmalar1 sonucunu yaratmaktadir. Daha fazla yatirime1 tarafindan tercih edilen sirketler igin

deger artis1 ortaya ¢ikmaktadir.

2.2.5. Cahisan Tercihi

Isletmelerin kendi calisanlari, siirdiiriilebilirlik konusunda artan oranda duyarl
olmaktadirlar. Bunun nedenlerinin basinda, ¢alisanin isin nasil yiiriitiildiigiinii bilmesinden
ve kurallarin disina ¢ikilmasi durumu oldugunda buna dogrudan tanik olmasi gelir.
Sirketlerin disaridaki itibari kadar, is giiclinlin etkinligi icin igerideki itibar1 da Snem
kazanmaya baslamistir. Sturbucks firmasinin “mensei/orijin iilke” pazarlama arglimanin
dogrulugunu calisanlarin1 Costa Rica, Sumatra, Tanzanya gibi kahve satin alinan iilkelere
goéndermesiyle gostermesi buna o6rnektir.®® Bu yonde &rneklerin gogalacagi tahmin
edilmektedir.

Artan rekabet ortaminda, isletmelerin nitelikli is giicline sahip olabilmelerinde
strdiiriilebilirlik ¢aligmalarimin 6nemi her gegen giin artmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
uygulamalarini benimsemis, bu konudaki caligsmalara 6nem veren isletmeler kalifiye
elemanlar icin prestijli kabul edilmektedir. Borsa Istanbul, artan siirdiiriilebilirlik bilincinin
sonucu olarak, ¢alisanlarin kendi kisisel degerlerini bulduklar1 is ortamlarina yoneldigini

belirtir. insan kaynaklar1 politikalarinda siirdiiriilebilirlik anlayisina bagl kalan isletmelerde,

8 WEB_4 (2018), Foreney Web Sitesi, http://fronesys.com/wp-content/uploads/2017/10/Six-reasons-why-
sustainability-matters-to-business.pdf , 25/05/18.
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calisanlarin baghliginin ve motivasyonlarinin artacagim ileri siirmek miimkiindiir.%

Dolayistyla insan kaynagi agisindan da bir verimlilik s6z konusudur.

2.2.6. Yeni Is Firsatlar

Sirdiiriilebilirlik galismalar1 sonucunda ortaya ¢ikan yeni ¢alisma konulari, yeni is
firsatlar1 ve inovasyon olanaklar1 yaratmaktadir. isletmelerin siirdiiriilebilirlik stratejilerine
uygun olarak isletmelerinde yaptiklart degisimler, farkli is kollarinin gelismesini
saglayacaktir. Ornegin yenilebilir enerji yaratimi1 gibi temiz teknolojilerden yararlanan
isletme sayisi arttikga bu is kolunun kapasitesi artacaktir.

Tiiketicilerin siirdiiriilebilirlik hassasiyetlerinin artmasi sonucunda, gida ve tarimda
siirdiiriilebilir kaynaklara, yenilik¢i tasarimlara kadar uzanan yeni is firsatlar1 ve pazarlar
acilmaktadir. Yine tiiketicinin talepleri dogrultusunda hibrit otomobillerin iiretiminin artiyor
olmasi veya yiiksek enerji tasarruflu beyaz esya lretilmesi gibi ihtiyaglar dogrultusunda
ortaya c¢ikan yeni calisma alanlari ve ihtiya¢ duyulan inovasyon c¢aligmalarinin yeni is
firsatlar1 olusturacag: aciktir.®t Goriilebilecegi gibi, siirdiiriilebilirlik yoluyla ortaya gikacak
yeni is firsatlar1 tarimdan dayanikli tiiketim malzemelerine uzanan genis bir yelpazeye
sahiptir.

Teknolojik inovasyonla, doganin kendi dengeleri i¢cinde var olan diizeni 6rnek alarak
stirdiiriilebilirligi saglayacak, enerji verimliligi, siirdiiriilebilir liretim veya atik yonetimi gibi
konulardaki ¢alismalar gelismeye agik yeni is alanlaridir. Temiz enerji teknolojileri bu
konuda 6nemli bir 6rnektir. “Temiz enerji teknolojileri olarak tanimlanan teknolojiler, enerji
iretiminde ortaya ¢ikan kiikiirt, kiikiirt-dioksit, azotoksitler, karbondioksitler gibi gaz atiklar
ve aerosol diye tanimlanan sivi ve/veya kat1 parcaciklardan olusan atiklar1 ¢evreye en az
diizeyde veren veya gevre kirletici atiklar1 olmayan teknolojilerdir.”%? Bu yonde ilginin
artmasinin, bilimsel ¢alismalarin artisina yol acacagi ve onun sonucu olarak da yeni is

alanlarinin dogacag aciktir. Siirdiriilebilirlik etmenlerini yasal gereklilik, kamuoyu giiveni,

% Borsa Istanbul, A.g.e., 19.
1 Ag.e., 20.
%2 Elif Karabulut Temel, (2017), Siirdiiriilebilirlik ve Teknolojik Inovasyon, iginde Isil Mendes Pekdemir,
(ed.), “Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik Dinamikleri”, Beta Basim Yayin Dagitim A.S., Istanbul, 247.
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miisteri ve yatirimei talepleri, ¢alisan tercihi ve yeni is firsatlar1 agisindan irdeledigimiz bu

kisimdan sonra, agagida isletmelerin stratejilerini nasil olusturduklarinin ele alinacaktir.

2.3 SURDURULEBILIRLIK STRATEJILERI

Her isletme farkli alanda ve kendine has organizasyon yapisina gore faaliyet
gostermektedir. Faaliyet bolgesi ortakligi veya ayni sektordeki ortak gostergelerden soz
edilebilir gibi goziikse de firmalardan birine uyan siirdiiriilebilirlik stratejisi digerine
uymayabilir. Kiiresellesen diinyada, sosyal, ¢evresel ve ekonomik parametreler agisindan
stirdiriilebilirlik stratejilerini gili¢lii olusturan isletmelerin, artan rekabet kosullarinda
konumlari saglamlagmaktadir.

Tanimsal olarak ele alindiginda, “strateji; isletmenin uzun dénemli temel amaglarinin
belirlenmesi ve bu amagclara ulasabilmek i¢in gerekli kaynaklarin tahsis edilmesi ve bunlarin
nasil  kullanilmasi  gerektigine yonelik gidilecek yollarin  belirlenmesi  olarak
tanimlanabilir.”*Kisaca;**

- Strateji bize neyin yapilip neyin yapilamayacagini isaret eden,
- Kaginilmaz olarak degisim gerektiren,
- Gelecek yonelimli olan ve iginde belirsizlik ve risk barindiran,

- Isbirligine dayali ve isletmede entegre bir bicimde gergeklestirilen ortak bir

¢abanin tirtintidiir.

Bu kisimda strateji olarak firmalarin izledikleri yollar 6zetlenmektedir. Ekonomik
faydaya nasil odaklandiklar1 ve stratejilerin sirkete nasil yerlestirildigi ele alinmaktadir.
Siirdiiriilebilirligin  olumlu sonuglar1 nedeniyle, giiniimiizde mevzuat acisindan heniiz
gontlliliik esasina gore calismalar yapiliyor olmasina ragmen artan rekabet sartlarinda
isletmeler paydaslarinin da beklentilerini géz Oniine alarak, kendilerine uygun stratejileri

yaratmaktadirlar.

9 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 158.
% Ag.e., 158.
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Isletmelerin gelecege umutla bakabilmesi ve toplum gdziindeki degerlerini
koruyabilmeleri i¢in siirdiirtilebilirligi kendi strateji ve uygulamalarina birlestirebilmeleri

yararl olacaktir.®

2.3.1 Vizyon Tamimlama ve Oncelik Verme

Kendi is alanlarini, vizyonlarini dogru tanimlamis ve siirdiiriilebilirlik ¢abalariyla
bunu iyi baglantilandirmis firmalarin basarili stratejilere sahip oldugu bilinmektedir.

Bakis agis1 ve yaklasim belirlemek isletmeler agisindan ¢ok Onemlidir.
“Siirdiirtilebilirlik prensiplerine dayanan bir vizyon, sirket i¢in yeni amag ve hedefleri ¢izer.
Onemli olan vizyonun nasil ifade edildigi degil, yarattig: tutku ve katilimeiliktir. Vizyon
belirlenirken sirket calisanlarinin katiliminin saglanmasi, vizyonun kurum iginde de
i¢sellestirilmesini saglar. Insanlar yaratilmasma veya yeniden sekillendirilmesine katkida

9596

bulunduklar1 vizyonlara baglilik gosterirler”™. Benimsenmis bir vizyonun yaratacagi

katilimcilik ve baglilik, isletmelerin verimliligini de artirir.

2.3.2 Analiz

Isletmelerin tiim faaliyetlerinde oldugu gibi siirdiiriilebilirlikte mevcut durumun
analizi 6nemlidir. Bu analizin yapilma seklini Borsa Istanbul rehberinde soyle ozetler:
“Siirdiiriilebilirlikle ilgili adimlar1 atmadan 6nce, oncelikle sirketinizin siirdiiriilebilirligin
neresinde oldugunu tespit edin. Temel faaliyetinizi, bu faaliyetinizin girdilerini,
faaliyetlerinizi etkileyen unsurlar ve ¢iktilarini ve bu ¢iktilarin etkilerini belirleyin. Bunlarin
her birini stirdiiriilebilirlik karsisinda konumlandirin ve bu anlamda *“daha iyisi olabilir

mi?”yi sorgulayin®’. Bdyle bir analiz yapildiktan sonra, atilacak adimlar daha netlesecektir.

% Dilek Dénmez Polat, A.g.e., 45.
% Borsa Istanbul, A.g.e., 24.
7 A.g.e., 25.
30



2.3.3 Strateji Gelistirme

Vizyon belirlendikten ve siirdiiriilebilirlikle ilgili sirket durum tespiti yapildiktan
sonra, ulagsmaya calisilan vizyonla halihazirdaki durum arasindaki mesafeyi belirlemek
strateji gelistirmenin ilk asamasidir. Ardindan atilacak adimlarin belirlenmesi gelir. Bu
noktada, Borsa Istanbul su sorularin sorulmasinin éneminin altin1 ¢izer:

— En cabuk baglayabileceginiz, en hizli sonug alabileceginiz ve sonunda sirketinize
katkis1 en yiiksek olacak siirdiiriilebilirlik unsuru nedir?
— Cevresel etkiniz mi, enerji tiiketimi mi, karbon salinimi mi, atik ve ambalaj yonetimi

mi, kurumsal yonetim mi, ¢alisan haklari m1?

— Bunun i¢in yeni bir {iriinle mi piyasaya ¢ikacaksiniz, var olan yapinizda kurumsal
yonetimle ilgili degisiklikler yapabilir misiniz, atiklarinizi degerlendirebileceginiz

farkli yontemler olabilir mi vb.?

Sirketin siirdiiriilebilirlik stratejisi olusturmasi ve paydaslara iletilmesinin, sirkete
kazandiracag degere dikkat ceken Borsa Istanbul, burada asilmasi gereken giicliigiin cevre
ve sosyal etkenleri iyilestirirken es zamanli isin de gelismesi oldugunu belirtir. Bu noktada
is acisindan deger yaratacagini paydaslara gostermek ve onlarin destegini almak,
siirdiiriilebilirlik ¢abalarmin maliyet yerine kazanca ddniigsmesine kilit rol oynar®,
Goriilebilecegi gibi; durum tespiti, hedefe uzakligin ve adimlarin belirlenmesi ve paydaslara

iletilmesi strateji gelistirmenin agsamalaridir.

2.3.3 Uygulama

Sirket icinde olusturulan ekiple siirekli temas ve goriis aligverisi cok dnemlidir. Orta-
kademe yonetimi her zaman 6nemlidir ama 6zellikle boyle bir stratejinin gelistirilmesi ve
yiirlitiilmesinde daha da fazla 6nem tasir. Hali hazirda is yiikiine yeni bir yiik daha getirmesi
nedeniyle olas1 dirence karsi, yiiksek motivasyon ve diger calisanlarin egitimi isleri gibi is

birligi olusturmaya yonelik yaklagimlar 6nemlidir.

% Borsa Istanbul, A.g.e., 27.
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2.3.4 Kisitlar ve Engeller

Isletmeler, siirdiiriilebilirlikte karsilastig1 en 6nemli problem, etkin olmayan insan

giicii ve smirli kaynak oldugunu bilinmektedir. *°

Isletmeler, varlik sebepleri olan faaliyetlerini siirdiiriirken, mevcut kaynaklarimi en
etkin sekilde kullanmayr planlarlar. “Ekonomik sorunlar, iiretim faktorlerinin hem
yetersizligi ve etkin kullanilamamasi hem de verimsizligi olarak meydana gelmektedir”.
Ayrica i¢ planlama veya i¢inde bulunulan ekonomik ortamda meydana gelen bir olumsuz
durumunda, hedeflenen ticari kazangtan vazgecilmemesi icin siirdiiriilebilirlik
stratejilerinden taviz verilebilmesi de sinirli kaynaklardan gelen zorluktur.1%

Siirdiiriilebilirlik konusunda isletmelerin karsi karsiya geldikleri sorunlardan biri de
yonetimsel sorunlardir. Zayif ve gli¢siiz bir yonetimin varligi, karsilasilan acil durumlarda
isletmeleri daha da savunmasiz bir yapiya biiriindiirmektedir. 1%

Isletmelerin siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda karsilastiklar1 zorluklardan digeri de
“insan kaynaginin siirdiiriilebilirlik konusunda neden ve sonug iliskileri konusunda yeterince
bilgilendirilmemis olmasidir. Ozellikle yasanacak zorluklar durumunda, ¢alisma diizeni ve
acil durum planlarinin hazir olmasi, ortaya ¢ikacak olumsuz durumdan en hizli sekilde

53102

cikilmasini”**“saglayacaktir.

Goriilebilecegi gibi siirdiiriilebilirlik hedefini gergeklestirmede; bilgilendirme
yoluyla insan giiciiniin etkin kullanimi, yonetimin tutarliligi ve kriz aninda vazgegilecek ilk

sey olmamasi i¢in sirketin kaynaginin dogru yonetimi biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin isletme icinde benimsenmesi ve calisanlarin
destegini almas1 ¢ok dnemlidir, ¢alisanlarin destegi olmadan uygulamalar1 hayata gegirmek
oldukga zor olacaktir. Isletmelerde siirdiiriilebilirligin benimsenmesi ve uygulanmasinda,

karsilagilan 6nemli bir zorluk da yeni olan siirdiiriilebilirlik kavrami ve 6l¢timlerinin ¢ekince

%Chung-Fah Huang, Jieh-Jiuh Wang, Tai-Jun Lin, (2011), Resource Sufficiency, Organizational Cohesion and
Organizational Effectiveness of Emergency Response, Journal of Natural Hazards, 58:221-234.
100 Bahar Duran, A.g.e., 65-66.
101 A.g.e., 65-66
102 A g.e., 65-66
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de yaratmasidir. Gergeklestirilen bir arastirmada isletmelerin siirdiiriilebilir olmama

nedenleri soyle siralanmistir'%3:

- Siirdiiriilebilirligi 6l¢tiigii iddia edilen ¢ok sayida 6l¢tim vardir ve bunlar olduk¢a
kafa karistiricidir.

- Hiikiimet politikalarinin sonuclar1 desteklemesine ve siirdiiriilebilirlik ile daha
acik bir baglant1 kurulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

- Tiketiciler stirdiiriilebilirlik faktoriinii satin alma kararlarina tam olarak
yerlestirememistir.

- Isletmeler calisanlarimi siirdiiriilebilirlikle ile ilgili en iyi ne sekilde motive
edeceklerini bilmemektedir.

- Siirdiiriilebilirlik hala isletme konular1 ile acik bir sekilde uyumlastirilmamastir.

- Isletmeler gelecekteki en dnemli firsat ve tehditleri ayirt etme konusunda zorluk
yasamaktadir.

- Yerli halk gibi temel paydaslarla ilgilenmede daha iyi bir rehberlige ihtiyag
duyulmaktadir.

- Sirdiiriilebilirligi besleyecek genel bir kurallar seti bulunmamaktadir.

- Organizasyonlar yaptiklari iyi isleri anlatma konusunda sikint1 yagamaktadir.

Genel olarak isletmelerin daha fazla siirdiiriilebilirlik i¢in karsilastiklar1 zorluklari;
iist yonetimin destegi, calisan katilimi, maliyetler, tedarik¢iler ve miisteriler olarak
gruplamak miimkiindiir.%

Isletmelerin  tiim  seviyeleriyle insanlardan olustugu  diisiiniildiigiinde,
stirdiirtilebilirlik uygulamalarinda basar1 saglanabilmesi 6ncelikle bireylerin kavrami 6grenip

benimsemesi ile miimkiin olabilecektir.

103 Dilek Dénmez Polat, A.g.e., 51. Polat alint1 kaynagi: Pamela Laughland, Tima Bansal, (2011), The TopTen
Reasons Why Businesses aren’t more Sustainable, Ivey Business Journal, January-February, 1-9.
04 A g.e., 52
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2.4. KURUMLAR VE ORGANIZASYONLAR

Yeni bir kavram olan ve farkli alanlarla kesisen siirdiiriilebilirlik kavrami ve
calismalari, kurumsallagsmasini da ¢esitli yapilarda gerceklestirmektedir. Diinyada ve
Tiirkiye’de gelisiminin ve uygulamalarinin farkli noktalarda olmasi, siirdiiriilebilirlik konusu
lizerinde c¢alisan kurum ve organizasyonlarin da farkli asamalarda olmasi sonucunu
yaratmaktadir. Bu boéliimde siirdiiriilebilirlik  konusu {izerinde c¢alisan kurum ve
organizasyonlara yer verilirken, 6zellikle Tiirkiye’deki kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 ve
cesitli calisma gruplarina oncelik verilmistir. Konunun 6nemi ve dinamikleri géz oniine

alinarak, ilgili kurumlarla baglantili uluslararasi baglantilar da kapsama dahil edilmistir.

2.4.1. Borsa istanbul

Bilindigi gibi, “giiniimiizde bir¢cok borsa, finansal olmayan bilgilerin paylasilmasini,
borsaya kote sarti olarak gdstererek kuruluslarin stirdiiriilebilirligi 6ncelikli olarak
benimsemesini ve yatirimcilarin yatirim kararlarinda siirdiiriilebilirlik performanslarini da
gbz oniinde bulundurmalarimi saglamaktadir.”% Bu konuda borsalarin hedef olusturma ve
stirdiirmede oncli konumu ve énemli rolii vardir.

Borsalar, siirdiiriilebilirligin  desteklenmesi amaciyla, listeleme zorunluluklari,
goniillii girisimler, rehber kitapciklar, yatirnmcilar ve kuruluslar i¢in egitimler, sosyal,
cevresel ve yonetim konularina odakli endeksler gibi ¢calismalarda bulunmaktadirlar.2%® Ayni
zamanda uygulama kurallarin1 olusturan borsalar, endeks de olusturmuslardir.

Kurumsal yatirimeilar i¢in ESG aragtirmalar1 yapan Amerika’da kurulmus KLD

Research & Analytics Inc sirketil®’, tarafindan 1990 yilinda hesaplanan Domini400 Sosyal

105 Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 35.
1%8Hakan Araci, Filiz Yiiksel, (2016), Seffaflik ve Hesap Verilebilirligin Saglanmasinda Siirdiiriilebilirlik
Raporlari:BIST  Siirdiiriilebilirlik Endeksindeki Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik  Raporlarimin Incelenmesi,
Muhasebe Bilim Diinyas1 Dergisi, 18(Ozel Say1-1): 103-131; Ali Kestane, (2016), Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Perspektifinde Isletmelerin Finansal Performansimin Analizi ve Yatirimcr Davranislar: Uzerine Bir Arastirma:
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksinde Bir Uygulama , Dumlupinar Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi.
107 WEB_5 (2018), Bloomberg Web Sitesi:
https://www.bloomberg.com/research/stocks/private/snapshot.asp?privcapld=25092073, 23/05/2018
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Endeksi ilk endeks olma 6zelligini tasimaktadir.’%® Bununla beraber endeksin ilgi gdrmesi
icin zaman ge¢cmesi gerekmistir. Endeksin 6nem kazanmasi 1999 yilinda kurulan Dow Jones
Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nin basarisinin fark edilmesiyle gerceklesmistir.!®® Bu basar
Amerika digindaki borsalar1 da siiphesiz etkilemistir.

Tiirkiye’de “Borsa Istanbul, sirketlerin ESG konularindaki uygulamalarim tesvik
etmek amaciyla yerel ve uluslararasi ilgili kuruluslarla is birligi yapmakta ve siirdiiriilebilirlik
endeksinin bu alandaki ¢alismalara 6nemli bir katki saglayacagimi diisiinmektedir. Bu
diisiinceden hareketle, Borsa Istanbul ile Ethical Investment Research Services Limited
(EIRIS) arasinda sirketlerin ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim konularindaki
performanslarin1 baz alan BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nin hesaplanmasi amaciyla bir is
birligi anlagmas1 2013 y1li1 Ekim ayinda imzalanmistir. Anlasmaya goére EIRIS, uluslararasi
strdiiriilebilirlik kriterlerini dikkate alarak sirketleri degerleyecek, EIRIS ile yapilan
calismalar kapsaminda belirlenen “Endeks Secim Kriterleri”’ndeki esik degerleri asan
sitketler Borsa Istanbul tarafindan hesaplanacak olan endekse dahil edilecektir’''°, Atilan bu

tip adimlarla Tiirkiye’de siirecin ivme kazanmasinda etkisi biiyiik olacaktir.

2.4.2. Siirdiiriilebilirlik Platformu

Beyin firtinas1 ve goriis aligveris ortamlarimin  yenilik¢i  yaklagimlarin
benimsenmesinde etkisi bilinmektedir. “Ulkemizde siirdiiriilebilirlik alaninda yapilan
calismalarin sonuca doniik ve etkili bir sekilde gerceklestirilmesi konusunda karsilikl fikir
alisverisinde bulunmak ve siirdiiriilebilirlik konusunda atilacak miisterek adimlarin
tartisilmasina imkan saglayacak bir paylasim ag1 yaratmak amaciyla, 2013 yilinda Borsa
Istanbul liderliginde “Siirdiiriilebilirlik Platformu” olusturulmustur”'!, Bu platform

stirdiiriilebilirlik konusunda 6nemli ¢alismalar yapan kurumlari icermektedir.

18 WEB_6 (2018), Financial Dictionary Web Sitesi: https://financial-
dictionary.thefreedictionary.com/Domini+400+Index, 18/04/18

199 Gamze Nazhi Sansar, (2015), Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Sosyal Sorumluluk Agisindan Sermaye
Piyasasimin Etkinligi ve Borsa Istanbul Ornegi, Doktora Tezi. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Iktisat Anabilim Dali, Istanbul.

110 Borsa Istanbul, A.g.e., 43.

111 Borsa Istanbul, A.g.e., 46.
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Platform tarafindan yayinlanan, ‘Stirdiiriilebilirlik Platformu

Bildirgesi’nde!*tanimlanan gérev ve sorumluluklar dzetle;

- Diizenleme ve kararlarinda Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesine, siirdiiriilebilir
kalkinma konusunda genel kabul gormiis uluslararas: ilkelere ve dogal
kaynaklarin ¢evreye duyarl siirdiiriilebilir yonetimine uymay1 taahhiit etmek.

- Etki alanindaki paydaslarini siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina dahil etmeye yonelik
calismalar yapmak.

- Siirdirilebilirlik ve kapsamina giren tim konularin plan, program, mevzuat ve
diizenlemelerde yer almasi i¢in ¢aba gostermek, diizenleyici otoritelerin karar

alma mekanizmalarimi destekleyici ¢calismalar yapmak ve goriis bildirmek.

Siirdiriilebilirlik Platformu’nda yer alan kuruluslar; “Sermaye Piyasast Kurulu,
Borsa Istanbul, Tiirkiye Bankalar Birligi, Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi, Tiirkiye
Kurumsal Yénetim Dernegi, s Diinyas! ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi, UN Global
Compact Tiirkiye, CDP Tiirkiye, TUYID-Yatirrmen iliskileri Dernegi, Tiirk Sanayicileri ve
Is Adamlar1 Dernegi ve Siirdiiriilebilirlik Akademisi’dir. Avrasya Borsalar1 Federasyonu
(FEAS) ise Platforma gozlemci statiisii ile liyedir. Siirdiiriilebilirlik Platformu tiyeleri yilda
en az iki kere bir araya gelmektedir. Platform toplantilarina Borsa Istanbul temsilcisi
baskanlik etmektedir. Aktif iletisim halinde bulunan {iyeler, Siirdiiriilebilirlik Platformu ortak

vizyonu cercevesinde sekillenen ¢alismalarii koordinasyon iginde yiiriitmektedirler.”%2,

2.4.3. Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar1 Kurulu Platformu

Siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve kurumsallasmasinda oncii iilkelerden “ABD’de
2011 yilinda kurulan Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar1 Kurulu (SMSK / SASB),
yatirnmcilarin ihtiyacini karsilamak icin sermaye piyasalarinin etkinliginin gelistirmek

amaciyla kurulan bagimsiz bir yapidir. Farkli endiistri ve sektorlerde siirdiiriilebilirlik

12 WEB_7 (2018), Borsa istanbul Web Sitesi, http://www.borsaistanbul.com/docs/default-
source/endeksler/surdurulebilirlik-platformu-bildirgesi.pdf?sfvrsn=4, 17/07/18
13 WEB_7 (2018), Borsa istanbul Web Sitesi, http://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/duyuru-
dosyalari/surdurulebilirlik-platformu-uyelik-proseduru.pdf?sfvrsn=4, 17/07/18
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muhasebe standartlarini olusturan ve gelistiren bir kurulustur.!* Standartlar gesitli dzelliklere

sahiptir.

Stirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar1 Kurulu’nun olusturdugu standartlarin su

ozellikle sahip oldugu goriiliir:**®

Tim yatirimcilara uygulanabilir,

Sektoriin genelinde uygun ve ilgili,

Deger yaratmaya odakli,

Algilanan maliyetlerin iizerinde fayda getirmesi beklenen,

Kolaylikla dogrulanabilir,

Tarafsiz ve karar vermeyi destekleyici,

Miimkiin olan en yiiksek kalitede,

Tiim paydaglarin goriiglerini yansitir,

Entegre raporlamaya gecisi desteklemeye kararli,

Uluslararas1 muhasebe standartlariyla uyumlastirmayi desteklemeye kararl

niteliktedir.

Goriildigii gibi, Standartlarin, uygulama alan1 genisligi, sektorlerin ihtiyacina

karsilik verebilir olmasi, deger yaratabilme potansiyeli, fayda getirmeye uygun olmasi,

dogrulanabilirligi ve tarafsizligi ve son olarak da entegre raporlamaya uygun olmasi 6ne

cikan ozelliklerdir. SMSK standartlarini olustururken asagidaki kriterleri gozetmektedir

116.

Ilgili: Onerilen &l¢iim dnemlilik arz eden hususla ilgili performansi yeterince
agiklar.

Faydali: Olgiim isletmelere ve yatirrmeilara karar vermeye yardimer bilgi sunar.
Uygulanabilir: Olgiim sektdrdeki ¢ogu isletmeye uygulanabilir.

Maliyet Etkin: Veriler cogu sirket tarafindan zaten toplanmistir ya da zamaninda ve

makul bir maliyetle toplanabilir.

114 WEB_8 (2018), Sustainability Accounting Standards Board (SASB) Web Sitesi, www.sasb.org-24/07/18
15 Cagatay Akarcay, (2014), Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar: Kurulu. Marmara Universitesi Oneri
Dergisi, 11(42): 1-11, 4. Atif Kaynagi: www.sash.org

116 Cagatay Akarcay, A.g.e., 5. Atif Kaynag1: www.sash.org
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e Karsilastirilabilir: Veriler sektor i¢indeki sirketler arasinda karsilastirma yapmaya
imkan tanir;

e Eksiksiz: Tek ya da biitlin olarak yapilan 6l¢iimler 6nemlilik arz eden hususla
iligskilendirilen performansi anlamak ve yorumlamak i¢in yeterli bilgiyi sunar.

e Yonsel: Ol¢iim sayisal degerlerdeki artis ya da azalisin performansin iyiye gittigini
veya kotiilestigini gosteren agiklayici bilgiler sunar.

e Denetlenebilir: Ol¢iimiin dayandig veriler denetgiler tarafindan dogrulanabilir.

e Tarafsiz: Veriler performansi miimkiin oldugunca ger¢ege uygun raporlar.

2.4.4. Sivil Toplum Kuruluslar:

Siirdiirtilebilirlik kavraminin diinyada ve Tiirkiye’de hayatimiza girisi agirlikli olarak
Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) iizerinden gergeklesmistir. STK’lar diinyada kaynaklarin
simirsiz olmadigina dikkat c¢ekerek, is faaliyetlerinin isletme disindaki yonlerinin fark
edilmesinde oncii rol oynamiglardir. Sadece ticari kazang elde etmek lizere faaliyetlerini
diizenleyen, sinirsiz kaynaklari kullanarak faaliyet gosteren ve geride biraktig: atiklarini da
dogaya terk eden isletmeler oncelikle STK’lar tarafindan giindeme getirilmislerdir. Dogay1
ve insanlar1 korurken, ticari isletmelerin de faaliyetleri sonucunda kazang elde etmeleri
gercegini de beraber kabul edince ortaya ¢ikan siirdiiriilebilirlik kavrami 6ncelikle STK’lar
tarafindan sahiplenilmistir.

Kavramin kiiresel Olgekte yayginlasmast STK’larin  ¢alismalart  yoluyla
gerceklesmistir. Zararl atiklarin tiim diinyada yasaklanmasinda mayinlara, caligma haklarina
uzanan genis bir yelpazede, hiikiimetler arasinda miizakerelerde de kilit rol oynamislardir.**
Yakin ge¢miste (ve giliniimiizde de), izleme ve raporlamanin bir boliimiinii de {istelenen
STK’lar oldugu bilinmektedir. Bununla beraber; STK’lar filantropik (yardimsever) kurulus
izlenimi verse de STK’larn kar yapan organizasyonlar oldugu bilinmektedir. Ornegin,
Diinya Ticaret Organizasyonu’nun STK tanimi, Uluslararasi Ticaret Odasi, Isvigreli

Bankerler Kurulusu (Association of Swiss Bankers) gibi sinai lobi gruplarini da igerek

17 WEB_9 (2018), 11SD (International Institute for Sustainable Development) web sitesi,
https://www.iisd.org/business/ngo/roles.aspx 15/08/2018.
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sekilde genis bir tanima sahiptir.}*® STK’larin da ¢ok uluslu firmalar gibi, kendi faaliyetlerine

iliskin siirdiiriilebilirlik agisindan etkin bir sekilde izlenmesi ve raporlanmasi'® 6nemlidir.

2.4.5. Universiteler

Diinyada ve Tiirkiye’de son yillarda 6nemi hizla anlasilmakta olan, her gecen giin
farkli alanlarda ama siklikla karsimiza ¢ikan, kavramin uygulamalar ve hatta tanimlar
konusunda belirsizliklerinin devam ediyor olmasi, bu konuda akademik c¢alismalarin
yapilmasi ihtiyacini yaratmaktadir.

Diinyada arastirmacilar ve akademisyenlerin siirdiirtilebilirlik  konusundaki
calismalarina devam ederken, stirdiirtilebilirlik konusu, bazi iiniversitelerde bir boliim olarak
yer almaktadir. 1%

Tiirkiye akademisyenlerin ¢alismalarini, bireysel yayinlarin yani sira, bu konularda
calismalar yapan kurumlarla ve STK’larla igbirligi olarak goriiyoruz. Ayrica iiniversiteler
bilinyesinde yer alan organizasyonlar da siirdiiriilebilirlik konusunun bilinirligini arttirmak,
onemine dikkat c¢ekmek icin ¢alismalar yapmaktadirlar. Konusunun bilinirligi ve
uygulanabilirligi i¢in olusturulan merkezler akademik caligmalara tanimlanmig ¢alisma
ortami saglayarak siirdiiriilebilirlige destek olmaktadirlar. Bu iiniversite ve ilgili birimlere,
Bogazigi Universitesi Istanbul, Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Temiz Uretim Merkezi; Marmara
Universitesi Istanbul Uluslararas: Siirdiiriilebilirlik Uygulama ve Arastirma Merkezi, T.C.
Trakya Universitesi Edirne Risk Yonetimi ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Uygulama ve

Arastirma Merkezi 1?* 6rnek verilebilir.

118 WEB_9 (2018), 11SD (International Institute for Sustainable Development) web sitesi,
https://www.iisd.org/business/ngo/roles.aspx 15/08/2018
119 Bu yonde bazi1 akademik galigmalar ve raporlar mevcuttur. Bunlara 6rnek: Paul Hohnen, (2012), The
Future of Sustainability Reporting, EEDP Programme Paper: 2012/02, Chatham House, 1-16; Charles T.
Crespy, Van V. Miller, (2010), Sustainability reporting: A comparative study of NGOs and MNCs,
Corpororate Social responsibility and Envrionmental Management, VVolume 18, Issue 5, September/October
2011, 275-284.
120 Ingiltere-iskogya’daki The University of Edinburgh, Isvigre’deki University of Basel ve Amerika’daki
Columbia University, Portland State University bunlardan bazilaridir.
21 WEB_10, (2018), Bogazici Universitesi Web Sitesi, http://www.sdcpc.boun.edu.tr/, 16/08/18; WEB 11,
(2018), Marmara Universitesi Web Sitesi, https://ics.marmara.edu.tr/, 16/08/18; ve WEB_12, (2018), Trakya
Universitesi Web Sitesi https://turksum.trakya.edu.tr/, 16/08/18.
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Siirdiiriilebilirlik hedefli merkezlerin ve organizasyonlarin 6rnekleri her gecen giin
artmaktadir. Bu merkezlerde farkli disiplinler i¢in siirdiiriilebilirligin bilinirligini ve
uygulamalarimi arttirmaya doniik c¢alismalar yapilirken, {iniversiteler bulunduklar
cografyanin gereklerine uygun olarak da belirli konulara yonelebilmektedir. Ulusal ve
uluslararasi caligmalara katilmak veya ev sahipligi yapmak da 6nemli faaliyetler arasindadir.

Universitelerin siirdiiriilebilirlik kavrami acisindan kendi yapilari iizerinde irdeleme
yapmalar1 da kaginilmazdir. Niifuslari1 ve biinyelerindeki ¢esitli faaliyetleri diisiiniildiigiinde,
yerleskelerin kendi i¢cinde birer yasam bolgesi olmasi siirdiiriilebilirlik ¢alismalarina konu
olmasini kag¢inilmaz yapmaktadir.

Universitelerin siirdiiriilebilirlik ile ilgili ilk girigimleri 1990 yilindan baslayarak
imzalanan uluslararasi bildirgeler, topluluklar ve ¢alisma gruplari olusturma yoluyla ortaya
cikmistir.'?? Siirdiiriilebilirlik yoniinden derecelendirme konulari iiniversiteler icin genel
olarak kampiis yerlesimi, altyapi, enerji, atik, su ve ¢evre yonetimleri agisindan oldugu gibi
yapilan akademik calismalar, verilen ders icerikleri gibi egitim konularin1 da
kapsamaktadir.?®

Tiirkiye’deki tiniversiteler i¢in de diinyada oldugu gibi, siirdiiriilebilir {iniversite
tanimlamasina uyabilme caligsmalar1 artan yogunlukta devam etmektedir. Bu konuda farkl
standartlara gore olsa da artan g¢aligmalarin, konunun bilinirligine de 6nemli bir katki

saglamasi beklenebilir.

2.4.6. Bagimsiz Denetim Sirketleri

Tiirkiye’de her gecen yil kapsami genisleyen Bagimsiz Denetim!®* calismalarini

gerceklestiren denetim sirketleri, stirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin planlanmasi, uygulamanin

122 Sibel Ag1 Giinerhan, Hiiseyin Giinerhan, (2016), Tiirkiye Icin Siirdiiriilebilir Universite Modeli, Miithendis
ve Makina Cilt 57, Say1 682, 54-62, 55.
123 Ag.e., 56.
124 Bagimsiz denetimin iilkemizde gelismesi ekonomi agisindan ¢ok Onemlidir, bilindigi gibi “gelismis
ekonomilerde finansal tablolarin bagimsiz denetimi ekonomik gelismelerin temel dinamiklerinden birisi olarak
goriilmektedir”. Serafettin Sevim, Ebru Sarica, (2017), Seffaflik Raporlamasi ve Bagimsiz Denetim Kalitesi,
Gazi Kitapevi, Ankara.
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denetlenmesi ve sonuglarin raporlanmasi konusunda da onemli ¢aligmalar yapmaktadir.
Buna iliskin KPMG raporu mevcut duruma ve beklentilere 1s1k tutmaktadir.

KPMG tarafindan 1993’ten bu yana gergeklestirilen Kurumsal Sorumluluk
Raporlamasi arastirmasinin dokuzuncusu Ekim 2017°de yayimlandi. Raporda 6ne ¢ikan
bulgular: En ¢ok karbon salinimi yapan madencilik, endiistriyel iiriinler ve kimya gibi
sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerin yeterince raporlama yapmamasi; Ulasim ve eglence
sektoriindeki sirketler karbon raporlamasi niteligi konusunda en yiiksek puani alirken, petrol
ve dogalgaz sirketleri en diisiik puani almasi, 2013’ten bu yana Asya’daki sirketlerin
Kurumsal Sorumluluk Raporlamasi yapma orami gelisme goOstermesine ragmen diinya
genelinde Kurumsal Sorumluluk raporlamasi konusunda bir parca diisiis yasaniyor olmast,
Karbon raporlamasi yapan her 10 sirketten sadecel’inden daha azinin iiriinlerin kullanimi1 ve
imha edilmesiyle ilgili emisyon raporlamasi yapmasi; En fazla karbon raporlamasinin
Avrupali sirketler tarafindan yapilirken, Cin dahil Asya-Pasifik {ilkeleri ve ABD’nin en az
raporlamay1 yapmasi ve Diinyanin en biiyiik sirketlerinin neredeyse yarisinin (%47) karbon
salimimlarimi azaltma hedeflerini yayimlamiyor olmasi yer ald1.1?°

KPMG Ispanya Risk ve Uyum Hizmetleri Bélim Baskam, Sirket Ortag,
Siirdiiriilebilirlik ve iklim Degisikligi Boliimii Baskani Jose Luis Blasco Vasquez, ge¢miste
sirketlerin raporlarini sunacagi, tek bir kitlenin hissedarlarin oldugunu, gliniimiizde ise bunun
trlinli satin almak icin glivene ihtiyag duyan miisteriler, lisans sahibi olmaya izin veren
diizenleyiciler gibi isletmeler i¢in 6nem tasiyan ve sirket degerine sahip pek ¢ok insanin
olduguna dikkat ¢eker.1%

Ornekten goriildiigii gibi, biiyiik sirketlerin ve 6zellikle Avrupa sirketleri bu ydnde
onci niteliktedir. Rapora artan ilgi isletmelerin, sadece {iriin degil tirlinii saglayan yapinin da
projektor altinda oldugu deger degisimini kavradiklarini géstermektedir.

Tez calismasiin bu béliimiinde, siirdiiriilebilirlik tanimlarini, tarihsel gelisimini,
unsurlarini, stratejilerini, ilgili kurum ve organizasyonlarinin irdelenerek kavramsal ¢erceve

sunulmustur. Bir sonraki boliimde kurumsal siirdiiriilebilirlik ele alinmaktadir.

125 WEB_13, (2018), Kpmg Tiirkiye Web Sitesi, https://home.kpmg.com/tr/tr/home/insights/2016/11/kpmg-
2015-kurumsal-sorumluluk-raporlamasi-arastirmasi.html, 20/08/18.

126 WEB_14, (2018), Kpmg Tiirkiye Web Sitesi, https://home. kpmg.com/tr/tr/home/insights/2017/03/siz-
sirketinizi-nasil-raporluyorsunuz.html ,20/08/18
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BOLUM 3. KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK

Ekonomi, cevre ve sosyal refaha sirketlerin etkileri ve katkilar1 bilinmektedir.
Giliniimiizde yaygin kurumsal faaliyetlere gelecekte elestirel bakilacagr kuvvetle
muhtemeldir ve bu durum toplumsal ve ekonomik gelisme i¢in ve kurumsal siirdiirebilirligi
gerekli kilmaktadir.'?” Oncelikle kavrami tanimlamak ve ilgili terimleri incelemek bu etki ve
katkiy1 anlamakta dnemlidir.

Kurumsal siirdiirebilirlik, sirket yonetiminin kurumun siirdiirtilebilirlik hedefine

8 Bununla beraber

yonelik ¢aligmalarm izlenmesi cabalar1 olarak tanimlanabilir.!?
siirdiiriilebilirlik sirketin en zaman bu hedefe ulagmis sayilacag konusu belirsizdir.'?® Séz
konusu belirsizlik bu yonde bir 6grenme, organizasyon siirecini zorunlu kilar. Bu anlamda
kurumsal siirdiirebilirlik, belli bir noktada ulasilan bir durum olmayip, organizasyonel
gelisme i¢in hareketli bir hedeftir; ancak kurumsal siirdiirebilirlik hedefleri ile siirdiiriilebilir
gelisme siireclerini birbirinden ayirmak gerekir.’3® Bu noktada terimlere yakindan bakmak
yararl1 olacaktir.

Kurumsal siirdiiriilebilir gelisme terimi, sirketlerin siirdiiriilebilir ekonomi, ¢evre ve
topluma ulasmak amaciyla, gerceklestirdikleri negatif etkileri diisiirme ve pozitif etkileri
artirma siireclerini ifade ederken; kurumsal siirdiiriilebilirlik bu siireclerin arzu edilen sonucu
demektir.'® Bu baglamda, siirdiiriilebilirlik etkileri ve siirdiiriilebilirlik performanslar:
hakkinda bilgiler, sirket yonetimine karar-alma, planlama, ger¢eklestirme ve kontrol etme
acisindan yarar saglayacagi kesindir ve bu baglamda, siirdiiriilebilir muhasebe ve raporlama

s0z konusu bilgiyi toplayacagi ve analiz sunacagi ig¢in, yOnetim i¢in kurumsal

127 Stefan Schaltegger, Martin Bennett, Roger Burrit, (2006), Sustainability Accounting and Reporting:
Development, Linkages and Reflection. An Introduction, i¢inde, Stefan Schaltegger, Martin Bennett, Roger
Burrit, (ed) “Sustainability Accounting and Reporting”, Springer Science & Business Media, 2-3.

128 Dyllick,T., Hockerts, K., (2002), Beyond the business case for corporate sustainability, Business Strategy
and Environment, https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1002/bse.323 ; Stefan Schaltegger, Roger
Burritt, (2005), Corporate Sustainability, icinde Henk Folmer, Tom Tietenberg (eds.), “The International
Yearbook of Environmental and Resource Economics”, Edward Elgar Publishing.

129 stefan Schaltegger, Martin Bennett, Roger Burrit, (2006), 2
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siirdiiriilebilirlik yolunda kilit roldedir.!® Kurumsal siirdiiriilebilirligin en &nemli

unsurlarindan biri de sosyal sorumluluktur.

3.1 SOSYAL SORUMLULUK

Isletmeler, dogru hedefi belirlemek, hedeflere ulasma yetilerini artirmak ve
cesitlendirmek, cevresel konulara yonelik farkindalik olusturmak, i¢sel ve digsal olarak
kurumsal mesajlart kars tarafa dogru ve etkin iletmek, seffafligi arttirarak sayginlik elde
edebilmek, isletme faaliyetlerini siirdiirmek igin gerekli yasal izinleri almak, isletmenin
biiylime firsatlarin1 artirmak, g¢alisanlarin i memnuniyetini arttirmak gibi nedenler ile
kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlamas1 yapmaktadirlar.!3

Carroll'ln gelistirdigi ve kurumsal sosyal sorumlulugu 4 boyutta degerlendirdigi
piramit, literatlirde en ¢ok atif alan modeldir. Bu modelleme, sirasiyla ekonomik, yasal, etik

ve goniilli sorumluluklardan olusur.

byi bir kurumsal Gondlli Arzu edilen
varandas ol Sorumiuluk
, Erik
Etik 0/ Sorumiuluk Beklenilen

Yasal
Sorumiuluk

i Ekonomik
Karh ol Zoruniu
I / Sorumiuluk u

134

Eanuna uy Zorunlu

Sekil 1 .Carroll''n Kurumsal Sosyal Sorumluluk Piramidi

132 stefan Schaltegger, Martin Bennett, Roger Burrit, (2006), A.g.e., 2-3
133 Ans Kolk, (2004), A Decade Of Sustainability Reporting: Developments and Significance, International
Journal of Environment and Sustainable Development, 3(1): 51-64; Asagwa, Ikenna Elias., Sustainability
Reporting and Financial Performance: A Conceptual Landscape, Research Journal of Finance and
Accounting, Vol 8, No 10, 124-131.
134 Archie B. Carroll, (1991), The Pyramid of Corporate Social Responsibility: Toward the Moral Management
of Organizational Stakeholders, Business Horizons, VVol.34, Issue.4, 39-48, 42.
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Bu piramide gore; oncelikli hedef kar elde etmektir. Karlilik bir isletmenin
stirdliriilmesini saglamakta ve ayn1 zamanda diger amaglarinin gergeklesmesini saglayacak
lokomotif olarak islev gdormektedir. isletmeler, siireklilik, sosyal sorumluluk gibi hedeflerine
ulagabilmeleri i¢in karliligt saglamak zorundadir. Piramidin 2. Basamagi yasal
sorumluluklardir. Yasal sorumluluklar, 6nemli etik sorumluluklarin, toplumun faydasi i¢in
ve toplumun beklentilerine uygun olarak kanun koyucular tarafindan yazili hale getirilen ve
kuruluslarin uymasi beklenen sorumluluklardir.’®® Gériildiigii gibi 6ncelik kar hedefi ve ilgili
yasalardir.

Piramidin 3. basamaginda yer alan etik sorumluluklar ise yasanilan toplumun
degerlerine ve sosyal normlarla sekillenir. Bu sorumluluk zorunluluk tagimiyor gibi goriinse
de, isletmelerin faaliyetlerinin toplum tarafindan onaylanmasinda toplumun normlarina
uygun hareket etmek yani etik sorumluluklarin yerine getirilmesinin 6nemli bir etkisi

vardir. 136

Son basamak olan goniilli sorumluluklara ulasildiginda ise, toplumun
beklentilerine uyumlu, sosyal sorunlarina ilgili olan kurumlar toplum nezdinde iyi niyetin
olugmasina ve bdylelikle daha mutlu ¢alisanlara, miisterilere ve hissedarlara sahip olmalar1
sonucu olusmaktadir.®®” Piramitin {ist basamaklarinda yer alan etik ve goniillii sorumluluk,

kiiltiirel ve toplumsal yon tagimaktadir.

3.1.1. Ekonomik Sorumluluk

Isletmeler, kar etmeyi temel alarak {iriin veya hizmet iireterek, tiiketici veya
miisterilere sunmaktadir. Piramitte bulunan diger tiim sorumluluklarin ekonomik
sorumlulugun varligina dayandirildigim belirten Ozgiil ve Mengi, ekonomik sorumlulugun
en temel sorumluluk oldugunu sorumluluk olmadig: takdirde diger sorumluluklarin higbir
anlam ifade etmedigini vurgular.!® Ekonomik sorumlulugun yerine getirilmesiyle ancak

digerleri miimkiin olabilecektir.

135 Archie B. Carroll, (1999), Corporate Social Responsibility: Evolution of a Definitional Contract, Business
and Society, Cilt. 38, No. 3, 268-295.
136 Muammer Sarikaya, A.g.e., 77.
137 Yilmaz Argiiden, (2002), Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Rota Yayin Yapim, Istanbul, 9.
138 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 131.
44



Her zaman oldugu gibi giiniimiizde de, isletmelerin, toplumun ihtiyaci olan ve yagam
standartlarin1 arttiracak nitelikte kaliteli {irtin ve hizmetler {iretmeleri ve adil bir
fiyatlandirmayla satmalariin éneminin altin1 ¢izen Ozgiil ve Mengi, sadece fazla kar elde
etmeye odaklanilmasinin sakincalarin1 vurgular. Boyle bir odak hiikiimetin, miisterilerin ve
diger temel paydaglarinin o isletmeye olan desteklerini kaybettirecektir. Paydaslarin
giiveninin giiniimiiz is diinyasinda artan énemini vurgulayan Ozgiil ve Mengi, sadece kar
elde ekmeye odaklanan bir isletmenin, diger sorumluluklarini ihmal etme olasilifindan s6z
eder. Onlara gore, boyle bir ihmal uzun donemde giiven kaybina ve dolayisiyla da kar
kayiplarma yol acgabilecektir.’*®. Bu nedenle isletmenin ekonomik sorumlulugunu yerine
getiritken diger sorumluluklart ile ekonomik sorumluluklar1 arasindaki dengeyi dogru
bigimde kurmasi ¢ok dnemli bir konudur.!*® Diger sorumluluklarin dayandigi temel bir
nitelik tasiyan ekonomik sorumluluk ancak diger sorumluluklarla uyumlu olmasi

durumunda, saglam bir temel olma niteligini siirdiirebilir.

3.1.2. Yasal Sorumluluk
Yasa koyucu tarafindan belirlenen ve adaletin temelini olusturan yasalara uyulmasi

isletmeler i¢in topluma kars1 sorumlulugun da geregidir.

Bilindigi gibi, toplumun sirketlerden beklentisi sadece kar amaci giitmemesidir.
Ayrica aralarinda olan “sosyal s6zlesme” geregi, isletmenin ekonomik misyonunu yasalar ve
yonetmelikler cercevesinde siirdiirmesini bekledigini belirten Ozgiil ve Mengi, isletmenin
davraniglarin1 denetim altina alan yasalar ve yonetmeliklerin, sorumlu davranigi saglamada
baz1 eksiklikleri i¢inde barindirdigini vurgular.**! Bunun nedeni, pratikte yasanabilecek her
durumun yasalarda yer almasinin miimkiin olmamasidir. Yasalar, isletme davranisi i¢in
asgari unsurlar1 ortaya koyarken, yapilmasi gerekenleri séylemek yerine yapilmamasi
gerekenleri sdyler ve isletmeler de ceza almamak igin yasalara uymak durumunda kalirlar.42

Isletmelere yonelik toplumsal beklenti ve yasalarm her durum ve kosulu igermesinin

19 Ag.e., 131
140 Muammer Sarikaya, A.g.e., 205.
141 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 131.
142 Muammer Sarikaya, A.g.e., 206.
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miimkiin olamayacag1 gercegi, bizi uygulama ve yaklasimda belirleyici diger bir

sorumluluga yonlendirir.

3.1.3. Etik Sorumluluk

Kurumlar gibi isletmelerin de yasalara ve mevzuatlara uymasmin temel
nedenlerinden basinda cezai bir yaptirimla karsilasmak istememeleri gelir. Yasal gergeve
iginde uygun goriilmesine karsin toplumca benimsenmeyen noktalara iliskin boslugun etik
sorumluluk yoluyla dolduruldugunu belirten Sarikaya, etik sorumlulugu, isletmeler i¢in yasal
sorumluluktan sonra gelen ve onunla entegre bir bigimde ele alinabilecek temel sorumluluk
olarak tarif eder. ** Aym sorumlulugun iki yonii gibi islev goriirler.

Etik sorumluluk kavramina yakindan bakacak olursak, Sarikaya’nin da tanimladigi
gibi, yasalarda belirtilmemesine karsin uyulmasi gereken davranislar etik sorumluluklar
ifade etmektedir. Sarikaya’ya gore, etik sorumluluklar, toplumsal normlara ve etik degerlere
uyularak calisilmasinin yani sira toplumda zamanla degisen veya yeni ortaya ¢ikan etik
degerlerin benimsenmesi ve sayg1 duyulmasini da gerektirir. Isletmenin belirledigi hedeflere
ulasabilmek i¢in, etik degerlerin zedelenmemesinin gozetilmesinin altin1 ¢izen Sarikaya,
kurumsal entegrasyonun saglanmasi ve etik degerlerin kanun ve mevzuatin yikledigi
sorumluluklarin 6tesinde sorumluluklar getirdiginin bilinmesinin 6nemini vurgular. Bu
sorumluluga uyulmasinda zorunluluk getirilmesi miimkiin olmamasina ragmen, isletme
faaliyetlerinin toplum tarafindan kabul gérmesinde, bu sorumlulugun yerine getirilmesinin
onemi biiyiiktiir.}** Goériilecegi gibi, bu sorumluluklar kiiltiir ve toplumlara gore farklilasan
bir gorecelilige ve ayn1 zamanda dénem i¢inde degisen dinamik bir yapiya sahiptir.

Yukarida da vurgulandig gibi, etik sorumluluklar, toplum tarafindan beklenilen bir
sorumluluk oldugundan sosyo-kiiltiirel normlarla belirlenmekte ve toplumsal yasamin
degisimi kacinilmaz oldugundan, etik sorumluluklar da zaman i¢inde degisime ugramaktadir.
Isletmelerin kamuoyu destegi, sempatisi olmadan giiclerini koruyamadigi malumdur. Bu

sempati ve destekte goniillii ¢aligmalar 6zel 6nem tasir.

193A g.e., 206.
144 Ag.e., 207
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3.1.4. Goniillii Sorumluluk

Isletmelere yonelik toplumsal beklentilerden biri de goniillii sorumluluktur. Toplum,
isletmenin iyi bir kurumsal vatandas olmasini bekler ve bu beklentiye yonelik isletmede
gergeklestirilen kurumsal faaliyetler “Kurumsal goniillillik” olarak ifade edilir.}*>. Bu
sorumluluklar isletmelerin tamamen istek ve secimlerine gore sekillenir ve goniilliiliik
esasina dayanir, dolayisiyla herhangi bir yaptirim séz konusu degildir.'*® Bu noktada goniillii
sorumluluk ile etik sorumluluk arasindaki farkin ne oldugu sorusu anlamlidir.

Etik ve goniillii sorumluluklar arasindaki temel farkin goniilliiliigiin ahlaki bir duygu
ve gorev olarak kabul edilmemesi oldugunu belirten Ozgiil ve Mengi, toplumun, isletmeden
goniilli sorumluluklarda yer almasini bekledigini, ancak, bu beklentiyi yerine getirmeyenleri
de cezalandirmadigini vurgular. Ciinkii géniilliiliik esastir.'*’ Carroll’in da belirttigi gibi
goniillii sorumluluk, “bir kekin veya kurumsal sosyal sorumluluk piramidinin {izerindeki
sekerli krema” dir.}*® Dolayisiyla, ceza gibi bir tehdit yonii yoktur, sadece memnuniyette bir
azlik olmas: ihtimali s6z konusudur. Isletmelerin etik sorumluluklarini yerine getirmeleri
yoniinde giiclii toplumsal beklenti s6z konusudur, dolayisiyla yerine getirilmemesinin de
karsilig1 olumsuzdur. Bir beklenti olmamasi nedeniyle, goniillii sorumlulukta ise toplumsal
karsilik her zaman olumludur denebilir.

Gorildigi gibi, isletmeler yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde toplumla etkilesim
halinde olan sosyal varliklardir.** Isletmelerin, toplum {izerinde maksimum olumlu etki,
minimum olumsuz etki yapmalar1 beklendigine dikkat ¢ceken Ozgiil ve Mengi, bu agidan
bakildiginda da kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin temelinde isletmelerin topluma
yonelik ekonomik, yasal, etik ve goniillii sorumluluklart oldugunu belirtir.®®® Bu
sorumluluklarin yerine getirilmesi veya getirilmemesinin yasal ve toplumsal karsiliklar1 s6z

konusudur.

145 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 132
196 Muammer Sarikaya, A.g.e., 207
17 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e.,132
198 Muammer Sarikaya, A.g.e., 208
149 Omer Torlak, (2012), Sorumluluk Kavramlar: ve Isletmelerin Sosyal Sorumluluklari, iginde, Omer Torlak,
Figen Dalyan, (eds). Isletmelerde Sosyal Sorumluluk ve Etik, Anadolu Universitesi Yayin1 No:265, Haziran
2012, Eskisehir, 17.
150 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 133
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3.2. ISLETMEYE SAGLADIGI KATKILAR

Stirdiiriilebilirlik politikasin1 benimseyen ve igsellestiren isletmelerde, kurumsal
itibarinin arttig1 ve bu itibarin isletmenin marka degerine yansidigi bilinmektedir. Asagidaki

boliimde bu katkinin yonleri ele alinmaktadir.

3.2.1 Sorumlu Yatirimci Ac¢isindan

Her seyden oOnce vurgulanmasi gereken husus; “kurumsal siirdiiriilebilirlik
yaklagimini karar mekanizmalarina entegre edebilen isletmelerin uzun doénemde
maliyetlerini azalttiklari, verimlilik ve karliliklarini arttirdiklart ve riskleri proaktif bir
sekilde yonetmek suretiyle sermaye maliyetlerini diisiirmeyi basardiklar1 gdzlenmekte” !
oldugudur. Maliyet tasarrufunun yam sira, Tokgdz ve Once’ye gore, siirdiiriilebilirlik
stratejilerini uygulayarak isletmelerin daha az riskli hale gelmesi onlarin daha avantajh
sekilde banka bor¢lanma ve sigorta oranlarina sahip olmasini saglayabilecektir. En iyi
uygulamalar1 gerceklestiren isletmelerin rakiplerine kiyasla standartlarin olusturulmasinda
ve yasal diizenlemelerdeki degisime yon vermede gii¢ sahibi olma firsat1 da yine diger ve
onemli bir avantajdir.>?

Diger yonlere gelecek olursak, Ozgiil ve Mengi, siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinim,
isletmelerin biitiin paydaslarinin oldugu gibi tiiketicilerin beklentilerini anlayabilmeleri
konusunda da katkilar sagladigin1 belirtir. Toplumdaki tiiketicilerin bilingclenmesi ve satin
aldiklari iiriinlerin muhteviyatini daha dikkatli incelemeleri, isletmeleri liretim faaliyetlerinde
stirdiiriilebilirlik konusuna egilmeye itecektir ki bu durum tiiketici nezdinde isletmeyi bir
adim &ne tasiyacaktir.’® Bu anlamda, siirdiiriilebilirligin isletme — tiiketici arasinda bir
iletisim kanali oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

Pazarlama ve yonetimsel agisindan bakacak olursak, “isletmelerin siirdiiriilebilirlik

anlayisin1 6zlimseyerek, paydaslarini is siireglerine dahil etmeleri ve operasyonlara yonelik

B1Ag.e., 154,

152 Nuray Tokgoz, Saime Once, (2009), Sirket Siirdiiriilebilirligi: Geleneksel Yonetim Anlayisina Alternatif,
Afyon Kocatepe Universitesi, I.I.B.F. Dergisi (C.X I, S I), 249-275, 268-269

153 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 154
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geri bildirimler almalari, yeni iirinlerin ve piyasalarin kesfine katki saglayacaktir’>,

Siirdiiriilebilirlik yaklagimi yiiriiten isletmelerin piyasa bilgisi ve dolayisiyla inovasyon

yetenegi artmaktadir. Bunun da isletme degerine getirecegi katki biiytiktiir.

Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin énem kazanmasiyla birlikte, Ozgiil ve Mengi’nin de
vurguladigr gibi, finansal kuruluslar tarafindan da benimsenmeye baslanan “siirdiiriilebilir
finans” yaklasimiyla, finansal kuruluslar yatirimcilarini  yonlendirirken, proje
degerlendirirken ve kredilendirirken, sosyal ve ¢evresel faktorleri de dikkate almaya
baslamistir. Bu yaklasimi benimseyen finansal kuruluslar 6zellikle finansman sagladiklari
projelerin, yasalarin ve kendi politikalarinin gerektirdigi sosyal ve gevresel standartlari
Karsiladigini, proje sahiplerinin risk degerlendirmesi yaptigini ve etkin bir i¢ denetim
birimine sahip oldugunu garanti etmekle birlikte, gerekli gordiikleri durumlarda ise ilave
onlemler 6nermektedirler. Buna bagli olarak uluslararasi yatirimeilarin, klasik kisa donemli
kazang elde etme anlayisini terk ederek, siirdiiriilebilir ve uzun donemli kazang elde
edebilecekleri yatirim alanlarina yoneldigini belirten Ozgiil ve Mengi, siirdiiriilebilirlik
yaklagimini benimsemis isletmelerin yatirimcilarca tercih ediligini vurgular. Ozgiil ve
Mengi, ‘sorumlu yatirnm” terimine dikkat ¢eker. Yatirimcilarin aldiklari yatirim kararlarinda
stirdiiriilebilir anlayisiyla hareket edilmesi ve yatirimcilarin isletmeleri stirdiirtilebilirlik
calismalarin1 gelistirmeleri yoniinde gosterdikleri tesvik cabalari sorumlu yatirnm olarak
adlandirilmaktadir. Sorumlu yatirimcilar ¢evresel faktorlerin yaninda, sosyal faktorler ve
kurumsal ydnetim uygulamalarini da 6n planda tutarlar.® Isletmelerin itibarini ve degerini
finans kuruluslar agisindan da artiran stirdiiriilebilirlik anlayisi, mali yapida da ¢ok 6nemli

olumlu katki potansiyeline sahiptir.

3.2.2 insan Kaynaklar1 Acisindan

Daha 6nceki boliimlerde belirtildigi gibi, siirdiiriilebilirlik anlayisiyla gelistirilmis

insan kaynaklar1 politikalari, calisanlarin isletmeye olan bagliliklarimin ve ise iliskin

154 Ag.e., 159.
155 Ag.e., 155.
49



motivasyonlarinin artmasma yardimci olmaktadir. Tiiketimde, inovatif irilinlerin artan
Olclide dnem kazanmasi, insan kaynagini da 6n plana ¢ikarmistir. Bu nedenle, gelismis
ekonomilerde ¢alisan baglilig1 ve motivasyonu giderek isletmeler agisindan bir hedef haline

gelmektedir.

3.3 KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK MODELLERI

3.3.1 Diinya’da Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Modelleri

Bu kisimda diinyada kurumsal siirdiiriilebilirlik modelleri hakkinda bilgi verilecektir.
Kuramci, Stead ve Stead, ekonomik refahin insanligin en baskin mitlerinden biri olduguna
dikkat ¢ekerken, eger ekolojik siirdiiriilebilirlik saglanmak isteniyorsa bu mitin de degismesi
gerektigine dikkat cekerler. Ekonomik mitin degismesi, tim ticari iliskilerin yiriitiilme
seklindeki kabullerde de bir paradigma degisikligi anlamina geldigini vurgulayan Stead ve
Stead, kurumsal siirdiiriilebilirligin saglanabilmesinin yonetim anlayislarinin yenilik¢i ve
stratejik cercevede degisime agik olmasi gerektigini, yalnizca kar odakli degil ekonomik,
cevresel ve sosyal boyutlarin ele alinarak biitlinciil bir yonetim anlayisiyla miimkiin
olabilecegini belirtmislerdir.*®® Bu modelde yenilikcilige vurgu yapilirken, cevre saghg ile
finansal durum arasindaki yakin iliskiye dikkat cekilmekte ve biitiinciil yaklagim
onerilmektedir.

Diger modelin Onciisti, Shrivastava, endiistrilesme sonrasi modernlesme siirecinin
temel Ozelliginin artmakta olan ¢evre risk ve krizleri oldugunu belirtir. S6zkonusu risk ve
krizlerin kurumsal sinai faaliyetlerden dogdugunu sdyleyen Shrivastava, s6z konusu risklere
iliskin geleneksel yonetim modellerinin kisitli olduguna dikkat ¢eker. Alternatif paradigma
olarak, “ekosantrik” cevre-merkezci bir yaklasim onererek, kurumlar ve organizasyonlarin

birbirlerine ekolojik olarak karsilikli bagimli olduklar1 kabuliiyle hareket etmeleri geregini

156 W, Edward Stead, Jean Garner Stead (1994), Can Humankind Change The Economic Myth? Paradigm
Shifts Necessary for Ecologically Sustainable Business. Journal of Organizational Change Management, 7(4):
15-31.
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vurgular.’® Bu modelde, finansal risk tanimi isletmelerin kendi mali durumunu asan bir
yone, dogal cevrede yaratilan risklere dogru genisletilmekte ve siirdiiriilebilirligin amag
olarak ortaya konulmasina dikkat ¢cekilmektedir.

Gladwin, Kennelly ve Krause, modern isletme kuramlarinin parcali epistemolojiye
(bilgi kurami) sikistirildigini, bunun da insan1 dogadan ve ahlaki olandan uzaklastirdigina
dikkat ¢ekerek, ekolojik ve toplumsal olarak siirdiiriilebilir gelisme olabilmesi i¢in yeniden
entegre olunmasi geregini vurgulayarak yeni bir entegre paradigma olan siirdiiriilebilirlik
(sustaincentric) odakli yonetim paradigmasini gelistirmislerdir. Gladwin ve digerleri,
stirdiiriilebilir gelismenin, insanligin gelisim siireci”’oldugunu ileri stirmiisler ve gelecegin
daha iyi olmas1 igin bu gelisimin &niindeki engellerin varligma isaret etmislerdir.’®® Bu
goriise gore insanlhi@in (a) dislayici ya da indirgeyici, (b) baglantisiz, (c) esitsizlige prim
veren, (d) basiretsiz veya (e) giivensizligin ortaya ¢ikmasini saglayan se¢imleri cogaldikca
ve yayginlastikca gelisme siirdiiriilemez ve siirdiiriilebilir gelisme biitiinliik¢ii , baglantili,
esitlik¢i, basiretli ve gilivenlik i¢inde saglanmasi gerekir ki zaten bunlar ayni zamanda

siirdiiriilebilirligin  kosullaridir.*>®

Bu anlayista gecmisteki ve gilincel modellerin
stirdiiriilebilirligi  saglayamayacagi belirtilerek, ancak biitlinciil yaklasimlarla hedefe
ulagilabilecegi vurgulanmaktadir.

Van Somerian ise inovatif girisimlerin Onemini vurgulayarak, siirdiirilebilir
gelismenin isletmelerin bakis acilarini degistirecek organizasyonel anlamda inovasyonlara
odaklanarak model gelistirilmesi  onerilmektedir.’®® Bu modelde isletmelerin

organizasyonlarindaki yenilikler {izerine odaklanilmaktadir.

Welford modelinde ise, isletme siirdiiriilebilirliginin elde edilmesine yonelik g

boyutlu bir yaklasim sunmaktadir ve bu yaklasimda amag; isletmelerin ¢evresel ve sosyal

157 paul Shrivastava, (1995), Ecocentric Management for a Risk Society, The Academy of Management
Review, 20(1): 118-137.

1% Thomas N. Gladwin, James J. Kennelly, Tara-Shelomith Krause (1995), Shifting Paradigms for
Sustainable Development: Implications for Management Theory and Research, Academy of Management
Review Vol. 20, No. 4, 874-907

159 Nuray Tokgdz, Saime Once, A.g.e., 254

160 Taco C.R.Van Someren, (1995), Sustainable development and the firm: Organizational innovations and
environmental strategy, Business Strategy and Environment, January/March 1995, Volume 4, Issue 1, 23-33.
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olumsuz etkilerinin azaltilmasi ve karliligin maksimum diizeye ¢ikarilmasidir.’®! Bu modelde

vurgu olumsuz etki azaltma {lizerinedir.

3.3.2 Tiirkiye’de Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Tiirkiye’de siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 artan bir hizla igletmelerin hayatina
girmektedir. Kavramsal olarak tanimlama siirdiiriilebilirlik olarak gecmese de kiiciik 6lgekli
isletmelerde de ¢cevreye ve insana gerekli 6zenin gosterilmesi goriiniir hale gelmektedir. Orta
ve biiyiik 6lgekli isletmeler ise daha da biiyiik bir hizla gerekli ¢alismalarini yapmakta,
kurumsal siirdiiriilebilirlikle gelen katkilari isletmelerine katmak konusunda gerekli ¢abay1
gostermektedir.

Yasal diizenlemeler agisindan da dogrudan siirdiiriilebilirlik mevzuati olusmasa da is
ve sosyal hayatin i¢indeki bir¢ok konunun yasal diizenlemesinde siirdiiriilebilirlik kavramina
sik sik rastlamaktayiz. Ozellikle gelisen iletisim araglari sayesinde olumlu veya olumsuz pek
cok gelismeden kamuoyu ve tiiketiciler kisa siirede haberdar olmakta ve dolayisiyla
isletmeler tiiketicilerin ve toplumun o6diillendirme ya da cezalandirmasiyla karsi karsiya
gelebilmektedirler.’®? Ulkemizde konuya iliskin yapilan bir calismada, tiiketicilerin
isletmelerin pazarlama uygulamalarini ahlaki agidan nasil degerlendirdiklerine bakilmis ve
odiillendirmeye olan istekliligin cezalandirmaya olan isteklilikten daha fazla oldugu
anlasilmistir'®® .

Tiirkiye’nin ¢evre konusuna ilgisi 1970°1i yillara dayanmaktadir. Avrupa Birligi ve
uluslararasi anlagsmalar yoluyla daha fazla gelisen ilgi, 1980 yilindan sonra ekonominin
liberallesmesinin ardindan ivme kazanmistir. Standardizasyon ve sertifikasyona yonelik

artan tiiketici ilgileri de bu anlamda itici gili¢ denilebilir. Baz1 Tiirk isletmelerinin SA8000

161 Bahar Duran, A.g.e., 64.

162 Omer Torlak, (2007), Tiiketicilerin Kurumsal Sosyal Sorumluluk Cabalarini Algilamalar, iginde Coskun
Can Aktan, (ed.), Kurumsal Sosyal Sorumluluk, {letmeler ve Sosyal Sorumluluk, IGIAD Yayin, 62.

1683 Cevahir Uzkurt, Omer Torlak, (2003), Isletmelerin Pazarlama Uygulamalarimin Tiiketicilerce Ahldki
Acidan Degerlendirilmesi, 1. Tiirkiye Uluslararasi Is ve Meslek Ahlaki Kongresi, 17-19 Eyliil Ankara,
Hacettepe Universitesi Isletmecilik ve Meslek Etigi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Bildiriler Kitab1, 675-
680, 679.
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standardinal®

ilgi duymast sosyal sorumluluk bilincinin gelismesi bakimindan énemli bir
gosterge olarak degerlendirilebilir.®®

Stirdiiriilebilir kalkinma Tiirkiye’nin de pargasi oldugu G-20 zirvelerinin de 6nemli
basliklarindan biridir. Ozellikle 2002-2012 yillar1 arasindaki degisim ve gelisme egilimi ile
kiiresel sorunlarin ¢ézlimlerinde aktor olarak, 2012 yilindaki Rio de Janerio’daki Diinya
Siirdiiriilebilirlik Konferansina yonelik, ‘Tiirkiye Stirdiiriilebilir Kalkinma Raporu: Gelecegi
Sahiplenmek’ baslikli raporu, katilimci bir siiregte hazirlanmis ve paydaslarla etkin siirecler

gelistirilmistir. 16

3.4 KURUM ICi UYGULAMA VE KONTROL

Sirketlerin, saygin birer yurttas olabilmeleri i¢in, faaliyetleri hakkinda seffaflikla
hesap verme aliskanligin1 kazanmalar1 gerektigini vurgulayan Argiiden, bunun i¢in 6ncelikle,
hangi faaliyetlerin nasil Olgiimlenecegi konusunda karar verme gerektigini, daha sonra
diizenli olarak bu Ol¢limlerin yapilmasin1 ve performansin agik¢a paylasilmasi sdyler.
Boylece sirketlerin toplumsal saygmlig: artacaktir.®’ Olgiim yapilmasi ve performansin
paylasilmas1 kurumsal giivenin ve yonetimin de gostergesidir. Bu anlamda isletmelerin
stirdiiriilebilir basarilarinda en temel faktoriin; kurumsal yonetim ilkeleri ¢ercevesinde bir
yonetim anlayisi benimsenmesi, uygulanmasi ve operasyonlar ile is siireclerinin izlenerek
gerekli 6nlemlerin zamaninda alinmasi oldugu sdylenebilir.*®® Basarili isletmelerin, etkin ve
gelismis kurumsal yonetimleri sayesinde kurumsal giiveni saglamis yapilar oldugunu

sOyleyebiliriz.

164 fsgorenlere karsi olan sosyal sorumluluklarini yerine getirmelerinde isletmelere kilavuzluk eden standarttir

165 Muzaffer Aydemir, (2007), Isletmelerin Isgirenlere Karst Sosyal Sorumluluklar: ve SA 8000 Standard,
icinde Coskun Can Aktan., (ed.), Kurumsal Sosyal Sorumluluk, iletmeler ve Sosyal Sorumluluk, IGIAD
Yayini, 79
186Cem Ciineyt Arslantas, Tiirkiye de Siirdiiriilebilirlik ve Cevreye Yonelik Perspektif, iginde Isil Mendes
Pekdemir, (ed.), “Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik Dinamikleri”, Beta Basim Yaymn Dagitim A.S., Istanbul, 454
167 Yilmaz Argiiden, (2007), Kurumsal Sosyal Sorumluluk, icinde Coskun Can Aktan, (ed.), “Kurumsal
Sosyal Sorumluluk, iletmeler ve Sosyal Sorumluluk”, IGIAD Yayini, 28
168 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 197
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3.4.1 Kurumsal Yonetim

Kurumsal yonetimin igletme performansinin siirdiiriilebilirliginin  glivencesi
oldugunu belirten Ozgiil ve Mengi, bu durumun altinda yatan nedenlerin, kurumsal
yonetimin taniminda ve kurumsal yonetim ilkelerinde gizli oldugunu séyler. Onlara gore,
kurumsal yonetim, isletme yonetimi ve denetiminin adil, seffaf, hesap verebilir, sorumlu ve
giivenilir olmasi ile ilgilidir ve bu ilkelerin uygulanmasi ile elde edilen basar ise,
siirdiiriilebilir deger yaratmanin bir anahtaridir. Isletme degerinin maksimuma ¢ikarilmasi ve
isletmeye deger katilmasinin, yalnizca elde edilen kar ile miimkiin oldugunu vurgulayan
Ozgiil ve Mengi, karliligma etki eden biitiin unsurlarin izlenmesinin, denetiminin ve iyi
yonetilmesi gereginin altinin ¢izer. Boylelikle, isletmelerde olusturulan kurumsal yonetim
anlayisiyla birlikte, i¢ ve dis biitiin risklerin denetimi, operasyonlarin ve siire¢lerin
etkinliginin degerlendirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin zamaninda yapilmas1 miimkiindiir.
Kurumsal yonetim bu yoniiyle isletme siireclerinin siirdiiriilebilirliginin teminati olup,
kiiresel bir isletme olabilme yolunda benimsenmesi gereken Onemli bir anlayistir.'®
Gorildigi gibi isletmelerin performasini siirdiirebilmesinin en etkin yolu hatta sart1 olarak
one ¢ikan kurumsal yonetim, ancak bazi ilkelerin yerine getirilmesiyle saglanir.

Gilinlimiizde kurumsal yonetim sadece halka acik sirketler i¢in degil, ayn1 zamanda
aile sirketi konumunda olan KOBI’ler igin, hatta kir amac giitmeyen sivil toplum kuruluslar:
icin de gerekli oldugunu belirten Argiiden, bunun nedenini kurumsal yénetimin, yonetimsel
acidan oldugu kadar, kaynaklara erisimin siirdiiriilebilirligi agisindan da nemiyle agiklar.1
Giderek kaynaklarin azaldigr diinyada, kurumsal yonetim, isletmelerin veya kuruluslarin

faaliyetlerine devamini saglayabilmenin en 6nemli yollarindandir.

3.4.2 i¢ Denetim

Kurumsal olarak siirdiiriilebilir olmay1 hedefleyen isletmelerin biiyiime planlarini ve
kars1 karsiya olduklar riskleri etkin bir sekilde yonetme ihtiyacinin altini ¢izen Ozgiil ve

Mengi, bu nedenle isletme i¢i kontrollerin yeterliligi ve denetlenebilir olmasinin Gnemini

189 A.g.e., 197.
170Yilmaz Argiiden, (2002), 32.
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belirtir. Ozellikle de halka agik sirketlerde yatirimeilar, kontrol, denetim ve risk ydnetimi
uygulamalarini kurumsal siirdiiriilebilirligin bir giivencesi olarak gérmekte ve d sirketlerde
bulunmasim talep etmektedirler.”* Yatirimcilarin yani sira sirket yoneticileri agisindan da
denetim One ¢ikmaktadir.

Yoneticiler agisindan bu Oneme bakacak olursak, yoneticilerin  kurumsal
stirdiiriilebilirlik i¢in sirket personelinin gorevlerini etkin bir sekilde icra edip etmediklerini
ve belirlenmis hedeflere ulasip ulasmadiklarini 6grenme ihtiyaci oldugunu belirten Ozgiil
ve Mengi, bunlarin yaninda siire¢ ve kontrollerin degerlendirilmesine ve verimlilikle ilgili
hedeflere yonelik bilgilerin de yoneticiler i¢in énemli oldugunu vurgularlar. I¢ denetgiler
ise bilgi toplama, kosullar1 analiz etme ve sorunlari belirleme konularindaki yetkinlikleriyle
bu islemleri yoneticileri adina vekaleten yiiriitiirler.’? Siirdiiriilebilirlik anlayiginin

benimsenmesiyle, isletmelerin gii¢lii bir risk yonetimi yapmaya yoneldikleri s6ylenebilir.

3.5. SURDURULEBILIRLIK VE MUHASEBE MESLEGI

Isletmelerde siirdiiriilebilirlikle gelen olumlu sonuglar gozlendikge, bu konuda
yapilan calismalar hiz kazanmaktadir. Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalariin planlanmasi,
uygulamasi ve raporlamasi agisindan muhasebe meslegine onemli gorevler yliklenmektedir.
Isletmelerde yapilacak her bir degisimin ve islemin, muhasebe fonksiyonuna yansiyan bir
sonucu oldugunu g6z Oniine alarak, siirdiiriilebilirlik ile gelecek degisimin de muhasebe
meslegini dogrudan ilgilendirdigini soyleyebiliriz. Kiiresellesen diinya iginde yasayan,
calisan her biiyiikliikteki isletme icin siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin bir asamada kaginilmaz

olacaksa, muhasebe meslegi de bu kavramla bir an 6nce ¢alismaya baglamalidir.

Bilindigi gibi, “muhasebe, isletmelerin topluma karsi olan sorumluluklarina iligkin
kurallar biitliniinii olusturmaktadir. Bu nedenle de kurumsal siirdiiriilebilirlik ve
stirdiiriilebilir kalkinmada onemli bir rol oynamaktadir. Yoneticilerin alacaklar1 kararlara

temel teskil eden verileri sunan en 6nemli bilgi sistemi olmasi da muhasebenin bu roliinii

171 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 199
2 A.g.e.,199.
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kuvvetlendiren bir baska unsurdur.”'’®

Mubhasebenin, siirdiiriilebilirligin veri bankasi
oldugunu ileri stirmek miimkiindiir.
Bu kisimda muhasebe meslegi ve siirdiiriilebilirlik caligmalar1 iliskisinin hangi

islevlerde ortaya ¢ikacag ele alinmaktadir.

3.5.1. Oncii Olma ve Planlama

Muhasebe meslegi en temel ve geleneksel anlami ve tanimiyla gergeklesen
faaliyetlerin sonuglariin belli bir diizen i¢inde kayit altina alinarak saklanmasi olarak kabul
edilir. Sirdiriilebilirlik ise ileriye bakan bir tanimlama, eski bilgilerin degerlendirmesi ve
belirli planlama calismalar1 yapilarak, olusacak kazanimlar ortaya konabilir. Finansal
kazanimlarin yan sira, stirdiiriilebilirlikle gelen diger finansal olmayan kazanimlar1 karar
vericilere sunmak, gerekli kararlarin verilmesini hizlandiracaktir. Muhasebe fonksiyonun
tiim boliimlerle etkilesim icinde olmasi, tiim bilgi akis siireclerine hakim olmasi gerceginden
hareketle, siirdiiriilebilirlik ¢alismalari igin gerekecek degisimlerin uygulanabilirligini de
gozlemleyebilme durumunu ¢ikartacaktir.

Stirdiiriilebilirlik i¢in gereken planlamanin, insan kaynagi i¢in uygunlugunun yani
sira sirket i¢i prosediirler ve yasal mevzuatlar agisindan degerlendirilmesi ve ilgili birimler

ile isbirligi yapilmasi da muhasebe meslegi ile yakin iligkilidir.

3.5.2. Uygulama ve Egitim

Siirdiiriilebilirlikle gelen degisimin uygulamada basarili olabilmesi ve hedeflenen
sonuglara ulagmasi igin kurulan stratejilerin tiim organizasyon tarafindan, nedenleri ve
beklenen sonuglariyla anlasilmis olmasina baghdir. Siiregiden caligma diizeni ig¢inde,
sirdurtlebilirlik = stratejilerinin geregi olan degisimlerin tiim yodnleriyle c¢alisanlara
aktarilmasi, 6zenle ve hassasiyetle olusturulacak bir egitim siirecini gerektirecektir. Bu
egitim siireci icinde, genel isleyisle baglantili olarak tiim muhasebe ekibini ¢ok 6nemli bir

rol diismektedir. Uygulamanin yerlesmesi ve hatta degisen sartlara gore yenilenerek

173 Arzu Ozsdzgiin Caligkan, A.g.e 137.
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tekrarlanmasi i¢in de bu egitim siireci devam edecektir. Bu egitim siire¢lerinde isletmenin
stirdiriilebilirlik hedeflerinin agik ve anlasilabilir olarak her asamada aciklanabilmesi
Oonemlidir.

Stirdiiriilebilirlik calismalarinin isletme hayatinda yerini saglamlayarak, yeni ¢calisma

aligkanliklari olarak yerlesmesine kadar egitimler devam etmelidir.

3.5.3. Kontrol ve Raporlama

Stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda uygulamalarin izlenmesi, sonuglarin rapor edilerek
degerlendirilmesi, muhasebe fonksiyonun yonetiminde gergeklesir. Uygulamalarin
goniilliiliik esasiyla devam ediyor olmasi, standart uygulama ve izleme siireclerinin heniiz
baslamamis olmas1 nedeniyle, bu takipler heniiz farkli birimler tarafindan yapilabilmektedir.
Bu asamada oOnemli olan meslek mensuplarinin gerek kavramsal olarak gerekse de
uygulamalari ve raporlamalari agisindan siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarina 6ncii olacak ¢aligma

ve degerlendirmelere 6nce kendi isletmelerinden baglamalari geregidir.
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BOLUM 4. KURUMSAL RAPORLAMA

Bu béliimde kurumsal raporlama, muhasebe yonetimi ve finansal raporlama ve
siirdiiriilebilirlik raporlar1 ele alinmaktadir. Once kurumsal raporlamanin tarihsel gelisimine
bakmak yararl1 olacaktir.

TUSIAD tarafindan hazirlanan Kurumsal Raporlamada Yeni Dénem: Entegre
Raporlama baglikli rehberde, tarihsel gelisim ana hatlariyla 6zetlenmektedir. Buna gore,
“kurumsal raporlamanin temelleri, diinyada tarim faaliyetlerinin gergeklestirildigi yillarda
tutulan kayitlara kadar uzanmaktadir. Ancak bu kayitlarin yayimlanmasinin yasal zorunluluk
haline gelmesi bir krizle 1930’larin basinda ABD’de yasanan ‘Biiyiik Buhran’ ile gerceklesir.
ABD’yi ve belli dl¢iide diger ekonomileri de sarsan kriz beklenebilecegi gibi yatirimcilarin
giivenini sarsmistir. Bu nedenle Amerikan hiikiimeti, Rehber’de de belirtildigi iizere, “Genel
Kabul Gérmiis Muhasebe Standartlarini (US GAAP) olusturmus ve ABD Menkul Kiymetler
ve Borsa Komisyonunu (SEC) kurarak paylari borsada islem goren sirketlerin finansal
bilgilerini yayimlamasimni zorunlu hale getirmistir}’®. Yeni diinyadaki bu gelisme, kita
Avrupa’sini da etkilemistir. “Yatirimcilarin ve yasal diizenleyicilerin saglikli karsilagtirma
yapabilmesi ve uluslararasi yatirnmin ve ticaretin artirilabilmesi amaciyla 1973 yilinda
Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi (IASC) tarafindan ‘Uluslararast Muhasebe
Standartlar1’ (International Accounting Standards- IAS) gelistirilmistir”>. Bilindigi gibi, bu
standartlar 2001 yilinda gilincellenerek, gliniimiizde diinyanin pek ¢ok iilkesinde kullanilan
Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlari (International Financial Reporting Standards-
IFRS)’e doniismiistiir.

Bu gelismelerin 6tesinde ¢ok daha etkili degisim, diinya tarihinde endiistri devrimi
kadar (belki daha da fazla) etkili olan teknoloji gelismelerin sonucunda sirketlerin
varliklarinin yapisinin, diger bir deyisle niteliginin degismesidir. Bu da kurumsal

raporlamanin sirketlerin sadece kar/zarar hesabini gdstermekten ¢ikmasi geregine yol

174 Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 21.

15 Ag.e., 21; S6z konusu “standartlar Uluslararast Muhasebe Standartlari olarak varligin siirdiirmiis ve

iilkemizde de Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) olarak ¢evrilmistir”. Betiil Seyma Alkan, Finansal

Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cerceve ve Kavramsal Cergeve Projesi, Mali Coziim, 107-134, 111.
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acmaktadir. Asagidaki grafikten goriilebilecegi tizere, S&P 500 sirketlerinde pazar degerinin
yaklagik yiizde 80’1 fikri miilkiyet haklari, insan sermayesi, itibar, know-how gibi maddi

olmayan varliklar olusturmaktadir.
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Sekil 2 - S&P 500 Sirketlerinin Pazar Degeri Bilesenleri'’®

4.1 MUHASEBE YONETIMIi VE FINANSAL RAPORLAMA

Siirdiiriilebilirlik muhasebesi'’” terimine yakindan bakmak yararli olacaktir. Terimin,
akademik konferanslarda ve kurumsal yasamda son yillarda siklikla kullanildig
bilinmektedir. Bu yondeki akademik ¢aligmalarin ¢ogu, terimler ve tanimlamalar arasindaki
muglakliga dikkat c¢ekmektedir. Ornegin, ‘siirdiiriilebilirlik yonetimi muhasebesi’ ve

‘stirdiiriilebilirlik mali muhasebe’ terimlerle kastedilenin, ig¢eriginin flu olmasinin yani sira

176 A g.e., 22. Alint1 kaynagi: Ocean Tomo, (2010), Ocean Tomo’s Annual Study of Intangible Asset Market
Value-2010, 4 Nisan 2011
177 “Sustainability accounting” terimi tarafimca Siirdiiriilebilirlik muhasebesi olarak gevrilmistir.
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stirdiiriilebilirlik muhasebesi baglikli akademik makalelerde bile tam bir tanim olmadigina

vurgu yapilmaktadir.1”® S6z konusu durum gelisme siirecine yakindan bakmay1 gerektirir.

Stirdiiriilebilirlik muhasebesi terimi, son donemlerdeki muhasebedeki gelismelerin
sonucudur. Bu nedenle, muhasebe ile siirdiiriilebilirlik, muhasebenin siirdiiriilebilirlikteki
rolleri de yeni kavramlardir. Gittik¢e konuya artan kamuoyu ilgisi ve kaynak azalimi gergegi
nedeniyle firmalarin da giindeminde yer almaktadir. Bu durum, nasil siirdiiriilebilirligin
yiiriitiilecegi ve Olcililecegi sorularini da beraberinde getirmektedir.

Isletmelerin siirdiiriilebilir gelismeleri icin muhasebenin éneminin anlasilmasi ya da
baz1 yoneticilerin etik kaygilarindan baska, sirket yonetimini siirdiiriilebilirlik konusunda
kurumsal girisimleri Olcecek ve degerlendirecek kurumsal muhasebe sistemi kurmaya
yonelten en az ii¢ neden bulunmaktadir.!”® Bunlar: Avrupa Birligindeki REACH adh
Kimyasal diizenlemede oldugu gibi mevzuat baskisi; performans ve itibar iyilestirmeyi
gozeten sektorler veya firmalarda, ilave zorunlu mevzuatlar ortaya ¢ikmadan 6z-diizenleme
yaparak toplumsal kabul ve itibar1 kurmak; siirdiiriilebilirlik izlemenin sirkete yaratacagi
maliyet diisiirme veya satig artis1 gibi ekonomik potansiyelleri tanimlama ve
gerceklestirme.'®® S6z konusu nedenlerin hepsinin sirket yararina olacagi agiktir. Ilki uyum,
sonraki sirket itibari ve sonuncu da iyilestirilmis isletme performansi ve rekabet giicliyle
baglantilidir.’8! Kurumsal muhasebe sistemini kurmaya yonelten nedenler giiclii oldugu
kadar ayn1 zamanda da sirket yararinadir.

Diinyada ve Tirkiye’de isletmelerin 6ncelikli ve hatta tek hedeflerinin ticari kazang
oldugu dénemlerde, gegerli olan bilgi saglama ydntemi Finansal Raporlama idi. Isletmelerin
faaliyetlerini, belirli donemler itibariyle gegmise doniik olarak bildiren Finansal Raporlar,
isletme faaliyetlerini ticari kazanci hesaplayacak ve detaylarin1 listeleyecek sekilde
diizenlenirdi.

Muhasebenin amact ve gorevi, isletme ile ilgili sayisal bilgileri isletme disindaki

ticiincli kisi ve kurumlara saglamak, ayrica igletme i¢indeki yoneticiler i¢in de ihtiyag

178 Stefan Schaltegger, Martin Bennett, Roger Burrit , (2006), A.g.e., 37
% Ag.e., 44
180 A g.e., 44-45.
8L A g.e., 45
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duyulan formatlarda bilgileri diizenlemek olmak iizere iki ana izleme yoludur. Finansal
raporlamanin bir diger 6nemli konusu da bagimsiz denetgiler tarafindan hazirlanan denetim

raporlaridir.

4.1.1 Finansal Muhasebe

Genel Muhasebe adiyla da anilan bu muhasebe kolunun amaci, isletmenin finansal
durumunu etkileyen olay ve islemlerin para birimiyle 6l¢iilen sonuglarini isletme disindaki
kurumlara bildirmektir. Biiyiikmirza, muhasebeyi bir 6l¢gme, degerlendirme ve iletisim araci

olarak niteler. Muhasebenin;

- Isletme icin finansal sonuglar doguran olay ve islemlere ait verileri parasal tutarlar
ve gereginde diger sayisal doneler halinde toplayan,
- Buverileri, isletme ile ilgili olan belli basl kisilerin gereksinim ve amaglarini goz
oniinde bulundurarak “kayit”, “siiflandirma” ve analiz yoluyla isleyen,
- Elde ettigi sonuglar1 cogunlugu donemsel olarak diizenlenen 6zetleyici “raporlar”
halinde ilgililere sunan
sistematik bir bilgi saglama diizeni oldugunu belirtir. 182
Bu tanimlamas: ile Biiylikmirza, muhasebenin amaci ve gorevini, isletme ile ilgili
sayisal bilgileri isletme disindaki tiglincii kisi ve kurumlara saglamak, ayrica isletme igindeki
yoneticiler icin de ihtiya¢ duyulan formatlarda bilgileri diizenlemek, olmak iizere iki ana
izleme yolu olarak belirtir. Belirtilen bu iki izleme yolu da muhasebenin Finansal Muhasebe
ve Yonetim Muhasebesi olarak iki ana kolunu olusturdugunu belirtir.
Finansal tablolarin amaci, isletmenin finansal durumu, finansal performansi ve nakit
akiglar1 hakkinda ilgili taraflarin alacaklari kararlarda faydali olacak nitelikte finansal bilgi

sunmaktir. Finansal tablolar ayrica, yoneticilerin isletmenin kaynaklarin1i ne etkinlikte

kullandiklarin1 gosteren bilgiler saglar.

182 Kamil Biiyiikmirza, (2014), Maliyet ve Y&netim Muhasebesi, Gazi Kitabevi, Ankara., 27.
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4.1.2 Yonetim Muhasebesi

Analitik Muhasebe adiyla da anilan bu muhasebe dalinin amacini, Biiylikmirza,
isletme yoneticilerinin saglikli karar alabilmeleri icin gereken sayisal bilgileri, ihtiyag
duyulan sekilde diizenlemek olarak ortaya koyar. Uyulmasi gereken bir dis standart yoktur,
yonetim muhasebesini yonlendiren ana etken yoneticilerin bilgi gereksinimleridir ve

hazirlanan raporlarin degerlendirilmesi icin de farkli analiz yontemleri kullanilir.'8®

4.1.3 Denetim

Denetim, muhasebe bilgi sisteminin ¢iktisi olan finansal tablolarla ilgilidir. Ancak bu
tablolarin dogru ve giivenilir olup olmadigini anlamak ve ulasilan sonucu goriis olarak
aciklamak i¢cin muhasebe bilgi sisteminin tiim agamalarinda isletmece muhasebe ilkelerine
uyulup uyulmadiginin arastirilmasi esastir. '8

Son yillarda ekonomik faaliyetlerin artmasi sonucu isletmeler daha karmasik hale
gelmis, verilerin ¢oklugu ve bilgi saglayanlarin yanli tutumlari nedeniyle isletmelerin
sundugu bilgilerin giivenilirligi daha fazla sorgulanmis ve bilgi kullanicilarinin glivenilir

bilgiye olan ihtiyag¢lar1 daha fazla artmstir.

4.1.4 Mevzuat

Tiirkiye’de finansal raporlama esas olarak Tiirk Ticaret Kanunu ve Vergi usul
Kanunu ile ¢ercevelendirilmektedir. 1994 yilinda uygulanmaya bagslayan Tek Diizen Hesap

plani kayit diizeni ve raporlama yapisi agisindan 6nemli bir tarihtir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiimenin finansmant i¢in yabanci
sermaye ve yatirimlara biiyiik oranda ihtiya¢ oldugunun altin1 ¢izen Kiiciikgergerli, yliksek
kalitede finansal bilginin hayati roliinii vurgular. Muhasebe standartlarinin olusmasina

yonelik yapilan pek ¢ok ¢alismaya ragmen ¢oklu muhasebe standardi sistemi oraya ¢iktigini

183 Kamil Biiyiikmirza, A.g.e., 27.
18 Nuran Comert, Saban Uzay, Seval Kardes Selimoglu, Silleyman Uyar, (2013), Uluslararasi Denetim
Standartlar Kapsaminda Bagimsiz Denetim, Ada Renk Matbaa, Sakarya, 8.
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belirten Kiiclikgerger, 6rnegin bir bankanin vergi miikellefi olarak vergi dairesine verecegi
bilango i¢in ‘1 nolu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi uyarinca belirlenen ilkeler
ve Tek diizen Hesap Planin1’ ve aract kurum olan SPK’ya verecegi bilango i¢in ‘SKP
Muhasebe Standartlarini’, ve bir banka olarak BDDK’ya sunacagi bilango i¢in ise ‘BDDK
Muhasebe Standartlarini’, ve kredi kuruluslarima yonelik bilango ig¢in ise ‘Uluslararasi
Muhasebe Standartlarini’ esas alarak mali tablolarimi diizenlemek zorunda kaldigini
vurgular.'8 Siiphesiz bdylesi bir zorunluluk, is yiikiinii 6nemli oranda artirirken, verimliligi

diistirmektedir.

4.1.5 Tlgili Kurumlar

Diinyada ve Tiirkiye’de finansal raporlarin hazirlanmas1 mevzuatlar ve standartlarla
diizenlenmistir. Ticaret Bakanlig1 raporlama diizeni agisindan en iist kurumdur. Tirkiye’de

muhasebe uygulamalarini yonlendiren kuruluslar asagidaki gibidir:8®

- Iktisadi Devlet Tesekkiillerini Yeniden Diizenleme Komisyonu

- Bankalar Birligi

- Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Muhasebe Standartlar1 Ozel Daimi Komitesi
- Sigorta Murakabe Kurulu

- SPK

- Maliye Bakanligi Muhasebe Standartlar1 Komisyonu

- Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK)

- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK)

- Kamu Go6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1t Kurumu

185 Nabi Kiiciikgergerli, (2017), Entegre Raporlama Endeksi, Tiirkmen Kitapevi, istanbul, 12.
186 Ag.e., 13
63



4.2 SURDURULEBILIRLIK RAPORLARI

Stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin giiniimiizde giderek artan 6nemi, bu caligmalarin
belirli bir diizen icinde ve donemsellik tagiyarak takip edilebilmesi ihtiyacini yaratmaigtir.
Ayrica igletme iginde ve isletme disinda stirdiiriilebilirlik performansinin izlenebilmesi ve
paylasilabilmesi i¢in de siirdiiriilebilirlik raporlamasi ortaya ¢ikmistir. Siirdiiriilebilirlik
raporu, liglii kar hanesi olarak adlandirilan ekonomik, sosyal ve ¢evresel degiskenler tizerine
hazirlanan raporlar i¢in kullanilan genel bir kavramdir. Sirdirdlebilirlik raporlari,
isletmelerin tiim paydaslarina kars1 hesap verebilir oldugunu gosteren ve giivenilir kilan bir
aragtir. Seffaf olunmasina yonelik baski karsisinda, giderek artan sayida isletme,

siirdiiriilebilirlik hususunda raporlama yapmay tercih etmektedir. Kisaca;®’

- Isletmeler siirdiiriilebilirlik yolculugunda karsilasacaklari risk ve firsatlar1 daha
iyi kavrayabilmek,

- Kurumsal itibarlarini1 ve marka baglhiliklarini arttirmak,

- Sirdirilebilirlik kapsaminda isletmelerin etki ve performans seviyelerinin
paydaslar tarafindan anlagilmasini saglamak,

- Finansal olan ve finansal olmayan performanslar aras1 baglantilar1 vurgulamak,

- Uzun doénemli yonetim stratejisi, politikas1 ve i planlarini etkilemek,

- Sirdiiriilebilirlik  performanslarin1  yasalara, yonetmeliklere, performans
standartlarina ve goniilliiliik girisimlerine gore degerlendirmek ve kiyaslamak,

- Isletmelerin, siirdiiriilebilir kalkinma yolundaki beklentileri nasil etkilediklerini
ve bu beklentilerden nasil etkilendiklerini gérmek,

- Performanslarini isletme i¢inde ve isletme disindaki taraflar ile kiyaslamak,

- Ulusal ve uluslararas1 mevzuatlara uymak,

- Borsa kotasyon sartlarini saglamak gibi amaglarla siirdiiriilebilirlik raporlari

yayimlarlar.

Pricewaterhouse Coopers, firmasinin “Corporate Governance and Sustainability

survey”, baslikli raporunda, A.B.D’de isletmelerin yoneticilerinin %811, siirdiiriilebilirligin

187 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 165
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onlarin sirketlerinin stratejik misyonlari i¢inde hayati bir yeri olacagmin belirtilmektedir.'®

Bunun nedeni sirketlerin sosyal ve cevre yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerinin mali
basariyr da etkilemesi olabilir.}®® Bununla beraber, diinyada bunu asan bir gelecek
projeksiyonuna sahip oldugu bilinmektedir. “Pek ¢ok isletme i¢in siirdiiriilebilirlik sadece
‘giizel bir sey yapmak” degil, isletmelerin deger artirmak ve uzun vadede karlilig1
siirdiirebilmek igin énemli bir zorunluluk haline gelmektedir”!®. Siirdiiriilebilirlik ile mali
basar1 arasindaki dogrusal orant1 agiktir.

Diinyada bazi 6rnekler'® bu raporlamanin énemini daha da goriiniir kilmustir.
Omegin 1996 yilinda Nike firmas1 Pakistan’da iiretimde ¢ocuk is¢i ¢alistirdigi icin uzun
vadeli zarar ve boykottan ciddi zarar gordii. Vietnam’daki fabrikanin kirlilige etkisi ve
calisma sartlarindaki diisiik sartlar sirketi zorladi. Bunun {izerine Wal Mart’daki paydaslar
seffaflik talep ettiler.

Siirdiiriilebilirlik raporlarina konusunda ilginin artisina dair diger bir gosterge de
KPMK ve PWC gibi muhasebe denetim firmalarinin dogrudan bu ise yonelmeleri ve
stirdiiriilebilir gelismeyle baglantili pek ¢ok hizmet sunmalaridir.

Raporlamaya iliskin halen slirmekte olan standardizasyon ¢alismasina yonelik 6nemli
adimim baginda, 1997 yilinda Global Reporting Initiative (Kiiresel Raporlama Insiyatifi),
organizasyonunun kurulmasi gelmektedir. Bagimsiz bir yap1 olarak raporlamaya yardimci
olacak kilavuz gelistirmistir ve pek ¢cok kurulus kilavuzdan yararlanmaktadir.

Yukarida vurgulandigr gibi bugiin, raporlama yapmak artik sirketler agisindan bir
tercihi olmaktan ¢ikarak zorunlu hale gelmektedir. “Raporla, raporlamiyorsan agikla” (report
or explain) ilkesi daha fazla benimsenmeye baslanmistir.% Diger bir deyisle sirketlerden
stirdiirtilebilirlik verilerini paylasmalarini, paylagsmiyorlar ise de bunun nedenini belirtmeleri

istenmektedir. Kiiresel Raporlama Inisiyatifi (GRI)’de, bu yaklasimi benimsemekte ve

188 pricewaterhouseCoopers, Corporate Governance and Sustainability Survey, New York, N.Y., 2002, 1-22.
189 KPMG International, KPMG International Survey of Environmental Reporting, KPMG Environmental
Consulting, Amsterdam, The Netherlands, 1999, 1-35

190 pricewaterhouse Coopers, “Discussion with PwC Managing Partner: Willem Brocker,” Amsterdam, The
Netherlands, 2004, 1-7

191 WEB_15, (2018), The Guardian Web Sitesi,
https://www.theguardian.com/world/2001/may/20/burhanwazir.theobserver, 22/08/18

192 GRI, “Report or Explain: A smart EU policy approach to non-financial information disclosure”, 2013, 1-
9.
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desteklemektedir. Asagidaki grafik'®® kirk bes iilkede siirdiiriilebilirlik raporlarinm goniillii

ve zorunlu olma egilimlerini gostermektedir. Zorunlu kilmadaki artis ¢arpicidir.
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Sekil 3 - Ulkede Zorunlu ve Géniillii Siirdiiriilebilirlik Raporlamast Trendi

Bu prensibin minimum kriterleri belirleyerek sirketler i¢cin daha adil bir rekabet ortami
sagladigin1 ve sirketlere esneklik sunmanin yani sira yeni biirokratik yiikler getirmedigini

belirten.

4.2.1 Finansal Bilgiler

Isletme icin maddi sonuglar doguran olay ve islemlere ait verilerin parasal tutar olarak

karsilig1 ve ilgili diger sayisal doneler, finansal bilgilerdir.

198 Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 34, Alint1 kaynagi: UNEP & GRI & KPMG & The Centre for
Corporate Governance in Africa, “Carrorts And Sticks, Sustainability Reporting Policies Worldwide: Today’s
Best Practice, Tomorrow’s Trends”, 2013, 1-7.

66



4.2.2 Finansal Olmayan Bilgiler

Sirketlerin kurumsal yonetim yapis, risk yonetimi, sosyal ve ¢evresel konularla ilgili
bilgileri finansal olmayan bilgileridir. isletmeye ait finansal bilgilerin iyi olmasu, sirketin kar
etmesi her zaman sirketin basarili oldugu ve faaliyetlerine devam konusunda giivende oldugu
durumunu yansitmamaktadir. Sirketin finansal ve finansal olmayan bilgileri ile bir biitiin

olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

4.2.3 Diizenlemeler

Yukarida da vurgulandigi gibi, GRI, tercih edilen uluslararast bir rapor g¢ergevesi
olarak kabul gérmektedir. ~ Siirdiiriilebilir gelismenin ti¢ boyutu olan ekonomik, sosyal ve
cevre performanslar dl¢climleyen GRI, kisa siirede en fazla tercih edilen ¢erceve olmustur.
2010 yilinda, 1800°den fazla firma GRI ¢ergevesini kullandigini belirtmislerdir ve bu oran
DJSI (Dow Jones Sustainability Index) sirketlerinin %95’i ve FTSE4Good Global 100’iin
%70’i anlamma gelmektedir.!® Amaci kiiresel siirdiiriilebilirlik programma katkida
bulunmak ve diinya toplumuna siirdiiriilebilirlik performanslarini agiklamak isteyen sirketler
icin kiiresel bir rehber sunmak olan G3 rehberinin G3.1 versiyonu 2010’da kullanilmaya
baslanmistir ve 2013°te de Amsterdam’daki 4. Kiiresel konferansinda 2016 yili basindan
itibaren kullanilmak iizere, G4 versiyonu tanitilmistir.!® Oncesinde G1 ve G2 versiyonlar
da olan bu c¢ercevede ekonomik, sosyal ve ¢evresel performanslara iliskin gostergeler ve
ilkeler belirlenmistir.!® Diinya genelinde pek c¢ok raporlamaci, rapor kullananlar ve
profesyonel aracilarin da dahil oldugu genis katilimli bir siiregte gelistirilmis oldugunu
belirten Ozgiil ve Mengi, boylece uluslararasi diizeyde kabul gordiigiinii, bilgilerin erisilebilir
ve karsilastirilabilir olmasinin saglandigini ve paydaslarin bilinci karar vermelerine yardimci
olundugunu vurgular. G4 kilavuzunun bundan 6nceki siiriimlerine kiyasla daha kullanici

odaklidir ve raporlanacak bilgilerin belirlenmesinde “Oncelikli konular” kriteri getirerek,

194 Paul Hohnen, A.g.e, 5.
195 Cimen Karatas Cetin, Secil Varan, Cemile Solak Fiskin, (2015), Siirdiiriilebilirlik Raporlamasinda Paydas
Katilimi: Tiirkiye 'deki Firmalarin Analizi, Ege Stratejik Arastirmalar Dergisi, Cilt 6, Say1 1, 2015 (9-35), 16
1% Borsa Istanbul, A.g.e., 35.
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isletmelerin faaliyetlerinin ekonomik sosyal ve c¢evresel etkilerinin tiimiinii degil, yalnizca
kendi hedefleri ve kilit paydaslar i¢cin en Oncelikli olan konularin raporlamasina yardimeci

olmustur.*®’

4.3 ENTEGRE RAPORLAMA

Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi (IIRC, International Integrated Reporting
Council), tanimi ile Entegre Raporlama, “bir kurulusun iginde yer aldigi dis cevre
baglaminda stratejisi, yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun

vadede nasil deger yarattiginin kisa ve 6z bir iletisimidir.”*%

Kurumsal raporlama ve entegre raporlamanin diinyada yillar icinde gelisimi ve
degisimini gosteren asagidaki sekilden goriilebilecegi gibi, 1960’larda heniiz ortaya
c¢ikmayan, 2000’lerdeki rapor yapilarinda degisimden sonra glindeme gelen entegre

raporlama, giinlimiiziin en 6nemli rapor tiplerinden biri hale gelmistir.

1980 20000 2020
Ente,
Raporha
Finmed Finansl Finansal e
Raporlama Raporlama Raporlama Stirdirilebilirik
Raporlamas
Cevresel sel
Raporlama Rmm
Cevresel
Raporlama e
Sn;dumle— i 1
Raporl Raporlama

Sekil 4 Kurumsal Raporlamanin Geligimi'*®

197 Burcu Ozgiil, Banu Tarhan Mengi, A.g.e., 166.

1% WEB_14 (2018), ERTA (Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1) Web sitesi,

http://www.entegreraporlamatr.org/tr/, 25/08/18

199 Kurumsal raporlamanin gelisiminde finansal raporlar bu siirecin ilk basamagini olusturmaktadir ve bu

raporlarin degisen ihtiyaca cevap verememesi nedeniyle diger raporlara ihtiyag ortaya ¢ikmustir. Serife Onder,
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Tek-rapor?® yaklasimi olarak da tanimlanan entegre raporlamanin amaci; Cevresel,

Sosyal, Yonetimsel (ESG) agisindan bir sirketin performansini ve finansal raporlari, sirketin

stratejilerindeki ESG unsurlarini daha iyi entegre edebilmek icin bir araya getirmektir.20!

Entegre Raporlama Tiirkiye Agi, web sitesinde, entegre raporlamanin sirketler igin

onemi su sekilde siralanir:2%2

- Sirketin tim sermayesi ve bunlarin birbirleri ile iliskilerinin anlagilmasi kurumsal

stratejilerinin belirlenmesini saglar.
- Karar alma mekanizmalarini gelistirir.
- Sirkete uzun vadeli bakis acis1 kazandirir
- Dabha iyi risk analizi yapmaya olanak saglar
- Marka degerini arttirir
- Calisan motivasyonunu ve bagliligini arttirir
- Finansmana daha kolay erisim ve dolayisiyla rekabet avantaji1 saglar.

Gorildigi gibi, entegre raporlama, yonetim, finansman, planlama, pazarlama ve
insan kaynaklar1 boliimleriyle yakindan baglantilidir.

Entegre Raporlama, sirketler hakkinda giivenilir, biitiinciil, standart ve
karsilagtirilabilir veri saglamakta ve bunun sonucunda artan verilerin kalitesinin artmas,

yatirimeilar ve diger paydaslar acisindan da 6nemi olmaktadir.?%3

(2018), Kurumsal Raporlamanin Yeni Trendi Entegre Raporlama, Ekin Basim Yayin, Bursa, 31. Onder’in sekle
iliskin atif kaynagi: Giiler Aras, Gaye Ugur Sarioglu, A.g.e., 34.

200 Robert G. Eccles R., Michael P. Krzus, (2010) One Report: Integrated Reporting for a Sustainable
Strategy. John Wiley & Sons.

201 Richard Baron, The Evolution of Corporate Reporting for Integrated Performance, Background paper for
the 30th Round Table on Sustainable Development 25 June 2014 OECD Headquarters, Paris, 22, 1-35.

202 WEB_16 (2018), ERTA (Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1) Web sitesi,
http://www.entegreraporlamatr.org/tr/, 25/08/18

203 WEB_16 (2018), ERTA (Entegre Raporlama Tiirkiye Agi1) Web sitesi,
http://www.entegreraporlamatr.org/tr/, 25/08/18.
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4.3.1 Diinyadaki uygulamalar

Diinyada entegre raporlama, 1994 yilinda Giiney Afrika’nin tam demokrasiye
geemesini takiben, Baskan Nelson Mandela’nin iilkedeki kurumlara ve sirketlere duyulan
giivensizligi azaltmak amagli yapilan bir c¢alismaya dayanmaktadir. Bu amagcla
gorevlendirilen eski hukuk¢u Mervyn King’in ismiyle anilan komitenin yayimladigi raporlar,
bu siirecin baslangicin1 olusturmaktadir. “1994°te birincisi yayimlanan King raporunda®®*
kuruluglarin finansal olmayan bilgilerini agiklamasi 6zendirilmis, 2002 yilinda yayimlanan
King 11°® raporunda ise, sirketlerin tiim ilgili paydaslarini dahil etmelerini ve
sorumluluklarmi finansal sonuglarin yani sira sosyal ve g¢evresel konular1 da kapsayacak
sekilde genisletmeleri istenmistir.?®® Entegre raporlamay1 borsaya kote sirketlere zorunlu
hale getiren ilk {ilke olan Giiney Afrika Cumhuriyeti’ni, Fransa, Portekiz, Danimarka gibi
tilkeler takip etmistir.

IIRC tarafindan olusturulan internet platformunda®®’

calisma tarihi itibariyle
(01.12.2017) 351 adet raporun yer aldig1 goriilmektedir.2®® Bu raporlarin bolgesel dagilimy,
164 adet Avrupa, 103 adet Africa, 36 adet Asya, 17 adet Avusturalya, 16 Adet Kuzey

Amerika, 15 adet Giiney Amerika seklindedir.?%®

4.3.2 Tiirkiye’de Entegre Raporlama

Tiirkiye’de entegre raporlama hakkinda farkindalik yaratilmasi amaciyla Tirkiye
Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) 2011
yilinda bir ¢calisma grubu kurmus ve konuya iliskin ¢aligmalara baslamistir.

Bilindigi gibi TSKB, kapsayici ve siirdiiriilebilir kalkinma alanindaki performansini

paylastigi ikinci Entegre Raporunu da yayinladi. Siirdiiriilebilirlik alanindaki oncii

204 King Report On Corporate Governance For South Africa, 1994, 1-128.

205 King Report On Corporate Governance For South Africa, 2002, 1-142.

206 Giiler Aras, Gaye UgurSarioglu, A.g.e., 41

20T WEB_17 (2018), IIRC, International Integrated Reporting Council Web sitesi,
http://integratedreporting.org/, 09/08/18.

208 Giilgin Yildirim, Tugge Uzun Kocamis, (2018), Entegre Raporlama-Siirdiiriilebilirlik ve Daha Iyi Bir

Yonetim Icin Entegre Raporlama, Tiirkmen Kitapevi, Istanbul., 84
29 A gee., 85
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uygulamalariyla dikkat ¢ceken Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB), gegen yil ilk kez
yayinladigr Entegre Raporun ikincisini de paydaslariyla bulusturdu. Entegre Raporda,
TSKB’nin 2017 performansinin yani sira is ve deger yaratma modeli, stratejisi ve hedefleri
hakkinda detayl1 bilgiler paylasildi.

TSKB’nin ‘Deger Yaratma Modeli’nde bir kurumun tek basari1 6l¢iitiiniin finansal
sonuclar olmayacagindan hareketle, tiim sermaye dgeleriyle yaratilan ekonomik, sosyal ve
cevresel katma degere odaklanildi. ‘Deger Yaratma Modeli’nde, bilgiden deger yaratma
giicli, bagimsiz ve ¢ok yonlii degerlendirme, kredilendirme siirecinde ¢evresel ve sosyal etki
Olcimleri gibi bankanin ayristigt pek c¢ok nitelige yer verildi. Global trendler ve
Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’nin Deger Yaratma Modeli’ni nasil sekillendirdigi detayli
olarak incelendi. Ayrica, Deger Yaratma Modeli i¢in dnemli bir girdi olan paydas iletisimi
konusunda 2017 yilinda yapilan ¢alismalar da kapsamli sekilde ele alindi.

TSKB Entegre Rapor hazirlanirken, gectigimiz yil oldugu gibi bu yil da
onceliklendirme analizi ve Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) Entegre
Raporlama Cergevesi baz alindi. TSKB’nin yarattig1 deger; finansal, insan, dogal, fikri,
iiretilmis ve sosyal sermaye olmak iizere alt1 farkli sermaye 6gesi bagligr altinda incelendi,
oncelikli konularin is modeli, performans ve hedeflere nasil yansidigi aktarildi. Ayrica Yildiz
Teknik Universitesi dgretim iiyesi Prof. Dr. Giiler Aras, Bilkent Universitesi dgretim {iyesi
Prof. Dr. Hakan Berument ve Kog Universitesi 6gretim iiyesi Prof. Dr. Kamil Y1lmaz’dan
olusan Danigma Kurulu’nun degerlendirmeleri dikkate alinarak raporun igerik ve kapsami bu

dogrultuda gelistirildi.

TSKB Entegre Rapor, finansal veriler, insan kaynaklar1 gostergeleri ve i¢ ¢evresel
etkiler kapsaminda EY (Ernst&Young) sinirli glivence denetimi aldi. Ayrica TSKB’nin su,
elektrik tiiketimi ve karbon emisyonu gibi i¢ ¢evresel etki verileri, ISO 14001 ve ISO 14064

denetim gilivencesiyle paylasildi.

Tiirkiye’den Entegre Rapor hazirlamak iizere IIRC’ye katilim 2013 yilinda Garanti
Bankasi ve Cimsa’nin iiyelikleri ile gergeklesmistir. Bugiin itibariyle iilkemizde Entegre
Raporlama konusunda calismalar yapan en 6nemli kurulus Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1

(ERTA)’dir. 21 Ekim 2015’de Entegre Raporlamanin tanitimi amaciyla diizenlenen
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konferans1 takiben kurulan ERTA, Prof.Dr. Giiler Aras (Bagimsiz kurucu iiye)
baskanliginda; TUSIAD, TKYD, Borsa Istanbul, IIRC Tirkiye Biiyiikelgisi,
ArgilidenYonetim Akademisi, Global Compact Network Tiirkiye, Garanti Bankasi, SKD
Tirkiye ve Cimsa’nin iiyelikleriyle entegre raporlamanin ve entegre diisiincenin

yayginlasmasini amaglamaktadir.?%? (http://www.entegreraporlamatr.org)?!t

210WEB_16 (2018), ERTA (Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1) Web sitesi,
http://www.entegreraporlamatr.org/tr/, 25/08/18.
211 Giilgin Yildirim, Tugge Uzun Kocamis, A.g.e., 86
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BOLUM 5. SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI
VE FINANSAL RAPORLAR ILE ILGILI ORNEK
CALISMA

Bu béliimde, Borsa Istanbul’da islem goren ve BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksine
kayith, siirdiiriilebilirlik  c¢aligmalar1  konusunda siireklilik gdsteren bir kurumun
Siirdiiriilebilirlik Raporu ve Faaliyet Raporu lizerinden bir uygulama caligmasina yer

verilmistir. Bu incelemede su basliklar ele alinmistir:

e Sirketin kurumsal hedefleri nasil tanimlanmistir?

e Benimsedigi ve yiiriittigii yonetim yaklasimi kendi faaliyetlerinde oldugu kadar
birlikte tedarik zinciri, satin alma ve tiiketici hizmetlerine de aktarabilmis mi?

e Sirketin muhasebe politikalar1 nelerdir?

e Siirdiiriilebilirlik hedefleri nelerdir?

e Siirdiiriilebilirlik konusunda kurum i¢inde nasil bir organizasyon s6z konusu?

e Isletme, seffaf ve katilime1 bir ydnetim benimsemis mi, bu yaklasim ne sekilde
goriiniir olmus?

e Sirketin organizasyonu ve isleyisi ile benimsedigi siirdiiriilebilirlik stratejisi
arasindaki baglanti ne sekilde mevcut?

e Benimsedigi ve ylriittiigii stirdiirtilebilirlik yaklasimi kendi faaliyetlerinde oldugu
kadar birlikte calistig1 tedarik zinciri, satin alma ve tiiketici hizmetlerine de
aktarabilmis mi?

e Siirdiiriilebilirlik raporu ve Finansal Raporlar1 arasinda ortak ve ayrilan noktalar
nelerdir?

e Sirketin ¢alisma donemi olan 2016 y1l1 sonrasi i¢in planlari nelerdir?

Belirlenen ana sorulardan baslayarak, ornek sirketin siirdiiriilebilirlik raporu ve finansal

raporu ayr1 ayr1 incelenerek, ortak veya birbirine katki saglayan yonleri degerlendirilmistir.
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5.1 CALISMANIN AMACI VE ORNEK SECIMI

Stirdiiriilebilirlik raporlamasi ve finansal raporlar arasindaki baglantilarin bir 6rnek
ile incelendigi bu boélimde, siirdiiriilebilirlik; GRI kriterleri ve raporlama kilavuzunda
bilgilerin nerelerden alindigina vurgu yapilarak, banka hangi kriterlere gore hazirladigi
incelenmistir.?*2

Tiurkiye’de  stirdiriilebilirlik ~ ¢alismalarmin  bilinirligi, uygulamasi  ve
raporlamasindaki siireclerde oncili sirketlerden biri olan Tiirkiye Garanti Bankasi A.S,
belirlenmistir. Calismanin bundan sonrasinda, sadece Banka olarak s6z edilecektir. Tez
calismasina konu incelemeler, Banka’nin kamuya agik olarak paylasilan, resmi internet
sitesinin ilgili boliimlerinden alinmistir. 213

Banka, “Bir hayalle ciktik yola...” ismini verdigi silirdiiriilebilirlik raporu 6nséziinde,
raporun seffaflikla baglantisin1 vurgulayarak, bunun da inovasyonu tetikledigini belirtir.
Doga ve ¢ocuklar1 6n plana ¢ikartarak ortak gelecege vurgu yapar. Giiniimiiz diinyasinda,
rekabet yerine isbirligi kavraminin 6ne c¢iktigini, bunun da daha iyi gelecek hayalini
gerceklestirebilecegini sdyler.

Y onetim mesaji ise rapordan tek ciimleyle “Sorumlu finansman Faaliyetlerimiz
cercevesinde iklim degisikligi gibi ¢cevresel konularin yani sira toplumsal kalkinmay1 da

odagimizda tutuyoruz” ifadesiyle dzetlenebilir.?4

212 \WEB 18, (2018) GRI Web Sitesi, Sustainability reporting guidlines,
https://www.globalreporting.org/resourcelibrary/G3.1-Guidelines-Incl-Technical-Protocol.pdf , 28/08/18;
WEB 19, (2018) WordNet. Web Sitesi, “Sustainability”. Dictionary.com. Princeton University.
http://dictionary.reference.com/browse/sustainability, 28/08/18;

213 WEB_20 (2018), Garanti Bankas1 Web Sitesi, https://surdurulebilirlik.garanti.com.tr/kutuphane-
kaynak/?utm_source=garanticomtr&utm_campaign=box, 28/08/18;

2 Age, 11

74


http://dictionary.reference.com/browse/sustainability
https://surdurulebilirlik.garanti.com.tr/kutuphane-kaynak/?utm_source=garanticomtr&utm_campaign=box
https://surdurulebilirlik.garanti.com.tr/kutuphane-kaynak/?utm_source=garanticomtr&utm_campaign=box

5.2 SURDURULEBILIRLIK RAPORU INCELEMESI

Calismada Orneklenen Siirdiiriilebilirlik Raporu , belirlenen bankanin internet
sitesinde resmi olarak ilan edilmis olan ‘2016 Siirdiriilebilir Raporu’dur. Raporun
incelenmesi amaciyla olusturulan 6zet ¢alismasi, incelemenin odak konularma gore
hazirlanmistir. Rapor basliklarinin ve igeriklerinin tez ¢alismasinda incelenme agirligi da

degistiginden, hazirlanan 6zet boliimiinde, 6ne ¢ikan boliimler detaylandirilirken, bankanin

stirdiiriilebilirlik raporunun biitliinliigliniin ana hatlariyla yansitilmasi hedeflenmistir.

Rapor, Banka’nin GRI kilavuzlarina uygun hazirlanan 5. siirdiiriilebilirlik raporudur.
Kapsami raporda “Bankanin, paydaslarinin geri bildirimleri dogrultusunda belirledigi
stirdiriilebilirlik konularinda 31 Aralik 2016 tarihinde sona eren 12 aylik donemdeki
kurumsal yonetim, sosyal ve cevresel alandaki performansini kapsamaktadir. Gerekli
yerlerde karsilastirma amaciyla 6nceki raporlama dénemlerinden veriler de rapora dahil
edilmistir” sdzleriyle agiklanmigtir.?t

Raporun hazirlanma sekli ise, “GRI (Kiiresel Raporlama Inisiyatifi) G4 raporlama
kilavuzuna uygun olarak kapsamli segenegine gore hazirlanmis olup, G4 Sektor Aciklamalari
Finansal Hizmetler sektor ekini, Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) ve Kadinin Giiglenmesi
Prensipleri (Women's Empowerment Principles) ilerleme bildirimlerini igermektedir.
Stirdiiriilebilirlik Muhasebesi Standartlar1 Kurulu Ticari Bankalar i¢in Gegici Standardi’ndan
(Sustainability Accounting Standards Board Provisional Standard for Commercial Banks)
yararlanilmistir” sozleriyle detaylandirilmistir.?!® Onceki béliimlerde vurgulandigr gibi G4
standard: “Oncelikli konular” kriterine de uygun olarak rapor yazimi degisikligini getirmisti.
G4’e uygun hazirlanan Banka raporunda oncelikli konular arasinda ‘Kadinin Gii¢lenmesi’
onemli yer kaplamaktadir.

Banka, finans sektoriinde Oncii oldugu siirdiiriilebilirligin - gelisimini  s0yle
tanimlamaktadir: “Finans sektorii en basindan itibaren siirdiiriilebilir i¢in gerekli olan

finansal kaynaklar1 saglamak adina araci bir misyon lstlenmekte aktif bir sekilde rol almis

215 Garanti Bankasi (2016), Siirdiiriilebilirlik Raporu Bir hayalle ¢iktik yola... , 1-120, 5
216 A g.e., 5.
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olsa da kendi etkinlikleriyle iligkili atmasi gereken adimlar1 fark etmesi yakin zamanda
gerceklesti. 1990’larin sonuna kadar finans sektorii, 6zelde de bankalar, kendilerini diger
sektorlere nazaran gevreye duyarli sektorler olarak goriiyorlardi. Bu donemde miisterileri de
dahil olmak iizere bankalarin ¢evre meseleleriyle ilgili olmadigina dair aragtirmalar yapildi.
Glinlimiizde ise finans sektorii, ekonomik sistemdeki araci roliinlin 6nemi de g6z Oniine
alinarak siirdiiriilebilirligin 6nemli bir pargas1 haline geldi”?'’. Bu sézlerden de anlasildig
gibi Banka, her ne kadar finans sektorii siirdiiriilebilirlik konusunda kaynak ayirmada aktif
rol oynasa da yapilmasi gerckenlerin gerceklestirilmesindeki gecikmeye dikkat ¢ekmektedir.

Raporda, finans sektoriiniin, daha 6zellestirirsek bankalarin siirdiiriilebilirlige dogru
ilerleyebilmesi i¢in dort asama s6z konusu oldugunu vurgulanmakta ve savunucu bankacilik
ve Onleyici bankaciligin alt1 ¢izilmektedir.

Banka’nin kurumsal profiline bakacak olursak, 1946 yilinda Ankara'da kurulan
Banka, raporda “31 Aralik 2016 tarihi itibartyla 312,1 milyar Tiirk Lirasi’na ulasan konsolide
aktif biiyiikliigii ile Tiirkiye'nin en biiyiik ikinci 6zel bankasi konumunda. KOBI, 6deme
sistemleri, 0zel, bireysel ve yatirim bankacilig1 dahil olmak iizere bankacilik sektdriiniin tim
1 kollarinda faaliyet gosteren Garanti; Hollanda ve Romanya’daki uluslararasi istiraklerinin
yani sira hayat sigortasi ve bireysel emeklilik, finansal kiralama, faktoring, yatirim ve portfoy
yonetimi alanlarinda 6nde gelen finansal istirakleri ile entegre bir finansal hizmetler grubu”
seklinde tanitilmaktadir. Banka’nin ana hissedar1 %49,85 pay orani ile Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria S.A. (BBVA) dir ve hisseleri Tiirkiye’de, depo sertifikalari Ingiltere ve ABD’de
islem goren Banka’nin Borsa Istanbul’daki halka aciklik fiili dolasim oran1 30 Aralik 2016
itibariyla %50,06°dir?8,

Banka, raporda stratejilerini detaylandirirken, vizyonunu “Avrupa’da en 1yi banka
olmak” olarak ortaya koymaktadir. Misyonunu ise “etkinlik, c¢eviklik ve Orgiitsel
verimlilikle, misterilere, hissedarlara, ¢alisanlara, topluma ve ¢evreye katilan degeri siirekli

ve belirgin bir sekilde arttirmak” sozleriyle ifade etmektedir.?!® Stratejini belirttikten sonra,

A7 Ag.e., 10
28 A g.e., 16
29 A g.e., 27
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bunun dayanaklari olarak de ii¢ temel yap1 tasin1 “Miisteriler, Bankalilar ve Is Modeli” olarak

belirlemistir. Raporda, bu yapi taslar1 asagidaki sekilde detaylandiriimistir.?%

Miisteriler

- Miisterileri dinleyerek ihtiyaglarini iyi anlamak, en yiiksek hizmet kalitesi ve
yenilik¢i ¢oziimler ile beklentilerinin tizerinde hizmet vermek

- Misterilerin amaglarina ulagmalarina yardimci olmak ve hayatlarinda etki
yaratmak

- Garanti Miisteri Memnuniyeti Anayasasi

Bankalilar

- Yetkin, donanimly, siirekli gelisime 6nem veren

- Topluma ve gevreye saygili, giiler yiizlii, ¢6ziim odakli, heyecan duyan ve kendi
isinin lideri

- Adil, seffaf, sorumlu ve ahlakli bankacilar

Is Modeli

- Teknolojik ve dijital degisime paralel, doniisiimiin dnciisii

- En giincel bilisim altyapisi, en 1yi ve hizli teknolojik donanimla desteklenen
- Biitiinlesik kanal yaklagimi ile subelerden dijital kanallara; yasayan, ¢agin

yenilikleriyle uyumlu, etkinlik ve tiretkenlik odakli verimli is modeli

Yukarida raporda detaylandirilan unsurlardan goriilebilecegi gibi, yapi taslarindan
Miisterilerde, empati ve yardim one ¢ikarken, Bankalilarda yetkinlik, gelisime acik olmak ve
moral degerler gdze carpmaktadir. Is modelinde ise vurgu, dijital ¢aga uygunluk, éncii olma
ve verimlilik izerindedir.

Raporda, stratejinin {i¢ temel tasinin ardindan “Miisteri deneyimini gelistirmek ve

misteri tabanini etkin sekilde biiyiitmek, Dijitallesme, Siirdiiriilebilir biiylime ve optimum

20 A g.e., 28
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sermaye kullanimi, Etkin risk yonetimi ve Verimlilik odag1” olarak bes stratejik oncelik
belirlenmistir.?%:

Banka kirmizi ¢izgilerini, raporda Vazgegilme Degerler bashigi altinda su sekilde
stralamigtir:??2

- lyi ahlakli ve sorumlu banka ve bankac1 olmak

- En 6nemli unsurun insan olmasi

- Siirekli gelisime 6nem vermek

- Cevresel ve sosyal sorumluluklarin bilincinde olmak

Banka Vazgegilmez Degerleri’nden yola ¢ikarak Siirdiiriilebilirligi, “cevreye ve
topluma olumsuz etkileri en aza indirmenin yaninda, miisterileri, ¢alisanlari, hissedarlar1 ve
faaliyet gosterdigi yerlerdeki tiim kitleler ile uzun vadeli degerleri paylasarak gelecek i¢in
giiclii ve basaril1 bir is modeli yaratma taahhiidii olarak tanimlamaktadir’’??3,

Raporda Banka, odak alanlarin raporlama siirecinin temelini olusturdugunun
bilincinde oldugunu vurgulayarak, asagidaki unsurlara raporda yer vermistir.?2*
- Odak Alanlar1 Nasil Belirlendi
- Odak Alanlar1 Nasil Yonetiliyor
- Paydaslar Siirece Nasil Dahil Ediliyor

- Upyelikler ve Desteklenen Girisimler

Banka, siirdiiriilebilir bankacilikta lider konumunu vurgulayarak, kavramin gelisim
cizgisini ‘Siirdiiriilebilirlik Kilometre Taslar1’ baghigi altinda detaylandirmis ve hedeflerle
kendi konumunu ise ‘Sirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Banka’ baslhigi altinda
degerlendirmistir.?%

Raporda sorumlu ve seffaf yonetim anlayis1 “paydaslarimiza kattigimiz degeri stirekli
ve belirgin bir bigimde artirarak siirdiirilebilir deger yaratma misyonumuz Ve

miisterilerimize karsi her zaman “seffaf”, “anlasilir” ve “sorumlu” bir yaklasimla,

21 Ag.e., 30
22 A g.e., 30-31
22 Ag.e., 32
24 A g.e., 38
25 A g.e., 54-60
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ihtiyaglarina uygun {iirlin ve hizmetler sunarak miisteri deneyimini siirekli iyilestirmenin
sadece sorumlu ve seffaf bir yonetim ile miimkiin olduguna inaniyoruz” sdzleriyle ifade
edilmis ve asagidaki basliklara detaylandirilmistir.?28

Sorumlu ve Seffaf Yonetim
- Yonetim Yapisi

- Risk Yonetimi ve Denetim

- Etik ve Dogruluk

- Bankacilikta Giiven Tazeleme ve Itibar Yonetimi

- Sug Gelirinin Aklanmasinin ve terdriin Finansmanimim Onlenmesinin Politikasi
- Raporlama Donemindeki Cezalar

- Surdurilebilirlik Yonetimi

Miisteri Odaklilik
- Miisteri Deneyimi

- Etik Satis

- Finansal Saglik

- Subesiz Bankacilik ile Kisisel Finans Y 6netimi

- Finans Planlama Destegi

- Finansal Kapsama

- Engelli Dostu Bankacilik

- Finansal Egitim ve Kapasite Gelistirme

- KOBI’lere Yénelik Kapasite Gelistirme Calismalari
- Tarim Bankacilig: Uriinleriyle Kirsal Kalkinmaya Destek
- Bireysel Miisterilere Yonelik Programlar

Dijital Doniisiim

- Subesiz Bankacilik

- Operasyonel Verimlilik

- Misteri Gizliligi ve Bilgi Giivenligi

26 A g.e., 64-75
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Ekonomik ve Toplumsal Gelisime Destek
- Ekonomiye Dolayl Etki

- Istihdama Katki

- Toplumsal Yatirim Programlar1 ve Sosyal Etki

- Sorumlu Tedarik

Calisanlara Yatirnm Yapmak
- Yetenek Yonetimi

- Adil Ucretlendirme

- Firsat Esitligi ve Cesitlilik

- Calisan Diyalogu ve Memnuniyeti
- Calissan Haklar1

- Is-Ozel Yasam iliskisi

- Is Saghig ve Giivenligi

Sorumlu Finansman
- Cevresel ve Sosyal Risk Yonetimi

- Sorumlu Uriinler ve Hizmetler

Iklim Degisikligi ve Enerji
- Iklim Degisikligi Yonetimi

Bu kisimda Banka’nin rapordaki vurgu noktalarini ve yaklagimin 6zetlenmistir. Bir

sonraki boliimde ise Banka finansal raporlar1 incelenmektedir.
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5.3 FINANSAL RAPORLARIN INCELENMESI

Bankaya ait 31.12.2016 tarihli Finansal Raporlarin incelemesi, yine bankaya ait 2016
yil1 Siirdiiriilebilirlik Raporunda yer alan finansal verilere dncelik verilerek, ele alinmis ve

irdelenmistir. Calismanin kapsamiyla baglantili olanlara asagida yer verilmistir.

Finansal Performans 2015 yilindan 2016 yilina degisim (milyarTL)

- Nakdi Krediler 171,8 201,4
- Gayri Nakdi Krediler 48,9 56,1

Nakdi kredilerde artis %17 olurken, Gayri Nakdi kredilerde artis %15 olarak gergeklesmistir.

- Toplam Aktifler 279,6 312,1
- Ozkaynaklar 31,2 35,8
- Toplam Mevduat 156,1 178,7
- Briit Kar?’ 7.4 9,9
- Vergi Oncesi Kar 4,7 6,5
- Net Kar 3,6 51

Bir 6nceki yila gore bankanin briit kar1 2016 yilinda %33 artarken, bu oran Net Kar i¢in %42

artig olarak goriilmektedir.

Bashica Finansal Oranlar (%)
- Ortalama Ozsermaye Karlilig1 (Vergi oncesi kar/Ortalama Oz Sermaye)?? Bir
onceki yila gore 2016 yilinda %20 artarak %15,4 olarak ger¢eklesmistir.

- Ortalama Aktif Karliligi, 2015 yilinda %1,4 iken, 2016 yilinda %28 artisla %1,8
oranina yiikselmistir.

- Takiptekiler Krediler Orani, 2016 yilinda %3 olarak ger¢eklesmistir, bu oran
2015 yilinda %3,2 den, %6 lik bir degisimle %3’e inmistir.

- Sermaye Yeterlilik Oran1 (Basel I11)??° ise 2015 yilindaki %13,5 degeri 2016
yilinda %14,7 ye %8’lik artigla ylikselmistir.

227 \ergi ve karsiliklar 6ncesi briit kar kastedilmektedir.
228 Niyazi Berk, Finansal Yonetim, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 467
229 Basel, bankalarm sermaye gereksinim hesaplamalarinda uygulayacaklari uluslararasi standartlar dizisini
temsil eder.
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Tablo 1- Konsolide Gelir Tablosu

KXXXXX Bankasi1 ve Finansal Kuruluslan
|1 Aralik 2016 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait Konsolide Gelir Tablosu

BIN TURK LIRASI

GELIR VE GIDER KALEMLER{ Dipnot | cARi DONEM | ONCEKi DONEM
1 Ocak 2016 - 1 Ocak 2015 -
31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
L FAIZ GELIRLERI 5.4.1 22.617.659 18.945.730
1.1 Kredilerden Alnan Faizler 17.577.562 14.296.710
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alman Faizler 238.038 65.562
13 Bankalardan Alnan Faizler 205.126 162.585
1.4 Para Piyasas Islemlerinden Alnan Faizler 7.294 5.905
1.5 Menkul Degerlerden Alnan Faizler 3.694.801 3.609.862
1.5.1 Alm Satim Amagh Finansal Varlklardan 22.280 21.770
.52 Gergege Uygun Deger Farki Kar/ Zarara Yansitilan Olarak Smiflandirilan FV - -
153 Satilmaya Hazir Finansal Varlklardan 2.039.448 1.971.919
1.5.4 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatrmmlardan 1.633.073 1.616.173
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri 433.225 397.158
1.7 Diger Faiz Gelirleri 461.613 407.948
1. FAIZ GIDERLERi 7542 10.361.926 8.687.681
2.1 Mevduata Verilen Faizler 7.000.456 5.827.205
22 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 1.143.112 1.165.403
23 Para Piyasasi [slemlerine Verilen Faizler 1.098.821 734.010
24 ihrag Edilen Menkul K1ymetlere Verilen Faizler 1.094.527 942.191
2.5 Diger Faiz Giderleri 25.010 18.872
1L NET FAiZ GELIiRI/GIDERI (I - IT) 12.255.733 10.258.049
v. NET UCRET VE KOMiSYON GELIRLERI/GIDERLERI 3.275.690 2.964.732
4.1 Atnan Ucret ve Komisyonlar 4.324.798 3.901.833
.11 Gayri Nakdi Kredilerden 345.061 303.717
.12 Diger 3.979.737 3.598.116
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 1.049.108 937.101
%4.2.1 Gayri Nakdi Kredilere 3.481 3312
422 Diger 1.045.627 933.789
V. TEMETTU GELIRLERi 7543 9.088 5399
VL TICARI KAR / ZARAR (Net) 7 544 (743.653) (830.631)
6.1 Sermaye Piyasast Islemleri Kary/Zarart 386.624 590.974
6.2 Tiirev Finansal Islemlerden K ar/Zarar (925.789) (2.318.751)
6.3 Kambiyo Islemleri KarvZarari (204.488) 897.146
VIIL DIiGER FAALIYET GELiRLERI{ 5.4.5 2.113.576 1.509.520
VIIL FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERI TOPLAMI (III+IV+V+VI+VII) 16.910.434 13.907.069
IX. KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI (-) 5.4.6 3.387.096 2.642.365
X. DiGER FAALIYET GIDERLERI () 5.4.7 7.032.388 6.605.217
XL NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIII-IX-X) 6.490.950 4.659.487
XIIL. BiRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK - -
KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI
XIIL OZKAYNAK YONTEMi UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR - -
XIV. NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI - -
XV. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) 5.4.8 6.490.950 4.659.487
XVI. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) 5.4.9 1.343.191 1.044.373
16.1 Cari Vergi Karsilig1 1.035.607 830.414
16.2 Ertelenmis Vergi Kargiigi 307.584 213.959
XVIL SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XV£XVI) 5.4.10 5.147.759 3.615.114
XVIII. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
18.1 Satis Amagh Elde Tutulan Duran Varlk Gelirleri - -
18.2 Istirak, Bagh Ortaklk ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ort.) Satis Karlart - -
18.3 Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri - -
XIX. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIDERLER (-) - -
19.1 Satis Amagh Elde Tutulan Duran Varlk Giderleri - -
19.2 Istirak, Bagh Ortaklk ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ort.) Satis Zararlart - -
19.3 Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri - -
XX. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVIII-XIX) 7 5438 - -
XXI. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (£) 7549 - -
21.1 Cari Vergi Karsihigi - -
21.2 Ertelenmis Vergi Karsihig - -
XXII.  DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX£XXI) 7'54.10 - -
XXIIIl.  NET DONEM KARI/ZARARI (XVII+XXII) 75411 5.147.759 3.615.114
23.1 Grubun Kari / Zarari 5.105.291 3.580.901
232 Aznlk Paylar1 Kér1 / Zarari (-) 42.468 34.213
Hisse Basina Kér / Zarar 1,216 0,853
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Tablo 2- Konsolide Gelir Gider Kalemleri Tablosu

XXXXXX Bankasi ve Finansal Kuruluslan
31 Aralik 2016 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait Ozkaynaklarda Muhasebelestirilen Konsolide Gelir Gider Kalemlerine iliskin Tablo

OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIiR GIDER KALEMLER{

BIN TURK LIRASI

CARIi DONEM

1 Ocak 2016 -
31 Arahk 2016

ONCEKi DONEM

1 Ocak 2015 -
31 Arahk 2015

1L
1L
1v.

VIL

IX.

XI.
1.1
1.2

VIII.

MENKUL DEGERLER DEGERLEME FARKLARINA SATILMAYA HAZIR FINANSAL
VARLIKLARDAN EKLENEN
MADDI DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI
MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI
YABANCI PARA iSLEMLER iCiN KUR CEVRiM FARKLARI
NAKIT AKIS RiSKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA ILISKiN
KAR/ZARAR (Gergege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi)
YURTDISINDAKI NET YATIRIM RiSKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL
VARLIKLARA iLISKIN KAR/ZARAR (Gergege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi)
MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGiSiKLIKLER iLE HATALARIN DUZELTILMESININ
ETKiSi

TMS UYARINCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN DiGER GELIiR GIDER UNSURLARI
DEGERLEME FARKLARINA AiT ERTELENMIS VERGI

DOGRUDAN OZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELESTIRILEN NET GELIR/GIDER (I+1II+...+IX)
DONEM KARI/ZARARI

Menkul Degerlerin Gergege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer)

Nakit Akis Riskinden Korunma Amagch Tiirev Finansal Varlklardan Yeniden

Smiflandirilan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim

Yurtdismdaki Net Yatrmm Riskinden Korunma Amagh Yeniden Smiflandirilan

ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim

Diger

DONEME ILiSKiN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X+XI)

(293.599)
12.220

459.301
11.475

(180.458)

(58.826)
62.489
12.602

5.147.759

214.415

(125.301)

5.058.645

5.160.361

(480.125)
1.605.420

332.435
82.023

(120.894)

(23.788)
100.910

1.495.981

3.615.114
109.041

96.087

3.409.986

5.111.095
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Tablo 3- Konsolide Bilango

XXXXX Bankasi1 ve Finansal Kuruluslarn
31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Konsolide Bilango (Finansal Durum Tablosu)

BIN TURK LIRASI

CARIiDONEM  ONCEKi DONEM

AKTIF KALEMLER Dipnot | 31 Aralik 2016 31 Arahk 2015

Toplam Toplam

I NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI 7511 23.951.474 25.286.637
GERCEGE UYGUN DEGER FARKI KAR/ZARARA YANSITILAN FV (Ne 7 5.1.2 3.805.541 2.147.515
Alm Satim Amagh Finansal Varlklar 3.805.541 1.949.397
Devlet Borglanma Senetleri 102.649 124.170
Sermayede Pay1 Temsil Eden Menkul Degerler 60.379 61.002
Alm Satim Amagh Tiirev Finansal Varlklar 3.613.713 1.725.096
Diger Menkul Degerler 28.800 39.129
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Smiflandirilan FV/ - 198.118
Devlet Borglanma Senetleri - -
Sermayede Pay1 Temsil Eden Menkul Degerler - -
Krediler 7 515 - 198.118
Diger Menkul Degerler - -
BANKALAR 7 513 16.881.044 16.306.166
PARA PIYASALARINDAN ALACAKLAR 373.871 80.366
Bankalararas1 Para Piyasasmdan Alacaklar - -
iIMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar 351.691 61.069
Ters Repo islemlerinden Alacaklar 22.180 19.297
SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) 7 514 23.983.448 24.755.770
Sermayede Pay1 Temsil Eden Menkul Degerler 218.813 348.751
Devlet Borglanma Senetleri 18.392.013 19.109.027
Diger Menkul Degerler 5.372.622 5.297.992
KREDILER VE ALACAKLAR 7 515 201.409.096 171.755.183
Krediler ve Alacaklar 200.075.724 170.407.837
Bankanmn Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler 5.7 2.216.830 2.113.398

Devlet Borglanma Senetleri - -
1. Diger 197.858.894 168.294.439
6.2 Takipteki Krediler 6.124.461 5.645.813
6.3 Ozel Karsiliklar (-) 4.791.089 4.298.467
VI FAKTORING ALACAKLARI 7 5.1.6 2.851.223 2.883.607
Vi VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) [ 517 23.109.696 21.317.246
8.1 Devlet Borglanma Senetleri 19.108.804 17.776.978
8.2 Diger Menkul Degerler 4.000.892 3.540.268
1X. ISTIRAKLER (Net) 7 5.1.8 37.261 37.261
9.1 Ozkaynak Yontemine Gére Muhasebelestirilenler - -
9.2 Konsolide Edilmeyenler 37.261 37.261
9.2.1 Mali istirakler 33.329 33.329
9.2.2 Mali Olmayan istirakler 3.932 3.932
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) 7 5.1.9 115.858 115.402
10.1 Konsolide Edilmeyen Mali Ortakhklar - -
10.2 Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortaklklar 115.858 115.402
XI. BIiRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR (Net) [ 5.1.10 - -
11.1 Ozkaynak Yontemine Gére Muhasebelestirilenler - -
11.2 Konsolide Edilmeyenler - -
11.21  Mali Ortaklklar - -
11.2.2 Mali Olmayan Ortakliklar - -
XIl. KiRALAMA iSLEMLERINDEN ALACAKLAR 75111 5.794.260 5.051.592
12.1 Finansal Kiralama Alacaklar 6.499.607 5.753.623
12.2 Faaliyet Kiralamas1 Alacaklar - -
12.3 Diger - -
12.4 Kazamlmanus Gelirler (-) 705.347 702.031
X1 RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR [5.1.12 666.295 680.997
13.1 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaghlar 85.480 68.099
13.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaghlar 580.815 612.898
13.3 Yurtdisindaki Net Yatrim Riskinden Korunma Amagllar - -
XIV. MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) 5113 3.680.621 3.412.889
XV. MADDIi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) 7 5.1.14 327.653 253.631
15.1 Serefiye 6.388 6.388
15.2 Diger 321.265 247.243
XVI. YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER (Net) 75.1.15 543.825 307.095
XVII.  VERGI VARLIGI 260.678 494.601
17.1 Cari Vergi Varlig 27.336 30.978
17.2 Ertelenmis Vergi Varhg 7 5.1.16 233.342 463.623

XVIIl.  SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN

FAALIYETLERE ILISKiN DURAN VARLIKLAR (Net) 7 5.1.17 605.015 366.365
18.1 Satis Amagh 605.015 366.365
18.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - -
XIX. DIGER AKTIFLER 5.1.18 3.725.080 4.394.855
AKTIiF TOPLAMI 312.121.939 279.647.178
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Tablo 4 Konsolide Bilango

XXXXXXX Bankast Anonim Sirketi ve Finansal Kuruluslan
31 Aralik 2016 Tarihi itibartyla Konsolide Bilango (Finansal Durum Tablosu)

BIN TURK LiRASI

CARi DONEM )NCEKi DONEM

PASIiF KALEMLER Dipnot | 31 Aralik 2016 31 Aralik 2015
Toplam Toplam

I MEVDUAT 521 178.689.813 156.134.431
1.1 Bankanm Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 57 1.146.479 922.053
12 Diger 177.543.334 155.212.378
1. ALIM SATIM AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR 522 3.713.985 2.622.603
1IN ALINAN KREDILER 523 46.581.853 39.359.895
v. PARA PiYASALARINA BORCLAR 11.230.193 16.567.796
4.1 Bankalararasi Para Piyasalarma Borglar 2.501.267 -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasma Borglar 915.105 426.678
4.3 Repo Islemlerinden Saglanan Fonlar [ 524 7.813.821 16.141.118
V. [HRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) 524 17.745.648 15.511.597
5.1 Bonolar 2.240.063 2.085.572
52 Varlga Dayah Menkul Kiymetler - -
53 Tahviller 15.505.585 13.426.025
VL FONLAR = -
6.1 Miistakriz Fonlart = =
6.2 Diger = =
VIIL MUHTELIF BORCLAR 524 9.339.748 8.580.022
VIIL.  DIGER YABANCI KAYNAKLAR 3.170.339 3.962.235
IX. FAKTORING BORCLARI [ 525 B -
X. KIRALAMA ISLEMLERINDEN BORCLAR 526 - -
10.1 Finansal Kiralama Borglart - -
10.2 Faaliyet K iralamasi Borglart - -
103 Diger o -
10.4 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-) - -
XL RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR M 527 343.314 250.491
11.1 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaghlar 276.944 221.563
11.2 Nakit Akss Riskinden Korunma Amaghlar 66.370 28.928
11.3 Yurtdismdaki Net Yatrm Riskinden Korunma Amaghlar - -
XII. KARSILIKLAR 528 5.032.873 4.594.972
12.1 Genel Kargihklar 3215533 3.027.976
12.2 Yeniden Yapilanma Karsihig - -
12.3 Calisan Haklari Kargilig 730.525 570.995
12.4 Sigorta Teknik Karsilklari (Net) 306.775 251.292
12.5 Diger Kargiliklar 780.040 744709
XIIl.  VERGIi BORCU 529 478.266 699.588
13.1 Cari Vergi Borcu 478.266 699.588
13.2 Ertelenmis Vergi Borcu - -
XIV. SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN

FAALIYETLERE ILiSKiN DURAN VARLIK BORCLARI (Net) 75.2.10 - -
14.1 Satiy Amagh - -
142 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - -
XV.  SERMAYE BENZERi KREDILER M5.211 - 159.792
XVL  OZKAYNAKLAR 5212 35.795.907 31.203.756
16.1 Odenmis Sermaye 4.200.000 4.200.000
16.2 Sermaye Yedekleri 1.474.369 1.972.646
"16.2.1 Hisse Senedi ihrag Primleri 11.880 11.880
"16.2.2  Hisse Senedi iptal Karlari - -
162.3  Menkul Degerler Degerleme Farklari (543.625) (283.642)
1624 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari 1.691.062 1.765.883
162.5 Maddi Olmayan Duran Varlklar Yeniden Degerleme Farklart - -
16.2.6 Yatrm Amagh Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklar - -
16.2.7 Istirakler, Bagh Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. (Is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri 947 947
"16.2.8  Riskten Korunma Fonlari (Etkin kism) (353.676). (218.120)
16.2.9 Satis Amach Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere iliskin Duran

Varlklarm Birkmis Degerleme Farklart - -
16.2.10 Diger Sermaye Yedekleri 667.781 695.698
16.3 Kar Yedekleri 24.748.439 21.223.592
"16.3.1  Yasal Yedekler 1.271.522 1.226.628
"16.3.2  Statii Yedekleri - -
16.33 Olaganiistii Yedekler 22.192.305 19.168.165
1634 Diger Kar Yedekleri 1.284.612 828.799
16.4  Kar veya Zarar 5.105.291 3.580.901
"16.4.1  Gegmis Yillar Kar/ Zarar - -
"16.4.2  Donem Net Kar/ Zarart 5.105.291 3.580.901
16.5 Azmlik Paylari 267.808 226.617

PASIF TOPLAMI 312.121.939 279.647.178
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Tablo 5- Konsolide Bilango Dis1 Yiikiimliiliikler Tablosu

XXXXXX

i Bankasi ve Finansal Kuruluslar

31 Aralik 2016 Tarihi itibariyla Konsolide Bilango Dis1 Yiikiimliiliikkler Tablosu
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52
53
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5.5
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A. BILANCO DISI YUKUM LULUKLER (I+I1+I11)

GARANTI ve KEFALETLER

Teminat Mektuplart

Devlet ihale Kanunu Kapsammna Girenler

Dss Ticaret islemleri Dolayisiyla Verilenler
Diger Teminat Mektuplart

Banka Kredileri

ithalat Kabul Kredileri

Diger Banka Kabulleri

Akreditifler

Belgeli Akreditifler

Diger Akreditifler

Garanti Verilen Prefinansmanlar

Cirolar

T.C. Merkez Bankasma Cirolar

Diger Cirolar

Menkul Kiy. ih. Satin Alma Garantilerimizden
Faktoring Garantilerinden

Diger Garantilerimizden

Diger Kefaletlerimizden

TAAHHUTLER

Cayilamaz Taahhiitler

Vadeli Aktif Degerler Alm Satim Taahhiitleri
Vadeli Mevduat Alm Satim Taahhiitleri

istir. ve Bag. Ort. Ser. ist. Taahhiitleri

Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahbhiitleri

Men. Kiy. ihr. Aracilik Taahbhiitleri

Zorunlu Karsihk Odeme Taahhiidii

Gekler i¢in Odeme Taahhiitleri

ihracat Taahhiitlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yiikiimliiliikleri
Kredi Karti Harcama Limit Taahbhiitleri

Kredi Kartlar1 ve Bankacilik Hizm. iliskin Promosyon Uyg. Taah.
Agia Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Alacaklar
Agia Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Borglar
Diger Cayilamaz Taahhiitler

Cayilabilir Taahhiitler

Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhiitleri

Diger Cayilabilir Taahhiitler

TUREV FINANSAL ARACLAR

Riskten Korunma Amagh Tiirev Finansal Araglar
Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amagh islemler
Nakit Akis Riskinden Korunma Amagch islemler
Yurtdisindaki Net Yatrim Riskinden Korunma Amagh islemler
Alm Satim Amagh Islemler

Vadeli Déviz Alm-Satim islemleri

Vadeli Déviz Alm islemleri

Vadeli Déviz Satim Islemleri

Para ve Faiz Swap Islemleri

Swap Para Alm islemleri

Swap Para Satim islemleri

Swap Faiz Alm Islemleri

Swap Faiz Satim Islemleri

Para, Faiz ve Menkul Deger Opsiyonlart

Para Alm Opsiyonlart

Para Satim Opsiyonlar

Faiz Alm Opsiyonlar

Faiz Satim Opsiyonlari

Menkul Degerler Alim Opsiyonlari

Menkul Degerler Satim Opsiyonlart

Futures Para Islemleri

Futures Para Alm islemleri

Futures Para Satim Islemleri

Futures Faiz Alm-Satim Islemleri

Futures Faiz Alm Islemleri

Futures Faiz Satim islemleri

Diger

T VE REHINLI KIYMETLER (IV+V+VI)
EMANET KIYM ETLER

Miisteri Fon ve Portfsy Mevcutlar:

Emanete Alinan Menkul Degerler

Tahsile Alnan Gekler

Tahsile Alman Ticari Senetler

Tahsile Alnan Diger Kiymetler

ihracna Araci Olunan Kiymetler

Diger Emanet Kiymetler

Emanet Kiymet Alanlar

REHINLI KIYMETLER

Menkul Kiymetler

Teminat Senetleri

Emtia

Varant

Gayrimenkul

Diger Rehinli Kiymetler

Rehinli Kiymet Alanlar

KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER

BiLANCO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B)

CARI DONEM ONCEKI
31 Aralk 2016 31 Aralk 2015
Toplam Toplam
443.492.566 390.520.400
56.085.480 48.932.722
38.012.713 32.709.109
1.029.481 1.099.700
2.466.514 2.380.362
34.516.718 29.229.047
2.127.334 1.538.069
2.127.334 1.538.069
15.754.367 14.576.338
15.754.367 14.576.338
191.066 109.206
49.852.471 49.756.750
44.679.553 44.143.778
3.956.061 3.246.846
74.040 16.628
5.266 5.297
8.005.123 9.030.331
3.555.087 3.063.075
24.000 20.529
28.226.693 27.066.620
8.708 8.561
824.575 1.685.891
5.172.918 5.612.972
4.676.780 5.120.458
496.138 492.514
337.554.615 291.830.928
44.354.149 24.071.041
22.009.019 12.705.849
22.345.130 11.365.192

293.200.466 267.759.887

27.868.938 33.097.878
13.945.446 16.584.425
13.923.492 16.513.453
195.466.434 127.519.409
79.343.816 48.505.741
79.110.586 45.804.324
18.506.016 16.604.672
18.506.016 16.604.672
60.567.143 94.465.829
26.258.776 42.630.417
27.390.876 45.493.160
5.927.914 6.260.492
843.120 -
55.281 37.269
91.176 44.491
181.924 288.206
95.394 7.428
86.530 280.778
100.121 -
100.121 -
9.015.906 12.388.565
1.160.015.231 966.555.199
90.255.601 82.697.209
15.065.124 14.374.137
33.569.717 33.634.179
17.271.772 14.883.479
3.716.436 3.450.605
16.182.219 13.262.559
85.344 70.813
4.364.989 3.021.437
1.069.759.630 883.857.990
4.904.131 4.611.249
52.865.200 52.163.024
19.841 3.142
206.513 292.681
232.922.084 184.942.023
778.841.637 641.845.074
224 797

1.603.507.79

7 1.357.075.599
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5.4 INCELEME SONUCLARI

Banka Siirdiiriilebilirlik Raporu ve Finansal Raporlari incelenirken, tez ¢alismasinin
amac1 olan iki rapor arasinda etkilesimin irdelenmesi oncelikli tutulmustur. Bu irdeleme

sonucunda bulgular basliklar altinda gruplandirilmistir.

Ortak Bilgi

Asagidaki bilgiler, finansal raporlar ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin her ikisinde de

yer alan bilgilerdir ve bunlar Ortak Bilgi baslig1 altinda gruplandirilmistir:

- Finansal performans basligi altinda ele alinmis olan, secilmis finansal gostergeler,
dogrudan Finansal Raporlardan alinarak kullanilmis degerlerdir.
Nakdi Krediler, Gayri Nakdi Krediler, Toplam Aktifler, Ozkaynaklar, Toplam
Mevduat, Vergi ve Karsiliklar Oncesi Briit Kar, Vergi Oncesi Kar, Net Kar

- Finansal performans basligi altinda ele alinmis olan Baslica Finansal Oranlar ise

230

dogrudan Finansal Raporlardan aliman degerlerin Finansal Analiz=" yoluyla
hesaplanan oranlaridir.
Ortalama Ozsermaye Karlilhigi, Ortalama Aktif Karlihgi, Takipteki Krediler

Orani, Sermaye Yeterlilik Oram

Proje Bazinda Tutarsal Bilgi

Siirdiiriilebilirlik raporunda tek kiritlim / baglik olarak yer alan, ama finansal
raporlarda grup olarak yer alan harcama kalemleri su sekildedir:
- Kadmlar i¢inde, caligma toplam tutariyla stirdiiriilebilirlik raporunda yer alir,
finansal raporlarda

- Sponsorluklar

230 Niyazi Berk, A.g.e., 451
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Miktarsal ve Tutarsal Degerleriyle Rapora Giren Bilqgiler

- Su tiiketimi, siirdiiriilebilirlik performansi agisindan oncelikle ¢evresel boyut
kapsaminda su kullanim miktarindaki artis veya azalis olarak degerlendirme
unsurudur. Siirdiriilebilirlik agisindan miktarlar finansal olarak ilgili mevzuat
cercevesinde kayitlara alinan su faturalari, siirdiiriilebilirlik raporunda vurgu

tikketim oldugundan hacim olarak bagka bir 6l¢ii birimiyle verilmektedir.

Olciilebilen Malivet, Personele Yatirim

- Egitim ¢alismalar1

- Personel kosullarinda iyilestirme

Dogrudan Suirdurilebilirlik

- Yesil enerji projeleri i¢in daha ucuz finansman

Genel Operasyon ve Performans

- Operasyon ¢agr1 merkezine bir dnceki yildan daha az sikayet gelmesi, en genel

anlamiyla daha az sikayet alind1 olarak yorumlanabilir.

Finansal raporlardan dogrudan kullanilan bilgiler, dncelikli olarak siirdiiriilebilirlik
konusunun ekonomik boyutu kapsaminda degerlendirilmektedir. Raporlama standardinda
birebir tanimlama yer almadigindan kullanilan degerler secilmis olarak tanimlanmakta ve
stirdiiriilebilirlik stratejileri dogrultusunda 6ne ¢ikmaktadir.

Stirdiirtilebilirlik ~ raporundaki  tutarlarin, tanimsal olarak finansallar ile
iliskilendirebilmesi miimkiindiir. Ornek verecek olursak; iyi performansla sikayet arama
sayis1 azaldiysa, her sey ayn1 kalmak sartiyla ¢agri merkezi kisi sayisinda azalma vs. veya
diger hizmetlere kaydirilan insan kaynagi gibi.

Finansal raporlar incelendiginde, siirdiiriilebilirlikle ilgili uygulamalarin ve
raporlamalarin, muhasebe fonksiyonlar1 ile yakin baglantis1 raporlama standartlarindan
gozlenebilmektedir. Meveut G4 raporlama standardi i¢in onerilen belge teminin muhasebe,
hazine, oldugundan hareketle, siirdiiriilebilirlik raporlamasinin muhasebe fonksiyonunun,

kayit ve diizen altina aldig1 bilgilerle hazirlandiginin gozlendigi soylenebilir. Diger bir
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deyisle, oransal olarak parasal bir deger var diyebilmek veya belgelerin muhasebe veya

muhasebe baglantili bir yerden alinmasi oraninin verilebilmesi miimkiindiir.
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BOLUM 6. SONUC VE ONERILER

Bu tez calismasinda siirdiiriilebilirlik kavramint muhasebe, denetim ve raporlama
perspektifinden ele alind1 ve bir 6rnek tlizerinden Tiirkiye’deki uygulamasini irdelendi.

Onceki boliimlerde de vurgulandigi gibi, siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve
muhasebesi, son donemlerdeki gelismelere paralel olarak ortaya ¢ikmistir. Bilindigi gibi
muhasebe yillardir yonetime ya da harici yapilara bilgi sunumunu son zamanlara kadar
geleneksel ya da konvansiyonel yollarla gergeklestirmistir. Finansal muhasebe, isletme
icinde bir araya getirilen bilgiler ve isletme disindaki hissedarlara sunulmak {izere hazirlanan
harici raporlar1 bir araya getirir. Maliyet muhasebesi de aktif degerlere iliskin bilgi iiretirken,
yonetimin karar-alma, planlama ve kontrol islevlerini yiiriitmede 6nemli bilgiler saglar.
Siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve muhasebesi ise, siirdiiriilebilirlige iligkin strateji yilirtitmek
ve gelistirmek lizere ve maliyet veya finansal muhasebeye bir uzanti olarak ortaya ¢ikmis ve
gelismistir. Su siralarda ise diinyada genisletilmis muhasebe ve raporlamanin ¢ok énemli bir
kismint olusturmaktadir. Bu Kkilit role sahip olmasimin ¢ok 6nemli nedenlerinden biri,
stirdiirtilebilirlik muhasebe-raporlama yoluyla, tanimlari muglak olan siirdiiriilebilirlik, daha
tanimlanabilir bir ¢erceveye, zemine ulasabilmektedir.

Stirdiiriilebilirligin -~ nedenleri ve  kurumsal —siirdiiriilebilirlik  kisimlarinda
detaylandirilan pek ¢ok unsurun yani sira, bu nedenler arasinda, firmalarin mevcut yasal ve
piyasa sartlarinda karliligi artirmak istemesi 6ne c¢ikmaktadir. Kisa vadeli farkli riskler
arasinda degis-tokus (trade-off), yegleme veya 6diin, isletmelerin uzun vadeli basarilarinda
onemlidir. Tam da bu asamada muhasebe raporlama devreye girmekte ve yonetimi riskler ve
tercihler konusunda bilgilendirmektedir.

Muhasebe uygulama esaslar1 standartlasmis olmasma karsin, siirdiiriilebilirlik
uygulamalarint muhasebesine iligkin, diinyada kabul edilmis standart raporlama
bulunmamaktadir. Raporlarin belli bir yapiya standarda kavugmasi igin iiretilen ve hali
hazirda pek cok isletme ve kurulusun faydalandigi kilavuzlarin gelistirilmesi {izerinde
calisilmaktadir ve bunun daha da hizlanacagin1i tahmin etmek zor degildir. Diinyada
stirdiiriilebilirlik raporlari, firmalar arasinda rekabetin bir parcasi haline geldiginden biiyliyen

bir ilgi s6z konusudur. Tiirkiye’de heniiz bu asamada olmasa da Onceki bdliimlerde
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vurgulandig1 gibi raporlama yapan firmalarin sayisindaki artis yakin gelecekte, bu
raporlamanin istege bagli degil zorunlu hale geleceginin habercisi gibidir.

Ornek uygulamanin inceleme sonuglar1 bdliimiinde vurgulandig: gibi, isletmelerde;
alinan tiim kararlarin, yapilan tiim faaliyetlerin dogrudan veya dolayli olarak, hemen veya
gelecek giinlerde bir parasal sonucunun ortaya ¢iktig agiktir. Stirdiiriilebilirlik ¢alismalarinin
da bu dogrultuda, muhasebe fonksiyonun ¢alisma alanina biitiin sonuglariyla girmektedir.

Strdiiriilebilirlik ~ raporlarinin = igeriginde  kullanilan  finansal  bilgiler,
siirdiiriilebilirligin ekonomik boyutunu temsil etmesi agisindan raporun Onemli bir
boliimiidiir. Bu finansal bilgiler dogrudan, finansal raporlarda yer alan bilgiler, olup isletme
varliginin olmazsa olmaz degerleridir.

Sosyal boyutu agisindan bakildiginda ise, siirdiiriilebilirlik i¢in yapilan her tiirlii
tyilestirme ¢alismasinin ve sosyal projenin bugiine dair bir parasal maliyeti olusurken, bu
calismalardan saglanacak yararlarin hem isletme i¢in hem de toplumun geneli i¢in 6nemli
kazanglar elde edilecegi beklenebilir. Omegin, bu calismada bankanin galisanlaria
sagladig1 iyilestirici kosullar ve egitim, bugiin i¢in bir maliyet olustururken, gelecekte
bankaya saglayacagi katkilarin da bugiinden Ol¢iilemiyor olsa da bir finansal yansimasi
olabilecegi sOylenebilir. Yine kadinlarin egitimine destek amacli yapilan ¢alismalarin da,
banka agisindan bugiiniin sayginligi ve bilinirligi olarak geri doniisii oluyorsa da, asil biiyiik
etkisi bir sonraki veya daha da sonraki nesiller i¢in toplumun gelismesine olan katkis1 olarak
dolayli sekilde gozlenebilecektir.

Siirdiiriilebilirligin bir diger boyutu olan ¢evresel ¢aligmalarin gelecege doniik etkisi
ise kuskusuz tim dinyayr ilgilendirmektedir. Bireylerden baslayarak, isletmelerin,
toplumlarin ¢evreyi korumak adina bugiin yapacagi bir ¢alismanin olumlu sonuglar1 her
zaman devam edecektir. Ornek incelememizde bankanin, yenilenebilir enerji projesi igin
verilen bir kredide tesvik edici olarak saglayacag:i faiz avantajin, bugiin i¢in bankanin
finansal raporlarina yansimasi daha diisiik kar payi1 olarak hesaplanirken, boyle bir katkinin
gelecek glinlere olumlu katkisi, yine bankanin ulusal ve uluslararast sayginligina ve
tanitimina yansimaktadir.

Finansal sonuglari, yaratilan etkileri dikkate alindiginda, siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin muhasebe fonksiyonunun etki alaninda oldugu gozlenebilmektedir. Yasal
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diizenlemelerin siirdiiriilebilirlik kavrami i¢in olusumu ile bu baglanti da daha goriiniir
olacagindan soz edilebilir.

Ulkemizde BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi degerlemeye tabi sirket sayis1 dnemli bir
hizla artmaktadir. Kasim2017 — Ekim 2018 donemi i¢in sirket sayis1 44 iken, Kasim 2018
itibariyle baslayan donem i¢in sirket sayist 71 olarak agiklanmistir. BIST Siirdiirtilebilirlik
Endeksi degerlendirmesi disinda kalan veya borsada islem gormeyen pek cok sirket de
siirdiiriilebilirlik ¢alismalarima ve raporlamalarina devam etmekte ve bu caligmalar da
stirdiiriilebilirlik kavraminin bilinirligine olumlu katki saglamaktadir.

Gontilliiliik esasiyla devam eden siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin, diizenlemeler ile
mevzuatta yerini almasi ile siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 ve raporlamasi igin sirketlerde
fonksiyonlar netlesecektir. Kuskusuz yeni baglayan her uygulama gibi siirdiiriilebilirlige
iligkin konularda da diisiiniilen ek is yiikleri, sirketlerin kendi i¢lerinde gerekli diizenleme,
organizasyon degisiklikleri ve teknik altyap1 destekleriyle dengelenmesi kolaylastirict olmasi
degerlendirilebilir.

Siirdiiriilebilirlik ¢aligmalart sirket i¢inde, ilave bir ¢calisma yapiyormus gibi degil de
normal isleyisin i¢inde bir pargaymis gibi algilandiginda gercek performansin
gozlenebilecegini sdylemek dogru olacaktir.

Stirdiiriilebilirlik i¢in yapilan harcamalarin bir anlamda gelecege yatirim oldugu
kabuliinden hareket edersek, bu harcamalarin isletme finansallarinda farkli gosterimi
degerlendirilmesi de iizerinde durulmasi gereken bir konu olabilir. Dogrudan
giderlestirilmesi, vergi avantajlari saglamakla beraber, ilerleyen zamanlarda belki de bu
harcamalarin finansallarda ayr1 yer almas1 isletmelere bilancolarinda avantaj saglayacak,
0zendirici bir durum yaratmasinin da bir bakis acist olmas1 miimkiindiir. Siirdirilebilirlige
ve raporlama yoluyla bu bilginin paylasimina saglanacak ekonomik tesviklerin de 6zendirici
olacag ileri diirtilebilir.

Tek diizen hesap plan1 ve standart raporlamanin yayginlagma hizim1 dikkate
aldigimizda yakin bir gelecekte, siirdiiriilebilirlik basliginin (hesap adinin) tek diizen hesap

planinda yerini alabilecegini de diisiinebiliriz.
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Siirdiiriilebilirlik uygulamalar: ve siirdiiriilebilirlik raporlamasinin yayginlagmasi ile
takibe iliskin siiregler ve belge diizenine gelecek standartlar ve yapilacak mevzuat
diizenlemeleri de isletmelerin hayatina girebilecektir.

Sirketlerin artan farkindaliklar1 ve ¢calismalari, akademik ¢alismalarda artan 6nemi ile
stirdiirtilebilirlik tiim alt basliklariyla sirketlerin hayatina artan hizla girerken, gerekli
diizenlemeler de zaman iginde olusacaktir.

Giliniimiizde, yakin ge¢misimizde yillarda yapilan son diizenlemeler ile ¢ok biiyiik
isletmeler bile tek ortakli olabilmektedir ya da kisisel kiigiik girisimler hizla
sirketlesebilmektedir. Sirket biiyiikliigli ne olursa olsun ticari her girisimin bir muhasebe
yonetimine sahip olmasi1 gereginden bakilinca muhasebenin isletmeler i¢in kaginilmaz hayati
Oonemi aciktir. Muhasebe yoOnetimlerinin siirdiiriilebilirlik caligmalarinin uygulanmast,
denetlenmesi ve raporlanmasinda, konunun alt basliklarina gére oynayacagi roller biiyiik
Onem tagiyacagi ve sirketlere yapabilecegi onemli katkilarin tartisilmaya ve irdelenmeye
devam etmesi yararli olacaktir.

Siirdiiriilebilirlik kavraminin ve bir 6rnek {izerinden uygulamasinin finansal tablo ve
raporlar yonleriyle irdelendigi bu ¢alismanin sonucu ve degerlendirmeleri, yakin gelecekte
entegre raporlamanin muhasebenin 6nemli konularindan biri olacagini isaret etmektedir. Bu

yonde akademik ¢aligsmalarin, alanin ihtiya¢ duydugu destegi saglayacag diisiiniilmektedir.
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