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OZET

Insanlik tarihi kadar gecmisi olan tiiketim, eglence ve bos zaman kavramlari siireg
icinde olumlu olumsuz bir¢ok degisim gecirmistir. 18. yiizyil ile birlikte yagsanan sanayi
devrimi, bugiin hayatimizin vazgecilmez kavramlarmi yaratmamakla kalmamis ayni
zamanda, gliniimiizde 1.7 Trilyon dolardan daha fazla pazar hacmine sahip olan bir

ekonomin dogmasina neden olmustur.

Bu nedenle sanayi devrimi sadece iiretim bandinda yaptigi devrimle degil aym
zamanda tiiketim bandinda yarattig1 etkilerle de ele alinmalidir. Daha agik ifade etmek
gerekirse sanayi devrimi, makinelesme siirecini baslatarak insan giicline olan ihtiyact
azaltmis, bunun neticesinde de bos zaman kavraminda artis olmasina neden olmustur.
Yasamlarinda daha ¢ok bos zaman elde eden tiiketiciler bu zamani en iyi sekilde
degerlendirmek adina arayislara koyulmustur. Tamda bu siirecte gelecegi on gorebilen
girisimler tiiketicilerin isteklerine karsilik olarak; sanat, spor ve hobi gibi kavramlar1 bir

tirline dontistiirerek satisa sunmuslardir.

Bu arz talep dengesi zaman icinde Eglence Endiistrisi olarak tanimlanmis ve
icinde; sinema, miizik, spor, moda, tiyatro, internet, oyun gibi bir¢ok sektorii

barindirmasina neden olmustur.

Adi gecen sektorlerin yasadigi biiylime oranlar1 ise yatirimcilarin istahim
kabartmis ve zaman iginde ciddi rekabetlerin olusmasina neden olmustur. Bu tezde
tiketici davraniglarinin 6nemi vurgulanarak; sinema isletmeciligine yatirim yapacak

kisilere veya hali hazirda isletmecilige devam eden sirketlere bir kilavuz olmaktir..

Anahtar Kelimeler: Zaman, Bos Zaman, Rekreasyon, Eglence, Eglence

Endiistrisi, Tiiketici Tercihleri, Sinema, Sinema Sektorii



ABSTRACT

The terms called consumption, entertainment and spare time which have a history
as man’s history has been experienced so many changes during the process both in
positive and negative ways. The Industrial Revolution in 18th Century, it didn’t only
create our indispensable terms in our lifes today, it also created an economy which has a

market volume over 1.7 trillion USD at the same time.

For this reason, The Industrial Revolution should not be handled only the
revolution it did on production line, should also be handled with the effects it created on
the consumption line. In order to be more clear; The Industrial Revolution, by starting
mechanization; it decreased the need of man power and it created an increase in “spare
time” term. As a result the consumers who have more spare time in their lifes, started to
search new things in order to evaluate this spare time in the best way. Exactly at this point,
the initiatives which can foresee the future, have put on the market new products by
converting art, sports and hobbies into a product in exchange of these demands of

consumers.

This offer-demand has been defined as Entertainment Endustry in due course and
it caused Entertainment Industry to be consisted of the terms such as cinema, music,

sports, fashion, drama, internet and games.

The industries mentioned above; has been whet the investor’s appetite and caused
serious competitions between them with their rate of growth. This thesis is a guidance for
the investors who would like to invest this sector and the cinema exhibitors by underlining

the importance of consumer behaviours.

Keywords: Time, Leisure Time, Recreation, Entertainment, Entertainment Industry,

Consumer Preferences, Cinema, Cinema Sector



KISALTMALAR

ABD
AGE
AMC
AVM
BKNZ
ET
MEB
MPAA
MS

SES
SGT
TDK
VB
VD
YY.

: Amerika Birlesik Devletleri
: Ad1 Gegen Eser

: American Movie Classics

: Alis Veris Merkezi

: Bakiniz

. Erisim Tarihi

: Milli Egitim Bakanlig1

: Amerika Sinema Filmleri Dernegi
: Milattan Sonra

: Sayfa

: Sosyo Ekonomik Statii

: Statii Gelir Tiiketim

: Tirk Dil Kurumu

: Ve Benzeri

: Ve Digerleri

Yz Yil



SEKIL LISTESI

Sekil 1:
Sekil 2:
Sekil 3:
Sekil 4:
Sekil 5:
Sekil 6:
Sekil 7:
Sekil 8:
Sekil 9:
Sekil 10
Sekil 11
Sekil 12
Sekil 13

Sekil 14 :
Sekil 15 :
Sekil 16 :
Sekil 17 :
Sekil 18 :
Sekil 19 :
Sekil 20 :

Sekil 21
Sekil 22
Sekil 23

Sekil 24 :
Sekil 25 :

SAYFA NO
B0s Zaman ENdUSIIIST ......eiveeiiiiiieiie ettt 9
EZlence ENdUStriSI.......veiviiiiiieiiiiisieeiese s 14
Ulke Bazli Eglence Endiistrisi Degisimi (2015) .....ccoviveiireverceiieeiereeneenns 15
SINEMALOGIAT ......oeiieie e s 18
TIK KAMETA......cvoeecviieciescee ettt sttt 19
Film Uretim ZIinCii........c..cueiiieeverieeieeciesiese e tes e 20
Eglence Endiistrisi Market Istatistikleri - AMEriKa..........c.cccoovevveverirrererenennnn. 25
2005-2014 Arast Yerli Film Sayist ........ccoiiviiiiiiiiiiii 29
2005 - 2014 Aras1 Gosterime Giren Filmlerin Hastlati..........cooooevioiiicinnnenne, 29
: 2013-2015 Yillarinda Dagitim Firmalarinin Aldigt Paylar(%)..........cccvenee. 30
: Avrupa'da Seyirci ve Hasilat Dagilimi ..., 30
: Cinsiyet Dagilimi...oocoiiiiiiiiii 42
2Ya$ DaBIIMI ..o 43
Medeni Durum Dagilimi.........coooiiiiiiiiie e 44
Cocuk Varlig1 Dagilimi........ccooiiiiiiiiiiiii e 45
Egitim Diizeyl Dagilimi.......ccccccoiiiiiiiiiiiii e 46
Gelir Diizeyl Dagilimi........ccoooiiiiiiiiice e 47
Bir Ay Igerisinde Sinemaya Gitme Sayilart Dagilimi ............ccccoevevevriincnnan, 48
En Cok Tercih Edilen Film Igerigi Dagilimi .........cccooeveviviiiieveiiiesiieieenens 49
Filme Gitmeden Once Fragmani Izleme Oranlari Dagilimi ................c.c....... 50
: Filmin Alt Yazili, Dublaj ve Anadil SE¢IMI .......oovvviiiiiiiiieiceee e 51
: Film Tercihine Etki Eden Ozelliklerin Dagilimi...........ccccocevvvvrevevererincncnnnns 53
: Film Tercihinde Onem Verilen Faktorlerin Dagilimi...........o.ccoevcvevivecvennnen, 54
Sinema Tercihine Etki Eden Ozelliklerin Dagilimi ...........cccovcvevrievercennnne, 56
Sinema Tercihinde Onem Verilen Faktdrlerin Dagilimi.........ccccocvevecvevnane. 58



Sekil 26 : Egitim Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Tercihlerinde Etkili Olma Oranlart Dagilimi..........cccocveviiiiiiiiiiiiiie e 77
Sekil 27 : Gelir Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Tercihlerinde Etkili Olma Oranlart Dagilimi..........ccocoiiiiiiiiiiiiiece 79
Sekil 28 : Bir Ay Icinde Sinemaya Gitme Sayilarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin
Bilet Fiyatlarinin Tercihlerinde Etkili Olma Oranlart Dagilimi .........ccccceeviiiiiiiiiinnnne 80
Sekil 29 : Tercih Ettikleri Film Iceriklerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet
Fiyatlarinin Tercihlerinde Etkili Olma Oranlari Dagilimi..........cccccooviiiiiiiiiciicen 80
Sekil 30 : Yaslarina Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Sinema
Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilimi........ccooevviiiiiiiiiiiiiec s 82
Sekil 31 : Medeni Durumlarima Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin
Sinema Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilimi.........ccocerveiiiiniiieninieieenen, 83
Sekil 32 : Gelir Diizeyine Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Sinema
Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilimi........ccccceviiiiniiiiiiiiis 86
Sekil 33 : Yaslarina Gore Sinema Salonunun Kalitesinin Sinema Tercihlerinde Etkili
Olma Oranlart DaBilimi.........coovieiiiiiiiieiie e 88
Sekil 34 : En Cok Tercih Ettikleri Film Icerigine Gore Sinema Calisanlarinin

Davranislarinin Sinema Tercihlerinde Etkili Olma Oranlarit Dagilimi............ccccccoeeens 97



TABLO LIiSTESI

SAYFA NO
Tablo 1: Ortalama Omiir ve EYIEMIET .....ccevcveveveveieecieeeteee e, 4
Tablo 2: Briit Eglence Gelirleri, 1990/1999 (Milyon Dolar) ...........cccccoerininiiininennenn 17
Tablo 3: 1990-2016 Yillart Arast Sinema Salon ve Seyirci Sayilart.........c.coovvevevennne 27
Tablo 4: Ozel Televizyon Kanallarinm Kurulug Tarihi.........cccoeevieeiiiesnieeieenne, 28
Tablo 5: Tirkiye'de ki Hane ve Kisilerin Sosyoekonomik Sinif Tabakalarmna Gore,
Sayisal ve Oransal dagilimi .......cccooviiiiiiiiiii 37
Tablo 6 : Calismaya Katilanlarmn Cinsiyetlerine Iliskin Dagilimlar ..............cccc.cou....... 42
Tablo 7 : Calismaya Katilanlarn Yaslarma Iliskin Dagilimlar ............cccccceveveuevennnne. 43
Tablo 8 : Calismaya Katilanlarin Medeni Durumlarma Iliskin Dagilimlar................... 44
Tablo 9 : Calismaya Katilanlarm Cocuk Varhigina iliskin Dagilimlar.............c........... 45
Tablo 10 : Calismaya Katilanlarin Egitim Durumlarma Iliskin Dagilmlar .................. 46
Tablo 11 : Calismaya Katilanlarin Gelir Diizeylerine Iliskin Dagilimlar...................... 47
Tablo 12 : Calismaya Katilanlarmn Bir Ay Iginde Sinemaya Gitme Sayilarma Iliskin
DaGIImIAr .......oooee e 48
Tablo 13 : Calismaya Katilanlarin En Cok Tercih Ettikleri Film Igeriklerine Iliskin
DaAGIIMIAT ...t 49
Tablo 14 : Calismaya Katilanlarin Filme Gitmeden Once Fragmanini izlemelerine liskin
DaGIImIar ........ooie e 50
Tablo 15 : Calismaya Katilanlarin Filmin Alt Yazili Dublaj ve Anadil Se¢imlerine Iliskin
DaAGIIMIAT ... 51
Tablo 16 : Film Segimine Etkisi Olan Ozelliklerin Dagilimi ...........ccccovevvevriererienennnne, 52
Tablo 17 : Film Tercihinde Etkili Olan Faktérlere Iliskin Dagilimlar.......................... 53
Tablo 18 : Sinema Secimine Etkisi Olan Ozelliklerin Dagilimi............cccccevvvvvvcvevennnne. 55
Tablo 19 : Sinema Tercihinde Etkili Olan Faktérlere iliskin Dagilimlar ...................... 57

Tablo 20 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanim Ikamet Ettigi Yere

Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi .........ccoocviiiiiiiiiiiiiiec e 59



Tablo 21 : Medeni Duruma Gore Tercih Edecekleri Sinemanim ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi ........ccvoiviiiiiiiiiiieiiiie e 60
Tablo 22 : Cocuk Varligima Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi ..........cccovviiiiiiiiiiiiicicce e 61
Tablo 23 : Egitim Durumuna Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi ........ccveiviiiiiiiiiiieiiiie e 62
Tablo 24 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi ..........cooveviiiiiieiiiieiiciceeee e 63
Tablo 25 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere Uzakhiginin Etkisinin Degerlendirilmesi ..... 64
Tablo 26 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi Icinde
Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi ...........ccoiieiiiieiieiiiieiieeceese e 65
Tablo 27 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Aligsveris Merkezi
I¢inde Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi ...........ccoveiveriirereicressesesiesessesesee e, 66
Tablo 28 : Cocuk Varhigina Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi I¢inde
Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi ...........coiiviiiieiieiiiiesicce e 66
Tablo 29 : Egitim Durumuna Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Aligveris Merkezi
I¢inde Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi ............ccoveveiiirevriereiiiereiee e, 67
Tablo 30 : Gelir Diizeyine Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi Icinde
Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi ...........ccooiviiiiiiiiiiiiiiiccee s 68
Tablo 31 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gére Tercih

Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi Icinde Olmasmmn Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 32 : Yas ve Cinsiyete Gore Azami Kriterler Saglandiginda Avm Diginda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi ...........cocoooviiiiiiiiicieiicie, 70
Tablo 33 : Medeni Durumlarina Gore Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarmin Degerlendirilmesi ..........ccoceviiiiiniiiiiiiiiccen, 71
Tablo 34 : Cocuk Varligina Gére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir

Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi ...........cccoooviiiiiiiiieniciiciee 71



Tablo 35 : Egitim Durumlarina Gére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi .......cccoovvveiiveiiiiiniiiie e, 72
Tablo 36 : Gelir Diizeylerine Goére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi .........ccccovvviiiiiiciieiiiiiecnn, 73
Tablo 37 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gore Azami
Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir Sinemayr Tercih Etme Oranlarinin
DegerlendITTIIMESi. . cciuveeiiiiii i 74
Tablo 38 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Etkisinin Degerlendirilmesi .........cooviviiieiiiiiiiieiic e 75
Tablo 39 : Medeni Durumlarina Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin
DeGerlendirTlMEsi. .. .ccuveiieeiii et 76
Tablo 40 : Cocuk Varligina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Etkisinin Degerlendirilmesi .........ccviiviiiiiiiiiiieiiee e 76
Tablo 41 : Egitim Durumlarina Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Etkisinin Degerlendirilmest ........cocvviiiiiiiiiieiiieee e 77
Tablo 42 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin
Degerlendirilmesi........c.viiiiiiei e 78
Tablo 43 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gore Tercih
Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin Degerlendirilmesi ............ccccocvvenien 79
Tablo 44 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmest ..........cccoooviiiiiiiiiic e 81
Tablo 45 : Medeni Durumlaria Goére Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi ...........cccooviiiiiiiininiciiciceeeeseeee 82
Tablo 46 : Cocuk Varligina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmest ..........cccovoviiiiiniiiii e 83
Tablo 47 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi .........c.cooiiiiiiiiiiiiiiciiceecc 84
Tablo 48 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan

Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi ..........cccooovviiiiiiiiicic e 85



Tablo 49 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gore Tercih
Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi 86
Tablo 50 : Yas ve Cinsiyetlere Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi..........ccceoiiiiiiiiiiiiiicecieceeseec s 87
Tablo 51 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi.........cocoveiiiiiiiiiiiiiiiiieiie e 88
Tablo 52 : Cocuk Varligina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi..........cccueciiieiieiiiiesiciisc e 89
Tablo 53 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki EtKisinin Degerlendirilmesi..........ccccereiereniniiiiinieeienee e 89
Tablo 54 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi..........cccoeiiiiiiiiiiiiieiiciecsecceese e 90
Tablo 55 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi... 91
Tablo 56 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarimin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi..........ccoovveiiiiiiiiiiiiiniciciens 92
Tablo 57 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarimin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi.........c.ccoovviiiiiiiiiiiiiiiciiicn, 93
Tablo 58 : Cocuk Varligma Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarimin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi.........ccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiciiicn, 93
Tablo 59 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarinin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi........cccocovoveiiiiciiiiiciicns 94
Tablo 60 : Gelir Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarimin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi.........ccccoovviiiiiiiiiiiiiiiiciiicn, 95
Tablo 61 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gore Tercih
Edecekleri  Sinemanin  Calisanlarinin =~ Tavirlarinin - tercihindeki  Etkisinin

DeZerlendirilMesi.......ccviiiiiiiiieiie s 96



1. BOLUM - BOS ZAMAN VE REKREASYON

1.1 ZAMAN

Zaman kavrami, insanlik tarihin ilk glinlerinden bu yana, her donem iizerinde durulan
onemli bir kavram olmustur. Zaman kavramindan bagimsiz gerceklesecek hicbir bir
eylem hi¢cbir olgu olmadigindan ve olamayacagindan zaman kavrami; astronomi,
fizyoloji, psikoloji ve diger bircok bilim dalinin ilgili alan1 olmustur. Diger bir deyisle
insanoglunun yaradilisindan bu yana zamani verimli ve etkin bir sekilde kullanmak en

onemli kavramlardan biridir.

Insan icin zaman, kisisel gelisim ve mesleki gelisimde dnemli rol oynamaktadir.
Basarili veya basarisiz tiim sonuglarda zaman, belirleyici kriterlerden biridir. Bireyleri
dogrudan ilgilendiren ve etkileyen bu kavram, toplumsal gelismisliginde seviyesini
belirlemektedir. Is diinyasini, sosyal iliskileri, eglence ve dinlenme aligkanliklarini zaman
yOnetimi anlayisina gére planlayan ve uygulayan toplumlar, diger toplumlara gére daha
fazla gelismis yapilara sahiptirler. Daha basit bir ifadeyle; gelismis iilkeler, zaman
yonetimi konusunda basarili olan tilkelerdir. Bu da gelismis, az gelismis ve gelismekte
olan {ilkeler arasinda ki keskin farkin kriterlerinden biri oldugu gibi en Onemli
gostergelerinden de biridir. Descartes bu yaklasimi soyle desteklemistir; “Toplumlar
{istiin veya geri zekal olarak tanimlanamaz. Ulkelerin tiim alanlarda ki gelismislik farki,

zamani yonetme yetenekleri ile iligkilidir”. (Karakiigiik, 2014: 11)

1.2 BOS ZAMAN KAVRAMI

18. yy. sonlarinda yasanan sanayi devrimine kadar 6n planda olan insan giicti, yerini
mekanik yapilara birakmasi ve giiniimiizde de dijitallesme ile birlikte insanlarin bos
zamanlarinda ciddi bir artis meydana gelmistir. Ortaya ¢ikan bos zaman artig1 gerek
sosyoloji gerekse pazarlama biliminin dikkatini ¢ekerek 6nemli konu basliklar1 olarak ele

alinmaya baglanmistir.

Bilimsel olarak 6nem kazanmaya baslayan bos vakit kavrami ayni derece bir iilkenin

ekonomik ve toplumsal gelismislik kisaslarindan biri olarak kabul gérmiis ayn1 zamanda



bireylerin dogal bir ihtiyaci haline gelmistir. Fakat bu ihtiyaclar kisiden kisiye; cinsiyet,
ekonomik, kiiltiirel ve yasamlarina devam ettikleri bolgenin iklim kosullarma gore de

degisiklik gostermektedir.

Daha acik ifade etmek gerekirse bir kavram olarak bos zamani tanimlamak giictiir.

Yasanilan zamana gore bos zamanin gesitli tanimlar1 ve amaglar1 olmustur.

Eski yunan diisiiniirlerine gore bos zaman, 6zgilir olma ani olarak tanimlana bilir.
Kolelerin yaptigi isler disinda resim, miizik gibi sanat dallariyla ugrasmasi bu tanimi en
cok dogrulayan orneklerden biridir. Bu siire¢ sadece Ozgiir olma ani1 disinda ayrica
gelismis insan modeline dogru ilerleme eylemlerinden biridir. Greklerin bakis agisini
anlamak i¢in g¢alismalar yapan Johan Huizinga’nin ifadesiyle bos zaman, insanin

kendisini gelistirmek i¢in kullandigi ve yasadigi zamandir. (Aydogan, 2000: 14-16)

Bu nedenle Yunanlilar bos zamani; ‘scole’ veya ‘skole’ kelimeleriyle tanimlayarak;
ruhani, fiziksel ve entelektiiel gelisimle bos zaman arasinda ki giiglii bagi ima

etmislerdir.( Edginton, 2004: 6)

Bos zaman kavramini Orta Cag (Karanlikk donem) donemine gore ele aldiginda
bambaska bir siire¢ ile karsilagilir. Orta ¢ag doneminde calismak ve dini torenlere
katilmak yticeltilirken, bos zamanin liiks ve gereksiz olduguna dair yaklagimlar olmustur.

(Karakiigiik, 1999: 45)

Giliniimiizde ise eglence ve dinlenme kavramlariyla karsilastirilan ve tanimlanan bir
kavram halini almistir. Kisacasi bos zaman, bulundugu donemlerde farkli tanimlamalar

ve yaklasimlarla kars1 karsiya kalmig bir kavramdir.

Ingilizcede bos zaman, Latincedeki “licere” 6zgiir olma kelimesinden tiiretilerek
“leisure time” seklinde ifade edilmistir. Bu nedenle bos zaman; her hangi bir kisitlama
olmadan, bireyin kisisel doyumunu saglamak amaciyla 6zgiirce sectigi veya uyguladigi

etkinliklerin biitiintidiir. ( Kell, 1982: 6-21)

Collins Ingilizce sozliigiinde ise bos zaman sdyle tanimlanmistir. Dinlenme,
rahatlama ve huzurlu bulma adina olusturulan firsatlardir. Bu firsatlar1 kisilere sunmak

amaciyla organizatorler tarafindan yapilan etkinliklerde bos zaman etkinlikleri veya



hizmetleri denilmektedir. Seyahat etmek, spor aktivitelerine katilmak, sinema ve
tiyatroya gitmek, alis veris yapmakta bu aktiviteler arasinda yer almaktadir. Bu aktiviteler
global ekonomide 6nemli yer olusturmaktadir. Bu nedenle bos zaman, gittikge dnem

kazanan 6nemli bir ekonomik fayda haline gelmistir. (Lashley & Lee-Ross, 2003: 111)

Bos zaman etkinlikleri bireylerin yapmakla zorunlu olduklar1 gorevlerinin disinda
bireysel zevkleri ve ilgi alanlarma gore dinlenmek ve eglenmek i¢in yapmis olduklar
faaliyetlerin tamamidir. Bagka bir deyisle siirekli yapilan igslerden siyrilarak bireyin ruhen

dinlenmesini, stresten arinmasini ve bedenen canlanmasini saglayan etkinliklerdir.

Bireylerin kendisi ve bagkalari i¢in biitiin zorunluluklar disinda kendi arzusuyla tercih
ettigi bir aktiviteyle ugragmasi oldugu gibi en yalin haliyle de bireyin bagimsiz ve dzgiir

oldugu is yasaminin disinda kalan zamani ifade etmektedir.

Genel anlamda bos zamaninin nasil degerlendirilecegi kisisel bir karar oldugu

sOylenebilir. (Tezcan, 1993: 15)

1959 yilinda Havighurst ve Donald’in, bireylerin bos zaman etkinliklerine katilma
nedenlerini 6grenme amaciyla yapmis olduklari ¢alismada karsilarina ¢ikan en onemli

nedenleri soyle siraliyorlar, (Kilbas, 1994: 34)

e Mutlu olarak yasamak,

e Zorunlu mesleki ugraslarin disinda farkl bir seyler yapmak,
e Sosyallesmek.

e Yeni heyecanlar yasamak ve bunlar1 deneyimlemek,

e Bir seyleri basarma duygusunu tatmak ve yasamak.

e Toplumsal fayda saglamak

Ayrica bos zaman bireylerin evrensel haklar1 arasinda yer almaktadir ve s6z konusu
hakkin korunabilmesi adina Evrensel insan Haklar1 Bildirgesinin 24. Maddesinde bos

zaman hakki i¢in sdyle bir madde yer almaktadir.

“Her sahsin dinlenmeye, eglenmeye, bilhassa ¢alisma miiddetinin makul surette
sinirlandirilmasina ve  muayyen devrelerde {icretli tatillere hakki vardir.”

(www.unicef.org ET: 25.04.2017)



http://www.unicef.org/

Sosyologlar ise bos zamani, kisilerin kendilerini bulduklar1 zaman dilimi olarak

degerlendirmektedirler.

Ortalama bir yasam siiresini inceleyen bilim insanlar1 70 yasina kadar yasayan birinin,
yasami boyunca hangi eylemlere ne kadar siire ayirdigini su sekilde ifade etmislerdir.
Ortalama 70 yi1l yasan bir kisi, yasaminin en biiyiik zaman dilimini (27 y1l) bos zaman
icerisinde gecirmektedir. Bos zamandan sonra gelen en biiyiik zaman dilimi ise uyku (24)

stireci oldugu belirtilmistir.

Tablo 1: Ortalama Omiir ve Eylemler

Eylem Harcanan Zaman (Yil)

Bos Zaman Etkinlikleri 27 Y1l
Uyku 24 Y1l
Is 7.33 Y1l
Egitim 1.33 Y1l
Yemek 233yl
Cesitli isler S5yl
Toplam 70 Yil

Kaynak: Argan, 2007, s: 10

Bu tarz bilimsel ¢alismalar bos zaman kavraminin insan hayatinda ne kadar etkili
oldugunu gostermistir. Bu 6nem beraberinde yeni sektorlerin dogup gelismesine neden
olmustur. Tablo 1’e bakildiginda bir bireyin 70 yillik yasam siiresi boyunca “ortalama”
27 yilm1 bos zaman etkinliklerine, 24 yilin1 uykuya, 7.33 yilin1 ¢alismaya, 4.33 yilim
egitime, 2.33 yilin1 yemege ve 5 yilin1 da geri kalan islere ayirdigi hesaplanmigtir. Bu
incelemede ortaya ¢ikan en 6nemli sonug insanlar yasamlariin biiyiik bir kismini bos

zaman etkinlikleri i¢in ayirmustir. ( Basarangil, 2013: 22-25)



1.3 BOS ZAMANIN TARIHSEL GELISIiMI

Bos zaman ilk olarak, insanoglunun yerlesik hayata gegmesiyle kendini géstermeye
baslamustir. Ilk insanlarm yerlesik hayata gegmesiyle birlikte tarimsal faaliyetler artmus
ve bu faaliyetler kendini tekrar eden diizenli bir is haline gelmistir. Bu diizenli is
siirecinden sonra arta kalan zaman bos zaman olarak nitelendirilse de is ve bos zaman
arasinda ki farklar net olarak ayristirilamamaktadir. (Rekreatifhaber.Com ET:
21.12.2017)

Tarihin ilerleyen siireclerinde insanlarin toplumun i¢inde bir birey haline gelmesi ve
sosyallesmesi ile bos zaman daha yeni boyutlar kazanmaya baslamistir. Diigiinlere
gitmek, bayramlar1 ve festivalleri kutlamak bir bos zaman aktivitesi olarak karsimiza

cikmaya baglar.

Sosyallesme ihtiyacim1 karsilayan insanoglu yeni kavramlar1 kesfetme arzusu ile
yoluna devam ederek diinyayr biiylik oranda degistirmis ve beraberinde gelismis
toplumlar yaratmistir. Bu toplumlar siire¢ i¢inde, elit tabaka olarak tanimlayacagimiz
smiflar gelistirmis ve bu smiflar bos zaman ile birlikte politika, sanat, kiiltiir alaninda
daha gelismis yapilar insa etmislerdir. Ornegin Babil medeniyeti bos zamanlarinda
geometrik sekillerle yeni bahgeler tasarlayarak giinlimiizde bile diinyanin 7 harikasindan

biri olan bir sonug ortaya ¢ikarmislardir.

Bos zaman kavraminin en karanlik dénemi ise Orta Cag’da karsimiza ¢ikar. Bu
donemde dinin bos zaman iizerinde ki etkileri yadsinamayacak kadar 6nemlidir. M.S 400
ile 1350 yillarinda devlet ve toplum tizerinde yaptirimi ¢ok yiiksek olan Katolik Kilisesi,
Romalilar tarafindan gelistirilen pek ¢ok bos zaman {irlinline yasak getirmistir. Kilise
ayinler, ibadetler ve tapinmalar disinda kalan pek c¢ok aktiviteye yasak getirmistir. Bu
yasaklara uymayan kisileri seytanlikla suglayarak ¢ok ciddi cezalarla cezalandirilmistir.
Bir¢ok sanat dali i¢in yasaklar getirilmis hatta Miizik sadece dini torenlerde kullanilmasi

adina serbestlestirilmistir. (Torkildsen, 2005: 12-19)

Ronesans akimi bos zaman kavramai i¢in bir yeniden dogus olarak ifade edilebilir. M.S

1350 yillarinda baglayan akim ile birlikte sanatsal ve sportif faaliyetler hiz kazanmustir.



Fakat bu da ¢ok uzun siirmeyerek 1500°1ii yillarda gerceklesen Protestanlik reformuyla

birlikte bos zaman aktiviteleri tekrar yasaklarla karsilasmistir. (Karakiigiik, 1999: 28-30)

Bos zaman Romalilar doneminde ¢ok fazla 6nem kazanmaya baglamistir. Romalilar
icin fiziksel giic cok 6nemli bir kavramdi. Bu donemde savaslarda tstiinliik saglamak
adina fiziksel giicli artirma ¢aligmalar1 yapilmis ve arenalar insa edilmistir. Fiziksel gii¢
sadece sportif faaliyetlerle olmayacagini bilen Romalilar, saglikli yasam i¢in iicretsiz
kullanilabilen hamamlar insa etmislerdir. Ozetle ifade etmek gerekirse Babillerde
gordiiglimiiz bos zamanin estetiksel faydasi Romalilarda faydaci bir yaklasim olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bunun yani sira Romalilar kurduklari arenalar ile eglence

tiiketimini ilk olarak kullanan toplumlardan biridir.(Torkildsen, 1992: 19)

Bos zaman kavraminin en karanlik dénemi ise Orta Cag’da karsimiza c¢ikar. Bu
donemde dinin bos zaman {izerinde ki etkileri yadsinamayacak kadar dnemlidir. M.S 400
ile 1350 yillarinda devlet ve toplum iizerinde yaptirimi ¢ok yiiksek olan Katolik Kilisesi,
Romalilar tarafindan gelistirilen pek ¢ok bos zaman iirliniine yasak getirmistir. Kilise
ayinler, ibadetler ve tapinmalar disinda kalan pek cok aktiviteye yasak getirmistir. Bu
yasaklara uymayan kisileri seytanlikla suglayarak ¢ok ciddi cezalara cezalandirilmistir.
Birgok sanat dali i¢in yasaklar getirilmis hatta Miizigi sadece dini térenlerde kullanilmasi

adina serbestlestirilmistir. (Bahadir, 2016: 108)

Ronesans akimi bos zaman kavrami i¢in bir yeniden dogus olarak ifade edilebilir. M.S
1350 yillarinda baglayan akim ile birlikte sanatsal ve sportif faaliyetler hiz kazanmistir.
Fakat bu da ¢ok uzun siirmeyerek 1500’1 yillarda gergeklesen Protestanlik reformuyla

birlikte bos zaman aktiviteleri tekrar yasaklarla karsilasmistir.

1800’11 yillarin sonunda baslayan Endiistri Devrimi bos zaman kavrami i¢in tam bir
doniim noktast olmus; geliserek, biiyiiyerek ve daha fazla 6nem kazanarak giiniimiizde Ki
halini almistir. Akliniza gelebilecek birgok bos zaman aktivitesi; spor, tiyatro, resim, dans

bu dénemde iiriinleserek bir ekonomi yaratmaya baslamistir. (Karakiigtik, 1999: 28-30)



1.4 BOS ZAMANI DEGERLENDIRMENIN FAYDALARI

Yapilan ¢aligmalarindan gosterdigi gibi zamanimizin 6énemli bir kism1 bog zaman ile
geemektedir. Kisinin bos zaman i¢inde gerceklestirmis oldu eylemler kisinin gerek

mesleki gerekse kisisel gelisiminde énemli bir yere sahiptir. (Sivan ve Ruskin, 2000: 14)
Bu etkileri kisiye sagladig1 faydalari ii¢ baslik seklinde tanimlayabiliriz.

I.  Fizyolojik Faydalar
Il.  Psikolojik Faydalar
I1l.  Toplumsal Faydalar1

1.4.1 Fizyolojik Faydalan

Teknoloji de ki 6n goriilemeyen degisimler, dijitallesme ve makinelesmede ki artis,
perakende ve hizmet sektdriinlin durdurulamayan biiylimesi insanlarin hareket
ithtiyaglarini kisitlamaktadir. Herhangi bir iiriine ihtiya¢ duyan tiiketici kullanmis oldugu
telefon, tablet ve bilgisayar ile bu ihtiyacini siparisini edebilir ve herhangi bir fiziksel
aktivite gerektirmeden iirlinli kapsinin Oniinde inceleyerek satin alabilir. Bu tarz tiiketici
davraniglar1 kisa vadede ¢ok fazla olumsuz etki yaratmasa da uzun vadede ¢ok ciddi
rahatsizliklara yol acabilmektedir. Bu anlamda degerlendirildiginde bos zamanlarda
yapilan spor aktivitelerinin, doga ylriiyiislerinin kisinin saglig1 a¢isindan ¢ok énemlidir.
(Erdemli, 2002: 50-55)

1.4.2 Psikolojik Faydalar:

Psikolojik fayda, kisinin ruh sagligina etki eden olumlu siireclerin tamami olarak
tanimlanabilir. Ruh saglig ise; kisinin kendi diinyas1 ve gevresi ile bir uyum i¢inde

yasama halidir.

Her ne kadar saglik denildiginde ilk aklimiza gelen durum bedensel sagligimizin
yerinde olmasi olsa da saglik, daha genis c¢ergeveli degerlendirilmesi gereken bir
kavramdir. Kisaca ruh sagligimiz en az beden sagligimiz kadar dnemlidir. Giinlimiiziin
caligma kosullari, yasam standartlari, trafik gibi unsurlarini bir araya getirdigimize stres

gibi kisinin ruh sagligina zarar verebilecek durumlarla karsilasma olasiligr ¢ok yiiksektir.



Yasamimizin bu olumsuz etmenlerinden uzaklasmak i¢in insanlar ¢esitli aktivitelerle
stres atmak, desarj olmak ve moral kazanmak isterler. Bunu yapmak icginde ¢esitli
organizasyonlara ve aktivitelere katilirlar. Bu aktivitelerin ¢esitliligi ayn1 zamanda ruhsal

etki anlaminda da ¢esitli faydalar sunmaktadir. Kisaca su sekilde siralanabilir. (Sevil,
2012: 14)

I.  Kiside farkindalik yaratarak kendini tanimlamasina olanak saglamasi.
Il.  Gerginligin atilmasini saglar.
1. Kisinin mutlu olma ihtiyacini karsilar.
IV.  Sug isleme olasiligini azaltir.
V.  Bakis agisini genisleterek yaraticiligr artirir.
VI.  Mesleki gelisimin artmasini saglar.

VIl.  Sosyallesmesine olanak saglar.

1.4.3 Toplumsal Fayda

Insan dogasi geregi sosyal bir varliktir. Yeni yasam standartlar1 kisinin refah diizeyini
artinrken diger bir taraftan da insanlarin yalnizlasmasina neden olmaktadir. Ayni
zamanda ekonomik zorluklar, siyaset, egitim diizeyi gibi farkliliklar insanlar1 birbirinden
uzaklagtirmaktadir. Bu nedenle fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglarin disinda bireyin sosyal
ithtiyaclar1 da g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bos zamanlarinda grup aktivitelerine katilan

birey toplumsal iliskileri gelistirmede 6nemli anahtarlardan biridir. (Sevil, 2012: 14)

1.5 REKRASYON KAVRAMI

Rekreasyon kapsami ve igerikleri acisindan degerlendirildiginde bir¢ok aktiviteyi
kapsamaktadir. Bu da rekreasyonun bir den fazla taniminin olusmasina neden olmustur.

Bunlardan bazilarina asagida deginilmistir.

Rekreasyon, Latince “recreatio” soOzciigiinden gelmistir. “Recreatio” yeniden
yapillanma anlamimni tagimaktadir. Tiirkcede ise genel olarak, bos zamanlar
degerlendirme siiregleri ve aktiviteleri olarak tanimlanmaktadir. Daha genis anlamda ise
bireylerin ve gruplarin kendi 6z iradeleri ile dinlendirici ve eglendirici etkinliklere

katilmasidir. (Ozankaya, 1980: 27)



Ingilizcede de yaratmak, anlamina gelen “Create” fiilinin oniine, tekrar anlamini
tagiyan “re” on ekini alarak “recreation” sdzciigii ortaya ¢cikmistir. Herhangi bir nedenle
yorulan, yipranan kisilerin tekrar canlanmalarini saglanmasi anlamini tasir. (Akyiiz,

2015: 28)

Argan’a gore de Rekreasyon zevk, birey tarafindan 6zgiirce secilme kosuluna bagh
kalinarak; huzur, tatmin ve eglenme amaciyla bireyin bos zamanlarinda yerine getirdigi

tim uygulamalara ve aktivitelere rekreasyon denir. (Argan, 2007: 27)

Sekil 1: Bos Zaman Endiistrisi

Sinema
Mize
Bilgisayar: Kitap Eglence
Iskambil Alisverisi
Oyunlar

Festival Televizyon
PaRaYIT REKREASYON no dy‘;

Dergi

Bireysel,
Takim
Sporlari

Arastirma
Soehbet
Oyun

Kaynak: Argan, 2007, s: 36

Rekreasyon Sekil 1’de goreceginiz tizere Argan, bos zaman endiistrisini rekreasyonel
etkinlikler izerinden tanimlamstir. Diger bir perspektiften bakilacak olursa rekreasyonel

etkinlikler i¢in tercih edilen faktorler eglence endiistrisini olusturmaktadir.

Rekreasyon kavraminin daha net anlasilmasi adina asagida tanimi destekleyici

ozellikler kullanilabilir.



I.  Rekreasyon sadece bireyin bos zamanlarinda kullanabilecegi etkinliklerdir.
Bireyin yapmakla zorunlu oldugu bir is veya gorev degildir.
Il.  Biretkinligin rekreasyon olarak kabul edilebilmesi i¢in, yapmakla zorunlu oldugu
gorevler disinda kalan zamanda yani bos zaman i¢inde yapilmalidir.

[1l. Rekreasyon tamamen Ozgiir iradeyle kisinin kendi tercihleri ile katildig
aktivitelerdir. Kisi kendi ilgi alanlar1 ve eglence anlayisina uygun etkinlikleri
tercih eder.

IV.  Rekreasyonel etkinlikler; bir plan dahilinde veya plansiz sekilde gergeklesebilir.

V.  Rekreasyonel aktiviteler kisiye 6zgiirliik hissi kazandirir.

VI.  Rekreasyonel etkinlikler toplumun tiim bireylerinin faydalanmasina olanak

saglar, Cinsiyet, etnik koken vb kisitlamalar1 icermez.

VIl.  Cesitli alternatifler igerir. Etkinlik evde olabilecegi gibi bir spor merkezinde de
olabilir.
VIIl.  Rekreasyon kisiden kisiye farkli amaglar tastyabilir. Ayni aktivite i¢inde yer alan

farkl kisilerin beklentileri, amagclar1 ve aldiklar1 hazlar degisebilir.
IX.  Rekreasyonda kisitlama yoktur. Ayni anda birden fazla aktivitenin i¢inde yer
alinabilir veya ilgi duyulabilir. (Sevil vd. 2012; 10)

1.5.1 Rekreasyon Tercihlerini Etkileyen Faktorler

Rekreasyon etkilerini ve siddetini degistiren bir ¢ok kriter bulunmaktadir. Bu kriterler
su sekilde 6zetlenebilir. (Hacioglu vd. 2003: 52-56)

Bos Zaman Artisi: Calisma saatlerinde ki degisiklik ve teknolojinin sagladigi
kolayliklar bireyin sahip oldugu bos zaman siiresinin artmasina neden olmustur. Bu da

bireyin bos zamanini degerlendirmesi i¢in ¢esitli alternatifler aramasina neden olmustur.

Gelir Diizeyindeki Artis: Bireyin yaptig1 is veya islerden edindigi ekonomik
kazanimin artmasi ile birlikte; kisinin yeni gelir diizeyine gore aktiviteler aragtirmasina

neden olur.

Teknolojik gelismeler: Degisen ve yenilenen teknoloji kisinin birgok ihtiyacina ¢ok
kisa siirede yanit vermektedir. Bu da daha 6nce bu isleri yapmak i¢in ayirdigi zamandan

tasarruf etmesini saglamaktadir.
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Kentlesme: Ozellikle bos zamanini dinlenerek gegirmeyi isteyen kisiler icin sehrin
stresli alanlarindan uzaklasma istegi dogurmustur. Bu da daha sakin yerlere ilginin

artmasina neden olmustur.

Tutundurma Cahsmalari: Organizasyon sirketlerinin aktivitelerinin daha ¢ok tercih
edilmesi icin yapmis olduklar1 pazarlama faaliyetleri bireyin kararlarinda onemli

etmenlerden biridir.

Egitim ve Kiiltiir Diizeyi: Egitim ve Kkiiltiir diizeyinin degismesi ile bireylerin
tercihlerinde degisiklikler gozlemlenmektedir. Ozellikle egitim diizeyinin artmasi ile
birlikte sanatsal faaliyetler gibi kiiltiirel kazanim saglayacak etkinliklerin daha fazla tercih

edildigi sOylenebilir.

Deger Yargilari ve Yasam Bicimi: Deger yargilar1 sadece rekreasyonel etkinliklerde

degil bireyin yasam siirecini etkileyen tiim kararlarda 6n plana ¢ikmaktadir.

Rekreasyon Bilinci: Ozellikle bu bilince sahip olan bireylerin etkinlikte gecirdigi

zamandan daha fazla tatminkar ayrildigi soylenebilir.

2. BOLUM - EGLENCE ENDUSTRISI VE SINEMA
SEKTORU

2.1 Eglence Kavram

Eglence kavrami en sade haliyle bireylerin neseli ve hosca zaman gecirmek i¢in
yaptig1 gesitli faaliyetler seklinde tanimlanabilir. Bu etkinlikler bireylerin yapmakla
zorunlu oldugu gorevlerin beraberinde getirmis oldugu stres ve gerginlik gibi ruh
hallerinden uzaklagmak adina yaptiklar faaliyetlerdir. Kisi stresten uzaklagmak amaciyla
kendi imkanlariyla bir doga yiirliylisii etkinligini yerine getirerek stres atabilecegi gibi
baska kisiler tarafindan hazirlanan bir sinema, konser gibi etkinligine katilarak da bu

amagclarimi yerine getirebilirler.

Eglence i¢inde yer aldig1 zamanin kiiltiiriine ve yasam kosullarina gére yeni anlamlar

tagtyarak kiiltiirlere gore farklilik olusturabilir.
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Eglence kavrami bilimsel olarak ¢ok az incelenmis bir kavram olsa da diinya
ekonomisinin en fazla biiyliyen ve gelisen kavramlarindan biridir. Bu baglamda
degerlendirildiginde 6niimiizde ki yillarda ¢ok daha fazla arastirmalara konu olarak yeni

yaklasimlarla tanimlanmasi da kaginilmaz olacaktir. (Argan, 2007: 73)

Schmidt, modern eglence kavraminin 1700 ve 1800’li yillar arasinda bos zaman
(leisure) kiiltiiriiyle ortaya ¢ikan bir olgu oldugunu savunmaktadir ve koklerinin is ile
eglence arasindaki farkin ortaya ¢ikmasiyla gelistigini savunmaktadir. Boylece eglence
isten, egitimden, can sikintisindan, yapmakla zorunlu olunan gérevlerden ve yalnizliktan
ayrilmis olur. Temel amaci mesai saatleri disinda kalan bos zaman1 verimli kullanmaktir
ve buna oyalanma, dinlenme, yenilenme (rekreasyon) ve kafa dagitma eklenir. (Cakir,

2005: 5)

Yukarida belirtilen biitiin tanimlar bir arada incelendiginde eglence: yapilan
aktiviteler sonucundan bireye haz veren ve ruhani tatmin saglayan bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. (Vogel, 2001: 27) Haz ve ruhani tatmin olanagi saglayan bu
etkinlikleri gilinliik stresten uzaklagmak adina almaya hazir birgok birey vardir. Diger bir
ifadeyle bireylere fizyolojik, psikolojik ve toplumsal fayda saglayan unsurlari g6z dniinde
bulundurdugumuzda eglence, kisilerin sosyal baglarini giiglendirip pekistirir. (Ozdemir,

2005: 328)

2.2 Eglence Bos Zaman iliskisi

Eglence ve bos zaman iligkisini anlamak, bu kavramlarin bir araya gelerek nasil bir
endiistri yarattigin1 anlamak adina ¢ok 6nemlidir. Bos zaman kavrami, yiiz yillar 6nce
sadece politikacilara, iist diizey askeri yetkililere, soylulara kisaca elit tabakay1 olusturan
ayricalikli kisilere ait bir kavram iken gilinlimiizde ise tiim insanlara ait bir kavram halini

almistir.

Ozellikle sanayi devrimi ile baslayan teknolojinin gelisimi ve degisimi ile davam eden
yenilikler, is diinyasinin insan faktdriinden ¢ok mekanik ve dijital faktdrlere yonelmesine
neden olmustur. Emek, zaman, liretim ve maliyet kavramlarina gore karar veren stratejiler
gelistiren sirketler ¢alisanlarina daha fazla bos zaman imkani sunmaya baslamislardir.

Bos zaman kavraminin artigini sadece gelisen teknolojiye ve makinelesmeye baglamak
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masanin bacaklarini eksik birakmak anlamini tasir. Teknolojik gelismeler disinda is
hayat1 “Cok ve stresli ¢calismak, Az ve mutlu ¢aligmak™ gibi ikilemlere yanit aramis ve
klasik is anlayisinda devrimsel nitelikte degisiklige giderek, ¢alisanlarina farkli mesai

kosullar1 sunmaya baslamislardir.

Bu etkiler sonucunda daha ¢ok bos zamana sahip olan birey, zamanini degerlendirmek
adina alternatif arayislar i¢ine girmistir. Bu alternatif arayislar yiikiimlii olunan iglerden
uzaklasma ve yenilenme ihtiyacindan gelmektedir. Ozellikle sikic1 veya tek diizey islerde
calisan kisiler i¢in bos zaman; nefes almak ve calismak i¢in ihtiya¢ duyulan enerjiye,
tekrar kavusmak adina hayati bir 6nem tagimistir. Ortaya ¢ikan bu ihtiyag ilk donem
kapitalist yaklasimlarda negatif elestiriler alirken, glinlimiizde bu ihtiyacin dogurmus
oldugu pazar kapitalizm i¢in vaz gegilmeyecek bir endiistri haline gelmistir. (Aytag,

2005; 2-4)

Bu durumu daha iyi anlamak ve yorumlamak i¢in bayram dénemlerinde Turizm

sektoriiniin hiikiimetlerden istedikleri talepler incelenebilir.

2.3 Eglence Endiistrisi

Eglence endiistrisi altinda bir¢ok sektorii barindiran biiyiik bir endiistridir. Bu nedenle
eglence endiistrisinin rakamlar1 bir¢ok alt sektoriin gelirlerinin toplamiyla ortaya ¢ikar.

(Lieberman ve Esgate, 2002: 23)
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Sekil 2: Eglence Endiistrisi

Miuzik

Sinema

Sozleg‘.meler

Kitap
/

| Televizyon

Eglence Endiistrisi

Spor Radyo
\,—/ \

internet

Moda

(. Video
Tiyatro | Oyunlari

Kaynak: Vinet, 2005, s: 4

Yukarida goreceginiz tabloda da eglence endiistrisini olusturan alt sektorleri

inceleyebilirsiniz.

Eglence endiistrisinin kaynagi olan eglence olgusu, mekana ve/veya zamana gore

farkli icerik ve bigimlerde kendini géstermistir. (Argan, 2007: 7)

Eglence endiistrisi tekil veya grup halinde tiiketime gore hazirlanmis eglence
riinlerinden meydan gelmektedir. Bunlar tiyatro, konser, tema park eglenceleri,
televizyon seklinde orneklendirilebilir. Eglence endiistrisi bireylerin bos zamanlarini
eglenceli gecirmesi iizerine insa edilmis, kolay ulasilabilir ve kolay tiiketilebilir
Ozelliklerine sahiptir. Aksi halde eglence de tipki zorunlu faaliyetlerin insan {izerinde

uyandirdig hissi uyandiracaktir. (Rojek, 1993: 17)
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Endiistriyi olusturan alt sektorler iirlin sunus agamasinda birbirlerinden destek aliyor

olsalar da birinden farkli ve bagimsiz iiriinler ortaya koyarlar.

Bu nedenle 1.7 Trilyon Dolardan daha fazla degere sahip olan bu pazarda hedef
kitlenin 6nceden belirlenmis ve degerlendirilmis olmasi ve hedef kitleye dogru {irlinii

(eglence aktivitesini) sunmak biiylik onem tagimaktadir.

Sekil 3: Ulke Bazli Eglence Endiistrisi Degisimi (2015)

Exhibit 9: Hot Spots

In every country, a different mix of factors is propelting growth.

TOP 10 rank in category
BOTTOM 10 rank in category
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Eglence endiistrisi; tiiketicilerine sanatsal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri ve bunlarla
ilgili mekan, zaman, insan, hizmet ve diisiinceler sunan sistematik bir pazar sistemidir.
(Argan, 2007: 67) Gelisme ve biiyiime hiziyla yatirimcilar1 cezbeden bu endiistri, tiim
eglence severlere yeni irlnler sunarak onlart memnun etmeye devam edecektir.
Vinet,2005: 8) Eglence severler, diinyaca kabul goren ve basari elde eden bir¢ok sanat

dalin1 kesfederken, cezbedici bir yolculugu da tecriibe edeceklerdir.

2.3.1 Eglence Endiistrisinin Gelisimi

Eglence insanoglunun yerlesik hayata ge¢cmesi ile birlikte kendi tanimin1 yaratmaya

baslamis ve geliserek, degiserek glinlimiize kadar gelmistir.

Fakat bir iirlin olarak sunulmasi ve eglence endiistrisine ait ilk tohumlarin atilmasi

Romalilar donemine denk gelmektedir.

Aydogan bunu soyle agiklamaktadir, Atina’nin 6zgiir erkeklerinin katildig1 ve onlar

icin organize edilen etkinlikleri soyle siralar: (Aydogan 2000: 40-41)

I.  Solenler: Yemeklerin yenildigi, kiiltiir, sanat, siyaset, politika gibi bir¢ok
konularin konusuldugu ve gecenin sonunda dansgilarin, sihirbazlarin katildig:
bir etkinliktir.

Il.  Festivaller: Bereket tanrisimi kutsamak adma ger 4 yilda bir igki
yarismalariin, dans¢1 kizlarmn yer aldigi bir etkinliktir.

lIl.  Tiyatrolar: Ozellikle dénemin olaylarini alayci bir sekilde sahneye doken ve
katilimcilarin bolca eglendigi bir etkinliktir.

IV.  Olimpiyat Oyunlar: Cesitli sportif miisabakalar diizenlendigi etkinliklerdir.

Takip eden caglarda da sirk gibi eglence gruplariyla kendini pazarlamaya devam
etmistir. Fakat ortacagda bu tarz gruplar kiliseler tarafindan yasaklanmis ve eglence

endiistrisinin gelisimi zayiflamistir.

Fakat 17. yy. ve devam eden siireglerde, dini siifin Pazar ekonomisi kurallarinin
yeniden sekillenmesi ve eglence kavraminin sanayilesmesine dogru evrimlesiyor olmasi,

yeni eglence merkezlerinin  kurulmasi  bireylerin bos zamanlarini  nasil
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degerlendirecekleri organizatorler tarafindan belirlenmesine yol agmistir. Kar getirdigi

stirece eglence artik mubah bir kavram haline gelmistir. (Batmaz 1981: 22-55)

20. Yizyilin baslarma geldigimizde ise 6zellikle sinema diinyasinda kaydedilen
biyiik gelismelerle beraber eglence endiistrisi daha da yaygimlasmistir. Ozellikle diinya
tilkelerinin biiylik savaslar i¢inde oldugu donemlerde insanlart tiziintiiden kurtarmak onun
yerine mutluk, nese gibi olumlu duygular1 yerlestirmek amaciyla hareket eden eglence
sektorii yiikselisini stirdiirmiistiir. Sektoriin y1ldizinin parladigi donem ise 2. Diinya savasi
donemlerinde “her odada ki biiyiik g6z” (The Big Eye in Every Room) sloganiyla birlikte
tilketiciye tanitilan televizyonun ortaya ¢iktigi doneme denk gelmektedir. (Kaser ve
Oelkers, 2008: 6) Televizyonun git gide yayginlasmasi eglence endiistrisinde yeni

vizyonlar olusmus ve biiyiik degisimler yaratmistir.

Eglence sektorii kisaca dnce sinema salonlarinda sessiz film gosterimi ile baglayan
daha sonra televizyon ve internet ile devam eden biiylik bir endistridir.” (Kaser ve

Oelkers, 2008: 19)

2000’11 yillara geldigimizde eglence endiistrisi asagida géreceginiz biiyiik dl¢ekli bir

pazar haline gelmeyi basarmistir.
Bu gelismelerin 6zetine asagida ki tablodan ulasabilir.

Tablo 2: Briit Eglence Gelirleri, 1990/1999 (Milyon Dolar)

Sektor 1990 (ABD) 1999 (ABD) 1999 (Diinya)
Sinema Filmleri $ 5,4 $ 7,20 $ 15,60
Ev Video, Dvd $ 13,6 $ 16,40 $ 32,60
Radyo, Tv Yayin Agi $ 30,0 $ 55,00 $ 101,30
Kablo $ 10,0 $ 40,00 $ 70,00
Muizik $ 7,6 $ 14,20 $ 40,00
Yaymcilik $ 40,0 $ 50,00 $ 90,10
Spor $ 30,1 $ 60,30 $ 130,40
Elektronik Oyunlar $ 2,1 $ 6,80 $ 16,40
Toplam $ 138,80 $ 249,90 $ 496,40

Kaynak: Al Lieberman — Patrica Esgate, The Entertainment Marketing Revulation,

Financial Times Prentice Hall, Upper Saddle River, New Jersey, 2002, s 24
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Tablo 2°de goriildiigii lizere eglence endiistrisi son 10 yilda %81 (ABD rakamlar1 baz
alimmistir) biiyiime ile 249 milyon dolarlik bir pazar yaratirken, endiistriyi olusturan

sektorlerde en az %20 biiylime yasamislardir.

2000’11 yillarda ABD’de 249 Milyon Dolar ile bir rekora imza atan eglence endiistrisi
bugiin 703 Milyar dolarlik, 2021 yilinda ise 804 Milyar dolarlik bir sektdér olacagi 6n
goriilmektedir.(www.selectusa.gov ET: 01.01.2018)

2.4 Sinema Sektorii

Sinema bir sanat dali olmasinin yani sira ayni zamanda bir sanayidir.(Scognamillo,
1997: 9) Bir sanat dal1 olarak sinema, diger sanat dallarina gore karsilastirildiginda en
masrafli sanat dali olarak karsimiza ¢ikar. Sinemanin, en pahali sanat olmasinda ki baglica
nedenler is giicii sayis1 ve teknolojik ihtiyactir. Bir sinema eserine baglamak dahi ¢ok
ciddi finansman destegi gerekebilir. Bu finansman destegini olusturmak i¢in cesitli
sektorlerden destek alirlar. Daha genel bir ifadeyle sinema; reklam, tv yayinciligi ve film

sektorii gibi birgok alt kavramin bir araya gelmesinden olusur. (Ozkan Tére, 2010: 15)

Konuyu daha teknik olarak incelemeye baslarsak sinemanin dogusu, hareketi
kaydetme amaciyla icat edilmis bir dizi bulusun trliniidiir. Yani Sinema, sinemanin
“teknik araglar1” manasina gelen sinematografinin icadiyla basglamistir. Sinematografi,
“kalic1 goriintii” olgusuna dayanir. Bu olguyu da goziimiiziin; yok olan bir nesneyi ¢ok

kisa siirede olsa tutma 6zelliginden alir. (Ceram, 2007: 8)

Sekil 4: Sinematograf

Kaynak: Google Gorseller (ET: 05.08.2017)

[k hareketli goriintiiyii seyircilere sunabilecek icatlar gelistiren Edison, George

Eastman Kodak ve Lumiere Kardesler gibi mucitler sinema tarihin en 6nemli kisileri
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olarak tarihte yerini almislardir. Ancak sinema denildiginde en ¢ok akla gelen isimler
Lumiere kardesler olmustur. Lumiere kardesler ¢ekmis olduklar1 goriintiileri 28 Aralik
1985 tarihinde ticretli bir sekilde perdeye yansitarak Sinema sanatinin ve sinema
sektoriiniin dogmasina neden olmuslardir. (Morva, 2006: 118) Bu gosteriyi 25 kisi
izlemistir. (Milli Egitim Bakanligi, 2011: 21) Bugiin ki rakamlara baktigimizda 25 kisi

sinema sektorii gelisiminde ki en 6nemli rakamdir.

Lumiere kardeslerin 6nciiliik etmis oldugu perde de goriintii oynatma sanati, Amerika
Birlesik Devletlerinin dogru ticari hamleleri ile diinyayr hegemonyasi altina alan bir

sektor yaratmistir. (Scognamillo, 1997: 10)

Yasanan bu gelismelerle beraber 1905 yilindan itibaren Amerika’nin birgok kentinde
sinema salonlar1 acilmaya baslanmistir. S6z konusu olan tarihlerde ilk girisimlerini yapan
Paramount ve Fox giiniimiiziin en bilyiik sirketleri arasina girmeyi basarmistir (Milli

Egitim Bakanligi, 2011: 25)

Sekil 5: Tk Kamera

Kaynak: Google Gorseller (ET: 05.08.2017)

2.5 Ticari Bir Uriin Olarak Film

Sinema sektoriinde tiretim sistemi 6 asama ve farkli faaliyetlerin bir araya gelmesiyle
olusur. Coe ve Johns‘un ¢alismasi bu iiretim zincirini ifade etmesi agisindan Ozetleyici
bir ¢erceve sunmaktadir (Sekil 1). Sekilden de anlasildig: gibi film sektorii bir fikir ve o
fikrin iirtine donlismesinde yardimci finansman destegi ile iiretime baglar. Yapimci ve

senarist bu fikrin ortaya ¢ikisinda yer alan ikilidir. Ikinci asama iiretim dncesi gerekli
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tercihlerin (mekan ve oyuncu) yapildigi ve gerekli donanimin temin edildigi agamadir.
Ardindan yapim faaliyetinin gerceklestigi asamaya gegilir. Yardimci sektdrlerden en
fazla destek talep edildigi ve destek alindig1 asama iiretim asamasidir. Uretim asamasinin
tamamlanmasindan hemen sonra dagitim asamasi baslar. Dagitim asamasinda ise sunuma
hazir haldeki filmler izleyicisiyle bulugmak iizere gdsterim islemini gergeklestiren sinema

salonlarina ulastirilir.

Birgok sektor i¢in kullanilan deger zinciri sinema sektorii iginde kullanilmaktadir. Bir
fikrin ortaya ¢ikmasindan senaryoya donilismesine, senaryodan sonra ¢ekim igleminin
gerceklesmesine, ¢ekim isleminden sonra dagitilmasi ve en son asama olarak tiiketiciye
sunulmasi asamalarinda bu zincire bir¢ok kisi ve kurulus katilir. Bu kisi ve kuruluslar

irliniin olusmasina katki saglayarak kazang elde ederler.

Sekil 6: Film Uretim Zinciri
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Kaynak: Kiiltiirel Endiistriler ve Kiimelenme: Istanbul Film Sektérii Ornegi, Dogan
Dursun; s: 155

2.5.1 Fikir ve Finans Asamasi

Fikir asamas1 senaryo yazimi, senaryo sonrasi finansman desteginin bulunmasi ile
baslayan asamadir. (Bloore 2009: 9) Bu asama deger zincirinin en sancili ve en uzun

stireli asamasidir. Dizi ve sinema filmleri i¢in bu siire¢ ¢ok farklidir. Ciinkii dizilerde
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senariste onceden siparis edilmis talepler olabilir. Fakat sinema filmlerinde bu sekilde
hazir bir kaynak olmadig1 icin 6nce senaryo yazilir sonrasinda ise finansman destegi

aranir. (Ozkan Tére, 2010: 8)

2.5.2 Prodiiksiyon ve Yapim Oncesi

Prodiiksiyon Oncesinde oncelikle finans probleminin ¢oziilmesi gerekmektedir.
Yapilan girisimler sonuncunda kabul ettirilen ve finansman elde eden fikir, yapim
asamasi siireci icin gerekli islemlere baglar. Bu islemler siirecinde yapim sirketi en az
maliyet ile en iyi eser kalitesi ister. Bu nedenle ilk etapta oynatilmasi planlanan
oyuncularda, ¢gekim mekanlarinda, figiirasyon kadrosunda degisiklige gidebilir. Kisacasi
bu siirecin en dnemli iki sorunu finansman kaynagi bulmak ve bu kaynagi en faydali

sekilde kullanmaktir.

Bu anlamda en biiylik gorev prodiiksiyon yoneticisine diismektedir. Prodiiksiyon
yoneticisi kaynagin en verimli sekilde yonetilmesinden sorumludur. Bunu yaparken de
maliyetleri ¢izgi Ustii ve ¢izgi alt1 olmak iizere iki boliimde kontrol eder. Y onetmen, bas
aktorler ve yapimcilarin harcamalar1 ¢izgi {istii harcama olarak kabul edilir. Diger
oyuncularin ve tiim teknik ekibin konaklama, ulagim gibi harcamlar1 ¢izgi alt1 masraf

olarak kabul edilir.

Bu asamada senaristler farkli yerlerden finansal destek alabilirler. Ulkemizde
senaristleri daha fazla desteklemek adina Kiiltiir Bakanliginin sundugu birgok destek

mevcuttur.

2.5.3 Prodiiksiyon Asamasi

Prodiiksiyon asamasinda senaryonun film haline getirilmesi saglanir. En sade
ifadeyle filmin yapim asamasidir. Yapim asamasi en fazla katilimin oldugu asamadir.
Yonetmen, senarist, oyuncular, 1sikcilar, kameramanlar, ses ekipleri, makyajci, dekor

is¢ileri gibi birgok is glicii katilim saglar.

Genel anlamiyla bir filmin ¢ekim giinii reji asistaninin planladig: ¢ekim programina
ve ¢agrt kagidina gore baslar. Cagr1 kagidinda ozetle: hareket saati; cekilecek olan

sahneler ve sahnelerin nerede cekilecegi; hangi oyuncularin o giin gérev alacagi ve saat
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kagta sette olacagi; cekim icin gerekli olan ekstra ekipmanlar gibi konular yer alir. Cekim
programina gore gidilen yerde set kurulur; 151k, ses ve kamera ayarlanir; oyuncularin
kostiim ve makyaj1 hazir hale getirilir; aksesuarlar yerlestirilir. Set ve oyuncular hazir
olunca; oyuncular, yénetmenle sahne ve akis provasi alir. Yonetmenin uygun gordigi
plan ve agilarla ¢ekimler tamamlanir. Kurgu asamasinda sorun yasanmamasi i¢in her
cekim; kisaca sahne numarasi, ¢ekim plani, tekrar sayisi, ¢ekim giinliniin ve kaset
numarasinin (roll) belirtildigi ¢ekim tahtas1 (klaket) tutulur. Ayni uygulama reji asistani
(bu islem i¢in timecode denen bir ¢izelge kullanir) ve ses teknisyeni tarafindan da yapilir.
Bu ii¢ ayr1 verinin ayni senkronda gitmesi 6nemlidir. Sesler kamera ile yapilan ¢ekimden
ayr1 bir cihaza kayit edilir ve ¢ekim sonrasinda kurgu sirasinda senkronize edilmelidir.
Cekilen sahneler her giin yonetmen, goriintii yonetmeni, yapimci tarafindan izlenerek

kontrol edilir. ( www.castingturkiye.com.tr ET: 05.01.2018)

2.5.4 Yapim Sonrasi

Post prodiiksiyon, yapim sonrasi anlamina gelmektedir. Bir film projesinin yapim
Oncesi ve yapim agamalarinin tamamlanmasindan son gelen filmi {iriine doniistiiren son
asamadir. Yapim agamasinda sanatsal ve teknik acidan cekilen salt goriintiilerin {izerine
ses & miizikli gorsel efekt, kurgu, montaj, renk diizenleme islemleri gerceklestirilerek bir

fikirden baslayan film {iriin olarak son halini alir.

2.6 Sinema Salonlar1 ve Kullanilan Teknolojileri

Sinema, sanatin diger kollarindan farkli olarak teknolojiden en ¢ok faydalanan ve bunu
tilketicilere yansitan bir sektordiir. Gelisen goriintii ve ses teknolojileri gerek film
yapiminda gerek gOsterim aninda tliketiciye daha farkli deneyimler yasatarak sinemayi
bir bagka konuma tasimistir. Bu asamada tiiketiciler, filmin ¢ekim ve gOsterim
teknolojisine gore tercihlerini degistirmeye baslamiglardir. Bunun en biiyiik 6rnegi, bir
sinema teknolojisi olan Imax’tir. Oyle ki 2016 yilinda diinya genelinde 60 milyondan

fazla Imax bileti satilmistir. (www.Imax.com , ET: 08.04.2017)

Bu teknolojilerin bir kismini asagida ki gibi siralayabiliriz.
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3D (Diger bir adiyla 3 boyutlu gosterim): Goriintiide yaritilan derinlikle beraber

izleyicinin goriintiileri 3 boyutlu olarak gordigi teknolojidir.

. 4D: 3 Boyutlu gosterime ek olarak hareket eden koltuklar ve film sahnesinde
gecen; su, riizgar ve koku gibi efektleri izleyicilerle bulusturan bir teknolojidir.
Il.  Imax: Cift projeksiyon, biiyilk perde ve gelismis ses sistemi teknolojisi ile
izleyicilere en iyi goriintii sunan teknolojilerden biridir.
I1l.  Mpx: Imax gibi kaliteli goriintiiniin yan1 sira hareketli koltuklarla gésterim yapan
salonlardir.

IV.  Screen X: Filmi 270 derecelik agiyla izleyicilerle bulusturan teknolojidir.

Ayrica sinema salonu isletmeciler ses ve goriintii teknolojilerine ek olarak salon
tasariminda yaptiklar1 degisikliklerle de tiiketicilerin ilgisini ¢cekmek istemektedirler. Bu
anlamda salonda tiiketicilerin film keyfini artirmayi planlayarak daha g¢ok izleyici
¢cekmeyi planlamaktadirlar. Bunlar arasinda en ilgi c¢ekicisi ise 2017 yilinda

Cinemaximum Istinyepark sinemasinda yapilan yatakl salondur.

2.7 Sinema Sektoriiniin Ekonomideki Yeri

Sanayi devrimi ile birlikte degisen iiretim ve tiikketim kavramlari toplumlarin tiim
davranigs modellerinin de degismesini saglamistir. Endiistrilesmis toplumlar, tarima ve is
giicline dayali geleneksel yaklasimi geride birakarak; teknolojisi, ekonomisi, sosyal ve
kiiltirel yaklagimlarinin ¢ok farkli oldugu bir toplum yapisi seklinde evrilmistir. (Erkan,
1997: 7) Diger bir ifadeyle Ortagagin ekonomik yontemleriyle giiniimiiziin ekonomik
yontemleri ve gelismislik diizeyleri arasinda ¢ok biiylik farkliliklar vardir. Ortagagda
tarimsal faaliyetler, ortacag ekonomik sisteminin 6ziinii olustururken el sanatlari ve
hizmet faaliyetleri de ekonominin diger 6nemli pargalariydi. Fakat bugiin hizmet
faaliyetleri (egitim, saglik, eglence) tarimsal faaliyetlere gore ¢ok daha fazla Gnem

kazanmugtir.(Erkan, 1995: 83)

Bu yeni iiretim bi¢iminin toplumsal ekonomide gergeklestirdigi degisimler toplumsal
kiltlir tizerinde de etki yaratarak kiiltiir degisimine de yol agmistir. Bagka bir ifadeyle
kiiltliriin bireyler arasinda ki dolanim1 ve aktarim sekilleri degismis, birey arasi iletisim

ve etkilesimin yerini, kiiltiiriin kitlesel olarak iiretilmesini ve tiiketilmesini saglamistir.
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Bu acidan sinema ekonominin en ¢ok ihtiyag duydugu Kkitlesel tiikketim ihtiyacini

karsilamay1 bagarmistir.

Sinema sektoriinlin sagladigi kazang unsurunun yanmi sira bir eserin ortaya ¢ikis
siirecine kadar sagladigi istihdamin ekonomiye sagladigi olumlu katkilarda g6z 6nilinde
bulundurulmalidir. 2003 yilinda Ingiltere’de yapilan sektdr analizleri galigmasinda
cekilen sinema filmlerinin 1 milyar poundluk hacime ulastig1 anda 50 bin kisilik istihdam

sagladigi ortaya ¢ikmistir. (ilhan, 2012: 22)

Sinema sektoriiniin ekonomiye direk etkisi diginda, iilke tamitimlariyla, toplumun
bilinglenmesine sundugu etkilerle biiyiik katkilar saglar. Kisacasi sinema sadece bir
eglendirme arac1 olmanin disinda bircok konuya da direkt katki saglayabilir. (ilhan, 2012:
22)

Ekonomik anlamda siirekli biiyiimeye devam eden sinema sektoriiniin en biiyiik
dezavantajlarindan biri sinema salonlariin sadece 1 filmin oynatilabiliyor olmasiydi. Bir
tiiketici i¢in bu ¢ok sikintili bir durumdu. Tiiketiciye tercih hakki sunmayan bir model
icermekteydi. Bu da gosterimde olan filmi sevmeyen bir tiliketicinin sinemaya
gitmemesine neden oluyordu. Hem tiiketici, hem yapimci hem de gosterimci i¢in biiyiik
bir dezavantaj olusturan bu durum 1963 yilinda American Movie Classics sirketi
Kansas’ta yer alan sinemasina ikinci bir salonu eklemesiyle ¢oziilmiis ve sinemada
Multiplex gosterim siireci baglamistir. (www.kchistory.org ET: 02.01.2018 ) Tiiketicilere
sunulan alternatif secenek daha fazla kisinin sinemaya gelmesine ve sinemanin yarattigi
ekonominin daha fazla biliylimesine neden olmustur. Bu doniisiim siire 1968 yilinda

neredeyse tiim Amerika’da tamamlanmistir.

2.8 Amerika’da Sinema Sektorii

Amerika sinemas1 kuruldugu andan itibaren Avrupa iilkelerinden farkli bir bakisla
sinemaya yaklagsmistir. Gergek sinemanin onciileri Avrupa’da bilim adamlari, mucitler,
tiyatrocular ve sanat meraklilar1 iken Amerika’da sinema ile ilgilenenler ticari firsatlar
¢ok iyi degerlendiren ve bu firsattan ciddi kazang elde eden tiiccarlardir. (Scognamillo,
1997: 23-59)
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Bunun en oOnemli isimlerinden biri Universal Stiidyolarmin kurucusu Carl
Laemmle’dir. Leammle 1867°de Almanya’nin Laupheim kasabasinda diinyaya gelmis,
1884 yilinda ise Chicago’ya yerlesmistir. Burada bircok zor mesleklerde ¢irak olarak
caligmistir. Daha sonra 1906 yilinda ilk sinemasin1 agmustir. Takip eden yillarda sinema
alaninda ¢esitli yatirnmlar yapmaya devam etmigtir. 1912 yilinda ise Universal

Stiidyolarmi kurmustur (www.en.wikipedia.org ET: 02.12.2016) Bir baska ornek olarak

Adolph Zukor 1873°te Macaristan’da dogmus yaklasik 16 yaslarinda Amerika’ya gog
etmistir. Amerika’da bir siire ticaret ile ugrasmistir. 1903 yilinda ilk sinemasini kurmus
daha sonrada bugiiniin en 6nemli yapime sirketlerinden biri olan Paramount Pictures’1

kurmustur. (https://en.wikipedia.org ET: 02.12.2016)

Bu 6zellikler acisindan degerlendirdigimizde Amerika’da sinema, sanat kavramindan
daha ¢ok firsat sunan ¢ok kisa siirede ¢ok biiyiik bir ekonomi yaratacak bir is kolu olarak
goriilmiistiir. Bu is kolunun ilk donemde elde etmis oldugu karlar birgok yatirimecinin
dikkatini ¢ekmeyi basarmistir. 1915-1916 wyillarinda sinema tarihinin ilk uzun
filmlerinden olan A Birth of a Nation ve Intolerance yapim maliyeti olarak 100 bin

dolarlar1 bulurken hasilatlar1 50 milyon dolar1 ge¢mistir. (Monaco, 2001: 228)

Sekil 7: Eglence Endiistrisi Market Istatistikleri

U.S. Entertainment Industry: 2004 MPA Market Statistics

Box Office
Box Office
Box Office Growth Gross % Change
Year| (USD MM) | Prev. Period | 2004 vs.
2004 $9,539.2 0.5% -
2003 94885 (0.3) 0.5%
2002 9,519.6 13.2 0.2
2001 8,412.5 9.8 134
2000 7,660.7 29 245
1999 7.448.0 7.2 28.1
1998 6,949.0 9.2 373
1997 6,365.9 77 498
1996 59115 7.6 61.4
1995 54935 1.8 736
1994 5,396.2 4.7 76.8
1993 51542 58 85.1
1992 4.871.0 14 958
1991 4,803.2 (4.4) 98.6
Since 1991, box office has 1990 5,021.8 (0.2) 90.0
been steadily increasing 1989 50334 12.9 89.5
and has grown by almost 1988 4,458.4 48 114.0
$6 billion over the past 20 1987 42529 126 1243
years. 1986 3,778.0 0.8 152.5
1985 3,749.4 (7.0) 154 .4
Source: MPAA 1984 | 40306 7.0 1367

Kaynak: MPAA
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Amerika’da kurulusunun ilk yillarinda ciddi bagarilar elde eden sinema sektorii deva

eden yillarda yukarida goreceginiz rakamlara giiniimiize kadar ulagsmistir.

Tabloda da goreceginiz lizere 1984 yilinda 4 Milyar dolar gise hasilati1 yapan Sinema
salonlar1 10 y1l sonra %136,7 biiyiiyerek 9.5 milyar dolar bandina ulagmistir.

2.9 Tiirkiye’de Sinema Sektorii

Sinema, sanildig1 gibi Tiirkiye’ye ¢ok sonradan girmis bir sanat veya eglence {irlinii
degildir. Aksine sinemanin Avrupa’da yayilma doneminden birka¢ yil sonra; 1896
yilinda, Bertrand isimli bir Fransiz tarafindan donemin hiikiimdar1 2. Abdulhamit’e 6zel
bir gosteri yapilmustir. ilk halka acik gosterim ise 1896 yilinda Lumiére Kardeslerin
temsilcilerinin yaptiklar1 gosterimdir. Bu gosterimde “Bir Trenin La Cioatat Gari’na girisi

filmi halka sunulmustur. ( Arslan, 2010: 71-72)

[k sinema salonu ise 1896-1897 yillarinda Istanbul Beyoglu'nda Pathe Sinemast
olarak acilmistir. (http://www.tsa.org.tr/ ET: 01.01.2018)

Yayginlasma siireci ise 1. Diinya savasi donemine denk gelmistir. Ozellikle bu
donemde kitlelerin tercih etmis oldugu bu eglence iirlinlin bir baska etkisi ortaya ¢ikmis
ve onde gelen askeri yetkililer bu etkiyi kendi lehlerine kullanmak ve daha ¢ok kitleye
ulagmak icin kullanmiglardir. Bunun iilkemizde ki yansimasi ise Enver Pasa tarafindan
yapilmis ve 1915 tarihinde Merkez Ordu Sinema Daire kurulmustur.(Odabas, 2012: 206-
207)

Daha yakin tarihe bakildiginda ise Tiirkiye’de yasanan ekonomik ve siyasal krizleri
g0z ardi ettigimizde Tiirkiye sinema sektorii, diinya ile yine esdeger oranda gelismistir.
Ozellikle televizyon yapimciliginin iilkemize geg girisi Sinema sektdriiniin kitlesel bir

eglence unsuru olmasinda ¢ok fazla etkili olmustur.

1970’lerde c¢ekilen sinema filmi sayist goz oOniine alindiginda 1980'1 yillarda
tilkemizde sinemanin duraklama hatta gerileme donemine girdigini sdyleyebiliriz. Bunun
en biiyiilk nedenleri iilkenin ekonomik, siyasal siireglerinde yasadigi olumsuzluklar

oldugu gibi televizyonun evlere girmesi de neden olarak gosterilebilir.
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Fakat ilerleyen yillarda sinema sektorii tekrar eski glinlerde ki basarilarini elde etmeye

baslamis ve elde ettigi kazanclarla iilke ekonomisine ciddi katkilar sunmaya baglamistir.

Tablo 3: 1990-2016 Yillar1 Arasi Sinema Salon ve Seyirci Sayilari

Sinema

salonu sayisi Sinema seyirci sayisi

Number of Number of

yil Year movie houses attendances in movie houses
1990 354 19.233.976
1991 341 16.543.693
1992 312 13.241.399
1993 281 12.520.594
1994 292 10.467.464
1995 301 9.305.694
1996 300 9.454.596
1997 344 11.344.427
1998 358 15.750.946
1999 516 15.329.132
2000 606 17.086.152
2001 580 16.905.737
2002 532 15.406.597
2003 826 14.503.052
2004 822 18.670.834
2005 987 18.001.466
2006 1.045 23.512.599
2007 1.140 20.659.569
2008 1514 31.132.231
2009 1.647 31.334.447
2010 1.834 35.787.380
2011 1.917 37.439.786
2012 1.998 39.002.190
2013 2.102 45.077.509
2014 2.170 55.378.716
2015 2.356 57.148.011
2016 2.483 55.260.600

Kaynak: Tuik.gov.tr — Kiiltiir Istatistikleri 2016 (ET: 11.12.2017)

Tablo 3’te goriilecegi tlizere 25 yilda Tirkiye’de ki sinema salonlarinda %14 biiyiime
yasanmistir. Salon sayist disinda seyirci sayisinda ki %35°lik biiyiime ¢ok daha dikkat
¢ekicidir.
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2.10 Tiirkiye Ekonomisinde Sinema Sektoriiniin Yeri

Faaliyet gosterdigi donemin kosullarindan etkilenmeyen higbir yap1 yoktur. Tiim
sanat alanlar1 gibi sinema sektorii de faaliyet gosterdigi bolgenin ekonomik, politik ve
teknolojik kosullarindan etkilenmektedir. Bu nedenle sektorii analiz ederken zamanin ve

kosullarin sektor lizerinde ki etkisine deginmek dogru olacaktir.

Tablo 3’te goriildiigii tizere Tiirkiye’de sinema bir krizin veya olagan dis1 bir siirecin
icinde oldugu net olarak goriilmektedir. Bu yillarda sinema salonlarinda e seyircilerinde
ki azaliy tamamen donemin dinamiklerinden etkilenmistir. Ozellikle Yesilcam
sinemasina asina olan toplum, 1990 yillarda dagitim kanalinda dominant yapisinin etkisi
ile karsilasmis ve asina olduklar1 filmlerin disinda gelen filmlere ilk etapta olumsuz
reaksiyon gostermistir. Yasanan bu etkiyi destekleyen belki de ilk nedenden daha etkili
olan bir bagka durum ise iilkemizde &zel televizyonculugunun baslamasidir. Ozel
televizyonculugun baslamasi ile birlikte sinema seyircileri bir¢ok icerige kendi evinden
ulagma rahatligina kavusmus ve sinema i¢in ayirdigi bos zamani biiyiik oranda televizyon

kanallarina gevirmistir.

Tablo 4: Ozel Televizyon Kanallarinin Kurulus Tarihi

Tv Kanal1 | Kurulus Tarihi
Star Tv 1990
TeleOn 1992
Show Tv |1992
Kanal 6 |1992
Flash Tv |1992
Kanal D [1993
Atv 1994

90’11 yillarin sonuna geldigimizde X kusagindan (1965-1979), Y kusaginin (1980-
1999) davranislarina gore sekillenen tiikketim tercihleri, sinemanin yeniden hayat
bulmasini saglamis ve 1997 yilindan itibaren (Bknz: tablo 3) negatif yonlii degisim yerini

pozitif yonli degisime birakarak; salon ve izleyici sayilarinda artis olmasini saglamistir.

2000’1li yillarina geldigimizde ise avm’lerin yayginlagsmasiyla beraber sinema

salonlar1 ve seyirci sayilarinda artiglar goriilmeye baslamistir. Rekabet kurumunun 2016
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yilinda hazirladi rapora gore; “Tiirkiye’de sinema salonlarin %71°i avm’ler iginde hizmet

vermektedir.”

2005 yilindan sonra kamu destegi ile birlikte yerli film sayilarinda ciddi artiglar

olmaya baglamistir.
Sekil 8: 2005-2014 Aras1 Yerli Film Sayist

120
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20

2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kaynak: Rekabet Kurumu — Sinema Hizmetleri Raporu — 2016 s: 4

Sekil 8’de goriildiigii gibi kamu desteginin sonucunda yerli filmlerin sayis1 her gecen
yil artarak devam etmis 2014 yilinda ise 106 yeni yerli film rakamina ulagmistir. Sekil 9
ve Sekil 10 ‘de ise bu destegin ekonomiye sagladig1 destek daha net ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 9: 2005 - 2014 Aras1 Gosterime Giren Filmlerin Hasilati
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Kaynak: Rekabet Kurumu — Sinema Hizmetleri Raporu — 2016 s: 4
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2014 yilinda 36.349.541 seyirci ile 2005 yilina gore 3 kat daha fazla yerli film seyircileri
sinemalar1 ziyaret etmistir ve bu rakam toplam sinema seyircisinin %59’unu

olusturmaktadir.

Sinema salonlarimin iyi gelirler elde ettigi bu donemlerde dagitim sirketlerinin gelirleri de

olumlu yonde artis géstermistir.

Sekil 10: 2013-2015 Yillarinda Dagitim Firmalarinin Aldigi Paylar(%)

Gosterime Giren Yeni Film Sayisindan

Toplam Hasilattan Ahnan Pay (%) Alinan Pay (%)

Dagitimci 2013 2014 2015 2013 2014 2015

uIP 46,3 28,1 38,8 15,5 10,6 9,5
Mars Dagitim - 6.8 18,6 - 2,8 14,3
Pinema & PinemaArt 6,8 7.4 16,4 15,5 14,2 11,9
Warner Bros. 17,1 21,1 12,1 9,0 9.2 8,3
The Moments Ent. - 6,7 7.5 - 3,1 10,3
Cinefilm - 1,7 1,8 - 0,8 1,2
Chantier 1,4 4.5 1,6 3,7 7.8 5,6
M3 Film 0,9 1.5 1,4 16,8 24,2 19,4
Bir Film - 1.5 1,0 - 5,6 7,1
MC Film - - 0,4 - - 4,8
Ozen Film 0,3 0,3 0,2 6,5 4,7 5,2
Medyavizyon 1,4 2.1 - 8.7 3.1 -
Tiglon 25,3 17,4 - 21,4 5,6 -
Diger 0,5 0,1 0,2 2,9 8,4 2,4
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Kaynak: Rekabet Kurumu — Sinema Hizmetleri Raporu — 2016 s: 11

Sekil 11: Avrupa'da Seyirci ve Hasilat Dagilimi

Seyirci Sayisi Toplam Hasilat
(2014, milyon) (2014, milyon $)

Sira | Ulke Seyirci Sira | Ulke Hasilat
1| Fransa 209,0 1|Fransa 1.770
2| Rusya 176,1 2| Birlesik Kralhk 1.740
3| Birlesik Krallik 157,5 3| Almanya 1.300
41 Almanya 121,7 4| Rusya 1.150
5| italya 99,3 5| italya 798
6| Ispanya 87,4 & |ispanya 695
7| Tiirkiye 61,4 7 | Hollanda 332
8| Polonya 40,5 8 | Turkiye 300
9| Hollanda 30,8 9|isveg 242
10| Belgika 21,6 10| Polonya 231

Kaynak: Rekabet Kurumu — Sinema Hizmetleri Raporu — 2016 s: 11
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Sinema sektorii her gecen yil olumlu sonuglar elde ediyor olsa da yukarida ki tabloda da
goreceginiz gibi. Hala Avrupa’nin gerisinde ilerleyen bir sektdr olarak durmaktadir. Bu

baglamda degerlendirildiginde yatirimcilar i¢in hala biiyiik avantajlar sunmaktadir.

3. BOLUM - TUKETIM KAVRAMI

Tiiketimi Tirk Dil Kurumu soyle tanimlamaktadir; iiretilen veya yapilan seylerin
kullanilip  harcanmasi,  yogaltim,  istihlak, iiretim  karsitt  durumlardir.

(http://www.tdk.gov.tr , E.T: 08.08.2017)

Tiiketim ve tiiketicilik giiniimiiz diinyasinin bir getirisidir. Tiikketimin artmasi,
{iretimin artmas1 ve dolayisiyla refah diizeyinin artmas1 demektir. Ozellikle serbest piyasa
ekonomisi kazanimcilarinin kabul ettirmeye ¢alistigi bu sav yasantimizda kabul goriir bir
teori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Fakat tiiketimin insanlarin 6zgiirliiglinii kisitladigi,
diger insanlara mecbur kildigi, gercek huzur ve refahin tiikketimle alakasi olmadigi ve
tiiketimin kiginin diger bireylerden uzaklasmasindaki baslica 6ge oldugunu iddia eden
goriislerde bulunmaktadir. (Cinar ve Cubukgu, 2009: 279)

Gilinlimiiz toplumlarinda tiiketim, onceki donemlerdeki gibi birey gereksinimlerinin
karsilanmasi taniminin disinda; statii ve sosyal kimlikleri belirleyen bir davranislar
biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda tiiketim “bireylerin kigisel kimliklerini
ortaya koyma, sosyal farklar1 gésterme ve bunlar gibi bir¢ok seyi kapsayan uygulamalar
saglamaktadir”. (Ustiin ve Tutal, 2008: 260-261)

Genel olarak ele alindiginda, yirminci yiizyilin baglarindan itibaren ortaya ¢ikmaya
baslayan ve bugiine kadar uzanan zaman igerisinde bazi koétiiciil basliklardan arinan
tiikketim, bir iirlin ya da hizmetin secilmesi, satin alinmasi, kullanilmasi, onarilmasi ve

atilmasi olarak tanimlanmaktadir. (Halis, 2012: 23)

Bugiiniin anlayisiyla tiiketim insani ihtiyac¢ ve gereksinimlerin karsilanmasindan ziyade

basli basina bir amagtir. (Aslan, 2016: 17)
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3.1 TUKETICI KAVRAMI

Tiiketici kavrami, bu ylizyilda meydana ¢ikmis bir kavramdir. On dokuzuncu yiizyil,
sanayiinin seri iiretime tamamen gectigi yiizyildir. Uretimin bu denli artmasinin tiiketime
yansimasi kaginilmazdir. On dokuzuncu ylizyila kadar yalnizca yasamsal faaliyetlerin
yerine getirilmesi i¢in yapilan tiiketme islemi, zaman igerisinde giinliik hayatin getirdigi
tilketim aligkanliklarina ve giderek tiikketim igin tiiketmeye doniismiistiir. Giiniimiizde
gelisen teknoloji ve artan bilgi verimligin artisina hatta verimlilik sigramalarina neden
olmaktadir. En fazla isgiicii harcanan sektorlerde dahi, gecen yiizyila nazaran 2530 kat
verim artis1 seri iiretimi artik kitlesel {iretime ¢evirmistir. Tiiketim bir hedef haline

gelmistir. (Aslan, 2016: 17)

Sozliik karsiligiyla tiiketici maddi mal ve hizmetlerin bir karsilik 6denerek satin alan
o mal1 ya da hizmeti kullanan kisidir. Tiiketim denince akla daha ¢ok maddi anlamda
tiketim gelmektedir. Tiiketim denildiginde genellikle iktisadi manada tiiketim
anlagilmaktadir. Esasen iktisadi tiikketim elemanlarindan farkli olarak kiiltiir, eglence ve
benzeri tiikketim elemanlar1 mevcuttur. Bu baglamda tiiketicinin yalnizca fiziksel

ihtiyaclart degil psikolojik ihtiyag¢lar1 da gz 6nilinde bulundurulmalidir.

Tiiketici bireyler satin alma tercihleriyle hayatlarini bigimlendirmeye ve bu arada
aldiklart mal veya hizmet ile piyasada tercihleriyle kendilerini faydali gdrmeye
ozendirilirler. Mitkemmeliyetcilik esasina gore tiiketici bireyler belirleyici ve 6zgiir kabul
edilirler. Bu sebeple bagimsizlik anayasal haklardan degil satin alma siirecindeki bireysel
tercihlerden meydana c¢ikar. Piyasalarda gerekli olan hakimiyet kraliyet ailesinin ya da

siyasilerin degil tiiketicinindir. (Cinar ve Cubukg¢u, 2009: 279)

Insanlara yasadiklar1 siirece tiiketirler ve yasamlarmin devami i¢in gereken iiriin ve
hizmeti almaya calisirlar. Tiiketicilik tiim bireylerin degismeyen ortak ozelligidir.
Cagimiz yasaminin getirisi olan sosyal ekonomik ve kiiltiirel ihtiyaclarin giderilmesi i¢in
gereken mal ve hizmetlerin satin alinip kullanilmasi baslica tiiketicilik 6zelligidir.(Hayta,
2009:147)

Tiiketici satin alim kararlariyla hayatina yon verirken, hangi {iriinlerin ne sayida ve

hangi yontemle {liretilecegini de belirler. Ayrica tiiketicinin kararlar1 elde ettigi gelirin
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hangi ihtiyacini nasil giderecegi ve tasarrufunu ne sekilde kullanacagi gibi ekonomik
kararlar1 da etkileyecektir. (Bakirc1,1999: 16)

3.2 TUKETICIi DAVRANISLARI TANIMI

Wienclaw tiliketici davranisinin; tiiketici bireyin ihtiyaci olan, tercih ettigi, begendigi
irtin ve hizmetlerin kendi siizgeclerinden gecirdikleri karmasik bir silire¢ olarak
tanimlanir. Bu siireci anlamak i¢in tiiketicinin ihtiya¢ ve gereksinimlerini anlamak
gerekir. Pazarlama elemanlartyla ilgili kararlar alinmadan tiiketici davraniglar
anlagilmalidir. Bu nedenle tiiketici davraniglar1 pazarlamanin temel ¢aligma alani olarak

gortlir. (Tayfun, Yildirim, 2010: 43-64)

Kisilerin ihtiyac1 olan mal ya da hizmeti nerden, ne zaman, nasil ve neden satin aldig1
tiiketicinin davranistyla agiklanir. (Akturan, 2007: 238) Tiiketici davranisi; “kisinin
ozellikle ekonomik iirlinleri ve hizmetleri satin alma ve kullanmadaki kararlar1 ve
bunlarla ilgili faaliyetleri” olarak tanimlanmaktadir. (Odabast ve Barig, 2002: 29) Bu
aciklamalar dogrultusunda tiiketici davranislarinin komplike ve dinamik bir siire¢ olarak

nitelendirilmesi miimkiindiir. (Islek, 2012: 79)

Toplumun tiiketim tarzindaki degisimler izlenerek toplumun tiiketim gereksinimleri
analiz edilebilir. Bu gozlem tiretimi etkiledigi gibi iiretim kaynakli tiiketimi de etkiler.
Bir 6rnekle agiklama gerekirse akilli telefon piyasasinin ilk sirasinda yer alan iphone’u
icat eden Steve Jobs’in: ‘Miisterinize ne istedigini sorup ona gore liriin ¢ikaramazsiniz,
¢linkti siz onlarin istedigini yaparken onlar baska bir sey istiyor olacaktir.” Sozleri aslinda
liretimin tiiketimi nasil etkiledigini anlatan en etkili ciimlelerden biridir. Iphone’un
dokunmatik ekran teknolojisinin tiiketicilerden yliksek talep gormesi diger firmalarinda
dokunmatik ekranli akilli telefon iiretmesine sebep olmustur. Yani iretim tiiketimi,

tiikketim ise liretim siirecini etkilemistir.

Tiiketici davranislarinin genel 6zellikleri ve ilgilendigi alanlarin 6nemli 6zellikleri

mevcuttur. Bu 6zellikler ise su sekildedir:
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1. Tiiketici davramsi her seyden once bir insan davranisidir. Insan davranisinin
etkilendigi tiim etmenler tiiketici davranisini da etkiler fakat sonug¢ tliketimle

sinirlandirilir.
2. Tiiketici davranisi disiplinler aras1 bir yaklasimdir ve uygulamaya yoneliktir.

3. Tiiketici davranigi belli bash bir eylem veya olay yerine tiiketim siirecini ele alir.

Bu siirece bilimsel yaklasilir ve tarafsiz degerlendirmelerle giincellenir.

4. Tiiketici davranis1 amag yonliidiir. Tiiketiciler gereksinimlerini gidermek igin mal

veya hizmet alirlar. Aldiklar1 mal ya da hizmet sorunlarinin ¢ézimiidiir.

5. Tiiketici davranisi, satin alim kararlarina ve friiniin kullanimini etkileyen
degiskenlerle ilgilidir. Uriinii alim siirecin ve bu siirecin boyutlar1 incelendigi gibi, alim

sonrasi tepkiler de incelenir. (Oztiirk, 2006: 52)

Farkl1 bir acidan ise tiiketici davranisi kisi ya da gruplarin gereksinim veya isteklerini
kargilamak i¢in {iriin, hizmet, fikir satin alma ya da {iriin, hizmet veya fikirden vazgegme

siirecindeki davranislarmin tiimiidiir. (Islek, 2012: 79)

3.3 TUKETiICi DAVRANISLARINI ETKILEYEN FAKTORLER

Demografik, sosyal, kiiltiirel, psikolojik ve durumsal etkenlerden etkilenen bir
yapidir. Bu oOzelliklerin yaninda firmalarin pazarlama taktikleri de tiiketicilerin

davraniglarini etkilemektedir. (Odabasi ve Baris, 2002: 50)

Tiiketicin mal ve hizmet ile karsilasmasi sonucu verecegi tepkinin asagidaki

faktorlerin bir sonucu oldugu sdylenebilir.

3.3.1 Kiiltiirel Faktorler

Bireyin satin alma davranisim1 etkileyen kendi karakterinin yaninda, ait oldugu
toplumla olan sosyal etkilesimi de bu kararini etkilemektedir. Yani bireylerin kisisel
ozelliklerine ragmen i¢inde yasadigi toplumdaki diger bireylerle benzer davranislar
sergilemesi bu yiizdendir. Fakat unutulmamalidir ki toplumsal — kiiltiirel etmenlerin her

bireye etki siddeti ve yonii farklidir. Yani her birey toplumun kiiltiirel ve toplumsal
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etmenlerden etkilenimi farklidir. Tiiketicinin yasadigi toplumdan ayristirilarak
degerlendirmek yerine, i¢inde yasadigi ve psiko-sosyal olarak etkilendigi toplumunda
incelenmesi gereklidir. Arastirilan toplumsal kiiltiirel etmenler ise: kiiltiir ve alt kiiltiir,

sosyal siniflar, dayanigsma gruplari ve ailedir.

Kiiltiir: bireylerin gereksinim ve taleplerini belirleyen baslica etmenlerden biridir.
Bir toplumun sahip oldugu maddi ve manevi degerler biitiintidiir. Bu degerler sosyal
etkilesim ile ailede, okulda, is yerlerinde grenilir ve sonraki nesillere aktarilir. Iginde
yasadiklar1 tolumun sahip oldugu kiiltiir kisilerin satin alma davraniglarini etkilemektedir.
Kiiltiir insanlarin yasam bicimlerini, yasam bicimleri de tiilketim kararlarini
etkilemektedir. Bir toplumun kiiltiirii o toplumda iiretimi belirledigi kadar tiiketimi de
belirler. Bu nedenle firmalarin iriinlerini hazirlarken o toplumun inang, deger ve
yargilarin1 bilip, bunlarin toplumdaki kisilere etkisini gz Oniinde bulundurmasi

gerekebilir.( http://www.megep.meb.gov.tr, ET: 25.01.2017)

Tiim insanlar dogumlarindan itibaren i¢inde bulunduklar1 ¢evrenin sosyokiiltiirel ve
psikolojik etmenlerinden etkilenerek ne tiir tiiketim davranisinin kabul edilebilir
oldugunu 6grenmektedirler. Yani tiiketiciler satin alma isleminden 6nce veri topalama
siireci, satin almanin nasil gerceklestirilebilecegi ve satin almadan sonraki hizmet
kalitesini ait olduklar toplulugun kiiltiirtinden almakta ve yine bu kiiltiiriin etkisiyle satin
alma davranislarini degistirmektedir. Tiim bunlarin yani sira artan kentlesme, niifusun
hizla artmasi gibi sebepler yeni nesillere aktarilan kiiltiiriin alt kiiltlirler halinde
yapilanmasini neden olmaktadir. Genel kiiltiirel yapidan farklilagan alt kiiltiirler de i¢inde
bulunan tiiketicilerin davranisini etkilemektedir. Bu sebeple alt kiiltiirler {ilke sinirlari
icerinde talep goren iirlin c¢esitlerini ya da bu iirtinlerin markalarini, yiyecek-igecek
aliskanliklarini, giyim tercihlerini, satin alma karar siirecindeki etkin kisinin kim ya da
kimler olmas1 gerektigi gibi farkliliklara neden olabilmektedir. (Elden vd. 2005: 267 —
280)

Alt Kiiltiir: Belirli bir grup insan tarafindan ortak yasam deneyimlerine dayal1 bir
degerler sistemidir.Toplumun genel kiiltiir biitiinii i¢inde, bir grubun kendilerine 6zel
dini, yerel, etnik ya da mesleki nedenlerle farklilagsan dilleri, kiyafetleri, evleri, diinya
goriisleri, yasam bigimleri gibi faktorlerle ortaya ¢ikan gruba alt kiiltiir denir. (Durmaz,
2008: 41)
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Irk, milliyet ve dinin inanglar bir alt kiiltiiriin {ic boyutunu olusturmaktadir. Ornek
vermek gerekirse; Tirkiye’ de yasamakta olan Araplar, Tiirk kiiltiiriiniin bir pargasi
olduklar1 gibi kendi toplumlarina ait kiiltiirlerini de yasatmaya devam ederler. Ote yandan
Tirkiye’ de yasayan Araplar ile Misir’ da yasayan Araplar farkl kiiltiirlerin etkisi altinda
kalmaktadirlar. Bunun nedeni milliyet ve cografik farkliliklardan kaynaklanan kiiltiir

farklihigidir. (Altumsik ve Islamoglu, 2008: 186)

Sosyal Simif: Ayni gelir, ayn1 yasam sekli, ayn1 yasam kosullar1 ya da ayni yasam
gorisii tiiketicinin i¢inde bulundugu sosyal sinifi belirler ve bu gruplari olusturan

insanlara da sosyal sinif ya da sosyal katman denir. (Ozankaya, 1996: 205)

Sosyal smiflar tiiketicilerin tasarruf ve para harcama bigimlerini de etkiler. Satin
aliacak iiriiniin kalitesi, miktar1 ve kullaniminda da kisinin i¢inde bulundugu sosyal sinif
etkilidir. Sosyal smiflar ayrica satin alimacak malin nereden ve nasil sartlarda satin
alinacagimi da belirler. Bu nedenle {iiretici firmalar {iriinlerini satacaklar1 magazalarin o
bolgedeki sosyal smifa hitaben olmasini, o sosyal sinifin beklentilerini karsilamasini,
triinlerin fiyatlandirmas1 ve satin alim sekillerini, {iriin dizaynlarin1 g6z Oniinde
bulundurmaktadirlar. Ayrica kisisel satig ¢abalar1 ve tutundurma calismalar1 da yine o

sosyal sinifa yoneliktir. (Pride ve Ferrel, 2006: 249)

Sosyal smif, kisilerin derecelenmesi islemi olup hiyerarsik bir 6zellige sahiptir.
Buradan yola ¢ikarak ayni smifi olusturan bireyler yaklasik olarak ayni ozellikleri
tasirken diger siniflardaki bireyler daha alt ya da {ist statiidelerdir. Ayn1 sosyal siniftaki
insanlar benzer satin alma egilimine sahiptirler. Bu nedenle pazarlamacilar i¢in sosyal
stmf kavrami Onemlidir. Ayni sosyal siniftaki insanlarin benzer satin alim

davraniglarindan dolay1 pazarin boliimlenmesinde gerekli olan temel olusturulabilir.

Sosyal smiflarin Ozellikleri tablosuna gore incelenen degiskenler 6 gruba
ayrilmaktadir: Meslek, gelir seviyesi, gelirin kaynagi, egitim, yasanilan evin tipi ve
yasanilan ¢evrenin yapisi. Bu 6zellikler arasinda mesleki durum, gelir durumu ve egitim
seviyesi en yaygin kullanilanlaridir. Warner, s6z konusu degiskenler tlizerinde yaptigi
incelemeler sonucunda, ABD i¢in gecerli olan alti gruptan olusan sosyal sinif semast

gelistirmistir. Warner’1n gelistirdigi sosyal sinif siralamasi soyledir:
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1. En iist (Sosyal elit tabaka, soylu aileler, servet en az iki ii¢ nesilden gelmektedir)
2. Ustiin alt1 (Yeni zengin olan sinif)
3. Ortanin iistii (Profesyonel meslek sahipleri ve yoneticileri)
4. Ortanin alt1 (Beyaz yakali ¢alisanlar ve kii¢iik is sahipleri)
5. Altin istii (Mavi yakali ¢alisanlar, kalifiye ve yar kalifiye isciler)
6. Altin alt1 (Kalifiye olmayan ¢alisanlar, diistik gelir sahipleri)
(Aslan, 2012: 56)

Tablo 5: Tirkiye'de ki Hane ve Kisilerin Sosyoekonomik Sinif Tabakalarina Gore,
Sayisal ve Oransal dagilim1

Hane Nifus
Sayi % Sayi %
UST S.E.S 1.289.005 10.7% 4.545.740 10%

En Ust tabaka (A) 302.924 2.5% 1.081.700 2.4%
Ust tabaka (B) 986.081 8.2% 3.464.040 7.6%
ORTAS.E.S 4.904.512 40.7% 19.087.783 42.1%
Orta Ust tabaka (C1) 2.209.818 18.3% 8.445.467 18.6%
Orta alt tabaka (C2) 2.694.694 22.3% 10.642.316 23.5%
ALT S.E.S 5.866.399 48.6% 21.741.283 47.9%
Alt Tabaka (D) 4.520.335 37.5% 17.099.355 37.7%
En alt tabaka € 1.346.064 11.2% 4.641.928 10.2%

TOPLAM 12.059.916 | 100% 45.374.806 100%

Kaynak: Tiiketici Davranislar1 — Acik Ogretim Fakiiltesi Yaymi No:874 s: 219

Veri SGT (statii, gelir, tiiketim aragtirmalari )’nin, Tiirkiye’de Kentsel Tiirkiye
Aragtirmalart Dizisi 3 (2004-2005) c¢alismasi ile hane ve niifusa dayali olarak
sosyoekonomik smiflarin oransal dagilimimi gostermektedir. Verilere bakildiginda
Tirkiye’de sosyoekonomik sinif tabakalarina gére en yogun gruplar alt tabaka ve en alt

tabakadir. (http://notoku.com ET: 08.08.2017 )
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3.3.2 Sosyal Faktorler

Referans Grup: Bireyler benimsedigi grupla bir biitiin halinde olmak ister. Bu
nedenle bireyin davranmiglart benimsedigi grubunkine benzemeye baslar. Benimsedigi
grubun iiyelerinden yasama sekilleri, tavir, davranis ve konusmalarindan gruba ait bilgiler
edinir ve satin alma secgeneklerini de buna goére degistirir. Hangi iiriinlerin, hangi

markalarin segilecegi konusunda gruptan etkilenir. (Akay, 2003: 56)

Kisiler gruplara genellikle ortak begeni ve isteklerini elde edebilmek icin dahil
olurlar. Bir diger neden ise bir gruba katilip ortak diismanlara kars1 korunabilmek, yani
giivende olma istegidir. Sosyallesmek amaciyla da gruplara dahil olunabilir ¢linkii gruplar
sosyallesme ihtiyacini karsilayabilir. Bagka bir katilim sebebi ise 6zgiiveni arttirmaktir.
Kisiler dahil olduklar1 grubun basarisiyla 6zgiivenlerini artirabilirler. (Greenberg ve
Baron, 2000: 255) Freud, kisilerin duygusal ve entelektiiel davraniglarini tek baslarina
yetersiz oldugunu, bu nedenle grubun diger iiyeleriyle bu davraniglarin pekistirilmeye
ihtiyag duyduklarin1 sdylemistir. Trotter ise insanlarin sahip olduklar1 yetilerini tek
baslarina yetersiz hissettiklerini, gruplarda bu yetinin arttigini, insanlarinda hayvanlarla

benzer siirii i¢giidiisii oldugunu savunmaktadir. (Freud, 2004: 136)

Tiiketiciler referans gruplarin bazi Ozelliklerinden etkilenirler. Bunlar referans
gruplarin normlari, rolleri, statiileri, giigleri ve sosyallesmeleridir. Bir diger grubun tiyesi
olmak isteyen tiiketici, o grubun kurallarina ve sosyal yasantisina uymayi, o grubun
statlisinii ve giiclinii ister. Bu istek tiliketicinin satin alma ve marka degerleme

davraniglarina yansir.

Referans gruplar dolayli ya da dolaysiz yoldan insanlarin tiiketim davranislarina
yansir. Bireyler dahil olmadiklar: fakat dahil olmay: istedikleri gruplarin tercihlerinden
etkilenebilir. Baz1 durumlarda referans gruplarin etkisi genisletilerek sosyal sinif, alt

kiiltiir, kiiltiir ve yabanci kiiltiirlere kadar uzandigi kabul edilmektedir.(Paker, 2010: 24)

Aile: Aile kisinin tiiketim davraniglarinin olustugu yer oldugu i¢in en énemli tiiketim
birimidir. Aile i¢indeki bireyler farkinda olarak ya da olmayarak ailenin diger tiyelerinin

satin alma tutumlarindan etkilenirler. Ebeveynlerin ¢alisma hayatindaki yeri, ailenin
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yasadiklar1 muhit, ailenin genis ya da ¢ekirdek aile olmasi, yasama sekli ve tiikketim bigimi

kisinin tiiketim davraniglarinda etkili olmaktadir. (www.meb.gov.tr ET: 29.01.2017)

Insanlar bir aile icinde dogar ve bebekliklerinden itibaren ailenin diger iiyelerinden
etkilenirler. Aile tiyelerinin farkli rollerde olmasi iiriin ve marka tercihlerini etkiler. Anne
baba dogumlarindan itibaren ¢ocuklara rol model olmaktadir. Ebeveynler tercih ettikleri
iriin ve markalarla ¢ocuklara yonlendirme yapmaktadirlar. Ergenlik donemlerinde ise
cocuklarin marka tercihlerine iliskin 6zendirici davraniglar sergilemektedirler. Aile
tiikketicinin hayat1 boyunca iirlin ve marka tercihlerinde gerek tesvik edici, gerekse yol

gosterici konumdadir. ( Deniz, 2011: 252)

Bir ailede satin alma siirecinde ailedeki roller geregi tiikketim olusur. Kadin ve erkegin

satin almadaki karar ve degerlendirme siireci asagidaki gibidir: (Odabasi vd. 2002: 251)

1) Ilk olarak iiriiniin evdeki yoklugunun hissedilmesidir. Bu asamada genelde kadinlar

cok daha aktiftir.

2) ihtiyaci belirlenen iirliniin satin alma islemi 6ncesi tiriin hakkinda inceleme yapip
bilgi toplamak ise daha ¢ok erkeklerin iistlendigi bir roldiir. Uriiniin fiyatinin

degerlendirmesi konusunda da erkegin rolii baskindir.

3) Kadin ve erkek tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucu iirliniin ne zaman

alinmasi gerektigi karar birlikte verilmektedir.

4) Satin alinmasina karar verilen iirlinlin bi¢im, goriiniim ve kullaniglilig1 yoniinden

kadinin karar1 6n planda olurken, kalite ve markasinda erkek belirleyici roldedir.
5) Satin almada karar asamasindan kadin daha ¢ekinik bir rol tistlenmektedir.

6) Son asama kullanma ve degerlendirme agamasidir. Kadin ve erkek karari birlikte

vermektedir.

Roller ve Statii: Toplumdaki tiim kisiler, kurumlar, gruplar ve orgiitler belirli bir statiiye
sahiptir. Her statii kisi, grup, drgiit ya da kuruma belirli roller yiikler. Insanlar satin almay1

gerceklestirirken kendi roliiniin gerektirdigi gibi davranmaktadir. (Mucuk, 2001: 72)
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Rol ve statii bir grup i¢inde kisilerin bulundugu konumdur. Bireyler icinde
bulunduklar aile, ¢esitli orgiitler vb. gibi yerlerde belirli konumlara gelip cesitli rol ve
statii elde ederler. Rollerin tamami toplum tarafindan kabul edilen statiiyli
barindirmaktadir. Bireyler satin alma siirecinde rol ve statiilerine uygun {iriinleri tercih

etmektedirler.

3.3.3 Kisisel Faktorler

Yas: Insanlarm satin aldiklar1 mal ve hizmetler hayatlar1 boyunca degismektedir.
Tiiketicinin yas1 ilerledikce yiyeceklerden aldigr tat, kiyafet tercihleri, eglence anlayisi,
esyalar degismektedir. Icinde bulunulan ailenin yasam dongiisii de satin almay
etkilemektedir. Bu dongiiler genellikle ailenin demografik yapisini ve hayatini degistiren
evlilik, cocuk sahibi olmak ev satin almak, cocuklarin okula baglamasi, gelirin degismesi,
emeklilik veya bosanma gibi olaylardir. Ureticiler, iiriinlerini yasam déngiilerine gore

ayirir, her doneme uygun mal iiretir ve pazarlar. (Kotler ve Armstrong, 2012: 145)

Her insanin kendiyle ayn1 donemde dogmus milyonlarca akrani vardir. Bu insanlarin
hayat tecriibeleri, yasadiklar1 olaylar ve akimlar benzerdir. Ayni tarihi olaylar1 paylasirlar.
Benzer yas grubundaki insanlar kendi akranlariyla fikir aligverisi yapmakta, onlarin
goriigleri uyarinca satin alma ya da almamaya karar vermektedirler. Ayrica kisilerin
yasam dongiilerinde yer alan olaylar benzer oldugu icin reklamlarda yer alan 6gelere
yakin tepkiler vermekte satin alma eylemleri de yasantilariyla ayni benzerlikte

etkilenmektedir. (Aslan, 2012: 38)

Yas gruplari her zaman farkli iiriin ve hizmetlere ihtiya¢ duyar. Kisilerin giyim
zevkleri, beslenme aligkanliklari, ihtiyaci olan esyalar yasi ilerledik¢e degismektedir.
Ornegin 15- 20 yas aras1 gengler teknolojiye ihtiya¢ duyarken, 25-30 yas arasi insanlar

ev esyasi gibi iiriinleri talep eder.

Pazarlamacilar da pazar boliimlemede siklikla yas gruplarmi kullanirlar. Bunun
sebebi ayn1 donemde doganlarin ayni tiiketim ve satin alma davranisini sergilemesinin

diistiniilmesidir.

Meslek: Tiiketicinin meslegi, tercih esnasinda 6nemli kriterlerden biridir. Meslekleri

dogrultusunda elde ettikleri gelirler, c¢alisma saatleri ve statiileri tercihler arasinda
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farklilik gosterir. Ornek vermek gerekirse, bir isveren ile galisanin veya bir mavi yaka
calisan ile beyaz yaka ¢alisanin tercih siireci ve tercihleri farklilik gosterir. (Cemalcilar,

1998: 55)
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4. BOLUM - ARASTIRMA

Calisma 01 Nisan 2018 — 15 Nisan 2018 tarihleri arasinda %54.8’1 (n=247) kadin,
%45.2’s1 (n=204) erkek olmak iizere toplam 451 olgu ile yapilmistir.

Tablo 6 : Calismaya Katilanlarin Cinsiyetlerine iliskin Dagilimlar

n %
Cinsiyet Kadin 247 54,8
Erkek 204 45,2
Toplam 451 100

Sekil 12 : Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet dagilimi
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Tablo 7 : Calismaya Katilanlarm Yaslarma Iliskin Dagilimlar

n %
Yas arahi@ 15-20 yas 112 24,8
21-25 yas 101 22,4
26-30 yas 63 14,0
31-35 yas 53 11,8
36-40 yas 57 12,6
41-45 yas 43 9,5
> 45 yas 22 4,9
Toplam 451 100

Olgularin yaslar1 incelendiginde; %24.8’inin (n=112) 15-20 yas aralifinda,
%22.4’tintin (n=101) 21-25 yas, %14.0’linlin (n=63) 26-30 yas, %11.8’inin (n=53) 31-35
yas, %12.6’simin (n=57) 36-40 yas, %9.5’inin (n=43) 41-45 yas araliginda, %4.9’unun
(n=22) 45 yasin lizerinde oldugu goriilmektedir.

Sekil 13 : Yas Dagilimi

Yas dagihmi
30
24,8
25 22,4
20
& 14
£ 15 11,8 12,6
o] 9,5
10
4,9
5 | B
o T T T T T T T T
15-20 yas 21-25yas 26-30yas 31-35yas 36-40 yas 41-45yas >45yas
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Tablo 8 : Calismaya Katilanlarin Medeni Durumlarina Iliskin Dagilimlar

n %
Medeni durum  Bekar 287 63,6
Evli 164 36,4
Toplam 451 100

Olgularin %63.6’s1 (n=287) bekar iken, %36.4’1 (n=164) evlidir.

Sekil 14 : Medeni Durum Dagilimi

Medeni durum
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Tablo 9 : Calismaya Katilanlarm Cocuk Varhigina iliskin Dagilimlar

n %
Cocuk varhgi Hayir 309 68,5
Evet 142 31,5
Toplam 451 100

Olgularin %68.5’inin (n=309) ¢cocugu yokken, %31.5’inin (n=142) ¢ocugu vardir.

Sekil 15 : Cocuk Varligi Dagilimi

Cocuk varhig
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Tablo 10 : Calismaya Katilanlarin Egitim Durumlarina Iligkin Dagilimlar

n %
Egitim durumu Tlkokul 1 0,2
Ortaokul 17 3,8
Lise 120 26,6
On Lisans 39 8,6
Lisans 220 48,8
Yiiksek Lisans 49 10,9
Doktora 5 1,1
Toplam 451 100

Olgularin egitim durumlar1 incelendiginde; %0.2°sinin (n=1) ilkokul, %3.8’inin

(n=17) ortaokul, %26.6’smin (n=120) lise, %8.6’sinin (n=39) 6n lisans, %48.8’inin

(n=220) lisans, %10.9’unun (n=49) yiiksek lisans ve %]1.1’inin (n=5) doktora mezunu

oldugu goriilmektedir.

Sekil 16 : Egitim Diizeyi Dagilimi

60 -

Oran (%)

Egitim dizeyi

48,8
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Tablo 11 : Calismaya Katilanlarin Gelir Diizeylerine iliskin Dagilimlar

n %
Gelir diizeyi Asgari licret ve alti 150 33,3
1604 TL - 2000 TL 49 10,9
2001 TL - 3000 TL 71 15,7
3001 TL - 4000 TL 56 12,4
4001 TL - 5000 TL 61 13,5
5001 TL - 10000 TL 44 9,8
>10000 TL 20 4,4
Toplam 451 100

Olgularin gelir diizeyleri incelendiginde; %33.3 linlin (n=150) asgari iicret ve altinda,
%10.9’unun (n=49) 1604 TL- 2000 TL araliginda, %15.7’sinin (n=71) 2001 TL- 3000
TL araliginda, %12.42iinlin (n=56) 3001 TL- 4000 TL, %13.5’inin (n=61) 4001 TL —
5000 TL, %9.8’inin (n=44) 5001 TL- 10000 TL araliginda, %4.4’{iniin (n=20) 10000 TL

tizerinde oldugu goriilmektedir.

Sekil 17 : Gelir Diizeyi Dagilim1

Gelir diizeyi
a0 333
30
S
& 20 1 109 7 124 13,5
o] g 9,8
' HE N
0 T T T T T T 'I
Asgari 1604TL 2001TL 3001TL 4001TL 5001TL >10000
licretve -2000 -3000 -4000 -5000 -10000 TL
alti TL TL TL TL TL
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Tablo 12 : Calismaya Katilanlarin Bir Ay i¢inde Sinemaya Gitme Sayilarma Iliskin
Dagilimlar

n %
lay icinde sinemaya gitme 0-1 kez 178 39,5
sayis1
2-3 kez 223 49,4
4-5 kez 36 8,0
> 6 kez 14 3,1
Toplam 451 100

Olgularin bir ay igerisindeki sinemaya gitme sayilar1 incelendiginde; %39.5’inin
(n=178) 0-1 kez, %49.4’iinlin (n=178) 2-3 kez, %8.0’inin (n=36) 4-5 kez, %3.1’inin
(n=14) 6 kez ve daha fazla gittigi goriilmektedir.

Sekil 18 : Bir Ay Igerisinde Sinemaya Gitme Sayilar1 Dagilimi

1 ay icinde sinema gitme sayisi

W 0-1 kez
M 2-3 kez
W 4-5 kez

H 26 kez
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Tablo 13 : Calismaya Katilanlarin En Cok Tercih Ettikleri Film Igeriklerine Iliskin
Dagilimlar

n %

En c¢ok tercih edilen Yerlifilm 160 35,5
icerik

Yabanci film 291 64,5

Toplam 451 100

Sekil 19 : En Cok Tercih Edilen Film igerigi Dagilimi

En ¢ok tercih edilen igerik

Yerli film;
%35,5

Yabanci film;

%64,5

Olgularin %12.2°si (n=55) filme gitmeden Once fragmani izlemezken, %87.8’1

(n=396) fragmani izlemektedir.
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Tablo 14 : Calismaya Katilanlarin Filme Gitmeden Once Fragmanini izlemelerine iliskin
Dagilimlar

n %

Filme gitmeden oOnce Hayir 55 12,2
fragmanim izleme

Evet 396 87,8

Toplam 451 100

Olgularin %35.5’1 (n=160) en ¢ok yerli film tercih ederken, %64.5’1 (n=291) yabanci
filmleri tercih etmektedir.

Sekil 20 : Filme Gitmeden Once Fragmam izleme Oranlar1 Dagilim1

Filme gitmeden 6nce fragmanini izleme
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Tablo 15 : Calismaya Katilanlarin Filmin Alt Yazili Dublaj ve Anadil Se¢imlerine Iliskin
Dagilimlar

n %
Filmin alt yazih dublaj Anadil 122 27,1
ve anadil secimi
Dublajh 84 18,6
Alt yazih 245 54,3
Toplam 451 100

Olgularm 27.1’inin (n=122) tercihi filmin anadilinde olmas1 iken, %18.6’s1

(n=84) dublajli ve %54.3’1i (n=245) alt yazili filmleri tercih etmektedir.

Sekil 21 : Filmin Alt Yazili, Dublaj ve Anadil se¢imi

Filmin alt yazili, dublaj ve anadil se¢imi

H Anadil
H Dublajh
M Alt yazih
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Tablo 16 : Film Segimine Etkisi Olan Ozelliklerin Dagilimi

n %
Filmin fragmam tercihinde etkilimi? Hayir 55 12,2
Evet 396 87,8
Film sitelerindeki yorum puan Hayir 133 29,5
etkilimi?
Evet 318 70,5
Arkadas cevresinin yorumu ve Hayir 84 18,6
onerisi 6nemlimi?
Evet 367 81,4
Filmin oyuncu kadrosu tercinte Hayir 73 16,2
etkilimi?
Evet 378 83,8
Filmin tiirii tercihinde 6nemlimi? Hayir 31 6,9
Evet 420 931

Olgularin %87.8’inin (n=396) film se¢iminde fragman etkili iken, %12.2’sinde
(n=55) etkili degildir.

Olgularin %70.5’inin (n=318) film sitelerindeki yorum ve puanlama etkili iken,

%29.5’sinde (n=133) etkili degildir.

Olgularin %81.4’linlin (n=367) film se¢iminde arkadas cevresinin yorumu ve

Onerisi etkili iken, %18.6’sinda (n=84) etkili degildir.

Olgularin %83.8’inin (n=378) film se¢iminde film oyuncu kadrosu etkili iken,
%16.2’sinde (n=73) etkili degildir.

Olgularin %93.1’inin (n=420) film se¢iminde filmin tiirii etkili iken, %6.9’unda
(n=31) etkili degildir.
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Sekil 22 : Film Tercihine Etki Eden Ozelliklerin Dagilimi

Film tercihine etki eden 6zelliklerin dagilimi

100 87,8

83,8
80

60

Oran (%)

40

20

Film sitelerindeki
yorum ve
puanlama

Filmin fragmani Arkadas cevresinin

yorumu ve onerisi

Filmin oyuncu
kadrosu

Tablo 17 : Film Tercihinde Etkili Olan Faktorlere Iliskin Dagilimlar

n %
Film tercihinde 1.derecede Filmin fragmam 327 72,5
onem verilen faktorler
Film hakkinda yorumlar 67 14,9
Filmin oyunculari 57 12,6
Film tercihinde 2.derecede Filmin oyuncular: 196 43,5
onem verilen faktorler
Film hakkinda yorumlar 141 31,3
Filmin tiirii 114 25,3
Film tercihinde 3.derecede Filmin tiirii 221 49,0
onem verilen faktorler
Filmi arkadaslarinin 6nermesi 187 41,5
Filmin oyunculari 43 9,5
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Olgularin film tercihinde 1.derecede Onem verdikleri faktorler incelendiginde;
%72.5’inin (n=327) filmin fragmani, %14.9’unun (n=67) film hakkindaki yorumlar ve
%12.6’s1m1n (n=57) filmin oyuncular1 oldugu goériilmektedir.

Olgularin film tercihinde 2.derecede ©nem verdikleri faktorler incelendiginde;
%43.5’inin (n=196) filmin oyuncular, %31.3’{inlin (n=141) film hakkindaki yorumlar ve

%25.3’tinilin (n=114) filmin tiird oldugu goriilmektedir.

Olgularin film tercihinde 3.derecede ©nem verdikleri faktorler incelendiginde;
%49.0’unun (n=221) filmin tiirii, %41.5’inin (n=187) filmi arkadaslarinin 6nermesi ve

%9.5’inin (n=43) filmin oyunculari oldugu goriilmektedir.

Sekil 23 : Film Tercihinde Onem Verilen Faktorlerin Dagilimi

Film tercihinde 6nem verilen faktorler

Film hakkinda yorumlar

Filmin fragmani 72,5

1.derecede
onem verilen

Filmin oyunculari

Film hakkinda yorumlar

Filmin oyunculari

2.derecede
onem verilen

Filmin tiird

Filmin oyunculari

Filmin tiird

3.derecede
onem verilen

Filmi arkadaglarinin 6nermesi

Oran (%)
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Tablo 18 : Sinema Segimine Etkisi Olan Ozelliklerin Dagilimi

n %
Sinemanin ikamet ettigi yere uzakh@ Hayir 123 27,3
etkilimi?
Evet 328 72,7
Sinemanin ahisveris merkezi icinde olmas1 Hayir 187 41,5
etkilimi?
Evet 264 58,5
Azami Kkriterler saglandiginda Avm Hayir 98 21,7
disinda tercih etme
Evet 353 78,3
Sinemanin  bilet fiyatlarn1 tercihinde Hayir 111 24,6
etkilimi?
Evet 340 75,4
Sinemanin salonlarinda kullandigr Hayir 38 8,4
teknoloji
Evet 413 91,6
Sinemanin salon kalitesi tercihinde Hayir 23 51
etkilimi?
Evet 428 94,9
Sinemanmin cahsan tavirlan1 tercihinde Hayir 53 11,8
etkilimi?
Evet 398 88,2

Olgularin %72.7’sinin (n=328) sinema se¢iminde sinemanin ikamet ettigi yere

uzaklig etkili iken, %27.3’linde (n=123) etkili degildir.

Olgularin %58.5’inin (n=264) sinema se¢iminde sinemanin aligveris merkezi i¢inde

olmas etkili iken, %41.5’inde (n=187) etkili degildir.
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Olgularin %78.3’liniin (n=353) sinema sec¢iminde azami kriterler saglandiginda
aligveris merkezi disinda bir sinemayi tercih etme etkili iken, %21.7’sinde (n=98) etkili

degildir.

Olgularin  %75.4’liniin (n=340) sinema se¢iminde bilet fiyatlar1 etkili iken,

%24.6’sinda (n=111) etkili degildir.

Olgularin %91.6’sinin (n=413) sinema sec¢iminde sinema salonlarinda kullanilan

teknoloji etkili iken, %8.4’iinde (n=38) etkili degildir.

Olgularin %94.9’unun (n=428) sinema se¢iminde sinemanin salon kalitesi etkili iken,

%S5.1’inde (n=23) etkili degildir.

Olgularin %88.2’sinin (n=398) sinema se¢iminde sinema ¢alisanlarinin tavirlari etkili

iken, %11.8’inde (n=53) etkili degildir.

Sekil 24 : Sinema Tercihine Etki Eden Ozelliklerin Dagilimi

Sinema tercihine etki eden 6zelliklerin dagilimi

100 91,6 88,2
78,3
20 727 75,4
58,5
60
S
E 40 14,,
S
20 11,8

8,4 5,1

/rrr:rr:rr:rr:rr:rry
Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet

ikamet Aligveris | Avm disinda Bilet Salonlarin Salon Calisanlarin
ettigi yere merkezi tercih etme | fiyatlan kullandigi kalitesi tavirlan
uzakhgi icinde teknoloji
olmasi

56



Tablo 19 : Sinema Tercihinde Etkili Olan Faktérlere iliskin Dagilimlar

n %
Sinema tercihinde Sinemanin yakinhg 298 66,1
l.derecede oOnem verilen
. Sinema salonun Kkalitesi 146 32,4
faktorler
Sinema salonlarinin teknolojisi 7 1,6
Sinema tercihinde Sinema salonun kalitesi 234 51,9
2.derecede onem verilen
. Sinema salonlarimin teknolojisi 182 40,4
faktorler
Sinemanin bilet fiyatlar 35 7,8
Sinema tercihinde Sinemanin bilet fiyatlar 223 49,4
3.derecede oOnem verilen
. Sinema salonlarimin teknolojisi 138 30,6
faktorler
Sinemanin Avm i¢inde olmasi 90 20,0

Olgularin sinema tercihinde 1.derecede onem verdikleri faktorler incelendiginde;

%66.1°1nin (n=298) sinemanin yakinligi, %32.4’{iniin (n=146) sinema salonun kalitesi ve

%1.6’s1n1n (n=7) sinema salonlarinin teknolojisi oldugu goériilmektedir.

Olgularin sinema tercihinde 2.derecede 6nem verdikleri faktorler incelendiginde;
%351.9’unun (n=234) sinema salonun kalitesi, %40.4’iiniin (n=182) sinema salonlarinin

teknolojisi ve %7.8’inin (n=35) sinemanin bilet fiyatlar1 oldugu goriilmektedir.

Olgularin sinema tercihinde 3.derecede onem verdikleri faktorler incelendiginde;
%49.4’1iniin (n=223) sinemanin bilet fiyatlari, %30.6’sinin (n=138) sinema salonlarinin

teknolojisi ve %20.0’sinin (n=90) sinemanin aligveris merkezi i¢inde olmasi oldugu

gorilmektedir.

57



Sekil 25 : Sinema Tercihinde Onem Verilen Faktorlerin Dagilimi

Sinema tercihinde 6nem verilen faktorler

1.derecede
onem verilen

Sinema salonlarinin teknolojisi
Sinema salonun kalitesi

Sinemanin yakinhg

2.derecede
onem verilen

Sinema salonlarinin teknolojisi
Sinema salonun kalitesi

Sinemanin bilet fiyatlar

3.derecede
onem verilen

Sinema salonlarinin teknolojisi
Sinemanin bilet fiyatlar

Sinemanin AVM iginde olmasi

Oran (%)

50

60

70
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4.1 Tercih Edecekleri Sinemanmin Ikamet Ettigi Yere Uzakhgmin

Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 20 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanim Ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere

uzakhginin tercihteki etki durumu

Hayir (n=123) Evet (n=328) @

21-25 yas 30 (29,7) 71 (70,3) p: 0,481
26-30 yas 19 (30,2) 44 (69,8)
31-35 yas 14 (26,4) 39 (73,6)
36-40 yas 12 (21,1) 45 (78,9)
41-45 yas 7 (16,3) 36 (83,7)
> 45 yas 8 (36,4) 14 (63,6)
Cinsiyet Kadin 62 (25,1) 185 (74,9) 2% 1,298
Erkek 61 (29,9) 143 (70,1) p: 0,255

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin yaglarina ve cinsiyetlerine gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi
yere uzakliginin etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 21 : Medeni Duruma Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakligiin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere
uzakh@inin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=123) Evet (n=328) %

Medeni durum Bekar 80 (27,9) 207 (72,1) 27%: 0,144

Evli 43 (26,2) 121(73,8)  p: 0,704

#Pearson Ki-Kare Test

Olgularin medeni durumlarina gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi yere
uzakliginin etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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4.2 Cocuk Varhigma Gére Tercih Edecekleri Sinemanin ikamet Ettigi

Yere Uzakhigimin Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 22 : Cocuk Varligina Gére Tercih Edecekleri Sinemanim ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere
uzakhgimin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=123) Evet (n=328) #p

Cocuk varhg Hayir 89 (28,8) 220 (71,2) %% 1,158

Evet 34 (23,9) 108 (76,1)  p: 0,282

#Pearson Ki-Kare Test

Olgularin ¢ocuk varligmma gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi yere

uzakliginin etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).
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4.3 Egitim Durumuna Gére Tercih Edecekleri Sinemamn Ikamet

Ettigi Yere Uzakhiginin Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 23 : Egitim Durumuna Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakliginin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere
uzakhgimin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=123) Evet(n=328)

Egitim Ortaokul ve alt1 7 (38,9) 11 (61,1) 2% 2,860
durumu
Lise 37 (30,8) 83(69,2)  p: 0,582
On Lisans 11 (28,2) 28 (71,8)
Lisans 55 (25,0) 165 (75,0)
Y.lisans ve iizeri 13 (24,1) 41 (75,9)

apearson Ki-Kare Test

Olgularin egitim durumuna gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi yere

uzakliginin etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).
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Tablo 24 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Ikamet Ettigi Yere
Uzakligiin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere
uzakh@inin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=123) Evet (n=328) 2p

"Gelir diizeyi  Asgariiicret vealt  45(30,0)  105(70,0) 4% 6,202

1604 TL-2000 TL 12 (24,5) 37(755)  p: 0,401
2001 TL-3000 TL 21 (29,6) 50 (70,4)

3001 TL-4000 TL  14(25,0) 42 (75,0)

4001 TL-5000 TL 20 (32,8) 41 (67,2)

5001 TL - 10000 6 (13,6) 38 (86,4)

TL

>10000 TL 5 (25,0) 15 (75,0)

apearson Ki-Kare Test

Olgularin gelir diizeyine gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi yere
uzakliginin etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 25 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinemanin ikamet Ettigi Yere Uzakhiginin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ikamet ettigi yere

uzakh@inin tercihteki etki

durumu
Hayir Evet (n=328)
(n=123) ap

lay icinde sinema 0-1 kez 50 (28,1) 128 (71,9) % 0,796
gitme sayisi

2-3 kez 62 (27,8) 161 (72,2) p: 0,851

4-5 kez 8 (22,2) 28 (77,8)

> 6 kez 3(21,4) 11 (78,6)
En c¢ok tercih Yerlifilm 43 (26,9) 117 (73,1)  x*: 0,020
edilen icerik

Yabanci film 80 (27,5) 211 (72,5) p: 0,888

apearson Ki-Kare Test

Olgularin bir ay i¢inde sinemaya gitme sayisi ve en ¢ok tercih edilen film igerigine
gore tercih edecekleri sinemanin ikamet ettigi yere uzakliginin etkili olma durumu

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
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4.4 Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi Icinde Olmasimin

Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 26 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi I¢inde
Olmasimin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ahisveris merkezi icinde

olmasinin tercihteki etki durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) @

Yasarah@n  15-20yas  47(420)  65(580) 18014

21-25 yas 48 (47,5) 53 (52,5) p: 0,237
26-30 yas 27 (42,9) 36 (57,1)
31-35 yas 25 (47,2) 28 (52,8)
36-40 yas 15 (26,3) 42 (73,7)
41-45 yas 16 (37,2) 27 (62,8)
> 45 yas 9 (40,9) 13 (59,1)

Cinsiyet Kadin 98 (39,7) 149 (60,3) %% 0,719
Erkek 89 (43,6) 115 (56,4) p: 0,397

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin yaslarina ve cinsiyetlerine gore tercih edecekleri sinemanin aligveris
merkezi i¢inde olmasmin etkili olma oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 27 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Aligveris Merkezi
Icinde Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ahisveris merkezi
icinde olmasinin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) @p

Medeni durum  Bekar 126 (43,9) 161 (56,1) 2722 1,934

Evli 61 (37,2) 103 (62,8)  p: 0,164

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin medeni durumlarina gore tercih edecekleri sinemanin aligveris merkezi
icinde olmasmin etkili olma oranlar1 istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0.05).

Tablo 28 : Cocuk Varligina Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi I¢inde
Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ahisveris merkezi
icinde olmasinin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) %

Cocuk varhigi  Hayir 137 (44,3) 172 (55,7) %2 3,338

Evet 50 (35,2) 92 (64,8) p: 0,068

apearson Ki-Kare Test

Olgularda ¢ocuk varligina gore tercih edecekleri sinemanin aligveris merkezi i¢inde
olmasmin etkili olma oranlar1 istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermezken
(p=0.068; p>0.05); cocugu olan olgularin aligveris merkezi i¢indeki sinemalar1 tercih

etme oranlarinin, ¢ocugu olmayanlardan yiiksek olmasi dikkat ¢ekici diizeydedir.
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Tablo 29 : Egitim Durumuna Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Aligveris Merkezi
Icinde Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin alisveris merkezi
icinde olmasinin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) p

Egitim Ortaokul ve alt1 8 (44,4) 10 (55,6) 2?2 5,583
durumu
Lise 39 (32,5) 81 (67,5) p: 0,233
On Lisans 17 (43,6) 22 (56,4)
Lisans 100 (45,5) 120 (54,5)
Y.Lisans ve iizeri 23 (42,6) 31 (57,4)

apearson Ki-Kare Test

Olgularm egitim durumuna gore tercih edecekleri sinemanin aligveris merkezi iginde
olmasmin etkili olma oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).
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Tablo 30 : Gelir Diizeyine Gére Tercih Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi Iginde
Olmasinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin alisveris merkezi
icinde olmasinin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) 2p

“Gelir diizeyi  Asgari iicret vealtt 71 (47,3)  79(527) 427,306

1604 TL-2000 TL 23 (46,9) 26 (53,1)  p: 0,294
2001 TL-3000 TL 26 (36,6) 45 (63,4)

3001 TL-4000TL 17 (30,4) 39 (69,6)

4001 TL-5000TL  22(36,1) 39 (63,9)

5001 TL - 10000 20 (45,5) 24 (54,5)

TL

>10000 TL 8 (40,0) 12 (60,0)

apearson Ki-Kare Test

Olgularin gelir diizeyine gore tercih edecekleri sinemanin aligveris merkezi iginde
olmasmin etkili olma oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermemektedir

(p>0.05).
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4.5 Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine
Gore Tercih Edecekleri Sinemanmn Alsveris Merkezi Icinde

Olmasimin Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 31 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinemanin Alisveris Merkezi I¢inde Olmasimin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ahsveris merkezi
icinde olmasinin tercihteki etki

durumu

Hayir (n=187) Evet (n=264) ?p

lay icinde 0-1 kez 78 (43,8) 100 (56,2) %%:0,738
sinema  gitme

2-3 kez 89 (39,9) 134 (60,1) p: 0,864
sayisi

4-5 kez 14 (38,9) 22 (61,1)

> 6 kez 6 (42,9) 8 (57,1)
En ¢ok tercih Yerlifilm 61 (38,1) 99 (61,9) 271,139
edilen icerik

Yabanci film 126 (43,3) 165 (56,7) p: 0,286

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin bir ay i¢inde sinemaya gitme sayisi ve en ¢ok tercih edilen film igerigine
gore tercih edecekleri sinemanin aligveris merkezi i¢inde olmasinin etkili olma oranlari

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
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4.6 Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir Sinemay1 Tercih

Etme Oranlarimin Degerlendirilmesi

Tablo 32 : Yas ve Cinsiyete Gore Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi

Azami kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemayi tercih

etme durumu

Hayir (n=98) Evet (n=353) ?p

21-25 yas 20 (19,8) 81 (80,2) p: 0,197
26-30 yas 10 (15,9) 53 (84,1)
31-35 yas 6 (11,3) 47 (88,7)
36-40 yas 14 (24,6) 43 (75,4)
41-45 yas 11 (25,6) 32 (74,4)
> 45 yas 5(22,7) 17 (77,3)
Cinsiyet Kadin 50 (20,2) 197 (79,8) 222 0,710
Erkek 48 (23,5) 156 (76,5) p: 0,400

apearson Ki-Kare Test

Olgularin yaslarina ve cinsiyetlerine gore azami kriterler saglandiginda Avm disinda
bir sinemay: tercih etme oranlar istatistiksel olarak anlaml farklilik géstermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 33 : Medeni Durumlarina Gére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi

Azami Kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemay tercih

etme durumu

Hayir (n=98) Evet (n=353) ap

Medeni durum  Bekar 66 (23,0) 221 (77,0) 222 0,745

Evli 32 (19,5) 132 (80,5) p: 0,388

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin medeni durumlarina gére azami kriterler saglandiginda Avm disinda bir
sinemay1 tercih etme oranlari istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).

Tablo 34 : Cocuk Varligina Gore Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemayi Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi

Azami Kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemayi tercih

etme durumu

Hayir (n=98) Evet (n=353) ap

Cocuk varhigi  Hayir 68 (22,0) 241 (78,0) 2722 0,044

Evet 30 (21,1) 112 (78,9)  p: 0,833

apearson Ki-Kare Test

Olgularin ¢ocuk varligina gore azami kriterler saglandiginda Avm disinda bir
sinemay1 tercith etme oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).
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Tablo 35 : Egitim Durumlarina Gére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemay1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi

Azami kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemayi

tercih etme durumu

Hayir (n=98) Evet (n=353) 2p

Egitim Ortaokul ve alt1 6 (33,3) 12 (66,7) 2% 3,440
durumu
Lise 29 (24,2) 91 (75,8) p: 0,487
On Lisans 10 (25,6) 29 (74,4)
Lisans 41 (18,6) 179 (81,4)
Y.Lisans ve iizeri 12 (22,2) 42 (77,8)

apearson Ki-Kare Test

Olgularin egitim durumlarina gore azami kriterler saglandiginda Avm disinda bir

sinemay1 tercih etme oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).

72



Tablo 36 : Gelir Diizeylerine Goére Azami Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir
Sinemayi1 Tercih Etme Oranlarinin Degerlendirilmesi

Azami kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemayi

tercih etme durumu

Hayir (n=98) Evet (n=353) @p

“Gelir diizeyi  Asgari iicret vealtt 38 (253) 112 (747)  £% 6,306

1604 TL - 2000 TL 6(12,2) 43(87,8)  p: 0,390
2001 TL-3000 TL  19(26,8) 52 (73,2)

3001 TL - 4000 TL 9 (16,1) 47 (83,9)

4001 TL-5000 TL  13(21,3) 48 (78,7)

5001 TL - 10000  8(18,2) 36 (81,8)

TL

>10000 TL 5 (25,0) 15 (75,0)

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin gelir diizeyine gore azami kriterler saglandiginda Avm disinda bir sinemay1

tercih etme oranlari istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 37 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gore Azami
Kriterler Saglandiginda Avm Disinda Bir Sinemayr Tercih Etme Oranlarinin

Degerlendirilmesi
Azami kriterler saglandiginda
Avm disinda bir sinemay
tercih etme durumu
Hayir (n=98) Evet (n=353) @p
lay icinde 0-1 kez 38 (21,3) 140 (78,7) 2?2 0,539
sinema  gitme
2-3 kez 50 (22,4) 173 (77,6) p: 0,910
sayisi
4-5 kez 8 (22,2) 28 (77,8)
> 6 kez 2 (14,3) 12 (85,7)
En c¢ok tercih Yerlifilm 34 (21,3) 126 (78,8) 2?2 0,034
edilen icerik
Yabanci film 64 (22,0) 227 (7,0) p: 0,855

apearson Ki-Kare Test

Olgularm bir ay ig¢inde sinemaya gitme sayis1 ve en ¢ok tercih edilen film icerigine

gore azami kriterler saglandiginda Avm diginda bir sinemay: tercih etme oranlar

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
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4.7 Tercih Edecekleri

Degerlendirilmesi

Sinemanin Bilet Fiyatlarimin Etkisinin

Tablo 38 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin

Etkisinin Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarinin sinema

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=111)

Evet (n=340) ?%p

Yas arah@ 15-20 yas 31 (27,7) 81 (72,3) 1% 7,802
21-25 yas 18 (17,8) 83 (82,2) p: 0,253
26-30 yas 18 (28,6) 45 (71,4)
31-35 yas 12 (22,6) 41 (77,4)
36-40 yas 17 (29,8) 40 (70,2)
41-45 yas 7 (16,3) 36 (83,7)
> 45 yas 8 (36,4) 14 (63,6)

Cinsiyet Kadin 54 (21,9) 193 (78,1) 2% 2,225
Erkek 57 (27,9) 147 (72,1) p: 0,136

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin yaslarina ve cinsiyetlerine gore tercih edecekleri sinemanin bilet

fiyatlariin tercihlerinde etkili olma oranlari istatistiksel olarak anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0.05).

75



Tablo 39 : Medeni Durumlarina Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin
Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarinin sinema

tercihindeki etki durumu

Haywr (n=111) Evet (n=340) %

Medeni durum  Bekar 75 (26,1) 212 (73,9) %22 0,983

Evli 36 (22,0) 128 (78,0) p: 0,321

apearson Ki-Kare Test

Olgularin medeni durumlarina gore tercih edecekleri sinemanin bilet fiyatlarinin
tercihlerinde etkili olma oranlar istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).

Tablo 40 : Cocuk Varligina Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Etkisinin Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarinin sinema

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=111) Evet (n=340) ?p

Cocuk varhgi Hayir 80 (25,9) 229 (74,1) 2%:0,864

Evet 31 (21,8) 111(78,2)  p: 0,353

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin ¢ocuk varligmma gore tercih edecekleri sinemanin bilet fiyatlarinin

tercihlerinde etkili olma oranlari istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 41 : Egitim Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Etkisinin Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarinin sinema

tercihindeki etki durumu

Haywr (n=111)  Evet (n=340) ?p

Egitim Ortaokul ve alt1 2(11,1) 16 (88,9) 222 9,570
durumu
Lise 32 (26,7) 88 (73,3) p: 0,048*
On Lisans 5(12,8) 34 (87,2)
Lisans 52 (23,6) 168 (76,4)
Y.Lisans ve iizeri 20 (37,0) 34 (63,0)
aPearson Ki-Kare Test *p<0.05

Olgularin egitim diizeylerine gore tercih edecekleri sinemanin bilet fiyatlarinin
tercihlerinde etkili olma oranlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmuistir
(p=0.048; p<0.05). Ortaokul ve alt1, 6n lisans, lisans mezunu olgularin tercih edecekleri
sinemanin bilet fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma orani, yiiksek lisans ve {izeri

mezunlardan daha ytiksektir.

Sekil 26 : Egitim Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Tercihlerinde Etkili Olma Oranlar1 Dagilim1

Bilet fiyatlarinin sinema tercihinde etkili olma durumu

88,9 87,2
100 T 73,3 76,4
63,0
- l

©
€
i)
©
€
o
0
Ortaokul ve Lise On Lisans Lisans Y.Lisans ve
alti tizeri

ESitim durumu
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Tablo 42 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin
Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarinin sinema

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=111) Evet (n=340) ?p

Gelir diizeyi  Asgariiicretvealn 33 (220)  117(780) % 17,210
1604 TL - 2000 TL 9(18,4) 40 (81,6) p:0,009**
2001 TL - 3000 TL 18 (25,4) 53 (74,6)
3001 TL - 4000 TL 6 (10,7) 50 (89,3)
4001 TL - 5000 TL 21 (34,4) 40 (65,6)
5001 TL - 10000 15 (34,1) 29 (65,9)
TL
>10000 TL 9 (45,0) 11 (55,0)
aPearson Ki-Kare Test **n<0.01

Olgularin gelir diizeylerine gore tercih edecekleri sinemanin bilet fiyatlariin
tercihlerinde etkili olma oranlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmigtir
(p=0.009; p<0.01). Gelir diizeyi asgari iicret ve alt1, 1604 TL- 2000 TL ve 3001 TL- 4000
TL olan olgularin sinemanin bilet fiyatlarmin tercihlerinde etkili olma oranlari, gelir
diizeyi 10000 TL’ nin iizerinde olanlardan daha yiiksektir. Gelir diizeyi 3001 TL- 4000
TL olan olgularin sinemanin bilet fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma oranlari, gelir
diizeyi 2001 TL- 3000 TL, 4001 TL- 5000 TL ve 5001 TL- 10000 TL olanlardan daha
yiiksektir.
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Sekil 27 : Gelir Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin
Tercihlerinde Etkili Olma Oranlar1 Dagilimi

Bilet fiyatlarinin sinema tercihinde etkili olma durumu
100 89,3
80 65,6 65,9
55
60
S
- 40
g
© 20
0
Asgari | 1604TL- | 2001 TL-| 3001 TL- | 4001 TL- [ 5001 TL-| >10000
licret ve | 2000 TL | 3000 TL | 4000 TL | 5000 TL [ 10000TL| TL
alti
Gelir diizeyi

Tablo 43 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Gére Tercih
Edecekleri Sinemanin Bilet Fiyatlarinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Bilet fiyatlarmin sinema

tercihindeki etki durumu

Haywr (n=111)  Evet (n=340) ?p

lay icinde O0-1 kez 32 (18,0) 146 (82,0) 2%: 7,628
sinema  gitme

2-3 kez 65 (29,1) 158 (70,9) p: 0,054
sayisl

4-5 kez 9 (25,0) 27 (75,0)

> 6 kez 5 (35,7) 9 (64,3)
En cok tercih Yerlifilm 29 (18,1) 131(81,9)  x%:5,624
edilen icerik

Yabanc film 82 (28,2) 209 (71,8) p: 0,018*

aPearson Ki-Kare Test *p<0.05

Olgularm bir ay i¢inde sinemaya gitme sayilarina gore tercih edecekleri sinemanin

bilet fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma oranlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
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farklilik saptanmazken (p=0.054; p>0.05); 0-1 kez sinemaya gidenlerin tercih edecekleri
sinemanin bilet fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma oraninin digerlerinden yiiksek olmasi

dikkat ¢ekici diizeydedir.

Sekil 28 : Bir Ay I¢inde Sinemaya Gitme Sayilarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin
Bilet Fiyatlarinin Tercihlerinde Etkili Olma Oranlar1 Dagilim1

Bilet fiyatlarinin sinema tercihinde etkili olma durumu

100 82,0
80
< 60
H
s 40
20
0

0-1 kez 2-3 kez 4-5 kez 2 6 kez

lay iginde sinema gitme sayisi

Olgularm en ¢ok tercih edilen film icerigine gore tercih edecekleri sinemanin bilet
fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma oranlar arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik
saptanmistir (p=0.018; p<0.05). Yerli film izlemeyi tercih eden olgularin sinemanin bilet
fiyatlarinin tercihlerinde etkili olma oranlari, yabanci film izlemeyi tercih edenlerden

daha yiiksektir.

Sekil 29 : Tercih Ettikleri Film Igeriklerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Bilet

Fiyatlarinin Tercihlerinde Etkili Olma Oranlar1 Dagilimi

Bilet fiyatlarinin sinema tercihinde etkili olma durumu

100
S 50
c
S
© 0

Yerli film | Yabanci film

- FE[:IERk tercih edlle.n f_fae;l#
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4.8 Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin

Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 44 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda kullanilan

teknolojinin etki durumu

Hayir (n=38) Evet (n=413) p
21-25 yas 8 (7,9) 93 (92,1) ®p: 0,016*
26-30 yas 3(4,8) 60 (95,2)
31-35 yas 4 (7,5) 49 (92,5)
36-40 yas 1(1,8) 56 (98,2)
41-45 yas 1(2,3) 42 (97,7)
> 45 yas 4(18,2) 18 (81,8)
Cinsiyet Kadin 24 (9,7) 223 (90,3) 2 1,179
Erkek 14 (6,9) 190 (93,1) ap: 0,277
aPearson Ki-Kare Test PFisher-Freeman-Halton Test *p<0.05

Olgularin yaslarmma gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir
(p=0.016; p<0.05). Yast 26-30 yas, 36-40 yas ve 41-45 yas aralifinda olan olgularin
sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema tercihlerinde etkili olma orani, yasi

15-20 ve 45’in iizerinde olanlardan daha yiiksektir.
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Sekil 30 : Yaslarmma Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Sinema
Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilimi

Sinemanin salonlarinda kullanilan teknolojinin etkili
olma durumu

1T

15-20 yas 21-25 yas | 26-30 yas | 31-35 ya§| 36-40 yas| 41-45 ya; > 45 yas

Oran (%)

Yas araligi

Olgularin cinsiyetlerine gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema

tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).

Tablo 45 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda
kullanilan teknolojinin etki

durumu

Hayir (n=38) Evet (n=413) ?p

Medeni durum  Bekar 31(10,8) 256 (89,2) 225,773

Evli 7(4,3) 157 (95,7)  p: 0,016*

aPearson Ki-Kare Test *p<0.05

Olgularin medeni durumlarina gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin
sinema tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir (p=0.016; p<0.05). Evli olgularin sinema salonlarinda kullanilan

teknolojinin sinema tercihlerinde etkili olma orani, bekar olgulardan daha ytiksektir.
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Sekil 31 : Medeni Durumlarima Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin
Sinema Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilimi

Sinemanin salonlarinda kullanilan teknolojinin etkili
olmadurumu

100
80
60
40
20

Oran (%)

Medeni durum

N Evet H Hayir

4.9 Cocuk Varhgina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda

Kullanilan Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 46 : Cocuk Varligina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda
kullanilan teknolojinin etki

durumu

Hayir (n=38) Evet (n=413) @

Cocuk varhgi  Hayrr 30 (9,7) 279 (90,3) 42 2,094

Evet 8 (5,6) 134 (94,4)  p: 0,148

aPearson Ki-Kare Test
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Olgularin ¢ocuk varligina gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).

Tablo 47 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda
kullanilan teknolojinin etki

durumu

Haywr (n=38) Evet (n=413) p

CEgitim durumu  Ortaokulvealn  1(56)  17(944) ;%3271
Lise 15 (12,5) 105 (87,5)  °p: 0,489
On Lisans 2 (5,1) 37 (94,9)
Lisans 17 (7,7) 203 (92,3)
Y.Lisans ve iizeri 3 (5,6) 51 (94,4)

bFisher-Freeman-Halton Test

Olgularin egitim diizeyine gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 48 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan
Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda
kullanilan teknolojinin etki

durumu

Hayir (n=38) Evet (n=413) p

Gelir diizeyi  Asgari iicretvealn 19 (12,7)  131(87,3) % 13,204
1604 TL - 2000 TL 4 (8,2) 45 (91,8) bp: 0,028*
2001 TL - 3000 TL 2(2,8) 69 (97,2)
3001 TL - 4000 TL 1(1,8) 55 (98,2)
4001 TL - 5000 TL 4 (6,6) 57 (93,4)
5001 TL - 10000 TL 4 (9,1) 40 (90,9)
>10000 TL 4 (20,0) 16 (80,0)
PFisher-Freeman-Halton Test *p<0.05

Olgularin gelir diizeyine gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermektedir
(p=0.028; p<0.05). Gelir diizeyi 2001 TL - 3000 TL ve 3001 TL - 43000 TL olan
olgularin, salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema tercihlerinde etkili olma oranlari,

gelir diizeyi asgarti ticret ve alt1 ile 10000 TL nin tizerinde olanlardan daha yiiksektir.
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Sekil 32 : Gelir Diizeyine Gore Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Sinema
Tercihlerinde Etkili Olma Durumunun Dagilim1

Sinemanin salonlarinda kullanilan teknolojinin etkili
olma durumu
97,2 98;2
. 93,4
100 " |s73 918 90,9
80
80
= 60
S
g 40
o
20
(]
Asgari | 1604TL - [ 2001 TL - [ 3001 TL- | 4001 TL- | 5001 TL-| >10000
licret ve | 2000 TL | 3000 TL | 4000 TL | 5000 TL [10000TL| TL
alti
Gelir diizeyi

Tablo 49 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinema Salonlarinda Kullanilan Teknolojinin Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin salonlarinda
kullanilan teknolojinin etki

durumu

Hayir (n=38) Evet (n=413) p

lay icinde O0-1 kez 15 (8,4) 163 (91,6) 27%: 0,328
sinema  gitme

2-3 kez 20 (9,0) 203 (91,0) ®n: 0,962
sayisi

4-5 kez 2 (5,6) 34 (94,4)

> 6 kez 1(7,1) 13 (92,9)
En c¢ok tercih Yerlifilm 16 (10,0) 144 (90,0) 2722 0,797

edilen icerik
Yabana film 22 (7,6) 269 (92,4) ap. 0,372

apearson Ki-Kare Test
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Olgularin bir ay i¢inde sinemaya gitme sayisi ve en ¢ok tercih edilen film icerigine
gore sinema salonlarinda kullanilan teknolojinin sinema tercihlerinde etkili olma durumu

istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).

4.10 Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin Tercihindeki

Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 50 : Yas ve Cinsiyetlere Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=23) Evet (n=428) p

21-25 yas 4 (4,0) 97 (96,0) ®p: 0,016*
26-30 yas 0 (0) 63 (100)
31-35 yas 2 (3,8) 51 (96,2)
36-40 yas 3(5,3) 54 (94,7)
41-45 yas 0 (0) 43 (100)
> 45 yas 3(13,6) 19 (86,4)
Cinsiyet Kadin 10 (4,0) 237 (96,0) 21,247
Erkek 13 (6,4) 191 (93,6) ap: 0,264
aPearson Ki-Kare Test PFisher-Freeman-Halton Test *p<0.05

Olgularin yaglarina gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde etkili

olma durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmistir (p=0.016;
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p<0.05). Yast 26-30 yas ve 41-45 yas araliginda olan olgularin sinema salonunun
kalitesinin sinema tercihlerinde etkili olma orani, 15-20 yas ve 45 yasin iizeri olan

olgulardan daha yiiksektir.

Sekil 33 : Yaslarina Gore Sinema Salonunun Kalitesinin Sinema Tercihlerinde Etkili
Olma Oranlar1 Dagilimi

Sinema salonunun kalitesinin tercihinde etkili olma
durumu
10 10
100 96 96,2
94,7
95
90,2
g % 86,4
&
S 85
80
75
15-20 ya§| 21-25 ya§| 26-30 yas| 31-35 ya§| 36-40 yas | 41-45 yas | > 45 yas
Yas araligi

Olgularin cinsiyetlerine gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde etkili

olma durumu istatistiksel olarak anlaml farklilik gostermemektedir (p>0.05).

Tablo 51 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun

Kalitesinin Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=23) Evet (n=428) @

Medeni durum Bekar 17 (5,9) 270 (94,1) 2?2 1,106

Evli 6(3,7) 158 (96,3) p: 0,293

apearson Ki-Kare Test
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Olgularin medeni durumlarina gore sinema salonunun kalitesinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).

Tablo 52 : Cocuk Varligina Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=23) Evet (n=428) @

Cocuk varhg Hayir 19 (6,1) 290 (93,9) 2722 2,232

Evet 4(2,8) 138 (97,2)  p: 0,135

apearson Ki-Kare Test

Olgularin ¢ocuk varligina gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde

etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).

Tablo 53 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin
Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=23) Evet (n=428) p

"Egitim durumu  Ortaokulvealn  3(167) 15(83,3) 7,532
Lise 9(7,5) 111 (92,5)  °p: 0,077
On Lisans 2 (5,1) 37 (94,9)
Lisans 8 (3,6) 212 (96,4)
Y.Lisans ve iizeri 1(1,9) 53(98,1)

bFisher-Freeman-Halton Test
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Olgularin egitim diizeyine gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde
etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermezken (p=0.077; p>0.05);
lisans ile yiiksek lisans ve tlizeri mezunu olgularin salonunun kalitesinin sinema
tercihlerinde etkili olma oraninin, ortaokul ve altt mezunu olgularin yiiksek olmasi dikkat

cekici diizeydedir.

Tablo 54 : Gelir Diizeyine Gore Tercih Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin

Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayr (n=23) Evet (n=428) p

" Gelir diizeyi  Asgariiicretvealn  11(7,3)  139(92,7) ,:8771
1604 TL - 2000 TL 3(6,1) 46 (93,9)  bp: 0,133
2001 TL - 3000 TL 1(1,4) 70 (98,6)
3001 TL - 4000 TL 0(0) 56 (100)
4001 TL - 5000 TL 4 (6,6) 57 (93,4)
5001 TL - 10000 TL 2 (4,5) 42 (95,5)
>10000 TL 2 (10,0) 18 (90,0)

bFisher-Freeman-Halton Test

Olgularin gelir diizeyine gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde etkili

olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0.05).
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Tablo 55 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri Sinema Salonunun Kalitesinin Tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinema salonunun kalitesinin

tercihindeki etki durumu

Hayir (n=23) Evet (n=428) p

lay icinde 0-1 kez 10 (5,6) 168 (94,4) 2%: 0,835
sinema  gitme

2-3 kez 11 (4,9) 212 (95,1) ®n: 0,826
sayisi

4-5 kez 1(2,8) 35(97,2)

> 6 kez 1(7,1) 13 (92,9)
En c¢ok tercih Yerlifilm 8 (5,0) 152 (95,0) 2%: 0,005
edilen icerik

Yabanci film 15 (5,2) 276 (94,8) ap: 0,943

aPearson Ki-Kare Test PFisher-Freeman-Halton Test

Olgularm bir ay i¢inde sinemaya gitme sayis1 ve en ¢ok tercih edilen film igerigine
gore sinema salonunun kalitesinin sinema tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel

olarak anlaml farklilik gostermemektedir (p>0.05).
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4,11 Tercin  Edecekleri Sinemanmmm Cahsanlarnmn  Tavirlarimin

tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Tablo 56 : Yas ve Cinsiyete Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlariin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢alisanlarinin
tavirlarinin tercihindeki etki

durumu

Hayir (n=53)  Evet (n=398) ?%p

21-25 yas 17 (16,8) 84 (83,2) p: 0,273
26-30 yas 8 (12,7) 55 (87,3)
31-35 yas 7(13,2) 46 (86,8)
36-40 yas 2 (3,5) 55 (96,5)
41-45 yas 6 (14,0) 37 (86,0)
> 45 yas 3(13,6) 19 (86,4)
Cinsiyet Kadin 23 (9,3) 224 (90,7) 27%:3,135
Erkek 30 (14,7) 174 (85,3) p: 0,077

apearson Ki-Kare Test

Olgularin yaglarina gore sinema calisanlarinin davraniglarinin sinema tercihlerinde

etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0.05).

Olgularin  cinsiyetlerine gore sinema c¢alisanlarinin  davraniglarinin - sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermezken

(p=0.077; p>0.05); kadin olgularin sinema tercihlerinde sinema c¢alisanlarinin
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davraniglarinin etkili olma oraninin, erkek olgulardan yiiksek olmasi dikkat cekici

diizeydedir.

Tablo 57 : Medeni Durumlarina Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlariin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢alisanlarinin
tavirlarinin tercihindeki etki

durumu

Hayir (n=53) Evet (n=398) ap

Medeni durum  Bekar 37 (12,9) 250 (87,1) 222 0,990

Evli 16 (9,8) 148 (90,2)  p: 0,320

apearson Ki-Kare Test

Olgularin medeni durumlarina gore sinema calisanlarinin davraniglarinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0.05).

Tablo 58 : Cocuk Varligma Goére Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlariin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢alisanlarinin
tavirlarinin tercihindeki etki

durumu

Hayir (n=53) Evet (n=398) %

Cocuk varhgi Hayir 42 (13,6) 267 (86,4) 2% 3,206

Evet 11(7,7) 131(92,3)  p: 0,073

aPearson Ki-Kare Test

Olgularda c¢ocuk varligina goére sinema ¢alisanlarinin davraniglarinin  sinema

tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gdstermezken
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(p=0.073; p>0.05); cocugu olan olgularin sinema tercihlerinde sinema ¢alisanlarinin
davraniglarinin etkili olma oraninin, ¢ocugu olmayan olgulardan yiiksek olmas1 dikkat

cekici diizeydedir.

Tablo 59 : Egitim Durumuna Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlariin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢calisanlarinin
tavirlarimin tercihindeki etki

durumu

Haywr (n=53) Evet (n=398) p

“Egitim durumu  Ortaokul vealn ~ 4(22,2)  14(77,8) ,: 5265
Lise 9(7,5) 111 (925)  bp: 0,240
On Lisans 5(12,8) 34 (87,2)
Lisans 30 (13,6) 190 (86,4)
Y.Lisans ve iizeri 5(9,3) 49 (90,7)

bFisher-Freeman-Halton Test

Olgularin egitim durumuna gore sinema calisanlarinin davraniglarinin sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 60 : Gelir Diizeylerine Gore Tercih Edecekleri Sinemanin Calisanlarinin
Tavirlarinin tercihindeki Etkisinin Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢calisanlarinin
tavirlarinin tercihindeki etki

durumu

Hayir (n=53) Evet (n=398) p

Gelir diizeyi  Asgariiicretvealn 19 (127)  131(87.3) 425321
1604 TL - 2000 TL 6 (12,2) 43(87,8)  p: 0,503
2001 TL - 3000 TL 5 (7,0) 66 (93,0)
3001 TL - 4000 TL 6 (10,7) 50 (89,3)
4001 TL - 5000 TL 10 (16,4) 51 (83,6)
5001 TL - 10000 TL 3(6,8) 41 (93,2)
>10000 TL 4 (20,0) 16 (80,0)

aPearson Ki-Kare Test

Olgularin gelir diizeyine gore sinema ¢alisanlariin davranislarimin  sinema
tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir

(p>0.05).
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Tablo 61 : Sinemaya Gitme Sayilar1 ve Tercih Ettikleri Film Tercihlerine Goére Tercih
Edecekleri ~ Sinemanin  Calisanlariin =~ Tavirlariin - tercihindeki  Etkisinin
Degerlendirilmesi

Sinemanin ¢alisanlarinin
tavirlarimin tercihindeki etki

durumu

Hayir (n=53) Evet (n=398) p

lay icinde 0-1 kez 25 (14,0) 153 (86,0) 222 5,461
sinema  gitme

2-3 kez 24 (10,8) 199 (89,2)  bp: 0,121
sayisl1

4-5 kez 1(2,8) 35 (97,2)

> 6 kez 3(21,4) 11 (78,6)
En c¢ok tercih Yerlifilm 11 (6,9) 149 (93,1) 2%: 5,686
edilen icerik

Yabanci film 42 (14,4) 249 (85,6) ap: 0,017*

aPearson Ki-Kare Test bFisher-Freeman-Halton Test *p<0.05

Olgularin  bir ay i¢inde sinemaya gitme sayilarina sinema c¢alisanlarinin
davraniglarinin sinema tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli

farklilik gostermemektedir (p>0.05).

Olgularin en ¢ok tercih ettikleri film igerigine gore sinema ¢alisanlarinin
davraniglarinin sinema tercihlerinde etkili olma durumu istatistiksel olarak anlamli
farklilik gostermektedir (p=0.017; p<0.05); yerli film tercih eden olgularin sinema
tercihlerinde sinema ¢alisanlarinin davraniglarinin etkili olma orani, yabanci film tercih

eden olgulardan daha ytiksektir.

96



Sekil 34 : En Cok Tercih Ettikleri Film Igerigine Gore Sinema Calisanlarmin
Davraniglarinin Sinema Tercihlerinde Etkili Olma Oranlar1 Dagilimi

Sinemanin ¢aliganlarinin tavirlarinin tercihindeki etki
durumu
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Yerli film Yabanci film

En ¢ok tercih edilen icerik

B Evet MW Hayir

istatistiksel incelemeler

Istatistiksel analizler icin NCSS (Number Cruncher Statistical System) 2007
(Kaysville, Utah, USA) programi kullanildi. Calisma verileri degerlendirilirken
tanimlayict istatistiksel metodlar (frekans, oran) kullanildi. Nitel verilerin
karsilastirilmasinda ise Pearson Ki-Kare testi ve Fisher-Freeman-Halton testi kullanildi.

Anlamlilik p<0.05 diizeyinde degerlendirildi.
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5. BOLUM - SONUC

Yapilan anket ¢alismasi neticesinde tiiketici tercihleri arasinda anlamli farkliliklar
goriilmemistir. Fakat sonuglar detayli bir sekilde ele alindiginda ortaya ¢ikan farkl
tercihler; yeni sinema yatirimeisi ve/veya hali hazirda sinema isletmeciligi yapan kurum

ve kisiler i¢in hayati 6nem tasiyabilir.

Bu baglamda ilk olarak degerlendirilmesi gerekilen husus; sinema-avm yatirim
iliskisidir. Eva Gayrimenkul Danismanlik sirketinin 2015 yili igin yapmis oldugu
“Turkiye Alisveris Merkezleri Kategori Bazli Kira ve Alan Analizi raporuna gore; sinema
isletmecileri, Aligsveris Merkezlerine 11,17 Dolar (metrakare/ay) kira 6demektedirler.
(www.evagmd.com ET: 18.05.2018) Sinema salonlarinin biiyiikligi, kiralarin doviz
kurlarindan etkilenmesi gibi unsurlari géz Oniinde bulundurdugumuzda avm kira
bedelleri, sinema isletmecilerinin en biiylik maliyet kalemlerinden birini olusturmaktadir.
Bu maliyet kaleminin tiiketiciler izerinde ki etkisini 6grenmek amaci ille sorulan; “Tercih
edeceginiz sinemanin avm i¢inde olmasi tercihinizde etkili midir?” ve “Azami kriterler
saglandiginda avm disinda faaliyet gosteren bir sinema isletmesini tercih eder misiniz?”
sorularina verilen yanitlar ise avm disinda yapilacak yatirimlarinda etkili olacagi

yoniindedir.

Tiiketicilerin azami kriterleri olarak ise 6n plana ¢ikan {i¢ ayr1 6zellik bulunmaktadir.

Bunlar 6nem sirasina gore agagida ki gibi siralanmugtir:

1. Sinema salonlarinin konforu (%94.9)
2. Sinema salonlarinda kullanilan teknoloji (%91.6)
3. Sinema ¢alisanlarinin davraniglari (%88.2)

Ayrica olas1 bir avm dig1 yatirrminda sinemanin konumunun dogru belirlenmesi 6nem
arz etmektedir. Tiiketicilerin %72.7’si sinemanin yakinliginin 6nemli bir tercih oldugunu

belirtmiglerdir.

Sinema isletmeciliginde ele alinmasi gerekilen bir diger 6nemli unsur ise isletmenin
stirekliligini saglama ¢abasidir. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan 6nemli sonuglardan biri fiyat

odakl: tiiketicilerdir. Aragtirma sonuglarma gore gelir durumu, egitim diizeyi ve tercih
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ettigi film tiriine gore tiiketicilerin fiyat algilart degiskenlik gostermektedir. Cevaplar
neticesinde,

. Gelir diizeyi diistiikce fiyatin tercihte etkili olma orani artmaktadir.
. Egitim seviyesi diistiik¢e fiyatin tercihte etkili olan1 artmaktadir.
. Yerli film tercih eden tiiketicilerde fiyat tercihi etkilidir.

sonugclari ortaya ¢ikmistir.

Elde edilen bulgular neticesinde sinema isletmeciligi yapan kurumun fiyatlandirma
politikasinda mutlaka bdlgenin gelir diizeyini goz oniinde bulundurmasi gerekmektedir.
Karma gelir dagilimina sahip bolgelerde yer alan isletmeler ise sadakat kart uygulamalari
ile miisterilerin davraniglarin1 incelemeli; gelir diizeyi, egitim seviyesi ve tercih ettigi

filmler basliklar1 altinda ¢gikan sonuglara gére kampanyalar gelistirilmelidir.
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/. EK: ANKET FORMU

Sinema Sektoériinde Tuketici Tercihlerini Etkileyen
Faktorler

Bu anket sinema sektbrinde tiketici tercihlerini etkileyen faktdrlerin belifrenmesi amaciyla
yapilmaktadir. Sonuclar "Sinema sektarinde tiketici tercihlerini etkileyen faktarer" isimli tez
calismasina yardimci olacakiir. Arastirmaya katilmak ganuallalok esasina dayanir. Arastirma sdrerken
herhangi bir zamanda istemeniz durumunda sorumlu arastirmaciy bilgilendirmek kosulu ile
arastirmadan aynlabilirsiniz. Arastirma sirasinda sizden alinan bilgiler arastirmacida sakh kalacak ve
toplanan variler yalmizes bilimseal amaglar dogruliusunda kullanilacakir. Ankette bulunan sorulars
verecediniz yamitlann dodrulufu, arastrmanin nitelidi agisindan oldukca dnemlidic. Bu nedenle,
anketie bulunan sorulars dodru yanit varmenizi rica eder, isbirliginiz igin tesekkir edariz.

Sorumlu Arastirmact : Tuncay GUNGOR

Qkan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi

isletme Yiksek Lisans Ofrencisi

* Gerekdi

1. Bolum - Kisisel Bilgiler

1. Cinsiyetiniz nedir? *
Yalnizca bir gkl igaretleyin.
Fadin
Erkek

2. Medeni durumunuz nedir? *
Yalnizca bir gikko igaretieyin.
Bekar
Evli

3. Cocugunuz varmi? *
Yalnizea bir gk igaretlayin.
Ewvet

Hayir

4. Yag aralifimz hangisidir? =
Yalnizca bir gkl igaretleyin.

15-20
21-25
28-30
31-35
38-40
41-45

45+
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5. Egitimn durumunuz nedir? *
Yalnizca bir gikk igaretieyin.

ilkckul
Ortaockul

Lise

&n Lisans
Lisans

Wiksek Lisans

 Doktora

6. Gelir dizeyiniz nedir? *
{Ayhk kigisel gelir dizeyinizi belirtiniz)
Yalnizca bir gikko igareteyin.

| Asgari doret ve alh
1604TL - 2000 TL
2001 TL - 3000TL
3001 TL - 4000TL
4001 TL - 5000TL

| 5001 TL - 10000 TL
10000 TL +

7.1 ay iginde kag kez sinemaya gidiyorsunuz?*

Yalnizca bir gikk igaretieyin.
0-1
2-3
4-5
G+

8. En gok tercih ettijiniz igerik nedir? *

Yalnizca bir gikk igareteyin.

erli Film

Yabanci Film

9. Tercih edecefiniz filme gitmeden énce fragmanini izliyor musunuz?*

Yalnizca bir gikk igaretieyin.

Evet

Hayir

10. Tercih edecediniz filmin alt yazilh, dublaj ve anadil segeneklerinden hangisini tercih
ediyorsunuz? *
Yalnizoa bir ikl izaretleyin.

Alt yazih
Dublajl
Anadil
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2. Bolim-Film tercihini etkileyen faktorler

11. Tercih edecediniz filmin fragmani tercihinizde etkili midir? =
Yalnizoa bir gikhe izaretleyin.

Evet
Hayir

12 Tercih edeceginiz filme ydnelik sinema siteleri Gzerinden yapilan yorumlar ve puanlamalar
tercihinizde etkili midir? *

Yalnizca bir gkl igaretieyin.

Evet
Hayir

13. Tercihiniz filmde arkadas gevrenizin yorumu ve onerisi édnemli midir? *
Yalnizca bir gikk igaretleyin.

Ewvet

Hayir

14. Tercih edeceiniz filmin oyuncu kadrosu tercihinizde etkili midir? =
Yalnizoa bir gikhe izaretleyin.

Ewvet

Hayir

15. Tercih edecefiniz filmin tird tercihinizde édnemli midir? *
Yalnizca bir gkl igaretieyin.

Evet
Hayir

16. Film tercihinizde en énemli 3 faktori isaretleyiniz. *

Tercih edecediniz filmin fragmani

Tercih edecediniz film hakkinda yorumlar
Tercih edacaginiz filmin oyunculan

Tercih edacefiniz filmin tird

N

Tercih edecegdiniz filmi arkadasimizin @nermesi

J. Boéliim- Sinema Salonu tercihi etkileyen faktorler

17. Tercih edecediniz sinemanin ikamet ettifiniz yere uzakhig tercihinizde etkili midir? *
Yalnizca bir gkl igaretieyin.

Ewvet

Hayir
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18,

18,

21.

Tercih edeceginiz sinemanin aligveris merkezi iginde olmasi tercihinizde etkili midir? *

Yalnizea bir gikh igareteyin.

Evet

Hayir

Tercihinizde azami kriterler saglandiginda Avm disinda olan bir sinemay tercih eder

misiniz? *
Yalnizca bir grkin igaretieyin.

Evet

Hayir

. Tercih edecediniz sinemanin bilet fiyatlan tercihinizde etkili midir?=*

Yainizca bir gikki igaretieyin.

Ewvet

Hayir

Tercih edeceginiz sinemanmin salonlannda kullandig: tekneoloji tercihinizde etkili midir? *

{Gelismis gorintd ve ses teknolojilen gibi)
Yalnizca bir gkl igaretieyin.

Ewvet

Hayir

. Tercih edecefiniz sinemanin salon kalitesi tercihinizde etkili midir 7*

{Koltuk konforu, goris agis gibi)
Yalnizca bir gkl igaretieyin.

Evet

Hayir

. Tercih edecefiniz sinemanin gahigan tavirlan tercihinizde etkili midir?*

Yalnizca bir grkin igaretieyin.

Ewvet

Hayir

. Sinema tercihinizde en dnemli ¥ faktori isaretleyiniz.*

|:| Tercih edacediniz sinemanin yakinh

D Tercih edecediniz sinemanin salon kalitesi

D Tercih edecediniz sinema salonlarinda kullanilan teknalgji
|:| Tercih edeceginiz sinemanin bilat fiyatian

D Tercih edeceginiz sinemanin ahsveris merkezi iginda olmasi
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