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OZET

FONKSIYONEL GIDALARDA TUKETICI ALGISI UZERINE BiR
ARASTIRMA: iSTANBUL iLi ORNEGI

Insanlar tarafindan binlerce yildir tiiketilen fonksiyonel gidalar, insan
beslenmesinin dnemli bir pargasi haline gelmistir. Hasat yoluyla dogrudan dogadan elde
edilen mas fasulyesi ile fermentasyon yontemiyle elde edilen amaranth ve kefir
fonksiyonel gidalardir. Cesitli faydalar1 olup insanlar tarafindan uzun siiredir tiiketilen
bu gidalara ek olarak gida sanayinde belirli teknik ve yontemler ile yeni fonksiyonel

tiriinler gelistirilmektedir.

Fonksiyonel gidalar Yakult isimli probiyotik {riinle 1935 yilinda pazara
girmesine karsin ‘‘fonksiyonel gida’® terimi 1980°li yillarda Japonya’da ortaya
cikmistir.  Gelisen teknoloji ve gida bilimi ile {riin cesitliligi artmis, kategori
cesitlenmistir. Japonya, Amerika ve belirli Avrupa iilkeleri fonksiyonel gida
tiketiminde lider konumdadir. Tirkiye’de fonksiyonel gida tlketimi lider Glkelere
oranla hala diisiik seviyelerde olup gelismesi acisindan yapilacak c¢aligmalara ihtiyag

vardir.

Bu calisma teknolojinin gelismesiyle elde edilen gelistirilmis, paketlenmis
fonksiyonel gidalarla ilgili tiiketici algis1 ve onlari etkileyen faktorleri belirlemek amagh

yapilmugtir.

Yapilan caligmada 604 kisiye ulasilarak fonksiyonel gida tiiketimine iliskin
alginin varligit ve boyutlari, tiiketilen iirlinler, fonksiyonel gida tiiketiminde etkili
olabilecek saglik boyutlari, gida tiiketiminde bilgi edinmek amaciyla kullanilabilecek
iletisim kanallarina kars1 giiven ve bunlarda etkili olabilecek demografik boyutlar gibi

bagimsiz degiskenler ile iligkileri 6l¢iilmiistiir.

Yapilan ¢alismanin sonuglarina gore iirtin kullanimlar1 agisindan yulafli biskiivi

ve bitkisel ¢aylar her demografik boyut agisindan en ¢ok kullanilan iriinler olarak



goriilmiistiir. Kadinlarin {irtin kullanimlarin daha yiiksek ve fonksiyonel gida algilarinin
erkeklere gore daha pozitif oldugu ve alinan gida egitimi ile de fonksiyonel gida

algisinin pozitif iliski i¢erisinde oldugu 6ne ¢ikan 6nemli sonuglardandir.

Yas arttik¢a kefir tiilketim oraninin artmasi, spor yapma orani arttik¢a protein
barlar1 ve proteini arttirilmig siit dirlinlerinin tiiketiminin artmasi, probiyotik yogurt
tiketiminin en fazla kiglk yaslarda olmasi, omega 3 ve selenyum agisindan
zenginlestirilmis yumurta, dis beyazlatici sakiz ve vitamin ilaveli/kolestrolii diistiriilmiis
margarin kategorilerinin en diisiik bilinme oranina sahip olmasina ragmen omega 3 ve
selenyum ac¢isindan zenginlestirilmis yumurtanin egitim orani arttik¢a tiiketim oraninin

da artmasi 6ne ¢ikan diger 6nemli sonuglardir.

Sindirim sistemine yardimci olmasi, zihin saghigini arttirmast ve kemik
dokusunu giclendirmesi gibi olumlu etkiler, satin alinmalarina sebep olabilecek en

Onemli saglik nedenleri olarak goriilmiistiir.

Yapilan ¢alismada fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi olma durumu ve
gida hakkinda egitim almis olmanin fonksiyonel gida tiikketimi ve algis1 ile pozitif iliski

icerisinde oldugu goriilmiistiir.

Satis oranlarini yiikseltip pazar paylarimi arttirmak isteyen fonksiyonel gida
tireticilerinin tiiketicilere kars1 bilgilendirme g¢alismalari yapmalari gerektigi ve bu
caligmalarin; iletisim kanallarina giiven kismindan ¢ikan sonuglara gore bilgi edinmek
icin en glvenilir kaynak olarak goriilen basili kaynaklar {izerinden yapilmasinin en

verimli sonug olacagi saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel gidalar, tiiketici algisi, tiikketim, iiriinler
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ABSTRACT

A STUDY ON THE CONSUMER PERCEPTION OF FUNCTIONAL
FOODS: ASTUDY IN ISTANBUL

Functional foods are consumed by humans for thousands of years and are an
important part of their diets. Functional products such as mash bean, amaranth, kefir,
which are obtained by direct harvesting or fermentation methods, are consumed by

people for a long time with various benefits.

The concept of functional foods emerged in Japan in the 1980s, despite the fact
that they entered the market in 1935 with a probiotic product called Yakult. With the
developing technology and food science, the product variety has increased as well as the
category has been diversified. Japan, the US, and some European countries are foremost
consumer of functional food. On the other hand, functional food consumption compared
to the leading countries is stil very low in Turkey and there is a fertile ground for more

consumption of functional food.

This study was carried out on the developed and packaged functional foods. The

aim of this study is to determine the consumer perception and the factors affecting them.

In this study, 604 people took the survey to help measure the perceived
dimensions of functional foods, health dimensions that could be effective on consuming
of products, consumed functional foods, confidence in communication channels that
could be used to obtain food consumption and correlation of some independent variable
such as demographic factors between them.

According to the results of the work, biscuits with oat and herbal teas are seen as
the most used products in terms of each demographic dimension for product usage. It is
important to note that women have the higher consumption rate and they have higher
positive perceptions about functional food than men, also functional food perception in

positive association with food intake.
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With the increasing of age, kefir consumption rate increases. Parallel to the
sporting rate, the consumption of protein bars and protein increased. The consumption
of probiotic yoghurt is seen at the youngest ages. Although omega 3 and selenium
enriched eggs, tooth whitening gum, and vitamin / cholesterol lowered margarine
categories have the lowest known rate there is a correlation between education rate and
consumption of omega 3 and selenium enriched eggs. These are other important results

of this study.

The most important health elements that considered to be effective on the
purchase decisions are helping digestive system, increasing mental health and
strengthening bone tissue.

In the study, it was found that the status of having functional foods knowladge
and having education about food were found to be positively related to the functional

food consumption and perception.

Functional food producers who want to increase their sales rates and increase
their market share have to make informative activities about content and utility toward
consumers. According to the results of trust in communication channels, it has been
determined that the most efficient way to obtain information should be with through

printed resources which are considered as the most reliable sources.

Key words: Functional foods, consumer perception, consumption, products
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1. GIRIS VE AMAC

Saglikli beslenme bilincinin gelismesi ve ilerleyen gida teknolojisi insanlarin
daha saglikli gidaya ulagsmasinda etkin bir rol oynamaktadir. Artan kanser, obezite gibi
saglik sorunlar1 da gelismis toplumlarda dahi saglik agisindan blyUk bir tehtit haline
gelerek insanlarin saglikli olma hallerine kars1 egilimlerini arttirmaktadir. Baz1 gidalar
sahip olduklar1 fonksiyonel 6zellikler ile insan sagligina belirli yonlerden fayda saglar
ve insanlarin beslenmesinde binlerce yildir énemli bir konumdadir. Ornegin mas
fasulyesi igerdigi yiiksek fitoostrojen, lesitin ve lif icerigiyle dogada yetisen bir
fonksiyonel gidadir. Bu calismada 20. ylizyilin sonlarinda gida teknolojisi ile elde
edilmis, gelistirilen fonksiyonel gidalardan bahsedilmektedir. Gelistirilen gidalar ile
saglik sorunlarmmin Oniine ge¢mek veya hastaliga karsi miicadele etmek glnlik

beslenmemizin iginde tiikettigimiz gidalar ile miimkiin hale gelmistir.

1980’lerde Japonya’da karsimiza ¢ikan, Amerika ve Avrupa’da da biiyilik bir
sektor haline gelen fonksiyonel gidalar besleyici faydalarimin yaninda kalp-damar
hastaliklari, bagisiklik sistemi ve sinir sistemini olumlu etkileyen gidalar olarak
tanimlanmaktadir (Martirosyan, 2015). Bu gidalar igerdigi yogun bir bilesen tarafindan

veya bir 6zelligin gelistirilmesi, arttirilmasiyla fonksiyonel 6zellik kazanabilir.

5179 Sayili Kanunumuza gore fonksiyonel gidalarin tanimi ‘Besleyici etkilerinin
yani sira bir ya da daha fazla etkili bilesene bagli olarak sagligi koruyucu, diizeltici
ve/veya hastalik riskini azaltic1 etkiye sahip olup, bu etkileri bilimsel ve klinik olarak
ispatlanmis gidalar olarak yapilmistir’ (Tas, 2012). Ancak literatiirde kesinlesmis bir
fonksiyonel gida tamimi olmadigi igin g¢esitli otoriteler tarafindan farkh
anlamlandirmalar yapilmistir (Aksulu, 2009). Onlarca farkli tanim, fonksiyonel
gidalarin hangi kategoride ele alinacaginin belirlenmesi siirecini ve net bir pazar tahmini

yapilmasini da zorlastirmaktadir.

Fonksiyonel gidalarin tiiketiminin en yiliksek oldugu iilkeler Japonya, Amerika

ve Avrupa’nin bati blogu iilkeleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de fonksiyonel
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gida kullanim oranlar1 halen ¢ok diisiikk olup, hem iiriin ¢esitliligini arttirma hem de

tiiketici algisina yonelik ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Fonksiyonel gidalar kilo verme, yorgunlugu azaltma, sindirimi kolaylastirma,
bagisiklik sistemini gii¢clendirme, zihinsel saghgi giiglendirme, kemik dokusunu
guclendirme gibi amaglar i¢in kullanilabilir. Gelisen teknoloji ile birlikte yeni
fonksiyonel gidalar, hastaliklar ve saglik sorunlarina gore gelistirilip tiiketicilerin

kullanimina sunulacaktir.

Yeni bir Urin gelistirilme asamasinda tireticiler, tiiketicilerin beklentilerini ve
egilimlerini analiz etmeli ve {irlinlerini bu analizleri de dikkate alan bir yaklagimla
gelistirilmelidirler. Fonksiyonel gidalarda tiiketici egilimlerini belirlemek amaciyla
yapilan ¢alismalarda farkl iilkelerde farkli sonuclar elde edilmis, {iriin kullanimlar1 ve
tilketici algisinin degisken oldugu gortilmistiir. Bu degiskenlik, Ulkelere 6zgi kiltur ve

ekonomik durumlarindan kaynaklanabilmektedir.

Yapilan bu ¢alismada da 604 kisiye uygulanan anket ile demografik 6zelliklerin
ve gida egitimi almanin fonksiyonel gidalara iliskin boyutlar iizerinde etkisi ve yine
demografik oOzelliklerin {riin kullanimlari, fonksiyonel gida kullanimina sebep
olabilecek saglik unsurlar1 ve firmalarin dogru iletisim calismalar1 yapabilmeleri igin

tiikketicilerin iletisim kanallarina olan giivenleri ile iligkileri dl¢iilmiistiir.
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2. GENEL BILGILER

2.1. Fonksiyonel Gidalar

Fonksiyonel gidalar konsept olarak 1980’lerde ortaya c¢iksa da aslinda
fonksiyonel gidalarin insan beslenmesinde kullanimi ¢ok daha eskiye dayanmaktadir.
Ozellikle Cin, Japonya gibi Asya iilkelerinde baz1 gidalar belirli bir saglik faydasi ile
0zdeslesmis ve kullanilmistir (Weststrate vd. 2002). Tip biliminin kurucularindan kabul
edilen iinli hekim ve diistinlir Hipokrat’in ‘‘Besinler ilaciniz, ilaciniz besinler olsun’’
sOzii antik caglarda dahi gida ile saglik iliskisinin énemini vurgulamaktadir. Anadolu
kiltirinde de gidalar ve bitkiler tedavi amaciyla otacilar tarafindan kullanilarak

fonksiyonel 6zelliklerinden faydalanilmistir (Buken, 2003).

Japonya’da 1935 yilinda Yakult isimli gelistirilmis 0riin ilk fonksiyonel gida
tirtinii sayilmaktadir ve bugiin geldigimiz noktada fonksiyonel gidalar 6nemli bir sektor
haline gelmistir. Fonksiyonel gidalarin ortaya ¢iktigi iilke olan Japonya fonksiyonel
gida alaninda teknolojik ve inovatif roliiyle fonksiyonel gida alanina énemli bir ivme

kazandirmis ve bugiin ulastig1 noktaya gelmesinde 6nemli bir rol oynamistir.

Fonksiyonel gidalar hakkinda c¢esitli iilkeler ve kiiltiirlerde farki ifadeler
mevcuttur. Fonksiyonel gida kavraminin  kullanildigi ilk andan itibaren 30 yil
gecmesine ragmen anlami bir ¢ok kez yeniden tanimlanmistir. Gida miihendisligi,
saglik gibi cesitli disiplinlerin isbirligi ile gelistiren fonksiyonel gidalarin ilk tanimi
Japonya’da 1984 yilinda su sekilde yapilmistir: ‘Cesitli 6zel bilesenler ile
zenginlestirilerek avantajli fizyolojik etkiler saglayan besin maddeler’ (Martirosyan,
2015).

Fonksiyonel gidalar icerdikleri diyetsel antioksidanlar, fitokimyasallar, diger

biyoaktif bilesikler, probiyotik mikroorganizmalar ve prebiyotik maddeler ile viicudun
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savunma mekanizmasini giiclendirerek hastalik riskini azaltirlar ve saglik sorunlarini
azaltic1 etki gosterirler. Fonksiyonel gidalar kalp damar rahatsizliklari, kanser, yiiksek
tansiyon, Kolestrol, seker, tlilser ve ishal gibi hastaliklar agisindan da hastalik riski
azaltic1 Ozellik tagirlar (Erbas, 2006). Bu ozellikleri agisindan saglik sorunlarina karsi
olumlu etkisiyle ayni zamanda diinya genelinde saglik masraflarmi biiyiik oranda
azaltabilirler. Fonksiyonel gidalarin gilinlimiizdeki formunda ortaya c¢ikiglarmin ana
sebeplerinden biri de saglik sorunlarini azaltarak saglik sorunlarindan kaynaklanan
maliyetleri de aza indirgemektir. Bu girisim Japonya’da FOSHU (Foods for specified
health use) konseptiyle baslamistir.

2.1.1. Fonksiyonel Gidalarin Tanim

Uzerinden uzun yillar gecmesine ragmen fonksiyonel gidalarin literatiire
islenmis net bir tanim1 bulunmamaktadir. Cesitli kurum ve bilim insanlar1 fonksiyonel
gidanin tanimint farkl sekilde yapmiglardir. Japonya’da ortaya ¢ikan ‘fonksiyonel gida’
terimi aradan gecen 30 yilda siirekli tanim degistirerek net bir anlama kavusamamustir.
Cogu zaman niitrasotikler ile de karistirilan fonksiyonel gidalarin netlesmeyen bu

tanimu iilkeler ve kiiltiirlere gore degisik anlamlar igermektedir.

Japonya’da ortaya ¢iktig1 yillarda © zenginlestirilmis 6zel bilesenler ile avantajl

fiziksel etkiler sunan gida tiriinleri’ seklinde ifade edilmistir (Ray, 2017).

Dallas merkezli Fonksiyonel Gida Merkezi (FFC) 2015 yilinda yaptigi
calismayla gecmise doniik yapilan fonksiyonel gida tanimlarinin bazilarim1 asagidaki

sekilde derlemistir (Martirosyan, 2015);

Chicago merkezli Gida Teknolojisi Uzmanlari’nin (IFT) fonksiyonel gida tanimi
da yine benzer olarak su sekildedir: ‘Biiylimek, gelismek ve sagligi korumak icin
gerekli besinlerin 6tesinde sagliga olumlu etkisi olan veya psikolojik olarak faydali olan

maddeler fonksiyonel gidadir’ (Hoobs, 2014).

Avrupa’da fonksiyonel gida bilimi iizerine ilk ¢aligmalar1 yapan kurumlardan
biri olan FUFOSE’nin tanim1 su sekilde olmustur: ‘Bir gida maddesi temel besin

etkisinin yaninda insan viicudu i¢in bir veya daha fazla faydali etkiye sahipse ve
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boylece genel ve fiziksel sartlar1 iyilestiriyorsa yada hastaliklarin gelisim riskini

azaltiyorsa fonksiyonel gida olarak degerlendirilebilir’ (Siro, 2008).

Amerika merkezli Ulusal Bilimler Akademisi Gida ve Beslenme kuruluna gore
fonksiyonel gida: ‘Igerisindeki besinlerin olagan faydasmin &tesinde bir saglik faydasi

saglayan gelistirilmis gida veya gida icerigi’ (Marriott, 2000).

Amerikan Diyetetik Birligi’nin (ADA) tanimma gore: ‘Biitlin, gelistirilmis,
zenginlestirilmis veya bir 6zelligi arttirilmis olan ve diizenli olarak verimli miktarlarda

kullanilarak saglik faydalari saglayan gidalar’ (Hasler, 2002).

1998’den itibaren fonksiyonel gidalar iizerinde c¢alisan Dallas’taki Fonksiyonel
Gida Merkezi (FFC) 2012 yilinda diizenledikleri Santa Barbara’daki 10. Uluslararasi
Konferans’inda fonksiyonel gidalar i¢in su tanim1 yapmistir: ‘Dogal veya islenmis olan,
icerisinde bilinen veya bilinmeyen biyolojik acidan faydali bilesenler igeren, belirli
miktarlarda tiiketildiginde koruyucu, hastaligin etkilerini azaltict 6zellik gosterdigi

calismalarla kanitlanmis gidalar’ (Martirosyan, 2015).

Yine FFC, 2 yil sonra diizenedikleri 14. konferanslarinda tanimlarini revize
ederek su sekilde degistirmislerdir: ‘Dogal veya islenmis olan, bilinen veya bilinmeyen
biyolojik agidan aktif bilesenler igeren, toksik etki gdstermeyecek miktarda olan,
faydalar1 caligmalarla kanitlanip belgelenmis, sagligi koruyucu, hastaliklarin etkilerini

azaltan gidalar’ (Martirosyan, 2015).

Ulkemizde de ‘Besleyici etkilerinin yani sira bir ya da daha fazla etkili bilesene
bagl olarak sagligi koruyucu, diizeltici ve/veya hastalik riskini azaltic1 etkiye sahip
olup, bu etkileri bilimsel ve klinik olarak ispatlanmis gidalar fonksiyonel gida olarak

5179 sayili kanunumuzda yer almistir’ (Tas, 2012).

Ayrica 1990’larin ortalarinda ‘niitrosatikler’, ‘f(ph)armafoods’, ‘medifoods’,
‘vitafoods’ ve ‘tasarlanmis gidalar’ gibi siniflandirmalar diinya genelinde kullanilmaya
baglanmistir. Tiim bu smiflandirmalarin tanimlar1 genel olarak saglig iyilestirici veya
hastalig1 onleyici gidalar seklinde yapilsa da 6zlerinde farkli amaglar tasimaktadirlar.
Bu sebeple tiim bu siniflandirmalari ayn1 gida tiirii olarak tanimlayip ayni baslik altinda

smiflandirmak karisikliga yol acarak belirsizlesmelerine sebep olacaktir (Saarela, 2011).
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Nutrosatikler adiyla Japonya’da diyet takviye iriinler kapsaminda, hap veya
kapsiil formunda triinler satilmaktadir (Pelvan, 2009). Ancak nutrasotikler, fonksiyonel
gidalardan farkli olarak, gidalarin sagliga faydali 6zlerini alarak tablet, sivi, toz, jel gibi

formlarda olusturulmus trtinlerdir.

Nutrosatik kelimesi ilk olarak 1989 yilinda Dr. Stephen DeFelice tarafindan
beslenme ve farmasdtik kelimelerinin birlestirilmesi ile kullanilmistir. Kronik bir
hastaliga kars1 koruyucu veya fizyolojik bir yarar gosteren gidalardir. Niitrasotikler
gidalardan izole edilerek veya bir 6zelligini saflastirarak fizyolojik ag¢idan faydali bir
hale getirilen, kronik agidan hastaliklara koruyucu etki gosteren ve genellikle ilag
benzeri kullanilmasi drenilen aletlerdir. Ornegin bir alglerden elde edilebilen esansiyel
yag asitleri, chlorella, kitin ve kitozan, agar, lektin, gambierik asit, kainik asit gibi gida
bilesenleri izole edilerek niitrasotik haline getirilebilir ve saglik agisindan tedavi amagh
kullanilabilir (Bayizit, 2001). Niitrosatiklere bagka bir ornek olarak omega-3
kapsullerini verebiliriz (Basaran, 2008). Fonksiyonel gida ve niitrosatikler ¢ogu iilkede
net bir teblig olmadigindan anlam olarak birbirlerinin yerine hala kullanilsa da esasen

farkl1 Griinlerdir.

Vitagidalar (vitafoods) Ingiltere’nin MAFF (Vitaminler, Tarmmsal Yapilar,
Baliklar ve Gidalar Bakanlig1) tarafindan su sekilde tanimlanir: “Yasamlarinda bedensel
ve zihinsel kalitesini arttirmak isteyen, yorucu egzersiz ve rahatsizliklara kars1 dayanma
ve iyilesme kabiliyetlerini arttirmayr amaglayan modern saglik bilingli tiiketicilerin

ihtiyaglarina yonelik tiiketilen yiyecek ve iceceklerdir (Saarela, 2011).

Diyet takviyelerin (dietary supplements) Amerika’da yapilmis ayrintili bir
tanimi su sekildedir: Diyeti tamamlamaya yonelik gelistirilmis vitamin, mineral, otlar,
aminoasitler gibi bilesenlerden bir veya daha fazlasini igeren konsantreler, metabolitler,
bilesenler, oziitler veya kombinasyonlardir. Tablet, kapsiil, toz, yumusak jel, jole kab1
veya likit damlacik formunda olabilen ve gelenekse formda olmayan gidalardir.
Bununla birlikte Fransa’da yapilan bir baska tanim daha kisilayici sekildedir: Giinliik
alimda herhangi bir gercek ya da olusabilecek eksiklikleri giderip iyi halde olmak
amactyla yutulan, giinliik diyeti tamamlamak amaciyla kullanilan iriinlerdir’ (Saarela,

2011).

18



Gorildiigii  gibi  fonksiyonel gidalar {izerinde netlesilmis bir tanim
yapilamamistir. Hatta degisik gida kategorilerinin benzer anlamlara gelebilecek sekilde
kullanilmas1 ve buna karsilik anlamlarin birbirinden ¢ok uzak olmamas1 kafa
karisikligina neden olmaktadir. Yine de verimli galismalar, tiiketiciye yonelik verimli
aksiyonlar alinabilmesi igin fonksiyonel gida ifadesinin anlaminda ortak bir sonuca

varilmas1 gerekmektedir.
2.1.2. Fonksiyonel Gida Tipleri

Arastirmacilarin ve gida sektorliniin fonksiyonel gidalara artan ilgi ve
calismalarina ragmen hangi gidalarin fonksiyonel gida adi altinda degerlendirilecegi
heniiz kesinlesmemistir. Ancak fonksiyonel gidalart homojen bir yapi icerisinde
olmamasima ragmen her gida kategorisinde gorebilsek de piyasada bulunan baglica
fonksiyonel gida kategorileri siit iirlinleri, pasta iirlinleri, mesrubat, firincilik ve bebek

gidalaridir. Bazi calismalara gore fonksiyonel gidalar su sekilde siniflandirilmistir:

Tablo 2.1. Fonksiyonel gidalarin simiflandirilmasi

Fonksiyonel gida tipi

Tanimi

Ornek

Takviye edilmis triinler

Belirli bir gida bileseni ile

zenginlestirilen gidalar

C vitamini ilave edilmigs meyve

sular1

Zenginlestirilmig gidalar

Normalde belirli bir gidada
bulunmayan ilave besin
maddeleri veya bilesenleri

bulunan gidalar

Bitki sterolleri ilaveli

margarinler

Degistirilmis gidalar

Zararli bir bileseni kaldirilmis
veya saglikli bir bilesen ile

degistirilmis gidalar

Liflerin yag silici 6zelliginin
dondurma ve etlerde

kullanilmasi

Bir bileseni arttirllmis gidalar

Gidadaki bir bileseninin

arttirilmasi

Yumurtadaki omega 3 oraninin

arttirilmasi

Kaynak: (Bigliardi, 2013)

Tablo 2.1.’de gorildiigii gibi gidalara bir ¢ok yoldan fonksiyonel 6zellik

kazandirilabilir. Bunun yaninda tablo 2.1. fonksiyonel gidalar1 siniflandirma
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cesitlerinden sadece birisidir. Alternatif bir smiflandirmaya gore de su sekilde

siniflandirilabilirler;

1- Hayatimiza iyilik katanlar (Ornegin prebiyotik ve probiyotikler ile mide ve
kolon sagligini iyilestirmek...)

2- Belirli bir saglik sorununa yonelik gelistirilenler (Ornegin yiiksek kolestrol ve
yiiksek tansiyonu iyilestirmek...)

3- Hayatimiz1 kolaylastiranlar (Ornegin laktozsuz siitler, glutensiz iiriinler...)

(Istvan Siro, 2008)

Tablo 2.2. Fonksiyonel besin dgeleri

Bilesik Bulundugu Gida Uriinii | Saghk Faydast

Likopen Domates Prostat kanseri riskini azaltir

Beta-glukan Yulaf, Arpa Kalp hastaliklari riskni azaltir, kotii kolestrolii diigiiriir
Omega-3 yag asitleri | Balik Yaglar Kalp hastaliklari riskni azaltir, zihinsel islevleri iyilestirir
Kateginler Cay Serbest radikalleri nétralize eder ve kanser riskini azaltir
Izoflavonlar Soya Uriinleri Kalp hastaliklari riskni azaltir, kotii kolestroli diisiiriir
Flavonlar Keten Tohumu Serbest radikalleri nétralize eder ve kanser riskini azaltir
Laktobasiller Yogurt Bagirsak mikroflorasinin kalitesini iyilestirir

Kaynak: (Consumer Trends : Functional Foods, 2009)

Yukaridaki tabloda gidalara fonksiyonel 6zellik kazandiran belirli bilesiklere
ornekler bulunmaktadir. Gidalarin fonksiyonel 6zellik kazanmasi faydali bilesikler
sayesinde olur. Bu bilesikler gidalar ile birlestirilerek veya icerisine eklenerek gidalara

fonksiyonel 6zellik kazandirirlar.
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2.1.3. Fonksiyonel Gidalara Belirli Ornekler

Fonksiyonel gidalarin gelisimi vitaminler (C vitamini, E vitamini), mineraller
(folik asit, ¢inko, demir, kalsiyum) gibi besin Ggeleriyle baslanmustir.  Ilerleyen
zamanlarda omega-3 yag asidi, fitosterol ve ¢ozlnebilir lifler gibi mikro besinler de
gidalara ilave edilerek gidalar giiclendirilmistir. Boylelikle gidalarin sagliga faydalari
giiclendirilmis ve kanser gibi hastaliklara yakalanma oranlarin1 azaltmak gibi 6nemli
fonksiyonlar kazanmiglardir. Ardindan gida sirketleri bir ¢cok saglik faydasimi tek bir
gidada sunan iirlinler gelistirmek i¢cin adim atarak birden c¢ok saglik faydasimi tek bir

gidada sunan {iriinler gelistirmeyi bagarmiglardir (Istvan Siro, 2008).

Ancak fonksiyonel gidalar yiyecek ve igecek olarak tiim gida alanlarinda ve
farkli pazarlarda homojen olarak dagilmamistir. Fonksiyonel gidalarin agirlikli olarak
gelistirildigi alanlar mesrubatlar, bebek yiyecekleri, siit iirlinleri gibi alanlardir

(Kotilainen, 2006).

En 6ne ¢ikan fonksiyonel gida tipleri su sekilde siralanabilir;

2.1.3.1. Probiyotikler

Beslenme amaciyla agiz yolu ile alinan gidalar ile birlikte aldigimiz probiyotik
bakteriler, pankreas, mide asidi ve safra enzimlerinden etkilenmeyerek sindirim
sistemindeki reseptorlere baglanirlar ve boylece insanlarin bir parcasi olurlar. Viicuda
yeme - icme yoluyla almirlar ve 2-3 hafta gibi kisa siire iginde yenileri ile yer
degistirirler. Viicudumuzdaki toplam hiicre sayisinin 10-100 kati1 kadarin1 olustururlar
ve sindirim sitemindeki toplam agirliklart 1-15 kg kadardir. Probiyotik bakterilerin,
saglikli bir yasam siirmek, obezite ve diger metabolik hastaliklardan korunmak ve

hastaliklarin tedavisi siirecinde etkili oldugu yapilan ¢aligmalarla kanitlanmistir (Yagci,

2013)

Probiyotik kelimesi ilk olarak 1965 tanimlanmistir ve Latince ‘pro’ ve ‘bios’
koklerinden tiireyerek ‘yasam igin’ anlamina gelmektedir (Isidan, 2009). Sindirim
sistemlerinde rol alarak insanlarin iyi olma halinde aktif rol alan canl

mikroorganizmalardir. Probiyotik mikroorganizmalarin insan sagligma faydali olan
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etkileri ilk olarak 1908 yilinda Nobel o6diilli Rus arastirmaci Elie Metchnikoff
tarafindan kanitlanmigtir. Laktobasiller giinlimiizde kullanilan en yaygin olarak
kullanilan probiyotiklerdir (Tasdemir, 2017). Gliniimizde probiyotikler Grtnlere ilave
edilerek probiyotik iirinlerin {iretiminde kullanilmaktadir ve en yaygin olarak

kullanildiklart kategori siit irtinleridir (Isidan, 2009).

Probiyotikler arasinda siit Ttriinleri en Onemli kategori olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Euromonitor International kurulusunun verilerine gére diinya probiyotik
gida pazart yaklastk 40 milyar euro degerindedir. Euromonitor verilerine gore
probiyotik gida satiglarinin %76’sin1 yogurt, %14 iinii fermente siit tirlinleri ve %10 unu

probiyotik gida Urlnleri olusturmaktadir (Eskizara, 2016).
2.1.3.2. Prebiyotikler

Prebiyotikler sindirilemeyen faydali mikroorganizmalardir. Viicuttaki faydali
bakterilerin Uremesini tetikleyerek sagligi olumlu yonde etkilerler. Prebiyotikler
sindirilemeyen karbonhidratlardir ve bunlardan bazilar1 laktuloz, iniilin ve bir dizi
oligosakkaridlerdir. Bazi nisastalar da ince bagirsaklarda tam olarak sindirilemeden

bagirsak bakterilerinin tiikketimi ile prebiyotik 6zellik kazanabilirler (Tasdemir, 2017).

Bir gida bileseninin prebiyotik 6zellik gosterebilmesi ic¢in sindirim siirecine direngli
olmasi, kolondaki microflora bakterileri tarafindan hidrolize edilmesi ve belirli sayida
bakteriyi ¢ogalabilmeleri i¢in uyarmasi, konak¢inin sagligina olumlu etki gdstermesi
gerekir ve dlnya prebiyotik pazarinin yaklastk 390 milyon Euro oldugu tahmin
edilmektedir (Coskun, 2006; Istvan Siro, 2008).

2.1.3.3. Fonksiyonel I¢ecekler

Fonksiyonel gida iirtinleri arasinda onemli olan diger bir kategori ise alkolsiiz
fonksiyonel i¢eceklerdir. Fonksiyonel icecekler A, C, E vitaminleri ve diger fonksiyonel
icerikler ile fonksiyonel 6zellik kazanirlar (Siro, 2008). Fonksiyonel iceceklerin baslica
kategorileri sunlardir; foksiyonel meyve ve sebze sulari, enerji igecekleri, probiyotik ve
prebiyotik icecekler, sporcu igecekleri, fonksiyonel caylar, fonksiyonel sit drtnleri,
fonksiyonel su. Pazarin lider sirketleri de Coca-Cola, Danone, Monster Beverage,
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PepsiCo, Red Bull ve Yakult olarak siralanabilir. Diinya fonksiyonel icecek pazari
Euromonitor 2017 verilerine gore bir dnceki yila kiyasla yaklagik 2 milyon euro

biiyiiyerek yaklasik 79 milyon euro olmustur (Anonim, 2018).
2.1.3.4. Fonksiyonel Tahil Uriinleri

Yulaf ve arpa tahillar1 fonksiyonel gida iiretimi agisindan uygun gidalardir.
Tahillarin  faydali ozellikleri yeni gidalarin {iretiminde kullanilabilir. Tahillar
mayalanabilir besinler olarak da kullanilabilerek fermente edilebilir ve probiyotik
Ozellik kazanabilir. Lif oran1 yiliksek tahillar sindirilemeyen besin maddesi olarak da
kullanilabilir, bdylece birgok yararli fizyolojik etkileri tesvik etmenin yani sira
laktobasillerin ve bifidobakterilerin bilyiimesini uyarirlar ve kolonda prebiyotik olarak
hareket ederler. Bunlarin yaninda beta-glukan gibi bazi fonksiyonel hububat bilesenleri
stit ve firin endiistrisinde de kullanilmaktadir. Yapilan arastirmalarda az yagli dondurma
ve yogurt iiretimi i¢in kullanilan beta-glukanlarin ¢oziiniir diyet lifler ile birlikte
kullanildiklarinda tam yaglh iriinler ile benzer duyusal o6zellikler gosterdikleri

saptanmustir (Siro, 2008).
2.1.3.5. Surtlebilir Urtnler

Kolestrol diisiiriicii siit iiriinleri (6rnegin krem peynir, krema) ve margarinler bu
kategorinin baglica triinleridir (Siro, 2008). Fonksiyoenl gida pazarinin en blyuk
dilimlerinden birini de fonksiyonel margarinler olusturur. Ornek olarak Finlandiya
merkezli Raiso Group’un 1995 yilinda piyasaya siirdiigii bitki stanol ester margarin
Becenol belirli oranlarda tiiketildiginde LDL seviyesini diisiiren ve bu kategorinin ilk
urinlerinden olan bir fonksiyonel gida triintidiir (Simojoki, 2005). Bitki stanolleri
dogal, tahil gibi iiriinlerden elde edilen maddelerdir. Cesitli gida iirlinlerine eklenerek
eklendikleri iirtinlerin tiiketildiginde LDL seviyesini diiglirmesine yardimci olurlar.
EFSA (Avrupa Gida Giivenligi Otoritesi) tarafindan yapilan yakin tarihli bir
aragtirmaya gore gilinliik iki gramlik bitki stanolleri tiikketiminin LDL oranini yiizde 10

diistirdiigiinii gostermistir (Nieminen, 2016).
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2.1.3.6. Fonksiyonel Etler

Et ve etin tlrevleri igerdikleri ¢esitli bilesiklere gore fonksiyonel tiriin olarak
degerlendirilebilir. Gidalarin normal beslenme ihtiyacinin 6tesinde saglik {iriinleri
olarak kullanilmasi diisiincesi diger fonksiyonel iiriinler gibi fonksiyonel etlerin de yeni

bir alan olarak degerlendirilmesinin yolunu agmustir (Siro, 2008).

Etlerin yiiksek protein orani, mineral ve vitamin igerigi sebebiyle insan
beslenmesinde ¢ok dnemli yer edinmektedir. Ancak yuksek kolestrol ve kanser riski
olusturmalart tliketici kararlarini olumsuz etkilemektedir. Yeni gida teknolojisi ve
fonksiyonel gida gelismeleri etlerin olumsuz 6zelliklerinin etkilerini azaltarak yeni ve
faydali ozelliklerin et iirlinlerine eklenerek fonksiyonel 6zellik kazandirmanin yolunu
acmistir. Soya proteinleri, kazeinat, baharatlar, peyniralti suyu, bugday proteinleri,
likopen ve karetonoid gibi maddelerin et drunleri Gzerinde besinsel ve duyusal

ozelliklerin gelismesine olumlu etki ettigi calismalarca kanitlanmistir (Denktas, 2017).
2.1.3.7. Fonksiyonel Yumurtalar

Yumurta insan beslenmesinde 6nemli bir yere sahip protein kaynaklarindan
biridir. Esansiyel maddeler, A, D, E, K ve B grubu vitaminleri, demir ve fosfor
mineralleri agisindan da zengin, degerli bir hayvansal gidadir (A¢ikgoz, 2006). Yumurta
besin degeri olarak da %95 sindirebilirlik oraniyla biyolojik degeri en yliksek gidadir
(Celebi, 2006).

Tavuk yemlerinin besin kompozisyonuna gore besin igerigi zenginlesmis
yumurta tiretimi yapilarak fonksiyonel yumurtalar elde edilebilmektedir. Diisiik
kolestrol ve doymus yag asidi, yiiksek duizeyde n-3 yag asidi, konjuge linoik asit, A, E,
ve C vitaminleri, iyot ve selenyum iceren veya orant arttirillmig fonksiyonel

yumurtalarin iiretimi yapilmaktadir (A¢ikgdz, 2006).
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2.1.4. Fonksiyonel Gidalarin Gelisimi

2.1.4.1. Japonya’da Fonksiyonel Gidalar

1930 yilinda bagirsaklara canli ulagarak insan sagligmma faydali etkiler gosteren
bir probiyotik bakteriyi izole etmeyi basaran Dr. Minoru Shirota, izole ettigi bu bakteri
olan Lactobacillus casei (LcS)’yi Yakult yapiminda kullanarak fonksiyonel gidalarin
bugunki formunda olan atasini iiretti. 1935 yilinda piyasaya ¢ikan Yakult isimli bu
uriin, 6.5 milyar faydali Lactobacillus casei bakterisi iceriyordu. Sindirim ve bagisiklik
sistemine faydali etkiler gosteren Yakult ginimizde probiyotik icecekler kategorisinde

de pazar lider olarak bulunmaktadir (http://www.yakult.co.in).

1984 yilinda Japonya’da bir arastirma grubu tarafindan ulusal, genis ¢apl bir
proje Dbaglatilmigtir. Bu proje Egitim, Bilim ve Kiiltir Bakanligi (MESC)
sponsorlugunda olarak gidalar ve tip bilimi arasindaki iliskiyi incelemek i¢in
baslatilmigtir. Terminolojik olarak da ‘fonksiyonel gida’ terimi ilk olarak bu projede
kullanilmigtir. 1993 yilinda da haberlerde kullanilan ‘psikolojik fonksiyonel gida’ terimi
‘Japonya Gida ve Ilag Arasindaki Iliskiyi Arastiriyor’ baslikli haber ile dikkat ¢ekmistir.
MESC liderligindeki bu arastirmanin ilk olarak Japonya’da ger¢eklesmesinin sebebi
tarih boyunca Japon ve Cin gibi Asya topluluklarinin ‘tip ve gida isogenik’ felsefesi ile

benzer diisiincelere sahip olmalarindan kaynaklanabilir (Arai, 2002).

Bununla birlikte Japonya’da modern gida bilimi yaklagik 100 yil oncesinde
ortaya ¢ikmistir ve aragtirmalar bir tip bilimi olarak degil, beslenme bilimi olarak
siirdiiriilmiistiir. Ozellikle gidalarin besleyici degerleri akademik agidan ciddi bir dnem
tasimis ve bilim insanlar1 yeni besin maddeleri kesfetmek icin 6zel bir caba

gostermiglerdir (Arai, 2002).

Ikinci Diinya Savasi’ndan yaklasik 10 yil sonra gida sorunlari bilyiik &lgiide
¢oziilmeye baslanmis ve ekonomik olarak bir yiikselis baslamistir. TuUketicilerin
egilimleri 1960’11 yillarda gidalarin duyusal 6zelliklerinin akademik olarak ¢alisilmaya
baglamasina sebep olmustur. Cogu gelismis iilkeler arasinda Japonya, beslenme ve

hedonik alaninda gida bilimine 6nemli katkilarda bulunmustur. Boylelikle hedonik ve
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besinsel olarak gelismis gidalar market raflarinda yerlerini almaya baslamistir (Arai,
2002).

Uretimi ve cesitliligi artan fonksiyonel gidalarin pazarda tiiketiciyle bulusmasi
ve gecen zamanla bazi diizenlemelerin gerekliligi fark edilmistir. Bir gidanin bir saglik
vaatinde bulunmasinin kontrollii bir bigimde yapilmasinin gerekliligine karar verilerek
Japon Hiikiimeti girisimiyle ‘FOSHU’ (Food for Specified Healt Uses) denilen sistem
isleyise sokulmustur. Yanlis veya abartili saglik vaatlerinin acgabilecegi sorunlari
engellemek icin gida paketlerindeki saglik vaatlerini diizenleme altina alan bu sistem

1991 yilindan itibaren onay Sistemi halinde kullanilmaktadir (Ono, 2015).

Japonya Saglik ve Refah Bakanlig: tarafindan 1991 yilinda segilen fonksiyonel
gidalarn  FOSHU agisindan ticarilestirilmesine izin veren bu hareket mevzuata
islenerek, her FOSHU f{iriiniiniin saglik yoniinden bir talebi ile karakterize edilip
sunulmas1 onaylanmistir. Bu yasal hareket ile kotii tanimlanmis ve anlagilamamaisg ticari
reklamlarin Oniine gecilmesi beklenmistir. Bu nedenle, 1993’ten itibaren bazi se¢ilmis
fonksiyonel gida {iriinleri daha 6nce hicbir gida i¢in izin verilmemis tibbi temsil hakki
elde etmistir. Bu gidalarin ilki, imminolojik agidan yogun olarak ¢alisip enzim
teknolojisi ile tretilmis ‘Fine Rice’ olmustur (Arai, 2002). 1991 yilinda baslayarak
kullanilan FOSHU markalarinin sayist giderek artmaktadir ve 2013 yilinda 1,095
markaya ulagsmistir (Ono, 2015).

Aradan gegen uzun yillar ve ¢aligmalar sonucunda Japonya, fonksiyonel gidalar
acisindan en Onemli {lilkelerden biridir. Gerek fonksiyonel gida alaninda gida
teknolojisine ivme kazandirmasi gerek ise diinyanin en yiiksek fonksiyonel gida tiiketen

ulkelerinden biri olmasi agisindan bu alanda lider tilkelerdendir.

Diger yandan Japonya gibi bir Glkenin i¢inde bulundugu Asya Pasific bolgesi
(Malezya, Cin, Giiney Kore gibi iilkeler...) diinyada fonksiyonel gida tliketimi en
yiksek bolge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya fonksiyonel gida pazarinda elde
edilen gelirin %34’i bu bolgeden saglanmaktadir (Vicentini, 2016).
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2017 yili Euromonitor verilerine gore Japonya’nin 2016 yili fonksiyonel gida
pazart 1.222,0 (JPY billion) seviyesindedir ve bu rakam toplam global pazarin %7’lik

kismin1 olusturmaktadir (Euromonitor, 2017).

Sekil 2.1. Japonya’nin Fonksiyonel Gida Yillik Satis Rakamlari

2017
2016
2015
2014
2013
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M Japonya Fonksiyonel Gida Yillik Satis Rakamlari (JPY)

Kaynak: (Euromonitor, 2017)

2.1.4.2. Amerika’da Fonksiyonel Gidalar

Japonya’da baslayarak yaklagik 252 milyar USD’lik bir sektdr haline gelen
fonksiyonel gidalarin Asya Pasific’ten sonra en fazla tiiketildigi bolge de Kuzey
Amerika’dir. Fonksiyonel gida pazarmin %25’lik bir kismini Amerika ve Kanada
olusturmaktadir. Ozellikle Amerika, bélgenin ve nifusun biiyiikliigii nedeniyle yiksek
bliyiime potansiyeline sahiptir. Amerika’da fonksiyonel gidalarin reklamlari,
pazarlanmasi, yasalarin da etkisiyle daha verimli bir sekilde gergeklestirilmektedir ve

miisterilere kars1 sorumluluk bilinciyle ciddi bir yol izlenmektedir (Vicentini, 2016).

Fonksiyonel gidalar, Japonya gibi Amerika’da da 1990’11 yillarin baslarinda
goriilmeye baslanmistir. Ayn1 yillarda FDA (Amerikan Gida ve ilag Dairesi) tarafindan
ilag etiketleri ile ilgili diizenlemeler getirilmistir. 1993 yilinda getirilen NLEA (Besin
Etiketleri ve Egitim Faaliyetleri) isimli diizenleme ile baz1 gidalarda ‘hastalik riskini

azaltic1’ iddiasinin kullanimina izin verilmistir (Sevilmis, 2008).

Amerika’nin 2017 Euromonitor verilerine gore 2016 yili satis rakamlari bir
onceki yila gore kiigiik bir disiisle 32.968 milyar USD seviyelerindedir ve bu rakam
toplam global satis rakaminin %20’sini olusturmaktadir (Euromonitor, 2017).
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Sekil 2.2. Amerika’nin Fonksiyonel Gida Yillik Satis Rakamlari
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Kaynak: (Euromonitor, 2017)
2.1.4.3. Avrupa’da Fonksiyonel Gidalar

Fonksiyonel gidalarin Avrupa’da ortaya ¢ikist 1990°Ii yillarin ortalarinda
baslamistir. Bu gidalarin ilk 6rnekleri 1994 yilinda piyasaya sunulan Japonya ¢ikish
probiyotik siit ‘Yakult’ ile 1995 yillarinda miisteri karsisina ¢ikan Nestle’nin ‘LCI>’
yogurdu ve Danone’nin ‘‘Actimelline’” isimleri Urtnleridir. Diger bir 6rnek ise 2000
yilinda Avrupa pazarina ¢ikan ‘Becel proactiv’ isimli margarin olarak verilebilir. Bu

margarinin saglik vaadi ise kandaki diisiik kolestrol seviyesi olmustur (Menrad, 2003).

Diinyadaki genel fonksiyonel gida tiiketimine baktigimizda Avrupa; Japonya,
Cin, Amerika ve Asya Pasific bolgelerinin arkasindan tiiketimin en yiiksek oldugu
bolge olarak karsimiza c¢ikmaktadir. 2017 rakamlariyla diinya fonksiyonel gida
piyasasinin yaklasik %20’sini Avrupa olusturmaktadir ve bu yiizdenin biiyiik paydaslar
olan iilkeler Birlesik Krallik, Almanya, Fransa olarak géziikmektedir (Bogue, 2017).

Datamonitor’un 2014 yilindaki c¢aligmasinin sonuglarmma gore Avrupali
insanlarin en 6nemli saglik sorunlari; %41 yorgunluk, %39 stres, %27 uykusuzluk, %23
gorme kaybi, %23 fazla calisma, %23 yiiksek/diisiik tansiyon, %23 miyopluk, %23
horlama, %21 depresyon, %20 huzursuzluk olarak karsimiza g¢ikmaktadir ve bu
hastaliklar fonksiyonel gida iireticileri tarafindan dikkate alinip tirlin gelistirilme

stirecinde degerlendirilmelidir (Bogue, 2017).
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Avrupa dogu ve bat1 olarak iki blok seklinde ayrildiginda Fransa, Almanya,
Italya, ispanya ve Birlesik Krallik’1n i¢inde bulundugu bat:1 blogu 2017 rakamlariyla 22
milyar USD ile diinya fonksiyonel gida pazarinin %14’{inii olusturmaktadir. 18 tlkeyi
kapsadig1 varsayilarak hesaplanan dogu blogu ise 3.4 milyar USD ile bati blogunun g¢ok
gerisinde kalmistir (Euromonitor, 2017). Dogu blogu iilkeleri Slovenya, Sirbistan,
Makedonya, Arnavutluk gibi Glkelerdir.

Altta bununan tabloda Avrupa {ilkeleri dogu ve bati blogu olarak ayrilmis,

fonksiyonel gidalarin yillik satis rakamlar1 gosterilmistir.

Sekil 2.3. Avrupa’nin Fonksiyonel Gida Yillik Satis Rakamlari
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Kaynak: (Euromonitor, 2017)

2.1.4.4. Tiirkiye’de Fonksiyonel Gidalar

Fonksiyonel gidalar paketlenmis olarak 20. yiizyilin sonlarinda tiiketici ile
bulusmustur. Ancak Tiirk beslenme kiiltiiriinde 6nemli bir yeri olan kefir, tursu gibi
fermente gidalar igerdikleri probiyotikler sayesinde fonksiyonel gidalardir ve

ylzyillardir tiketilmektedirler.

Fermentasyon, sogutma gibi gidalarin bozulma siirecini 6nlemek, yavaslatmak
i¢in kullanilan en eski yontemlerden biridir (Swain, Anandharaj, Ray ve Parveen Rani,
2014). Kefir, tursu ve tarhana gibi gida iiriinleri bu tiir gidalarin 6rnekleridir ve Tiirk
beslenme kiiltiirlinde 6nemli bir yere sahiptirler. Tarhana, bugday unu, yogurt, biber,
tuz, sogan, domates ve tatlandiric1 bitki materyali ile yogrulmus hamurun

fermantasyonu sonrasi kurutma, 6giitme ve eleme ile elde edilen bir gidadir (Coskun,
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2014). Kefir de fermente bir siit iiriiniidiir ve bugiine kadar bilinen en dogal probiyotik
kaynaklarindandir. Kefir taneleri laktik asit bakterileri, asetik asit bakterileri ve mayalar
gibi besin olarak kabul edilen igeriklere sahiptir (Karaca ve digerleri, 2018). Ve tursu,
Cesitli meyve ve sebzelerden elde edilen, diinya capinda tiiketilen diger bir fermente
gida tiirtidiir. Bu fermente gidalar icerdikleri probiyotikler gibi bilesikler sayesinde
fonksiyonel gidalardir ve yiizyillardir tiiketilmistir.

Fonksiyonel gidalar Tiirkiye’de resmi metinlere 2000°li yillarin baglarinda
““5179 sayili Gidalarm Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiikmiinde

Kararnamenin Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” ile girmistir (Ddlekoglu, 2012).

Milupa, Vivident, Bebelac, Becel gibi iirlinler en biiyilk pazar payma sahip
tirlinler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Lider firmalardan 6nemli isimler ise Numil Gida,

Perfetti, Nestle, Y1ldiz Holding, Danone olarak siralanabilir (Euromonitor, 2017).

Tirkiye’de fonksiyonel gida pazart heniiz emekleme asamasinda ve pazarin
yaklasik 1.789,2 milyar TL oldugu tahmin edilmektedir. 2016 yilinda en biiyiiyen
kategori %25 ile fonksiyonel sut kategorisi olmustur. Tiirkiyenin pazar pay1 fonksiyonel
gida pazarinda lider Ulkelere gore hala ¢ok disiiktir. Tahminlere gore pazar
rakamlarmin 2021 yilinda 2.210,4 milyar TL seviyelerine ulasacagi ongdriilmektedir
(Euromonitor, 2017).

Sekil 2.4. Tiirkiye’nin Fonksiyonel Gida Yillik Satis Rakamlari
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Kaynak: (Euromonitor, 2017)
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Alttaki tabloda fonksiyonel gida pazarinda lider {ilkeler ile Tiirkiyenin kisi basina diisen

harcama ve toplam pazar rakamlar1 bulunmaktadir.

Tablo 2.3. Ulkelere Gére Pazar Rakamlari

Kisi Basina Diisen Toplam Pazar
Harcama

Japan 9.643,7 (JPY) 1.222,0 (JPY milyar)

Usa 100,2 (USD) 32.616,5 (USD milyon)
United Kingdom 51,5  (GBP) 3.388,2 (GBP milyon)
Australia 139,1 (AUD) 3.414,8 (AUD milyon)
France 474  (EUR) 3.074,2 (EUR milyon)
Germany 288 (EUR) 2.379,6 (EUR milyon)
Spain 474  (EUR) 2.203,2 (EUR milyon)
Italy 374  (EUR) 2.263,3 (EUR milyon)
Turkey 224  (TRY) 1.789,2 (TRY milyon)

Kaynak: (Euromonitor, 2018)

Yukaridaki tablodan hareketle Tiirkiye’de fonksiyonel gida pazarmin pazarda
lider iilkelere kiyasla ¢ok geride oldugu goriilmektedir ve her tilkenin rakamlar iilkeye

ait para birimleri ile verildiginden doviz kurlart arasindaki farklar degerlendirilmelidir.

Fonksiyonel gida pazari yatirimi agisindan potansiyeli yiiksek Ulkeler Brezilya,
Cin, Hindistan, Dogu ve Giineydogu Asya en uygun bolgeler olarak gorilmektedir. Bu
tilkelerin ortak ozellikleri gelisen ekonomileri ve diisiikk risk oranlaridir (McKinsey,
2012). Tirkiye de niifusunun biiylik ve geng olmasi, saglikli yasama dogru olan
yonelme ile fonksiyonel gida pazari agisindan yerel ve ulusal firmalara avantaj
saglayabilecek bir konumdadir. Uriin gelistirme ve pazarlama siireclerinin basarili

olabilmesi i¢in tiiketicinin isteklerini ve taleplerini anlayabilecek ¢alismalar gereklidir.

Yasal siirecler, iiretim, pazarlama gibi siireclerde O6nemli, diger bir kilit
faktorlerdir ve iyi analiz edilmeli ve degerlendirilmelidirler. Tirkiye'de gida etiketleme
yonetmeligi TC Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan belirlenmektedir.
Gidalarda miisaade edilen saglik beyanlar1 28157 sayili, 29 Aralik 2011 tarihli "Tiirk

Gida Kodeksi Etiketleme Yonetmeligi' adi altinda resmi gazete'de agiklanmaistir.

Fonksiyonel gida etiketlerinin, gida fonksiyonel 6zellikleri iizerindeki etkilerini

aciklayan onaylanmig bir saglik beyanina sahip olmasi1 beklenir ve fonksiyonel gidalarin
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saglik iddialarina izin alabilmesinin ilk kosulu, gidalarin fonksiyonel etkisinin bilimsel
kanitidir. Fonksiyonel gidalarin etiketlerindeki saglik beyanlan tiiketiciler tarafindan
acikca anlasilabilecek ve dogru bilgiye sahip olabilecekleri sekilde olusturulmalidir.
Etiketlere "antiseptik, terapotik" gibi ifadeler yazilmasi miimkiin degildir. Saghk
profesyonellerinin tavsiyelerine atifta bulunan beyanlar da kullanilamamaktadir.
"Onleyici, iyilestirici, tedavi edici" veya " x orana bagl olarak kilo kayb1" gibi ifadeler

de kullanim agisindan yasaklanmistir (Simsek, 2017; Anonymous, 2018). Tirkiye'de

izin verilen saglik iddialarinin 6rnekleri Tablo 4'te 6zetlenmistir.

Tablo 2.4. Tiirkiye’de izin Verilen Saghk Beyanlar1

Food Component Declaration Benefit
Yag/doymus yag/kolestrol | Disiik miktar Kalp ve damar sagligini korumaya yardimei
Sodyum Diisiik miktar Kan basincini diisiirmeye ve kardiyovaskiiler sagligi korumaya yardimer
Seker alkolu Sekersiz Dis sagliginizi korumaya ve dis ¢iirlimelerini 6nlemeye yardime1
Kalsiyum Yiksek miktar Dis gelisimini ve kemik sagligin1 korumaya yardime1
Probiyotik 1x106 cfulg Sindirim sistemini ve bagisiklik sistemini diizenlemeye yardime1
Prebiyotik 3g/100g Bagirsakta probiyotik gelisimini desteklemek
Omega 3(EPA/DHA) 5% GG */100 kcal | Kardiyovaskiiler sagligin korunmasina yardimeci

Omega 3 (DHA)

5% GG / 100 kcal

Beyin ile goz ve sinir sisteminin normal geligimine yardimci

Soya proteini

6.25 g porsiyon

Kolesterolii diisiirmek ve kardiyovaskiiler sagligi korumak

Sterol/stanol

0,75g/porsiyon

Kolesterolii diisiirmek ve kardiyovaskiiler sagligi korumak

GG*: Gunluk gereksinim
Kaynak: (Simsek, 2017)

2.2. Fonksiyonel Gida Uriinlerinde Tketicilerin Satin

Alma Kararlarim Etkileyen Faktorler

2.2.1. Tiketim ve Tiiketici Kavramlari

Tiiketim kavrami, kompleks bir yapida olmasindan dolayr her zaman cesitli
bilim dallar1 tarafindan incelenen bir konu olmustur. Basit anlamda tiiketim , bir seyleri
tiiketmek ve yok etmek anlamina gelir. Insanlarin fizyolojik, biyolojik, sosyal ve
kiltirel acidan ¢ok sayida mesru veya mesru olmayan ihtiyaglart vardir ve bu

ihtiyaglarin giderilmesi i¢in harcanan veya harcanmasi planlanan maddi manevi
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degerlerin kullanilmasi tiiketim olarak tanimlanmaktadir (Aydin, 2015). Tiketim
kavraminin kompleksligi ve tiikketim ihtiyaclarinin 6nemi bu kavrama yonelik birden
cok tanimlama yapilmasina sebep olmustur. Yapilan tanimlamalar tanim yapan kisinin

uzmanlik ve ilgi alanlarina gore degisiklik gosterebilmektedir (Savas, 2015).

Tiiketici kavrami ise geleneksel tanimla ‘ekonomik firiinlerin ve hizmetlerin
tilketimine sunuldugu ve satin almalar1 beklenen kisiler’ olarak agiklanabilir. Ancak
artik bu tanim genisletilmistir. Geleneksel tanimin belirttigi gibi ekonomik ¢ikarlar
zorunlu olmaktan c¢ikmistir, tcretsiz hizmet ve fikirler de tiketicilere sunulan

tiiketilebilen iiriinlerdir ve ekonomik ¢ikarlar gerekli degildir (Khan, 2006).

2.2.2. Fonksiyonel Gida Uriinlerinde Tiiketicilerin Satin Alma

Kararlarim Etkileyen Faktorler

Yeni bir {irlin gelistirme siirecinde uzun vadede tiiketici kabuliinii saglamak igin
pazarlamacilar tiiketici beklentilerini, dogru iiriin gelistirmeyi, verimli dagitimi ve etkili
iletisimi gerceklestirebilmeye odaklanmalidir. Yeni iiriinler gelistirmek ve pazarlamak
pahali ve karmasik bir siirectir. Fonksiyonel iiriin sektoriinde artan yaraticilik ve
inovasyona ragmen yeni fonksiyonel iirlinlerin yaklasik% 80'inin pazarda basarisiz
oldugu tahmin edilmektedir. Bu blyuk ol¢iide eksik tanitim ve tiiketicilere yonelik
eksik egitimden kaynaklanmaktadir (Hilton, 2017).

Fonksiyonel gidalarda tiiketici egilimlerinin belirlenmesi i¢in yapilan
arastirmalarda Ulkelere gore farkli sonuglar elde edildigi goriilmiis ve iriin kullanimi,
tlketici algis1 gibi konularmm degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Bu degiskenlik
ulkelere 6zgu kiltirel ve ekonomik durumlardan etkilenebilmektedir. Ayni iilke igin
yapilan calismalarda da farkli sonuglar elde edilmis cinsiyet, egitim, gelir, yas gibi

belirleyicilerin degiskenlik yarattig1 gorilmistiir.

Tiirkiyede fonksiyonel gidalar konusunda tiiketicilere yonelik yapilan az
sayidaki ¢alismalara ragmen arastirmacilar farkli sonuclar elde etmistir ve bu

calismalardaki 6nemli sonuglar asagida siralanmustir.
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Sevilmis (Sevilmis vd., 2017) calismasina gore, Avrupa Birligi'nde ve
Tiirkiye'de yasayan tiiketiciler arasinda bir kontrast vardir ve Tirkiye’de daha geng ve

daha egitimli kisilerin fonksiyonel gidalar tiiketme olasiliklar1 daha yiiksektir.

Bekoglu'nun (Bekoglu vd., 2016) Istanbul'da yasayan 695 tiiketiciye odaklanan
calismasinin sonuglara gore, fonksiyonel gidalarin gerekli olduguna inanan, baskalar
tarafindan etkilenen ve yenilige acik olan insanlarin fonksiyonel gidalari tiiketme
olasiliklar1 daha yiiksektir. En yiliksek fonksiyonel gida tiiketimi, bekar ve diisiik
egitimli insanlarda goriilmistiir. Ve sirketlerin Urlnler, tlketici beklentileri ve guduler

hakkinda ayrintili bilgiye sahip olmalar1 gerektigini belirtmislerdir.

Y. Gezging’in (Gezging ve Gok, 2016) Adana ilinde yasayan insanlar {izerinde
gerceklestirdigi ¢alismasinda fonksiyonel gidalarin farkinda olanlarin (% 30.4), ancak
hangi gidalarin fonksiyonel gidalar oldugunu bilmeyenlerin (% 50.7) oldugu

saptanmistir.

A. Buyukkaragoz’in (Buyukkaragoz vd., 2014) 20-80 yas arasindaki 808 kisi
tizerinde gerceklestirdigi ¢alismada yas, egitim, gelir diizeyleri gibi sosyo demografik
ozelliklerin ve {rlin fiyatlarmin tiketicilerin fonksiyonel gidalara yonelik biling ve
tiketimini etkileyen 6nemli gostergeler oldugunu bulunmustur. Sonuglara gore, kadin
katilimcilarin erkek katilimcilara gore fonksiyonel gidalardan neredeyse 3 kat daha
fazla farkinda olduklarin1 gostermektedir. Diger bir sonug, yash katilimcilarin geng
katilimcilara gore fonksiyonel gidalarin neredeyse 4 kat daha fazla farkinda oldugunu
gostermektedir. Ve arastirmacilar fonksiyonel gidalarin tiiketimini tesvik etmek igin

egitim stratejilerinin gerekli olabilecegini belirtmistir.

Bilgic ve Yiiksel’in (Bilgic ve Yiksel, 2012) ¢alismasinda, kadinlarin
fonksiyonel gidalar hakkinda erkeklerden daha farkinda olduklari saptanmistir. Cinsiyet
gruplar1 arasinda enerji icecekleri, probiyotik yogurt ve unlu mamulleri tlketim
konusunda onemli farkliliklar vardir ve bu gidalarin tiiketimi gelir diizeyleriyle iliskili

degildir.

Hacioglu ve Kurt'un (Hacioglu ve Kurt, 2012) arastirmasina gore, arastirmaya

katilan tiiketiciler tarafindan en yaygin olarak kullanilan fonksiyonel gida firiinleri,
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maden suyu, tahilli diyet biskiivi ve tahil yoniinden zengin kahvaltilik gevrektir.
Tiiketicilerin fonksiyonel gida iirlinlerini tiiketmelerini saglayan en 6nemli ii¢ 6zelligi;
fonksiyonel gidalarin saglikli gut bakterisini artirmasi, zayiflamaya yardimci olmasi ve

cocuklarin gelisimi ve blylmesine yardimci olmasi olarak belirtilmistir.

Dogan ve arkadaglan tarafindan gergeklestirilen, (Dogan vd., 2011) 10-70 yas
arasindaki 380 kisi arasinda yapilan bir ¢alismada, katilimcilarin fonksiyonel gidalar
hakkindaki farkindalik diizeylerinin yaklasik % 40 oldugu ve katilimcilarin neredeyse
yarisinin (% 51.34) daha 6nce fonksiyonel gida tiikettigi saptanmustir.

36. sayfada bulunan ve Punjabi Universitesi’nden Navdeep Kaur ve Devinder
Pal Singh (Kaur ve Pal, 2017) tarafindan gergeklestiren derlemede fonksiyonel gida
iiriinlerinde tiiketici davranislarin1 6lgmeyi amaglayan c¢aligmalar yorumlanarak 112
calisma incelenmistir. Yapilmis bu 112 calismada fonksiyonel gida algist ve
tiikketiminde etkili olabilecek bir ¢ok faktdr ele alimmustir. Incelenen faktorler kisisel,
psikolojik, sosyal&kiiltiirel ve fonksiyonel gida iiriinlerine bagl faktorler basliklarinda
gruplandirilmistir. Calismada ¢ikan 6nemli sonuglara gore yas, cinsiyet, medeni durum,
aligkanliklar, yeme keyfi, hayat tarzi, fiyat, duyusal ozellikler gibi konularda netlik
gorillememis, bu faktorler ile fonksiyonel gida tiiketiminin pozitif veya negatif yonde

bir iligki ile bagdastirilamadigi saptanmistir.
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Sekil 2.5. Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Tiiketici Davramislarim Etkileyen

Faktorler

Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Tiiketici

Davramislarim Etkileyen Faktorler

Bireysel Faktorler
Yag *
Cinsiyet *
Egitim (yiiksek seviye) +
Gelir (ylksek seviye) +
Medeni drum *
Asinalik +
Kullanma istegi +
Satin alma istegi +
Aliskanliklar *
FG hakkinda bilgi sahibi olma +
'Yeme keyfi *
Saglik faydalar1 +

Saglik ve beslenme hakkinda
bilgi sahibi olma +

Fg tiketim deneyimi +
[Hayat tarzi *
Ozyeterlilik +

Fg tiretimi hakkinda bilgi sahibi
olma +

Yenilige uyum saglamak +
Ogiinleri gesitlendirmek *
'Yasam tatmini +

Gida ile ilgili yasam tatmini +
[Kronik hastalik tehtidi +

Kilo kayb1 +

Psikolojik Faktorler

Genel alg1 & tutum +
inanglar +
Motivasyon+
Bilissel yapilar *
Glven *

Neofobi -

Kaygi -

Algilanan kalite *
Algilanan fayda +
Algilanan saglik +
Algilanan risk -
Algilanan duyarlilik -
Algilanan giivenlik *
Algilanan hosluk *

Fg tiretimi i¢in kullanilan
teknoloji algis *

Kdaltdrel ve Sosyal
Faktorler

[Arkadas ve ailenin rolii +
Doktor ve diyetisyenlerin rolu +
[Evde ¢cocuk olmas1 +

Kiiltiirel ve sosyal degerler *
Cografik lokasyon *

Etnik Koken -

Sosyal seviye *

Fg Uriinlerine Bagh
Faktorler

[cerik/Fonksiyonel Bilesen
*

Temel/Tastyict tirtin *
Kolaylik +

Fiyat *

Tat ve diger duyusal
Ozellikler*

Dogallik +

Saglik faydalar +
Marka+

Etiket *

Packaging +

Saglik vaatleri *
Yasalar *

Yerli Urlin +
[letisim kanali *
Yenilik¢i olusu +

Not: ‘“+’ FG tiikketiminde pozitif iliski bulunanlar , ‘-¢ FG tiiketiminde negatif iliski

bulunanlar, ‘*’¢alismalarda gesitli sonuglar ¢ikanlar olarak isaretlenmistir (Kaur, 2017).
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3. ARASTIRMA VE BULGULAR

3.1. Arastirmanin Onem ve Amaci

Bu aragtirmanin amaci fonksiyonel gida konusundaki tiiketici egilimlerinin
ortaya konmasidir. Fonksiyonel gida iiriin ve markalarinin her gecen giin daha da
artmasina karsin literatiirde bu konuda yapilan calismalarin az olusu bu ¢alismanin
Onemini ortaya koymaktadir. Ayrica bu calisma ile fonksiyonel gida iireticilerinin

tiiketicilerin egilimleri ve algilar1 hakinda fikir sahibi olmasi hedeflenmektedir.
3.2. Arastirmanmin Sinirhihig:

Arastirmanin kapsami Istanbul ilinde yasayan vatandaslar ile smirlandirilmistir.
Ancak Istanbul’un Tiirkiye nin en kalabalik ve yaklasik beste biri niifusunu olusturdugu
g6z Oniline alindiginda bu calismanin konuya iliskin 6nemli bir temel olusturacagi

degerlendirilmektedir.

3.3. Arastirma Metodolojisi

3.3.1. Anakiitlenin Belirlenmesi ve Ornekleme Siireci

Arastirmanin ana kiitlesini Istanbul’da yasayan vatandaslar olusturmaktadir.
Arastirmada segilen 6rneklem grubu ise kolayda 6rnekleme yontemi kullanilarak secilen
genel tiiketici grubu ile gruplanan boliimler (beslenme ve diyetetik, gida miihendisligi,
gastronomi) ve ¢esitli bolimleri olmak {izere lisans Ogrencileri olusturmaktadir.
Gruplanan boliimlerin se¢ilme amaci miifredatlarinda gida kimyasi dersi olan, gidalarin
fonksiyonel 6zellikleri hakkinda egitim alan boliimler olmalaridir. Navdeep Kaur ve
Devinder Pal Singh (Kaur, N. ve Singh, D.P., 2017) yaptiklar1 derleme g¢alismasinin
sonucunda tiiketicilerde fonksiyonel gida algisini dlgen 112 ¢alismayr derlemistir ve
getirdikleri Onerilerden biri de yapilacak calismalarda gida kimyasi, beslenme

egitiminin fonksiyonel gida tiriinleri tiikketimi ile olan etkisinin dl¢tulmesidir.
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Arastirma kapsaminda toplam 675 kisiye anket uygulanmis, 71 adet anket
0zensiz ve eksik dolduruldugu tespit edilerek degerlendirmeye alinmamistir.361°1
Ogrenci ve 243’1 genel tiiketici grubu olmak iizere toplam 604 anket degerlendirmeye
tabi tutulmustur. Bu say1 Istanbul ili 6rneklem hacmi igin yeterli bir sayidir (Serper vd.,

2016: 41).

3.3.2. Veri Toplama Yoéntemi

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket uygulanmigtir. Toplam 675
katilimecinin istiraki ile online ve yliz yiize anket uygulamalar ile gerceklestirilmis,

gecerli olan 604 anket arastirma kapsaminda degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

3.3.3. Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirma kapsaminda kullanilan anketin hazirlanmasinda Oncelikle arastirma
amacina yonelik olarak daha 6nceden yapilan literatiirdeki ¢esitli caligsmalar incelenmis,
anket ve faktor boyutlarini belirlemede Navdeep Kaur ve Devinder Pal Singh (Kaur, N.
ve Singh, D.P., 2017) ile Urala ve Lahteenmaki’nin (Urala ve Lahteenméki, 2004)
calismalarindan istifade edilmistir. Degerlendirmeler neticesinde fonksiyonel gida
konusundaki tiiketici egilimlerinin belirlenmesine yonelik; fonksiyonel gida tiriinlerinin
kullanim durumuna yonelik 13 soru, fonksiyonel gida kullanimina iligkin tutumlara
yonelik 13 soru, fonksiyonel gida satin alinmasina sebep olabilecek saglik unsurlarina
verilen dnem derecelerini belirlemeye yonelik 11 soru ve iletisim kanallarimin gida
tilketiminde bilgi edinmek amaciyla giivenilir olarak goriilme durumuna iligkin 5 soru

olmak Uzere toplam 42 sorudan olusmasina karar verilmistir.

3.4. Arastirmanin Modeli ve Degiskenleri

Fonksiyonel gidalarda tiiketici algisinin  boyutlar {izerinden incelenmesi
hedeflenen boliimde boyutlarin belirlenmesi igin literatiirdeki kaynaklar incelenerek
arastirmanin modeli olusturulmustur. Buna gore ilk boyut ‘‘FG’lar Hakkinda Verilen
Bilgilere Giiven ve FG’lardan elde edilen kazanim’ ikinci boyut ‘‘FG’lar Hakkinda
Yeterli Bilgiye Sahip Olma’’ iigiincii boyut ise ‘‘FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme Ile

Risk Olmamas1’’ olarak belirlenmistir. Aragtirmanin modeli Sekil 3.1°de oldugu gibidir.
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Sekil 3.1. Arastirma Modeli

Fonksiyonel Gidalarin Kullanim
Nedenleri

FG’lara Iliskin Verilen Bilgilere
Olan Giiven ve FG’lardan Elde
Edilen Kazanim

FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye
Sahip Olma

Fonksiyonel Gida

FG’larin Tiketilmesinde
Beslenme ile Ilgili Risk
Olmamasi

Kullanimina
fliskin Tutumlar

3.5. Verilerin Analizi ve Bulgularin Degerlendirilmesi

3.5.1. Katimeilara iliskin Demografik Ozellikler

Uygulanan anketler ve analizler sonucunda 361’1 6grenci 243’1 genel tuketici

olmak {iizere toplam 604 kisi olarak degerlendirmeye alinan katilimcilarin demografik

Ozellikleri Tablo 3.1°de oldugu gibidir.
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Tablo 3.1. Katilimcilara iliskin Demografik Ozellikler

Tiim Katihmeilara fliskin Demografik Ozellikler

Say1 Yizde Say1 Yizde
Ogrenci/Genel Tiiketici Grubu Spor Yapma Sikhg1
Ogrenci 361 59,8 Hic 91 151
Genel Tiketici 243 40,2 AraSia 255 422
Cinsiyet Sik Sik 244 404
Kadn 393 65,1 Hergun 1423
Erkek 211 349
Kendinizi Saghkh Goriiyor musunuz?
Evet 412 68,2
Hayir 192 31,8
Aylik Gida Harcamasi Aylik Gelir
250 TL ve alt1 78 129 0-1000 TL 196 32,5
251-500 TL aras1 205 339 1001-2000 TL 146 24,2
501-750 TL aras1 126 20,9 2001-3000 TL 95 157
751-1000 TL arast 81 134 3000 TL ve tzeri 167 27,6
1000-1250 TL arast 26 4.3
1250 TL ve Ustu 88 14,6

Genel Tiiketici Grubuna iliskin Demografik Ozellikler

Say1 Yizde Say1 Yizde
Yas Egitim Durumu
18-25 yas arasi 94 38,7 Lise ve dncesi 34 140
26-33 yas arasi 59 24,3 Universite 156 64,2
34-40 yas arasi 31 12,8 Yiiksek Lisans ve uzeri 53 218
41-50 yas arast 43 17,7
51 yas ve ustii 16 6,6
Fonksiyonel Gidalar1 Daha Once Fonksiyonel Gidalar
Duydunuz mu? Hakkinda Bilgi Sahibi

misiniz? 73 30,0
Evet 136 56,0 Evet 170 70,0
Hayir 107 44,0 Hayrr
_Ogrenci Grubuna iliskin Demografik Ozellikler

Say1 Yizde
Bolumu
Beslenme ve Diyetetik 135 374
Gida Miihendisligi 61 16,9
Gastronomi 84 233
Diger 81 224
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3.5.2. Ogrenci ve Ogrenci Olmayan Tiiketici Grubuna

Yonelik Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi

35.2.1. Ogrenci Olmayan Genel Tiiketici Grubuna
Yonelik Faktér ve Guvenilirlik Analizi

Uygulanan anketin “11.ifadeler” kisminda yer alan ve fonksiyonel gidalarin
kullanilmasina iliskin tutumlarin belirlenmesine yonelik olarak hazirlanmis 13 adet soru

faktor analizine tabi tutulmustur.

Bunlardan 5,6,7,9 ve 13 numarali sorulardan olusan birinci faktor “FG’lara Iliskin
Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen Kazanim”, 1,2,3 ve 4 numaral
sorulardan olusan ikinci faktor “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma”
ve8,10,11 ve 12 numarali sorulardan olusan {igiincli faktor “FG’larin Tiiketilmesinde

Beslenme ile Tlgili Risk Olmamas1” olarak adlandirilmistir.

KMO degerinin 0,864 olmas1 degiskenlerin faktor analizine uygunlugunun ¢ok iyi
seviyede oldugunu gostermektedir. Ayrica Barlett testinin p degeri 0,05 anlamlilik
derecesinden az oldugundan (p=0,000) degiskenler arasinda faktoér analizi yapmaya

yeterli diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir (Sipahi vd., 2010).

Faktor analizini miiteakip arastirmanin istatiksel i¢ tutarliligt Cronbach’s Alpha
katsayist kullanilarak hesaplanmistir. Cronbach’s Alpha degerinin 0,788 olarak
bulunmasi, arastirma sorularinin oldukga guvenilir bir i¢ tutarlilign sahip oldugunu

gostermektedir (Kalayci, 2010).

Yapilan faktor analizi sonucunda meydana gelen 3 faktdre ayr1 ayri glivenirlilik
analizi yapilmistir. Gergeklestirilen giivenirlilik testi sonucunda birinci, ikinci ve
tcilincli  faktorlii olusturan gruplarin  ortalamalarinin  yeterli seviyede olduklari
goriilmiistiir. Faktor gruplarini olusturan sorulara verilen cevaplarin ortalamalari,
standart sapmalari, elde edilen faktorlere ait faktor agirliklari, faktoriin agiklayiciligr ve

giivenilirlik degerleri (Cronbach’s Alfa degeri) Tablo3.2’de gosterilmistir.
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Tablo 3.2. Faktor ve Glivenilirlik Analizi Sonuglari

) ; Faktorin
Faktor ifadeler ort. | ss | Fakwor Aciklayieligi | C.Alfa
Ad1 Agirhga (%)

Fonksiyonel gidalarin giivenilirligi
bilimsel olarak ispatlanmustir.
297 10,841 | 0,818

Fonksiyonel gidalar hakkinda verilen
bilgilere glivenirim.
2,950,905 | 0,765

Fonksiyonel gida tiiketerek
hastaliklar1 6nleyebilirim. 23,556 0,813
2,87 | 1,012 | 0,780

Kazanim

Fonksiyonel gida tiiketerek sagligim
destekleyebilirim.
3,40 [ 0,996 | 0,616

Fonksiyonel gidalar sagliksiz
beslenmenin eksiklerini
tamamlayabilir. 3,23 |1 0,966 | 0,623

FG’lara iliskin Verilen Bilgilere Olan
Giiven ve FG’lardan Elde Edilen

Fonksiyonel gidalar teknolojinin
bizlere sundugu bir firsattir.
3,43 11,032 | 0,522

Sosyal gevre fonksiyonel gida
tliketmede etkilidir.
3,80 | 1,055 | 0,773

Uzman agiklamalar1 fonksiyonel gida 17,101 0,676

tiketmemde etkilidir.
3,54 | 1,078 | 0,553

(T) Fonksiyonel gidalar hakkinda
yeterli tanitim yapilmiyor.

FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye
Sahip Olma

2,63 1,083 | 0,561

(T) Saglikli insanlarin fonksiyonel
gida kullanmasi gereksizdir.
3,42 [ 1,108 | 0,759

(T) Fonksiyonel gidalar

kandirmacadir. 353 | 1,007 | 0767
(T) Ekstra tibbi etkileri olmadan
sadece normal gidalar tiiketmek
istiyorum. 2,61 | 1,13 0,667
(T) Fazla kullanimda fonksiyonel
gidalar zararl olabilir.

15,933 0,656

FG’larin Tuketilmesinde
Beslenme ile ilgili Risk
Olmamasi

2,46 | 1,017 | 0,546

(T): Bu ifadeler olumsuz ifade i¢erdiginden ters kodlama yapilarak hesaplanmustir.

Sorulara verilen cevaplarin ortalamalarina bakildiginda en yiiksek ortalamanin
(x=3,80) ile “Sosyal cevre fonksiyonel gida tiiketmede etkilidir” ifadesi oldugu
goriilmektedir. Buradan ¢ikarilacak sonug¢ fonksiyonel gidalarin tiiketilmesindeki en

blyiik etkenin sosyal ¢evre oldugudur.
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Daha sonra sirasiyla en yiiksek ortalama degerlere sahip “Fonksiyonel gidalar
hakkinda yeterli tanitim yapilmiyor ( X=2,63)”, “Uzman aciklamalar1 fonksiyonel gida
tiketmemde etkilidir (x=3,54)”, “Fonksiyonel gidalar kandirmacadir (X=3,53)”
ifadelerinden fonksiyonel gidalar hakkinda tanitim caligmalarina gerek duyuldugu ve

uzman agiklamalarinin bu boyutta 6nemli bir faktér oldugu sdylenebilir.

Ortalamanin iizerinde degerlere sahip “Fonksiyonel gidalar teknolojinin bizlere
sundugu bir firsattir (x=3,43)”, “Saglkli insanlarin fonksiyonel gida kullanmasi
gereksizdir (x=3,42)”, “Fonksiyonel gida tiiketerek sagligimi destekleyebilirim
(x=3,40)”, “Fonksiyonel gidalar sagliksiz beslenmenin eksiklerini tamamlayabilir
(x=3,23)” ifadelerinden ve yaklasik ortalama degere sahip “Fonksiyonel gida tiiketerek
hastaliklar1 6nleyebilirim (Xx=2,87)” ifadesinden katilimcilarin genelde fonksiyonel gida

algisinin saglikli oldugu yoniinde goriilmektedir.

Ortalamanin altinda ve en diisiik iki degere sahip “Ekstra tibbi etkileri olmadan
sadece normal gidalar tiiketmek istiyorum (X=2,61)” ile “Fazla kullanimda fonksiyonel
gidalar zararh olabilir (X=2,46)” ifadelerinden katilimcilarin yukarida belirtildigi iizere
fonksiyonel gidalar1 saglikli bulmalarina ragmen normal gidalardan fazla tiiketilmesini

sakincal1 bulduklar1 goriilmektedir.

3.5.2.2. Ogrenci Olmayan Genel Tiiketici Grubunda Yas Gruplarina
fliskin Bulgular
Arastirmadaki Ogrenci olmayan genel tiiketici grubu katilimcilarinin yas

gruplarima gore olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglar1 Tablo 3.3’te yer

almaktadir. Hipotezler ANOVA testine tabi tutulmustur.

43



Tablo 3.3. Ogrenci Olmayan Genel Tiiketici Grubunun Yas Gruplarma Gore

Olusturulan Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Yas Gruplarma iliskin } Gruplarin
Ybntem p degeri
Olusturulan Hipotezler Ortalamalari Sonug
HOva1: Ogrenci olmayan tiiketici 18-25 yas arasi : 3,01
grubunun yas gruplarina  gore,
“Uriinlerin ~ Kullanimma” iliskin | ANOVA 26-33 yas arasi : 2,82
durumlar arasinda anlamli bir fark . 0,025 34-40 yas aras1 : 2,81 Ret
yoktur. testi T
41-50 yas aras1 : 2,87
51 yas iistii 12,59
HOta2: Ogrenci olmayan tiiketici 18-25 yas aras1 : 2,97
grubunun yas gruplarina i .
gore,“FG’lara  Iliskin ~ Verilen 26-33 yptas : 2,93
Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan | ANOVA 0,122 | 34-40 yas arast : 2,99 Kabul
Elde Edilen Kazanim”larina iliskin testl 41-50 .96
algilar1 arasinda anlamli bir fark U yas arast - 2,
yoktur. 51 yas Ustii 12,39
HO7as: Ogrenci olmayan tiiketici
grubunun yas gruplarina 18-25 yas aras1 : 3,55
gore, FG lar. Hakk}’nda Ye.ter.ll 26-33 yas arast : 3.39
Bilgiye Sahip Olma”larna iliskin | ANOVA
algilar1 arasinda anlamli bir fark testi 0,042 34-40 yas aras1 : 3,17 Ret
oktur.
y 41-50 yas aras1 : 3,57
51 yas usti 12,98
HOtas: Ogrenci olmayan tiiketici
grubunun yas gruplarina 18-25 yas aras1 : 3,01
gore,“FG larln. T}Jk@t.llmesn}de 26-33 yas arast : 2.91
Beslenme ile Igili Risk |  ANOVA
Olmamasi”na ilisgkin  algilart testi 0,000 34-40 yas aras1 : 3,08 Ret
arasinda anlamli bir fark yoktur.
41-50 yas aras1 : 2,77
51 yas istii 12,06
HO7as: Ogrenci olmayan tiiketici
grubunun yas gruplarina gore, 18-25 yas aras1 : 2,97
gidalarin tiikketiminde bilgi
. 26-33 yas aras1 : 2,64
edinmek  amaciyla  kullanilan | ANOVA
iletigim kanallarindan “Internetin testi 0,624 34-40 yas aras1 : 2,77 Kabul
Giivenilirligine Yonelik Algilar” )
arasinda anlamli bir fark yoktur. 41-50 yag arast : 2,77
51 yas tistii 13,13
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Yas Gruplarmna iliskin ) Gruplarin Sonug
Ydéntem p degeri
Olusturulan Hipotezler Ortalamalar:
HOtas:Ogrenci  olmayan tiiketici
grubunun yas gruplarina gore, 18-25 yas arasi : 3,18
glqalarm tiikketiminde bilgi 26-33 yas arast : 3,02
edinmek  amaciyla  kullanilan | ANOVA
iletisim kanallarindan “Gazetenin testi 0,711 | 34-40 yas aras1 : 3,23 Kabul
Giivenilirligine Yonelik Algilar” )
arasinda anlamli bir fark yoktur. 41-50 yas arast : 2,98
51 yas tistii 13,38
HO7a7:Ogrenci olmayan tiiketici
grubunun yas gruplarina 18-25 yas aras1 : 3,09
go.re,gldalarln tiketiminde  bilgi 26-33 yas arasi : 3,05
edinmek  amaciyla  kullamlan |  ANOVA
iletigim kanallarindan testi 0,861 34-40 yas aras1 : 3,19 Kabul
“Televizyonun Gtivenilirligine ]
Yonelik Algilar” arasinda anlaml 41:30'yas aras1 : 3,05
bir fark yoktur. 51 yas usti 13,38
HOtas: Tiketici grubunun yas
gruplarina gore, gidalarin 18-25 yas aras1 : 2,85
tiketiminde bilgi edmmgk 26-33 yas arast : 2,78
amaciyla kullanilan iletisim | ANOVA
kanallarindan “Sosyal Medyanin testi 0,968 34-40 yas arasi1 : 2,65 Kabul
Giivenilirligine Yonelik Algilar1” )
arasinda anlamli bir fark yoktur. 41-50 yas aras : 2,77
51 yas iistii 12,81
HOvago: Tiketici grubunun yas
gruplarina gore, gidalarin 18-25 yas aras1 : 2,98
tiketiminde bilgi egjmrn'ek 26-33 yas arast : 2,98
amaciyla kullanilan iletisim | ANOVA
kanallarindan “Derginin testi 0,860 34-40 yas arasi : 3,19 Kabul
Giivenilirligine Yonelik Algilar1” a1 )
arasinda anlamli bir fark yoktur. -30 yas aras1 : 2,84
51 yas iistii 13,06
Yas gruplarina iliskin olusturulan hipotezlerin sonuglar1 incelendiginde

“Uriinlerin Kullanimina™ iliskin durumlar arasinda gruplar arasinda anlamli bir fark
oldugu, bu farkin 18-25 (X=3,01) ile 51 Ustl (X=2,59) yas gruplarindan kaynaklandigi,
Gida Miskin boyutlar
bakildiginda;“FG’lara Iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen

“Fonksiyonel Kullanimina Tutumlar”in acisindan
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Kazanim”larina iligkin algilar1 agisindan her ne kadar 51 yas {istlii grubun cevaplarinin

ortalamasi diger gruplara nazaran diisiik olsa da anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

“FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma”larina iliskin algilar1 agisindan
anlamli bir fark oldugu ve bu farkin 41-50 yas (x=3,57) ile 51 yas iizeri (x=2,98)
gruplardan  kaynaklandig1,“FG’larin  Tiiketilmesinde Beslenme ile lgili Risk
Olmamasi™na iligkin algilar agisindan gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu ve bu
farkin 51 yas stii ile diger tim gruplar arasindaki farktan kaynaklandigi,* gidalarin
tilketiminde bilgi edinmek amaciyla kullanilan iletisim kanallarinin giivenilirligine
yonelik algilar agisindan bakildiginda; tiim iletisim kanallarinin giivenilirligine yonelik

gruplarin algilar arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir.

3.5.2.3. Ogrenci Olmayan Genel Tiiketici Grubunda

Egitim Durumuna Iliskin Bulgular

Aragtirmadaki 6grenci olmayan tlketici grubunun egitim durumlarina gore
olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglar1 Tablo 3.4’da yer almaktadir.

Hipotezler ANOVA testine tabi tutulmustur.

Tablo 3.4. Ogrenci Olmayan Genel Tiiketici Grubunun Egitim Durumlarma Gdore

Olusturulan Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Egitim Durumlarina iligkin Olusturulan Gruplarm
. Yontem p degeri
Hipotezler Ortalamalari Sonug
HOTs1:Tiiketici grubunun egitim durumlarina Lise ve oncesi  : 2,87
) aiouel 8 urumearina | - nova
gore, Urilinlerin ~ Kullanimina iligkin _ 0,092 Universite 984 | Kabul
durumlari arasinda anlaml bir fark yoktur. testi '

YL ve uzeri 13,03

HOrs2: Tiiketici grubunun egitim durumlarina

gore,“FG’lara liskin Verilen Bilgilere Olan ANOVA o
Giiven ve FG’lardan  Elde  Edilen testi 0,294 Universite :2,87 | Kabul
Kazanim”larina iligkin algilar1  arasinda YLveizeri  :3,07

anlaml bir fark yoktur.

Lise ve 6ncesi  : 2,93

HOrg3: Tiiketici grubunun egitim durumlarina
gore,“FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip | ANOVA i
Olma”larma iligkin algilar1 arasinda anlamli testi 0,076 Universite 13,11 Kabul

bir fark yoktur. YL veiizeri  :3,07

Lise ve 6ncesi  : 2,92
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Egitim Durumlarina iliskin Olusturulan

; Gruplarm Sonug
Hipotezler Yéntem | p degeri
Ortalamalar

HOtg4: Tiiketici grubunun egitim durumlarina

) . - . Lise ve dncesi  : 2,96
gore,“FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme ile | ANOVA eV :

Ilgili Risk Olmamasi™na iliskin algilari testi 0,502 Universite ;2,01 | Kabul
arasinda anlamli bir fark yoktur. YL veiizeri 12,77

HOrss: Tiiketici grubunun egitim durumlarina _ o

gore, gidalarm tiiketiminde bilgi edinmek ANOVA Lise ve oncesi  : 3,03
amactyla kullamlan iletisim kanallarindan testi 0,186 Universite -2.90 | Kabul
“Internetin Gtivenilirligine Yonelik

Algilari”arasinda anlamli bir fark yoktur. YL velzeri 2,53

HOrgs: Tiiketici grubunun egitim durumlarina _ )
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek Lise ve 6ncesi  : 3,03
amaciyla kullanilan iletisim  Kanallarmdan | “Nov™ | 0888 | niversi Kabul
yla kullanilan iletisim = kanallarmdan testi , Universite -3.13 abu
“Gazetenin Giivenilirligine Yonelik Algilar1” N
arasinda anlaml bir fark yoktur. YLvelzeri  :315
HOvs7: Tiiketici grubunun egitim durumlarina _ o
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek Lise ve oncesi  :2,74

amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan ATe?t\i/ 4 0,002 Universite 329 | Ret
“Televizyonun  Giivenilirligine  Yonelik .

Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur. YLvelzeni 12,77

HOrss: Tiiketici grubunun egitim durumlarina

gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek ANOVA Lise ve Oncesi  : 2,44
amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan 1t 0,264 Universite -2.86 | Kabul

“Sosyal Medyanin Giivenilirligine Yonelik
Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur.
HOvse: Tiiketici grubunun egitim durumlarina
gore, gidalarm tiiketiminde bilgi edinmek ANOVA Lise ve 6ncesi  :2,91
amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan testi 0,790 Universite - 2,97 | Kabul
“Derginin Giivenilirligine Yonelik Algilart” o

arasinda anlamli bir fark yoktur. YLvedzeri  :3,09

YL ve uzeri 12,81

Egitim durumuna iliskin olusturulan hipotezlerin sonuglari incelendiginde
“Uriinlerin Kullanimma” iliskin durumlar arasinda gruplar arasinda anlamli bir fark
olmadigi, “Fonksiyonel Gida Kullanimma ilisgkin Tutumlar’m boyutlar1 agisindan
bakildiginda;“FG’lara iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen
Kazanim”lar, “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma” ve “FG’larin
Tuketilmesinde Beslenme ile Tlgili Risk Olmamasi”na yonelik her ii¢ boyutta da gruplar
arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.“Fonksiyonel gidalarin tiiketiminde bilgi
edinmek amaciyla kullanilan iletisim kanallarinin giivenilirligine yonelik algilar
acisindan bakildiginda; televizyon hari¢ diger tiim iletisim kanallarinin giivenilirligine
yonelik gruplarin algilar1 arasinda anlamli bir fark olmadigi, televizyon iletisim kanalina

yonelik algilardaki farkin Universite (X=3,29)-Lise ve oOncesi (X=2,74) grup ile
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Universite (%x=3,29) Yiksek Lisans ve (zeri (X=2,77)gruplarmdan kaynaklandig
gorulmektedir.

3.5.3. Tim Katihmcilara Yonelik Ankette Yer Alan

Sorulara Verilen Cevaplarin Analizi

Ankette “10.Uriinler” kisminda yer alan ve 13 adet fonksiyonel gidalarin

kullanimina yo6nelik ifadelere iliskin bulgular Tablo 3.5’te oldugu gibidir.

Tablo 3.5. Fonksiyonel Gidalarin Kullanimina Y6nelik Ifadelere Iliskin Bulgular

. OUrind
Urind
. Kullananlan
Urlnler Ort. S.S Bilenlerin
n Oram
Orani (%)*
(%)**

Kefir 3,09 | 1,098 93,8 36,1
Probiyotik yogurt 3,38 | 1,120 94,7 52,7
Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis yumurta | 2,73 | 1,406 73,8 34,5
Vitamini arttirilmis meyve suyu 2,63 | 1,191 81 35,8
Vitamin ilaveli, kolestrolil diisiiriilmiis margarin 2,37 | 1,129 74,5 17,7
Proteini arttirilmig siit 2,87 | 1,187 89,5 32,6
Kalsiyumu arttirilmis/Laktozsuz st 2,75 | 1,197 86,5 30,5
Protein barlar: 2,67 | 1,183 82,4 28,2
Enerji icecekleri 3,07 | 1,103 92,6 37,2
Lif agisindan zengin tahilli biskiivi 3,88 | 0,972 97,8 73,5
Dis beyazlatici sakiz 2,20 | 1,166 65,7 17
Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis 339 | 1.343 89,2 55.3
ekmek

Bitkisel caylar 4,13 | 1,028 97,5 80,5

* Anketin “10.Uriinler” kisminda yer alan sorulara “2 ve iizeri” cevap verenlerin oranini belirtmektedir.
** Anketin “10.Uriinler” kisminda yer alan sorulara “4 ve 5” cevab1 verenlerin oranint belirtmektedir.
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Tabloda da goriildiigii lizere en ¢ok bilinen ve kullanilan {irlinler sirasiyla ;
bilinme oranlar1 %97,5 ve %97,8 ile kullanim oranlar1 %80,5 ve %73,5 olan “Bitkisel
caylar” ve “Lif acisindan zengin tahill1 biskiivi ’tir. En az bilinen ve kullanilan iirtinler
sirastyla ; bilinme oranlar1 %65,7 ve %74,5 ile kullanim oranlart %17 ve %17,7 olan
“Dis beyazlatici sakiz” ve “Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiliriilmiis margarin”dir.
““Enerji icecekleri’’nin bilinme oranlarinin  %92,6 yiliksek olmalarina ragmen
kullanimlarinin diisiik olmasi %37,2 bu kisimda elde edilen Oonemli sonuglardan

olmustur.

Ankette “12.ifadeler” kisminda yer alan ve 11 adet fonksiyonel gidalarin satin
alinmasina etki edebilecek saglikla ilgili hususlara yonelik ifadelere iliskin bulgular
Tablo 3.6’te oldugu gibidir.

Tablo 3.6. Fonksiyonel Gidalarin Satin Alinmasina Etki Edebilecek Saglikla Ilgili
Hususlara Yonelik Bulgular

Saghkla ilgili ifadeler Ort. S.S
Kanser riskini azaltmast 3,92 1,139
Yiiksek tansiyon riskini azaltmast 3,86 1,011
Kilo vermeye yardimci olmasi 3,74 1,124
Cocuklarin saglikli gelisimine yardimct olmasi 3,90 1,100
Kemik dokusunu gli¢clendirmesi 3,98 1,021
Kolestrolii diizenlemesi 3,86 1,039
Enerji seviyesini arttirmasi 3,30 1,026
Zihin sagligini arttirmasi 4,02 1,046
Kas oraninin artmasina yardimci olmasi 3,81 1,046
Stres azaltmaya yardimei olmast 3,84 1,112
Sindirim sistemini diizenlemesi 4,05 1,013

Sorulara verilen cevaplarda gidalarin satin alinmasina sebep olabilecek sagliga
olan faydasina iliskin yer alan tiim ifadelerde 6nem durumlarina gore isaretlemeleri

istenmistir. Bunlar arasindan en yiiksek ortalamalarin “Sindirim sistemini diizenlemesi
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(x=4,05£1,013)”, “Zihin sagligmni arttirmas1 (x=4,02+£1,046)” ve “Kemik dokusunu
guclendirmesi (x=3,98+1,021)” oldugu, en diisikk ortalamanin ise “Kilo vermeye
yardimc1 olmasi (x=3,74£1,124)” oldugu gorilmektedir. Gelistirilecek fonksiyonel
tirlinlerde sindirim sistemi diizenleyen, zihin saglifim1 arttiran ve kemik dokusunu
giiclendiren tiriinler gelistirilerek pazara sunulabilir. Kilo vermeye yardimci olmanin en
diisiik ortalamaya sahip olmasi tiiketicilerin diyet uygulayarak kilo verebilecekleri

diisiincelerinden kaynaklaniyor olabilir.

Ankette “13.1letisim Kanallari” kisminda yer alan 5 adet iletisim kanalmin

guvenilir gorulmelerine yonelik ifadelere iliskin bulgular Tablo 3.7°te oldugu gibidir.

Tablo 3.7. Gidalarin Tiiketiminde Bilgi Edinmek Amaciyla Kullanilan iletisim

Kanallarinin Glivenilirliklerine Yonelik Bulgular

iletisim Kanallar ort. S.S
(T) Internet 2,93 1,394
(T) Gazete 319 1,198
(T) Televizyon 2,99 1,200
(T) Sosyal Medya 265 1,402
() Dergi 3,18 1,359

(T): Bu sorulara verilen cevaplar ters kodlanmustir.

Sorulara verilen cevaplarin ortalamalarina bakildiginda en giivenilir kaynaklarin
“Gazete (Xx=3,19%£1,198)” ve “Dergi (X=3,1841,359)” oldugu, “Televizyon
(x=2,99+1,200)” ile “Internet (X=2,93%1,394)” yaklagik ortalama bir degere sahip
oldugu ve “Sosyal medya (Xx=2,65+1,402)"nin giivenilirlikte en son sirada yer aldig
gorilmektedir. Buradan hareketle tuketicilere yonelik ¢alismalar yapmay1 hedefleyen

firmalarin basili iletisim kaynaklarini da kullanmasinin 6nemli olacag1 goriilmiistiir.

3.5.3.1. Tiim Katihmcilara Yonelik Cinsiyete Iliskin Bulgular

Arastirmadaki tiim katilimcilarin cinsiyet degiskenine gore olusturulan tim
arastirma hipotezleri ve sonuglar1 Tablo 3.6’da yer almaktadir. Hipotezler t-testine tabi
tutulmustur.Bagimsiz gruplar t-testi iki farkli orneklem grubunun ortalamalarini

karsilamakta olup, bu 6rneklem grubu iiyelerinin birbirinden ayr1 olmas1 gerekir. Bu
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gruplar arasinda ortak iiye olmasi durumunda Bagimsiz gruplar t-testi uygulanamaz
(Kalayci, 2010, s.74).

Arastirma yapilirken t-testi analizinde iki hipotez kurulmustur. Bunlar:
HO: Iki grubun ortalamalar1 arasinda fark yoktur.
H1: iki grubun ortalamalari arasinda fark vardur.

T-testlerine iliskin tanitim amagl bilgi bu baslik altinda verilmis olup, devam
eden Dbasliklar altinda incelenecek t-testlerinde tekrar tanmitim amagh bilgi

verilmeyecektir.

Tablo 3.8. Tiim Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Olusturulan Tiim Arastirma

Hipotezleri ve Sonuglart

Sonug

. ) p Gruplarin

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Olusturulan Hipotezler | YOontem
degeri | Ortalamalar

HOoa1: Kadin ve erkeklerin, “Uriinlerin Kullanimina” testi s Kadmn: 3.03 Kabul
e 1s . -testl ; e apu
iliskin durumlar1 arasinda anlamli bir fark yoktur. Erkek: 2.96
HOoa2: Kadin ve erkeklerin, “FG’lara Iliskin Verilen
Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen testi 0,002 Kadln.: 3,15 Ret
Kazanim”larina iligkin algilar1 arasinda anlamli bir Erkek: 2,95
fark yoktur.

HOoa3: Kadin ve erkeklerin, “FG’lar Hakkinda Yeterli
Bilgiye Sahip Olma”larina iliskin algilari arasinda | ¢ testi 0.000 Kadin: 3,69 Ret

anlamli bir fark yoktur. Erkek: 3,42
HOoa4: Kadin ve erkeklerin, “FG’larin Tiiketilmesinde Kadm: 3.10
Beslenme ile Ilgili Risk Olmamasi™na iliskin algilar1 | t-testi 0,000 adin: 2, Ret
arasinda anlamli bir fark yoktur. Erkek: 2,82

Cinsiyet degiskenine iliskin olusturulan hipotezlerin sonuglar1 incelendiginde
“Uriinlerin Kullanimina” iliskin durumlar arasinda kadin ve erkekler arasinda anlamli

bir fark goriilmemistir.

“Fonksiyonel Gida Kullanimma Iliskin Tutumlar”mn boyutlar1 acisindan
bakildiginda;“FG’lara Iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen
Kazanim”, “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma” ve “FG’larin Tiiketilmesinde

Beslenme ile Ilgili Risk Olmamas1” boyutlarindan her iigiinde de kadin ve
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erkeklerinalgilar1 arasinda anlamli bir fark oldugu ve kadinlarin erkeklere gore daha

olumlu bir algiya sahip oldugu goriilmiistiir.

3.5.3.2. Tiim Katiimeilarin Ayhk Gelir Diizeyine iliskin
Bulgular

Arastirmadaki tiim katilimcilarin aylik gelir diizeyi degiskenine gore olusturulan
tiim arastirma hipotezleri ve sonuglart Tablo 3.9’de yer almaktadir. Hipotezler ANOVA

testine tabi tutulmustur.

Tek yonlu varyans analizi (ANOVA) testi ise iki asamada yapilir. ilk olarak
varyanslarin esitliginin test edilmesi gereklidir. Arastirmada tek yonli varyans

analizinde iki hipotez kurulmustur. Bunlar:
HO: Gruplarin ortalamalar1 arasinda fark yoktur.
H1:Gruplarin ortalamalari arasinda fark vardir.

Bunun igin Levene testinin sonucunda gruplarin p degeri 0,05’ten biiyiik ise
varyans esitligi kabul edilir. Yani varyanslart homojendir. Tek yonlil varyans analizi-

ANOVA uygulayabilmek i¢in 6n sart budur.

Sonraki asamada ANOVA testinde tespit edilen p degerine bakilarak bu deger
0,05’den biiyiik ise HO hipotezi kabul edilir, p degeri 0,05’den kiigiik ise HO reddedilir

ve alternatif test olan H1 kabul edilir.

Ancak, Levene testinin sonucunda gruplarin p degerinin 0,05’ten daha az ise
varyans esitligi yoktur. Yani varyanslar1t homojen degildir. Bu durumda alternatif test

olan Welch ve Brown-Forsythe testleri uygulanir.

Welch ve Brown-Forsythe testleri karsilagtirildiginda, Welch testi daha giiglii
olup, daha fazla kullanilir. Welch testinde tespit edilen p degeri 0,05 den biiyiik ise HO
hipotezi kabul edilir, p degeri 0,05’den az ise HO reddedilir ve alternatif hipotez olan H1
kabul edilir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2011, s.133).
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ANOVA testlerine iligkin tanitim amaglh bilgi bu baslik altinda verilmis olup,

miiteakip basliklar altinda incelenecek ANOVA testlerinde tekrar tanitim amagl bilgi

verilmeyecektir.

Tablo 3.9. Tiim Katilimcilarin Aylik Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Olusturulan Tum

Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur.

2001-3000 TL :3,13
3001 TLve Uzeri: 3,17

Aylik Gelir Diizeyi Degiskenine iliskin Gruplarin Sonug
Yontem p degeri
Olusturulan Hipotezler Ortalamalari
HOos1:Katilimeilarin aylik gelir diizeyine 0-1000 TL 12,92
gore, “Uriinlerin Kullanimma” iliskin
durumlar arasinda anlaml bir fark yoktur. ANOVA 0,023 1001-2000 TL :3,11 Ret
testi 2001-3000 TL : 3,07
3001 TLve uzeri: 2,98
HOos2: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine 0-1000 TL 13,12
gore,“FG’lara lliskin Verilen Bilgilere i .
Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen | ANOVA 0,007 1001-2000TL 3,23 Ret
Kazanim”larina iligkin algilar1 arasinda testi 2001-3000 TL :3,01
anlamli bir fark yoktur. 3001 TLve Gzeri: 2,96
HOos3: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore,“FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye 0-1000 TL 13,65
Sahip Olma”larina iligkin algilar arasinda .
anlaml bir fark yoktur. Al:legt\i/A 0,105 1001-2000 TL. - 3,66 Kabul
2001-3000 TL :3,43
3001 TLve Uzeri: 3,58
HOos4: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore,“FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme 0-1000 TL : 3,06
ile ilgili Risk Olmamasi”na iliskin algilart i
arasinda anlamli bir fark yoktur. AT(ECS)'{\i/A 0,143 1001-2000 TL. - 3,08 Kabul
2001-3000 TL :2,95
3001 TLve Uzeri: 2,90
HOoss: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore,gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek 0-1000 TL : 3,06
amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan )
“Internetin ~ Gtivenilirligine  Yonelik AI:lOt\./A 0,185 1001-2000 TL 3,01 Kabul
Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur. estl 2001-3000 TL :2,80
3001 TLve Uzeri: 2,78
HOoss: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek 0-1000 TL 13,14
amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan )
“Gazetenin  Gilivenilirligine  Yonelik Al:legt\i/A 0,598 1001-2000 TL. = 3,30 Kabul

53



Aylik Gelir Diizeyi Degiskenine iliskin Gruplarin Sonug
Yontem p degeri
Olusturulan Hipotezler Ortalamalan

HOos7: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek 0-1000 TL 13,04
amaciyla kullanilan iletigim kanallarindan .
“Televizyonun Giivenilirligine Yonelik Al;lOt\_/A 0,746 1001-2000 TL 23,01 |
Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur. estl 2001-3000 TL : 3,02

3001 TLve uizeri: 2,90
HOoss: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek 0-1000 TL 12,69
amaciyla kullanilan iletisim kanallarindan .
“Sosyal Medyanin Giivenilirligine A’;‘Ot\./ A 0,593 1001-2000TL. +2,71 Kabul
Yonelik Algilar1” arasinda anlamli bir fark estl 2001-3000 TL :2,68
yoktur. 3001 TLve uzeri: 2,52
HOoso: Katilimcilarin aylik gelir diizeyine
gore, gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek 0-1000 TL 3,16
amaciyla kullanilan iletigim kanallarindan )
“Derginin  Giivenilirligine  Yonelik A';'Ot\./A 0,250 |1001-2000TL =336 |\ o
Algilar1” arasinda anlamli bir fark yoktur. ecl 2001-3000 TL : 3,06

3001 TLve Uzeri: 3,09

Aylik gelir diizeyi degiskenine iligkin olusturulan hipotezlerin sonuglar
incelendiginde;“Uriinlerin Kullanimina” iliskin durumlar arasinda gruplar arasinda
anlaml1 bir fark oldugu, bu farkin 0-1000 TL (x=2,92) ile 1001-2000 TL (x=3,11) aylik

gelir diizeyine sahip gruplardan kaynaklandig1 goriilmiistiir.

“Fonksiyonel Gida Kullanimma Iliskin Tutumlar’m boyutlar1 acisindan
bakildiginda;“FG’lara iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen
Kazanim”larina iliskin algilar1 agisindan anlamli bir fark vardir ve bu fark 1001-2000
TL (x=3,23) ile 3001 TL ve uzeri (X=2,96) aylik gelir diizeyine sahip gruplardan
kaynaklanmaktadir.“FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma” ve “FG’larin
Tiiketilmesinde Beslenme ile Ilgili Risk Olmamasi”na iliskin algilar agisindangruplar
arasinda anlaml bir fark bulunmamistir.Gidalarin tiiketiminde bilgi edinmek amaciyla
kullanilan iletisim kanallarinin giivenilirligine yonelik algilar acisindan bakildiginda;
tim iletisim kanallarinin giivenilirligine yonelik gruplarin algilar1 arasinda anlamli bir
fark olmadigi, aylik gelir ile iletisim kanallarina giliven arasinda bir iliski olmadigi

gorilmektedir.
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3.5.3.3 Tiim Katihmlarin Ayhk Gida Harcamasina iliskin
Bulgular

Arastirmadaki tiim katilimcilarin  aylik gida harcamasi degiskenine gore
olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglar1 tablo 3.10°de yer almaktadir.

Hipotezler ANOVA testine tabi tutulmustur.

Tablo 3.10. Tim Katilimcilarin Aylik Gida Harcamalar1 Degiskenine Gore Olusturulan

Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglart

Aylik Gida Harcamalari Sonug
. p
Degiskenine Iliskin Yontem deseri Gruplarin Ortalamalar:
egeri
Olusturulan Hipotez 8
HOoci: Katilimeilarin - aylik <250 12,82
gida harcamalarina gore, 751-1000  :2,98
Uriinlerin Kullanimina
iliski ANOVA y .
;1;?1;;111 bi«u;;-llilla;i( turarasmda - 0,065 1000-1250 :2,98 Kabul
Y 4 testi 251-500  :3,01
501-750 : 3,06
>1250 13,10
HOoc2: Katilimeilarin  aylik <250 12,92
gida  harcamalarina  gore, i .
“FG’lara  lliskin  Verilen o 751-1000  :3,03
Bilgilere Olan Given ve | ANOVA 1000-1250 :3,03
FGglardan Elde Edilen i 0,106 ’ Kabul
. ey testi 251-500  :3,10
Kazanim”larina iligkin algilart
arasinda anlamhi  bir fark 501-750 13,18
oktur.
Y >1250  :3,20
HOocs:  Katilimcilarin aylik <250 $3.45
aylik gida harcamalarina gore, 751-1000  :3,57
“FG’lar Hakkinda Yeterli | ANOVA .
Bilgiye Sahip Olma”larina ) 0,780 1000-1250 - 3,58 Kabul
iliskin  algilan  arasinda testi 251-500 : 3,58
laml1 bir fark yoktur.
anlamli bir fark yoktur 501-750 1364
>1250 : 3,68
HOocs: Katilimeilarin aylik <250 2,86
gida  harcamalarma  gore, 751-1000 :2,93
“FG’larin Tiketilmesinde ANOVA 1000-1250 :2.96
Beslenme ile ilgili Risk . 0,572 Kabul
. testi 251-500  :2,99
Olmamasi’na iligkin algilari
arasinda anlamli bir fark 501-750  :3,01
yoktur. >1250  :3,08
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Aylik gida harcamalar1 degiskenine iligkin olusturulan hipotezlerin sonuglari
incelendiginde; “Uriinlerin Kullanimma” iliskin durumlar arasinda gruplar arasinda
anlaml bir fark olmadig1,“Fonksiyonel Gida Kullanimina iliskin Tutumlar’m boyutlar

acisindan bakildiginda;gruplar arasinda anlamli bir fark olmadigi gértilmektedir.

3.5.3.4. Tiim Katihmcillarm Spor Yapma Sikhgma Iliskin
Bulgular

Aragtirmadaki tliim katilimcilarin  spor yapma sikligt degiskenine gore
olusturulan tiim aragtirma hipotezleri ve sonuglar1 tablo 3.11°da yer almaktadir.

Hipotezler ANOVA ve Kikare testlerine tabi tutulmustur

Tablo 3.11. Tim Katilimcilarin Spor Yapma Sikligi Degiskenine Gore Olusturulan

Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Spor Yapma Sikhgmna lliskin Olusturulan v p Gruplarin Sonug
ontem
Hipotezler degeri Ortalamalari
HOop1: Katilimcilarin spor yapma sikligina Hic 12,87
gore, “Uriinlerin  Kullammna” iliskin | ANOVA Hergiin :2.90

durumlari arasinda anlamli bir fark yoktur. 0,016 Ret

testi Arasira 12,99
Sik Sik 13,09

Spor yapma siklig1 degiskenine iliskin olusturulan hipotezlerin sonuglar
incelendiginde “Uriinlerin Kullanimina” iliskin durumlar arasinda gruplar arasinda
anlaml bir fark oldugu, bu farkin hi¢ spor yapmayan ile sik sik spor yapan gruplardan

kaynaklandig1 goriilmiistir.

3.5.3.5. Tiim Katihmcilarin Kendini Saghkh Goérmeye
Iliskin Bulgular

Arastirmadaki tiim katilimcilarin  kendini saglikli gorme degiskenine gore
olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglart tablo 3.12’da yer almaktadir.

Hipotezler t-testine tabi tutulmustur.
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Tablo 3.12. Tim Katilimcilarin Kendini Saglikli Gorme Degiskenine Gore Olusturulan

Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Kendini Saghkli Gérme Degiskenine iligkin . Gruplarin Sonug
Yontem | p degeri
Olusturulan Hipotezler Ortalamalar:

HOoe1:Kendisini saglikli gorenler ile gérmeyenlerin,
“Uriinlerin Kullanimma” iliskin durumlar1 arasinda t-testi 0,921 Evet: 3,01 Kabul
anlaml bir fark yoktur. Hayr: 3,01

HOoe2:Kendisini saglikli gorenler ile gormeyenlerin,

“FG’lara iligkin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve t-testi 0,485 Evet: 3,10 Kabul

FG’lardan Elde Edilen Kazanim”larina iliskin Hayir: 3,05

algilar1 arasinda anlaml bir fark yoktur.

HOoes:Kendisini saglikli gorenler ile gormeyenlerin,

“FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma”larina Evet: 3.60

iliskin algilar1 arasinda anlamli bir fark yoktur. t-testi 0,891 T Kabul
Hayir: 3,61

HOoe4:Kendisini saglikli gorenler ile gormeyenlerin,

“FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme ile Ilgili Risk Evet: 301

Olmamasi”na iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark | t-testi 0,894 e Kabul

yoktur. Hayir: 3,00

Kendini saglikli géorme degiskenine iliskin olusturulan hipotezlerin sonuglari
incelendiginde; “Uriinlerin Kullammma” iliskin durumlar arasinda Kendini saglikli

gorenler ile gérmeyenler arasinda anlamli bir fark olmadig1 saptanmustir.

“Fonksiyonel Gida Kullanimma Iliskin Tutumlar’m boyutlar1 acisindan
bakildiginda;“FG’lara iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen
Kazanim”, “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma” ve “FG’larin Tiiketilmesinde
Beslenme ile Ilgili Risk Olmamasi” boyutlarindan her ii¢iinde de kendini saglikl

gorenler ile gérmeyenlerarasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir.

3.5.3.6. Tiim Katihmcilarin FG’lar Hakkinda Bilgi
Sahipligi Durumuna iliskin Bulgular

Arastirmadaki tiim katilimecilarin  FG’lar hakkinda bilgi sahipligi durumu
degiskenine gore olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglari tablo 3.13’de yer

almaktadir. Hipotezler t-testine tabi tutulmustur.
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Tablo 3.13. Tiim Katilimcilarin FG’lar Hakkinda Bilgi Sahipligi Durumu Degiskenine

Gore Olusturulan Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

FG’lar Hakkinda Bilgi Sahipligi Durumu - <. Gruplarin
Degiskenine iliskin Olusturulan Hipotezler Yontem | p degeri Ortalamalari Sonug
HOor1:FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile i Evet: 3,12
olmayanlarin, “Uriinlerin  Kullammuma” iliskin | ttestl 0,001 Ret
durumlari arasinda anlamli bir fark yoktur. Hayir: 2,95
HOor2:FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile
olmayanlarmn, “FG’lara Iliskin Verilen Bilgilere Evet: 3,18
Olan Giiven ve FG’lardan FElde Edilen t-testi 0,019 Havir- 3.03 Ret
Kazanim”larina iliskin algilar1 arasinda anlamli bir ayir: 2,
fark yoktur.
HOors:FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile Evet: 3.74
olmayanlarin, “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye t-testi 0,002 Y Ret
Sahip Olma”larina iligkin algilar1 arasinda anlaml Hayir: 3,53
bir fark yoktur.
HOors:FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile Evet: 3.09
olmayanlarin,“FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme t-testi 0,063 e Kabul
ile ilgili Risk Olmamasi”na iliskin algilar1 arasinda Hayir: 2,96
anlamli bir fark yoktur.

FG’lar hakkinda bilgi sahipligi durumu degiskenine iliskin olusturulan
hipotezlerin sonuglar1 incelendiginde; “Uriinlerin Kullanimina” iliskin durumlar
arasinda FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile olmayanlar arasinda anlamli bir fark
oldugu ve FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlarin bilgi sahibi olmayanlaranazaran daha

olumlu bir algiya sahip oldugu goriilmemistir.

“Fonksiyonel Gida Kullanimma Iliskin Tutumlar’m boyutlar1 acisindan
bakildiginda; “FG’lara Iliskin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve FG’lardan Elde Edilen
Kazanim” ve “FG’lar Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Olma” boyutlarindan her ikisinde
de FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile olmayanlar ararasindanlamli bir fark oldugu
ve FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlarin bilgi sahibi olmayanlara gére FG’lerden
kazanim elde edilecegi ve bu konuda yeterli bilgi sahibi olunmas1 gerektigini belirten
ifadelere daha fazla destek verdigi (katildigi) saptanmistir. “FG’larin Tiiketilmesinde
Beslenme ile Ilgili Risk Olmamas1” boyutunda ise FG’lar hakkinda bilgi sahibi olanlar

ile olmayanlararasindaanlamli bir fark olmadig1 goriilmustiir.

58



3.5.3.7. Tiim Katihmcilarin Uriin Kullanim Durumlarinin
Demografik Ozelliklere Gore Analizi

Uriinlerin kullanim durumlarinin cinsiyet degiskenine gére analiz sonuglari tablo

3.14°de yer almaktadir.

Tablo 3.14. Uriinlerin Kullanim Durumlarinin Cinsiyet Degiskenine Gore Analiz

Sonuglart
Kadin Erkek
Urunler

Ort. S.S. Ort. S.S.
Kefir 3,13 1,07 3,01 1,15
Probiyotik yogurt 3,52 1,08 3,09 1,13
Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis yumurta 2,70 1,44 2,76 1,36
Vitamini arttirilmis meyve suyu 2,58 1,18 2,68 1,19
Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiiriilmiis margarin 242 1,12 2,28 1,14
Proteini arttirilmig siit 2,83 1,16 2,94 1,24
Kalsiyumu arttirilmig/Laktozsuz siit 2,85 1,20 2,56 1,16
Protein barlari 2,62 1,17 2,76 1,19
Enerji icecekleri 2,91 1,06 3,31 1,14
Lif agisindan zengin tahilli biskiivi 4,01 0,85 3,68 1,07
Dis beyazlatici sakiz 2,07 1,13 2,40 1,19
Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis ekmek 3,54 1,32 3,09 1,32
Bitkisel caylar 4,26 0,97 3,90 1,09

Kadin ve erkeklerin iirtinleri kullanim durumlari incelendiginde; hem kadinlarin
hem de erkeklerin en ¢ok kullandiklart tiriinlerin “Bitkisel gaylar” ile “Lif acisindan
zengin tahilli biskiivi (Eti Burgak)”; en az kullandiklar1 tiriinlerin ise “Vitamin ilaveli,
kolestrolii diistiriilmiis margarin (Becel Pro-aktiv, Kalbim Benecol)” ile“Dis beyazlatic
sakiz” oldugu goriilmiistiir. Kadinlarin belirgin olarak yiiksek tiikketim oranina sahip
oldugu friinler ‘‘Probiyotik yogurt’’, ‘‘Lif agisindan zengin tahilli biskiivi’® ve
““Vitamin/minareller ile gelistirilmis ekmek’’kategorileri iken erkeklerin belirgin olarak

daha yiiksek tliketime sahip oldugu kategori ‘‘Enerji icecekleri’’dir.

Uriinlerin kullanim durumlarmin aylik gelir diizeylerine gore analiz sonuglari Tablo

3.15°de yer almaktadir.
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Tablo 3.15. Uriinlerin Kullanim Durumlarinin Aylik Gelir Diizeylerine Gére Analiz

Sonuglart
1001-2000 2001-3000 3001 TL ve
0-1000 TL _
. TL TL Uzeri
Urdnler

ort. | ss. |ort. | ss. |ort. | ss. | ort. |ss.
Kefir 291 | 1,03|3,07 | 1,14 | 311|111 | 330 | 1,10
Probiyotik yogurt 340 | 1,04 | 341|111 |345|1,18| 326 | 118
Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis 250 | 135|260 | 144 | 288 | 140 | 300 | 144

yumurta ] ] ] ] 1 ] ’ 1
Vitamini arttirilmis meyve suyu 268 | 114|265 115|259 | 128 | 251 |1.22
Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiiriilmiis 246 | 10512401118 12271125 | 220 | 112

margarin ] ] ] 1 1 ] b 1
Proteini arttirtimis siit 278 [1,10 | 3,01 | 1,21 |3,02|125| 278 | 121
Kalsiyumu arttirllmis/Laktozsuz st 256 1111 1296 1118 | 275 | 125 | 279 | 124
Protein barlar: 246 | 113 | 289 | 1,11 | 281 | 1,20 | 2:65 | 1.25
Enerji icecekleri 208 | 1,09 | 330 | 1,09 | 3,09 | 1,12 | 288 | 1,10
Lif acisindan zengin tahilli biskiivi 392 1095(390110214040821 376 |094
Dis beyazlatici sakiz 206 | 1,13 | 250 | 124 | 213 | 1,14 | 2,09 | 110
Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis 323 | 134 | 346|137 | 351|132 | 344 |133

ekmek ] ] ] ] 1 ] b 1
Bitkisel caylar 408 | 1,05 | 426 | 1,01 | 422 | 097 | 403 | 1,04

Aylik gelir diizeylerine gore lrlinlerin kullanim durumlarina bakildiginda her
dort grup igin de en ¢ok kullanilan iiriinlerin “Bitkisel ¢aylar” ile “Lif agisindan zengin
tahilli biskiivi”’; en az kullandiklar1 driinlerin ise “Vitamin ilaveli, kolestroli

diisiiriilmiis margarin” ile“Dis beyazlatict sakiz” oldugu saptanmustir.

Toplam 13 adet fonksiyonel gidanin 2 adedinde 0-1000 TL, 5 adedinde 1001-
2000 TL, 4 adedinde 2001-3000 TL ve 2 adedinde 3001 TL ve (zeri gelir grubunun
daha yiiksek bir kullanim oranina sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan hareketle
driinler ile gelir diizeyi arasinda belirgin farklilik goriilen bir {riin kategorisi

saptanamamigtir.

Uriinlerin kullanim durumlarmin spor yapma sikiliklarina gore analiz sonuglar

Tablo 3.16’de yer almaktadir.
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Tablo 3.16. Uriinlerin Kullanim Durumlarinin Spor Yapma Sikliklarina Gore Analiz

Sonuglart
Hic Ara sira Sik s1k Her glin
Urinler
Ort. S.S. Ort. S.S. | Ort. S.S. ort. S.S.
Kefir 276 | 1,11 | 3,09 | 1,06 | 322|111 275 | 1,14
Probiyotik yogurt 331 | 1,12 | 340 | 1,09|339| 115|292 | 1,24

Omega 3/Selenyum ile

; RN 261 | 150 | 2,68 |129|282|141|250| 1,38
zenginlestirilmis yumurta

Vitamini arttirilmig meyve suyu 241 |1,10| 2,68 | 121|260 1,18 | 2,83 | 1,34
Vitamin ilaveli, kolestrolii diistiriilmiis 235 | 107 | 242 | 11412331115 | 243 | 117
margarin 1 1 ] ] ] ] b 1

Proteini arttirilmus siit 261 | 101 | 2,76 | 1,14 | 3,06 | 1,27 | 3,25 | 1,14
Kalsiyumu arttirilmis/Laktozsuz st 253 1119 | 276 | 114|283 | 124 | 267 | 137
Protein barlari 239 [ 115 | 2,53 | 1,07 | 2,94 | 1,25 | 2,92 | 1,44
Enerji icecekleri 293 | 120 | 297 | 108|317 |1,09 342 099
Lif acisindan zengin tahill biskiivi 391 | 088 394 | 0941387 10961317| 1.19
Dis beyazlatici sakiz 227 | 122 | 206 | 107 | 229|121 217 | 1,40

Vitamin ve mineraller ile
zenginlestirilmis ekmek

Bitkisel caylar 3,85 | 1,03 | 417 | 098|422 |1,06]3,67| 1,07

339 | 118 | 3,36 | 136|343 |139 (300 | 1,28

Spor yapma sikligina gore iirlinlerin kullanim durumlarina bakildiginda; hig¢ spor
yapmayan, ara sira spor yapan ile sik sik spor yapan grubun en ¢ok kullandiklar:
tirtinlerin “Bitkisel ¢aylar” ile “Lif agisindan zengin tahilli bisklivi”, her giin spor yapan
grubun en ¢ok kullandigi riinlerin “Bitkisel caylar” ile “Enerji icecekleri” oldugu

saptanmuistir.

Toplam 13 adet fonksiyonel gidanin 2 adedinde ara sira spor yapanlarin, 8
adedinde sik sik spor yapanlarin, 3 adedinde her giin spor yapanlarin daha yiiksek bir
kullanim oranma sahip oldugu goriilmektedir. Spor yapma sikligi arttikca iriin
kullanimlarinin da arttif1 kategoriler protini arttirllmis ve protein barlar1 olarak
goriilmektedir. Glinlimiizde spor yapma bilincinin gelismesi de proteini arttirilmis tirlin

kategorilerinde ileriye doniik avantajli bir pazar oldugunu gostermektedir.
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Uriinlerin kullanim durumlarinin yas gruplarma goére analiz sonuglari tablo

3.17°de yer almaktadir.

Tablo 3.17. Uriinlerin Kullanim Durumlarinin Yas Gruplarina Gore Analiz Sonuglar

51 yas ve
18-25 yas 26-33 yas 34-40 yas 41-50 yas o
PP uzeri
Urinler
ort | SS. | ort | SS | ort|sSsS | ort]|Ss | ort|Sss.
Kefir 3,04 | 1,07 | 3,09 | 1,16 | 3,11 | 1,30 | 3,32 | 1,25 | 3,31 | 0,95
Probiyotik yogurt 348 | 1,05 | 3,11 (1,32 3,29 |1,21|2,89 | 1,21 269 1,20

Omega 3/Selenyum ile

> o 2,68 | 1,40 | 2,69 | 146 | 3,18 |1,44|289 | 145|269 | 1,35
zenginlestirilmis yumurta

Vitamini arttirilmigs meyve

suyu 273|118 [ 229|108 189|106 |244| 130|219 | 1,04

Vitamin ilaveli, kolestrolii

e o ) 248 | 1,11 | 2,02 1,21 |193|1,09| 214 | 1,12 | 2,00 | 0,89
distiriilmiis margarin

Proteini arttirilmus siit 295 | 1,19 | 253 | 1,12 | 2,46 | 1,17 | 2,83 | 1,16 | 2,69 | 1,20
Kalsiyumu ) 284|117 | 231 | 1,09 | 2,43 | 1,40 | 2,83 | 1,34 | 2,19 | 0,91
arttirilmig/Laktozsuz sut
Protein barlar 2,73 1,16 | 2,80 | 1,21 | 2,64 | 1,13 | 2,29 | 1,26 | 1,56 | 0,89
Enerji icecekleri 313 | 1,05 | 3,07 | 1,29 | 3,04 | 1,17 | 2,69 | 1,19 | 1,69 | 0,48
Lif acisindan zengin tahilli

o 395|092 (380|111 (3,79|0,92|3,44|1,05] 3,88 0,81
biskiivi

Dis beyazlatici sakiz 2,23 1,20 [ 2,05|1,13|1,89|0,96 | 2,28 | 1,00 | 1,68 | 0,79

Vitamin ve mineraller ile 348 | 1,34 | 304 | 132|296 | 1,40 | 322 |1,29 | 325 | 1,34
zenginlestirilmig ekmek

Bitkisel caylar 421|099 |387|1,17(3,93|1,02|392|1,03]3,88] 1,15

Yas gruplarina gore triinlerin kullanim durumlar incelendiginde 18-25 yas, 26-
33 yas, 34-40 yas ile 51 yas ve tizeri gruplarin en ¢ok kullandiklar: tirtinlerin “Bitkisel
caylar” ile “Lif agisindan zengin tahilli biskiivi”, 41-50 yas grubunun “Bitkisel ¢aylar”

ile “Kefir” oldugu goriilmiistiir.

En az kullandiklar1 tiriinlerin ise 18-25 yas, 26-33 yas gruplart i¢in “Vitamin
ilaveli, kolestrolu diisiiriilmiis margarin” ile“Dis beyazlatici sakiz”, 34-40 yas grubunun
“Dis beyazlatict sakiz” ile “Vitamini arttirilmis meyve suyu ”, 41-50 yas grubunun
“Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiiriilmiis margarin” ile “Protein barlar1”, 51 yas ve iizeri

grubunun ise “Dis beyazlatici sakiz” ile “Protein barlar1 ” oldugu goriilmektedir.
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Yas orani arttik¢a kefir kullaniminin arttig1, yas orani kiigiildiik¢ce de probiyotik
yogurt tiiketiminin arttig1 yas ile belirgin iliskisi bulunan kategorilerdir.

Uriinlerin kullanim durumlarmin egitim diizeylerine gdre analiz sonuglar1 tablo

3.18’da yer almaktadir.

Tablo 3.18. Uriinlerin Kullanirm Durumlarmin Egitim Diizeylerine Gore Analiz

Sonuglart
Yiksek
Lise ve alt1 Universite Lisans ve
Uriinler tizeri

Ort. | S.S. Ort. | SS. | Ort. | S.S.
Kefir 287 | 157 | 3,06 | 1,06 | 3,49 | 1,09
Probiyotik yogurt 2,77 | 1,40 | 3,38 | 1,10 | 3,60 | 1,04
Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis yumurta 257 | 155 | 267 | 141 | 3,23 | 1,31
Vitamini arttirilmis meyve suyu 247 | 1,36 | 2,64 | 1,19 | 2,47 | 1,07
Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiiriilmiis margarin 2,33 1,35 2,38 1,12 2,26 | 1,15
Proteini arttirilmig siit 290 | 1,37 | 2,91 1,18 | 2,55 | 1,15
Kalsiyumu arttirllmis/Laktozsuz st 290 | 1,37 | 2,74 | 1,19 | 2,75 | 1,16
Protein barlar 237 | 1,16 | 2,67 | 1,17 | 2,87 | 1,27
Enerji icecekleri 2,60 1,25 3,07 1,07 3,09 | 1,31
Lif agisindan zengin tahilli biskiivi 347 | 1,17 | 392 | 092 | 391 |1,01
Dis beyazlatici sakiz 217 | 1,18 | 2,18 | 1,17 | 2,21 | 1,06
Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis ekmek 350 | 1,50 | 3,42 1,33 | 2,98 | 1,35
Bitkisel caylar 440 | 068 | 413 | 1,04 | 3,96 | 1,07

Egitim diizeylerine gore tirlinlerin kullanim durumlari incelendiginde; lise ve alt1
mezunu grubun en ¢ok kullandiklar1 triinlerin “Bitkisel ¢aylar” ile “Vitamin ve
mineraller ile zenginlestirilmis ekmek ”, Universite mezunu grup ile Yiiksek Lisans ve
tizeri grubun en ¢ok kullandiklar tirtinlerin “Bitkisel ¢aylar” ile “Lif agisindan zengin
tahill1 biskiivi  oldugu, her {i¢ grup i¢in de en az kullanilan {iriinlerin “Dis beyazlatici

sakiz” ile “Vitamin ilaveli, kolestrolii diisliriilmiis margarin” oldugu saptanmuistir.

Egitim orani arttik¢a iirlin kullanimlarmin da arttig1 fonksiyonel gida iiriint
kategorileri kefir, probiyotik yogurt, omega 3/selenyum ile gelistirilmis yumurta ve

enerji icecekleri kategorileridir.
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3.5.3.8. Tim Katihmcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore
Fonksiyonel Gidalar1 Satin Almaya Sebep Olabilecek Saghk
Unsurlarimin Analizi

Tiim katilimcilarin cinsiyet degiskenine gOre fonksiyonel gidalari satin almaya

sebep olabilecek saglik unsurlarinin analiz sonuglar1 tablo 3.19’°de yer almaktadir.

Tablo 3.19. Tim Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine Gore Fonksiyonel Gidalart Satin
Almaya Sebep Olabilecek Saglik Unsurlarinin Analiz Sonuglari

Fonksiyonel Gidalar1 Satin Almaya Sebep Olabilecek Kadm Erkek
Saghk Unsurlar Ort. SS. Ort. SS.
Kanser riskini azaltmasi 4,05 1,057 3,69 1,249
Yiiksek tansiyon riskini azaltmasi 3,97 0,95 3,65 1,09
Kilo vermeye yardimci olmasi 3,85 1,071 3,54 1,195
Cocuklarin saglikli gelisimine yardimct olmasi 4,04 1,019 3,64 1,198
Kemik dokusunu guclendirmesi 4,11 0,932 3,73 1,137
Kolestrolii diizenlemesi 3,99 |0,948 3,62 1,16
Enerji seviyesini arttirmasi 3,83 0,997 3,74 1,08
Zihin sagligin arttirmasi 413 0,995 3,82 1,114
Kas oraninin artmasina yardime1 olmasi 3,81 1,035 3,80 1,07
Stres azaltmaya yardimci olmast 3,95 1,057 3,62 1,186
Sindirim sistemini diizenlemesi 4,18 0,942 3,81 1,1

Yapilan analizlere gore fonksiyonel gidalari almaya sebep olabilecek saglik
unsurlarinin tiimiinde kadinlar erkeklere gore daha yiiksek ortalamalara sahiptir.
Buradan ¢ikarilacak sonuca gore kadinlar sagliklarini destekleyebilmek igin fonksiyonel
gida tiiketimine daha egilimlidir. Kadinlarin en yiiksek ortalamaya sahip oldugu saglik
unsurlart sindirim sitemini diizenlemesi (Xx=4,18+0,942), zihin sagligin1 gii¢lendirmesi
(x=4,13£0,995) ve kemik dokusunu gugclendirmesi (x=4,11+0,932) iken en diisiik
ortalamaya sahip saglik unsuru Kkas oraninin artmasina yardimcit olmasi

(x=3,81+1,035)olarak goziikmektedir.
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Erkeklerin tiim ortalamalarinin birbirine yakin olmasina ragmen en yliksek
ortalamaya sahip oldugu saglik unsurlari zihin sagligim giiclendirmesi (x=3,82+1,114),
sindirim sistemini dizenlemesi (x=3,81+1,1), kas oraninin artmasina yardimci olmasi
(x=3,80£1,07) iken en diisiik ortalamalara sahip saglik unsuru kilo vermeye yardimci

olmas1 (x=3,54%1,195) olarak gortlmektedir.

3.5.3.9. Tiim Katihmeilarin Demografik Ozelliklerinin Tletisim
Kanallarinin Giivenine Yonelik Analizi

[letisim kanallarinin cinsiyet degiskenine gore analiz sonuglari tablo 3.20°de yer

almaktadir.

Tablo 3.20. iletisim Kanallarmin Cinsiyet Degiskenine Gére Analiz Sonuglari

Kadin Erkek
Iletisim Kanallar
Ort. S.S. Ort. S.S.
(T) Internet 2,98 1,35 2,83 | 1,47

(T) Gazete 3,17 1,20 3,21 1,20

(T) Televizyon 2,92 1,18 312 | 1,22

(T) Sosyal Medya 2,56 1,38 2,81 1,43

(T) Dergi 3,17 1,36 3,18 | 1,35

(T): Bu sorulara verilen cevaplar ters kodlanmustir.

Iletisim kanallarmin giivenilirliginin cinsiyetlere gore incelendiginde; hem
kadinlarin hem de erkeklerin en giivenilir iletisim kanallar1 olarak “Gazete” ve
“Dergi”yi gordiikleri, en glivensiz iletisim kanali olarak ise “Sosyal medya’y1

gordiikleri tespit edilmistir.

[letisim Kanallarinin egitim diizeylerine gére analiz sonuglar1 Tablo 3.21°da yer

almaktadir.
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Tablo 3.21. iletisim Kanallarinin Egitim Diizeylerine Gére Analiz Sonuglari

Yuksek Lisans

Lise ve alt1 Universite o
iletisim Kanallar ve tzen

Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
(T) Internet 3,03 | 1,59 2,97 1,37 2,53 1,48
(T) Gazete 3,04 | 1,36 3,21 1,19 3,15 1,17
(T) Televizyon 2,74 | 1,19 3,03 1,21 2,77 1,10
(T) Sosyal Medya 244 | 135 | 264 |141 |28l | 146
(T) Dergi 2091 | 146 |320 |135 |309 |138

(T): Bu sorulara verilen cevaplar ters kodlanmustir.

Iletisim kanallarinin giivenilirligi egitim diizeylerine gére analiz edildiginde; en
giivenilir iletisim kanali olarak her ii¢ grubun da “Gazete”yi; en glivensiz iletisim kanali
olarak lise ve altt mezun grubu ile liniversite mezunu grubun “Sosyal medya”y1, yiiksek
lisans ve iizeri mezun grubun “Internet”i gérdiigii tespit edilmistir. Egitim seviyesinin

artmasi ile basili olmayan iletisim kaynaklarina olan giivenin azaldig1 goriilmektedir.

3.5.3.10. Gruplanan Béliimlerin Ogrencisi/Ogrenci Olmayan
Genel Tiiketici Olma Durumuna iliskin Bulgular

Arastirmadaki ortak grup gruplanan boliimlerin (gida miithendisligi, beslenme ve
diyetetik, gastronomi) goére olusturulan tiim arastirma hipotezleri ve sonuglar1 Cizelge

3.22°de yer almaktadir. Hipotezler t-testi ne tabi tutulmustur.

Tablo 3.22. Gruplanan Boliimlerin Ogrencisi/Ogrenci Olmayan Genel Tiketici Olma

Durumuna Gore Olusturulan Tiim Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Gruplanan Béliimlerin Ogrencisi/Genel Tiiketici Olma Vont p Gruplarin Sonug
ontem
Durumuna Gére Olusturulan Hipotezler degeri | Ortalamalari
HOoci:Gruplanan boliimlerin  6grencisi ve genel tiiketici .
RIS M . o . Olan: 3,23
gruplarinin,“FG’lara Iligkin Verilen Bilgilere Olan Giiven ve t-testi 0,000 Ret
FG’lardan Elde Edilen Kazanim”larina iligkin algilar1 arasinda Olmayan: 2,96

anlamli bir fark yoktur.

HOog2: Gruplanan béliimlerin dgrencisi ve genel tiiketici
gruplarinin,“FG’lar  Hakkinda ~ Yeterli ~ Bilgiye =~ Sahip | 4 .« 0.000 Olan: 3,80 Ret
Olma”larma iligkin algilar1 arasinda anlamli bir fark yoktur. ' Olmayan: 3,43

HOoes: Gruplanan béliimlerin 6grencisi ve genel tiiketici
gruplarinin,“FG’larin Tiiketilmesinde Beslenme ile ilgili Risk t-testi 0,009
Olmamasi™na iligkin algilart arasinda anlamli bir fark yoktur. Olmayan: 2,93

Olan: 3,09 Ret
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Gruplanan bolumlerin 6grencisiolup/olmama degiskenine iliskin olusturulan
hipotezlerin sonuglar1 incelendiginde FG kullanimina iligkin tutumlarin boyutlar
acisindan bakildiginda FG’lara iliskin verilen bilgilere olan giiven ve FG’lardan elde
edilen kazanim,FG’lar hakkinda yeterli bilgiye sahip olmave FG’larin tliketilmesinde
beslenme ile ilgili risk olmamasi boyutlarindan her tiglinde de gruplananbdlimlerin
ogrencisiolanlar ile olmayanlar arasinda anlamli bir fark oldugu ve gruplananbélimlerin
Ogrencisiolanlarin olmayanlara nazaran daha olumlu bir yargiya sahip oldugu
gorilmistiir. Buradan hareketle gida kimyasi egitimi ile fonksiyonel gidalara olan bakis

acisinin pozitif iliskide oldugu sdylenebilir.
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SONUC ve ONERILER

Giinliik tiikettigimiz gidalardan farkli olarak gelistirilmis gidalar olan fonksiyonel
gidalara iliskin algilarin ne sekilde oldugunun ortaya konmasinin amaglandigi bu
caligmada fonksiyonel gida konusundaki tiiketici egilimleri farkli demografik

ozelliklere sahip katilimecilar iizerinde incelenmistir.

Verilerin analizi ve yorumlanmasinda SPSS 24.0 istatistik paket programi
kullanilmis ve c¢esitli sonuglar elde edilmistir. Calismada 6ne ¢ikan sonuclar agsagidaki

gibidir.

Oncelikle anketin “11.ifadeler” kisminda yer alan boyutlar ile fonksiyonel gidalar
hakkinda verilen bilgilere giiven ve elde edilen kazanim, fonksiyonel gidalar hakkinda
yeterli bilgiye sahip olma ve fonksiyonel gidalarin tiiketilmesinde beslenme ile ilgili
riski olmamas1 boyutlar1 Sl¢iilmiistiir. Anketin bu kisminda yer alan sorulara verilen
cevaplara gore fonksiyonel gidalarin tiiketilmesindeki en biiyiikk etkenin sosyal gevre
oldugu, katilmcilarin genelde fonksiyonel gidalart saglikli buldugu ancak normal

gidalardan fazla tiketilmesi konusunda temkinli olduklar1 sonucuna vartilmaistir.

Anketin  “10. Uriinler” kisminda yer alan sorulara verilen cevaplara
gorefonksiyonel gidalardan en ¢ok bilinen ve kullanilan {rtinlerin tim katilimcilar
acisindan sirastyla “Bitkisel caylar” ve “Lif acisindan zengin tahilli biskiivi’> oldugu, en
az bilinen ve kullanilan irlinlerin ise “Dis beyazlatict sakiz” ve “Vitamin ilaveli,

kolestrolii diisiiriilmiis margarin” oldugu saptanmaigtir.

Cinsiyetin iiriinlerin kullanimlari ile analizlerinde kadinlarin tiiketim oranlarinin
belirgin olarak yiiksek oldugu iiriinler probiyotik yogurt ve vitamin mineral agisindan
zenginlestirilmis ekmekler iken erkeklerin daha yiiksek kullanima sahip oldugu firiin

grubu enerji icecekleridir.

Yas ile dirlinlerin kullanimlarinin analizlerinde yas orani arttikca kefir

kullaniminin arttig1 6ne ¢ikan sonuglardandir.

Uriin kullanim durumlarmin genel tablosuna bakildiginda en ¢ok kullanilan iiriin

yulafli biskiividir. Yulafli biskiivilerin en ¢ok tercih edilen fonksiyonel gida grubu olma
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sebebi yulafin sahip oldugu saglik faydalarindan kaynaklanmasi kuvvetli ihtimaldir.
Yulaf yiiksek lif iceren bir tahildir. Lifler bir kisminin sindirilmeden viicuttan
atilmasinin kilo kontroliine yardime1 olmasi ve bagirsak sagligina katkida bulunmasi
gibi faydalariyla 6nemli bir gida grubudur. Buradan hareketle yeni yulafli fonksiyonel

gidalarin gelistirilip pazara sunulmast tireticiler agisindan bir firsat olabilir.

Anketin fonksiyonel gidalarin sagliga olan faydalarina iliskin “12.ifadeler”
kisminda genel tiiketici grubunun fonksiyonel gidalar1 satin almalarina sebep olabilecek
en onemli saglik unsurunun sindirim sistemini diizenlemesi, zihin sagligini arttirmasi ve
kemik dokusunu gutclendirmesi, en az 6nemli gordiklerinin ise kilo vermeye yardimci
olmasi1 olarak gordiikleri saptanmistir. Kilo vermeye yardimci iriinlerin en az
degerlendirme ortalamasina sahip olmasi kilo vermek icin diyet yapmanin yeterli

olacag diisiincesinden kaynaklaniyor olabilir.

Anketin “13.1letisim Kanallar1” kisminda yer alan ve gidalarin tiiketiminde bilgi
edinmek amaciyla kullanilan iletisim kanallarimin giivenilirligine yonelik sorulara
verilen cevaplar sonucunda;en giivendikleri kaynagin gazete ve dergi,en az guvendikleri
kaynagin ise sosyal medya oldugu goriilmiistiir. Cinsiyet ve egitim degiskenlerine gore
yapilan analizlerde de gazete her grupta en giivenilen iletisim kanali olarak
goriilmektedir. Bu boliimde iletisim kanallarimin giiven algisinin sorulmasinin sebebi
tiikketicilere yonelik iletisim yapmay1 hedefleyen {liretici ve saticilarin en dogru kanali
secmeleridir. Cikan sonuglardan da goriilebilecegi gibi basili iletisim kanallar1 en
giivenli goriilenler iletisim kanallar1 olarak saptanmustir. Uriinlerin saghiga faydast,
irlinlerin icerik bilgisi hakkindaki bilgilendirme ¢alismalarinin basili kanallar tizerinden

yapilmas1 gerekmektedir.

Ardindan yapilan fark testlerinde; “Fonksiyonel Gida Kullanimina Iliskin
Tutumlar’in boyutlar1 acisindan bakildiginda boyutlarin her iiciinde de kadin ve
erkeklerin algilar1 arasinda anlaml bir fark oldugu ve kadinlarin erkeklere nazaran daha
olumlu bir algiya sahip oldugu goriilmiistiir. Her iki boliimde de kadinlar erkeklere
oranla fonksiyonel gidalara daha olumlu bakmaktadirlar. Erkek tiiketicilere yonelik
alinacak iletisim ¢aligsmalari, kampanya gibi aksiyonlar algiy1 pozitif yonde etkiliyerek

erkeklerin pazardaki payin arttirabilir.
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Aylik gelir diizeylerine goreanaliz sonuglarinda “Uriinlerin Kullanimima” iliskin
durumlar arasinda gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu, 1001-2000 TL gelir
grubunun en fazla fonksiyonel gida tiiketen grup oldugu goriilmistiir. Yine aynmi gelir
grubu “Fonksiyonel Gida Kullanimmna Iliskin Tutumlar’in boyutlar1 agisindan
bakildiginda; FG’lara iliskin verilen bilgilere olan giiven ve FG’lardan elde edilen

kazanimlara iligkin en yuksek ortalamaya sahip tiketici grubudur.

Aylik gida harcamalarina gore yapilan analizlerde triinlerin kullanimina iligskin
ve fonksiyonel gida kullanimina iligkin tutumlarin boyutlar1 agisindan gruplar arasinda

anlaml1 bir fark olmadigi gortlmektedir.

Spor yapma sikligina gore ¢ikan sonuglar incelendiginde iiriinlerin kullanimina
ilisgkin durumlar arasinda gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu, bu farkin hi¢ spor
yapmayan ile sik sik spor yapan gruplardan kaynaklandigi goriilmiistiir. Ayrica spor
yapma sikiliklarinin iiriinlerin kullanimlart ile analizlerinde spor yapma orani arttikca
proteini arttirtlmig tirtinlerin kullaniminin arttig1 goériilmektedir. Bu bulgudan hareketle
giiniimiizde artan spor ve saglikli yasam bilinci gelecekte protein bazli iirlinler

pazarinda {ireticiler i¢in firsat olarak degerlendirilebilir.

Kendini saglikli gérme durumuna iliskin sonuglar incelendiginde {iriinlerin
kullanim1 ve fonksiyonel gida kullanimina iligkin boyutlar agisindan kendisini saglikli

gorenler ve gormeyenler arasinda anlamli bir fark gériilmemistir.

FG’lar hakkinda bilgi sahipligi durumuna iligkin sonuglarda rtinlerin
kullanimlarinda fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi olanlar ile olmayanlar
arasinda anlamli bir fark oldugu ve fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi olanlarin
bilgi sahibi olmayanlara nazaran firlin tiiketim ortalamalarmin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ayrica fonksiyonel gidalarin kullanimina iliskin tutumlarin boyutlar
acindan  bakildiginda  fonksiyonel gidalar hakkinda  bilgi  sahibi  olan
tiiketicilerin,fonksiyonel gidalara iligskin verilen bilgilere giiven ve elde edecekleri
kazanimlar1 konusunda pozitif diisiincede olduklar1 goriilmiistiir. Buradan hareketle
fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi olan tiiketicilerin olumsuz diisiincede
olmadiklari, saglikli gidalar olduklarmi disiindiikleri goriilmektedir. Bu sonuglar

tilkketicilere yonelik fonksiyonel gidalar ve sagliga faydalar1 hakkinda bilgilendirme
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calismalarinin gerekliligini, dogru c¢alismalar ile fonksiyonel gidalarin tliketimini

arttirabilecegini gostermektedir.

Gruplanan boélumlerin 6grencisi olup/olmama degiskenine iliskin olusturulan
hipotezlerin sonuglar1 incelendiginde FG kullanimina iliskin tutumlarin boyutlar
acisindan bakildiginda FG’lara iliskin verilen bilgilere olan giiven ve FG’lardan elde
edilen kazanim, FG’lar hakkinda yeterli bilgiye sahip olma ve FG’larin tuketilmesinde
beslenme ile ilgili risk olmamasi boyutlarindan her ti¢iinde de gruplanan bélumlerin
Ogrencisi olanlar ile olmayanlar arasinda anlamli bir fark oldugu ve gruplanan
bolimlerin 6grencisi olanlarin olmayanlara nazaran daha olumlu bir yargiya sahip
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglardan hareketle gida ve gida kimyast hakkinda alinan

egitim ile fonksiyonel gida algis1 pozitif iliski icerisindedir.

Yapilan bu calismada {iriin kullanimlar1 agisindan yulafli biskiivi ve bitkisel
caylar her tiiketici grubu i¢in en ¢ok kullanilan iiriinler olarak goriilmiistiir. Bu tirlinlerin
en ¢ok tercih edilen triinler olmasi fiyat olarak kolay ulasilabilir ve saglik faydasi
yiiksek tirlinler olmasindan kaynaklanabilir. Diger boliimlerdeki sonuglarda kadinlarin
iriin kullanimlarin daha yiiksek ve fonksiyonel gida algilarinin erkeklere gore daha
pozitif olduklar1 ve alinan gida egitimi ile de fonksiyonel gida algisinin pozitif iligki
igerisinde oldugu gorilmiistiir. Satis oranlarimi ylikseltip pazar paylari arttirmak
isteyen fonksiyonel gida fireticilerinin tiiketicilere karsi bilgilendirme ¢alismalari
yapmalar1 gerektigi ve bu c¢alismalarin basili kaynaklar {lizerinden yapilmasinin en

verimli sonug olacag diisliniilmektedir.

Bu c¢alismada fonksiyonel gidalarin tiiketicilerdeki algisi, tiriin kullanimlari,
saglik boyutu gibi konular1 incelenmistir. Fonksiyonel gida iiriinlerinde tiiketicilerin
satin alma davraniglarin etkileyen faktorler boliimiinde Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarin
sonuglarinda da goziiktligli gibi belirleyici faktorlerin netlik kazanabilmesi i¢in sinrl
sayida bulunan ¢alisma sayisinin artmasi gerekmektedir. Tirkiye’de gelecek dénemde
yapilacak caligmalarda Fotopulos vd. (Fotopulos vd., 2009) tarafindan gelistirilen “Etik
kaygi, fiyat, hazirlama kolaylig1” vb. fonksiyonel gidalarin tercihinde etkili olabilecek
diger boyutlarin da yer almasinin bu alana faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica
Tiirkiye’de fonksiyonel gida pazarindaki iiriin gesitliligi arttirilmalidir. Universiteler ve

firmalar tarafindan yapilacak yeni {iriin gelistirme, duyusal analiz ¢aligmalarina ihtiyag
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duyulmaktadir. Tiirkiye’nin farkli bdlgelerinde yapilan ¢aligmalarda tiiketicilerin
geneline bakildiginda farkindaligin diisiik oldugu goriilmiistiir ve tiiketicilere yonelik

bilgilendirici ¢alismalarin yapilmasinin faydali olacag diisiiniilmektedir.
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EKLER

Ek 1. Anket Formu

OGRENCI GRUBU ANKETI

Fonksiyonel Gidalar: Besleyici etkilerinin yani sira bir ya da daha fazla etkili bilesene
bagli olarak saglig1 koruyucu, diizeltici ve/veya hastalik riskini azaltici etkiye sahip
olup, bu etkileri bilimsel ve klinik olarak ispatlanmig gidalardir (6rnegin; probiyotik
yogurtlar, ¢ vitamini katkilt meyve sular)

| 1. Cinsiyet | Kadn O | Erkek O |

| 2. Aylik Gelir Diizeyi | 0-1000 TL (O [ 1001-2000 TL O | 2001-3000 TL O | 3001 TL ve iizeri O |

3. Bélimii Beslenme ve Diyetetik O ‘ Gida Miihendisligi O ‘ Gastronomi O ‘
Diger Boliimler O

5. Ayhk Gida Harcamasi | <250 TL O [251500TL O [501-750TL O | 751-1000TL O |
1001-1250 TL O |>1250TL O

| 6.Spor yapma sikhiginiz | Hic O | Ara Sira (O | SikSik O | Hergin (O |

‘ 7. Fonksiyonel gida ifadesini daha dnce duydunuz mu? ‘ Evet O ‘ Hayir O ‘
| 8. Kendinizi saglikli bir birey olarak goériiyor musunuz? | Evet O | Hayir O |
| 9. Fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi misiniz? | Evet O | Hayir O |
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Latfen, agagidaki drinleri kullanim durumunuza goére isaretleyiniz.
1. Bu drdna hig bilmiyorum

2. Bu arina biliyorum fakat hig kullanmadim

3. Bu urtint denedim fakat kullanmiyorum

4. Bu urunt biliyorum, ara sira kullaniyorum

5.Bu arana sik sik kullaniyorum

10. Uriinler

Kefir (Altinkilig, Eker)

Probiyotik yogurt (Danone Activia, Siitag Yovita)

Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis yumurta (Kumbasar, Keskinoglu)

Vitamini arttirilmig meyve suyu (Dimes Life, Sunpride)

Vitamin ilaveli, kolestrolii diisiiriilmiis margarin (Becel Pro-aktiv, Kalbim Benecol)

Proteini arttirilmis siit (Pmar Protein, i¢im Fit)

Kalsiyumu arttirilmig/Laktozsuz siit (Pmar Denge Uriinleri)

Protein barlar1 (Uniq2Go)

Enerji icecekleri

Lif acisindan zengin tahilli biskiivi (Eti Burgak)

Dis beyazlatict sakiz

Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis ekmek (Uno Premium Uriinleri)

Bitkisel caylar

OOOOOOOOOOOOIO|F

O0OOOOOOIOOOOIOM

OLOOOOOOIOIOOOIO|«
O0O0OOOOOOOOOIO>

OLOOOOOOIOIOOOOIO|w

Liitfen, asagidaki degerlere katihm durumunuza gore size uygun olanlari isaretleyiniz.

1- Kesinlikle katilmiyorum 2-Katilmryorum 3-Kararsizim 4-Katiliyorum 5-Kesinlikle katiliyorum

11.ifadeler

Fonksiyonel gidalar teknolojinin bizlere sundugu bir firsattir.

Sosyal ¢evre fonksiyonel gida tiiketmede etkilidir.

Uzman agiklamalar1 fonksiyonel gida tiketmemde etkilidir.

Fonksiyonel gidalar hakkinda yeterli tanitim yapilmiyor.

Fonksiyonel gidalarin giivenilirligi bilimsel olarak ispatlanmustir.

Fonksiyonel gidalar hakkinda verilen bilgilere giivenirim.

Fonksiyonel gida tiiketerek hastaliklari 6nleyebilirim.

Saglikli insanlarin fonksiyonel gida kullanmasi gereksizdir.

Fonksiyonel gida tiiketerek sagligimi destekleyebilirim.

Fonksiyonel gidalar kandirmacadir.

Ekstra tibbi etkileri olmadan sadece normal gidalari tiiketmek istiyorum.

Fazla kullanimda fonksiyonel gidalar zararl olabilir.

Fonksiyonel gidalar sagliksiz beslenmenin eksiklerini tamamlayabilir.

OOOOOLOLOIOOOLOOOI

OOOOOOOIOOOOOOM

OOOOOOOIOOLOOIOO|

OOOOOLOOOOOLOOI|~

OOOOOOLOIOOOOOI|
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Liitfen, asagidaki saghk ile ilgili ifadelerden sizin fonksiyonel gida satin almaniza sebep olabilecek

olanlar1 6nem durumuna gore isaretleyiniz.

1-Hig 6nemli degil 2-Onemli Degil 3-Kararsizim 4-Onemli 5-Cok Onemli

12.ifadeler

Kanser riskini azaltmasi

Yiiksek tansiyon riskini azaltmasi

Kilo vermeye yardimci olmasi

Cocuklarin saglikli gelisimine yardime1 olmast

Kemik dokusunu gliclendirmesi

Kolestrolii diizenlemesi

Enerji seviyesini arttirmast

Zihin sagligini arttirmasi

Kas oraninin artmasina yardime1 olmasi

Stres azaltmaya yardimei olmast

Sindirim sistemini diizenlemesi

OLOOOOOOIOOEOI|-

OLOOOOOIOOOEI|N

OLOOOOOIOOOEO|w

OLOOOOOIOOOE|

OLOOOOOIOIOEO|e

Liitfen, asagidaki iletisim kanallarin1 gida tiiketiminde bilgi edinmek amaciyla giivenilir olarak

gorme siraniza gore derecelendiriniz. En giivenilir kaynak 1, en guvenilmez kaynak 5 olacak

sekilde isaretleyiniz.

13.iletisim Kanallar

Internet

Gazete

Televizyon

Sosyal Medya

Dergi

OO

OO

OO0

OO0

OO0
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Ek 2. Anket Formu

GENEL TUKETICI GRUBU ANKETI

Fonksiyonel Gidalar: Besleyici etkilerinin yani sira bir ya da daha fazla etkili bilesene
bagli olarak saglig1 koruyucu, diizeltici ve/veya hastalik riskini azaltic1 etkiye sahip
olup, bu etkileri bilimsel ve klinik olarak ispatlanmis gidalardir (6rnegin; probiyotik
yogurtlar, ¢ vitamini katkili meyve sulari)

| 1. Cinsiyet [ Kadn(Q | Erkek(Q |

| 2. Yas 11825 O [2633 O [34-40 O [4150 O |5iveisti O |

| 3. Aylik Gelir Diizeyi | 0-1000TL (O | 1001-2000TL( | 2001-3000TL O [ 3001 TL veiizeri O |

| 4.Egitim | Okuryazar O [ilkokul O [Lise O | Universitt (O | Yiksek lisans ve iizeri O |

| 5. Medeni Durum [Evi O [Bekar O |Bosanmis O |
6. Aylik Gida Harcamasi <250TL (O [251-500TL (O [501-750TL O | 751-1000 TL O |
1001-1250 TL O | >1250TL O

| 7.Spor yapma sikhiginiz | Hic O | AraSira (O | SikSik O | Hergin (O |

‘ 8. Fonksiyonel gida ifadesini daha dnce duydunuz mu? ‘ Evet O ‘ Hayir O ‘

| 9. Kendinizi saglikli bir birey olarak goériiyor musunuz? | Evet O | Hayir O |

| 10. Fonksiyonel gidalar hakkinda bilgi sahibi misiniz? | Evet O | Hayir O |
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Latfen, agagidaki drinleri kullanim durumunuza goére isaretleyiniz.
1. Bu drdna hig bilmiyorum

2. Bu ariina biliyorum fakat hig kullanmadim

3. Bu urtint denedim fakat kullanmiyorum

4. Bu urunt biliyorum, ara sira kullaniyorum

5.Bu arana sik sik kullaniyorum

11. Uriinler

Kefir (Altinkilig, Eker)

Probiyotik yogurt (Danone Activia, Siitas Yovita)

Omega 3/Selenyum ile zenginlestirilmis yumurta (Kumbasar, Keskinoglu)

Vitamini arttirilmis meyve suyu (Dimes Life, Sunpride)

Vitamin ilaveli, kolestrolii disiiriilmiis margarin (Becel Pro-aktiv, Kalbim Benecol)

Proteini arttirilmis siit (Pmar Protein, I¢im Fit)

Kalsiyumu arttirilmis/Laktozsuz siit (Pmar Denge Uriinleri)

Protein barlar1 (Uniq2Go)

Enerji icecekleri

Lif agisindan zengin tahilli biskiivi (Eti Burgak)

Dis beyazlatici sakiz

Vitamin ve mineraller ile zenginlestirilmis ekmek (Uno Premium Uriinleri)

Bitkisel caylar

OO0O0OOOIOOOOOOIF

OO0OOOOIOOIOOOOIM

OLOOOOOIOOIOOOOI|«
O000OOOOOOOOI>

OLOOOOOIOOIOOOOI|w

Liitfen, asagidaki degerlere katihm durumunuza gore size uygun olanlari isaretleyiniz.

1- Kesinlikle katilmiyorum 2-Katilmiyorum 3-Kararsizim 4-Katiliyorum 5-Kesinlikle katiliyorum

12.ifadeler

Fonksiyonel gidalar teknolojinin bizlere sundugu bir firsattir.

Sosyal ¢evre fonksiyonel gida tiiketmede etkilidir.

Uzman agiklamalar1 fonksiyonel gida tiikketmemde etkilidir.

Fonksiyonel gidalar hakkinda yeterli tanitim yapilmiyor.

Fonksiyonel gidalarin giivenilirligi bilimsel olarak ispatlanmistir.

Fonksiyonel gidalar hakkinda verilen bilgilere giivenirim.

Fonksiyonel gida tiiketerek hastaliklar1 6nleyebilirim.

Saglikli insanlarin fonksiyonel gida kullanmasi gereksizdir.

Fonksiyonel gida tiiketerek sagligimi destekleyebilirim.

Fonksiyonel gidalar kandirmacadir.

Ekstra tibbi etkileri olmadan sadece normal gidalar tiiketmek istiyorum.

Fazla kullanimda fonksiyonel gidalar zararl olabilir.

Fonksiyonel gidalar sagliksiz beslenmenin eksiklerini tamamlayabilir.

OLOOOLOOOOLOIF

OLOOOOOOOOOEOIM

OLOOOOOOIOOLOEOI|

OLOOOOOOOOLOI|

OLOOOOOOOOOOI|
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Liitfen, asagidaki saghk ile ilgili ifadelerden sizin fonksiyonel gida satin almaniza sebep olabilecek

olanlar1 6nem durumuna gore isaretleyiniz.

1-Hig 6nemli degil 2-Onemli Degil 3-Kararsizim 4-Onemli 5-Cok Onemli

13.ifadeler

Kanser riskini azaltmasi

Yiiksek tansiyon riskini azaltmasi

Kilo vermeye yardimci olmasi

Cocuklarin saglikli gelisimine yardime1 olmast

Kemik dokusunu gliglendirmesi

Kolestrolii diizenlemesi

Enerji seviyesini arttirmast

Zihin sagligini arttirmasi

Kas oraninin artmasina yardime1 olmasi

Stres azaltmaya yardimei olmast

Sindirim sistemini diizenlemesi

OLOOOOOIOIOEOI|-

OLOOOOOIOOOEO|N
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Liitfen, asagidaki iletisim kanallarini gida tiiketiminde bilgi edinmek amaciyla giivenilir olarak

gorme siraniza gore derecelendiriniz. En giivenilir kaynak 1, en guvenilmez kaynak 5 olacak

sekilde isaretleyiniz.

14.1letisim Kanallar

Internet

Gazete

Televizyon

Sosyal Medya

Dergi
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