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ONSOZ

Bu arastirmada, 06zel okullardaki yoOneticilerin liderlik davraniglart ile
Ogretmenlerin motivasyonu arasindaki iliski ortaya konulmaya calisildi. Ancak 6zel
okullardaki egitim sistemi ve dgretmenlerin sartlar1 g6z oniinde bulundurularak birgok

liderlik davranigindan yoneticilerin “etik liderlik” davranislar incelenmeye alindi.

Bu tezin fikir olarak kafamda olusmasini saglayan, tez hazirlama siirecinde
emegini, essiz tecriibelerini ve degerli zamanmi hicbir sekilde esirgemeyen, beni
stirekli destekleyip, motive ederek yol gosteren saygideger danismanim Yrd. Dog. Dr.
Yusuf ALPAYDIN’a ve bana tam destegi ile siirece hazirlanmama yardimei olan ¢ok

degerli hocam Prof.Dr. Miinevver CETIN’e sonsuz tesekkiir ederim.

Hayatimin her doneminde yanimda olan, tizerimden maddi ve manevi destegini
asla esirgemeyen, tiim egitim hayatim boyunca emin adimlarla ilerlememi saglayan
annem Serife BEDIR ile babam Ahmet BEDIR’e ve her zaman yamimda olarak

varligini hissettiren ¢ok degerli ablam Serap KACMAZ’a tesekkiirii bir borg bilirim.

Tezime baslama siirecinde beni siirekli olarak motive eden ve konusmalari ile
cesaretlendiren ayni1 zamanda ¢alismamin her aninda en az benim kadar ¢abalayan ve
tiim zorluklar1 benimle gogiisleyen, fedakarliklar1 ve sabriyla en biiyiik destek¢im olan

essiz ve kiymetli esim Sinem BEDIR e tesekkiir ederim.

Gazi BEDIR



OZET

OZEL OKULLARDAKI YONETICILERIN ETiK LIDERLIK
DAVRANISLARININ KURUM OGRETMENLERININ MOTiVASYON
DUZEYI iLE ILiSKiSi

Gazi BEDIR

Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi
Tez Damismani: Yrd. Dog. Dr. Yusuf ALPAYDIN

Eyliil-2017, 133+XI11

Bu calismada, 6zel okullarda goérev yapan Ogretmenlerin goriislerine gore,
yoneticilerin etik liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin motivasyonu arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirmanin bir diger amaci ise 6gretmenlerin etik liderlik algilari ile
motivasyonlarinin yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi, 6gretmenlik tecriibesi, mevcut
kurumdaki caligma siiresi, mezun olunan program tiiri, formasyon alma durumu
degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigini ortaya koymaktir.

[liskisel tarama modelinde olan arastrmanm evrenini 2016-2017 egitim-
ogretim yilinda Istanbul iline bagl ilgelerdeki 6zel okullarda calisan 353 &gretmen
olusturmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenlere Yilmaz(2005) tarafindan gelistirilen
“Etik Liderlik Olgegi” ile 1998 yilinda J. E. Barbuto ve R.Scholl tarafindan gelistirilen
“Motivasyon Olgegi” uygulanmustir. Elde edilen sonuglar SPSS paket program ile
¢Ozlimlenmistir. Veriler analiz edilirken dnceden belirlenmis olan alt problemlere
yonelik olarak; Ogretmenlerin etik liderlik algilarinin ve motivasyon diizeylerinin
ilgili degiskenlere gore incelenmesi asamasinda normal olmayan dagilimlarin
analizlerinde kullanilan Kruskal Wallis H testi ile Mann-Whitney U testi
kullanilmistir. Ayrica yoneticilerin etik liderlik davramiglar1 ile Ogretmenlerin
motivasyonu arasindaki iliskiyi ortaya koymak i¢in Spearman Sira Farklar1 analizi ve
bunun yaninda iki 6lgegin ve alt boyutlarinin birbirini ne derece agikladiklarini ortaya
koymak i¢in regresyon analizi yapilmigtir.

Sonu¢ olarak korelasyon analizi sonucunda yoneticilerin etik liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin motivasyon diizeyi arasinda direkt olarak anlamli bir

iliski olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ancak MO 6lcegi alt boyutlardan AMB ile ELO



dlcegi alt boyutlarindan OKVEB, DEB, IEB, ILEB arasinda negatif yonlii anlamli bir
iliski ortaya ¢ikmustir. Ayrica IGMB ile OKVEB arasinda negatif yonlii, IMB ve HIB
ile OKVEB, DEB, IEB, ILEB arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski vardr.
Regresyon analizi sonucunda MO blgegi alt boyutlarimdan AMB ve DMB, ELO
toplam puanini yordamaktadir. Bununla beraber ELO 6l¢egi DEB alt boyutunun MO

toplam puanini zayif diizeyde yordadigi bulunmustur.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN ETHICAL LEADERSHIP BEHAVIORS
OF PRIVATE SCHOOL ADMINISTRATORS AND MOTIVATION LEVELS
OF TEACHERS

Gazi BEDIR
Master’s Degree, Educational Administration and Supervision
Supervisor: Asst. Prof. Yusuf ALPAYDIN
September-2017, 133+XI11

In this study, the relationship between administrators’ ethical leadership
behaviors and teachers’ motivation in terms of the opinions of private school teachers
was examined. Another aim of the study was to reveal whether variables such as age,
gender, graduation degree, teaching experience, length of time in current educational
institution, type of graduation program, and state of educational formation have an

impact on teachers’ motivation and their perception of ethical leadership.

Population of the study that was determined through relational screening model
consists of 353 teachers who are working at private schools in different districts of
Istanbul in the 2016-2017 education year. “Ethical Leadership Scale” that was created
by Yilmaz (2005) and “Motivation Scale” that was developed by J. E. Barbuto and R.
Scholl in 1998 were carried out by the participants of the study. The results obtained
were analyzed through IBM SPSS Statistics. The analysis process was performed
considering the predetermined sub problems. Kruskal-Wallis H Test and Mann-
Whitney U Test were used to analyze the non-normal distribution in the process of the
examination of teachers’ perception of ethical leadership and their motivation level. In
addition, Spearman correlation analysis was carried out in order to reveal the
relationship between administrators’ ethical leadership behaviors and teachers’
motivation level, and regression analysis was done to bring out to what extent the

scales and their sub-dimensions represent each other.

Consequently, it was revealed that there is no meaningful relationship between
administrators’ ethical leadership behaviors and teachers’ motivation levels. However,

there is a negative correlation between Motivation Scale and its sub dimension which



is Dimension of Instrumental Motivation (DIM) and also between Ethical Leadership
Scale and its sub dimensions which are Dimension of Behavioral Ethics (DBE),
Dimension of Climate Ethics (DCE), and Dimension of Communication Ethics
(DCE).But it is revealed that there is a negative meaningful relationship between
Dimension of Ethical Leadership(ELS) and Dimension of Instrumantal
Motivation(DIM) which are sub-dimensional scales of MS, DBE Dimension of
Climate Ethic(DCE), Dimension of Communicative Ethic(DCE) and Dimension of
Ethic in Organisational Decision(DEIOD). Moreover here is an existent meaningful
negative relationship between DEM, DEIOD and a meaningful positive relationship
between DIM, Dimension of Target Internalization(DTI), DEIOD, DBE, Dimension
of climate ethic(DCE), Dimension of Communicative Ethic(DCE). As a result of
regression analysis, it may be concluded that the sub dimensions of Motivation Scale
which are Dimension of Instrumental Motivation (DIM) and Dimension of Extrinsic
Motivation (DEM) predict the total point of Ethical Leadership Scale. In addition, it
was found out that the sub dimension of Ethical Leadership Scale which is Dimension
of Behavioral Ethics (DBE) predicts the total point of Motivation Scale inadequately.
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BOLUM 1
GIRIS
Bu ¢aligmanin amac1 6zel okullardaki yoneticilerinin etik liderlik davraniglarinin
kurumdaki &gretmenlerin motivasyon diizeyi ile iliskisini saptamak olup birinci
boliimde problem durumu, arastirmanmn amaci ve alt amagclari, arastirmanmn onemi,
varsayimlar sinirhiliklar ve tanimlara yer verilmistir. Ikinci bélimde, konu ve
degiskenlerle ilgili alan yazin ¢alismalar1 derlenmistir. Ugiincii bdliimde yontem,
evren ve Orneklem, veri toplama araglari, verilerin analizi ve uygulanan istatistiksel
yontemler aciklanmistir. Dordiincii boliimde bulgulara, besinci bdliimde sonuglar,

tartisma ve Onerilere yer verilmistir.

1. 1. Problem

Gelisimin siirekli hale geldigi glinlimiiz diinyasinda varlik gosterebilmek ve var
olan degisimleri takip edip ayak uydurabilmek icin iyi yetigsmis bireylere ihtiyag
vardir. Bireylerin donanimli hale gelmesi, i¢inde bulundugu cevrenin amag ve
hedeflerine uygun davraniglar sergilemesi ancak ve ancak iyi bir egitim ile
miimkiindiir. Iyi egitim i¢in en bilyiik gérev kurum liderleri ve kurum dgretmenlerine
diismektedir. Bu baglamda liderler ile kurum o6gretmenleri arasinda koordinasyon
olmast ve hedefe yonelik caligmalarin Orgilitsel bazda yiiriitiilmesi 6nem
kazanmaktadir. Cocuklarmin her yonden gelisimi icin farkli alternatifler arayan
ebeveynler her gegcen giin bilinglenmekte ve cocugunun egitim aldigi kurumun
orgiitsel yapismi goz Oniinde bulundurmaktadir. Orgiitsel yapmm olusmasinda en
onemli gorev liderlere diismekte, bundan dolay1 egitim orgiitlerinde lider okul miidiirii
olmakla beraber onlarn 6rgiit icerisinde benimsedikleri liderlik yaklasimlari 6nem arz
etmektedir. Bundan dolay1r son donemlerdeki alan caligmalar1 liderlik yaklagimlari

lizerine yapilmaktadir.

Liderligin ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan yaklagimlarin tarihsel gelisimine
bakildiginda, 1950-1960 yillar1 arasinda bireysel liderlik ve 1960 sonrasinda ise var
olan durumlarm liderlerin faaliyetleri {lizerinde etkili olmasi durumsal liderlik,
vizyoner liderlik, karizmatik liderlik kavramlarinin ortaya ¢ikmasma sebep olmustur
(Konak ve Erdem, 2015).



Liderlerin benimseyecekleri yaklagimi secerken dikkat etmeleri gereken en
onemli hususlardan biri belirlenen yaklasimin Orgiit bilesenlerini hedefe ydnelik
faaliyetlerin gergeklesmesi igin harekete gecirmesidir. Liderlerin yonetim siirecindeki
yaklasimi kurumun Orgiitsel yapiya biirlinmesi ve ¢alisanlarin kuruma aidiyet
duygusunun olugmasinda ¢ok Onemli bir faktordiir. Egitim-6gretim ydniinden
bakildiginda aidiyet duygusu yerlesmis bir O6gretmen ise egitim Ogretim siirecini
verimli sekilde gecirerek hedeflenen davraniglara istenen diizeyde ulasilmasini
saglayacaktir. Pek tabi liderlerin yaklagimlar1 ve belirledigi stratejiler calisanlarm etik
acidan  algilamalar1 ile dogru orantii  olacak  sekilde anlam  bulur

(Arslantas ve Dursun, 2008).

90’11 yillardan itibaren gelisimin hizlanmasi1 Orgiitsel faaliyetlerin 6nemini
artirmig ve yonetimde etik, ilke, adalet, risk, iiretkenlik, degisim, Kriz yOnetimi
kavramlar1 ile beraber yeni bir liderlik yaklagimi ortaya ¢ikmistir. Merkeziyetgi bir
yaklagimdan, insanlar1 ortak amaclar c¢evresinde toplayan etik liderlik kavrami

giindeme gelmistir (Konak ve Erdem, 2015).

Etik, yillar boyu 6nemini korumus toplumlar i¢in 6nemli olan bir kavramdir.
Etik, kelime anlami olarak ahlak kelimesi ile esdeger olarak kullamilmistir.  Her
toplumun kendi 6z yapisi igerisinde belli etik kurallar1 vardir ve insanlar bu etik
kurallar ¢ergevesinde sosyal yasam i¢inde kendi hayatlarini sekillendirmistir. Sosyal
yasam i¢inde sekillenen etik kurallar zamanla orgiitsel yapilar igerisinde var olmaya
baslamistir. Bu nedenle bir siire sonra her orgiit kendi var oldugu sosyal g¢evre
icerisinde kendi etik kurallarmi olusturmus ve biinyesinde bunlar1 islemistir. Bu
kurallar sonralar1 liderlerin davramiglar1 iizerinde etkisini gostererek yeni liderlik
yaklasimi olan  “etik  liderlik” kavramimnin dogmasma sebep olmustur

(Dogan, Ugurlu, Kaya, 2015).

Gilinlimiiz toplumlarinda orgiitsel yapilar gittikge karmasik bir hal almakta bu
ise liderin belli etik degerler ve inanglar ¢ercevesinde yonetim seklini belirlemesinde
etkili olmaktadir. Bu minvalde lider; ahlak, dogruluk, sadakat, emek ve daha birgok
kavram1 Orgiit igerisinde uygulayabilir hale getirerek kurum c¢aliganlarinin aidiyet
duygusunun olugmasma katki saglamalidir. O halde buradan yola ¢ikarak etik lider
icin;  kurum yoOnetiminde aldig1 kararlarda c¢alisanlarin olumlu veya olumsuz

etkilenme diizeylerini g6z onilinde bulundurur ve aldig1 kararlarda merkeziyetcilikten



kaginarak katilimci kararlar alir demek yanlis olmayacaktir. Bu durumda etik liderlik
sadece bir yonetim stili degil ayn1 zamanda yonetimi hayatin i¢inde yasamak cevre ile

biitiinlestirmek olarak soylenebilir (Yaman, 2010).

Toplumlar artik her ne kadar kozmopolit yapida olsalar da belli etik ¢ergeve
etrafinda toplanmaktadirlar. Hedefi, kendini gerceklestirme yolunda ilerleyen bireyler
yetistirmek olan kurum ve kuruluslar bir kurum kiiltiirii icerisinde elindeki bilesenleri
yogurmalidir. Burada liderlerin bu sosyal yapiy1 iyi analiz edip bu ¢erceveden yonetim
bi¢imini sekillendirmesi ve yalnizca kendinin degil davranislar1 ve uygulamalar: ile
kurum calisanlarinin da bu etik kurallar ¢ercevesinde hedefe yiiriimesini saglamalidir

(Kigtiksiileymanoglu ve Celik, 2014).

Etik liderlik kavrami daha 6ncede tanimlandig1 gibi sadece bir yonetim tarzi
degil ayn1 zaman da liderlik vasfinin yasam igerisine adapte edilmis halidir. O halde
bir lider etik kurallar ¢ercevesinde yonetsel faaliyetlerini sekillendirecekse bunu ¢ok

boyutta yapmak durumundadir (Cemaloglu ve Kiling, 2012).

Calisanlar1 harekete ge¢irmenin ve istenen hedeflere en kisa zamanda
ulagmanin ¢alisanlarin motivasyon diizeyi ile orantili oldugunu sdylemek dogru
olacaktir. Iste bu sebeple son zamanlarda yapilan ¢alismalar ¢alisanlarm motivasyonu

ve motivasyon ile iliskili diger bilesenler lizerine yapilmaktadir.

Yasam igerisinde bireylerin olaylar tizerinde gosterdikleri davranislarin
stirekliligini belirleyen en onemli etken motivasyondur. Motivasyonun tanimina
bakildiginda bireyi hedefleri dogrultusunda harekete geciren itici giic olarak
tanimlanmaktadir. O halde birey de itici gli¢ meydana getirmekte ancak igsel ve dissal
giidiilenmeyi saglamakla miimkiin olacaktir. Yillar boyunca motivasyonu etkileyen
faktorler lizerinde gesitli galigmalar yapilmistir. Ancak egitim alaninda kasith davranis
kazandirma 6n planda oldugundan bu alanda c¢alisanlarin motivasyonu ve bunu

etkileyen faktorler daha bir 6nem tasimaktadir (Akbaba, 2006).

Sosyal bir varlik olan insanin yasam igerisinde bir takim somut ve soyut
ihtiyaclar1 vardir. Bu ihtiyaclarin karsilanmamasi birey de bir i¢ dengesizlige neden
olur. Var olan ihtiyaclarin giderilmesi bireyde denge saglamaya ve onunla beraber

giidiilenmeye sebep olur. bu giidiilenme igsel giidiilenme olarak adlandirilir
(Karakaya ve Ay, 2007).



O halde her bireyin ihtiyaglar1 farkli oldugu gibi doyuma ulagma yani motive
olma diizeyleri de ayni olmayacaktir. Bu farkliliklardan yola c¢ikarak bir ¢ok
motivasyon  kurami ortaya ¢ikmustir  (Sabuncuoglu ve Tiz, 2001).
Bunlar; Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi, Alderfer’in V-I-G Kurami, Herzberg’in cift
faktor kurami, Mc Clelland’in basar1 giidiisii kurami olarak smiflandirilmistir

(Karadas, 2014).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi ele alindiginda, giidiilenmenin kaynagi
ihtiyaclardir. Thtiyaclarin kaynagi ise biyolojik ve i¢giidiiseldir. Bireyin bir ihtiyacinm
giderilmesi o bireyi gecici olarak denge durumuna getirir. Fakat bir siire sonra bireyin

davranislarini belirlenen yeni ihtiyaclar yonlendirir (Parilti, 1999).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramim1 desteklemek ve tamamlamak
amaciyla Alderfer tarafindan V.I.G kuramu ortaya atilnustir. Alderfer kurammni iic
baslik altinda incelemistir. Varolus gereksinimi; insanin varligini idame ettirmesi
oncelikli olarak fizyolojik ve giivenlik ihtiyaclarini karsilamasima baglidir. Maslow’ un
hiyerarsisinde ilk iki basamak ile ortiismektedir. Iliski kurma gereksinimi; kendi fikir
ve diisiincelerini diger bireyler ile paylasarak, iletisim kurma ve sosyallesme
gereksinimi olarak sdylenmektedir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde Sevgi ve ait
olma ile saygmlik ve deger gorme ihtiyaci olan iigiincii ve dordiincii basamak olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Gelisme gereksinimi ise Maslow’un ihtiyaglar1 hiyerarsisinde
kendini gerceklestirme dedigimiz iist basamak ile Ortlismektedir. Burada birey artik

kendi potansiyelinin gelisimi s6z konusudur (Karadag, 2014).

Motivasyonun diger kuramcilar gibi belli ihtiyaglardan ortaya ciktigini iddia
eden kuramlardan biri de 1950 yilinda Frederic Herzberg tarafindan gelistirilmis olan
cift faktor kuramidir. Bir ¢ok kuramci gibi ihtiyaglardan yola ¢ikan Herzberg ¢alisma
arkadaslar1 ile beraber Pittsburgh kentinde miihendis ve diger is alanlarindan olusan
belli sayida kisiden i3 yasamlar1 boyunca ihtiyaclarinizin karsilandigr ve
karsilanmadig1 zamanlar1 betimlemelerini istemistir. Alinan cevaplar analize tabi
tutularak sonug¢ olarak doyuma veya doyumsuzluga temel olusturan 6nemli iki boyut
elde edilmistir. Bunlar koruyucu faktorler ve motive edici faktorler olarak
tanimlanmigstir. Koruyucu faktorler, drneklemin doyumsuzluk nedenlerine verdikleri
cevaplar sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bunlar, {icret, kisiler arasi iliskiler, yonetim

politikasi, is giivenligi bi¢iminde smiflandirilabilir. Motive edici faktorler ise, basari



duygusu, sorumluluk bilinci,is yasaminda kademe atlama biciminde ele alinmistir

(Moorhead ve Griffin, 1989).

Motivasyon teorilerine bir baska yaklasim olan Mc.Clelland’in basar1 ihtiyaci
kuramu ise basari, giic ve yakm iligki ihtiyaglarii igeren bir kuramdir. McClelland’a
gore bireyi motive eden gereksinimler arastirilarak ortaya konulabilecek bilgi tiirleri
degildir. Daha ¢ok gozlemsel yolla elde edilen bulgularin yorumlanmasi sonucunda
ortaya ¢ikan kuramsal yapilardir. Bu kuram genel mana da basar1 iizerinde
odaklanmistir. McClelland giidiilerin 6grenildigini varsayarak bireylerde bu unsurlarin
dogustan varlig1 ya da yoklugu hakkinda net bir sonug elde edemeyiz, bu nedenle bir
insan dogustan basarili veya basarisiz demek dogru bir ifade olmayacaktir demistir.

Teorilerini basar1 temeli {izerine olusturmustur (Onaran, 1981).

Bu bilgilerden hareketle temel kuramlar incelendiginde her kuram bireylerin
motivasyonuna etki eden etmenleri incelemis ve farkli agilardan degerlendirmeye
calismistir. Siiregelen bu ¢aligmalar gostermistir ki degisken bir varlik olan insan belli
kaliplar icerisinde degerlendirilemez bu sebeple insanin olumlu veya olumsuz

davranislari lizerinde bir¢ok faktoriin etkisi vardir.

O halde calismaya temel olusturacak olan okullardaki bir¢ok faktoriin egitim-
Ogretim siirecinin 6nemli bir 6gesi olan O6gretmenin davranislar1 iizerinde etkili
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Devlet biinyesindeki okullar belli
yonetmelikler c¢ercevesinde oldugundan o6zel okullara kiyasla 6gretmenlerin

motivasyonunu olumsuz etkileyecek unsurlar 6zel okullara kiyasla oldukga sinirhidir.

Tiim orgiitsel yapilarda oldugu gibi 6zel okullarinda varligini devam ettirme
kaygist elbette vardir. Bundan dolay1 her kurumun kendi igerisinde belli bir vizyonu
ve misyonu olmak zorundadir. Fakat bu yolda ilerlerken en 6nemli unsur siiphesiz
verimli bir egitim ortamidir. Elbette bu ortam ise motive olmus bir egitim kadrosu ile
miimkiindiir. Egitim ortaminda verim makine ile degil insan ile saglamakta bu nedenle

insan duygusu ¢ok dnem tasimaktadir (Karakose ve Kocabasg, 20006).

Kuramlarda bahsedildigi gibi her bireyi motive eden bilesenler degiskenlik
gosterir. Bundan dolay1 6gretmenleri de motive eden unsurlar degiskendir. Siiphesiz

kurum liderlerinin egitim ile beraber yonetsel faaliyetlerini her dgretmeni motive



edecek sekilde diizenlemesi imkansizdir. Iste bu nedenle liderlerin benimsedikleri

liderlik yaklasimi ¢ok 6nem arz etmektedir.

Edinilen bilgiler 1s18inda 6zel okullardaki yoneticilerin etik liderlik
davranislarinin kurum 6gretmenlerinin motivasyon diizeyi ile iligkisi var midir? Varsa

ne diizeydedir sorularina cevap aranmaktadir.

1.2.Amag¢
Bu arastirmanin genel amaci, okul yoneticilerinin etik liderlik davranislar ile
O0gretmenlerin motivasyonu arasindaki iliskiyi saptamaktir. Bu genel amag

dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmaktadir.

e Ozel okullardaki 6gretmenlere gore yoneticilerin &ne c¢ikan etik liderlik

davranislar1 nelerdir?

o Ozel okullardaki 6gretmenlerin etik liderlik 6lceginden aldiklar1 puanlar; yas,
cinsiyet, mezuniyet derecesi, Ogretmenlik tecriibesi, mevcut kurumdaki
caligma siiresi, mezun olunan program tiirli, formasyon alma durumu

degiskenine gore farklilik gostermekte midir?
e Ozel okullardaki 6gretmenlerin motivasyonu ne diizeydedir?

e Ozel okullardaki dgretmenlerin motivasyon dlgeginden aldiklar1 puanlar; yas,
cinsiyet, mezuniyet derecesi, Ogretmenlik tecriibesi, mevcut kurumdaki
calisma siiresi, mezun olunan program tiiri, formasyon alma durumu

degiskenine gore farklilik gostermekte midir?

® Okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 ile Ogretmenlerin motivasyonu

arasinda anlamli bir iliski var midir?

1.3. Onem ve Gerekge

Bireylerin giinlik yasamlarinda davraniglarinin  hizini, siddetini  ve
stirekliligini etkileyen i¢sel ve dissal bir¢cok faktdr soz konusudur(Akbaba, 2006). Son
zamanlarda yapilan ¢alismalar gostermektedir ki; egitim ortaminda 6gretmenin motive
olmasi ve siireci basarili bicimde gdtiirebilmesi giiclii ve giliven saglayan bir yonetici
destegi ile miimkiindiir (Ada, Akan, Ayik, Yidirim ve Yalgm, 2013). O halde

liderlerin yonetim anlayis1 bu agidan incelenmesi gereken bir konudur.



Bundan dolay1 ¢aligma, okullardaki yoneticilerin benimsedigi etik liderlik
davraniglarinin 6gretmenlerin motivasyonu ile iligkisini arastirmasi agisindan 6nem
teskil etmektedir. Ayrica elde edilecek sonuglar isiginda yoneticilerin kendilerini

sorgulama ihtiyact hissedecekleri diisiiniilmektedir.

1.4.Varsayimlar

e Arastirmada kullanilan 6l¢ekler arastirmanin amacina uygun seg¢ilmistir.

o Anketlere cevap veren Ogretmenlerin cevaplarini Onemseyerek ve igten
verdikleri varsayilmaktadir.

e Arastirma ic¢in secilen Ogretmen Ornekleminin evreni temsil ettigi

varsayilmaktadir.

1.5. Simirhhiklar

e Bu arastirmanm Orneklemi Istanbul’da bulunan 6zel okullar ile sinirh
tutulacaktir.

e Arastirma 2016-2017 egitim-6gretim yili ile sinirli tutulacaktir.

e Veritoplama araglari ile toplanan bilgiler ve ¢6ziimleme de kullanilan

istatistiksel yontemler ile sinirl tutulacaktir.

1.6. Tanimlar

Etik: Gegmisten bugiine kadar dogru ve yanlis olarak belirlenmis olgularin 6lgiilerinin

bir anlatimidir (Aydin, 2014).

Lider: Biinyesindeki diger insanlari cesaretlendirmeyi onlara sevk vermeyi ve

hedeflere isteyerek ulagsmalarini saglayan kimsedir (Sentiirk ve Sagnak, 2012).

Etik Lider: Faaliyetlerinde ve kisiler arasi iliskilerinde normlara uygun olan
davranislar sergileyen ve izleyicilerle iki yonlii iletisimi pekistirmeyi ongdren ayni
zamanda bireyleri ahlaki diisiince yapisini olusturmak i¢in tesvik eden kimsedir

(Brown, Trevino ve Harrison, 2005).

Motivasyon: Bir veya birden fazla bireyi hedefler dogrultusunda harekete geciren ve
hareketin  devamliligmm1  saglamak amaciyla yapilan ¢abalarin  toplamidir

(Giiney, 2011).



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

2.1. LIDERLIGIN TANIMI VE ONEMIi

2.1.1. Kiiresellesme ve Liderlik

Kiiresellesme, 20.yiizyilin 2.yarisindan itibaren basta teknoloji olmak {izere
bircok alanda (ekonomik, sosyal, politik vb.) etkisini ortaya koyan bir siirectir. Bu
siireci besleyen baglica temel kaynaklar ise ticaret, seyahat ve iletisimdir.
Kiiresellesme isletme bilimi agisindan diinya ile biitiinlesme ve diinyay1 bir kiiresel
pazar haline getirme olarak tamimlanmaktadir. Bununla beraber kiiresellesmenin
bircok tanimi yapilabilir. Kiiresellesme, diinyada bir ekonomik biitiinliigiin
olusturulmas1 ve kiiresel kiiltliriin ortaya ¢ikmasini saglayan bir siirectir. Bir bagka
ifade olarak ulasim, haberlesme ve diger gelismeler sonucunda mekéansal
uzakliklardan kaynaklanan farkliliklarin ortadan kalktigi toplumsal bir siirectir.
Kiiresellesme aslinda maddi ve manevi degerler ¢evresinde olusan birikimlerin ulusal

sinirlari asarak diinya ¢apinda yayilmasi anlamina gelir (Serinkan, 2012).

Kiiresellesme ve teknolojinin diinyamizi hizla etkisi altina almasi ile beraber
orgiitlerde yonetsel faaliyetler onem kazanmistir. Yillar boyu degisen diinya diizenine
ayak uydurmak ve varligini devam ettirebilmek i¢in uluslar yonetimsel faaliyetlere
geleneksel bakis acilarindan siyrilip yeni boyutlar kazandirma gereksinimi
duymuglardir. Bu ise beraberinde cagin gereksinimlerini yansitan bir¢cok ydnetsel

kavram ile beraber liderlik taniminin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Cetin, 2017).

Toplumlar yasam boyunca birlikte yasamak ve bir diizen igerisinde varligini
devam ettirebilmek, gereksinimlerini karsilamak amaciyla siirekli olarak bir lidere
ihtiya¢ duymuslardir. Eski toplumsal yapilar ele alindiginda liderlerin ne kadar etkili
oldugu goriilmektedir. Bahsedildigi gibi insan degisen bir varlik oldugundan her
gecen zaman farkli gereksinimleri beraberinde getirecektir. O halde liderlerin
gereksinimlere gore kendisini sekillendirmesi ger¢egi ¢cok biiylik 6nem arz etmektedir

(Sahin ve Temizel, 2007).

Bu minvalde liderligin kesin ve net bir bicimde tanimin1 yapmak zor olacaktir.

Ciinkii liderlik kavrami beseri, sosyal ve evrensel bir kavramdir. Lider toplumun



ihtiyaclarindan etkilenir ve bu ihtiyaclara gore bir yol haritast ortaya koyar, fertleri
motive ederek enerjilerini bir noktada toplar ve boylece hedefe yiiriimelerine katkida
bulunur. Buradan hareketle liderlik, belli hedefler dogrultusunda insanlarin

davraniglarini etkileme kabiliyeti olarak tanimlanmistir (Gokge ve Sahin, 2001).

Liderlik kelimesi kelime kokeni olarak ele alinirsa , liderlik etmek(lead),
lider(leader) ve liderlik (leadership) kelimelerinin koki “yol” ya da “yon” anlamina
gelen “lead”dir. Diger bazi dillerde karsiligma bakildiginda Almanca “leither”,
Flemenkce “leider”, Iskandinavca “leadar” olmak iizere yazilis olarak Ingilizce ile
benzerdir. Yunancada lider kelimesinin karsilig1 “hegemon” ve Romalilarda lider ise
”dux” demektir. Bu kelimelerde yine literatiire bakildiginda yol ve seyahat anlaminda
kullanilmaktadir. Lider kelimesinin tarihsel gelisimine bakildiginda ilk olarak Samuel
Johnson tarafindan 1755 de hazirlanan kilavuzda “kaptan, 6nde gelen kimse” olarak
kullanilmistir. Liderlik kavrami ise ilk defa 1828 yilinda bir Amerikan sozliigiinde
“liderin durumu” olarak tanimlanmistir. Lider kelimesi Tiirkcede onder anlamina
gelmektedir. Fakat dile adapte oldugundan dolayi direkt olarak kullanilmaktadir
(ibicioglu ve digerleri, 2009).

Liderlik ” bir kurumun basarisini ortaya ¢ikarabilmek icin bir bireyin diger
bireyleri motive ederek hedef dogrultusunda harekete gecirme kabiliyeti olarak ifade

edilmektedir (Ozsahin ve Zehir, 2011).

1960’11 yillardan itibaren yonetim anlaminda liderlik goniilliiliik, baghilik ve
inang olgularini igeren bir silireg olarak tanimlanmaktadir. Bu siirecte biitiinlesme
sonucunda meydana gelen zorunluluklar1 isteklilik ve baglhiliga doniistiirme bireyler

iizerinde etki birakma s6z konusudur (Bulug, 2009).

Liderlik devletin yoneticilere tanidig1 yasal haklar yoluyla bireyler iizerinde
baski kurmak degil, tamamen bireyleri motive yoluyla hedefler dogrultusunda
harekete gegirerek basariya ulastimanin yoludur. Lider, kurumdaki bireyler tarafindan
tartigilan bazi diisiinceleri belli amaglar dogrultusunda diizenleyerek bireylerin gizil

gli¢lerini ortaya ¢ikaran kimsedir (Karayel, 1999).

Liderlik, akilciliktan 6te duygusal yon ile kendini belli eden bir kavramdir.
Lider, biinyesindeki diger insanlar1 cesaretlendirmeyi onlara sevk vermeyi ve

hedeflere isteyerek ulagmalarini saglayan kimsedir. Bu nedenle liderler gelecege
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yonelik vizyon ve misyon sahibi olan ayrica insanlara yol gosterebilme yetenegine

sahip olan bireylerdir (Sentiirk ve Sagnak, 2012).

Liderlik duruma gore degiskenlik gosteren kompleks bir sistemin belirledigi
yonetim seklidir. Bu durum bireylerin belli amaclara ulastiklar1 zaman ne gibi fayda
saglayacaklarmi, ortaya ¢ikan sonucun bireylerin kendi arzu ve isteklerini ne derece
etkiledigini ortaya koymay1 gerektirir. Lider bu degerlendirmeler sonucunda bireyleri
motive eden ve kurumun ¢ikarlar1 dogrultusunda diger grup liyelerini zorlamaksizin
kendi istekleri dogrultusunda tiyeleri cesaretlendirerek hedefe ulagsmalarini saglayan
kimsedir. Bundan dolay1 liderler 6ngorii kapasitesine ve belli stratejik planlara sahip

olmak zorundadir (Eren, 2004).

Liderler insanlarin kendilerini gergeklestirmelerini ve diistinsel olarak
smirlarmin 6tesine ge¢melerini saglayan ilham verme kabiliyetine sahip kimselerdir.
Bireyler tarafindan imkansiz olarak diisiiniilen bir¢ok isin aslinda miimkiin oldugunu
fark ettirirler. Liderlige genel manada iki farkl bakis agis1t mevcuttur. Birincisi orgiit
icerisinde biitiinliigli koruma ve amag¢ dogrultusunda gerekli olan bir takim davranis
seklidir. Diger bakis agis1 ise orgiitiin hedeflerine ulagmasi i¢in bireylerin degerlerini,

inanglarin1 ve davraniglarmi diizenleyen stratejik yaklasimlarin etki siirecidir

(Karabay ,2015).

Liderligin tarih boyunca belirtildigi iizere bircok tanimi yapilmstir.

Arastirmacilar tarafindan bazi liderlik tanimlar1 asagidaki tabloda verilmistir.
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Cooley ,1902

Sosyal hareketin merkezinde yer alabilmektir.

Mumford, 1906

Sosyal yapmin tek bir ¢ati altinda toplanmasi siirecinde

bireylerden birinin 6n plana ¢ikmasidir.

Kilbourne, 1935

Insanlar tarafindan imrenilen birgok dzellige sahip oldugunu

ortaya koyma yetisidir.

O’Donnel, 1955

Ortak bir amaci1 gerceklestirmek amaciyla insanlari

etkilemektir.

Hempfill ve Cons,
1957

Insanlar1 istendik hedefler dogrultusunda harekete gegirmek

amaciyla bireyin gdstermis oldugu davranislarm tiimiidiir.

Dubrin,1978

Hedefleri gerceklestirmek i¢in bilesenleri diizenleyen ve

sorunlar1 yanitlayan bir olgudur.

Katz ve Kahn 1978

Orgiit {iyelerini, performans sergilemeye ydnlendirecek,

giidiileyecek etki birakmaktir.

Tosun, 1987

Ortak bir amag icin bir araya gelmis olan bireyler ile onlarin

iizerinde etkisini gosteren bir diger birey arasindaki iligkidir.

Kaynak: Huges, Ginnett ve Curphy, 1999:8; Ercetin, 1998:5-10; Zel, 2006:109-110;

Kogel,2005:583.

Yukaridaki tanimlamalardan yola ¢ikarak liderlik ile ilgili bazi Onemli

kavramlardan s6z edilebilir (Simsek,2007).

Liderlik bir siirectir: Lider ile liderlik edilen bireyler arasindaki karmasik
iliskileri barindirir.

Liderlik etkilemedir: Liderlik, bireyleri geleneksel anlamda ceza-odiil
metodu ile bir takim gorevler yaptirmak yerine, onlar1 bazi stratejik
yaklagimlar ile hedefe yonelik etki altina alarak islemelidir. Bu ise liderin
karizmatik 6zellikleriyle, bireylerin gereksinimlerinin karsilanmasi veya enerji
aktarimi yoluyla bireylerin daha iist hedeflere yonelmelerini saglamak ile
miimkiin olacaktir.

Liderlik, ortak amaglarin varhginda anlamhdir: Lider, bireylerin ortak bir
amag etrafinda toplanmasi ve var olan hedefe toplu bi¢imde yliriinmesinde
etkilidir. Bu yiizden bireylerin ortak inang etrafinda toplanip gercekten var

olan ige giidiilenmeleri ile lider faaliyetlerini siirdiirebilir.
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Lider grupla vardir: Bireyin liderlik vasfi tasiyip tasimadigi veya insanlar ve
olayla iizerinde etkili olup olmadigi tamamen onu takip eden grup ile
dlciilebilmektedir. Insanlara zoraki bir seyler yaptirmak zordur. O halde lider
ancak ve ancak bireylerin kendi rizasi ile yonetilmeyi kabul etmesi sonucu

varlik gosterebilir.

Yapilan bircok liderlik tanimlamalariyla beraber konu ile ilgili bazi ortak

ozellikler dikkati ¢ekmektedir. Bu ortak noktalar aslinda liderligin 68elerini ortaya

koymaktadir. Bu 6geler su sekilde ele almabilir (Yigit,2002).

Insanlara Deger Vermek: Insanlar ancak kendisine deger veren insanlarin
fikirlerine sayg1 gosterir. O yiizden liderler insanlara saygi duydugu ve deger
verdigi 6l¢iide bireyler {izerinde etkili olabilir.

Goriis (Vizyon) Sahibi Olmak: Orgiitteki bireylerin fikirsel olarak ayriliga
diistiikleri zamanlarda lider goriis birligi saglamalidir. Bu da liderin belli bir
vizyon sahibi olmasi ile miimkiindiir.

Destek: Liderlik olas1 durumlarda risk almay1 gerektirir ve boyle bir durum
karsisinda destege ihtiya¢ vardir. Bu destek iistlerden alinan destek, akran
destegi ve birlikte calisilan kisilerin destegi olmak tizere ii¢ tiptir.

Giidiilleme (Motivasyon): Giidiileme, liderin bireyleri kurumun hedefleri
dogrultusunda harekete gegirme yetisidir.

Gii¢: Liderlerin bireyleri harekete gecirmek i¢in elinde var olan yetkileri
kullanmasidir. Klasik doneme gore post modern donemde gii¢ algisi liderlik
yaklasimlarina bagli olarak baskalagmuistir.

Etkileme: Bir kisinin davraniglarindan dolay1 diger kisilerin davraniglarini
istendik yonde degistirme siirecidir.

Iletisim Becerileri: Toplumsal yapilarin 6ziinde mevcut olan ve orgiitsel
yapilarin temelini olusturan bireyler arasi iliskileri amaglayan bir olgudur.
Yonetim Becerileri: Organizasyonun hedeflerine etkin bir bigimde
ulasabilmesi i¢in planlama, drgiitleme ve denetleme islevlerinin sistemli olarak
uygulanmasidir.

Anlagsmazhklarnn Cézme Becerileri: Lider aslinda iyi bir kriz yOneticisidir.
Yani olas1 anlasmazlik durumlarinda “bu kimin sorunu?” sorusunu sorarak

¢coziime gider.
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¢ Giiclii Bir Ruh Yapisina Sahip Olmak: Liderin bireyleri etkisi altina almas1
icin onlarmn gereksinimlerine cevap verir nitelikte olmasi gerekir. Yani
bireylerin hayal kirikliklara, tiikenmisliklerine gii¢lii bir durus sergilemeli ve

onlarin sorunlarmi ortadan kaldirabilmelidir.

2.2. LIDERLIK OZELLIKLERI

Liderler bireyleri bir hedef dogrultusunda harekete geg¢irme ve hedef
dogrultusunda davramis sergilemeleri i¢in yOnlendirme yetisine sahip olmalidir
(Ekinci, 2011).

Liderlik ile yoneticilik birbirinden farkli kavramlardir ve birbiri ile
karigtirilmamalidir. Bu kavram geleneksel yonetim kuramlarmin diginda ele
almmalidir. Bireylere elindeki yetkileri kullanarak ceza-6diil mantig ile bir dizi isler
yaptirmak degil aksine siirecte dnderlik yaparak bireyleri hedefe yonelik motive etme
ve bu dogrultuda isteyerek harekete gecip davranis sergilemelerine katkida
bulunmaktir. Bir kurumda herhangi bir ¢alismada basar1 elde edildigi zaman burada en
biiyiik pay lidere ait olmalidir diye bir kural yoktur. Aksine ¢alisanlarin biiyiik pay
sahibi olmasi lidere zarar vermez, calisanlarin lidere olan aidiyet duygusunun

saglamlasmasina sebep olur.

Cok eski donemlerden beri liderligin belli bash bazi temel 6zellikleri oldugu

ifade edilmektedir. Bu 6zellikler Bennis ve Nanus tarafindan su sekilde siralanmistir.

1. Liderler, lider dogar, sonradan lider olunmaz.
2. Liderler az bulunan kisilik 6zelliklerine sahiptir.

3. Liderler karizmatiktir.

Gilintimiizde kiiresellesme ve teknolojide meydana gelen degisimlerle beraber
liderler belli 6zelliklerini ¢caga gore sekillendirmek durumunda kalmislardir. Ciinkii
liderlik vasfi tagiyan kimse sabit davraniglar gostermemeli insanlar1 anlama ve onlarin
gereksinimlerine cevap verme durumunda oldugunu unutmamalidir. Ancak diisiince
ve davraniglarmi ¢agin gereklerine gore gelistiren diger bireyleri etkisi altina alabilir,
bundan dolayidir ki lider daima gelisime agik olmalidir (Bennis ve Nanus, 1985).

Bununla beraber liderlerin sahip olmas1 gereken 6zellikler su sekilde ifade edilmistir.
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Lider kendisini ifade etmeli, kars1 tarafi dinlemeli, isinde uzman olmali ve
yaptig1 isleri basite indirgemelidir. Lider dogru ve hizli kararlar alabilmeli, siireci
denetlemeli ve sonuclar1 degerlendirebilmelidir. Demokratik olmali, grup tyeleri ile
ortak kararlar almali, zit goriisleri daima acik olmalidir, 6ngdrii kapasitesine sahip
olmali, herhangi bir tehdit aninda siirekli olarak tetikte olmali ve stratejik planlar
yapmalidir. Onderlik ettigi kurumun ve bireylerin ¢ikarlar1 igin zorluklara sabirl,
kararli bir bicimde direnmeli etrafindaki insanlar1 ise yiireklendirmelidir. En zor
durumlarda dahi timitsizlige diismemeli durum ile ilgili daima bir baska plana yer

vermeli insanlara siirekli pozitif enerji yayarak onlar1 motive etmelidir.

Algakgoniillii ve erisilebilir olmalidir, zamani iy1 yonetmeli, takim calismasini
ve birlikteligi 6n planda tutmalidir. Basariy1 bireysellestirmemeli, fikirlere saygi
gostermeli ve elestirilmekten kagimmmamali bunu bir firsata gevirerek giicline giic

katmasini bilmelidir (Sahin ve Temizel, 2007).
2.2.1. Yoneticilik ve Liderlik Farki

Bir kurumun faaliyetlerinde basar1 gosterebilmesi i¢in iyi bir gsekilde
yonetilmesi gerekir. Bu yonetim igini ise yoOnetici istlenir. Artik organizasyonlarda
yoneticiden yonetmekten ziyade iyi bir lider olmasi1 beklenmektedir. Bundan dolay1
yonetim bilimi ile ilgilenen insanlar iyi bir yonetim i¢in yonetici 6zellikleriyle liderlik
Ozelliklerini tanitmlamak ve iki kavram arasindaki farki ortaya koymak i¢in yillar boyu
calismiglardir. Bir¢ok insan yonetici ve liderligin ayni kavramlar oldugunu iddia
etmektedir. Aslinda aralarinda bir dizin fark mevcuttur ve bunlardan en biiyiik olan
islerin yonetilmesi siirecinde insanlara liderlik edilmesidir. Yoneticiler siiregler,
modeller ve sistemlerle calisirken liderler insanlar ve duygularla calismaktadirlar
(Karabay, 2015). Bundan dolay1 “Yonetici “ ve * Lider” arasindaki farklar asagida
aciklanmaktadir.

e Yonetici giiclinii, kendi makamindan veya devletin belirledigi yasalar ve
yonetmeliklerden alirken lider ise giiciinii kendini takip eden grubun
desteginden ve onlarin olaylara yaklasimindan alir (Balgik, 2002).

e Yoneticiler planlarin yapilmasi, orgiitsel yapinin olusturulmasi ve elde edilen
verilerin kontrol edilerek degerlendirilmesi gibi karmasik isleri yapmaktadir.

Liderler ise degisimle miicadele etme egilimindedir.
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e Yonetici bagkalar1 adina calisan, dnceden belirlenen amaclara ulasmak icin
caba harcayan, isleri planlayan, uygulatan ve sonuglar1 denetleyen kisidir.
Lider ise bagli bulundugu grubun amaclarini belirleyen ve bu amaclar
dogrultusunda grup iiyelerini etkileyen ve davranisa yonelten Kkisidir
(Ozler, N.D. , 2013).

e Yonetici bagkalarinin ortaya koydugu amaglar1 gerceklestirmeye caligirken,
lider kendi belirledigi amaglar1 gerceklestirmek amaciyla grubu organize eder.

e Yonetici organizasyon icerisinde ¢ogu zaman baskalar1 tarafindan goreve
getirilen kisi iken, lider var oldugu gurubun igerisinde davramiglar1 ve
diisiinceleri ile 6n plana ¢ikabilen kimsedir.

e Yoneticilik bir meslek uygulamasidir. Liderlik ise bireyleri hedefler
dogrultusunda organize bir bigimde harekete gecirme isidir.

e Yoneticilik formel bir yapi i¢erisinde uygulama alani bulurken, liderlik formel
bir yapiya ihtiya¢ duymaz.

e Yoneticinin gorev tanimi mevcut iken lider var olan kosullarda
organizasyondaki bilesenler ile maksimum verim alabilmek i¢in davranis ve
diistincelerinde esnektir.

e Yoneticilik daha ¢ok prosediirlere (egitim, 6lgme, yonetim teorileri vb.) bagl
olarak gergeklestirilirken liderlik ise bireylere goniilliik esasli olarak istendik
davraniglar  yaptirabilme, bireylerin  gereksinimlerinin  dnemsenerek
kendilerini basarili hissetmelerine katkida bulunma onlara umut verebilme
“sanat1” dir.

e Yoneticilikte esas olan bagkalar1 tarafindan belirlenmis olan hedeflere
ulagmaktir. Liderlikte ise amag, ¢agin gereksinimlerine cevap verebilmek ve
hedefe giden yolda gerekli degisim doniisiimiin yapilmasina onciiliikk etmektir.

e Yoneticiler kisa vadede hedeflere ulagsmay1 basar1 Olgiitii olarak alirken,

liderler ise belli bir vizyona sahip kimselerdir.

Liderlik ile yonetici arasindaki fark cesitli caligmalar sonucunda asagidaki gibi

tablo haline getirilmistir (Karadas,2014).
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LIDER YONETICI
Ilgi alan1 degisimdir. Mevcut durumu korumaya calisgir.
Y onlendirir. Y Onetir.
Konusmasini kendisi hazirlar. Hazir metinleri kullanir.
Personelini gayretlendirir. Mutlu toplulugu korur.
Gliciinii ortak hedeflerden alir. Gliciini otoritesinden alir.
Gudiileyicidir. Denetleyicidir.
Esin kaynagidir. Organize eder.
Aydinlaticidir. Esglidiimleyicidir.
2.3. LIDERLIK TARZLARI

Kiiresellesme, bilim ve teknolojide meydana gelen degisikliklerle beraber
organizasyonlar bu degisimden yeterince paymi almistir. Liderler ise bu degisimlere
ayak uydurmak durumunda kalmig bundan dolayr davranislarini zaman zaman
degistirmek var olan duruma uygun hale getirmek c¢abasi icerisinde olmuslardir. Bu
caba ise yeni liderlik stillerinin ortaya ¢ikmasia sebep olmustur. Calisanlarin bilgi ve
tecriibesi, yoneticinin yetenekleri liderlik tarzini etkileyebilmektedir. Benimsenen bu
liderlik tarzi o kimsenin lider olarak etkinligini 6nemli oranda etkilemekte hem
bireysel hem de orgiitsel baz da hedeflere ulasilmasia zemin olusturur (Balgik, 2002).

Bu tanimlamalardan yola ¢ikarak bazi liderlik tarzlari su sekilde tanimlanmastir.
2.3.1.0tokratik Lider:

Bu liderlik tarzinda genellikle her tiirlii karar lider tarafindan alinmakta ve tiim
yetkiler liderde toplanmaktadir. Otokratik lider, kendini takip eden bireylerin
kendisine giivenmesini ister ve bireylerin i§ tatminine Onem verir. Bu tarza sahip
liderlerin basarisi gruptaki bireylerin itaatkar(bagli) olmasma ve kendisine saygi

duymasina baghdir (Mucuk, 2003).

Otokratik liderlik geleneksel donem liderlik tarzi olarak bilinmektedir. Bu
liderlik anlayisiyla yOnetilen organizasyonlarda grup icindeki iletisim liderin

ongordiigii sekilde olacaktir. Orgiit politikasinin, stratejik planlamanin tek elden
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yapildigi ve liderin emirlerine kayitsiz sartsiz uyulmasini istedigi astlarin bir s6z

hakkinin bulunmadig liderlik bigimidir (Birdal ve Aydemir, 1992).
2.3.2. Demokratik Lider:

Demokratik lider giic uygulama yOniiyle otokratik liderden olduke¢a ayridir.
Karar alma siirecinde demokratik lider astlarmin fikirlerini alarak onlara danisarak,
onlarla konuyu tartisarak isini yiirlitmektedir. Astlarin serbest¢e fikir iiretmelerine
birbirleri ile etkilesimde bulunmalarina olanak saglayarak is tatminine grup basari

yoluyla ulagsmayi tercih ederler (Mucuk, 2003).

Yonetimde bireysellikten uzak paylasimec1 bir tavir sergileyerek yonetici-
yOnetilen iligkisine 6nem veren bu katilimer liderlik tarzi neo klasik dénemde popiiler

olan bir liderlik tarzidir (Balgik, 2002).
2.3.3. Serbestiyetci Lider:

Serbestiyet¢i lider, bireylerin kendi kararlarmi kendilerinin almasmi ve
hedeflerini bireysel bazda kendilerinin belirlemesini 6ngéren bir liderlik yaklagimidir.
Bu liderlik yaklagiminda c¢alisanlara bir hedef gosterilir ve calisanlar bu hedefe
ulagmak i¢in 6zgiir birakilir. Liderin gorevi gerekli olan envanterleri diizenlemek olup,
kendisine danisilmadig: takdirde gorilis beyan etmez. Goriis beyan ettiginde ise amag
sadece bireylerin faydalanmasma yoneliktir, herhangi bir baglayiciligi s6z konusu
degildir. Bu tiir bireyler gii¢ kullanmaktan kagmirlar esas olan grup ile ortak hareket
etmek ve onlarin gereksinimlerini 6n planda tutarak is tatminine ulasmaktir

(Balgik, 2002).

Liderligi belli kaliplar icerisinde ele almak gercekten miimkiin degildir.
Zamana, Orgiite, astlarin ihtiyaglarina, inanglarina, diislincelerine gore, oOrgiitsel
hedeflere gore farkhilik gdstermektedir. O halde her grup ve birey ihtiyag
duyuldugunda cesitli liderlik yaklagimlarmna ihtiyag duymaktadir. Her ne kadar
insanlar genel anlamda serbestiyet¢i ve demokratik liderlik yaklagimini 6n planda
tutsalar da kritik bir toplumsal ortamda kendilerini duygusal olarak glivensiz
hissettiklerinde otokratik lidere ihtiya¢ duyarlar. Bunun sebebi daha ¢ok bireylerin
karar verme ve siirecte sorumluluk iistlenmekten kaginma istegidir. Giiniimiizde ise
orgiitsel bazda basarmnin 6n plana ¢ikmasiyla beraber katilimci yaklagimlarin hizla

art1ig1 bilinmektedir (Birdal ve Aydemir, 1992).
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2.4. LIDERLIK KURAMLARI

Liderlik 6zellikleri konusunda bir goriis birligi bulunmamakla beraber hangi
liderlik tiiriniin daha etkili oldugu yillardir tartisilagelmis bir konudur. Bu nedenle
cagin gereklerine gore bircok liderlik 6zellikleri tanimlanmig ve bununa beraber
liderlik kuramlari ortaya ¢ikmustir. 20.yiizyilin ikinci yarisinin baglangicinda 6zellikler
teorisi yayginken, bu kuram yerini dnce davranigsal kurama ardindan ise durumsallik

kuramma birakmistir (Karabay, 2015).
2.4.1. Ozellik Kuram

Liderlik konusu ile ilgili ortaya atilan ilk kuramdir. Bu kuramin temel felsefesi
sudur: Bir kisi bulundugu gruptan farkli 6zellikleriyle ayrilir ve bu 6zellikler bireyin

lider olmasinin sebebidir (Kogel, 2010).

Ozellik kuraminda, bireyler liderlik 6zelliklerine sahip olarak diinyaya gelirler
bundan dolay1 bu teorinin temelinde lider olunmaz lider dogulur diistincesi hakimdir.
Bu durumda liderlik tarzini agiklamanin yolu liderin 6zelliklerini incelemek ve onlara
anlam yiiklemek ile miimkiindiir denilmistir. Bu konuda yapilan ilk ¢alisma, ge¢miste
biiyiik basarilar elde etmis olan liderler lizerinde gergeklestirilmistir. Bundan dolayidir
ki bu teori biiyiik adam (great man) olarak adlandirilmistir. Bu kuram biiytik basarilar
elde etmis olan liderlerin 6zelliklerini inceleyerek bu 6zelliklere sahip olan bireylerin

gelecekte lider olarak segilmesini 6ngdren bir yaklagimdir (Daft, 1988).

Bu yaklasima gore liderde bulunmasi gereken ozelliklerde asagidakilerin yer

alacagi soylenmistir (Bingol, 1996).

Yas Ongorii kapasitesi
Boy Giiven Verme
Cinsiyet Ozgiiven
Olgunluk Oz biling

Giizel konugma yetisi
[lerleme arzusu

Zeka

[liski kurabilme yetisi

Yetkisini kullanabilme

Y onetimsel yetenek
Hakimiyet kurabilme
[s basarma yetenegi
Diristlik

Bilgi
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2.4.2. Davramssal Yaklasimlar

Davranigsal yaklagimlar, 6zellikler kurammin agiklayamadigi, eksik kaldigi
noktalar1 tamamlamak amaciyla ortaya ¢ikmustir. Ozellikler yaklasinu lider olmak igin
gereken Ozellikler tlizerine odaklanirken, etkili lider nasil olunur ve neler yapmak
gereklidir sorularina cevap aramada yetersiz kalmistir. Bunun iizerine ozellikler
kuramina kargin davranigsal yaklasim kuramu liderlerin kisilik 6zelliklerinden ¢ok,

nasil davrandiklar1 ve ne yaptiklari ile ilgilenmistir (Serinkan, 2012).

Liderlik siirecini agiklamaya calisan bu teorinin amaci liderleri basariya
ulastiran ve etkili bir lider konumuna getiren hususun, liderin kisisel 6zelliklerinden
cok stiregte gosterdigi davraniglar oldugunu ortaya koymaktir. Liderlerin orgiitteki
diger bireyler ile olan iletisimi, yetke devri, planlama ve kontrol sekli, vizyon
belirleme sekli vs. gibi davraniglar liderin etkinligini ortaya koymaktadir

(Kogel, 2010).

Davranissal yaklasim, etkili liderlerin diger liderler ile olan farkii ortaya
koymay1 amaclamistir. Diger bir ifade ile bu yaklasim, etkili ve daha az etkili
liderlerin, is paylasimi yapma, astlar ile iletisim kurma, baskalar1 ile olan iliskilerini
karsilastirir. Ozellikler yaklasiminda liderlik 6zellikleri dogustan gelir anlayis1 hakim
iken davranigsal yaklasimda bunun tersine davranislar izlenerek 6grenilebilir anlayisi
vardir. Ozellikler kuramn ile davranissal yaklasimi birbirinden ayiran en temel farklilik

bu noktada ortaya ¢ikmaktadir (Hellriegel ve Slocum, 1986).

Davranissal yaklagimin gelisimine katkida bulunan bazi ¢alismalar yapilmaistir.
Bunlar; Ohio Eyalet Universitesi Yaklasimi, Rensis Likert’in Sistem 4
yaklagimi(Michigan Arastirmasi), Robert Blake ve Jeane Mouton’un Liderlik Izgarasi
Yaklasimi olarak bilinmektedir (Cetin, 2017).

2.4.2.1. Ohio Eyalet Universitesi Yaklagim

1945 ve 1950 yillar1 arasinda Carroll dnciiliiglinde devam eden bu arastirmanin
amaci, liderin benimsedigi liderlik bi¢iminin grup {izerindeki etkisini ortaya
koymaktir. Ohio Universitesinin is arastrma boliimii tarafindan yapilan arastirma
bulgulari, liderlik stillerinin dogrusal devam etmedigini gdstermistir. Arastirmada elde
edilen veriler faktor analizine tabii tutulmus ve bunun sonucunda liderlik siirecini

aciklayan faktorler belirlenmeye calisilmistir. Bunlar1 belirlemek amaciyla “Lider
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Davranisint - Tanimlama  Anketi” uygulanmistir. Anket sonucunda liderlik
davraniglarm1 agiklama da iki bagimsiz degiskenin O6nemli rol oynadiklari
bulunmustur. Bu faktorler kisiyi dikkate alma ve inisiyatiftir. Calisma sonucunda
liderlerin davraniglarmin bu iki faktor etrafinda sekillendigi sonucuna varilmistir

(Kogel, 2010).
2.4.2.2. Rensis Likert’in Sistem 4 yaklasimi (Michigan Arastirmasi)

Michigan arastirmasi olarak bilinen bu ¢alisma Ohio Eyalet Universitesi
Arastirmasi ile ayn1 donemde baslamistir. Bu ¢alisma, orgiitteki bireylerin is tatminine
ve Orgiitsel verimliligine katkida bulunmak amaciyla yapilmistir. Likert,
organizasyonlarin  yonetim sistemlerinin bir siireklilik icerisinde oldugunu

savunmustur. Bu sistemler su sekilde ele alinmistir.

o Istismarct Otokratik: Ydnetim astlarma nadiren karara katilma siirecinde
olanak vermekte genel manada onlara giivenmemektedir. Karar alma siirecinin
cok biiyiik bir kismi iist mevkilerde yapilmakta ve alt mercilere iletilmektedir.
Genel mana da organizasyonda korku ve giivensizlik hakimdir.

o Yardimsever Otokratik: YOnetim tarafindan astlara gliven vardir ancak bu bir
kisinin hizmetkarina karst1 duydugu giiven kadardir. Karar alma siireci
cogunluk olarak iist mevkilerde yapilsa da bazi kararlar bir takim smirlamalar
dahilinde alt kademelerinde de verilmektedir. Gruptaki bireyleri giidiileme
odiil-ceza ile saglanmaktadir.

e Katilimci: Yonetim tarafindan astlara giiven vardwr, fakat bu giiven tam
anlamiyla yerlesmis degildir. Politik kararlar yine iist kademelerce alinirken
bazi stratejik kararlarin alt kademelerce alinmasina imkan verilir. Bireylerin
gereksinimleri ile ilgilenilmesi ve gerektiginde verilen bazi cezalar giidiileyici
olarak kullanilmaktadir.

e Demokratik: Yo6netimin astlarina olan giiveni tamdir, karar alma mekanizmasi
tam olarak Orgiit kiiltiirii icerisinde yogrulmaktadir. Siirece herkes dahil
edilerek alinan kararlar yalnizca istler tarafindan alinip astlara uygulanmasi
icin dikte edilen emirlerden ibaret degil, organizasyonun basarisi i¢in tiim

bilesenler tarafindan alinmig kararlar1 icermektedir.

Aragtirmalar sonucunda liderlik davraniglarma yonelik; is gorene yoOnelik

davranig ve ise yonelik davranis olmak tizere iki boyut belirlenmistir (Ataman, 2002).
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e Ise yonelik davranis: Gruptaki bireylerin daha onceden kurum tarafindan
belirlenmis olan ilke ve yOntemlere bagli olarak calisip calismadiklarini
gerceklikten uzak olarak kontrol eden, genellikle resmi otorite kullanilarak
cezalandirma temeline dayali olan bir davranis1 gostermektedir.

e Kisive yonelik davrams: Grup iyelerinin i tatminini arttiracak c¢aligma
kosullarmin gelistirilmesine agirlik veren ve bireylerin ilerlemeleri ile

yalandan ilgilenir (Karabay, 2015).

Calisma sonucunda kisiye yonelik liderlik davraniginin 6rgiit bireyleri lizerinde
daha etkin oldugu belirlenmistir. Ayrica liderlik davranisinin cinsiyet ile arasindaki
korelasyonu inceleyen birgok ¢alisma erkek liderlerin ise yonelik, kadin liderlerin ise

kisiye yonelik davranig gosterdikleri ortaya konulmustur (Ataman, 2002).
2.4.2.3. Robert Blake ve Jeane Mouton’un Liderlik Izgarasi Yaklasimi

Robert Blake ve Jean Mouton tarafindan gelistirilen bu model iki boyutlu olup,
davranigsal liderlik kuramini agiklamaya calisan diger iki ¢alisma ile liderlik boyutlar1
konusunda biiylik olgiide benzerlik gosterir. Kuramin temeline bakildiginda {iretim

faktoriine ve insan unsuruna verilen 6nem iizerinde duruldugu goriilmektedir
(Daft, 1988).

Blake ve Mouton, belirlenen iki faktor ve liderler arasindaki korelasyonu
aciklamak amaciyla 9 6lgekli bir diyagram kullanmiglardir. Bu 6lgekte “1” en az ilgiyi
temsil ederken, “9” en fazla ilgiyi temsil etmektedir. Boyutlar arasindaki iligkiler ve
modelin ortaya koydugu 5 tip liderlik asagidaki sekilde gdosterilmistir
(Hellriegel ve Slocum, 1986).
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Sekil 2.1: Robert Blake ve Jeane Mouton’un Liderlik Izgarasi

®i9 9.9®

(5.5)

‘(1,1) (9,1)T

Kaynak: Hellriegel, D., Slocum, J.W.(2008). Organizational Behavior. 13th Edition,

South Western Cengage Learning Yaymlari, USA.

Diyagram incelendiginde tiimii organizasyonlar i¢in 6nemli, {iretim ve insan

Ogelerine dayali bes tip liderlik bi¢cimi ortaya konulmustur. Bunlar asagidaki gibi
aciklanmistir (Tabak, 2005).

1.1 Yonetim: Ciliz liderlik adi verilen bu liderlik bi¢cimi bulundugu
organizasyonda insana da iiretime de 6nem vermemektedir. Varligini
devam ettirebilmek i¢in gerekli olan minimum isi yapmakta, isine en
az seviye de ilgi gostermekte ve sorumluluktan kaginmaktadir.

1.9 Yénetim: Uretime verilen 6nem az fakat astlarla olan iletisim
ortamin1 verimli hale getirebilmek i¢in biiyiik caba sarf edilmektedir.
Bu liderlik bigimi sehir kuliibii liderligi olarak bilinmektedir..

9.1 Yonetim: Goreve doniik liderlik olarak bilinen bu liderlik tarzinda
astlar bir makine gorevi gormekte fakat liderler astlarin gorevlerini
ayrintili  bigimde tanimlamakta ve gereken yOnlendirmeleri
yapmaktadir.

5.5 Yonetim: Lider bu liderlik bigiminde hem astlarina hem de iiretime
gereken Onemi vererek kendini gilivence altina almay1 amaglamaktadir.
Bu liderlik tarzina amacma yonelik olarak orta yol liderligi adi

verilmektedir.
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o 99 Yonetim: Ekip liderligi olarak bilinen bu yaklagimda
organizasyondaki  verimliligi ~maksimum seviyeye c¢ikarmak

hedeflenmektedir. Bireylerin kararlara katilim1 esastur.
2.4.2.4. Mc Gregor’un X ve Y Teorisi

Amerikal1 bilim adami1 Douglas Mc Gregor endiistriyel psikoloji alaninda
calismalar yapmis ve gelistirdigi kurama gore, yoneticilerin davraniglarini belirleyen
faktorlerden biri, insan davranislar1 hakkinda ortaya koyduklar1 varsaymmlardir. Bu
varsayimlar birbirine zit goriisleri iceren iki grupta toplanarak Mc Gregor’un
“Isletmenin Insan Yonii” adli iinlii eserinde birincisi, ”X teorisi”, ikincisi ise “Y

teorisi” olarak tanimlanmistir (Simsek ve Celik, 2014).

“X” ve “Y” kuramlarina gore bireylerin davranis Ozellikleri asagidaki gibi
yapilmaktadir.

“X” kuramina gore;

1. Sonuca odaklilik esastir. Projelere ve bitirilen iglere odaklanilmistir. Bu

yiizden bireyler bir noktadan sonra ¢alismak istemezler.

2. Bireylerin ¢aligmasi isteniyorsa, korkutulmali veya tehdit edilmelidir.
Bundan dolay1 sinirli ve soguk bir yonetim havasi hakimdir. Bu ise
calisanlarin kendisini degersiz hissetmesine sebebiyet verir.

3. Projelere veya ise kendisi dahil olmayan bir yonetim anlayis1 hakimdir.

Bundan dolayidir bireyler 6grenme ve iiretmeden ziyade daha ¢ok is
bitirme egilimlidir.

4. Insanlar degisim odakli degildir o yiizden olas1 degisimlerde direng
gosterirler.

5. Bireyler icin amag¢ organizasyonun basaris1 degil kendi kisisel

cikarlaridir.
“Y” kuramina gore;

1. Bireylerin ¢aligmaya olan egilimleri dinlenme ya da sosyallesme
istekleri kadar dogaldir.

2. Kisi bir gorev almayi is olarak degil, adeta Onceden belirledigi
amagclarina ulasmak i¢in bir firsat olarak bilmektedir.

3. Kisinin amaglarina yonelmesi, basar1 duygusunun tatminine yoneliktir.
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4. Merkezi olmayan gorev ve sorumluluklarm dagitildigi bir ydnetim
anlayis1 hakimdir. Bu ise kisilerin yaraticilik ve yenilik bulma gibi
Ozelliklerini ortaya ¢ikarmasina olanak saglamaktadir.

5. Bireyler organizasyonda deger gordiiklerinin farkinda olduklarindan
ve siirecin her asamasinda varliklarini hissettikleri i¢in sorumluluk

almaktan asla kaginmazlar.
2.4.2.5. Ouchi’nin “ Z teorisi”

Yonetimde insan boyutunu ele alan ¢alismalardan birisi olan “ Z” teorisi 1980
sonras1t William Ouchi tarafindan ortaya atilmis olup Japon kiiltiiriiniin kendisine 6zgii
yonetim tarzmin ABD ortaminda ele alinmasini icermektedir. Ouchi teorisini baslica

su kriterleri baz alarak olusturmustur (Karabay, 2015).

e Uzun siireli istihdam (yasam boyu is) e Katilimel, cogunluk¢u karar verme
e  Sorumluluk kaynag e Ozgecilik
e Calisanlarin uzmanlagma dereceleri e (alisanlara verilen deger

e Uzun siireli degerlendirme ve terfi Temel kontrol mekanizmasi, yOnetim

mekanizmasi felsefesiyle biitiinliik i¢inde

2.4.3. Durumsal Yaklasimlar

Kiiresellesme ile beraber 1960’11 yillardan sonra yonetim literatiirlinde meydana
gelen devrim niteligindeki degisimler liderlik yaklasimlar1 iizerinde de etkisini
gbstermis ve bu donemden itibaren bilim insanlar1 lider ve grubun etrafindaki ¢cevreye

dikkat ¢ekmislerdir.

Durumsal yaklagimlar, liderlik kavrammin olustugu kosullar1 hedef alan bu
alanda calismalarini sekillendiren teorilerden meydana gelmektedir. Bundan dolayidir
ki bu yaklasimlara ayn1 zamanda kosul-bagimlilik teorisi ad1 verilmistir. Yaklagimin
dayandig1 temel, degisik kosullarm degisik liderlik tarzlarinin ortaya ¢ikmasina sebep
vermesidir (Kogel, 2010).

Etkili bir lider olabilmek i¢in lider kendi &zelliklerini var olan duruma gore
sekillendirmek durumundadir. Bu baglamda durumsal liderlik yaklasimlarina gore
liderlik hem direktif hem de destekleyici alt boyutlarina sahiptir. Bu boyutlar

gereksinimlere gore artirilip azaltilabilmektedir. Ekstrem bir durum karsisinda neye
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ihtiya¢ oldugunun belirlenmesi, orgiitteki bireylerin degerlendirilerek gorev icin ne
kadar kabiliyetli ve kararli olduklar1 belirlenir. Bireylerin orgiit yapisi icerisinde
motivasyon diizeylerinin degiskenlik gosterecegi diisiiniiliirse liderlerin buna karsin

direktif ve destekleyici rollerini belirlemesi gerekmektedir (Gtiltekin, 2013).

Durumsallik yaklagimi gercevesinde gelistirilen modeller; Vroom ve Yettonun
Lider Katilma Modeli, Tannenbaum ve Schmidt’in Liderlik Dogrusu, Fiedler’in Etkin
Liderlik Modeli, Yol- Ama¢ Modeli, Hersey ve Blanchard’in Olgunluk Modeli,
Reddin’in Ug¢ Boyutlu Liderlik Modeli olarak siniflandirilmustir.

2.4.3.1. Vroom ve Yetton’un Lider Katilma Modeli

Model Victor Vroom ve Philip Yetton tarafindan 6ne siiriilmiis olup durumsal
yaklagimlara en yeni katkiy1 saglayan ¢aligmadir. Model temel olarak karar almaya
katilimi1 ve liderlerin davraniglarini iligkilendirmektedir. Faaliyetler {izerine odaklanan
bu arastirma lider davranismin gorev yapisini yansitacak sekilde uyarlamasi

gerektigini onermektedir (Ataman, 2002).

Bu modelde sekiz adet durumsallik sorusu araciligi ile 6zel bir yontem tavsiye
edilmektedir. Liderler yoneltilen sorulara “evet” veya ‘“haywr” seklinde yanitlar

vererek bes karar verme biciminden hangisini tercih edecegine karar vermektedir

(Karabay, 2015).

Model, gruptaki bireylerin hangi durumlarda ve ne kadar katilim saglamasi
gerektigini belirlemede olduk¢a etkili bir modeldir. Bununla beraber liderlik
arastirmalarmin  kisilerden ziyade var olan duruma odaklanmasi gerektigini
vurgulamigtir. Grup iiyelerinin karar alma siirecine etkin olarak katilmasinin yaninda

alinan kararin kalitesi de astlar1 glidiilenmesini saglamaktadir (Ataman, 2002).
2.4.3.2. Tannenbaum ve Schmidt’in Liderlik Dogrusu

Bu liderlik modelinde liderlik dogrusu iizerinde yedi farkli liderlik tarzi yer
almaktadir. Dogrunun sol ucundan sag ucuna dogru astlar yoniinde ilerleyen bir
merkezilesme s6z konusudur. Sol u¢ daha otoriter bir liderlik davranisi1 sergilerken,
dogrunun sag ucu daha demokratik liderlik davramiglart ortaya koymaktadir.
Yoneticilerin sahip oldugu yetki ile astlara taninan yetkiler dogru tizerindeki noktalar1

belirlemektedir. Bu modele gore yoneticinin uygun liderlik tarzini segebilmesi igin
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astlarinin 6zelliklerini iyi bilmeli ve orgiitsel yapiy1 iyi ele almalidir. Tannenbaum ve
Schmidt’in liderlik dogrusunu asagidaki gibi ifade edilmistir (Akduman ve
Yiiksekbilgili, 2014).

Sekil 2.2: Tannenbaum ve Schmidt’in Liderlik Dogrusu

OTORITE ODAKLI LIDERLIK IZLEYEN ODAKLI LIDERLIK

YONETICILERIN KULLANDIGI OTORITE

ASTLARIN SERBEST BOLGESI

0000000

¢ Birinci durum, liderler 6rgiit icerisinde alinmas1 gereken kararlar1 kendisi alir

ve astlarma bu kararlar1 uygulamalari i¢in bildiri verir.

e Ikinci durum, lider karar alirken astlarmi ikna yoluna gider.

e Uciincii durumda, karar alma siirecinde lider diisiincelerini astlara ulastirr ve
onlarin tepkilerini bekler.

e Dordiincii durum, liderin aldigi karar degisime agik gegici bir karardir.

e Besinci durumda, lider yine karar mekanizmasini kendi elinde tutar. Problemi
ortaya koyar ve astlarinin fikirlerini alarak karar verme siirecinin sonlandirir.

e Altinct durum, liderin sorun ya da konu ile ilgili sinirlar1 tanimlamasi ve
grubun kararmi beklemesi seklinde aciklanabilir.

e Yedinci liderlik durumunda, smirlarin lider tarafindan belirlendigi bir alan

icerisinde astlarin siirecte etkin olmas1 saglanir.
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2.4.3.3. Fiedler’in Etkin Liderlik Modeli

Fred Fiedler tarafindan ortaya konulan ve bu alanda en ¢ok bilinen model olup,
bu caligma liderlerin davranislarmi belirleyen {i¢ 6nemli durumsal degiskeni temel

almaktadir. Bunlar su sekilde ifade edilmektedir (Kogel, 2010).

e Lider ve izleyiciler arasindaki iligkiler
e Basarilacak isin niteligi

e Liderin makama ve mevkiye dayanan otoritesinin derecesi

Bu faktorler lider i¢in olumlu veya olumsuz bir 6rgiit yapisi olusmasina neden
olarak ortaya konulan liderlik davranigini etkilemektedir. Bundan dolay etkin lider bu
durumsal faktorlere baghdir. Bu faktorler kisaca su sekilde agiklanmistir

(Gtiney, 2011).

Lider-Uye Iliskisi: Grup iiyelerinin lidere karsi olan giiven ve bagliligmin derecesi
aciklanmaktadir. Bu iliskinin karsilikli olmas1 gerekir, yani tiyelerin lidere giivendigi
gibi liderde tiyelere giivenmelidir. Ancak bu sekilde etkili bir liderlik i¢in zemin

hazirlanmis olacaktir.

Gorevin Yapisal Durumu: Y apilacak gorevin ne derece organize edilip edilmedigi ve
gorev ile ilgili olarak belirlenmis olan yontemlerin tanimlanmis olmasini igermektedir.
Etkin lider olabilmek ve grup {liyelerini etki altina alabilmek i¢in gorevin ¢ok iyi

belirlenmis ve gereken faktorlerin tanimlanmis olmasi gerekmektedir.

Liderin pozisyonundan dolayt ortaya cikan bicimsel yetki: Liderin mevkisinden
dolay1 ortaya koydugu otorite astlarin etki altina alinmasinda son derece etkilidir. Eger
lider cezalandirma, ddiillendirme, terfi ettirme ve ise son verme gibi konularda resmi

bir yetkiye sahip ise otorite giicii yilksek demektir.

Bu {i¢ degiskenin bir araya gelmesi ile beraber iki liderlik tiirii ortaya

konulmustur (Karabay,2015).

o lliskiye yonelik liderlik: Astlar ile gii¢lii ve pozitif yonlii duygusal iliskiler
gelistirmenin 6nemli oldugunu vurgulayan bir liderlik tarzidir.
o 1Ise Yonelik Liderlik: Orgiit yapis1 icerisinde iliskiden ziyade gorev odaklilik

s6z konusudur. Liderin astlarindan istedigi yalnizca gorevlerini zamaninda
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yerine getirmeleridir. Lider astlarin davraniglart ile degil yaptiklari is ile

ilgilenmektedir.
2.4.3.4. Yol- Amag¢ Modeli

Robert House ve Martin Evans tarafindan gelistirilen bu modelin temelinde
astlar1 motive etme s6z konusudur. Liderin gorevi grup {lyeleri i¢in hedefler
belirlemek ve bu hedeflere ulagsmalarinda onlar1 motive ederek onlara yol
gostermektir. Bu modele gore dort farklh liderlik davranist vardir. Bunlar emir verici,
destekleyici, katilimci ve basariya yonelik liderliktir (Akduman ve Yiiksekbilgili,
2014).

e Emir verici: YOnetici kararlar1 kendi verir, astlarina birakmaz, otoriterdir.

e Destekleyici: Yonetici astlar1 ile iligkisine 6nem verir. Onlara arkadasca
davranir.

e Katilimcr: Lider karar almadan 6nce astlarmin fikirlerini alir ve bu baglamda
stireci sekillendirir.

e Basariya yonelik: Amaclara ulasmada grup tiyelerinin miicadele etmelerini ve
en ylksek performansi gostermelerini dngoren liderlik davranisidir. Astlara

giiven vardir.
2.4.3.5. Hersey ve Blanchard’in Olgunluk Modeli

Bu calisma Hersey ve Blanchard’in , Blake ve Mouton’un yOnetim tarzini
aciklamak amaciyla ortaya koyduklar1 9 olgekli diyagramina ek olarak astlarin
olgunluk diizeyleri ad1 verdikleri bir degiskeni eklemeleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu
calismada arastirmacilar astlarin olgunluk diizeylerine gore dort farkli liderlik bigimi
oldugunu ortaya koymuslar. Bunlar katilan, fikir satan, yetki devreden ve sOyleyen

liderlik olarak siniflandirilmistir (Serinkan, 2012).

2.4.3.6. Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Modeli

Bu modelin ortaya ¢ikisi Hersey ve Blanchard’in olgunluk modeli ile benzerlik
gostermektedir. Blake ve Mouton’un diyagramina ek olarak etkinlik boyutu eklenerek
tic boyutlu bir liderlik modeli ortaya konulmustur. Etkinlik boyutu ile liderlik

davranisinin var olan duruma uygun olup olmadig1 ortaya konulmustur. Liderlik
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davranis1 duruma uygunsa etkili, degilse etkisiz olarak tanimlanmaktadir. Liderin
davraniginin  etkililik  derecesi  davranmigtan  degil, mevcut  durumdan
kaynaklanmaktadir. Etkililik, liderin gorev siirecinde elde ettigi basarinin derecesidir.
Lider gorevi basar1 ile yerine getirmis ise etkili bir lider olmaktadir. Bir liderlik
davranist bir durumda etkin sonuglar ortaya koyarken baska bir durumda etkili
olmayabilir. Bundan dolay1 lider mevcut duruma gore davraniglarmi diizenleyerek

etkililigi saglayabilecektir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2014).

2.5. LIDERLIKTE POSTMODERN YAKLASIMLAR

Bu kisma kadar bahsedilen liderlik teori ve modellerin bazilari liderin 6zellikleri,
bazilar1 liderin davraniglart bazilart ise i¢inde bulunulan durum ile ilgili konular
iizerinde yogunlasmislardir.  Ozellikler teorisi ve davranissal teoriler liderligin
evrensel niteliklerinin varliindan s6z ederken durumsal yaklagimlar bu bakis acisini
reddetmistir. Bu geleneksel yaklasimlar disinda yeni degisimler ve gelismelerin
etkisiyle cagdas bazi liderlik tarzlarmin ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Cagdas liderlik
yaklasimlar1 arasinda en ¢ok dikkati ¢eken doniisiimcii, etkilesimeci ve karizmatik

liderlik yaklasimlaridir (Ozler, 2013).
2.5.1. Etkilesimci Liderlik

1970’lerin sonlarinda J.M. Burns tarafindan 6ne siiriilen bu liderlik yaklagimda,
bir isi gergeklestirmek igin grup lideri ve liyeler arasinda mevcut durumla ilgili olarak

karsilikli  iliski  ve liderin goOsterecegi davramiglar lizerinde durulmustur

(Karabay ,2015).

Bu yaklasima gore belli hedefleri gerceklestirmek amaciyla bir araya gelmis
bireylerin olusturdugu formal bir organizasyonda calisanlar grubu ile bu gruba liderlik
yapan kisi arasinda davranis iliskisi dort farkli durumda olabilir. Birinci tiir davranis,
calisanlarin gosterdigi basariya bagli olarak liderin iiyelere daha fazla destek ve
kaynak saglamasma yonelik davraniglarini kapsamaktadir. Temelinde kosula baglilik
vardir. Ciinkii gosterilen performansa bagl olarak verilen bir destek s6z konusudur.
Ikinci tiir davranista lider is standartlarmi kendi belirler ve is yapilma siirecinde
calisanlar1 gézlemleyerek gereken miidahaleleri yapar ve diizeltici rol iistlenir. Ugiincii

davranis tarzinda, lider pasif konumdadir.
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Siireci uzaktan izleyen lider olumsuz bir durum ortaya ¢iktiginda olaya miidahil
olur. Son olarak dordiincii liderlik tarzinda ise lider gorev siireci boyunca is ile ilgili
standartlar1 amaglar1 belirleme konusunda tamamen astlara kars1 serbest bir yaklagim
izlemektedir. Lider sorumluluklarinin higbirini yerine getirmeyen bir tavir

sergilemektedir (Kogel, 2010).

Etkilesimci liderlikte oOrgiitsel yapi igerisinde lider ile c¢alisanlar karsilikli
alisveris halindedir. Lider o6diil-ceza araciligiyla gorevlerin yapilmasini ve orgiitsel
baghlig1 saglar, durumsal faktorleri ve calisanlarin ihtiyaglarmi dogru bigimde
belirleyerek motivasyonu uygun araclar ile saglamakta boylece ¢alisanlar1 etkisi altina
almaya c¢alismaktadir. Bu liderlik tarzinda amag¢ calisanlarin yenilik¢i ve tretken
yonleri ile ilgilenmek degil, c¢alisanlarin faaliyetlerini verimli hale getirecek

hamlelerde bulunmaktir (Ataman,2002).

Bu liderlik anlayisini benimsemis liderlik konumundaki yoneticiler genel olarak
calisanlar1 ile karsilikli degisimlerin 6nemini vurgulamaktadir. Temelinde istenilen
hedeflere ulasildig1 takdirde Odiillendirme yapan liderler ancak astlarimi
etkileyebilmekte anlayisi hakimdir. Ayrica etkilesimei liderler astlarinin yalnizca
kendi istediklerini yapmalarin1 beklerler bundan dolayr ¢alisanlarimmi birer makine
olarak  gormektedirler. Astlarin  programlanan bicimde hareket etmeleri

beklenmektedir (Giiney, 2011).

Etkilesimci liderlikte astlar liderlerin verdikleri 6diiller yaptiklar1 pekistirecler ve
vaatler ile giidiilenmektedir. Fakat olumsuz bir durum s6z konusu oldugunda ise
disiplinli davranislar ve azarlamalar ile geri doniit saglanmakta ve var olan negatif

durum ortadan kaldirilmaktadir.
2.5.2. Doniistiiriicii Liderlik

Kiiresellesmenin etkisiyle beraber 20.ylizyilin son donemleri rekabet ortami
gittikgce artmig bunun ile beraber varliklarin1 devam ettirmek ve diinya pazarindaki
yerini korumak isteyen bir¢ok kurumsal yapilar degismek ve doniismek zorunda
kalmiglardir. Bu ise beraberinde ¢aga ayak uyduran, degisimi temel alan ve bu
degisimleri kurum kiiltiirli i¢ginde yogurabilen liderleri 6n plana ¢ikarmistir. Bundan
dolayr 80’li yillardan sonra yapilan liderlik arastirmalari; liderlerin Orgiitii nasil

yenileyebilecekleri ¢agin gereksinimlerine uygun olacak sekilde ne tiir degisimler
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yapabilecekleri lizerinde durmuslardir. Bu ihtiyacin hissedilmesinden sonra bilim
diinyasinda degisimi motivasyon araci haline getirebilen liderlik 6zellikleri {izerine

ciddi caligmalar saglanmistir (Sayli, 2014).

Etkilesimci ve donistiiriicii liderlik kavramlar1 yonetim literatiiriine siyaset
biliminden ge¢mistir. Burns, kitabinda etkilesimei ve doniisiimcii olmak tizere iki
farkli liderlik kavramindan bahsederek bunlari siyasi anlamda ele almistir. Bunun
iizerine Bass, siyaset biliminin kavramlar1 arasinda yer alan bu kavramlar:

organizasyon yonetimi agisindan incelemistir (Ataman, 2002).

Doniistiiriicii liderlik, orgiit calisanlarma belli bir vizyon belirleyerek, bu
vizyona ek olarak bir takim ilave misyonlar ortaya koyarak gereken degisimleri
yaparak astlara yaptiklarindan ve diisiindiiklerinden daha fazlasini yapabilecekleri
inancini asilayan liderliktir. Bu liderlik temel olarak degisime yonelik bir liderliktir.
Bundan dolay1 orgiitlerin yetersiz kaldiklar1 kriz donemlerinde, kompleks yapidaki
islerde, kurumsal bir yapiya sahip olmayan OoOrgiitlerde 6n plana ¢ikmaktadir.
Doniistiiriicii liderligin ortaya ¢ikmasinda Orgiitiin kiiltiir yapisi ¢ok etkilidir. Kollektif
yaptya sahip olan yapilarda doniisimcii liderligin olusmasi1 daha kolaydir

(Karabay ,2015).

Astlarm kigisel gelisimlerinin saglanmasini hedefleyen bu liderlik tiiri,
bireylerin kisisel basar1 olarak doyuma ulasmalarini boylece orgiit igerisindeki
faaliyetlerde daha az hata ile maksimum basar1 elde edebileceklerini savunmaktadir.
Kisisel gelisim ayn1 zamanda beraberinde bireylerin daha iyi nasil yapabilirim, nelerin
degisimini saglayabilirim sorularin1 sormalarini saglanmaktadir. Boylece grup
iiyelerinin gereksinimleri ile Orgiitiin gereksinimleri arasinda bir bag olusturarak

verimliligi artirma diistincesi hakimdir.

Déniistiiriicii liderlerin en 6nemli 6zelligi degisim ne kadar kendi hayat bakisi
ile ortiigiiyorsa o kadar kendini siirece dahil eder ve degisimin bir pargasi olarak goriir.
Astlarn ihtiyaglarina kars1 duyarhidirlar, analitik diisiinme ve yeni bilgiler 6grenmeye
aciktirlar. Var olan kosullar1 en ince ayrintisina kadar kontrol ederler ve bu baglamda
ortaya ¢ikan durumu analiz ederek gereken degisimleri yapmak ig¢in siireci baslatirlar

(Yimaz, 2011).
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Bu liderler orgiitlerini belirlenen vizyon etrafinda yapilandirip, degistirme
yetenegine sahip olurken, bununla beraber diger Orgiitler igin isteklilik
olusturmuslardir. Yapilan arastirmalar sonucunda doniistiiriici liderlik anlayisina
sahip olan liderlerin orgiitlerdeki performansa olumlu etkilerde bulundugunu ortaya
koymustur. Yiksek oOzgiivenleri, isi basarmada kendilerinden emin tavirlar1 ve
olaylara kars1 olan kararliliklar: astlar1 etkisi altina almakta bu nedenle doniistiiriicti

liderlerin grupta bir otoritesi bulunmaktadir (Kegecioglu, 1998).

Dontistiiriicti  liderlerin  6zellikleri calisanlarin  paradigmalarinda degisim
meydana getirmek icin ¢ok dnemlidir. Bunlardan en 6nemlisi de doniisiimcii liderin
karizmatik 6zelligidir. Astlar tarafindan saygi ortaminin olugmasinda bu 6zellik ¢ok

onem arz eder (Serinkan, 2012).
2.5.3. Karizmatik Liderlik

Karizma kelimesi siyaset biliminde, kendi kisisel yeteneklerini kullanarak
insanlar arasinda olaganiistii bir etki meydana getirme yetisi olarak ele alinmistir.
Karizma, Allah’in armagani anlamma gelmekle beraber bu armagan edilenler;
kahinlik, 6greticilik, yoneticilik, alimlik gibi 6zelliklerdir. Karizmatik liderlik kavram1
iizerine ciddi ¢alismalar yapan Weber karizma kavramiin yaninda karizmatik lideri
yenilik¢i bir bakis agis1 ile ele almistir. Karizmatik lider herhangi bir durumu biitiin
geleneksel normlardan siyrilarak farkli bir bakis agis1 ile ele alr demistir
(Giiney, 2011).

Karizmatik liderlik teorisine gore, liderler var olan durum karsisinda
kendilerine has bir durus sergilerler. Bu durum ise astlar lizerinde karizmatik bir etki
olusturur. Karizmatik liderin bireyler iizerinde bu etkiyi olusturabilmesi i¢cin sahip

olmasi gereken ozellikler asagida siralanmistir (Gtiltekin, 2013).

e Karizmatik liderler astlarinin benimsemesini istedikleri degerler ve normlar
icin Oncelikle kendilerini rol model olarak ortaya koyarlar. Yani kendi
davranislar ile istenilen davranislar1 bireylere kazandirma yolunu secer.

e Karizmatik liderler astlar tarafindan olaganiistii giiclere sahip olarak
algilandiklarindan onlarda bir kosulsuz sartlanma meydana getirirler. Boylece

bireyler liderden baskasina ihtiya¢ duymaz.
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e Karizmatik liderler genel olarak biiytik fikir adamlaridir. Ciddi idealler ugruna
yola ¢ikmuslardir ve 6ngorii kapasiteleri yiiksektir.

e Astlardan biiyiik beklentileri olduklarini ortaya koyarlar ve bununla beraber
onlarin yeteneklerine duyduklar1 glivenle hareket ederek tam bir saygi ve itaat

ortami olustururlar.

Karizmatik liderlik kavrami Ozellikler teorilerinde oldugu gibi karizmanin
liderin bir 6zelligi oldugunu varsaymaktadir. Bu alanda yapilan arastirmalar
gostermistir ki ¢ogu zaman astlarin davraniglarimi etkilemede karizmatik liderler daha
basarili olmuglardir. Bunun da liderlerin siradan takdirin disinda olaganiistii

cekiciliginden kaynaklandig1 sdylenmektedir.

Lider mevcut giiciinii karizmasindan aldigindan dolay1 onun belirledigi hedeflere

ve aldig1 kararlara kars1 kosulsuz bir baglilik s6z konusudur (Kececioglu, 1998).

Yillar boyunca liderler ve kisisel 6zellikleri incelendiginde karizmatik liderlerin
genellikle kriz durumlarinda ortaya ciktiklar1 sdylenmektedir. Atatiirk basta olmak
iizere Gandhi, Hitler ve Martin Luther gibi topluma etki eden biiyiik karizmatik
liderlere bakildiginda {ilkelerindeki olumsuz kosullarin bir {riinii olarak ortaya

cikmiglardir (Baltas, 2008).

Karizmatik liderler, astlara yol gosteren ve gercekten gelecege yonelik olarak
bireyleri diisiinmeye ve iiretmeye tesvik eden onlara hayatta 6nemli olan bilesenleri
gormeleri i¢in Onderlik yapan ve hepsinden 6nce kendi davraniglari ile bunlari
bireylere gostererek onlarin hedef dogrultusunda motive olmalarmi saglayan

liderlerdir (Akduman ve Yiiksekbilgili, 2014).

Liderlikte diger post modern yaklagimlar ele alindiginda bu {i¢ liderlik tiiriiniin
disinda bazi liderlik tiirleri daha ortaya ¢ikmistir. Bunlar, otantik, vizyoner, durumsal,
kiiltiirel, hiyerarsik hizmetkar, 6gretimsel, 6grenen, vizyoner, stratejik ve etik liderlik

olarak belirlenmistir.

2.6. ETIK KAVRAMININ KURAMSAL TEMELLERI

Etik, felsefi anlamda insanlarin yasamlar1 boyunca elde ettikleri birikimlerin
Oziinli koruma ve bu birikimlerin temelini arastiran ayni1 zamanda bireyler arasi

iliskilerde meydana gelen sorunlar1 inceleyen felsefenin bir alanidir. Bu kavram
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bireylerin birbirleriyle olan iligkilerinden meydana gelen bir siire¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Kelime etimolojik olarak ele alindiginda Yunanca “ethos” sozcligiinden
gelmekte bu ise karakter anlamimda kullanilmaktadir. TDK ise bu kelimeyi tore bilimi,

ahlak veya ahlakla ilgili olan her sey olarak tanimlamaktadir (Alkan, 2016).

Etik, ge¢misten bugiine kadar dogru ve yanlis olarak belirlenmis olgularin
Olctilerinin bir anlatimidir. Etik genel mana da ahlak ile ilgili davranis ve faaliyetleri
icerisine alan felsefe ve bilimin 6nemli bir parcasi haline gelmistir. Ahlak toplum
tarafindan birikimler sonucu olusmus yanlis-dogru, iyi- kotii, erdem-kusur tiggeninde
davranislar1 degerlendirme ile ilgilenmistir. Dogal olarak ahlak felsefesi ise bu etik

olgular iizerine temellendirilmistir (Aydin, 2014).

Ahlak kavrami Tirk¢ede moral anlamma gelmektedir. Bilim adamlar1 bu
anlamdan hareket ederek ahlak kavrammim goéreceli bir kavram oldugu, toplumdan
topluma degisebildigi gibi, ayni1 toplumda mevcut olan farkli gruplar icerisinde dahi
farkliliklar gosterebilecegi kanisina varmuglardir. Arastirmacilar tarafindan yapilan
calismalarda bu kelime huy anlamma gelen “hulk” kelimesinden tiiretilmis olup
insanlar arasindaki iliskiler sonucunda ortaya ¢ikmis olan bir takim yazili olmayan bir
anlamda manevi kurallar1 igerisinde barindirir. Bireyler bu kurallar ¢evresinde iyi-
koti, gilizel-¢irkin ayrimin1 yaparak kendisi ve bagkalar1 arasindaki iligkilerde denge

ve uyum saglar (Aydin, 2014).

Ahlak kavrami ile beraber ele alindiginda etik kavrammin ortaya c¢ikisi
neredeyse insanlik tarihi kadar eskidir. Caglar boyu gerek bilim diinyasinda gerek is
diinyasinda ¢ok konusulan ve insanlarin iizerinde tartistigi bu kavram giiniimiizde
kiiresellesmenin etkisi ile beraber ciddi anlamda sorgulanir duruma gelmistir

(Sabuncuoglu, 2011).

Ahlak ve etik kavramlar1 yillar boyu bazi topluluklar tarafindan ayni kavram
olarak algilansa da birbirinden farkli kavramlardir. Etik ile ahlak kelimelerinin ayn1
anlami karsilamamasinin sebebi etik kavraminin bir ahlak felsefesi olmasi, bununla
beraber ahlakin etigin bir arastirma alani olmasidir. Etik kuramlar, ahlak olgusunun
0zii ve toplumsal yasamda insanlar1 bir arada tutan yasamsal normlar, degerler ve

bireyler arasindaki iligkilerin niteligini agiklama ¢abasinda olmustur (Aydin, 2014).
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2.6.1. Etik Neleri Amacglar?

Etik tarihine bakildiginda, ilgi alani ahlak olan disiiniirlerin ilk¢agda yedi
bilgin olduklar1 bilinmektedir. Bilginlerin kim olduguna dair tam bir fikir birligi
olmasa da aralarinda Atina’li Solon, Lindos’lu Kleobulos, Isparta’li Khilon, Milet’li
Thales, Lesbos’lu Pittakos ve Priene’li Bias’m oldugu iddia edilmektedir

(Dedeoglu, 2004).

Etik kavraminin ilgi alanina bakildiginda belli grup ya da topluluklarm tutum,
davranis ve karakterlerini birbirinden ayiran temel 6zellikler lizerine yogunlastigini
sOylemek miimkiindiir. Bu alanda yapilan caligmalar sonucunda elde edilen bulgular
etik olgusunun genel mana da iki konu ile ilgilendigidir. Bunlar; iyi insan olmanmn

gerekleri ve bireylerin davranislarini diizenleyen kurallar bigiminde agiklanmustir.

Etik, insan davranmiglarini ahlaki perspektiften ele alarak toplumsal yasama
uygun hale getirmeyi amaglar. Etik olgular bireyin istedigi zaman yapip istemediginde
vazgegebilecegi olgular degil aksine insan olmanin gere§i olarak vazgecilmez bir

takim niteliklerin ifadesi olarak ele alinmaktadir.

Etik, bireylerin kendi 6z degerlendirmelerini yapmasii saglayarak onlarin;
bugiin herhangi bir faydali iste bulundum mu, insanlara saygili ve haysiyetli bir
bigimde davrandim mi, i¢inde bulundugum organizasyona faydam oluyor mu, ayni
ortami paylastigim topluluk benim iyi insan olmama katki sagliyor mu sorularini

sormasini saglamaktadir (EKici, 2013).
2.6.2. Geleneksel Etik Teorileri

Etik kavrammin bircok tanimi olmakla beraber genel gecer bazi temel
ifadeleri vardir. Onceki tamimlamalarda bireylerin var oldugu toplumsal yapi
icerisinde davraniglarmi dilizenlemesi i¢in gerekli olan kurallarin bir ifadesidir
seklinde tanimlanmisti. Bu nedenle etik kurallar, insanlarmm meydana getirdigi
toplulugun yapisina, tiirline ve sahip oldugu kiiltiirel temele gore degiskenlik
gostermektedir. Bu ise kavram ile ilgili farkli teorilerin ortaya atilmasina zemin
hazirlamaktadir. Temel amag, toplumlarin etige nasil bir anlam yiiklediklerini ortaya
koymaktir. Fakat geleneksel etik teorilerinde bireylerin toplumsal yap1 igerisindeki

olmazsa olmaz davraniglar1 incelendiginden dolayr mutlakg¢ilik hakimdir. Teoriler iyi
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bir sekilde tanimlandiklarindan dolayr var olan problemlere agik ¢ozim

sunabilmektedir. Bu teoriler asagidaki sekilde tanimlanmaktadir (Karabay ,2015).

e Teleolojik Etik: Etik bir eylemin degerini belirleyen faktoriin eylemin neden
dolay1 yapildig1 degil ortaya ¢ikardigi sonug oldugunu ortaya koymaktadir.

e Deontolojik Etik: immanuel Kant tarafindan 18.yy da kuramsal temelleri
olusturulmustur. Teorinin temelinde bir eylemin ortaya koydugu sonucu
begendigimiz i¢in degil, temel ahlaki degerler ile ¢elismedigi icin dogru veya

yanlis oldugunu 6ne siirer.
2.6.3. Modern Etik Teorileri

Geleneksel teoriler kesin yapilmasi gereken hiikiimleri ortaya koydugundan
temelinde mutlakiyet vardwr. Bir davramisin dogrulugu veya yanlishigi tamamiyla
evrensel normlara uygunlugu ile 6l¢iilmektedir. Fakat kiiresellesen diinya diizeninde
bireylerin ve bununla beraber toplumlarin gereksinimlerinin degigsmesi beraberinde bir
takim yerlesmis ilkelerde esneklige gidilmesini gerekli hale getirmistir. Bu ise bazi

cagdas etik yaklagimlari beraberinde getirmistir. Bunlar “erdem etigi”, “miizakere

etigi” ve “feminist etik” teorileridir (Karabay ,2015).

Erdem etigi, bireyin davraniglarinda hem niyeti hem de elde edilen sonucu
degerlendirir. Erdem, bireylerin birbirlerine veya islerine karsi olan gorev ve
sorumluluklarmi yerine getirme esnasinda karsilastiklar1 ikilemleri ahlaki ¢ercevede
cozmelerine olanak tanir. Feminist etik, seksenli yillardan sonra feminist diisiince
etrafinda gelismistir. Yalnizca erkekleri goéz Oniinde bulunduran ve kadinlari
kiictimseyen geleneksel etik anlayiglara tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Bu anlayisin
temel amaci kadini1 ahlaki 6zne olarak gdren zihniyeti yikmak ve hiyerarsik anlayisi
diizenlemektir. Habermas tarafindan gelistirilen miizakere etigi ise sosyal teoriyi
temsil eden bir teoridir. Bu teorinin amaci farkli fikirlerin uyusmazhgindan dogan

catigmalar1 engelleme yollarini ortaya koymaktir (Karabay,2015).

2.7. ETIGIN UYGULAMA ALANLARI

Kiiresellesmenin etkisi ile beraber insanlar artik birgok platform da bir araya
gelmektedir. Insanlarin bu platformlarda birbirleri ile toplumsal faaliyetleri verimli bir
sekilde stirdiirebilmeleri ig¢in belli genel gecer etik kurallar etrafinda toplanmalar:

gerekmektedir. Bireylerin paylastiklar1 ortam ve organizasyona gore de uymalari
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gereken etik ilkeler degiskenlik gosterecektir. Bu ise etigin ¢esitli ortamlarda
uygulama alani bulmasini saglamaktadir. Birbirleriyle etkilesim halinde olan bu

alanlar; bireysel etik, meslek etigi, yonetsel etiktir.
2.7.1. Bireysel Etik

Etik ilkelerin her ne kadar toplumsal normlar1 diizenleme ¢abasinda oldugu
sOylense de, toplumun temel tasi olan bireyleri hi¢gbir zaman ihmal etmemistir.
Toplumsal yapinin, bireylerin meydana getirdikleri yargi ve eylemler sonucunda

olustugu yadsinamaz bir gercektir (Giil ve Gokge, 2008).

Bireysel etik kavrami genel olarak bireyin temel haklarmi koruma altina almay1
ve toplumsal normlar etrafinda degerini korumasini amaclamaktadir. Bireylerin kendi

sahip olduklar1 ahlaki degerleri ve benliginde olusturdugu etik standartlar1 kapsar

(Bass ve Steidlmeier, 1999).
2.7.2. Mesleki Etik

Meslek, bireyin ge¢imini saglamak i¢in profesyonel olarak yaptigi is olarak
tanimlanmaktadir. Bir isin meslek olarak sayilabilmesi i¢in bir teknik gerektirmesi ve
kurumsal yap1 igerisinde deger bulmasi gerekmektedir. Giiniimiizde teknolojinin
hizlanmasi ile beraber ig alanlar1 genislemekte ve bireyler her gegen giin is hayatinin
icerisinde daha fazla yer almaktadir. Bu ise ¢esitli meslek dallarmin ortaya ¢ikmasina
olanak saglamaktadir. Cesitli alanlarda bir arada ¢alismak durumunda olan bireylerin
belli ilkeler etrafinda toplanmasi hem gruptaki bireylerin hem de organizasyonun
gelecegi acisindan 6nem arz etmektedir. Bundan dolay1 organizasyonun ve bireylerin

gereksinimlerini karsilayacak belli etik degerlerin ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olmustur.

Etik daha 6nceden de tanimlandigi {izere belli ilkeler biitiiniidiir. Bu ilkeler
bireylerin bulunduklar1 topluluklara goére sorumlu olduklar1 alanlara gore degiskenlik
gostermektedir.

Meslek etigi, bir organizasyonda siirecteki iligkiler sonucunda ortaya ¢ikan ve
calisanlar tarafindan korunan, bireysel gereksinimleri ve egilimleri smirlayarak
insanlar1  belli davraniglar  etrafinda  toplayan  kurallar  biitiinidiir

(Sokmen ve Tarak¢ioglu, 2011).
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Meslek etiginin en belirgin 6zelligi, diinyanin her neresinde olursa olsun ayni
meslekten olan bireylerin belirlenen etik kurallara uygun davranmasidir. Bu ilkelerin
organizasyonlarda verimliligi artiracagma yonelik olan inan¢ meslek etigini daima
giindemde tutmustur. Ozellikle kurumlarda artan yolsuzluklarm yerli ve uluslararasi
arastirmalara konu olmasi ve bununla ilgili olan haberlerin goérsel ve yazili basinda
siklikla yer almasi “mesleki etik” kavraminin daha ¢ok 6nem kazanmasimna sebep

olmustur (Karabay,2015).

Her meslek kendi meslek etigini kendi isleyisi icerisinde ortaya koyar. Ortaya
konulan bu normlar bu meslegi se¢en ve yiirliten kisileri ilgilendirmektedir. Mesleki
etik kavram icra edilen meslegin tiirtine gore tip etigi, bilim etigi, turizm etigi, polis
etigi, basin etigi, ticaret etigi, yargi etigi, egitim etigi, medya etigi, cevre etigi vb.
biciminde smiflandirilabilmektedir. Meslek ile ilgili etik ilkeler ortaya konulurken,
hem igerisinde bulundugu toplumun genel normlarmdan hem de mesleklerin
gereklerini yerine getirirken dikkat edilmesi gereken hususlar1 icerisine aldigindan
dolay1 etik kavramindan ayr1 olarak degerlendirilmesi dogru olmayacaktir

(Sokmen ve Tarak¢ioglu, 2011).

Bir meslege mensup olan bireyin yaptig1 bir davranig bir noktadan sonra diger
meslektaslarini da yakindan ilgilendirmektedir. Yaptig1 herhangi bir olumsuz davranig
yalnizca kendini kiigiik diisiirmekle kalmaz, insanlar tarafindan meslege duyulan
giivenin azalmasina sebebiyet verir. Oysa bir meslege olan giivenin yitirilmesi
toplumlar i¢in bir kayiptir. Ciinkii her meslek kendi igerisinde degerlidir ve toplumsal
yasam i¢in vazge¢ilmezdir. Mensuplarin meslege uygun olarak stiregte belirlenmis
olan etik ilkelere uygun hareket etmeleri ve bu eksende g¢aligmalarini yiiriitmeleri
yasamsal 6nem tagimaktadir (MEGEP, 2006).

Mesleki etik kurallarin amaci, meslek kapsamina giren personel veya birimlerin
hareket ve davranislarina, ilgili merkezlerce ve birimlerce belirlenmis standartlar
getirmektir. Bu kurallar, organizasyon igerisinde denetim standartlarma uymasi
gereken biitlin personel ve birimleri baglayici niteliktedir. Ayrica mesleki etik kavrami
toplumsal kalkinma i¢in toplumun cok caligmanin Onemine olan inancini, etik

degerlere bagliligin1 ve milli gururunu 6n planda tutmas gerektigini ortaya koymustur
(MEGEP, 2006).
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Mesleki etik iizerine g¢aligma yliriiten bilim insanlar1 etik ilkelerin insanlar
tarafindan kabulii karsilikli faydaciliktan dolay1 mecburi olsa bile siiregte bu kurallarin
uygulanmast ve ictenlikle uyulmasi bireyin ahlaki temeli ile ilgili oldugunu

sOylemislerdir.
2.7.3. Yonetsel Etik

Son yillarda globallesme ile birlikte etik iizerine artan ilgi, calisma ortamlarinda
meslek etiginin ve beraberinde yoOnetsel etik kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir. Yasa koyucular ve ilgili mahkemeler, ¢alisma ortamlarinin etik ile ilgili
problemlerinin ¢6ziimiine yonelik c¢aliymalar yiirlitmelerine ragmen, ¢oziilemeyen
bircok problem mevcuttur. Bu problemlerin ¢6ziimiine yonelik olan c¢aligmalar yeni
ilkeleri beraberinde getirmekte ve yOneticilerin ise davraniglar1 bu ilkeler etrafinda
sekillenmektedir. Genel olarak yonetsel etik meslek etiginin bir alt dali olup, etigin

cesitli organizasyonlarca belirlenmis kurallar sonucu ortaya c¢ikan bir bigimidir
(Karabay, 2015).

Yonetsel etik, iyi ve kotii olanin ortaya c¢ikarilmasi hedefinden yola ¢ikarak
dogru davranis ve faaliyetlere ulasmak i¢in gerekli olan ilke ve kurallarin belirlenmesi
ve ayni zamanda yoneticilerin ¢alisanlara ve isin kendisine karsi tutumlarinda dogru-
yanlis ayrimimi yapmalarma yardimci olmaya calisir. Buradan hareketle yonetsel
etigin asil amacinin organizasyon igerisinde verimliligi artirmak ve bununla beraber
bir orgiit kiltiirii olusturmak amaciyla yonetici tutumlarinin nasil olmasi ve nasil

olmamasi gerektigini belirlemek oldugu soylenmistir (Eltan, 2013).

Yonetsel etik kavrami 70°li yillardan sonra iizerinde durulan ve akademik
anlamda ilgilenilen bir konu haline gelmistir. 90’11 yillardan sonra yonetim biliminde
ortaya konulan yeni tanimlamalar ve kavramsal bilgiler ile beraber yonetsel etik
literatiiriinde ciddi bir zenginlesme ve bilgi birikiminin ortaya ¢iktig1 sdylenmektedir.
Bu konu ile ilgilenen bilim insanlarinin sayismm artmasi yeni yonetsel etik

tanimlarin olusturulmasina zemin olusturmustur (Aydin, 2014).

Yonetsel etik; organizasyon icerisinde miisterilerin, patronlarin, ortaklarin ve
yoneticilerin kendi gereksinimlerine yonelik olan ¢ikarlarini uzlastirma c¢abalarindan
dolay1 ortaya c¢ikmustir. Bu etik ilkelerin amaci; yoneticilerde belirlenmis ahlaki

kriterlere yonelik bir sorumluluk anlayisinin tezahiir etmesidir (Ozgener, 2009).
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Yonetsel etik; organizasyonlarin = Orglitsel yapisina gore degiskenlik
gostereceginden goreceli bir kavramdir. Bu nedenle yonetimde etik; ahlak olgusunun
belli bir orgiit igerisinde o Orgiit tarafindan belirlenmis ilkelerden beslenerek ortaya

¢cikmis bigimi olarak tanimlanmaktadir (Sayli ve Kizildag, 2007).

Yonetsel etik, yoneticilerin organizasyon yonetiminde dogru-yanlis olan
eylemleri kontrol etmesini dngdren, yoneticileri karar verme siireclerinde dogru olani
tercth etmeye yonlendiren ve bu sekilde orgiitsel yapiyr muhafaza etmeye yardimci

olan ilkelerin genel ifadesi olarak tanimlanmistir (Karabay, 2015).

Karar verme siirecinde etik ilkelere uygun olarak hareket etme olduk¢a 6nemli
bir olgudur. Bundan dolay1 yonetsel etik ayni zamanda karar mekanizmasmi da
icerisine alan ilke ve kurallardan olustugundan siirecte alman her karar icgin
icerisindeki etik boyutu agiga c¢ikarmak ve etik ilkeleri gerekceleriyle agiklayarak
alinan kararlar1 bu gerekcelere dayandirmak gibi iki 6nemli gorev iistlenmistir. Ayni1
zamanda karar verme siirecinde yonetsel etik; yoneticilerin siirecte adalet, esitlik ve
liyakat gibi daha bircok ilkelere uygun olarak davranmasina olanak saglar
(Aydin, 2014).

Bu baglamda organizasyonda bir yonetsel etik kiiltiirinlin olugsmasinda en
onemli noktalardan birisi de yoneticinin etik algisidir. Yoneticinin etik algisi, orgiit
icerisinde alinan karar ve yapilacak uygulamalar1 etkilemektedir. Bu nedenle ast-list
iligkisinin oldugu yapilarda iist diizey yonetimde etik ilkelerin benimsenmesi Orgiit
icerisinde diger bireyler tarafindan ilkelerin igsellestirilmesini kolay hale getirecektir.

Alanda yapilan calismalar sonucunda yonetsel etik ii¢ bolimde ele alimmistir
(Ekici, 2013).

e Kisisel Uygulamalar ve Ahlaki Sorunlar: Bu baslik altindaki etik sorunlar,
yoneticilerin kural dis1 olan fakat sonucunda kisisel doyum ve kazangla
neticelenen etik ilkeleri barindirir. Var olan kaynaklarin yanlis kullanimu,
kisisel ¢ikarlarin catigmasi, statiiden kaynaklanan Ozgiiven ile cinsel taciz
girisimi bu alandaki sorunlara 6rnek verilebilir.

e Mesleki Eylemler: Yoneticilerin yonetiminde bulundugu meslege yonelik etik
kararlarin1 kapsamaktadir. Adam kayirma, calisanlarin istihdami, ise alim ve

isten ¢ikarilma ornekleri verilebilir.
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e Giinliik Yonetim Isleri: Bu boliim, yoneticilerinin astlarma olan giiciinii
kullanim  sekli, dogru-yanlis degerlendirmeleri, uygulanan se¢imlerin

hakliliginin sorgulanmasi gibi kavramlar1 icermektedir.
2.7.3.1.Yonetsel Etik Tarzlan

Yoneticilerin karar verme eylemleri, sahip olduklar1 deger yargilar1 ve buna
bagl olarak siirecte ortaya koyduklar1 etik ilkeler yasadigi toplumun normlar1 ve
kiltiirii tarafindan sekillenmektedir. Ayrica {ilkenin sahip oldugu siyasal yapi,
organizasyonun i¢inde bulundugu sektoriin ozellikleri de yoOnetimsel etigin

bicimlenmesinde 6nemli etkenlerdir (Alkan, 2016).

Yoneticilerin i¢ ve dis paydaslariyla degisik iliskiler i¢erisinde bulunmasi farkl

yonetsel etik tarzlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Karabay,2015).

e FEtik olmayan yonetim: Bu yOnetim tarzinda bireyler icin adaletli ve
hakkaniyete uygun olarak belirlenmis etik ilkelere kasith olarak aykir1 hareket
etme s6z konusudur. Ornegin; calisanlara haber verilmeden isten ¢ikarilma ve
ayni zamanda tazminattan mahrum etme, bazi bireylere kurum igerisinde
ayricalik tanima, kisinin hak etmedigi halde maasma zam yapilmasi veya
ikramiye verilmesi gibi olaylar bu tarz yOnetimin ortaya c¢ikardiklari
davraniglardir.

e Etik dis1 yonetim: Bu yonetim tarzinda yoneticiler, kendi politikalarinin ve
davraniglariin sonuglarini 6nemsemeden orgiit igerisindeki bireylere ihmal
edici tavirlar sergilemektedir. Kasith bir davranig s6z konusu degildir ancak
gosterilen davranisin da ahlaki boyutu dnemsenmemektedir. Yonetim ilkeleri
genel olarak kéar odakli, tiretim merkezli ya da kisa vadeli politikalarin
olusturulmasima yonelik olarak diizenlenmistir.

e Etik yonetim: Organizasyonlar igerisindeki orgiitler ve meslekler icin belli
inanglar, degerler, eylemler veya ¢alisanlarin gereksinimlerine yonelik olarak
belli etik ilkeleri belirleyen ve bunu goniilliiliik esash olarak yapan yonetim
tarz1 olarak belirlenmistir. Temelinde esitlik, adalet, saygi kavramlari
oldugundan orgiitteki bireyler tarafindan da tercih edilen bir ydonetim bi¢imidir.
Calisanlarin  haklar1 ciddi manada temeli olusturulmus politikalarla

gozetilmektedir.



42

2.7.3.2. Yonetimde Etik ilkeler

Yapilan ¢aligmalar her ne kadar etik ilkelerin kurumdan kuruma farklilik
gosterdigini ortaya koymus olsa da, organizasyonlarin uymasi gereken toplumsal
iliskiler sonucunda siiregte ortaya ¢ikan bir takim etik ilkeler s6z konusudur. Bu etik
ilkeler genele hitap etmekle birlikte bunlara uygun davranig gostermeyerek etik disi

davranis sergileyen kurum ve yoneticiler de mevcuttur.

Yonetsel etik ad1 altinda belirlenen bu ilkeleri etik ve etik dis1 olmak iizere iki
baslik altinda toplamak miimkiindiir. Baz1 etik ilkeler asagidaki gibi swralanmistir
(Sayl ve Kizildag, 2007).

e Adalet: Orgiitsel anlamda adalet kavranm aslinda temelinde o6diil-ceza
uygulamasi1 bulunmaktadir. Bu uygulama is gorenlere oOrgiite katkilar1 ve
kurallara uymalar1 durumunda haklarinin verilmesi ve kurallara aykiri
davranilmas: halinde ise ceza verilmesi gibi, davramisa uygun karsilik
verilmesi olarak islemektedir.

o Esitlik: Yonetimde esitlik kavrami ii¢ boyutta ele alinmaktadir. Bunlar esit
smiftan olan bireylere esit davranilmasi1 anlamma gelen temel esitlik,
toplumdaki farkli kesimden insanlara esitlik saglanmasi amaciyla farkli
uygulamalarmn yapildig1 kzsmi egitlik ve gruplar ile alt siniflar arasinda esitligin
saglandig1 bloklarin esitligi kavramlaridir.

e Diiriistliik ve dogruluk: Dogruluk ve diiriistliik her ne kadar toplumda ayni
kavramsal kelimeler gibi kullanilsa da birbirinden farkli iki kavramdir.
Dogruluk, tiim yasamin ve eylemlerin gergekler tizerine kurulmasini gerektirir.
Diiriistliik ise dogrulugu igerisine alan bir kavramdir ve sdze bagl kalma,
beklentileri gergeklestirme anlamina gelmektedir.

e Tarafsizhk: Insanlarin, bireyleri ve nesneleri var oldugu gibi elestirmeden
kabul etmesi ve kendi bakis agisindan siyrilabilmesidir.

e Sorumluluk: Belirlenen bir gorevin istenilen kriterlere uygun olarak yerine
getirilmesidir.

e Baghhk: Orgiitsel anlamda baglilik, bireylerin faaliyetleri siirdiirme ve drgiit
icerisinde bulunmak istemesidir.

e Tutumluluk: Orgiitiin devamlilig1 igin 6rgiitteki insan ve maddi kaynaklar1 en

verimli sekilde kullanmaktir.



43

e Acikhk: Bireylerin iletisim kurma, bilgi paylasimi yapma, iiretme ve iirettigini
aktarma gibi faaliyetlerde birbirlerine karsi agik davranmalarmi ifade
etmektedir.

e Emegin hakkini verme: Bireylerin gosterdikleri performansa, iirettigi
envanterlere bagli olarak Orgiitte yarattigir deger artisgindan hak ettigi degerin

kendisine ticret olarak donduriilmesidir.

Belirtilen bu ilkelerin, organizasyon yapis1 igerisinde bir kural olarak
uygulanmasindan ziyade, Orgiit calisanlarinin ve yodneticilerinin igsellestirmeleri
kurumlarda aidiyet duygusunun olusmasma ve buna bagl olarak faaliyetlerde
verimlilife zemin olusturacagr distiniilmektedir. Her ne kadar etik ilkelerin
organizasyonlar i¢in 6nemi vurgulansa da yonetimde etik dis1 davraniglar sergilenmesi

kaginilmazdir (Sims, 2003).

Yapilmas1 ongoriilmeyen bazi etik disi davramiglar asagidaki gibi verilmistir

(Saylh ve Kizildag, 2007).

e Aynmcilik: Bu kavram orgiit yapisi igerisinde iki tirlii ele alinmaktadir.
Birincisi cinsiyete veya irk¢iliga dayali olarak ortaya ¢ikan agik ayrimcilik, bir
digeri ise kadmlarin veya azinliklarin orgiitte diger gruplar ile ayni haklara

sahip olmamasina sebebiyet veren kurumsal ayrimciliktir.

e Kayirma: Gorevlilerin kendilerini ruhsal ve duygusal anlamda kendilerine
yakin hissettikleri bireylere diger kisilerden daha ayricalikli davranmasidir.

e Riisvet: Bir takim maddi ¢ikarlar saglamak amaciyla yoneticilerin kendilerine
para, mal, hediye vs. veren bireylere ayricalik tanimasidir.

e Yildirma- Korkutma: Yoneticilerin statiisiinden dogan giiciiniin astlar
iizerinde kullanarak onlar1 yildirmaya ¢aligmasidir.

e Siddet, baski, saldirganhk: Yoneticilerin istenilen faaliyetleri bireylere
zorbalikla yaptirmasidir.

e Bedensel ve cinsel Taciz: Bedensel taciz; tokat atma, kulak ¢ekme, vurma vs
iken cinsel taciz; ¢ocuga, gence veya bayana laf atma, istenmedik ve uygunsuz
bicimde el-kol sakalari yapmaktir. Bunlar genel manada hafif eylemler ile
baslayip biiyiik sonuclar ortaya ¢ikaran olumsuz davranislardir.

o Gorev ve yetkileri kotiiye kullanma: Yoneticilerin  kendilerine

organizasyondaki {ist diizey makamlar tarafindan verilen yetki ve
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sorumluluklar1 kisisel ¢ikarlarini 6n planda tutarak orgiitteki hiyerarsik yapiy1

bozacak sekilde kullanmasidir.

Belirlenen bu ilkeler her ne kadar yonetsel etik bashigi altinda ydneticilerin
uymasi gereken ilkeler gibi algilansa da ayn1 zamanda insanda olmasi veya olmamasi
gereken en Onemli Ozelliklerdir. Kurum igerisinde yoneticilerin oldugu kadar is
gorenlerinde etik ilkelere uygun olmayan bir¢ok davranist soz konusudur. Bu etik
olmayan davraniglarin sergilenmesinin temelinde iki sebep vardir. Bunlar; is
gorenlerden kaynaklanan ahlaki sorunlar ve isletme politikalar1 ve yoneticilerin
tutumundan kaynaklanan ahlaki sorunlardir. 2000 yilinda Istanbul Sanayi Odasimna
kayith Tirkiye’deki en biiyiikk 500 sanayi isletmesi lizerine yapilan bir arastirmada
isletme yoOneticilerinin en sik karsilastiklar1 ve gozlemledikleri ahlaki sorunlar tablo

halinde asagidaki gibi siralanmistir (Ozgener, 2009).
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YONETICILER TARAFINDAN
GOZLEMLENEN VE IS GORENDEN
KAYNAKLANAN AHLAKI
SORUNLAR

ISLETME POLITIKALARI VE
YONETICILERIN TUTUMUNDAN
KAYNAKLANAN AHLAKI
SORUNLAR

Is gorenin hatalarini gizlemesi

Yoneticilerin gereginden fazla hediye ve

davet kabul etmesi

Is gorenlerin iistlerine yalan sdylemesi

Yoneticilerin kisisel ¢ikarlar1 i¢in kurum

ici gizli belgeleri disar1 sizdirmalar

Mazeret dis1 suiistimale yonelik olarak

sik sik izin kullanilmasi

Yoneticilerin ticari faaliyetlerinde

diiriistliige aykir1 davranislari

Molalarm ve ara izinlerin gereginden

fazla uzatilmasi

Dolandiricilik ve riigvet girisimleri

Yapilan bir sugun baskasina yiliklenmesi

Diger kurumlar1 yaniltict raporlarin

dizenlenmesi

Organizasyonun yazili kurallarinin ihlal

edilmesi

Uriin ve hizmetlere iliskin test sonuclar:

lizerinde oynama yapma

Hirsizlik yapilmasi

Isletme kayitlarmi degistirme, tahrif etme

Alkol, uyusturucu ve sigara gibi koti
aligkanliklar

Parasal kaygilardan otiirii gergeklik pay1

olmayan reklam caligmalar1 yapma

Kurumun koydugu limit diginda hediye

ve davetlerin kabul edilmesi

Is gorenlerin iicretlendirme, terfi ve

atamalarida haksiz uygulamalar

yapilmasi

Dolandiricilik ve riigvet girisimleri

Kadn-erkek ayriminin yapilmasi

Is gorenlerin kisisel ¢ikarlar1 icin kurum

ici gizli belgeleri digar1 sizdirmalari

Statliden alinan gii¢ ile astlara cinsel taciz

girisiminde bulunulmasi

2.7.4. Egitimde Etik

Etik ilkeler bireyler arasindaki iliskileri diizenleme agisindan her alanda ¢ok

onemli bir yere sahiptir. Bu ilkelerin uygulama alan1 buldugu en 6nemli alanlardan

birisi de siliphesiz egitimdir. Egitim; bireylerde istendik yonde davramis degisikligi

meydana getirme siirecidir. Bu siireci yalnizca 6gretim ile gerceklestirmek miimkiin

degildir. Verimliligin saglanmas1 ve bireylere istenilen kazanimlarin zamaninda
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edindirilmesi i¢in muhakkak bir¢ok bilesenin ayni anda koordine bigimde caligmasi
gerekmektedir. Iste bu koordinasyonun saglanmasi ise her alanda oldugu gibi egitimde
de etik normlara bagli kalmay1 gerektirmektedir. Ciinkii egitim-6gretim siirecinde
yoneticilerden 6grencilere kadar olan her kademe bir sonrakine 6rnek teskil edecek
sekilde hareket etmek durumundadir. Bu hiyerarsik yap1 igerisinde yer alan bireylerin
ise belli ilkeler etrafinda faaliyetlerini siirdiirmesi gerekmektedir. Istenilen
davraniglarin  kazandirilmasina yonelik olarak etik ilkeler bireye siliregte ne
yapmaliyim?, nasil yasamaliyim? sorularini sormasma olanak saglamaktadir. Bu
anlamda egitim ile etik arasinda anlamli bir iliski mevcuttur. Sokrates bu aradaki
iligkiyi “kendini tan1” sozleri ile ifade etmistir. Buradan hareketle insan hayat1 “etik

cerceve igerisinde kendini tanima ve gergeklestirme” stirecidir (Yildiz, 2016).
2.7.4.1. Ogretmenlik Mesleginde Etik

Egitimin literatiirde olan tanimina bakildiginda bireylere istenilen davranislari
kazandirma siireci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu siirecte en 6nemli gorev siiphesiz
ogretmenlere diismektedir. Ogrenciler onlar1 bir rol model olarak kabul etmekte ve
onlarin diistince ve davranislarin1 adeta bir yol haritas1 olarak gérmektedirler. Bu
belirlenen misyon karsisinda 6gretmenlerin meslegin gerektirdigi bazi etik kurallara
uymast onlarin gorev ve sorumluluklarin1 yerine getirmesi agisindan Onem arz

etmektedir. Asagida genel manada 6gretmenlik mesleginin etik ilkeleri agiklanmistir
(Aydm, 2011).

Profesyonellik: Bu kavram iki boyutta ele alinmas1 gereken bir kavramdir. Ilk boyut
olarak profesyonellik 6gretmenin kendi alaninin gerektirdigi mesleki yeterlilige sahip
olmas1 anlamina gelir. Ancak kendi alaninda kendini yetistirmis bir 6gretmen etik
ilkelerin anlamini idrak ederek uygulamaya gegcirebilir. Ikinci anlamda profesyonellik
ise mesleginin gerektirdiklerini en {ist kalitede yapma yetisidir. Baz1 profesyonel

davranislar su sekilde siralanabilir.

e Meslegi ile ilgili beceri ve tutumlari eksiksiz kazanmis olmak

e Yapilan isi kusursuz ve zamanmda yapmak

e Mesleki donanimi en iist seviyeye tasimak icin gelisim odakli olmak
e Gorevi yerine getirirken kisisel yeteneklerini sonuna kadar kullanmak

e Ogrencilere ¢cok yonlii dgrenmeleri igin uygun ortami olugturmak
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Hizmette sorumluluk: Ogretmenin egitim-dgretim siirecinde kendi {izerine diisen
gorev ve sorumluluklarin bilincinde olmasi, egitim mesleginin diger mesleklerden
farkin1 kavrayarak her tiirlii tutum ve davranislarinin topluma 11k tutacagi bilincine
sahip olmasmi ifade etmektedir. Ogretmenin sorumlugu, iistlere hesap verme degil,

bir isi yapmaya yonelik gorevi tistlenme bigiminde algilamasi gerekir.

Adalet: Ogretmen oOgrenciler arasindaki iliskilerde adaleti saglama cabasinda
olmalidir. Sinif ortaminda s6z hakk: verilirken adil olarak paylastirmadan baglayarak
not verme, etkinliklere katilma, siif ic¢i iletisime kadar her alanda adaleti
gozetmelidir. Ayrica her 68renciye esit davranmak ile beraber bazi 6grencilerin farkl

gereksinimlerine de uygun olarak cevap vermesi 6gretmenin sorumlulugudur.

Esitlik: Iki tiir esitlik s6z konusudur. Birincisi; d8retmenin sinifindaki herkesin
ogrenci oldugunu bilerek herkese esit davranmasimni ongoren temel esitlik, iKincisi;
O0gretmenin farkli gruplar arasindaki esitligi saglamak i¢in gruplara 6zgii davranis

sergilemesi anlamina gelen kismi esitliktir.

Yolsuzluk Yapmamak: Ogretmenin kendi kisisel cikarlarina ydnelik toplum
tarafindan dogru olarak karsilanmayan ve hitap ettigi kitleye 6rnek teskil etmeyen bir
takim davraniglar1 icerir. Bunlar arasinda para ve mal karsiliginda ayricalikli islem
yapma, maddi ve manevi c¢ikarlar dogrultusunda kurallara aykiri davranma

gosterilebilir.

Diiriistliik, dogruluk ve giiven: Ogretmenin kendi inanglarindan siyrilarak insana
insan goziiyle bakmay1 ve iliskilerinde diiriist olmaya ve i¢ten davranislar sergilemeye
dikkat etmelidir. Egitim ortamlar1 insanlar arasindaki iligkilerin en yogun yasandigi
ortamlar oldugundan dgretmenlerin bu davranislari giiven ortami olusmasi agisindan

Onem arz etmektedir.

Mesleki baghhk ve siirekli gelisme: Ogretmenin ¢alistigi kuruma aidiyet duygusu
beslemesi ve ortamda kalma istegi mesleki baglilik olarak tanimlanmaktadir. Ayrica
baglilik duygusunun tezahiirli olarak 6grencilere siirekli olarak faydali olma ¢abasi
icerisinde olmas1 gereken 0gretmen meslek ve diger alanlarda kendini siirekli olarak

gelistirme c¢abasi icerisinde olmalidir.

Kaynaklarin etkili kullamm: Ogretmen elinde var olan kaynaklar: etkili olarak

kullanip maksimum sonu¢ ortaya koyabilen kimsedir. Bu kaynaklar igerisinde en
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onemlisi olan zamandir. Ogretmen var olan zamam dgrencilerin gelisimi igin verimli

kullanmalidur.
2.7.4.2. Okul Yonetiminde Etik

Okul yonetiminin ve okul yoneticiliginin meslek olarak sinirlar1 tam olarak
belirlenmis degildir. Giiniimiizde biirokratik islemlerin disina ¢ikamayan okul
yoneticiligi bilimsel gerceklikten uzak olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Bu ise
okul yoneticiliginin bir meslek olarak kimlik kazanmasina engel olmaktadir. O halde
diger mesleklerde oldugu gibi okul yoneticiligi de bilimsel ¢aligmalardan faydalanir
hale getirilmelidir. Bu alanda yapilan calismalar 1s18inda arastirmacilar mevcut
yoneticiler ve yonetici adaylar1 icin bunun bir meslek oldugunu anlatan ve kuramsal
cercevesi ile beraber isin pratigini 6greten yetistirme programlarinin diizenlenmesini

ongormiislerdir (Erdogan, 2006).

Okul yoneticisinin etik davranislari, olduk¢a karmasik yapiya sahiptir. Yonetici
bu davraniglar1 sergilerken {i¢ farkli sorumlulugu yerine getirmek durumundadir.

Bunlar kisaca asagida agiklanmustir (Celik, 2013).

Kendine kars1 sorumluluk: Okul yoneticisinin, orgiit igerisinde etik ilkeler koymasi
ve bunlarin uygulanmasmi saglamasi ancak ve ancak kendisinin de bu ilkeleri
i¢sellestirmesi ile alakalidir. Bundan dolay1 yonetici kisisel olarak bir takim ilkeler
gelistirmek ve kurallara uymak durumundadir. Bu davranmis yoneticinin  hem
cevresinde bulunan diger bireylere ilkesel bir yonetici hissi vermesine hem de
koydugu ilkelerin uygulayicisi1 bizzat kendisi olarak ortaya ¢ikan sonuglar1 6nceden
test etmesine olanak saglar. Ornegin; 6gretmenlere ders saatleri konusunda hassas
olmalarin1 sdyleyen bir yoneticinin kendisinin okula ge¢ gelmesi onun bu etik kural

Oziimsemedigini gosterir.

Orgiitsel sorumluluk: Y&neticinin var olan ilkelere uygun olarak davranmasi kendi
kisiligi, ahlaki ve vicdani sorumlulugu ile alakalidir. Ancak orgiitsel yap1 igerisinde
hiyerarsik diizeni saglamak amaciyla ortaya konulan bir takim kurallarin 6gretmenlere
anlatilmas1 ve teoride kalan kisimlarin pratikteki uygulamasmin gosterilmesi
yoneticilerin drgiitsel sorumlulugunu yansitmaktadir. ki tiirlii 6rgiitsel sorumluluktan
bahsedilmektedir. Bunlardan ilki; egitimle ilgili olan mevzuatin gerekli olan

kisimlarmin 6gretmen ve Ogrencilere agiklanmasidir. Bu aslinda biirokratik yani
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miidiir gorevi denilen kisimdir. Ikinci kisim ise okulun siirecte kendi kiiltiirel yapisi
icerisinde irettigi etik normlarin Ogretmen ve yoneticilere agiklanarak -etigin

kurumsallagmasinin saglanmasidir.

Toplumsal sorumluluk: Okul yoneticisi okul igerisinde oldugu kadar okul
sinirlarinin digsarisinda da etik davraniglar sergilemek durumundadir. Yoneticinin
kisisel ve orgiitsel diizeyde benimsedigi etik ilkeleri okulun dismna tasimasi ve gevre
ile paylasarak cevresel bir etik kiiltiir ortam1 olusturmasi gerekmektedir. Toplumun
ogretmenden beklentileri oldugu kadar yoneticiden de beklentisi s6z konusudur. Bu
nedenle yonetici toplumun normlarina uygun hareket etmek durumundadir. Bir
taraftan kendisi ve Orgiitsel yap1 i¢in var olan etik ilkelere uymasi gereken yonetici bu
ilkeler ile toplumsal etik ilkeler arasinda bag kurmalidir. Bu bagi kurarken o6l¢ii
esastir. Cilinkii okul icerisindeki etik ilkelerin tamamen disar1 taginmasi sorun
olusturacagi gibi gevresel faktorlerinde okul iklimini tamamen etkisi altina almasi

sorun meydana getirecektir.

2.8.ETIK LIDERLIK

Insanlarm dikkatini ¢ekmek, onlar1 motive etmek ve hedefler dogrultusunda
harekete gecirmek i¢in statii geregi tanman yetkileri, sorumluluklar1 ve giicleri
kullanmaktan ¢ok, degerlere olan inang, astlara olan giiven, iliskilerde olan diirtistliik
ve duygusal yaklagimlar gilinlimiizde liderligin yeni bir boyut kazanmasma zemin

olusturmustur (Mertler, 2015).

Neredeyse her tiir organizasyonda standartlastirilmis yOnetim stratejilerinin
uygulanmasi, kiiresellesen diinya diizeninde bilimden uzak daha da onemlisi insan
iliskilerinden uzak bir yonetimin ortaya ¢ikmasma neden olmustur. Bu ydnetim
anlayis1 gittikge Orgiit igerisinde giliven ortamimni ortadan kaldwrmis dolayisiyla
verimsiz bir caligma ortaminin ortaya c¢ikmasina sebebiyet vermistir. Giivensiz
iligkilerin sonucu olarak da toplum tarafindan kabul gérmesi miimkiin olmayan ¢esitli
etik skandallar ortaya ¢ikmustir. Iste buradan hareketle toplumun normlarin1 anlamak
ve bununla da kalmayip bu normlar1 Orgiitiin siirecte belirlenen ilkeleri ile
iliskilendiren bunun sonucunda kisisel, orgiitsel ve toplumsal ilkelerin amacin1 ortaya
koyarak verimli bir ortam olusturabilen liderlere ihtiya¢ duyulmustur. Tiim bunlar
liderlerin liderlik davranislarinda “etik” boyutunun Onemini ortaya koymustur

(Brown ve Trevino, 2006).
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2.8.1. Etik Liderligin Tanim

Lider, orgiitsel hedefleri gergeklestirmek icin bireyleri amag¢ dogrultusunda
harekete geciren ve onlarin davraniglarini etkileyerek istendik yonde davranis
degisikligi meydana getirebilen kimsedir. Fakat burada 6nemli olan nokta hedeflerin
gerceklestirilmesi siirecinde liderin kendisinde var olan giicii nasil kullandigidir.
Buradan hareketle is diinyasinda artan yolsuzluklar, skandallar vs. liderlikte yeni bir
boyut olan “etik liderlik” kavrammin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Etik liderlik
kavrammin bir¢cok tanimi yapilmistir. Ancak literatiir incelendiginde iki boyutta bir
tanim ile karsilasilmaktadir. Bunlar birincisi normatif yaklasim, ikincisi ise sosyal
bilim temelli yaklasimdir. Normatif bakis acisi ile ele alinan tanimlarda etik liderlik;
liderlerin davranislarinin 6nceden belirlenmis olan norm ve standartlara uygunlugu

olarak degerlendirilmektedir (Brown ve Mitchell, 2010).

Sosyal bilim temelli ¢aliymalarda ise kavrami biitiinciil bir yaklasimla ele
almaktadirlar. Bu baglamdaki calismalar psikoloji, sosyoloji ve felsefe dallarindan
etkilenmekte ve bu bakis agis1 ile etik liderlik kavrammi ele almaktadirlar. Normatif
tanima ek olarak sosyal bilim temelli yaklasimda izleyicilerde siirece dahil
edilmektedir. Buradan hareketle en genel-geger etik liderlik tanmmi su sekilde
yapilmaktadir. Etik lider; faaliyetlerinde ve kisiler arasi iligkilerinde normlara uygun
olan davraniglar sergileyen ve izleyicilerle iki yonlii iletisimi pekistirmeyi dngdren
ayni zamanda bireyleri ahlaki diisiince yapisini olusturmak i¢in tesvik eden kimsedir

(Brown, Trevino ve Harrison, 2005).

Belirtilen tanimlamadan anlasilacag1 lizere Brown, Trevino ve Harrison ‘un
“faaliyetler ve kisiler arast iletisimde belli normlara uygun davranmilmas:”, ifadesi
aslinda liderlerin davranislarinda; diirtistliik, glivenirlik, tarafsizlik, adalet gibi
ozelliklere dikkat etmeleri gerektigini sdylemektedir. Diger boyut ise daha ¢ok bu
liderlik tarzinda iletisimin Oonemini vurgulamaktadir. Boylece etik liderlik yalnizca
belirlenen etik normlar cergevesinde sekillenmemekte ayni zamanda iist-ast
iligskilerinde iletisimin 6nemine de deginmektedir. Ciinkii liderlerin normlara olan
baglilig1 anlatilmakla bireyler iizerinde az etki birakirken davranis boyutunda
bireylere gosterilmesi faaliyetlerde bu ilkelere baghligin yansitilmas: bireylerin bu

normlar1 i¢sellestirmesine katki saglayacaktir (Alkan, 2016).
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2.8.2. Etik Liderligin Boyutlarn

Etik liderligin kavramsal temeli verildikten sonra bu liderlik yaklagiminin farkl
boyutlari ile ele alinmas1 kavramin biitlinsel olarak degerlendirilmesi agisindan 6nem
arz etmektedir. Trevino, Hartman ve Brown etik liderligi agiklarken iki temel boyuttan
soz etmislerdir. Calismalarinda “etik” ve “ahlaki” es anlamli olarak kullanan bilim
adamlar1 bu iki boyutu etik/ahlaki insan ve etik/ahlaki yonetici olarak tanimlamustir.
Ayrica belirledikten sonra bu iki temel unsurun sahip olmasi gereken oOzellikleri

asagidaki sekilde tablo halinde ifade etmislerdir

ETIK/AHLAKI INSAN ETIK/AHLAKI YONETICI
Ozellikler -Rol modelleme ile sahip olunan etik
-Diiriistliik degerlerin 6rgiitiin degerlerine doniigiimii
-Biitiinliik saglanmasi
-Giivenilirlik
Davramslar -Odiillendirme ve cezalandirma giiciinii
-Dogru isi yapmak kullanarak orgiitte etik farkindaligin
-Birey Odaklilik olusumunu saglamak
-Aciklik(Seffaflik)

-Etik  degerler ile uyumlu davranis

sergilemek

Karar Verme -Etik kurallarin ve degerlerin izleyicilere
-Etik degerlere baglilik aktarilmasi

-Esitlik/tarafsizlik

-Topluma Duyarlilik

Kaynak: Trevino, L.K.,Hartman, L.P., Brown, M.E.(2000). Moral Person and Moral
Manager:How Executives Develop A Reputation For Ethical Leadership. California
Management Review, 42(4), 128-142.

Tablo ele alindiginda etik/ahlaki insan bdliimiinde belirtilen lider 6zellikleri
diiriistliik, biitlinlik ve giivenilirliktir. Etik liderin sahip oldugu davranislar ise daha
cok karar verme siirecinde gostermis oldugu davranislar olarak karakterize edilmistir.
Ayrica liderin seffaf davraniglar sergilemesi Orgiit igerisinde giiven ortaminin
pekismesini saglar. Bu ise gerceklestirilen faaliyetlerde verimliligi artirict etki

yapmakla birlikte bireylerin orgiite olan aidiyet duygusunun geligmesine yardimci
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olur. Karar verme siirecinde etik degerlere bagh kalinmasi, tarafsizlik ve topluma
duyarlilik gibi normlar 6rgiit icerisinde bireylerin kendini degerli hissetmelerine ve
stirece dahil olmalarma boylece bir orgiitsel yapmin olugmasma zemin hazirlayan
onemli etmenlerdir. Yukarida tanimlanan etik lider davraniglarinin iki boyutundan
hareketle Trevino, Hartman ve Brown tarafindan dort liderlik tipi ortaya atilmustir.
Bunlar; etik lider, etik olmayan lider, riyakar lider, notr(tarafsiz) lider bigciminde

tanimlanmistir (Alkan, 2016).

o Etik lider: Adalet, tarafsizlik ve ayn1 zamanda diiriistliik gibi 6zelliklere sahip
hem etik insan hem de etik yonetici Ozellikleri yiiksek olan liderdir. Etik
liderler statiisiinden dogan giicii daha cok etik degerlerin bir kurum kiiltiirii
halini  almasinda ve  bireyler tarafindan  belirlenen  normlarin
i¢sellestirilmesinde kullanir.

e Etik olmayan lider: Bu liderler genellikle etik insan ve etik yonetici boyutlari
bakimindan zayif degerlere sahiptir. Ana amacg finansal kaygi olup insan
degerlerine saygi arka plana atilmistir. Statiisiinden dogan giicii daha ¢ok
bireylere is yaptirmak i¢in kullanir. Bagar1 6l¢iitli orgiitiin parasal yonden elde
ettigi kar ile dogru orantilidir.

e Riyakar lider: Teoride etik normlara vurgu yapan lider, davranigsal olarak
normlar1 baz alma ve bu normlara gore karar alma noktasinda degerleri goz
ardi eden bir yaklagim sergilemektedir. Yani bir gosteris s6z konusudur.
Bireylere siirekli vurgusu yapilan ilkeler uygulama noktasinda arka plana itilir.

o Notr(Tarafsiz)Lider. Etik agidan notr davraniglar sergileyen liderler kendi
kisisel c¢ikarlarma diiskiin ve karar verme siirecinde diger bireylerin
diisiincelerine saygi gostermeyen bir tutum igerisindedir. Kararlarinda uzun

vadeden ziyade kisa vadede ¢ikar saglama diistincesindedir.

Literatiire bakildiginda etik liderligin boyutlar1 degisik sekillerde tanimlanmaya
calisilmistir. Mendonca, etik liderligin ii¢ boyutu oldugunu agiklamistir. Bunlar;
liderin amaci, liderin etki stratejileri ve liderin karakter olusumudur. Yine Resick, etik
liderlige uygun davraniglar1 ortaya koymak i¢in diirlistliik, insan odakhlik, etik
farkindalik, motive etmek, gili¢lendirmek ve etik hesap verilebilirlik gibi alt1 6zellikten
bahsetmigtir. Bass, liderlerin etik davraniglar sergileyebilmesi i¢in algakgoniilliiliik,
sadakat, erdem, comertlik ve bagislanma gibi Ozelliklere sahip olmasi gerektigini

ortaya koymustur. Liderlerin bu davraniglar1 ne diizeyde gosterdiklerini ortaya
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koymak i¢in ¢esitli Ol¢ekler gelistirilmistir. Brown ve arkadaglari1 tarafindan 2005
yilinda gelistirilmis Olcekte, her ne kadar etik liderlik davranigi ortaya konulmaya
calisilsa da liderlerin etik davranislarini ¢cok yonlii olarak ele almamistir. Baska bir
Olcek calismasi ise Yilmaz(2005) tarafindan Ogretmenlerin goriiglerine gore
yoneticilerin etik liderlik davraniglarmi ortaya koymak amaciyla gelistirilmistir. Bu
Olcekte faktor analizlerine dayali olarak etik liderligin temel manada tiim boyutlarini
iceren dort alt boyuta yer verilmistir. Bunlar; karar verme siirecinde etik ilkeleri goz
oniinde bulundurma diizeylerini ortaya koymak i¢in orgiitsel karar verme boyutu,
liderlerin etik degerleri okul kiiltiirli icerisinde ne diizeyde ortaya koydugunu belirten
iklimsel etik boyutu, iletisimde etik degerleri ortaya koyan iletisimsel etik ve genel
mana da davraniglardaki degerleri ortaya koyan davranigsal etik boyutudur. Bu

durumda etik liderligin genel mana da alt boyutlar1 asagidaki diyagramda verilmistir
(Karabay, 2015).
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Sekil 2.3: Etik Liderlik Alt Boyutlar1

Rol

Belirleyici

Cesaretlendirici .
Insan
Y onelimli
Etik .
Rehber Adaletli

Giig

Paylasimci

Kaynak:
Karabay, M.(2015). Isletmelerde Etik ve Etik Liderlik.1 Baski, Beta Yaymlari, Istanbul
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2.8.3. Etik Liderligin Etik Karar Verme Acisindan Onemi

Kiiresellesme ve teknoloji alanindaki gelismeler ile beraber organizasyonlarda
degisim ve belirsizlik orani1 artmistir. Belirsizlik durumlarinda ise isletmeler siiregte

karar verirken etik normlara uygun karar vermek durumundadirlar  (Karabay, 2015).

Yillarca yapilan arastirmalarda neyin etik olup neyin etik olmadigi {izerinde
durulmustur. Bu etik normlarin acik¢a ortaya konulmasi, hem toplumsal iliskilerin
sekillenmesinde hem de orgiit icerisinde meydana gelen olast durumlar karsisinda
karar verme siirecine hiz kazandirmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Etik karar; hem
kanuni hem de ahlaki agidan toplumun biiyiik bir kesimi tarafindan kabul edilebilecek
nitelikte olan karardir. Etik olmayan karar ise toplumun biiyiik bir kesimi tarafindan
stirecte belirlenmis olan normlar ile Ortiismeyen yani cogunluk tarafindan kabul

edilemeyecek nitelikte olan kararlardir (Jones, 1991).

Bireylerin sahip olduklar1 etik anlayisi, onlarin olaylar1 algilamasini ve buna
bagl olarak karar verme mekanizmalarini biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Organizasyon
belli bir hedefi gerceklestirmek amaciyla bir araya gelen bireylerden olusan bir
topluluk olup, bu organizasyonda amaca yonelik faaliyetlerin en 6nemli diizenleyicisi
ve uygulaticisi olan liderlerin etik liderlik davranislarinin etik karar verme
mekanizmasindaki yeri; sahip olduklar1 iistiin nitelikleri, degerleri, yonetsel

faaliyetleri ve becerilerinden dolay1 6nem arz etmektedir (Karabay, 2015).

Karar verme bir siiregtir ve bu siiregcte en dogru olan1 yapma organizasyonlar
icin ¢ok onemlidir. Bu nedenle etigin 6nemini kavrayan yoneticiler kararlar1 alirken
etik boyutu mutlaka g6z 6niinde bulundurmalidir. Ancak daha 6ncede belirtildigi gibi
organizasyon igerisinde karar verirken ahlaki dogru ve yanlislara nasil ulasilabilecegi
sorusuna cevap vermek her zaman kolay degildir. Bunun icin etik degerlerin

belirlenmesine yonelik olarak gelistirilmis ti¢ farkl test mevcuttur (Ural, 2003).

a)Sorundan algilanan kanitlarla ortak goriise varma testi: Kanitlarin ileri siiriilen

¢oziimii destekleyip desteklemedigi arastirilir.

b)icsel tutarhhk testi: Ortak olarak elde edilmis olan bir goriise yonelik olarak elde

edilen tiim verilerin birbirleri ile tutarli olup olmadig1 arastirilir.
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¢) Coziimiin genel inan¢ sistemine uygunlugunu test etmek: Bireylerin
organizasyon icerisindeki faaliyetlerinin 6rgiit igerisindeki normlar ile ortliismesini test

eder.

Yas, cinsiyet, egitim, kisilik, tutumlar gibi bireysel faktorler ve 6diil sistemi, is
taniminin yapilmasi, orgiit kiiltiirii vs. gibi durumsal faktorler karar verme siirecini
etkilemektedir. Bu faktorler ile beraber Crane ve Matten tarafindan yapilan bir
arastirmada etik karar verme siirecinin dort bileseninden bahsedilmis ve asagidaki gibi

tablo haline getirilmistir (Crane ve Matten, 2004; Aktaran: Karabay,2015:90).

Sekil 2.4: Etik Karar Verme Siireci

Bireysel
Faktorler
Ahlaki olmayan Ahlaki karar Ahlak niyetine Ahlaki
sorunu saptama verme sahip olma davramsa
@ (b) () yonelme
Durumsal
Faktorler

Kaynak: Karabay, M.(2015). Isletmelerde Etik ve Etik Liderlik.1 Bask1, Beta Yaymlari,
Istanbul

Tablo incelendiginde karar vermenin bir siire¢ oldugu ve belli kademeler
sonucunda ortaya ¢iktig1 daha net goriilmektedir. Ancak bu siirecte bir agamaya
ulagildiginda bir sonraki asamaya ge¢mek her zaman gerekli degildir. Lider
organizasyon igerisinde caliganlarin veya kendi sahsmin meydana getirdigi bir
olumsuz durumun farkinda olabilir(ahlaki farkindalik) ancak her zaman bir sonuca
varmaya calismaz yani yargilama islemini ve etik davranig sergilemeyi o

farkindaliktan sonra yapmayabilir Orgiit icerisinde olan diger bireylerin de ayni
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yargiya varmasini bekleyebilir. Kisacas1 orgiit icerisinde karar verme siireci isleyise

gore ertelenebilir.

Organizasyonlar icerisinde bir¢ok karar alinmakta buna bagl olarak alinan
kararin en olumlu sonuglar ortaya ¢ikarmasi onem kazanmaktadir. Buna gore karar
alinirken nelere dikkat edilmesi gerektigini ve etik kararin dl¢iitlerinin neler oldugunu
ortaya koymaya calisan {i¢ adet yaklasimdan bahsedilmektedir. Bunlar faydaci, adalet,
temel haklar yaklagimlaridir (Cetin, 2013).

e Faydaci Yaklasim: Eylemin iy1 veya kotli olmasindan ziyade ortaya ¢ikardigi
sonugclara bakilarak karar verilir.

e Adalet Yaklasimi: Alinan kararlarin adil olup olmadigi sorgulanir. Burada
adillikten kasit sadece orgiit icerisindeki fayda degil ayn1 zamanda ceza ve
yiikiimliiliiklerin adil olarak dagitilmasidir.

e Temel Haklar Yaklasimi: Bireylerin dogustan gelen belirli temel haklarinin
oldugundan ve orgiit igerisinde karar alinirken bu haklara saygili olunmasi

gerektiginden bahsedilmektedir.
2.8.4. Etik Liderligin Degerlendirilmesi
2.8.4.1. Etik Liderin Ozellikleri

Kiiresellesme ile beraber giiniimiizde organizasyonlardan etik normlar
cevresinde uygulamalar gelistirmeden, yolsuzluk ve adaletsizlik yaparak siirekli bir
biliylime meydana getirmeleri beklenemez. Bu nedenle liderlerin etik liderlik yonlerini
stirekli olarak gelistirip, etik degerlere sahip ¢ikarak orgiit icerisinde bir etik iklim

meydana getirmesi gerekmektedir (Giinel ve digerleri, 2015).

Alan ile ilgili caligmalar ele alindiginda etik liderlerin diiriist, giivenilir, adil ve
ahlakli insanlar oldugu goriilmektedir. Fakat tartigilan genel 6zelliklerin disinda, etik
bir liderin sahip olmast gereken bir takim ozellikler — mevcuttur

(Piccolo ve digerleri, 2010).

e Etik liderler orgiit igerisindeki bireylerin etik normlar igerisindeki yiiksek

hedeflerine katki saglayarak gorevin 6nemini pekistirir.
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e Etik liderler etik ilkeleri kapsayan faaliyetlere katkida bulunur ve ¢alisanlarin
etik davraniglarmin 6diillendirilmesini saglayarak bireylerin kuruma aidiyet
duygusunu gelistirir.

e Etik liderler orgiit icerisinde alinan bir kararin 6rgiit bilesenlerini ve toplumu
nasil etkiledigini 6nemser ve buna gore siireci sekillendirir.

e Etik liderler bireylerin olumlu davraniglarina esin kaynagi olur. Ayrica kendisi
calisanlarina adil muamelede bulunarak personel biitiinligiinii saglamaya

calismaktadir.

O halde biitiinsel bir yaklasim ile ele alinan etik liderlik sadece diirtistliik,
adalet, dogruluk gibi kavramlar ile smirlandirilmamalidir. Etik liderler bu degerleri
aynt zamanda kendi hayatinda yasayan ve bireylere aktarilmasini saglayarak
normlarm 6rgiit kiiltlirtiniin 6nemli bir pargasi haline gelmesini saglayan kimsedir. Bu
yoniiyle de diger liderlik tiirlerinden farklilagsmaktadir. Etik lider, iletisim becerilerini
kullanarak s6z konusu degerlerin igsellestirilmesi ve paylasilan bir etik kiiltiir

ortaminin olugmasina onciiliik eden kimsedir.
2.8.4.2. Etik Liderligin Gii¢ Kaynaklan

Giig, liderlerin veya yoOneticilerin orgiit icerisindeki diger bireylerin diisiince ve
faaliyetleri iizerindeki etkisini gosterir. Bir kisi diger bireylerin farkli davranislar
sergilemesine neden olabiliyor ise, bu o kisinin digerleri tizerinde bir giice sahip
oldugunu gostermektedir. O halde diisiince ve davranislarda degisiklik meydana

getirme yetisi olan gii¢, etik karar alma siirecini de sekillendiren yollardan birisidir

(Ozdemir, 2003).

Etik liderin gii¢ kaynaklar1 zorlayict giic, ddiillendirme giicli, mesru giig,
uzmanlik giicii, referans olma giicii, bilgi giicli olmak tizere alt1 farkli baghk altinda

toplanmistir (Alkan, 2016).

e Zorlayic gii¢: Lider otoritesini ceza verme yetkisini kullanarak sekillendirir.

e Odiillendirme giicii: Lider yetkisini o6rgiit icerisindeki bireylerin
davraniglarmi ddiillendirme yoluyla hedefler dogrultusunda harekete gegirme
seklinde kullanir.

e Mesru gii¢c: Lidere organizasyon tarafindan tanman yasal gligtiir.
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e Uzmanhk giicii: Liderin is ile ilgili sahip oldugu deneyim, bilgi ve
becerilerinden kaynaklanan giiciidiir.

e Referans olma giicii: Benzesim olarak bilinen bu gii¢, liderin 6rgiit igerisinde
davranislar ile diger bireylere 6rnek olmasi ve ¢alisanlarda lidere benzeme
isteginin uyanmasinin saglanmasidir.

e Bilgi giicii: Liderin mevcut bilgi kaynaklarmi kullanarak astlar {izerinde is
yapma ve yaptirma anlaminda istiinliik kurmasi anlamma gelmektedir. Bu
istiinliik zorlayict degil bireylerin tutum ve davranislarinda istenilen yonde

degisiklik meydana getirme bigimindedir.
2.8.4.3. Etik Liderligin Sonuclan

Arastirmacilar etik liderlerin diiriist, gilivenilir ve aym zamanda adaletli
davranislarmin orgiit icerisinde ast-iist iligkilerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
varmiglardir. Ayn1 zamanda etik liderlik tarzin1 benimseyen liderlerin olumlu sosyal
davranislar, is tatmini, ¢calisan performansinin artig1 ve orgiite baghlik gibi ¢iktilar elde

ettiklerini ortaya koymuslardir (Brown, Trevino ve Harrison, 2005).

Orgiitiin ve diger bilesenlerin ¢ikarlarmin dengelenmesinde, etik degerlerin
etkin bir mekanizma olarak kullanildig: etik liderlik, organizasyonlarin islevselligi ve
stirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Ayrica etik liderlerin karar alma
stirecinde katilimc1 yaklagimlar1 bireylerin rol gereklerini anlamlandirmasina yardimci
olmaktadir. Bunun sonucu olarak etik liderler, bireylerin 6rgiitleri ile 6zdeslesmelerine
ve etkinliklerinin artirilmasma katkida bulunmaktadirlar. Etik liderler orgiitte “biz”
kavrammin gelisimini saglayarak oOrgiit iginde olumlu bir iklim olustururlar

(Frisch ve Huppenbauer, 2014).
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2.9. MOTIVASYON(GUDULEME)

2.9.1. Motivasyon(Giidiileme)Kavramimin Tanimi ve Onemi

Ruhbilimciler yasam igerisindeki tiim davraniglarin giidiileme ile oldugunu ve
yapilan her eylemin bir nedeninin oldugu noktasinda birlesirler. Yani her bireyin
davranigi belli bir amaci1 gergeklestirmeye yoneliktir. Amag¢ ise bireyin belli
gereksinimlerine yonelik olarak ortaya konulmakta ve eylemler bu gereksinimleri
karsilamak i¢in yapilmaktadir. Bu nedenle bilim adamlar1 gilidiileme siirecinin
baglamast i¢in tatmin edilmemis bir gereksinime ihtiya¢ oldugunu ortaya
koymuslardir. Tatmin edilmeyen ihtiya¢ bireyde gerek fiziksel gerek ruhsal olarak bir
gerilime sebebiyet verir. Bireyin amaci bu gereksinimi karsilayip gerilimi azaltmaktir.
Boylece gereksinimin karsilanmasi demek bireyin giidiilenme siirecinin de bir sonraki

gereksinime kadar tehir edilmesi anlamina gelmektedir (Karadas,2014).

Motivasyon; siirecte bireylerin meydana getirdigi davranislarin yorumlanmasi
sonucunda hakkinda bir fikir edinilebilecek bir konudur. Ciinkii motivasyon somut bir
olgu degildir, gozlemlenebilen bir olay veya mikroskop altinda incelemeye alinan bir
kavramda degildir. Bu nedenle yapilan bircok calismada “motivasyon” kavraminin

farkli tanimlar1 yapilmustir.

Motivasyon, bireylerin davranislarina anlam yiikleme de 6nemli bir siiregtir.
Giidii(motive) terimi Latince “Movere” den tiiretilmistir. Movere harekete gecirme
anlamina gelmektedir. Buradan hareketle giidii, bireyleri amaglar1 dogrultusunda
harekete geciren itici giic olarak tanimlanmaktadir. O halde motive kelimesinden
tiiretilen motivasyon kavrami ise; bir veya birden fazla bireyi hedefler dogrultusunda
harekete gec¢iren ve hareketin devamliligini saglamak amaciyla yapilan cabalarin

toplamidir (Giiney, 2011).

Motivasyon gerek bireyler gerekse organizasyonlar i¢cin 6nemli bir siirectir. Bu
slirecin baglamasi bireylerin veya Orgiitlerin bir ihtiya¢ hissetmeleri ve bu ihtiyaci
karsilamak amaciyla harekete ge¢cmeleri ile baglar. O halde buradan hareketle her
bireyin ve toplulugun ihtiyaclar1 birbirinden farkhidir. Bu farklilik giidiilerin bireysel
oldugunu ve kisiden kisiye degiskenlik gosterecegini ortaya koymaktadir. Bundan
dolay1 motivasyon araglarmi ve bireyleri motive eden unsurlar1 belli kaliplar icerisinde

degerlendirmek ¢ok zor olmaktadir.
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Bireylerin davraniglarinda her ne kadar arzu ve amaglar olsa da bunlarin
yaninda bireyin davraniglarini sekillendiren ve siirecte bu davraniglara yon veren
bir¢ok uyarici unsur s6z konusudur. Bunlar, gevresel kosullar, bireysel izlenimler,
icerisinde bulunan sosyal ¢evre ve kiiltiir etkisi ile yon degisimine ugrayarak bagka

gereksinimlere doniisebilir (Eren, 2011).

Bireyler belli hedefleri ger¢eklestirmek amaciyla bir araya gelerek
organizasyonlarin devamliligini saglar. Bu silirecte bireylerinde yaptiklar1 ise
gidilenmeleri i¢in bazi istekleri s6z konusu olacaktir. Bu isteklerin adil bir sekilde
gerceklesebilmesi ve bireylerin gorevlerine adapte olabilmeleri i¢in liderlerin
motivasyon konusu ile ilgilenmesi gerekmektedir. Ciinkii bir is yapilirken liderin
motivasyonunun yiiksek olmasi diger bireylerin bundan olumlu yonde etkilenmelerini
saglayacak ve onlar1 bilgi, beceri ve yeteneklerini hedefler dogrultusunda kullanmaya

yonlendirecektir (Kogel, 2010).

Yillardir arastirmacilarinda iizerinde ¢alistiklar1 en 6nemli konulardan birisi de
bireylerin davranislarma yon veren giidiilerin kaynagmin ne oldugudur. Giidiiler
bireysel nitelik tasidigi i¢in bunlarin kaynagina inmek hi¢ kolay olmamistir. Bu
nedenle bilimsel bir bakis agisi ile her isletmenin kendine 6zgii kosullar1 gbz 6niine
almarak esnek bir motivasyon uygulamasi yapilmistir. Bu orgiitteki bireylere yonelik

’

esnek uygulamalar giin gegtikge Orgiit icerisinde “inmsan”  kavrammin O6nem

kazanmasina zemin olusturmustur (Balgik, 2002).

Bir orgiitte temel amag faaliyetler sonucunda bir iiriin ortaya koymak ve bu
iiriinden kar elde ederek orgiitiin devamliligini saglamaktir. Urettikleri iiriinden kar
elde edemeyen Orgiitlerin devamlilig1 s6z konusu degildir. Gerek kiiciik gerek biiyiik
capta iiretim yapan Orglitler amaclarina ulasabilmek icin var olan orgiit bilesenlerini
en verimli sekilde kullanmak zorundadirlar. Bu bilesenler igerisinde siiphesiz en
onemlisi ¢caliganlardir. Calisanlardan maksimum diizeyde verim elde etmenin en etkin
yolu onlarm moral ve motivasyonunu en ist seviyede tutmalarmi saglamaktir

(Glimiis ve Sezgin, 2012).

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde calisma yasaminda 6nemli sorunlar
meydana gelmekte ve bunlarin en basinda ast-iist iletisiminden kaynaklanan sorunlar
gelmektedir. Iste bu iletisim bozuklugu ise beraberinde orgiitteki ¢aliganlarin

motivasyonunun bozulmasina sebep olmaktadir.  Bundan dolayr motivasyon
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organizasyonlar i¢in ihmal edilemez bir gercektir. Liderler ve ¢alisanlar motivasyonun
iki ucunu olusturmaktadir. Burada lidere diisen gorev kisilerin yaptiklar1 islerde
basarili olmalarini, islerini daha iyi yapmalarmi ve var olan kaynaklar1 en verimli

sekilde kullanmalarini saglamak olacaktir.

Calisanlarin motive edilmesi onlar1 istenen hedefler dogrultusunda harekete
gecirir, enerji verir ve boylece davranislar istendik yonde kanalize eder. Bundan
dolay1 motivasyon her Orgiit i¢in vazgecilmez bir olgudur. Ayrica isletmelerde
motivasyon anlayis1 daha ¢ok bireylerin her tiirlii bilgi, beceri ve yeteneklerini ortaya
koyarak daha yiiksek ve kaliteli performans ortaya koymalarmi saglamaya yoneliktir.
Bu nedenle bu siireci ¢esitli yonlerden ele alan bir ¢ok motivasyon kurami ortaya
atilmistir. Bu kuramlar1 kapsam ve siire¢ kuramlar1 olmak tizere iki boyutta ele almak
miimkiindiir. Kapsam kuramlari; Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi, Alderfer’in V.I.G
kurami, Herzberg’in cift faktor kurami, Mc.Clelland’mn basar1 glidiisii kuramudir.
Stire¢ kuramlar1 ise; Vroom’un beklenti kurami, esitlik kurami ve Locke’un bireysel

amaglar ve is basarisi iliskisi kurami olmak iizere tanimlanmistir (Gtiltekin, 2013).
2.9.2. Motivasyon Kuramlan
2.9.2.1. Kapsam Kuramlan

Bu kuramlarm temelinde insanin kendi i¢ yapisinda bulunan ve onu davranisa
yonlendiren sebepleri anlamaya 6nem verirler. Kapsam kuramlarinin temel dayanagi
liderin ¢alisanlar1 harekete geciren faktorleri analiz etmesi ve bireylere bu yoldan
hitap ederek hedefler dogrultusunda harekete gegmelerini  saglamasidir

(Glimiis ve Sezgin, 2012).
2.9.2.1.1. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Teorinin temelini kavramak i¢in Freud’un psikanalitik kuraminin temelini
olusturan sahsiyet yapisini incelemek gerekir. Freud sahsiyet yapisini id(altbenlik),
ego(benlik), siiper ego(iistbenlik) olmak iizere ii¢ boyutta ele almaktadir. Id, sahsiyetin
orijinal halidir ve fizyolojik ihtiyaglar ile ilgili giidiileri icermektedir. Bu giidiiler
stirekli olarak karsilanmak ister. Bu nedenle egoya siirekli olarak baski yapar. Ego,
bireyin ¢evresi ile iligkileri sonucunda ortaya c¢ikan sahsiyetin ger¢cek¢i boyutudur.

Idden gelen istekler egonun gercek¢i yaklasimlari ile doyurulur. Siiper ego, ego
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vasitasi ile gelen idin isteklerinin hangilerinin biling diizeyine ¢ikarilip hangisinin

bilingaltina indirilecegine karar veren unsurdur.

Kurama gore giidiilenmenin kaynagi ihtiyaglardir. Ihtiyaclarin kaynag: ise
biyolojik ve iggilidiiseldir. Bireyin bir ihtiyacinin giderilmesi o bireyi gegici olarak
denge durumuna getirir. Fakat bir siire sonra bireyin davraniglarini belirlenen yeni
ihtiyaclar yonlendirir. Bundan dolay1 ihtiyaglar bir hiyerarsi icerisinde ifade edilmis
ve basamaklar halinde ortaya konulmustur. Siralanan bu ihtiyaclardan birisi tatmin
edilmeden digerleri insan1 yonlendiremez. Teoriye gore ihtiyaglar bese ayrilir ve en alt

kademeden iist kademeye dogru sekildeki gibi siniflandirilmistir (Parilty, 1999).

Sekil 2.5: Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi

Fizyolojik ihtiyaglar; yeme-igme ve uyuma gibi yagam i¢in gerekli olan temel
ihtiyaglardir. Giivenlik ihtiyaci; can giivenligi, Orgiitler i¢cin is gilivenligi, adalet,
emeklilik gibi ihtiyaclardir. Sevgi ve ait olma ihtiyaci; arkadashik kurma, orgiitler i¢in
aidiyet duygusu, yonetici ilgisi gibi gereksinimlerdir. Saygmlik ve deger gorme
ihtiyact; topluluk tarafindan taninma ve bir statii sahibi olma, takdir edilme, terfi alma
gibi bireyi toplumda bir konuma tasiyacak ihtiyaglardir. Kendini gerceklestirme; bu
basamaga her bireyin ulagmasi miimkiin olmamakla beraber temelinde her birey ne
olabiliyor ise onu yapmali ve kendi dogasina sadik kalmalidir anlayis1 yer almaktadir.
Ciinkii bireyin en biiyiik ihtiyaci kendisinde yaratilis geregi var olan bilgi, becerileri
kullanabilecegi bir is ile potansiyelini ortaya koyma ihtiyacidir. Iste bunu elde ettigi
anda birey kendini gerceklestirmis olacaktir (Serinkan, 2012).
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2.9.2.1.2. Alderfer’in V.I.G Kuram

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramini desteklemek ve tamamlamak
amactyla Alderfer tarafindan V.I.G kurami ortaya atilmustir. Alderfer kuramini ii¢
baslik altinda incelemistir. Varolus gereksinimi; insanin varligini1 idame ettirmesi
oncelikli olarak fizyolojik ve giivenlik ihtiya¢larini karsilamasina baglidir. Maslow un
hiyerarsisinde ilk iki basamak ile drtiismektedir. liski kurma gereksinimi; kendi fikir
ve diisiincelerini diger bireyler ile paylasarak, iletisim kurma ve sosyallesme
gereksinimi olarak soylenmektedir. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde Sevgi ve ait
olma ile sayginlik ve deger gérme ihtiyaci olan ti¢lincii ve dordiincii basamak olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Gelisme gereksinimi ise Maslow un ihtiyaglar1 hiyerarsisinde
kendini gerceklestirme dedigimiz iist basamak ile Ortlismektedir. Burada birey artik

kendi potansiyelinin gelisimi s6z konusudur (Karadas, 2014).

Alderfer’in V.I.G kurami ayrica yoneticilere drgiitsel davranis konusunda da
yol gostermektedir. EZer bir ¢alisanin st diizey ihtiyaglar1 orgiitiin hedeflerine
uygunsuzluk veya kaynak yetersizligi gibi nedenlerle engellenirse liderin buradaki
davranisinin  ihtiyaglar1  gormezlikten gelmek degil, c¢alisanin ihtiyaglarini
gerceklestirilmesi kolay daha alt diizey ihtiyaclara indirgemeye g¢alismak olmasi

gerektigini soylemektedir (Erdem, 1997).

Alderfer’in V.I.G kuranu ile Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin kiyaslamasi

asagidaki tabloda verilmistir (Eren, 2011).

Kendini gerceklestirme ihtiyaci Geligme ihtiyaglari
Sevgi ve ait olma ihtiyact [liskisel ihtiyaglar
Sayg1 ve deger ihtiyact
Giivenlik ihtiyaclar Var olma ihtiyaclar1
Fizyolojik ihtiyaglar
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2.9.2.1.3. Herzberg’in Cift Faktor Kuram

Frederick Herzberg tarafindan gelistirilen ¢ift faktdr kurami Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisi ile benzerlik gostermekte ve motivasyonu agiklamaya yoneliktir.
Herzberg Amerika’da yiiriittiigli arastirmasinda Orneklem olarak muhasebeci ve
miihendisleri tercih etmistir. Onlara sizi isinizde en iyi ve en kotii hissettiren seyler
neler sorusunu yoneltmistir. Aldig1 cevaplara gore galisanlari neyin motive ettigini ve
neyin motivasyonlarini olumsuz etkiledigini ortaya koymay1 hedeflemistir. Elde ettigi
bulgular1 yorumlamis ve motivasyon konusunda etkili olan faktorlerin iki gruba

ayrilarak incelenmesi gerektigini ortaya koymustur.

Bu faktorlerden birincisi hijyen faktorler, ikincisi ise motive edici faktorlerdir.
Hijyen faktorler, isin disinda kalan ancak isle ilgili olan faktorler iken motive edici
faktorler, isle dogrudan ilgili olan direkt olarak isin kendisine yOnelik olan
faktorlerdir. Herzberg ¢alismasinda hijyen faktorleri; sirket politikasi ve yonetimi,
iicret, kisilerarasi iligkiler ve nezaretci, calisma kosullari, is glivencesi olarak , motive
edici faktorleri ise; basari, taninma, sayilma, isin kendisi, sorumluluk ve gelisme

imkanlar1 bi¢iminde tanimlamistir (Ataman, 2002).

Calisanlarda motivasyonun saglanmasi i¢in iki faktorde tek baslarma yeterli
olmayacaktir. Bunun ic¢in hijyen faktorler bireyin oOrgiit icerisinde memnuniyet
duygusunu tatmasina destek olurken, motive edici unsurlar ise kisiyi basar1 yoniinden
tatmin ederek oOrgiit hedefleri i¢in harekete ge¢mesine destek olacaktir. Buradan
hareketle Herzberg’in cift faktor kurami asagidaki sekilde tablo haline getirilmistir
(Mullins, 2010).



Sekil 2.6: Herzberg’in Cift Faktor Kurami

HIJYEN FAKTORLERI

!

Maas
Is giivenligi
Calisma sartlar1
Diizey ve denetim kalitesi
Sirket politikas1 ve yonetimi

Kisiler arasi iligki

DOYUMSUZLUK

l

MOTIVASYON VE IS
DOYUMU

TATMIN EDICILER

|

Basar1 Hissi
Tanima
Sorumluluk
Isin dogas1

Kisisel gelisim ve gelisme

MOTIVASYON FAKTORLERI
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Kaynak: Mullins, L.J. (2010). Management an Organizational Behaviour. Pearson

Education, 9th Edition, England.
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2.9.2.1.4. Mc. Clelland’1in Basan Giidiisii Kuram

Motivasyon teorilerine bir baska yaklagim olan Mc.Clelland’in basari ihtiyact
kurami; basari, glic ve yakin iligki ihtiyaglarmi igeren bir kuramdir. McClelland’a gore
bireyi motive eden gereksinimler arastirilarak ortaya konulabilecek bilgi tiirleri
degildir. Daha ¢ok gozlemsel yolla elde edilen bulgularin yorumlanmasi sonucunda
ortaya c¢ikan kuramsal yapilardir. Bu kuram genel mana da basar1 lzerinde
odaklanmistir. McClelland giidiilerin 6grenildigini varsayarak bireylerde bu unsurlarin
dogustan varlig1 ya da yoklugu hakkinda net bir sonug elde edemeyiz, bu nedenle bir
insan dogustan basarili veya basarisiz demek dogru bir ifade olmayacaktir diyerek

teorisini bagsar1 temeli lizerine olusturmustur (Onaran, 1981).

Mc.Clelland kuraminda kisinin hosuna giden durumlara dogru yoneldigini ve
kendisini rahatsiz eden durumlardan ka¢indigii ifade ederek bireylerin gevresel ve
icsel uyaranlarla giidiilendigini belirtir (Oktem, 1991). Mec.Clelland is adamlar1, bilim
adamlar1 ve diger meslek sahipleri iizerinde yaptigi ¢alismalar sonunda, bu kisilerin
basar1 giidiisii konusunda ¢ok fazla etkilendikleri ve motive olduklarmi saptamistir.
Bu kurama gore giidiilenmis bir i3 adammin isi sadece kar yapmak degil bunun
yaninda  biiyiik isler yapma istegine sahip olmasi  gerekmektedir

(Glimiis ve Sezgin, 2012).

Mc.Clelland son olarak yiiksek basar1 giidiisiine sahip olan bireylerin belli
davranis kaliplarma sahip oldugunu ortaya koymustur. Buna gore Mc.Clelland bu
bireylerde su oOzelliklerin goriilecegini ortaya koymustur (Mc.Clelland, 1961-
1965;Aktaran: Serinkan, 2012).

e Yiiksek basar1 gereksinimine sahip bireyler, gerek biiylik gerekse kiigiik risk
almaktan kaginirlar. Kendi hesaplamalar1 sonucunda belli oranda risk alarak
basar1 ortaya koyma egilimindedirler.

e Bu bireyler genelde aceleci davranan bir yapiya sahiplerdir. Yaptiklari
eylemlerde basar1 elde edip etmedigini hemen gdrmek isterler. Bu yiizden
slirecte geri bildirim alma ihtiyaci oldukca fazladir.

e Genellikle giiciinii bagaridan alan bu bireyler elde ettikleri basaridan biiyiik haz
duyarlar.

e Siireci siirekli olarak yaptiklar1 igle ge¢irme egilimindedirler.



68

e Basar1 endeksli olduklarindan basariya gotiiren her tiirli sorumlulugu

yiikklenmekten kaginmazlar.
2.9.2.2. Siire¢ Kuramlan

Siire¢ teorilerinin odak noktasi; insanlarin ne tiir amaglar etrafinda ne sekilde
motive edildikleridir. Buradan hareketle siire¢ kuramlarinin temelinde birey bir
davranis1 sergilediginde o davranis1 tekrar sergilemesi veya sergilememesi
istendiginde neler yapilmalidir? sorusunun cevabini aramak yatmaktadir. Bu kuramlar
kapsam kuramlarmdan farkli olarak bireyi motive eden ihtiyacglar haricinde bir de

bir¢ok dis etkenin oldugunu ortaya koymaktadir.
2.9.2.2.1. Vroom’un Beklenti Kuram

Vroom, kapsam teorilerinin motivasyonu agiklamada yetersiz kaldigini, insanin
motivasyonunun sadece ihtiyaglardan kaynaklandiginin sdylenemeyecegini ifade
etmis ve bunu agiklamak icin beklenti kuramini ortaya koymustur. Bu kuramda
bekleyis, aragsallik ve valens kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bekleyis, belli bir
diizeyde gosterilen ¢aba sonucunda belli bir sonug¢ elde edilebilecegine dair olan
inanc1 ifade etmektedir. Bekleyisin bireyin kendisine “caba gdsterirsem, hedeflenen
sonuglara ulagabilecek miyim?” sorusunu sormasi ile ortaya c¢ikacagi ifade edilmistir.
Aragsallik, bireyin istenen hedeflere ulagsmasi halinde bunun kendisine saglayacagi
faydaya dair algisidir. Ornegin; bireyin drgiitsel amaglara ulasmas1 halinde kendisine
ne gibi faydasi olacagi en onemli konudur. Ciinkii bireyler ancak sonunda bireysel
cikar saglayabilecegi islerde ¢aba sarf eder. Valens, belli bir 6diilii hak etme arzusu ile
ifade edilmistir. Ortaya konulan 6diil biri i¢in giidiileyici olurken biri i¢in hi¢bir anlam
ifade etmeyebilir. Birey kendisine * istenen hedeflere ulasmam halinde bana verilecek
odiilii ne kadar arzuluyorum?” sorusunu sordugundan valens negatif veya pozitif

yonde olabilecegi gibi nétr de olabilir (Ataman, 2002).

Kuram karar vermede kullanilir. Ayrica karar verme bir siire¢ oldugundan bu

stire¢ asagidaki gibi tablo seklinde ifade edilmistir (Serinkan, 2012).
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Sekil 2.7: Vroom’un Beklenti Kurami

Valens

Caba Performans Ciktilar Motivasyon

Beklenti Aragsallik

2.9.2.2.2. Esitlik Kuramm

Adams tarafindan gelistirilen kuramin ana fikri, calisanlarin is iliskilerinde esit
bir sekilde muamele gormek istemeleri ve bunun motivasyonlarim etkileme
hususudur. Calisanin i basaris1 ve mesleki doygunlugu calistigi orgiit ile ilgili
algiladigr esitlik ve ayrimcilik ile ilgilidir. Adams’a gore Orgiit icerisinde ddiil veya
ceza sisteminin bireyler arasinda adil bir bigimde yerlestirilmesi hem Orgiitiin hem de
bireyin isteklerinin karsilanmasi i¢in yararh olacaktir. Adil olunma derecesine gore ya
calisanlar tempolarmi artirarak ¢alismalarina devam edecekler ya da ayni tempolarini

devam ettirecekler (Tasdemir, 2013).

Bu kuramin temelinde bireyin gerek kurumundan gerekse kurumu diginda
kendisi ile ayn1 kademede olan bireylerle kiyaslama yapmasi ve kendi igerisinde
olusturdugu esitlik ve esitsizlik algis1 vardir. Bu teoriyi orgiitlerinde uygulamak
isteyen yoneticilerin dikkat etmesi gereken hususlar su sekilde tanimlanmaktadir

(Glimiis ve Sezgin, 2012).

o [Esit gayret esit sekilde ddiillendirilmelidir.

e Esitlik calisanlarin karsilastirmalart sonucunda vardiklar1 yargilardir. Bu
nedenle yonetici bu dengeyi 1yi kurmalidir.

e Esitsizlige verilen tepkiler bireyler arasi fark gostermektedir. Bu yiizden

yOnetici olas1 tepkilere kars1 hazirlikli olmalidir.
2.9.2.2.3. Locke’ 1n Bilimsel Amaclar ve Is Basarisi iliskisi Kuram

Edwin Locke tarafindan gelistirilen bu teoriye gore, kisilerin belirledikleri

amaglar, onlarin motive olma derecelerini de belirleyecektir. Yiiksek ve ulasilmasi giig
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olan hedefler ortaya koyan bireyler, erigilmesi kolay olan hedefler koyan bireylerden
daha yiiksek performans gosterirler ve daha yliksek motivasyon esigine sahiptirler.
Yani kuram, her birey kendisine belirledigi hedeflerin ulasilabilirlik derecesine gore
motive olurlar diisiincesinden yola ¢ikmaktadir. Cesitli yonetim uygulamalar1 ve
Ozellikle bu kurami baz alan organizasyonlar amag¢ belirleme isini Onemli
gormektedirler. Locke’a gore amag belirleme siirecinde {i¢ temel oOzellik
bulunmaktadir. Bunlar; amaglarin acikli§i, amaglarin giicligi ve amaglarin

yogunlugudur (Kogel, 2010).
2.9.3. Motivasyon Kaynaklan

Yoneticilerin, bireyleri giidiileme isi onlar1 her yonden tanimakla ve tatmin
saglayan davraniglar1 gelistirmekle saglanir. Bu davraniglar bireylerin kisisel anlamda
tatmin olmalarini saglarken oOrgiitiinde amaglarinin  gerceklesmesine zemin
olusturacaktir. Giidiileyiciler bireysel nitelik tasidigindan bir Orgiit igerisindeki
ihtiyaglar dizisi ve 6zendirme araglarinin tatmin duygusu saglama derecesinin ayni
olmas1 beklenemez. O halde yoneticiler bir orgiitte astlarim1 amaglar dogrultusunda
harekete gecirmek icin kullandig1 araglarla baska bir Orgiitte aym etkiyi
olugturamayabilir. Buradan hareketle en Onemli noktanin ydneticinin, Orgiitiin
hedeflerini ve bu hedeflere ulasmak i¢in is gorenleri motive edecek araclarin neler

oldugunu net olarak ortaya koymasi oldugu séylenmektedir (Eren, 2011).

Motivasyon kaynaklar1 her ne kadar orgiitsel veya bireysel anlamda degiskenlik

gosterse de asagidaki gibi belli bagliklar altinda toplanmastir.
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Ucret artist

EKONOMIK -Primli Ucret

ARACLAR

-Kara ortak olma

-Ekonomik 6dul

-Calismada bagimsizlik
-Sosyal Katilim

-Deger ve statii

i -Geli b
PSIKO-SOSYAL elisme ve basari

ARACLAR
-Cevreye uyum

Oneri sistemi

MOTIVASYON
ARACLARI

-Psikolojik gilivence

-Amag birligi

-Yetki ve sorumluluk devri

-Egitim ve ylkselme

ORGUTSEL VE

YONETSEL ARACLAR| |- - - latima

Liletisim

-Fiziki sartlar

2.10. ETiK LIDERLIK VE MOTiVASYON

Gilinlimiizde kiiresellesme ile beraber Orgiitlerde yasanan bir takim degisimler
rekabet ortami meydana getirmistir. Bu rekabet ortammda miicadele etmek ve
hedeflere ulasabilmek i¢in Orgiitlerin dnemli stratejiler ortaya koymasi ve bunu yapi

icerisinde uygulamaya aktarmalar1 gerekmektedir (Karadas,2014).

Orgiit {iyelerinin davranislarini yonlendirmede ve esgiidiimlemede basarili bir
lider ¢esitli etkileme yollarmi kullanir. Yaygin olan, fakat her gecen giin ¢ekiciligini

yitiren ve daha az vurgulanan bir etkileme yolu yetkinin kullanilmasidir. Tabi bu
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yetkiyi negatif yonde degil bireyleri hedefler dogrultusunda harekete gegirmek
amaciyla kullanmalidir (Aydin, 2014).

Orgiitte bulunan bireyleri etkileme kolay bir is degildir. Etkilenmesi gereken
kisilerin, alanlarinda yetkin kisiler olmasi onlarin motive edilmesini daha da
zorlagtiracaktir. Cilinkii beklentiler arttikca motivasyon esik degeri de buna baglh
olarak artacaktir. Motivasyon bireysel 6zellige sahip oldugundan liderler kullandiklari
motivasyon araglarma c¢ok dikkat etmelidir. Cilinkii bir liderin motivasyon araglarini
kullanirken gosterdigi adalet, diiriistliik, esitlik anlayisi ancak calisanlari bunu takdir
etmesi ile miimkiindiir. Bireylerde bu algiy1 olusturabilmek ise siirecte verilen geri

doniitlerde olabildigince etik ilkelere baglh kalmakla miimkiindiir.

Bir orgiit icerisinde en degerli varlik cahsamdir. Orgiitiin basarisi yillarca
calisanina verdigi deger ile 6l¢iilmiis ve bu deger orgiitiin gelecege doniik devamliligi
icin bir 6n sart olarak kabul edilmistir. O halde liderlerin astlar1 harekete gegirmesi,
islerini 6zlimseyerek yapmalarini saglamasi1 ve kaliteli isler ortaya koymalar:1 i¢in
onlar1 iyi bir sekilde motive etmeleri gerekmektedir. Liderin bireyleri motive
edebilmesi i¢in onlar1 ¢ok yonlii tanimasi gerekir. Onlarin diistince sistemlerini,
yasayis tarzlarini, hayata bakiglarmi ve isteklerini iyi bilmelidir. Bu ise bireysel
anlamda muamele gerektirir. Bu nedenle motive ederken bu siiregte bireyler arasinda
adil olmal1 ve onlara birbirlerini kiyaslama firsat1 vermemelidir. Aksi takdirde esitlik,
adalet vb. gibi etik degerlerden yoksun olan bir lider 6rgiit igerisinde giiven ortamini
olusturamaz ve giiven ortammin olmadigr bir Orgiitte ise liderler higbir sekilde
calisanlarini etkide birakamaz. Bu durum motivasyon kaynaklarinin tikanmasina ve

verimsiz bir i ortaminin olusmasina sebep olacaktir (Karadas,2014).

Liderlik ile bireylerin motivasyonu arasinda ciddi bir iliski vardir. Lider takim
calismalarint koordine etmek, ¢ok yonlii bakis acgilarmi degerlendirebilmek ve gerek
kurum tarafindan gerekse toplum tarafindan belirlenmis normlara uygun olmayan
davraniglardan kagmarak bireyleri organize eden kimselerdir. Bu nedenle motive
slirecinin en 6nemli unsurudur. Astlarmin taleplerine deger veren ve bunlar1 orgiitsel
amagclar igerisinde yogurmay1 basaran liderler motivasyon siirecini basarili bir sekilde
ylriitecekler ayni zamanda bireylerin tiim bilgi, beceri ve c¢abalarini hedefler

dogrultusunda yonlendirebileceklerdir (Serinkan, 2012).
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O halde orgiitsel verimliligi artirmanin yolu, orgiit igerisindeki bireyleri motive
eden unsurlart net olarak ortaya koymak ve siirecte bunlar1 g6z Oniinde
bulundurmaktan geg¢mektedir. Tiim bunlar i¢in bireyleri motive eden unsurlari g¢ok
yonlii olarak ele almak ve gerekli boyutlar1 ortaya koymak gerekmektedir. Literatiir
incelendiginde genel mana da motivasyonun bes temel alt boyutundan soz
edilmektedir. Diizenlenen Slgekler ve dlgiilen 6zellikler bu alt boyutlar1 aydinlatmaya
yoneliktir. Bunlar; bireylerin dogustan sahip oldugu diirtiileri ortaya koymay1
amaclayan i¢giidiisel motivasyon, bireylerin ihtiyaglarini, arzularmi, ilgilerini
belirleyen kisacasi bireyi tanimaya yardimci olan i¢sel motivasyon, bireyin
pragmatist(faydact) yoniinii ortaya koymay1 amaclayan aragsal motivasyon, bireyleri
is bitirmeye ve belirlenen hedefleri gerceklestirmeye yonlendiren onlar1 bu yonde
giidiileyen unsurlar1 belirlemeyi amaglayan digsal motivasyon ve aidiyet duygusunu
ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak hedef i¢sellestirme boyutu olarak ortaya konulmustur

(Yurt ve Bozer, 2015).
2.10.1. Konu ile lgili Yurticinde ve Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Okul yoneticilerinin etik liderlik diizeylerinin &gretmenlerin orgiitsel giiven
diizeyine yonelik etkisinin belirlenmesi amaciyla Yilmaz (2005) tarafindan bir doktora
tez ¢alismasi yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin bashigi “Okullardaki Orgiitsel Giiven
Diizeyinin Okul Yéneticilerinin Etik Liderlik Ozellikleri ve Bazi Degiskenler
Acisindan Incelenmesi” dir. Arastirmanin evrenini, 2004-2005 tarihleri arasmda Milli
Egitim Bakanligi’na bagli resmi ilkogretim okullarinda calisan 2432 Ogretmen
olusturmaktadir. Arastirma da okul yoneticilerinin etik liderlik diizeylerini belirlemek
icin yazar tarafindan olusturulmus “etik liderlik 6lgegi” ve oOrgiitsel gliven diizeyini

(13

belirlemek amaciyla ise orgiitsel giiven Olcegi” kullanilmistir. Arastirmanin
bulgular1 su sekildedir. Orgiitsel giivenin alt boyutu olan calisanlara duyarliligs,
sirastyla etik liderligin alt boyutlar1 olan iletisimsel, iklimsel ve karar vermede etik
anlamli diizeyde etkilemektedir. Bir diger alt boyut olan yoneticiye giiveni, etik
liderligin iletisimsel etik, iklimsel etik, davramigsal etik, karar vermede etik alt
boyutlar1 anlamli diizeyde yordamaktadir. Yine etik liderligin dort alt boyutunun
orgiitsel giivenin bir baska alt boyutu olan yenilige a¢iklig1 anlaml diizeyde etkiledigi

bulunmustur.
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Diger bulgular ele alindiginda orgiitsel glivenin ¢alisanlarin duyarlilik, yoneticiye
giiven, iletisgim ortami ve yenilige agiklik alt boyutlarmm puan ortalamalari; ¢alisan
Ogretmenlerin cinsiyet, kendi memleketlerinde ¢alismalari, 6grenim durumu, ilge veya
il milli egitimin 6gretmenlerin sorunlart ile ilgilenme bi¢imleri, okul disinda beraberce
sosyal etkinlik yapip yapmama, okuldaki 6gretmen sayis1 ve bulundugu yerlesim tiirii
degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Ogretmenlerin brans,
sendikaya liye olup olmama degiskenine gore okullarin Orgiitsel giivenin boyutlari
olan calisana duyarlilik, iletisim ortami, yOneticiye giiven ve yenilige acgiklik alt

boyutlarmin puan ortalamalarmnin anlaml diizeyde farklilagsmadigi bulunmustur.

Arslantas ve Dursun (2008) tarafindan calisilan “Etik liderlik davranisinin
yoneticiye duyulan giiven ve psikolojik giiclendirme tizerindeki etkisinde etkilesim
adaletinin dolayli rolii” adli makalede etik liderlik davraniginin yoneticiye duyulan
giiven ve psikolojik giiclendirme iizerine etkisi incelenmistir. Bu iliskiye yOnelik
olarak etkilesim adaletinin etkisi de dolayli olarak ortaya konmustur. Oncelikle
arastirma da etik liderlik davranisi, yoneticiye duyulan giiven, psikolojik giiglendirme
ve etkilesimsel adalet kavramlar1 agiklanmis olup olusturulan kavramsal g¢ergeve
etrafinda korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda,
etik liderlik davramisinin biligsel giiven {lizerindeki direkt etkisini desteklemektedir.
Ayn1 zamanda analizler etik liderlik davramismnin duygusal giiven ve se¢im-etKi

iizerindeki etkisinde, etkilesim adaletinin dolayl roliinii desteklemektedir.

Yildirim(2010) tarafindan yiiksek lisans tezi olarak yapilan “Etik liderlik ve
orgiitsel adalet iliskisi Tlzerine bir uygulama” adli ¢alismada etik liderlik
davranislarmin Orgiitsel adalet {izerine etkilerini ortaya koymak amaclanmistir. Bu
dogrultuda Karaman 11 Milli Egitim Miidiirliigii biinyesindeki okullarda, dgretmenlere
yonelik bir anket ¢aligmasi uygulanmistir. Anket sonucunda elde edilen bulgular ile su
sonuglara varilmistir. Orgiitsel adaletin alt boyutu olan prosediir adalet ile etik liderlik
davranis1 boyutlarindan davranigsal etik arasinda anlamli bir iligki ortaya ¢ikmustur.
Ancak, prosediir adalet ile etik liderlik davranigmin diger boyutlar1 olan iklimsel,
iletisimsel ve karar vermede etik arasinda herhangi bir iliski bulunamamistir. Orgiitsel
adaletin bir alt boyutu olan etkilesim adaleti ile etik liderlik davranisi boyutlar
arasinda yapilan regresyon analizlerine gore, etik liderlerin iklimsel, iletisimsel ve

davranigsal etik boyutlar: ile etkilesim adaleti arasinda pozitif, giiclii ve anlaml bir
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iliski bulunmaktadir. Ancak etik liderligin karar vermede etik alt boyutu ile

etkilesimsel adalet arasinda herhangi bir iliski bulunamamastir.

Ayrica analiz sonuglarina gore orgiitsel adaletin dagitim adaleti boyutu ile etik
liderligin iklimsel etik boyutlar1 arasinda oldukg¢a anlamli bir iligki bulunmustur. Karar
vermede etik ile arasinda anlamli bir iliski bulunmazken dagitim adaleti ile iletisimsel
ve davranigsal etik arasinda ihmal edilmeyecek kadar iliski bulunmaktadir. Sonug
olarak yapilan analizler sonucunda etik liderlik boyutlar1 ile 6rgiitsel adalet boyutlar1

arasinda en giiclii iligki etkilesimci adalet arasinda ¢ikmaistir.

Karadas (2014) tarafindan calisilan “Okul miidiirlerinin 6gretmenler tarafindan
algilanan etik liderlik davranislar1 ile 6gretmenlerin gilidiilenme diizeyleri arasindaki
iligki” adl1 yiiksek lisans tez ¢alismasinda, 6gretmenlere gore miidiirlerin etik liderlik
davranislarin1 ne diizeyde sergilediklerini ve 6gretmenlerin glidiilenme diizeylerini
tespit ederek bu iki degisken arasindaki iliskinin varhigi incelenmeye g¢alisilmstir.
Calismada iliskisel tarama modeli kullanilmis ve 2012-2013 yilinda Antalya iline
bagl cesitli ilgelerdeki ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenler arastirmanin

evrenini teskil etmektedir. Calismada elde edilen bulgular su yondedir.

Calismada yer alan 6gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirleri etik liderlik
davranis1 gostermektedirler. Bu goriisler arasinda cinsiyete, ¢cevrenin sosyoekonomik
diizeyine ve okulun teknolojik yeterliligine gore anlamli bir farklilik vardir. Ayni
sekilde benzer sonuglar motivasyon degiskeni i¢inde gecerli olup miidiirlerinin etik
liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin giidiilenmeleri arasinda anlamli bir iliski

bulunmustur.

Neubert ve digerleri(2009) tarafindan ortaya konulan * Etik liderlik davraniginin

yararl etkisi” adli calismada su sonuclar elde edilmistir.

e Etik iklim olusturmak amaciyla etik liderlik davranisi bireylerin mesleki
tatminine ve kuruma olan aidiyet duygusunun olugsmasma dolayl olarak etki
etmektedir.

e Yoneticinin adil tavirlar sergilemesi etik iklim iizerinde dogrudan etkilidir.

Avey ve digerleri (2012), “Etik liderlik silirecini arastrma: Calisanlarin
Diisiinceleri ve Psikolojik Refahin Arabulucu Rolii” adli caligmalarinda etik liderlik

ile ig gorenlerin sergiledikleri olumlu davranislar arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
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Sonug olarak, siiregleri farkli olsa da etik liderligin hem psikolojik refah hem de is
tatmini ile iligkili oldugu belirlenmistir.

Mertler (2015) tarafindan calisilan “Siif 6gretmenlerinin okul yoneticilerinin
etik liderlik davranislarina iliskin goriisleri” konulu yiiksek lisans tez ¢alismasinda su
bulgular elde edilmistir. Tezde smif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin etik liderlik
davranislarina iligkin goriislerinin 6gretmenlerin cinsiyetlerine, gérev yaptiklari okul
tirtine, yaslarma ve mesleki kidem yillarina gore anlamli farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 512 smif
O0gretmeninin katilimiyla bir caligma gerceklestirilmistir. Sonucglardan bazilar1 su
sekildedir.

e Smif 6gretmenlerinin goriislerinden yola c¢ikarak miidiirlerin etik liderlik
davranisi yiiksek diizeyde bulunmustur.

e C(Cinsiyet bazinda erkek Ogretmenler bayan Ogretmenlere gore daha olumlu
goriis beyan etmislerdir.

e Okul tiirtine gore o6zel okullardaki Ogretmenler yoneticilerin etik liderlik
davranisini degerlendirirken olumlu yonde yiiksek goriis belirmislerdir.

e Sonug¢ olarak tiim boyutlar arasindaki korelasyon belirlenmis ve smif
O0gretmenlerinin okul yoneticilerinin etik liderlik davramiglarina iliskin
goriislerini anlaml diizeydedir. Tiim boyutlarda anlamlilik arttikca birbirini
olumlu etkilemektedir.

13

Eyal ve Roth (2011) tarafindan yayinlanan “ Yoneticilerin Liderlikleri ve
Ogretmenlerin Motivasyonu” adli makale de egitim liderligi ile gretmenlerin
motivasyonu arasindaki iliski incelenmistir. Elde edilen sonuglar gostermistir ki
Ogretmenlerin hedefler dogrultusunda giidiilenmesinde okul yoneticilerinin liderlik

tiplerinin 6nemli rolii vardir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu baglik altinda aragtirmanin modeli, yontemi, katilimc1 grubu, veri toplama
aract ile ilgili bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Calismada 6zel okullardaki etik liderlik ve motivasyon diizeyleri ¢ok boyutlu

olarak betimlenilmeye caligilmistir.

Arastirmanim amacia uygun olarak ge¢cmiste veya halen devam etmekte olan
bir olayr oldugu gibi betimlemeyi saglayan tarama modeli kullanilmistir. Yine
arastirmada etik liderlik ve motivasyon olmak tizere iki degisken mevcut oldugundan,
bu degiskenlerin birlikte degisim derecesini betimlemeyi amaclayan iliskisel tarama
modeli kullanilmustir. iliskisel tarama modelleri, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken
arasindaki birlikte degisimin varhigin1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan

arastirma modelleridir (Karasar, 2014).

3.2. Evren ve Orneklem

Ulke genelinde 2016-2017 egitim-6gretim yilindaki verilere gore 9581 6zel
okul bulunmakta olup bunlardan 3714 tanesi okuloncesi, 1389 tanesi ilkokul, 1555
tanesi ortaokul ve 2923 tanesi de lise diizeyinde egitim vermektedir. Bu 6zel okullarin
yaklasik 2850 tanesi Istanbul ilinde bulunmaktadir. Veriler incelendiginde o6zel
okullarda yaklasik olarak 123.500 O6gretmen gorev yapmaktadir. Buradan hareketle
2016-2017 egitim-6gretim yilinda Istanbul ilinde mevcut olan dzel okul statiisiindeki
ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinde gorev yapan 6gretmenler arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Fakat tiim bireylere ulasilmasi miimkiin olmadigimdan 6rnekleme
yapilmasi zorunlu goriilmiistiir. Ornekleme yontemi olarak kolayda drnekleme metodu
tercih edilmis olup il genelinde 353 Ogretmene uygulanan oOlgekler ile g¢alisma
yiirlitiilmiistiir. Calismanin uygulandigi 6rnekleme olgekler, 6gretmenlerin istegine
gbre bazilar1 elden bazilar1 ise elektronik ortamdan uygulanmistir. Ornekleme ait

demografik bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 3.1 : Calismaya katilan érneklemin S0Syo-demografik ozellikleri

Demografik Ozellik  Gruplar N %
Cinsiyet Erkek 117 33,1
Kadn 236 66,9
21-30 yas 204 57,8
31-40 yas 107 30,3
Yas 41-50 yas 27 7,6
51-60 yas 12 3,4
61 yas ve lizeri 3 0,8
On lisans 19 5,4
Mezuniyet Lisans 288 81,6
Lisansistii 46 13
1-5yil 184 52,1
. 6-10 yil 76 21,5
Ogretmenlik
11-15 y1l 55 15,6
tecriibesi
16-20 y1l 13 3,7
21 y1l ve tizeri 25 7,1
1-5yil 286 81
6-10 yil 49 13,9
Mevcut kurumdaki
11-15 y1l 9 2,5
cahisma siiresi
16-20 y1l 3 0,8
21 y1l ve lizeri 6 1,7
MF Grubu 141 39,9
Mezun olunan TS Grubu 195 55,2
program tiirii Spor ve giizel sanatlar 17 4,8
grubu
Formasyon alma Aldim 259 73,4
durumu Almadim 94 26,6
353 100

TOPLAM

Tablo 3.1’¢ gore, ¢aligmaya katilanlarin %33,1°i erkek, %66,9’u kadindir.
%57,8’inin 21-30 yas grubunda, %81,6’s1 lisans mezunu, %52,1’inin 1-5 arasinda
Ogretmenlik tecriibesi oldugu ve %81’inin 1-5 yil arasinda Mevcut kurumdaki
caligma siiresi oldugu, %55,2’sinin TS grubu bélimlerden mezun oldugu ve

%73,4’liniin formasyon aldig1 tespit edilmistir.
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3.3. Veri Toplama Araclan

Arastirmanin veri toplama araclari li¢ temel bolimden olugmaktadir. Birinci
boliimde demografik degiskenleri igeren “Kisisel Bilgi Formu” yer almaktadir. Tkinci
boliimde 6gretmenlerin liderlerin etik liderlik davranislart hakkindaki diisiincelerini
ogrenmek amaciyla “Etik Liderlik Olgegi”, iigiincii bolimde ise Ogretmenlerin

motivasyon diizeyini belirlemek amaciyla “Motivasyon Olgegi” kullanilacaktir.
3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada demografik verileri belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan 7
sorudan olusan bir anket kullanilmistir. Degiskenler su sekilde belirlenmistir. Cinsiyet,
yas, mezuniyet durumu, mezun olunan program, pedagojik formasyon bilgisi,

o0gretmenlik tecriibesi, mevcut kurumdaki ¢aligma siiresidir.
3.3.2. Etik Liderlik Olcegi

Calismada kullanilan bu 06lgek, Yilmaz(2005) tarafindan gelistirilmis olup,
Olcek Ogretmenlerin etik liderlik hakkindaki algilarmi belirlemek amaciyla
gelistirilmistir. Olgekte dort faktdr bulunmustur. Dért faktdr tarafindan aciklanan
toplam varyans %61,139°diir. Birinci faktor varyansin %21,525’in1 (6zdeger:8,302),
ikinci  faktor  %14,208’ilinii(6zdeger:5,480),  liclincii  faktor  %14,638”ini
(6zdeger:4,165), dordiincii faktér ise %10,798’lnl (6zdeger:5,646 ) acikladigini
belirtmistir.

Olgegin giivenirligi ile ilgili bulgular Cronbach-alfa ile yapilmistir. Aym
zamanda Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi hem 6lgegin tiimii hem de alt boyutlar
icin ayr1 ayr1 hesaplanmis ve giivenirligin bir 6lgiitii olarak belirlenmistir. Olgegin
toplam giivenirligi 0.97 olarak bulunmustur. Alt boyutlarin kendi igerisindeki
giivenirlikleri ise iletisimsel etik 0.95, iklimsel etik 0.92, karar vermede etik 0.94,
davranissal etik ise 0.90 olarak bulunmustur. Faktor yiikleri ILEB (0,669-0,814), IEB
(0,631 - 0,752), OKVEB (0,631- 0,752) ve DEB (0,735-0,824) olarak belirlenmistir.

3.3.3. Motivasyon Olgegi

Calismada kullanilan bu o6lgek, 1998 yilinda J. E. Barbuto ve R.Scholl
tarafindan gelistirilmis olup bireylerin motivasyon diizeyini belirlemek amaciyla

olusturulmustur. Motivasyon 06l¢egi 5°1i likert tiirlinde dlgektir. 30 maddeden olusan
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Olgcegin alt boyutlari, i¢giidiisel motivasyon, aragsal motivasyon, digsal motivasyon,
icsel motivasyon ve hedef igsellestirme olmak iizere bes alt boyuttan meydana
gelmektedir. 1-6 maddeler i¢giidiisel motivasyon, 7-12 maddeler aragsal motivasyon,
13-18 digsal motivasyon, 19-24 igsel motivasyon, 25-30 hedef igsellestirme
boyutlarini degerlendirmeye yoneliktir. Olgek Délek tarafindan Tiirkgeye gevrilmis
olup gegerlilik ve giivenilirlik caligmalart 2000 yilinda Ataay, Oral, Koktiirk,
Sagdullah, Ozgelik tarafindan yapilmistir. Olgegin Cronbach-alpha katsayis1 0,807

olarak belirlenmistir (Zerrin ve Dogru, 2011).

3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Arastirmada elde edilen bulgular SPSS.20 (Statistical Package for Social
Sciences) programi kullamilarak analiz edilmistir. Oncelikle alt problemlere iliskin
dogru testler uygulayabilmek amaciyla katilimcilarin ELO ve MO 6lgeklerinden ve alt
Olgeklerinden aldiklar1 toplam puanlarin normal dagilim o&zelligi  gosterip
gostermedigini anlamak igin Kolmogorov-Smirnov testi kullanilarak asagidaki

sonugclar elde edilmistir.

Tablo 3.2 : Normal Dagilim Tablosu Kolmogorov Smirnov Testi Sonuglart

Test Statistic df p

ELO 0,125 353 0,000
OKVEB 0,154 353 0,000
DEB 0,158 353 0,000
iEB 0,130 353 0,000
ILEB 0,114 353 0,000
MO 0,056 353 0,009
iGMB 0,064 353 0,001
AMB 0,056 353 0,010
DMB 0,074 353 0,000
iMB 0,118 353 0,000
HiB 0,082 353 0,000

Tablo incelendiginde goriilmektedir ki, ELO ve MO &lceklerinden ve alt
Olceklerinden elde edilen toplam puanlar normal dagilim 6zelligi sergilememektedir

(p<0,05). Bundan dolay1 katilimcilarin ELO ve MO &lgeklerinden ve alt lceklerinden
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aldiklar1 toplam puanlarin ¢esitli degiskenlere gore (cinsiyet, yas, mezuniyet,
ogretmenlik tecriibesi, meveut kurumdaki caligma siiresi, mezun olunan program ve
formasyon bilgisi) anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi sorularina parametrik
olmayan testler ile cevap aranmustir. Iki kategorili degiskenler Mann-Whitney U testi
ile Gi¢ ve tlizeri kategorili degiskenler ise Kruskal Wallis H-Testi ile test edilmistir.
Yine alt sorulara iligkin 6gretmenlerin, yoneticilerin etik liderlik davranislarina ve
kendilerinin motivasyon diizeylerine iliskin algilarini yorumlamak amaciyla lgeklere

ve alt Olceklere verilen yanitlarin ortalama puanlar1 hesaplanmigtir.

Ayrica etik liderlik ve alt boyutlar1 ile motivasyon ve alt boyutlar1 arasindaki
iliskiyi ortaya koymak amaciyla Spearman Sira Farklar1 analizi yapilmigtir. Son olarak
katilimcilarm MO 6lgegi ve alt boyutlarmm, ELO &lcegi toplam puanlari iizerine
etkisi ile ELO 6lgegi alt boyutlarmin, MO 6lgegi toplam puanlari {izerine etkisi coklu

regresyon analizi ile incelenmistir.

3.4.1.Etik Liderlik Olgegi icin Puan Aralklan

4.20-5.00 Tamamen Katiliyorum
3.40-4.19 Cok Katiliyorum
2.60-3.39 Orta Diizeyde Katiliyorum
1.80-2.59 Az Katiliyorum
1.00-1.79 Hi¢ Katilmiyorum

3.4.2. Motivasyon Olgegi I¢in Puan Araliklan

4.20-5.00 Kesinlikle Katiliyorum
3.40-4.19 Katiliyorum

2.60-3.39 Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
1.80-2.59 Katilmiyorum
1.00-1.79 Kesinlikle Katilmiyorum
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BOLUM IV
BULGULAR VE YORUMLAR
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu calismanm birinci alt probleminde “Ozel okullardaki égretmenlere gire
yoneticilerin 6ne ¢ikan etik liderlik davraniglar: nelerdir? ” sorusuna cevap aranmistir.

Bu alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar1 agagida verilmistir.

Tablo 4.1: ELO Ol¢eginden Elde Edilen Verilerin Sonuclar:

Olgek Ort Ss Mod  Medyan  Min Max  Ranj
ELO 180,06 39,076 185 221 49 225 176
OKVEB 37,05 7,808 39 45 9 45 36
DEB 36,55 8,429 38 45 9 45 36
iEB 43,48 10,218 45 55 11 55 44
iLEB 62,97 14,105 65 76 19 80 61

Tablo 4.1°e gore, ELO &lceginden elde edilen ortalama 180,06+39,076, tepe
deger (mod) 185, ortanca (medyan) 221, en diisiikk puan 49 ve en yiiksek puan ise 225

olarak hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 176 olarak hesaplanmistir.

Tablo ‘ya gére, OKVEB alt boyutundan elde edilen ortalama 37,05+7,808, tepe
deger (mod) 39, ortanca (medyan) 45, en diisiik puan 9 en yiiksek puan ise 45 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 36 olarak hesaplanmustir.

Tablo ‘ya gore, DEB alt boyutundan elde edilen ortalama 36,55+8,429, tepe
deger (mod) 38, ortanca (medyan) 45, en diisiik puan 9 en yiiksek puan ise 55 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 26 olarak hesaplanmstir.

Tablo ‘ya gore, IEB alt boyutundan elde edilen ortalama 43,48+10,218, tepe
deger (mod) 45, ortanca (medyan) 55, en diisiik puan 11 en yiiksek puan ise 55 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 44 olarak hesaplanmustur.

Tablo ‘ya gore, ILEB alt boyutundan elde edilen ortalama 62,97+14,105, tepe
deger (mod) 65, ortanca (medyan) 76, en diisiikk puan 19 en yiiksek puan ise 80 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 61 olarak hesaplanmstir.
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Tablo 4.2°de katihmcilarmn ELO 6lcegi ve alt dlcek sorularma verdikleri

ortalama yanitlar incelenmistir.

Tablo 4.2: ELO Olgegi ve Alt Olcek Sorularina Verilen Yanitlar Ile Ilgili Sonuclar

Olcek N Ort
ELO 353 4,00
OKVEB 353 4,12
DEB 353 4,06
iEB 353 3,95
ILEB 353 4,20

Not: (1) Hi¢ Katilmiyorum, (2) Az Katiliyorum, (3) Orta Katiliyorum, (4) Cok

Katiliyorum, (5) Tamamen Katiliyorum.

Yoneticilerin gosterdikleri etik liderlik davraniglarina iliskin  tanimlayici
istatistikler incelendiginde “Etik liderlik” dlcegi ile ilgili olarak katilanlarin verdigi

cevaplarin ortalamasi “Cok Katilyyorum” 4,00’dur.

“Orgiitsel karar vermede etik” boyutu ile ilgili olarak katilimcilarm verdigi
cevaplarin ortalamasi1 4,12, “Davranigsal etik” boyutu ile ilgili olarak katilanlarin
verdigi cevaplarm ortalamasi 4,06, “Iklimsel etik” boyutu ile ilgili olarak katilanlarmn
verdigi cevaplarm ortalamasi1 3,95 ve “Iletisimsel etik” boyutu ile ilgili olarak
katilanlarin verdigi cevaplarin ortalamasi 4,20 olarak bulunmustur. Alt boyutlarda
elde edilen bulgulara gore katilimcilarin en olumlu yanit verdikleri boyut “Iletisimsel
etik” olarak bulunmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan boyut ise “Iklimsel etik”
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Genel olarak veriler ele alindiginda, yoneticilerin Ogretmenler tarafindan
algilanan etik liderlik davraniglarina iliskin verilen yanitlar 4,066 ortalama ile “Cok
Katiliyorum” diizeyindedir. Baska bir deyisle veriler 6gretmenlerin yoneticilerini etik

olgulara bagli olarak gordiikleri yoniindedir.

4.2. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu calismanmn ikinci alt probleminde “Ozel okullardaki Ggretmenlerin etik
liderlik 6lceginden aldiklar: puanlar, yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi, 6gretmenlik

tecriibesi, mevcut kurumdaki ¢alisma siiresi, mezun olunan program tiirii, formasyon
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alma durumu degiskenine gore farkliik gostermekte midir?” sorusuna cevap

aranmistir.

Katilimeilarin ELO &lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katiimcilarin ~ cinsiyet degiskenine gore istatiksel olarak farkliik gdsterip
gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo

4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3: ELO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Cinsiyet Degiskenine Gore
Incelenmesi, Mann-Whitney U Testi Sonuglar:

Olcek Grup N Sira Sira U P
Ortalamasi Toplamm

ELO Erkek 117 196,24 22959,5 11555,5 0,013
Kadin 236 167,46 39521,5

. Erkek 117 189,3 22148,5 12366,5 0,109

OKVEB
Kadin 236 170,9 40332,5

DER Erkek 117 193,74 22668 11847 0,029
Kadin 236 168,7 39813

iER Erkek 117 196,69 23013 11502 0,010
Kadin 236 167,24 39468

) Erkek 117 200,26 23430 11085 0,003

ILEB
Kadin 236 165,47 39051

Katilmeilarm cinsiyetlerine gére, ELO o6lgeginden aldiklar1 puan ortalamalari
arasinda istatiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini anlamak i¢in yapilan
Mann-Whitney U testi sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamhidir

(U=11555,5, p<0,05)

Katilimeilarin cinsiyetlerine gore, Olgegin alt boyutlarmdan aldiklar1 puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini anlamak

icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

e OKVEB alt &lgeginden aldiklar1 puan ortalamalari igin grup ortalamalar:
arasindaki fark anlamli degildir (U=12366,5, p>0,05).
o DEB alt olgeginden aldiklar1 puan ortalamalar1 ig¢in grup ortalamalari

arasindaki fark anlamlidir (U=11847, p<0,05).
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o IEB alt 6lgeginden aldiklar1 puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki
fark anlamlidir (U=11502, p<0,05).
e ILEB alt olgeginden aldiklar1 puan ortalamalari icin grup ortalamalari

arasidaki fark anlamlidir (U=11085, p<0,05).

Tabloda ELO ve alt boyutlarma ait ortalama puanlar ele alindiginda
goriilmektedir ki genel olarak erkek 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin etik liderlik
davranis1 gosterme diizeylerine iligkin goriisleri kadin 6gretmenlere gore daha

olumludur.

Katilimeilarm ELO 6lceginden ve alt boyutlarmdan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimeilarin yas degiskenine gore istatiksel olarak farklhilik gosterip gostermedigi

Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.4’te verilmistir.
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Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclar:
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Olgek Grup N Sira Ortalamasi df X? p
21-30 yas 204 165,53 4 8,547 0,073
31-40 yas 107 184,76
ELO 41-50 yas 27 213,96
51-60 yas 12 215,92
61 yas ve lizeri 3 191,67
21-30 yas 204 164,82 4 8,607 0,072
OKVEB 31-40 yas 107 187,03
41-50 yas 27 210,46
51-60 yas 12 212,42
61 yas ve lizeri 3 204,67
21-30 yas 204 166,43 4 7,609 0,107
31-40 yas 107 184,25
DEB 41-50 yas 27 215,76
51-60 yas 12 204,17
61 yas ve lizeri 3 179,67
21-30 yas 204 166,26 4 7,708 0,103
31-40 yas 107 184,22
iEB 41-50 yas 27 214,17
51-60 yas 12 210,42
61 yas ve lizeri 3 181,33
21-30 yas 204 167,63 4 6,984 0,137
31-40 yas 107 181,23
ILEB 41-50 yas 27 211,52
51-60 yas 12 217,88
61 yas ve lizeri 3 189,33

Katilimeilarin ELO &lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarmin,

katilimcilarin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini

belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

ELO olgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalari arasindaki fark

anlaml1 degildir (X2:8,547, p>0,05).
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e OKVEB alt 6lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar: arasindaki
fark anlaml degildir (X2=7,755, p>0,05).

e DEB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasmdaki fark
anlamli degildir (X?=7,609, p>0,05).

e IEB alt dlgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasmdaki fark
anlamli degildir (X?=7,708, p>0,05).

e [LEB alt 6lcegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamli degildir (X?=6,984, p>0,05).

Tablo incelendiginde goriilmektedir ki yoneticilerin etik liderlik davranisi ile
ilgili olarak Ogretmenlerin goriisleri yas degiskenine bagh olarak farklilik
gostermemektedir. Fakat 6l¢ek ve alt boyutlari ele alindiginda 41-50 yas ve 51-60 yas
araligindaki Ogretmenlerin yoOneticilerine yonelik etik liderlik algisi diger yas

gruplarindan daha olumlu diizeydedir.

Katilimeilarm ELO 6lgeginden ve alt boyutlaridan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin mezuniyet degiskenine gore istatiksel olarak farklilik gdsterip
gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo

4.5’te verilmistir.
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Tablo 4.5: ELO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Mezuniyet Degiskenine Gore

Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclart

Ol¢ek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi

On lisans 19 204,05 2 3,901 0,142
ELO Lisans 288 171,94

Lisanstistii 46 197,5

On lisans 19 189 2 2,633 0,268
OKVEB Lisans 288 17291

Lisansiisti 46 197,62

On lisans 19 197,87 2 2,673 0,263
DEB Lisans 288 172,83

Lisanstistii 46 194,49

On lisans 19 198,18 2 2,872 0,238
IEB Lisans 288 172,65

Lisanststi 46 195,51

On lisans 19 213,11 2 5,066 0,079
ILEB Lisans 288 171,39

Lisanststi 46 197,21

e ELO o&lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar: arasindaki fark anlamli
degildir (X*=3,901, p>0,05)

e OKVEB alt lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasmdaki fark
anlaml1 degildir (X2:2,633, p>0,05)

e DEB alt 6lcegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X*=2,673, p>0,05)

e IEB alt lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=2,872, p>0,05)

e ILEB alt dlgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlaml1 degildir (X2:5,066, p>0,05)

Tablodan elde edilen sonuglar, Ogretmenlerin, yoneticilerin etik liderlik

davranis1 gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde, mezuniyet derecesine gore
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anlamli bir fark olmadigini1 gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri

mezuniyet derecesine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Katilimcilarm ELO olgeginden ve alt boyutlarmdan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin  6gretmenlik tecriibesi degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 4.6’da verilmistir.
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Tablo 4.6: ELO Olceginden Alnan Toplam Puanlarin Ogretmenlik Tecriibesi
Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclar
Olcek Grup N Sira df X? P
Ortalamasi
1-5 vyl 184 167,23 4 12,816 0,012
6-10 y1l 76 163,78
ELO 11-15 yil 55 211,86
16-20 y1l 13 172,69
21 yil ve tizeri 25 214,66
1-5 yil 184 168,97 4 15,762 0,003
. 6-10 y1l 76 156,55
OKVEB 115 yil 55 213,62
16-20 y1l 13 173,92
21 yil ve tizeri 25 219,3
1-5 yil 184 168,43 4 10,63 0,031
6-10 y1l 76 165,18
DEB 11-15 y1l 55 207,83
16-20 y1l 13 168,73
21 yil ve tizeri 25 212,48
1-5 y1l 184 167,23 4 9,399 0,052
6-10 y1l 76 169,13
iEB 11-15 y1l 55 209,41
16-20 y1l 13 173,85
21 yil ve tizeri 25 203,22
1-5 y1l 184 167,68 4 12,186 0,016
6-10 y1l 76 163,66
ILEB 11-15 y1l 55 209,29
16-20 y1l 13 173,77
21 yil ve tizeri 25 216,78

Katilimeilarin ELO &lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarmin,

katilimcilarin 6gretmenlik tecriibesi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

ELO 6l¢egi puan ortalamalar: i¢in grup ortalamalari arasindaki fark anlamlidir

(X?=12,816, p<0,005). Gruplar arasmndaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda
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oldugunu belirlemek igin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu karsilastirmalar
gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore;

e 1-5 yil grubu katilimeilart ile 11-15 yi1l grubu katilimeilar arasinda anlamli fark
tespit edilmistir (p=0,004). Yine 1-5 yil grubu katilimcilari ile 21 yil ve iizeri
grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,028).

e 6-10 y1l grubu katilimcilar ile 11-15 y1l grubu katilimcilar arasinda anlaml
fark tespit edilmistir (p=0,008).

e 6-10 yil grubu katilimcilart ile 21 yil ve iizeri grubu katilimcilar arasinda
anlaml fark tespit edilmistir (p=0,039). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak

anlamli fark tespit edilememistir.

OKVEB alt &lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamlidir (X?=15,762, p<0,05). Gruplar arasidaki anlamhi farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢in Mann-Whitney U testi ile ¢oklu karsilastirmalar

gergeklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarma gore;

e 1-5 yil grubu katilimcilari ile 11-15 yil grubu katilimcilar arasinda anlamli fark
tespit edilmistir (p=0,004).

e 1-5 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve iizeri grubu katilimcilar arasinda
anlaml fark tespit edilmistir (p=0,021).

e 6-10 y1l grubu katilimcilar1 ile 11-15 yil grubu katilimcilar arasinda anlaml
fark tespit edilmistir (p=0,001).

e 6-11 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve {izeri grubu katilimcilar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (p=0,008). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak

anlaml fark tespit edilememistir.

DEB alt 6l¢egi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalari arasindaki fark
anlamhdir (X%=10,63, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢coklu karsilastirmalar

gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore;

e 1-5 yil grubu katilimeilart ile 11-15 yil grubu katilimeilar arasinda anlamh fark
tespit edilmistir (p=0,010).
e 1-5 yil grubu katilimeilart ile 21 yil ve iizeri grubu katilimcilar arasinda

anlamli fark tespit edilmistir (p=0,045).
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6-10 y1l grubu katilimeilart ile 11-15 yil grubu katilimcilar arasinda anlaml
fark tespit edilmistir (p=0,016).

6-10 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve tizeri grubu katilimcilar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (p=0,048). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak

anlamli fark tespit edilememistir.

IEB alt 6lgegi puan ortalamalar i¢in grup ortalamalar: arasindaki fark anlaml

degildir (X?=9,399, p>0,005). ILEB alt 8lcegi puan ortalamalari icin grup ortalamalari

arasindaki fark anlamlidir (X?=12,186, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin

hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu

karsilagtirmalar gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore;

1-5 y1l grubu katilimcilari ile 11-15 y1l grubu katilimcilar arasinda anlamli fark
tespit edilmistir (p=0,007).

1-5 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve iizeri grubu katilimcilar arasinda
anlamli fark tespit edilmistir (p=0,024).

6-10 yil grubu katilimcilari ile 11-15 yil grubu katilimcilar arasinda anlaml
fark tespit edilmistir (p=0,012).

6-10 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve {izeri grubu katilimcilar arasinda
anlaml fark tespit edilmistir (p=0,033). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak

anlaml fark tespit edilememistir.

Katihmeilarm ELO 6lgeginden ve alt boyutlarmdan aldiklar1 toplam puanlar,

katilimcilarin mevcut kurumdaki ¢alisma siiresi degiskenine gore istatiksel olarak

farklilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen

bulgular Tablo 4.7°de verilmistir.
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Tablo 4.7: ELO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Mevceut Kurumdaki Calisma

Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclart

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi
1-5 y1l 286 175,47 4 2,012 0,733
6-10 y1l 49 177,42
ELO 11-15 yil 9 185,67
16-20 y1l 3 253,67
21 y1l ve tizeri 6 195,08
1-5 y1l 286 174,72 4 4,215 0,378
. 6-10 y1l 49 178,07
OKVER 11-15 y1l 9 189,28
16-20 y1l 3 286,83
21 yil ve tizeri 6 203,75
1-5 y1l 286 175,53 4 2,612 0,625
6-10 y1l 49 179,19
DEB 11-15 y1l 9 180,5
16-20 y1l 3 269,67
21 yil ve tizeri 6 1775
1-5 yil 286 175,78 4 1,769 0,778
6-10 y1l 49 174,82
IEB 11-15 y1l 9 192,39
16-20 y1l 3 243,17
21 y1l ve tizeri 6 197
1-5 yil 286 176,28 4 1,109 0,893
6-10 y1l 49 176,23
ILEB 11-15 yil 9 180,89
16-20 y1l 3 237,83
21 y1l ve tizeri 6 181,08

Katilimcilarin ELO 6lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarinm,

katilimecilarin mevcut kurumdaki calisma siiresi degiskeni agisindan anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarna gore;
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e ELO 6lgegi puan ortalamalar: igin grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=2,012, p>0,05).

e OKVEB alt &lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=4,215, p>0,05).

e DEB alt 6l¢egi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=2,612, p>0,05).

e IEB alt lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar arasidaki fark anlamli
degildir (X?=1,769, p>0,05).

e ILEB alt dlcegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasmdaki fark

anlamli degildir (X?=1,109, p>0,05).

Tablodan elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin, yoneticilerin etik liderlik davranigi
gosterme diizeylerine 1iliskin goriislerinde, mevcut kurumdaki c¢alisma siiresi
degiskenine gore anlamli bir fark olmadigimmi gostermektedir. Baska bir deyisle,
ogretmenlerin goriisleri kurumundaki caligma siiresine bagli olarak anlamli bir sekilde

degismemektedir.

Katilimeilarm ELO &lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin mezun olunan program grubu degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 4.8 ’de verilmistir.
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Tablo 4.8: ELO Olgeginden Alman Toplam Puanlarin Mezun Olunan Program

Grubu Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuglar

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi
MF Grubu 141 176,85 2 0,097 0,952
. TS Grubu 195 177,74
ELO
Spor ve giizel 17 169,71
sanatlar grubu
MF Grubu 141 176,48 2 0,009 0,996
. TS Grubu 195 177,45
OKVEB
Spor ve giizel 17 176,09
sanatlar grubu
MF Grubu 141 177,74 2 0,2 0,905
TS Grubu 195 177,39
DEB
Spor ve giizel 17 166,32
sanatlar grubu
MF Grubu 141 175,9 2 0,269 0,874
) TS Grubu 195 178,75
IEB
Spor ve giizel 17 166,09
sanatlar grubu
MF Grubu 141 178,1 2 0,076 0,963
) TS Grubu 195 176,72
ILEB
Spor ve giizel 17 171,03

sanatlar grubu

Katilimeilarin ELO &lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarmin,

katilimcilarin mezun olunan program grubu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarna gore;

ELO olgegi puan ortalamalari igin grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlaml1 degildir (X2:O,097, p>0,05).
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e OKVEB alt dlgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlaml degildir (X?=0,009, p>0,05).

e DEB alt dlgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=0,200, p>0,05).

e [EB alt dlgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=0,269, p>0,05).

e [LEB alt 6lgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=0,076, p>0,05).

Tablodan elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin, yoneticilerin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iligkin goriislerinde, mezun olunan program grubu degiskenine
gore anlamli bir fark olmadigini gostermektedir. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin

goriisleri mezun olduklar1 programa bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Katihmcilarm ELO 6lgeginden ve alt boyutlarmdan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin formasyon alma durumlar1 degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 4.9 ’da verilmistir.

Tablo 4.9: ELO Olceginden Alinan Toplam Puanlarin Formasyon Alma Degiskenine
Gore Incelenmesi, Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Olcek Grup N Sira Sira U P
Ortalamasi Toplamm
. Aldim 259 178,2 46153,5 11862,5 0,714
ELO Almadim 94 173,7 16327,5
. Aldim 259 178,69 46281 11735 0,605
OKVEB Almadim 94 172,34 16200
Aldim 259 181,21 46934 11082 0,197
PES Almadim 94 165,39 15547
) Aldim 259 175,6 45480 11810 0,668
1EB Almadim 94 180,86 17001
) Aldim 259 178,98 46357 11659 0,542
ILEB

Almadim 94 171,53 16124




97

Katilimcilarin  formasyon alma durumlarina gore, ELO Olceginden ve alt
boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farki olup olmadigini anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

e ELO 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasdaki fark anlamli
degildir (U=11862,5, p>0,05).

e OKVEB alt 6lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar1 arasdaki fark
anlamli degildir (U=11735, p>0,05).

e DEB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (U=11082, p>0,05).

e IEB alt lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar: arasindaki fark anlamli
degildir (U=11810, p>0,05).

e ILEB alt dlgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamli degildir (U=11659, p>0,05).

Tablodan elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin, yoneticilerin etik liderlik davranisi
gosterme diizeylerine iliskin goriislerinde, formasyon alma durumu degiskenine gore
anlaml bir fark olmadigini gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri

formasyon egitimine bagl olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

4.3. Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu c¢alismanm {iciincii alt probleminde “Ozel okullardaki gretmenlerin

motivasyonu ne diizeydedir? ” sorusuna cevap aranmistir.

Tablo 4.10: MO Ol¢eginden Elde Edilen Verilerin Sonuclar

Olcek ort Ss Mod Medyan  Min Max  Ranj
MO 102,94 15,353 107 102 54 148 9
IGMB 17,55 5,136 17 17 6 30 24
AMB 18,07 5,32 18 18 6 30 24
DMB 18,87 5,025 20 19 6 30 24
iMB 25,52 3,723 24 26 6 30 24
HIiB 22,93 3,982 23 23 8 30 22
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Tablo 3’e gore, MO &lgeginden elde edilen ortalama 102,94+15,353, tepe deger
(mod) 107, ortanca (medyan) 102, en diisiik puan 54 en yiiksek puan ise 148 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 94 olarak hesaplanmistir.

Tablo’ya gére, IGMB alt boyutundan elde edilen ortalama 17,55+5,136, tepe
deger (mod) 17, ortanca (medyan) 17, en diisiik puan 6 en yiiksek puan ise 30 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 24 olarak hesaplanmistir.

Tablo’ya gore, AMB alt boyutundan elde edilen ortalama 18,07+5,32, tepe deger
(mod) 18, ortanca (medyan) 18, en diisiik puan 6 en yiikksek puan ise 30 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 24 olarak hesaplanmistir.

Tablo’ya gore, DMB alt boyutundan elde edilen ortalama 18,87+5,025, tepe deger
(mod) 20, ortanca (medyan) 19, en diisiik puan 6 en yiikksek puan ise 30 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 24 olarak hesaplanmustir.

Tablo’ya gore, IMB alt boyutundan elde edilen ortalama 25,52+3,723, tepe deger
(mod) 24, ortanca (medyan) 26, en diisiik puan 6 en yiikksek puan ise 30 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 24 olarak hesaplanmustir.

Tablo’ya gore, HIiB alt boyutundan elde edilen ortalama 22,93+3,982, tepe deger
(mod) 23, ortanca (medyan) 23, en diisiik puan 8 en yiikksek puan ise 30 olarak

hesaplanmis olup bu iki puan arasindaki fark (ranj) 22 olarak hesaplanmustir.

Tablo 4.11°de katilimcilarm MO &lcegi ve alt dlgek sorularma verdikleri ortalama
yanitlar incelenmistir.

Tablo 4.11: MO Olgegi ve Alt Olgek Sorularina Verilen Yamtlar Ile Ilgili Sonuglar

Olcek N Ort
MO 353 3,43
iGMB 353 2,93
AMB 353 3,01
DMB 353 3,15
iMB 353 4,25
HIiB 353 3,82

Not: (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum.
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Motivasyon degiskeninin  boyutlarina  iligkin  tanimlayic1  istatistikler
incelendiginde; “Motivasyon” boyutu ile ilgili olarak katilanlarm verdigi cevaplarin
ortalamasi 3,43, “I¢ Giidiisel Motivasyon” boyutu ile ilgili olarak katilanlarin verdigi
cevaplarin ortalamasi 2,93, “Aragsal Motivasyon” boyutu ile ilgili olarak katilanlarin
verdigi cevaplarin ortalamasi 3,01,“Digsal Motivasyon” boyutu ile ilgili olarak
katilanlarm verdigi cevaplarm ortalamas: 3,15. “I¢sel Motivasyon” boyutu ile ilgili
olarak katilanlarm verdigi cevaplarin ortalamasi 4,25, “Hedef i¢sellestirme” boyutu ile

ilgili olarak katilanlarin verdigi cevaplarin ortalamasi 3,86 olarak bulunmustur.

Tanimlayici istatistikten elde edilen bulgulara gore katilimcilarin en olumlu yanit
verdikleri boyut “I¢csel Motivasyon” olarak bulunmustur. En diisiik ortalamaya sahip

olan boyut ise “I¢ Giidiisel Motivasyon” olarak ger¢eklesmistir.

Genel olarak veriler ele alindiginda, 6gretmenlerin motivasyon diizeyine iliskin
verilen yanitlar 3,43 ortalama ile “Katiliyorum” diizeyindedir. Baska bir ifade ile

ogretmenler motive olduklari ifade etmislerdir.

4.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu calismanin dordiincii alt probleminde “Ozel okullardaki égretmenlerin
motivasyon dlgeginden aldiklart puanlar; yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi,
ogretmenlik tecriibesi, mevcut kurumdaki ¢alisma siiresi, mezun olunan program tiirii,
formasyon alma durumu degiskenine gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna

cevap aranmistir. Bu alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar1 asagida verilmistir.

Katilimcilarin MO 6lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimeilarin  cinsiyet degiskenine gore istatiksel olarak farklilik gosterip
gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo
4.12’de verilmistir.
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Tablo 4.12: MO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Cinsiyet Degiskenine Gore

Incelenmesi, Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Olgek Grup N Sira Sira U p
Ortalamasi Toplanm
. Erkek 117 196,82 23028,5 11486,5 0,010
MO Kadin 236 167,17 394525
) Erkek 117 198,31 23202 11313 0,006
IGMB Kadin 236 166,44 39279
Erkek 117 189,28 221455 12369,5 0,111
AMB Kadmn 236 170,91 40335,5
Erkek 117 206,33 24140,5 10374,5 0,000
oMB Kadn 236 162,46 38340,5
] Erkek 117 179,34 20983 13532 0,760
IMB Kadmn 236 175,84 41498
] Erkek 117 182,71 21376,5 13138,5 0,458
HiB Kadn 236 174,17 41104,5

Katilimeilarm cinsiyetlerine gore, MO 6l¢eginden aldiklar1 puan ortalamalar

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigmi anlamak i¢in yapilan

Mann-Whitney U testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamlhidir

(U=11486,5, p<0,05).

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore, 6lgegin alt boyutlarindan aldiklar1 puan

ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini anlamak

icin yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

IGMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamhidir (U=11313, p<0,05).

AMB alt 6lgegi puan ortalamalari igin grup ortalamalari arasindaki fark

anlamli degildir (U=12369,5, p>0,05).

DMB alt 6lgegi puan ortalamalart i¢in grup ortalamalari arasindaki fark

anlamlidir (U=10374,5, p<0,05).

IMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

degildir (U=13532, p>0,05).
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e HIB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml

degildir (U=13138,5, p>0,05).

Cinsiyet degiskenine bagl olarak ciddi mana da bir fark olmamasina karsimn,
tablonun geneline bakildiginda gerek MO 6lceginde gerek alt boyutlarmda erkek
Ogretmenlerin motivasyon diizeyinin kadinlara gore daha yiiksek oldugunu sdylemek

mumkindir.

Katilimeilarm MO dlgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar: toplam puanlar,
katilimcilarin yas degiskenine gore istatiksel olarak farkhilik gosterip gostermedigi
Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.13’te

verilmistir.
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Tablo 4.13: MO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Yas Degiskenine Gore
Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclari

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi
21-30 yas 204 182,62 4 9,194 0,056
31-40 yas 107 182,10
MO 41-50 yas 27 144,69
51-60 yas 12 107,38
61 yas ve lizeri 3 182,17
21-30 yas 204 180,95 4 8,016 0,091
31-40 yas 107 183,11
IGMB 41-50 yas 27 153,81
51-60 yas 12 105,54
61 yas ve iizeri 3 184,67
21-30 yas 204 182,39 4 14,576 0,006
31-40 yas 107 187,41
AMB 41-50 yas 27 116,87
51-60 yas 12 123
61 yas ve lizeri 3 196,67
21-30 yas 204 181,26 4 10,491 0,033
31-40 yas 107 184,68
DMB 41-50 yas 27 135,74
51-60 yas 12 115,96
61 yas ve lizeri 3 228,83
21-30 yas 204 175,84 4 2,636 0,621
31-40 yas 107 182,87
IMB 41-50 yas 27 183,56
51-60 yas 12 136,33
61 yas ve lizeri 3 150,33
21-30 yas 204 175,48 4 2,308 0,679
31-40 yas 107 172,67
HiB 41-50 yas 27 202,76
51-60 yas 12 189,38
61 yas ve lizeri 3 153,67
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Katilimcilarin MO 6lgegi ve alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalarinm,
katilimcilarin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglaria gore;

e MO 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasmdaki fark anlamli
degildir (X?=9,194, p>0,05).

e IGMB alt dlcegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalari arasindaki fark
anlamli degildir (X?=8,016, p>0,05).

e AMB alt 6lcegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalari arasindaki fark
anlamlidir (X2:14,576, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
karsilagtirmalar gergeklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore;
21-30 yas grubu katilimeilart ile 41-50 yas grubu katilimcilar arasinda anlamli
fark tespit edilmistir (p=0,001), 21-30 yas grubu katilimcilar1 ile 51-60 yas
grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,043), 31-40 yas
grubu katilimcilari ile 41-40 yas grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit
edilmistir (p=0,003). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak anlamli fark tespit
edilememistir.

e DMB alt 6lcegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamlidir (X°=10,491, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
karsilagtirmalar gergeklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore;
21-30 yas grubu katilimcilar1 ile 41-50 yas grubu katilimcilar arasinda anlamli
fark tespit edilmistir (p=0,022), 21-30 yas grubu katilimcilar1 ile 51-60 yas
grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,028), 31-40 yas
grubu katilimcilari ile 41-40 yas grubu katilimcilar arasinda anlaml fark tespit
edilmistir (p=0,039), 31-40 yas grubu katilimcilar1 ile 51-60 yas grubu
katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,038). Diger gruplar
arasinda istatiksel olarak anlamli fark tespit edilememistir.

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=2,636, p>0,05).

e HIB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

degildir (X?=2,308, p>0,05).
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Katilimeilarm MO 6lceginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin mezuniyet degiskenine gore istatiksel olarak farklilik gdsterip
gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo

4.14’de verilmistir.

Tablo 4.14: MO Olceginden Alinan Toplam Puanlarin Mezuniyet Degiskenine Gore
Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclart

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi

On lisans 19 165,66 2 5,995 0,051
MO Lisans 288 182,99

Lisanststi 46 144,16

On lisans 19 162,58 2 10,97 0,004
IGMB Lisans 288 185,06

Lisanstistii 46 132,49

On lisans 19 152,16 2 4,727 0,094
AMB Lisans 288 182,6

Lisanststi 46 152,2

On lisans 19 164,58 2 1,654 0,437
DMB Lisans 288 180,3

Lisanststi 46 161,48

On lisans 19 167,05 2 0,203 0,903
IMB Lisans 288 177,35

Lisanststi 46 178,95

On lisans 19 226,61 2 5,916 0,052
HiB Lisans 288 176,55

Lisanststi 46 159,33

Katilimeilarin MO 6lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarinm,
katilmcilarin  mezuniyet degiskeni ac¢isindan anlamli  bir farklilik  gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;
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e MO 6lcegi puan ortalamalar: i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=5,995, p>0,05).

e IGMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamlidir (X?=10,97, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek icin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
kargilastirmalar gergeklestirilmistir. Coklu karsilagtirmalar sonuglarina gore;
Lisans mezunu grubu katilimcilart ile Lisansiistii mezunu grubu katilimcilar
arasinda anlamhi fark tespit edilmistir (p=0,001). Diger gruplar arasinda
istatiksel olarak anlamli fark tespit edilememistir.

e AMB alt dlgegi puan ortalamalar1 i¢cin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=4,727, p>0,05).

e DMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=1,654, p>0,05).

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=0,203, p>0,05).

e HIB alt lcegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml

degildir (X?=5,916, p>0,05).

Katilimeilarm MO 6lgeginden ve alt boyutlarmmdan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin  6gretmenlik tecriibesi degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 4.15°te verilmistir.
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Tablo 4.15: MO Olceginden Alinan Toplam Puanlarin Ogretmenlik Tecriibesi
Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclar

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi
1-5yil 184 174,7 4 10,926 0,027
6-10 yil 76 204,56
MO 11-15 yil 55 169,44
16-20 y1l 13 166,88
21 yil ve tizeri 25 132,04
1-5yil 184 176,73 4 5,902 0,207
6-10 yil 76 193,94
IGMB  11-15y1l 55 174,09
16-20 y1l 13 169,19
21 yil ve iizeri 25 137,94
1-5 yil 184 178,2 4 11,338 0,023
6-10 y1l 76 199,24
AMB 11-15 y1l 55 173,57
16-20 y1l 13 139,23
21 yil ve tizeri 25 127,76
1-5 yil 184 172,4 4 16,125 0,003
6-10 y1l 76 208,59
DMB 11-15y1l 55 181,15
16-20 y1l 13 142,27
21 y1l ve tizeri 25 123,78
1-5 yil 184 172,75 4 2,166 0,705
6-10 y1l 76 185,04
IMB 11-15y1l 55 184,38
16-20 y1l 13 192,85
21 y1l ve tizeri 25 159,36
1-5 yil 184 172,79 4 6,917 0,140
6-10 y1l 76 185,88
HiB 11-15y1l 55 156,82
16-20 y1l 13 217,12
21 y1l ve tizeri 25 204,54
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Katilimcilarin MO 6lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar: puan ortalamalarini,

katilimcilarin 6gretmenlik tecriibesi degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore;

MO 6lgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamlidir
(X?=10,926, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu karsilastirmalar
gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore; 1-5 yil grubu
katilimeilar1 ile 6-10 yil grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit
edilmistir (p=0,024), 1-5 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve iizeri grubu
katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,035), 6-10 yil grubu
katilimeilar ile 21 yil ve tizeri grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit
edilmistir (p=0,005). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak anlaml1 fark tespit
edilememistir.

IGMB alt &lgegi puan ortalamalar: icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlaml degildir (X2=5,902, p>0,05).

AMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamhdir (X2=11,338, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
karsilagtirmalar gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore; 1-
5 yi1l grubu katilimcilari ile 21 yil ve tizeri grubu katilimcilar arasinda anlaml
fark tespit edilmistir (p=0,014), 6-10 yi1l grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve tizeri
grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,004). Diger
gruplar arasinda istatiksel olarak anlaml fark tespit edilememistir.

DMB alt 6lgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalari arasmdaki fark
anlamhdir (X°=16,125, p>0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek i¢in Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
karsilastirmalar gerceklestirilmistir. Coklu karsilastirmalar sonuglarina gore; 1-
5 yil grubu katilimcilar: ile 6-10 yil grubu katilimcilar arasinda anlamli fark
tespit edilmistir (p=0,006), 1-5 yil grubu katilimcilar1 ile 21 yil ve tizeri grubu
katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,015), 6-10 yil grubu
katilimcilar1 ile 21 yil ve iizeri grubu katilimcilar arasinda anlamli fark tespit

edilmigtir (p=0,001), 11-15 y1l grubu katilimecilar: ile 21 yil ve tizeri grubu
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katilimcilar arasinda anlamli fark tespit edilmistir (p=0,043). Diger gruplar
arasinda istatiksel olarak anlamli fark tespit edilememistir.

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=2,166, p>0,05).

e HIB alt lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml

degildir (X?=6,917, p>0,05).

Katilmcilarm MO &lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin mevcut kurumdaki ¢alisma siiresi degiskenine gore istatiksel olarak
farklilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 4.16’da verilmistir.
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Tablo 4.16: MO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Mevcut Kurumdaki Calisma

Siiresi Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuclart

Olcek Grup N Sira df X? p
Ortalamasi
1-5yil 286 180,44 4 2,33 0,675
6-10 yil 49 167,15
MO 11-15 yil 9 150,94
16-20 y1l 3 125,5
21 yil ve tizeri 6 158,5
1-5yil 286 179,37 4 1,44 0,837
6-10 y1l 49 1717
IGMB  11-15y1l 9 163,06
16-20 y1l 3 132
21 yil ve tizeri 6 150,75
1-5 yil 286 180,31 4 3,306 0,508
6-10 y1l 49 172,23
AMB 11-15 y1l 9 127,33
16-20 y1l 3 146,67
21 yil ve tizeri 6 147,83
1-5 yil 286 181,38 4 7,113 0,130
6-10 y1l 49 173,87
DMB 11-15y1l 9 110,11
16-20 y1l 3 122,17
21 y1l ve tizeri 6 121,5
1-5 yil 286 179,1 4 3,578 0,466
6-10 y1l 49 163,66
IMB 11-15y1l 9 218,39
16-20 y1l 3 136
21 y1l ve tizeri 6 144,42
1-5 yil 286 172,86 4 9,639 0,047
6-10 y1l 49 180,29
HiB 11-15y1l 9 231,83
16-20 y1l 3 146,33
21 y1l ve tizeri 6 280,58
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Katilimcilarin MO 6lgegi ve alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalarinm,
katilimeilarin mevcut kurumdaki calisma siiresi degiskeni agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarina gore;

e MO 6lgegi puan ortalamalar igin grup ortalamalar1 arasmdaki fark anlaml
degildir (X?=2,33, p>0,05).

e IGMB alt dlgegi puan ortalamalari icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=1,44, p>0,05).

e AMB alt 6lcegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=3,306, p>0,05).

e DMB alt 6lgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=7,113, p>0,05).

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalari igin grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
degildir (X?=3,578, p>0,05).

e HIB alt &lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamhdir (X2=9,639, p<0,05). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek i¢cin Mann-Whitney U testi ile ¢oklu
karsilagtirmalar gerceklestirilmistir. Coklu karsilagtirmalar sonuglarina gore; 1-
5 yil grubu katilimcilari ile 21 yil ve {izeri grubu katilimcilar arasinda anlamli
fark tespit edilmistir (p=0,012). Diger gruplar arasinda istatiksel olarak anlaml1

fark tespit edilememistir.

Katilmeilarm MO 6lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin mezun olunan program grubu degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Kruskal Wallis H-Testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 4.17°de verilmistir.
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Tablo 4.17: MO Olceginden Alinan Toplam Puanlarin Mezun Olunan Program

Grubu Degiskenine Gore Incelenmesi, Kruskal Wallis H-Testi Sonuglar

XZ

Olcek Grup N Sira df P
Ortalamasi
MF Grubu 141 182,88 2 0,913 0,634
. TS Grubu 195 172,34
MO
Spor ve giizel 17 181,76
sanatlar Grubu
MF Grubu 141 177,01 2 2,894 0,235
. TS Grubu 195 173,48
IGMB
Spor ve giizel 17 217,29
sanatlar Grubu
MF Grubu 141 194,7 2 0,269 0,874
TS Grubu 195 163,13
AMB
Spor ve giizel 17 189,32
sanatlar Grubu
MF Grubu 141 181,33 2 0,666 0,717
TS Grubu 195 173,11
DMB
Spor ve giizel 17 185,74
sanatlar Grubu
MF Grubu 141 180,45 2 0,281 0,869
. TS Grubu 195 174,89
IMB
Spor ve giizel 17 172,56
sanatlar Grubu
MF Grubu 141 165,57 2 4,844 0,089
. TS Grubu 195 187,43
HIB
Spor ve giizel 17 152,18

sanatlar Grubu

Katilimcilarin MO &lgegi ve alt boyutlarmdan aldiklar1 puan ortalamalarmin,

katilimcilarin mezun olunan program grubu degiskeni agisindan anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi

sonuglarina gore;
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e MO blgegi puan ortalamalar igin grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=0,913, p>0,05).

e IGMB alt dlgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X?=2,894, p>0,05).

e AMB alt 6lgcegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlaml degildir (X?=0,269, p>0,05).

e DMB alt dlgegi puan ortalamalart i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (X220,666, p>0,05).

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (X?=0,281, p>0,05).

e HIB alt 5lgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml

degildir (X?=4,844, p>0,05).

Tablodan elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin motivasyon diizeylerine iliskin
goriislerinde, mezun olduklar1 programa gore anlamli bir fark olmadigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri mezun olduklar1 programa

bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

Katilimeilarm MO 6lgeginden ve alt boyutlarmdan aldiklar1 toplam puanlar,
katilimcilarin formasyon alma durumlar1 degiskenine gore istatiksel olarak farklilik
gosterip gostermedigi Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 4.18°de verilmistir.
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Tablo 4.18: MO Olgeginden Alinan Toplam Puanlarin Formasyon Alma Degiskenine

Gore Incelenmesi, Mann-Whitney U Testi Sonuclar

Olcek Grup N Sira Sira U P
Ortalamas1  Toplam

MO Aldim 259 178,2 46153,5 11862,5 0,714
Almadim 94 173,7 16327,5

. Aldim 259 178,69 46281 11735 0,605

IGMB
Almadim 94 172,34 16200
Aldim 259 181,21 46934 11082 0,197

AMB
Almadim 94 165,39 15547

- Aldim 259 175,6 45480 11810 0,668
Almadim 94 180,86 17001

VB Aldim 259 178,98 46357 11659 0,542
Almadim 94 171,53 16124

HiB Aldim 259 170,25 44095 10425 0,038
Almadim 94 195,6 18386

Katilimeilarm formasyon alma durumlarma gore, MO &lgeginden ve alt
boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalari1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farkin olup olmadigini anlamak i¢in yapilan Mann-Whitney U testi sonuglarina gore;

e MO &lgegi puan ortalamalar1 icin grup ortalamalar arasindaki fark anlamli
degildir (U=11862,5, p>0,05).

e IGMB alt dlgegi puan ortalamalar1 igin grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli degildir (U=11735, p>0,05).

e AMB alt 6lgegi puan ortalamalari igin grup ortalamalar1 arasmdaki fark
anlamli degildir (U=11082, p>0,05).

e DMB alt 6lgegi puan ortalamalart i¢in grup ortalamalari arasindaki fark
anlamli degildir (U=11810, p>0,05).

e IMB alt 6lgegi puan ortalamalar1 i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
degildir (U=11659, p>0,05).

e HIB alt &lgegi puan ortalamalari i¢in grup ortalamalar1 arasindaki fark

anlamlidir (U=10425, p<0,05).
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Tablodan elde edilen sonuglar, dgretmenlerin motivasyon diizeylerine iliskin
goriislerinde, HIB alt boyutu hari¢ formasyon alma durumuna gore anlamli bir fark
olmadigint gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin goriisleri formasyon

egitimine bagli olarak anlamli bir sekilde degismemektedir.

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Bu c¢alismanin besinci alt probleminde “Okul miidiirlerinin etik liderlik davranis
ile 6gretmenlerin motivasyonu arasinda anlamli bir iliski var midir? *” sorusuna cevap

aranmistir. Bu alt probleme iliskin bulgular ve yorumlar1 asagida verilmistir.

Katilimcilara uygulanan MO 6lgegi ile alt Slgeklerinden elde edilen toplam
puanlar ile ELO 6lgegi ile alt dlgeklerinden elde edilen toplam puanlar arasinda
anlamli iliskinin olup olmadigini belirlemek icin Spearman Sira Farklar1 teknigi

kullanilmastir.

Tablo 4.19: MO Olgegi Ile Alt Olceklerinden Elde Edilen Toplam Puanlar [le ELO
Olcegi Ile Alt Olgeklerinden Elde Edilen Toplam Puanlar Arasindaki Iliskiyi Gésteren
Spearman Swra Farklar: Sonuglart

MO IGMB AMB DMB IMB HiB

o r 0049 0084 02207 0038 0162 0139

Y 0.362 0,117 0,000 0,480 0,002 0,009
OKVEB ' 0,051  -0114* ~0.207** 0,017 0,177** 0,135*

P 0,341 0032  0.000 0,748 0,001 0,011
DEB ' 0079  -0084 -0257% 001 0143 0112

P 0,139 0,115 0,000 0843 0,007 0,035
: r 003  -0068 -0217** 0058 0154 0137
iEB

P 0497 0200 0000 028 0004 0010
(LEB r -0,044 0,073 -0,200** 0,041 0,152** 0,120*

p 0,411 0,171 0,000 0,447 0,004 0,025

*p<0,05

**n<0,01
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MO &lgegi ile alt dlgeklerinden elde edilen toplam puanlar ile ELO 6lgegi ile alt

Olceklerinden elde edilen toplam puanlar arasinda anlamli iliskinin olup olmadig1

ortaya koymak icin yapilan Spearman Sira Farklar: analizinden elde edilen bulgulara

gore;

Katilimcilarm IGMB alt dlgegi puanlar1 ile OKVEB alt &lgegi puanlari
arasinda negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,05, r=-0,114).
Katilimcilarm AMB alt 6lgegi puanlari ile ELO alt 6lgegi puanlar1 arasinda
negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=-0,220).
Katilimcilarm AMB alt 6lgegi puanlari ile OKVEB alt 6lgegi puanlar: arasinda
negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=-0,207).

Katilimcilarin AMB alt 6lgegi puanlar1 ile DEB alt 6lcegi puanlar1 arasinda
negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=-0,257).
Katilimcilarm AMB alt 8lgegi puanlar1 ile IEB alt 6lgegi puanlar1 arasinda
negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=-0,217).
Katilimcilarm AMB alt dlcegi puanlar: ile ILEB alt lgegi puanlar1 arasinda
negatif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=-0,200). Diger

Olcek puanlar1 arasinda anlaml iliski tespit edilememistir.

Katilimcilarin IMB alt 6lgegi puanlar1 ile ELO alt dlgegi puanlar1 arasida
pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,162).
Katilimeilarm IMB alt 6lgegi puanlar1 ile OKVEB alt 6lcegi puanlar1 arasinda
pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,177).
Katilimeilarm IMB alt dlgegi puanlar1 ile DEB alt dlgegi puanlar1 arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,143).
Katilimcilarin IMB alt 6lgegi puanlar1 ile IEB alt 6lcegi puanlar1 arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,154).
Katilimeilarin IMB alt 6lgegi puanlar: ile ILEB alt dlgegi puanlar1 arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iligski vardir (p<0,01, r=0,152).
Katilimcilarin HIB alt lgegi puanlar1 ile ELO alt lgegi puanlari arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,139).
Katilimcilarin HIB alt lgegi puanlar1 ile OKVEB alt 6lgegi puanlari arasinda
pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,05, r=0,135).
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e Katilmcilarin HIB alt dlgegi puanlar1 ile DEB alt 6lgegi puanlari arasinda

pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir iliski vardir (p<0,05, r=0,112).

e Katilmcilarin HIiB alt &lgegi puanlari ile IEB alt 6lcegi puanlari arasinda

pozitif yonde ve anlaml diizeyde bir iliski vardir (p<0,01, r=0,137).

e Katilmcilarin HiB alt &lgegi puanlar1 ile ILEB alt 6lgegi puanlar1 arasinda

pozitif yonde ve anlamli diizeyde bir iliski vardir (p<0,05, r=0,120).

Ayrica bu alt problem ile ilgili olarak MO 6lgegi ve alt boyutlarmin, ELO 6lcegi

toplam puanlari iizerine etkisi ile ELO 6lgegi ve alt boyutlarmm MO 6lgegi toplam

puanlar1 iizerine etkisi ¢oklu regresyon analizi ile incelenmistir. Coklu regresyon

analizine ait bulgular ve yorumlar asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 4.20: MO él¢gegi ve alt boyutlarinin ELO dlcegi toplam puan: iizerine etkisi,
Regresyon Analizi Sonuglar:

Bagimh  Bagimsiz Model )
P t p R

Degisken Degisken (p)

Sabit 9,606 0,000 7,239 0,000 0,307 0,094
ELO 0

IGMB -0,008 -0,125 0,901

AMB -0,348 -5,386 0,000

DMB 0,197 3,214 0,001

iMB 0,104 1,925 0,055

HIB 0,042 0,767 0,443

MO &lgegi ve alt boyutlarinm, ELO 6lgegi toplam puanlari iizerine etkisi goklu

regresyon analizi ile incelenmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda, MO degiskeni

tolerance degeri 0,2 degerinin altinda kaldig1 i¢in bagimsiz degiskenlerden ¢ikarilarak

analiz tekrardan gerceklestrilmistir. Tolerance degeri varyans biiyiitme faktori

degerinin 1’e boliimiinden elde edilir. Tolerance degeri 0,2’den kiiglik olmasi

durumunda sorun teskil edecek bir ¢oklu korelasyon durumu olmasi sebebi ile ilgili

degiskenin analizden ¢ikarilmas1 6nerilmektedir (Field, 2005, s.242).

Tablo da goriildiigii gibi, MO &lgegi alt boyutlar1 ve ELO 6lgegi toplam

puanlar1 arasidaki iligkiyi saptamak i¢in yapilan regresyon analizi anlamli bir sonug
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vermistir (F=7,239; p<0.01). ELO &lgegi toplam puaninin belirleyicisi olarak MO
Olcegi alt boyutlar1 degiskenleri ile arasindaki iligkinin zayif oldugu goriilmiistiir
(R?=0,094). Arastirmaya katilan bireylerin aragsal motivasyon diizeyinin yiikselmesi,
ELO toplam puanmni azaltmaktadir (8=-0,348). Arastirmaya katilan bireylerin dissal
motivasyon diizeyinin yiikselmesi, ELO toplam puanini arttirmaktadir (3=0,197).

Tablo 4.21: ELO élgegi alt boyutlarimin MO élgegi toplam puani iizerine etKisi,
Regresyon Analizi Sonuglar:

Bagimh  Bagimsiz Model

t p F R R?

Degisken Degisken (p)

Sabit 26,623 0,000 1,445 0,219 0,128 0,005
MO ELO

OKVEB 0,052 0444 0,657

DEB -0,359 -2,221 0,027

IEB 0,12 0,756 0,450

ILEB 0,127 0,739 0,461

ELO 6lgegi alt boyutlarmm, MO 8lcegi toplam puanlari iizerine etkisi coklu
regresyon analizi ile incelenmistir. Coklu regresyon analizi sonucunda, ELO
degiskeni Tolerance degeri 0,2 degerinin altinda kaldigi i¢in bagimsiz

degiskenlerden ¢ikarilarak analiz tekrardan gerceklestirilmistir.

Tablo da goriildiigii gibi, ELO &lgegi alt boyutlar1 ve MO 6lgegi toplam
puanlar1 arasindaki iligkiyi saptamak i¢in yapilan regresyon analizi anlamli bir

sonug vermemistir (F=1,445; p>0,05).
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BOLUM V
SONUCLAR VE ONERILER

Caligmanin bu bdliimiinde, arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan ulasilan
sonuglara ve buna bagli olarak uygulayict ve arastirmacilar igcin Onerilere yer

verilmektedir.

5.1. Sonuclar

Bu calismada Istanbul ili ve ilgelerindeki 6zel okullarda gérev yapan yoneticilerin
etik liderlik davranmislarmm neler oldugu ve oOgretmenlerin motivasyon diizeyi
incelenmistir. Inceleme yapilirken Ogretmenlerin  yoneticilerinin  etik liderlik
davranislarma yonelik algilarinin ve motivasyon diizeylerinin cinsiyet, yas, mezuniyet
durumu, Ogretmenlik tecriibesi, mevcut kurumdaki c¢alisma siiresi, mezun olunan
program tiirii ve formasyon bilgisi degiskenlerine gore anlamli farkhiliklar var midir?
sorusuna cevap aranmistir. Son olarak bu incelemeler 1s1ginda yoneticilerin etik

liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin motivasyonu ile iliski diizeyi ortaya konmustur.
5.1.1.Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Yonelik Kisisel Sonuclar

e Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  ¢ogunlugunu kadm  6gretmenler
olusturmaktadir.

e Katilimcilarin biiylik bir ¢ogunlugunu 21-30 yas gurubundan lisans mezunu
o0gretmenler olusturmaktadir.

e Ogretmenlerin geneli 1-5 yil aras1 dgretmenlik tecriibesine sahip olup yine 1-5
yil arasi1 ¢alistiklar1 kurumda faaliyet gostermektedirler.

e Caligmaya katilan 6gretmenlerin ¢cogunlugu MF ve TS grubu 6gretmenlerden
olup ¢ok az bir kism1 Spor ve Giizel Sanatlar boliimiindendir. Ogretmenlerin
farkli dallardan olmasi arastirmada ¢esitlilik saglanmasi agisindan énem arz
etmektedir.

e Ogretmenler farkli fakiiltelerden mezun olsalar da g¢ogunlugu formasyon
egitimi almistir. Bu durumun 6gretmenlerin, yOneticilerini egitim bilimleri
bilgilerini de g6z Oniinde bulundurarak c¢ok boyutta degerlendirme

yapmalarina katki sagladig1 diistiniilmektedir.
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5.1.2. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgulardan Elde Edilen Sonuclar

Calismanm birinci alt problemi “Ozel okullardaki égretmenlere gore yoneticilerin
one ¢ikan etik liderlik davramglar: nelerdir?” seklinde diizenlenmistir. Bu kapsamda
elde edilen wverilere gore Ogretmenler yoneticilerin etik liderlik davranisi
gosterdiklerine katilmaktadirlar.

Olgege verilen cevaplardan elde edilen ortalamalar 15131nda en diisiik ortalamaya
sahip alt boyut “iklimsel etik” olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durumun, yoneticilerin etik
liderlik ile ilgili olgular1 kurum kiiltiirii igerisine adapte etmekte giicliik ¢ektiginden
dolay1 ortaya c¢iktigi soylenebilir. Aslinda bu bulgu bir anlamda giinlimiiz 6zel
okullarindaki var olan egitim yapis1 ele alindiginda bir¢ok yoneticinin var olan
degerleri kurum kiiltiirii icerisinde yogurma cabasinda olmadigini ortaya koymaktadir.

Kiiciikkaraduman(2006) calismasinda okul miidiirleri kendilerine yonelik etik
liderlik davranigi algilarin1 6lgmeyi amaglamig ve en ¢ok “saygi” boyutundaki etik
ilkelere uygun davrandiklarini, en az ise “hosgorii” boyutundaki etik ilkelere uygun
davrandiklarmi ortaya koymustur. Demir(2007) calismasinda 6zel okuldaki
O0gretmenlerin yoneticilerini etik ilkelere uygunluk anlaminda degerlendirirken
hosgorii, sorumluluk, diirtistliik, demokrasi ve saygi boyutlarini baz aldiklarii ortaya

koymustur.

5.1.3. ikinci Alt Probleme iliskin Bulgulardan Elde Edilen Sonuclar

Calismanin ikinci alt problemi “Ozel okullardaki 6gretmenlerin etik liderlik
olgeginden aldiklar: puanlar, yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi, 6gretmenlik tecriibesi,
mevcut kurumdaki ¢alisma stiresi, mezun olunan program tirii, formasyon alma
durumu degiskenine gore farklilik géstermekte midir?” seklinde diizenlenmistir. Elde
edilen veriler gore asagidaki sonuglar elde edilmistir.

e Cinsiyet degiskenine gore, erkek Ogretmenlerin yoneticilerinin etik liderlik
davraniglarma yonelik algilar1 kadin 6gretmenlerden daha olumlu diizeydedir.
Bu durum, c¢alisilan ortamdaki gorevlendirmelerin erkek-kadin dengesi
gozetilmeden yapilmasindan veya kadin 6gretmenlerin beklentilerinin erkek
ogretmenlerden daha yiiksek olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Bu bulgu
Karadas (2014)’tin yapmis oldugu c¢alismadaki bulgu ile paralellik

gostermektedir.
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e Yoneticilerin etik liderlik davranisi ile ilgili olarak 6gretmenlerin goriisleri yas
degiskenine bagli olarak farklilik gostermemektedir. Fakat oOlcek ve alt
boyutlar1 ele alindiginda 41-50 yas ve 51-60 yas araligindaki 0gretmenlerin
yoneticilerine yonelik etik liderlik algis1 diger yas gruplarindan daha olumlu
diizeydedir. Bu durumun, yasin ilerledik¢e Ogretmenlerin etik kavramina
yiikledigi anlamin degismesi, beklentilerin diisiliriilmesi ve algilarin bu yonde
gelisim gostermesinden kaynaklandig1 sdylenebilir. Bununla beraber 61 yas ve
iizeri grupta ise 41-50 ve 51-60 yas grubuna goére olumlu alginin azalmasmin
sebebi, yaslar1 geregi yiiklenen is yiikiinin bu yas grubunda mesleki
tiikenmislige sebep olmasindan dolay1 oldugu séylenebilir.

e Katilmcilarin ELO &lgegi ve alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar 6gretmenlik
tecriibesi degiskenine gore incelendiginde genel olarak 11-15 ile 21 yil ve
iizeri 6gretmenlik tecriibesine sahip 6gretmenlerde yoneticilerinin etik liderlik
davranislarma bakis acilarmin {ist diizey olumlu oldugu goriilmektedir. Bu
durum Ogretmenlerin mesleginde tecriibbe kazandikca yoneticilerinin belli
davranislarma odaklanmak yerine ¢ok boyutta ele alarak genel degerlendirme
yapabilme yetisinden kaynaklaniyor olabilir. Ancak 16-20 yil grubunun bu
anlamhi  farkliligin  disinda  kalmasinin  sebebi, Orneklemi olusturan

katilimcilarin ¢alistiklar: kurumun sartlarindan kaynaklaniyor olabilir.

e Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin etik liderlik davranis1 gdsterme diizeylerine
iligkin goriisleri arasinda mezuniyet, mevcut kurumdaki ¢aligma siiresi, mezun
olunan program grubu, formasyon alma durumu degiskenlerine gore anlamli
bir farklilik yoktur.

Karadas (2014) calismasinda mevcut konuyu cinsiyete, yasa, mesleki kideme,
Ogretmenin egitim diizeyine, 6gretmenin ¢alistigi okulun tiiriine, ¢evrenin sosyo
ekonomik diizeyine, 6gretmen mevcuduna ve okulun teknolojik imkénlarina gore ele
almistir. Calisma sonucunda 6gretmenlerin yoneticilerinin etik liderlik davranislarina
yonelik algilarinin yasa, 6gretmenin mesleki kidemine, egitim diizeyine ve 6gretmenin
calistig1 okulun tiirline gore anlamli bir farklilik bulunmamistir. Elde edilen sonuglar
calismamiz ile benzer sonuglar gdstermektedir.

Mertler(2015)  “Sinif O6gretmenlerinin  okul ydOneticilerinin  etik  liderlik
davranislarma iliskin goriisleri” adli ¢alismasinda cinsiyet degiskeni anlaminda erkek

ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gére daha olumlu goriis ortaya koyduklar1 sonucuna
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ulagmistir. Bu sonug ¢alismamizda cinsiyet degiskenine gore elde ettigimiz sonug ile

paralellik gdstermektedir.

5.1.4.Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgulardan Elde Edilen Sonuglar

Calismanin iiciincii alt problemi “Ozel okullardaki égretmenlerin motivasyonu ne
diizeydedir?” seklinde diizenlenmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular
ogretmenlerin motive olduklarini gostermektedir. Ayrica 6gretmenlerden alt boyutlara
dair en olumlu yanit “I¢gsel Motivasyon” boyutuna gelmistir. Bu durum dgretmenleri
en ¢ok motive eden unsurun onlarin ihtiyacglarina, arzularna, ilgilerine yonelik olarak

gosterilen davraniglar oldugu seklinde ifade edilebilir.

5.1.5. Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgulardan Elde Edilen Sonuclar

Calismanm dordiincii alt problemi “Ozel okullardaki Ggretmenlerin motivasyon
olceginden aldiklart puanlar, yas, cinsiyet, mezuniyet derecesi, ogretmenlik tecriibesi,
mevcut kurumdaki ¢alisma siiresi, mezun olunan program tiirii, formasyon alma durumu
degiskenine gore farkliik gostermekte midir?” seklinde diizenlenmistir. Elde edilen
verilere gore asagidaki sonuglar elde edilmistir.

e Cinsiyet degiskenine bagli olarak ciddi bir fark ortaya ¢ikmamustir. Fakat
Olgegin geneli ve alt boyutlarma iliskin toplam puanlar ele alindiginda erkek
O0gretmenlerin kadin 6gretmenlerden daha fazla motive oldugunu séylemek
miimkiindiir. Alt boyutlardan alinan puanlara gore “Digsal Motivasyon”
boyutunda anlamli bir farklilik s6z konusudur. Bu durum erkek 6gretmenlerin
odiillendirilmeye fazla 6nem vermesi, davraniglarina gelen tepkileri kadin
Ogretmenlere gore daha fazla 6nemsemesi veya rekabet ortamina daha duyarh
olmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Emirbey(2017) “Okul Yoneticilerinin
Etik Liderlik Davranislar: Ile Ogretmen Motivasyonu Arasindaki Iliski” adl
caligmasinda erkek 6gretmenlerin motivasyon diizeyinin kadin 6gretmenlerden
daha yiiksek oldugunu ifade etmistir, Erdem (2010) ¢alismasini smnif
ogretmenleri lizerinde yapmis ve kadin dgretmenlerin erkek ogretmenlerden
daha yiiksek diizeyde motivasyona sahip olduklarin1 ifade etmistir.
Calismalarda ortaya ¢ikan bu farkliligin secilen 6rneklemden kaynaklandigi

sOylenebilir.
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Calismada motivasyon Olcegi toplam puaninda mezuniyet derecesine gore
genel mana da anlamli bir farklilk ortaya ¢ikmamistir. Emirbey (2017)
calismasinda benzer sonuglar elde etmistir.

Mezun olunan program grubu ele alindiginda “Iggiidiisel Motivasyon” alt
boyutunda Spor ve Giizel Sanatlar Grubunun aldig1 puan ortalamasi
digerlerinden yliksektir. Bu durum o6zel egitim kurumlarinda bu alandaki
Ogretmenlerin is yiikiiniin diger branslardan daha hafif olmasi veya mesleki
yiikiimliiliigliniin biraz daha serbest olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Diger degiskenler agisindan anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamastir.

5.1.6.Besinci Alt Probleme iliskin Bulgulardan Elde Edilen Sonuclar

Calismanin besinci alt problemi “Okul miidiirlerinin etik liderlik davranisi ile

O0gretmenlerin motivasyonu arasinda anlamli bir iliski var mmdir? ” seklinde

diizenlenmistir. Yoneticilerin etik liderlik davranislarmin dgretmenlerin motivasyon

diizeyi ile iliskisini ortaya koymak amaciyla yapilan Spearman Korelasyon analizi

sonuglarina gore;

Yoneticilerin etik liderlik davraniglar ile 6gretmenlerin motivasyon diizeyi
arasinda anlaml bir iliski mevcut degildir. Fakat alt boyutlar i¢in; AMB ile
ELO, OKVEB, DEB, IEB, ILEB alt dlgekleri arasmda anlamli diizeyde
negatif yonli bir iliski s6z konusudur. Aragsal motivasyonun tanimi dikkate
almarak bu bulgu; yoneticilerin orgiitsel karar verme, davranissal, iletisimsel
ve iklimsel anlamda etik ilkelere dikkat etmesi 6gretmenlerin pragmatist
(faydaci) diistinceden siyrilarak daha ¢ok meslegine adanmasina ve bu yonde
davranis sergilemesine zemin olusturur. Ayrica diger alt boyutlar dikkate
alindiginda; IGMB alt 6lgegi puanlar1 ile OKVEB alt élgegi puanlari arasida
negatif yonde anlamli diizeyde bir iliski, IMB ve HIB ile ELO, OKVEB,
DEB, IEB, ILEB alt &lgekleri arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki
mevcuttur.

Emirbey (2017) ¢alismasinda (r=0,445; p<0,05) orta derecede bir iligki ortaya
koymustur. Yine Karadas (2014) calismasinda (r=0.778, p<0.01) kuvvetli bir
iliski oldugunu sdylemistir. Calismada elde ettigimiz bulgularm bu ¢alismalar
ile farklilik gostermesi; uygulanan okul tiirline ve buna bagl kosullara veya

calismay1 olusturan 6rneklemin yoneticilerinden beklentilerinin farkli olmasi
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bundan dolay1r farkli motivasyon unsurlarma ihtiyag duymalarindan
kaynaklaniyor olabilir.

o Olgeklerin birbiri iizerine etkisini ortaya koymak icin yapilan ¢oklu regresyon
analizi sonucunda; MO 6lcegi ve alt boyutlar1 ve ELO 6lgegi toplam puanlari
arasinda anlamli bir iliski ortaya ¢ikmustir. Arastirmaya katilan bireylerin
aragsal motivasyon diizeyinin yiikselmesi, ELO toplam puanini azaltmaktadir
(B=-0,348). Arastrmaya katilan bireylerin digsal motivasyon diizeyinin
yiikselmesi, ELO toplam puanini arttrmaktadir (8=0,197). Ancak ELO 6lgegi
alt boyutlar1 ve MO 6lgegi toplam puanlar1 arasindaki iliskiyi saptamak i¢in

yapilan regresyon analizi anlamli bir sonu¢ vermemistir.

Genel mana da Ogretmenlerin etik liderlik algilar1 ve motivasyon diizeyleri
olumlu yonde olmasma ragmen iki degisken arasinda herhangi bir iligki ortaya
cikmamistir. Yapilan bir takim ¢alismalar ile karsilastirildiginda farkli sonuclar elde
edilmesi secilen 6rneklemden kaynaklaniyor olabilir. Ayrica bu sonuglar diger liderlik
tirleri ile c¢alisanlarin algilar1 arasinda nasil bir iliski vardir? sorusunu akla

getirmektedir.

Yerli(2016) “Orgiitlerde Otokratik Liderlik Sistemi Ile Orgiitsel Sinizm Iligkisi:
Calisanlar ve Orgiit Verimliligi Uzerindeki Etkileri” adh calismasinda Orgiit
calisanlarinin otokratik liderlik konusunda kararsiz bir tutum izlediklerini ortaya

koymustur.

Eranil (2014) “Mesleki Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Yoneticilerin
Vizyoner Liderlik Ozellikleri Ile Ogretmenlerin Is Doyumu Diizeyleri Arasindaki
Iliski” adhi calismasinda, dgretmenlerce algilanan vizyoner liderlik &zellikleri ile

Ogretmenlerin iy doyum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulmustur.

Isik(2016)  “Ilkokul — Miidiirlerinin ~ Karizmatik  Liderlik  Ozellikleriyle
Okullardaki Ogretmenlerin Motivasyonu Arasindaki Iliski” adli galismasinda,
karizmatik liderlik Ozelliklerinin §gretmenlerin motivasyonunu artirdigi1 bulgusuna

ulagmustir.

Gogiis (2014) “ Gaziantep Ilindeki Okul Miidiirlerinin Stratejik Liderlik

Ozelliklerinin ~ Ogretmenler Tarafindan Degerlendirilmesi” adli calismasinda,
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Ogretmenlerin stratejik liderlik algilarinda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik ortaya g¢ikmamistir. Ancak deneyim, brang ve gorev siirelerine gore

ogretmenlerin farkli goriislere sahip oldugunu ortaya koymustur.

5.2. Oneriler

Kiiresel diinya diizeninde yoOneticilerin benimsedikleri liderlik tarzlar1 ve
orgiitsel verimliligin saglanabilmesi i¢in ¢alisanlarin motivasyonu ile ilgili ¢aligmalar
son zamanlarda c¢ok Onem arz etmektedir. Bu konular yOnetim tarzlarma ve
motivasyon teorilerine yeni boyutlarin kazandirilmasi amaciyla arastirmacilarin ve
uygulamacilari tlizerinde durmalar1 gereken konulardir. Bu nedenle arastirmaci ve

uygulamacilara asagidaki 6nerilerde bulunulabilir.

5.2.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

1. Olgekler Istanbul ilinin disindaki 6zel veya devlet okullarindan 6gretmenler
secilerek uygulanabilir.

2. Calismamizda baz aldigimiz “etik liderlik” kavraminin disma ¢ikilarak diger
liderlik tarzlarinda veya genel manada liderlik kavrami ve motivasyon iliskisi
ele alnabilir.

3. Egitim sektoriinde yoneticilerin davraniglar1 disinda 6gretmenleri motive eden
unsurlar nelerdir sorusuna cevap aranabilir.

4, Calismanin daha genel-gecer sonuglar ortaya koymasi agisindan Orneklem
genis tutulabilir.

5. Etik liderlik kavramina yonelik olarak yOnetici, Ogretmen ve Ogrenci
goriislerini iceren karsilastirmali bir calisma alana katki saglayabilir.

6. Kurumdaki yoneticilerin ve 0gretmenlerin etik davranislarinin 6grencilerin

verimliligi lizerine etkisi ele alinabilir.
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5.2.2. Uygulayicilara Yénelik Oneriler

1. Ogretmenler  yoneticilerin  etik  liderlik  davramsi  gosterdiklerine
katilmaktadirlar. Fakat daha iist diizeyde liderlik davranigi sergileyebilmeleri
icin ilgili makamlarca yoneticilere liderlik egitimi verilmelidir.

2. Calismada spesifik olarak yoneticilerin etik liderlik davranisi ile 6gretmenlerin
motivasyonu arasindaki iliski ortaya konulmaya calisilmistir. Ancak
Ogretmenleri sliregte motive eden bircok unsur vardir. Bu unsurlarin
yoneticiler tarafindan ortaya konulmasi ve kurum kiiltliriine adapte edilmesi
gerekir.

3. Calismada uygulanan dlgeklerin benzerlerinin belli araliklarla 6gretmenlere
uygulanmast yoneticilerin sliregte geri doniit almasma ve kendi 0z
degerlendirmelerini yapmalarma imkan saglayacaktir.

4. Universitelerin alanla ilgili lisans programlarma, etik liderlige ydnelik
derslerin eklenmesi ile beraber bireylerin etik problemler yasamasinmn 6niine
gecilebilir ve sonrasinda bireylerin farkindalik ve kontrol mekanizmasi
gelistirmelerine yardimci olabilir.

5. Yoneticiler, o6gretmenlerin etik liderlik hakkindaki goriislerini anlamak
amaciyla ve karsilikli iletisimi kuvvetlendirmek i¢in toplantilar veya
organizasyonlar diizenleyebilir.

6. Yoneticilerin belli liderlik stilleri ile siireci yonetmek yerine Ogretmenlerin
motivasyonuna olumlu yonde etki eden liderlik tarzlarin1 ortaya ¢ikarimp
davranislarinda bu modelleri baz almasi kurumsal verimlilik agisindan iyi

olacaktir.
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EKLER

EK-1:KiSISEL BiLGI FORMU

Bu anket verileri yliksek lisans tez calismasinda kullanilacaktir. Anketteki bilgilerin tamami
gizli kalacaktir. Higbir sekilde kurum veya kisi ismi istenmemekte ve c¢alismada kesinlikle
kullanilmayacaktir. Aragtirmanin amacina ulagmasi agisindan liitfen her soruyu cevaplamaya
Ozen gosteriniz. Sorulara igtenlikle cevap verdiginize inaniyor katkilarinizdan dolay tesekkiir
ediyoruz.

Bu anket formu kisisel bilgilerinizi belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Bu sorular:
yanitlarken sizin durumunuz i¢in en uygun segenegi (X ) isareti ile belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz?
Bay ( ) Bayan ()

2. Yasimiz?

21-30 31-40 41-50 51-60 61 ve Ustl
() () () () ()
3. Mezuniyet durumunuz?
Lise On lisans Lisans Lisaniistii Doktora
() () () () ()

4, Lisans ve iizeri egitim aldiysanmiz mezun oldugunuz lisans programini yaziniz.

5.Egitim Fakiiltesi disindaki fakiiltelerden mezun iseniz pedagojik formasyon egitimi
aldimiz m?

Evet () Hayir ()

6. Kac yildir is hayatindasimiz?

1-5 6-10 11-15 16-20 21 ve lsti
() () () () ()

7. Bulundugunuz kurumda kac yildir faaliyet gosteriyorsunuz?
1-5 6-10 11-15 16-20 21ve usti

() () () () ()



EK-2: ETiK LIDERLIK OLCEGI

Degerli Meslektagim,

Asagidaki maddelerde calistiginiz okulun yoneticisi ile ilgili bazi ifadeler yer
almaktadir. Sizden istenilen, bu ifadeleri okuyarak s6z konusu ifadenin sizin goriisiiniize ne
derece uydugunu degerlendirmenizdir. Secenekler “Hi¢ katilmiyorum, az katillyorum, orta
diizeyde katihyorum, ¢cok katihyorum, tamamen katihyorum” seklinde siralanmistir. Bu
maddelere ne siklikta katildigmizi (X) isareti koyarak belirtiniz.

Yrd. Dog. Dr. Yusuf ALPAYDIN Gazi BEDIR
TEZ DANISMANI YUKSEK LISANS OGRENCISI
=
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1 Ogretmenleri tesvik eder.
2 Kendi diislincelerini, sevgiyi temel alan yaklagimla

yaymaya c¢aligir.

3 Gelecege doniik somut hedefler koyar.

4 Kendi islerini sorumluluk duygusu igerisinde yapar.

5 Kendi kendini degerlendirir.

6 Hatalarini kabul eder.

7 Bencil davraniglar sergilemez.

8 Ogretmenlerin yaraticiliginin ortaya ¢ikmasi igin,
uygun ortam hazirlar.

9 Ogretmenlere adaletli davranir.

10 Ogrenme konusunda isteklidir.

11 Coziimler liretmede sistemli yaklasir.

12 Ogretmenlerin farkli diisiinebilecegini kabul eder.

13 Tartigmalara yapici ve anlayisla katilir.

14 Dogru sozliidiir.

15 Diiriist davranir.

16 Olaylar karsisinda cesaretli davranir.

17 Sabirlidir.

18 Ogretmenlerin basarisini, adaletli bir sekilde

odullendirir.
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19 Algak goniilliidiir.
20 Okulun kurallarimi dogru bir sekilde olusturur.
21 Insanlara esit davranir.
22 Tiim 6gretmenlere sevgiyle davranir.
23 Ogretmenlere sefkatle yaklasir.
24 Tiim kosullarda gergegi sOyler.
25 Ifadeleri gercege yakindir.
26 Faaliyetleri gerceklik ilkesine gore yapar.
27 Etrafindaki insanlara saygi gosterir.
28 Bireysel haklar1 korur.
29 Icinde bulundugu toplumun degerlerine saygi gosterir.
30 Politik konularda kazang saglamaya yonelik
caligmalarda bulunmaz.
31 Dini konularda fayda amagh faaliyetlerde bulunmaz.
32 Ekonomik alanda kisisel kazang saglayici faaliyetlerde
bulunmaz.
33 Tartigmalar i¢in 6zgiir ortamlar yaratir.
34 Mesleki sorumluluklarmi diiristliik duygusu igerisinde
yapar.
35 Okulda ortak alinan kararlari, etkili bir bigimde
uygular.
36 Mesleki etkinliligini artirmaya yonelik caba
igerisindedir.
37 Okulda yapilan islerde 6l¢iiyii belirler.
38 Kotii sayilabilecek aligkanliklara sahip degildir.
39 Ogretmenler arasi arabozucu degildir.
40 Merhametlidir.
41 Ogretmenlere igten davranr.
42 Ogretmenleri, sahip olduklar1 kisisel 6zelliklerinden
dolay1 yargilamaz.
43 Yapilan hizmetlerden dolay1 insanlara minnet duygusu
besler.
44 Davraniglarinin sinirlarini bilir.
45 Bu okuldaki gérevimi biiyiik 6l¢iide parasal kaygilarla

yapiyorum.




EK-3: MOTiVASYON OLCEGI
Degerli Meslektagim,

Bu calismanin amaci, 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin
motivasyonunu belirlemek ve c¢alisan motivasyonunun nelerden etkilendigini ortaya
koymaktir. Secenekler “Kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, ne katihyorum ne
katilmiyorum, katiliyorum, kesinlikle katihyorum” seklinde siralanmistir. Bu maddelere ne
siklikta katildiginizi (X) isareti koyarak belirtiniz.

Yrd. Dog. Dr. Yusuf ALPAYDIN Gazi BEDIR
TEZ DANISMANI YUKSEK LISANS OGRENCISI
.. L L
MOTIVASYON OLCEGI =
g g
£ = = E
= £ 5 B = g
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1 Isimde yalnizca hosuma giden seyleri yapmaktan
hoslanirim

2 Isimi yaparken, daha ¢ok hoslandigim baska isi
yapabilmek i¢in sik sik elimdeki isi ertelerim.

3 Isler arasinda genellikle bana en hos gériinen isi
segerim.

4 Iste zamanimu birlikte gecirmeyi sectigim kisi, birlikte
olmaktan en ¢ok hoslandigim kisidir.

5 Iki is arasinda segim yaparken, en 6nemli etken
hangisinden daha ¢ok hoslandigimdir.

6 Calistigim yerde isimden hoslanmazsam,
isten ayrilirim.

7 Is sirasinda ne kadar ¢aba harcayacaginm isin

gereksinimlerini belirler.

8 Bir giinliik {icret veriliyorsa bir giinliik is yaparim.

9 Gosterecegim gayretin bana daha yiiksek iicret olarak
donecegini bilirsem daha fazla ¢aligirim.

10 Is seciminde genellikle en fazla iicret ddenen isi
segerim.

11 | Iste en sevdigim giin, iicret 6dendigi giindiir.




Kesinlikle
katilmiyorum

Katilmiyorum

Ne katillyorum
ne

katilmiyorum.

Katihyorum

Kesinlikle
katilivorum

12 Insanlar daha iyi is firsatlar1 yakalamak igin gzlerini ve
kulaklarint daima agik tutmalidir.

13 Benim igin, davraniglarimi diger insanlarin onaylamasi
Oonemlidir.

14 | Kararlarim sik sik diger insanlarin ne diisiinecegine
dayanarak alirim.

15 Eger bir projeye ¢cevremdekiler deger veriyorsa, o
projede daha fazla ¢alisirim.

16 Is secerken basarilarimla tamnmann saglayacak olan isi
secerim.

17 Is ¢evresinde ¢ok arkadasi olanlar, hayatlarmi dolu dolu
yasarlar.

18 Cabama kurumdaki en yetkili kisiler tarafindan deger
verildigini bilirsem, var giicimle ¢aligirim.

19 Aldigim kararlar, kendim i¢in koydugum yiiksek
hedefleri yansitir.

20 | Yetenek ve becerilerimi kullanmama izin verecek bir
kurumda calismak benim i¢in 6nemlidir.

21 Kisisel davranis standartlarimla tutarlilik gosteren
kararlar almaya c¢aligirim.

22 Kendi kendini motive edebilen bir insan oldugumu
diisiiniiyorum.

23 Bana kisisel basar1 duygusu veren seyleri yapmaktan
hoslanirim.

24 Benim beceri ve degerlerimin kurumun basarisin
etkiledigini bilmek isterim.

25 Bir kurumun tistlendigi/benimsedigi gorevi (misyonu)
onaylamiyorsam o kurumda ¢alismam.

26 Kurumun hedefine ulagmasi i¢in ¢ok ¢calismam
gerekiyorsa once bu ¢alismanin nedenine/geregine
inanmam gerekir.

27 Bir ¢calismanin nedenine/geregine inanmiyorsam ¢ok
calismam.

28 Calisacagim kurumu secerken, inang ve degerlerimi
paylasan bir kurum ararim.

29 Cok calismam i¢in bir 6rgiit misyonunun benim
degerlerimle uyumlu olmasi gerekir.

30 Eger bir kurum onayladigim hedefler dogrultusunda

calistyorsa, boyle bir kurumun basarisindaki payimin 6n
plana ¢ikip ¢ikmamasi 6nemli degildir.




EK-4: ETiK LIDERLIK OLCEGI iZNi

Etik Liderlik Olgegi izin istegi
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. Gazi Bedir <gazibedir58@gmail.com> 28 Mar L
Alici: eyilmaz |~
Hocam merhaba ben Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Egitim Yonetimi ve Denetimi alaninda tezli yiiksek lisans yapmaktayim. Size ait

olan etik liderlik dicegini izniniz olursa tez calismamda kullanmak istiyorum.
Saygilanmla (Gazi BEDIR)

ERCAN YILMAZ <eyilmaz@konya edu tr> 28 Mar -
Alici: bana [~

Olcedi calismanizda kullanabilirsiniz. Kolayliklar dilegi ile

- Orijinal Mesaj --—

Kimden: "Gazi Bedir" <gazibedir58@gmail.com>
Kime: eyilmaz@konya.edu.tr

Gonderilenler: 28 Mart Sal 2017 0:00:18

Konu: Etik Liderlik Olcegi Izin Istegi

' Yanitlamak veya Yonlendirmek icin buray) tiklayin

(5]



EK-5: VALILIK iZNi

T.C.
ISTANBUL VALILIGI
1l MilG Egitim Miidirligi

Say1 : 59090411-20-E.5676147 24/04/2017
Konu: Anket ve Aragtirma Izin Talebi

VALILIK MAKAMINA

llgi:  a) 17.04.2017 tarihli dilekge.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tek. Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 sayil: 2012/13 nolu gen.
¢) Milli Egitim Aragtirma ve Anket Komisyonunun 24.04.2017 tarihli tutanag.

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yiksek lisans
ogrencisi Gazi BEDIR'in "Ozel Okullardaki Yéneticilerin Etik Liderlik Davramslaromn
Kurum Ogretmenterinin Motivasyon Diizeyi ile Iligkisi" konulu tezi kapsaminda, ilimiz
Kadikdy, Cekmekdy, Saryer, Bahgelievler, Umraniye, Uskiidar, Beyoplu, Besiktas,
Bakirkdy, ve Atasehir ilgelerinde bulunan her kademedeki ozel okullarda gbrev yapan
dgretmenlere; kisisel bilgi formu, etik liderlik 8lgefi, ve motivasyon Slgegini uygulama
istemi hakkindaki ilgi (&) dilekge ve ekleri Midiirliigtimiizee incelenmigtir.

Arastirmacinin; s6z konusu talebi; bilimsel ama¢ disinda kullamlmamasi, uygulama
sirasinda bir rnegi miidiirliigiimiizde muhafaza edilen mithiirlii ve imzal veri toplama
araclarmn uygulamlmasy, katthmellarin goniilliilik esasma gore secilmesi, aragtirma
sonu¢ raporunun miidiirliigiimiizden izin abnmadan kamuoyuyla paylagilmamasi
kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulufunda, egitim-ogretimi
aksatmayacak sekilde ilgi (b) Bakanlik emri esaslan dahilinde wygulanmasi, sonugtan
Miidiirligiimiize rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla
Miidiirliigiimiizce uygun goriilmektedir.

Makamlarmzca da uygun goriillmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Omer Faruk YELKENCI
Milli Egitim Mitdiiri
OLUR
24/04/2017
Ahmet Hamdi USTA
Vali a.
Vali Yardimeisi
Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanag1

Tt Milli Egitim Miidiligi Binbirdirek M. fmran Okiem Cad. A, BALTA VHKT
No:1 Hski Adliye Binasi Sultanahinet Fatib/Istanbul Tel: (0 212) 455 04 00-239
E-Posta: sgb34@meb.gov.ir Faks: (0 21245506 52

Bu evrak gtvenli elektronik imza ile imzalapmugtir, hitp://evraksorgu.meb.gov.ir adresinden 58C3-2465-3561-95f1-815f kodu ile teyit edilebilir.



