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OZET
YASLILARIN iHMAL VE iSTISMARINDA

AILENIN ROLU
(ISTANBUL ili ORNEGI)
Serkan AKTEN
Yiiksek Lisans, Sosyal Hizmet
Tez Damismani: Dr. Nebiye KONUK
Ocak-2018, 93 + IX Sayfa

20. ylizyilin baslarindan itibaren diinyada ve iilkemizde yash niifusu
artmaktadir. Tiim diinyada yaslh niifusun artmasi saglik, ekonomik ve sosyal yasami
etkileyen bircok sorunu beraberinde getirmektedir. Bu durum yaglhilarin yasam
kalitesinin degerlendirilmesi, saglikli ve giivenli bir ortamda yasamlarin
siirdiirmelerinin  saglanmas1 gerekliligi sorunsalim1 ortaya ¢ikarmistir. Yash
niifusundaki artis, aile yapilarindaki degisim, bakima muhtaglik, sosyal desteklerin
yetersizligi, gelir yetersizligi ve bilgi eksikligi gibi benzeri nedenlere bagli olarak
yasl ihmal ve istismarinin arttig1 sdylenebilir. Bu ¢alismada iilkemizde yaslilarin aile
tiyeleri tarafindan ihmal ve istismar edilip edilmedigi, aile ve yashlarin yasl haklar
ile ilgili bir bilgilerinin olup olmadigr bir arastirma ile ortaya konulmaya
calisilmistir. Bu kapsamda yaslilar ve aileleri olmak iizere iki grup ile miilakatlar
yapilmigtir. Yaglhlara yonelik ithmal ve istismar davranisinin olup olmadig ile yash

haklari ile ilgili bilgi diizeyinin dl¢lilmesi amaglanmigtir.

Anahtar Sozciikler: Yasli ihmal ve istismari, yasli, thmal ve istismar siirecinde aile



ABSTRACT

THE FAMILY ROLE IN ABUSE AND NEGLECT OF ELDERLY
PEOPLE IN NEED OF CARE
(ISTANBUL CiTY SAMPLE)

Serkan AKTEN
Master's Program, Social Work
Thesis advisor: Dr. Nebiye KONUK
January-2018, 93 + IX Pages

The elderly population both in our country and in the world have been
increasing since the beginning of the 20™ century. This global elderly population
growth leads to lots of issues which effect the areas of health, financial conditions
and social life. This situation has generated the problematique of the essentials of
elderly people’s life qualities and sustain their life in a healthy and secured

environment.

It can be stated that due to the reasons such as the raise of elderly population,
alteration of family structures, social and economical insufficiencies and ignorance
etc., the elder neglect and abuse has escaleted. Regarding to this issue, this study tries
to present if the elder who are in need of care is exposed neglect and abuse from
his/her family members and for both sides reveal their knowledge about the elderly
rights. Within this scope, interviews had been executed in 2 groups; family member/s
taken as one group and elder as the other for this study. It is aimed to evaluate if
there is an elder neglect and abuse had taken place and besides their knowledge level

of the elderly rights with this interviews.

Key Words : The neglect and abuse of elderly people, elderly people in need of care,
the family in process of the neglect anda buse
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BOLUM |

GIRIS

1700’lerin sonunda ivme kazanan Sanayi Devrimi ile is yasami ve is dist
yasam kavramlari ilk defa ortaya ¢ikmis ve sik kullanilmaya baslanmistir. Bilindigi
gibi “Insanlik tarihindeki en biiyiik déniisiimii olusturan gelisme hi¢ kusku yok ki
Sanayi Devrimidir”(Altan, 2004: 42).

Sanayi devrimi sadece ekonomik yasami etkilememis, toplumsal yasamu,
insanlar arasi iligkileri de etkilemistir. Ekonomik yasami canlandiran Sanayi Devrimi
yeni ig sektorleri meydana getirerek yeni yasam sekilleri ortaya c¢ikarmis, sadece
ekonomik yapiyr degil sosyal yasami da etkilemistir. Sanayi devrimi toplumsal
yapiy1 onemli 6l¢iide degistirdigi gibi kentlesme olgusunu da giindeme getirmekteydi
ve yogun bi¢imde kirdan kente gbo¢ olgusu baslamasi da sanayi devrimi ile
gerceklesmistir (Onur, 2004: 43).

Kirlardan kentlere biiyiik ve kiigiik kabilelerle gogler yapilmis, bu goclerin
etkisi ile var olan kentlerin niifuslarinda daha 6nce hi¢ gériilmemis bir artis goriilmiis
ve yeni kentler meydana gelmistir. Sanayi devrimi sonrast 19. Yiizyilin baglarinda
Avrupa Kitasinda niifus “175” milyon iken, kentlere olan gdciin etkisiyle bu saymnin
20. yiizyilin baglarinda “400” milyonlara ulastign goriilmektedir. Boylelikle bir
yiizyilda Avrupa kitasinda niifus ti¢ kat daha artmistir. Bu da Avrupa kitasinda bir
ylizyilda niifusun nakadar katlanarak artigin1 gostermektedir (Hobsbawm, 2008: 55-
173).

Sanayilesmeyle birlikte giindeme oturan 6nemli sosyal sorunlardan birisi de
niifus artisidir. Issizligin ve yoksullugun temel nedenlerinden birini olusturan niifus
artis1 ayni zamanda diger ekonomik, siyasal, ¢evresel sorunlara da yol agmaktadir.

Diinya niifusunda her yil yaklasik 73 milyon artis yasanmaktadir (Parrillo, 2005: 61).

Kentlerdeki niifusun artis1 gelir getirici kaynaklarin hacmini genisletmis,
ancak; bir arada yasamini siirdiiren aile yapilarinin daha ¢ok kiigiilmesine neden

olmustur.



Sanayi devrimi oncesi feodal yasamin etkisiyle, ailelerin biiyiik aile olarak bir
arada, ayni ortamda yasadiklari bilinmektedir. Bu aileler, kiiltiirel degerleri ile
gelenek ve goreneklerine bagli birka¢ kusagin bir arada yasadigi genis aile tipi yasam
tarzin1 siirdirmektedir: “Feodalizmde geleneksel yasam kosullari, insanlarin
dayanisma ig¢inde, tek diize bir hayati siirdiirmelerini sagliyor ve olasi sosyal
risklerden insanlar1 koruyordu” (Sullivan, 2006: 16). Bu korunagin sanayilesmeyle
birlikte, aile iliskilerinin degismesi ve daha kii¢iik aile yapilarin olusmasi sonucu
sekil degistirdigini sOylemek miimkiindiir. Sanayi Devrimi ayrica yeni sosyal
sorunlar1 ortaya ¢ikarmistir ki bu sosyal sorunlardan biri de ¢alismak igin biiyiik
kentlere go¢ eden genglerin ailelerinden farkli bir yasam benimsemeleridir (Bayar,

2013: 5).

Bu dontistimler geleneksel yasam tarzi, yerini modern yasamin getirdigi
degisikliklere birakmistir. Bu degisikliklerden birisi genis aile tipinden ¢ekirdek aile
tipine gecisle ilgilidir. Bir diger degisiklik ise bireylerin tek baslarina, kent
ortamlarinda daha yogun yasamaya ve kentte etkili alana sahip olmaya bagh

ihtiyaglarini kendisinin ticret 6deyerek karsilamast ile ilgilidir ”(Altan, 2004: 42).

Oysa modern Oncesi donemde ihtiyaclar1 aile tyeleri birlikte
karsilayabiliyordu. Bir de buna kent ortaminda kira, ulagim, elektrik, kente 6zgii
sosyo-kiiltiirel hizmetlerden faydalanmaya yonelik masraflar eklendiginde yetersiz
gelir hatta issizlige bagli yoksulluk yayginlagsmaya baslamistir (Tiirkdogan, 1992:
65).

Yasam zorluklarina bagli olarak kadinlarin da is yasamina yogun bir sekilde

katilmas1 da ge¢im zorluklarindan kaynaklanmaktadir (Delican, 1998: 6).

Bu cercevede kadmmin is yasamina katilmasi gibi sosyal doniigiimlerin

ekonomik yapiy1 etkiledigi kadar aile yapisini da etkiledigi sOylenebilir.

Kitlesel ve yaygin issizlik, sefalet, yashiliga ve ¢ocukluga dayali sorunlar,
toplumsal adaletsizlik, ayrimcilik gibi bir dizi sosyal sorun sanayilesme siireciyle
birlikte ortaya cikmis sosyal sorunlar olarak degerlendirilebilecegi gibi sosyal
sorunlar sanayi toplumunun kosullarindan bagimsiz olarak ele alinamaz (Turan, 1992:
92).



Tim bu sosyal faktorlerin yani sira saglik hizmetleri ve insani temel
hizmetlerin ilerlemesi ile birlikte insan 6mrii uzamaya baslamis ve yaslinin bakim
sorunu ortaya c¢ikmistir. Modern Oncesi donemde geleneksel degerlerin agirlig
nedeniyle yaslinin bakimi kadinin rolleri arasinda goriilmekteydi. Ancak yukarda
aciklanan nedenlerle kadinlarin ¢aligma yasamina katilmasina bagli olarak “yasliya
kim bakacak?” sorununa ¢6ziim aranmaya baslanmistir. Kadinin ¢aligma hayatina
girmesiyle yaslt bakimi sorunu giindeme gelmistir. Toplumumuzda 6zellikle kent
ortamlarinda egitim, saglik, barinma, istihdam ve sosyal giivenlik hizmetlerinin firsat
esitligi temelinde yeterince dagitilamiyor olmasi ¢ocuk, geng, yasli, kadin, erkek,

herkesi olumsuz yonde etkilemektedir (Artan, 2013: 122).

Bu hizmetlerden yeterince yararlanamayan ¢ocuk, geng ve orta yasl bireyler,
giinlimiiziin fiziksel, tibbi, psiko-sosyal ve ekonomik sorunlara sahip, bakima

muhtag bireyler haline gelmektedir (Delican, 1998: 6).

Yashnin, gecmis yillara ait zor yasam kosullari, ekonomik zorluklari,
aktif/basarili yaslanma konusundaki bilgi eksikligine dayali gelecegine doniik
Onlemler almamasi, yasadigi yogun streslerin birikimi ve glinlimiiziin stres faktorleri
de eklenince bugiin ki bakima muhtaglik sorunu ortaya ¢ikmaktadir (Kissal, 2008:
334).

Bu arastirmada ele aliman konu bakima muhtagliktan 6te bakim siirecinde

yaslinin maruz kaldigi ihmal ve istismara iligkin sorunlardir.
1.1. Arastirmanmn Problemi

Arastirmanin problemi; yasl ihmal ve istismar ile aile yapisi arasinda bir
iligki olup olmadiginin ortaya konulmasidir.

Arastirmanin genel amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmak

istenmektedir:

1- Yaglinin bakimin iistlenen aile bireylerinin egitim seviyelerinin yaslh ihmal ve

istismarina etkisi var midir?

2- Yashmin bakimini iislenen aile bireylerinin gelir diizeylerinin yaghi ihmal ve

istismarina etkisi var midir?



3- Ikamet edilen konutun fiziki olanaklarinin yash ihmal ve istismarma etkisi var

midir?
4- Aile yapisinin yash ihmal ve istismarinda etkisi var midir?

5- Yaslilik donemine bagli olarak fonksiyonlardaki azalma ile birlikte bagimliligin

artmasinin yasli ihmal ve istismarina bir etkisi var midir?

6- Yaslinin bakimini {istlenen aile bireylerinin ihmal ve istismar belirtilerini ve risk
gruplarinin neler oldugunu bilmemelerinin yasl ithmal ve istismarina bir etkisi var
midir?

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, degisen aile yapisi, gelir durumu, “aile i¢i sosyal
destek, sosyal yardimlara ulasma, aile i¢i iligkiler ve ¢atigsmalar gibi faktorler ile yash

thmal ve istismar1 arasindaki iliskiye bakmaktir.

Bu dogrultuda; ihmal ve istismar edilen yaslilar ile yaslisin1 ihmal ve istismar
ettigi tespit edilen yasl yakinlarinin goriisleri alinarak; bakima muhta¢ durumda olan
yaslilarin aileleri tarafindan ihmal ve istismar edilip edilmediginin ortaya konulmasi

hedeflenmistir.

Bu arastirmayla “Mikro diizeyde” incelemeye dahil olan yaslilarin hangi
ihmal ve istismar tiiriine maruz kaldigmnin saptanmasi, “Mezo diizeyde” Thmal ve
istismarin nedenlerinin arastirilmasi ve “Makro diizeyde” ise ihmal ve istismarin
onlenmesi amaciyla hangi koruyucu , onleyici ve destekleyici tedbirlerin alinmasi

gerektigi hususlarinda fikir sahibi olunmasi hedeflenmistir.
1.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin temel hipotezi;. "Degisen aile yapilar1 yash ihmal ve istismarim

arttirmaktadir. "
Buna bagli olarak belirlenen alt hipotezler ise sunlardir:

1- Yaslinin bakimini iistlenen yasl yakinlarinin egitim diizeyi diistiikce yasl ihmal

ve istismart artmaktadir.

2- Yaglhinin bakimini iistlenen yasli yakinlarinin gelir yetersizligi yash ihmal ve



istismarini arttirmaktadir.

3- Bakima ihtiya¢ duyan yaslinin ikamet ettigi konutun fiziki olanaklar1 yasl ihmal

ve istismarini arttirmaktadir.
4- Yasl haklarii bilmemek, yasli ihmal ve istismarinin artmasina neden olmaktadir.

5- Yaslinin bakimini iistlenen kisilerin diger aile liyelerinden yeterince destek

alamamasi durumunda, disa vurulan 6fke artmaktadir.
6- Yash bakimindaki bilgi yetersizligi yasli thmal ve istismarini arttirmaktadir.

7- Geg¢miste anne ve babasi tarafindan ihmal ve istismar edilmis kisilerin bakimini

tistlendikleri kisiyi ihmal ve istismar etme olasilig1 daha yiiksektir.
8-Sosyal yardimlarin yagli ihmal ve istismaria olumlu anlamda etkisi vardir.
9-Aile yapisinin yasli thmal ve istismarina olumlu anlamda etkisi vardir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Yaslilik donemi; fonksiyon kaybina bagli olarak bagimlhiligin arttig,
toplumun kiiltiir degerleri ile geleneksel genis aile yapisinin degismesi ile birlikte
statii kaybinin oldugu, emekli olunmasi ve lretkenligin azalmasi veya tretkenlik
kaybinin yasanmasina bagli olarak ekonomik giiciin azaldigi, sosyal ve psikolojik

sorunlarin ortaya ¢iktig1 bir donemdir.

Yaslilik doneminde goriilen ekonomik, sosyal, psikolojik ve fiziksel sorunlara
bagli olarak yash ve yash yakinlarinin yasadiklari sorunlar yash bakim ve yaslilara

yaklagim sorunlarini giindeme getirmistir.

Yagllara yaklasim konularinin basinda yash ihmal ve istismar1 6nemli bir
sosyal sorun olarak goriilmektedir. Yasl bireylerin donemsel olarak ihmal ve
istismara ugrama olasiliklar1 yiiksektir. Ancak; risk gurubunu akli melekeleri yerinde
olmayan, 6z bakim becerilerinin yerine getirilmesinde birine bagimli ve mental

bozuklugu olan bireyler olusturmaktadir.



Ihmal ve istismar davramislarmin &nlenmesinde ihmal ve istismar
belirtilerinin neler oldugu ve risk guruplarmin kimlerden olustugunu bilmek

Onemlidir.

fhmal ve istismar ac1 verici ve onur kirict sonuglari olan bir davranis seklidir.
Bu nedenle; ihmal ve istismar davranisinin herhangi bir sekli kabul edilemez ve yash
ihmal ve istismariin 6nlenmesi ve saptanmasi amaciyla gesitli ¢alismalar yapilmasi

gerekmektedir.

Ancak bunun i¢in ortaya ¢ikan sorunun nedenlerinin giincel bilgilerle daha
ayrintili ortaya konmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu konudaki arastirmalarin yok

denecek kadar az olmasina dayali olarak da islevsel politikalar gelistirilememektedir.

Bu arastirmayla sorunla ilgili giincel bilgiler toplanmasi amaclanmis,
koruyucu ve onleyici agirhikli basta olmak ilizere sorun ¢oziicii Oneriler ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Ihmal ve istismarin 6nlenmesi amaciyla kanun yapicilara ve
sivil toplum oOrgiitlerine yol gostermesi, hangi faktorlerin etkili olacagl ve nelere
dikkat etmeleri gerektigi konusunda 6nemli ipuglar1 verecegi i¢cin de bu c¢alisma

onemlidir.
1.5. Arasgtirmanin Varsayimlari

Arastirma, bakima muhta¢ yaghlarin ihmal ve istismarinda bu kisilerin
bakimin1 saglayan aile bireylerinin roliiniin olup olmadigina dair ileri siiriilen

varsayimlarin dogru olup olmadiginin arastirilmasi amaciyla yapilmistir.

1. Toplumumuzda son yillarda aile yakinlari tarafindan bakilan bakima muhtag

yaglilarin, thmal ve istismarinda ciddi bir artis varsayilmaktadir.

2. Yaglhilarin bakimini iistlenen aile yakinlariin ve yaslilarin bu konuda yeterli bilgi

ve biling diizeyine sahip olmadig1 varsayilmaktadir.

3. Tiirkiye’de giin gectikce artan yashh niifusa ragmen bakim ve hizmet
desteklerindeki yetersizligin, yaslilarin ihmal ve istismarinda onemli bir etkiye

sahip oldugu varsayillmaktadir.

4. Arastirmaya katilan biitiin deneklerin miilakat siirecinde kendisine yonetilen

sorulara dogru cevap verdigi varsayillmaktadir.



1.6. Arastirmanin Simirhliklar:

Arastirma, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Basin Miisavirligi biinyesinde
hizmet veren Alo 183 Sosyal Destek Cagri Hatti tarafindan, Istanbul ili Aile ve
Sosyal Politikalar Midiirligi’'ne 01.01.2015 ile 31.12.2016 tarihleri arasi iletilen,
yakinlar1 tarafindan ihmal ve istismara ugrayan 116 magdur yaslidan, goriismeyi
kabul eden 65 yas ve ilizeri 30 bakima muhta¢ yasli ve bakimi iistlenen 30 aile

yakinlart ile sinirlandirilmistir.

Aragtirma, yaslilarin ihmali agisindan temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve
duygusal-psikolojik ihmal tiirleri ile sinirlanmugtir. Arastirma, yaslilarin istismari
acisindan fiziksel, duygusal-psikolojik ve ekonomik istismari ile smirlanmistir.

Cinsel istismar aragtirma kapsaminda yer almamustir.
1.7. Arastirmada Ge¢en Kavramlarin Tanimlari

Bu arastirmada sik¢a kullanilan ihmal, istismar, aile yakini/yakinlari, bakima
muhtag yasl, profesyonel destek hizmetleri gibi terim ve terimler grubunun tanimlari

yapilmuistir.

1970’11 yillarin baslarinda es ve ¢ocuklara yonelik siddet faaliyet alanlarinda
baslayan aile i¢i istismar c¢alismalar1 ‘yaglilara yonelik istismar’ olgusunu meydana

getirmektedir.
e JIstismar

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) yash bireylere yonelik yapilan yasli istismari
olgusunu su sekilde aciklamakta; Yaghilara yonelik yapilan giiven baglarinda ki
problemler ya da kisilerin yasam standartlarin1 izole edebilecek, bir ya da birden
fazla uygulanan bireylere yonelik uygun davranis eksikligi veya olumsuz yonde
yapilan hareketlerdir (Duyan vd 2004: 329-331).

Yaslilara yonelik ihmal ise, yasl bireyin fiziksel, sosyal ve duygusal
gereksinimlerini yerine getirmede ki bilingli veya bilingsiz yetersizliklerdir. Istismar
olgusunda siddeti uygulamakta olan birey etkili bir davranis igerisindeyken, thmalde
ise bu durum ihmal eden bireyin ¢ogunlukla edilgen bir davranis icerisinde oldugu

goriilmektedir (Yesil vd 2016: 129).



Glinlimiizde, siddet olgusu giin gegtikge artmakta olan bir sorundur. Siddetin
en ¢ok goriilmekte olan tiirli yaglilara yonelik yapilan istismardir. Bunun yaninda aile

i¢i siddet veya es istismari gibi durumlarda goriilmektedir (Kissal, 2008: 16).

Bu durum gelismekte olan iilkelerde bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bunun sebebi ise o lilkenin yaslisinin ne kadar istismara maruz kaldig1 veya bakim
goriilen kurum ve kuruluglar da hangi tip istismara maruz kaldigini bilememesi ya da
bireyin yaslilara yonelik uygulanan politikalardan haberdar olmamasidir. Bu durumu
tilkemiz igerisinde ele aldigimizda; Tiirkiye’de halen yaslilara yonelik bilimsel siire¢
ya da politikalar gelistirilmedigi gézlemlenmistir. Bu faaliyet alanlarinda olusturan
bilimsel diizeyde ki bilgi birikimi, yashlara yonelik yapilan istismarin Oniine
gecilmesine ya da yapilan miidahale asamalarinin gelistirilmesine yardimeci
olmaktadir. Yagh popiilasyonun artmasi ile birlikte yaslilarin saglik alanlarinin
disinda, ev ortami1 ya da kurum veya kuruluslarda ki bakim ihtiyaclarinin saglanmasi
ya da sosyal yasam igerisinde desteklenmeleri gerekmektedir (Duyan vd 2004: 326-
331).

Yash istismar1 li¢ ana grupta incelenmektedir; ailesel, kurumsal ve kendi
kendini ithmal. Ailesel yash istismari, yasl bireye kendi evinde veya bakimini
saglamakta olan kisinin ev ortaminda hos olmayan muamele yapilmasidir. Kendi
kendini ithmal, yasl bireyin saglik veya giivenligine el uzatir bicimde, yalniz yasama

davranigini belirtir (Uysal, 2002: 3).

Yasli ihmal ve istismar ¢esitlerini su sekilde siralayabiliriz:

e Fiziksel Istismar

Yaslt bireyin giivendigi ya da bakimim saglayan kisi tarafindan orantisiz gii¢
kullanilarak bireyin bedenine zarar verme, agr1 verme, yetersizlige yol agma, fiziksel
olarak engel olma, kotii beslenme veya yatakta uzun siire tutma gibi eylemleri

icermektedir (Yesil vd 2016: 129).
e Ekonomik Istismar

Yaslt bireyin izni olmadan; yasalara aykir bir sekilde, parasinin veya kendine ait
olan egyalarin, giivendigi bir yakim tarafindan ¢alinmasi ve bilingli olarak mallarina

zarar verilmesidir (Kissal vd 2009: 358).



e Duygusal Istismar

Yaslinin giiven duydugu konumdaki kimse tarafindan kasten mental acidan aci
verme psikolojik/duygusal istismar olarak kabul goriir. Ornegin: sdzlii saldirilar,
tehdit, utandirma, kendi yas grubundakinden ayri tutma gibi durumlar psikolojik

istismar 6rneklerindendir (Uysal, 2002: 3).
e Cinsel Istismar

Cinsel istismar kisinin tecaviize maruz kalmasi, istegi disinda fotograflarinin
cekilmesi; bu fotograflarin cinsellik icermesi ve ayrica kendi rizasi olmadan

viicuduna dokunulmasi olarak tanimlanmaktadir (Giilen vd 2013: 396).
e ihmal

Beslenme veya giinlik hizmetlerde bakim sorumlulugu doldurmadaki
eksikliktir. Thmalin igerdigi durumlar bunlarla smrl kalmamakla birlikte su

sekildedir:

= Yashnin fiziksel pakligi1 veya giyinme hususlarina destek olmakta eksiklik.
=  Yaglmin fiziksel ve mental saglik ihtiyaclarimi karsilamada eksiklik.

= Yashy1 saglik ve giivenlik sorunlarindan uzak tutmada eksiklik

Ayrica yaslinin kendi kendini ihmal etmesi durumu vardir. Buna 6rnek olarak
yaslinin 6z dikkat ve yeterli ilgiyi saglamada eksik olmasi ornek gosterilebilir

(Uysal, 2002: 3).

Bu arastirmada “ihmal” kapsaminda temel ihtiyaclar beslenmeye iliskin giyim-
kusam diizeni ve temizligi, banyo, temel 6z bakimin yeterince ve hi¢ karsilanamamasi,
duygusal-psikolojik ihtiyag¢larin (sevgi, sefkat, ilgi vb.) yeterince ve hi¢ karsilanmamasi ele
alinmaktadir. ”( Akdemir vd 2008: 68) .

Bu aragtirmada istismar kapsaminda fiziksel ac1 verme, siddet gésterme vb.
davraniglart igeren fiziksel istismar; her tirlii koti soz, kiifiir, asagilama vb.
davraniglar1 iceren duygusal-psikolojik istismar; her tiirlii ekonomik ¢ikar saglama
nedeniyle karsi tarafa ekonomik zarar verme davraniglarini igeren ekonomik; istismar

tirleri kastedilmekte ve ele alinmaktadir.



e Aile Yakini/Yakinlar:

Bu arastirmada aile yakini/yakinlar1 kapsaminda, bakima muhta¢ yaslinin

bakimini tistlenen 6z ¢ocuklari, gelinleri, damatlar1 ve torunlar1 kastedilmektedir

e Bakima Muhtac¢ Yash

Bu aragtirmada bakima muhtag yasli” yaslhiliga dayali fiziksel sorunlar, saglik
sorunlar1 nedeniyle beslenme, tuvalet ihtiyac1 ve saglikla ilgili temel ihtiyaglarini
yalniz basina karsilayamayan, aile yakini/yakinlarinin ve profesyonellerin yardim ve

destegine ihtiya¢ duyulan yasli olarak degerlendirilmektedir (Biger ve Tirtil, 2011: 78).
e Profesyonel Destek Hizmetleri

Bakima muhta¢ yashinin tibbi ve psiko-sosyal rehabilitasyonu siireci
kapsaminda yasliya ve bakmakla yiikiimlii aile yakinlarina bilgi verme, rehabilite
etme ve sorun ¢ozme baglaminda sosyal ¢alismaci, psikolog, doktor, fizyoterapist,

hemsire vb. meslek elemanlarinca verilen biitiin hizmetler olarak tanimlanmistir

(Erdem, 2007: 56).
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR
2.1. Yaslanma Nedir?

Her canlida goriilen ve canlilarin islevlerinde azalmaya neden olan, siiregen ve
evrensel bir siiregtir. Yaslanma siirecinde canlinin viicudunda molekiil, hiicre, doku,
organ ve sistemlerinde islevsel degisimlere neden olan ve bu islevsel degisimlerin

geri doniisliniin olmamasi halidir (S6zen, 2014: 3-4).

Yaslanma canli varliklar i¢in kullanilan bir kavramdir. Cansiz varliklar i¢inse
zaman icerisinde aldiklar1 mesafe eskime veya yipranma olarak ifade edilir. Canli
varliklart eskime ve yipranmadan ayiran nokta ise her ne kadar yipranma ve
bozulmay1 icerse de ayni zamanda onarim ve yeniden yapim mekanizmalari
devrededir. Yaslanma, anne karnindan baglayip 6liime kadar devam eden bir siirectir.
Ayni zamanda yaslanma kisinin sadece dis goriinlisinde degisiklik olarak
algilanmamalidir. Bu duruma o6rnek olarak siklikla agrilar, zihni durgunluklar,
topluma ait olamama ve izole edilme duygulari, ige donme, baz1 yeteneklerde azalma
gosterilebilir. Yaglanma ile birlikte fiziksel gii¢ olarak gerilemeler gortiliirken yasam

tecriibelerinde artiglar olmaktadir (Akkaya, 2011: 5-11).
2.2. Yaslanma Bicimleri

2.2.1. Kronolojik Yaslanma

Takvim yas1 ya da dogum yas1 olarak adlandirilabilir. 65 yas ve lizerindeki
bireyler genellikle kronolojik yaslilar olarak kabul edilmektedir. Kronolojik
yaslanmayla ilgili bu tanimlama insanlarin bu devredeki genel saglik, fiziksel, ruhsal,
zihinsel kapasiteleri ve becerileri gibi fonksiyonlarinda yetersiz kalmasidir. 65 yas
olarak kabul edilmesinin sebebi ise gelismis iilkelerde saglik giivencesi, emeklilik
yast gibi alanlarda kabul goriilebilir ortak bir sinir belirlemektir (Kalinkara, 2011:
103-108).
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2.2.2. Biyolojik Yaslanma

Bireyin yasam siirecindeki yapi1 ve fizyolojisinde goriilen giderek artan
degisikliklere biyolojik yaslanma denir. Biyolojik yaslanmanin belirtileri olarak;
derinin kirigsmasi kas giicliniin azalmasi, gorme ve isitme kayiplari, kalp atislarinin
bozulmasi olarak gosterilebilir. Biyolojik yaslanma belirtileri, daha yavas seyreden
psikolojik ve sosyal yetenek ve islevlerdeki degisiklerden ¢ok daha dnce gdzlenmeye

baslar (Ince, 2012: 19-21).

Biyolojik yaslanmada unutkanlik ve kavgacilik egilimi gibi tipik kisilik
degisikligi ve belirli baz1 kronik hastaliklarin artmasi ile kendini gosterir. Birey
fiziksel giic kaybiyla birlikte kolaylikla yapabildigi isi yaparken zorlanmaya ve
yapamamaya baglar ve bu durum yash bireyi umutsuzluga iter. Ayrica yaslilik orta
yasta aniden baslamamakla birlikte, gittikge ilerleyen, birikmeli ve agirlasan bir
tarzda, yasam boyunca ortaya ¢ikan degisikliklerle kendini gosterir (Mancilik, 2015:
5-6).

2.2.3. Psikolojik Yaslanma

Psikolojik yaslanma, insanlarin yaglanmanin kronolojik ve biyolojik yoniine
direnme siireci ile yakindan ilgilidir. Psikolojik yaslanmanin ortaya ¢ikis nedenleri
olarak zeka, hafiza ve duygu gibi alanlarda fonksiyon yitimi olarak ortaya ¢ikan,
bunun yani sira gegmise 6zlem gelecege iliskin giivensizlik duygusu, kimi zamanda
onceden gerceklestirilemeyen idealler ve basarisizliklar iginde {iziilme olarak
gosterilebilir. Gelisim silirecinde yasa bagl olarak birtakim davranis degisiklikleri
meydana gelir. Bu degisimler arasinda, anilarda yaslanma, ge¢gmise 6zlem, gegmise
takilip kalma, gegmisten kopamama yer almaktadir. Bireydeki bir diger degisimse
bireyin kendisini yasl hissetmesi ve bunu temel alarak yasam goriisii ve yasam
seklinin de degisik olmasidir. Psikolojik yaslilik genellikle yasli bireyin kendisini
yaslanmaya hazirlamamasindan kaynaklanmaktadir. Kendini isiyle 6zdeslestiren ve
emeklilik siirecine kendini hazirlamaya birey emekli olunca ¢okiintii yagar. Yaslanan
bireylerde genellikle yetersizlik duygusu, bagkalarina yiik olma korkusu, ise
yaramam tedirginligi ortaya ¢ikar (Sahin, 2015: 33-36).

2.2.4. Sosyolojik Yaslanma
Sosyolojik boyutuyla yaslanmayi1 kisaca toplumun yash bireye rolsiizliik

roliinii vermesi olarak tanimlayabiliriz. Sosyolojik yaslanmay1 genis olarak ele almak
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gerekirse emeklilikle birlikte is yasamindan ayrilmak, evlatlarin evden ayrilmasi
veya es Olimiiyle birlikte yogun ayrilik hislerinin yasandigi donem, emeklilikle
birlikte gelirdeki azalma, bozulmaya baglayan saglik, rollerin yitimi ve farkh

sebeplerle sinirlanan 6zgiirliik olarak gosterilebilir (Ince, 2012: 19-21).

Sosyolojik yaslanmanin baglangici olarak emekli olunca geliri azalan, fiziksel
giiclinli kaybeden yash bireyin kendini belirli dl¢iide aileden arkadas ortamindan
soyutlamasi olarak sOylenebilir. Sosyolojik yaslanma siirecinde olan yaslt bireylerle
saglikli bir biitiinlesme saglanabilmesi i¢in, toplumsal hayatinin varligini saglayan
maddi ve manevi kiiltlir unsurlarinin bilinmesi ve bunlardan istifade edilmesi gerekir

(Ince, 2012: 19-21).

2.3.Diinya’da ve Tiirkiye’de Demografik Yaslanma

Demografik yaslanma olarak da adlandirilan niifusun yaslanmasi; bir niifusun yas
yapisinin zamanla degisiklige ugrayarak, niifustaki ¢cocuklarin ve geng bireylerin
niifus icindeki orani azalirken yasli kisilerin oraninin artmasi seklinde tanimlanabilir.
Ulke igindeki yaslh niifusun toplam niifusa oran1 % 7’nin iizerinde ise iilkenin yasl

niifusu oldugu anlamini tagir (Ceylan, 2013: 11).

Tablo 1. Tiirkiye’de yas gruplariin toplam niifus icindeki dagilim (1935 -2011)

YIL TQPLAM Yas Gruplari(%)

NUFUS 0-14 yas 15-65 Yas 65+ Yas
1935 16.158.385 41.4 54.7 3.9
1945 18.790.174 39.5 57.1 3.3
1955 24.064.763 39.3 57.3 34
1965 31.391.421 41.9 54.1 4.0
1975 40.647.719 40.6 54.8 4.6
1985 50.664.458 37.6 58.2 4.2
1990 56.473.35 35.0 60.7 4.3
2000 67.803.927 29.8 64.5 5.7
2007 70.586.256 26.4 66.5 7.1
2011 74.724.269 25.3 67.4 7.3
2012 75.627.384 24,9 67,6 75

Kaynak: Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuglar, 2012; www.tuik.gov.tr (Erigim
tarihi:27.05.2017)

Yash niifusun toplam niifusa orami toplumsal a¢idan degerlendirme yapilirken
onemli goriilmektedir. Yani niifusun %66’lik bir orani yaslh ise(65 yasin {lizerinde
ise) o toplum yasl olarak belirtilmektedir. Fakat bu oran hesaplanirken ortalama

yasam siiresi, dogum ve Oliim oranlari, teknoloji ve saglik sektoriindeki gelismeler,
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saglikli yagam standartlar1 dikkate alinmalidir. Bunun nedeni ise bazi iilkelerde 60
yas yashh kabul edilirken bazi {lkelerde 60 yas1 heniiz yash olarak
nitelendirilmemektedir (Kahriman, 2014: 9-11).

Genel niifus icerisinde yas oranlar1 dikkate alindiginda, toplumlar, geng toplum,
olgun toplum, yash toplum ve ¢ok yash toplum olmak iizere boliimlere ayrildigi
goriilmektedir. Buna gore 65 yas lizeri niifus orant % 4’ ten az olan toplumlar geng
toplum, 65 yas tizeri niifusu % 4-7 olan toplum olgun toplum, 65 yas iizeri niifus
orani % 7-10 olan toplum yagsli toplum ve 65 yas iizeri niifus oran1 % 10’ un iizerinde

olan toplum ise ¢ok yasli toplum sayilmaktadir (ince, 2012: 21-23).

2.3.1. Diinya’da Niifusun Yaslanmasi

Avrupa’da niifus yaslanmasinin ilk belirtilerinin 1850’li yillarin basinda
Fransa’nin kirsal alanlarinda ortaya c¢iktigi goriilmiistiir. Avrupa’nin  kuzey
dogusunda 6zelikle Almanya ve Ingiltere’de ise 19.yiizyilin sonlar1 ve 20.yiizyilin
baslarinda olmak iizere dogum ve 6lim oranlarinin azalmasindan kaynakli olarak
goriilmeye baglanmistir. Sanayi Devrimi ile gelen sagliksiz ve gilivensiz yasam
kosullar sebebiyle kadinlar cocuk sahibi olmay1 ya ertelemisler ya da daha az sayida

¢ocuk sahibi olmayi diisiinmiislerdir (Kose ve Erkan, 2012: 13).

Diinya’da toplumdan topluma yaslilarin yasam sekilleri de degismektedir.
Ormek olarak; Almanya’da yasayan yaslilarin bagimsizliga olan diiskiinliikleri ve
huzurevlerini siirekli yashilhigin hatirlatildig1 yer olarak gormelerinden dolay: riskli
olmasina ragmen kendi evlerinde kalmay1 tercih etmeleri; Japonya’da ise ekonomisi
gelismis olan llkelerden biri olmasina ragmen Japon adetlerine gore biiyiiyen
yashilarin genellikle ¢ocuklariyla yasamasi ve yalniz yasayan yaglilarin ¢ocuklarinin
ayiplanmasi; ABD’de yaslilarin yalniz yasamalar1 gosterilebilir. Yasam sekilleri ve
yash niifusun oranlarma bagli olarak iilkelerdeki sosyal politikalarda farklilik
gostermektedir. Ulkelerin giindem konulari arasinda yasl bireylerin, bakim gozetim
ve maddi gelir gilivencesine sahip olmalarimi Ongoren sosyal politikalar yer
almaktadir. Gelismis iilkelerin bazilarinda yaslilar bagimli sosyal 6zerklikten yoksun,
liretici olan icin yiik olarak goriiliirken; Isvec gibi iilkelerde yash hizmetlerini

politika baglaminda sosyal hizmetler ve sosyal yardimlar olarak ele alarak yash
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bireylere “makul hayat standardi” saglamaya yonelik politika gelistirmektedirler

(Ahad, 2016 3-6).

Yakin gegmise kadar yasl niifusun toplum igerisindeki orantisiz degisimi bati
toplumlarina 6zgii bir durum olarak goriiliirken, ulasilan yeni veriler bu durumun
belirli toplumlarin problemi olmaktan c¢ikip kiiresel bir sorun haline ulastigi
goriilmektedir. 1987 yilinda “Diinya Saglk Orgiitii Uzmanlar Komitesi” 2000
yilindan itibaren 60 yas ve tlizeri 600 milyona yakin yash bireyin tahmini olarak 2/3

oraninin gelismekte olan iilkelerde yasamini siirdiirecegini belirtmistir (ince, 2012:
21-23).

2000 yilinda 6 milyar olarak belirlenen diinya niifusunun 2050 yilinda
yaklasik olarak 9 milyara ulagsmasi tahmin edilmektedir. Yine 2000 yilinda 600
milyon olan 60 yas iizeri niifusun 2020 yilinda Imilyara, 2025 yilinda 1,2 milyara,
2050 yilinda ise 2milyara ulasacagi ongoriilmektedir (Ceylan, 2013: 54-59).

Glinlimiizde ise demografik yaslanma kiiresel bir boyut kazanmistir. Diinya
niifusunun 1990 yilinda %9,2 sini 60 yas lstii niifus olustururken 2013 yilinda bu
oran %11,7’ye ulasmistir. Bu durumda demografik yaslanma siirecinin dniimiizdeki
yillarda da siirecegini gosterirken 2050 yilinda 60 yas ve iizeri niifusun 2milyona
ulasarak diinya niifusunun %21,1’ini olusturacagi ve yaslh niifus oranindaki bu artigin
genellikle gelismekte olan bolgelerde olarak agirlikli ortaya c¢ikacagi tahmin
edilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde cogunlukla goriilen demografik yaslanma

gelecek yillarda bir sorun haline gelmesi beklenmektedir (Ceylan, 2015: 62).

Diinyada demografik yaslanma boélgelere gore de farklilik gdstermektedir.
Ornegin 2012 yilinda Afrika’da niifusun %6’s1 60 yas ve iizerinde iken; Latin
Amerika ve Karayipler’ de % 10, Asya ‘da %11, Okyanus’ da %15, Kuzey
Amerika’da %19 ve Avrupa’da %22 oranlarinda idi. Bu oranlarin 2050 yilinda ise;
Kuzey Amerika’da %10, Asya’da %24, Okyanusya’da %24, Latin Amerika ve
Karayipler’ de %25, Kuzey Amerika’da %27ve Avrupa’da %34 olacagi tahmin
edilmektedir (Sahin, 2014: 12).

Giliniimiizde, diinyada yagslilarin niifus i¢inde yiizdesinin en az oldugu kita %5
ile Afrika ve en fazla oldugu kita %30 orantyla Avrupa’dir. 2050 yilina gelindiginde
Afrika’da bu oranin %10, Avrupa’da ise %37’ye yiikselmesi beklenmektedir.
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Glinlimiizde yash niifus yiizdesinin toplam niifus i¢inde en yiiksek oldugu iilkeler;
Japonya, Avusturya, Ispanya, Cek Cumhuriyeti, Slovenya, Yunanistan, Isve¢ ve

Italya’dir (Mandiracioglu, 2010: 39-45).

Amerikan Sayimm Biirosu ve Ulusal Yaglilik Enstitiisii’niin raporunda, yash
niifusun yogun oldugu iilkeler arasinda Italya ilk siradadir. Italya’da 65 yasin
lizerindekiler, niifusun %18’ini olusturmaktadir. italya’yr %17,3 ile Isvigre ve
Yunanistan, %17,1 ile Japonya ve %16,9 ile Ispanya izlemektedir. Diinyada
insanlarin yasam siirelerinin en uzun oldugu {ilkeler siralamasinda ise Japonya
ortalama 80,7 yil ile birinci sirada yer almaktadir. Ortalama yasam siiresi
Singapur’da 80,1 y1l, Avustralya’da 79,8 yil, Isvi¢re’de 79,6 yil, Kanada’da 79,4 yil,
Ingiltere’de 77,7 y1l ve ABD’de 77,1 yildir. Bu iilkeler arasinda yash niifusa en iyi
bakim siiren iilke italya’dir (Sahin, 2015: 33-36).

2050 yilna gelindiginde diinyada 0-14 yas1 ile 65 yas tizerindeki bireylerin
sayilarinin esit hale gelecegi ve hatta tarihte ilk defa geng niifus yaslh niifus sayisinin
altinda kalacagi tahmin edilmektedir. Kisacast 65 yas iizeri niifus 6 yas altindaki

niifusun iki katina ¢ikacaktir (Sahin, 2014: 39).

2.3.2. Tiirkiye’de Niifusun Yaslanmasi

Tiirkiye’de 1lk niifus sayimi 1927 yilinda yapilmistir. Daha sonraki niifus
sayimlart 1935 ile 1990 yillar1 arasinda diizenli olarak sonu 0 ve 5 ile biten yillarda
gerceklestirilmistir.1990 yilindan sonra niifus sayiminin sonu 0 ile biten yillarda
yapilmast kanunla belirlenmistir. Tiirkiye 1930 yilinda savastan yeni ¢ikmis bir
toplum olarak, en biiyilkk sorununun niifus meselesi oldugu goriilmiistiir. 1930
yilindan 1960 yillarina kadar niifus arttiric1 politikalarin uygulandigr bilinmektedir.
Fakat ¢ok fazla olan artis sonucu niifus patlamasi yasanmis ve artan bu niifusu
kaldiracak gili¢ olmadig i¢in sosyal, tibbi, iktisadi ve hukuki sorunlarin ortaya ¢iktigi
gorilmiistiir (Kose ve Erkan, 2012: 13).

Tiirkiye’de 1985 yilindaki niifusun % 4.2’sini, 1990°da % 4.3’linii, 1995°te
% 4.7, 2000 yilinda % 5.6’sm1, 65 yas ve lizerindeki niifus kitlesinin olusturdugu
goriilmektedir. Yashlik sinirmi 60 olarak aldigimiz takdirde Tiirkiye niifusunun %
10’u agkin kisminin yaslt niifus igerisinde oldugu goriilmektedir. Fakat {ilkemizin de
yash olarak kabul gordiigii 65 yast sinir olarak aldigimizda Tirkiye niifusunun

yaklagik olarak % 7’si yaslh niifus grubuna girmektedir. Tiim bu verileri g6z oniine
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aldigimizda toplumsal bakimdan Tiirkiye’nin gen¢ toplumlar siifindan ¢ikip yash

toplumlar sinifina girdigi goriilmektedir (ince, 2012: 21-23).

2013 yili verilerine gore niifusun %7,7’sini yash niifusun olusturdugu
Tiirkiye de yaslanma egiliminin siirecegi ve bu oranin 2023 yilinda %10,2’ye; 2050
yilinda ise %20,8’e kadar artacagi tahmin edilmektedir. Yani Tiirkiye 2023 yilinda
yash niifus sayis1 oldukca fazla olan {iilkeler arasina girecegi ongoriilmektedir. Bu
durumda gelismis iilkelerde oniimiizdeki 90 y1l da yaslh niifus orani bir kat artarken
Tirkiye’de bu artisin diger iilkelere gore dort kat daha fazla olmasi beklenmektedir.
Bagka bir deyisle diinya genelinde 60 yas ve iistlii niifusta ii¢ kat, 80 yas ve istii
niifusta ise bes kat artisin olmasi beklenirken Tirkiye de 80 yas ve iistii niifusun

2100 yilina kadar on kat artmasi beklenmektedir (Ceylan, 2015: 62).

Tiirkiye’de 2025 yilinda niifus biiyiikliigliniin 85 milyona ulagmasi ve yash
niifusun da 8,4 milyon olmasi beklenmektedir. Niifus geneline bakildiginda 2000
yilinda erkek niifusunun %5,1’inin ve kadin niifusunun %6,3’linlin 65 yas ve iistii
oldugu belirtilmistir. 2050 yilinda ise 65 yas ve {istii i¢in bu oranlarin erkekler icin
%15,6, kadinlar i¢in ise %19,0 olacagi ongoriilmektedir. Tiirkiye’de 65 yas {istii
bireylerin genel niifusa oran1 1935 yilinda %3.9, 1991 yilinda %4,3 iken 2012 yilinda
%7,51’e yiikselmis, 2023 yilinda %10,2, 2050 yilinda ise %20,8’e ¢ikacagi tahmin
edilmektedir. Ayrica Tiirkiye’de yash niifus il bazinda incelendiginde de 2014
yilindaki yagslt niifus oranina baktigimizda bu oranin en yiiksek oldugu il, %17,6 ile
Sinop’tur. Bu oranin en diisiik oldugu il ise %2,9 ile Hakkari’dir (Ahad, 2016: 3-6).

2012 yilinda yash niifusun %60,3'4 65-74 yas grubunda, %32,5'1 75-84 yas
grubunda ve %7,1'1 85 ve daha yukari yas grubunda iken, 2016 yilinda %61,5'1 65-74
yas grubunda, %30,2'si 75-84 yas grubunda ve %38,2'si 85 ve daha yukarida yer aldig1
gozlemlenmistir. Tiirkiye geneline gore 2015 yil verilerinde dogusta beklenen yasam
siiresi 78 yil, erkekler i¢cin 75,3 yil ve kadinlar i¢in 80,7 yil oldu. Genel olarak
kadinlar erkeklerden daha uzun siire hayatta olup, dogusta beklenen yasam siiresi

fark 5,4 yil oldu (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017).

2.4.  Yashhk Déonemi Genel Ozellikleri
Yaslilik; bebeklik, ¢ocukluk, genclik, orta yaslilik gibi hayatin bir agamasidir.
Kisilerin dogdugu zamandan beri gecirdigi bu asamalarda fonksiyonlari,

metabolizmasi, ruhsal ve sosyal bag devamli farklilik meydana gelmektedir. Yaglhilik
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ta diger yas araliklar1 gibi normal bir siire¢ olarak kendi yas 6zelliklerini barindirdig

sekilde algilanmalidir (Artan vd 2014: 316).

Kisilerin hayatinda siireklilik ve gesitli gelisim asamalar1 vardir. insanlarin
kisilik 6zelliklerinde, diinya bakis1 ve davranislarinda kisiye 6zel 6zellikler hayatlar
siiresince devam eder, fakat aym kisi dogdugundan oliimiine kadar farkli gelisim

evrelerinden geger (Ciiceloglu, 1993: 1).

Yaghlik dedigimiz olgu gorecelidir, kisiden kisiye degisen bir algis1 vardir.
Insanlarin biyolojik biinyesi, egitim seviyesi, dogdugu zamandan ve aileden gegen
hususiyetleri, is hayati, duygusal ve psikolojik tabani aralarinda farkli 6zellik
tagimaktadir. Yasl her ylizyilda farkli algilanmistir. Hayat ve 6liim zamaninda gecen
alanda kisi icin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faktérler miithim yer almaktadir.
Yaslilikla birlikte kiside fizyolojik, zihinsel ve ruhsal vaziyetlerinin, tekrar geri
gelmeyecegi, birden degil ilerleyen yasla birlikte kayboldugu bilinmektedir. Biitiin
canli organizmalar dogar biiyiir ve zamani geldiginde 6liir. Bunlar olurken her zaman
degismektedirler. Ve yaslilik 6liimle son bulur. Artik modern ¢agimizda saglik ve
bakim hizmetlerindeki ilerlemelerle yas siiresinin uzamasi bunun getirisi teknolojinin
ilerlemesi, canli niifusun olmasi yasamsal alandaki degisiklikler ve geleneksel

yasamda meydana gelen aginim siirat kesmeksizin devam edecegi yoniindedir (Artan
vd 2014: 316).

Tablo 2. Tiirkiye’de Dogusta Beklenen Yasam Siiresi

Dénemi Toplam-Dogusta Kadin-Dogusta Erkek-Dogusta
Beklenen Yasam Beklenen Yasam Beklenen Yasam
Stiiresi(Y1l)* Siresi(Yil)* Siresi(Y1il)*

2012 74,7 77,3 72,2
2011 74.5 77.1 72.0
2010 74.3 76.8 718
2009 74.0 76.5 717
2008 73.8 76.2 715
2007 73.6 75.9 714
2006 73.3 75.6 71.2
2005 73.0 75.2 71.0
2004 72.6 74.8 70.6
2003 72.2 74.4 70.2
2002 718 73.9 69.8
2001 714 735 69.4
2000 71.0 73.1 69.0
1999 70.6 72.7 68.6

Kaynak: TUIK, 2011; www.tuik.gov.tr (Erisim tarihi:05.10.2017)

Insanlarin devirler igerisinde yasama asamalarinda olusan farkliliklarla

yaslilik meydana gelmeye baslamistir. Yaslilik caginin ortaya ¢ikmasinda biiyiime ve
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gelisme asamalarinin ilerleyerek yasama donemleri igerisinde ‘cocukluk’ dendigi
zamanin girmesinin tesiri olmustur. Cocukluk doneminin ilerlemesi durumunda
yaslilik ¢agiin ortaya ¢iktig1 gézlemlenmistir. Her kiside yaslanmayla 6lmek zamani
arasinda gecen savasta, toplumsal ve Kkiiltiirel faktorlerin etkisi biiyiiktiir. Yani
yaslilik ve ihtiyarlik dedigimiz olgular toplumsal hayatta sosyal iligkilerimizle
birleserek hayata geger ve olusur (Beger ve Yavuzer, 2012: 11).

Yashilik fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik yonden bakilmasi gereken bir
araliktir. Fiziksel formatta yaglilik, kronolojik yasla beraber olan degisiklikleri
belirtirken; psikolojik formatta yaslhlik, bilis, bellek, psiko-motor, sorun ¢ézme ve
bireysel Ozellikleri bakimindan kisinin denge kurma kapasitesinin yasi gectikce
farklilagmasin1 anlatmaktadir. Sosyal taraftan yaslilik ise toplumda belirtilen yas
kiimesinden istenen tutum ve toplumun o kiimeye gosterdigi deger yargilar ile

baglantilidir (Beger ve Yavuzer, 2012: 11).

Yasl olgusu kisiden kisiye degisen bir kavramdir. Sosyolojik, psikolojik,
fizyolojik ve ekonomik yitimlerin siiratli bir sekilde arttigi bir zamanin gostergesi
bakimindan baskaca onem arz etmektedir. Yaslanmayla birlikte bu farkliliklarin
illaki olacag: bilinerek, yasli insanlarin bu zamanlarin1 verimli gegirmeleri gerektigi
icin gerekli seylerin ortaya konulmasi, emekli olmadan oOnce bilgilendirme
hazirliklart uygulanmalidir. Bagkaca yash kisilere miiteveccih aile i¢i siddetin ve
istismarin Oniine gegebilmeleri bakimindan ailedeki kisilerle yasli insanlarla nasil bir
iletisim bicimi izleyecekleri, yasl kisinin hareketlerine nasil bir yaklasimla
yaklasilmasi gerektigini ve yaslinin fizyolojik bakimi ile ilgili bilgiler verilmelidir.
Diger bakimdan beslenmesine, giindelik hayattaki islerini rahat bir sekilde yapma ve
emniyet tedbirleriyle ilgili bilgilendirici egitim verilmesi gerekmektedir (Artan vd
2014: 317).

2.4.1. Yashhk Dénemi Fiziksel Ozellikleri

Yaglanma olgusu annemizin karninda baslar ve dogumdan oOliime kadar
uzanan zamani i¢ine almaktadir. Fakat islev kaybim1 kapsayan yaslhiligin has klinik
ozelliklerinin ilk olusumlar1 kirkli yaslarda meydana gelmeye baslar. Bu alandan
kirkli yaglardan sonra gegen zamani, hiicresel ve doku yaslanmasi ilgiye alinarak {i¢

asamada incelenir (Artan vd 2014: 318):

1. 40-60 ileri olgunluk ¢ag
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2. 60-75 yashlik cag1
3. 75+ ihtiyarlik cagi

Nitekim bu ayrigmalar net bir anlatim agiklamaz. Zira yaslilik dedigimiz olgu
insanin kronolojik yasindan ziyade fizyolojik, sosyolojik ve psikolojik durumu ile
ilgilidir. Fakat diger anlamda bakildiginda yas terfiine bagli gerilemeleri ii¢ tane

basligin altinda siralayabiliriz (Artan vd 2014: 318):

1. Bedensel gerileme; kosma, ziplama, hoplama, yiirime vb.,

2. Cinsel gerileme; iireme faaliyetinde eksilme ve hormonal etkinliklerde
farklilagmalar vb.,

3. Zihinsel aktivitelerde gerileme; hafiza kayba, demans vb. (Artan, Duyan, ve
Galipoglu, 2014, s. 318).

Bedensel gerilemede yaslinin dokularinda ve viicudunda yaslanmanin
meydana gelmesidir. Kalp, damar, bobrek ve i¢ salgi bezlerinde ayn1 zamanda birden
fazla doku ve organlarinda miihim islevsel yetersizliklerin meydana gelmesidir.
Beyin dokusundaki hiicre sayisinda eksiklikler, bellek gii¢siizlesmesi, dolasim,
sindirim ve baska organlarda fonksiyon kayiplar1 meydana gelir. Ureme islevleri
gider, derileri c¢ekilmeyle burusmaya baslar, viicuttaki killar tiiyler beyazlasir ve
viicudun tamir islevi yetersizlesir. Romatizmayla olusan bi¢gim bozukluklar
olusabilmektedir, hareket yetenegi zorlagabilmektedir. Bacaklarda ayaklarda agrilar
artabilir. Uzuvlarda engellenemez titremeler olan Parkinson olusabilir. Gozlerde,
isitme, tatma, koklama, dokunma gibi duyularda islev eksikligi goriilebilir. Agr1 ve
sicaklik noktast azalir. Yaglh insanlarin tiim hastaliklara karg1 savunma mekanizmasi
diiser ve hastaliklara savunmasiz hale gelebilir. Yaslilikla birlikte bireyde fizyolojik,
psikolojik ve sosyolojik hayatinda miithim farkliliklar meydana gelmeye baslar.
Bundan dolay yash insanlarda uygulamalar1 gereken miihim sey, yapabildikleriyle
orantili olarak hareketlerine ve sosyal diizlemde iliskilerine devam ettirmektir. Geng
bir insanin yapabildikleri seylerin alinip, bir kosede oturtulup sadece etrafi izledigini
diisiiniin kendisini nasil kotli hissedecegini anlaym, ayni davranis yash insanlar
icinde gecerli olacaktir. Insanlar yas grubu fark etmeksizin beynini ve fizyolojik

yeterliliklerini kullanmak i¢in yaratilmiglardir (Artan vd 2014: 319).

Yaslilikta fiziksel degisimler {ic sistemde One cikmaktadir. Iskelet-kas

modeli, solunum sistemi modeli, dolasim sistemi modeli olarak ele alinarak bunlar
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lizerine yogunlagirlar. Cilinkii bu sistemler iizerinde olan rahatsizliklar direkt olarak

kendini gosterir (Cetin, 2012: 1).

Yasl insanin fizyolojik ve sosyolojik olarak baglarini devam ettirebilmesi
i¢in ig hayatinda ve gilindelik hayat bigiminde sistemli olmasinin islevi fazladir. Yash
insanlarda c¢evresine uyum sorunu goriilldiigli i¢in yasliyr kendi ¢evresinden
koparmamaya 6zen gostermeliyiz. Yasl insanlarin aktif yaslanmalarin1 benimsetmeli
ve yapabilecegi tiirden gorevler vererek onlarin katilimina olanak saglamali o zaman
yashh kendini ise yaramaz olarak gormekten vazgececektir ve giindelik isleri
yaparken heyecani yerinde olacaktir. Bos zamanlar1 i¢in olusturulan bir is, yaslinin
giiniiniin daha verimli geg¢mesini saglayacak ruhsal agidan kendini rahatlamig
hissedecektir. Bunun i¢in sosyal danigmanlik hizmetiyle kisinin kapasitesine gore bir
yol haritas1 ¢ikarilmalidir. Bahge isleri, el sanatlari, resim kurslari, hobi kurslart gibi
aktivitelere katilmasi onlarin sosyal ¢cevreden kopmadan var olmalarini saglayacaktir

(Artan vd 2014: 319).

Yashlikta meydana gelen fizyolojik degisimler olarak nasil bakim tiireleri
vardir baslik olarak bilmemiz gerekirse; Kardiyovaskiiler sistem ve bakimi, kas
iskelet sistemi ve bakimi, solunum sistem ve bakimai, sinir sistemi ve bakim, sindirim
sistemi ve bakim, emisyon ve bakim, lireme sistemi ve bakimi, bagisiklik sistemi ve
bakim, deri ve bakim, gorme ve bakim, isitme ve bakim, dinlenme, uyku ve bakim

olarak ayrilabilir (Yildirim vd 2012: 20-21-22)

Bagka ac¢idan bakarsak yash fizyolojik hareketleri yapmazsa islevsel
gerilemeler meydana gelir. Yaslanmada fizyolojik ve ruhsal sagaltimin yetersizligine
bagli olarak kazalarda artis meydana gelebilmektedir. Kazalara 6rnek olarak
diismeler buna bagli morlukla, ezilmeler, kirik ya da c¢ikiklar en ¢ok meydana
gelenlerdir. Bu kazalara yer verilmemesi i¢in yasli insanlarin yasadiklari ¢evrenin
giivenilir sekilde dizayn edilmesi gerekmektedir. Sadece ev i¢i degil sokaklarda,
yolarda, parklarda, caddelerde de belediyelerin yasli insanlar hakkinda
bilinglendirilmeleri ve bu yonde 6nlemler alinmalar1 saglanmalidir. Unutulmamalidir
ki herkes zamani geldiginde yaslh olacak ona gore simdiden yapilacak ¢aligmalarin

ileride kazanimlar1 ortaya ¢ikabilir(Artan vd 2014: 319).
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2.4.2. Yashlk Déneminin Psikolojik ve Sosyal Ozelikleri

Yaslanmada fizyolojik, zihinsel ve ruhsal azalma, hayat mutlulugunda ve
emosyonel duyuda gerilemeye neden olabilmektedir. Yaslanmayla birlikte meydana
gelen sevme duygusunda yadsinamaz kopmalar olusmaya baslamaktadir. Buna neden
olan durumun depresyonel zamanlarda birden fazlaca iyimser olmasi ve seving
gostermesi psikolojik zamanlardan ge¢mektedir. Yagli insanlar bu donemlerde
kendilerini elestirirler ya da diger insanlara karsi tutumlarinda nedensiz olan
kizginliklar goriilmektedir. Bu gdstergelerin, vaktinde miidahale uygulanmadigi
zamanda daha ciddi sosyolojik ve psikolojik problemler meydana gelebilir (Artan vd
2014: 320).

Yaslanma dedigimizde insanlarda fizyolojik ve tinsel anlamda
farklilasmalarin olusmasidir. Bu gibi yasliya gosterilen degerini gdstermektedir.
Yaglhilik tek biyolojik etmenlerle kisitlamayip, ayni siirede toplumsal ve kiiltiirel
etkilesim icinde olan bir zamandir. Yash kisilerin yashlik siirecinde hareketleri
azalmakta, bununla iligkili olarak yasama iliskin tatminleri azalmakta ve psiko-sosyal
problemler meydana gelmektedir. Ulkemizde belirgin olarak biiyiik sehirlerde yasl
bakimi, saglik sorunlari, konut yetersizligi gelirin muhafaza edilmesi ve sosyal refah
model hizmeti ve ihtiyaclarin kargilanmasi gibi bazi problemlerle karsi karsiya
kalmaktadir. Yiikselen yash popiilasyonuyla beraber yasli insanlarin problemi de
artmaktadir. Bu zamanda, psiko-sosyal problemler gibi sorunlarla karsilasila

bilinmektedir (Demirel, 2017: 1).

Sosyal iligkilerin kapsami yash kisilerin kendilerine olan yash giivenin,
sosyal olarak yapabilirliginin kuvvetlenmesine etki eden dayanak sistemi
durumundadir. Sosyal iligskilerimiz basarili ve gii¢ yasliligin manasin1 yaratmasinda

miihim bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir (Karakas ve Durmaz, 2017: 35).

Yagh insanlarda en ¢ok goriilen hastalik depresyondur. Bunun bir siiri
nedenleri olabilmektedir. Yash insanlarda meydana gelen duygusal bozulmalarin,
yikimlarin, esini, ailesini, akran kaybi, evlatlarinin evlenmeleriyle meydana gelen
bagka iilkeye, sehre ya da uzak bir mahalleye gitmeleriyle olusan sevgi eksikligi,
hayatin halsizligi ve darilmasi, cinsel, fizyolojik ve zihinsel kayiplar vb. Depresyona
maruz kalmanin, topluluklarda genglerin basina daha ¢ok geldigi diistiniiliir fakat

yapilan aragtirmalar depresyonun yaslilar i¢in dikkate alinmadigi ve onlarda bu
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oranin daha c¢ok meydana geldigini gosterir. Bu gibi durumlarda yash insanlar,
kendilerini yadsima yapmaya gidebilirler ve kendilerini degersiz, ise yaramaz
hissederek kendilerine diisman olabilirler. Diger yonden yaslanmayla beraber
gengken ki hayallerinin kaybolmasi, 6lime biraz daha yaklastigi gibi bilincinin
disinda olumsuz taraftan etkiyebilen durumlar arasindadir. Yaslt insanlar1 etkileyen
bir diger unsur ise psikolojik olarak kendilerini tek basina hissetmeleri ve ¢evresel
yonden uyumsuzluklarin ortaya ¢ikmasi, is hayatinda ekonomik ve fizyolojik olarak
yetersizliklerinin olmasi, aile yasantisinda eski pozisyonunu yitirmesi yasli insanlarin
psikolojisini kot etkileyen etmenlerden bazilaridir. Yagh insanlar bu zamanlarinda
eskiye biiyiik bir 6zlem duyarlar ve yeni yasama adapte olmaya ¢aligirlar (Artan vd
2014: 320-321).

Yashilik evresi Erikson tarafindan “benlik biitiinliigiiniin tanimlandigi dénem”
olarak sdylenir. Bu durumun agiklamasi bireyin gecmis hayatin hepsinin kendisine
ait oldugunu kabul etmesi, gecmiste yaptig1 pismanliklar ve 6zlentiler duymamasidir.
Bu durumu kendi iginde yapabilen yaslh insanlar i¢in gelecekleri bellidir (Semerci,
2004: 1).

Sosyal iliskileri fazla olan yasl insanlar yaslanmanin kotii taraflarina daha az
maruz kaldig1, toplumsal manada pozitif insan iligkilerinin maneviyat diizeyine etki

ettigi gozlemlenmistir (Karakas ve Durmaz, 2017: 35).

Psiko-sosyal farkliliklara dikkat ¢ekildiginde kisinin toplumsal alanda varlig
ve kuvveti, saygmlig, samimi iliskileri, seksiiel etkinligi, degeri, ¢evresiyle olan
hayati ve dayanaklar1 eksilmekte; baskin gorevi yitip giderken daha edilgen bir
yasam tarzina geciyordur Psikolojik gostergelere baktigimizda, yasl insanin seving
ve tatmin hislerinin oldugunu goriiriiz. Bu kapsamda yaslh insanlar tarafindan, aile,
akraba ve akranlar: dendiginde sosyal etrafindan edindigi tatmin saglig1 i¢in yeterli
oldugu hissi, 6zetlemek gerekirse hayattan aldig1 yetinme gibi faktorler gelmektedir

(Hazer ve Asla, 2009: 1).

Yasl insanlarin etrafinda esi ve 6nemsedigi akrabalari, dostlar1 olmalidir. Bu
kisilerin saglikli iletisim iginde olmalar1 gerekmektedir. Kaygilar ve sorunlar,
konusularak anlamaya c¢aligilarak hallolabilir. Ekonomik olarak gereklilikler
¢oziilmeli, toplumsal ve ekonomik olarak diizgiin yollar ilerletilmeli ve devami

saglanmalidir. Zihnen ve ruhsal olarak saglikli olan yash insanlar kendileri i¢in ne
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yapacaklarini, uygun bir bicimde Ol¢melidirler. Lakin bdylelikle yaslhi insanlar
kendisiyle daha saglikli iliskiler kurabilir. Emeklilik zamanini basarili ve
entegrasyon i¢inde gegirebilir, kendi kendini kesfedebilir ve yapabilir oldugu
seylerin farkina varir. Calisma hayatindan birden degil ama yavas yavas uzaklasarak
issiz zamanlarinda dinlenmeli, eglence ve oyunlarla ugras edinme becerisi
kazanmalidir. Sonug olarak aciklik getirmek gerekirse, anlasildig gibi “yashilik” ,
kendine 0zgii psikolojik, sosyolojik bir olusumu vardir. Yash insanlarin bu
hususiyetlerini bilerek ona gore davranmak gerekmektedir. Tiirkiye’de yaslilara
yonelik sosyolojik ve psikolojik sorunlarin neler olduguna iliskin sorunlarin tespitini
iyice arastirmak gerekmektedir. Cilinkii bu bilgiler sonucunda dogru hedefe
ulagabiliriz. Tiirkiye’nin yas piramidine baktigimizda yaslh insanlarin siirekli arttig
goriilmektedir, bu probleme bakarak dogru tedbirler ve giindelik meselelere hizmet

edecek politikalar yiiriirliige koymaliyiz (Artan vd 2014: 322).

2.5.  Yashhk Doneminde Karsilasilan Sorunlar

Insan hayatinin natiirel bir devri olan yashlik yakin bir déneme kadar
ulagilmas1 istenilen durum iken 19.yy baslarinda saglikli olan her bir insanin
erisebilirligi olas1 olan ve bu sebepten dolayr ¢ok fazla sikinti ile hatirlanan,
kacinilmas1 gereken bir devir haline gelmistir. Yaslilik niteligine karsit bu durumun
veya diisiincenin ortadan kaldirilmasinda sosyoekonomik durumun etkisi oldugu
gorilmektedir. Yaslhilik, yaslanma ve bunun ile birlikte getirilen yaslilik sorunlari
niteligi oldukga yeni bir vakiadir. Modernlesme donemi ile birlikte bireylerin yagam
kalitesinin ~ degistirilmesi, teknolojik ve saglik sahalarinda gelismelerin
arttirilmasiyla, yasam siiresinin uzamasi ve beraberinde dogum oranlarinin
azalmasiyla birlikte yaslilig1 bir sorun ya da sikinti olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.

Bu baglamda yasliligi modern bir vakia oldugunu sdyleyebilmek olduk¢a zordur
(Ozyer, 2016: 34-35).

Yash popiilasyonundaki artis sebebiyle yashilik doneminde karsilasilan
problemler ile kars1 karsiya kalinmasi olanaksizdir. Yaslilik olgusu bireysel problem
olmaktan ziyade orgiitiin toplumsal bir problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diinya
tizerindeki tlkelerin uygulamakta oldugu sosyal gilivenlik kanunlari, sosyal adalet
anlayisi, sosyal politikalar1 ve sosyal devlet feraseti yash bireylerin yaslilik donemi

icinde ki problemlerini arttirmakta veya azaltmaktadir (Kurt vd 2010: 34).

24



Yaslilik olgusu kisinin hayatinin belirli bir kismin etkilemekte olan, kendine
has avantajlar1 oldugu veya dezavantajlari olan bir devirdir. Bu durumda yaslilarin
emeklilik sonras1 kaybettigi roller ve donem igerisinde kazanilan roller bu dénem
icinde incelenmektedir. Yaslanmanin beraberinde fiziksel, psikolojik, sosyal,
ekonomik ihtiyaglar ge¢mis senelere gore degisimi saglanmaktadir. Ozetle, bu
donem igerisinde davranislarin farklilagmasi, aligkanliklarin degismesi ve degerlerin
zamanla yapilarinin bozulmasi iizerinde durulmaktadir. Yasgh bireylerin en ana
problemlerinden bir tanesi topluluklara tam anlamiyla katilabilme yeteneklerini
muhafaza etmektir. Yaslilik kisiden kisiye degisen benzer bir durum olmayan
etkendir. Yaslanma toplumsal cinsiyet niteligi olan bir durumdur. Kadinlarin
erkeklere gore daha fazla yasam siirmesi ileri yashligi ‘disilestirmektedir’. ileri
yaslar bir Onceki donemlerde elde edilen tecriibelerden miiteessir olmaktadir.
Yapilan aragtirmalar sonucu yash kadinlarin erkeklere gore daha diisiik ticretlere
calistig1 ve kadinlarin erkeklere nazaran diigiik gelir sahibi oldugu veya 6zel miilk
anlaminda da esitsizlik gibi durumlar goriilmektedir. Yasl bireyler diger popiilasyon

kitlelerine gore daha dezavantajli bir durumdadir (Igli, 2008: 33).

2.5.1. Ekonomik Sorunlar

Gelirde gerceklesen belirli diisiis, yashlarin karsilastigi biiylik sorunlardan
biridir. Neredeyse her iilkede artan boyutlariyla issizlik, ¢alismaya elverisli durumda
olan yashnin tekrar bir i olanagi bulmasini bir hayli zorlastirmaktadir. Bunlarin
yaninda bir de saglik sorunlari, 6zel bakim ve benzeri ihtiyaca bagl giderlerin
artmasi, ¢ogu yasliyt mental anlamda yormakta ve zihin saghgini da tehdit
etmektedir. Yoksulluk korkusu, yaslilarda sorun boyutunu ruhsal mertebelerine
cikarabilmektedir. Yaslilara yapilan cimrilik yakistirmalarinin da sebebi olarak
gelecek karsilasabilecekleri yoksulluk korkular1 gosterebilir ve harcamalarindaki
kisintilar bu sebeple anlayisla karsilanabilir. Ekonomik anlamda gii¢clii olmaya bir
baska pencereden, yashiligin getirdigi kayiplar1 miimkiin mertebe ortadan kaldirma
olarak bakan kimi yaslilar, para harcama konusunda abartidan kaginmis olabilirler

(Can, 1990: 636).

Fakat iilkemizde 65 yas ve iizeri yoksul yasl kadin oraninin bir hayli yliksek
olmasi sosyal devletin mali anlamda bir yiik altinda kalmasin sebep olmaktadir. Bu
hususta baslica yapilmasi gereken, yasliliga adim atmadan onceki donemlerde

kadinlara miimkiin oldugunca yiiksek oranda istthdam saglanmasi, dolayisiyla mali
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anlamda refah icinde bir yaghilik gecinmelerini hedeflemektir. Bunun igin ise,
merkezde kadin istihdaminin yiikselisini hedefleyen politikalar daha fazla
desteklenmelidir. Ote yandan, yasin ilerlemesi ile gelen fiziksel gii¢ kayiplar1 ve
dolayisiyla daha az c¢alisabilmeleri ve {retebilmeleri, yoksullugun fazla
hissedilmesinin sebeplerindendir. Bu durumda, yaslilik doneminde yoksullugun
etkilerini bir nebze de olsa azaltmak amagclanarak yaglilara yonelik vergi indirimleri
yapilmasi devlet nezdinde sosyal koruma kapsaminda olmayan yashlarin sosyal
giivenlik kapsamina alinmasi, yaslilarin barinma ihtiyaglarini karsilamak adina
konutlar yapilmasi, giigten diismemis yaslilarin bulundugu evlere yapabilecekleri
isler gotiiriip islerin tamamlanmast sonrasinda yaslilara yapilmig drilinlerin
pazarlanabilecegi platformlar belirleyerek evden calisma modelinin yaslhlar i¢in de
desteklenmesine zemin hazirlanabilir. Bu sayede yaslilikta refah mevcut durumdan

daha iyi bir seviyede saglanabilir (Yumurtaci, 2013: 17-18).

2.5.2. Saghk Sorunlar

Yaslhilik donemi igerisinde karsilagilan en biiylik sorunlardan bir tanesi’ de
saglik sorunlaridir. Saglik sorunlari yagh bireyin glinlik yasam aktivitelerini dnemli
Olciide etkilemekte olup, bu sorunun ¢oziimii i¢in saglik kurum ve kuruluslarina veya
uzman kisilere bagvurmalari gerekmektedir. Yaslilik donemi igerisinde bir¢ok
rahatsizlik ortaya ¢ikabilir ve bu rahatsizliklarin biiyiikk bir kismi  kalici
olabilmektedir. Kisiler yas almaya basladik¢a bunun beraberinde birgok saglik
sorunu ortaya ¢cikmakta olup ve bu durumdan en ¢ok etkilenen kisiler ise yashlar
olmaktadir. Yasanilan bu sorunlarin belirli bir kesimi ise yasa bagli sorunlardir.
Diger bir kesimini ya da boliimiinii rahatsizligin veya hastaligin yansimasi olarak
gormekteyiz. Yash bireylerde ya da kisilerde goriilmekte olan bagisiklik durumunun
azalmasi, gili¢ eksilmesi veya dayamiklilik gibi enfeksiyon el durumlarin kisilere

basitce bulasabilmesine yol agmaktadir (Ozyer, 2016: 31-32).

Giliniimiiz déneminde dogustan geldigi beklenen yasam zamanin uzamasi
yaslhi poplilasyonunu oranimni arttirmak ile Dbirlikte kronik hastaliklarin
fazlalasmasinda meydana getirmektedir. Kronik hastaliklar yaslh bireylerin giinliik
yasam etkinliklerini olumsuz yonde etkilemekte olup, yaslilarin hayat kalitelerini
azaltmaktadir. Kanser, agrilar, fiziksel yetersizlikler, kalp ve damarlardan olusan
kardiyovaskiiler sistem, bilissel bozukluk, yasam beklentisinin azalmasi, sosyal

yasam icinden izole olmasi gibi problemler yashiliga iliskin spesifik bir problem
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olmamasina ragmen, yaslilik dénemi igerisinde oldukga sik rastlanan problemlerdir.
Bu problemlerin beraberinde fiziksel degisim sonucu meydana gelen diger
problemler istahsizlik, hazimsizlik, dis kayiplari, emilim ve bosaltim bozukluklari,
diyare, konstipasyon, obezite, kaseksi ve enfeksiyonlara yatkinlik gibi saglik
problemleri bunun yaninda goriilmektedir. Yash bireylerin saglik problemlerini fark
etmedikleri goriilmektedir. Bunun yani sira yash bireylerin hastalik belirtilerini inkar
etmesi ve bu belirtileri ifade etmede yasanan giicliik, hastane personelince yash
bireylere yeterli ilginin saglanilmamasi, saglik hizmetlerine ulasilmada yasanan
giiclikler, yashlarin genglere gore egitim diizeyinin diisiik olmas1 saglik
problemlerinin iligskin siireclere engel olmakta ve yasgh bireylerin yiikiini arttig1

goriilmektedir (Giiler vd 2009: 368) .

Yapilan bir aragtirmada saglik problemi olan yash bireylerin yiizde 95.2’si
belirli rahatsizliklarindan o6tiirli ila¢ kullanmaktadir. Bunun yani sira huzurevinde
kalmakta olan yash bireyler ilaglarini muntazam bir bicimde almaktadir. Yash
bireylerin yiizde 48.2’sinin diyeti bulunmaktadir. Yine huzurevinde kalmakta olan
yaghlarin yiizde 96.9°s1 diyetlerini tam anlamiyla uygulaya bilmektedir. Diyeti
uygulamayan yaslh bireyler ise diyet yapmay1 sevmedikleri i¢in zorluk cektiklerini
dile getirmektedirler. Huzurevinde kalan yaslilarin ylizde 10.3’i yataga bagimli bir
sekilde hayatlarin1 idame ettirmektedirler. Yaslh bireylerin 63.2°si sahsi ihtiyaglarini
kendisi kargilamakta veya yiizde 33.5°1 sahsi ihtiyaclarini bakim personeli yardimu ile
yapmaktadir. Yash bireylerin yiizde 88.2°si saglik hizmetlerinden tam anlamiyla
yardim alabilmektedir. Saglik hizmetlerinden tam anlamiyla faydalanamayan yagh
bireyler ise huzurevlerinde yeterli olanak olmamasi sebebiyle ylizde 46.9’u saglik
kurum ve kuruluglarda yeterince ilgilenilmemesi sonucu yiizde 31.3’ii ekonomik
problemler iginde yiizde 18.7°si sosyal giivenlik sistemlerinden yararlanmamasi
sonucu ylizde 3.1°1 saglik hizmetlerinden yeterince faydalanamadiklarini dile

getirmislerdir (Arpaci, 2008: 6-7).

2.5.3. Beslenme Sorunlar

Yaglilik doneminde karsilagilan sorunlardan bir tanesi de yaslinin beslenme
sorunudur. Yash bireylerin ¢esitli sebeplerden dolay1 gida aliminin azaldigr veya
yetersiz ve dengesiz beslenmeye sebep oldugu goriilmektedir. Gérme kaybi, tat ve
koku almada ki azalim dogru gida se¢imini etkiler ve yasl bireylerin gida tiiketimini

azaltmaktadir. Takma dis kullanma, dis kaybi, ¢igneme ve yutmada yetersizlik yash
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kisinin gida tiiketimini olumsuz yonde etkilemektedir. Bunama, stresli hayat sartlar
ve depresyon yaslilarin besin tiiketimini etkiler. Yaslilarda yasanilan yiiksek
tansiyon, osteoporoz, DM ve kardiyovaskiiler rahatsizliklarin ayni siirede bulunmasi
sebebiyle siirekli ya da gecici olarak ilag kullanimi ve tiikketimi besin alim diizenini
etkileyen problemlerdir. Bu etmenlerin beraberinde yaslilik doneminde diisiik enerji
istikrarinin olugsmasina sebep olan gida aliminin aksi yonde bozulmasi sonucu
meydana gelen ‘yaglilik anoreksiyasi’ olarak bilinen diislik enerji alim1 goriilmiistiir.
Bu doénem iginde yash bireyin viicudundaki agirlik ve kas dokularini kaybetmeleri
nedeniyle yaslt bireylerin yag dokusunun diismesi durumunun neticelendirilmesi

veya yasl bireylerin viicut yiiklerini tekrar kazanamamaktadir (Ongan, 2012: 11).

Bir orgiitiin en ana saglik sorunlarindan bir tanesi dogustan beklenilen yasam
miiddetlerinin artmasi, saglik ve rahatsizlik mevzularinda detayli bir sekilde
degerlendirilmesinin yapilmas1 gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Beklenilmekte olan
yasam kalitesi, gelismis iilkelerin toplumlarinin biiyiik bir cogunlugu seksenli yaslara
ulasmigken, gelismekte olan iilkeler veya az gelismis iilkeler bu durumun oldukga
gerisinde kalmaktadir. Son yillarda yasli bireylerin hayat kalitelerinin artmasi
literatiir arastirmalarinda daha genis bir kapsam icinde yer verilmesi “engellige
ayarlanmis yasam siiresi” (DALY) ve “sagliga ayarlanmis beklenen yasam
siiresi”(HALE) kavramlar1i meydana gelmistir. Daly kavrami giinlimiiz doneminde
hastalik durumun biiyiik bir kismini olusturan kronik rahatsizliklarin artmasi sonucu
ehemmiyet kazanmaktadir. Bu rahatsizliklarin bir kismu beslenme problemi ile
yakindan iligkili olup, sismanlik, kanser, alerjik hastaliklar, osteoporoz, kalp ve
damar rahatsizliklari, diabetesmellitus gibi saglik problemleri ortaya ¢ikmistir (Aslan
vd 2008: 9-12).

Fiziksel degisimler sonucu psikolojik, sosyal, fiziksel ve kronik rahatsizliklar
sonucu bu hastaliklara yonelik alinan ilag ve benzeri seyler kisilerin beslenmesini
etkilemektedir. Beslenmenin yetersizli§i sonucu Kkisilerin sindirim sistemlerinin
absorpsiyonlarinda azalmalar goriilmektedir. Sindirim sistemine iliskin en miihim
problemlerden bir tanesi ise agiz ve dis saghigidir. Bireyler yashlik donemin de
dislerini kaybetmekte olup, ¢igneme yeteneklerinde azalma goriilmektedir.
Gelenekler ve gorenekler veya toplumlar arasi farkliliklar, 6grenim durumu vb. gibi
olgular giivenilir gida se¢imini etkiledigi goriilmiistiir. Fiyat1 diisiik olan {iriinlerin

fazlaca tliketimi ve kisilerin yagli besinlerin iicretleri bakimindan oldukg¢a fazla
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tilketirken proteinli gidalar1 fiyatlarindan dolayr tiiketememektedir. Bunun sebebi
emeklilik ile gelen gelir kayb1 ve besinleri satin almada ki giigliikler, besinlere
ulasamama ve giinliikk gida tiiketiminin tam olarak saglanamamasi sosyoekonomik

nedenler igerisindedir (Kalinkara, 2016: 53).

Genellikle ‘protein-enerji malniitrasyonu’ olarak meydana gelen yetersiz
beslenme problemi diinya iizerinde sosyo-ekonomik yonden az gelismis iilkelerin
kdy hayati iginde yagsamakta olan bireyleri kapsamaktadir. Bunun sebebi kirsal
kesimde yeterli saglik kosullarinin bulunmamasidir. Yaslanma dénemi i¢inde kisiler
geng bireylere gore protein-enerji malniitrasyonu yoniinden daha hassas, savunmasiz,
orselenebilir niteliktedir. Kotii  beslenme sonucu yasli  bireylerin  kronik
rahatsizliklara yakalanma risklerini fazlalastirmaktadir. Yaglilik donemi i¢inde yanlis
gidalarin fazla tiiketimi yaslanma i¢inde goriilen dnemli problemlerden bir tanesidir.
Kot beslenme sonucu obezite, kanser, diyabet ve diger kronik rahatsizliklar bu
doénem igerisinde goriilmektedir. Dengesiz beslenmenin en temel problemlerinden bir
tanesi obezite sorunudur. Obezite sorunu kisinin onceki yasamina iliskin yaglilik

oncesi hayat tarzi ile ilgilidir (Aslan vd 2008: 9-11).

2.5.4. Barmma Sorunu

Sehir igerisinde yasamini siirdiirmekte olan aile iiyelerinin sayisinin ve hane ici
Ozglirliiglin ya da hiirliigiin artmasiyla aile icerisinde iiyelerin yalnizca yasa bagli rol
ve sorumluluklarint kapsamamakta olup ayn1 dénemde aile igerisinde yer alan yash
kisilerin ya da bireylerin oldukc¢a fazla geleneksel rollerinin degistigi goriilmektedir.
Bu duruma iliskin veriler ailelerin yasam standartlarina gore agikliga kavusturmakta
ve poplilasyonun genel spesiyalitelerinden elde edilmektedir. Bu elde edilen bilgiler
dogrultusunda sehir yasami icerisinde ki bazi dezavantajli gruplarin ( yashlar,
engelliler, kadinlar, cocuklar vb. gibi ) kisilerin istek ve arzularinin yerine
getirilmemesi bu sebeplerden bir tanesidir. Yaslilik igerisinde kisinin saglhigini
olumsuz yonde etkilenmesi ya da isini veya gelirini kaybetmesi sonucu sosyal
islevselligini yitirmesi ve kisinin kendisine ya da hayat arkadasina bakabilecek bir
yakinimn bulunmamasi kisinin barinma sorunu yasamasi sdz konusudur (Ozyer, 2016:

34-37).

Gelismislik seviyesi dogrultusunda oOteki bir degerlendirme sehir ve kirsal

kesim arasinda ki iliskidir. Bu doneme kadar yapilan evoliisyonlar sonucu yaklasik
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olarak yasam beklentisindeki ¢agalim, bosanma durumunu veya kadinin amme
hayatinda hak ettigi yeri almas1 sebebiyle aile sistemi etkilenmekte olup, bu sosyal
birimin vaziyetine uygun yeniden orgiitlenememesi sebebiyle aile yapist i¢indeki
tiyeleri birbirinden uzaklastirmaktadir. Bu nedenle sehirde ki gelir baskaliklar1 daha
fazla topluluk hareketlerini aile sistemi iistiinde tesirini gostermekte, aile yapisin
minimumlastirmada, ekonomik 0zelligi de degistirmekte oldugu goriilmektedir.
Yapilan bu degisimlere paralel olarak yasli bireylerin popiilasyonlarinin gittik¢e
fazlalagmas1 ve yaglh bireyin evde bakiminin giigsiizlestirilmesi, bilhassa sehirlerde,
sunulan hizmetler konusunda biiyiik hamleler yapilmasi gerektigini ortaya koymustur

(Silaydin, 2008: 101).

Yash bireylerin bir kismi ailelerin yaninda yasamaktadir. Ayni jenerasyona ait
olmayan bu bireyler arasinda kusak catismasi yasanmamaktadir. Bunun yaslinin
ailesinin yaninda beraber yasamalar1 ve diger aile iyelerinin kisiyi
otekilestirmemesidir. Bu durum Tiirk toplumunda ki birincil iliski kapsamina
girmektedir. Giiniimiiz doneminin modernlesme ile getirdigi bir 6ge olan genis aile
yapist gibi aile yapilart yaslt kisinin bakimina veya ona olan bakis agilarini
etkilemektedir. Bu durum ile yashnin birinci iliski igerisinde ki konumunu
kaybetmesine ve bireyin ikincil iligki i¢erisinde yer almasina sebep olmustur. Donem
icinde yaslilarin bir problem olarak goriilmesi arttik¢a, hiikiimet igerisinde yaslilarin
sorunlarina yonelik ¢oziimler ve c¢alismalar yapmaktadir. Devletin bu sorunlara
yonelik huzur evleri, tele bakim ve evde bakim hizmetleri gibi cesitli faaliyet

alanlarim gelistirmistir (Ozyer, 2016: 34-37).

2.5.5. Yash Hizmetleri ve Bakim Sorunu

Yagh bireyin bakim problemi, sehirlesme ve sanayilesme ile birlikte aile
yapilarinin genis aile yapisindan ¢ekirdek aile yapisina yonelmesi, kdyden sehire gog
etmesi, kadinin calisma yasamina dahil olmasi, geleneklerin ve goreneklerin
yapisinda ki degisiklik ve degerlerin veya normlarin aile sistemi icerisinde ki roliinii
kaybetmesine sebep olmaktadir. Aile yapisindaki iiyelerin yas farkindan ya da kusak
catismasindan dolayr yash bireyin ev igerisindeki bakimi bir sikint1 olarak ortaya

¢ikmaktadir (Mancilik, 2015: 16-17).

Yash bireylerde bakim, onemli bir konuma sahip, birincil gereksinimlerin

kargilanmasini ifade etmektedir. Bir bagka kisinin yardimi ve destegi olmadan
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bakima muhtag olarak yasama zorunlulugu veya giinlik gereksinimlerinin
karsilanamayacak oOlctide fiziksel ve zihinsel abnormaliteleri bulunan yasli bireylerin
bakim gereksinimlerini karsilamada makro problemler yasamaktadir. Diinya
popiilasyonun hizla yaslanmasi sonucu sosyal giivenlik sistemi gibi sosyal ve
ekonomik etkinlikleri bir¢ok acidan etkilemekte ve yash bireylerin sayisinin artmasi
sonucu bagimlilik oranlar1 artmaktadir. Yash bireylerde bakima muhtaglik problemi
stimul olarak yalnizca bakima muhtag¢ yaslilar iliskilendirmemektedir. Yash bireyin
bakimi karsilayan aile ve akrabalarin yoksunluk problemleri yash bireyler kadar
bakimi saglayan kisileri de etkilemektedir. Yaslanmada bakim toplumsal ve sosyal

bir problemdir (Kahriman, 2014: 77-78).

Kadinlarin is yasamina dahil olmasi ev ortaminda yasli bireylerin bakimini
olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun nedeni yashi bakiminin kadin {izerine bir rol
veya sorumluluk olarak birakilmasidir. Bu sonug ile birlikte yasliya yonelik yapilan
bakim ve yardimin sosyal giivenlik hizmetlerinin vazgecilmezi yapmaktadir.
Arastirmalar sonucu yasli bakimindan sorunlu olan aile tiyelerinin fiziksel anlamda
zor zaman gecirdikleri ve bu zorlanmalar sonucu psikolojik problemler yasadiklarini
dile getirmektedirler. Aileler sadece fiziksel anlamda zorlanmadiklarini bunun
disinda maddi kaynaklarin yetersizliginden dolayr ekonomik anlamda da sikintilar
cekmekte olduklarini soylemektedirler. Evde bakilan yash bireylerin bakim
sorunlarindan ya da problemlerinden dolayr kisiler ¢alisma yasamindan ayrilmak

durumunda kaldiklarini dile getirmektedirler (Kalinkara, 2016: 133).

Yasl bireyin saglik durumuna ve bakim ihtiyaclara gore doktor, hemsireler,
eczacilar, sosyal calismaci, psikolog, fizyoterapistler, diyetisyenler ve ev
ekonomistleri gibi multi disiplinler evde bakim hizmetinde yer almalidir. Nitekim
Tiirkiye’de saglik sistemi acisindan yasli bireylere yonelik gereontolojik veya geriatri
bir alt sistem yoktur. Bu durumun nedeni ililkemizde diizenlemeye gidilmemesinin
miihim bir sebebi yaslt popiilasyonun iilke i¢inde ki toplam niifus oranindan diisiik
olmasi, kiiltiirel yapimiz geregi kirsal alanda hala daha ataerkil aile sistemi iginde

yasl bireyin korunmasidir (Oztop vd 2008: 41).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig tarafindan 633 sayili kanun kapsaminda
engelli bireyler i¢in 6denen evde bakim iicreti,evde bakima muhta¢ yaslisina bakan

ailelere de 6denmektedir.Boylelikle de yaslinin ev ortaminda kendi ailesi yaninda
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bakimi1 saglanmaktadir.Asagida yer alan tabloda evde bakim hizmetinden yararlanan

kisi sayis1 ve harcama tutar1 yer almaktadir.

Tablo 3. Evde Bakim Hizmetinden Yararlanan Kisi Sayis1 ve Harcama Tutar1

Harcama Tutar
Yil Kisi sayis1
(Bin TL)
2006 8 3
2007 28.583 35.387
2008 113.000 417.603
2009 210.320 869.362
2010 284.595 1.580.803
2011 352.859 2.214.804
2012 Aralik | 403.758 2.898.944

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligt EYHGM (Mart 2013)

Kanunun bu konudaki hitkmii geregince, engellilerin ikamet ettigi hanede kisi
basina gelir diizeyinin aylik net asgari {icret tutarinin 2/3'linden daha az olmasi ve
saglik kurulu raporunda%>50 + agir engelli olmasi sartt aranmaktadir. Evde bakim
ayligi, engelliye bakmakla yiikiimlii olan ve bilfiil engellinin bakimin1 yapan kisiye

verilmektedir.

Evde bakim uygulamasina iligkin olarak ilgili mevzuat hiikiimlerine gore;
evde bakilan engelliler i¢in Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigl tarafindan

bakim ticreti olarak her ay bir aylik net asgari iicret tutarinda 6deme yapilmaktadir.

2.5.6. Sosyal Uyum Sorunu

Sosyal uyum bireylerin ¢evresine ve o ¢evrenin kisilere yonelik uyumudur.
Yetiskin kisilerin yaslilik olgusuna uyumunun saglanabilmesi ve kisinin toplum
iginde ki uyumunun saglanmasi arasinda bir iligki vardir. Sosyal uyum: Gelenek ve
goreneklerin yani o toplumun kiiltiirel 6zellikleri kisilik yapist i¢erisinde bulunurken
ayn1 zamanda bireyin bulundugu mekan igerisinde ki iligkinin saglanmasi ve oteki
fertlerle etkilesimin veya iletisimin ya da baglarmin saglanmasi gerekmektedir

(Kalinkara, 2016: 49-50).
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Biyolojik yashlik, kisinin sosyal yasam icinden agir agir kopmasi ve bunun
dogrultusunda kisilerin toplumsal olarak yaslanmasini biiyiik 6lciide etkilemektedir.
Bu olgu yash bireyin sosyal uyum problemi yasamasina sebep olmaktadir. Sosyal
uyum sorunu denildiginde; yaslilarin sosyal yasam iginden geri ¢ekilmesi, hayattan
zevk almamasi, yash bireylerin yasama etkili olarak katilamamasi, 6zetle; yash
bireyin sosyal yasamina iligkin tatmin olamamasi goriilmektedir. Yaglilarin yaslilik
evresinde oOrgiitlerle veya topluluklarla sosyal uyum sorunlar1 yasamaktadirlar.
Yaglilik doneminde karsilagilan sosyal uyum sorunlari, sosyal baglara girme
seviyelerini, yagl bireyin kazan¢ durumu ve ¢evre gibi etmenler dogrultusunda yash

bireyin sosyal uyumu degismektedir (Geng ve Dalkilig, 2013: 466-467).

2.5.7. Sosyal Dislanma ve Yalnizlik Sorunu

Yashilik evresinin beraberinde degisen ve gelisen hususiyet yasli bireyin
cesitli alanlardan dislanmasina sebep olmaktadir. Bu sahalar ekonomi, egitim,
orgiitsel, barinma, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, is giicii icindeki piyasa, politika ve
saglik alanlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yaghiligin natiirel sonucu olarak ortaya
cikan bedensel degisimler ve yoksunluklar yasli bireyleri ¢aligma yasamindan
raklagtirmakta ve bu durumun disinda tutmaktadir. Emeklilik {icreti ile ge¢imini
idame ettiremeyen hatta bu gelire sahip olamayan yash bireyler is giicii i¢inden
koparilmasalar da, toplumun yashilik durumuna olan bakis1 ekonomik problemler
yasatmaktadir. Bu nedenle yasli birey ekonomik dislanma sonucunda, toplum
tarafindan verilen kaynaklardan uzaklastirilmis olacaktir (Geng ve Dalkilig, 2013:
467-468).

Buna muayyen bir yas istiindeki kisilere yasli denmektedir. Yasli denilen
kisiler artik sosyal ¢evreye dahil olmada problemler yasayabilmektedirler. Bu birden
fazla yontem olabilir. Mesela yaslilara uygun toplu tagima araclarinin olmamasi,
otobiislerin kaldirnm boyutuna gdre ayarlanmamast ve binerken boyunun yiiksek
kalmasi gibidir. Huzur evlerinde toplumdan soyut bir hayat dne siiriilmesi de sosyal
dislanma 6rnegidir. Farkli bir acidan bakarsak toplum ya da aile fertlerinin baskisi
ayni tarafta kendi yasitlarinin baskisina maruz kalmalari. Yash kisilerin bazi
mekanlara gittiklerinde mesela lunapark, bazi kiyafetleri giydiklerinde, is hayatinda
kalmak istediklerinde ya da evlenmek istediklerinde etrafindakiler tarafindan

tembihlenmesi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilmektedir (Cayir, 2012: 6).
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Toplumsal dislanmada cesitli faaliyet alanlarindan ve sosyal haklardan
istifade edememe durumu burada goriilmektedir. Saglik hakki ve sosyal dislama
arasinda dogrudan bir iligki bulunmaktadir. Sagligin1 kaybeden engelli bireyler veya
saglik problemleri gittikce artan yash bireylerin sosyal dislanma riski oldukg¢a
fazladir. Siyasal anlamda dislanmak diger bir problemdir. Siyasal anlamda
dislanmaya sebep olan etkenler; siyasi katilim, verilen firsatlarin esitligi, sosyal
giivenlik sistemi, yasa Oniinde esitligin saglanmasi, ifade 6zgiirliigli ve sendikal

haklar bu etmenler arasinda yer almaktadir (Geng ve Dalkilig, 2013: 467-468).

Hayatimiz1 idame etmek i¢in viicudumuzun nasil hava, su ve ¢esitli besinlere
gereksinimi varsa, ruhumuzun da duygusal tatmini benzer gereksinimlere sahiptir.
Duygusal tatmine ulasmamizda etkisi olan saygi, baglilik, sevgi, kabul gérme gibi
gereksinimlerin saglanmasi bizi toplumsal hayatla biitiinlestirmekte olup, aksi
takdirde bizi hayat icerisinden raklastirmaktadir. Yalmizlik duygusunu yer yer
hepimiz tecriibe etsek dahi bu duygu alinan bir haber dogrultusunda veya bireyin
arkadas g¢evresinin tesiri ile ya da ¢ogunlukla kisinin ailesinden almakta oldugu
dayanak ile dindirilmekte ve yalnizlik duygusu bu sekilde kisa siirmektedir. Ayrica
bir grup vardir ki; grup iginde yer alan topluluklar igin yalnizlik duygusu siirekli
devam eden bir olgudur. Bu grubu yasgh bireyler olusturmaktadir. Genellikle
emeklilik sonrasindaki evrede ¢alisma yasamindan uzaklagmasi, ge¢misteki sosyal
baglarin azalmasi, yaslh bireyin arkadas cevresinde yasanilan kayiplar, sosyal ¢evre
igerisinden agir agir kopmasi, giinlik yasamdaki iiretkenligin diigmesi ve yash
bireylerde ortaya ¢ikan kendini dengesiz ve yetersiz gormelerinden oOtiirli yashilar

yalnizliginin ana nedenini olusturmaktadir (Yumurtaci, 2013: 17-18).

Multidisipliner arasi arastiricilar yalnizlik olgusunun farkli durumlardan dolay1

meydana geldigini soylemektedir (Kalinkara, 2016: 82):

e Duygusal Ton (Uziicli, Kaygi Verici): Yasamlan kayip ve yalmzlik siireci
olumsuz duygulara es degerdir.

e Biligsel Ton (Izole, Yalnmz): Olagan ve istenilen bir durum olan sosyal
iliskilerin nicelik ve nitelik arasinda ki farkidir.

e Yakinlik Hissetme: Aile igerisinde ki baglarin kopuklugunu ifade etmektedir.
Bu durum yalnizlik duygusu ve kisinin diger aile iiyeleri ile bir yakinlik

saglayamamasini ifade etmektedir.
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e (esitli Gegmis Yasantilar: Bu yalnizlik tiirii yetiskin bireyin eski gegmisinde
yasanilan yalmzlik siirecine iliskin ne kadar yalmz kalindiginin bir
diistincesidir.

e Davranigsal Ton: Tek basina problem ile bas etmek i¢in harekete gegmesidir.
Bunun nedeni sosyal yonden kabiliyetsizlikle ilgilidir. Kisiler sosyal hayatta
var olmak istemelerine ragmen digerleri ile diizgiin iliskiler kurmak ve sosyal

kabiliyetten mahrum olduklari i¢in tek baslarinadir (Kalinkara, 2016: 82).

2.5.8. Yash Thmal Ve Istismar Sorunu

1970’11 yillarin baslarinda es ve ¢ocuklara yonelik siddet faaliyet alanlarinda
baslayan aile i¢i istismar ¢aligmalar1 ‘yaglilara yonelik istismar’ olgusunu meydana
getirmektedir. Diinya Saglik Orgiiti (WHO) yash bireylere yonelik yapilan yash
istismart olgusunu su sekilde agiklamakta; Yaslilara yonelik yapilan giliven
baglarinda ki problemler ya da kisilerin yasam standartlarini izole edebilecek, bir ya
da birden fazla uygulanan bireylere yonelik uygun davranis eksikligi veya olumsuz
yonde yapilan hareketlerdir (Duyan vd 2004: 329-331).

Yaglhilara yonelik ihmal ise, yash bireyin fiziksel, sosyal ve duygusal
gereksinimlerini yerine getirmede ki bilingli veya bilingsiz yetersizliklerdir. Istismar
olgusunda siddeti uygulamakta olan birey etkili bir davranis icerisindeyken, ihmalde
ise bu durum ihmal eden bireyin ¢ogunlukla edilgen bir davranis igerisinde oldugu

goriilmektedir (Yesil vd 2016: 129).

Giliniimiizde, siddet olgusu giin gegtikge artmakta olan bir sorundur. Siddetin
en ¢ok goriilmekte olan tiirli yaslilara yonelik yapilan istismardir. Bunun yaninda aile

i¢i siddet veya es istismari gibi durumlarda goriilmektedir (Kissal, 2008: 16).

Ancak bu sorun gelismekte olan iilkelerde bir sorun olarak ortaya
¢ikmaktadir. Bunun sebebi ise o iilkenin yaslisinin ne kadar istismara maruz kaldig
veya bakim goriilen kurum ve kuruluslar da hangi tip istismara maruz kaldig1 ya da
bireyin yaglilara yonelik uygulanan politikalardan haberdar olmamasidir. Bu durumu
tilkemiz icerisinde ele aldigimizda Tiirkiye’de halen yaslilara yonelik bilimsel bir
stirecin ya da politikalarin yetersiz kaldig1 gozlemlenmistir. Bu faaliyet alanlarinda
olusturan bilimsel diizeyde ki bilgi birikimi, yashlara yonelik yapilan istismarin
Oniine gec¢ilmesine ya da yapilan miidahale asamalarinin gelistirilmesine yardimci

olmaktadir. Yasli popiilasyonun artmasi ile birlikte yashilarin saghik alanlarinin
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disinda, ev ortam1 ya da kurum veya kuruluslarda ki bakim ihtiyaglarinin saglanmasi
ya da sosyal yasam igerisinde desteklenmeleri gerekmektedir (Duyan vd 2004: 326-
331).

Yaglh istismar1 ii¢ ana grupta incelenmektedir; ailesel, kurumsal ve kendi
kendini ihmal. Ailesel yash istismari, yashh bireye kendi evinde veya bakimini
saglanmakta olan kisinin ev ortaminda hos olmayan muamele yapilmasidir. Kendi
kendini ihmal, yasl bireyin saglik veya giivenligine el uzatir bicimde, yalniz yasama

davranigini belirtir (Uysal, 2002: 3).

Yagli ihmal ve istismar ¢esitlerini su sekilde siralayabiliriz:

e Fiziksel Istismar

Yash bireyin giivendigi ya da bakimini saglayan kisi tarafindan orantisiz gii¢
kullanilarak bireyin bedenine zarar verme, agr1 verme, yetersizlige yol agma, fiziksel
olarak engel olma, kotii beslenme veya yatakta uzun siire tutma gibi eylemleri

icermektedir (Yesil vd 2016: 129).
e Ekonomik Istismar

Yash bireyin izni olmadan; yasalara aykir1 bir sekilde, parasinin veya kendine
ait olan esyalarin, giivendigi bir yakini tarafindan c¢alinmasi ve bilingli olarak

mallarina zarar verilmesidir (Kissal ve Beser, 2009: 358).

e Duygusal Istismar

Yaslinin giiven duydugu konumdaki kimse tarafindan kasten mental acidan
ac1 verme psikolojik/duygusal istismar olarak kabul goriir. Ornegin: sozlii saldirilar,
tehdit, utandirma, kendi yas grubundakinden ayri tutma gibi durumlar psikolojik

istismar 6rneklerindendir (Uysal, 2002: 3).
e Cinsel Istismar

Cinsel istismar kisinin tecaviize maruz kalmasi, istegi diginda fotograflarinin
cekilmesi; bu fotograflarin cinsellik igermesi ve ayrica kendi rizasi olmadan

viicuduna dokunulmasi olarak tanimlanmaktadir (Giilen vd 2013: 396).
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e [hmal

Beslenme veya gilinliik hizmetlerde bakim sorumlulugu doldurmadaki
eksikliktir. fhmalin igerdigi durumlar bunlarla smirh kalmamakla birlikte su

sekildedir:

n Yaslmin fiziksel paklig1 veya giyinme hususlarma destek olmakta
eksiklik.

. Yaslinin fiziksel ve mental saglik ihtiyaclarini karsilamada eksiklik.

= Yasliy1 saglik ve giivenlik sorunlarindan uzak tutmada eksiklik

Ayrica yashinin kendi kendini ihmal etmesi durumu vardir. Buna 6rnek olarak

yaslinin 6z dikkat ve yeterli ilgiyi saglamada eksik olmasi 6rnek gosterilebilir

(Uysal, 2002: 3).

Yaslt istismart ve ihmalinde goriilen baglica problemlerin basinda farkina
varamama veya saptayama gibi sorunlar gelmektedir. Bu sorunlarin sebepleri su

sekilde siralanabilir (Akdemir vd 2008: 72-73):

» Yagsh istismar1 huzurevleri, bakim evleri ya da bireyin ikamet ettigi ev
ortaminda ilerleyebilir. Ancak yiiriitiilen arastirmalar yagh istismar ve
thmalinin, en fazla bireyin oturdugu evde gercgeklestigini gozler Oniine
sermektedir. Yasli bireyin ev disina ¢ikist ¢cok az gergeklesebilir veya hig
gerceklesmeyebilir, bu sebeple yasliya uygulanan istismarin, aile bireyleri
disinda kalan bireylerden sakinilmasi kolaydir. Ote yandan huzurevleri ve
bakimevlerinde denetim noksanligi, kurum calisanlar1 ve yashlarin farklh
farkli kaygilar1 sebebiyle problemleri gormezlikten gelmeleri durumunda
istismarin ve thmalin farkina varilmayabilir.

* Yash bireyler c¢ekirdek aileleri veya biiyiikk aileleri tarafindan
gerceklestirilen istismar1 yetkililerle paylasmak istemeyebilir. Yagh
sahsin ailesi istismar ve ihmalde bulundugunu reddedebilir, problemin
farkina varmamis olabilir veya probleme sebep olanin kendisi oldugunu
diisliniir, ailesinin davranig bi¢ciminden utanabilir ya da bu olay1 bir
baskasiyla paylastifinda kendisine gosterilen davramiglarin daha koti
duruma gelebileceginden c¢ekinebilir.

» [stismarin ve ihmalin taninmasinda karsilasilan zorluklarin bir sebebi ise,

yaslt istismarina yol acabilecek hemsire, sosyal hizmet uzmani yashda
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karsilagilan ezik, morarma, malniitrasyonu ya da i¢ce kapanma durumuna
yasliliktan sebep tanis1 koyarak istismar1 ve ihmali es gegebilir (Akdemir,
2008: 72-73).

Yukaridakilere ek olarak; Yaslilara yonelik ihmal ve istismar gittikce artmakta
olan bir problem olmasma ragmen, bu durum uzunca yillar géz ardi edilmistir.
Ayrica yaglilara yonelik ihmal ve istismar1 yapan aile, akraba yada bakim veren
kisiler bu durumun bir sug oldugunun farkinda degillerdir. Ulkemizde ki kanunlarda
ihmal ve istismar ile ilgili cezalarin az olmas1 veya ihmal ve istismar yapmakta olan
kisiler i¢in de caydiric1 olmamasindan Otiirii yash bireylerin haklarin1 gézetleyen
kanunlarda yeni diizenlemeler yapilmasi ve bu kanunlarin arttirilmasi gerekmektedir.
Boylelikle ihmal ve istismar yasayan yasl bireylerin bu durumu dile getirmemesinin
kolaylagsmasi1 ve istismar1 saglayan yakin ¢evresi yada bakim veren kisi i¢in caydirici

olmasi saglanabilmelidir (Kissal ve Beser, 2009: 363).

Yaglilara yonelik ithmal ve istismar, yashlar fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden
zarar veren Onlenebilir bir toplumsal problemdir. Yasl bireylerin korunmalarini
saglamak ve bu konuda bilgilendirmek veya farkindalik yaratmak, istismar magduru
yaglilarin nereden yardim alabilmeleri konusunda danigsmanlik yapmak, belirli
durumlarda yashlarin kurum ve kuruluslara yerlestirilmesi konusunda isbirligi
yapmak yaslilara yonelik ihmal ve istismarda alinabilecek tedbirler arasindadir

(Giilen vd 2013: 405).

2.5.9. Yash Ayrimcihig:

Kisinin kronolojik yasindan dolay: farkli muamelerle karsi1 karsiya kalmasina
yash ayrimcilig1 denir. Kiiltiirden kiiltiire degisen fakat her toplumda farkl sekillerde
gorillen bir ayrimcilik c¢esididir. Yash ayrimciligi da cinsiyet ayrimciligi, irk

ayrimciligi gibi bir ayrimeilik gesididir (Kahriman, 2014: 78-80).

Yasl bireylere yonelik hasta ve sakat olduklari, seksiiel arzulariin az oldugu,
yaslilikta akil, mental yeteneklerde, 6grenmede ve hatirlamada azalma oldugu, akil
hastaliklarinin bu donemde kaginilmaz oldugu, yashilarin ise yaramaz oldugu,
yaslilarin genelde fakir ya da zengin olduklar1 yoniinde her toplumda ortak yanilgilar
olmaktadir. Yagli ayrimciligmin ortaya ¢ikmasina neden olan etmenler arasinda;
6liimden duyulan korku, 6zellikle medyada genclige, bedensel gilizellige ve cinsellige

verilen 6nem, ekonomik verimlilige ve iireticilife verilen 6nem, yashlar ile ilgili
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yapilan arastirmalarin birgogunun huzurevlerinde, bakimevlerinde ya da hastanedeki
yaslilar lizerinde yapilmasi olarak gosterilebilir (Cilingiroglu ve Demirel, 2004: 225-
230).

Toplumda yash ayrimciliginin goriildiigli bazi alanlar vardir. Bu alanlari,
calisma yasaminda yasli ayrimciligi, aile yasaminda yashh ayrimciligi, sosyal
yasamda yash ayrimciligi, cinsel yasamda yash ayrimciligi, saglik hizmetlerinde
yash ayrimciligy, fiziksel degisimlere bagl yasl ayrimeiligi, zihinsel degisimler bagl
yash ayrimciligi, psikolojik degisimlere bagl yash ayrimciligi olarak gosterilebilir

(Vafikulugay, 2008: 10-15).
2.6. Yashhk Kuramlari

Yashlik toplumsal bakimdan incelendiginde sosyolojik ve psikolojik olarak
ikiye ayrilmaktadir. Psikolojik kuramlar bireyde yaslanma siirecine bagli olarak
meydana gelen diisiince ve davranis degisikligini inceler.  Sosyolojik olarak
bakildiginda ise yaslanma ile olusan statlii ve rol degisikligine, ¢evresel etmenlere
yonelik davranis degisikligine, sosyal kurum ve siireglerle olan iligskisine odaklanir.
Bu bagliklar altinda yaslilikla ilgili kuramlarin psiko-sosyolojik olarak incelenmesi
yapilmistir (Efe ve Aydemir, 2015: 195).

Kuramlarin temel amaci; yash bireylerin hayatlarinda gerceklesen olaylar
algilama ve davraniglarina yansiyan degisimlerle, yaslilarin yasamlarindaki bu
degisimlere uyum saglamadaki basarilar1 durumlarim1 saptamaktir. Yani kuramlarin

temelinde ‘sosyallesme’ ve ‘sosyal g¢evre’ olgularmin bulundugu goriilmektedir
(Soysal, 2015: 10).

Geri c¢ekilme (kopma-ayrisma) kurami, rol kaybetme kurami, aktivite
(etkinlik) kurami), modernlesme kurami, toplumsal degis-tokus kurami, kusaklar
arazi dayanigsma kurami, siireklilik kurami ve alt kiiltiir kuran1 olmak tizere 8 farkl

yaslilik kurami1 vardir. Bu kuramlar su sekide agiklanabilir:

Geri Cekilme Kurami (Kopma-Ayrisma Kurami): Bu kuram literatiirde Iliski
Kesme Kurami, Geri Cekilme Kurami gibi farkli isimlerle de bulunabilir. Yaslilik
stirecinin psikolojik ve sosyal yonlerinden ele alinarak, yasliligi anlamak amaciyla
1961 yilinda Elaine Cumming ve William Henry tarafindan gelistirilmistir (Efe ve

Aydemir, kuramsal cerceve, 2015). Bireylerin sosyal iliskilerini ve yasamdaki
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rollerini devam ettirmelerinde gliciin azaldigimi hatta kayboldugunu, yaslhilarin
topluma bir faydasinin olmayacagini, tam tersi topluma =zararinin olacagini

savunmaktadir (Cakmakcioglu, 2013: 17).

Aktivite (Etkinlik) Kurami: Yasamdan geri ¢ekilme kuraminin tam tersine
birey bireyin i¢inde bulundugu etkinlik ne kadar ¢ok ise o kadar basarili bir yaglhlik
doneminin gegecegi savunulur. Yash da her kaybettigi rol psikolojik bir sarsintiya
sebep olacagindan kaybolan rollerin yerine yenisi kazandirilmalidir. Yirtyiis
yapmak, torunlarla zaman gecirmek gibi kiigiik goziiken durumlar dahi bireyin aktif
olarak yaslanmasina yardimci olacaktir. Yash bireyler fiziksel olarak etkinliklerini
yavaglatarak psikolojik boyutta yasamsal hayatla olan iliskilerini kendi yasam
alanlarina ¢cekmeye yonelirler. Yagh birey kendi istegi dogrultusunda geri cekiliyor
gbziikse de aslinda cocuklarin evden ayrilmasi, emekli olmasi, esin kaybi, sosyal

¢evrenin degisimi gibi birgok etmenler etkili olmaktadir (Dogan, 2014: 27).

Rol kaybetme kurami: Blau’nun gelistirdigi bu kuram; 6zellikle yasli bireyin
is hayatindaki mevkiini kaybetmesi, bununla toplumda yeni gorevler iistlenmesi gibi
degisimler ortaya ¢ikar. Yash bireyin belirli bir siiregten sonra isini birakmasi ya da
emekliye ayrilmasi yashda farkli duygu ve algilarin olusmasina neden olmaktadir.
Ornegin yash isinden ayrildiktan sonra kendini ise yaramaz ya da énemsenmeyen
biri olarak goriir ve hayatinda yeni olusan durumlardan memnun olmaz, siirekli

olarak eskiyi 6zler (Cakmakcioglu, 2013: 17).

Modernlesme Kurami: Modern Kkiiltiirdeki yashlik simgelerine verilen
anlamlardan etkilenir. Toplumlar modernlestikce yaslilarin hayatinda bir gerileme
oldugu sdylenir. Ornegin teknolojik gelismeler yashlarin deneyimine duyulan
ihtiyact azaltir ve onlar1 verilen degeri diisiiriir. Boylece yasli bireylerde statii ve gii¢

kaybinin olustugu savunulur (Soysal, 2015: 10).

Yasli bireyin yapabildikleri ile zaman igerisinde gelisen teknolojinin hizi ve
olanaklar1 aymi diizeyde olmayabilir. Bu degisime ulasamayan veya kendisinden
beklenenleri karsilayamayan yaslhh toplum tarafindan modasi geg¢mis olarak
goriilebilmektedir. Bu durum yaslt kisinin sevgi, ait olma, sayg1 vb. gereksinimlerini
olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Uretken, yasamdan haz alabilen, sevebilen vb.
yash i¢cin modernlesme kurami donemi yaptiklari, iirettikleri ve birikimleri yoniinden

en verimli dénemdir (Akan ve Unlii, 2017: 22).
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Toplumsal Degis-Tokus Kurami: Toplumsal degis-tokus kuramu,
modernlesme kurami ile benzer 6zellikler tasimaktadir. Bu yaklasima gore yaslinin
aile yapis1 ve yasamindaki degisiklikler, gb¢ hareketleri, yasam siiresinin artmasi,
egitim seviyesinin yiikselmesi gibi etkenler yaslilik doneminde bir¢ok sorun teskil
etmektedir. Yaslinin adaptasyon, giiven, uyum gibi sorunlar yasayacagini savunur

(Taskesen, 2017: 33).

Stireklilik Kurami: Bu kuram Atchley tarafindan gelistirilmis olup, bireyin
yaslanmasiyla birlikte bazi1 rollerden uzaklasmasi, bazi rollere karsi ise basarisinin
slirmesi ve zamanla artabilme durumunun olmasi iizerinde durulur. Yasli birey
kaybettigi bazi rollerinin yerine farkli roller edinerek g¢evresiyle uyum igerisinde

yasama devam edebilmektedir (Akan ve Unlii, 2017: 22)

Kusaklar Arast Dayanisma Kurami: Bu kuram Bengtson ve arkadaslar
tarafindan 1976 yilinda ortaya atilmistir. Basarili yaslanmanin kusaklar arasi
dayanisma ile miimkiin olacagini savunmaktadir. Toplumsal ve ozellikle aile ici
iligkilerin yashlar tizerinde 6nemli etkileri oldugunu 6ziimser. Yash bireyin cevresi
ile arasindaki yardimlasma ve dayanisma ne kadar giicliiyse yaslida yasaminda o
kadar olumlu davranislar sergileyerek huzurlu bir hayat devam ettirir (Taskesen,

2017: 33).

Yasamin temel sart1 basarili yaslanmadir. Bireyin kisiligi biiyiirken olgun ve
diizenli bir sekilde gelisirse basarili yaslanma da saglanacaktir. Kisacasi birey
genclik ve yetiskinliginde nasilsa yaslandiginda da Oyledir. Bu sebeple bireyin
genclik cagindan itibaren yasliligin bilincinde bir hayat siirmeleri basarili ve mutlu

bir yashlik i¢in olduk¢a 6nemlidir (Ceylan, 2013: 31).

Alt Kiltiir Kurami: Yasgh bireyler toplumdan dislandiklar1 diisiincesine
kapilip ortak ¢ikar ve ilgiler dogrultusunda alt kiiltiirler olusturmaktadirlar. Yaslilar
diger yaslt bireylerle bir arada olduklarinda birbirlerini anladiklarini diisiiniip
kendilerine ait grup ve kiiltiir olustururlar. Bu grup ve kiiltiir toplulugu yaslilari
toplumdan daha fazla soyutlamaktadir. Alt kiiltiir kurami, geng bireylerin yaslilari
anlamadiklari, onlar1 kendileriyle ayni donemi ve sorunlar1 paylasan Kkisilerin
anladig1 diisiincesi lizerinde durur. Bu durumda olan yash bireylerde diger yaslilarla
bilgi aligverisi yapmak, sohbet edip bir seyler paylasmak amaciyla bir grup kurmakta
ve bu gruplara kimseyi dahil etmemektedirler (Cakmakcioglu, 2013: 17).
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2.7. Yashlik ve Sosyal Hizmet iliskisi

Sosyal hizmet wuzmanlar1 aldiklar1 egitimle yaslilarin sorunlarinin
tanimlanmasinda liderlik roliinii iistlenir. Yaslilara hizmet veren bir¢ok kurum vardir.
Sosyal hizmet uzmaniysa bu kurumlarda c¢alisanlarin 6nemli bir pargasidir. Her
huzurevinde sosyal hizmet uzmaninin zorunlu olmasi buna Ornek gosterilebilir.
Sosyal hizmet uzmanlarinin uzmanlik bilgisine sahip oldugu, yash yetiskinlerin
ihtiya¢c duydugu bazi hizmetler arasinda, aracilik hizmeti, vaka yonetim ve vaka
yonetim hizmetleri, savunuculuk hizmeti, bireysel ya da aile danismanligi hizmeti,
act damigmanligi hizmeti, yetigkin gilinlik bakim hizmetleri, kriz miidahale
hizmetleri, yetiskin koruyucu bakim hizmeti, 6z yardim ve terapi gruplar1 hizmeti,
soluklanma bakimi hizmeti, toplu tasima ve barinma yardimi, hastane ve
bakimevinde sosyal hizmetler olarak gosterilebilir (Tiirkdzii ve Arparslan, 2015:

377-379).

Yashlar yaslilik doneminde birtakim sorunlarla karsilasirlar. Bu sorunlarin
¢Oziimiindeki agamalar; yaslinin sorunlar1 ¢6zecek potansiyeli vardir, fakat cesaret
yoktur veya farkinda degildir, yaglinin sorunlarini ¢oézecek giicli yoktur ve sosyal
hizmet miidahaleleriyle yash birey sorunlarini ¢ézme giiciine tekrar ulasabilecek
konumdadir, yaslt bireyin i¢inde bulundugu kosul, olanak ve ortam nedeniyle yash
bireyde gergekten sorununu ¢ézme giicii ve olanagi yok olarak gosterilebilir. Sosyal
hizmet uzmani1 bu asamalara gore bir miidahale plani olusturur. Miidahale ederken
birinci agamadaki yasliya destek verir, problemlerini kendisinin ¢6zmesinde yardimci
olur. Ikinci asamada olan bir yasliyaysa, ona problemleriyle bas etme giiciinii
kazandirir, moral verir, yash tiglincii asamadaysa yardimci personel araciliiyla ya da
kendi basmna sosyal hizmet uygulamasi yaparak yaslinin problemini ¢6zdiriir

(Tomanbay, 2007: 26-35).

Sosyal hizmet uzmanlar1 miidahaleleri yaparken belirli bilgi ve beceri sahibi
olmalidir. Kisa tedavi modelleri ve yaslilarin bas etme kapasitelerini ve informal
destek sistemlerini giiclendirmek i¢in aileleriyle ¢aligma konusunda da gerekli bilgi
ve beceriye sahip olunmalidir. Sosyal hizmet uzmanlarinin miidahaleleri arasinda;
yaslinin onurunu giiglendirmek, kendi kendine karar vermesine yardimci olmak,
kisisel olarak doyum almasini saglamak, yasam kalitesini arttirmak, en {ist diizeyde
islevselligi saglamak, yaslinin icinde bulundugu yasam kosullarin1 miimkiin

oldugunca degistirmek vardir (Onal, 2011: 46-50).
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Arastirmada, goriismeye katilan yasli ve yasgh yakinlarmin 'Yagh haklart’
konusunda bilgi diizeyleri 6l¢iilmiis asagida belirtilen Birlesmis Milletler tarafimdan
tavsiye niyetiyle yaymnlanan tilkemizce de kabul edilen yash ilkeleri hakkinda
bilgilerinin olup olmadig1 arastirilmistir. Bu bagliklar; bagimsiz yasam, katilim,

bakim, kendini gerceklestirme, ihbardir (Ek1’de agiklanmistir.)

Yaslt haklar1 konusundaki bilgi diizeyinin 6lgiilebilmesi i¢in icraci bakanlik
olan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagli Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel
Miidiirliigiiniin Birlesmis Milletler Yasli Ilkelerine bagli kalarak hazirladigi Ulusal

Yash Eylem Plani'nin da bilinmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de Yaglilarin Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Plani’nin
oncelikleri; Yaghlar ve Kalkinma, Yaglhilikta Saglik ve Refahin Artirilmast ve
Yaglilikta Olanaklar Sunan, Destekleyici Ortamlarin Saglanmasi olmak iizere i
tanedir. Bu oncelikler kapsaminda Eylem Plan1 Uygulama Programi’nda belirlenen
alan konulari, hedefler ve s6z konusu hedeflere yonelik gergeklestirilecek ekte (Ek:2)

yer almaktadir.

2.8. Aile

Geg¢misten giiniimiize biitiin toplumlarda aile i¢in farkli tanimlar yapilmistir,
ancak her tanimda ailenin toplumun en gegerli temel tasini olusturdugu fikridir.
“Cocugun ilk tamistigr kurum aile sistemidir” diyebiliriz. Her Ailenin kiiltiirel
yapisina gore dinamikleri mevcuttur. Cocuklar bu dinamiklere gore yetisir.

Toplumlar kendi yapilarima bagl olarak aile kavramma farkli anlamlar yiiklerler

(Giiler, 1992: 3).

Aileye yiiklenen anlamlar kiiltiirel yapiya gore degisiklik gostermektedir.
“Ailenin, toplumsal orgiitlenmenin temel yapilarindan biri hatta toplumun temel

yapist oldugu tiim toplumlar tarafindan kabul edilir” (Tiirkdogan, 1992: 6 ).

Tiirk kiiltiirtinde de aile kurumuna 6nem verilmektedir “Ana kucagi ile baba
evinin” giivenirliligi ile ilgili deyimler ge¢misten bu giine dek kullanilmaktadir. “En
kiiciik toplum birimi olarak tanimlanan aile, bu temel 6zelligini c¢aglar boyunca

yitirmemis, insanlik tarihi boyunca boyutlar1 ve kapsami bir takim degismelere
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ugramis, fakat kimi zaman egemen bir 6ge, kimi zaman da tartisma konusu olarak

varligini stirdiirmiistiir” ( Bulut, 1990:6).

Aile kavramina giinlimiizde farkli anlamlar yiiklenmis olsa da “Aile toplumun
en temel kurumlarindan birisidir. Her toplumun varligi ve siirekliligi icin aile

sistemine gereksinim vardir” (Celkan, 1992:21).

Aile tiim toplum tarafindan, kutsal bir tabu olarak kabul edilen ve islevselligi
kabul edilen aile hem toplum, hem de sosyal politikalarin 6ncelikleri arasinda yer
almigtir. “Yapilan tanimlarin ortak noktasi ailenin toplumdaki en temel sosyal
kurumlardan biri olmasidir, Bu tanimlardan bazilar1 ailenin yapist {izerinde

odaklanirken, bazilar1 da ailenin islevleri lizerinde odaklanmistir”(Sullivan, 2006 : 13).

Toplumda aileye atfedilen degerler su sekilde agiklanmaktadir. Aile bir tiyesi
olmaktan mutluluk duyulan, bireyin kendisini her agidan giivende hissettigi, yasami

ve bagkalari ile bir arada yasamay1 6grendigi sosyal yapidir ( Demirel vd 1992:18).

Onur’un da belirttigi gibi, ilk ve en uzun siireli etkilesim aile i¢cinde yasanir.
“Kisiligi olusturan temel davranislar ve yasama dair aligkanliklar bu etkilesim

yoluyla kazanilir” (Onur, 2005:24).

Ailenin tanim1 somut olarak yapildiginda “ Aile; karsit cinsten iki kisinin
iletisimi, es se¢me ve evlenmeleri ile gerceklesen ayni cati altinda yasayan,
gelirlerini paylasan, evlilik ve kan bagi ile birbirine bagli, ¢esitli rollerle birbirini
etkileyen bireylerin olusturdugu, yasal, toplumsal ve ekonomik bir kurumdur” (Giiler,
1992: 70).

Yukarida da belirtildigi {izere iki karsit cinsin bir araya gelerek olusturdugu
aile kurumunda “Sosyal bir kisi olarak gocugun gelisiminde, duygular1 ile bas
edebilmede, en ilging ve en 6nemli alanlardan olan ve ¢ocuk acisindan biiylik 6nem

tastyan 6grenmenin ilk basladigi yer ailedir”( Onur, 2011: 23).

Aileye atfedilen sorumluluklari, c¢ocuk yetistirme ve ¢evreye uyumlu,
biiyiiklerine saygili, sorumluluk sahibi, liretken ¢ocuklar yetistirmek gibi rollerinin

mevcut oldugu sdylenebilir.

Cocugun, toplumun beklentilerine uygun olarak yetistirilmesi aile i¢inde

gergeklestirilir. “Bireylerin mutlu ve huzurlu olmasi aile yasantilarina baghdir.
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Toplumsal bir kurum olan aile, toplumun vazgegilmez bir pargasi, temel yapitagidir.

Saglikl1 ve giiclii bir toplum, saglikli ve gii¢lii ailelerden olusur” (Giiler, 1992: 3).

Gecmisten bu giine toplumlarin aile sistemi ve dinamikleri tizerine atfettigi
degerler “Neslin devamini saglamak, bireylerin sevgi ve sefkat gereksinimlerini
giderecek ortam saglamak, bireylere diizenli bir yasam saglamak, bireylerin toplumla

saglikli iliski kurmasinda koprii olmak™ seklinde siralanabilir (Dikegligil vd 1998: 65).

Aile kavramina genel olarak degindikten sonra aile tiirlerinden de s6zetmek
gerekir. Toplumdan topluma da farklilik gésterebilecek yonii olan aile sekillerinin ele
alinmasi yaslilik konusu ile de yaslilaga verilen bakim ve yaslt bireye uygulanmasi

muhtemel olan ihmal ve istismarini anlamada 6nem arzetmektedir.

Farkl1 sekillerde tamimlanan ailenin tiirlerinde de c¢esitli farkliliklar
goriilebilir. Cekirdek Aile; Kari-koca ve evlenmemis ¢ocuklardan olusur (Dikecligil
vd 1998: 65). Ataerkil Genis Aile; Aile baskani ve karisiyla, evli ogullari, gelinleri

veya bir evli ogul ve diger bekar ¢ocuklari ya da tek bir evli ogul, gelin ve torunlarin

birlikte oturduklar1 bir aile bi¢cimidir. Gecici Genis Aile ise; Aile bagkaninin kendi

ana ve babasi (veya bunlardan biri), bekar kardesleri, karisinin bu tiir yakinlar1 ya da

her ikisinin diger akrabalarinin bulunmasi ile olusan aile bigimidir. Par¢alanmis Aile;

Oliim, bosanma, ayr1 yasama gibi nedenlerle eslerden birinin ve her ikisinin
bulunmadig: aileden olusan iiyelerden olusur (Timur,1992: 27). Par¢alanmis aileler
ile ilgili olarak “Yurdumuzda 6zellikle yurt disina is gocii ile birlikte bu tiir ailenin

arttig1 da bilinmektedir” ( Erdogan vd 2007: 2).

Parcalanmis aile tipine “tamamlanmamis” veya “eksik” aileyi de
ekleyebiliriz. “Tamamlanmamis aile, kiiclik ailenin gerceklesmemis bir seklidir.
Gayrimesru iliskilerden dogan cocuklarla annelerinden meydana gelir. Bu aile tipi
icinde birka¢ arkadasin veya iki dul kiz kardesin birlikte oturdugu aileler de
diisiiniilmelidir’(Kongar,1970: 60).
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Tablo 4. Hanehalki tiplerine gore hanehalki orani, 2014-2016

(%)

Toplam hanehalk

icindeki orani

Hanehalki tipleri 2014 2015 2016
Tek kigilik hanehalki 13,9 14 4 149
Cekirdek aileden oclugan hanehalki 67 4 66,9 66,4
Sadece esglerden olugan cekirdek aile 141 143 142
Es ve cocuklardan olusan cekirdek aile 457 448 440
Yalniz ebeveyn ve cocuklardan olugan cekirdek aile 7,6 78 8,2
Baba ve cocuklardan olugan cekirdek aile 15 16 1,7
Anne ve cocuklardan olugan cekirdek aile 6,1 6,2 6,5
Genig aileden clugan hanehalki 16,7 16,5 16,3
Cekirdek aile bulunmayan hanehalki 21 22 24

Kaynak: TUIK, Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi Sonuclarn, 2014-2016
Erisim Tarihi: 20/01/2018

Yash ihmal ve istismarinda ailenin rolii adli alan arastirmasi, yukarida

belirtilen siniflamalar esas alinarak yapilmaya calisilmistir.

2.9. Tlgili Aragtirmalar

Tarith boyunca her donemde her kiiltiirde yaghilara yonelik istismar
davraniglart  goriilmektedir. Yashilarin aileleri tarafindan ihmal ve istismara
ugradigina iliskin, yash bireyin, cocuklari, kardesleri ve/veya akrabalari tarafindan
destek gormedigine iliskin ve yaslilik doneminin bir sorun olarak karsimiza ¢iktigina
iliskin yapilmis arastirmalar sinirhidir. Ayrica, yashilarin yardima muhtag bir birey
olduklarina, yaslilarin bakimi, korunmasi ve desteklenmesine iligkin de giinlimiizde
yapilmig yeterli aragtirma bulunmamaktadir. Tarih boyunca her donemde her

kiiltiirde yaslhlara yonelik istismar davraniglar1 goriilmektedir.

1970’11 yillarin sonlarinda Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) yash
istismar1 konusu aile i¢i siddet kapsaminda tartisilmis ve 6zel yaslt istismar1 yasasi
olusturulmustur. Yash istismarindaki oranlara bakildiginda dikkate deger bir yiikselis
goriilmektedir. “ABD wulusal yetiskin koruyucu hizmetleri ajansi (APS-Adult

Protective Services) raporlaria gore; yaslt istismarinda 1986-1996 yillarinda %150
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artis oldugu, 1996 yilindan sonra bu artisin %10’u astig1 bildirilmektedir”’(Akdemir
vd 2008: 68).

1996 yilinda yiiriitiillen ABD’deki bir aragtirmaya gore “60 yasin iizerinde
551,011 kisinin istismar veya ihmal deneyimledigi, 80 yas ve lizerindeki yashlarin 2-
3 kat daha fazla istismar ve ihmale ugradig1” istismarin ve thmal sorumlularinin “%
90’1nin aile iyeleri oldugu goriilmektedir. Bunlarin 2/3’sinin yaslh bireyin yetiskin
cocugu ya da esi oldugu saptandigi, her yil 2 milyon Amerikan vatandasinin yaslinin
fiziksel, psikolojik ya da diger istismar tiplerine ya da ihmale ugradig

belirtilmektedir” (Giilen ve digerleri. 2013 : 393).

Bu durum yaslilarin yakin akrabalar tarafindan fiziksel istismara varan
siddete maruz kaldiginin kanitidir. Ayrica 1979-1994 yillar1 arasinda Amerika
genelinde yapilan arastirmaya gore yaslilara karsi islenen sucglarin“% 60,0’ 1nin

thmal, %15,0’inin fiziksel istismar oldugu belirtilmektedir (Giilen vd 2013 : 393).

Bu durum Kanada’da farkli degildir. Kanada’da yapilan bir aragtirmada her
y1l 25 Kanadali’dan birinin istismar ya da ihmal kurban1 oldugu belirtilmekte olup, %
40’1 ekonomik istismarin olusturdugu ve % 38 inin utandirma, taciz ve sosyal
aymrim seklinde goriilen duygusal istismarin olusturdugu ve %23 ‘iin ise fiziksel

istismara maruz kaldig tespit edilmistir” (Kocoglu. 2002 : 3).

Artan’m 2013 yilinda yaptigi bir arastirmada Bakimevine girmeden once
aileleri tarafindan istismar edilen yaslilar1 ve sorunlarini belirlemek amaciyla
Istanbul’da Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi'nin denetimindeki dort huzurevinde
93 yasli ile arastirma gergeklestirmis ve arastirma bulgularina gore yaslilarin en ¢ok
psikolojik istismara, ikinci sirada ekonomik istismara ve son sirada da fiziksel

istismara ugradiklarini tespit etmistir (Artan 2013: 122)

Keskinoglu ve arkadaslarinin Izmir ili Inonii Saglik Ocag1 bolgesinde yaptig1
bir diger arastirmada ise; “65 yas ve lizeri 204 bireyi iceren fiziksel, finansal
orselenme ve ihmal konulu calismalarinda; yaslhilarin 3’{iniin (%1,5) fiziksel, 5’inin
(%2,5) finansal Orselenme ile karsilastigi, 7’sinde (%3.,5) kesin ithmal bulgusu
oldugu, 58’inde (%28,9) olas1 ihmal bulgusu oldugu saptanmistir” (Keskinoglu vd
2004: 58). Bu saptamadan da yola ¢ikilacag: iizere, her toplumda, her kiiltiirde ve her

ekonomik diizeyde goriilebilen istismar sadece aile i¢inde ya da genel niifusta degil,
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saglik ve sosyal hizmetlerin verildigi kurumlarda da goriilen fiziksel ve psikolojik
olarak yasliya zarar verme ve ondan faydalanma seklinde kendini gosteren ciddi

toplumsal bir sorundur ( Kissal, 2008:334).

Kalayci1, Ozbek ve Senkaynagi(2015)’ nin hastanede yatarak tedavi goren 65
yas ve lstii yashlarin refakatcilerinin, yaslilara uygulanan fiziksel, cinsel, psikolojik
ve ekonomik istismar ve ihmal ile ilgili gorliglerini almak amaciyla gerceklestirdigi
arastirmada 200 yash yakini ile goriisiilmistiir. Sonug itibariyle yash yakinlarinin
yasghlari, artik ise yaramayan, ¢ok konusan, Oliimii uygun olan, saygisi olmayan,
inatc1, cahil ve ailesine ylik olan bireyler olarak gordiikleri ortaya ¢ikmustir.
Refakatciler, yasliya uygulanan her tiirlii istismarin nedenlerini, genetik 6zelliklere,
yaslinin sinirliligine, ekonomik ¢ikarla ilgili catismalara, maasimni c¢ocuklarina
vermekte zorluk c¢ikarmasina, ¢ocuklar1 arasinda ayrim yapmasina, yaslinin bakima
muhta¢  olmasina ve bakimi {stlenen aile iyelerinin cahil olmasina

dayandirmistir.(Kalayci ve digerleri, 2015:33 ).

Tiirkiye'de Yashi Istismar1 ve Ihmaliyle ilgili yapilan arastirmalari
taradigimizda Artan(1996), Keskinoglu ve Arkadaslari (2004), Ilhan (2006) ve Ergin
(2012)’e ait dort arastirmanin bulgular1 asagida aktarilmistir. Asagida bu

arastirmalarla iliskili bulgulara yer verilmistir.

Bu arastirmalardan ilki Artan(1996)’1n ¢alismasidir. Bu aragtirma bulgularina
gore yaslilarin ¢esitli oranlarda, fiziksel, ekonomik istismara ve ayrica ihmale
ugradigi ortaya konulmustur. Yash yakinlarinin ¢ok biiylik bir oraninin yaslisindan

rahatsizlik duydugunun belirlenmesi de 6nemli diger bir sonuctur.

Arastirmalardan ikincisi, Keskinoglu ve Arkadaslar1(2004) nin
gerceklestirdigi calismadir. Bu arastirmada fiziksel ve ekonomik istismar bulgulari
cok Onemsiz oranlara sahip bulunmasina ragmen, yine ¢ok kiigiik bir oranda olas1

thmal, daha 6nemli oranda ise kesin ihmal bulgularina ulasilmistir.

Arastirmalardan {igiinciisii ise 1lhan(2006)’a aittir. Bu arastirma bulgularina
gore de yaslilarin aile i¢inde ¢esitli oranlarda, duygusal, ekonomik ve fiziksel

istismara, bunun yani sira thmale ugradiklar1 ortaya ¢ikarilmistir.

Son arastirma ise Ergin(2012)’e aittir. Bu arastirma bulgularina gore,

yaslilarin yine son 12 ay i¢inde mutlaka ¢esitli oranlarda psikolojik, ekonomik ve
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fiziksel istismara ugradigi, ihmal edildigi ortaya konulmustur. Yaslilarin 6nemli bir
orani ise birden daha fazla istismara ugramustir. Istismar davranisi gosteren aile

yakinlarinin 6nem sira gore ¢ocuklari, esi ve kardesleridir.

Kilig Oztiirk ve Arkadaslari(2013), Retrospektif ¢alismalarinda, Ocak 2012
ve Temmuz 2013 tarihleri arasinda Sanliurfa Egitim ve Arastirma Hastanesi Acil
Servisine darp nedeniyle basvuran 54 yasli hastanin veri tabanmi ve adli rapor
kayitlarini incelemis ve calisma sonucunda yaslilarin, kendi haneleri i¢inde silahli

yaralanma da dahil her tiirlii fiziksel istismara ugradigimni tespit etmistir (Oztiirk vd
2013).

Buraya kadar arastirmalardan oOrneklerle izah edilen yashh ihmal ve
istismarinin daha ileri sorunlara yol agabilecegi soylenebilir. Uysal’in da belirttigi
gibi yasli bireyin istismar ve ihmale ugramasi yasamini tehdit eden sonuglara neden
olabilir. Istismara ugrayan yash bireylerin, kronik hastaliklar gibi yasami tehdit eden
hastalig1 olan ve istismara ugramayan yasl bireylerden daha erken oOldiiklerini
gosteren arastirma sonucglart da bu kaniy1 desteklemektedir. Yash ve ailelerinin
giiniimiizde “profesyonel destek hizmetleri veren bakim kurumlart konusundaki bilgi
ve biling eksikligine de dayali olarak yashinin bakim siireci, yakin aile iiyelerinin
destegi ile genelde evde bakim seklinde” ger¢eklesmektedir (Uysal, 2002: 43-50
10).

Ailelerin bakim konusundaki bilgi eksikligi aileleri zorlamakta, yogun strese
yol agmakta, kadin ve erkegin ayni anda ¢alisma yasamina katilmasina smirliliklar
getirmekte, bakimi iistlenen aile tiyelerinin sosyo-kiiltiirel vb. yasam aktivitelerine
yeterince katilmasin1 engellemekte bir de buna sosyo-ekonomik yasam kosullarinin
zorlugu eklenince yaslinin bakimini {istlenen aile iiyeleri yogun stres yasamaktadir

(Uysal, 2002:43).

Gelecegin yaslis1 olarak empati yapma konusunda egitilmeyen, empati
kuramayan aile tyeleri, yasliya bakimi ekstra ortaya c¢ikmig bir gorev olarak

gorebilmektedir (Biiken : 2002: 112)

Aslan’in da belirttigi gibi yogun stres kizginliga kizginlik siireci fiziksel,
duygusal-psikolojik istismara yol acabilmektedir. Ote yandan yine yogun stres,

bakim siireci ile bilgisizlik, genel olarak egitimsizlik, insanlara destek verme ve
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yardim konusunda sahip olunan zafiyetler ve bakimini iistlendigi yash ile yasamis
oldugu olumsuz yasam deneyimleri, yashiya kizginlik, kendine gilivensizlik ve deger

vermeme vb. nedenlerle de yaslinin ithmaline hatta istismarina yol acabilmektedir

(Aslan, 2002: 112).

Bu gibi nedenlerle giinlimiizde gerek biitiin kitle iletisim araclarina diisen
haberler nedeniyle, gerekse profesyonel destek veren, denetleyen, yargilayan
kurum/kuruluglarin 6niine gelen vakalar nedeniyle bakima muhtag¢ yaglilara yonelik
her tiirlii ihmal ve istismar davranisindaki artis agikc¢a izlenmekte olup kaygi verici

boyutlara ulagsmstir.

Gegim sikintisi, ithmal ve istismarin ne oldugunun bilinmemesi ve yash
haklar1 konusunda bilin¢ diizeyinin yetersizligi gibi ithmal ve istismara yol agan
durumlarin yaglinin hem fiziksel hem de ruhsal acidan oOrselenmesine hatta
iligkilerdeki gerginlige dayali aile liyelerinin de Orselenmesine yol acabilmektedir.
Sonug itibari ile “hem yashinin hem de bakimi istlenen aile lyelerinin bilgi
diizeylerinin artirilmas1 ile yasam kalitesinin gelistirilmesi sorunu” giindeme

gelmektedir (Sayan ve Durat : 2004 : 97).

Giliniimtlizde geleneksel degerlerle diisiinme ve hareket etme oldukga
yaygindir. Ornegin; nasil ufak bir ¢ocuga terbiye etme amach tokat vurma kotii bir
s0z ve asagilama amacli s6z sOyleme, geleneksel degerlere gore terbiye verme
amacgli normal goriilebiliyor, fena muamele istismar olarak goriilmiiyorsa benzer
sekilde bu davranis da yaslhiya yonelik gerceklestirildigin de 6nemsiz, basit ve zarar
vermeyen davranislar olarak goriilebilmektedir. Oysa yash bu davraniglara maruz
kalarak ¢ogu zaman istismar ve ihmal edilmektedir.Biitiin bunlarin yani sira kugak
catigmasina dayali ithmal ve istismarlardan da bahsedilebilir. Gilinlimiizde yasliya
bakimu iistlenen daha geng yastaki aile iiyelerinin, yaslilarin toplumsal hizmetleri bu
asamalara getirmeleri, gengleri yetistirmeleri nedeni ile duyulmasi gereken vefa
borcu bilinci ile yetistirilmemeleri yiiziinden de iliskiler gerilebilmekte, genglerin

yaslilart duyarsiz bir sekilde ihmal ve istismar etmeleri s6z konusu olabilmektedir.

Ayrica; kiiresellesme ile birlikte sinirlarin agilmasi farkli kiiltiirdeki insanlarin
bir araya gelmesini ve evlilikler yapmasima neden olmaktadir. Farkli kiiltiirdeki
kisilerin bir araya gelmesi ile olusan evliklerde aile biiyiiklerinin bakiminda ile ilgili

catigmalar yasanabilmektedir ( Biiken, 2002 :112).
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Hem aragtirmalarin azlii hem de konunun sosyal yap: igerisindeki dnemi
nedeniyle yapilan bu ¢alismada genel olarak bahsetmis oldugumuz, aile yapisinin
degisimi, kadinin is hayatindaki konumunun degisimi, yaslt bireylerin yas dmriiniin
uzamasi gibi faktorler g¢ercevesinde bu bolimde yaslilik ile ilgili bazi sosyal
yonlerine kuramsal agidan yaklagilmistir. Bu baglamda aile, yashilik ve ihmal ve

istismar konularina asagida deginilmistir.
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BOLUM I11

YONTEM
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma bakima muhtag¢ yaslilarin ihmal ve istismarinda ailenin rolii olup

olmadigini ortaya koymay1 amaglayan tasvir edici bir ¢aligmadir.

Bu arastirma, genel tarama modellerinden, tekil tarama modeli kapsaminda
ele alinan tekil tarama tiiriinde bir arastirmadir. Arastirmada verilen istatistiki isleme
tabii tutulup, ylizdelik ve siklik tablolart olusturulmus ve elde edilen bulgular

yorumlanmustir.

Aragtirma konusuna yardimei olacak; ihmalin ve istismarin tanimi, ihmal ve
istismarin uygulanis bi¢imlerine gore tiirleri, ihmal ve istismar1 ortaya c¢ikaran
sebepler, ihmal ve istismarin nedenleri, ailenin ihmal ve istismardaki etkisi hakkinda

literatiir taramasi yapilmis ve ¢esitli kaynaklardan yararlanilmistir.
3.2. Evren ve Orneklem Grubu

Arastirmanin evreni Istanbul Aile ve Sosyal Politikalar Miidiirliigiine ulasan
ihmal ve istismara ugramis yaslilar olusturmaktadir. Orneklem belirleme yaklagimi
kullanilmamis tam sayim gerceklestirilmistir. 01.01.2015 ile 31.12.2016 aras1 ihmal
ve istismara ugramalari nedeniyle sikayetleri Midiirliige ulagmis, aile yakinlari
tarafindan ihmal ve istismara ugradigini ifade eden 65 yas ve iizeri 30 bakima

muhtag yash ve bakimi iistlenen 30 aile yakininin tiimiine ulagilmistir
3.3. Veri Toplama Arac ve/veya Teknikleri

2009 yilindan bu giine dek yaslh ve yasl yakinlari ile mikro, mezo ve makro
diizeylerde Bakanligimizi temsilen Sosyal Hizmet Uzmani olarak gorev yapmamdan
dolay1, birebir c¢alistigim vakalardan elde ettigZim deneyimler neticesinde
hazirladigim Miilakat Formlari ile ihmal ve istismara ugrayan yaslh ve yasl yakinlar

ile goriismeler yapilmistir.

Miilakat formu yar1 yapilandirilmis form olup goriismelerden elde edilen

bilgiler dogrultusunda eklemeler ve c¢ikartmalar yapilmistir. Form sayesinde
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goriismeye katilan deneklerin demografik 6zellikleri 6grenilmis, hangi aile tiiriinde
yasamint stirdlirdiigii bilgilerine ulagilmis, ihmal ve istismar bulgulari olup olmadigi
arastiritlmis ve yash politikalar1 hakkinda bilgi sahibi olunup olunmadigi konular

hakkinda bilgilere ulasilmistir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Aile ve Sosyal Politikalar Istanbul Il Miidiirliigiine ihmal ve istismara
ugramalar1 nedeniyle basgvurular1 ulasan yaslilara arastirma konusu hakkinda bilgi

verilmis ve goriismeyi kabul eden yash ve yash yakinlariyla goriigmeler yapilmistir.

Arastirmada, arastirmaci tarafindan olusturulan yiliz yiize goriisme formu
kullanilmis ve miilakat (goriisme) teknigi ile bizzat arastirmaci tarafindan veriler
toplanmistir. Miilakat siirecinde aile yakini, arastirmaci tarafindan gelistirilen 23 soru
bakimi iistlenen, 13 soru ise bakima muhta¢ yasliya sorulmustur. Arastirmanin
verileri 20.08.2015 ile 15.04.2016 tarihleri arasinda toplanmistir. Aile yakini ile veya
yaslt ile yapilan miilakatlarda yoneltilen sorularin dogru ve igtenlikle cevaplamalari
en Onemli nokta oldugu icin tereddiit edilecek noktalar ile ilgili her tiirlii

belirsizliklerin asilmasi i¢in zaman sinirlamasi yapilmamustir.

Miilakat siirecinde yapilan gozlemlerde sorulara cevap verme konusunda
gerek bakimi {dstlenen aile yakinlar1 gerekse yaslilar tedirgin ve isteksiz
gorilmelerine ragmen, yashlarin, yakinina goére daha istekli ve daha az tedirgin
oldugu da izlenmistir. Bu isteksizlik ve tedirginligi aileler agisindan ihmal ve
istismar davranisiyla suglanma kaygisina, yashlar agisindan ise yakinlarimin ceza

alabilme kaygisina dayali olarak ortaya ¢iktig1 da gozlemlenmistir.
3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Miilakat yoluyla toplanan veriler SPSS 17 paket programi aracilifi ile
bilgisayar programina aktarilmis, istatistiki islemler gerceklestirilerek frekans ve
yiizdelik bilgileri iceren Tablolar olusturularak ¢iktilar1 alinmistir. Elde edilen
frekans ve yiizdelik Tablolar istatistiki olarak aragtirmacinin kendi yorum yapma

yaklasimiyla ve literatiirdeki var olan bilimsel bilgileri destek alarak yorumlanmustir.

Bu calismada, yiiz yiize goriisme formu kullanilmis ve miilakat (goriisme)

teknigi ile bizzat arastirmaci tarafindan veriler toplanmistir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Bu calismada, yiiz ylize goriisme formu kullanilmis ve miilakat (goriisme)
teknigi ile bizzat arastirmaci tarafindan veriler toplanmigtir. Miilakat siirecinde aile
yakini, aragtirmaci tarafindan gelistirilen 23 soru bakimu iistlenen, 13 soru ise bakima

mubhtag yasliya sorulmustur.

Ornekleme dahil olan yaslilara sorulan sorularla hem yaslilarin genel profiline
ulagilmis hem de ihmal ve istismar kapsaminda degerlendirilebilecek konulardaki
karsilastiklar1 sorunlar Ogrenilmeye caligilmistir. Ayrica yash haklari, ihmal ve
istismar konusundaki farkindaliklar1 hakkinda bilgi toplanmaya ¢alisilmistir.
Yaslinin bakimini iislenen aile yakinlari ile yapilan goriismelerde de hem genel profil
Ogrenilmeye calisilmis hem de yash haklari, ihmal ve istismar konusundaki
diisiinceleri 6grenilmeye ¢alisilmistir. Ayrica sorular arasinda yasl ile olan iligkiler

ve onlara nasil bakim verdikleri 6grenilmeye ¢aligilmistir.

Bu sorular her ne kadar goériisme seklinde sorulsa da istatistiksel olarak
anlamli bir veri elde etmek amaciyla goriismeler asagida yer aldig1 gibi derlenmistir.
Arastirmamizin ana hipotezi olan aile yapilarinin yash ihmal ve istismarina olumlu
ve anlaml etkisi oldugu Ongoriilmiistiir. Bu nedenle arastirmaya katilan ailelerin

hangi aile tiirlinde oldugu belirlenmistir.

Tablo 5. Goriisiilen Aile Yakinlarinin Aile Yapilarina Gore Dagilimi

Aile Yapilan Say1 Yiizde
Cekirdek Aile 30 100
Genis Aile 0 0
Toplam 30 100

Gorligmeye katilan yash yakinlarinin aile yapilart tablosu incelendiginde

%100' iiniin ¢ekirdek aile oldugu bulgularina ulasilmistir.
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4.2. Ailelerle Yapilan Goriismelerde Elde edilen Bulgular

Tablo 6’da gorildiigii gibi arastirmaya katilan deneklerin yaridan fazlasi
(%56,6) kadin, % 43,3’ ise erkek deneklerden olusmaktadir.

Tablo 6.Goriisiilen Aile Yakinlarinin Cinsiyetine Gére Dagilimi

Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 13 43,3
Kadmn 17 56,7
Toplam 30 100.0

Yashinin bakimini iistlenen aile yakinlarinin ¢ogu kadin olmakla birlikte yine
de erkeklerinde benzer orana sahip oldugu goriilmektedir. Geleneksel toplum
yapisinin agirlik tasimasina ragmen erkeklerin de azimsanamayacak oranda yaglinin
bakimi siirecine katilimi, arastirma esnasinda arastirmacinin da yapti§i gozlemlere
dayali olarak, evde bakimi {iistlenecek alternatif kisilerin olmamasi1 veya 6z anne-
baba olmasi nedeniyle, erkeklerin sorumluluk duygusu ile davranma hassasiyeti ile

iligkili oldugu disiintilebilir.

Tablo 7’ye gore ilk sirada % 53,3’1iik oranla 40-59 yas grubunda yer alan aile
yakinlar1 gelmektedir. Bunu % 36,7°1ik oranla 20-39 yas grubu izlemis 60 ve {istii

yas grubu ise sondan %10°liik orana sahiptir.

Tablo 7.Goriisiilen Aile Yakinlarinin Yag Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Gruplan Say1 Yiizde
20-39 11 36,7
40-59 16 53,3
60 isti 3 10
Toplam 30 100.0

Tablo 8. Incelendiginde ilk sirada % 40’lik oranla lise mezunlar1 gelirken,
bunu % 36,7’lik oranla ilkokul mezunlar takip etmektedir. Tabloya gore okur-yazar
olmayan ve yiiksekogretim mezunlarinin ¢ok daha diisiik oranlara sahip oldugu

goriilmektedir.
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Gortgiilen aile yakinlarinin genellikle 40-59 yas grubundan daha fazla

oldugu, 20-39 yas grubunun da azimsanamayacak bir sayida oldugu goériinmektedir.

Tablo 8.Goriisiilen Aile Yakinlarinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Egitim Durumu Say1 Yiizde
Okur Yazar Olmayan 3 10
Tlkokul 11 36,7
Lise 12 40
Yiiksekogretim 4 13,3
Toplam 30 100.0

Gortstilen aile yakinlarinda yiiksekdgretimlilere ¢ok az rastlanmistir Ayrica

egitim diizeyinin genellikle diisiik oldugu sdylenebilir.

Tablodaki istatistik oranlarina gore aile yakinlarinin genelde yiiksek bir
egitim seviyesine sahip olmadigi anlasilmaktadir. Egitim diizeyinin diistikliigiiniin,
yasli bireyin, bilingli ve etkili bakimi1 konusunda sorunlar yaratacagi, bunun yanisira

yasli bireyin ithmal ve istismar edilme riskini artiracagi diigtiniilebilir.

Tablo 9 incelendiginde goriisiilen aile yakinlarinin %63,3 gibi biiyiik bir
oranin evli oldugu gorilmektedir. Bekar ,dul ve bosanmis olan aile yakinlarmin

toplam orani ise %36,7’lik bir orana sahiptir.

Tablo 9. Goriisiilen Aile Yakinlarinin Medeni Durumlarina Gére Dagilimi

Medeni Durumu Say1 Yiizde
Evli 19 63,3
Bekar 5 16,7
Dul 1 3,3
Bosanmis 5 16,7
Toplam 30 100.0

Goriigiilen aile yakinlarinin  biiyiik bir bdliimiiniin de evli oldugu

belirlenmistir.
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Tablo 10 incelendiginde eve giren aylik gelirin yeterli olmasi durumunda
yaslisi ile yasamak isteyenlerin orani (33,3) birlikte yasamak istemiyorum diyenlerin
orani ise % 40 oldugu bulgularina ulagilmistir. Bu tablo, yaslisi ile birlikte yasamak

istemeyen ailelerin oraninin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 10.Gériisiilen Aile Yakinlarinin Eve Giren Aylik Gelirinin Yeterli Olmasi
Durumunda Yasli Ile Yasama Durumuna Gére Dagilimi

Yashsiyla birlikte yasama istegi Say1 Yiizde
Evet 10 33.3
Hayir 12 40
Cevapsiz 8 26.7
Toplam 30 100.0

Aile yakinlarinin, aylik gelirinin yeterli olmas1 durumunda yagh ile birlikte
‘yasamazdim’ diyenlerin oraninin yiiksekligi, direkt yaslidan ekonomik ¢ikar1 oldugu
icin yagh ile beraber yasamaya devam ettigi gergegini diisiindiirmektedir. Bu
bulgular da yasliya ekonomik istismar davranisinin gerceklestiginin kaniti olarak

diistiniilebilir.

Her ne kadar geleneksel degerlere dnem veren bir toplum olsak da biiylige
saygl, deger verme sozel olarak sik sik savunulsa da, endiistriyellesmeden bu yana
stiregelen degisikliklerin glinimiizde de yogun ve hizli yasanmasi, geleneksel
degerlerle yetisen yashinin, yeni kusak catismasini ve sosyal catismalari ortaya
cikarmaktadir. Kusak catigmasi, sosyo-ekonomik sorunlar ve diger stres faktorlerinin
de etkisiyle bireyler arasi iligki ve iletisim siirecinde sorunlar yasanabilmektedir. Bu

bulgunun ortaya ¢ikmasinda bu nedenler etkili olmus olabilir.

Tablo 11.Goriisiilen aile yakinlarinin yasliya bakim siirecinde yararlanilan konutun
fiziki olanaklarini yeterli bulup bulmama durumuna gére dagilimi

Konut imkanlariin yeterliligi Say1 Yiizde
Evet 3 10
Hayir 27 90
Toplam 30 100.0
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Tablo 11°de yer alan, goriisiilen aile yakinlarinin, yasliya bakim siirecinde
yararlanilan konutun fiziki olanaklarini yeterli bulup bulmama oranina bakildiginda
% 90’11k oranin konutun fiziki olanaklarini yeterli bulmadigi, % 10’liik bir oranin ise

konutun fiziki olanaklarini yeterli buldugu goériilmektedir.

Arastirma bulgularina gore bakilan yashnin ve aile tyelerinin, konut
imkanlarinin oldukga yetersiz oldugu bilgisine ulasilmistir. Konut imkanlarinin

yetersizligine dayali olarak genellikle, yasliya 6zel oda ayrilamadigi belirlenmistir

Tablodaki oranlar incelendiginde konutun fiziki olanaklariin yetersizligini
savunan aile yakinlarinin % 90 gibi 6nemli bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Bu
oran gostermektedir ki yasliya bakim siireci olduk¢a zorlu sartlar altinda

gerceklestirilmeye calisilmaktadir.

Bu durum hem yaslinin hem de bakim veren aile yakinlarinin, zorluklardan
yilmasi, stres ve tikkenmislik sendromu yasamasina yol agabilecegi gibi hem de
yaghinin etkili ve yeterli bakim olanaklarindan yararlanamamasi nedeni ile magdur

durumuna diisebilecegini diisiindiirebilir.

Tablo 12. Yaslilarin Ozel bir Odaya Sahip Olup Olmama Durumuna Gére Dagilimi

Ozel bir odaya sahip olma durumu Say1 Yiizde
Evet 7 23,3
Hayir 23 76,7
Toplam 30 100.0

Tablo 12°den de goriilecegi gibi yaglilarin 6zel bir odaya sahip olup olmama
oranina bakildiginda “hayir sahip degil” diyenlerin orant %76,7 olarak goriiliirken
“evet sahip” diye belirtenlerin orani ise %?23,3 olarak goriilmektedir. Tablodaki
sonuglara bakildiginda bakilan yaslilarin olduk¢a 6nemli bir orami (% 76,7 )nin
yaslisinin kendisine ait bir odaya sahip olmadig1 goriilmektedir. Bu ailelerin sosyo-
ekonomik diisiikliigli ve Tablo 11°deki konut imkanlarinin yetersizligi oraninin
yiiksekligine isaret eden bulgular da dikkate alindiginda bakim verdikleri yasliya

0zel oda ayirmalarinin ayrica maddi kiilfet olacagi goriilmektedir.

58




Tablo 13. Goriisiilen Aile Yakinlarinin bakim alan yaslilarin yeterli beslenme
imkanina sahip (ani kilo kayb1 ya da diizenli kilo kaybi, evde yiyecek bulunmadigina
dair bulgular, dehidratasyon asir1 su kaybi belirtileri, aclik sikayeti) Olup Olmama
Durumuna Goére Dagilimi

Yashlarin Beslenme Durumu Say1 Yiizde
Evet 22 73,3
Hayir 8 26.7
Toplam 30 100.0

Tablo 13’de goriisiilen aile yakinlarinin bakim alan yaslilarin yeterli beslenme
imkanina sahip (ani kilo kaybi, ya da diizenli kilo kaybi, evde yiyecek
bulunmadigina dair bulgular, dehidratasyon asir1 su kaybi belirtileri, aclik sikayeti)
olup olmama oranina bakildiginda %73,3’niin “evet” cevabi verirken” %26,7’sinin

ise “hayir” cevabini verdigi goriilmektedir.

Imkansizliklara dayali bir bagka bulgu ise bakima muhtag yaslinin dolayisiyla
aile iiyelerinin ¢ogunlukla yeterli beslenme imkanma sahip olmadigr ile ilgili
sonugtur. Bu Tabloya goére yaslilarin % 73,3’niin yeterli beslenme imkanina sahip
olmadigi goriilmektedir. Yeterli beslenme imkanmna sahip olamama durumu iki
sekilde yorumlanabilir. Birincisi; sosyo-ekonomik diizeyin disiikligl, yoksulluk

sartlari; ikincisi; ise yeterli beslenmeme bilgisine sahip olamama durumudur.

Tablo 27°de profesyonellerden yeterli bilgi destegi alamama ve Tablo 10°da
yasliya bakim siirecinde kullanabilecegi yeterli gelire sahip olmama oranlarinin
biiyiikliigii ile ilgili bulgular dikkate alindiginda, bakim verilen yashnin yeterli
beslenme imkanina sahip olmama durumunun ortaya ¢ikmasinin kagmilmaz oldugu

gorilmektedir.

Tanitic1 bulgularin tiimii degerlendirildiginde, bakima muhtac yaslilarin da
iginde bulundugu ailelerin genellikle alt sosyo-ekonomik diizeye sahip aileler oldugu
bulgularina ulagilmaktadir. Bu durum aslinda yaslinin, nasil bakima muhta¢ duruma
geldiginin de bir gdstergesidir. Imkansizliklarla, yogun stresle yani diisiik yasam
kalitesi ile gecen uzun yillarin, sonugta yaslilikta kronik hastaliklara, bagimh
yasama, bakima muhtaghigr ortaya c¢ikardigi bir c¢ok bilimsel arastirmada

kanitlanmustir.
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Tablo 14.Goriisiilen Aile Yakinlarinin Yasl Haklarini Bilip Bilmeme Durumuna
Gore Dagilimi

Bilgi sahibi olma durumu Say1 Yiizde
Evet 3 10
Hay1r 27 90
Toplam 30 100.0

Tablo 14’e gore aile yakinlarinin % 10'u yash haklarina iliskin bilgi sahibi
iken % 90’nin yasli haklarina iliskin bilgi sahibi olmadigi anlasiimaktadir. Tablo
27°de bahsedildigi gibi profesyonel destek hizmetlerinden olan sosyal yardim
kuruluslar1 hakkinda bilgi sahibi olmama durumuna benzer orana sahiptir. Her iki
Tabloda goriilen bilgisizlik ve bilingsizlik oranlarinin yiiksekligi ve benzerligi
ailelerin bakim hizmetleri konusunda da yeterli bilgiye sahip olmadigim

diistindiirebilir

Gortligiilen aile yakinlarinin, neredeyse tamamina yakininin yasli haklar
konusunda bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. Bu durum bakimi iistlenen aile
tiyelerinin, genelde egitim diizeyinin diistikliigiine dayali bir sonu¢ olarak
diistiniilebilir.

Tablo 15.Gériisiilen Aile Yakinlarinin Son Zamanlarda Stres Yasayip, Yasamama
Durumuna Goére Dagilimi

Stres Yasama Durumu Say1 Yiizde
Evet 28 93,3
Hayir 2 6,7
Toplam 30 100.0

Tablo 15 incelendiginde stres yasayan aile yakinlarinin orant % 93,3 iken

stres yasamayanlarin oraninin % 6,7 oldugu goriilmektedir.

Yagh yakinlarinin, hemen hemen tamamina yakininin son zamanlarda stres
yasadig1 goriilmektedir bu da, asir1 stres nedeniyle biligsel siireglerin etkilenmesiyle,
yasliya bakim veren aile bireylerinin 6fkesini kontrol edememe arasinda ki yakin
iligki diistiniildiigiinde, asir1 stres durumu, kendi ihmal etme, gorevini layiki ile
yerine getirememesi ilgi, sevgi, sefkat ve saygi bakimin iistlendigi yasliya yonelik

psikolojik, fiziksel istismar ve ihmal davranislarini ortaya ¢ikarabilir.
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Gortgiilen aile yakinlarin, tamamina yakin stres yasamaktadir. Yaslt bakimi
yeterli bilgiye ve egitime dayanan zor bir siirectir. Cesitli aragtirmalar gostermektedir
ki bakimi tislenen kisiler bu siirecte tiikenmislik sendromu yasamaktadir. Bilgisizlik,
yasam sartlarinin zorlugu ve yasliya bakim siirecinin ince, titiz ve hassas
davranilmasini gerektiren ayrintilara sahip bir siire¢ olmasi vb nedenler birlesince,
bakimi iislenen aile {iyelerinin yogun stres sorunu yasamasi kaginilmaz bir bulgu
olmaktadir. Buna bir de arastirma bulgularinda da tespit edilen bakimi {istlenen
kisilerin diger aile iiyelerinden, yeterince destek alamamasi sonucu da eklenince,

stresin katlanacagini sdylemek yanlis olmayacaktir.

Tablo 16.Gériisiilen Aile Yakinlarmin Diger Aile Uyelerinin, Yasl Bireylerin
Bakima Katilma Konusunda Destek Verip Vermeme Durumuna Gore Dagilimi

Destek Verme Durumu Say1 Yiizde
Evet 7 23,3
Hayir 23 76,7
Toplam 30 100.0

Tablo 16 incelendiginde goriigiilen aile yakinlarinin % 76,6’sinin yaslinin
bakimina destek vermedigi, %23,3’niin ise destek verdigi goriilmektedir. Tablodan
da anlasildig1 iizere aile yakinlarinin yash bireyin bakimi konusunda % 76,7°1lik gibi
biiylik bir oranin diger aile yakinlarindan hi¢bir destek alamadigi goriilmektedir.
Ayrica yagh bireyin bakimi uzun siireye yayildigindan zor ve zahmetli bir is oldugu,
bakicisini tiikettigi, yogun stres yasamasina neden oldugu bilinen bir gercektir. Bu
nedenle yasli bireyin bakimini iistlenen biitiin aile iiyelerinin, yaslinin bakimi
konusunda zaman zaman diger aile iiyelerine destek vermesi gerekmektedir.

Tablo 17.Bakilan yaslilarda agiklanamayan, iyilesip tekrar eden sekilde yara ve/veya

viicut deformasyonu (agizda, dudak ¢evresinde, govde, kollarda, sirtta, kalgada, oma
kemiginde ) Olup, Olmama Durumuna Goére Dagilimi

Yashda Viicut Deformasyonu Durumu Say1 Yiizde
Evet 23 76,7
Hayir 7 23.3
Toplam 30 100.0
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Tablo 17°ye gore; aile yakinlart tarafindan bakim verilen 30 yaslinin
%76,7’lik bir oraninda viicut defermasyonu mevcut iken %23°3’liik bir oranda viicut
defermasyonu goriilmemektedir. Arastirma bulgularina gore elde edilen bir diger
bulgu da yashlarin, biiyiik cogunlugunda acgiklanamayan, iyilesip tekrar eden bir
sekilde yara ve/veya viicut deformasyonu (agizda, dudak ¢evresinde, govdede, sirtta,

kal¢ada, oma kemiginde)’na rastlanmasidir.

Sorunu dogasi1 geregi belli bir diizeye kadar bu rahatsizliklar dogal kabul
edilmekle birlikte, yaslinin bakimai ile birlikte yeterli bilgi ve egitime sahip olmama,
yeterli profesyonel destek alamama, ihmalkarlik, 6nemsememe davranislari gibi
nedenlerle bu durumun ortaya g¢ikmasi kaginilmaz goriinmektedir. Tabloda da
goriilldiigii  gibi  yashlarin biliyik boliimiinde (%76,7) yara ve/veya viicut
defermasyonu oldugu goriilmektedir. Daha once Tablo 6’daki konut imkanlarinin
yetersizligi bulgular1 ve Tablo 27°deki yeterli profesyonel destek hizmeti alamama
nedeniyle, yeterli bilgi ve bilinglilige sahip olmadigi goriildiigiinden bu sonucun

ortaya ¢ikma olasiliginin kaginilmaz oldugu diisiiniilebilir.

Tablo 18.Goériisiilen Aile Yakinlariin, bakimini Gistlendigi yaslisinin Gozlerinde
Korku Goriip Gérmeme Durumuna Gore Dagilimi

Korku gorme durumu Say1 Yiizde
Evet 28 93,3
Hayir 2 6,7
Toplam 30 100.0

Tablo 18’e gore; aile yakinlari tarafindan bakim verilen bakima muhtag 30
yashinin gozlerinde % 93,3’lik bir oraninda korku mevcut iken % 6,7’lik oraninda ise
korku goriilmemistir. Goriislilen aile yakinlarmin, yine tamamina yakini yaglisinin
gozlerin de korku ifadesi gordiiklerini belirtmektedir. Bakimi {islenen aile iiyelerinin
alg1 diizeyi ile iligkilendirilebilece8i gibi, caresiz, yorgun, bakilma muhta¢ olma,
yogun tibbi rahatsizlik semptomlarini yasama, bakimi {istlenen aile iiyelerinin
olumsuz tavir ve tutumlarina maruz kalma nedenleriyle yashinin gergekten korku

duygusuna sahip olmasiyla da iliskili olabilir.

Nitekim aile yakinlarinin biiyiik ¢cogunlugu yashsini terk edecegi, fiziksel,

duygusal zarar verecegi yoniinde tehdit etmesiyle ilgili beyanlarina iligkin bulgulara
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da ulasilmistir. “Yeter artik kendimi veya onu Oldiirecegim”. “Higbir seyden
memnun olmuyor, onu memnun edemiyorum”, ‘“Her seye karisiyor evde kavga
cikariyor” ve “Siirekli hastaneye gitmek istiyor, gétiirmeyince kiziyor” gibi ifadeleri
ornek verebiliriz. (Tablo 19 ve 20)-Bu aslinda “baktigim yasliyr duygusal-psikolojik
istismar ediyorum™u kabul etmenin agik bir beyanidir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda
ailenin sosyo-ckonomik diizeyi, ilgisizligi, bakim siirecinde yogun stres yasamasi,
profesyonel destek, yonlendirme ve rehabilitasyon hizmetlerinden yeterince

faydalanamamasiyla iligkilendirilebilir.

Tablodaki oranlar dikkate alindiginda aile yakinlarinin, hemen hemen
tamamina yakininin, bakimimi dstlendigi yashisinin gézlerinde korku duygusunu
izledigi goriilmektedir.. Bu durumun ortaya ¢ikmasi Tablo 19’daki yaslinin tehdit
edilme oraninin yiiksekligi ve Tablo 25’deki bakimini iistlenen aile yakinlarinin
gecmise dayali yasliya kizginlik duygusuna sahip olma oraninin yiiksekligi ile iligkili
olabilir. Ciinkii iletisim siirecinde yaslinin bakimini iistlenen ile yakinlarinin olumsuz

duygularini hissediyor, bundan korku ve endise hissine kapiliyor olabilir.

Tablo 19. Gériisiilen Aile Yakinlarini Bakimimi Ustlendigi Yashsini Terk Edecegi,
Fiziksel veya Duygusal Zarar Verecegi Yoniinde Tehdit Etme Durumuna Gore

Dagilim1
Yashy: tehdit etme durumu Say1 Yiizde
Evet 25 83,3
Hayir 5 16,7
Toplam 30 100.0

Tablo 19 incelendiginde goérigme yapilan aile yakinlarinin bakimin
tistlendikleri 30 yashinin % 83,3’ i yaslisina fiziksel ve/veya duygusal zarar verecegi
yoniinde sdylemde bulunurken %16,7’lik oraninda ise yaslisina fiziksel ve/veya
duygusal zarar soyleminde bulunmadigr goriilmektedir. Tablo 17 ve 18’de
incelendiginde, yasghlarin aile iiyeleri tarafindan ihmal ve istismar edildigi
dogrulanmaktadir. Yaslinin bu olumsuz davranislardan fiziksel, duygusal ve

psikolojik yonden etkilendigi gézlemlenmistir.
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Tablo 20. Aile Yakinlar1 Tarafindan Bakim Verilmeye Baslandig1 Andan itibaren
Yaslinin, Kendine Olan Giiveninde Azalma Olup Olmama Durumuna Gore Dagilimi

Kendine olan giivende azalma durumu Say1 Yiizde
Evet 26 86,7
Hayir 4 13,3
Toplam 30 100.0

Tablo 20 incelendiginde goriisme yapilan aile yakinlarinin yaslinin, kendine
olan giiveninde azalma olup olmama sorusuna, yasli yakinlarinin %86,7 “evet
goriiyorum” ifadesini kullanirken %13,3°liikk bir oranin ise “hayir gérmiiyorum”
ifadesini kullandig1 goriilmektedir. Yaslinin kendine olan giiveninin azaldigini ifade
etmesi, iizerinde durulmasi gereken Onemli bir sonugtur. Yashlarin biyiik bir
cogunlugu kendisinin yetersiz oldugunu disiinmekte bu nedenle de c¢aresiz
kalmaktadir. Gortismelerimde bu caresizligi kisilerin mimiklerinde ve jestlerinde
gozlemleyebildim. Tablo 20 ve 39 birlikte incelendiginde, 20. Tabloda yaslinin,
kendine olan giiveninde azalma olup olmama sorusuna, yash yakinlarinin %86,7
“evet goriiyorum” ifadesini kullanirken %13,3’liilk bir oranin ise ‘“hayir
gormiiyorum” dedigi gorilmektedir. Aymi soru Tablo 39’da gériisme yapilan
yaslilara soruldugunda % 56,7’nin “kendine olan giivende azalma olmadigini”

belirtirken % 43,3 ise “kendine olan giiveninde azalma” oldugunu belirtmistir.

Tablodaki bulgulara gore kendine olan giivende azalma yaglilarin % 86.7 gibi
yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Daha once islevsel olan yasli, her isini
kendisi goren, tiretken, sosyal ¢evresine katki saglayan, yasamsal aktivitelerini yerine
getirebilen, bagimsiz bir birey durumundan, birinci derece aile yakinlarina bagimli,
bakima muhta¢ bir birey konumuna diisme, bununla birlikte yakinlari tarafindan
istismar ve ihmal davraniglarina maruz kalma ve benlik saygisim1 kaybetme, statii
kaybina ugrama, rol ve model degisiklik, deger gérmeme hissi ve duygusu, kendisine

olan glivende azalmaya neden olmus olabilir.
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Tablo 21. Goériisiilen Aile Yakinlarinin Bakim verilen Yaslinin es, dost, yakin
akrabalari ile gériismesini destekleme Durumuna Gore Dagilimi

Destek verme Say1 Yiizde
Evet 16 52,3
Hayir 14 47,7
Toplam 30 100.0

Tablo 21’e bakildiginda goriisiilen aile yakinlarinin bakim verilen yaslinin es,
dost, yakin akrabalari ile goriismesini destekleyenlerin oran1 % 52,3 iken
desteklemeyenlerin orant ise % 47,7 oldugu goriilmektedir. Tabloda yaslinin es, dost,
yakin akraba ile gorlismesini destekleyenlerin oram1 daha yiiksek goriilmesine
ragmen, desteklemeyenlerin oranit hi¢ de azimsanmayacak bir oran ( % 47.7 )
degildir. Bu durum yaslinin yakin sosyal- ¢evresi ile iletisimini kisitlayarak yani
yaslinin Diinya ile izolasyonuna yol agarak, psikolojik-duygusal istismar uygulayan
aile yakinlarmin ,yasl istismar1 ve ihmalinde etkili rolii oldugu en 6nemli kanitlardan
birisidir.

Tablo 22. Gériisiilen Aile Yakinlarinin Bakimini1 Uslendikleri Yasliyr Eve Kilitleyip

Yalniz Birakarak Bir Yere Gidip Gitmeme Durumuna Goére Dagilimi

Yashy1 eve kilitleme ve yalmiz birakma durumu Say1 Yiizde
Evet 7 23,3
Hayir 23 76,7
Toplam 30 100.0

Tablo 22°de goriisiilen aile yakinlarmin bakimini istlendikleri yashyr eve
Kilitleyip bir yere gitme oranina bakildiginda % 76,7 ‘lik oraninin “hayir” dedigi
gortliirken % 23,3’niin ise “evet birakiyorum” dedigi goriilmiistiir. Arastirmaya
katilan deneklerin % 76.7’lik biiylik bir oran1 yasliyr evde yalniz birakma davranist
gostermemesine ragmen, Tabloda % 23.3’liikk oranin yasliy1 evde yalniz birakma

davranig1 gosterdigi gozlemlenmistir.
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Tablo 23. Goriisiilen Aile Yakinlarmin Bakimini Uslendikleri Yashdan Borg¢ Alip

Almama Durumuna Go6re Dagilimi

Yashdan bor¢ alma durumu Say1 Yiizde
Evet 28 93,3
Hayir 2 6,7
Toplam 30 100.0

Tablo 23 incelendiginde goriisiilen aile yakinlarinin bakimini tslendikleri
yaslidan borg¢ alip almama durumuna bakildiginda %93,3’liik bir oraninin yasglisindan
bor¢ aldigimi ifade ederken %6,7’nin ise bor¢ almadigini ifade ettigi goriilmektedir.
Yine yiiksek oranlarda yaslidan bor¢ alma, yasliya kredi ¢ektirme ve krediyi yasliya
O0detme yaslilarin, cogunlugunun maasinda ki “haciz” bakima muhta¢ yaslinin,

ekonomik olarak aile yakinlari tarafindan istismar edildigi bulgularina gétiirmektedir.

Gortigiilen aile yakinlarinin hemen hemen tamaminin yaslidan borg aldig:
goriilmektedir. Bor¢ alma davraniginin, yiiksek bir orana sahip olmasmin nedeni
olarak gilinlimiizde yasanan hayat pahaliligini, ge¢im zorluklari, 6zel bakima bagh
olarak ailenin masraflarindaki artis orani, gelir yetersizligi diisliniilebilir. Ayrica
Tablo 5’teki oranlar dikkate alindiginda aylik gelirinin yeterli olmasi durumunda
bakim verilen yash ile birlikte yasamak istemeyenlerin daha fazla olmasi, ailenin
yashnin diizenli geliri veya diger gelirlerinden yararlanma amaci tasidigini da
diisiindiirebilir. Ote yandan gelirinin yiiksek olmas1 durumunda ailenin yashsm 6zel
hizmet kurumlarina veya bakici tutarak para karsilig1 baktiracagini da diigiindiirebilir.
Eger durum yaslinin maddi imkanlarindan yararlanmak sebebi ile yaslinin bakimin
istlenmek baglaminda ortaya c¢iktii diisiiniiliirse, yasli ekonomik olarak istismar

ediliyor denilebilir.

Tablo 24. Gériisiilen Aile Yakinlarmim Bakimmi Ustlendikleri Yashidan Gegmiste
Siddet Goriip Gormeme Durumuna Gore Dagilimi

Gecmiste siddet gorme durumu Say1 Yiizde
Evet 24 80
Hayir 6 20
Toplam 30 100.0
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Tablo 24 incelendiginde; goriisiilen aile yakinlarmin bakimini dstlendikleri
yaslidan gegmiste siddet goriip gérmeme durumuna bakildiginda evet diyenlerin
orani % 80 hayir diyenlerin orani ise %20 oldugu goriilmektedir. Yine yaslinin
bakimimi iistlenen aile liyelerinin, énemli oranlar da ge¢miste yaslisindan siddet
gordliiglint, hala ona bu gibi nedenlerle kizginlik duygusunu belirtmesi, yaslinin
bakim siirecinde gordiigii ihmal ve istismarindaki artisin nedeni olarak da
degerlendirilebilir. Tablo 24 bulgularina gore bakimii stlendikleri yashidan
gecmiste siddet goren oranin oldukca yiliksek (%80) oldugu goriilmektedir.
Ulkemizde profesyonel danisma olarak bilingli bir sekilde ¢ocuk yetistirme egilimi
konusunda yasanan zafiyetler ve geleneksel yapimizin etkisiyle, kusaktan kusaga
aktarilan ¢ocuk yetistirme ve terbiye etme tarzlarinin her zaman etkin oldugu
bilinmektedir. Giiniimiizde de ufak tefek degisiklikler olsa bile yine de geleneksel
tarzda ¢ocuk yetistirme uygulamalarina siklikla rastlamaktayiz. Bu gibi nedenlerle bu

oranin yiiksek ¢iktig1 diistintilebilir.

Tablo 25. Gériisme Yapilan Aile Yakinlarinin Bakimini Ustlendigi Yaslisina Karsi
Cocukluk-Gegmisten Kaynakli Bir kizginlig1 ve/veya Kirginliginin Olup Olmamasi
Durumuna Goére Dagilimi

Kizginhk, kirginhga sahip olma durumu Say1 Yiizde
Evet 20 66,7
Hayir 10 33,3
Toplam 30 100.0

Tablo 25’de goriisme yapilan aile yakinlarmin bakimini iistlendigi yaslisina
kars1 ¢ocukluk-ge¢misten kaynakli bir kizginlig1 ve/veya kirginligiin olup olmamasi
durumuna bakildiginda “evet bir kizginligim var” diyenlerin orant % 66,7 iken
“hayir her hangi bir kizginligim yok diyenlerin oran1 % 33,3 oldugu goriilmektedir.
Tablo 25 incelendiginde bakimini iistlendigi yaslisina karsi kizginlik ve kirginliga
sahip olanlarin % 66,7 gibi yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Tablo 19
bulgularinda ortaya ¢ikan, ge¢miste yaslisindan siddet gérme oranmin yiiksekligi
suan yaslisinin bakimini iistlenen aile iiyelerinin kirginlik ve kizginlik duygusuna
sahip olmasinda etkili olmus olabilir. Benzer sekil de bakilan yaslinin simdiki bakimi
iistlenen bireylere yonelik gecmisteki ithmal ve istismar davraniglarinda bulunmus

olabilecegi de diisiiniildiigiinde, bu durumun ortaya ¢ikmasi normal karsilanabilir.
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Tablo 26.Goriisme Yapilan Yash Yakinlarinin Yaslinin Bakimu ile ilgili Destek
Alma Amagli Sosyal Hizmet Kuruluslarina Bagvuru Yapip Yapmama Durumuna
Gore Dagilimi

Kuruluslara basvuru durumu Say1 Yiizde
Evet 17 56,7
Hayir 13 43,3
Toplam 30 100.0

Tablo 26’da yer alan goriisme yapilan yash yakinlarinin yaslinin bakimi ile
ilgili destek alma amagli sosyal hizmet kuruluslarina bagvuru yapip yapmama
durumuna bakildiginda bagvuru da bulunan aile yakinlarinin orant % 56,7 iken
bagvuruda bulunmayanlarin orant ise % 43,3 oldugu goriilmektedir. Tablo 26
bulgularma gore yaslinin bakimi ile ilgili sosyal hizmet kuruluslarima bagvurarak
destek alanlarin orani yaridan fazla olmasina ragmen, yine de 6nemli bir oraninin
(%43,3) kuruluslara bagvuru yaparak destek almadigi goriilmektedir. Bu sonucun
ortaya cikmasin da ailelerin destek hizmetleri konusunda ki bilgi yetersizligi,
kuruluglarin destek hizmetleri konusunda bilgilendirme ve tanitmaya iliskin
zafiyetleri, ailelerin bilime ve profesyonellere 6nem verme konusundaki eksiklikleri

etkili olmus olabilir.

Tablo 27. Goriisiilen Aile Yakinlarinin Gereksinim Duydugunda Ulasabilecegi
Sosyal Yardim Kuruluglar1 Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumuna Goére Dagilimi

Bilgi sahibi olma durumu Say1 Yiizde
Evet 3 10
Hayir 27 90
Toplam 30 100.0

Tablo 27°ye gore gorisilen aile yakinlarinin gereksinim duydugunda
ulasabilecegi sosyal yardim kuruluslari hakkinda bilgi sahibi olma durumuna
bakildiginda % 90’lik bir oranin bilgi sahibi olmadigi, % 10’liik bir oranin ise bilgi
sahibi oldugu goriilmektedir. Tablo 27 ye gore; Aile yakinlarinin tamamina yakini %
90’lik gibi 6nemli bir oran1 gereksinim duyduklarin da ulasabilecekleri sosyalyardim
kuruluglar1 hakkinda bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. Bu sonug ile yakinlarinin
profesyonel destek hizmetleri konusunda yetersiz bilgiye sahip oldugunu

diisiindiirebilir. Oysa yasli bireyin, bakim siirecin degerek yash gerekse bakimi
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gerceklestiren bireyin, psiko-sosyal ve ekonomik sorunlarimin ¢oziilmesinde aileyi
bilgilendirecek profesyonel destek hizmetlerine duyulan ihtiyacin 6nemi tartismasiz
cok biiytiktiir.

Tablo 28. Goriisiilen aile yakinlarinin evde bakim hizmetleri ziyareti siirecinde

ve/veya kuruluslarda doktor, hemsire veya yagl bakim teknikeri gibi profesyoneller
tarafindan yeterince bilgilendirme ve bilinglendirme iliskin dagilim

Yeterli bilgilendirme durumu Say1 Yiizde
Evet 2 6,7
Hayir 28 93,3
Toplam 30 100.0

Tablo 28’de goriigiilen aile yakinlariin evde bakim hizmetleri ziyareti
siirecinde ve/veya kuruluslarda doktor, hemsire veya yasli bakim teknikeri gibi
profesyoneller tarafindan yeterince bilgilendirilme ve bilinglendirilme durumuna

13

iligkin “hayir” diyenlerin orant %93,3 iken “ evet bilinglendiriyorum” diyenlerin
orani ise %6,7 lik bir orana sahip oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde aile
yakinlarinin, yaslinin bakimi konusunda sik sik destek veren doktor, hemsire, yash
bakim teknikeri gibi profesyoneller tarafindan yeterli bilgi ve/ev destegi olmadigi
goriilmektedir. Yashnin bakimini dstlenen aile yakinlarinin Tablo 3’iin 1s18inda
egitim seviyesinin yiiksek olmadigi bulgulari da dikkate alindiginda da hem
profesyonel destek yetersizligi, hem de egitim diizeyine bagli olarak etkili bir

bakimin gergeklesmesi miimkiin géziikmemektedir.
4.3. Yashlarla Yapilan Goriismeler Sonucunda Elde Edilen Bulgular:

Aile ve sosyal politikalar bakanligi basin miisavirligi bilinyesinde faaliyet
gosteren Alo 183 sosyal destek hatt1 tarafindan iletilen Istanbul Aile Ve Sosyal
Politikalar Miudiirliigii'ne 01.01.2015 ve 31.12.2016 tarihleri arasi aileleri tarafindan
ihmal ve istismar edilen yashlarla yapilan Goriisme Formundan elde edilen bilgi ve

bulgular asagidaki sekilde yorumlanmustir.
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Tablo 29. Goriisme Yapilan Yaslilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Say1 Yiizde
Erkek 15 50
Kadin 15 50
Toplam 30 100.0

Goriisme yapilan yaslilarda cinsiyet esittir. Arastirmaya konu olan deneklerin

cinsiyet dagilimmin esit olmasi yoniinde daha once bir planlama yapilmistir.

Arastirma bulgularinda, bakima muhta¢ yaslhilarin, cinsiyetlerinin esit sayida

olmasina 6zen gosterilmistir. Bu nedenle erkek ve kadin bakima muhtag 15’er yasl

ile goriisiilmiistiir.

Tablo 30. Goriisme Yapilan Yaslilarin Yas Gruplarina Gére Dagilimi

Yas gruplan Say1 Yiizde
65-69 11 36,7
70-90 16 53,3
901t 3 10
Toplam 30 100.0

Tablodaki oranlar incelendiginde 70-90 yas grubunun %53,3’lik ile ilk sirada

yer aldigi, bunu %36,7 ile 65-69 yas aralig1 izledigi, 90 ise % 10’liik bir oranla yas

son sirada yer aldigi goriilmektedir. Tabloya gore 70 yas tiizeri yaslilarin daha

yogunlukta oldugu sdylenebilir.

Tablo 31. Goriisme Yapilan Yaslilarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Egitim Durumu Say1 Yiizde
Okur Yazar Olmayan 6 20
Ilkokul 11 36,7
Lise 7 23,3
Yiiksekogretim 6 20
Toplam 30 100.0
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Tablo 31 incelendiginde ilkokul mezunlarinin % 36, 7°lik bir oranla ilk sirada
yer aldigi, bunu lise mezunlariin % 23,3’lik oranla 2 sirada izledigi, son sirada ise
okuryazar olmayan ve yiiksekdgretimlilerin esit oranlara sahip olarak izledigi
gorilmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde goriisme yapilan yaslilarin, egitim
diizeylerinin ¢ok da yiiksek olmadigi, %80 gibi biiyiilk bir oranin okur yazar

olmayanlarda dahil yliksekogretim dis1 egitim diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 32. Goriisiilen Yaglilarin Medeni Durumuna Gore Dagilimi

Medeni Durumu Say1 Yiizde
Evli 9 30
Bekar 6 20
Dul-Esi Olmiis 11 36,7
Dul-Bosanmis 4 13,3
Toplam 30 100.0

Tablo 32 deki bulgulara gore; ilk sirada %36,7 ile dul-esi 6lmiis grubunun yer
aldigi, bu oram1 %30 ile evli olanlarin izledigi, bekar olanlarin %20’lik
oranla,3.sirada dul-boganmis olanlarin ise %13,3’liik oranla son sirada yer aldig:
goriilmektedir. Dul-esi 6lmiis olanlarin en biiyiik orana sahip olmasinin nedeni,
bakilan yashilarin 70 ve iizeri yas grubunda yogun olmasiyla iligkilendirilebilir.

Ciinkii yasla paralel eslerden biri veya her ikisinin de 6liim riski daha da artmaktadir.

Tablo 33.Gériisiilen Yaslilarin Suan Kimlerle Yasadigima Iliskin Dagilimi

Kimlerle Yasadig Say1 Yiizde
Cocuklarimla 22 73,34
Kendim 7 23,33
Torunlarimla 1 3,33
Toplam 30 100.0

Tablodaki  bulgular  dikkate alindiginda, yashlarm  %73,34 {inlin
cocuklariyla,%23,33’iinilin ise kendi basina yasadig1 goriilmektedir. Sadece 1 yash
ise torunlartyla yasamaktadir. Tablo 32’deki yashinin medeni durumu ile ilgili
oranlara gore dul-esi 6lmiis ve dul-bosanmis olanlarin oraninin %50’si gibi yiiksek

bir orana sahip olmasi, yaslinin yalniz yasamak yerine ¢ocuklariyla yasamay1 tercih
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ettigini veya aile yakinlarinin yaslinin bakima muhtacligi nedeniyle yashyr yalniz

birakmama tercihinde oldugunu gostermektedir.

Tablo 34. Goriisiilen Yaglilarin Haklarini Bilip Bilmeme Durumuna Goére Dagilimi

Haklariyla ilgili bilgi sahibi olma durumu Say1 Yiizde
Evet 2 6,7
Hayir 28 93,3
Toplam 30 100.0

Tablo 34°’te goriisiilen yaslilarin haklarini bilip bilmeme oranina bakildiginda
“hayir bilmiyorum” diyen yasl oran1 %93,3 iken, bildigini beyan eden yasli orani ise
%6,7 olarak goriilmektedir. Goriiglilen yashilarin hemen hemen tamamina yakim
haklar1 ile ilgili bilgi sahibi olmadigini belirtmistir. Sadece 2 yash bilgi sahibi
oldugunu belirtmistir. Tablo 31°deki egitim bulgular1 ¢ergevesinde egitim diizeyinin
genelde distikliigii dikkate alindiginda yaslinin ve bakmakla yiikimli aile
yakinlarmin yaslhlarin Tablo 31°deki ve Tablo 8’deki bunun yan1 sira Tablo 28’deki
profesyoneller tarafindan yeterince bilgilendirilme ve bilgilendirilmeme ve
bilin¢lendirilmeme oraninin yiiksekligi de dikkate alindiginda bu sonucun ortaya

¢ikmasi normal olarak kabul edilebilir.

Tablo 35. Gériisiilen Yaslilarm, Aile Yakinlar1 Tarafindan Oz Bakimina Destek
Verme Diisiincesine Iliskin Dagilimi

Ozbakima destek durumu Say1 Yiizde
Evet 7 23,33
Hayir 17 56,67
Kararsiz 6 20
Toplam 30 100.0

Tablo 35’teki gorisiilen yaslilarin, aile yakinlari tarafindan 6z bakimina
destek verme durumu incelendiginde yaslilarin %56,67’si aile yakininin 6zbakimina
destek vermedigini belirtirken, %44,37’si ise destek aldigmi belirtmistir. Yine
arastirma bulgularin da, yashlarin 6nemli oranlarda dikkate alinabilecek aile tiyelerin
0z bakimlarina destek olmadigi, kendilerini yalniz hissettigi, sozlii olarak tehdit
edildikleri, yaslinin kendi beyaninda temel ihtiyaglarmin, duygusal-psikolojik

ihtiyaclarin yeterince karsilanmamasi ile ilgili ihmal edildiginin yine buna benzer
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fiziksel, duygusal-psikolojik ve ekonomik olarak istismar edildigi veya biiyiik 6lgiide

edilmis olabileceginin, yaslinin kendi agizindan duyulan agik kanitidir.

Yashilarin genelde aile yakinlari tarafindan bakilmasi ve ihtiyaglarinin
karsilanmasina ragmen, yaslinin verilen destegi yetersiz gormesiyle ilgili de oldugu
diisiiniilebilir. Bununla birlikte arastirma silirecinde gozlemler 1s1ginda yaslilarda
goriilen ve izlenen temiz giysilere sahip olmama, yogun hissedilen agir koku vb.
durumlarda gercekten Ozbakima yeterli destegin verilmediginin bir gostergesi
sayilabilir. Tablo 35°de goriilecegi gibi elde edilen bu bulgularin yashlarin aile
tiyelerinin gerekli destegi vermedigi goriilmektedir. Arastirma bulgularin da,
goriisme yapilan yaslilarin hemen hemen yariya yakini, kendine olan giiveninde
eskiye oranla azalma oldugunu belirtmesi yaslinin suan siirekli bagimli olmasi,
bakima muhta¢ duygusu hissetmesi, kendi islerini yapamamas: ile iligkili bir bulgu

olarak diistiniilebilir.

Tablo 36. Goriisme Yapilan Yashlarin A¢ Kalma Siirelerine Gore Dagilimi

Ac kalma siiresi Say1 Yiizde
Yarim giin 16 53,3
Bir tam giin i 23,3
Bir giinden fazla 2 6,7
Yok 5 16,7
Toplam 30 100.0

Tablo 36’ya goére goriisme yapilan yaslilarin a¢ kalma siireleri
degerlendirildiginde yarim giin a¢ kaldigini ifade eden yaslilarin oran1 % 53,3 iken
tam bir giin a¢ kaldiginmi ifade eden yaslilarin oran1 % 23,3 oldugunu, bir giinden
fazla ac¢ kalan yaslinin oraninin %6,7 oldugu ve hi¢ a¢c kalmadiginmi ifade eden
yaslilarin oranin ise % 16,7 oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde yarim giin
ac kaliyorum diyen yaglilarin oram1 %53,3 ile ilk sirada,bir tam giin a¢ kaliyorum
diyenlerin orant ise %?23,3 ile 2.sirada yer almaktadir. Hi¢ a¢ kalmiyorum
yemeklerimi 6giinlere gore diizenli yiyorum diyenlerin orani ise ancak %16,7’lik bir
orana sahiptir. Tiirkiye’deki yemek yeme ile ilgili ortalama en fazla 3-3,5 saat ile 6-
6,5 saat aralikli 3 6giinliik ¢ halk yordami “ dikkate alindiginda,elde edilen bilgilere

gore temel ihtiyaglarin karsilanmasi kapsaminda,degerlendirilen yemek yeme

73



stireciyle ilgili yashinin ihmal edildigi ya da saglik sorunlar1 ve istahsizlik gibi
nedenlerle yaslinin ihmal siirecine destek verdigi diisiiniilebilir. Bu noktada kaygi
uyandiracak durum,yaslinin saglik sorunlari nedeni ile tok karnma kullanmasi
gereken ilaglarin1 zamaninda kullanamamasi veya tibbi Onerilerin aksine a¢ karnina

kullanmasidir.

Tablo 37.Gorlisme Yapilan Yaslilarin Kendisini Yalniz Hissedip Hissetmeme
Durumuna Goére Dagilimi

Kendini yalmiz hissetme durumu Say1 Yiizde
Evet 22 73,3
Hayir 8 26,7
Toplam 30 100.0

Tablo 37°de goriisme yapilan yaslilarin kendisini yalniz hissedip hissetmeme
durumu incelendiginde “evet yalniz hissediyorum” diyenlerin orant % 73,3 iken
“hayir yalniz hissetmiyorum” diyenlerin oram1 % 26,7 oldugu goriilmektedir.
Tablodan izlendigi gibi, goriisme yapilan yaslilarin %73,3 gibi biiyiik bir orani
yalmzlik duygusu hissederken, ancak %26,7’lik bir kism1 yalnizlik duygusuna sahip
olmadigini belirtmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasi, yaslinin gerek fiziksel durumu
gerekse saglik sorunlart nedeniyle bakima muhta¢ durumda bulunmasi dolayisiyla
bagimsiz hareket edememe, hastalik ve yetersizlik psikolojisi vb. nedenlerle kiiltiirel,
sanatsal, sportif vb. sosyal ortamlara katilip diger insanlarla yeterince iliski
kuramamasi1 sadece aile fiyelerine bu ihtiyacin1 karsilama agisindan yetersiz

kalmasiyla iligkili olabilir.

Tablo 38. Goriisme Yapilan Yaslilarin, Aile Yakinlar1 Tarafindan So6z1i Olarak
Tehdit Edilip Edilmeme Durumuna Goére Dagilimi

Sozlii tehdit edilme durumu Say1 Yiizde
Evet 21 70
Hayir 9 30
Toplam 30 100.0

Tablo 38’de goriisme yapilan yaslilarin, aile yakinlar tarafindan sozlii olarak
tehdit edilip edilmeme durumu incelendiginde yaslilarin % 70’1 tehdit edildigini
belirtirken, % 30’unun ise tehdit edilmedigi goriilmektedir. Tablodaki bulgular
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degerlendirildiginde, yaslinin %70 gibi énemli bir orani sozlii olarak tehdit edilir
iken, %30'luk bir oranin ise tehdit edilmedigi anlasilmaktadir. Yaslinin bakimini
iistlenen aile yakininin, yashy1 terkedecegi, fiziksel veya duygusal zarar verecegi,
yoniinde tehdit etme durumuyla ilgili Tablo 19°daki tespit edilen bulgularda dikkate
alindiginda, yaglilarin bu yonde bir kanaate sahip olmasi normal karsilanabilir. Bu
sonu¢ yaslilarin biiyiik cogunlugunu duygusal-psikolojik ihmal edildiginin agik
gostergesidir. Hatta Tablo 19 ve Tablo 38 bulgular1 dikkate alinarak bakilan yaslinin

fiziksel olarak istismara ugrama ihtimalinin de yiiksek olacagi diistiniilebilir.

Tablo 39. Goriisme Yapilan Yaslilarin Kendine Olan Giiveninde Eskiye Gore
Azalma Olup Olmama Durumuna Gore Dagilimi

Kendine olan giiveninde azalma durumu Say1 Yiizde
Evet 13 43,3
Hayir 17 56,7
Toplam 30 100.0

Tablo 39°da goriisme yapilan yaslilarin kendine olan giiveninde eskiye gore
azalma olup olmama durumu incelendiginde % 56,7’lik oranin “hayir kendime olan
giivende azalma olmadigr” dedigi, % 43,3’liik bir oranin ise “evet kendime olan
giivenimde azalma oldu” dedigi goriilmektedir. Tablo 34 bulgularina gore kendine
olan giiveninde eskiye gore azalma oldugunu ifade eden yashlarin oran1 daha az gibi
goriinmesine ragmen yine de, %43’3’likk Onemli bir orana sahip oldugu
goriilmektedir. Tablo 20°deki yaslinin kendine giiveni agisindan ailenin gézlemlerine
iliskin daha yiiksek oranda giiven sorunu goriilmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikisi
kusak farki, bireylerin kendi sorunlarmi ve psikolojilerini en iyi kendilerinin
degerlendirebilecegi, anlayisindan yola ¢ikarak normal kabul edilebilir. Yani yaslinin
bakimii {istlenen aile {yeleri 1yi bir gozleme dayali etkili bir empatiyi

gergeklestirememis olabilir.
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Tablo 40. Goriisme Yapilan Yaslilarin Kiyafetlerinin Eski ve Yeni Olarak
Degerlendirdiginde Uygun ve Yeterli Gorlip Gormemelerine Gore Dagilimi

Yashnin kiyafetlerini uygun gorme durumu Say1 Yiizde
Evet 2 6,7
Hayir 28 93,3
Toplam 30 100.0

Tablo 40’a gore gorlisme yapilan yaslilarin kiyafetlerinin eski ve yeni olarak
degerlendirdiginde uygun ve yeterli gorlip gormemeleri durumu incelendiginde
%93,3’liik bir oranin “hayir yeterli gédrmiiyorum” dedigi, % 6,7’lik bir oranin ise 1
evet yeterli goriiyorum” dedigi goriilmektedir. Goriisme yapilan yaslilarin hemen
hemen tamamina yakini, kiyafetlerinin temiz olup olmamasi, eski ve yeni olmasi,
uygun giyim tarzi olup olmamasi agisindan degerlendirildigin de uygun ve yeterli
olmadigini belirtmistir. Bu durum yasli ve yasliya bakim verenlerin egitim diizeyinin
diistikliigli, yine bakicit ve yaslinin kendisine olan giivensizligi ile benlik saygisi
(kendine verdigi deger),toplumda yasliligin genglik donemine gore son donem olarak
cok ayr1 tutulmasi, bunun yani sira yashnin fiziki kisithiliklarinin ve bakimai iistlenen
aile yakinlarmin gerekli ilgi ve 6zeni géstermemesine dayali ortaya ¢ikmis olabilir.
Bu bulgular yaslinin temel ihtiyaclarinin karsilanmasiyla ilgili ihmal edilmis

olabilecegi gostergesi de sayilabilir.

Tablo 41. Goriisme Yapilan Yaslilarda Diizenli Maas Geliri Olanlarin Maasinda
Haciz Olup Olmama Durumuna Gére Dagilimi

Maasta haciz durumu Say1 Yiizde
Evet 14 66,7
Hayir 4 33,3
Toplam 18 100.0

Tablo 41°de goriisme yapilan yaslilarda diizenli maas geliri olanlarin
maasinda haciz olup olmama durumuna bakildiginda % 66,7°1lik bir oranin maasinda
“haciz” oldugunu ifade ederken, % 33,3’lilk bir oranin ise “hayir” dedigi
goriilmiistiir. Diizenli maag geliri olan yaslilarin % 66, 7°sinin maasinda haciz oldugu
ancak 4 yaslinin maasinda haciz olmadig: goriilmektedir. Arastirmadan elde edilen

bulgulara gore ailelerin genelde, alt sosyo-ekonomik diizeyde ve gecim giicliigi
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iginde olmalar1 nedeniyle yaslilarindan kredi ¢ekme yoluyla destek istedikleri, ancak
gorinen o ki bu kredi borglarinin diizenli 6denmedigi ve haciz’e yol actigi
gorilmektedir. Bu sonug yaslilarin bir ¢cok anlamda ihmal edildigi gibi ayn1 zamanda
ekonomik olarak istismar edilmelerinin de bir gostergesi sayilabilir. Zaten bakimi
tistlenen aile yakinlarinin 2’si disinda hemen hemen tamaminin yaslisindan borg

alma egilimine olduguna iliskin bulgulara da rastlanmistir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirmanin sonuglari ve Onerileri ayr1 bagliklar halinde ele

alinmistir
5.1 SONUC

Bu aragtirmanin amaci, yaglinin ihmal ve istismara ugraylp ugramadigini,
bakimi tstlenen aile bireylerinin yaslisina ihmal ve istismar davranisi gosterip
gostermedigini ortaya c¢ikarmaktir. Arastirma sorulari ve hipotezler asagida

degerlendirilmistir.

Yashinin bakimini {istlenen aile yakinlarini tanitici bulgulara iliskin sonuglar
degerlendirildiginde; yaslinin bakimini {istlenen aile yakinlarinin ¢ogu kadin olmakla
birlikte yine de erkeklerinde benzer bir orana sahip oldugu goriinmektedir. (Tablo 6)
Erkek g¢ocuklarin ebeveyn bakimina katiliminin nedeni evde baska bakacak bir
bireyin olmamasi olarak gosterilebilir. Goriisiilen aile yakinlarinin genellikle 40-59
yas grubundan daha fazla oldugu, 20-39 yas grubunun da azimsanamayacak sayida
oldugu goriinmektedir. (Tablo:7) Goriisillen aile yakinlarinda yiiksekdgretimli
kisilere c¢ok az rastlanmistir. Ayrica egitim diizeyinin genellikle diisiik oldugu
sOylenebilir. Goriisiilen aile yakinlarinin biiyiilk bir boliimiiniin de evli oldugu

belirlenmistir. (Tablo 8 ve 9)

Aile yakinlarmin, aylik gelirinin yeterli olmas1 durumunda yagh ile birlikte
‘yasamazdim’ diyenlerin oraninin yiiksekligi, direkt yaslidan ekonomik ¢ikar1 oldugu
icin yash ile beraber yasamaya devam ettigi gercegini diisiindliirmektedir. (Tablo 10
ve 41) Bu sonug¢ da yasliya ekonomik istismar davranisinin gerceklestiginin kaniti

olarak diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularima goére bakilan yaslinin ve aile {iyelerinin, konut
imkanlarinin oldukga yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Konut imkénlarinin
yetersizligine dayali olarak genellikle, yasliya 6zel oda ayrilamadigi belirlenmistir.

(Tablo:10 ve 11) Goriisme yapilan ailelerin ekonomik yoksunluk iginde olmalart
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nedeniyle bakima muhta¢ yashinin dolayisiyla aile iyelerinin yeterli beslenme

imkanina sahip olmadigi ile ilgili sonugtur. (Tablo: 13)

Tanitic1 bulgularin tiimii degerlendirildiginde, bakima muhtac yaslilarin da
icinde bulundugu ailelerin genellikle alt sosyo-ekonomik diizeye sahip aileler oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Bu durum aslinda yaslinin, nasil bakima muhtag duruma
geldiginin de bir gostergesidir. Imkansizliklarla, yogun stresle yani diisiik yasam
kalitesi ile gecen uzun yillarin, sonugta yaglilikta kronik hastaliklara, bagiml
yasama, bakima muhtaghigr ortaya c¢ikardigi bir c¢ok bilimsel arastirmada

kanitlanmustir.

Yaslinin bakimini iistlenen aile yakinlarinin, yaslinin ihmali ve istismarindaki
payt ve roliinlin ortaya konulmasini destekleyen bulgular degerlendirildiginde ise;
goriisiilen aile yakinlarinin, neredeyse tamamina yakininin yaslh haklart konusunda
bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. (Tablo: 14) Bu durum bakimi iistlenen aile
tiyelerinin, genelde egitim diizeyinin diisiikliigiine dayali bir sonu¢ olarak
diistintilebilir. Gortisiilen aile yakinlarin, yine hemen hemen tamamina yakini son
zamanlarinda stres yasamaktadir. (Tablo 15) Yash bakimi yeterli bilgiye, egitime
dayanan zor bir siirectir. Cesitli arastirmalar gostermektedir ki bakimi iislenen kisiler
bu siirecte tilkkenmislik sendromu yasamaktadir. Bilgisizlik, yasam sartlarinin zorlugu
ve yasliya bakim siirecinin ince titiz davranilmasini gerektiren ayrintilara sahip bir
siire¢ olmas1 vb nedenler birlesince, bakimi iislenen aile iiyelerinin yogun stres
sorunu yasamasi kaginilmaz bir sonug¢ olmaktadir. Buna bir de arastirma bulgularinda
da tespit edilen bakimi tstlenen kisilerin diger aile iiyelerinden, yeterince destek
alamamasi1 sonucu da eklenince, stresin katlanacagini sdylemek yanlis olmayacaktir.

(Tablo:16)

Arastirma bulgularina gore elde edilen bir baska sonu¢ da yashlarin, biiyiik
cogunlugunda agiklanamayan, iyilesip tekrar eden bir sekilde yara ve/veya viicut
deformasyonu (agizda, dudak c¢evresinde, govdede, sirtta, kalcada, oma

kemiginde)’na rastlanmasidir. (Tablo:17)

Sorunu dogas1 geregi belli bir diizeye kadar bu rahatsizliklar dogal kabul
edilmekle birlikte, yaslinin bakimu ile birlikte yeterli bilgi ve egitime sahip olmama,
yeterli profesyonel destek ve yoOnlendirme alamama, ihmalkarlik, énemsememe

davraniglar1 gibi nedenlerle bu durumun ortaya ¢ikmasi kaginilmaz goriinmektedir.
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Gortsiilen aile yakinlarinin, yine tamamina yakini yaslisinin gézlerinde korku ifadesi
gordiiklerini belirtmektedir. (Tablo: 18) Bakimi istlenen aile iiyelerinin algi diizeyi
ile iligkilendirilebilecegi gibi, caresiz, yorgun, bakilmaya muhta¢ olma, yogun tibbi
rahatsizlik semptomlarini yasama, bakimi {istlenen aile iiyelerini tavir ve tutumlarina
maruz kalma nedenleriyle yaslinin ger¢ekten korku duygusuna sahip olmasiyla da

iliskili olabilir.

Nitekim aile yakinlarin biiyiik ¢ogunlugunun yaglisini terk edecegi, fiziksel,
duygusal zarar verecegi yoniinde tehdit etmesiyle ilgili beyanlarina iliskin bulgulara
da ulagilmistir. (Tablo:19) Bu aslinda “baktigim yasliy1 fiziksel, duygusal-psikolojik
istismar ediyorum” ifadesini kabul etmenin agik bir beyanidir. Bu sonucun ortaya
¢ikmasinda ailenin sosyo-ekonomik diizeyi, ilgisizligi, bakim siirecinde yogun stres
yasamasi, profesyonel destek, yonlendirme ve rehabilitasyon hizmetlerinden

yeterince faydalanamamasiyla iliskilendirilebilir.

Bakimi {istlenen aile iiyelerinin biiyiikk bir cogunlugunun, bakimini
iistlendikleri yaglinin eskiye kiyasla, yaslinin kendine olan giiveninin azaldigini ifade
etmesi lizerinde durulmasi gereken onemli bir sonugtur. (Tablo: 20) Aile iiyelerinin
onemli orani yaslisinin es, dost, akraba ile goriistirmeme egiliminde olmasi,
cogunlukla yasliyr eve kilitleyerek evde yalniz birakip, bir yere gitmesi yaslinin
toplumsal izolasyona ugramasinin agik bir gostergesidir. (Tablo: 21 ve 22) Yine
yiiksek oranlarda yaslidan bor¢ alma, yashiya kredi c¢ektirmesine ragmen bunu
diizenli 6dememe, cogunlugunun maasinda ki “haciz” bakima muhtag yaslinin,

ekonomik olarak aile yakinlar tarafindan istismar edildigi sonucuna gotiirmektedir.

(Tablo:23)

Yine yaglinin bakimini iistlenen aile iiyelerinin, énemli oranlarda ge¢miste
yaslisindan siddet gordiigiinii, hala ona bu gibi nedenlerle kizginlik duygusunu
belirtmesi, yaslinin bakim siirecinde gordiigii ihmal ve istismarinda ki artisin nedeni
olarak da degerlendirilebilir. (Tablo 24 ve 25) Goriisme yapilan ailelerin, bakima
muhta¢ yaslhlarla ilgili, destek almak i¢cin Sosyal Hizmet kurum/kuruluslarina
yarisindan biraz fazlasi, bagvuruda bulunmakla birlikte, yine de dnemli bir oraninin
bu hizmetlerden yararlanmaya yonelik egiliminin olmadig1 goriilmektedir. (Tablo 26)
Bu ailelerin ¢ogunun sosyo-ekonomik diizeyinin diisiikliigiine ragmen, Sosyal

Yardim kuruluglart hakkin da bilgi sahibi olmamasi ve bakim siireci ile ilgili
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konulara iliskin calisgan  profesyonellerce, yeterince bilgilendirilip,
bilinglendirilmemesi gerek aile yakinlarinin, gerek aile yakinlarinin egitim diizeyinin
disiikliigii, dayali zafiyetleri gerekse bakima iliskin hizmet programlarinin

yetersizligi ve etkisizligi ile iliskilendirilebilir. (Tablo 27 ve 28)

Bakima  muhta¢  yashilar1  tanitict  bulgulara  iliskin  sonuglar
degerlendirildiginde; arastirma planlanirken bakima muhtag yaslilarin, cinsiyetlerinin
esit sayida olmasina 6zen gosterilmistir. (Tablo 29) Bu nedenle erkek ve kadin
bakima muhta¢ 15°er yash ile goriisiilmustiir. Yaslilarin yas gruplarina gore
yogunluklarina bakildiginda 70 {izeri yasta olan yaslilarin 6nemli bir orana sahip
oldugu goriilmektedir. (Tablo 30) Egitim diizeyleri acisindan degerlendirildiginde ise
yiiksek egitimlilerin daha kiigiik bir orana sahip oldugu, yogunlugun ilkokul
mezunlarindan oldugu gozlemlenmektedir. (Tablo 31) Su an esi olmayan yaslilarin
orani oldukga yiiksektir. (Tablo 32) Bu durum esi disinda bir aile yakin1 bakim
sorumlulugunu iistlenme oranini arttirmaktadir. Nitekim yaslilarin ¢ok onemli bir
orani ¢ocuklart ile birlikte yasamaktadir. (Tablo 33) Yaslilara iliskin biitiin tanitici
bilgiler dikkate alindiginda, yaglilarinin ¢ogunun esinin olmamasi, egitim diizeyinin
diistikliigii, ileri yasta olmasi, genellikle ¢ocuklariyla ile yasamalar1 dikkat ¢eken
sonuclardir. Yaglhilarin ¢ogunun sosyo-kiiltiirel ve ekonomik ydnden o&zellikleri,
bakimi istlenen aile {lyelerinin o6zellikleri ile benzesmektedir. Evlilik yapan

cocuklarin gelir diizeyleri ve yasam sekilleri anne ve babalarindan farkli degildir.

Sonug itibari ile bakim siirecinde yasanan zorluklarin ve ortaya ¢ikan
sonuglari, bakimi {iislenen aile {iiyeleri ile ilgili degerlendirilen ozelliklerle ¢ok

benzestigi sdylenebilir.

Bakima muhtag¢ yashlarin ihmal ve istismara bakis acisina iliskin sonuglar
degerlendirildiginde ise; goriisme yapilan yashilarin neredeyse tamamina yakini,
haklarini bilmedigini belirtmistir. (Tablo: 34) Bu durum ailelerin bu konudaki fikrine
ve Ozelligine de benzer sekilde, yashlarin egitim diizeyinin diistikliigli ve bu
konudaki bilingsizligi ile iligkilendirilebilir. Yine yaslilarin, 6nemli oranlarda dikkate
alinabilecek aile tiyelerin 6z bakimlarina destek olmadigi (Tablo 35), kendilerini
yalniz hissettigi (Tablo.36 ) sozlii olarak tehdit edildikleri (Tablo: 37) yaslinin kendi
agzindan temel ihtiyaglarinin, duygusal-psikolojik ihtiyaglarinin  yeterince

karsilanmamast ile ilgili ihmal edildiginin buna benzer fiziksel, duygusal-psikolojik
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ve ekonomik olarak istismar edildigi veya biiyiik Ol¢iide edilmis olabileceginin,
yaslinin kendi agzindan duyulan agik kanitidir. GOriigme yapilan yaslilarin hemen
hemen yariya yakini, kendilerine olan giiveninde eskiye oranla azalma oldugunu
belirtmesi, yashnin suan siirekli bagimli olmasi, bakima ihtiyag duymasi, kendi

islerini yapamamasi ile iliskili bir sonug olarak diisiiniilebilir (Tablo 38, 39, 40, 41)

Sonug olarak, yash bakimini iistlenen aile iiyelerinin, bakima muhtag yasliya
yeterli ve etkili bakamadigi, ihmal ve istismar ettigi, yaslinin da bu ihmal ve

istismarin farkinda oldugu agikca ortadadir.
Aragtirmanin bulgulari biitiin olarak degerlendirildiginde;

- Gortgmeye katilan, yaslisini ithmal ve istismar ettigi tespit edilen yagh
yakinlarinin egitim seviyelerinin diisiik oldugu bulgularina ulasilmistir. Bu da birinci

hipotezimizi " Yashnin bakimini {islenen aile iiyelerinin egitim seviyesi diistiikge

yasli ihmal ve istismari artmaktadir" 6nermesini dogrulamaktadir.

- Gorlismeye katilan, yaghisin1 thmal ve istismar ettigi tespit edilen yash
yakinlarimin gelir diizeylerinin diisiik oldugu bilgilerine ulagilmigtir. Bu da ikinci
hipotezimiz olan " Yaslinin bakimini @islenen yasl yakinlarinin gelir yetersizligi yash

thmal ve istismarini artirmaktadir”. 6nermesini dogrulamaktadir.

- Gorlismeye katilan, yaglisini ithmal ve istismar ettigi tespit edilen yash
yakinlariin ikamet ettikleri konutun fiziki olanaklarinin yetersiz oldugu, yasliya ayri
bir oda ayrilamadigi, ¢ok kath binalarin iis katlarinda oturan ailelerin asansorlerinin
olmadigi, bu nedenle yaslinin hastane transferlerinde zorluk yasandigi, evin
tamaminin 1sitilamadigi, yashinin ya soguk odada kaldigi veya sobanin bulundugu
odada kaldig1 i¢in sobali odayr kendi odasi gibi sahiplendigi bu nedenle aile i¢i
sorunlarin ¢iktig1 bilgilerine ulasilmistir. Bu da ti¢iincii hipotezimiz olan "Bakima
thtiya¢c duyan yashinin ikamet ettigi konutun fiziki olanaklar1 yasli ihmal ve

istismarini artirmaktadir" 6nermesini dogrulamaktadir.

- Goriismeye katilan, yashisin1 ithmal ve istismar ettigi tespit edilen yash
yakinlarmin ve ihmal ve istismara maruz kalan yaslilarin, yaslilara yonelik sosyal
hizmetler ile sosyal yardimlar hakkinda bilgi sahibi olmadigi, hakki olan hizmete
nasil ulasabilecegi hakkinda bilgisinin olmadig: bulgularina ulasilmistir. Yash yakim

yaslisin1 hastaneye gotiiremedigi durumlarda salik ekibinin eve gelebilecegini bil
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seyidi yaslinin hastane transferlerinde zorluk yasanmayacak ve ihmal ve istismar
durumlan ile karsilasilmayacakti. Buda dordiincii hipotezimiz olan " Yash haklarin
bilmemek yasli ihmal ve istismarinin artmasina neden olmaktadir". onermesini

dogrulamaktadir.

- Gorismeye katilan, yaslisim1 ihmal ve istismar ettigi tespit edilen yaslh
yakinlarinin yaslt bakiminda diger aile iiyelerinden destek alamadigi, yaslinin 6z
bakimu ile kisisel bakimini yaparken zorlandigi, ev isleri ile yasli bakiminin bir arada
yiiriitilmesinin zor oldugu, bir de buna ¢ocuk bakimi eklendiginde isin daha ¢ok
zorlastig1 ve yaslinin bakimini iislenen kisinin stirekli yash ile ayn1 ortamda kalmasi,
Ozel bir yasantisinin kalmamasi 6fke diizeyini artirdigi gozlemlenmistir. Bu da
besinci hipotezimiz olan " Yaslinin bakimini iislenen kisilerin diger aile iiyelerinden
yeterince destek alamamasi durumunda, disa vurulan 6fke artmaktadir". dnermemizi

dogrulamaktadir.

- Gorlismeye katilan, yashisini ithmal ve istismar ettidi tespit edilen yash
yakinlarinin yash bakiminda bilgi eksikliginin bulundugu, alt bezi degistirmede,
yasliyr giydirmede ve soyundurmada ve nasil yikanmasi gerektigi bilgilerine sahip
olmadigy, yasl ile nasil iletisime girmesi gerektigini bilmedigi, i¢in yashinin ithmal ve
istismar edildigi bulgularina ulagilmistir. Bu da altincit hipotezimiz olan "Yagh
bakimindaki bilgi yetersizligi yash thmal ve istismarini artirmaktadir”. 6nermemizi

dogrulamustir.

- Goriismeye katilan, yashisin1 ithmal ve istismar ettigi tespit edilen yash
yakinlarinin ¢ocukluk doneminde bakimini iislendigi kisiden siddet gordiigii, hak
ettigi degeri gormedigi ve saygi goremedigi bilgilerine ulagilmistir. Bu da yedinci

hipotezimiz olan " Gegmiste anne ve babasi tarafindan ihmal ve istismar edilmis
kisilerin bakimini iislendikleri kisiyi ithmal ve istismar etme olasilig1 daha yiiksektir".

onermemizi dogrulamistir.

- Sosyal yardimlarin yasli ihmal ve istismarina olumlu anlamda etkisi vardir
hipotezi, goriismeye katilan, yaslisin1 ihmal ve istismar ettigi tespit edilen yash
yakinlarindan "Evde bakim {icreti” alanlarinda bulundugu, mali yonden
desteklendigi bulgularina ulagilmigtir. Bu da yaslinin bakimini istlenen kisilere
ekonomik destekte de bulunulsa tek basina ekonomik destegin ihmal ve istismarin

online gecemedigi, ekonomik destegin yani sira psiko-sosyal desteklerde de
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bulunulmas: gerektigi bulgularina ulasilmistir. Bu bulgular sekizinci hipotezimizi

dogrulamamustir.

- Aile yapisinin yagli ihmal ve istismarma olumlu anlamda etkisi vardir
hipotezi, aragtirmaya katilan yash ve yash yakimlarimin tamamiin g¢ekirdek aile
oldugu, ihmal ve istismara ugrayan yaslilarin genis ailelerde yasamadigi bulgularina
ulagilmistir. Bu durum yaghilarin genis aile icinde ihmal ve istismara ugrama
olasiliklarinin diisiik oldugu, diger aile {iyeleri tarafindan ihmal ve istismara
sebebiyet verecek kisinin engellenebilecegi, ¢ekirdek ailelerde ise ihmal ve istismar
edilen kisi ile ithmal ve istismara sebebiyet veren kisinin bagbasa kaldigi, engel
olacak bagka kisinin bulunmamasi nedeni ile ihmal ve istismarin yagsanabilecegi

diistiniilmektedir.Elde edilen bulgular dokuzuncu hipotezimizi dogrulamaktadir.
5.2. ONERILER

Bu aragtirmanin bulgular1 sonug ve degerlendirme béliimleri temel alinarak

Onerilere yer verilmistir.

Yapilan bu arastirmada yashlarin aileleri tarafindan ihmal ve istismar
edildigi, ihmal ve istismar davranisinin ne oldugunun bilinmedigi ve aileler ile
yaslilarin yash haklar1 konusunda bilgi diizeyinin diisik oldugu bilgilerine

ulasilmistir. Bu nedenle;

Ekonomik yonden istismar edilen yaslinin istismarmnin Onlenebilmesi
amaciyla; yaslinin bakimimi islenen yash yakinlarina Engelli Evde Bakim
Hizmetinde oldugu gibi, yashlarina evde bakim veren kisilere de nakit destegi
yapilmasi, bu destegin yasli yakinina yaslisina baktig1 i¢in yapilmasi, bakimi iislenen
kisiye yash bakimi konusunda egitim verilmesi, evde bakimi miimkiin olmayan
kisilerin kurum bakimi altina alinmas1 hususunda ailelere destek olunmasi, boylelikle

yasl ihmal ve istismarinin oniine gegilebilecegi diistiniilmektedir.

Yaglinin bakim siireci multi disipliner ¢alismay1 gerektiren bir siiregtir. Bu
nedenle etkili multi disipliner ¢alisma yapilmali ve kurumlar arasi koordinasyon
saglanmalidir. Bakim siireci mikro, mezo ve makro diizeyde diisiiniilmeli, mikro
diizeyde yaslilarin 6z bakimi diisiiniilmeli, mezo diizeyde yashi bakiminda kalitenin
artirtlmas1 hedeflenmeli ve makro diizeyde ise yasli ihmal ve istismarinin Oniine

gecilebilmesi amaciyla mevzuat yapilmasi uygun olacag diisiiniilmektedir.
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Yagslilarin ihmal ve istismarinin 6nlenmesi amaci ile, 5395 sayili “ Cocuk
Koruma Kanunu" na benzer onleyici ve koruyucu tedbirleri iginde barindiran bir
kanun hazirlanarak, glinlimiizde artis gosteren yashi ihmal ve istismariin Oniine
gecilebilecegi ve  Yashi Koruma Kanun" nun diizenlenmesi  sorunlarin

¢oziimlenmesine destekleyici katki verebilecegi diistintilmektedir.

Egitim, saglik, barinma, istthdam ve sosyal giivenlik gibi insani hizmetlerin
firsat esitliginde dagitilmasina yonelik alinacak Onlemler, bu hizmetlerden geng
yaslarda yeterince yararlanmaya yonelik, yaslilik doneminde ortaya ¢ikan sorunlarin
onlenmesi agisindan koruyucu ve dnleyici etkiye sahip olacagi diisiiniilmektedir. Tlk
Okuldan itibaren “Aktif Yas Alma” bilinci gelistirilmeli, saglikli yaslanma yollart
ogretilmelidir. “Yaslilik donemi” adi ile Ders hazirlanmali, bu dersde yaslilik
sorunlar1 ile Aktif yaslanma konular1 islenmeli ve boylelikle yasli ihmal ve

istismarinin 6niine gegilebilecegi diislintilmektedir.

Bakim siirecinde gorev alan biitiin profesyonel personelin, ¢agin degisen,
gelisen kosullarina gore siirekli bilgilendirilmesi yani periyodik hizmet i¢i egitimden

gecirilmesi onemlidir.

Ihmal ve istismarin nedenlerini arastiran, arastirmacilarin 6zendirilmesi ve

artirtlmasi, bu konuda sosyal politika gelistirme siirecine biiyiik katki saglayacaktir.

Yashinin bakimini islenen aile iiyelerinin, ve hatta bakima muhta¢ yaglilarin
profesyonellerce egitimden gecirilmesi, bu egitimlere Kamu spotlart yolu ile destek
verilmesi, yashlarin ihmal ve istismarinin Onlenmesi agisindan biiyiik katki

saglayacagi diistiniilmektedir.

Ayrica Ozel sektorde ve/veya devlet organma bagli bakim hizmeti veren
kurum/kuruluslarda gérev yapacak personelin 6zenle segilmesi ve bu personelin
yaghlik alaninda yeterli egitime sahip olmasimnin saglanmasi, goérev basinda
egitimlerin  verilmesi, performans c¢iktilarinin alinmasi, hizmet kalitesinin

tyilestirmesinde ve siirekli yenilenmesinde dnem tasidig: diistiniilmektedir.

Yaslilarin ekonomik istismarini dnleme siirecin de, yaslinin maasi {izerinden
kredi ¢ekme uygulamalarmma smrliliklar getirilmesi biliyilk ©nem tasiyacagi
diisiiniilmektedir. Ornegin; emekli bir birey kredi ¢ekmek istese en fazla ddeyecegi

aylik kredi miktar1 aylik maasimmin %25’ini ge¢meyecek sekilde planlanmali,
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boylelikle; bir emeklinin, ekonomik yonden istismar edilse bile asgari ge¢im

seviyesinden asagiya diismesi engellenebilecegi diisiiniilmektedir..

Ulkemizde yash niifusu hizla artmaktadir. Ancak; kamu kaynaklarinda ayni
hizda bir artis goriilememektedir. Huzurevlerine talep artmis arz talebi karsiliyamazs
duruma gelmistir. Evde bakimi istlenilmek istenmeyen yasli kurum bakimina

alinamadig1 i¢in ihmal ve istismar edildigi diistiniilmektedir.

Evde nakdi bakim destegi alan ailelerin, yash ve engelli bakiminda egitim
almalarinin saglanmasi ve denetimlerin daha sik yapilmasi evde bakim kalitesini
artiracagl diistiniilmektedir. Denetimler sadece temel bakim ve saglik hizmetleri
acisindan degil, psiko-sosyal hizmetlerin etkililigi ve yeterliligi agisindan da

diistiniilmelidir.

86



KAYNAKLAR
Ahad, Y. E. (2016). Yashlarin Yaslilik Algisinin Yasam Kalitesi ve Depresyonla
lliskisi. T.C Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S. 3-6.

Akan, E., ve Unlii, A. (2017, 1 24). Yaslilik Kurumlarinda Yasli Mekansal Davranis
Ve Bilimin Mekansal Dizim Baglaminda irdelenmesi. Istanbul Teknik

Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisti Mimarlik Anabilim Dali Doktora Tezi, S.

22.

Akdemir, N., Gérgiilii, U., ve Cinar, F. 1. (2008). Yash Istismar1 Ve Thmali. Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Dergisi, 12-73.

Akis, A. G. (2013, 11 25). Evde Bakim Parasinin Evde Yashh Bakim Siirecine
Etkisinin Bourdieu'cii Bir Yaklasimla Incelenmesi: Antalya Ornegi. T.C.
Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gerontoloji Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi, s. 1.

Akkaya, S. (2011). Marmaris'te Yasayan Yash Niifusta Karsilasilan Sorunlar Ve
Giinliik Yasam Aktiviteleri. T.C. Beykent Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S. 5-11.

Alperen, M. (2013). Sosyo-Ekonomik Agisindan Yashlarin Aile Iliskileri: Ankara
Kegoren Oregi T.C.Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi.

Altindag, O. (2017). Diyarbakir'da Yash Olmak; Ihtiyaglar, Sorunlar ve Hizmet .
T.C. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler
Anabilim Dal.

Altuk, B. (2011). Yashilikta Biligsel Islevler, Empatik Egilimler Ve Depresyon. T.C.
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Psikoloji(Uygulamali/Klinik
Sosyolojisi) Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S. 112.

Apak, E. (2017). Etkinlik ve Geri Cekilme Kuramlar1 Cer¢evesinde Yaghlarin Yasam
Doyumlarinin Incelenmesi: Bingdl ili Ornegi. T.C. Yalova Universtesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Sosyal Hlzmetler Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi.

87



Arpact, F. (2008). Ankara’da Huzurevlerinde Yasayan Yaslhilarin Yasam Kalitesinin

Incelenmesi. Yash Sorunlart Arastirma Dergisi, 6-7.

Artan, T., Duyan, V., ve Galipoglu, 1. (2014). Diinii, Bugiinii, Yarmiyla Insam
Anlamak (Insan Davramisimn Kokeni Ve Sosyal Cevre. Istanbul: Nar

Yaymevi, s.316.

Aslan, D., Sengelen, M., ve Bilir, N. (2008). Yaslilik Doneminde Beslenme

Sorunlar1 ve Yaklasimlar. Geriatri Dernegi Egitim Serisi, 9-12.

Bahar, A., ve Parlar, S. (2006, Kasim 06). Yashlik Ve Evde Bakim. Firat Saghk
Hizmetleri Dergisi, 2(4), 33.

Baser, G. (2017). Huzurevinde Calisan Bakim Personelinin Yaslilara Kars1 Tutum ve
Ayrimeilik Diizeyleri Ile Iligkili Faktorlerin Belirlenmesi. T.C. Necmettin
Erbakan Universitesi Saglk Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali
Yiiksek lisans Tezi, s. 91.

Beger, T., ve Yavuzer, H. (2012). Yashlik Ve Yashilik Epidemolojisi. Istanbul
Cerrah Pasa Hastanesi Anabilim Dali Geriatri Bilim Dali Yiiksek Lisans
Tezi, s. 11.

Berk, A. (2016, 05 17). Algilanan Orgiitsel Destegin Calisanlarin Tiikenmislikleri
Uzerindeki Etkisi: Yashi Bakim Sektorii Uzerine Bir Arastirma. T.C.

Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi, S. 1.

Boysal, N. P. (2008). Yashlarin Yashlik Algis1 Ve Saghkla Ilgili Yasam Kalitesini
Etkileyen Faktorler. T.C. Celal Bayar Universitesi Tip Fakiiltesi Halk Saghg
Anabilim Dali Uzmanlik Tezi, s. 212.

Can, G. (1990). Emeklilik ve Yaslilik Dénemi Uyum Sorunlari. Kurgu Dergisi(8),
636.

Ceylan, H. (2013, 11 1). Isve¢ Refah Devletinde Bakim Hizmeti Alan Yasllarm
Yasam Algilari: Stockholm Ornegi. T.C. Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali Doktora Tezi, S. 54-59.

88



Ceylan, H. (2013, 11 1). isve¢ Refah Devletinde Bakim Hizmeti Alan Yasllarin
Yasam Algilari: Stockholm Ornegi. Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Sosyoloji Anabilim Dali Doktora Tezi, S. 31.

Ceylan, H. (2015). Yaslanan Tiirkiye'de Yasli Bakim Personeline Duyulan IThtiyac ve
Yasli Bakim Programinin Onemi. Electronic Journal Of Vocational Dergisi,
62.

Ciiceloglu, D. (1993). Insan ve Davranisi. Istanbul: Nar Yayinevi, s.3.

Cakmakcioglu, G. (2013, 7 1). Yashlarin Bakim Kurumlarina Yerlestirilmesinde
Toplumun Tutum Ve Algilarinin Arastirilmast: Eskisehir Orrnegi. T.C.
Yalova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmetler Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi, S. 17.

Cayrr, K. (2012). istanbul Bilgi Universitesi Sosyoloji ve Egitim Calisma Birimi
Dergisi. Yascilik/Yasa Dayali Ayrimcilik.
http://secbir.org/images/haber/2011/02/yass1.pdf adresinden alinmistir.

Cetin, 1. (2012, Aralik). Yashilik Donemi Ozellikleri Ve Yash Bireylerle Iletisim.
Tavsiye ediyorum.com Web Sitesi:

https://www .tavsiyeediyorum.com/makale 10050.htm adresinden alinmistir

Cilingiroglu, N., ve Demirel, S. (2004). Yaslilik Ve Yash Ayrimciligi. Tiirk Geriatri
Dergisi, 225-230.

Daloglu, B. K. (2013, Ocak). Lise Tarih Ders Kitaplarinda Yer Alan Milli Kimlik
Kavraminin Igerik Analizi. T.C. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii

Egitim Bilimleri Anabilim Dali Yiiksek Lisan Tezi, S. 70-71.

Demirel, M. N. (2017). Yaslilarda Psiko-Sosyal Giigliikler ve Sosyal Hizmet Ihtiyaci.
T.C. Bagkent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmetler
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi.

Demirel, M. N. (2017, 10 13). Yashlarda Psiko-Sosyal Giigliikler Ve Sosyal Hizmet
Ihtiyac. DSpace@Baskent:
http://dspace.baskent.edu.tr:8080/xmlui/handle/11727/2769?locale-

attribute=tr adresinden alinmustir.

89



Dilli, S. (2011, 02 24). Bir Bakim Merkezinde Kalan Yaghlarin Bakim
Gereksinimleri. Hemgirelik Uygulamalar1 Ve Sonuglari: Omaha Sistemine
Dayali Bir Calisma. T.C. Istanbul Universitesi Saglk Bilimleri Enstitiisii
Halk Saghg1 Hemsireligi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S. 1.

Dogan, B. (2014, 7 14). Almanya da Yashh Bakimi1 Ve Yash Tiirk Go¢menler: Berlin
Omegi. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim

Dali Yiiksek Lisans Tezi, s. 27.

Duyan, V., Yolcuoglu, 1. G., ve Artan, T. (2004). Diinii, Biigiinii, Yarmmiyla Anlamak.
Istanbul: Nar Yaymevi, s.336

Duyan, V., Yolcuoglu, 1., ve Artan, T. (2004). Diinii, Bugiinii, Yarimyla Insam
Anlamak. Istanbul: Nar Yaymevi, s.337

Efe, A., ve Aydemir, M. (2015). Yashh Kadin Olmak: Psiko-Sosyolojik Kuramlar
Cercevesinde Yaslilik Ve Kadin- Isparta Huzurevi Ornegi. Siileyman Demirel

Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi , 195.

Geng, Y., ve Dalkili¢, P. (2013, Nisan). Yaslilarin Sosyal Dislanma Sendromu Ve
Toplumsal Beklentileri. The Journal Of Academic Social Science Studies,
6(467-468).

Gogen, S. N. (2012). Hacilar Ilge Merkezinde Yashlarla Yasayan Bireylerin Yash
Ayrimcihigma Iliskin Tutumlarmin Belirlenmesi. T.C. Erciyes Universitesi
Saglik Bilimleri Enstitiisii Halk Saglhig1 Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S.
75.

Giilen, M., Aktiirk, A., Acehan, S., Segmen, M. S., Acikalin, A., & Bilen, A. (2013).
Yasli Istismar1 Ve thmali. Arsiv Kaynak Tarama Dergisi(22), 396.

Giiler, G., Giler, N., Kocatas, S., ve Akgiil, N. (2009). Yashlarin Saglik Bakim
Gereksinimleri. Cumhuriyet Tip Dergisi, 368.

Hazer, O., ve Asla, O. (2009, Agustos 04). Yashlikta Sosyal Iliski Ve Toplumsal
Hayata Katilim. akadgeriatri.org Web Sitesi:
http://www.akadgeriatri.org/managete/fu_folder/2010-03/html/2010-2-3-143-

147.htm adresinden alinmaistir.

90



Icli, G. (2008). Yashlar ve Yetiskin Cocuklar. Yash Sorunlari Arastirma Dergisi, 33.

Ince, A. (2012, 11 2). Yaslanma Siirecinde Dini Hayat( Sakarya ili Merkez Ilgeler
Omegi). Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe Ve Din
Bilimleri(Din Sosyolojisi) Anabilim Dali Doktora Tezi, s. 21-23.

Ince, A. (2012, 11 2). Yaslanma Siirecinde Dini Hayat( Sakarya ili Merkez Ilgeler
Ornegi). (n. akyiiz, Dii.) Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Felsefe ve Din Bilimleri(Din Sosyolojisi) Abilim Dali Doktora Tezi, S. 21-23.

Ince, A. (2012). Yaslanma Siirecinde Dini Hayat(Sakarya ili Merkez Ilgeler Ornegi).
T.C. Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe Ve Din Bilimleri
Anabilim Dali Doktora Tezi, s. 19-21.

Kahriman, A. (2014). Tiirkiye'de Sosyal Koruma Kapsaminda Yaslilik Ve Yaslilikla
llgili Uygulanan Politikalar. T.C. Canakkale On Sekiz Mart Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomosi Ve Endiistri Iliskileri Anabilim
Dali Yiiksek Lisans Tezi, s. 77-78.

Kahriman, A. (2014, 4 2). Tiirkiye'de Sosyal Koruma Kapsaminda Yashlik Ve
Yashilikla Iligili Uygulanan Politikalar. 7.C. Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Ve Endiistri

Iliskileri Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, s. 9-11.

Kahriman, A. (2014). Tiirkiye'de Sosyal Koruma Kapsaminda Yaslilik Ve Yaslilikla
llgili Uygulanan Politikalar. T.C. Canakkale On Sekiz Mart Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Ve Endiistri Iliskileri Anabilim
Dali Yiiksek Lisans Tezi, s. 78-80.

Kalinkara, V. (2011). Temel Gerontoloji Yashilik Bilimi(s.103-108). Ankara: Nobel
Yaym.

Kalinkara, V. (2016). Yashilik Disiplerarasi Yaklasim, Sorunlar, Coziimler 2. (V.
Kalinkara, Dii.) Nobel Akademik Danigmanlik.

Kalinkara, V. (2016). Yashilik Disiplinlerarast Yaklasim, Sorunlar, Coziimler 2. (V.
Kalinkara, Dii.) Nobel Akademik Yaymncilik.

91



Kalinkara, V. (2016). Yashlik Disiplinlerarasi Yaklagim, Sorunlar, Coziimler 2 (1.
b.). (V. Kalinkara, Dii.) Nobel Akademik Yayincilik Egitim Danismanlik.

Karakas, S. A., ve Durmaz, H. (2017). Yashilik Dénemi Psikolojik Ozellikler Ve
Moral. Kocatepe Tip Dergisi, 35.

Kissal, A. (2008). izmir'de Bir Saglik Ocag1 Bélgesindeki Yashlarin Istismar Ve
[hmal ile Karsilasma Durumlart Ve Etkili Olan Etmenlerin Incelenmesi.

Dokuz Eyliil Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Halk Saghgi Hemsireligi
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi.

Kissal, A., ve Beser, A. (2009). Yash Istismar Ve Thmalinin Degerlendirilmesi. TAF
Preventive Medicine Bulletin, Dergisi, s.3.

Kose, N., ve Erkan, N. C. (2012, 4). 65 Yas Ustii Gereksinimlerine Bagli Konut
Alam Ve Cevresi Tasarim Olgiitleri istanbul Ve Viyana Ornegi. T.C. Yildiz
Teknik Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Sehir Ve Bélge Planlama
Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, s. 13.

Kurt, G., Beyaztas, F. Y., ve Erkol, Z. (2010). Yaghlarin Sorunlar1 Ve Yasam
Memnuniyeti. Adli Tip Dergisi, s.24(2).

Mancilik, A. (2015). Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Miiracaatgt Olarak Yaslilarla
Calisma Ve Yaglilara Yonelik Tutumlarin Belirlenmesi. T.C. Ankara
Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmetler Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi, S. 16-17.

Mancilik, A. (2015). Sosyal Hizmet Ogrencilerinin Miiracaatg1 Olarak Yaslilarla
Calisma Ve Yashilara Yonelik Tutumlarin Belirlenmesi. T.C. Ankara

Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Sosyal Hizmetler Anabilim Dal

Yiiksek Lisans Tezi, S. 5-6.

Mandiracioglu, A. (2010, Aralik). Diinya'da Ve Tirkiye'de Yaslilarin Demografik
Ozellikleri. Ege Tip Dergisi, 49(3), 39-45.

92



Ongan, D. (2012). Huzurevlerinde Yaslilara Sunulan Beslenme Hizmetlerinin
Degerlendirilmesi Ve Yaslhilarin Beslenme Durumlarinin  Saptanmasi.
Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Beslenme Ve Diyetetik
Programi Doktora Tezi, 11.

Onal Délek, B. (2011). Tirkiye'de Universite Hastanelerinde Geriatri Bilim
Dallarma Baglh Geriatri Unitelerinde Verilen Hizmetin Sosyal Hizmet
Temelinde Degerlendirilmesi. 7.C. Hacettepe Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyal Hizmet Anabilim Dali Doktora Tezi, s. 46-50.

Oz, Y. (2014). Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunda Yashlik Sigortasi. T.C. Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri

Iliskileri Anabilim Dal: Yiiksek Lisans Tezi.

Ozdemir, O. (2009). Hemsire Ogrencilerin Yash Ayrimciligina Iliskin Tutumlar1.
T.C. Gazi Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi, s. 104.

Oztop, H., Sener, A., ve Gliven, S. (2008). Evde Bakimin Yasli Ve Aile A¢isindan

Olumlu Ve Olumsuz Yonleri. Yasli Sorunlar: Arastirma Dergisi, s.41.

Ozyer, H. (2016). Yashlik Sorunu Ve Bir Coziim Olarak Huzurevi ( Konya Dr.
Ismail Isik Huzurevi Ornegi). Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyoloji Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, 5.34-37.

Polat, G. (2010). Tiirk Giivenlik Hukukunda Yashlar i¢in Gelir Giivencesi. T.C.
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve

Endiistri Iliskileri Anabilim Dali Doktora Tezi.

Sari, S. N. (2011, Aralik). Tirkiye'de Kimya Egitimi Alaninda 2000-2010 Yillart
Arasinda Yazilmis Yiiksek Lisans Tezlerinin Icerik Analizi. T.C. Gazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Kimya Egitimi Anabilim Dali Yiiksek
Lisans Tezi, s. 18-21.

Semerci, B. (2004, aralik 23). Sabah Web Sitesi Adi. Sabah Web Sitesi:
https://www.sabah.com.tr/yazarlar/gunaydin/bsemerci/2004/12/23/yaslilik_ps

ikolojisi adresinden alinmustir.

93



Sert, G. (2010). Ogretim Teknolojileri Alaninda Yaymmlanmis Tiirkiye Adresli
Makalelerin Icerik Analizi. T.C Hacettepe Universitesi Lisansiistii Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitim

Anabilim Dali, s. 19-21.

Silaydin, M. (2008). Sehir Planlamada Yasliya ve Yaslinin Barinma Sorununa
Yeniden Bakmak. Yasli Sorunlart Arastirma Dergisi, s.101.

Soysal, H. T. (2015, 12 19). Yasghlik Olgusu Baglaminda Yasam Memnuniyetine
Sosyolojik Bir Bakis Karabiik Yiicel Huzurevi Ornegi. (h. m. yiicer, Dii.)
Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Tezi, s. 10.

Sozen, F. (2014). Yashlarda Yasam Kalitesi Ve Yashlik Algisi: Baskent Universitesi
Ankara Hastanesi Omegi. T.C. Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Saghik Kurumlar: Isletmeciligi Yiiksek Lisans Tezi, s. 3-4.

Sahin, G. (2014, 2014 12). Niifusun Yaslanmasi Ekseninde 2023 Yilinda Tiirkiye:
Bir Vizyon Calismasi. T.C. Atilim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Kamu Yénetimi Ve Siyaset Bilimi Anabilim Dali Yiiksek Lisans Tezi, S. 38-41.

Sahin, H. (2015). Yashilik Algis1 ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Uzerine
Bir inceleme: Erzurum Ili Omeginde. T.C. Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Halkla Iliskiler Ve Tamtim Anabilim Dali Yiiksek Lisans
Tezi, s. 33-36.

Sahin, H. (2015). Yashilik Algis1 ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Uzerine
Bir inceleme: Erzurum ili Orneginde. T.C Atatiirk Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve Tanitim Anabilim Dal, s. 33-36.

Sahin, H. (2015). Yashilik Algis1 ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Uzerine
Bir Inceleme: Erzurum ili Orneginde. T.C Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali Yiiksek Lisans
Tezi, s. 33-36.

Taskesen, C. G. (2017, 6 15). Kirsal Ve Kentsel Alanlarda Yaslanma Yaslilik ve
Yaslilar: Denizli 1li Ornegi. T.C. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim Dali Doktora Tezi, S. 33.

94



Taskesen, C. G. (2017). Kirsal ve Kentsel Alanlarda Yaglanma, Yaslilik ve Yaglilar:
Denizli ili Oregi. T.C Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisti Sosyoloji Anabilim Dali, S. 6-8.

Tomanbay, 1. (2007). Yashlara Yénelik Sosyal Hizmetler. Hacettepe Universitesi
Geriatrik Bilimler arastirma ve Uygulama Merkezi Yayini, 26-35.

Tiirkiye Istatistik Kurumu. (2017, Mart 16). Istatistiklerde Yashlar,2016. EKim 02,
2017 tarthinde Tirkiye Istatistik Kurumu:
www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=26644 adresinden alindu.

Tiirkozii, S., ve Arparslan, B. (2015). Insan Davranisi Ve Sosyal Cevre 2. AnKara:
Nika Yaymevi, s.377-379.

Uysal, A. (2002, Nisan-Haziran 5). Diinyada Yaygin Bir Sorun: Yasl Istismar1 Ve
Ihmali. Aile Ve Toplum Dergisi, 5(2).

Uysal, A. (2002). Diinyada Yaygin Bir Sorun: Yasl Istismar1 Ve Ihmali. Aile Ve
Toplum Dergisi, 5(2).

Vafikulugay, D. (2008). Universitede Ogrenim Géren Ogrencilerin  Yash
Ayrimcihigma Iliskin Tutumlari. T.C.Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri
Enstitiisti;, Dogum ve Kadin Hastaliklar1 Hemsgireligi Programi Doktora Tezi,

10-15. Ankara.

Yesil, P., Tasci, S., ve Oztung, G. (2016). Yash Istismar1 Ve Thmali. Diizce
Universitesi Saghk Bilimleri Enstitiisii Dergisi(6), 129.

Yildirim, B., Ozkahraman, S., ve Ersoy, S. (2012). Yashlikta Goriilen Fizyolojik
Degisiklikler ve Hemsire Bakimi. Diizce Universitesi Saglk Bilimleri
Enstitiisii Dergisi, 20-22. http://dergipark.gov.tr/download/article-file/56531

adresinden alinmastir.
Yilmaz, O. (2006). Derleme Yazilar. Saglik Bilimlerinde Siireli Yayincilik, s. 49-51.

Yumurtaci, A. (2013). Demografik Degisim: Psiko-Sosyal Ve Sosyo-Ekonomik
Boyutlari le Yashilik. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi(6), 17-18.

95



EKLER

Ek:1 Birlesmis Milletler Yashhk Tlkeleri
e Bagimsiz Yasam

1.Yash bireyler;aile yardimitoplumsal destek veya gelir destegiyle veya
kendi c¢abalariyla yeterli yiyecek,su,barak,giyecek ve saglik hizmetlerine

erigebilmelidir.

2.Yash bireyler calisma firsatina veya gelir getirici diger firsatlara sahip

olabilmelidir.

3.Yash bireyler is giiciinden ne zaman ve ne kadar siirede cekilecegine dair

karar alma siireclerine katilabilmelidir.
4.Yagh bireylerin uygun egitim ve dgretim programlarina erisimi olmalidir.

5.Yagh bireyler kisisel tercihlerine ve farkli kapasitelere gore uyarlanabilir ve

giivenli ortamlarda yasayabilmelidir.
e Katihm

7. Yagh bireyler toplumun bir parcasi olarak kalmali, refah diizeylerini
dogrudan etkileyen politikalarin hazirlik ve uygulama siireglerine aktif olarak

katilmali; bilgi ve becerilerini geng kusaklarla paylasmalidir.

8.Yaslh bireyler kamuya hizmet etmek i¢in gerekli firsatlar1 takip edebilmeli
veya bu firsatlar1 bizzat olusturabilmeli, kendi ¢ikarlar1 ve yeteneklerine uygun

konumlarda goniillii olarak gorev alabilmelidir.

9. Yash bireyler, yashh odakli hak arama girisimleri baslatabilmeli veya

dernek kurabilmelidir.

¢ Bakim

10. Yagh bireyler her toplumun kiiltiirel degerler sistemine uygun bigimde

aile ici ve toplumsal bakim ve korumadan yararlanmalidir.

96



11.Yagh bireyler, en iyi bedensel, zihinsel ve duygusal refah diizeyini
korumalarina veya bu dilizeye ulagsmalarina katki saglayacak veya hastalik

baslangicini 6nleyen veya geciktiren saglik hizmetlerine erisebilmelidir.

12.Yasghh bireyler bagimsizlik, sosyal koruma ve bakim diizeylerini

tyilestirebilmek i¢in sosyal ve hukuki hizmetlere erisebilmelidir.

13. Yash bireyler, insani ve gilivenli bir ortamda sosyal koruma ve
rehabilitasyonun yani sira sosyal ve zihinsel uyarimlar sunan kurumsal bakim

hizmetlerinden uygun diizeyde yararlanabilmelidir.

14. Yagh bireyler herhangi bir barinak, bakim veya tedavi merkezinde
kalmalar1 halinde tiim insan haklar1 ve temel Ozgiirliiklerden yararlanabilmeli;
haysiyet, inang, gereksinim ve mahremiyetlerine mutlak saygi gormeli ve kendi

yasam kaliteleri ve bakimlari {izerinde s6z sahibi olabilmelidir.
¢ Kendini Gergeklestirme

15. Yasl bireyler, potansiyellerini tam olarak gelistirebilmek i¢in firsatlari

takip edebilmelidir.

16. Yagh bireyler toplumun egitimsel, kiiltiirel, manevi ve eglence odakli

kaynaklaria erisim imkanina sahip olabilmelidir.
e [ltibar

17. Yasl bireyler bedensel veya zihinsel istismardan uzak, itibar ve giiven

icinde yasayabilmelidir.

18. Yasl bireyler yas, cinsiyet, irk veya etnik koken, engellilik veya diger
durumlarn gozetilmeksizin adil muamele ve ekonomik katkilarindan bagimsiz olarak

deger gormelidir.

Kaynak:https://eyh.aile.gov.tr/luygulamalar/yasli-hizmetleri/birlesmis-milletler-yasli-ilkeleri

97



Ek:2 Ulusal Eylem Plam

Yashlar ve Kalkinma
Alan Konusu: Topluma ve kalkinma siirecine aktif katilim
Hedef: Yashlarin karar verme siire¢lerinin biitiin asamalarina katiliminin
saglanmasi
e Il-ilge ve kdylerde "Yasl Meclisleri" olusturulacak ve olusturulacak

meclislere kadinlarin katilimi1 tesvik edilecektir.

Alan Konusu: Is ve yaslanan isgiicii
Hedef: Calismak isteyen biitiin yaslilar i¢in istihdam imkanlar
e Tarim teknik ve teknolojilerinin Ggretilmesi, yapisal ve finans
hizmetlerine  ulasilabilirligin  siirdiiriilebilmesi  yoluyla tarim
sektorlinde ¢alisan yaslilarin giiglendirilmesi saglanacaktir.
e (alisabilir ve ¢alismak isteyen yaslilarin ¢aligmalarin tesvik edilmesi
ile ilgili olarak ¢alisma hayatinda (emeklilige kademeli gegis ve esnek

calima) yeni diizenlemeler yapilacaktir.

Alan Konusu: Kirsal kesimde kalkinma, go¢ ve kentlesme
Hedef: Kirsal kesimde yasam kosullarinin ve alt yapinin iyilestirilmesi
e Kirsal kesimdeki yaslilarin yasa bagh saglik sorunlariyla ilgili

periyodik saglik taramalarinin yapilmasi saglanacaktir.

Alan Konusu: Yaslilarda yoksullugun ortadan kaldirilmasi
Hedef: Yashlarda yoksullugun azaltilmasi
e 2022 sayili Kanun kapsaminda kurum bakimi disinda kalan yaslilara

yapilan 6demelerin miktar1 artirilacaktir.

Yashhkta Saghk ve Refahin Arttirilmasi
Alan Konusu: Yasam boyu sagligin gelistirilmesi ve refah
Hedef 1:Yashlik doneminde, hastalik ve bagimli kalma riskini artiran

faktorlerin birikmis etkilerinin azaltilmasi
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Talep eden vyashlarin sagliklarinin  korunmasi ve gelistirilmesi
amaciyla diizenli olarak evlerinde kontrol edilmeleri ve gerekli
hallerde ticretsiz olarak saglik kuruluslarina ulagimlar1 saglanacaktir.
Yaslilara gotiiriilecek tiim hizmetlerin planlanabilmesi ve etkili olarak
yiriitiilebilmesi i¢in Yashh Veri Tabani olusturulacaktir. S6z konusu
veri tabanmin toplumsal cinsiyete duyarli gostergelerden ve ayrica
cinsiyete gore ayristirilmis verilerden olusturulmasi saglanacaktir.
Yaghlara yonelik evde bakim hizmet modelinin tanimlanmasi,
standartlarinin ~ belirlenmesi ve  evde  bakim  hizmetleri
yayginlagtirilacaktir.

Evinde yasayan yaslilara yonelik elektronik ikaz ya da yardim
cihazlart ile istedikleri hizmetlere ulasabilecekleri acil ¢agri

merkezleri olusturulacaktir.

Hedef 2:Yaslilik doneminde hastaliklar1 6nlemek i¢in politikalarin

gelistirilmesi

Kentler “yas dostu” hale getirilecektir.

Aktif Yaslanma, Kronik hastaliklardan korunma ve 6nleme, hastaligin
etkisi ve bagimliliktan korunma programlart gelistirilecek ve
gelistirilen politikalarin ve yapilan caligmalarin tiimiinde, kadin ve
erkegin saglik sorunlar1 ve hizmet ihtiyaclarmin toplumsal ve
biyolojik cinsiyete dayali olarak farklilik gosterebilecegi dikkate

alinacaktir.

Hedef3:Biitilin yaslilar i¢cin gida maddelerine ulasimin ve yeterli beslenmenin

saglanmast

Ulkemizde yeterli enerjiyi saglayan, makro ve mikroniitrient
eksikligine neden olmayan, tercihen o bolgede bulunan gida maddeleri
ile hazirlanan ve gelismekte olan ulusal beslenme hedeflerine uyan
dengeli bir beslenmenin tesvik edilmesi ve gidalarin yaghlara

ulastirilmasi saglanacaktir.

Alan Konusu: Evrensel ve esit olarak saglik ve bakim hizmetlerine ulagimin

saglanmasi
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Hedef 1: Yaglilarin ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in bakim hizmetlerinde
stirdiiriilebilirligin saglanmasi
e Bakima muhtaglik (ICF ile iliskili olarak) ve bakim hizmetleri
kriterleri belirlenecektir.
e Yaghiya sunulan hizmetlerdeki performans gostergeleri ve sonug
degerlendirmeleri i¢in yash ve yakinlarinin aldigi hizmetlerle ilgili
(hasta sayisi, sikdyet sayist vb.) arastirmalarin planlanmasi ve

sonuglarinin tespit edilmesi saglanacaktir.

Alan Konusu: Bakim Hizmeti verenlerin ve saglik c¢alisanlarinin
egitimi
Hedef 1: Yaslhlarin ihtiyaglar1 konusunda saglik ¢alisanlarinin ve bakim veren
diger bireylerin bilgilendirilmesi ve egitim imkanlarinin saglanmasi
e Yerel yonetimler ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan
yaslilara haklari ve hizmetler konusunda verilen danismanlik
hizmetlerinin etkinligi artirilacak ve siirece goniillii kuruluslarin

katilim1 saglanacaktir.

Yashhkta Olanaklar Sunan, Destekleyici Ortamlarin Saglanmasi
Alan Konusu: Konutlar ve yasanan ortamlar
Hedef 1: Yaghlar i¢in ekonomik olarak karsilanabilir konut imkéanlari ve
bireysel tercihler de goz Oniine alinarak toplum icinde “kendi ortamlarinda
yaglanmasinin” tesvik edilmesi
e Konutlarin fiziki kosullar1 ve c¢evre diizenlemelerinin yaslilarin
giindelik hayatlarin1 kolaylastiracak sekilde planlanmasi i¢in gerekli
olan mevzuat diizenlemeleri yapilacaktir.
e Yoksul yashlarin ekonomik olarak karsilanabilir sosyal konutlarda
yasamasi saglanacaktir.
Hedef 2: Yeti yetersizligi olanlar basta olmak iizere yaghilarin ihtiyaclart goz
Oniine alinarak bagimsiz yasamanin desteklenmesi i¢in ev ve c¢evresel

tasarimlarin gelistirilmesi
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Konutlarin fiziki kosullar1 ve g¢evre diizenlemeleri, yaslilarin evde
emniyet ve glivenliginin saglanmasi ve giindelik hayatlarini

kolaylastiracak sekilde iyilestirilecektir.

Alan Konusu: Bakimi ve bakim hizmeti verenlerin desteklenmesi

Hedef 1: Yaslilara verilen hizmetlerin siirekliliginin saglanmasi ve bakim

hizmeti verenlerin desteklenmesi

Ev ortaminda yasliya bakan aile iiyesinin sosyal, psikolojik ve
ekonomik yonden desteklenmesi ve korunmasi saglanacak, bu
bireylere yonelik egitim ve danigsmanlik hizmeti verilecektir.

Yash bireyler i¢cin geriatri hizmetlerinin yayginlastirilmas ile kronik
(Alzehimer, MS, Diyabet vb) hastalig1 olan, tedavileri uzun siireli
yatakta kalmalarmi gerektiren ve palyatif bakima ihtiya¢ duyan
yaslilar i¢in, hastanelerle baglantili merkezler olusturulmasi
saglanacaktir.

Ruh saghig: yerinde olmayan, bulasici hastalig1 olan ve tiitiin alkol ve
madde bagimlis1 olan ve yaslilarin bakimlarinin hastanelerle baglantili
kuruluslar olusturulmasi saglanacaktir.

Yaslilik (Geriatri, gerontoloji vb.) alaninda interdisipliner nitelikli
eleman ihtiyaci kargilanacaktir.

Bakim hizmetinin ve bakim hizmeti verenlerin mesleki standartlar
belirlenecek, bu standartlara uygun egitimler verilecek ve yeterli

sayida ve nitelikte yasli bakim elemani istihdam edilecektir.

Alan Konusu: Istismar, ihmal ve siddet

Hedef 1: Yaslilara karsi her tiirli ihmal, istismar ve siddetin ortadan

kaldirilmasi

Yaghlarla ilgili mesleklerde c¢alisan kisilere yonelik yashlik, yash
istismar1 ve thmaline yonelik hizmet i¢i egitim verilecektir.
Yash ithmali, istismar1 ve yasliya yonelik siddetin 6nlenmesi i¢in yasal

diizenlemeler yapilacaktir.
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Hedef 2:Yagh istismarim1 Onlemeye yonelik destek ve danigmanlik

hizmetlerinin saglanmasi

Ihmal, istismar ve siddet konusunda yashida biling yaratacak,
toplumda farkindalik olusturacak programlar yapilacak, ihbar ile ilgili

mekanizma kurulacaktir.

Alan Konusu: Yaslanmaya bakis acist

Hedef 1: Yaslinin otoritesinin, bilge, iiretken 6zelliklerinin ve diger 6nemli

katkilarinin toplum tarafindan taninmasinin saglanmasi

Yaglilarin bos zamanlarini degerlendirmesi, nesiller arasi iletisim ve
iligkinin  gelistirilmesi amaciyla sosyal, kiiltiirel ve sanatsal
faaliyetlerin  gergeklestirilmesi  bilgiye ulasim ve teknoloji
kullaniminin tesvik edilecektir.

Yashilik ve yaslilar hakkinda toplumsal farkindalik olusturabilmek i¢in
yazili ve gorsel medyada konuyla ilgili ¢alismalarin yapilmasi tesvik
edilecektir.

Kusaklar aras1 dayanismanin ve yasliya saygi bilincinin gelistirilmesi
icin yaslanma, yashlik psikolojisi, yasliligin endise donemi olmadig:
ve yashh istismart gibi konulara orglin ve yaygin &gretim
programlarinda yer verilmesi ve etkinliginin artirilmasi saglanacaktir.
Sosyal ve sanatsal etkinliklere katilimin artirilmasi i¢in milli parklar,
miizeler, devlet tiyatrolar1 ve operalar gibi hizmetlerden yaslilarin
faydalanmas1 ozendirilecek ve ilgili kurum ve kuruluslar tesvik
edilecektir.

Bireylerin is yasamindan sonra aktivitelerini ve liretken cabalarim
nasil stirdiirebileceklerine iliskin bilgi ve becerilerinin arttirilmasi ve
emeklilik donemine adaptasyonlarinin saglanmasi i¢in emeklilige
hazirlik programlari olusturulacaktir.

Ulusal Yaslilik Enstitiisii" Kurulacaktir(Aile ve sosyal politikalar
bakanligi, 2013:31-37).
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EK-3: Goriisme Formu

Yashlarla yapilan goriismelerde yashlara yoneltilen sorular
Gortisme Yapilan Yaslinin Cinsiyeti nedir?

Gorlisme Yapilan Yaslilarin Yasi kagtir?

Goriisme Yapilan Yaslilarin Egitim Durumu nedir?

Goriisiilen Yaslilarin Medeni Durumu nedir?

Su an kimlerle birlikte yasiyorsunuz?

Yasl1 haklar1 hakkinda bir bilginiz var m1?

Aileniz kisisel veya 6z bakiminiza destek oluyor mu?

© o N o g M w0 DN -

Kendi isteginiz disinda giin i¢inde veya bir giindemde fazla bir siire i¢inde a¢

kaldiginiz oldu mu?

10. Kendinizi yalniz hissettiginiz oldu mu?

11. Bakiminizi iislenen kisiler sizi yalniz birakmakla veya fiziksel veya duygusal
yonden zarar vermeye yonelik sdylemlerde bulunuyor mu?

12. Giicliniiz yerinde olsa tek basiniza yasar miydiniz?

13. Gegmiste kilik ve kiyafetlerinize 6zen gosterir miydiniz? Su andaki kiyafetlerinizi

siz mi tercih ettiniz? Giydiginiz kiyafetlerden memnun musunuz?

14. Maasinizda bir kesinti var mi1?

2. Ailelerle yapilan goriismelerde ailelere yoneltilen sorular

Gordsiilen ailelerin cinsiyeti?

Gordsiilen ailelerin yas gurubu?

Goriisiilen ailelerin egitim durumu nedir?

Goriisiilen ailelerin medeni durumu nedir?

Geliriniz yeterli olmast durumunda yaglinizla birlikte yasar miydiniz?

Yasli ile birlikte ikamet edilen konutun fiziki olanaklari ile tefrisi yeterlimi?
Yaslinizin kendisine ait bir odas1 var mi?

Yasli dengeli bir sekilde beslenebiliyor mu?

© © N o g &~ w0 D

Yasli haklarii biliyor musunuz, haberdar misiniz?

=Y
o

.. Yaslinin bakimini iislenen aile bireyleri son zamanlarda stres yasamasina neden

olan bir durumla karsilagti mi1?

=
(=Y

. Yash bakiminda bakimi {istlenilen yash yakinina diger aile {iyeleri destek oluyor

mu?
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

Bakilan yaslilarda agiklanamayan, iyilesip tekrar eden sekilde yara ve/veya viicut
deformasyonu (agizda, dudak c¢evresinde, govde de, kollarda, sirt bolgesinde, kalca
ve oma kemiginde ) var mi1?

Bakimimi iistlendikleri yaglinin gézlerinde bir korku veya bakiglarda kendine olan
giivende bir azalma var m1?

Yaslimiz1 birakip uzaklara gitmek istediginiz veya ona fiziksel veya duygusal bir
siddet uygulamak istediginiz bu durumu da yaglinizla paylastiginiz oldu mu?
Yaslinizin yaslilik doneminde kendine olan giivende bir azalma oldu mu?

Yaglinizin yakinlar1 ile es, dost, yakin akrabalari ile goriismesini destekliyor
musunuz?

Giin i¢inde kisa veya uzun siireli bir yere gitmeniz gerektiginde, yasliniza da
bakacak bir kimseyi bulamadiginizda kapiy1 kilitleyip isinizi yapmaya gittiginiz oldu
mu?

Yaslinizdan hig¢ borg¢ aldigimiz oldu mu?

Bakimini iislendiginiz yasliniz gegmiste size veya diger aile bireylerine hi¢ siddet
uyguluyor muydu?

Yaslmiza ge¢misten kaynakli bir kizginliginiz veya bir kirginliginiz var mi?
Yaglinizin bakimi i¢in hi¢ sosyal hizmet kurum veya kuruluslarindan destek almak
i¢in bagvuruda bulundunuz mu?

Aileler gereksinim duydugunda sosyal yardim ve sosyal hizmet kuruluglarina nasil
ulasabilecegini biliyor mu?

Yasli bakiminda profesyonel bir destek aldiniz m1?
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