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BILIMSEL ETIK BiLDiMi

Yiiksek lisans tezi olarak hazirladigim islam Ekonomisi A¢isindan Medya Ve
Medyanin Tiirketici Davramslar ile iligkisi' adh galigmanin neri agamasindan
sonuglandifi asamaya kadar gegen siliregte bilimsel etife ve akademik kurallara
zenle uydugunmu, tez igindeki tiim bilgileri bilimsel ahlak ve gelenek gergevesinde
elde ettiimi, tez yazim kurallarina uygun olarak hazirladigimi, bu ¢aliymamda
dogirudan veya dolayh olarak yaptigim her alintiya kaynak gosterdigimi ve

yararlandiim eserlerin kaynakgada gdsterilenlerden olugtugunu beyan ederim.
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OZET
Osamah Aleryani
Yiksek Lisans
Yiiksek Lisans Tezi - Islam Iktisadi Ve Hukuku Bilim Dah
Tez Damismani: Dr. Suhel Hawamdeh
Ekim - 2018, 122 sayfa

Aragtirmanin  hedefi (medya ve Islami ekonomi goziiyle tiiketim
davramislarina etkisi) ile medya ve medya araclarinin tiikketim davraniglarinin
degistirilmesinde ne kadar etkili oldugu ve tiiketici kanaatlerini degistirmesi
yonlnden etkenlerin belirlenmesi dir. Ayni sekilde tiiketicilere karsi medya
organlarinin gorevlerini kanunlastirmak icin Islam’m insa etmis oldugu
kurallara ve tiiketici davranislarinin irsadi i¢in islam iktisadinin getirmis oldugu
kurallara 151k tutmaktadir.

Arastirmacinin bu aragtirmasinda arastirmacilarin yazmis oldugu bireylerin
psikolojik yonleri ve satin alma isleminde tiiketici yonelisleri ile ilgili yazilara
miiracaat ederek niteleme yontemini kullanmasi, ayni sekilde medya meslegi
ile ilgili kurallar1 ve tiiketim etkenlerini toplamis olmasi, istanbulda yasayan
yemen toplumundan 6rnek goriisler toplamak amaciyla takip ettikleri klasik ve
modern medya aracglartyla elektronik kamuoyu arastirma tasarimu ile istatistik
yontemini kullanmasi.

Aragtirmaci modern medya organlarinin insanlarin bilgi edinmekte tek
dayanaklar1 olmasi itibariyle tiiketici davraniglarina hakim konuma geldigi
sonucuna ulagti. Nitekim istanbulda yasamakta olan Yemenli tiiketicilerde
medya organlarimi takip etme sonucu karsilagmakta olduklar1 zararlar
konusunda bir anlama noksanligi nin hala devam ettigini, bu sebeple
farkindalik olmaksizin aligveris merkezlerine akin etmelerine sebep oldugunu,
ayn1 sekilde aile bireyleri arasinda gelir seviyesi ve ihtiyaglarin hacmi
konusunda bilgilendirme konusunda kopukluk bulunmaktadir.

Aragtirmaci tiiketicilerin tiiketici davranislart hususunda irsat edilmelerinin
onemini belirterek bilinglendirilmelerinin  zorunluluguna tavsiye etti ve
tiikketicilerde biling seviyesinin yiikselmesine calisan medya igeriklerinin

kullanilmasimi ve satin alma iggilidiisiiniin dogru sekilde nasil kullanilacag:

il



konusunu ekledi. Ayni sekilde tiiketicileri aldatan medya araclari igin
engelleyici kanunlarm isletilme geregini tavsiye etti. islam iktisadinmn teorik
yoniinii desteklemek suretiyle tiiketici davraniglariyla ilgili medya alaninda
arastirmanin énemine isaret etti.

Anahtar kelimeler: medya, tiiketici davramslari, Islami iktisat goziiyle

meseleyi ele almak.
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Abstract
Osamah Aleryani
Master Thesis, Section of Economic and Islamic Finance

Supervisor: Dr. Suhel Hawamdeh

The study of "Media and its impact on consumer behavior from the
perspective of the Islamic economy" aims at identifying the impact of media
and its means in changing the direction of consumer behavior, limiting the
determinants that will change the convictions of the consumer. He also
highlighted the controls established by Islam to regulate the functions of the
media to the consumers, and the determinants of the Islamic economy to
rationalize consumer behavior. The researcher used the descriptive method in
this thesis, by reviewing what researchers wrote on the psychological side of
individuals, and trends towards the purchasing process, as well as using the
statistical method in designing an electronic survey to collect the views of the
sample from the Yemeni community in Istanbul towards what they follow in
the traditional and new media.

The researcher concluded that the new media have become dominant in
consumers in relying on them to obtain information through these means, and
there is still a lack of awareness among Yemeni consumers in Istanbul against
the damage they are subjected to following the media, which lead to their rush
to markets without a rationalization. There is also a gap between family
members in terms of their awareness of the risk of a lack of balance between
the income and the real needs .

The researcher recommended the need to educate consumers about the
importance of rationalization in consumption, and the provision of media
content that raise awareness of the consumer, and recommended the need to
activate the deterrent laws of media that mislead the consumer, and the
importance of research on consumer behavior to support the theoretical side of

the Islamic economy.

Keywords: Media, Consumption, Perspective of Islamic economy
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