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ONSOZ

Stres, viicudun bedensel ve ruhsal smirlarinin zorlanmasi ile ortaya g¢ikan, gesitli
fiziksel, ruhsal belirtiler ile kendini gosteren ve bireyin kisa ya da uzun siireli olarak
uyumunu bozan bir durumdur. Is stresi ise, ¢alisanlarin is ortaminda yasadiklari stres
olarak tanimlanmaktadir. Is ortaminda stres kaynaklar arasinda orgiitten ve isten
kaynaklanan stres etkenleri, calisma kosullari, orgiitiin yapis1 ve politikalari, isin
icerigi sayilabilir. Is ortamindaki etkenlerin disinda bireyin ekonomik sikint1 yastyor
olmas1 ve kendi ailesi i¢indeki problemler de is ortaminda stres yasanmasina neden
olabilmektedir. Ogretmenlik mesleginin {iyelerinin diger meslek iiyeleri ile
karsilastirildiginda daha fazla stres yasadigi bilinmektedir. Ogretmenin yasamus
oldugu stresin bir¢ok nedeni vardir. Bu nedenler kurum kaynakli, okul ydneticisi
nedeniyle ya da bireysel Ozellikler kaynakli olabilmektedir. Bireysel ozellikler
kaynakli streste kisilik yapist 6n plana ¢ikmaktadir. Yapilan calismalar A tipi kisilik
yapisina sahip olan bireylerin daha kolay stres yasadigini bildirmektedir. Bu nedenle
ogretmenlerin kisilik yapisinin belirlenmesi strese yatkinliginin bilinmesi agisindan
onemlidir. Bu c¢alisma egitim yoneticilerinin ve sinif Ogretmenlerinin, kisilik
ozellikleri ile is stres diizeyi arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yapilmistir.
Tim bu caligmalarimda ve tezimin yazim asamasinda yardimini benden esirgemeyen
degerli tez damsmamm Dr. Ogr. Uyesi Hatice VATANSEVER BAYRAKTAR
hocama saygi ve siikranlarimi sunuyorum.

Yine Olgme araglarinin doldurulmasinda, goriislerini samimi olarak belirten
meslektaglarima, okullarinda uygulanmasina izin veren okul yoneticilerine, fikir
aligverisi acisindan destek veren mesai arkadaslarima ve yazim agamasinda akademik
ve manevi olarak destegini esirgemeyen ablam Dr. Ogr. Grv. Cahide CEVIK’e ve
her zaman yanimda olan ve destek veren nisanlim Gokce YESIL’e goniilden
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OZET

EGITIM YONETICILERININ VE SINIF OGRETMENLERININ
KISILIK OZELLIKLERI iLE iS STRES DUZEYI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

[lker GOKPINAR
Yiksek Lisans, Egitim Yonetimi ve Denetimi
Tez Danigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Hatice VATANSEVER BAYRAKTAR
Kasim, 2018, 107 + xiv Sayfa

Bu calismanin amaci, egitim yoneticilerinin ve sinif Ogretmenlerinin kisilik
ozellikleri ile is stres diizeyi arasindaki iliskinin incelemektir. Bu arastirmada egitim
yoneticilerinin ve smif O6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stres diizeyi

arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla iligkisel tarama modeli kullanilmistir.

Bu calismanin evreni; Istanbul’un Avrupa yakasinda bulunan devlet okullarinda,
2017-2018 egitim Ogretim doneminde gorev yapmakta olan sinif 6gretmenleri ve
egitim yoneticilerinden; orneklemi Istanbul ili Kiiciikgekmece, Bahcelievler ve
Bagcilar ilgelerinde gorev yapan 300 sinif Oogretmeni ve 100 egitim yoneticisi

olusturmaktadir.

Calismada veri toplama araci olarak “Is Stresi Olgegi” ve “Sifatlara Dayali Kisilik
Olgegi” kullanilmuistir. Bu odlgeklerden elde edilen veriler SPSS programia
yiklenmis ve ortaya c¢ikan sonuglarin ortalamalari hesaplanmistir. Verilerin
incelenmesinde Kolmogorov Simirnov, Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis H

testlerinden faydalanilmistir.

Sinif §gretmenlerinin is stresi diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadig1 ancak stresli olarak
nitelendirebilecek bir diizeyde oldugu gorilmistir. Kadin ve erkek smif
O0gretmenlerinin, is stresi diizeyleri arasinda bir fark olmadig: tespit edilmistir. Stmif
ogretmenlerinin medeni durum, yas ve egitim diizeyleri ile birlikte i stres
diizeylerinin degismedigi, tiim medeni durum, yas ve egitim gruplarinda is stresi
diizeylerinin benzer oldugu bulunmustur. Smif 6gretmenlerin is stresinin mesleki
kidemlerine gore farklilasmadig1 goriilmiistiir. Ortalama puanlara bakildiginda, farkl
mesleki kideme sahip sinif 6gretmenlerinin is stresi diizeyleri birbirine benzer oldugu

goriilmektedir.



Evli ve bekar sinif ogretmenlerinin gelisime aciklik kisilik boyutunun farklilik
gosterdigi bulunmustur. Evli sinif d6gretmenlerinin gelisime agiklik boyut puanlar
bekar sinif 6gretmenlerinkinden daha diisiiktiir.

Sinif dgretmenlerinin mesleki kidemlerine gore gelisime agiklik ve uyumluluk
boyutlarinin farklilik gosterdigi; 0-5 ve 6-10 yildir ¢alisan 6gretmenlerin 11-15 yildir
calisan smf Ogretmenlerine gore daha gelisime agik; 6-10 yildir ¢alisan
O0gretmenlerin ise 21-25 yildir ¢alisan sinif 6gretmenlerine gore daha uyumlu oldugu
bulunmustur. Sinif 6gretmenlerinin egitim durumlarina baglh kisilik boyutlarinda bir
farkliligin olmadigi goriilmiistiir.

Egitim yoneticilerinin is stresi diizeylerinin ¢ok yiiksek stresli oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Egitim yoneticilerinin is stresi diizeyleri cinsiyete, yas, medeni duruma,
mesleki kideme, yoneticilikteki kideme ve egitim durumuna gére degismemektedir.
Yapilan korelasyon analiz sonucuna gore egitim yoneticilerinin ve sinif
ogretmenlerinin kisilik boyutlar1 ile is stresi puanlari arasinda iliski olmadigi
saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Is stresi, kisilik, sinif gretmeni, egitim yoneticisi.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF RELATIONSHIP BETWEEN
PERSONALITY TRAITS AND JOB STRESS LEVELS OF
EDUCATION PRINCIPALS AND PRIMARY SCHOOL
TEACHERS

[lker GOKPINAR
Master's Degree, Educational Administration and Supervision
Thesis Advisor: Dr. Teaching Staff Hatice VATANSEVER
BAYRAKTAR

November, 2018, 107+ xiv
This study aims to examine the relationship between personality traits and work

stress levels of education principalsand primary school teacher. Relational screening
model is utilized in this study in order to reveal the relationship between personality
traits and work stress levels of education principalsand primary school teacher.

The population of the study consists of education principals and primary school
teacher working in public schools on the European side of Istanbul during 2017-2018
academic year, whereas the sample of the study includes 300 primary school teachers
and 100 education principals working in Kucukcekmece, Bahcelievler and Bagcilar
districts in Istanbul province.

In the study, "Work Stress Scale” and "Adjective Based Personality Scale™ were used
as data collection tools. The data collected using these scales were uploaded to SPSS
program and the average of the results was calculated. Kolmogorov Simirnov, Mann-
Whitney U test and Kruskal Wallis H test were used to analyze the data.

It can be said that the work stress levels of the primary school teacher are not very
high, however these levels can be considered stressful. It was deduced that there was
no difference between the work stress levels of male and female primary school
teacher. It was also concluded that work stress levels of primary school teacher did
not differ based on their marital status, age and education levels and that the level of
work stress in all primary school teacher with different marital status, age and
education levels were similar. Furthermore, it was observed that the work stress
levels of primary school teacher did not vary based on their professional seniority.
Analyzing the average scores, it is seen that the work stress levels of primary school

teacher with different professional seniority are similar.
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It was also found out that married and single primary school teacher had different
personality dimension scores on openness. The scores of married primary school
teacher on the dimension of openness to improvement are lower than those of single
primary school teacher.

It was concluded that professional seniority of primary school teacher affects the
dimensions of openness to improvement and compatibility, for teachers working for
0-5 and 6-10 years are more open to improvement than teachers working for 11-15
years and teachers working for 6-10 years are more compatible than teachers
working for 21-25 years.

It was observed that education levels of primary school teacher did not make a
difference in their personality dimensions. It can be concluded that the work stress
levels of education principalsare very high. Additionally, the work stress levels of
education principals do not change according to gender, age, marital status,
professional seniority, seniority in management and education level.

According to the results of correlation analysis, there was no correlation between the
personality dimensions and job stress scores of the primary school teachers and

education principals.

Key Words: Job Stress, Personality, Primary School Teacher, Education Principals
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BIiRINCIi BOLUM

GIRIS

Egitim yoneticileri ve 6gretmenler egitim sisteminin temel yapi taslarindan biridir.
Egitim sistemi igerisinde yOneticiler ve 6gretmenlerin kisilik 6zellikleri ve yasadiklari is
stresi performanslarinda ve motivasyonlarinda onemli bir etkendir. Is stresinin
azaltildigr bir ¢aligma ortami ve olumlu kisilik 6zellikleri 6zellikle gelecek nesillerin
yetistirilmesine olumlu katkilar saglayacaktir.

Bu boliimde galigmanin problem durumu, ¢alismanin amaci, 0nemi, varsayimlari,

sinirliliklart ve tanimlari ele alinmastir.

1.1. Problem

Stres, viicudun bedensel ve ruhsal simirlarinin zorlanmasi ile ortaya ¢ikan, cesitli
fiziksel, ruhsal belirtiler ile kendini gosteren ve bireyin kisa ya da uzun siireli olarak
uyumunu bozan bir durumdur (Balcioglu ve Savrun, 2001: 44; Ersan vd., 2013: 116). Is
stresi ise, c¢alisanlarm is ortaminda yasadiklari stres olarak tanmimlanmaktadir. Is
ortaminda stres kaynaklar1 arasinda oOrgiitten ve isten kaynaklanan stres etkenleri,
calisma kosullar1, drgiitiin yapist ve politikalari, isin icerigi sayilabilir. Is ortamindaki
etkenlerin disinda bireyin ekonomik sikinti yasiyor olmasi ve kendi ailesi i¢indeki
problemler de is ortaminda stres yasanmasina neden olabilmektedir (Turung ve Celik,
2011: 184). Ayni isyerinde c¢alisanlarin bazilar1 ayni kosullardan daha az etkilenmesine
karsin bazilar ise daha fazla etkilenebilmektedir. Ayn1 isyerinde calisanlarin bu farkl
tepkileri is stresinin ortaya ¢ikmasinda bireyin kendi yasamindaki olaylarin ve bireyin
kisilik yapisinin etkili olabilecegini diisiindiirmektedir (Aktas, 2001: 30).

Kisilik bir bireyin duygu, diistinme ve davranis sekillerini etkileyen etkenlerin kendine
has yansimasidir. Kisiligin olusmasinda bireyin genetik 6zellikleri ve yasadigl ¢cevrenin
etkisi vardir (Yelboga, 2006: 199). Kisilik bireyin davranislarina, tepkilerine ve diger
bireylerle etkilesimine yon verir (Cetin ve Alacalar, 2016: 28). Bu nedenle bireyin
kisilik Ozelligi stresin bir kaynagi olabilmektedir (Aktas, 2001: 30). Gramstad ve
arkadaslarinin (2013) gen¢ doktorlarda yaptigi bir arastirmada nevrotik (kaygil,

endiseli vb. ozellik gosteren) kisilik 6zelligi ile yiiksek algilanan ig stresi seviyesinin
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iliskili oldugu gosterilmistir. Veterinerlerde yapilan bagka bir arastirmada (Dawson ve
Thompson, 2017: 74) nevrotik kisilik 6zelliginin is stresini 6nemli dl¢iide belirleyen bir
etmen oldugu vurgulanmistir. Endiseli ve esnek kisilik profili gdsteren anestezi
doktorlarinda yapilan arastirmada ise endiseli kisilik 6zellige sahip anestezi doktorlarin
is streslerinde belirgin artis bulunmustur (Wal vd., 2016). Bir kamu kurulusundaki tist
diizey yoneticilerin is stresi ve kisilik 6zelliklerini degerlendiren bir aragtirmada da
(Aktas, 2001: 36) cabuk oOfkelenen, sabirsiz, aceleci, heyecanli ve basart hirs1 gibi
kisilik o6zelliklerine sahip yoneticilerde is stres diizeyleri yiiksek bulunmustur.
Polislerde yapilan bagka bir arastirmada ise nevrotik kisilik 6zellik ile is stresinin iliskili
oldugu tespit edilmistir (Garbarino vd., 2014: 300). Calismalarda da gosterildigi gibi
kisilik Ozellikleri ile is stresi arasinda iligki vardir. Egitim sisteminin Onemli
bilesenlerinden ikisi 0gretmenler ve egitim yoneticileridir. Acaba bu iki bilesenin is
stres diizeyleri nedir ve is stres diizeyleri ile kisilik 6zellikleri arasinda nasil bir iligki
vardir? Bu sorular dogrultusunda arastirma hipotezi: ‘Egitim yoneticilerinin ve smif

ogretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stres diizeyi arasinda iliski vardir’ seklindedir.

1.2. Amacg

Bu caligmada egitim yoneticilerinin ve sinif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stres
diizeyi arasindaki iligkinin incelenmesi amaclanmistir. Bu genel amag¢ dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir;

1- Siif 6gretmenlerinin is stresleri ile ilgili algilar1 ne diizeydedir?

2- Smuf 6gretmenlerinin is stresleri ile ilgili algilari cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu, mesleki kidem, sinif mevcudu degiskenlerine gore farklilasmakta midir?

3- Egitim yoneticilerinin ig stresleri ile ilgili algilar1 ne diizeydedir?

4- Egitim yoneticilerinin 1 stresleri ile ilgili algilari cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu, mesleki kidem, okul mevcudu degiskenlerine gore farklilasmakta midir?

5- Sinif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri nasil dagilmaktadir?

6- Smuf 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
mesleki kidem, sinif mevcudu degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

7- Egitim yoneticilerinin kisilik 6zellikleri nasil dagilmaktadir?

8- Egitim yoneticilerinin kisilik 6zellikleri cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,

mesleki kidem, okul mevcudu degiskenlerine gore farklilagsmakta midir?



9- Smf 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stresleri arasinda anlamli bir iligski var
midir?
10- Egitim yoneticilerinin kisilik 6zellikleri ile is stresleri arasinda anlamli bir iliski var

mudir?

1.3. Onem

Egitim yoneticilerinin ve smif dgretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stres diizeyi
arasinda iligkiyi incelemek i¢in yapilan bu arasgtirmanin sonucunda; is stresinin
Ogretmenlerin performansini dogrudan etkilediginden 6gretmenlik meslegi ve egitim
yoneticilerinin se¢iminde kisilik 6zelliklerin dikkate alinmas1 gerektigini vurgulayacagi,
egitim yoneticileri ve 6gretmenlerin kisilik 6zelligi ve is stresi ile ilgili bilimsel verilere
katki saglayacagi diistiniilmektedir. Ayrica yurt i¢i ve yurt dis1 arastirmalarda
ogretmenler ile egitim yoneticilerinin 5 faktorli kisilik boyutlart ile is stres diizeylerinin

karsilastirildigr calismalara rastlanilmamastir.

1.4. Varsayimlar
Olgeklere cevap veren Orneklem grubunun goriislerinde samimi olduklar1 kabul

edilmektedir.

1.5. Smirhhiklar

1- Arastirmada kullanilan 6lgme ve degerlendirme araclarindan edinilen bilgiler
kisilerin bu Olgeklere verdigi samimi cevaplarla ve Olgeklerin ol¢tiigli ozelliklerle
sinirlidir.

2- Aragtirma 2017-2018 egitim 6gretim yil1 ile sinirlidir.

3- Arastirma egitim Orgiitleri ile sinirlidir.

4- Arastirma egitim yoneticilerinin ve simif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ve is stres
diizeyleri ile sinirlidir.

5- Istanbul ilinin Kiigiikgekmece, Bahgelievler ve Bagcilar ilcelerinde bulunan resmi
ilkokullarda gorev yapan 300 smif dgretmeni ve 100 egitim yoneticisi goriisleri ile
sinirlidir.

6- Kullanilan istatiksel analiz yontemleri ile sinirlidir.



1.6. Tanimlar

Stres: Stres, viicudun bedensel ve ruhsal sinirlarinin zorlanmasi ile ortaya ¢ikan, cesitli
fiziksel, ruhsal belirtiler ile kendini gosteren ve bireyin kisa ya da uzun siireli olarak
uyumunu bozan bir durumdur (Balcioglu ve Savrun, 2001: 44; Ersan vd., 2013: 116).
Kisilik: Kisilik, bir bireyin duygu, diisiinme ve davranis sekillerini etkileyen etkenlerin
kendine has yansimasidir. Kisiligin olugsmasinda bireyin genetik 6zellikleri ve yasadig

¢evrenin etkisi vardir (Yelboga, 2006: 48).



IKiINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

2.1. Stres ve Is Stresi

Stres; artan sehir niifuslari, yogun is yasantilar1 ve insan yasamindaki beklentilerin
artmasi ile birlikte giiniimiizde ¢ok bliylik bir sorun haline gelmistir. Yasamin her
alaninda goriilen stres is yasaminda da kendini gostermektedir ve is stresi olarak

adlandirilmaktadir.

2.1.1. Stres Kavram

Stres kavrami ilk olarak 17. Yiizyilda fizik¢i Robert Hook tarafindan ortaya atilmistir.
Bu kavram daha sonra farkli disiplinlerde de kullanilmaya baslanmis ve g¢esitli tanimlari
yapilmistir. Hans Selye stresi “insan viicudunun baski ve zorluklara karsi gosterdigi
tepki” olarak tamimlamistir (Aksoy ve Kutluca,2005: 458). Diger bir bagka tanim ise
“stres, organizmanin bedensel ve ruhsal sinirlariin tehdit edilmesi ve zorlanmasi ile
ortaya c¢ikan bir durumdur” seklindedir. Tehdit ve zorluklar karsisinda insan kendini
korumak amaciyla sirali tepki eylemleri harekete gecirir. Bu tepkiler, tehdit ve
zorluklarla karsilasinca “savas veya ka¢” diye adlandirilan cevabin ortaya ¢ikmasidir.
Bir tehlike ile karsilagan canli iistiinden gelemeyecegine inandigi bu tehlikeden
kagmaya calisir, Ustiinden gelecegine inandigi tehlike ile ise miicadele eder ve
boylelikle yeni kosula uyum saglar (Baltas, 2000: 23). Bu yeni kosula uyum
saglayamadigi, baska bir deyisle saglik durumunun iyi olmadigi zamanlarda stres
birtakim problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olabilir (Aydin, 2002: 2).

Stres her zaman olumsuzluk yaratip kisiye zarar vermez. Zarar verme olasilig1 stresin
tiiriine ve siddetine baghdir. Eger stres yiiksek diizeyde ise kisiye zarar verebilir, orta
diizeyde ise kisiye yarar1 olabilir. Ornegin is yasaminda basarili olmaya odakli orta
diizeyde bir stres kisinin motivasyonunu artirabilmektedir. Dolayisiyla stres, kisinin

basarilarinda, gelisiminde ve yeni beceriler kazanmasinda da rol oynar (Keser, 2013: 3).



2.1.1.1 Stres Asamalari

Stres nedeniyle viicudun tehdit edilmesi ve bu nedenle dengenin bozulmasi organizmayi
korumaya yonelik birtakim tepkiler ortaya cikar. Bozulmus olan bu dengenin tekrar
kurularak yeni duruma uyum saglanmasi gerekir. Bu nedenle stres tepkisi “Genel Uyum
Belirtisi” olarak da ifade edilmektedir. Genel uyum belirtisinin 3 asamasi1 vardir. Bu

asamalar; alarm, direng ve tilkkenme asamasi olarak siralanmaktadir (Baltas, 2000: 26).

2.1.1.1.1. Alarm Asamasi

Bu asama, stresin algilandigr ilk asamadir. Kisi, stresle karsilastiginda ya bu duruma
direnir ya da bu durumdan kagar. Bu asamada bireyin tansiyon, solunum, viicut 1sist ve
kalp atiglar1 gibi fizyolojik parametrelerde bazi degisimler meydana gelir (Ercen, 2009:
2; Gokmen, 2017: 13). Bu degisimler kalp atisinin artmasi, solunumun hizlanmasi,

tansiyonun ylikselmesi seklindedir (Er¢en, 2009: 2).
2.1.1.1.2. Diren¢ Asamasi

Bu asamada, kisi stresle bas edebilmek igin direng gosterir. Iginde bulundugu stres
yaratan duruma kars1 direnci ylikselirken baska stres olusturan durumlara karsi ise
direnci diiser. Eger, bu asama basar1 ile tamamlanirsa viicut normal haline geri doner,
basarisiz olunursa viicut ciddi sikintilar yasayarak tiikenme asamasina girer (Baltas,

2000: 27).
2.1.1.1.3. Tiikenme Asamasi

Stres karsisinda birey uyum saglayip direng gosteremezse denge bozulur. Bundan sonra
tiikkenme ve bitkinlik goriilerek geri doniigsiiz birtakim problemlerin yaganmasina neden

olur. Bu problemler bazi hastaliklarin ortaya ¢ikisini kolaylastirabilir (Baltas, 2000: 27).
2.1.1.2. Stres Belirtileri

Strese kars1 ortaya ¢ikan tepkiler bir¢ok hastaligin olusmasina neden olabilir. En yaygin
goriilen hastaliklar; kalp hastaliklar, yiiksek tansiyon, bas agrisi, birtakim psikolojik ya
da zihinsel bozukluklardir. Stres yasayan bireyler kolay sinirlenerek kiiciik olaylara bile

agresif tepkiler gosterebilirler. Bunun yaninda wuyku diizensizlikleri, madde



bagimliliklari, yorgunluk ve huzursuzluk yasarlar. Bu belirtiler bireyden bireye farklilik
gostermektedir (Aksoy ve Kutluca, 2005: 462).

2.1.2. is Stresi Kavram

Stres hayatin her alaninda oldugu gibi is yasaminda da bulunan bir unsurdur. Insanlarin
yasamlarimin biiyiik bir kisminin isyerinde gectigi diisiiniildiiglinde is stresi, giindelik
yasamin iginde yiiksek oranda yer kaplar. Isverenin calisandan bekledigi yiiksek
hedefler, calisanin isini kaybetme korkusu, isverenin taleplerini karsilamak zorunda
olma hissi vb. faktorler is stresini artiran etkenlerdendir. I¢inde bulundugumuz dénemde
rekabetci is ortami asir1 yogun calisma hayati, is stresi kaynaklarinin daha belirgin hale
gelmis ve bireyleri tehdit eden tehlike olarak ortaya ¢ikmustir. Is stresinin neden oldugu

bazi hastaliklarin artmasi is yasaminda olumsuz etkileri dogurmustur. (Keser, 2013: 12).
2.1.2.1. is ve Stres iliskisi

Is yasamina dahil olmak, kisiye temel ihtiyaglarim karsilayacak kazang elde etmesinin

yaninda; kendini degerli hissetme, toplumsal iletisim, belirli bir ziimreye ait olma ve

Ozgliven gibi temel insan gereksinimlerinin 6nemli kismini karsilar. Gilintimiizde is

hayatinda stres orgiitler tarafindan dogru yonetilmesi gereken bir sorundur. Bu nedenle

Orgiitte stresin yonetimi Orgiit acisindan da ¢cok onemlidir. Bunun nedenlerini su sekilde

siralayabiliriz (Balci, 2000: 6):

Uzun siireli stres bireyde fiziksel ve psikolojik olumsuzluklar yaratmaktadir. Calisanin

saglig1 ve is verimi olumsuz etkilenmektedir.

e Stres c¢alisanlarin ise gelmedigi giinlerin olugsmasima ve artmasina, hatta isten
ayrilmalarina sebep olmaktadir. Bu nedenle 6rgiitiin verimi diismektedir.

e Orgiitte calisanlardan birinin i¢inde bulundugu stres, is arkadaslarna da
yansimaktadir.

e Bulgulara gore stresin azaltilmasi hem calisanin i doyumunu hem de onun Orgiite

katkisint artirir.

Yukarida siralanan nedenler dikkate alindiginda, orgiitlerin is yasaminda stresi dogru

yonetmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.



2.1.2.2. Is Stresi Modelleri

Is stresini tam olarak aciklayarak anlasilmasim saglamak icin genis bilgiler igeren

modeller gelistirilmistir.
2.1.2.2.1. Vitamin Modeli

Bu model ruh saghgim etkileyen c¢evresel oOzellikler iizerinde yogunlasmaktadir.
Modelde 9 faktor tanimlanmis ve bu faktorlerin, ruh saghigina etkisini agiklamak i¢in
vitamin benzetmesi yapilmistir. Modelde agiklanan faktorler; “kontrol olanag:, beceri
kullanma olanagi, ¢evrenin ortaya ¢ikardigt amacglar, c¢esitlilik, ¢evresel belirlilik,
insanlar ile iliski kurma olanagi, paraya sahip olmak, fiziksel giivenlik ve deger verilen
bir sosyal pozisyonda olmak "tir. Modele gore, aciklanan bu faktorlerin eksik olmasi ruh
sagliginin bozulmasina neden olmaktadir. Tipki vitamin eksikliginin fizyolojik saglig1
olumsuz etkilemesi gibi, bu faktorlerin eksik olmasi da ruh saghgmi etkilemektedir

(Arslan, 2004: 18)
2.1.2.2.2. Kisi-Cevre Uyumu Teorisi

Kisi-Cevre uyumu teorisine gore, is ozellikleri ve is ihtiyaclari; bireyin gereksinimleri,
yetenekleri ve beklentileriyle oOrtiigmiiyorsa, birey isi tehdit olarak algilayarak is
ortaminda stres yasar. Bu nedenle birey-is uyumu 6nemlidir (Arslan, 2004: 19; Irak,
2012:12-13).

2.1.2.2.3. Karasek’in Talep Kontrol Modeli

Talep kontrol modeline gore is ihtiyaclar1 diisiik, iste ki karar verme 6zgiirliigii yiiksek
ise is, az stresli bir istir. Is ihtiyaglar1 ve karar verme 6zgiirliigii diisiik ise pasif bir istir.
Bunun yaninda is ihtiyaglan yiiksek ancak karar verme 6zgiirliigli diistik ise ¢ok stresli

bir istir (Arslan, 2004: 20; Giileryiiz ve Aydin, 2006: 60).

2.1.2.2.4. Transaksiyonel Yaklasim

Bu yaklagimda bireylerin, stresle basa ¢ikma yontemleri 6ne ¢ikmakta ve is stresinin
aciklanabilmesi icin kisisel dzelliklerin arastirilmasi gerektigi savunulmaktadir. Is stresi,

bireyin ig ortamini zarar verici olarak algiladiginda olusmaktadir. Bu nedenle bireyin is



ortamini nasil degerlendirdigi ve kendi bas etme yontemleri énemlidir (Arslan, 2004:

21).

2.1.2.3. Is Stresi Kaynaklan

Is stresi kaynaklarini ii¢ ana baslik altinda incelemek miimkiindiir. Stres kaynaklari

orgiitten, isin kendisinden ve bireyin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanabilmektedir.

2.1.2.3.1. Orgiit ile Tlgili Sorunlar

Bireyin giinliik yasaminin 6nemli bir boliimii is yerinde ge¢mektedir. Bu nedenle
isyerinde diger bir ifadeyle oOrgiitte ki yasam kalitesi bireyin tiim yasam kalitesini
etkilemektedir. Bu dogrultuda bireyin is yerinde gecirdigi zamanin stressiz olmasi
onemlidir. Orgiite baglh birgok faktér, is stresinin ortaya ¢ikmasima katki saglayabilir
(Keser, 2013: 25). Bu faktorlerden ilki fiziki ¢alisma kosullaridir. Calisma ortaminin
yeterince aydinlatilmasi, isin daha kolay yapilmasini ve verimliliginin artmasini saglar.
Isiklandirmanin kotii olmast olumsuz bir i ortami olusturarak bireyde fiziksel ve
psikolojik olumsuz etkiler ortaya g¢ikarabilmektedir. Ayrica yetersiz veya parlak 151k
ortaminda calisma kaza riskini artirmakta yorgunluk olusturarak dikkatsizlik ve moral
kaybima neden olmaktadir. Biitiin bu olumsuzluklar bireyin gerilim yasayarak strese

maruz kalma ihtimalini artirmaktadir (Giileryiiz ve Aydin, 2006: 64).

Olumsuz fiziksel kosullardan bir digeri giiriltiidiir. Asin giiriiltiilii ¢aligma ortamlar:
isitme kaybina, is gorenlerin kendisi ve arkadaslarinin seslerini algilamamasina, normal
sesle iletisim kuramamalarina, verimsizlik ve 1iy1 hisler igerisinde olamamaya neden

olarak stres yaratir (Aydin, 2002: 53; Kiirklii vd, 2013:25-26).

Is stresi acisindan galisma ortaminin 1s1 ve havalandirmasi da énemlidir. Asir sicak ve
havasiz bir ortamda ¢alismak, yorgunluk ve performans azaltici bir etki gostermektedir.
Bu durumun tersi olan asir1 soguk bir ortam ise ozellikle el yardimiyla yapilan isleri
etkileyerek bireyin stres yasamasina neden olmaktadir (Aydin, 2002: 53).

Is ortaminda strese neden olan diger bir etken vardiya diizeninde ¢alismadir. Vardiya
diizeninde ¢alisma 24 saat hizmet veren sektorlerde ki calisma seklidir. Bu sistemde
bireyi olumsuz etkileyen gece calismasidir. Gece ¢alisan bireyler normal siirecte

uyumasi gereken siirelerde aktif; giindiiz aktif olmas1 gereken siirelerde de pasif yani
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uyku stirecindedir. Gece ¢alismasinda yasanilan uykusuzluk c¢alisanin fizyolojik ve
psikolojik dengesini bozarak uyumsuzluk yasamasina neden olmaktadir. Bu
uykusuzluktan kaynaklanan uyumsuzluk, bireyde stres olusturmaktadir (Keser, 2013:
31). Bu durumu o6gretmenlik ve egitim yoneticiligi ile bagdastiracak olursak; yatili
bolge okullarinda gece nobetine kalan 0gretmen ve yoneticileri 6rnek gosterebiliriz.
Gece nobete kalan 6gretmen veya yonetici ertesi giin mesaide daha stresli bir sekilde
gorevini yapar.

Stresle bas etmede sosyal destek onemlidir. Sosyal bir ¢evreye sahip olan insanlarin,
stresten daha az etkilendikleri dolayisiyla stres nedeniyle ortaya ¢ikan problemlerle
daha kolay bas ettikleri belirtilmektedir. Bireyin sosyal olarak kendisini soyutlamasi
etmesi stres acisindan bir risk faktoriidiir. Is yerinde de sosyal destek bireyin huzuru i¢in
onem arz eder. Is yerinde ki sosyal destegin ¢alisan iizerinde bazi olumlu etkileri vardir.
Bunlardan birincisi yonetici ya da is arkadaglari tarafindan verilen destegin stresi
azaltmasi ve boylelikle saglikli yasamaya destek olmasidir. Ikincisi ise sosyal destegin
is ortaminda dolayli ve Onleyici etkisiyle stres yaratan faktorlerin zararli etkilerini
azaltmasidir. Bu nedenle is ortamlarinda sosyal iliskilerin olumsuz olmasi bir is stresi
kaynagidir (Aydin, 2002: 65). Lambert ve arkadaslarinin (2016) “Sosyal destegin
personelin is stresi, i katilimi, iy doyumu ve Orgiitsel baglilikla iliskisi” baglikli
arastirmasinda idari ve yonetim desteginin 1§ stresiyle anlamli iliskilere sahip oldugunu,
yonetim desteginin en biiyiik etkiyi yarattigini tespit etmistir.

Sosyal iliskilerin bozulmasina neden olan rol ¢atismas da bir is stresi faktériidiir. Orgiit
bir roller sistemidir. Bu roller sisteminde bireylerin kendi rolleri hakkinda bilgisi
olmalidir. Aksi takdirde rol belirsizligi ortaya ¢ikarak strese ve rol catismasina neden
olabilir. Bu iki kavram bireyin ise uyumunu gii¢lestirerek hem stres yasamasini hem de
performans ve iiretimi olumsuz etkilemektedir (Balc1, 2000: 12).

s stresinde etkili olan bir diger drgiitsel faktdr orgiitiin yapisidir. Ozellikle hiyerarsik ve
merkezi orgiit yapilarinda is stresinin daha fazla yasandig1 belirtilmektedir. Orgiitiin
yonetim yapisi ve yonetim tarzi da stres olusumunda etkilidir. Otoritenin baskin oldugu
orgiitlerde giiciin kullanim1 ¢alisanlarin stres icinde olmalarna neden olur. Orgiit
kiiltiirli, orgiitsel hedef, standart, politika ve davranis bigimlerini tiim ¢alisanlarin
kabullenmesini, inanmasin1 ve benimsemesini ifade eder. Orgiit kiiltiiriiniin eksikligi
ortak inan¢ ve duygularin olmamasi anlamina gelerek c¢alisanlarin morallerinin

diismesine neden olan bir orgiitsel stres kaynagi olacaktir (Keser, 2013: 39).

10



Is ortaminda karsilasilan 6nemli problemlerden bir digeri adaletsizliktir ve 6nemli bir
stres kaynagidir. Adaletsizlik konularina Ornek olarak; ticret adaletsizligi, ¢alisanin
degerlendirilmesinde adaletsizlik, kariyer ilerlemesinde adaletsizlik, statii ve sosyal
haklarda adaletsizlik verilebilir. Bu tiir adaletsizlikler bireyin giiven duygusunu sarsarak
orgiitsel baghligimi azaltir. Bireyin Orgiite karsi giliveninin azalmasi bireyi orgiitten
uzaklagtirir, birey Orglite yabancilasir ve orgiite siiphe duyar. Tiim bu olumsuzluklar

bireyin is ortaminda stres yasamasina neden olacaktir (Kiirklii vd, 2013: 27).

2.1.2.3.2. Isin Kendisi ile Tlgili Sorunlar

Stres kaynaklarindan biri de isin kendisi ile ilgili problemlerdir. Isin kendisi ile ilgili
problem caliganlarin yaptiklari is ve tistlendikleri rollerle iliskilidir. Yapilan isin niceligi
ya da niteligi ¢alisma siireleri, niceligi, is yiiki, isin hizi, zaman baskisi, asir1 ¢alisma,
isin monoton olmasi, licretin yetersiz olmasi, kariyer yiikselme imkaninin yetersiz

olmasi isin kendisi ile ilgili konular arasindadir (Aydin, 2002: 33).

Is stresi kaynaklari arasinda ilk siralarda yer alan is yiikiiniin fazla olmasi bireylerin
stres yasamalarina neden olan 6nemli faktdrler arasindadir. Is yiikiiniin sebep oldugu
zaman baskis1 bireylerde gerilim olusturmaktadir. Is yiikiiniin vermis oldugu bu
olumsuz sonu¢ nedeniyle kisi daha fazla yorgunluk ve tiikkenmislik yasamaktadir

(Yamug ve Tiirker, 2015: 396).

Is yiikii fazlaligmin tam tersi olan monoton ¢alisma diizeni bir isin devamli olarak ayni
tempo icinde gerceklestirilmesinin sonucunda bireyde yorgunluk ve bikkinlik
olusturmaktadir. Monoton c¢alisma dilizenine sahip calisanlarda yalmzlik, sosyal
soyutlama, yabancilagsma ve stres ile sik karsilasiimaktadir (Keser, 2013: 51). Suarthana
ve Riana’nin (2016) yaptig1 bir ¢alismada is ytikd, is stresinde dnemli bir etkiye sahip

oldugu ve bu is stresinin de isten ayrilmalara aracilik ettigi belirlenmistir.

Diger is ile ilgili stres kaynaklarindan biri olan ticret, kisiler tarafindan farkli sekillerde
yorumlanmaktadir. Bunlardan ilki kazang elde etmek, ikincisi ise vermis oldugu hizmet
karsisinda ortaya ¢ikan emegin karsiligr olarak doyum almaktir. Kazang saglama istegi
kendi ve ailesinin ihtiyaglarini karsilayarak hayat kosullarin1 devam ettirebilmek i¢in bir
zorunluluktur. Diisiik ticret nedeniyle bu ihtiyaglarinin karsilanamamasi bireyde stres

yaratan bir durum olarak 6ne ¢ikar (Aydin, 2002: 33).
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Gilinliimiiz diinyasinda zaman geri dondiiriilmesi, durdurulmasi ve tekrar1 miimkiin
olmayan en degerli kaynaklardan biridir. Calisma ortaminda isin belirlenen zamanda
bitirilmesi dolayisiyla bu belirlenen zamanda isi yetistirmeye ¢alisan bireylerde zaman
baskist olusturmaktadir. Isi saat ve takvimle diizenlemek ve yetistirmek zorunda kalan
bireyler i¢cin zaman bir stres kaynagi haline gelmektedir. Bu nedenle zaman kaynakli
stresin azaltilmasi i¢in, zaman yonetimi yapilabilen sistemlerin kurulmasi 6nemlidir

(Yamug ve Tiirker, 2015: 398).
2.1.2.3.3.Bireysel Stres Kaynaklar:

Bireysel stres kaynaklari igerisinde Ozellikler igerisinde kisinin ise uyumsuzlugu,
istenilmeyen islerde ¢alisma ve kisilik 6zelligi 6n plana ¢ikmaktadir. Bireyin yetenek,
beceri ve ilgileri ile gergeklestirilecek isin uyumlu olup olmadigi onemlidir. Birey
tarafindan algilanan uyumsuzluk stres yada gerilime neden olarak birtakim problemlerin
ortaya ¢ikmasinm kolaylastirir (Keser, 2013: 67). Bu nedenle bireyin egitim, bilgi ve
tecriibesine uygun ise yerlestirmesini saglayan sistemlerin kurulmasi gerekmektedir. Bu
tiir sistemlerin kurulmasiyla hem bireyler mutlu olabilecekleri islerde calisacak hem de

verim ve performans artarak is stresi diisecektir.

Bireysel stres kaynaklar1 igerisinde onemli bir yer tutan diger etken kisiliktir. “Kisilik
bireyin karakteristik ozelliklerini, bu ozellikler arasinda ki iliskileri ve durumlara uyum
gosterme yollarini kapsayan yasam durumlarina tepki gostermenin karakteristik
bigimleri ve insan davraniginin ¢ekirdegidir”. Kisilik bireylerin mesleki yasamlarinda
ve faaliyetlerinde direk etkilidir. Calisanlarin orgiit igindeki davraniglarinda kisiligin
onemli oldugu kadar bireylerin is stres kaynaklarindan etkilenmesinde de o kadar
onemlidir. Her bireyin kisilik oOzellikleri farkli oldugundan strese egilimli olma
seviyeleri de birbirinden farklidir. Bu anlamda kisilik tipleri one ¢ikmaktadir (Aktas,
2001:31). Ozellikle A tipi kisilik 6zellikleri gdsteren bireyler, strese daha yatkindir. Bu
tip bireylerin acele konugmak, sabirsizlanmak, asir1 titizlik géstermek, sira beklemekten
hoslanmamak, zamandan fazla etkinliklerle ugrasmak, zamani bosa harcamaktan
kacinmak, ayni anda bir¢ok isi bir arada yapmaya caligmak, yavas insanlara karsi
toleranssiz davranmak, dinlenme, dostluk ve zevk verici faaliyetler i¢in zaman
ayirmamak gibi Ozellikler gosterirler. Bu kisilik 6zelliklerini gdsteren bireyler
cogunlukla orgiitlerde ddiillendirilmekte ve bu kisilik tipinin benimsenmesi

beklenmektedir (Aydin, 2002: 35-37).
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A tipi kisilik 6zelliginin tam tersi olan bireyler B tipi olarak isimlendirilmistir. Bu
bireyler, strese kars1 direnclidir, strese egilimleri azdir. Bu tip bireyler kat1 kurallardan
uzak esnek yapidadir. Zamani problem etmezler, sabirlidirlar, hirsli degillerdir, kolay
sinirlenmez ve tedirgin olmazlar. Genellikle bu bireyler yaptiklar islerden zevk alirlar,
sakin ve diizen icinde calisirlar. Bir diger kisilik tipi ise hem A hem de B kisilik
Ozelligini tastyan, karma tiptir. Bu kisilik tipindeki bireylerin ¢alisma ortaminda hangi
tipin Ozelliklerine daha yakin davranislar sergiledigi is stresinin belirleyicisidir. Baska
bir deyisle A kisilik tipine yakin davranmiglar sergileyen birey is stresini daha yogun
yasayabilir (Aktas, 2001: 32).

2.2 Kisilik

Kisilik bireyi diger bireylerden ayiran, tutarli bir sekilde sergilenen bireye has
ozelliklerin tamamudir. Kisilik gelisimi ile ilgili degisik gorilisler var olmakla birlikte
genel yargi kisiligin dogustan gelen genetik Ozellikleriyle c¢evresel faktorlerin
etkilesmesine bagli gelistigi yoniindedir (Can, 2014: 125). Kisiligi meydana getiren
ozellikler bireye 0zgii oldugundan bireyi baska bireylerden ayirt edicidir. Kisiligin
temel fonksiyonu cevre ile iletisim kurarak uyum saglamaktir. Kisilik bireyin ic¢inde
bulundugu cevre etkenlerine gore yeniden diizenlenir. Bu nedenle insanlar farkli ve
beklenmedik sekilde davranig gosterebilirler. Kisiligin temeli benliktir. Benlik “insanin
kim olduguna ve ne olacagina iliskin durulmus algisi, inanci; kendine uygun buldugu
kimlik; kendine bictigi degerdir.” Fakat insanin kendisi ile ilgili algis1 olusmaz ise
benligini bulamaz. Benlik genetik bir 6zellik degildir. Insanin iginde bulundugu cevre
ile etkilesim sonrasi edinildigi i¢in 6grenilmistir (Basaran, 2000: 28-29). Gliniimiizde
yapilan aragtirmalarda, benlik ve kisilik ayriminin yapilabilmesinde karsilagilan zorluk
aslinda kisiligin taniminin yapilmasinda dahi ortak net bir karara varilamamasidir.
Kisiligin tanimi, farkl bakis acilarinca farkli bigimlerde agiklanmaktadir ve ortak bir
tanim iizerinde anlagsmakta zorlagsmaktadir (Demir, 2014). Benligin yaninda karakter,

mizag ve kimlik gibi kavramlar kisilikle ilgili olarak kullanilmaktadir.

2.2.1. Kisilik Tle Tlgili Kavramlar
Kisilik ile ilgili kavramlar Karakter, Mizag, Benlik ve Kimliktir.
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2.2.1.1. Karakter

Kisiligin ahlaki yoniinii aciklamak i¢in kullanilir. Karakter “kisiye 6zgii davranmislarin
biitiinii olup insanin bedensel, duygusal ve zihinsel etkinliginde ¢evrenin verdigi deger”
olarak ifade edilmektedir. Karakter, bireyin toplumsal degerlerinden ve ahlak
kurallarindan meydana gelir. Karakter bireyin i¢cinde bulundugu aile, okul, ¢evre i¢inde
cocukluk doneminden itibaren gelismeye baglar. Birey ahlak kurallarin1 6ziimseyip
davranig diizenlemesi yaptiktan sonra karakter meydana gelmeye baslar. Karakter
yetiskin kisiliginin temel yapilarindan biridir (Giingor, 2016: 184). Bireyin kendini
yonetmesi, kendi tercihleri hakkinda sorumlulugu kabullenmesi, kendi hayatiyla ilgili
anlamli amaglar1 belirlemesi ve sorunlarimi ¢ézmede beceri ve giiven gelistirmesi
karakterin ana bilesenlerindendir. Ayrica is birligi yapma, sevecenlik, erdemli olma,

empati, sosyal kabul gibi kavramlari da icerir (Arkar, 2008: 116).

Diger bir tanimla karakter, etkin ve degisken olan kisiligin barindirdigt; devamlilik,
netlik ve kararlilik kazanmis duygusal, davranissal ve diislinsel 6zelliklerdir. Kisilikte
var olan bu ozellikler degisime karsi diren¢ kazanmis duygu, diisiince ve davranis
kaliplaridir. Bu 6zelliklere karakter diyebilmek icin bu 6zelliklerin siirekli, belirgin ve

kararli olup degisime de direng gostermesi gerekir (Acarkan, 2016: 50).
2.2.1.2. Mizag¢

Mizag, genetik olarak soydan gelen Ozellikler biiyiik ¢ogunlukla duygusallik ve

etkilenebilirlik ile iliskili davranislarin sonucu olan erken yaslarda ortaya c¢ikan bireysel

ozelliklerdir. Miza¢ o6fke, korku, begeni ve ilgilenme gibi belli bashi duygularin

anlatiminda bireysel farkliliklar olarak da tanimlanmakta ve bireyde bebeklikte bile var

olan genetik menseli oldugu ifade edilmektedir. Mizacin birden fazla bileseni oldugu

belirtilmektedir. Bu bilesenler asagida siralanmistir (Glingdr, 2016: 185):

1- Etkinlik diizeyi

2- Etkilenirlik/olumsuzluk duygulanma derecesi. Olumsuz olaylar karsisinda kisinin
etkilenme yogunlugu.

3- Yanstirlabilirlik. Kisinin sinirlendikten sonra yatisma derecesi.

4- Ofke, irkilme diizeyi. Yogun ya da cok olagan disi olaylar karsisinda uyariima
derecesi.

5- Toplumsallik. Toplumsal uyarilara yatkinlik durumu.
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Mizacin yetiskin  kisiliginin  duygusal ve davranigsal yap1 taglari oldugu
vurgulanmaktadir. Bu anlamda davranigsal boyut ve iletisim becerilerini etkilemesi
miza¢ meslek uyumu énem kazanmaktadir. Ozellikle 6gretmenlik mesleginde olumlu
O0gretmen-6grenci iletisiminde mizacin rolii vardir. Bu konuda Erkan ve Avci’nin (2014)
yaptiklar1 bir ¢alismada 6gretmen adaylarinin iletisim becerileri kazanmasinda mizag ve
karakter 6zelliklerinin 6nemli oldugu tespit edilmistir.

Diinya tarihinde ilk kez beden yapist ile kisilik 6zellikleri arasinda bag kurarak yeni
kisilik yapilar1 ortaya koyan Hippocrates, metabolizmada bulunan hormon ve enzimlere

gore dort tiir kisilik siniflamast yapmistir. Bunlar;

1- Hafif kanlh mizag
2- Agirkanl mizag
3- Karasevdali mizag

4-  Sinirli mizag

Olmak iizere dort grupta toplanir. Hippocrates’e gore hafif kanli mizaca sahip kisiler
neseli ve canli olurlar. Insanlarla kolay iletisim kurarlar ve eglenmekten zevk alirlar.
Agirkanli mizaglilar, uykuya ve dinlenmeye bagimli ayn1 zamanda yavas hareket eden
bireylerdir. Karasevdali mizaglhlar, duygusal yogunluk yasarlar, kirllgan fakat yiirekli
olurlar. Sinirli mizaca sahip bireyler ise saldirgan, sert ve atesli olurlar (Aydin, 2007:

110-111).

2.2.1.3. Benlik

Benlik, bireyin kendini goériis ve algilama sekli olarak tanimlanmaktadir. Kisiligin
gelisimi agsamasinda meydana gelen bir kisilik boyutudur. Bu dogrultuda bireyin kendi
ozelliklerine, becerilerine, amag ve ideallerine, deger yargilarina iliskin yargilarimi igerir
(Giingor, 2016: 187).

Benligin en genel tanimi ise, “bireyin kendine yonelik ilgisi ve diisiince becerisi” olarak
yapilabilir. Bireyin benlik duygusu diger bireylerle iletisimde-etkilesiminde kendisini
gormek istedigi yeri ortaya koyar. Benlik gelisim siirecinde 6grenme Onemlidir.
Ogrenme siirecinde gdzlemledigi davramis1 birey uygun goriirse bu davranist kendi

parcas1 haline getirir. Ogrenme siirecindeki ¢ocuklar “kim olduklar:” diisiincesini
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tamamlanincaya kadar benliklerini kuvvetlendirirler. Cocuklarin biiylime ve 6grenme
asamasinda bircok faktdr benlik algilarint etkilemektedir. Bu nedenle c¢ocuklarin
cevrelerinde bulunan bireyler benlik algilart tizerinde etkili olmaktadir (Demir, 2014:
181-182).

Temel egitim asamasindaki ¢ocuklar ilk olarak anne ve baba, daha sonrada 6gretmen ile
etkilesim kurarlar. Bu nedenle anne, baba ve 6gretmenler cocugun benlik gelisiminde
Onemli yer tutar. Daha sonra g¢ocugun yasiyla dogru orantili olarak akran ve
arkadaslarinin benlik tizerindeki etkisi devam eder. Benlik kavrami igerisinde benlik
algis;, 6z benlik saygis1 yer alir. Oz benlik saygisi bireyin kendine verdigi deger,
kendine yonelik tutumlari olarak tanimlanmakta ve bireyin duygusal durumunu ifade
etmektedir. Oz benlik algisi, bireyin kendini yeterli bulmastyla iliskili olabilecegi ifade
edilmektedir. Bireyin kendini yeterli hissetmesi bireyin hayat basarisi ile dogru orantili

olabilecegi vurgulanmaktadir (Ergiir, 2016: 128).
2.2.1.4 Kimlik

Kisilik gelisiminin onemli bir asamasi olan kimlik, “¢ocukiuk doneminde Ki
veteneklerin, becerilerin ve kazamimlarin tutarli bir yapi icerisinde yeniden
diizenlenmesi ve siirekli nitelik kazanmasidir”. Erikson’a gore kimlik bireyin
deneyimiyle dogrulanan bir benlik duygusudur ve ergenlik doneminde kisilik
gelisiminin  odak noktasidir. Ergenlik doneminde benlik kavrami siirekli
degerlendirilerek ergen genis bir toplumsal ortama uyum saglayabilecek bir 6z kimlik
kazanir. Bu siiregte birey hem toplumsal olarak hem de cinsiyet a¢isindan kimlik edinir
(Demir, 2014: 189-190).

Toplumsal kimlik bireyin cinsiyet, irk gibi toplumsal boliimlerinden birine ait olma
duygusudur. Bu béliimlerden en onemlisi erkek ve kadin arasindaki ayirimi gosteren
cinselliktir. Cinsel kimlik bireyin biyolojik cinsel o6zelliklerinin yansimasidir.
Toplumsal cinsiyetin gelismesinde ebeveynlerin ¢ocuklarin cinsiyetine uygun davranis
gostermeleri, ¢ocuklarin ebeveynlerle 6zdesim kurmalar1 ve ¢ocuklarin evde kazanmis
olduklar1 cinsiyet kimliklerinin ¢evrede pekistirilmesi etkilidir (Glingdr, 2016: 193-
194).

“Ego Kimlik Statiileri” paradigmasin1 gelistiren Marcia ergenlik doneminde goriilen
bunalim siirecini bir benlik duygusu arayis1 olarak tanimlamistir ve ergenlik donemine

ait dort kimlik statiisii belirlemistir. Bunlar su sekilde siralanabilir (Demir, 2014: 191):
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e Bagarili Kimlik: Birey belirli bir arayisa girer ve belirli hedeflere baglanir.

e Bagimli Kimlik: Birey mevcut kimligi benimser yani arayisa girmeden hedeflere
baglanir.

e Moratoryum: Birey kimlik bunalimi yasar yani arayisa girmesine karsin hedeflere
baglanamaz.

e Kimlik Karmagsasi: Birey herhangi bir arayisa girmez ve herhangi bir hedefe

baglanmaz.

2.2.2.Kisiligin Gelisimini Etkileyen Faktorler

Kalitim, kisilik gelisimini etkileyen Onemli bir etkendir. Kalitimin igerigi anne ve
babadan gelen 23’er adet kromozom ile belirlenmektedir. Kisilik gelisiminde kalitima
cevrenin etkisi dogum o6ncesi, dogum sirast ve dogum sonrast donemdedir. Fetiisiin
anne karninda annenin gegirdigi hastaliklar, beslenme durumu, annenin alkol, sigara ve
madde kullanip kullanmamasi gibi faktorlerden etkilenir. Dogum sirasinda ise herhangi
bir nedenle oksijensiz kalmasi, ¢esitli travmalara maruz kalmasi gibi ¢evresel kosullar
bebegin gelisimini etkileyebilir. Yine dogum sonrasinda bebegin icinde yasadigi aile
yapisi, bireyler arasindaki iligkilerin 6zelligi, sosyoekonomik yapi ve anne-babanin
tutum ve becerileri c¢evresel faktor olarak etki etmektedir. Ayrica gelisim evresi
igerisindeki okul, arkadas ve toplumdaki diger bireylerle etkilesimin kisilik gelisimine
destekleyen ya da sinirlayan etkileri vardir (Ergene, 2011: 104).

Kisilik gelisiminde ailesel faktorlerin etkisini arastiran bir ¢alismada anne baba
tarafindan ¢ocuga ilgi ve sefkat géstermenin, gocugu desteklemenin, ¢ocuga hedeflerine
ulasabilmesi i¢in yardimci olmanin ve tutarli bir disiplinin diizeyi arttikca ¢ocugun
kisilik gelisiminin olumlu yonde oldugu, ig¢ten kontrollii bir kisilik yapis1 gelistirdigi
tespit edilmistir. Bunun tam tersine koruyuculugun fiziksel ve duygusal
cezalandirmanin derecesi arttikca kisilik gelisiminin olumsuz yonde etkilendigi ve
cocugun distan yonetilen bagimli bir kisilik yapis1 gelistirdigi bulunmustur (Yaprak,
1993: 8-9).

Diger kisiligin gelisimini etkileyen faktor ise akran ve arkadaslarmin roliidiir. Eger
cocuklar arkadaglik kurabilirlerse sosyal olarak kendilerini kabul edilmis hissederlerse

saglikli benlik algisina sahip, daha mutlu, ¢aligmaya daha istekli ve daha basarili olurlar.
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Arkadaslik kuramayip, sosyallesemeyen c¢ocuklarda ise yalnizlik ve reddedilme
duygusu, diisiik basari, okul devamsizlifi ve ardindan okuldan ayrilmalar
goriilebilmektedir (Ergene, 2011: 107).

Bireylerin i¢inde bulundugu kiiltiir kisilik iizerinde etkilidir. Bireyler kisilik yapisini
olustururken kiiltiirden etkilenir. Kiiltlir i¢cinde yer alan kurallar, bireye kendine 6zgii bir
kimlik kazandirmasimi saglar ve bu kimlik i¢inde bulundugu kiiltlirle 6zdeslesir Bu
0zdeslesme hayat boyu siirer ve bireye yeni kazanimlar saglar. Bireyler kiiltiir ile uyum
icinde bagka bir deyisle toplumla uyum i¢inde hayatini siirdiirmek amaciyla kiiltiirel
kurallart benimseyerek diger bireylerle ortak davranislar sergilerken, bir yandan da
dogustan gelen Ozellikler lizerinde kisilik yapisini olusturmaya ve gelistirmeye baslar
(Engin, 1990: 172).

Kisiligin olugsmasinda ve gelismesinde dogdugu ve biiyiidiigii cografyanin etkisi oldugu
vurgulanmaktadir. Cografya icinde iklim, bdlgenin fiziki sartlari, dogasi
anlasilmaktadir. Ornegin, sahil kentlerinde yasayan insanlarin kara, ova ya da daghk
bolgelerde, sicak veya soguk iklimlerde yasayan insanlardan cografi farkliliktan
kaynaklanan kisilik farkliliklarinin oldugu ifade edilmektedir. Bu dogrultuda soguk
iklim bolgelerinde yasayan insanlarin sert mizagli, bunun tam tersi sicak iklim ve sahil
bolgelerinde yasayan insanlarin daha yumusak mizagli oldugu yoniinde bildirimler

bulunmaktadir (Karabacak, 2010: 32).

2.2.3. Kisilik Kuramlari

Kisilik gelisimini agiklamaya yoOnelik olusturulan kisilik kuramlari, konuya kalitsal
faktorlerle cevresel faktorlerin etkisi ile ilgili kendilerine has felsefeleri ¢ergevesinde
farkli kuramcilar tarafindan farkli goriisler ileri siirmiistiir. Bu kuramcilardan Freud ve

Erikson kisilik yapis1 ve gelisimi hakkinda goriisler sunmaktadir (Ozgiiliik ve Oztemiir,
2017: 83-86).

2.2.3.1. Freud’un Kisilik Gelisimine Yonelik Kuramsal Yaklasimlari

Freud topografik kisilik kurami, yapisal kisilik kurami, psikosekstiel gelisim kurami ile
kisiligin yapis1 hakkinda ayrintili goriigler sunmaktadir.

Topografik Kisilik Kurami: Bu kuram bireyin biligsel faaliyetleriyle ilgili olup insan
davraniglarinin bilingalt1 olgularla iligkili oldugunu savunur. Freud biligsel iceriklerin

baz1 bilis bolgelerinde oldugunu one siirmiistiir. Bireyin farkinda olarak yasadigi
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olaylarin bulundugu bolge biling, sadece dikkatini zorlarsa hatirlayabildigi olaylarin
bulundugu bolge ise biling oncesi olarak isimlendirilmistir. Bunun disinda Freud
bireyin hi¢ farkinda olmadigi, zihnini zorlasa bile hatirlayamadigi yasantilarin
bulundugu boélgeyi de biling dis1 olarak adlandirmistir. Freud bireyin i¢inden geldigi
gibi doyurmak istedigi isteklerin duygu, diisiince ile diirtiilerin ve birey i¢in sikinti
yaratabilecek olaylarin biling disinda saklandigini ve biling disinda ki bu olaylarin
stirekli olarak bireyin davraniglarini yonlendirdigini ortaya koymustur (Can, 2014: 126).
Bilingalt1 biiylik bir depodur. Bu depo bilinglenmeye hazir bir¢ok diisiinceleri, anilari,
duygular1 barindirir. Ancak insanlar bunun bilincinde degildir (Yanbasti, 1996: 198).
Bilingaltindaki bu diisiinceler, duygular insan davranislarinin kaynagini olusturur ve
dolayistyla kisiligi bilinglendirir.

Yapisal Kisilik Kurami: Topografik kisilik kuraminin bazi davranissal 6zelliklerinin
aciklamada yetersiz kaldigin1 goéren Freud, yeni bir kisilik modeli daha gelistirmistir.
Yapisal kisilik kurami olarak da adlandirilan bu modelde kisiligin id, ego ve siiper ego
olmak {lizere ii¢ sistemden olustugu ifade edilmistir. Bu ii¢ sistem devamli olarak
birbirleriyle etkileserek bireyin davranisina yon vermektedir. id, kisiligin ilkel yoniidiir.
Siirekli haz ilkesine gore hareket ederek gercek ve mantik disi istek ve arzularla
diirtiilerin  sonucu ne olursa olsun hemen doyulmasi dogrultusunda bir islevde
bulunmaktadir (Ciiceloglu, 2006: 410). Freud hayatin ilk evrelerinde tamamiyla id’den
olusan ilkel yapr daha sonra ayrimlasarak ego ve siiper egoyu meydana getirmektedir.
Cocuk, hayatin ilk evrelerinde ebeveynleri ve ¢evresinde ki diger kisilerle etkilesime
girmekte ve bu etkilesim igerisinde ¢ocugun gercekei olmayan arzulari sinirlanmaktadir.
Cocugun ebeveynlerinde bazi isteklerini yerine getirmek zorunda kalmasi kisilik
yapisinda ego olarak isimlendirilen yeni bir sistemin gelismesine neden olmaktadir
(Can, 2014: 127). Ego hem 6zel hem de toplumsal yasamda bireyin kendini tanimlayip
anlamlandirabilecegi ve koruyabilecegi kismen bilingli olan kisiligin bir diger
boliimiidiir. Freud’a gore ego, id ile siiper ego arasinda siirekli gidip gelen ve bunlari
diizenleyen bir yapidir. Ego bireyin kendisinden hosnut olup gurur duyup, onurlanip,
kendini Onemsemesine, farkli gormesine yol acar. Ego ayni zamanda Ozglivenin,
0zsayginin olustugu bir sistemdir (Uzunoglu, 2006: 115). Yapisal kisilik kuramina gore
kisiligin tigiincii sistemi siiper egodur. Siiper ego kisiligin ahlaki yoniinii olusturur ve
cocugun ebeveynlerinden almis oldugu toplumsal kurallarla, gelenek goéreneklerle ve

ahlak kurallartyla sekillenir. Siiper ego tiim davraniglart ahlak kurallarma gore ahlaka
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uygunlugu agisindan denetleyerek, kabul edilmesi miimkiin olmayan isteklerin ve
arzularin karsilanmasina engel olur. Freud’a gore saglikli bir kisilik yapist i¢in kisiligin
bu ii¢ boyutu arasindaki etkilesimde denetim egoda olmalidir. Id veya siiper egonun
baskin olmasi bireyin diisiinsel ve davranigsal faaliyetlerinde gergeklikten uzak
olmasma neden olacaktir. Saglikli bir kisilik gelisimi i¢in ii¢ boyutun denge iginde

calismasi gerekir (Can, 2014: 128).

Psikoseksiiel Geligim Kurami: Freud’un bu kuramina gore kisilik gelisimi bes donem
icinde gerceklesir. Yasamin ilk alti yilina denk gelen bu donemlerde gecirilen
yasantilarin izlerinin higbir zaman tiimiiyle yok olmadig1 ve yetiskinlik doneminde bile
bireyin davraniglarin1 etkilemeye devam ettigi vurgulanmaktadir. Bu donemler oral
donem, anal donem, fallik donem, gizil donem ve genital donem olarak
adlandirilmaktadir. Oral Donem 0-1 yas arasindaki donemi kapsar. Bu donemde haz
ilkesi baskindir. Bebek tamamiyla disariya bagimlidir ve bir anne vasitasiyla yasamini
stirdlirebilir. Freud’a gore anne tarafindan bebegin memeden erken kesilmesi ya da tam
tersi uzun siire emzirilmesi ¢ocugun bu déneme bagimli olmasina sebep olmaktadir. Bu
dénem cocugun ileriki yasaminda gosterecegi psikolojik ozelliklerin temelini olusturur
(Giindogdu, 2016: 382-385). Anal Dénem 1-3 yaslarin1 icermektedir. Idrar ve diski
kontroliiniin saglandig1 donemdir. Bu donemde tuvalet egitimi 6nem kazanmaktadir.
Cocuk anal islevleri ile ilgili yetilerini etrafindakilerle bir iletisim ya da etkilesim araci
olarak kullanmaya baglar. Tuvalet egitimi verirken cocuga kars1 asir1 kati, cezalandiric,
koruyucu, denetleyici, asir1 diizenlilik, ¢ocuga ayip ve giinah kavramlarinin asilanmasi
gibi tutum ve davraniglar anal kisiligin gelismesine sebep olur. Yetiskinlik doneminde
asirt titiz, cimrilik, asirt diizenlilik, kararsizlik gibi davraniglar veya bu davranislarin
tam tersi Ozellikler goriilebilmektedir (Ozgiilik ve Oztemiir, 2017: 83-86). Fallik
donem 3-6 yaslar1 arasim1 icermektedir. Kisilik gelisiminin bu doneminde cinsel
organlarin islevlerine yonelik cinsel ve saldirgan igerikli duygular 6n plana ¢ikar. Fallik
donemde Igdislik korkusu ve oedipus karmasas1 karsimiza ¢ikar. Oedipal catismay1 ve
igdislik korkularin1 ¢ozmeye firsat bulamayan bireyler yetiskin yasamda oedipal
egilimler, igdislik korkular1 veya bunlara kars1 asir1 savunmalar gelistirebilir (Aydin,
2007: 138). 6-12 yaslar arasindaki gizil donem ¢ocugun cinsiyeti ile ilgili konulari
konusmaktan hoslanmadigi, kendini oyuna verdigi bir donemdir. Cocuk sevgisini ev
disindaki arkadaglarina yonlendirmistir. Bu donemin ilkokul ¢agma denk geldigi

diisiiniildiiginde o6zellikle 6gretmenlerin ve ebeveynlerin, ¢ocugun g¢abalarina, karsi
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¢tkmast durumunda ¢ocuk yaptiklarinin degersiz olduguna inanir ve asagilik duygusu
gelistirir. Aksine ¢abalarmin degerli oldugu hissettirilerek desteklenirse ¢ocuk olumlu
beceriler kazanir (Burger, 2006: 90). Psikoseksiiel gelisim donemlerinin sonuncusu olan
genital donem 12 yasindan sonra baglamaktadir. Freud bu dénemi “eksiksiz cinsel
organizasyon” olarak adlandirmistir. Genital donem kimlik gelisimi agisindan en
onemli donemlerden biridir. Ergen kimligini bu dénem sonunda bulur (Sahin, 2011: 76-
82).

2.2.3.2. Erikson’un Psikososyal Gelisim Kurami

Psikososyal kisilik kurami kisiligin olusumunda biyolojik temellerin yaninda toplumsal
etkenlerin roliinii vurgulamaktadir. Erikson’a gore insan davraniglarini etkileyen temel
etkenler biyolojik kokenli diirtiiler degildir. Belli kisilik 6zellikleri belli zaman dilimi
icerisinde biyolojik temelli kurallara uygun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Erikson
psikososyal gelisim kuraminda sekiz donem tanimlamaktadir (Giirses ve Klavuz, 2011:
154-160). Giivene kars1 giivensizlik (0-1 yas) dénemi yasamin ilk evrelerine denk
gelmektedir. Bu donemde bebek tiim gereksinimler i¢in baskasina bagimlidir. Temel
gereksinimleri yeterince karsilanirsa kendi disindaki diinyanin giivenilir olduguna
yonelik duygu gelistirir. Gereksinimleri karsilanmazsa ¢evresindeki insanlara
giivenmemeyi Ogrenerek gilivensizlik duygusunu tliim insanlara genelleyecektir.
Ozerklige karsi kusku ve utancg (1-3 yas) déneminde ¢ocuk yapmak istedigi her seyi
kendi basina yapmakta 1srar etmektedir. Yapmak istediklerine izin verilen g¢ocuk
kendisinin yeterli oldugunu 6grenerek 6zerk davranabilme yetenegi gelistirir. Ozerk
davraniglara izin verilmeyen cocuk ise kendi yaptig1 bir eylemin ebeveyni tarafindan
begenilmeyecegi endisesini yasar. Bu durumda g¢ocuk kendi davramisindan kusku
duyarak utang duygusu gelistirir (Can, 2014: 136-137). Girisimcilige kars1 sucluluk
(3-6 yas) donemi okul oncesi doneme denk gelmektedir. Cocuklar yeni olusturduklari
bagimsizlik duygusunu kullanarak cevreyi tanimaya, dili kullanmaya biligsel ve sosyal
becerilerini test etmeye calisirlar. Bu cabalar girisimcilik olarak adlandirilmaktadir.
Eger bu donemde ¢ocugun girisimciligi desteklenirse girisimcilik 6zelliklerini daha da
gelistirme firsatt bulacaklardir. Tam aksine engellenirlerse suc¢luluk duygusu
gelisecektir (Ergene, 2011: 117). Basarih olmaya kars1 yetersizlik (6-12 yas) donemi
ise ilkogretim yillart ile ortlismektedir. Bu donemde ebeveynlerin ve Ogretmenlerin

cocugun basarili olma duygusunu desteklemesi olduk¢a Onemlidir. Yaptiklar
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begenilmeyen, onurlandirilmayan ve siirekli etrafindaki ¢ocuklarla kiyaslanan
cocuklarin basarili olma duygusu tehlikeye girer. Boyle durumda ¢ocugun basarili olma
yerine asagilik ve yetersizlik duygulari hakim olmaya baslar (Can, 2014: 138). Kimlik
kazanmaya kars1 kimlik Kkrizi (12-20 yas) donemi ergenlik evresidir. Kimlik kazanma
bir bireyin kendisine yonelik olumlu ben duygusu gelistirmesidir. Bu donemde aileden
duygusal bagimsizligin kazanilmasi, cinsiyete uygun sosyal rollerin gelistirilmesi,
bireye 6zgii bir deger sisteminin olusturulmasi gereken yillardir. Bu dénemin olumsuz
kisilik ozelligi kimlik karmasasi i¢inde gelecege iliskin kararlar vermede basarisiz
kalmaktir. Yakin iliskiye karsi cekingenlik (20-40 yas) doneminin birinci gorevi
bireyin bir baska insanla yakinlik kurmayr bagarmasidir ve son noktasi evliliktir. Bu
donemde bireysel hedefleri olusturmak ve bu hedeflere ulasmak i¢in iiretkenlik yoniinii
gelistirmek temel konudur. Bu temel konunun basarisiz olmasi yetersizlik duygusunun
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Ergene, 2011: 120). Uretkenlige kars1 durgunluk
(40-65 yas) yasamin sonlarina dogru insanlarin is ve aile yasamlarindaki basarilarini
degerlendirdigi donemdir. Hayatlarinin geride kalan kisimlarini iiretken olarak
degerlendirmeyenler gerekli enerjiyi kendilerinde bulamazlar. Ego biitiinliigiine karsi
iimitsizlik ve keder (65 yas ve sonrasi) donemi geriye kalan yasam kismidir. Bu
donemdeki en biiylik olumsuzluk bu zamana kadar yasanan hayatin sorgulanmasidir.
Yasamin biitiin yonlerini olumlu olarak degerlendiren birey kimligiyle bir biitiin
olusturmustur. Aksi durumda ise birey iimitsizlige, kiiskiinliige ve kendisini reddetmeye

baslar (Ergene, 2011: 120-121; Giirses ve Klavuz, 2011: 154-160).

2.2.3.3. Bes Faktor Kisilik Modeli

Bireylerin kisilik 6zelliklerini belirlemeye yonelik gelistirilen bes faktor kisilik modeli
oldukga yararli bir siniflama yapmaya yardimci olmaktadir. Bu kisilik modelinin
boyutlar1 asagida siralanmistir (Yurtsever, 2009: 55; Sir, 2016: 13-14; Celikoz ve Sir,
2016: 118-131);

e Disadoniikliik-igedoniikliik

e Uyumluluk-Uzlasilabilirlik Hirginlik

e Oz Denetim/Sorumluluk

e Duygusal Tutarsizlik/Norotisizm-Duygusal Tutarlilik
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o Gelisime Agiklik-Gelismemislik

Disadoniikliikk: Bireyin sosyallik ve cana yakinlik seviyesini gosteren kisilik
boyutudur. Bu boyutun temel o6zellikleri atilganlik, giriskenlik, sicaklik ve olumlu
duygular yasamaya egilimlidirler. Bunun tam tersi icedoniik bireyler ¢ekingen ve sessiz
davranig gosterirler. Disadoniikliik boyutundan yiiksek puan alan bireyler sicakkanli,
sosyal olarak girisken ve enerjileri yiliksektir (Horzum vd., 2017: 399-400).

Uyumluluk: Bu boyut kisiler arasi iligkileri temsil eder. Yumusak basli bireyler dost
canlisi, sicakkanli, sosyal ve giivenilir iken; bu 6ze3lligin tam tersi bireyler tartismaya
egilimli, sert mizacli ve is birligi yapmayan bireylerdir (Yazgan Inan¢ ve Yerlikaya,

2012: 148).

Sorumluluk: Bireylerin planlilik, dikkat ve 6z-kontrol seviyesini temsil eden boyuttur.
Ozdenetimi yiiksek olanlar diirtiilerini kontrol edebilen, isine diiskiin, ¢alismay1 seven,
azimli, hirsly, diizenli ve amaglarma ulagmak igin caba gosteren bireylerdir. Ozdenetimi
eksik olanlar ise diirtiilerini kontrol edemeyen dolayist ile diirtiisel davranan, diizensiz,

disiplini eksik ve tembel olarak nitelendirilebilecek ve gorevlerini erteleme egilimde

olan bireylerdir (Horzum vd., 2017: 399-400).

Norotizm: Bireyin duygusal dengesi hakkinda bilgi veren boyuttur. Norotizm seviyesi
yiiksek olan bireyler kaygi, depresyon ve 6tke gibi olumsuz duygular1 daha sik yasarlar.
Ayrica bu bireyler endise hissederler, huzursuzdurlar ve stresle bas etme yetenekleri
zayiftir. Norotizm seviyesi diisiikk olan bireyler ise daha sakin, stresle bas etme

yetenekleri daha iyi ve dengeli kimselerdir (Sir, 2016: 13-14).

Gelisime Acikhik: Bireyin yeniliklere acik olma, hayal giicii, yeni goriisleri agik olma
ve analitik diisiinebilme o6zellikleriyle ilgili olan boyuttur. Gelisime agiklik puani
yiiksek olan kimseler, kiiltiirlii, liberal, geleneksel olmayan, bagimsiz, ilgileri genis,
cesur, agik fikirli ve degisikligi seven bireylerdir. Aksine gelisime aciklik boyutundan
diisiik puan alan bireyler gelenekg¢i yeniliklerden ¢ok eski bilineni ve siradanligi tercih

eden kimselerdir (Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2012: 149).
2.2.3.4. Carl Gustav Jung’un Kisilik Teorisi

Jung’a gore birey, devamli olarak kendi sinirlarini zorlayan ve yaratici olan bir varliktir.

Ruhu da dinamik ve siirekli hareket halindedir. Bu enerjiyi de libidonun sagladigini
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soylemektedir. Jung ne kadar Freud’un ilkelerinden hareket etse de, insanin kendini
devamli olarak yeniledigi ve yaratict oldugu diislincesi ile Freud’dan ayrilmaktadir.
Jung bireyleri kisilik 6zelliklerine gore siiflandirmayr ilke edinmistir. Her bireyin
temelde ice doniik ve disa doniik olmak iizere iki egiliminin oldugunu ve bunlardan
birinin agir bastigimi ifade eder. Jung kisiligin dort islevinin bulundugunu savunur.
Bunlar duyus, hissetme, diisiinme, sezgidir. Jung savundugu kisiligin dort islevinden
yola ¢ikarak bireyin sekiz kisilik tipinin ortaya c¢ikacagini agiklamaktadir. Bu kisilik
tipleri asagida siralanmistir (Giirtiz ve Eginli, 2012: 229-230);

e Diisiinen Ice Doniik: Zihinsel etkinlikleri yogun olan tiptir. Dis diinyada
yasananlara olan ilgisizlikleriyle bilinirler. Daha ¢ok teori ve fikirlere deger verirler
(Acarkan, 2016: 358).

¢ Diisiinen Disa Doniik: Yonelimleri dis ve somut diinyayadir ve soyut kavramlari
tartigmaktadirlar (Giiriiz ve Eginli, 2012: 230).

e Duygusal ice Déniik: Bu kisilik tipinin kendilerine ait farkli bir diinyalar1 vardir.
Duygu ve diisiincelerini varliklariyla ifade etmek isteyip, direkt gostermekten
kagiirlar (Acarkan, 2016: 358).

e Duygusal Disa Doniik: Sosyal olan, dis diinyadan aldigi tepkilere onem veren,
yalmz kalmay1 sevmeyen, her an yardima kosan, sicakkanli, nazik ve ge¢inmesi
kolay olan kisilik tipidir (Acarkan, 2016: 359).

e Duyusal ice Déniik: Oznel bir kisilik tipidir. Hangi etkiye nasil bir tepki verecegi
kestirilemez. Detaycidirlar ve gorsel hafizalar1 kuvvetlidir (Giiriz ve Eginli, 2012:
230).

e Duyusal Disa Doniik: Gergeklige ve nesnellige sahip bir kisilik tipidir. Detaylarla
ilgilenmekten hoslanirlar. Degerlerle, anlamlarla, soyutlamalarla ilgilenmezler.
Gergekte nesnelerin nasil olduklariyla ilgilenirler (Acarkan, 2016: 359).

e Sezgisel Ice Doniik: Genellikle gerceklerden uzaktirlar. Hayallerle hareket eden
kisilik tipidir. Etrafindakilerin kendisini anlamadig1 imastyla diger kisileri kendisine
inandirma ¢abasi i¢indedirler (Giirtiz ve Eginli, 2012: 230).

e Sezgisel Disa Doniik: Bu kisilik tipinde basart 6n planda gelir. Dogumundan
Oliimiine kadar sezgiyle yasar. Etrafindakilerle nasil iletisim kuracagi konusunda

iyidir (Giiriiz ve Eginli, 2012: 230).
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2.2.3.5. Alfred Adler’in Kisilik Teorisi:

Adler; Freud’un cinsellige olagan dis1 6nem atfinda bulunan ve libido kuramini normal
olmayan davranislarin sebebi kabul eden goriislerine katilmayarak ondan ayrilmistir.
Adler’e gore kisilik; bireyin kendisini ¢evresine, topluma ve kendine ispatlama
hareketlerinin sonucu olarak olusur. Adler kuramlarinda tstiinliik ¢abasi, kendini ispat
etme, giivensizlik, asagilik duygusu, kardes kiskangligi, ailede dogum sirasi gibi
kavramlara ¢ok Onem vermektedir. Freud; giidiilenmeyi cinsellik ve saldirganlik
unsurlariyla agiklarken Adler; “Ustiinliik ¢abasini, biitiin psikolojik olgularda acikga
gbrdiim ve biitiin sorunlarimizin altinda bu caba yatar” diyerek, asil giidiileyici unsurun

tistiinliik ¢abasi oldugunu savunur (Acarkan, 2016: 353).

Ayrica Adler; bireyin sahip oldugu iistiinliik duygusu ve arzusu kisiligin temel amacini
olusturdugunu ifade eder. Birey siirekli olarak {istiin ve milkemmel olma ¢abasindadir.
Bu ¢abalarinin 6niine engeller ¢iktig1 zaman, kisilik catismalar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle Adler benligi, kisiye anlamli bir yasam saglama ¢abasinda olan yaratici benlik
olarak adlandirmistir (Giirtiz ve Eginli, 2012: 230).

Bunlarin disinda Adler; anne-baba davraniglarinin kisiligin olusumundaki etkisine
dikkat ¢ekmis ve bunun ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamistir. Anne-baba tiirlerini iki
gruba ayirmistir. Birincisi, simartan anne-baba tavri, ikincisi ise ilgisiz ve thmalkar
anne-baba tavridir. Simartan anne-baba tavrinin c¢ocugun bagimsizligini ve dogal
gelisimini engelledigini ve bu cocuklarin ileride olaylarla basa ¢ikma konusunda
yetersiz kalacaklarin1 dolayisiyla asagilik duygusuna kapilacaklarini ifade etmistir.
llgisiz ve ihmalkar tavrin ise; ¢ocukta siipheci, insanlarla iliski kurmakta zorlanan,
soguk ve dokunulmaktan hoslanmayan bir kisilige sahip olacaklarini belirtmigtir

(Acarkan, 2016: 354).
2.2.3.6. Karen Horney’in Kurami

Horney’e, Freud’un kadinlarla ilgili baz1 goriisleri kabul edilemez gelirdi. Freud erkek
ve kadimin farkli kisilik ve ruhla diinyaya gozlerini a¢tigim1 savunurken; Horney ise
kadin-erkek arasinda ki distan gozlenen farkliliklarin, biyolojiden ziyade iginde
bulunulan kiiltiirel ve toplumsal yapidan kaynakladigini savunur. Bunlarin iizerine,
Horney Freud’cu kuramla ters diistiigli i¢in Psikanaliz Kurumu’ndan ayrilmaya karar

verdi. Daha sonra Amerikan Psikanaliz Kurumu'nu kurdu. Insan davranislarinin
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dogustan degil, icinde bulunulan toplumdan etkilenilerek ortaya c¢iktigin1 savunarak
psikanalize “nevroz ve kadin psikolojisi” konusunda 6nemli katkilarda bulunmustur

(Burger, J, 2006: 171).

Ayrica Horney, Freudcu kuramin ego olarak adlandirdigi bu boliimiin varligin1 sadece
nevrotik kisilikler i¢in kabul eder. Ciinkii ona gore nevrotik kisi birbirinden kopuk,
fakat bir diizene girmeye c¢alisan kisilik boliimlerinin toplulugudur. Horney’e gore ego
ideali, kendini kabullenmeyen bir kisinin ulasmay1 c¢abaladigi hayali bir amagtir.
Horney, Freud’un kuraminda yer alan libido ve oidipus kavramlarini elestirip, dayanagi
olmayan genellemelerin gercek veri olarak kabul edilemeyecegini, oidipus
kompleksinin 6zelliklerini kendi kliniginde ki c¢alismalarinda gdzlemledigini fakat

bunlarin biyolojiye dayanmadigini savunmustur (Gegtan, 2002: 223).

Horney kadin psikolojisi konusundaki goriisleri Freud’un aksine; erkegin iireme
organina imrendigi goriisiinii reddeder. Burada imrenilen erkegin cinsel organi degil,
erkegin toplum icindeki degeri ve konumudur. Bu degeri erkege kazandiran ise

toplumdur (Acarkan, 2016: 360).

Horney, insanlarin kaygi ve korku duygulartyla bas edebilmek i¢in 3 tiir davranis bigimi
gelistirdiklerini ve bu davranig bi¢imlerinin zamanla bir kisilik tipi haline geldigini

savunur. Bu kisilik tipleri asagidaki gibi gosterilebilir (Giiriiz ve Eginli, 2012: 231).

e Sempatik ve Disa Doniik Olma: Bu kisiler i¢in diger insanlara sevgi ve ilgi
vermek ve almak ¢abasi 6n planda gelir.

e Antipatik ve Ice Doniik Olma: Insanlardan uzak ve yalniz kalmay: tercih eden
kisiler bu grupta yer alir.

e Saldirgan ve Ofkeli Olma: Kaygi ve korku duygularindan kurtulmanin yolunu

miicadele etmek ve tartigmak oldugunu diisiinenler ise bu gruptadir.
2.2.3.7. Hans Eysenck’in Kuram

Ingiliz psikolog Hans Eysenck, kisilik ozelliklerindeki bireysel degiskenlikleri hem
fizyolojik hem de biyolojik farkliliklara baglamistir. Kisilik 6zelliklerini tanimlamada,
faktor analizi yontemini kullanmistir. Eysenck, kisilik iizerine yaptig1 arastirmalarinda
hipotezledigi li¢ temel kavrama ulasmistir. Bunlar; i¢e doniikliik-disa doniikliik,

nevrotiklik, psikotikliktir (Cliceloglu, 2006: 422).

26



Eysenck’ e gore disa doniik bir kisi; rahat, atilgan, cana yakin, ¢ok sayida arkadasi olan,
yalmz kalmaktan hoslanmayan yapidadir. Ige déniik bir kisi ise; insanlar yerine kitaplar
secen, cok samimi az sayida arkadaslari disinda kimseyle goriismeyen, sessiz ve ige
kapanik yapidadir. Nevrotiklik boyutuna gelecek olursak, nevrotik bireyler duygusal
davranma egilimi gosterirler. Giiglii duygusal tepkiler verirler ve kolay kolay normale
donemezler. Cok kolay heyecanlanirlar, dtkelenirler ve depresyona girerler. Bu boyutun
davranigsal olarak diger ucundakiler ise ani inig-¢ikislar yasamazlar. Diger bir boyut
olan psikotiklik boyutundaki kisiler saldirgan, mesafeli, bencil, soguk, baskalarinin
haklarina duyarsiz yapidadirlar (Acarkan, 2016: 369-370).

2.2.3.8. Treyt Kuramlari

Treyt kuramlari bireyin kisiligini tanimlamak ve analiz yapmak amaciyla calisilmis en
eski yaklasimlardandir. Bu kurama gore, kisilik kisinin sahip oldugu 6zelliklerin sonucu
olarak ortaya c¢ikan bir yapidir. Cekingenlik, sevimlilik, diiristliik gibi 6zellikler buna
ornek olarak gosterilebilir. Bu kuram Kkisiligin belli psikolojik 0Ozelliklere gore
Olglilmesine 6nem verir. Treyt Kuramlari sistematik bir ¢alisma olmadigi igin, bu
yaklagima kars1 daha objektif bir 6lgme teknigi yapmak amaciyla Faktor analizi
gelistirilmis ve uygulanmistir. Faktor analizi kullanmalariin bir diger nedeni de, bir
bireyin yaklagik 20000 civarinda kisilik 6zelliklerine sahip olmasindan dolay1 bu
ozellikler igin ayr1 ayr1 dlgekler gelistirmenin imkansiz olmasidir (Inang ve Yerlikaya,

2016: 247).

Treyt kuramlari, kisiligin gelisim siireci yerine belirtilerini 6lgmekle smirlanmis bir
yaklagimdir. Bu kurama gore her birey, belli bir treyti temsil eden kisilik boyutlarinda
birbirlerinden farkli o6zellikler gosterir. Bu nedenle bireyin toplumsal kimligini
¢dziimlemek, onun belli bagl durumlara verdigi tepkileri siniflamaya baglidir. Ornegin
birey, degisik durumlara kars1 uyum ve uzlagmaya yonelik tepkiler veriyorsa o uyumlu
olarak kabul edilir. Bu sonug, belirli sayida yapilan sistematik gozlem ve Slgmeye
dayanarak ortaya ¢ikarilan bir betimlemedir. Genellikle kisilik 6zelliklerinin,
karakteristik yonleri yerine, onlar1 yargilamada insanlarin ¢ogunun paylastig

kavramlari temsil ettigi diistiniilmektedir (Aydin, 2007: 118-119).
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2.2.4. Kisilik Tipleri
Kisilik Tipleri A tipi kisilik, B tipi kisilik olmak {izere ikiye ayrilir.

2.2.4.1. A tipi Kisilik

“A Tipi” kisilik “Daha basarili olabilmek ve daha ¢ok is yapabilmek icin kronik ve
stirekli olarak saldirganca davranan ve gerektiginde diger seylere ve kisilere karsi zit
tepkilerde bulunan herhangi bir bireyde goriilebilecek eylem-duygu kompleksi” olarak
tanimlanmaktadir. A tipi kisilik 6zelligine sahip bireyler acelecidir, zamanla yaris
halindedirler ve siirekli zaman baskis1 yasarlar. Bir isi yapmay1 planladiklarinda o isi
sonlandirmadan rahat edemezler. Bu kisilik tipine sahip olanlarin c¢evrelerindeki
insanlarla iletisimlerinde saldirgan davranmalar1 belirgin Ozelliklerindendir.  Parasal
konularda genellikle cimridirler ve siirekli olarak yapmis olduklari harcamalarini
irdelerler. Bu tip bireyler miikemmeliyetci yapiya sahip olduklarindan ve kendilerine 6z
saygilart eksik oldugundan titizlik gosterirler. Kirlenmek kendilerini degersiz

hissetmelerine yol agabilir (Pertev, 2006:19-20).

A tipi kisilik 6zelligi gdsterenler hayat olaylarina sabirsizca, diigmanca yaklasan ya da
yarismact aceleci kisiler olarak adlandirilmaktadirlar. Genellikle ¢ok agir isleri
iistlenirler ve bu isleri yaparken kolayca stres yasayabilirler. Stirekli kosusturma halinde
olma ve isleri yetistirememe durumlar1 vardir. Bu acelecilik ve telaslar1 konugmalarina
yansimaktadir. Bu tip kisilerin genellikle stres diizeyleri yiiksektir. Stres diizeylerinin
yiiksek olmasina bagl kalp, tansiyon gibi hastaliklara yakalanma ihtimallerinin daha
sakin mizagh kisilik tipine gore daha fazla oldugu vurgulanmaktadir (YoOndem,
2006:99).

2.2.4.2. B Tipi Kisilik

A tipi kisilik Ozelliklerinin tam tersi Ozellikler gosteren kisilik tipidir. Bu kisiler
islerinde rahat tavirlartyla dikkati ¢ekerler. Zaman baskis1 yasamak, miikemmeliyetgilik,
basar1 ile asir1 ilgilenmek, isin kalitesine odaklanmak digerleri ile yarismak gibi
ozellikler gostermezler. Bu tip kisilik sergileyen bireylerin genellikle bos vakitleri
fazladir ve sosyal yasaminda aktif insanlardir. A tipi kisilik 6zellik gosterenlere gore
daha az stres yasadiklarindan strese bagli hastaliklari yasama ihtimalleri daha azdir
(Aktas, 2001:31-32). B tipi birey yaptig1 isten zevk alir. Is toplantilarda sadece ise

odaklanip 1s konusmazlar. Hayatlarin1 eglenceli hale getirebilirler. Dengeli ve objektif
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olmay1 becerebilirler. Hayatlarinin odak noktasi sadece is degildir, aile ve dostlarina
zaman ayirabilirler. Caligma ortamlarinda daha sakindirler ve is stresi diizeyleri A tipi
kisilige gore daha diisiiktiir. insanlarin tamamen A tipi veya tamamen B tipi kisilik
Ozellige sahip oldugunu sdylemenin zor oldugu; genellikle bu iki kisilik tipinin

Ozelliklerine yakin davranislar gosterdikleri ifade edilmektedir (Pertev, 2006: 21).

2.3. OGRETMENLER ve iS STRESI

Her meslekte oldugu gibi 6gretmenlik mesleginin i¢inde de is stresi vardir.

2.3.1 Ogretmenlik Kavram

Ogretmenler egitim sisteminin temel yap1 taslarindan biridir. Ogrenme-dgretme
siireglerinde etkinligin saglanmasinin 6nemli bir bdliimii 6gretmen ile ilgilidir.
Ogretmen &gretim ortamini diizenleyerek, dgretim siirecini planlayp uygulayarak,
Ogrencinin zihinsel, duygusal ve toplumsal gelisimini destekleyerek 6gretim siirecinin
etkinligini saglar (Karakelle, 2005: 1). Bu faaliyetleri yerine getirirken Ogretmenin
kisilik Ozellikleri 6n plana g¢ikmaktadir. Celikten ve ark. (2005)’nin yaptigi bir
calismada etkili 6gretmen Ozellikleri kisisel ve mesleki 6zellikler olarak 6zetlenmistir.

Bu ozellikler agsagida siralanmigtir (Celikten ve ark, 2005):

- Sabirlidir, olaylar karsisinda sogukkanli davranir ve duygulari ile hareket etmez.
- Farkli inang, goriis ve gruplara saygilidir.

- Kendini siirekli gelistirir.

- Elestirilmeye agiktir.

- Bireysel problemlerini igine yansitmaz.

- Ogrencileri giidiiler.

- Bagsar1 odaklidir ve 6grenciyi basari igin destekler.

- Ogrencilere diisiince ve davranislariyla 6rnek olur.

- Ogrencilere kars1 hosgériilii, sevecen ve giiler yiizliidiir.

- Sinifta disiplini saglar.

- Liderlik 6zelligine sahiptir.

- Ogrencileri, velileri, ¢evresini etkiler.

- Cesaretlendirici ve destekleyicidir.

- Problemlere odakli ve bu problemlerin ¢6ziimii i¢in ¢aba gosterir.

- Sinifta otoriteyi saglar.
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- Odev takibini ve kontroliinii yapar.
- Ogrenmeyi kolaylastirici faaliyetlerde bulunur.
- lyi bir gdzlemcidir.

- Siirekli kendini yeniler.

2.3.2. Ogretmenlik ve Is Stresi

Ogretmenlik mesleginin iiyelerinin diger meslek iiyeleri karsilastirildiginda daha fazla
stres yasadigi bildirilmektedir. Bunun nedeni 6grenci-6gretmen, okul-aile ¢atigmalari,
Ogrencilerin disiplin problemleri, sinif mevcudunun yiiksek olmasi, olumsuz fiziki
kosullar, biirokratik islerin fazlaligi, terfi etmede yasanan zorluklar ve haksizliklar,
toplumsal olarak meslege yiiklenilen sorumluluk, egitim sisteminde kalitenin diismesi,
sosyal ve politik olarak kendilerinde hissettikleri baskidir. Bu sorunlar ig stresinin
yogun yasanarak, kaygi ve tilkenmislige neden olmaktadir. Tiikenmisligin sonrasinda
isten ayrilma, fizyolojik ve psikolojik saglik problemleri ortaya ¢ikarak egitim-06gretim
ortamina, 0grencilere, ailelere ve biitiin topluma yansimaktadir (Kumas ve Deniz, 2010:
125). Ogretmenlerin yasadig1 streste egitim yoneticilerinin etkisinin de oldugu
bilinmektedir. Ozellikle otoriter, elestiriye kapali, 6gretmenleri siirekli elestiren,
Ogretmen haklarim1 korumayan, iletisim becerisi diisilk ve biirokratik kurallarla agiri
yiiklenen yoneticiler 6gretmenlerde is stresinin daha yogun yasanmasina neden

olmaktadir.
2.3.3. Is Stresinin Calisanlar Uzerindeki Etkileri

2.3.3.1. Bireysel Etkileri

Stresin birey tizerindeki etkileri fizyolojik, psikolojik ve davranigsal olabilmektedir.
Fizyolojik agidan birey kalp ritim bozukluklari, c¢arpinti, tansiyon gibi dolasim
sistemine ait problemleri yasayabilmektedir. Bunun yaninda gastrite bagli mide agrisi,
mide bulantisi, kabizlik, istahsizlik veya asir1 yemek yeme sorunlar ile
karsilasabilmektedir. Ayrica solunum sayisinin artmasi, astim gibi solunum sistemine
ait, egzama, kurdesen ve sa¢ dokiilmesi gibi deriye ait, migren gibi sinir sistemine ait
hastaliklar ortaya ¢ikabilmektedir (Oriicii vd, 2011:5-6).

[s stresini yogun yasayan bireylerde sigara ve alkol gibi maddelerin kullanimi, siddete

egilim ve is kazalar1 gibi davranigsal problemler goriilebilmektedir. Ayrica bazi
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psikolojik sikintilar da yasanabilmektedir. Psikolojik sikintilarin basinda stres
bozuklugu depresyon gelmektedir. Bu tip problemleri yasayan bireylerde hayattan zevk
almama, sosyal soyutlanma ve huzursuzluk ortaya ¢ikmaktadir. Diger 6nemli bir sorun
tilkenmislik sendromudur. Is stresi yasayan bireylerin tilkenmislik yasamalar1 daha
kolaydir (Ozdemir, 2017: 45). Bu nedenle is ortaminda stres yaratan kaynaklarin

ortadan kaldirilmasi veya azaltilmas1 dnemlidir.

Cemaloglu ve Sahin (2007) Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri iizerine yaptiklar: bir
caligmada yil kidemi fazla olan G6gretmenlerin duyarsizlasma ve duygusal tilkenme
diizeylerinin daha yiiksek oldugu, ilkogretim okulu 6gretmenlerinin duyarsizlasmasinin
daha fazla oldugu, 6grenci sayisinin, Ogretmenlerin  yoneticilerinden takdir
gérmelerinin, dgretmenlerin mesleki verimliliklerini degerlendirmelerinin, mesleklerini
isteyerek yapmalarinin, 6gretmenlikten duyduklari manevi doyumun duygusal tilkenme,

duyarsizlagma ve kisisel basariy etkiledigini tespit etmislerdir.
2.3.3.2. Orgiit Uzerine Etkileri

Orgiit iizerine etkileri verimsizlik ve performans diisiikliigiidiir.

2.3.3.2.1. Verimsizlik

Is hayatinda hizmet kalitesini ve iiretimi arttirmak calisan verimliligi ile dogru
orantilidir. Is ortamlarinda var olan stres verimlilik iizerine oldukca etkilidir. Ancak
kimi zaman bu etki olumlu ve olumsuz olabilmektedir. Stresin diisiik oldugu is
ortamlarinda durgunluk ve verimlilikte diisiis olabilmektedir. Bu nedenle stres diizeyini
arttirarak verimlilik ylikseltmek ve duraganligi azaltmak miimkiindiir. Ancak stres
diizeyi arttik¢a tiikenmislik olusarak verimin diismesine neden olarak olumsuz etki
gostermektedir (Bag, 2012: 65). Ayni zamanda stres yasayan bireyde ortaya ¢ikabilecek
fizyolojik ve psikolojik hastaliklar nedeniyle ¢alisanin ise devamsiz olmasi durumunda
da verimlilikte diisiisler olabilmektedir. Strese bagli ortaya cikabilecek is kazalar
sonrasinda da calisanin uzun siire is ortamindan uzak kalma ihtimali vardir. Boyle bir
durumda da verimlilik tizerinde olumsuz bir etki ortaya cikacaktir (Karabacak, 2010:
115)
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2.3.3.2.1. Performans Diisiikliigii

Performans bir bireyin {izerine diisen gorevi etkin olarak yapmasi anlamindadir. Tipki
verimde oldugu gibi stresin performans iizerine de olumlu ve olumsuz etkileri vardir.
Az miktarda stresin performans lizerine olumlu etki olusturarak performansi arttirdigi
bilinmektedir. Belirli bir diizeydeki stres isgorenlerin islerini daha iyi yapmak ig¢in
harekete ge¢mesini saglayabilir. Ancak stresin belirli bir diizeyden fazla olmasi
durumunda birey devamsizlik, hata yapma, kazalar, doyumsuzluk ve performans
diisiikliigii gibi tepkiler gosterir (Aydin, 2002: 105-109). Is stresi ile is performansi
arasindaki iliskiyi inceleyen bir calismada is stresi puanlart arttik¢a is performansinin
diistiigli ve is stresinin is performansi arasinda negatif bir iliskinin bulundugu tespit

edilmistir (Arshadi ve Damiri, 2013: 708).

2.4. Yurtici Calismalar

Kisilik ozellikleri ve is stresi ilgili yapilan yurtici ¢alisma ornekleri asagida verilmistir.

2.4.1. Kisilik Ozellikleri ile Tlgili Yapilan Yurtici Calismalar

Ulkemizde egitim alaninda kisilik ozellikleri ile ilgili birgok calisma yapilmstir.
Asagida bunlarla ilgili 6rnekler siralanmigtir.

Levent (2011), tarafindan yapilan yiiksek lisans tez calismasinda, ilkogretim okulunda
calisan siif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile iletisim becerilerinin egitim durumu,
mesleki caligma siiresi, yas, medeni durum, cinsiyet ve iletisim hakkinda egitim alma
durumu gibi bagimsiz degiskenlere gore farklilasma olup olmadigini tespit etmek
amaclanmigtir. Calismanin sonucunda kisilik 6zelliklerine iliskin alt boyutlardan,
duygu anlama, basarma, uyarlik, sebat, diizen, kendini suglama, oto kontrol ve liderlik
alt boyutlar1 bakimindan, medeni durumu evli olan G6gretmenlerin degerleri medeni
durumu bekar olan 6gretmenlerin degerlerinden anlamli derecede yiliksek bulunmustur.
Buna karsin, bagimsizlik, degisiklik, yaraticilik ve sosyal enerji alt boyutlari
bakimindan, medeni durumu bekar olan &gretmenlerin degerleri medeni durumu evli
olan 6gretmenlerin degerlerinden anlamli derecede yiiksek bulunmustur.

Deniz ve Kesicioglu’nun (2012), ¢alismalarinda okul oncesi Ogretmen adaylarinin
kisilik 6zelliklerinin bazi degiskenlerle iligkisini incelemek amaglanmistir. Calismanin

sonucunda, sinif ve baba 6grenim diizeyi degiskenleri ile kisilik alt boyutlar1 arasinda
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iliski saptanamamistir. Cinsiyet degiskeni ile yalan alt boyutu ve anne 6grenim diizeyi

ile digsa doniikliik alt boyutu arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Birimoglu (2015), tarafindan yapilan ¢alismada, siif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri
ve is doyumu diizeylerinin birbiriyle iligkisini saptamak amaglanmistir. Calismanin
sonucunda, cinsiyet degiskenine gore disadoniikliik, igsel doyum ve genel doyum
puanlarinin istatistiksel sonuglarina gore, kadinlarla erkeklerin arasinda anlamli bir fark
olmadigr goriilmistiir. Yumusak baslilik, sorumluluk, deneyime aciklik puanlar
erkeklerde daha yiiksek iken duygusal dengesizlik diizeyi kadinlarda daha yiiksek
belirlenmistir. Medeni durum ile kisilik ve is doyumu diizeylerinin iliskisi
incelendiginde; yumusak baslilik, duygusal dengesizlik, deneyime agiklik, icsel, dissal
ve genel doyum diizeyleri i¢cin anlamli bir farka ulasilamamistir. Disadéniikliik ve
sorumluluk bekarlarin lehine goériilmektedir. Egitim durumu ile is doyumu ve kisilik
ozellikleri incelendiginde; disadoniikliik, i¢sel doyum, digsal doyum ve genel doyum
icin anlamli bir farklilasma olmadigir goézlemlenmistir. Yumusak baslilik, sorumluluk,
deneyime agiklik yiiksek lisans mezunlarinda daha yiiksek iken duygusal dengesizlik,
lisans mezunlarinda daha yiiksek saptanmistir. Mesleki deneyim ile is doyumu ve kisilik
ozellikleri incelendiginde; deneyime aciklik, i¢sel doyum, digsal doyum ve genel doyum

icin anlaml bir farklilasma olmadig1 gézlemlenmistir.

Bedel (2012), tarafindan yapilan makale ¢aligmasinda, okul dncesi 6gretmen adaylarinin
ogretmenlik meslegine iliskin tutumlari, demografik 6zellikleri ve igsel-digsal kontrol
odag1 yonelimleri arasindaki iliskileri incelemek amacglanmistir. Calismanin sonucunda,
ogretmenlik meslegine iliskin tutumlar ve genel dissal kontrol odag1 arasinda olumsuz
iligki tespit edilmisken, tutumlar ve icsel kontrol yonelimleri arasinda anlamli bir
diizeyde iliski saptanmamistir. Kontrol odagi 6lg¢eginin alt faktorlerinden olan, sansa
inanma ve ¢abalamanin anlamsizligi boyutlar1 ise oOgretmenlik meslegine iliskin
tutumlarla olumsuz iliskiye sahiptirler.

Tas¢1’nin (2007), yaptig1 tez calismasinda, 68retmenlerin sahip oldugu kisilik 6zellikleri
ile Orgiitsel vatandashik davranisi arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmustir.
Calismanin sonucunda, kisilik Ozellikleri arasinda en net olan duygularin hirs ve
basarma tutkusu oldugu goriilmektedir. Diger kisilik 6zelliklerine gore daha baskin olan
Ozellikler ise enerjiklik ve soyut diisiinme oOzelligidir. Yardimseverlik davranisi da
orglitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda en belirgin olanidir. Tiikenmislik 6zellikleri

arasinda ise en belirgin olan 6zelligin duygusal tiikenmislik oldugu goriilmektedir.
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2.4.2. Is Stresi ile ilgili Yapilan Yurtici Calismalar

Ulkemizde egitim alaninda is stresi ile ilgili birgok calisma yapilmistir. Asagida
bunlarla ilgili 6rnekler siralanmustir.

Omeroglu (2015), tarafindan yapilan calismada, anaokulu &gretmenlerinin okuldaki
stres belirtileri, stres kaynaklari, bu stres kaynaklari ile basa ¢ikma yollar1 ve yasadiklari
orglitsel stresin performanslarina etkisini belirlemek amacglanmistir. Calismanin
sonucunda katilimeilar agirlikli olarak; okul 6ncesi 6gretmenlerinin stres kaynaklarina
iliskin igsel kaynakli stresin, bireysel kaynakli strese gore kendilerinde daha ¢ok stres
yarattigini, anasinift 6gretmenlerinin anaokulu 6gretmenlerine gore yasadiklari stresin
daha ¢ok issel kaynakli oldugunu, gerginlik, yorgunluk ve uyuma istegi ifadelerinden
olusan psikolojik stres belirtilerini, fizyolojik stres belirtilerine gore daha ¢ok
gozlediklerini, yagadiklar orgiitsel stresin performanslarina etkisinin az diizeyde oldugu
ve oOrglitsel stresle basa ¢ikmada sosyal destek aramayi, sorunla miicadeleye gore daha

¢ok tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Tomruk (2014), tarafindan yapilan yiiksek lisans tezi c¢aligmasinda asil amag
akademisyenlerin stres kaynaklarinin arastirilmasi, tanitilmasi ve farkl diizeydeki
akademik kariyer yapanlarin stres kaynaklari agisindan incelenip ve stresle nasil basa
ciktiklarinin belirlenmesidir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, istatistiksel bir
fark olmasa da Ogretim elemanlarinin stres diizeylerinin orta ve orta iistli diizeyde
oldugunu, stres kaynaklar1 ve stres diizeylerinde demografik 6zelliklere bakildiginda
kadinlarin, evlilerin, 36-45 yas araligindakilerin, arastirma gorevlisi doktor olanlarin, 1-
5 yil aras1 kideme sahip olanlarin ve teknik boliimlerde ¢alisanlarin daha g¢ok stres
yasadigr sonucuna varilmistir. Stres durumunda gosterilen davranig boyutunda ele
alindiginda en ¢ok isten kagma ve is birligi eksikligini her boyutta gosterdigini; basa
¢ikma da unutma ve stresin paylasilmasini kullandiklar tespit edilmistir.

Temiz (2006), tarafindan yapilan yiiksek lisans tez calismasinda, Hatay ili Merkez
Antakya ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagl okullarda 2004-2005 Egitim-Ogretim
yili itibariyle halen gorev yapmakta olan beden egitimi Ogretmenlerinin, stres
kaynaklarini, stres tepkilerini ve stresle bas etme yollarina iliskin algilan ve bu
algilarinin  cinsiyet faktoriine gore farklilik gosterip gostermedigini arastirmak
amaclanmistir. Calismanin sonucunda, beden egitimi 6gretmenlerinde en yiiksek stres

kaynagi basarili ogretmenlerin &diillendirilmemesi olarak ortaya ¢ikmistir. Beden

34



egitimi Ogretmenlerinin stresle bas etmede izledikleri en Onemli yollardan sportif
etkinlikler birinci sirada yer almigtir. Beden egitimi 6gretmenlerinin stres kaynaklarinda
cinsiyet faktoriine gore anlamli bir farklilik goriilmemistir. Beden Egitimi
Ogretmenlerinin stres tepkilerinde cinsiyet faktoriine gore anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Beden egitimi O6gretmenlerinin stresle bas etme yollarinda cinsiyet
faktoriine gore anlamli bir farklilik goériilmemistir.

Karadavut (2005), tarafindan yapilan yiiksek lisans tezi ¢alismasinda, ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin Orgiitsel stres kaynaklari, stres belirtileri ve stresle basa ¢ikma
yontemlerini saptamak, analiz etmek ve gerekli onerilerde bulunmak amaglanmistir.
Calismanin sonucunda Orgiitsel stres kaynaklarinin cinsiyete gore biitiin boyutlarinda;
mezuniyet durumuna gore ise Ozgl stres etkenleri ile Orgiitsel yapt ve ikliminden
kaynaklanan stres etkenleri arasinda anlaml iliskilerin mevcut oldugu, orgiitsel stres
kaynaklarinin bransa, kideme gore biitlin boyutlarinda; mezuniyet durumuna gore
kariyer, orgiitsel rol ve isteki iligkiler arasinda anlamli iliskiler mevcut olmadigi, Stres
belirtilerin bransa, kideme, mezuniyet durumuna gore biitliin boyutlarinda; cinsiyete
gore fiziksel belirtiler ve psikolojik belirtiler arasinda anlamli iliski mevcut olmadigi,
Stresle bas ¢ikma yontemlerin bransa ve cinsiyete gore Kendine Giivenle Yaklasim;
kidemine gore Iyimser Yaklasim, Caresiz Yaklasim ve Boyun Egici Yaklasim;
mezuniyet durumuna gére lyimser Yaklasim ve Caresiz Yaklasim arasinda anlamli
iligkiler oldugu, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin orgiitsel stres kaynaklan ile stres basa

ctkma yollan arasinda anlamli iliskiler oldugu sonuglarina varilmstir.

Yilmaz’in (2001), yapt1g1 yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, kdy ve ilge okullarinda gorev
yapan dgretmenlerin ¢alismalarini etkileyen stres faktorlerini, is stres belirtilerini ve is
stresinin performansa etkilerini saptamak amaglanmistir. Calismanin sonucunda,
arastirmaya katilanlari biiyiik bir kism1 6gretmenlik mesleginin sagliklarini tamamen
veya kismen etkiledigini; gorevden ayrilmalari halinde bir takim olumsuzluklarin ortaya
cikmayacagini veya bir Olciide ¢ikabilecegini; stresten dolay: is degistirmeye olumsuz
baktiklarini; stresten uzak bir hayatin olabilecegine inanmadiklarini; 6gretmenlik
mesleginin tamamen veya kismen stresli oldugunu belirtmislerdir. Ayrica egitim
programlarinin sik degistirilmesi, is yogunlugu, gorev ve yetkilerdeki dengesizlik,
yiikselme olanaklarinin adaletsiz-dengesiz olusu, sicil degerlendirmeyle ilgili sorunlar,
caligmalarin bir st tarafindan takdir edilmemesi daha fazla stres yaratan faktorler

olarak belirtmislerdir.
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Cerit vd. (2018), tarafindan yapilan bir alanyazin arastirmasinda Egitim siirecindeki
pozisyonlar1 tartisilamaz derecede onemli olan &gretmenlerin ve okul yoneticileriyle
calisilmig stres konulu aragtirmalarin bulgulari incelenmis ve sunulmustur. Calismada
stres kavraminin ne anlam ifade ettigi, okul yoneticilerinin gérev ve sorumluluklari,
Ogretmenlerin ve okul yoOneticilerinin stresle basa c¢ikma stratejileri ile ilgili bilgi
verilmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin veli, okul yoneticisi, 6grenci kaynakli
stres yasadiklari; okul yoneticilerinin ise O6gretmen, personel, veli kaynakli stres
yasadiklar1 belirlenmistir.

Danis (2015), tarafindan yapilan yiiksek lisans tez galigmasinin amaci, ilkogretim ve
ortadgretim okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel stres kaynaklari ve stresle basa ¢ikma
yontemlerini saptamak, analiz etmek ve gerekli onerilerde bulunmaktir. Arastirmanin
sonucunda, orgiitsel stres kaynaklarinin cinsiyete gore ise 6zgi stres etkenleri boyutlar
arasinda anlaml iliskiler mevcuttur. S6z konusu farklilik bayan Ogretmenler lehine
gerceklesmistir. Diger boyutlar arasinda anlamli iligkiler mevcut degildir. Stresle basa
citkma yontemlerinde cinsiyete gore kendine giivenli yaklasim boyutlar1 arasinda
anlamli iligskiler mevcuttur. Bu farklilik bayan Ogretmenler lehine gerceklesmistir.
Zorunlu hizmet ylikiimliliigline gore caresiz yaklasim boyutlari arasinda anlaml
iliskiler mevcuttur. S6z konusu farklilik zorunlu hizmet yiikiimlisi olmayan
Ogretmenler lehine gerceklesmistir. Diger boyutlar arasinda anlamli iligkiler mevcut
degildir.

Erden’in (2015), yaptig1 yiiksek lisans tez calismasinin amaci, 6zel okullarda ve devlet
okullarinda c¢alisan Ogretmenlerin is stresi seviyelerinde fark olup olmadigini
belirlemek, is stresi alt faktorlerinin birbirleriyle ve Ogretmenlerin demografik
bilgileriyle olan iligkisini incelemektir. Arastirma sonucunda Bagcilar ilgesinde devlet
okulunda ve 6zel okulda ¢alisan ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin stres diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tural (1994), tarafindan yapilan yiiksek lisans tez calismasinin amaci, Izmir
metropoliindeki beden egitimi 6gretmenlerinin stres diizeylerini, stres kaynaklarini,
stres tepkilerini, stresle bag etme yollara iligkin algilarin, cinsiyet, medeni durum,
kidem, bransla ilgili ek bir iste calisip calismamayla ilgili degiskenlerin iliskisini

arastirmaktir. Arastirmanin sonuglari ise asagidaki gibi siralanmaistir.
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1. Beden egitimi 6gretmenlerinde stres kaynaklarinin cinsiyet, kidem, medeni durum ve
brangla ilgili ek bir iste c¢alisip calismamayla ilgili degiskenlerde 6nemli bir fark
cikmamustir.

2. Beden egitimi Ogretmenlerinde stres tepkilerinin bransla ilgili ek bir iste galisip

calismama, medeni durum, cinsiyet, kidemle iligkili 6nemli bir fark ¢itkmamustir.

3. Beden egitim 6gretmenlerinde stresle bas etme yollarinin cinsiyet, medeni durum,
kidem, bransla ilgili ek bir iste ¢alisip calismamayla ilgili 6nemli bir fark ¢ikmamustir.
4. Beden egitimi Ogretmenlerinde en yiiksek stres kaynagi maaslarin distikligi

cikmustir.

5. Beden egitimi 0gretmenlerinde en yiiksek ikinci stres kaynagi hiikiimetin kararli bir
egitim politikasi izlememesi ¢ikmistir.

6. En az stres kaynagi beden egitimi Ogretmenlerinde kagit okuma ve not doldurma
islerinin ¢oklugudur.

7. Beden egitimi 6gretmenlerinde en yiiksek stres tepkisi yorgunluk ve bitkinliktir,
ikinci stres tepkisi sinirlilik ve endisedir.

8. Stres tepkilerinde en diisiik olan madde her seyi anlamsiz bulma ve isten zevk
alamamadir.

9. Stresle bas etme yollarinda en ¢ok spor etkinlikleri ve sorunu ¢dziimleyici bir sey
bulma.

10. Beden egitimi 6gretmenlerinde stresle bas etmek i¢in en az bagvurduklart maddeler

gevseme tekniklerini uygulama ve dua etme, iyi seylerin olmasini dilemedir.

Vatansever-Bayraktar ve Yilmaz (2016), tarafindan yapilan makale calismasinda,
okullarda meslegi geregi g¢evresindeki insanlarla yogun bir iletisim icinde olan sinif
ogretmenlerinin ¢atisma ¢6zme becerileri ile kars1 karsiya kaldiklari stres duygusuyla
basa ¢ikma yontemleri arasindaki iligkinin g¢esitli degiskenler agisindan incelenmesi
amaglanmistir. Calismanin sonucunda, 6gretmenler tarafindan en fazla kullanilan stresle
bas etme yontemi, kendine glivenli yaklagim yontemi oldugu tespit edilmistir. Bununla
evli dgretmenlerin caresizlik yaklasimi, erkek ve 46 yas lizeri 6gretmenlerin iyimser
yaklasimi, 21 ve iizeri hizmet siiresi olan §gretmenlerin boyun egici yaklasimi daha
fazla tercih ettikleri sonucuna varilmigtir. Smif G6gretmenlerinin ¢atisma ¢dzme

yaklagimi olarak tiimlestirme yaklagimini tercih ettikleri tespit edilmistir.. 34-39 yas
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araligindaki ve 21 yil {izeri hizmet siiresi olan 6gretmenlerin 6diin verme yaklasimini

tercih ettikleri tespit edilmistir.

2.5. Yurtdis1 Calismalar
Kisilik o6zellikleri ve is stresi ilgili yapilan yurt disi ¢alisma Ornekleri asagida

verilmigtir.

2.5.1. Kisilik Ozellikleri ile Tlgili Yapilan Yurt Disi1 Calismalar

Yurt disinda egitim alaninda kisilik Ozellikleri ile c¢alisma Ornekleri asagida

siralanmustir.

Kokkinoss (2007) tarafindan yapilan “Ilkdgretim okulu &gretmenlerinde is stresleri,
kisilik ve tikenmiglik” baslikli ¢alisma ilkokul 6gretmenlerinin tiikenmislik, kisilik
Ozellikleri ve 1is stresleri arasindaki iliskiyi arastirmak amagclamistir. Caligsmanin
sonunda hem kisilik hem de isle ilgili stresorlerin tiikenmislik boyutlartyla iliskili
oldugu, nevrotizm kisilik 6zelligin tilkenmisligin ortaya c¢ikmasinda bir ongdrdiiriicli
ozellige sahip oldugu tespit edilmistir.

Colomeischi (2015) tarafindan ele alinan “Ogretmenlerin duygusal zeka ve kisilik
ozellikleri 1ile iliskili tiikkenmislik” adli c¢alismada Ogretmenlerde tiikenmislik
sendromunun varligini ortaya ¢ikarma, duygusal zeka ve kisilik ozellikleri gibi diger
i¢sel faktorler arasindaki iligskiyi incelemek amaglanmistir. Bu ¢alismada 6§retmenlerin
kisilik ozelliklerinin tiikenmislikle baglantili oldugu ve bu &zelliklerin 6gretmenlerin
tiikenmislik konusundaki yatkinligini etkiledigi bulunmustur.

Bentea (2015) tarafindan yapilan “Okul 6gretmenlerinde kisilik 6zellikleri ile ¢alisma
tutumu arasindaki iliskiler” baslikli caligma kisilik ile ise kars1 tutum arasindaki iligkiyi
aragtirmak amaciyla yapilmistir. Calismada kisiligin tipolojik egilimleri ile ise kars
tutum arasindaki iliski incelenmistir. Caligma sonunda kisiligin tipolojik egilimlerinin
ise karst tutumu etkiledigi, calismay1 basar1 ve kendini gelistirmenin énemli bir kosulu
olarak olumlu algilayan dgretmenlerin, daha codmert, iddiali ve i¢ kontrol odagina sahip
olma egiliminde oldugu bulunmustur. Ayrica kisiligin tipolojik boyutlariyla ilgili
olarak, i¢ kontrol odagi olan 6gretmenlerin daha comert davrandigi, baskalarinin adina
hareket etmeye ve hemen tepki vermeye daha hazir olduklari, meslektaslari veya

midiirleri ile ortak problemleri ¢6zmeye egilimli olduklar1 saptanmuistir.
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Perera ve arkadaslarinim (2018) yaptig1 “Ogretmen kisiliginin profilleri ve 6gretmen 6z-
yeterligi, is iliskisi ve is doyumu ile iligkileri” adli ¢alisma Ogretmen kisiliginin
profillerini tanimlamakla ilgilidir. Ogretmenlerin &z-yeterlilik, katilm ve is doyumu
diizeylerinin kisilik profiline gore farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi
amaclanmistir. Bu calismanin sonucuna gore dort kisilik profili sekillendirilmistir.
“Sert” olarak isimlendirilen ilk profil (%12,2) ortalamanin iistiinde nevrotizm seviyeleri
ve en disik disadontiklik, acgiklik, uyumluluk ve vicdanlilhik diizeyleri ile
karakterizedir. Ikinci kisilik profilleri (%66,7) bes kisilik boyutun tamamina yakini
ortalama diizeylerdedir ve “siradan” alt grup olarak adlandirilmistir. “Uyumlu” adli
ticlincii profil (%12,9) diisiik diizeyde nevrotizm, orta derecede yiiksek digadoniikliik
seviyeleri ve yiiksek diizeyde aciklik, uyumluluk ve vicdanlilik ile karakterizedir.
“Heyecanli” olarak belirlenen son profil (%8,2) ise, biraz daha fazla nevrotizm
diizeyleri, ortalamanin altinda olan vicdanllik diizeyleri ve yliksek disadoniikliik,

aciklik ve uyumluluk diizeyleri ile karakterize edilmistir.

2.5.2. Is Stresi ile Tlgili Yapilan Yurt Dis1 Calismalar

Yurt disinda egitim alaninda is stresi ile ilgili calisma 6rnekleri asagida siralanmastir.

Troesch ve Bauer (2017) tarafindan yapilan “Ortaokul égretmenleri: Is tatmini, is stresi
ve Oz-yeterliligin roli” isimli calismada, ortaokul 6gretmenlerinde is tatmini ve is
stresinin ilkokul 6gretmenlerine gore karsilastirilmasi ve ig tatmini ve is stresinde 6z-
yeterliligin roliiniin arastirilmast amaglanmistir. Calismanin  sonunda ortaokul
Ogretmenlerinin ig stresi seviyeleri diisiik bulunmus ve iki grup arasinda fark olmadig

ifade edilmistir.

Ouellette ve arkadaslar1 (2018) tarafindan yapilan “Kent okullarinda 6gretmen is stresi
ve memnuniyeti: bireysel, sinif ve organizasyon diizeyindeki etkilerin giderilmesi”
1simli ¢alismada Ogretmenler arasinda is stresi seviyeleri bakimindan fark olmadigi
belirlenmistir.

Simone ve arkadaslarmin (2016) yaptigi “Ogretmenlerde mesleki stres, is doyumu ve
fiziksel saglik” baslikli ¢alismada, Italyan dgretmenlerde meslek stresi, is doyumu ve
fiziksel saglik arasindaki iligki arastirilmistir. Calisma sonunda dgretmenlerin yiiksek
stres diizeyi ile diisiik i memnuniyeti arasinda iligki bulunmus, is memnuniyeti ile
fiziksel ve psikosomatik belirtiler negatif korelasyon gostermistir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu bolimde c¢alismanin modeli, arastirmanin evreni ve Orneklemi, arastirmada
kullanilan veri toplama araglari, veri toplama siireci, verileri analiz i¢in kullanilan
istatistiksel yontemler {izerinde ¢alisilmistir. Aragtirmada, egitim yoneticilerinin ve sinif
ogretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stresi diizeyleri belirlenerek, kisilik 6zelliklerin
ve is stres diizeylerinin cinsiyet, yas, medeni durum, okuldaki gorevleri (6gretmen veya
yOnetici), meslekteki hizmet siireleri, egitim diizeyleri ve calistiklar1 okuldaki goérev
siirelerine gore ne olgiide benzerlik ve farklilik gosterdikleri ve aralarindaki iliski

incelenmistir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada egitim yoneticilerinin ve sinif 6gretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is
stres dilizeyir arasindaki iligskiyi ortaya koymak amaciyla iliskisel tarama modeli
kullanilmistir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan durumu, var oldugu
sekli ile betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan birey
ya da nesne, kendi kosullar i¢inde ve var oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir (Karasar,

2000: 78).

3.2 Evren ve Orneklem

Bu calismanin evreni; Istanbul’'un Avrupa yakasinda bulunan Kiigiikgekmece,
Bahgelievler ve Bagcilar ilgelerinin devlet okullarinda, 2017-2018 egitim Ogretim
doneminde gorev yapmakta olan 5100 siif 6gretmeni ve 969 egitim yoneticisinden
olusmaktadir (Internet kaynag, Istanbul MEM: 15-16). Bu 5100 smif 6gretmeni ve 969
egitim yoneticilerinden basit rastgele drnekleme yontemi ile 300 siif 6gretmeni ve 100

egitim yoneticisi secilmistir.
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Calismaya katilan ilkokul yoneticileri ve siif 6gretmenlerinin demografik 6zelliklerine

gore dagilim sekli Tablo 1°deki gibidir.

Tablo 1. Egitim Yoneticilerinin ve Simif Ogretmenlerinin Demografik Ozelliklerine

Iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlari (N=400)

Y 6netici S. Ogretmeni Toplam
Degisken Grup
f % F % F %
Cinsiyet Kadin 33 33,0 232 77,3 265 66,3
Erkek 67 67,0 68 22,7 135 33,7
Yas 21-30 yas 20 20,0 115 38,3 135 33,8
31-40 yas 47 47,0 109 36,3 156 39,0
41-50 yas 33 33,0 59 19,7 89 22,2
51-60 yas 3 30 13 44 16 4,0
61 ve lUzeri 4 1,3 4 1,0
Medeni durum  Bekar 20 20,0 103 34,3 123 30,7
Evli 80 80,0 197 65,7 277 69,3
Mesleki kidem  0-5 yil 12 12,0 86 28,7 98 245
6-10 y1l 26 26,0 76 253 102 25,5
11-15 yil 25 25,0 59 19,7 84 21,0
16-20 21 21,0 41 13,7 62 155
21-25 15 15,0 20 6,6 35 88
26 yil ve tizeri 1 1,0 18 6,0 19 4,7
Egitim diizeyi ~ On Lisans 16 53 16 4,0
Lisans 88 88,0 256 85,3 344 86,0
Yiiksek Lisans 12 12,0 27 9,0 39 972
Doktora 1 0,3 1 03

Katilimcilarin % 25’1 (100) bir ilkokulda y6netici (miidiir veya miidiir yardimcisi) ve %

75’1 (300) sinif 6gretmeni olarak gorev yapmaktadir. Yoneticilerin %67’si erkek, % 33
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i kadin; siif 6gretmenlerinin % 22,7’si erkek, % 77,3’ kadindir. Yoneticilerde en
biiylik yas grubunu % 47 ile 31-40 yasinda olanlar olustururken; siif 6gretmenlerinde
ise % 38,3 ile en biiyik yas grubunu 21-30 yasinda olanlar olusturmaktadir.
Yoneticilerin % 80’1 evli, % 20’si bekar; siif d6gretmenlerinin ise % 65,7’si evli, %
34,3’1 bekardir. Yoneticilerde en biiyiik meslek kidem grubunu % 26 ile 6-10 yildir
meslegini yapanlar olustururken; 6gretmenlerde ise % 28,7 ile en biiylik meslek kidem
grubunu 0-5 yildir meslegi yapanlar olusturmaktadir. Egitim diizeylerine bakildiginda,
yOneticiler arasinda 6n lisans mezunu yokken, 6gretmenler arasinda bu oran % 5,3’tiir.
Yoneticilerin % 88’1 lisans mezunuyken, dgretmenlerde bu oran % 85,3’tiir. Yiiksek
lisans yapan yo0neticilerin oran1 % 12 iken bu oran 6gretmenlerde % 9’dur. Yoneticiler

arasinda doktora yapan bulunmazken; 6gretmenler arasinda bu oran 1 kisiyle % 0,3 tiir.

3.3 Veri Toplama Araclan

Calismada verilere ulasmak igin “Is Stresi Olgegi” ve “Sifatlara Dayah Kisilik Olgegi”
kullanilmistir. Bu Olgeklerle ilgili yapilan gecerlik analizleri ve Ol¢ekler hakkinda
detayl bilgilere asagida belirtilen bagliliklarla ayr1 olarak yer verilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Bu boliimde arastirmaya katilan egitim yoneticileri ve Ogretmenlerin cinsiyeti, yast,
medeni durumu, egitim durumu, goérevi, mesleki kidemi, yonetici ise calisma yili,
ogretmen ise sinif mevcudu, yonetici ise okul mevcudu ile ilgili sorulara cevap

aranacaktir. Bu formda 9 soru bulunmaktadir (EK 1).

3.3.2 is Stresi Olcegi

Suzanne Haynes tarafindan Ulusal Saglik istatistikleri Merkezi'nde calisan kadinlar ve
erkekler iizerinde uygulanmis “Is Stresi Olcegi” Aktas (1996) tarafindan Tiirkce'ye
uyarlanarak giivenilirlik ¢aligmasi1 gergeklestirilmistir. Giivenilirlik ¢alismasinda alfa
katsayist 0.8789 bulunmustur. Stres dlgeginde 12'den diisiik puan diisiik stresi, 12-30

puan aralig1 stresli, 30'dan biiyiik puan ise yiiksek stresli durumu ifade etmektedir.
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Tablo 2’de, is stresi dlgeginin, egitim yoOneticileri ve simif 6gretmenleri ile yapilan bu

arastirma igin glivenirlik analizi sonucu yer almaktadir.

Tablo 2. Is Stresi Olgegine Iliskin Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha

Boyut/Ol¢ek Madde Sayisi @
a

Is Stresi Olgegi 10 0,513

Olgek igin uygulanan giivenirlik analizi sonucunda ig tutarlilik katsayisi (Cronbach’s
Alpha) 0=0,513 seklinde hesaplanmistir. Bu deger, 6lgegin bu calisma igin de yeteri
seviyede oldugunu gostermistir.

Olgegin i¢ tutarhligini yani giivenirlilik analizini 6lgmek icin Alpha modeli

kullanilmustir.

3.3.3. Sifatlara Dayal Kisilik Olcegi

Bes Faktorlii Kisilik kurami dogrultusunda Bacanli ve arkadaslari (2009) tarafindan
gelistirilen “Sifatlara Dayali Kisilik Olgegi” nin orjinali; (1) Nevrotiklik 7 madde, (2)
Disa Doniikliik 9 madde, (3) Gelisime Agiklik 8 madde, (4) Uyumluluk 9 madde ve (5)
Sorumluluk 7 madde olmak {izere bes boyut ve toplam 40 maddeden olusmaktadir. Bu
Olcegin gegerlilik ve giivenilirlik calismast Celikoz ve Sir (2016) tarafindan
yenilenmistir. Orijinali 40 madde olarak hazirlanan veri toplama aracinin 13 maddesi,
yapilan DFA sonucu incelemeden gikarilmis ve dlgek 27 maddeye indirilmistir. Olgme
aract 27 maddeye indirildikten sonra kalan maddeler icin giivenirlik calismasi
yapilmistir.  Olgegin tiimii icin elde edilen Cronbach Alfa Giivenilirlik katsayis1 0.85,
Split Half degeri 0.83’diir. Sonugta Sifatlara Dayali Kisilik Olcegi, 27 madde ve bes
faktorden olugmaktadir. Bu boyutlardan Nevrotiklik (N)’de 5 madde, Disa Doniikliik
(DD)’te 6 madde, Gelisime Agiklik (GA)’ta 5 madde, Uyumluluk (U)’ta 5 madde ve
Sorumluluk (S)’ta ise 6 madde yer almaktadir. Katilimcilar yedi secenek halinde verilen
zit kutuplu sifatlara (1) Cok uygun, (2) Olduk¢a uygun, (3) Biraz uygun, (4) Ne uygun,
ne uygun degil, (5) Biraz uygun, (6) Oldukca uygun ve (7) Cok uygun se¢eneklerinden
birisini isaretleyerek cevap vermektedirler. Olgege gore yiiksek puan, ilgili boyuttaki

baskinliga isaret etmektedir.
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“Sifatlara Dayali Kisilik Olgegi’nin, egitim yoneticileri ve smif Ogretmenleri ile

yapilan bu arastirma i¢in giivenirlik analizi sonucu Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Sifatlara Dayali Kisilik Olcegine Iliskin Giivenirlik Analizi

. Madde Cronbach's
Boyut/Ol¢ek
Sayis1 Alpha (a)
Sifatlara Dayali Kisilik Olgegi 27 0,815

Tablo 3’te tek boyuta sahip “Sifatlara Dayal Kisilik Olgegi” i¢in olusturulan giivenirlik
analizinin sonuglart verilmistir. Buna gore Olgegin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s
Alpha) a=0,815 seklinde hesaplanmistir. Bu sonug, 6lgegin bu ¢aligma i¢in de yiiksek
derecede giivenilir oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2000).

3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu olgekler arastirmaci tarafindan Kiigiikgekmece, Bahgelievler ve Bagcilar ilgelerinde
onceden belirlenen 24 devlet okuluna (ilkokul) gerekli izin ve onay yazilar1 alinarak
bizzat gidilmis ve kurum mudiirligii ile goriisiildiikten sonra o kurumlarda gorev yapan
yonetici ve sinif 6gretmenlerine uygulanmistir.

Calismaya katilan goniillii simif 6gretmenlerine ve egitim yoneticilerine kisisel bilgi
formlarinda dikkat edilmesi gereken noktalar hatirlatilmig ve oOlgeklerle ilgili bilgi
verilerek gerekli agiklamalar arastirmaci tarafindan yapilmistir.

Gonillii olarak arastirmaya katilan simif Ogretmenlerine ve egitim yoneticilerine
birakilan veri toplama araclari aynmi giin arastirmaci tarafindan bizzat toplanmistir.
Aragtirmacilara toplam 500 anket dagitilmig ancak 417 tanesi geri donmiistiir. 17 dlgek
eksik veya hatali dolduruldugu sebebi ile degerlendirmeye alinmamistir. Toplam 400

katilimcidan elde edilen veriler iizerinden analiz yapilmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizine baslanmadan once tiim veriler dikkatli bir sekilde kontrol edilmis ve

SPSS programina aktarilmstir.
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3.6. Verilerin Analizi

Verilerin normallik dagiliminmi incelemek i¢in Kolmogorov Simirnov testi yapilmistir.
Veriler normal dagilim gostermediginden iki gézenekli degiskenlerde Mann Whitney U
testi, i gézenekli degiskenlerde Kruskal Wallis H testi uygulanmastir.

Verilerin analizi arastirmada uygulanan “Is Stresi Olgegi” ve “Sifatlara Dayali Kisilik

Olgegi’nden elde edilen veriler, SPSS programina yiiklenmis ve analiz edilmistir.

Orneklemi olusturan smif Ogretmenlerinin ve egitim ydneticilerinin demografik
ozelliklerine iliskin yiizde ve frekans dagilimi yapilmistir. “Is Stresi Olgegi” ve
“Sifatlara Dayali Kisilik Olgegi” icin giivenilirlik analizlerine bakilmustir. Sinif
Ogretmenlerinin is stresi ve kisilik Ozelliklerine yonelik betimsel istatistik analizi
yapilmis, standart sapmalar1 ve aritmetik ortalamalar1 hesaplanmistir.

Arastirmada sinif 6gretmenlerinin ve egitim ydneticilerinin is stresi ve 5 boyutlu kisilik
ozelliklerinin cinsiyet ve medeni durum degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini
tespit etmek icin Mann-Whitney U kullanilmastir.

Sinif dgretmenlerinin is stresi ve 5 boyutlu kisilik 6zelliklerinin yasa, mesleki kideme
ve egitim diizeyine gore farklilik gosterip gdstermedigini tespit etmek igin Kruskal-
Wallis H testi kullanilmastir.

Egitim yoneticilerinin is stresi Ve 5 boyutlu kisilik 6zelliklerinin egitim diizeyine gore
farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek i¢in Mann-Whitney U testi (Egitim
yOneticileri arasinda, doktora ve 6n lisans mezunu bulunmadigi i¢in) kullanilmistir.
Egitim yoneticilerinin is stresi ve 5 boyutlu kisilik 6zelliklerinin yasa, mesleki kideme
ve yoneticilikteki yilina gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek igin Kruskal-
Wallis H testi kullanilmustir.

Sinif dgretmenlerinin ve egitim yoneticilerinin ig stresi ile 5 boyutlu kisilik 6zellikleri
arasindaki iligki belirlemek i¢in korelasyon analizi yapilmistir.

Kisilik boyutlar1 ile is stresinin simif Ogretmenleri ile egitim yoneticileri arasinda

anlaml1 bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in Mann-Whitney U testi yapilmustir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde arastirmayla ilgili verilere iligkin bulgular ve yorumlara yer verilmistir.

4.1 Arastirmanin Alt Amaclarina Yonelik Bulgular

Bu boliimde sinif 6gretmenleri ile egitim yoneticilerinin is stresi ve kisilik 6zellikleri, is
stresi ile kisilik 6zelliklerinin ¢esitli degiskenlere gore farklilik gdsterip gostermedigi

incelenmistir.

4.1.1 Siif Ogretmenlerinin is Stresi Diizeyi

Siif  6gretmenlerinin  is  stresine iliskin  betimsel istatistikler Tablo 4’de

gosterilmektedir.

Tablo 4. Sinif Ogretmenlerinin Is Stresine Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart
(N=300).
Puan Puan Sinirn  En Diistik  En Yiiksek X Ss

Is Stresi 10,00-50,00 18,00 42,00 29,18 4,51

Tablo 4°de galismaya katilan sinif 6gretmenlerinin is stresine iliskin ortalama puanlar
verilmistir. Olgege gére 12-30 puan stresli durumu ifade ettigi dikkate alindiginda,

arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin stresli oldugu sdylenebilir (X=29,18+4,51).
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4.1.2. Simf Ogretmenlerinin Is Streslerinin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Mesleki

Kidem ve Egitim Diizeyine Gére Farklilagip Farklilasmadiginin Incelenmesi

Tablo 5. Sinif Ogretmenlerinin Is Stresinin Cinsiyet Degiskenine Giore Mann-
Whitney U Testi Analizi Sonuclar: (N=300)

Betimsel ist. Mann-Whitney U
Puan Cinsiyet "'N™ Sira  Siralar u P
Oort. Top.
Is Stresi Kadin 232 155,46 36067,5 6736,50 0,067
0
Erkek 68 133,57 9082,50

*p<.05
Tablo 5’e gore kadin ve erkek siif Ogretmenlerinin, is stresi diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur [U=6736,50; p>.05]. Kadin ve erkek sinif

Ogretmenlerinin is stres diizeyleri birbirine benzerdir.

Tablo 6. Sinmif Ogretmenlerinin Is Stresinin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H
Testi Analizi Sonuglar: (N=300)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yas

n  Sira Ort. X? sd p
Is Stresi 2130 yas 115 1°9.03 566 4 0,226

31-40yas 109 1°1.84
4150 yas 59 13736
51-60 yas 13 147,00

61 veiizeri 4 1388

*p<.05

Tablo 6’da smif Ogretmenlerinin, yasa gore is stresi diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir [X2(4):5,66; p>.05]. Farkli yaslardaki

sinif 6gretmenlerinin is stresi diizeylerinin birbirine benzer oldugu goriilmektedir.
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Tablo 7. Simif Ogretmenlerinin Is Stresinin Medeni Durum Degiskenine Gore Mann-
Whitney U Testi Analizi Sonuglart (N=300)

) Betimsel Ist. Mann-Whitney U
Medeni
Puan durum N Sira Siralar u P
Ort. Top.
is Stresi Bekar 103 150,43 15494,00 10138,00 0,992
Evli 197 150,54 29656,00

*p<.05
Tablo 7’de gorildiigii gibi, bekar ve evli sinif 6gretmenlerinin, is stresi diizeyleri
arasinda herhangi bir fark yoktur [U=10138,00; p>.05]. Is stresi diizeyleri bekar ve evli

siif 6gretmenlerinde benzerdir.

Tablo 8. Simif Ogretmenlerinin Is Stresinin Mesleki Kidem Degiskenine Gire
Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuclart (N=300)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil
n  Sira Ort. X* sd p
Is Stresi 0-5 yil 86 161,78 5472 5 0,361
6-10 y1l 76 154,76

11-15yil 59 141,04
1620yl 41 130,88
21-25yil 20 165,60

26 ve lzeri 18 137,53

*p<.05

Tablo 8’de sinif 6gretmenlerinin, mesleki kidemlerine bagli olarak is stresi diizeylerinde
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir [X2(2)25,472; p>.05]. Is
stresi diizeylerine bakildiginda, farkli mesleki kideme sahip simif 6gretmenlerinin is

stresi diizeylerinin birbirine benzer oldugu goriilmektedir.
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Tablo 9. Simif Ogretmenlerinin Is Stresinin Egitim Durumu Degiskenine Goire

Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuclart (N=300)

n  Sira Ort. X* sd p
Puan Egitim Durumu Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Is Stresi Onlisans 16 195,94 5055 3 0,114
Lisans 256 149,68

Yiksek Lisans 27 130,46
Doktora 1 174,00

*p<.05

Tablo 9’da da gorildiigii gibi sinif Ogretmenlerinin, is stresi diizeyleri egitim
durumlarina gore farklilagsmamaktadir [X2(3)25,95; p>.05]. Farkli egitim durumuna sahip

siif 6gretmenlerinin is stresi diizeyleri birbirine benzerdir.

4.1.3 Smif Ogretmenlerinin Sifatlara Dayah Kisilik Ozellikleri

Smif dgretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Olgegi toplam ve alt boyut puanlarina iliskin

betimsel istatistik sonucu tablo 10°da gosterilmektedir.

Tablo 10. Swnif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Olgegi Toplam Ve Alt Boyut
Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclari (N=300).

Puan Puan Siir1 En Diisik  En Yiiksek X Ss
Nevrotiklik 5,00-3500 5,00 32,00 1483 594
Disa Déniikliik 6,00-42,00 14,00 42,00 31,69 5,72
Gelisime Agiklik 5,00-35,00 14,00 35,00 27,60 4,86
Uyumluluk 5,00-3500 14,00 35,00 2854 4,68
Sorumluluk 6,00-42,00 16,00 42,00 3388 564
Toplam Kisilik Puani  27,00-189,00 76,00 171,00 136,56 17,37

Tablo 10°da caligmaya katilan sinif 6gretmenlerinin bes faktor kisilik boyutlari ortalama

puanlar1 verilmistir. Simif dgretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Olgeginin, nevrotiklik alt
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boyutundan aldiklari puanlarin aritmetik ortalamasi (X =14,83; ss=5,94); disa doniikliik
alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi (X=31,69; ss=5,72); Gelisime
agiklik alt boyutundan aldiklari puanlarin aritmetik ortalamasi (X=27,60; ss=4,86);
uyumluluk alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamas: (X =28,54; ss=4,68);
sorumluluk alt boyutundan aldiklar1 puanlarm aritmetik ortalamasi (X =33,88; ss=5,64);

tim alt boyutlardan aldiklar1 toplam puanlarin aritmetik ortalamasi (X=136,56;

ss=17,37) dir.

Tablo 11. Sinif Ogretmenlerinin Nevrotiklik Boyut Puani Dagilimlari (N=300)

N % Min.  Max.
Duygusal
Dengeli
(1) Cok Uygun 60 200 5 9

(2) Olduke¢a Uygun 81 27,0 10 13

(3) Biraz Uygun 57 190 14 17
Ne Uygun,

4) yo 68 227 18 22
Ne Uygun Degil

(5) Biraz Uygun 22 7,3 23 26

(6) Olduk¢a Uygun 10 33 27 30
(7) Cok Uygun 2 0,7 31 35

Nevrotik

Tablo 11°¢ gore Ogretmenlerin nevrotiklik boyutundan aldigi puanlar 5 ile 35
arasindadir. 2 (% 0,7) 6gretmen nevrotiklik 6zelligine en uygun, 60 (%20) 6gretmen ise
duygusal olarak en dengeli gruptadir. Ogretmenlerin 198’1 (%66), duygusal olarak
dengeli, 34’liniin (%11,3) nevrotik, 68’inin ise (%22,7) ne duygusal dengeli ne de

nevrotik oldugu belirlenmistir.
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Tablo 12. Swnif Ogretmenlerinin Disadoniikliik Boyut Puani Dagilimlart (N=300)

N % Min.  Max.
Icedoniik
(1) Cok Uygun - - 6 11
(2) Oldukga Uygun 1 0,3 12 16
(3) Biraz Uygun 12 4,0 17 21
Ne Uygun,
(4) & 46 153 22 26
Ne uygun degil
(5) Biraz Uygun 83 21,7 27 31

(6) Olduk¢a Uygun 90 300 32 36
(7) Cok Uygun 68 22,7 37 42

Disadoniik

Tablo 12’ye gore Ogretmenlerin disadoniiklik boyutundan aldigi puanlar 6 ile 42
arasindadir. Higbir 6gretmen tam anlamiyla icedoniik 6zellik tagimamaktadir. 68
(%22,7) O6gretmen ise disadoniik Ozellige en uygun olan grupta yer almaktadir. 13
(%4,3) 6gretmen icedoniik, 241 (%80,4) Ogretmen disadoniik ozellik, 46 (%15,3)

Ogretmenin ise ne ice doniik ne de disadoniik 6zellik gosterdigi tespit edilmistir.
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Tablo 13. Sinif Ogretmenlerinin Gelisime Acikltk Boyut Puani Dagilimlart (N=300)

N % Min.  Max.
Gelisime
Kapah
1+ (D Cok Uygun - - 5 9
(2) Oldukga Uygun - - 10 13
(3) Biraz Uygun 13 4,3 14 17
Ne Uygun,
) you 31 103 18 22
i Ne uygun degil
(5) Biraz Uygun 50 16,7 23 26
(6) Oldukga Uygun 122 40,7 27 30
(7) Cok Uygun 84 28,0 31 35
Gelisime
Acik

Tablo 13’e gore Ogretmenlerin gelisime agiklik boyutundan aldigi puanlar 5 ile 35
arasinda degismektedir. Hicbir 6gretmen tam anlamiyla gelisime kapali ozellik
tasimamaktadir. 84 (%28) dgretmen ise gelisime agik 6zellige en uygundur. 13 (%4,3)
O0gretmen gelisime kapali, 256 (%85,4) d6gretmen gelisime acik, 50 (%16,7) 6gretmenin

ise ne gelisime kapali ne de gelisime acik 0zellik gosterdigi bulunmustur.
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Tablo 14. Sinif Ogretmenlerinin Uyumluluk Boyut Puani Dagilimlari (N=300)

N % Min.  Max.
Uyumsuz
(1) Cok Uygun - - 5 9
(2) Oldukga Uygun - - 10 13
(3) Biraz Uygun 11 3,7 14 17
@ v 25 83 18 22
Ne Uygun degil
| ) Biraz Uygun 38 12,7 23 26
(6) Olduk¢a Uygun 106 353 27 30
(7 Cok Uygun 120 400 31 35
Uyumlu

Tablo 14’te goriildiigii lizere 6gretmenlerin uyumluluk boyutundan aldigi puanlar 5 ile
35 arasinda degismektedir. Higbir Ogretmen tam anlamiyla uyumsuz Ozellik
tasimamaktadir. 120 (%40) 6gretmen ise uyumlu ozellige en uygundur. 11 (%3,7)
O0gretmen uyumsuz, 264 (%88) 6gretmen uyumlu 6zellik, 25(%8,3) d6gretmenin ise ne

uyumsuz ne de uyumlu 6zellik gosterdigi saptanmustir.
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Tablo 15. Sinif Ogretmenlerinin Sorumluluk Boyut Puani Dagilimlar: (N=300)

N % Min.  Max.
Sorumsuz
1) Cok Uygun - - 6 11
(2) Oldukga Uygun 1 0,3 12 16
(3) Biraz Uygun 10 3,3 17 21
Ne Uygun,
@) ¥ 5 83 22 2
Ne uygun degil
(5) Biraz Uygun 53 17,7 27 31

(6) Oldukga Uygun 104 34,7 32 36
(7) Cok Uygun 107 35,7 37 42

Sorumluk

Tablo 15°te goriildiigii gibi d6gretmenlerin sorumluluk boyutundan aldigi puanlar 6 ile
42 arasindadir. Higbir 6gretmen tam anlamiyla sorumsuz 6zellik tagimamaktadir. 107
(%35,7) dgretmen ise sorumlu 6zellige en uygundur. 11 (%3,6) 6gretmen sorumsuz,
264 (%88,1) ogretmen sorumlu 6zellik, 25(%8,3) Ogretmenin ise ne sorumsuz ne de

sorumlu 6zellik gosterdigi tespit edilmistir.
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4.1.4 Smif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Cinsiyet, Yas,
Mesleki Kidem, Medeni Durum ve Egitim Diizeyi, Degiskenlerine Gore Farkhilasip

Farklilasmadiginin Incelenmesi

Tablo 16. Swif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuglart (N=300)

Betimsel Ist. Mann-Whitney U
Puan Cinsiyet N Sira Siralar y >
Ort. Top.
Nevrotiklik Kadin 232 152,02 3526750 793650 0,576
Erkek 68 14533 9882,50
. Kadin 232 150,09 34820,00 7811,00 0,879
D R ™ - 68 151,91 10330,00
- Kadin 232 150,17 34839,00 7811,00 0,902
Gelisime Agiklik E ccle 68 151,63 10311,00
Uyumluluk Kadin 232 156,03 3619850 660550 0,041
Erkek 68 131,64 895150
Sorumiuluk Kadin 232 15381 3568500 7119,00 0,221
Erkek 68 139,19  9465,00
Toplam Kisilik Puan Kadin 232 151,42 35130,00 7674,00 0,734
Erkek 68 147,35 10020,00
*p<.05

Tablo 16’ya gore kadin ve erkek siif 6gretmenlerinin nevrotiklik [U=7536,50; p<.05],
disa doniikliik [U=7811,00; p>.05], gelisime aciklik [U=7811,00; p>.05] ile
sorumluluk [U= 7119,00; p>.05] boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda
[U=7674,00; p>.05]. istatistiksel olarak fark olmadigi goriilmektedir. Ancak uyumluluk
alt boyut puanlari kadin smif 6gretmenlerinde erkek simif 6gretmenlerine gore daha

yiiksek ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur [U=6605,50; p<.05].
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Tablo 17. Sumf Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Yas
Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglari (N=300)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yas

N  Sira Ort. X* sd p
Nevrotiklik 21-30 yas 115 153,55 0,668 4 0,955

31-40 yag 109 145,18
41-50 yag 59 153,36
51-60 yag 13 15573
61 veiizeri 4 148,63
Disa Doniikliik 21-30 yag 115 147,67 1,589 4 0,811
31-40 yas 109 156,91
41-50 yag 59 141,37
51-60 yas 13 159,73
61 veiizeri 4 161,75
Gelisime Agiklik 21-30yag 115 160,14 3,289 4 0,511
31-40 yas 109 148,23
41-50 yag 59 13586
51-60 yag 13 147,00
61 veiizeri 4 162,38
Uyumluluk 21-30 yag 115 156,39 4917 4 0,296
31-40 yas 109 155,04
41-50 yas 59 128,25
51-60 yas 13 157,35
61 velizeri 4 163,50
Sorumluluk 21-30yag 115 147,23 0,574 4 0,966
31-40yag 109 152,25

41-50 yag 99 150,07
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51-60 yag 13 16131
61 ve iizeri 4 167,88
115 151,53

230525 109 152,83

31-40 yas
Toplam Kisilik Puan 41-50 yas 59 142,83

51-60yas 13 15123

61 veiizeri 4 168,25 0,725 4 0,948
*p<.05

Tablo 17°de sinif dgretmenlerinin, yasa gore bes faktor kisilik dlgceginin nevrotiklik
[X?@= 0,668; p>.05] , disa doniikliik [X*s)= 1,589; p>.05], gelisime aciklik [X%4=
3,289; p>.05], uyumluluk [X*4= 4,917; p>.05], sorumluluk [X*s= 0,574; p>.05] alt
boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda [X%*g= 0,725; p>.05] istatistiksel olarak

anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Yasin nevrotiklik, disa doniikliik, gelisime

aciklik, uyumluluk ile sorumluluk boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda bir

etkisinin olmadig: tespit edilmistir.

Tablo 18. Sinif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Medeni

Durum Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuglart (N=300)

Medeni Betimsel Ist. Mann-Whitney U
Puan S Siral
Durum N ira 1raiar U P
Ort. Top.
Nevrotiklik Bekar 103 160,92 1657450 907250 0,132
Evli 197 145,05 2857550
Disa Déniikliik Bekar 103 163,50 16840,00 8807,00 0,060
; Evli 197 143,71 28310,00
. Bekar 103 167,04 1720550 844150 0,017
Gelisime Agikhik : 197 141,85 2794450
Evli
Uvumluluk Bekar 103 156,39 16108,00 9539,00 0,394
y : 197 147,42 29042,00
Evli
Sorumluluk Bekar 103 153,83 15844,00 9803,00 0,630
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Evii 197 148,76 2930600
ool Kisilik puay BOKT 103 165,89 1708650 856050 0,026
p ¥ Evli 197 14245 28063,50
*p<.05

Tablo 18’e gore bekar ve evli sinif 6gretmenlerinin, nevrotiklik [U=9072,50; p>.05],
disa doniiklik [U=8807,00; p>.05], uyumluluk [U=9539,00; p>.05] ve sorumluluk
[U=9803,00; p>.05] boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Ancak

bekar smif 6gretmenlerinin evli sinif 6gretmenlerine gére daha gelisime agik oldugu

belirlenmistir [U=8441,50; p<.05]. Ayrica bekar sinif 6gretmenlerinin evli 6gretmenlere

gore kisilik 6l¢eginden daha yiiksek puan aldig: tespit edilmistir [U=8560,50; p<.05].

Tablo 19. Sinif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarinin Mesleki Kidem
Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuclari (N=300)

Betimsel ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil
N SwraOrt. X sd p
Nevrotiklik 0-5 yil 86 151,98 4993 5 0417 -
6-10 yil 76 150,12
11-15 y1l 59 147,62
16-20 y1l 41 152,33
21-25 y1l 20 179,88
26 ve lzeri 18 117,69
Disa Doniikliik 0-5yil 86 14313 4081 5 0538 -
6-10 y1l 76 166,03
11-15 y1l 59 152,71
16-20 yil 41 145,50
21-25 y1l 20 141,25
26 ve lzerl 18 134,53
Gelisime Agiklik oyl 86 16826 493 5 0011 3ilel?
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6-10y1l(2) 76 164,86
11-15y1(3) 59 11851
1620 yil (4) 41 14571
21-25yil (5) 20 134,93
26 ve iizeri (6) 18 138,11

Uyumluluk Goyith) 86 I8y 48 5 0012 Sile2

6-10y1l(2) 76 170,05

11-15yil (3) 59 131,47

1620 yil (4) 41 163,77

21-25yil(5) 20 100,05

26 ve iizeri (6) 18 149,78

Sorumluluk 0-5 y1l 86 144,13 6915 5 0,227
6-10 y1l 76 160,93
11-15 yil 59 134,17
16-20 yil 41 170,89
21-25 y1l 20 134,60

26 ve lizeri 18 161,61

Toplam Kisilik Puam  0-5 y1l 86 148,34 7692 5 0174
6-10 yil 76 170,64
11-15 yil 50 133,61
16-20 y1l 41 155,65
21-25 y1l 20 139,10
26 ve lzerl 18 132,08
*n<.05
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Tablo 19°da smif Ogretmenlerinin, mesleki kidemleri ile nevrotiklik [X2(5): 4,993;
p>.05], disadoniikliik [X*s= 4,081; p>.05] ile sorumluluk [X°s= 6,915; p>.05]
boyutlart ve toplam kisilik puani [X2(5)= 7,692; p>.05] arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir fark olmadigi bulunmustur. Ancak gelisime agiklik [X2(5): 14,932; p<.05]
ve uyumluluk [X2(5)= 14,548; p<.05] boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli fark
vardir. Hangi kidem gruplar1 arasinda gelisime agiklik ve uyumluluk puanlari arasinda
anlamli bir fark oldugunu incelemek i¢in uygulanan post-hoc testinin sonucuna gore;
11-15 wyildir ¢alisan smif Ogretmenlerinin (Sira Ortalamasi=118,51) gelisime aciklik
boyutu puanlari, 0-5 (Sira Ortalamasi=168,26) ve 6-10 yildir ¢calisan 6gretmenlerden
(Sira Ortalamasi=164,86)  daha digiiktiir. Ayrica 21-25 wyildir calisan smif
ogretmenlerinin (Sira Ortalamasi=100,05)  uyumluluk boyutu puanlar1 6-10 yildir
calisan 6gretmenlere gore (Sira Ortalamasi=170,05) daha diistiktiir.

Tablo 20. Swif Ogretmenlerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Egitim
Durumu Degiskenine Gire Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglart (N=300)

Egitim Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan
Durumu N SraOrt. X° sd p
Nevrotiklik On Lisans 16 154,78 0198 3 0978 -
Lisans 256 150,48
Yiiksek Lisans 27 147,04
Doktora 1 180,00
Disa Déniiklitk On Lisans 16 137,09 3008 3 0390
Lisans 256 150,05
Yiiksek Lisans 27 157,74
Doktora 1 285,50
Gelisime Aciklik On Lisans 16 116,22 3744 3 0290
Lisans 256 152,05

Yiiksek Lisans 27 152,67

Doktora 1 242,50
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Uyumluluk On Lisans 16 148,34

2883 3 0,410
Lisans 256 149,48
Yiksek Lisans 27 165,94
Doktora 1 29,00
Sorumluluk On Lisans 16 140,72 0,966 3 0,809
Lisans 256 150,64
Yiiksek Lisans 27 152,20
Doktora 1 225,50
Toplam Kisilik Puan1 ~ On Lisans 16 128,88 2118 3 0,548

Lisans 256 150,59
Yiiksek Lisans 27 159,54

Doktora 1 229,50

*p<.05

Tablo 20°de smif 6gretmenlerinin, egitim durumlarina bagl olarak 5 faktorli kisilik
boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadig:

goriilmiistiir. Egitim durumlarina gore kisilik boyutlar1 benzerdir.

4.1.5. Egitim Yoneticilerinin Is Stresi Diizeyleri

Tablo 21. Egitim Yoneticilerinin Is Stresine Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclart
(N=100).
Puan Puan Smminn En Diistik  En Yiiksek X Ss

Is Stresi 10,00-50,00 22,00 40,00 30,20 4,14

Tablo 21°de galismaya katilan egitim yoneticilerinin is stresine iliskin ortalama puanlari
verilmistir. Olgege gore 30 puan ve iistii yiiksek stresli durumu gosterdigi dikkate
alindiginda, arastirmaya katilan egitim yoneticilerinin yiiksek stresli oldugu séylenebilir

(X=30,20+4,14).
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4.1.6. Egitim Yoneticilerinin Is Streslerinin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum, Mesleki
Kidem, Yoneticilik yih ve Egitim Diizeyine Gore Farkhlasip Farkhlasmadiginin

Incelenmesi

Tablo 22. Egitim Yoneticilerinin Is Stresinin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-
Whitney U Testi Analizi Sonuglar: (N=100)

Betimsel ist. Mann-Whitney U
Puan Cinsiyet N Sira Siralar U P
Ort. Top.
Is Stresi Kadin 33 54,23 1789,50 982,50 0,365
Erkek 67 48,66 3260,50

*p<.05
Tablo 22°de goriildiigi tizere kadin ve erkek egitim yoneticilerinin, is stresi diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur [U=982,50; p>.05]. Kadin ve erkek

egitim yoneticilerinin is stres diizeyleri birbirine benzerdir.

Tablo 23. Egitim Yoneticilerinin Iy Stresinin Yas Degiskenine Gore Kruskal-Wallis
H Testi Analizi Sonuclari (N=100)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yas

n  Sira Ort. X> sd p
Is Stresi 21-30yas 20 54,98 1,788 3 0,617

31-40 yas 47 50,78

41-50yas 30 45,87

51-60 yas 3 62,67

*p<.05
Tablo 23’ e gore egitim yoneticilerinin, yasa gore is stresi diizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olmadig bulunmustur [X2(3)=1,788; p>.05]. Farkli yaslardaki

egitim yoneticilerinin is stresi diizeylerinin birbirine benzer oldugu goriilmektedir.
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Tablo 24. Egitim Yoneticilerinin Is Stresinin Medeni Durum Degiskenine Gire

Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuclari (N=100)

) Betimsel ist. Mann-Whitney U
Medeni
Puan durum N Sira Siralar u P
Ort. Top.
is Stresi Bekar 20 50,08 1001,50 791,50 0,941
Evli 80 50,61 4048,50
*p<.05

Tablo 24°de bekar ve evli egitim yoneticilerinin is stresi diizeyleri arasinda herhangi bir
fark olmadig goriilmektedir [U=791,50; p>.05]. Is stresi diizeyleri bekar ve evli egitim
yoneticilerinde benzerdir.

Tablo 25. Egitim Yoneticilerinin Is Stresinin Mesleki Kidem Degiskenine Gire
Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglari (N=100)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil
n  SiraOrt. X? sd p
Is Stresi 0-5yil 12 53,88 3853 5 0571
6-10 y1l 26 49,83

11-15yi1 25 48,52
16-20y1l 21 58,67
21-25yil 15 42,47

26 ve lzeri 1 26,00

*p<.05

Tablo 25’de de goriildiigii gibi egitim yoneticilerinin, mesleki kidemlerine bagli olarak
1§ stresi diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi bulunmustur
[X2(5):3,853; p>.05]. Is stresi diizeylerine bakildiginda, farkli mesleki kideme sahip

egitim yoneticilerinin is stresi diizeyleri birbirine benzer oldugu goriilmektedir.
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Tablo 26. Egitim Yoneticilerinin Is Stresinin Yoneticilikteki Yil Degiskenine Gire
Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuclart (N=100)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil M-W
n  Sira Ort. X* sd p
[s Stresi 0-5yil 67 51,80 3984 3 0263 -
6-10 y1l 26 46,04

11-15 y1l 4 71,25

1620yl 3 32,50

*p<.05

Tablo 26’da egitim yoneticilerinin, yoneticilikteki yil degiskenine bagli olarak is stresi
diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir [X2(3)23,984;
p>.05]. Is stresi diizeyleri farkli yéneticilik kidemine sahip egitim yoneticilerinde
benzerdir.

Tablo 27. Egitim Yoneticilerinin Is Stresinin Egitim Durumu Degiskenine Gire

Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuclari (N=100)

Betimsel Ist. Mann-Whitney U
Puan Egitim durum \ Sira  Siralar U o)
Ort. Top.
Is Stresi Lisans 88 49,16 4326,00 410,00 0,209

Yiiksek Lisans 12 60,33 724,00

*p<.05

Tablo 27°de de goriildiigii lizere egitim yoneticilerinin, is stresi diizeyleri egitim
durumlarina gore farklilasmamaktadir [U=410,00; p>.05]. Farkli egitim durumuna sahip

egitim yoneticilerinin is stresi diizeyleri birbirine benzerdir.
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4.1.7. Egitim Yoneticilerinin Sifatlara Dayal Kisilik Ozellikleri
Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik boyut puanlarina iligkin betimsel istatistik
sonucu tablo 28’de gosterilmektedir.

Tablo 28. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Olgegi Toplam Ve Alt Boyut
Puanlarina Iliskin Betimsel Istatistik Sonuclari (N=300).

Puan Puan Sinirt En Diistik  En Yiiksek X Ss
Nevrotiklik 5,00-35,00 5,00 32,00 15,72 6,01
Disa Doniiklitk 6,00-42,00 19,00 42,00 31,84 5,79
Gelisime Aciklik 5,00-35,00 15,00 35,00 26,98 4,70
Uyumluluk 5,00-35,00 18,00 35,00 28,68 4,45
Sorumluluk 6,00-42,00 19,00 42,00 34,07 5,89
Toplam Kisilik Puan1 = 27,00-189,00 85,00 167,00 137,29 16,69

Tablo 28’de caligmaya katilan egitim yoneticilerinin bes faktor kisilik boyutlar
ortalama puanlar1 verilmistir. Egitim yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Olgeginin,
nevrotiklik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamas1 (X =15,72; ss=6,01);
disa doniiklik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi1 (X=31,84;
$s=5,79); Gelisime agiklik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi (X
=26,98; ss=4,70); uyumluluk alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamas1 ( X
=28,68; ss=4,45); sorumluluk alt boyutundan aldiklar1 puanlarin aritmetik ortalamasi ( X
=34,07; ss=5,89); tiim alt boyutlardan aldiklar1 toplam puanlarin aritmetik ortalamasi (
X=137,29; ss=16,69) dur.
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Tablo 29. Egitim Yoneticilerinin Nevrotiklik Boyut Puani Dagilimlart (N=100).

N % Min.  Max.
Duygusal
Dengeli
1+ O Cok Uygun 15 15,0 5 9
(2) Oldukga Uygun 27 27,0 10 13
(3) Biraz Uygun 26 26,0 14 17
N
| @ e Uygun, 17 170 18 22
Ne Uygun Degil
(5) Biraz Uygun 9 9,0 23 26
(6) Olduk¢a Uygun 4 4,0 27 30
4 (7 Cok Uygun 2 2,0 31 35
Nevrotik

Tablo 29’a gore egitim yoneticilerinin nevrotiklik boyutundan aldigi puanlar 5 ile 35

arasindadir. 2 (% 2) egitim yoneticisi nevrotiklik 6zelligine en uygun, 15 (%15) egitim

yoneticisi ise duygusal olarak en dengeli gruptadir. Egitim yoOneticilerinin 68’1 (%68),

duygusal olarak dengeli, 15’inin (%15) nevrotik, 17’sinin ise (%17) ne duygusal dengeli

ne de nevrotik oldugu belirlenmistir.
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Tablo 30. Egitim Yéneticilerinin Disadoniiklitk Boyut Puani Dagilimlart (N=100).

N % Min.  Max.
Icedoniik
@) Cok Uygun - - 6 11
(2) Oldukga Uygun - - 12 16
(3) Biraz Uygun 3 3,0 17 21
Ne Uygun,
(4) & 21 210 22 26
Ne uygun degil
(5) Biraz Uygun 23 23,0 27 31

(6) Olduk¢a Uygun 25 25,0 32 36
(7) Cok Uygun 28 28,0 37 42

Disadoniik

Tablo 30’a gore egitim yoneticilerinin disadoniikliik boyutundan aldigi puanlar 6 ile 42
arasindadir. Higbir egitim yoneticisi tam anlamiyla igeddniik 6zellik tagimamaktadir. 28
(9%28) egitim yoneticisi ise disadoniik 6zellige en uygun olan grupta yer almaktadir. 3
(%3) egitim yoneticisi igedonilik, 76 (%76) egitim yoneticisi disadoniik 6zellik, 21
(%21) egitim yoneticisi ise ne ige donik ne de disadoniik 6zellik gosterdigi tespit

edilmistir.
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Tablo 31. Egitim Yoneticilerinin Gelisime Acitklik Boyut Puant Dagilimlar: (N=100).

N % Min.  Max.
Gelisime
Kapah
1+ (D Cok Uygun - - 5 9
(2) Oldukga Uygun - - 10 13
(3) Biraz Uygun 3 3,0 14 17
Ne Uygun,
) you 6 160 18 22
i Ne uygun degil
(5) Biraz Uygun 25 25,0 23 26
(6) Oldukga Uygun 27 27,0 27 30
(7) Cok Uygun 29 29,0 31 35
Gelisime
Acik

Tablo 31’e gore egitim yoneticilerinin gelisime agiklik boyutundan aldigi puanlar 5 ile
35 arasinda degismektedir. Hicbir egitim yoneticisi tam anlamiyla gelisime kapali
Ozellik tagimamaktadir. 29 (%29) egitim yoneticisi ise gelisime agik Ozellige en
uygundur. 3 (%,3) egitim yoneticisi gelisime kapali, 81 (%81) egitim yoneticisi
gelisime agik, 16 (%16) egitim yOneticisi ise ne gelisime kapali ne de gelisime acik

ozellik gosterdigi bulunmustur.
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Tablo 32. Egitim Yéneticilerinin Uyumluluk Boyut Puani Dagilimlart (N=100).

N % Min.  Max.
Uyumsuz

@) Cok Uygun - - 5 9

(2) Oldukga Uygun - - 10 13

(3) Biraz Uygun - - 14 17
Ne Uygun,

@) ¥ 13 130 18 22
Ne uygun degil

| ) Biraz Uygun 12 120 23 26

(6) Oldukga Uygun 34 34,0 27 30

(7) Cok Uygun 41 41,0 31 35

Uyumlu

Tablo 32’de gorildigi {izere egitim yoneticilerinin uyumluluk boyutundan aldigi
puanlar 5 ile 35 arasinda degismektedir. Hicbir egitim yoOneticisi tam anlamiyla
uyumsuz Ozellik tagimamaktadir. 41(%41) egitim yoOneticisi iSe uyumlu ozellige en
uygundur. Uyumsuz o6zellik gosteren egitim yoneticisi bulunmamaktadir. 87 (%87)
egitim yoneticisi uyumlu o6zellik, 13 (%]13) egitim yoneticisi ise ne uyumsuz ne de

uyumlu 6zellik gosterdigi saptanmustir.
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Tablo 33. Egitim Yéneticilerinin Sorumluluk Boyut Puani Dagilimlar: (N=100).

N % Min. Max.
Sorumsuz
@) Cok Uygun - - 6 11
(2) Oldukga Uygun - - 12 16
(3) Biraz Uygun 4 4,0 17 21
Ne Uygun,
@) yo 11 110 22 26
Ne Uygun Degil
(5) Biraz Uygun 11 11,0 27 31

(6) Olduk¢a Uygun 29 29,0 32 36
(7) Cok Uygun 45 45,0 37 42

Sorumlu

Tablo 33’te goriildiigii gibi egitim yoneticilerinin sorumluluk boyutundan aldig1 puanlar
6 ile 42 arasindadir. Hicbir egitim yoneticisi tam anlamiyla sorumsuz o6zellik
tasimamaktadir. 45 (%45) egitim yoneticisi ise sorumlu 6zellige en uygundur. 4 (%4)
egitim yoneticisi sorumsuz, 85 (%85) egitim yoneticisi sorumlu o6zellik, 11 (%I11)

egitim yoneticisi ise ne sorumsuz ne de sorumlu 6zellik gosterdigi tespit edilmistir.

70



4.1.8. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Cinsiyet, Yas,
Mesleki Kidem, Medeni Durum, Yoneticilikteki Yil ve Egitim Diizeyi,

Degiskenlerine Gore Farklilasip Farklilasmadiginin Incelenmesi

Tablo 34. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Cinsiyet
Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuglari (N=100)

Betimsel ist. Mann-Whitney U
Puan Cinsiyet N Sira Siralar 0 >
Ort. Top.
Nevrotiklik Kadin 33 46,38 1530,50 969,50 0,318
Erkek 67 52,53 351950
Kadin 33 48,59  1603,50 1042,50 0,643
Disa Doniikliik ; ’ ’ ’
Erkek 67 51,44  3446,50
. Kadin 33 46,82  1545,00 984,00 0,372
Gelisime Agiklik ’ ’ ’ '
Erkek 67 52,31  3505,00
Uyumluluk Kadin 33 50,92  1680,50 1091,50 0,918
Erkek 67 50,29 336950
Sorumluluk Kadin 33 52,27  1725,00 1047,00 0,667
Erkek 67 49,63  3325,00
. Kadin 33 48,18  1590,00 1029,00 0,575
Toplam Kisilik Puan ’ ’ ’ ’
Erkek 67 51,64  3460,00
*p<.05

Tablo 34’de kadin ve erkek egitim yoneticilerinin nevrotiklik [U=969,50; p>.05], disa
dontiklik [U=1042,50; p>.05], gelisime acgiklik [U=984,00; p>.05], uyumluluk
[U=1091,50; p>.05], sorumluluk [U=1047,00; p>.05] boyutlarinda ve toplam kisilik
puanlarinda [U=1029,00; p>.05] istatistiksel olarak fark olmadigi1 goriilmektedir.
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Tablo 35. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarinin Yas
Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglar: (N=100)

Betimsel Ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yas

N  Sira Ort. X* sd p
Nevrotiklik 21-30 yag (1) 20 36,53 8254 3 0041 1ile3

31-40 yas (2) 47 49.84
41-50 yas (3) 30 60,37
51-60 yas (4) © 92933
Disa Déniikliik 21-30 yas 20 47,28 2884 3 0410
31-40 yas 47 46,96
41-50 yas 30 57,42

51-60 yas 3 58,33

Gelisime Aciklik 21-30 yas 20 54,58 1,107 3 0,775
3140yas 4T 4761
4150yas 30 5273
51-60 yas 3 46,33

Uyumluluk 21-30yas 20 44,60 1565 3 0667
31-40yas 47 52,55
41-50yas 30 50,05

51-60 yas 3 62,17

Sorumluluk 21-30yas 20 4815 2502 3 0,475
31-40 yas 47 48,68
41-50 yas 30 52,53
51-60 yas 3 7433

Toplam Kisilik Puan ~ 21-30 yas 20 43,55 3,868 3 0,277
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31-40 yas
41-50 yas

51-60 yas

47 48,06
30 57,78

3 62,17

*p<.05

Tablo 35’de goriildiigii tlizere egitim yoneticilerinin, yasa gore disa doniiklik
[X?=2,884; p>.05], gelisime aciklik [X*3=1,107; p>.05], uyumluluk [X®z=1,565;
p>.05] ile sorumluluk [X*3=2,502; p>.05] boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda

[X2(3)23,858; p>.05] istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Ancak

nevrotiklik boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.

Hangi yas gruplari

arasinda anlamli fark oldugunu bulmak tizere yapilan post-hoc testinin sonucuna gore;

21-30 yas grubundaki yoneticilerin (Sira Ortalamasi=36,53) nevrotiklik boyut puanlari

41-50 yas grubundaki yoneticilerden (Sira Ortalamas1=60,37) daha diistiktiir.

Tablo 36. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Medeni

Durum Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Analizi Sonuglart (N=100)

Medeni Betimsel Ist. Mann-Whitney U
Puan
Durum N Sira Siralar U p
Ort. Top.
Nevrotiklik Bekar 20 49,05 981,00 771,00 0,802
Evli 80 50,86  4069,00
Bekar 20 49,73 994,50 784,50 0,894
Disa Diniiidliik : : : :
e oniE Evli 80 50,69 405550
. Bekar 20 5155 1031,00 779,00 0,856
1 Aciklik ’ ’ ’ ’
Gelisime Agikh : 80 5024  4019,00
Evli
Uyumluluk Bekar 20 44,03 880,50 670,50 0,263
Evli 80 52,12  4169,50
sorumluluk Bekar 20 50,90 1018,00 792,00 0,945
Evli 80 50,40  4032,00
Bekar 20 46,55 931,00 721,00 0,496
Toplam Kisilik P ’ ’ ’ ’
optam T i 80 51,40  4119,00
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*p<.05

Tablo 36’ya gore bekar ve evli egitim yoneticilerinin nevrotiklik [U=771,00; p>.05],
disa doniiklik [U=784,50; p>.05], gelisime aciklik [U=779,00; p>.05], uyumluluk
[U=670,50; p>.05] ile sorumluluk [U=792,00; p>.05] boyutlarinda ve toplam kisilik
puanlarinda [U=721,00; p>.05]istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Tiim boyutlar

evli ve bekar yoneticilerde benzerdir.

Tablo 37. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarinin Mesleki
Kidem Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuclari (N=100)

Betimsel ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil
n Sira Ort. X? sd p
Nevrotiklik 0-5 yil 12 32,92 8949 5 0.111 ]
6-10 yil 26 47,83

11-15 y1l 25 47,86
16-20 y1l 21 60,40
21-25 y1l 15 60,00
26 velizeri 1 46,50
Disa Déniikliik 0-5 yil 12 4179 6082 5 0,298
6-10 yil 26 46,35
11-15y1l 25 46,40
16-20 y1l 21 61,83
21-25 yil 15 56,33
26 velizeri 1 40,00
Gelisime Aciklik ~ 0-5 y1l 12 61,63 2183 5 0,823
6-10 yil 26 49,96
11-15 y1l 25 50,12

16-20 y1l 21 47,79
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21-25 yil 15 47,10
26 velizeri 1 48,50

Uyumluluk 0-5 yil 12 60.75 3527 5 0619
6-10 yil 26 47,44
11-15 yil 25 47,30
16-20 y1l 21 51,38
21-25 yil 15 49,43
26 velizeri 1 84,50

Sorumluluk 0-5 yil 124475 3971 5 0554

6-10 y1l 26 51,29

11-15 yil 25 46,06

16-20 yil 21 57,33

21-25 y1l 15 49,07

26 velizeri 1 88,00

Toplam Kisilik Puani 0-5 yil 12 46,04 3,886 5 0,566
6-10 y1l 26 48,08
11-15 y1l 25 44,98
16-20 y1l 21 59,86
21-25 yil 15 583,60
26 velizeri 1 62,00
*p<.05

Tablo 37°de de goriildiigii gibi egitim yoneticilerinin, mesleki kidemlerine bagli olarak
nevrotiklik [X%s=8,949; p>.05], disadéniikliik [X*5=6,082; p>.05] gelisime agiklik
[X%5=2,183; p>.05], uyumluluk [X?s=3,527; p>.05], sorumluluk [X%s=3,971; p>.05]
boyutlart ve toplam kisilik puani [X2(5):3,886; p>.05] arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi bulunmustur. Tiim boyutlar farkli mesleki kideme sahip

yoneticilerde benzer oldugu goriilmektedir.
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Tablo 38. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarimin Egitim
Durumu Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi Analizi Sonug¢lari (N=100)

“e Betimsel Ist. Mann-Whitney U

Egitim

Puan
Durumu N Sira Siralar U p

Ort. Top.

Nevrotiklik Lisans 88 49,65  4369,00 453,00 0,425
Yiksek Lisans 12 56,75 681,00

Disa Déniikliik Lisans 88 50,51 444500 527,00 0,992
Yiiksek Lisans 12 50,42 605,00

Gelisime Agiklk 58" 88 51,28 451250 459,50 0,466
Yiiksek Lisans 12 44,79 537,50

Uyumluluk Lisans 88 51,20 451350 45850 0,460
Yiiksek Lisans 12 44,71 536,50

Sorumluluk Lisans 88 50,23 4420,50 504,50 0,803
Yiiksek Lisans 12 52,46 629,50

Toplam Kisilik Puani Lisgys 88 50,66 4458,00 514,00 0,882
Yiiksek Lisans 12 49,33 592,00

*p<.05

Tablo 38’de egitim yoneticilerinin, egitim durumlarina bagli nevrotiklik [U=453,00;
p>.05], disadoniiklik [U=527,00; p>.05], gelisime aciklik [U=459,50; p>.05],
uyumluluk [U=458,50; p>.05], sorumluluk [U=504,50; p>.05] boyutlarinda ve toplam
kisilik puanlarinda [U=514,00; p>.05]istatistiksel olarak anlamli fark olmadig

goriilmektedir. Yoneticilerin egitim durumlarina gore kisilik boyutlar1 benzerdir.

Tablo 39. Egitim Yoneticilerinin Bes Faktor Kisilik Boyut Puanlarinin Yoneticilikteki
Yil Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Analizi Sonuglart (N=100)

Betimsel ist. Kruskal-Wallis H
Puan Yil

n  Sira Ort. X? sd p
Nevrotiklik 0-5 yil 67 46,58

5071 3 0,167
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6-10 y1l
11-15 y1l
16-20 yil

Disa Dontikliik 0-5 y1l
6-10 y1l
11-15 y1l
16-20 y1l
Gelisime Agiklik 0-5 yil
6-10 y1l
11-15 yul
16-20 y1l
Uyumluluk 0-5 yil
6-10 yil
11-15 yul
16-20 y1l
Sorumluluk 0-5 yil
6-10 yil
11-15 yul
16-20 y1l
Toplam Kisilik Puan1  0-3 Y1l

6-10 yil
11-15y1l

16-20 yil

67
26

67
26

67
26

67
26

67

26

60,96
55,38
40,83

50,63
50,42
48,63
50,67
53,43
48,13
31,25
31,17
48,90
53,23
57,88
52,83
49,94
50,96
61,88
43,83
50,36

53,12
44,75

38,67

0,019

3,961

0,718

0,810

0,870

0,999

0,265

0,869

0,847

0,833

*p<.05

Tablo 39°da goriildiigii lizere egitim yoneticilerinin, yoneticilikteki yil degiskenine gore
nevrotiklik [X?3=5,071; p>.05], disadoniikliik [X%3=0,019; p>.05], gelisime agiklik
[X%3=3,961; p>.05], uyumluluk [X?3=0,718; p>.05], sorumluluk [X%=0,810; p>.05]
boyutlarinda ve toplam kisilik puanlarinda [X2(3):O,870; p>.05] istatistiksel olarak

anlamli bir fark olmadig tespit edilmistir. Farkli yoneticilik kidemine sahip egitim

yoneticilerinde tiim kisilik boyutlar1 benzerdir.
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4.1.9. Simf Ogretmenlerinin ve Egitim Yoneticilerinin Kisilik Ozellikleri Ile Is

Stresi Diizeyleri Arasinda Iliskinin Incelenmesi

Tablo 40. Sinif Ogretmenlerinin Nevrotiklik Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlari
Arasindaki Iligkiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=300)

Puan Nevrotiklik Is Stresi Puam
Nevrotiklik r 0,053
p 0,363
Is Stresi Puani r 0,053
p 0,363
*p<.05

Tablo 40’a gore sinif 6gretmenlerinin, nevrotiklik kisilik boyutu ile is stresi puanlari
arasindaki anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemek tizere yapilan korelasyon

analizine gore anlamli bir iliski bulunamamustir (r=0,053; p>.05).

Tablo 41. Sinif Ogretmenlerinin Disa Doniikliik Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlart
Arasindaki Iligkiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=300)

Puan Disa Déniikliik Is Stresi Puani
Disa Doniiklik r -0,005
0 0,935
Is Stresi Puani r -0,005
0 0,935
*n<.05

Tablo 41°de goriildiigii gibi sinif 6gretmenlerinin, disa doniikliik kisilik boyutu ile is
stresi puanlart arasindaki anlamli bir iliski olup olmadigin1 belirlemek iizere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iligki tespit edilmemistir (r=-0,005; p>.05).
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Tablo 42. Suf Ogretmenlerinin Gelisime Aciklik Kisilik Boyutu Ite Is Stresi
Puanlari Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=300)

Puan Gelisime Aciklik Is Stresi Puani
Gelisime Aciklik r -0,007
p 0,907
Is Stresi Puani r -0,007
p 0,907
*p<.05

Tablo 42’ye gore smif dgretmenlerinin, gelisime agiklik kisilik boyutu ile is stresi
puanlart arasindaki anlamli bir iligki olup olmadiginit belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizine gore anlamli bir iligski saptanmamustir (r=-0,007; p>.05).

Tablo 43. Siif Ogretmenlerinin Uyumluluk Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlart
Arasindaki Tliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=300)

Puan Uyumluluk Is Stresi Puani
Uyumluluk r -0,037
p 0,527
Is Stresi Puani r -0,037
p 0,527
*p<.05

Tablo 43°de de goriildiigii tizere simif 6gretmenlerinin, uyumluluk kisilik boyutu ile is
stresi puanlart arasindaki anlamli bir iligki olup olmadiginmi belirlemek iizere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iliski bulunmamistir (r=-0,037;p>.05).
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Tablo 44. Sinif Ogretmenlerinin Sorumluluk Kisilik Boyutu Ile Iy Stresi Puanlart
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=300)

Puan Sorumluluk Is Stresi Puam
Sorumluluk r 0,010
p 0,860
Is Stresi Puani r 0,010
p 0,860
*p<.05

Tablo 44°de goriildigii gibi sinif 6gretmenlerinin, sorumluluk kisilik boyutu ile is stresi
puanlart arasindaki anlamli bir iligki olup olmadigini belirlemek iizere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iligki tespit edilmemistir (r=0,010;p>.05).

Tablo 45. Egitim Yoneticilerinin Nevrotiklik Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlart
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=100)

Puan Nevrotiklik Is Stresi Puam
Nevrotiklik r 0,162
p 0,107
Is Stresi Puani r 0,162
p 0,107
*p<.05

Tablo 45°de verildigi gibi egitim yoneticilerinin, nevrotiklik kisilik boyutu ile is stresi
puanlar1 arasindaki anlamli bir iligki olup olmadigini belirlemek {izere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iliski saptanmamustir (r=0,162;p>.05).
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Tablo 46. Egitim Yoneticilerinin Disa Doniikliik Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlari
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=100)

Puan Disa Doniikliik Is Stresi Puam
Disa Doniikliik r 0,141
p 0,163
Is Stresi Puan r 0,141
p 0,163
*p<.05

Tablo 46’ya goére egitim yoneticilerinin, disa dontiklik kisilik boyutu ile is stresi
puanlart arasindaki anlamli bir iligki olup olmadigini belirlemek iizere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iligki bulunmamustir (r=0,141;p>.05).

Tablo 47. Egitim Yoneticilerinin Gelisime Acikhk Kisilik Boyutu Ile Iy Stresi
Puanlart Arasindaki Iligkiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=100)

Puan Gelisime Aciklik Is Stresi Puani
Gelisime Acgiklik r -0,065
p 0,521
Is Stresi Puani r -0,065
p 0,521
*p<.05

Tablo 47°de goriildiigii gibi egitim yoneticilerinin, gelisime agiklik kisilik boyutu ile is
stresi puanlart arasindaki anlamli bir iliski olup olmadiginm1 belirlemek iizere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iliski saptanmamuistir (r=-0,065;p>.05).
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Tablo 48. Egitim Yoneticilerinin Uyumluluk Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlari
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=100)

Puan Uyumluluk Is Stresi Puam
Uyumluluk r -0,037
p 0,527
Is Stresi Puani r -0,037
p 0,527
*p<.05

Tablo 48’de goriildigi tizere egitim yoneticilerinin, uyumluluk kisilik boyutu ile is
stresi puanlar1 arasindaki anlamli bir iliski olup olmadigini belirlemek {izere yapilan

korelasyon analizine gore anlamli bir iliski bulunmamistir (r=-0,037;p>.05).

Tablo 49. Egitim Yoneticilerinin Sorumluluk Kisilik Boyutu Ile Is Stresi Puanlart
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi (N=100)

Puan Sorumluluk Is Stresi Puani
Sorumluluk r -0,006
p 0,956
Is Stresi Puani r -0,006
P 0,956
*p<.05

Tablo 49’a gore egitim yoneticilerinin, sorumluluk kisilik boyutu ile is stresi puanlari
arasindaki anlamli bir iliski olup olmadigin1 belirlemek {izere yapilan korelasyon

analizine gore anlamli bir iligki tespit edilmemistir (r=-0,006;p>.05).
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BESINCi BOLUM
TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Egitim yoneticilerinin ve smif égretmenlerinin kisilik 6zellikleri ile is stresi diizeyleri
arasindaki iligskinin incelemek amaciyla yapilan bu arastirmada elde edilen verilerin

analizi sonrasi ortaya ¢ikan bulgulara gore asagidaki sonuglara ulasilmistir.

5.1 Sonuc¢ ve Tartisma

Egitim yoneticilerinin ve sinif 6gretmenlerinin sifatlara dayal kisilik 6zellikleri ve is
stresini birlikte ele alan baska bir ¢alismaya rastlanmamistir. Arastirmadan elde edilen

sonuclar asagida belirtilmis, benzer ve farkli arastirmalara yer verilmistir.

Sinif 6gretmenlerinin i stresi diizeylerinin ¢ok yiiksek olmadigi ancak stresli olarak

nitelendirebilecek bir diizeyde oldugu sdylenebilir.

Kadin ve erkek sinif 6gretmenlerinin, is stresi diizeyleri arasinda istatiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. Dolayisiyla kadin ve erkek simf
ogretmenlerinin i§ stresi diizeyleri benzerdir. Bagka bir meslek grubunda yapilan bir
yiiksek lisans tez calismasinda ise cinsiyetin is stresi diizeyi iizerinde etkili olmadigi
bulunmustur. Katilimcilarin meslekleri farkli olsa da tez calismasindaki sonug¢ bu
calismadaki sonug ile benzerdir (Ozdemir, 2017:110). Ancak Basol ve Altay’in (2009)
“Egitim Yoneticisi ve Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin incelenmesi”
baslikli caligmasinda cinsiyetin tiikenmislik diizeylerinde etkili oldugu ve erkeklerin
daha ¢ok tiikenmislik yasadig1 saptanmistir. Tiikenmisligin stres sonrasinda ortaya ¢ikan
bir durum olmast nedeniyle bu g¢alismadaki sonug¢ ile Ortlismedigi ifade edilebilir.
Gramstad ve arkadaslarinin tip O6grencilerinde yaptigi bir calismada (2013) ise,
cinsiyetin is stresi tizerinde belirleyici oldugu, kadin 6grencilerin erkek 6grencilerden
daha fazla is stresi yasadigir tespit edilmistir. Calismalar arasindaki farkliliklar

caligmalara katilan katilimcilarin bireysel 6zelliklerinden kaynaklaniyor olabilir.
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Smif Ogretmenlerinin medeni durum, yas ve egitim diizeyleri ile birlikte is stres
diizeylerinin degismedigi, tiim medeni durum, yas ve egitim gruplarinda is stresi
diizeylerinin benzer oldugu bulunmustur. Is stresi ile ilgili Celik’in baska bir meslek
grubunda yaptig1 yiiksek lisans tezinde de medeni durum, yas ve egitim diizeylerine
gore is stresi diizeylerinin farklilasmadigi bulgusu buradaki sonucu desteklemektedir

(Celik, 2009: 54-86).

Sinif 6gretmenlerin is stresinin mesleki kidemlerine gore farklilasmadigi goriilmiistiir.
Ortalama puanlara bakildiginda, farklt mesleki kideme sahip sinif dgretmenlerinin is
stresi diizeyleri birbirine benzer oldugu goriilmektedir. Alhija’nin (2015) 6gretmen
stresi ile ilgili olarak yaptig1 bir ¢alismada deneyimli 6gretmenlerin (10 yildan fazla
siredir calisan), daha az deneyimli O6gretmenlerle (10 yildan az siiredir calisan)
kiyaslandiginda stres seviyelerinin daha diisikk oldugu sonucu buradaki sonucu
desteklememektedir. Bu sonugtaki farklilik iki calisma arasindaki iilke ve sistem

farkliliklarindan kaynaklaniyor olabilir.

Smif Ogretmenlerinin kisilik boyutlar1 incelendiginde oOgretmenlerin ¢ogunlugunun
duygusal dengeli, disadoniik, gelisime acik, uyumlu ve sorumlu oOzellik tasidigi
sOylenebilir. Bu dogrultuda sinif 6gretmenlerin olumlu kisilik 6zelliklerine sahip oldugu
sonucuna varilabilir. Ozellikle egitim sisteminin basaris1 ve dgrencilere rol model olma
durumu distintildiiglinde 6gretmenlerin  olumlu kisilik 6zelligine sahip olmasi
onemlidir. Sir’in (2016) Ogretmen adaylariyla gerceklestirdigi, katilimcilarin kisilik
boyutlarinin incelendigi ¢aligmasinda da katilimcilarin ¢ogunlugunun duygusal dengeli,
disadoniik, gelisime agik, uyumlu ve sorumlu 6zellik tagidigi goriilmiistiir. Yani bu

calismada buradaki sonucu desteklemektedir.

Smif 6gretmenlerinin cinsiyetlerine bagli olarak nevrotiklik, disa doniikliik, gelisime
aciklik ve sorumluluk kisilik boyutlarinda anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir.
Ancak uyumluluk boyutu puanlarimin kadin simif &gretmenlerinde erkek simif
Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Dolayisiyla kadin smif
ogretmenlerinin daha uyumlu kisilik 6zelligi gosterdigi sOylenebilir. Sir’in (2016)
Ogretmen adaylarinda gerceklestirdigi yiiksek lisans tez calismasinda Ogretmen

adaylarimin cinsiyetlerine gore disa doniikliik, gelisime agiklik, uyumluluk ve
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sorumluluk boyutlarinin  degismedigi fakat nevrotiklik boyutunun farklilastigi,

kadinlarin erkeklere gore daha nevrotik 6zelligi gosterdigi tespit edilmistir.

Sinif dgretmenlerinin yaslarina gore kisilik boyutlar1 arasinda anlamli fark olmadigi
goriilmiistiir. Farkli yaslara sahip sinif 6gretmenlerinde kisilik boyut puanlar1 benzerdir.
Buradan bireyin yasmin kisilik oOzelliklerinde bir farkliik yaratmadigi sonucu
cikarilabilir. Ancak Sir’in (2016) calismasinda nevrotiklik, uyumluluk ve sorumluluk
boyutlarinda farklilik tespit edilmis olup, 23 yastan kiiciik olan 6gretmen adaylarinin,
yas1 daha biiyiik olan 6gretmen adaylarina gore daha uyumsuz, daha sorumsuz ve daha

nevrotik oldugu ifade edilmistir.

Evli ve bekar smif 6gretmenlerinin gelisime aciklik kisilik boyutunun farklilik
gosterdigi bulunmustur. Evli sinif 6gretmenlerinin gelisime agiklik boyut puanlari bekar
siif ogretmenlerinkinden daha diisiiktiir. Dolayisiyla buradan bekar sinif 6gretmenlerin
daha gelisime acik oldugu sonucu cikarilabilir. Evli 6gretmenlerin es, ebeveyn gibi
sorumlu olduklar1 rollerin fazlalig1 nedeniyle kendilerini gelistirmeye yonelik zaman ve

istek sikintisi yasiyor olabilirler.

Smif Ogretmenlerinin mesleki kidemlerine gore gelisime agiklik ve uyumluluk
boyutlarinin farklilik gosterdigi; 0-5 ve 6-10 yildir ¢alisan 6gretmenlerin 11-15 yildir
calisan smif 6gretmenlerine gore daha gelisime acik; 6-10 yildir ¢alisan 6gretmenlerin
ise 21-25 yildir galisan sinif gretmenlerine gore daha uyumlu oldugu sdylenebilir.
Gelisime aciklik boyutunda ortaya ¢ikan farkliligin nedeni 6gretmenlerin meslegin ilk
yillarinda daha istekli, daha idealist 6zellik gdstermeleri olabilir. Ogretmenler meslegin
ilk yillarindaki olumsuzluklara ve sisteme kars1 gosterilen tepkiler veya aldiklar1 egitim
sonras1 beklentilerini bulamama nedeniyle uyumsuz 6zellikler gosterebilirler. Meslege
adapte olduk¢a mesleki uyumun saglanmas ile birlikle daha uyumlu hale gelebilirler.
Ancak mesleki kidemin oldukga ilerlemesiyle birlikte ortaya cikan tiikkenmislik ile
birlikte uyumsuzluk ozellik gosteriyor olabilirler. Bu nedenle 6-10 yildir calisan
ogretmenler 21-25 yildir calisan 6gretmenlere gére daha uyumlu oldugu ortaya ¢ikmis
olabilir.
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Smif 6gretmenlerinin egitim durumlarina bagli kisilik boyutlarinda bir farkliligin
olmadigr goriilmiistiir. Bu dogrultuda egitim durumunun kisilik o6zelliklerinde bir

etkisinin olmadig1 sonucuna varilabilir.

Egitim yoneticilerinin is stresi diizeylerinin yiiksek diizeyde stresli oldugu sonucuna
varilabilir. Aktag’in (2001) yaptig1 bir ¢alismada bir kamu kurulusunun st diizey
yoneticilerin ¢ogunlugunun orta ve yiiksek diizeyde stres algisina sahip oldugu sonucu

egitim yoneticilerinin yiiksek diizeyde stresli oldugu bulgusu ile aynidir.

Egitim yoOneticilerinin is stresi diizeyleri cinsiyete, medeni duruma, mesleki kideme,
yoneticilikteki kideme ve egitim durumuna gore degismemektedir. Bu dogrultuda
cinsiyetin, medeni durumun, mesleki kidemin, yoneticilikteki kidemin ve egitim

durumunun egitim yoneticilerinin is stresi diizeyleri lizerine etkisi olmadig1 sdylenebilir.

Egitim yoneticilerinin yasa bagli olarak is stresi diizeylerinin degismedigi saptanmistir.
Aktas’in (2001) calismasinda yoneticilerin stres diizeyi ile yas arasinda bir iliskinin

bulunmadig1 yoniindeki bulgusu, burada elde edilen sonucu desteklemektedir.

Siif Ogretmenlerinde oldugu gibi egitim yoneticilerinin ¢ogunlugunun duygusal
dengeli, disadoniik, gelisime acik, uyumlu ve sorumlu 6zellik tasidigi belirlenmistir.
Dolayisiyla egitim yoneticilerinin de olumlu kisilik 6zelliklerine sahip oldugu
sOylenebilir. Egitim sisteminin yonetim kadrolarinda olumlu kisilik 6zelliklerine sahip

yoneticilerin bulunmasi sistemin saglikli islemesi i¢in gereklidir.

Egitim yoneticilerinin cinsiyete, medeni duruma, mesleki kideme, yoneticilikteki
kideme ve egitim durumuna gore kisilik boyutlarmin farklilasmadigi goriilmiistiir.
Ancak yoneticilerinin yaglarina gore nevrotiklik boyutu farklilik gostermektedir. 41-50
yas grubundaki yoneticiler, 21-30 yas grubundaki yoneticilere gore daha nevrotik
ozellik gosterdigi soylenebilir. Ozellikle yasla birlikte yéneticilerin kidemlerinin ve
meslekteki tecriibelerinin artmasina ragmen yasadiklar1 problemler veya tiikkenmislik

nevrotik 6zelliklere katki sagliyor olabilir.
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Egitim yoneticilerinin is stresi diizeyi siif O6gretmenlerinden daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Basol ve Altay’in (2009) calismasinda yoneticilerin 6gretmenlere gore
daha yogun tiikkenmislik yasadiklar1 tespit edilmistir. Tiikkenmislik yogun stres
sonrasinda ortaya ¢ikan bir durum oldugu diisiiniildiigiinde Basol ve Altay’in ¢alismasi

ile bu ¢alismadaki sonucun paralel oldugu sdylenebilir.

Hem egitim yoneticilerinin hem de smif 6gretmenlerin kisilik boyutlar1 ile is stresi
diizeyleri arasinda herhangi bir iliskinin olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica Egitim
yoneticisi ve smif Ogretmeni arasinda kisilik boyutlart arasinda fark olmadigi
bulunmustur. Bu sonuglara gore egitim yoneticilerinin ve smif 6gretmenlerinin kisilik
ozellikleri ile is stresi diizeyleri arasinda iliskinin olmadigi, kisilik 6zelligin is stresi
diizeylerinde etkili olmadigi sonucuna varilabilir. Ancak baska meslek gruplarinda
yapilan ¢aligmalar farkli sonuglar bildirmistir. Desa ve arkadaslarinin (2014) yaptig bir
calismada is stresi ile nevrotiklik boyutu arasinda pozitif bir iliski, disa doniikliik
boyutunda negatif iliski vardir. Aktas’in (2001) calismasinda da yoneticilerin is stresi
ile kisilik Ozelligi arasinda iliskinin oldugu bulunmus ve stres diizeyi yiiksek

yoneticilerin A tipi kisilik 6zelligi gosterdigi saptanmistir.

5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayicilar i¢in Oneriler

1. Aragtirmanin sonucuna gore smif Ogretmenlerinde 1is stresi vardir. Egitim
yoneticilerinde ise is stresi yiiksek diizeydedir. Bu hususta Milli Egitim Bakanligi
tarafindan i stresini azaltict Onlemler alimip, stresi azaltacak sosyal etkinlikler
diizenlenebilir. Hizmet i¢i egitimlerde stresle miicadele konulu egitimler verilebilir.
Smif 6gretmenlerinin ve egitim yoneticilerinin ¢alisma ortamlarinda strese neden olan

etkenler tespit edilip, bunlar {izerine iyilestirici ¢calismalar yapilmasi yararli olabilir.
2. Kadin smif ogretmenleri, erkek simif Ogretmenlerine gore daha uyumlu kisilik

ozelligi gostermektedir. Erkek sinif 6gretmenlerinin uyumsuzluk nedenleri arastirilabilir

ve bu sonuca gore gerekli onlemler alinabilir.
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3. Bekar siif 6gretmenleri evli smif Ogretmenlerinden daha gelisime acgik kisilik
Ozelligine sahiptir. Buradan evli smif 6gretmenlerini gelisime acik olmalari igin
pekistirilmesi gerekebilir. Evli insanlarin bekar insanlara gore sorumluluklarinin fazla
olmasindan dolayi, verilen egitimlerin saatleri evli kisilerin de rahatlikla egitime

katilabilecekleri sekilde ayarlanabilir ya da esneklik birakilabilir.

4. Mesleki kidemi az smif Ogretmenlerinin, mesleki kidemi daha fazla olan sinif
Ogretmenlerine gore daha gelisime agik ve uyumlu o6zellik sergiledigi sonucuna
varilmigtir. Mesleki kidemi yiiksek 0gretmenler genelde gerek tecriibelerinin yiiksek
oldugunu disiindiiklerinden, gerekse yaslarinin ilerlemesinden dolay1r kendilerini
mesleklerinde gelistirmeye yonelik caligsmalara, kidemi az 6gretmenlere gore daha az
katilmaktadirlar. Bu ylizden mesleki kidemi yiiksek dgretmenleri de gelisime agiklik
acisindan giidiileyecek ve tesvik edecek egitimler bulunabilir. Bu egitimleri belirlemek
amactyla kidemi yiiksek Ogretmenler arasinda bir anket calismasi yapilmasi yararl

olabilir.

5. Egitim yoneticilerinin yaglart nevrotiklik kisilik boyutunda etkilidir. 41-50 yas
grubundaki egitim yoneticilerinin, 21-30 yas grubundaki egitim yoneticilerinden daha
nevrotik Ozellige sahiptir. 41-50 yas grubu egitim yoneticilerinin yillarin verdigi
yipranmiglik ve tiikenmislik duygulari, 21-30 yas grubu heniiz meslek hayatinin baginda
olan egitim yoOneticilerine gore daha nevrotik olmasinin sebebi olarak gosterilebilir. 41-
50 yas grubu egitim yOneticilerinin isi yapandan ¢ok koordine eden konuma getirilmesi
bu yas grubunun nevrotik 6zelligini azaltabilir. Ornegin 41-50 yas grubuna giren egitim

yoneticileri miidiir bagyardimcisi ya da miidiir konumuna getirilebilir.

6. Egitim yoneticilerinin is stresi smif Ogretmenlerininkinden fazladir. Egitim
yoneticilerinin sorumlulugunda tiim okul 6grencileri olmasi, tiim 6grencilerin velileri ile
olan diyaloglar1 ve okulun ekonomik acidan isletme sorumluluklar1 gibi etkenler sinif
Ogretmenlerine gore streslerinin  fazla olmasma sebep gosterilebilir. Egitim
yoneticilerinin is stresini artiran diger bir etken ise iist amir kadrolarinin otorite
baskisidir. Bu baskilarin azaltilmasi, bu birimlerle is birligi i¢inde calisilmasi egitim

yoneticilerinin ig stres diizeylerini diisiirebilir.
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5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

1. Kisilik ve 1is stresi diizeyi aralarindaki iliski incelenirken sadece ilkokul
ogretmenleri degil; okul oncesi, ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev yapan
tiim 6gretmenler ve yoneticilerde bu arastirmaya dahil edilebilir.

2. Bu ¢alisma sadece Istanbul ilinin belli basl ilgelerinde yapilmistir. Bundan sonra
yapilacak arastirmalarda orneklem farkli cografi bolgelerden secilerek yapilabilir.

3. Sadece devlet okullarinda galisan yonetici ve simif 6gretmenleriyle yapilan bu
caligmaya alternatif olarak, sadece 0©zel okullarda c¢alisan yonetici ve smif
Ogretmenleriyle ayr1 bir caligma yapilabilir.

4. Bu galigma nicel ¢aligmadir; nicel ve nitel ¢calisma birlikte yapilabilir.
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EKLER

EK-1: istanbul il Milli Egitim Izin Yazis1

T.C.
iSTANBUL VALILIGI
i1 Milli Egitim Miidiirliigi

Say1 :59090411-44-E.22179050 22.12.2017
Konu: Anket ve Arastirma {zni

Saymn: ilker GOKPINAR

flgi: a) 05.12.2017 tarihli ve 20749566 Gelen Evrak No'lu dilekge.
b) Valilik Makami'nin 22/12/2017 tarih ve 22123369 Sayili Olur'u.

"Egitim Yonetimi ve Denetimi" konulu teziniz hakkindaki ilgi (a) dilekge ve ekleri,
ilgi (b) Valilik Onay1 ile uygun goriilmiigtiir.

Bilgilerinizi ve s6z konusu talebiniz; bilimsel amag¢ diginda kullanmilmamasi,
uygulama sirasinda bir drnegi miidiirliigiimiizde muhafaza edilen miihiirli ve imzah
veri toplama araglarmin Kurumlarimiza arastirmaci tarafindan ulastinlarak
uygulanilmasi, katilimcilarin goniilliiliik esasina gére segilmesi, aragtirma sonug¢ raporunun
miidiirliigiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla paylagilmamasi kosuluyla, gerekli duyurunun
aragtirmaci tarafindan yapilmasi, okul idarecilerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda,
egitim-6gretimi aksatmayacak sekilde ilgi (b) Valilik Onay1 dogrultusunda uygulanmasi ve
islem bittikten sonra 2 (iki) hafta iginde sonugtan Miidiirliigiimiiz Strateji Gelistirme
Boliimiine rapor halinde bilgi verilmesini rica ederim.

Timur TUGRAL
Miidiir a.
Miidiir Yardimcis1 V.,

EK:1- Valilik Onay1
2- Olgekler
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EK-2: Anket Kullammmu izin Yazis1

— - o X
& Mynet| Haber, Oyun, Video, Spo. X [ Mynet Email s Lider, Torkee Em=. X G ekran gériintisil alma pc- Goog X |+
& C @ https//5591.email.mynet.com/index.php?unique._id=-1462267210_1538083656970 - a % @ :
N ., Merhaba ilkergd8 SSL'i Kapat | Goriis bildirl | Ayardar = | Hesabim | Vardim | Mynet | Gikis
mynet email
~ Posta Kutusu (1266) || Re: Si... 2
© KonrotEt | (@ Yez || @St | o Tamv | @ Eiketie | & Spem | [ fstemier + SiMDi
Posta Kutusu KAZANM
Gop Yanitia || Tomand yanitia | | ilet || Yazdir Sonrakip H

Spam (Siizgeg)

VAKTi
Gonderilen Re: Sifat Temelli 5 Faktorlii Ki TURKIYE
Taslak Kimden : Nilifer Saker <skermi@gmailcoms Ofiste Kazang Val

Adres Defteri Kime:  ikergde@mynat.com D %|o

Klasérierim Merhaba llker Hocam iNDIRIM
Olgei kullanabilirsin. Tyi calismalar dilerim,

lik Olgedi kullanim izni Tarih : 13 Eylul 2018 Persembe 13:13

Trash o Nilifer Seker Sir b %10

PESINAT

Ev Satmak Artik
Gok Kolay 10 Eyl 2018 tarihinde 20:48 saatinde, ilkerg48 @mynet com sunlan yazdi:

sokazen Hocam merhaba 2 o 98
istanburdaki FA’Z ORANI
evinize iicretsiz . .

teklifalin, 5 Ben Egitim Yonetimi ve Denetimi balumi yiiksek lisans odrencisiyim. Ayni zamanda Sinif Ogretmeniyim, "Egitim Yoneticilerinin ve Sinif Ogretmenlerinin I Stres Diizeyleri ile Kisilik Gzellikleri Arasindaki

giinde eviniz! Tiskinin Incelenmesi” basliki tezimde tarafinizdan geceriik ve giveniiiigi yapian "Sifat Temelli 5 Faktorld Kisilik Olcegi"ni izniniz olursa kullanmak istiyorum

satin

Sayglanmia.

Ilker Gokpinar
[ I
Sabahattin Zaim Universitesi X
Editim Yanetimi ve Denetimi Yiksek Lisans Ogrendsi

05063308656
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EK-3: Anket Kullanimu izin Yazisi

15:00 wilaG =

«— Mynet Mail

Gonderen : Aliye MAVILI AKTAS <aliyeaktas@biruni.edu.tr>
Alict : ikerg48@mynet.com

Konu : Re: Ig stresi Gigek kullanim izni

08 Agustos 2018 Cargamba 12:03

Degerli 6gretmen arkadasim is stresi digegimi kullanabdirsin
kolayliklar diliyorum selamianmia

Prof dr Aliye MaviliAktas

Biruni Universitesi

Saglik Biimleri Fakiltesi

iPhone’'umdan gonderildi

ikerg48@mynet.com sunian yazd: (8 Agu 2018 11:31)

Hocam merhaba

Ben Egitim Yonetimi ve Denetimi bolumu
yuksek lisans 6grencisiyim. Ayni zamanda
Sinif Ogretmeniyim. "Egitim Yoneticilerinin
ve Sinif Ogretmenlerinin Ig Stres Dizeyleri
ile Kisilik Ozellikleri Arasindaki lligkinin
incelenmesi® baslikli tezimde tarafinizdan
gegcerlik ve givenirliligi yapilan“is Stresi
Olgegi"ni izniniz olursa kullanmak istiyorum.

Saygilarimia.

#=> Dogu Akdeniz
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EK-4 : Kisisel Bilgi Formu
Sayin Meslektasim,

Bu calisma “Egitim Yoneticilerinin ve Smf Ogretmenlerinin Kisilik
Ozellikleri ile Is Stres Diizeyi Arasindaki Iliskisinin Incelenmesi” konulu yiiksek
lisans tezi i¢in bilgi toplamay1r amacglamaktadir. Bu anket 3 boliimden olusmaktadir.
Birinci boliimii, kisisel bilgiler, ikinci boliimii is stres Olgegi, iiglincii bolim ise on-
maddeli kisilik olgeginden olusmaktadir. Ankete vereceginiz cevaplar sadece bilimsel
arastirma i¢in arastirmaci tarafindan kullanilacaktir. Bilimsel nitelikteki bu arastirmanin
herhangi bir idari ya da siyasi yonii yoktur. Anket formuna isminizi ya da kimliginizi
belirten bir sey yazmayiniz.

Anketi, ilgili boliimlere iligkin agiklamalart okuyarak doldurunuz. Higbir soruyu
cevapsiz birakmayiniz. Cevaplarinizi ilgili boliime (X) koyarak belirtiniz. Gostereceginiz

ilgi ve katkilar i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Yrd. Dog. Dr. Hatice VATANSEVER BAYRAKTAR flker GOKPINAR
Tez Danigmani Egt.Yon.DenYiik.Lis.Ogr

BOLUM I. KiSISEL BILGILER

1. Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek

2. Yasmiz
() 21-30 () 31-40 () 41-50 () 51-60 () 61 veiizeri

3. Medeni durumunuz
( )EVli ( ) Bekar

4. Egitim Durumunuz
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( )Onlisans ( ) Lisans ( ) Yiiksek Lisans () Doktora

Goreviniz
() Midiir () Midiir Yardimeisi () Ogretmen ( )
Mdr.Bs.Yrd.

Mesleki kidem
()0-5 ()6-10 ()11-15 () 16-20 ()21-25 ()26 yil ve
uzeri

Eger yonetici iseniz yonetici olarak calisma yiliniz
()0-5 ()6-10 ()11-15 () 16-20 () 21y1l ve tizeri

Eger 6gretmen iseniz simif mevcudu
()10-20 ()21-30 ()31-40 ()41-50 ( )51-60

Eger yonetici iseniz okul mevcudu
( ) 500-1000 ( )1001-1500 ( ) 1501-2000 ( )2001-2500 ( ) 2501-3000

( )3001 ve yukarisi
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EK-5 : Olcekler

iS STRES OLCEGI

Asagidaki sorulari, su anki isinizi géoz oniinde bulundurarak yamtlayiniz.
1- Su anki is yiikiiniizle ilgili duygunuz?

a) Beni ¢ok fazla zorluyor ve bunaltiyor

b) Beni ¢ok bunaltiyor

c) Beni zorluyor

d) Beni biraz zorluyor

e) Beni hi¢ bunaltmiyor

2- Genellikle isten ayrilana kadar yapmamz gereken herseyi bitirebiliyor
musunuz?

a) Cogunlukla yapmam gereken herseyi zamaninda bitiririm

b) Ancak bir boliimiinii bitiririm

¢) Genellikle biiyiik bir boliimiinii bitiririm

d) Cok azin1 birakirim

e) Iste kalip bitirmeye calisirim

3- "Baz is arkadaslarimla, astlarimla ¢cahsmak giictiir". Bu ifadeye ne derece
katiliyorsunuz?

a) Cogunlukla ¢ok fazla gii¢ bulurum

b) Cok gii¢ bulurum

c¢) Bazen gii¢ bulurum

d) Cok az gii¢c bulurum

e) Cok olumlu bulurum

4- "isimle ilgili yeni sorumluluklar ¢ciktiginda bu sorumluluklar diger ¢alisanlara
devretmek yerine kendim iistlenirim". Bu ifadeye ne diizeyde katiliyorsunuz?

a) Kesinlikle katiltyorum
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b) Cogunlukla katiliyorum

¢) Bazen katiliyorum

d) Cok az katiliyorum

e) Hi¢ katilmiyorum

5- "isimde ¢ok az cesitlilik ve sorun vardir". Bu ifadeye ne derece katihyorsunuz?
a) Tamamiyla dogru

b) Cogu zaman dogru

¢) Zaman zaman dogru

d) Nadiren dogru

e) Hi¢ dogru degil

6- "Isimin gereklerini yerine getirmek icin cogunlukla asir1 yiiklenirim". Bu
ifadeye ne

derece katiliyorsunuz?

a) Tamamiyla katiliyorum

b) Cogu zaman dogru

¢) Bazen (zaman zaman) dogru
d) Nadiren dogru

e) Kesinlikle dogru

7- "Isimde baski altinda kaldigimda kontroliimii kaybetme egilimindeyim'. Bu
ifade sizin icin ne derece dogrudur?

a) Tamamuyla katiliyorum
b) Cogu zaman dogru

¢) Zaman zaman dogru

d) Nadiren dogru

e) Kesinlikle dogru degil

8- "Isimin gereklerini yerine getirmemi engelleyen bircok miidahalelerin
sikintisini
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yasiyorum"'.

a) Tamamiyla katiliyorum
b) Cogu zaman dogru

¢) Zaman zaman dogru

d) Nadiren dogru

e) Hic dogru degil

9- "Hem miikemmel bir yonetici, hem miikemmel bir ey, hem de bir ebeveyn
olmak

benim i¢in ¢cok 6nemlidir'". Bu ifadeye ne derece katilhyorsunuz?
a) Tamamuyla katiliyorum

b) Cogu zaman katiliyorum

¢) Zaman zaman katiliyorum

d) Nadiren katiliyorum

e) Higbir zaman katilmiyorum

10- "isim evde de devam eder, isimi bitirmeden hayatta uyuyamam". Yukaridaki
ifade

sizin icin ne derece dogrudur?
a) Tamamuyla katiliyorum

b) Cogu zaman dogru

¢) Zaman zaman dogru

d) Nadiren dogru

e) Hic dogru degil
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SIFATLARA DAYALI KiSiLiK OLCEGI

Aciklama: Asagida bireyleri tanimak i¢in kullanilan sifat ¢iftleri verilmektedir. Sizden
istenen, her bir sifat ¢iftini okuyarak size uygunluk derecesine karar vermenizdir. Her
sifat ¢ifti i¢in bir tek daireyi doldurunuz. Dogru cevap yoktur, size uygun cevap vardir.
Bunu dikkate alarak cevaplamaya calisiniz. Cevaplarinizi asagidaki orneklere gore

belirtiniz.
- C
=) S S =
>
2 |3 3 5 | B
© |25 /85| "z ws| 25| Z
S | B2 £ED e, 8 S| 2D B
O O 5 Mms | Zcol M5 O 5 O
Icedoniik o ° o o @ o Disadoniik
Icedoniik o o o @ ° Disadoniik
Icedoniik o ° o | Disadoniik

Bu Orneklerde,
1.0rnek kisi kendini oldukca iceddniik olarak gérmektedir,
2.0rnek ise kisi kendini cok disadoniik olarak gormektedir,
3.0mek ise kisi bu boyutlarda kararsizdir veya her iki sifati da kendine uzak veya

yakin géormektedir, anlamina gelmektedir.

(<5}
[
[ ~ [

3 3<% 3 :

5 | 3 > (3= = |3 )

= L < ~ > = 2 e =

S5l & |° 3 & |53

SIZD £ |0 c |ZD 3

O S @ |z3 @ ST O
1 Sakin | o o o o | Sinirli
2 Yalnizligi tercih | o o o o o o | Sosyal (toplulugu

eden seven)
5 Diizensiz | o o o o o o o | Diizenli
6 Sabirli1 | © o) o o) o o o | Sabirsiz
7 Silik | o o) o o o o o | Atak
8 Hayal giicii zayif | o o o o o o o | Hayal giicii kuvvetli
9 (Baskalarina) | © o o o o o o | Yardimsever
kayitsiz

10 Sorumsuz | o o o o o o o | Sorumluluk sahibi
13 Dargoriiglii | © @ @ @ @ o o | Genis gorisli
14 Rekabetci | © o o o o) o o | Isbirligi yapan
16 Tutarli | © o o o o o o | Tutarsiz
18 Alisilmis | © o o o o o o | Yenilikei
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20 Dikkatsiz | o o o o o o o | Dikkatli

21 Iyimser | o o o) o o) o o | Karamsar

23 Meraksiz | © o o o o o o | Merakh

24 Asi| o o o o o o o | Uysal, yumusak
baslt

25 Gayretsiz | o o o o o o o | Gayretli

26 Huzurlu | o o o o o o o | Huzursuz

27 | Arkaplandakalan| o o o o o o o | One ¢ikan

29 Acimasiz | © o o o o o o | Merhametli

30 Hazirliksiz | o o o) o o o) o | Hazirlikli

32 Dikkat ¢ekmeyen | © o o o o o o | Baskin, belirgin

33 Ilgileri dar | © 0 o o o o o | Ilgileri genis

34 Bencil | o o o o o o o | Fedakar (digergam)

35 Disiplinsiz | o o o o o o o | Disiplinli

37 Etkisiz | o o o o o o o | Etkili

39 Donuk | o o o o o o o | Coskulu

Boyutlar: Maddeler

Duygusal Dengesizlik/Nevrotizm

1,6,11,16,21,26,31

Disadoniikliik 2,712,17,22,27,32,37,39
Deneyime Agiklik 3,8,13,18,23,28,33,36
Yumusakbaslilik 4,9,14,19,24,29,34,38,40
Sorumluluk 5,10,15,20,25,30,35
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