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ONSOZ

Toplumlarin ilerlemesinde, gelismesinde, kusaklararasi kiiltliir aktariminda
egitimin ve 6gretmenlerin dnemi biiyiiktiir. Ogretmenlik meslegi tiim toplumlarda
kutsal goriilen ve saygi duyulan mesleklerdendir. Bunun yanmi sira 6gretmenlik
meslegi en stresli meslekler arasindadir. Ogretmenlerin yasadig1 stres kaynaklari ile
ne diizeyde bas ettiklerini arastirdifimiz bu caligmada, 6gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeylerini de bulmaya c¢alistik. Arastirmamiza yardimci olan, degerli
vakitlerini arastirmamiz ic¢in ayiran, toplumun gelecegini omuzlarinda tasiyan

kiymetli meslektaslarima tesekkiir ederim.
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OZET
OGRETMENLERIN PSIKOLOJIiK DAYANIKLILIGI VE STRESLE
BASACIKMA TARZLARI ARASINDAKI ILISKI
Ekrem CETIN
Yiiksek Lisans, Egitim Ydnetimi ve Denetimi
Tez danismani: Dog. Dr. Ahmet Faruk LEVENT
May1s-2019, 103 Sayfa

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik ile stresle basa ¢ikma tarzlar
arasindaki iligskinin incelendigi arastirmamizda iliskisel tarama modeli kullanilmistir.
Bu baglamda Istanbul ili Pendik ilgesinde farkli okul kademelerinde calisan 304
Ogretmenin psikolojik dayanikliliklar: ile stresle basa ¢ikma durumlari arasindaki
iligki incelenmistir. Arastirmada, Basim ve Cetin (2011) tarafindan Tiirkceye
cevrilmis, gecerlik ve giivenirligi test edilmis “Yetiskinler Icin Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi” ile Sahin ve Durak (1995) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis
Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi” kullamlmistir. Yapilan arastirma sonucunda,
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin ortalamanin istiinde oldugu
sonucu bulunmustur. Ogretmenlerin Stresle Basa Cikma Tarzlari Olgegi’ nden
aldiklar1 puanlar incelediginde, 6gretmenlerin kendine giivenli yaklasim tarzin1 daha
fazla kullanmayi tercih ettikleri sonucu bulunmustur. Bunun yaninda, 6gretmenlerin
stres verici olay ya da durumlar karsisinda, etkili bir sekilde bas edebilme icin
ozgiivenlerinin oldugu ve planli bir yol izleyerek problemle basa ¢ikabilme tutumunu
gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi arttikga, stresle
basa tarzlarindan olumlu basa ¢ikma yaklasimlarinin daha ¢ok kullanildigi, ¢aresiz ve

boyun egici yaklagimlarin kullaniminin ise azaldig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Dayaniklilik, Stresle Basa Cikma, Ogretmen.



ABSTRACT
TEACHERS PSYCHOLOGICAL RESISTANCE AND RELATIONSHIP
BETWEEN STRESS AND COPING STYLES
Ekrem CETIN
Master’s Degree, Educational Administration and Supervision
Thesis advisor: Associate Prof Dr. Ahmet Faruk LEVENT
May-2019, 103 Page

Relational screening model was used in our study which examined the
relationship between psychological resilience and stress coping styles of the teachers.
In this context, the relationship between the psychological resilience and the stress
coping status of the 304 teachers working in different school levels in Pendik district
of Istanbul was investigated. Psychological Resilience Scale for Adults which was
translated into Turkish and was tested for the validity and reliability of the scale by
Basim and Cetin (2011) and Stress Coping Styles Scale which was translated into
Turkish by Sahin and Durak (1995) was used in the study. As a result of the research,
it was found that the teachers' psychological resilience levels were above the average.
When the scores of teachers coping with Stress Coping Scale were examined, it was
found that teachers preferred to use self-confident approach more. In addition, it was
concluded that the teachers had the confidence to cope effectively in the face of
stressful events or situations and showed the attitude to cope with the problem in a
planned way. Positive psychological coping approaches were used more and

psychological helplessness and submissive approaches decreased.

Key Words: Psychological Resilience, Coping, Teacher.
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BIiRINCi BOLUM

GIRIS

1.1. Problem

Toplumlarin ilerlemesinde, gelismesinde, kusaklararasi kiiltiir aktariminda
egitimin Onemi biyiiktir. Egitimin temel yapitaglarindan biri ise, siiphesiz
ogretmenlerdir. Ogretmenlik meslegi, tim toplumlarda kutsal goriilen ve saygi
duyulan mesleklerdendir. Bunun yani sira 6gretmenlik meslegi en stresli meslekler
arasindadir. Yapilan calismalarda, Ogretmenlerin yasadigi stresin cevresini ve
egitimin niteligini etkiledigi saptanmistir. Bu nedenle stres kaynaklarinin
belirlenmesi, stresle miicadele edilmesi ve etkili bir stres yonetimi, 6gretmenlerin
fiziksel ve zihinsel dengesini saglamakta, is doyumunu kolaylastirmakta, problem

¢ozme yetenegini ve verimliligini artirmaktadir.

Giinlik hayatta yasanan gerilimler, stres durumlar1 ve stres karsisinda
bireylerin verdigi tepkiler birbirinden farklidir. Bu farkliligin nedenini bulmaya
calisan aragtirmacilar, bazi insanlarin stres ve gerilim durumlarinda neden hemen pes
ettigini ve geriye c¢ekildigini; bazilarinin ise neden bu duruma uyum saglayarak eski
hallerine dondiigiinii merak etmisler ve bu dogrultuda arastirmalar yapmiglardir.
Stres ve stres durumlar1 karsisinda, duruma hemen uyum saglama ve kendini
toparlamanin nedenlerinden birisi de psikolojik dayanikliliktir (Terzi, 2005).
Psikolojik dayaniklilik, esneklik olarak tanimlanmakta ve yasanan kotii bir olay
sonucunda tekrar eski haline donebilme ve kendini toparlamadir. Psikolojik
dayanikliligr yiiksek kisiler, stresli durumlara karsi miicadele etme, kolay uyum
saglama, kendini gelistirip olaylara karsi {istiin gelme yeteneklerine sahiptir

(Garmezy, 1991).

Mesleki yasantilarinda hem i¢ hem dis faktdrlerden kaynakli birgok stres
durumu ile karsilagsan 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin belirlenmesi, stres

yonetiminde ve stresle miicadelede 6nemli rol oynamaktadir.



Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin ¢esitli degiskenler acisindan

arastirtlip incelenmesi, 6gretmen yetistiren kurumlara da yol gosterici olmaktadir.

Aragtirmanin  problem ciimlesi “Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik

diizeyleri ile stresle bas etme tarzlari arasinda iliski var midir?” seklindedir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Ogretmenlik meslegi ve dgretmenlerle ilgili pek ¢ok arastirma yapilmustir.
Literatiir incelendiginde 6gretmenlerin stres durumlart ile ilgili birgok arasgtirmanin
yapildig1 goriiliir. Aym sekilde son yillarda bir¢ok arastirmaya konu olan psikolojik
dayanmiklilik ile ilgili de ogretmenlerin durumunu inceleyen bir¢cok arastirma
yapilmustir. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilig1 ve stresle basa ¢ikma tarzlarini ve
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirma sayisi ise daha azdir. Bu calisma ile literatiire
katki sunulacagi, ilerleyen zamanlarda yapilacak arastirmalara yol gosterilecegi
muhakkaktir. Ayn1 zamanda yapilan aragtirmanin sonuclar1 ile 6gretmen yetistiren

kurumlara ve 6gretmenlere yol géstermek amaglanmaistir.

Bu calismada stres, stresle basa ¢ikma ve psikolojik dayaniklilikla ile ilgili
kavramsal bilgiler aciklanmis, Ogretmenlerin psikolojik dayanmiklilik diizeyleri
demografik 6zelliklere gore belirlenmis ve 6gretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlar

arasindaki iliski incelenmistir.

Psikolojik dayanikliligin stres durumlarinda sagligi korudugu ve iyilestirdigi
g6z oniinde bulunduruldugunda; “Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
artirtlmasi i¢in hangi ¢aligmalar yapilabilir? Yapilacak bu c¢aligmalar hangi alanda

yogunlagmalidir?” gibi sorulara yanit aranmuigtir.

Psikolojik dayaniklilik uyum gosterme siirecidir. Caligma hayatinda
o0gretmenlerin yasadigi mutluluklar, stres durumlar1 ve ¢aligma hayatindaki zorluklar
gz Oniine getirildiginde, Ogretmenlerin iyi bir uyum saglama yetenegine sahip

olmas: gerekir.

Bu arastirmada “Ogretmenlerin  psikolojik dayaniklilik ~ diizeylerinin
belirlenmesi ve stresle basa ¢ikma tarzlari arasindaki iliskinin” irdelenmesi

amaclanmustir.



1.3. Alt Problemler

1. Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin bazi degiskenlerle
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

a. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile cinsiyetleri arasinda anlaml
bir farklilik var midir?

b. Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeyi ile yaslar1 arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

C. Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeyi ile medeni durumlar1 arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

d. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile meslekte galisma siireleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

e. Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeyi ile egitim durumlari arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

f. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile branslar1 arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

g. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile calistig1 okul tiirii arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

h. Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeyi ile ¢alistign okullardaki smif
mevcudu arasinda anlamli bir farklilik var midir?

I. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile dgretmenin kadro durumu
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2. Ogretmenlerin Stresle Basa Cikma Tarzlart Olgegi puanlar ile bazi
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik var midir?

b. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir
farklilik var midir?

C. Ogretmenlerin stresle basa c¢ikma tarzlari ile yaslari arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

d. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari ile medeni durumlari arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

e. Ogretmenlerin stresle basa cikma tarzlari ile meslekte ¢alisma siireleri

arasinda anlaml bir farklilik var midir?



f. Ogretmenlerin stresle basa c¢ikma tarzlari ile egitim durumlari arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

g. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlan ile branslar1 arasinda anlamli bir
farklilik var midir?

h. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlar ile ¢alistigi okul tiirii arasinda
anlamli bir farklilik var midir?

I. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari ile calistig okullardaki smif
mevcudu arasinda anlamli bir farklilik var midir?

J. Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma tarzlari ile dgretmenin kadro durumun
arasinda anlamli bir farklilik var midir?

3. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik Olcegi puanlar1 ve Stresle Basa Cikma

Tarzlar1 Olgegi puanlar arasinda anlaml bir iliski var midir?

1.4. Varsayimlar

1. Aragtirmaya katilan Ogretmenler, 6l¢gme araglarina samimi ve objektif

cevaplar vermistir.

1.5. Smirhhiklar

1. Bu arastirma Istanbul ili, Pendik ilgesinde bulunan her seviyedeki devlet
okullarindan rastgele se¢ilen 304 6gretmen ile sinirhdir.

2. Bu aragtirma 2017-2018 egitim 6gretim yilt ile sinirhdir.

3. Bireylerin sosyo-demografik bilgilerine iligskin veriler, sosyo-demografik bilgi
formunun 6l¢tiigi 6zelliklerle sinirhdir.

4. Bireylerin psikolojik dayanikliligina iliskin veriler, Psikolojik Dayamklilik
Olgegi’ nin 6lgtiikleri ile sinirhidir.

5. Bireylerin stresle basa ¢ikma tarzlarina ait veriler, Stresle Basa Cikma

Tarzlar1 Olgegi’ nin dlctiikleri ile sinirhidir.

1.6. Tanmimlar

Ogretmen: Meslegi bilgi 6gretmek olan kimse, hoca, muallim, muallime
(TDK, 2019). 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 42. Maddesine gore:
“Ogretmenlik meslegi, devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gérevlerini
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izerine alan 6zel bir ihtisas meslegi” dir.



Psikolojik Dayamkhihik: Dayaniklilik, riskli ve zor sartlara karsi bireyin
gosterdigi basari, sagladigi uyum ile bireyin sahip oldugu o6zellikler ve bireyin

kendini koruma mekanizmasinin toplami olarak tanimlanabilir (Benard, 1991).

Stres: Stres, insanin ¢evresinde, yasantisinda olusan durumlardan etkilenmesi
sonucu olusan durumlara uyum saglamak i¢in viicudunun verdigi tepkiler olarak
aciklanabilir. Viicut, degisen durumlara karsi insani harekete ge¢irmek ve uyum
saglamak icin biyo-kimyasal salgilar olusturur. Dolayisiyla stres, viicudun psikolojik

stireclere kars1 verdigi fiziksel tepkiler olarak aciklanabilir (Eren, 2006).

Stresle Basa Cikma: Basa c¢ikma; duygusal ya da davranigsal olarak, stres
olusturan durum, olgu ve olaylar sonucunda bireydeki gerginligi azaltan ya da

ortadan kaldiran tepkilerdir (Gilindiiz ve Gokgakan, 2003).



IKiNCi BOLUM
PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK VE STRESLE BASA CIKMA

Bu boliimiin birinci parcasinda, psikolojik dayamiklilik kavraminin tanimi
yapilmus, psikolojik dayaniklilik ile ilgili yapilan arastirmalar incelenmistir. Ikinci
pargada, stres kavrami ve stresle bas etme kavramlar: agiklanmis. Stresle basa etme
stratejileri {lizerine yapilan arastirmalar incelenmistir. Son olarak Ogretmenlik ve

ogretmenlik meslegi ile ilgili kisa ve temel bilgiler verilmistir.
2.1. Psikolojik Dayamkhilik
2.1.1. Tanim

Birey, hayati boyunca cesitli fiziksel ve psikolojik zorluklarla karsilasir.
Bireyin zorluklar karsisindaki tepkisi ve zorluklarla miicadelede takindigi tavri,
bireyin yasam kalitesini etkiler. Son yillarda yapilan psikoloji alanindaki
arastirmalarda, bireylerin zayifliklarin1 incelemek ve arastirmak yerine giiclii
yonlerini arastiran ve meydana ¢ikaran pozitif yonlii bakis acilar1 hakim olmaya

baslamistir (Karairmak, 2006).

Martin ~ Selligman (1989), psikolojinin amacimin bireylerin  zihinsel
rahatsizliklarini incelemek ve tedavi etmek olmadigini, bireyde var olan potansiyeli
destekleme, gelistirme ve yasamu kolaylastirma ve iyilestirme gibi gorevleri

oldugunu soyler (Selligman, 1989; akt. Karairmak, 2006).

Bireylerin zorlu c¢evre sartlarina uyum saglamada, kisilik 6zelliklerinin
onemli oldugu bilinmektedir. Conner ve Davidson (2003), bireylerin karsilastiklari
olumsuz durumlara ragmen psikolojik ve fiziksel sagliklarin1 koruyarak cevrelerine
uyum gosterdiklerini ve bu uyumu basarili bir sekilde devam ettirdikleri
sOylemislerdir (Conner ve Davidson, 2003; akt. Capan ve Aricioglu, 2014). Bu
durum “Psikolojik Dayaniklilik” kavrami ile a¢iklanmaktadir. Psikolojik dayaniklilik

kavramu ile ilgili literatiir incelendiginde, ¢esitli tanimlarla karsilagilmaktadir.

Dayaniklilik kavrami literatiiriimiize “Resilience” kavramindan ¢evrilmistir.

Tiirkiye’deki literatiir incelendiginde “Resilience” kelimesinin farkli sekillerde



kullanildigr  goriilmektedir. Borek¢i ve Gergek (2018) yaptiklart c¢alismada
“Resilience” kavraminin sosyal bilimler alaninda Tiirk¢e kullanimini incelemistir.
YOK veri tabaninda bulunan 2000-2017 yillar1 arasindaki tezler incelendiginde,
“resilience” kavramina karsilik olarak en fazla “Dayaniklilik” kavraminin
kullanildig1 goriilmektedir. Saglamlik ve yilmazlik kavramlar1 da tercih edilen
kullanimlar arasinda goriilmektedir. Ayrica, direnclilik, direnis, esneklik, kendini
toparlama kelimelerinin de “resilience” kavramina karsilik olarak kullanildigi

goriilmektedir (Borekei ve Gergek, 2018).

Gizir (2007) ve Karairmak (2006) yaptiklar1 calismalarda ‘“resilience”
kavramini saglamlik olarak ele alirken; Terzi (2005) ve Eminagaoglu (2006) ise
dayaniklilik karsiligint kullanmiglardir. Bu ¢alismada “resilience” kavramina karsilik

olarak dayaniklilik kelimesini kullanilmistir.

Resilience kelimesi, Latince ‘resiliens’ kelimesinden tiiremistir ve elastikiyet
ve bir maddenin aslina tekrar donebilmesini ifade etmektedir (Gizir, 2007).
Resilience kavrami, ani gelisen olaylar karsisinda direng gostermeyi, esnek
davranabilmeyi, kendini toparlamayi, siirekli 6grenmeyi ve zorluklara hazir olmay1
ifade etmektedir. (Christopher ve Peck, 2004; akt. Borek¢i ve Gergek, 2018).
Resilience kavramindan, beklenmedik ve ani sekilde gelisen durumlarda, cabuk ve
hizli karar vermeyi gerektiren kriz anlarinda, karar verme siirecinin zor oldugu
durumlarda bahsedilebilir (Dutton ve Jackson, 1987; Pearson ve Clair, 1998; akt.
Borekei ve Gergek, 2018). Amerikan Psikoloji Dernegi'nin (2010) sozliigiinde yeni
bir kavram olarak, sikinti, travma, giicliik, tehditler ve hatta 6nemli tehdit kaynaklari
karsisinda iyi uyum saglama siireci olarak tanimlanmistir (Kelle ve Uysal Irak,
2018).

Psikolojik dayaniklilik kavrami, 1979 yilinda Suzanne Kobasa tarafindan
Ilinois Bell sirketinde 12 yil siiren calismanin sonuglar1 arasinda ortaya ¢ikmaistir.
Yapilan ¢alisma, dayanikli olan c¢alisanlarin, dayanikli olmayan calisanlara gore daha
seyrek hastalandiklar1 sonucunu ortaya c¢ikarmistir. 1982 yilinda yaptigr ¢alismada
ise, strese maruz kalan dayanikli ¢alisanlarin stresin zararli etkilerinden daha az
etkilendiklerini  belirlemistir. Psikolojik dayaniklilikla ilgili c¢aligmalar ilk
zamanlarda, stresli ve zor durumlar ile karsilasan ve basarili olan bireyler ile bu

zorluklar karsisinda pes eden, hemen yilan bireylerin sahip oldugu o6zellikleri



belirlemek i¢in yapilmistir (Garmezy, Masten, ve Tellegen, 1984). Dayaniklilik,
riskli ve zor sartlara kars1 bireyin gosterdigi basari, sagladigi uyum ile bireyin sahip
oldugu ozellikler ve bireyin kendini koruma mekanizmasinin toplami olarak
tanimlanabilir (Benard, 1991). Psikolojik dayaniklilik zor olan hayati kosullara karsi
bireyin kendini toparlama giici (Garmezy, 1991); stresin bireyde olusturdugu
olumsuz etkileri azaltan ve bireyin uyumunu destekleyen faktorler (Jacelon, 1997);
karsilasilan degisimin ve felaketleri asma becerisi olarak ifade edilebilir (Wagnild ve
Young, 1993). Maddi (2006), zor kosulara ve stresli durumlara karsi durabilme,

sagligini koruyabilme ve performansi gelistirme icin direng faktorii diye belirtmistir.

Dayaniklilik, degisime, riskli durumlara ve zor sartlara karsi bireyin
gosterdigi basar1 ve bireyin bu olumsuz durumlarin istesinden gelebilmesini
saglayan pozitif psikolojik kapasitedir ve bu kapasite gelistirilebilir (Steward ve
Reid, 1997). Psikolojik dayaniklilik ile ilgili yapilan ilk aragtirmalar, dayanikliligin
bir kisilik 6zelligi oldugunu belirtirken daha sonra yapilan inceleme ve arastirmalar
dayanikliligin gelistirilebilir bir 6zellik oldugunu ortaya koymustur (Kathleen ve
Dyer, 2004). Yaptiklart ¢alismada, dayanikliligi kisisel 6zellikler ile sinirlandirmayip
zorluklarla karsilagan bireylerin ¢evre ile etkilesimi sonucu ortaya c¢ikan bir siireg
oldugunu belirtmislerdir. Leipold ve Greve’e (2009) gore dayaniklilik, olumsuz
durumlara kars1 bireyi koruyan kisisel ozellikler, bireyin gelisimine bagli olarak
bireyin zor kosullarin {istesinden gelmesi ile iligkili olan durumdur. Masten (2001),
dayaniklilig1 bireyin zor sartlara karsi gosterdigi caba ve degisime uyum saglama
stireci, ciddi tehditlere ragmen basarili sonuclar elde edip normal haline donebilme
becerisi olarak ifade etmektedir. Dayaniklilik yapisal ve degismeyen kisisel bir

ozellik degil, degisebilen ve gelistirilebilen bir siiregtir.

Psikolojik dayaniklilik kavrami ile ilgili, literatiirde g¢esitli tanimlar
yaptlmistir. Ramirez (2007), psikolojik dayanikliligi; hastaliktan, yasanan biiyiik
sikintilardan, psikolojik yipranma ve depresyondan, degisimlerden veya kotii
olaylarin etkisinden hizlica ¢ikma, ¢abucak iyilesme becerisi, kendini

toparlayabilme, uyum saglayabilme, elastikiyet olarak tanimlamistir.

Yapilan tanimlardan da anlagildig: iizere psikolojik dayaniklilik, zor sartlar
altinda kalan, travmatik olaylarla karsilasan, strese maruz kalan bireylerin kendilerini

korumak, degisime uyum saglamak ve eski haline geri donebilmektir. Psikolojik



dayaniklilik, gelistirilebilen bir siire¢ olarak goriilmektedir. Dolayisi ile bireyin zor
kosullarla karsilastigi ve strese maruz kaldigi ilk anindan itibaren tekrar normal
yasantisina donene kadar gecen silirec psikolojik dayanikliligin  evrelerini

olusturmaktadir.

Suzanne Kobasa 1979 yilinda yaptig1 ¢calismada, strese fazla maruz kaldigi halde
hastalik puan1 diisiik olan bireylerin; kendini adama, miicadeleci olma/meydan
okuma, kontrol yetenegi yliksek olma gibi psikolojik dayaniklilig1 artiran 6zelliklere
diger bireylerden daha fazla sahip olduklarini fark etmistir.

Psikolojik dayaniklilik ile ilgili literatiirii inceledigimizde ve yukaridaki

tanimlara baktigimizda ii¢ ortak noktanin goze carptig goriilmektedir, bu noktalar:

. Risk/ Zorluk
. Bas etme, uyum saglama

o Koruyucu Faktorler

Yukarida sayilan 6zellikler psikolojik dayanikliligi ii¢ boyutlu oldugunu sdyleyen
arastirmacilar tarafindan oOne strilmustir (Friborg, Hjemdal, Rosenvinge, ve
Martinussen, 2006).

Friborg ve arkadaslar1 (2006) yaptiklari ¢alismada ve gelistirdikleri O6lgekte
psikolojik dayanikliligin alti boyuttan olustugunu belirtmiglerdir. Bu boyutlar

sunlardir:

Kendilik Algisi: Birey kendinin farkina varir, ne oldugunu bilir, kim olduguna

dair yorumlarda bulunup tehlikelerden nasil korunacagina dair fikir yiirtitebilir.

Gelecek Algisi: Bireyin kendi gelecegine yonelik olusturdugu Ongorii ve
fikirleridir. Olumlu bir gelecek algisina sahip olmak psikolojik dayaniklilig

destekler niteliktedir.

Yapisal Stil: Bireyleri kisisel 6zellikleridir. Bireyin 6zgiiveni, gilicli ve zayif
yonlerini bilmesi, 6z disiplin gibi kisisel 6zellikleri kapsar.
Sosyal Yeterlilik: Bireylerin c¢evresinden gordiigii destektir. Psikolojik

dayanikliligin korunmasinda etkilidir.

Aile Uyumu: Bireylerin en yakininda olan ve kan bagi bulunan kisileri kapsar.

Bu kisilerin bireye olan destegi ve bireyin bu kisilerle olan iliskisidir.



Sosyal Kaynaklar: Bireyin ¢evresi ve yakinlari ile olan iligkilerini kapsar.
2.1.2. Psikolojik Dayanmiklihgin Alt Boyutlar:
2.1.2.1. Kendini Adama

Bireyin yaptig1 ise karsi ilgisi ve merak duygusu, igini aktif bir sekilde
yapmasi kendini adama kavrami ile agiklanir. Birey, giinlilk hayatinda ve is
hayatinda gesitli alanlarla ilgilenir, olaylardan kendini soyutlamaz ve aktif bir sekilde
dahil olur. Giinliik yasamdaki stresli durumlar ve travmatik olaylar psikolojik
dayanikliligr yiiksek bireyleri etkilemez. Kendini adamis olan bireylerin sosyal
cevreleri genistir, baslarina gelen bir olayda, sosyal destekleri diger bireylerden daha
fazladir. Cevrelerine karsi ilgi duyduklart i¢cin, hem ¢evrelerine yardim ederler hem
de ¢evrelerinden yardim goriirler. Stresli durumlari kendilerine karsi bir tehdit olarak

degerlendirmezler (Kobasa ve Maddi, 1994 Akt. Karatas, 2016).
2.1.2.2. Miicadeleci Olma/ Meydan Okuma

Olaylarin degisimi bireyde giivenlik kaygisina sebep olur ve stres yaratir.
Ancak meydan okuyan bir kisilik 6zelligine sahip bireyler degisimi gelisimin bir
parcas1 goriir ve degisimi kendisi i¢in avantaja gevireceginin farkindadir. Stresli
durumlardan ve problemlerden kaynaklanan olumsuz olaylari, miicadeleci bir kisilik
yapisina sahip bireyler kendilerini gelistirebilecekleri bir firsat olarak gordiiglinden

etkilenmezler. (Kobasa, 1979; akt. Karatas, 2016).

Miicadeleci bir kisilik 6zelligine sahip olan bireyler, giinliik yasamdaki her
olayr kendini gelistirmek i¢in bir firsat olarak goriir. Olumsuz olaylar karsisinda
hemen yilgimliga diismeyen miicadeleci bireyler, stresli durumlari, kendilerini
gelistirmek, yenilemek i¢in birer firsat olarak degerlendirir. Stresle nasil basa
cikacaklarini, stresle miicadele kaynaklarina nasil ulasacaklarini ve kaynaklar1 nasil
kullanacaklarini bilir ve stresli yaratan durumlarin tekrar eski haline donecegine veya
yeni duruma uyum saglayacaklarini bilirler. Miicadeleci bireyler yasanan bu
degisimleri cevreleri ile etkilesime gecmek i¢in bir firsat olarak goriir, yasama aktif

katilim saglar ve yeni bakis a¢ilar1 kazanirlar (Kurt, 2011; akt. Karatas, 2016).
2.1.2.3. Kontrol Yetenegi Yiiksek Olma

Kontrolii elinde tutma, psikolojik dayamikliligin alt boyutlarindan bir

tanesidir. Kontrol yetenegi yliksek bireyler, yasanan olumsuz olaylarin sonucunu
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degistirebilecegine inanir. Yasanan olumsuz olaylar karsisinda bu bireyler
mutsuzluga diismezler. Kontrol yetenegi yliksek bireylerin bazi 6zelliklere sahip
olmalar1 gerekir. Se¢im yapabilme, gilidiilenme, karar verme, cesaret, basar1 ve 6z
disiplin gibi 6zelliklere sahip olan bireylerin kontrol etme yetenekleri yiiksektir.
Giinliik yasamda stres yaratan durumlara karsi bu bireyler kontrol etme yeteneklerini
kullanir ve olumsuz durumlara kars1 kendilerini korurlar. Kontrol etme yetenegine
sahip bireyler, Kobasa’ya gore (1979) ii¢ farkli kontrol &zelligine sahiptirler. Bu
ozellikler, stresli durumlarla nasil basa ¢ikacaklarma, hangi kaynaklar
kullanacaklarina karar verebilmesi karar kontrolii 0Ozelligini; stresli olaylar
yorumlama, olaylar1 analiz edebilme ve stres durumlarini azaltmasii saglayan
biligsel kontrol 06zelligi; yasanan stresli olaylara karsi bas etme stratejilerini

kullanabilme 6zelligi seklindedir (Kobasa, 1979; akt. Karatas, 2016).
2.1.3. Psikolojik Dayaniklihg Etkileyen Faktorler

2.1.3.1. Risk Faktorleri

Risk kelimesi, Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkge Sozliigiinde “Zarara ugrama
tehlikesi.” olarak tanimlanmistir. Zorluk, tehlike, tehdit ve sikinti gibi anlamlara
gelmektedir. Risk, bireyin karsilagsmadigi, karsilagabilecegi olumsuz sonuglari olan
durumlan ifade eder (Kaplan, 1999). Risk muhtemel olumsuz yasam sartlaridir
(Timli ve Recepoglu, 2013). Risk, problemin devam etmesi veya daha da
kotiilesmesine sebep olabilecek olay ya da durumlardir (Jenson ve Fraser, 2006).
Psikolojik dayaniklilik, bireylerdeki pozitif gelisme ve sonuclart agiklarken risk ise

karsilasilabilecek negatif sonuclar1 agiklar (Sarikaya, 2015).

Dayaniklilig1 etkileyen risk unsurlari, birey ile ilgili, aile ile ilgili ve toplum
ile ilgili unursurlar olmak {izere 3 grupta incelenmistir. (Rutter, 2006; Luthar ve
Zigler, 1992; Flaherty, 1992; Coleman ve Hagell, 2007; akt. Timli, 2012).

2.1.3.1.1. Kisi ile Tlgili Risk Unsurlar

Kisisel risk unsurlari, olumsuz durumlarla karsilasan bireylerin etkili bir basa
cikma stratejisi gostermelerini engelleyen ve uyumu zorlastiran kisilik 6zellikleridir
(Sarikaya, 2015). Utangag¢ kisilik yapisi, madde ya da ila¢ kullanimi, bireyin
Ozgiiveninin diisiik olmasi, akademik yetersizlik ve basarisizlik, gecimsiz ve sinirli
bir kisilik, basa ¢ikma stratejilerinin olmamasi ve sosyal degerlere yabanci olmasi

kisisel risk faktorleridir ( Luthar ve Zigler; Rutter, 2006; akt. Terzi, 2005).
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2.1.3.1.2. Aile ile Ilgili Risk Unsurlar:

Ailesel risk faktorleri, ebeveynlerden birinin, her ikisinin veya diger
bireylerin hastaligi, anne babanin ayrilmasi, tek ebeveyne sahip olma, en az dort
cocuklu kalabalik aileye sahip olma, iki kardes arasindaki siirenin iki yildan az
olmasi, ilgisiz anne-baba tutumlari, anne-baba ile ¢ocuklar arasinda saglikli kisisel
iliskilerin kurulamamasi, anne veya babanin erken oliimii, madde kullanan, ruhsal/
stiregen bir hastalig1 olan ya da su¢ islemis anne babaya sahip olma, ailede alkol ve
uyusturucu kullanimi, aile i¢i siddet, tutarsiz disiplin anlayisi, kotli cocuk yetistirme
yontemleri, evlat edinilme ve cinsel istismar1 igermektedir (Cicchetti, 2004; Giirgan,

2006; Ruther, 1987; akt. Sipahioglu, 2008).
2.1.3.1.3. Toplumsal Risk Unsurlari

Yetersiz gelir diizeyi, egitim ve saglik hizmetlerinin yetersizligi, go¢ alan
bolgede yasamak, zayif komsuluk iliskileri, savas ve dogal afetlerin yasanmasi,
siddetin yaygin oldugu yerde yasamak gibi durumlar ¢evresel/toplumsal risk
faktorleridir (Giirgan, 2006). Bu risk faktorlerinin tiimii, kisinin gelisimine yonelik
tehdit ya da gelisimini engelleyen problemin ortaya ¢ikma ihtimalini artiran tehdit
durumlaridir. Olumsuz bir yasantinin, tehditleri tek basma ortaya ¢ikarmasi
muhtemel bir durum degildir, olumsuz yasantilarin birikimli ve siirekli olmas1 riski
artirtr ve olumsuz sonuglara sebep olur (Masten, Herbers, ve Reed, 2002). Risk
faktorleri incelendiginde, bazilarinin olumsuz sonuglarin sebebi oldugu, bazilarinin
da olumsuz sonuglarla iliskili oldugu goriilmektedir (Gizir, 2007). Risk faktorleri,
pozitif deneyimlerin etkisini azaltir, kisinin gelisimini engeller (Luthar, Cicchetti, ve
Becker, 2003).

Risk faktorleri arttig1 takdirde, birey olumsuz olarak etkilenmekte, ruh sagligi
bozulmakta ve psikolojik dayaniklilik azalmaktadir. Bireyin psikolojik dayaniklilik
seviyesinin artmasi i¢in bireyin koruyucu faktorlere ihtiyaci vardir. Risk faktorlerinin
ve koruyucu faktorlerin i1yi bilinmesi, bireyin saglikli gelisimi ve psikolojik

dayaniklilik seviyesinin artirilmasi igin gereklidir (Oz ve Yilmaz, 2009).
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2.1.3.2. Koruyucu Faktorler

Psikolojik dayaniklilik aragtirmalarinda, risk faktorlerinin  ve stres
durumlarinin neler oldugu degil, bireyi bu durumlara karsi koruyan ve uyumu

saglayan etkenlerin neler oldugu incelenmistir (Rutter, 1987).

Psikolojik dayaniklilik bir karakter 6zelligi degil; bireyi basariya ulastiran,
cevresel risk faktorlerinden koruyan davranis, tutum ve becerilere sahip olmasi ve
ozelliklerle iliskili psiko-sosyal kaynaklar gibi koruyucu faktorlerdir (Caffo ve
Belaise, 2003).

Risk ya da bireyin yasadigi travmanin etkisini diisiiren, ortadan kaldiran,
bireyin olumsuz durumu atlatarak tekrar eski haline donmesini veya uyumunu
saglayan ve bireyin yeterliliklerini gelistiren durumlar koruyucu faktorlerdir.
Psikolojik dayaniklilik ile ilgili arastirmalar incelendiginde, psikolojik dayaniklilik
calismalar1 farkli boyutlara, farkli yas gruplarina, farkli kiiltiir ve risk alanlarina
yonelik yapilmistir. Ancak calismalarin bircogunda bireysel, ailesel ve cevresel
koruyucu faktorler 6ne ¢ikmis, bu faktorlerin uyum saglamada ve risk altinda nasil

harekete gegtikleri ayrintili bir bigimde agiklanmistir (Masten, 1994).

Cocuklarin bazilar yasadiklar travmaya kars1 daha dayanikli ve ¢abuk uyum
saglayabilirken diger ¢ocuklar ise risk durumlarindan daha fazla etkilenmektedir
(Murray, 2003). Psikolojik dayaniklilik arastirmalarinda, bireysel, ailesel ve ¢evresel
koruyucu faktorlerin incelenmesi, risk faktorlerine maruz kalan bazi bireylerin
digerlerine goére neden daha kolay uyum sagladiklarini agiklamada onemlidir

(Masten, Herbers, ve Reed, 2002).

Psikolojik dayamiklilik ile ilgili ¢alismalarda onemli bir yere sahip olan
(Garmezy, 1987), koruyucu unsurlari, bireysel, ailesel ve gevresel koruyucu unsurlar

olarak {i¢ grupta toplamistir.

Literatiir incelediginde koruyucu faktorlerin asagidaki gibi simiflandigt

gorilmiistir (Gizir, 2007):

2.1.3.2.1. Bireysel Koruyucu Unsurlar

. Zihinsel ve akademik becerilerin yiiksek olmasi
o Zeka
° Giglii bir i¢ denetim odag1
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o Problem ¢6zme becerisi

o Iyimserlik ve umut

o Olumlu ve kolay mizag

. Benlik saygisi ve 6z yeterlik

o Mizah duygusuna sahip olma

. Gelecek i¢in olumlu beklentilerin olmasi

2.1.3.2.2. Ailesel Koruyucu Unsurlar

o Sosyal ve ekonomik agidan iyi diizeyde olma
. Aile igi etkili iletisim
o Sicak akraba iligkilerine sahip olma

o Iyi ebeveyn nitelikleri

. Cocuga kars1 gercekei beklentiler
2.1.3.2.3. Cevresel Koruyucu Unsurlar
o Bireyin ¢evresinden destek gdrmesi
o Cevre ve toplumun sundugu olanaklar
. Gtivenli bir ¢cevrede ikamet etme
o Sosyal ihtiyaglarin tam anlamiyla karsilandigi ve olanaklarin oldugu bir

cevrede ikamet etme

2.1.4. Psikolojik Dayamikhlig: Giiglendirmek i¢in Kullanilabilecek
Yontemler

Psikolojik dayaniklilik bir karakter oOzelligi degil; bireyi basariya ulastiran,
cevresel risk faktorlerinden koruyan davranis, tutum ve becerilere sahip olmasi ve
ozelliklerle iligkili psiko-sosyal kaynaklar gibi koruyucu faktorlerdir (Caffo ve
Belaise, 2003). Dolayisiyla bu tutum ve becerilerin gelistirilebilecegi ve psiko-sosyal
kaynaklarin artirilabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak yerli kaynaklarda psikolojik
dayanikliligt giliclendirmek icin kullanilacak yontemler ile ilgili kaynak
bulunmamaktadir. Yabanci literatiirde bu durum igin “emotional curriculum” ifadesi
kullanilmaktadir. Duygusal miifredat olarak dilimize ¢evrilen kavrama Geng (2019),
yiiksek lisans tezinde deginmistir. Asagidaki sekilde psikolojik dayaniklilig

giiclendirmek icin kullanilabilecek yontemlerin gosterilmistir.
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Is ve Yasam
Arasinda Denge

/ Kurma \
. Yansitici
Kendini Tanima, Siipervivon
Basa Cikma
Becerilerini ve
Stres Direncini
Gelistirme
Zaman
Y Onetimi
Akran Destegi ve
Akran Koglugu Bilissel
Davranisci
Teknikler
Farkindalik

Sekil 1: Psikolojik Dayaniklilig1 Artima Yontem ve Teknikleri
(Grant ve Kinman, 2014, Akt. Geng, 2019)

2.1.4.1. s ve Yasam Arasinda Denge Kurma

Glinlimiizde ¢aligma sartlar1 teknolojinin de gelismesi ile birlikte giinliik
yasamda daha fazla yer edinmeye baslamistir. Bireyler is yasamlari ile giinliik
yasamlarini birbirinde tam olarak ayirmakta giicliik yasamakta, is yasam dengesini
saglayamamaktadirlar. Is yasam dengesi, ¢alisma hayatindaki kontrol giiciinii,
calisma hayati ve giinliik hayat arasindaki enek davranabilme becerisini, sosyal olma
ve bireysel davranabilmeyi ifade etmektedir (Barnett, 1999). Bireylerin ¢alisma

hayat1 ve giinliik hayat rolleri arasinda olusan ¢atigmanin en aza indirilmesi de is

yasam arasinda denge kurulmasi ile saglanabilir (Clark, 2000).

Calisanlar, is yerinde kendinden beklenenleri, ailesinin ihtiyaglarini ve kendi
ihtiyaglarmi taniyarak ve uyumlu hale getirerek is yasam dengesini saglayabilir. Is

yasami, aile beklentileri ve bireysel ihtiyaclar; talepler ve amaglar i¢in ayrilan zaman
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birbirini etkilemedigi ve birbiriyle ¢elismedigi takdirde denge saglanabilir ve bu

durum ti¢ boyutlu denge olarak adlandirilir (Pichler, 2008).

Is yasami ve giinliik yasam arasindaki dengeyi korumak, bu kavramlari
birbirinden tamamen ayirarak miikemmel bir dengeye ulasilabilir. Is yasami ve
giinliik yasam arasindaki denge olusturulurken bireyse ihtiyaglar1 dikkate almak daha

yararhidir (Kinman ve digerleri, 2014, Akt. Geng, 2019).

Is ve yasam arasindaki dengeyi saglamak amaciyla Kinman ve digerlerinin
(2014) belirttigi teknikleri kullanmak gerekir. Bu teknikler (Kinman ve digerleri
2014, Akt. Geng, 2019) asagidaki gibidir:

1. Yansitict Siipervizyon

2. Zaman Y 6netimi

3. Bilissel davranisei teknikler

4. Farkindalik

5. Akran destegi ve akran koglugu

6. Kendini tanimay1, basa ¢ikma becerilerini ve stres direncini gelistirmek

2.1.4.2. Yansitic1 Siipervizyon

Siipervizyon kelimesi Ingilizceden dilimize gegmis bir kelimedir. Gozetleyerek
ve izleyerek denetim ve degerlendirme anlamima gelmektedir (Red House Sozliik,
2009). Psikoloji alaninda, siipervizyon kavrami psikolojik danigsman egitiminde
kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde psikolojik danisman egitiminde
onemli bir yere sahip olan siipervizyon kavrami iilkemizde yeni kullanilmaya

baslanmistir (Sivis-Cetinkaya ve Karairmak, 2012).

Stipervizyon, meslekte tecriibeli ve bilgili bir uzmanin daha tecriibesiz olan
danigsmanlara meslegin uygulamasini, danisanlarin aldigi hizmetin iyiligini artirmasi
icin verdigi egitimdir (Horrrocks ve Smaby, 2006, Akt. Sivis-Cetinkaya ve
Karairmak, 2012).

Psikolojik dayanikliligi giliglendirmek i¢in kullanilan yansitict siipervizyon,
bireyin gelisimini saglayan sosyal beceriler, empati, duygusal okuryazarlik gibi
kavramlarim  kullanilmasina/  kullandirilmasma  yoneliktir.  Siipervizyondan

yararlanmak icin egitim verenlerin bu konudaki yaklagimlarinin net ve kesin
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aciklayici bilgileri icermesi gerekmektedir. Kaliteli bir siipervizyon siireci, belirsiz
durumlarin ve yasanan olumsuz duygularin net bir bigimde tartisilmasina ve giivenli

bir iliskinin kurulmasina dayalidir (Grant ve Kinman, 2014, Akt. Geng, 2019).

2.1.4.3. Zaman Yonetimi
Zaman bir 6l¢ii birimi olarak yasadigimiz ani1 6lgen bir kavramdir. Diin bugiin ve

gelecek kelimelerini kullanarak zamani anlatiriz (Oktem, 1993).

Zaman herkes i¢in ayni siireyi ifade etmesine karsin bazilari, iglerini zamaninda
yetistiremediginden, yeterli vakti olmadigindan yakinir. Isleri zamaninda yapmak ve

digerlerine gore daha fazla ig yapmak iyi bir zaman yonetimi ile miimkiindiir

[s Kaynakli
Amaclari ve Gerilim
Hedefleri
Belirlemek [ Bedensel
/ - :I Zaman  |—L__Gerilim
Zaman Teknikler Y 6netimi
Yénetimi Liste Yapmak Algist [~ | {s Doyumu
Egitimi Program \
\ - :I Performans
Orgiit i¢in
Tercih

(Keenan, 1996).

Sekil 2: Macan T.H. (1994) Time Management: Test of a process model. Journal
Of Applied Psychology, Akt. Demirtas ve Ozer, 2007).

Zaman yoOnetimi, belirlenen hedef ve amaglara ulagsmak i¢in sahip oldugumuz
zamani en verimli sekilde kullanmayi ifade etmektedir. Iyi bir zaman yonetimi igin,
onceliklerin belirlenmesi, planlanmanin yapilmasi, hedeflerin net ve ulasilabilir

olmasi ve acil durum senaryolarinin hazirlanmasi gerekmektedir (Ugur, 2000).

Etkili bir zaman yo6netimi verimliligi artirir, kisinin psikolojik olarak iyi
hissetmesini saglar. Ayrica zamaninda yetistirilen isler sayesinde orgiite daha fazla

yarar saglar.
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2.1.4.3. Bilissel Davranis¢1 Teknikler

Biligsel davranis¢1 teknikler kullanilarak bireyler psikolojik dayanikliliklarini
giiclendirebilir. Olumsuz diisiinceleri fark etme, hatalar1 bulma, giiglii yonleri
belirme ve yeni diisiinceler bulma yollart kullanilarak psikolojik dayaniklilik

gelistirilebilir (Alexander ve digerler, 2014, Akt. Geng, 2019).

2.1.4.4. Farkindahk
Farkindalik, yargisiz bir sekilde yasanan ana odaklanmayi, igsel siiregleri
degerlendirmeyi iceren bir bedensel ve zihinsel aktivitedir. Nefes alip verme,

bedensel duygular ve zihindeki aktivitelere odaklanilan bir siirectir (Kabatt-Zinn,
2013).

Farkindalik kavrami duygularin diizenlenmesi agisindan 6nemlidir. Duygu
diizenleme Gross’a (1998) gore onciil ve tepki odakli diizenleme olarak iki ayri
boyutta degerlendirmistir. Onciil duygu diizenleme, duygusal tepki sebeplerini
bulmaya yoneliktir. Tepki odakli diizenleme ise duygu agiga ciktiktan sonraki
siirecleri degerlendirmeye yoneliktir. Bir baska goriise ise farkindalik, olumsuz
duygular1 kabullenmeyi ve olumsuz duygulara gosterilen toleransin artirilmasidir

(Roemer ve digerleri, 2008, Akt. Catak ve Ogel, 2010).

Farkindalik, birdenbire kazanilan bir davranis 6zelligi degildir, farkindaligin
kazanilmasi zaman alir. Birey Oncelikle kendi duygu ve diislincelerini iyi 6grenmeli,
kendine uygun basa ¢ikma yollarin1 bulmalidir. Bu siirecten sonra birey olumsuz
durumlarda nasil davranacaginin farkina varir (Parkes ve Kelly, 2014; akt. Geng,
2019).

2.1.4.5. Akran Destegi ve Akran Koclugu

Bireyler mutlu anlarin1 en yakindaki kisilerle paylastigi gibi zor ve sikintili
zamanlarinda da aile bireylerin, is-okul arkadaslarindan, Ogretmenlerinden ve
arkadaslarindan destek gortirler. Arkadaglik kavrami, bireylerin goniillii olarak,
karsilikl1 sosyal duygusal ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik yardim siiregleridir. Akran
ise ayn1 yaslarda, benzer yasanti, yasam tarzini paylasan bireylere denir (Demirbilek,
2012).

Akran koclugu, giinliik yasamda ve is yasaminda arkadaslardan goriilen destektir.

Bireylerin karsilastiklar1 gii¢liiklerde kullandiklar1 problem ¢6zme becerilerini
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paylasmayi, birbirlerinde 6grenmeyi temel alir. Bireyler karsilastiklari zorluklar
kendilerine yakin hissettikleri kisilerle paylasir. Birey yargilanma korkusu
yasamadan duygu ve diislincelerini diiriist ve samimi bir bigimde karsisindaki ile
paylasir (Baker ve Jones 2014, Akt. Geng, 2019).

2.1.46. Kendini Tanmima, Basa Cikma Becerilerini ve Stres Direncini
Gelistirme

Basa ¢ikma; duygusal ya da davranigsal olarak, stres olusturan durum, olgu ve
olaylar sonucunda bireydeki gerginligi azaltan ya da ortadan kaldiran tepkilerdir

(Gokgakan ve Gilindiiz, 2003).

Stresin ne oldugu ve strese sebep olan durumlar ile strese verilen tepkileri
bireye anlatmak, problemlerin kaynagini ve problemin net bir sekilde tespitinin nasil
yapilacagini gostermek, bireyin kendini psikolojik ve fizyolojik zararlardan
koruyabilecegi yontemleri 6gretmek stres yonetiminin temel amagclarindandir. Is
yasaminda stresten veya stresin etkilerinden tamamen kaginmak miimkiin degildir,
bireyin heyecanini ve verimini artiracak miktarda stres faydalidir. Stres yonetimi
faydali olan az miktardaki stresi yakalamak ve stresin olumsuz etkilerini ortadan

kaldirmaya yonelik eylemlerdir (Kog, 2002).

Stres ve basa ¢ikma ile ilgili ayrintili bilgi ‘Stresle Basa Cikma’ boliimiinde

verilmistir.

2.2. Stresle Basa Cikma
2.2.1. Stres

Giinliik yasantimizda sik sik karsilastigimiz ve kullandigimiz ‘stres’ kavraminin
tanimi1 hala tam olarak yapilamamakta, ¢ercevesi net olarak ¢izilememektedir. Stresle
ilgili yapilan ¢aligmalarin, yazilan makale ve kitaplarin sayis1 yiiz binlerle ifade
edilmesine ragmen stresin kapsami net olarak belirlenebilmis degildir (Norfolk,

1989).

TDK Biiyiik Tiirkge Sozliigii’nde stres i¢in “1. Canli organizmasinda savunma
uyandirict etkilerle (stres faktorii) buna karsi olusan savunma mekanizmasi. 2.
Dayaniklilig1 azaltan fiziksel veya mental gerilim, gerginlik. 3. Canlilarin yasami igin

uygun olmayan kosullar.” tanimi yapilmistir. (TDK, 2018)
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Stres kavraminin fizyoloji, psikoloji ve sosyolojideki alanindaki tanimlar
tizerinde, 17. Ylzyilda yapilarin dayanikliligr ile ilgili caligmalar yiiriiten Robert
Hook’un arastirmalar1 etkili olmustur. Hook yaptigi calismalarda yapilarin
tizerindeki agirhigi yiik; yapinin iizerinde yiikiin olusturdugu baskiy1 stres; yapinin

deforme olmasini ise gerginlik olarak tanimlamistir (Lazarus ve Folkman, 1984).

1936 yilinda yaptig1 calismalar sonucunda Dr. Hans Selye ulastigi kavrami
tanimlamak icin stres kelimesini kullanmistir. Hans Selye stresi “bireyin cesitli
cevresel stresorlere karsi gosterdigi genel bir tepki” olarak belirtmistir. Selye,
viicudumuzun strese verdigi tepkinin zamanla degistigini, strese maruz kalma
stiresinin uzunlugunun, bedenimizin verdigi tepkinin degisikligine ugramasina sebep
oldugunu belirtmistir (Stern ve Zemke,1990, akt. Simsek, 2005). Fiziksel veya
psikolojik zorlanmaya sebep olan bir durum da stres kavrami ile agiklanabilir

(Simsek, 2005).

Bir maddenin i¢inde bulunan direnme giicii, stres kavrami ile aciklanabilir.
Madde kendisine digaridan uygulanan giice karsilik olarak egilip biikiilerek kendi i¢
giicii oraninda direng gosterir. Eger maddeye uygulanan gii¢, maddenin ic¢indeki
giicten fazla ise madde niceliksel degisime ugrar ve kirilir. D1g giiciin fazla asir1 fazla

olmasi durumunda ise madde niteliksel degisime ugrar (Sahin, 1994).

Stresin tam bir tamiminin yapilamamasindaki en biiylik engellerden biri de
stresin duygusal durumlarla ilgili olmasidir ve dolayisiyla stres gilinlimiizde hala
belirsizligini korumaktadir. Ivancevich ve Matteson stresi, fiziksel ya da psikolojik
tepkiler meydana getiren dis giiclere veya duruma kars1 bireyin uyum saglama stireci

olarak tanimlamislardir (Ivancevich ve Matteson, 1980).

Stres kavramu {izerinde yapilan tanimlarda, stresin sadece bir tepki degil ayn1
zamanda bir uyarict oldugu ve bu ikisi arasindaki etkilesimin de olusturdugu

durumun stres ile aciklanabilecegi belirtilmistir (Baltas ve Baltas, 2006).

Claude Bernard stresin tanimini bugilinkii anlamina yakin olarak 19. Yiizyilin
sonlarinda yapmustir. Yaptig1 calismalar sonucunda Bernard, insan bedeninin
siirekliligini saglayan bir i¢ giiciiniin oldugunu 6ne siirmiistiir. Insanin bedenin
cevresindeki degisimlere karsi kan basincini, beden sivisini ve dokularin kimyasal
yapisini sabit tutmaya egimli oldugunu belirtmis, stresin bu durumu bozdugunu,

bedeni kendi idaresinden cikararak bir bosluk olusturdugunu, olusan boslugun
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rahatsizliga, hastalifa sebep olabilecegini ve bedeni iflas bile ettirebilecegini

belirtmistir (Zemke ve Stern, 1992).

Stres, insanin ¢evresinde, yasantisinda olusan durumlardan etkilenmesi
sonucu olusan durumlara uyum saglamak i¢in viicudunun verdigi tepkiler olarak
aciklanabilir. Viicut, degisen durumlara karsi insani harekete ge¢irmek ve uyum
saglamak i¢in biyo-kimyasal salgilar olusturur. Dolayisiyla stres, viicudun psikolojik
stireclere karsi verdigi fiziksel tepkiler olarak agiklanabilir (Eren, 2017). Stres
bireyin sinirlarinin zorlanmasi ve tehdit edilmesi sonucunda ortaya c¢ikan bir

durumdur (Baltas ve Baltas, 2006).

Biitiin bu agiklamalara kars: stresin biitlinliyle olumsuz bir kavram oldugunu
diisiinmek hatali olur. Ciinkii stres, bireyin dengesini bozan bir durum olmasina ve
olumsuz etkilerine ragmen, bireyin uyum saglama siirecinde olumlu ve giidiileyici

etkilere de sahiptir (Lazarus ve Folkman, 1984).
2.2.2. Stresin Kaynaklari

Orgiitler bireylerden olusan bir sosyal sistemdir ve igindeki bireyler deger,
tutum ve farkli davraniglara sahiptir. Ayrica orgiitteki bireyler siirekli iletisim
halindedir. Dolayisiyla her orgiit, yaptig1r ise, cevresel etkilere, bilinyesindeki
bireylerin tecriibelerine, orgiit i¢ci gruplagsmalara, anlagsmazliklara ve orgiitiin iklime

gore stres kaynaklar1 gelistirmektedir (Aydin, 2004).

Rowshan (2014), stres kaynaklarini, Onceden tahmin edilebilen stres
kaynaklar1 ve Onceden tahmin edilemeyen stres kaynaklari seklinde iki grupta
incelemistir. Onceden tahmin edilen stres kaynaklari bireyin yasamma etki eden ve
belli bir donemde olusan durum ya da olaylar sonucu meydana gelir. Birey bu
durumun ya da olaym nasil sonuglanacagini, etkilerinin neler olacagini tahmin
edebilir dolayistyla da daha kolay uyum saglayabilir. Onceden tahmin edilemeyen
stres kaynaklar1 ise bireyin yasaminda aniden meydana gelisen olaylar sonucu ya da
tahmin etmedigi durumlarda ortaya ¢ikar. Birey bu duruma kars1 hazirli olmadigi igin
daha agir sonuglarla karsilasabilir, bireysel 6zelliklere gore farkli sonuclar meydana

¢ikabilir.

Stresin tanimlarindan da anlasilacagl {izere stresin nedenleri net olarak

belirlemek miimkiin degildir. Giinlimiizde calisan bireyler ve kurum yoneticileri
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rekabetin yogun oldugu, belirsizligin bulundugu is yasamlarina sahiptirler. Strese
sebep olan faktorler, is yasamindaki bireylerin kontroliiniin disinda ve kontrol
edemeyecegi Ozellikte, yani, is ile ilgili durum ve cevreden kaynaklanmakta ise,
calisan bireyler is ortaminda yeterli 6zveriyi gostermemekte ve uyum saglamakta
zorlanmaktadirlar. Bireylerin duygu, diisiince ve planlar1 dis etkilerden dolay:
istedikleri gibi gerceklesmemekte ya da arzu etmeseler bile onlar1 degistirmek
zorunda kaldiklar1 icin biiylik stres ya da gerilim yasamaktadirlar. Stres yaratan
faktorleri baglica ii¢ grupta toplayabiliriz. Bunlar; (1) bireyin kendisinin sebep
oldugu stres kaynaklari, (2) bireyin is ¢evresinin yarattigi stres kaynaklari, (3) bireyin

yasadig1 ¢evre ortaminin olusturdugu stres kaynaklar1 (Pehlivan, 1995).

Insanligin yerlesik hayata ge¢mesi ve bunun sonucunda olusan orgiitsel

yapidan dolayi stres kaynaklarini {i¢ grupta toplanmistir (Aydin, 1992).
Bu kaynaklar:

1. Kisisel (Bireysel) Stres Kaynaklari
2. Ise ait (Orgiitsel) Stres Kaynaklar
3. Cevresel Etmenler Ile ilgili (Fizik) Stres Kaynaklar:

Bireysel stres kaynaklari, bireyin kendisinden kaynaklanan, bireyi dogrudan

etkileyen kisisel 6zellikler ve diisiinceler ile ilgili olan stres kaynaklaridir.

Grup, is veya oOrgiitsel stres kaynaklari, bireyin is cevresi, 1§ yasami, i

arkadaslari ile olan iletisiminden veya catismasindan kaynakli stres faktorleridir.

Cevresel etmenler veya fiziki cevre ile ilgili stres kaynaklari ise, bireyin
yasadig1 cevre, ailesi ve sosyal hayatindaki kisi veya olaylar ile ilgili stres

kaynaklaridir (Kreitner ve Kinicki, 1997)
2.2.2.1 Kisisel Stres Kaynaklar:

Bireyin stresten etkilenme diizeyi kisisel 6zellikleri ile dogrudan ilgili oldugu

yapilan aragtirmalar sonucu ortaya konmustur.

Bireylerin siireklilik gosteren ve biitlinliigli bozulmayan davranis bicimleri ve
dis cevresi ile uyumlan kisilik kavrami ile agiklanabilir. Bireylerin fiziki 6zellikleri
ve goriiniisleri, benlik algilar1 ve oOzellikleri, ¢evresel faktorlerle etkilesimi ve

iletisimi ve davranis kaliplari kisilik ile agiklanir (Aydin, 1992).
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Bireylerin, kendi fizyolojik, zihinsel ve ruhsal ozellikleri ile ilgili sahip
oldugu bilgiler kisiligi olusturur. Bireyin toplum igindeki rolii ve ozellikleri de
bireyin bagkasi tarafindan algilanan kisiligidir. Dogustan gelen 6zellikler ve sonradan

kazanilan 6zelliklerin toplami kisiligi olusturur (Eren, 2001).

Rosenman ve Friedman tarafindan 1974 yilindan kisilik iizerinde ve kisilik ile
stres arasindaki iligki tizerine yonelik bir arastirma yapilmistir. Yapilan bu calisma
sonucunda kisilik Ozelliklerine gore A tipi kisilik ve B tipi kisilik siniflamasi

yapilmistir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003).

Rosenman ve Friedman gore A tipi kisilik 6zelliklerinden bazilar1 asagida

belirtilmistir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003):

o Is yapmay1 sever ve isi vaktinde bitirir.

o Zaman yOnetimine dnem verir.

J Rekabeti severler.

o Hizli yemek yeme ve hizli hareket etmeyi severler.
o Ozgiivenleri ve motivasyonlar1 yiiksektir.

o Duyarli ve hassastirlar.

o Dinlenme stireleri kisadir.

. Is yaparken ve is yasaminda kaygilar yiiksektir.

. Hizl karar verirler.

. Istatistiki bilgilerle ugrasir ve basariya ne kadar yaklastiklarin1 somut gérmek
isterler.

. Ayn1 anda birden ¢ok isi yapma egilimleri vardir.

A tipi kisilik 6zelliklerine sahip olan bireyler, zaman ile yaris igerisindedirler ve
cogunlukla zamana kars1 durmaya ¢alisirlar. Ayn1 zamanda bagkalarina kars1 kolayca
otkelenebilirler. En kisa siirede en fazla isi yapmak i¢in ugrasilar ve bagkalarindan
aym performans: beklerler. Istedikleri performansi gosteremeyenlere karsi 6fke,
kizginlik ve sabirsiz davraniglar gosterirler. Tehlike ve riske girmekten korkmayan
ama kendine zarar verme ve ¢abucak tilkenme 6zelliklerini tasirlar (Baltas ve Baltas,
2006).

Rosenman ve Friedman gore B tipi kisilik oOzelliklerinden bazilar1 asagida

belirtilmistir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003):
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. Sakin bir sekilde acele etmeden karar verirler.

o Takim ¢alismas1 uygundurlar.

o Zamana fazla 6nem vermezler.

. Dinlendikleri i¢in pisman olmazlar.

. Basarilarin1 gosterme geregi duymazlar, istenmedik¢e basarilarindan s6z
etmezler.

. Yarigmaci bir tavir sergilemezler.

. Is yasami ve 6zel yasamu arasinda net gizgiler vardir.

o Eve dondiiklerinde giinliik yasamdan bagimsiz davranirlar.

o Sosyal degerlere fazla 6nem vermezler.

B tipi kisilik Ozelliklerine sahip bireyler; rahat davranirlar, zamana fazla
takilmadan ise odaklanirlar, sabirli davranirlar. Is yasaminda basar1 hirslari yoktur.
Zevk aldiklar isi yapar ve yaptiklari isten zevk alirlar. Diger ¢alisanlarla yarigmaz ve
rekabete girmezler. Sakin ve diizenli bir ¢alisma hayatlar1 vardir. Rahat ve sakin bir
tonda konusurlar, konusurken acele etmezler. Kendinden ve ¢evresinden emin bir

tavirlar1 vardir (Pehlivan, 2002).

Kisisel stres kaynaklar1 bireyin kendisi ile ilgili, kendisinden kaynaklanan stres
kaynaklaridir. Bireyin viicudu ile ilgili, viicut biitiinligiinii bozan sistemsel
eksiklikler, salgi bezlerinden kaynakli hormonsal bozukluklar veya diizensizlikler
yani fizyolojik biyolojik kaynaklar olabilecegi gibi kisinin isi ve ekonomik diizeyi ile
ilgili durumlar, kisinin problemleri ¢c6zme becerisi, temel ihtiyaglarin1 karsilamadaki
zorluklart ve bireyin kisisel 6zelliklerinin strese yatkin olmasi gibi durumlar kisisel

stres kaynaklarimi olusturur (Giimiistekin ve Oztemiz, 2004).

Strese sebep olan kisisel stres kaynaklart dogrudan kisinin kendisi ve kisilik
ozellikleri ile ilgilidir. Kisinin kendisi ve c¢evresi hakkindaki diisiinceleri, ¢evresini
algilama bicimi, degisime verdigi tepki ve c¢evresel iligkileri kisilik ozelligi ile
ilgilidir. Bireyin cinsiyeti, sosyal veya asosyal olma durumu, duygusal agidan
olaylara verdigi tepkiler, bireyin basarili olma ihtiyaci bireyin orgiit i¢indeki kisisel

stres kaynaklarini olusturur (Erdogan, 1999).

Baz1 bireyler, baskalarinin sahip oldugu meslekleri kendi mesleklerine gore daha

anlamli ve cekici bulabilirler. Dolayisiyla sahip olduklar1 meslek ile yetinmeyip
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baska mesleklere yonelecekler ve kendi meslekleri bireyler i¢in bir stres kaynagi

olacaktir (Artan, 1986).
2.2.2.2. Orgiitsel Stres Kaynaklar

Orgiitsel stres kaynaklar1 bireyin ¢alisma hayat1 ve calisma gevresi ile ilgili
olan stres kaynaklaridir. Bir is yerinde, isle ilgili olarak, ast st iliskisi ve is
arkadaslar1 ya da hizmet verilen grup ile kurulan iliskilerden dolay1 stres durumlari

olusabilir (Drowkin ve digerleri 1990, Akt. Erdogan, 1999).

Calisma hayatinda, tekdiize isler, is ortaminin olumsuz havaya sahip olmasi,
denetim eksikligi veya yetersizligi, ¢alisan kayirma durumu, vardiyali sistemde
calisma, bireyin isinin degistirilmesi, demokratik Ozelliklere sahip olmayan
yoneticiler, calisanlarin gelisim ve kariyer basamaklarinin yetersiz olmasi, is
kosullar1, is saghg ve giivenligi, is yerinde beklenen destegin olmamasi gibi

faktorler orgiitsel stres kaynagi olarak siralanabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003).

Yapilan bir isin monoton nitelikte olmasi, bireyin kendisi yaptigl ise tam
anlamiyla dahil edememesi bireyi ise karsi yabancilastirir ve bu durum bireyde strese
neden olur. Monotonluk bireyde psikolojik olarak stres, yilginlik, pasif direnme gibi
bozukluklara sebep olabilir ve bozukluklara erken miidahale edilmezse ileri diizeyde

psikolojik rahatsizliga neden olur (Tutar, 2004).

Is kosullar: ile ilgili degisiklik planlarina bireylerin de dahil edilmesi, is ve
calisma donemlerinde degisiklik yapilmasi, gruplarda islerin nobetlese yapilmasi,
gruplarin birey sayisinin azaltilmasi, saglikli iletisim ortami olusturulmasi, is
yerindeki renk se¢imine dikkat edilmesi, molalarda hafif beden hareketlerine olanak
saglanmasi ve caligma esnasinda miizik yaymi yapilmasi gibi uygulamalarla is
kosullart monoton olmaktan cikarilabilir. Is ortamindaki arkadashik iliskisi veya
saglikli iletisim kurulmasi is kosullarini iyilestiren bir durumdur. Koéti iliskilerin
oldugu is ortaminda empati azalacak, yardimlagma azalacak ve ¢alisanlar kendilerini
yalniz ve degersiz hissedeceklerdir. Yapilan arastirmalar sonucunda olumsuz
iliskilerin yogun oldugu is yerinde c¢alisanlar, stres kaynagi olarak mesai
arkadaslarin1  sorumlu tutmuslardir. Saglikli iligkilerin oldugu is yerlerinde

calisanlarin stresle daha iyi bas ettikleri goriilmiistiir (Altuntas, 2003).
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Calisilan iste ilerleme ylikselme her insanda olan bir istektir. Kariyer
degerlendirme Ol¢iitlerinin uygunsuzlugu ve siibjektif degerlendirme sartlari, terfi
imkanlarinin yetersizligi veya olmamasi1 gibi faktorler kariyer beklentisinden
kaynaklanan stres faktorleridir. Yetersiz veya hizli terfi, is giivensizligi, , hirs, basari

beklentisinin karsilanamamasi basarili bireyler i¢in stres faktorleridir (Tutar, 2004).

Calisma kosullan yiiksek rekabete sahip mesleklerde ¢alisanlar, yeterli basari
gosteremedikleri zaman kariyerlerinde diislis yasayabilirler. Bu durum calisan igin

stirekli bir stres durumu olusturmaktadir (Can, 1997).
2.2.2.3. Cevresel Stres Kaynaklari

Bireyin ¢alisma ortamindan bagka bir de yasamini siirdiirdiigii bir toplumsal
gevresi vardir. Bu ¢evrenin bireyden bazi beklentileri vardir. Bu beklentilerin
kaynag1 yasal diizenlemeler olabilecegi gibi orf, adet ve gelenekler olabilir. Bu

durum bireyde bir baski olusturmaktadir (Basaran, 1982).

Kalabalik ve hizli bir yasamin hiikiim siirdiigii sehir yasaminda bireylerin
stres potansiyelleri daha fazladir. Ulasim sikintilari, bireylerin diisiik tcretle
calismasi sonucu yeterli ekonomik rahatliga kavusamamasi ya da ikinci bir iste

calismasi durumu bireylerin stres durumlarini artirmaktadir (Erdogan, 1999).

Giliniimiiz toplumunda c¢alisan bireylerin stres kaynaklar1 tam olarak
birbirinden ayrilmamakta ya da birbirini etkilemektedir. Ise bagli durumlar giinliik

yasami ya da giinliikk yasam is yasamini etkilemektedir (Giiglii, 2001).

Is yasamindan ayr1 olan, ¢ocugun dogumu, siddetli gecimsizlik gibi ailevi
nedenler; beklenmedik bir harcamanin olmasi ya da aylik {icretin yeterli olmamasi
gibi ekonomik nedenler; diizenli bir yasamin ve sosyal bir ortamin olmamas1 gibi
nedenler bireyin isini de etkileyen stres kaynaklaridir. Bireyin degismelere uyum
saglama ¢abasi stresin baglica sebebidir. Degisimin giicline bagl olarak ortaya ¢ikan
uyum saglama ¢abasinin miktart bireyin stres tepkisi ile dogru orantilidir (Pehlivan,

2002)
2.2.3. Stresin Belirtiler

Stresin belirtileri kisiden kisiye degisiklik gdsterir. Bazi kisiler streslerini
davraniglariyla gosterir; hizli ve yiiksek sesle konusmaya, hizli yliriimeye, nefesi

siklagmaya, konusmalarinda el ve kol hareketlerini daha fazla kullanmaya baslar;
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agresif ve sinirli davranirlar. Bazi kisiler ise fizyolojik tepki verirler; strese maruz
kaldiklarinda, uyku problemleri, siirekli yorgunluk, eklem ve kas agrilari, mide
problemleri, sirt, bag ve boyun agrilar1 gibi belirtiler gosterirler. Baz1 kisiler ise
psikolojik tepki gosterirler. Endise hali, lirkek davranislar, asir1 derecede pismanlik
belirtileri bu davraniglardan bazilaridir. Yogun is zamanlarinda kisiler daha ¢ok
yorulur ve yorgunluga bagl olarak stres belirtileri de artig gosterir. Stresin en
belirgin gostergesi endise halidir, endige ve strese bagli olarak viicut hareketlerinde
artis goziikiir. Aslinda bu viicudun kendini koruma refleksinin sonucudur. Ciinki
hareket halinde kandaki oksijen orani artar ve endiseye sebep olan laktik asit
oksitlenir ve kandaki miktari1 azalir (Norfolk, 1989).

Ozellikle biiyiik sehirlerde yasayan insanlar giinliik kosusturma icerisinde
yogun strese maruz kalirlar. Strese bagli olarak bazi saglik problemleri yasarlar fakat
saglik problemleri yasamadan Once bazi belirtiler bu hastaliklarin habercisidir. Bu
belirtiler fizyolojik olarak gerginlik, uyku sorunlari, tansiyon ve mide rahatsizliklar

gibi viicudun isleyisini bozan durumlardir (Gtiglii, 2001).

Stres sonucunda ortaya ¢ikan fizyolojik belirtileri kisa siireli ve uzun siireli
olarak iki gruba ayirabiliriz. Kisa siireli grupta gosterilen stres belirtileri, yogun stres
aninda birka¢ saat ya da bir iki giin gosterilen durumlardir. Bu durum bireyin
zorlandigin1 ve strese karsi miicadele ettigini gosterir. Uzun siireli gosterilen stres
belirtileri, kisa donemdeki belirtilerin devamli olarak gosterilmesi ve viicudun

dengesinin bozulmaya basladigi dénemleri kapsar (Y1lmaz ve Ekici, 2003).

Stresin fizyolojik belirtileri kisiden kisiye degismesine ragmen genel olarak
asagidaki durumlar ortaya ¢ikar (Eren, 2001):

o Stresli durumlardan kaginmak icin fazla yemek yeme ve yeme istegi, tokluk

sonucu olusan rahatlik, asir1 yemeden dolay1 kilo fazlalig:.

o Asirt yeme isteginin tam zidd1 olarak istahsizlik, kilo kaybi.

. Stirekli olarak yorgun hissetme ve bu durumu ¢evredekilere yansitma.
o Geceleri uykuya dalmakta zorluk ¢ekme ve uykusuzluk.

o Stirekli olusan bas ve migren agrilari.

o Agrilardan dolay1 tam olarak dinlenememe.

. Nefes darlig1 yasama, tansiyonda ylikselme, kalp ritminin bozulmasi.
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. Cesitli mide rahatsizliklari.

o Kas agrilar1 ve kramplar

Stresin psikolojik belirtileri aslinda fizyolojik belirtilerin de sebebidir. Stres
sonucunda bireyin uyku diizeni bozulur ve viicudun dinlenip kendini toparladigi
uyku diizeni bozulunca cesitli sorunlar ortaya ¢ikmaya bagslar. Strese maruz kalan
bireyler ya uykuya dalma konusunda zorlanirlar ya da derin uykuya gecemezler.
Kaliteli uyku uyuyamayan bireyler uyandiklarinda ya da ¢ok uzun siire uyumalarina

ragmen kendilerini dinlenmis hissetmezler (Giiney, 2001).

Stres sonucu olusan psikolojik belirtilerden bazilar1 su sekilde belirtilmistir
(Rowshan, 2014):

o Yasama sevincinin yitirilmesi ve heyecanin kaybolmasi.
o Siirekli aglama halinde olma.

o Ani duygu degisimlerinin yasanmasi.

o Kabuslarin ¢ok daha fazla goriilmesi.

. Cevresine ve igine karsi sogukluk.

o Umut ve iimit duygusunun kaybolmas.

. Uziintii

. Depresyon

. Huzursuzluk hiss

2.2.4. Stresle Basa Cikma

Basa ¢ikma; duygusal ya da davranmigsal olarak, stres olusturan durum, olgu ve
olaylar sonucunda bireydeki gerginligi aza indiren ya da ortadan kaldiran tepkilerdir
(Giindiiz ve Gokgakan, 2003).

Stresle bas etme kavrami yabanci literatiirde “coping” olarak geg¢mektedir.
Coping, eski Yunanca’daki ‘kolaphos’ kelimesinden gelmekte ve c¢arpmalk,

karsilagsmak, kars1 karsiya gelmek anlamlarina gelmektedir (Tiirkiim, 1999).

Stresin bireyde olusturdugu baski ve gerilimi azaltmak, yok etmek ya da strese
dayanmak i¢in gosterilen duygusal ve davranigsal tepkilerin timii basa ¢ikma

kavramui ile agiklanir (Giindiiz ve Gokgakan, 2003).
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Bireylerin hayatlar1 boyunca karsilastiklari stresli durumlarla miicadele etme

bigcimleri ve yollar1 basa ¢ikma kavramu ile agiklanabilir (Tiirkiim, 1999).

Bireylerin stres yaratan durumlarla basa c¢ikabilmesi, etkin bir sekilde
miicadele edebilmesi ve yasam kalitelerini artirmak i¢in duruma uyum saglamak ya

da durumu degistirmek amaciyla verdikleri tepkilere stres yonetimi de denir (Ozgen,
2003).

Stresin ne oldugu ve strese sebep olan durumlar ile strese verilen tepkileri
bireye anlatmak, problemlerin kaynagini ve problemin net bir sekilde tespitinin nasil
yapilacagin1  gostermek, bireyin kendini psikolojik ve fizyolojik zararlardan
koruyabilecegi yontemleri dgretmek stres yonetiminin temel amaclarindandir. Is
yasaminda stresten veya stresin etkilerinden tamamen kaginmak miimkiin degildir,
bireyin heyecanini ve verimini artiracak miktarda stres faydalidir. Stres yonetimi
faydali olan az miktardaki stresi yakalamak ve stresin olumsuz etkilerini ortadan

kaldirmaya yonelik eylemlerdir (Kog, 2002).

Bireyler cevreleriyle siirekli etkilesim halindedir ve bu etkilesim sonucu
bireyin bazi ihtiyaglari ortaya ¢ikmaktadir. Bu ihtiyag¢larin karsilanmadigi ya da eksik
karsilandig1 durumlarda bireyde baski yaratan ve strese neden olan durumlar
meydana gelir. Bireyin stres yaratan durumlar1 kontrol altina almak ve gerginligi
azaltmak i¢in gosterdigi bilissel ve davranigsal ¢abalarin tiimii basa ¢ikma kavrami

ile agiklanir (Lazarus ve Folkman, 1984).

Stres tamamen zararli1 ve tamamen yok edilmesi gereken bir olgu degildir.
Stres uygun diizeyde oldugunda bireylerin motivasyonunu artiran, kisiyi harekete
geciren, tecrilbbe kazandiran ve giiclendiren bir uyaricidir. Aslinda hafif diizeydeki
stres bireyin zorluklarla daha 1iyi miicadele edebilmesini, daha kolay basa

cikabilmesini saglar (Barutcugil, 2001).

Stresle basa ¢ikma arastirmalarinda iki yaklagim 6ne ¢ikmistir. Siirekli olarak
gecerli olacak ve mevcut durumlardan etkilenmeyecek yaklagim olarak yapisal
yaklasim; siirece odaklanan ve farkli durumlarda farkli ¢oziimlerin olacaginmi ifade

eden durumsal yaklasim stresle basa ¢ikma aragtirmalarinin temel yaklagimlaridir

(Jones, Bright, ve Clow, 2001).
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Stresle basa c¢ikma konusunda Oncili arastirmacilardan olan Lazarus ve
Folkman (1984), arastirmalar1 sonucunda probleme dayali basa ¢ikma ve duyguya
dayali basa ¢ikma olmak iizere iki farkli kategori 6ne siirmiislerdir. Probleme dayali
basa ¢ikmada problem ele alinir ve problemi yok etmek veya yapisini degistirmek
i¢in tepki verilir. Duyguya dayali basa ¢ikmada ise stresorlerin neden oldugu duygu

degisikligine ve duygularin kontrol edilmesine odaklanilir.

Stres altindaki bir birey, stres yaratan durumlar1 degerlendirmeye alir. Birey
tim kaynaklar1 ile stresle nasil bas edecegini diisiinmeye baglar. Birey yaptig
degerlendirme sonucunda durumun kontrole edilip edilemeyecegine karar verir.
Verecegi bu karar stresle basa ¢ikma stratejisini belirlemesinde 6nemli rol oynar.
Eger stres yaratan durum kontrol edilebilir gibiyse probleme dayali stresle basa
cikma stratejileri kullanilir. Birey problemle basa ¢ikabilecegini, problemi ortadan
kaldirabilecegini ya da problemin yapisin1 degistirebilecegini diisiiniir. Birey yaptig
degerlendirme sonucunda problem ile basa ¢ikamayacagin1 ya da problemi ortadan
kaldiramayacagmi diisiiniirse duyguya dayali stresle basa c¢ikma stratejilerini
kullanir. Burada birey i¢inde bulundugu duruma kendini alistirir, probleme karsi
verdigi tepkilerin kendinde yaratti§i duygusal durumlari kontrol eder. Problemin

durumuna gore birey, her iki stratejiyi de kullandig1 durumlar olabilir (Dag, 1990).

Moss ve Billing (1982) yaptiklar1 arastirmada, basa ¢ikma ile ilgili literatiirti
incelemisler ve psiko-analitik, gelisim donemleri, evrimsel, kiiltiirel ve sosyo-
ekolojik ve biitiinciil yaklasim olmak iizere bes farkli stresle basa ¢ikma yaklagimi
oldugunu one siirmiislerdir. Psiko-analitik yaklasimda bireyin yasadigi catigmalar
¢ozmek icin ego siirecleri incelenir. Gelisim donemleri kuraminda bireyin stresle
basa ¢ikma yollar1 ve kaynaklar1 gelisim donemlerini basarili sekilde tamamlamasi
ile dogru orantilidir. Evrimsel yaklasim, evrimin prensiplerini temele alir ve hayatta
kalma siireclerinin basa ¢ikmada 6nemli rol oynadigini savunur. Sosyo-ekolojik
yaklasimda bireyi i¢inde bulundugu ¢evre 6nemlidir. Birey ¢evresinden aldigi gii¢ ve
cevresinden gordiigii deger ile basa ¢ikma siireglerini etkin bir bi¢imde kullanir.
Biitlinciil yaklagimda birey bir biitiin olarak ele alinir. Stres yaratan durumda basa
cikmak icin kullandig1 bilissel, psikolojik ve davranissal tepkiler izlenir (Moss be
Billing 1982, Akt. Eryilmaz, 2009).
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2.2.4.1. Stresle Basa Yontemleri

a. Kisilik Ozelliklerinin Degistirilmesi: A tipi kisilik o6zelliklerine sahip
olan bireyler, agresif ve sabirsiz davranma, ise fazlaca onem verme, miimkiin
oldugunca ¢ok kisa siirede ve miimkiin oldugunca ¢ok fazla basarili olma gibi stres
yaratan 6zelliklere sahiptirler. Bu kisilik 6zelliklerini degistirmek ya da degistirmeye
caligmak bireylerin stresli durumlarla daha kolay basa ¢ikabilmesini, stres yaratan

durumlara daha farkli agilardan bakabilmesini saglar (Aydin, 2004).

b. Fiziksel ve Bedensel Hareketler: Stres insan viicudunda fizyolojik
degisimlere neden olur. Bunlarda biri de kan damarlarin daralmasidir. Daralan kan
damarlarindan dolay1 kan dolasimi zayiflar ve hiicrelere daha az kan gider. Yiiriime,
kosma, spor aktiviteleri gibi fiziksel ve bedensel hareketler kan dolagimini artirir ve
viicudun gerginligini azaltarak stres durumlarinin viicutta meydana getirdigi olumsuz
etkileri 6nemli Olclide azaltir. Ayrica fiziksel hareketler, insan bedeninin psikolojik
ve fizyolojik rahatsizliklara karsi kullandigi 6nemli bir savunma mekanizmasidir

(Baltas ve Baltas, 2006).

c. Solunum Egzersizi ve Meditasyon: Stresli durumlarin en biyiik
belirtilerinden biri de nefes alip verme seklidir. Birey stresli durumlarla daha hizl
nefes alip verir ve bu durum bireyde hem psikolojik hem de fizyolojik gerginlige
sebep olur. Bire diizenli ve saglikli bir tempo ile dogru nefes alip verdiginde viicudu
gevser. Bireyde baslayan stres belirtileri azalmaya ve yok olmaya baslar (Baltas ve

Baltas, 2006).

Meditasyon da yine stresle basa ¢ikmada kullanilabilecek bir tekniktir.
Meditasyon zihinsel bir olaydir ve bedenin sakinlestirilmesidir (Rowshan, 2014).
Meditasyonda beden dinlendirilir, sakin olunur ve ig¢sel bir yogunlasma gerekir.
Boylece sakin bir sekilde stresli durumlardan kurtulup stres belirtilerinden uzaklasilir

(Pehlivan, 2002).

d. Biyolojik Doniit (Biofeedback): Stresli durumlarin bireyde meydana
getirdigi fizyolojik belirtilerin tespit edilmesine yonelik bir tekniktir. Cesitli
cihazlarla bireyin, viicut 1sis1, tansiyonu, kan dolasimi, kandaki oksijen miktar
diizenli olarak olgiiliir. Bir danigmanla birlikte bu durumlar degerlendirilir. Hangi

durumlarin bireyde fizyolojik degisimlere sebep oldugu tespit edilir ve bireylerin
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sinir sistemleri tizerindeki 6z kontrollerinin artirilmasi saglanir (Dinger ve Fidan,

1996).

e. Zaman Yonetimi: Birey yapmasi gereken isleri zamaninda yapmadiginda
veya yapamadiginda stres belirtileri gostermeye baslar. Zamani iyi yonetmek ve
verimli kullanmak bu stres durumunu azaltacaktir. Zaman yonetiminde bir hedef
belirlemek, hedefler dogrultusunda planlama yapmak, plana uygun bir sekilde isleri
yapmak, ara degerlendirmeler yapmak, bitis zamanini saptamak ve hedefler
dogrultusunda yapilan planlamaya uygun calismak, zaman baskisindan kaynakli

stresi kontrol altina almaya yardimci olacaktir (Pehlivan, 2002).

f. Inancla Basa Cikma Yollar:: Dua ve yaraticiya sigmma yiizyillardir
insanlarin kullandig1 gevseme ve rahatlama yoludur. Dua ederken tekrarlanan
kelimeler odaklanmay1 saglar ve birey gevser. Dua etmek bireyin kaydi diizeyini

diisiiriir, iimit ve iyimserligini yiikseltir (Altuntas, 2003).

g. Sosyal Beceriler ve Sosyal Cevreden Yardim Alma: Sosyal destek
bireyin stresin etkilerinden kurtulmasi i¢in bagvurabilecegi yollardan biridir. Kisiler
arast iligkiler strese sebep olabilecegi gibi, kisilerle iliskilere dikkat edildiginde
stresli durumlarindan kurtulma yollarindan da olabilir. Kisiler arasi iletisimi ve
sosyal becerileri kuvvetli olan bireyler amacglari dogrultusunda hareket ederken
cevresindekileri incitmez aksine onlarin destegini alirlar. Aldiklar1 bu destek ile

stresli durumlarla rahatca basa cikarlar (Rice, 1992)
2.3. Ogretmenlik
3.1. Egitim

Insan var oldugu giinden beri hayatim siirdiirebilmek igin gevresiyle siirekli
etkilesimde bulunmus, bu etkilesimden dogan tecriibelerle kendini gelistirmis, bilgi,
beceri, tutum ve davranis kazanmistir. Kazandigr bu birikimi de diger bireylere
aktarmustir. Ogrenmenin gergeklestigi bu siireclerde egitim de séz etmek miimkiindiir

(Senel, 2008).

Egitim ile ilgili literatiir tarandiginda bircok egitim tanimi ile
karsilagilmaktadir. Egitim i¢in yapilan tanimlardan biri de Ertiirk (1994) tarafindan

“Bireyin kendi yasantist yoluyla, davraniglarinda istendik degisiklikler meydana
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getirmesidir.” Seklindedir. Bu tanimdan hareketle, egitimin gerceklesebilmesi icin

bireyin davranis degisikligini istemesi ve davranisin kalic1 olmas1 gerekmektedir.

Her toplum geg¢misten gelen bilgi birikimi ve degerleri ile kendi egitim
sistemini olusturur. Her egitim sisteminin kendine has amaglar1 vardir. Bu agidan

egitim sistemleri, toplumlara 6zgiidiir, millidir (Ozcan, 2011).

1973 senesinde ¢ikarilan 1739 sayili Milli egitim Temel Kanunu iilkemizin
egitim sistemi acisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Ulkemiz egitiminin uzak-yakin
amaglari, egitim sistemimizin yapisi, egitim binalarinin 6zellikleri, dgretmenlerin
mesleki o6zellikleri, denetim, egitim arag-gerecleri gibi konular bu kanun ile

belirlenmistir.
2.3.2. Ogretmenlik

Egitim siirecinin en Onemli Ogesi siliphesiz ki O6gretmenlerdir. Egitimin
gerceklesmesinde, uygulanmasinda ve siirdiiriilmesinde 6gretmenler gorevlidir. Bir
milletin ilerlemesi, devletin kalkinmasi ve toplumun parlak bir gelecege sahip olmasi

ogretmenlerin basarisina baghdir (Tekisik, 1987).

Toplumun insasinda ve gelismesinde, milletlerin var olmasinda ve
devletlerinin geleceginin olusturulmasinda en Onemli rolii iistlenen O6gretmenlik
mesleginin her toplumda ve kiiltiirde statii ve sayginhigi farkhidir. Ogretmenlik
meslegi dogrudan insana yonelik olmasindan dolayr ge¢im saglamak amaciyla
yapilan bir meslek olmaktan ziyade kutsal kabul edilen bir meslektir. Tiirk egitim
sistemi, ge¢misi ve tarihi arastirildiginda, toplumda 6gretmenlere ve bilge kisilere

her zaman sayg1 duyuldugu goriilmiistiir (Sisman, 2009).

Ogretmenlik, eski zamanlarda, bireylerin bildiklerini baskalarina aktarmasi
seklinde iken toplumlarin ilerlemesi ve egitim sistemlerinde yasanan gelismelerle
birlikte profesyonel bir meslek haline gelmistir. Ogretmenlik meslegini yapan
kisilerin alan bilgisine ve egitim alaninda uzman kisiler olmasina énem verilmeye
baslanmistir (Yilmaz, 2016). Ogretmenler, yasa ve kanunlarla belirlenmis olan

gorevleri yapmakla sorumlu kisilerdir (Ciiceloglu ve Erdogan, 2013).

Ogretmenlik meslegine mensup bireyler cevreleri ile kesintisiz bir etkilesim
ierisindedirler. Ogretmenler her zaman ogreten degil, aym zamanda dgrenen ve

ogrenmeyi de seven bireylerdir. Ogretmenler 6grendiklerini 6gretmeyi sever, bilgiyi
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paylasir. Ogretmen olan kisiler, iletisimi kuvvetli, kendini yenileyen, insanlarla
iletisime gegmekten hoslanan ve ogrendiklerini 6gretmekten hoslanan kisilerdir

(Gtiltekin, 2010).

Ogretmenlik mesleginin tanim1 1739 sayili kanunda “Devletin egitim 6gretim
islerini iizerine alan 6zel bir ihtisas meslegi” olarak belirtilmistir. Ancak toplumunda
o0gretmenlik mesleginin tanimi, toplumun Ogretmenlik meslegi tanimina yiikledigi
anlamlarla belirlenir. Toplumun farkli kesimleri ile 6gretmenler arasindaki ve devlet
ile 6gretmenler arasindaki iletisim, catisma ve uzlagmalar toplumun 6gretmenlik
meslegine yiikledigi anlamlar1 belirler. Toplumun iyi 68retmeni tanimlamak igin
kullandigr  etmenler, zamanin ihtiyaclarina gore sekillenmekte, ailelerin
ogretmenlerden beklentilerini bu etmenler belirlemektedir (Buyruk, 2015).
Donanimli ve iyi bir 6gretmenlik nasildir sorusunun cevabi ayni toplum igerisinde
bile farkli cevaplara sahiptir. Ancak, giinimiizde kiiltiirel, ekonomik ve politik
gelismelerden dolay1 arastirmaci 6gretmen tanimi toplumun bir¢ok kesimi tarafindan

kabul goremeye baslamistir (Sisman, 2009).

Ogretmenlik mesleginin tarihi Tiirkiye’de Tanzimat Donemi’nde baslamistir.
Fatih Sultan Mehmet doneminde 6gretmenlik i¢in adab-1 muhasebe ve usul-ii tedris
gibi dersler konulsa da sonraki donemlerde bu durum gelistirilememistir. Yabanci
azinliklarin okullarinda, Enderun Mektebinde, sibyan mekteplerinde, medreselerde
farkli 6gretmenler goérev yapmasina ragmen genel olarak geleneksel bir 6gretmenlik
uygulamasi devam ettirilmistir. Tanzimat Donemi’ne dogru ise 6gretmenlik babadan
ogula gecen bir meslek haline doniigmiistiir. Tanzimat Donemi’nde egitim alaninda
yapilan yeniliklerle riistiye gibi yeni okul tipleri agilmis ve okul tiplerinde egitim
verecek Ogretmenler yetismek amaciyla 1848 yilinda Dar’iil-mallimin adiyla
ogretmen okullar1 acilmistir. Boylece cagdas anlamda Ogretmenlik mesleginin
dogusu gergeklesmistir. 1870 yillarinda gelindiginde kiz mektepleri ve riistiyeleri
icin Dar’iil-muallimat adi altinda kiz 6gretmen okullart agilmistir (Akytiz, 2005).

Cumhuriyet Donemi’nde 6gretmen ihtiyacit daha da artmistir. Ciinkii Osmanli
Devleti’nin son zamanlarinda yasan savaglardan dolayr mesleki anlamda yetismis
pek cok insan hayatin1 kaybetmistir. Nitelikli 6gretmen yetistirmek i¢in Oncelikle
O0gretmenlik mesleginin yasal bir zemine oturtulmasi gerekiyordu. Bunun i¢in 1924

tarihinde Orta Tedrisat Muallimleri Kanunu’nun 1. Maddesinde ‘“Muallimlik,
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devletin talim ve terbiye hizmeti vazifesini iistiine alan miistakil sinif ve derecelere
ayrilan bir meslektir.” Hiikmii yer almistir. Ogretmen vyetistiren kurum olan
Dariilfiinun yapilan diizenlemelere ragmen istenilen basariy1 yakalayamamis ve 1933
yilinda kapatilip yerine Muallim Mektepleri acilmistir. 1940 yilinda gelindiginde ise
O0gretmen ihtiyacini toplumun beklentileri dogrultusunda karsilamak amaciyla
Muallim Mektepleri, Koy Enstitiilerine doniistiiriilmiistiir. 1946 yilinda agilan Egitim
Enstitiileri, 1954 yilinda ilk Ogretmen Okullar1 adi altinda birlestirilmistir. 1971
yilinda 6gretmenlerin yetistirilmesi i¢in 3 yillik siire 4 yila ¢ikarilmis ve 1973 yilina
gelindiginde ise Milli Egitim Temel Kanunu ile 6gretmenlik meslegi 6zel bir ihtisas
alan1 olarak tanmimlanmustir. 1982 yilina gelindiginde ise Ogretmen yetistiren
kurumlar Egitim Fakiiltelerine doniistiirilmistiir. Yapilan bu doniisiimle 6gretmen
yetistirme gorevi Milli egitim Bakanligindan alinip iiniversitelerin biinyesine

verilmistir (Akytiz, 2005).

Egitimin temel unsurunun 6gretmen oldugu genel olarak kabul edilmesine
ragmen, son yillarda 6gretmenin egitim sistemi dahilinde geriye birakildigi; bu
durumun da 6gretmenlik meslegini etkiledigi, 6gretmenler agisindan 6nemli olumsuz
etkilerinin oldugu sOylenebilir. Sistem icerisinde 6gretmenin etkinligi degisse de

ogretmenin olmadigi sistemin varlig diisiiniilmez (Ciiceloglu ve Erdogan, 2013).

Egitim, toplumun gelismesinde, verimliligin artirilmasinda, nitelikli is
giicliniin yetistirilmesinde énemli bir yere sahiptir. Bunlar1 basarabilecek olan da iyi
yetismis, mesleki agidan donanimli 6gretmenlerdir. Ogretmenin temel ve en 6nemli

gorevi nitelikli egitimin dgrencilere verilmesidir (Ozoglu, 2010).

Ogretmenlik meslegine ait baz1 6zellikleri vardir. Bu 6zellikler, gretmenlerin
gorev aldigr egitim sisteminin amaglarina, okulun vizyon ve misyonuna, okulun
cevresine, velilerin sistem beklentilerine, yonetici ve meslektaslarinin vizyonuna
gore degisse de genel kabul gormiis Ozellikleri vardir. Bu ozellikler kisisel ve

mesleki 6zellikler olarak ikiye ayrilmistir (Celikten, Sanal, ve Yeni, 2005).

Nitelikli bir 6gretmende bulunmasi gereken 6zellikler soyledir (Celikten, Sanal,

ve Yeni, 2005):

. Objektif ve acik goriislii olma, 6grencilere bu sekilde davranma

° Sabirli, temiz, diizenli ve adaletli olma
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o Yapici ve disiplinli olma

o Cesaretlendirici, destekleyici, sevecen ve esprili olma

. Ogrencilerin ihtiyaglarina cevap verebilme ve bekleticilerini karsilayabilme
. Bilimsel yontemleri kullanabilme

. Bireysel farkliliklar1 bilme ve dikkate alma

o Kendini gelistirip yenilik ve degisimlere acik olma

o Toplumdaki degisimleri fark etme ve gelismelere onciiliik etme

o Egitim teknolojilerini kullanabilme ve egitimle ilgili yenilikleri takip etme
. Problem ¢6zme yetenegine ve analitik diisiinme becerisine sahip olma

o Giiglii bir gézlem yetenegine sahip olma

Ogretmenlerin temel gorevi egitim ve Ogretimi saglamaktir. Ogretmenlerin
egitim ve Ogretimi saglayabilmesi bazi mesleki 6zelliklere sahip olmasi gerekir.
Erden (1999) gore 6gretmenin mesleki 6zellikleri ve niteligi genel kiiltiir, alan bilgisi
ve Ogretmenlik becerilerine baglidir. Etkili bir 6gretmen olmak i¢in asagidaki

mesleki 6zelliklere sahip olmak gerekir (Celikten, Sanal, ve Yeni, 2005).

o Iyi bir zaman y6netim becerisine sahiptir.

o Planlama yapar ve planina uygun davranir.

o Isbirligi ve iletisim becerisi kuvvetlidir.

. Ogrencilerin sorunlarmi bilir ve buna uygun davranir.

. Iyi bir sif ydnetimine gerceklestirir ve tiim Ogrencileri egitim &gretim

siireclerinde aktif kilar.

. Ogretim siireglerini verimli bir sekilde yiirtitiir.
. Objektif gliniimiiz kosullarina uygun degerlendirme araglar1 kullanir.
o Egitim Ogretim siireglerinin yasam boyu devam ettiini bilir ve bunu

ogrencilerine fark ettirir.

o Egitim 6gretim yontem ve tekniklerini etkili kullanir.

o Ogretmenlik meslegi 6zel bir ihtisas meslegi oldugu igin, 6gretmenlerin alan
bilgisine sahip olmasi ve bir alanda uzman olmas1 gerekir.

o Ogretmenler alan bilgisine sahip olmanin ve uzman olmanm yani sira
ogretmenlik meslek bilgisine de sahip olmalidir. Konuya hakim olmak ve konuyu
tam anlamiyla bilmek yeterli degildir. Ogretmenin sahip oldugu alan bilgisini,

ogrencilere de aktarabilmesi gerekir. Bu durum da 6gretim yontem ve tekniklerini,

36



gelisim ve 6grenme psikolojisi gibi alanlar1 igceren O0gretmenlik meslek bilgisine
sahip olmakla saglanir.

. Ogretmenlerin bilimsel bilginin yan1 sira kiiltiiriin ve toplumsal kurallarm da
Ogreticisidir. Ayn1 zamanda Ogrencinin sosyallesmesi ve topluma kazandirilmasi
noktasinda sorumludur. Dolayisiyla 6gretmenlerin entelektiiel bilgiye ve genel kiiltiir
bilgisine de sahip olmasi1 gerekir. Yasadigi toplumun aile yapisini, yagsam tarzini
bilmelidir. Toplumsal norm ve kurallara uyan, ahlaki gelisimini tamamlayan bireyler
yetistirmek ve bu bireyleri topluma kazandirmak Ogretmenin de gorevleri

arasidadir.

Meslekteki kisilerin imaji, meslegi yapanlarin ve meslegin basaris ile dogru
orantilidir. imaj ne kadar kuvvetliyse meslegin basaris1 da o kadar yiiksektir. Toplum
hizmeti yapan ve toplumdaki bireylerle siirekli iletisim ve iligki icinde olan
ogretmenlerin imaji da bilyilk 6neme sahiptir (Baggeci, Cetin, ve Unsal, 2013).
Ogretmen imajinin olusumunda ise Ogretmenlerin toplumdaki bireyler ile olan
iligkileri, 6gretmenlerin uzmanlik derecesi ve kisisel Ozellikleri etkili olmaktadir

(Hoyle, 2001)

2.4. Psikolojik Dayamklihk ve Stresle Basa Cikma Tarzlan ile lgili Yapilan

Calismalar
2.4.1. Psikolojik Dayamkhlik ile flgili Yapilan Cahsmalar

Yalgin (2013), ilkdgretim okulu 6gretmenleri ile yaptigi ¢alismada, onlarin
mesleki tikenmislik diizeyleri ile stres, psikolojik dayaniklilik ve akademik
tyimserlik arasindaki iligkiyi incelemistir. Arastirma Ankara ilinde gorevli 406
Ogretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore Ogretmenlerin
psikolojik dayaniklilik ve akademik iyimserlik diizeylerinin iyi seviyede bulunurken
algilanan stres diizeyi orta seviyede bulunmustur. Yasa bagl olarak, yas ilerledik¢e
psikolojik dayaniklilik ve akademik iyimserligin diizeylerinin de arttig1 goriilmiistiir.
Brans degiskenine gore, simif dgretmenlerinin psikolojik dayanikliliklarinin brang

Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Sonmezer (2015), 6gretmenlerle yaptigi calismada,onlarin tiikenmislik ve
psikolojik dayaniklilik diizeylerini inceledigi calismasina, Kayseri ilinden 209

ogretmen katilmistir. Arastirmaya katilanlarin Psikolojik Dayamiklilik Olgegi alt
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boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ortalamanin tizerinde oldugu goriilmektedir. Yine
grubun puan ortalamasina bakildiginda yiiksek diizeye yakin bir puan ortalamasi
bulunmustur. Caligma sonucunda o6zel egitim alaninda c¢alisan Ggretmenlerin
psikolojik dayanikliliklari, sosyal yeterlik boyutuna gore diger 6gretmenlerden daha
yiiksek diizeyde oldugu sonucunda ulasilmistir. Aile uyumu alt boyutu ile mesleki
kidem degiskeni incelediginde, 10 yil ve altinda tecriibesi olan 6gretmenlerin aile
uyumu algilar1 21 yil ve iizerindeki 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeydedir.
Cinsiyet degiskeni ile psikolojik dayamiklilik ve akademik iyimserlik arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Terzi (2005) yaptig1 calismada, bireylerin yasadiklari stresli durumlarda basa
cikmak icin Oznel iyi olmalarmi saglayan psikolojik dayaniklilik modelini
incelemistir. Arastirma, Gazi Universitesi’nde 2002-2003 egitim Ogretim yilinda
egitim alan 395 oOgrenciyle birlikte gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda,
psikolojik dayaniklilik kisinin stresli bir durumla karsilastiginda basa ¢ikma
stratejileri araciliyla iyi olma iizerinde etkili oldugu belirtilmistir. Psikolojik
dayaniklilik tehdit durumlarinin etkisini azaltarak bireyin iyi olma halini olumlu
yonde etkiledigi sonucunda ulasilmistir. Birey karsilastigi stresli durumu
yorumlamada kullandig1 biligsel degerlendirme stratejisiyle psikolojik dayaniklilik
arasinda pozitif yonde bir iligki olduguna ulagilmistir. Bireyin psikolojik dayaniklilik
diizeyinin yliksek olmas1 yasadig: stresli durumlar1 daha kolay yorumlayip, daha 1yi
anlamlandirmasinda etkili oldugu bulunmustur. Terzi arastirmasinda ... Stresli
yagsam olaylarin1 kendini gelistirici bir firsat olarak degerlendiren, kendini gerceklik
boyutlari iginde bir amaca adayan, karsilastigi stresli kosullarin sonuglarini bilgisi ve
yetenegi ile etkileyebilecegi inanci tasiyan ve dogrultuda etkili basa ¢ikma
stratejilerini kullanan bireyin iyi olma diizeyi artmaktadir sonucuna varilabilir.” Diye

bireylerin iyi olma diizeyleri ile bas etme stratejileri arasindaki iligkiyi belirtmistir.

Aydogdu (2013) yaptig1r arastirmada, baglanma stilleri, basa c¢ikma
stratejileriyle psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskiyi incelemistir. Yaptigi
calismada bireylerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi’ nden aldiklari puanlara gore
psikolojik dayaniklilik ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini

belirtmistir. Arastirmada psikolojik dayaniklilikla basa ¢ikma stratejileri arasindaki
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korelasyona bakildiginda; psikolojik dayaniklilik diizeyi arttik¢a hem islevsel hem de

islevsel olmayan basa ¢ikma stratejileri kullanma diizeyleri de artmaktadir.

Ucar (2014) yaptig1 arastirmada, o6zel egitim ogretmenlerinin psikolojik
dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeylerini bazi degiskenler agisindan
incelemistir. Ozel egitim 6gretmenlerinin demografik degiskenlerine gére psikolojik
dayaniklilik incelediginde; cinsiyet degiskenine gore kadin 6gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyi daha yiiksek bulunmustur. Evli bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeyi bekar bireylerden, yas¢a biiyiik olanlarin psikolojik dayanikliliklar1 yasca
kiiciik olanlardan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ozel egitim alan1 disindan
mezun olup 6zel egitimde alaninda calisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri, 6zel egitim alanindan mezun olan 6gretmenlerden daha yiiksek diizeyde

oldugu bulunmutur.

Karatas (2016), o6zel egitim okulunda calisan Ogretmenlerin psikolojik
dayaniklilik ile stresle bas etme stratejilerini incelemistir. Aragtirmaya 140 kadin, 73
erkek Ogretmen olmak {iizere 213 Ogretmen katilmistir. Yapilan arastirmada
Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyi ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamustir. Ogretmenlerin yaslari ile psikolojik dayamklilik diizeyleri
arasmnda anlamli bir farklilik olmadig: bulunmustur. Ogretmenlerin mezun olduklar
alan ile psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda; 6gretmenlerin 6zel egitimden ya
da baska alanlardan mezun olup olmadigina bakildiginda, anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Bekar 0Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri, evli
ogretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucu bulunmustur. Ayni arastirmada Stresle
Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’ nden alinan puanlara bakildiginda; kadin 6gretmenlerin
basa ¢ikma stratejileri 6lgeginden aldigi puan ortalamasinin erkek 6gretmenlerden
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Brans degiskeni ile stresle basa ¢ikma
tarzlar1 arasinda anlamli bir farklihik bulunmamistir. Arastirmada yas gruplar
arasinda; katilimcilarin yaslar1 arttikca stresle basa ¢ikma stratejileri azalsa da
yapilan tek yonlii ANOVA testi sonucunda yas ile stresle basa ¢ikma stratejileri
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Bekar 6gretmenlerin stresle basa ¢ikma
stratejilerinin de evli 0gretmenlere gore daha yiliksek oldugu sonucu bulunmustur.
Meslege yeni baslayan Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma stratejilerinin tecriibeli

sayillan 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu sonucu bulunmustur.
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Katilimcilarin  psikolojik dayamiklilik ve stresle basa ¢ikma stratejileri
arasindaki iliski incelediginde; Karatas (2016) “Psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile
basa ¢ikma stratejileri arasinda pozitif yonde, orta diizeyde ve anlamli olan bir iligki
bulunmaktadir. Buna gore bireylerin basa ¢ikma stratejileri arttikga psikolojik

dayaniklilik diizeylerinin de orta diizeyde arttig1 s0ylenebilir.” sonucuna ulagmustir.

Erdogan (2014), 621 tiniversite dgrencisinin katildig1 arastirmasinda tanrisal
algi, dini yonelim sekilleri ve dindarligin psikolojik dayaniklilikla iliskisini
incelemistir. Arastirmada cinsiyet degiskenine gore, erkek o6grencilerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri kiz 6grencilere gore daha yiiksek bulunmustur. Tanr1 algisi ile
psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Tanr1 algis1 puanlari
arttikga psikolojik dayaniklilik diizeyinin de arttigi goriilmiistiir. Icten gelen dini
yonelimle psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif bir iliskiye rastalanmistir.
Bireylerin dini igsellestirerek yasamalari, psikolojik dayanikliligi destekledigi
sonucuna ulasilmistir. Oznel dindarlik ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskiye
bakildiginda; kendini dindar olarak goren Ogrencilerin psikolojik dayaniklilik
diizeyinin kendini az dindar olarak goren Ogrencilerden daha yiiksek oldugunu

bulunmustur.

Batan (2016) calismasinda, yetigkinlerde psikolojik dayaniklilik ile dini basa
¢ikmanin yasam doyumuna etkilerini arastirmistir. Psikolojik dayaniklilikla cinsiyet
degiskeni arasindaki iliski incelediginde, erkeklerin sosyal yeterlilik boyutunda
kadinlardan daha fazla puan aldig1 ve sadece bu boyutta cinsiyet ile psikolojik
dayaniklilik arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Yas, medeni durum, sosyal
cevre, egitim durumu ve meslek degiskenleri ile psikolojik dayaniklilik arasinda
anlaml1 bir farklilik bulunmamistir. Tanr1 inanci ile psikolojik dayaniklilik arasindaki
iliskiye bakildiginda, Tanriya inandigin1 sdyleyen bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri, Tanriya inanmadigini sdyleyen bireylerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmustir. Oznel dindarlik algisi ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir
farklilik bulunamamistir. Olumsuz yasam olaylar1 ve psikolojik dayaniklilik
arasindaki iliskiye bakildiginda; kaza geg¢irmis bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeyinin kaza gecirmemis olanlara gore daha yiiksek oldugunu bulmustur. Dini
basa ¢ikma ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iligki incelediginde, olumlu dini

basa ¢cikma stratejilerini kullanan bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin daha
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yiiksek oldugu goriilmiistiir. Psikolojik dayamiklilik ile yasam doyumu arasinda

pozitif yonde gii¢lii iliskiler bulunmustur.

Yildiz (2015) yaptig1 caligmada, egitim yoneticilerinin psikolojik dayaniklilik
seviyeleri ile karar verme stilleri arasindaki iligkiyi arastirmistir. Okul miidiirlerinin
psikolojik dayaniklilik seviyelerinin, miidiir yardimcilarinin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Psikolojik dayaniklilik diizeyinin
artmastyla karar verme stilleri alt boyutlarindan 6z saygi ve dikkatli karar verme

boyutlarindan alinan puanlarin arttig1 gorilmiistiir.

Stizen (2015) calismasinda, 1999 Marmara Depremi’ni yasamis bireylerin
psikolojik dayanmikliliklarini ¢esitli degiskenler agisindan incelemistir. Travmatik
stres bulgularina rastlanan bireylerde, psikolojik dayanikliligi yiiksek olanlarin
stresle basa ¢ikma stratejilerini daha fazla kullandigi sonucu bulunmustur. Kisilerin
egitim diizeyi ve yas1 arttikga daha etkili stresle basa ¢ikma stratejileri kullandiklar
sonucu bulunmustur. Psikolojik dayaniklilik alt boyutlari ve demografik degiskenler
arasindaki iliski incelendiginde; egitim durumu ile aile uyumu alt boyutu arasinda,
calisma durumu ve yas ile gelecek algisi arasinda, yas ve egitim ile sosyal yeterlilik
arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur. Arastirmanin genel sonucu olarak yasin ve
egitim diizeyinin artmasi, kisilerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin artmasina

sagladig1 bulunmustur.

Sadedemir (2016) yaptig1 arastirmada, evli olan ve evli olmayan bireylerde
karar verme stratejisinin psikolojik dayaniklilik {izerine etkisini incelenmistir.
Yapilan arastirma sonucunda, erkeklerin psikolojik dayamklilik diizeyinin
kadinlardan daha yiiksek oldugu sonucunda ulasilmistir. Yas ve medeni durum
degiskeni 1ile psikolojik dayaniklilik diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Ayrica arastirma sonucunda ruh saghigmi iyi olarak belirten
bireylerin, psikolojik dayaniklilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucu

bulunmustur.

Kahraman (2016) yaptig1 arastirmada, kamu agiz ve dis sagligi merkezi
calisanlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerini incelemistir. Yapilan c¢alismada,
demografik degiskenler ve psikolojik dayaniklilik diizeyi arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirma sonucunda, cinsiyet degiskeni ile psikolojik dayaniklilik

arasinda anlamli bir farklilik bulunmazken, psikolojik dayamikliligin alt
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boyutlarindan sosyal kaynaklar ve yapisal stil boyutlarinda kadinlarin psikolojik
dayanikliligimmin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucu bulunmustur. Ayrica,
calisanlarin yasi ilerledikge, gelir diizeyleri yiikseldikge, egitim durumlari ve mesleki
kidemleri arttikca psikolojik dayaniklilik diizeylerinin de arttigt sonucuna

ulasilmstir.

Karacaoglu ve Koktas (2016), psikolojik dayaniklilik ve psikolojik iyi olma
iliskisinde iyimserligin aract roliinii hastane ¢alisanlar1 iizerinde incelemislerdir.
Arastirma sonucunda hastane ¢alisanlarinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin orta
seviyenin istiinde oldugu, psikolojik iyl olma diizeylerinin de psikolojik
dayanikliliga gore biraz daha yiiksek oldugu sonucunda ulasilmistir. Psikolojik
dayaniklilik diizeyinin artmasiyla psikolojik iyi olma diizeyinin de artti§1 sonucuna
ulagilmig, iyimserlik ile de psikolojik dayaniklilik ve psikolojik iyi olma diizeyi

arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugu bulunmustur.

Sar (2016) yaptigi calismada, spor yapan ve spor yapmayan bireylerin
psikolojik dayaniklilik ve kisilik 6zelliklerini incelemistir. Spor yapan bireyler ile
spor yapmayan bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda istatistiki agidan
anlamli bir farklilk bulunamamistir. Ancak spor yapan bireylerin psikolojik
dayaniklilik diizeyi spor yapmayanlara gore daha yiliksek ortalamada oldugu
bulunmustur. Takim sporlar1 ya da bireysel spor ile ilgilenenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri, spor yapmayanlardan daha yiiksek bulunmustur. Bar (2016)
yaptig1 ¢aligmada, 6gretim 6grencilerinin, bedensel ve spor etkinliklerinin psikolojik
dayaniklilikla akademik ertelemeye etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda spor
etkinliklerine katilan bireylerin, psikolojik dayaniklilik diizeylerinin arttig
gozlemlenmistir. Biilbiil (2015) yaptig1 calismada, tenis ve basketbol sporcularinin
psikolojik dayaniklilik diizeylerini incelemis ve karsilastirmistir. Tenis ve basketbol
sporcularinin yasi ile psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Kadin sporcularin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, erkek
sporculardan daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ayrica annenin egitim durumunun da
psikolojik dayaniklilig1 etkiledigi sonucu bulunmus, orta okul ve iiniversite mezunu
anneye sahip bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu

bulunmustur.
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Kurt (2011) yaptig1 calismada, ¢evik kuvvet personelinin stresle bas etme
tutumlari, psikolojik dayanikliliklar1 ve is doyumu diizeylerini incelemistir.
Arastirmaci, sonu¢ boliimiinde “Psikolojik dayaniklilik, stresle basa ¢ikma
tutumlarindan aktif planlama, kagma soyutlama (biyo-kimyasal) degiskenlerini is
doyumunun yordadigidir. Buna karsin dis yardim arama, dine siginma, ka¢cma-
soyutlama (duygusal-eylemsel), kabul-bilissel yeniden yapilanmanin is doyum

diizeyini yordamadig1 goriilmiistiir.” diye belirtmistir.

Soysal (2016) yaptig1 arastirmada facebook bagimliligi ve psikolojik
dayaniklilik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada psikolojik dayamiklilik ile
cinsiyet, yas, medeni durum, gelir diizeyi ve ebeveyn tutumlar1 degiskenleri arasinda
anlamli bir farklihik bulunamamistir. Egitim durumu ile psikolojik dayaniklilik
arasinda ise; iniversite mezunlarmin psikolojik dayaniklilik diizeyleri lise
mezunlarina gére daha yiliksek bulunmustur. Facebook bagimliligi ve psikolojik

dayaniklilik diizeyi arasinda negatif yonlii ve anlamli bir farklilik bulunmustur.

Karairmak ve Cetinkaya (2011) yaptiklar1 calismada, benlik saygisinin ve
denetim odaginin psikolojik dayaniklilik iizerine etkisinin duygularin araci rolii
tizerinden incelemislerdir. Denetim odagi ile psikolojik saglamlik arasinda negatif
iliski bulunmustur. Denetim odag1 dis etkenlere bagli oldukca psikolojik dayaniklilik
diizeyinin azaldig1 goriilmiistiir. Icsel denetim odagma sahip bireylerin psikolojik

dayaniklilik diizeyinin daha yiliksek oldugu sonucu bulunmustur.
2.4.2. Stresle Basa Cikma Tarzlan ile Ilgili Yapilan Calismalar

Erkmen ve Cetin (2008), yaptiklari ¢alismada beden egitimi 6gretmenlerinin
stresle basa ¢ikma tarzlarini1 bazi degiskenlere gore incelemislerdir. Osmaniye ilinde
44’1 erkek, 14’1 kadin olan toplam 58 6gretmene Ozbay ve Sahin (1997) tarafindan
Tiirk¢eye uyarlanan Stresle Basa ¢ikma Tutumlar1 Envanteri uygulanmistir. Yapilan
calismada Ogretmenlerin yagla birlikte tecriibelerinin artmasi sonucu stresle basa
¢ikmada olumsuz bas etme tarzlarin1 daha az kullandiklar1 ve evli olmanin bas etme

tarzlarmi olumlu sekilde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Madenoglu’'nun (2010) doktora tezi c¢alismasinda egitim  Orgiitii
yoneticilerinin Orgiitsel stres kaynaklari, stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve benlik saygisi
diizeylerinin birbiriyle olan iligkisini belirlemeyi amaglamistir. Aragtirmay1 Eskisehir

ilindeki 161 resmi okul yonetici ile gerceklestirmistir. Calismada, Lazarus ve
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Folkman (1985) tarafindan gelistirilen ‘Ways of Coping Inventory’ Olgeginden
Tirk¢eye uyarlanan ve Sahin ve Durak (1995) tarafindan gegerlilik ve giivenirlik
calismalar1 yapilan ‘Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’ kullanilmistir. Yapilan
arastirmada egitim yoOneticilerinin stresle basa ¢ikmada ‘Kendine giivenli yaklasim1’
ve ‘lyimserlik yaklasimi’m1 daha ¢ok tercih ettikleri, ‘Sosyal destek arama
yaklasimini1’ da ikinci olarak tercih ettikleri sonucuna ulasilmistir. Probleme yonelik
olarak etkili ve aktif bir sekilde bas etme yollarmin egitim yoneticileri tarafindan
kullanildig1 goriilmektedir. Bu durum, okul yoneticilerinin se¢iminde belirlenen
kriterler ve verilen kisisel seminerlerin bir sonucudur diye belirtilmistir. Ayrica
arastirmaci tarafindan kidemli ve yasca daha biiylik yoneticilerin, yasla birlikte
yerlesmis olan kendi gelistirdikleri basa ¢ikma tarzlarmi kullandiklari, pasif ve
yipratici dahi olsa bu basa ¢ikma tarzlarini kullanmaya devam ettiklerinin de

arastirmanin sonuglarina gore yorumlanabilecegi belirtilmistir.

Yolak (2016) tarafindan yapilan calismada, ilkokul 6gretmenlerinin stresle
basa ¢ikma yollarinin kurumsal baglilikla olan iliskisi incelenmistir. Arastirma,
Istanbul ili Sancaktepe ilgesindeki 300 6gretmen ile yapilmistir. Arastirmada Tiirkiim
(2002) tarafindan gelistirilen ‘Stresle Basa ¢ikma Olgegi® kullamlmstir. Olgek;
sorunla ugrasmaktan kaginma, sosyal destek arama ve soruna yonelme alt
boyutlarindan olusmaktadir. Yapilan arastirmada sorunla ugragmaktan kaginma
boyutunda 6gretmenlerin yas, cinsiyet, calisti§i kuruma gore ve hizmet siiresine gore
anlamli bir degisiklik bulunamamistir. Ancak egitim durumuna gore yiiksek lisans ya
da doktora yapan 6gretmenlerin algilar1 daha diigiik ¢ikmistir. Sosyal destek arama
ve soruna yoOnelme boyutlarinda anlamli bir degisiklik bulunamamaistir.
Ogretmenlerin kurumsal bagliligmin alt boyutu olan devamlilik boyutu ile arasinda
anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin okula ise olan devamliliklari ile stres
diizeyleri iligkilidir.

Ozdemir ve Sezgin (2011) yaptiklar1 ¢alismada, dgretmenlerin stresle bas
etme stratejileri ile kullandiklar1 mizah tarzlari arasindaki iliskiyi arastirmislardir.
Sahin ve Durak (1995) tarafindan gelistirilen ‘Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi’ni
veri toplama araci olarak kullanilmistir. Olgekte; kendine giivenli yaklasim, iyimser
yaklasim, caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim ve sosyal destek arama olmak

tizere 5 alt boyut vardir. Arastirmada kullanilan diger 6lgek ise Yerlikaya (2003)
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tarafindan uyarlanan ‘Mizah Tarzlar1 Olgegi’ kullanilmistir. Arastirma, Ankara ilinde
gorev yapan 93 erkek ve 128 kadin olmak iizere toplam 221 6gretmen tarafindan
uygulanmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenler, stresle basa ¢ikmada, sosyal destek
arama ve kendine giivenli yaklagimi daha c¢ok kullandiklart bulunmustur. Yani
Ogretmenler, saglikli basa ¢ikma tarzlarini benimsemislerdir. Bulunan regresyon
analizi sonucunda, mizah tarzlarinin hepsi stresle bas etmede kendine giivenli
yaklagimin anlamli yordayicilart oldugu goriilmiistiir. Saglikli mizah tarzlari olan
kendini gelistirici ve katilimci mizah tarzlar1 pozitif anlamda yordayict olduklari
saptanmistir. Mizahi giinliik hayatinda kullanan 6gretmenler, stresle basa ¢ikmada
kullandiklar1 mizah tarzinin olumlu ya da olumsuz sonucglarina gore stresle basa
cikma tarzlarinin da farkli oldugu goriilmistiir. Saglikli mizah tarzlarini kullanan
Ogretmenlerin yine saglikli basa ¢ikma tarzlarmi kullandiklari, stresle basa ¢ikma

tarzlarinin daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmuistir.

Imamoglu (2009) yaptign calismada ilkdgretim okul miidiirlerinin stres
yaratan yasam olaylar1 ve stresle basa ¢ikma tarzlarini c¢esitli degiskenlere gore
incelemistir. Arastirmaya Afyonkarahisar ili ve ilgelerinde gorev yapan 252 okul
midiiri katilmistir. Stresle basa ¢ikma tarzi olarak “kendine giivenli yaklagim”m ilk
sirada ¢iktig1 arastirmada, brans, yas, gérev yeri ve egitim durumuna gore anlamli
farkliliklar bulunmustur. Okul miidiirlerinin probleme dayali aktif basa ¢ikma
tarzlarin1 daha c¢ok tercih etmelerinin sebebi olarak lider konumunda bulunmalarinin
ve yasanan problemleri adim adim ¢6zme yoluna gitmelerinin sonucu oldugu

distinilmiistiir.

Yilmaz (2015) yaptign arastirmada “Ilkokul yoneticilerinin ve smif
Ogretmenlerinin ¢atisma c¢ozme becerileri ile stresle basa ¢ikma yontemleri
arasindaki 1iligki”yi incelemistir. Arastirma, yedi cografi bolgede bulunan 14
ilkokuldaki 47 okul yoneticisi ve 191 ilkokul O6gretmeni ile gergeklestirilmistir.
Stresle basa ¢ikma tarzlar1 ve demografik degiskenler arasindaki anlaml farkliligin
olup olmadig: arastirildiginda; yoneticilerin medeni durum degiskeni ile boyun egici
yaklasim arasinda anlamli bir farklilik bulunurken; 6gretmenlerin medeni durumu ile
caresizlik yaklasimi arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Ydneticilerin ve
Ogretmenlerin cinsiyet ve yas degiskeni ile iyimser yaklasim arasinda anlamh

farklilik bulunmustur. Yoneticilerin hizmet siiresi ve c¢alistiklar1 cografi bolge ile
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yaklasimlar arasinda anlamli farklilik bulunmazken 6gretmenlerin hizmet yillar1 ile
boyun egici yaklagim arasinda, ¢alistiklar1 yer ile de c¢aresizlik yaklasimi arasinda
anlamli bir farklilik bulunmustur. Giineydogu Anadolu bdlgesinde gorev yapan
ogretmenler diger bolgelerdeki Ogretmenlerle kiyaslandiginda ise ¢aresizlik
yaklasimini daha fazla benimsedikleri sonucuna ulasilmistir. Yine hizmet siiresi
acisindan incelediginde 21 yil ve iizeri gorev yapanlarin diger meslektaglarina gore

caresizlik yaklagimini daha fazla benimsemislerdir.

Cardak (2002) yaptign “ilkdgretim Okullarinda Calisan Ogretmenlerin s
Doyumu ile Stresle Basa Cikma Yollar” konulu c¢alismasinda dgretmenlerin yas,
cinsiyet, brans, kidem (hizmet siiresi), medeni durum ve ekonomik diizey
degiskenleri ile stresle basa ¢ikma tarzlari arasinda anlamli bir farklilik bulundugunu
tespit etmistir. Ogretmenler, mesleki yasantilarmnda karsilastiklar1 problemleri
c¢ozmede en etkin kaynak olarak kendilerini gordiikleri yas araligi 37-44 yas araligi
oldugu tespit edilmistir. 28 yas ve altindaki 6gretmenlerin ise dis yardim arama
yontemini kullandiklar1 goriilmiistiir. Evli 6gretmenler de dis yardim arama ydntemi
daha ¢ok kullanmaktadirlar. Bu durumun sebebi olarak da giinliik hayatta yasadiklar

problemleri esleri ile paylasmalarinin etkili oldugu diistiniilmiistiir.

Karadavut (2005) yilinda yaptigi ¢alismasinda, ilkdgretim 6gretmenlerinin
orglitsel stres kaynaklarini, stres belirtilerini ve stresle basa ¢ikma yollarim
arastirmigtir. Yapilan arastirma sonucunda, kendine giivenli yaklasim ile cinsiyet
degiskeni arasinda anlamli farklilik oldugu saptanmistir. Bayan Ogretmenlerin
karsilagtiklar1 olaylar karsinda daha sakin durduklari, Orgiitiin sistemsel yapisina
daha uygun davrandiklari bulunmustur dolayisiyla bayan 6gretmenlerin stresle basa
citkmada daha etkin olduklart sonucu bulunmustur. Smif 6gretmenleri de brang
ogretmenlerine gore Stresle Bagsa Cikma Tarzlart Olgegi’ nden aldiklar1 puana gore
sorunlar1 ¢ézmede sorunlari ¢ozmede daha basarili oldugu ve 6zgiivenlerinin daha
yiiksek oldugu saptanmistir. Hizmet yili esas alindiginda; goreve yeni baglayan
Ogretmenlerin, goreve baglama heyecani1 ve orgilite alisma siirecinde olduklari i¢in
stres yaratan durumlara yabanci olmalarindan dolay1 stresle etkin miicadele yerine
daha pasif miicadeleyi tercih etmekte olduklar1 sonucuna ulagilmistir. 21 ve isti
hizmet yilindaki 6gretmenlerin tecriibelerine de bagli olarak sorunlari daha sakin

karsiladiklari, mantikli davrandiklari ve sorunlar altinda ezilmedikleri saptanmaistir.
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Giirol (2008) yaptigi calismada ilkdgretimde okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile stresle basa ¢ikma becerileri arasindaki
iliskiyi incelemistir. Arastirma Istanbul ilinde goérev yapan 247 Ogretmen ile
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin duygusal zeka diizeyleri ile
stresle bas etme stratejileri alt boyutlarindan alinan puanlar ¢esitli demografik
degiskenlerle ile karsilastirllmistir. Duygusal zekasi yiiksek erkek ogretmenler diger
Ogretmenlere gore dine sifinma diizeyleri daha yiliksektir. Duygusal zeka diizeyleri
orta ve yliksek diizeyde olan sozel alan 6gretmenlerinin dine siginma diizeyleri daha
yiiksek oldugu saptanmis, orta ve yiiksek diizeyde duygusal zekaya sahip sayisal
O0gretmenlerin dine siginma diizeyleri daha diisiik seviyede oldugu bulunmustur.
Etkili bir iletisim becerisine sahip O0gretmenlerin duygusal zeka diizeyleri daha
yiiksek oldugundan dolayi, yiiksek duygusal zekaya sahip 0gretmenlerin dis yardim
arama boyutundaki puanlar1 daha yiiksek cikmistir. Duygusal zeka diizeyi yiiksek
Ogretmenlerin, stresle basa ¢ikmada aktif planlamayi, diisiik duygusal zeka puanina
sahip 6gretmenlere gore daha etkin kullandiklari sonucuna ulagilmistir. Duygusal
zeka diizeyi yiiksek sozel alan Ogretmenlerinin aktif planlama konusunda diger

Ogretmenlere gore daha etkin olduklar1 sonucuna ulagilmistir.

Telef (2004) yaptig1 ¢calismada, dgretmenlerin kisilik 6zellikleri stresle basa
cikma tarzlar1 ve kontrol diizeylerini incelemistir. Arastirma Trabzon ilinde 391
O0gretmene uygulanmistir. Arastirmada, kisilik Ozellikleri ile stresle basa c¢ikma
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Kisilik 6zelliklerinden
duygusal denge ile stresle basa c¢ikma tarzlarindan dis yardim arama ve kagma-
soyutlama arasinda anlamli sonuglar bulunmustur. Ogretmenlerin duygusal denge
diizeyleri puam arttikca dis yardim arama ve probleme meydan okuma 6zellikleri de
artmistir. Ayni sekilde duygusal denge diizeyleri azaldik¢a kagma-soyutlama,

problemlere karsi pasif davranis 6zellikleri artmistir.

Sav (2007), yaptig1 arastirmada, rehber 6gretmenlerin kisilik 6zellikleri ve
stresle basa ¢ikma tarzlarindaki arasindaki iliskiyi incelemistir. Yapilan arastirma
sonucunda demografik degiskenlerden cinsiyet ile stresle basa ¢ikma stratejilerinden
olan ¢aresiz, iyimser ve kendi giivenli yaklasim arasinda anlamli bir farklilik

bulunurken 6gretmenlerin calistigit kurum (devlet-6zel), mezun olunan boliim,
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medeni durum ve meslekte calisma siireleri ile stresle basa ¢ikma tarzlar1 arasinda

anlaml bir farkliliga rastlanmamustir.

Tekin (2009), ilkogretim miidiirlerinin stresle basa c¢ikma stratejilerini
incelemistir. Okul miidiirleri, stresle basa ¢ikma stratejilerinden kendine giivenli
yaklasimi daha cok tercih ettikleri, en az da boyun egici yaklasimi tercih ettikleri
sonucu bulunmustur. Ayrica 6gretmenlikte gecen siirenin ve midiirliikte gecen
stirenin stresle basa ¢ikma stratejilerini etkiledigi sonucuna ulagilmistir. 6-10 yil arasi
Ogretmen olarak calisan miidiirlerin caresiz yaklagimi tercih ettikleri bulunmustur.
16-20 y1l miidiirliikk kidemi olan okul miidiirleri, 1-5 ve 20 yil iistii miidiirliikk yapmis
okul miidiirlerine gore iyimserlik yaklasgimini daha c¢ok tercih ettikleri sonucu
bulunmustur. Okul miidiirlerinin stresle basa ¢ikma stratejileri ile cinsiyet, brans,

mezun olduklar1 okul degiskenlerine arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Poyraz (2009), 6gretmenlerin orglitsel Stres kaynaklar1 ve stresle bas etme
yollarin1 incelemistir. Cinsiyet degiskeni ile stresle basa c¢ikma yollarn alt
boyutlarindan iyimserlik yaklasimi ve caresiz yaklasim arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur. Kadin 6gretmenler, ¢aresiz yaklasimi kullanirken erkek 6gretmenlerin
tyimserlik yaklasimini kullandiklar1 goriilmiistiir. Mesleki kidem ve stresle basa
citkma yollar1 arasindaki iliski incelendiginde, 6-10 mesleki kidemi olan
ogretmenlerin, 11-15 yil mesleki kideme sahip Ogretmenlere gore iyimser
yaklasimini daha ¢ok kullandiklar1 goriilmiistiir. Calisilan kuruma gore; Anadolu
liselerinde ve diiz liselerde ¢alisan 6gretmenlerin, ¢aresiz yaklasim, kendine giivenli
yaklasim, sosyal destege basvurma ve boyun egici yaklasim arasinda anlamli bir

farklilik oldugu sonucu bulunmustur.

Uslu (2017) aragtirmasinda ciftlerin baglanma stilleriyle basa ¢ikma tarzlari
ve benlik saygisi diizeylerini karsilastirmigtir. Aragtirma, Hatay ili ve Adana illerinde
pedagojik formasyon alan veya mezun durumdaki 216 kadin ve 206 erkegi
kapsayacak sekilde ger¢eklestirilmistir. Ciftlerin baglanma stillerinin ile stresle basa
citkma stratejilerini etkiledigi sonucu bulunmustur. Giivenli baglanan c¢iftlerin
iyimser, kendine giivenli ve sosyal destek arama yaklagimlarini kullandiklar1 ve ayni
zamanda yiiksek benlik saygisina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Giivensiz baglanan
ciftlerin ise diisiik benlik saygisina sahip olduklar1 ve caresiz yaklasim ile boyun

egici yaklasimi benimsedikleri sonucu bulunmustur. Giivenli baglanan ciftlerin
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problem odakli basa stratejilerini kullandiklari, giivensiz baglanan ciftlerin ise duygu

odakl1 basa ¢ikma stratejilerini kullandiklar1 sonug olarak bulunmustur.

Demir (2018) yaptig1 arastirmada, {tniversite ¢alisanlarmin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri ve stresle basa ¢ikma tarzlari arasindaki iligkiyi incelemistir.
Toros Universitesi'nde calisan 88 kadin, 62 erkek c¢alismaya dahil edilmistir.
Uygulanan o6lgekler SPSS 20 paket programi ile analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen verilere gore ¢alisanlarin, yas, cinsiyet ve ¢alisma siireleri ile
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.
Erkeklerin, Psikolojik Dayaniklilik Olgegi yapisal stil alt boyutunda kadinlardan,
yaslar1 41 ve tizeri olan katilimcilarin 20-30 yas araligindaki katilimcilara ve
calismasi siiresi daha fazla olan katilimcilarin daha az olan katilimcilara gore
kendilik algis1 alt boyutundan daha yiiksek puan aldiklart bulunmustur. Ayni sekilde
yas, evlilik durumu, cinsiyet, meslekte ¢alisma siireleri stresle basa ¢ikma tarzlar
arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Cinsiyete ve yasa gore; erkek katilimeilar
ile 30-41 yas arasindaki katilimcilarin, iyimser yaklagim alt boyutunda aldiklari
puanlarin kadm katilimcilar ile 20-30 yas arasindaki katilimcilardan daha yiiksek
oldugu saptanmistir. Evli bireylerin c¢aresiz yaklasim alt boyutunda aldiklar
puanlarin bekar katilimcilarin aldigi puanlardan daha yiiksek oldugu bulunmustur.
Aragtirma sonucunda calisanlarin psikolojik dayamiklilik diizeyleri ile stresle basa
¢ikma tarzlar1 arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Arastirmada yapilan
regrasyon analizi sonucunda psikolojik dayaniklili§in anlaml bir yordayicisi olarak

giivenli yaklagim ve ¢aresiz yaklagim bulunmustur.

Geng (2019) yaptig1 ¢alismada, ¢ocuk refahi alaninda ¢alisanlarin psikolojik
dayanikliligin1 ve basa ¢ikma tarzlarini incelemistir. Ankara ilinde 108 calisan ile
yapilmis olan calisma betimleyici bir arastirmadir. Yapilan calismada, meslek
elamanlarinin psikolojik dayanikliligi orta diizeyde ¢ikmis ve sosyo-demografik
ozelliklerle psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir iligki bulunamamistir. Cocuk
refah1 alaninda ¢alisan meslek elemanlari, stresle bas etme stratejisi olarak en fazla
duygu odakli ve problem odakli basa ¢ikma yontemlerini kullanmayi tercih ettigi

bulunmustur.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmamizin bu bdliimiinde arastirmanin modeli ile ilgili bilgiler verildi.
Aragtirmanin evren ve Orneklemi, arastirmada kullanilan veri toplama araglari ile
ilgili genel bilgiler verildi. Son olarak da verilerin analiz edilmesinde yararlanilan

istatistiksel tekniklerle ilgili agiklayict bilgiler verildi.

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada nicel arastirma yontemlerinden iligskisel tarama modeli
kullanilmistir. Bu baglamda Istanbul ili Pendik ilgesinde farkli okul kademelerinde
calisan 304 Ogretmenin psikolojik dayanikliliklari ile stresle basa ¢ikma durumlar
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmada kullanilan tarama modeli, gegmiste ya da
simdi de mevcut olan bir durumu var oldugu sekli ile tasvir etmeyi amaglayan
aragtirma yaklasimlaridir. Arastirmanin konusunu olusturan olay, birey ya da nesne,
kendi sartlar1 ¢ercevesinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢alisilir. Genel tarama
modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir
yargiya varmak amactyla evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da

orneklem lizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2006).

3.2.Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evreni, 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Istanbul il Pendik
ilgesinde bulunan okullarda ¢alisan 6gretmenlerden olugsmaktadir. Bu evren i¢inden
uygun Orneklem yoluyla belirlenen 304 O6gretmen, Orneklemi olusturmaktadir.

Orneklemlerin demografik bilgileri asagida verilmistir.
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Tablo 1: Ogretmenlerin demografik bilgilerinin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f %
Cinsiyet Kadin 185 60,9
Erkek 119 39,1
Yas 20-30 yas 93 30,6
31-40 yas 122 40,1
41-50 yas 44 14,5
51 yas ve lizeri 45 14,8
Medeni Durum Bekar 80 26,3
Evli 224 73,7
Kidem 1-5yil 104 34,2
6-10 y1l 93 30,6
11-20 y1l 60 19,7
21 yil ve lizeri 47 15,5
Mezuniyet Fakiilte 247 81,3
Yiiksek Lisans 57 18,8
Brans Simif Ogretmeni 53 17,4
Brang Ogretmeni 251 82,6
Kurumu Ikokul 60 19,7
Ortaokul 164 53,9
Lise 80 26,3
Smif Mevcudu 20-25 kisi 53 17,4
26-30 kisi 139 45,7
31 ve lzeri 112 36,8
Kadro Durumu Kadrolu 272 89,5
Ucretli ve S6zlesmeli 32 10,5
Toplam 304 100,0

Tablo1’de goriildigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 304 dgretmenin 185’1

(%60,9) kadin, 119’u (%39,1) erkektir. 93’1 (%30,6) 20-30 yas arasinda, 122’si
(%40,1) 31-40 yas arasinda,44’i (%14,5) 41-50 yas arasinda, 45’1 (%14,8) 51 yas ve
tizerindedir. 80’1 (%26,3) bekar, 224’1 (%73,7) evlidir. 104’1 (%34,2) 1-5 yil, 93’1
(9%30,6) 6-10 yil, 60’1 (%19,7) 11-15 yil, 47’si (%15,5) 21 yil ve tlizeri kideme
sahiptir. 247’si (%81,3) fakiilte, 57’si (% 18,8) yiiksek lisans mezunudur.

53’1 (%17,4) sinif 6gretmeni, 251°1 (%82,6) brans 6gretmenidir. 60’1 (%19,7)
ilkokulda, 164’0 (%53.,9) ortaokulda, 80’1 (%26,3) lisede c¢alismaktadir. 53’1
(%17,4) 20-25 6grencinin oldugu siniflarda, 139°u (%45,7) 26-30 kisinin oldugu
smiflarda, 112’si (9%36,8) 31 ve iizeri 6grencinin oldugu smiflarda, 272’°si (%89,5)

kadrolu, 32’si (%10,5) iicretli ve s6zlesmeli olarak ¢alismaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplamak amaciyla “Psikolojik Dayaniklilik Olgegi” ile
“Stresle basa ¢ikma 6lgegi” kullanilmistir.

3.3.1.Psikolojik Dayaniklihk Olgegi

Basim ve Cetin (2011), yaptiklar1 calismada ‘Yetiskinler i¢in Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi® nin (Resilience Scale for Adults)’ Tiirkceye uyarlamasini
yaparak, 6l¢egin giivenilirlik ve gecerliliginin incelenmesini amaglamislardir.
Calismada yontem olarak, ‘Yetiskinler i¢in Psikolojik Dayaniklilik Olgegi’ nin
oncelikle Tiirkceye gevirisi ve geri ¢eviri ¢alismalar1 yapilarak dlgek 350 6grenci ve
262 ¢alisandan olusan drneklem gruplarina yapilmstir. Olgegin i¢ tutarlilig ile test-
tekrar test giivenilirligi arastirilarak, gecerliligi i¢in 6l¢iit bagimli gegerliligi ve Amos
16,0 programi kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Calisma bulgular1 degerlendirildiginde, yapilan faktor analizine gore, 6zgiin
Olgekle ortiisen ve ‘Kendilik algisi, ‘Gelecek algisi’, ‘Yapisal stil’, ‘Sosyal
yeterlilik’, ‘Aile uyumu’ ve ‘Sosyal kaynaklar’ boyutlarini igeren alt1 faktorlii yapi
dogrulanmistir (x2=1104, df=480, ¥2/df=2,3; RMSEA=0,055; TLI=0,90; CFI=0,91).
Olgiit bagiml gegerliligi icin Sosyal Karsilastirma Olgegi ve Kontrol Odagi Olgegi
kullanilmistir. Olgegin alt boyutlarinin test-tekrar test giivenilirliklerinin 0,68 ile 0,81
arasinda ve i¢ tutarlilik katsayilarinin ise 0,66 ile 0,81 arasinda degistigi tespit
edilmistir. Bulgular sonucunda Tiirk¢e’ ye uyarlanan ‘Yetigkinler i¢in Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi’ nin psikometrik agidan kabul edilebilir diizeylerde giivenilir ve
gecerli oldugu goriilmektedir. Buna gore Ek 1°deki 6l¢egin psikolojik dayaniklilik
konusunda, ulusal calisma ve arastirmalardaki klinik uygulamalara ve yOnetim
alanlarinda yapilacak ilerideki arastirmalara katki yapabilecegi diisiiniilmektedir

(Basim ve Cetin, 2011).

3.3.2.Stresle Basa Cikma Olcegi

Folkman ve Lazarus (1980) tarafindan gelistirilen “Stresle Basa Cikma
Yollar1 Envanteri (Ways of Coping Inventory)”, stresle basa ¢ikma konusunun
incelendigi arastirmalarda sik sik kullanilan, duruma yonelik ve 66 maddelik, 4’li

Likert tipi bir 6lgektir (Folkman ve Lazarus 1980).
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Giivenirlik caligmasi Tirkiye’de 1995 yilinda Sahin ve Durak tarafindan
tiniversite Ogrencileriyle yapilmistir. Yeni adiyla “Stresle Basa Cikma Tarzlar
Olgegi” olmus ve 30 maddeye indirgenmistir. Olgek, Sahin ve Durak tarafindan iic
asamal1 faktor analizine tabi tutulmustur. Faktor analizi ¢alismasinda Ana Eksenler
(Principal Axis) yontemini ve Grafik Yontemlerini (Scree Test) kullanarak 8-10
faktor arasinda degisen faktor sayisimi 5 faktore indirgenmistir (Sahin ve Durak,
1995).

SBTO’de 5 alt 6lcek bulunmaktadir. Bunlar, Kendine Giivenli Yaklasim,
Caresiz Yaklasim, Boyun Egici Yaklasim, Iyimser Yaklasim ve Sosyal Destege

Basvurmadir.

Kendine Giivenli Yaklasim, stres verici olay ya da durumlar karsisinda
bireyin bu durum ya da olayla etkili bir sekilde bas edebilmek icin 6zgiiveninin
oldugu ve planh bir yol izleyerek problemle basa ¢ikabilme tutumunu 6lgmektedir.
Kendine Giivenli Yaklasimimi benimseyen kisi “Ne olursa olsun direnme ve

miicadele etme giiclinli kendimde bulurum” gibi igsel diislincelere sahiptir.

Caresiz Yaklagim (Kendine Giivensiz Yaklasim), bireyin karsilastigi stres
verici olay ya da durumla bas edebilmek icin bir mucize beklemesi, bireysel olarak
bas edemeyecegine inanci ve caresizlik duygular i¢inde olmasini tanimlamaktadir.
Caresiz Yaklasim’1 kullanan bir birey “Kendimi kapana sikismis gibi hissederim”

tarz1 diisiinceye sahiptir.

Iyimser Yaklasim, stres verici olay ya da durumlardan olumlu bir seyler

cikartma, bas edebilecegine inanma, yani iyimser olmay: igermektedir. Iyimser
Yaklagimi benimseyen bir birey “Olaydan/Olaylardan olumlu bir sey c¢ikartmaya
calisirim” gibi ifadeleri kullanmaktadir.
Boyun Egici Yaklasim, bireyin karsilastigi stresorii tamamen kabullenme, bas
edemeyecegi inanciyla geri adim atma ve miicadeleden vazge¢me tutumlarinm
icermektedir. Boyun Egici Yaklasim’a 6rnek olarak “Basa gelen cekilir diye
diisiiniirim” gibi ifadeler verilebilir.

Sosyal Destege Bagvurma ise, strese neden olan olay ya da durum karsisinda
bas edebilmek i¢in bagka bireylerden yardim alma, destek arama gibi basa ¢ikma
yollarmi1 kapsamaktadir. Ornegin “Sorunun gercek sebebini anlayabilmek igin

bagkalaria fikir sorarim” tarzi diisiince tarzina sahiptir.
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SBTO’de Kendine Giivenli Yaklasim’a ait 7, Iyimser Yaklasim’a ait 5,
Caresiz Yaklagim’a ait 8, Boyun Egici Yaklagim’a ait 6 ve Sosyal Destege
Bagvurma’ya ait 4 madde bulunmaktadir. Alt dlgekler birbirinden bagimsiz ve ayri
ayr1 puanlanabilmektedir. Alt 6lgeklerden alinan puanlarin yiiksek olusu, stresle basa
ctkmada o alt 6lgekteki yaklasimin daha ¢ok kullanildigini géstermektedir (Karahan
ve digerleri 2007).

Puanlarin 1 ile 4 arasinda degistigi dortlii Likert tipi bir derecelendirmenin
kullan1ldig1 SBTO’de alt dlgek puanlari her bir alt dlgekten alinan puanlarin ilgili alt
Olcekteki madde sayisina boliinmesiyle elde edilmektedir. Alt 6l¢eklerden alinan
puanlarin yiiksek olmast kisinin ilgili basa ¢ikma tarzin1 daha fazla kullandigi

seklinde yorumlanmaktadir (Sahin ve Durak, 1995).

3.4. Verilerin Toplanmasi

2018-2019 6gretim yilinda 6rneklem belirlendikten ve arastirma igin gerekli
izinler yasal yollarla alindiktan sonra, belirlenen okullara gidilip okul miidiirleriyle
arastirma konusunda konusulmus ve gerekli bilgilendirme yapilmistir. Pendik
ilcesindeki farkli okul kademelerinde c¢alisan Ogretmenlere uygulanmak {izere
orneklem sayisinca ¢ogaltilip Ogretmenlere verilmis; Ogretmenler tarafindan

cevaplandiktan sonra arastirmaci tarafindan toplanmistir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi

Istatistiksel ~¢dziimlemelere gegmeden ©nce, demografik degiskenler
gruplandirilmis ardindan 6gretmenlere uygulanan dlgekler puanlanmigtir. Daha sonra
elde edilen verilerin istatistiksel ¢Oziimlemeleri  bilgisayar  ortaminda
gerceklestirilmistir.

Bu asamada, arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin demografik
ozelliklerini betimleyici frekans ve ylizde dagilimlar c¢ikarilmig, sonra Olgegin
toplam puanlar1 ig¢in X, ss, degerleri saptanmustir. Ote yandan, karsilastirma
analizleri i¢in yeterli dagilimin olusmadig1 degiskenler i¢in anlaml birlestirmelerle
gruplar birlestirilmistir. Bu baglamda, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
Olcek puanlarinda normal dagilim oldugundan ikili degiskenlerde, anlamli farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek icin bagimsiz grup t testi, ikiden fazla degiskenlerde

Anova testi yapilmig, anlamli olan Anova testi sonucunda scheffe testi yapilmstir.
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Elde edilen veriler bilgisayarda “SPSS for Windows ver: 20.0” programinda
¢Ozlimlenmis, manidarliklar minimum p<,05 diizeyinde simnanmis, diger manidarlik
diizeyleri ayrica belirtilmis ve bulgular aragtirmanin amaglarina uygun olarak tablolar

halinde sunulmustur.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde aragtirmada elde edilen verilerin farklilasma analizleri
verilmigtir.
4.1. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkhliklari

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlari Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklihk Ol¢egi Toplam Puanlar ve Tiim
Alt Boyutlarin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma Degerleri

Boyut N X Ss

Kendilik Algisi 304 25,10 3,625
Gelecek Algist 304 16,74 2,878
Yapisal Stili 304 15,81 2,986
Sosyal Yeterlilik 304 23,99 4,241
Aile Uyumu 304 24,33 4,054
Sosyal Kaynaklar 304 30,01 3,538
Toplam Psikolojik Dayaniklilik 304 135,98 14,801

Tablo 2'de gorildigi gibi, 6rneklem grubunu olusturan Ggretmenlerin
Psikolojik Dayamklilik Olgegi kendilik algis1 alt boyutu puanlarinin (X =25,10,
$s=3,525) oldugu, gelecek algisi alt boyutu puanlarinin (X=16,74, ss=2,878) yapisal
alt boyutu puanlarinin (Y=15,81, ss=2,986) oldugu, sosyal yeterlilik alt boyutu
puanlarinin (Y=23,99, ss=4,241) oldugu, aile uyumu alt boyutu puanlarinin (Y
=24,33, ss=4,054) oldugu, Sosyal kaynaklar alt boyutu puanlarinin (X:3O,01,

$s=3,538) oldugu, toplam olgek puanlarinin (X=135,98, ss=14,801) oldugu
gorilmiistiir.
Ogretmenlerin ~ Psikolojik Dayaniklilik  Olgegi  puanlarinin  cinsiyet

degiskenine gore farklilasip farklilasmadig1 Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 3: Psikolojik Dayamkhlik Ol¢egi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar:

.. o t Testi
Puan Cinsiyet n X SS Sh n <d "
- Kadmn 185 2506 3,628 ,267 -242 302 809
Kendilik Algisi Erkek 119 2516 3,372 309
Gelecek Algs: Kadin 185 16,79 2,838 ,209 436 302 663
Erkek 119 16,65 2,948 270
Yapisal Stil Kadmn 185 1578 2,887 ,212 -248 302 ,804
Erkek 119 1587 3,146 288
sosyal Yeterlilik Kadin 185 2413 4,107 ,302 ,715 302 475
Erkek 119 23,77 4450 ,408
Aile Uyums Kadmn 185 2442 3984 ,293 479 302 632
Erkek 119 2419 4173 383
o Kadin 185 30,29 3,357 ,247 1,726 302 ,085
Erkek 119 2957 3775 346
Toplam  Psikolojik Kadm 185 13647 13,739 1,010 ,724 302 470
Dayaniklilik Erkek 119 135,21 16,347 1,499

Tablo 3’te gorildigi gibi orneklem grubunu olusturan G6gretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan bagimsiz grup t testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasinda toplam Ol¢ek ve higbir alt

boyutta anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin yas degiskenine

gore farklilagip farklilasmadig1 Tablo 4°te verilmistir.
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Tablo 4: Psikolojik Dayamkhlik Olgegi Puanlarimin Yas Degiskenine Gore

Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuclan

Puan Yas N X SS  Var. K. KT Sd KO F p
20-30 yas 93 24,68 3,965 G.Aras1 65,519 3 21,840 1,771 153
- 31-40yas 122 2491 3,152 G.ici 3699,521 300 12,332
Kendilik 41-50 yas 44 25,68 3,581 Toplam 3765,039 303
Algist 51 yas ve 45 2591 3,370
tizeri
Toplam 304 2510 3,525
20-30 yas 93 16,72 2,898 G.Aras1 10,805 3 3,602 433 730
31-40yas 122 16,63 2,688 G.ici 2498,142 300 8,327
Gelecek Algist 41-50 yas 44 16,61 3,229 Toplam 2508,947 303
51 yas ve 45 17,18 3,025
tizeri
Toplam 304 16,74 2,878
20-30 yas 93 15,56 2,932 G.Arasi 17,923 3 5974 668 572
31-40yas 122 15,78 2,922 G.ici 2684,389 300 8,948
Yapisal Stil 41-50 yas 44 1593 2,680 Toplam 2702,313 303
51 yas ve 45 16,31 3,541
tizeri
Toplam 304 15,81 2,986
20-30 yas 93 23,23 4,352 G.Arasi 124,727 3 41576 2,343 073
31-40yas 122 23,95 3,944 G.ici 5324244 300 17,747
Sosyal 41-50yas 44 24,59 4,717 Toplam  5448,970 303
Yeterlilik 51 yas ve 45 2509 4,111
tizeri
Toplam 304 23,99 4,241
20-30 yas 93 24,24 3,910 G.Arasi 10,396 3 3,465 209 ,890
31-40yas 122 24,22 3,953 G.ici 4969,048 300 16,563
Aile Uyumu 41-50 yas 44 24,75 4,254 Toplam 4979,444 303
51 yas ve 45 2442 4505
tizeri
Toplam 304 24,33 4,054
20-30 yas 93 29,71 3,485 G.Arasi 52,937 3 17,646 1,416 ,238
31-40yas 122 29,78 3,371 G.ici 3739,050 300 12,464
Sosyal 41-50 yas 44 30,84 3,362 Toplam  3791,987 303
Kaynaklar 51 yas ve 45 30,42 4,159
tizeri
Toplam 304 30,01 3,538
20-30 yas 93 134,13 14,320 G.Aras1 1145,677 3 381,892 1,756 ,156
Toplam 31-40 yas 122 135,27 14,044 G.ici 65235,162 300 217,451
Dayaniklilik ?1 yas e 45 139,33 16,468
uzerl
Toplam 304 135,98 14,801

Tablo 4’te goriildiigli gibi 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarmin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip goOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Anova testi sonucunda
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gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6lgek ve higbir alt boyutta anlamli
bir farklilik bulunmamustir.
Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarmin medeni durum

degiskenine gore farklilagip farklilagmadigi Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Psikolojik Dayamikhihk Olgegi Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine

Gore t Testi Sonuclar:

PuanN Medeni N % s sh t Testi
durum t sd p
- Bekar 80 2496 3,934 440 -402 302 ,688
Kendilik Algist Evii 224 2515 3375 226
Gelecek Algist Bek.ar 80 16,24 3,234 362 -1,815 302 ,071
Evli 224 16,92 2,725 ,182
Yapisal Stil Bek_ar 80 15,33 2,959 331 -1,706 302 ,089
Evli 224 1599 2983 ,199
Sosyal Yeterlilik Bek_ar 80 23,08 3,916 438 -2,264 302 ,024
Evli 224 2432 4,312 ,288
Aile Uyumu Bek_ar 80 23,73 4,328 ,484 -1,565 302 ,119
Evli 224 2455 3,939 ,263
Sosyal Kaynaklar Bek_ar 80 29,68 3,768 421 -977 302 ,330
Evli 224 30,13 3,453 231
Toplam  Psikolojik Bekar 80 133,00 15,189 1,698 -2,108 302 ,036
Dayaniklilik Evli 224 137,04 14,547 ,972

Tablo 5’te goriildiigi tizere Orneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin
Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin medeni durum degiskenine gére anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t
testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam o&lgek ile sosyal
yeterlik alt boyutu puanlarinda evliler lehine anlamli farklilik bulunurken diger alt
boyut puanlarinda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Evli olan 6gretmenlerin
toplam olcek ile sosyal yeterlilik alt boyutu puanlarinin bekar olan 6gretmenlere gore
daha yiiksek puanlari oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin kidem degiskenine
gore farklilasip farklilagmadigi Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6:Psikolojik Dayamklihk Olcegi Puanlarimin Kidem Degiskenine Gore

Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuclan

Puan Kadem N X SS  Var. K. KT Sd KO F p
1-5 yil 104 24,92 3,603 G.Arasi 123,512 3 41,171 3,392 ,018
6-10 yil 93 24,41 3,436 G.ici 3641,527 300 12,138
Kendilik 11-20 y1l 60 25,57 3,352 Toplam 3765,039 303
Algisi 21 yil ve 47 26,26 3,473
tizeri
Toplam 304 2510 3,525
1-5 yil 104 16,75 2,814 G.Arasi 13,719 3 4573 550 ,649
6-10 yil 93 16,54 2,677 G.ici 2495,228 300 8,317
Gelecek Algist 11-20 y1l 60 16,67 3,001 Toplam 2508,947 303
21 yil ve 47 17,19 3,261
tizeri
Toplam 304 16,74 2,878
1-5 yil 104 15,56 2,965 G.Arasi 26,291 3 8,764 982 401
6-10 yil 93 15,67 2,894 G.ici 2676,022 300 8,920
Yapisal Stil 11-20 y1l 60 16,05 2,594 Toplam 2702,312 303
21 yil ve 47 16,36 3,620
tizeri
Toplam 304 15,81 2,986
1-5 yil 104 23,14 4,374 G.Arasl 185,832 3 61,944 3,531 ,015
6-10 yil 93 23,98 3,964 G.ici 5263,138 300 17,544
Sosyaln 11-20 y1l 60 24,30 4,208 Toplam 5448,970 303
Yeterlilik 21 yil ve 47 2549 4,175
tizeri
Toplam 304 23,99 4,241
1-5 yil 104 24,34 3,873 G.Arasi 117,958 3 39,319 2,426 ,066
6-10 yil 93 23,66 3,960 G.igci 4861,486 300 16,205
Aile Uyumu 11-20 y1l 60 25,45 3,432 Toplam 4979,444 303
21 yil ve 47 2423 5,061
tizeri
Toplam 304 24,33 4,054
1-5 yil 104 30,14 3,348 G.Arasi 22,835 3 7,612 606 ,612
6-10 y1l 93 29,61 3,742 G.ici 3769,152 300 12,564
Sosyal 11-20 y1l 60 30,10 3,074 Toplam 3791,987 303
Kaynaklar 21 yil ve 47 30,36 4,088
tizeri
Toplam 304 30,01 3,538
1-5 yil 104 134,86 13,908 G.Arasi 1547,418 3 515806 2,387 ,069
Toplam 6-10 yil 93 133,86 14,345 G.ici 64833,421 300 216,111
138,13 14,446 Toplam  66380,839 303

Psikolojik ~ 11-20vil 60

Dayamklilik %1 il ve 47
tizeri

Toplam 304

139,89 17,235

135,98 14,801

Tablo 6’da gorildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarmin kidem degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda kendilik algis1 ve sosyal yeterlilik alt boyutu
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puanlarinda anlamh bir farklilik goriiliirken toplam 6l¢ek ve diger alt boyutta anlamli

bir farklilik bulunmamustir. Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek

tizere tamamlayici Scheffe testi uygulanmistir sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Olcek Puanlarma Tliskin Scheffe Testi Sonuclar:

Boyut Kidem (i) Kidem (j) X — X; Shy p
6-10 y1l ,514 497 ,7184
1-5yil 11-20 y1l -,644 ,565 ,730
21 yil ve tizeri -1,332 ,612 ,195
1-5yil -514 497 ,7184
6-10 yil 11-20 y1l -1,158 577 ,260
Kendilik 21 yil ve lizeri -1,847" ,624 ,034
Algisi 1-5 y1l ,644 ,565 , 730
11-20 y1l 6-10 y1l 1,158 577 ,260
21 yil ve lizeri -,689 ,679 , 794
21 yil ve 1-5yil 1,33% ,612 ,195
iizeri 6-10 y1l 1,847 ,624 ,034
11-20 y1l ,689 ,679 , 794
6-10 y1l -,834 ,598 ,584
1-5 yil 11-20 y1l -1,156 ,679 ,409
21 yil ve lizeri -2,345" , 736 ,019
1-5 y1l ,834 ,598 ,584
6-10 y1l 11-20 yil -,322 ,694 ,975
Sosyal 21 y1l ve tizeri -1,511 ,750 ,257
Yeterlilik 1-5yil 1,156 ,679 ,409
11-20 y1l 6-10 y1l ,322 ,694 975
21 y1l ve lizeri -1,189 ,816 548
20 yil ve 1-5 y1l 2,345" ,736 ,019
fizeri 6-10 y1l 1,511 ,750 ,257
11-20 y1l 1,189 ,816 ,548

Tablo 7°de gorildigi lizere Ogretmenlerin kidemlerine gore psikolojik

dayaniklilik  6l¢egi puanlarmin hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek

tizere yapilan Scheffe testi sonucunda, s6z konusu farkliligin kendilik algist alt

boyutu puanlarinda kidemleri 6-10 yil ile 21 yil ve lizeri kideme sahip olan

ogretmenler arasinda 21 yil ve iizeri kideme sahip olanlarin daha yiiksek psikolojik

dayaniklilik puanlarina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Sosyal yeterlilik alt boyutu puanlarinda kidemleri 1-5 yil ile 21 yil ve tizeri

kideme sahip olan 6gretmenler arasinda 21 y1l ve tizeri kideme sahip olanlarin daha

yiiksek psikolojik dayaniklilik puanlarina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Diger gruplar

arasinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.
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Ogretmenlerin  Psikolojik Dayaniklilik  Olgegi

degiskenine gore farklilasip farklilasmadig1 Tablo 8’de verilmistir.

puanlarinin  mezuniyet

Tablo 8: Psikolojik Dayamkhlik Olgegi Puanlarinin Mezuniyet Degiskenine

Gore t Testi Sonuclari

. . t Testi

Puan Mezuniyet n X SS Sh n d 5

Fakiilte 247 25,19 35527 224 985 302 ,326
Kendilik Algist Yiksek 57 2468 3516 ,466

Lisans

Fakiilte 247 16,88 2,854 ,182 1,794 302 ,074
Gelecek Algist Yiksek 57 16,12 2,922  ,387

Lisans

Fakiilte 247 1587 3,076 ,196 ,704 302 ,482
Yapisal Stil Yiksek 57 1556 2,571 ,340

Lisans

Fakiilte 247 2397 4,264 271 -192 302 ,848
Sosyal Yeterlilik  Yiiksek 57 2409 4,172 553

Lisans

Fakiilte 247 2435 4,159 265 ,142 302 ,887
Aile Uyumu Yiiksek 57 2426 3593 476

Lisans

Fakiilte 247 29,98 3,569 227 -275 302 ,784
Sosyal Kaynaklar  Yiiksek 57 30,12 3,428 454

Lisans
Toplam Fakiilte 247 136,24 14,907 949 642 302 522
Psikolojik Yiiksek 57 134,84 14,406 1,908
Dayaniklilik Lisans

Tablo 8’de goriildigii gibi 6rneklem grubunu olusturan Ggretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarin mezuniyet degiskenine goére anlamli olan

bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz grup t testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam o6lgek ve hicbir alt

boyutta anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik Olgegi puanlarmin brans degiskenine

gore farklilasip farklilasmadigi Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Psikolojik Dayamkhlik Ol¢egi Puanlarimin Brans Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar:

Puan Brans n X SS Sh t Test
t sd p
Simif 53 24,98 3,549 ,488 -,267 302 ,790
. Ogretmeni
Kendilik Algisi Brans 251 2512 3527 223
Ogretmeni
Sinif 53 16,43 3,885 534 -843 302 ,400
Ogretmeni
Gelecek Algist Brans 251 16,80 2,621 165
Ogretmeni
Simif 53 15,53 3,544 487 -762 302 ,447
. Ogretmeni
Yapisal Stil Brans 251 1587 2859 180
Ogretmeni
Simif 53 24,34 4416 ,607 ,660 302 ,510
. Ogretmeni
Sosyal YEIQQUk  EaF 251 2392 4208 266
Ogretmeni
Simif 53 2453 4,643 ,638 ,387 302 ,699
. Ogretmeni
Alle Uyugig Brang 051 2429 3927 248
Ogretmeni
Siif 53 30,23 3,457 475 497 302 ,619
Ogretmeni
Sosyal Kaynaklar < 251 29,96 3,560 225
Ogretmeni
Smlf 53 136,04 17,025 2,339 ,033 302 ,974
Toplam Psikolojik Ogretmeni
Dayaniklilik Brans 251 135,96 14,326 ,904
Ogretmeni

Tablo 9’da goriildigii gibi O6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz grup t testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam O6l¢ek ve higbir alt

boyutta anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin Okul kademesi

degiskenine gore farklilagip farklilagmadigi Tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10: Psikolojik Dayamkhlik Olcegi Puanlarmin Okul Kademesi

Degiskenine Gore Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Okl N % ss vark. KT Sd KO F P

Kademesi

ilkokul 60 25,65 3,188 G.Arasi 33,478 2 16,739 1,350 261
Kendilik Ortaokul 164 2511 3,459 G.ici 3731,562 301 12,397
Algisi Lise 80 24,66 3,868 Toplam 3765039 303

Toplam 304 25,10 3,525

flkokul 60 17,15 2,833 G.Arasi 23,312 2 11,656 1,412 245
Geleoek Algisi Ortaokul 164 16,78 2,869 G.ici 2485,635 301 8,258

Lise 80 16,34 2,912 Toplam  2508,947 303

Toplam 304 16,74 2,878

flkokul 60 16,05 3,083 G.Arasi 16,147 2 8,073,905  ,406

.. Ortaokul 164 1591 2,920 G.ici 2686,166 301 8,924

Yapisal Stil .

Lise 80 1544 3,052 Toplam  2702,313 303

Toplam 304 15,81 2,986

flkokul 60 24,77 3,855 G.Arasi 66,659 2 333301864 157
Sosyal Ortaokul 164 2359 4,431 G.ici 5382,311 301 17,881
Yeterlilik Lise 80 24,23 4,066 Toplam 5448970 303

Toplam 304 23,99 4,241

flkokul 60 24,65 4,535 G.Aras1 7,600 2 3,800 230,795
Aile Uyumu Ortaokul 164 2424 3734 G.¢i 4971844 301 16,518

Lise 80 24,28 4,337 Toplam 4979,444 303

Toplam 304 24,33 4,054

flkokul 60 30,30 3,331 G.Aras1 20,242 2 10,121 808 447
Sosyal Ortaokul 164 29,77 3,609 G.i¢i  3771,745 301 12,531
Kaynaklar  Lise 80 30,28 3,547 Toplam 3791,987 303

Toplam 304 30,01 3,538
ool flkokul 60 138,57 14,660 G.Arasi 503,279 2 251,639 1,150 318
oplam .
Psiiolojik Ortaokul 164 135,40 14,377 G.Ici 65877,560 301 218,862
Dayaniklilik 115 80 135,21 15,712 Toplam  66380,839 303

Toplam 304 135,98 14,801

Tablo 10’da goriildiigi gibi Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin okul kademesine degiskenine gore

anlamli bir farklilik gésterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Anova testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam o6lgek ve hicbir alt

boyutta anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin sinif mevcudu

degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11:

Degiskenine Gore Anova Testi Sonuclari

Psikolojik Dayamikhlik Olcegi Puanlarmm Smmf Mevcudu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Sumf N X SS  Var. K. KT Sd KO F p

Mevcudu

20-25 kisi 53 25,26 3,398 G.Arasi 52,067 2 26034 2110 123
Kendilik 26-30 kisi 139 24,66 3,641 G.i¢i 3712972 301 12,335
Algist 31veiizeri 112 2556 3,401 Toplam 3765039 303

Toplam 304 2510 3,525

20-25 kisi 53 16,72 2,851 G.Arasi 171 2 ,085,010  ,990
Gelecek Algisy 2830 Kisi 139 16,72 2,823 G.ici 2508,777 301 8,335

31 veiizeri 112 16,77 2,980 Toplam 2508,947 303

Toplam 304 16,74 2878

20-25 kisi 53 15,79 3,015 G.Arasi 10,531 2 5265 589 556
Yapisal sl 26-30Kisi 139 1563 2,798 G.ici 2691,782 301 8,943

31 veiizeri 112 16,04 3,203 Toplam 2702,313 303

Toplam 304 15,81 2,986

20-25 kisi 53 22,75 5,076 G.Arasl 99,620 2 49810 2,803 062
Sosyal 26-30kisi 139 24,32 4,040 G.ici 5349350 301 17,772
Yeterlilik 31veiizeri 112 24,16 3,979 Toplam 5448970 303

Toplam 304 23,99 4,241

20-25 kisi 53 24,21 3,666 G.Arasl 5,044 2 2,522 153 859
Aile Uyumy 2830 Kkisi 139 2424 4207 G.ici 4974400 301 16,526

31 veizeri 112 24,50 3,946 Toplam 4979,444 303

Toplam 304 24,33 4,054

20-25 kisi 53 29,55 3,587 G.Arasi 14,018 2 70090 558 573
Sosyal 26-30kisi 139 30,06 3,251 G.ici 3777969 301 12,551
Kaynaklar 31 veiizeri 112 30,15 3,856 Toplam  3791,987 303

Toplam 304 30,01 3,538

| 20-25 kisi 53 134,28 14,634 G.Arasl 331,295 2 165647 755 471

l;i;@jik 26-30kisi 139 13565 14300Giigi 66049544 301 219,434
Dayanikllik 31 velizeri 112 137,19 15508 Toplam ~ 66380,839 303

Toplam 304 135,98 14,801

Tablo 11°de goriildiigi gibi Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin

Psikolojik Dayamklilik Olgegi puanlarmin sinif mevcudu degiskenine gére anlamli

bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6lgek ve higbir alt boyutta anlamli

bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin kadro degiskenine

gore farklilasip farklilasmadigi Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12: Psikolojik Dayamiklihk Ol¢egi Puanlarimin Kadro Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar:

Puan Kadro n X ss Sh t Testl
t sd p
Kadrolu 272 25,13 3,414 207 ,379 302 ,705
Kendilik Algisi Ucretli ve 32 24,88 4420 781
Sozlesmeli
Kadrolu 272 16,81 2,694 163 1,208 302 ,228
Gelecek Algist Ucretli ve 32 16,16 4,136 ,731
Sozlesmeli
Kadrolu 272 1586 2,976 ,180 ,813 302 ,417
Yapisal Stil Ucretli ve 32 1541 3,089 546
So6zlesmeli
Kadrolu 272 24,19 4264 259 2,429 302 ,016
Sosyal Yeterlilik Ucretli ve 32 22,28 3665 ,648
So6zlesmeli
Kadrolu 272 2428 4,005 ,243 -662 302 ,509
Aile Uyumu Ucretli ve 32 24,78 4,492 794
So6zlesmeli
Kadrolu 272 2996 3,480 ,211 -675 302 ,500
Sosyal Kaynaklar ~ Ucretli ve 32 30,41 4,031 713
Sozlesmeli
Toplar. Psikolojik Ifadrolu 272 136,22 14501 ,879 ,836 302 ,404
Davaniklilik Ucretli ve 32 13391 17,265 3,052
Yy N .
Sozlesmeli

Tablo 12’de gorildigi gibi 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarmmn kadro degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan bagimsiz grup t testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda sosyal yeterlilik alt boyutu

puanlarinda kadrolu 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik goriiliirken toplam 6lgek

ve diger alt boyutlarda anlamli bir farklilik bulunmamistir. Sosyal yeterlilik alt

boyutunda kadrolu o6gretmenlerin {icretli ve sozlesmeli 6gretmenlere gore daha

yiiksek Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanina sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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4.2. Ogretmenlerin Stresle Basa Cikma Diizeyleri

Ogretmenlerin stresle basa ¢cikma 6lgegi puanlar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Ogretmenlerin Stresle basa Cikma Olcegi Toplam Puanlar ve Tiim
Alt Boyutlarin Aritmetik Ortalama, Standart Sapma Degerleri

Boyut N X Ss

Kendine Giivenli Yaklasim 304 22,75 3,305
Caresiz Yaklasim 304 16,54 3,871
Boyunegici 304 11,60 2,974
Iyimser 304 14,91 2,649
Sosyal Destek Arama 304 11,82 1,801
Toplam Stresle Basa Cikma 304 77,62 6,518

Tablo 13'te goriildiigi tizere, 6rneklem grubunu olusturan Ggretmenlerin
stresle basa ¢ikma 6lgeginde Kendine Giivenli Yaklasim alt boyutu puanlarinin (X
=22,75, ss=3,305) oldugu, caresiz yaklasim alt boyutu puanlarinin (X:16,54
$s=3,871) oldugu, boyunegici alt boyutu puanlarinin (¥=11,60, $5s=2,974) oldugu,
lyimser yaklasim alt boyutu puanlarinin (X=14,91, $5=2,649) oldugu, sosyal destek
arama alt boyutu puanlarinin (XZI 1,82, ss=1,801) oldugu, toplam 6l¢ek puanlarinin

( X =77,62, ss=6,518) oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma 6lgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigi Tablo 14’te verilmistir.
Tablo 14: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore t

Testi Sonuc¢lar

. = t Testi
X
Puan Cinsiyet n SS Sh n <d >
Kendine Giivenli Kadin 185 22,75 3,294 242 -,005 302 ,996
Yaklasim Erkek 119 22,75 3,335 ,306

Kadin 185 16,52 3,759 276 -103 302 ,918

Caresiz Yaklasim Erkek 119 16,57 4,054 372

Kadin 185 11,32 2,733 ,201 -2,016 302 ,045

Boyunegici Erkek 119 12,03 3279 301

Kadin 185 14,71 2,641 ,194 -1,626 302 ,105

Tyimser Erkek 119 1522 2643 242

Kadin 185 11,99 1,707 125 2,024 302 ,044

Sosyal Destek Arama. o 119 1156 1916 176

Toplam Stresle Basa Kadin 185 77,30 6,280 ,462 -1,082 302 ,280
Cikma Erkek 119 78,13 6,869 ,630
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Tablo 14’te goriildiigli iizere orneklem grubunu olusturan o6gretmenlerin
stresle basa ¢ikma Olgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda boyunegici yaklagimda erkekler lehine,
sosyal destek arama alt boyutu puanlarinda da kadinlar lehine anlamh bir farklilik
goriliirken diger alt boyut puanlarinda anlamli bir farklilik goriilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma &lgegi puanlarmin yas degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigi Tablo 15°te verilmistir.
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Tablo 15: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarimin Yas Degiskenine Gére Anova

Testi Sonuclar:

f , X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglari
Puan Yas N X SS  Var. K. KT Sd KO F p
20-30 yas 93 22,75 3,519 G.Arasi 13,082 3 4,361 ,397 ,755
Kendine 31-40 yas 122 22,61 3,135 G.ici 3296,415 300 10,988
Giivenli 41-50 yas 44 22,61 3,315 Toplam 3309,497 303
Yaklasim ?1 yas ve 45 23,22 3,357
tizeri
Toplam 304 22,75 3,305
20-30 yas 93 16,51 4,520 G.Aras1 43,677 3 14,559 ,972 ,406
31-40 yas 122 16,28 3,441 G.ici 4495,767 300 14,986
Caresiz 41-50 yas 44 17,43 3,700 Toplam 4539,444 303
Yaklagim 51 yas ve 45 16,47 3,678
tizeri
Toplam 304 16,54 3,871
20-30 yas 93 11,45 3,229 G.Arasi 25,343 3 8,448 955 414
31-40 yas 122 11,66 2,528 G.i¢i 2653,696 300 8,846
Boyunegici 41-50 yag 44 12,18 3,552 Toplam 2679,039 303
51 yas ve 45 11,18 2,933
lizeri
Toplam 304 11,60 2,974
20-30 yas 93 14,59 2,957 G.Arasi 41,160 3 13,720 1,974 118
31-40 yas 122 14,75 2,276 G.ici 2085,442 300 6,951
fyimser 41-50 yas 44 15,32 2,639 Toplam 2126,602 303
51 yas ve 45 1560 2,840
tizeri
Toplam 304 14,91 2,649
20-30 yas 93 12,15 1,811 G.Arasi 15,850 3 5,283 1,640 ,180
31-40 yas 122 11,75 1,866 G.i¢i 966,558 300 3,222
Sosyal Destek 41-50 yas 44 11,61 1,603 Toplam 982,408 303
Arama 51 yas ve 45 1156 1,739
lizeri
Toplam 304 11,82 1,801
20-30 yas 93 77,45 6,562 G.Arasi 153,895 3 51,298 1,210 ,306
Toplam 31-40yas 122 77,05 5,649 G.ici 12719,601 300 42,399
Stresle  Basa 41-50 yas 44 79,16 8,355 Toplam  12873,497 303
Cikma ?1 ’yas ve 45 78,02 6,563
lizeri
Toplam 304 77,62 6,518

Tablo 15°te goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin stresle

basa ¢ikma Olcegi puanlarimin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek icin yapilan Anova testi sonucunda gruplarin aritmetik

ortalamalar1 arasinda toplam Olgek ile hicbir alt boyutta anlamli bir farklilik

goriilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma olgegi puanlarinin

degiskenine gore farklilasip farklilasmadig1 Tablo 16’da verilmistir.
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Tablo 16: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar

Puan Medeni % s sh t Testi
Durum t sd p
Kendine Giivenli Bekar 80 23,10 3,658 ,409 1,114 302 ,266
Yaklagim Evli 224 22,62 3,168 212
Caresiz Yaklasim Bek'ar 80 16,54 4,389 ,491 -014 302 ,989
Evli 224 16,54 3,679 246
Boyunegici Bek_ar 80 11,80 2,905 325 ,705 302 ,481
Evli 224 11,53 3,001 ,200
iyimser Bek.ar 80 14,78 2,837 317 -535 302 ,593
Evli 224 1496 2,584 173
Sosyal Destek Arama Bek_ar 80 11,70 1,951 218 -708 302 ,480
Evli 224 11,87 1746 117
Toplam Stresle Basa Bekar 80 7791 6,132 ,686 ,464 302 ,643
Cikma Evli 224 77,52 6,661 445
Tablo 16°da gorildigi tizere Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin

stresle basa ¢ikma Olcegi puanlarinin medeni durum degiskenine gore anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi

sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari arasinda toplam o&lgek ile higbir alt

boyutta anlamli bir farklilik gériilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa c¢ikma olgegi puanlarinin  mesleki  kidem

degiskenine gore farklilagip farklilasmadigi Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarimin Kidem Degiskenine Gore

Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Kidem N X $S  Var.K. KT Sd KO F P
1-5 yil 104 22,57 3,511 G.Aras1 36,808 3 12,269 1,125 ,339
Kendine 6-10 y1l 93 22,85 3,089 G.ici 3272,688 300 10,909
Giivenli 11-20 yil 60 22,35 3,399 Toplam 3309,497 303
Yaklagim %1 .y1l ve 47 23,45 3,105
lizeri
Toplam 304 22,75 3,305
1-5 yil 104 16,33 3,984 G.Aras1 11,500 3 3,833 254 858
6-10 yil 93 16,52 4,010 G.ici 4527944 300 15,093
Caresiz 11-20 yl 60 16,70 3,500 Toplam 4539,444 303

Yaklasim 21 wyil ve 47 16,87 3,876
uizeri
Toplam 304 16,54 3,871

1-5 yil 104 11,54 3,014 G.Arasi 7,351 3 2,450 275  ,843
6-10 y1l 93 11,73 2,931 G.i¢i 2671,689 300 8,906
Boyunegici 11-20 y1l 60 11,73 2,686 Toplam 2679,039 303
21 wyil ve 47 11,30 3,362
tizeri
Toplam 304 11,60 2,974
1-5 yil 104 14,69 2,956 G.Arasi 26,365 3 8,788 1,255 ,290
6-10 y1l 93 14,72 2,291 G.ici 2100,237 300 7,001
fyimser 11-20 y1l 60 15,15 2,057 Toplam 2126,602 303
21 yil ve 47 1547 3,189
lizeri
Toplam 304 14,91 2,649
1-5 yil 104 11,91 1,791 G.Arasi 7,092 3 2,364 727 536
6-10 y1l 93 11,87 1,924 G.i¢i 975,316 300 3,251
Sosyal Destek 11-20 yil 60 11,52 1,662 Toplam 982,408 303
Arama 21 wyil ve 47 1191 1,755
tizeri
Toplam 304 11,82 1,801
1-5 yil 104 77,04 6,297 G.Arasi 126,844 3 42,281 ,995 ,395
Toplam 6-10 y1l 93 77,69 5,998 G.ici 12746,653 300 42,489
Stresle  Basa 11-20 y1l 60 77,45 6,336 Toplam 12873,497 303
Cikma 21 yil ve 47 79,00 8,054

lizeri
Toplam 304 77,62 6,518

Tablo 17°de goriildigii lizere 6rneklem grubunu olusturan Ggretmenlerin
stresle basa ¢ikma Olgegi puanlarinin kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip goOstermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Anova testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6lgek ile higbir alt boyutta anlamli

bir farklilik gdoriilmemistir.
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Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma 6lgegi puanlarinin mezuniyet degiskenine
gore farklilasip farklilasmadig1 Tablo 18’de verilmistir.
Tablo 18: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar

Puan Mezuniyet n X SS Sh L Test
t sd p
Kendine Givenli Fakiilte 247 22,82 3,259 207 ,825 302 ,410
Yaklastm Y_ﬁksek 57 22,42 3510 ,465
S

Lisans

Fakiilte 247 16,55 3,846 245 ,111 302 ,911
Caresiz Yaklasim Yiksek 57 16,49 4,009 531

Lisans

Fakiilte 247 1159 2966 ,189 -142 302 ,887
Boyunegici Yiiksek 57 11,65 3,033 ,402

Lisans

Fakiilte 247 1491 2,657 ,169 ,052 302 ,959
iyimser Yiksek 57 14,89 2,637 ,349

Lisans

Fakiilte 247 11,83 1,819 ,116 ,071 302 ,943
Sosyal Destek Arama  Yiiksek 57 11,81 1,737 ,230
Lisans

Fakiilte 247 77,70 6,519 ,415 460 302 ,646

Yiksek 57 77,26 6,562 ,869
Lisans

Toplam Stresle Basa
Cikma

Tablo 18’de goriildiigii gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin stresle
basa ¢ikma Olcegi puanlarinin mezuniyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek icin yapilan bagimsiz grup testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6lgek ile hicbir alt boyutta anlamhi
bir farklilik gériilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma 6lcegi puanlarinin brans degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigi Tablo 19°da verilmistir.
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Tablo 19: Stresle Basa Cikma Olc¢egi Puanlarinin Brans Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar:

Puan Brans n X SS Sh t Test
t sd p
Sinif 53 22,42 2,783 ,382 -803 302 ,422
Kendine Giivenli Ogretmeni
Yaklasim Brans 251 22,82 3,406 215
Ogretmeni
Sif 53 17,25 3,868 531 1,457 302 ,146
. Ogretmeni
Garesiz Yaklagim Brang 251 16,39 3,863 244
Ogretmeni
Sinif 53 11,70 3,104 ,426 ,267 302 ,789
Boyunegici Ogretment
Brans 251 1158 2951 ,186
Ogretmeni
Sinif 53 14,49 2,383 ,327 -1,273 302 ,204
ivi Ogretmeni
yimset Brans 251 1500 2,698 ,170
Ogretmeni
Sinif 53 12,06 1,692 ,232 1,042 302 ,298
Ogretmeni
Sosyal DegtgPAramaggy, s 251 11,77 1,822 115
Ogretmeni
Sif 53 77,91 6,283 ,863 ,349 302 ,728
Toplam Stresle Basa Ogretmeni
Cikma Brans 251 77,56 6,577 ,415
Ogretmeni

Tablo 19°da goriildiigli gibi 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin stresle

basa ¢ikma Olgegi puanlarinin brans degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek i¢in yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda gruplarin

aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6lgek ile hicbir alt boyutta anlamli bir farklilik

goriilmemistir.

Ogretmenlerin  stresle basa ¢ikma olgegi puanlarmin  okul kademesi

degiskenine gore farklilagip farklilasmadigi Tablo 20°de verilmistir.
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Tablo 20: Stresle Basa Cikma Olgegi Puanlarimin Okul Kademesi Degiskenine

Gore Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Okul . N X SS  Var. K. KT Sd KO F p
Kademesi
Kendi Tlkokul 60 22,40 3,004 G.Arasi 9,372 2 4,686 427 653
endine .
Gﬁve;lli Ortaokul 164 22,86 3,341 G.ci 3300,124 301 10,964
Yaklagim Lise 80 22,78 3,464 Toplam 3309,497 303
Toplam 304 22,75 3,305
ilkokul 60 16,68 3,476 G.Aras1 41,421 2 20,710 1,386 ,252
Caresiz Ortaokul 164 16,23 3,937 G.ici 4498,023 301 14,944
Yaklagim Lise 80 17,09 3,991 Toplam 4539,444 303
Toplam 304 16,54 3,871
kokul 60 11,55 3,207 G.Arasi 24,478 2 12,239 1,388 ,251
B .. . Ortaokul 164 11,39 2,750 G.ici 2654,562 301 8,819
oyunegicl .
Lise 80 12,06 3,211 Toplam 2679,039 303
Toplam 304 11,60 2,974
ilkokul 60 14,75 2,461 G.Arasi 2,021 2 1,011 143 867
Iyimser Ortaokul 164 14,96 2,595 G.i¢i 2124580 301 7,058
Lise 80 14,93 2,911 Toplam 2126,602 303
Toplam 304 14,91 2,649
ilkokul 60 12,03 1,804 G.Arasi 4,627 2 2,314 712 491
Sosyal Destek Ortaokul 164 11,72 1,732 G.ici 977,781 301 3,248
Arama Lise 80 11,88 1,938 Toplam 982,408 303
Toplam 304 11,82 1,801
Topl ilkokul 60 77,42 5,933 G.Aras1 135,085 2 67,543 1596 ,204
oplam .
Strgsle Basa Ortaokul 164 77,16 6,319 G.Ici 12738,411 301 42,320
Cikma Lise 80 78,73 7,251 Toplam  12873,497 303

Toplam 304 77,62 6,518

Tablo 20’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin
stresle basa ¢ikma Olcegi puanlarinin okul kademesi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Anova testi sonucunda
gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6l¢ek ile hicbir alt boyutta anlaml
bir farklilik goriilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa cikma 6lgegi puanlarinin  simf mevcudu

degiskenine gore farklilagip farklilasmadigi Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21: Stresle Basa Cikma Olg¢egi Puanlarimin Simf Mevcudu Degiskenine

Gore Anova Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar
Puan Smf N g ss vark. KT Sd KO F P
Mevcudu
Kendi 20-25 kisi 53 22,75 3,797 G.Aras1 26,525 2 13,263 1,216 ,298
endine .
Gﬁve;lli 26-30 kisi 139 22,45 3,170 G.Ici 3282,972 301 10,907
Yaklagim 31 vetizeri 112 23,11 3,214 Toplam 3309,497 303
Toplam 304 22,75 3,305
20-25 kisi 53 16,38 4,044 G.Arasi 1,932 2 ,966 ,064 ,938
Caresiz 26-30 kisi 139 16,55 3,864 G.ici 4537,512 301 15,075
Yaklagim 31 veiizeri 112 16,61 3,828 Toplam 4539,444 303
Toplam 304 16,54 3,871
20-25 kisi 53 11,87 3,600 G.Aras1 27,102 2 13,551 1,538 ,216
B . 26-30 kisi 139 11,27 2,697 G.ici 2651,937 301 8,810
oyunegicl N
31 velizeri 112 11,88 2,963 Toplam 2679,039 303
Toplam 304 11,60 2,974
20-25 kisi 53 15,06 3,009 G.Arasi 37,561 2 18,780 2,706 ,068
Iyimser 26-30 kisi 139 14,54 2,646 G.i¢i 2089,041 301 6,940
31 vetizeri 112 15,30 2,423 Toplam 2126,602 303
Toplam 304 14,91 2,649
20-25 kisi 53 11,66 1,764 G.Arasi 10,922 2 5,461 1,692 ,186
Sosyal Destek 26-30 kisi 139 12,03 1,814 G.ici 971,486 301 3,228
Arama 3l velizeri 112 11,64 1,790 Toplam 982,408 303
Toplam 304 11,82 1,801
Tool 20-25 kisi 53 77,72 7,670 G.Aras1 177,058 2 88,529 2,099 124
oplam .
Strgsle Basa 26-30 kisi 139 76,85 5,568 G.Ici 12696,439 301 42,181
Cikma 31 vetizeri 112 78,54 6,949 Toplam  12873,497 303
Toplam 304 77,62 6,518

Tablo 21’de goriildiigi

tizere Orneklem grubunu

olusturan Ggretmenlerin

stresle basa c¢ikma Olgegi puanlarinin sinif mevcudu degiskenine gbére anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Anova testi sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda toplam 6l¢ek ile hicbir alt boyutta anlaml

bir farklilik goriilmemistir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma 6lgegi puanlarinin kadro degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigi Tablo 22’de verilmistir.
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Tablo 22: Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlarinin Kadro Degiskenine Gore t

Testi Sonuclar:

Puan Kadro n X SS Sh t Test
t sd p
Kendine Giivenli Kadrolu 272 22,75 3,272 ,198 -006 302 ,995
T Uoretli ve 32 2275 3,628 641
Yaklasim N .
Sozlesmeli
Kadrolu 272 16,54 3,720 ,226 ,018 302 ,986
Caresiz Yaklasim Ucretli ve 32 16,53 5,048 ,892
Sozlesmeli
Kadrolu 272 1147 2909 ,176 -2,140 302 ,033
Boyunegici Ucretli ve 32 12,66 3,337 ,590
Sozlesmeli
Kadrolu 272 1490 2,645 ,160 -130 302 ,897
Tyimser Ucretli ve 32 14,97 2,730 ,483
Sozlesmeli
Sosval Destek Kadrolu 272 1185 1,767 ,107 ,863 302 ,389
P Ucretli ve 32 1156 2,078 367
rama » .
So6zlesmeli
Toolam Stresle B Kadrolu 272 7752 6,557 1,398 -777 302 ,438
Op aml SHESTE BT Ueretli ve 32 7847 6211 1,098
Cikma N g
So6zlesmeli

Tablo 22’de goriildiigii tizere 6rneklem grubunu olusturan Ogretmenlerin

stresle basa ¢ikma Olgegi puanlarinin kadro degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonucunda

gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda boyun egici yaklagim alt boyutu puanlarinda

ticretli ve sozlesmeli 6gretmenlerin daha yiiksek Olcek puanina sahip oldugu yani

boyun egici yaklasimlarinin kadrolu o6gretmenlere gore fazla oldugu goriiliirken

toplam Olgek ile diger alt boyutlarda anlamli bir farklilik gériilmemistir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlari ile stresle basa ¢ikma

6lcegi puanlart arasindaki korelasyon Tablo 23’te verilmistir.
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Tablo 23: Psikolojik Dayamiklihk Olgegi ile Stresle Basa Cikma Olcegi Puanlar:

Arasindaki Korelasyon Testi Sonuclari

Gelec Yapisa Sosyal Aile Sosyal Toplam Kendine Caresiz Boyun Iyimser Sosyal Toplam

ek IStil Yeterlili Uyum Kaynakl Psikoloji Giivenli Yaklasi egici Destek  Sresle

Algisi k u ar k Yaklast m Arama Basa

Dayanik m Cikma

lilik

Kendilik r 552" 439" 442" 373" 436" 767" 548" -497™ -205" 4937 1347 127

Algist p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,019 ,027

n 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304

Gelecek r 1 4727 312" 325" 374" 689" 361" -407" -,155™ 278" ,069 ,003

Algist p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,007 ,000 233 ,964

n 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304

Yapisal r 1 273" 434™ | 358™ 681" 345" - 295" -206™ 2537 117" ,041

stil p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,042 ,481

n 304 304 304 304 304 304 304 304 304 304

Sosyal r 1 ,214™  364™ 653" 256 -152™ -071 203" 166 ,135"

veterlilik P ,000 ,000 ,000 ,000 ,008 217 ,000 ,004 ,018

n 304 304 304 304 304 304 304 304 304

Aile r 1 458" 684 252" -279™ -198" 288" ,183™ ,039

Uyumu p ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,001 ,495

n 304 304 304 304 304 304 304 304

Sosyal r 1,718 298" -200" -,153" 175" 226 ,006

Kaynaklar p ,000 ,000 ,000 ,007 ,002 ,000 ,004

n 304 304 304 304 304 304 304

Toplam r 1 484" - 425" -232™ 402 220™ 111

Psikolojik p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,052

Dayaniklil N 304 304 304 304 304 304
1k

Kendine r 1 -453" -285™ 6017 244™  419™

Giivenli p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

Yaklagim n 304 304 304 304 304

. r 1 4777 -321" -166™ 4057

S(Zli:;m P 000 000 004 000

n 304 304 304 304

Boyunegic r 1 -051 -070 ,555™

: p ,375 223 ,000

n 304 304 304

r 1 ,076 518"

1yimser p ,185 ,000

n 304 304

Sosyal r 1 ,300™

Destek p ,000

Arama n 304

Tablo 23’te goriildiigii {izere Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlari ile
stresle basa ¢ikma Olgegi puanlari arasindaki korelasyon incelendiginde kendilik
algis1 alt boyutu puanlarinin diger alt boyutlarla anlamli iliskisi oldugu caresiz
yaklasim ve boyun egici yaklagim arasinda negatif yonlii digerleri ile ise pozitif
yonlii anlaml iliski oldugu; gelecek algist alt boyutu puanlarinin sosyal destek arama

ve toplam stresle basa ¢ikma arasinda anlamli bir iliski bulunmazken diger alt
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boyutlarla anlamli iligkisi oldugu ¢aresiz yaklasim ve boyun egici yaklagim arasinda
negatif yonli digerleri ile ise pozitif yonlii anlamli iliski oldugu; yapisal stil alt
boyutu puanlarinin sosyal destek arama ve toplam stresle basa ¢ikma arasinda
anlaml bir iligki bulunmazken diger alt boyutlarla anlaml iligkisi oldugu caresiz
yaklasim ve boyun egici yaklasim arasinda negatif yonlii digerleri ile ise pozitif
yonlii anlamli iliski oldugu; sosyal yeterlilik alt boyutu puanlarinin boyun egici
yaklagim alt boyutunda anlamli iligki bulunmazken diger alt boyutlarla anlaml iliski
oldugu caresiz yaklagim arasinda negatif yonlii digerleri ile ise pozitif yonlii anlamli
iliski oldugu; aile uyumu alt boyutu puanlarinin toplam stresle basa ¢ikma arasinda
anlamli bir iliski bulunmazken diger alt boyutlarla anlamli iliskisi oldugu caresiz
yaklasim ve boyun egici yaklagim arasinda negatif yonlii digerleri ile ise pozitif
yonlii anlamli iliski oldugu; sosyal kaynaklar alt boyutu puanlarinin toplam stresle
basa ¢ikma arasinda anlamli bir iliski bulunmazken diger alt boyutlarla anlamh
iligkisi oldugu caresiz yaklasim ve boyun egici yaklasim arasinda negatif yonlii
digerleri ile ise pozitif yonlii anlamli iliski oldugu; toplam Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi puanlarinin diger alt boyutlarla anlamli iliskisi oldugu caresiz yaklasim ve
boyun egici yaklasim arasinda negatif yonlii digerleri ile ise pozitif yonlii anlaml
iliski oldugu goriilmiistiir. Psikolojik dayaniklilik arttik¢a stresle basa ¢ikma dlgegi

puanlarinin arttig1 ¢aresiz ve boyun egici yaklasimlarin ise azaldigi goriilmiistiir.
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BESINCI BOLUM

TARTISMA VE SONUC

Bu boliimde arastirmanin sonuglarina dair bilgiler verilmistir. Uygulayicilara

ve arastirmacilara yonelik onerilerde bulunulmustur.
5.1. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkhhk Diizeyi Ile ilgili Sonuclar

Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik diizeleri ile stresle basa ¢ikma tarzlar
arasindaki iligkinin incelendigi bu arastirmada ulasilan sonuglara iligkin bilgiler bu

boliimde verilmistir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi’ nden aldigt
puan, Olgekten alinabilecek toplam puana gore kiyasladiginda ortalamanin
tistlindedir. Arastirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin ortalamanin iistiinde oldugunu sdyleyebiliriz. Ugar (2014) ve Sonmezer
(2015) yaptiklar1 ¢alismalarda, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
yiiksek oldugu bulmustur. Karatag (2016) 6zel egitim 6gretmenlerinin katilimi ile
yaptig1 ve aragtirmamizda kullanilan 6lgekten farkli bir dlgek kullanarak yaptigi
arastirma sonucunda, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini orta diizeyde
oldugu sonucunu bulmustur. Yal¢in (2013), 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyini 1yi sevide oldugunu, algilanan stres diizeyi algisinin ise orta seviyede
oldugunu belirtmistir. Sonmezer (2015), Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin yiiksek olmasindan dolay:1 karsilasabilecekleri zorluklar1 yenmek ig¢in

basa ¢ikma becerilerini yeterli diizeyde kullanabileceklerini belirtmistir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik Olgegi’ nden aldigi puanlara gore,
cinsiyet ve yas degiskenleri ile anlamli bir farklihk gosterip gdstermedigini
belirlemek i¢in yapilan Anova testi sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalari
arasinda toplam oOl¢ek ve higbir alt boyutta anlamli bir farklilik bulunmamistir.
Arastirmamizda bulunan sonuglar literatiirdeki diger sonuglarla kiyaslandiginda
benzer sonuclara ulagilmistir. Yalcin (2013), Aydogdu (2013) ve Sonmezer (2015)
de yaptiklar1 ¢alismalarda benzer sonuglara ulasmislardir. Psikolojik dayanikliligin

bir kisilik ozelligi (Terzi, 2005) oldugu diisiiniiliirse bu sonuglarin ¢ikmasi
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beklenmektedir. Ancak farkli sonuclarin oldugu calismalar da bulunmaktadir.
Sadedemir (2016) ve Erdogan (2015) yaptiklar1 ¢alismalarda erkeklerin psikolojik
dayaniklilik diizeyini kadinlara gore daha yiiksek oldugu sonucunu bulmustur. Ugar
(2014) ise oOzel egitim Ogretmenleri ile yaptigi calisma sonucunda kadinlarin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin erkeklerden anlamli derecede daha yiiksek

oldugu sonucuna ulagmaistir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarmin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine bakildiginda, toplam
Olcek ile sosyal yeterlik alt boyutu puanlarinda evliler lehine anlamli farklilik
bulunmustur. Evli olan 6gretmenlerin toplam 6lgek ile sosyal yeterlilik alt boyutu
puanlarinin bekar olan 6gretmenlere gore daha yiiksek puanlari oldugu goriilmiistiir.
Bu durum evli olan bireylerin birbirlerine destek oldugunu, psikolojik anlamda
eslerin birbirlerine yardimer oldugunu gostermektedir. Ayrica evli ciftlerin diger
ciftlerle ile daha fazla sosyal iliski kurdugu sdylenebilir. Karatas (2016) yaptigi
caligma sonucunda, bekar 6zel egitim dgretmenlerinin evli bekar 6gretmenlere gore

psikolojik dayaniklilik diizeylerini daha yiiksek bulmustur.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik Olgegi puanlarmin kidem degiskenine
gore anlamhi bir farklilhik gosterip gostermedigine bakildiginda, Anova testi
sonucunda gruplarin aritmetik ortalamalar1 arasinda kendilik algist ve sosyal
yeterlilik alt boyutu puanlarinda anlamli bir farklilik gortilmistiir. Farkliligin hangi
gruplardan kaynaklandigini belirlemek {izere tamamlayic1 Scheffe testi uygulanmis
ve soz konusu farkliligin kendilik algis1 alt boyutu puanlarinda, kidemleri 6-10 y1l ile
21 yil ve tizeri kideme sahip olan dgretmenler arasinda 21 yil ve iizeri kideme sahip
olanlarin daha yiiksek psikolojik dayaniklilik puanlarina sahip olduklar: goriilmiistiir.
Sosyal yeterlilik alt boyutu puanlarinda kidemleri 1-5 yil ile 21 y1l ve tizeri kideme
sahip olan dgretmenler arasinda 21 yil ve iizeri kideme sahip olanlarin daha yiiksek
psikolojik dayaniklilik puanlarina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ugar (2014) yaptig
caligmada; 1-5 yil, 6-10 yil ve 20 yil {istii ¢alisan 6gretmenlerin kendilik algisi
boyutundan daha yiiksek puanlar aldig1 sonucuna ulagsmistir. Karatas (2016) yaptig
calismada, meslege yeni baslayan 6zel egitim 6gretmenlerinin ve hizmet siiresi daha

az olan oOzel egitim alaninda c¢alisan Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
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diizeylerinin mesleki kidemi daha ¢ok olan ozel egitim G6gretmenlerinden fazla

oldugu sonucunu bulmustur.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin mezuniyet, brans,
okul kademesi ve sinif mevcudu degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
gorilmiistiir. Mezun olunan bolim veya fakiiltenin Ogretmenlerin  psikolojik

dayaniklilik diizeylerine bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlarinin kadro degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi noktasinda; sosyal yeterlilik alt
boyutu puanlarinda kadrolu 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik goriiliirken
toplam ol¢ek ve diger alt boyutlarda anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Bu durum,
kadrolu 6gretmenlerin is hayatinda kendilerini daha saglam bir yerde gordiigliniin

sonucu oldugu sdylenebilir.
5.2. Ogretmenlerim Stresle Basa Cikma Tarzlan lle Ilgili Sonuclar

Ogretmenlerin Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi’ nden aldiklar1 puanlar
incelediginde, kendine giivenli yaklasim alt boyutundan daha fazla puan aldiklari
goriilmektedir. Yani 6gretmenlerin stres verici olay ya da durumlar karsisinda, etkili
bir sekilde bas edebilme icin 6zgiiveninin oldugu ve planli bir yol izleyerek
problemle basa ¢ikabilme tutumunu gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin “Ne
olursa olsun direnme ve miicadele etme giiciinii kendimde bulurum.” gibi igsel
diisiincelere sahip oldugu soylenebilir. Ozdemir ve arkadaslarinin (2011) yaptigi
caligmada, sosyal destek arama ve kendine giivenli yaklasimi daha ¢ok kullandiklar
sonucu bulunmustur. Ogretmenlerin saglikli basa ¢ikma tarzlari olan; iyimser,
kendine giivenli ve sosyal destek arama boyutlarindan daha yiiksek puan aldig
sonucu ¢ikmistir. Madenlioglu da (2011) yaptig1 ¢alisma sonucunda, okul
yoneticilerinin —ki meslekleri 6gretmenliktir- basa ¢ikma tarzi olarak kendine giivenli
yaklasimi ve iyimser yaklasimi oncelikle tercih ettigi, ikinci olarak da sosyal destek
arama yaklasimini tercih ettigini belirtmistir. Ozdemir vd. (2011) arastirmalarinin
sonucunda, 6gretmenlerin sosyal destek arama ve kendine giivenli yaklasim tarzlarin
daha ¢ok benimsediklerini bulmuslardir. Arastirmamizda bulunan sonuglar ile
literatlir sonuglar1 karsilastirildiginda, 6gretmenlerin stresli durumlar karsisinda
hemen pes etmedigi, problemin ¢dziimiine yonelik stratejiler gelistirdigi sdylenebilir.

Bu durum psikolojik dayaniklilik diizeylerinin yiiksek olmasina baglidir.
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Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma dlgegi puanlarinin cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik gosterip gostermedigi arastirildiginda, boyun egici yaklasimda
erkekler lehine, sosyal destek arama alt boyutu puanlarinda da kadinlar lehine
anlamli bir farklilik goriilmiistiir. Stres verici bir durumda erkek 6gretmenlerin daha
kolay durumu kabullendigi, stresle veren duruma karsi miicadeleci davranmadigi,
benzer durumlarla karsilasan kadin 6gretmenlerin ise ¢evrelerine danistigi, is veya
aile yakinlarindan destek aradigi sonucu bulunmustur. Madenoglu (2010), Yolak
(2016), Sirin (2007) ve Imamoglu (2009) yaptiklari ¢alismalarda cinsiyet degiskeni

ile stresle basa ¢ikma arasinda anlamli bir farklilik bulamamastir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma dlgegi puanlarinin yas, medeni durum,
kidem, mezuniyet, brans, okul kademesi ve sinif mevcudu degiskenine gére anlamli
bir farklilik géstermedigi sonucu bulunmustur. Literatiir incelendiginde ise; Karatas
(2016), kadin 6zel egitim dgretmenlerinin erkek 6zel egitim dgretmenlerinden, geng
0zel egitim Ogretmenlerinin yash 6zel egitim 6gretmenlerinden, bekar 6zel egitim
Ogretmenlerinin evli 6zel egitim 0gretmenlerinden, mesleki kidemi fazla olan 6zel
egitim Ogretmenlerinin kidemi daha az olan &zel egitim ogretmenlerinden stresle
basa ¢ikma Olcegi puanlarinin daha fazla oldugu sonucunu bulmustur. Erkmen ve
Cetin (2008), cinsiyet, medeni durum ve okul tiirii degiskenleri ile stresle basa ¢ikma
arasinda anlamli bir iligki bulamamistir. Sirin (2007) yaptig1 arastirma sonucunda,
erkek Ogretmenlerin stresle bas etmede iyimser yaklagimi tercih ettigi, bayan
Ogretmenlerin ise caresiz yaklasimi daha cok tercih ettigi sonucunu bulmustur.
Ayrica, sozel branglarindaki 6gretmenlerin duygusal zeka diizeylerinin daha yiiksek
oldugu, bunun sonucu olarak sozel bransindaki Ogretmenlerin dis yardim arama
davraniglarinin arttigini belirtmistir. Medeni durum degiskeni ile stresle bas etme

tarzlar1 6lgeginin alt boyutlar1 arasinda herhangi bir anlamli farklilik bulamamustir.

Ogretmenlerin stresle basa ¢ikma 6lgegi puanlarinin kadro degiskenine gore,
boyun egici yaklasim alt boyutu puanlarinda iicretli ve sdzlesmeli 6gretmenlerin
daha yiiksek Olgek puanina sahip oldugu yani boyun egici yaklasimlarinin kadrolu
Ogretmenlere gore fazla oldugu goriilmistiir. Boyun egici yaklagimda, bireyin
karsilagtig1 stresorli tamamen kabullenme, bas edemeyecegi inanciyla geri adim atma
ve miicadeleden vazge¢me tutumlarini icermektedir. Boyun egici yaklasima 6rnek

olarak “Basa gelen c¢ekilir diye disiiniirim.” gibi ifadeler verilebilir. Bu durum,
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Ogretmenlerin atanma donemlerinde yasadigi duygusal kirilmadan kaynaklandig
sOylenebilir. Gelecege yonelik kaygilardan dolay1 6gretmenler atanmadan Once stres

verici olaylar karsisinda daha az miicadeleci davranmaktadirlar.

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi puanlar ile stresle basa ¢ikma Slgegi puanlar
arasindaki korelasyon incelendiginde; kendilik algisi alt boyutunun diger alt
boyutlarla iliskili oldugu, stresle basa ¢ikma 6l¢egi alt boyutlarindan olumsuz basa
¢ikma teknigi olan ¢aresiz ve boyun egici yaklasimlarla negatif yonlii iligkili oldugu,
diger alt boyutlarla pozitif yonlii iliskili oldugu bulunmustur. Bu durumda psikolojik
dayanikliligin artmasi sonucunda, kullanilan stresle basa ¢ikma tarzlarmin olumlu
teknikler oldugu sonucuna ulasilabilir. Alkan (2014) yaptigi arastirmada benzer
sonuclara ulasmistir. Gelecek algisi alt boyutu ile stresle baga ¢ikma Olgegi alt
boyutlarindan caresiz ve boyun egici yaklasimlarla negatif yonlii iliski oldugu
bulunmustur. Psikolojik dayanikliligi yiiksek bireylerin stresle daha kolay basa
ciktig1 sonucuna baglh olarak, gelecek algis1 daha olumlu olan dgretmenlerin stresle

basa ¢ikmada olumlu yaklasimlari kullandiklar1 gériillmektedir.

Toplam Psikolojik Dayamklilik Olgegi puanlarmin diger alt boyutlarla
anlaml iligkisi oldugu caresiz yaklasim ve boyun egici yaklagim arasinda negatif
yonli digerleri ile ise pozitif yonlii anlaml iliski oldugu goriilmiistiir. Psikolojik
dayaniklilik arttik¢a stresle basa ¢ikma Glgegi puanlarnin arttigi garesiz ve boyun
egici yaklagimlarin ise azaldigir goriilmustiir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi yiiksek
olan Ogretmenlerin stresle basa c¢ikmada olumlu yaklagimlari kullandiklar
goriilmektedir. Aydogdu(2013), psikolojik dayaniklilik ile problem odakli basa
¢ikma stratejisi arasinda olumlu bir iliski oldugu sonucuna ulagmistir. Terzi (2005),
zorlu yasam olaylar ile karsilasan bireylerin bir kisilik 6zelligi olarak psikolojik
dayanikliliga sahip olduklarimi belirtmistir. Ayrica yaptigi ¢aligma sonucunda,
psikolojik dayanikliligin, stresi tehdit edici bir unsur olarak algilanmasi azalttigini,
etkili basa ¢ikma stratejilerini kullanilarak da i1yi olmay1 etkiledigini belirtmistir.
Arastirmamiz sonucunda, psikolojik dayanikliligin olumlu bas etme alt boyutlari ile

pozitif iligkisi oldugu sonucu ortaya ¢ikmasi bu durumu destekler niteliktedir.
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5.3. Oneriler

5.3.1. Uygulayicilara Oneriler

Toplum nezdindeki imaji, gittik¢e asagi diisen 6gretmenlik mesleginin toplum
igerisindeki yeri ylkseltilmeli ve muasir medeniyetler seviyene c¢ikmak icin

Ogretmenlerimize verilen egitimlerin ¢esitliligi ve kalitesi artirilmalidir.

Ogretmenlerin stres kaynaklar1 bu gibi ¢aligmalarla belirlenmeli, strese
yonetimi ile ilgili Ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitimler verilmelidir.
Ogretmenlere yonelik, zorluklarla miicadele etme, stres kaynaklarini tanima, stresle
bas etme ve problem ¢6zme becerileri kazanmalari i¢in hizmet i¢i egitimlerin sayisi
ve niteligi artirilmahdir. Ayrica, Ozdemir vd. (2009), mizah ile stresle basa ¢ikma
arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugunu, saglikli ve gelistirici mizah tiirlerini
kullanan 6gretmenlerin saglikli basa ¢ikma tarzlarini kullandiklarini belirtmislerdir.
Okulda olumlu ve samimi bir hava olusturularak, sosyal etkinlerin sayis1 artirilarak
ve 0gretmenlerin bu dogrultuda farkindaliklar: gelistirilerek 6gretmenlerin stresle bas

etme becerileri gelistirilmelidir.

Pozitif psikoloji alanindaki ¢alismalar okul yoneticileri, ilge ve il milli egitim
yoneticileri tarafindan da takip edilmeli, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
seviyeleri korunmali ve yiikseltilmelidir. Ogretmenlik meslegini yapan kisiler, is ve
yasam dengesini kurmakta zorlanmakta, dgrencilerin ve velilerin yasadigi sikintilart
igsellestirmektedirler. Ogretmenlere is ve yasam dengesini kurmaya ydnelik

egitimler verilmelidir.

Sik sik degisen sinav sistemi, egitim sistemi ve miifredat1 sabitlenmeli,
degisimler planli olmali ve mutlaka 6gretmenlerin goriisiine basvurulup onlarin
egitim sisteminin Onemli yapitaglarindan biri oldugu hissettirilmelidir. Kariyer
basamaklar1 sisteminin eksikligi ve egitim sistemindeki sik degisimler 6gretmenleri

psikolojik agidan etkilemekte ve onlar1 yormaktadir.

Ogretmenlerin lisans egitimlerine ydnelik olarak psikoloji derslerinin sayisi
ve niteligi artirilmali, psikolojik dayaniklilik ve bas etme kavramlart mutlaka
miifredata alinmalidir. Ogretmen adaylari, ileride karsilasabilecekleri zorluklara karsi

hazirlanmalidir. Sadece smif mevcutlarimin sayist azaltilmamali, biiylik okul
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binalarinin yerine kiigclik okul binalar1 yapilmali ve kalabalik okul mevcutlarinin

sayisi azaltilmalidir. Boylece 6gretmenlerin stres kaynaklari ciddi oranda azalacaktir.

5.3.2. Arastirmacilara Oneriler

Bu calisma Istanbul ilinde yapilmistir. Istanbul ilindeki stres kaynaklarinmn
coklugu oOgretmenlerin stres diizeyini ve psikolojik dayaniklilik diizeylerini
etkilemektedir. Daha az niifus yogunluguna sahip illerde bu calismanin benzeri

yapilip sonuglar karsilastirilabilir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini etkileyen ve pozitif
psikoloji kapsaminda; yasamda anlam, psikolojik iyi olma, pozitif algi, pro-aktif
kisilik ozelligi, kararlilik, 6grenilmis glicliiliik gibi arastirmalar yapilarak literatiire

kazandirilabilir.

Ogretmenlerin stres kaynaklarini belirlemeye yonelik ¢aligmalar yapilabilir.
Ogretmenleri psikolojik agidan en ¢ok yipratan durumlar, olaylar ve olgular

belirlenebilir.

Psikolojik dayanikliligi giiglendirmeye yonelik calismalarin etkilerini

gorebilmek i¢in deneysel ¢aligmalar yapilabilir.
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EKLER

1. Demografik Ozellikler Olgegi

Sayin Katilimei,

Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans ogrencisiyim. “Ogretmenlerde Psikolojik
Dayaniklilik ve Stresle Basa Cikma” konulu arastirma yapmaktayim.

Her bir dlgegi yanitlamaya ge¢meden Once Olgek baslarindaki yonergeleri
dikkatlice okuyunuz.

Olgeklerdeki her ciimleyi cevaplaymiz. Asagidaki anketlerde yer alan
sorularin  hepsini cevaplamaniz bu arastirmanin sonuglar1 agisindan Onem
tasimaktadir.

Arastirmamiz i¢in anket formlar1 lizerine ad ve soyad1 gibi kimlik bilgilerinin
yazilmasina gerek yoktur. Vereceginiz yanitlar sadece aragtirmaci tarafindan bilimsel
veri amaciyla kullanilacaktir.

Yapilan bilimsel ¢aligmanin gecerligi ve giivenirli§i vereceginiz samimi
cevaplara baghdir.

Tesekkiir ederim.

Ekrem CETIN
Kisisel Bilgi Formu
1. Cinsiyetiniz:
( ) Kadin () Erkek
2. Yasiniz:
( )20-30 ()31-40 ( )41-50 ()51 ve iizeri
3. Medeni Durumunuz:
( ) Bekar () Evli
4. Gorev Siireniz:
()O0-5y1i1  ()6-10y1il  ()11-20y1l ()21 yil ve lizeri
5. Egitim Diizeyiniz:
( ) Fakiilte () Yiiksek Lisans () Doktora
6. Bransiniz
................................................................ L
7. Calistigmmiz Kurum:
( ) Ilkokul () Ortaokul () Lise ( )



8. Calistigimiz Kurumdaki Ortalama Sinif Mevcutlari:

()20-25  ()26-30 ()31 ve iizeri

9. Milli Egitim Bakanligindaki Kadro Durumunuz:

( ) Kadrolu () Sozlesmeli

2. Psikolojik Dayamiklihk Olcegi

( ) Ucretli

Bu 6lgek psikolojik dayaniklilik durumunun saptanmasi amaciyla uygulanmaktadir.
Asagidaki ifadeleri okuyunuz ve o climleyi tamamlarken size en yakin oldugunu
diisiindiigiiniiz uca dogru olan kutucugu “X” ile isaretleyiniz.

1. Beklenmedik bir olay oldugunda...

Her zaman bir ¢6ziim bulurum |

| Cogu kez ne yapacagimi kestiremem

[\

. Gelecek i¢in yaptigim planlarin...

Basarilmasi zordur |

| Basarilmas1 miimkiindiir

w

. En iyi oldugum durumlar su durumlardir...

Ulagmak istedigim agik bir hedefim

Tam bir gilinliik bos bir vaktim oldugunda

4. ...olmaktan hoslaniyorum

Diger kisilerle birlikte |

| Kendi bagima

5. Ailemin, hayatta neyin 6énemli oldugu konusundaki almlalylsll. ..

Benimkinden farklidir

Benimkiyle aynidir

6. Kisisel konulari...

Hic kimseyle tartismam

Arkadaglarimla/Aile-iiyeleriyle tartigabilirim

~

. Kisisel problemlerimi...

Cozemem |

| Nasil ¢ozebilecegimi bilirim

8. Gelecekteki hedeflerimi. ..

Nasil basaracagimu bilirim |

| Nasil basaracagimdan emin degilim

9. Yeni bir ise/projeye basladigimda...

ileriye doniik planlama yapmam, derhal ise baslarim

EAyrmtlh bir plan yapmayr tercih

10. Benim igin sosyal ortamlarda rahat/esnek olmak

Onemli degildir |

| Cok dnemlidir

11. Ailemle birlikteyken kendimi... hissederim |

Cok mutlu

| Cok mutsuz

12. Beni...

Bazi yakin arkadaslarim/aile liyelerim cesaretlendirebilir

| Hic kimse cesaretlendiremez

13. Yeteneklerim...

Olduguna ¢ok inanirm |

| Konusunda emin degilim

14. Gelecegimin... oldugunu hissediyorum
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Umit verici |

| Belirsiz

Yeteneklerimi

15. Su konuda iyiyimdir...
Zamanimi planlama | | Zamammi harcama
16. Yeni arkadaslik konusu... bir seydir
Kolayca yapabildigim | | Yapmakta zorlandigim
17. Ailem sdyle tanimlanabilir. ..
Birbirinden bagimsiz Birbirine sik1 bigimde kenetlenmis
18. Arkadaslarimin arasindaki iliskiler...
Zayiftir | | Giigliidiir
19. Yargilarima ve kararlarima... | |
Cok fazla giivenmem | | Tamamen giivenirim
20. Gelecege doniik amaglarim... | |
Belirsizdir | | Iyi diistiniilmiistiir
21. Kurallar ve diizenli aliskanliklar...
Giinliik yasamimda yoktur Giinliik yasamimi kolaylastirir
22. Yeni insanlarla tanismak. ..
Benim i¢in zordur | | Benim iyi oldugum bir konudur
23. Zor zamanlarda, ailem...
Gelecege pozitif bakar b Gelecegi umutsuz goriir

24. Ailemden birisi acil bir durumla karsilagtiginda...

Bana hemen haber verilir | | | Bana soylenmesi bir hayli zaman alir
25. Digerleriyle beraberken I |

Kolayca giilerim | | .| | Nadiren giilerim

26. Baska kisiler s6z konusu oldugunda, ailem soyle davranir:

Birbirlerini desteklemez ' | | Birbirlerine bagh bi¢imde
27. Destek alirim

Arkadaglarimdan/aile Hig¢ kimseden
28. Zor zamanlarda... egilimim vardir

Her seyi umutsuzca goren ; Beni basariya gotiirebilecek iyi bir sey bulma
29. Karsilikli1 konusma i¢in giizel konularin du§1|1nulm651 benlm i¢in..

L Kolaydlr
30. ihtiyactm oldugunda. .. |
Bana yardim edebilecek klmse Her zaman bana yardim edebilen birisi vardir
31. Hayatimdaki kontrol edemedigim olaylar (11e) |
Basa ¢tkmaya | - Siirekli bir endise/kayg1 kaynagidir
32. Ailemde sunu severiz...
Isleri bagimsiz olarak | Isleri hep beraber yapmay1

33. Yakin arkadaslarim/aile iiyeleri. ..

Yeteneklerimi begenmezler

Referans: Basim, H. Nejat ve Cetin, Fatih (2011). Yetiskinler i¢in Psikolojik Dayaniklilik
Olgegi’ nin Giivenilirlik ve Gegerlilik Calismasi, Tiirk Psikiyatri Dergisi, 22, 2, 104-114.
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3. Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi

Bu 6l¢ek, kisilerin yasamlarindaki sikintilar ve stresle basa ¢ikmak i¢in neler

yaptiklarin1 belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Liitfen sizin i¢in sikint1 ya da stres
olusturan olaylar1 diisiinerek bu sikintilarinizla basa ¢ikmak igin genellikle neler
yaptiginizi hatirlayin ve asagidaki davraniglarin sizi tanimlama ya da size uygunluk
derecesini isaretleyin. Herhangi bir davranis size uygun degilse %0’1n altina, ¢ok
uygun ise %100’tin altina, ya da tanimlama derecesine gore digerlerinin altindaki
bosluga (X) isareti koyun.

Sizi ne kadar tanimhyor.

Bir sikintim oldugunda... %0 | %30 | %70 | %100
1. Kimsenin bilmesini istemem. ()Y () () 10)
2. lyimser olmaya caligirim. ) 1) ()Y [0)
3. Bir mucize olmasini beklerim.
O 10 1O 10)
4. Olaylar1 biiylitmeyip, iizerinde durmamaya ()Y 1) () [O)
caligirim.
5. Basa gelen ¢ekilir diye diistiniirim. )y 1) (0O) ()
6. Sakin kafayla diisiinmeye, 6tkelenmemeye
calisirim, ORIORNIORNI®
7. Kendimi kapana sikigmis gibi hissederim.
ORIORNIORRI®
8. Olayin/olaylarin degerlendirmesini yaparak en
1yi karar1 vermeye calisirim. () 10) () ()
9. Iginde bulundugum kétii durumu kimsenin
bilmesini istemem. O 10 10 10
10. Ne olursa olsun direnme ve miicadele etme
giiclinii kendimde bulurum. () 10) () ()
11. Olaylar1 kafama takip, siirekli diistinmekten
kendimi alamam. O 10 10 10
12. Kendime kars1 hosgoriilii olmaya calisirim.
ORIONIONNI®
13. Is olacagina varir diye diisiiniiriim.
ORIORNIORRI®
14. Mutlaka bir yol bulabilecegime inanir, bunun
i¢cin ugragirim. O [O) () )
15. Problemin ¢6ziimii i¢in adak adarim.
OO 10 {0
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16. Her seye yeniden baslayacak giicii kendimde
bulurum. O 10 10 10
17. Elimden higbir seyin gelmeyecegine inanirim.
ORIORNIORNI®
18. Olaydan/olaylardan olumlu bir sey ¢ikarmaya
caligimm. Q) () () 10)
19. Her seyin istedigim gibi olamayacagina
inan?n:/n. sme v 010 ) )
20. Problemi/Problemleri adim adim ¢6zmeye
caligirim. O 10 10 10
21. Miicadeleden vazgecerim.
Q) () 10y 10)
22. Sorunun benden kaynaklandigini diistintiriim.
ORIORNIORNI®
23. Hakkimi savunabilecegime inanirim.
ORIORIORNI®
24. Olanlar karsisinda “kaderim buymus” derim.
ORIORIONNI®
25. “Keske daha giiclii olsaydim.” diye
diisiingtim. ORIONNIORRI®
26. Bir kisi olarak iyi yonde degistigimi ve
olgunlastigimi hissederim ORIONIOEIe
27. “Benim sugum ne?” diye diisliniirim.
ORIOREIORRI®
28. “Hep benim yiiziimden oldu!” diye
diigiiniriim. ORIONIORNI®
29. Sorunun gergek nedenini anlayabilmek i¢in
baskalarina danisirim. O [O) () 0)
30. Bana destek olabilecek kisilerin varligini
bilmek beni rahatlatir. )10 ) )

Referans: Sahin, N.H. Durak, A.(1995). Stresle Basa ¢ikma Tarzlar1 Olgegi:
Universite Ogrencileri I¢in Uyarlanmasi. Tiirk Psikoloji Dergisi. 10(34), 56-73.
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iZINLER

1. Anket ve Arastirma izin Belgesi

—
Rl T.C.
% ISTANBUL VALILIGI
“‘&“ vj i1 Mili Egitim Midiirligi
Sayi : 59090411-20-E.9224151 10/05/2018

| Konu: Anket ve Aragtirma Izin Talebi
VALILIK MAKAMINA

flgi:  a)30.04.2018 tarihli ve 8563657 Gelen Evrak No'lu dilekge.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tk. Gn. Md. 22.08.2017 tarih ve 12607291/ 2017/25 No'lu Gen.
¢) Milli Egitim Aragtirma ve Anket Komisyonunun 07.05.2018 tarihli tutanags.

{stanbul Sabahattin Zaim Universitesi ile Marmara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisiinde ortak yiiksek lisans dgrencisi Ekrem CETIN'in "Ogretmelerin Psikolojik
Dayamikhklar ile Stresle Bagagikma Tarzlar: Arasindaki iligki" konulu tezi kapsaminda,
ilimiz Pendik ilgesinde bulunan egitim kurumlarinda gérev yapan Ogretmenlere; anket
uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) dilekge ve ekleri Mildiirligiimiizce incelenmistir.

Aragtirmacinin sz konusu talebi; bilimsel amag diginda kullamilmamas, uygulama
sirasinda bir ornegi miidiirliigiimiizde muhafaza edilen miihiirlii ve imzah veri toplama
araglarimin  kurumlarimiza  aragtirmaci  tarafindan  ulagtirlarak  uygulamimasi,
Katthmcilarin - goniilliilliik esasina  gore secilmesi, aragtirma sonug¢ raporunun
miidiirligiimiizden izin alnmadan kamuoyuyla paylagiilmamasi Kosuluyla, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim-6gretimi aksatmayacak
sekilde ilgi (b) Bakanlik emri esaslari dihilinde uygulanmas, sonugtan Miidiirliigiimiize
rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi Kaydiyla Midirligiimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriilmesi halinde olurlarimiza arz ederim.

Omer Faruk YELKENCI
Milli Egitim Miidiirii

OLUR
10/05/2018
Ahmet Hamdi USTA
Vali a.
Vali Yardimcisi
Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanag
11 Milli Egitim Madorlogd Binbirdirek M. Imran Oktem Cad. A. BALTA VHKI
No:1 Eski Adliye Binas) Sultanahmet Fatih/Istanbul Tel: (0 212) 455 04 00-239
E-Posta: sgb34@meb.gov.ir Faks: (0 212)455 06 52
Bu evrak govenli imaza ile b.gov.Ar 20f0-54fb-376a-8431-30CC kodu ile teyit edilebilir.
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2. Psikolojik Dayamklilik Olcegi Kullanim izni

psikolojik dayaniklilik dlcegi s
-
Nejat Basim <nbasim@gmail.com>
K
@ 4042017 Sal 1347 289
Siz v
o psikolojik dayaniklilik olcegi._... E Psikolojik Dayaniklilik Olgedi.... f;;‘ psikolojik dayaniklilik 6lcegi d...
SEe 282 K8 %Ke = jguE

3ek(542KB) TUmindindir TUmUnd OneDrive'a kaydet

Merhaba. Mesajinizs bu adresimden yanstlyvorum. Olgegi tabii ki kullanabilirsiniz. Olgegin ver aldig: makaleyi, makalenin sonunda
yer alan 6lgegin word ortamindaki halini (kopyalaytp yapigtirmast kolay olur) ve degerlendirme esaslarini igeren bilgi notunu ekte
gonderiyorum. Calismalaninizda kolayliklar dilerim.

Nejat

Prof, Dr. H, Nejat Basim

Bagkent Universitesi lIBF. Dekam

Baghica Kamp(isi Eskigehir Yolu 20. Km. Baghica 06810 ANKARA
Tel: 312-2466666/6645

e-posta: nbasim@baskent edu tr; nbasim@gmail com

Yanit: Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olcegi Kullanim izni

fcetin@ohu.edu.tr
4,04.2017 Sal 15:09
Siz

Ekrem Merhabalar,

Olcegi tez calismanda kullanabilirsin, iyi calismalar ve basarilar diliyorum.
HTC cihazimdan génderildi

- Yanit iletisi -—----

Gonderen: "Ekrem Cefin” <ekrem_bhy@hotmail.com=>

Kime: "fcetin@ohu.edu.tr” <fcetin@ohu.edu.tr=

Konu: Yetigkinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi Kullanim izni
Tarih: Sal, Nis 4, 2017 13:30
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3. Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi Kullamim izni

Handan Deniz Ayalp <hdenizayalp@gmail.com>

K
16.04.2017 Paz 19:43 ‘) > >
Siz
SBO OLGEK VE PUANLAMA 2... [paf  Stresle Basagikma Tarzlan 0Olg...
68KB s=e  1oM3
2ek{10M8) Tumindindir TUmind OneDrive'a kaydet

Asagida bulunan izin yazisi ve s6z konusu 6lcege iliskin materyaller, Prof. Dr. Nesrin Hisli Sahin tarafindan génderilmektedir.

Sayin Cetin,

Stresle Basetme Olcedi’ni arastirma amacli olarak kullanmanizda benim acimdan bir sakinca bulunmamaktadir. Ancak sizden
énemli ricam,Olcedin baska kopyalarimi degil, size génderdigim kopyasini, puanlama anahtanim ve élcegin ilk sayfasindaki
kaynakcay da kullanmamizdir. Ekte, s6z konusu dlgekle ilgili yayini da gonderiyorum. Calismamizda basarilar dilerim.

13 Nisan 2017 20:33 tarihinde Nesrin Hisli Sahin <pesrinhislisahin@gmail.com> yazdi:
)

Begin forwarded message:

aysegul durak <ayseguldurak@yahoo.com>
13.04.2017 Per 14:06
Siz

Saym Cetin, .
50z konusu dlgedi bilimsel ¢aliymalarinizda kullanabilirsiniz. Iy1 calismalar...

Prof. Dr. Aysegiil Durak Batigiin
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OZGECMIS

1989 yilinda Tarakli *da dogdum. flkdgretim ve liseyi Sakarya’da okudum.
2010 yilinda Sakarya Universitesi Tiirkce Ogretmenligini bitirdim. 2012 yilinda
Pendik Yildirnm Beyazit Ortaokulu'nda Tiirkge Ogretmeni olarak basladigim
gorevime, 2015 yilindan itibaren ayni okulda miidiir yardimcisi olarak devam ettim.
2018 yilinda Pendik llgesi Kapsayict Egitim Egiticisi gorevinden sonra Sezai
Karako¢ Imam Hatip Ortaokulu’nda miidiir yardimcisi olarak gorevlendirildim.

Halen ayni okulda gérevime devam etmekteyim.
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