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BILIMSEL ETIiK BiLDiRiMi

Yiiksek lisans tezi olarak hazirladigim “Okul Oncesi Yéneticilerin Liderlik Stilleri
ile Ogretmenlerin Is Doyumu Arasindaki iligki” adli calismanin &neri
agamasindan sonuglandig: agamaya kadar gegen siiregte bilimsel etige ve akademik
kurallara 6zenle uydugumu, tez igindeki tiim bilgileri bilimsel ahlak ve gelenek
cergevesinde elde etigimi, tez yazim kurallarina uygun olarak hazirladigimi, bu

¢alismamda dogrudan veya dolayl olarak yaptigim her alintiya kaynak gosterdigimi

ve yararlandigim eserlerin kaynakgada gésterilenlerden olustugunu beyan ederim.




ONSOZ

Cagimizda sik¢a giindeme gelen egitim kavrami, gelecegimizin teminatidir. Egitim
sisteminin iyilestirilmesi ve ¢agdas yaklagimlarla harmanlanmasi adina alanyazina
katk1 saglamis pek ¢ok arastirma yapilmistir. Ancak halen egitim sisteminin ideal
sekline ulagilamamustir. Bilimsel aragtirmalar ise 6gretmenlerin memnuniyet diizeyini
bir neden degil, sonug olarak ele almakta ve bu sonuca neden olabilecek fakt&leri
inceleyerek ¢6ziim arayisina gitmektedir. Bu baglamda {ilkemizde yapilan
aragtirmalarda O6gretmenlerin mesleklerine dair memnuniyetlerini ve is doyum
diizeyini belirlemek, etkili olan faktorleri incelemek egitim sistemimizin aksayan

yonlerini degerlendirmek agisindan oldukca dnemlidir.

Ulkemizde, egitim kurumlarindaki yoneticilerin dgretmenler iizerindeki etkisinin is
doyumlarini etkilediklerine dair kaliplasmis bir inanis vardir. Bu etkinin de egitim
sistemini dogrudan veya dolayli olarak etkiledigini diisliniiriiz. Acaba bu goriis
gercegin neresindedir? Unlii bir Cin atasdziinde oldugu gibi, kuyu derin degil de ipimiz
kisa olabilir mi? Evet, basarisizliklarimiza, yetersizliklerimize c¢esitli bahaneler
bulmak belki de en kolay yoldur. Bazen gergkten elimizde olmayan nedenler durumu
sekillendirir. Ancak ¢ogu zaman isaret parmagimiz uzaktaki sucluyu gosterirken diger
lic parmagimizin kendimizi gosterdigini fark etmeyiz. Bu anlamda hem 6gretmenlere
hem de yoneticilere ait de8iskenlerin bir arada incelenerek bu iligkinin denklemini
ortaya koymanin énemli oldugunu diisiindiim. Siyah ve beyaz arasinda kalan bu gri
hattin biraz daha belirginlesmesine katki saglamak i¢in hazirladigim tez arastirmami
bu alanda yapmaya karar verdim. Ortaya ¢ikan bu eser, bireysel bir cabanin meyvesi
olmaktan ziyade bir usta-girak iligkisini, bir ekip ¢aligmasini ve bir dayanisma 6rnegini
temsil etmektedir. Bu anlamda; Yiiksek lisans egitimim boyunca yanimda olup beni
tesvik eden, danigmanlhigimi istlenerek tez arastirmamin planlanmasinda,
yiiriitilmesinde ve sonucglandirilmasinda bana yol gosteren, bilimsel ve manevi
destegini siirekli olarak yanimda hissettigim, anlayisini ve sabrini benden esirgemeyen
degerli hocam Saym Dr. Ogr. Uyesi Ali GURBETOGLU’na, tez galismamin
yiiriitiilmesinde biiyilik 6zverilerle yardimci olan, kalpleri sevgi dolu tiim ydnetici ve
Ogretmen arkadaslarima ve bu tatli kosusturma siirecinde hep yanimda olan sevgili

esim Talip YUCEL e sonsuz tesekkiir ederim.



OZET

OKUL ONCESI YONETICILERIN LIDERLIiK STILLERI iLE
OGRETMENLERIN iS DOYUMU ARASINDAKI ILiSKi
Betil GENC YUCEL
Yiiksek Lisans, Egitim Y 6netimi ve Denetimi

Tez Danmigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Ali Gurbetoglu
Subat-2019, 121 Sayfa

Egitim kurumlarinda uygun liderlik anlayis1 bireysel ve kurum hedeflerine ulasmay1
kolaylastiran bir etkendir. Bu aragtirmanin amac1 okul dncesi egitim veren kurumlarda
gbrev yapan 6gretmenlerin i doyum diizeyleri ile kurum ydneticilerinde algiladiklari

liderlik stilleri arasindaki iliskinin ortaya konmasidir.

Arastirmaya, Adiyaman ili T.C. Milli Egitim Bakanligi’na bagl olarak ¢alisan tiim
anaokulu 6gretmenleri dahil edilmistir. Olgkler, 297 adet devlet okulu, 19 czel
anaokulu 6gretmenine uygulanmistir. 599 kisilik grupta 316 d@k doldurulmustur.

Calisma hakkinda bilgi verildikten sonra 6l¢egin doldurulmasi saglanmaistir.

Elde edilen bulgulara gd&e; okul Oncesi egitim kademesinde gorev yapan
ogretmenlerin liderlik stilleri alt boyutlar1 arasinda doniistimcii liderlik algi diizeyi
diger boyutlardan daha yiiksek oldugu ve 6gretmenlerin i¢sel is doyumlarinin seviyesi
dontisiimcti liderlik ve etkilesimci liderlik algis1 ile dogru orantili oldugu saptanmustir.
Bu c¢alismanin  sonucunda; ydneticilerinin doniisimcti  liderlik  tutumu
sergilememelerinin 6zendirilmesi, bu konuda gerekli egitimlerin alinmasinin

saglanmasi onerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Okul dncesi egitim, yonetici, 6gretmen, liderlik, is doyumu



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN LEADERSHIP STYLES OF THE
PRESCHOOL
MANAGERS AND TEACHERS’ JOB SATISFACTION
Bettd GENC YUCEL

Master Degree, Educational Administration and Supervision
Thesis Supervisor: Asst. Prof. Dr. Ali GURBETOGLU
February-2019, 121 Pages

Appropriate leadership in educational institutions is an influence that makes it easier
to reach individual and organizational goals. The aim of this research is to reveal the
relationship between job satisfaction levels of teachers who work in pre-school
education institutions and leadership styles they perceive in institution managers.

All kindergarten teachers working under the Ministry of National Education in
Adiyaman province were included in the investigation. The questionnaires were
applied to 297 state schools and 19 special kindergarten teachers. In the 599-person
group, 316 questionnaires were completed. After the information about the study was
given, the questionnaire was provided.

According to the findings, it was found out that the level of perception of
transformational leadership is higher than that of the other dimensions in the leadership
styles of the teachers working in the pre-primary education level and that the level of
the internal job satisfaction of the teachers was directly related to the perception of the
transformational leadership and the interactivity leadership. As a result of this study;
it was suggested to encourage the managers of the schools and the individuals in the
administrative staff to exhibit the transformationist leadership attitude and to take the

necessary trainings in this respect.

Key words: Preschool Education, Manager, Teacher, Leadership, Job Satisfaction
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BIiRINCIi BOLUM

GIRIS

Bu béliimde problem durumu, aragtirmanin amaci, alt problemler, arastirmanin 6nemi,
degiskenler ve arastirmanin hipotezi, arastirmanin sayiltilari, sinirliliklart ve tanimlar

ele alinmustir.

1.1. Problem Durumu

Egitim, insanlik tarihi boyunca bireylerin ve toplumlarin gelisiminde oldukca dnemli
bir yere sahip olmustur. Glinlimiizde de ayn1 6neme sahip olmakla birlikte oldukca
karmagik bir stire¢ halini almistir (Dinger, 1992:3). Degisimin hizlandig1 giiniimiiz
kosullarinda teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin etkisiyle uzaklar yakin olmus,
insanlarin ve toplumlarin gereksinimleri de degisim gostermistir. Bu ihtiyaclarin temin
edilmesi mevcut Orgiitlerin eskiden beri benimsedikleri bakis agisi ve yaklagim

tarzlarmi degistirmelerini, kendilerini gelistirmelerini tetiklemistir.

Toplumsal gelisimi saglayacak olan nesillerin yetistirilmesinde egitim kurumlar kritik
Oonem tagimaktadir. Bu anlamda, her kademeye yonelik hazirlanan okullar glinlimiiziin
ve gelecek donemlerin toplumsal ihtiyaglarina cevap verebilecek, nitelikli insan gt

yetistirecek yapida olmalidir.

Okullarin hedeflenen egitim basarisin1 yakalamasi bir¢ok faktorle iliskilidir.
Ogretmenler ve okul yoneticileri bu siiregte aktif rol oynamaktadirlar. Bir egitim
orgiitii niteliginde isleyen okullarda lider konumundaki okul y&neticileri ile Gye
durumundaki 6gretmenlerin isbirligi ve olumlu iliskiler gelistirmeleri 6rgiit basarisini
desteklemektedir. Bu sayede Ogretmenlerin i doyumunun da yiikseldigi ifade

edilmektedir (Cetinkanat, 2000:239).

Okul 6ncesi egitim formal egitim siirecinin ilk ve temel basamag1 olmasi nedeniyle,
bireylerin gelisiminde olduk¢a dnemlidir. Bu asamada ¢ocuklarin 6grenme, anlama
kapasitelerinin arttiritlmasi ve gelisim siirecinin hizlandirilmasi hedeflenmektedir. Bu

nedenle diger egitim kademelerinde oldugu gibi okul 6ncesi kademesinde de 6gretmen



ve okul yoneticisi igbirliginin saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Okul oncesi
kurumlarin yoneticileri liderlik vasiflarini kullanarak daha etkin bir yonetim anlayist
sergileyebilirler (Sisman ve Tasdemir, 2008). Bu sayede 6gretmenlerin is doyumlari
da olumlu ydnde etkilenmektedir. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri smif ici
etkinliklere ve Ogrencilere yansiyabilen bir durum olmast nedeniyle egitim

kurumlarinda yogun bir sekilde ele alinmasi1 gereken bir husustur.

Egitim kurumlarina uygun liderlik anlayisi hem bireyin hem kurumun hedeflerine
ulagsmay1 kolaylastiran bir etkendir. Bu durumun saglanamadigi hallerde
Ogretmenlerin yoneticilere olan giiven diizeyi azalarak motivasyonlar1 ve is doyum
dieeyleri olumsuz sekilde etkilenir (Tabak, 2005:34).

Bridge (2003:32) de bir kurumun basarili sekilde yonetilebilmesi i¢in yoneticilerin
liderlik becerilerine sahip olmasi gerektigini ifade etmistir. Sahin de (2004:470) okul
kiiltiirlinlin algilanmasina yonelik egitim kurumlarinda yiiriittiigii bir arastirmada okul
yoneticilerini liderlik davraniglarini benimsemesi ile egitim kurumlarinin istenen
hedeflere ulastirmasinin  kolaylasabilecegini  belirtmistir. Bu sayede okul
yoneticilerinin sadece bazi resmi prosediirleri izleyen bireyler olmaktan ¢ikip,
kurumun ve egitim Orgiitiindeki biitiin liyelerin sorunlarini ¢dzen, orijinal ve yaratici
fikirleri olan liderler haline doniisebilecekleri ifade edilmistir.

Egitim kurumlarindaki liderler, giintimiizdeki teknolojik ve Kkiiltiirel degisimler
i@risinde onemli rol oynamaktadirlar. Yeniden yapilanmaci goriise gore egitim
toplumsal degisimin baglatict 6gesidir. Bu nedenle egitimcilerin de bu degisimi
saglayacak ayrintili egitim programini ¢ocuklara kazandirmalar1 ve bu sayede toplumu
yeniden olusturmalar1 beklenmektedir (Dinger, 2003:108). Bu yiizden egitimin bu
degisen yapisina ayak uydurabilecek egitim Orgiitii liderlerinin klasik ydneticiler
olmaktan ¢ikip ¢agdas okul yoneticileri haline gelmeleri gerekmektedir. Yani, egitim
orgiitlerinin bagarili olmast okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleriyle dogrudan
iligkilidir. Kalyoncu (2008:4) ilkogretim yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini inceledigi
bir arastirmada egitim kurumlarindaki basarili sonuglarin elde edilmesinde yonetim
kalitesi ve liderlik vasiflarmin etkili oldugunu tespit etmistir. Bu arastirma ile okul
yOneticisinin niteliginin ne derece 6nemli oldugu ortaya konmustur.

Egitim kurumlarinda yoneticilerin sahip oldugu liderlik stilleri ile 6gretmenlerin is
doyumu arasinda 6nemli bir iliski oldugu ifade edilmektedir (GUIG 2009: 102).

Egitim oOrgiitlerindeki iiyeler, zamanlarinin biiyiikk bir kismini okul ortaminda



gecirmektedirler. Bu nedenle bu ortamda islerini zevk alarak ve isteyerek yapmalari
orgiit faaliyetlerini ve verimliligini, yapilan isin niteligini dogrudan etkilemektedir.
Orgiit iiyelerinin yaptiklar1 islerden aldiklar keyif veya keyifsizlik, is doyumu olarak
tanimlanmaktadir. Bu baglamda, oOrgiit c¢alisanlarinin istekleri ile yapilan isin
ozelliklerinin uyumlu olmasiyla is doyumu saglanmaktadir (Cek, 2011:32). Egitim
orgiitlerinde 6gretmenlerin is doyumlarini etkileyen gesitli faktdrler mevcuttur. Bu
faktorler arasinda orgiit yoneticisinin tutumu ve liderlik becerileri olduk¢a énemlidir.
Gillii (2009:101), egitim yoneticilerinin liderlik stillerini basar1 ile uygulamasi
neticesinde ogretmenlerin is doyumunun artirilabilecegini tespit etmistir. Bu sayede
yeterli i3 doyumu saglanan Ogretmenlerin yasam doyumu diizeyleri de olumlu
etkilenmektedir.

Bu dogrultuda Adiyaman ilinde okul o6ncesi egitim kurumlarinda gérev yapan
ogretmenlerin algiladiklar liderlik stilleri ile i doyum diizeyi arasindaki iligkinin

belirlenmesi arastirmanin temel problemini olusturmaktadir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amact okul Oncesi egitim veren kurumlarda gorev yapan
Ogretmenlerin is doyum diizeyleri ile kurum yoéneticilerinde algiladiklar: liderlik
stilleri arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Calisma kapsaminda Adiyaman ilindeki
okul 6ncesi egitim kurumlarinda gérev yapan 6gretmenlerin, yoneticilerinin liderlik
stillerine yonelik algilarina gore is doyum diizeylerindeki degisimin yOnii

incelenmistir.

1.3. Alt Problemler
Yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda asagida ifade edilen alt problemlere
yanit aranmistir. Adiyaman ilinde gorev yapan okul oncesi donem 6gretmenlerine
uygulanan dgk neticesinde;
1. Okul 6ncesi 6gretmenleri, kurum yoneticilerinin liderlik stillerini hangi alt
boyutlarda, ne diizeyde algilamaktadir?
2. Okul y&neticilerinin liderlik stillerine iliskin 6gretmen goriisleri arasinda,
a. Cinsiyetlerine
b. Yas gruplarina
c. Egitim durumlarina

d. Mesleki kidem durumlarina
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e. Kurumdaki 6gretmen sayisina
f.  Kurum y&neticilerinin cinsiyetine
g. Okulda ¢alisma saatlerine

gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

3. Okul 6ncesi 0gretmenlerinin i3 doyumu diizeyleri ile yoneticilerde algilanan
liderlik stilleri
a. Doniisiimcii liderlik stili
b. Etkilesimci liderlik stili
c. Serbestlik tantyan liderlik stili

arasinda anlaml iliski var midir?

1.4. Arastirmanin Onemi

Orgiitlerin gelisimi ve verimliligi, yoneticilerin izledigi liderlik davramslari ve
yonetim anlayisiyla dogrudan iliskilidir. Etkin bir yonetici, cagdas liderlik stillerinin
benimseyerek calisanlarini motive eder, onlar1 destekler, sorunlariyla yakindan
ilgilenir ve calisanlara deger verdigini hissettirmektedir. Bu baglamda orgiit
Uyelerinin gereksinimlerine onem veren, isbirligi igerisinde olan bir liderlik stili
tiyelerin hem igsel hem de digsal motivasyon diizeyini olumlu yonde etkilemektedir.
Motivasyon diizeyi yiiksek tiyelerin olusturdugu bir 6rgiit, hedeflerine ¢ok daha kolay
bir sekilde ulagmaktadir. Aksi durumda, 6rgiit tiyelerinin lidere olan giivenleri sarsilir

ve 1 doyum seviyeleri azalir (Tabak, 2005:34).

Egitim oOrgiitlerinde lider konumunda olan okul ydneticilerinin benimsedigi liderlik
stillerinin 6gretmenlerin is doyum diizeyi ile iligkisini ortaya koyan bazi arastirmalar
yapilmustir. Ancak bu arastirmalar kapsaminda O6gretmenlerin algiladiklart liderlik
stillerinin alt boyutlar1 bazi demografik faktorlerden etkilendigi gibi, cografik
bolgelere gore de degisiklik gosterdigi saptanmistir (Akyol Kilig, 2014:107). Bu
anlamda farkli egitim kademelerindeki ve farkli cografik bolgelerdeki 6gretmenlerin
dahil edildigi bilimsel aragtirmalar alanyazina onemli katki saglayacaktir. Boylece
egitim kurumlarinda gérev yapan yoneticilerin liderlik stillerinin profili belirlenerek
calisanlarin i3 doyumu ile iliskisine bakilarak egitim Orgiitlerindeki sorunlarin

gximuine yGnelik stratejiler belirlenebilir,



Arastirma sonucunda elde edilecek verilerin okul dncesi egitim diizeyinde g&ev alan
Ogretmenlere ve yoneticilere faydali olacagi kanisindayiz. Bununla birlikte, bu alanda

yapilacak bilimsel arastirmalar i¢in de altyap1 olusturabilir.

1.5. Simirhliklar
Bu arastirmada Milli Egitim Bakanligi’na bagli olan ve Adiyaman ilinde yer alan
resmi Okul Oncesi egitim kurumlarinda 2017-2018 egitim 6gretim yilinda gorev

yapmakta olan okul 6ncesi 6gretmenlerinin goriisleriyle sinirlidir.

1.6. Tanimlar

Y@netici: “Baskalar1 adina ¢alisan 6nceden belirlenmis amaclara ulasmak i¢in ¢aba
harcayan, isleri planlayan uygulatan ve sonuglari denetleyen kisidir” (Sabuncuoglu ve

T, 2003:215)

Liderlik, herhangi bir durumda, hedefe ulagsmak amaciyla; kisinin ya da grubun
faaliyetlerini etkileme, y&nlendirme, kontrol etme; ayn1 zamanda da grup tiyelerini bir

araya getirerek, grubun devamini saglama siirecidir (Bayrak, 1997:355)

Okul éncesi Ogretmeni: Bu arastirmada "6gretmen" sozciigiiyle, devlet biinyesindeki
bagimsiz anaokulu ve ilkogretim okulunda okul dncesi egitim alaninda gorev yapan

ogretmenler kastedilmektedir.

Is Doyumu: Is doyumu, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile 6rgiit calisaninin beraberce
caligmaktan zevk aldig1, diger orgiit iiyeleriyle meydana getirdigi eserlerden duydugu

mutluluktur (Eren, 2012:202).



IKiINCi BOLUM

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILIi ARASTIRMALAR

2.1. Okul Oncesi Egitim

Okul o6ncesi egitim siireci ¢esitli arastirmacilar ve kurumlar tarafindan ele alinarak
alanyazinda birbirini tamamlayic1 farkli tanimlar yapilmistir. Ulkemizde, Milli Egitim
Bakanligi (1998) tarafindan hazirlanmis olan yonetmeliklerde okul 6ncesi egitim igin
“0-6 yas grubu ¢ocuklarin bireysel 6zelliklerine ve gelisim diizeylerine uygun, zengin
uyarict ¢evre imkanlar1 saglayan; onlarin beden, zihin, duygu ve sosyal yonden
gelisimlerini, toplumun kiiltiirel degerleri ve 6zellikleri dogrultusunda en i1yi bigimde
y&nlendiren bilingli ve sistemli bir egitim siireci’ seklinde tanim yapilmistir. Zembat
(2005:13), okul Oncesi egitimin niteligini inceledigi kitap bolimiinde, dogumundan
itibaren zorunlu egitim ¢agina kadar gecen siire zarfinda ¢cocuklarin bireysel 6zellikleri
ve becerilerine 6nem verilerek, kisilik yapilarinin desteklendigi ve saglikli sekilde
gelisimlerinin saglandigy, yaraticiliklarini ortaya ¢ikaran ve 6zgilivenlerini artiran, okul
ve aile isbirligi ile yiiriitiilen sistematik egitim sistemini okul dncesi egitim seklinde
tanmimlamistir. Bir bagka ifadeyle okul Oncesi egitim, ¢ocuklarin ilkokul déonemine
kadar biligsel, duyussal ve motor becerilerinin gelistirilerek temel egitime hazirlandig

bir egitim siireci olarak ele alinmaktadir (Taner Derman ve Basal, 2005:397).

Okul oncesi donemde cocuklarin fiziksel gelisimleri saglanirken, ileriye yonelik
onemli tutum ve davranislar1 kavrayip, bilgileri oyunla biitiinlestirmektedirler. Giiven
duygusuna ihtiya¢ duyduklar1 bu dénemde ¢ocuklar, kendilerine sunulan egitim
firsatlariyla gelecek yasamlarinin kalitesini etkileyecek ilerlemeler kaydederler. Bu
nedenle okul 6ncesi donemde ¢ocuga sunulan ve sunulmayan firsatlar onun gelecegini

cemli derecede etkilemektedir (Tugrul, 2006:100).

Okul 6ncesi donem, ¢ocugun Ogrenmesinin en yogun oldugu, temel aligkanliklar
kazandig1 ve bilissel yeteneklerinin gelisip bi¢imlendigi donemdir. Son yillarda okul
Oncesi egitim terimi “erken ¢ocukluk egitimi” seklinde de ifade edilmeye baglanmistir.
Bu ifade, bireyin giinliik yasantisi, gelisimi ve bakimina yonelik yapilmasi gereken her

seyl kapsamaktadir.



Milli Egitim Bakanligi’na bagli okul 6ncesi egitim kurumlar1 kendi i¢inde; 6zel ya da
resmi bagimsiz anaokullar1 (36-72 ay ¢ocuklarinin egitimi amaciyla agilan okullar),
0zel ya da resmi anasimiflar1 (60-72 ay ¢ocuklarinin egitimi amaciyla orgiin egitim
kurumlari i¢erisinde agilan siniflar) ve uygulama anaokullar1 ve anasiniflar1 (36-72 ay
cocuklarinin egitimi amaciyla okul oncesi egitimle ilgili program uygulayan egitim-
ogretim kurumlari biinyesinde agilan siniflar) olarak ayrilmaktadir (Ural ve Ramazan,
2007:27).

Bireyin biitliin hayatin1 etkileyebilecegi i¢in okul Oncesi egitim asamasi son derece
onemlidir. Nitelikli, bedensel ve ruhsal agidan saglikli ve istendik davraniglar
sergileyecek nesillerin yetistirilmesi, egitim silirecinin erken yaslarda baglamasiyla
iligkilidir. Bu nedenle egitim kurumlariyla birlikte cocuk yaslarda evde verilen nitelikli
egitimin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Giile¢ ve Comert, 2004:133). Bu baglamda okul
oncesi egitim kapsaminda gocugun egitiminin hem egitim kurumunda hem de ailede
verilmesi anlasilmaktadir. Cocuk, gelisim agamalarinda 6nceleri sadece ailede verilen
egitim ile desteklenirken bir siire sonra ¢ocugun gelisim ihtiyaglarini karsilayabilmek
miimkiin olmamaktadir. Bu donemde, ¢ocugun cevresiyle etkilesime gecebilecegi,
kendi yasitlariyla birlikte bir ¢evre olusturacagi dogal bir sosyallesme ve gelisme
ortami saglayan okul dncesi egitim kurumlarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kurumlarda
verilen egitimin sistematik ve planli olup bireyin yasina ve gelisim 6zelliklerine uygun
sekilde sunulmasi nedeniyle bedensel ve ruhsal gelisimde olduk¢a Onemlidir.
Profesyonel egitim kadrosuna sahip olan okul 6ncesi egitim kurumlarindaki fiziksel
ortam ¢ocuklarin 6grenme durumu ve gelisim ihtiyacina gore tasarlanmistir (Kildan,
2010:119). Bu nedenle, adeta insan hayatinin temellerinin atildigi bu dénemin uzman
egitmenlerce desteklenmesi bireyin biitiin yasamini derinden etkileyecek, daha kaliteli

bir yagam silirmesini saglayacaktir.

Okul oncesi egitim doneminde ¢ocugun zamanini dogru sekilde kullanmasi, mevcut
materyalleri etkili ve uygun sekilde degerlendirmesi gibi cesitli beceriler kazanmasi

saglanir.

Zihinsel gelisim siirecinin dnemli bir kismin1 igermesi, hizli bedensel gelisim, sosyal
ve duygusal gelisim siireclerinin gergeklestigi donem olmasi nedeniyle 0-6 yas grubu
olduk¢a oOnemlidir. Bu donemde temel aliskanliklar kazanilip, bireyin kisilik

ozellikleri ve karakteri sekillenmektedir. Bu nedenle, son derece hizli degisimlerin



yasandigi bu donemin en verimli bicimde degerlendirilmesi gerekmektedir (Siva,

2008:2,3).

Ulkemizde okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklarm bakim ve egitim hizmetlerini {istlenen
farkli kurumlar mevcuttur. Resmi ve o6zel statiide hizmet veren bu kurumlar ¢esitli
kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir. Bu baglamda mevcut egitim kurumlari
anasinifi, kres, yuva, giindiiz bakim evi ve buna benzer isimler altinda hizmet

vermektedirler (Deretarla-GU, 2008:276,277).

2.1.1. Okul Oncesi Egitimin Onemi

Okul 6ncesi donem beyin gelisiminin en hizli oldugu dénem olmasi nedeniyle ¢ok
onemlidir. Bu donem, beynin g¢evresel etkilere en agik oldugu donemdir. Bu nedenle
cevrenin ¢ocugun gelisimi ve 6grenme motivasyonu tiizerindeki etkisi biiyiiktiir.
Cocugun saglikli bir sekilde biiyiiyebilmesi, gelisme gostermesi ve 6grenmeye karsi
olumlu tutum i¢inde olmasi i¢in zengin dil etkilesimlerinin, nitelikli bilissel
uyaricilarin, olumlu sosyal ve duygusal deneyimlerin sunuldugu ve c¢ocugun
bagimsizliginin desteklendigi bir ¢evre olusturulmast gerekmektedir. Bunun
gerceklesmesi icin saglikli bir aile ortami ve nitelikli bir okul dncesi egitim sarttir.
Okul 6ncesi egitimde 6gretmen 6zellikleri son derece dnemli olup gocugun geligimini
etkileyen en temel belirleyicilerden biridir. Cocuklar sadece kendilerine deger verildigi,
sevildikleri ve kendilerini giivende hissettikleri destekleyici ortamlarda kesfederler ve
sunulan 6grenme firsatlarini degerlendirirler. Ogretmen ve gocuk arasinda kurulan
tutarli ve giivenli iligki ise bu destekleyici ortamin en 6nemli bilesenidir (MEB Temel
Egitim, 2013:12,13).

Okul oncesi egitimin gelecek nesillerin yetismesi ve bireyin yetismesi iizerindeki
etkileri yukarida ele alinmistir. Bu baglamda okul dncesi egitimin 6nemine ¢esitli

acilardan bakilmasi gerekir.

Toplumsal Ghemi: Etkin bireyler ve vatandaslar yetistirmeyi hedefleyen egitim siireci
ile ¢ocugun bireyselligini korurken, toplumla biitiinlesmesi ve topluma yararli,
sorumluluk sahibi bir birey olarak yetismesi saglanir. Boyle bir sonuca erigebilmek
icin egitim siireci temel bilgilerin, becerilerin ve aligkanliklarin kolay kazanildig1 okul

oncesi yillardan baglamalidir. Bu baglamda cocuklarin erken yaslarda nitelikli bir



cevresel ortam hazirlanmasi esastir. Egitim programi ile ¢ocuklarin problemlerini
kendilerinin @xebilmesi, olaylara farkli agilardan bakabilmeleri, farkl kiiltiirlere ait
deger yargilarmi yorumlayabilmeleri, edinmis oldugu becerileri insanlik igin
kullanabilmeleri hedeflenir. Bu nedenle okul Oncesi egitim siirecinin toplumsal
gereksinimlere y&nelik sorumluluklar: vardir (Aydin, 2006). Ailede verilen bireysel
egitimin ardindan okul siirecinde ¢ocuklarin akranlariyla birlikte olmasi, arkadaslik
kurarak sosyallesmesi toplumsallasmaya onemli katki saglamaktadir. Ulkemizde
kadinlarin ¢alisma hayatina atilmalari arttik¢a okul dncesi egitim kurumlarina olan ilgi
de ¢ogalmistir. Bu egitim kurumlar1 6nceleri ¢cocuklar i¢in genel bir bakim merkezi
seklinde algilanmisti. Ancak zaman igerisinde ¢ocugun fiziksel, sosyal ve psikolojik
gelisimi aile icerisinde bu kurumlarin etkinliginin ve dneminin algilanmasini sagladi.
Cocugun okul dncesi donemdeki egitim yasantisi bireysel olarak planlanmamalidir.
Bu siirecte ailesi de hesaba katilarak onlarin egitimlerine yonelik hedefler de
belirlenmelidir. Ciinkii ¢ocugun gelisiminde ailesi gii¢lii bir temel olusturur. Bu
nedenle okul 6ncesi egitim siirecine ailenin katilimin saglanmasi gerekir (Culhaoglu-

Imrak, 2009:10,11).

Cocuk agisindan 6nemi:Cocugun gelisim agsamalarinin 6nemli bir kismin1 kapsayan
okul 6ncesi donemde kavram gelisimi de sekillenmektedir. Bu anlamda zaman ve yer
kavramlar1 da bu donemde gelismektedir (Kol, 2010:894). Okul 6ncesi donemde
verilen egitim ile ¢ocuklarin fiziksel, ruhsal ve sosyal gelisimlerini desteklemek,
ilkogretim donemine hazirlamak, nitelikli bireyler yetistirmek hedeflenmektedir. Bu
yiizden okul Oncesi donemde verilen egitimin yayginlastirilmas: ¢ok Onemlidir.
Ulkemizde halen %25 gibi oldukga diisiik oranlarda seyreden okul &ncesi egitim orani
halkimizin bu konuda yeterli bir bilince sahip olmadigini, bu siirecin hentk
yayginlasmadigimi ve kurumsallagmadigini yansitmaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’deki
egitim harcamalarinda okul Oncesi egitime ayrilan miktar, diger kademelere gore
oldukea yiiksek olup, 2015 yilinda %31 oraninda artirilmistir (TUIK). Bireylerin
sosyokUtiirel diizeylerinin yiiksek olmasi, ¢ocuklarinin egitiminin desteklemek igin
yeterli olmayabilir. Bu anlamda profesyonel destek alinmasi, ¢cocugun gelisiminde
okul dncesi egitim kurumlari ile isbirligi icerisinde olunmasi ¢ok énemlidir (Oztiirk

vd., 2010:176,177).



2.1.2. Tarihsel gelisimi

Egitim, Yunanca kaynaklarda gegen “paideia” terimiyle iligkili bir kavramdir. Cocuk
egitimi anlamina gelen pedagoji de Yunanca bir sozciiktiir. Bireylerin ¢ocuk yasta
egitilmeleri fikri M.O 400°1ii y1llara kadar uzanmaktadir. Onyedinci yiizyildan itibaren
egitimciler ¢ocuk egitimine dnem vermeye baslamis ve halen gecerliligini koruyan
bazi ilkeleri savunmuslardir. 3-6 yas grubundaki ¢ocuklarin bakim ve egitimine dair
ilk anaokulu 1816 yilinda a¢ilmigtir (Nutbrown ve Clough, 2013:11). Cocuk egitimi
ilk zamanlarda ¢ocuklarin bakim ve yetistirilmesi anlaminda kullanilmigtir. Osmanli
doneminde de pedagoji terimi “ilm-i terbiye” veya “fenn-i terbiye” seklinde ifade
edilmis olup besleme, biiylitme ve yetenekleri gelistirme anlaminda da kullanilmistir
(Oztirk, 1990:25-29). Ortadogu’da da Yunan uygarligindakine benzer bir anlayis
hakim olmustur. Buna gore, birey dogdugu zaman bazi gizil giigler ve potansiyel
yetenekler tagimaktadir (Oztiirk, 1990:25-29). Ancak bu 6zelliklerinin egitilmesi ve
gelistirilmesi i¢in yardima ihtiya¢ olup, ¢ocugun kendi kendine bu yeteneklerini
gelistirecek durumu yoktur. Bu anlayis, c¢ocukluk doneminde egitim verilmesi
ihtiyacin1 dogurmustur. Tarih boyunca buna benzer diisiinceler nedeniyle ¢ocuklarin
egitimleri lizerine goriigler bildirilmis olmasina ragmen Froebel, okul dncesi egitimin
ilk uygulamasini “gocuk bahgesi” (kindergarten) ile hayata gecirmistir (Savas — UIKCer,
1985:7-12).

Okul Oncesi egitim kavramini giindeme getiren bir diger onemli etken de cocuk
gelisimi alanindaki caligmalardir. Bu sayede pek cok dnyarginin 6niine gecilmistir.
Orta Cag’in karanlik donemlerinde Avrupali doktorlar ¢ocuklara 5 yasina kadar
herhangi bir sey verilemeyecegine inanmislardi. Bes yasina kadar yasayabilen
cocuklarin artik hayata tutunabilecekleri diistintiliiyor iken 18. Yiizyilda yagamis olan
Dr. James Cadagon bu tabuyu yikmistir. Bakimsizliktan 6len ¢ocuklara isaret ederek
annelere verilen bakim ve beslenme egitimlerinin bu 6liimleri azaltabilecegine dair

caligmalar ylirlitmistiir (Savas — UlkCer, 1985:7-12).

Birinci Diinya Savasi’ndan en olumsuz etkilenen kesim Avrupa ve Uzak Dogu
tilkelerindeki ¢cocuklar ve kadinlar olmustur. Bu konu ile ilgili 1920 yi1linda Cenevre’de
‘Uluslararas1 Cocuklara Yardim Birligi’ adinda 6zel bir orgiit kurulmustur. Ayrica

Birinci Diinya Savasi’dan sonra Birlesmis Milletler’in temeli olan ‘Milletler Cemiyeti
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olusturulmus olup bu cemiyet tarafindan ilk Uluslararast Cocuk Haklar1 Bildirgesi
hazirlanmistir.  Cocuklarin  yasatilmalarinin, gelismelerinin ve korunmalarinin
uluslararasi baglamda ilk kez temel ilke olarak ele alindig1r bu 5 maddelik 1924°de,
Milletler Cemiyeti Genel Kurulu’nda kabul edilmistir. 1948°de Birlesik Milletler
Genel Kurulu’unda dogal olarak cocuklarin hak ve dzgiirliiklerini de igeren ‘insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi’ (Bildirgesi) kabul edilmistir. Ancak c¢ocuklarin
yaratiliglarinin korunmaya ve gozetilmeye ihtiyaclarinin oldugu gereksiniminden
hareketle, 1924 Cenevre Bildirgesi’nin lizerinde yapilan ayrintili ¢alismalarla yeniden
bir 10 maddelik Cocuk Haklar1 Bildirgesi hazirlanmis ve 20 Kasim 1959°da Birlesik
Milletler Genel Kurulu’nda oy birligi ile kabul edilmistir. 1979 yilinin Uluslararasi
cocuk yili ilan edilmesiyle baslayan bir slire¢ 1989 yilinda Birlesmis Milletler
Uyelerinin imzaladiklart “Cocuk Haklar1 S6zlesmesi” ile devam ederek uluslararasi
capta adeta bir reforma neden olmustur (Cocuk Haklar1 izleme ve Raporlama, 2013:1).
Birgok Diinya tilkesinde okul dncesi donemde okullagsma oraninda artis gozlenmistir.
Bununla birlikte gelismekte olan iilkelerde bu oranin halen oldukga diisiiktiir. Israil bu
hususta oldukea ileri seviyede olup %90°1n iizerinde okullasma oranin1 yakalamistir.
1837 yilinda ilk giindiiz bakim evini kuran Norveg, %50’nin iizerinde okullagma
yakalayan Kanada ve baz1 gelismis iilkelerde okul Oncesi egitimin siirdiiriilebilmesi
icin halk tesvik edilerek maddi destekler saglanmaktadir. Japonya’da da resmi ve 6zel
kurumlar tarafindan kurulan egitim kurumlari, bu donemdeki okullagsma
oraninin  %90’1 yakalamasinda etkili olmustur. 1820 yilinda anaokullarinin
kurulmasini saglayan Avusturya’da da tinlii egitim kuramcilarindan esinlenerek egitim
programlarina sekil vermistir. Program kapsaminda okuma, yazma ve konusma
becerileri ile miizik, sanat ve trafik egitimi gibi alanlara 6nem verilmistir. Almanya
1840’11 yillardan itibaren anaokullarin1 agmistir. Ancak okul dncesi egitim yaklagimi
Frobel ile yayginlasmaya baslamistir. Oyun ve egitimin 6nemi iizerinde durulan
Almanya’da okul 6ncesi donemde okullasma orani oldukga yiiksek oranlardadir.
Belgka’da da benzer sekilde okullagsma orani %95 civarindadir. Kantonlardan olusan
Isvigre ile eyaletlerden olusan Amerika Birlesik Devletleri'nde bdlgesel yonetimler
toplumun gereksinimlerine gore egitim politikas1 yiirlitmektedirler. Danimarka ve
Isvec’te okul oncesi donemdeki okullasma orani %100 olarak belirlenmistir. Bu
oranlar, yerel yonetimlerin ¢ocuk bakimini saglamak ve kontrol etme yiikiimliiliigiyle
yakindan iligkilidir. 1827 yilinda ilk ¢ocuk bakim merkezini kurarak okul Oncesi

egitim c¢alismalarin1 baslatan Italya’da kanuni diizenlemelerle biitiin cocuklarin
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egitilmeleri gerekliligi vurgulanmigtir.

Islam’da ¢ocuk haklar1 son derece énemlidir. Islam reel bir din olarak, ¢cocuklarin
gelecegin umudur oldugunu 6ne siirmektedir. Ilk defa ¢ocuk haklarmi dile getiren
Sevgili Peygamberimizdir. “Giizel isim ve iyi terbiye ¢ocugun babasi iizerindeki
haklarindandir (IbnMace, Edeb 3). Islama gore hayat hakki ¢ocugun ana rahmine
distiigii ilk glinden itibaren baslar. “Fakirlik endisesiyle cocuklarinizi 6ldiirmeyin. Sizi
de onlar1 da biz riziklandiririz. (Zina ve benzeri) cirkinliklere, bunlarin acgigina da
gizlisine de yaklasmaym. MesrGi bir hak karsiligi olmadik¢a Allah'in haram
(dokunulmaz) kildig1 cani dldiirmeyin. Iste size Allah bunu emretti ki aklmizi
kullanasiniz." (Kur’an, En’Am Suresi, 6/151). Islama gére ¢ocugun almasi gereken iyi
terbiye ¢ocugun hem diinya hem de ahiret mutlulugunu hedef alir. Hz. Peygamber (a.s)
bu terbiyeyi ana babanin c¢ocuguna birakacagr “en gilizel miras” olarak
nitelendirilmistir (Tirmizi, Birr 33).

Tiirkiye’de okul oncesi egitim c¢alismalar1 Cumhuriyetin ilanindan 6nceki ve sonraki
déneme gde ele alinabilir. Felsefe, tip ve egitim alanlarmma ¢ok Onemli katkilar
saglamis olan Ibni Sina, meshur eseri Kanun ve Sifa’da ¢ocuk bakimn, saghg ve
Ogretimine dair gorlislerini belirtmistir (Akyiiz,1996:11-17). Eserde yeni dogan
bebeklerin bakimi, hastaliklar1 ve tedavi yontemlerine dair olduk¢a ayrintili bilgiler
mevcuttur. Ozellikle anne siitii ve gocugun hijyeni konusuna deginilmistir. Cocugun
egitim ve Ogretimine dair bilgiler de bulunan eserde ahlak egitiminin Onemi
vurgulanmigtir. Cocugun 1yi aliskanliklar edinmesini saglama, ne zaman okula
gidecegi, nasil davranilacagi ve egitimin nasil verilecegi, 6gretmenin hangi vasiflar
tasimas1 gerektigine de deginilmistir. Cocuklarin bireysel olarak degil, birlikte egitim
alabilecekleri ortamlarin rekabete neden olarak basariyr artiracag ifade edilmistir. Bu

baglamda toplumsal yagama kurallarinin da 6grenilebileceginden bahsedilmistir.

2. Megsrutiyetin ilanindan 6nce Osmanli imparatorlugunda 6zel ana mektepleri adi
altinda baz1 egitim kurumlan faaliyet gostermeye baslamisti. Bu donemde okul oncesi
egitimi ile yiiriitillen ilk calismalar ve uygulamalar, giiniimiiz okul Oncesi egitim
anlayigina biiyiik benzerlik gostermektedir. Bu alanda ¢aligma ve uygulamalariyla
Kazim Nami (Duru) oncii isim 6ne ¢ikmustir. Kazim Nami, okul agmak, 6gretmen
yetistirmek, program gelistirmek, 6gretmenler i¢in kilavuz kitap hazirlamak gibi okul
Oncesi egitimin biitiin yonleriyle ilgilenmistir (Gurbetoglu ve Atli, 2014:1). Bu alanda

resmi olan egitim kurumlari ise 1913 yilindan sonra agilmaya baglamistir. Bu egitim
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kurumlart agildiginda, heniiz gérev yapacak olan bayan Ogretmenlerin
yetistirilmemistir. Bu nedenle Istanbul’da Ana Muallime Sinifindan yetisen Ermeni ve
Yahudi muallimelere gorev verilmistir (Akyiiz, 1996;11-17). Bu déhemde Sati Bey
tarafindan kurulan bir 6zel Cocuk Yuvasinda zengin ve lst tabakadaki ailelerin
cocuklarma egitim verilmeye baslanmistir. Cocuklar basarilart karsisinda
odillendirilirken, hatalar1 i¢in ceza almadiklar1 bir egitim yontemi uygulamasi
denenmistir. Bu yaklasim ¢ocuk egitimine yonelik onemli bir adim olarak tarihe
gecmistir. Sati Bey’in ¢ocuk egitimine dair ¢abalari, O’na “Tiirk Froebeli” ismini
kazandirmigtir. 20. Yiizyilin baglarinda Osmanli’nin biiyiik kentlerinde egitim hizmeti
veren sibyan mekteplerine Azinliklar ve yabancilarin ¢gocuklari devam ediyordu. 1913
yilinda ¢ikarilan Gegici Ilkdgretim Kanunu (Tedrisat — i iptidaiye Kanunu Muvakkati)
ile Ana mekteplerinin ve sibyan siniflar ilkdgretime baglanmis, Ana mekteplerinin
Osmanli Devletinin her yerinde agilmasina karar verilmistir. Bu kanun agilacak
okullarin 6grencilerin yaslarina, 6gretim tekniklerine ve ders araglarma gore
belirlenecegini ifade etmektedir (Oguzkan ve Oral, 1983). Sibyan Mekteplerinin
kurulmasi Selguklulara kadar tarihlenmektedir. Anaokulu seklinde hizmet veren bu
kurumlarda gocuklara 3-4 sene boyunca Kuran-1 Kerim okuma, namaz kilma, dua etme
ve yazi yazma Ogretilmekteydi. Bu kurumlar kimi zaman annelerin evdeki yiikiinii
hafifletmek ign tercih ediliyordu (Aky(, 1996:11-17). Bu nedenle ¢ocuk yuvasi veya
kres gibi de algilanmaktadir. Geleneksel 6gretim sisteminde bin yili askin bir siire
sibyan mektepleri giinlimiiz okuloncesi kademesini de i¢ine alarak varligini
sirdiirmiistiir. Bu sibyan mektepleri varligimi siirdiiriirken 1860’lardan itibaren
bunlarin muadili olarak batili tarzda agilmaya baglanan ibtidai mekteplerinden sonra
bu okullara temel teskil edecek anaokullar1 1913 tarihinden itibaren giindeme gelmeye

baslamistir.

Osmanli Devleti biinyesinde agilan resmi nitelikli okul 6ncesi egitim kurumlarina
muallime yetistirmek amaciyla 1913 yilinda Istanbul’daki Kiz Ogretmen Okulu catisi
altinda Ana 6gretmenligi sinifi agilmistir. Ancak 1919 yilinda muallime sayisinin
yeterli oldugu diislincesiyle bu sinif kapatilmistir (Akyiiz, 1996:11-17). 1915 yilinda
yayinlanan Anaokullart Tiziigii ile anaokullarin, ilkokullarin ilk basamagi olarak
acilmasi Onerilmis ve anaokullarin 4-7 yas grubu cocuklara egitim vermesi, sibyan

mekteplerinin de 5-6 yas ¢ocuklar i¢in a¢ilmasina karar verilmistir (Basal, 2005:43).
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Cumhuriyetin ilan edilmesinden sonra Tiirkiye’deki 38 ilde toplam 80 anaokulu
mevcuttu. Bu tarihte okul 6ncesi egitim kurumlarina devam eden 6grenci sayisi sadece
5880 kadardi. Kisa bir siire sonra harf inkilabinin ardindan Tiirk vatandaslarinin
okuryazarlik oranini artirma ¢abasi ile Devletin kaynaklar1 agirlikli olarak ilkogretim
kademesine aktarilmaya basladi. Bu durum, maddi imkanlar1 kisitlanan okul 6ncesi
egitim kurumlarinin kapanmasina neden olmustur. Ilerleyen zamanda egitim
toplantilarinda okul 6ncesi egitimin gerekliligi ve onemine dair goriismeler yapilmis
olsa da bir ilerleme kaydedilememistir (Basal, 2005:43). Bununla birlikte 1928 yilinda
acilan Ana Ogretmen Okulu da énce Istanbul’a nakledilmis, ardindan 1933 yilinda
kapatilmistir. 1940 yilinda c¢alisan annelere destek olmak ve cocuklarinin bakim ve
egitimini saglamak amaciyla fabrikalarda uygulanmak {izere Anaokulu yonetmeligi

yayinlanmis olmasina ragmen biitge yetersizligi nedeniyle uygulamaya gecememistir.

Tiirkiye’de okul oncesi egitim alanindaki gelismeler 1960’11 yillara dayanmaktadir
(Oktay, 1995:30-35). 1961 yilinda yeniden uyarlanan Cocuk Gelisimi ve Egitimi
programi ile kiz enstitiilerinde 6gretmenlik yapacak bireyler yetistirmek ve okul Gncesi
egitim kurumlarinda gorev yapacak Ogretmenler ve yoneticiler yetistirilmesi

planlanmustir.

1961 yilinda yiiriirliige giren 222 sayili [Ikdgretim ve Egitim Kanunu ile okul ncesi
egitim kurumlarina dair tanimlama yapilmistir. Bu kanunla birlikte okul 6ncesi egitim
alanindaki ¢alismalar da hiz kazanmistir. Bir yi1l sonra ¢ikarilan Ana Okullar1 ve Ana
Simniflar1 Yonetmeligi ve 1973 yilinda yiiriirliige giren 1739 Sayili Milli Egitim Temel
Kanunu ile okul dncesi egitimin orgiin egitim sistemi icerisine dahil edilmistir. 1992
yilinda yiiriirliige giren 3797 sayili kanun ile Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigii
kurulmustur. Yapilan bu diizenlemeler neticesinde okul dncesi egitime devam eden
cocuklarin orani 2003 yili itibariyle %11 oranina ¢ikmustir. Ayrica Milli Egitim
Bakanlig: tarafindan 2015 yilinda yapilan bildiriye gore okul oncesinde okullagsma
oranlarinin 2003-2004 egitim-6gretim yilia gore 2014-2015 egitim 6gretim yilinda
yiizde 300 artmis oldugu ve % 45,1°e yiikseldigi bildirilmistir (MEB, 2015).
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2.1.3. Okul Oncesi Egitimin Amaclar

Okul dncesi egitim programinda ¢gocugun ileride toplum igerisinde iistlenecegi rol ve
sorumluluklarinin 6gretilmesi, kendisini ve c¢evresini olumsuz etkileyebilecek
davraniglardan uzak tutulmasi, kendisine giivenen ve liretken bireyler yetistirilmesi
temel amaclar arasindadir (Demirci, 2011:7). Milli Egitim Temel Kanunu’nun 20.
Maddesi’nde okul dncesi egitimin genel amaglari ele alinmistir. Bu amaglar su sekilde

siralanabilir (MEB, 2014):

e Milli ve ahlaki degerler istikametinde ¢ocuklarin benlik gelisimini saglamak

e Bedensel, zihinsel, sosyal ve duygusal beceriler kazandirmak

e Farkli sosyoekonomik diizeydeki ¢ocuklari ortak bir program catisi altinda bir
araya getirmek ve firsat esitligi sunmak

e Sorumluluk bilinci olan, kendine glvenen, diiriist ve saygili bireyler
yetistirmek

e (Cocuklara bedensel, zihinsel, sosyal ve duygusal yonlerini gelistirebilecekleri
ortamlar saglamak

e Yasayarak 6grenme prensibi ile tecriibe kazanmalarini saglamak

e Egitim ve 6gretim siirecini sistemli ve programli sekilde sCrdUrmek, program
tasarimini gergek hayata uygun sekilde hazirlamak

e Egitim programi ¢ergevesinde diizenlenen faaliyetlerin ¢ocuklarin yasina,
cinsiyetine, ¢evresel ve bireysel farkliliklarina gére uygun olmasini saglamak

e Cocuklarim aktif katilimini saglamak ve yasayarak Ogrenme ortamlari
olusturmak

e Kapsamli ve nitelikli faaliyetler i¢in uygun ortamlar hazirlamak

e Egitim siirecini okul ve ailenin igbirligi ¢ercevesinde yliriitmek

e (Cocuklara vatan, millet ve bayrak ve Atatiirk sevgisini kazandirarak manevi

duygularini gelistirmek.

Ayrica Milli Egitim Bakanligi'nin 2013 yilinda Okul Oncesi Egtim Programinda okul
Oncesi egitimin amagclari; cocuklari ilkokula hazirlamak, sartlari elverissiz ¢cevrelerden
ve ailelerden gelen ¢ocuklar i¢in ortak bir yetistirme ortami yaratmak ve ¢ocuklarin
Tirkceyi dogru ve gilizel konugmalarini saglamak olarak ifade edilmistir

(MEB Temel Egitim, 2013:10)
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2.1.4. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Yénetim

2.1.4.1. Okul Y &hetimi

Okul yonetimi; egitim siteminde merkezi bir rolii olan okul ortaminda sistemin
idaresi, c¢oziimlenmesi ve birlestirilmesi gibi siireglerin  kontroliini
saglamaktadir (Bursalioglu, 2002:3). Toplumsal gelisimi her alanda
destekleyen ve temel konusu insan olan okul yonetimi, iligkili oldugu egitim
orglitlinii egitim politikalar1 dogrultusunda, 6rgiit amaglarina gore yasatmaya
ve islerlik kazandirmaya calisir. Bu hedeflere ogretim yolu ile ulasilir
(Demirtas ve Giines, 2002:111; Giirsel, 2003:49). Ogretim ve egitimin dnceden
belirlenen hedeflere ulagabilmesi okul yonetiminin uygun sekilde ve amaca
yonelik oOrgiitlenmesi ve egitim sisteminde islevsel bir hal almasi ile
miimkiindiir. Okul, ¢evresindeki diger sistemlerle etkilesen ve onlardan siirekli
olarak girdi alarak belirli siiregler neticesinde ¢evresine ciktilar veren, bu
nedenle vresini etkileyen bir agik sistem olarak tanimlanmistir. Boyle bir
sistemin verimli sekilde siirdiiriilebilmesinde okul yonetimi kilit rol
oynamaktadir (Celikten, 2008:130). Ciinkii okul yonetimi sorunlar karsisinda
¢ozlim Ttretebilen ve karar verme yetkisine sahip olup bu agik sistemi

sUrdUrebilmektedir.

Egitim sistemi ¢erisinde okul, ¢esitli bilgi kaliplari, beceriler ve tutumlarin
ogretildigi kurumlardir. Bireyin gelisimine, g¢evresiyle etkilesim halinde
olmasma destek olan Ogrenci merkezli isleyise sahip olmalidir. Bu
sorumluluklar nedeniyle okul yonetimine de 6nemli gorevler diismektedir.
Okul yonetiminin en list kademesinde okul miidiir yer almaktadir. Midiir
sorumlulugu altinda bulunan egitim kurumunun ¢evreye agik ve disa doniik
olmasin1 saglayarak kurumun amaglar1 dogrultusunda ¢evresel kaynak ve
firsatlar1 degerlendirmek durumundadir (Yigit ve Bayraktar, 2006:18,23).
Okulun amaglar1 dogrultusunda, belirlenen kriterlere egitim basarisini

tyilestirme yolunda dnlemler almalidir.
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2.1.4.2. Okul Y &neticilerinin Nitelikleri ve Gcrevleri

Egitim kurumlarindaki faaliyetler 6grencilerin bilgi, beceri ve davraniglarinin
saglikli sekilde gelistirilmesini hedeflemektedir. Bu faaliyetler okul
yoneticilerinin denetim ve sorumlulugu altinda gerceklesmektedir. Bu
baglamda okul yoneticilerinin bilgi, beceri ve davraniglari da 6grencilerle
birlikte Ogretmenler, diger kurum personelleri ve aileler iizerinde etkili
olmaktadir. Bu nedenle okul yoneticilerinin belirli niteliklere sahip olmalar1

beklenmektedir.

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin belirgin hale gelmesi toplumsal
degisimi hizlandirmistir. Bu degisim neticesinde toplumun ve bireylerin talep
ve gereksinimleri de etkilenmis olup egitim sisteminin daha dinamik bir yapiya
biirinmesine neden olmustur. Degisimi yakalamak ve egitim sistemi i¢erisinde
gereksinimleri belirleyip g¥Um Uetmek ign okul y&neticilerinin oldukG
genis bir vizyona sahip olmasi gerekir. Kiiresellesen diinyada uluslararas1 bir
bakis agis1 yakalamasi 6nemlidir. Okul yoneticisinin oncelikle degisime ayak
uydurabilmesi ve kendi gelisimini saglamasi gerekir. Bunun igin de bireysel
ozelliklerini, yeterliklerini, zayif yonlerini ve kuruma nasil katk:
saglayabilecegini gozden gegirerek durum degerlendirmesi yapmalidir. Bu

noktadan sonra kendisini gelistirmelidir (Celik, 2012:89,169).

Okul yoneticilerinin egitim kurumunun isleyisine katki saglamak ve verimli bir
ortamin siirdiiriilmesi i¢in baz1 6nlemler almasi gerekmektedir. Bu ¢ercevede

okul yoneticisinin gorevleri su sekilde siralanabilir (Taymaz, 2003:261):

e Egitim kurumunun amag ve felsefesini agiklamak

e Okulun egitim politikasini belirlemek ve anlagilmasini saglamak

e Okul kapsamindaki faaliyetler i¢in kaynak saglamak

e Katilime1 ve demokratik yonetim anlayisi sergilemek

e Egitim-0gretim etkinliklerinin planlanmasini saglamak

e Cevresel degerleri inceleyerek destek almak

e Kurum i¢i ve disindaki 6gelerle iletisim kurmak ve esgiidiim saglamak

e (alismalan takip etmek, degerlendirmek ve denetlemek
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Okul yoneticileri diger sistemlerde oldugu gibi, egitim sistemi igerisinde her
tiirlii kaynagin verimli sekilde kullanilmasini ve kurum amaglar1 dogrultusunda
kullanarak okulun yasatilmasini saglamak durumundadir. Kurumun belirlenen
hedeflere ulasabilmesi, yoneticinin ¢aba, beceri ve yetenekleriyle dogrudan
iligkilidir. Ancak, kurum igerisindeki orgiitlenme, cevresel etkenler ve diger
kurum ¢alisanlarinin ¢abalar1 da hedeflere ulasmak icin ¢ok 6nemlidir (Karsli,
2004:44).

Egitim kurumlarinda hedeflenen amaclarin gergeklestirilmesi ve verimliligin
artirtlmasinda etkili bazi faktorler belirlenmistir (Erdogan, 2004:51-63).

Bunlar:

e Uzman destegi alinmast

e Kirizlerin firsat olarak degerlendirilmesi

e (Calisanlarin giidiilenmesi

e (Calisanlarin yonetim tarafindan desteklenmesi

e Gecmisteki olumlu ve olumsuz deneyimlerin gézden gegirilmesi
e Grup dinamiginden faydalanilmasi

e Sosyal bilimler ve davranig bilimlerinden faydalanma

e Kurumda sistem yaklasimini benimseme

e Degisime acgik olma

Bu bilgilere ek olarak, 6grencinin motivasyonunun yiikseltilmesi, personelin
katiliminin tesvik edilmesini benimseyen bir yonetim anlayisi da okulun

amaglara ulasmada etkili bulunmustur (Ozdemir, 2000:41-42).

Okul yoneticisi, okulda yapilan veya yapilacak faaliyetler hakkinda 6grenci
velilerini bilgilendirerek gevresel destek saglayabilir. iletisim kanallarini iki
yonlii olarak gelistirerek egitimle 1ilgili kararlarda &gretmen, veli ve
ogrencilerle karsilikli olarak bilgi akigini siirdiirebilirler. Okulda giiven ortami
saglayarak kurum igerisinde olusan gruplari kurumun amaglar1 dogrultusunda

yonlendirebilir, ¢alisanlarin motivasyonunu saglayabilir (Yigit ve Bayraktar,
2006:24).
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Aydin’a (Aydin, 2006:86-91) g&e toplumda &emli bir konumda olan ve
toplumsal degerlerin temsilcisi olarak nitelendirilen okul yoneticilerin

davraniglar1 sdyle siralanabilir:

e Okulun benimsedigi egitim felsefesiyle uyumlu bir vizyon
gelistirmelidir

e Etik ilkelerden &Gltn vermemelidir

e Etkili 6gretimi bir gorev olarak benimsemelidir

e Toplum ile iliskilerini gelistirmelidir

e Adaletli olup biitiin gruplarin haklarina 6nem vermelidir

e Kurum ¢alisanlari i¢in en dogru kararlart almalidir

Egitim kurumunda lider konumunda olan okul y&neticisinin okul btigesinin
yonetilmesi, egitim politikalarinin  belirlenmesi ve yonetilmesi, okul
kurallarinin denetlenmesi, 6grenci isleri ve Ogretim islerinin yonetilmesi,
personel islerinin takip edilmesi gibi bircok gorev ve sorumlulugu
bulunmaktadir (Sisman ve Tasdemir, 2008:201). Bu sorumluluklarin

iistesinden gelebilmesi i¢in okul yoneticisinin bazi niteliklere sahip olmasi

gerekir. Bunlar (Celikten, 2008:130):

e Problemleri & g&ebilme, tespit etme ve @gxebilmeli

e Kriz aninda sogukkanliligin1 koruyabilmeli, uygun kararlar alabilmeli
e Etkili iletisim becerilerine sahip olmali

e Kendine giiveni olmali

e Cevresiyle etkilesim halinde olmali

e FEtkili kararlar verebilmeli

Okul yoneticilerinin sorumluluklarinin ve gérevlerinin bilincinde olmasi ¢ok
onemlidir. Toplumumuzda okul ydneticilerinin sadece biirokratik islerden
sorumlu bir yonetici seklinde algilanmasi olduk¢a yaygin bir durumdur. Bu alg1
ogretmenler ve 6grenciler arasinda da sik goriilmektedir (Agikalin, 1998:5).
Okul y&neticileri, okulun sadece yasal lideri olarak g&U(p, okulda otorite ve
disiplin saglayan bir unsur olarak goriilmektedir. Oysa bir egitim kurumunun
vizyonu ve etkinliginde yonetim kademesinin rolii tartisilamaz. Gelecek

nesillerin sekillendirilmesi, egitim kurumlarinda ¢agdas yonetim anlayisini
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benimseyen yoneticilerle dogrudan iligkilidir. Egitim kurumlarinda gorev alan
cagdas yoneticiler; liderlik yonii belirgin, iletisim becerisi gii¢lii, anadilini
dogru sekilde kullanabilen, yabanci dil bilen, iletisim teknolojilerini bilen ve
egitimin etkinligine inanan bireylerdir (Agikalin, 1998:6). Cagdas okul
yOneticisi gorev yaptigit kurumda etkili bir oOrgilitlenme olusumunu
desteklemelidir. Okulun her acidan iyilestirilmesini hedefler. Ogrenme
ortamin1 meydana getiren biitiin unsurlar Ceerinde etkileri olan okul
yoneticileri 68retmen ve Ogrencilerin motivasyonunda o6nemli rol
oynamaktadirlar. Bu sayede etkin bir yonetici egitim kurumu ¢atisi altinda
olumlu bir égrenme iklimi olusturabilir. Ogrenci ve dgretmenlerin birikim,
enerji ve isteklerini okul amaglari dogrultusunda kullanabilmelerini destekler

(Aydin, 2006:321).
Okul yoneticisinin egitim 6gretimle ilgili gorevleri su sekilde siralanabilir:

e Kurum igerisindeki zamaninin biiyiik bir kismini egitim-6gretim igleri
icin kullanir

e Egitim-0gretim konularina dair bazi 6ncelikler belirler

e Kurumun verimlilik beklentisini artirir

e Okulun egitim felsefesine yonelik amaglar1 belirler

e Kurum calisanlarini destekler, mesleki gelisim ve katilimec1 yonlerini
gelistirmelerini saglar

e Cevrenin beklenti ihtiyaglarini degerlendirir, ¢6ziim onerileri hazirlar

e (Cevrenin destegini alir

e (alisanlarin uygun sekilde gorevlendirilmesini saglar (Sisman,
2004:38-39).

Okul yoneticisi kurumdaki 6gretmenlerle iyi iligkiler igerisinde olmalidir. Bu
sayede Ogretmenlerin sorunlarini anlayabilir, ¢6ziim konusunda yardimeci

olabilir ve 6gretmenlerin potansiyel giiclinii agia ¢ikarmalarini saglayabilir.
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2.2. Liderlik

2.2.1. Liderligin Tanim

Insan, dogas1 geregi sosyal bir varlik olup icinde bulundugu toplulugun
y&netilmesi ve hedeflere erigebilmesi igin bir lidere ihtiya¢ duymaktadir.
Glintimiizde isletmelerde ve orgiitlerde kurumsal kimligin 6n plana ¢ikmasi ile
yoneticilerin bireysel etkileri azalmis olup, liderlik vasiflar1 6nem kazanmistir.
Ciinkii orgiitsel verimliligin artmasi, hedeflere ulasilmasi bazi beceri ve

vasiflar gerektirmektedir (Eren, 2012:435).

Tarihsel siirecte lider ve liderlik kavramlart sikga karsimiza ¢ikmaktadir.
Toplumsal yagamin goriildiigli her alanda lider gereksinimine ihtiyag
duyulmustur (Dindar, 2001:29). Liderlik kavrami son yiizyil i¢erisinde bir¢ok
bilimsel arastirmaya konu edilmistir. Bu arastirmalar neticesinde birbirine
benzerlik gdsteren tanimlamalar ortaya ¢ikmistir (Kaya, 1991:138). Cesitli
tanimlamalarda liderlik bir kisilik 6zelligi olarak ele alinmasina ragmen diger
yaklagimlarda bir davranis sekli olarak ifade edilmistir (Celik, 2012:1). Bu

baglamda liderlik i¢in 6n plana ¢ikan tanimlamalara gore liderlik;

e Grup amaglart dogrultusunda grubun etkinliklerini etkileme
strecidir

e Gorlis, eylem ve egilimleri etkileme ve y&lendirmedir

e Kendisini takip edenlerin eylem ve diislincelerini gii¢ kullanarak

etkileyebilmektir.
Seklinde ifade edilmektedir (Celik, 2012:1).

Liderlik kavramina yonelik tanimlamalarda bazi ortak noktalar goze
carpmaktadir. Bunlar, liderligin getirdigi giicliin kisisel 6zelliklerle iliskili
olmasi, Kararlarin uygulanabilme giicli, Grubun yonlendirilmesi, ortak
hedeflere ynelik olarak grubu etkileme, grup ile bireyin etkilesimi, siiregelen

amaglari, isleyisi ve yapiy1 degistirebilme giicii seklinde siralanabilir.

Liderlik siirecini etkileyen bazi faktorler belirlenmistir. Liderin davranislarini
belirleyen bu faktorler lider, takipgiler, durum ve amag seklindedir. Takipgler

orgiit icerisindeki diger ¢alisanlardir. Orgiit galisanlarinin sosyokiiltiirel diizeyi
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orgiit isleyisini ve liderin davranis seklini dogrudan etkilemektedir. Bahsedilen
4 unsurun da birbirini etkileyebilmesi ve sonugta dolayli olarak liderlik
siirecinde bir degisime neden olmadi da miimkiindiir. Bu faktorlerin degisebilir
olmas1 nedeniyle liderlik kavraminin da yer, durum ve zamana gore uygun

yonetsel yaklagim seklinde tanimlanmasi miimkiindiir (Eren, 2012:445).

2.2.2. Liderin Ozellikleri

Bir liderde bulunmasi gereken oOzellikler; oOrgiitiin isleyisi, hedeflere
ulagilabilmesini ve verimliligini, huzuru ve dayanigsmayi dogrudan etkilemesi
nedeniyle biiyiik 6nem tasir. Bu baglamda orgiitii etkileyen, yonlendiren ve
yoneten bir liderin oncelikle sorumluluk duygusu tasimasi gerekmektedir.
Diger orgiit tiyelerine karsi agik, diiriist, saygili olmasi orgiit ici iligkiler
giiclendiren ve diger lyeleri giidiileyen davraniglardir. Lideri algilarinin
kuvvetli olmasi, onu diger ¢alisanlardan ayiran 6nemli Ozelliktir (Dogan,
2007:34). Liderin kendini tanimasi, giiglerinin ve eksik yonlerinin farkinda
olmasi daha emin adimlar atabilmesini, isabetli kararlar verebilmesini saglar.
Duygularmi kontrol altina alabilmesi, kriz durumlarina daha gergekei sekilde
yaklagarak kritik kararlar verebilmesi i¢in gereklidir (Baltas, 2000:125).
Cevresine ve takipgilerine karsi duyarli olmasi, onlarin ne diisiindiigii ve
hissettigine 6nem vermesi ¢ok onemlidir. Bir lider Orgiit elemanlar: ile 1yi
iliskiler kurmalidir. Bu sayede sorunlari Onceden tespit edebilmesi
kolaylasacaktir (Biiyiikgolak, 1997:324). Tutarli ve dengeli bir kisilik yapisina

sahip olmali, duygularini kontrol edebilmelidir.

Bir liderde bulunmasi gereken 6zelliklere dair yapilan aragtirmalarda pek ¢ok
faktor tespit edilmistir. Ancak bazi ortak unsurlar 6n plana ¢ikmustir. Bu
baglamda, etkin bir liderde bulunmas1 gereken 6zellikler sOyle siralanabilir
(Ozden, 2002:98):

e Ekibini bagartya gotiiriir

e Bilginin yayilmasini saglar

e Kendi hatasini kabul eder, hatal1 kisileri affeder

e Ekibini korur

e Orgil Uyelerinin potansiyellerinin agiga ¢ikmasi igin destek olur
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e Sorunlar basite indirger

e Seving ve kederini 6rgiit tiyeleri ile paylasir
e Orgiit iiyeleri ile birlikte olmaktan zevk alir
e Karsisindakini dinlemeyi bilir

e Orgiit iiyelerine zaman ayirir

e Basarisini herkese mal eder

e Insanlara giivenir

e Kiriz ytnetimine hakimdir

e Adaletlidir

e Guvenilirdir

2.2.3. Liderlik Stilleri

Egitim kurumlarinda verimli bir egitim O6gretim siireci etkin bir liderlik ile
dogrudan iligkilidir. Bu baglamda egitim yonetiminde siirdiiriilen liderlik stili
@k onemlidir. Egitim kurumlar ticari isletmelerden belli yonleri ile keskin
siirlarla ayrilmaktadir. Bu nedenle isletmelerdeki liderlik anlayisinin egitim
kurumlarina uyarlanmasi oldukca giictiir. Okul liderligi, 6grencilerin ve
cevrenin ihtiyaclarint karsilamak amaciyla gerekli olan degisim icin
Ogretmenleri harekete gecirebilme silireci olarak tanimlanabilir (Celik,
2012:193). Egitim kurumlarinda arzu edilen liderlik yaklasimi i¢in son yillarda
bircok bilimsel arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar okul yoneticilerinin bazi

ortak 6zelliklerinin oldugunu ortaya koymustur. Bunlar;

e Kurumun fiziki ve maddi kaynaklariin yonetilmesi

e Okul programinin ve egitim-ogretim siirecinin yonetilmesi
e Insan kaynaklarinin yonetilmesi

e Okul kiiltiiriiniin ve degisimin yonetilmesi

e Okul gevresinin ychetilmesi

seklinde gruplara ayrilabilmektedir. Yukarida siralanan ortak ozellikler gore
okul  yoneticilerinin  agirliklt  olarak  siirdiirdiigi ~ liderlik  stili
belirlenebilmektedir (Sisman, 2004:38). Bu baglamda okul yoneticilerinin

liderlik stilleri su sekilde siralanabilir:
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o Siper liderlik

e Moral liderlik

e Etik liderlik

e Vizyoner liderlik

e Doniisiimcii liderlik
e KUturel liderlik

e Ogrenen liderlik

2.2.3.1. SUper Liderlik

Bu liderlik yaklasimi ile biitiin Orgiit {iyelerinin katilimciligi hedeflenir.
Geleneksel yoneticilik anlayisindan farkli olarak, orgiit tiyelerinin yoneticiyi
takip etmesi beklenmez. Siper liderlikte takipglerin her birisinin kendi
kendilerinin lideri olmas1 6ngoriiliir. Yonetim ve karar verme gii¢ ve yetkisi bir
kisiyle sinirlandirilmaz. Lider yetki ve sorumluluklarint &rgiit iyeleriyle
paylasir. Lider bir yol gosterici gibi, iiyelerin ise doniik yeteneklerinin
gelistirilmesini destekler. Bir siire sonra biitiin iiyelerin kendi kendilerine
yetecek duruma, takimin etkili bir par¢asi konumuna ve kendi kendilerinin
lideri olacak yetkinlige wulasmast hedeflenir. Sorumlulugun iiyelerle

paylasilmasi, liyelerin 6rgiit degerlerine daha siki sarilmasina, 6rgiit isleyisinde

daha aktif olmalarina neden olur (Celik, 2012:78).
2.2.3.2. Moral liderlik

Ogretmenler iizerinde oldukca etkili olan moral liderlik anlayisinda, &rgiit
lideri kendisi ve isi ile ilgili olarak moral bir bakis agisma sahiptir. Orgiitiin
amaclarina erisebilmek i¢in 6gretmenleri destekleyen lider moral degerlerden

aldig1 giig ile astlarin etkiler (Celik, 2012:90).
2.2.3.3. Etik Liderlik

Genellikle etik sozciigii ahlak ile ayn1 anlamda kullanilmaktadir. Ancak etik
kavrami, evrensel olmasi1 bakimindan ahlaktan ayrilmaktadir. Yani kiiltiirlere
ve toplumsal degerlere gore ahlak kavrami degisebilirken etik bu

farkliliklardan etkilenmemektedir. Kisiye ve zaman gore de degismemektedir.
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Diinyanin bir yerinde etik olan bir durum bagka yerlerde de etiktir. Etik lider
evrensel olarak kabul edilen bazi degerlere sahiptir. Bunlar; dogruluk,
guvenilirlik, dUristl Uk, sadakat gibi czelliklerdir. Bu 6zellikleri tasiyan etik bir
lider orgiit igerisinde 1yiligi yaymaya calisan, iletisim becerileri gii¢li,

demokratik yonetim anlayigina sahip, anlayisl ve kibardir (Yilmaz, 2008:33).
2.2.3.4. Vizyoner liderlik

Gelecegi hayal ederek tasarlamak anlamima gelen vizyon, lidere Gglitn
gelecegine dair bir bakis agis1 kazandirir (Aksoy, 2009:26). Bu yaklasim ile

vizyoner liderlik orgiitii gelecekte olmasi istenen noktaya tagimay1 amaglar.
2.2.3.5. Doniisiimcii Liderlik

Doniistimcii liderlik yaklasiminda orgiit liderleri 6rgiitiin hemen her alaninda
degisim ve farkliliklar yaparak calisanlar1 etkileyebilmektedir. Reform
niteligindeki yenilikler orgiit {yelerine degisimin yararli oldugunu
diisiindiirmektedir (Eren, 2012:462). Bu asamadan sonra ¢alisanlara yeni bir
kazandirilmig olup, bu vizyon dogrultusunda caba gostermeleri saglanir.
Degisimin etkileriyle birlikte lider, orgiit liyelerine potansiyellerinin gelecekte

daha da iyi seyler yapabilmeleri igin yeterli olduguna inandirir (Celik, 2007:90).
2.2.3.6. Kuturel Liderlik

Bu anlayis ile lider, orgiit igerisinde giiclii ve etkili bir kiiltiir olusmasini
hedefler. Bu nedenle liderligin etkinligi orgiit igerisindeki kiiltiirel yapiyla
dogrudan iliskilidir. Kiilttirel liderlikte lider, kiiltiirii tim O6geleriyle bilir,
degerlendirir ve degisimine katki saglar. Bu degisim liderin gelistirecegi

vizyon ile desteklenmektedir (Erggetin, 2000:67).
2.2.3.7. Ogrenen liderlik

Toplumun ve cevrenin gereklikleri nedeniyle siirekli bir yenilenme ihtiyaci
hisseden orgiitler ikna giicii yiiksek, agik fikirli ve 6grenmeye hevesli liderlerin
rehberliginde ilerlemektedir. Bu yaklasimda lider, orgiit liyeleriyle birlikte
ogrenebilecegini hissettirebilir. Bu tutum, liderin takim halinde 6grenmeye

olan inancin1 yansitmaktadir (Celik, 2012.121).
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2.2.3.8. Ogretimsel liderlik

Ogrenme ve 6gretmeyi amaglayan bu liderlik stili, uzun yillar boyunca bilimsel
aragtirmalara konu edilmistir. Halen egitim liderligi alaninda incelenmektedir.
Ciinkii 6gretimsel liderlik, egitime 6zgii bir yaklasimdir. Bu nedenle egitim
kurumlarinda verimli ve etkili bir egitim sisteminin sUrdUrUebilesi ign

vazgecilmez bir unsur olarak goriilmeye baglanmistir (Giimiiseli, 1996:201).

Okullarda lider konumunda olan yd&neticiler, Cstlendikleri sorumluluklar
nedeniyle okul bagarisinin 6nemli bir belirleyicisi konumundadirlar
(Bursalioglu 1982:7). Bu nedenle okullarin basarili bir egitim siirecini

yakalayabilmesi igin gii¢lii bir lidere ihtiyaci vardir (Yavuz, 2006:2-4).

2.2.4. Ydneticilik ve Liderlik

Liderlik ve yoneticilik, baz1 ortak ozellikleri olmasina ragmen anlam ve nitelik
bakimindan birbirinden farkli kavramlardir. YoOnetici, belirlenen hedefler
dogrultusunda bir araya gelen bireyleri amaca ulastirmak i¢in grubun uyum ve
isbirligini saglayan ve verimli bir sekilde yoneten, zaman, maddi kaynaklar1 ve insan
kaynaklarin etkili sekilde kullanabilen olarak tanimlanmaktadir (Erdogan, 2010:332).
Yonetici ile benzer anlamda kullanilan idareci kavrami da kurumlarda ¢alisan
bireylerin verimliligini saglamakla gorevlidir. Bu anlamda yoneticiye benzer sekilde
insan kaynaklarint ve maddi kaynaklari en uygun sekilde kullanabilmesi gerekir
(Oztas, 2010). Liderlik ise orgiit igerisindeki takipgileri bazi hedeflere yonelik bir
araya getirme ve onlar1 bilgilendirme, motive etme ve harekete gegirme siireci olarak
tanimlanmaktadir (Eren, 2009). Bu anlamda liderin kendisini takip edenleri etkileme
kabiliyeti olduk¢a 6nemli bir unsurdur (Basaran, 2004:67). Bu tanimlara bakildiginda
lider bazen ydneticilik yapamayabilir. Bununla birlikte bir y&netici de liderlik
vasiflarin1 tasimayabilir. Ideal olan1 hem lider hem yonetici olmaktir (Cetin, 2009).

Ancak liderin yonetici olmas1 gerekliligi yoktur.

Orgiit iiyelerine her yoniiyle 6rnek teskil eden lider, sadece gorevini yapan bir kisi
olarak algilanmamali, kriz aninda dimdik durabilen, risk alan, ¢6ziim yollar1 arayan ve
Uyeleri bu konuda y&nlendiren bir simge olarak g& Umelidir. Kendisini takip edenlerle
i¢ ice olan, unu hisettiren ve orgiit iiyeleriyle yakin iligkiler kuran lider yoneten ve
yonetilen kisi olarak tanimlanmistir (Yilmaz, 2004). Bu nedenle liderin ¢alisanlar

tarafindan benimsenmesi dogaldir. Ancak yonetici i¢in ayn1 durum s6z konusu degildir.
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Liderlik atama veya tayin ile olmadig1 i¢in hiyerarsik diizende keskin sinirlarla ¢evrili
bir statlisii yoktur. Bu nedenle is ortaminda liderler duygusal acidan
benimsenebilmektedir. Atama yoluyla yapilan yoneticiligin sorumlu oldugu makam
ve kisilerle orgiitiin kabullenmesiyle liderlik yapan liderin sorumlu oldugu kisi ve
yerler farklidir. Yonetici atamasini yapan makamlara ve yonettigi kitleye karst
sorumludur. Lider ise sadece kendisini lider olarak goren gruba ve ulagilmas: gereken
hedeflere karst sorumludur. Bir yoneticiden beklenen siirecin planlanmasi ve
orglitleme faaliyetlerinin idaresi iken, lider bireyleri etkilemeye ¢alismaktadir (Ilgar,
2005). Liderle orgiit iiyelerinin hak ve ¢ikarlarin1 da gézetecek sekilde karar alinirken
y&neticiler daha rasyonel davranmaktadir. Liderin basari Olgiitii  takipgilerin
beklentilerinin karsilanmasiyla yakin iligkili iken yoneticilikte basar1 hedeflerin ne

oranda gerceklestigini sorgular baglidir (Athioglu ve Sahin, 2002).

Gilintimiizde, liderlik ve yoneticilik kavramlarinin sinirlart belirlenmistir. Bununla
birlikte yoneticilerin iyi bir lider de olmasi gerektigine dair bir anlayis s6z konusudur.
Bu sayede yoneticilerin daha etkin olmasi ve Orgiitiin birligini sagladigi
disiiniilmektedir (Simsek, 2002). Yonetici, ¢calisanlarin duygu ve diisiincelerini, deger
ve inang¢larini yonlendirirken geleneksel kaliplari, otoriteleri asabildigi siirece liderlik

vasfl tagimaktadir (Tahaoglu ve Gedikoglu, 2009).

Liderlik ve yoneticilik kavramlart birbirinden farkli olmakla birlikte birbirlerini
tamamlayict unsurlar olarak diisiiniilebilir. Tipki beynimizin iki yarim kiiresinin
iligkisel biitiinliigii gibi. Analitik ve rasyonel diislinen sol beyin yarim kiiremiz ile
sezgisel ve biitiinctil algilamay1 saglayan sag beynin birbirini tamamlamasi yoneticilik
ve liderlik iliskisine benzemektedir. Yoneticilik vasiflart daha ¢ok kuralci ve saglamci
olmay1 gerektirirken, pratik yaklagimlar ve basariya giden kisa yollar liderlik vasfi ile

elde edilmektedir. Hisler ve duygular lidere yon gosteren dolaylt unsurlardir.

Lider &rgiit igerisindeki gii¢ ve enerjisinin diger iiyelerle olan etkilesiminden ve grup
igerisindeki konumundan elde ederken yonetici, ihtiyag duydugu giicli otoritesinden
veya statiisiinden almaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2003; Unal, 2012). Bridge’e (2003)
g@e lider Qgiitiin vizyonunu belirler, misyonunu ortaya koyar ve orgiit degerleriyle
ilgilenir. Yonetici ise isleyisi planlayip organize eder, uygular ve sonug almaya ¢alisir.

Tablo 1°de yukarida verilen bilgiler 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Lider ile Yonetici Arasindaki Farkliiklar

Lider Y Gnetici

Degisimle ilgilenir Mevcut yapiy1 korur

Y Gnlendiricidir Y Gneticidir

Konusmasini kendisi hazirlar Hazirlanmis metine gore konusur
Gliciinii iyesi oldugu gruptan alir Gliciiniin biirokrasiden alir

Orgt Uyelerine micadele gictnUasilar | Mutlu toplulugun devamini saglar
Vizyonu vardir Biitcesi ve listesi vardir
Paylasilmis amagtan gii¢ alir Odiil ve cezalardan gii¢ ailr
Motive eder Denetler

ITham verir Dixenler

Aydinlatir Esglidiimler

Kaynak: Starratt,1995:10

2.2.5. Okul Y&etiminde Liderlik

Okul yonetiminde liderlik siireci, 6nceden belirlenen hedeflere ulasabilmek igin
oncelikle insan kaynaklari, mevcut donanim, maddi imkanlar ve zamani uygun ve
verimli sekilde yonetebilmeyle iligkili bir kavramdir (Ilgar, 2005:13). Giiniimiizde
okul ycnetiminde okul miidiirleri, basyardimcilari veya yardimcilari yonetim gorevini
yerine getirmektedir. Bu bireyler okulun amaglar1 dogrultusunda yasatilmasini,
gelistirilmesini ve  etkin  sekilde hizmet vermesini saglamak {izere
yetkilendirilmislerdir. Bu hedeflerin yakalanabilmesi yoneticinin ayn1 zamanda iyi bir
lider olmasiyla dogrudan iligkilidir. Liderlik vasiflart bulunan bir okul yoneticisi
kurum iggrisinde daha etkin olarak g&ev yapabilir (Kaya, 1991:139). Lider olan bir
okul y&neticisi kurumun hedeflerini gozetmesinin yaninda diger calisanlart da
diistinmek durumundadir. Cevresel etkilere karsi 6gretmenleri koruyabilen bir okul
yOneticisi ayn1 zamanda 1yi bir lider olarak algilanmaktadir (Bursalioglu, 1998:213).
Orgiit icerisinde yoneticinin diger c¢alisanlar1 motive etmesi, onlarin potansiyel
enerjilerini aci8a ¢ikaran ve Orgiit amaclar1 dogrultusunda kullanabilmelerini saglayan,
onemli bir yaklagimdir. Personelin ¢ok yonlii olarak gilidiilenmesi (ekonomik,
psikolojik ve sosyal acidan), tatmin seviyesinin artmast c¢alisma sevkini ve

verimliliginin artirmaktadir (Aytiirk ve Peker, 2000:292).

Okul yoneticilerinin ayn1 zamanda etkin bir lider olabilmesi i¢in baz1 temel standartlar

belirlenmistir (Cemaloglu, 2007a). Bu standartlar sdyle siralanabilir:
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e Bir Ogrenme vizyonu hazirlayarak bu vizyonun uygulanabilmesi ve
yayginlastirilmasi i¢in 6gretmenleri destekleyen bir yaklasim

e (alisanlan gelistiren ve destekleyen bir okul kiiltiirii olusturmak

e Okulun kaynaklarin1 etkili 6grenme yaklasimmin benimsenmesi igin
kullanmak

e Okulun gevreyle iligkisini giiclendirerek, toplumsal kaynaklarin toplumsal ilgi
ve ihtiyag¢larin karsilanmasi i¢in kullanmak

e Davranislarin tutarli, biitiinsel, diirlist ve etkileyici tutumlar icermesi

e Her tiirlii degisimi anlayabilmek ve uyum saglamak

Yukarida siralanan bu alt1 standart, Amerika Birlesik Devletleri’nde okul
yoneticilerinin yetistirilmesi konusunda hazirlanan bir komisyon raporunda ifade

edilmistir.

Okul yoneticilerinin temel gorevi okuldaki egitim 6gretim siirecinin verimliligi ve
okul basarismin siirdiiriilmesini saglamaktir. Istenen sonuca ulasabilmek igin bazi
sorunlarin asilmasi ve belirli bir sitemin kurulmasi gerekmektedir. Bu baglamda
okulun kaynak sorunlarinin ¢6ziilmesi, Calisma gruplarinin olusturulmasi,
geribildirim mekanizmasinin isletilmesi, catisma yonetiminin saglanmasi, isletisim
aglarinin isletilmesi, ekip halinde calisabilmek i¢in c¢alisma politikalarinin
belirlenmesi, Okul vizyonunun belirlenmesi gibi g&evler okul yd&neticilerinin

tizerinde ¢aligmasi gereken onemli gorevlerdir (Conley ve Goldman, 1994).

Okullarin hedeflenen basariy1 yakalamalari y&neticilerin etkin olmasiyla dogrudan
iligkilidir. Okul ¢apinda yiiriitiilen egitsel faaliyetlerin tamaminin 6zenle ve planlanmig
sekilde siirdiiriilmesi okul yoneticilerinin sorumlulugundadir. Bu faaliyetlerde

tesadiiflere yer verilmemelidir (Balci, 1993:23).

NASSP tarafindan yiiriitiilen calismalar kapsaminda okul yoneticilerinin liderlik

vasiflari bazi bagliklar altinda toplanmistir (Cafoglu, 1992:52-53). Bunlar:

e  Orgiitiin akademik hedeflere ulasabilecegini gdstermek
e Beklentileri artiracak bir ortam saglamak

e Orgiitte dgretim lideri gibi davranmak

e Giglve aktif olmak

e Ogretmenlerle iletisim halinde olmak
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e Disiplin ve dizen konusunda etkili olmak
e Okulun kaynaklarini uygun sekilde kullanmak
e Zamanui etkili kullanmak

e Sonudara g&re strateji belirlemek

Okul y&neticisinin lider olabilme yetenegi egitime verdigi 6nemle iliskilidir. Egitime
verilen 6nem ise bazi tutumlarla belirlenmektedir (Kaya, 1991:153). Bu tutumlar,
yoneticinin mesleki gelisim ve ilerleme konusunda istekli olmasi, mesleki yayinlari
takip etmesi, toplant1 ve egitim programlarini takip etmesi, hizmet i¢i egitime onem
vermesi, Orgiit imkanlarini ¢evrenin faydasi i¢in kullanmasi, egitim sorunlarina ¢dziim

aramasi seklinde siralanabilir.
2.2.5.1. Egitimsel Liderlik

Egitimsel liderlik konusu bilimsel aragtirmalarda yeterince incelenmemis ve bu
konuda gelistirilen kuramlar da yeterli degildir. Egitimsel liderlik kavraminda egitime
dair kriterler esas alinmaktadir. Egitimsel lider, okul ortaminda demokratik bir
yaklagim ile calisanlarin ve kurumun amaglarina yonelik hizmet eder. Bu siirecte
kiiltiirler arasindaki farkliliklar1 tanir. Sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeleri
yakindan inceleyerek bilgi birikimini zenginlestirir ve her tiirlii degisim siirecine
hazirliklidir. Okullarda y&netici konumunda olan okul midUrleri kendisine verilen
yasal giicleri okulun basarisim1 yilikseltmek i¢in kullanmaktadir. Ancak bu giigler

genellikle yeterli olmamaktadir (Geylani, 2013:14).

Bir egitim yoneticisinin okul basarisini artirabilmesi ayni zamanda iyi bir lider
olmasini de gerektirmektedir. Okul ortaminda gorev yapan Ogretmenlerin de birer
yonetici adayr olmalar1 nedeniyle liderlik vasiflarini onlarin da tagimalar
beklenmektedir (Binbasioglu, 1988:69). Bu anlamda okul ydneticilerinin okulu
yonetebilecek giicii bilgisinden ve coskusundan almasi, biitiin {iyelere karsi adaletli
davranmasi, okulun yapisin1 ve hedeflerini iyi tanimasi, ¢evresiyle iletisiminin giiclii
olmasi, sorunlar1 6nceden tespit edebilmesi gereklidir. Bunlara ilaveten, cesaretli
olmasi, gorevlerini sorumluluk bilinciyle yapmasi, planli olmasi, demokrasiye
inanmast ve demokratik bir ortam hazirlamasi, egitime Oncelik ve dnem vermesi,
cevresindekileri motive etmesi, ¢cevreye acik olmasi, toplum ve okulu yaklastirmaya
calismasi, gereginde yetki devri yapmasi liderlik vasiflarinin yansimasi olarak kabul

edilmektedir. Liderligin bir¢ok alanda tanimi1 ve isleyisi belirlenmistir. Ancak egitim
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alanindaki liderlik bazi noktalarda diger liderlik kavramlarindan ayrilmaktadir.
Egitimsel liderlikte, okullarda g&ev yapan profesyonellerin de lideri benimsemesi
gerekir. Lider egitim alaninda bir profesyonel iken ayn1 zamanda rol ve sorumluluklari
geregi yonetici de olmak durumundadir. Ancak lider bu iki rolii bir biitiin olarak
benimsemektedir. Egitim disindaki sektorlerde liderin basarist karlilik, zarar ve
tiretimin ¢esitlendirilmesi gibi Ol¢iitlerle belirlenmektedir. Ancak bu dlgiitlerin egitim
alanindaki karsilig1 sinirlidir. Bu nedenle liderin kurumu temsilen sahip oldugu misyon

vizyon kurum basarisinda 6n plandadir (Bulut ve Bakan, 2005:66)

Cagdas egitim yonetimi anlayisinda, egitim liderlerinin okulun degerlerini, kiiltiiriinii
ve misyonunu temsil etmesi nedeniyle ahlaki bir sorumluluk tasidiklari
diistiniilmektedir (Ensari 1999:81). Bu nedenle bir okul yoneticisinin ayn1 zamanda
etkili bir lider olmas1 da beklenmektedir. Bu anlamda basarili bir yonetici ve lider,

kaliteli bir egitimi ortami i¢in ¢aba gostermektedir.

Ogretim liderligi temelde dgretimi siirdiirmeye odaklanmis bir kavramdir (Unal, 2008).
Bu misyonunu okul smirlar1 disina da tasiyan lider toplumun sekillendirilmesinde
temel rol oynamaktadir. Ogretimsel liderlik kavramina dair cesitli tanimlamalar
yapilmistir. Bu tanimlar birbirini tamamlayici nitelikte olup bazi ortak ifadeler
iermektedirler. Cerit (2001:11), 6gretimsel liderligi iyi 6grenci yetistirmek ve daha
1yl bir 6grenme ortami hazirlamak, okul g¢evresini liretken ve tatmin edici bir hale

dontistiirme eylemleri olarak tanimlamastir.

Ogretimsel liderlik kavrami 1970°1i yillardan itibaren cesitli bilimsel ¢alismalara konu
olarak yayginlagsmaya baglamistir. Bu siire¢ icerisinde 6gretimsel liderligin, etkili
okullarin olusturulmasinda 6nemli rol oynadig: belirlenmistir (Gliimiiseli, 1996:23-24).
Geleneksel anlayista okul yoneticileri okul miidiirleridir. Bu y&neticilerin ve liderlik
vasiflarinin okullarin basarisinda ne derece 6nemli olduguna yukarida deginilmistir.
Etkili okullarin basaris1 sirrim1 arastiran c¢alismalarda, bu okullarin 6gretimsel
liderlerinin giicii ortaya ¢ikmistir (Tanriogen, 1988). Alanyazinda yapilan arastirmalar
kapsaminda 6gretimsel liderin okul yonetici olarak rolleri belirlenmistir (Tas, 2000).

Bunlar:

e Okulun misyonunu tanimlama
e Egitim siirecinin siirdiirebilmesi i¢in kaynak bulmak

e (alisanlarin mesleki gelisimlerini desteklemek
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e Ogretim kaynagi olmak ve dgretimin ydneticiligini yapmak
e Diger calisanlarla ve 6grencilerle iletisim saglamak

e Olumlu bir okul iklimi saglamak

Geleneksel egitim anlayisinin ardindan gelen c¢agdas egitim yaklagimlarinda
ogretimsel liderlik de egitim kurumlarinda yerini almaya baslamistir. Bu baglamda
okullardaki liderlik anlayis1 ve liderin davramiglar1 da degisim gostermistir. Bu
baglamda patron havasindaki bir liderin &gretim siirecini denetleyen bir yonetici
olarak faaliyet gostermesi dogaldir. Ogretmenleri ve diger calisanlar1 emri altindaki
calisanlar olarak goren bir anlayis yerini 6gretmenleri egitim kalitesini yiikseltmek i¢in
birer firsat ve arag olarak goren liderlik anlayisina birakmustir. Odiillendirme veya ceza

yontemleri isbirligi yaklagimina doniigmiistiir.
2.2.5.2. Ogretmen Liderligi

Teknolojik gelismeler ve kiiresellesmenin toplumsal yapiy1 etkilemesi egitim 6gretim
sistemlerinde de degisiklikler yapilmasini gerekli hale getirmistir. Bu anlamda egitim
amaglari, egitim yontemleri ve 6gretmenlerin yaklagimlarinda degisim goriilmeye
baslamistir. Bireyin gelisiminde olduk¢a 6nemli bir role sahip olan okul 6ncesi egitim
doneminde, Ogretmenlerin etkili ve nitelikli bir egitim ortami olusturmalar
gerekmektedir. Lider kisilik yapisina sahip Ogretmelerde egitim basarisi daha
yiiksektir. Liderlik vasfina sahip 6gretmenlerin 6gretimsel bir vizyon gelistirdikleri ve
bu vizyonu paylasarak uygulamaya koyabildikleri gézlenmistir. Sinif etkinliklerinde
ve okul etkinliklerinde bu vizyon dogrultusunda gelistirebilmektedirler. Ogrencilerin
farkliliklarint g6z 6niinde bulundurarak 6grenme yasantilarini diizenlemektedirler. Bu
sayede smif igerisinde Ogrencilerin gelisim diizeylerine gore 6gretim etkinlikleri
planlarlar. Ogrencilerin biiyiik gogunlugu da etkinliklere katilim gstermektedir. Lider
ogretmenler siirekli olarak kendilerini gelistirme ¢abasi1 gosterirler. Sinif igerisinde
formal 6gretimsel iliskiler yaninda informal iligkilere de ©nem verdikleri igin
Ogrencilerin giivenini kazanirlar, 6grencilere bir rehber ve koordinatdr olarak yardimei

olabilirler (Can, 2006:349).
2.2.5.3. Okul Oncesi Liderlik

Kanunlar ¢ergevesinde gorevlendirilen okul miidiirine okulun biitiin islerini

diizenlemek, yliriitmek ve denetlemek icin yetki verilmistir. Ancak yazili olan bu
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kurallar diginda egitim kalitesinin yiikseltilmesi adma okulun denetlenmesi ve
gelistirilmesinden de sorumudur (Resmi Gazete, 2012).

Okul o6ncesi egitim ile gelecek nesillerin yetistirilmesi hedeflendigi i¢in bu egitim
kademesindeki liderlik anlayis1 da bir toplumun insa edilmesi adina kaliteli hizmet
vermeye yonelik ¢abalar1 kapsamaktadir. Lider, okul dncesi donemde siirdiiriilecek
egitim programina katki saglamak i¢in ¢ocukla dogrudan iliskili olan kimseleri, aileleri
ve 0gretmenleri etkilemeyi ve egitim programini yakindan takip etmeyi, ¢alisanlara ve
ailelere rehberlik yapmay1, kurumsal anlamda gelisim i¢in degisiklikler yapmay1 tutum
haline getirmelidir (Zembat, 2005).

Okul 6ncesi kademede 6gretmelerin liderlik vasiflari ile egitim ortamlarinin niteligi de
olumlu ycnde etkilenmektedir (Aksoy, 2009). Bu durum liderin diger galisanlar
motive etmesi, onlarin yaratici diisiincelerini desteklemesi ile iliskilidir. Bu baglamda
okul 6ncesi donemde liderler 6gretmenleri motive ederken, 6gretmenler de 6grencileri
motive etmektedir. Liderlik becerilerinin sonradan o6gretilebilir olmasi nedeniyle
Ogretmenler ve yoneticilerin kendileri bu yonde gelistirmeleri desteklenmelidir
(Sternberg, 2005:1).

Okul 6ncesi donemde ¢ocuklarin yaratici diisiinme becerilerinin desteklenmesi onlarin
ileride daha basarili olacagini gosterir. Ancak bu becerilerin kazanilmasi adeta
zincirleme bir etkiyle miimkiindiir. Okul 6ncesi donemde liderlik vasiflar giiclii olan
bir y&eticinin dgretmenleri desteklemesi, onlarin yaratict fikirlerinin uygulamaya
koyma anlaminda yardimci olmasi Ogretmenlerin kurumlarina ve mesleklerine
bagliligini artiracak ve motivasyonlarini yiikseltecektir. Potansiyel enerjilerini mesleki
hedeflere y@&nelten Ogretmenler Ogrencilerin  yaratict diislinme becerilerinin
gelismesine katki saglayacaklardir (Aral ve Yasar, 2010). Bu bilgiler 15181nda okul
oncesi egitim kademesinde gorev alan 0gretmenlerin, yoneticilerin ve miifettislerin
egitimde liderlik yaklagimini benimsemesi olduk@ &emlidir (Rous, 2004).

2.2.6. Liderin Gii¢c Kaynaklari

Genel olarak, arzu edilen etkileri olusturma yetenegi olarak tanimlanan gii¢
kavraminin bir¢ok tanimi yapilmistir (Mucuk, 1989:35). Fiilen uygulamadan ziyade
uygulatma yetenegi olan gii¢ ile ekonomik, sosyal ve politik alanlarda istenen etki
olusturulabilir (Hicks ve Gullet, 1981:176).

Gli¢, kaynagini lizerinde kurulan degerler ve prensiplerden alir. Gii¢ alani ise, gii¢
sahibinin etkileyebildigi bireylerin toplami ile belirlenir (Kogel, 1998:384).

Kanunlarin sagladigi yetki ve otoriteden saglanan gii¢, etkileme kabiliyeti ile
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birlestirilmedik¢e gercek anlamda bir giic olmayip, etki giicii kisa siireli ve diisiik olur
(Karaman, 1999:75). Bu nedenle gercek giicii besleyen kaynaklarin belirlenmesi
&emlidir. Ozellikle yonetici ve liderlerin giiglerinin kaynaklarinin incelenmesi bu
kavramlar arasindaki farki ortaya koyacaktir.
Alan yazinda farkli bakis agilarina gore liderligin gii¢ kaynaklarina dair cesitli
siiflandirmalar yapilmistir.
Raven ve French de ytaeticilerin giig tiplerini ele alarak bu gii¢leri besleyen kaynaklari
belirlemislerdir. Bu arastirmada potansiyel bir etki olarak tanimlanan gii¢ alt1 sinifta
ele alinmistir. Bunlar;

e Yasal gic

e Odulendirme gt

e Cezalandirma giicii

e Uzmanlik giicii

e Karizma gicu

e Bilgisel gig

Raven ve French’in bu modeli lizerinde ¢alisilarak gelistirilmistir (Raven, 1992).

Yasal GUC Bu giig tiiriinde ¢alisanlar kendi davraniglarinin liderler tarafindan
belirlenebilecegini kabul etmektedirler. Ciinkii yasal gii¢, liderin otoriteyi temsil
etmesinde dogan bir giictiir. Bu nedenle alt kademedekilerin yoneticilerden gelecek
emirlere uymalar1 zorunluluk olarak algilanir. Atama veya se¢im ile belirli bir konuma
getirilen bireylere verilen resmi bir yetkidir (Simsek, 2002:170). Yasal gug Ggut
i@risindeki hiyerarsiye gore yoneticilerin diger c¢alisanlarin davraniglarini etkileme
giictidiir. Liderler yasal giiclerini sadece sorumluluklarinin gegerli oldugu alanlarda
kullanmalidirlar. Ornegin bir 6gretmen miidiiriin verdigi talimatlar dogrultusunda
ogrencilerin siniftaki kilik kiyafetlerini denetleyebilir. Ancak miidiir 6zel bir isini

yaptirmak i¢in yasal giiciinii kullanamaz (Ozkalp ve Kirel, 2003:251).

Odullendirme Glclt Yéneticilerin ¢esitli sekillerde ve araclarla kullanabildigi
odiillendirme giicii, calisanlarin motivasyonunu artiran énemli unsurdur. Yonetici
yetkileri dahilinde ¢alisanlarin ticretlerini artirabilir, terfi ettirebilir, onlar1 6vebilir ve
basarilarindan dolay1 taktir edebilir. Bu davraniglarin tiimii 6dillendirme giiciiniin

kaynag haline gelir. Ancak yoneticinin bu giicii adil sekilde kullanmasi 6nemlidir
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(Simsek, 2002:170). Odiillendirme calisanlarin motivasyonunu ve ¢alisma sevkini
artirmak amaciyla bir vaat seklinde de olabilir. Vaat edilen bu 6diil yoneticiye bir giig
saglar. Y6neticinin vaat edilen 6dUUyerine getirmemesi y&eticinin glcUntn olumsuz
yonde etkileyecektir. Odiil, olumlu kosullarin daha da iyilestirmeye yonelik veya

olumsuz kosullarin olumlu hale getirilmesine yonelik olabilir.

Uzmanhk Giicii: Belirli bir konuda deneyim kazanan, ustalasmis bireyler
cevrelerinden saygr gormektedirler. Orgiitlerde uzmanlasmis bireyler diger
boliimlerdeki tiyelerle etkilesim halinde olmak durumundadirlar. Béyle bir durumda,
uzmanlagmis olmak bireye gii¢ katacaktir. Bu giig, yasal gilice ve ddiillendirme giiciine
gd&e bireysel nitelikte olup, birey bu giicli kendi ¢abalariyla elde eder. Bu nedenle
orgiit yoneticilerinin Orgiitiin isleyisine yonelik bilgi birikiminin ve uzmanlagmis
olmas1 tamamen kendi ¢abasi ile miimkiindiir. Yasal gii¢ gibi orgiitsel bir gii¢ degildir

(Ozkalp ve Kirel, 2003:251),

Karizmatik GUg Bu gii¢ yoneticinin bireysel ozellikleriyle iliskili olup orgiit
icerisindeki ¢alisanlarin kendilerini etkileyen liderin kisiligine glivenmelerine bagli bir
giigtiir. Orgiit iiyeleri bazen lider disinda bazi iiyelerin de kisiligine givenerek
etkilenebilmektedirler (Ozalp ve Tonus, 2003:268). Bireyleri etkileyebilme gict
olarak da algilanan karizmatik giicii olan liderlerin Orgiit basarisina katkis1 oldukca
yiiksektir. Karizmatik insanlarin ortak bazi davraniglart belirlenmistir (Baltas,
2000:133). Buna g&re karizmatik insanlar:

e Alisilmisin disinda davraniglar gosterirler

e Bireysel risk alirlar

e Gelecege yonelik vizyon gelistirirler

e Cevresindekilerin ihtiyaglarina duyarlidirlar

e Radikal degisimlere agiktirlar

e Kosullar gergekei olarak degerlendirirler

o Kendilerini net ifade edebilirler

o Alisilagelmis diizeni degistirme ¢abasi gosterirler
Karizmatik liderler giiclii bir tartisma yetenegi ve ikna kabiliyetin sahiptirler. Bu

sayede oOrgiit iiyelerinde davranis, tutum ve cosku diizeyinde etki gosterirler.
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Karizmatik giicii yiiksek olan bir lidere sahip orgiitlerde iiyelerin verimliligi ytiksek,

lidere ve orgilite bagliliklar giicliidiir (Can, 2002:222).

Zorlayict Gii¢: Genellikle cezalandirmaya dayali yonetim anlayisinda liderin gii¢
kaynagi olarak zorlayici gilicten bahsedilebilir. Ceza tehdidi, ¢alisanin ticretinde kesinti
yapma, terfi etmesini engelleme seklinde olabilecegi gibi dogrudan uyar1 gonderme,
kinayic1 yazi gonderme de zorlayici giic kapsamina girmektedir. Bir isletmede iiretim
hizinin yavaglamasi durumunda ikramiyelerin kesintiye ugrayacaginin ifade edilmesi
veya Ogrencilerin derslere hazirliksiz gelmelerine devam etmeleri halinde sozlii
simavda bagarilt olamayacaklarinin bildirilmesi zorlayict giicin kullanilarak onlar
etkileme ycntemi olarak g&Umektedir.

Zorlayici giig, odiil giicli gibi sonuglarin daha iyi olmasi i¢in kullanilabilirse de bu iki
gii¢ arasindaki ayrimin belirlenmesi gerekir. Ciinkii istenen verimlilik saglansa da 6diil
giicli lidere olan baglilig1 ve liderin etkileme kabiliyetini olumlu etkilerken, zorlayici
gii¢ ile olumsuz etkiler meydana gelmektedir. Zorlayici gii¢ olumsuz bir 6diil verme
gibi algilanabilir. Dolayisiyla s6z konusu gii¢ korkuya dayanmaktadir (Ozalp ve Tonus,
2003:265). Orgiitlerde zorlayic1 gii¢ ile gecici basarilar saglanabilirse de bu gitin
calisanlar iizerinde sik¢a kullanilmasit rahatsizlik verir ve bir siire sonra
duyarsizlasmaya neden olabilir, etki giicii azalabilir. Liderin zorlayic1 giicii kullanma

durumu elde bulunan kaynaklara gore degisebilir (Kirel, 1998:14).

2.2.7. Liderlik Kuramlan

Orgiitlerin siirdiiriilmesinde lider &zelliklerinin dneminin anlagilmas1 “nasil bir lider?”
sorusunu giindeme getirmistir. Bu baglamda bilimsel caligmalar lider tanimini ve
ozelliklerini farkli bakis agilariyla ele alarak degerlendirmistir. Bu ¢aligmalar liderlik
kavramini bazi ana basliklar altinda incelemistir. Asagida, giiniimiizde halen gegerli

olan yaklasimlar aciklanmustir.

2.2.7.1. Ozellikler Yaklasim

Bu kurama gore liderlik dogustan gelen yeteneklerle iliskili bir durumdur. Sonradan
lider olunmas1 s6z konusu degildir. Dogustan liderlik 6zelliklerine sahip olan bireyler
hemen her ortamda bu vasfini ortaya koyabilmektedir (Aydin, 2001). Bu kurama gore

liderin etkinligi ¢evresel ve durumsal sartlara gore degil bireysel faktorlere gore
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belirlenmektedir. Bahsedilen bu bireysel faktorler de fiziksel ve kisisel ozellikler
olarak ikiye ayrilmigtir. Ancak bu goriis yeterince desteklenmemistir. Ciinkii liderin
s6z konusu oncellikleri baz1 durumlarda etkili olabilirken farkli bir durum karsisinda
etkisiz kalabilmektedir. Bununla birlikte, liderin etki gosterdigi Orgiitte iiyelerin de
baz1 6zellikleri 6n plana ¢ikabilir. Ozelliklerin her zaman 6lgiilebilir olmamasi durumu
da boyle bir yaklagimin zayif kilmaktadir (Mutlu, 2003).

Bu kuramin durumsal faktorleri goz ardi etmesi ve diger iiyelerin ihtiyaglarina 6nem

vermemesi arastirmacilar1 yeni yaklasimlar aramaya yonlendirmistir (Celik, 2000).

2.2.7.2. Davramssal Yaklasim

Bu kuram liderligin sonradan kazanilabilecegini veya Ogrenilebilecegini
savunmaktadir. Kuramin ¢ikis noktasi ozellikler yaklasimina tepki olarak cevresel
faktorlerin liderlik etkinligine katki sagladigini savunan arastirmacilarin goriislerini
yansitmaktadir. Ohio State Universitesinde yapilan bir ¢aligmada liderlerin ortak
davraniglart incelendiginde temelde iki davranis sekli ortaya konmustur. Bunlardan
ilki “yap1y1 harekete gecirme”, digeri ise “anlayis gosterme” seklinde ifade edilmistir.
Bu iki davranis seklinin ¢apraz tablosu ile “Ohio liderlik Modeli” ortaya konmustur
(Aydin, 2001).

Gibson ve digerleri, Ohio Liderlik modelinin kullanarak liderligin yapiy1r harekete
gecirme ve anlayis davraniglar arasindaki iliskiyi degerlendirmislerdir. Bu baglamda
orgiit icerisinde gorev verilmesi, hedefler, planlamalar ve 6rgiit kurallarina uyma gibi
yonelme davramislart yapiyr harekete gecirme davranmislarmi gostermektedir. Orgiit
igerisindeki gliven ve samimiyete dayali iletisim ise anlayis1 gostermektedir (Aydin,
2001). Liderin anlayis davranist giiclii oldugu siirece liyelerin orglitten ayrilmalari
azalmakta ve devamliliklar1 artmaktadir. Ote yandan, yapiyr harekete geciren
davraniglar orgiit liyelerinin ¢aligma performanslar1 ve orgiite katkilart da artmaktadir
(Anonim 2000). Bu bilgiler 1s1ginda temel iki davranis acisindan basarili olan bir
liderin yonetmekte oldugu orgiit de verimli sekilde varligini siirdiirecektir.

Etkili liderlerin 6zelliklerinin arastirildig: bir ¢aligmada liderligin kisiye yonelik ve ise
yonelik olmak iizere iki tarz1 oldugu ortaya konmustur. Ise yonelik liderlik anlayisinda
teknik detaylar1 onemseyen, 6diil ve ceza giiclerinin 6n planda oldugu, diisiik maliyet

ile yliksek verim alma arayis1 hakimdir. Kisiye yonelik liderlik anlayisinda ise orgiit
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icerisinde iletisim, yardimlasma ve lyelerin uyumunu destekleyen bir yaklagim
benimsenmektedir.

Bu arastirmalardan elde edilen bilgilere gore basarili liderlerin orgiit iiyelerini her
anlamda destekledikleri, Ozgliven olusturan ve iletisime agirhik verdikleri
gosterilmistir. Akim ¢alismasina 6nem veren, yiiksek hedefler koyan liderlerin daha
basarili olduklar1 gozlenmistir (Hoy and Miskel 1991). Blake ve Mouton da yukaridaki
bilgileri destekler sekilde, liderligin iiretime veya insana olan ilgisine gore degisik
davraniglar sergiledigini belirlemislerdir.

Davranigsal yaklasim, liderlik davraniglarinin bireysel 6zelliklerden ¢ok cevresel
faktorlerle iliskilendirilmesi gerektigini ve liderligin sonradan kazanilabilecegini
savunmak iizere ortaya atilmistir. Ancak liderlerin davranislarin1 igerisinde
bulunduklar1 durumlarla iligkilendirmemislerdir. Bu nedenle arastirmacilar yeni
kuramlar gelistirmek (kere @sitli ¢alismalar yiritmiislerdir (Yukl, 1989). Kurama
gore basarilt bir lider duruma uygun davranmak durumundadir. Davranigsallik
kuraminin Onciillerinden olan Fiedler’in gelistirdigi ihtimal durumsallik teorisi’ne
g&e ger duruma uygun bir liderlik yoktur. Bu nedenle liderin davranislar ve orgiitiin
mevcut durumunun iyi degerlendirilmesi 6nemlidir. Fiedler, liderin davranislarini is
odakli veya iligki odakli olmak lizere ikiye ayirmistir. Bu davranis bigimleri LPC isimli
bir dgk ile degerlendirilmektedir. Olgege gore liderin agirlikli olarak iliski odakli
veya is odakli davranislar gosterdigi belirlenebilmektedir (Cole, 1993). Liderin
davranislar1 bazi faktorlerden etkilenmektedir. Bu faktorler:

e Lider ile takipgilerin iliskileri: Orglt Uyelerinin &gl ve liderlerinin
benimsemesiyle iligkilidir. Lidere gilivenilen ve saygi duyulan bir ortam
olumdur.

e Islerin yapisi: Orgiit iiyelerinin gérev ve sorumluluklarini énceden planlanmis
olmasima bakilir. Onceden planlanan isler olumlu bir etki meydana getirir.
Bununla birlikte planlanmamig bir ¢aligma diizeni ve gorev dagilimi kaosa
neden olmaktadir.

e Liderlerin pozisyon giicii: Orgiit igerisinde liderin diger iiyelere karsi planlamai
yonlendirme, degerlendirme cezalandirma ve ddiillendirme yetkisinin olmasi
pozisyon girinU g&sterir. Yiksek pozisyon gica lider ign olumlu bir
durumdur (Mutlu, 2003). Liderin pozisyon giiciiniin yiiksek olmasi1 rgiitiin

basarisini artiran bir unsurdur.
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Cesitli durumlarda iligski odakli bir yaklasim ile basar1 saglanirken bazen liderin is
odakli bir tutum sergilemesi gerekebilir. Bu durum etkili bir liderin duruma gore
davranisiyla diizenlenmektedir (Mutlu, 2003).
Etkili bir lider orgiit tiyelerinin hedeflerine ulasabilecek sekilde davranir. Bu sayede
agusel performans da artar. Lider, orgiit hedefleri ile ¢alisanlarin hedefleri arasindaki
farki ve benzerlikleri ortaya koyar. Bu davranislar yol hedef modeli’nde ele alinmistir.
Modele gore lider dort farkli davramis sekli gosterebilir (Lewis, 1995). Buna
davraniglara gore liderlik tiirleri soyledir:
e Destekleyici liderlik: Bu yaklasimda lider ¢alisanlar1 anlar, sorunlarinmi giderir,
motive etmeye ¢alisir.
e Yonlendirici liderlik: Lider orgiit liyelerine daha verimli ve pratik sekilde is
yapabilecekleri sekilde yol gostermektedir.
o Katilimer liderlik: Lider alinacak kararlarda oOrgiit iiyelerinin fikir ve
goriislerine dnem verir.
e Basarn odakli liderlik: Calisanlarin kapasitelerini gelistirmek amacgh bazi
g&evler verilir.
Yol hedef modelinde liderin diger tiyelerin bireysel 6zelliklerini ve 6rgiit ortamini ¢ok

1yl tanimasi, davranislarini bu faktorlere gore sekillendirmesi gerekir.

2.2.7.3. Durumsal Yaklasim

Hersey ve Blanchard’in gelistirdigi Durumsal liderlik teorisi liderin gorev
davraniglarini 6rgiit tiyelerinin olgunluk durumlari ve iligski davranigina gore belirlenir.
Bu kuram liderin kisiliginden ¢ok, davranislarina 6nem vermektedir. Durumsal liderlik
teorisine gore dort farkli lider davranisi belirlenmistir. Bunlar:

e Yogun is ve zayif iligski davranislar

e Yogun is ve glclii iliski davraniglari

e Hafifis ve giiclii iliski davraniglar

e Hafif is ve zayif iligski davranislar
seklinde ifade edilmektedir (Hoy and Miskel 1991).
Kuram bu davraniglart orgiit iiyelerinin ve oOrgiitiin siirdiirmesi gereken faaliyetlere
gore sekillenecegini ifade etmektedir. Orgiit igrisinde olgun olmayan astlara yénelik
lider davraniglari daha ¢ok 1s yogunlugu iizerine kurulmaktadir. Bununla birlikte olgun

olan tliyelere yonelik lider davraniglar ise yiiksek gorev ve giiclii iligkisel davranis
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seklindedir. Olgunlugun daha da artmas1 halinde liderin o liyelerle yiiksek iliski, diisiik
gorev davranisi sergiledigi goriilmektedir. En tist diizeydeki olgunluk gosteren iiyeler
icin diisiik iliski ve diisiik gorev davranisi goriilmektedir. Yani bu iiyeler kendi
kendilerine Orglitiin isleyisini siirdiirebildikleri ign lider personel giUgendirme

davraniglar sergiler.

2.2.7.4. Giincel Yaklasimlar

Degisen ve gelisen toplumlarin gereksinimleri yonetim ve organizasyon alaninda da
yeni kavramlar1 glindeme getirmistir. Bu baglamda geleneksel yonetim anlayisi
kaliplarindan ¢ikilmisg, etkin bir liderin Orgiit basarisina olan katkisini agiklamaya
yonelik kuramlar iizerinde galisilmistir (Uzun, 2005:19). Bu anlamda 6rgiit tiyelerini
etkileyen bir liderin orgiit icerisinde ve disindaki sorunlarla bas edebilmesi i¢in aktif
ve girisken yapida olmasi, kaynaklar1 orgiit yararimi diisiinerek en uygun sekilde
kullanmasi, iyelerin fikir ve goriislerine deger vermesi, iiyeleri motive etmeye
calismasi beklenmektedir. Bununla birlikte iiyelere yol gosteren, destek olan bir tutum
sergileyerek belirledigi stratejiler gercevesinde tiyeleri yetenekleri dogrultusunda
yonlendirmelidir (Eren, 2009). Daha oOnceki kuramlarda ele alinan bu lider
davraniglarina ek olarak farkli lider bic¢imlerini ortaya koyma {lizere c¢alismalar
siirmektedir. Bu baglamda Burns ve Bass’in ¢alismalar1 neticesinde transaksiyonel
liderlik ve transformasyonel liderlik bigimleri belirlenmistir. Transaksiyonel lider daha
cok klasik yonetici anlayisina sahip liderlik bi¢imini yansitirken transformasyonel
liderlik anlayisinda lider degisim ve gelisim c¢abasinda olup yenilik¢i bir tutum

sergilemektedir (Eren, 2012:202).
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2.3. Is Doyumu

Insanoglu, dogas1 geregi giinliik hayatin siirdiirebilmek icin is iiretmek durumundadir.
Bu nedenle zamaninin 6nemli bir kismini ¢aligma ortamlarina gegirmektedir. Bireyin
hayatin her alaninda mutlu olabilmesi calisma ortami1 ve isine bagli olumlu duygular
beslemesiyle yakin iligkilidir. Bu nedenle bireyin isinden doyum saglamasi organik ve
psikolojik varlik agisindan olduk¢a 6nemlidir (Telman ve Unsal, 2004:13). Ciinkii
kisinin mesgul oldugu is veya meslegi ayni zamanda kimligin olusumunda etkili
oldugu gibi, bireyin ¢evresinden saygi géormesini saglar ve ise yaradiginmi hissettirir
(Kuzgun, 2003:6). Bu motivasyon ile bir geyler lireten insanin duydugu haz yasamin

her alanina olumlu sekilde yansimaktadir.

2.3.1. is Doyumunun Tanim

Dilimizde tatmin anlaminda kullanilan doyum sozciigi “yetinmek, hosnut kalmak,
kanmak™ seklinde de ifade edilmektedir (Tinaz, 2005:25). Doyum kavrami 6znel bir
ifade oldugu i¢in bagkalar1 tarafindan dogrudan gézlenemez. Sadece ilgili bireyin
beyani ile ifade edilebilen i¢ huzuru veya zevktir (Eroglu, 1984:14).

Is doyumu, ¢alisma yasantisinda bireyin mutlulugu i¢in oldukga énemli bir kavramdar.
Calisanlarin kurumlarina bagliliklar1 ve katkilar is doyumu ile yakindan iliskilidir. Is
doyumu, bireylerin calisma ortamini olusturan durumlara kars1 gelistirdikleri olumlu
veya olumsuz duygu ve tepkiler seklinde ifade edilmektedir. Bu tanima gore bireyin
isini ne derece sevdigi is doyumuyla dogrudan iliskilidir (Ozgiiven, 2003:127).
Calisanin 15ini sevmesi maddi kazanci, calisma ortamindaki diger alisanlarla olan iyi
iligkileri ve bir iirlin meydana getirmenin olusturdugu mutlulukla orantilidir (Bing6l,
1990:266). Cevresel etkenler disinda bireyin beklentileri de is doyumu iizerinde
etkilidir. Isin niteligi bireyin beklentileri ile uyumlu oldugu takdirde is doyumu
artacaktir (Gengtiirk, 2008:44). Calisanlar i3 ortaminda g¢evresine, yOneticilere ve
yapilacak islere karst degisik tutumlar gelistirmektedirler. Bu tutumlarin ¢ogu is
doyumunun g&stergesidir (GengUrk, 2008:44).

Miner is doyumunu bireyin isinden elde etmek istedigi ve elde ettigi kazanimlarin

farki olarak agiklamistir (Miner, 1992:116).
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2.3.2. is Doyumunun Onemi

Is doyumu yiiksek olan calisanlarin &rgiit performansina katkisiin daha fazla
oldugunun belirlenmesi iizerine iy doyumunu etkileyen faktorlerin belirlenmesi igin
cesitli arastirmalar yapilmistir (Toker, 2007; Ceylan ve Ulutiirk, 2006). Is doyumunun
&gtdler agisindan 6nemi ise gesitli nedenlerle iliskilendirilmistir. Is doyumu ayni
zamanda yasam doyumu ile baglantili olmasi nedeniyle bireylerin fiziksel ve
psikolojik saghigini da etkilemektedir (Cimen ve Sahin, 2005). Bu unsurlar insani
nedenler olarak tanimlanmuistir.

Is doyumunun ¢alisanlarin verimliligi iizerine dogrudan bir etkisi gdsterilememistir.
Ancak is doyumsuzluguna bagli bireydeki stres ve motivasyon kaybi gibi durumlarin
verimlilik iizerine dolayli sekilde olumsuz etki gosterdigi ifade edilmektedir. Bu
nedenle is doyumu ile verimlilik kavramini iliskilendirmek gerekir (Sevimli ve Iscan,
2005).

Is doyumu hem birey hem de toplumsal refah igin olmasi istenen bir durumdur. Ciinkii
is doyumunun artmasi ile Orgiitlerin basarisi artmaktadir. Calisanlar ise yonelik
yeteneklerini kullandik¢a, uzmanlik alanlarina giren isleri basardik¢a yaptiklari
islerden doyum saglayacaklardir. Calisanin isinin ilging olmasi, sorumluluk
gerektirmesi, is sayesinde kendisini gelistirebilmesi de doyuma katki saglamaktadir.
[sin tamamlanmasinin ardindan alinan geri bildirimler de is doyumunu artirmaktadir.
Bu sayede ¢alisanin kendine giiveni artarak yetersizlik duygusundan siyrilmasina
yardimer olmaktadir. Is doyumu bireyin orgiite bagliligini ve devamini artirir. Bu
sayede calisanlarin isten ayrilma oran1 azalmaktadir. Is doyum orani yiiksek olan bir
Orgiitte hem yonetici hem de ¢alisanlar istediklerine ulasmislardir. Bu sayede isbirligi

seviyesi ylikselir ve Orgiit igerisinde yardimlagsma yayginlasir (S6nmezer, 2007).

2.3.3. Is Doyumuyla liskili Kavramlar

Gelisen teknoloji ve kiiresellesme bireysel yasam ve toplum hayati iizerinde
degisimlere neden olmaktadir. Bu baglamda ¢aligma hayatinda da 6énemli gelismeler
ve degisimler goriilmektedir. Calisanlarin is ortamindaki beklentileri ve elde
ettikleriyle tanimlanan is doyumu da bu degisimlerden etkilenmektedir. Is doyumu ile
iliskili faktorlerin incelenmesi g¢alisanlarin daha huzurlu bir ortamda, zevkle ve
isteyerek is gormeleri igin almacak dnlemlerin belirlenmesine katki saglayacaktir. Is

doyumu ile iligkili kavramlar sdyle siralanabilir:
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Moral: Bireye veya bir toplulugu etkisi altina alan iklim seklinde tanimlanan moral
psikososyal bir kavramdir (Eren, 2012:202). Olgiilmesi ve degerlendirilmesi giictiir.
Ghd gicu olarak da ifade edilen moral, Glisanin bagli bulundugu isletme
icerisindeki biitin olumlu duygularmm genel yansimasidir (Ulgen, 1983:93).
Calisanin isinden doyum saglamasi moralini olumlu etkilemektedir (Basaran,
2008:216). is doyumu disinda is ortaminda bireylerin moral diizeyini etkileyen cesitli
faktorler bulunmaktadir. Otoriter ve adil olmayan yoOnetim, vaatlerin yerine
getirilmemesi, mantiksiz kararlar alinmasi ¢alisanlarin moralini bozan faktorler olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte, diiriist ve adil yonetim anlayis, isbirligini tesvik eden
yaklagim, yeteneklere ©nem verilmesi gibi davramislar da ¢alisanlara moral
kazandirmaktadir. Is doyumu ile yakin iligkili olan moral diizeyinin diismemesi igin
orgiit yoneticilerinin gerekli 6nlemleri alarak yonetim anlayisin1 gdzden gegirmeleri
gerekmektedir. Aksi takdirde ¢alisanlart devamliligi ve ¢alisma sevki azalacagi igin

orgiitliin verimliligine olumsuz yanstyacaktir (Eren, 2012:200).

Motivasyon: Orgiitiin ve iiyelerin ihtiyaglarini tatmin etmek amaciyla bir is ortaminin
hazirlanarak bireyleri harekete ge¢irmek i¢in istek duymasini saglama girisimidir (Can
ve dig, 2001). Motivasyon bireylerin ihtiyaglar ile yakin iligkili bir kavramdir. Bu
nedenle c¢alisgma ortaminda iiyelerin motivasyonunun saglanabilmesi onlarin
ithtiyaclarmin bilinmesiyle miimkiindiir. Bu ihtiyaclar orgiitsel, yonetsel ve islevsel
gereksinimlerdir. Bireyin maddi bir kazan elde ederek gecinmek {izere calisma ihtiyaci
orgiitsel gereksinimdir. Yonetim kademesinde bulunan bireylerin bulundugu konuma
uygun sekilde gérev yapma istegi yonetsel gereksinimdir. Islevsel gereksinim ise
calisanin yapmasi gereken isi basarmak icin arzu ve istegidir (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2003:98). Motivasyon, isgdrenin c¢alisma ortamina ve igletmeye olan bagliligini
artiran ve devamsizligi azaltan boylece verimliligi olumlu ycnde etkileyen Ghemli bir
faktordiir (Kirel, 1998:97).

Verimlilik: Orgiitiin kisa siirede otaya ¢ikardig {iriin miktar: ve kalitesiyle dlgiilen bir
kavramdir (Altug, 1997:79). Orgiit igerisinde iiyelerinin is doyumunun yiiksek olmasi
onlarin motivasyonunu artirarak daha orgiite daha fazla katkida bulunmalarina ve
orgiit verimliligin artmasina neden olabilecegi Ongoriilebilir. Ancak bilimsel
arastirmalar verimli ¢alisan bir bireyin is doyumunun diisiik olabildigini veya iiretime

destegi zayif olan bir ¢alisanin is doyumunun yiiksek olabildigini gdstermektedir
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(Basaran, 2004:391). Bu nedenle verimlilik iizerinde etkisi olan bireysel ve ¢evresel

faktorlerin ortaya konmasi, sorunun kaynaginin belirlenmesi gerekmektedir.

2.3.4. is Doyumu Kuramlar

Calisanlarin is doyumuna yonelik tutumlarina agiklik getirmek amaciyla bu alandaki
oncilillerin yapmis oldugu arastirmalar neticesinde bazi kuramlar gelistirilmistir. Bu
kuramlar is doyumu kavramini farkli agilardan ele almaktadirlar. Asagida is doyumu
kuramlar1 icerik (kapsam) ve siire¢ kuramlari seklinde iki ana baslik altinda

incelenmistir.

2.3.4.1. icerik kuramlar
Alanyazinda motivasyon ve is doyumu alaninda gelistirilen kuramlarin olduk¢a benzer
kuramlar oldugu goriilmektedir. Bu yiizden motivasyon alaninda gelistirilen
kuramlardan iy doyumu kavrammin incelenmesi ve anlasilmasinda da
yararlanilabilmektedir. Bu kuramlarda genellikle c¢alisanlarin i doyumu ve
motivasyonlar1 lizerine etkili faktdrlerin belirlenmesi hedeflenmistir  (Canbulat,
2007:30). Icerik veya kapsam kuramlari olarak bilinen dért farkli motivasyon urami
gelistirlmistir. Bu kuramlar;

e Ihtiyaglar hiyerarsisi kurami (Abraham Maslow)

e (Cift faktor kurami (F. Herzberg)

e Basarma ihtiyact kurami (McClelland)

e ERG kurami (Clayton Alderfer)
seklinde tanimlanmislardir. Bu dort kuram bireyin bir davranisa yonlendiren faktorler
tizerine yogunlasmistir. Bu durum personelin yonlendirilmesinde etkin olan faktorlerin
belirlenmesiyle yoneticinin personeli daha verimli ¢alistirabilecegi inancina

dayanmaktadir (Koggl, 2001:510-511).

a) Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Unlii psikolog Abraham Maslow 6ncelik sirasina gore bireyin ihtiyaglarmi belirli
basamaklarda toplamistir. Bu teoriye gore insanlar ihtiyaglar hiyerarsisindeki
ihtiyaclarimi giderdik¢e mutlu olmaktadirlar. Alt basamaktaki ihtiyacin giderilmesi ile

birlikte bir iist basamaktaki ihtiyacglarin giderilmesi Oncelik haline gelmektedir.
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Tanimlanan hiyerarsik diizen igerisinde, insanlarin hepsinde bu ihtiyaglar ortaktir.
Fakat bu ihtiyaclarin siddeti bireysel farklilik gdsterebilmektedir (Oztiirk, 2002).
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramina gore bireyin ihtiyaglar1 6nem sirasina gore
sOyle siralanmaktadir (Dogan, 2005):

1. Fizyolojik ve temel ihtiyagar: Beslenme, dinlenme, duyusal etkinlikler gibi
temel ihtiyaclardan olugsmaktadir.

2. Gilvenlik ihtiyact: Birey, temel ihtiyaglarini karsiladiktan sonra korunmak ve
glven igrisinde olmak, bu halini sCrdUrmek ister.

3. Sosyal ihtiyaglar: Temel ihtiyaglarini saglayan ve giivenlik problemini ¢ézen
bireyler topluma karisma, doyum saglayacak nitelikte arkadasliklar edinme
ithtiyact hissetmektedir.

4. Saygmlik ihtiyaci: Bireyin moralini ylikseltecek olan ve motivasyonuna katki
saglayan sayginlik gorme durumu ona sosyal bir kimlik te kazandiracaktir.

5. Kendini gergeklestirme ihtiyaci: Hiyerarsik yapinin en tepesinde yer alan bu
ihtiyag ile birey kendisini ifade edebilecek ve yaraticiliklarini ortaya ¢ikaran

firsatlar ararlar.

b) Herzberg’in iki Etmenli Giidiillenme Kuram

Iki etmenli giidiilenme kuramima gore bireyin gereksinimleri belirlenirken bu durum
gercek verilere dayandirilmaktadir. Bu kuram Herzberg ve arkadaglari tarafindan
yiiriitiilen bir calisma kapsaminda toplam 28.000 ¢alisan bireyden elde edilen verilerin
siniflandirilmasina dayanilarak gelistirilmistir. Bu kuram c¢alisanlarin ulagmak
istedikleri amaclara ve kacinmaya c¢alistiklart durumlara agirlik vermektedir (Sanli,
2006). Herzberg’in bu kurami gelistirmesi is doyumu kadar is doyumsuzluguna da
onem vermesiyle iligkilidir. Yapilan arastirmalarda bireylerin ¢alisma ortaminda is
tatminin artiran etkenler disinda is tatminsizligine neden olan faktorler de belirlenmis
ve iki ayr1 grup seklinde ayrilmiglardir. Bu gruplar sirasiyla giidiileyici ve koruyucu
faktorler seklinde tanimlanmistir (Agan, 2002). Bu kuramda da Maslow’un ihtiyactar
hiyerarsisi kuraminda oldugu gibi, gereksinimlerin karsilanmasi bireyi motive
etmektedir. Herzberg tarafindan tanimlanan koruyucu faktorle grubu Maslow’ un
ihtiyaglar hiyerarsisinin alt kismindaki fizyolojik, giivenlik ve sevgi ihtiyaci’na
karsilik gelirken, giidiileyici faktorler de kendini gerceklestirme ve sayginlik
ihtiyaclarma denk gelmektedir (Oztiirk, 2002:28). Bu kuramin bulgularinin her
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meslege genellestirilememesi kuramin zayif yoniidiir. Ayrica Orglitsel amaglara

uyarlanamamaktadir (Coskuner, 1994).

¢) Basan Giidiisii Kuram

Basgar1 giidiisii kuram1 Mc Clelland tarafindan gelistirilmistir. Kurama gore bireyin
ihtiyaclari; basari, baglilik ve giiclii olma seklinde ii¢ gruba ayrilmaktadir. Bu
ihtiyaglar arasinda bireyi ve toplumu en ¢ok etksleyen “basar” ihtiyacidir. Insanlar
yaptiklari iglerde bir yandan basarili olma hayali kurarken bir yandan da basarisiz
olmaktan korkarlar (Balc1, 2004:43).Bu kurama ve daha dnceki kuramlara gore bireyin
motivasyonu, hiyerarsik yapidaki saygi gorme ve kendini gergeklestirme
basamaklarindan itibaren baslamaktadir. Basar1 giidiisii bireyin basaris1 ile dogru
orantilidir. Yani basar1 giidiisii yiiksek olan bireylerde is basarist daha yiiksektir
(Akdogan, 2002:64)

d) ERG kuram

Clayton Alfedler tarafindan gelistirilen ERG kurami, Maslow2un ihtiyaglar
hiyerarsisinden uyarlanmis bir yaklagimdir. Kurama gore insanin ii¢ temel ihtiyaci
bulunmaktadir. Bunlar; bireyin var olmaya dair ihtiyaclar, iligkisel ihtiyaglar1 ve gelisi
veya biiyiimeye yonelik ihtiyaglarindan olugmaktadir (KUgkczkan, 2015:103).
Alfedler’in de Maslow gibi ihtiyaglar hiyerarsisi mevcuttur. Yani bir alt seviyedeki
ithtiyaglarin doyuma ulagmasiyla diger ihtiyaglara gegilebilmektedir. Bununla birlikte
iist diizeydeki bir ihtiyacin tatminindeki basarisizhigin alt diizeydeki ihtiyaglar

agisindan da tatminsizlige neden oldugu savunulmaktadir (Tevrie, 1999:72).

2.3.4.2. Siire¢ Kuramlari

Bu kuram davranisin ortaya ¢iktigi andan sonlandig1 ana kadar olan faaliyetlerdeki
degiskenleri inceler. Orgiitlerde iiyeler arasinda farkliliklar olabilir. Bu farkliliklar
nedeniyle deger yargilar1 ve goriisleri de farkli olan bireylerin belirli davraniglar

gostermesine yonelik glidiileme siire¢lerinin ayni oldugu savunulmaktadir.

a) Vroom’un Beklentiler Kurami
Is doyumuna yénelik beklentiler kuramu biiyiik ilgi gormiistiir. Kurama gore bireyler

akilct davranmakta ve hedefe ulasabilmek i¢in kendilerine sunulan firsatlardan en
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uygun olanini segerek o yonde davranis sergilemektedir (Agan, 2002:20). Beklenti
kuramina gore giidiilenmenin iki temel bileseni vardir. Bunlar bireyin davranislarini
diizenleyerek istedigi hedefe ulasma beklentisi ile bu hedefin birey i¢in onemidir.
Giidiilenme bu iki bilesenin ¢arpimina esittir (Akdogan, 2002:66). Beklentiler kurami
bireyler arasindaki farkliliklara 6nem vermektedir. Bu nedenle kuram 6rgiit iiyelerinin
giidiileyen ortak faktdrlerden ¢ok her bireyin ne sekilde giidiilendigine odaklanir.
CuUnkii bireylerin sahip oldugu degerler ve beklentiler karisimi birbirinden farklidir
(Agan, 2002:21). Tosunoglu (1998), beklentiler kuramina ait ii¢ kavram belirlemistir.
Bu kavramlar soyle ifade edilmektedir:
e (Odiiliin gekiciligi: Bu kavram bireysel degiskenlik gdsterebilmektedir. Insanlar
ayn1 6diili farkl derecelerde arzulayabilmektedirler.
o Bekleyis: Bireyin gosterecegi cabalarin odiillendirilecegi olasiligina dair
algisidir.

e Aragsallik: Birey ayn1 derecedeki performansi neticesinde ayni 6diilii alir.

b) Cok Degiskenli Giidiilenme Kurami

Cok degiskenli giidiilenme Kurami, beklenti kuramindan yola ¢ikilarak gelistirilmistir.
Kurama gore is gorenlerin gosterdigi ¢aba iki etkene baglidir. Bunlar, ddiillerin bireyin
gereksinimlerini karsilama derecesi ile bireyin 6diilii caba gostermeye degme olasilig
ya da beklentileri seklinde ifade edilmistir. Buna gore ddiiller i¢in algilanan deger ya
da beklendi is gorenlerin ediminin olumlu sekilde artiracaktir (Armstrong, 1993:162-

163).

c) Amaclama (Tutarsizhk) Kurami

Locke tarafindan gelistirilen amaglama kuramina gore insanlarin amaglarini bilingli
olarak sectigi varsayimina dayanmaktadir. Bireyin amagl olarak hareket etmediginde
siirekli olarak rasyonel davranmasi beklenemez. Amaglama kurami c¢alisanlarin
degerlemesi ve bireysel amaglariyla bagdastirmasi agisindan yoneticilere faydali bir

bakis agis1 saglamaktadir (Agan, 2002:24).

d) Denklik Kurami
Denklik kuramina gore Orgiitlerde biitlin iyeler orgiit isleyisi igerisinde esit
davranilmak istemektedir. Bu istek {iyelerin giidiilemesinde etkili bir unsurdur. Kuram

yoneticilerin ¢alisanlara esit davranilmasi halinde daha kolay giidiilenebileceklerini
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ifade eder. Adalet anlayisinin bozulmasi ise glidiilenmeyi olumsuz etkileyecegi ifade

edilmektedir (Armstrong, 1993:164).

2.3.5. is Doyumuna Etki Eden Faktorler

Insan dogas1 geregi calismak, iretmek ve yasamini siirdiirmek icin cesitli zorluklarla
miicadele eder. Bu baglamda is, hayatin 6nemli bir pargasi haline gelmistir. Hayatin
bir alaninda yasanan duygular diger alanlarina da etki etmektedir. Bu nedenle is
yasamindan alinan doyum, insanin yasamini da etkileyen ve sekillendiren énemli bir
unsurdur. Is doyumu, fiziksel ve ruhsal anlamda yasama katki saglamaktadir (Basaran,
2004:388). Calisanlarin islerinden memnun olmalari, kurumlarina baghliklari is
doyumu ile yakindan ilgilidir. Orgiitlerde is doyumunun artmasi ile birlikte
devamsizlik ve is giicili devri gibi istenmeyen durumlar azalmaktadir (Aktaran: Budak,
1999:50). Calisanlarin is doyumu diizeyi farkli birgok etkenle iliskilidir. Bu etkenler
bireysel ve &rguisel olarak iki grupta ele alinmaktadir.

2.3.5.1. Bireysel faktcrler

Bireyin is ortamindan beklentilerini ne diizeyde karsiladigini gdsteren is doyumu
diizeyi, calisandan kaynaklanan bazi 6zelliklerle iliskilidir. Yas, cinsiyet, egitim
dizeyi ve mesleki deneyim gibi Kisiye has bu &zelliklerle birlikte deger yargilari ve
inanglar1 da is doyumunu etkilemektedir (Budak, 1999:50). Calisanlarin is doyum
diizeyi lizerine etkili bireysel faktorler su sekildedir:

Yas: Bilimsel veriler calisanlarin yasi ile 13 doyumunun dogrudan iliskili oldugunu
ortaya koymaktadir. Yasin ilerlemesi ile birlikte bireyin is tecriibesi artmakta, igine
uyumu kolaylagsmakta ve is doyumu olumlu ydnde etkilenmektedir. Is deneyiminin
artmasi ve uzmanlagsma calisanin performansim1 da artirmaktadir. Locke’a gore is
performansinin artmasi da ortaya bir iiriin konulmasinin verdigi tatminden dolay1 da is
doyumunu olumlu etkilemektedir (Sevimli ve Iscan, 2005:57).

Cinsiyet: Is doyumu ile cinsiyet arasinda tutarls bir iligki ortaya konulamamustir. Alan
yazinda bazi arastirmalarda cinsiyet faktoriiniin c¢alisanlarin is doyum diizeyini
etkileyen bagimsiz bir faktor oldugu ifade edilmesine ragmen, etkisi olmadigin
bildiren ¢alismalar da mevcuttur. Cinsiyetin i3 doyumu tiizerine etkisi oldugunu ifade
eden ¢alismalarda da tartismali sonuglar bildirilmistir. Calismalarin bir kismi kadin
cinsiyetin is doyum seviyesinin daha yiliksek oldugunu belirtirken digerleri tam tersini

savunmaktadir (Yelboga, 2007:3).
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Egitim Diizeyi: 1s doyumu {izerinde etkili bir faktor olarak belirlenmistir. Egitim
diizeyi yliksek olan c¢alisanlarin is doyum seviyelerinin daha yliksek oldugu ifade
edilmektedir. Calisanlarin egitim diizeylerine gore is yapmalart motivasyonunu,
verimliligini ve is doyumunu artirmaktadir. Yeterliliklerinin {izerinde bir performans
gerektirecek is verilmesi halinde ise ¢alisan strese girecek ve endise duyacaktir. Bu
durum is doyumunun azalmasina neden olur (Asik, 2010:39-40).

Kisilik: Orgiitlerde iiyelerin kisiligi ile yaptiklar1 isten beklentileri arasinda bir iliski
oldugu belirtilmistir. Ozgiiveni yiiksek olan bireylerin is doyum diizeyi daha yiiksektir.
Orgiit igerisinde kendisini ispat etmis ve yeterlikleri konusunda ¢evresini ikna etmis
olan lyeler orgiit icerisinde basarili olmak iizere daha fazla giidiilenmektedir. Bu
bireyler daha azla sorumluluk alarak adalet anlayisini desteklemektedir. Oviilme ve
onaylanma gereksinimi azalmis olan bu bireyler, elestirilere daha hosgoriili
yaklasirlar ve kaygi diizeyleri diisiiktiir (Basaran, 2008:220).

Mesleki Kidem: Orgiitlerde is hayatina yeni baslayan iiyelere diger iiyelerin destekleri
ve ilk zamanlarda yiiksek hosgorii gosterilmesi bu iiyelerin is doyumlarinmi yiiksek
tutan etkenlerdir. Ayrica ise yeni baslayan bir kisiye yaptig1 is ¢ekici ve ilging gelebilir.
Bu durum da is doyumunu olumlu etkiler. Zaman igerisinde is doyumu diizeyi
azalmaktadir. Bu durum c¢alisanin moral ve motivasyonunu da disiirmektedir

(Yelboga, 2007:4).

2.3.5.2. Orgtsel faktcrler

Is doyumu iizerine etkili olan bireysel faktdrler disinda &rgiitle iliskili olan bir kisim
faktorler de incelenmistir. Bu faktorler arasinda isin genel niteligi, ¢alisana sagladig:
faydalar ve ¢aligma sartlar1 ile is doyum seviyesi arasinda iligki oldugu belirlenmistir.
Toplumsal olan bu faktdrler disaridan tespit edilebilen, Olgciilebilen ve
karsilastirilabilen niteliktedirler. Asagida calisanlarin is doyumu iizerine etkili 6rgiitsel
faktorler belirtilmistir.

Oddlendirme: Calisanlarm verimliligi ve basarilar1 nedeniyle yonetim tarafindan
odillendirilmeleri, adaletli bir o6diillendirme sisteminin olmasi is doyumunu
etkilemektedir. Verimliligi yliksek olan oOrgiit calisanlara yonetimin ikramiye gibi
odiiller vermesi is doyum seviyesini artiracaktir. Odiillendirme ¢alisanin takdir
edilmesi, 6vgii dolu sozlerle oOdiillendirilmesi seklinde de olabilir. Yonetimin
odiillendirme sistemini adaletli sekilde islettigini ¢alisanlara hissettirmesi ve bu

konuda seffaf olmasi ¢ok onemlidir (Aydin, 2006: 56).
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Calisma Sartlari: Calisanlan is ortamlarindaki fiziksel kosullar iy doyumu ile
yakindan iligkilidir. Ortam 1s1s1, 151k ve nem diizeyi, ses yalitimi, tehlikelerden
korunmasi ve rahatligi ¢alisanlarin ise olan bagliligini, devamliligini arttirirken is giicii
devrini azaltmaktadir. Bu faktorler de is doyumu ile dogrudan iliskilidir (Basaran,
2004:388).

Ucret: Calisanlar1 yaptiklari is karsiiginda aldiklari iicret is doyumunu etkileyen
onemli bir faktdrdiir. Verilen iicret ¢alisanin ise kars1 tutumuyla yakin iliskilidir. Orgiit
i@risinde uygulana ticret politikasinin adalet anlayisiyla uyusmasi ¢ok onemlidir.
Ciinkii calisanlar  kendilerinin  yaptiklar1 is karsihiginda aldiklart  iicreti
degerlendirmeleri yaninda, ayni is i¢in diger iiyelerin ne kadar iicret aldiklartyla da
ilgilenmektedirler. Bu baglamda esit is igin esit {icret politikasi uygulanmasi is
doyumu acisindan Onemlidir. Calisanlar, ¢evresindekilerden daha c¢ok iicret
almalarindan ziyade dengeli bir dagilim yapilmasia 6nem vermektedirler. Maddi
olarak doyuma ulasamayan bir ¢alisanin is doyumu da olumsuz etkilenmektedir.
Orgiitsel baglilig1 azaltan bu durum is giicii devrini hizlandiracak ve devamsizliklara
neden olacaktir (Asik, 2010:41).

Terfi: Calisanin terfi edilme ihtimali is doyumu tizerine olumlu etkisi olan bir
faktordiir. Calisan yeni bagladigi bir iste ilerleme ve terfi olanaklarinin olmadigini
diisiindiigiinde ¢abalarmin bir ise yaramayacagini hissedebilir. Bu durumda is
ortamina karsi olumsuz bir tutum sergileyebilir. Boyle bir durumda is doyumundan
bahsedilemez. Bununla birlikte baz1 orgiitlerde adaletsiz bir yaklagim sergilenerek
liyakatsiz sekilde terfilerin olmasi goriilebilmektedir. Yoneticilerin kendilerine yakin
olanlar1 kayirma veya sozlerinden ¢ikmayacak kisileri terfi ettirmesi diger ¢alisanlarin
motivasyonunu ve is doyumunu olumsuz sekilde etkileyecektir (Eren, 2012:248).

Is ve Isin Niteligi: Yapilan igin ¢alisanlar agisindan bir anlam ifade etmesi cok
onemlidir. Birey, yaptigl isin onemli oldugunu hissettigi siirece olumlu sekilde
gidilenmektedir. Ayrica kendilerini gelistiren islere karsi da ¢alisanlarin ilgisi daha
yiiksektir. Bu durumlarda is doyumu seviyesi de yiikselmektedir (Giinbay1, 1999:6).
Calisma Arkadaslari: Calisma ortaminda gegirilen siire insan hayatinda oldukga
onemli bir yer iggal etmektedir. Bu baglamda bireyin hayatin her alaninda mutlu olmak
istemesi ve sosyallesme ihtiyac1 is ortami igin de gecerli olacaktir. Is ortaminda
kurulan 1iyi iliskiler bireyin ortam daha ¢ok benimsemesine, isine bagliliginin
artmasina ve devamsizliginin azalmasina neden olan énemli bir fakt&dUr. Bu nedenle

calisma ortamindaki arkadaslarin bireyin is doyumu iizerine olan etkisi dnemlidir.
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Ciinkii birey, etkilesimde bulundugu diger ¢alisanlar nedeniyle kendisini orgiitiin bir
alt grubuna ait hissetmeye baglar. Bu durum bireyde tatmin duygusuna neden olarak
1$ doyumunu arttirir (Bing6l, 1990:202).

Denetim: Orgiitlerde iiyeler denetimden rahatsiz olurlar. Ciinkii geleneksel anlayis ile
yapilan denetimler eksik ve hata bulmak amaciyla, denetleyenin istiinligilini
gostermek ve calisanlart kiiciik diisiirmek amaciyla yapildigr algisint dogurur. Bu
nedenle yonetimin denetleme siirecini diizeltici, yardim edici ve yol gosterici bir
amacla yapildigimi hissettirmesi bu dnyargilarin kiritlmasini saglayacaktir. Boyle bir

yaklagim is doyumu iizerine olumlu sekilde yansiyacaktir (Basaran, 2004:389).

2.3.6. Is Doyumunun Olciilmesi
Uzun yillardir bilimsel arastirmalara konu olan is doyumu kavrami farkli teknikler
kullanilarak 6lgiilebilmektedir. Bunlar; gériisme, kritik olay ve dgk gibi ycntemleri
kapsamaktadir. Miilakat yontemleri oldukca yaygin kullanilmakta ve farkli sekillerde
uygulanmaktadir. Bunlar;

e Serbest mUakat

e Durum degerlendirme

e Panel miakat

e Biyografi miilakat

o Cok yéitemli mUakat
seklinde ifade edilmektedir. Is doyumu seviyesinin belirlenmesi igin yapilan durum
degerlendirme miilakatinda bireye bir 6rnek olay sunulur. Boyle bir olay yasamasi
halinde kendisinin nasil davranacagi sorgulanmaktadir. Kritik olay yonteminde bir
degerlendirmeci tarafindan tutulan kayitlardan yola cikilir. Bireyin dikkat etmesi
gereken hem olumlu hem de olumsuz durumlardaki davranislarina dikkat edilir. Is
doyum dizeyinin belirlenmesinde en @k d@k yoéntemi kullanilmaktadir. Olgk
yontemi ile uygulanan tutum Olgekleri, is doyumu hakkinda ©6nemli bilgilerin
toplanmasin1  saglamaktadir. Tutum Olgekleri sadece bilimsel arastirmalarda
kullanilmak iizere kullanilmamaktadir. Calisanlarin1 yakindan tanimak, sorunlarin
anlamak ve ¢6zlim iiretmek isteyen yoneticiler de ¢esitli tutum 6lgeklerini kullanarak
calisanlarin is doyumu hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler (Ozkalp ve Kirel, 2003).
Alan yazinda mevcut calismalar igerisinde fakli is doyumu degerlendirme 6lgekleri

mevcuttur. Alanyazinda oldukca sik karsilasilan Minnesota Is Doyum Olgegi, 1967
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yilinda Weiss ve arkadaslari tarafindan gelistirilmistir. Olcekte igsel ve dissal doyum
seviyesini belirlemek i¢in 20 ifade kullanilmistir. Bu ifadeler 5 1i likert skalasi ile
sorgulanmaktadir. 1985 yilinda Baycan Tarafindan Tiirk¢e ’ye uyarlanmistir. Bu
ceviri ile birlikte ulusal alanyazindaki bilimsel ¢alismalarda da Minnesota Is Doyum
Olcegi kullanilmaya baglamistir.

Hackman ve Oldman tarafindan 1975 yilinda gelistirilen Is Doyum Olgegi, Smith ve
ark. tarafindan 1969 yilin da gelistirilen ve daha sonra yeniden diizenlenen Is
Betimlemesi Olgegi disinda iilkemizde hazirlanan 6lgekler de artis gdstermistir. Ergin
tarafindan hazirlana ERITA is doyum 6lcegi 67 ifadeden olusmaktadir. Tok (2004)’un
gelistirdigi Is doyum &lgegi 35 maddeden olusmakta ve ifadeler 5°1i likert skalasi ile

verilmektedir.

2.3.7. Is Doyumsuzlugu ve Sonuglar

Is doyumsuzlugu galisanlarm islerinden veya ¢alisma ortamindan memnun olmamalari
ve bu memnuniyetsizlik nedeniyle olusan tepkinin bir gdstergesidir. Is ortaminda
calisanlarin doyumsuzluklar1 farkli sekillerde kendini gosterebilir. Doyumsuzluk
nedeniyle ortaya ¢ikan tepkiler yapici/yikici ve aktif/pasif boyutlarda ele alindiginda
dort farkli calisan tepkisi goriilmektedir (Aydin, 2006:63). Bunlar; kagis, sesini
yiikseltme, baglilik ve umursamazlik seklinde ifade edilmektedir.

e Kacis: Ayrilma seklinde de ifade edilen bu tepki orgiit ile yollarint ayirma
stirecidir. Bu durum isten ayrilma veya farkli is arayislar1 seklinde kendini
gosterebilir. Orgiitlerde iletisim mekanizmalarmin giiclii olmasi ¢alisanin
boyle bir tepkisinin daha hizli 6grenilmesini ve 1§ doyumsuzlugunun
nedenlerinin arastirilmasini saglar. Boylelikle, ¢oziilebilecek problemlere
blyUmeden midahale edilebilir.

e Sesini yiUkseltme: Calisanin mevcut kosullar1 diizeltmek amaciyla verdigi
aktif ve yapict bir tepki seklidir. Calisanlarin problemlerini yoneticilerle
tartismast ve sendika destegi ile bu durumu dile getirmesi bu yonde bir
davranigtir. Genellikle bireysel olarak ¢oziilemeyen sorunlar i¢in ¢alisanlarin
birlikte hareket etmesi ve sesini yiikseltmesi ¢oziim saglayabilmektedir.

e Baghhk: Calisanlarin iyimser bir tutum sergileyerek sorunlarin ¢oziimiini

beklemesi, sartlarin diizelecegini ummasi orgiite bagliligini yansitir. Baglilik,
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Orgiiti disartya karst savunma ve yOnetime karsi giivenme seklinde de
gGdebilir.

e Umursamazhk: Calisanlar problemlerin ¢6ziilmesi amaciyla herhangi bir
girisimde bulunmazlar. Pasif kalarak sorunlarin daha da biiylimesine, sartlarin
kotiilesmesine seyirci kalirlar.  Is doyumsuzlugunu yansitan bu tepkiler
calisanin devamsizligl, ise geg gelmesi, verimliliginde azalma seklinde kendini
gGsterebilir.

2.3.8. Ogretmenlerde is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Pek ¢ok meslek grubunda oldugu gibi egitim alaninda da ¢alisanlarin yaptiklari is ve
caligma ortamlarina ydnelik olumlu ve olumsuz algilar1 olusmaktadir. Ogretmenlerin
is doyumlarin1 belirlemek iizere yapilan bilimsel caligmalarda Ogretmenlerin
ogrencilerle devamli olarak etkilesim halinde olmalar1 ve 6grencilerin egitimlerine
yonelik gereksinimlerini karsilama c¢abalarinin stres ve baskiya neden oldugu
gbzlenmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin bilgi, beceri ve mesleki yeterliliklere
yonelik gelisim firsati bulamamalar, is ve ¢alisma ortamina yonelik gereksinimlerinin
kargilanmamasi gibi faktdrlerin motivasyon kaybina ve is doyum diizeyinde azalmaya
neden oldugu gozlenmistir.

Ogretmenlerin is doyumunu azaltan faktorleri inceleyen Wolpin ve ark. (1991) is
yikiiniin artmasi, mesleki yeterlilik endisesi, siniflarin kalabalik olmasi, 6grencilerin
thtiyaglarini karsilayamama stresi gibi faktorleri etkili olarak degerlendirmislerdir.
Toplumun, 6grenci velilerinin elestirel yaklagimlariyla birlikte 6gretmelerin takdir
edilmemesi 6gretmenlerin is doyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Ak¢amete vd.,
2001:7). Ogretmenlik meslegi dogas: geregi oldukca streslidir. Stresin de is doyumunu
azalttig1 belirlenmistir. Is ortamindaki stres bireylerde fizyolojik ve psikolojik tepkileri
olusturur. Bu tepkiler zaman igerisinde 6gretmenlerin kurumda ¢alisma istegine dair
kararini etkilemeye baslar. Ogretmenlerin is doyumunu etkileyen faktorler iizerine
yapilan bir arastirmada bazi bagimsiz faktorler belirlenmistir. Bunlar; 6gretmenin
karakteri, mesleki beceri ve yetenekleri, Okulda 6gretmeni degerlendiren kriterler,
mesleksel basar1 durumu, takdirler ve odiller seklinde siralanmistir (Akt. Tahta,

1995:2).

2.4. Liderlik ve Is Doyumu

53



Alanyazinda yer alan bilgiler is doyumunun pek c¢ok etkenle iliskili oldugunu ortaya
koymustur. Bu aragtirmalardan bir kismi liderlik ve is doyumu iligkisini incelemistir.
Is doyumu iizerinde yapilan arastirmalarda c¢alisanlarin is doyumu diizeylerinin
liderlerinin yaklagimlarina gore degistigini belirlemislerdir. Bu ¢alismalarda liderlerin
bireysel Ozelliklerinin, is tecriibelerinin, 6diil ve ceza uygulama egilimlerinin de
onemli oldugu ifade edilmistir. Benzer calismalarda lider ve iiye etkilesiminin,
calisanlarin takdir edilmesinin, yoneticilere bagliliklarinin is doyumu Ceerine etkileri
ortaya konmustur. Calisma ortamindaki stresin is doyumunu olumsuz yonde etkiledigi
ifade edilmistir (Eringin, 2005:112).

Liderlik ve is doyumu arasindaki iligkiler cografik bolgelere gore degisiklik
gosterebilmektedir. Dogu ve Bati yonetim tarzlari seklinde ifade edilen yonetim
anlayislarinda calisanlarin isine bagliliklar1 ve is doyum seviyeleri farklilik
gostermektedir. Bat1 tarzindaki yonetim anlayisinda c¢alisanlarin is doyum diizeyleri
daha yitksek olup bu &gtilerde transformasyonel liderlik tarzinin hakim oldugu
goriilmektedir. Ote yandan dogu ydnetim tarzina uygulana otoriter liderlik anlayigmin
hakim oldugu Orgiitlerde calisanlarin  yoneticilerine bagliliklar1  olumsuz
etkilenmemektedir. Aksine son derece bagli olduklar1 goriilmektedir. Is doyumunun
otoriter liderlik tarzindan etkilenmedigi ifade edilmektedir (Lok ve Crawford,
2004:321).

Yukarida bahsedilen arastirmalar1 destekleyen ¢alismalarda da doniistiiriicti liderlik
yaklasimin belirgin oldugu orgiitlerde g¢alisanlarin is tatmin diizeyleri ve &gusel
vatandaslik davramiglarinin olumlu yonde etkilendigi tespit edilmistir. Saglik
calisanlar lizerinde yapilan bir arastirma kapsaminda da doniistimcii liderlik yaklagimi
ile ¢aliganlarin is tatmin diizeylerinin yiikseldigi gosterilmistir.

Liderlik stili ile galisanlarin i doyum seviyeleri arasindaki iliskinin incelendigi bir
arastirmada bu iki kavram arasindaki iligki tespit edilmistir (Akt. Karaca, 2008:99).
Isletme alaninda yapilan bir arastirma kapsaminda orta diizey ydneticilerin is doyum
seviyelerinin, dontisiimcii liderlik yaklasimi arasinda bir dogru oranti oldugu
gozlenmistir (Seltzer ve Bass, 1990). Bu arastirma kapsaminda doniisiimsel liderlik
yaklagiminin alt boyutlarinin da is doyumuna olan katkis1 incelenmistir. Bu baglamda
dontistimsel liderlik yaklasiminin bireye 6nem verme boyutunun c¢alismalarin is
doyumuna en yiiksek katkiy1 yaptig1 gosterilmistir.

Medley ve Larochelle (1995) tarafindan yapilan bir ¢alismada ¢ok faktorlii liderlik

Olcegi ve is tatminin indeksi 6lgegi uygulanarak doniisiimsel ve etkilesimsel liderlik
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yaklagimlarinin g¢alisanlarin is doyumu iizerine etkisini arastirmiglardir. Hemsireler
lizerinde yapilan bu arastirmada lider konumundaki bashemsirelerin doniisiimsel
liderlik yaklasimi ile calisanlarin is doyumlarinin daha yiiksek oldugunu
gozlemislerdir (Medley ve Larochelle, 1995, 64).
Orgiitlerde, ¢alisanlarin is doyum diizeyi ile liderlik tarz1 arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalarda iki temel sonug ortaya konmustur. Bunlar:

e Bir orgiit liderinin ¢alisanlar1 iizerinde olumlu duygusal etki olugturmasi orgiit

basarisina olumlu sekilde yansiyacaktir.
e Basarili sonuglar elde eden orgiitlerde liderler sadece bir yonetim sekliyle

yetinmeyip c¢esitli liderlik yaklagimlarindan faydalanmaktadirlar.

2.4.1. Yoneticilerin Liderlik Davramslar1 ile Ogretmenlerin Is Doyumu
Arasindaki Tliski

Insana ve c¢alisana deger veren bir ydnetim anlayisi ile ydnetilen okullarda insan
kaynaklar1 basarili bir sekilde yonetilebilir (Celik, 1993:26). Okullarda lider
konumundaki yoneticilerin yonetmekte olduklar1 kurumun saghgini ve etkililigini
sirdirmek amaciyla Orgiitin yap1 ve isleyisine uygun olan bir liderlik tarzi
benimsemesi gerekir. Bu sayede okulun basaris1 ve verimliligi yiikselir, ¢alisanlarin is
doyum seviyesi artar ve okul i¢inden veya disindan okula kars1 olumlu duygular gelisir
(llgar, 2005:65).

Orgiitlerin devamliligini siirdiirebilmesi ve basarili sonugclar elde etmesi ign etkin bir
liderle birlikte yenilik¢i ve yaratict anlayisa sahip olmasi onemlidir. Bunun igin
motivasyonu yliksek, nitelikli ve orgiite giiclii sekilde bagli ¢alisanlarin olmasi gerekir.
Calisanin igine bagli olmasi, meslegini sevmesi is tatmin diizeyini olumlu etkiler. Bu
durum calisanin performansini artirarak orgiit verimliligine katki saglamaktadir (Zeren,
2007:82).  Bu bilgiler ¢aligma hayatinin her alani i¢in gecerlidir. Bu baglamda
okullarda §gretmenlerin de motivasyonunun saglanmasi kurum basaris1 i¢in gereklidir.
Ogretmenlerin mesleki algilarmin belirlenmesi ve bu dogrultuda gereksinimlerin
karsilanmasi1 ve imkan saglanmasi1 motivasyonu kolaylastirir. Lider konumundaki
yoneticilerin, 6gretmenleri ilgi alanlari dogrultusunda gorevlendirmeleri, ¢atigmalari
¢ozmeli ve dgretmenlerin performansinit etkileyen faktorleri yakindan incelemelidir

(Narsap, 2006:86).
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Yoneticilerin liderlik giiciiniin de c¢alisanlar iizerindeki etkileri incelendiginde
okullardaki yoneticilerin liderlik giicii ile ¢alisanlarin is doyum seviyesi ve
performanslarinin iligkili oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte &gretmenlerin
ogrenciler {lizerindeki basarilari da bu gii¢ ile olumlu yonde etkilenmektedir (Celik,
2012:7). Yonetici tarafindan motivasyon destegi alan ¢aliganlarin kendi aralarindaki
iletisim ve etkilesimleri de iyilesmektedir. Boylece 6rgiit amaclar1 dogrultusunda bir
biitiin halinde hareket etmeleri kolaylasir (Nas, 2006). Okullarda yoneticilerin
Ogretmenlerin sorunlarmi algilamasi, ¢6ziim konusunda destek olmasi ve bu konuda
duyarli davranmasi 6gretmenlerin iretkenligini artirmaktadir. Calisanin kendisine
deger verildigini hissetmesi, kendisini o kurumun bir pargasi olarak goérmesini
saglamaktadir. Bu durumda kurumun hedeflerinin benimsenmesi kolaylasir. Calistigt
okula bagli Ogretmenler, sadece kendilerinden beklenen sorumluluklari yerine
getirmeyip, enerjilerini ve potansiyel giiclerini okulun amagclari dogrultusunda

kullanmaktadirlar (Zeren, 2007:2).

2.5. Tlgili Aragtirmalar

Bu boliimde liderlik ve is doyumu iizerine yapilmis bilimsel ¢alismalart hakkinda bilgi
verilecektir. Bu iki kavrama yonelik Ulusal ve uluslararasi ¢apta bilimsel ¢alismalarda
elde edilen veriler ¢alismamiz i¢in zemin olusturmalar1 bakimindan 6nemlidir.
Ulkemizde liderlik ve is doyumu konusunda mis ¢aligmalar mevcuttur. Benibol’un
(2015) okul o6ncesi egitiminden sorumlu yoneticilerin 6gretmenler tarafindan algilanan
liderlik stilleri ile 6gretmenlerin i3 doyumu arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmada
doniisiimeii ve stirdiiriimcii liderlik stili ile igsel doyum arasinda orta, dissal is doyum
arasinda ise orta ve yiiksek diizeyde pozitif bir iligki saptanmistir. Diger taraftan, serbestlik
tantyan liderlik stili ile i¢sel is doyum arasinda diisiik diizeyde negatif ve dissal is doyumu
arasinda ise diisiik diizeyde negatif yonde bir iligki bulunmustur. Cek’in (2011) bagimsiz
anaokulu ve ilkogretim okulu yoneticilerinin kiiltiirel liderlik davraniglarii ile okul
oncesl dgretmenlerinin is doyumu arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismasinda okul
yoneticilerinin kiiltiirel liderlik davranislart ile okul Oncesi 6gretmenlerinin is
doyumlar1 arasinda, pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Nal’in (2018)
yapmis oldugu calismada yoneticilerin paternalist liderlik davraniglarinin, saglik
calisanlarinin is doyumu ve Orgiitsel adalet algisi1 lizerindeki etkisi incelenmistir.
Caligmanin sonucuna gore paternalist liderlik davranisinin artmasi ile orgiitsel adalet

algisinin da arttig1 gozlenmistir. Buna paralel olarak saglik calisanlarinin Grglitset
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adalet algilar1 arttik¢a is doyumlarinin da arttig1 saptanmistir. Culha’nin (2017) okul
psikolojik danismanlarmin yoneticilerin liderlik stillerini algilari ile kendi i doyumu
ve tikenmislik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla yapmis oldugu
calismada okul psikolojik danigsmanlarinin algiladiklari, yoneticilerin Dontlistimcii,
Siirdiirimcti ve Serbest Birakici liderlik stilleri ile is doyumlar1 ve tiikenmislik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Cetin (2016)
okul yoneticilerinin etik liderlik davranislarinin 6gretmenlerin is doyumu ile iliskisini
arastirmig ve okul yoneticilerinin etik liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin is
doyumunu olumlu yonde etkiledigini bulmustur. Ayrica s6z konusu ¢alismada etik
liderlik davranislar1 arasindan karar vermede etigin dgretmenlerin is doyumunu en
yiiksek diizeyde etkileyen etik liderlik boyutu oldugu sonuca varilmistir. Akytirek
(2016) 1ilkokul kademesinde yoneticilerin dagitilmis liderlik ozellikleri ile
Ogretmenlerin i$ doyumu algilar1 arasindaki iligkiyi aragtirdigi ¢alismasinda liderlik
fonksiyonlar1 ile i doyumu iliskisi incelendiginde; gii¢lii vizyon alt boyutu ile is
doyumu arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski; destekleyici liderlik ile is doyumu
arasinda pozitif yonlii orta diizeyde iliski; 6gretimsel destek ile i3 doyumu arasinda
pozitif yonlii orta diizeyde iliski ve denetim alt boyutu ile iy doyumu arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde iliski bulundugu saptanmistir. Benzer sekilde, Kete’'nin (2015)
okul yoneticilerinin liderlik stilleri, 6gretmenlerin is doyumu ve orgiitsel adalet algilar
arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismasinda okul yoneticilerinin liderlik stilleri ile
Ogretmenlerin i3 doyumu ve Orgiitsel adalet algilar1 arasinda orta diizeyde, pozitif ve
anlaml bir iliskisi oldugu bulunmustur. S6z konusu calismada yapilan regresyon
analizi sonucunda okul yoneticilerinin liderlik stilleri ve 6gretmenlerin orgiitsel adalet
algilarinin i doyumunu anlaml bir sekilde yordadigi gézlenmistir. Yilmaz’in (2014)
yaptig1 calismada ise 6zel okullardaki ilkokul yoneticilerinin liderlik bigimi ile siif
O0gretmenlerinin 13 doyumu arasindaki iligki incelenmistir. Calismanin sonucunda
dontistimcii liderlik davraniglari ile is doyumu arasinda pozitif yonde ve anlamli bir

iliski oldugu saptanmastir.

Liderlik ve iy doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen Fuller ve Morrison, 1999 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri’nde, hemsirelerin katilimi ile yiiriittiikkleri bir arastirmada
farkli liderlik tarzlarinin is doyumuna etkisini karsilastirmiglardir. Arastirmanin
sonucunda doniisiimcii liderlik davraniglarinin ¢alisanlarin i doyumunu olumlu

sekilde etkiledigi ortaya konmustur. Liderlikte coklu etki oOlgegi kullanilarak
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gerceklestirilen arastirmada doniisiimcii liderlik yaklagiminin ¢alisanlarin enerjisini

artirdi@1 ve motivasyonlarina katkida bulundugu da belirlenmistir.

[Ikdgretim kademesinde yéneticilik yapan bireylerin liderlik ¢zelliklerini ne dizeyde
tagidiklarina dair bir arastirma kapsaminda katilimcilara arastirmaci tarafindan
hazirlanan bir form doldurtulmustur (Bayrak ve Bayrak, 2002). Arastirmada okul
yoneticilerinin 6gretimsel, etik, vizyoner ve doniisiimcii liderlik seklinde dort farkl

liderlik 6zelliklerini tagidiklar: tespit edilmistir.

Farkli is kollarinda goérev yapan yoneticilerin katilimi ile gerceklestirilen bir
arastirmada dontisiimsel ve etkilesimsel liderlik tarzlari ile calisanlarin is tatmin
seviyesinin iliskisi degerlendirilmistir (Borii ve Giineser, 2005). Cok yonlii liderlik
6lcegi kullanilarak yapilan bu arastirmada doniisiimsel liderlik tarzinin c¢alisanlarin
lidere olan bagliliklarin1 ve giiven diizeyini artirdigi, is tatmin seviyesini olumlu
sekilde etkiledigi ortaya konmustur.

Liderlik stillerine yonelik bir arastirmada Sahin (2005), hem okul y&eticilerinin hem
de Ogretmenlerin doniisiimcii ve siirdiiriimcii liderlik stillerine yonelik algilar
incelenmistir. Bu algilarda katilimcilarin bireysel 6zellikleri, mesleki ve okul ortami
gibi degiskenlerin etkisi aragtirllmigtir. Toplam 1000 katilimct ile yiiriitiilen bu
arastirmada, iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi, Problem Cozme Envanteri ve
Karar Stratejileri Olgegi kullanilmistir. Calismanin sonucunda okul ycneticilerinin
sirdiirimcii liderlik stillerine yonelik algilari, calistiklari okulun sosyoekonomik
dizeyi ile iliskili bulunmustur. Ogretmenlerin algilar ise meslekte gecirdikleri siire,
caligtiklar1 okullarin statiileri ve sosyoekonomik diizeyine gore farklilastig

gosterilmistir.

Is doyumu alaninda iilkemizde yiiriitiilen ilk genis kapsamli arastirma Balc1 (1985)
tarafindan yapilmistir. Bu arastirmada yoneticilerin doyumlarini artiran en 6nemli
faktoriin isin niteligi oldugu, azaltan en 6nemli faktoriin de aldiklar iicret oldugu
gozlenmistir. Egitim alaninda is doyumunun ve verimliligin arttirilmasi igin
caliganlarin moral diizeyi artmis ve motivasyonlarinin yiiksek olmasi gerekir. Bu
durum etkin bir yoneticilik anlayisi ile saglanabilir. Yoneticilerin ¢alisanlar i¢in 6rnek
olmasi1 ve onlarda ¢alisma duygusunu artirabilmesi gerekir. Ancak ¢alisanlarin doyum
saglamasi siireklilik gostermez. Ciinkii bir ihtiyacin karsilanmasi ile saglanan is

doyumu farkli bir ihtiyacin belirmesiyle yeniden azalabilir. Bu ylizden calisanlarin
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nasil motive olduklarini kesfeden bir yonetici bu konuda duruma gore dnlemler alarak

calisanlarin is doyumunu yikseltebilir (Karak&e ve Kocabas, 2006:4).

Ulkemizde okullardaki ydnetici ve dgretmen iliskisini ortaya koyan bir ¢alismada
iletisim siireci degerlendirilmistir. Celep (1992) tarafindan yiiriitiillen bu arastirmada
ilkokullarda g&revli y&neticilerin ve 6gretmelerin iletisim diizeyleri ve 6gretmenlerin
bu iletisime yonelik tutum ve davranisi degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda
iletisimin tek yonlii olarak isledigi, yoneticilerin konumlarindan gelen giicii
hissettirmeye ¢alistiklari, sosyal faaliyetlere katilm gostermedikleri, 6gretmenlerle
aralarina bir sinir koyduklar1 gosterilmistir. Benzer bir arastirma Bolat (1996)
tarafindan bir Universitede yoneticiler, 6gretim elemanlari ve idari personelin katilim1
ile yapilmistir. Calismada, yoneticiler kendilerinin hem idari personel ile hem de
akademik personel ile yakin iligkiler kurduklarini ve onlarla her zaman goriistiiklerini
ve yeterli zaman ayirdiklarini ifade etmelerine karsin 6gretim {iyeleri ve idari personel
bunun aksini beyan etmislerdir. Yoneticilerin olumsuz elestirilerden rahatsiz
olmadiklarini belirtmelerine ragmen bu konuda 6gretim tiyelerinin ve idari personelin

algilarinin oldukga farkli oldugu tespit edilmistir.

Ulkemizde 6zellikle egitim birimlerinde yoneticilerinin benimsedigi liderlik stillerinin
ogretmenlerin i doyum diizeyini etkiledigini gosteren ¢ok sayida calisma olmasina
ragmen bu ¢aligmalarda 6gretmenlerin algiladiklar: liderlik stillerinin alt boyutlarinin
cografik bolgelere gore degisiklik gosterdiginin saptanmistir (Akyol Kilig, 2014:107).
Bu sonugtan yola ¢ikarak; ¢aligmay ylriittiiglimiiz cografik bolgedeki farkli egitim
kademelerindeki 6gretmenlerin dahil oldugu bu bilimsel arastirmanin alanyazina

nemli katki saglayacagi kanisindayiz.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

Bu boliimde, calismanin evren ve Orneklemine yonelik genel bilgiler, veri toplama

yontemleri ve araglar1 ve ¢caligmanin asamalar1 hakkinda agiklamalar yapilmastir.

3.1. Arastirma Modeli

Milli Egitim Midiirliigiine bagli okul 6ncesi egitim kurumlarinda gérev yapan
ogretmenlerin okul y&neticilerinin liderlik stillerine yonelik algilart ile is doyumu
seviyesi arasindaki iliskiyi ortaya koymak iizere planlanan bu ¢alisma iligkisel tarama
modelindedir. Bu modelde amag iki veya daha fazla degisken arasindaki degisimin ve
etkilesimin varligin1 belirlemektir. Korelasyon ve karsilastirma bu gruba girer
(Karasar,1984,83). Bu c¢alismada Ogretmenlerin is doyumu seviyeleri ve okul
yneticilerinin liderlik stiline yonelik algilar1 ayr1 6l¢eklerle degerlendirilerek bu iki
Olcek puanlarinin iliskisi degerlendirilmesi yapilacagi  i¢in iligskisel tarama

modellinden yararlanilmistir.

3.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Adiyaman ilindeki T.C. Milli Egitim Bakanligi’na bagh
anaokullarinda 2017-2018 egitim-6gretim yilinda gorev yapan Ogretmenler
olusturmaktadir. Adiyaman ilinde 124 devlet okulu ve 4 dzel okul olmak iizere okul
oncesi egitim veren toplam 128 okul bulunmaktadir. Bu okullarda 310 tanesi devlet
okulunda, 36 tanesi 6zel okullarda olmak iizere toplam 346 anaokulu 6gretmeni gorev
yapmaktadir. Olg@kler, Adiyaman i1 merkezi ile Tut, Besni, Kahta ve Golbasi
ilgelerindeki 82 anaokulda gorev yapan 316 anaokulu 6gretmenine uygulanmistir.
Arastirmaya, Adiyaman ili MEB’e bagli olarak calisan tiim anaokulu 6gretmenleri
dahil edilmistir. Ayn1 zamanda yoneticilik gorevi bulunan o6gretmenlere gk
uygulanmamustir.  Olgegi doldurmak istemeyen Ogretmenler c¢alismaya dahil
edilmemis ve Ag@k uygulanmamustir. Calisma hakkinda bilgi verildikten sonra 6lgegin
doldurulmas: saglanmigtir. Ol@k konusunda rehberlik yapilmistir. Doldurulan tiim

dkKlerin gegerli oldugu goriilmiistiir.
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplamak amaciyla hazirlanan dgk icin, Adiyaman 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’nden gerekli izinler alinmistir. Uygulama dncesinde 6lgegin uygulanacagi
okul yoneticileri ile goriisiilmiis, ¢alisma hakkinda bilgi verilmis ve yonetimden
calismanin yiiriitiilmesine dair destek talep edilmistir. Orneklem sayisina gore @k
formlar1 ¢ogaltilarak arastirmaci tarafindan 6gretmenlere dagitilmis ve doldurulduktan
sonra toplanmistir. Baz1 6gretmenler ¢esitli nedenlerden dolay1 @k ¢alismasina
katilmak istemediklerini belirtmislerdir. Toplam 316 dgk doldurulmustur.
Arastirmaci okullara bizzat giderek 6gretmenlerle birebir goriismiis, calisma ve Ak
formu hakkinda bilgi vermis, akabinde ilgili veri toplama araglarinin doldurulmasina

nezaret edilmistir.

3.4. Veri Toplama Araglariin Ozellikleri

Calismanin problemlerine yonelik verilerin elde edilmesi i¢in iki farkli oOlgek
kullanilmigtir. Okuloncesi egitim kurumlarinda y&neticilerin benimsedikleri liderlik
stillerini belirlemek amaciyla “Cok Faktorlii Liderlik Olgegi” ve dgretmenlerin is
doyum diizeylerini belirlemek igin “Minnesota Is Doyumu Olgegi" kullanilmistir.
Arastirmada kullanilan d@k formu genel bilgiler ve iki farkli 6lgek olmak iizere ii¢
boliimden olugmaktadir. Birinci bolimde ogretmenlere calisma hakkinda bilgi
verilmis ve ogretmenlerin sosyo-demografik ¢elliklerine ait genel bilgi toplamak
amactyla “Kisisel Bilgi Formu” ile 8 soru yoneltilmistir. Ikinci béliimde dgretmenlerin
algilarina gore okul yeticilerinin kullandig: liderlik stillerini tespit etmek i¢in 36
soruluk “Cok Faktorlii Liderlik Olgegi” yer almistir.  Uciinci bdUmde ise,
ogretmenlerin is doyumu diizeyini tespit etmek amaciyla 20 soruluk “Minnesota Is

Doyum Olgegi”ne yer verilmistir (Ek).

3.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmact tarafindan hazirlana kisisel bilgi formunda 6gretmenlerin bireysel
ozelliklerine dair ¢oktan se¢meli sorular hazirlanmistir. Formda 6gretmenlerin
cinsiyeti, yasi, egitim durumu, kidem yili, okuldaki 6gretmen sayisi, ydneticilerin

cinsiyeti, okul tiirii ve giinliik ¢alisma saatlerine iliskin toplam sekiz soru yoneltilmistir.

3.4.2. Coklu Faktor Liderlik Stilleri Ol¢egi
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Yoneticilerin liderlik davranislarini karsilastirmak ve liderlik stillerini ¢esitli
faktorlere gore agiklamak amactyla 1995 yilinda Bass ve Avolio tarafindan gelistirilen
Olcegin daha oOncede farkli alanlarda kullanilarak gecerlik ve gilivenirligi ortaya
konmustur. Genellikle okullarda 6gretmemelerin kurum yoneticilerinin liderlik
anlayisina yonelik algilarin1 ve sorunlart inceleyen g¢aligmalarda kullanilan Coklu
Faktér Liderlik Stilleri Olgegi Akdogan (2002) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. 36
ifadeden olusan 6lcekte 5 asamali likert skalas1 kullanilmistir. ifadelerin “hicbir zaman”
dan “her zaman” sikiligina secenekleri bulunmaktadir. Olcekteki ifadeler ile dgilen
liderlik stilleri 3 genel faktor altinda toplam 7 faktérden olugmaktadir (Akdogan, 2002:
82). Bu faktorler doniisiimcii liderlik altinda karizmatik/ilham verici, entelektiiel
uyarim ve bireysel destek faktorleri, etkilesimci liderlik stili altinda 6diile bagli aktif
ve pasif sekilde istisnalarla yonetim yaklasimi ve serbestlik taniyan liderlik stili
seklinde ifade edilmistir. Akdogan tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 6l¢egin Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik degeri.92 olarak belirlenmistir (Akdogan, 2002: 82). Tablo 2’de
Coklu Faktor Liderlik Stilleri Olgeginde kullanilan ifadelerin iliskili oldugu liderlik

stilleri g&sterilmektedir.

Tablo 2: Coklu Faktor Liderlik Stilleri Olcegindeki ifadeler ve liderlik stilleri

Doniisiimcii liderlik

Karizmatik/ilham verici 6, 9, 10, 13, 14, 18, 23, 25, 34, 36
Entelektiiel uyarim 2,8, 30, 32

Bireysel destek 15, 19, 29, 31, 35

Etkilesimci liderlik

Odiile baglh 1,16, 11

Istisnalarla yonetim (aktif) 3,12, 20

Istisnalarla yonetim (pasif)

Serbestlik taniyan liderlik 5,7,17,28, 33

3.4.3. Minnesota is Doyumu Olcegi

Calisanlarin is doyumu seviyesini 6lgmek amaciyla 1967 yilinda Weiss ve arkadaglari
tarafindan gelistirilen Minnessota Is Doyum Olgegi 1985 yilinda Baycan tarafindan
dilimize uyarlanmistir (Baycan, 1985). Ulkemizde birgok arastirmada kullanilan
Olgegin Tiirkge versiyonunun gerlik ve givenirlik dieeylerini inceleyen Akkamis
(2010:30), olgegin giivenirliginin 0,83 ve gegerliligin 0,80 dikeyinde oldugunu
belirlemistir. Minnesota Is Doyum Olgegi’nde is doyumunun kaynaklarina yénelik
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degerlendirme de yapilabilmektedir. Bu baglamda ic¢sel ve digsal tatmin sorulari
belirlenmistir. I¢sel tatmin sorular1 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11, 15,ve 20 numarali ifadelerle
Olgiiliirken, dissal tatmin sorularida 5, 6, 8, 12, 13, 14, 17, 18 ve 19 numaral1 ifadelerle
degerlendirilmektedir. igsel faktorler bireyin kendisiyle iliskili olup, kendiliginden
geligebilirler. Bu faktorler bireysel ihtiyaclar ve sayginlik beklentisi gibi ihtiyaglarin
kargilanmasina yoneliktir. Dig faktorler bireyin ¢alisma ortamindaki yonetim anlayis,
calisma kosullari, is cevresi, iicretler, terfi durumu, haklar ve giivenceler gibi
gereksinimleri igerir (Ozday1, 1990: 43). Olgekteki ifadeler 1-5 arasinda puanlanan
besli likert skalasi seklinde Ol¢iilmektedir. Puanlama “Hi¢ memnun degilim” ifadesi
icin 1 puan, “Memnun degilim” ifadesi i¢in 2 puan, “Kararsizim” ifadesi i¢in 3 puan,
“Memnunum” ifadesi i¢in 4 puan ve “Cok memnunum” ifadesi i¢in 5 puan seklinde
degerlendirilmektedir. Olgekte bulunan ifadelerde ters puanlamayi gerektirecek bir
dizenleme yoktur.

Ol@k verileri iizerinden yapilan degerlendirme sonucunda Cok Faktorlii Liderlik
Olgeginin giivenirlik analizinde dlgege ait Cronbach alpha degeri o =.934 gikmistir.
Minnesota Is Doyum Olgeginde ise bu deger a =.915 olarak elde edilmistir (Tablo 3).

Tablo 3: Cahismada kullamlan 6l¢eklerin giivenirlik degerleri

Olgk Madde sayis1 | Cronbach's Alpha Degeri
Cok Faktorlii Liderlik Olcegi 36 934
Minnesota Is Doyum Olgegin 20 915

20 maddelik Empatik egilim 6l¢eginin giivenirlik analizi degerlendirildiginde
Cronbach's Alpha Degeri’nin 0,678 oldugu belirlenmistir. Bu deger Olgegin

giivenirlik sinirlari igerisinde uygulandigini ifade etmektedir.

3.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi
Arastirma formundan elde edilen veriler Statistical Package for the Social Sciences

paket programi kullanilarak bilgisayar ortaminda analiz edilmistir.
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Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimi yiizde ve frekans analizleri ile
incelenmistir. Arastirmada kullanilmasi gereken analiz yontemleri Kolmogorov-
Smirnov testi ile belirlenmistir. Bu test verilerin normal dagilim gosterip

gostermedigini belirlemektedir.

Kullanilan iki dlgege ait alt boyutlarin aritmetik ortalamalari ve standart sapma
degerleri hesaplanmistir. ikili karsilastirmalar igin T testi, ikiden fazla grubun
karsilagtirmasi i¢in tek yonli varyans analizi (ANOVA), anlamli ¢ikan sonuglar igin
farkliligin kaynagimi tespit etmek icin ¢oklu karsilastirma testi olan Tukey testi
kullanilmistir. Calisanlarin is doyumu diizeyi ile okul y&neticilerinin liderlik stilleri
arasindaki iligki Pearson Momentler Carpimi  Korelasyon Analizi ile
degerlendirilmistir. Sonuglar tablo halinde verilmistir. Istatistiksel analizlerde p<0.05

diizeyi, anlamli olarak kabul edilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyet, yas, egitim durumu, kidem yili gorev
yaptig1 okuldaki 6gretmen sayisi, yaneticinin cinsiyeti, okulun tiirii ve gilinliik ¢alisma

saatleri gibi degiskenlere yonelik veriler tablolar halinde verilmistir.

Ol@k formlarmi dolduran &gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimi tablo 3’de

gGeterilmektedir.

Tablo 4: Katihmcilarin cinsiyetlerine gore dagilim

Cinsiyet N %

Kadin 191 60,4
Erkek 125 39,6
Toplam 316 100

Calismaya dahil edilen katilimcilarin %60,4 {inii kadin, %39,6’s1n1 erkek 6gretmenler

olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yas gruplarina gore dagilim oranlari Tablo 4°de

verilmistir.

Tablo 5: Katihmcilarin yas gruplarina gore dagilhim

Yas N %

18-25 yas 33 10.4
26-33 yag 87 27.5
34-41 yas 128 40.5
42-49 yag 49 15.5
50 yas ve lsti 19 6.0
Toplam 316 100

Tablo 5’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 316 6gretmenin %10,4’i (N=33) 18-25
yas grubunda, %27,5’1 (N=87) 26-33 yas grubunda, %40,5’1 (N=128) 34-41 yas
grubunda, %15,5’1 (N=49) 42-49 yas grubunda ve %6,0’1 (N=19) 50 yas ve iizeri
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grupta yer almaktadir. Caligmaya dahil edilen &gretmenlerin 34-41yas grubunda

yogunlagtig1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitim durumlarina gére dagilim oranlari Tablo

6’de verilmistir.

Tablo 6: Katihmcilarin egitim durumlarina gore dagilim

Egitim durumu N %

Lisans 283 89.6
LisansUstU 33 10.5
Toplam 316 100

Tablo 6°da goriildiigii gibi arastirmaya katilan 316 6gretmenin %89,6’sinin (N=283)
lisans dikeyinde, %10,5’inin (N=33) lisans(stU diizeyinde Ogrenim gordigii
belirlenmigtir. Caligmaya dahil edilen 6gretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugunu lisans

mezunlar1 olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kidem yilina gore dagilim oranlari Tablo 6’da

verilmistir.

Tablo 7: Katimcilarin meslekte ¢calisma siirelerine gore dagilimi

Meslekte calisma siiresi N %

1-5yil 33 10.4
6-10 yil 90 28.5
11-15 yil 103 32.6
16-20 y1l 79 25.0
21 yil ve tlizeri 11 3.5
Toplam 316 100

Tablo 7°de goriildigii gibi aragtirmaya katilan 316 Ogretmenin meslekte caligma
siirelerine bakildiginda %10,4° (N=33) 1-5 yil, %28,5’s1 (N=90) 6-10 y1l, %32,6’s1
(N=103) 11-15 y1l, %25,0°1 (N=79) 16-20 y1l ve %3,5’1 (N=11) 21 y1l ve lizeri siireden
beri ¢aligmaktadirlar. 6-10 ve 11-15 yil arasinda meslekte calisan Ogretmenler en

biiyiik oran1 olusturmaktadirlar.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklari okuldaki 6gretmen sayisina gore

dagilim oranlar1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8: Katihmcilarin gorev yaptiklari okuldaki 6gretmen sayisina gore

dagilim
Gorev yapilan okuldaki N %
O0gretmen sayisi
1-10 172 54.4
11-20 126 39.9
21-30 18 5.7
Toplam 316 100

Tablo 8’de gorildigii gibi arastirmaya katilan 316 &gretmenin gorev yaptiklari
okuldaki 6gretmen sayisina bakildiginda %54,4’i (N=172) 1-10, %39,9°u (N=126)
11-20, %5,7’s1 (N=18) 21-30 6gretmenin ¢alistig1 okulda gorev yapmaktadirlar.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin giinliik ¢aligma saatlerine gore dagilim oranlari

Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9: Katihmcilarin giinliik ¢calisma saatlerine gore dagilim

Giinliik ¢calisma saati N %

1-6 saat 121 38.3
6-10 saat 195 61.7
Toplam 316 100

Tablo 9’da goriildiigi gibi arastirmaya katilan 316 O6gretmenin gilinliik g¢alisma
saatlerine gore dagilimlarima bakildiginda Ggretmenlerin = %38,3’liniin  1-6

saat, %61,7’sinin 6-10 saat ¢alistiklar1 belirlenmistir.
Alt Problemler
Alt problem 1. Okul 6ncesi 6gretmenleri, kurum yceticilerinin liderlik stillerini hangi

alt boyutlarda, ne diizeyde algilamaktadir?

Tablo 10: Ogretmenlerin algiladiklar1 Liderlik Alt Faktérlerine ait degerler

N Minimum | Maksimum X SS
Doéniisimci 316 19 94 67.42 19.75
liderlik
Etkilesimci 316 17 83 41.43 10.47
liderlik
Tam serbestlik | 316 3 66 12.82 9.19
tantyan liderlik

67



Ogretmenlerin ¢alistiklari kurum yéneticilerine yonelik algiladiklari liderlik stili
ortalamasini degerlendirmek amaciyla liderlik alt boyutlar1 degerlendirilmistir. Tablo
10’da  Ogretmenlerin  algiladiklar1 Liderlik Alt Faktorlerine ait degerler
gosterilmektedir. Tablo 10’a goére, ¢alismaya katilan 6gretmenlerin algiladiklar
liderlik stilleri alt boyutlarindan etkilesimei liderlik alt boyutu oldukca diisiik diizeyde
benimsenmistir. Bununla birlikte O6gretmenlerin algilarina gore, y@neticilerin
dontistimcii liderlik stilini daha fazla benimsedigi anlagilmaktadir. Etkilesimei liderlik

stilinin ise doniisiimcii liderlik boyutuna gore daha az benimsendigi anlasilmaktadir.

Tam serbestlik taniyan liderlik algisinin daha diisiik diizeyde olmasi, 6gretmenlerin
calistiklart kurumlarda genellikle okul y&neticilerinin karar verme stCregerinde etkin
rol oynadiklari, gelisen sorunlara ve durumlara karst duyarli olduklar1 sonucunu

disiindUrmektedir.

Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére, Yneticilerin Liderlik Stiline

Yonelik Algilarinin Degerlendirilmesi

Alt problem 2. Okul yoneticilerinin liderlik stilleri 6gretmenlerin demografik

ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Caligmaya katilan okul 6ncesi 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore, algiladiklar liderlik
stilleri alt boyutlarinda farklilasma olup olmadigini1 degerlendirmek amaciyla T Testi

kullanilmistir.

Tablo 11: Okul oncesi 6gretmenlerinin cinsiyet degiskenine gdre liderlik stilleri

algilarimin karsilastirnlmasi

Cinsiyet N X ss t P
(316)

Dontistimcii liderli | Kadin 191 72.09 18.00 -3.45 0.001
Erkek 125 64.37 20.30

Etkilesimci liderlik | Kadin 191 41.13 10.70 -0.66 0.511
Erkek 125 41.92 10.14

Serbestlik  taniyan | Kadin 191 13.52 10.47 1.67 0.096

liderlik Erkek 125 11.76 6.71 1.83
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Tablo 11’e gore okul Oncesi Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore, liderlik stillerine
yonelik algilar1 doniistimcii liderlik alt boyutunda farklilasmaktadir (p<0,05). Kadin
ogretmenlerdeki doniisiimcii liderlik algisinin, erkek 6gretmenlere gore daha yiliksek
oldugu belirlenmistir. Etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan liderlik alt boyutlarinda
cinsiyete gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Calismaya katilan
ogretmenlerce algilanan liderlik stilleri alt boyutlarinin, 6gretmenlerin yas gruplaria
gore farklilasip farklilasmadigini degerlendirmek i¢in Tek yoOnlii varyans analizi

(ANOVA) testi kullanilmustir.

Tablo 12: Ogretmenlerin yas gruplarina gore liderlik stilleri algisinin tanimlayici

Istatistikleri

Yas gruplari N X Ss
18-25 yas 33 68.82 18.85
26-33 yas 87 68.85 19.55
Doniisiimcii liderlik 34-41 yas 128 68.51 19.79
42-49 yas 49 64.45 18.96
50 yas ve lizeri 19 58.84 23.01
Toplam 316 67.42 19.75
18-25 yas 33 37.97 8.45
26-33 yas 87 42.86 11.70
Etkilesimci liderlik 34-41 yas 128 41.32 10.24
42-49 yas 49 41.39 10.75
50 yas ve lizeri 19 41.89 7.60
Toplam 316 41.43 10.47
18-25 yas 33 11.61 5.79
26-33 yas 87 12.69 9.11
Serbestlik taniyan liderlik | 34-41 yas 128 13.88 10.81
42-49 yas 49 12.12 7.28
50 yas ve Leeri 19 10.26 6.20
Toplam 316 12.82 9.19

Tablo 12°de 6gretmenlerin yas gruplarina gore algilana liderlik stili alt boyutlarina ait

degerler verilmistir.
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Tablo 13: Yas Degiskenine iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglar

Kareler | df Kare T P
toplam ortalamasi
Doénitistimceti Gruplar aras1 | 2224.57 4 556.14 1.432 223
liderlik Gruplar ig 120754.60 | 311 | 388.27
Toplam 122979.17 | 315
Etkilesimci Gruplar arast 579.25 4 144.81 1.326 .260
liderlik Gruplar ig 33968.60 | 311 109.22
Toplam 34547.85 | 315
Serbestlik Gruplar arast 342.73 4 85.68 1.014 400

tantyan liderlik

Gruplarig 26288.69 | 311 84.53
Toplam 26631.42 | 315

Tablo 13’de Ogretmenlerin y@neticilerine yonelik algiladiklar1 liderlik stili alt

boyutlarinin  dgretmenlerin yas gruplarina gore farklilasip farklilasmadiginm

degerlendirmek icin tek yonlii varyans analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda

dontisiimcii liderlik (p>0,05), etkilesimli liderlik (p>0,05) ve serbestlik tantyan liderlik

(p>0,05) alt boyutlarinda yas gruplarina gére anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Tablo 14: Ogretmenlerin egitim durumlarina gore liderlik stilleri algisinin

tamimlayici Istatistikleri

Mezuniyet N X Ss
Lisans 283 68.19 19.59
Y iksek lisans 29 60.03 21.25
Doniistimeii liderlik Doktora 4 66.75 11.38
Toplam 316 67.42 19.76
Lisans 283 41.34 10.67
Y iksek lisans 29 41.86 8.75
Etkilesimci liderlik Doktora 4 45.50 8.50
Toplam 316 41.44 10.47
Lisans 283 12.87 9.13
Y (ksek lisans 29 12.10 10.24
Serbestlik taniyan liderlik | Doktora 4 15.00 6.68
Toplam 316 12.83 9.19

Tablo 14’de, ¢alismaya katilan Ogretmenlerin egitim durumlarina gore liderlik

algilarina bakildiginda yiiksek lisans mezunu olan katilimcilarin doniisiimcti liderlik

algisinin daha diigiik oldugu, doktora 6grencilerinin ise etkilesimci liderlik serbestlik

tantyan liderlik algilarinin daha ytiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 15: Egitim durumuna iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Kareler | df Kare T P
toplam ortalamasi
Doniigiimceti Gruplar arasi 1751.76 2 875.88 2.261 | .106
liderlik Gruplar i@ 121227.41 | 314 | 387.30
Toplam 122979.17 | 316
Etkilesimci Gruplar arasi 73.97 2 36.98 336 | .715
liderlik Gruplar i@ 34473.88 | 314 110.14
Toplam 34547.85 | 316
Serbestlik taniyan | Gruplar arasi 34.57 2 17.28 203 | .816
liderlik Gruplarig 26596.85 | 314 84.97
Toplam 26631.42 | 316

Tablo 15°de, ¢alismaya katilan 6gretmenlerin, ¢alistiklar1 kurumlardaki y&neticilerinin
liderlik ~stillerine yonelik algilarinin  e8itim durumlarma gore farklilasip
farklilasmadigim1 belirlemek i¢in, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari
verilmektedir. Analiz sonucunda &gretmenlerin doniisiimeii liderlik alt boyutu
(p>0,05), etkilesimci liderlik alt boyutu (p>0,05) ve serbestlik taniyan liderlik alt
boyutuna (p>0,05) yonelik algilarinin, egitim durumlarina gore farklilagsmadigi tespit
edilmistir. Bu veriler 1s181nda okul 6ncesi donem 6gretmenlerin egitim durumlarinin,
kurumlarindaki ydneticilerine ait liderlik stillerine yonelik algilari iizerine etkisi

olmadig1 sdylenebilir.
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Tablo 16: Ogretmenlerin mesleki kidem durumlarina gore liderlik stilleri
algisimin tanimlayici istatistikleri

Mesleki kidem N X Ss
1-5 yil 33 67.97 21.73
6-10 y1l 90 68.49 18.65
Déniistimceii liderlik | 11-15 yil 103 70.33 18.59
16-20 y1l 79 62.39 20.42
21 yil ve iizeri 11 66.00 24.69
316 67.42 19.76
1-5 y1l 33 39.67 10.91
6-10 y1l 90 41.92 9.70
Etkilesimci liderlik | 11-15 yil 103 40.07 10.45
16-20 y1l 79 42.68 10.92
21 y1l ve tizeri 11 46.73 10.88
316 41.44 10.47
1-5 yil 33 13.30 12.08
6-10 y1l 90 12.62 7.76
Serbestlik taniyan | 11-15 yil 103 13.91 8.83
liderlik 16-20 y1l 79 12.08 10.21
21 y1l ve tizeri 11 8.27 3.32
316 12.83 9.19

Tablo 16°da Gretmenlerin mesleki kidem durumlarina gore liderlik stilleri algisinin
tammlayic1 istatistikleri verilmistir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore,
y&neticilerinin liderlik stillerine yonelik algilarina bakildiginda, 11-15 yillik mesleki
deneyimi olan 6gretmenlerin doniisiimcii liderlik algilarinin diger gruplara gére daha
yiiksek oldugu, 21 yil ve iizeri siireden beri ¢alisan 6gretmenlerin etkilesimci liderlik
algilarinin daha yiiksek oldugu ve 1-5 yillik 6gretmenlerin serbestlik tantyan liderlik
stili algilarinin daha ytiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 17: Mesleki kidem durumuna iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar:

Kareler df Kare T P
toplam ortalamasi
Doéntistimceti Gruplar aras1 | 3004.10 4 751.027 | 1.947 | 0.103
liderlik Gruplar i@ 119975.07 | 312 | 385.772
Toplam 122979.17 | 316
Etkilesimci Gruplar arast 748.27 4 187.069 | 1.721 | 0.145
liderlik Gruplarig 33799.58 | 312 108.680
Toplam 34547.85 | 316
Serbestlik Gruplar arasi 405.36 42 101.341 | 1.202 | 0.310
taniyan liderlik | Gruplar i@ 26226.06 | 312 84.328
Toplam 26631.42 | 316
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Okul &ncesi dénemden sorumlu ydneticilerin liderlik stillerine yonelik 6gretmen
algilarinin, 6gretmenlerin mesleki kidem durumuna gore farklilasip farklilasmadigini
degerlendirmek amaciyla tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Tablo
17°ye g@e, analiz sonucunda 6gretmenlerin mesleki kidem durumlarina gore liderlik
algilarinin doniisiimcii liderlik (p>0,05), etkilesimci liderlik (p>0,05) ve serbestlik
taniyan liderlik (p>0,05) alt boyutlarinda benzer oldugu saptanmistir. Bu verilere gore
Ogretmenlerin mesleki kidem durumlarinin, yd&neticilerinin  sergiledigi liderlik

stillerine yonelik algilar {izerinde etkili bir faktor olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 18: Okul oncesi 6gretmenlerinin, kurumdaki 6gretmen sayisina gore

algiladiklar liderlik stillerine yonelik tanimlayici veriler

Kurumdaki N X Ss
O0gretmen sayisi
1-10 172 69.74 19.38
11-20 126 66.10 19.25
Déniistimct 21-30 18 54.61 22.14
liderlik Toplam 316 67.42 19.76
1-10 172 41.89 11.22
11-20 126 40.60 9.15
Etkilesimci 21-30 18 43.00 11.78
liderlik Toplam 316 41.44 10.47
1-10 172 11.92 7.34
11-20 126 13.61 10.53
Serbestlik 21-30 18 15.94 13.68
taniyan liderlik Toplam 316 12.83 9.19

Tablo 18’de, 6gretmenlerin kurumdaki 6gretmen sayisina gore algilanan liderlik stili
alt boyutlarina ait degerler verilmistir. Kurumda 1-10 6gretmen bulunan katilimcilarin
liderlik stili algilari, doniistimsel liderlik alt boyutunda diger gruplara gére belirgin

olarak yiiksek bulunmustur.
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Tablo 19: Kurumdaki 6gretmen sayisimin liderlik stillerine iliskin tek ynlG

varyans analizi (ANOVA) Sonuclar

Kareler df Kare T p
toplamm ortalamasi
Dontigiimeti Gruplar aras1 | 4098.81 2 2049.40 | 5.396 | .005
liderlik Gruplarig 118880.36 | 314 | 379.80
Toplam 122979.17 | 316
Etkilesimci Gruplar arasi 166.79 2 83.39 759 | .469
liderlik Gruplar i@ 34381.06 |314 | 109.84
Toplam 34547.85 | 316
Serbestlik Gruplar arasi 392.52 2 196.26 2.341 | .098
taniyan liderlik Gruplar i@ 26238.90 | 314 83.83
Toplam 26631.42 | 316

Tablo 19’da okul 6ncesi 6gretmenlerinin yoneticilerinin liderlik stillerine yonelik
algilar1 degerlendirilmektedir. Doniisiimcii liderlik alt boyutunda kurumdaki 6gretmen

sayisina gore anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05).

Tablo 20: Kurumdaki 6gretmen sayisinin liderlik stillerine iliskin Tukey c¢oklu

karsilastirma testi

Ogretmen sayisma | Ortalama | Standart hata P
gore karsilagtirma fark
1-10ile 11-20 3.64 2.28 .250
Dontigtimet 1-10ile 21-30 15.12 4.82 .005
liderlik 11-20 ile 21-30 11.48 4.91 052

Tablo 20’de Doniistiimcii liderlik alt boyutunda kurumdaki 6gretmen sayisina gore
tespit edilen farkliligin kaynagmi belirlemek i¢cin Tukey coklu karsilagtirma testi
sonuglart verilmistir. Analiz sonucunda kurumdaki 6gretmen sayis1 1-10 olan grup ile
21-30 olan gruplar arasindan istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit edilmistir
(p<0,05). Kurumda ¢alisan 6gretmen sayisi 1-10 olan grubun doniistimsel liderlik

algilar1 21-30 olan gruba gore belirgin olarak yiliksek bulunmustur.
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Tablo 21: Okul éncesi 6gretmenlerinin ¢alisma saatlerine gore liderlik stilleri

algilarmin T testi ile karsilastirilmasi

Calisma N X ss t df p
saatleri
Dontigiimeti | 1-6 saat 121 70.42 19.48 2.136 314 .033
liderlik 6-10 saat | 195 65.56 19.75
Etkilesimci | 1-6 saat 121 4191 10.60 627 314 531
liderlik 6-10 saat | 195 41.15 10.41
Serbestlik 1-6 saat 121 12.02 7.01 -1.234 314 .218
tantyan 6-10 saat | 195 13.33 10.31
liderlik

Tablo 21’e gore okul Oncesi 6gretmenlerin ¢alisma saatlerine gore, liderlik stillerine
yonelik algilart doniisiimcii liderlik alt boyutunda farklilasmaktadir (p<0,05). 1-6 saat
calisan Ogretmenlerin doniistimcii liderlik algisinin, 6-10 saat arasinda ¢alisan
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Etkilesimei liderlik ve serbestlik
tantyan liderlik alt boyutlarinda calisma saatlerine gére anlamli bir farklilik tespit

edilmemistir.

Tablo 11-21°deki verilere gor alt problem 2’de ifade edilen okul yoneticilerinin liderlik
stillerinin 6gretmenlerin bazi demografik o6zelliklerine gore anlamli bir farklilik

gosterdigi belirlenmistir.

Alt problem 3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri ile yoneticilerde

algilanan liderlik stilleri arasinda iliski var midir?

Tablo 22: Okul Oncesi 6gretmenlerin algiladiklan liderlik stilleri ile is doyumu

arasindaki iliskinin korelasyonu

| icsel is Doyumu | Digsal is Doyumu

Doniisiimcii Liderlik

p 0.000 0.001

r 238** 169**

N 316 316
Etkilesimci Liderlik

p 0.004 0.001

r 162** 216**

N 316 316
Serbestlik Taniyan Liderlik

p 0.135 0.023

r -.084 -.128

N 316 316
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Okul 6ncesi donemde gorev yapan 6gretmenlerin is doyumlart ile ¢alistiklar kurumun
yoneticilerine yonelik algiladiklart liderlik stilleri alt boyutlar1 arasindaki iliski

Pearson Korelasyon testi ile degerlendirmistir. Test sonuglari tablo 23’de veirlmistir.

Liderlik stilleri alt boyutu olan doniisiimcii liderlik algisi ile katilimeilarin igsel is
doyumlar1 arasinda diistik diizeyde (r=,238, p<0.001), digsal is doyumlar1 arasinda
diisiik diizeyde (r=,169, p<0,05) pozitif iliski tespit edilmistir. Etkilesimci liderlik alt
boyutu ile 6gretmenlerin i¢sel is doyumlar: arasinda diisiik diizeyde (r=,162, p<0.05),
dissal is doyumlari arasinda diisiik diizeyde (r=,216, p<0,05) pozitif iliski saptanmustir.
Serbestlik taniyan liderlik alt boyutu ile i¢sel is doyumu arasinda bir iliski tespit
edilmemis olup, dissal is doyumu ile negatif yonde zayif bir iliski (r=-,128, p<0,05)
tespit edilmistir.

Yukaridaki tablodaki verilere gore ¢alismaya dahil edilen 6gretmenlerin ¢alistiklar
okul yéneticilerinin doniistimcii ve etkilesimci liderlik tarzi sergilemeleri igsel ve

dissal i3 doyumuna katk1 sagladig diisiiniilebilir.

76



BESINCI BOLUM

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

5.1. Tartisma

5.1.1. Okul Oncesi Ogretmenlerin Algilladiklar1 Liderlik Stillerine Yé&nelik

Goriisler

Elde edilen bulgular okul oncesi Ogretmenlerinin algilarina gore yoneticilerin
doniistimsel liderlik bicimini daha yaygin olarak benimsediklerini diisindiirmektedir.
Kocak (2006:40) ve Acikalin (1998), okul yoneticilerinin agirlikli olarak doniisiimsel
liderlik davramisi sergilediklerini tespit etmislerdir. Bununla birlikte Cemaloglu
(2007b), ilkdgretim ve ortadgretim kademelerindeki Ogretmenlerin doniisiimsel
liderlik anlayisinin daha nadir oldugunu ifade etmistir. Benibol (2015:93) okul dncesi
donem 6gretmenlerinin liderlik stili algilarini inceledigi bir ¢alismada, okul 6ncesi
egitim kurumlarindaki y&neticilerin - doniistimcii  liderlik  stilini daha siklikla
benimsediklerini ortaya koymustur. Calismamizin yapildigi bolgede okul Oncesi
egitim kurumlarinda gorevli yoneticilerin genellikle geng ve dinamik olmasi, cagdas
liderlik vasiflarinin farkinda olmalarini saglamakta ve ideal yonetim anlayigini okul
icerisinde hayata gecirme ¢abalarina destek olmaktadir. Doniisiimcii liderlik stilini

benimseyen y&eticiler &gt kUtUrinUn gUtenmesine destek olurlar.

Calismamizda etkilesimci ve serbestlik taniyan liderlik algisinin daha diisiik oldugu
belirlenmistir. Serbestlik taniyan yonetici algisinin daha diisiik olmasi, okuldncesi
kurumlarinda y@neticilerin  karar verme siireglerinde aktif rol oynadiklarini
diistindiirmektedir. Bu anlamda okuldaki sorunlara karst duyarli olduklar

diistiniilebilir.
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5.1.2. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Demografik Ozelliklerine Gore Algiladiklar

Liderlik Stillerinin Farkhilasma Durumu
Cinsiyet faktGra

Caligmamizda okul Oncesi egitim kurumlarinda goérevli kadin 6gretmenlerin liderlik
stillerine yonelik algilarinin doniisiimcii liderlik alt boyutunda farklilagtigi tespit
edilmistir. Bu anlamda kadin 6gretmenlerdeki doniisiimcii liderlik algisinin, erkek
O0gretmenlere gore belirgin olarak daha yiiksek oldugu saptanmstir. Literatiirde ¢esitli
sektorlerde cinsiyet degiskeninin bireylerin liderlik algisina etkisini inceleyen
calismalar mevcuttur. Bir kamu bankas1 ¢alisanlari {izerinde yapilan bir aragtirmada
dontisiicli liderlik alt boyutunun kadin calisanlar arasinda daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Gegcmez (2009), doniisiimcii liderlik alt boyutlarindaki liderlik stili
algisinin  kadin 6gretmenlerde daha yiikksek oldugunu belirtmistir. Cemaloglu
(2007a:89) ilkogretim ve ortadgretim kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin dahil
edildigi ¢ok merkezli bir arastirmada, Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore liderlik
stillerine ~ yonelik algilarmin ~ farklilagabilecegini  gdstermistir.  Ogretmenlerin
cinsiyetinin dogrudan veya dolayli olarak yoneticilerin liderlik stili algilarini
etkileyebilecegini, bu durumun iki cinsiyet arasindaki kisilik ve degerlerin
farkliliklarindan kaynaklanabilecegi belirtilmistir. Ornegin, erkek dgretmenlerin erkek
yneticilerle olan informel iletisimleri, liderlik stiline dair algilarini etkilemis olabilir.
Calismamizda kadin yoneticilerin sayisinin daha fazla olmasi, kadin 6gretmenlerin
liderlik stillerine yonelik algisi lizerinde etkili olmus olabilir. Bu nedenle kadin
ogretmenlerin doniisiimcii liderlik alt boyutuna yonelik algilarinin daha yiiksek oldugu
diistiniilmektedir. Bununla birlikte her iki cinsiyetin algiladiklar1 liderlik stilleri alt
boyutlarinin benzer diizeyde olmasi, egitimli bir kitle olan 6gretmenlerin cinsiyet

ayrimciligindan siyrilmis olmalarini gostermesi olarak yorumlanabilir.

Calismamizda etkilesimci liderlik alt boyutunda cinsiyet degiskenine gore bir farklilik
tespit edilmemistir. Celik ve Siinbiil (2008:60) tarafindan yiiriitiilen bir arastirmada
katilimcilarin liderlik algisinin cinsiyet faktoriine gore benzerlik gosterdigi ifade
edilmistir. Aver (2015:161), Istanbul ili Kadikdy ilgesinde resmi ve 6zel egitim
kurumlarindaki 6gretmenlerin  katilimi  ile gerceklestirdigi  bir arastirmada,
O0gretmenlerin cinsiyetlerine gore liderlik stilleri algisinin doniistimcii ve etkilesimci

alt boyutlarda farklilasmadigini gostermistir. Bu bulgular Sahin (2005)’in bildirdigi
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aragtirma sonuglari ile uyumludur. Bilimsel arastirmalarda cinsiyet degiskeninin
etkisine dair farkli sonuglar elde edilmesi, ¢alismanin yapildig1 sektor ve cografik

bolgeyle iligkili olabilir.

Yas faktorii

Caligmamiza dahil edilen &gretmenlerin ¢alistiklar kurumlardaki yoneticilerinin
liderlik stillerine dair algilar1 doniisiimsel liderlik, etkilesimci liderlik ve serbestlik
tantyan liderlik alt boyutlarinda benzer diizeyde tespit edilmistir. Alanyazinda
bireylerin yasmin liderlik stillerine dair algistyla olan iligkisini gosteren bazi
calismalar oldugu gibi, bunun aksini savunan arastirmalar da mevcuttur. Ugurlu
(2008:118) ilerleyen yas ile birlikte Ogretmenlerin yoneticilerle olan iletisim
diizeyinde bir artis oldugunu ifade etmistir. Bu anlamda dgretmenler yoneticileri daha
iyi taniyabilme sansina sahip olabilirler. Bu durum liderlik algis1 tizerinde etkili
olabilir. Akyol-Kilig (2014:110), okul Oncesi Ogretmenlerinin yoneticilerinde
algiladiklar1 liderlik stillerinin déniisiimsel alt boyutta “ideallestirilmis etki” ve
“telkinle giidiileme” boyutlarinda, etkilesimci liderlik alt boyutunda ise “kosullu 6diil”
boyutunda 6gretmenlerin yaslarina gore farklilagsma oldugunu belirlemislerdir. Aslan
(2013:77), oOgretmenlerin yasina gore liderlik algilarindaki degisimi inceledigi
calismada, 6gretmenlerin liderlik stilleri algisinin doniisiimcii liderlik alt boyutunda en
yiiksek diizeyde, serbestlik taniyan liderlik alt boyutunda ise en diisiik diizeyde tespit
etmistir. Cemaloglu (2007a), ilkogretim diizeyindeki kurumlarda gorev yapan
ogretmenlerin liderlik algisinin i3 doyumu seviyesi ile iligkisini inceleyen bir
aragtirmada farkli yas gruplarindaki 6gretmenlerin liderlik stilleri alg1 diizeylerinde
farklilasma olmadig1 gosterilmistir. Calismamizda elde edilen bulgular, bu ¢alisma
sonuglart ile uyumludur. Orneklem gruplarmin farkliliklart bu alanda yapilan

caligmalarin sonuglarini etkileyebilmesi sonuglarin tutarsizligini agiklayabilmektedir.
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Egitim durumu

Calismamiza dahil edilen 6gretmenlerin biiylik cogunlugunun lisans mezunu oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte yiiksek lisans egitimini tamamlayan bir grup oldugu

gibi az sayida doktora diizeyinde mezuniyet derecesi olan 6gretmenler de mevcuttu.

Okul o6ncesi 6gretmenlerin, kurumlarindaki yoneticilerin liderlik 6zelliklerine dair
algilarmi inceleyen bir calismada Ogretmenlerin egitim durumlarinin liderlik
cxelliklerini algilama sekli tizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bu durum
lisansiistii egitim kapsaminda Ogretmenlerin daha donanimli hale gelmesine ve
yoneticilerin beklentilerinin yiikselmesine baglanmistir  (Karaevli, 2013). Celik
(2013), Ogretmenlerin egitim durumlarina gére okul y&neticilerinin donisUmcU
liderlik algisinda entelektiiel uyarim alt boyutunda ©6nemli bir farklilik tespit
etmislerdir. Bununla birlikte, ilkdgretim kademesindeki 6gretmenlerin, y&neticilerin
yoneticilik performansina yonelik algilarin1  degerlendiren bir arastirmada,
Ogretmenlerin egitim durumlariin liderlik stili anlayisina etkisi olmadigi ortaya
konulmustur (Yersiz, 2010:124). Calismamizda, 6gretmenlerin egitim diizeylerine
gore, yoneticilerinin liderlik stillerine dair algi diizeyleri doniisiimsel liderlik,
etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan liderlik alt boyutlarinda benzer diizeylerde
bulunmustur. Bu verilere gore 6gretmenlerin egitim durumlarinin, okul y&neticilerinin
benimsedigi liderlik stillerine dair algilarimi etkilemedigi sdylenebilir. Bu alanda

yapilan ¢alismalardaki farklilik 6rneklem grubundaki farklilikla agiklanabilir.

Mesleki kidem durumu

Okul oOncesi Ogretmelerin liderlik stili algilariin meslekte gecirdikleri siire ile
farklilagip farklilasmadigin1 degerlendirmek i¢in yapilan analizlerde §gretmenlerin
mesleki kidem durumuna gore liderlik algilarinin benzer diizeylerde oldugu
belirlenmistir. Bununla birlikte; 11-15 yillik mesleki deneyimi olan dgretmenlerin
doniistimcii liderlik algilarinin diger gruplara gore daha yiiksek oldugu, 21 yil ve tlizeri
stireden beri ¢alisan 6gretmenlerin etkilesimdi liderlik algilarinin daha yiiksek oldugu
ve 1-5 yillik dgretmenlerin serbestlik taniyan liderlik stili algilarinin daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Kiligaslan (2009:122) da bizim sonugara benzer olarak
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doniistimcii liderlik alt boyutunda liderlik stilleri algisim1 mesleki kidem durumuna
gore benzer bulmustur. Mesleki kidem durumu ile liderlik stillerinin algilanmasinda
farklilasma konusunda yapilan arastirmalarda ¢alismamiza benzer ve farkli sonuglar
bildirilmistir. Bu durum 6rneklem gruplarmin ve ¢alismanin yiritildigi cografik
bolgenin degisiklik gostermesiyle iliskili bir durum olarak degerlendirilmektedir.
Akyol-Kilig (2014:113) okul dncesi Ogretmenleri lizerinde yapilan bir arastirmada
o0gretmenlerin mesleki kidem yillarinin artmasiyla liderlik stillerine yonelik algilarinin
farklilastigini ifade etmistir. Bununla birlikte Akyol-Kili¢ (2014) benzer bir 6rneklem
tizerinde yaptigi degerlendirme neticesinde Ogretmenlerin meslekte gecirdikleri
strenin liderlik stillerinin alt boyutlarina dair 6gretmen algilarinda herhangi bir etkisi
olmadigini belirtmistir. Karaduman (2014:103) okutmanlarin katildig1 bir arastirma
kapsaminda liderlik tarzlar1 6lgegi ile yapilan bir degerlendirmede mesleki kidem
durumuna g&e ayirdigi gruplar arasinda farklilik olmadigimi ifade etmistir. Benzer
sekilde Oguz (2011:393) da oOgretmenlerin meslekte calisma siirelerinin liderlik

stillerine dair algilarin1 etkilemedigini ifade etmistir.

Kurumda ¢alisan égretmen sayisi

Okul o6ncesi egitim diizeyinde egitim veren 6gretmenlerin ¢alistiklart kurumlarda
gorevli Ogretmen sayisimin liderlik algisinda farklilasmaya yol agip agmadigi
degerlendirilmistir. Bu baglamda o6gretmenlerin yoneticilerinin liderlik stillerine
yonelik algilart dontistimcii liderlik alt boyutunda kurumdaki 6gretmen sayisina gore
farklilastig tespit edilmistir. Bu farklilik i¢in ¢oklu karsilastirma testi yapilmis ve
okulunda 1-10 arasinda 6gretmen bulunan katilimcilarin doniisiimsel liderlik alt
boyutundaki algi diizeylerinin belirgin olarak ytiksek oldugu saptanmistir. Bu durum
cagdas liderlik stillerinden biri olan doniisiimsel liderlik anlayisinin 6gretmen sayisi
daha diisiik olan okullarda daha fazla benimsendigini gostermektedir. Bununla bilrikte
O0gretmen sayisinin daha az olmasi kurum igerisinde yoneticinin idari isler otesinde,
calisanlarla daha yakin temasta bulunmasini, onlara daha fazla destek olma
gerekliligini ortaya cikarabilir. Iletisim diizeyi artan okullarda 6gretmenlerin

yoneticileri daha 1yi tanimasini saglar.

Calismamizda, liderlik stillerinin etkilesimci liderlik ve serbestlik taniyan liderlik alt

boyutlarinda ise 6gretmen algilarinin kurumdaki 6gretmen sayistyla iliskili olmadig
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goriilmiistiir. Akyol-Kilic (2014:116), istanbul ve Filipinler’de bulunan Manila’da
anaokulu yoneticilerinin liderlik stillerine yonelik dgretmen algilarini arastirdigi bir
calismada Istanbul’da calisan Ogretmenlerin algilarmmn, liderlik stillerinin alt
boyutlarindan hi¢ birinde farklilasma gostermedigini ifade belirtmistir. Bununla
birlikte Manila’daki Ogretmenlerin algilarinin  bireysel destek alt boyutunda
farklilagsma gosterdigi tespit edilmistir. Bu farklilik Manila’daki anaokullarindaki
dgretmenlerin Istanbul’daki anaokullarina gore daha az olmasi nedeniyle, yoneticilerin
Ogretmenleri daha fazla desteklemesiyle acgiklanmaktadir. Bu bulgu, ayni calisma
kapsaminda farkli bolgelerde yapilan arastirma sonuglarinin farkli olabilecegini

gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Calisma saatleri

Okul oncesi egitim kademesinde gorev yapan O6gretmenlerin ¢alisma saatlerinin,
liderlik stillerine yonelik algilarinda farkliliga neden olup olmadig: arastirildiginda
dontisiimcii liderlik alt boyutunda 1-6 saat arasinda c¢alisan dgretmenlerin, 6-10 saat
arasinda c¢alisanlara gore algi diizeyi daha yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte
etkilesimci liderlik ve serbestlik tantyan liderlik alt boyutlarinda ise ¢aligma saatlerine
gore anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Akyol-Kili¢ (2014:120) arastirmalari
kapsaminda Istanbul’da gérev yapan 8gretmenlerin doniisiimsel ve etkilesimci liderlik
alt boyutlaria yonelik algilarinin ¢aligma saatlerine gore farklilik gdsterdigini ortaya
koymustur. Bununla birlikte ayn1 arastirma kapsaminda Filipinlerde gorev yapan
O0gretmenler arasinda boyle bir farkliligin olmadigi ifade edilmistir. Bu durum, liderlik
stillerine yonelik algmin bolgesel farkliliklardan etkilenebilecegini gostermesi

bakimindan énemli bir sonugtur.

5.1.3. Okul Oncesi Ogretmenlerinin Is Doyumuna Gére Algiladiklar1 Liderlik

Stillerinin Farkhilasma Durumu

Pek ¢ok ¢alisma ortaminda oldugu gibi, egitim kurumlarinda yoneticilerin ¢alisanlarla
giiclii bir iletisim igerisinde olmasi, onlar1 desteklemesi, cesaretlendirmesi ve
gereksinimlerini 6nemsemesi ¢aliganlarin is doyumunu olumlu y&nde etkilemektedir.

Yoneticilerin bu tutumlar1 dontisiimcii liderlik anlayisi ile ortiismektedir. Bu anlamda
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i¢sel ve digsal is doyum diizeylerinin doniisiimcii liderlik alt boyutuyla olumlu yonde

iligkili olmasi diisiintiliir.

Alanyazinda ¢alisanlarin is doyum diizeyleri ile algiladiklari liderlik stilleri arasindaki
iliskiyi degerlendiren pek ¢ok calisma mevcuttur. Karadag ve ark. (2009:42)
ilkogretim kademesinde gorevli 6gretmenlerin liderlik stillerine yonelik algilar1 ile is
doyumlar arasindaki iligkiyi inceledikleri bir arastirmada 6gretmenlerin algiladiklar
liderlik stiline gore, dontlisiimcii liderlik alt boyutu algist ile dgretmenlerin genel
doyum diizeylerinin pozitif yonde iligkili oldugu belirlenmistir. Bu durum
calismamizin sonuglar ile ortiismektedir. Kayapinar (2007:92) tarafindan yliriitiilen
bir calismada da ¢alisanlarin yoneticilerin liderlik anlayisina dair algilart ile is doyum
diizeyleri arasinda pozitif yonde giiclii diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu
bulgular Bilir (2007:73) tarafindan yapilan bir ¢alisma ile desteklenmistir.

Calismamizda 6gretmenlerin igsel ve dissal is doyum diizeylerinin de liderlik stilleri
alt boyutlarina yonelik algilariyla iliskisi degerlendirilmistir. Bu baglamda Liderlik
stilleri alt boyutu olan doniisiimcii liderlik ve etkilesimei liderlik algist ile
katilimcilarin igsel ve digsal is doyumlar1 arasinda diisiikk diizeyde pozitif iliski
saptanmistir. Serbestlik tantyan liderlik alt boyutu ile i¢sel is doyumu arasinda bir iligki
tespit edilmemis, digsal is doyumu ile negatif yonde zayif bir iliski tespit edilmistir.
Dontigiimeti liderlik tutumu sergileyen okul yoneticileri, bu kurumlarda gorevli
ogretmenlerin ¢aligma ortamindan memnun olmalarini, islerini severek yapmalarin

destekler g& Unmektedir.
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5.2. Sonugve Oneriler
Sonudar
Bu arastirmada asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Aragtirmaya dahil edilen 68retmenlerin demografik Ozelliklerine gore dagilimlar
incelendiginde;
e Cinsiyet degiskenine gore; kadin 6gretmenlerin oran1 %60 oraninda oldugu,
e Yas grubu dagilimina gore; 34-41 yas grubundaki 6gretmenler en kalabalik
grubu (%40.5) olusturdugu,
e Egitim durumuna gore; lisans diizeyinde mezun olan dgretmenlerin biiyiik
cogunlugu (%89.6) olusturdugu,
e Meslekte calisma siiresine gore; 21 yil ve tlizerinde ¢alisan 6gretmenlerin
olduke¢a az sayida (%3.5) oldugu,
e Gorev yapilan okuldaki Ogretmen sayisina gore; Ogretmenlerin yaklasik
yarisinin (%54.4) 1-10 adet 6gretmenin gorev yaptigi bir okulda ¢aligtigi,
e Gorev yapilan okullardaki  y&heticilerin  cinsiyetine  gore; kadin

y&neticilerin %21.4 oraninda oldugu belirlenmistir.

Okul oncesi egitim kademesinde gorev yapan Ogretmenlerin liderlik stilleri alt

boyutlaria gore dagilimlari incelendiginde;

e Okul 6ncesi egitim kademesinde gorev yapan 6gretmenlerin liderlik stilleri alt
boyutlar1 arasinda doniisiimcii liderlik algi diizeyi diger boyutlardan daha
yuksektir.

Arastirmaya dahil edilen 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore liderlik stilleri

alt boyutlarina gore dagilimlari incelendiginde;

e Kadin 6gretmenlerdeki dontisiimcii liderlik algisi, erkek 6gretmenlere gore
daha yiksektir.

e Ogretmenlerin yas1 algiladiklar1 liderlik stilleri alt boyutlar1 {izerinde etkili
degildir.

e Egitim durumuna gore 6gretmenlerin algiladiklart liderlik stilleri farklilik

gGstermemektedir.
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e Meslekte gecirilen yila gore 6gretmenlerin liderlik stilleri algilar1 etkilenmekle
birlikte, istatistiksel olarak anlamlilik gostermemektedir.

e 1-10 6gretmenin ¢alistigit kurumda gorev yapan 6gretmenlerin doniisiimcii
liderlik stili algis1 daha yiiksektir.

e 1-6saat arasinda ¢alisan 6gretmenlerin algiladiklar1 dontistimcii liderlik diizeyi

daha yiksektir.

Okul oOncesi egitim kademesinde gorev yapan ogretmenlerin igsel ve digsal is
doyumlar1 ile liderlik stilleri alt boyutlar1 arasindaki iligkinin derecesi ve yoni

incelendiginde;

e Opretmenlerin igsel is doyumlarinin seviyesi déniisimcii liderlik ve
etkilesimci liderlik algisi ile dogru orantilidir.

e Opretmenlerin Dissal doyum diizeyleri ile algilanan doniisiimcii liderlik,
etkilesimci liderlik diizeyi dogru orantilidir. Serbestlik taniyan liderlik algis1

ise dissal is doyum seviyesi ile ters orantilidir.

Oneriler

Etkin bir egitim sistemi psikolojik ve bedensel olarak saglikli bireylerden olusan bir
egitim Orgiitii ile miimkiindiir. Bu durum calisanlarin ve liderin etkilesimi, isbirligi ve
uyumlu sekilde ¢alismasini gerektirmektedir. Bu baglamda c¢alisanlarin motivasyonu,
desteklenmesi, cesaretlendirilmesi olduk¢a dnemlidir. Lider ve tiyelerin etkilesimi,
tiyelerde bir lider imajinin olugmasini, liderin izledigi tutumun yansimasini meydana
getirir. Bu durum hem lidere, ¢alisanlara ve ¢alisma ortamina bagli degisiklik

gGstermektedir.

Egitim 6gretim kurumlarinda verimliligin artirilmasi ¢alisanlarin yani 6gretmenlerin
calisma ortamlarin1 sevmeleri, benimsemeleri ve kendilerini huzurlu hissetmeleriyle
iliskili bir durumdur. Kisaca, is doyumu yiiksek olan 6gretmenlerin gorev yaptigi bir
egitim kurumunun performansi oldukca yiiksektir. Ogretmelerin is doyumlarmin
artirtlmasinda lidere 6nemli gorevler diigmektedir. Liderin, dgretmenlerin goziindeki
imajinin olumlu hale getirilmesi i doyumuna katki saglayacaktir. Cesitli demografik
ozelliklere bagli olarak 6gretmenlerin liderlik stili algis1 degisiklik gdsterebilir. Bu

faktorlerin pek coguna miidahale edilemez ve bu faktorler degistirilemez yapidadir.
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Ancak is doyumu seviyesi baz1 onlemlerle olumlu sekilde etkilenebilir. Bu durum
liderin ¢abastyla iligkilidir. Bu nedenle egitim kurumlarinda y&neticilerin sergiledigi
liderlik davraniglar1 6gretmenlerin motivasyonunu, ¢alisma azmini, verimliligini
kisacas1 is doyumunu etkileyecegi i¢in bazi unsurlara dikkat etmesi gerekmektedir. Bu
baglamda okul y&neticilerinin liderlik egitimine gereken 6zeni gdstermesi ve bu tiir
egitim siireclerine dahil olmalar1 daha bilingli bir yoneticilik yapmalarini saglayacaktir.
Y dneticilerin okul igrisindeki sorunlara yonelik goriislerini agikca belirtmesi, ¢6ziim
siirecine aktif olarak katilmasi, 6gretmenleri mesleki ve bireysel gelisimlerine yonelik

faaliyetleri desteklemesi ¢alisanlari olumlu yonde etkileyebilecek davraniglardir.

Yapilan arastirmalar doniigsiimcii liderlik anlayisinin  olumlu etkilerini ortaya
koymustur. Bu nedenle okul &neticilerinin ve y&netici kadrosunda bulunan bireylerin
dontisiimcii liderlik tutumu sergilemesi 6zendirilmeli, bu konuda gerekli egitimlerin

alinmasi saglanmalidir.

Adiyaman ilinde 6gretmenlerin algiladiklari liderlik stili daha ¢ok doniisiimcii liderlik
alt boyutundadir. Arastirmamizda elde edilen bu bulgular, Adiyaman ilinde okul
Oncesi egitim kademesinde ¢agdas egitim sistemi icerisinde hedeflenen yoneticilik

anlayisina oldukga yakin bir seviyede oldugunu gostermektedir.
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EKLER

EK-1: Katima Bilgilendirme Formu

Degerli Meslektasim;

Bu anket, okul oncesi egitim kurumlarindaki yoneticilerin liderlik stilleri ile
Ogretmenlerin is doyumu arasindaki iliskiyi, 6gretmen algilarina dayanarak incelemek
amactyla hazirlanmistir.

Anket ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik béliimde kisisel dzelliklerin doldurulacag: bir
form mevcuttur. Ikinci boliimde, okul éncesi egitiminden sorumlu yoneticilerin
Ogretmenler tarafindan algilanan liderlik 6zelliklerini belirlemek i¢in, "Cok Faktorli
Liderlik Anketi" yer almaktadir. Son boliimde ise 6gretmenlerin is doyumu dUzeylerini
saptamak amactyla "Is Doyumu Anketi" bulunmaktadir.

Arastirma kapsaminda, ankete vereceginiz cevaplar, arastirmact disinda herhangi bir
kisi veya kurum ile paylasilmayacaktir.  Ancak arastirma sonuglari bilimsel
platformlarda s&zltsunum, poster, yaym seklinde paylasilabilecektir. Anketten elde
edilen veriler toplu olarak degerlendirileceginden isim yazmaniza gerek yoktur.

Sorular1 dikkatlice okuduktan sonra, sizin i¢in en uygun ifadenin karsisina “X”
koymaniz1 beklemekteyiz.

Bilimsel bir aragtirmaya destek verdiginiz igin tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Betil GENC YUCEL
Sabahattin Zaim Universitesi

Egitim Bilimleri Enstitiisii
Egitim Yonetimi ve Denetimi AD.
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EK-2: Kisisel Bilgi Formu
Bu sorular1 yanitlarken sizin durumunuz igin en uygun olan se¢enegin yanina X isareti
koyarak cevaplayiniz.

1) Cinsiyetiniz?
() Erkek () Kadin

2) Yasimz?
() 18-25() 26-33 () 34-41 () 42-49 () 50 ve Gsta

3) Egitim durumunuz?
() Onlisans (') Lisans () Yiksek Lisans () Doktora

4) Kidem yilimz?
()1-5y1l () 6-10y1l () 11-15 yal () 16-20 y1l () 21 y1l ve Ustii

5) Gorev yaptiginiz okuldaki 6gretmen sayis1?
()1-10 () 11-20 () 21-30 () 31-40 () 41 ve Ustt

6) Gorev yaptiZimz okuldaki Miidiiriin cinsiyeti?
() Erkek () Kadin

7) Gorev yaptigimiz okulun tiirii?
() Kamu () Ozel

8) Giinliik ¢calisma saatiniz?
() 1-6 saat () 6-10 saat
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EK-3: Coklu Faktor Liderlik Stilleri Olcegi

COKLU FAKTOR LiDERLIK STiLLERi OLCEGI

SEYREK

BAZEN

SIKLIKLA

HER ZAMAN

© | HiICBIiR ZAMAN

=

w

SN

1. Benim gosterdigim ¢abanin karsilig1 olarak bana yardimer olur.

2. Onemli kararlar1 uygun olup — olmadiklarin belirlemek icin
yeniden gczden gegrir.

3. Problemler ciddi bir hal alincaya kadar miidahale etmez.

4. Dikkati, dieenliksizler, hatalar, istisnalar ve standartlardan
sapmalar tizerinde yogunlastirir.

5. Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda karismaktan kaginir.

6. En 6nemli deger ve inanglar1 hakkinda konusur.

7. Kendisine ihtiya¢ duyuldugu zaman orada bulunmaz.

8. Problemleri ¢cozmede farkli yaklagimlar arar.

9. Gelecek hakkinda konusurken iyimser davranir.

10. Benim kendisiyle ¢aligmaktan gurur duymami ve zevk
almami saglar.

11. Performans hedeflerine ulasmada kimlerin sorumlu oldugunu
ayrintili olarak tartisir ve agiklar.

12. Herhangi bir aksaklik ortaya ¢ikmadikca harekete gegmez.

13. Yapilmas: gereken seylerden s6z ederken biiyiik bir ilgi ve
isteklilik gGsterir.

14. Bir amag i¢in ¢aba gostermenin 6nemini acgik ve net bi¢imde
belirtir.

15. Beni yetistirmek ve yonlendirmek i¢in zaman ayirir

16. Performans hedeflerine erisildiginde, bunu gergeklestirenin
karsiliginda ne elde edilebilecegini agikca belirtir.

107




17. “Eger bozuk degilse, tamir etme” anlayisini kesin olarak
kabul ettigini gosterir.

18. Grubun yararina olacak seyleri kendi ¢ikarindan 6nde tutar.

19. Insanlar1 yalnizca bir grubun bir iiyeleri olarak degil, ayn
zamanda tek tek bireyler olarak g&ir.

20. Problemler agirlastiginda miidahale eder.

21. Bana kendisine kars1 saygi olusturacak bi¢imde davranir.

22. Biitiin dikkatini hatalar, sikayetler ve basarisizliklarla
ugragma iizerinde yogunlastirir.

23. Kararlarin ahlaki sonuclarini dikkate alir.

24. Biitiin hatalarin kaydini tutar, izler.

25. Giivenli ve giiclii oldugunu gosterir.

26. Gelecekle ilgili olarak harekete gegrici nitelikte bir vizyon
olusturur.

27. Standartlara ulagsmak icin dikkatini basarisizliklara yoneltir.

28. Karar vermekten kaginir.

29. Beni digerlerinden farkli ihtiyag, yetenek ve istekleri olan bir
insan olarak degerlendirir.

30. Benim problemlere bir ¢cok farkli agilardan bakmami saglar.

31. Benim kendi giiglii yonlerimi gelistirebilmem i¢in bana
yardimc1 olur.

32. Verilen gorevlerin farkli bigcimlerde nasil yerine
getirilebilecegi ile ilgili neriler sunar.

33. Aciliyeti olan sorulara cevap vermekte gec¢ davranir.

34. Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin 6nemini vurgular.

35. Benden beklenenleri yerine getirdi§imde memnuniyetini
ifade eder.

36. Amaglara ulasilacagina inandigin1 ve giivendigini ifade eder.
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EK-4: Minnesota is Doyum Ol¢egi

2 =
FEIHEE
MINNESOTA i$ DOYUM OLCEGI é 20223
H 2 || 2 S
= O
0 |1]2]3|4
1 Beni her zaman mesgul etmesinden
2 Tek bagima ¢aligmama imkan vermesinden
3 | Ara sira degisik seyler yapabilmeme imkan vermesinden
4 | Toplumda saygin bir kisi olma sansin1 bana vermesinden
5 | Yoneticimin astlarini idare tarzindan
6 | Yoneticimin karar vermedeki yeteneginden
7 | Vicdanima uygun seyler yapabilme olanagimin olmasindan
8 | Bana sabit bir is olanagi saglamasindan
9 | Baskalari i¢in bir seyler yapabilme olanagim olmasindan
10 | Kisilere ne yapacaklarini séyleme sansim olmasindan
11 | Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansimin olmasindan
12 | Is ile ilgili alman kararlarm uygulanmaya konmasindan
13 | Yaptigim is karsiliginda aldigim ticretten
14 | Iste terfi olanagimm olmasindan
15 | Kendi kararlarimi uygulama serbestligini vermesinden
16 | Kendi yeteneklerimi uygulama sansin1 vermesinden
17 | Calisma sartlarindan
18 | Calisma arkadaslarimin birbirleriyle anlagsmalarindan
19 | Yaptigim is karsiliginda takdir edilmemden
20 | Yaptigim isten duydugum basari
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