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ONSOZ

Yasam kisinin sahip oldugu en degerli olgu olarak nitelendirilir. Hayat boyunca
mutluluga ulagsmak amaciyla stres yaratan durumlar1 yonetmek i¢in basa ¢ikma
yollarin1 bilmek, yasama umutla bakabilmek ve iyi olus hallerini devam ettirebilmek,
kisinin ruhsal saglik ve dengesi i¢in ¢cok dnemlidir. Bu baglamda; umut kisinin iyi
olusunu dengelemede 6nemli bir i¢sel kaynaktir. Kisinin hayatinda evlilik, ¢alisma
ve cocuk sahibi olma gibi degiskenler bireyi yasantisinda olumlu ve olumsuz
etkilerin gozlemlenebilmesi agisindan 6nem arz eder. Kisilerin evli ya da bekar
olmasi, ¢alisan ya da caligmayan bireyler olmasi, ¢ocuk sahibi olan ya da olmayan
kisiler olmas1 umut ve psikolojik iyi olusunun degerlendirilmesi agisindan kistas
olabilmektedir. Umut ve Psikolojik Iyi Olus pozitif psikoloji a¢isindan énem arz
eden kavramlardir. Bu kavramlar arasindaki baglantinin ve gesitli degiskenlerle olan
iligkisinin arastirilmasinin psikolojik danismanlik ve pozitif psikoloji konularina
faydali olacagi ve ayni zamanda yapilacak olan galismalara da katki saglayacagi
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BIiR GRUP YETISKINDE UMUT VE PSIKOLOJIK iYi OLUS
ARASINDAKI ILISKININ FARKLI DEGISKENLER ACISINDAN
INCELENMESI

Eda Nur KOCAMAN
Yiiksek Lisans, Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik
Tez Danismani: Prof. Dr. Biilent DILMAC
Nisan-2019, 108 Sayfa

Bu aragtirmada amag, bir grup yetiskinde umut ve psikolojik iyi olus arasindaki

iliskinin cinsiyet, yas, medeni durum ac¢isindan incelenmesidir.

Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul Sariyer ilgesindeki ¢alisan-galismayan, evli

ve bekar, 20-50 yas arasindaki 448 birey olusturmustur.

Arastirmada umut ile psikolojik iyi olus degiskenleri arasindaki iliskinin incelenmesi
hedeflenmis ayni zamanda analiz edilmistir. Bireylerin yas, cinsiyet, calisma, ve
medeni durumu hakkinda gerekli bilgilerin elde edilmesi i¢in arastirmaci tarafindan
hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilmistir. Bireylerin umut diizeylerini belirlemek
icin Schrank, Sibitz Woppmann ve Lauber (2011) tarafindan gelistirilen, Sarigam ve
Akin (2013) tarafindan Tiirk diline uyarlanan Biitiinleyici Umut Olgegi (BUO)

kullanilmastir.

Bireylerin Psikolojik Iyi Olus Diizeylerini 6lgmek igin ise Diener ile arkadaslar:
(2009-2010) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e’ ye uyarlastirmasi Telef (2011; 2013)
tarafindan yapilan, ‘Psikolojik Iyi Olus Olgegi’ (PIOO) kullanilmistir. Toplanan

verilerin analizi SPSS programi ile diizenlenmistir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gére, Biitiinleyici Umut Olgeginin (BUO) alt
boyutlar: ile Psikolojik Iyi Olus Olgeginin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve
anlamli bir iliski saptanmistir. Arastirmada ulasilan bulgular dogrultusunda
caligmanin sonuglar1 tartisilmis ve yapilacak olan aragtirmalar icin Oneriler kismi

gelistirilmistir.



Anahtar Kelimeler: Umut, Psikolojik Iyi Olus, Oz Yeterlilik, Oz Sayg,
Motivasyon



ABSTRACT
INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN HOPE
AND PSYCHOLOGICAL WELL-BEING IN A GROUP OF
ADULTS IN TERMS OF DIFFERENT VARIABLES

Eda Nur KOCAMAN
Master, Guidance and Psyhlogical Counselling
Thesis Advisor: Prof. Dr. Biilent DILMAC
April — 2019, 108 Pages

The aim of this study is to examine the corelation between hope and psychological
well-being in a group of adults in terms gender, age and married and unmarried.

The study group consisted of 448 individuals aged between 20 and 50 years who
were employed in the Sariyer district of Istanbul working or non-working, married
and unmarried.

In the study, it was aimed to examine the corelation between hope and psychological
well-being variables and analyzed. In order to collect the necessary data in the study,
Personal Information Chart developed by the researcher was used to collect data
about age, gender, study and marital status of individuals. In order to determine the
level of hope of individuals, the Integrative Hope Scale (BHS), which was developed
by Schrank, Sibitz, Woppmann and Lauber (2011), adapted into Turkish by Hakan
and Akin (2013), was used.

The Psychological Well-being Scale (PIOE), which was developed by Diener (2009-
2010) and carried out by the Turkish adaptation study Telef (2011; 2013), was used
to measure the Psychological Well-Being Levels of individuals. The data were
analyzed with SPSS software.

According to the findings obtained from the study, a positive and significant
corelation was found between the subscales of the Integrative Hope Scale and the
sub-dimensions of the Psychological Well-being scale. The results of the study were
discussed in accordance with the findings of the study and recommendations for the

researches were developed.
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Key Words: Hope, Psychological Well- Being, Self-sufficiency, Self Respect,
Motivation
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BIiRINCi BOLUM
GiRiS

Birey yaradilisi geregi mutlulugu, huzuru aramaktadir. Bu arayis mutluluk, huzur
gibi kavramlar1 aragtirma konusu haline getirmistir. Felsefi ve dinsel yonden
arastirilan psikoloji biliminin ortaya ¢ikisiyla mutluluk ve huzur kavramlar1 bilimsel
olarak arastirilmaya baslanmistir. Bu alanda c¢alisanlan bilim insanlar1 yakin zamana
kadar psikoloji bilmini, bireye sikinti ve olumsuzluklar veren yonlerini incelemis,
kisinin kendi i1yl olusunu farketmek ve saglamaktan ziyade hastaliklarin tedavisine
odaklanmiglardir. Bu nedenle hastaliklarin iistesinden geldikleri kadariyla basarili

sayilmislardir (Carrudhers ve Hood, 2004: 229).

Son yillarda bilimin her dali giin gectikce gelismektedir. Ozellikle psikoloji,
sosyoloji gibi insan dogasini inceleyen bilim dallari, bu bilim dallar1 ile ilgilenen
arastirmacilar, bu alanlarda ¢alisan meslek elemanlar1 yeni yaklagimlar gelistirmekte
ve amaclar1 dogrultusunda c¢ok caba sarf etmektedirler. Bu baglamda, psikoloji
bilimi bireyin pozitif yonlerini, pozitif duygulanimlarini arastiran ¢agdas
yaklagimlara ve aragtirmalara birakmaktadir. Bu alandaki arastirmalarin kisilerin iyi
hallerini, pozitif yonlerini ele almasi dolayisiyla kisiye olumlu duygular
hissettirmesi, kisinin iyi olusunu pozitif yonde etkilemesi sonucunda pozitif
psikolojiye ilgi artmis ve birgok arastirmacinin odak noktasi olmustur (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000: 8).

Kisinin anne karnindaki hayata baslama anindan itibaren Omriiniin sonuna kadar
yasadig1 her an; olumlu veya olumsuz durumlar igerebilir. Yas, medeni durum,
cinsiyet, i hayat1 gibi durumlar kisinin pozitif ve ya negatif anlamada iyi olusunu,
hayata bakis acisini etkilemektedir. Kaygilar, baslangi¢lar, iligkiler, is yasami, ¢cocuk
sahibi olma ve onu yetistirmede ki olumlu veya olumsuz durumlar ayni zamanda
bunlarla bas etmedeki zorluklar, gelecege umut ile bakma ve iyi olusu devam
ettirmedeki inang, durum psikolojik saglik icin deger arzetmektedir (Davis, 2005:
263).

Arastirmanin degiskenlerinden biri kabul edilen umut kavrami; TDK (2006)
tarafindan ‘Olmasi beklenen veya olacagi diisiiniilen sey, ya da iimit’ olarak

tanimlanmakta; Kisinin hedeflerini belirleme, hedeflerine ulasmak i¢in gerekli

1



giidiilenme hissine sahip olma ve hedefe varabilme noktasinda rota olusturmak igin
olustulan kognitif siire¢ (Snyder,1994,1995: 357) olarak da farkli bir tanim olarak
belirtilmektedir. Tanimlar1 degerlendirecek oldugumuzda; umut bize gelecek
kavramini belirtmekte ve gelecege olan olumlu bakis agimiz ve beklentilerimiz ifade
etmektedir. Yasantilarina umut ile bakabilen kisilerin kendilerini giiclii gérme ve
hissetmeleri, karsilastiklar1 negatif duygu durumlartyla giicliikle bagsetme duygularin
tagidiklar1 belirtilmektedir. Kisinin karsilagtigi herhangi bir zorluk, negatif duygu
durumu gibi olumsuz diisiinceleri atlatmak i¢in basvurulan igsel giidii olarak
degerlendirilmektedir. Yapilan arastirmalar incelendiginde umut; bir bireysel 6zellik,
(Snyder vd.,1991), kisinin yasami i¢in bir baslangi¢ (Kylma, 2005: 89), iyilik halini
onemseyen ve olumlu yonde etkileyen bir olgu olarak kabul edilmektedir ( Holdcraft

ve Williamson, 1991: 131).

Kisilik ve gelisim psikologlarinin kuramlarinda pozitif bireysel gelisim kavramlari,
1yi olus kuramlarinin temeli olarak degerlendirilmektedir. Gelistirilen gelisimsel ve
kisilik kuramlar1 bireyin sosyal hayattaki pozitif gelisimlerine G6rnegin; ahlaki
gelisim, kisilik gelisimi, sosyal gelisim gibi 6zel alanlardaki gelismeye dikkat
cekmektedir. Maslow’ un ihtiyaclar hiyerarsisi ve kendini gerceklestirme imgeleri,
kisinin kendinin farkinda olup, en {ist diizeyde potansiyellerini kullanmasi ve olumlu

bir gelisim sergilemesi beklenmektedir (Kula ve Cakar, 2011: 198).

Erikson’un psikososyal gelisim modeline bakilacak olursa, kiginin yasami boyunca
gosterdigi uyumlu ve uyumsuz gelisimini teker teker tanimlamaktadir (Arslan, 2008).
Carl Rogers’ m tam islevsel birey kavrami; kisinin deneyimsel yasantiya karsi
olumlu bakis acisi, yaraticiligr gibi pozitif ve uyumlu 6zelliklerini belirmektedir
(Giircan, 2015: 17). Her bir kuramcinin odak noktasinin psikolojik sagligin olumlu

yanlarii hedef almasi ve 6zel yollar belirtmesidir.

Birgok arastirmaya konu olan ve ¢ok sayida kuramcinin ilgisini ¢eken psikolojik iyi
olus kavramini Ryff (1989a); pozitif duygu durumu, negatif duygu durumu ve yasam
doyumunu igeren bir formiil olarak kavramsallastirmaktan ziyade, yasam tutum ve
becerilerini kapsayan bir¢ok yapiy1 igerisinde barindiran bir yapi olarak belirtmistir.
Ryff(1995) belirttigi modeli alt1 boyutta tanimlamistir. Bunlar; gecmis yasantiy1 ve
bireyin kendisini pozitif tanimlamasini i¢eren (6z kabul), bireyin biiyiime ve gelistigi

duygu ve diisiincesi( kigisel gelisim), kisinin yasam ve yasam amaci duygusu ve



inanci ( yasam amaci), ¢evresel iligskilerde giiven ( kisilerle pozitif iligkiler), kisinin
cevresiyle kurdugu olumlu iliskilerle istek ve ihtiyaglari noktasinda c¢evresine
yonelme ve cevresini yonlendirme becerisi (¢evresel hakimiyet), bireysel ve 6zerk
karar verme becerisi (6zerklik-otonomi) olarak tanimlamaktadir (Akin, 2019;
Giilagti, 2009;Ryff, 1995: 1075).

Pozitif psikoloji arastirilmalarinda, umut ve psikolojik iyi olus, iligkisel ve olumlu
yonde birbiri ile iliskili kavramlar oldugu goriilmekte ve bu iliskiyi inceleyen
arastirmacilar, (Kashdan vd.,2002: 450;Michael ve Snyder, 2005: 447; Shoyer ,
Synder, Yang ve Lewin, 2003: 697; Synder 1996: 11; Valle, Huebner ve Suldo,
2006: 398) calismalarinda anlamsal iligkiler bulmuslardir.

Yapilan arastirmalarda umut ve psikolojik iyi olus arasinda olumlu iliskiler tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda umut kavramimnin gelistirilebilir ve iyilestirilebilinir olma

Ozelligini saptanmigdir (Davis, 2005: 261).

Psikolojik iyi olusun, psikolojik semptomlarin ve olumsuzluklarin yoklugu ile
aciklanmamasi umut, mutluluk gibi 1yi hal durumlarinin bireyin kisisel 6zelliklerinin
arastirilmasin1 Oonemli hale getirmistir (Kiisgiilii, 2014). Boylelikle temel amag
insanligin varolusundan bu yana tagimis oldugu umudun psikolojik iyi olusa etkisini

arastirmaktir.

1.1.Problem Durumu

Aragtirmanin problem ciimlesi ‘20-50 yas arasindaki bireylerin umut ve psikolojik
iyl oluslarinin medeni durum, cinsiyet ve c¢alisma durumu ile iligkisi var midir?’
olarak belirlenmis ve aragtirma ifade edilen problemden hareket ederek, bulgular,

sonug ve Oneriler kismi gelistirilmistir.

1.2.Arastirmanin Amaci ve Alt Problemler
Bu arastirmanin amact Umudun Psikolojik Iyi Olusa Etkisinin medeni durum, yas,
cinsiyet ve ¢aligma durumu gore Incelenmesidir. Bu amaci gergeklestirmek asagida

verilmis olan basamaklarin uygulanmasi sonuca ulasmada etkili olacaktir.

1. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin biitlinleyici umut Ol¢egi alt boyutlar
(gliven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek oryantasyonu, sosyal

iligkiler/bireysel degerler) cinsiyet degiskenine gore farklilagmakta midir?



2. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin biitlinleyici umut Olgegi alt boyutlar
(gliven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek oryantasyonu, sosyal

iliskiler/bireysel degerler) yas degiskenine gore farklilasmakta midir?

3. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin biitlinleyici umut Ol¢e8i alt boyutlar
(gliven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek oryantasyonu, sosyal

iligkiler/bireysel degerler) medeni durum degiskenine gore farklilagmakta midir?

4, 20 — 50 yas arasindaki bireylerin biitlinleyici umut Ol¢edi alt boyutlar
(gliven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek oryantasyonu, sosyal

iligkiler/bireysel degerler) ¢alisma durumu degiskenine gore farklilagsmakta midir?

5. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin psikolojik iyi olus diizeyleri cinsiyet degiskenine

gore farklilasmakta midir?

6. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin psikolojik 1yi olus diizeyleri yas degiskenine gore

farklilasmakta midir?

7. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin psikolojik iyi olus diizeyleri medeni durum

degiskenine gore farklilasmakta midir?

8. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin psikolojik iyi olug diizeyleri ¢calisma durumu

degiskenine gore farklilasmakta midir?

9. 20 — 50 yas arasindaki bireylerin psikolojik iyi olus diizeyleri ile biitiinleyici umut
Olcegi alt boyutlarn (gliven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek

oryantasyonu, sosyal iligkiler/bireysel degerler) arasindaki iliski anlamli midir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Umut duygusu yasamin her alaninda bireyi farkli yollar aramaya ve amacladigi
hedeflere ulasmada yeni yollar bulmaya tesvik edebilir ayn1 zamanda psikolojik iyi
olus halini olumlu olarak etkileyebilir. Bu durum bireyin farkli durumlara karsi
motive olmasii, bireyin kendi yeterliligini arttirmast hususunda pozitif gidi
saglayabilir (Erdogan,2013: 54).

Toplumsal, hem de bireysel 6zgiiven agisindan da iyi olus onemli bir yere sahiptir.
Kisinin psikolojik iyi olusu, ¢evresiyle olan olumlu yada olumsuz iliskilerinde goz

ard1 edilemeyecek etkileri oldugu sdylenebilinir. Bu nedenle umudun ve psikolojik



iyi olusun yasamin her doneminde, tiim gelisim asamalarinda okul, is, aile
yasamindaki 6nemi ¢ok fazladir. Kisinin umudunun yiliksek olmas1 psikolojik iyi
olusunun yiiksek olmasini etkilemekte, kisiyi olumsuz disiincelerden arinmaya
yonlendirmekte, bireyi yasama karst daha sevgi dolu ve pozitif olmasini

saglayabilmektedir(Akin,2015: 75).

Su ana kadar Tirkiye’ de umut ve psikolojik iyi olusla ilgili bircok arastirma
yapilmis olmasina ragmen ev hamimlari, c¢alisan bayanlar ve erkekler ile ilgili
arastirmalarin fazla olmadigi goriilmektedir. Yapilan bu arastirma bundan sonra
yapilacak olan baska c¢alismalara veri olusturacak ve bu gibi ¢alismalarin

hazirlanmasini destekleyecektir.

1.4. Arastirmanin Sayiltilar

1. Olgekler ve oOrneklem alaninda yapilacak calismalar gercek goriisleri
yansitmaktadir.

2. Anket ve Olgeklerde doldurulan bilgiler ig¢ten ve dogru bir sekilde

yanitlanacaklardir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:
Aragtirmada 6lciilecek olan Umut ve Psikolojik Iyi Olus kavramlari &lgeklerinin

olctiigii niteliklerin kapsamu ile sinirlilik gostermektedir.

1.6. Tamimlar

Umut: Olmasi beklenen veya olacagi diisliniilen sey, ya da timit (TDK, 2006).
Kisinin hedeflerini belirleme, hedeflerine ulagsmak igin gerekli giidiilenme hissine
sahip olma ve hedefe varabilme noktasinda rota olusturmak i¢in olustulan kognitif

siire¢ (Snyder, 1994,1995).

Psikolojik Iyi Olus: Giigliikler ile karsilasildiginda kendini ortaya koyma ve manali
bir yasam i¢in kisinin olumlu i¢ dinamiklerini harekete gecirmesini icermektedir (
Cakir ve Sari, 2016). Kendini kabul etme, pozitif iligki kurabilme durumu, yasam
anlami ve hedefleri barindirmasi, kendini gelistirmeye ve gerceklestirmeye inanci

olma, bagimsizlik yetenegidir ( Ryff,1989: 1071).



IKINCI BOLUM
KURAMSAL CERCEVE VE KONU iLE iLGILI YAPILAN
CALISMALAR

1.1. Arastirmanin Kuramsal Cercevesi

1.1.1.Umut
Umut veya limit bireyin bireysel yasaminda olay ve durumlarla ilgili olumlu neticeler

ihtimaline yonelik duygusal inang olarakifade edilebilinir (Giilten,2014).

Umut psikolojide ‘iyi olma duygusu hissettiren ve bireyi harekete gegmek igin
motive eden o6zellik’ olarak tanimlanir ( Alman ve Korkut, 1993: 193 Akt. Giilten,
2014).

Umut Frank (1968) tarafindan ‘ iyi olma duygusu hissettiren ve bireyi giidiileyen bir
ozellik’ olarak ifade edilmistir. Romero (1989) ise umudu; Belirlenen rotaya ulasmak

isteginin duygusal bir pargasi olarak belirtmistir(Akt. Baseren, 2015).

Miller (1985) ise umut i¢in duygu durumu, beklenti, istenilen sey olarak diisiiniip,
umudun 6nemli bir yasam 6gesi oldugunu, bireyin iyi olus halini muhafaza ettigini,
kendini ifade etmesini kolaylastirdigini belirtmektedir. Umut, tiim insanlik i¢in ortak
bir kavram olup, genis bir kapsama sahip olmasi ve ayni zamanda iceriginin de
cesitli olmasi dolayisiyla farkli modellemeler aracilifiyla incelenmistir ve

incelenmeye devam edecektir.

Umutlu diisiincelerin problemleri 6nlemede ve karsilasilan durumlara kargi daha
giiclii durus tizerinde durarak, umudun, problem durumunun ortaya ¢ikmasindan
onceki ve ardindaki durumu onleyicilik agisindan 6nem arz edecegi belirtilebilir.
Ayrica umut diizeyindeki artigin, bireylerin iyilik halini ve benlik algisini arttirdigin

belirtmislerdir (Giilten, 2014: 176).

Umut biligsel bir siire¢ olarak degerlendirilmekte olup, amacglara ulasmak i¢in bir
ara¢ olarak goriilmektedir. Umut seviyesi fazla olan bireyler, amaglarina ulasmak
icin bircok yol kesfedebileceklerine inanirlar. Bu baglamda birey, yiliksek umut
diizeyine sahip oldugunda sorunlarla bas etme, problem ¢cozme, siddet, zorbalik ve

psikolojik kotii hal ile basa ¢ikabilecektir(Giilten,2014: 193).



Umut duygusu, bireyi farkli hedefler aramaya ve hedeflerine ulasmada yeni yollar
bulmaya tesvik edebilir. Ayni1 zamanda kisiyi isteklendirme ve 6z yeterlilik duygusu
i¢in de arttirici etkiye sahiptir (Erdogan, 2013: 52).

Umut giidiisiinde hedefler i¢in bir diisiince gereklidir. Bu diislincenin, hedefe yonelik
pozitif bir bagarma hissi ve hedefe ulasmak i¢in dogru bir planlamaya ihtiyaci vardir.
Umutlu diisiince siireci, hedef, yol, planlama ve eyleme geg¢me bilesenlerini

icermelidir (Erdogan, 2013: 57).

Umut teorisine gore, biitiin insanlar ama¢ yonelimindedir ve bu yo6nelimli olma
durumu bireyin hayatta nereye ve nasil varacagini anlamasi konusunda temel bir
noktadir. Amaca yon veren disiinceleri 6grenme ve basa ¢ikma noktasinda ana

esaslardir (Zengin, 2013: 56).

Amaglara ulagmak i¢in yollar planlanabilinmelidir. Bu yollar da umudun diger bir
Ogesidir. Bu 6ge bireyin kendi yeterliligine iliskin 6z degerlendirmesine dayanan

diisiince bicimidir (Aslan, Sekmen, Kémiircii ve Ozet, 2007: 21).

Umut teorisinde bireyler davranislarini kendi arzuladiklari sona gore diizenler. Bu

durum simdi ve gelecek arasinda baglant1 kurma durumudur (Zengin,2013: 58).

Amaca ulagsmadaki yollar1 planlamada yeterlilik algisi, umut i¢in ¢ok 6nemli bir 6ge
olmakla birlikte tek basina yeterli degildir. Bunun Gtesinde bireyin belirledigi yollar
ve hedefler istikametinde eyleme ge¢mek ve devam ettirmeye iliskin kapasiteleri

degerlendirmek gerekmektedir (Dursun, 2012).

Amaca yonelik basarabilirim, devam etmeliyim seklindeki i¢c konusmalar umudun

diislince bigimini yansitir (Zengin,2013: 61).

1.1.1.1.Umut Teorileri

1.1.1.11. Synder’ in Umut Teorisi

Umut hedefe yonelik bilissel bir ilerleme olmaktan ziyade bireyin bu ilerleyise etki
eden ve basarili sekilde katilma kabiliyetine iliskin inanglarin meydana getirdigi
organize edilmis bir diizendir. Ozgiil olarak Synder (2002), umut teoremi konusunda
biligsel ve giidiisel bir modelleme olusturmustur. Uzun ¢alismalar sonucunda Synder,
Feldman, Shorey ve Rond (2002) umut teorisini gii¢lii bir temele oturtmustur. Umut

amaca odaklanma ve amaca ulagmak i¢in farkli yollar belirleme olarak iki farkl



sekilde tabir edilmis olmasina ragmen birbirleriyle iligkili bir yap1 olarak ifade
edilmistir. Bu baglamda; Synder (2002) umudu gelecek i¢in belirlenen hedeflere
ulagsmada farkli ve degisik yollar belirleme ve bu amagclara ulagsmaya yonelik
isteklilik olarak ifade etmektedir. Aym1 zamanda, umudu duygu durumu olmaktan
ziyade, hareketlilik iceren, bir biligsel i¢ denetimsel sistem olarak ifade etmislerdir

(Kepir, 2011: 291).

Bireyin belirledigi hedefi gerceklestirmek i¢in planlamalar yapmasi ve harekete
gecmesi, bu hareket i¢in farkli yollar denemesi, ayn1 zamanda siirdiirmesi igin
amacina iligkin motivasyonu da 6nem ifade eder. Amag diisiincesine sahip bireyler
basarmak ve devam etmek konusunda i¢ konusmalara sahiptirler(Tarhan ve Bacanli,

2016: 90).

Amaca yonelik motivasyonun yiiksek olmasi tek basina yeterli olmayabilir. Amaca
yonelik motivasyona sahip olmak ve amaca yonelik yollar1 gelistirmek biiylik 6nem
arz eder. Bu baglamda amaca gotiirecek yollar gelismedigi takdirde, bireyin
motivasyonu olumsuz etkilenebilir. Birey i¢in amaca ulastiracak yollar olmasina
ragmen, motivasyon agisindan bireyde yeterlilik s6z konusu degil ise; hedeften

vazgegen bir bireyle karsilasmak miimkiin olabilmektedir (Usta, 2013: 48).

Umudu Snyder, Feldman, Shorey ve Rand (2002) amaglar, alternatif yollar
diisiincesi ve eyleyici diislince olmak iizere ii¢c ana bilesenden bir sistem olarak ele

almiglardir.

Amaca yonelim olarak isimlendirilen ilk boyut, amaglarin net olarak ifade
edilmesidir. Amaca ulagma yollar1 olarak belirtilen ikinci boyut, kisinin bu hedeflere
varmasi i¢in belirli yollar gelistirmesidir. Son olarak, hedefe giidiilenme olarak
aciklanan tigiincii boyut ise, bireyin bu yontemleri kullanmak icin gerekli giidii ve i¢
denetime sahip olmasi ayn1 zamanda bu motivasyonu siirdiirmesidir(Arslan, Oral ve

Karababa, 2018: 106).

Amaclar:

Kisinin temel ihtiyacini, segmis oldugu veya segecegi yol ve yontemin ugruna gayret
etmeye deger buldugu bir hedefinin olmasi ve bu hedefi basarmak i¢in ¢esitli yollar
denemesi ve emek gostermesidir. Dolayisiyla; hedef ya da amag, umut teorisinin

dayandigi bilissel parcadir. Amaglar cesitli zaman dilimlerinde gergeklesebilecegi



gibi, ger¢eklesme ihtimali az olandan, gerceklesme ihtimali olana kdegin degisik
derecelerde olabilirler. Hedeflerde en 6nemli sey; kisi igin degerlilik arz etmesi,

gerceklesebilir olmasi ve biraz olsa da belirsizlik igermesidir (Snyder, 2002: 261).

Aym1 zamanda amag teorisi, Oz-yeterlilik, iyimserlik gibi pozitif psikoloji
kavramlarini agirlikli olarak hedeflerken, ¢6ziim yolu bulma durumu gibi noktalara
deginirken; Snyder (2002) ¢ in gelistirmis oldugu umut teorisinde ise, hedefe odakli
herseye ayn1 diizeyde odaklanir ve belirtir ( Arslan, Oral ve Karababa, 2018: 105).

Bu kurama gore hedeflenen sey, kisinin yasamak istedigi durum, ele gegirilmek
istenen sey yada olgu, olabilecegi gibi herhangi bir imge de olabilir(Snyder, 1996:
12). Umut diizeylerine gore kisiler yordandiginda, hedeflere verilen deger yiiksek
seviyede ise ve herhengi bir engelle karsilasilsa bile bireylerin ¢éziim i¢in c¢aba
sarfetmesi ve farkli yollar gelistirmesi beklenen olasi bir durumdur. Umut diizeyi
yiilksek olan bireylerde hedeflere ulasmak igin alternatif yollar gelistirdikleri
gozlemlenmis olup, farkli yollar i¢in de ¢aba sarfettikleri ifade edilmistir(Snyder,
1994).

Amaglar1 yordadigimizda, kisinin istekleri, ¢alismalari, yasantilarini ele alabiliriz.
Umut teorisinde amacglanan hedefler sonuglar1 neticesinde incelendiginde pozitif ya
da negatif hedefler olmak tizere ikiye ayrilir. Pozitif amaglar ilk kez planlanmis
olabilir. Cocuk sahibi olmak gibi pozitif amaglara 6rnek verilebilinir. Hedeflenen bir

amaci devam ettirmek gibi diistiniilebilinir(Synder, 2002; akt. Kiisgiilii 2014).

Umudun en kuvvetli oldugu donemde amaclara daha da yakin olundugu ifade
edelebilinir. Hedeflere ulasilamayacagi hissine kapilip, umutsuzluk diizeyini
arttirtlabilinir. Carr, (2014: 124) stresli aile ortamlarinda biiyliyen ¢ocuklarin normal
ailelerde biiyliyen ¢ocuklara gore daha direngli ve umutlu oldugunu ifade etmistir.
Bu diisiincesini ¢ocuklarin zorluklara engel olarak degil, kendilerini rekabet
konusunda hirsli olarak yetistirdiklerini ve kisisel olarak gelisme firsati olarak

gormeleriyle yorumlar.

Alternatif Yollar Diisiincesi (Amaca Ulasma Yollari):
Alternatif Yolar Diisiincesi; Istenen hedeflere varmada uygun ve islevsel yollar
bulma yetisi olarak ifade edilir (Cheavens, vd., 2006). Bu durum, bireyin basit veya

giic kosullarda istenen amaglar igin iyi planlamalar yapabilme ve farkli stratejiler



belirleyebilme yetisine iliskin anlayistir (Snyder, 1994; Snyder, Rand, King, Feldman
ve Woodward, 2002: 263). Hedefe ulagsmada karsilasilan giicliikler, farkli yollar
diisiincesi yeni fikirler ve sonuglar iiretilmesini, ‘“basarmak i¢in bir strateji
bulacagim” vb. igsel dialoglarla farkli yollarin gii¢lendirilmesini ve hedefe
vartlmasini saglar (Tarhan ve Bacanli, 2015: 11). Ayni1 zamanda bu diisiince;
belirlenen hedef i¢in, birden fazla yol bulabilme yetisinine de vurgu yapmaktadir.
Kisinin hedefledigi yol istenen sonuca ulagsmasiinda, olumlu veya pozitif diislincesini
devam ettirme durumunda, farkli yollar diisiinebilme yetisine de sahip olmasi
kapsaminda, farkl alternatiflerinin olmasi kisiyi motive edecektir. Ayn1 zamanda bu
bireyler, umut diizeyi fazla olmayan bireylerle kiyaslandiginda, farkli yollar
belirledikleri igin demorilize olmama ve iyi oluslarini koruma becerileri daha da

gelismis diizeydedir (Cankaya ve Meydan,2018: 213).

Eyleyici diisiince( Hedefe Giidiilenme):

Eyleyici Diisiince; Hedeflenen olguya ulasabilme ve ya hedefe ulasmak icin bireyin
kendisinde yeterliligi gérmesi olarak tanimlanmaktadir. Bir baska deyisle, hedefe
ulasabilmek icin farkli yollar belirlemenin haricinde, hedefe ulasmayi isteme, bireyin
kendisini motive etmek istemesi ve bu unsurlar1 olusturabilmesi hissidir(Ceren,
2013: 58). Eyleyici diisiince, bulunulan ve ilerleyen zamanda hedefi elde etmede,
taktir edilecek kararlar verildigine iliskin duygu ve diisiinceleri tanimlar (Snyder,
1994). Eyleyici diisiince, umut kuramindaki giidiileyici bir 6gedir, zorluklarla
karsilasildiginda farkli yollar belirlemek ve se¢mek icin kisiye dayanak olur (Snyder,
2002: 270). Snyder ve arkadaslarina gore farkli yollar diisiincesi, eyleyici fikirler,
karsilikl1 ve pozitif olarak iligkilidir. Bu sebeple, umudu tanimlayabilmek i¢in birgok
birlesene ihtiyag vardir (Edwards, 2009: 362).

Umudu yiiksek kisilerin daha fazla yasam amacina sahip olduklar1 ve hedef ya da
amaglaria ulasmak i¢in daha fazla yol ve yontem iiretebildikleri belirlenmistir.
Kendilerine giivenli, ayn1 zamanda bireyler aktif, gii¢lii, arzulu ve zahmetlerle basa
cikabilecek kuvvettedirler, onemli bir zorlukla kars1 karsiya kalinca basarisiz
olmaktan ziyade, amaci takip etmek ve amaca odaklanmak, mutabakat olusturucu

basa ¢ikma stratejilerine giivenirler (Snyder, 1995: 363).

Eyleyici diisiince, umut kuramindaki odak noktasi olunan bir par¢a olarak da

tanimlanmuis, bireyin hedeflerine ulagma siiresince farkli yollar kullanmaya baslamasi
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ve bu yollar1 kullanirken siirdiiriilebilirlilik noktasinda tutarliligi da goz oOniinde
bulundurulmustur. Herhangi bir engelle karsilasildiginda kisinin farkli yollar
tiretmesinin Kisiye gii¢ verdigi belirtilmistir(Snyder, 2002: 256). Umut kuramina
gore; umut diisiincesinin aktif olmasi kisiyi hedeflere ulastiracak yollar ve bu yollar
test edecek uygulamalar1 olmazsa, umut olgusu bireyde aktif olmaz. Ayni zamanda
ne uygulama, ne de farkli bir yol yalniz bagina umudu ortaya ¢ikarabilmek igin
yeterli degildir. Belirli bir hedefi takip eden kisi i¢in real alternatif yollar fikri
belirleme ve bu fikirleri giiven duyarak yapma onem arzeder (Snyder, 1995: 356;
Woodbury, 1997: 243)

2.1.1.1.2. Lazarus Tarafindan Tanimlanan Umut:

Lazarus(1999), umudu tiim insanlig1 ilgilendiren bir duygu durumu olarak ifade
etmis olup bu konudaki aragtirmalarin arttiritlmasi gerekliligini savunmustur. Lazarus
umudu iki boyutta degerlendirmis, tek boyutlu umut ve duygusal icerikli umut olarak
kategorize etmistir. Umudu gergeklesme ihtimali olan umut ya da istenilen, olmasi
muhtemel olan umut olarak belirtmistir. Lazarus, umutlu bir birey olmak i¢in istekli
ve motivasyonlu bireyler olmak gerekliligini ifade etmis fakat bireyi umutlu bir birey
olarak ifade edilebilmek i¢cin motivasyon ve istekten daha da fazla bir duygu olmasil
gerekliligini sOylemistir. Clinkii, ger¢eklesmesi miimkiin olan bir umuda inanmak
umuda biligsel bir oOzellik katmakta ve umudu, istek ve igsel motivasyon
kavramindan ayirmaktadir. Umudun olusmas: i¢in Oncelikle; bireyin yetersiz bir
durum gormesi gerektigini, bu yetersizligin bir¢ok sebepten kaynaklanabilecegini

ifade etmistir (Basoren, 2015: 73).

Insanlar gelecekte ne olacag ile ilgili olumlu duygular iceren degisiklikleri
diislemektedir (Neccar, 2017: 190). Ancak istenilen, ihtiyag duyulan duygu ya da
durumun engellendigi durumlarda, umutsuzluk duygusunun ortaya c¢ikabilecegi
diistintilebilinmektedir. Boylesi olumsuz durumlarda bile, umut duygusu tekrar
ortaya ¢ikmakta, umut duygusuna olumsuz durumlarda da ihtiya¢ duyulabilmektedir.
Bu nedenle umut, insan yasaminda ihtiya¢c duyulan bir duygu olmakta ve bireyleri
cesaret konusunda desteklemektedir. Ornegin; ciddi teshis almis hastalik durumunda
olan bireylerde, teshisin yanlis olmasini umut etme; ya da kolay olamayan bir
degerlendirmeye hazirlanan bir Ogrencinin degerlendirme sonucunun olumlu

olmasmi umut etmektedir (Baséren, 2015). Bu durumlarn degerlendirecek olursak
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bireylerin karsilastiklart durumlarda istenilen bir sonu¢ elde etme istegini

gozlemleyebiliriz (Cankaya ve Canbulat, 2017: 12).

Umut ¢ogunlukla istenen bir yargiya iligskin kisinin kendisini ve gayretini az olarak
hissetmesine ragmen pozitif sonu¢ beklentisini devam ettirmesine yardimci olan
duygu agirlikli edilgen bir yap1 olarak ifade edilir (Andersson, Giacalone, Jurkievicz,
2007: 406).

Istemek, umutlu bir birey olmak igin gerekli bir olgu olsa da, umutlu olmak bundan
daha da coktur; ¢iinkii istenen sonla ilgili bir inan¢ da gerekmektedir. Bu, umut
kavramin1 biligsel bir olgu olarak degerlendirirken, umudu igsel istek veya
motivasyon kavramindan da ayirir ve ayni zamanda yapilan arastirmalar umut
diizeyindeki artisin kaygiyr azaltacagimi ya da ortadan kaldiracagii destekler
boyuttadir (Erdem,2015: 87).

1.1.1.1.2. Umudu Etkileyen Farkh Degiskenler:

Motivasyon:

Motivasyon, davranigi amaca yonlendiren ve faaliyete gegiren giic olarak tanimlanir.
Motivasyon; kisileri belirlenen hedefe dogru siirekli olarak aktif hale getirrmek i¢in

gosterilen gayretin bilesimi olarak ifade edilebilinir (Ertiirk,1995).

Bagka bir deyisle, kisiyi belirledigi hedef ugruna aktif hale gegiren ve davranislarinin
dogrultularini belirleyen, kisinin duygu ve fikirleri, umutlari, goriisleri, kisaca; istek,
gereksinim ve korkularidir. Bu sozciikler ise, etkin ve harekete gegirici kuvvetlerdir.
Davranis kisinin, istek, goriis, gereksinim ve korkularina gére de idare edilmektedir.
Ifade etmis oldugumuz giic ve kuvvetlerin bilesimi, bireyin psikolojik gayretini
belirlenen hedefe gitmek i¢in diizenler, siireklilik ve hareketlilik kazandirir (Vromm,
1964)

Uzaktan egitim kursalarina kayitli farkli alanlardan Ogrencilerin katildigr bir
aragtirma sonucuna gore motivasyonun, umuda olumlu derecede etkisinin oldugu
saptanmis ve alinan egitimin sonucu olarak yeterli motivasyona sahip bireylerde

basari yiizdesinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (Brooks, 2011: 12).

Motivasyon ve umut kapsaminda yapilan 200 lise 6grencisinin katildigir bagka bir
arastirmada ise; Ogrencilerin i3 umudu ve kariyer planlamalarinda motivasyon

roliiniin yiiksek oldugu belirtilmistir (Kenny vd., 2010: 206).
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Ogrenme bozuklugu olan ¢ocuklarda yapilan bir arastirmaya gore; ¢ocuklara daha
fazla motive olacaklari ortam ve his saglandiginda daha etkin 6grenim ve ayni
zamanda diisiik 6z deger giiclerinin artis1, umut duygularinda da anlamli bir artis
saglanabilmektedir. Ayni1 zamanda verilen motivasyon c¢ocuklarin iyimserlik ve
umudunun beslenmesi konusunda yiiksek bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir

(Brooks,2001: 11).

Oz Yeterlilik:

Oz yeterlik, bireyin belli bir olguda beklenen neticeyi dogurabilecek liizumlu
davraniglar1 iyi bir sekilde becerebilecegine olan inang duygusu olarak ifade
edilmektedir (Bandura, 1977: 196, 1986). Banduratarafindan agiklanan ve 6z yeterlik
icin belirledigi anlamsal deger, 6z yeterlik teorisiyle ilgili ¢alismasindan (1977) beri
teorinin tizerinde caligilan psikolojik bir olgu olmasinda 6nem arz etmistir. Yeterlik
istekleri, bireylerin kabiliyet ve yetilerine yonelik idraklarina temellenmis goriislerini
belirtmektedir. Bandura’ ya (1986) gore, kisinin hal ve hareketleri, bireyin herhangi bir
yerde sahip olduklar1 gercek kabiliyet seviyelerinden ziyade, belirlenen alandaki yeti ve
kabiliyetleri konusundaki goriislerinden etkilenecektir. Dolayisiyla, bireyler dayanikli
yeterlik istekleri konusunda ehillerse o kadar fazla faal olacak ve enerji harcayacaklardir
(Alpay, 2010: 121).

Yani bireyin belli bir alanda iyi isler basarma durumundaki yetilerine olan itikadi ile
hedefledigi davranigi hayata gecirme sonucunda pozitif ve ya negatif durumlarla
karsilagabilecegi goriisiinii  birbirinden ayirir. Dolayisiyla, bireysel yeterlik
beklentilerinin giicliiklerle bas etme tutumlarin1 harekete gecirmeyi ve siireklilik
saglamasini etkiledigini miidaafa etmektedir. Bireysel yeterli olma umutlar
bireylerin belirli bir konuda harcayacagi c¢abayi, engelleyici ve hosnut olunmayan
tecrilbbelere karsin davranislarini ne kadar uzun vadelerde siirdiirebileceklerini

belirlemektedir (Bandura, 1977: 194).

Oz yeterlik, bireyin stresli ve gii¢c yasam sartlartyla miicadelesindeki yeterlik inancini
belirtmektedir (Scholz ve Schwarzer, 2005). Bununla birlikte, bireyin bir veya birden
fazla yerde karsi karsiya kaldigi, miicadele etmesi kolay olmayan ya da yeni
vaziyetler karsisindaki giiven duygusu olarak da ifade edilmektedir (Scholz vd.,

2002: 247). Bireyin tecriibe etmis oldugu olumlu ve ya olumsuz olan tecriibeleri
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bireyin 6z yeterlik inancini gelistirmektedir ve durumlarla kars1 karsiya kaldiginda

goreceli olarak devamlilik arz eder (Chen vd., 2006: 353).

Ozyeterlilik gibi umut da kisinin hayatinin ileriki yillarinda karsilasilabilecegi pozitif
kazanimlarla ilgili beklentilerine odaklanmaktadir. Bu baglamda 0&zyeterlilik,
ilerleyen zamanlaradaki davranislar1 uygulama beklentisi iken, umut amaca varma
beklentisi olarak ifade edilmektedir (Feldman ve Kubota, 2015: 211). Snyder (1989)
umudu tanimlarken, kisilerin kendilerini, istek duyduklar1 amaglara giden
alternatifleri tiretme, bu alternatif yollar1 aktive etme ve siirekli kullanma ve yénetme

yetisine sahip olma, amaca yonelik diisiince olarak ifade etmistir.

Umut kisilere iyi olus hissini veren ve bireyi aktive etmek i¢in giidiileyen, hayata
tutunmaya yardimer olan, iyilik haline destek ve yardimci olan bir 6zellik olarak
belirtilir(Tercanli ve Demir, 2012: 32; Tarhan ve Bacanli, 2015: 91). Kisilerin
yiiksek umut diizeyinde olmasi bireylerin 6zgiivenli, canli, zorluklarla basa ¢ikabilen,
hareketli ve yasam hedefine sahip olduklarini ifade etmektedir(Tarhan ve Bacanli,
2015). Bu diisiinceye farkli bir bakis agis1 olarak da kisinin ileriye yonelik umut
duygusuna sahip olmamasi 6zyeterlilik anlayisini yani kisinin beklentileriyle ilgili
gayret, 1srar ve dayanmasini negatif durumda etkileyecektir (Kezer ve ark., 2016). Oz
yeterlilik kisinin yasadigi ya da yasayacagi giicliiklere karsi basetme becerileri
noktasinda kisinin kendisine olan inang etmeni iizerinde yogunlasirken,(Yildiz,
2014) umut, kisilerin ileriye doniik pozitif fikirlere odaklandigini belirtilmektedir
(Erdogan, 2013: 50).

Oz Sayg:
Ozsayg1 iic kavram ile iliskilendirilerek agiklanabilinir. Bu kavramlar; “benlik

9% ¢

kavram1”, “ideal benlik kavrami1”, ve “benlik imgesi” olarak isimlendirilir.

Bireyin 6zelliklerinin, tlkiisiiniin, duygu ve diisiincelerinin tiimii benlik kavramu;
ideal benlik, benlik imgesi ve 6zsaygi kavramlarini icine alan kavram olarak ifade
edilir. Benlik imgesi kisinin ne oldugunu, ideal benlik kisinin olmak istedigi °
ben’ini, 6zsaygi, kisinin su an ki i¢inde bulundugu durumu ile olmak istedigi durumu
arasindaki farka iliskin duygularmi belirtir. ideal benlik, cogunlukla yasanan topluluk
tarafindan Onemli olarak kabul edilen normlar; davraniglar ve yetiler ile
belirlenebilinir (Piskin 2003, Uyanik, 2003).

14



Ozsaygi, bireyin 6z degerlendirmesi sonucunda, benlik kavramini kabul etmesinden
sonra olusan begeni olarak ifade edilir. Kisinin kendini oldugu durumdan altinda ya
da tstiinde olarak gormesi, bireylerin ihtiya¢ duydugu Ozellik ve ayn1 zamanda
yasam siirecine ¢ok degerli faydasi olan bir gereksinimdir. Ozsayginin aktif
olabilmesi, bagkalarinin bakisiyla kendilerini degerlendirmek degil, kendileri

olduklar1 sekilde deger verildigini hissetmeleri gerekmektedir (Koriik¢ii,2004: 4).

Ozsayg1 diizeyi yiiksek bireylerde, bireyin benlik gelisiminde zihinsel, ahlaki, sosyal
ve duygusal yonden katki saglamaktadir. Ayrica kisinin sosyal uyumunda da pozitif

etkileri gozlemlenmistir (Gtigray, 1989: 59).

Ozsayg1 diizeyi yiiksek olan bireyler mutlu, saglikli, iiretken, basarili olmak ve

zorluklarin listesinden gelmek i¢in daha uzun siire ¢aba sarfetmektedirler (Uyanik,

2003).

Ozsayg: diizeyi diisiik olan kisilerde, bireyin kendini yetersiz ve degersiz gdrme
durumu, ¢evresinde olan Kkisilerin etkisi altinda kalabilme, inan¢ ve tutumlarinda
gbzle goriiliir tutarsizliklar ve degisimlerin gbézlemlenmesi, giinliikk yasamdaki
zorluklarla bas etmede giicliik ve duygu kontrolinde yasanan zorluklar goéze
carpmaktadir. Kabahatlilik duygusu ve hicap duygularina kapilan bu bireyler
kendilerine ve cevrelerindeki kisilere giiven duymakta zorlannma ve iliskilerinde
yetersizlik hissi gosterebilmektedirler. Kaygiyla yasanan sosyal iligkiler, sevgi ve
arkadaglik iliskilerinden kaginmaktadirlar. Disiik 6zsaygi seviyesine sahip Kkisiler,
kendilerine yetersiz ve degersiz gibi olumsuz telkinlerde bulunmakta ve yasamdaki

onem degeri olan seyleri gozardi etmektedirler (Koriik¢ii,2004:6).

Yapilan arastirmalarda umut ve 6zsaygi kavramlarinin birbirleriyle iliskili oldugu
saptanmistir. Ankara’da sigmmma evlerinde kalan kadinlarla ilgili yapilan bir
aragtirmada 0z saygi diizeyinde olumsuzluklar yasayan kadinlarin, istismara ve
negatif yasam olaylarina karsi daha agik olduklari ve maruz kaldiklari belirlenmis
olup, bunun etkisiyle de umut diizeylerinde yliksek olmayan neticeler fark edilmistir

(Bilge, Aslan ve Dogan, 2000: 23).

786 dgrenci ile yapilan bagka bir arastirmada umut ve 6z saygi arasinda olumlu ve

anlaml bir iligki goriilmiistiir. Umut diizeyleri yiiksek olan 6grencilerde 6z saygi
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diizeyinin de yiiksek oldugu ifade edilmistir (Ciorrochi, Heaven ve Davies, 2007:
713).

1.1.1.1.3. Is Yasaminda Umut:

Umut ve i yasamini inceleyen arastirmalarin da yapildig1 goriilmektedir. Schneider
ve digerleri (2009), umut ve is yasami arasindaki baglantiyr arastirmistir. Ingiltere’
de engelli Dbireylerin i3 yasamina destek programlarindaki durumlarini
arastirmislardir. Ingiltere’ de yapilmis olan bu ¢alismada amag, iyi bir is yerine girme
ile ilgili degiskenleri belirlemek ve ayni zamanda kisiler icin ¢alismanin iyi olus
haline etkisini belirlemektir. ilk etapta, is sahibi olan bireylerin umut diizeylerinin, is
sahibi olmayan bireylerden yiiksek oldugu ifade edilmistir. Tiim bireyler i¢in bir
yillik bir ddonemde umut diizeyinin yiikseldigi belirlenmistir (Akdemir ve A¢an,2017:
63).

Brown ve Mueller (2014), Amerika Bilesik Devletleri’ nde evsiz kadinlardan olusan
bir grup yetiskinde koken ve egitim diizeyi kontrol edilerek, yasam doyumu, umut ve
0z yeterlilikdegiskenleri goz Oniinde bulundurularak is olanaklar1 saglanmistir.
Umut, bireylerin yasam amaglarinda, 6z yeterlilik ve yasam doyumlarinda pozitif
anlamli iligkiler i¢in 6nemli bir faktordiir. Yapilan aragtirmada, umut diislincesine ve
umut ile ilgili iliskili kavramlara sahip olmak, is yasamini siirdiirebilme a¢isindan
onem arz etmektedir. Snyder vd. (1991) umut teorisinin etkenleri ile 6rtiisen galisma

yasami yani i umudu kavramini gelistirmislerdir.

Hong vd. (2009), bireyin kendisine yeterli gelmesinin is umudu olarak isimlendirmis
ve bunu belirlemek i¢in is umudu 6lcegi olusturmustur. Bu 6lcek, 24 madde ve 6
boyuttan olugmaktadir. Boyutlar, 6zsaygi, algilanan yetenek, gelecek goriisi,
kaynaklardan faydalanma, kisisel azim, nitelik ve hedef yonelimi olarak ifade
edilmistir. Umut Olcegine benzer sayilabilecek, i3 umudu 0&lgegi psikolojik
giiclendirme ve hedef odakli yol olmak iizere iki boyutlu bir yapiya sahiptir. Is
umudunun ilk kapsami olarak ifade edilen psikolojik gli¢clendirme, kiginin 6zsaygi ve
o6z yeterlilik kapsaminda kabiliyetleri ile ilgili goriisiinii belirtir. Is umudunun ikinci
kapsam1 olan hedef odakli yol, hedefe varabilmek i¢in kisiye ait olan olanaklar

belirtir. Bireylerde is ile ilgili 6z yeterlilik inanci ve hedefe odakli yollar bir araya
gelince is umudu kavrami olugsmaktadir (Akin vd., 2013: 58).
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Kiipana (2017), lisans diizeyinde miizik egitimi goren bireylere bircok degiskeni
kapsayan is umudu seviyelerini ortaya koyan bir ¢calisma yapmistir. Alinan sonuglara
gore; katilimcilarin miizik egitimi alan kisilerin psikolojik giliclendirmeye gore is
umudu puanlarinin yas, sinif, boliim ve egitim - 6gretim yerinin ¢alismaya 6zendirme
farklilagsmalarina gore pozitif ve anlamsal degisiklik belirttigi; hedef odakli yola
yonelik is umudu skorlarinin ise boliim, kisisel ¢alglt ve egitim - 6gretim Yerinin
calismaya isteklendirici degiskenlerine gore pozitif yonde degisiklik gosterdigini
belirtmistir. Egitim 6gretim yerinin ve ortaminin ¢alismaya yonlendirdigini belirten
kisilerin i3 umudu seviyeleri, yonlendirilmeyen bireylere gore her iki boyutta da
fazladir. Arastirmalarda akademik basari ile is bulma umudu arasinda anlamli bir

iliski saptanmistir (Seger ve Yazic1,2018: 52).

Pozitif psikolojinin en 6nemli bilesenlerinden umut ve iyimserlik, yasam doyumunun
mithim belirleyicilerindendir (Soyer ve Satan, 2015: 186). Konu ile baglantili olarak
yapilan ¢alismalarin analizlerinde is sahibi olmayan kisilerin psikolojik ve fiziksel iyi
oluslarininis sahibi olan kisilere gore daha az oldugu belirlenmistir (McKee-Ryan
vd., 2005: 58).

Ayni zamanda is sahibi olma ve o isi icra etme ile mutluluk arasinda bir iligki vardir;
is sahibi olan bireyler is sahibi olmayan bireylere nazaran daha fazla mutlu iken,
toplumda olumlu alg1 yaratan meslek gruplarinda g¢alisan bireyler, vasifsiz olarak
tanimlanan islerde calisanlara kiyasla daha mutludur (Argyle, 2001). Bu baglamda,
calisma degiskeni saglikli ve mutlu bir yasam i¢in énemlidir. Bireyin is yasamindaki
ilerleyisini ve deneyimlerini etkilyen faktorlerden biri de umuttur. Kariyer
stirdiiriilebilirligi ve bireyin bu siirdiiriiriilebilirlik asamalarinda umudun biiyiik etkisi

vardir (Kepir-Savoly, 2016: 293)

Calisma ortamlarinda her kademeyle iliski kurabilme ve aktif bir ¢alisma ortami
olusturmaya yonelik teknikler;  kisilerin bagimsiz, giiglii ve nitelikli karar
vermelerine dolayisiyla islerine odaklanmalarinda, hedefe ulasmalarinda farkli
yollar olusturmalarina imkan tanir. Aktif bir is yerinde g¢alisan olmak; olmayacak
olarak gozlemlenen seyleri bile, olanakli hale getirmek i¢in ¢oziimlemeyi ve iyi bir
sekilde diisiinmeyi de gerektirir. Yapilan ¢alismalarda umudun performans, is tatmini
ve calisilan kuruma ve ige baglilik {izerinde biraktigi etki incelenmis olup, kisilerin is

tatmini seviyelerinin incelendigi ¢aligsmalara nazaran, bireylerin umudunun olmasi ile
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is tatmini diizeyleri arasinda olumlu ve anlamsal iliski saptanmistir (Akcay,2012:

131).

1.1.1.1.4. Sosyal iliskilerde Umut:
Yapilan aragtirmalarda umut kavraminin; yalnizlik hissi duyan bireylerin, depresif
belirtilerle iligkili oldugunu gostermistir. Bu arastirmada, sosyal iligkilerde sorun

yasayan bireylerin umut diizeylerinin diisiik oldugu goézlemlenmistir (Ekas, Pruitt,
McKay, 2016: 11).

Cin’ de yapilmig olan bir arastirmada sosyal iliski diizeyleri yiiksek olan hastalarin,
tedavi siire¢lerinde umut oranlarinin daha fazla olduklart belirlenmistir ve umudu
hastaliga bagl olarak yasanan psikolojik semptomlarin giderilmesinde yardime1 bir
i¢ kaynak olarak goriilebilinecegi ifade edilmistir. Sosyal iligkiler sonucundaki sosyal
destegin, ozellikle de aile ve arkadas iliskisine sahip bireylerin, tedavi sirasinda
pozitif psikolojik durum olarak daha gii¢lii olduklar1 belirlenmistir. Sosyal iletisimi
yiiksek olan hastalarin, daha yiliksek umut seviyesine sahip olmalar1 iyilesme
asamasinda da hastalara olumlu ydnde etki saglamistir. lyilesme sonrasinda da
hastalarin hayata yeniden uyum saglamasi, hayata daha fazla anlam vermesi, sosyal
aktivitelerine doniis saglamasi konusunda daha da istekli olduklar1 gézlemlenmistir

(Luo, Qui, Zheng, 2014: 407)

1.1.1.1.5. Umut ve Cinsiyet

Umut ve cinsiyet arasindaki baglantiy1 sorgulayan arastirmalardan farkli sonuglar
elde edilmistir. Hendricks- Ferguson, (2008)’ un kanserli hastalarda umut ve manevi
mutluluk adli arastirmasinda, ergen bireylerin ruhsal ve 1yi olus diizeyleri arasindaki
iligki aragtirllmistir. Tan1 almis olan ergenlerde yapilan arastirma sonucunda kiz

bireylerin umut diizeyleri erkeklere oranla daha yiiksek oldugu saptanmustir.

Ozsayg1 ve umudun gelisimi, cinsiyet ve anne baba tutumlarinin gelisime etkisine
gore ise; umut diizeyi diisiik 6grenciler karsilastirildiginda, kiz 6grencilerin erkek
ogrencilere gore umut diizeylerinde anlamli ve pozitif farklilik belirtilmistir. Ancak,
umut diizeyi yiiksek Ogrenciler karsilastirildiginda ise; kiz ogrencilerde erkek
ogrencilere nazaran umut diizeyleri arasinda diisiik oran saptanmistir (Heaven ve

Ciarrochi, 2008: 1166).
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Yapilan bagka bir arastirmada, orta yas grubu baylarin, umudun her iki boyutunda da
(hedefe gotiiren yollar ve hedefe iliskin isteklendirme) bayanlardan daha fazla puan
aldiklar1 belirlenmistir (Chang, 2003: 129).

1.1.2. Psikolojik Iyi Olus

1.1.2.1.Psikolojik Iyi Olus Kavramm
Bireylerin umut diizeylerini etkileyen bir¢cok degisken vardir. Bu ¢alismada umudu
etkiledigi dusiiniilen psikolojik iyi olus kavraminin literatiirde nasil tanimlandig,

teorilerin nasil psikolojik iyi olusu agikladigina dair bilgilere yer verilecektir.

Psikoloji bilimi kapsaminda gergeklestirilen arastirmalarda olumlu yanlara vurgu
yapan bir akim olarak pozitif psikolojinin ortaya ¢ikist Martin Seligman’ m (1989)
calismalarma dayanir ve Seligman psikolojik arastirmalarda psikolojinin negatif
yonlerini ele alan hastalik odakli ¢alismalar yapilmasini elestirmistir (Akin,2015:

19).

S6z konusu donemde psikolojik sorun odakli g¢aligmalar, saglikli yonlerin ve
olumluluklarin ele alindig1 ¢alismalardan sayica fazladir ve igerik olarak anksiyete,

depresyon ve psikolojik semptomlar ele alinmigtir (Ryff,1995: 1073).

flerleyen zamanlarda calismalarin olumsuzluklar degil gelisim, degisim ve olumlu

yanlarin daha aktif hale getirilmesi yoniinde yapilanmaya baslamistir.

Ilgi gdren yeni akim ‘Pozitif Psikoloji’ bireyin gelisimsel baglamda ilerlemesi
anlaminda yaraticilik, bilgelik, yetenekli olma, maneviyat gibi... iyi olma halini

belirten psikoloji biliminin bir alan1 olarak tanimlanmaktadir.

Psikolojik iyi olus diger bireylerle kurulan iliskilerde, ge¢mis yasantisi ve
yasamdaki  bireylerle iliskisi igerisinde kendi kabuliinde, olabilecek
olumsuzluklara karsi, onay beklemeden sergileyebilecegi 6zerklik duygusunda,
cevresel kosullari lehine kullanabilme ve ya kontrol etmeyi saglayan cevresel
hakimiyette, potansiyelini kullanabilme yetisini gerektirecek bir gelisimsel
odaklilik ifade eden, yasam amacinda bireyin olumluluklar ortaya ¢ikarabilmesi

ile iliskilendirilmektedir (Ryff,1989: 198; Ryff,1995: 1072).

Moloney(1990), psikolojik iyi olusu iic model olarak belirtmistir. ilk olarak

herhangi bir psikolojik rahatsizligin (anksiyete, depresyon....) olmamasi
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durumunu igerirken, ikinci modele gore normal diizeyde bir yasantiya sahip olup
bireyin kendini mutlu olarak algilama seklidir. Ugiincii modele gore ise; ortalama

degerler belirtmekten ziyade kendini ‘daha iyi’ veya ‘gok iyi’ olarak
tamimlamaktadir (Akin, 2015: 22).

Hupport (2009) ise psikolojik iyi olma durumunu, kisinin hayatini iyi siirdiirmesiyle
bagdastirmis ve iyi olus islevselliginin 6nemine dikkat ¢ekmis, siirekli olarak bir iyi
olus yasanmasinin olanaksiz oldugunu, negatif duygularin da hayatin bir pargasi

oldugunu belirtmistir.

Bu baglamda, psikolojik iyi olusun olumsuz duygularla bas edebilme ve hayata dair
olumlu bakis agisiyla bakabilme, bireylere kars1 yardim edebilme olarak ifade etmek

mumkindiir.

Felsefi agidan psikolojik iyi olusu degerlendirecek olursak ‘Iyi Yasam Nedir?’
sorusunu sorgulamak gerekmektedir. Filozoflar ve kuramcilar bu soruyu siklikla ele
almiglar ve sorgulamiglardir. Aristole’den bugline bu soru sorgulanmis fakat
giiniimiizdeki arastirmacilar ve psikologlar bu soruya bir soru daha eklenmis olup,
sorgulama genisletilmistir. Sorgulamaya temeli siirece dayanan oOznel iyi olus
kavrami ve mutluluk kavramlari eklenmistir. Diener, Lucas ve Oishi (2002), bu
kavrami ele alan ve iyi olmayr haz veren duygular yasamak, kismen olumsuz
duygulara sahip olabilmek ve yasam doyumunu maksimum diizeyde elde etmek
olarak ifade etmislerdir. Felsefe temelli 6znel iyi olus yasamdaki doygunluk ve
pozitif duygularin, negatif duygulara baskin gelmesi olarak

degerlendirebilinmektedir (Akin, 2015: 28).

Psikolojik Iyi Olus kavrami arastirmacilar tarafindan arastirmalar yapildik¢a farkli
sekillerde tanimlanmistir ve ele alinmistir. Mutluluk, hos duygular, doyum, 1yi
hissetme gibi pozitif duygu ve durum gibi tanimlamalarin yapilmasi ayn1 zamnada bu
kavramlarin  arastirmalara  dahil olmasi, kavramlara Olgiilebilir  6zellik
kazandirabilmak i¢in 6lgme araglarinin gelistirilmesi ile arastirmalarda cesitlilik ve

derinlik saglanmistir.

Psikolojik Iyi Olus kavraminin ¢ok yonlii ve birbirine bagli degiskenlerinin olmasi

kavramin aragtirmalarinin gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymustur. Gelistirilen
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dlgeklerin Psikolojik Iyi Olusta bilissel ve duygusal yonleri birlikte degerlendirilmesi
gerekliligi ifade edilmektedir (Akin, 2015: 24).

1.1.2.2. Kuramlar Agisindan Psikolojik Tyi Olus
Psikolojik Iyi Olus kavrami hakkinda gelistirilen bircok kuramsal cerceve vardir.
Arastirmacilar farkli kavramlar belirleyerek Psikolojik iyi olus kavramini anlasilir

kilmak igin arastirmalar yapmis ve agikliga kavusturmaya calismiglardir.

Bireyin yakin iliskilerinde ana ©Oneme sahip baglanma, c¢ocukluk doneminde
sekillenen, yetigkinlikte beklentileri, inanglari, davranislari, duygulanimlari ve

diizenimlerini olusturan temel bir kavramdir (Erdem ve Kabasakal, 2015: 86).

Bireye bebeklik doneminde bakim veren bireylerle kurulan bag ve kurulan bagin
ozellikleri ile bir sekil olusturan, yetigkinlikte bireyin yasantisindaki islevsellik ve
farkliliklarin agiklamasi i¢in énemli bir unsurdur. Baglanma, psikolojik sagligin ve
psikolojik iyi olusun 6nem arz eden belirleyicisi olarak ifade edilmektedir (Bowlby,
1969).

Gelisim psikologlarindan Ericson, sekiz evrede (Temel Gilivene Kars1 Giivensizlik,
Ozerklige Karsi Kusku Ve Utang, Girisimcilige Karst Sugluluk Duygusu,
Caliskanliga Kars1 Yetersizlik Duygusu, Kimlik Kazanmaya Karst Kimlik
Karmasas1, Yakinhga Kars1 Yalitilmislik, Uretkenlige Kars1 Verimsizlik, Benlik
Biitiinliigiine Karst Umutsuzluk Donemi) psikososyal gelisim asamalarim
siniflandirarak, kisinin her evrede karsi karsiya kaldigi krizlerle basa c¢ikma
becerisini kullanmast ve olumlu bir sekilde karsilastigi krizi yenmesi ile
iliskilendirilmistir (Arslan,2008: 58). Gelisim asamalarinin her doneminde gelisme
ve kriz donemleri yasanabilmekte, bu donemlerde pozitif ve negatif yasantilar

gereklilik arz edebilmektedir (Tatlioglu, 2015: 9).

Freud’ un gelisim donemindeki saplanmalar tanimlamasini Ericson reddederek

gelisimin yasam boyu ve telafi edilebilinir oldugunu ifade etmistir (Aslan, 2008: 59).

Adler psikolojik olarak saglikli bireyi aciklarken, kisiyi yagamin ii¢ temel unsurunu
basartyla yiiriiten birey olarak nitelendirmistir. Bu {i¢ temel unsur su sekilde ifade
edilir; meslek, agk ve toplum. Bu baglamda; iyi olus hali ruhsal saglikla alakali olup,
kisinin yasamindaki bir¢ok negatif duruma kaynak olusturabilir nitelikte oldugu ifade
edilebilinir (Sezer, 2013: 492).
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Olgunlagsma ile psikolojik iyi olusu birbiriyle iligkili gelisen bir olgu olarak
degerlendiren Allport, olgun bir kiginin 6zelliklerini belirtirken; genis bir benlik
duygusu sahibi olma durumu, g¢evresiyle hem yakin hem de genel iliskilerinde
olumlu ve iyi baglar kurmaya yetenekli olma durumu, temel duygusal giiven icinde
bulunma durumu ve kisinin kendini kabul etme, ¢evresindeki realitelerle baglantili
olarak atilimla algilama, diisinme ve eylemde bulunma durumu, kendini
gergeklestirmeye, i¢goriiye ve mizaha kabiliyetli olma durumu ve i¢ ice gecmis bir

yasam diislincesine sahip olarak uyum iginde yasama olarak belirtir (Ulu, 2018: 192).

Bireyin saglikli bir kisi olarak ifade edilmesini Jung su sekilde agiklamistir; yasamin
evrelerinin her birinde, evrelerin gerekliliklerine uygun gorev, sorumluluk ve
belirtilen islevleri yapabilme yetisi ve biitiiniiyle bireysellesmeye bagli kilmistir

(Cenkseven, 2004).

Biihler’in yasam akis1 olarak adlandirdig: teorisinde iki egilim dikkat ¢ekmektedir.
Birinci donem; Biiyiime ve gelisme donemidir ve bu donem 40-45 yaslarina kadar
stirmektedir. Bu donem biyo-psiko-sosyal yonden gelisimin devam etmekte
oldugunu ileri siirmektedir. Ikinci dénemde ise; genisleme dogrultusundaki giidiilerin
yerini daraltma giidiilerine birakmasidir. Anksiyete ve oliim tehdidinin goriilme
olasilig1 yiiksektir. Yerine koymast miimkiin olmayan yitimler bu doénemi

aciklamaktadir (Ozen, 2010: 48).

Abraham Maslow ihtiyaglar hiyerarsisinde en istte kendini gerceklestirmeyi iyi
olusun etkisiyle olusabilecek bir durum olarak belirtilmistir. Bilme, anlama, estetik
thtiyact gibi ihtiyaclar {ist diizey ihtiyaclar arasinda kabul edilir( Timur,2008).
Fizyolojik ve giivenlik ihtiyaglar1 gibi temel ihtiyaglar tiim canlilar igin ortak
noktayken, bilme, anlama ve estetik ihtiyaci yalnizca insanlara 6zgii ihtiyaglardir
(Saygin, 2008). Biligsel ihtiyaclar olarak da nitelendirebilecegimiz bu ihtiyaglar,
farkli disiplinlerde hakikati bulma yolu ya da kendini anlama arayisi olarak da
aciklanir. Diger tiim ihtiyaglar gibi bu ihtiyaclarin karsilanmamasi da kisilerde
huzursuzluga yol agacak ve kisinin iyi olusunu olumsuz etkileyecektir (Ates, 2016:

1211).

Rogers, psikolojik iyi olusu kaliteli yasam olarak adlandirmis olup, bunu bireyin

potansiyelini en iist diizeyde kullanmasiyla ifade etmistir (Dogan ve Eryilmaz, 2013:
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111). Potansiyelini en st diizeyde kullanma amact olan bir bireyin, Yyeni
deneyimlemelere her zaman hazir, hayatin anlamini arayan ve Yyakalamaya

cabalayan, birey olarak ifade eder (Ozden,2014).

Frankl, ama¢ olgusunu ruhsal yonden gii¢lii olma durumu, kisinin yasamini motive
eden ahlaki kendilik olarak ifade etmektedir. (Kocayoriikk vd., 2018: 554). Hedef,
kisa siireli amaglardan daha istikrarli ve etkileme alan1 daha biiyiik bir ¢esit amagtir.
Bireyin bireysel anlam arayisina dikkat ¢eker ama bireyin kendisinden ¢ok diinyada
bir fark yaratma arzusu olan yonelimselligi de katkida bulunma gibi tamamlayici bir
Ozelligi bulunmaktadir. Anlamin aksine, bireyin gelisim saglayabilecegi basariya

dogru bir yonelme vardir (Akbas ve Canseven, 2006: 48).

Johada, ideal zihin saghigi icin yerine getirilmesi gereken 6 kistas oldugunu ileri
stirmistiir. Alt1 6lgiit, benlik, kendini gerceklestirme, 6zerklik, strese karsi direng,
gevresel ustalik ve dogru bir gergeklik algisina karst olumlu bir tutum olarak ifade
edilmistir (Celik, Turung ve Bilgin, 2014: 563).

Kendine karsi olumlu tutum, bireyin 6zgiiven diizeyi ile baglantilidir. Ideal
zihinsel saglik icin, olumlu tutum iyi bir seviyede olmalidir, bdylece birey

kendileriyle mutlu hissedebilir diye agiklanabilinir.

(")zgerg:eklestirim, kendini gerceklestirme, memnuniyet verici bir durumda olmak,

olunabilinen en iyi durum olarak ifade edilir.

Ozerklik, bagimsizlik ve kisinin kendine giivenmesi ve ayni zamanda, kisinin birey

olarak islev gorebilme ve bagkalarina bagli olmama yetenegi ile bagdastirilmaktadir.

Strese karsi direng, bireyin stres altinda hissetmemesi ve stresli durumlar ustalikla

idare edebilme durumu olarak ifade edilmistir.

Cevre ustaligl, Cevresel uzmanliga sahip olmak, kisinin yeni durumlara adapte
olabilecegi ve yasamindaki tiim durumlarda rahat olabilecegi olarak ifade

edilmektedir.

Dogru gerceklik algisi, bireyin ¢evresini nasil gordiigiine ve ideal zihinsel sagliga
ulagmak icin bagkalarinin ¢evresini algilama bicimine benzer bir bakis acisina sahip

olmalari gerektigine odaklanir (Paul ve Batinic, 2009: 48).
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Jahoda, ideal zihinsel sagligin saglanabilmesi i¢in, bireyin optimum ideal zihinsel
saglik icin tiim bu kriterlere uymas1 gerektigini ve bazilarinin yerine getirilmemesi
durumunda, kisinin zorluk yasayacagini belirtmistir. Kuramin giiglii yonerini ifade
edersek; Jahoda’ ya gore kisiler, odaklanmis, olumlu ve hedefleri basarmis olarak
tanimlanirsa gii¢lii ve iyi oluslart olumlu olarak tanimlanabilmektedir (Celik, Turung

ve Bilgin, 2014: 580).

Odaklanmus: bu bireyin, davranislar1 'normal' degilse, kisinin kendisinin iyi olusunu
gerceklestirme konusunda zorlanan bir birey olmasidir. Ornegin, carpik diisiinceleri
olan bir bireyin davranislarinin normallesmesine yardimci olmak konusunda
degerlendirilebilinir; diisiinceleri onyargiliymis gibi davranislart da ényargili olacak

gibi degerlendirilir.

Olumlu: Bireyin kendisi hakkinda faydali olabilecek konuya ya da arzu edilen

duygu durumuna odaklanmasidir.

Hedeflerin Basarilmasi: ideal zihinsel sagligi saglamak ve Jahoda’nin gériisiine
gore normallik saglamak i¢in net hedeflerin belirlenmesine ve odaklanmasina kisinin
izin verme durumudur. Kuramin zayif yonerini ifade edecek olursak da; karsimiza

fizibilite, etnokentizm ve 6znellik kavramlarin1 degerlendirmek gerekmektedir.

Fizibilite: Jahoda tarafindan belirtilen kriterler ideal zihinsel sagligi basarmak igin
neredeyse imkansiz kilar. Bu, bu tanimi kullanan niifusun ¢ogunlugunun anormal

olarak degerlendirilebilinecegi ifade edilmistir.

Etnokentizm: Ozerklik kriterleri, bagkalarina daha iyi ve yardim etme/ giivenmenin
tesvik edildigi kollektist kiiltlirleri anormal gormektedir. Batili kiiltiirlerin ¢ogu
bireyci oldugundan, Jahoda'nin belirttigi kriterler makul bir uyum gibi goziikse de,
batili olmayan kiiltiirler onun belirttigi kriterlerle ilgili diistinmek zor olabilir. Bu da

tanimin kiiresel olmadig1 hakkinda diistindiirmektedir.

Oznellik: Jahoda'nin 6ngordiigii kriterler belirsizdir ve bu nedenle dlgiilmesi ¢ok
zordur. Bu, birinin kriterleri yerine getirip getirmedigine karar vermesini zorlastirir
oldugunu diistindiirtmektedir ( Kay ve Singh, 1979: 161).

Neugarten’in, yas normlarinin insan diisiince ve davranislarin1 nasil etkiledigi
hakkinda c¢aligmalar1 vardir. Neugarten'in bulgular1 dort ayr1 stile ayrilir:

parg¢alanmis/daginik, savrulmus, pasif bagimli ve biitlinlesik. Parcalanmis ve daginik
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olarak adlandirdig1 kisilik sekillerini tanimlarken, bazi insanlarin yaslanmayi kabul
edemedigi icin Yyaslandikca umutsuzlugu deneyimliyor olmalaridir. Pasif bagimh
olarak adlandirdig1 kisilikler ise; hastaliktan ve gelecekte Kkarsilasabilecekleri
sorunlardan korkarlar. Savrulmus olarak adlandirdig1 kisilik tipleri, genglik
faaliyetlerinde obsesyon olusturmus kisiler olarak ifade etmis olup son olarak da
biitiinlesik olarak tanimladig: kisilik yapisi ise; en basarili kigiler yani yaslanma ile
rahatca basa ¢ikabilmektedir. Kendilerini onurlu olarak degerlendirmektedirler (
Costa ve Mccrae, 1980: 671).

Ryff (1989), psikolojik iyi olusu olumlu, olumsuz duygular ve yasam doyumunu
iceren kavramlardan ziyade yasam tutumlarini da igerisine alan bir¢ok boyuta sahip
olan bir biitiin olarak ifade etmistir. Psikolojik Iyi Olus modelini alt: boyutta ifade
etmis olup; 6z- kabul, kisisel gelisim, yasam amaci, digerleriyle olumlu iligkiler,
cevresel hakimiyet, 6zerklik olarak belirtmistir (Ryff, 1989a: 1072; Ryff vd., 1996:
17, Giilagt, 2009).

Sekil 2.1. Ryff’ 1n Psikolojik Iyi Olus Modeli (Ryff, 1989)

Psikolojik
iyi Olma

1 ; } # l |

Bireysel Ozerklik Kendini Yagsam Cevresel
Gelisim (Otonomi) Kabul Amaci Hakimiyet

Psikolojik Iyi Olus teorik yaklasimlardan onemli oldugu belirtilen, Asagidan

Digerleriyle
Olumiu

iliskiler

Yukartya Durumsal Etkiler, Dinamik Denge Modeli, Celiski ve Amaca Ulasma
Teorileri olarak ele alinabilir (Akin,2015: 24).

Asagidan yukartya teorisi; Bireyin Oncelikli ihtiyaglarini belirleyerek onlari
gidermeye calismasmnin ona iyi olus hali saglayacagi ve kisiyi mutlu edecegini
savunmaktadir. Bu sav iyi olusu tam anlamiyla ifade etmedigi i¢in arastirmacilar
birey haricinde olan olaylarin bireyin iyi olus diizeyinin agiklanmasinda 6énemli bir
etki biiylikliigliniin olmadig diisiiniilmeye sevkettigiden, bireyin kisiligi tarafindan
idame ettirilen yukaridan asagi yontemini savunmuslardir. Kisinin zihinsel stireci,

yorumlama giiciiyle yakindan ilgilidir (Akdogan ve Polatg¢1, 2013: 281).
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Goriinen obje nasil yorumlanirsa zihin o sekilde islem yapar. Zihin kisinin dnceden
tecriibe ettigi olaylar sonrasinda olusan bilgi ve deneyimler ile nesne ya da olaylari

algilar, ne oldugunu anlamlandirma ve yorumlamaya calisir (Kilig, Cift¢i ve Sener,
2016: 70).

Asagidan yukariya ve Yukaridan asagiya teorileri yasamdan alinan tatminin, saadetin
dahili veya harici oranini belirlemektedir. Kuram mutlulugu, kiigiik olaylari toplamak
olarak tanimlar. Anlik haz ve iizlintiiler bireyin yasamindaki mutluluk oranin1 belirler
demektedir (Sezer, 2013: 497). Mutluluklar fazlaysa mutlu, acilar fazlaysa {iziintii
hissetmektedirler. Yukaridan asagiya kurami ise; i¢ Ozellikleri yansitan olaylarin
pozitif ya da negatif olarak yorumlanmasidir. Kisiler iligkilerini genellikle olumlu
olarak degerlendirme egiliminde olduklar1 i¢in pozitif degerlendirmeler
cogunluktadir. Dolayisiya kii¢iik olumlu degerlendirmeler bile olaylara pozitif

yaklasma acisindan nem arz etmektedir (Oztiirk ve Yildiz, 2017: 17).

1.1.2.3.Psikolojik Iyi Olusun Bilesenleri

Ryff, psikolojik iyi olus ile ilgili calismasinda, Maslow’un kendini gergeklestirme
modelinden; Rogers’in tam islevsel kisi modelinden; Jung’un bireysellesme
kavramlarindan; Allport’un olgunlasma kavramindan; Erikson’un psiko-sosyal
gelisim asamalarindan; Buhler’in temel yasam kavrami egilimlerinden; Neugarten’in
yetiskinlik ve yaslilikta kisilik farklilagsmasinin 6zelliklerinden; Frankl’ in hayatin
manast ve amacindan; Jahoda’ nin pozitif psikolojik saglik Olgiitleri ve benzeri
kuramlarinin bakis agiklar1 ve fikirlerinden faydalanmistir ve ayni zamanda bu
kuramlarin ana hatlarin1 harmanlayarak biitiinlesik bir yap1 gelistirmistir (Ryff 1989,
akt. Demirci ve Sar,2017: 2719).

26



Sekil 2.2. Ryff’ n Psikolojik Iyi Olus Modeli (Ryff, 1989)

Tam islevsel
Birey (Rogers)
Bireysellestirme Olgunliuk
Oung) (Allport)

Oz Kabul

Kisiligin
Yonetici
Siurecleri

Olumliu Cevresel (Neugarten)

Kendini
Gergeklestirme
(Maslow)

iliskiler Hakimiyet

Bireysel | §zerklik
psikolojik Gelisim Temel Yasam
Saghk Egilimleri
(Johada) (Buhler)

Psikososyal Yasamin
Gelisim Anlam
(Erikson) (Frankl)

Kendini Kabul:

Psikolojik iyi olusta kendini kabul faktorii 6nemli bir yer tutmaktadir. Kendini Kabul
kavrami 6z kabul olarak da alan yazinda yer almistir (Bulut, 2018: 67). Bireyin
kendini biyolojik ve psikolojik yonde degerlendirebilmesi, bireyde pozitif yonde

ilerleme adina olumlu bir gelisme saglayacaktir (Carr, 2016).

Ryff ve Singer (1996) 6z kabiili agiklarken, kendini gerceklestirmis, islevsel ve
olgun olan kisilerin belirgin 6zelligi olarak belirtmislerdir. Kisinin kendi 6z kabuliinii
saglamasi kisinin kendini tanidigi anlamina da gelir (Ryff, 1995: 102). Oz Kabul
diizeyi yiiksek olan bireylerde bireyin kendini tiim yonleriyle tanimasi, pozitif ve
negative yonlerinin farkinda olmasi, kisinin olumlu bir psikolojik halinin oldugu
kanisini verir (Demirci ve Sar, 2017: 2721). Ayni1 zamanda kisinin kendini taniyip
tanimlayamamasi, kisinin olumlu ya da olumsuz yonlerinin farkinda olmamasi da

kisinin psikolojik 1yi olusu hakkinda farkl diisiindiirebilir (Hamurcu, 2011).
Ozerklik / Otonomi:

Kendini gerceklestirmis ve islevsellik diizeyi yliksek olan kisilerde davranis
diizenleme ve bagimli olmadan yasayabilme diislinceleri gézlemlenebilinir (Akin,
2015: 27). Ozerk olan bireyler bagimsiz bir i¢ denetime sahip olmalarmin yanisira,
karar verme yetkisine sahip bireylerdir ve herhangi bir tutum ya da davranis icin

onaylanma ihtiyac1 duymazlar (Ozen, 2010: 53).

Bu baglamda 6zerklik diizeyi yiiksek olan kisiler, ¢cevreye uygun diisiinme, ¢evreyle

zit olmama gibi davranma zorunlulugu olmadigmi diisiinlirken, o6zerklik diizeyi
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diisiik olan bireylerde gevresindeki bireylerin tutum, yargi, deger ve diisiincelerini
onemseme gibi duygulari oldugu i¢in karar alma noktasinda birey ¢evresine danigma

ve ¢evresinin goriisiinii dinleme zorunlulugu hisseder (Tekin, 2014).

Digerleriyle Olumlu liskiler:
Kisinin sosyal iliskilerindeki kosullar ile sevgi, saygi ve empati degerlerini igeren
bilesenler, kisinin ¢evresiyle olusturacag: giivene dayali etkilesimin getirmis oldugu

iyi olus boyutunu belirtir (Ryff, 1989).

Birey ilisilerinde en az kendi kadar, iliski kurdugu bireyleride beklentilerinide hesaba
katmasi, onlart onemsemesi ve bu duygular: kisilere yansitmasi, kisiye daha iyi bir

hal ve yasantiy1 getirebilmektedir (Akin, 2015: 28).

Sosyal g¢evresiyle olumlu iligki seviyesinde basarili olan bireyler samimi, doyum
verici, giivenilir iligkilere sahip oldugu ifade edilebilinir. Birey kendisini ¢evresiyele
beraberken huzur i¢cinde hisseder. Bireyin gii¢lii bir empati yetenegine sahip oldugu

ifade edilebilinir (Hamurcu, 2011: 59).

Cevresel Hakimiyet:

Cevresel hakimiyeti denetim olarak ifade edebilir ve ayni zamanda negative ve
beklenmedik durumlarda bireyin yetenekleri dogrultusunda igerisinde bulunulan
olumsuzluk durumunu kendi acisindan olumlu hale getirebilme olarak
tanimlayabiliriz. Cevresel hakimiyet agisindan aciz olan durumlarda birey kendini
yalnuiz, tilkenmis ve yasam amacindaki hissislik olarak karsimiza ¢ikar (Ryff, 1989).
Kisinin sosyal ortamlara istekli olarak katilmasi ve gevresinde bir hakimiyet kurmak
istemesi ve durumu basarmasi, bireyin psikolojik olarak bir fonksiyonunun

gostergesi olarak ifade edilebilinir (Akin,2015: 28).

Yasam Amaci:

Bireyin yasamin amag¢ ve anlamini kavramasi, belirledigi amaglara varabilme adina
yol ve yontemler belirlemesi, kisiye hayatin anlamma dair duygu ve diisiinceler
kazanmasinda yardimci olur. Birey eger yasam anlam ve amacina uygun duygu ve
diislincelere sahip ise; hedef belirleyerek ve belirlenen hedefe uygun planlamalara
sahip olarak yoluna devam eder (Agdemir, 2016). Ayrica bu bireylerde gegmiste
yasanan olaylar anlamlidir ve hedefsiz olmak yasam amacindaki anlami ortadan

kaybeder diisiincesine hakim olmaktadirlar. Birey yasam amacina sahip degilse
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yasamin anlamsiz oldugunu diisiiniir ve anlamsizca kurgular yapar (Hamurcu, 2011:

58).

Kisisel Gelisim:

Kisisel gelisim kapsami genis olan ve iyi olusun tiim yonlerini icerisine alan bir
kavramdir. Kisinin potansiyellerini gelistirme durumunda olmasi, bireyselligini
kazanmas1 agisindan ¢ok Oonemli bir noktadir. Maslow, ihtiyaglar teorisinde kisinin

potansiyelini gelistirmesini hedeflemektedir (Karapinar, 2008: 12).

Rogers fonksiyonel olan bir bireyin yeni deneyimlere agik, siirekli bir gelisme ve
ilerleme halinde olan ve herhangi bir problemle karsilastiginda ¢oziim odakli

davranan birey olarak ifade eder (Dirik, 2016: 10).

Kisisel gelisimi yiiksek olan bireylerde, diisiik olan bireylere nazaran yeni
deneyimler kazanmak i¢in agik ve istekli olma durumu gozlemlenir. Degisen ve
gelisen diinyaya uyum saglama adma istekli ve bu dogrultuda pozitif anlamda

gelisim ve degisim gosteren tutumlar sergilerler (Akin, 2015: 28).

1.1.2.4.Psikolojik Risk Faktorleri

Psikolojik saglamlilig: ifade ederken, bireyin herhangi bir risk ya da giicliik yasadigi
durumlar temel almak gerekmektedir. Yasanacak olan bir risk olmadigi durumlarda
bireyin; uyumlu, yeterli ya da normal psikolojik saglamlik durumundan
bahsedilemez (Gizir,2016: 117). Dolayisiyla, psikolojik dayaniklilik ya da saglamlik
arastirilirken, kisilerinde negatif etki yaratan risk ortamlarinda, saghkl bir sekilde
uyum saglamis kisileri net olarak tanimlamak gerekmektedir. Risk giicliik, sikint1 ve
felaket manasinadadir ve istatiksel bir olgudur. Risk faktorleri denildiginde ¢ negatif
veya istenmeyen bir durumun olma olasilif1 ya da olugma olasiligin1 arttiracak ve
ayn1 zamanda olusabilecek bir sikintinin devam etmesine sebep olacak etkiler olarak
tanimlanabilinir (Bulut, 2018: 59). Baska bir sekilde ifade edecek olunursa, risk
faktorleri, belirli bir grupta negatif ve istenilmedik durumlarin ortaya ¢ikisini arttiran

ozellikleri ifade etmek i¢in kullanilir (Masten, 1994: 211).

Bazi risk faktorleri istenmedik sonuglar dogururken, bazilarinda ise bireyler
olumsuzluklarla sonuglar1 iliskilendirebilmektedir. Riskfaktorleri,  biyolojik,
sosyokiiltiirel, genetik ve demogrofik ozellikler barindirabilir  (Gizir,2016:

115).Literatiir incelendiginde cesitli risk faktorleri ile karsilasilmistir. Ornek verecek
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olursak, erken dogum, kronik hastaliklar, patolojik ve psikopatolojik durumlar,
bireylerin ayrilmasi, bosanmasi, vefat etmesi veya anne ya da baba ile birlikte
yasamak, erken anne olma, maddi konularda yetersizlik, maddi giigliikler ve
yoksulluk, ihmal ve istismarlar, savas durumlari, tabii afetler, toplumsal travmalar ve
evsizlik olarak ifade edilebilinir ( Terzi, 2008: 301).

1.1.2.5.Psikolojik Iyi Olusta Koruyucu Faktorler

Risk veya giigliigiin etkisini hafifleten ya da yok eden, sihhatli uyumu ve kisinin
yetilerini ilerleten olay ve ya durumlar koruyucu faktorler olarak tanimlanir (Masten,
1994: 212). Kisilerde ya da kisilerin igerisinde bulundugu c¢evrelerde koruyucu
faktorlerin olmasi, sorunun ortaya ¢ikmadan Once tedbir alarak Onlemeye ayni
zamanda problem olan ya da olabilecek olan davranisin olma ihtimalini azaltma
noktasinda etki ederken; diger taraftan olusmus olan problemin birey ya da
bireylerde olusan etkisini azaltmak igin, kisinin iyi olusuna olumlu katkilar
saglayacak olan tutum ve davranislarin saglamlagsmasina yardime1 olarak, karsilagilan

giicliikler karsisinda dik durmasini saglar (Tiimlii ve Recepoglu, 2013: 208).

Psikolojik dayaniklilik iceren ¢alismalar koruyucu faktorleri, igsel ve digsal faktorler
olarak ele almustir. Icsel faktorler; sosyal yeterlilik, problem ¢dzme becerileri,
ozerklik ve ozyeterlik, anlam ve amac duygusu olarak ifade edilebilinir (Ozbek,
2016). Digsal faktorler; gevre ile olan yakin iligkiler, saglikli baglanma saglanan
ebeveynler, pozitif aile iklimi, ebeveynlerin egitim diizeyi, egitime verilen 6nem,
sosyo ekonomik diizeyindeki yeterlilik, olumlu arkadas cevresi ve iliskisi, sosyal
cevre ve gonillii kuruluslara baglilik, toplumdaki giliven seviyesi olarak ifade

edilebilinir (Kermen, Tosun ve Dogan 2016: 7).

Koruyucu faktorler i¢in psikolojik yetkinligin dnemi vurgulanmaktadir. Yetkinligin
gelistirilebilmesi, yetkinlik arttirmaya yonelik program gelistirme, egitimde miifredat
iceriginin planlanmasi, aile egitimi ve risk faktorlerini arttiran eylemlerin engelleme

tizerinde durulmalidir (Masten ve Coatsworth, 1998: 218).

1.1.2.6.Psikolojik Iyi Olus ve Umut
Arastirmalar umudu, kisisel bir 6zellik, insan yasami i¢in énemli bir olgu ve iyilik

halini 6nemli 6lgiide etkileyen bir gii¢ olarak ifade etmislerdir (Usta, 2013: 65).
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Psikolojik iyi olus ve umudun olumlu ydnde birbiriyle iligkili kavramlar oldugu
belirtilebilir. Umut ve psikolojik iyi olus birbiriyle olumlu anlamda iliskili birer olgu
olarak belirtilebilir (Onder ve Mukba, 2017: 110). Psikolojik iyi olus ve umut
arasindaki iliskiye deginen Muyskens (1979), kisinin umut bagladigi durum, kisinin
iyi olus haliyle yakindan iligkilidir. Ayni zamanda umut duygusuna sahip olan
kisilerin, umudun bireyin iyi olma durumuna etkisine inandiklar1 ve dnemsedikleri

one siiriilmektedir (Dufault ve Martocchio, 1985: 381).

Umut ve iyi olus iizerinde yapilan ¢alismalar (Onder ve Mukba, 2017: 111; Usta,
2013: 27; Carr, 2016) olumsuz yasam olaylariyla basa ¢ikmada ve iyi olusu
gelistirmek icin umudun rolii iizerindeki etkileri incelemistir. Ozellikle saglhk
arastrmalarinda umut faktoriiniin iyi olusa olumlu olarak etkiledigi ve hastalarin

lyilesmesi tlizerinde anlamli bir etki olusturdugu belirtilmistir (Cherrington, 2015:
43).

Umut konusunda en kapsamli arastirmalart Synder yapmustir. Arastirmalarinda
psikolojik iyi olus ve umut arasinda anlamli iligkiler oldugunu ifade etmistir. Diger
aragtirmacilardan Gall vd. (2005) umudun iyilestirici etkisi iizerinde durmuslardir.
Iyilik halinin psikolojik ve fiziksel olarak olumlu iliskisinin oldugunu ifade
etmislerdir. Yapilan arastirmalara goére umut diizeyi yiiksek olan bireylerde
karsilasilan zorlu kosullarda mana arama egilimi gozlemlenmistir. Magaletta ve
Oliver (1999), psikoloji bolimiinde okuyan 204 ogrenci ile yaptiklar
arastirmalarinda, umudun; 6z etki, iyimser olma ve genel iyilik halini incelemis ve

pozitif yonde anlaml1 bi¢cimde iliski oldugunu ifade etmislerdir.

1.1.2.7.Psikolojik Iyi Olus ve Cinsiyet

Psikolojik iyi olusu cinsiyet faktoriiyle degerlendirdigimizde, yapilan ¢alismalarda
1yi olus ve umut kavramini degerlendiren farkli sonuglara rastlanmistir. Yapilan bazi
caligmalar (Haring, Stock ve Okun, 1984: 651; Mills, Grasmick, Morgan ve Wenk,
1992: 440; Roothman, Kirsten ve Wissing, 2003: 214) erkek bireylerin iyi olus
acisindan bayanlara nazaran daha saglam oldugunu ifade ederken, bazi ¢aligmalarda
(Lee, Seccombe ve Shehan, 1991: 842) ise bayanlarin iyi olusunun daha iyi oldugu
saptanmistir. Psikolojik iy1 olusu cinsiyete gore farklilagmalar1 arastiran kuramcilar,
farklilagsmalari sosyal rol ve iliski kavramlariyla agiklamaya ¢alismislardir. Iyi olusu

ve umut kavramini sosyal yon olarak degerlendiren kuramcilar (Pearlin 1975: 351,
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Radloff 1975), kisinin sosyal ¢evresiyle olan iligkilerindeki rollerin artmasi ve sosyal
cevresindeki etkilesimin ¢ogalmasinin psikolojik iyi olusunda olumsuz hal durumlar

ortaya ¢ikabilecekleri belirtilmistir.

Yapilan diger bir ¢alismada ise; kadinlarin erkeklere nazaran psikolojik olarak daha
duyarl olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayn1 zamanda iligki siirdiirebilirlik agisindan
da kendilerini erkeklere gore iliskilerine daha fazla adamaktadirlar (Orbuch ve

Timmer, 2001: 261).

Sosyal iliskilere baktigimizda, sosyal iligkilerdeki kalitenin kadin bireylerdeki iyi
olus halini, erkek bireylere nazaran daha fazla etkiledigi ifade edilmektedir
(Edwards, vd., 2004: 367).

Psikolojik 1iy1 olus ile cinsiyet arasindaki iligkiyi inceleyen caligsmalar kendi
aralarinda tutarlilik olusturmaktadir. September, McCarrey, Baranowsky, Parent ve
Schindler (2001), 379 iniversite Ogrencisiyle gerceklestirmis  olduklar
calismalarinda iyi olus ve cinsiyet arasindaki iliskiyi incelemis ve c¢alismanin
sonucunda kadinsi 6zelliklerden fazla puan alan bireylerin sosyal gevresiyle pozitif
iliskiler agisindan da yiiksek puanlar aldigi, erkeksi ozellikleri fazla olan bireylerin

ise iyi olus 6zerklik boyutunda fazla puanlar aldig1 saptanmiglardir.

1.1.2.8.Psikolojik Iyi Olus ve Yas

Psikolojik iyi olus ve yas arasindaki iliskiyi incelemek i¢in pek ¢ok arastirma
yapilmistir. Yapilan arastirmalardaki sonuglar tutarsizlik gosterebilmektedir. Yas ile
iyl olus arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmacilar, genglik ve iyi olug arasinda
pozitif bir iliski gézlemlerken, farkli ¢caligmalarda da tam tersi bulgulara rastlanmistir
(Tangér ve Curun, 2016: 10). Bireyin yasiyla birlikte iyi olusunda azalma
gozlemlendigi fakat yasam doyumunda artis gozlemlendigi ifade edilebilinir (Diener
ve Suh, 1980: 307).

Psikolojik iyi olug ile yasam doyumu yas ile yakindan ilgilidir (Liang,1985: 555).
Kisinin basarili yas almasi, kisinin yetilerini tam anlamda kullanabilmesi, yasaminin
sonlarinda, kendi ve sosyal cevresinde memnuniyet saglatabilecek, psikolojik,

fiziksel ve sosyal diizeyi yakalamasina baglhdir.

Psikolojik 1y1 olusun kisinin yasinin kiside yarattigi pozitif duygu durumu, yasam

diizeyi ve kalitesi, mutluluk ve bireysel uyum diizeyi ile iliskilendirilmistir (Horley
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ve Lavary, 1995: 279). Psikolojik iyi olus, yasin ilerlemesiyle duygusal ve bilissel
yapilar1 igermekte, yasam kalitesiyle Ortiismiis bir takim gostergelerle uyusmaktadir (
Akin, 2015: 33).

15 ve 95 yas arasindaki katilimcilarla yapilan iyi olus ¢alismasinda, katilimcilar
kendilerini degerlendirmis ve sonugta yash bireylerin orta ve geng yetiskinlere gore
bireysel gelisim 6lgeginden daha diisiik puanlar aldiklari ifade edilmistir. Ozerklik
Olcegi degerlendirildiginde, en yliksek puana sahip orta yash bireyler ve en diisiik
puani da geng yetiskinlerin aldigi belirtilmistir. Orta yastaki kisilerin de yasam
amaclar1 boyutundan daha yash bireylerden daha yiiksek puanlar aldikari
belirtilmistir. Ayn1 zamanda orta yastaki ve yasl olan kisiler gevresel hakimiyet
Olceginden geng yetiskinlere nazaran daha yiiksek puanlar almis olup, 6z kabul ve
sosyal iligkiler Olgeklerinde aymi yastaki bireylerle karsilastirildiklarinda anlamli
farklar gbze carpmamustir (Ryft, 1991).

Iyi olus kavramini arastirmak igin 171 kisi ile yapilan arastirmada, yanitlar, hem yas
gruplarmin - hem de cinsiyetlerin, refahin tanmimlanmasinda "“baskalarinin
yonlendirilmesini" (6zenli, sefkatli ve iyi iliskilere sahip) vurgulamis, orta yash
katihmcilar 6zgiiven, kisisel kabul ve kisisel bilgileri daha yiiksek puanlanirken,
yaslilar degisimin Onemli bir olumlu isleyis kalitesi olarak kabul edildigini
belirtmislerdir. Digerleriyle iyi iliskiler endeksi olarak pozitif iligkilere dikkat
etmenin yani sira, mizah duygusuna, yasamin tadini ¢ikarmaya ve degisimi basarili
yaslanmanin Olgiitler1 olarak kabul etmeye yonelik goriisler dikkat cekmistir
(Ryff,1989: 206).

Amerika’da 60 yas ve lizerindeki bireylerle yapilan bir arastirmada otuz yillik yagam
doyumu, moral ve ilgili yapilar lizerine iyi olusun en fazla saglikla ilgili oldugunu,
ardindan sosyo ekonomik faktorlerin ve sosyal etkilesim derecesinin de Onemli
oldugu belirtilmistir. Medeni durum ve insanlarin yasam durumlart da, mutluluk ile
ilgilidir. Yas, cinsiyet, irk ve istihdam, iyi1 olus ile tutarli bir bagimsiz iliski
gostermez. Saglik sikintis1 yagamak ve diisiik gelir gibi olumsuz yasam durumu
stirekliliginin, iyi olusun olumsuzlugunu belirttigi ifade edilmistir (Larson, 1978:
111).

Psikolojik iyi olusun yasla artirabilecegini belirten bircok arastirma oldugu gibi
(Ryff, 1991; Liang, 1985: 55) tam tersi yonde de bir¢ok arastirma goze
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carpmaktadir. Farkli sonuglara ragmen arastirmacilar yas ve psikolojik iyi olus

arasinda olumlu iliski oldugunu desteklemektedir.

1.1.2.9.Psikolojik Iyi Olus ve Medeni Durum

Yapilan arastirmalarda kiginin medeni durumunun iyi olusuna katkida bulundugu ve
evliligin iyi olusta olumlu etkisinin oldugu belirtilmistir (Gove ve Shin, 1989: 125;
Lamb, Lee ve DeMarris, 2003: 955; Ross, Mirowsky ve Goldsteen,1990: 1061). Evli
bireyler, evli olmayan bireylere goére, sosyo ekonomik, acil durumlar, hastalik ve

6liim durumlarinda daha iyi durumdadirlar (Celik ve Yesiltepe, 2014: 1011).

Evlilik yasal olmasi durumundan 6tiirii sosyal ¢evre ile olusan baglarin daha kuvvetli

olmasi yoniiyle bireyin iyi olusuna olumlu yonde katki saglar (Cotton, 1999: 229).

Eslerin karsilikli olarak saglamis oldugu duygusal destek ve baglanma kisinin
kendini dnemsemesine, sevilen ve saygi duyulan bir birey olarak algilamasina ve
ayni zamanda kisinin kendine giivenli alan olusturulmasina katkida bulunur (Pierce,
Sarason, Sarason, Joseph ve Henderson, 1996: 21; Ross, Mirowsky ve Goldsteen,
1990: 1073).

Evliligi, yasanan iliskinin niteliginden ayr1 olarak, bireyin psikolojik iyi olus
durumunun belirleyicisi olarak ifade edilmektedir (Kim ve Mckenry, 2008: 889).
Gove vd. gore ise evli kisilerin psikolojik iyi olus durumlari evli olmayan bireylerin
(hi¢ evlenmemis, bosanmis ve Yya dul) iyi olus seviyelerine gore anlamli derecede
fazladir (Gove, Hughes ve Style; 1990: 128). Arastirmalar; evliligin bireylerin
hayatlarina mana katmalarina, sosyal rollerini genisletmelerine yardimci olarak,

psikolojik sagliklarint muhafaza ettigini belirlemistir (Burton ve Graham, 1998: 19).

Evliligin bireylerde iyi olusu pozitif yonde etkiledigi belirtilse bile, evlilikte diisiik
bir doyum olmasi kisilerin iyi olusunu diistirebilmektedir. Hawkins ve Booth (2005),
yaptiklar1 arastirmada evlilik iligkilerine negatif durumlarin artmasi, kisilerin
psikolojik 1iyi oluglarimin da bozulmasinda O6nemli bir etkiye sahip oldugunu

belirtmislerdir.

Bireylerin evliliklerinde mutlu olamayislari, bireylerin, genel mutluluk seviyelerini

az olarak degerlendirme egilimi gosterdiklerini ifade etmektedirler (Glenn ve
Weaver, 1981: 165; Glenn ve Weaver, 1990: 571). Evliliklerinde diisiik uyum
sergileyen bireyler, daha yiikksek uyuma sahip bireylere gore, zayif psikolojik
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belirtiler gosterebilirler (Renne 1971). Evlilikte uyum ve psikolojik saglik
problemleri arasinda yapilan bir aragtirmada, kisinin psikolojik saghigi ve evlilik

iliskisi arasinda dogrusal bir iliski oldugu ifade edilmistir (Burman ve Margolin
1992: 47).
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UCUNCU BOLUM
YONTEM

Bu boliimde, g¢alismanin modeline, ¢alisma grubuna, calismada kullanilan bilgi
toplama araclarina, arastirma grubundan bilgilerin elde edilmesi i¢in izlenen yola ve

analizlere iliskin bilgilere yer verilmistir.

3.1.Arastirma Modeli
Istanbul ilinde Sarryer ilgesinde umudun psikolojik iyi olusa etkisinin

degerlendirilecegi bu arastirmada genel tarama modelinden yararlanilmistir.

Iki ya da ikiden fazla degisken oldugunda degiskenlerin arasindaki degisimi veya
konumunu tayin etmek igin yapilan iliskisel tarama modeli degiskenlerin birlikte
degisip degismedigini, degiskenlerde degisim var ise bu degisimin gergeklesme
sebebini bulmaya odaklanir (Karasar, 2010). Bu ¢alismada, bireylerin umudu ve
psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki korelasyon tiirii iligkisel tarama modeli ile

arastirilmistir.

Nicel arastirmalar, arastirmanin Oziinde evrene dair genellemelerde bulunur ve
evrene dair bulgulara ulasmamizi saglar, nicel ¢alismalar nitel ¢alismalara nazaran

daha standartve evreni temsil edici nitelikte 6rneklem kullanilir (Kurtulus, 2010).

3.2.Evren ve Orneklem

Yapilan ¢alismanin evren ve drneklemini 2019 yilinda Istanbul ili Avrupa Yakasi
Sartyer Ilgesinde yasayan 20-50 yas arasindaki bireyler olusturmaktadir. Bu
kapsamda Istanbul ili Sariyer ilgesinde yasayan 20-50 yas arasinda calismayan —

calisan, evli, bekér veya dul olan erkek ve bayanlara 6l¢cek uygulanmistir.

Orneklem belirlenirken Istanbul ili Avrupa yakasi Sariyer Ilgesinde yasayan bireyler
hedeflenmistir. Bu dogrultuda oncelikle Sariyer ilgesinde ikamet eden bireyler
belirlenerek 6lgekler uygulanmistir. Bireylere arastirmanin igerigi ve amaci ile ilgili
bilgilendirme yapilmistir. Arastirmanin gizliligi ile ilgili bilgilendirme yapildiktan
sonra sorulara igtenlikle ve dogru bir sekilde cevap vermeleri istenmistir. Uygun
ornekleme yolu ile belirlenen 448 bireyden veri toplanmis ve 448 veri de
cOziimlemelere dahil edilmistir. Analizlere dahil edilen c¢alismanin Orneklemini

olusturan bireylerin demografik bilgilerine iliskin veriler asagida yer almaktadir.
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Tablo 3.1: Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Demografik Bilgiler n %
Cinsiyet Kadin 290 64,7
Erkek 158 35,3
Toplam 448 100,0
Yas Grubu 20-30 Yas 189 42,2
31-50 Yas 259 57,8
Toplam 448 100,0
Calisma Durumu Calistyor 293 65,4
Caligmiyor 155 34,6
Toplam 448 100,0
Medeni Durum Evli 270 60,3
Bekar 178 39,7
Toplam 448 100,0

Tabloda 3.1.’de 6rneklem grubunu olusturanlarin 290’1 (%64,7) kadin; 158’1 (%35,3)
erkeklerden olusmaktadir. Orneklem grubunu olusturanlarin 189’u (%42,2) 20-30
yas grubunda; 259’u (%57,8) 31-50 yas grubundadir. Arastirmaya katilanlarin 293’1
(%65,4) calistigy; 155’1 (%34,6) calismadigini belirtmistir. Orneklem grubunu
olusturanlarin 270’inin (%60,3) evli; 178’inin (%39,7) bekar oldugu goriilmektedir.
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3.3.Veri Toplanmasinda Kullamlan Olgme Araclar

Arastirmada, bagimsiz degiskenler olarak ele alinan cinsiyet, medeni durum, ¢alisan
veya ¢alismayan birey olma ve yas grubu bilgilerini iceren demografik bilgilerin
toparlanmas1 i¢in arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel Bilgi Formu”

kullanilmistir.

Calismanin bagimli degiskenleri olan’ Biitiinleyici Umut Olgegi’ bireylerin umut
diizeylerini 6lgmek amaciyla; psikolojik iyi olus seviyelerini 6lgmek amaciyla
‘Psikolojik Iyi Olus Olcegi’den yararlamlmustir. Arastirmanin verileri bireylerin
umut ve psikolojik iyi oluslarina ait neticelere varma igin kullanilan olgekler
ornekleme giren bireylerden toplanmistir. Bu veri toplama araglariyla alakali detaylar

asagidaki gibidir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu, arastirmaci tarafindan gelistirilmis ve katilimci bireylerin
cinsiyet, medeni durum, calisip ¢alismama, yas grubu ile ilgili sorular olup

katilimcilarin bilgilerini icermektedir.

3.3.2. Biitiinleyici Umut Ol¢egi

Biitiinleyici Umut Olgegi Schrank, Woppmann, Sibitz ve Lauber (2011) tarafindan
gelistirilmis ve Tiirk¢eye uyarlamak ve Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri
Hakan Sarigam ve Ahmet Akin tarafindan yapilmustir. Olgegin psikometrik
hususiyetleri, test-tekrar test, i¢ tutarlik, dogrulayici1 faktor ¢oziimlemesi ve Kriter
bagintili gecerlik yontem ve tekniklerle tetkik edilmistir. Kriter bagintili gegerlik i¢in
Beck Umutsuzluk Olgegi (BUO) degerlendirilmistir. BUO’ nin yap1 gecerligi igin
tatbik edilen dogrulayici faktor ¢oziimlemesinde 6zgiin formla tutarli olarak 23
maddeden bir araya geldigini ve dort kapsamda (giliven/inang, perspektif yoksunlugu,
pozitif gelecek uyumlanmasi ve sosyal iliskiler/bireysel deger) uyum sagladigi
saptanmistir (x>=610.67, sd=222, RMSEA=.062, CFI=.94, IFI=.94, NFI=90 ve
SRMR=.063). Olgegin analiz degerleri . 25 ile. 67 arasinda belirtilmektedir.
Gegerlilik arastirmasinda biitiinleyici umut ile umutsuzluk arasinda olumsuz (r=-.53)
iligki belirlenmistir. Cronbach Alfa i¢ tutarlilik giivenirlik katsayilar1 dlgegin timii
icin .76, dort alt Olcek icin ise .80, .71, .68 ve .65 olarak belirlenmistir. Ayni
zamanda test-tekrar test korelasyon katsayisi 6lgegin tamami i¢in .89 olarak elde

edilmig, diizenlenmis madde-toplam korelasyonlarinin .24 ile .57 araliginda
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siralandig1 belirlenmistir. Bu dogrultuda dlgek gegerli ve giivenilir bir dlgek olarak

ifade edilebilinir.

3.3.3. Psikolojik Iyi Olus Olgegi

Psikolojik Iyi Olus Olgegi, Diener ve ark. (2009-2010) nin olusturdugu iyi olus
Olctimlerini tanimlayan, sosyol iyi olusu ve psikolojik iyi olusu 6l¢gmek ve arastirmak
icin gelistirilmistir. Olgegin Tiirkge diline kazandirilma ve uyarlastirilmas1 Telef
(2011; 2013) tarafindan yapilmis olup, iyi olus 6lgeginin biitiin ayrintilarinin en ince
noktalarina kadar gézden gegirilip irdelenmesinin faktor ¢Oziimlemesi sonucunda
aciklanan toplam varyans %42 olarak saptanmistir. Olgegin maddelerinin etken
yiikleri .54 ile .76 arasinda hesap edilmistir. Dogrulayic1 faktoér ¢oziimlemesinde
uygunsallik indeksi degerleri RMSEA= 0.08, SRMR=0.04, GFI= 0.96, NFI= 0.94,
RFI= 0.92, CFI= 0.95 ve IF1=0.95 olarak hesaplanmistir. PIOO, Psikolojik Iyi Olus
Olgeklerinin alt boyutlarindan bagimsizca .30, g¢evresel hakimiyetle .53, bireysel
gelisimle .29, digerleri ile olumlu iliski .41, yasam amaglariyla .38, 6z-kabulle .56 ve
toplam psikolojik iyi olus ile .56 diizeyde iliskili oldugu saptanmistir. Ayn1 zamanda
Ihtiyag Doyum Olgeginin alt kapsamlarindan bagimsizlikla .30, yeterlikle .69, iliskili
olmayla .57 ve toplam ihtiya¢ doyumu ile .73 diizeyde bag belirlenmistir. Gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasindan gelen veriler Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .80, test
tekrar teste gore 6lgegin birinci ve ikinci uygulama arasinda fazla seviyede, olumlu
ve anlamsal iliski oldugu anlasilmistir (= 0.86, p<.001). Psikolojik Iyi olus dl¢eginin
madde toplam korelasyonlarinin .41 ile .63 arasinda farklilik belirttigi ve t-
degerlerinde anlamsallik l¢iimlenmistir (p<.001). PIOO’nin maddeleri kesinlikle
katilmiyorum (1) ile kesinlikle katiliyorum (7) seklinde 1-7 arasinda
yanitlanmaktadir. Tiim maddeler pozitif olarak belirtilmektedir. Skorlar 8 (maddelere
kesinlikle katilmiyorum cevabi verildiginde) - 56 (maddelere kesinlikle katiliyorum
yanitt verildiginde) araliginda degisiklik gostermektedir. Alinan fazla skor bireyin bir
cok psikolojik kaynak ve kuvveti ifade eder. Olgek iyi olusun taraflar: ile alakali
teker teker Olglimler saglamasa da, mithim oldugunu disiindiiglimiiz degisik
bolimlerde de pozitif fonksiyonlarla alakali umumi bakis gostermektedir (Diener ve
ark., 2010: 308).
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma uygulamalarini gerceklestirebilmek igin arastirmanin evrenini olusturan
Istanbul ili Avrupa Yakas1 Sariyer Ilcesi’nde ikamet eden bireylerle iletisime
gecilmistir. Orneklem belirlenirken 6ncelikle Sariyer ilgesinde ikamet eden bireyler
hedef alinmistir. Daha sonra g¢evre ile kurulan iletisim sonucu bireylere ulasilip

Olcekler uygulanarak arastirmanin 6rneklemi olusturulmustur.

Uygulamaya baslamadan bireylere ¢alismanin amaci hakkinda yazili bilgi verilmistir.
Uygulama 2019 yilinda mart ayinda gergeklestirmis olup, bireylere google
documents yoluyla oOlgekler hakkinda paylasimlarda bulunarak dlgeklerin
uygulanmasini saglamistir. Arastirmaci tarafindan Olgekleri yanitlayan bireylere
arastirmay1 yapan birey hakkinda gerek duyulan bilgiler paylasilmistir. Kisisel Bilgi
Formu ve diger Olgekleri diiriist, igtenlikle ve eksiksiz doldurulmalarinin,
Ol¢eklerdeki maddelerin tamamina itina ile yanit vermelerinin gerekli oldugu yazil

olarak ifade edilmistir.

Bireylerin cevaplarinin samimi ve ger¢ek olmasinin calisma sonuglart i¢in 6nemi
belirtilmistir. Ayn1 zamanda verilerin gizli tutulmasina dikkat edilecegi de
belirtilmistir. Uygulama 5 hafta stirmiistiir. Uygulamalar yaksalik 10 — 15 dakika
stirmistiir. Bu sekilde 448 bireyden bilgi toplanmis olup 448 veri gegerli kabul

edilmis ve istatistiki ¢oziimlemeye dahil edilmistir.

3.5.Verilerin Analizi

Toplanilan verilerde istatistiksel ¢o6ziimlemelere ge¢meden once, demografik
degiskenler gruplandirilmistir, sonrasinda da 6rneklem grubunu olusturan bireylere
uygulanan lcekler (Biitiinleyici Umut Olgegi, Psikolojik Olgegi) puanlanmistir. Elde
edilen verilerin istatistiksel coziimlemeleri yapilmistir. Calisma grubunu olusturan
orneklem grubunun demografik 6zelliklerini belirtici frekans ve yiizde dagilimlar

cikarilmistir.

Gruplardan normal dagilim gostermeyen (n<30) gruplar igin non-parametrik
teknikler, normal dagilim &zelligindeki dagilimlar icin ise parametrik ¢oziimleme

teknikleri kullanilmistir.
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Bu baglamda:

1. Orneklemdeki kisilerin biitiinleyici umut &lgegi, psikolojik iyi olus 6lcegi
skorlariin normal dagilim ifade edip etmediginin incelendigi kolmogorov smirnov-z
testi sonucunda biitiinleyici umut 6l¢egi ve psikolojik iyi olus 6l¢eginin verilerinin

dagiliminin normal seviyeden farkli oldugu goriilmiistiir.

2. Biitiinleyici Umut Olgegi ile Biitiinleyici Umut Olgeginin Alt Boyut Puanlarmin
ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi’ nden alinan puanlarin; cinsiyet, yas grubu, medeni
durum, ¢alisma durumu, degiskenlerine nazaran farkli olup olmadiginmi belirlemek

amaciyla Mann Whitney U testi,

3. Orneklemdeki katilimcilarm Olgegi, Biitiinleyici Umut Olgegi ile Biitiinleyici
Umut Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin ve Psikolojik Iyi Olus Olgegi’ nden alinan
puanlarin arasinda anlamsal iliski olup olmadigini tayin etmek i¢in Spearman Sira

Farklar1 Korelasyon Katsayilari analizinden yararlanilmistir.

Edinilen veriler “SPSS for Windows 16.0” da ¢6ziimlenmis, anlamliliklar minimum
p<,05 diizeyinde denenmis, manidarlik seviyeleri belirtilmis ve bulgular ¢aligmanin

hedeflerine oranli olarak tablolar halinde belirtilmistir.
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DORDUNCU BOLUM
BULGULAR

Umudun psikolojik iyi olusa etkisinin bazi degiskenlere gore incelendigi
arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin bulgulari {i¢ asdimda sunulmustur. Birinci
adimda, ¢alismanin bagimli degiskenlerinden Biitiinleyici Umut Olcegi toplam ve alt
boyut puanlarmin demografik &zelliklerinde degisip degismedigini anlamak igin
yapilan analiz neticelerine deginilmistir. Ikinci adimda, c¢alismanin bagimh
degiskenlerinden Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlarinin demografik 6zelliklerde
degisip degismedigini belirlemek i¢in yapilan analiz degerlerine yer verilmistir.
Ucgiincii adimda ise Biitiinleyici Umut Olgegi ile Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlar:

arasindaki bag incelenmistir.

Devamlilik saglayan degiskenlerden toplanan puanlarin normalliginin test edildigi
istatistiksel varsayim testi (Krzanowski, 2007) olarak degerlendirilen ve 6rneklemin
otuzbesten daha fazla bulundugu zamanlarda kullanilan Kolmogorov-Smirnov (K-S)
testi (McKillup, 2012), ¢alismalarda en ¢ok tercih edilen test olarak ifade edilebilinir
(Hair vd., 1998). Bu baglamda calisma neticeleri degerlendirilmeden 6nce ¢aligma
verilerinin dagiliminin normalliginin denenmesi amaciyla kolmogorov-simirnov testi

yapilmig ve ¢éziimleme bilgileri tablo 4.1° de belirtilmistir.
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Tablo 4.1: Biitiinleyici Umut Olgegi ile Psikolojik Iyi Olus Olcegi Puanlar
Dagilimin Normalligini Denetlemek Amaci ile Yapilan Kolmogorov-Smirnov

Testi Sonuclar:

Biitiinleyici ~ Psikolojik Iyi

Degerler
Umut Olus

N 448 448

X 99,03 43,55
Parametreler

ss 15,26 9,47
Kolmogorov-Smirnov

2,911 2,582

Z
P ,000 ,000

Tablo 4.1 de de goriildiigii iizere, Biitiinleyici Umut Olgegi ve Psikolojik Iyi Olus
Olgegi’'nden alman skorlarin normal dagilim belirtip belirtmedigini anlamak igin
gerceklestirilen 6rneklem Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda iki 6l¢eginde sonug

dagilimmin normalden farklilig1 istatistiksel olarak anlamsal bulunmustur
(z=2,911;z=2,582 p<,05).

Arastirmanin birinci amaci, yetigkinlerin biitiinleyici umut o6l¢eginden aldiklar
toplam puanlarin ve alt boyut puanlariin demografik degiskenlere (cinsiyet, yas
grubu, ¢alisma durumu, medeni durum) gore degisme durumunu anlamak igindir. Bu
baglamda, Biitiinleyici Umut Olgegi skorlarinin normal dagilim sergilemedigi
sonucundan hareket ederek non-parametrik analizler yapilmis ve sonuglar tablo 4.2. -
4.6’ da belirtilmistir.
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Tablo 4.2: Biitiinleyici Umut Olgegi Toplam ve Alt Boyut Puanlarimn
Yetigskinlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim
Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclar

Puan Gruplar N X, D U Z p

Kadin 290 221,85 64337,50
Biitiinleyici -

Erkek 158 229,36 36238,50 22142,50 ,069
Umut 1,821

Toplam 448

Kadin 290 225,05 65263,50
Giiven/Inang Erkek 158 22350 35312,50 2275150 -121 ,904

Toplam 448

Kadin 290 212,67 61673,50
Perspektif -

Erkek 158 246,22 38902,50 19478,50 ,009*
Y oksunlugu 2,624

Toplam 448

Kadin 290 231,61 67166,50

Olumlu Gelecek -

Erkek 158 211,45 33409,50 20848,50 111
Oryantasyonu 1,594
Toplam 448
Kadin 290 233,43 67694,00
Sosyal
lliskiler/Bireysel Erkek 158 208,11 32882,00 20321,00 L o84 ,047*
Deger ’
Toplam 448
*p<.05

Tablo 4.2 de, ¢alisma grubundaki bireylerin biitiinleyici umut o6l¢egi toplam
puanlarinin ve alt boyut puanlarmin cinsiyete gore anlamli bir degisiklik ifade edip
etmedigini ortaya koymak igin yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi

neticesinde, biitiinleyici umut toplam puanlari, giiven/inang alt boyut puanlar1 ve
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olumlu gelecek oryantasyonu alt boyut skorlarinda gruplarin arasindaki niians
istatistiksel olarak anlam ifade etmemistir (U=22142,50; U=22751,50; U=20848,50;
p>.05).

Bununla birlikte 6lgegin alt boyutlarindan perspektif yoksunlugu alt boyut puanlar
ile sosyal iligkiler/bireysel deger alt boyut puanlarinda gruplarin arasindaki fark
istatistiki olarak anlamli bulunmus olup; bu anlamlilifin perspektif yoksunlugu
puanlarinda erkeklerin lehine, sosyal iligkiler/bireysel deger puanlarinda kadinlarin
lehine oldugu goriilmiistir (U=19478,50; U=20321,00; p<.05). Buna gore
aragtirmaya katilan drneklem grubunda erkeklerin perspektif yoksunlugu puanlarinin
kadinlarin perspektif yoksunlugu puanlarina gére daha yiiksek oldugu; kadinlarin
sosyal iligkiler/bireysel deger puanlarinin erkeklerin sosyal iligkiler/bireysel deger

puanlarina gore fazla oldugu sdylenebilir.
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Tablo 4.3: Biitiinleyici Umut Olgegi Toplam ve Alt Boyut Puanlarinin

Yetiskinlerin Yas Grubu Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigin

Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclar

Puan Gruplar N X ira Z sira U z P
20-30 Yas 189 210,21  39730,00
Biitiinleyici
31-50 Yas 259 234,93 60846,00 21775,00 -1,821 ,046*
Umut
Toplam 448
20-30 Yas 189 198,44  37504,50
Giiven/Inang 31-50 Yas 259 243,52 63071,50 19549,50 -,121  ,000*
Toplam 448
20-30 Yas 189 231,09  43676,50
Perspektif
31-50 Yas 259 219,69 56899,50 23229,50 -2,624 357
Yoksunlugu
Toplam 448
20-30 Yas 189 222,95  42138,00
Olumlu Gelecek
31-50 Yas 259 225,63 58438,00 24183,00 -1,594 827
Oryantasyonu
Toplam 448
20-30 Yas 189 220,75  41721,00
Sosyal
Hiskiler/Bireysel 31-50 Yas 259 227,24 58855,00 23766,00 -1,984 599
Deger
Toplam 448
*p<.05

Tablo 4.3’ de, ¢alisma grubunun biitiinleyici umut 6lgegi toplam puanlarinin ve alt

boyut puanlarmin yas grubuna gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini

bulmak hedefiyle uygulanan non-parametrik Mann Whitney-U testi neticesinde

perspektif yogunlugu alt boyut puanlari, pozitif gelecek oryantasyonu alt boyut

puanlar1 ve sosyal iliskiler/bireysel deger alt boyut puanlarinda gruplarin arasindaki
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fark istatistiksel olarak anlamli olarak ifade edilememistir (U=23229,50;
U=24183,00; U=23766,00; p>.05). Bununla birlikte Olcegin alt boyutlarindan
biitlinleyici umut 06l¢egi toplam puanlar1 ile giiven/inang alt boyut puanlarinda
gruplarin arasindaki fark istatistiki olarak anlamli bulunmus olup; bu anlamliligin
biitiinleyici umut 6lgegi toplam puanlarinda ve giiven/inang alt boyut puanlarinda 31-
50 yas grubunda olanlarin lehine oldugu gorilmiistiir (U=21775,00; U=19549,50;
p<.05). Buna gore arastirmaya katilan 6rneklem grubunda 31-50 yas grubunda
olanlarin biitiinleyici umut toplam puanlarinin ve giiven/inang alt boyut puanlariin

20-30 yas grubundakilere gore fazla oldugu soylenebilir.
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Tablo 4.4: Biitiinleyici Umut Olgegi Toplam ve Alt Boyut Puanlarinin

Yetiskinlerin Medeni Durum Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigin

Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclar

Puan Gruplar N X, D U Z p
Evli 270 244,82 66102,50
Biitiinleyici -
Bekar 178 193,67 34473,50 18542,50 ,000*
Umut 4,094
Toplam 448
Evli 270 247,69 66876,00
Giiven/Inang Bekar 178 189,33 33700,00 17769,00 ;1676 ,000*
Toplam 448
Evli 270 220,00 59399,00
Perspektif
Bekar 178 231,33 41177,00 22814,00 -,908 ,364
Yoksunlugu
Toplam 448
Evli 270 234,45 63300,50
Olumlu Gelecek -
Bekar 178 209,41 37275,50 21344,50 ,043*
Oryantasyonu 2,027
Toplam 448
Evli 270 244,10 65906,00
Sosyal
Iliskiler/Bireysel Bekar 178 194,78 34670,00 18739,00 3950 ,000*
Deger ’
Toplam 448
*p<.05

Tablo 4.4 de, orneklemi olusturan grubun biitiinleyici umut o&lgegi toplam

puanlarmin ve alt boyut puanlarinin medeni duruma gore anlamli bir degiskenlik

ifade edip etmedigini aciklamak amaciyla yapilan non-parametrik Mann Whitney-U

testi sonucunda, perspektif yoksunlugu puanlarinda gruplardaki fark istatistiki agidan
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anlamli bulunmazken (U=22814,00; p>.05); biitiinleyici umut toplam puanlari,
giiven/inang alt boyut puanlari, pozitif gelecek oryantasyonu alt boyut puanlar1 ve
sosyal iliskiler/bireysel deger alt boyut skorlarinda gruplarin arasindaki fark
istatistiksel ~olarak anlam ifade etmektedir (U=18542,50; U=17769,00;
U=21344,50;U=18739,00; p<.05). Bu anlamliligin biitiinleyici umut toplam
puanlarinda, giiven inang alt boyut puanlarinda pozitif gelecek oryantasyonu alt
boyut puanlarinda ve sosyal iligkiler / bireysel deger alt boyut puanlarinda evli
olanlarin lehine oldugu goriilmiistiir. Buna gore arastirmaya katilan Orneklem
grubunda evli bireylerin biitiinleyici umut toplam puanlarinin, giiven / inang
puanlarinin, pozitif gelecek oryantasyonu puanlarinin ve sosyal iligkiler / bireysel

deger puanlarinin bekar olan bireylere gore daha ¢ok oldugu ifade edilebilinir.
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Tablo 4.5: Biitiinleyici Umut Olgegi Toplam ve Alt Boyut Puanlarimn

Yetiskinlerin Caliyjma Durumu Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhilasmadigim

Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclar

Puan Gruplar N xs[m Z sira U z p
Calistyor 293 235,01 68858,50
Biitiinleyici -
Calismiyor 155 204,63 31717,50 19627,50 ,018*
Umut 2,364
Toplam 448
Calistyor 293 241,81 70851,00
Giiven/Inang Calismiyor 155 191,77 29725,00 17635,00 ;’;897 ,000*
Toplam 448
Calistyor 293 217,04 63593,00
Perspektif -
Calismiyor 155 238,60 36983,00 20522,00 ,093
Yoksunlugu 1,679
Toplam 448
Calistyor 293 234,96 68844,50
Olumlu Gelecek -
Calismiyor 155 204,72 31731,50 19641,50 ,017*
Oryantasyonu 2,381
Toplam 448
Calistyor 293 237,85 69690,00
Sosyal
Mliskiler/Bireysel Calismiyor 155 199,26 30886,00 18796,00 3011 ,003*
Deger ’
Toplam 448
*p<.05

Tablo 4.5’ de, orneklemi olusturan grubun biitiinleyici umut o&lgegi toplam

puanlarmin ve alt boyut puanlarinin ¢alisma durumuna gore anlamli bir farklilik

ifade edip etmedigini anlamak amaciyla gergeklestirilen non-parametrik Mann

Whitney-U testi neticesinde, perspektif yoksunlugu puanlarinda gruplar arasindaki

50



fark istatistiki boyuttan anlamli bulunmazken (U=20522,00; p>.05); biitiinleyici
umut toplam puanlari, giiven/inang alt boyut puanlari, pozitif gelecek oryantasyonu
alt boyut puanlar1 ve sosyal iliskiler/bireysel deger alt boyut skorlarinda gruplarin
aralarindaki fark istatistiksel olarak anlamsaldir (U=19627,50; U=17635,00;
U=19641,50;U=18796,00; p<.05). Bu anlamliligin biitiinleyici umut toplam
puanlarinda, giiven inang alt boyut puanlarinda pozitif gelecek oryantasyonu alt
boyut puanlarinda ve sosyal iliskiler / bireysel deger alt boyut puanlarinda
calisanlarin lehine oldugu goriilmiistiir. Buna gore arastirmaya katilan orneklem
grubunda calisan bireylerin biitiinleyici umut toplam puanlarinin, giiven / inang
puanlarinin, olumlu gelecek oryantasyonu puanlarin ve sosyal iliskiler/bireysel

deger puanlarinin ¢alismayanlara gore daha yliksek oldugu sdylenebilir.

Calismanin ikinci alt problemi, Psikolojik Iyi Olus Olgegi skorlarinin demografik
Ozelliklere gore degisip degismedigini tayin etmektir. Bilgilerin dagiliminin
normalligi incelenmis, verilerin normal olarak dagilim gostermedigi tablo 4.1°de
belirtilmistir. Bu sebeple non-parametrik testler ile ¢6ziimlemeler yapilmis, bulgular
tablo 4.6-4. 9” da belirtilmistir.

Tablo 4.6: Psikolojik Iyi Olus Olcegi Puanlarimin Yetiskinlerin Cinsiyet
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Puan Gruplar N x.vtra Z sira U 4 P
Evli 290 224,33  65056,00
Psikolojik Iyi
Bekar 158 224,81  35520,00 22861,00 -,037 ,970
Olus
Toplam 448
*p<.05

Tablo 4.6’ incelendiginde, orneklemi olusturan grubun psikolojik iyi olus Slgegi
toplam puanlarinin cinsiyete gore anlamli bir degisiklik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda
gruplar arasindaki fark istatistiki agidan anlamli bulunmamistir (U=22861,00;
p>.05).
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Tablo 4.7: Psikolojik Iyi Olus Olgegi Puanlarmin Yetiskinlerin Yas Grubu
Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney-U Testi Sonuclari

=

Puan Gruplar N X, D U z p

20-30 Yas 189 214,62  40564,00
Psikolojik Iyi -

31-50 Yas 259 231,71 60012,00 22609,00 ,167
Olus 1,381

Toplam 448

*p<.05

Tablo 4.7° de, orneklemi olusturan grubun psikolojik iyi olus dlgegi toplam
puanlarmin yas grubuna gore anlamsal olarak degisiklik belirtip belirtmedigini
anlamak igin yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi neticesinde gruplar

arasindaki niians istatistiki agidan anlamli bulunmamustir (U=22609,00; p>.05)

Tablo 4.8: Psikolojik Iyi Olus Olcegi Puanlarmin Yetiskinlerin Medeni Durum
Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Mann Whitney-U Testi Sonuglari

Puan G ruplar N fsfm Z sira U z p
Evli 270 239,43 64646,00
Psikolojik lyi -
Bekar 178 201,85 35930,00 19999,00 ,003*
Olus 3,009
Toplam 448

*p<.05

Tablo 4.8 de, orneklemi olusturan grubun psikolojik 1yi olus Olcegi toplam
puanlarinin medeni duruma gore anlamhi bir degisiklik ifade edip etmedigini
gostermek icin gergeklestirilen non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda
gruplar arasindaki fark istatistiki olarak evli olanlarin lehine anlamli olarak ifade

edilebilinir (U=19999,00; p<.05). Bu bulguya gore arastirmaya katilan 6rneklem
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grubundaki evli bireylerin psikolojik iyi olus diizeylerinin bekar olanlara gore daha

fazla oldugu soylenebilir.

Tablo 4.9: Psikolojik Iyi Olus Olgegi Puanlarimin Yetiskinlerin Cahsma
Durumu Degiskenine Gore Farklilasip Farkllasmadigim Belirlemek Uzere

Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonug¢lar:

Puan Gruplar N X, Z U z p

Calistyor 293 230,49 67535,00
Psikolojik lyi -

Calismiyor 155 213,17 33041,00 20951,00 177
Olus 1,349

Toplam 448

*p<.05

Tablo 4.9° da, orneklemi olusturan grubun psikolojik iyi olus Olgegi toplam
puanlarinin ¢alisma durumuna goére anlamli bir degisiklik ifade edip etmedigini
belirlemek igin yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi neticesinde gruplar
arasindaki fark istatistiki agidan anlamli olarak ifade edilemez (U=20951,00; p>.05).

Aragtirmanin iigiincii alt problemi, Psikolojik Iyi Olus Olcegi puanlari ile Biitiinleyici
Umut Olgegi ve alt boyut skorlar1 arasmnda anlamsal bir baglant: ifade edip
etmediginin tartigilmasidir. Bilgilerin dagiliminin incelendigi tablo 4.1’ de bagimh
degiskenlerden psikolojik 1yi olus Olgegi skorlar1 ile biitiinleyici umut oOlcegi
verilerinin dagiliminin normal dagilim gdstermedigini ifade edebiliriz. Dolayisiyla,
caligmanin tigiinci alt probleminin istatistiki degerlendirmesi non-parametrik testler

ile analiz yapilmis, bulgular tablo 4.10” de belirtilmistir.
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Tablo 4.10: Psikolojik Iyi Olus Olcegi Puanlar ile Biitiinleyici Umut Olcegi
Toplam Puanlari ile Biitiinleyici Umut Olcegi Giiven/inang, Perspektif
Yoksunlugu, Olumlu Gelecek Oryantasyonu, Sosyal iliskiler/Bireysel Deger Alt
Boyut Puanlar1 Arasindaki Iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Spearman Sira

Farklar1 Korelasyon Katsayilar:

Olumlu Sosyal
Psikolojik  Biitinleyici ~ Giiven-  Perspektif  Gelecek L3S
fyi Olus Umut Inang Yoksunlugu  Qryantas- Bireysel
yonu Deger
Psikolojilyi Olus 1,000 ,498** J13** - 268** ,553** ,A481**
Biitiinleyici ,733**  346** ,610**
,498** 1,000 ,619**
Umut
Giiven/Inang J(13**  [733** 1,000 -,224%** ,644** 1,000
Perspektif -,224** 1,000 -,168**
-,268**  346** -,189**
Yoksunlugu
Olumlu Gelecek ,644** - 168** 1,000
,553**  610** ,507**
Oryantasyonu
Sosyal ,575** - 189** ,507
Iliskiler/Bireysel ,481**  619** 1,000
Deger
**p<.01

Tablo 4.10° dan de goriilecegi iizere, Psikolojik Iyi Olus Olgegi’nden elde edilen
puanlarla Biitiinleyici Umut Olgeginden elde edilen toplam puan ile &lgegin alt
boyutlar1 olan giiven/inang, perspektif yoksunlugu, olumlu gelecek oryantasyonu,
sosyal iligkiler/bireysel deger arasindaki iliskiyi tayin etmek iizere yapilan Spearman

Sira Say1 Farklar1 Korelasyon analizinin sonucu olarak Psikolojik Iyi Olus Olgegi
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puanlar ile Biitiinleyici Umut Olgegi toplam puanlari arasinda, Psikolojik Iyi Olus
Olgegi puanlar ile Biitiinleyici Umut Olgegi Giiven/Inang alt boyutu toplam puanlar
arasinda, Psikolojik Iyi Olus Olcegi puanlar ile Biitiinleyici Umut Olgegi Olumlu
Gelecek Oryantasyonu alt boyutu toplam puanlari arasinda, Psikolojik Iyi Olus
Olgegi puanlan ile Biitiinleyici Umut Olgegi Sosyal Iliskiler/Bireysel Deger alt
boyutu toplam puanlar1 arasinda istatistiki agidan olumlu yonde anlamsal bir iliski
belirtilebilinir (r=,498; r=,713; r=,553; r=,481 p<.01). Bir diger ifade ile bireylerin
psikolojik iyi olus puanlar1 arttik¢a biitiinleyici umut puanlari, gliven/inang puanlari,
olumlu gelecek oryantasyonu puanlari, sosyal iligkiler/bireysel deger puanlari
artmaktadir denilebilir. Buna karsin Psikolojik Iyi Olus Olgegi puanlar ile
Biitiinleyici Umut Olgegi Perspektif Yoksunlugu alt boyutu toplam puanlari arasinda
istatistiki agidan olumsuz yonde anlamli bir iliski bulunmustur (r=-,268; p<.01).
Baska bir deyisle psikolojik iyi olus puanlart arttikca perspektif yoksunlugu

puanlarmin azaldig1 sdylenebilir.
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BESINCI BOLUM
TARTISMA ve YORUM

Arastirmanin bu boliimiinde ¢alisma grubunu olusturan bireylerin, sahip olduklar
umudun, psikolojik 1yl oluslarina etkisinin incelenmesi sonucunda elde edilen

bulgular tartisilarak yorumlanmustir.

1.1. Umut ve Psikolojik Iyi Olus Arasindaki iliskiler
Bireylerin sahip oldugu umut ile psikolojik iyi olus arasindaki iligkilere bakildiginda,
olumlu bir iliski oldugu ifade edilebilinir.

Umut olgusu fazla olan, arastirma kapsamindaki bireylerin umut diizeyindeki
yiikseklik, hayata pozitif bakma, su ana ve ilerideki yasama dair pozitif bakis agisi,
hedeflere giden farkli yollar planlama becerisi ve igsel bir giidiiye sahip olacaklar
beklenmektedir (Sar1 ve Cakir, 2016: 227). Diger bir degisken olan psikolojik iyi
olus seviyesi fazla olan arastirma kapsamindaki bireylerin, kendini kabul, sosyal
cevre ile olan iligkilerde pozitif yonlii bir iligki, kendine giiven, hedeflenen bir

yasant1 ve amaglar i¢in ¢aba sarf edecekleri diisiiniilmektedir.

Sariyer ilgesinde yapilan bu calismada, psikolojik iyi olus ve umut iligkisi
incelendiginde, uygulanan olgeklerin analizleri sonucunda psikolojik iyi olus ile
umut kavraminin olumlu ve anlamli iligkili oldugu belirlenmistir. Umut alaninda
yapilan arastirmalarda (Tarhan ve Bacanl1,2006: 91; Synder, 1996: 9; Kylma, 2005;
98), umut ve psikolojik iyi olus kavramlar1 arasinda tutarl iliskiler belirlenmistir.
Umut ve 1yi olus kavramlari ile ilgili aragtirmalar incelendiginde, ilgili arastirmalarla
ortaya konan calismada umut duygusunun iyilestirebilir bir etki oldugu ve iyilik
durumunun fiziksel ve psikolojik olarak baglantili oldugu sonucuna ulasilmis ve
ifade edilmistir. Arastirmacilar, birey yiiksek umut diizeyine sahipse, gii¢ olaylar
anlamlandirma egiliminde olduklarini belirtmislerdir (Gall vd., 2005: 91). Farkli bir
calismada ulagilan sonugta ise; umut, iyimserlik ve genel iyilik durumu arasindaki
iligkinin olumlu ve anlamli oldugu saptanmistir (Magalette ve Oliver, 1999: 541).
Umut ve psikolojik iyi olus iliskisini inceleyen arastirmacilar (Kashdan vd., 2002:
451) umudun psikolojik iyi olusun bir yordayicisi oldugunu belirtmislerdir.
Psikolojik iyi olus, umut ve affedicilik kavramlarinin iligkilerinin incelendigi bir

bagka arastirmada ise psikolojik iyi olusun umut diizeyini anlamli bir sekilde
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yordadigi ifade edilmistir (Usta, 2013: 67). Yapilan bu ¢alismada, umut ve psikolojik
iyi olus arasinda pozitif ve anlamli bir iligski oldugu, daha dnce yapilan galismalarda

sonuglanan bulgular1 destekler nitelikte oldugu belirtilebilinir.

1.1.1. Umut ile Farkh Degiskenler Arasindaki Iliskiler

Yapilan arastirmada, arastirmaya katilan bireylerin cinsiyetlerine goére umut
diizeylerinin  farklilasip  farklilasmadigi  incelenmis ve umut diizeyleri
karsilastirildiginda anlamli diizeyde farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Umudun
alt boyutlarindan perspektif yoksunlugu degerlendirildiginde, erkek katilimcilarin
perspektif yoksunlugunun puanlarinin kadin katilimcilarin perspektif yoksunlugu
puanlarina gore yiiksek oldugu; kadinlarin sosyal iliskiler/bireysel deger puanlarinin
erkeklerin sosyal iliskiler/bireysel deger puanlarina gore daha yiiksek oldugu ifade

edilebilinir.

Literatiir incelendiginde (Vahapoglu, 2013; Valle, Huebher & Suldo, 2006; 395;
Shorey vd., 2003: 697), umut ile cinsiyet arasinda yapilan arastirmalarda farkli
sonuclara ulasildig1 ifade edilmistir. Kanser hastas1 ergen katilimcilar ile yapilan
aragtirmada kiz ergen bireylerin erkek ergen bireylere nazaran umut diizeylerinin

yiiksek oldugu ifade edilmistir (Hendricks ve Ferguson, 2006: 190).

Bagka bir arastirmada, orta yas grubuyla calisilmisg ve erkeklerin umudun her iki

boyutunda da kadin katilimcilara gére daha fazla puan aldiklari gozlemlenmistir
(Chang, 2003: 131).

Umut ve cinsiyet arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilan arastirmalardan farkli
sonuglar elde edilmis olmakla birlikte bayanlarin umut diizeylerinin yiiksek oldugu

arastirma sonuglar1 gogunluktadir.

Aragtirmaya  katilan ~ Orneklem  grubunu  medeni  durumlarina = gore
degerlendirdigimizde, evli bireylerin biitiinleyici umut toplam puanlarinin,
gliven/inang puanlarinin, pozitif gelecek oryantasyonu puanlarinin ve sosyal iliskiler/
bireysel deger puanlarinin bekar olanlara gore daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Yani
kisinin medeni durumunun umut degiskenini olumlu yonde etkiledigini ifade

edebilmek miimkiindiir.

Yapilan arastirmalarda farkli sonuglara ulasilmistir. Kanserli hastalarda yapilan bir

aragtirmada, umut skorlar1 ve kisinin medeni durumu arasinda yapilan
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degerlendirmede, umut skorlarmin medeni duruma gore degisiklik ifade etmedigi
belirlenmistir (Aslan vd., 2007: 22).

Yapilan bagka bir arastirmada ise, ileri yastaki bireylerin umut diizeyleri
incelendiginde medeni durumun umut diizeyindeki etkisinin anlamli olmadigi

saptanmustir (Erci, Yilmaz ve Budak,2017: 73).

Yatan hastalarda yapilan bir arastirmaya gore ise, medeni durum ile umut
durumunun arasinda bir iliski oldugu tespit edilmis olup, medeni durumu bekar yada
dul olanlarda umut duygusunun evli olan kisilere gore az oldugu belirlenmistir
(Arslantas vd., 2010: 91).

Arastirmaya katilan 6rneklem grubunda 31-50 yas grubunda olanlarin biitiinleyici
umut toplam puanlarinin ve giiven/inang alt boyut puanlarmmin 20-30 yas grubunda
olanlara gore daha yiiksek oldugu soylenebilir. Yani kisilerin yas durumlarinin

ilerlemesiyle birlikte umut diizeylerinde artis oldugu ifade edilebilinir.

Umut ile bireylerin yas ile olan iliskisi incelendiginde; umut ile bireyin yasi arasinda

istatistiksel agidan anlamlilik bulunmustur (Erci vd., 2017: 74).

Arastirmaya katilan 6rneklem grubunda is yasami olan bireylerin umut 6lgeginden
almig olduklar1 puanlarinin, giiven/inang puanlarinin, pozitif gelecek oryantasyonu
puanlarinin ve sosyal iligkiler / bireysel deger puanlarinin ¢alismayan kisilere gore

daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Umut diizeyleri yiiksek olan kisiler, hedeflerine ulagma istekleri ve igsel denetimle
birlikte glidiillenme 6zelligine sahip olup, karsilasilabilecekleri engelleri diisiinebilir
ve hedefe ulastiracak farkli yollar1 géz oniinde bulundurabilirler. Calisan bireylerin

timitvar olduklar1 belirlenmis ve ifade edilmistir (Ak¢ay, 2011:128).

Calisma hayatinda umut seviyesi fazla olan calisanlarin, umut seviyesi az olan

calisan bireylere nazaran basarili sonuglar aldiklari ifade edilebilinir (Erkus ve

Findikli, 2013: 307).

1.1.2. Psikolojik Iyi Olus ile Farkli Degiskenler Arasindaki iliskiler
Yapilan bu ¢alismada, 6rneklemi olusturan grubun psikolojik iyi olus ve cinsiyet
degiskenleri incelendiginde gruplar arasindaki fark istatistiki agidan anlamh

bulunmamastir.
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Yapilan arastirmalarda bireylerin psikolojik iyi oluslarinin cinsiyete gore anlaml
farklilik gostermedikleri ifade edilmistir (Kermen vd., 2016: 11). Lise 6grencileriyle
yakin zamanda yapilan bir arastirmada psikolojik iyi-olus diizeyleri 6lgiilmiis olup,
cinsiyete gore farklilasma gozlenlenmedigi ifade edilmistir. Literatiir incelendiginde
bayanlarin psikolojik iyi olus seviyelerinin erkeklere nazaran fazla oldugu ortaya
ifade edilmistir. Ulkemizde Ozen ve Giilagt1 (2012), tarafindan 6gretmen adaylari ile
yiiriitiilmiis olan bir arastirmada ve ayrica Kuyumcu’ nun (2012), Tiirkiye ve Birlesik
Krallikta yasayan iiniversite 6grencileri ile yapmis oldugu arastirma neticesinde,
kadin bireylerin erkek bireylere gore psikolojik iyi-oluslarinin daha yiiksek oldugu
ifade edilmistir (Kermen vd.,2016: 17).

Bay ve bayanlarin psikolojik iyi olus diizeyinin degismedigi c¢alismalarda
bulunmaktadir (Hori, 2010).

Farkli olarak, incelenen diger arastirma sonuglarma gore; bayanlara nazaran
erkeklerin psikolojik iyi-olus diizeylerinin fazla oldugu ifade edilmistir (Kermen vd.,
2016: 22).

Calismanin 6rneklemini olusturan grubun, psikolojik iyi olus ve medeni durum
arasindaki ilskinin degerlendirilmesiyle, gruplar arasindaki fark istatistiki agidan evli
olanlarin lehine anlamli degerlendirilmistir. Baska bir degisle evli olan kisilerin

psikolojik iyi oluglart bekar olanlara kiyasla daha iyidir denilebilinir.

Istanbul ilinde ¢alisan 125 erkek ve 80 kadin olmak iizere toplam 205 evli gretmen
ile yapilan arastirmada, evli bireylerin psikolojik iyi oluslarinin evli olmayan
bireylere gore daha iyi oldugudur (Eksi vd., 2018: 221). Yesiltepe (2011)’nin yaptig1
arastirma sonuglarina gore, 6gretmenlerin psikolojik iyi oluslarinin evlilik doyumu

ile iligkili oldugu sonucuyla benzer olarak ifade edilebilinir.

Evlilikte elde edilen iliskideki kalitenin, kisilerin psikolojik iyi olus diizeylerine olan
etkisi yliksek olarak ifade edilebilir. Arastirmalara goére yapilacak olan
degerlendirmelerde, evli olma ve evlilikte uyum sahibi olma kisinin psikolojik iyi

olusuna etki etmektedir.

Alan yazin incelendiginde, Proulx, Hlems ve Buehler (2007),evlilik ve psikolojik iyi
olus arasinda anlamli ve kuvvetli bir iliskinin oldugu ifade edilmistir. Yapilan

caligmalardan elde edilmis sonuglardan yani evliligin psikolojik iyi olusu olumlu
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olarak yordadig: ifadesinden, farkli bulgularin elde edildigi caligmalar da vardir.
Timur (2008)’un ayrilma asamasinda olan ve evliligi devam eden kisilerin psikolojik
1yi olus diizeylerini inceledigi arastirmasinda psikolojik iyi olusun, evliligin anlamh

bir yordayicisi olmadigini belirtmistir.

Arastirmada Orneklemi olusturan bireylerin psikolojik iyi olus ve yas grubu

degiskenine gore anlamli bir sonug elde edilememistir.

Yapilan diger aragtirmalarda psikolojik iyi olus ve yas arasinda anlamli iliskiler
oldugu ifade edilmektedir. Kisilerin iyi oluslarinin giderek azalacagi yargisi,
gecerliligini yitirmekte olup, calismalar yasla birlikte iyi olus diizeyinin arttigini
belirtmis ve belli bir yastan sonra da diisiis gostermedigini saptamistir. Ergenlik
donemi, ileri yetiskinlik donemlerinde bireylerin iyi olus diizeylerinin orta
yetiskinlikte olan kisilere gore fazla oldugu ifade edilmistir. Ayrica, iilkemizde yas
ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskilerin incelendigi arastirmalarin az oldugunu

ifade etmek miimkiindiir (Ery1lmaz ve Ercan, 2016: 147).

Yapilan arastirmada bireylerin ¢alisiyor ya da ¢alismiyor durumda olmasi, kisilerin

psikolojik iyi oluslarinda anlamli bir fark ortaya koymamaktadir.

Is hayatinda artan sorumluluk, yogun mesai, pozitif ilisisel durumda bulunma
durumu, yeniliklere ayak uydurma ve yakindan takip edebilme diisiincesi, yasam
sartlarindaki degisiklik ve giicliikler ve aym1 zamanda yasam kosullarina uyum
saglama durumu kisilerin 1yi oluslarini etkileyebilmektedir. Zorluklar kisiyi
yorabilmekte ve kendisine olan inancim1 yitirmesine sebep olabilmektedir.
Zorluklarla karsilasildiginda kendi potansiyelinin farkina varma ve iyi ve manali bir
Omiir i¢in kisinin potansiyelini vurgulayan kavram psikolojik 1yi olus kavrami olarak

ifade edilir (Telef, 2013: 378).

Bu kavram, pozitif islevde bulunan calisanin 6zelliklerini arastirmis olan teorilerin
bir birlesimi olup (Ozen, 2010: 52) bireysel agidan pozitif sonuglanag: ile alakal

sonuclar bulunmaktadir.

Psikolojik olarak iyi olan kisilerin, is ve 6zel hayat tatmin diizeylerinin, biyolojik ve
ruhsal sagliklarinin, kendilerine olan inanglarinin, motivasyonlarinin ve pozitif

diistinme yetilerinin fazla olmasi beklenmektedir (Deneve ve Cooper, 1998: 213).
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Ulkemizde uluslararas: faaliyetleri olan bir banka galisanlari ile yapilan arastirmanin
sonucunda, banka calisanlarinin isleri ile ilgili olumlu diisiincelere sahip olmalarinin

psikolojik iyi oluslarin1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir (Keles, 2017:
161).
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ALTINCI BOLUM
SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirmada, arastirmaya dahil olan grubu olusturan bireylerin umut ve
psikolojik i1yi oluslar1 incelenmis olup, calismada elde edilen veriler dogrultusunda

sonuglar asagidaki gibi belirlenmistir.

6.1. Sonuclar:
Arastirma  grubundaki bireylerin psikolojik iyi olus ve umut diizeyleri

incelendiginde, olumlu yonlii dogrusal bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde medeni durum,
yas ve cinsiyet gibi degiskenlerinin umut ve psikolojik iyi oluslariyla ilgili bize bilgi

vermektedir.

Umut olgusunu yas diizeylerine gore inceledigimizde, 31 — 50 yas araliginda olan
kadin ve erkek bireylerde, yas aralig1 20-30 olan kadin ve erkek bireylere gore daha
fazla oldugu belirtilebilinir. Baska bir deyisle kisinin yas diizeyi arttikga umut

olgusunun da artacagini ifade edebiliriz.

Arastirmada demografik ozelliklerden medeni durumu degerlendirdigimizde, evli
bireylerin bekar bireylere oranla umut duygusu ve dolayisiyla psikolojik iyi oluslari

daha ytiksektir.

Diger bir degisken olan ¢alisma durumu degerlendirildiginde, ¢alisan katilimcilarin
calismayan katilimcilara oranla umut ve psikolojik iyi oluslari daha fazla oldugu

analiz edilmistir.

6.2. Oneriler:

Aragtirma sonucunda ulasilan verilerle asagidaki oneriler gelistirilmistir.

Istanbul ili Sariyer Ilgesinde 20-50 yas arasindaki bay ve bayan katilimcilarla yapilan
arastirmanin farkli sosya Kkiiltiirel ilgelerde uygulanarak karsilastirmali arastirmalar
yapilmasinin katki saglayacagi disiiniismektedir. Ayrica, tilkemizde umut ve
psikolojik iyi olus konularindaki arastirmalarin yayginlasmis oldugu goriilmekte
fakat iki degiskenin farkli 6zellikler iceren bireylerle olan ¢aligmalarin sinirli sayida

oldugu gozlemlenmis olup, gelistirilmesi bireylerin umut ve psikolojik iyi oluslarinin
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birbiri ile iligkisinin pozitif yoniiniiniin olmasi, toplumun bu konuda bilinglenmesi
faydali olacagi disliniilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen sonuglari
genelleyebilmek adina degiskenlerin cesitlendirilmesi, farkli sosyal ¢evrelerde
caligmanin  tekrarlanmasi  degerlendirmenin  kapsamimin  gelistirilmesi  katki
saglayacaktir. Bu calisma umut ve psikolojik iyi olusun iliskisini farkli degerler
acisindan degerlendirmis ve ortaya koymustur. Bireylerdeki umudun iyi olus
diizeyine etkisinin, yas, medeni durum ve cinsiyet acgisindan yordamis ve egitim ve
rehberlik c¢alismalarinin yoniinii ve yogunlugunu belirlemek adina faydali olacag:
diistiniilmiistiir. Yapilan benzer calismalarda umut ve psikolojik iyi olusun pozitif
yonde iliskili oldugu gbézlemlenmis, umut duygusunun gelistirilmesi ve psikolojik iyi
olusun yasama etkisi konusunda toplum ¢alismalarinin yapilmasi gelecegimiz adina
katki saglayacagini diistindiirmiistiir. Umudun psikolojik iyi olusa ya da iyi olusun
umuda etkisi diisiiniildiiglinde ve arastirmanin sonuglar1 degerlendirildiginde kisilerin
psikolojik iyi olus durumlarini nasil pozitif tutacaklari hakkinda c¢esitli seminerler

diizenlenmesi toplum adina faydali olacaktir.
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EKLER
Ek 1 — Kisisel Bilgi Formu

Degerli Katilimei,

Umut ve Psikolojik Iyi Olus Uzerinde yapacak oldugum calisma icin olusturulan
form ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik bdliimde sizinle ilgili genel bilgileri edinmek
amaciyla 4 soru, 2. Bolimde umut ile ilgili 23 soru, 3. Bolimde ise psikolojik iyi
olug ile ilgili 8 soru bulunmaktadir. Katilmanizi arzuladigim bu arastirmaya

vereceginiz igten cevaplar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Eda Nur KOCAMAN

EK 1- Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyet Bayan ( ) Erkek ( )
2. Yas B 4B AN . ..

3. Medeni Durum Evii( ) Bekar ()
4, Calisiyor () Calismiyor ()
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Ek 2 — Biitiinleyici Umut Ol¢egi

Liitfen asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip sizin igin en
uygun secgenegin karsisina carpr (X) isareti koyunuz. 1=Hi¢ katilmmyorum, 2=
Cogunlukla katilmiyorum, 3=Kismen katilmiyorum, 4=Kismen katiliyorum,

5=Cogunlukla katilryorum, 6=Tamamen katiliyorum

1 | Cok giiclii kisisel 6zelliklere sahibim. 112|3|4(5|6
Hoslandigim aktivitelere olan ilgimi siirdiirmek benim igin

2 112|3|4(5]|6
zordur.

3 | Yasamimda yapmak istedigim seyler var. 112/3|4(5]|6

4 | Asik oldugumu hissediyorum. 112|3|4|5]|6

Bazi insanlar cesaretimi kirmaya caligsa da problemlerimi

¢Ozmek i¢in bir yol bulabilecegimi biliyorum.

6 | Bana olan tiim destekler geri ¢ekilmis gibi goriiniiyor. 112|3|4|5]|6
7 | Yasamimin bir anlam ve amaci olduguna inaniyorum. 112|3|4(5]|6
8 | Hoslandigim seyleri yapmay1 dort gozle beklerim. 112|3|4(5]|6

Her yeni giiniin bir potansiyeli olduguna ve gelisim i¢in

firsat sunduguna inanirim.

Gelecegimi  planlamami  engelleyen  problemlerden

10 1(2|3|4|5|6
bunaldim.

11 | Ilgi ve endiselerimi paylastigim birisi var. 112|3|4|5|6

12 | Gigliiklerin ortasinda bile olanaklari fark edebilirim. 112|3|4|5]|6

13 | Yasamimin baz1 yonleriyle ilgili umudumu kaybettim. 112|3|4|5|6

14 | Diger insanlarin bana ihtiyaci var. 112|3|4(5|6

15 | Yasamimin degerli oldugunu hissediyorum. 112|3|4|5|6
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16

Sikistigimi ve tuzaga diistiigiimii hissediyorum.

17

Gelecegim icin planlar yaparim.

18

Hayatta oldukca basariliyim.

19

Yasamdaki bir¢ok seye ilgimi kaybettigimi diisiiniiyorum.

20

Kendim i¢in degerli ve 6nemliyim.

21

Gegmiste yasadiklarim beni olgunlastirdi ve gelecege ¢ok

iyi hazirladi.

22

Yasamdan olabildigince yararlanmak istiyorum.

23

Bana huzur veren bir inancim var.
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Ek 3 — Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Asagida katilip ya da katilamayacaginiz 8 ifade vardir. 1-7 arasindaki derecelendirmeyi

kullanarak, her bir madde i¢in uygun olan cevabinizi belirtiniz.

1 2 3 4 5 6 7
Kesinlikl
Kesinlikle Biraz Biraz e

katilmyor  Katilmiyor katilmiyor Kararsizi  katiliyoru Katiliyoru katiliyoru

um um um m m m m

Sosyal iligkilerim destekleyici ve tatmin edicidir

Bagkalarimin mutlu ve iyi olmasina aktif olarak katkida bulunurum

Ben iyi bir insanim ve iyi bir hayat yasiyorum

Insanlar bana sayg1 duyar

JUuutbudLl



Ek 4 - izinler

i Posts - EDANUR GONDO&DU - Outioak - Gosgle Ch 1
& hitpsy/outlook ive.com/mail/deeplink?popoutya=1
Tl Sl (S Gereksiz  Engelle
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Hakan Saricam <hakansari il.com:
Gonderildi: 19 Haziran 2018 Sali 05:24:40
Kime: EDANUR GUNDOGDU
Konu: Re: Bitiinleyici Umut Olgegi Hakkinda

Edla Nur merhaba,

Olgek maddeleri ve puanlamasi ektedir.
Tezinde memnuniyetle kullanabilirsiniz.
Adnan hocama ¢ok ok selamlar.
Kolayliklar dilerim

18 Haziran 2018 12:27 tarihinde EDANUR GUNDOGDU <eda nur ogretmen@hotmail.com> yaze:

Merhaba Degerli Hocam,

Oncelikle calismalarinizda basarilar diliyorum. istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti Rehberlik ve Psikalojik Danismalik yiiksek lisans 8grencisiyim. Prof. Dr. Adnan

Kulaksizoglu' nun danigmanligini yaptigi tez calismam igin Biitiinleyici Umut Olgegi’ nin kullanim iznini ve élgegin kendisini mahsuru yoksa sizden rica ediyor, cahismalarinizda basarilarinzin
devarmin diliyorum.
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Merhabalar
Ekte olcedi gegerligini ve guvenirligi gonderiyorum. lyi calismalar.
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Merhaha Nasarli Haram
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