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ONSOZ

Yaraticilik, lizerine ¢oke¢a diisiiniilmiis, tartisilmig, ilgi ve merak uyandiran sihir
etkisi yaratan bir kavramdir. Tarih boyunca yaratic1 bireyler pek ¢ok farkli tepkilerle
karsilagsmis, kimi zaman toplum disina itilmis kimi zaman coskuyla alkislanmislardir.
Her bireyin yaraticilik potansiyelini tasidigi savina karsi yaratici bireylerin sayisinin
gerek insanlik tarihinde gerekse toplumlarda pekte fazla olmadigi goriiliir. Cok
kullanilan  bir benzetme olan buzdagi metaforunu yaraticiik kavramina
uyarladigimizda diyebiliriz ki yaraticilik buzdagmin zirvedeki goriinen kismiysa
yaratici diisiinme buzdaginin altindaki gériinemeyen ¢ok genis bir alandir. Bu engin
kaynak giin yiiziine ¢ikmay1 bekleyen bir hazine gibi suyun altinda atil durmaktadir.
Cesitli engeller sebebiyle yaratici diislince giin yliziine ¢ikamamakta dolayisiyla
kullanilamamaktadir. Her toplum, her kurum ve her birey bu kaynagin goriiniir
olabilmesi i¢in elinden gelen gabayi gostermelidir. Bu sebeple yaraticiliga ufak da
olsa bir katkis1 olacagini diislindiigiim bu calismada 6gretmenlerin yaratici diisiinme

egilimleri orgiit kiiltiirii agisindan ele alinmistir.

Bu calismada basindan sonuna kadar degerli goriis ve tavsiyeleriyle bana yardimci
olan kiymetli hocam ve tez danismanim sayin Dr. Ogr. Uyesi Mustafa OZGENEL’e
ictenlikle tesekkiirlerimi sunarim. Verilerin toplanmasi esnasinda yardimlarin
esirgemeyen okul yoneticilerimize ve veri toplama araglarindaki sorular1 cam
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OZET
ORGUT KULTURUNUN OGRETMENLERIN YARATICI DUSUNME
EGILIMLERINE ETKIiSi
Asuman BALLI

Yiiksek Lisans, Egitim Yonetimi

Tez Danmismani: Dr. Ogretim Uyesi Mustafa OZGENEL

Haziran- 2019, 102 Sayfa

Okullardaki orgiit kiiltiirliniin 6gretmenlerin yaratici diistinme egilimlerine etkisinin
belirlenmesi bu arastirmanin amacin1 olusturmaktadir. Bu baglamda amacin
gerceklestirilebilmesi i¢in nicel arastirma yontemlerinden olan iliskisel tarama
modeli tercih edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini 2018-1019 o6gretim yilinda
Istanbul ilinde bulunan Eyiip, Fatih, Uskiidar, Umraniye ve Gaziosmanpasa
ilcelerindeki basit rastlantisal Ornekleme yoluyla segilen farkli kademelerdeki
okullarda gorev yapan 384 ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada kullanilan
olgekler Terzi (2005) tarafindan gelistirilmis “Okul Kiiltiirii Olgegi” , Ozgenel ve
Cetin (2017) tarafindan gelistirilmis “Marmara Yaratic1 Diisiinme Egilimleri Olgegi”
olmak tizere iki Olgek uygulanmustir. Veriler t-testi, anova, korelasyon, basit
regresyon, coklu regresyon analiz teknikleri yardimiyla ¢oziimlenmistir. Analiz
sonuglarinda Okul Kiiltiirii Olgeginde bulunan destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii, gdrev
kiltiirii alt boyutlar1 ile 6gretmenlerin yaratic1 diisiince egilimleri arasinda anlamli
pozitif yonde orta diizey bir iliski oldugu, biirokrasi kiiltiirii ile pozitif yonde ve

diisiik diizeyde bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Orgiit Kiiltiirii, Okul Kiiltiirii, Yaraticilik, Yaratict

Diislinme, Yaratic1 Diistinme Egilimleri



ABSTRACT
THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE ON CREATIVE
THINKING DISPOSITION OF TEACHERS
Asuman BALLI

Master, Education Management

Thesis Supervisor: Dr. Ogretim Uyesi Mustafa OZGENEL
June- 2019, 102 Sayfa

The purpose of this research is to determine the influence of the school culture on
school teachers' dispositions to creative thinking. In this context, relational model,
which is a quantitative research method, has been preferred in order to realize the
aim. Research sample is consisted of 384 teachers working in different school grades
and selected by simple random sampling in the districts of Istanbul, Eyiip, Fatih,
Uskiidar, Umraniye and Gaziosmanpasa during the 2018-2019 school year. Two
scales used in the research were "School Culture Scale” developed by Terzi and
"Marmara Creative Thinking Dispositions Scale" developed by Ozgenel and Cetin.
The data were analyzed with the help of t-test, anova, correlation, simple regression
and multiple regression analysis techniques. As the result of the analyzes, it is seen
that there is positive and moderate level relation between support culture sub-
dimension, success culture sub-dimension and task culture sub-dimension that are
found in school culture scale and teachers' creative thinking dispositions, and with

the bureaucracy culture sub-dimension the relation is seen positive and low level.

Keywords: Culture, Organizational Culture, School Culture, Creativity, Creative

Thinking, Creative Thinking Dispositions
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BIRINCIi BOLUM

GIRIS

Bu aragtirmanin amaci, Orgiit kiiltiiriiniin  6gretmenlerin  yaratict  dligiinme
egilimlerine etkisini incelemektir. Bes bdliimden olusan aragtirmanin birinci
boliimiinde problem durumu, amag, onem, varsayimlar, simirliliklar ve tanimlar
basliklar1 bulunurken arastirmanin ikinci bélimiinde orgiit kiiltirii kavraminin
unsurlari, 6nemi, modelleri ve yaraticilik kavramu ile ilgili literatiire yer verilmis ve
boliim ilgili arastirmalar bashigiyla sonlandirilmistir. Ugiincii béliimde arastirmanin
modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve verilerin
analizi basliklar1 yer almaktadir. Dordiincii boliimde bulgular ana bagligi altinda
yapilan analiz sonuglari sunulmustur. Son boliim olan besinci bélimde ise sonug,

tartisma ve Oneriler basliklar1 bulunmaktadir.

Arastirmanin bu béliimiinde problem durumu, amag, 6nem, tanimlar basliklar1 yer
almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Glinlimiiz diinyasindaki gelismeler goz oniinde bulunduruldugunda, artik kiymetli
olanin bilgiye ulasmak degil bilgiden bilgi iiretebilen, var olan kaynaklarla var
olmayan yeni olusumlar gergeklestirebilen problemlerin ¢oziimlerini farkli bakis
acilariyla ele alabilen bireyleri destekleyen toplumlarin gelecegin diinyasinda sz

sahibi olacag1 6ngoriilebilmektedir.

Yaraticilik kisisel ve ¢evresel faktorlerin de gz oniinde bulunduruldugu bir stirectir.
Bu siirecte bireysel faktorler kadar Orgiitsel faktorlerde onemli bir rol oynar
(Glinaydin, 2011: 28). Dolayisiyla yaratici bireylerin 6zgiin diisiinebilmelerinin
onilinii agmak i¢in Orgiit kaynakli engelleri saptayip, bu dogrultuda diizenlemelere

gidilmesi gerekmektedir.

Yaraticilik bireylerin hem 6zel yasamlarinda hem is yasamlarinda hem de toplumsal
diizeyde kullanabilecekleri bir 6zelliktir. Her ne kadar bireysel bir beceri olarak

algilansa da orgiitler dayanismanin ve is birliginin oldugu ortamlar olusturup, ortak



hedef ve amaglar belirleyerek bireysel yaraticilifin gelistirilmesini ve agiga
cikmasin1  saglayabilmektedirler. ~ Yaraticiligin -~ katkilarint  goz  Oniinde
bulundurdugumuzda bireylere, kurumlara ve toplumlara sagladig: faydalar g6z ardi
edilmemelidir. Yaraticilik bireysel, kurumsal ve toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde
mevcut durumlari, siireclerin ve sistemlerin gelistirilmesinde gelecegin saglikli bir
sekilde planlanip vizyon, politika ve stratejilerin gelistirilmesinde, mevcut
kaynaklarin en verimli sekilde degerlendirilip yeni kaynaklarin yaratilmasinda; yeni
irlin, hizmet ve teknoloji tasarimi gibi pek ¢ok alanda faydali olabilecek bir degerdir
(Yildirim, 1998: 126-127). Goriildigi gibi yaraticiligin son derece 6nemli bir hayat
ve is becerisi oldugu su gotiirmez bir gercektir. Ancak ¢ogu sirket ¢alisani girket
icinde yaratict olma konusunda zorlandiklarini dile getirmislerdir. Egitim sisteminde
de c¢ocuklarin kademe atladik¢a kendilerini daha az yaratici hissettikleri ve daha az
yaraticilik sergiledikleri farkli caligmalarla gozler oniine serilmigtir. ABD’de 1500
Ogrenci lizerinde yapilan bir arastirma da goriilmiistiir ki yaratict diisiince becerisine
sahip olan oOgrenciler gelecege daha giivenle bakip, oOnlerine c¢ikan engelleri
agabileceklerine inanmaktadirlar. Goriilmektedir ki gerek egitim ve gerekse is
sistemlerinde yaraticilik dizginlenmektedir. Olmasi gereken 6grenme siirekliligini ve
sorgulama yetenegini gelistirebilmek i¢in temel olarak yaratici diisiinmeyi
ogrenmektir (Grant, 2015: 27-32). Unutulmamalidir ki egitimin amaci Onceki
kusaklarin yaptiklarmi tekrarlayan degil yeni, farkli, 6zgiin seyler olusturabilme
yetenegi olan insanlar yaratmaktir (Sungur, 1997: 31). Her alanda yararlanilabilecek
yaraticilik ~ becerilerini  6grenciye  aktarilmasi  gerekmektedir.  Gelecegin
ogretmenlerinin yaraticilik 6zelliklerini benimsemesi ve 6grenciyi bu dogrultuda
yetistirebilmesi gerekmektedir. Ancak d6gretmen meslegiyle ilgili ne kadar donaniml
olursa olsun kendi kullanamadigi becerileri 6grenciye aktarabilmesinin imkani

yoktur (Yavuzer, 1989).

Yaraticiligin gelismesinde, agiga c¢ikmasinda kisinin kendini giivende hissettigi,
psikolojik yonden kisitlanmadigl, Ozgiirliigline miidahale edilmedigi, diizeyli
tartismalarin  gergeklestirilebildigi bir ¢evre gerekmektedir. Gerekli sartlarin
olusmadigr durumlarda yaraticilik egilimleri de c¢esitli engeller yiiziinden
korelmektedir (Duman, 2009). Bu engelleri bireysel, orgiitsel ve toplumsal engeller
olarak tlice aywrabiliriz. Yaraticiligin Oniindeki engelleri hata yapmaktan ve

elestirilmekten korkma, kendine giiven duymama, uyum saglama kaygis1 gibi



bireysel engeller; toplumlarin uyumculuga deger verip yaraticiligi kinamasi gibi
toplumsal engeller; degisime direnen Orgiitlerin calisanlarina giiven duymamasi,
mevcut diizene korii koriine baglh kalarak eski modelleri dayatmasi orgiitsel engellere
ornek gosterilebilir (Sungur, 1997: 276-277). Cevre faktoriiniin yaraticilik tistiindeki
etkisini bilmekle birlikte engellenmis, 6fkeyle dolu ya da kaygili endise i¢indeki bir
kisinin yaraticiligimi kullanabilmesi olanaksizdir. Kendini baski altinda hisseden
bireylerin yaratici olmasini beklemek pek de gergekgi bir beklenti degildir (Yavuzer,
1989:116). Calismamizin temelini olusturan kavramlardan biri olan Orgiitlerin
yaratict ortama sahip olmalarn gerekmektedir. Ancak oOrgiitlerin cogunlugu
calisanlarin yeni fikirlerine olmasi gereken degeri vermezler. Yaraticilik i¢in gerekli
olanaklar1 saglamaktan kaginirlar. Oysaki orgiitler calisanlarinin sorunlarinin ¢6ziimii
icin yaratict fikirler gelistirilmesi konusunda tesvik etmelidirler. Bu sekilde
bireylerin amacglara odaklanarak 6zgiin ¢oziimler iiretmeleri saglanabilir (Sungur,
1997: 280). Egitim orgiitleri olan okullarda 6gretmenlerin bazen kiiltiirel gevre ile
egitimin hedefleri arasinda igsel catisma yasadigi gozlemlenmektedir. Icinde
bulundugu orgiitsel yap1 sebebiyle celiskiler yasayan 6gretmenin siniftaki yaraticilik
performansi konusunda algi ve duygulan etkilenir. Oysaki &gretim siireclerinde
ogretmenlerin iki Onemli gorevi olmalidir. Bunlardan ilki 6grencisinin yaratici
potansiyelini kesfederek bu potansiyel dogrultusunda Ogrencilerin  kendini
gerceklestirmelerini saglayacak ortamlari olusturmak. ikinci gorevi ise dgrencileri
yaraticiliga tesvik etmek i¢in rol model konumunda olmaktir. Smiflarda yaratici
siireclerin  olusabilmesi i¢in Ogretmenlerin ¢evreden bagimsiz diisliniirler,
tasarimcilar olmalar1  gerekmektedir. Yaratici diisiinen Ogretmenler egitsel
materyalleri toplumdaki gili¢ odaklarini, ekonomik kaynaklari, 6gretmenlik
becerilerini sentezleyerek 6zgiin egitim ortamini yaratabilecek gligtedirler (Orhon,
2014: 25-27). Yaraticihi@in yeserebilmesi i¢in siradan egitim yerine, hedefler
ogrenim stirecleri ile desteklenerek yaratici ortami olumsuz etkileyen sebepleri

tanimal1 ve onlar1 ortadan kaldirmaliyiz ( Grant, 2015: 32).

Tiirkiye’de literatiir incelendiginde orgit kiiltiirdi, yaraticilik (Yeloglu, 2007; Cengiz,
Acuner ve Baki, 2007; Cavusoglu, 2007; Cavus, 2006), orgiitsel baglilik (Erdem,
2007; Demir ve Oztiirk, 2013; Yiiceler, 2009; Kaya, 2008; Sezgin, 2010; Giilova ve
Demirsoy, 2012; Diker, 2014), is tatmini (Iscan ve Timuroglu, 2007; Rizaoglu, ve
Ayyildiz, 2008; Akkog, Caliskan ve Turung, 2012), orgiitsel sinizm (Balay, Kaya ve



Ciilha, 2013), 6rgiitsel vatandashk (Kosar ve Yalginkaya, 2013; Ipek, 2012), orgiitsel
saglik (Ozdemir, 2012), is motivasyonu (Yilmaz, 2009), dgrenci basaris1 (Demirtas,
2010) gibi pek ¢ok kavramla galisma yapildigr goriilmiistiir. Ancak 6rgiit kiiltiiriiniin
Ogretmenlerin yaraticiligina etkisini inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Egitim
acisindan yaraticiligin énemi goz Oniinde bulunduruldugunda “Orgiit kiiltiiriiniin
Ogretmenlerin yaratici diisiinme egilimlerine etkisi var midir?” sorusu ¢alismanin

arastirma sorusu olarak belirlenmistir.

1.2.Amacg

Yaratim birikimini kisisel yaraticilikla agiklamak sosyal bir olgu olarak yaratmayi
olusturan etmenleri gzden kagirmak olur. Yaratim siireci bireysel etkenlerden dogan
tavirlara indirgenmemelidir. Ciinkii yaraticilikta bireysel sebeplerin disinda baska
belirleyicilerin de miidahalesi vardir (Rouquette, 2007: 95). Mason’a (1960) gore
yaratici bireyler, i¢cinde bulundugu orgiitte baski, baskin hiyerarsi, asir1 biirokratik
uygulamalara maruz kaliyorlarsa ya orgiit disina ¢ikma egilimi gosteriyorlar ya da
yaraticilik ozelliklerini 6rgiit disinda sergiliyorlar (Mason,1960’dan akt., Sungur,
1997: 277). Dolayistyla bu arastirmada ele aldigimiz 6gretmenlik meslegine dahil
bireyler icinde aym yargilar gecerli olabilir. Icinde bulundugu okulda, okuldan
kaynaklanan cesitli nedenlerden dolay1 yaraticilik performanslarini sergileyemeyen
O0gretmenlerin olmas1 bir {ilke i¢in ¢ok biiyilikk bir ziyandir. Yaratict diisiinme
egilimlerini besleyen kaynaklar varsa ya da aksi yonde yaratici diislinme egilimlerine
engel durumlar varsa bunlarin teshis edilmesi, gereken ¢oziimler dogrultusunda
eyleme gecilmesi i¢in ilk adimi olusturmaktadir. Bu sebeple okullardaki orgiit
kiiltiiriiniin 6gretmenlerin yaratict diisinme egilimlerine etkisinin belirlenmesi bu
arastirmanin amacini olusturmustur. Yaratict diislinme ve yaraticilik, degisen
diinyaya ayak uydurma konusunda 6nemli bir beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Insanlarin becerileri ve ¢alisma ortamlari; dzgiin, esnek ve fayda saglayan ¢oziimler
tiretmelerini etkileyebilmektedir (Peterson, D. R., Barrett, J. D., Hester, K. S,
Robledo, I. C., Hougen, D. F., Day, E. A. & Mumford, M. D., 2013: 335-347).
Yaratici kapasite tamamen kontrol edilemez, sadece cesaretlendirilebilir ama kolayca
da ketlenebilmektedir. Yaraticiligin gelismesi sevgi ve giiven dolu, saglikli ve uygun
bir egitim ortami kadar; yaraticiliga engel olan kosullarin kaldirilmasina da baglhdir.
Yaraticilig1 destekleyen ortamlarin olusturulabilmesi her seyden 6nce bu kosullarin

bilinmesine baglidir (Sungur, 1997). Okullarda 6grenme siirecinin olusabilmesi igin



dgrencinin yaratic1 potansiyelini kullanabilmesi yeterli degildir. Ogretmenlerin de
Ogretim kurumlarinin da yaratict potansiyellerini gelistirebilmeleri i¢in gereken alt
yapinin olusturulmasi, yaratici slireglerin olusturulabilmesi igin 6grenciden aileye,
ogretmenden okula, sivil toplum orgiitlerinden bakanlik diizeyine kadar tiim 6gelerin
stirece dahil edilmesi gerekmektedir (Orhon, 2014: 23). Okullarda &grenci
yaraticiligmin gelistirilebilmesi i¢in 6gretmenlerin rehberlik etmesinin  6nemi
yadsinamaz. Bu sebeple dnce 6gretmenlerin bu konuda donanimli olmalari, gereken
yaratict birey Ozelliklerini bulundurmalar1 sarttir. Dolayisiyla 6grencilerin
yaraticiliklarinin gelisebilmesi i¢in 6gretmenlerin yaratict diisiinebilen ve yaraticilik
icin gerekli 6grenme ortamlarmni olusturabilen bireyler olmalari gerekmektedir
(Ozerbas, 2011: 699). Her alandaki mevcut problemlerin ¢dziimii i¢in yaraticiliga
Oonem verilmesi gerekmektedir. Yaratici kisiler kendi sorunlarinda yaraticilik
kabiliyetlerini kullanarak c¢oziimler iirettikleri gibi yasadiklari topluma daha aym
sekilde fayda saglayacaklardir. Bilginin 6nemli bir gii¢ oldugu, degisimin akil almaz
bir hizla gerceklestigi giiniimiizde ancak yaraticilikla bu degisime uyum
saglanabilecektir. Bireyler, gruplar ve hatta uluslar mevcut gelismelere adapte
olamazlarsa yok olmaya mahkimdurlar. Bu adaptasyon ise yaraticilikla olacaktir.
Egitimde de salt bilgi ya da daha giic derslerinin okutulmasi fayda saglayan bir
durum degildir. Artik egitimde yaraticit 6grenim 6n plana alinmalidir (Yavuzer, 1989:
1-2). Bu sebeple de ilk dnce egitimi yiirliten 6gretmenlerin bu meziyetine sahip olup

eylemlerini bu yonde gergeklestirmeleri gerekmektedir.

Bu baglamda diistindiiglimiizde modern diinyaya, teknolojideki sigramalara uyum
saglayabilen bireyler yetistirebilmek icin 6nce Ogretmenler i¢in yaratict diisiinme
becerilerinin koreltilmeyecegi ortamlarin saglanmasit 6nemlidir. Uygun zeminlerin
hazirlanmasi, egitimin gerceklestigi temel yapr olan okullarin doniistiiriilmesiyle
miimkiin olabilir. Egitimin ve 6gretimin gerceklestirildigi okullarda dncelikle yaratici
diisiinme egilimlerini etkileyen unsurlarin ortaya konulabilmesi, atilmasi1 gereken ilk
adimlardan biri olabilir. Bu sebeple bu arastirmanin amaci okullardaki orgiit
kiiltiiriiniin 6gretmenlerin yaratic1 diislinme egilimlerine etkisini incelemektir. Bu

temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ogretmenlerin okul kiiltiirii algilar1 ve yaratici diisiinme egilimleri hangi

diizeydedir?



2. Ogretmenlerin  okul kiiltiirii algilart ve yaratict diisiinme  egilimleri,
cinsiyetlerine, kidemlerine, okul kademelerine ve egitim durumlarina gore

farklilasmakta midir?

3. Okul kiiltiirii ile 6gretmenlerin yaratici diistinme egilimleri arasinda anlamli bir

iligki var midir?

4.  Okul kiiltiiri 6gretmenlerin yaratici diisiinme egilimlerini yordamakta midir?

1.3. Onem

Bilgiye kolaylikla ulastigimiz glinimiiz diinyasinda asil belirleyici, bilgi sahibi
olmak degil bilgiyi iireten olmaktir. Kiymetli olan yeni bilgiyi iiretebilip kitlelere
oncli olabilmek, takip eden degil takip edilen olabilmek yeni olani diisiiniip,
sOyleyip, meydana getirebilmek yani yaratici olabilmektir (Memduhoglu, 2017: 2).
Teknolojik ilerlemeler geleneksel yasam seklinden giderek uzaklasmamizi saglamas,
yenilik¢iligin ve yaraticiligin 6n plana ¢ikmasina sebep olmustur. Yeni diinya
sartlarina  hiikkmedebilmek icin Oncelikle degisim yaratmak gerekmektedir
(Giinaydin, 2011: 33). Tiim kurumlar rekabet istiinliigiini ellerinde bulundurmak
icin yeniliklere ihtiya¢ duymaktadirlar ve biitlin yeniliklerin kaynagi yaraticiliktir.
Yeniliklerin onciileri olmak i¢in yaratict diislincenin kaynagini ve bireylerin
yaraticiliklarim1  daha fazla nasil gelistirebilecegimizi anlayabilmek icin ¢aba
harcamaliy1z (Burkus, 2015: 15). Diisiinme 6zgiirliigliniin ve zenginliginin oldugu,
Ozgir, adil bir rekabet ortami, ekonomik refahin oldugu bir ¢evrede yaratici bir
toplulukla iletisim halinde, yaraticiliga destek olan ustalarin ve hamilerin oldugu bir
ortamda yaraticiliga uygun ¢evre olusmus olacaktir (Andreasen, 2005: 161-167).
Gerek yurti¢i gerekse yurtdigi rekabet agisindan yaraticilik ihmal edilebilecek bir
husus degildir. Orgiitler yeni ve farkli seyler iiretip ayricah@in giiciinii elde
edebilmek i¢in yaraticilik potansiyelini kullanabilmelidirler (Gilinaydin, 2011: 53).
Ancak bu kadar onemli olan yaratici diistinme potansiyeli, kisinin bulundugu
cevrenin yeterince yaratici olmadigini diisiinmesi gibi bir sebeple, olmas1 gerektigi
gibi kullanilmamaktadir (Bentley, 2004: 106). Yapilan pek ¢ok arastirmada
gostermektedir ki yaraticiligi olumsuz etkileyen en onemli faktorlerden biri ¢evre
faktoriidiir (Cekmecelioglu, 2002; Kale, 2010; Urii, 2009). Diger &rgiitlerde var olan
bu durum egitim Orgiitleri olan okullar i¢cinde gecerlidir. Yaratic1 diistinme 6zgiir

ogretmenin anahtaridir. Ogrencilerin yaratic1 diisinme becerilerinin desteklenmesi



ancak yaratict 6gretmen yoluyla gerceklesebilmektedir (Starbuck, 2017). Yaratici
ogrenciler yetistirmekle sorumlu olan dgretmenlerin kendilerinin de yaratic1 olmasi
gerekir. Ancak bireyin kendi yaratic1 degilse bunu baskasina 6gretmesi de olanaksiz
gibi goriinmektedir (Ustiindag, 2011: 87). Bu sebeple yaraticiligi 6gretmek
yaraticilik i¢in gerekli Ozellikleri tastyip, uygulamaktan bagimsiz olarak
diistiniilmemelidir. Okulun, 6gretmenlerin 6gretme faaliyetlerinin neredeyse ¢ogunu
gergeklestirdikleri, icinde bulunduklar1 baskin bir ortam oldugunu diisiindiiglimiizde
okul kiiltiiriinli ve bu kiiltiiriin yaratic1 diigsiince egilimlerine etkisini incelemek dnem
kazanmaktadir. Fakat Tirkiye’de okul kiiltiiriiniin 6gretmenlerin yaratici diisiinme
egilimlerine etkisini inceleyen bir calismaya rastlanmamistir. Bu arastirma bir ilk
olmast agisindan 6nem tasimaktadir. Gelecegin mimari, egitim sisteminin temel
unsuru ve egitim programlarini yiiriitmekle goérevli olan Ogretmenlerin okuldaki
baskin kiiltiir ile engellenmeleri sonucunda yaratici diigiinme egilimlerinin olumsuz
yonde etkilenmesi ve bu sebeple yaraticilik potansiyellerini kullanamamalari,
egitimin gelecegi acisindan bir sorun olusturmaktadir. Okul kiiltiiriiniin
Ogretmenlerin yaratici diisiinme egilimlerini olumsuz yonde etkilediginin saptanmasi
durumunda gerekli diizenlemeler yapilarak yaraticiligi olumlu yonde etkilemek igin
gereken ortam olusturulabilir. Okuldaki 6rgiit kiiltiirii, 6gretmenleri yaratici diisiinme
egilimlerini olumlu yonde etkiliyorsa etkiye sebep olan faktorler saptanarak iyinin en

1yisi olmasi1 i¢in ¢aligmalarin yapilmasina bir temel olusturulabilir.

1.4.Varsayimmlar/ Sayiltilar

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin veri toplama araglarindaki sorulara objektif ve

samimi yanit verdikleri varsayilmaktadir.

1.5. Smirhhiklar

v’ 2018-2019 egitim 6gretim yili ile sinirlidir

v Bu arastirmada edinilen bulgular Istanbul ilinde farkli tiir ve kademelerde

okullardaki 6gretmenlere yapilan 6lgeklerle sinirlidir.

1.6.Tanmimlar

Egilim: Bir seyi sevmeye, istemeye veya yapmaya igten ydnelme, meyil,

temayiil, insani birtakim seylere yonelten ictepi (TDK, 2017). Bir nesneye, bir



varliga karsi duyulan duygularin belirledigi tutum; duygularin etkisiyle belli bir

erege girisme istegi ( Felsefe Terimleri SozIligi, 1975).

Yaraticr Diisiinme Egilimi: Bireyin sahip oldugu yaraticit diisiinme kapasitesini

kullanma istegi veya kullanmaya ydnelme (Ozgenel ve Cetin, 2017).

Yaraticilik siirecinin bagslangici olan ve yaraticilik potansiyelinin kullanilabilmesi

icin ilk basamak olan yaraticiliga yonelme meyli, eylemi.



IKINCI BOLUM

ILGILI YAZIN

2.1 ORGUT KULTURU

Calismanin bu boliimiinde orgiit kiiltiiri ve yaraticilik kavramlart agiklanip bu
kavramlarin iligkili oldugu diger kavramlara deginilecektir.

2.1.1. Kiltiir Kavrami

Kiiltlir insanlarin sosyal ihtiya¢larinin tatminini sistemlestirmek i¢in olusturulmustur.
Bu tatmini elde etmenin araglari kiiltiirii olusturan unsurlardir (Kavi, 2006: 22).
Kokleri ¢ok eskilere dayanan ve genis bir alanda etkili olan kiiltiir kavraminin ¢ok
yonli ve kendi gibi genis alanlarda incelenmesi gerekir. Dolayisiyla kiiltiir

inceleniyorken disiplinler aras1 ¢ok yonlii bir yol izlenmesi gerekir ( Acaray, 2014:5).

Tarihsel, toplumsal gelisme siireci icinde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler
ile bunlar yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve
toplumsal g¢evresine egemenliginin Olciislinii gdsteren araglarin biitiinti, hars, ekin

(TDK, 2017).

Bir halkin ya da bir toplumun 6zdeksel ve tinsel alanlarda olusturdugu triinlerin
tumi: Yiyecek, giyecek, barmak, korunak gibi temel gereksinimlerin elde edilmesi
icin kullanilan her tiirli ara¢ gereg; uygulanan teknikler; diisiinceler, beceriler,
inanglar, geleneksel, dinsel, toplumsal, politik diizen ve kurumlar; diisiince, duyus,

tutum, davranis ve yasama bi¢imlerinin hepsi.

1.Bir toplumu ya da halki duyus, diisiiniis, yasayis bakimindan digerlerinden ayiran

ve gerek 6zdeksel gerek tinsel alanlarda olusturulan iirtinlerin timii.
2. Bir topluma ya da bir halk topluluguna 6zgii diisiince ve sanat yapitlarinin tiimii.

3. Usavurma, begeni ve elestirme yeteneklerinin 6grenim ve yasantilar yoluyla

gelistirilmis olan bi¢imi (TDK, 2017).

Toplumlarin kiiltiiri o toplumun bir pargasi olan insanlarin ortak deger ve

davraniglarindan olusur. Kiiltiirler toplumlarin kendine has, 6zgiin yonleridir. Kiiltiir,
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toplumlarin digaridakilerle yani diger toplumlarla farkini ortaya koyarken toplumun

kendi igindeki insanlarin birbirlerine baglanmalarini saglar (Acaray, 2014: 5).

Kiilttirel farkliliklar orgiitlerdeki ¢alisma usullerini, is diinyasindaki yaklagimlart ve
yonetim  sekillerini  farklilastirmaktadirlar.  Dolayisiyla  toplumlarin =~ 6nemli
Ogelerinden biri olan kiltiir orgiitler acisindan da biiyilk 6nem tasimaktadir.
Toplumlarda ki bireylerin kiiltiire ait degerleri ve normlari kabul ettigi gibi orgiitlere
dahil olan bireyler de i¢inde bulunduklar1 orgiitiin kiiltiiriinii benimseyip iliskilerini
de orgiit kiiltiirtine gore sekillendirmektedirler. Hatta bu degerler bireylerin diisiince
sistemiyle celisse de mevcut Orgiit yapisinda kalabilmek i¢in davranis degisikligi

gostermektedirler (Carik¢1 ve Koyuncu, 2010: 2-3).

2.1.2. Orgiit Kiiltiirii Kavram ve Tamim

Orgiit kiiltiirii kavramindan dnce orgiit kavraminin kisaca tanimini yapmak gerekirse:
Toplumlar ihtiyaglarinin temini mevcut problemlerinin ¢oziimii bugiinkii ve
gelecekteki yasam standartlarinin degismesi gelismesi icin ¢esitli yapilara ihtiyag
duyarlar. Orgiitler bu sebeple olusmus insan topluluklaridir. Insanlar yalniz agilmasi
giic islerin bir araya gelerek orgiitler yardimiyla iistesinden gelmeye calisirlar (Terzi,

1999: 1) diyebiliriz.

Orgiit kiiltiirii ile ilgili ¢alismalar 1930’lu yillarda insan iliskileri akimiyla
baglayarak, 1950’ler de yonetim bilimciler tarafindan tizerinde durulan bir konu
(kavram) olmustur. Katz ve Kahn sosyal, psikolojik ag¢idan; Selznick, Bernard,
Dalton ve Blau ahlaki ve degerler acisindan orgiit kiiltiiriine dahil baslangic
caligmalar1 yapmislardir. Maslow ve McGregor, Bennis, Arygris ve Burns gibi orgiit
kuramcilarinin yaptiklar1 ¢alismalar orgiit kiiltiirtine dair yapilmis ilk ¢alismalardan
sayilabilir (Sigsman, 2014: 72). Teknolojik ilerlemeler ve degisen ekonomik sartlar
sebebiyle gittikge artan rekabet ortaminda bulunan orglitleri agisindan Snem
kazanmis bir kavram olan orgiit kiiltiirii 6zellikle son 35 yildir daha da 6nem
kazanmustir. Fakat cok sayida yapilan bilimsel calismalara ragmen orgit kiltiiri

tanimi, boyutlari ve niteligi ile ilgili bir netlige varilamamistir (Yahyagil, 2004: 2).

Elton Mayo isimli bilim adaminin goérevlendirilmesi ile orgiit kiltiri kurami
gelistirilmeye baslanmistir. Daha sonraki donemde Trice ve Beyer’in (1993) yaptigi

Oonemli bir caligmayla ¢alisanlarin orgiitte ki ortama yonelik goriisleri, beklentileri,
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orgiite dair degerleri ve diisiinceleri yani is kiiltiirleri ortaya ¢ikmistir (Yahyagil,
2004: 2). Kiltir bir orgiitte ortak olan, paylasilan bakis agilarinin, degerlerin,
anilarin, tutumlarin ve anlamlarinin oldugu bir rekabet avantajidir (Cameron ve

Quinn, 2017: 19).

Orgiit insanlardan ve onlarin esgiidiimlenmis eylemlerinden olusur. Orgiitlerde yer
alan insanlarin eylemlerini belirleyen 6ge orgiitiin kurulus nedeni olan Orgiitsel
amaglardir ( Terzi, 1999: 13). Orgiit kiiltiirii, belirli bir grup tarafindan icat edilen,
kesfedilen veya gelistirilen; dis uyum ve i¢ uyum problemleriyle basa ¢ikmayi
Ogrenirken, gecerli sayilacak kadar iyi c¢alismasi nedeniyle yeni iiyelere bu
problemlerle ilgili olarak algilamak, diisiinmek ve hissetmek i¢in dogru yol olarak
ogretilmesidir (Shein, 1990: 111). Kiiltiir, toplumsal kontrol i¢in bir mekanizma
olarak diisiiniilebilir. Bu sebeple kiiltiir hem stratejinin uygulanmasi hem de orgiit

tiyeleri arasinda taahhiit edilmesi i¢in bir mekanizma olarak 6nemlidir (O'Reilly,

2008).

Orgiitler farkli bakis agilarmna, farkl kiiltiirlere ve farkli ozellikteki ¢alisanlara
sahiptirler. Fakat orgiitiin amaglar1 s6z konusu oldugunda tiim farkliliklarina ragmen
bireyler ortak inan¢ ve degerler sistemi olustururlar. Olusturulan bu sistemin adi
orgit kiltiridir (Kiziloglu ve Kok, 2017: 141). Okulu kiiltiir iireten bir kurum bir
toplumsal kiiltlirin arttirllmasina hizmet eden bir birim olarak ele aldigimizda
kiiltiirii hem orgiit i¢1 bir degisken hem de orgiitiin deger ve yargilarin etkileyen bir
degisken olarak ifade edebiliriz (Terzi, 1999: 10-11). Orgiit kiiltiirii orgiitleri
birbirinden ayiran, onlara kimlik veren ve ¢alisanlar1 ayni cati1 altinda toplayan
onemli bir olgu (Kiziloglu ve Kok, 2017: 141), karmasik bir fenomendir ( Shein,
1990: 118).

Orgiit kiiltiirii  kavrami pek ¢ok arastirmaci tarafindan farkli sekillerde
tanimlanmigtir. Orgiit kiiltiirli, orgiit {iyelerini bir arada tutan Orgiitsel yasami
diizenleyen ortak degerlerdir (Kdse, 2001: 239 ). Orgiit iiyelerinin etkili bir iletisim
i¢inde olabilmeleri bir 6rgiit kiiltiiriine baghidir (Varol, 1993: 183). Orgiit kiiltiirii
orgiit liyelerinin davramslarini sekillendiren bir kontrol sistemidir. Orgiite sonradan
katilan calisanlardan beklenen davraniglar1 belirtmesi agisindan bir rehber islevi
goriir ve bu da calisan1 belirsizliklerden uzaklastirarak orgiite uyumunu kolaylastirir.

Orgiit kiiltiirii; bir 6rgiitiin i¢inde yer alan, davranislar ydnlendiren normlar, davranis
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ve degerler, inancglar ve aligkanliklar sistemi olarak ifade edilebilir (Kose, 2001: 219-
239)

Orgiit kiiltiirii orgiitiin ¢evresini, basar1 standartlarma, kahramanlarma giinliik
caligmalarin ve Kkiiltiirel sebekesine iligkin olarak gelistirilmis degerler, inanglar ve
kahramanlar ile bunlari tasiyan, ileten aktaran simge ve sdylentiler biitiiniinden
olusur (Varol, 1993: 183). Orgiit kiiltiirii, orgiitii diger 6rgiitlerden ayiran, iiyeleri
tarafindan paylasilan anlamlar sistemidir (Giimiissuyu, 2004: 46). Orgiit kiiltiirii, bir
orgiitiin temel degerleri ve inanclar ile bunlar1 ¢alisanlara ileten simge (sembol),
seremoni ve mitolojilerin biitlintidiir (Katz ve Kahn 1977: 71).

Orgiit kiiltiirii calismalar1 incelendiginde kiiltiirlerin organize edici, birlestirici bir
yapt olmalarinin yani sira Orgiit liyeleri ve Orgiit ¢evresi lizerinde de bir kontrol
mekanizmasi olarak var olduklar1 gézlemlenmektedir (Meek, 1988: 454-460). Orgiit
kiiltiirli; orgiitiin cevresine, basari standartlarina, kahramanlarina, gilinliik ¢caligsmalar
ve kiiltiirel sebekesine iliskin olarak gelistirilmis degerler, inanglar ve kavramlar ile
bunlari tasiyan, ileten, aktaran simge ve sOylentiler biitiiniinden olusur (Varol, 1993:
183). Her toplum zaman igerisinde o toplumda yasayan insanlarin g¢ogunun
tutumlarini1 tanimlayict bir kiiltiirel yonelim gelistirdigi gibi orgiitler de kendi
kiiltiirlerini yaratma ugrasist igerisindedirler (Terzi, 1999: 1). Giiglii 6nderlerinin
orgiite olan etkileri, bilgi sistemleri, tabi olduklar1 yasalar ve bulunduklari gevre,
teknolojik iirlinler ve hizmetler bu hizmetlerin hitap ettigi kullanicilar kurum

kiiltiirlerini etkileyen 6nemli faktorlerdir (Giimiissuyu; 2004: 14-15).

Orgiitler incelendiginde ¢alisma ortamlari, ¢evreyle olan iliskileri, ¢evrenin
beklentileri karsilagtirildiginda her orgiitiin farklilik gdsterdigi gortiliir. Bu durum her
orgiitiin kendine 6zgii bir 6rgiit kiiltiirliniin olusmasina sebep olur (Sénmez, 2006:
88). Yapilan tiim tanimlar g6z Oniinde bulunduruldugunda aslinda Orgiitte
gerceklesen tiim islemler, faaliyetler ve eylemler orgiit kiiltlirline dahildir. Yapilan

tiim uygulamalar orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri ile sekillenir.

2.1.3. Okul Kiiltiirii

Okullar, egitim hizmeti iireten orgiitlerdir (Akcay, 1998). Okul kiiltiirii, okuldaki
bireyler tarafindan tasinan degerler, inanglar, torenler, efsaneler, sayiltilar,
ideolojiler, normlar ve simgelerin oOrgiit iiyelerince paylasilarak benimsenmesi

sonucunda tamamen okula 06zgii farkli inang ve beklenti Orlintileri bigiminde
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doniistimiiyle olugsmus orgiitsel anlamlar ve semboller sistemidir (Ayik, 2007: 430).
Okul kiiltiirii bir okulun tiim {iiyelerinin kabullendigi, o okulu diger kurumlardan
ayiran, kendine 0zgii degerler, inanglar, gelenekler, diisiince ve davranis bigimleri
olan bir kiiltiir bi¢imidir (K&se, 2003: 12). Orgiit kiiltiiriiniin drgiit igerisindeki bir¢ok
degiskeni etkiledigi gibi 6grencilerin 6grenmesi konusunda da etkileri olabilecegi
sOylenebilir. Zayif bir okul oOrgiitiinde Ogrenme biiyiik bir ugras sonucunda
gerceklesebilecektir. Bu nedenle okul ortaminda 6grencinin istendik yonde davranis
kazanmasini saglayabilmek icin paylasilmis deger inan¢ ve normlardan olusan giiclii
bir okul kiiltiirline ihtiyag¢ vardir. (Terzi, 1999: 69) Okullarin etkililigi kiiltiirlerinden
bagimsiz olarak degerlendirilemez. Yapilan arastirmalarda gosterilmistir ki
okullarinin etkili olabilmesi i¢in olumlu bir oOrgiit kiiltlirline sahip olmalar
gerekmektedir. Olumlu bir okul kiiltiirii olmadig1 miiddetce okullarin gelismesi de
miimkiin olmayacaktir (Ayik, 2007: 430). Bir okulda egemen olan kiiltiir, o okulda
calisan herkesin ve Ogrencilerin davranislar tizerinde etkili olur. Okul kiiltliriiniin
isbirlikci ya da olumlu olmasi, 6grencilerin okulun amaclarina daha fazla
baglanmalarina neden olur ve bunun sonucunda akademik basari yiikselir. Aksi

durumda ise akademik basarinin diisiik olmas1 beklenir (Demirtas, 2010: 10).

Egitim kurumlarinin asli gorevi egitim ve 6gretimi yurlitmektir. Her okulun egitimi
ve Ogretimi yiiriitme tarz1 farklidir ve kendine 6zgiidiir (Kdse, 2003: 42). Orgiitsel
kiltlir yonetici 6gretmen ve 6grenci davranislar: iizerinde etkisi olan bir paylasilmis
inanglar degerler ve normlar oriintiisiidiir. Orgiitsel kiiltiirleri dogru anlamadikga
orgiitlerdeki  islerin yapilis tarzina anlamlandirabilmemiz pek miimkiin
gozilkmemektedir. Clinkli orgiitsel kiiltiir bir orglitte bireysel ve orglitsel davranis
anlaminda degerlerin, varsayimlarin, normlarin derin anlamlariin 6nemini
vurgulamakta distan gériinmeyen sir dolu yasantisina 11k tutmaktadir. Bir okulun
kiiltiirtiniin bilinmesi okuldaki islerini yapilis tarzi ile 6grenci motivasyonu ve okul
basarisini etkileyen temel dinamikleri anlamamiza yardim eder (Terzi, 1999: 10-11).
Yaratici orgiit kiiltliriiniin oldugu okullardaki uygulamalarla 6grencilerin okullarina
yonelik tutumlar etkilenecektir. Ogrenciler onlar icin gergeklestirilen etkinlikleri
kendileri i¢in keyifli ve anlamli oldugunu gordiiklerinde okullarina verdikleri deger
artacaktir. Boylece bilissel olarak 6grenmeye hazir olacaklardir. Sadece bu durum
bile yaratic1 okul kiiltiirii olusturmak igin oldukga yeterli bir sebeptir. Ogrenciler

yaratict diisinmeye yonelik Ozendirilmeleri yalnizca Ogretmenlerle degil okul
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genelinde her diizeyde g¢alisanin bu dogrultuda ortak hareket etmesiyle

gerceklestirilebilecektir (Starbuck, 2017: 185).

2.1.4. Orgiit Kiiltiiriiniin Onemi

Genis bir sekilde ilgi goren orgiit kiiltiirii kavrami ne anlama geliyor ve bu kavramla
neden ilgilenmeli? Kiiltiir, toplumsal kontrol i¢in bir mekanizma olarak
diisiiniilebilir. Bu nedenle, kiiltiir hem stratejinin uygulanmasi1 hem de orgiit tiyeleri

arasinda taahhiit tiretilmesi i¢in bir mekanizma olarak 6nemlidir (O'Reilly, 2008).

Fairholm’a gore her Orgiitiin kiiltlirii kendine has bir yapidadir. Her orgiit kendi
tiyelerini etkiler, davraniglarinin bi¢cimlendirir. Yapilmasi ve yapilmamasi gereken
davraniglar hakkinda kisileri etkiler ve bu yolla kisilere yardimda bulunmus olur.
Boylece orgiitte diizen saglanmis olur (Terzi, 1999: 17-84). Orgiit kiiltiirii, kisilerin
orgiite dahil oldugu andan itibaren karsilikli etkilesim ile aktarilmaya baslar ve
kisiler zamanla kurum i¢indeki kiiltiiriin bir parcast olurlar. Bireylerin
davraniglarinda gerceklesen bu senkron sayesinde cevreyle etkilesimde standart

saglanmis olur (Kavi, 2006: 32).

Belli bir 6rgiit kiiltlirtiniin yaratilmasi, sadece yeni sloganlar bulmak ya da yeni bir
lidere sahip olmak degil, yeni bir yasam tarzi yaratmak demektir (Giiglii, 2003: 157).
Basarili kurumlarin 6rgiit kiiltiirlerinin de giiclii oldugu goriilmektedir. Kiiltiirler
tyelerine davranislarinda ve kararlarinda rehber niteligindedirler. Calisanlar
problemlerle karsilagtiklarinda  orgiit  kiiltiirii  sayesinde  orgiitlin  amaglari
dogrultusunda yonlerini tayin edebilmektedirler. Bu sebepledir ki kurumlar orgiit

kiiltiird ile uyumlu ¢alisanlar tercih etmektedir (Kavi, 2006: 32-33).

2.1.5. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu ve Olusturan Faktorler

1980’1 yillardan baslayarak yapilan orgiitlerle ilgili calismalarda (Ouchi, 1981; Deal
ve Kennedy, 1982; Pascale ve Athos, 1981; Peters ve Waterman, 1982) kiiltiir
kavrami {izerinde énemle durulmustur. Orgiit kiiltiiriiniin érgiitii birbirine kenetleyen
sosyal bir yapistirict oldugu kanaatine varilmistir. Kiiltiir kavraminin 6neminin
anlasilmis ve yapilan ¢aligsmalarla 6rgiit performansi iizerinde etkili olan unsurlar giin
yliziine c¢ikmasi, anlasilmaya baslanmasi saglanmistir. Bu durum Orgiitteki
yoneticilerin Orgiit amaclarmin lehine etkinligi artirmada yardimci olmustur

(Cameron ve Quinn, 2017: 13-14).
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Kurumlarin gegmisleri, gelenekleri, beklentileri, giiclii Onderlerinin Orgiite olan
etkileri, bilgi sistemleri, tabi olduklari yasalar ve bulunduklari g¢evre, teknolojik
tirlinler ve hizmetler, bu hizmetlerin hitap ettigi kullanicilar kurum kiiltiirlerini
etkileyen énemli faktorlerdir (Giimiigsuyu, 2004: 1). Orgiit kiiltiirii olusturuluyorken
bu siirece oOrgiit ¢alisanlart1 da dahil olmalidir. Bu durumda ancak yatay oOrgiit
yapilanmalarinda gerceklesebilmektedir. Yerlesik yapiya sahip orgiitler farkli bir
yapilanma ile yatay yapiya gecis yapabilmektedirler (Giimiigsuyu, 2004: 2-3).

Gozlenen

Yapay-insan
Eliyle Yapilan

Bilingli
Sozlesmeler ve
Normlar

Dolayh Varsayimlar

Gozlenemeyen

Sekil 1.0rgiit Kiiltiiriiniin Unsurlar1 ( Cameron ve Quin, 2017)

Sozlesmeler ve normlar varsayimlardan dogar. Insanlar arasindaki iliskileri
diizenleyen kurallar ve prosediirlerdir. Orgiit kiiltiiriiniin yatay unsurlar1; binalari,
ofis mimarisi ve tasarimi, giyilen kiyafetler, logolar, gorev tanimlar1 gibi somut ve
gdzlenebilen unsurlaridir. Orgiitiin kiiltiiriinii en iyi yansitan gdsterge agik belirgin
insan davraniglaridir. Kisilerin etkilesimi, "burada islerin nasil oldugu" yargisi

belirgin davraniglara 6rnektir (Cameron ve Quinn, 2017: 15-16 ).
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Ust yonetim

Orgiit Segme Yz .
kurucularmm ~ —> kriterleri \1/ Orgiit kiiltiirii
felsefesi NN

Sosyallesme ~7

Sekil 2. Orgiit Kiiltiiriiniin Olusumu ve Siirdiiriilmesi ( Robbins ve Judge, 2017)

Orgiit kiiltiiriiniin temellerini kurucularmin felsefesi olusturmakta ve kurucular
secme kistaslarin1 bu felsefeye gore belirlemektedirler. Bu felsefeye gore secilen
calisanlara degerlerin  aktarilmasiyla sosyallesme gerceklesmis olmaktadir.
Sosyallesmeme metotlar1 iist yoneticilerin eylemlerine, énem verdikleri degerlere
gore olmaktadir. Bu unsurlarin birbiriyle uyum igindeki hareketi ile orgiit kiiltiirii

sekillenmektedir (Robbins ve Judge, 2017: 530).

Orgiit kiiltiirii, orgiitte islerin nasil yapildiginin temsilidir. Kurumlarin gegmisleri,
gelenekleri, beklentileri, giiglii onderlerinin orgiitii olan etkileri, bilgi sistemleri, tabi
olduklar1 yasalar ve bulunduklar1 g¢evre, teknolojik iriinler ve hizmetler bu
hizmetlerin hitap ettigi kullanicilar kurum kiiltiirlerini etkileyen onemli faktorlerdir
(Gluimiigsuyu; 2004: 1). Pek ¢ok orgiit kiiltiirii tanim1 ve Orgiit kiiltiiriinii olugturan

ogeler incelendiginde orgiit kiiltliriine dair asagidaki yargilara variriz.

v Orgiitte yapilan eylemler ve yapilis tarzlar1 bize bu 6rgiitiin kiiltiirii hakkinda bilgi
Verir.

v Orgiit kiiltiirii 6rgiit icindeki bireylerin ortak degerleri, alg1 bicimleri, normlari,
diisiinme sekilleri, inanglar1 ve varsayimlari; iiyelerin ortak, duygu, ideoloji, beklenti

ve tutumlar gibi unsurlarin tiimiidiir (Sisman, 2014: 84).

Orgiit kiiltiirleri, kurucularindan etkilenerek olusur. Kurucularm isleri yiiriitme
bicimlerinde basar1 saglandik¢a yapilan eylemler kurumun kiiltiiriiniin temellerini
olusturmaya baslar ve bu siire¢ kurucularin goriislerine gore sekil alir (Kavi, 2006:
33-34 ). Bir orgiitiin kiltiirti; deger verdigi seyler, baskin bir liderlik tarzi, dili,
sembolleri, ilkeleri, rutinleri ve onu biricik yapan basar1 hikayeleridir (Cameron ve

Quinn, 2017: 16). Orgiitler, kiiltiirlerini iiyelerini aktarabilmek icin hikayeler, dil ve
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fiziki semboller gibi unsurlar1 kullanmak zorundadirlar. Orgiit {iyeleri kiiltiirii bu
unsurlarla 6grenir ve benimserler. Ofislerin biiyiikliigii, baz1 yoneticilere jetler gibi
liikks araclar saglanirken, diger calisanlarin ekonomik sinifta seyahat etmeleri gibi
durumlar maddi sembollerdendir. Bu tarz sembollere bakarak oOrgiitteki adaletin,
otoritenin boyutlarini anlayabilmekteyiz. Maddi semboller orgiit liyelerine kimin
O6nemli oldugunu, yonetimin adalet derecesini bildirir. Maddi sembollere bakarak risk
alma, muhafazakar, otoriter, katilimci, bireysel veya sosyal olma gibi davraniglarin

orgiitteki yeri hakkinda ipuglari da edinebiliriz (Robbins ve Judge, 2017: 530-531).

2.1.5.1. Degerler

Kiiltiir kavraminin anlasilabilmesi i¢in kiiltiiriiniin baglica 6geleri olan; kurallar,
degerler, anlamlar-simgeler ve araglar kavramlarina deginmek gerekmektedir. Sozii
gecen Ogeler toplum hayatinda nasil 6nemliyse orglitlerde de ayni 6neme ve etkiye

sahiptirler ve orgiit liyeleri tizerinde de etkilidirler (Varol, 1993:180 -182).

Toplumlarin kendi degerlerini yeni kusaklara aktarmasi gibi Orgiitlerde kendi
diisince ve duygu kaliplarina orgiitteki yeni bireylere aktarirlar (Varol, 1993: 182).
Degerler, orgiit kiiltlirtiniin temelini olustururlar orgiitiin amacini basariya ulastiran
belirlenmis standartlardir. Uyelerin 6rgiite katkis1 degerlerin bir parcasidir. Degerler
en istten en alta kadar tiim kuruma hakim olmalidir. Degerler zamanin kosullarina
gore sekil alabilecek esneklikte olmali giincellenebilmelidir (Kdse, 2001: 229).
Orgiitler degerlerini i¢inde bulunduklar1 toplumdan alabilecekleri gibi zaman iginde
kendi degerlerini kendileri de olusturabilirler (Sisman, 2014: 94-95). Degerler iyi ve
dogru oldugu i¢in kiymetli olan, ulagilmak istenen, benimsenen algi durumudur.
Degerler olaylarin degerlendirilmesinde temel teskil etmektedir (Sisman, 2014: 93).
Bireyler yasadiklar1 durumlar hakkindaki kanaatlerine, sahip olduklar1 degerlerin

penceresinden bakarak varirlar.

Degerler kisinin yasadigi toplum, dini inanislar, egitim, siyasi goriisler gibi pek ¢ok
etmenin etkisiyle olusurlar. Kisilerin c¢evrelerini nasil algiladigi degerleriyle
baglantilidir (Acaray, 2014: 22). Orgiitlerin degerleri ve normlari, davranislar da
uyum saglayarak uzlagma ortami olusturan, tahmin edilebilir davranislarin
olusmasina yarayan unsurlardir. Orgiitiin amaclarina ulasmasini kolaylastiran iiyeler

arasinda uyumu saglayan degerler ve normlar ayni zamanda Orgiit yoneticileri
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tarafindan etkili bir kontrol araci olarak kullanilabilecek bir giigtiir (Sisman, 2014:

95).

Orgiitii kiiltiiriiniin 6nemli dgelerinden olan sayiltilara drgiitteki kisilerin kendilerini,
digerlerini ve hatta diinyay1 algilama, kavrama ve degerlendirme sekli diyebiliriz
(Schneider, 1988). Insanlarin eylemlerini sekillendiren insanlarin inanglaridir.
Cevrenin ve doganin miidahale ile degistirebilecegine inanan biri etken tavirlar
sergilerken, cevrenin degistirilemeyecegine inanan bireyler pasif kalarak edilgen
tutum sergilerler. Bir ii¢lincii birey tipi de degistirebilecek seylerin oldugunu kabul
ederken degistirilemeyecek durumlarin oldugunu da kabul eder ve eylemlerini bu

yonde gergeklestirir (Shein, 1985: 101).

Orgiitsel degerleri, arac1 ve nihai degerler seklinde smiflandirabiliriz. Araci degerler
orgiit i¢inde kisilerden beklenen caligkanlik, diiriistliik, sorumluluk, yardimseverlik,
itaat gibi degerlerken; nihai degerler oOrgiitiin ciktilar1 ile ilgili olan kalite,
milkemmellik, 06z giinliik gibi degerlerdir. Degerler, ulusal ve evrensel degerler
olarak smiflandirilabilecegi gibi siyasal, ekonomik, dini, sosyal ve politik degerler

seklinde de siiflandirilabilirler (Sisman, 2014: 93-94).

2.1.5.2. Normlar

Normlar, orgiit iiyelerine nasil davranacaklarimi gosteren yaptirim giicli olan
kurallardir (Kose, 2001: 231). Orgiitlerin degerleri ve normlari, davranislar da uyum
saglayarak uzlagma ortami olusturan, tahmin edilebilir davranislarin olusmasina
yarayan unsurlardir. Orgiitiin amaglarina ulasmasini kolaylastiran {iyeler arasinda
senkron saglayan degerler ve normlar ayni zamanda orgiit yoneticileri tarafindan
etkili bir kontrol araci olarak kullanilabilecek bir giigtiir (Sisman, 2014: 95). Yeni
iyelere bu belirli gorme, diistinme ve davranig bigimleri dgretilir. Aksi durumda yani
tiye direnig gosterdiginde orgiitte kabul gormeyecektir. Uyum gostermeyenlere
sosyal baski uygulanir. Dolayisiyla kabul edilenler isleyis bi¢imlerini izlerler ve
gecmisin bilgeligini sorgulamazlar (Kilmann, 2011). Normlar 6rgiitteki bireylerin
davraniglar1 lizerinde etkiye sahiptirler, inanclarda normlarn giiglendiren 6nemli
unsurlardir (Acaray, 2014: 22). Normalar hedeflerine dogru gidilen siiregte dnem

kazanan uygulamalardir (Kose, 2001: 230).
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Tiim kuruluslar, iiyelerin birbirleriyle nasil etkilesimde bulundugunu ve isin nasil
yapildigimi etkileyen yazili olmayan kurallara sahiptir. Genel olarak, bu kiiltiirel
normlar1 0 Kadar bilingsizdir ki, ¢alisanlar 6zellikle uzun yillardir 6rgiitte olan tiyeler
artitk onlart  sorgulamamaktadirlar. Nasil ilerleyecegimizi, sorunlarin nasil
giderilecegini, patronun gercekten ne istedigini ve kurumdaki diger gruplara nasil
davranilacagini agiklayan normlar “Bu, buradaki seyleri yapmamizin bir yolu” olarak

basitce kabul edilir (Kilmann, 2011).

Sirket kendisini tamamen farkli bir dis ¢evreye karsi karsiya buldugunda, giincel
olmayan kiiltiirel normlar performansi ve morali olumsuz etkilemektedir. Eski yollar
- yazilmamis kurallar - artik tatmin edici sonuglara yol agmaz. Organizasyonun
gelecekteki basarisinin s6z konusu oldugu kritik bir noktada, asil normlari incelemek
esastir: yolun denenmis ve dogru kurallari. Onlan yiiz ylize gormek, calisanlarin
hangi normlar, kiiltiiriin hangi yonlerinin agikca islevsiz oldugu, atilmasi veya
degistirilmesi gerekliligi karsisinda hala islevseldir ve saklanmalidir. Kiiltiirel
normlari ilk kez gérme ve tartisma siireci, biraz aci verici bir deneyim. Ancak sirket
bugiin ve yarin i¢in daha uyumlu bir kiiltiir gelistirmeyi planliyorsa, bu siire¢ esastir

(Kilmann, 2011).

2.1.5.3. Liderler ve Kahramanlar

Kahramanlar, orgiitlerin tamamen istenilen Ozelliklere sahip oldugu diisiiniilen
bireyleridir. Kahramanlar oOrgiitteki diger iyeler i¢in nasil olmalar1 gerektigini
gosterecek 6rnek kimselerdir, rol modelleridir. Orgiitteki yeni iiyeler kahramanlara
bakarak gerceklestirecekleri davranis Oriintiilerini 68renirler. Bu sekilde orgiitlerin,
iiyelerinden bekledigi tutum ve davramislar karsilanmis olur. Orgiit degerlerini

yasatmak isteyen Orgiitler kahramanlarini da canli tutmalidirlar (Sigsman, 2014: 99).

Liderler ve kahramanlar oOrgiitteki temel degerlerin, inanclarin temsilcileridir.
Liderler ve kahramanlar diger iiyeler icin birer 6rnek, rol modeldir. Kimi zaman
giidiileme yetenegiyle 6n plana ¢ikan lider, calisanlar i¢in hayran olunan bir
konumda da olabilir (Kose 2001: 229). Kahramanlar Orgiitlerin giiclenmesinde
saglam bir yer sahibi olmasindan giiglii bir etkiye sahiptir (Kose, 2001: 240).
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2.1.5. 4. Dil

Dil degerlerinin yerlesmesi i¢in 6nemli bir aragtir. Orgiitlerin dilleri kendine 6zgii
kendi i¢inde anlasilir bir 6zellik gosterir. Orgiit icinde rahatlikla anlasilan kavramlar
orgiit disindakiler igin anlamlandirilmasi gii¢ kelimeler olabilir (Kose, 2001: 230).
En 6nemli sembollerinden biri olan dil 6rgiit kiiltiiriiniin anlasilabilmesi i¢in 6nemli
ipuglar1 verir. Dil etkili bir iletisim i¢in kullanilabilecek, diger insanlar1 harekete
gecirebilecek, orgilitsel eylemleri gerceklestirme de etkili bir aragtir (Sisman 2004:
97). Her orgiitiin kendi i¢inde anlasilir kendine 6zgii bir dili vardir. Bazen bu dil
orgiit disinda anlagilamayabilir. Biiyilkk magazalarin yaptiklar1 anonslari magaza
calisanlarinin anlayip, kurumun {iyesi olmayan kisilerin anlamamasi gibi (Kavi 2006:

34-35).
2.1.5.5. Hikayeler ve Efsaneler

Hikayeler orgiitte kullanilan yontemlerin agiklamasini yapan diinle bugiin arasinda
bag kuran kopriilerdir (Robbins ve Judge, 2017: 531). Hikayeler orgiitiin gegmisinde
olan Orgiit i¢in dnemli olaylarin, anilarin anlatilmas: yoluyla var olurlar. Genellikle
hikayelerinin konularin1 6rgiitii basarili yoneticileri veya basarili liyeleri olusturur.
Hikayeler ve efsaneler oOrgiitlerde baghiligi artiran biitiinlestirici unsurlardir.
Orgiitlere yeni katilanlarin hikayeler ve efsaneler yoluyla 6rgiite bagliliklarinin arttig
goriilmektedir (Sigsman, 2014: 99). Hikayeler; glinlimiizii ge¢gmisle baglar, mevcut

uygulamalari agiklar ve mesrulastirir (Robbins ve Judge, 2017: 531) .

Efsaneler ve mitler, orgiit liyelerinin bildigi, 6rgiite yeni katilan iiyelere anlatilan ve
genellikle gercek olan hikayelerdir. Anlatilan hikayeler gerceklikten uzaklasan
nitelige biiriindiigli zaman efsane adin1 alir (Kavi, 2006: 33). Orgiitiin diinii ile
bugiinii arasinda bag kuran genellikle abartili sekilde anlatilan kiiltiir tagtyicilaridir.
Anlatilan rivayetler ve hikayeler konularimi Orgiitiin kurucularindan ve en

basarililarindan almaktadirlar (Kdse, 2001: 230).

2.1.5.6. Torenler ve Semboller

Torenler, orgiitii ilgilendiren 6zel olaylar igin hazirlanmis aktivitelerdir. Simgeler,
orgiitte hakim kiiltiiriin sloganlar, logolar gibi nesnel, somut sekilleridir. Kutlamalar,
ritlieller, kiyafetler, selamlagmalar, kisilere verilen riitbeler, rozetler gibi kavramlar

torenler ve simgelerin bir pargasidir (Varol 1993: 188). Wal-Mart sirketinin kurucusu
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Sam Walton'un yazdig: tezahiiratin her giin okunmasi gibi eylemler ritiiellere 6rnek
olarak verilebilir (Robbins ve Judge, 2017: 532). Orgiitiin amaglarmni uygulamak igin
belirli periyotlarda yapilan kutlamalar, faaliyetlerde torenlerin kapsamina girer
(Kavi, 2006: 35). Bayram Oncesi sirket yoneticilerinin ve ¢alisanlariin topluca

bayramlagmasi torenlere bir 6rnek gosterilebilir

Semboller, bir kiiltiir i¢inde insanlar tarafindan 6zel anlamlar yiiklenen kelimeler,
resimler, sekiller, davraniglar, nesnelerdir. Semboller, degerleri somutlastiran, 6rgiite
yeni katilan {iyelerin degerlerini anlamalaria yardimci olan, orgiit kiiltiiriinde genis
yer kaplayan dgelerdir (Sisman, 2014: 96). Orgiite ait olan yapilarin mimari agidan
ozellikleri, esyalar, araclar, logolar, kiyafetler, afisler gibi gozle goriilen somut

varliklar fiziksel sembollerdendir (Sisman, 2014: 96-97).

2.1.6. Orgiit kiiltiiriiniin islevleri

Orgiit kiiltiirii, orgiitiin i¢inde paylasilan degerlerin yani nelerin énemli oldugu ve
paylasilan inanglarin yani iglerin nasil yiiriidiigii, orgiit yapis1 ve kontrol sistemleri ile
karsilikl1 etkileserek davranis normlarini yani 6rgiit i¢inde islerin yapilis bigimini

olusturmaktadir (Glimiissuyu, 2004: 46).
Asagida orgiit kiiltliriiniin islevleri maddeler halinde verilmistir.

v Orgiitiin mevcut degerlerinin sonraki kusaklara aktarilarak orgiitiin siirekliligini
saglamis olur.

v Orgiitii tanitan 6nemli bir unsurdur. Orgiit imaji bu unsuru {izerinden olusur ve

calisanlar1 da bu imajla taninirlar.

v" Olumlu bir orgiit kiiltiirii ¢aligan motivasyonu {izerinde 6nemli katkilar saglar.

v' Koordinasyonu kolaylastirir.

v" Degerler ve normlar sayesinde orgiit tiyeleri orglit i¢in neyin onemli ve Orgiit

yararina oldugunu bilir ve bu dogrultuda hareket eder (Varol, 1993: 186-187).

v’ Orgiit kiiltiirii, kimlik duygusunu sekillendirir

v Orgiit iginde katilima tesvik eder.

v" Sosyal sistemin siirekliligini saglar.

v' Karar alma seklini belirler.

v’ Orgiite iiyelerinin davramiglarinda ki tutarlilig1 artirarak diizenleyici bir rol oynar.

v’ Orgiitii diger orgiitlerden farkli kilar.
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v Orgiitsel kiiltiir yaratic1 diisiince ve davraniglarin ortaya ¢ikmasini ve ifade
edilmesini destekleyici ya da engelleyici yetenekte olabilir (Glimiissuyu, 2004: 46-
49).

v Orgiit kiiltiiriiniin drgiitii cevresinden ayirarak siir ¢izme gibi bir islevi vardir.

v’ Orgiit iiyeleri bulunduklar1 érgiite aidiyet hissederler. Kendilerinin disindaki daha
biiylik bir yap1 olan orgiit bagliligi besleyerek, calisanlarin kendi ¢ikarlarindan ¢ok
orgilit ¢ikarlari i¢in ¢caligmalarini saglar.

v Orgiit iiyeleri icin istenilen kurallar ayrmtili bir sekilde aciklandig1 igin
kolaylastiric1 etkisi sebebiyle orgiit kiiltiirii degerlidir Orgiit {iyelerinin davraniglarimi
sekillendiren bir mekanizmadir.

v' Somut kurallar1 ve diizenlemeleri olan giglii  Orgiitlerde, iiyelerinin
davraniglarinda uyum ve tutarlilik saglanmis olur (Robbins ve Judge, 2017: 523-
524).

Orgiit kiiltiirlerinin analiz edilmesinin, iiyelerinin sergiledikleri davranis bigimlerinin
sebeplerinin ortaya konulmasinda katki saglayici bir rolii vardir (Giimiissuyu 2004:
49). Orgiit kiiltiirii orgiit ve iiyelerinin bulunduklar1 kurumun niteliklerini sevip
sevmemeleri ile alakali degil bu niteliklerin ne sekilde algiladiklari ile alakalidir
(Robbins ve Judge, 2017: 521). Kiiltiir, insanlara yapmak zorunda olduklari seylerin
neler oldugu ve nasil davranmalar1 gerektigi konusunda duygu ve sezgi kazandirir.
Bagka bir ifade ile orgiit kiiltiiru, orgiit iiyelerinin diisiince ve davraniglarini

sekillendiren hakim deger ve inanglardir (Giiglii, 2003: 148).

2.1.7. Alt Kiiltiir, Baskin Kiiltiir, Giiclii Kiiltiir Kavramlari

Baskin kiiltiir, orgiitiin iiyelerinin biiyiik bir boliimii tarafindan kabul edilen temel
degerlerin olusturdugu kiiltiirdiir. Orgiitlerde baskin kiiltiirler olmayip da yalnizca alt
kiltiirlerden olusan bir yap1 olsaydi orgiit kiiltiirliniin organizasyonlar {izerindeki

etkisi oldukga zay1f olurdu (Robbins ve Judge, 2017: 522-523).

Orgiitlerde kisilerin cogunu kabul edip paylastigi degerlerin yaninda yani baskin
kiiltiirtin yan1 sira farkli diistinceleri farkli degerlere sahip bireylerin olusturdugu alt
kiiltiirlerde vardir. Alt kiiltiirler ayn1 Orgiitte calisan oOrgiit liyelerinden farkl
tecriibeleri, durumlara maruz kalmais, farkli ¢ikarimlar yapmus liyelerin olusturduklari
kilttirlerdir. Bu birimler orgiitiin baskin kiiltiirtin degerlerinin de bulundugu alt

kiiltiirlere sahip olabilirler (Robbins ve Judge, 2017: 522). Orgiitler biiyiidiikce ve
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gelistikce her biri kendi 6zel ortaminda var olan islevsel bagka birimler olusturmaya
baslar. Bu durumu orgiitlerin kendi alt kiiltiirlerinin olugmasina sebep olur. Bu
kaginilmaz bir farklilasma baslangicidir. Orgiitler degisen kosullara ve ¢evreye uyum
saglayabilmek i¢in ve daha etkili olabilmek icin baskin olan alt kiiltiirler
dogrultusunda evrimlesebilirler (Shein, 1990: 117). Alt kiiltiirler, orgiitte cesitli
sebeplerden dolayr meydana gelen ayrismalar sonucu olusan mini kiiltlirlerdir
(Robbins ve Judge, 2017: 523). Orgiitlerinin insanlar tarafindan olusturulan yapilar
oldugu diistiniildiigiinde orgiite dahil olan iiyelerin de orgiite kendi kiiltiirleriyle katki
saglamasi, Orgiit kiiltiirinlin de kisilerin degerlerinden etkilenmesi kaginilmazdir. Bu
etkilesim oOrgiitlerde alt kiiltiirlerin de olusmasinda etkilidir. Dolayistyla orgiit
kiiltiirli, orgiitiin i¢inde bulundugu kiiltiirden tamamiyla ayr1 bir kiiltiir olarak

goriilemez (Sisman 2014: 71).

Giglii kiiltiirler, temel degerleri ile iiyeleri arasinda giiclii bir bagin oldugu ve yaygin
bir sekilde sahiplenildigi kiiltiirlerdir (Robbins ve Judge, 2017: 523). Dini
orgiitlerden giiclii firmalara kadar giiglii kiiltiir orgiitlerinin karsilastirilmasina
dayanan calismalar, kiiltiir ve bagliligin bazi unsurlardan kaynaklandigini ileri
stirmektedir. Bu unsurlar Kkatilimci sistemlere bagli olan katilim sistemleri,
calisanlarin ¢alisma nedenlerini yorumlamalarina yardimci olan sembolik eylem
yonetimi, diger ¢alisanlardan dikkat ve tutum ve davranislar sekillendiren giiglii ve
tutarli ipuglari, tanima ve onaylamayr kullanan kapsamli 6diil sistemleri. Bu

maddeler "giiclii kiiltiir" 6rgiitlerini karakterize eder (O'Reilly, 2008).

Basaril1 orgiitlerin kendilerine basarili kilan ve ileriye tasiyan kiiltlirleri vardir. Bu
kiiltiirler baz1 ¢ekirdek degerlere sahiptir. Bu degerler orgiitlere gore degismekle
birlikte su sekilde siralanabilir: kararlilik, verilen hizmette hayranlik uyandirmak,
daha etkili hizmeti daha az beklentiyle yapmak, degisimi baslatabilmek, degisimi
benimseyebilmek, degisime acgik olmak, kuvvetli ve diiriist bir iletisim, cesur ve
yaratici olmak, agik fikirli olmak, gelismek i¢in siirekli bir ¢aba i¢inde olmak, pozitif
bir takim ruhuna sahip olmak (Robbins ve Judge, 2017: 527). Orgiitlerin hepsinin iyi
veya kotii, gii¢lii veya zayif bir kiiltiirti vardir. Fakat su bilinmektedir ki basarili,
alaninin en iyisi olan orgiitlerin tiimii kendine has, farkl kiiltiirlere sahip orgiitlerdir.
Basar1 saglamis Japon isletmelerinde de bu 6zellik agikca goriilmektedir (Giiglii,

2003: 157).
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Her orgiit bireylerini etkileyen bir kiiltiire sahiptir. Giiclii orgiit kiiltiirleri bazen
orgiite faydaliyken, orgiitii giiclendirirken bazen de aksine Orgiite zarar verebilir.
Orgiitiin gelismesini engelleyen en 6nemli faktorlerden biri olabilir (Robbins ve
Judge, 2017: 520). Orgiitsel kiiltiir genellikle uzun dénemli stratejik degisimi ¢ok zor
bir oOzellik tasir oOrgiitlerde herhangi bir degisim planlanip uygulama safhasina
gecildiginde oOrgiitteki temel varsayimlar ve davranigsal normlarin temelini olugturan
"burada islerin yapilis tarz1" na ters diiserek direnmelerle karsilasilmast miimkiindiir

(Terzi, 1999: 10-11).

Orgiitlerde istikrar, takim odaklilik, ayrintiya dikkat etme, insana odaklilik, sonuca
odaklilik, yenilik ve risk alma, saldirganlik gibi temel niteliklerini dereceleri bize
Orgiit kiiltiiri hakkinda bilgi verir. Her Orgiitte bu nitelikler birbirinden farkli
derecelerdedir ve bu dereceler orgiitlerin basarisi hakkinda belirleyici rol oynar.
Ahlaki standartlart yiiksek, giiclii kiiltiirler tiyelerinin davranislari iizerinde olumlu ve

sarsilmaz bir etkiye sahiptirler (Robbins ve Judge, 2017: 520- 532).

2.1.8. Orgiit Kiiltiirii Modelleri

Kiiltiirlerin iyi veya kotii diye siniflandirma uygun olmasa da birbirleriyle mukayese
edilebilir, benzer yonleri ve farkli yonlere karsilastirilabilir (Sisman, 2014: 141).
Insanlar kendi orgiitlerindeki sorunlari, geliskiye diistiiklerinde, farkli kiiltiirlerle
karsilastiklarinda ya da modeller araciligiyla agik¢a goriildiigiinde anlayabilirler
(Cameron ve Quinn, 2017: 15).
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2.1.8.1. Cameron ve Quinn Rekabetci Degerler Modeli

Cameron ve Quinn (2017) tarafindan orgiit kiiltiirii, hiyerarsi (kontrol) kiiltiirii, pazar
(rekabet) kiiltiirti, kilan (isbirligi) kiiltliriinii, adokrasi (yaratict) kiiltiirii olarak dort
grupta toplanmaistir.

Klan Adokrasi

Hiyerarsi Pazar

Sekil 3. Rekabetci Degerler Modeli (Cameron ve Quin, 2017).

Bu modelde bir birine zit varsayimlar temsil edilmektedir. Ornegin ice odakliliga
karst disa odaklilik, 1yi inisiyatif vermeye karsi kontrol gibi ¢eliskili sekiller
icermektedir. Rekabet¢i Degerler Modeli seklinde adlandirilmasimin sebebi de zit
degerleri barindirmasidir. Her bir boliim orgiit kiiltiiriinii olusturan temel degerleri,

varsayimlari yansitmaktadir (Cameron ve Quinn, 2017: 32-33).

Hiyerarsi (kontrol) Kkiiltiirii: Bu tarz orgiitler yapilandirilmis orgiitlerdir. Orgiit
tiyelerinin farkli yontemlerle kontrol altinda tutulur. Liderler ilgili bir yonetim
anlayisiyla tiyelerini koordine ederler. Bu tarz orgiitler i¢in verimlilik ve istikrar 6n
plandadir. Orgiitte kontrolcii bir ortam hakimdir. Hiyerarsi kiiltiiriiniin hakim oldugu
orgiitlerde yapilandirilmis bir ortam vardir. Insanlarin eylemleri net cizgilerle
onceden belirlenmistir. Orgiitii bir arada tutan seyler agirhikli olarak kurallardir.
Liderlerin iyi koordinator olmalari idareci ve liyakat odakli olmalari beklenir. Teknik

uzmanligi ve bilgiye 6nem verilir (Cameron ve Quinn, 2017: 34-205).
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Pazar (rekabet) kiiltiirii: bu kiiltiiriin hakim oldugu orgiitler dis odakli 6rgiitlerdir.
Siki rekabete dayali, sert ve talepkdr ama cevap odakli orgiitlerdir. Orgiitiin
baglayici, birlestirici unsuru kazanmaya olan istektir. Bu sebeple saldirgan ve
rekabetci bir yap1 arz eder. Uretkenlik ve basar1 dnemli oldugu igin ¢alisanlardan is
odakli olmalar1 ve ¢ok calismalar1 beklenir. Piyasa durumu ve pazar payi, pazar
liderligi bu orgiitler icin dénemli kavramlardir. Ucretlendirmelerde rekabetci bir yol
tercih edilir. Rekabet¢i kiiltiiriin hakim oldugu orgiitlerde dis ¢evrenin saldirgan
oldugu varsayimi hakimdir. Bu sebeple yonetim gerekli stratejilerini iireterek
Orgiitiin amaci olan verimliligi ve yiiksek kar1 saglayabildigi ol¢iide basarilidir

(Cameron ve Quinn, 2017: 36-203-205).

Klan (isbirligi) kiiltiirii: aile tipi bir yap1 arz ettigi i¢in klan ismini almigtir. Bu tarz
orgiitlerde takim calismasi 6n plandadir. "Biz" duygusunun énemli oldugu bu kiiltiir
tipinde Odiillendirmelerde bireysel calismaya goére degil takim basarisina gore
uygulanmaktadir. Calisanlarin yonetilerek degil yetkilendirilerek katilimlarinin ve
bagliliklarinin olusturulacagina inanilan bir sistemdir. Genis bir aileyi andiran bu
orgiitlerde yoneticiler de kimi zaman anne-baba figiirii olarak da goriilebilir. Orgiitte
insan gelisimi, duyarlilik, uzlasma ve maneviyat gibi kavramlar 6nemli bir yer tutar.

Orgiitte baglayic1 unsur sadakat ve geleneklerdir.

Liderler insan ve siire¢ odaklidir. Bazen arabulucu roliinii bile iistlenir, empatik ve
ilgili bir yonetim sekli sergilerler. Iliskilerde saygi ve giiven esastir. Orgiit
bireylerinin de s6z sahibi oldugu bir yonetim anlayis1 vardir. Bu tip orgiitlerde fikir

birligi, takim ¢alismasi ve katilim ¢ok 6nemlidir (Cameron ve Quinn, 2017: 37- 205).

Adokrasi (yaratien) kiiltiir: Adokrasi kavrami Ingilizce "ad hoc" kelimesinden
gelmektedir. Dogacglama, plansiz manasina gelen dinamiklige vurgu yapilmaktadir.
Adokrasi (yaratici) kiiltliriinde otorite iligkileri veya merkezi iktidar gibi kavramlara
rastlanmaz. Bu tarz orgiitler girisimciligi ve yaraticiligi destekleyen bir yapidadir.
Orgiit iiyeleri risk almaya ve girisimcilige tesvik edilir. Gelecege odakli, yaratici,
zeki ve yenilikgi liderler tercih edilir. Adokrasi kiiltiirli, yazilim gelistirme, film
yapimciligi, hava ve uzaycilik, danmigmanlik gibi sektorlerde hakim bir kiiltiirdiir.
Basariya yiiklenen anlam o6zgiin iiriin iiretebilmektir. Orgiitiin biitiinliigiinii,

bagliligini koruyan unsur da yenilik¢ilige verilen 6nemdir (Cameron ve Quinn, 2017:
39-41-203).
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2.1.8.2. Harrison ve Handy Kiiltiir Siniflamasi

Gii¢ Kkiiltiirii (Zeus, power): Giiciin ve denetimin belirli kisilerde toplandigi
hiyerarsik bir kiiltiir tipidir. Orgiit iiyeleri giicii elinde bulunduranlara itaat etmek ve
onlar tarafindan denetlenmek zorundadir. Geleneksel yonetim anlayisinin oldugu
orgiitlerde var olan bir kiiltiir tipidir. Giiciin merkezde toplandig1 bu orgiitlerde tiim
uygulamalar yonetimin miisaadesi ile gergeklestirilir. Bu tip orgiitler biiyiidiik¢e bir
biitiin olarak kalma olasiliklar1 azalir. Cilinkii 6rgiit biiyiidiikce merkezden yonetim
zorlasir. Bu sebeple daha ¢ok kiigiik isletmelerde, aile isletmelerinde, askeri
orgiitlerde, emniyet teskilatlarinda ve CEO larin yonettigi  Orgiitlerde
goriilmektedir (Handy, 1995: 14-16; Sisman, 2001: 142-143; Ozdevecioglu ve Celik,
2009: 100).

Gorev Kiiltiirii (Athena, task): Bu tip kiiltiiriin bulundugu orgiitlerde giiciin
kaynagimi uzmanlasma olusturmaktadir bu sebeple bu tarz orgiitlerde segilecek
liyelerde yeteneklere, uzmanliga, islerini dogru yapabilecek kisiler olmasina énem
verilir. Sonuca odakli bir kiiltiir tipidir. Dolayisiyla yapilacak tim eylemleri Orgiit
amaglaria hizmet etmesi gerekmektedir. Grup ¢aligmasinin 6nemli oldugu bu orgiit
tipinde yetki, projeleri yiirliten ekiplere verilmistir. Bu tarz orgiitlerde isbirligi
desteklenir, dayanmigma Onemlidir. Bu orgiitlerde gili¢ kaynagini uzmanliktan
almaktadir. Reklam sirketlerinde ve bilisim sirketlerinde gorev kiiltiirii yaygindir

(Handy, 1995: 21-25; Sisman, 2001: 142-143; Ozdevecioglu ve Celik, 2009: 100).

Rol (Apollo) kiiltiirii: Bu tip kiiltiirlerin oldugu 6rgiitlerde gorev tanimlar1 ve roller

keskin hatlarla belirlenmistir. Dolayisiyla her ruhuna uygun ¢alisan 6zenle secilir.
Kurallarin ve prosediirlerin 6nemli oldugu bu orgiitlerde giiciin kaynagi makamlar ve
uzmanhktir. Diger kiiltiir tiplerine gore daha kati olan rol kiiltliriinde o6rgiit tiyeleri
ne yapmalar1 gerektigini bilirler, yapmalar1 gereken is taniminin digina ¢ikmazlar.
Biirokratik bir kiiltiir tipi olan ruhun kiiltliriiniin bulundugu orgiitleri tipik kamu
kurumlart o6rnek gosterilebilir (Handy, 1995: 17-19; Sisman, 2001: 142-143;
Ozdevecioglu ve Celik, 2009: 100).

Birey Kkiiltiirii: birey kiiltiirliniin hakim oldugu orgiitlerde orgiitiin amaglarindan bir
faydasindan ¢ok &rgiitii iiyelerinin bireysel amaglar1 dnemlidir. Orgiitiin merkezinde
birey ve bireyin mutlulugu vardir. Orgiit iiyelerine bir ¢alisan olarak bakilmasindan

ziyade kisiler bir insan olarak deger goriirler. Birey kiiltlirlinlin hakim oldugu
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orgiitlere liniversiteler ve avukatlik biirolar1 6rnek gosterilebilir (Handy, 1995: 25-26;

Sisman, 2001: 142-143; Ozdevecioglu ve Celik, 2009: 100).

2.1.8.3. Wallace Kiiltiir Stmiflamasi

Wallach (1983) kiiltiirii tanimlamak igin farkli bir yaklasim benimseyerek kiiltiirii
biirokratik, yenilik¢i ve destekleyici kiiltiir olmak {izere lice ayirmistir. Her orglitte
bu ti¢ kiiltiiriin bir arada bulundugunu 6ne siirmiistiir. Biirokratik kiiltiir, calismalarin
cogunda siklikla vurgulanan énemli bir boyuttur. Biirokratik kiiltiiriin baskin oldugu
organizasyonlarda isler organize ve sistematiktir; bu kiiltiirler genellikle kontrole ve
giice dayanir. Biirokratik kiiltiiriin aksine yenilikgi kiiltiirde bireyler heyecan verici,
dinamik ve girisimci tutum igerisinde olabiliyorlar. Yenilik¢i kiiltlir, bireylere
heyecan verici ve dinamik bir ¢aligma ortami saglamaktadir. Organizasyonlarda
arkadas canlis1 ve diiriist insanlarin varligi orgiitte destekleyici kiiltiiriin varliginin bir
kanitidir. Giiglii bir biirokratik kiiltiiriin, yaratict ve hirsli insanlar1 elinde tutmasi

miimkiin degildir (Mete, 2017: 408-409).

2.1.8.4. Denison ve Mishra Kiiltiir Siniflamasi

Denison ve Mishra orgiit kiiltiirii kavramini iki ana eksen de incelemislerdir. Ilk ana
eksen miisteri nitelikleri, teknolojik uygulamalar, yenilikler gibi isletmelerin
kontrolleri disinda kalan dis faktdrlere uyum saglayabilme dereceleridir. ikinci ana
eksen dis faktorlere uyum saglayabilmek ic¢in isletmelerin kendi iclerinde
degisebilme kapasiteleridir. Bu iki ana eksenin her biri kendi i¢lerinde ikiye ayrilmais;
Uyum yetenegi, misyon, katim ve tutarlilik olmak tlizere dort temel boyut
olusturmustur (Yahyagil, 2004: 20).

Katilimcr kiiltiirlerde bireyler calisma ortamina yiiksek seviyelerde dahil edilirler.
Cabalarindan dolay1 kazanimlarla gurur duyabilecekleri basarilarda hak sahibi,
psikolojik yonden de dahil olabilecekleri ortamlar1 olusturulmasi gerekir. Katilimci
orgiitlerde bireyler kendilerini ve Orgiitlerini gelistirme egilimindedirler. Zamanla
bireylerde kurumsal hedeflerle 6zdeslesme duygusu gelisir, gruplar daha iyi isler
¢ikarir, karmasik ¢ok yonlii problemlerin ¢éziimiinde basari saglanir (Denison ve

Mishra 1993: 18-19).
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Dis uyum Uyum Misyon
yetenegi
Kurum i¢i uyum Katilim Tutarhhk

- /

Degisim ve
esneklik

Tutarhhik ve
yonelme

Sekil 4. Denison ve Mishra Orgﬁt Kiiltiirii Stmflamasi1 (Denison ve Mishra,
1993).

Denison orgiit kiiltiiri modeli uygulamaya dayali, davranis temelli hesap verilebilir
bir modeldir. Model diger modellerin ¢ogu gibi akademik g¢evrelerde olusturulmus
bir model olmayip is c¢evresinde tasarlanmis bir modeldir. Orgiitle alakali olgulari
arastirtyorken is dilini kullanan kolay ve hizli uygulanan bir modeldir (Kiziloglu ve

Kok, 2017: 144-145).

Gilinlimiiz kosularinda 6rgiitlerin basarili olabilmesi i¢in yenilik¢i ve yaratici olmalari
gerekmektedir. Bunu saglayabilmek i¢in olumlu 6rgiit kiiltiirii olusturmak, bireylerin
yaraticiliklarinin farkina vararak en uygun sekilde degerlendirmek, yaratici orgiit

tiyelerini 6diillendirmek ve yaraticiliga tesvik etmek gerekmektedir (Samen, 2008).
2.2. YARATICILIK KAVRAMI ILE ILGILI LITERATUR

2.2.1. Yaraticilik ve Yaratici Diisiinme Kavramlarinin Tanimlari

Yaraticilik kavrami ile yaratici diisiinme kavramlar1 esanlamli olmasalar da ilgili
literatiirde siklikla ayni anlamda kullanilmaktadir. Yaratici diisiinme kavrami
yalnizca biligsel unsurlar1 igeriyorken, yaraticilik kavrami hem biligsel hem de
eyleme dayali unsurlar1 i¢cermektedir. Yaraticilik kavrami i¢inde yaratici diisiinceyi
de barindirmaktadir. Dolayisiyla yaraticilik kavrami tanimlari yapilirken yaratici

diistince kavramini da kapsadig1 unutulmamalidir (Dogan, 2005: 164).
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Yaraticilik ya da hayal giicii terimlerinin kdkeni Antik Yunan Roma kaynaklarina
dayanmaktadir giiniimiizdeki egitim, psikoloji alanlarinda ki ¢aligmalarin
yogunlasmasinin 20. yiizyilin ortalarinda oldugu bilinmektedir. Yaraticilik dogada
pek cok seyi karsilik gelen bir olgu oldugu igin tek bir tanima sigmayarak farkl
sekillerde aciklanmaya calisilmistir. Yaraticilik neredeyse sonsuz sayida yolla ifade
edilebilir (Treffinger, Young, Selby ve Shepardson, 2002: 5). 1900’li yillarin
basinda yaraticilik kavrami, sonunda bir iiriin kazanimi olan yaratici diisiince olarak
goriliirken bugiin yaratici siireg, yaratici iirlin, yaratici birey ve yaratici ortam olarak

dort farkli boyutta ele alinmaktadir (Aslan, 2001: 15).

1950°de Amerikan Psikoloji Dernegi bagkani J. P. Guilford bir konugmasinda
insanli@in evriminde biiyiikk bir yeri olan yaraticilik konusunda yeterli c¢alisma
olmadigini sdyleyerek bu konuda temel bir alan olmasinin gerekliligi hakkinda bir
cagri yapmustir. Bu ¢agr1 yaraticilik konusunda doniim noktasi olmustur ve gerekli
calismalar yapilmaya baslanmistir. Fakat yaraticilik iizerine yapilan ¢alismalar 19. ve
20. ylizyillarda fazla gelisme gosterememis istenilen verimli sonuglar alinamamigtir
(Andreasen, 2005: 30-31). Tarih boyunca yapilan yaraticilik tanimlarindan higbirisi
ortak bir kabul gérmemistir. Her arastirmaci yaraticilik kavraminda kendisinin
onemli gordiigli noktaya vurgu yaparak bu yonde bir tanimlamaya gitmistir

(Memduhoglu, 2017: 9- 10).

Yaraticilik, “iste buldum” dedirten tiim biligsel, duygusal ve devinissel etkinliklerde
yeni bir sOylemi, davranisi, tutumu, beceriyi, lirlinli, yasam felsefesini vd. ortaya
koymay1 goze almaktir. Buradaki goze almak kavrami karsilasilabilecek her olumsuz
olasilig1 dnceden kabul edip bu durumu kararli bir sekilde devam ettirebilme giiciidiir

(Ustiindag, 2011: 5).

Yaratici diisiinme yeni, 6zgilin ve beceriye dayali bir {irlin olarak ortaya ¢ikmis veya
heniiz iirline donlismemis, kendine 6zgii bir problem ¢ézme siirecini i¢eren, kisinin
zekd unsurlarmi da 6zglin ve iiretime doniik kullanildig:r bir biligsel yetenektir
(Aslan, 2001: 20). Yaratic1 fikirlerin 6zgiin olmasi ve bireylere fayda saglamasi
gerekir. Buradan yola ¢ikarak yaraticilik kavrami i¢in eyleme geg¢irilmis 6zgilin ve
yeni fikirler diyebiliriz. Hayata gegirilmis yeni bir diisiince, kesif, yenilik, degisim
veya sentez olabilir (Sungur, 1997: 278).
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Asagida Treffinger, Young, Selby ve Shepardson (2002) ¢alismalarindan farkli bilim
adamlarimin yaraticiliga bakis acilari, yaraticilik tanimlart asagidaki sekliyle yer

almaktadir:

Donnald W. Mac Kinnon, yaratici kisilerin bireysellik, bagimsizlik, cosku, kararlilik
Ozelliklerini tasidiklarindan bahseder. Ona gore yaratici insanlarin ortak &zelligi
kendinden emin ve kendini oldugu gibi kabul eden insanlar olmalaridir. Giigliidiirler

ve kisisel eksikliklerini bilir kabul ederler. Belirsizliklerle basa ¢ikabilirler.

Sarnoff A. Mednick, yaratic1 zihnin yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi i¢in alisilmadik,
0zgiin yollar olusturdugunu soyler. Zihinlerin ¢agrisimsal yapilarinin incelenmesinin
gerekliligine vurgu yapar. Yaratict zihinlerin yeni fikirler i¢in uzak kavramlarin
iligkilendirilmesi ile orjinal ¢oziimler buldugunu savunur yani Macnick’e gore

yaraticilik uzak ¢agrisimlarin 6zgiin ve kullanish bir bigimde birlestirilmesidir.

Mel Rhodes’a gore yaraticiligin tanimlanmasinda asla bir faktoriin yeterli olmasi
miimkiin degildir. Rhodes, yaraticiligi tanimlarken su dort faktdriin mutlaka goz
oniinde bulundurlmas1 gerektigini soyler: Yaratici kisi ve Ozellikleri, siireg
(motivasyon, algi, 6grenme, diisiinme), triin (fikirlerini somut formlara gevrilmesi)

ve insan ve ¢evre arasindaki iliski.

Carl R. Rogers, yaratici kisiliklerin ii¢ vazgegilmez 6zelligine deginiyor. Agiklik,
kisinin kigisel standartlarin1 kullanma becerisi, kararsizligi kabul edip deneyebilme
becerisi. Roger’a gore yaratici bireyler tam islevli ve psikolojik yonden saglikli

bireylerdir.

Graham Wallas, yaratici siireci dort asamada incelemistir. Bunlar; hazirlik problemi
tespit etme ve veri toplama), inkubasyon (bir siireligine problemden uzaklagsma),
aydinlanma (yeni fikrin veya c¢oziimiin beklenmedik anda ortaya c¢ikmasi) ve

dogrulama (yeni fikrin veya ¢6ziimiin incelenip denenmesi).

Abraham H. Maslow, insan davraniglarinda kendini gergeklestirmeye vurgu yaparak
yaraticiligi ele almistir. Maslow’a gore insanlar kendilerini tanimadiklar siirece asla
kendini gerceklestiremezler. Fakat yaratici insanlar korkular1 ve toplumun baskilarini
yenerek kendileri ile uyumu, biitiinliigiinii ve yaraticiligi kazanmak i¢in kendilerini

Ozgiirlestirebilirler. Maslow yaratici insanin 6zelliklerini cesur, 6zel, kendinden emin
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olarak bildirir. Maslow’a gore insanlarin yaratict olup olmamalarinin belirtisi

hayatlarindaki problemlerle nasil basa ¢iktiklartyla dogru orantilidir.

Howard Gardner, yaraticiligi sorun ¢ézen, yeni 6zgiin iiriinler iireten, alaninda yeni
sorular soran, baslangi¢cta yeni olarak kabul edilen fakat sonugta kendine has bir

kiltiir olarak kabul edilen olgu olarak tanimlar.

William J. J. Gordon, yaraticilikta baglantilar kurma yani metaforlar kullanmay1
vurgulamaktadir. Bu yaklasimda goriiniiste alakasiz ~ Ggelerin  birbiriyle
iligkilendirilmesine deginilir. Bu 6gelerde uyum yakalandigi yani diisiinme yapisinda
senkron saglandiginda kisilerin yaratici diisiinme ve problem ¢ézme becerileri de

gelisecektir.

Teresa M. Amabile’a gore yaraticilik {i¢ faktoriin bileseninden olusmaktadir. Bunlar
alanla ilgili beceriler, yaraticilikla ilgili beceriler ve gérev motivasyonudur. Alanla
ilgili beceriler teknik beceri ve alanla ilgili yeteneklerdir. Yaraticilikla ilgili beceriler
calismasi dillerini ve diisiinme becerilerini i¢erirken kisilikle alakali 6zellikleri igerir.

Gorev motivasyonu ise bireyin yaptigi faaliyetle olan ilgisini, yapma arzusuna vurgu

yapar.

Eric From, yaraticiligi farkinda olma ve ¢6ziim bulma yetenegi olarak tanimlamustir.
Yaraticilik bir ¢esit dengesizlik veya saskinlik hali gerektirir. Kisi odaklanir, kendi
fikirlerini baslaticis1 olarak eyleme geger. Catismadan ve gerginlikten kaginmak
yerine deneyimlemeyi seger. From’a gore yaraticilik her giin yeniden dogmak i¢in
istek duymaktir. Yaraticilik sadece bir 6zellik ya da 6zellik kiimesi degil tamamen
kisinin i¢inde yer alan unsurlarla g¢esitli faktorler arasindaki karmasik bir etkilesimdir

(Treffinger Young, Selby ve Shepardson 2002: 8)

Yaraticilik denildiginde bir yeniligin meydana gelmesi ve bu yenilik sonucunda
olugan iirlinlin daha Onceki {irlinlerden farkli olmasi gerekir. Yeni iirlin eldeki
kaynaklarin ve bilginin bir araya gelmesinden dogar fakat tamamlandiginda yeni,
farkli unsurlar igerir. Bir iirlinlin 6zgilinliigli 6nceki iirlinlerden sapma derecesi ile
dogru orantilidir. Farkli sekilde ifade etmek gerekirse eski {irlinle yeni {iriin
arasindaki uzaklik oSl¢isiidir (Yavuzer, 1989: 19). Bir {irlinii yaratict iriin olarak
nitelendirilebilmesi i¢in 6zgilin, daha once diisliniilmemis olmas1 gerekmektedir. Bu

Ozellik irlinlin yaratict bireyin kendi deneyimleriyle yaraticilik 6zelliklerini
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sentezlenmesi sonucu benzersiz olmasiyla alakalidir. Tamamiyla bireyin markasini,
etiketini tagir. Yaratilan iiriin ne sadece bir materyal ne de bireydir. Ikisinin

etkilesiminden olusan bir eserdir (Sungur, 1988: 29-30).

Torrance’a gore yaraticilik; mevcut sorunlara, imkansizliklara, uyumsuzluklara karsi
duyarl olup, giicliikleri belirleyip, ¢oziim yollar1 konusunda farkli fikirler iiretip,
tiretilen fikirlerden se¢ip defalarca deneyip elde edilen sonuglari ortaya koymaktir
(Torance, 1974’den akt. Aslan, 2001: 18). Yaraticilik kavrami ¢ok farkli sekillerde
aciklanmaya c¢alisilmis ayrintili ve karmasik bir kavram olmakla beraber farkli
tanimlarda daha pek cok kesisim noktasina sahip bir kavram olarak var olmaktadir.
Burnside, yaraticilig1 zihinsel jimnastik, yenilik, igsel motivasyon, mistik anlayis
olarak tanimlarken, Koontz ve Weihrich ise yaraticiligr yeni fikirler gelistirme siireci

olarak tanimlamaktadir (Cekmecelioglu, 2002: 4).

Yaraticilik ayrilik¢r ve birlestirici diislince bigimlerine baglidir. Ayrilik¢r diisiince
bicimi; kavramlara yeni yaklasimlar yaparak degisik, etkileyici, 6zgiin fikirler
iretebilme becerisidir. Birlestirici diisiince bi¢imi ise olgulara ve kavramlara elestirel
bakabilen ve {iretilen sonuglarin, cevaplarin en etkin olanmi ayirt edebilmek,
secebilmektir. Bu baglamda disiindiiglimiizde yaraticiligin kaynagi daha c¢ok
ayrilik¢1 diistincedir sonucuna varabiliriz (Yahyagil, 2001: 9).

Yaraticilik, pek ¢ok yeni bulusun, fikirlerin, eylemin tohumlarmin atildigi bir
stirectir. Yaraticiliga en kiiciik basamagindan en biiylik kademesine kadar
bakildiginda bir siireklilik ihtiva ettigi goriiliir. Her yaraticilik davranisinin amaci
mevcut durumu veya ¢oziimiin daha iyi ve daha 06zgiin seklinin bulunmasidir.
Yaraticilik kavramu ile ilgili gergeklestirilmis ¢alismalarda arastirmacilarin kavrami
cok farkli acilardan inceledigi goriiliir (Cekmecelioglu, 2002: 6-14). Tiim yaraticilik
tanimlarina baktigimizda yaraticilik i¢in var olani farkli yollarla gérme deneyimleri
yeni deneyimlerle iliskilendirilerek yeni ¢oziimler bulma ve bu ¢dziimleri denemeye,
sinirlarin disinda diisiinerek bu smirlarin disina hareket edebilme, essiz 6zgiin ve
yeni seyler olusturabilme gibi 6zelliklerin olmasi gerektigini goriiriiz (Memduhoglu,
2017: 12). Yonetsel ve teknik agidan daha 6nce var olmayan bir uygulamanin veya
Uriiniin yonetim ve faaliyet alanina tasinarak uygulanmasi ya da kullanilmasidir

(Giinaydin, 2011: 28).
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Dolayisiyla yaraticilikla ilgili arastirma sonuglar1 ¢ok renkli bir yelpaze gibi genis bir
kaynak sunmaktadir. Baz1 aragtirmalarda yaraticilik bir siire¢ olarak goriiliirken kimi

arastirmalarda bu siire¢ sonundaki ¢iktilar merkeze alinmistir.

2.2.2. Yaratic1 Bireyin Ozellikleri

Yaratic1 birey denilince; girisken, istedigini elde edebilen, 6grenmeye agik, becerikli
ve enerjik kisiler akla gelir. Ancak yaratic1 bireylerde iki 6zellik vardir ki onlar1 diger
insanlardan ayiran en baskin niteliklerdir. Cok genis bir bilgi deposuna sahiptirler ve
sahip olduklar bilgileri hi¢ denenmemis ve iyi bir sekilde birlestirip, siralayip,
baglayabilirler (Sungur, 1997: 282). Yaratici bireyler diger bireylerin sorgulamadan
benimsedigi kurallar1 kritik etme egilimindedirler. Benimseyecekleri diistinceleri
anlamak isterler. Daima farklt olasiliklar arar, olaylara farkli boyutlardan
bakabilirler. Bu sebeple yasadiklar kiiltiirde, bulunduklar1 ortamlarda durumun bir

parcasi olmak yerine topluluktan siyrilarak izleyici konumuna gegebilirler (Simsek,

2012: 24).

Iraksak diistinme de farkli, sira disi pek ¢ok sonug¢ olasiligl, ¢oziim dogar. Bu
durumun yaraticiliga katkisi vardir. Dolayisiyla yaratici insan diye tabir edilen
bireylerin genellikle 1raksak diisiince sekliyle diislinen insanlar oldugunu
sOyleyebiliriz. Yakinsak diigiinen bir insanin yaratici bir iiriin ortaya koyma olasilig
cok distiktiir ¢iinkii bu diislince bicimi tek bir dogruya dayanir ve geleneksel
sonuglara ulastiran bir yap1 teskil eder (Giimiigsuyu; 2004: 8-9). Oysa yeni hig
diistiniilmemis ¢iktilar i¢in kimsenin Onceden diistinmiis olmadigi farkli bakis

acilartyla gercgeklestirilmis bir yaratim siireci gerekmektedir.

Torrance yaraticiligin siire¢ boyutu {izerinde durmus olmasiyla beraber yaratici
kisilerin 6zelliklerine de deginmistir. Bu belirlemelere gore yaratici kisiler sorunlara
kars1 sistematik bir bakis acisiyla yaklagmaktadirlar. Bu yonleriyle diger bireylerden
ayrilmaktadirlar (Aslan, 2001: 18). Yaratic1 insanlar kurduklar1 plana bagl kalirlar.
Kim olduklarini, nasil baslayacaklarini ve nereye gideceklerini bilirler. Kendi i¢
seslerine giivenerek hedeflerine dogru emin adimlarla giderler. Disaridan gelen
baskilardan ve alayci yorumlardan etkilenmeden kendi yargilarina gilivenerek
ilerlerler (Treffinger ve digerleri, 2002: 18). Yaratici bireyler sorunlara duyarli, akici
ve Ozglin diislinen, esnek diisiince yapisina sahip, girisimci ve hirshdirlar (Sungur,

1997: 278).
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Yaratici bireyle yeniliklere agik, risk alabilen, empati yetenegine sahip, gerektiginde
geleneklere karsi cikabilen, duraganligi sevmeyen fakat calistigi seyin iizerinde
sabirli ve 6zverili olabilen, estetik bakis acisiyla bakabilen, duyarli, hayalci, 6ngorii
sahibi, esnek diisiinebilen iiretken bireylerdir. Yaratici bireyler farkli ilgi alanlarina
sahiptirler. Merak ve kusku duygularina sahip olan bireyler ayn1 zamanda kendini
kanitlama duygusu igerisindedirler. Analiz ve sentez kabiliyetlerine sahip olan
yaratict bireyler farkli bilgi ve kavramlan iliskilendirebilmektedirler. Sezgilerine
giivenen yaratict bireyler ayrica bagkalarma da esin kaynagi olabilmektedirler
(Giinaydin, 2011: 41). Gegerlik ve giivenirlik ¢caligmalar1 evrensel boyutta denenmis
ve benimsenmis yaraticilik testini gelistiren Torance’a gore yaraticilik; 6zgilinlik,
akicilik, soyutlama, miikemmellik arayist ve acgiklik olmak iizere bes temel unsurdan
olusmaktadir (Yahyagil,2001: 10). Guilford yaratic1 diisiincenin su oOzelliklerine
deginmektedir; problemlere duyarlilik, akicilik, esneklik, yenilik, sentez, yeniden
orgiitleme, yeniden tanimlama, karmasiklik ve degerlendirme (Guilford, 1997°den
akt. Treffinger ve digerleri, 2002: 6). Yaraticilik kavramini arastiran bilim
insanlarmin vurguladig: yaratici bireyin temel 6zellikleri ve yaraticilik gostergeleri

alttaki tabloda ayrintili sekilde gosterilmistir.

Tablo 2. 1. Yaraticahgin Temel Ozellikleri ve Gostergeleri

Ozellikler Atiflar
Carroll, 1940; Hollingworth, 1942; Guilford, 1959, 1987,
Akicilik Kneller, 1965; Renzulli, Smith, White, Callahan, &
Hartman, 1976 ; Torrance, 1962; Smith, 1967; Starko,
1995
Kneller, 1965; MacKinnon, 1978; Amabile, 1983; Davis,
Esneklik 1998; Guilford, 1987; Torrance, 1962; Smith, 1967;

Starko, 1995

Carroll, 1940; ; Torrance, 1962; Davis, 1998; Guilford,
Ozgiinliik 1959, 1987; Hollingworth, 1942; Kneller, 1965; Perkins,
1981; Renzulli et al., 1976; MacKinnon, 1978; Smith,
1967; Starko, 1995

Guilford, 1959; Kneller, 1965; Renzulli et al., 1976;
Ozen/Ayrintilandirma | Starko, 1995

Gordon, 1961; Gordon, Poze, & Reid,1966; Starko, 1995

Metaforik diisiince

Kaynak: Treffinger, Young, Selby ve Shepardson’dan (2002: 14) alinmstir.
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Yaratic1 bireyler yasam amaglarina yonelik calismak igin gerekli 6zglivene ve
yaratma arzusuna sahip kisilerdir. Baska bir deyisle, onlar gii¢lii yOnlerinin,

tutkularinin ve inanglariin farkinda, siki ve yogun calisan, ilgilendikleri konuya

veya soruna derinlemesine odaklanabilen bireylerdir (Treffinger ve dig.

2002:

18).Yaratic1 bireylerin ozellikleri ve bu oOzelliklere vurgu yapan bilim insanlar

calismalariyla asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 2. 2. Yaratic1 Bireylerin Ozellikleri

Ozellikleri ve
Gostergeler

Atiflar

Sorunlara duyarlilik

Guilford, 1959, 1987; Dacey, 1989; Davis, 1998;
Gardner, 1993; Perkins, 1981; Starko, 1995

Wilson, 1965; Clark, 1983; Davis, 1998; MacKinnon,

Estetik duyarlilik ve / 1978; Renzulli et al., 1976; Stein, 1974; Villars, 1957;
veya ilgi Witty, 1958

Torrance, 1962; Davis, 1998; Renzulli et al., 1976;
Yiiksek diizeyde merak Gardner, MacKinnon, 1978; Starko, 1995; Stein, 1974;

Mizah duygusu ve / veya
Mizah yetenegi

Renzulli et al., 1976; Clark, 1983; Davis, 1998;
Getzels & Jackson, 1962; Gowan & Demos, 1964
Guilford, 1987; Kneller, 1965; Torrance, 1962

Hayal giicii kapasitesi

Csikszentmihalyi, 1996; Davis, 1998; Guilford, 1987,
Renzulli et al., 1976; Smith & Faldt, 1999; Starko,
1995; Torrance, 1962

Risk alma (ya da heyecan
arama)

Villars, 1957; Torrance, 1962; Amabile, 1983,
Cramond, 1995; Csikszentmihalyi, 1996; Davis, 1998;
Getzels & Jackson, 1962; Guilford, 1987; Renzulli et
al., 1976; Starko, 1995; Sternberg, 2000

Belirsizliklere basa
cikabilme

Amabile, 1983; Clark, 1983; Davis, 1998; Guilford,
1987; Starko, 1995; Sternberg, 2000

Deneyimlere ve fikirlere
acik olma

Rogers, 1959; Torrance, 1962; Amabile, 1983;
Anderson, 1959; Csikszentmihalyi, 1996; Dacey,
1989; Dellas & Gaier, 1970; Guilford, 1959;
MacKinnon, 1978; Maslow, 1976; Perkins, 1981;
Starko, 1995; Davis, 1998

Duygulara a¢ik olma ve
duyarlilik gésterme

Renzulli et al., 1976; Dacey, 1989; Davis, 1998;
Starko, 1995; Stein, 1974

Hedeflere ulagsmak i¢in
adaptasyon

Csikszentmihalyi, 1996; Torrance, 1980; Davis, 1998
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Sezgi

Anderson, 1959; Dellas & Gaier, 1970; Stein, 1974;
Clark, 1983; Dacey, 1989; Starko, 1995

Biiyiimeye istekli olma

May, 1959; Maslow, 1976; Sternberg, 2000

Kritik etmeden otoriteleri
kabul etmeme

Ward, 1962; Martinson, 1963; Renzulli et al, 1976;
Torrance, 1962

Yaraticiliginin farkinda
olma/ Amag duygusu/
Kendine giivenen

May, 1959; Davis, 1998; Gardner, 1993; Kneller,
1965; Perkins, 1981; Starko, 1995; Stein, 1974;
Torrance & Safter, 1999; Sternberg, 2000

Sebat veya azim

Amabile, 1983; Dacey, 1989; Davis, 1998; Gardner,
1993; Guilford, 1987; Kneller, 1965; Starko, 1995;
Stein, 1974; Sternberg, 2000; Torrance, 1962

Diislincenin bagimsizligy;
I¢ kontrol odagi;

Yargi ve / veya eylem;
Cesaret

Farkli olmaktan korkmaz
(ya da tartismaci, inatgi,
isbirligi yapmayan,
alisilmamis davraniglar)

Carroll, 1940; Torrance, 1962; Amabile, 1983; Buhler
& Guirl, 1963; Clark, 1983; Cramond, 1995; Dacey,
1989; Davis, 1998; Dellas & Gaier, 1970; Gardner,
1993; Getzels & Jackson, 1962; Guilford, 1959, 1987;
Kneller, 1965; MacKinnon, 1978; Maslow, 1976;
Perkins, 1981; Renzulli et al., 1976; Starko, 1995;
Smith & Faldt, 1999; Torrance & Safter, 1999

Yalniz zaman gecirme
arzusu

Guilford, 1987; Dacey, 1989; Cramond, 1995;
Csikszentmihalyi, 1996; Davis, 1998; Smith & Faldt,
1999; Stein, 1974

Islerinde yogun
konsantrasyon

Torrance, 1962; Amabile, 1983; Cramond, 1995;
Starko, 1995; Sternberg, 2000; Davis, 1998; May,
1959:; Smith & Faldt, 1999;

Zihinsel ve fiziksel
enerjiklik

May, 1959; Stein, 1974; Amabile, 1983; Cramond,
1995; Csikszentmihalyi, 1996; Davis, 1998;

Yogun caligma istegi

Guilford, 1959; Amabile, 1983; Gardner, 1993; Stein,
1974; Starko, 1995; Torrance & Safter, 1999

Kaynak: Treffinger, Young, Selby ve Shepardson ‘dan (2002: 17-19) alinmistr.

e Yaratic1 bireyler belirsizliklere dayaniklidirlar. Diger insanlarin endiselenmekten,

kaygidan is goremez hale geldikleri durumlarda yaratici insanlar problemlerin iistiine

giderek belirsizliklerle basa ¢ikabilirler.

e Yaratic1 bireyler esnek diisiiniirler. Bu sekilde varsayimlarini ¢esitlendirebilirler

ve boylece ¢oziim olasiliklar: artmis olur.

e Yaratic1 bireylerin varsayimlari, dnce mantik ve sistem cergevesi i¢inde olmaz,

once fikrini olusturur daha sonra mantik ve sistemleri olusturur. Yaratici kisiler

renklerle, bigimlerle,

iliskilerle

oynayabilme, 0&geleri alisilagelmis sekilde

iliskilendirme yetenegine sahiptirler.
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e Diger insanlar i¢in yaratici siire¢ sirasinda hissedilen giivensizlik, karamsarlik,
yetersizlik duygusu yaratici siirecin sonu olurken, yaratici birey i¢in ¢oziimlenecek
gecici bir duygu halidir (Yavuzer 1989: 19).

e Yaratici insanlar yaraticiliklarimin farkindadirlar. Yaratma arzusu ile hedeflerine
dogru ozgiivenle ilerlerler. Onlar gii¢lii, tutkulu ve inanglarinin farkinda olarak ¢ok
yogun bir sekilde ¢alisirlar. Yaratici insanlar bir ise yogunlastiklarinda zamanin nasil
gectigini anlamazlar. Bazen disaridan bu Ozellik antisosyallik gibi goriinebilir
(Treffinger ve digerleri 2002: 18).

e Sonuc¢ta meydana ¢ikacak Uriinii diisiinen yaratici birey yaratici siire¢ boyunca
yasadig1 giicliikleri bir kenara birakir iiziicii duygularini erteler, siire sonuna birakir.
Uriinii olusunca da hiiziinleri iyi bir seyler olusturmanin verdigi etki ile cosku ve haz
duygularina doniisiir.

e Yaratici bireyler iiriinlerinin degerlendirilmesi noktasinda 6nce kendi yargilarina
onem verirler. Uriiniin degerlendirilmesinde baskalarmn diisiincelerinden ¢ok kendi
begenilerini dikkate alirlar. Fakat bu durum bagkalarinin iiriinleri hakkindaki
fikirlerini 6nemsemedikleri manasina gelmez. Ancak yarattiklar1 eserler oncelikle
kendilerini tatmin etmeli, kendilerini yansitmalidir.

e Yaratict kisiler renklerle, bicimlerle, iliskilerle oynayabilme, Ogeleri
alisilagelmisin disinda iliskilendirme, c¢ilginlik olarak goriilebilecek diisiinceleri
sekillendirebilme, mevcut fikirlere slipheyle bakabilme, mantiga aykiri goriinen
durumlari dile getirebilme, bir bigimden baska bigimler olusturabilme, imkansiz gibi
goriinenleri olabilire doniistiirebilme giiciine sahip kisilerdir.

e Yaratici birey inanma cesaretini gosterir, kuskularin1 kabullenir, esnek ve yeni
ogrenmelere aciktir (Yavuzer, 1989: 21- 27).

e Genellikle sorulart sorup bu dogrultuda ne yapabileceklerinin cevabini bulmaya
caligirlar.

e Sorunlar hakkinda fikir yiiriitiir, ¢c6ziimler bulur ve sonra ¢oziimlerini test ederler.
e Yeni ¢oziimler olasiliklar i¢in pargalar1 degistirirler veya birlestirirler.

e Farkli bakis agilariyla bakarak metaforlar yoluyla kendi islerini
kolaylastirirlar (Treffinger ve dig., 2002: 14, Yavuzer 1989: 18-27).

e Yaratici bireyler yaratim silirecinde ¢evresinden soyutlanarak dissosiyatif-
¢oziilmeli durum denen yogun bir odaklanma siirecine girerler (Andreasen, 2005:

47).
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e Yaratici insanlar kesfetmeyi seven, yeni deneyimlere acik ve maceraperesttirler.
Yeri geldiginde gelenekleri, siirlar1 tanimayan, disaridan dayatilan kurallar yerine
kendi Kkurallarin1 hayata gecirmeyi tercih eden bireylerdir. Gelenege karsi kayitsiz
birey bu durumu olaylara kars1 duyarlilik 6zelligiyle dengeler. Yaratic1 birey hem
kendi yasamindaki deneyimlerine hem de diger insanlarin deneyimlerine karsi
duyarhdir (Andreasen, 2005: 39).

e Cok fazla merakli olan yaratici kisiler olaylarin igerigini tamamiyla anlayabilmek
icin bir fikri ya da konuya basladiklarinda tamamen yanit1 bulduklarina emin olana
kadar uzun siireler boyunca galisirlar (Andreasen, 2005: 40-41).

o Genel kabul gormiis kurallara uymazlar.

e Eglenmekten hoslanirlar.

¢ Bes duyu konusunda oldukga hassastirlar.

e Diger insanlarin farkina varmadiklar1 ayrintilar1 gorebilirler.

e Eyleme yoneliktirler.

e Kendilerine giivenir, saygi duyarlar (Bentley, 2004: 194).

e insanlarla iletisimleri iyidir. Insanlarla zaman gecirip muhabbet etmekten haz
duyarlar.

e Amaglarina ulasabilmek i¢in zorluklar1 agmaktan ¢ekinmeyip, siire¢ boyunca

motivasyonlarini daima korurlar (Bentley, 2004: 194).

2.2.3. Yaraticilik 6zelliklerinde hatirlanmasi gerekenler

e Yaraticilik ozellikleri bilissel yetenegi, kisisel ozellikleri ve gecmis deneyimleri
igerir.

e Ogzellikler insanlar arasi ve disiplinler aras1 degisir.

¢ Hig kimse tiim 6zelliklere sahip degildir ve her zaman bu 6zellikleri sergileyemez.
e Genellikle calismalar yetigkinler {izerinde yapilmistir ve gelismekte olan
cocuklarda farklilik gdsteriyor olabilir.

e Ozellikler bazen olumsuz sekillerde ortaya ¢ikabilir.

e Ozellikler bazen karsit dzelliklere uyum saglayabilir (Treffinger ve dig., 2002).

Yaraticilik 6zellikleri 6gretilebilir dolayisiyla bireyin yaratict 6zelliklere sahip olup
olmadig1 kolay saptanabilecek bir durum degildir (Treffinger ve digerleri, 2002).

Bazen kisiler yaratici dislinme potansiyelleri yiiksek olmasina ragmen
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potansiyellerini ortaya g¢ikaramazlar. Sahip olduklar1 yaraticilik 6zellikleri agik ve

gozlenebilen ozellikler degildir.

2.2.4. Yaraticihg1 Etkileyen Unsurlar

Yaraticilik kavrami inceleniyorken siire¢ olarak izlenilmesi kadar ¢evre kosullar1 ve
kisilik ozellikleri de dikkate alinmalidir (Yavuzer 1989: 9). Yaraticiligin merkezine
yaratict insan koyulurken ¢evre bu siireci harekete geciren etkili bir unsur olarak
goriilmektedir (Glimiissuyu, 2004: 7). Yaraticilik incelenirken kisisel ve gevresel
faktorlerin de goz Oniinde bulunduruldugu bir siire¢ oldugu unutulmamalidir. Bu
stirecte bireysel ve Orgiitsel faktorler onemli bir rol oynamaktadir (Giinaydin, 2011:
28). Kisilik oOzellikleri, biligsel beceriler ve sosyal / cevresel degiskenler gibi
faktorlerin her birinin yaratici performansa katkida bulunma yollarmin anlagilmasi
icin, her bir bilesenin yaraticit siirece nasil girebilecegini diisiinmek Onemlidir
(Amabile, 1983: 367). Yaraticiligin engellerine zaman kisitlamasi, kiginin bulundugu
cevrenin yeterince yaratici olmadigini diistinmesi, dogru ya da yanlis saplantisi,
mitkemmeliyetgilik, kisinin yaratict olmadigini diistinmesi, tek dogru cevap oldugu

inanci gibi etkenleri sayabiliriz (Bentley, 2004: 106).

Sekil 5. Yaratic1 Diisiinmeyi Etkileyen Faktorler (Ozgenel, 2017).

Yaraticilik bir yoniiyle kaynagini bireyin i¢cinden alirken bagka bir yoniiyle de
bireyler arasindaki iliskilerden var olmaktadir (Yavuzer, 1989: 19). Bu iligkiler

bireylerin yaraticiligini olum yonde veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. sekilde

40



Sekil 5. de goriildiigii gibi yaraticilign etkileyen kisisel engellerin yan sira egitimsel,

orgiitsel, kiiltiirel ve toplumsal engellerde vardir.

Yaraticilig1 gelistirebilmek icin sistem, degisikligi ve yeniligi hos goren, tesvik eden
yapida olmalidir cezalandirma, dislama gibi baskilar yaraticiligi baltalayan
tutumlardir. Oysaki yaratici girisimler hos goriilmeli, ddiillendirilmelidir (Yavuzer,
1989: 21). Yaraticilik, kisilik 6zelligi ya da genel bir yetenek olarak degil, kisisel
ozelliklerin, bilissel yeteneklerin ve sosyal ortamlarin belirli kiimelenmelerinden
kaynaklanan bir davranistir. Uriinlerle veya tepkilerle kanitlanan bu davranis, sadece

her {i¢ faktorii igeren bir modelle tamamen agiklanabilir (Amabile, 1983: 358).

Iraz ve Altimisik (2016) orgiit ici faktorlerin yenilik ve yaraticilik performansina
etkisi isimli c¢aligmalarinda Orgiitteki bireylere gerekli imkénlar ve firsatlar
saglandiginda yaraticilik faaliyetlerini sergileyebilecekleri sonucuna varilmistir (iraz

ve Altinigik 2016: 15).

Cogunlukla aragtirmalar yaratici birey ve ozelliklerini inceleseler de goriilmiistiir ki
kisi yetistigi cevreden bagimsiz degildir ve yaraticiligin kaynagini bulabilmek i¢in bu
cevrenin de arastirtlmasi gerekmektedir (Cekmecelioglu, 2002: 8). Biinyesinde
yaratict diisiinceleri barindirmak isteyen kurumlarin, calisanlarinin daha yaratici
olabilmeleri i¢in orgiit kiiltiiriiniin {izerinde durup, orgiit kiiltiiriiniin ve atmosferinin
bir profilini ¢ikarmalar1 gerekmektedir. Birbirinden bagimsiz olarak yapilan
calismalarda goriilmiistiir ki orgiit calisanlarinin desteklenmesi yaraticilik tizerinde

olumlu sonuglar dogurmustur (Yahyagil, 2001: 11-12).

Uzmanlagsmanin asir1 6nemsendigi orgiitlerde birimler arasi biitliinlesme yeterli
seviyede  gerceklesmemektedir.  Yaraticiligi  engelleyen unsurlar arasinda
onaylamanin ve kontroliin asir1 dGnemsenmesi 6nemli bir yer tutar. Yaratict bir orgiit
kiltiiri  i¢in  bilginin ve yonetim yetkisinin Orgiitin i¢inde paylasilmasi
gerekmektedir. Bilgi paylasimi ¢alisanlar arasinda amag birligi olusmasina sebep
olur. Boylelikle sorunlar daha hizli bir sekilde ¢6ziiliir sonuca baglanir (Glimiissuyu,
2004: 3).

2.2.3.1 Yaraticih@ gelistiren unsurlar:

e (Calisanlarin sadece sergiledikleri isleriyle rahatsiz etmeyecek sekilde kiyaslama

yapmak yaraticiligi canlandirabilir.
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e Calisanlarin gorevlerinin ve hedeflerinin anlasilir, agik bir sekilde kendilerine
belirtilip gorevini nasil yapacaklarinin kendilerine birakilmasi

e (Calisanlara basarilarinin artirabilecekleri kaynaklar1 saglamak ve bu kaynaklara
gorevlerini gerceklestirebilecekleri zamaninda saglamak eklenebilir.

e Grup tyelerinin farkli ne terlikte farkli zihinsel beceriler de, farkli uzmanlik
alanlarindan kisiler olmasiyla etkin yaratic1 gruplar saglanmalidir.

e Calisanlar1 sergiledikleri performansin karsiligimi olarak 6viilmeli, takdir
edilmelidirler.

e Yoneticiler yaraticilii destekleyecek, motive edici tutum iginde olmalidirlar.

e Orgiitte yaraticiliga dnem veren bir orgiit kiiltiiri olmalidur.

e Orgiin i¢cin de bilgi agik ve kolaylikla ulasilabilir olmalidir (Amabile,1999: 1,
Cekmecelioglu, 2002: 44).

2.2.3.2 Yaraticih@: engelleyen unsurlar:

Bireysel engeller: Denenmis ve basariya ulasmis davranislar ve diistinceler
tekrarlanan  zihinsel tutumlara doniisiirler. Bdylece ayni tiir problemlerle
karsilasilinca ayni yontemlerle, ¢oziimler zaten mevcut durumda olur. Fakat bu
durum farkli yeni problemlerle karsilasildiginda daha 6nceki ¢oziimlerin sinirlariyla
cevrilmis olmasi sebebiyle dezavantajli bir hal alir. Yeni sorunlara lazim gelen yeni
¢oziimler bulmak i¢in smirlarin disinda distintip eski tekrarlanan zihinsel
tutumlardan kurtulmak gerekir (Giimiissuyu; 2004: 14-15). Kendine giivensizlik,
hata yapma ve elestirilme korkusu, miikemmeliyetcilik, uyum gosterme ¢abasi,
engellerden korkmak, bir konuda yogunlagma, sabirla calisma giiclii, kimlik
duygusundan dogan savunma mekanizmalar1 yaraticiligl engelleyen unsurlardandir

(Lambert, 1987: 411).
Orgiitsel engeller

e Yonetimin degisime direng gostermesi
e Yoneticilerin calisanlara giivensizligi
e Mevcut diizene kati bir baglilik

e Agir1 otoriter yonetim

e Kusursuz olma istegi (Amabile 1997:125)
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e Yoneticilerin standartlarin disina ¢ikmamalar1 gibi sebepler yaraticiligin

engellerindendir (Glimiissuyu; 2004: 239).
Toplumsal engeller

Insanlik tarihine bakildiginda baz1 donemlerde sira dis1 yaraticiligin dizginlerinden
styrilip sahlanircasina en iist noktalarda oldugunu goriiriiz. Bu déonemlerde yaraticilik
topluca gergeklestirilmistir. Sira dist yaraticiligin  kendiliginden ortaya c¢ikma
ihtimalinin olmadigin1 diislindiiglimiizde tarihteki bu donemlerde yaraticilig
¢evrenin besledigi sonucuna varabiliriz (Andreasen, 2005: 139). Bireylerin yetistigi
aile ve g¢evre yaraticiligi engelleyen toplumsal etmenleri olusturabilir. Kisilerin
yetistikleri ¢evre elestiriye kapali, 6z saygiy1 desteklemeyen, otorite altinda ezilen,
yenilikten korkan, Ozgiir karar alamayan, utanga¢ bireyler {lireten, atilganlig
desteklemeyen bir yapi ise yaraticilik Ozellikleri olumsuz yonde etkilenecektir
(Giimiigsuyu; 2004: 16). Toplumun, siyasi unsurlarin ve bireylerin sahip oldugu
tabular yaraticilik tizerinde 6nemli bir engel olmay1 siirdiirmektedir (Sungur, 1997:

279).

Yaratic1 grup ozellikleri, farkli 6zellikte ve birikimdeki bireyler uygun ortamda bir
araya gelmesi ile karsilikli etkilesimde bulunarak birbirlerini tamamlayan bir biitiin
halini aldiklarinda yaratici grup olusmus olur. Heyecan verici yaratict fikirlerin
olugmasi ic¢in farkl bakis acilarimi sahip bireylerin bir araya getirilmesi birbirini
tamamlayan ve destekleyen gruplarin olusturulmasi1 gerekmektedir gruptaki
bireylerin ortak hedeflere ve sahip olmalar1 yardima istekli ve birbirlerinin bilgi
birikimine ve vizyonlarina yabanci olmamalar1 gerekir. Bu sekilde bireylerin yaratici

diisiinme becerileri glidillenmekte ve gelismektedir (Glimiigsuyu; 2004: 24).

Orgiitlerde uygun kosullar saglandifi  takdirde bireylerin  yaraticiliklari
gelistirilebilmektedir. Yaraticiligin gelistirilmesi sayesinde orgiitlerde gelismekte,
basarili olmaktadirlar. Orgiitlerde yaraticih@in gelismesi miisteri tatmininde,
verimlilik artisinda, yeni tirlinlerin ve yontemlerin gelismesinde, is doyumu iizerinde
olumlu etki yapmaktadir. Orgiitte yaraticihgn gelismesinde en biiyiik rol {ist

yonetimindir (Glimiigsuyu; 2004: 29).

Digsal kisitlamalarin ¢esitliligi, i¢csel motivasyonu bozarak yaratici performans

tizerinde olumsuz etkilere sahip olacaktir. Bagka bir deyisle, bir faaliyete dahil olmak
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igin igsel bir motivasyon yaraticiligi artiracak fakat oncelikle digsal bir motivasyon
onu belirleyecektir. Gorev motivasyonu, bu baglamda, bir kisinin neler yapabilecegi
ve ne yapacagi arasindaki farkin en énemli belirleyicisi olarak goriilebilir. ilki, alanla
ilgili ve yaraticilik ile ilgili beceri diizeyine gore belirlenir; ikincisi, bu ikisinin igsel

olarak motive edilmis bir durumla birlikte belirlenir (Amabile, 1983: 366).

2.2.5. Yaraticthgin Onemi

Sorunlart ¢dzebilmek, gereksinimleri daha kolay karsilayabilmek, iligkileri
stirdiirebilmek, iyilesebilmek i¢in yaratici diisiinme olmazsa olmaz bir degerdir. Eski
soruya yeni, yeni soruya uygun yanitlar verebilmek i¢in, eski iligkilere yeni bi¢cim ve
icerik kazandirabilmek yaraticilikla miimkiin olabilir (Simsek, 2012: 25). Her
alandaki mevcut problemlerin ¢oziimii i¢in yaraticitliga Onem verilmesi
gerekmektedir. Yaratict kisiler kendi sorunlarinda yaraticilik kabiliyetlerini
kullanarak ¢oziimler iirettikleri gibi yasadiklari topluma daha ayni sekilde fayda
saglayacaklardir. Bilginin 6nemli bir giic oldugu, degisimin akil almaz bir hizla
gerceklestigi glinlimlizde ancak yaraticilikla bu degisime uyum saglanabilecektir.
Bireyler, gruplar ve hatta uluslar mevcut gelismelere adapte olamazlarsa yok olmaya
mahkimdurlar. Bu adaptasyon ise yaraticilikla olacaktir. Egitimde de salt bilgi ya da
daha gii¢ derslerinin okutulmasi fayda saglayan bir durum degildir. Artik egitimde
yaratict 6grenim 6n plana alinmalidir (Yavuzer, 1989: 1-2). Tiim yenilikler bireylerin
yaraticiliklart sonucunda ortaya c¢ikmaktadir (Yahyagil, 2001: 10). Moreno nun
da dedigi gibi bir toplumun kaderi o toplumu olusturan insanlarin yaraticiligini
baglidir. Toplumlarin ilerlemesi, demokrasinin hakim olabilmesi i¢in sahip olmasi
gereken temel Ozelliklerden biri yaraticihik kiltiiriidiir. Demokratik kiiltiirlerin
olusabilmesi i¢in toplumdaki bireylerin etkili ve yaratici kararlar alabilen bir nitelikte

olmalar1 gerekmektedir (Sungur, 1997: 279).

Gelismekte olan filkeler agisindan biiyime ve refah manasma gelen yaraticiligin
kullanilabilmesi i¢in sistemin bu dogrultuda insa edilebilmesi gerekmektedir. Ciinkii
yaraticilik ile rekabet giicli artarak kaynaklar daha etkin bir sekilde kullanilacak, yeni
yatirnm ve istthdam gergeklestirilecektir. Bu ogelerin gerceklesebilmesi igin ise
yaraticilik i¢in uygun ortamin olusturulup gerekli tesviklerinin saglanmasi ile
gereken motivasyon olusturulacaktir. Unutulmamalidir ki yaraticilik disa bagimlilig

ortadan kaldirmakta ayrica patent masraflarin1 da azaltmaktadir (Giinaydin, 2011:
60).
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J.P. Guilford problem ¢6zme ile yaraticilik arasinda baglanti olduguna vurgu yapar.
Bu iki kavramin tanimlarina bakildiginda aralarinda mantiksal baglantilar oldugu
gorilmektedir. Yaratict diisiince yeni seyler lretirken problem c¢O6zmede yeni
durumlara yeni farkli tepkiler verip farkli sonuglar elde edilmektedir (Guilford,
1997°den akt. Treffinger ve digerleri, 2002: 6). Bireyler yaratict sorun ¢dzme ile
sadece kendi yasantilarindaki problemleri degil ayni zamanda baskalarinin,
iilkelerinin, diinyanin diger ucunda yasayan insanlarin sorunlarmma da ¢oziim
yaratabilirler (Simsek, 2012: 27). Orgiitler acisindan yaraticilik hayati bir énem
tagimaktadir. Gerek oOrgiit disinda gerekse oOrgiit icinde yaraticiligi olumlu veya
olumsuz olarak etkileyen pek cok etmen vardir. Yaraticiligi etkileyen orgiit ici
unsurlar; orglitiin yapisi, risk alabilme, inisiyatif kullanma, proje iiretme, yenilige
odaklanma yonetimin destegi ve motivasyonu, bilgi paylasimi, hedefe odaklilik,
takim ruhu gosterebiliriz. Orgiitlerin giiniimiiz sartlarma ayak uydurabilmeleri,
biiyliyebilmeleri, varliklarini devam ettirebilmeleri i¢in yaraticilik performansina
onem vermeleri gerekmektedir (iraz ve Altimsik, 2016: 2-11). Yaraticihigin drgiitlere
pek cok katkist vardir. Coziim iiretebilmek igin yaratici olmak gereklidir. Yogun
rekabet ortaminda ayakta kalabilmek ve krizlerden ¢ikabilmek yaratici olmayi
gerekli kilar. Yaratic1 oOrgiitler de orgiit i¢i rekabet artar bu da istenilen yonde
kontrollii bir rekabet ortaminin olugmasii saglar. Yaratici orgiit ortaminda tek
yanlilik ve tutuculuk kabul edilmeyerek dinamizminin olusmasi saglanir.
Yaraticiligin oldugu orgiitlerde birey hem kendine hem de isletmeye giivenir bu da is

tatmini beraberinde getirir (Giinaydin, 2011: 69-71).

Problemlerin ¢o6ziimiinde etkili cevaplar bulabilmek i¢in siradan olmayan yeni
cevaplari1 bulabilen yeni ve anlamli baglantilar kurabilen yaratici bireylere ihtiyag
vardir (Sungur, 1997: 284). Yaraticilik yalnizca sanat alaninda degil tim alanlarda
kullanilmali ve gelistirilmelidir. Yaratici birey sahip oldugu o&zelliklerini fizik,
kimya, biyoloji gibi alanlarda da kullanabilecegi unutulmamalidir (Yavuzer, 1989: 2-
3).

2.2.6. Yaraticihikta mevcut performans diizeyleri

Yaraticiligin performans diizeyleri dort sekilde siniflandirilmistir.
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Heniiz belirgin olmayan diizey: Bu seviyede kisinin yaraticilik potansiyeli ortaya
ctkmaz. Ozellikle acik ve gozlenebilir degildir. Kisi icin tanimlanan yaraticilik

ozellikleri aciga ¢ikmazken tanimlanamayan farkli 6zellikler goriilebilir.

Gelisen diizey: Bu diizey mevcut yaraticihigin performansin smirli  sekilde
doniistiigiinii vurgular. Yaraticihik ile gergekten smirhidir ya da bir baslangig

asamasindadir ve gelisecektir.

Ifade diizeyi: bu diizeyde gelismekte olan kisi artik yaraticiligini gerek davranislari

gerekse iirlinleriyle ifade edebilmektedir.

Miikemmellik asamasi: Bu asamada artik tanimlanan yaraticilik kendini
gostermistir. Bir veya birden fazla yaratict basart ve yetenek olaganiistii bir

derinlikte, kalitede ve 6zgiinliikte ortaya ¢ikmistir (Treffinger ve dig., 2002).

2.2.7. Yaratia Siirecin Asamalari

Yaratic1 siiregte ilk basamak problem ya da goérev sunumu yeni problemin tespit
edilip gorev tanimlamasi yapilmasidir. Bu basamakta kisi problemi veya sorunu fark
eder ve ¢oziime ihtiyaci oldugunu anlar. Burada gérev motivasyonu énemlidir ¢iinkii
kisi problemle ilgilenip ilgilenmeyecegine bu asamada karar verir. Ikinci asama
hazirlik asamasidir. Bu asamada kisi sorunlarin ¢6ziimii i¢in yeni rol ve gorevleri
iistlenir. Yeni beceriler edinebilir. Yaraticilik ile 1ilgili beceriler ve gorev
motivasyonu biiyiik oranda belirlenir. Ugiincii basamakta ¢oziimler ve cevap
olasiliklar1 iiretilir. Dordiincli asamada iiretilen ¢oziimler ve cevaplarin dogrulugu
test edilir. Besinci asama son asama yani sonu¢ asamasidir. Bu asamada sonug
tiretilmistir ve degerlendirilir. Eger ¢oziim baskalar1 tarafindan kabul edilen yeni ve
kullanish bir ¢6zlimse siire¢ biter. Cevap etkili, islevsel degilse yani ise yaramamissa
bu deneyim biter ve ilk basamaga tekrar ge¢ilir. Boylece yeni bir yaraticilik siireci

baslatilmig olur (Amabile ve Pillemer, 2012).

Yaraticilik siireci farkina varig agamasi ile baglar. Bu asama da kisi sorunlarin ya da
ihtiyaclarmin farkina varir. Hazirlik evresi asamasinda birey farkina vardigi
problemlerin ¢6ziimii i¢in bilgi toplar, konu hakkinda diisiiniir, hayal kurar, ¢alisir.
Ucgiincii asama bulus evresidir. Bu asamada kisiyi yeni bir fikir, ¢6ziim bulur.
Sorularin ¢6zlimiinii bulan birey son asama olan test asamasinda buldugu ¢éztimleri

uygulamaya koyarak ige yarayip yaramadigi konusunda karara varir (Gilinaydin,
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2011: 28). Giiniimiizde yaraticilik tanimlarina bakildiginda siire¢ ve kisiye vurgu
yapildigr kadar iriin kavramimin da vurgulandigr goriilmektedir. Yaraticilik
sonucunda ortaya c¢ikan yeni fikirlerin tretilebilir olmasi gerektigi gibi tiretilen

fikirlerin bir deger tasimasi da gerekmektedir (Glimiissuyu; 2004: 9).

2.2.8. Yaratiaa Orgiit Kiiltiirii

Orgiitlerin gelismesinde en 6nemli etkenin yaratici diisiince oldugu kanaatine varan
aragtirmacilar 60’l1 yillarin basinda psikoloji biliminde incelenen yaraticilik
kavramimi orgiitlerde de incelemeye baslamislardir (Sungur, 1988: 30). Orgiitlerin
verimliliginin yaraticihiga bagli oldugunu vurgulamakla beraber giiniimiizde de
oOrgiitlerin yaratici bir orgiit kiiltiirii olusturmalarinin 6nemi yadsinamaz bir gercektir
(Yahyagil, 2001: 11). Yaraticihgin 6ziinde 6zgiirliik bulunmaktadir. Ozgiirliik ise
yaraticilik getirmektedir. Yaraticiligin hakim oldugu orgiitlerde isbirligi, calisan

bagliligi olugsmakta ve bdylece gelisme kaginilmaz olmaktadir (Glimiigsuyu;

2004: 142).

Amabile, Csikzentmihalyi, Gardner, Stemberg, Lumbart gibi
arastirmacilar yaraticilik lizerindeki ¢alismalarini, kisilerin  bireysel kapasiteleri,
diisiinme bigimleri, kisisel 6zellikleri ve motivasyonlarinin yani sira orglitsel ve
kiiltiirel wverilerin yani c¢evresel kosullarin etkilerini goziinde bulundurarak
yurtitmuslerdir (Yahyagil, 2001: 10). Giiniimiize kadar yapilan pek ¢ok arastirma da
goriilmektedir ki Orgiitlerin gelismesine saglayan yaraticilik kisinin niteligi oldugu
kadar, kisinin bulundugu is ¢evresinin Ozellikleri ile de yakindan iliskilidir
(Cekmecelioglu, 2007: 81). Yaraticilik i¢in bireylerin yaraticilifini énem verilmesi
gerektigi gibi takim caligmalarinda da gerekli ortamin ve olanaklarinin saglanmasiyla

orgilitsel yaraticiligin desteklenmesi gerekmektedir (Yahyagil, 2001: 10).

Cekmecelioglu’nun (2006) yaptigi c¢alismada orgiitlerde yaraticilik konusunda
bireylerin cesaretlendirilmesinin bireylerin yaraticiliklart iizerinde pozitif etkilere
sebep oldugu goriilmiistiir. Basarili bir orgiit kiiltiiri yapilanmasi i¢in degisikliklere
ve yeniliklere destek verilmeli, yaraticiligt besleyen ortamlar desteklenmelidir
(Glimiigsuyu, 2004: 3). Genellikle orgiitler ¢alisanlarinin 6zgiin fikirlerini yeterince
onemsemezler. Onemsendigi durumlarda ise orgiit iiyelerinin fikirlerini hayata
gecirebilecekleri kaynaklar bireylere saglanmaz. Ancak orgiitlerin gelisebilmeleri

icin yeni, orijinal fikirlere ihtiya¢ vardir. Yani orgiitlerde yaratict diislince yapisinin,
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yaratici kiiltliriin hakim olmasi gerekmektedir. Mevcut sorunlarin ¢éziimii igin, drgiit
bireyleri yaratici ¢dziim yollar1 bulmaya tesvik etmelidir. Orgiitte yeni fikirler
denenmeden bir kenara atilmamalidir. Calisanlar bilmelidirler ki ¢oziim Onerileri

dikkate alinarak degerlendirilecektir (Sungur, 1997: 280).
Yaratic bir orgiit kiiltiiriiniin olusturulabilmesi i¢in:

e Yenilik kavrami orgiitiin politikasi, vazgecilmez bir pargasi olmalidir.

¢ Belirlenen amaglarla 6rgiit biiyiik atilimlar yapma egimin de olmalidir.

e Orgiit icin gerekli ¢alisanlar bulunmali, rehberlik edilmeli fakat islerin yapilma
sekli bireylere birakilmalidir.

¢ Bireyler kalmalar1 konusunda yiireklendirilmelidir.

e Orgiitte iletisim acik olmal, iletisim sorunlar1 ¢dziilmelidir.

e Bireylerin motivasyonunu saglamada  o6dil  ve  takdir  sistemi
uygulanmalidir (Giimiigsuyu, 2004: 71).

e Orgiitte yenilik kiymetli goriilmelidir (Cekmecelioglu, 2007).

Orgiit kiiltiiriiniin yapis1 ve oOzellikleri yaraticih@ destekleyici ya da ketleyici
olabilmektedir. Bu baglamda yaraticiligin desteklendigi bir kiiltiirlin olusabilmesi

icin asagidaki maddelerin temin edilmesi gerekmektedir.

e Daha oOnce denenmemis yoOntemleri kabul gdrmesi, ¢alisanlarin bu konuda
cesaretlendirilmesi.

e Yaraticiligin ortak bir amag¢ olarak goriiliip yaratici fikirlere ve yenilige izin
verilip, desteklenmesi.

e Orgiitiin bir biitiin, aile olarak goriilmesi basarmin ortak bir deger olarak
hissedilmesi.

e Maas, kidem gibi digsal giidiileyicilerden daha ¢ok kisinin kendini gergeklestirme
arzusu gibi i¢sel glidiileyicilere daha fazla yer verilmesi.

e Var olan yaraticilik potansiyelinin &rgiite niifuz etmesinin saglanmasi.

e Hatanin ve basarisizhigin Ongoriilebilirligi ve hos karsilandigi  yOnetici
tutumlarinin olmasi ve bu yonde elestirilerin yapici olmasi.

e Orgiitiin amaglarmin 6rgiit iiyeleri tarafindan acikca bilinmesi, kabullenilmesi ve
bu dogrultudaki caligmalara iliskin kisilere yetki ozgirliiginin ve inisiyatifin

verilmesi.
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e Oz denetimin ve 6z disiplinin énemini vurgulanmasi bireylerin bu yonde tesvik
edilmesi.

e Yaratim siirecinde bireylere gerekli ortam ve kaynak saglanarak bu siirecin
desteklenmesi. Orgiit ortaminin &nerileri agik ve ilgili olmasi (Giimiissuyu, 2004:
142-144).

e Orgiitteki tiim siiregler ¢alisanlar icin seffaf hale getirilmelidir. Bu sekildeki
yapilarda yonetim ve ¢alisanlar arasindaki iletisim daha etkin hale gelecek ve bilgi
aligverisi daha akici bir sekilde yapilabilecektir.

e Otonomi orgiitteki bireylerin karar verebilme ve verdikleri kararlart hayata
gecirebilme bagimsizligina sahip olmalari demektir. Otonominin oldugu kurumlarda
calisanlar daha giivenli olacaktir. Goriilmektedir ki otonominin oldugu orgiitler bu
durumdan olumlu yonde etkilenirler.

e Adaletli odillendirmenin oldugu Orgiitlerde yaraticilikda beslenmektedir.
Kazanilan basarilar sonucunda ¢alisanlarin gerek maddi gerekse manevi oOdiillerle
takdir edilmeleri orgiitlerde yaraticilig1 gelistirmektedir.

e Ust yonetimlerin risk almaktan cekinebilen ¢alisanlarma destek vermesi de
yaraticiligt olumlu yonde etkilemektedir. Yonetimin ¢alisanlarini destekleyip olumlu
doniitler vermesinin, yaraticiliga katki saglayan tutum ve eylemlerden oldugu

goriilmiistiir (Cengiz, Acuner ve Baki, 2007: 115-117).
Orgiitlerde yaraticiligr gelistirmek igin;

e Orgiit igindeki bireyleri farkl1 fikirler gelistirmeye ve fikirlerini sdyleyebilmeleri

i¢in olumlu ortamlar1 olusturmak

e Yaraticilifin sonmemesi i¢in yaratici diisiincelerin somutlastirmaya ¢alismak,

eyleme dokebilecekleri olumlu durumlar yaratmak

e Upyeler icin 6zgiir, kendi kararlarin1 alabilecekleri, insiyatif kullanabilecekleri

ortami olusturmak

e Uyeleri huzursuz edecek, psikolojik olarak olumsuz etkilenebilecekleri olumsuz

tenkitleri, elestirileri yapmamak

e Orgiitteki bireylere kendilerine giiven duyuldugunu hissettirmek (Mumford, 2000:
314)
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Orgiitlerde yaraticilifa destek saglayan unsurlar ydneticilerin destegi, otonomi, agik

politika ve esnekliktir (Cengiz, Acuner ve Baki, 2007: 98).

2.2.9. Orgiitlerde Yaraticihg Giiclendiren ve Engelleyen Unsurlar

Artik orgiitler i¢in yenilik vazgecilmez bir gelisim sartidir. Yenilik i¢in en 6nemli

nitelik oOrgiit calisanlarinin yaraticilik 6zellikleridir. Fakat yaraticilik i¢in gerekli

unsurlar vardir. Bu sebeple orgiitlerin kendilerine yaraticilig1 besleyecek gelistirecek

sekilde diizenlemeleri gerekmektedir. Kurumlarda yaraticiligin desteklenmesi ve

gelistirilmesi orgiitsel performanst da olumlu yonde etkileyecektir (Cekmecelioglu,

2006: 295).

Tablo 2. 3. Orgiitlerde Yaraticihg: Giiclendiren ve Engelleyen Unsurlar

ORGUTLERDE YARATICILIGI
GUCLENDIREN UNSURLAR

ORGUTLERDE YARATICILIGA
ENGEL OLAN UNSURLAR

Demokratik ve katilimci  yonetim

anlayisi

Otokratik yonetim

Y 6neticinin ¢alisanlar destekleyici ve
cesaretlendirici yaklagimi.

Yoneticinin ¢alisanlara destek olmamasi.

Calisma gruplarindaki iyelerin farkli
yeteneklere sahip olmalari.

Benzer niteliklere sahip ¢alisan kadrosu.

(Calisanlara taninan 6zgiirliik ve bireysel
sorumluluk

Baskin kontrol kiiltiiri ve ¢ok sayida
kuralin olmasi.

Bireylerin ve takimlarin kendi isleri
izerindeki kontrol haklari.

Merkeziyetci orgiit yapisi.

Katilm, ifade ozgiirliigli, calisanlara

gliven ve saygl

Calisanlara giivensizlik

Orgiit  {iyelerinin  duygularma ve
ihtiyaglaria duyarli olunmasi.

Personele deger verilmemesi.

Az kademeli yatay orgiit yapisi.

Cok kademeli dikey orglit yapisi

Kaynaklarin ulagilabilirligi, bilgi

paylagimi

Bilgi, ekipman ve kaynak yetersizligi.

Yapici elestiri.

Yikici elestiri.

Yiiksek i¢ ve dig motivasyon

Diisiik motivasyon.

Hatalara hosgorii.

Basarisizlik korkusu.

Odiillendirme

Ceza korkusu.

Degisime olumlu bakis.

Degisime olumsuz bakis.
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Calisanlarin adil ve destekleyici tarzda | Tehdit edici ¢alisan degerlendirme
degerlendirilmesi.

anlayisi.
Kisinin igini sevmesi. Kisinin igini sevmemesi.
Yeterli zaman Zaman baskist.
Calisanlarin birbirlerine giiven | Calisanlarin arasindaki siirtiismeler ve
duymalar1 ve aralarinda iyi bir iletisimin | yetersiz iletisim.
bulunmasi.
Olumlu yonde duygusallik Olumsuz yonde duygusallik
Kiyafet 6zgiirligii Kaliplara bagl kiyafet kiiltiirti.
Elestiriye agiklik Elestirilere tepkiyle karsilik verme.
Risk alma potansiyeli Riski sevmeme
Orgiitsel bagllik Kendini orgiite ait hissetmeme.
Esnek mesai saatleri Kati mesai saatleri

Kaynak: Akin’ dan (2010: 219) alinmustir.

Degisimle karakterize edilen ve yeni fikirlerin basat oldugu Orgiitler yaratici
orgiitlerdir. Yaraticilik eski amaglara yeni araglarla ulasma yoludur. Yaratici orgiitler
sorunlarin1 farkli sekillerde tanimlar ve sorunlarin ¢éziimii igin 6zgiin cevaplar

ararlar (Sungur, 1997: 281).

Yaraticilik konusunda yapilan aragtirmalarda goriilmiistiir ki bireylerin ve veya
orgiitlerin yaraticiliginda orgiitiin 6zellikle orgiit list yonetiminin biiyiik bir etkisi
vardir. Yoneticilerin yonetme bigimleri kigileri buradan etkilemektedir. Bu sebeple
yoneticilerin en basta amac¢ edinmesi gereken unsur Orgiitteki bireylerin
yaraticiliklarimi gelistirici, tesvik edici uygulamalar, yontemler gerceklestirmektir.
Beyin firtinas1 yonteminin uygulandigi toplantilar kuruluslarda yaratici fikirlerin

dogmasinda etkili bir yontemdir (Glimiissuyu, 2004: 138-139).

2.2.10. Yaratici okul

Yaraticilik, bireylerin hayatinin her alaninda, bilim sanat ve diislince gibi alanlarin
hepsini kapsayan, hepsinde var olan karmasik bir siirectir. Giiniimiizde egitim
sistemlerine yoneltilen en biiylik elestiriler i¢inde mevcut egitimin d6grencileri belirli
kaliplara sokarak hayal giiglerini ve yaraticiliklarini engelledigi seklindedir
(Memduhoglu, 2017: 3-4). Yaraticiligin en énemli unsuru bilgiyi olusturanin bireyler

oldugunu diisiindiigiimiizde 6grenenin pasif durumda oldugu egitim ortamlarindan
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Ogrenenin aktif oldugu egitim ortamlarma gegerek, daha gilivenilir daha ozgiir
yaratici diisiinme yeteneklerinin gelismesinde daha etkili tasarimlar uygulanmalidir.
Geleneksel tasarim modellerinden egitim siirecinin merkezinde olan 6gretmenlerin
gelisimini destekleyecek modellere gegilmelidir. Yaraticiligin, psikolojik agidan
giivenli, i¢sel motivasyonu harekete gegiren ortamlarda gelistigini diisiindiiglimiizde

okullarin da bu yonde yapilandirilmasi gerekmektedir (Tezci ve Giirol, 2003: 54).

2.2.11. Yaraticilik Teorileri

2.2.11.1. Amabile Yaraticilik Teorisi

Kisilik ozellikleri, biligsel beceriler ve sosyal / ¢cevresel degiskenler gibi faktdrlerin
her birinin yaratic1 performansa katkida bulunma yollarinin anlasilmasi i¢in, her bir

bilesenin yaratici siirece nasil girebilecegini diislinmek 6nemlidir (Amabile, 1983:

367).

Yaraticilik, kisilik 6zelligi ya da genel bir yetenek olarak degil, kisisel 6zelliklerin,
biligsel yeteneklerin ve sosyal ortamlarin belirli kiimelenmelerinden kaynaklanan bir
davranistir. Uriinlerle veya tepkilerle kanitlanan bu davranis, sadece her ii¢ faktorii

iceren bir modelle tamamen agiklanabilir (Amabile, 1983: 358).

Yaraticilikla ilgili fazlaca ¢alismasi olan Amabile yaraticilik kavramini genis bir
kapsam da ele almaktadir. Amabile belirleyici olarak yaratici kiginin motivasyon,
yaratici disiince, uzmanlik gibi becerileri oldugunu sdylese de asil belirleyicinin
yaratici kiginin i¢inde bulundugu ¢evre oldugunu belirtir. Bu sebeple is ¢evresi ile

ilgili galismalara odaklanmistir (Cekmecelioglu, 2002: 8).

Amabile teorisine goére motivasyonunun yaratici diisiincenin ve uzmanligim tek
basina yeterli olmadigini savunur. Yaraticiik ve yenilik¢iligin Orgilitiin - her
kademesinde etkin olmasi (Orgiitsel motivasyon), yaraticilik i¢in ¢alisanlari her tiirlii
imkanin sunulmasi (kaynaklar), kisileri 6zgiirliik verilmesi ve acik, ilgi ¢eken
hedefler verilmesi de (yonetim uygulamalari) gerekmektedir (Amabile, 1996: 1156;
Cekmecelioglu, 2002: 9).

Yaraticiligin yliksek diizeyde olabilmesi i¢in alan ile ilgili beceriler (kisinin
alanindaki uzmanlig1), yaraticilik ile ilgili siiregler ve gbrev motivasyonu (haz veya
meydan okuma duygusu) gibi tiim bilesenlerin mevcut olmasi gerekir. Alan

uzmanligina sahip, i¢csel motivasyonu yiiksek kisinin yaraticiliginin desteklendigi bir
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ortamda bulunmasiyla yaraticilik potansiyeli en iist seviyelerde ortaya ¢ikmaktadir

(Amabile, 2012: 3).

Yaraticilik
Ozellikleri

Sekil 6. Amabile Yaraticihk Teorisi (Amabile, 1998).

Alan ile ilgili beceriler: Bilgi, uzmanlik, teknik olarak problem ¢oziimii, zeka ve
yetenek gibi unsurlardir. Birey siire¢ boyunca aradigi cevaplari bulma da bu

unsurlardan faydalanacaktir.

Yaraticihk ile ilgili siirecler: Yaraticilik ile ilgili beceriler, diisiince yapisi,
bagimsizlik, risk alma, farkli bakis acilariyla bakabilmek gibi kisilik 6zelliklerini

igerir. Yaratici kisinin belirsizliklere ve disipline karsi toleransi vardir.

Sosyal ¢evre: Calisma ortaminin ve genel olarak sosyal ¢evrenin i¢gsel motivasyonu
zayiflattig1 goriilmiistiir. Orgiitsel alanlarda yapilan calismalar ortaya koymustur ki
yaraticiliglr engelleyen cevre faktorleri iginde, sert elestiriler ve normlar, Orgiit
icindeki politik sorunlar, statiikoya vurgu, list yonetimin tutucu uygulamalari, riskli
durumlara miisamaha gosterilmemesi ve asirt zaman baskisinin yaraticiliga olumsuz
etkileri vardir. Yapici meydan okuma, igbirlik¢i ve farkli alanda yetenekli fikir odakl
caligma arkadaslari, 6zgiirliigii ve yeni fikirlerin gelismesini tesvik eden denetgiler,
yaraticiligi acikca tesvik eden ve inovasyonu destekleyen yonetim, yaraticilig

gelistiren unsurlardir (Amabile, 2012: 4).
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Amabile gore yaraticilik alanla ilgili becerilerle, yaraticilikla iligkili siirecler, gérev
motivasyonu ve sosyal ¢evre olmak iizere dort farkli 6geden etkilenmektedir.
Yaraticiligin gergeklesme potansiyelini bu 6geler belirler. Bu dort noktanin kesistigi
yer yaraticilifin gerceklestigi yerdir. Bu 6gelerin bulunma derecesi kisinin yaraticilik
seviyesini belirleyecektir. Alanla ilgili beceriler (uzmanlik), kisinin bir alanda sahip
oldugu bilgi, teknik bilgileri veya yeteneklerdir. Yaraticilikla ilgili siirecler,
bireylerin sorunlar1 belirlemek ve etkili ¢6ziimleri bulmak igin kullandiklart
yontemlerdir. Problemleri farkli bakis acilariyla ile ele almak, birbirleriyle alakasiz
gibi goriinen bilgileri birlestirerek yeni cevaplar bulmak gibi. Gérev motivasyonu,
mevcut sorunu ¢ozme istegi ve bu siire boyunca duyulan hazdir. Sosyal g¢evre,
bireyin tamamiyla kendi digindaki tek dge sosyal cevredir. Orgiitlerin yeni fikirlere
acik olup olmamasi orgiit i¢inde fikirlerin etkin bir sekilde paylasilip paylasilmadigi
gibi 6zellikler sosyal c¢evrenin, bireylerin yaraticiligina olumlu ve olumsuz etkisini
belirleyen etkenlerdendir. Yeniden olusturulmasi en zor dge sosyal ¢evredir. Sosyal
cevre diger li¢ 6geyi etkileyerek yaraticiligi arttirabilmekte ya da azaltabilmektedir
(Burkus, 2015: 6- 10).

2.2.11.2. Cameron Ford’un Yaraticilik Teorisi

Ford yaraticilig1 tanimlarken pek ¢ok etmenin bir araya gelmesiyle olustuguna vurgu
yapmistir. Bu etmenlerin mantikli olma, bilgi ve yetenek, motivasyon olarak
siralanmis ve bu etmenler sonucunda yaratici eylemlerin olustugunu savunmustur.
Ford’a gore yaraticilik sosyal alanlar arasindaki iliskilerden etkilenmektedir

(Cekmecelioglu, 2002: 13-14).

2.2.11.3. Woodman, Sawyer ve Griffin’ nin Orgiitsel Yaraticihk Teorisi

Woodman ve Schoenfelt (1989) tarafindan olusturulan yaratici davranigina etkilesim
modelinden faydalanarak yeni bir teori olusturmuslardir. Bu teori de 6rneklerdeki
yaraticiligini anlayabilmek icin bir ¢ergeve olusturmuslardir. Woodman, Sawyer ve
Griffin yaptiklar1 ¢alismada orgiitlerde ki yaraticilii, yaratici iiriin, yaratict siireg,
yaratici kisi, yaratict durum unsurlarinin tek tek anlasilmasi gerektigini ve ayrica bu
unsurlarin birbirleriyle iligkisinin ortaya koyulmasi gerektigini savunurlar. Bireysel
yaraticilik digsal odiillerin kullanildig: 6diil sistemleri ile azalirken seffaf, iletisimin
acik oldugu ve risk almanin tesvik edildigi orgiitlerde artmaktadir. Grup yaraticilig

gerek grubun kendi niteligi gerekse iiyeleri c¢evresel faktorler tarafindan
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etkilenmektedir. Grubun birbirine bagliligi, iiyelerin farkli 6zelliklere sahip olmasi
ve lyelerin aktif katilimi grup yaraticiligimi olumlu yonde etkilerken otokratik
liderlik grup yaraticiliginin olumsuz yonde etkilemektedir (Cekmecelioglu, 2002:
11).

Orgiitsel yaraticilik organizasyondaki gruplarin yaraticiligimi etkileyen unsurlar
gozler Oniine serer. Buna gore gerekli kaynagin temin edilmesi Orgiitsel yaraticiligi
artirirken, iletisim sisteminin agik ve seriyi bir sekilde islememesi ve c¢evre ile

iletisimin sinirlanmasi orgiitsel yaraticiligi azaltmaktadir (Cekmecelioglu, 2002: 12).

Woodman, Sawyer ve Griffin ‘nin teorisine gore oOrgiitiin yapis1 orgiit iiyelerinin
yaraticiligl ve orgiitte bulunan gruplarin yaraticiligini etkilemektedir. Katilimci yap1
ve grup bagliligi grup yaraticiligi arttirmak da iken otokratik liderlik tarzi grup
yaraticiligini azaltan olmaktadir (Cekmecelioglu, 2002: 11).

Orgiitlerde yaraticiligin gelisebilecegi en uygun ortam insanin &rgiit igindeki konumu
ne olursa olsun ona en uygun bireysel 6zgiirliigiiniin ve kendini gerceklestirmesinin

saglanacagi ortamin olusturulmasidir (Mumford, 2000: 314).

2.2.11.4. John Kao Yaraticihik Teorisi

John Kao’ya gore yaraticilik kisi, ¢evre ve orgiitsel ¢evre arasindaki iligkilerden

olusmaktadir. Kao bu ii¢ kavrami su sekilde agiklamistir:

Kisi: Yaraticilik i¢in kisilerin becerilerinin, kisiliklerinin, tutumlarinin, deneyim
diizeylerinin ve psikolojik durumlarinin 6nemli belirleyiciler oldugu yadsinamaz
gercektir. Bu sebeple kisiler yaraticilignr tesvik ediliyorken 1yi tanminmali ve
motivasyonlarini arttirabilmek i¢in bu dogrultuda hareket edilmelidir. Calisanlara

verilen gorevler kisiliklerini uygun olmalidir.

Orgiitsel ortam: Orgiitsel ortam, rgiitiin yapisini, islerini tanimlarini ve gruplarin
kiiltiirlerini iceren bir kavramdir. Sayilan bu unsurlar yaraticiligi gelistirilebilir veya
engelleyebilir. Bu sebeple Orgiit ortama yaraticiligt destekleyecek sekilde

dizenlenmelidir.

Cevre: Cevre organizasyonlarin sinirlar1 disindaki alani ifade eder ¢evre kavramu ile

rakipler insanlar bilgi gibi unsurlari igerdigi gibi teknoloji ve profesyonel hizmetleri
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de igerebilir. Sayilan kaynaklarin temin edilip edilememesi de yaraticiligi olumlu ya

da olumsuz yonde etkileyebilir (Kao, 1989’dan Akt. Cekmecelioglu, 2002: 14-21).

Kao’ya gore Orgiitsel yaraticiligni artirabilmek i¢in asagidaki maddeleri

gergeklestirmek gerekir.

e Orgiitiin merkeziyetci olmaktan kaginmasi. Yaratici fikirlerin eyleme gegirilmesi
icin ¢aligsanlarin cesaretlendirilmesi

o Orgiitte basarisiz deneyimlerin hos goriilmesi. Yaratici, yeni eylemlerin
gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli kaynaklarin kolayca temin edilebilmesinin
saglanmasi.

e Basariya ulasmig eylemlerin takdir edilmesi ve ddiillendirilmesi

e YoOnetimin miidahalelerinin en aza indirilerek ¢alisanlarin daha 6zgiir oldugu bir is

ortaminin tahsis edilmesi.

Yaraticilik yeniligin baslangic asamasii olusturan yeni, yararli ve kullanish
fikirlerin tiretilmesidir. Bireysel ve orgiitsel yaraticilik bulus ve yeniligin kaynagidir.
Gilinlimiiz orgiitlerinin yasamlarin1 devam ettirebilmeleri i¢in yaraticilia ihtiyaglar

vardir (Cekmecelioglu, 2002: 17-21).

2.2.11.5. Torrance Yaraticihk Teorisi

Torrance yaratici diisiinmeyi akicilik, esneklik, 6zgiinliik, detaylandirma ve mecazi
diistinme olarak bes unsur da boyutlandirmistir. Akicilik, nicelik veya c¢ok sayida
fikir tretme kabiliyeti anlamina gelir. Akicilik kisinin diisiinme siirecine atifta
bulunarak fikir {iretiminin miktarinin iiretimi canlandirabilecegi 6nermesine dayanir.
Esneklik, kisinin diisiincesinin yoniinii degistire bilmeyi ifade eder. Esneklik sasirtic
ve Uimit veren farkli yollar1 deneyimleyebilmek i¢in veya deneyimleri incelemek i¢in
acik fikirli olabilme yetenegidir. Ozgiirliik, yeni ve sira disi fikirler iiretme yetenegini
ifade eder. Ozgiinliik alisilmadik veya istatistiksel olarak sik olmayani diisiinme ve
uygulama yetenegidir. Detaylandirma, fikirleri genisletme ve gelistirmek ig¢in
ayrintilandirma becerisidir. Detaylandirmayla fikirler daha eksiksiz daha zengin ve
daha ilging hale gelirler. Mecazi (metaforik) diisiince, yeni baglantilar kurmak i¢in
benzerlikleri karsilastirma yetenegidir (Treffinger, Young, Selby ve Shepardson,
2002: 12).
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2.3. ILGILI ARASTIRMALAR

Yimaz (2009), Egitim Orgiitlerinde Orgiit Kiiltiiriinin  Ogretmenlerin I
Motivasyonu Uzerindeki Etkisi adl1 calismasinda 2008—2009 egitim-dgretim yilinda
Konya ili merkez ilgelerinde bulunan resmi ilkégretim okullarinda gérev yapan 363
Ogretmenin okul kiiltlirii algisinin 6gretmenlerin is motivasyonu iizerindeki etkisini
iligkisel tarama modeli kullanarak aragtirmigtir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin
1$ motivasyonu diizeyi ve orgiit kiiltlirii algisinin yiiksek oldugu, okul kiiltiirtiniin

O0gretmenlerin is motivasyonu anlamli diizeyde yordadig: goriilmiistiir.

Demirtas (2010), ilkogretim okullarindaki oOrgiit kiiltiiriiniin  6grenci  basarisi
tizerindeki etkilerini incelemek amaciyla 2007-2008 6gretim yilinda Elazig ilinde 43
ilkdgretim okulunda tarama modeli kullanilarak arastirma yapmistir. Arastirmada
yoneticilere ve 6gretmenlere uygulanan 784 dlcekten elde edilen verilerle 8. Siiflara
uygulanan seviye tespit sinavi sonuglari karsilastirilmistir. Elde edilen verilerin
karsilagtiritlmast dogrultusunda okul yoneticilerinin isbirlik¢i liderlik faktorii ve
Ogretmenlerin 6gretmen isbirligi faktorii ile 6grenci akademik basari arasinda anlamli

bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Kavi (2006) is gorenler agisindan drgiit kiiltiiriiniin motivasyona etkisi (Ozel finans
ve bankacilik sektoriinde karsilagtirmali bir arastirma) adli calismasinda Orgiit
kiltliriiniin ¢alisan motivasyonuna etkisine ve calisan motivasyonunu belirleme
boyutuna bakilmistir. 2005 yilinda Istanbul’daki &zel finans ve bankacilik
sektoriinden ii¢c kurulusun 190 calisanindan elde edilen anketler sonucunda Ozel
finans kurumlarinda ¢alisan motivasyonlarinin yiiksek diizeyde oldugu bankalarda da
ise ¢alisan motivasyonun orta diizeyde oldugu saptanmustir. Orgiit kiiltiiriiniin ¢alisan
motivasyonunu etkileme diizeyine bakildiginda ¢alisma yapilan {i¢ kurumda da o6rgiit
kiiltiiriiniin ¢alisan motivasyonunu belirledigi sonucuna varilmustir. Orgiit kiiltiirii ve
calisanlarin motivasyon diizeyleri yoniinden kurumlar arasinda belirgin bir fark

olmadig1 goriilmiistiir.

Tas (2002) “Yaratici orgiit kiiltiiriiniin - olusturulmasinda yénetim siireglerinin
yonetimi” adl1 caligmasinda yonetim siireclerinin yonetilme bi¢iminin yaratici orgiit
kiiltiiri olusturmada etkisini tartismistir. Calisma sonucunda yaratici bir Orgiit
kiltiirii i¢in fikirlere, liretkenlige, degerlere, girisimcilige deger verilmesi ydnetim

tarafindan giivenli ortamlarin olusturulmasi, ¢alisan goriislerinin 6nemsenmesi ve
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bunun ¢alisanlara hissettirilmesi gibi sonuclar vurgulanmigtir. Y6netimin yaratict bir

oOrgiit kiiltiiri olusturulmasinda 6énemli bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir.

Akdogan ve Kale (2011) “Konaklama igletmelerinde orgiit ici faktorlerin yenilik ve

>

yvaraticilik performansina etkisi” adli ¢alismalarinda konaklama isletmelerinde
onemli olan oOrgiit i¢i faktorlerin, orgiit calisanlarinin yaraticilik performanslarina ve
isletmeler yenilik performanslarina etkisi arastirilmistir. I¢ Anadolu bdlgesinde dort
ve bes yildizli konaklama isletmesindeki 257 calisandan elde edilen anketler
sonucunda 7 boyutta ele alinan orgiitsel faktorler; yenilik odaklilik ve proje liretme,
biirokratik yapi, bilgi paylasimi ve iletisim, hedef odaklilik ve tamamlayici
yetenekler ve takim ruhu, yaraticiligi gelistirme ve inisiyatif kullanma, tepe yonetimi
destegi ve motivasyon olarak belirlenmistir. Sonug olarak tepe yonetimi destegi ve
motivasyon faktorii ile yaraticiligi gelistirme inisiyatif kullanma faktoriiniin yenilik
ve yaraticilik performansi ilizerinde etkisi tespit edilmemistir. Bilgi paylagimi ve
iletisim,  yenilik odaklilik ve proje iiretme, takim ruhu, hedef odaklilik ve

tamamlayici yetenekler yenilik ve yaraticilik performansini pozitif yonde biirokratik

yapt ise negatif yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

Cengiz, Acuner ve Baki (2007) Yaptiklar1 arastirmada orgiitlerde yaraticiliga katki
eden faktorleri bulmak ve bu faktorlerin orgiitteki yaraticilik unsurlar iizerindeki
etkilerini incelemisledir. Arastirmada Trabzon yurdu Miidiirliigii’'nde ki 150 ¢alisana
15 soruluk bir anket uygulanmistir. Yapisal esitlik modeli kullanilarak yapilan
arastirma sonucunda yaraticilifin agik politika faktoriinden etkilendigi sonucuna

varilmistir.

Kale (2010), arastirmasinda, orgiit i¢i faktorlerin personelin yaraticilik performansina
ve isletmenin yenilik performansina etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda bilgi
paylasimi, etkili iletisim, takim ruhu, proje iiretme gibi faktorlerin yaraticilik

performansini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Ozger (1996), “Imalat sanayii isletmelerinde rgiit yapilar: ve yonetim bigimlerinin
yvaraticilik yonetimi agisindan degerlendirilmesi” adli ¢alismasinda, gerek kamu
gerekse 6zel kuruluslarda insan kaynagindan gerektigi bicimde yararlanilmadigindan
bahsetmistir. Calisanin  6zgilinliiinii  etkileyen otoriter tutumlarn kiiltiirel

yansimalarin bir sonucu oldugunu ortaya koymustur.
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Cekmecelioglu (2002) aragtirmasinda, is ¢evresinin yaraticilik {izerinde tesvik edici
ve engelleyici etkileri olup olmadigini incelemistir. Tiirkiye nin 500 biiyiik firmasina
anket gonderilmis 126 firmadan donen anketler degerlendirilmistir. Arastirma

sonucunda is ¢evresinin yaraticilik tizerine etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Kanbur (2015) tarafindan yapilan Calisanlarin bireysel yaraticilik diizeylerinin i¢
girisimcilik performanslar tizerindeki etkisinde algilanan orgiitsel destegin aracilik
rolii adli calismada calisanlarin Orgiitten aldiklar1 destek sonucunda yaraticilik

diizeylerini artig1 gézlemlenmistir.

Nart (2015) “Tiikenmislige etki eden faktorler ve tiikenmisligin yaraticilik iizerine
etkisi” adli caligmasinda tiikenmislik sendromu, c¢alisma yasam alani, is
giivencesizligi, stres kaynaklar1 ve yaraticilik arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirma neticesinde adalet, aidiyet ve yaraticilik arasinda pozitif yonde iliski

saptanmistir.

Akturan (2015) arastirmasinda, isletmelerin igerisinde bulunduklar1 rekabet
ortaminda basar1 saglayabilmeleri i¢in yaratict olmalar1 gerektigi, bunu
gerceklestirebilmeleri icin ise i3 c¢evresinin diizenlenmesi gerektigi iddiasini
kanitlamayr amaclamistir. “Algilanan giiclendirme iklimi, orgiitsel vatandasiik
davranist ve yaratici performans arasindaki iliskilerin saptanmasi” isimli ¢aligsma
sonucunda algilanan giiclendirme iklimi, Orglitsel vatandaslik davranig1 ve yaratici
performans arasindaki iliskilerin saptanmasi adli tezinde yaratict performansi
etkileyen faktorlere bakmis, giiclendirme iklimi ve oOrgiitsel vatandas davranisi ile

yaratic1 performans arasinda anlamli iligski saptamistir.

Kalyar (2017) caligmasinda, daha iy1 bir orgiitsel performansa sahip olunabilmesi
icin calisanlarin psikolojik sermaye, i performansi ve yaraticilik diizeylerinin
yiiksek olmasi gerektigini vurgulamustir. “Psikolojik sermaye, lider- iye etkilesimi ve
motivasyon ara degiskenleri baglaminda etik liderligin yaraticilik ve performans
tizerindeki etkisi” isimli ¢alisma sonucunda etik liderligin ¢alisanlarin s
performansinda ve yaraticilik diizeylerinde dogrudan pozitif ve anlamhi bir etkisi

oldugu ortaya koyulmustur.

Akan (2017) tarafindan yapilan arastirmada orgiitsel 6grenmenin orgiitsel yaraticilik

lizerinde etkisi oldugu belirlenmistir. “Personel ~Giiclendirme ve Orgiitsel
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Ogrenmenin Orgiitsel Yaraticihga Etkisi. Konu Ile Ilgili Bir Arastirma” isimli
caligmada Orgiitsel 6grenmenin Orgiitsel yaraticiliga olumlu etkileri oldugu ve bu

durumun orgiitsel basariy1 etkiledigi sonucuna varilmaistir.

Okakin ve Ayvacioglu (2014), “Kurumlarda yaraticilik tizerine bir ¢aligma” isimli
arastirmalarinda orgiitlerde yaraticiligin nasil uygulandig1r ve nasil tesvik edildigi
hususunda bir inceleme yapilmistir. Arastirma 2009 yilinda Capital Dergisi
tarafindan Tirkiye’nin en inovatif olarak degerlendirilen 20 kurulugsunun 6 tanesinde
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yOntemlerinden olan goriisme teknigiyle elde
edilen verilerden elde edilen ortak kanaat calisanlarin daha yaratici olabilmesi i¢in
giinlik is yilikiinden uzaklasabilecekleri daha yaratici ortamlar olusturmak ve

yoneticilerin de bu yonde daha farkli uygulamalara yonelmeleri seklindedir.

Saragoglu ve Duran (2009) calismalarinda bireylerin i¢inde bulundugu cevre, is
cevresi ve egitim cevresi ile girisimcilikteki yaraticilik arasindaki iliski incelenmistir.
“Yaratici Girisimin Geligiminde Cevrenin Rolii” adli bu calismada edinilen
sonuglara gore geleneksel egitim sistemine sahip iilkelerde bireylerin yaraticiliginin
olumsuz yonde etkilenmektedir. Cevre yaratici bireylerin risk alabilme yeteneklerini
dogrudan etkilemektedir. Biirokratik yapidaki Orgiitlerde de yaraticiligin
gelisemeyecegi, Orgiitlerin girisimciligi gelistirebilecek yapiya kavusabilmeleri i¢in

yaratici orgiit iklimini olusturabilmeleri gerekmektedir.

Yeloglu (2007), c¢alismasinda yaraticilik ve yenilik kavramlarimi ele almastir.
Yaraticilik ve yenilik kavramlar ile ilgili alan yazin ¢alismasiyla, yaraticilik temel
kavramlari, yaraticiligi gelistiren sebepler ve sonuglar incelenmis daha sonra da
yenilik kavrami {izerinde durulmustur. Sonu¢ olarak yaraticilik ve yenilik
kavramlarinin birbiriyle iliskili iki kavram oldugu, c¢evreden gelen baskilar ve
kisitlamalar, Orgiit icinde ve Orgiitler arasindaki ¢atigmalarin yaraticiligl ve yeniligi
olumsuz olarak etkiledigi vurgulanarak bu etkinin bireyleri ve gruplara da

yansidiginin iistiinde durulmustur.

Telli (2016), “Orgiit kiiltiirii ve bireysel yaraticitik: Bir alan c¢alismasi” adh
calismasinda orgiit kiiltliriiniin bireysel yaraticilik, is tatmini, ¢alisan performansi ve
i¢ girisimcilik iizerindeki etkisini belirlemistir. Kahramanmaras ’da bir hastaneden

soru formu ile hemsirelerden toplanan veriler neticesinde Orgiit kiiltiirliniin, i¢
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girisimcilik, is tatmini ve bireysel yaraticilik iizerinde etkisi saptanmig fakat ¢alisan

performansi iizerinde bir etkisi olmadigi belirlenmistir.

Giirsozlii (2003), “Orgiitsel yaraticilik modelinin olusmasinda bireysel yaraticihigin
ve orgiit ikliminin etkisi reklam ajanslarinda bir uygulama™ isimli ¢alismasinda
reklam ajansi ¢alisanlarindan anket yardimiyla aldig1 veriler neticesinde, orgiit iklimi
ile yaraticilik arsinda bir iligkinin olmadig1 ve iyi bir orgiit iklimine sahip olmayan
reklam ajans1 calisanlarimin da yaraticilik seviyelerini kendi potansiyelleriyle
kullanabildikleri saptanmistir. Ancak anketlerin bir boliimiiniin ¢alisanlara sirket
sahipleri tarafindan yaptirilmasi cevap dagilimini olumsuz yonde etkilemistir. Bu
anketler degerlendirme disinda birakildiginda yaraticilik ile orgiit iklimi arasinda

diisiik diizeyde bir iliski saptanmustur.

Yahsi (2014), “Genglik ve Spor Bakanligi personelinin orgiit iklimi algilart ile
orgiitsel yaraticilik diizeyleri” adli ¢alismasinda Genglik ve Spor Bakanligi’nda
calisan 302 kisiden toplanan Sl¢eklerden elde edilen verilere gore orgiit iklimi algis
arttik¢a Orgiitsel yaraticilik diizeyinin de arttig1, orgiit iklimi ile orgiitsel yaraticiligin

%43 oraninda pozitif iligkili oldugu saptanmistir

Ozerbas (2011) gergeklestirdigi calismada yaratict diisinme 6grenme ortaminin
akademik basariya ve bilgilerin kalicihi§ina etkisini incelemistir. 20 tane 4. siif
ogrencisi iizerinde gergeklestirilen deneysel ¢alismada yaratict 6grenme ortaminda
Ogrenim goren dgrencilerin akademik basarilar klasik 6grenme ortaminda 6grenim
goren Ogrencilerin akademik basarilarina gore daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmistir. Calisma sonucunda yaraticiligin 6grenilmesi ve ogretilmesinin miimkiin
oldugu ancak bunun ig¢in stresten, baskidan uzak bireylerin kendilerini gilivende

hissettigi 6zglir bir ortam olmas1 gerektigine vurgu yapilmistir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, Orgiit kiiltiiriinlin 6gretmenlerdeki yaratict diisiinme egilimlerine
etkisinin olup olmadigini ortaya koymayi amaglayan bir ¢alismadir. Bu arastirmada
nicel aragtirma ydntemlerinden olan “iliskisel model” kullanilmustir. Iliskisel tarama
gecmiste veya halen var olan bir durumun betimlenmesi, bu durumla ilgili
degiskenler arasindaki iligkinin varliginin ve boyutunun kestirilmesi veya bir takim
degiskenler yardimiyla bir baska degiskenin yordanmasi amaciyla kullanilan bir

yontemdir (Karasar, 1994).
3. 2. Evren ve Orneklem

Arastirma Orneklemini 2018-2019 6gretim yilinda Istanbul ilinde bulunan Eyiip,
Fatih, Uskiidar, Umraniye, Gaziosmanpasa ilgelerinde ki “basit rastlantisal
ornekleme” yoluyla segilen farkli kademedeki okullarda, toplam 384 6gretmen
olusturmustur. Basit segkisiz 6rnekleme, her bir 6rnekleme birimine esit secilme
olasilig1 vererek segilen birimlerin 6rnekleme alindigi yontemdir. Burada her bir
orneklem birimine esit se¢ilme olasilig1 verilmesinin anlami 6rneklem uzaydan her
bir 6rneklemin esit olasilikla segilmesidir (Cing1, 1994).

Tablo 3. 1. Orneklem Grubunun Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve
Yiizde Dagilimlan

Ozellikler N %
Cinsivet Kadin 243 63,3
y Erkek 141 36,7
20-35 yas 179 46,6
Yas 36-49 yas 170 443
50 ve lizeri yas 35 9,1
1-5 yil 65 16,9
6-10 yil 102 26,6
Kidem Vi 450 73 19.0
16 y1l ve iizeri 144 37,5
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Egitim Lisans 360 93,8

Durumu Lisansisti 24 6,3
Tlkokul 151 39,3
gel;?lesi Ortaokul 160 417
y Lise 73 19,0
Toplam 384 100.0

Tablo 4’de goriildigii gibi arastirmaya dahil olan 6gretmenler 243 i kadin (%63,3),
141’1 (%36,7) erkek olmak iizere toplam 384 6gretmenden olugmaktadir.

Ogretmenlerin 178’u  (%46,6) 20-35 yas araliginda, 170’ (%44.,3) 36-49 yas

araliginda olup 35 6gretmen 50 yas ve lizerindedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 360’1 (%93,8) lisans mezunu olup, 24 dgretmen

(%6,3) lisansiistii egitim diizeyindedir.

Arastirma 6rneklemindeki 6gretmenlerin kidem yillar1 incelendiginde 65 6gretmen
(9%16,9) 1-5 yil araliginda, 102 6gretmen (%26,6) 6-10 yil araliginda, 73 6gretmen
(9%19,0) 11-15 yil araliginda olup 144 dgretmen (%37,5) ise 16 yil ve lizeri kidem

yilina sahiptir.

Orneklemi olusturan dgretmenlerin gorev yaptigi okul seviyesine bakildiginda 151
ogretmen (%39,3) ilkokul, 160 6gretmen (%41,7) ortaokul, 73 dgretmen (%19,0) ise

lise seviyesinde gorev yapmaktadir.

3. 3. Veri Toplama Araclar:
Veri toplama arac1 olarak Terzi (2005) tarafindan gelistirilmis “Okul Kiiltiirii Olcegi”
, Ozgenel ve Cetin (2017) tarafindan gelistirilmis “Marmara Yaratici Diisiinme

Egilimleri Olgegi” olmak iizere iki dlgek uygulanmistir.

3.3.1. Okul Kiiltiirii Ol¢egi (OKO)

Terzi (2005) tarafindan Okul Kiiltiirii Olgegi (OKO) hazirlanmadan énce yurt dis1 ve
yurt i¢indeki caligmalar gézii 6niine alinarak orgiit kiiltiirli ve okul kiiltiirii boyutlar
tespit edilmistir. incelenen ¢aligmalarda vurgulanan &rgiit kiiltiirii ve okul kiiltiirii
boyutlarinin en baskin olanlar1 alinarak 113 maddelik ilk forum hazirlanmistir. Daha
sonra maddeler eglenerek 55 soruya diistiriilmiistiir. Bu asamadan sonra 6rgiit kiiltiirti
ve egitim yoOnetimi alaninda uzman akademisyenlerin yardimlariyla sorular 34

maddeye indirilmistir. Tirk dili ve edebiyati alaninda bir uzman kendi alanina
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yonelik sorularin uygunlugunu tekrar gozden gecirdikten sonra on Ogretmene
uygulanan Olgekten yeterince anlasilir olmadigr gerekgesiyle iic soru daha

cikartilarak soru sayisi 31°e diisliriilmstiir.

Okul kiiltlirii  6lgeginin  gegerliligini  belirlemek i¢in faktor analizi yOntemi
uygulanmis, KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ve Bartlett
Testi Sonuglart gbz oniinde bulundurularakFaktor analizinin yorumlanabilir oldugu
goriilmistiir.  Giivenirlik icin  Cronbach Alpha (i¢ tutarlilik) Katsayilar
hesaplanmistir. Analizler sonucunda faktore esit dagilan iki soru bulunmus ve veri
toplama aracindan cikarilmistir. Boylece okul kiiltiirii 6lgegi (OKO) son halini alarak

29 sorudan olusan bir 6lgme aract durumuna gelmistir.

Bahsi gecen 6lgme araci 1-2-3-4-5 olarak artan bir sekilde puanlanan derecelendirme
sistemine sahip bir 6lgektir.
29 madde ve dort boyuttan olusan 6l¢egin gecerli ve giivenilir oldugu ispatlanmigtir

6lcegin faktor madde devamli dagilimlari asagida siralandig: gibidir.

1. Faktor Destek Kiiltiirt: 7, 10, 11, 16, 18, 24, 26, 27

2. Faktor Basan Kiiltiirti: 9, 17, 21, 22, 25, 28

3. Faktor Birokratik Kiiltiir: 8, 12, 13, 14, 16, 15, 10, 9, 20, 23, 29
4.Faktor Gorev Kiiltiri: 1, 2, 3,4,5,6

Olgegin bu arastirmada Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 0.84 olarak

hesaplanmuistir.

3.3.2. Marmara Yaratici Diisiinme Egilimleri Olcegi (MYDEO)
Ozgenel ve Cetin (2017) tarafindan gelistirilen “Marmara Yaratict Diisiinme

Egilimleri Olgegi” 6gretmen ve yoneticilerin yaratici diisiinme egilimlerini 6lgmek

icin tasarlanmistir.

Yaraticilik egilimlerinin belirlenmesi i¢in egitim yonetimi ve denetimi alaninda dort
doktora 6grencisi ve alt1 yiiksek lisans 6grencisinden olusan bir grupla 40 dakikalik
bir goriisme yapilarak 6zgiiven, cesaret, 6zgiinliik, hayal giicii, sabir, siiphecilik ve
merak gibi kavramlar egilim olarak goriilmiis ve bu dogrultuda 57 soruluk bir madde
havuzu hazirlanmigtir. Mevcut maddeler iki psikolojik danisma ve rehberlik uzmani,
tic Tiirkce 6gretmeni ve bir Tiirk dili ve edebiyat1 6gretmeni tarafindan incelenerek

madde sayis1 48’e indirilmistir. 48 maddelik 6l¢ek yaraticilik konusunda calismalari
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olan sekiz uzmana gonderilmis ve uzman doniistiigii bulunmustur. Daha sonra Olgek
20 Ogretmene uygulanarak dil ve anlatim yoniinden degerlendirmeleri istenmistir.
Uzmanlarin ve 6gretmenlerin goriisleri dikkate alinarak 8 soru oOlgekten gikarilmig

boylece madde sayis1 40 olmustur.

Olgek 5°1i likert tipi olup 1-2-3-4-5 diye artan bir sekilde derecelendirilmistir. 1
Higbir Zaman, 2 Nadiren, 3 Ara sira, 4 Genellikle, 5 Her zaman derecelerine

karsilik gelmektedir.

Olgegin yap1 gegerliligini test i¢in Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA) kullanilmistir.
Olgegin giivenirligini belirlemek icin Cronbach Alfa ig tutarlilik, bagimsiz t- taesti,
test tekrar test, korelasyon ve test- tekrar test bagimli gruplar t-testi analizleri

yapilmustir. Veriler SPSS ve AMOS programlarinda analiz edilmistir.

Sonug olarak 25 madde ve alt1 boyuttan olusan dlgegin gecerli ve giivenilir oldugu

ispatlanmustir. Olgegin faktér madde dagilimlar asagidaki gibidir.
Oz disiplin: 1, 6, 7, 15, 23

*Yenilik Arama: 2,5, 8, 12, 17, 19, 22, 24

*Cesaret: 9, 11, 14, 25

*Merak: 3, 10, 21

SiipheEtme: 4, 16

*Esneklik: 13, 18, 20 (Ozgenel ve Cetin, 2017).

Bu aragtirmada Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi 0.89 olarak

hesaplanmuistir.

Tablo 3. 2. Okul Kiiltiirii Ol¢egi ve Yaratic1 Diisiinme Egilimleri Olceginden
Elde Edilen Verilere iliskin Giivenirlik Katsayilar

Cronbach Alfa
Okul Kiiltiirii Olgegi 0.84
Yaratic1 Diisiinme Egilimleri Olcegi 0.89

Bu arastirma kapsaminda Cronbach Alfa ile yapilan i¢ giivenirlik analizi sonucuna
gdre, Okul Kiiltiirii Olgeginin giivenirlik katsayis1 0.84, Yaratic1 Diisiinme Egilimleri

Olgeginin giivenirlik katsayisi 0.89 olarak tespit edilmistir.
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3.4.Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsamina 2018-2019 gretim yilinda Istanbul ilinde bulunan Eyiip, Fatih,

Uskiidar, Umraniye ve Gaziosmanpasa ilgelerindeki “basit rastlantisal drnekleme”

yoluyla secilen farkli kademelerdeki okullarda dagitilan Olgeklerden analizde

kullanilabilecek 384 &lgek elde edilmistir. Ogretmenlere “Okul Kiiltiirii Olgegi « ve

“Marmara Yaratici Diisiinme Egilimi Ol¢egi” uygulanmadan dnce gereken agiklama

yapilmis ve goniillii olan dgretmenlere dlgekler dagitilmistir. Ogretmenlerin dlgek

maddelerini dogru ve igtenlikle cevaplamalari en 6nemli nokta oldugu i¢in tereddiit
edilecek noktalar aciklanarak olabilecek her tiirlii belirsizligin asilmasi saglanmig ve

zaman smirlamast yapilmamistir. Uygulanan 600 dlgekten 384°i analiz edilmeye

uygun bulunmustur ve analiz edilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada, veriler alt amaglara uygun olarak betimsel, bagimsiz gruplar t-testi,

anova, korelasyon ve regresyon testleri ile analiz edilmistir.

Olgekler degerlendirilirken asagida verilen kriter gz dniinde bulundurulmustur.

1.00- 1.79 ¢ok diisiik
1.80- 2.59 diisiik
2.60- 3.39 orta

3.40- 4.19 yiiksek

4.20- 5.00 gok yiiksek

Okul Kiiltiirii Olgeginden ve Yaratici Diisiinme Egilimleri Olgeginden elde edilen

verilere iligkin garpiklik ve basiklik degerleri Tablo 3. 3. de yer almaktadir.

Tablo 3. 3. Normallik Testi

Destek Kiiltiirii
Basan Kiiltiirii
Biirokrasi
Kiiltiirii

Gorev Kiiltiirii

YDE Toplam

N

384
384

384

384
384

X
3,81
3,84
3,22
4,14
4,12

Ss

577
. 594

.502

474
372

Carpikhk

-.154
-.373

-.012

-.197
175

Basikhk

-.278
279

-.271

-.442
-172
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Standart normal dagilimda basiklik ¢arpiklik katsayilari sifirdir. Bu degerlerin -1, +1
arasinda olan dagilim normal dagilim olarak kabul edilebilir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikoztiirk, 2012: 16). Olgme araglarina ait basiklik ve carpiklik incelendiginde
degerlerin -1 ile +1 arasinda kaldigi gorilmiis ve verilerin normal dagilim
gosterdigine karar verilmistir. Veriler normal dagilim gosterdigi i¢in parametrik
testler yapilmistir. Veriler bagimsiz gruplar t-testi, anova, korelasyon, basit ve ¢oklu

regresyon analizleri yapilarak ¢oziimlenmistir.
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DORDUNCU BOLUM

BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde 6lgeklerden elde edilen verilerin sonuglar1 bulgular

baslig1 altinda tablolastirilarak sunulmustur.

Bu boliimde, aragtirmada yer alan 6gretmenlere uygulanan 6l¢ekler sonucunda elde
edilen verilerin analiz sonuglarina yer verilmistir. Analizler sonucunda elde edilen

bulgular ve bulgulara ait agiklamalar alt amaglarin siralamasi ile sunulmustur.

4. 1. Birinci Alt Amaca lliskin Bulgular
Birinci alt amaca yonelik yapilan analizlerde 6gretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratici
diisiinme egilimi alg1 diizeylerinin saptanmasi amac¢lanmaistir.

Tablo 4. 1. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii ve Yaratic1 Diisiinme Egilimi Alg:
Diizeyleri

N X Ss
Destek Kiiltiirii 384 3,81 577
Basan Kiiltiirii 384 3,84 . 594
Biirokrasi Kiiltiirii 384 3,22 .502
Gorev Kiiltiirii 384 4,14 474
YDE Toplam 384 4,12 372

Birinci alt amaca yonelik yapilan analiz sonucunda orgiit kiiltiirii alt boyutlar1 alg:
diizeyi destek kiiltiirii ortalamas1 3.81 (Ss=.577), basar1 kiiltiirii ortalamas1 3.84
(Ss=.5794), biirokrasi kiiltiirii ortalamasi1 3.22 (Ss=.502), gorev kiiltiirii ortalamasi
4.14 (Ss=.474), olarak saptanmistir. Ogretmenlerin yaratici diisiinme egilimi
ortalamalar1 ise 4.12 (Ss=.372), olarak bulunmustur. Mevcut ortalamalar
degerlendirildiginde en yiiksek algi diizeyinin gorev kiiltiirii alt boyutunda oldugu

saptanmuistir.

4. 2. Ikinci Alt Amaca Iliskin Bulgular
Ikinci alt amaca yonelik yapilan “Ogretmenlerin Yaratict Diisiinme Egilimleri ve

Okul Kiltlirii algilar1 cinsiyetlerine, kidemlerine, egitim durumlarma ve gorev
yaptiklar1 okul kademesine gore degismekte midir?” sorusuna yanit vermek amaciyla

t-testi ve anova testleri yapilmistir.
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Tablo 4. 2. 1. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilar1 ve Yaratici Diisiinme
Egilimi Puanlarimin Cinsiyete Gore Karsilastirilmas1 Amaciyla Yapilan
Bagimsiz Grup t-Testi Sonuclar:

- t-Testi
Degiskenler Gruplar N X Ss
T Sd P
.350
Kadin 243 3.82 59 495 382
Destek Kiiltiirii
Erkek 141 3.79 55
.655
Kadin 243 3.84 .58 129 382
Basan Kiiltiiri
Erkek 141 3.73 .60
Kadin 243 323 51 664 382 O
Biirokrasi Kiiltiirii
Erkek 141 3.20 .48
Kadn 243 414 47 313 382 %0
Gorev Kiiltiiri
Erkek 141 4.15 .47
.926

Kadin 243 412 37 077 382

YDE Toplam
Erkek 141 412 .36

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve vyaratict diisiinme becerileri cinsiyete gore
karsilastirmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda okul kiltiirii 6lgeginin destek
kiiltiirii alt boyutu, basar1 kiiltiirii alt boyutu, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu, gérev
kiiltiirii alt boyutu ile YDE toplam puanlar1 arasinda &gretmenlerin cinsiyetlerine

gore anlaml fark bulunmamaktadir (p>.05).

Tablo 4. 2. 2. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarim ve Yaratic1 Diisiinme
Egilimlerini Egitim Durumuna Gore Karsilastirmak Amaciyla Yapilan t-Testi
Sonuglar

t Testi
T Sd P

Ss

x|

Degiskenler Gruplar N

Lisans 360 3.83 .567
Destek Kiiltiirii 2.24 382 A77
Lisansiistii 24 3.56 .683

Lisans 360 3.85 .582 2.09 382 .207

Basan Kiiltiirii
Lisansiistii 24 3.59 722

Lisans 360 3.23 .488 1.15 382 297
Lisansiistii 24 3.11 557

Biirokrasi Kiiltiiri
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Lisans 360 4.15 .468 1.36 382 195
Lisansiistii 24 4,02 547

Gorev Kiiltiiri

Lisans 360 4.13 .369 55 382 A37
YDE Toplam
Lisansiistii 24 4.08 .412

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratic diisiinme becerileri egitim durumuna gore
karsilastirmak amaciyla yapilan t-testi sonucunda okul kiiltiirii 6lgeginin destek
kiiltiiri alt boyutu, basar kiiltiirii alt boyutu, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu, gorev
kiltirii alt boyutu ile YDE toplam puanlart arasinda Ogretmenlerin egitim

durumlarina gére anlamli fark bulunmamaktadir (p>.05).

Tablo 4. 2. 3. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarim ve Yaratici Diisiinme
Egilimlerini Okul Tiiriine Gore Karsilastirmak Amaciyla Yapilan Tek Yonli
Varyans Analizi

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Post-
= Var.
Puan Grup X SS KT Sd KO F P Hoc
N K. .
Testi
A-ilkokul 151 3.82  553G.Arasi 552 2 276
DeStek B-Orta- . .826 .439
Kiiltiiri okl 160 3.77 612 G.ici 127.346 381 334
C-Lise 73 3.88 549 Toplam 127.898 383
Toplam 384 381 .577
A-ilkokul 151 3.81 559 G.Arasi 2538 2 1.269
3.638 .027 A-C
Basari B-Orta- 160 379 628 G.ici 132933 381 349
Kiiltiirt okul
. B-C
C-Lise 73 400 567 Toplam 135471 383
Toplam 384 384 504
A-ilkokul 151 3.18 .478 G.Arasi 725 2 362
1.436 .239

Biirokras B-Orta_

i Kiiltiirii oyl 160 3.22 558 G.I¢i 96.135 381 .252

C-Lise 73 330 .410 Toplam 96.860 383
Toplam
384

3.22 502
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A-llkokul 151 4.23  .458 G.Arasi 2.289 2 1.144

Gorev  B-Orta- 160 406 473 G.ici 83.862 381 220 >199 006 A-B
Kiiltiiri okul

C-Lise 73 415 481 Toplam  86.150 383
Toplam 384 4.14 474

A-ilkokul 151 4.15 .364 G.Arasi 1671 2 836
6.202 .002 A-B
YDE  B-Orta- 15 405 379 G.igi 51.332 381 135
Toplam okul

_ B-C
C-Lise 73 422 343 Toplam 53.003 383

Toplam 384 412 372

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratic1 diisiinme egilimi algilarmi okul tiiriine gore
karsilastirmak amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuclarina
gore destek kiltiirii alt boyutu, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu toplam puanlari arasinda
Ogretmenlerin gorev yaptigt okul tlirlerine gore anlamli fark bulunmamaktadir
(p>.05).

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratic1 diisiinme egilimi algilarim okul tiiriine gore
karsilastirmak amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina
gore basart kiiltiiri alt boyutu, gorev kiiltlirii alt boyutu ve yaratici diisiinme
egilimleri toplam puanlar1 arasinda 6gretmenlerin gorev yaptig1 okul tiirlerine gore

anlamli fark bulunmaktadir (p<.05).

Farkin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan post hoc testi sonucuna gore, basari
kiltiirti alt boyutunda ortaokul ve lise okul tiirleri , gorev kiiltiirii alt boyutunda
ilkokul ve ortaokul okul tiirleri , yaratici diistince egilimleri toplaminda ise ilkokul ve

ortaokul, ortaokul ve lise okul tiirlerinde anlamli farklilik gériilmektedir (p<.05).

Tablo 4. 2. 4. Ogretmenlerin Okul Kiiltiirii Algilarim ve Yaratici Diisiinme
Egilimlerini Kidemlerine Gore Karsilastirmak Amaciyla Yapilan Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclar

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclari
Post-
Puan  Grup N X 88 Var. K. KT Sd KO F P Hoc
Testi
513 3 171 511 675
A-lSyil g5 384 614 G.Aras
Destek 1o 127.385 380  .335
Kiltiira 3.79 581 G.ig:i
yil 102
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C-11-15 127.898 383

3.88 .645 Toplam
yil

D-16 yil
ve lizeri

Toplam 384 381 577

3.78 522

694 3 231 653 582
A-l-5yil g5 380 641 G.Arasi
B-6-10 . 134.777 380  .355
Basari | 102 3.81 .644 G.ici
Kiiltiirti ¥
C115 135.471 383
73 3.92 .655 Toplam
yil
D-16 yil
7 144 383 .49
Ve uzeri
Toplam 384 3.84 594
157 3 ,052 206 .892
A-l5yil 65 323 475 G.Arast
) B-6-10 _ 96.702 380 ,254
Biirokrasi 102 321 .463 G.ici
Kiiltiri Yl
i 96.860 383
73 319 .621 Toplam
yil
D-16 yil
7 144 324 439
Ve uzeri
Toplam 384 322 502
1.478 3 493 2.211 .086
A-l-5yil g5 413 478 G.Arasi
) B-6-10 - 84.672 380 .223 B-D
Gorev | 102 4.07 475 G.ici
Kiiltiri Y
CAL15 86.150 383
73 410 .482 Toplam
yil
D-16 yil

144 422 459

ve lizeri

Toplam 384 414 474

525 3 175 1.267 .285
AlSyil 65 415 370 G.Arasi
52,478 380 .138
B-6-10 ’
YDE | 102 4.08 .351 G.i¢i
Toplam Y!
1115 53,003 383
73 4.08 .390 Toplam
yil
D-16 yil

7 144 416 367
Ve uzerl

Toplam 384 4.12 372

Ogretmenlerin okul kiiltiirii ve yaratic1 diisiinme becerileri algilarini kidemlerine gore

karsilastirmak amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda
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destek kiiltiirii alt boyutu, basar1 kiiltiirii alt boyutu, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu ve
YDE toplam puanlarina gore oOgretmen kidemleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir (p>.05).

Gorev kiiltiirii alt boyutunda ise Ogretmenlerin kidemlerine gore anlamli bir fark
bulunmustur (p<.05). Farkin kaynagini belirlemek amaciyla yapilan post hoc testi
sonucuna gore, gorev kiiltiirli alt boyutunda 6gretmenlerin kidemlerine gore 6-10 yil

ve 16 yil iistli kidemleri arasinda anlamli farklilik goriilmektedir (p<.05).

4. 3. Uciincii Alt Amaca Iliskin Bulgular
Ugiincii alt amag “Ogretmenlerin Yaratic1 Diisiinme Egilimi ile Okul Kiiltiirii algilar:

arasinda anlamli bir iligki var midir ?” sorusuna yonelik yapilan korelasyon analizi

sonucu Tablo 4.3’de gosterilmistir.

Tablo 4. 3. Okul Kiiltiirii ile Yaratici Diisiinme Egilimleri Pearson Korelasyon
Matrisi

Degiskenler Destek k. Basan k. Biirokrasi k. Gorev k. YDE
—_— ; -
Destek k. \ 384
R 738™ 1
Basan k. N 384 384
R 023 1477 1
Biirokrasi | N 384 384 384
R 4477 385" 1577 1
Gorev k. N 384 384 384 384
R 325" 280" 149" 349" 1
YDE N 384 384 384 384 384

**Kkorelasyon . 01 diizeyinde anlamhdr.

Yaratici diisiinme 6lgeginin biitiiniinden elde edilen puanla, destek kiiltiirii alt boyutu
(r=.325), basart kiiltiirii alt boyutu (r=.280), gorev kiiltiirii alt boyutu (r=.349)
arasinda pozitif yonde orta diizeyde, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu (r=.149) arasinda
ise pozitif yonde diislik diizeyde anlamli iligki bulunmaktadir (p<.01).

Orgiit kiiltiirii 6lgeginin gorev kiiltiirii alt boyutundan elde edilen puanla, destek
kiiltiirii alt boyutu (r=.447), basari kiiltiirii alt boyutu (r=.385) arasinda pozitif yonde
orta diizeyde anlaml iliski, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu (r=.157) arasinda pozitif
yonde diisiik diizeyde anlaml iligki bulunmaktadir (p<.01).
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Orgiit kiiltiirii 6lceginin biirokrasi kiiltiirii alt boyutundan elde edilen puanla, basari
kiiltiirii alt boyutu (r=.147) arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iligki
bulunmaktadir (p<.01).

Orgiit kiiltiirii 6lgeginin basar1 kiiltiirii alt boyutundan elde edilen puanla, destek
kiiltiirii alt boyutu (r=.738) arasinda pozitif yonde yliksek diizeyde anlaml iliski
bulunmaktadir (p<.01).

Yapilan analizler sonucunda tablo 4.3’de goriildiigii gibi Ogretmenlerin yaratici
diistinme egilimleri ile orgiit kiiltiirliniin alt boyutlar1 olan destek kiiltiirli, basari
kiiltiiri ve gorev kiiltiirii arasinda pozitif yonde orta diizeyde iliski saptanmustir.

Biirokrasi kiiltiirii ile pozitif yonde diisiik diizeyde bir iligki vardir.

4. 4. Dordiincii Alt Amaca iliskin Bulgular
Dondiincii alt amaca iligkin 6rgiit kiiltliriiniin alt boyutlariin 6gretmenlerin yaratici
diisiinme egilimlerini yordayip yordamadigina iliskin sonuglar regresyon tablolarinda

sunulmustur.

Tablo 4. 4. 1 Okul Kiiltiiriiniin Alt Boyutu Destek Kiiltiiriiniin Ogretmenlerin
Yaratic1 Diisiinme Egilimlerini Yordamasina Yonelik Yapilan Basit Regresyon
Analizi Sonuc¢lar

Bagimh
Bagimsiz o Std.
Degisken Degis B Hata (1) T P R R? F P
ken
Destek 3.32 .120 325 27.68 .000
Kiiltirii YDE 325 .106 45.19 .000
.209 031 6.72

*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Destek kiiltiirii alt boyutunun 6gretmenlerin yaratici diistinme egilimlerini yordayip
yordamadigimin saptanmasina yonelik yapilan basit dogrusal regrasyon analizi
sonucunda goriilmiistiir Ki destek kiiltiiri alt boyutu 6gretmenlerin yaratici diistinme
egilimlerinin yordayicisidir (f=.325). Destek kiiltiirti, yaratict diisiinme egilimlerinde
ki varyansin %10,6’sin1 yordamaktadir (R*= .106, p<.001). Destek kiiltiirii puani
3.32 birim arttifinda 6gretmenlerin yaratict diisiinme egilimleri, .325 birim artacaktir

(R=.325).
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Tablo 4. 4. 2. Okul Kiiltiiriiniin Alt Boyutu Basar Kiiltiiriiniin Ogretmenlerin
Yaratic1 Diisiinme Egilimlerini Yordamasina Yonelik Yapilan Basit Regresyon
Analizi Sonuclar

Bagimsiz Bagimh Std.

2
Degisken Degisken Hata ®) T P R R F P

Basan 3.45 .280 28.92 .000

Kiiltiirii  YDE 175 .280 .078 32.52 .000
' .031 5.70

*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Basar kiiltiirii alt boyutunun 6gretmenlerin yaratici diisiinme egilimlerini yordayip
yordamadigimin Ggrenilmesine yonelik yapilan basit dogrusal regrasyon analizi
sonucunda goriilmiistiir ki basar kiiltiirii alt boyutu 6gretmenlerin yaratici diisiinme
egilimlerinin yordayicisidir (B= .280). Basar kiiltiirii, yaratict diisiinme egilimlerinde
ki varyansin %7,8’ini yordamaktadir (R>= .078, p<.001). Basar1 kiiltiirii puan1 3.45
birim arttiginda Ogretmenlerin yaratict diigiinme egilimleri, .280 birim artacaktir
(R=.280).

Tablo 4. 4. 3. Okul Kiiltiiriniin Alt Boyutu Biirokrasi Kiiltiiriiniin
Ogretmenlerin Yaratici Diisiinme Egilimlerini Yordamasina Yonelik Yapilan
Basit Regresyon Analizi Sonuclar:

Bagimsiz  Bagimh Std. ,

Degisken  Degisken Hata ®) T P R R F P

Biirokrasi 3.77 122 149 30.87  .000

Kiiltiirii YDE 149 022 8.69 .003
110 .037 2.94 .003

*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Biirokrasi kiltiirii alt boyutunun O6gretmenlerin yaratic1 diisiinme egilimlerini
yordamasi amaci ile yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonucunda gorilmiistiir
Ki biirokrasi kiiltiirii alt boyutu Ogretmenlerin yaratici diisinme egilimlerinin
yordayicisidir ( f= .149). Biirokrasi kiiltiirii, yaratici diisiinme egilimlerinde ki
varyansin %2,2’sini yordamaktadir (R?= .022, p<.05). Biirokrasi kiiltiirii puan1 3.77
birim arttiginda &gretmenlerin yaratici diisinme egilimleri .149 birim artacaktir
(R=.149).

75



Tablo 4. 4. 4. Okul Kiiltiirii Alt Boyutu Gérev Kiiltiiriiniin Ogretmenlerin
Yaratic1 Diisiinme Egilimlerini Yordamasina Yonelik Yapilan Basit Regresyon
Analizi Sonuclar

Bagimsiz  Bagimh Std.
Degisken Degisken Hata B) T p R R? F P

2.99 157 .349 19.05 .000

Gorev

Kiiltiirii YDE 349 122 529 .000
27 .038 7.280

*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Gorev kiiltiirii alt boyutunun 6gretmenlerin yaratici diistinme egilimlerini yordayip
yordamadigimin Ogrenilmesine yonelik yapilan basit dogrusal regresyon analizi
sonucunda goriilmiistiir ki gérev kiiltiirii alt boyutu d6gretmenlerin yaratici diisiinme
egilimlerinin yordayicisidir ( B= .349). Gorev Kkiiltiirli, yaratici diisiinme

egilimlerinde ki varyansin %12,2’sini yordamaktadir (R?>=.122, p<.001).

Tablo 4. 4. 5. Okul Kiiltiiriiniin Ogretmenlerin Yaratict Diisiinme Egilimlerini
Yordayip Yordamadigina Yonelik Yapilan Coklu Regresyon Analizi Sonug¢lar:

Bagimsiz Bagimh

Degisken  Degisken B St4HU (B) T P R R F P
Sabit 2.566 .187 13.73 .000
Destek 126 .047 196 2.69 .007
Kiiltiiri
Basan 019 .044 .030 426 671
Kiiltiiri
411 169 19.30 .000
Biirokrasi YDE .077 .036 104 2.14 .032
Kiiltiiri
Gorev 183  .042 233 4.39 .000
Kiiltiiri

*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Tablo 4.45. incelendiginde kurulan modelin (p<.001; F= 19.30) anlamli oldugu
gorilmektedir. Analiz sonucuna gore destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii, biirokrasi
kiltiirii ve gorev kiiltliriinlin dahil oldugu model 6gretmenlerin yaratici diisiinme
egilimlerinin yordayicisi oldugu anlasilmistir (R=.411, R?=.169, F=19.30, p<.000).
Orgiit kiiltiiriiniin alt boyutlar1 olan destek kiiltiirii, bagar1 kiiltiirti, biirokrasi kiiltiirii ve
gorev kiiltiiri birlikte degerlendirildiginde yaratici diisiinme egilimleri toplam

varyansinin %16’smni1 agiklamaktadir (R?=.169).
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Destek kiiltiirti, basar1 kiiltliri, biirokrasi kiltiiri ve gorev kiiltirii birlikte
degerlendirildiginde yaratict diisiinme egilimleri ile arasinda pozitif yonli iliski
oldugu goriilmektedir (B=.126, B=.019, B=.077, B=.183). Destek kiiltiirii (f=.196;
p<.000), biirokrasi kiltlirii (B=.104; p<.05) ve gorev kiiltiirtiniin (f=.233; p<.000)
yaratici diisiinme egilimleri {izerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriiliirken
bagar1 kiiltiiriiniin ($=.104; p>.05) yaratict diisinme egilimleri iizerinde anlamli bir
etkiye sahip olmadig1 goriilmiistiir. Basar kiiltiirii ¢ikarilmak suretiyle olusturulan
coklu regresyon analizi tablosu ve sonucu asagida verilmistir.

Tablo 4. 4. 6. Okul Kiiltiiriiniin Ogretmenlerin Yaratic1 Diisiinme Egilimlerini
Yordayip Yordamadigina Yonelik Yapilan Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

Bagimsiz  Bagimh Std.

Degisken Degisken Hata ®) T P R R’ F P
Sabit 257 .186 13.82 .000

Destek 140 .034 218 416 .000

Kiiltiirii

Biirokrasi YDE .079 .035 107 226 .024 411 .169 2573 .000
Kiiltiirii
Gorev 184 .042 .235 4.43 .000

Kiiltiirii
*p<.001, **p<.01, ***p<.05

Tablo 4.4.6 incelendiginde kurulan modelin (p<.000; F= 25.73) anlamli oldugu
goriilmektedir. Analiz sonucuna gore destek kiiltiirii, biirokrasi kiiltlirii ve gorev
kiiltiriinin  dahil oldugu modelin &gretmenlerin yaratict diiglinme egilimlerinin
yordayicist oldugu anlagitlmistir  (R=.411, R>=.169, F=25.73, p<.000). Orgiit
kiiltiirintin alt boyutlar1 olan destek kiiltiirii, biirokrasi kiiltiirii ve gorev kiiltiirii
birlikte degerlendirildiginde yaratict diistinme egilimleri toplam varyansinin

%16,9°nu agiklamaktadir (R*=.169).

Destek kiiltiirti, biirokrasi kiiltiirii ve gorev kiiltiirii birlikte degerlendirildiginde
yaratici distinme egilimleri ile arasinda pozitif yonli iliski oldugu goriilmektedir
(B=.140, B=.079, B=.184). Destek kiiltiirii alt boyutu (B=.218; p<.000), biirokrasi
kiiltiirii alt boyutu (=.107; p<.05) ve gorev kiiltiirliniin alt boyutunun (f=.235;
p<.000) yaratict diisiinme egilimleri iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu yani
yordadigi goriilmektedir. Mevcut modeldeki beta degerinden yola ¢ikarak, destek
kiiltiirtindeki bir birimlik artis 6gretmenlerin yaratici diistinme egilimlerinde 0.218
birimlik artisa, biirokrasi kiiltlirlindeki bir birimlik artis 0.107 birimlik artisa, gorev
kiiltiirtindeki bir birimlik artig 0.235 birimlik artisa sebep olmaktadir.
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BESINCI BOLUM

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Orgiit kiiltiiriiniin dgretmenlerin yaratic1 diisiinme egilimlerine etkisini incelemek
amaciyla bu calismada elde edilen bulgular aragtirmanin alt amaglar1 dogrultusunda

ele alinmus, literatiirdeki benzer diger ¢calismalarla karsilastirilarak tartisilmigtir

5.1. Sonug¢ ve Tartiyma

5.1.1. Birinci Alt Amaca Yonelik Sonuc¢ ve Tartisma

Arastirmanin birinci alt amacinda, 6gretmenlerin Orgiit kiltiri algi diizeyleri ve
yaratict digiinme egilimi diizeylerinin saptanmasi amaglanmistir. Gergeklestirilen
analizler sonucunda 6gretmenlerin yaratici diisiinme egilimlerinin yiiksek oldugu
saptanmistir. Bu sonug, yaratici bireylerin 6zellikleri g6z 6niinde bulunduruldugunda
g0z ard1 edilemeyecek bir 6neme sahiptir. Bilindigi lizere yaratict bireyler girisken,
ogrenmeye agik, becerikli, enerjik (Sungur, 1997: 282), daima farkli olasiliklar
arayarak olaylara farkli agilardan bakabilen (Simsek, 2012: 24), risk alabilen, empati
yetenegine sahip, estetik bakis acisina sahip, 6ngorii sahibi, merak duygusu gelismis
olan (Giinaydin, 2011: 41), sorunlar hakkinda fikir yiiriitiip bulduklar1 ¢dziimleri test
edebilen, giiglii, tutkulu, inanglarmin farkinda olarak ¢ok yogun calisabilen
(Trefinger ve dig., 2002, Yavuzer 1989), diger insanlarin fark etmedigi ayrintilar
gorebilen, eyleme yonelik, kendine giivenen ve saygi duyan (Bentley, 2004: 194)
belirsizliklere dayanikli, sorunlarin tstiine giderek belirsizliklerle basa cikabilen
(Yavuzer, 1989: 19) bireylerdir. ideal o6gretmenin 6zelliklerinin yer aldig
calismalarda da (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005; Ozabaci, Acat, 2005; Sen, Erisen,
2002) goriilmektedir ki yaratict bireyin 6zellikleri ile ideal 6gretmenin ozellikleri
arasinda pek c¢ok kesisen nokta vardir. Tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim oOrgiitleri
olan okullarda da oOrgiite dahil bireylerin yaratic1 diisiinmeye yonelik becerilerinin

yiiksek olmasi orgiitlerin gelismesi agisindan 6nemli bir husustur.

Orgiit kiiltiirii alt boyutlarinda ise en yiiksek alg1 diizeyinin gorev kiiltiirii alt
boyutunda oldugu goriilmiistiir. Gorev kiiltiirli alt boyutu puan ortalamas: “yiiksek”

olarak kabul edilebilir bir diizeydedir. Gorev kiiltlirii 6zellikleri diistintildiiglinde
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Ogretmenlerin gorev kiiltiirii alg1 diizeyinin “yiiksek diizeyde” olmasi 6gretmenlerin
gorev yaptiklari okullarda, islerinde kendilerini yetkin hissederek merkezi otoritenin
baskisiyla degil yaptiklar1 ¢alismalarda kendilerini yeterli goriip etkinliklerini bu
dogrultuda okulla igbirligi i¢inde yiiriitmelerinden kaynakli oldugu muhtemeldir.
Orgiit kiiltiiriiniin diger alt boyutlarina bakildiginda yiiksekten diisiige dogru
siralarsak basart kiiltiirti, destek kiiltlirii yiiksek ve biirokrasi kiiltiiriiniin ise orta

diizeyde oldugu goriilmiistiir.
5.1.2. Ikinci Alt Amaca Yoénelik Sonuc ve Tartisma

Aragtirmanin ikinci alt amacinda, 6gretmenlerin orgiit kiiltlirii algilar1 ve yaratici
diisiinme egilimi diizeyleri cinsiyet, kidem, egitim durumu ve gorev yaptiklar1 okul
tirti degiskenlerine gore incelenmistir. Arastirmada yer alan 6gretmenlerin cinsiyet
degiskenine gore orgiit kiiltlirti algilar1 ile yaratici diisiinme egilimi diizeylerinin
anlamli bir farklilik goéstermedigi sonucuna varilmistir. Terzi (2005), benzer
calismasinda kadin 6gretmenlerin biirokrasi kiiltiirii algilarinin erkek 6gretmenlere
gore daha yliksek oldugu saptamistir. Biirokrasi kiiltiiriiniin 6zellikleri goz oniinde
bulunduruldugunda, kadin 6gretmenlerin Orgiitteki mevcut kurallarin ve otoritenin
etkisini daha fazla hissettigi yorumunu yapabiliriz. Biirokrasi kiiltiirii ile gii¢ kiiltiiri
arasindaki benzerlikler dikkate alindiginda, gii¢ kiiltiiriiniin hakim oldugu ataerkil bir
yapiya sahip olan toplumumuzda, 6rgiitlerin kiiltiirlerinin de bu yonde etkilendigini
sOyleyebiliriz. Gok ve Erdogan (2011) yaptiklar1 calismada siif 6gretmeni adaylar
lizerinde yaptiklart ¢alismada cesitli degiskenlerin yaratict diisiinme ve elestirel
diisinmeye etkisini inceledikleri aragtirma sonucunda cinsiyete gore anlamli fark
oldugu saptanmistir. Kiz 6grencilerin yaratict diisiinme puani erkek o6grencilerin

puanindan yiiksek oldugu sonucuna varilmaistir.

Ogretmenlerin egitim durumu lisans ve lisansiistii diye gruplandirilmistir. Egitim
durumuna goére okul kiltlirii algilar1 ve yaratici diislinme egilimi diizeylerinde
anlamli bir fark olmadig: tespit edilmistir. Her ne kadar bu arastirmada egitim
durumlarina goére Ogretmenlerin yaratict diigiinme egilimi diizeylerinde farklilik
cikmasa da pek cok calisma gostermektedir ki egitim yaraticiligt olumlu yonde
etkilemektedir (Sungur, 1992). Fakat durumun aksi yonde olduguna dair ¢alismalar
da vardir. Egitimle yaraticilik seviyesi belirli bir diizeye kadar artip daha sonra

diismeye baslamaktadir. Burada dikkat edilmesi gerek husus egitimin belirli sinirlar
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icine hapsolup, 6zglin ve yaratict diislinmeyi engellememesidir (Cekmecelioglu,
2002). Bilinmektedir ki yogun bir egitime ve ya da bilgi yiiklemesine maruz kalma
durumunda yaraticilik olumsuz yonde etkilenmektedir (Giinaydin, 2011:104). Burada
dikkat edilmesi gereken husus egitimin yaratici diisiinmeye yonelik kurgulanmasidir.
Bilgiye her an her yerden ulasilabilen ¢agimizda; yeni, 6zgiin bilgiyi olusturabilecek
ve olusturulan bu bilgiyi insanlarin faydalanabilecegi bir detaya doniistiirebilecek

bireyleri yetistirmek egitimin amaci olmalidir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin kidemlerine gore orgiit kiiltiirii algilar1 ve yaratict
diisiinme egilimi diizeylerine bakildiginda destek kiiltiirli alt boyutu, basart kiiltiirii
alt boyutu, biirokrasi kiiltlirii alt boyutu ve yaratict diisiinme egilimi diizeyleri
arasinda anlamli bir farka rastlanmazken gorev kiiltiirii alt boyutunda anlamli bir fark
saptanmigtir. Bu fark 6-10 yil aras1 gorev yapan Ogretmenlerle 16 yil iistii gérev
yapan 6gretmenler arasinda bulunmaktadir. Kidemi 16 yil ve iistii olan 6gretmenlerin
gorev kiiltiirii algisinin kidemi 6-10 yil olan 6gretmenler gore daha yiiksek oldugu

gorilmiistir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit kiiltliri algilar1 ve yaratict diistinme egilimi
diizeylerinin gorev yaptiklar1 okul tiirtine gore farklilasip farklilagsmadigina
baktigimizda destek kiiltiirii alt boyutu ve biirokrasi kiiltiirii alt boyutunda gérev
yapilan okul tiirleri agisindan anlamli bir farklilik saptanmamustir. Bagar kiiltiirii alt
boyutu, gorev kiltiirii alt boyutu ve yaratict diisiinme egilimi diizeylerinde gorev
yapilan okul tiirleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu gorilmistiir. Mevcut fark
incelendiginde basari kiiltiirii alt boyutunda ortaokul ve lise, okul tiirleri arasinda
anlaml bir fark goriilmistiir. Lise basar1 kiiltlirii algisinin ilkokul basari kiiltiirti
algisindan daha yiiksek oldugu saptanmigtir. Bunun sebebinin 6gretmenlerin sistem
dogrultusunda verdikleri egitimde ilkokul 6grencilerine basar1 odakli olmazken lise
Ogretmenlerinin liniversiteye gecis sinavlari sebebiyle basariyr merkeze almalarindan
kaynakli bir fark oldugu seklinde yorumlayabiliriz. Gorev kiiltiirii alt boyutunda
ilkokul ve ortaokul okul tiirleri arasin da anlamli farklilik goriilmiistiir. ilkokulda
gorev yapan Ogretmenlerin gorev kiiltiiri algisinin ortaokulda gorev yapan
ogretmenlerin gorev kiiltiirli algisindan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yaratici
diisiinme egilimi diizeyine bakildiginda ilkokul ve ortaokul, ortaokul ve lise tiirleri
arasinda anlaml bir fark oldugu saptanmustir. Ilkokulda gérev yapan 6gretmenlerin

yaratici diisiinme egilimleri ortaokullarda goérev yapan 6gretmenlerden daha yiiksek
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olarak bulunmustur. Ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin yaratict diigiinme
egilimi, liselerde gorev yapan 6gretmenlerin yaratict diisiinme egilimlerinden daha

diisiik oldugu goriilmiistiir.

Polat (2017) arastirmasinda sinif 6gretmenlerinin elestirel diisiinme egilimleri ve
yaraticilik diizeylerini farkli degiskenlere ele almis Adiyaman’in Kahta ilgesinde 8
ilkokulda yapilan arasgtirma sonucunda smif &gretmenlerinin cinsiyetleri, egitim
durumlari, medeni durumlarina goére anlamli bir farka rastlanmazken; kidemleri,
kitap okuma aligkanliklar1 gibi degiskenler acisindan yaraticilik diizeylerinde anlamli
fark goriilmiistiir. Baska bir calismada Sahin (2010), Ilkogretim dgretmenlerinde
yaraticilik, mesleki tikenmislik ve yasam doyumu isimli arastirmasinda
Ogretmenlerin yaraticilik diizeylerinde cinsiyet, kidem, medeni durum, brans gibi

degiskenlerin etkili olmadig1 sonucuna varmistir.

5.1.3. Uciincii Alt Amaca Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmanin {igiincii alt amaci kapsaminda Ogretmenlerin yaratic1 diisiinme
egilimleri ile okul kiiltiirii arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigi yoniinde
calistimugtir. Ugiineii alt amag dogrultusunda yapilan analizler gdstermistir ki orgiit
kiiltiirii 1le 6gretmenlerin yaratic1 diisiinme egilimleri arasinda pozitif yonde anlamh
bir iliski vardir. Destek kiiltiirii alt boyutu, basar kiiltiirii alt boyutu ve gorev kiiltiirii
alt boyutu 6gretmenlerin yaratici diisiinme egilimleri arasinda pozitif yonde ve orta
diizeyde anlamli iligki varken, biirokrasi kiiltiirii alt boyutu ise 6gretmenlerin yaratici
diistinme egilimlerini pozitif yonde ve diisiik diizeyde anlamli iligski bulunmaktadir.
Bu alt amactaki degerlerden yola ¢ikarak soyleyebiliriz ki 6gretmenlerin gorev
yaptiklar1 okullarda, basar: kiiltiirli, gorev kiiltiirii ve destek kiiltiirti gibi alt kiiltiirler
ne derece baskinsa ogretmenlerin yaratict diisiinme egilimleri de o kadar olumlu
yonde artmaktadir. Burada sunu belirtmekte fayda vardir bir orgiitte algilanan kiiltiir
hangi nitelikteyse bireylerin davranislar: da o yonde sekillenmektedir. Destek kiiltiirii
gibi olumlu kiiltiirlerin alg1 diizeyi daha yiiksek olan Orgiitlerde bireylerin Orgiite
yonelik tutumlari da daha olumlu olmaktadir. Boyle orgiitlerde is motivasyonu,
orglitsel baglhlik, orgiitsel vatandashik gibi Orgiitiin lehine davraniglar daha fazla
gorilmektedir. Ayni durum egitim orgiitleri olan okullar i¢in de gecerlidir. Okulda

motivasyon diizeyi yliksek olan, okulunu benimsemis 0gretmenler ve &grencilerle
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egitimden ve 0gretimden beklenen performans diizeyi en iist seviyeler ¢ikabilir. Bu

da okullarin amaglar1 diisiiniildiigiinde istenilen bir sonugtur.

Bu arastirmanin sonucuna paralel baska bir ¢alisma ise Kaptanoglu’nun (2017), orgiit
yapisinin yaraticiliga etkisini inceledigi ¢calismadir. Teknoloji firmasi ¢alisanlarindan
anket yontemi ile elde edilen veriler sonucunda hazirlanan g¢alisma sonucunda
gorilmistiir ki orgiit yapisi ile orgiitsel yaraticilik arasinda pozitif yonlii anlamli bir
iligki vardir. Tekin (2008) yaptig1 aragtirmada is ortaminin ile yaraticilik arasindaki
iliskiyi 6l¢cmek amaciyla beyaz esya sektoriinden iki farkli firma calisanlarindan
veriler elde etmistir. Arastirma sonucunda inisiyatif, is odaklilik, amir destegi ve
calisan destegi faktorleri ile yaraticilik arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu

saptanmistir.

5.1.4. Dordiincii Alt Amaca Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

Calismanin dordiincii alt amaci, okul kiiltiiriiniin 6gretmenlerin yaratici diisiinme
egilimlerini yordayip yordamadigina yonelik yapilan analizler sonucunda orgiit
kiiltiirlinlin  6gretmenlerin yaratic1 diisiinme egilimlerini yordadigir goriilmiistiir.
Ogretmenlerin  orgiit kiiltiirii algis1  yaratict  diisiinme egilimlerinin  6nemli
belirleyicisidir. Dolayisiyla ogretmenlerin Orgiit kiiltirii algi diizeyleri yaratici

diistinme egilimlerini arttirdig1 sdylenebilir.

Dérdiincii alt amag sonucunu destekler nitelikte olan bir aragtirma da Merig’in (2018)
aragtirmasidir. Balikesir ilinde ilkokullarda yapilan arastirmada okul yodneticilerinin
ve Ogretmenlerin Orgiit kiltliri algi diizeyleri ile orgiitsel yaraticilik algilar
arasindaki iliskiyi incelemis ve sonug¢ olarak okul yoneticileri ve 6gretmenlerinin
orgit kiiltiirti algilart ile orgiitsel yaraticilik diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde iligki
oldugu ve orgiit kiiltiirii alg1 diizeylerinin orgiitsel yaraticilik algisini arttirdiginm
belirlenmistir. Moda sektoriinde yapilan baska bir arastirmada Orgiit ikliminin
bireylerin yaraticiliklar: lizerindeki etkisine bakilmistir. Pigak¢i’nin  (2013) yaptigi
bu arastirmada orgiit iklimi li¢ boyutta ele alinmistir. Boyutlar sirasiyla orgiitsel
destek, i¢sel takdir ve baski olarak belirlenmistir. Arastirma sonucunda Ozellikle
orgiit ikliminin alt boyutu olan bireysel takdirin c¢alisanlarin yaraticiligina etkisine
vurgu yapilmistir. Sahin (2016), arastirmasinda 6gretmenlerin algilanan okul kiiltiirii
ile yaratic1 kisilik ve yaratici ¢evre iligkisini incelemis, arastirma sonucunda yaratici

cevrenin okul kiiltlirlinlin anlamli yordayicist oldugu fakat yaratici kisinin Orgiit
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kiiltiiriiniin anlaml1 yordayisict olmadigr sonucuna varmistir. Bildigimiz gibi orgiit
kiiltiiri uzun siiregler sonucunda cesitli tecriibeler ve yasanmisliklarla sekillenen
ortak kabulleri igeren bir olusumdur. Uzun zamanda var olan bu yapilar bireylerin
kendine uymasini beklerken degisime genellikle direng gosterirler. Dolayisiyla orgiit
kiiltiirinti etkileyebilmek i¢in oncelikle orglitiin degisime agik olmasi gerekir. Bu
sebeple bireysel diizeyde kalan kuvvetler orgiit kiiltiirii gibi direngli yapilara etki
edememektedir. Orgiit kiiltiiriiniin bireyleri pek ¢ok degisken acisinda etkiledigini
bildigimiz halde aksi yonde durumlara pek rastlanilmamaktadir. Ancak oOrgiit
kiiltiiriiniin direnci oraninda bir kuvvetle degismesi belki miimkiin olabilir. Bu durum
da ancak bu amag¢ dogrultusunda organize olmus topluluklar sayesinde

gerceklesebilir.

Telli (2016), hemsireler iizerinde yaptig1 arastirmada orgiit kiiltliriiniin, bireysel
yaraticilik, i¢ girisimcilik ve is tatmini iizerinde etkili oldugunu fakat calisan
performansi iizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagsmistir. Hazirlanmis pek
cok calismaya baktigimizda orgiit kiiltiirlinlin yaraticilik tizerinde (Yeloglu, 2007;
Cengiz, Acuner ve Baki, 2007; Cavusoglu, 2007; Cavus, 2006) oldugu gibi is
tatmini, Orglitsel vatandaglik, motivasyon, orgiitsel sinizm, orgiitsel saglik, orgiitsel
baghlik (Iscan ve Timuroglu, 2007; Rizaoglu, ve Ayyildiz, , 2008; Erdem, 2007;
Demir ve Oztiirk, 2013; Yiiceler, 2009; Kaya, 2008; Sezgin, 2010; Ozdemir, 2012;
Yilmaz, 2009: Balay, Kaya ve Ciilha, 2013) gibi pek ¢ok kavram {lizerinde etkisi

oldugunu goriiyoruz.

Bu arastirma sonucunda Orgiit kiltiiriiniin - 6gretmenlerin  yaratict  diistinme
egilimleriyle pozitif yonde anlamli diizeyde iliskili oldugu saptanmistir. Arastirmada
tizerinde durulan destek, basar1 ve gorev kiiltiirliniin de kisinin yaratici diistinme

egilimlerini etkiledigi yukarida bahsi gecen konularin bir kanit1 niteligindedir.

Mevcut literatiire bakildiginda yaraticilik kavramimin sorun ¢ézme, hayal giici,
duyarlilik gibi insanlik i¢in 6nemli olan pek c¢ok kavramla iligkili oldugu
gorilmektedir. Yaraticilik bahsedilen kavramlarin tiimiinii i¢inde barindiran bir
okyanus gibidir. Yaratici diisiince yasanilan pek cok giicliiglin, asilmasi zor
tehlikelerin heyecanla ve daha iiretken bir bigimde iistesinden gelmemizi saglayacak
bir kaynaktir. Mithim olan her alanda kullanilabilecek bu essiz kaynaktan en verimli

sekilde yararlanabilmektir. Gerek tarih 6ncesi donemde yazinin bulunmasi ve tarimin
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yapilmaya baglanmasi gerekse tekerlegin bulunmasi gibi tiim kesiflerde yaraticiligin
rolii 6nemlidir. insanligin ve toplumlarm ilerlemesi yaraticilik cevherini islemeden
miimkiin olamayacaktir. Artik gilinlimiizde yaraticiligin éneminden ¢ok nasil daha
ileri seviyelere tasinip gelistirilebilecegi, egitimin yaraticiligi ne sekilde daha verimli
destekleyecegi ile ilgili tartigmalar yapilmaktadir. Son yillarda teknolojide ki
gelismelere bakildiginda, bu gelismelerin yaraticilik yetenegini kullanan insanlarin
eseri oldugunu goérmekteyiz. Giinlimiizde teknoloji ve inovasyonun Onemi goz
oniinde bulunduruldugunda bu kavramlarin kaynagi olan yaratict diisiincenin de
degeri gormezden gelinemez bir gergektir. Teknolojinin takip edilemez bir hizla
gelistigi bu zamanda artik gerek toplumlarin gerekse Orgiitlerin varliklarin
stirdlirebilmeleri i¢in siirekli degisim ve gelisim i¢inde olmalar1 gerekmektedir.
Teknolojiyi satin alan degil yaratabilen devletlerin s6z sahibi Onciiler olacagi
gormezden gelinemeyecek bir gercektir. Bu sebeple devletlerin ve toplumlarin
nesillerinin egitilmesinde teknolojinin ve birgok yeniligin kaynagi olan yaratici
diisiinceyi merkeze alarak sistemlerini bu dogrultuda diizenlemeleri gerekmektedir.
Yaraticilikk ve egitim kavramlar1 arasindaki iliski her gegen giin Onemini
arttirmaktadir. Egitim sisteminin temel 6geleri olan 6gretmen ve dgrencinin yaratici
diisinme potansiyellerini kullanabilmelerini saglayacak wunsurlar g6z Oniinde
bulundurularak  gereken adimlarin atilmasi gelecegi istenilen dogrultuda
sekillendirecektir. Egitim faaliyetinin hi¢ kuskusuz en onemli unsurlarindan olan
Ogretmenlerin  6grencilerini  yaraticiliga tesvik edebilmesinin 6ncelikli kosulu
Ogretmenlerin yaraticilik konusunda engellenmemeleri hatta tesvik edilmeleridir.
Baski altindaki bireylerin yaraticiliklarinin olumsuz yonde etkilendigi bilindigi gibi
bu arastirma bize géstermistir ki bireylerin bulundugu orgiitiin kiiltiirii de yaratici
diistinme egilimlerini dolayisiyla yaraticiliklarini etkilemektedir. Yaraticiligin 6nemi
g6z onilinde bulunduruldugunda ve insanin ¢evresinden etkilenen bir varlik oldugu
diistiniildiiglinde, yaraticiligin 6zgiirlesebilmesi i¢in en iyi alanin gelistirilmesi
gerekmektedir. Insanm kendini bulundugu kuruma ait hissetmesi, ¢abalarmin takdir
edilmesi, ¢evrenin destegini hissetmesi, bulundugu cevre tarafindan kisitlanmamasi
insanin kendini gerceklestirebilmesi i¢in olmasi gereken kosullardir bu da yaraticilik

acisindan 6nemli bir meziyettir.

Gelecek nesilleri zamaninin ruhuna uygun yetismesini saglamakla gorevli

ogretmenler s6z konusu oldugunda, aragtirmanin daha biiyiik bir 6neme sahip oldugu
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goriilmektedir. Rol model olmasi gereken 6gretmenler “kendilerinin kullanamadig:
bir potansiyeli 6grencilerine nasil aktaracaklar ?” sorusu akillari mesgul edip, bu
soruna yonelik caligmalar yapilmalidir. Gerek 6gretmenlerin gerekse 6grencilerin
yakin ¢evresi olan okullar en uygun sekilde diizenlenip, algilar bu yone g¢evrilmel,
coziim getirecek farkli bakis acilart gelistirilmelidir. Boylelikle yaraticiligin

ontindeki engeller kaldirilip, yaraticiligi gelistiren kaynaklar beslenmelidir.

Yaratic1 olabilmek i¢in bireylerin yaraticilik unsurlarin1 benimseyip bu dogrultuda
adimlar atmas1 gerekmektedir. Birey yaraticilik 6zellikleri ile ne kadar biitiinlesip bu
ozellikleri benimserse o oranda yaratict olur. Oncelikle kisilerin bu 6zellikler
dogrultusunda hareket etmeleri gerekmektedir. Bu durumsa ancak yaratici diistinme
egiliminin yliksek olmasiyla gergeklesebilir. Unutulmamalidir ki arzu edilen ideal
gelecege ancak bireylerin, toplumlarin ve {ilkelerin yaraticiliga olan egilimleri

sayesinde ulagilabilecektir.

5.2. Oneriler

Calismanin bu bolimi, arastirmada elde edilen sonuglardan yola ¢ikarak
uygulayicilara yonelik oneriler ve aragtirmacilara yonelik oneriler olarak iki baslikta

hazirlanmustir.

5.2.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

1. Arastirma sonucunda orgiit kiiltiirii ile yaratic1 diislinme egilimi arasinda pozitif
yonlii bir iligki bulundugu diislintildiigiinde okullarin, 6gretmenlerin yaratici
diistinme egilimlerini destekleyecek yeni bir orgiit kiiltiirii olusturma gayreti
icinde olmalar1 6gretmenlerin yaraticiligi agisinda olumlu sonuglar dogurabilir.

2. Yaratict diisiinmenin oniindeki engellerden olan kinanma, alay edilme kaygisi,
dikkate alinmama ve benzeri engellemelerin ortadan kaldirilmasina yonelik okul
ve cevresinin yeniden diizenlenmesi, okul yonetiminin bu konuda 6gretmenleri
desteklemesi gibi eylemlerle 6gretmenlerin yaraticiliklar: olumlu yonde degisim
gosterebilir.

3. Ogretmenlerin  daha  o6zgiir  olabilecekleri, yaraticithk  dzelliklerini
kullanabilecekleri egitim ve Ogretim programlarinin hazirlanmast sonucunda
ogretmenlerin {izerindeki zaman baskis1 gibi yaraticilik engellerinden biri

ortadan kaldirilmis olur.
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4.

Ogretmenlere yaraticilik potansiyellerinin farkina varip kullanabilmelerini
saglayacak egitimlerin hazirlanmas1 gibi eylemlerle Ogretmenlerin yaratici

diistinme egilimleri desteklenebilir.

5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1.

Bu arastirma Istanbul il smrlar ig¢indeki Eyiip, Fatih, Uskiidar, Umraniye,
Gaziosmanpasa ilgeleriyle simirhidir. Benzeri ¢alismalar farkli illerde de
gerceklestirilebilir.

Arastirmada elde edilen veriler 384 6gretmen ile smirli kalmistir. Daha biiyiik
orneklem iizerinde ¢alisma tekrarlanabilir.

Bu aragtirmada orgiit kiiltiiriiniin 68retmenlerin yaratici diisiinme egilimlerine
bakilmustir. Orgiit kiiltiiriiniin 6grencilerin yaratic1 diisiinme ve/veya yaratici
diistinme egilimleri tizerindeki etkisi de incelenebilir.

Bu caligsmada sonuglar nicel arastirma yontemi kullanilarak elde edilmistir. Daha
genis ve detayl verilere ulasabilmek icin nitel arastirma yontemi ve/veya karma
yontem kullanilarak arastirma yinelenebilir.

Yaraticihigin ~ ¢iktilar1  agisindan  iilkeler igin  Onemi g6z  Oniinde
bulunduruldugunda arastirma egitim kurumlar1 disindaki devlet kurumlarindaki
farkli gruplar iizerinde de gerceklestirilebilir.

Yiiksekogretim kurumlarindaki akademisyenler ve Ogrenciler lizerinde bu

calisma gergeklestirilebilir.
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EKLER

Okul Kiiltiirii Olcegi

Calistiginiz Okul:
Ogretmenlik Kidemi (Yil):
Egitim Duzeyi:

Brans:

Yasiniz: Cinsiyet: ( )kadin

( ) erkek

Degerli Meslektasim,
Elinizdeki élgek ¢alistiginiz okuldaki 6rgiit kiltirini arastirmak
amaciyla hazirlanmistir. Olcekte yer alan ifadelerin ¢calistiginiz
okulu ne élgiide tanimladigini 1 ile 5 arasinda ki rakamlardan birini
daire icine alarak belirtiniz.

Nadiren

Bazen

ogun

Her zaman

Programda belirtilen isleri yapmak birinci onceliktir.

Diger okullardan daha “iyi” olmak icin ¢alismak esastir.

ilk defa dogruyu yapmak amaglanir.

Okulun amaglarini gergeklestirmek igin ¢gaba harcanir.

Teknolojik gelismeler takip edilir.

Herkes 6grencilerinin akademik basarisi igin ¢alisir.

Iinsanlar birbirini sever.

Kidemli olmak ayricalikli olmak demektir.

O V| N| OV B W N

Herkes uygulamalarla ilgili gériislerini agik¢a ifade eder.

[
o

Mesleki gelisim igin her tirla firsat saglanir.

=
[

Calisanlar sevinglerini ve iiziintiilerini paylagir.

P g
N

Hiyerarsiye onem verilir.

[EnY
w

Kural ihlaline karsi sert nlemler alinir.

(=Y
H

Yoneticiler, sik sik kurallara uyulmasini hatirlatir.

(=
w

Kuralsizliklarin 6nlenmesi igin siki denetim s6z konusudur.

[y
()}

Birimiz hepimiz, hepimiz birimiz igin duygusu hakimdir.

(=Y
~

Mesleki amaglar igin ¢alismak ,takdir géren bir davranistir.

[y
0o

insanlara deger verilir.

=
o

Otoriter bir yénetim anlayisi vardir.

N
o

islerle ilgili cok fazla toplanti yapilir.

N
[y

Basarili 6gretmen ve égrenciler édiillendirilir.

N
N

En buyuk 6dul bir isi basarmaktir.

N
w

Hi¢ kimse yonetimle ters diismek istemez.

N
S

Kisisel duygu ve dislinceler paylasilir.

N
w

Herkes isini iyi yapmanin karsihgini alir.

N
()]

Yanligi kimin yaptigi degil , sonuglari tartigihr.

N
~N

Herkes birbirinin fikir ve goriislerine saygilidir.

N
o]

Kisisel bilgi ve yetenekler saygi gorur.

N
(o)

insanlar arasinda iliskiler resmidir.
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Marmara Yaratici Diisiinme Egilimi Olcegi

=
=
=] =
o ey = ) =
YARATICI DUSUNME EGILIMLERI N = = = g
— s = = ﬁ
= | &= @ =l
=\ 3| 2| 8|5
E|lz| < |0 | =
1 2 3 -+ 5
1 Zorluklar karsisinda motivasyonumu korurum.
2 Hayal giicimii kullanarak yeni bir fikir, eser veya ¢6ziim yolu
tasarlarim.
3 Ortaya ¢ikan sorun veya olayla ilgilenme sorumlulugu hissederim.
4 Karsilastigim bir olay, durum veya soruna yonelik “acaba’ sorusunu
sorarim.
5 Bir durumu, olay1 veya sorunu ayrintili ve derinlemesine ele alirim.
6 Bir alanda ihtiya¢ duydugum yetenek ve becerilerimi gelistiririm.
7 Bir fikir veya uriin olusturmak i¢in disiplinli ¢alisirim.
8 Sorun veya durumlarla ilgili yararli ve 6zgiin cevaplar veya ¢6ziim
yollar: tiretirim.
9 Baskalarina gore farkli olan duygu ve dusiincelerimi korkmadan ifade
ederim.
10 Merak ettigim veya ilgimi ¢eken olay, durum veya islerle ugrasmay1
severim.
11 | Alisilmisin yerine, yeni ve farkli olani tercih ederim.
12 | ilging olay, sorun, nesne veya durumlart merak ederim.
13 | Kendimle ilgili zayif ve gii¢lii yonlerimi bilirim.
14 | Otorite, korku ve baskilardan bagimsiz diistintirim.
15 | Olaylar1 veya durumlari anlamak veya ¢6zmek i¢in sabrederim.
16 Bir olayin veya sorunun birden fazla nedeni olabilecegini kabul
ederim.
17 Farkl1 sorun, durum veya olayla ilgili ipuglarn arasinda baglanti
kurarim.
18 | Yaptigim hatalar kabullenirim.
19 Birbiriyle ilgisi olmayan kavram veya fikirleri yeni bir amag i¢in
iliskilendiririm.
20 | Olaylara farkli agilardan bakmaya ¢aligirim.
21 | Cevremde olup bitenleri merak ederim.
22 Fikir gelistirmek i¢in gozlem, deneyim, bilgi ve diistincelerimi
birlestiririm.
23 | Sorun veya durumlarla ilgili karar verirken aceleci davranmam.
24 | Sorunlarin ¢éziiminii, durumlar: veya olaylan zihnimde canlandiririm.
25 | Hata yapmaktan korkmam.
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