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OZET

TEKNOLOJI TRANSFER OFISLERININ PROJE YONETIMINE
ETKILERININ INCELENMESI ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM
UNIVERSITESI ORNEGI
Mehmet CENGEL
Yiiksek Lisans, Kent Calismalar1 ve Yonetimi
Tez Danismani: Prof. Dr. Ahmet Korhan BINARK
Eyliil — 2019, 72 Sayfa

Yapilan bu c¢alismada, proje yOnetiminin saglanmasi ig¢in Onemli bir arayiiz
mekanizmasi olan teknoloji transfer ofislerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amacla
tiniversitelerde yeni kurulmaya baglanan teknoloji transfer ofislerinin proje yonetim
bilesenleri ekseninde arastirmacilara katkilarin1 ve memnuniyet diizeyini amaglayan
nitel bir aragtirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda oncelikle proje yonetiminin
tarihsel gelisimi ve teknoloji transfer ofislerinin ortaya ¢ikislart agiklanmistir. Cesitli
tilkelere ait teknoloji transfer ofisleri incelenmis olup, bu iilkelerdeki teknoloji transfer
ofisleri hakkindaki literatiir taramas1 sonuglarna yer verilmistir. Ardindan yapilan
saha aragtirmas ile proje yiiriitme tecriibesine sahip katilimcilardan elde edilen veriler

icerik analizi yontemiyle incelenerek sonuglara yer verilmistir.

Ozellikle iiniversitelerde arastirma projelerinin, proje yonetimi bilesenleri ekseninde
yuriitiilmesi amaciyla teknoloji transfer ofislerinin proje yonetimine etkileri ve
beklenen memnuniyet diizeyinin tespit edilmesi ve bu c¢iktilarin degerlendirilerek

gerekli ¢ozlim Onerileri sunulmaya c¢aligilmastir.

Calismanin birinci boliimiinde; proje ve proje yonetimi, proje yonetimi bilesenleri ve
proje yonetiminin asamalari {izerinde durulmustur. ikinci béliimde; Teknoloji Transfer
Ofisi kavrami, diinyada ve Tiirkiye’de teknoloji transfer ofislerinin gelisimi ve ¢alisma
yontemleri ile Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi’nin
yapisi ve faaliyetleri hakkinda bilgiler verilmektedir. Ugiincii béliimde; arastirmanin
asil odak noktas1 olan teknoloji transfer ofislerinin proje yonetimine etkilerinin

belirlenmesi i¢in hazirlanan aragtirma sorularina cevap bulunmasi maksadiyla yapilan



saha arastirmasi bulgularma yer verilmektedir. Universite akademisyenleri ile yapilan
anketler sonucunda elde edilen veriler, icerik analizine tabi tutularak aktarilmaya
calisilmistir. Saha arastirmasinda 7 farkli fakiilteden, proje tecriibesine sahip 100

akademisyen arasindan toplam 64 katilimciya ulagilmistir.

Calismanin sonug¢ boliimiinde ise; proje yonetimi konusunda arastirmacilar ile fon
veren kurumlar arasinda koprii vazifesi géren teknoloji transfer ofislerinin, ti¢lincii
boliimde belirtilen proje yonetimi bilesenlerine iliskin anket sonuglar1 igin igerik

analizi yapilarak oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Proje Yonetimi, Teknoloji Transfer Ofisi, Istanbul Sabahattin

Zaim Universitesi



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF TECHNOLOGY
TRANSFER OFFICES ON PROJECT MANAGEMENT
ISTANBUL SABAHATTIN ZAIM UNIVERSITY EXAMPLE

Mehmet CENGEL
Master Of Science, Urban Studies and Management
Supervisor: Prof. Dr. Ahmet Korhan BINARK

September — 2019, 72 Pages

In this study, it is aimed to examine technology transfer offices which have an
important interface mechanism for project management. For this purpose, a qualitative
research has been conducted aiming the contribution of the technology transfer offices,
which are newly established in universities, to the researchers in the axis of project
management components and the level of satisfaction. Within the scope of the
research, the historical development of project management and the emergence of
technology transfer offices are explained. Technology transfer offices of various
countries have been examined and the results of literature review about technology
transfer offices in these countries are given. Following the field research, the data
obtained from the participants who have project execution experience were analyzed
by content analysis method and the results were included.

In order to carry out research projects in the universities especially in the direction of
project management components, the effects of the technology transfer offices on
project management and the expected satisfaction level were evaluated and necessary

solutions were presented by evaluating these outputs.

In the first part of the study; project and project management, project management
components and project management steps are investigated. In the second part;
Technology Transfer Office concept, the development and working methods at the

world and Turkey, Istanbul Sabahattin Zaim University Technology Transfer Office



provides information about the structure and activities. In the third chapter; Research
questions were prepared to determine the effects of technology transfer offices, which
are the main focus of the research, on project management. In this section, the findings

of the field research to find answers to the research questions are given.

The data obstained as a result of the surveys conducted with university academicians
were analyzed by content analysis. In the field study, 64/100 participants from 7

different faculties were reached.

In the conclusion part of the study; The project analysis components of the project
management components, which serve as a bridge between the researchers and the
funders, are presented.

Keywords: Project Management, Technology Transfer Office, Istanbul Sabahattin

Zaim University
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GIRIS

Teknoloji transferi, giiniimiiz tilkelerinin sanayilesmesi ve kalkinmasi igin en gerekli
unsurlardan biri olarak kabul edilmistir. Ulkeler acisindan en dénemli siirdiiriilebilir
hedeflerin basinda olan ekonomik kalkinmanin saglanmasi, iilkelerin iiretimlerini
mevcut durumdan daha ileri teknolojilere dayandirarak ve iilkedeki nitelikli insan
giictinii nitelikli iggiicii haline getirmesi ile miimkiin olacaktir. Diinya {lizerindeki
teknolojik ilerlemeler, giiniimiiz rekabet ortaminda, hem firmalar hem de devletler

acisindan, ayakta kalabilmenin en 6nemli kosullarindan biri olarak tespit edilmistir.

Teknolojik ilerlemelerin gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasindaki agigin siirekli
olarak artan oranda ilerlemesi de teknoloji transferinin gelismekte olan iilkeler
acisindan ne kadar elzem bir konu oldugunu da ortaya koymaktadir. Ayrica bu durumu
destekleyen bir diger husus ise iilkelerin ekonomik yapilart baz alinarak yapilan
calismalarda, gelismekte olan iilkeler ile gelismis llkelerin iiretimde kullandiklar:
teknolojinin seviyesi arasindaki farkliliklardan kaynaklandigi sonucuna varilmistir.
Teknoloji diizeyi, kalite ve kapasitesini gelismis tilkeler standardina getiremeyen
iilkeler, gelismis iilkelerdeki son c¢ikt1 teknolojik {irtinleri kullanmak durumunda
kalmakta ve bu nedenle teknoloji diizeyinden ziyade teknolojik araclar vasitasiyla

gelismis tilkelere bagimli kalmaktadirlar.

Teknoloji transferi, teknoloji tiretemeyen {ilkelerin, diinyadaki bilimsel ve teknolojik
ilerlemeleri takip ederek, teknolojik bakimdan ihtiya¢ duyduklari bilgi, beceri, iiriin ve
tiretim sistemine iligkin teknoloji se¢imi, bu secilen teknolojinin iilke ¢ikarlarina
yonelik olarak transfer edilmesi, teknolojik acigin olustugu stratejik alanlarda
uygulanmas1 ve gelistirilmesi gibi birbirini takip eden siiregleri gerceklestirme
stirecidir. Bu siireglerin tamamina, bilimsel literatiirde, teknoloji transferi ismi

verilmektedir.

Teknoloji transferi kiiltiirliniin gelismekte olan iilkelere kazandirilmasinda en kritik
bilginin “proje yonetimi” oldugu da yadsinamaz bir gercektir. Teknoloji diizeyine
ulagmay1 saglayacak, arastirma ve gelistirme c¢alismalarinin bilimsel yeterliligi ve
yontemini destekleyen ve teknolojik ¢caligmalara Ar-Ge niteligi kazandiran en 6nemli

veri modeli olarak “proje yonetimi” araglarinin kullanilmasi gelmektedir.
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Proje yonetimi, bir teknolojik bir ¢ikt1 veya iiriin ortaya ¢ikarmak i¢in; insan kaynagi,
zaman ve maliyet gibi etkenlerin uyumlu ve ayn1 zamanda da verimli olarak birlikte
kullanilmasin1  saglamaktadir. Ozellikle, smirli kaynaklarla iist diizeyde hizmet
vermeye ¢alisan, teknoloji diizeyini gelistirmek isteyen gelismekte olan iilkelerin proje
yonetimi kavraminin 6nemini giin gectikge daha iyi kavramaya basladigi bilimsel
calismalar ve yaygimlastirma sonuglarinin paylagimi sonucu tespit edilmistir. Bu
dogrultuda teknoloji transferini saglamaya yonelik uzmanlardan olusan Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) birimlerinin 6zellikle Ar-Ge diizeyi kaniksanmis {iniversiteler
biinyesinde ulusal fonlama modelleri ile desteklenerek kurulmalar1 saglanarak,
gelismekte olan {ilkelerin stratejik ve teknolojik projelerde hedefledikleri basarrya

kolaylikla ulagmalarini saglayacaktir.

Bu baglamda, s6z konusu tez ¢alismasinda, teknoloji transferi ve proje yonetimi ele
alinarak, teknoloji transferinin iniversiteler biinyesinde saglayabilecegi basari

kriterleri ve katkilar1 ortaya konmaya calisilmistir.

Bu calisma dort ana boliime ayrilmistir. Calismanin ilk béliimiinde; proje ve proje
yonetimi kavramlarina deginilerek ve proje yonetimi kavraminin ilke ve bilesenlerine

yer verilmistir.

Ikinci béliimde ise, teknoloji transferi ve bu kavramla iliskili diger kavramlar
aciklanmis ve teknoloji transferi konusunda kurumsal mekanizmalarini islevsel olarak
kullanma konusunda basariya ulagabilmis ya da kismen basar1 saglayabilmis Amerika
Birlesik Devletleri, Almanya, Ingiltere, Cin ve Japonya ornekleri detayl olarak ele
alinmistir. Basarili orneklerden yola ¢ikarak iilkemizdeki teknoloji transfer ofisi
yapilanmalarmin kurulusu, tarihgesi, islevselligi, isleyisi ile Istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi (IZU TTO) yapisinin bu kriterler dogrultusunda

kurulusu ve bagar1 gostergelerinin tespit edilmesi konusunda veriler paylasilmistir.

Calismanin iigiincii boliimiinde ise yontem ve bulgular basligi kapsaminda, Istanbul
Sabahattin Zaim Universitesi biinyesinde proje yiiriitiiciisii/ydneticisi/arastirmacisi
olarak arastirma projelerinde gorev almis 100 akademisyenden 64’iline ulasilarak anket
aragtirmas1 yontemi uygulanmistir. Akademisyenlerin salt bilgileri, Onerileri ve
degerlendirme sonuglarinin yer aldig1 anket sonuglari incelenerek, iZU TTO yapisinin

proje yonetimi bakimindan katkilarinin analizi ve degerlendirmesi yapilmistir.
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Calismanin son boliimii olan dordiincii boliimiinde ise elde edilen sonuglar, kent
calismalar1 ve yonetimi kapsaminda kent dokusunun en onemli unsurlarindan bir
tanesi olan tiniversitelerin, proje yonetimini saglama konusunda kurulmus birimleri
olan teknoloji transfer ofisleri araciligiyla teknoloji transferini ger¢eklestirme tizere
gelistirilen arastirma ve gelistirme projelerine etki oranlart ve basar1 kriterleri

dogrultusunda degerlendirme sonuglari ortaya konulmustur.

S6z konusu c¢alismanin amact; teknoloji transferi birimlerinin, tilkemizdeki kent
dokusunun vazgecilmez ciizii olan iiniversitelerdeki proje yonetimi uygulamalarinin,
yeterli ve beklenen diizeyde teknoloji tiretemeyen iilkelerdeki tiniversitelerin, bilim ve
teknoloji alaninda ilerlemesini saglayacak katkiyr saglayip saglayamadigina iligkin

bulgular1 ortaya koymaktir.

Calisma ile ulasilan sonug, tiniversiteler biinyesinde kurulan teknoloji transfer ofisi
birimlerinin proje yonetimi yaklasimlarini uygulama konusunda yeterli basari
oraninin1  sagladigi, ancak kurumsal olarak {iiniversitelerdeki proje yoOnetimi
yaklasimlarindaki islevselligin proje kiiltiiriine sahip akademik kadro ile daha fazla
teknoloji transferine olanak saglamasi beklenmektedir. Aksi halde bu noktada
akademik kadronun proje kiiltiirlinden uzak akademisyenlerden miitevellit olmasinin
beklenen basariy1 yakalayamayarak, iilkenin teknoloji diizeyini beklenen diizeyde
artiramayacagini ve teknoloji tiretememe kisir dongiisiinii asgamama sorunu ile bagbasa

kalacag1 sonucunu gostermistir.
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BOLUM 1

1. PROJE VE PROJE YONETIMi
1.1.  Proje Nedir?

Proje, 6zglin bir sekilde siiresi belirli olan ve bir amacin gergeklestirilmesi i¢in
planlanan bir sefere mahsus olaylardir. Projeler; 6zgilinliigii, para, zaman ve personel
gibi belirli kaynaklarin yliksek performans saglamak icin bir araya getirilmesiyle
ortaya c¢ikar. Genel olarak tanimlamak gerekirse proje, basari ile tamamlanmak {izere
kurgulanan, 6zgiin ve sonu olan bir gérev olarak tanimlanabilir (Reid, Sanders, Wiley,

2012).

Projenin temel 6zellikleri gegici olmasi, 6zgiin bir tirlin/hizmet ¢iktis1 olmasi ve plan-
programli bir sekilde ilerlemesidir. Bu 6zellikleri Proje Yonetim Enstitiisti asagida

siralamistir;

Gegicilik: Projelerim belirli bir baslangic ve bitis zamaninin olmasidir. Projenin
amaglarina ulagilmadan, gorevleri yerine getirilmeden proje tamamlanmis
sayllmamaktadir. Diger bir ifade ile projenin gegiciligi projenin kisa siireli oldugu
anlamina gelmemektedir. Projelerin gecicilik 6zellikleri iiriin, hizmet ya da proje
tarafindan yaratilan sonugclar i¢in gecerli degildir. Projelerin gegici olmasinin etkilerini
ayrica su sekilde de siralamak miimkiindiir; Sinirli bir zaman dilimine sahip olan
projeler, belirli donemlerde gergeklestirilir. Proje icinde ¢alisan ekiplerin tek amaclar
projeyi yiriitmektir. Belli bir zaman dilimde goérev alan bu ekipler, proje sona

erdiginde baska projelerde gorevlendirilmek iizere projeden ayrilirlar (Rose, 2013).

Ozgiin Uriin ya da Hizmet: Projeler kapsaminda 6zgiin ¢iktilar ortaya cikar. Proje
sonunda ortaya c¢ikan, sayilabilen, son/ara kullanictya yonelik {retilen
tiriinler/hizmetler, isletme fonksiyonlarini gelistirmeye yonelik destekleyici hizmetler,

belge ya da karar gibi sonuglardir (A.g.e.).

Programli ilerleme: Projenin kademeli ve planli olarak yiiriitiildiigiinii, bu ilerlemenin
de artarak devam ettigini ifade eder. Proje ekibi, projenin amaglari ile proje ¢iktilarinin
neler olacagini tam olarak algiladiginda, projenin ¢alisma alani daha genis bir bigcimde
tanimlanabilir, bununla birlikte de ¢alismanin detaylandirilmas1 saglanabilir.

Projelerin sozlesmeler kapsaminda yiiriitiilmesi saglaniyorsa programli ilerlemenin



daha dikkatli ilerletilmesi gerekmektedir. Projelerin giinliik hayata da uygulanabilecek
cok onemli bir yeri ve islevi vardir. Projenin iyi bir sekilde yonetilmesi i¢in &zgiin

tirtin/hizmet ya da programli ilerlemelere uyulmasina baghdir (A.g.e.).
1.2. Proje Yonetimi Nedir?

Planlanan bir projeyi gergeklestirmek i¢in gerekli bilgi, ara¢ ve tekniklerin bir arada
kullanilmast proje yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Bdylece, projenin belirli bir
amaci ger¢eklestirmek i¢in dogru tanimlanmasini, kategorize edilerek yonetilmesini
saglayan caligmalarin toplami olarak tanimlanabilir (Sakar, 2012). Bu tanimlamaya
gore, Proje Yonetimi’nde amag; projeleri sadece uygulamak ve yiiriitmek diginda, bir
yonetim mantig1 ile projeleri yapilandirarak tutarli bir sekilde gerceklestirilmesini
olanakli hale getirmektir (Newton, 2015). Proje Yo6netimi’nde en 6nemli nokta ise;
onceden belirlenen amag, kapsam, proje 6l¢egi, performans, faaliyetlerin uygulanmasi,
zaman ve finansman gibi kisitlarin disina ¢ikilmamasidir (A.g.e.). Bu veriler 1s18inda
Proje Yonetimi tanimlandiginda; onceden belirlenen bir amag¢ dogrultusunda karar
verilen zaman, biitce, kalite ve performans gibi kisitlar baz alinarak proje i¢in en uygun
yonetim tekniklerinin kullanilmasi saglanmakta ve gerekli faaliyetler planlanmaktadir.
Bu planlamalarin hayata gegirilmesinde Proje Yonetim isi birbirini takip eden dort
temel asamadan olugmaktadir. Bunlar; projenin tasarimi, planlanmasi, uygulanmasi
(kontrol-izleme) ve projenin tamamlanmasi asamasi olarak tanimlanmaktadir. Tasarim
asamasinda; proje ihtiyaglari ortaya atilir ve farkli disiplinler arasi fikir aligverisleri
yapilarak, projenin amaglar1 ve kapsami belirlenmekte; bu kapsamda 6n hazirliklari
tamamlanan proje teklifleri degerlendirilmektedir. Ikinci asama olan Planlama
asamasinda; 6n hazirliklar1 tamamlanan ve degerlendirilerek tercih edilen proje
teklifleri irdelenir ve planlama tekniklerinden de faydalanilarak icerisinde proje
organizasyon semasi ve yontemini de barindiran alternatifli bir proje plani olusturulur.
Proje Yonetimi’nin {igiincii asamasi ise projenin kontroliiniin ve izlemesinin yapildigi
projenin uygulama asamasi takip eder. Proje Uygulama asamasinda; proje; hayata
gecirilmekte ve proje uygulama siiresi, proje biit¢esi, proje kalitesi ve proje
performansi gibi proje kapsamlarinin degerlendirmesi yapilarak dnceden belirlenen
kisitlara gére proje kontrol mekanizmasi devreye girmektedir (Giinaydin, 2012).
Ortaya konan bu kontrol mekanizmasi sayesinde ise projenin amaglarindan sapmalar
olup olmadigi onceden tespit edilerek, gerekli goriildiigli durumlarda planlanan

alternatif faaliyetler uygulanmaktadir. Dordiincii ve son agsama olan proje tamamlama



asamasinda ise; tiim faaliyetler proje planlamasina gore sonlandirilmaktadir (Ece ve
Kovanci, 2004). Proje Yonetimi ayrica planli/programli ve proje teklifinde ortaya
koyulan zaman, maliyet, teknik ve/veya hizmet sonucuna ulagsmak amaciyla zaman,
hammadde ve malzeme, isglici ve maliyetlerin yonetilmesidir olarak da

tanimlanmistir (Pekgozlii, 2012).

Proje YoOnetimi asamalar1 detayli olarak irdelendiginde; Proje YoOnetimi projelerde
uygulandig1 takdirde, tiim aktiviteler her asamada gozlemlenebilmekte, kontrol
mekanizmasi siirekli devrede oldugu i¢in uygulamalarin proje planlamasina ne kadar
uygun yuritildigi rahatlikla dlgiilebilmekte ve bu siirecte karsilasilan sorunlar ve
engeller kolaylikla tespit edilerek gerekli onlemler alinabilmekte ya da yeni ¢dziim

onerileri sunulabilmektedir.

Ayrica; projenin yiiriitiilmesi kapsamli bir sekilde saglanarak dolayisiyla bir biitiinde,

projenin kontroliinii saglayan ortamlar yaratilabilmektedir.
1.3.  Proje Yonetimi Bilesenleri

Proje Yonetimi Bilesenleri, proje yonetimi bilgi alanlar1 olarak da bilinmekte olup,
Project Management Institute tarafindan, kapsam, zaman, maliyet, Kkalite, insan
kaynaklari, iletisim, risk, tedarik, paydas yonetimi ve entegrasyon yonetimi olmak

izere on baslikta toplanmistir.

Tablo 1.1: Proje Yonetimi Siire¢ Grubu ve Bilgi Alan1 Haritasi

izleme ve
Baslatma Planlama Yiiriitme Kapatma
Kontrol
_Projeyi
[zleme ve
Proie Proje Proie Kontrol,
) Baslangig Proje Yonetimi Plani R J€ Entegre Projeyi
Entegrasyon .. . Y 6nlendirme oo
PO Dokiimant Gelistirme N Degisiklik | Kapatma
YOnetimi ve Yonetme o
Olusturma Yo6netim
Sistemi
Olusturma
. Kapsam Yo6netimi Planlama Kapsam
Proje P .
Ihtiyac Belirleme Onay1
Kapsam
Yénetimi Kapsam Tanimlama Kapsam
Is Kirim Yapis1 Olusturma Kontrolii
Zaman Y Onetimi Planlama
Aktivite Tanimlama
Proje Zaman Aktivite Siralama Program
Y onetimi Aktivite Kaynaklar Tahmini Kontrolii
Aktivite Siiresi Tahmini
Is Program Gelistirme
Proje Maliyet MahyeF Yonetlm.mam Harcama
PO Maliyet Tahmini N
Y 6netimi . . Kontrolii
Biitce Belirleme




Proje Kalite . e .}.<allte . Kalite
P Kalite Yo6netimi Giivencesi
Y 6netimi Kontrol
Olusturma
Takim
Olusturma
Proje insan ; Proje
) Insan Kaynaklar1 Yo6netim Takimu
Kaynaklari L
Yénetimi Plam1 Gelisgtirme
Proje
Takimi
Yonetme
Proje Iletisim e e Iletisim Tletisim
Y 6netimi Iletisim Y6netimi Plam Yonetme Kontrolii
Risk Yonetimi Plani
S Risk Belirleme .
Frole Risk Niteliksel Risk Analizi K
Niceliksel Risk Analizi
Risk Cevap Plani
Proje Tedarik Tedarik Plan: Tedarik Tedarik Tedarik
Y Onetimi Saglama Kontrolii | Kapatma

Kaynak: (Reid, Sanders, Wiley, 2012)

Asagida yer alan ve tiim proje yonetim literatiirii tarafindan mutabik kalinan bu
bilesenler disinda bazi kaynaklar kapsam, zaman, maliyet, insan kaynaklar1 ve kalite
yonetimini temel bilesenler olarak; entegrasyon, tedarik, risk ve iletisim yonetimini ise

bu temel bilesenleri gevreleyen yardimci bilesenler olarak tanimlamistir (Frigenti &
Comninos, 2002).

Entegrasyon

Kapsam

Insan
Kaynaklan

Tedarik
Sy

Maliyet

iletisim

Sekil 1.1: Proje Yonetim Bilesenleri

Kaynak: (Frigenti & Comninos, 2002)



1.3.1. Proje Entegrasyon Yontemi

Projenin iskeletini olusturmak, proje entegrasyon yontemini tanimlamanin en dogru
ve kisa tanim olacaktir. Proje entegrasyon yonetimi; proje yasam dongiisii i¢erisinde
proje yonetimi bilesenleri arasindaki koordinasyonu da saglamaktadir (Schwalbe,
2015). Proje entegrasyon yonetimi; proje siire¢ yonetimi igerisinde birbirinden farkli
siiregler ve proje yonetim aktivitelerini belirlemek ve tanimlamak, ardindan da
birlestirip koordine etmek i¢in basvurulmasi gereken bir proje yonetim bilesenidir.
Ayrica bu bilesen ile birlikte proje yonetimi kapsaminda tahsis edilecek olan kaynaklar
belirlenir, hedefler ve alternatifler arasindaki secimler yapilir ve bilgi alanlar
arasindan segimler yapilarak bilgi alanlar1 arasindaki bagimliliklar belirlenir (ince,

2018)

Proje yonetim bilesenlerinin proje yonetimi agisinda en 6nemlisi olarak ifade edilen
proje entegrasyon yontemi alt1 farkli siiregten olugmaktadir. Bu siirecleri asagidaki

tabloda verilmistir.

proje baslatma
belgesinin
gelistirilmesi,

proje yonetim

projenin kapatilmasi planinin
gelistirilmesi,
entegre degisiklik proje galismalarinin
kontrolinin yonlendirilmesi ve
gerceklestirilmesi yonetilmesi,

proje calismalarinin
izlenmesi ve
kontrol,

Sekil 1.2: Proje Entegrasyon Yontemi Siirecleri

Kaynak: (Schwalbe, 2015)



a) Proje Baslatma Belgesinin Gelistirilmesi

Proje entegrasyon yonetiminin ilk asamasi olan bu asamada hazirlanacak proje
baslatma belgesi ile proje yoneticisine resmi yetkilendirme saglanmakta ve paydas
ihtiyaglarma gore proje baslangi¢ gereksinimleri tanimlanmaktadir. Proje baslatma
belgesinin gelistirilmesinde is ihtiyaci, gelistirilecek iriiniin kapsami ve kurumun
stratejik planlar1 dogrultusunda hazirliklar1 tamamlanan proje calisma bildirimi;
projeye ihtiya¢ duyulma gereksiniminin (pazar talebi, orgiit ihtiyaci, miisteri talebi,
teknolojik ilerleme, yasal zorunluluklar, ¢evre etkileri, sosyal ihtiyaglar vb.) fayda-
maliyet analizine dayanilarak aktarildigi is gerekgesi, taahhiitname, gevresel isletme
faktorleri ve sektorel uzman goriislerinden de faydalanilmaktadir. Bu agamanin
tamamlanmas1 sonucunda ortaya konan proje baslatma belgesinde projenin amag ve
gerekgeleri, Olgiilebilir performans hedefleri, riskler, biitge/masraf kisitlari, proje
yoneticisi ve ekibinin gorev, yetki ve sorumluluklari ve diger kilit personel bilgileri

yer almaktadir. Bu belgenin onaylanmasiyla proje resmen baslamaktadir (A.g.e).

b) Proje yonetimi planimin gelistirilmesi

Proje yonetim plani, proje amaglari igerisinde barindiran “NE”, insan kaynaklari/ekip
konusunda “KIM”, proje yasam dongiisii kapsaminda “SUREC”, ve siireli olma
ozelligi diisiiniildiigiinde de “NE ZAMAN” ve “HANGI MALIYET” ile sorularina
cevap vermelidir. Proje yonetim planinda ayrica iletisim gereksinimleri de yer

almalidir (Dinsmore & Cabanis-Brewin, 2011)

Proje yoneticisinin bu plan1 hazirlamadan 6nce olas1 kaynaklar1 ve maliyetleri igeren
hiyerarsik bir kaynak kirilim agaci hazirlayarak proje maliyetlerini 6ngormesi beklenir
(Cioffi, 2002). Bu plan, projedeki tiim planlar1 koordine eden ve projenin yiiriitiilmesi
ve denetlenmesine rehberlik eden bir dokiiman olarak tanimlanmistir. Her projenin
Ozgiinliigli gibi proje yonetim planlar1 da, kendine 6zgiin 6zellikler tasir. Bu nedenle
proje yonetim planlar1 duragan olmayan, esnek ve b planlar1 da bulunacak sekilde
hazirlanmalidir. Proje ismi, kisa 6zet, destekleyici ismi, proje yoneticisi ve ekibin

isimleri ve ilgili terminoloji agiklamalarini igermelidir (A.g.e.).
C) Projenin Yiiriitiilmesinin Yonlendirilmesi ve Yonetilmesi

Proje yonetim planinda belirlenmis planlar uygulanir ve proje hedefine ulagsmak i¢in

yapilmas1 gereken degisiklikler varsa bu degisiklikler {i¢iincii asgama olan Projenin
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Yiriitiilmesinin Y6nlendirilmesi ve Yonetilmesi asamasinda uygulanir. Projenin genel
yonetimi bu asamada en kapsamli bir bi¢cimde saglanmis olur. PMBOK bu

aktivitelerden bazilarini su sekilde siralamistir:

e Hedefe ulastiracak eylemlerin hayata gegirilmesi,

e Teslimatin ortaya konulmasi,

e (Gorevlendirilecek ekibin yonlendirilmesi ve egitilmesi,
e Kaynak ihtiyacinin karsilanmasi,

e Proje nihayetinde elde edilen sonuglarin belgelendirilmesi vb. (A.g.e.)

Ayrica proje entegrasyon yoOnetiminde projenin planlanmasi ve yliriitiilmesi
birbirinden ayrilmaz sekilde i¢ ice gecmistir. i¢ ice gegen bu iki proje bilesenini su
sekilde acgiklayabiliriz; Planlar projenin yliriitiilmesi ve istenen sonuglara ulasilmasi,
projenin yiiriitiilmesi ise planlarin uygulamada kazanilan tecriibeler dogrultusunda
Iyilestirilmesine katki saglamaktadir. Projeyi gelistirenler ile projeyi uygulayanlar bu
katkiy1 en iyi sekilde saglayabilmek i¢in ¢ogu projede ayni kisiler olarak karsimiza
cikmaktadirlar(A.g.e.).

d) Proje Calismalarinin Izlenmesi ve Kontrolii

Proje calismalarinin izlemesi ve kontrolii proje entegrasyon siirecinin dordiincii
asamasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu asamada projelerdeki ilerlemelerde; izleme,
gbzden gecgirme ve raporlama ¢aligsmalar1 gerceklestirilir. Bu asama; ortaklar, projede
gerceklestirilecek faaliyetler, proje harcamalar1 (biitce gerceklesenleri), zaman
cizelgesi ve kapsam tahminlerinin mevcut durumunun proje yoneticisi tarafindan daha
dogru anlagilmasina imkan verir (A.g.e.). Ozellikle biiyiik projelerde, yonetim isi
olagan izlemeler disinda koordinasyonun saglanmasi agisindan da biiyiilk 6neme
sahiptirler. Proje yoneticileri basarili proje yonetiminde koordinasyonun, is lizerinde
%90’ 1mn1n iletisimi saglamak ve degisiklikleri yonetmek oldugunu ifade etmektedir
(A.g.e.).

Bu nedenle projeleri basarili bir sekilde yonetebilmek i¢in etkin bir izleme ve kontrol
sistemi gelistirilmesi zorunlu Dbir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
sistemlerin kurgulanmasinda en énemli hususlardan bir tanesi de ekiptir. lyi bir proje
yOneticisinin mutlaka nitelikli bir ekip ile projesini yiiriitmelidir. Proje yoneticisi

koordinasyonu ve kontroliinde proje ekibi, projeyi siirekli gozlemlemeli, izlemeli ve



projenin basarist i¢in dikkatli ve 6zenli olunmasi gereken alanlar1 tespit etmelidir
(A.g.e.).
e) Entegre Degisiklik Kontroliiniin Gergeklestirilmesi

Bu asama proje entegrasyon siirecinin besinci asamasidir. Projede yer alan teslimatlara
ve planlara yonelik degisiklik talepleri, diizeltici ve onleyici eylemler degerlendirilir

ve onaylanarak uygulanir veya reddedilir.

Onayl olarak bildirilen degisiklikler ilgili durumlara uygulanir ve tiim etkileri proje
ciktilarina yansitilir. Bu asama proje siiresince devam edebilir. Entegre degisiklik
kontroliiniin basarili bir sekilde yiiriitilebilmesi i¢in, standart halinde uygulanan bir
yontemin belirlenmesi ¢ok biiyiik bir 6neme sahiptir (A.g.e.). Standarda oturtulan ve
resmi bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikan degisiklik kontrolii; proje dokiimanlarinin ne
zaman, nasil, kim tarafindan degistirilebilecegini ve degisikligin nasil izlenmesi

gerektigini tanimlayan resmi bir siiregtir (A.g.e.).

Giliniimiizde bilgisayar programlari projelerde uygulanan degisikliklerin durumunu en

dogru sekilde takip edebilmek i¢in en dogru ¢éziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(A.g.e.).
f) Projenin Kapatilmasi

Projenin Kapatilmas1 ya da Fazin kapanisi olarak da literatiirde yer alan tiim faaliyetler
proje entegrasyon yoOnetiminin altinct ve son olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu
asamada projeler fiili ve resmi olarak tamamlanir. Bu asamanin ger¢eklestirilmesinden
once proje yoneticisi ¢aligmalarin tamamlandigindan emin olmak igin proje faaliyet
planin1 ve diger yardimci1 kaynaklari ve planlari gozden gecirerek son kontrolii
saglamalidir (A.g.e.). Proje kapanis1 gerceklestirildikten sonra proje sonunda elde
edilen ¢iktilar ve tirlinler kurumun proje veri tabanina daha sonraki caligmalara kaynak

olusturmasi i¢in saklanmali ve muhafaza edilmelidir (A.g.e.).
1.3.2. Proje Kapsam Yonetimi

Proje yOnetimi literatlirii arastirildiginda “kapsam”; projede hangi faaliyetler ve
kaynaklara yer verileceginin belirlendigi, 6zellikle projenin sinirlarinin ve kisitlarinin
belirlenmesi ve kontrol edilmesine “proje kapsam yonetimi” denmektedir (Narayana,
2008). Ayrica proje kapsam yonetimi, uygulanacak projenin basariyla tamamlanmasi

icin, tiim gerekli 6n ¢alismalar1 igermesini saglamaya yonelik siiregleri icerisinde



barindiran yonetim anlayigina verilen isimdir (A.g.e.). Burada odak nokta, gerekli tiim
On caligmalarin ve faaliyetlerin tamamlanmasini saglamay1 gerekli kilmasidir. Cilinkii
kapsama yonelik gerceklestirilmeyen ve kapsama katki saglamayan tiim ¢alisma ve
faaliyetlerin yapilmasi, proje yonetimi agisindan bir anlam ve deger tasimamaktadir

(Almak, 2011).

Projenin kapsam yonetimi siirecinde, projeyi basartyla tamamlamak i¢in gerekli tiim
calismalar1 tanimlamak ve c¢alismalarin yerine getirilmesini saglamak gerekmektedir
(Dekkers ve Forselius, 2007). Projenin uygulamada basarili bir sekilde yiiriitiilmesi ve
tamamlanmasi i¢in proje hakkinda gerekli ve yeterli bilgi, birikim ve nitelige sahip
olunmasi gerekmektedir. Uygulanacak projenin niteligi, niceligi, siiresi basta olmak
lizere proje hakkinda kesin ve net bilgi veren kavramlarin acik¢a belirtilmesi ve
planlama asamasinda bu tanimlamalara gore faaliyetlerin planlanmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Ag¢iklanan hususlarin tamami kapsam yonetiminin bagarisini dogrudan

etkilemektedir (Harputluoglu, 2008)

Proje yonetiminde iki tiir kapsamin varhigindan soz edilebilir: Birincisi; Proje
Kapsami: Belirlenen 6zellik ve islevdeki bir {iriinii gergeklestirmek icin yapilmasi
gereken islerin tiimii oncelik ve sonralik iligkileri de dikkate alinarak belirlenmelidir.
Ikincisi ise; Uriin Kapsami: Bir {iriinii veya hizmeti karakterize eden dzellik ve islevler

de acikca ortaya koyulmalidir (Bolles, 2002).
1.3.3. Proje Zaman yonetimi

Proje yonetiminde bir projenin en 6nemli asamalardan biri de zaman yonetimi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Zaman ydnetimi; zamanin yOnetilmesi olarak degil, proje
ekibini en etkin ve kapsamli bir sekilde yonetebilme becerisi olarak tanimlanmaktadir
(Tengilimoglu, vd., 2003). Bir baska tanima gore proje gereksinimlerini belirlemek,
bu gereksinimleri karsilayabilmek i¢in gerekli amaglar1i ortaya koymak ve
onceliklendirme yaparak planlama yapilmasi olarak da tanimlanmaktadir (Basak,

Uzun ve Arslan, 2008)

Proje zaman yonetiminde zaman ¢izelgesi yonetimi plani hazirlanir ve bu planda,
zaman yonetimi siireglerine ait ara¢ ve teknikler yer alir. Zaman ¢izelgesi yonetimi
planina uyulmadig: takdirde yapilan arastirmalar ortaya koymustur ki ¢ogu projenin
On goriilen zamanda bitirilememektedir (Toprak, 2010). Dolayisiyla proje zaman

yonetiminin siireglerini siralayacak olursak; zaman ¢izelgesi yonteminin planlanmast,



faaliyetlerin tamamlanmasi ve siralanmasi, faaliyet kaynak Ongoriisii, faaliyet
stirelerinin tahmini, zaman ¢izelgesinin gelistirilmesi ve zaman ¢izelgesinin kontrolii

seklinde siralanmaktadir.
1.3.4. Proje Maliyet Yontemi

Proje maliyetlerinin etkin yonetimi maliyet planinin basariya ulasmasini saglayacaktir.
Proje kapsaminda tedarik edilmesi gereken makine, donanim, personel ve benzeri tim
ihtiyaclara iliskin maliyetler onceden belirlenmeli ve buna uygun olarak 6demeler

gerceklestirilmelidir (Cemberci ve Yiicel, 2015).

Projelerde maliyet yonetimi, proje baslangicindan proje kapanisina kadar istenilen
ozellik ve kaliteye sahip hizmet ya da {riiniin, kapsam dahilinde teslim edilmesine
imkan tantyan proje yonetiminin 6nemli bir alt dali olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kose

ve Irak, 2015)

Maliyet seviyeleri asmadan projeyi sonuglandirma ve yonetme durumu, her zaman
projeler i¢in en Onemli basar1 kriterlerinden biridir. Bu nedenle maliyetleri etkin
sekilde yoOnetmek ve planlanan biitgeyi asmamak projeler icin hayati Onem

tagimaktadir.
1.3.5. Proje Kalite Yonetimi

Kavram olarak “Kalite” Tirk Dil Kurumu 2016 yilinda yapilan calismada “nitelik”
ve “bir {irlinlin bilinen en iyi Ozellikleri biinyesinde tagimasi durumu” olarak
tanimlanmistir. Yani, “kalite” kelimesi bir miisteriye sunulan nihai {iriin ya da hizmetle
alakal1 bir durum olarak tanimlanmaktadir (Bell, vd., 1994). Kalite kisaca bir mal veya
hizmetin yetkinlik diizeyi olarak tanimlanabilmekte, yetkinlik diizeyi ise iiretilen bir
malda ya da sunulan hizmette iiretici veya tiiketici i¢in belirli bir 6zellik veya
ozelliklerin var olmas1 olarak diisiiniilebilir (Giimiisoglu, 2000). Kalite yonetimi ise
stratejik planlama, kaynaklarin kullanim1 ve kalite planina uygun hareket etme gibi
kalite i¢in yapilan tiim faaliyetleri kapsamaktadir (Efil, 2010). Projelerde, planlamalar
ve prosediirler yoluyla kalite yonetim sistemi uygulanir ve proje uygulama siireci
boyunca stirekli siire¢ iyilestirme aktiviteleri gerceklestirilir (PMI 2008, s. 189). Proje
kalite yOnetiminin amaci, projede belirlenen ihtiyaglarin istenildigi ve yeterli

bulundugu 6l¢iide karsilanmasini saglamaktir (A.g.e.).
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Proje kalite yonetiminin ii¢ farkli siireci bulunmaktadir. Bunlar; kalite yonetimi
planlamasi, kalite giivencesinin saglanmast ve kalitenin konrolii olarak

siralanmaktadir.

Kalite yonetim planlamasi, projenin hedefledigi iiriiniin kalite gereksinimlerinin
karsilanip  karsilanmadigmin  belirlenerek  belgelendigi, ikinci siire¢ kalite
giivencesinin saglanmasinda kalite kontrol dl¢limlerinin yapildigi, tiglincii siireg ise
kalite kontrolii siireci ile ortaya konulan tiriin kalitesinde bir yetersizlik varsa bunun
nedenlerinin ortaya konulup belirlendigi ve bu yetersizlikleri gidermek igin

tavsiyelerde bulunuldugu asamalardan olusur.
1.3.6. Proje insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklari yOnetimi tarihsel olarak incelendiginde ortak amagclar
gerceklestirmek icin Orgiitlenen insan gruplarmin varhigindan itibaren, insan
kaynaklar1 yonetimi de zorunlu olarak siiregelmistir (Bingdl, 2003). insan kaynaklari
kavrami personel yonetimi olarak da isletmelerde yerini almis ve tarihsel olarak
birbirini izleyen donemlerde insan kaynaklari yonetimi ifadesi ile ayn1 anlamda

kullanilmaya baslanmistir.

Isletmelerin, kurumlarin vizyon ve misyonlar1 dogrultusunda belirlenen hedeflerine
ulasabilmesi i¢in gerekli olan tiim islevleri gergeklestirecek yeterli sayida ve nitelikli
calisani istihdam etmek, motivasyonlarini saglamak, kapasitelerini gelistirmek igin
egitmek ve basarili olan kisileri odiillendirmek amaciyla ortaya konan islemler
biitiiniine insan kaynaklar1 ydnetimi denilmektedir (Albayrak, 2005). Insan kaynaklart
yonetimi ayrica, herhangi bir orgiitsel veya gevresel ortamda, yasalara uygun bir
bicimde, bireylere ve cevrelerine yararli olacak sekilde kisilerin yonetilmesini

saglayan islev ve calismalarin tiimii olarak da ifade edilmektedir (Uyargil, vd., 2010).

Insan kaynaklar1 ydnetimi proje yonetiminde bilyiik énem tasimaktadir. Projeler ve
organizasyonlarin basarilarinin c¢alisanlar tarafindan belirlenmesi ve calisanlarin
yoneticiler tarafindan en degerli varlik olarak goriilmesi, proje ydonetiminin en 6nemli

noktasinin insan kaynaklar1 yonetimi oldugunu gostermektedir (Esatoglu, 2010).

Proje insan kaynaklar1 yonetimi; insan kaynaklar1 yonetimi planlamasi, proje ekibinin
olusturulmasi, proje ekibinin gelistirilmesi ve proje ekibinin yonetilmesi olmak {izere

dort asamadan olusmaktadir.
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1.3.7. Proje iletisim Yonetimi

Proje iletisim yonetimi, proje kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler sonucu ortaya
¢ikan, yaymnlanan ve depolanan bilginin dogrulugu, projeye uygun olarak
diizenlenmesi ve dogru zamanda saglanmasi olarak tanimlanabilir (Dengiz, vd., 1998).
Bu kapsamda proje yiiriitiiciileri proje iginde ve diginda yer alan ortaklar ve istirakgiler

ile etkili bir iletisim kurmalidir.

Projelerde iletisimin 6nemi her gecen gilin artmaktadir. Projelerin nitelik ve nicelik
bakimdan biiylimesi, istirak¢i, ortak ve katilimcilarin sayilarinin artmasi ve
faaliyetlerin birbiri ardina karmasik bir diizende ilerlemesi nedeniyle iletisim ve

koordinasyon giderek daha da 6nemli hale gelmektedir (Barutgugil, 2008).

Proje iletisim yonetimi planlama, yonetilme ve kontrol olmak {izere ii¢c ayr1 siirece
ayrilmaktadir. Asamalar1 sirasiyla aciklamak gerekirse, iletisim yOnetiminin
planlanmasi, paydaslara proje Oncesi, siiresi ve sonrasinda ilgili bilgi paylasiminin
saglanmasi, ikinci asama ise paydaslara aktarilan bilgilerin dogru, eksiksiz ve yerinde
uygulanmasi ve verilerin depolandig iletisimin ydnetim agamasi, li¢lincii agsama ise
iletisim kontrol agsamasi olan ve proje ekibi liyeleri ve paydaslar1 arasindaki iletisimin

izlendigi ve kontrol edildigi asamalardan olusur.

1.3.8. Proje Risk Yonetimi

Projelerde risk kavrami “projelerde ulasilmak istenen hedeflerin olumsuz etkilendigi
belirsiz olaylarin birikimli etkisi” olarak tanimlanabilmektedir. Ayrica risk kavrama,
projeler i¢in negatif etkileri olan ve projelerde istenmeyen olaylardir (A.g.e.). Proje
risk yonetiminin hedefi, projede olumsuz olaylarin riskini ve etkilerini de en aza

indirmek ve olumlu olaylarin olasiligini ve etkilerini artirmaktir (PMI, 2008).

Projelerde risk proje yiiriitiiciilerinin ve kurum yetkililerinin belli saptamalar ve

ongoriiler 15181nda gerceklesme olasiligini hesaplayabildigi durumlari tanimlamaktadir

(Meredith ve Mantel, 2000).

Proje risk yonetimi, proje risklerini tanimlamak, 6l¢iim yaparak analiz etmek ve 6nlem
almak i¢in uygulanan yontemlerden olusmakta ve diger proje yonetim siiregleri ile

iliskili dort ana siiregten olugsmaktadir (Sonmez, 2007):
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1. Risk Tanimlama Asamasi: Proje siiresi boyunca ortaya ¢ikabilecek risklerin
tanimlanmasi siirecidir.

2. Risk Olgiimii/Analizi Asamasi: Proje basvurusunda hedeflenen ancak proje
ciktilarmmin  beklenildigi Olglide elde edilebilmesi amaciyla risklerin
degerlendirilmesi siirecidir.

3. Risk Karsiliklar1 Olusturma Asamasi: Projede yer alan riskleri kargilamak igin
risk yonetim plani1 hazirlanir ve karsiliklar (rezervler-kaynaklar) olusturulur;
sozlesmelerde revizyonlar yapilir.

4. Risk Karsilik Denetimi Asamasi: Proje siiresi boyunca 6ngoriilen risklerdeki
degisimlere karsiliklarin nasil verilecegi ve denetlenecegi durumlari igeren

siirectir.

Sonug olarak proje risk yonetimi, proje yonetiminin merkezidir (Gillanders, 2003). Bu
dogrultuda riskler en uygun olacak sekilde ortaya konmali ve proje yasam dongiisii

icerisinde miidahalelere agik bir sekilde proje yiiriitiilmelidir.
1.3.9. Proje Tedarik Yontemi

Proje tedarik yoOnetimi, proje kapsaminda ihtiyag duyulan iirlinleri/hizmetleri
karsilamak i¢in arastirma yapma ve temin etme siire¢lerini igermektedir. Tedarik
yonetimi; Belirlenen hedeflere ulagmak i¢in gerekli olan hizmetlerin ve iirlinlerin
ihtiya¢ alanlar1 ile bulusmasi ve bu faaliyetlerin yonetilmesi olarak tanimlanabilir

(Turner, 2011).

Projelerde ise tedarik yonetimi kavrami, gerekli tirlinleri, hizmetleri, araglar1 ya da
sonuglar satin almak ya da elde etmek i¢in gerekli tiim siirecler olarak tanimlanabilir
(A.g.e.). Tedarik yonetimi, iirin ve hizmetlerin en uygun zamanda ve proje biitgesi
kapsaminda en az maliyetle temin edilmesi, ilgili faaliyetlerin etkin bir bi¢imde

yiriitiilmesi gibi eylemleri kapsamaktadir (Baskol, 2011).

Tedarik yonetiminin 6nemli gereksinimlerinden bir tanesi de, projenin basarisi i¢in
satin almalarin giivenilir kuruluglarla yapilmasi, bunlarin takibi ve diizgiin
6denmesidir (A.g.e.). Proje kapsaminda hangi alimlarin yapilacagina karar verilmesi,
karar verilen tedarik siireclerinin yiiriitiilmesi, hizmet alinacak firma veya kurumun
secilmesi, tedarikin resmilestirilmesi, sozlesmenin takibi ve sonlandirilmasi gibi
stirecleri igermektedir (Lewis, 2008). Siireglerin islevsel olabilmesi igin etkin bir

tedarik yOnetimi olmamasi diisiiniilemez. Siireclerin islevsel olmamasi; tedarik
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yonetimi asamalarinin igletilmemesi durumunda, proje dongiisli siireci ve proje

sonuglar1 olumsuz etkilenecektir (Maylor, 2003).
1.4. Proje Yonetimi Siirecleri

Projelerde sektorel ve finansal biiyiikliik fark etmeksizin, benzer siirecler yiiriitiildigt
gozlemlenmektedir. Baz1 durumlar istisna olmakla birlikte bu durum; bilgi, beceri ve
stireclerin tiim projelerde daima aym sekilde uygulandigi durumlarda ayni sonuglari
almasi gerektigi anlamina da gelmemektedir (A.g.e.). Ancak kaynaklarda uygulanan
projeler ve evreleri incelendiginde projelerin genellikle ayn1 evrelerden ge¢mesi

gerekmektedir (Newton, 2010).

Project Management Institute, 1969 yilinda Amerika’da, tiim Diinyada proje
standartlarin1 saglamak amaciyla kurulmustur. Evrenselligi ve dogrulugu kabul goren
Project Management Institute’a gore; projelerde basar1 kriterlerinin saglanmasi icin
proje evreleri bes kategoride tanimlanlandirilmis olup (Wilmeth, 2002), proje

yonetimi birbirini tamamlayan bu bes ayr1 evreden olusmaktadir (Coskun ve Ekmekgi

2012, s. 41).

izleme ve Yiritme ve
Kontrol Uygulama

Sekil 1.3: Proje Yonetimi Evreleri

Kaynak: (PMI 2008, s. 6)

Proje evreleri birbirinin sonucuna bagli olarak ilerleme kosuluna bagl degildir. Bir
evrenin yiiriitiilmesi i¢in bir 6nceki asamanin tamamlanmis olmasi gerekmemektedir.
Her evrede birbirinden farkli bir 6zgiin ¢calismay1 igerisinde tasimaktadir. Hatta ayni

evre ileriki asamalarda tekrar baslatilabilmektedir. Projelerdeki risk olgular
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diistintildiiginde bu evrelerin de birbirini takip edememesi durumlarinin da projelerin

dogasinda olacagi kanaatine varilmasi gerekmektedir (Young 2007, s. 42).
1.4.1. Baslatma

Baslatma evresi, bir soruna yonelik ihtiyacin ve fikrin ortaya ¢ikip dile getirildigi ilk
evredir. ilk evrede, yeni bir iiriin ya da hizmet ortaya cikarilabilir (Tekir 2006, s. 9).
Bu evre, projenin baslangicini ve faaliyetlerini igermekte ve proje kapsamindaki diger
evrelerinde ilk adimi olarak tanimlanmaktadir (A.g.e.). Projeyi tanimlamak, basarili
bir proje yonetimi siireci a¢isindan ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir (A.g.e.). Bu nedenle
baslatma asamasi proje evlerinin islevselligi bakimindan da ¢ok biiyiik bir 6neme

sahiptir.

Bu evrede iki duruma ulasilmasi1 hedeflenir (Luecke, 2010).

a) Proje hedeflerini net ve acik sekilde tanimlamak,

b) Bu hedefler cercevesinde tiim gerekli kaynaklar1 organize etmek.

Proje baslangi¢ evresinde yoneticiler; karar alma siirecleri ve maliyetlerini ¢ok 1yi
hesaplamali ve sonraki evrelere gore ¢ok daha biiylik etkiye sahip olan bu dénemde

karar alirken ¢ok dikkatli olmalidirlar (A.g.e.).
1.4.2. Planlama

Planlama evresi, projenin kaynak ve maliyet gibi kalemlerinin nasil ve kim tarafindan,
ne sekilde kullanilacaginin ortaya kondugu evredir. Projeler kisitli bir zamanda
yiriitiilmektedirler, bu durumun yaninda farkli departmanlarda gorevli kisilerin kendi
departmanlarindaki islerinin yaninda proje gorevlerini de yerine getirmeleri ayrintili

bir planlama evresi gereksinimini ortaya ¢ikarmaktadir (Kerzner, 2006).

Projelerde genellikle planlanan zaman ¢izelgeleri asilmaktadir (Fabricius ve Biittgen
2015, s. 239). Planlama asamasma gereken Onemin verilmesi bu noktada c¢ok
onemlidir. Planlamalarda, aktivite detaylar1 ve sorumluluk tanimlari bir arada
gosterilmelidir (Tekir 2006, s. 5). Detayli olarak hazirlik siirecinden gegen planlama
agsamasi, sonraki evrelerde harcanan zamani 6nemli Ol¢iide azaltabilir, bu nedenle
planlama adimlar1 projeler igin biiylik 6nem tagimaktadirlar (A.g.e.). Kaynak ve
gereksinimler gbz Oniine alinmadan planlamasi yapilan projeler basarisizlikla

sonug¢lanma ihtimali ¢ok yiiksektir (A.g.e.).
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1.4.3. Yiiriitme ve Uygulama

Yiiriitme ve uygulama evresi, bir dnceki evrelerde planlamasi yapilan caligmalar
tamamlamak iizere yiiriitiilen siireglerin tiimii olarak tanimlanir (PMBOK, 2013).
Projenin uygulama evresine belirlenen proje planlarinin onaylanmasi ile gegilir.
Yiiriitme ve uygulama evresi, proje {irlinliniin ya da hizmetinin tamamlanmasini ve
teslimini igeren aktivitelerden olusur ve proje tiriiniiniin teslimi ile sonuglanir (Oktay

Alniak, 2011).

Yiiriitme ve uygulama evresi 0zetle, planlama evresinin uygulanmaya baslandigi, yani

projenin yapimina baglanan evre olarak tanimlanabilir (A.g.e.).

1.4.4. izleme ve Kontrol

Projenin bu evresi, projenin yiirlitme ve uygulama evresindeki ilerleme durumunu ve
performansin1 izlemek, diizenlemek, degisiklige gitme durumlarinda yapilmasi
gereken alanlar1 belirlemek ve belirlenen degisiklikleri uygulamak igin gerekli
stireclerin tiimii olarak tanimlanabilir (PMBOK, 2013).

Proje degerlendirmeleri genellikle ara donemlerde gerceklestirilen kontrollerde veya
proje kapanislarindan sonra gergeklestirilmektedir (A.g.e.). Bu evre, projenin
planlamalara uygun gitmeyen noktalarinin tespit edildigi ve proje performansinin

olglildiigi siireg olarak da tanimlanmaktadir (Mulcahy, 2005).

Bu evrenin uygulanmasindaki amag, proje ilerlemelerini kontrollii bir bigimde izlemek
ve planlamalara uygun hareket edilmesi i¢in gereken 6nlemlerin zamaninda alinmasini

saglamaktir (Andersen ve dig. 2004, s. 30).
1.4.5. Kapanis

Projenin kapanis evresi, projelerin kurgulanmas1 agsamasindan yliriitiilmesi agamasini
da kapsayan tiim faaliyetleri ve asamalar1 sonuglandirmak igin yiiriitiilen agamadir
(PMBOK, 2013). Proje yonetimi evreleri iginde en ¢ok gbz ardi edilen evrelerden biri
de kapanis evresidir (Mulcahy, 2005).

Planlanan zamanda kapanis asamasina gecilmesi, projenin basarili bir sekilde
tamamlandigin1  dogrular nitelikte olup, projenin kapanmiginin gerceklestirilmesi

gerektigini gosterir (Heldman, 2011).
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Baslatma, Planlama, Yiiriitme ve Uygulama, Izleme ve Kontrol asamalari proje
yonetimi evreleri olarak bir projenin kapanis evresine geldiginde anlam kazanir ve

projenin kapanis evresinin tamamlanmasiyla artik proje hayata gegmis olur.
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BOLUM 2

2. TEKNOLOJi TRANSFER OFIiSLERI
2.1. DUNYA’DA TEKNOLOJi TRANSFER OFiSi KAVRAMI

Universiteler, kiiresellesen diinyada iilkelerin ulusal inovasyon ve arastirma
sistemlerinde kilit aktor olarak yer almaktadirlar (Audretsch, Keilbach ve Lehmann,
2006). Hiikiimetler ile bolgesel politika uygulayicilari, tesvik uygulamalari ile
tiniversitelerin arastirma ve gelistirme potansiyellerini etkin bir sekilde ortaya
cikarmaya caligmaktadir (Hiilsbeck, Lehmann ve Starnecker, 2013). Arastirma ve
gelistirme calismalarini koordine eden organizasyonlara yonelik yiiriitiilen akademik
calismalara ait literatiirde bircok c¢alisma, yiiksekdgretim kurumlarinin bolgesel
arastirma, gelistirme ve inovasyon sistemlerindeki 6nemini vurgulamistir (Mowery ve
Sampat, 2005; Cosh ve Hughes, 2010). Ayrica bir¢ok c¢alismada proje yonetimine
iligkin tiniversite sanayi isbirliklerini yiirlitmek i¢in modiiller bazinda alaninda
uzmanlagmis kadrolarin yer aldig: sistemlerin kurulmasi gerektigi tizerinde durmustur
(Link, Rothaermel ve Siegel, 2008; Fritsch ve Lukas, 2001). Teknoloji Transfer
Ofisleri bu siireg igerisinde; arastirmacilara ait bulus ve proje fikirlerinin sanayiye ve
topluma uygulanmasi igin gerekli kaynak istthdaminin kullandirilmasinda
kurumsallasmis 6nemli bir yol olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ledebur, 2008; Meoli,
Paleari ve Vismara, 2011). Bolgesel ve yerel uygulayicilar tarafindan Teknoloji
Transfer Ofisleri’ne akademik girisimciligi artirmak, ulusal ve uluslararasi tesviklerin
kullandirilmasin1 saglamak, egitim programlar1 diizenlemek ve iiniversite ile is
diinyas1 arasindaki isbirligini artirmak gibi gorevler yiklenmistir (Derrick, 2015).
Teknoloji Transfer Ofislerinin baslangici savunma teknolojilerinin yonetilmesi,
tiniversiteler ile aragtirma enstitiilerinde yliriitiilen arastirma gelistirme faaliyetleri
sonucu ortaya c¢ikan buluslarin sanayiye aktarilmast i¢in kurumsal arayiiz
mekanizmalarina duyulan ihtiyagtan dolayt ABD’de ilk defa ortaya c¢ikmustir.
Avrupa’da 2000’li yillardan itibaren Teknoloji Transfer Ofisi mekanizmalarinin
kurulmas: Almanya ve Ingiltere gibi iilkelerin dnciiliigiinde baslatilmistir. Birgok
Avrupa iilkesi ve Cin, Japonya gibi lilkeler ile {ilkemizde de bu konu 6nem kazanmis
olup, TUBITAK 1 da yonlendirmesi ve destekleri ile Teknoloji Transfer Ofisleri

kurulumlar1 hiz kazanmustir.
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Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde ortak amaglar1 asagidaki gibidir (Hauksson,

1997);

Universitelerde ve arastirma merkezlerinde arastirmacilar tarafindan ortaya
konan bir arastirma sonucunu sanayiye uygulamak,

Arastirma sonucu elde edilen know-how’u ulusal ve uluslararasi diizeyde
korumak,

Sanayi ve diger kurumlar ile yiiriitiilecek arastirmalar i¢in iletisimi artirmak,
Universite icin danismanlik hizmetleri sunmak ve bunun sonucunda gelir elde

etmek,

Teknoloji Transfer Ofisleri’nin yer aldig1 Yiiksekogretim Yonetmeligi incelendiginde

gorevlerini agsagidaki gibi siralayabiliriz (BMGYGM, 2017);

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

Universite ar-ge stratejilerinin tanimlanmasia katki vermek.

Universitenin ar-ge politika ve stratejilerine uyumlu olarak calismak.
Universite igerisinde ulusal ve uluslararasi ar-ge fonlarmn tanitimini yapmak
ve bu fonlardan daha fazla yararlanabilmek adina egitim, seminer, galistay ve
benzeri etkinlikler diizenlemek, proje hazirlama, basvuru, yliriitme ve izlemede
destek olmak.

Universite igerisinde proje yazma ve yénetme kiiltiiriiniin gelistirilmesine katki
saglamak.

Ar-ge ve yenilikgilikle ilgili olarak kamu ve 6zel sektor ile igbirligi yapmak.
Universite icinde ve disinda teknoloji transferi ile ilgili konularda tanitim,
bilgilendirme ve egitim hizmetleri vermek.

Universite ve sanayi isbirligini gelistirmek adina iiniversite ve sanayi tarafinda
potansiyeli, firsatlar1 ve benzerlerini ortaya koyan analiz, tanitim, etkinlik ve
benzeri ¢alismalar yapmak ve ayrica kontratl projelere aracilik etmek.
Uretilen bilgi ve yapilan buluslar1 fikri miilkiyet kapsaminda koruma altina
almak ve uygulamaya aktarmak.

Universite i¢i sirketlesme ve girisimcilik hizmetleri vermek ve bu kapsamda
destek olmak.

Yillik faaliyet raporunu hazirlamak ve her yilin ocak ayr sonuna kadar
senatonun uygun goriisiiyle birlikte Yiiksekogretim Kurulu Baskanligina

sunmak.
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k) Uluslararasi tiniversitelerin Teknoloji Transfer Ofisleri ile isbirligi igerisinde

calisarak ulusal/uluslararasi paydaslarin (yerli/yabanci sirket, iiniversite gibi)
oldugu ¢alisma ortamlar1 hazirlamak.

Yiiksekogretim kurumlarinda yapilan ar-ge ¢alismalar1 sonucunda olusturulan
bilginin korunmasi i¢in fikri ve sinai haklar hakkinda bilgilendirme ¢alismalar1

yapmak.

m) Yiiritilen faaliyetlere iliskin {i¢ yillik stratejik plan yaparak her yil stratejik

plan ilerleme raporu hazirlamak.

Ayrica Teknoloji Transfer Ofisleri Universite ve enstitiilerde asagidaki gorevlerin de

yiritildigi akademik ¢alismalarda ortaya konmustur (Maredia, Erbisch ve Sampaio,

2000);

Know-How sermayesinin korunmasi ve bu bilgi iiriinlinden arastirmaci ve
kuruma gelir elde edilmesi konusunda g¢aligsmalar yiiriitiilmesi,

Hedef calisma grubuna yonelik arastirma yontemlerinin gelistirilmesi, yasal
yollar ile bulus fikirlerini koruma yontemleri ve girisimcilik konularinda
egitimler verilmesi,

Ortak projeler gelistirilmesi ve buluslarin ticarilestirilmesi ile tiniversite sanayi
isbirligi modelinin isletilmesi i¢in baglantilar kurulmasi,

Arge merkezli startup sirketlerinin kurulmasi i¢in organizasyon ve hizmetlerin
verilmesi,

Teknoloji Transfer Ofisleri’ne yonelik kurumsal strateji ve politikalar

gelistirilmesi i¢in ¢caligmalar yiiriitilmesi gorevleri olarak sayilabilir.

Teknoloji Transfer Ofisleri konusunda iilkemizde yapilan bir ¢calismada ise gorevleri

soyle siralanmistir (Giinay, 2016);

Akademisyenler ile sanayicilerin bir araya gelecegi organizasyonlar
diizenlemek,

Ulusal ve Uluslararas1 Ar-Ge destek ve tesvikleri konusunda bilgilendirmeler
yapmak,

Patent, Faydali Model ve Tescil konularinda akademisyenleri bilgilendirmek,
Uluslararasi liniversitelerle ve diger paydaslar ile isbirlikleri ve ortak projeler

gelistirmek,
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Teknoloji Transfer Ofisleri proje yonetimi ve organizasyonu konusunda alaninda
uzmanlagmis insan kaynaklar1 ve organizasyona sahip kurumsallagsmis yapilar oldugu
icin gorevleri yerine getirme konusunda bagli bulunduklar iist yonetimler ile de

koordineli hareket etmelidirler.
2.1.1. Amerika Birlesik Devletleri

Kurulumu gergeklestirilen ve literatiirde anlamli karsilik bulan iiniversite/arastirma
merkezleri ve sanayi igbirligi odakli ilk calismalar Amerika Birlesik Devletleri
(ABD)’nde ortaya ¢ikmistir. ABD’nin giintimiizde 6zellikle teknoloji ve inovasyon
konularinda bu denli 6nemli ve biiyiikk bir yere sahip olmasinda, ABD’nin
tiniversite/arastirma merkezleri ve liniversite sanayi igbirligi acisindan diger iilkelerle
kiyaslandiginda ¢cok daha onceden ve hatta ilk olarak baslatmis oldugu projeler,

programlar, girisimler ve diizenlemeler etkili olmustur (Kiper, 2010).

Ikinci Diinya Savasi’ndan siyasi ve ekonomik anlamda giiclii bir sekilde ¢ikan ABD,
1970’1 yillarda Avrupa karsisinda sanayi ve teknoloji noktasinda rekabet giiciinii
yitirmeye baglamis, issizlik ve zayif ekonomik biiylime oranlariyla karsi karsiya
kalmistir (Merhaci, 2015). Federal kaynakli arastirmalardan elde edilen patentlerin
desteklenmesi ve ticarilestirilmesi noktasinda ekonominin canlanmasi i¢gin Amerikan
Kongresi onlemler alma ihtiyaci duymustur (Zhang, 2013). Alinan 6nlemlere ve
aragtirmaya ayrilan destek oranlari biliylimesine ragmen ortaya cikan patentleri
yonetmek i¢in federal diizeyde bir politika benimsenmemistir (Dalga, 2016).
Patentlerin ticarilestirilmesinde, patentlerin kullanilmasina izin veren yasal bir yontem
olmamasi ve biirokratik engellerin goklugu da sorunlari ortaya ¢ikarmistir (Bayh-Dole
Act, 2015). Universite yonetimleri karsilastiklari teknoloji transferi problemlerini
eyalet senatdrii Birch Bayh’a iletmis, ayn1 problemler kendisine de bildirilen Kansas
senatorii Robert Dole ile bir araya gelerek literatiirde Bayh-Dole Yasasi olarak bilinen

diizenleme igin harekete gegmistir. (Stevens, 2004).

Bayh-Dole Yasasi ile iiniversiteler sahip olduklari fikri ve sinai haklari lisanslama ve
ticarilestirme haklarini elde ederken, fikri ve sinai haklarin sayisini artirmak ve
yonetmek icin daha profesyonel birimler kurmak zorunda kalmislardir (Atkinson-
Grosjean, 2002). Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) yapilanmasi bu yasa dogrultusunda
tim diinyaya hizlica yayilmistir. Bayh-Dole Yasasi adeta TTO kurulumlarina ivme

kazandirmig ve TTO galismalarina yonelik hak sahipligi, lisanslama ile ticarilestirme
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ve elde edilecek gelirlerin hak sahiplerine paylastirilmas: gorevlerini, tiniversiteler

biinyesindeki TTO yapilanmalarina birakmistir (Owen-Smith, 2003).

Yasa ile arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin sonuglarinin ve ¢iktilarinin ticari bir
degeri olan varliklara doniismesi icin, TTO ve biitiin paydaslar arasinda etkilesimli bir

uyum mekanizmasi kurulmustur.

Paydaglar arasinda ikili igbirlikleri ve bilgilendirme toplantilart da liniversite sanayi

isbirligi basta olmak tizere proje yonetimini olumlu yonde etkilemektedir. En 6nemli
kaldirag mekanizmas1 TTO yapilanmalarinin islevselliginden kaynaklanmaktadir. Bu
dogrultuda Teknoloji Transfer mekanizmalarindan maksimum fayday saglamak icin

asagidaki yapi ve faaliyetlerin ¢cok iyi kurgulanmas: gerekmektedir;

e Fikri ve Siai haklarin kesfi, yonetimi ve ticarilestirilmesi ile ilgili tim
faaliyetlerin bu konuda uzmanlasmis profesyonel kurumlar olan TTO’lara
birakilmasi,

e Yasanin amaglarinin ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasi igin arastirma ve
gelistirme ortaminin kesintiye ugratilmamasi, bu ortama zarar verici

yaptirimlara gidilmemesi gerektigidir (A.g.e.).

TTO yapilanmalarina yonelik olarak ABD’de proje yoOnetimi ve sanayi isbirligi
calismalar1 baglaminda yiiriitiilen teknoloji transfer programlarinin énemli bir kismi
bagli olduklari Giniversitelere oldukga yiiksek tutarlarda ekonomik katkilar saglamakta
ve bu gelir modeline ek olarak lniversitelerin  veya  arastirma
enstitiilerinin/merkezlerinin bulunduklar1 bolgenin yerel kalkinmasinda da oldukga

onemli bir rol iistlenmektedirler (Trune ve Goslin, 1998).

Giiniimiizde diinya 6l¢eginde girisimcilik ve yenilikgilik alaninda rekabet edebilen,
bulundugu topluma ve tiim insanliga ¢ok boyutlu ve nitelikli hizmetler ve yararlar
saglayan, kaliteli ve nitelikli arastirma tiniversitelerinin TTO yapilanmalarinin sanayi
ile igbirligi kurmalar1 ve bu isbirliklerini proje yonetimi bilesenleri baglaminda
stirdiirmeleri bir tercih degil, zorunluluk haline gelmistir (Alkan, 2014; Cengiz, 2014).
Oyle bir noktaya gelinmistir ki, simdilerde iiniversitelerin Girisimci ve Yenilik¢i
Universite endeksi basta olmak iizere, lisanslama ve ticarilestirme endekslerinde iist
siralarda yer almalarinda en 6nemli belirleyici unsurlardan biri TTO yapilanmalarinin

sanayi firmalari ile yaptiklari igbirlikleri olarak belirtilmistir (Degerli ve Tolon, 2016).
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2.1.2. Almanya

Teknoloji transferi, Almanya’da 2. Diinya savasindan sonra ivme kazanmis bir
olgudur. TTO yapilanmalari; arastirma merkezleri, liniversiteler ile sanayi firmalar
arasinda Ar-Ge projeleri gelistirme ve proje yonetimi konusunda faaliyet gésteren ara
yiizler olarak faaliyetlerini yiiriitmektedirler. TTO organizasyonlarinin ABD’den
sonra 1980’li yillarda Almanya’da islevsel olarak kuruldugu goriilmektedir (TTGV,
2010).

Almanya’da Bayh-Dole yasas1 6ncesi donemlerde, TTO yapilanmalari iiniversiteler
icinde aragtirmacilara proje yazimi ve yonetimi konusunda danigmanlik veren idari bir
birim olarak kurgulanmistir. Ancak 2002 yilinda hiikiimet bu durumu degistirmek
adina yasal bir diizenleme ortaya koymustur. Diizenleme ile {iniversite ve arastirma
merkezlerinde gorevli arastirmacilarin bulus fikirlerine iliskin miilkiyet ve hak
sahipligi durumunun iniversite yada arastirma merkezine devredilmesi gerektigi

konusunda karara varilmistir (A.g.e.).

Buluslara iliskin temel nokta, bulusun ticarilestirilebilirlik kriteri ile ilgilidir.
Universiteler buluslara iliskin TTO yapilanmalar1 proje yazimi ve ydnetimi disinda
lisanslama ve ticarilestirme faaliyetleri de siirdiiriilmektedir. Almanya’da buluslardan
elde edilecek gelirin en az % 30’u ya da tamam tiniversite yonetimi karari ile bulus
sahibi aragtirmaciya devredilebilir. Ayrica, Almanya’da bolgesel patent ajanslar:
kurulmus olup, tniversite arastirma sonuglarinin ticarilesmesi asamasinda
tiniversitelere destek vermektedirler. Almanya federal ve yerel yonetimleri tarafindan
yasa ile kurulan bolgesel patent ajanslari, TTO organizasyonlarinin islevselligini
artirarak Ar-Ge proje sayilar1 ve patent/proje pazari fikri sayisinda oldukca biiyiik artis
saglamistir (A.g.e.).

2.1.3. Ingiltere

Ikinci Diinya Savas1 sonra ABD tarafindan baslatilan proje gelistirilmesi/yonetimi ve
sanayi igbirlikleri yonetim mekanizmalarindaki olumlu yansimalarin etkisi ile
Ingiltere’de de bu ara mekanizmalarin kurulmas: ve alaninda uzmanlagmis
profesyoneller tarafindan yiiriitiilmesi gerektigi anlayis1 yayginlagsmaya baglamistir.
1972°de Cambridge ve Herriot Watt Universiteleri’nde ilk bilim parklar1 kurulmus ve

profesyonel ara mekanizmalar olusturulmustur (BSTB, 2014).
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Teknoloji Transfer Ofisleri, Lisanslama Ofisleri ve Universite Sanayi Isbirligi
merkezleri Ingiltere’de girisimci {iniversite yapisindan da kaynakli olarak her gecen
giin nitelik ve nicelik bakimindan artis gostermektedir. Teknoloji Transferi
yapilanmalar1 Ingiltere’de 1990’11 yillara kadar devlet destekli fonlar ile ydnetilen
yapilar olarak calismalarimi yiiriitmiislerdir. ingiltere’de 1998 yilma gelindiginde
Sanayi ve Ticaret Bakanlig1, tiniversiteler ile sanayi kuruluslarina; TTO yapilanmalari
ile proje gelistirmeleri ve yonetmeleri halinde her 1 milyon sterlin i¢in 3 milyon sterlin
tesvik saglamistir. Bu durum da TTO yapilanmalar ile nitelikli ve katma degerli
tiriinlerin ve projelerin hayata gecirilecegine olan kanaatin yansimasi olarak

Ingiltere’de TTO yapilanmalarina ivme kazandirmistir (A.g.e.).

Ingiltere’de bagimsiz bir sirket olarak faaliyet gdsteren TTO yapilanmalarmin varligt
her ne kadar artmaya baglasa da iiniversite yapilanmasinda ya da ortakligindaki TTO

yapilanmalar1 da ¢ogunluktadir (A.g.e.).

2.14. Cin

ABD’deki Bayh-Dole yasasinin diinya geneli yayginlagmasi sonucu benzeri yasalar
da hizla gogalmistir. Bu kapsamda Cin benzer kapsamda yasalar yiirtirliige koymustur
(A.g.e.). Cin’de TTO yapilanmalar1 merkezi olarak tek elden, Ulusal Teknoloji
Transfer Merkezi (NTTC-National Technology Transfer Center) adindaki TTO

yapilanmalarinda tiim siiregleri yiirtitmektedirler.

Cin’de TTO yapilanmalart islevsellik bakimindan yetersiz kalmaktadir.
Akademisyenler ile Sanayi kuruluslar1 basta olmak {izere koordinasyon ve siire¢
yonetimi sorumlusu ara yiliz yapilanmasi olan NTTC’nin yeterince siirece dahil

olmadigi sonucuna varilmistir (Miesing, Tang ve Lee, 2014).

2.1.5. Japonya

Japonya, {ilkemizdeki TTO yapilanmalarina en yakin iilkelerden biridir. Japonya’da
Teknoloji  Lisanslama Ofisleri (TLO-Technology Licensing Organizations)
bulunmaktadir. TLO; iilkemizdeki TTO Modiillerini igerisinde barindiran, Bayh-
Dole’den etkilenerek kurgulanmis bir yapidir. Kamu tarafindan fonlanan

aragtirmalarin ticarilestirilmesi amaciyla yap1 kurgulanmistir (A.g.e.).
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1998 yilinda TLO yapilanmasini kurgulamak iizere “TLO Destekleme Kanunu”
cikarilmis olup, kanun ile en basarili 5 TLO yapis1 finanse edilerek desteklenmistir.
Ayrica 2003 yilinda 87 kamu iiniversitesine 6zel 6zerklik verilmistir. Bunun amaci;
tiniversitelerdeki TLO yapilanmalar1 ile arastirma projelerinin basarili bir sekilde
yonetilmesinin saglanmasidir. Bu diizenleme ile TLO yapilanmalar1 daha etkin bir rol

tistlenmislerdir (Escoffier, 2015).

2.2. TURKIYE’DE TEKNOLOJI TRANSFER OFiSi KAVRAMI

Tiirkiye’de teknoloji transfer ofisleri akademik girisimciligin artirmak iizere
hizlandirici, iiniversite ile sanayi arasinda siiregelen teknoloji transferi faaliyetlerini
yoneten arayiiz birimleri olarak kurulmaktadirlar (Biirken, 2018). Akademisyenlerin
aragtirma ve uzmanlik alanlari ile is diinyasinin ihtiyaglarini tespit edip liniversitenin
sahip oldugu uzmanlik ve kaynaklari kullanima sunmaktadir. Teknoloji transfer
ofisleri ayrica girisimcilere sagladiklar1 kulugka merkezi faaliyetleri ve bulus
sahiplerinin fikirlerini ulusal ve uluslararas1 agidan korunmasi konusunda destek

birimleridir.

Ulkemizde teknoloji transfer ofislerinin kurulmasi Sabanci Universitesi tarafindan
2006 yilinda kurulan Inovent A.S. ile “akademik temelli girisimcilige odaklanmak
suretiyle heniiz erken asamada olan teknolojilerin ticarilestirilmesini yonetmek”
amacini yerine getirmek iizere baslamistir (Inovent, 2016). Inovent A.S. iiniversite
ogrencileri ve akademisyenler tarafindan sirket kurulmasi igin faaliyet gostermekte ve
bu baglamda ulusal ve uluslararas1 melek yatirimci aglarina tiye olarak girisimcilere

girisim sermayesi destegi saglama yontemini uygulamaktadir (A.g.e.).

2007 yilinda ise ODTU Teknopark A.S. biinyesinde ODTU-TTO ikinci teknoloji
transfer ofisi olarak kurulan yapilanmadir (ODTU, 2016). Bu yapilanma da TUBITAK
tarafindan 6ngdriilen modiil yapilanmasina gore faaliyetlerini Teknopark catis1 altinda
siirdiiren bir yap1 olarak ¢alismalar gerceklestirmektedir. 2013 yilinda TUBITAK
1513 Teknoloji Transfer Ofislerini Destekleme Programi kapsaminda iiniversite

biinyesinde faaliyet gostermek tizere Bilgi Transfer Ofisi (BTO) kurulmustur (A.g.e.).

Tirkiye’de teknoloji transfer ofisleri ve benzeri yapilarin sayisindaki en 6nemli artis

2012 yilinda TUBITAK tarafindan baslatilan Girisimci ve Yenilik¢i Universite
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Endeksi sonuglari kapsaminda basvuru yaparak onaylanan tiniversite teknoloji transfer
ofislerinin desteklenmesi ile ivme kazanmistir. Cok daha oncesinde 1990’11 yillarda
kulugka alanlar1 olusturmaya baslayan KOSGEB’in TTO yapilanmasina benzer bir
organizasyonu yonettigi goriilmektedir. 1996 yilinda ise TUBITAK tarafindan
Universite-Sanayi Ortak Arastirma Merkezleri Programi (USAMP) ile 10 y1l boyunca
onemli bir bilgi birikimi ve anlayisin {iniversitelerimizde yayginlagsmasina katki

saglamistir (A.g.e.).

Ulkemizde TTO’lar veya benzer yapilar, tiizel kisilikleri bakimindan dért gruba
ayrilmaktadir (TUBITAK, 2012);

1) Universite ¢atis1 altinda TTO faaliyetlerine yonelik kurulan birimler,

2) Universitenin ortak oldugu ve TTO’larm faaliyetlerine yonelik kurulan
sirketler,

3) Teknoloji gelistirme bolgesi yonetici sirketleri ile,

4) TGB sirketleri altindaki TTO’larin faaliyetlerine yonelik olarak kurulmus veya

teknoloji gelistirme bdlgesi yonetici sirketlerinin ortak oldugu sirketler,

Ulkemizdeki TTO’lar ana faaliyetlerini bes ana modiilde yiiriitmektedirler.
Tiirkiye’deki TTO’larin organizasyonel seviyelerine bagli olarak bu modiiller

daraltilmakta veya genisletilebilmektedir. Bu faaliyet boyutlar1 (A.g.e.):

e Farkindalik, tanitim, bilgilendirme ve egitim hizmetleri,

e Destek programlarindan yararlanmaya yonelik hizmetler,

e Universite-sanayi isbirligi hizmetleri,

e Fikri sinai miilkiyet haklar1 yonetimi ve lisanslama hizmetleri,

e Girisimcilik ve Kulugka hizmetleri.

2014 yilinda iilkemizde baslatilan bir diger destek programi olan TUBITAK “1601
Yeni Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik Destek Programi”
kapsaminda 1513 desteginden faydalanmamis ve Girisimci ve Yenilik¢i Universite
Endekslerinden herhangi birinde yer almis TTO’lar faydalanabilmektedir. Bu destek
mekanizmast da TTO’lar ve benzeri mekanizmalarin yayginlasmasina katki

saglamistir (TUBITAK,2016).
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2.2.1. 1ZU Teknoloji Transfer Ofisi

a) Kurulus Tarihgesi ve Organizasyon Yapist

[ZU TTO (istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi), 1 Eyliil
2015 tarihinde, Istanbul Kalkinma Ajans1 Yenilik¢i ve Yaratici Mali Destek programi
tarafindan “IZU Teknoloji Transfer Ofisi” isimli proje ile kurulmustur. IZU TTO nun
kurulus amact, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi ve bolgedeki akademik arastirma
ve gelistirme, girisimcilik ve T{niversite-sanayi 1is birliginin gelistirilmesi,
yayginlagtirilmast ve bu kapsamda faaliyet yiiriiten kurumlar arasindaki

koordinasyonun ve isbirliginin saglanmasi olarak belirlenmistir.
b) IZU TTO’nun Temel Faaliyetleri

[ZU Teknoloji Transfer Ofisi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi biinyesinde 5
modiilde faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Bu faaliyetleri arasinda tanitim ve
farkindalik, proje gelistirme ve yOnetimi, liniversite sanayi igbirligi, fikri miilkiyet

haklar ve girisimcilik ve kulugka faaliyetleri yiiriitmektedir.

a) Tanmtim ve farkindalik ¢alismalari kapsaminda Ogrenciler, girisimciler, is
diinyasi, akademisyenler, STK ve Mahalli idare kuruluslarma TTO
faaliyetlerinin tanitilmasi, duyurulmasi ve egitimler verilmesi konularinda
tamitim ve farkindalik caligmalarimin yiiriitiilmesi saglanir. Tanitim ve
farkindalik ¢alismalar1 kapsaminda, web sitesi, sosyal medya, dergi, brosiir ve
katalog gibi gorsel materyaller kullanilarak, TTO hedeflerine yonelik
caligmalar yiirtitmektedir.

b) Proje gelistirme ve yonetimi ¢alismalar1 kapsaminda, 6grencilerin bireysel ve
kuliip projeleri, akademisyenlerin bireysel, bilimsel ve arasgtirma gelistirme
projeleri ile dis paydaslarin (STK ve Mahalli Idareler) sosyal ve kurumsal
projelerinin gelistirilmesi ve yoOnetimi c¢aligmalar yiiriitilmektedir. Bu
kapsamda wulusal ve wuluslararasi fon mekanizmalarinin taranmasi,
mevzuatlarinin ve uygulama esaslarinin incelenmesi, proje gelistirme ve
uygulama  dokiimanlarinin  hazirlanmasi  konularinda  c¢aligmalarini
stirdiirmektedir. Proje yonetimi konusunda iiniversitenin projelerden kaynakli
mali siireglerinin yonetimi de bu ¢calismalar dogrultusunda yiirtitiilmektedir.

¢) Universite sanayi isbirligi calismalar1 kapsaminda, sanayi kuruluslar1 basta

olmak iizere is diinyasiin ihtiya¢ duydugu ulusal ve uluslararas: fonlarin
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d)

danigsmanlik  sozlesmeleri  dogrultusunda kazandirilmasit  hizmetlerini
kapsamaktadir. Bu dogrultuda faaliyetlerinde iiniversite ve sanayi arasinda
danmismanlik projeleri ile arastirma gelistirme projelerinin gelistirilmesi
faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Ayrica tiniversite — sanayi — kamu yapilarinin
arasinda koprii vazifesi gorerek {iniversitenin sanayi ve kamu ile
koordinasyonunu saglamaktadir.

Fikri miilkiyet haklar1 caligmalar1 kapsaminda, {iniversite akademisyenleri ve
Ogrencileri tarafindan ortaya ¢ikarilan bulus fikirlerinin degerlendirilmesi,
ulusal ve uluslararast patent kuruluslari {izerinden tarama c¢aligmalarini
yiirtiterek ilgili bulus fikirlerinin koruma altina alinmasi noktasinda ¢aligsmalar
gerceklestirilmektedir. Fikri miilkiyet haklarina yonelik caligsmalarda ulusal ve
uluslararas1 mevzuatin geregi olarak bulus fikirlerinin korunmasi ve
ticarilestirilmesine yonelik siiregler de bu kapsamda yiiriitiillmektedir.
Girisimcilik ve kulucka c¢aligmalar1 kapsaminda, girisimci Ogrenciler,
akademisyenler ve kurum dis1 bireylere, ulusal ve uluslararasi fonlar basta
olmak tizere, mentorliik caligmalari, proje pazarlari ve kulugcka merkezi
calismalar1 ile destek faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Bu baglamda girisimci is
fikirlerinin fonlanmasi, yonlendirilmesi ve desteklenmesi noktasinda kritik
danismanlik faaliyetleri ile girisimcilerin is fikirlerini hayata gec¢irmelerine
olanak saglanmaktadir. Ayrica firmalarin kulugka merkezi kullanim siiregleri
ve Universite olanaklarindan faydalanmalarin1  saglayacak  destek
mekanizmalari siireglerinin yiiriitiilmesine de katki saglanmaktadir. Universite
biinyesinde Uskiidar/Altunizade ve Kiigiikgekmece/Halkali yerleskelerinde
kurulan girisimcilik ve kulugka merkezleri ile sirketlesmis girisimcilerin alan
tahsisi yapmalar1 ve tiniversitenin girisimcilik olanaklarindan faydalanarak

girisimcilik ekosisteminde tutunmalarina olanak saglanmaktadir.
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BOLUM 3

3. YONTEM VE BULGULAR

Tezin {igiincii bolimiinde tarihi ve medeniyet anlaminda koklerine bagli, modern ve
teknolojik altyapisi ile arastirmaci iiniversite misyonunu benimseyen Istanbul
Sabahattin Zaim Universitesi incelenecektir. Bu dogrultuda {iniversite teknoloji
transfer ofisi tarafindan gergeklestirilen ¢alismalar analiz edilecektir. Universitenin
teknoloji transferi calismalarmi gergeklestiren Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Teknoloji Transfer Ofisi (IZU TTO) saha calismalarindan elde edilen veriler
yardimiyla kurumsal ve stratejik olarak detayli bir sekilde incelenecek ve 1ZU
TTO’nun kurulus yilindan gilinlimiize proje yonetimine katkilar1 ulusal ve uluslararasi

proje arastirmacisi olan akademisyenler tizerinden analiz edilecektir.
3.1.  Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmanin amact, kentsel doku tiirlerinden olan iiniversitelerde kurulan teknoloji
transfer ofisleri ve proje ofislerinin kurumsal proje yonetimi agisindan hangi seviyede
oldugunu tespit ederek kurum yonetiminin basaris1 6niindeki engelleri belirlemektir.
Bu sonuglarin ardindan da Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi dzelinde diger
tiniversiteler i¢in ¢esitli tavsiyelerde bulunmak arastirmanin ana hedeflerinden birisi
olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda proje tecriibesi olan akademisyenler ile proje
yonetimi degerlendirme anketi uygulanarak, tiniversite yonetimleri ile teknoloji
transfer ofisleri ve benzeri arayiiz yapilarinin projeleri nasil ve ne kadar verimli
yonettigini belirlemek ve projelerin basari olasiligini arttirmak igin ¢esitli 6nerilerin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Sonug olarak, tiniversitelerin proje yonetimi siireclerini,
unsurlarini ve saglayicilarin1 daha iyi kullanmalarina ve teknoloji transfer ofisleri
arayiizlerinin de akademisyenlere destek konusunda daha efektif kullanilmalarina

olanak saglanmuis olur.

Proje yonetimi, tliniversitelere bagli teknoloji transfer ofisleri basta olmak iizere
teknoparklar ve 6zel sirket statiisiindeki yapilanmalar i¢in vazgecilmez bir sistem
olarak karsimiza cikmaktadir. Basarili proje gelistirme ve yOnetimi slireclerini
yiiriitebilen teknoloji transfer ofislere almis olduklar1 ulusal ve uluslararasi fonlamalar
ile iiniversite sanayi igbirligi projelerindeki artis ile basarisini Slgebilmekte ve
rankingler/endeksler  dogrultusunda  diger iniversiteler ile karsilastirma

yapabilmektedir. TUBITAK tarafindan her y1l yayimlanan ve 2017 yili Girisimci ve
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Yenilik¢i Universite Endeksi siralamasima gore ilk 10°da yer alan iiniversitelerin
kurumsal yapilart incelendiginde ¢alisma prensipleri ve prosediirleri kurgulanmig
teknoloji transfer ofislerinin varlig1 dikkatimizi ¢ekmektedir. Bu nedenler gdsteriyor
ki liniversitelerimizin stratejik planlarina yonelik faaliyetlerini eksiksiz ve basarili bir
sekilde yerine getirebilmelerine olanak saglayan 6nemli hususlardan bir tanesinin de
basarili proje yonetim sistemlerinin kurgulanmasi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica
uygulamaya konmasi planlanan sistemlerde 6zel (vakif) iiniversitelerin esneklik ve
¢oziim odakli olma yoniiniin devlet iiniversitelerine oranla daha hizli ve islevsel
oldugu gozlemlenmektedir. Su da gdz oniinde bulundurulmalidir ki, projelerin basari
oranini artiran en 6nemli husus, biitiin olarak proje yonetim siireglerinin uygulanmasi,
yani belirli bir olgunluk seviyesine ulasilmis olmasidir. Dolayisiyla uygulanan bu
arastirmanin {niversitelerdeki proje yonetimi agisindan eksiklik ve kusurlari
belirleyerek bunlart proje yonetimi baglaminda gidermeye caligilmasi arastirmanin

tiniversiteler i¢in dnemini ortaya koymaktadir.
3.2.  Arastirmanin Kapsami

Bilimsel arastirma, Tiirkiye’de akademisyenlerin proje gelistirme ve yoOnetim
konusunda hareket kabiliyetinin en genis oldugu Vakif iiniversiteleri baz alinmistir.
Verilerin dogru ve tutarli almmasi igin Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
akademisyenleri tercih edilmistir. Ozellikle proje gelistirme ve ydnetimi konusunda
yetkinligini ispatlamig 100 akademisyenin goriis ve onerilerine bagvurulmus olup, 64
akademisyenden yararlanarak veriler toplanmistir. Bu nedenle veriler proje yiiriitme
tecriibesine sahip profesor, dogent, doktoralr 6gretim tiyesi ve 6gretim gorevlilerinin

degerlendirmeleri ile sinirhidir.

Aragtirmanin en Onemli kisitlarindan bir tanesi, Ozellikle vakif {iniversitelerinde
gorevli akademisyenlerin proje yonetimi konusunda teknoloji transfer ofislerinden
yararlanma diizeylerinin belirlenmesidir. Dolayisi ile yapilan goriismelerde ve alinan
sonuclarda teknoloji transfer ofislerinin proje yonetimi konusundaki etkilerine yonelik

yorum ve analizleri kapsamaktadir.
3.3. Arastirma Yontemi

Bu calismada Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’nde (IZU) yer alan
akademisyenlerden verilerin toplanmasi yontemi olarak Google Formlar ile anket

yontemi kullanilmistir. Bu ydntemin Kullanilmasinin sebebi, akademisyenlere
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ulagsmanin kolaylig1 ve verilerin tablolar halinde ¢ekilmesinin saglanmasidir. Veriler
1s18inda  sonuglar degerlendirilmis olup, bilimselligi ispatlanmis proje yOnetim

bilesenleri kapsaminda degerlendirmelerde bulunulmustur.
3.4.  Arastirma Bulgulari

Aragtirmanin anket formlarinda yer alan TTO’larin proje yonetimine iliskin aragtirma
sorulart s6z konusu akademisyenlerin hangi proje yonetimi bilesenleri konusunda
TTO’dan ne oranda destek aldigini belirleyecek olan ve kendi iginde alt gruplara
ayrilan dokuz ayri bilesenden olusmaktadir. Burada elde edilen sonuglar tablolar
halinde ilgili basliklarda sunulmustur. Arastirma sonuglart sunulurken oncelikle bir
biitiin olarak vakif iiniversitelerinin sunumu gerceklestirilmis sonrasinda ise sirasi ile
her bir bilesen alaninda elde edilen sonuglar detayli olarak sunulmustur. Ayrica TTO

modiil yapilanmalarina yonelik verilerin sonuglart da yorumlanarak aragtirmaya dahil

edilmistir.
Tablo 3.1: Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Unvan Sikhk %
Profesor 11 17,2
Dogent Doktor 5 7,8
Doktor Ogretim Uyesi 37 57,8
Ogretim Gorevlisi 5 7,8
Arastirma Gorevlisi 6 94

Fakiilte Sikhk %
Miihendislik ve D. B. F. 24 37,5
Isletme ve Yon. B. F. 5 7,8
Egitim Fakiiltesi 10 15,6
Saglik Bilimleri F. 15 234
Insan ve Top. B. F. 5 7,8
Hukuk Fakiiltesi 1 1,6
I[slami flimler Fakiiltesi 4 6,3
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Boliim Sikhik %

Gida Miihendisligi 8 12,5
Bilgisayar Miihendisligi 7 10,9
Endiistri Miithendisligi 2 3,1
Elektrik Elektronik Miih. 4 6,3
Mimarlik/i¢c Mimarlik 3 4.7
Beslenme ve Diyetetik 2 3,1
Saglik Yonetimi 3 4.7
Sosyal Hizmet 3 4.7
Hemsirelik 6 9,4
Sosyoloji 1 1,6
Psikoloji 3 4,7
PDR 4 6,3
Siyaset Bilimi ve U. 1. 1 1,6
Smif Ogretmenligi 1 1,6
Tiirkge Ogretmenligi 1 1,6
Ozel Egitim Ogretmenligi 1 1,6
Matematik Ogretmenligi 3 4,7
Isletme 4 6,3
Islam Ekonomisi ve F. 1 1,6
Hukuk 1 1,6
Temel Islami Ilimler 4 6,3
Diger 1 1,6

Proje tecriibesine sahip 100 akademisyenden 64’{i ankete katilim saglamistir. Tablo
3.1°e bakildiginda katilimcilarin % 17°2 sinin profesor unvanina sahip iken, % 57,8 ile

doktor 6gretim iiyelerinin biiyiik ¢ogunlukla ¢alismada yer aldiklar1 gdzlemlenmistir.
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Fakiilte bazli demografik veriler incelendiginde ise miihendislik ve doga bilimleri
fakiiltesinin % 37,5 ile en fazla katilimciyr barindirdigi, sirasiyla saglik bilimleri
fakiiltesinin % 23,4 ile ikinci, % 15,6 ile egitim fakiiltesinin ise en fazla katilimcili

ticlincii fakiilte oldugu tespit edilmistir.

Anketin ikinci béliimiinde proje ve IZU deneyimine iliskin bilgilere yer verilmis olup,

katilimeilarin yiiriittiikleri projelere iliskin bilgiler ve 1ZU’de bulunduklart siire tespit

edilmistir.
Tablo 2.2: Katihmcilarin Proje Tecriibesi
Fon Alinan Kurum — Program Say1 Yiizde
TUBITAK-ARDEB 15 11,9
TUBITAK-BIDEB 7 5,6
TUBITAK-TEYDEB 6 4,8
TUBITAK-DIGER 7 5,6
KOSGEB-GIRISIMCILIK 4 3,2
KOSGEB-ARGE VE INOVASYON 3 2,4
KOSGEB-DIGER 4 3,2
izU-BAP 18 14,3
izU-PRO 8 6,3
KALKINMA AJANSI-MALI DESTEK 14 11,1
DANISMANLIK 19 15,1
DIGER 21 16,7
TOPLAM 126 100

Tablo 3.2’de yer verilen cevaplar ¢oklu oldugu i¢in cevap sayisi katilimer sayisini

gecebilir.
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Tablo 3.3: Katihmcilarin Akademik Unvana Gore Proje Tecriibesi

Doktor

Profesor Dogent Osretim Ogretim Arastirma
Doktor  Doktor greth Gorevlisi  Gorevlisi
Uyesi

Eéglgém 3 200% 0 00% 8 533% 2 133% 2 13.3%
E%EIEAK 1 143% 0 00% 5 714% 0 00% 1 143%
%\?E)TEAE;K 1 167% 0 00% 3 500% 2 333% 0 00%
E%IZ’?AK 3 429% 0 00% 1 143% 0 00% 3 42.9%
ggissﬁiik 25.0% 1 250% 2 500% O 00% O 00%
":SCS;SEB 0 00% 0 00% 1 333% 1 333% 1 333%
g%ﬁrGEB 1 250% 0 00% 2 500% O 00% 1 250%

1ZU-BAP 2 111% 2 111% 11 611% 1 56% 2 111%

[ZU-PRO 0 00% 0 00%n 6 750% O 00% 2 250%

Kalkinma 3 214% 1 71% 7 500% 2 143% 1 71%
Ajansi

Damigmanhk 3 158% 2 105% 12 632% 1 53% 1 53%

Diger 4 190% 2 95% 13 619% 1 48% 1 4,8%

Tablo 3.3’de akademik unvana gore katilimcilarin proje tecriibesi paylasilmistir.
Akademik unvanlari ve proje tecriibeleri incelendiginde, katilimcilar arasindan Doktor
Ogretim liyesi unvanina sahip akademisyenlerin proje tecriibesi konusunda daha aktif
ve yetkin oldugu, Profesor unvanina sahip kisilerin ise TUBITAK in ARDEB, BIDEB
ve TEYDEB projeleri disindaki projeler konusunda daha deneyimli olduklari
gozlemlenmistir. Asagida yer alan Tablo 3.4°de ise, akademik unvana sahip kisilerin

TTO’dan faydalanma bilgileri paylagilmistir.
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Tablo 3.4: Katihmcilarin Akademik Unvana Gore TTO Yararlanma Durumu

Unvan Evet Hayir Toplam
Profesor 4 7 11
Dogent Doktor 4 1 5
Doktor Ogretim Uyesi 28 9 37
Ogretim Gorevlisi 4 1 5
Arastirma Gorevlisi 4 2 6
Toplam 44 20 64

Tablo 3.4 incelendiginde katilimcilarin % 67,7’sinin Teknoloji Transfer Ofisi
hizmetlerinden faydalandigi tespit edilmistir. Bu veri proje gelistirme ve ydnetimi

konusunda teknoloji transfer ofisinin etkisini de ortaya koymaktadir.

Proje yonetim bilesenlerine iliskin katilimecilarin hangi konularda Teknoloji Transfer

Ofisi desteginden faydalandigi asagida yer alan Sekil 3.1’de yer almaktadir.

Tedarik NN 18
Risk [N 2

iletisim NN 16

insan Kaynaklar N 7

Malivet I 30
Kalite NN 6

Zaman [N 5

Kapsam [ 16

Entegrasyon [ 5

0 5 10 15 20 25 30 35

Sekil 3.1: Katihmci1 Bazh TTO Proje Yonetim Bilesenleri Yararlanma Durumu
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Sekil 3.1°’de yer verilen cevaplar ¢oklu oldugu i¢in cevap sayist katilimer sayisini
gecebilir. Sekil 3.1 incelendiginde proje yonetim bilesenleri yer almakta olup, proje
tecriibesine sahip akademisyenlerin hangi proje yonetim bilesenleri konusunda TTO

desteginden yararlanma durumu verileri yer almaktadir.

Tedarik yonetiminde katilimcilarin proje yonetiminde ihtiya¢ duyduklari satin
almalar1 saglama konusunda TTO’dan proje yonetimi hizmet alma istatistiklerinin

%28 oraninda oldugu gozlemlenmistir.

[letisim ve Kapsam yonetimi konusunda katilimeilarin %25 nin TTO proje yonetimi
destegini aldiklar1 ve projelerinin yonetimini siirdiirdiikleri tespit edilmistir. Iletisim
ve kapsam yonetimi proje yonetim bilesenleri olarak degerlendirildiginde projelerin

iletisim, koordinasyon ve kapsam olarak yonetimini slirdiirmeyi saglamaktadir.

TTO proje yonetimi hizmetlerinden, katilimcilarin en biiyiik destegi aldigi proje
yonetim bileseni ise %47 ile maliyet yonetimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum
teknoloji transferi ofislerinin proje yonetimine katkilarinin maliyet yOniiniin agir
bastig1, katilimcilarin neredeyse yarisinin TTO’dan maliyet yonetimi konusunda

destek aldiklar1 gozlemlenmistir.

Fakiilte bazli olarak proje yonetim bilesenlerinden yararlanma durumu Tablo 3.5de

verilmistir.

Tablo 3.5: Fakiilte Bazh TTO Proje Yonetim Bilesenleri Yararlanma Durumu

Miihendislik Sashk insan ve isletme ve islami
ve Doga SISWC Esitim Toplum  Yonetim Hukuk y
- . Bilimleri ey . L . . . e . Ilimler
Bilimleri Fakiiltesi Fakiiltesi Bilimleri Bilimleri Fakiiltesi Fakiiltesi
Fakiiltesi Fakiiltesi Fakiiltesi
Eg‘;gg;fm” 4 167% 1 67% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 0,0%
ff:gml 5 208% 5 333% 4 400% 1 200% O 00% 1 1000% O 0,0%
Yzbir:t?&i 1 42% 1 67% 1 100% 0 00% O 00% 0 00% 1 250%
Maliyet
Voot 9 375% 9 600% 5 500% 2 400% 4 800% 0 00% 1 250%
Kalite
Voot 2 83% 1 67% 2 200% 0 00% O 00% 0 00% 1 250%
Insan

Kaynaklar 3 125% 2 133% 1 100% O 00% O 00% 0 0,0% 1 250%
Y 6netimi
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letigim 8 333% 4 267% 1 100% O 00% 1 200% O 00% 2 50,0%
Y Onetimi

Risk Yonetimi 1 42% 2 133% 0 00% 1 200% O 00% O 0,0% 0 0,0%

Tedarik

e 6 250% 7 46,7% 2 200% 2 400% O 00% O 0,0% 1  250%
Y onetimi

Tablo 3.5 incelendiginde Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi akademisyenlerinin
%37,5’nin maliyet, %33 iletisim, %25 tedarik yonetimi konusunda, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi akademisyenlerinin sirastyla %60 maliyet, %46,7 tedarik ve %33,3 kapsam
yonetimi konusunda, Egitim Fakiiltesi akademisyenlerinin sirasiyla %50 maliyet, %40
kapsam ve %20 tedarik yonetimi konusunda, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
akademisyenlerinin %40 maliyet ve % 20 tedarik, Isletme ve Y&netim Bilimleri
Fakiiltesi akademisyenlerinin sirasiyla %80 maliyet ve %20 iletisim, Hukuk Fakiiltesi
akademisyenlerinin tamammin kapsam yodnetimi, Islami Ilimler Fakiiltesi
akademisyenlerinin ise %50’sinin iletisim yonetimi konusunda TTO hizmetlerinden

yararlandig tespit edilmistir.

Akademisyenlere anket kapsaminda 5-Kesinlikle Katiliyorum ve 1-Kesinlikle
Katilmiyorum araliginda, TTO desteginin ve yapilanmasinin varligina iliskin
memnuniyet diizeyi anketi uygulanmistir. Uygulanan ankete iligkin sonuglar agsagida

tabloda verilmistir.
16
14
14

12

10

Puan

m Ortalamal = Ortalama2 = Ortalama 3 Ortalama 4 Ortalama 5

Sekil 3.2: Katimeilarin TTO Biriminin Proje Yonetimine Etkisi Konusundaki
Memnuniyet ve Beklenti Diizeyi Tablosu
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Sekil 3.2 incelendiginde ankete katilim saglayan 64 katilimcinin aragtirma ekinde
paylasilan sorulara verdikleri cevaplara iliskin ortalamalar SPPS ile hesaplanarak
verilmistir. Katilimcilarin sorulara verdikleri memnuniyet ve beklenti diizeyine iliskin
yanitlarin %78’1 4 “Katiliyorum”, %22’°si 3 “Kararsizim” sikkini isaretlemistir. Bu
veriler dogrultusunda TTO yapilanmasinin varliginin iiniversite akademisyenleri
tarafindan beklentiyi karsiladigi, proje yonetimine destek konusunda memnuniyet

diizeyinin yeterli oldugu tespit edilmistir.
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BOLUM 4

4. SONUC VE ONERILER

4.1. Arastirma Sonuclarinin Genel Degerlendirmesi

Universiteler, gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde, egitim ve &gretim
faaliyetlerinin dogal sonucu olarak nitelikli isgiiciiniin karsilanmasi1 basta olmak iizere,
ekonomik, ticari ve uluslararas1 marka degeri katkilarinin oldugu bilimsel ¢alismalar
ile ortaya konulmus kurumlardir. Dolayisiyla tiniversitelerin kent yapisi igerisinde
iktisadi bir aktor olarak ¢ok onemli bir rol istlendikleri de yadsinamaz bir ger¢ek
olarak literatiirde kabul gormiistiir. Ayrica Universiteler, bulunduklar1 yerel
yonetimlerin; ekonomik, beseri, sosyal ve kiiltiirel olarak yiiriittiikleri ¢aligmalarda da
aktif isbirligini silirdiirmektedirler. Yerel yoOnetimler, merkezi yonetim tarafindan
belirlenen kalkinma hedeflerini gergeklestirme konusunda {iniversiteler ile isbirligi ve

niyet protokolleri ile islevselliklerini artirmaktadir.

Kentsel dokunun en 6nemli pargalari olan yerel yonetimler ve tiniversitelerin, kamu
ya da uluslararasi fon veren kurumlar aracilifiyla yiiriittiikleri altyapi, sosyal ve
bilimsel projeler her gegen giin artarak devam etmektedir. Bu durumun ivme
kazanmasi ve isbirligi niteliginin artmasindaki en 6nemli hususlarinin baginda, mahalli
idareler ve tniversiteler biinyesinde proje gelistirme ve yonetme birimi olarak
adlandirilan, alaninda uzman, profesyonel personellerden kurulu teknoloji transfer

ofisi birimlerinin varligi gelmektedir.

Teknoloji Transferi, bir kurum veya kurulus tarafindan gelistirilen yeni bir teknolojik
iiriin veya {iretim siirecinin, ihtiya¢ duyan kurum veya kuruluslar tarafindan basarili
bir sekilde kullanilmasmin/kullandirilmasinin saglanmasi olarak tanimlanabilir.
Ulusal stratejik hedeflere ulagsmak i¢in tiniversitelerin bilimsel bilgiyi tiretmeleri tek
basina yeterli degildir. Uretilen bilginin yenilik kavrami ¢ercevesinde deger yaratacak
sekilde uygulanabilir bir sonuca doniismesi gereklidir. Universitelerde kurulan
Teknoloji Transfer Ofisi yapilarinin mahalli idareler ile isbirliginin bu amag etrafinda
TTO ve proje ofisleri araciligiyla kurgulanmasi, iiniversiteler ve mahalli idarelerin

islevselligini de artiracaktir.

Bu calisma; proje gelistirme ve yonetim konusunda kurumsal ve stratejik bir koprii
olan Teknoloji Transfer Ofisi yapilarmin, kendisine has organizasyonel yapi

Ozelliklerinin ve performans gostergelerinin tespit edilmesi, faaliyetlerini yerine
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getirirken fon veren kurumlar ile karsilastigi engellerin tespit edilmesi ve bu engellerin

asilmasi icin gerekli ¢oziim onerilerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Ulkemizde TTO birimlerinin islevselligini belirleme ve basar1 kriterlerini ortaya
koyma noktasinda daha 6nce yapilan ¢alismalar, 6zellikle vakif tiniversitelerinin ve
TTO birimlerinin destegi ile akademik arastirma ve gelistirme proje ¢aligmasi yiiriiten

akademisyenlerin taleplerini yeterli 6l¢iide agiklayamayan aragtirmalarla sinirlidir.

Bu c¢alisma; tiim diinyada, tizerinde Onemle durulan TTO birimlerinin, vakif
tiniversitelerindeki proje tecriibesine sahip akademisyenler tarafindan nasil
algilandiginin ve proje gelistirme ve yonetimi konusunda etkilerinin tespit edilmesi

agisindan onemlidir.

Aragtirmaya Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi akademisyenleri arasindan proje
tecriibesine sahip 100 akademisyenden 64 akademisyenin katilmasi saglanmistir.
Calismada, Google form veri toplama araglari kullanilarak veriler elde edilmis olup,
kayit altina alinarak istatistik analiz ¢aligmalar1 SPSS paket programi kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmaya katilanlardan 11°1 profesoér doktor, 5’1 dogent doktor,
37°si doktor Ogretim iiyesi, 5’1 Ogretim gorevlisi, 6’s1 ise arastirma gorevlisidir.
Dagilimin fakiilte bazli incelenmesi durumunda katilimeilari %37,5’1 miihendislik ve
doga bilimleri fakiiltesi, %231 saglik bilimleri fakiiltesi, %15,6’s1 egitim fakiiltesi,
%7,8’1 isletme ve yonetim bilimleri fakiiltesi, %7,8’1 insan ve toplum bilimleri
fakiiltesi, %6,3’1 islami ilimler fakiiltesi, %1,6’sinin ise hukuk fakiiltesinden katilim

sagladig1 gozlemlenmistir.

Veriler 1s1ginda akademik dagilimi gésteren tablolar incelendiginde ulasilan bilgilere
gore katilimcilarin gogunlugunu doktor 6gretim {iyesi unvanina sahip akademisyenler
olusturmaktadir. 1ZU TTO tarafindan agik veri olarak paylasilan veriler
incelendiginde, 1ZU biinyesinde yiiriitilen proje yiiriitiiciisii akademik unvan
istatistiklerine gore yiiriitiilen projelerin %54’ doktor 6gretim tiyeleri, %351 profesor
doktorlar tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu baglamda ¢alismada yer alan katilimcilarin

da dogrulamasi saglanmis olmaktadir.

Anket verileri dogrultusunda unvan ve iniversitedeki ¢aligma tecriibesi ile TTO
hizmetlerinden faydalanma durumu arasinda da anlamli bir iliskin bulunmaktadir. Bu

kapsamda katilimcilarin %67’sinin TTO hizmetlerinden faydalandigi, %78’inin de
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TTO’nun proje yonetimine katki konusunda beklentileri karsiladigi ve yeterli

memnuniyet diizeyinde oldugu sonucunu vermistir.

TTO tarafindan saglanan proje yonetim bilesenleri hizmetlerine yonelik olarak da
arastirmadaki katilimcilarin, %47’sinin maliyet yonetimi, sirasiyla %28’inin tedarik
yonetimi, %?25’inin iletisim ve kapsam yonetimi konusunda destek aldiklari
gozlemlenmistir. Bu durumun nedenlerinin basinda proje yonetiminin ¢ift tarafli
yonetimi kapsamasi gelmektedir. Proje yOnetiminin, proje arastirma faaliyetleri
yiirlitme ve mali yonetim olmak tizere iki yapiy1 barindirmasindan kaynakli olarak,
aragtirmacilar mali yonetim hizmetlerini TTO biriminden destek alarak
karsilamaktadir. TTO birimlerinin kurulmasi ile arastirmacilar, projelerin bilimsel
arastirma faaliyetlerini silirdiirmekte, mevzuatsal siirecler, prosediirler, form ve
yonetmelikler konusunda ise TTO birimlerinin proje yonetim hizmetlerinden

faydalanmaktadirlar.

Universiteler arasinda arastirma diizeyi ve bilimsel ¢iktilar arasinda farklilik oldugu,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, TUBITAK, Yiiksekdgretim Kurumu tarafindan
yayinlanan {iniversite endeksleri ile gozlemlenmektedir. Bunun temel sebebinin,
endeks verileri kapsaminda belirleyici kriterlerin; bilimsel yayin kalitesi, proje
gelistirme ve yonetimi sayilari, fikri ve sinai miilkiyet haklar: birikimi ve arastirmaci
sirketlerinin varligt gelmektedir. Bu kriterlerin artirilmasma yo6nelik olarak
tiniversitelerde, en basta arastirmacilarin bilimsel alana etkisi, ikinci olarak da TTO
birimlerinin varligi ve islevselligisin saglanmas1 gelmektedir. Ozellikle vakif
tiniversitelerinin bu endekslerde ki basarilar1 incelendiginde bu iki diizeye sahip
olduklar1 gozlemlenmektedir. Vakif iiniversitelerinin diger liniversitelere gore daha
nitelikli projeler yiiriitebilmesi, TTO birimlerinin bulunmas1 ve proje ydnetimi

bilesenlerini etkin bir sekilde uyguluyor olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu calisma ile lilkemiz i¢in 6nemli bir gosterge olan vakif iiniversiteleri tizerinde pilot
arastirma gergeklestirilmistir. Akademik diizeyi ve anlaml iligkilerin saptanmasi da
bu ¢alismanin 6lgek olarak yeterliligini ortaya koymaktadir. Bu ¢alismada, Teknoloji
Transfer Ofisi yapilarinin varlig1 ve etkinligi lizerinde arastirma yapilmis olup, bu
caligmanin bir benzeri farkl iiniversitelerde ve enstitiilerde de uygulanabilir. Mevcut
calisma gelistirilerek sirketlerde de uygulanarak farkli modeller ortaya cikarilabilir.
Bu calisma ile elde edilen ve Onerilen en 6nemli sonug, TTO yapilanmalar: ile

tiniversitelerde yiiriitiillecek arastirma projelerinin sayis1 ve niteligi artirilarak,
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aragtirma iniversitesi olma misyonuna sahip tniversiteler i¢in yol haritasi

belirlemektir.

Universitelerde projelerin basarili ve etkin bir sekilde yonetiminin saglanabilmesi i¢in
TTO birimlerinin kurulmasi ve islerliginin saglanmasi gerekmektedir. Proje gelistirme
ve yonetim g¢alismalari ile bilgilendirme ve fikri, sinai miilkiyet haklari konusunda
arastirmacilara destek veren TTO birimlerinin, proje tecriibesi olan akademisyenler
nezdinde genel kanaat olarak yararli oldugu ispat edilmistir. Bu ¢alismada yer alan
veriler dogrultusunda, vakif ve devlet iniversitelerinde yer alan bilim insani
giiciimiizil, tilkemizin ihtiya¢ duydugu nitelikli arastirmalara yonlendirme konusunda
idari, mali, biirokratik ve mevzuatsal prosediirlerden kaynakli sorumlulugu
arastirmacilarin tizerinden alacak bir birim olan TTO birimlerini kurmak, bir ihtiyag
olmaktan ¢ikip, arastirma iiniversiteleri i¢in zorunluluk haline gelmistir. TTO
birimlerinin islevselligini artiracak yoOnetimsel kararlar, iiniversitelerin aragtirma
tiniversitesi olma yolunda ilerlemelerini, uluslararasi {liniversite ve merkezler ile

yarisacak diizeyde arastirmalar ¢ikarilmasina da katki saglayacaktir.

Sonug olarak, vakif iiniversitelerinde akademisyenler tarafindan yiiriitiilen projelerin
yonetiminde ve proje ¢iktist olan patent ve faydali model irilinlerin
ticarilestirilmesinde TTO birimlerinin sirketlesmesi, Universitelerin arastirma
tiniversite olma misyonuna katki saglayacaktir. Sirketlesen TTO birimleri, prosediir
ve evrak siireglerinden arindirilarak faaliyetlerini daha etkin siirdiirebilmektedir.
Dolayisiyla sirketlesmeden merkez yapisiyla TTO birimlerini  kuran vakif
tiniversitelerinde siirecler birbirini izlemekte, arastirmacilar ve uzmanlar proje
gelistirme ve yonetim siireglerinde liniversite prosediirleri ile yogun bir sekilde zaman
kayb1 yasayarak beklenen hedeflere yeterli dl¢lide erisememektedir. Bu durum da

islevselligini siirdiiremeyen TTO birimlerinin etkililigini de diistirmektedir.
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EKLER

Ek-1: Teknoloji Transfer Ofislerinin Proje Yonetimine Etkilerinin incelenmesi
Anket Formu

Birinci Boliim - Genel Bilgiler

1. Akademik Unvaniniz
] Profesor Dr.
1 Dogent Dr.
O Dr. Ogretim Uyesi
O Ogretim Gorevlisi
[] Aragtirma Gorevlisi

2. Fakiilteniz
[] Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
[ Saglik Bilimleri Fakiiltesi
L] Egitim Fakdiltesi
[J Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
[ Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi
(] Hukuk Fakiiltesi
(] Islami ilimler Fakiiltesi

3. Béliimiiniiz
L] Gida Miihendisligi
U Bilgisayar Miihendisligi
LI Endiistri Miihendisligi
U Yazilim Miihendisligi
L] Elektrik Elektronik Miihendisligi
[0 Mimarlik/I¢ Mimarlik
L] Beslenme ve Diyetetik
L] Saglik Yonetimi
[ Sosyal Hizmet
(] Hemsirelik
L1 Sosyoloji
(1 Psikoloji
1 PDR
[J Siyaset Bilimi ve Uluslararas1 iliskiler
L] Tarih
O Simf Ogretmenligi
[ Tiirkge Ogretmenligi
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[ Ingilizce Ogretmenligi

[ Ozel Egitim Ogretmenligi
[0 Matematik Ogretmenligi
O Isletme

[J Islam Ekonomisi ve Finans
[ Hukuk

[ Temel islami Ilimler

L] Diger:

ikinci Boliim - Proje ve IZU Deneyimine iliskin Bilgiler

1. 1ZU Cahsma Tecriibeniz*
[J0-1Yiul
0] 1-3Y1l
[13-5Y1l
[]5-8 Yil

2. Daha Once Proje Yaptiginiz Kurum ve Program*
0 TUBITAK-ARDEB
0 TUBITAK-BIDEB
[0 TUBITAK-TEYDEB
O TUBITAK-DIGER
[0 KOSGEB-GIRISIMCILIK
[J KOSGEB-ARGE VE INOVASYON
[J KOSGEB-DIGER
O izU-BAP
O izU-PRO
[] Kalkinma Ajansi
(] Danismanlik
L] Diger:

3. Daha Once TTO Hizmetlerinden Faydalandiniz m1?*
L] Evet

(] Hayir
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4. Proje Yonetim Bilesenlerinden Hangisi Konusunda TTO’dan Hizmet
Almaktasiniz? *
[] Entegrasyon Y onetimi
[] Kapsam Y onetimi
[] Zaman YOnetimi
(] Maliyet Yonetimi
[] Kalite Yonetimi
[J Insan Kaynaklar1 Y®6netimi
O fletisim Yonetimi
[] Risk Yonetimi
[] Tedarik Yonetimi

Uciincii Bolim — TTO Biriminin Proje Yénetimine Etkisi Konusundaki
Memnuniyet ve Beklenti Diizeyi

(Yalnizca bir sikki igsaretleyin.)

1. Projem ile ilgili bir uyusmazhk ya da problem ile karsilasti@imda TTO’nun
bunu ¢6zecegine inaniyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

2. TTO’nun proje yonetim konusunda yonerge, prosediir ve formlarinin yeterli
ve destekleyici nitelikte oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

3. TTO tarafindan saglanan farkindahk, tamitim ve duyurularin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | | | Kesinlikle Katiliyorum

4. TTO tarafindan ulusal projelerin gelistirilmesi ve ydnetimine yonelik
saglanan destegin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | [ | | Kesinlikle Katiliyorum

5. TTO tarafindan uluslararasi projelerin gelistirilmesi ve yonetimine yonelik
saglanan destegin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | | | Kesinlikle Katiliyorum
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10.

11.

12.

13.

TTO tarafindan gelistirilen, iiniversite sanayi isbirligi ve akademik
damismanhk projelerine yonelik saglanan destegin yeterli oldugunu
diisiinityorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

TTO tarafindan saglanan Fikri Sinai Miilkiyet Haklar1 hizmetlerinin yeterli
oldugunu diisiinityorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

TTO tarafindan saglanan Girisimcilik ve Kulugka hizmetlerinin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

TTO yonetiminde akademik personelin yer almasimin TTO’nun akademik
projelerin yonetimine olumlu olarak yansidigini diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

TTO’nun iletisimde seffaf ve acik bir veritabam ile proje yonetimini
destekledigini diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | | | Kesinlikle Katiliyorum

TTO’nun proje yonetimi yaklasimlar1 bakimindan kurumun misyonu ve
vizyonuna katki sagladigim diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | | | Kesinlikle Katiliyorum

TTO proje gelistirme ve yonetimi faaliyetlerinin kurumdaki diger arastirma
merkezleri ve enstitiilerde de uygulanmasi gerektigini diisiiniiyorum. *
1 2 3 45

Kesinlikle Katilmiyorum | | | [ | | Kesinlikle Katiliyorum

TTO’nun proje yonetimi konusunda ogrencilere yonelik yaklasimlarimnin
ogrencilerin sirketlesme ve proje yonetimi Kkiiltiiriine katki sagladigim
diisiinityorum. *

1 2 3 45

Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum
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14.

15.

16.

17.

18.

TTO’nun girisimci ve yenilik¢i iiniversite endeksi kapsaminda yiiriitiilen
calismalarda iiniversitenin en etkili birimi oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | [ | Kesinlikle Katiliyorum

TTO’nun sirketlesmesi halinde proje yonetimini daha etkin saglayacagini
diisiiniityorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | | | | Kesinlikle Katiliyorum

Universitemiz Ogretim Uyelerinin desteklendigi "iIZUBAP" ve 6grencilerinin
desteklendigi "IZUPRO" projelerinin kurumdaki proje Kiiltiiriiniin
gelisimine olumlu etkisi oldugunu diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | [ | | Kesinlikle Katiliyorum

TTO'nun diger TTO'lar ile ziyaret ve isbirliklerini artirmasinin
iiniversitemiz proje yonetimine olumlu katki saglayacagini diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | [ | | Kesinlikle Katiliyorum

TTO’nun Zaim Teknopark ve IZU Akademisyenleri arasinda arabulucu
olmasinin iiniversite sanayi isbirligi ve proje yonetim yaklasimlarim olumlu
yonde etkileyecegini diisiiniiyorum. *

1 2 3 45
Kesinlikle Katilmiyorum | | | [ | | Kesinlikle Katiliyorum

Ankete Katildiginiz icin Tesekkiirler
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