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OZET
(Yiiksek Lisans Tezi)

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERININ iSVEREN VE
CALISANLARDA DAVRANIS DEGISIKLiGI ETKINLIGI

Gamze DEMIRBAS ERKAN

T.C. Istanbul Rumeli Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisu

Is Saglhig1 ve Giivenligi Anabilim Dali
Tez Damismani: Prof.Dr. Ahmet CAN

Sanayi devriminden sonra hizli bir sekilde sayis1 ve gesitliligi artan is ortamlari, bu
ortamlarda c¢alisan kisilerde saglik sorunlarmma sebep olmustur. Calisanlarin saglik
problemleri yasamasini 6nlemek ve ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesini saglamak igin is
saglig1 ve giivenligi kavramlari ortaya ¢ikmustir. Is sagligi ve giivenligi calismalar:
calisanlar i¢in en uygun calisma ortamini saglamayr amaglamanin yaninda tiim bu
caligmalarin odak noktasinda insanin bulunmasi nedeniyle calisanlara bu konuda deger
katmay1 da amaclamaktadir. Dolayisiyla calisanlarin  ¢alisma  ortamindan
kaynakalanabilecek sorunlardan etkilenmelerini 6nlemek i¢in caligsma ortamlari ile ilgili
bilgilendirilmesi ihtiyact ortaya ¢ikmustir. Giiniimiizde calisanlarin bilgilendirilmesi
Tiirkiye’deki yasal ylikiimliiliikler ¢ercevesinde yapilmasi zorunlu olan egitimler ile
gerceklestirilmektedir. Bu calismada yapilan egitim faaliyetlerinin etkinligi ile ilgili

arastirma gercgeklestirilecektir.

Bu ¢alismani amaci Tiirkiye’de 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu ve
Calisanlarin Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik geregi diizenlenen egitimlerin igverenler ve calisanlarda sahip olmalari
gereken bilgi, beceri, davranis ve tutumlarin ayr1 ayri 6lgiilebilir bir bicimde saglaniyor
olup olmadiginin tespiti ve saglanmasi amaciyla yapilmasi gereken siirdiiriilebilir ve

uyarlanabilir egitim ve bilgilendirme yontemlerinin arastirilmasidir.



Bu baglamda ilk boliimde genel olarak is sagligi ve gilivenliginden bahsedilerek
is sagliginin ve is giivenliginin tanimi1 yapilacak ve amag ve 6neminden bahsedilecektir.
Ikinci boliimde Tiirkiye’de is sagligi ve giivenligi ve is giivenligi calismalarindaki
devlet, isveren, calisan paydaslarmin sorumluluklar incelenecektir. Ugiincii béliimde is
sagligi ve gilivenliginde egitimin Onemi anlatilacak ve son boliimde is sagligi ve
giivenligi  egitimlerinin  etkinligi  gergeklestirilen anket calismasi {izerinden

tartisilacaktir.

(Eyliil,2019), 55 sayfa

Anahtar Kelimeler: Is Saglig1 ve Giivenligi, Is Saglhig1 ve Giivenligi Egitimleri, Isbasi
Egitimleri, Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1



ABSTRACT
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EFFECTIVENESS OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY TRAINING IN
EMPLOYEE AND EMPLOYEES
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After the industrial revolution, rapidly increasing number and diversity of work environments
caused health problems for the people working in these environments. Occupational health
and safety concepts have emerged in order to prevent health problems and to improve
working conditions. Occupational health and safety studies aim to provide the most suitable
working environment for the employees as well as to add value to the employees due to the
fact that people are the main focus of all these activities. Therefore, in order to prevent the
employees from being affected by the problems that may arise from the working environment,
the need to be informed about the working environment has emerged. To inform the
employees about legal obligations made compulsory in Turkey is carried out by the training.

In this study, research on the effectiveness of educational activities will be carried out.

The aim of this study is to determine and ensure whether the information, skills, behaviors
and attitudes required by employers and employees in a measurable manner in accordance
with the Law no: 6331 Health And Safety Law and Occupational Health And Safety
Trainings of Employees in Turkey.



In this context, in the first part, occupational health and safety will be mentioned in general
and defined and its purpose and importance will be mentioned. n the second part, in
occupational health and safety and job security operation in Turkey; responsibilities of
government, employer and employee stakeholders will be examined. In the third part, the
importance of training in occupational health and safety will be explained and in the last part
the effectiveness of occupational health and safety trainings will be discussed through the

survey.

(September/2019) , 55 pages

Keywords: Occupational Health and Safety, Occupational Health and Safety Trainings, On-

the-job Trainings, Job Accidents and Occupational Diseases
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ONSOZ VE TESEKKUR

Bu calisma is saghig1 ve giivenligi egitimlerine iliskin uygulamalar1 ve bu egitimlerin
igsveren ve caligsanlardaki davranis degisikligini ve is gilivenligi caligmalariyla ilgili algiy1
tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirma yapilirken konuyla ilgili literatlir taranmis ve

calisanlarin ve igverenin algisin1 6l¢gmek amaciyla calismalar yapilmustir.

Bu galismanin ortaya ¢ikmasinda desteklerini ve yardimlarini benden esirgemeyen
kiymetli aileme ve ¢aligmamla ilgilenen, bana yol gosteren degerli hocam Prof.Dr.Ahmet

Can’a tesekkiirlerimi sunarim.

Gamze DEMIRBAS ERKAN
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GIRIS

Sanayi devrimiyle birlikte ortaya g¢ikan caligma hayatindaki ve {iretim bigimindeki
bliyiik degisimler cesitli sorunlar1 ortaya ¢ikarmistir. Bu sorunlarin en énemlilerinden
biri tiretim veya hizmet faaliyetini gergeklestiren ana unsur olan g¢alisanlarin yasadigi

saglik sorunlaridir.

Sanayi devriminin yarattig1 yeni calisma kosullar is kazalarinda da énemli derecede
artisa sebep olmustur. Sanayi devriminin ilk yillarindaki is kazalarindaki artisin en
temel sebebi isyeri organizasyonundaki c¢arpikliklar ve teknik Yyetersizlikler olarak
degerlendirilebilir. Cok uzun siireli olarak dizayn edilen calisma hayatinin is

kazalarindaki pay1 da azimsanmayacak dl¢iidedir.

Calisma kosullarinin ¢alisanlar i¢in uygun olammasi sebebiyle is kazasi, is kazasindan
kaynaklanan sakatlanmalar ve Oliimler fazlasiyla artmis, bununla birlikte calisma
kosullarindan kaynakli hastaliklarda da cok biiyiik artis gozlemlenmistir. Calisma
kosullarindan kaynaklanan bu olgular ve saglik sorunlart is sagligi ve is gilivenligi

kavraminin ortaya ¢ikmasi gerekliligini dogurmustur.

Is saghg ve giivenligi calismalarinin 6nemli bir kismi ¢alisma ortamimin calisanlar ve
makine ekipmanin sagligi i¢in en uygun sekilde dizayn edilmesini igerir. Dolayisiyla bir
dizi teknik gerekliliklerin saglanmasi ile c¢alisma ortamindan kaynaklanabilecek
olumsuz durumlarin biiyiik kismi1 6nlenmis olacaktir. Bununla birlikte is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in yalnizca calisma ortamindaki iyilestirmekler
yeterli olmamaktadir. s kazas1 ve meslek hastaliklarinin olusum siirecleri incelenirken
insan faktorii de dikkate alinmali ve insanin dogal yapisindan kaynaklanabilecek
olumsuz durumlar 6nlenmeye calisilmalidir. Nitekim giintimiizdeki is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin en temel sebebi is saglig1 ve gilivenligi profesyonelleri tarafindan
cogunlukla insan faktorii olarak degerlendirilmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde is
saghgr ve glvenligi ile ilgili yapilan c¢alismalar oncelikle bu konudaki ¢alisan
farkindaligin1 artirmak ve bu farkindaligin davranis haline doniistiiriilmesi lizerine
olmalidir. Bu farkindaligin olusturulmasi i¢in ise ilk akla gelen ¢alisanin is giivenligi ile

ilgili bilgi birikiminin gelistirilmesi ¢alismalaridir. Calisanlarin  teknik bilgisini



artirmanin en temel yolu da is saghgi ve giivenligi kapsaminda gerceklestirilen
egitimlerdir.

Tiirkiye’de is saghg ve giivenligi egitimleri yasal bir zorunuluktur ve 6331 sayil Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ve kanuna bagli yonetmeliklerle diizenlenir. Is saglig1 ve
giivenligi egitimlerindeki en temel amag calisanlarin farkindaliginin en tist seviyeye
cikarilarak is kazasi ve meslek hastaliklarindaki insan faktoriinii minimize etmektir.
Ancak teoride ulasilmasi beklenen calisan algisindaki olumlu sonuglarin pratikte

istenilen seviyede gbézlenmedigi bir gergektir.

Bu calismada calisanlarda farkindalik ve davranis degisikligi olusturma amaci ile
yapilan egitim c¢alismalarmin etkinligi, 26.12.2012 tarth ve 28509 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren Is Saghgi ve Giivenligine iliskin Tehlike
Siniflar1 Tebligi’ne gore tehlikeli sinifta yer alan, tekstil alaninda faaliyet gosteren bir
fabrikanin ¢alisanlarina uygulanan anket yardimiyla incelenecektir. Calisanlarin is
sagligt ve giivenligi ile ilgili davranmiglart c¢aligma sahasindaki tutumlar1 ayrica

gbzlemlenecek ve egitimlerin etkileri de ayrica buna gére yorumlanacaktir.

Bu ¢alisma ile birlikte ¢alisanlarda davranis degisikligi olugturma etkisi yiiksek olan ve
kalict bir is sagligi ve giivenligi kiiltiirii olusturulmasini saglayacak calismalar ve

uygulamalarin tespiti ile is saglig1 ve giivenligi bilimine katki saglanacaktir.



1.BOLUM

GENEL OLARAK i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGi KAVRAMI

Sanayi devrimiyle birlikte yasanan teknolojik gelismeler ve buna bagli olarak
iiretim biciminin endiistriyellesmesine bagli olarak calisma ortamlar1 ve kosullarindan
kaynaklanan rahatsizliklarda da bir artis ortaya ¢ikmustir. Endiistriyellesmenin artarak
devam etmesiyle birlikte bahsedilen rahatsizliklar da ¢esitlenerek artmis ve zamanla is

sagligi ve glivenlginin 6neminin farkina varilmistir.

Saglikli ve giivenli bir ¢aligma ihtiyaci insanlik tarihi kadar eski olmasina
ragmen is giivenliginin bir sosyal ihtiya¢ olarak kabulii yakin zamanlara dayanmaktadir
(Mollamahmutoglu, 2005). Is saghg ve giivenligi kavramu, isilerin saglig1 bakimindan
en olumsuz kosullar1 yaratan sanayi devrimi ile birlikte 6nemli bir kavram olarak kabul
edilmistir (Bostanci, 2011). Is saglig1 ve giivenligi sorunlarinin baslicalarmni ¢aligilan
ortamdaki fiziksel ve kimyasal unsurlarin zararlari, tiretimde kullanilan ara¢ gerec ve
makinelerin tehlikeleri, tiretimde kullanilan hammadde ve yardimci maddelerin zararlari

olusturmustur.

Ulkemizdeki is saghg ve giivenldi calismalari Osmanli Imparatorlugu’nun
endiistriyellesme ¢abalarina kadar uzanir. Is saglhig1 ve giivenligi ile ilgili ilk gelismeler
o dénemde daha etkin bir sektor olan madencilk sektorii ile ilgili olmustur. Is saglhigr ve
givenligi kavraminin {lkemizde hukuki diizenlemeler iginde “Dilaver Pasa
Nizamnamesi” ile birlikte yer almaya basladigi séylenebilir (Sarag, 1998). Giiniimiizde
Tirkiye’deki is saglig1 ve giivenligi caligmalar1 10.06.2003 tarih ve 25134 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 4857 sayili Is Kanunu, 30.06.2012 tarih ve
28339 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu ve bu kanunlara dayali olarak c¢ikarilan ¢ok sayida tiizikk ve

yonetmelikler ile hukuki zeminde devam ettirilmektedir.



1.1. Is Saghg

Is Saghg, calisan bir kisinin ¢alisma sartlar1 ile is saghg ve giivenliginin
uygulanabilmesi i¢in kullanilan makine ve teghizattan dogabilecek zararli durumlardan
arinmig veya bu zararlarin minimum diizeye indirildigi bir is olanaginda giivenli
bicimde yasayabilmesini anlatir (Centel ve Demircioglu, 2016). Dolayisiyla is sagligini
cok boyutlu olarak diisiinmek gereklidir. Is saglig1 kavramimi tanimlarken birincil olarak
calisanin fiziksel, ruhsal ve sosyal olarak iyi olmasi durumunu; ikincil olarak ise
calisma kosullart ile makine, ekipman ve techizattan kaynaklanabilecek tehlikelerin
onlenmesi durumunu dikkate almak gereklidir. Bahsedilen unsurlarin tamamin
kapsayan calismalarin gerceklestirilmesi ile birlikte tam anlamiyla saglikli bir ¢alisma

ortamindan bahsedilebilir.

Is saglig1 calismalarmin odak noktasinda calisanlarin fiziksel biitiinliigiiniin
korunmasi, ruhsal sagliklarinin ve morallerinin yiiksek tutulmasi ve ¢alisma ortamindan
kaynaklanan tehlikelerin calisanlarin sagligina zarar vermesini engellemek bulunur. Bu
calismalarin temel hedefi ¢alisma hayatindaki tehlikelerin  minimize edilerek
calisanlarin ¢aligirken kendilerini rahat ve giivende hissedecegi bir ortam olusturmak ve
dolayisiyla ¢alisma ortamindan kaynaklanabilecek tiim sorunlarin elimine edilmesiyle
calisan sagliginin korunmasidir. Bununla birlikte ¢alisan saghigmi tehdit edebilecek
sorunlar1 tespit etmek ve tespit edilen sorunlara ¢oziimler sunmak bir diger hedeftir.
Dolayisiyla is sagligi calismalar1 yalnizca ¢alisanlarin olumsuz ¢alisma kosullarindan
korunmasini hedeflemekten 6teye gegerek calisanlarin sosyal ve ruhsal kapasitelerini de
en iist diizeyde tutmak icin yapilir. Iyi bir is sagligi uygulamasindan bahsetmek igin
calisan ile ¢alisanin yaptig1 is arasindaki uyumun en {ist diizeyde saglanmasi en biiyiik

gostergedir.



1.2. Is Giivenligi

Is giivenligi, isin yapilmasi sirasinda ¢alisanlarin isin  yiiriitiilmesinden
kaynaklanan tehlikelerin ve sagliga zarar verebilecek risklerin ortadan kaldirilmasi ya

da azaltilmasi i¢in yapilan teknik ¢alismalardir (Bagbug, 2005).

Is giivenligi disiplinler aras1 bir calisma gerektirir. Bu nedenle is giivenligini
saglamaya yonelik ¢alismalar yapilirken miihendislik bilimleri basta olmak tizere tip
alanindaki bilgi birikiminden de yararlanmak gerekir. Bunun yaninda agirlikli olarak
fen bilimlerinden yararlanildigi gibi ekonomi, istatistik gibi sosyal bilimlerden de
yararlanilmasi is giivenligi ¢alismalarinin kapsamini genisleterek yapilan calismalarin
faydasini artiracaktir. Bu baglamda is giivenligi calisanin ise alinmasindan baslayarak
isten ayrilacag: siireye kadar yiilittigli faaliyetlerde sagliginin ve viicut biitiinliigiiniin

korunmasinin saglanmasi i¢in yapilan sistemli ¢aligmalardir.

1.3. Is Saghg ve Giivenliginin Amac ve Onemi

Is giivenligi calismalarinda 6ncelikli amag calisanlarin giivenligini saglamakla
birlikte, liretim veya hizmet faaliyetinin devamlilifin1 saglamaktir. Clinkii igletme veya
isletmenin irettigi irlin veya hizmet olmadan calisanlara ihtiya¢ olmayacagi bir
gercektir. Bu nedenle is gilivenligi calismalari, ¢alisanlart korumanin 6tesine gecerek
isletme ve iiretim veya hizmeti korumay ve siirdiirmeyi de amaglamalidir. Is saghig ve
giivenligi calismalar1 meslek ayrimi gézetmeksizin tiim calisanlar1 kapsar. Calisanlarin
isyerindeki iyilik durumlarini en iist diizeye ulastirmak ve bu diizeyi isyeri i¢in stabil
hale getirmek ile calisanlarin isyerinde yiiriitillen faaliyetler nedeniyle sagliklarinin

olumsuz etkilenmesini 6nlemeyi amaglar.

Diinya Saglik Orgiitiiniin saglik taniminda kisilerde yalniz hastalik ve sakatligin
olmamasi durumu degil; kisilerin ruhsal ve sosyal yonden de tam bir iyilik durumuna
sahip olmasindan bahsedilmektedir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin (1948) 3.
Maddesinde “Yasamak, 6zgiirlik ve kisi giivenligi herkesin hakkidir” denilmektedir.
Bildirgenin 25. Maddesinde de “Herkesin kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi i¢in

beslenme, giyim, konut ve tibbi bakim hakki vardir. Herkes issizlik, hastalik, sakatlik,
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dulluk, yaslilik ve kendi iradesi disindaki kosullardan dogan gecim sikintis1 durumunda
giivenlik hakkina sahiptir” hiikmii ile giivenligin énemi vurgulanmaktadir (Birlesmis

Milletler, 1948).

Is saglig1 ve giivenligini biitiinsel olarak dikkate aldigimizda temel amacini ii¢ bashk
altinda incelemek miimkiindjir:
1) Calisanlarin Korunmasi
e (Calisanlarin giivenliginin saglandig bir ¢alisma ortami olusturulmasi
e Calisanlarin ¢alisma kosullarindan kaynaklanabilecek saglik ve giivenlik
risklerine kars1 korunmasi
e C(Calisanlarin sagliklarinin ve giivenliginin en {istiin diizeyde tutulmasinin
saglanmasi
2) Isletmenin Korunmasi
e Kaza ve istenmeyen durumlarin 6nceden tespit edilmesi
e Tespit edilen istenmeyen olaylar ile ilgili gerekli onlemlerin alinmasi ve
olusabilecek direkt ve dolayli zararlarin ve bunlara baghh 6demelerin
engellenmesi.
3) Uretim veya hizmetin korunmasi
e (Calisanlar ve isletmenin korunmasi i¢in 6nlemler alarak {iretim veya hizmetin
devamliligininin saglanmasi,

e  Uretim veriminin artiriimasi veya hizmet kalitesinin artirilmasi

Sosyal Giivenlik Kurumu’nun 2017 yilina ait is kazast ve meslek hastaliklar
kayitlar1 incelendiginde toplamda 359653 kisinin kayip giinlii is kazas1 yasadigi ve 691
kisinin de meslek hastaligina yakalandig goriilmektedir. 2017 yili boyunca meslek
hastaliklarindan dolayr higbir c¢alisan hayatin1 kaybetmezken 1633 kisi i1 kazasi
sebebiyle hayatini kaybetmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumu’nun istatistklerinden anlasilmaktadir ki; is kazasi ve
meslek hastaliklar1 bireyler, isverenler ve iilke ekonomisi adina ¢ok gesitli sonuglar
dogurabilecek dnemli kavramlardir. is kazasi ve meslek hastaliginin meydana gelmesi
calisanlarda maddive manevi sonuglar dogurabilir. Bunlarin basinda kazanma giiciiniin

azalmasi dolayisiyla gelir diizeyinin diismesi ve yasanan kazadan dolay1 yasanabilecek



psikolojik problemler gelir. Isveren icin ise kalifiye is giiciiniin kayb, iiretim kayiplari,
makine ve ekipmanlarda zararlar ve diger ¢alisanlarda motivasyon kaybina baglh verim
diisiikliigii ile kendini gdsteren sonuglarla karsilasilir. Ulke ekonomisi hem isveren hem

de ¢alisanin yasadig1 olumsuzluklarin tamamindan etkilenmektedir.



2.BOLUM

TURKIYE’DE iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Gilivenli bir isyerinde ¢alismak her c¢alisanin en temel haklarindan biridir. Bu
hakkin saglanarak is giivenligi standartlarina uygun bir ¢aligma ortaminin olusturulmasi
hem ¢alisan hem de isveren ve dolayisiyla genel olarak toplum ve devletin yararmadir.
Is saghg ve giivenligi calismalari Tiirkiye’de ve diinyada mevzuat ile giivence altina
alimmistir. Mevzuat calisan ve igveren arasindaki iliskiyi diizenler ve giivenli bir ¢alisma

hayati olugturmay1 amaglar.

Tiirkiye’de ¢aligma hayatinin diizenlenmesi son anayasa olan 1982 anayasasi ile
baslar. Anayasanin 50. ve 56. maddeleri direkt olarak is saglig1 ve giivenligine iligkin
anlam tagimaktadir. Anayasanin 50. maddesinde “Kimse yasina, cinsiyetine ve gliciine
uymayan islerde ¢alistirilamaz.” olarak ¢alisma hayat ile ilgili diizenlemelerin temelde
nasil olmas1 gerektiginden bahsedilir. Anayasanin 56. Maddesi ise “Herkes, saglikli ve
dengeli bir ¢evrede yasama hakkinda sahiptir.” der. Maddede genis bir tanim olarak
cevre olarak bahsedilen ¢ergevenin iginde isyerlerini de diisiinmek miimkiindiir.
Dolayisiyla anayasaya gore ¢alisma ortamlari o ortamda ¢aliganlarin saglikli ve dengeli

yasamasini saglayacak sekilde diizenlenmelidir.

Tirkiye’de is saghg ve giivenligi ile ilgili ¢alismalar, 2012 yilinda Resmi
Gazete’de yaymmlanarak yiiriirliige giren 6331 say1 Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu ve
bu kanuna bagli yonetmelikler ile yiiriitiilmektedir. Kanunun yayimlanmasindan once
ise is giivenligiile ilgili ¢alismalar, Is Kanunu ve bu kanuna bagli yonetmelikler ile
yiiriitiilmekteydi. Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu sektdr ayrimi gdzetmeden ve calisan
sayisina bakmadan tiim kamu ve 0Ozel sektdrdeki biitiin isyerlerini kapsayan
diizenlemeler igerir. Tirk Silahli Kuvvetleri, Emniyet Genel Miidiirliigii faaliyetleri
kanun kapsaminda degerlendirilmez. Bununla birlikte kendi nam ve hesabina hizmet ve

iiriin iiretenler ile ev hizmetleri de kanun kapsami1 disindadir.

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun en temel amaci iiriin veya hizmet iiretilen

calisma ortamlarinda is saghg ve giivenligi kosullarinin saglanarak g¢alisanlar igin



uygun bir ¢alisma ortaminin tesis edilmesi ile is kazalar1 ve mesleki rahatsizliklarin
minimize edilmesini saglayarak milli servetin korunmasidir. Kanunda, is sagligir ve
giivenligi ¢alismalar1 i¢in; is¢i, isveren ve devlet olarak {i¢ taraf bulunmakta ve her li¢

tarafin sorumluluk ve yiikiimliiliikleri belirtilmektedir.

2.1. Is Saghgm ve Is Giivenliginin Saglanmasinda Isverenin Sorumlulugu

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’na gore isveren saglikli ve giivenli bir ¢aligma
ortam1 olusturmak tizere gerekli tiim tedbirleri almak zorundadir. Ayn1 zamanda isveren
igyeri ile ilgili tehlike ve riskleri belirlemek ve bunlarla alakali 6nlemleri almak iizere
risk degerlendirmesi yapmaktan sorumludur. Dolayisiyla isveren oncelikli olarak
risklerden kaginmak durumundadir. Kaginilmaz olan riskler i¢in ise uygun ve bilimsel
risk degerlendirme metoduyla risklerin degerlendirilmesi gerceklestirilmelidir. isveren,
miimkiin oldugu her durumda risklerle kaynaginda miicadele etmeli, isi ve calisma

kosullarini ¢alisanlarinin en giivenli ¢alisabcagi sekilde diizenlemelidir.

Kanunun 4. maddesi is glivenligi ¢alismalarinin paydaslarindan igveren igin
genel yikiimliliikleri tanimlar. 4. madde uyarinca isveren, kendisine bagli olarak
calisan personelinin isle ilgili uygun saglik ve giivenlik kosullarini saglamakla
yiikiimliidiir. Bu ¢er¢evrede isyerindeki ¢calisma kosullarindan kaynaklanmas1 muhtemel
mesleki risklerin Onlenmesi, ¢alisanlarin bilgilendirilmesi ve egitilmesi, isyerinde
gerekli diizenlemelerin  yapilmasi, saglik ve giivenlikten sorumlu personel
gorevlendirmesi, risk analizlerinin yapilmasi ve mevzuat kapsaminda tiim Onleyici
tedbirlerin alinmasi1 vb. gerekli uygulamalar1 yapar. Ayrica tim bu ¢alismalarin
maliyetini isveren karsilamak zorundadir. Isveren is giivenligi calismalarinim ifasi icin
disaridan, yetkilendirilmis kisi ve kurumlardan hizmet alabilir. Disaridan hizmet

aliminda dahi isverenin bu sorumluluklar1 devam eder.

Kanunun 6. Maddesi is saglig1 ve giivenligi ile ilgili hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili
diizenlemelerde bulunmaktadir. Buna gore isveren is sagligi ve giivenligi hizmetlerini
yirliitmek Tlizere ¢alisanlar1 arasindan is giivenligi uzmani, igyeri hekimi
gorevlendirebilecegi gibi; calisanlar1 arasinda belirtilen niteliklere sahip personel

bulunmamast durumunda bu hizmeti disaridan alabilir. Ayrica kanunda belirtilen



niteliklere kendisi sahipse tehlike sinifina uygun olmak iizere ve calisan sayis1 da

dikkate alinarak bu hizmeti kendisi de yiiriitebilir.

2.2. Is Saghg ve Giivenliginin Saglanmasinda Devletin Sorumlulugu

Is saglig1 ve giivenliginin saglanmas1 ve yiikiimliiliiklerin paylastirilmasi konusunda ii¢
paydastan bir digeri devlettir. Calisanlara anayasal bir hak olarak verilmis olan saglikli
ve giivenli bir ortamda ¢alisma ve saglikli bir ¢evrede yasama hakkinin saglanmasi igin
is sagligt ve giivenligine iligkin kanun, tiiziikk, yonetmelik gibi diger hukuki
diizenlemelerin yapilmasi devletin yiikiimliiglindedir. Devletin olusturdugu bu hukuki

yapt ise uyulmasi zorunlu yazil kurallardir.

Is saglig1 ve giivenligi ile ilgili devletin olusturdugu yasal gerceve Anayasa, 6331 sayili
Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu, 4857 sayili Is Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve
Genel Saglik Sigortast Kanunu, 6098 sayili Bor¢lar Kanunu ve diger yonetmeliklerden

olusur.

Devletin olusturmus oldugu mevzuatin yaninda devletin bu mevzuatin uygulanmasini
saglamak icin bir is gilivenligi teskilati olusturmasi gerekir. Tiirkiye’de is saghigi ve
giivenligi ¢alismalarini ylriitmek {izere olusturulan teskilat 9 Temmuz 2018’de Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 ile birlestirilen ve T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligr altinda c¢aligmalarini yiirliten Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
biinyesinde kurulmustur. Isveren ve calisan iliskilerinin denetlenmesi, is giivenligi ile
ilgili ¢alismalarin yiiritimii ve denetlenmesi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

Bakanligi’na bagh birimler tarafindan yiiriitiilmektedir.

Is saghgt ve giivenligi kurallarinin mevzuatta belirtilen sekilde uygulanabilirligini
saglamak icin devletin denetim sistemi kurmasina ihtiya¢ vardir. Devlet iyi bir
denetleme organizasyonu ve sistemi kurmali ve is giivenligi ¢alismalarinin igverenler
tarafindan uygun ylriitiiliip yuriitiilmedigini denetlemeli ve is giivenligi ¢alismalarinin
stirekliligini saglamalidir. Bu denetim ihtiyacin1 bakanlik biinyesindeki is miifettisleri
karsilamaktadir. Denetim faaliyetleri ise ikiye ayrilir. Birincil olarak isyeri faaliyete
gecmeden Once ilgili yonetmeliklere uyumlulugu denetlenmete ve isyerinin acilmasina

izin veren denetleme gergeklestirilir. Ikincil olarak ise isyeri faaliyete gectikten sonraki
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mevzuat yiikiimliliklerinin igveren tarafindan saglanip saglanmadigini kontrol etmek
amaciyla denetim gergeklestirilir.

Devletin is glivenliginin saglanmasindaki sorumluluklarindan en onemllerinden biri
egitim sorumlulugudur. Devletin egitim sorumlulugu Anayasanin 42. Maddesinde
“Kimse, egitim ve dgrenim hakkindan yoksun birakilamaz.” ve “Egitim ve &gretim,
Devletin basta gelen 6devlerindendir.” olarak belirtilmistir. Caliganlarin, calisma
kosullarindan kaynaklanabilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korunmak iizere
egitilmeleri gerekir. Anayasal bir hak olan egitim hakk: ise Is Saghg1 ve Giivenligi

Kanunu ve kanuna bagli yonetmelikler tarafindan her ¢alisan igin glivenceye alinmistir.

2.3. Is Saghg ve Giivenliginin Saglanmasinda Cahsanin Sorumlulugu

Is saghg ve giivenliginin saglanmasindaki paydaslarin iiciinciisii calisanlardir. Tam
anlamiyla 1yi yiiriitiilen bir is giivenliginden ve is giivenligi kiiltiiriinden bahsedebilmek
icin ¢alisanlarin diger iki paydas olan devlet ve igverenle iyi bir sekilde koordine olmasi

gerekir.

Calisanlarin is saghg ve giivenligine iliskin yiikiimliiliikleri Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu madde 19’da belirtilmistir. Buna gore; “Calisanlar, is sagligi ve giivenligi ile
ilgili aldiklar1 egitim ve isverenin bu konudaki talimatlar1 dogrultusunda, kendilerinin
ve hareketlerinden veya yaptiklari isten etkilenen diger ¢alisanlarin saglik ve

giivenliklerini tehlikeye diistirmemekle ylikiimlidiir.”

Calisanlarin  igveren tarafindan verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda
yiikiimliiliikleri temelde isyerindeki her tiirlii ekipmani dogru kullanmak, isveren
tarafindan saglanan kisisel koruyucu donanimlart dogru kullanmak, is gilivenligini
etkileyen onemli eksiklikleri igverene bildirmek, calisan temsilcisiyle gerektiginde is

birligi yapmak olarak siralanabilir.

Isveren tarafindan gerceklestirilen is saghg ve giivenligi ile ilgili faaliyetlerin degerini
bulmasi icin ¢alisanlarin gercgeklestirilen bu faaliyetlere uyumlu davranmasi gerekir.
Calisanin  davranis gelistirmesi i¢in ise en Onemli c¢aba igveren tarafindan

gosterilmelidir. Isveren calisanmna isyerinin faaliyet alani ile ilgili ¢alisanina deger
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katmak icin cabaladigi gibi is gilivenligi alaninda da c¢alisanina deger katmaya
cabalamalidir. Calisanlar ise isverenin bu alan 6zelindeki ¢abalarina is gilivenligi ile
ilgili faaliyetlere aktif katilim saglayarak ve isverenin is glivenligini saglamak iizere
olusturdugu tiim talimatlara uyarak karsilik vermelidir. Isveren calisan birliktelik ve
isbirliginin en st diizeyde saglanmasi isyerinde yiiriitiilen iretim veya hizmet
faaliyetleri de dahil olmak iizere tiim ¢alismalarin en iyi sekilde gergeklestirilmesini

saglayacaktir.

2.4. Is Saghg ve Giivenligi Farkindahig

Farkindalik, bireylerin i¢inde bulundugu veya yasadigi durumun bilincinde olmasi
olarak tanimlanabilir. Farkindalik bili¢ ile iliskiledirilen bir kavramdir ve
Ogrenilebilirdir. Farkindalik etrafimizda olanlara ve giinliik olaylara, gecmiste
edindigimiz deneyimlerimiz, diislince ve inanglarimizin yasantimizi bulaniklastirmadan

bakabilme yetisidir. (Sahin ve Yenigeri, 2015).

Farkindalik ile ilgili yapilan caligmalar kisilerde yeni biligssel yetenekler ve dikkat
gelistirerek performansi artirmayr amaglar. Farkindalik calismalari ile birlikte bu
caligmalara katilan bireylerin i¢inde bulunduklar1 mevcut durumlar ile ilgili daha iyi
muhakeme yaparak algi gelistirmeleri saglanir. Algis1 ve farkindaligi artan bireylerin
i¢inde bulunduklar1 durumla basa ¢ikma becerileri de ayn1 dogrultuda rtar. ikincil olarak
farkindalik c¢alismalar1 bu c¢aligmalara katilan bireylere dikkatlerinin artirilmasi
konusunda da yardimer olmaktadir. Dikkati artan bireyin ise igyerindeki mevcut roliine
daha 1yi odaklanabilecegi kesindir. Bu yolla bireylerin isyerinde yiiriittiigii faaliyet ile

ilgili kapasitesi ve performasi artarken is sagligi ve giivenligi de saglanmis olacaktir.

Is saghg ve giivenligi ile ilgili yiiriitiilen tiim faaliyetlerin yiiriitiilmesinde temelde
calisanlarda farkindalik olusturmasi hedeflenmelidir. Yiiriitiilen bu faaliyetlerin anlam
kazanabilmesi i¢in c¢alisanlarin bilgi diizeylerinin artirilmasi yeterli degildir. Bilgi
diizeyi artan calisanin bu bilgi diizeyinin korunmasinin yaninda mevcut durum
muhakemesini yapabilme yetisi ve ¢alisma faaliyetini yiiriittiigii siire boyunca dikkatini

koruma becerisini kazanmasi gerekir.
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Isyerinde farkindalik calismalar1 birgok yolla yiiriitiilebilir. Siiphesiz ki farkindalik
olusturma yontemlerinin en basinda is sagligi ve giivenligi egitimleri gelmektedir.
Tirkiye’deki is sagligi ve giivenligi mevzuat1 geregi is sagligi ve giivenligi egitimlerinin
igyerinin tehlike smifina gore belli periyotlarla tekrarlanmasi zorunludur. Burada
isverenin karar vermesi gereken birincil konu kendi isyerinin dinamiklerini de
degerlendirerek mevzuatin Ongordiigli periyotlarda verilen egitimin ¢alisanlarda

farkindalik olusturmaya yetip yetmeyecegidir.

Tiirkiye’deki is kazasi istatistiklerine bakildiginda c¢alisanlara verilen is giivenligi
egitimlerinin ¢alisanlarda farkindalik olusturmada yetersiz kaldigi diisiiniilmektedir. Bu
durumun tek etkeninin egitimlerin nitelikleri oldugunu belirtmek de dogru degildir. s
saghgr ve gilivenligi ¢alismalarinin  heniiz ¢alisanlar tarafindan yeteri kadar
onemsenmemesinin de azimsanmayacak derecede katkis1 oldugu bir gercektir.
Dolayisiyla is sagligi ve giivenligi egitim faaliyetleri yiiriitiiliirken dncelikle ¢alisanlarin
ilgisinin bu konuya cekilmesi gerekmektedir. Bahsedilen farkindaligin olusturulmasi
icin igverenlerin mevzuatta belirtilen standartlar da uygulanmak iizere farkli is sagligi ve
giivenligi uygulamalar1 ve egitim yontemi gelistirmesi gerekmektedir. Istenilen
farkindalik diizeyinin olusturulmasi i¢in is sagligi ve giivenligi ¢alismalarina 6zel bir

caba harcanmasi gerektigi bir gercektir.
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3.BOLUM

iS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE EGIiTiMiN ONEMi

Isyerlerinde yasanan is kazalar1 kok nedenlerine kadar analiz edildiginde is kazalarmin
nedeninin ¢ogunlukla calisanin bilgisizligi, dikkatsizligi, yeterli tecriibeye sahip
olmamasi gibi nedenlere ulasilmaktadir. Dolayisiyla is saghgi giivenligi egitimleriyle
calisanin egitilmesi, is saghgi ve gilivenligikonusunda farkindaligimin ve bilincinin
artirllmasinin 6nemi ¢ok biiytiktiir. Saglikli bir ¢aligma ortam1 olusturabilmek i¢in her

calisanin bu dogrultuda egitilmesi sarttir.

3.1.Egitimin Onemi ve Amaci

Egitimi genel anlamda tanimlayacak olursak, egitilen kisiye bilgi verme ve egitim ile
ilgili beceriler gelistirme siirecidir. Egitim bireyin ailesi ile baslamakta, sosyal cevresi
ile devam etmekte, okul donemini kapsamakta ve calisma hayatinin baglamasiyla
mesleki egitimleri de kapsayarak yasam boyu devam etmektedir. Egitim Kisinin
bilgisini, kiltirini ve diigiinme yetenegini arttirarak kendini gelistirmesi, beceri ve

davraniglarinda degisiklik meydana gelmesidir (Sonmez, 2017).

Calisanlar agisindan egitim; bireylerin isletmede sahip olduklar1 ya da ileride sahip
olacaklar1 gorevleri daha iyi yerine getirebilmeleri igin, mesleki anlamda bilgi
birikimini genisleten, davranis ve tutum, ise bakislarinda olumlu yonde degismeler
saglamay1 amaglayan, bilgi, yetenek ve gorgii arttiran egitsel eylemlerin tamamina denir
(Sabuncuoglu, 2000). Is saglig1 ve giivenigi kapsamindaki egitimler de ¢alisanlarin is
giivenligi ile ilgili davranis ve tutumlarinda miispet ilerleme kaydetmeyi amaglar. Bu
kapsamin i¢inde yer alan egitimler, is kazalarinin kok analizleri de dikkate alindiginda
saglikli bir calisma hayati agisindan en 6nemli unsurlarin basinda gelir. Amacina uygun
bir sekilde 1yi yiiriitiilen bir egitim siireci ¢alisanlara katacagi degerle is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin azaltilmasina yardimci olurken diger yandan bu alanda isletme

kiiltiiriiniin de olgunlagsmasin1 saglayacaktir.
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Egitimin temel amaci, hem isletme hem de personel i¢in yararli olacak bilgi, beceri ve
davranig degisikligini yaratmaktir (Deniz, 1999). Gergeklestirilen egitim faaliyetlerinin
olumlu c¢iktilar1 iki taraflidir. Calisan tarafindaki olumlu etkisi calisanin bilgi ve
becerisinin artmasi sonucu c¢alisanin teknik kalite ve oOzgiiven kazanmasi olarak
Ozetlenebilir. Egitim faaliyetlerinin isveren agisindan gerceklesen olumlu etkileri ise
tretim artig;, kalite artigi, maliyet diislisii, is kazasindan kaynaklanan ise
devamsizliklarin azalmasi, fazla mesai giderlerinin azalmasi vb. kendini gosterir. Bunun
yaninda igyerlerinde gergeklestirilen bu egitim ¢alismalarinin toplumsal olarak dolayli
ve dolaysiz sonuglar1 da olur. Calisan aldig1 egitimlerin kendisine kattig1 deger ve kiiltiir
ile birlikte toplumsal hayata da daha iyi uyum saglar. Ayrica calisan bireylerin aldiklar
egitim dogrultusunda is performanslarin yiikselmesi, genel olarak milli ekonominin de
gelismesini ve dolayli olarak da toplumsal hayatin bu gelismeyle iliskili olarak

artmasini saglar.

3.2. Is Saghg ve Giivenligi Egitimi

Tirkiye’de is saghigi ve gilivenligi alanindaki egitim faaliyetleri farkli egitim gruplar
icin farkli sekillerde icra edilmektedir. Is saghg ve giivenligi egitimleri meslek
okullarindan lisans diizeyine, is sagligi ve giivenligi profesyonellerinin egitiminden

calisan ve igveren egitimine kadar ¢cok genis bir perspektifte verilir.

Meslek okullarinda verilen is sagligi ve giivenligi kapsamina giren tiim egitimler, Milli
Egitim Bakanligi sorumlulugunda verilmektedir. Bu egitim meslek liseleri ve teknik
liselerde uygulanmaktadir. Bu kurumlardaki egitimin kapsami genel is saghgi ve
giivenligi mevzuati basta olmak iizere 6grencilerin tercih ettigi alanlara 6zel konular1

igerecek sekilde ele alinir.

Lisans diizeyinde verilen is sagligi ve giivenligi kapsamindaki egitim, genellikle is
saglig ile alakali olmak tizere tip boliimlerinde ve agirlikli olarak is giivenligi igerigine
sahip olarak bazi miihendislik, mimarlik ve fen fakiiltelerinde verilmektedir.

Lisansiistii egitim diizeyinde is sagligi ve gilivenligi programi bir¢ok iiniversitede tezli
ve tezsiz olarak okutulmaktadir. Ayni zamanda is saglig1 ve glivenligi alaninda doktora

seviyesinde egitim veren kurumlar da mevcuttur.
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Is saghg ve giivenligi egitimlerine Is Saghgi ve Giivenligi Kanunun’nun
yayimlanmasimin katkis1 ¢ok biiyiiktiir. Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun ardindan is
giivenligi uzman calistirilmas1 zorunlu hale getirilmistir. Kanun aynm1 zamanda risk
degerlendirmesi yapilmasini zorunlu kilmig, kamu ve 6zel sektordeki tiimisletmeleri

istisnasiz bu kapsam i¢ine almistir.

Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu'nun yayimlanmasi ile birlikte bu alanda calisacak is
sagligi ve giivenligi profesyoneli ihtiyact ortaya c¢ikmistir. Bu kapsamda kanun
kapsaminda is giivenligi uzmani olarak c¢alisabilecek bolim mezunlar is giivenligi
profesyoneli olmak {izere egitimden ge¢mekte ve ilgili sertifika i¢in yapilan yetkinlik
smavini gecenler uzman statiisiine kavusmaktadur. Is sagligi ve giivenligi ile ilgili bu

egitimlerin ¢ogu yetkilendirilmis 6zel kurumlar tarafindan verilmektedir.

Calisanlarin egitimleri, kanun kapsaminda isverenin sorumluluklarina dahil edilmistir.
Buna gore isveren; isyerinde is giivenligini saglamak ve siirdiirmek adina igyerinin is
giivenligi ile ilgili imkan, kisit ve ¢alisma kosullarin1 da dikkate alarak g¢alisanlarini
bilgilendirmek iizere egitimler diizenlemekten sorumludur. Bu kapsamdaki egitimler
genel is saglig1 ve giivenligi hiikiimleri ve ilgili mevzuat egitimi olabilecegi gibi igletme
ozelindeki tehlike ve riskler i¢in farkindalik yaratacak sekilde diizenlenmek
durumundadir. Calisanlar giivenli ¢alisma teknikleri ve Onleyici tedbirler ile ilgili
bilgilendirilir. Tiim bu egitim faaliyetleri calisanin mesai saatlerinde diizenlenir.
Calisanlarin gergeklestirilen bu egitim faaliyetleri ile ilgil en temel sorumlulugu ise

kendisine isveren tarafindan verilen her tiirlii egitime katilma zorunlulugudur.

3.3. Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Yasal Dayanag

Calisanlarin is saglhigi ve giivenligi ile ilgili egitimi 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi
Kanunu’nun 17. maddesi ile diizenlenmistir. Madde 17’ye gore isveren, kendisine bagh
calisanlarinin ise baslamadan dnce, ¢aligma yeri veya is degisikliginde, isyerinde yeni
teknolojiler uygulanmaya baglandiginda is saglig1 ve giivenligi ile ilgili egitim almasin
saglamalidir. Caligan temsilcileri ise gorev, yetki ve sorumluluklari ile ilgili 6zel egitilir.

Mesleki egitim kapsamina giren c¢alisanlar isleri ile ilgili yetkinlik belgesine sahip
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degillerse calistirilamazlar. Ayni1 maddeye gore, is kazasi geciren veya meslek
hastaligina yakalanan ¢alisanlar se geri doniislerinde yeniden egitime alinirlar. Tehlikeli
ve ¢ok tehlikeli islerde yer alan isletmelerde baska is yerlerinden ¢alismak iizere gelen
calisanlarin ilgili egitimleri bulunmadan caligma yapmalarina izin verilmez. Egitim

caligsmalarinin maliyeti ¢calisanlara yansitilamaz ve egitimler mesai siiresinden sayilir.

Is saglig1 ve giivenligi egitimi kanunun bu maddesi haricinde ikincil mevzuat ile de
desteklenir. Temel is saghigr ve giivenliginin haricine is sagligi ve giivenligi
calismalarina 6zel olarak destek veren caligsanlar (calisan temsilcisi, risk degerlendirme

ekibinde yer alan ¢alisanlar vb.) destek verecekleri konular ile ilgili zel olarak egitilir.

Kanun kapsaminda igveren tarafindan verilmesi zorunlu olan bu egitimlerin igerik, siire
ve sikliklar1 ‘Calisanlarmn Is Saghg ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik’ ile diizenlenmistir. Egitim stireleri ve sikliklar1 isletmenin
tehlike sinifina gore farklilik gosterirken, yonetmelikte belirtilen ana egitim basliklari
tehlike smifina gore farklilik gostermeksizin her tehlike sinifina uygulanir. Ancak

egitim igeriginin isletmenin yaptigi is 6zelinde farklililar gosterebilecegi utulmamalidir.

Yonetmelikte 26.12.2012 tarihli ve 28509 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Is Saghig
ve Giivenligine iliskin Isyeri Tehlike Siniflar1 Tebligine gére az tehlikeli, tehlikeli ve
cok tehlikeli olarak ii¢ sinifa ayrilmis isletmelerin egitim sikliklari,

e (Cok tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde yilda en az bir defa,

o Tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde iki yilda en az bir defa,

e Az tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde ii¢ yilda en az bir defa
olarak diizenlenmistir. Egitim siireleri ise,

e (Cok tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde en az onalti saat,

e Tehlikeli sinifta yer alan igletmelerde en az oniki saat,

e Az tehlikeli sinifta yer alan isletmelerde en az sekiz saat
olarak diizenlenmistir. Egitim konular1 ise yonetmeligin Ek-1’inde ‘Egitim Konulari

Tablosu’nda verilmistir.
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Tablo 1 Egitim Konular1 Tablosu

EGITIM KONULARI

1. Genel konular

a) Calisma mevzuatt ile ilgili bilgiler,

b) Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari,

c) Isyeri temizligi ve diizeni,

¢) Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar,

2. Saghk konulari

a) Meslek hastaliklariin sebepleri,

b) Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmast,
c) Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri,

¢) Ilkyardim,

d) Tiitlin Uriinlerinin zararlar ve pasif etkilenim,

3. Teknik konular

a) Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri,

b) Elle kaldirma ve tagima,

c) Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma,

¢) Is ekipmanlarinin giivenli kullanimi,

d) Ekranli araglarla ¢alisma,

e) Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve 6nlemleri,

f) Is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmast,
g) Giivenlik ve saglik isaretleri,

g) Kisisel koruyucu donanim kullanima,

h) Is saghig ve giivenligi genel kurallari ve giivenlik kiiltiirii,
1) Tahliye ve kurtarma,

4. Diger konular (¢alisanin yaptig1 ise 6zgii yiiksekte ¢aligma, kapali ortamda
calisma, radyasyon riskinin bulundugu ortamlarda caligma, kaynakla ¢alisma, 6zel
risk tagiyan ekipman ile ¢aligma, kanserojen maddelerin yol actig1 olas1 saglik riskleri
ve benzeri)

a)...
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4.BOLUM

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERININ ETKINLiGiNE iLiSKiN
ARASTIRMA CALISMASI

4.1. Arastirmanin Kapsam

Bu calismanin amaci, Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda gerceklestirilen is
saglig ve giivenligi egitimlerinin ve isveren ve ¢alisanlardaki davranis degisikliginin ne
Olclide etkin oldugunu ortaya c¢ikarmaktir. Calisma tekstil sektoriinde tliretim faaliyeti
gosteren ve yaklasik 400 caligani olan bir liretim tesisinde yapilan is sagligi ve giivenligi

egitim faaliyetlerinin etkinligini kapsamaktadir.

Calismaya katilan is¢ilerin cinsiyet, yas, 6grenim durumu, igsyerindeki calisma siireleri,
ayni isyerindeki ve toplam is hayatlarinda gecirdikleri siireler incelenerek genel
profilleri ortaya konulmustur. Anketin ilerleyen kisimlarinda ise ¢alisanlarin isyerlerinin
risk diizeyi ile ilgili algis1 Olgiilmiis ve isyerinde gerceklesen egitim faaliyetleri ile

alakal1 diistinceleri ortaya konulmustur.

Anket calismast yapilirken calisanlarin gizliligi saglanarak, ankete katilan calisanlarin
isyerinde yiiriitiilen is giivenligi kapsamindaki egitim faaliyetleri ile ilgili diislincelerini

herhangi bir etkenden etkilenmeden, tam olarak aktarmalar1 saglanmistir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada O0rneklemenin isletmenin tiimiinii temsil etmesi i¢in arastirma ¢alismasina
katilan c¢alisanlar her bdliimden ve boliimlerin ¢alisan sayilar1 esas alinarak secilmistir.
Aragtirma toplam calisan sayisinin %5°1 segilerek orneklendiginden ayni ornekleme
esas1 boliim c¢alisanlar1 segilirken de uygulanmistir. Arastirma ¢alismasinin sonuglariin
tim isletmeyi degerlendirmeye uygun olacag: diisiiniilerek arastirmada bu drnekleme

yoluna gidilmistir.
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Arastirmada hedef bilgilerin toplanmasinda anket c¢alismasindan faydalanilmistir.
Ornekleme caligsmas1 yalmzca mavi yaka ¢alisanlar ile gerceklestirilmis olup ydnetici
grubu calisanlar dahil edilmemistir. Anket ¢alismasina isveren vekili, sorumlulugu
altinda yiiriitiilen faaliyetleri objektif olarak degerlendiremeyeceginden dolayr dahil
edilmemis, anket sonuglarina girisimin oniine gecilmistir. Isveren vekilinin is yerinde
yiiriitiilen egitim faaliyetleri sonucu is giivenligi ile ilgili gelistirdigi algis1 is giivenligi

caligmalarina verdigi destek iledl¢lilmeye caligilmistir.

Anket ¢alismasinda ¢alisanlardan isim soyisim bilgisi doldurmalari talep edilmemis ve
calisan kimligi Ozellikle gizli tutulmustur. Bu yolla anketin caligsanlarin siibjektif
degerlendirmelerinin daha saglikli elde edilmesi hedeflenmistir. Anket ¢alismasina 11
kadin 9 erkek olmak iizere toplamda 20 kisi Katilmistir. Ankete katilan ¢alisanlarin
cinsiyetlerinin se¢iminde isletmede ¢alisan tiim is¢ilerin kadin/erkek oram

degerlendirilerek se¢im yapilmistir.

Arastirmada, arastirma yapilan igyerinde calisanlarin is giivenligi egitimleri ile alakal
genel memnuniyet ve farkindalik diizeyleri arastirilmistir. Arastirma, yapildig
donemdeki is sagligi ve giivenligi egitimleri ile ilgili mevcut durumun analiz edilmesini
hedeflemistir. Anket ¢alismasinin yaninda calisanlar, calisma sahalarinda is giivenligi
ile ilgili davraniglar1 bakimindan gozlemlenmis ve rastgele ¢alisanlarla sorular sorularak
miilakat gerceklestirilmistir. Isyerinde gergeklestirilen egitim faaliyetlerinin en 6nemli
ciktist olmasi beklenen is kazalarinda azalmanin olup olmadigi igyerinn 1§ kazasi
kayitlart

Incelenerek degerlendirilmistir.

Anket calismasinda; ¢alisanlarin genel profilinin, ¢alisma yasamlarinda gecirdikleri siire
ve mevcut igyerindeki calisma siiresinin, is sagligi ve gilivenligi egitimleri ile ilgili
algilarinin ve is saghigl ve giivenligi egitimlerinin is kazalarmi 6nleme konusundaki
inanglarinin belirlenmesi i¢in 17 adet soru kullanilmistir. Anket c¢alismasinin ilk
sorularinda ¢alisanlarin genel bir profili ¢ikarilmaya c¢alisilmis, kalan sorularinda ise
isyeri ile ilgili risk algilar1 ve gergeklestirilen egitim faaliyetlerine bakislarinin tespit

edilmesi hedeflenmistir.
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Anket formu arastirmaci tarafindan hazirlanmig ve anket formu isletmedeki is sagligi ve
giivenligi birimi tarafindan c¢alisanlara uygulanmistir. Anket formu ¢alisanlarin
gizliligini korumak {izere anket caligmasina katilacak c¢alisanin boliim sorumlusuna
teslim edilmis ve anketi dolduran calisanlarin is sagligr ve giivenligi birimine karsi
gizliligi saglanmistir. Anket calismasinin tamamlanmasi i¢in boliimlere bir haftalik siire

verilmis ve anket ¢calismasi bu siire iginde tamamlanmuistir.

Anketin uygulandig1 isletme Is Sagligi ve Giivenligine Iliskin Tehlike Smiflari
Tebligi’'ne gore tehlikeli smifta yer almaktadir. Isletmede iiretim faaliyeti
gerceklestirirken calisanlar ¢ok cesitli risklerle karsilasmaktadir. Isletme tarafindan
caliganlar1 korumak iizere is sagligi ve giivenligi ¢aligmalari Is Sagligi ve Giivenligi
Kanunu'nun 6ngdrdiigii sekilde yiiriitiilmektedir. Isletmede is saghg ve giivenligi
egitimleri, Calisanlarin is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelik’te tehlikeli sinifta yer alan isletmeler i¢in en az iki yilda bir olarak
belirlenmis sikliktan daha sik olarak yilda bir olarak uygulanmaktadir. Egitim siiresi ise
yonetmelikte belirtilen siirelerde verilmektedir. Calisanlarin anket ¢aligmasinda
isletmenin yaptig1 is ile ilgili risk algisinin ve egitimlerin etkinliginin bu bilgiler

dogrultusunda degerlendirilecegi diigiiniilmiistiir.

Calisanlarin egitim ile ilgili goriisleri anket calismasi ile Olgiiliirken aldiklar1 egitim
dogrultusunda gelistirdikleri kisisel ve kitlesel algilar1 ise calisma sahasinda yapilan
birebir miilakatlar ile 6l¢iilmiistiir. Calisanlarin algisinin yiiksekligi veya diistikliiglintin
en Oonemli ¢iktist ise is kazasi oldugundan isyerinin is kazasi istatistikleri incelenerek

calisanlarin is giivenligi ile ilgili gelistirdigi alg1 hakkinda ¢ikarimlar yapilmigtir.

4.3. Bulgular
Anketler araciligiyla calisanlardan elde edilen veriler, MS Excel programinda analiz

edilmistir. Analiz sonucu olusan sekiller ve tablolar bu boliimde verilmistir.

Arastirmanin bulgularina bu béliimde yer verilmis ve veriler bu boliimde tartisilmistir.
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4.3.1. Veri Analizi

Tablo 2 Anket Sonuglari

1 2 g 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
s Baska ISG Eg.
“ . .. | Giris | ISG | ISG |ISGEg.| ... Is
Ank| .. . Qi . ... | Hafta | Fazla Lo kaza@ Isyeri 911:1$. egiti | Eg. | Eg. | Icerikle Eglﬂm kazasini
Cinsty [Ya| m Giinli Toplam Isyerin | gegir : egitimi . . siresi | ..
et lik | Mesa risk - | mi | Katil | Yet ri .| onlemey
et s |Durum| k C.S. : C.S. deC.S.| me verildi . .| yeterli
No C.S. i algist . yeterl | ma rli | yeterli : e
u durum mi? | . . mi?
U i mi? | duru | mi? mi? yardimic
mu 1mi1?
Kadm |33| Lise | 8 | 48 10+ |27 20 [ Hayir | O™ | Evet | Evet | Evet | Evet | Olduke | Oldukea | p
1 yil derece a yeterli | yeterli
2 Kadin | 26 | Lise 8 48 5-10y1l |2-5yil| Hayir E ﬁls{lifl Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli Evet
Kadmn | - |ilkokul| 8 | 48 6ay-2yil |° "2 Hayir | O™ | Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli | Evet
3 yil derece
4 Kadin | 27 | Lise 8 48 3,5 2-5yil | 2-5wyl| Hayir yi?kosl;k Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli | Hayir
Kadn [32| Lise | 8 | 48 | 35 | 5-10yil |0-6ay|Hayr | S° | Evet | Evet | Evet | Evet | Olduke | Oldukea | g0,
5 diistik a yeterli | yeterli
Kadm |40 |ilkokul| 7,5 | 45 10+ |2 19 Hayir | O™ | Evet | Evet | Evet | Evet | 19 | veterli | Evet
6 yil derece a yeterli
Kadin |34 |ilkokul| 8 | 48 10+ |2 19 Hayir | O™ | Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli | Evet
7 yil derece
. 5- 10 Cok . .
Kadm |41 |Ilkokul | 7,5 48 10+ Hayir | %7 Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli Evet
8 yil diistik
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Tablo 3 Anket Sonuclari

i Baska . iSQ Eg.
Ogreni L7 Isyeri S}ﬁf S“lﬁls IS“G ISG Iisgillifge. Egitim kaz§s1n1
Anke | Cinsiy | Ya m Giinlii | Haftal: | Fazla | Topla |isyerind | gegirm 3y &l £l & Eg. sert st )
. risk mi mi | Katilm ri stiresi Onlemey
t No et s | Durum [kC.S.| kC.S. | Mesai mC.S.| eC.S. e . Yeter . .
algis1 | verild | yeterl a .| yeterli | yeterli mi? e
u durum I I A li mi? :
U i mi? | imi? | durum mi? yardimi
u c1 mi?
9 Kadin | - | Lise 8 48 bay-|6ay-2 Hayir Dustik | £ oot | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli Evet
2 yil yil riskli
; 5-10 Orta . .
10 Kadmn | 35 | Ilkokul | 8 48 10+ vl Hayir derece Evet | Evet | Hayir | Evet | Yeterli Yeterli Evet
11 Erkek | - Lise 75 45 75 6ay-|6ay-2 Hayir Du Suk Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli Yeterli Evet
2 yil yil riskli
5-10 Yiikse
12 Erkek | - Lise 7,5 45 15 1 2-5yil| Evet k Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli Yeterli Evet
y riskli
13 Erkek | - | Lise 75 45 10 5-1015 - 10 Hayir Orta Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | Yeterli Evet
yil yil derece
14 Erkek | 35| Lise 7,5 45 10+ > }-]1110 Evet ]?Igillllk Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli Yeterli Evet
5 - 10 Cok
15 Erkek | 34 | Lise 8 48 10+ vl Hayir | yiikse | Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli Yeterli Hayir
k
16 | Erkek | - | Lise | 7.5 | 45 5-101 5 syl | Hayrr | P3| Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli | ©19UK¢a | ginpeli
yil riskli yeterli
17 | Erkek |33 | Lise | 75 | 45 |BNS| q04 |5 100 Eer | COK it | Evet | Evet | Evet | Olduke | Oldukea g o,
y yil diistik ayeterli | yeterli
18 Erkek | 38 | Lise 7,5 45 10+ 5- 10 Hayir (.;O.lf Evet | Evet | Evet | Evet | Yeterli Olduk(‘:a Evet
yil diistik yeterli
19 Erkek | 39 | Lise 7,5 45 10 10+ S }_,1110 Hayir d(i;i;)ili(k Evet | Hayir | Evet | Hayir | Yeterli Yeterli Hayir
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Tablo 4 Anket Sonuglar:

Baska . ISG Eg.
Ogreni Fazl Is . . G}?{S G}?{S ISVG ISG I‘SG.Eg. Egit Is
Ank | ~. . e Topla | . Isyeri| egiti | egiti | Eg. . |Igerikle| m |kazasim
Cinsiy | Ya m Giinlii | Haftali | a Isyerin | kazast | °: . . Eg. . S
et m : risk | mi mi | Katilm ri stiresi | onleme
et s | Durum |k C.S.| kC.S. | Mes de C.S. | gegirme . Yeter .
No : C.S. algis1 | verild | yeterl a .| yeterli |yeterl ye
u ai durumu e i li mi? ; A
imi? | imi? | durum mi? | 1 mi? | yardimi
u c1 mi?
Orta
20 | Kadin | 29 | Lise 8 48 5;]1}0 5;]111 0 Hayir |derec | Evet | Evet | Hayir | Evet | Yeterli YeI;[er Evet
e
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Anket calismasinin sonuglart Tablo 2°de verilmistir. Anket ¢aligmasi dngililen zaman
diliminde, planlandigi gibi 1 haftada tamamlanmistir. Anketin sonuglari ilerleyen

sayfalarda ayrintilariyla birlikte degerlendirilmistir.

Anketten elde edilen veriler bu boliimde sekiller yardimiyla gosterilmistir.

1) Cinsiyet

= Kadin = Erkek

Sekil 1 Ankete Katilanlarin Cinsyetleri

Ankete katilan calisanlarin %55°1 kadin %45°1 erkektir. Bu oran isletmenin genel
profilini yansitmaktadir. Isletmede ¢alisan sayisi degisiklik gostermekle birlikte
ortalama calisan sayist yaklasik 400 olarak kaydedilmistir. Calisanlar cinsiyetine gore
ayrildiginda ise ortalama olarak %52 ile %55 arasinda degisiklik gostermektedir. Bu

nedenle ankete katilacak ¢alisan sayisinin buna uygun se¢imi saglanmistir.
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2) Ankete katilan ¢alisanlarin yas dagilimi

®20-29 ®=30-39 =40-49 = Vermek istemiyor

Sekil 2 Ankete Katilanlarin Yag Dagilimi

Ankete katilan ¢alisanlarin yaslarmin dagilimi Sekil 2°de verilmistir. Ankete katilan
calisanlar yaslarini paylasmalari konusunda 6zgiir birakilmigtir. Calisanlarin %30’u
ankette yer alan yas kismini bos biraktiklarindan yas bilgilerini paylasmak istemedikleri

diistiniilmstiir.

Ankete katilan ¢alisanlarin %15°1 20 — 29 yas, %45°1 30 — 39 yas, %10’u ise 40 — 49 yas
araligindadir. Isyerinin ¢alisan profilinin biiyiik boliimiiniin 40 yas ve altinda ¢alisanlar
oldugu goriilmektedir. Hem anket c¢aligmasima katilan hem de isyerindeki tiim
calisanlarin tamaminin yaglar1 incelendiginde bu sonuca varilabilmektedir. Genel
calisan profilinin yas ortalamasiin diisiilk olmasi c¢alisanlarin is hayatinda yeniliklere
tecriibeli calisanlardan daha agik olacagi ve dolayisiyla is sagligi ve giivenligi

egitimlerinin amacina ulagsmasini kolaylastirabilecegi diistiniilmektedir.
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3) Calisanlarin 6grenim durumu

u jlkokul = Lise

Sekil 3 Calisanlarin Ogrenim Durumu

Calisanlarin 6grenim durumu Sekil 3’te analiz edilmistir. Calisanlarin 6grenim durumu
%25 oraninda ilkokul, %75 oraninda lise olarak tespit edilirken, ankete katilan
calisanlar arasinda Onlisans ve lisans seviyesinde Ogrenim goren calisan

bulunmamaktadir.

Anket calismas1 gerceklestirilirken, igyerinde mavi yaka calisan olarak degerlendirilen
isci seviyesindeki calisanlarin ankete katilmasi saglanmustir. Isyerindeki mavi yaka
iscilerin egitim seviyeleri biiyiikk cogunlukta lise seviyesindedir. Isyerinde lisans
seviyesinin altinda bulunan c¢alisanlarin mavi yaka personel olarak istihdam edildikleri
tespit edilmistir. Anket ¢aligmasina katilan mavi yaka c¢alisanlar arasinda onlisans ve

lisans mezunu bulunmamaktadir.
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4) Calisanlarin is hayatindaki toplam tecriibeleri

m6ay-2yill m2-5yil =5-10yil =10+ vyl

Sekil 4 Calisanlarin is hayatlarindaki toplam tecriibeleri

Ankete katilan calisanlar, mevcut isyerindeki ¢alisma siireleri de dahil olmak iizere is
hayatlarinda %15 oraninda 6 ay — 2 yil arasinda, %5 oraninda 2 -5 yil arasinda, %30
oraninda 5 — 10 y1l arasinda ve %50 oraninda 10 y1l ve daha fazla tecriibeye sahiptir.
Ankete katilan ¢alisanlarm yarisinin kesin olarak 2012 yilinda ¢ikan 6331 sayili fs
Sagligr ve Gilivenligi Kanunu’ndan once ¢alisma hayatlarina basladigi goriilmektedir.
Bu ¢alisanlarin Kanun sonrasi gergeklesen is sagligi glivenligi egitimleri ve buna bagh
is hayatinda gelisen is sagligt ve giivenligi algis1 ile ilgili farki daha iyi ayirt
edebilecekleri diisiiniilmektedir. Ote yandan calisanlarin diger yarisinin ise ¢alisma
hayatlarmin en basindan itibaren tatbik ettikleri Kanun ve buna bagl yonetmelikler
kapsaminda ytiriitiilen is saglig1 ve gilivenligi caligmalarina tecriibeli ¢aligsanlardan daha

iyl uyum saglamalar1 beklenmektedir.
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5) Calisanlarin mevcut isyerindeki tecriibeleri

>

m0-6ay ®m6ay-2yill =2-5yil =5-10yil
Sekil 5 Calisanlarin mevcut isyerindeki tecriibeleri

Ankete katilan ¢alisanlarin mevcut isyerlerindeki tecriibeleri Sekil 5°te analiz edilmistir.
Ankete katilan calisanlarin %60°1 5 — 10 y1l, %20°s1 2 — 5 y1l, %15°1 6 ay — 2 y1l, %5’1

ise 0 — 6 ay araliginda mevcut isyerlerinde is tecriibesi kazanmustir.

Isyerinin galisan profilinin anket sonuglarma gore tecriibeli ¢alisanlardan olustugu tespit
edilmistir. Calisanlarin %80°1 5 yi1l ve daha uzun bir siiredir mevcut igyerinde
calismaktadir. Ankete katilan c¢alisanlarin biiylik ¢ogunlugunun isletme igerisinde
tecriibeli ¢aligsanlar olmasi, isletmedeki is giivenligi egitimlerinin etkinliginin ve isyeri
Ozelinde gelisiminin, isyerindeki calisanlar tarafindan daha dogru degerlendirilmis
olabilecegini diisiindiirmektedir. Dolayisiyla ¢alisma sahalarinda, ¢alisanlarin biiyiik
cogunlugunun is giivenligi ile ilgili olumlu davramiglar gelistirdigini beklemek

miumkindiir.
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6) Calisanlarin is kazas1 ge¢irme durumu

= Evet = Hayir

Sekil 6 Calisanlarin is kazas1 ge¢cirme durumu

Calisanlar mevcut igyerinde is kazasi gecirme durumlarina gore degerlenrilimis ve
analiz sonucu Sekil 6’da gosterilmistir. Ankete katilan calisanlarin %85°1 mevcut
isyerinde is kazasi gec¢irmemis, %15°1 ise is kazasi gegirmistir. Bu oranlar, toplam
calisan sayisina oranlandiginda isletmede yasanan is kazalarinin azimsanmayacak

derecede yiiksek oldugu goriilmektedir.

Is kazas1 geciren tiim calisanlar erkekler arasindan ¢ikmustir. Ankete katilan kadin
calisanlarin ise mevcut isyerinde hi¢ is kazasi gegirmedikleri tespit edilmistir. Bu
durumun en 6nemli sebebi olarak kadin galisanlarin erkek calisanlara nispeten daha

diisiik riskli olarak degerlendirilebilecek islerde ¢aligmasi olarak gdsterilebilir.
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7) Calisanlarm isyerinin riski ile ilgili algisi

K
W

= Cok DUslik = DUslk = Orta Derece = Yiksek = Cok Yiksek

Sekil 7 Calisanlarin isyeri riski ile ilgisi algisi

Anket ¢aligmasinda calisanlarin igyerinin riski ile ilgili algis1 6l¢iilmiis ve analiz sonucu
Sekil 7°’de paylasilmistir. Calisanlarin %551 mevcut isyerini orta, yliksek veya ¢ok
yiiksek derecede riskli olarak degerlendirirken %45’1 diisiik veya cok diisiik olarak
degerlendirmistir. Caligma sahasinda calisanlarla birebir gergeklestirilen miilakatlarda
ise igyeri risk algisinin ankette ortaya c¢ikan sonugtan daha yiliksek olarak

degerlendirildigini sdylemek miimkiindiir.

Isyerinin tehlike sinifi, ilgili teblige gore tehlikeli olarak belirlenmistir. Bu nedenle
calisanlarin, isyerinde gerekli Onlemlerin alinip alinmamasindan bagimsiz olarak,
isletmedeki risk algisinin da bu dogrultuda olmasi beklenmistir. Tam da beklenildigi

tizere ¢alisanlarin %55°1 igyerini beklenen diizeyde riskli olarak degerlendirdigi
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goriilmiistiir. Beklenenin aksine kadin ¢alisanlar mevcut igyerlerini erkek calisanlardan
daha riskli olarak degerlendirdigini belirtmistir. Anket ¢aligmasina katilan 9 erkek
calisandan yalmizca 1 kisi mevcut isyerini yiiksek riskli olarak degerlendirirken 7
calisan diisiik veya ¢ok diisiik riskli olarak degerlendirmistir. Bir ¢alisan ise isyerini orta
derecede riskli olarak degerlendirmistir. Bu sonuglar beklenmedik sonuglardir. Erkek
calisanlarin boliimleri kadin ¢alisanlara oranla da yiiksek riskli boliimler, yaptiklart igler
ise daha riskli ve agir isler olarak degerlendirilebilir. Buna ragmen erkek c¢alisanlarin

calistiklar1 boliim veya isletmenin tiimiiyle ilgili risk algis1 gerg¢ekei degildir.

Erkek calisanlarin igyeriyle ilgili risk algisinin beklenenden diisiik ¢ikmasiin erkek
calisanlarin is kazasi yasamaya daha yatkin oldugunun bir gostergesi olabilir. Ankete
katilan calisanlar is kazasi yasama durumlarina gore degerlendirildiginde ise bu
gosterge dogrulanmaktadir. Ankete katilan erkek calisanlarin iicte biri is kazasi
yasamisken, kadin calisanlarin higbiri is kazas1 yasamamstir. Ag¢ikca goriilmektedir ki
igsyerinin risk algisinin ¢alisan tarafindan yiiksek olarak degerlendirmesi ile is kazasi
yasama durumu arasinda bir korelasyon bulunmaktadir. Risk algisin1 daha yiiksek
olarak belirtmis ¢alisanlar is kazasina kars1 daha tedbirli davranirken risk algisi nispeten

diisiik calisanlarin daha tebdirsiz davrandig tespit edilmistir.

Isyerinde gerceklestirilen is giivenligi egitim faaliyetlerinin erkek calisanlar 6zelinde
calisanlara yeterli 15 giivenligi algis1 saglamadig: tespit edilmistir. Ayn1 sekilde kadin
caliganlarn igyerinin risk seviyesini daha dogru degerlendirebildigi s6ylenebilir. Anket
sonuglarina gore, gelecekte de erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara gore gerek yaptiklari
1s bakimindan gerekse algi diizeylerinden is kazasi yasamaya daha yatkin olduklari

distiniilebilir.
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8) Oryantasyondaki is giivenligi egitiminin yeterliligi algis

= Evet = Hayir

Sekil 8 Caliganlarin oryantasyon egitiminin yeterliligi ile ilgili algis1

Calisanlara igyerine ilk girislerinde verilen oryantasyon egitiminin yeterliligi ile ilgili
calisan algis1 Sekil 8’de verilmistir. Anket ¢alismasinda; calisanlara ise ilk girislerinde,
oryantasyon egitimlerinde is giivenligi egitimi alip almadiklari sorulmus ve ¢alisanlarin
tamam1 egitim aldiklarin1 belirtmistir. Alian bu egitim ise %95 oraninda yeterli

bulunmustur.

Anket calismasinda neredeyse tiim calisanlar oryantasyon egitimini yeterli bulmus
durumdadir ve bu anket ¢alismasindan once ongdriilmeyen bir durumdur. Calisanlarin
oryantasyon egitiminin yeterliligi ile ilgili algisinin sahada gergeklestirilen miilakatlar

neticesinde daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
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Anket calismasinda oranin bu denli yiiksek ¢ikmasinda en biiyilik etkenin ¢alisanin ilk
mesai giliniinde tiim giin farkli konularda farkli boliimlerden egitim almasi ve tiim giin
egitimi hali hazirda fazla bulurken, anket sonucunda egitim siirelerinin arttirilacagi
kaygist olarak diisliniilmektedir. Ankete katilan calisanlarin ilk mesai glinlerinde
aldiklart egitim yogunlugu c¢alisanlarin egitimin yeterliligini rasyonel olarak

degerlendirmesini giiclestirmektedir.

9) Periyodik is glivenligi egitimlerinin yeterliligi

= Evet = Hayir

Sekil 9 Periyodik is giivenligi egitimlerinin yeterliligi

Anket calismasinin gerceklestirildigi isyerinde calisan her personel her yil periyodik
olarak is sagligir ve gilivenligi egitimi almaktadir ve bu egitimlerin yeterliligi ile ilgili

calisan algis1 Sekil 9°da analiz edilmistir.
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Calisanlara oryantasyon egitiminden ayr1 olarak verilen periyodik is saglig1 ve giivenligi
egitimlerine katilip katilmadiklar1 sorulmus ve ¢alisanlarin %90°1 bu egitimlere katilim
sagladigin1 beyan etmistir. Ankete katilan ¢alisanlardan iki tanesi 1 yildan fazla siiredir
igyerinde c¢alisiyor olmalarma ragmen egitim almadiklarini belirtmistir. Boylesi bir
durumun normal kosullarda olusmamasi gerektiginden ge¢cmis egitim kayitlari kontrol
edilmis ve is giivenligi egitimlerine katilimin anket ¢alismasinin aksine igyerinde bir y1li

asan tecriibeye sahip calisanlarda %100 oldugu tespit edilmistir.

Egitime katilanlarin %95°1 kendilerine verilen egitimi yeterli bulduklarini belirtmistir.
Periyodik is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin yeterlilik algis1 ¢alisan tarafinda anket
calismasit Oncesinde beklenilenin ¢ok iizerinde ¢ikmustir. Bu beklentinin ¢alisma
sahalarinda da dogrulanip dogrulanmadiginin tespiti i¢in yapilan miilakatlarda ise anket
sonucunun aksine egitim ile ilgili menuniyet seviyesin daha diisiikk oldugu ve

egitimlerden beklentinin daha yliksek oldugu kanisina varilmistir.

Periyodik egitimler ile ilgili ¢alisan memnuniyetinin ¢alisanlar tarafindan bu denli
yilksek beyan edilmis olmast egitimlerin sikliginin c¢alisanlar tarafindan fazla
bulundugunu diisiindiirmektedir. Isyerinde iki yilda bir tekrarlanmasi gereken is sagligi
ve gilivenligi egitimleri yilda bir tekrarlanmaktadir. Bu soru 6zelinde; c¢alisanlarin,
egitim sikliginin artabilecegi diisiincesiyle egitimler ile ilgili memnuniyet seviyelerini

gercekte oldugundan ¢ok daha yiiksek puanladigr diistiniilmektedir.
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10) Is giivenligi egitimlerinin igeriklerinin yeterliligi

= Oldukga yeterli = Yeterli

Sekil 10 Calisanlarin egitim igerigi ile ilgili degerlendirmesi

Sekil 8’de is giivenligi egitimi alan ¢alisanlarin %80°1 egitim igerigini yeterli bulurken,
%20’s1 egitimleri oldukga yeterli olarak degerlendirmistir. Calisanlarin higbiri egitim
icerigini yetersiz bulmadigini belirtmistir. Egitim siiresini ise ¢alisanlarin %75°1 yeterli

%251 ise oldukga yeterli olarak degerlendirmistir.

Anket ¢alismasi sonrasinda gerceklestirilen miilakatlarda ¢alisanlarin egitim igeriginin
yillardir ayni olmasindan sikayet¢i olduklari tespit edilmistir. Calisanlar anket
calismasinda %100 oraninda egitimleri yeterli bulmus ancak anket oncesi makul

beklenti seviyesinin ¢ok iizerinde bir sonugla karsilagilmistir.
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11) Calisanlarin is giivenligi egitimlerinin is kazalarimi Onlemeye yardimct

olacagina olan inanci

= Evet = Hayir

Sekil 11 Egitimlerin is kazalarin1 6nlemeye yardimci olacagr algisi

Calisanlarin %90’lik bir boliimii isyerinde gergeklestirilen is glivenligi ile ilgili egitim

faaliyetlerinin is kazalarin1 6nlemeye yardime1 olabilecegini diistinmektedir.

Ankete katilan c¢aliganlardan biri ankette secenek olarak sunulmamasina ragmen bu
soruya ‘slipheli’ yanitin1 vermistir ve bu yanit ‘hayir’ olarak kabul edilmistir. Bu yanit
ile birlikte calisanlarin %10’u egitim faaliyetlerinin is kazalarmi onlemeye yardimci

olabilecegine inanmamaktadir.
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12)  Ankete katilan calisanlara giinlikk, haftalik ¢alisma siireleri ve fazla

calisma yapma durumlari sorulmustur.

m 8 saat = 7,5saat

Sekil 12 Giinliik ¢aligma siiresine verilen cevaplar

Sekil 12°de fazla ¢alisma yapan calisanlarin orani goriilmektedir. Calisanlarin yarisi
fazla galisma yaptigini bildirmistir. Mevcut isyerinde is kazasi yasadigini bildiren ¢
calisandan iki tanesi fazla mesai yaptigini beyan etmistir. Calisma sahasinda
gerceklestirilen miilakatlarda fazla mesai yaptigini bildiren ¢alismalarin bu siirelerde is
kazasina daha yatkin olduklarimi bildirdikleri gézlemlenmistir. Bununla birlikte is
kazas istatistikleri incelendiginde is kazasi ile fazla mesai arasinda bir korelasyona

rastlanilmamustir.
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m 48 saat = 45 saat

Sekil 13 Haftalik ¢aligma siiresine verilen cevaplar

Calisanlara hem oryantasyon hem de periyodik is saghgi ve giivenligi egitimi
kapsaminda igyeri icerisinde uygulanan giinliik ¢aligma siiresi 7,5 saat ve haftalik
toplam calisma siiresi 45 saat olarak anlatilmis olmasina ragmen g¢alisanlarin %50’si

giinliik ¢alisma siiresine, %551 ise haftalik caligsma siiresine yanlis cevap vermistir.

Is saghg ve giivenligi egitimleri ile ilgili galisanmn algist olumlu ydnde olmasina
ragmen egitimlerin etkinligi konusunda siiphe olustugundan calisanlarin aldiklari egitim
neticesindeki bilgi diizeylerini ve farkindaligini daha ayrintili incelemek tizere ¢alisma
sahasinda rastgele 20 calisan ile birebir miilakat yapilmig ve asagidaki temel sorulara

verdikleri yanitlar kaydedilmistir.

e s kazasi nedir? Hangi durumlar is kazas1 olarak degerlendirilir?
e Kirmizi, sari, yesil ve mavi igaretler ne anlama gelir?
e Boliimiiniize en yakin acil ¢ikisi biliyor musunuz?

e Boliimiiniize en yakin toplanma noktasini biliyor musunuz?
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13) Calisanlarin is kazasini tanimlayabilme yetisi

= Tanimlayabilenler = Kismen Tanimlayabilenler = Tanimlayamayanlar

Sekil 14 Calisanlarin is kazasini tanimlayabilme oranlari

Calisanlarin %601 is kazasmi yeterli seviyede tanimlayabilirken, %35’i kismen
tanimlayabilmis, %35’1 ise yeterince tamimlayamamistir. Calisanlarin, kendilerine
egitimlerde anlatilan is kazas1 ve hangi durumlarin is kazasi olarak sayilabilecegi ile
ilgili alg1 seviyesi yiiksek sayilabilecek durumdadir. Calisanlarin ¢ok biiyiik
cogunlugunun is kazasinin tanimiyla ilgili algi seviyesinde bir sorun olmadigi tespit

edilmistir.
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14) Saglik giivenlik isaretlerinin ¢alisanlar tarafindan taninmasi

u Bilenler = Bilmeyenler

Sekil 15 Zorunluluk bildiren saglik ve giivenlik isaretlerinin taninmasi

Sekil 15’te saglik giivenlik isaretlerinin calisanlar tarafindan ne oranda
tanimlanabildiginin analizi yapilmistir. Calisanlarin tamami kirmizi, sar1 ve yesil
renkteki saglik giivenlik isaretini dogru sekilde taniyabilmistir. Zorunluluk bildiren
mavi renkli isaretin anlami ise ¢alisanlarin %85’1 tarafindan dogru olarak cevaplanmig

%15’1 tarafindan dogru cevaplanamamastir.

Calisanlarin egitimlerin bir pargasi olarak kendilerine 6gretilmeye calisilan bu konuyu
yeterince kavradigi ancak hala gelistirilebilir bir konu olarak degerlendirilebilecegi

anlasilmistir.
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15) Calisanlarin boliimlerine en yakin acil ¢ikis1 gosterebilmesi

= GOsterebilenler = Gosteremeyenler

Sekil 16 Calisanlarin en yakin acil ¢ikisi gdsterebilme oranlari

Calisanlarin %95°1 ¢alisma alanlarinda bulunan acil ¢ikiglardan kendilerine en yakin
olani dogru olarak gdsterebilmistir. Egitimlerde calisanlara gorsel olarak anlatilan acil
cikislarin calisanlar tarafindan boylesine yiiksek oranda dogru sekilde tespit edilmesi
calisanlarin bu konu 6zelinde olumlu davranis gelistirdiginin gdstergesidir. Olasi bir acil
durum veya tatbikatta ¢alisanlarin kendilerine ogretildigi sekilde hareket edebilecegi

diistiniilmektedir.
Calisanlarin acil durumlarda yapilacaklardan kagis durumu ile ilgili bilgi seviyesinin iyi

olmasina ragmen is kazasi gibi bir durumda neler yapilacagi, nasil haberlesilecegi gibi

spesifik durumlarda yeterli olmadig goriilmiistiir.
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16) Calisanlarin acil durum toplanma noktasini bilme orani

= Bilenler = Bilmeyenler

Sekil 17 Acil durum toplanma noktasin1 bilenlerin orant

Calisanlarin %60°’1 kendilerine en yakin acil durum toplanma noktasinin yerini bilirken
%40’1 ya karistirmis ya da hi¢ bilememistir. Calisanlarin acil ¢ikislar1 yiiksek oranda
tespit edebilmesine ragmen toplanma noktalarin1 daha diisiik oranda tespit edebildigi
anlagilmistir. Bu durumda acil durumlar sonrasi dogru alanda toplanabilmenin 6nemi ile
ilgili ¢alisanlarin algilarinin gelistirilebilmesi konusunda ¢alisma yapilmasi gerektigi

tespit edilmistir.

4.3.2. Verilerin Yorumlanmasi

Ankete katilan calisanlardan kisisel calisma hayatlar1 on yi1l ve daha fazla olan
calisanlarin tamami arastirma yailan igyerinde 5 — 10 yil araliginda degisen siirelerle
calismis, en tecriibeli ¢alisanlardir. Bu calisanlarin isyerindeki is sagligi ve giivenligi
egitimlerini  kendilerinden daha az tecriibeli c¢alisanlardan daha dogru

degerlendirebilecegi beklenmistir. Bu grup is giivenligi egitimlerini %90 oraninda
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yeterli bulurken, is glivenligi egitimlerinin is kazalarini 6nlemeye yardimci olacagini
diisiinenlerin orani ise %80’de kalmustir. Isyerinde 2 ile 5 yil arasinda tecriibe kazanmis
calisanlar ise %100 oraninda egitimleri yeterli bulurken is kazalarin1 6nlemeye olan
inang bu c¢alisanlar arasinda %50’ye inmistir. Bu grup calisanlarin egitimlerin
yeterliliginden sliphe duymamasina ragmen is kazalarin1 6nlemede egitimlerin yeterince
onemli olmadigini diistinmesi, bu c¢alisanlarin; is giivenligi ile alakali bagka
tyilestirmeler bekledigi sonucuna varilmasini saglamistir. Bu grup calisanlarin genel
olarak is kazalarinin ¢alisanlardan veya onlarin davranislarindan degil, isyerinde yeterli
yapisal  giivenlik  Onlemlerinin  alinmamasindan  kaynaklandigin1  diistinmesi

muhtemeldir.

Kisisel is hayat1 on yilin {izerinde ve mevcut isyerinde bes yildan fazla siireyle ¢alisan
personellerin aldiklart egitimler ve isyeri ile ilgili tecriibeleri dolayisiyla isyerinin
tehlike durumunu diger ¢alisanlardan daha dogru degerlendirebilecegi diistiniilmiistiir.
Deney grubunda yer alan ¢alisanlarin %50’si bu gruptadir. Bu grup ¢alisanlarin
isyerinin tehlike seviyesini orta derecede riskli veya iizeri olarak belirleyebilecegi
disiiniilmistiir ancak bu ¢alisanlarin %50°’si isyerlerini orta veya yiiksek riskli olarak
degerlendirmis, diger %50’lik dilim ise isyerini ¢ok diisiik riskli olarak
degerlendirmistir. Bu on kisilik grupta yer alan bes kadin ¢alisandan dordii beklenildigi
gibi igyerini orta derecede riskli olarak tanimlarken yalmizca biri isyerini ¢ok diisiik
riskli olarak degerlendirmistir. Grubun diger yarisim1 olusturan bes erkek calisandan

dordii isyerini diisiik veya ¢ok diistik riskli olarak nitelemistir.

Erkek calisanlarin isletme igerisinde kadin c¢alisanlara gore daha agir olarak
degerlendirebilecek isler yapmalarindan dolay1 erkek c¢alisanlarin kadin calisanlardan
daha yiiksek oranda isyerini riskli olarak tanimlanmasi beklenmis ancak bu
gerceklesmemistir. Bu sonuglar isyerinde gergeklestirilen islerin ihtiva ettigi risk

seviyesinin caliganlar tarafindan yeterince iyi kavranamadigini distindiirmiistiir.

Ankete katilan c¢alisanlardan mevcut isyerinde is kazasi geciren her ii¢ calisanin da
egitimleri yeterli buldugu ve egitimlerin is kazalarin1 6nleyemeye yardimci olacagini
belirttigi anlasilmistir. Anket isimsiz olarak gergeklestirildiginden ankete katilan
calisanlarin ilk is kazalarindan sonra tekrar is kazasi yasayip yasamadiginin tespiti

yapilmamamustir. Isyerinde kaza geciren bir ¢alisanin 5 y1l veya daha fazla tecriibeli, iki
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calisanin ise 10 yildan fazla tecriibeli olmas1 dikkat ¢ekicidir. Anket ¢aligmasina gore
isletmede is kazasi gegiren calisanlar tecriibeli calisanlardir. Isyerinin tiim is kazas
istatistikleri incelendiginde ise tecriibe ile is kazas1 gecirme arasinda bir korelasyonun
bulunmadigi tespit edilmistir. Her tecriibe grubunda is kazasina rastlandigi gibi tecriibe

ile iliski kurulamamustir.

Erkek caligsanlar yaptiklari isin agirligi ile uyusmayan bir isletme risk algisina sahipken
kadin ¢alisanlar yaptiklari isin agirliginin lizerinde bir risk algisina sahiptir. Bu durum
kadin c¢alisanlarin daha tedbirli olmasini saglarken erkek c¢alisanlarin daha ihmalkar
olmasina sebep olmaktadir. Anket sonuglarina gore, gelecekte de erkek cgalisanlarin
kadin calisanlara gore gerek yaptiklari is bakimindan gerekse algi diizeylerinden is

kazas1 yagamaya daha yatkin olduklar1 diistiniilmektedir.

Isyeri icerisinde gergeklestirilen egitim faaliyetleri ile ulasilmak istenen nihai sonug,
calisanlarin i giivenligi ile ilgili davranis degisikligi gelistirmesi ve bu yolla is
kazalarin1 azalmak veya sifir is kazasina ulasmaktir. Asagidaki tabloda isyerinin 2015 —

2018 yillar1 arasindaki is kazasi kayitlar1 bulunmaktadir.

Tablo 5 Yillara Gére Is Kazas1 Sayilari

Yillara Gore Is Kazasi Sayilar
2015 83
2016 30
2017 34
2018 26

Isyerinde gergeklesen is kazalarmin sayilarinda 2015 yilina gére 6nemli bir diisiis
gozlenmektedir ancak 2016 ile 2018 yillar1 arasinda gerceklesen is kazasi sayilari
birbirine ¢ok yakindir ve belirgin bir gelisimden s6z etmek miimkiin degildir. 2017
yilindaki yiikselisten sonra 2018 yilinda %25°1ik bir diisiis saglanmistir. Bu iyilesmenin
sebebi, tek etken olmamakla birlikte is giivenligi egitimlerinin ilgili birim tarafindan

2018 yil1 igerisinde yeniden diizenlenip detaylandirilmasi olarak degerlendirilebilir. Bu
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baglamda isyerinde gerceklestirilen egitim faaliyetlerinin is kazalarin1 6nlemede 6nemli
bir etken oldugunu sdylemek miimkiindiir ancak is kazasi verileri incelendiginde bu

yonde hala iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugu agiktir.

Is kazas1 istatistikleri incelendiginde dort yillik bir periyotta isyerinde Onemli
iyilestirmeler oldugu farkedilmektedir. Dort yillik periyotta is kazalar {igte birine kadar
disiiriilmistiir. Bu iyilesmenin en Onemli iki faktorii olarak isyerinin egitimleri
gerceklestirme seklinin ve sikliginin degistirilmesi ile is glivenligi ile ilgili yapilan

harcamalarin artirilmasi olarak gosterilebilir.

Isyerinde 2015 yilinin ardindan her is kazasi ayrmntili olarak incelenmis ve 2015
yilindan itibaren ramak kala kayit sistemi kurularak kazalar heniiz gerceklesmeden
yapilan iyilestirmeler ile proaktif yaklasim benimsenmistir. Is kazalarmin kok analizleri
sonucunda c¢alisanlarin kisisel Ozelliklerinden veya davraniglarindan kaynaklanan
kazalar hari¢ tutulmak tizere yapisal eksiklikler nedeniyle gerceklesen kazalara kesin
cozlimler aranmistir. Bu yolla igyerinde kullanilan tek tip is ayakkabisi her
cesitlendirilmis ve boliimlerin yaptig1 ¢alismalara uygun ayakkabi se¢imine gidilmistir.
Isyerinde bulunan makine koruyuculari yenilenmis, bazi makinalar ise daha modern ve
giivenli versiyonlariyla degistirilmistir. Isyeri saglik ve giivenlik isaretlerinin yerlesimi
ile 1lgili yeniden degerlendirilmis ve saglik ve giivenlik isaretlerinin isyerinin
gereklilikleri gozetilerek yeniden diizenlenmesi saglanmistir. Calisanlarin performans
degerlendirme siirecine is giivenligi ile ilgili kisisel uyumlar1 dahil edilerek is giivenligi
calismalarma her calisanin bireysel olarak katki vermesi saglanmstir. Is giivenligi ile

ilgili isyerinde gergeklestirilen 1y1 uygulamalar i¢in 6diil sistemi kurulmustur.

Is kazalarmin kok analizleri sonucunda ¢alisanlardan ve calisanlarin  davranis
bi¢cimlerinden kaynaklanan is kazalarinin 6nlenmesi i¢in igyerindeki egitim dokiimanlar1
boliimlerin ihtiyaglarina gore revize edilmis ve ¢alisanlarin farkindaliginin gelistirilmesi
amaglanmistir. Calisanlarin bilgilendirilmesi i¢in igletme genelinde is sagligi ve
giivenligi biilteni uygulamasina gecilmistir. Tiim bu ¢alismalarin ¢alisanlarda davranig

degisikligi saglamada yardimei oldugu farkedilmistir.
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Isyerinde gerceklestirilen egitim faaliyetlerine isyerine isveren vekili olarak atanmis
yoneticinin de aktif olarak katildigi, daha onceleri diger birimlerin bir kolu olarak gorev
yapan ¢evre ve ig giivenligi birimini is giivenligi ve ¢evre ile ilgili faaliyetleri daha aktif
olarak gerceklestirebilmek iizere 2017 yilindan itibaren diger birimlerden bagimsiz
ozerk bir boliim olarak gorevlendirdigi tespit edilmistir. Isveren tarafindan cevre ve is
giivenligi biriminin personel sayisi 2017 yilindan itibaren bir kisi artirilmis ve birime
0zel departman biitcesi tahsis edilmistir. 2017 yilindan itibaren igyerinde is glivenligi ile
ilgili c¢aligmalara daha fazla O6nem verildigi ve sifir kaza anlayigmnin yonetim
kademesinde benimsendigi gozlenmistir. Isverenin sagladig1 destegin de yardimiyla bir

onceki yila gore is kazalarinda %25°1lik azalma kaydedilmistir.
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SONUC

Yapilan arastirma, is saghigi ve giivenligi egitimlerinin ¢alisanlarda is giivenligi ile ilgili
farkindalik olusturdugunu gostermistir. Is kazasi sayilar1 da bunu desteklemektedir.
Calisanlarin  gelistirdigi bu farkindaligin ise saha gozlemlerinde ve saha gdzlemi
sirasinda yapilan miilakatlar sonucunda davranig degisikligini yeterince saglamadigi
kanisina varilmistir. Calisanlarin davranis degisikligi gelistirmesinin saglanmasi igin
isverenin isyerinde calisanlarin daha aktif katilabilecegi is sagligi ve gilivenligi
uygulamalar1 gelistirmesi ile miimkiin olabilecegi goriilmiistiir. Isyerinde calisan
siirekliliginin saglanmast ve igyerinde tecriibeli c¢alisanlarin nispeten tecriibesiz
calisanlara gore fazla olmasi gergeklestirilecek uygulamalara daha iyi adaptasyon
saglayacagindan isveren i¢in 6nemli bir avantajdir. Ote yandan destek uygulamalarin
gelistirilmesi tek basina davranis degisikligi saglamaya yeterli olmayacaktir. Davranis
degisikliginin saglanmasi i¢in egitim materyallerinin her boliime o6zel olarak
gelistirilmesi  ve egitim materyalleri hazirlanirken bolim  sorumlularinin = ve
ustabaglarinin egitim materyallerinin hazirlanma siirecine katilmasinin saglanmasi
o6enmli derecede katki saglayacaktir. Bu yolla c¢alismalara boliim sorumlulart ve
ustabaslarinin da aktif olarak katilmasi ve is giivenligi ¢alismalarinin bu ¢alisan grubu
tarafindan daha fazla sahiplenilmesi saglanacaktir. Egitim calismalarinda calisanlara
bagli olmayan gelistirmeler yapmak miimkiindiir. Bu gelistirmelerin baginda egitimlerin
cok biiyiik gruplar yerine daha kii¢lik gruplara verilmesi gelmektedir. Egitimler mevcut
durumda 100 kisiyi asan gruplara verilebilmektedir. Bu durumda egitim faaliyetlerinin
verimi bireyler i¢in diismektedir. Bunun yerine egitimlerin daha kiigiik gruplara ve
egitim programinda daha uzun zaman dilimine yayilarak gerceklestirilmesi bireysel

farkindaligy artirarak davranis degisikligine yardimci olacaktir.

Isyerinde yasanan is kazalarmm sayisi azalma egiliminde olmasina ragmen, is
kazalarinin kok analizi gergeklestirildiginde halen is kazalarinin biiylik ¢ogunlugunun
calisan davranislarindan kaynaklandigi goriilmektedir. Isyerinin ¢alisanlarda istenilen
davranis degisikligini saglamak iizere egitimlerin iyilestirilmesinin yani sira
destekleyici ¢oziimlerin gelistirilmesi gerekir. Bu destekleyici ¢ozlimlerin en basinda ise
yapisal iyilestirmelerin saglanmasi gelmektedir. Isyerinin bazi béliimlerinde ¢aliganlar

icin uygun calisma kosullarinin saglanmadigi ve bu bdliimlerin iyilestirmeye ihtiyag
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duydugu tespit edildiginden bu ortamlarin is giivenligi ile ilgili yeniden diizenlenmesi

caligmalarin hedefine ulagsmasini saglayacaktir.

Calismada, calisanlarin tecriibeleri ile is giivenligi farkindaliklar1 arasinda anlamli bir
farklilik saptanmamistir. Tecriibeli ¢alisanlar ile goérece tecriibesiz c¢alisanlarin is
giivenligi farkindalig1 birbirine yakin diizeydedir. Mevcut isyerinde bir veya daha fazla
is kazas1 gecirmis calisanlarin ise is giivenligi farkindaligimin is kazasi yasamamis
calisanlara gore daha yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica is kazasi yasayan

calisanlarin tlimii 5 yil veya daha uzun siiredir mevcut igyerinde ¢alismaktadir.

Calisanlarin cinsiyetlerine gore farkindalik seviyelerinde anlamli iliskiler saptanmuistir.
Isyerinde anket calismasi Oncesinde erkek calisanlarm isyerini daha riskli olarak
degerlendirecegi disiiniiliirken kadin ¢alisanlar isyerlerini, iistelik gérece daha az riskli
boliimlerde ¢aligmalarina ragmen, daha yiiksek riskli olarak degerlendirdigi
goriilmiistiir. Bu durumda kadin c¢alisanlarinin  is gilivenligi farkindaliklarinin
erkeklerden daha iyi oldugu ve kadinlarin daha temkinli oldugu diistiniilmektedir. Erkek
calisanlarin ise c¢alistiklar1 boliimler ile ilgili mukamelerinin yetersiz kaldig
goriilmiistiir. Is kazas1 istatistikleri incelendiginde bu durum acik¢a goriilmektedir.
Isyerinde gergeklesen kazalarin biiyilkk ¢ogunlugunda kazazedenin erkek olmasi
erkeklerin 15 giivenligi farkindaliginin kadinlardan daha diisiik olmasindan ileri
gelmektedir. Isyerinin farkindaligi artirmak {izere gerceklestirecegi calismalarda bu

hedef gruba daha fazla odaklanmas1 gerekmektedir.

Son ti¢ yilin is kazas1 sayilar1 birbirine olduk¢a yakindir. Bu durum is kazalar1 sayisinin
bu ortalamalarda duraksadigin1 gdstermektedir. Elbette ki amag sifir kazaya ulagmaktir.
Bunun icin egitim faaliyetlerinin gelistirilmesinin ve bolimlere 06zel egitimler
olusturulmasinin yaninda, calisma sahalarinda calisanin c¢alisirken farkindalig
yiikseltecek sloganlar, brosiirler, biiltenler, giivenlik isaretlerinin artitilmasi gibi yapisal
degisikler gerceklestirilmesinin calisanlarin gorsel farkindaligini gelistirmesi agisindan

yararl olacagi diisiiniilmektedir.

Is giivenligi uygulamalarmin amacina ulasabilmesi igin is giivenligi uygulamalarinin
isveren tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Is giivenligi calismalar1 yonetim

tarafindan desteklendiginde daha ¢abuk sonug¢ alindig1 bir gercektir. Caligma sirasinda,
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yonetim tarafindan is glivenligi ile ilgili ¢alisan personel sayisinin 2018 yilinda bir kisi
artirtldigt ve islerin daha profesyonel yiiriitiilmesi icin birime yOnetimsel destek
verildigi tespit edilmistir. Bu baglamda igverenin de is giivenligi ¢aligmalarinin 6nemini

kavradigi ve son yillarda uygun bir davranis gelistirdigi ¢ikarimini yapmak miimkiindiir.

Calisma kapsaminda calisanlarin yalnizca %35°lik kismi Orneklenebilmis ve isyeri
hakkinda kanilara varilmistir. Farkindaligin artirilmasi ve davranis degisikliginin
Olclilmesi ile ilgili ¢alismanin daha biiyiik gruplarla ilerleyen yillarda yeniden
gerceklestirilmesi umulmaktadir. Bu yolla, bu isyeri Ozelinde gelistirilen iyi
uygulamalarin tespit edilerek tilkemizdeki is giivenligi ¢alismalarina katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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EK-1

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI EGITIMLERININ ETKINLiGI KONULU
ANKET CALISMASI

Bu caligma i¢in isim ve soyisim bilgisine ihtiya¢ duyulmamaktadir. Liitfen asagidaki

sorulara uygun oldugunu diisiindiigiiniiz sekilde yanitlar veriniz.

1. Cinsiyet:
() Erkek () Kadin
2. Yasmmz:

3. Ogrenim durumunuz:

) Tlkokul

) Lise

) Onlisans

) Lisans

) Yiiksek Lisans

°
A~ AN AN~

Giinliik toplam ¢alisma saatiniz: ...........cccccoeevevvivnieiennn,
Haftalik toplam caliyma saatiniz: ........................................

Haftalhk fazla calisma (mesai) siireniz: ...............................

N oo g &~

Toplam ¢ahisma siireniz: (Is hayatina baslamanizdan bu yana gecen toplam
siire.)

)0—-6ay
)6ay—2yil
)2-5yil

) 5-10 yil

) 10 yildan fazla

[ ]
e N N e N N

52



8. Ne kadar siiredir bu isyerinde calisiyorsunuz?

e ( )0-6ay

o ( )6ay-2yil
e ()2-5wy

e ( )5-10yl

9. Mevcut isyerinizde hic is kazasi gecirdiniz mi?
( )Evet ( )Hayrr
10. Isyerinizi is kazasi gecirme riski bakimindan nasil degerlendirirsiniz?

) Cok ytiksek riskli

) Yiiksek riskli

) Orta derecede riskli
) Diisiik riskli

) Cok diistik riskli

) Hig risk yok

AN AN AN AN N N

11. Ise girdiginizde isinize baslamadan yapacaginiz is, kullanacaginiz donanim

ya da makine — ekipman ile ilgili egitim verildi mi?
( )Evet ( )Hayrr

12. Size verilen bu egitimi yeterli buluyor musunuz?
( )Evet ( )Hayrr

13. Isyerinizde oryantasyon egitimi disinda is saghgi ve giivenligi egitimine

katildimiz m?

( )Evet ( )Hayrr
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14. Isyerinizde verilen is saghg ve giivenligi egitimlerini yeterli buluyor

musunuz?
( )Evet ( )Hayrr

15. Size verilen bu egitimin i¢erigini is saghg: ve giivenligi konusunda

bilinclenmek icin yeterli buluyor musunuz?

() Oldukga yeterli
() Yeterli

() Yetersiz

() Oldukga yetersiz

16. Size verilen bu egitim icin ayrilan siire yeterli mi?

() Oldukga yeterli
() Yeterli

() Yetersiz

() Oldukga yetersiz

17. Verilen bu egitimin sirketinizde gerceklesen is kazalarin1 6nlemeye yardimci

olacagim diisiinityor musunuz?

( )Evet ( )Hayrr

Katiliminiz icin tesekkiirler.
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