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ONSOz

Tarihsel sire¢ igerisinde insanoglun gelisim seriiveni gz Oniine alindiginda bu
stiregleri etkileyen birgok faktérden bahsedilebilir. Hayatmi devam ettirmek zorunda
olan insanin, ge¢misten gliniimiize yasam aliskanlklar1 degismekte ve gelecege
donik beklentileri, hayata uyum siireclerini etkilemektedir. Is yasamimda, egitim ve
isin dzellikleri kadar kisisel dzellikler de onemli bir faktdrdiir. Insanlarm sahip
olduklari, hayata bakismi etkileyen, giliclii ve zayif yonleriyle kendisini kabul
etmesini saglayan, saglkli iletisim kurmasinda etkili rol oynayan inanglar1 psikolojik
iyi olma durumunu yansitmaktadir. Baglanma stilleri gibi kisisel ozellikleri,
bireylerin meslek se¢imini etkiledigi gibi, calistigi kurumlarda yikselme, 6dil alma,
terfi alma gibi durumlar1 da etkilemektedir. Bu baglamda arastirmada, orgitsel
baglilik ile psikolojik 1yi olma hali arasindaki iligkiyi incelemek 6nem tasimaktadir.
Bu temel diislince ¢ercevesinde Orgiitsel baghlik ile psikolojik iyi olma hali
arasindaki iliskiye bakilmis ve demografik degiskenler agisindan aralarinda anlaml
bir farklilik gdsterip gdstermedigini incelenmistir. Insan yasamindaki etkisi oldukca
belirgin olan her iki kavramin da incelendigi ¢alismanm, bu alanda yapilan ilk
arastirma olmas1 nedeniyle literatiire dnemli bir katk1 saglayacagi diistiniilmek tedir.
Bu arastirmanin her asamasinda beni destekleyen ve degerli goriis ve Onerileri ile her
zaman yanimda olan Tez Danismanim Saym Yrd. Dog¢. Dr. Aysin Turpoglu
CELIK’e ¢ok tesekkiir ederim. Yiksek lisans egitimimde bilgi ve deneyimlerini
bizimle paylasarak bizlere yol gosteren ve desteklerini esirgemeyen hocam, Prof. Dr.
Tiilay BOZKURT’a ve Dog. Dr. Zeynep OKTUG a ayrica egitim hayatim boyunca
bilgilerinden faydalandigim tiim hocalarmma tesekkiirii bir borg bilirim.
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KISA OZET

ORGUTSEL BAGLILIK ILE PSIKOLOJIK IYILIK HALI
ARASINDAKI ILISKININ CESITLI DEGISKENLER
ACISINDAN INCELENMESI.

Hakan SEVIMLI

Bu arastirmanin amaci orgiitsel baghlik ile psikolojik iyi olma arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastrmanin diger amaci ise bu iki degisken arasindaki iliskinin
cinsiyet, yas, kidem, 6grenim durumu, egitim verilen kademe ve mesleki deneyim
degiskenleri agisindan anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini incelemektir. Bu
tez calismasinda kullanilan veriler Bursa ilinde bir semtte bulunan, devlet okullarinda
calsan O6gretmenlerden goniilliilliik esasma gore elde edilmistir. Anketler, 1 ile 12.
smif seviyeleri arasinda derslere giren toplam 159 Ogretmene uygulanmustir.
Caligmadan elde edilen verilerin analizi sonucunda, 6rgutsel baghlik ile psikolojik iyi
olma arasinda pozitif yonli disik seviyede anlamli bir iliski bulunmustur.
Erkeklerin duygusal ve normatif baghlk diizeyi anlamh sekilde kadinlardan daha
yiksek bulunmustur. Ogretmenlerin egitim verdikleri kademeye bagl olarak orgiitsel
baglilik ve alt boyutlarinda farkhilik gosterip gostermedigini saptamak icin yapilan
analiz sonucunda duygusal baglilik ve normatif baghlk altboyutlarinda gruplar
arasinda anlamh farklilik saptanmustir. Arastirma sonucunda Ozerklik ve cevresel
hakimiyet altboyutlarinda erkek Ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gdre anlamlh
sekilde daha yikksek ortalamaya sahip olduklar1 saptanmistir. Yine ¢aligma
sonucunda digerleriyle olumlu iliskiler alt boyutunda lisansiistii mezunu olan
Ogretmenlerin lisans mezunu olanlara gore anlamli sekilde daha yiksek ortalama

elde ettikleri bulunmustur.
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ABSTRACT

THE STUDY OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL
COMMITMENT AND PSYCHOLOGICAL WELL-BEING IN TERMS OF
DIFFERENT VARIABLES

Hakan SEVIMLI

The aim of this study is to examine the relationship between organizational
commitment and psychological well-being. Another purpose of the study is to
examine whether there is significant difference between these variables in terms of
sex, age, seniority, educational background, teaching institution and professional
experience. The research data is gathered from the teachers working in state schools
in a district of Bursa province. The questionnaires are applied to 159 teachers who
are having courses between 1% and 12" grades. After analyzing the data, it has been
found out that male’s normative and emotional commitment level is significantly
superior than that of female’s. When it is analyzed if there is a difference in
organizational commitment level and its subgroups related to the institutions of
teachers, it is observed that there is significant difference between the subgroups of
emotional commitment and normative commitment. At the end of the study, it is
observed that male teachers’ mean scores in autonomy and environmental dominance
is significantly higher than female teachers’ mean scores. It is also observed that
teachers with master’s degree have higher mean scores than the teachers with

bachelor’s degree in the subgroup ofpositive relationships with others.
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1. GIRIS

Icinde yasadigimiz bilgi ve teknoloji caginda her an degisen kosullar
sebebiyle, insan faktorindn kurumlar icin 6nemli daha da artmakta bu durum da
iletisim degisimi zorunlu kilmaktadir. Insanmn Kkurumlarda etkin ve verimli
kullanilmasmda 6rgiite baglilik ¢ok dnemli bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bugiin hemen hemen her kurumda degisik boyutlarda ortaya c¢ikan baghlik
kavramimnin, okullar i¢in olumlu katk1 saglayacagi tartigilmaz bir gergektir. Kisilerin
hayat standartlarmin en Onemli faktorlerinden birisinin, c¢aligma alanindaki
memnuniyetin saglanmasi oldugunu disiiniirsek, orgiitsel baghligin bir anlamda
hayat kalitesini olumlu yonde destekleyen bir boyutu oldugu gorebiliriz.

Bu arastrmanm temel degiskenlerinden olan psikolojik iyi olus kavramu,
olumlu duygu durumu ile anilmaktadir. Bu durumun, olumlu ruhsal saglkla ilgili
olup hayat kalitesini pozitif olarak etkilemektedir (Edwards, 2000). Genel olarak
degerlendirdigimizde, egitim sistemimizin en Onemli sorunlarindan birinin,
Ogretmenlerin okullarina, yaptiklart islerine ve mesleklerine olan tutum ve
davraniglarmin olumsuz yonde degismesi oldugunu gorebiliriz (Balay 2000). Bu
durumun sebepleri arasinda sosyolojik, psikolojik, fizyolojik, maddi ya da okulun
kendisiyle ilgili olabilecek sebepler dikkat c¢ekmektedir. Ayrica baghlk ve
yabancilagsma faktorlerinin de bu nedenler arasinda yer alabileceginin gdzden
kacrilmamas1 gerekmektedir. Bu konuda (Dogrudz, 2009) tarafindan yapilan bir
arastirmada, Ogretmenler kendi degerleriyle orgiitiin degerlerini ne kadar c¢ok
bagdastirirlarsa, 0 kadar ¢ok verimlilik artacaktir yargisina ulasilmigtir.

Bu baglamda degerler ve Orgitsel baglilik psikolojik ve bilissel yonii olan
kavramlardir. Psikolojik iyi Oolma kavraminin da psikolojik siireglerden olustugu
distintildiigiinde (Andrews ve Withey, 1976 akt Ak, 2013, s.15) birbirini
tamamlayan iki kavram arasinda ki iliskinin arastirilmasi bu ¢alismaya temel teskil
eden diger bir faktor olarak karsmza ¢ikmaktadir. Saghkli bir baghlik kiginin mutlu
olacagi anlamma gelmektedir. Kuruma baglilik, orgiitsel etkinligi ve ¢alisanin mutlu
olma diizeyini ortaya koymakta, kurum baglilig: yiiksek olan kisilerin, diisik olan is
gorenlere gore daha fazla orgiitte kalma istegiyle ve daha ¢ok gayret sarf ederek,
yiiksek performans sergilemeleri sonucunu dogurmaktadir (Poyraz ve Kama, 2008).
Bu durum sonucunda birey anlamh bir yasama sahip olarak, kendi potansiyelini
kabul etmekte, koymus oldugu hedeflerine ulagabileceginden olumlu baglanmay1
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gerceklestirebilmektedir. Okul ile O6gretmen arasindaki iliski sonucunda olusan
orgilite baglilik, ogretmenin calistigr orgiite karst duydugu bagmn giiciinii ifade
etmektedir. Yapilan arastrmalar sonucunda literatirde Ogretmenler iizerinde
yapilmis, psikolojik iyi olma ve orgiitsel baghlik kavramlarinin birbiriyle iliskisinin
incelendigi bir calismaya rastlamlmamustir. O gretmenlerin orgiitsel baghliklar: ile
psikolojik 1yi olma hali arasindaki iliskinin cesitli degiskenlerle karsilastirildigl bu
aragtirma; alanda yapilan ilk calisma olma 0Ozelligi tasimaktadwr. Yapilan bu
calismanin bu alanda arastirma yapacaklar i¢in kaynak teskil edebilecegi
degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin 6rgiitsel baghihk diizeyleri ile psikolojik iyi
olma durumlarinin hangi degiskenlerle birbirni etkiledigi, bu durumun orgtiisel
baghligin veya psikolojik iyi olma halinin arttrilmasma etki edip etmedigi,
ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlarda daha etkin olmalari ve egitim sistemine daha
fazla katkisaglamalarmi bilinmesinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan Ogretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerinin diisiik olmasi,
okula devam etmeme gibi sonuglara neden olabilecegi gibi 6grenci verimliligini de
etkileyecektir. Ogretmenlerin &rgiitsel baghlik diizeyi, okuldaki égretmenler arasi
etkilesime, Ogretmen, Ogrenci iletisimine, islerin niteliine ve Ogretmenlerin
mesleklerini algilama derecelerine bagh goriinmektedir (Celep, 2000). Gelecegimizin
glivencesi olan genclerin kaliteli egitim almasinda okul ortaminda kazanacagi
kiiltiirel farkindahigm olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Daha agik bir sekilde
ifade edilecek olunursa, kisinin kendini pozitif algilamasmi, siirhiliklarinin farkinda
oldugu durumlarda bile kendinden memnun olmasini, diger insanlarla giivenli ve
yakin iligkiler gelistirmesini, bireysel ihtiyac ve beklentilerini karsilayacak sekilde
cevresini sekillendirmesini, 6zerk ve bagimsiz hareket edebilmesini, hayat amacinin
ve anlammin olmasini, kapasitesinin farkinda olmasini ve bu kapasitesini siirekli
gelistirmeye calismasini yansitmaktadir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002, s.1007).
Bu siireglerin saglikli olarak yiiriitiilmesi, hayata dair bakis agilar1 olumlu,
duygularini ifade edebilen hayattan zevk alan, kendini ve hedeflerini kabul eden
psikolojik 1iyi oluslar1 ve oOrgiitsel baghliklar1 yiiksek Ogretmenlerin varhigr ile

mimkindr.



2. Orgiitsel Baghhk

Bir kavram ve anlayis bi¢imi olarak baglilik, birlikte yasama duygusunun oldugu her
yerde var olup, toplumsal icgiidiiniin duygusal bir anlatim bi¢cimidir. Ulkemizde
yapilan ¢alismalarda "orgiitsel baglhlik" kavraminin iki anlamda karsilik buldugu
goriilmektedir. Buna gére Tuncer (1995) ve Varoglu (1993) bu kavrami, orgiitsel
baghlik; Balc1 (2000) ve Celep (1996) ise, orgiitsel adanmushk seklinde
adlandrmiglardir. Bu ¢alismada, Tuncer ve Varoglu'nun yaklagmmi benimsenerek,
"organizational commitment" kavramma karsilik "Orgiitsel baghlik" kavram
kullanimigtir. Ciinkii baglilik bireyin diger ¢calisanlarla olan yakinligini ifade eden
O0zdeslesme, birey ve Orgiit amaglarmm uygunlugunu ifade eden igsellesme
(adanmuglik) ve aragsal birlikteligi anlatan uyum boyutunu da kapsayan daha genel
bir kavramdir (Balay, 2000:12-13). Bu bolimde oOrgiitsel baglilik kavrammdan
ayrintili olarak bahsedilecektir.

2.1. Orgiitsel Baghhk Kavram ve Tanim

Duragan hicbirsey hayattta kalamaz, yasamin her doneminde degisen kosullar ve
ihtiyaclar nedeniyle kurumlar yasamak i¢in organik yapilarmi devam ettirmek ve
kendilerini gelistirmek zorundadir. Bir kavram olarak orgiitsel baghlik giliniimiizde
yonetim slirecleri igerisinde en fazla ilgi ¢eken ifadelerden biri olarak karsimiza
cikmaktadr. Bilim insanlar1 farkli faktorlerin (yas, licret, ge¢mis yasanti, cinsiyet,
medeni durum, beklentiler, orgiitsel adalet, kiiltiir, odiiller, liderlik davranislari)
etkisinden dolayr baghlik kavrami ile ilgili olarak ortak bir ifade iizerinde
anlasamamuslar ve birden ¢ok tanim tizerinde durmustur (Erdem, 2007). Bir anlayis
bicimi olarak baglilik, toplum duygusunun oldugu her yerde var olup, is gbren ile
kurumu arasindaki bagm siddetini ifade ederek, (Col, 2004) toplumsal i¢glidiiniin
duygusal bir anlatim bigimini olusturur. Bireye, fikire kuruma ya da kisilerin
kendisini degerlendirdiginde kendisinden daha biiyiik yiiksekte gordiigli herhangi bir
seye kars1 gosterdigi baghligt ve yapmak mecburiyetinde oldugu sorumlulugu
anlatmaktadir (COL 2004). Baglhlik kavramu ile ilgili olarak farkli degiskenlerin
etkisi ile birbirinden farkl tanimlarm yapilmistir, bu tanimlardan bazilarina asagida
yer verilmektedir.

Meyer ve Allen’a (1990) gore ¢alisanin, ¢alistigi kuruma karsi psikolojik olarak



yaklagimini icermektedir ve c¢alisganin kurumuyla iliskisini tanimlayan, Orgiitte
kalmayr ve devam ettirme kararmi vermesine yol acan psikolojik bir durumu

yansitmaktadir. (Akt. Bozkurt, 2007:3)

Orgiitsel baghlik, bir bireyin, ¢ahstigi orgiitiiniin ama¢ ve degerlerine yakin
hissetmesini ayrica yiiksek derecede etkin baglilig1 olarak tanimlanmaktadr. Baglilik
hisseden bir c¢alisan, Orgiitin hedef, ama¢ ve degerlerine giglii bir bicimde
guvenmekte, kendisine verilen emirlere ve kendisinden beklenenlere gdénulden
uymaktadir (Balay, 2000 ).

Kisinin 6znel istek, hedef ve inanglarna katkida bulunan, bu durumlarin
gergeklesmesine aracilik yapan, 6rgiitiin amaglarina baglilik hatta sadakatle hizmet
verme, 1§ gOrenin kurumu i¢in fedakarca davranarak, kendini Orgiite adamasi

sonucunda olusan duygusudur (Eren, 1998).

Orgiite baghlig1 kisinin isgdrdiigii yer ile iist diizeyde &zdeslesmesinin ve orgiite

kendini ait hissederek katilimmin giiciinii ifade eder (Tabak, 2004).

Orgiitsel baghlik, bir kurumun isgdreninin yapmasini bekledigi formal ve normatif
isteklerin Otesinde, bireyin bu ama¢ ve degerlere yonelik davraniglaridir

(Celep,2000).

Orgiitsel baghlik, “bireyin bulundugu kuruma uyum saglamasi, orgiit hedefleri i¢in
bu yonde gayret gostermesi, kurumudan da vermis oldugu emeginin karsiligini
aldigma dar giiven duymasi ve calistigt kurumda devam ederek kalma

sorumlulugunu hissetmesidir.” (Guglu, 2006).

Orgiitsel baglilik, kisinin ¢alismis oldugu oriigtte kalmak istemesi ve bunu giiclii bir
sekilde gostermesi, kurumu adina ist diizeyde gayret gosterme istegi ve Orgiitiin
degerlerine ve hedeflerine inanarak bu hedefleri 6ziimsemesinin ifadesidir (Steers ve

Monday, 1979; Akt. Karcioglu ve Tirker, 2010).



Orgiitsel baghlik cahsanin kurumu ile kendi arasinda gerceklesen bir siire¢ olup,
bireyin kurumunda uzun yillar kalarak ¢alismaya karar vermesini saglayan bir
olgudur (Park ve Rainey, 2007).

Ayrica Ozsoy (2004), orgiitsel baglhihg, kisinin her zaman kendi ¢ikarlar1 yerine
orgiitiiniin  ¢ikarlarin1 6n plana almasi1 ve bunlar1 iistiin gdrmesi olarak
nitelendirirken, C61 (2004) de orgiitsel baghlik kapsaminda yaptig1 aragtirmalarda
orgiitsel baghligi, “bireyin kurumu ile biitiinleserek, oOrgiitiiniin kurallarma,
amaglarmi ileriye donikk beklentilerini ve degerlerini igsellestirerek, kurumsal
kazanimlar dogrultusunda gayret vermesi ve kurumda devam etme giidiisiiniin
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Olctlisti” olarak tanimlamustir. Yukarida farkli bilim insanlar1 tarafindan yapilan
tanimlarm ortak noktalarini ele aldigimizda orgiitsel baghlik kavrammnm; bir
kurumda calisan bireylerin 6rgitte kalma iradesini goéstermeleri, kurumun tim
yeterliligi, kazanimlar1 ve basarist ile birlikte kimlik kazanilmasi, c¢alisanlarin
kuruma i¢in baghilik ve tutumu, ayrica iggdrdiigi orgiitiin verimli olabilmesi i¢in
gosterdigi emek seklinde 6zetleyebiliriz.

2.2.0rgiitsel Baghhgmn Kuramsal Gelisimi

Orgiitsel baghlik, yonetim arastrmacilar1 icin uzun zamandir ilgi cekici bir alan
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Steyrer ve arkadaslari, 2008: 1). Ik olarak 1930'lu
donemler bu kavramin is doyumu kavramu ile anildig1 yillardir. Daha sonra 1950'li
dénemlerden itibaren artik kavram karsmmiza orgiitsel baghlik olarak ¢ikmaktadir.
Orgiitsel baghhk ile ilgili olarak yapilan ik c¢alisma, 1956 yilinda Whyte
tarafindandir. Bu arastirmasinda Whyte, yiiksek diizeyde orgiite bagh kislerin
tizerinde durmus ve Orgiit icin olabilecek problemler iizerine ¢ahsmistr. (Bakan,
2011: 41). Daha sonra ise, basta, Allen, Mowday, Meyer Porter ve Becker gibi pek
cok bilim insan1 bu ifadeyi farkli boyutlariyla ele alarak gelistirmislerdir. Genel
olarak baktigimizda orgiitsel baghlik; is basarimi, gliclendirme, ise gelmeme, ¢calisan
devir oran1 ve Orgiitsel vatandaslik davraniglari boyutlaryla incelenmistir. Bize
doniik caligmalar ise orgiitsel baglilik boyutunda 6zellikle 1980’11 yillarda baglamig
ve 0 zamandan bu yana (Taskran ve Ozcan, 2007: 401) da belirttigi gibi orgiite
adanmighk yerine oOrgiitsel baglilik olarak adlandiridmis ve farkli boyutlariyla
Ol¢ililmeye ¢aligilmistir.



2.3. Orgiitsel Baghhgm Onemi

Bir kurumda calisan bireylerin yiiksek diizeyde orgilitsel baghliklarmin, kurumun
hedef ve kurallarmi 6 ziimseme, kurumu i¢cin fazladan emek sarfetmeye goniilli olma
ve Orgilitte kalma gibi tutum ve davranis kaliplarma yol agtig1r degerlendirilmektedir
(Baysal ve Paksoy, 1999:7).

Modern insan, i¢cinde yasadig1r topluma ve calistigi ortama daha ¢ok kisilik
Ozellikleriyle dahil olmak istemektedir. Bu durum sonrasinda kurumlar tarafindan
artik kisilik 6zellikleri 6nemsenmekte, kisilerin 6zellikleri duygulari, beklentileri ve
ilgi alanlar1 ilk 6nce degerlendirilmek icin is yasaminda daha fazla dnemsenerek ele
almmaktadir. Bundan dolayr ¢agdas insanin, kisilik Ozellikleriyle 0Orgatin
desteklenmesine yapacagi katk: ve giiclii bir katilimi beklenmektedir. Bu konudaki
aragtirma sonuclary, ¢agdas bireyin para yerine daha ¢ok bagmmsizlik, 6zerklik,
kigisel secimlerini yaparken rahat hissetme gibi duygular1 istedigini meydana
koymaktadir (Balay, 2000). Orgiite baghlik diisiincesi etrafinda toplananlara gore her
tirli kurulusun hedefi, glinlimiizde siirekli degisen ve gelisen calisma ve gevre
sartlarinda oOrgiitsel baghlik olusturmak olmalidir. Gilinlimiiziin ¢alisma yasamu,
disik is ve 1s¢1 glivenligi, kaygi ve stres nedeniyle gittikce kotiilesmektedir. Bu
sebeplerden dolay1 igverenler is ve calisan giivenligi saglamak icin her zamankinden
daha fazla bireylerin kuruma baghligni 6n planda tutmaya g¢alismak zorunda
olmaldirlar. Orgiitsel bagliligm, ise gelmeme, geg¢ gelme, isten ayrilma, is basarisi
ve lider-ast iligkileri gibi ¢ok onemli yapilarla iligkileri ¢alismlara konu oldukca
kurumlar i¢in ¢ok degerli bir konu oldugu ortaya ¢ikmaktadwr. Bu durum sonucunda
da bagllik daha ¢ok 6nem verilen konularm basmda yer almaktadr (Ince ve Giil,

2005).

2.4. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Insanlarm birbirinden farkh kisisel dzelliklere sahip oldugu bir gercektir. Bu farkh
boyutlar kisisel farkhiliklar1 ortaya koydugu gibi kisilerin Orgiitsel baghlik
diizeylerini de etkilemektedir. Bu degerlendirme 1s18inda bir is yerinde ¢alisanlarin

paylastiklar1 siirecleri yorumlamasinda ve degerlendirilmesinde bireylerin sahip

oldugu kisilik 6zelliklerinin etkisi fazladw (Eren 1996:234).



2.4.1. Kisisel ve Demografik Faktorler

Bireylerin kurumlarma olan baghliklilarmi etkileyen birden ¢ok arastirma yapilmistir
(Aven ve arkadaslari, 1993: 648). Yapilan arastirmalarda orgiitsel baglhligt
etkileyen bircok faktoriin yaninda demografik ozelliklerin de oldugu ile ilgili
sonuglara ulagsmustir. Bu demografik faktorler; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, kidem,
basliklar1 altinda incelenmektedir (Aven ve arkadaslar1., 1993: 648).

2.4.1.1.Yas

Orgiitsel baglilik ile ilgili temel degiskenlerden olan yas faktdrii, bireylerin kurumda
calistig1 siire ile birlikte ele almmaktadir (Iince ve Giil, 2005). Bu iki faktdriin
birbiriyle ayni yonde artis gosterdigini sdyleyebiliriz. (Onay Ozkaya, Kocakog ve
Kara, 2006)’ ya gore yast ilerlemis ¢alisanlarin, geng ¢alisanlara gore, calistiklari is
yerlerine daha bagl olma egiliminde oldugu ortaya koyulmustur. Bu durum ileri
yastaki ¢alisanlarin mesleklerinden ve kurumda bulunduklar1 pozisyonlarindan daha
memnun olduklar1 anlamma gelmektedir. Diger taraftan, yas ilerledikge bireylerin
calisabilecegi ve hayatmi idame ettirebilecegi farkl orgiitlerin sayis1 azalmaktadir.
Bu durum sonucunda is bulma imkanlar1 azalan yash calisanlar, ellerinde
bulundurduklar1 maddi degerlerle hak ve yetkilerini kaybetme korkusu yasamaktadir
ve devam baglliklar1 artmaktadir (Tayfun, Palavar ve Yazicioglu, 2008). Bundan
dolayi, kendini gelistirmede genglere gore geri planda kalan yash calisanlar ve
egitim dlzeyi diisik olanlar; ¢agin degisen sartlarina gore yeni bilgilere sahip, kendi
basma c¢aligsma, yarim zamanh calisma gibi yeni ¢alisma bicimlerini daha kolay
kabullenebilen gen¢ c¢alisanlara nazaran orglitte kalmaya ve Orgilitin amag ve
degerlerini benimsemeye daha yakindirlar.

2.4.1.2.Cinsiyet

Her kurumda ¢alisan insan giiciiniin kurumuna olan katkis1 tartigilmaz bir gergektir.
Kurum calisanlarinin farkl cinsiyetlerde olmalari sonucunda karsilagilan sorunlarda
farklh boyutlarda olmaktadir. Cinsiyet ayrimciligt ve verilen rollerde esitsizlik
calsanlarn kurum baglihigint olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Cinsiyet ayrimcihigi, cinslerden birinin is, egitim, aile, hukuk gibi yasami diizenleyen
kurumlarla iliskisinde kendisini magdur durumda birakacak s6z ve davranislara isaret
eder. Bu durum iilkelerin gelismislik diizeylerine gore farklilik gdstermekle birlikte

cinsiyet ayrimciliginin daha ¢ok kadmlar agisindan gegerli olan bir olgu oldugu
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dikkat cekmektedir. Bununla beraber cinsiyet ayrimciligi, isletmeler baglaminda ele
alindiginda; kadm ve erkekler arasindaki istthdam orani, itibarli mesleklere yonelme
konusunda esitsizlik, ise alim, is iliskisi ve is iliskisinin sona erdirilmesinde
esitsizlik gibi konularin, stratejik, yonetimsel ve hukuksal cercevesini kapsar. Bu
tespitlerle beraber kadma ydnelik cinsiyet ayrimcilig1 sosyal yasamda oldugu gibi
istihdam alaninda da dolayli ve dolaysiz bigimlerde siiregelmektedir. Cinsiyet
ayrimciligt ile ilgili sorunlarin ¢dzliimii, demokratik yaklagimlar1 biitlinlestiren
uygulamalar ve devlet politikalar1 ile kurumsal zihniyet doniisiimiinde yatmaktadir
(Bozkurt, 2011). Ince ve Giil (2005: 61-64) calismalarmda kadin ve erkeklerden
hangisinin daha ¢ok orgiitsel baghlik gosterdikleri konusunda goriis ayriliklarmnin
bulundugunu ifade etmistir. Arastrmalarda kadinlarin, gelisim duzeyi geri
toplumlarda, aile ve cewvresel faktorlerinde etkisi sonucunda, zor is bulacaklari
distincesi ile ¢alistiklart kurumdan ayrilmak istemedikleri sonucuna ulasilmistr. Bu
durum kadinlarin erkeklere gore daha ¢ok orgiitlerine bagh olmalari anlamina
gelmektedir. Bu goriisii destekleyen bazi arastirmacilar, kadinlarin ¢alisma ortamini
degistirmekten hoslanmadiklar1 ve belirli bir statii kazanmak i¢in erkeklere oranla
daha fazla engellenmeyle karsilastiklar1 i¢in, erkeklere oranla daha fazla Grgiitsel
baglilik gosterdigini savunmaktadirlar (Gokmen, 1996:9).

Diger taraftan, gelisen her sey gibi glinlimiiz ¢agdas i yasaminin getirdigi yeni
anlayss bigimleri, kadinlarin is yasamindaki alanlar1 ve is kurma yeteneklerini 6nemli
derecede etkilemis olup cinsiyet degiskeninin orgitsel baghlik ile olan iliskisini
farkli bir boyuta getirmistir (Basyigit, 2006:45). Bu durum incelendiginde; kadmlarin
annelik ve es olma gibi gegmisten gelen rollerine karsi baghiliklarmin 6n planda
oldugu, bu sebepten dolay1 Orgiitlerine karsi duygusal bagliliklarinin erkek
calisanlardan daha az olacagi one siiriilmektedir (Tmar, 1997: 114). Kadmlarmn
erkeklerden daha az orgiitsel baglilik hissettigini savunan arastirmacilarin bu goriisii
savunmalarmin nedeni ise kadmlarin ailelerine verdikleri 6nem ve isgliciine
katilmalarmin 6niindeki engeller olarak agiklanmaktadir. Kadmm evinde kalarak bu
islerle ugrasmasi, ¢ocuklarmin evdeki bakimimni tistlenmesi, erkegin ise ev disinda
bicilen rol ile ¢alisarak evin ge¢imini saglayan bir rol ile 6zdeslesmesi, kadin ve
erkek arasinda toplumsal bir rol boliistimiine neden olmaktadir (Tmar, 1997: 114).

Gegmisten giiniimiize toplumsal agidan kadin ve erkege farkli roller yiiklenmesi



sonucunda olusan bu yargilar kadn ve erkegin is yasamina farkl agilardan bakmalar1
sonucunu dogurmaktadir.

2.4.1.3. Egitim Diizeyi

Bazi arastirmalarda, egitim dizeyi ile 6rgutsel baglilik arasinda ters yonlii bir iligki
oldugunu ileri siriilmekte, bu durum sonucunda i gorenin egitim diizeyinin

artmasmin Orgiitsel baghiligi azaltigi sonucuna ulagilmaktadir (S6kmen 2000: 55).

Egitim diizeyi kurumda calisanlarm is hayatin1 algilama tarzlarin1 ve g¢aliyma
hayatindan beklentilerini belirleyen faktorlerin basinda gelmektedir. Bireylerin
egitim dizeyi yukseldikce, is yasamina ve ise yiikklenen anlam artmakta ve isteklerin
seviyesi yiikselmektedir. Kendini imkanlar dahilinde yetistirmis ve yiiksek diizeyde
egitim almis bireylerin bakis agilari, egitim diizeyi diisik kisilere gore ¢ok farklidir.
Is hayatma gimek yerine, daha uzun siirelerde egitim almanm maliyetine katlanarak,
gelir elde etmek yerine ¢aligma azmi gosteren bireyler, egitimleri sonucunda nitelikli
isler bularak is hayatinda yerlerini almaktadrlar. Bu kisilerde dogal olarak yapmis
olduklar1 yatrmm ve harcadiklart zamanin karsihigr olarak, ticret ve diger ¢aligma
kosullarma yonelik beklentiler de yilikselmektedir. Ayrica egitim diizeyi yiiksek
kisiler i¢in 13 hayati, sadece para kazanma araci degil, toplumda yiiksek bir yer,
kisilik ve deger olmak ile beraber toplumsal algis1 yiiksek bir is sahibi olma, sosyal
boyutta iliskilerini arttrma gibi ¢esitli imkanlar saglayan bir durum olarak
goriilmektedir (Cakir, 2001).

2.4.1.4. Kidem

Yapilan bazi arastiramalarda, bir kurumda g¢alisan bireylerin bulundugu oOrgiitte
calyma siiresi arttikga Orgite baghligi artmakta, ayrica bireylerin ¢alistigi
organizasyona Ozgili yeterlilikleri gelisebilmektedir. Topaloglu ve arkadaslarmnin
(2008) dgretmenler iizerine yapmis oldugu bir aragtirmada 6gretmenlerin kurumda
calgma siireleri ile Orgiitsel baghliklar1 arasinda 6nemli derecede iliski bulmus,
caliyma siiresi arttikca baghlik diizeylerinde de artma egilimi gdzlemlemistir.
Buchanan’mn aktardigma gore ise, ¢alisganin orgiitte bulunma siiresinin artmasi bir
anlamda, o calisanin Orgiitiine yaptig1 emegin artmasi anlamma gelmektedir. Zaman
icerisinde bir calisanin kurumuna yaptigi sermaye karsiligi olarak elde ettigi faydalar
artabilir (Yavuz, 2009). Boylece ayni iste uzun yillar calisanlarm baghlik diizeyi de

yuksek olacaktir. Tersi bir durumda ¢alistigi kuruma, 6rgiit degerlerine, ortama ve



isine alisamamus, tatmin diizeyi diisik ve psikolojik olarak isiyle 6zdeslesemeyen
bireyin, 6rgiitten ayrilma egilimi gosterecegi degerlendirilmektedir (Cakir, 2001).
2.4.1.5. Medeni Durum

Orgiitsel baghhg: etkileyen kisisel faktorlerden bir digeri de, ¢alisanlarm medeni
durumlardir. Evli olan ¢calisanlarin, ailelerine karg1 maddi sorumluluklar1 oldugu i¢in
yatrimlarmi kaybetmek ve issiz kalma tehlikesini gdze almak istemeyecekleri ifade
edilmektedir (Cohen, 1992). (Cengiz, 2001) tarafindan yapilan bir diger arastirmada
ise, evli erkeklerin orgite daha yiksek diizeyde, buna karsin evli kadinlarin daha
dustik diizeyde baglhlik gosterdikleri sonucuna ulasilmistir. BOyle bir sonucun
gerceklesmesindeki etkenin ise evliligin, erkeklerin yasamimi diizenli hale getirirken,
kadinlarin is yikiinii ve sorumluluklarmi artirdigi iddia edilmistir. Bu durum ise, evli
kadmlarm Orgiite olan baghliklarinda azalmaya yol agmaktadir Bekar calisanlarin
evli calisanlara gore alternatif is olanaklarmi degerlendirmelerinde daha girisken
davranmalar1 s6z konusu olabilmektedir. Ciinkii evlilerin kendilerine ve bakmakla
yikiimlii oldugu kisilere kars1 bir takim sorumluluklar1 vardir. Bu nedenle de riske
girme konusunda daha ¢ekingen bir tutum sergilemeleri mimkndr.

2.4.2. Orgltsel Faktorler

2.4.2.1 Orgit Kaltura

Orgiit kiiltiirli, bir kurumda siireglerin nasil devam ettiginin gostergesi olup kurumun
yasayan kiiltiirii yansitmaktadir. Orgiit kiiltiirii, kisisel ve kurumsal ¢iktilar {izerinde
onemli etkiler yapabilme gicine sahiptir. Bir is yerinde bireylerin 6rgiitsel bagliligi
yiksek diizeyde ise o Orgiitte, yiiksek bir 6rgiit kiiltiirli var demektir. Bu durum, ise
yeni baglayan bireylerin bu kurumun bir iiyesi olma istegini artirmakta ve orgiitsel
isteklerin  yerine  getirilmesi  sorumlulugunu  dogurmaktadir. Bu  siireg
gerceklestiginde, ¢alisanlar 6rgiit kiiltiiriinii 6ziimser ve onun bir iiyesi olurlar. Org(it
kiiltiirli ayrica ¢alisanlar arasinda bir kimlik biitiinliigi duygusu olusumunu, katilimi
ve oOrgiitsel amaglar1 benimsemeyi saglayarak Orgiitsel baglhihgmn gelismesini
saglamaktadir. Buradan  yola  ¢ikarak  baktigimizda  Kkultdrin,  bireylere
gerceklestirmek zorunda olduklar1 seylerin neler oldugu ve nasil davranmalar
gerektigi ile ilgili bilgi verdigini gormekteyiz. Baska sekilde ifade edecek olursak
"kurum kiiltiir, kurum {yelerinin s6z diisiince ve davraniglarini bigimlendiren
degerler ve inanglarin oldugunu gorebiliriz. (Dinger, 1998). Gugll bir kiltire sahip

orgltlerde bireyler, orgiitiin degerleri, inanglar1 ve amaglariyla kisisel biitlinlesme
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sagladiklarindan bu iggdrenlerin orgiitsel baghliklar1 da giiclii olacaktir (Bakan,
2011:160).

2.4.2.2. Orgiitiin Biiyiikliigii ve Yapis1

Hemen her kurumda orgiitiin yapsi ve bikliigii baghlik diizeyini etkilemekte ve
calsanlarin baglilik diizeyine etki etmektedir. Calisanlarin biiyik orgiitlerle
kendilerini 6zdeslestirmekte giicliik ¢ekecegi varsayimindan yola c¢ikilarak, orgiit
biiylkligl ile duygusal orgiitsel baglilik arasinda da ters bir baglant1 oldugu ileri
stirtilmiistir (Akt. Mathieu ve Zajac, 1990). Ancak biyUk orgitlerin yelerine daha
fazla ilerleme imkani sunmasi, bunun yani sira bireyler arasinda iletisim imkanlarini
arttirarak  kurumda c¢aliganlarm baghilhk diizeylerini arttrmasmm da miimkiin
oldugunu gdzeden kagrimamak gerekmektedir. Orgiitiin, calisanlarm duygusal
biligsel beklentilerini karsilamaya ne derece hazrlkli oldugu, onlar1 ne kadar
disiindiigli, islerini daha etkin sekilde yapabilmeleri i¢cin ihtiyag duyabilecekleri
yardimi1 gostermeye ne derece istekli oldugu ve yapilan katkilara ne kadar 6nem
verdigi, ¢calisanin 6rgiite gliven duymasini saglamakta ve duygusal orgiitsel baglilik
diizeyini etkilemektedir (Islamoglu, 2007). Her iki durumda da kurumda calisan
bireylerin orgiite kendisini ait hissetmesi kurumsal baghlik i¢cin vazgecilmez bir
sUregtir.

2.4.2.3. Isin Niteligi ve One mi
Kurumda veya kurum ¢evresinde bir igin insanlarin hayatlarma etkisi olarak ifade

edilen igin 6nemi, kurumsal baghlig etkileyen bir faktordiir (Sokmen, 2000: 60).
Daha ¢ok bireylerin psikolojik olarak kendilerini degerli hissetmeleri ile ilgilidir.
Isgdrenin orgiitte gdstermis oldugu ¢abanm bir ise yaradigim bilmesi, o ise deger
vermesi ve ¢evresindeki insanlar tarafindan da yapmis oldugu is hakkinda olumlu
doniitler almasi kisinin orgiite olan baglhiligini artiracaktr. Bu durumda yaptig: ise ve
kendisine deger verilen birey orgiitsel baghiligini arttiracak ve kurumu i¢in daha ¢ok

gayret gosterecektir.
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2.4.2.4 Yonetime Katilim:

Giinlimiiz kurumlarinda yOnetime katilim; kisisel amaglarla Orgiitsel amaglarin
dengelenmesinde oldukg¢a 6nemli bir rol oynamakta ve astlarm drgiitsel sorunlarin
¢Oziimii baglaminda 6nemli katkilar1 bulunmasi nedeniyle, is ¢evrelerinden 6vgu ve
destek almalarmi saglamaktadir (Eren, 1998). Yonetime katilim ile calisanlarin
kendilerini kuruma baglama stirecleri artmakta bu durumda duygusal oOrgutsel

baglilig1 arttwrmaktadr.

2.4.2.5. Odullendirme sistemi:

Basaril1 baglanmanm gergeklestigi kurumlarda 6diillendirme 6nemli bir faktordiir.
Bireylerin kurumuna yonelik olumlu algisini arttirdig1 gibi is yapma ve kendini isine
adama noktasmmda fayda sagladign bir gercektir. Odiiller, is yerinde basarih
performans sergileyen bir ¢alisana sen degerlisin ve kurum i¢cin 6nemlisin mesajini
iletmenin iyi bir yoludur. Odiillendirmede amag; calisana "dnemlisin" ve "emeklerini
tebrik ediyoruz" mesajmi vermektedir (Balay, 2000). Kendisine deger verildigini ve
basarilarmin takdir edildigini hisseden calisan daha yiiksek diizeyde duygusal
orgiitsel baglilik gelistirecektir. Bunun yani sira, ddiillendirme sisteminin adil olmas1
da, ¢alisanin duygusal baglihgi {izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Eren, 1998).
Bugiin bircok kurumda odiillendirme sisteminin adil olmadigindan yakman
calisanlara rastlanabilmektedir. Yaptig1 is her ne olursa olsun uygun sevilerde kurum
kiiltiirii degerleri ve kosullar1 gozoniinde bulundurularak takdir edilen 6diillendirilen

bir ¢alisan her zaman kurumu i¢in {ist diizey basariortaya koymaya hazir olacaktir.

2.4.2.6. Liderlik ve Yonetim Tarz

Yonetme; bir kurumda igverenin is yaptrma sekli olarak ifade edilebilir. Isverenlerin
kurumlarmi yOnetme stiregleri ve sergiledikleri liderlik sitilleri  ¢ahisanlarm,
kurumun hedef amag ve degerlerine olan baghligmi etkilemektedir. Isverenlerin,
kurumda calisan bireylere karsi belirledikleri davranislar ve alinacak kararlara
onlarla katilim saglanmasi sonucunda bireylerin daha olumlu davraniglar ortaya

koydugu ve ¢alisanm kurum baghligmm gelistigi bulunmustur. (Ince ve Giil, 2005).

Liderlik ile yonetim tarzlari bireylerin yoneticilerden yola ¢ikarak kurumla ilgili
duygu ve disiincelerini olusturduklart bir faktérdiir. Eger bireyler calistiklar

kurumda yoneticilerini olumlu bir lider olarak degerlendirirlerse baglilik diizeyleri
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yiksek olacaktr. Tersi bir durumda ise kuruma karsi olumlu bir bakis agisi
olmayacaktir. Ince ve Giil (2005), tarafindan yapilan bir arastirmaya gdre ¢alisma
ortammda bireylere verilen sorumluluk azaltilirsa, birey bu durumdan olumsuz
etkilenebilir ve kuruma olan baghligi da azalabilir. Fakat karar alma boyutunda
goriigleri alman, deger verilen calisanlarm, duyduklart sorumluluk daha fazla

olmaktadrr.

2.4.2.7. Takim Calismasi

Takim, 6nceden belirlenmis hedef ve amaclara ulasabilmek i¢in ikiden fazla kisi
tarafindan olusturulan birlikteliklerdir (Keles, 2006, s. 68). Takim caligmas1 ile
bireyler, birlikte hareket eden bir grup olusturarak, kendilerine verilen bir isi
bitirmek, ayni1 zamanda birlikte i yaparken birbirlerine saygili olarak c¢aligmak
kararliligindadir (Cengiz, 2001, s. 63). Takmm caligmast kurallarma ve kurum
normlarma uygun olarak isletilirse kurumsal baghlik diizeyinde olumlu etkileri
olacaktir. Onceden belirlenen hedeflerin gergeklestirlmesinde bilikte hareket eden
bireylerin yapilacak islerde gosterecekleri dayanigsma bir kurumun diger kurumlarda
olumlu ayrismasina etki edecektir. Boylece c¢alisanlarin baghlik diizeyinide
arttiracaktir. Takim ¢alismasi, calisanlarin etkin planlar yapmalarmi, yenilikleri
cabuk kavramalarini, motivasyonlarini arttirmalarini, paylasim duygularinin
gelisimini ve isi kaliteli ve verimli bir sekilde yapmalarmi saglayarak bireylerin
orgiitsel bagliliklarmm artmasma yardimci olur. Bir takim igerisinde kararlar ne
kadar ortaklasa alinirsa, liyelerin oOrgiitsel bagliligi da o derecede fazla olacaktir.
Takim agisindan oldugu kadar bireysel agidan da calisanlarin karar siirecine aktif
olarak katilimlarmim saglanmasi, yonetimin kendilerine deger verdiginin gostergesi

olarak algilanacaktir. Bu durum da, orgiitsel bagliligin artmasini saglayacaktir.

2.4.3. Cevresel Faktorler
2.4.3.1. Alte rnatif Is imkanlan

Yeni bir ise baglayan kisinin Orgiitsel baghligm etkileyen en 6nemli ¢evresel
faktorlin, yeni is bulma olanagi oldugu kabul edilmektedir. Calisanlarin yasadigi
tikelerin gelismislik diizeylerinin bu durum iizerinde etkili oldugu, iilkemiz gibi
gelismekte olan ve issizlik oranlarmin yiksek oldugu iilkkelerde bu faktoriin daha

onemli hale geldigi vurgulanmaktadir (Ince ve Giil, 2005: 85).
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Bir mecburiyet olarak degerlendirildiginde, piyasada is imkanlarmin smirli olmasi
orgilite daha yiiksek diizeyde bir baghlikla sonu¢lanmaktadir. Daha az is secenegi
oldugunu algilayan ve farkli bir ise girmede az se¢enegi oldugunu bilen bireylerin
orgiite olan bagliliginin daha da artacagi belirtilmektedir (Balay, 2000: 67).
Alternatif i3 imkanlar1 siirecinde gelismislik diizeyinin etkili oldugu goz Oniine
alindiginda, durumsal farkindaliklar dikkati ¢ekmektedir. ABD’de yapilan bir
aragtirmada  yiikksek lisans yapmis Ogrencilerin ortalama bir diizeyle ise
basladiklarinda ilk alti ay is teklifi almadig1 durumlarda orgiitsel baghliklarmin
arttig1 gdzlemlemistir (Akt. ince ve Giil, 2005: 85).

2.4.3.2. Profesyonellik

Kendine yatirim yapan insan i¢in sadece para kazanmak degil bulundugu kurum ve
icerisinde yasadigi kiiltiire kars1 sorumluluklar da 6nemlidir. Profesyonellik meslege
baghlikla ilgili bir kavramdir ve bireyin meslegi ile 6zdeslesmesi, mesleki degerleri
kabul edip icsellestirmesidir (ince ve Giil, 2005: 85). (SHAFER, 2002) tarafindan
profesyonelleri ifade eden dort 6nemli 6zellik belirlenmistir.Profesyoneller;

Sosyal sorumluluk tagirlar,

Kendikurallarina inanirlar,

Ozerklik talebinde bulunurlar.

Yukaridaki Ozelliklerden hareketle profesyoneller, "kendi kurallarini koyan ve
bunlarin gecerliligine inanan, sosyal sorumluluk sahibi olan, bagimsiz hareket etme
egilimi tagtyan ve genellikle kendi alanlar ile ilgili ¢esitli olusumlarin gatisi altinda
birlesen bireyler" olarak tanimlamak miimkiindiir. Kurumda calistiklar1 siire i¢inde,
orgutler, profesyonel olarak bireylerin mesleki gelisimlerine imkan sagliyorsa, bu
durum ¢aliganlarn, orgiitsel baglilig1 artirici bir rol oynamaktadir

2.5. Orgiitsel Baghhk Boyutlar

Orgiitsel baglhilik boyutlar1 ile ilgili alan yazmninda dnemli bir yeri olan Allen ve
Meyer tarafindan 1984 yilinda bir model gelistirilmistir. Gelistirmis olduklar1 bu
model duygusal baglhlk ve devam bagliligi boyutlarini igermekteydi. Daha sonra
Allen ve Meyer, Weiner ve Vardi'nin 1980 yilinda yapmis olduklar1 ¢aligmalara
dayanan minnet (normatif) baghligi unsurunu da modellerinin i¢ine katmiglardir
(Dogrul, 2013: 20). Boylece Model boylece duygusal, devamlilik ve minnet bagliligi

(normatif) olmak tizere ii¢ faktorden olusan son haline kavusmustur.
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Meyer ve Allen’in modeline gore ii¢ tip baghlik, halihazirda ¢aligilan isten ayrilma
istegini azaltmakla beraber farkli 6geler sonucunda gelismekte ve Orglite liyelik
disindaki is ile ilgili davraniglara farkh boyutlarda yansimaktadwr. Allen ve Meyer’in
modeli, dugusal baghiligin gelismesinde olumlu is deneyimlerinin 6nemli oldugunu
ve duygusal baglilik hisseden ¢alisanlarm is yerlerinde daha verimli ¢alisabildiklerini
vurgulamaktadir. Ote yandan, devamhilik baghihginm kidem ve is alternatiflerinin
azlig1 sebebiyle olustugunu fakat igyerindeki verimliligi olumlu sekilde
etkilemedigini ortaya koymustur (Wasti, 2007). Meyer ve Allen, baghligin bu fi¢
bigiminin beraber diiglintildiigli zaman, bir ¢alisanin orgiitle olan iliskisinin daha iyi
anlagilmasmin imkani olacagini ileri stirmektedirler. Bu modele gore, ¢alisanlar her
bir baghlik tiiriinii degisen derecelerde yasayabilirler. Meyer ve Allen’in modeline
gore, her bir baghlik tiirii farkli yasantilar sonucunda ortaya ¢ikar ve bu yasantilarin
is davranimlar1 lizerindeki farklh etkileriyle gelisir (Yildirim, 2002). Bu ii¢ yaklagimli
baglilik tiirtiniin ortak noktasi, birey ve orgiit arasinda gelisen ve kisinin iginden
ayrilma ihtimalini azaltan bir bagliliktan, psikolojik bir durumdan s6z etmeleridir.
Ancak bu bagm niteligi her ii¢ yaklasima gore farklilk gostermektedir. Duygusal
baghlig1 yiiksek olanlar kendileri istedikleri i¢in, yiiksek devam baghligma sahip
olanlar ¢ikarlar1 boyle gerektirdigi i¢in, yiiksek minnet baghligina sahip olanlar da
prensip olarak, boyle olmas1 gerektigine ve yaptiklarmin dogru olduguna inandiklar1

icin Orgiit liyeligini devam ettirmektedirler (Co1 ve Giil, 2005:294).

2.5.1. Duygusal Baghhk

Duygusal baghlik literatiirde en ¢ok ele aliman baghlik tiirtidiir. Duygusal baglhlik,
calisanm orgiite duygusal bagliligini, onunla biitiinlesmesi siirecini yansitir. Giiglii
duygusal bagllikta orgiitte kalanlar, buna gereksinim duyduklarindan degil bunu
istedikleri icin orgitte kalmaya devam ederler (Atak. 2009). Duygusal baghligi
gelismis bireyler kendilerini 6rgiite adamig sadik ¢aliganlardir (Ada, 2008). (Allen ve
Meyer, 1997) kisi kendisini Orgiitiin bir pargasi olarak gordiigiinden dolay1r bu
baglilik tiiriiniin cok 6nemlidir der. Bu baglamda yapilan birka¢ duygusal baglilik
tanimma deginilecektir.

Giiglii duygusal baghlik, bireyin orgiitte kalma ve Orgiitiin deger ve hedeflerini
benimsedigi anlamina gelmektedir (Oktay ve Giil, 2003:408).

[sgorenin orgiitiiyle biitiinlesmesini ifade eden bu baghlik, calisanin Grgitte kalma
nedeni &rgiitiin amaglariyla &zdeslesmesidir (Yalgmn ve Iplik, 2005: 397-398).
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Duygusal baghlik orgiitsel amaglara, kurallara ve yoneticilere karst duyulan saygi ve
sevgi, orgiitsel vizyon ve misyonun paylasilmasi ile olusan baghlik tiirtidiir (Tutar,
2007: 106). Duygusal baghlik bu tanimlarina baktigimizda genel olarak oOrgutsel
amaglar1 benimseme ve onlarla 6zdeslesme ile ilgili olumlu duygulara sahip olmak
seklinde 6zetlenebilmektedir. Gliclii duygusal baglihiga sahip bireyler 6rgiit faydasina
olacak sekilde beklenenden daha fazla emek sarf eder ve Orgiitteki liyeliklerini
devam ettirirler. Bu durumkisi i¢in ideal bir mutluluk durumu anlamma gelmektedir.
Bu kisiler varlik nedenlerini ve mutluluklarint 6rgiitte ararlar. Duygusal baghligi
distik olan bireyler orgiitii kendilerini gelistirecek yer olarak géormezler ve orgiitii
daha ¢ok hayatlarmi devam ettirmek icin bir ara¢ olarak goriirler. Orgiitlerin
calsanlarindan bekledigi baghlik da duygusal baghliktir. Calisan kendini orgiite ait
hissettigi i¢cin orgiitiin devamliligini saglamaya ¢alisacaktr ve orgiitten ayrilmay hi¢
diistinmeyecektir. Genel olarak baktigimizda duygusal baglihig1 yiiksek bu kisiler her
isverenin hayalini kurdugu, cevresinde gormek istedigi, kendini gercekten Orgiite
adamis vefakar calisanlardir. Bu kisiler ek sorumluluklar almak i¢in gergekten
isteklidirler. Ise karsi pozitif tutum sergilerler ve gerektiginde ek caba gdstermeye
hazirdirlar (Oziinlii, 2013: 63; Giiriil, 2013: 59; Cetin, 2004: 95; C61 ve Ardig, 2008:
159). Duygusal baglihga etki eden ya da bireylerin duygusal baghlik gostermeleri
icin onlar1 yonlendiren faktorler tutumsal kaynaklhidir ve baghlik diislincesinin
sonucundan kaynaklanmaktadir. Baska bir deyimle tutumlarn davraniglarin
onegilimi oldugu diisiintildiigiinde duygusal baghiligin bir takim duygusal faktorlerin
sonucunda olusmas1 gerekecektir. Duygusal baghlig: etkileyen faktorler konusunda
cesitli agiklamalar yapilsa da bu faktorlerin genel olarak kisiden kayaklanan ve is

stirecleriyle ilgili ortamin Ozellikleri ¢ercevesinde degerlendirildigi goriilmektedir
(Allen ve Meyer, 1990: 4).

Isgdrenlerin duygusal baghliklarinm is yerinde olusturulacak bazi faktdrlerin
bulunmasiyla, iligkili oldugu sdylenmektedir. Allen ve Meyer (1990: 17-18)

tarafindan bu faktorler su sekilde siralanmaktadir:

e Isin cazibesi; bir kurumda ¢alisan kisiye verilen islerin isteklendirci ve heyecan

vericiolmasidir.
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Rol Agikligr; orgiitiin calisanlardan neler bekledigini agik¢a belirtmesi, yani
kurumda hedeflerin belirtilerek, verilen gorev ile ne yapacagini bilen bireylerin
varligmin saglanmasidur.

Hedef Ac¢ikhig1; yapilacak iste agik olarak elde edilecek sonucun belirlenmesidir.
Bir baska degisle bireyin, orgiitte yaptig1 gorev ve sorumluluklar1 ne amagla
yaptig1 konusunda net bir anlayisa sahip olmasidir.

Yeni Fikirlere Ag¢iklik; yonetim kademesi istlindekilerin, Orgiitteki diger
calsanlardan gelen fikir ve goriisleri dikkate almasi degerlendirmesi ve
sonuglarmi bildirmesidir.

Isgorenler Arasinda Uyum; ¢alisanlar arasinda dostca ve karsilikl iyi iliskilerin
kurulmasidir.

Orgiitsel Giivenilirlik; bir kurumda ¢alisanlarin, kendi 6rgiitiin s6z verdigi her
seyi yerine getirecegine olan beklentisidir.

Esitlik; kurum calisanlar1 arasinda adaletli olunmasi1 oOrgiitteki isgorenlerin
tamamiin esit bir sekilde hakkinin verilmesidir.

Calisana Onem Verilmesi; bir kisisinin kendini degerli hissetmesi ayrica
calisanlarm yaptiklar islerin orgiitsel amaglara ulasmada 6nemli etkileri oldugu
konusunda tesvik edilmesidir.

Geri Bildirim; yapilan is ve verilen sorumluluk dogrultusunda bireylere
gostermis olduklari performanslari konusunda stirekli bilgi verilmesidir.

Katilim; her kurumda olmas1 gereken ¢alisanlarin kendi is yiikii ve gayretleriyle

stireglerle ilgili almacak ilgili kararlara katilimlarinin saglanmasidur.

Duygusal baghlik ve bireylerin is yerlerinde mevcut olmas1 gereken kosullarm kisa
aciklamalarma yukarida degindikten sonra, Bakan (2011: 81-82) tarafindan alanla
ilgili (duygusal baghlik ile kisisel-kurumsal faktorler arasindaki iliskiyi) inceleyen

arastirmalar toparlanarak bir degerlendirme yapilmistr. Arastirma sonug¢larinda elde

edilen bulgular 6zet olarak asagida siralanmstir:

Duygusal baglhlik ile yas ve calisma siiresi arasinda istatistiksel olarak pozitif
iliskiye rastlanmis ve yas faktoriiniin calisma siiresinden daha giiclii bir diizeyde

duygusal baghlikla iliskisi oldugu gézlenmistir.
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Egitim diizeyi ile duygusal baghlik arasinda giigli ve negatif bir iligki
bulunmustur, egitim diizeyinin  yikselmesiyle c¢alisanlarin  duygusal
baghliklarinda diisiis g6zlemlenmistir.

Ucret ile duygusal bagllik arasinda hem negatif, hem pozitif bir iliskiye
rastlanildigindan iligkinin yonii konusunda kesin bir degerlendirmeye
varilamamustir.

Cinsiyet ile duygusal baghlik {izerine yapilan bazi aragtrmalarda anlaml iliskiye
rastlanrken, bazilarinda ise boyle bir iliski bulunamamugstir.

Irk ile duygusal baglilik arasinda herhangi bir iliski bulunamamustir.

Calisanin orgiit hiyerarsisindeki pozisyonu ile duygusal bagllik arasinda anlamh
ve pozitif bir iligki bulunmustur.

Kariyer imkanlar1 faktoriinii degerlendiren arastirma bulgular1 ikiye boliinmiis;
aragtirmalarin bir kisminda iligkiye rastlanmazken, bazilarinda da pozitif bir iliski
oldugu saptanmistir.

Calisanin mevcut pozisyondaki ¢aligma siiresi ile tutumsal baghlik arasinda ya
anlamli olmayan ya da ¢ok zayif diizeyde bir pozitif iligkinin varlig1 sonucuna
ulagilmistir.

Kisisel 6zelliklerden cocuk sayis1 ve medeni durum ile duygusal baglilik arasinda
anlamh bir iligkiye rastlanmazken, is ile ilgili 6zelliklerden olan beklentilerin
kargilanmas1 ve 6rgiitiin bireye verdigi dnem ile tutumsal baglilik arasinda pozitif

bir iliski olduguna dair bulgulara ulasilmstir.

2.5.2. Devam (Devamhhk) Baghhg:

Devam baghhgi baghlik boyuntunda daha ¢ok maddi unsurlar1 icermektedir.

Isgdrenin, cahstig1 siire icerisinde harcadigi emek, zaman, gayret ile edindigi statii,

makam, kidem ve para gibi kazanimlarmi drgiitten ayrilmasiyla birlikte kaybedecegi

diisiincesiyle olusan baghliktir (Yalgin ve Iplik, 2005: 398). Diger taraftan Bakan

(2011: 83) ise devam baghligin1 “bireyin, orgiitten ayrilmanin bedelinin yiiksek

olacagmi fark ederek Orgiitte kalmanin kendisi i¢cin daha faydali sonuglar

yaratacagina inanarak orgiitiin bir liyesi olarak ¢aligmaya devam etmesi ve oOrgiitii

icin her tiirlii fedakarhga katlanmaya istekli olmas1 ve orgiitiin kaliciligin1 saglamaya

ve siirekliligine kendini adamas1” olarak a¢iklanmustir. Ayrica devam baghligi kurum

calisanlarmin Orgiitten ayrilmast durumunda katlanmasi1 gereken maliyet ve is
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alternatiflerinin olmamasi olarak da tanimlanmaktadr. Harcanan zaman, c¢aba, is
bulma da zorluk gibi maliyetler bireyi 6rgitte kalmaya sevk etmektedir. Orgiitsel
baglligi devam-maliyet iligskisi icerisinde ele alan devam baghligi, oOrgiitten
ayrilmanm maliyetinin yiiksek olacagmin diisiiniilmesinden dolay1 6rgiit iiyeliginin
stirdiiriilmesini ifade etmektedir. Devam baglilig1 kisinin bir 6rgiitteki kidem, kariyer
gibi yatrimlarinin kendisine yiiksek oranda fayda saglamasi durumunda ortaya
¢ikmaktadr. Dolayisiyla ¢alisan istekli olmasa da orgiitte kalmaya devam etmektedir
(Dogrul, 2013: 21). Bu durumun sonucunda birey hayatmi idame ettrme ile ilgili
hedeflerine odaklanirken is ile ilgili kendi adina yapacagi yatrimlara fazla dnem
vermemektedir. Siire¢ daha ¢ok kendi ihityaglarmin karsilanmasi boyutunda devam
etmekte olup diger boyutlarm eksik kalmasi anlamma gelmektedir. Isgdren bu
baghlik tiirlinde “ kazanci daha fazla olan bir baska Orgilite girecegimi bilsem
ayrilirdim” diisiincesindedir. Is i¢in ¢alismak zorunda kalan bu kisiler “dar alana
sikkismis” ¢alisanlardir. Bu kisiler daha pek ¢ok sebepten dolay1 6rgiitte kalirlar. Bazi
caliganlar mevcut islerini brrakmalar1 halinde is bulacaklarina dair inanglarinin diisik
olmasindan ya da baska is bulacak niteliklere sahip olamadiklarmi diisiindiikklerinden
dolay1 orgiitte kalirken bazilarmin da saglik, aile sorunlar1 veya emeklilige az kalmis
olma gibi durumlardan dolay: idare etme anlayis1 igerisinde hareket ederler. Bu tir
calisanlar kendilerinde i3 yapabilecek durumu gorseler Orgiitten ayrilacak
kimselerdir. Bu ig gorenler kotii is aliskanliklarmin yaninda orgiit {yeligini
stirdiirmek icin asgari calisma diizeyinde performans sergilerler ve ydneticiler i¢in

bir sorun kaynagi olustururlar (Cetin, 2004: 95; Tekingiindiiz, 2012: 21).

Allen ve Meyer (1990: 17-18) tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda

bireylerin devam baglliklarmin saglanmasi Orgiitte bazi faktorlerin  etkisine

baglanmistir. Bu faktorlere Devam baghligini etkileyen siiregcler olarak karsimiza
¢ikmakta olup asagida asagida siralanmustir:

e Yetenek; bireyin potansiyellerini kullanarak yapabilecegi diisiindiigli islerle
ilgilidir. Isgdrenin gdrev yaptig: orgiitte sahip oldugu yetenek ve deneyimlerini
kendi Orgitinden diger orgiitlere transfer edip edememesi veya diger orgiitler
icin faydaliolup olmamasidurumunu yanstimaktadir.

e Egitim; c¢alisanin sahip oldugu egitimin diger orgiitlerde yararli olup olmamas1

seklinde a¢iklanmaktadr.
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e Yer degistirmek; bireyler fizksel ihityaglar1 ile ilgili olarak rahat olmak
istemekte bu durum ¢alisanin 6rgiitten ayrildig1 zaman, bagka bir yerlesim yerine
yerlesme zorunlulugu olup olmamasi olarak agiklanmaktadir.

e Kisisel Yatirim; ¢calisanin ¢alistigr orgiite zamanmi ve ¢abasmi harcamis olmasi
nedeniyle kendine yatirim yaptigini diistinmesidir.

e Emeklilik Primi; isgdrenin drgiitten ayrilmasi durumunda, emeklilik i¢cin birikmis
primlerini kaybetme ithtimalinin olmasidir.

e Secenekler; igsgdrenin Orgiitten ayrilmasit durumunda sahip oldugu isin daha

lyisini veya bir benzerini bulmada gii¢likk ¢ekebilecegini diistinmesidir.

2.5.3. Minnet (Normatif) Baghhg

Her baghlik tiirliniin farkli boyutlarda orgiitsel bagliliga etki ettigi diiglintildiigiinde
minnet baghiligi daha ¢ok erdemli olma boyutuyla dikkat gekmektedir. Bireyin 6rgiite
kars1 sorumlulugu ve gorevi olduguna inanmasi, bundan dolayr kendini Orgiitte
kalmaya mecbur gérmesine dayanan baghlik tiirtidiir. Buradaki zorunluluk devam
baghliginda oldugu gibi ¢ikara degil erdemlik, sadakat ve ahlaki duygulara
dayanmaktadir. Dolayisiyla birey sadakatin 6nemli olduguna inanarak Orgiitte
kalmay1 ahlaki bir zorunluluk olarak gérmektedir (Allen ve Meyer, 1990: 4). Minnet
baglilig1 psikolojik ihtiya¢ ve maddi kayip endisesinin dtesinde “ahlakilik” unsuru
icermektedir. Orgiite sadakatle bagl kalmay: bu ahlaki unsur sayesinde saglamakta
ve calisanlart “zorunluluk hissettikleri i¢in” Orgiitte kalmayr devam ettirmeye
itmektedir (Atak, 2009: 107).

Orgiitlerine veya isverenlerine kars1 minnet baghilig1 besleyen bireyler kendilerinde
yiksek derecede minnettarlik duygusu hissederler ve bu durumun sonucu olarak
orgiitte kalma davranis1 gosterirler. Bunun durumun sebebi, Orgiitiiniin veya
igvereninin kendisini ¢ok ihtiyag duydugu bir zaman diliminde ise almasi ya da
isverenleriyle kalmalarinin en dogru sey olacag: konusunda deger yargilarma sahip
olmalardir. (Cetin, 2004: 96). Boyle durumda olan kisiler, kurumlarinin kendilerine
iyi davrandigini igerisinde bulunduklar1 zor sartlar altinda kendilerine sahip
¢kildigin1  ve kendilerinin de bundan dolayr orgite bor¢clu olduklarm
diistinmektedirler.
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2.6. Orgiitsel Baghlik ile Tlgili Benzer Kavramlar

Orgiitsel baglilik kavramina yakin anlamlar iceren bu kavramlar literatiirde
kullanilirken bazen birbirleri yerine kullanilmakta bu durumda kavram karmasalarma
sebep olmaktadir. Orgiitsel baglhlik ile yakm anlamlarda kullanilan kavramlar;
meslege baglhilik, ise baghlik, itaat, sadakat, caligma arkadaslarina baghlik olarak bes
baslik altinda degerlendirilmistir.

2.6.1. Meslege Baghhk

Meslege baghlik, meslegi severek yapma, onunla Ozdeslesmis olmayi ifade
etmektedir, Orgiite baghlik ise, isi severek yapmanin yaninda o orgiitle 0zdeslesme
ve o Orgiite ait oldugunu hissetmeyi ifade eder. Meslege baghlik tanimmda, kurumsal
baghligin yaninda meslege 0zgili bir tanimlama iizerinde durmaktadwr. Bu agidan
bakildiginda farkli mesleki baglilk tanimlarinda da benzer yonlerin dikkat c¢ektigi
goriilecektir. Mesleki baghlik bireyin sahip oldugu beceri ve uzmanlik sonucunda
mesleginin hayatindaki dnemini anlamasi ile ilgilidir. Daha ac¢ik bir ifadeyle mesleki
baglilik, bireyin belli bir alanda beceri ve uzmanlik kazanmak amaciyla yaptig
caliymalar sonucunda mesleginin yasamindaki 6nemini ve yasaminda ne kadar
merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir (Baysal ve Paksoy, 1999: 8). Mesleki
baglilik tipk1 orgiitsel baglihk gibi tutumsal ve davranmigsal olmak iizere iki yaklagim
cercevesinde ele alinmaktadir. Davranigsal degerlendirmelere gére mesleki baghlik,
mesleki birliklere katihm ve mesleki literatiirii takip etme gibi faaliyetlere
odaklanmaktadir. Tutumsal bakisa gore ise bireyin yeni diisiince ve fikirler
tiretmedeki katkisi, bu katkilarin benzersizligi ve bireyin isine karsi olan tutumu

diizeyi gibi konulara agirlik vermektedir (Morrow and Wirth, 1989:41).
2.6.2. Ise Baghlk

Ise baghlik kavramu &rgiitsel baglihk kavramu ile incelendiginde; isgdrenin isiyle
yasadigi  psikolojikk  Ozdesiminin  biligsel diizeydeki yansimasi  olarak
tanimlanmaktadir. Baska bir deyisle, isgdrenin isinden aldigi doyumdan bagimsiz
olarak, isi ile zihinsel ve duygusal boyutta biitiinlesmesinin Olgiisii olarak
tanimlanabilir. Isiyle ilgili konularin kisinin yasanunda énemli bir yer tutmasi, is dis1
zamanlarda da diiglince ve duygularinin is agirlikli olmasy, bir bakima isi ile i¢ ige
yasamasi, kiginin isi i¢in harcadigir mesai dilimini bilingli olarak daha uzun siire
tutmast yani gerektiginden fazla caliymasi, ise baghiligm en Oonemli gostergeleri
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olarak kabul edilmektedir (Basyigit, 2006: 40). Ise baglilik, kisinin calistig1 rgiitiin
hedeflerinin farkinda olarak kendi yaptigi isi bu hedefler dogrultusunda yapmasi ve
gelistirmesidir. Bu durum sonunucunda birey yasamindan zevk almakta ve isi ile
ilgili tatmin duygusu yasamaktadir. Dikkat edilmesi gereken nokta is disinda bireyin
isi ile 1ilgili boyutlarda asirrya kagmamasi O6znel hayatmma ile olan dengeyi

saglamasidir.
2.6.3. Sadakat

Kavram olarak baktigimizda sadakat kisinin davranigsal boyutunda onemli bir yer
tutar. Sadakat bir taraftan bireyin bulundugu kuruma olan giiven derecesini ifade
eder. Orgiitsel baghlik ve orgiitsel sadakat kavramlarmin her ikisi de drgiit iiyeliginin
uzun siire devam ettirilmesi ile ilgili olan kavramlardir. Ancak iki kavram dayanak
noktalar1 bakimindan birbirinden farklilik arz etmektedir. Ciinkii, orgiitsel sadakat
kiiltiirel degerlere, orgiitsel baglilik ise, ise ve basariya dayanmaktadr (Roehling and
et al, 2000:310). Ayrica orgiitsel sadakatin, uzun siireli baghligin bir sonucu oldugu
ifade edilmektedir (Harvey 1999:68). Benzer bir bagska tanimda Lee tarafindan
yapimistr. Bu tanima gore Orgiitsel bagliligin sadece bir boyutu olan orgiitsel
sadakat, Orgiit liyeligini siirdirme istegi ile ilgilidir. Ayrica Orgiitiin bir iiyesi
olmaktan duyulan gururu, orgiitii ¢gevreye kars1 savunmayi ve baskalariyla Orgiit
lehine konusmaktan keyif duymayi iceren bir tutumdur (Guil, 2003:58; Lee,
1971:213-226). Sonug olarak orgiitsel baglilik sadakate kiyasla daha kapsamli ve
genel bir kavram olmasmna ragmen, sadakat baghliga nazaran daha gicli bir

duygudur. Bu durumun orgiitler tarafindan gézden kagirilmamas1 gerekmektedir.
2.6.4 Cahisma Arkadaslarina Baghhk

Bireyin kurumda c¢alisan kendisi haricindeki isgorenlerle giiclii bir birliktelik
duygusu yasayarak 0zdesim kurmasi ve onlara duydugu baghligin derecesini ifade
etmektedir. Bu durumun olusmasinda, yeni ¢aligmaya basladigi bir orgiitte calisana,
kidemli c¢alisanlar tarafindan kilavuzluk yapilmasi, ihtiyagc duydugu seylerin
giderilmesi, destek verilmesi onun orgiite ilisgkin tutumunda kalict etkiler meydana
getirmesine yol agar (Randall, Cote, 1991: 195) drgutsel baglilik ile is arkadaglarina
baghlik kavrami arasmndaki iliskiyi agiklarken, isgorenlerin kendilerini bir takim
olarak adlandirp adlandirimadigmi bilmenin baghligi daha kolay agiklayacagini

belirtmislerdir. Orgiitlerde, takim anlayistyla beraber isbirligi tutumunun gelismesi,
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orgiitsel baghlik kazandirilmasi adina bagvurulan yontemlerin en dnemlilerinden
biridir. Is arkadaslarma baghlik belli bir amac1 gerceklestirmek i¢in olabilecegi gibi
kendisi de tek basma bir amag olabilir. Insanlar bir takim faydalar saglamak ya da
karsilarmdakinden hoslandiklar1 i¢cin arkadaslhk iliskisi kurabilirler. Baghlk glidiisti
yiiksek olan ¢alisanlar daha samimi olmakta ve arkadaslik baglarma daha fazla 6nem
vermektedirler. Bu calisanlar gelecege doniikk beklentilerle ugrasmaktan c¢ok,
insanlarla birlikte olarak, onlarla belli seyler paylastiklart ve onlara yardim
edebildikleri islerde ve ortamlarda g¢alismayi segerler (Ertekin, 1978: 14). Bu
degerlendirmeler 15181nda dzetle sunu sdyleyebiliriz is arkadaslaria baglilik gosteren
kisinin, bir gruba aidiyet duygusu tasimasi, performansi olumlu ydnde
etkilemektedir. Bireyler katildiklar1 gruplar sayesinde sosyallesmekte bu durum da

sosyal dayanisma duygusunu artirarak, giicli bir Orgiitsel baghligin olusmas1

saglamaktadir (Wallace, 1995:236; Gil, 2003: 86).
2.6.5. itaat

Baghlik ile iliskisine baktigimizda itaat kavrami temelde kaynagmi birey digindan
alan bir gorev duygusudur ve otorite tarafindan verilen emre dayalidr. Burada
insanlar genellikle verilen emirlere uymama sonucu karsilasacaklari yaptirim ve
cezalardan c¢ekindikleri i¢cin itaat gostermektedirler. Halbuki orgiitsel baghlik dis
cevre kaynakl degil, igsel bir gdrev duygusudur. Ig¢sel oldugu i¢in de, dissal
emirlerle olugturulmas1 miimkiin degildir (Gal, 1983:273).

Baghlik ile itaat arasindaki iliski bigcak sirt1 bir siire¢ gostermekle beraber birini
destekler nitelikte bir biitiinliik arz ederler. Genellikle insanlar itaatkarhigi baglilik
davranigmin bilesenlerinden biri olarak goriirler. Ancak baghligi itaatkarhigm
kapsami dahilinde gormek miimkiin degildir. Itaat olmaksizin duyulan baghlik anarsi
getirir, ¢clnkii bireylerin baghhk duydugu orgiitiin yararina olduguna inanarak
yapacaklar1 davranislar, 6nemli dl¢iide farklilik gosterir. Baglilik olmadan gosterilen
itaat ise, orgiitlin ilerlemesini hizlandiracak 6nemli adimlarin atilmasmni saglamakta
yetersiz kalir. Clinkii sadece itaat duygusuyla yenilik¢i fikirlerini ortaya koyulamaz
(Varoglu, 1993:29). Ozetle &rgiitsel baglilik ve itaat birbirinin tersi veya birbirinin
yerine kullanilabilecek terimler degil, aksine birbirini destekleyici ve tamamlayici

nitelikteki kavramlardir (Giil, 2003: 88).
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2.7. Orgiitsel Baghlik Sonuclar:

Isgorenlerin orgiitlerine karsi gelistirmis olduklar1 baghhk diizeyleri orgiitsel ve
orgiit dis1 faktorlerden farkli derecelerde etkilenmektedir. Bu faktorlerin kisileri
etkileme derecesi, orgiitsel baghlik diizeyini belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu
durum sonucunda, 6rgut icin olumlu veya olumsuz olarak nitelendirilebilecek
davranglar ve tutumlar ortaya ¢ikmaktadir. Budavranis ve tutumlar literatiirde farkl
basliklar altinda incelenmistir bu bagliklara bakacak olursak; diisiik derecede orgiitsel
baghlik, orta derecede oOrgiitsel baghlik, yiiksek derecede oOrgiitsel baglhilik,
performans, devamsizlik ve ise ge¢ kalmadir. Asagida bu kavrramlarla ilgili
aciklamalara deginilecektir.

2.7.1. Diisiik Derecede Orgiitsel Baghlik

Diisiik diizeyde  orgiitsel baghligi, iic boyutlu Orgiitsel baghilik modelinde
baglaminda degerlendirdigimizde, devam bagllik siirecinin etkili oldugunu
gormekteyiz. Aslinda istenmeyen bir durum olan diisiik derecede orgiitsel baglhlikta,
calsanin igletmeye karsi tutumu olumsuz olmakta ve birey kendini isletmeye
baglayan faktdrlerden uzak kalmaktadir. Isi orada oldugu i¢in ve kalmak zorunda
oldugu i¢in oradadr ilk firsat buldugunda oradan ayrilma diisiincesini ortaya
koyacaktir (Atay, 2006: 89). Tamamen olumsuz olarak degerlendiremeyecegimiz
diisik derecede orgiitsel baghligin hem olumsuz hem de olumlu sonuglar1 vardir.
Farkl boyutlartyla degerlendirilen bu durum sonucunda, yaraticiligi ve yenilikgiligi
artan c¢alisanlarm Orgiitten ayrilma durumuda degisebilmektedirler. Bu kisiler
orgiitten ayrilirken yerlerine yeni kigiler almmakta ve o kisilere istthdam
saglanmaktadir. Bu durumun dezavantaji olarak kurumdaki personel devir hizinin
yikkselmekte oldugu ortaya ¢ikmustir (Cetin, 2011: 68). Orgiitsel baghihgm diisik
olmasiin dogurdugu diger olumsuz sonuglar arasinda; siirekli artan devamsizliklar,
maliyetlerin artmasi, diisiik tiretim hizi, igletmenin olumsuz bir imaj kazanmasi1 ve
orgiite kars1 diisik sadakati swralayabiliriz. Ayrica bu isgorenler iist yonetim
tarafindan fazla itibar gormezler, terfi edemezler ve bu yilizden de olumsuz duygulara
kapilabilirler. Orgiit icerisinde bu calsanlar fazla itibar gdrmeyen gdreVvleri
istemedikleri halde yapmak durumunda kalabilir, 6rgiit tarafindan soyutlanabilir ve
diglanabilirler (Atay, 2006: 90). Diger yandan diisiik orgiitsel baghliga sahip olan

calisanlarin istemeyerek de olsa orgiitlerine saglayacaklari en 6nemli faydalardan biri
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de, kurumun ¢alisanini takip altinda tutmasmi saglayarak sistem i¢inde uzun siire
farkedilmeyecek hatalarm goriilmesini saglamaktir. Boylece ilgili kisilerin siireg
icersindeki dikkatsizligi sonucu gozden kagan kiigik ayrntilarm daha da biiytiyerek
daha basedilmeyecek problemler halinde ortaya ¢ikmasinin 6niine ge¢ilmis olacaktir
(Oztiirk, 2013: 14). Ayrica diisiik orgiitsel bagliliga sahip calisanlar tarafindan,
isletme icerisinde kulaktan kulaga ilerleyen iletisimle, diger ¢alisanlarm da
tutumlarini da degistirilebilinir. Bu durum da isletmeler agisindan olumsuz bir durum
olusturur. Fakat bu durumun bir faydasi1 da orgiit i¢ci iletisimi canlandirir ve
sorunlarin iist kademe yoneticiler tarafindan goriilmesini saglayabilir (Atay, 2006:
90). Bu durum kabullenilecek bir durum olmamakla birlikte diisik Orgiit

bagmliliginin kuruma etki eden pozitif sonuglari olarak degerlendirilebilinir.

2.7.2. Orta Derecede Orgiitsel Baghhk

Bu baglilik diizeyinde; isgorenlerin tecriibe ve deneyimlerinin yiiksek oldugu fakat
orgute baghligm ve Orglitsel 0zdeslesmenin yeterli olmadigi bir durum soz
konusudur. Bu seviyede isgdrenler orgiitiin bazi degerlerine baglilik gosterirken,
Orgiitiin ¢esitli siireclerine de karsi ¢ikarak bireysel kimliklerini korumaya ¢aligrlar
(Cetin, 2011: 69-70; Atay, 2006: 90). Bireyler icin degerlerinin kabul edilmesi
olumlu olarak gorilse de kurum kazanimlar1 i¢in olumsuz sonuglara yol agabilecegi
diistiniilmektedir.

Orgiitiin en 6nemli hedefkitlesini olusturan bu calisanlara, érgiitsel baghhg yiiksek
olan c¢alisanlara verilen itbar ve terfi gibi odiiller verilerek, bu g¢alisanlarm da
¢izginin Orgiit kazanglarini artracak tarafinda tutulmasi saglanabilirse sonu¢ mutlaka
orgiit yararma olacaktir (Oztiirk, 2013: 15). Orta derecede orgiitsel baghligin olumlu
sonucglar1 arasmnda kuruma aidiyet duygusunun gelismesi, giivende hissetme,
sorumluluk duyma ve orgiitten farkli olarak kimligi siirdiirebilme gibi Ozellikler
sralanabilir. Olumsuz sonuglari olarak ise kariyer ve terfi imkanlarinin smirlanmasi
sonucu orgiitsel etkililigin azalmasi s6z konusu olabilir (Balay, 2000: 88-89).
Baglilik diizeyinin dengede tutulmasiyla bu siireclerden olum sonuglar elde

edilebilecektir.

2.7.3. Yiiksek Derecede Orgiitsel Baghhk

Baglilik sonuglar1 arasinda, kurumda calisanlardan beklenen dlzeyde, yiksek

diizeyde orgiitsel baghliktir. Yiksek derecede oOrgiitsel baghlkta calisanlar,
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Orgiitlerine giiclii bir baglilik hissetmektedirler. Bu baghlik sonucunda orgiit de
calisanma yiiksek derecede gliven duymaktadr. Sonug¢ olarak kasilikli bir yiiksek
bagliliktan bahsedebillriz. Bu durum 6rgiit tarafindan 6diillendirilmekte ve ¢alisanin
1 gdrme performansinin artmasina destek saglanmaktadr (Cetin, 2011:70). Yiiksek
bagllik faydali oldugu kadar ayni zamanda fireticiliin yok olmasina, kaygi ve
strese, insan kaynaklarmnin verimsiz kullanimma ve kurum yarari i¢in ¢ok yonlii
suclar isleme gibi olumsuz durumlara da yol actigi bilinmektedir. Bir taraftan
kurumlarin siirekli olarak basarili olma istekleri, isletmeleri riskli yatrmmlara sevk
edebilmekte bu durum da isletmeleri takip edilemeyen sonu belli olmayan sireclere
siiriikleyebilmektedir. Aym zamanda kurumlar, yiksek derecede wverim ve
arastirilmayan sadakatten yarar saglasa da, her durumda oldugu gibi bunun da
kurumun elde ettigi verime zarar verdigi de ileri siriilmektedir. Aywrca farklh
boyutlarda degisik sonuclar1 olan yiliksek derecede bagllik, Orgiitte esnekligin
azalmasma ve gecmiste uygulanan, uygulama ve stratejilere asir1 gilivene yol
acmaktadir. Bu durumda ge¢misten gelen uygulamalarin 6rgiit icerisinde degismez
hale gelmesine sebep olmaktadir (Atay, 2006: 92). Genel degerlendirmeler 51ginda
Tablo 1°de orgiitsel baghlik diizeyleri ile ilgili incelenen ii¢ ana baghgm calisan ve

orgiit acisindan olas1 olumlu ve olumsuz sonuglar1 6zet olarak gosterilmektedir.
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Sekil - 1: Orgiitsel Baghlik Diizeylerinin Sonuglarn.

Bireysel Orgiitsel

Olumlu Olumsuz Olumlu Olumsuz
Y Bireysel yaraticilik, | Yavag kariyer Dedikodunun orgiit | Yiksek is giici
§ yenilikeilik, insan ilerlemesi ve terfi, | icin yararl devri, ise gec
a) kaynaklarinin daha | dedikodu sonucu | sonuglari. gelme, devamsizlik,
= etkin kullanimu, olusan kisisel diisiik is kalitesi,
':;n maliyetler, orgiite karst illegal
m Orgiitten ihrac ya faaliyetler, drgiitte
E da Grgiitiin kalma isteksizlii.
3' amaglarini bozma.

Geligmis aidiyet, Mesleki gelisme Orglitten ayrilma Isgorenin orgiitsel
- giivenlik, yeterlik, ve terfi isteginin azalmast, | istekleriyle orgiit
5 sadakat duygular. firsatlarinin siurly ig giic devri, | digt isteklerini
o g Yaratici sinirlanmas. daha yiksek ig dengelemesi.
= A bireyselligin doyumu. Orgiitsel etkililikte
.':5 geligmesi. diisis.

Bireysel kariyer Bireysel gelisme, | Giivenli ve dengeli | Insan kaynaklarinin

ilerlemesi ve yaraticilik, isgiictl, isgoren, yerinde

davramsin orglitce | yenilesme ve daha yiiksek Giretim | kullanilmamasi,
4 Gdiillendirilmesi. hareketlilik igin Orgiitiin orgiitsel esneklik,
g Bireyin i3 yapma firsatlarinin istemlerini kabul yenilesme ve uyum
A tutkusu. kisitlanmast. eder, yiiksek yoksunlugu,
| Degisme, direng, | diizeyde gorev gecmisteki politika
) sosyal ve aile yarigi ve ve stireglere tam
7 iligkilerinde performans, gliven, yiiksek bagl
=4 gerilim. orgiitsel amaglarin | isgorenlerden orgit
% kargilanabilmesi. adma yasadisi
- eylemlere girigme.

Kaynak: (Randall, 1987: 462’dan akt. Yagc1: 2007: 120)

2.7.4. Baghlik ve Performans

Baglilik ve Performans siirecleri degerlendirildiginde performansin bu duruma etki
eden faktorlerin hedef boyutunda oldugu goriilmektedir. Performans; hedeflerle
belirlenen amaclara ulasmak i¢in, dnceden belirlenmis bir isin tamamlanmasi ile
ortaya ¢ikan durumu, sayilabilen ifadelerle ve
(Yicel, 2010, s. 23). Kuruma baghlik, orgiitsel etkinligi ve calisganin mutlu olma
dizeyini ortaya koymakta, kurum baghligi yiksek olan kisilerin, diisik olan
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isgorenlere gore daha fazla orgiitte kalma istegiyle ve daha cok gayret sarf ederek,
yikksek performans sergilemeleri sonucunu dogurmaktadir (Poyraz ve Kama, 2008).
Bu tespitten sonra Orgiitte ¢alisanlarin baghligi ile performanst arasinda
kurulabilecek bir iliski oldugu ancak bu iliskinin derecesinin zayif bir iligki olarak
ortaya ¢iktigmm ifade edilmesi uygun olacaktir (Unal, 2011, s. 62). Fazla maas,
yeterli sosyallik saglama, 6diil verme ve prim 6deme gibi maddi isteklerin yiiksek
olmas1 Orgiitsel baglilik ile performans arasindaki iliskiyi negatif yonde etkilerken,
maddi beklentilerin diisiik olmasi1 bu iliskiyi beklenen yonde pozitif olarak
etkileyebilmektedir (Akt. Giindogan, 2009, s. 61). Diger yandan arastirmalarda
kurumsal baghlik ile performans arasinda daha fazla iliski boyutu oldugunu ortaya
koyan calismalar da mevcuttur. (Chen ve arkadaslar. 2006) orgiitsel baglilik ve
performans iliskisinde yiiksek diizeyde bir iliski oldugunu belirlemislerdir. Meyer ve
arkadaglari. (2002) yaptiklar1 arastrma sonucunda is performansinin, duygusal ve
normatif baghlik ile olumlu, devam baghligi ile negatif iliskili oldugu sonucuna
ulasmuglardir. (Suliman ve Iles’in 2000) yaptiklar1 ¢alisma sonuglarina gore; orgitsel
baghlik ve orgiitsel bagliligin yap1 taslari ile performans arasinda olumlu yonlii bir
iliski vardir sonucuna ulagmustir. Fakat iligkinin diizeyi baghlik durumuna gore
degismektedir. Yapilan bu ¢alisma sonuglar1 degerlendirildiginde, bireylerin
beklentileri ile kurumun beklentilerinin Ortiistiigii noktalarin, performans degerlerini
etkileyecegi, hatta bireyin igerisinde bulundugu ortamin sartlar1 ve kiiltiirel
kodlarinda bu durumda etkili olabilecegi diisiiniilebilinir.

2.7.5. Baghhk ve ise Ge¢ Kalma

Iki kavram arasidaki iliski diizeyinde, calisan beklentilerinin ve ilgilerinin etkili
oldugu, kuruma baglilik ile ise gec kalma arasinda yiiksek derecede negatif bir iligki
oldugu goriilmektedir (Cwrpan, 1999, s. 67). Bu durum sonucunda ise zamaninda
gelen bireylerin baghilik diizeyinin gelmeyenlere gore daha yiiksek oldugunu
soylenebilir. Isgdrenlerin olumlu tutumlarinm kurumlar i¢in olumlu sonuglar1 oldugu
g6z Oniline alindiginda bu durumun baglilik diizeyini olumlu olarak etkiledigi
bulunmustur (Curpan, 1999, s. 67). Angle ve Perry, yaptig1 arastwrmalarda baghlig
yikksek olan bireylerin is yerlerine daha az ge¢ kaldiklarmi ortaya koymustur. (Ince
ve Giil, 2005, s. 96). Yagc1 (2003, s. 39) ise baghlik ile ise ge¢ kalma arasinda ters
yonlii iligkinin Angle ve Perry’nin aragtirmalarinin tersine zayif oldugunu, ise gec

kalma davranismin goreceli bir eylem oldugunu personelin bu faktdrlerin diginda
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birden cok siirecten etkilendigini de ortaya koymaktadir. Her sartta kuruma
zamaninda gelmek bireyin en biiyilkk sorumluluklarmin baginda gelmektedir. Ise geg
gelme ile ilgli olumsuz yargilarin engellenmesi kurum verimliliginin artmasina da
fayda saglayacaktir.

2.7.6. Baghlik ve Devamsizhk

Devamsizlik ise ge¢ kalma davranigma gore daha dikkat ¢ekici bir faktordiir. Bu
durumunda etkisiyle devamsizlik davranisi ise ge¢ kalma siire¢lerinden daha fazla
arastirilmistir. Yapilan degerlendirmelerde ise ge¢ kalma ¢dziimlenmesi daha kolay
bir faktdr olarak degerlendirilmistir. Orgiitsel baglihgin ise devamsizligr dogrudan
degil dolayli olarak etkiledigi diisiiniilmektedir. Orgiitsel baglilik ile ise devam etme
diizeyleri arasinda bir iligki mevcuttur, ancak baglilk durumunun bireylerin islerine
devam etmelerini saglayan tek faktdr olmadigi gdzlenmistir (Ince ve Giil, 2005, s.
95-96). Bireyin ¢aligtigt meslegine baghlig: ile devamsizlik durumu arasinda
herhangi bir iliski olup olmadigini arayan ¢caliymalarda farkli sonuglar ¢iksa da pek
cok bilim insani orta yas grubundaki kimselerde devamsizligin geng gruplara ve
yaslilara gore daha az oldugu konusunda ayn1 diisiinceyi paylagsmaktadir (Eren 1998,
s. 202). Bu durum yas degiskenin siiregte etkili bir rol oynadigini gdstermektedir.
Diger taraftan Orgiitsel baghlik ve devamsizhik arasindaki ilisgki Savery (1998),
tarafindan incelenmis ve onun yaptig1 ¢alismaya gore; baglihg: yiksek olan bireyler,
baghlig1 diisiik olan calisanlara gére daha az ise devamsizlik yapmaktadir sonucuna
ulasmustir. Arastirmacilar, g¢alistiklar1 islerine yiiksek diizeyde baghliklar1 olan
bireylerin, kurumda kalmaya daha istekli olacaklar1 ve ise devamsizlik yapma
diizeylerinin daha az olacagi diisiinmektedirler. Buradan hareketle yapilan
arastirmalarda, isgdrenlerin yetmis ay siresince baglhilik ve devamsizliklarini
izlenmis, sonu¢ olarak kurumsal baghliklar1 yiiksek dUzeyde olanlarin disik
devamsizlik diizeyine sahip olduklar1 gbzlemlenmistir (Akt. Uslu, 2012, s. 47-48).
Bu ¢alismalarin yaninda yaptigi ¢alismalarda Meyer ve arkadaslari. (2002), duygusal

baghligin devamsizlikla negatif diizeyde iliskili oldugu sonucuna ulagmistur.
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3. PSIKOLOJIK iYI OLMA

3.1 Psikolojik Iyi Olma Kavramimn Tarihsel Gelisimi

Gegmisten glinlimiize siirekli gelisen ve degisen bir anlam cergcevesinde
degerlendirilen psikoloji bilimi, her donem, icerisinde bulundugu kosullar1 dikkate
alarak bazi konularla ilgilenmis, yorumlarmi, aragtirmalarini o kavramlar iizerine
yapmustr. Bu konularin neler olduguna bakacak olursak; zihinsel hastaliklarmin
tyilestirilmesi, bireylerin yagsamlarmin daha tretken ve doyum alacak hale getirilmesi
ve iistiin becerilerin tanmmlanip gelistirilmesi oldugunu gorebiliriz. Ikinci diinya
savagindan sonraki donemlerde psikoloji, tedavi edici bilim alani olarak goriilmeye
baslanmistir. Daha sonra ilgi alan1 bireylerin giiclii yonlerini vurgulayan bir anlayisa
dogru kaymustir. Psikoloji bilimine olan bakisin, bu ydnelim dogrultusunda
degismesi, yapilan arastirmalara da yansimig, bazi bilim insanlar1 (Diener ve Myers,
1997; Seligman; Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000) ruh sagliginin olumlu taraflari
ile ilgili arastirmalarin, anksiyete, depresyon gibi ruh saghiginin olumsuz taraflari ile
ilgili sayisiz arastirmayla kiyaslandiginda, oldukca az c¢alisildigina dikkati
¢cekmislerdir.

Giiniimiizde pozitif psikoloji, hastaliklar ya da kisilerin eksik yanlar1 iizerinde
durmak yerine, insant giiglendirme ve insanin kapasitesini gelistirme {izerinde durur
(Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000). Bu pradigma degisimi birden ¢ok sonuca yol
acmistir. Bundan dolay1 psikoloji disiplininde ve bilimsel arastirmalarn  diger
boyutlarinda pozitif psikoloji bakis acis1 bilimsel arastirmalarda odak noktasi haline
gelmistir. Bu gelismeler sonrasinda pozitif psikoloji yas, kaybetme, aci, hastalik ve
buna bagh olarak olusan sikinti, siire¢clerini de i¢ine alan insan yasantismin tiim
genisligini anlama siireciyle ilgilenmistir (Linley, Joseph, Harrington ve Wood,
2006). Gegmis arastrmalardan giinlimiize geldigimizde “iy1 olus” kavramyla ilgili
kuramsal ¢aligmalarm iki temel diisiinceye dayanmakta oldugunu goreb iliriz bunlar;
hazcilik anlayis1 ve psikolojik islevselliktir. Iyi olus haz alma kavramu
dogrultusunda degerlendirildiginde,  olumlu duygulanimin  varlii, olumsuz
duygulanimin yoklugu olarak kabul edilir ve bu 6znel iyi olus olarak da adlandirilir.
Diger taraftan psikolojik islevsellik yaklagimiyla baktigimizda iyi olus, hayati oldugu
gibi kabul ederek ve anlamli bir bicimde doyum saglayacak sekilde yasamaya
odaklanrr ve “psikolojik iyi olus” olarak da adlandirilir (Deci ve Ryan; 2008).

Psikolojik iyi olus kavrammin giiniimize kadar olan tanim siireci
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degerlendirildiginde 6znel iyi olus kavramiyla yakmdan iliskili oldugu ve 6znel iyi
olus kavramidan etkilendigi goriilmektedir.

3.1.1. Ozmel iyi Olus:

Her ne kadar ise vuruk tanmmlar kavramlarin anlagilmasi igin énemli olsa da
psikolojik iyi olus ilk olarak dznel iyi olus kavramu ile ortaya ¢iknustir. insanlarm
yasam siire¢leri hakkinda degerlendirmesi olan 6znel iyi olus, yeterli bir kosul
olmamasma ragmen pozitif psikolojik saghgin vazgecilmez bir yOniine isaret
eder(Diener, Sapyta ve Suh, 1998).

(Diener 1984) ve (Lucas ve Gohm, 2000)’ e gore 6znel iyi olusun ii¢ yonii vardir.
Oznel iyi olus ilk olarak, kisiye &zgiidiir ve bireyin yasantisinda yer alr. ikinci
olarak, sadece olumsuz faktorlerin yoklugunu degil ayn1 zamanda olumlu 6lgtimleri
icermektedir. Uciincii olarak da 6znel iyi olus hayatmn dar bir degerlendirmesi yerine
yasaminim tiim yOnlerinin genel bir degerlendirmesini igerir (Akt. Diener, 1994).
Oznel iyi olma insanin hayatimin boyutlarma iliskin duygusal ve biligsel
degerlendirmeleri icermektedir (Andrews ve Withey, 1976 akt Akin, 2013, s.15). Bu
degerlendirmeler diger bir ifade ile bireyin duygu durumunu, olaylara bakigmna
yonelik duygusal tepkilerini ve yasam doyumuna iliskin yargilarini icermektedir.
Aragtrmacilarin 6znel iyi olus halinde bireylerin daha cok iyilik hallerinden
bahsetmeleri bir 6l¢iit olarak karsimiza ¢ikmaktadr. Diener, 6znel 1yi olusa iliskin ilk
aragtirmalarin Wilson tarafindan mutlu insana iliskin yapilan ¢aligmalar oldugunu
belirtmektedir. Wilson, en avantajli insnalarin en mutlu insanlar oldugunu
vurgulamaktadir. (Akt: Diener, 1984, s.542).

Wilson’a gore gozlenen durumlar anlaminda bireylerin  geng, saghkl, yiksek
kazan¢l, iyi egitimli, dindar ve evli olmalari; psikolojik anlamda ise disadoniik,
kaygisiz, iyimser, yiksek ozgilivenli, isiyle ilgili morali yiiksek ve alcakgoniillii
hedefleri olan kisiler olmalari, onlar1 mutluluk agisindan daha avantajli hale
getirmektedir (Diener, 1984, s.542). Bu tanimlamalardan elde edilen kani sosyal
bireylerin 6znel iyi oluglarminda yiksek olabilecegine iliskin durumdur.

Oznel iyi olus kavrammin 6nemli 6zelliklerinde biri de kisinin , kisinin dznel iyi
olusuna dair degerlendirmesinin bir uzman ya da yakin ¢evresi tarafindan degil,
bizzat kendi tarafindan yapmasidir. Bu degerlendirme yasamin biitiiniinii de
kapsayabilir, bir kismimi da zihinsel boyutu da igerebilir, duygusal temelli de olabilir.

Kisacasi kisi bir biitiin olarak kendi yasamini ya da parcalar halinde (evlilik, is vb.)
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yasaminin ¢esitli kisimlarini veya yasadiklari ile ilgili duygular1 degerlendirebilir. Bu
ki degerlendirme biurbirinden bagimsiz gibi goriinmekle birlikte, aslinda birbirini
tamamlar niteliktedir (Diener, 1984). Aslina bakilirsa birbiri icerisinde goriinen
taraflar1 ile 6znel iyi olmanin tek boyutlu bir yap1 olmadigmi belirtmekte fayda
vardr.

Yapilan gesitli arastrmalarda 6znel 1yi olmanin boyutlar1 incelenmis ve bu boyutlar
tanimlanmaya calisilmistir. Oznel iyi olusta bilissel 6ge gercek¢i veya entellekt iiel
yonii temsil etmekte, duygusal 6ge ise olumlu ve olumsuz duygulanim olarak iki
kisimda ele alinmaktadr (Andrews ve Robinson 1991, 5.62). Ornegin yasam doyumu
0znel 1yi olmanin biligsel, duygulanim ise duygusal boyutudur (Andrews ve Withey,
1976; Akt. Ak, 2013).

Oznel iyi olma bir taraftan da bireyin giinliik yasam olaylariyla nasil basa ¢iktgiyla
da iligkilidir (Andrews Ve Withey, 1976; Diener, 1996). Bu sebeplerden dolay1 6znel
iyi olus insan deneyiminin 6nemli bir unsuru olarak ele alinmaktadir (Noh, 2004).
Bireylerin genel yargi durumlari, anlik yargilari, fizyolojik durumu, hafizas1 ve
duygusal tepkilerine bakilarak 6znel iyi olma hakkinda bir degerlendirme yapilabilir
(Diener, 1999).

Kisilerin yasamlarmdaki genel ve 6zel alandan aldiklar1 doyuma iliskin yapilan bir
calisma sonucunda genel yasam doyumu yiliksek olan kisilerin genel ve 0Ozel
alanlardan aldiklar1 doyuma iliskin degerlendirmelerinin de yiksek oldugunu ve bu
durumun en c¢ok “benlik” ve “sosyal iliskiler” alaninda gecerli oldugunu
gozlenmistir. Arastirmacilar bu durumu mutlu insanlarin genel olarak yasama olumlu
baktig ile iliskilendirmekte; kisilerin mutlu oldugunda tutarh bigimde genel ve 6zel
alanlara iliskin degerlendirmelerinin de olumlu olacagini dngérmektedirler (Diener
ve Qishi, 2001).

Ayni zamanda bireylerin mutlulugu olarak ta kavramlastirilan 6znel iyi olma iyi
yasama bakis ac¢isinin bir gostergesi olarakta ele alinmaktadir. Bireyin hayata
yikledigi anlamlarla iligkili olan 6znel iyi olma bireyin stresini azaltmakta
piskiolojik ve biyolojik ihtiyaglarmi gidererek onun mutluluga ulasacagmni
varsaymaktadir (Diener ve Oishi, 2003). Stres ve gerginligi azalan bireylerin kendini

daha mutlu gordiigii ve hayat kalitesi arttig1 diisiiniilmek tedir.
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3.1.2. Psikolojik lyi Olus

Surekli degisen bir anlam ¢ergevesinde giiniimiize kadar farkli boyutlariyla
degerlendirilen psikolojik iyi olma, temelde birbiriyle iliskili olan iki farkli kavram
tizerine odaklanmistir; bunlar 6znel 1yi olma ve psikolojik 1yi olmadr (Akm, 2009).
Pozitif psikoloji akimmin gelisimi ile ¢ok sayida yeni kavram ortaya ¢ikmustir.
Pozitif psikoloji literatiirii incelendiginde karsimiza, incelenen kavramlarm en
kapsamlilarindan birisi olan psikolojik iyi olma ¢ikmaktadwr. Kavrami ele alan
arastirmalarm 6nemli bir béliimii bu kavramm ise vuruk tanimina odaklanmustir.
Psikolojik iyi olmay1 tanimlamak i¢in kendi bakis agilar1 ve de gerlendirmelerine gore
kuramsal cerceve gelistirmiglerdir. Psikolojik iyi olma hakkinda ilk arastirma
Bradburn (1969) tarafindan yapilmistir. Olumlu ve olumsuz duygulardan bahseden
Bradburn mutlulukla psikolojik iyi olmay1 birbirlerinin yerine gecen kavramlar
olarak kullanmistir. Psikolojik iyi olmaya bu ac¢idan bakildiginda olumlu duygularmn
olumsuz duygular tizerine baskin oldugu goriilmektedir. Bu tanimlama daha 6nce ele
aldigimiz 6znel iyi olus kavrammin tanimma daha yakindir (Timur, 2008).
Psikolojik iyi olus kavramimnin giiniimiize kadar gelen tanim siire¢leri incelendiginde
bugiine 151k tutan birka¢ yaklasimdan bahsedebiliriz. Bu bakis agilarindan en
onemlilerine deginecek olursak; Asagidan Yukartya Durumsal Etkiler Modeli,
Dinamik Denge Modeli, Celiski Teorileri ve Amaca Ulasma modelidir (Akin, 2013).
Bu yaklasimlara asagida kisaca deginilecektir;

Dinamik Denge Modeli; Her insan farkl kisilik yapisina sahiptir ve kisiliklerinin
etkisi ile farkli diizeyde 1iyi olma ortalamalarma sahip olduklarm
degerlendirilmektedir. Bu durumu bir ornekle agiklamak gerekirse, disa doniik
kisilige sahip bireylerin ige doniik olanlara gore yasanti zenginlikleri daha farkh
olabilmekte farkli deneyimler yasama olasiliklarmin daha yiiksek oldugunu iddia
edilmektedir (Headey & Wearing, 1992, Akt. Akin, 2013).

Doyuma Iliskin Coklu Celiski Modeli; Bu model sosyal karsilastirmayi
kapsamaktadwr. Burada uygun olarak degerlendirilen, kisinin kendini karsilastirdigi
kigilerle arasindaki karsilastirma dUzeyinin kendisinin beklentilerine uygun
olmasidr. Bireyler bu karsilagtirmay1 yaparken 6znel degerlendirmelerine,
tutkularina, hedeflerine, ihtiyaglarina, gore hareket ederler. Bireylerin yaptiklari
saghkll karsilastrma durumlarma gore hayatlarindaki mutluluk diizeylerini

belirlenir.
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Amaca Ulasma Teorisi; Bu teoride bir hedef ve amag¢ varhgindan bahsetmek
miimkiindiir. Modele gore kisilerin mutlulugu elde etmesinin, bir hedef veya amacin
gerceklestirilmesine bagh oldugunu 6ne siiriilmektedir (Diener, 1984). Diener
bireyin sahip oldugu amag¢larin yapis1 ve ¢esitlerinin, bu amaglara ulasmada ne kadar
basarili oldugu ve amacglarma ne kadar cok ulasiyorsa ulagsma sikliginin yasam
doyumunu etkiledigini belirtmistir (Diener ve digerleri, 1999). Kisaca belirlenen
hedeflere saglikli olarak ulastiklarinda insanlarin mutlu olabilecegi sdylenebilir.
Asagidan Yukariya Teorisi; Bu teoride insanlarin temel ihtiyaglar1 karsilayarak
mutlu olabilecegini sdoylemektedir. Doyum saglayan insanlar mutlu olabilmektedir.
Bu yaklagim ayrica psikolojik iyi olmayr etkileyen faktorleri, digsal olaylar1 ve
demografik degiskenleri tanimlamay1amaglamaktadir (Diener ve digerleri, 1999).
Psikolojik iyi olma ile ilgili yaklagim tarzlarinin ortak noktasi mutluluk siirecine
ulasma olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢ergevede bilim insanlarmmn kuramsal bakig
acilarma gdre yapmis olduklari, birbirini tamamlayan genel kabul gérmiis tanimlara
asagida deginilecektir.

Psikolojik iyi olus kisinin yasam hedeflerini, kisisel potansiyelinin farkinda olup
olmadigini, diger bireylerle kurmus oldugu iliskisinin kalitesini icermektedir (Ryff
ve Keyes, 1995, 5.720). Daha acik bir sekilde ifade edilecek olunursa, kisinin kendini
pozitif algilamasmi, smirhliklarmm farkinda oldugu durumlarda bile kendinden
memnun olmasini, diger insanlarla giivenli ve yakin iligkiler gelistirmesini, bireysel
ihtiya¢ ve beklentilerini kargilayacak sekilde cevresini sekillendirmesini, 6zerk ve
bagimsiz hareket edebilmesini, hayat amacinin ve anlaminin olmasni, kapasitesinin
farkinda olmasini ve bu kapasitesini siirekli gelistirmeye ¢calismasini yansitmaktadir
(Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002, s.1007).

(Waterman, 1993)’a gore Psikolojik iyi olus, meydan okuma, ¢aba gdosterme, kisisel
gelisim ve biiylime i¢cin ugrasma olarak ifade etmekte. Edwards, 2005) ise psikolojik
iyi olusun olumlu ruhsal saglikla ilgili oldugunu ifade etmektedir.

Ryff’e (1989) gore, psikolojik iyi olus olumlu duygulanim, olumsuz duygulanim ve
yasam doyumunun basit bir birlesiminden ¢ok yasam tutumlarmdan olusan c¢ok
boyutlu bir yapidir.

Ryff psikolojik iyi olus kavrammi tanimlarken, Bradburn ve 6grencileri tarafindan
ele alinan 6znel iyi olug kavraminin, 6ncelikle sosyal degiskenleri agiklama amaciyla

tasarlanmis olmasiy yine Bradburn’un c¢alismasinda kullandigi Eudaimonia
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kavrammm “mutluluk” kavrammi tam olarak karsilayp karsilamadigi noktasinda
elestirilerde bulunmus, ardindan 1yi olusun sadece yasam doyumu ve duygu temelli
degerlendirme olarak ele alinmasinin yani 6znel iyi olus kavraminin, pozitif islev
gorme bakis acismi thmal ettigini ileri stirmiistiir. Buna karsilik olarak “psikolojik
iyl olus” kavramini dnermistir (Ryff, 1989a, 1989b). Ryff sonrasinda, iyi olus
calismalarin1 yashlik donemine iliskin yaptig1 caligmalarla da biitiinlestirmis ve
pozitif islevsellikle gelisim siirecini baglantiland irmistir.

Ryff kuramini gelistirirken Buhler, Erikson, Neugarten gibi kuramcilarin yalnizca
cocukluk ve genclik donemi degil, orta yas ve yashilik donemini kapsayan yasam
boyu gelisim temelli teorilerinden ve calismalarmdan da etkilenmistir. Kavramin
cok yonli ele almmasiyla beraber daha acik ve net olarak tanimlamanin
yapilabilecegini ifade etmistir.

3.2. Psikolojik Tyi Olus Tle Tlgili Yaklasimlar

Tarihsel stirece baktigimizda psikolojik i1yi olus kavrammim gelisim kuramcilarinin
hepsi tarafindan farkli boyutlariyla ele alindigmi ve iyi olusun ¢esitli yonlerini
vurguladiklarmi goriiriiz. Fakat ‘psikolojik iyi olus’ kavramm temelini Carol Ryff’in
‘Cok Boyutlu Psikolojik Iyi Olma Modeli’'nden alrr. Siasiyla baktiginzda
Psikoanalitik kurama gore iyl uyum yapmis bir bireyin id, ego ve sUper egosu
egonun liderliginde goreli bir uyum i¢inde cahsir. Gelisim kuramcilarinin konuya
iliskin degerlendirmeleri bakis acilarina gore sekillenmektedir. Freud insan hayatinda
yasam boyunca bazi giicliikler ve birtakim mutsuzluklarin yasanmasimnin kagmilmaz
oldugunu fakat psikolojik olarak saghkli kisilerin iki seyi iyi yapabildigini
sOylemektedir: Bunlar sevmek ve ¢alismaktir (Ewen, 1988; Akt: Cenkseven, 2004).
Jung’a gore kisilerin psikolojik olarak saglikli olmas1 bireysellesme siireci sonrasinda
bireyin biitiin insan olmasi ve i¢inde bulundugu yasammn gerektirdigi gorevleri
gerceklestirmesi ile miimkiin olabilecegi yoniindedir (Cenkseven, 2004). Adler,
psikolojik olarak saglikli bireylerin yasamin ii¢ temel ugrastirict unsuru olan toplum,
meslek, ask ve evliligi basarili bir sekilde karsilamaya hazr oldugunu belirtir (Ewen,
1988). Fromm benligin bireysellesmesi i¢cin asal baglantilardan kurtularak
Ozgilirlesmeyi ve bu Ozgilrliglin getirdigi ¢aresizlik ve yalnizlik duygularindan
kurtulmak i¢in kendi bireyselligini yitirmeden diger insanlarla dayanisma, paylasma
ve sevgi baglariyla biitliinlesmeyi psikolojik sagliklilik gostergesi olarak gdrmektedir
(Gegtan, 1998; Lindzey, 1973, Akt: Kiligc1, 1992, Cenkseven, 2004). Rogers
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psikolojik bakimdan saglkl insanlar1 tam islev yapan insan olarak tanmmlar.
Rogers’a gore yeni yasantilara agik, her an1 dolu yasama egiliminde, bagkalarinin
diistinceleri yerine kendi i¢giidiileriyle davranabilme yetenegine sahip, diislince ve
davranigta 6zgiirlik duygusuna sahip ve yiiksek diizeyde yaratici olan kisilerdir
(Schultz ve Schultz, 2001; Akt. Cenkseven, 2004). Bradburn ve 6grencileri de
pozitif ve negatif duygulanimin farkli unsurlardan etkilenen bagimsiz iki yapi1
oldugunu ve mutlulugun bu iki yap1 arasindaki denge oldugunu sdylemektedirler
(Bradburn, 1969). Tiim bu yaklasimlar kavramm biigiin anlasilan haline temel
olusturmus olup degerlendirmeler bu bakis acgilarmmin yorumlar:1 cergevesinde

sekillenmistir.
3.2.1. RyfPin Psikolojik Iyi Olma Modeli

Ryff” in modeli, psikolojik iyi olma ile ilgili diger modellere ragmen en fazla dikkat
¢eken ve arastirmalarda yogun bigimde kullanilan modelidir. Psikolojik iyi olmanin
alt1 boyutta ele alindigi bu model; tam ve verimli psikolojik islevselligi, pozitif
psikolojik saglhk Olciitlerini temel almakta ve yasam boyu gelisim diisiincesine
dayanmaktadir. Ayrica Ryff’in modeli bireyin, duygularina iliskin digiincelerini
arastrmasint - ve  bu diisiincelere iliskin  farkindalik saglamasmi, kendini
degerlendirirken belirledigi standartlarini 6lgiit almasmi, kendine ait degerlerini
savunmasini, uygun secimler yapmasini ve belirledigi amaglara ulagsmak i¢cin ¢aba
sergilemesini icermektedir (Ryff & Essex, 1992). Ryft’in ¢ok boyutlu psikolojik iyi
olma modelinde birinci boyut 6zerkliktir bu kavram kisinin sosyal ¢evrede
bireyselligi elde etmek i¢in kisisel Ozerklik aramasini sosyal baskilara ragmen
davraniglarmi standartlarma gore diizenlemesi siirecini kapsar. Ryftf’e (1989a) gore,
bagimmsizligi ve davranisin diizenlenmesi. Kendini gerceklestirmis ve tam islevsel
olan bireyler, kendi davraniglarim1 diizenleme ve sosyal yapiya bagimli olmadan
yasayabilme becerilerine sahiptir (Ryff & Essex, 1992). Psikolojik iyi olma
modelinde ikinci boyut Cewvresel Hakimiyettir (Ryff'e 1989a) gore cevre
hakimiyetini “bireyin kisisel, ruhsal kosullarma uygun bir ¢evre yaratma veya
secme” becerisi olarak tanimlamaktadir. Ayrica ¢evresel hakimiyet, bireyin giinliik
yasam olaylar1 ve sorumluluklar1 iizerinde kontrole sahip olduguyla da iliskilidir.

13

Cooper ve ark. (1995, s5.402)’ma gore “ etrafin1 zihinsel veya fiziksel etkinliklerle

degistirmeyi basaran kisi, kendi iletisim ortamlarmi da kontrol edebilmekte,
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cevresine hakim olabilen kisi siirekli degisen cevreyle basa ¢ikabilmekte, uyum
saglamakta ve etkilesim i¢inde olabilmektedir”. Psikolojik iyi olma modelinde
Uglincl boyut olan bireysel gelisim, karar verme duygusu, bagimsizlik ve
davraniglarmi bireyin potansiyellerini tam olarak kullanarak kendini gelistirmesini
ifade niteligindedir (Ryff & Essex, 1992). Bireyin yeniliklere agik olmas1 zorluklarla
miicadele edebilme giiclinii hissetmesi bu boyutla iliskilendirilebilmektedir.
Psikolojik iyi olma modelin de dordiincii boyut bireyin digerleriyle olumlu iligkiler
kurmas1 ve siirdiirmesidir. Bu siiregte birey olumlu iligkiler kurarak sosyal ve kisiler
arast yoniinii gelistirir. Ayrica kisiler arasi iligkilerde karsilikli 6zveri 6n planda
tutarak diger bireylerin refah ve mutlulugunu diisiiniir. Samimi ve giivene dayali
iliskiler bu boyutla iliskilendirilmektedir. (Akmn, 2013). Psikolojik iyi olma
modelinde besinci boyut yasamin amacidir, birey aktif olarak hayat amaclarina
ulasmak i¢cin eylemde bulunur ve kendini ydnetir. Boylece hayatmin amacinin
oldugunu dair olgun bir duyguya ulasir. Ge¢mis ve gelecekte yasadiklarmin bir
anlami oldugunu diisiinen bireyler hayatin amagsiz olmadigmi diistiniirler. Planlama
ve kendini yonetmesi ona hayatin anlamli oldugu duygusunu verir (Akm, 2013).
Psikolojik 1yi olma modelinde altinci boyut 6z kabuldiir, kendini kabul etme ve
kendine yonelik olumlu tutumlara sahip olma kendini gerceklestirme olarak
tanimlanmaktadir. Oz kabul birgok arastirmaci tarafindan iyi olmanm &n sart1 olarak
degerlendirilmistir. Kisilik kuramcilarmdan Erikson’un yasam boyu gelisim kurami
da kisinin ge¢gmisini ve benligini kabul etmesine 6nem vermektedir (Ryff ve Essex,
1991, 5.148). Oz kabul diizeyi yiksek bireyler, kendilerine yonelik olumlu tutumlara
sahip olurlar ge¢mis simdi ve gelecekle ilgili kendilerine karsi pozitif tutumlar
sergilerler Ryff (1989, s.1071). Ryff (1989)‘m Psikolojik Iyi Olus yaklasimmin
disinda psikolojik iyi olusa iliskin baska islevsel tanimlamalar da vardir. Bunlardan
bir tanesi yasamin anlami ve amaglarinin ¢lglilmesi (McGrgor ve Little, 1998, akt.
Cenk seven, 2004, s. 8), bir digeri kendini ger¢eklestirmedir (Ryan ve Deci, 2000,
s.75). Bu yaklagimlar, genel olarak kendini gerceklestiren ve tam olarak islevsel
faaliyette bulunan kisilerin kavramlarla tanimlamasini igermektedir (Lent, 2004,
5.494). Psikolojik 1yi olusa ¢ok sayida degisken etki etmektedir. Yas ve cinsiyetten,
kisilik ve kiiltiire bunlardan birkag1 olup, bu degiskenlere asagida deginilmektedir.
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3.3. Psikolojik Iyi Oma Ile Tlgili Degiskenler

Psikolojik iyi olma ile ilgili arastrma yapan bilim insanlaribu yapinin demografik ve
farklh degiskenlerle arasindaki iliskiyi anlamaya calismiglardir. Bu degiskenler
Cinsiyet, yas, kisilik, evlilik, kiltir, 6z saygi, stresle basa ¢ikma basliklar1 altinda
degerlendirilmistir (Akin, 2013).

3.3.1. Yas

Yas faktorii ile Psikolojik iyi olma arasinda yapilan ¢aligmalarda birbirinden farkh
sonuglara ulasilmistir. ilk olarak genclerin daha yiiksek psikolojik iyi olma diizeyine
sahip oldugunu vurgulayan aragtrmalara rastlanirken daha sonra bu siire¢ yaslhlarin
da yiksek iyi olus diizeyine sahip oldugunun tespit edilmesiyle farkli bir boyut
kazanmigtir. Bu alanda yapilan ik arastirmalarda en yiksek iyi olmaya sahip
olanlarin gengler oldugunu vurgulamistr (Akt. Koenig, King, ve Carson, 2012). Bu
durum Koenig ve digerlerinin genglik yorumuyla agiklanabilir. “ Genglik, saglikli
olma, giizellik ve giiciin zirvede oldugu, stres, korku ve endisenin ¢ok fazla
onemsenmedigi yasam boyunca gelecekteki imkanlarin hemen hemen sinirsiz ve
sonsuz gibi gorilinliyor oldugu hayata baslangic zaman1” dir (Koenig ve digerleri,
2012: 124). Diener ve Suh (1998), tarafindan yapilan calismalarda da yasla birlikte
bireylerin psikolojik iyi olma dizeylerinde bir artma meydana geldigi yoniindedir.
Diger taraftan psikolojik 1yl olmanin yasla birlikte azaldigmi belirten arastirma
sonuclarma gore, genclikten sonraki yasamda rol kaybi1 yasanmasmin, mutlulukta
azalmaya neden oldugu yoniindedir (Koenig ve digerleri, 2012: 124). Buna karsin
Avrupa ve Kuzey Amerika’daki daha karmasik bir modelde fiziksel saglikta ki
diisise ragmen, yas ile yasam doyumu arasinda anlamh bir iliskinin var oldugu
goriilmiistiir (Okun ve Stock, 1984; Camfield ve Skevington, 2008 akt. Ak, 2013).
Bu durum da duygusal kontroliin yasin ilerlemesiyle birlikte artmasiyla agiklanabilir
(Gross, Carstensen, Pasupathi, Tsai, Gottestam, Hsu, 1997). Ayrica bireylerin i¢inde
bulundugu an1 yasamaktan ve ge¢mis yasamindan doyum almasi ve mutlu olmasi
olarak tanimlanan yaslanma siireci, yasam doyumunun, yasam doyumu ise bagaril

yaslanmanin en 6nemli siireci olarak degerlendirilmektedir (Havighurst, 1963).

38



3.3.2. Cinsiyet

Cinsiyet ile psikolojik iyi olus arasindaki iliskiye baktigimizda yas ile psikolojik iyi
olma arasinda olan iligkiye benzer arastirma sonuglarmna rastlamaktayiz. Bu durum
psikolojik 1yi olma bakimindan cinsiyet degiskenine gore elde edilen arastirma
bulgular1 birbirinden farkh oldugunu gostermektedir. Psikolojik 1yi olma
arastirmalarinda cinsiyet farkliliklarmmi test etmek icin yapilan bazi yayinlarda
kadmnlarin erkeklerden daha ¢ok mutlu olduklar1 ve yasam doyumu aldiklarmni
saptamiglardir (Lee, Seccombe ve Shehan, 1991). Yani kadmnlarin erkeklere gore
daha hos duygular yasadigi ifade edilmistir. Diger taraftan (Haring ve arkadaslari,
1984) erkeklerin kadnlardan daha yiiksek psikolojik iyi olma diizeyine sahip
oldugunu bulmustur. Bununla birlikte (Ryff, 1989) psikolojik iyi olmanm alt
Olceklerinden digerleriyle olumlu iliskiler ve bireysel gelisim agisindan cinsiyetler
arast farkliliklar saptanmigtir. Son zamanlarda birey ilizerinde yirlittigi
arastirmalarinda (Dienner ve Suh, 1998, akt. Akm, 2013) bu iliskiyi incelemis elde
ettigi bulgular sonucunda 20’li yaslardan 80’li yaslara dogru yasam doyumunun
yavagc¢a arttigini, olumsuz duygulanimin sabit kaldigini, olumlu duygulanimm ise
azaldigint bulmustur. Olumlu duygulanimdaki bu diisiis, yasla birlikte duygusal
yogunlugunun azalmasiyla iligkilidir Mroczek ve Kloarz, 1998). Bu calismalarin
yaninda literatiirde psikolojik 1y1 olmanin cinsiyetlere bagh olarak degisiklik
gostermedigini sOyleyen arastirmalara da (Hori, 2010; Kirkcoldy, Furnham wve
Siefen, 2010; Timur, 2008; Tiitlinci, 2012) rastlanmaktadir.

3.3.3. Evlilik

Evlilik, 6z degerin, giiclii bir kimlik duygusunun ve otoritenin olugsmasinda dnemli
rol oynamaktadwr. Evlilikte eslerin birbirine sagladigi 6zel ve igten duygusal destek
bireyin kendisini sevilen, 6zen goren, saygili ve degerli bir varlik olarak algilamasimna
ve kendini giivende hissetmesine yardimci olmaktadwr (Pierce ve Sarason, 1996).
Evli bireylerin evli olmayan bireylere gére daha yuksek dizeyde duygusal destek
gordiikleri ve daha diisiik depresyona sahip olduklari bulunmustur (Stack ve
Eshalman, 1998). Psikolojik iyi olma a¢isindan medeni durumu inceleyen
arastirmalar, evliligin psikolojik iyi olmaya katk1 sagladigin1 gostermektedir (Lamb,
Lee, ve DeMarris, 2003; Gove ve Umberson, 1985; Diener ve digerleri, 2000).
Evlilikte duygusal destek, kisinin kendini sevilen, sayilan ve degerli bir kisi olarak

hissetmesini ve eslerin birbirlerini ve sorunlarini 6nemsemelerini saglar (Ross,
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Mirowsky ve Goldsteen, 1990). Bundan dolayr duygusal destek depresyonun ve
diger ruhsal rahatsizliklarin daha az yasanmasini saglar (Ross ve digerleri, 1990). Bu
bulgu ile tutarh olarak, evlilik iliskileri duygusal destek, yasam i¢in bir anlam ve iyi
olma duygusunu artirmaktadir. Erkek ve kadinin arasinda karsilikli olarak
sorumluluklarmi yerine getirmeleri ve birbirlerini giliclendirmelerini saglayarak
psikolojik bozukluklara olan yatkinligi azaltmaya ¢alisan koruyucu bir etki yapar
(Gove, Style ve Hughes, 1990; Ren, 1997; Kim ve McKenry, 2002). Evlilik strecinin
erkek ve kadin arasinda tiim yonlerden saglikli yasant1 sundugunu, erkeklerin evlilik
sayesinde fizyolojik ve psikolojik sagligina katki sagladigini kadmlar ise ekonomik,
duygusal ve sosyal agidan dolayl yararlar sagladigi bulunmustur. (Akn, 2013).
3.3.4. Kisilik

(Ryan ve Deci, 2001: 149) tarafindan kisiligin ¢cok yonii bir faktér oldugu ifade
edilmistir. Bagka bir ifadeyle iyi olmayla kisilik arasinda hangi tiir iligkiler vardr ve
bu iliskinin boyutu nedir gibi sorularla aradaki siirecleri anlamaya yonelik ¢caliymalar
yapmiglardir. Yapilan caligmalar, mutlu bireylerin dort temel Ozelligi ortaya
koyduklarmi gostermistir. Bunlar, 6z-saygi, Kisisel kontrol duygusu, iyimserlik ve
disa dontikliktiir (Myers ve Diener, 1995). Ayrica kisiligin etki alaninin iki boyutla
tartigildigida goriilmekte olup bunlarin disadoniikliik ve nevrotizm oldugu ifade
edilmektedir (Gross, Sutton ve Ketelaar, 1998). Yiksek etkinlik diizeyi, sosyallik ve
pozitif duygulara yonelik bir boyut olarak tanimlanan disadoniiklik (Costa ve
McCrae, 1992) psikolojik iyi olma ile olumlu yonde iliskilidir (Cooper ve digerleri,
1995). Buna karsin nevrotizm daha psikolojik iyi olma ile negatif yonde iligkilidir
(Diener ve Lucas, 1999; McCrae ve Costa, 1991; Schmutte ve Ryff, 1997; Bardi ve
Ryff, 2007). Sonug olarak yapilan ¢caliymalarin biiyiik kismu kisilik alt boyutlarinin
psikolojik baghlik ile iliskili oldugunu ortaya koymustur. Olumsuz duygu ile
nevrotizm, olumlu duygulanim ile disadoniikliikk arasindaki iliskiler bu durumu
acikca gostermektedir.

3.3.5. Kultar

Kiiltiir, davranis kaliplarmi, gelenekleri, yasam tarzini, diisiinceleri, degerleri,
inanglary, tutumlart ve aliskanhklar1 anlatmaktadir. Bireyin kiiltiirel birikimi,
psikolojik iyi olma dizeyinin bigimlendirilmesine yardimci olan en Onemli
faktorlerden birisidir. Bu baglamda her kiiltiriin farkl 6zellikler gosterdigi

diistiniildiigiinde psikolojik iyi olma kavramim kiiltiirel birikimlerden ayr1 diigtinmek
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imkansizdir. Bu durum kavramm genellikle kiiltiirel yanliliga sahip oldugu anlayisni
dogurmustur. (Akmn, 2013). Bu baglamda kiiltiir kavraminin etkileri bireyci ve
toplulukgu bakis acilarma gore degerlendirilmektedir. Ayrica kiiltiirel bakis agilar
olarak bireyci kiiltiirlerin bireylerin ihtiyaglarmi ve se¢me O6zgiirlikklerini 6n plana
¢ikardiklar1 ve hayat doyumu hakkinda bilgi verdikleri tespit edilirken, topluluk¢u
kiiltiirlerin psikolojik iyi olmayi, bireyin sosyal iliskilerindeki uyumu diizeyi olarak
algiladiklar1 gorilmiistiir (Akm, 2013). Ayrica kiiltiirler arasinda duygular1 ifade
etmede de farkliliklar goriilmektedir. (Kang, Shaver, Min ve Jing, 2003). Cogulcu
toplumlar da ise iiyelerin kendi duygularini ifade etmeye odaklanmaktan daha ¢ok
digerlerinin duygularina duyarh olmasi, bu toplumlarin iiyelerinin duygu ifadelerini
kontrol etmeye yoneldikleri anlamma gelmektedir (Kuzucu, 2006). Topluluk¢u
kaltarlerin  bu ozellikleri, bireylerin iyi olma dizeylerini olumsuz yonde
etkilemektedir (Diener, Suh ve Oishi, 1997; Schimmack ve digerleri; 2002). Kisilik
ve benlikle ilgili yapilan kiiltiirler aras1 arastirmalar, psikolojik iyi olma diizeyi
bakimindan Bati toplumlar1 ile Dogu toplumlar1 arasinda Onemli farkhiliklar
olabilecegini 6ne sirmektedir (Markus ve Kitayama, 1991). Bu siireglerde inanglarin
(Hinduizim, Buduzim ve Samanizm) etkisiyle bat1 toplumlarindaki bireysel ve 6zgiir
irade anlayis1 yerine, kendi benligini digerlerinin yerine koyan kisilerin varliindan
s0z edilebilecegini gostermektedir (Dalal, 2000). Bu toplumlarda bati toplumlarindan
farkh olarak diger bireylerle baglantili ve uyumlu olmaya odaklanilmaktadir (Markus
ve Kitayama, 1991). Kiiltiir ve psikolojik 1yi olma arasindaki iliskinin ortaya
¢ikarilmas1 sadece c¢ok kiiltirlii milletlerin degil bir {ilkenin kendi kiiltiirel
degerlerindeki yozlasmay1 da belirlemek agisindan 6nemlidir. Kiiltlirel kodlara zarar
veren fakat kaginilmaz olan teknolojik ve bilimsel gelismelerin bireyler arasmdaki
sosyal uyum diizeyine (bireyin ailesi, arkadaslar1 ve iginde yasadigi gurupla saglkli
iletisimde bulunmasi) zarar vererek psikolojik iyi olma dizeyini azalttigi kagmilmaz
bir gercektir. (Eckerseley akt. Akin, 2013).

3.3.6. Ozsayg

Uzun yillar 6z-saygi kavramina yonelik, farkli bilim adamlar1 tarafindan ¢ok sayida
tamm yapilmuistr. Ornegin Rosenberg’ gore 6z saygi kisinin kendini degerli ve
onemli bir birey olarak algilamasi seklinde tanimlamistir. Rogers ise 6z saygiyi
bireyin ideal algis1 ile gercek benligi arasindaki yakinlik olarak ele almis ve bunu 6z

kabul olarak isimlendirmistir. Alan yazmindaki arastirmalara bakildiginda 6z saygi
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ve psikolojik iyi olus kavramlar1 arasinda iliskinin kritk olmanm yaninda 6z-
sayginin Psikolojik iyi olmanin en iyi yordayicist oldugu sonucuna varilmistir.
(Taoylor ve Brown, 1988). Ayrica (Shcimmack ve Dienner, 2003) tarafindan 141
tiniversite 6 grencisine yapilan ¢alismalarda 6z-saygmin psikolojik iyi olmay1 anlamli
bir bigimde yordadigini bulunmustur.
3.3.7. Stres
Stres eski zamanlardan giinimiize kadar daima hayatimizin bir pargast olurken
giiniimiiziin yiliksek hizdaki yasam sekli nedeniyle tiim yas ve kiiltiirdeki insanlara olan
etkisini glinden giine arttwrmaktadwr. Stres giiniimiiziin modern toplumlarinda genel
olarak yasamdan zevk alip almadigimizi ve isimizde iiretken olup olmadigimizi
belirlemede 6nemli rol oynamaktadir. Stres; bireylerin yasam siireci igerisinde, kisiler
ve olaylarla ilgili olarak, fiziksel, bilissel ve davranigsal degisimlerle ortaya ¢ikan
olumsuz bir duygusal deneyimdir (Baum, 1990). Stres giinliik olaylara bagh olarak
¢ok sik yasanabilmektedir. Bir seyleri kaybi, hastalik, iliskisel sorunlar, trafik
yogunlugu, giinliik yasama bagh olarak insanlara stres yasatan olaylardir. Bu ve
benzeri durumlar ile insanlarin yasadiklar1 giinlikk stres psikolojik iyi olma diizeyini
etkilemektedir. Ayrica yapilan bir arastirmada stres somatik ve psikolojik belirtilerin
artmasma sebep olmakta bu durum bireylerin hayat Kkalitesinin diismesiyle
sonu¢lanmaktadir (Festen ve Wilcox,1992). Bireyin, stres yasatan durumlarla bas
edebilmesi i¢in yeterli becerilere sahip olduguna iliskin inancinin, depresyon ve
anksiyeteyi azalttigi ve psikolojik uyumu arttirdigi bulunmustur (Repetti akt. Akin,
2013).
3.3.8. Psikolojik Iyi Olma ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski
Son yillarda is yerinde psikolojik iyi olusun arttirilmasi, hem uygulamacilar hem de
arastirmacilar agisindan popiiler olarak ele alman bir konu haline gelmistir. Orgiitler,
son yillarda is yerlerinde verimliligi ve performansi arttwrmak, ¢alisanlarma kaliteli
bir i§ hayati sunmak, onlarm mutlu olmasmi saglamak ve psikolojik iyi olusg
diizeylerini arttirmak igin g¢esitli girisimlerde bulunmaktadirlar. Calisanlarin
mutlulugu ve iyi olus diizeyleri basarili bir 6rgiitiin verimliliginde 60nemli bir 6lgit
olarak kabul gérmektedir. Orgiitsel baglliklar1 yiiksek olan ¢calisanlarin, hayata daha
bagh, cevresine hakim, kisisel gelisime agik, baskalar1 ile iyi iligkiler kurabilen,
yasam amac1 olan, kendini kabul diizeyi yiiksek olan, 6zel hayatlarmmdaki mutluluk
deneyimini is yasamma da tasiyabilen bireyler olarak kabul edilmektedir. Is
gorenlerin  psikolojik iyi olus diizeylerinin yiksekligi, yasam Kkalitesini
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etkilemektedir. Bu durum sonucunda da bireylerin drgiitsel baghlklar: artmaktadir.
Benzer sekilde mutlu insanlar daha tretken olduklari i¢cin, baghilik ile iyi olus
arasinda karsilikli bir faydadan bahsedebiliriz (Garg ve Rastogi, 2009).

Olumlu 13 deneyimleri kisinin psikolojik 1yi olus diizeyini olumlu ydnde
etkilemektedir. Bu kapsamda yapilan literatiir ¢aligmalari, duygusal baghligin
psikolojik iyi olusla iliskili oldugunu gorisiinii desteklemektedir(Ryff & Keyes,
1995; Ryff & Singer, 2002). Ayrica i tatmini ve olumlu duygulanim agisindan
incelendiginde, iki kavram arasinda olumlu bir iliski s6 z konusudur. Depresyon, iste
yasanan gerginlikler, duygusal tiikenmislik, stres, ig-aile uyusmazligi ile psikolojik
iyi olus ile olumsuz bir iliski i¢indedir (Akt. Panaccio Vandenberghe, 2009).

Bu bilgiler si1ginda degerlendirilecek olursak, bireyin ¢alistigi is ortamima baglilik
duymasi onun genel olarak psikolojik iyilik halini de olumlu yonde
etkileyebilmektedir. Ozellikle de okulda ¢alisan ve 6grenci yetistiren dgretmenlerin
orgiitsel baghliklar1 ve psikolojik iyilik hallerinin bilinmesi 6nem tagimaktadr. Bu
nedenle bu ¢aligmadaki model, 6 gretmenlerin orgiitsel baglhiliklar: ile psikolojik iyi
olus diizeyleriarasimdaki iliskiyi incelemeyi hedeflemektedir.

4. ARASTIRMANIN MODELI, HIPOTEZLER

4.1.Arastirmamn M odeli

Buarastirma, 6gretmenlerin orgiitsel baghliklari ile psikolojik iyi oluslar1 arasindaki
iliskinin diizeyini belirlemek amaciyla ‘karsihikl iligkisel tarama modeline’ uygun
olarak diizenlenmistir. Iki veya daha ¢ok degisken arasmndaki birlikte degisimin
varligmi ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastrma desenlerinin tiimii
“iliskisel tarama modelleri” olarak tanimlanmaktadir. Bu modellerden biri olan
“karsilikh iligkisel tarama”, ger¢ek bir neden-sonug iliskisi vermeyen, ancak o yonde
baz1 ipuglar1 vererek, bir degiskendeki durumun bilinmesi halinde digerinin
kestirilebilmesinde yararli sonuglar saglayan bir aragtirma diizenidir (Akin, 2009).
Geg¢miste ya da halen devam etmekte olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan tarama modelinde, arastirmaya konu olan olay, birey ya da
nesne, kendi kosullar1 i¢inde var oldugu gibi betimlenmeye ¢aligilir. Onlar1, herhangi

bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi1 icerisine girilmez (Karasar, 2002: 77).
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Bu arastirmada kurulan modelde, orgiitsel baglihgmn psikolojik iyi olusu etkiledigi
bununla beraber cinsiyet, yas, 6 grenim durumu, egitim kademesi ve mesleki deneyim
sliresinin hem Orgiitsel baghilig1 hem de psikolojik iyilik halini etkiledigi varsayimmm

hipotezleri tizerine kurulmustur.

Sekil-2. Arastirma Modeli
Orgiitsel Baghlk | —— | Psikolojik lyilik Hali
Cinsiyet Cinsiyet
Yas Yas
Ogrenim D urumu Ogrenim Durumu
Egitim Kademesi Egitim Kademesi
Mesleki Deneyim Mesleki Deneyim
Suresi Siresi
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4.2 Hipotezler

Alan yazininin da orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olma arasindaki iliskiyle ilgili
olarak Wright ve arkadaglarinin (2004) yapmis olduklari ¢aligmada, insan kaynaklari
departmanin da ¢alisanlarda, orgiitsel baghilik, psikolojik iyi olma ve is performansi
arasindaki iliskiyi tespit etmeye calismislardir. Yapilan arastirma sonucunda;
orgiitsel baghlik ile psikolojik 1yi olma arasmda karsilikli bir iliski oldugu
saptanmustir. Diger bir ¢aliyma Panaccio ve Vandenberghe (2009) tarafindan
yapilmistir. Arastrma, ¢alisanlarda algilanan Orgiitsel destek, orgiitsel baghlik ve
psikolojik iyi olma arasindaki iligkiyi saptamak amaciyla yapilmis olup, caligmada
orgiitsel baglilik ile psikolojik iyi olma arasinda pozitif yonli orta kuvvette bir iliski

oldugunu gozlenmistir.

H1. Ogretmenlerin orgiitsel baghliklar: ile psikolojik iyilik hali arasinda pozitif
yonlii anlaml bir iliski vardir.

Alanda yapilan bir ¢ok arastirma Ogretmenlerin Orgiitsel baghlik tutumunun
demografik oOzelliklere gore farklilagtigini gostermektedir. Sezer’in (2005) ve
Kilmgarslan’in (2013: 95) Ogretmenler iizerinde, Kursunoglu ve arkadaslarinin
(2010) ilk6 gretim 6 gretmenleri tizerinde , Bakir’m (2013) ve Odabas (2014) resmi ve
ozel ilkogretim okullarinda ¢alisan Ogretmenler ilizerinde yapmis olduklar:
calismalarda, 6gretmenlerin orgiitsel baghlik tutumlarmmn demografik degiskenlere

gore farklilik gbsterdigi sonucuna ulagilmistir.

H1.1. Ogretmenlerin 6rgiitsel baghliklar: cinsiyetlerine gore farkhlik gosterir,

H1.2. Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklar1 egitim durumlarina gore farklihik gdsterir.

H1.3. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar egitim verdikleri kademeye gore farklilik

gosterir.

H1.4. Ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklar1 yaslarina gore farklilik gosterir.
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H1.5. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 mesleki deneyim siirelerine gore farklilik

gosterir.

Psikolojik iyi olma ile ilgili alan yazin incelendiginde, demografik faktorleri
inceleyen arastirmalardan elde edilen bulgularin, birbirlerinden farklilik gdsterdigi
gorlilmektedir. Diener ve Suh (1998), yas degiskenine gdre yaptigi arastirmalarda
yasla birlikte psikolojik iyi olma duzeylerinde bir artma meydana geldigi yani
pozitif yonlii bir iligki oldugu yoOniindedir. Wilson (1967) tarafindan yapilan
aragtirmada, yaslilar genclerden daha az iyi olma diizeyine sahiptir sonucuna
ulasiimistir (Akt. Koenig, King, ve Canson, 2012). Bu durumun sebebi olarak
aragtirmacilar; psikolojik iyi olmanin yagla birlikte azaldigini soylemekte, genclikten
sonraki yasamda rol kayb1 yasanmasmm, mutlulukta azalmaya neden oldugu ifade
edilmektedir. Bu durumun sosyal aktivitelerin diisiisiiniin bir sonucu oldugu,
distiniilmektedir ve yas ilerledikce iyi olma diizeyinin diisecegi belirtilmektedir
(Tallmer ve Kutner, 1970).

Gilindogdu ve Yavuzer (2011) egitim fakiiltesi 6 grencilerini 6 grenim goriilen lisans
programi ve cinsiyet degiskenlerine gore incelemis ve arastirma sonucunda 6 grenim
gorulen lisans programmin ve cinsiyetin 6grencilerin temel psikolojik ihtiyaglar ve
Oznel 1yi olus puanlar1 iizerindeki temel etkilerini manidar bulmustur. Wood,
Rhoodes ve Whelan (1989) iyi olmada cinsiyet farkliliklarini test etmek i¢in
yayinladiklar1 arastrmalarinda kadmlarm erkeklerden cok daha mutlu olduklar1 ve
yasam doyumu aldiklarmi saptamiglardir. Haring, Stock ve Okun (1984) yaptiklar1
calismada erkeklerin kadinlara gore daha iyi bir konumda oldugu sonucuna

ulagsmislardir.

H1.6. Ogretmenlerin psikolojik iyilik hali yaslarina gore farklilik gosterir.

H1.7. Ogretmenlerin psikolojik iyilik hali egitim durumlarina gore farklilik gosterir.

H1.8. Ogretmenlerin psikolojik iyilik hali cinsiyetlerine gdre farklilik gosterir.

H1.9. Ogretmenlerin psikolojik iyilik hali mesleki deneyim siresine gore farklilik

gosterir.
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H1.10. Ogretmenlerin psikolojik iyilik hali egitim verdikleri kademeye gore farklihk
gosterir.

4.3. Omeklem

Arastrmanm evrenini, Bursa ilinde bulunan, 1. Siniftan 12. Sinifa kadar egitim
kademelerinde cahisan 6 gretmenler olusturmaktadir. Ogretmenler goniilliiliik esasma
gore secilmistir. Arastirma 6rnekleminin cinsiyet, 6 grenim durumu, egitim kademesi
ve mesleki deneyim siiresi demografik 6zelliklerine iliskin bulgular1 asagida yer

almaktadrr.

Tablo 1. Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin cinsiyetlere gore dagilimu.

N Yuzde (%)
Erkek 75 47.2
Kadm 84 52.8
Toplam 159 100.0

Aragtrmaya katilan ogretmenlerin cinsiyetine gore dagiimi yukaridaki tabloda
gorlilmektedir. Buna gore calismaya 84’1 (%52.8) kadmn, 75’1 (%47.2) erkek olmak

lizere toplam 159 6 gretmen katilmistr.

Tablo 2. Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin egitim durumuna gore dagilimu.

N Yuzde (%)
Lisans 125 78.6
Lisansdsti 34 21.4
Toplam 159 100.0

Yapmis oldugumuz ¢alismaya katilan 6gretmenlerden 125’1 (%78.6) lisans mezunu

iken 34’1 (%21.4) lisanstistii mezunudur.

Tablo 3. Arastrmaya katilan Ogretmenlerin egitim verdikleri kademeye gore

dagilimi.
N Yuzde (%)
Ikokul 59 37.1
Ortaokul 41 25.8
Lise 59 37.1
Toplam 159 100.0
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Yapmis oldugumuz calismaya katilan 6gretmenlerin 59°u (%37.1) ilkokul, 59’u
(%37.1) lise (ortad gretim) ve 41’1 (%25.8) de ortaokulda gorev yapmaktadir.

Tablo 4. Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin yas ve mesleki kidem ortalamalar.

N Minimum |Maksimum| Ortalama Ss (%)
Yas 159 24.00 60.00 36.1950 9.16893
Meslek deneyimi 159 1.00 40.00 11.8113 9.54680

Calismaya katilan dgretmenlerin yaslar1 24-60 arasmda degismekte olup ortalama
36.195+9.16893 iken mesleki deneyimleri ise 1-40 yil arasinda degismekte olup
ortalama 11.8113+9.54680 seklindedir.

4.4 Olgiim Araclar
Bu arastirma cergevesinde katilimcilara iki boliimden olusan bir anket uygulanmustir.
Ik boliimde Ogretmenlerin demografik 6zellikleri alt1 soru ile incelenmistir. ikinci

boliimde ise, orglitsel baglilik 6lgegi ve psikolojik iyiolma 6lgegi uygulanmistir.

4.4.1. Kisisel Bilgiler Boliimii
Anketin bu boliimiinde 6 gretmenlerin demografik degiskenleri cinsiyet, yas, 6 grenim
durumlary, egitim verdikleri kademe mesleki deneyim siireleri bashigi altinda kisisel

bilgileri anlamaya yarayan sorular yoneltilmistir.

4.4.2. Orgiitsel Baghhk Olcegi

Orgiitsel baghligi dlcmek icin Meyer ve Allen (1997: 118-119) tarafindan
gelistirilen ii¢ boyutlu orgiitsel baghlik dlgegi kullamlmustir. Ug boyutlu drgiitsel
baglilik oOlcegi Meyer ve Allen tarafindan orgiitsel baghligmm tarihsel siireci
icerisindeki orgiitsel baghlik tiirlerinin tamamini 6lgmek amaci ile olusturulmustur.
Orgiitsel baglilik daha &nceki dlcek calismalarinda davramgsal, tutumsal ve normatif
olarak tek tek olciilmeye c¢ahsilmistir. Orgiitsel bagliligi tek boyutta ele alan
Olgeklerin yetersizligi nedeniyle Meyer ve Allen duygusal, devamlilik ve minnet
boyutlarini birlestirerek 6l¢mek i¢in daha kapsamh bir 6lgek hazirlamislardwr. Bu
nedenle orgiitsel baglilig: dlgmek i¢in bu 6lgek kullaniimistir. Olcekte yer alan 1, 2,
3, 4, 5 ve 6. sorular duygusal baghligi, 7, 8, 9, 10, 11 ve 12. sorular devam
baghligini, 13, 14, 15, 16, 17 ve 18. sorular ise minnet baghhgmi 6lgmektedir.
Katilimcilar, bu 6lgekte yer alan her bir ifadeyi “Kesinlikle Katilmiyorum”dan
“Kesinlikle Katiliyorum”a kadar uzanan bes basamakl bir derecelendirme iizerinden
cevaplandirmislardr.
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Wasti (2000) tarafindan 351 kamu ve 916 6zel sektor calisani lizerinde 6lgegin Tiirk
calisanlarma uygunlugu smanmistir. S6z konusu ¢alismada kamu calisanlarinda
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi duygusal baghlik i¢in .79; normatif baghlik
icin.75; devam baghlig: igin ise. 58 olarak bulunmustur. Ozel sektdr ¢alisanlarinda
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 duygusal baghlik icin .78, normatif baglilik i¢in
.80 devamlilik baghlig1 i¢in .60 bulunmustur. (Wasti, 2000, s.404).

Tablo 5. Orgiitse Baghhk Olceginin i¢c Tutarlilik Analiz

Boyut/Olgek Cronbach Alpha Madde Sayis1
Duygusal Baghlik 94 6
Devam Baglilig1 .66 6
Minnet Baghligi 15 6
Olgek .88 18

Arastrmada kullanilan 6rgiitsel baglilik 6lgegi i¢in Cronbach alfa degeri .88 olarak
hesaplanmig olup bu deger Olcegin giivenilirliginin olduk¢a yiiksek oldugunu
gdstermektedir. Orgiitsel bagllik &lceginin alt boyutlarmdan duygusal baglihk
boyutu i¢in Cronbach alfa degeri .94, devam bagliligi i¢in .66, normatif baghlk i¢in
de .75 olarak hesaplanmistir.  Giivenilirlik katsayisinin - uygun oldugu
degerlendirilmistir.

4.4.3. Psikolojik Iyi Olma Olgegi

Ogretmenlerin psikolojik iyi olma diizeylerini belirlemek amaciyla Ryff (1989)
tarafindan gelistirilen, Ryff ve Keyes (1995) tarafindan revize edilen, Ak, Demirci,
Yildiz, Gediksiz, Eroglu (2012) tarafindan uyarlamas1 yapilan Psikolojik Iyi Olma
Olcekleri’nin (PI0O) 42 maddelik formu kullaniimistr.

Psikolojik iyi olma yapisinin dzelliklerini dlgen ve bireyin kendisi hakkinda bilgi
vermesine dayanan Olcek, her biri 7 madde olan 6 alt boyuttan (6zerklik, ¢cevresel
hakimiyet, bireysel gelisim, digerleriyle olumlu iliskiler, yasam amaglari, 6z-kabul)
ve 42 maddeden olusmaktadir. Olgek “1 Kesinlikle Katilmiyorum - 7 Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde 7°1i likert tipi bir derecelendirmeye ile dlgiilmiistiir. Olgekten
almabilecek en yiiksek puan 294, en disiik puan 42°dir. Bireyin her bir alt 0lcekten
elde ettigi puanlarm yiiksek olmasi bireyin ilgili alt dlcegin degerlendirdigi
ozelliklere sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica dlgek toplam bir psikolojik iyi
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olma puani da vermektedir. Olcekte yer alan 3, 5, 8, 10, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
23, 26, 27, 30, 31, 32, 34, 36, 39, ve 41. maddeler ters puanlanmaktadr.

Psikolojik Iyi Olma Olgeklerinin-42 uyarlanan formunun gecerlik ve givenirligi
1048 iiniversite 0grencisi lizerinde yapilan ¢alismada yapi gecerliligini belirlemek
icin uygulanan dogrulayici faktdr analizinde 6 boyutlu modelin uyum indeksi
degerleri: y2= 2689.13, sd= 791, RMSEA= .048, NFI= .92, NNFI= .94, CFI= .95,
IFI= .95, RFI=.92, GFI= .90, SRMR= .048 olarak bulunmustur. Cronbach alfa i¢
tutarhilk giivenirlik kat sayis1i Olgegin biitiinii i¢cin .87 olarak hesaplanmistir.
Psikolojik 1yi Olma Olgeklerinin 42 maddelik formunun alt dlgekler i¢in ve dlgegin
tamami i¢in alinan toplam puanlara gore belirlenmis %27°lik alt ve {ist gruplarin
madde puanlarindaki farklarin anlamli oldugu goriilmiistiir (p<.001).

Tablo 6. Psikolojik Iyi Olus Olceginin I¢ Tutarhhk Analizi

Boyut/Olgek Cronbach Alpha Madde Sayis1

Olcek .68 42

Cahismamizda kullanilan 6lgegin tiimii igin Cronbach alfa degeri .68 olarak
hesaplanmugtir. Giivenilirlik katsayisinin uygun oldugu degerlendirilmistir.

5. BULGULAR

Yapilan aragtirma sonuglarina gore, elde edilen bulgular bu boliimde ele alinmistir.
Tablo 7. Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin, orgiitsel baghlik diizeyleri ile psikolojik

Iyi olma arasindaki iligkisi.

Psikolojik Iyi Olma
r 123
Orgiitsel Baglilik D 122
N 159

Orgiitsel baghlik ile psikolojik iyi olma arasindaki iliskiyi saptamak icin yapilan
korelasyon analizi sonucunda yukaridaki tabloda goriilen sonuglar elde edilmistir.
Tablo incelendiginde orgiitsel baglhilik ile psikolojik iyi olma arasinda pozitif yonli
zayif bir iliski oldugu goriilmektedir (r = 0.123). Bubulgu gostermektedir ki orgiitsel
bagliliktaki artis beraberinde psikolojik iyi olmada artis meydana getirmektedir.
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Tablo 8a. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin cinsiyetlerine gore orgiitsel baglilik alt

boyutlarinin karsilastrilmasi.

Cinsiyet | N | Ortalama | Ss () t p

Erkek |[75| 4.0667 .94281

O *
Duygusal Baglilik Cadn 182l 37004 99600 2.361 | .019

I Erkek |75 2815 | 80565 | _ [ ,
evam Bagli Kadn |84 20147 | .82445 | '

P Erkek |75] 35089 | 91979 | ) 0| (oo
ormatif Baglih Kadn |84| 3.1429 .80041 ' '

*p<0.05

Arastrmaya katilan Ogretmenlerin, Orgiitsel baghlik Olceginden elde ettikleri
sonuclarm cinsiyete gore farklilk arz edip etmedigini saptamak i¢in yapilan
bagimmsiz degiskenler t testi sonucunda elde edilen sonuclar yukaridaki tabloda
goriilmektedir. Yapilan analiz sonucunda erkeklerin duygusal (4.06) ve normatif
baghlik (3.50) ortalamalar1 diizeyi anlamh sekilde kadinlarin duygusal (3.70) ve
normatif baglhlk (3.14) ortalama diizeyinden daha yiiksek bulunmustur (p<0.05).
Devam bagliliklar1 diizeyinde anlaml bir farkhlik elde edilememistir.

Tablo 8b. Arastrmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore oOrgiitsel baghlik

boyutunun karsilagtirilmast.

Cinsiyet | N | Ortalama | Ss (¥) t P
.o 5 Erkek |75 3.4637 | .76972
Orgiitsel Baglilik adm (821 32533 59245 1.814 | .072

Genel orgiitsel baghlik diizeyi dikkate alindiginda erkeklerin 6rgiitsel baghlik diizeyi
kadmlardan daha yiiksek bulunmus olup bu farklilik anlaml degildir (p>0.05).

Tablo 9a. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, egitim durumuna gore 6rgiitsel baghlik

alt boyutlarinin karsilagtrilmasi.

Egitim N [Ortalama| Ss (£) t p

Li 125| 3.8627 | .99101
Duygusal Baghilik —bam _.634 | 527
Lisansustt | 30 | 3.9889 | .93047

Li 125 29133 | .82077
Devam Baglilik bars 1.245| 215

Lisanststu | 30 | 2.7056 | .81964

. Lisans |[125| 3.3067 | .88759
Normatif Baglilik -.586 | .558

Lisansustu | 30 | 3.4111 | .82436

Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin egitim durumuna bagh olarak orgiitsel baghlik alt

Olgeginden elde ettikleri ortalama sonuglarmn farklilasip farkhilagsmadigmi saptamak
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icin yapilan bagimmsiz degiskenler t testi sonucunda baglilik boyutlarinda istatistik
olarak anlamli bir farkhilik bulunamamustir. Elde edilen sonuglara gore lisansisti
mezunu olan dgretmenlerin duygusal baghlik, ortalamalar1 (3.98) lisans mezunu
ogretmenlerin duygusal baghlik ortalamalarindan (3.86) daha yiiksek bulunmustur.
Ogretmenlerin devam baglilik ortalamalarma bakildiginda, lisanststii mezunu olan
Ogretmenlerin ortalamasi (2.70) lisans mezunu Ogretmenlerin ortalamasi (2.91)
olarak bulunmustur. Bu durum lisans mezunu 6gretmenlerin daha yiiksek devam
baghliga sahip oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin  normatif baglihk
diizeylerine baktigimizda, lisansiistii mezunu olanlarin ortalamalar1 (3.41) lisans
mezunu olanlarin (3.30) olarak tespit edilmis lisansiistii mezunu olanlarm normatif

baghligi lisans mezunu olanlara gére daha yiiksektir.

Tablo 9b. Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin, egitim durumuna gore orgiitsel baglilik
boyutunun karsilastirilmasi.

Egitim N [Ortalama| Ss (x) t p

) Li 125] 3. 7397
Orgiitsel Baghlik Lisans |125] 33609 |.73978 | o1 960
Lisansustu | 30 3.3685 73057

Ogretmenlerin genel orgiitsel baglihk diizeyi ortalamalarma bakildiginda, yiksek
lisans mezunu Ogretmenler (3.36) lisans mezunu olan Ggretmenlerin ortalamasi
(3.36) az bir farkla daha ylksek ortalamaya sahiptir ancak gruplar arasinda anlamh
farkhilik saptanmamistir (p>0.05).

Tablo 10a. Arastrmaya katilan ¢gretmenlerin, egitim kademesine gore oOrgiitsel

baglilik alt 6lgeginden elde ettigi sonuglarin karsilagtiriimasi.

N | Ortalama | Ss (%) F P

Ilkokul |59| 3.7910 .99693
Duygusal Baglilik Ortaokul | 41| 3.6301 1.03984 | 3.522 | .032*
Lise 59| 41271 .88913

[lkokul |59| 2.8616 .80952
Devam Baglilik Ortaokul | 41| 2.9472 85589 | 299 | .742
Lise 59| 2.8192 .80008

[lkokul |59| 3.2571 .85954
Normatif Baglilik Ortaokul | 41| 3.0854 .82253 | 3.491 | .033*
Lise 59| 3.5339 .89045

*p<0.05
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Cahiymaya katilan 6gretmenlerin egitim verdikleri kademeye bagh olarak orgiitsel
baglilik alt boyutlarinda farklilik gosterip gostermedigini saptamak i¢in yapilan tek
yonli varyans analizi (One Way ANOVA) sonucunda yukaridaki tabloda goriilen
sonuclar elde edilmistir. Buna gore duygusal baghlik ve normatif baghlik
altboyutlarinda gruplar arasinda anlamh farklilik saptanmistir (p<<0.05). Anlamliligin
gozlendigi gruplarda anlamhlign hangileri arasinda oldugunu saptamak i¢in yapilan
post-hoc (Tukey HSD) testi sonucunda farkhiligmm ortaokul kademesinde gorev
yapanlar ile lise kademesinde gbrev yapanlar arasinda oldugu, lise kademesinde
gorev yapan 0gretmenlerin duygusal baglilik ve normatif baghlik diizeylerinin daha

yiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 10b. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, egitim kademesine gore Orgiitsel

baghlik 6lceginden elde ettigi sonuglarm karsilagtirilmasi.

N | Ortalama | Ss () F P
Ikokul |59| 3.3032 .70555
Orgiitsel Baglilik Ortaokul 41| 3.2209 712526 | 1.895| .154
Lise 59| 3.4934 .75951
Orgiitsel bagliik acisindan gruplar arasmda anlamli farklhilik saptanmanmustir

(p>0.05).

Tablo 11a. Arastrmaya katilan 6gretmenlerin, yaslarina gore orgiitsel baghlik alt

Olgeginden elde ettikleri sonuglarmn kargilagtirilmasi.

Yas N| Ortalama | Ss(z) F p
20-30 53| 3.8899 | 1.01218
Duygusal Baglilik 31-40 60| 3.9167 | .96916 | .188 |.828
41 ve Uzeri |46 3.8007 | .99233
20-30 53| 3.0063 | .84477
Devam Baghlik 31-40 60| 2.8472 | .84165 | 1.399].250
41 ve Uzeri |46 2.7355 | .73163
20-30 53| 3.3616 | .87507
Normatif Baglilik 31-40 60 3.3056 .86910 124 |.883
41 ve Uzeri | 46| 3.2754 .90077

Ogretmenlerin yasma baglh olarak orgiitsel baglihk 6lceginden

elde ettikleri

sonuglarin farklilik gosterip gostermedigini saptamak i¢in yapilan tek yonli varyans
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analizi sonucunda tabloda goriilen sonuglar elde edilmistir. Tablo incelendiginde
gruplar arasda orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 agisimdan anlamli fark olmadigi,
20-30 yas grubunda yer alan 6 gretmenlerin 6rgiitsel baghlik diizeylerinin en yiiksek,

41 yas ve iizerindekidgretmenlerin ise en diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 11b. Arastrmaya katilan Ogretmenlerin, yaslarina gore oOrgiitsel baglilik

Olceginden elde ettikleri sonuglarin kargilastirilmasi.

Yas N| Ortalama | Ss(z) F p

20-30 53| 3.4193 | .75324
Orgiitsel Baglilik 31-40 60| 3.3565 | .75804 | .502 |.606
41 ve Uzeri |46 3.2705 | .69028

Orgiitsel bagllik agisindan gruplar arasinda anlamh farklilik saptanmanustir
(p>0.05).

Tablo 12a. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, mesleki kidemlerine gore orgitsel

baglilik alt 6l¢eginden elde edilen sonuglarin karsilastirmasi.

Kidem N |Ortalama| Ss (¥) F p

1-5 yil 47| 4.0567 | .96075
Duygusal Baglilik 6-10yil  |45| 3.7815 |1.01989 |1.157|.317
11 yil ve lizeri |67 3.8085 | .97626

1-5yil  |47| 3.0071 | .81794
Devam Baghlik 6-10y1l  |45| 2.8259 | .88045 | .989 |.374
11 yil ve lizeri |67 2.7985 | .76516

1-5yil 47| 3.4610 | .85353
Normatif Baghlik 6-10yil |45 3.2259 | .85366 | .961 |.385
11 yil ve lizeri |67 3.2736 | .90486

Ogretmenlerin meslekteki kidemlerine bagh olarak orgiitsel baglilik diizeylerinde
farklilik olup olmadigini saptamak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda
yukaridaki tabloda goriilen sonuglar elde edilmistir. Tablo incelendiginde 1-5 yildir
gorev yapmakta olan 6 gretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri digerlerine gore daha

yuksek iken 6-10 yildir gérev yapanlarin 6rgiitsel baghlik diizeyi en diisiik tiir.
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Tablo 12b. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, mesleki kidemlerine gore orgiitsel

baghlik alt 6lceginden elde edilen sonuglarm karsilastirmasi.

Kidem N |Ortalama| Ss (z) F p
1-5yil  |47| 3.5083 | .74039

Orgiitsel Baglilik 6-10 yil 45| 3.2778 | .77180 |1.513|.224
11 yil ve lizeri |67 3.2935 | .70005

Orgiitsel baglilik agismdan gruplar arasmda anlaml farklihk saptanmamugtir

(p>0.05).

Tablo 13a. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, yasma gore psikolojik iyi olma alt

Olgeginden elde edilen sonuglarmn karsilastirilmasi

Yas N |Ortalama| Ss (%) F P
20-30 | 53 | 46873 | .20019
Ozerklik 3211'40 60 | 46786 | .19261 | 34 | g6
Vel 46 | 46863 | .18957
uzeri
20-30 | 53 | 52399 | .68442
Cevresel Hakimiyet ::’111'40 60 5.1905 65695 075 .928
Vel 46 | 52236 | 74179
uzeri
20-30 | 53 | 4.6846 | .69725
Bireysel Gelisim ‘111'40 60 | 4.6286 | .69896 084 1920
Vel 46 | 46584 | 79993
uzerl
20-30 | 53 | 49209 | 40175
Dlgerlieflilﬁe(r)lumlu 31-40 60 4.8929 .38533 1.940 147
5 Vel a6 | 47764 | 42018
uzeri
20-30 | 53 | 54879 | 51845
Yasam Amaglari 11_40 60 5.4405 .D8477 143 .867
Vel 46 | 54876 | 50537
uzeri
20-30 | 53 | 46011 | .48231
87 Kabl 9;11-40 60 | 45452 | .41294 450 637
Vel 46 | 45155 | 48513
uzeri
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Caliymaya katilan 6 gretmenlerin yagma bagh olarak psikolojik iyi olma diizeylerinde
farklilik olup olmadigini saptamak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda,
yukaridaki tabloda goriilen sonuglar elde edilmistir. Tablo incelendiginde gruplarmn
birbiriyle oldukca yakin ortalamalar elde ettigi, bulunmustur.

Tablo 13b. Arastrmaya katilan ¢gretmenlerin, yasina gore psikolojik iyi olma

Olceginden elde edilen sonuglarm karsilastirilmasi.

Yas N  (Ortalama| Ss (%) F P

20-30 53 4.9385 .29607
31-40 60 4.8960 .28909

alve | 46 | 48013 | 34626
uzeri

.369 .692

Psikolojik Iyi Olma

Ogretmenlerin  yaslarma baglh olarak aralarinda anlamlh farklilk olmadig

gorulmektedir (p>0.05).

Tablo 14a. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, egitim durumuna gore psikolojik iyi

olma alt 61geginden elde edilen sonuglarin karsilastirilmast.

Egitim | N |Ortalama| Ss () T P

&erklik Lisans 125 | 4.6766 17697 840 402
Lisanststu| 30 4.7095 .25022 ' '

Lisans 125 | 5.2080 .68859

kit -414 |
e Ky anststi| 30 | 5.2667 | 73200 o

Bieveel Goliciy | LiSans_| 125 | 46377 | 73306 | |
TERETREI (Cisansisti| 30 | 4.8095 | 61455 | |

Digerleriyle Lisans | 125 | 4.8400 | .35673

-3.007 .003*
Olumlu Iliskiler | isanststii| 30 | 5.0762 | .49307

Lisans 125 | 5.4629 .55400
Yasam Amaglar1 — : — -.421 674
Lisansustt| 30 5.5095 .50289

&7 Kabul _Llsarjs " 125 | 4.5463 45287 1,037 301
Lisansist| 30 4.6429 48007

*p<0.05

Calismaya katilan 6gretmenlerin egitim durumuna bagh olarak psikolojik iyi olma
Olgegi ve alt boyutlarindan elde ettikleri ortalama sonuglarin farkhilik arz edip
etmedigini saptamak icin yapilan t testi sonucunda yukaridaki tabloda goriilen
sonuglar elde edilmistir. Buna gore digerleriyle olumlu iligkiler alt boyutunda

lisansiistii mezunu olan dgretmenlerin (5.07) lisans mezunu olanlara (4.84) gore
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anlaml sekilde daha yiiksek ortalama elde ettikleri tespit edilmis (p<0.05) iken diger

tim alt boyutlarda anlamli farklilik g6zlenememistir.

Tablo 14b. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, egitim durumuna gore psikolojik iyi

olma dlgeginden elde edilen sonuglarin kargilastiriimasi.

Egitim N |Ortalama| Ss (x) t p
Psikoloiik fvi Olma Lisans 125 | 4.8952 .30883 1733 085
SO N Lisansisti| 30 | 5.0024 | 28326 | '

Ogretmenlerin genel psikolojik iyi olma durumunda gruplar arasinda anlaml

farklilik saptanmamistir (p>0.05).

Tablo 15a. Arastirmaya katilan ¢gretmenlerin, cinsiyetlerine gore psikolojik iyi

olma alt 61¢eginden elde edilen sonuglarin karsilastirilmasi.

Cinsiyet{N Ortalama|Ss (z)

—
©

) Erkek |75 47238  |.21948
Ozerklik 2.514 .013*
Kadin |84 4.6480 [.15906

Erkek |75 5.3638 |.64587
Cevresel Hakimiyet 2.596 .010*
Kadin |84 5.0850 |.70165

Erkek |75 47048 |.71054
Bireysel Gelisim .803 423
Kadin (84 4.6122 |.73868

Digerleriyle Olumlu|Erkek |75 49124  |.47953
1.208 229

iliskiler Kadin |84 4.8350 |.31943

Erkek |75 5.3943  |.46252
Yasam Amaglari -1.684 .094
Kadin |84 55374  |.59198

) Erkek |75 45962 |.47750
Oz Kabul 1.069 287
Kadin |84 45187 |.43669

*p<0.05

Calismaya katillan Ogretmenlerin, psikolojik iyi olma olgeginden elde ettikleri
ortalama sonuglarin cinsiyete gore farklilagip farklilagmadiginin saptamak igin
yapilan bagimsiz degiskenler t testi sonucunda, yukaridaki tabloda goriilen sonuglar
elde edilmistir. Buna gore Ozerklik ve cevresel hakimiyet altboyutlarinda erkek
ogretmenlerin kadin 6 gretmenlere gore anlamli sekilde daha yiiksek ortalamaya sahip

olduklar1 saptanmustir (p<0.05). Olcegin yalnizca yasam amaglar1 alt boyutunda
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kadinlar daha yiksek ortalama elde etmis, diger tiim alt boyutlarda erkekler

kadmlardan daha yiiksek ortalama elde etmistir.

Tablo 15b. Arastrmaya katilan Ggretmenlerin, cinsiyetlerine gore psikolojik iyi

olma d6l¢eginden elde edilen sonuglarmn karsilastirilmasi.

CinsiyetiN Ortalama|Ss (z) t p
_ Erkek |75  [4.9492 |.31084
Psikolojik Iy1 Olma 1.572 118
Kadin |84 4.8727 |.30206

Aragtrmaya katilan Ogretmenlerin  genel psikolojik

iyt olma ortalamalarina

bakildiginda erkekler kadmlardan daha iyi yiiksek ortalamaya sahip oldugu

gozlenmistir.

Tablo 16a. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, mesleki kidemine gore psikolojik iyi

olma alt 61geginden elde edilen sonuglarin karsilastirilmast.

Kidem N |Ortalama| Ss (%) F p
1-5yil | 47 | 4.6960 23000
YRV 67 | 46759 18540
ve uzerl
1-5yil | 47 | 5.3343 63279
Cevresel Hakimiyet 61110 ylﬂ 45 | 51270 | 68459 | 4197 | 333
Y01 67 | 51940 | .72533
Ve uzerl
1-5yil | 47 | 4.7842 72957
Bireysel Geligim 61110 ylﬂ 45 | 45619 | 64925 | 14163 | 315
YR 67 4.6290 76611
ve uzerl
1-5yil | 47 | 4.9544 47014
Dlgerl_er‘lyl.e Olumlu |6-10yil| 45 4.8476 .33001 1443 239
Iliskiler 11 yil
OB 67 | 4.8204 39496
Ve uzerl
1-5yil | 47 | 5.4498 46145
Yasam Amachrt 61110 ylll 45 | 5.4603 60217 087 016
YR 67 5.4904 54948
ve uzerl
1-5yil | 47 | 4.5866 45394
82 Kabul 61110 ylll 45 | 45778 47180 s o
YR\ 67 | 45181 45233
ve uzerl
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Kideme gore psikolojik iyi olma alt boyutlar1 agisindan gruplar arasinda farklilik
olup olmadigim1 saptamak amaciyla yapilan istatistiksel analiz sonucunda tum alt
boyutlarda birbirine benzer ortalamalar elde ettikleri, dolayisiyla aralarinda anlamli

farklilik olmadigi bulunmustur. (p>0.05)

Tablo 16b. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, mesleki kidemine gore psikolojik iyi

olma dlgeginden elde edilen sonuglarin kargilastiriimasi.

Kidem N |Ortalama| Ss (¥) F p

1-5 yil 47 4.9676 28792
6-10yil| 45 4.8762 .30205

Myl | a7 | 48895 | .32315
ve uzerli

1.247 290

Psikolojik Iyi Olma

Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin genel psikolojik iyi olma diizeylerine bakildiginda

gruplar arasinda farkliliga rastlanmamustir.

Tablo 17a. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, gérev yaptigi egitim kademesine gore

psikolojik iyi olma alt 6l¢ceginden elde ettikleri ortalama sonuglarin kargilagtirilmasi.

N |[Ortalamal Ss (z) F P

Ikokul 59 4.6683 17077
Ozerklik Ortaokul| 41 4.6725 .18418 .685 .506
Lise 59 4.7070 21944

Ikokul | 59 5.1017 .75409
Cevresel Hakimiyet |Ortaokul| 41 5.2578 .66334 1.364 259
Lise 59 5.3027 .62893

Ikokul 59 4.6489 715979
Bireysel Gelisim |Ortaokul| 41 4.6794 713317 .029 971
Lise 59 4.6465 .69448

Ikokul 59 4.7990 37527
Ortaokul| 41 4.8571 .32888 2.246 109
Lise 59 4.9540 46438

Digerleriyle O lumlu
[liskiler

Ikokul 59 5.5303 .54885

Yasam Amaglar1  |Ortaokul| 41 5.4843 .56503 .890 413
Lise 59 5.3995 .50805

Ikokul 59 4.5206 45622
Oz Kabul Ortaokul| 41 4.5749 48497 .268 765
Lise 59 4.5763 44228
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Caligmaya katilan dgretmenlerin ¢ahstiklar: egitim kademesine gore psikolojik iyi
olma 6lcegi alt boyutlarindan elde ettikleri ortalama sonuglar arasinda farklilik olup
olmadigin1 saptamak icin yapilan tek yonlii varyans analizine gore, yukaridaki
tabloda goriilen sonuglar elde edilmistir. Tablo incelendiginde alt boyutlarda bir
farklilik olmadig1 gozlenmistir.

Tablo 17b. Arastirmaya katilan 6 gretmenlerin, gérev yaptigi egitim kade mesine gore

psikolojik iyi olma 6lgeginden elde ettikleri ortalama sonuglarin karsilastirilmasi.

N [Ortalama| Ss (%) F P

Ikokul 59 4.8781 32312

Psikolojik Iyi Olma |Ortaokul| 41 4.9210 .30316 476 622
Lise 59 4.9310 29747

Arastrmaya katilan 6 gretmenlerin genel psikolojik 1yi olma diizeyi agisindan gruplar

arasinda anlamlt farklilik olmadig: goriilmektedir (p>0.05).

Tablo 18. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, psikolojik iyi olma 6lgegi ve alt
boyutlarindan elde ettikleri ortalama sonuglari.

N Ortalama Ss (2)

Ozerklik 159 4.6837 19312

Cevresel Hakimiyet 159 5.2165 .68810
Bireysel Geligim 159 4.6559 12474
Digerleriyle Olumlu iliskiler 159 4.8715 40348
Yasam Amaglari 159 5.4699 .53798

Oz Kabul 159 4.5553 45658
Psikolojik Iyi Olma 159 4.9088 30765

Caligmaya katilan Ogretmenlerin psikolojik iyilik diizeylerini Ssaptamak igin
uygulanan dlgekten elde edilen ortalama sonuglar yukaridaki tabloda goriilmektedir.
Buna gore dgretmenler en yiiksek ortalamay1 5.4699+0.53798 ile yasam amaclari alt
boyutundan, en diisiik ortalamayi ise 4.6559+0.72474 ortalama ile bireysel gelisim
alt boyutundan elde etmislerdir. Ogretmenlerin genel psikolojik iyi olma puani da
4.9088 £0.30765 olarak hesaplanmuistur.
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Tablo 19. Arastrmaya katilan Ogretmenlerin orgiitsel baghlk olcegi ve alt

boyutlarindan elde edilen ortalama sonuglar1.

N Ortalama Ss (%)
Duygusal Baglilik 159 3.8742 .98525
Devam Baglilig 159 2.8679 .81457
Normatif Baglilik 159 3.3155 .87543
Orgiitsel Baglilik 159 3.3526 73517

Yapilan degerlendirme sonucunda 6gretmenlerin bu dlgekten ve orgiitsel baghilik alt
boyutlarindan elde ettikleri ortalama sonuglar yukaridaki tabloda goriilmektedir.
Buna gore katilimcilar duygusal baghlk alt boyutundan 3.8742+0.98525, devam
baghligi alt boyutundan 2.8679+0.81457, normatif baghlik alt boyutundan
3.3155+0.87543 ortalama sonug elde etmis olup genel drgiitsel baglilik dlgeginden
elde ettikleri ortalamalar ise 3.3526+0.73517 olarak bulunmustur. Bu baglamda
Ogretmenlerin devam baghligr diger baglilik diizeylerine gore daha diisiik diizeyde
tespit edilmis en yiiksek baglilik ise duygusal baglilik olarak bulunmustur.

6. SONUC VE TARTISMA

Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, Orgiitsel baghligm artmasi bireylerin
psikolojik iyi olma diizeylerinin de artmasii anlamma gelmektedir. Insanlar
yasamlari boyunca pek ¢ok sorun ile karsi karstya kalmakta olup, bu krizleri basarih
bir sekilde atlatmak ve yeni duruma adapte olmak zorundadir. Bu durum bireylerin
mutlu bir yasam siirmeleri i¢in olduk¢a 6nemlidir. Bu siirecte birey, duygusal, sosyal
ve psikolojik agidan yipranmakta ve her bir uyum cabasi da beraberinde baska bir
sorun meydana getirebilmektedir. Boylelikle gelisen ve Ogrenen bir varhk olan
bireyin, kars1 karsiya kaldigi zorluklarla miicadele edebilme diizeyi onun
islevselligini ve iyi olmasmi belirlemede yasamsal rol oynamaktadir. Bununla
birlikte bu durumlar bireyin stres yasamasma sebep olmakta ve kuruma baglilik
saglasa bile, bireyde agilan yaralarin kapanmasi bir hayli zaman almaktadir. Bagka
bir ifadeyle diislinen, fark eden, anlayan ve algilayan bir varlik olarak birey, her bir
yenilikle ve degisimle beraber bir krizle kars1 karsiya kalmakta ve ¢6zdiigli yahut
¢ozemedigi sorunlar, baglilik diizeyini ve psikolojik iyi olma halini etkilemektedir.

Ogretmenlerin, orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olma durumunun gesitli

degiskenlere gore (cinsiyete, 0grenim durumuna, egitim kademesine ve mesleki
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deneyim suresi) degisip degismedigini saptamak amaciyla yapilan arastirma

sonuglar1 asagidaki siralanmistir:

1. Arastrma sonuglarina gore ¢aligmanin ilk hipotezi olan “Psikolojik iyi olma ile
orgiitsel baglilik arasinda pozitif diizeyde iliski vardir.” hipotezi desteklenmis bu iKi

degisken arasinda diisiik kuvvette pozitif yonlii bir iliski bulunmustur.

Alan yazinda konuyla ilgili olarak, Wright ve arkadaslarinin (2004) yapmus olduklar1
caliymada insan kaynaklar1 bolimiinde calisanlarda, orgiitsel baghlik, psikolojik iyi
olma ve ig performansi arasindaki iligkiyi saptamaya ¢alismislardir. Yapilan ¢calisma
sonucunda orgiitsel baglilik ile psikolojik iyi olma arasinda karsilikli bir iliski oldugu
saptanmistir. Panaccio ve Vandenberghe (2009) calisanlarda algilanan orgiitsel
destek, orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olma arasindaki iliskiyi saptamak amaciyla
yapmis olduklar1 gcaligma sonucunda orgiitsel baghlik ile psikolojik iyi olma arasinda
pozitif yonli orta kuvvette bir iliski oldugunu bulmuslardir. Arastirma sonuglari

degerlendirildiginde hipotezimiz kabul edilmistir.

2. Arastrmanin diger hipotezi olan “O gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklar1 cisiyetlerine
gore farklilik gosterir.” dogrultusunda caliymaya katilan Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilik ve alt boyutlarindan elde ettikleri sonuglarin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermedigini saptamak i¢in yapilan analiz sonucunda erkeklerin duygusal ve
normatif bagllik diizeyi anlamh sekilde kadmlardan daha yiksek bulunmustur
(p<0.05). Genel orgiitsel baglhilk diizeyi dikkate alindiginda da erkeklerin orgiitsel
baghlik diizeyi kadmlardan daha yiiksek bulunmus olup bu farklihk anlamh

bulunmamistr (p>0.05) ve bu sonuca gore hipotezimiz reddedilmistir.

Alan yazma bakildiginda, cinsiyet ile drgite baglilik arasindaki iliskide kadinlar ve
erkekler lehine farkli sonuglar elde edilmistir, Bu sonuglarin, glinlimiiz modern
yasami ve yeni anlayis bigimlerinin etkisiyle oldugu sdylenebilir. Mathieu ve Zajac
(1990)’1n yapmus olduklar1 meta-analiz ¢caliymasinda, kadmlarin diigiik bir farkla da
olsa erkeklerden daha fazla 6rgiitsel baglilik hissettiklerini ortaya koymuslardir.

Farkli bir ¢aligmada ise bu goriisiin tersi ifade edilmistir. Buna gore, erkeklerin
genellikle kadmlardan daha iyi pozisyonlarda ve daha yiiksek licretle ¢alistiklar1 i¢in
orgiite daha fazla bagli olduklar ileri siiriilmiistir. Bir diger goruse gore ise, kadinlar
aile icindeki rollerini esas aldiklar1 i¢cin ¢alistiklar1 isletme ikinci planda kalmakta ve

orgute erkeklere oranla daha az baglanmaktadirlar (Yalgin ve iplik, 2005: 399).
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(Odabas, 2014) tarafindan yapilan diger bir c¢alismada, erkeklerin Orgutsel
bagliliginin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedenlerinden birinin kalttr
oldugu, Tirk kiiltiirlinde erkeklerin evi gecindirme kaygismm bdyle bir farkliliga
temel teskil ettigi degerlendirilebilir. Bu sonuglarin hipotezimizle Ortiistiigii

gorulmektedir.

3. Arastrmanim diger hipotezi olan 6gretmenlerin egitim durumuna bagh olarak
orgiitsel baghlik oOlceginden elde ettikleri ortalama sonuglarm farklilasp
farklilasmadigin1 saptamak i¢in yapilan analiz sonucunda, lisansiisti mezunu
ogretmenlerin duygusal baghlik, normatif baghhk ve genel orgiitsel baglilik diizeyi
lisans mezunu olan gretmenlerden daha yikksek bulunmus ancak gruplar arasinda
anlamh farkhihk saptanmamis (p>0.05) ve bu sonuglara gore, hipotezimiz

reddedilmistir.

Literatiire bakildiginda, orgiitsel baghlkla iligkisi bulunan bir diger demografik
unsur da egitim duzeyidir. Steers (1977), egitim diizeyi orgiitsel baglilik arasinda
negatif yonlu bir iliski oldugunu tespit etmistir.

Caliganlarin egitim diizeyi, is hayatina bakisim ve i hayatindan beklentilerini
etkileyen onemli bir faktordiir. Egitim diizeyi yiikseldikce, caligma hayatma ve ise
yiuklenen anlam artmakta ve beklentiler ylkselmektedir. Sosyal ve ekonomik
kosullarm izin verdigi 6lgciide egitimini siirdiirmiis ve yiiksek egitim almis kisilerin
bakis acilari, ¢cok farklidir. Is hayatma girmektense, daha uzun egitim almanm
maliyetine katlanip, gelir elde etmekten bir siire fedakarhk gosteren kisiler, egitimleri
sonucunda nitelikli isgiicti olarak ¢aliyma yasaminda yer almaktadir. Ayrica egitim
duzeyi yiksek kisiler i¢in is hayati, sadece para kazanma araci degil, toplumda
yiiksek bir statii ve saygm bir ig sahibi olma, sosyal iliskileri gelistirme gibi olanaklar
saglayan bir ara¢ olarak goriilmektedir (Cakir, 2001). Bu durumun sonucunda egitim
duzeyi yiiksek calisanlarm, egitim ve bilgi diizeyi yiikseldikge, kisisel inisiyatif
kullanma, sorumluluk alma, daha bagimsiz karar verme ve uygulama olanagi
artmaktadir. Bu durum, ¢alisanlarn monotonluk ve bikkmlik durumlarini ortadan

kaldrarak isi benimsemelerine yardim ederek orgiitsel baghliklarmi arttirmaktadir

(Eren,1993).

Bu sonuglar degerlendirildiginde lisansiistii egitim almis Ogretmenlerin orgiitsel

bagliliklarmin daha yiiksek olmasi, mesleki yetkinligin ve bilgi diizeyinin lisans
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mezunu Ogretmenlere kiyasla, artmis olmasi ile aciklanabilir. Mesleki donanim
acisindan yetkin hisseden 6gretmenlerin calistiklart kuruma baghlk diizeylerinin

arttig1 savunulabilir.

4. Aragtrmanin diger hipotezi olan 6 gretmenlerin egitim verdikleri kademeye bagh
olarak orgiitsel bagllik ve alt boyutlar da farklilik gosterip gostermedigini saptamak
icin yapilan analiz sonucunda duygusal baglilik ve normatif baghlik altboyutlarinda
gruplar arasinda anlamh farkhlik saptanmustir (p<0.05). Anlamlii§m g6zlendigi
gruplarda anlamliligin hangi boyutlar arasinda oldugunu saptamak i¢in yapilan post-
hoc (Tukey HSD) testi sonucunda farkliligm ortaokul kademesinde gorev yapanlar
ile lise kademesinde gorev yapanlar arasmda oldugu, lise kademesinde gbrev yapan
ogretmenlerin duygusal bagllik ve normatif baglilik diizeylerinin daha yiiksek

oldugu bulunmustur. Busonuglara gdre hipotezimiz kabul edilmemistir.

Alan yazina bakildiginda Akgiil (2014), matematik 6gretmenlerinin 6rgiitsel baglilik
ve tikenmisglik diizeyleri arasindaki iligkiyi saptamak amaciyla yapmis oldugu
calismada, ortaokulda gorev yapan dgretmenlerin, lise 6 gretmenlerinden daha diisiik
orgiitsel baghiliga sahip oldugunu, ancak calisilan kuruma gore Orgiitsel baghlik
acisindan anlamli bir farklilik olmadigm tespit etmistir. Karagdz (2008) ise yapmis
oldugu caliymada duygusal baglhlik boyutunda ilkogretimde gorev yapan
ogretmenler ile meslek lisesi ve Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenler arasinda,
ilkogretim Ogretmenleri lehine anlamh bir farkhilik oldugunu tespit etmistir.
Normatif baghlik boyutunda ise ilkégretimde gbrev yapan 6gretmenler ile meslek
lisesi ve Anadolu Lisesi Ogretmenleri arasinda, ilkdgretimde gorev yapan
Ogretmenler lehine anlamh farklilik gozlemlemistir. Genel lise 6gretmenleri ile
meslek lisesi Ogretmenleri arasinda da genel lise lehine anlamhi farklihk

gbzlemlemistir. Bu sonuclar hipotezimizle kismen 6rtiismektedir.

5. Arastrmanm diger hipotezi olan 6gretmenlerin yasina bagh olarak orgutsel
baghlik olceginden elde ettikleri sonuclarin farkhilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin yapilan tek yOnli varyans analizi sonucunda, gruplar arasinda
orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 agisindan anlamli fark olmadigi gézlenmistir. 20-30
yas grubunda yer alan 6 gretmenlerin 6rgilitsel baglilik diizeylerinin en yiiksek, 41 yas
ve Uzerindeki O0gretmenlerin ise en disik oldugu saptanmustir. Elde edilen bu

sonuglara gore yas gruplari arasinda anlamli farklilik olmadig: fakat yas ile drgitsel

64



baglhligin negatif yonli ilisgkide oldugu gorilmiistir. Elde edilen sonuclara gore

hipotezimiz reddedilmistir.

Alan yazma bakildiginda, orgiitsel baghlik ile yas faktori, arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirma sonuglarmda farkliliklar gozlenmektedir. (Kwrel, 1999)
tarafindan yapilan bir arasgtrmada, gen¢ calisanlarin islerini daha eglenceli
bulduklari, daha istekli calistiklar1 ve yash calisanlara gore orgiitlerine daha bagh

olduklar1 bulunmustur.

Diger bir calismada, oOrgiitsel baghlhk diizeyinin tikenmislikle ilgili oldugu
yonundedir. (Arican, 2009) gore yas grubu yiikseldikge dgretmenlerin tilkkenmisligin
arttigr goriilmektedir. Yasin tiikenmisligi etkileyen bir faktor oldugu diger bazi
arastirmalarda da ortaya konmustur (Torun, 1995; Tiimkaya, 1996; Sucuoglu ve
Kuloglu-Aksaz, 1996; Tugrul ve Celik, 2002).

Bizim ¢alismamizda ortaya ¢ikan sonug gore yasi fazla olan 6 gretmenlerin orgiitsel
baghliginin diger gruplara gore daha disiktir. Bu durum mesleki tikenmislik
kavrami ile agiklanabilir. Diger taraftan (Ince ve Giil, 2005). (Onay Ozkaya, Koca
ko¢ ve Kara, 2006)’ ya gore yasi ilerlemis ¢alisanlarin, gen¢ c¢alisanlara gore,
calistiklar1 is yerlerine daha bagl olma egiliminde oldugu ortaya koyulmustur.

6. Arastrmanin diger hipotezi olan ogretmenlerin meslekteki kidemlerine bagh
olarak orgiitsel baghilik diizeylerinde farklilik olup olmadigini saptamak i¢in yapilan
analiz sonucunda 1-5 yil arasinda gorev yapmakta olanlarm, orgiitsel baglilik
duzeyleri digerlerine gore daha yiksektir. 6-10 yildir gbrev yapanlarin Orgiitsel
baglilik diizeyi ise en diisiik olarak bulunmustur. Orgtsel baglilik agisindan gruplar
arasinda anlamli farklilik saptanmamis (p>0.05) ve bu sonuglara gore, hipotezimiz

reddedilmistir.

Alan yazin incelendiginde, kurumda ¢alisma siiresi, bireylerin 6rgiite yapmis oldugu
yatrimmlarin bir gostergesi olarak kullanilmistir. Bu konudaki genel varsayim, orgiitte
calisma siiresi arttikga, bireylerinin ¢alistigi orgiite yaptigi yatirimlarin ve ¢abanm
artmasidir. Yapilan aragtirmalarda orgiite baghlik ile 6rgutte ¢aligma siiresi arasinda
zayif diizeyde olumlu bir iliski bulunmustur (Cupan, 1999: 61). Bir bireyin Orgiitte
caliyma stiresi arttikga, bireyin o orgiite bagh olarak elde ettigi faydalar artabilir.
Ayn1 zamanda, bu siire igerisinde birey, calistigi sirkete 6zgii beceriler gelistirebilir.

Her ki durumda da ¢alisanin baghligi artacaktir (Cwrpan, 1999:61).
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Ogretmenlik mesleginin ¢alisma kosullar1 gdz dniinde bulunduruldugunda, diger
meslek gruplarma gore bazi farklhiliklar goze ¢arpmaktadir. Genel olarak herhangi bir
kurumda c¢alisan birey, ise alt kademeden baslayarak adim adim terfi ve yikselme
gibi motive edici birtakim durumlar ile kars1 karsiya iken, dgretmenlik meslegi
genellikle terfi, 6diil ve maas artis1 agisindan ciddi bir doyuruculuktan yoksundur.
Mesleginin ilk yillarindaki O6gretmenlerin baghlik diizeylerinin yiiksek olmasi,
ogrencilere 6rnek olma, sorumlu davranma ve idealizm gibi kigiyi motive eden baska
sebepler ile ag¢iklanabilir. Bu agidan bakildiginda, Ogretmenlerin ilk yillarda
genellikle icsel motivasyon ve o6grenci yetistirme gibi belirli manevi doyum
kaynaklar1 ile hareket ettigi, ¢alisma hayatinin son yillarma gelmis 6 gretmenlerin ise,

bu gibi harekete gecirici giidiilerden belirli bir 6l¢iide yoksun oldugu disiiniilebilir.

7. Arastrmanin diger hipotezi olan 6gretmenlerin yasina bagh olarak psikolojik iyi
olma diizeylerinde farklhilik olup olmadigini saptamak i¢in yapilan tek yonlii varyans
analizi sonucunda gruplarm birbiriyle olduk¢a yakmn ortalamalar elde ettigi,
dolaysiyla aralarinda anlamh farkhilik olmadigi goriilmektedir. (p>0.05 Arastirma

sonuglarina gore hipotezimiz reddedilmistir.

Alan yazinda bireyin yasi ile psikolojik iyi olma diizeyi arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalardan elde edilen ilk bulgular, gen¢lerin psikolojik iyi olmanm giivenilir bir
yordayicisi oldugunu (Gurin, Veroff, & Feld, 1960; Wilson, 1967) gostermesine
ragmen sonraki arastrmalar (Butt & Beiser, 1987; Inglehart, 1990) bu sonugla
celismektedir. Son zamanlarda yapilan calismalarda, yasla birlikte bireylerin
psikolojik iyi olma diizeylerinde anlamli bir azalma olmadig: (Diener & Suh, 1998)
veya yasam doyumunun yasla birlikte arttig1 (Horley & Lavery, 1995) goriilmiistiir.
Yasam donemlerine basarili ve iglevsel bicimde uyum saglayabilme yani basarili
yaglanma yasam doyumunun, yasam doyumu ise basarili yaslanmanm en onemli
gostergesidir (Havighurst, 1963). Bununla birlikte yasam doyumu, basaril
yaslanmayr tam olarak ag¢iklamamaktadir. Genis oranda kabul goren ilk
kavramsallastirmalara gore yasam doyumu, yasammin son zamanlarinda bireyin
yasama yiikledigi anlamla iliskilidir. Fiziksel, biligsel, duygusal ve sosyal anlamda
psikolojik iyi olmayi koruma ve siirdirme, yaslanma siirecinde ¢esitli tehlikelerle
yiizlesmektedir. Son yillarda basarili yaglanma; olumlu duygulanim, yagam doyumu,
uyum, mutluluk veya psikolojik 1yi olma ile karakterize edilmektedir (Aktaran, Akin,

2009). Burada anahtar kavram basarili, saglikli ve iretken yaslanmadir. Bu
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arastirmadan elde edilen ve yasla psikolojik iyi olma arasinda bir iliski olmadigmn1

oOne siiren bulgular 6nceki arastirmalarla tutarl gériinmemektedir.

8. Arastrmanin diger hipotezi olan, ¢alismaya katilan Ogretmenlerin egitim
durumuna bagh olarak psikolojik iyi olma 6l¢egi ve alt boyutlarindan elde ettikleri
ortalama sonuglarm farkliik arz edip etmedigini saptamak i¢in yapilan t testi
sonucunda digerleriyle olumlu iliskiler alt boyutunda yiksek lisans mezunu olan
Ogretmenlerin lisans mezunu olanlara gore anlamli sekilde daha yiiksek ortalama
elde ettikleri bulunmustur. (p<0.05) Diger tum alt boyutlarda ve genel psikolojik iyi
olma durumunda gruplar arasinda anlamh farklhilik saptanmamis (p>0.05), arastirma
sonuglarina gore hipotezimiz reddedilmistir. Bu durum ylksek lisans yapan
ogretmenlerde, mesleki bilgi artiginin getirmis oldugu haz duygusunun etkisini ile

aciklanabilir.

9. Arastrmanm diger hipotezi olan, 6gretmenlerin cinsiyete gdre psikolojik iyi
olma Olceginden elde ettikleri ortalama sonuglarin farklilasip farklilagsmadiginin
saptamak i¢in yapilan bagimsiz degiskenler t testi sonucunda Ozerklik ve cevresel
hakimiyet altboyutlarinda erkek Ogretmenlerin kadin Ggretmenlere gore anlaml
sekilde daha yilksek ortalamaya sahip olduklari saptanmustir (p<0.05). Olgegin
yalnizca yasam amaglar1 alt boyutunda kadmlar daha yiiksek ortalama elde etmis,
diger tiim alt boyutlar ve genel psikolojik i1yi olma puani agisindan erkeklerin,
kadinlardan daha iyi durumda oldugu bulunmustur. Arastirma Sonucunda

hipotezimiz kabul edilmistir.

Alan yazm incelendiginde psikolojik iyi olma ag¢isindan cinsiyet farklhiliklarmni
inceleyen arastirmalardan elde edilen bulgularm birbirlerinden farklhilik gosterdigi
goriilmektedir. Wood, Rhoodes ve Whelan (1989) iyi olmada cinsiyet farkliliklarini
test etmek icin yayinlanan arastirmalarda kadmnlarin erkeklerden daha ¢ok mutlu
olduklar1 ve yasam doyumu aldiklarmi saptamiglardir. Haring, Stock ve Okun (1984)
yaptiklar1 ¢aligmada erkeklerin kadnlara gore daha iyi bir konumda oldugu sonucuna
ulagsmuglardir. Literatiir incelendiginde hipotezimizle oOrtiisen sonuglar oldugu
gorulmektedir. Bu durumun kaltir den kaynaklandigi diisiiniilebilir. Erkek egemen
toplumlarda okullarda verilen gorev ve sorumluluklarin erkek 6 gretmenlere verilmesi
kadmn dgretmenlerin ikinci planda kalmasina neden olmakta bu durum sonucunda
kadm 6gretmenlerin iyi olus puanlar1 erkek 6 gretmenlere gore daha diisiik seviyede
kalmaktadwr. Ayrica biitiin bu ¢aliymalarin yaninda literatiirde psikolojik iyi olmanmn
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cinsiyetlere bagh olarak degisiklik gdstermedigini sdyleyen arastirmalar da (Hori,
2010; 80 Kirkcoldy, Furnham ve Siefen, 2010; Timur, 2008; Wang ve Sound, 2008;
Tartakovsky, 2009; Tiitlincti, 2012) bulunmaktadir.

10. Arastrrmanm diger hipotezi olan 6gretmenlerin kideme goére psikolojik iyi olma
durumu agisidan farklilik olup olmadigmi saptamak amaciyla yapilan istatistiksel
analiz sonucunda tiim alt boyutlarda ve genel psikolojik iyi olma diizeyinde gruplarin
birbirine benzer ortalamalar elde ettikleri, dolayisiyla aralarinda anlamli farklilik

olmadigi bulunmustur. Arastirma sonucuna gore hipotezimiz reddedilmistir.

11. Arastrmanin diger hipotezi olan 6gretmenlerin egitim verdikleri kademeye gore
psikolojik iyi olma Olgegi ve alt boyutlarindan elde ettikleri ortalama sonuglar
arasinda farklilik olup olmadigmi saptamak i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi
sonucunda alt boyutlarda ve genel psikolojik iyi olma diizeyi a¢isindan gruplar
arasinda anlamh farklilik olmadigir gorulmektedir (p>0.05). Arastrma sonucuna

gore hipotezimiz reddedilmistir.

12. Calismaya katilan dgretmenlerin psikolojik iyi olma dlzeylerini saptamak igin
uygulanan dlgekten dgretmenler en yiiksek ortalamayi 5.4699+0.53798 ile yasam
amaglar1 alt boyutundan, en diisik ortalamayi ise 4.6559+0.72474 ortalama ile
bireysel gelisim alt boyutundan elde etmislerdir. Ogretmenlerin genel psikolojik iyi

olma puani da 4.9088 +0.30765 olarak hesaplanmstir.

Yasam amaglari, bireyin yasaminin anlam ve amacinit kavramasiyla iliskili olup
(Ryff, 1989) bireyin amaclarina ulagsmak adina aktif bir sekilde eylemde bulunmasi
ve kendini yonetmesi ona yasaminin anlamli oldugu hissini verir. Bu baglamda

calismamizdan elde edilen bu sonucun beklenen bir sonug oldugu séylenebilir.

13. Yapilan arastrmada orgiitsel baglilik diizeyi boyutunda 6gretmenlerin en fazla

duygusal baghliga, en diisiik ise devam baghligina sahip oldugu bulunmustur.

Orgiitsel baglilik iizerine yapilan cahsmalar incelendiginde orgiitsel baghlik ve
duygusal baghligin ayni ¢at1 altinda degerlendirildigi goriilmekte olup calisanlarin,
orgiitlerinin amaglarint ve degerlerini benimsedikleri 0Olgiide oOrgilitsel baghlik
gosterecekleri kabul edilmistir (Ozutku, 2008). Dolayisiyla ¢alismamizdan elde

edilen bu sonug beklenen bir sonug olarak degerlendirilebilir.
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Yapilan arastirmadan elde edilen bulgular dikkate alindiginda, ogretmenlerin
orgilitsel bagliliklar1 ve psikolojik iyi oluslar1 iizerinde ¢esitli demografik 6zelliklerin
etkili oldugu goriilmiistiir. Bu arastirma sonucunda, ayni zamanda orgiitsel baglhlik
ile psikolojik iyi olma arasinda pozitif ydonde, ancak zayif bir iliski gdzlenmistir. Bu
baglamda, okullarda &gretmenlerin  baghlhklarmmn arttwrilmasi,  beraberinde

ogretmenlerin psikolojik iyi oluslarmin artacagi anlamma gelmektedir.

7. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE ONERILER

Sosyal bilimler alaninda yapilan arastrmalarin genellenebilirligi her zaman tartigma
konusu olmustur. Bu ¢alismanin kii¢ciik bir 6rneklem tizerinden elde edilen bulgulara
dayandirildigr g6z 6niinde bulunduruldugunda, genellenebilir oldugu séylenemez.
Degerlendirmeye alinan hipotezlerin, farkli kosullarda, degisik is alanlarinda ve
farkli hedef kitlelerinde denenmesi ve bulgularin pek c¢ok yeni arastirmayla
desteklenmesi gerekmektedir. Arastrmanin smirhiliklar1 ¢ baslik altinda ecle
alinmustir.

1. Bu aragtrma, seg¢ilen egitim kurumlarinda gorev yapan &gretmenlerin
aragtirma araglarma verdikleri cevaplarla sinirhdir.

2. Buarastirma 2014-2015 Egitim O gretim Y1l ile smirhdir.

3. Buarastirma, uygulanan 6lgme araglarinin §lgtiikkleri 6 zellikler ile sinirlidr.
Bu ¢alismanin sonuglarmnma dayanarak asagida sunulan onerilerin, alanda arastirma
yapacak diger arastiricilara 151k tutacagi diistiniilmektedir:

a. Yapilan calismada, orgiitsel baglhlik ile psikolojik iyi olma arasindaki iliski
tek yonlii arastirilmistir. Bundan sonra yapilacak calismalarda iki kavram
arasindaki iligki ¢ift yonlu incelenebilir, her ki kavramin birbirini karsilikli
olarak etkileme derecesi ortaya konabilir.

b. Bireylerin orgiitlerine baglilik gelistirmeleri igin o kurum i¢inde kendilerini
degerli hissetmelerinin ve calistiklar: kurum ile ilgili olumlu algilara sahip
olmalarmm gerekliligi, kurumlar tarafindan g6z ardi edilmemelidir. Bu
nedenle, ilgili kurumlar tarafindan kurumsal olarak 6gretmenlerin orgiitsel
baghliklarmi ve psikolojik iyi oluglarini arttirict Onlemler almali ve bunlar
uygulamahidir.

c. Ogretmenlerin rgiitsel bagliliklarinin yiikseltilmesi ve psikolojik iyi olus

dlizeylerinin arttirilmasi ile ilgili daha pek ¢ok ¢aligma yapilabilir ve olumlu
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olan uygulamalar, egitim kurumlarinda degerlendirilerek egitim siireglerinin
tyilestirilmesi saglanabilir.

. Arastrrmanin sonuglarina, kolay ulasilabilir 6rneklem yontemiyle ulagimigtir.
S6z konusu hipotezlerin daha genis ve farkli 6rneklem gruplariyla yapilarak
bulgularin yeni aragtrmalarla desteklenmesi saglanabilir.

Yapilacak calismalarda (kisilik, evlilik, ekonomik durum, kiiltiir, sosyal
iliskiler, medeni durum, ¢ocuk sayisi, brans) gibi degiskenlere de yer

verilerek arastirma gelistirilebilir.
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EKLER

EK 1. Kisisel Bilgi Formu

Bu anket, bilimsel bir arastirmaya veri tabani olusturmak igin kullanilacaktir.
Vereceginiz cevaplar kesinlikle bilimsel amaclarla kullanilacak olup baska bir amag
icin kullanilmayacaktir. Yardimlarmiz ve ilginizden dolayr simdiden tesekkiir
ederim.

Istanbul Kiiltiir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitls
Hakan SEVIMLI

1-Cinsiyetiniz: Kadmin () Erkek( )

2-Ogrenim Durumunuz : Lisans ()  Yiksek lisans () Doktora ( )
3-Egitim Verdiginiz Kademe: Ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Ortadgretim(Lise) ( )
4- Mesleki deneyim sireniz:

5- Kag¢ yildir bu kurumda calisiyorsunuz:
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EK -2. Orgiitsel Baghlik Olcegi

ORGUTSEL BAGLILIK ANKETI
Liitfen asagidaki ifadeleri ¢alismms oldugunuz kurumu
diisiinerek dikkatlice okuyunuz. Her soru icin
"kesinlikle katilmiyorum" ile "kesinlikle katilryorum"
arasinda degisen seceneklerden sadece birini seciniz.
Her bir ifadeye hangi oranda katildiimz liitfen uygun
kutucugu isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle
— Katilmiyorum

—~
[N

Katilmiyorum

—~
N
~

Ne Katiliyorum
Ne
Katilmiyorum

—~
w
~

Katihhyorum

—~
N
=

Kesinlikle
Katilhyorum

5

—~
~

Kariyerimin geri kalanin1bu kurumda gegirmekten mutlu
olurum.

Kurumumun sorunlarini kendi sorunlarim gibi
hissediyorum.

Kurumumda kendimi “ailenin bir pargasi olarak”
hissediyorum.

Kurumuma karg1 duygusal bir bag hissediyorum.

Kurumumbenim igin 6 zel bir anlam tasiyor.

Kurumuma karg1 gii¢lii bir aidiyet duygusu hissediyorum.

Istesembile su an kurumumdan ayrilmak benim i¢in ¢ok zor
olurdu.

Su an kurumumdan ayrilmak istedigime karar verirsem
hayatimm biiyiik boliimii o lumsuz etkilenir.

Su an kurumumda kalmam, bir istek oldugu kadar
gerekliliktir.

10

Kurumumdan ayrilmay1 diisiinmek i¢in ¢ok az segenegim
oldugunu diisiiniiyorum.

11

Kurumumdan ayrilmama nedenlerimden biride olas1is
alternatiflerinin azligidir.

12

Kuruma bu kadar katkim olmasaydi, bagka bir yerde
calig may1 diisiinebilird im.

13

Kurumumda ¢alig maya devam etmek i¢in kendimde bir
zorunluluk hissediyorum.

14

Benim igin avantajli olsa bile, karumumdan simdi ayrilmak
bana dogru gelmiyor.

15

Kurumumdan simdi ayrilrsam sugluluk hissederim.

16

Kurumumbenim bagliligimi hak ediyor.

17

Kurumumdaki sorumlu luklarim nedeniyle isten ayrilmamin
dogru olmayacagmni diigiiniiyorum.

18

Kariyer gelisimim a¢ismdan kurumuma ¢ok sey bor¢cluyum.
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EK -3. Psikolojik Iyi Olma Olcegi

PSIKOLOJIK iYi OLMA ANKETI{

Asagida kendiniz ve yasamuniz hakkinda hissettiklerinizle ilgili bir dizi ifade S s
yer almaktadir. Liitfen dogru veya yanlis cevap olmadigin1 unutmayiniz. 2 § £ g
Asagidaki ifadeleri okuduktan sonra kendinizi degerlendirip sizin i¢in en % §> g Eb
uygun secenegin karsisina ¢arpi (X) isareti koyunuz. Liitfen her ifadeye 2 § é . E’ £ |
mutlaka TEK yamt \eriniz ve kesinlikle BOS birak maymmiz. En uygun < |z § S E E |2
yamtlar: vereceginizi iimit eder katkilarimz icin tesekkiir ederim. T—E‘ g £ g 5 ‘_E‘ 7-51
1 Cogu insanm goriislerine ters diigse bile diisiincelerimi dile getirmekten korkmam.

2 Genellikle yasamimd aki olaylardan sorumlu oldugumu hissederim.

3 | Ufkumu genisletecek aktivitelerle ilgilenmem.

4 Cogu insan, beni sevecen ve sefkatli biri olarak goriir.

5 | Iginde bulundugum giinii yasarim ve gelecege yonelik hicbir sey diisiinmem.

6 | Yasamimu gdzden gegirdigimde, yasamimdaki olaylarm sonuglarindan memnuniyet

7 | Verdigim kararlar ¢ogunlukla diger insanlarin davranislarindan etkilenmez.

8 Giinliik yasam gereksinimleri siklikla enerjimi tiiketir.

9 | Kendime ve diinyaya y6nelik bakis agimi degistirecek yeni deneyimleri 6nemserim.

10 | Yakmn iligkilerimi siirdiirmek benim i¢in zordur.

11 | Yasamimin bir y6nii ve amac1 oldugunu diisiinily orum.

12 | Genellikle kendimi glivenli ve iyi hissederim.

13 | Diger insanlarin benim hakkimdaki diigiinceleri beni kay gilandirir.

14 | Cevremdeki insanlara ve topluma pek uyum saglay amam.

15 | Bir birey olarak yillardir kendimi gergekten ¢ok fazla gelistirmedigimi diisiinity orum.

16 | Problemlerimi paylasabilecegim yakin arkadasim az oldugu i¢in kendimi ¢o gunlukla

yalniz hissederim.

17 | Giinliik aktivitelerim ¢ogunlukla bana sagma ve dnemsiz gelir.

18 | Tanidigim insanlardan ¢ogunun yasamlarinda benim elde ettiklerimden daha fazla sey

elde ettiklerini diisiiniirim.

19 | Giiglii fikirleri olan insanlardan etkilenme egilimim var.

20 | Giinliik yasamimdaki ¢o gu sorumlulugumu yerine getirmede gayet iyiyim.

21 | Bir birey olarak zamanla kendimi ¢ok gelistirdigimi diisiinily orum.

22 | Ailem ve arkadaglarimla sohbet etmekten hoslanirim.

23 | Yasamdan ne elde etmeye ¢alistigima yonelik saghkli bir hisse sahip degilim.

24 | Kisiligimin birgok y6niinii be genirim.

25 | Genel kaniya ters diisse bile goriiglerime giivenirim.

26 | Cogunlukla sorumluluklarimin altinda ezildigimi hissediy orum.

27 | Eski aligkanlhiklarim1 degistirmemi gerektiren yeni ortamlarda bulunmaktan

28 | Insanlar beni 6zverili ve zamanmi digerleriy le paylagmaya istekli birisi olarak

29 | Gelecege yonelik planlar yapmaktan ve onlar1 gergeklestirmek i¢cin caligmaktan zevk

30 | Birgok yonden yasamdan elde ettiklerime iliskin hayal kiriklig1 yasadigim

31 T.artlsmah konularla ilgili goriislerimi sdylemek benim i¢in zordur.

32 | Yasamimi doyum saglayacak sekilde diizenlemede zorluk yasarim.

33 | Benimigin yasam stirekli bir 6 grenme, degisim ve gelisim siirecidir.

34 | Diger insanlarla ¢ok sayida samimi ve glivenilir iliskiler yagamadim.

35 | Bazi insanlar yasamini amagsizca gegirir ancak ben onlardan biri degilim.
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36 | Kendime yo6nelik tutumlarim, muhtemelen diger insanlarin kendilerine y dnelik
tutumlar kadar olumlu degildir.

37 | Kendimi degerlendirirken baskalarmin énemsedigi degerleri degil kendi
diistincelerimi dikkate alirim.

38 | Zevklerime uygun bir ev ve yasam tarzi kurabildim.

39 | Yasamimda biiyiik gelisimler veya degisiklikler yapmay1 denemekten uzun zaman
once vazgegtim.

40 | Arkadaslarima giivenebilecegimi bilirim, onlar da bana giivenebileceklerini bilirler.

41 | Bazen kendimi yapilmasi1 gereken her seyi yapmuis gibi hissederim.

42 | Kendimi arkadaglarim ve tanidiklarimla karsilastirdigimda kim olduguma iliskin

kendimi iyi hissederim.
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