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OZET

1980’li yillarda dinyada iletisim ve bilgi teknolojilerinin gelisimi kiresellesme
olgusu ile birlikte dis ticaretin hiz kazanmasi ekonomik hayati da etkilemistir. Buyuk
Olcekte isletmelerin buna bagli olarak Glkemizde artis géstermesi sebebiyle kigik ve
orta buyulklikte isletmelerin faaliyetlerinin surddrulebilir olmasi zorlu bir ayakta
kalma mucadelesi durumunu almigtir.

Tarkiye’de kiglk ve orta dlgekli isletmelerin sayisi ekonomimizin %90’nindan
fazlasini olusturdugundan ekonomimize sagladiklari gelisim ve istihdam o6nemli
oranda yer kaplamaktadir.

Biiyimeyi amaglayan KOB/'lere bu amagta gegmis verileri mevcut durum ile
sentezleyerek gelecege yonelik isletme yararina olumlu planlamalar yapan ve
muhasebenin alt dallarindan yararlanan yonetim muhasebesi uygulamalari yardimci
olacaktir. Dolayisiyla bu c¢alismada KOBi'lerde ydénetim muhasebesi
uygulamalarinin dizeyi incelenip, rekabet gliciine etkileri tespit edilerek, genelin
sorunlart ve mevcut durumun degerlendiriimesi ile ilgili tespitler yapabilmeyi
mumkan kilacagi dusunudlerek bu galisma yapilmistir.

Calisma dort ana bolimden olusmaktadir. Birinci bélimde calismanin ana
hatlarina yer verilmistir. Calismanin problemi, amaci, énemi, yontemi, varsayim ve
hipotezleri ile sinirhliklarina dair degerlendirmeler yapilmistir. ikinci bolimde KOBI
kavraminin Ulkemizde ve dinyadaki tanimlarina, ekonomideki yerine, kavramin
tarihcesi ve gelisim asamalarina yer verilmistir. Uglincli boélimde yonetim
muhasebesi kavramina, dnemine ve KOBI'lerde uygulanmasina ve KOBI'lerde
yonetim muhasebesinin rekabet giclne etkilerine yer verilmistir. Dérdlnct bdlim,
firmalar Gzerinden gergeklestiriien ampirik bir uygulamayi icermektedir. Firmalara
uygulanarak mevcut durumun tespitini saglamaya yardimci sorulardan olusan anket
yontemi ile veri toplanarak analiz edilmis ve sonu¢ bdliminde bu analizlerden yola

cikilarak ¢6zim oOnerileri getiriimeye odaklaniimistir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Yonetim Muhasebesi, Rekabet Giici



SUMMARY

During the 1980s, the developments on communication and information
technologies along with the concept of globalism led the foreign commerce to grow
drastically and influenced the life of economy. Correspondingly, in consequence of
the increase in big business, sustainable transaction of small and medium-sized
enterprises took part in a tough struggle to maintain their existence.

Because of the fact that the number of small and medium-sized enterprises
in Turkey constitute more than %90 of Tukey's economy, improvement and
employment that they provide for our economy play a significant role. For this
purpose, SMEs aiming to grow will be assisted by managerial accounting
applications that make positive plans and benefit from sub-branches of accounting
by synthesizing historical data with the current situation. Therefore, in this study, the
level of managerial accounting practices in SMEs was examined and the effects of
competitiveness were determined and it was decided to make determinations about
the general problems and evaluation of the current situation.

The study consists of four main parts. The first chapter outlines the study.
The problem, purpose, importance, method, hypothesis, and limitations of the study
are given. In the second chapter, the definitions of the concept of SME in our
country and the world, the history of the concept and its development stages are
included in the economy. In the third chapter, the concept of management
accounting, its importance and its application in SMEs and the effects of
management accounting on the competitiveness of SMEs are given. The fourth
section was analyzed by collecting data from the questionnaire consisting of
questions that help to determine the cases applied to the firms and the results

section focused on the solution suggestions based on these analyses.

Key Words: SME, Managerial Accounting, Competitiveness
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GiRiS

KOB/'’lerin blyime amaci dogrultusunda gelecege ydnelik adimlar atarken
etkin bir ydnetim muhasebesi uygulamasi kaginilmazdir. isletmenin sayisal tim
verilerine sahip ve raporlamalarini yapan yénetim muhasebesine basvurulmaksizin
atilacak her adim da yetersiz ve yanhs olacaktir. Son yillarda gelisen ve ginimiizde
de firmalarin verimliligini arttirmayr amaclayan yénetim muhasebesinin tanimina
dnemine ve KOBI'lerde uygulanmasinin KOBli'lere sagladigi yararlar ve rekabet
glcine etkisi Gzerine kapsamli bir literatlr arastirmasi yapilmigtir.

Calisma dort bolimden olusmaktadir. Bu calismanin ilk bdliminde
¢alismanin ana hatlari ayrintilari ile verilmigtir. Arastirmanin problemi amaci, 6nemi,
veri toplama yontemi, hipotezleri ve varsayimlari ile sinirhliklari agiklanmistir.
Arastirma amaci KOBIi’lerde ydnetim muhasebesi sisteminin uygulanabilirligi, etkileri
ve rekabete yansimalarini genis bir bilimsel ve yonetimsel bakigla inceleyerek elde
edilen veriler dogrultusunda somut bilgiye dénistiiriiliip KOBI'lere yénelik ¢dziim ve
Onerilerde bulunmaktir.

Calismanin temel ve alt hipotezleri bulunmaktadir. KOBI'lerde ydnetim
muhasebesi uygulamalari rekabet giicline pozitif ydnde etki etmektedir. KOB/'lerde
blylimeyi etkileyen faktorler, firmanin yasi, personelin egitim durumu, personel
sayisi, buyudklagd, firmanin  sektori gibi  degiskenlerin  rekabete etkisinin
belilenmesinde ydnetim muhasebesi énemli rol oynamaktadir. KOBI'lerde etkin
yonetim muhasebesi uygulamalari KOB/l'lerin surdirilebilirligini de arttiracaktir.
Calismanin ikinci béliminde henliz ortak bir tanim yapilamamis KOBI'nin
Ulkemizdeki gesitli kurum ve kuruluglarca yapilmis ve dinyada KOBI kavramina
getirilen tanimlar incelenmis, tlkemizde KOBI’lerin Osmanli Dénemi'nden glinimiize
kadar nasil bir gelisme gésterdigi ortaya konmustur. KOBI’lerin Diinya ve Tiirkiye
ekonomisindeki yerine deginilmistir. KOBI'lere cesitli kurum ve kuruluslarca getirilen
tanimlar olsa da yillardir ortak bir sonuca varilamamistir. Bunda ulkeden ulkeye,
sektore, istihdam sayisina, yillik ciroya goére farklarin yaninda ayni Ulke igerisinde
farkli bolgelerde de gelismislik duzeyi, sosyal, kultirel ve ekonomik farklarla birlikte
KOBI siniflandirmasinin degismesi etkendir. Bu yiizden KOBI’leri tanimlamak igin
nitel ve nicel Odlgutler kullaniimaktadir. Calismada bu Olgltlere yer verilmistir.
Gilinimiizde biitiin diinyada da oldugu gibi KOBI’lerin 6zellikle ekonomik ve sosyal
yapiya buyuk etkileri oldugu gérilmektedir. Bir Ulke igin ekonomisinin gelismislik
dlizeyinde gok bilylk bir rol oynamasi gibi KOBI'lerin gelisiminde de (ilke
ekonomisinin rolii bliylik olmaktadir. Ancak bu gelisimde KOBI'lere bilyiik gérevier

dlismektedir.



Calismanin tg¢lncu bélimidnde yonetim muhasebesi kavraminin tanimina
yer verilmis, 6nemi belirtiimistir. Yonetim muhasebesi uygulamalari ve nasil daha
etkin bir uygulamanin mimkun olacagi konusunda bilgilendirme yapilmistir.
Yénetimsel bakis ele alinmig, incelenmis ve yénetim muhasebesinin KOBJI’lerde
etkin uygulanmasina deginilmistir.

Calismanin dordiinci baliiminde KOBF'ler her anlamda biyiik boyutta olan
isletmelere gére daha az sayida eleman galistirmalari, tiketiciye daha hizli ulasma
ve taleplerini yerine getirme konusunda avantajlidirlar. Ancak surdurulebilirlik, kar
arttirma ve blylUme i¢in bu avantajlarla beraber iyi bir planlama, yénetme, organize
etme, hayata gegirme, surdurme ve kontrol altinda tutma eylemleri de
gerekmektedir. Bu gorevlerle birlikte firmayi ilgilendiren her turli sayisal verileri
elinde bulundurma ve raporlamayi da gerceklestiren yénetim muhasebesi de etkin

uygulanmalidir.



BiRINCi BOLUM
ARASTIRMANIN ANAHATLARI

Calismanin  bu béliminde, arastirmanin problemi tanimlanmis olup
calismanin gerekgeleri ayrintilariyla agiklanmistir. Calismanin énemi vurgulanarak
isletme yasami icin etkileri aciklanmigtir. Bu baglamda veri toplama yénteminin ve
uygulamanin detaylari belirtilerek arastirmanin sorularina, varsayimlarina ve
hipotezlerine yer verilmigtir.

1.1 ARASTIRMANIN SORULARI

Arastirmada asagidaki sorulara ve olgulara cevaplar aranmistir.
1.KOB/’lerin bu amaca ulasmasinda yonetim muhasebesinin etkisi ve rolii nedir?
2.KOB/'lerde ydnetim muhasebesi bilinirliginin ve uygulamasinin artmasi kaynak
kullanimi ve verimliligi nasil etkilemektedir?
3.Uygulamanin ve bilinirligin artmasi KOBl'lerde ekonomik ve finansal fayda
saglayarak rekabet glicini ve kurum performansini nasil etkilemektedir?
4.Yo6netim muhasebesi karar sistemi olarak hangi tir kararlari daha ¢ok
etkilemektedir?

5. KOBI'lerin rekabet giiciinde yonetim muhasebesinin varligi, diger faktorlerin
etkisini nasil degistirmektedir?
1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu tezin amaci KOBI’lerde yénetim muhasebesi sisteminin uygulanabilirligi,
etkileri ve rekabete yansimalarini genisg bir bilimsel ve yonetimsel bakisla
inceleyerek elde edilen veriler dogrultusunda somut bilgiye dénustiirilip KOBI'lere
yonelik ¢6zum ve dnerilerde bulunmaktir.

KOBT'ler, biyiik igletmelerin de varligini sirdiirmesi ve gliinden giine artmasi
ile birlikte varhgini surdirebilmek i¢in kar amaci gutmeli ve buyimeyi amaclamalidir.
Varlidini surdurebilme noktasindaki énemli maddelerden biri de rekabet glicudir. Bu
glcu arttiracak firmayi ilgilendiren butin gegmis ve mevcut bilgiler yénetim
muhasebesi blnyesinde toplanmaktadir. Yonetim muhasebesi planlama yapma,
organize etme, kontroli ve devamlilidi saglama ile gorevlidir. Yonetim muhasebesi
uygulamalari KOBl'lerde gelecege yonelik yetersiz ve yanlis verilerle karar
alinmamasi agisindan firma kaderi ve isletme sahipleri icin dnemli konumda yer
almalidir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Turkiye ekonomisi agisindan KOB/'ler 6nemli bir rol oynamaktadir. Yonetim
ve blyime KOBTI'ler icin dnemli bir yere sahiptir. Yénetim muhasebesinin bilinirligi
ve verimliligi konusuna 6nem verilmesi ve etkin uygulanmasi, rekabet glclne etki

ederek firmalarin gelismesine ve glglenmesine katki yapar. Bu baglamda elde
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edilen sonuclar vasitasiyla, ydnetim muhasebesinin KOBJI’lerdeki roliiniin giincel bir
degerlendirmesinin yapilmasi ve buna baglh olarak ortaya konacak ¢6zim modeli
firmalarin verimliligini ve etkinligini arttiracaktir. Calisma, KOBI’ler baglaminda
yonetim muhasebesinin etkisini birlestirerek ortaya sonug¢ ve ¢dézimler dnermesi de
calismayi 6nemli hale getirmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI

Bu arastirmada asagidaki varsayimlardan yararlaniimigtir.

Varsayim 1.Karar destek sistemi olarak yonetim muhasebesi KOBI'lerin gelisimine
etki eden bir faktordar.

Varsayim 2.YOnetim sistemleri kararlari, yonetim muhasebesinden onemli 6l¢ide
etkilenen bir degigkendir.

Varsayim 3.Tirkiye'de KOBI'lerin verimi ydnetim muhasebesinin etkinligi ile
etkilesimli bir iligki icerisindedir.

Varsayim 4.Bu arastirmada kullanilan veri toplama araglari, 6lcilimek istenilen
faktorleri ve degiskenleri dogru olarak dlgtligu varsayiimistir.

1.5. ARASTIRMANIN YONTEMI

Kurumsal / Kavramsal Cercevesi: Calismanin teorik bolumu literatlr
taramas! yapilarak insa edilmigtir. Gilncel akademik ve bilimsel arastirmalarin
incelenmesi ile teorik cerceve ve kavramsal arka plan hazirlanmistir. isletmelerin
yonetim muhasebesi sistemine dair bakis acilarini belilemek amaciyla arka plan
hazirlanmistir. isletmelerin yonetim muhasebesi sistemine dair bakis agcilarini
belirlemek amaciyla anket hazirlanmistir. Elde edilen veriler, tanimlayici istatistikler,
ortalamalar ve ¢apraz tablolar kullanilarak analiz edilecek ve degerlendirilmigstir.

Veri Toplama Teknigi: istanbul ili Avrupa Yakasrnda bir alan uygulamasi
seklinde planlanan arastirma birbirinden farkh ve ayni bircok sektérde faaliyet
gosteren KOBI niteligine haiz firmalar ile ilgili analizler yapilmasi suretiyle mevcut
durumun tespiti hedefi ile tamamlanmistir.

1.6. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Calismanin  uygulama béliminde, zaman, maliyet ve isletmelerin
erigilebilirligi yonundeki kisitlar nedeniyle anket yontemi ile analizler yapilmisg,
c¢alismanin teorik kismi literatlir taramasi yapilarak tamamlanmistir. Arastirma,
degdigkenlerini olcmek icin gelistirilen Olcekler araciligiyla toplanan bilgilerle
sinirlandinimigtir. Bu galisma istanbul ilinde ve bir alan uygulamasi olup KOBI
niteligi sinirlari dahilindeki mumkun olan en Ust sayida isletmeden veri toplanmasi

gerceklestirilmistir.



iIKINCi BOLUM
KUGQUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELER KAVRAMININ
TANIMLANMASINDA KARSILASILAN SORUNLAR VE CESITLIi TANIMLAR
2.1.KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELER KAVRAMINI
TANIMLAMASINA GENEL BAKIS

KOBI, yapi itibariyle ekonomide biyik yer kaplayan isletmeler olup
tanimlama konusunda ortak noktaya varilamamis ve kabul edilmis olan tek bir
tanimina rastlanmayan bir kavramdir. Degigik otorite ve arastirmaci tarafindan
yapilmis tanimlar da celigki icinde ve tutarhliktan uzaktir. Literatirde bunun
nedenlerinden biri kavramin kendi icerisinde bagdasik bir yapida olmamasidir. Ortak
ve kesin bir tanim kavramin kendi igindeki farkh yelpazelerinin gdrulmesini
glgclestirecektir.t

KOBT''ler fazla sermaye gerektirmeyen, insan giiciine dayali, uygulamalarini
kisa vadede kararlastirip hayata geciren, kisith giderlerini olabildigince minimum
diizeyde tutarak dusiik maliyetli Giretim yapmayi amaglayan isletmelerdir.2

KOBI kavrami tlkeden llkeye ekonomik yapiya gore, (ilke icindeki bolgeler
arasinda da gosterdigi gibi zamana gore de farklilik géstermektedir. Ornek vermek
gerekirse Avrupa’da herhangi bir klgluk isletme gelismekte olan (lkelerde orta
blylklikteki bir isletmeye denk gelmektedir. Ulkemizde Marmara Bolgesi'ndeki
kiguk bir isletme de Giney Dodu Anadolu Bdlgesi’nde orta buyukllikte bir isletmeye
karsilik gelmektedir.®
Teknolojik, sosyal, kultirel ve ekonomik ayriliklar Ulkeler arasi farkli tanimlamalarin
nedenleri arasindadir.*

KOBIi tanimlanirken vyararlanilan kriter ve endekslerde de ayriliklar
gorulmektedir. Tanimlamada karisiklik yaratacak bu farkliliklar 3 ana kriteri
barindirmaktadir. isletmenin sahip oldugu eleman sayisi, bagimsizlik ve bilango
degerleridir. Olgutler ayrica kdltirel ve bolgesel farkhiliklar da ayri fikirlerin meydana
gelmesine neden olmaktadir. Bununla birlikte kurumun tirl ve sektor, meslek dali

da tanimlamay: zorlagtirici faktorlerdendir. Sektorlere gore farklilik gostermektedir.

1S. Isik Maden, KOSGEB Genel Destek Programinin Firmalar Uzerindeki Etkilerinin Degerlendirilmesi:
Goller Bolgesi Uygulamasi, Siilleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti Iktisat Anabilim
Dali, Isparta,2012, s.10-11(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

2 Mesut Aydogan, KOBTI'lere Saglanan Krediler ve Kredi Kullanma Siirecleri Analizi, Okan Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dall, istanbul, 2017, s.4(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)

3 Rebii Savagir, Tirkiye ve Avrupa Birligi Ulkelerin Kiigiik ve Orta Boyutlu igletmeler Agisindan
istihdam Politikalari, Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri
iligkileri Anabilim Dali, izmir,1997, s.3-4- 7(Yayimlanmamis Doktora Tezi)

4 Gokhan Akdagoglu, KOBTllerin Alternatif Finansman Kaynaklarindan Yararlanma Durumunun
incelenmesi, Tekirdag ili Ornegi, Namik Kemal Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Iktisad!
Anabilim Dali, Tekirdag, 2014, s.2(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

5



Sektore gore Uretim araglari da bu Olgltler arasinda yer almaktadir.°Kurumun
bagimhligi konusunda, ferdi ve mustakil ise ayri bir tanim, kurumun yan ya da alt
olusumu ise farkli bir tanim yapilmaktadir.®

KOBI kavraminin tanimlanmasinda degisik olgitlerin rolii énemlidir. Bu
Olcltler nitel ve nicel dlgltler olarak ayrilabilmektedir. Nicel dlgitler; satis hasilati,
Uretim kapasitesi, makine parki, isgucl, makine sayisi, katma deger, nitel dlcltler
ise; girisimcinin igletmesiyle 6zdeslesmesi, sermayenin sinirli olusu, isletmenin
pazarlik glicl, finansal yetersizlik iceriklerinden olugsmaktadir. ‘Bu sebeplerle birlikte
KOBI kavraminin diinya literatlriinde ortak goéris birligi saglanmis, standart bir
tanimina rastlanmamistir.
2.2. KUGUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iISLETMELERIN TANIMLANMASINA
ETKi EDEN OLGUTLER

KOBT/'lerin tanimlanmasinda bircok otorite gériis ayrihdi yasamaktadir. Bu
baglamda tanimlamalari kolaylastirici faktérlerden vyararlaniimaktadir. Cesitli
kaynaklarda KOBI’lerin tanimlamasina etki eden faktorler ele alinmistir.
2.2.1.Nitel Olgutler ve Etki Eden Faktorler

Nitel dlgutler ikiye ayrilmaktadir.
1.Kurum sahibinin 6zellikleri
2.Kurumun kendisinin sahip oldugu 6zelliklerdir.®

Matematiksel OlcUtlerin  haricinde iglevsel unsurlarla isletmelerin
gruplandiriimasinda kullanilan 6lgut nitel 6lguttir. Nitel dlgutler isletmelerin sahiplik
ve faaliyet sekline goére siniflandirma yapmasi tanimlamanin genel kabul gérmesine
imkan saglamaktadir. KOBI stratejilerinin olusturulmasinda ve insan unsurunun
baskin etkisinin goézlemlendigi kiguk ve orta isletmelerin siniflandiriimasina katki
sag@layan bir olgUttir.°

Matematiksel  olgitlerin  haricinde iglevsel unsurlarla isletmelerin
gruplandiriilmasinda kullanilan élgut nitel dlguttir. Nitel dlgitler isletmelerin sahiplik

ve faaliyet sekline gdre siniflandirma yapmasi tanimlamanin genel kabul gérmesine

5 Hayrettin Yildinm, KOBI'lerin Finansmaninda Tesviklerin Yeri ve Onemi: Kayseride Tesvik
Uygulamalari, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi isletme Anabilim Dali, Erzurum,2010,
s.4(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

6 Mehmet Saglam, Kurumsal Yénetim ilkelerinin ve Mali Performans Gostergelerin KOBI'lerin
Performansina Etkisi: BIST Uzerinde Bir Uygulama, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dali, Ankara, 2018, s. 8(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

7 Yunus Ertas, KOBI, Kredileri, istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Ekonomi ve
Finans Ana Bilim Dal, istanbul, 2015, s. 3(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

8 E. Adnan Toprak, KOB/’lerin Bagimsiz Denetim Yaptirmasinda KOSGEB Desteginin Etkisi: istanbul ili
Hakkinda Arastirma, Istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi Muhasebe ve Finans
Yénetimi Anabilim Dali, Istanbul, 2018, s.50-51(Yayimlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi)

9 Osman Sirkeci, KOBi'lere Yeni Yaklasimlar Agisindan Mikro Girisimlerde Mali Tesvikler, Dokuz Eylil

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dali, izmir, 2011, s.22(Yayimlanmamis
Doktora Tezi)



imkan saglamaktadir. KOBI stratejilerinin olusturulmasinda ve insan unsurunun
baskin etkisinin gbzlemlendigi kiicik ve orta isletmelerin siniflandiriimasina katki
saglayan bir olgittir.2°

2.2.2.Nicel Olgutlere Etki Eden Faktérler

isletmelerde; personel sayisi, yillik ciro ve isletmenin sermayesi (makine ve
tezgah guct ) nicel dlcitlere etki etmektedir.

Nicel Olgutler
Personel Sayisi: Personel sayinin bilinmesi igletmenin buyUkligunin de tespit
edilebilmesi igin 6nemli bir faktordar. Caligan sayisi ve buyukluk Gretim hacmine etki
eden unsurlardir.

Satis Tutari: Buyukligu gosteren bir diger unsur ise yillik satis tutaridir. Yillik satig
miktari arttikga Uretim ve firmanin potansiyeli glclenecektir.

isletmenin Sermayesi: Makine sayisi bilyiiklik hakkinda yeterli bilgi vermemektedir
Onemli madde ne kadarinin Gretimde kullanildiginin bilinmesidir.**

KOBI kavraminin tanimlanmasi diinyada da (lkelerin gelismiglik diizeyi géz
onlne alinarak degisebildigi gibi Ulke icinde bulunan farkh kurumlarda da degisiklik
gostermektedir.1?

Ekonomiye kattigi yararlar acgisindan gelismekte olan ilkelerde KOBI'ler
blylk ©6nem arz etmektedir. Kavramin bulyutklikle belitmek istedigi anlam;
ekonomiye, sanayilesme seviyesine, pazarin boyutuna, is koluna ve kullanilan
uretim sekline gore llkeden Ulkeye degisiklik meydana getirmektedir.3

Kuruluglarin varligini surdirmeleri icin sahip olmasi gereken kriterler, Ulkeler
aras| piyasada rekabet edebilme yetisi ve Ulkelerin tesvik adina ayiracaklari
kaynaklarin boyutlari tanimlamalarin temellerini olusturan faktorlerdir.#
2.3.TURKIYE’DE VE DUNYADA KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI
ISLETMELER KAVRAMINA ILiISKIN TANIMLAR

Diinyada ve Tirkiye’de KOBI'lerin tanimlanmasinda ve hangi isletmelerin

KOBI sinifina dahil oldugunun belirlenmesinde ortak ve farkli degerlendirmeler

10 Osman Sirkeci, KOB/l'lere Yeni Yaklagimlar Agisindan Mikro Girigsimlerde Mali Tegvikler, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dal, izmir, 2011, s.22. (Yayimlanmamig
Doktora Tezi)

11 Efe Adnan Toprak, KOBI'lerin Bagimsiz Denetim Yaptirmasinda KOSGEB Desteginin Etkisi:
istanbul ili Hakkinda Arastirma, Istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Muhasebe ve
Finans Yonetimi Anabilim Dali, istanbul, 2018,s:50,51(Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi)

12 Serdar Yildiz, Tirkiye’ de KOBI’ler: Sorunlar ve Cézim Onerileri, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisi iktisat Anabilim Dali Ankara, 2010, s.3(Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi)

13 Mehmet Cansiz, Tiirkiye'de KOBI'ler ve KOSGEB, Ankara, 2008, s.3(Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi)

14 Mehmet Cansiz, Tlrkiye'de KOBI'ler ve KOSGEB, Ankara, 2008, s.3(Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi)



bulunmaktadir. Bu baglamda Tirkiye’de ve diinyada gegerli olan KOBI kavramina
ve tanimlamalarina yer verilmistir.
2.3.1.Tiirkiye’de Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler Kavrami

KOBI Kavramindan Tirkiye'de ilk olarak 1923 vyilinda izmir Iktisat
Kongresi'nde 6zel sektori tesvik amaciyla c¢ikariimis olan ve 1942 yilina kadar
gecerliligini strdirmis Tesviki Sanayi Kanunu’'nda s6z edilmistir. Bu kanun 5 isciden
az ve en ¢ok 9 beygirlik muharrik gl¢ calistiran is yerleri “kig¢ik” bunu gecgen
isletmeleri de “bliylk” olarak kabul eden tanimi icermektedir. **

Nitelikli eleman KOBI icin énemli bir unsurdur. Firma oélgitu belirmesi bu
anlamda ve cesitli  konularda desteklerden, danigsmanlklardan ve kredi
avantajlarindan verimli oranda yaralanmasini saglayacaktir.2005 yihna kadarki
surecte yurirlige giren belirli bir KOBI tanimlamasi yapiimadigindan parasal destek
planlari ve KOBJI’lerin stratejilerinin meydana getirilip hayata gegirilmesinde sikintilar
olusmustur. 2005 yilinda AB’de yiiriirliige girmis olan KOBI tanimi Tiirkiye’de de tim
isletmeler igin gegerlilik niteliginde bir tanim olusturulmasina yol agmistir.®

KOBI kavramindaki bu karisiklar 18 Kasim 2005 tarihi ve 25997 sayili resmi
gazetede yayimlanmis olan yeni diizenleme ile KOBI tanimindaki cesitlilikler,
KOBI’'nin nitelikleri ve siniflandirimasina iliskin  yénetmelikle gideriimeye
yogunlasilmistir.l” S6z konusu yonetmelik ile istihdam yoniinden Avrupa Birligi ile
uyumu amagclamaktadir.

Bu yonetmelige gore isletmeler mikro, kiigik ve orta buyuklukteki isletmeler
olarak siniflandiriimaktadir. Mikro igletmeler mali bilangosu 1 milyon TL’yi agmayan
yilhk istihdami 10 kisiden az galisana sahip ¢ok kuguk boyutlu isletmelerdir. Kuguik
isletmeler mali bilangosu yilli 5 milyon TLyi agsmayan yillik istihdami 50’den az
¢alisana sahip isletmelerdir. Orta blyUklikteki isletmeler ise net satis hasilati 25
milyon TL’yi agmayan yillik istihdami 250 kisiden az elemana sahip isletmelerdir.*®

4 Kasim 2012 ‘de resmi yUrarlige konmus ve resmi gazetede yayinlamis
yonetmelikle KOBI kavraminin tanimlanmasi ve igeriginin belirlenmesi amaglamistir.

KOBI kavraminin kriterleri mali bilango ve net satis hasilatinin 25 milyon TL olan Ust

15 Sibel Cetin, Tlrkiye'deki KOBI'lerin Genel Gériinimii, Sorunlari ve Hibelerden Yararlanmasina
Yoénelik istatistiksel Bir Analiz Calismasi: Yalova Ornegi, Yildiz Teknik Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitisii Endistri Miihendisligi Anabilim Dali, istanbul, 2015, s.13(Yayimlanmamig Yiiksek Lisans
Tezi)

16 Pinar Giiler, Tirkiye'de KOBI'lere Saglanan Finansal Destek Programlari ve KOSGEB Destekler,
istanbul Ticaret Universitesi, Finans Enstitisii Finans Anabilim Dali, istanbul, 2017,s.11-
12(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

1 Ozgiil Sarili, Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerin Finansman Sorunlari ve Finansman Tercihlerini
Etkileyen Etmenler: Afyon Karahisar ili Ornegi, Afyon Kocatepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dall, Afyonkarahisar, 2011, s.6(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

18 Yavuz Tirkan, KOBI'lerin Finansman Sorunlari Bu Sorunlarin Céziimiinde KOBI Borsalari ve Bir
Arastirma, Bingél Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Erzurum, 2011, Cilt: 1, Sayi: 2,197-
215, s.4.



sinirt 40 milyon TL'ye cikarilmig, yillik isci sayisi 250 Ust sinir olacak sekilde
degistirilmistir. Bu yonetmelik ile birlikle mikro, kiclik ve orta boy isletmelerin
tanimlarinda degismeler olusmustur. TUIK tarafindan Ekim 2014'de TUIiK'nun
yayinlasmis oldugu “ Tiirkiye deki Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim istatistiklerine”
gére degistiriimistir. Yoénetmelik “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Tanimi,
Nitelikleri ve Siniflandiriimasi Hakkinda Yoénetmelikte Dedgisiklik Yapiimasina Dair
Yénetmenlik” ile yenilenmistir. Personel sayisinda degisiklige gidilmemis ancak
tanimlama &l¢itlerinde ciro ve mali bilango Buna goére calisan sayisinda degisiklik
yapillmamasina ragmen, isletmelerin tanim kriterlerinde kullanilan yillik ciro ve mali
bilango sayilarinda degisiklik yapilmigtir.t®

TUIK kayitlarina bakildiginda 2016 ‘da yaklasik 2.600.000 KOBI mevcuttur.?°

YUz yirmi bes milyon Turk lirasinin altinda net satis hasilatina veya mali
bilangoya sahip olan ve KOSGEBR'in KOBI kriterlerine uyan isletmeler 24.06.2018
‘den itibaren KOSGEB yardimlarindan faydalanabilmektedirler.?

24.06.2018 tarihinde yayinlanan resmi gazetede belirtildigi lzere KOBI

tanimindaki degisiklik maddesiyle beraber Tablo 1’de gdsterilmistir.?2

Tablo 1: 24.06.2018 Degisen KOBI Tanimi

Mikro isletme 1-9 Personel 1 Milyon TL
Kiclk isletme 10-49 Personel 8 Milyon TL
Orta Biyikliikteki isletme | 50-249 Personel 40 Milyon TL

2.3.2. Avrupa’da Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler Kavrami

KOBT''ler Avrupa Birliginde 1970’li senelere kadar goéz ardi edilmistir,1973
yilindaki Petrol Krizi akabinde 6nem kazanmaya baslamistir.?®

Avrupa Birligi ekonomisinin yapi taslarindan biri Kiigik ve Orta BlyuklUkteki
isletmelerdir. Avrupa Birligi'ndeki tim isletmelerin %99’unu simgelemektedir. Son

bes yila bakildiginda yeni olan isletmelerin %85'’ini,6zel sektoriin sahip oldugu

19 Yasemin Tatli, KOBI'lerde Biiyiime Stratejileri: Erzurum, Erzincan ve Bayburtta KOBI'ler Uzerinde
Bir Arastirma, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Erzurum, 2015,
s.14(Yayimlanmamig Doktora Tezi)

20 G. Cigek Zengin Bintas, Teknolojik Uriin Gelistrme Siirecinde KOBI'lere Saglanan AR-GE,
inovasyon, Istihdam Desteklerinin istihdama Katkisi: Bursa ili Otomotiv Sektériinde Bir Arastirma,
Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi Ve Endiistri iligkileri Anabilim
Dall, izmir, 2017,s. 11(Yayimlanmamis Doktora Tezi)

21 KOSGEB internet Sayfasi, ” KOBI Tanmimi Degisti”, https://www.kosgeb.gov.tr (Erigim tarihi:
16.04.2019)

22 Resmi Gazete, Sayi 28457 (Erisim Tarihi: 05-03-2019)

23 Ozgiil Sarih, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Finansman Sorunlari ve Finansman Tercihlerini
Etkileyen Etmenler: Afyon Karahisar ili Ornegi, Afyon Kocatepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dali, Afyonkarahisar, 2011,s.9(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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istihdamin 3 ‘te 2 ‘sini meydana getirmistir. Avrupa Komisyonu, KOBJI'leri Avrupa
Birligi ekonomisinin blylimesine yardimci, girisimcilik ve istihdam olusturmada ve
sosyal anlamda bir araya getirme konularinda formil olarak gérmektedir.2*

3 Nisan 1996 tarihinde Avrupa’da ilk defa KOBI tanimlamasi yapilmis tavsiye
karariyla agiklanmistir. Ardindan 2003’de KOBI tanimi giincellenmis ve 1 Ocak 2005
itibariyle gtincel tanim yarirlige girmistir.2
Kuguk isletmeler; mali bilancosu veya yillik satis hasilati 5 milyon TL olan Ust sinir 8
milyon TL'yi agsmayan isletmeler olarak degistiriimis yillik istihdamda degisiklik
yapilmamigtir. Orta buyukllkteki isletmelerin mali bilangosu veya yillik satis hasilati
25 milyon TL'den 40 milyon TL'ye cikariimistir. Mikro isletmelerin taniminda
degisiklik uygulanmamistir.28

KOBIi'lere destek verecek olan kurum ve kuruluslar sbéz konusu
yonetmelikteki tanimlamalari g6z 6ninde bulundurarak kendi dlgutlerini
olusturabilmektedirler.?”

“2003/361/EC sayill tiziik gergevesinde Avrupa Birligi'nde 1 Ocak 2005te
yiiriirliige giren yonetmelikte KOBI sayisi, yillik cirolari veya bilangco biiyiikligii ve
son olarak da bagimsizlik kriterlerinden olusan élgiileri kapsamaktadir.” 28

Mikro isletmeler; yillik istihdami 10 kisiden az olan, cirosu 2 milyon Euro’yu

gecmeyen bagimsiz isletme kriterine uyan igletmelerdir.

Kiiciik isletmeler: yillik istihdami 10 ile 49 arasinda olan,cirosu 10 milyon Euro’yu

gecmeyen isletmelerdir.

Orta Buyiiklikteki isletmeler; yillik cirosu 50 milyon Euro’yu gegemeyen ya da 43

milyon Euro’yu gegmeyen bilango toplamina sahip, yillik istihdami 50 ile 250 ¢aligan
eleman olan isletmelerdir.?°
OECD (Avrupa Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatl)) KOBI'leri galisan

sayisina gore gruplandirmaktadir. Buna gére 20-49 calisana sahip isletmeler

24 Entrepreneurshipand Small and medium — sized enterprises (SMESs)
http://ec.europa.eu/growth/smes_en (Erisim tarihi:02.06.2018)

25 Mehmet Fatih Onus, Tiirkiye’de ve Avrupa Birligi'nde KOBI'lerin Finansal ve Teknolojik Politikalarinin
Karsilagtirlmasi, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiis isletme Anabilim Dall, Kutahya,
2012, s.11(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)

26 KOBI Tanimi Degisti, http://www.kobi.org.tr , (Erisim tarihi: 21.04.2019)

27 Ahmet Cakir, Kiigiik ve Orta Boy Igletmelerin Kullanimina Sunulan Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi
Geligtirme Baskanligi Destek ve Tesvik Tirleri ile Kurumsallagma Diizeyleri Arasindaki iligki, istanbul
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, istanbul, 2011, s.16(Yayimlanmamig
Doktora Tezi)

28 © KOBI TANIMI ¥ http://www.kobi.org.tr/index.php/tanimi/abde (Erisim tarihi:15.03.2018)

29 Serdar Yildiz, Turkiye'de KOB/I’ler: Sorunlar ve Cozim Onerileri, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisi iktisat Anabilim Dali, Ankara, 2010, s.7(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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kiicik,100-499 calisana sahip olan isletmeler orta buyukltkte isletmeler olarak kabul
edilmistir.3°

2011 yihinda 2012 yilinda yurirlige konmak Uzere yapilan tanimlamada 3
degisken yer almaktadir. Tanima gore; Orta olcekli isletmeler 250 Ust limite kadar
calisan eleman sahibi olan, ki¢uk isletmeler 50 kisi Ust limite kadar ¢alisan eleman
sahibi olan, mikro isletmeler Ust limit 10 kisi calisan elemana sahip olan
isletmelerdir.3!

Ayni zamanda yasa sinirlari igerisinde Avrupa Komisyonu girisimciligin
anlagiimasi ve yayllmasi adina gereken duzenlemeler olusturulmasi amaciyla
“‘Kadin Girisimci Elgiler AB Ag1” kurmak,2008 tarihinde “Geng Girisimciler igin
Erasmus’” projesini hayata gecirmek ve 2009 tarihinde “Avrupa KOBI Haftas!”
yapllmasi gibi 6neri kararlar olusturulmustur.*?

Avrupa Komisyonu; 1 -9 personel sayisina sahip isletmeleri mikro, 10-49
personele sahip isletmeleri kiclk, 50-249 personele sahip isletmeleri ise orta
blyuklikte isletme olarak tanimlamistir. 33
2.3.3.Diinyada Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler Kavrami

Turkiye’de oldugu gibi KOB/I’ler diinya ekonomisinde de yadsinamaz bir yere
sahiptir. Bu anlamda yer yer c¢esitli tanimlara ve kriterlere sahiptir.
2.3.3.1.ABD’de Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler Kavrami

ABD’'de KOBIi kavraminin literatirde mevcut bir tanimi bulunamamistir.
Kurumlarin tanimlarinda satis tutari, is¢i sayisi gibi kriterler bulunmaktadir.3*

SMA (Small Business Administration ) yaptigi tanimlamada yillik gelir tutari,
ekonomi icinde yarattigi katma deder, c¢alisan is¢i sayisi, Uretimde kullanilan
hammaddeler gibi kriterler yer almaktadir. SBA BlyUklik Standartlar’nin taniminda
KOBI kriterlerine ilave olarak “Toptanci firmalarda calisan sayisi 100 kisi,
Perakende ve hizmet firmalari icin ortalama senelik gelirler 6 milyon, insaat firmalari

genel olmak Uzere, ortalama yillik gelirleri 28,5 milyon dolar, Ozel ticaret

30 3. Yasar Colak, KOB/I'lerin Finansman Sorunlarinin Géziimiinde Bankalarin Yeri Ve Onemi, Sivas
Cumhuriyet  Universitesi, Sosyal Bilimler  Enstitiisi  Iktisat ~ Anabilim  Dali,  Sivas,
2018,s.7(Yayimlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi)

31 Yusuf Ersoy, Tirkiye'de KOBIl'lere Verilen Destekler ve Ingiltere ile Karsilastirimasi, Usak
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi isletme Anabilim Dali, Usak, 2015, s.3. (Yayimlanmamis
Yiuksek Lisans Tezi)

32 M. Emre Sucu, KOB/'lerde Stratejik Yoénetim ve Bir Arastirma, Pamukkale Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Denizli, 2010, s.37(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

33 Esnaf ve Sanatkarlar Genel Midiirligii, KOBI Destekleri Ulke incelemeleri (Almanya, Ingiltere ve
Belcika), 2014.

34 Hasan Solmaz, Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmelere Saglanan Kamu Desteklerinin Etkinligi ve
KOSGEB Diyarbakir Uygulamasi, Dicle Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali,
Diyarbakir,2014,s.9(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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miteahhitlerinin hepsi ortalama senelik gelirleri 12 milyon dolar, tarimsal firmalar
ortalama senelik gelirleri 0.75 dolardir.” maddeleri yer almaktadir.®
2.4.KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERIN
EKONOMIDEKI YERI

KOB/'ler llkeler igin iktisadi ve ekonomik kavramdir. Biyumelerini ve
gelismelerini desteklemek amaciyla Ulkemiz ve dinya c¢apindaki yerine ve mevcut
durumunun tespitine yogunlasiimasi gerekmektedir. KOBI'ler dzellikle “Etkin bir
kaynak kullanimi saglamasi, bélgesel dengelerin olusturulmasi ve gelir dengelerine
katkilari, yasam standardini yiikseltmesi, kiiltiir tasiyiciligi saglamasi,”*® bakimindan
tlke ekonomilerinde buyik 6neme sahiptirler.
2.4.1.Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri

KOBI'ler Tiirkiye'de; isletmelerin toplam %99,9'unu olusturmaktadir. %65,5
oraninda toplam hizmet ve riin satin alimina sahiptirler. KOBI'ler tretim degerinde
%56,2 paya sahiptir. Maddi Urinlere ydnelik brit yatinmda %53,2 paya sahiptir.
%75,8 oraninda calisan sayisi payl bulunmaktadir. %55 oraninda katma deger,
%65,5 oraninda toplam satisa sahiptir. %39,9 oraninda ithalat, % 59, ihracat ve %
50 oraninda toplam vyatirrma sahiptir. Ana sektor tirlerine goére %9 tarim
sektoriinde, %12,5 sanayi sektoriinde,% 51,4 ticaret sektérinde, %35,2 diger
sektorlerde paya sahiptir. “KOBI kredilerinin bankacilik sektérii toplam krediler
icerisindeki payi, %26°dir.” 3

Tirkiye'de de igletmelerin ylizde 99,77’sini olusturan KOBI'ler, toplam
istihdamin yuzde 78'ini, toplam katma degerin yluzde 55’ini, toplam satiglarin yizde
65,5’ini, toplam yatirnmlarin yizde 50’sini, toplam ihracatin yizde 60,1’ini, toplam
kredilerin ylizde 24’Un0 gergeklestirmektedir gostermektedir. Bu dnemli 6zelliklerinin
yani sira, KOBI'lerin yasadiklari ve c¢ozmeleri gereken birtakim sorunlari da
bulunmaktadir. Bu rakamlar, KOB/'lerin Tiirkiye ekonomisindeki &nemli rolinii
acikga KOBI'lerin oncelikli sorunu 6z kaynak yetersizligi ve kredi teminindeki
glcluklerden olusan finansal sorunlardir. Yapisal, yonetim, Uretim ve yeni
teknolojilere uyum sorunlari, disuk kapasiteyle ¢alisma, tedarik ve stoklama, bilgi
destedi ve teknik yardim, pazarlama ve rekabet, yeni yatirrm yapamama, Gumruk

Birligi'ne uyum, yasal duzenlemelerde yetersizlik ve burokratik engeller gibi sorunlar

35 Nazan Giingér, KOBI'lerin Finansal Yapilari ve Kullandiklari Alternatif Finansman Kaynaklari:
Erzurum Organize Sanayi Bolgesinde Bir Calisma, Atatirk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dali, Erzurum, 2018, s.8(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

36 M. Sardag Karabulut, Kiigiik Ve Orta Biyiikliikteki isletmelerde Sosyal Medya Pazarlamasi: Sinop
ilinde Bir Arastirma, Ondokuzmayis Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii igletme Anabilim Dall,
Samsun, 2015,s.9. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

37  TOBB- Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi “KOBI Stratejisi Eylem Plan”
http://www.kobi.org.tr/index.php/bilgibankasi/statistikler (Erisim tarihi: 02.05.2018)
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da KOBIl'lerin yasadiyi veya yasamasi muhtemel diger problemleri
olusturmaktadir.3®

Kiclk ve orta buyukliikteki girisim istatistiklerine bakildiginda KOB/I'ler 2011’
de 2.591.082 isletme sanayi ve hizmet sektériinde faaliyet gostermistir.
KOB/'lerin (Kiclk ve Orta Blylklikteki Isletmeler) toplam girisim sayisinda sahip
oldugu oran %99,9, istihdamda sahip oldugu oran %76, maas ve ucretlerde sahip
oldugu oran %53, ciroda sahip oldugu oran %63, FMKD (Faktér Maliyetiyle Katma
Deger) orani %53,3, maddi Urlnlere yonelik brat yatinnma ait oran %53,7’dir. Tablo

2'de buyudkluk grubuna goére girisim sayisi, istihdam ve FMKD dagilimi verilmistir.

Tablo 2:Bilyiikliik Grubuna Gére Girisim Sayisi, istihdam ve FMKD’ in Dagilimi

Biyiklik Grubuna Gére Girisim Sayisi, istihdam ve FMKD’ in Dagilimi,
2011

Temel Girigsim Sayisi Calisan Sayisi Faktor Maliyeti ve
Gostergeler Katma Deger
1-249 %99,9 %76,0 %53,3

250+ %0,1 %24,0 %46,7

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

Kiguk ve orta buyudklukteki isletmelerde ekonomik calismalarinin istatistiki
siniflandirmasi Tablo 3’te verilmistir. Tablo 4’te isletmelerin faaliyet alanlarina gore

girisim ve istihdam dagilim oranlari verilmigtir.

Tablo 3:Kiigik ve orta biyuklikteki isletmelerde ekonomik ¢aligsmalarinin istatistiki siniflandirmasi

Toptan ve | Ulastirma ve | imalat Sanayi
Perakende Ticaret; | Depolama %12,8
L. . Motorlu Kara | %16,4
Girisimlerin
Tasitlarinin ve

Motosikletlerin
Onarimi
%40,8

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

38 3. Istk Maden, KOSGEB Genel Destek Programinin Firmalar Uzerindeki Etkilerinin
Degerlendirilmesi: Goller Bolgesi Uygulamasi, Slleyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitisl Iktisat Anabilim Dali, Isparta,2012, s. 14(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)
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Tablo 4:Ekonomik Faaliyetlere Gére Girisim Sayisi ve Istihdamin Dagilimi, 2011

Ekonomik Faaliyetlere Gore Girigsim Sayisi ve istihdamin Dagilimi, 2011
Ekonomik Faaliyetler Girigsim Sayisi Calisan Sayisi
Madencilik ve Tag | %01 % 1
Ocakeilig

imalat % 13 % 25
Elektrik, Gaz Buhar %0 %0
Su Temini, | %0 %0
Kanalizasyon

insaat %5 % 10
Toptan ve Perakende | %40 % 30
Ticaret

Ulastirma ve Depolama | % 16 % 8
Konaklama ve Yiyecek | %8 %7
Hizmetleri

Bilgi ve Iletigim %1 %1
Gayrimenkul %1 % 0,1
Mesleki, Bilimsel ve | %5 % 4
Teknik

idari ve Destek Hizmet | %0,2 %3
Egitim % 0,1 % 2
insan Saghg: ve Sosyal | %1 % 1,9
Hizmet

Kaltdr, Sanat ve | %01 % 0,1
Eglence

Diger Hizmet | %5 % 2
Faaliyetleri

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

KOBTV'ler 2012 yilinda; ihracatin %66,6’sini yapmistir. Tablo 5'te isletmelerin

buyukliklerine gore ihracat paylari verilmigtir.
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Tablo 5: Isletmelere Gére ihracat Paylar

Mikro Olcekli igletmelerin Payi %20,6
Kiigiik Olgekli isletmelerin Pay1 | %24,3
Orta Olgekli isletmelerin Payi %17,7
Buyik Olcekli isletmelerin Pay1 | %37,2

Kaynak: http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

KOBTV'ler 2012 yilinda ithalatin %38,5’ini yapmistir. Tablo 6’da isletmelerin

blyukltklerine gore ithalat paylari verilmistir.

Tablo 6:igletmelere Gére ithalat Paylari

Mikro Olcekli isletmelerin Payi %6,2

Kiigiik Olgekli isletmelerin Payi %14,3
Orta Olgekli isletmelerin Payi %17,9
Biyuk Olcekli Igletmelerin Payi %61,4

Kaynak :http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

KOB/'lerin 2010-2012 vyillari arasindaki dis ticaretteki paylari tablo 7’de

verilmigtir.
Tablo 7: KOBI'lerin 2010, 2011, 2012 Yillarindaki ihracat Ve ithalat Paylari
Yillar lhracat Ithalat
2010 60,1 42,1
2011 59,6 39,9
2012 62,6 38,5

Kaynak :http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

2013 yilinda KOBI’lerin internet kullanim ve erisime sahip olma orani 90,5

olmustur.

TUIK'nun yapmis oldugu

Girigsimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanim

Arastirmasina gore on ve Uzeri personel sayisina sahip isletmelerin %90,8'i internet

erisimine ulagsmis, bu dlgi KOBI'lerde %90,5'i bulmustur. Tablo 8'de isletmelerin

bilgisayar ve internet kullanma oranlari, Tablo 9 ‘da KOBI'lerin bilgisayar ve internet

kullanma oranlari detayli olarak verilmist
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Tablo 8: Isletmelerin internet ve Bilgisayar Kullanim Oranlari

Bilgisayar Kullanim Orani %92
Web Sayfasi Sahiplik Orani %53,8
internete Genis Bant Baglanti ile | %90,6
Erigim Orani

DSL %86,4

Kaynak :http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

Tablo 9:KOB/'lerin internet ve Bilgisayar Kullanim Oranlari

Bilgisayar Kullanim Orani %91,8
Web Sayfasi Sahiplik Orani %52,9
internete Genis Bant Baglanti ile | %90,4
Erigim Orani

DSL %386,4

Kaynak :http://www.tuik.gov.tr/HbPrint.do?id=15881

Ekonomi agisindan onemi ortada olan KOBI'lerin bu problemlerinin
¢6zumulne ve problem ¢dzme yeteneklerinin gelistiriimesine yonelik mekanizmalarin
olusturulmasi da kamu otoritesi olarak devletin Gzerinde durmasi gereken 6nemli bir
noktay! olusturmaktadir. KOBI'lerin yagadi§i problemlerin ¢dzimi Avrupa Birligi
Ulkelerinde ve tum gelismis Ulkelerde Uzerinde dnemle durulan bir konu olmaya
devam etmektedir. Kuresel rekabetin yogunlastiyi ve teknolojik degisimin hiz
kazandigi bir ddnemde, Avrupa Birligi, ABD ve Japonya, aralarinda, yenilik¢ilik ve
Ar-Ge acigini kapatmak, bilgi ekonomisine gecmek ve daha Kkaliteli istihdam
yaratabilmek icin Lizbon Stratejisi'ni uygulamaya koymuslardir.3®

Bu kapsamda uygulamaya konulan ‘Modern KOBI Politikas’’, KOB/'lerin
Uzerindeki birokratik ve finansal yikleri kaldirmayl amaglamaktadir. Avrupa Birligi
(AB) bunun ardindan, KOB/'lerin biiyiimesi igin en uygun ortami yaratmayi, AB
tarafindan olusturulan tiim politikalarda KOBJI'lerin ihtiyaglarini én planda tutmay ve
AB devlet baskanlari ile hiikiimetlerine KOBI vizyonu kazandirmayi amaglayan “AB
icin Kiiclik Isletmeler Yasasi’ni yiiriirlige koymustur. isletmelerin ve girisimcilerin

sirket kurmasini kolaylastiran, isletmeler Uzerindeki mali ve bulrokratik yikleri

3%°KOB/'ler ve Girisimcilerin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi”,
https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/News/kobiler-ve-girisimcilerin-turk-ekonomisindeki-yeri-ve-onemi/261
(Erisim tarihi: 20.03.2019)
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kaldirmayr hedefleyen Kiiciik Isletmeler Yasasi, ayni zamanda KOBI'lere
olusturacaklari gruplarla uluslararasi pazarlarda birlikte hareket edebilme imkani da
saglamistir. 2008 yilinda ylrdrlige giren bu Yasa'da, gerek Birlik biinyesinde, gerek
ulusal diizeyde KOB/'lere yénelik politikalar olusturulurken, Ulkelere rehberlik etmesi
amaciyla 10 temel prensip belirlenmis, bu Yasa'ya temel teskil eden "Once Kiiglk
Olani Disun" prensibi 1siginda bir dizi mevzuat dizenlemesinin yapiimasinin
gerekliligi vurgulanmistir. KOSGEB, bu prensiplere iligkin ilerlemeleri izlemekle

gorevli "Ulusal Koordinator" olarak belirlenmisgtir.°

2.4.2 Kiigiik Ve Orta Biiyiikliikteki isletmelerin Diinya Ekonomisindeki Yeri
Ulke ekonomilerinde KOB/'ler artan rekabet ortamina uyum siirecinde yararli
olmus, serbest piyasa ekonomisinin gelisimine katki saglamistir. Ekonomide olusan
degisim ve yeni taleplere hizli cevap vermesi becerisine sahip olma 6zellik olan
KOBI'ler dlkelerin yeniliklerini model alarak ekonomik eylemlerde bulunmalarina
katkida bulunurlar. Bdlgesel kalkinmaya ve Ulke ekonomisine dretim, istihdam,

yatirim, ihracat ve vergiler bakimindan énemli katkilar saglamaktadir.*

Tablo 10:KOB/'lerin Diinya Ekonomisinde Ulkelerdeki % Paylari

Ulkeler Tum istihdam | Yatinm | Katma |ihracat | Kredilerden
Isletmeler Deger Aldigi
ABD 97,2 50,4 38 36,2 32 42,7
Almanya 99,8 64 44 49 31 35
Japonya 99,4 81,4 40 52 38 50
ingiltere 96 36 29,5 25,1 22,2 27,2
G.Kore 97,8 61,9 35,7 34,5 20,2 46,8
italya 97 56 36,9 53 - -
Tarkiye 98,8 45,6 6,5 37,7 8 3-4
Kaynak :42

Diinya’da gelismiglik diizeyi ylksek olan llkelerde de KOB/'lerin ekonomik
acidan katkilari 6n plana c¢ikmalarini saglamistir.® Tablo 10 ‘da KOBI'lerin

ulkelerdeki % paylari ile diinya ekonomisine gesitli dizeylerdeki katkilari verilmigtir.

40°KOBI’ler ve Girisimcilerin Tiirk Ekonomisindeki Yeri ve Onemi”,
https://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/News/kobiler-ve-girisimcilerin-turk-ekonomisindeki-yeri-ve-onemi/261
(Erigim tarihi: 20.03.2019)

41 Pinar Giiler, Tiirkiye’de KOB/'lere Saglanan Finansal Destek Programlar ve KOSGEB Destekler,
istanbul Ticaret Universitesi, Finans Enstitiisi Finans Anabilim Dal, Istanbul, 2017, s.11-
12(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

42 Seving Giiler vd., Diinya'da KOBI Borsalari ve Tiirkiye'de KOBI Borsasinin Olugumuna Yénelik
Uygulamalar, Ege Akademik Bakig, 2008,Cilt:8,Say1:2, 519-540, s.523

43 Mustafa Yurttadur, Kobi Yonetimi Ve Blylime, Beta Yayincilik, istanbul, 2017, s.35
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Diinya’da KOBI’ler ekonominin biiyiik bélimiinde yer almalari sebebiyle itici giic
olarak kabul gormektedirler. KOB/'lerin kurulmasinda ve biyUmelerinin
desteklenmesinde tesviklerin roli baytktar.*
2.5.KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERDE MUHASEBE SIiSTEMi

isletmelerde parasal olaylarla ilgili her turli hesabin yapimi ve sunumu
muhasebe bilgi sisteminin islevidir. Muhasebe sistemi parasal olarak
gruplandirmaya ve degerlendirmeye yardimci bir sistemdir.®
isletmeci, isletme sahibi veya yéneticiler agisindan isletmeye saglamis olduklari
para ya da kredi gibi kaynaklar daha ehemmiyetlidir. Bu durumda muhasebe bu
kisiler icin finansman anlamina gelmektedir. Eldeki paranin hesaplanmasinin
bilinirliginin karsilasilabilecek tim problemlerin ¢bézimi oldugu saniimaktadir. Ancak
borg, alacak, cari, parasal hesaplamalar, kredi, aktif, banka gelir, gider ve 6demeleri
de yodneticiyi ilgilendirmektedir. Bu noktada karar alma asamasini etkileyecek verileri
muhasebe birimi temin etmektedir. Muhasebe yalnizca igletmelerin i¢ islerine
sagladiklarindan ibaret dedildir. Raporlama yapip olusturdugu verilerle musteri,
yatirnmci, igletme ile ilgili kisilere ve kurumlara igletmeyi etkili bir sekilde tanitma
amaci gutmektedir. Yapilan uygulamalar her durumda kayit altina alinip raporlamasi
yapiimadid taktirde verim alinmasi muimkun olmamaktadir. raporlastirilan bu veriler
parasal olaylar, karlilik, finansman ya da birkag yila ait verinin kiyaslanmasi icerigine
sahiptir. Bazi durumlarda vergi 6demesi, alinan vergilerle ilgili riskler ya da igletmeye
ait kredi oranlarinin belirtildigi bilango ya da rapordur. Muhasebe verilerin duzeltilip
incelenerek raporlandigi ve isletmeci ya da yoneticilere ulastirildigi bir birimdir.
Dolayisiyla etkili calisma yudruterek, verileri dogru zamanda ve hatasiz olarak kayit
etmesi gereken bir birimdir. Ayrica bu verilerin yonetime ya da isletmecilere
belirlenen zamanda sunulmasi gerekmektedir. Uretim faaliyetlerinin planlama, satis
fiyati saptama, yatirm ve kredi kararlari sunulan bu veriler sayesinde
olusturulmaktadir. Yoéneticiler karar alma noktasinda analiz yaparken bu iceriklerden
yararlanmaktadirlar.*®

Muhasebe tirleri finansal, maliyet ve yoOnetim muhasebesi olarak

siniflandirilabilmektedir. Muhasebenin bu dallari birbirleri ile iliskilidir.

44 Serdar Odyakmaz, Tirkiye'de KOBI'lerin Isletme Sermayesi Gereksinimi ve Banka Kredilerine
Erisimi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisil isletme Yénetimi Anabilim Dali, istanbul, 2016,
s.23(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)

45 Mehmet Yildirim, Tiirkiye’de Muhasebe Meslegi istihdam Durumu Uzerine Bir Arastirma, Siilleyman

Demirel Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisti Isletme Anabilim Dali, Isparta, 2018,
s.11(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)

46 Sadettin Salik, Isletme Yénetiminde Muhasebenin Onemi http://archive.ismmmo.org.tr (erisim: 20.
04. 2019)
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Finansal (Genel) Muhasebe: Temel amaci isletmede gerceklesen uygulamalar
sonucu gelir-gider, borg-alacak, isletmenin sahip olduklari ve kaynaklarinin mevcut
halini gostermektir. Finansal muhasebe sahip olunan varliklari olusturanlar ve
varliklarin kaynaklarinin saglanis sekillerini ortaya koymaktadir. Finansal muhasebe

uygulamalari bir degisiklik yapilmaksizin kayit altina alinmaktadir.*’

Maliyet Muhasebesi, Analitk muhasebe ya da igletme muhasebesi de
denmektedir. Uretilen (riin ve hizmetin meydana getirdigi maliyetin tird, yeri, Griin
ya da hizmetin ¢esidinin saptanmasi ve gdzlemlenmesini saglayan sistem maliyet
muhasebesidir.
isletme i¢ yapisinda gergeklesen Uretim faaliyetine dayalidir.*®
Yénetim Muhasebesi: Finansal muhasebe genel fonksiyonunu tamamladigi anda
yonetim muhasebesi fonksiyonlari devreye girmektedir. Finansal muhasebeden elde
edilen veriler ve bu verilerle alakall karar alma asamasinda faydalanma amaciyla
sekillendiriimektedir. Yénetim muhasebesi gecmisteki bu verilerin sonuglariyla
isletmenin gelecege yonelik gerceklesmesi beklenen durumlarin objektif bilgilerini
sunan muhasebe dalidir. Fonksiyonlari;
1.Planlama uygulamalarinin surdurtlmesi, planlama yapanlarin yetkilendirilmesi
2.Karar alma surecinde verilerin hatasiz ve dogru zamanda sunulmasidir.

isletmeler kurulma asamasinda karliligi ve igletme yasaminin uzun sireli
olmasini hedeflemektedirler. Uretim ile ilgili pazar arastirmasi yaparak hizmet
vermek igin planlamalar yapmaktadirlar. Uretilen {riin ve ortaya konulan hizmet ile
topluma yarar saglamis olurlar. Bilim ve teknolojinin gelisimi ve ekonomik
uygulamalarin cesitliligi ve ihtiyaclar paralel olarak artigs gostermektedir. Farkli
sektorlerdeki isletmelere bu ihtiyaclarin karsilanmasi noktasinda 6nem arz
etmektedirler. Kicik ve orta blyuklukteki isletmelerde genel olarak
geleneksellesmis bir yodnetim anlayigi mevcuttur. Bu ydnetimin  belirgin
Ozelliklerinden biri igletme ydnetiminin, isletmenin sahibi tarafindan yurGtiimesidir.
isletmenin sahipleri bu giic ile profesyonellikten uzak sekilde uygulamalari hayata
gecirmektedir.*®

KOBI'lerde parasal olaylarla ilgili kisa siireli planlamalar ve karar alma

surecinde muhasebe verileri yardimci bir rol oynamaktadir. Muhasebe verileri

47 M. Bulut Deniz, Muhasebe Bilgi Sistemi Baglaminda Cevre Muhasebesinin Tirkiye Muhasebe
Standartlari (Tms) / Turkiye Finansal Raporlama Standartlan (Tfrs) Acisindan Degerlendiriimesi Ve
Malatya Organize Sanayi Bolgesi'nde Bir Aragtirma, inénii Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dali, Malatya, 2018, s.10(Yayimlanmamig Doktora Tezi)

48 Ali Kartal vd. , Maliyet Muhasebesi, T.C. Anadolu Uni. Yayini, Eskisehir, 2004, Sayi: 1524, s:1

49 Birsen Giiler, Muhasebe Sistemlerinin isletmelere Etkisi Uzerine Bir Arastirma, Okan Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Istanbul, 2014, s. 15(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)
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olmadan igletmenin para ile ifade edilen bitin durumlarini saptamak ve karar almak
oldukca guctiir. isletmelerin ydnetiminde muhasebe basari ya da basarisizlik
durumunda etkili unsurdur. Muhasebe sistemlerinin  eksiksiz islemesinde
yoneticilerin bilgi seviyeleri 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla KOBP'lerde yéneticilerin
isletme defterleri, kullanilan belgeler, hazirlanan mali raporlar ve igerikleri, vergisel
olaylar tabaninda muhasebe bilgisine hakim olmasi gerekmektedir.5°

Muhasebe degisen karlilk ve zarar durumunu sdrekli sistemli olarak
kaydederek KOBI yoneticilerine karliliktaki degisiklikler ile ilgili bilgi sunmaktadir. Bu
veriler dogrultusunda yoneticilerin bagari saglama oranlari yukselmektedir. Bu
nedenle muhasebe sistemi KOBI'lerde inhtiyac duyulan 6nemli bir unsurdur.
Muhasebe bilgi sistemi olmadan KOBI’lerin gecmis uygulamalarinin analiz edilmesi,
gelecege donik uygulamalarin sonuglarinin tahmini gticlesmektedir.®!

KOB/i'lerde muhasebe uygulamalari gayri resmi ekonomik durumlarin
mevcudiyeti sebebiyle zorlagmigtir. Turkiye’de “vergi i¢in finansal raporlama”’nin
yerini “dogru finansal raporlama” almadidi muddetce muhasebe uygulamalari
KOB/'lerde gliclesmistir. KOBI’lere muhasebe bilgi sistemleri adina gerekli diizeyde
egitim gormus Kisilerin istihdami yapilmamaktadir. Bundan kaynakli zorluklar da
muhasebe uygulamalarini gliglestirmektedir.>?

Muhasebe sadece gecmis faaliyetleri kayit eden ve raporlayan bir birim
degil, KOBI'lerde bu verilerden vyararlanilarak ileriye dénik karar asamasinda
yardimci olan bir sistemdir. Kara alma asamasinda yetKkili olan bireylerin bu kararlari
gelecekteki faaliyetlere de etki etmektedir. Dolayisiyla muhasebe uygulamalari
KOB/’lerde de yadsinamaz bir 6nem tasimaktadir. Muhasebe verileri planlama ve
denetleme yonunden 6nem arz etmesiyle beraber bu verilerin olugsum asamalarinin
etkinligi de gereklidir. Zira KOBJI’lerde planlama ve kontrol gerceklestirilirken gerekli
olan veri alanlar artis gostermektedir. Ozellikle KOBI'ler genel kabul gérmiis
muhasebe uygulamalari sonucu elde edilen verileri yeterli bulmayip daha fazla ve
ayrintili verilere de gereksinim hissetmemektedirler. Verileri isletme esash bilgi

sistemleri sunmaktadir. isletmenin yénetimsel planlama ve kontrol fonksiyonlarinin

50 Cuma Ercan, KOBI'lerde Yéneticilerin Muhasebe Bilgi Diizeylerini Arastirimasi: Kilis Organize
Sanayi Bélgesi Ornegi, MCBU Sosyal Bilimler Dergisi, 2017, Cilt:15, Say::2, 309 - 328, s.310

51 Azize Esmeray vd., Kiigiik ve Orta Olgekli isletmelerde (KOBI) Muhasebe Bilgi Sistemi: Kayseri'de
Faaliyet Gosteren Isletmeler Uzerine Bir Arastirma, Isletme Aragtirmalar Dergisi, Cilt:9, Sayi:4,
2017,749-769, s.751

2 A. Poroy Arsoy vd., KOBi Muhasebe Standartlarinin Gelisimi ve Tiirkiye Uygulamasi Uzerine Bir
Arastirma, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2012, Sayi: 56, 17-28, s.22
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gerceklesmesinde gerekli olan verilerin ¢ogunlugu isletme esaslh bilgi sistemi

bunyesinde bulunun muhasebe bilgi sisteminden temin edilmektedir. 53

2.6.KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERIN KARSILASTIKLARI
GUCLUKLER

Gerek Ulke ekonomisi gerekse faaliyette olan butin isletmeler icerisinde
dnemli bir yere sahip olan KOBI'lerin karsilagtiklari glglikler 2 grupta incelenebilir.
iIki ic yapilarindan kaynaklh rutin ¢alisma ve eylemlerine bagl giglikler ikincisi
kendileri disinda kalan ekonomi ve sosyal yagsamin getirdigi guglUklerdir. Buyumeyi
ve karliligi amaclayan KOBI’lerin bu amaglarina ulasabilmesi, Griin ve hizmet
kalitelerini arttirabilmeleri icin hem kendi i¢ igleyislerinden kaynakh 6zel glgliklerin
hem de kendilerinden bagimsiz gelisen genel gulgliklerin ortadan kaldiriimasi
gerekmektedir.>*

isletmenin bitiin islevi KOBIP'lerde genel olarak isletmenin sahibinin
binyesine alinmaktadir. KOBI’lerin ydnetim konusunda temel ve yeterli bilgiye sahip
kisilerle ve yonetime hakim bir perspektifle bakmasi ileriye donik basari saglayacak
bir temel olusturacaktir. Yontem ve Uretim alaninda gerekli deneyime sahip olan
isletme sahibi isletmeyi ilgilendiren diger igslevler hakkinda kisith bilgisi
bulunabilmektedir. Calisanlar ile saghkh iletisim ortaminin saglanmamasi,
goérevlendirmenin uygun yapilamamasi, bilinirlik azhdr ve egitim eksikligi isletme
binyesinde, karsilagilan sorunlari tetikleyebilmektedir. isletmeyle alakali butin
mesuliyeti Gzerinde toplayan isletme sahipleri etkin uygulamalarla isletme faydasina

yonelik kararlar almadi§i taktirde sorunlar artis géstermektedir.5®

2.6.1.Yonetim Agisindan Karsilasilan Gugliikler

isletme sahipleri KOBI'lerde etkin gérevlendirme ve yénetim hakkinda yeterli
donanima sahip Kkisileri tercih etmemesi sik rastlanan bir durumdur. Girisimci
konumundaki Kigilerin faaliyet alanlarina yonelik veri edinme ve analiz konusunda
yetersiz kalmasi, yOnetim alaninda egitimli ve uzman personel alimini tercih
etmeyip, KOB/'lerde yanlis karar alinmasina yol agmaktadir. Bununla birlikte isletme

sahibinin yetkilendirmekten kaginip, donanimli personele gerekli Ucret vermek

53 Hakan Bayraktaroglu vd., KOBP'lerde Yéneticilerin Muhasebe Bilgi Sistemini Kullanim Diizeylerinin
Arastirimasi: Burdur ilinde Bir Uygulama, Finans Politik & Ekonomik Yorumlar, 2015, Cilt 52, Sayi
606, 9-21, s.13-14

5% Abdulkadir Bilen vd., KOBP'lerin Karsilastiklari Yapisal Sorunlar Ve Gdziim Onerileri (Diyarbakir
Ornegi), Dicle Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,Diyarbakir, 2014, Cilt:4, Say!:7, 60-
79, s.65

55 Tugba Iislambay, Kiigiik Ve Orta Olgekli isletmelerin ihracat Sorunlari: Konya imalat Sektériinde Bir
Arastirma, KTO Karatay Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Konya, 2018,
s.41(Yayimlanmamig Yuksek Lisans Tezi)
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istememesi sebebiyle KOBI'lerde geleneksel bir yénetim anlayisi hakim olmustur.
Bu durum yeni nesil yonetimin aktiflestiriememesi ve yénetsel problemlerin daha da
blylimesine sebep olmaktadir.5®

isletmenin sahip ya da sahiplerinin bilgi eksikligi ile birlikte kisilikleri,
amaglari, yatinm potansiyel ve iglevleri, yénetsel yetenek ve girisimci 6zellik
barindirmamasi isletme basarisinin belirleyici unsurlarindandir. Kisaca isletmenin
kisiligi ile isletme KOB/'lerde aile ydnetimi tarzi benimsediginden ailede gikabilecek
sorunlar, isletme isleyisini de negatif yonde etkilemektedir.>’
2.6.1.1.Uretim Nedenli Gugclukler

KOBi'lerde kaynak vyetersizligi, parasal kaynak bulma gigligi gelisen
teknolojiye ayak uyduramamalarini saglamaktadir. Uzman personel ve isletme
sahibinin ydnetsel bilgi eksikliginden kaynakli problemler de KOB/'lerde iretim
yénetimi konusunda glicliikler meydana getirmektedir. KOB/i'ler kaynak ve misteri
kitlesi agisindan sinirli bir gergeve icerisinde olmalarina ragmen kiresel rekabette
rolleri bulunmaktadir. Rekabetin devamhligi maliyet azaltip, kaliteyi arttirarak
saglanabilmektedir. Bu da teknoloji sistemleri ile beslenen etkili tretimle ve Uretim
yonetiminin aktif uygulanmasi ile saglanabilmektedir.5®
2.6.1.2.Pazarlama Nedenli Guglukler

KOBT/'lerin i¢ yapilarinin neden oldugu pazarlama giiglikleri;
*Yeni girisim fikirlerine agik olmamak
* Pazarlamanin maliyet agisindan fazla olmasi
» Pazarlama uygulamalarinin yetersizligi ve bilgi eksikligidir.

KOBT/'lerin boyut kaynakli pazarlama gligliikleri ise;
* Donanimli ¢alisan olmamasi
* Yeni girisimler i¢in parasal yetersizlik
*Piyasada yeterli aktifligin saglanamamasi, satis ve tanitim tekniklerinin
uygulanmasi konusundaki eksiklik
« Ureticinin, Grin dagitimi agsamasindaki eksiklikleri
* Fiyat olusturmada tutarsizlik

« Satis politikalarinin belirlenme ve uygulanmasi ile ilgili yetersizliklerdir.*®

% Yahya Fidan vd., KOBl'lerde Yoénetim Ve Pazarlama Sorunlari: Karabiik Ornegi,
2015,Cilt:10,Say1:2,51-69, s.56

57 Remzi Gok, Kiigilk Ve Orta Olgekli isletmelerin (KOBI'lerin) Finansman Sorunlarinin Céziimiinde
Kredi Garanti Fonu Uygulamasi: Diyarbakir ili Ornegi, Dicle Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
isletme Anabilim Dali, Diyarbakir, 2012, s.23(Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi)

58 Menderes Ozbek, KOBI'lerin Finansman Sorunlarinin Céziimiinde KOBI Borsalarinin Rolii, Okan
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, istanbul, 2015. s.40(Yayimlanmamig
Yiuksek Lisans Tezi)

5%'S. Yasar Colak, KOB/’lerin Finansman Sorunlarinin Coéziimiinde Bankalarin Yeri Ve Onemi, Sivas
Cumhuriyet  Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi iktisat Anabilim Dali, Sivas, 2018,
s.31(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)
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2.6.1.3.AR-GE Nedenli Guclukler

KOBI'ler kiiresel isletmelere kiyasla kiigiik yapida olmalarini negatif sekilde
degerlendirerek yeni girisimler konusunda c¢ekimser kalmaktadirlar. Ekonomiye
katkilari g6z 6ninde bulundurularak, yenilik konusundaki arastirmalari igin farkli
bakis acisi gelistirmeleri gerekmektedir.®®
2.6.1.4.D1s Ticaret Nedenli Giigliikler

KOBTV'lerin yapllari, parasal yetersizlik, personelin yeterli donanima sahip
olmayigi  faktérlerinden dolayr dig ticaret uygulamalarinda problemler
yasamaktadirlar. Bunlar;
« Urliniin kalite yetersizligi ve tretim finansmaninin yiiksek olusu
* Yeterli bilgiye sahip personel eksikligi
* Yetersiz kalite ve etiketlemede eksiklik
* Dig ticaret dlizenlemelerinin yetersizligi
* Dig satima donuk Uretim siga eksikligi
* Fiyatlandirma hatalari
» Depolama, dagitim ve ulastirmada karsilasilan problemler
* AR-GE yetersizligi
« isletme profilidir.6*
2.6.2.Finansman Agisindan Karsilasilan Giigliikler

KOBI'ler ekonomik anlamda esnek bir yapiya sahip olsalar da (ke
ekonomisine sagladiklari yarar ve pazardaki rekabetlerinin devam etmesi sebebi ile
finansmana ihtiyag duymaktadirlar. Kendi i¢ yapilarindan kaynakh yonetsel
sorunlarin yaninda Kkarsilagsilan bagka sorunlar tetiklemektedir. Bu nedenle
finansman sorunu da KOBI'ler gelisime ayak uydurmakta perspektif ve politika
gelistirmek konusunda sikintilar yagamaktadirlar. 2

KOBV'ler kurulurken yeterli parasal kaynada sahip olmamalar yani sira
yabanci sermayeye ulasma konusunda da sorunlar yasamaktadirlar. Piyasa
icerisindeki degismelere karsi dogan parasal kaynak ihtiyacina yogunlasmasi

KOBI’lerin gelisim ve girisim faaliyetlerini de giiglestirmektedir.®

60 Sibel Cetin, Tiirkiye’deki KOBI'lerin Genel Gériinimii, Sorunlari Ve Hibelerden Yararlanmasina
Yénelik Istatistiksel Bir Analiz Calismasi: Yalova Ornegi, Yildiz Teknik Universitesi, Fen Bilimleri
Enstitiisii Endustri Miihendisligi Anabilim Dali, istanbul, 2015, s.102(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)

61 Hakan, Tung vd., KOBI'lerde Dis Ticaret Sorunlari: Antalya ili Ornegi, Uluslararasi Yénetim iktisat ve
isletme Dergisi, Antalya, 2018, Cilt 14, Sayi 2,381-398, s.384.

62 M. Fatih Onus, Tirkiye Ve Avrupa Birliginde Kobilerin Finansal Ve Teknolojik Politikalarinin
Kargilastirimasi, Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali Kiitahya,
2012, s.19. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

63 Ozcan Demir vd. , KOBTI'lerin Finansal Sorunlarinin incelenmesinde Dig Kaynagin Rolii: Diyarbakir ili
Ornegi, Anemon Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,Mus, 2019, Cilt:7, Sayi:2, 225-233,
s.229
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Kendi i¢ yapilarindan kaynaklanan finansman sorunlariyla birlikte bankalar,
finans kuruluslari, devlete ait ve 6zel kurumlar, meslek odalari ve bunlarin Kobi'leri
degerlendirilis seklinin gézlemlenmesi gerekmektedir. Oncelikle devletin ihtiyac
duyulan temeli hazirlamasi, uluslararasi politika ve anlagsmalar saglanarak KOBI'lere
destek vermesi gerekmektedir. %4

Finansman acisindan karsilasilan gigliikler KOBJl’lerin yatirim siirecinde
baslayip, igsletmenin faaliyet siirecinde devamlilik géstermektedir.®®

KOBT/'ler finansman konusunda genel olarak kaynak olusturamama, yiiksek
kredi faizleri ve krediye ulasamamalari sorunlari ile karsilagsmaktadirlar. Yiksek
kredi faizleri yabanci sermaye edinmelerini de zorlastirmaktadir. 6

Uriin ve hizmet karsili§i gergeklestirilemeyen para temini finansman gugleri
icinde ®nemli bir unsurdur. KOBI'lerin gelismis sermaye piyasalarindan ekonomik
olarak etkin yararlanamamalari baska bir finansman guglugudur. Hem uluslar arasi
hem lke icinde satis gerceklestiren KOBI'ler parasal kaynak arttirmayi
amagclamalarina ragmen mali riskler sebebi ile bu atilimlari yapamamaktadirlar.®”
KOB/'lerin banka kredilerine ulasma durumlari genellikle mimkiin olmamaktadir.
KOB/'ler yeterli teminat ve mali tabloya sahip olmamalari sebebi ile bankalar kredi
verirken bu isletmeleri tercih etmektedirler.®®

Bankalar KOB/'lere iliskin 6zel bir uygulama yapmadigindan biyik 6lcekli
isletmeler kredi almaya uygun gorlliirken, KOB/'ler gerekli kriterleri saglayamadigi
icin risk tegkil eder pozisyonda gorulmekte ve kredi ihtiyaclari kargilanamamaktadir.
KOBI'lerin kaynak sikintisi bankalarin degderlendirmemesinin diger bir sebebi
olmaktadir.%®

KOBJ'lerin kendi i¢c yapilari acisindan karsilastiklari finansman sorunlarinda
bunyesinde bir finansman bolumunin bulunmamasi rol oynamaktadir. Yonetimde
teknik bakimdan yeterli tecriibeye sahip kigiler bulunsa da bu kisiler muhasebe,
finansman ve maliyet hususlarinda vyeterli bilgiye sahip olmamaktadirlar.

isletmelerde finansal yénetimi yoneticiler ve bazen muhasebeciler yiriitmekte,

64 Yunus Ertas, Kobi Kredileri, istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Ekonomi ve Finans
Anabilim Dali, istanbul, 2015, s.78(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

8 Nuri Hacievliyagil, KOBI'lerin Finansman Sorununa Bir Géziim Onerisi: Milli Ekonomi Modeli (Mem),
Yoénetim ve Ekonomi Arastirmalari Dergisi, 2016, Cilt 14, Sayi 3, 32-50, s. 35

8 Tiirker Kog, Avrupa Birligi ve Tirkiye' de Kiigiik Ve Orta Boy igletmelerin Finansmani, Bahgesehir
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Istanbul, 2007, s:57(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

67 Serter Kumbas, Kobilerin Dis Ticarette Karsilastiklari Sorunlar, Adnan Menderes Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali, Aydin, 2017, s.46(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)

68 Cagan Cem Gezici, Krediler, Alternatif Finansman Teknikleri Ve Devlet Yardimlarinin, KOB/'lerin
Finansmanindaki Roli, Ufuk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Ankara,
2013. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

6 Recep Ucar, Kobi Kredilerinde Teminat Sorunu Ve Alternatif Model Onerisi, istanbul Ticaret
Universitesi, Finans Enstitiisi Uluslar Arasi Bankacilik Ve Finans Anabilim Dali, istanbul, 2015,
s.44(Yayimlanmamig Yuksek Lisans Tezi)
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finansman islevleri, ayri finansman secenekleri ve kredi degerlendirmeleri onlarin
yetkinligi kadar gergeklestiriimektedir.”®

2.7.KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERIN TARIHGESI VE
GELIiSIM ASAMALARI

Ulkemizde KOBI kavraminin tarihcesine baktigimizda streci Osmanli
Doénemi ve Cumhuriyet Donemi olmak Uzere iki ayri ddnemde ele almak dogru
olacaktir. Osmanli Dénemi’ne kisaca bakacak olursak sanatkar ve esnaflarin
ihtiyaglari hem ahlak hem de ekonomik bakimdan goézetilerek 13.ylzyilda Ahi
Teskilati kurulmugtur. Mesleki bilgilendirme ve glvenlik ile is ahlaki agisindan bu
organizasyon verimli bir ortam olugsmasina yardimci olmustur. Birinci Sanayi
Devrimi’'nin ardindan Avrupa’da hizla gerceklesen makinelesme sireci Osmanl’nin
da bu surecte geride kalmasi rekabet ortaminda zorluklara yol agmistir.1864 yilinda
kurulan Islahi Sanayi Komisyonu ve ilerleyen yillarda gelen énlemler, ekonomide
yasanan ¢Okmeden dolayr saglam bir organizasyon yapisi korunamamigstir.
Cumhuriyetin kurulmasinin ardindan17 Subat — 4 Mart 1923 yilinda izmir Birinci
iktisat Kongresinde Tesviki Sanayi Kanunu y(rirlige girmistir. Burada (zerinde en
¢ok durulan nokta Tuark halkinin girisim potansiyelinin ortaya c¢ikarilmak
istenmesidir.”*

1942 yilina kadar varligini surdidrmus 6zel girigimlere bir anlamda destek
niteligi tasimistir.1933-38 yillari arasindaki dénemde Planli devletgilik anlayisi
baslamis bunu 1943 yilinda Ticaret ve Sanayi Odalari ve Ticaret Borsalari kanunu
cikariimistir. Ulkemizde 1990’lardan sonra dénemi anlasilan KOBJ'ler icin 1990-95
senelerini kapsayan doénemde ekonomiyi gelistirmek agisindan amaclar
belirlenmigtir. istihdam saglama, yerli Uretim ve tiiketimi arttirmak KOBI'lerin

ekonomiye katkilari da g6z 6niinde bulundurularak uygulamaya konmustur.’

0 M. Serdar, Atay, Kobilerin Tlrkiye'de Bankalarla Yasadigi Finansal Sorunlar Ve Co6zim
Onerileri,2012, Cilt: 3, Say1:6, 1-7, s.5

1 C. Arda Tagkiran, KOBI'lere Saglanan Desteklerin Sanliurfa Ve Gaziantep illerindeki Uygulamalari,
Harran Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisi Maliye Anabilim Dali, Sanlurfa, 2014,
s.9(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

2Tugba Islambay, Kiiciik Ve Orta Olgekli isletmelerin ihracat Sorunlari: Konya imalat Sektériinde Bir
Arastirma, KTO Karatay Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisi isletme Anabilim Dal, Konya, 2018,
s.11(Yayimlanmamis Yuksek Lisans Tezi)
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2.7.1. Kalkinma Planlarinda KOB/i’lerin Yeri
Tablo 11'de Turkiye’de degisik tarihlerde yapilan kalkinma planlarinda

KOBI'lere yer verilmistir.

Tablo 11:Kalkinma Planlari

Kalkinma Planlari Tarih Ozet
Onuncu Bes Yillik 2014-2018 Kuguk ve Orta
Kalkinma Plani Buyuklukteki Igletmelerin

rekabet potansiyelleri
guclendirilerek ekonomiye
katma degerlerinin
arttirlmasi énem arz eden
hedeftir. Bu dogrultuda
oncelik hizli blyime
saglayan ya da buylimekte
olan girisim modellerinin
mamul, hizmet ve is glgleri
ve sekilleri yonlerinden
yeniligi amaclayan
KOBTI'lerin desteklenmesi
asil amactir.

Onuncu Bes Yillik
Kalkinma Planinda sanayi
sektord ile birlikte tarim
ayrica kritik hizmet
sektorlerinde de ayni
bakisla bir donustirme

yapilmasi

amagclanmaktadir.”
Dokuzuncu Bes Kalkinma | 2007-2013 Kalkinma planinda
Plani KOB/'lere destek veren

kamu ve dzel sektor
kuruluglar ve sivil toplum
orgitlerinin destek ve
hizmet kalitelerinin
blyUmesi, aralarindaki
anlasma ve iletisimlerinin
daha aktif hale getirilmesi,
planin buyuk cogunluk
tarafindan gelecek odakh
ve dogru sekilde hayata
gecirilmesi, ilerlemesinin
saglanmasi ve aktif olarak
getirilerinin
degerlendirmeye alinmasi
hedeflenmistir.”

73 T.C. Savunma Bakanligi Resmi internet Sitesi, ‘Sekizinci Kalinma Plani”, http://www.sbb.gov.tr/wp-
content/uploads/2018/11/Sekizinci-Be%C5%9F-Y%C4%B111%C4%B1k-Kalk%C4%Blnma-
Plan%C4%B1-2001-2005.pdf , s. 25,(Erisim tarihi:01-03-2019)

74 Zerrin Ozbek, KOBI'lerin Tirk Ekonomisine Etkileri, Uluslararasi Ekonomik Sorunlar Dergisi,
Say1:31, 49-57, s.53
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http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Sekizinci-Be%C5%9F-Y%C4%B1ll%C4%B1k-Kalk%C4%B1nma-Plan%C4%B1-2001-2005.pdf
http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Sekizinci-Be%C5%9F-Y%C4%B1ll%C4%B1k-Kalk%C4%B1nma-Plan%C4%B1-2001-2005.pdf
http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/Sekizinci-Be%C5%9F-Y%C4%B1ll%C4%B1k-Kalk%C4%B1nma-Plan%C4%B1-2001-2005.pdf

Sekizinci Bes Yillk
Kalkinma Plani

2001-2005

Kalkinma Planinda
araliksiz bir blylime igin
kamu mudahalesinin
diizeyi dengelenip saglikli
bir strateji ile gelir dizeyi
belirlenerek enflasyonu
kalici olarak dusuk oranlara
indirmek, ¢alismalar
istikrarla yuratulerek
Maastricht kriterlerinin
uygulanmasi
amagclanmaktadir. Bu
eksende ekonominin
verimini arttirip yapisal
yeniliklerin hayata
gecirilmesi gerekliliginden
uygun 6nlemler alinmasi
kararlastiriimistir.”™

Yedinci Bes Yillik
Kalkinma Plani

1996-2000

Kalkinma Plani icerdigince
Ulkemiz ekonomisi temel
olarak dis pazara acik,
rekabetg¢i guce dayandigi
icin planin kadlturel, sosyal
ve ekonomik yasamin
detaylarini belirleyici ve ileri
sure¢ konusundaki
tahminlerinin
gerceklesmesi agisindan
kosullu olmasi
beklenmemelidir. Disarida
ve icerde degisen sartlar
dogrultusunda planin
baslangicindaki ileri dénik
tahminlerinin yilhk
programlarla kontroli
saglanarak esneklige
olanak verilecektir.”®

Altinci Bes Yillik Kalkinma
Plani

1990-1994

Kalkinma planinin ana
hedefleri; enflasyonu
distrme, yukselen délglide,
kaynaklarin imalat
sanayine katilmasi, sosyal
politikalara 6ncelik
taninmasi dgeleri temel
amaglari olusturmaktadir.””

Besinci Bes Yillik
Kalkinma

1985-1989

Kalkinma Plani, Ulkemiz
ekonomisinin dis pazara
yonelmesine ve ihracata
agirlik vermeyi
amaglayarak kalkinma

75 T.C. Savunma Bakanligi Resmi Sitesi, http://www.kalkinma.gov.tr/DocObjects/View/13742/plan7.pdf,

s.19. (Erisim tarihi: 01-03-2019)

76 T.C. Savunma Bakanligi Resmi Sitesi, http://www3.kalkinma.gov.tr (Erisim tarihi: 01-03-2019)
7T .C. Savunma Bakanligi Resmi Sitesi, http://www3.kalkinma.gov.tr (Erisim tarihi: 01-03-2019)




planinin hayata
geciriimesine dncelik
taninmistir. Ulkemizin her
yerindeki gelismislik
oraninin ayni seviyeye
getirilmesi, ekonomiye
kamu tarafindan yapilan
midahalenin minimuma
duslridlmesi dis pazar
politikalari ve konut
alaninda kaynak ve
yabanci sermaye arttirimi
hedeflenmistir.”®

Doérdincu Bes Yillik 1979-1983 Kalkinma Plani sanayi
Kalkinma Plani alaninda teknoloji imalati
yaparak rekabetci ve
gelecede donuk bir
sanayinin adimlarini
atmaya baslayacaktir.
Planlanan sanayide yerli
Uretim ve yatirmin
arttirlmasinin daha fazla
Uzerinde durulacaktir.”®

Uglincti Bes Yillik 1973-1977 Temel amag gelir
Kalkinma Plani dizeyinin blyik oranda
arttirillarak dis kosul ve
olanaklara bagimlihgin
oraninin indirilmesi ve
sanayinin Uretim yonindn
arttirlmasi hedeflenmistir.®°

Birinci Bes Yillik Kalkinma | 1963-1967 / 1968-1972 Birinci Bes Yillik Kalkinma
Plani ve ikinci Bes Yillik Plani'nda konut ve alt yapi
Kalkinma Plani sermayelerinin
arttirlmasina istihdam
problemine ¢6zim
bulunmasina ve yeniden
planlanmasina 6ncelik
taninmistir. ikinci Bes Yillik
Kalkinma Planr’nda
sanayinin tlke
ekonomisinde 6nculik
etmesini hedeflenmistir.®!

Tum Dunya’da ve ulkemizde 1970’li ve 80’li yillarda ekonomik bagimsizlik ve
serbest piyasaya gecis ediliminin artig gostermesi, teknolojik gelismeler, bilgi
toplumuna ge¢meye baslama ve rekabet ortami ile beraber kalite 6gesinin 6n plana

cikmasi sebepleri ile sosyal ve ekonomi yapida ekonomik anlamda dalgalanmalar

78 “Kalkinma Planlar”, http://www.kalkinma.gov.tr/DocObjects/View/13739/plan4.pdf/  s.3, (Erisim
tarihi: 01-03-2019)

7 “Kalkinma Planlari”, http://www3.kalkinma.gov.tr (Erisim tarihi:01-03-2019)

80 “Kalkinma Planlari”, http://www3.kalkinma.gov.tr (Erigim tarihi:01-03-2019)

81 “Kalkinma Planlari”, http://www3.kalkinma.gov.tr (Erigim tarihi:01-03-2019)
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meydana gelmistir. Bu degisim ortaminda kiguk isletmeler direngli ve kolay uyum
saglayan yapiya sahip olduklari saptanmis, énem kazanmaya baslamistir. Kicik
isletmeler glinimuizde buyime, gelisme ve kalkinma ydnlinden gelecek icin de

onem arz etmektedir.??

82 gelman Karayillmazlar vd., Kiigiik ve Rota Olgekli Isletmelerin Tarihsel Gelisim ve Tanimlama
Kriterleri, 2007, Cilt 2, Sayi 1,151-164, s.155.
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UCUNCU BOLUM
KUGQUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERDE YONETIM
MUHASEBESI
3.1.YONETIM MUHASEBESiI KAVRAMI VE KOBI’LERDE UYGULANMASI
3.1.1.Y6netim Muhasebesi Kavrami

Batln isletmelere her kosulda uygulayabilecekleri standart bir maliyetleme
teknigi yontemi bulunmamaktadir. Finansal muhasebe, kuruluglarin buyik bir
bolimunin uygulayabilecekleri belirlenmis ybntem, teknik ya da araca sahip
olurken, ayni kosul yonetim muhasebesi icin gecerli olmamaktadir. Degisik metotlar
degisen durum ve c¢evre kosullarina gbére uygulanabilirlik gostermektedir. Bu
nedenle standart bir uygulama ya da ara¢ tavsiyesi her zaman, mekan ve kosulda
uygun olmayacaktir.1980 yilindan bu yana isletme yonetim ve ilgili birimlerinin
yararlanabilecekleri yonetim ve maliyet muhasebesi uygulamalarinda fark edilir
derecede artma olugmustur. Bu tekniklerin yani sira gecmis yillarda “zaman etkili
eylem merkezli maliyetleme” ile birlikte yeni uygulamalar ortaya konmus ve igletme
yonetim kadrosunun hizmetine verilmistir.®

Ydnetim birimiyle muhasebe bilgi sistemi arasinda badlanti olusturan
muhasebe dali da denilebilir. Genel hedefi yoneticilerin karar alma noktasinda
gereksinim duydugu sayisal bilgileri sunup saglikli kararlar alinmasinda yardimci
olmaktir. Bu baglamda sunulacak bilginin geleneksel standart kaliplara uygunlugu
degil, yonetimin yararina olup olmayacagdi 6nemlidir.®*

Verilerin hammadde olarak toplanip gereksinime yonelik raporlar olugturan
yoneticilerin  hedeflendigi bu faaliyetler ydnetim muhasebesini meydana
getirmektedir. Yonetim muhasebesinin olusturdugu sayisal sonuglar ileriye donuk
planlama yapilirken baslangi¢ olarak alinmaktadir.®®
3.1.2.YOnetim Muhasebesinin Onemi Ve Yonetim Muhasebecilerinin
isletmelerdeki Rolii

Yoénetim muhasebesi genel olarak verilerin sifirdan toplanarak gelecege
yonelik ihtiyaclarin karsilanmasina iliskin raporlamanin olusturuldugu slreg¢

butinudar.

83 Rabia Aktas, Yeni Bir Maliyet ve Yonetim Muhasebesi Yontemi Olarak Kaynak Tiketim Muhasebesi,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2013,Say1:58,55-76, s.58

84 Kayhan Ahmetogullari, Rekabet Stratejilerinin Uygulanmasinda Yénetim Muhasebesinin Roll, Abant
izzet Baysal Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Bolu, 2014, s.23.
(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

85 Burak Kayihan, Stratejik Yonetim Muhasebesi Tekniklerinden Marka Degerleme ile Mali Performans
Arasindaki lligkinin Analizi: Borsa Istanbul Tas Ve Topraga Dayali Sanayi Sektérii Uzerine Bir
Arastirma, Mugla Sitki Kogman Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dall, Mugla,
2018, s.3(Yayimlanmamis Doktora Tezi)
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Maliyet

Finansal Muhasebesi Yénetlm_
Muhasebe Muhasebesi

Sekil 1:Yénetim muhasebesinin ortak ¢calisma dallar

Yonetim muhasebesinin ortak c¢alisma dallarina bakildiginda etkin bir
finansal ve maliyet muhasebesi uygulamasi kurulmadan ayni sekilde etkin bir
yonetim muhasebesi uygulamasi olusturmanin da imkaninin bulunmadigi
anlasilabilmektedir.8

Yonetim muhasebesi finansal muhasebeden farkli olarak planlama yapma ve
kontrol etme ve ileriye ydnelik disinme unsurlarina sahip olmasinin yani sira
isletme ici bilgilendirme de sagdlamaktadir. Bu baglamda; Belirlenmis kurallara ve
standart bir uygulamaya sahip degildir, énceden kabul gérmis olan muhasebe
dallarinin konusunu olugturur, isletmenin butunind ele almasinin yaninda ayri ayri
batin birimleri de inceler, igletmenin atacadi adimlarin ileriye donuk olmasini
saglamakla gorevlidir, maliyet, yatirim, karlilik hesaplamalarini yapar.®”

Yonetim muhasebesi uygulamalari isletmelere yonetsel anlamda sagladigi
veriler dogrultusunda maliyet verilerinin ayricalikh bir yeri bulunmaktadir. Hatasiz ve
dogru zamanda sunulan maliyet verileri, devamli degisim gdsteren faaliyetlerde etkili
yonetim kararlarinda 6nemli yer tutan bir faktordir.88

Yonetim muhasebesinin 6nemi deger olusturmayi destekleme ve deger
olusumunu saglama, musteri dnemini kavrama, performans 6Olgumleri ve hedefler

aras! baglanti olusturma, slrecgte karsilasilabilecek engelleri tespit etme ve

8 Yunus Ceran vd., Stratejik Yonetim Muhasebesinde Yeni Bir Yaklagim Olarak Es Zamanli
Maliyetleme, Kahramanmaras Siitcli imam Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi ,
2013, Cilt: 3, Say:1,209-221, s.211

87 Mehmet Ozkan, Yénetim Muhasebesi Agisindan Sorumluluk Muhasebesi, Afyon Kocatepe
Universitesi IIBF Dergisi, Cilt:15, Sayi:1, 2013,155-182,5.163

8 Rabia Aktas, Yeni Bir Maliyet ve Y&netim Muhasebesi Yontemi Olarak Kaynak Tuketim
Muhasebesi, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2013, 55-76, s.57
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olusabilecek zararlari énleme, kayiplari belirleme ve tanima, surekli iyilestirme
faaliyetlerini  yonetebilme gorevierine sahip olma ve yerine getirmesi ile
anlasilabilmektedir.8®
3.1.3.Yonetim Muhasebesi Uygulamalari

Yonetim muhasebesi uygulamalari planlama ve uygulama, maliyet yonetimi
ve performans o6lcme ve degerlendirme seklinde siniflandiriimaktadir. Bunlari
destekleyen bir takim alt faktérler mevcuttur. Bunlar asagidaki sekilde siralanabilir.
3.1.3.1.Esnek Biitceleme

Esnek bltgeleme, butceye ait sayilarin degisik dinamiklerde kullaniima
bicimlerince konumlandirilabilecek bigimde olusturulabildigi butgelemedir. Bu
bltcelemede planlanan farkli uygulama yuklerine uygun butgeler olusturulmaktadir.
Buna gdre bircok satis dizeyine yonelik (ylUksek, orta, dislk) butge
olusturulmaktadir. Tasarlanan dénem igin alternatif bltge tlrinidn saptanmasi
yoneticilerin yukumluluklerindendir.®
3.1.3.2.Sifir Tabanli Biitgeleme

STB sifirdan, yeniden hazirlanan butgeleme seklinde tanimlanabilir. Baska
blatceleme turleri ge¢gmis bilgiler de ele alinarak bastan olusturuluyor olsa da
isletmenin énceki biitgelemelerinin devami seklinde yapiimaktadir. Onceki verilerden
kopmayan bir prensiple hazirlanan bu butcelemelerde sadece butgede artis yolunun
izlenebildigi gorilmektedir.
3.1.3.3.Nakit Butceleme

isletmeler nakit yontemiyle etkinliklerinin gelistirmek igin uygulamalar
yaparken bu slregte olusacak nakit gir ve ciktilarinin hesaplanmasi igin nakit
butceleme yapilmalidir. Bu esnada nakit eylemlerini negatif yénde etkileyen sireg
ve faktérlerin géz Onlne alinmasi ve bunlara yodnelik 6énlemler gelistiriimesi
isletmenin nakit yonetimi agisindan etkisinin artmasi hedefi igin 6nemlidir.*2
3.1.3.4.Faaliyet Tabanl Butgeleme

FTB ileriki surecte faaliyetlerin gider kaynaklarinin saglanmasi igin
gerceklestirilecek uygulama ve uygulamalar icin yapilacak harcamalarin maliyet

butcelemesi seklinde tanim yapilabilir. Bununla birlikte yontem faaliyet planlama ve

8 Tung Kése, Yonetim Muhasebesinde Degisim Ve Yénetim Muhasebesi Egitiminin incelenmesi,
Afyon Kocatepe Universitesi IIBF. Dergisi,Afyon, 2007, Cilt 6, Sayi 1,215-234, s.219

% [brahim Colak, Faaliyet Denetiminde Esnek Biitceleme Ve Bir Uygulama, Eskisehir Osmangazi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali Eskigehir, 2018, s.38(Yayimlanmamig
Yuksek Lisans Tezi)

1 Cuma Cataloluk, Sifir Tabanh Biitgeleme Sistemi Ve Tirkiye'de Uygulanabilirligi, Selcuk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisti Dergisi, Konya,2006, Sayi:16,229-242, s. 232

92 B, Vera Galimidi, isletmelerde Nakit Yonetimi Ve Bu Cercevede Bir Finansal Analiz Ornegi Ankara,
Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali, 2010, s.44-45(Yayimlanmamig
Yuksek Lisans Tezi)
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kontroli i¢in calisma miktari tahminlerine gére amacglara ydnelik politikalari
gerceklestirmek ve performans arttinmi sebebiyle planlanan uygulamalari hayata
gecirmek icin parasal ve diger kaynaklari gbsteren planlama ve butceleme teknigi
seklinde tanim yapilabilir.®3

FTB’ nin kullanildigi alanlar;
eFiyatlandirma, Uretim ve pazarlama stratejilerinin desteklenmesi
» Tasarim ile ilgili maliyet farkindaligi ve Uretim zamani belirlenmesi
* Surekli gelismeyi desteklemek
+ Oncu sektérlerle sektor ici ve sektdr arasi maliyet karsilastirmasini saglamak
« Is ylkiniin maliyet ve tahmini hususunda iletisimi gliclendirmektir.%*
3.1.3.5.Dengeli Skor Karti

DSK isletmelerde faaliyetlerin Ol¢limesi, raporlanmasi ve kontrol edilmesi
yontemini icermektedir.
4 adimdan olugmaktadir.
« isletme politikalarini olusturmak ve sunmak
» Bolimler arasi koordine ve isletme ici iletisimi saglamak
* Amag ve strateji olusturulup uygunlugunu saglamak
« Politik geri donus ve 6grenme saglamak
3.1.3.6.Hedef Maliyetleme

Hedef maliyetleme, 0Uretim plan slrecindeyken olusacak maliyeti uygun
sekilde planlama ve drinudn olusum surecindeki maliyetini kontrol altinda tutmakla
nitelendiriimektedir. Bu baglamda uzun dbéneme vyayilan bir tekniktir. Hedef
maliyetleme, maliyetlerin indirilmesinde yararlanilan bir yontem olup, mihendislik,
arastirma gelistirme, muhasebe sistemleri ve satis pazarlama birimlerinden
yararlanmaktadir. Hedef maliyetleme piyasa avantajlarini gézlemleyen ve musteri
odakl Uriin kalitesini arttirmaya yonelik politika izleyen bir sistemdir.%®
Hedef maliyetleme tekniginde uretim maliyeti tahmini maliyetlerin belirlenmesinde
yeterli degildir. Bununla birlikte piyasa payi ve satis yuki de belirlenmelidir. Clnk

Uretilen mamulin genel giderleri ne oranda karsiladigi belirlenemez. Bu baglamda

93 Nevran Karaca vd., Faaliyet Tabanl Bltgeleme Sistemine fliskin Bir Oneri, Mevzuat Dergisi, 2010,
SayI:156

9 Celal Uyar, Faaliyet Tabanli Bitgeleme: Bir Vakif Universitesi Ornegi, Selguk Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali Konya 2016, s.24(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)

9 Caner Cebeci, Lojistikte Dengeli Skor Kartinin Uygulanabilirligi: Teorik Cergeve, Erciyes Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Kayseri, 2012, Say1:40,21-41, s.24

% Murat Karahan, Hedef Maliyetleme: Hali Isletmesinde Bir Uygulama, Elektronik Sosyal Bilimler
Dergisi, Gaziantep, 2018, Cilt:17 Say1:65, 362-378, s.367
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pazar blayikligu, pazarin yénelimi, rekabet diizeyi, hedeflenen satis fiyatinin pazara
uygunlugu da g6z 6niinde bulundurulmahdir.®’
3.1.3.7.0riin Yagsam Boyu Maliyetleme

UYBM mamuliin Gretim plan sireci, tretiimesi ve mamul émrinin uzun
vadeli desteklenmesini kapsayan surecte harcanan maliyetlerin toplami seklinde
tanimlanabilir. Bu tanimda karar verici olmaksizin “lriiniin kendisi acisindan” Urin
yasam boyu maliyetleme olarak nitelendirilebilir. Planlama dizeyinden, Urdn
Omrunin sonuna kadar meydana gelen maliyetler Ureticiyi ilgilendiren bir konudur.
Uriini satin alma, ek maliyetler ve garantiden sonraki onarim maliyetleri tiiketiciyi
ilgilendirmektedir.®®
Uriin Yasam Boyu Maliyetleme agsamalari su sekilde siralanabilir.
1. Deg@erlendirme ve Urin émru boyunca yapilacak faaliyetlerin belirlenmesi
2.Alternatiflerin olusturulmasi ve maliyet verilerinin dederlendiriimesi
3. Dénemlere gore (yil, ay, hafta, giin) detaylandirilmasinin yapilmasi
. Kosullara uyumlu maliyet sistemi ve tasarima gerekli detaylarin belirlenmesi
. Maliyetlerin detaylarinin temin edilmesi
. Senelik maliyet ¢ikariimasi
. Para ve zaman ile ilgili detayli tablolarin olusturulmasi

. Maliyet dagilimlarini belirlemek

© 00 N O O &

. Teknik bakim ve onarimin hedeflenenin %10 ‘u biciminde meydana gelmesiyle
daha fazla maliyetli segeneklerin degerlendirilmesi
10. Hataya yonelik degerlendirme yapilmasi ve alternatiflerin degerlendiriimesi®®
3.1.3.8.Faaliyet Tabanl Maliyetleme

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemi Uretim asamasinda olugan giderlerin,
bu dbnemde zorunluluk gerektiren faaliyetlerin  gergeklestiriimesinden
kaynaklandigini savunan bir yontemdir. Uriin Uretilirken gergeklestirilen uygulamalar
kaynaklarin harcanmasina sebep olmaktadir. Bu uygulamalar ve harcamalar
arasinda dogru oranti bulunmaktadir. Bu baglamda giderler uygulamalarin bir
sonucudur. FTM yontemi maliyetleri Urlnlere yUklerken bir nedensellikten
yararlanmaktadir.1®

FTM’nin temel hedefleri sunlardir;

97 Yunus Dursun vd., Pazarda Rekabetgi Ustiinliik Araci Olarak Hedef Maliyetleme, Sosyal Bilimler
Enstitlisi Dergisi , 2001,Cilt:1, Sayi:11, 357-371, s.362

9 Mustafa Ari, Urlin Yasam Seyri Maliyet Analizi ve Uriin Yasam Seyri Maliyetleme Yaklagimlari igin
Durum Degerlendirmesi ve Kavramsal Céziimleme ihtiyaci, Muhasebe ve Finansman Dergisi,
2011,Say1:49,75-88, s.81

9 Erciiment Okutmus, Uriin Yagsam Dénemi Maliyetleme Yénteminin incelenmesi: Bir Vaka Analizi,
isletme Aragtirmalari Dergisi,Antalya, 2019,Cilt:11,Sayi:1, 216-226, 5.219-220

100 Bzcan Unutkan, Faaliyet Tabanh Maliyet Sistemi Ve Bir Uygulama, Mali Coziim Dergisi, 2010,
Say1:97,87-106, s.89-90
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« Uretimde deger katkisi bulunmayan maliyetleri yok etmek ya da diisiirmek
» Veri tabanini deger katkisi yiksek uygulamalari kolaylastirmak amaciyla etkin
hazirlamak
* Sorunlarin genel sebeplerinin belirlenmesi ve dizeltiimesi
* Dengesiz maliyet dagilimi ve yeterli olmayan tahminlerden dolayi olusan sorunlari
bitirmek
+ Karar verme asamasinin dogru ve yeterli yuriumesi icin etkin maliyet verileri
sunmakt
3.1.3.9.Deger Zinciri Analizi

DZA igletmenin faaliyetlerini 6nemlerine goére ayirarak bu faaliyetlerden
katma degeri yiksek olanlarinin maliyet ve etki dizeylerinin anlasiimasi
sistemidir.102

DZA isletme faaliyetleri Gizerinde genis ve dar olmak Uzere iki dizeyli etkisi
bulunmaktadir. Bunlar;
1.isletmelerin faaliyet sektoriiniin kapsamlarini belirlemek
2.isletmelerin i¢ yapilarindaki stirecin tanimlamasi yapmak
Sektérel anlamda deger zinciri hammaddeyi temin edenlerin deger zinciri ile
baslamaktadir. Uretim ve isletiimeyle devam eden sireg, Uriiniin dagitihp musteri
deger zincirine ulastiriimasi ile sona ermektedir. Bu sekildeki butin temaslar
isletmenin sektordeki pozisyonunu ortaya koymaktadir. DZA isletmelerin rekabet
Ustunlaga saglamalari icin ayri ayri deger uygulamalarini ve bu uygulamalar arasi
baglantilar ortaya koyarak maliyetlerini digirmeye ve farkliliklarini géstermelerine
sebep olan bir analiz yontemidir.1%3
3.1.3.10.Geleneksel Maliyet Teknikleri

Geleneksel maliyet teknikleri bu bolimde standart maliyetleme olarak ele
alinmistir. Standart maliyetleme, maliyet muhasebesi c¢ercevesinde bulunan
bilgilerden hareketle énceden maliyet olusturulmasidir. Bu ydntem ile dénem
baslangicinda, s6z konusu dénemde Uretimi tasarlanan Urin veya hizmet maliyeti
hesaplanabilmektedir. Saptananlar ve gergeklesenlerin birbirleri ile arasindaki farkin
da tespiti gerekmektedir. Bu baglamda yoneticilerin dnlem almasi noktasinda énemli

etki tasimaktadir. 14

101 A Tunga Alkan, Faaliyet Tabanli Maliyet Sistemi Ve Bir Uygulama, Konya, 2005,Sayi:13,39-56,
s.41

102 T.C. Ekonomi Bakanhgi Ihracat Genel Miidiirliigl, Kiimeler icin Deger Zinciri Yénetimi Kilavuzu,
KOBI  Igbirligi ve Kimelenme Projesi Ag Olusturma ve Bolgesel Isbirligi igin KOBI'lerin
Glglendiriimesine Yonelik Teknik Yardim, s.20

103 yysuf Sengur vd., Deger Zinciri Analizi: Havayolu isletmeleri icin Genel Bir Cergeve, KMU IiBF
Dergisi, Karaman, 2009, Sayi 16, 132-147, s.134

194 jlhan Béliikoglu vd., Yiyecek-igecek Isletmelerinde Standart Maliyet Sistemi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2008, Cilt: 8, Say1:1,71-88, s.72
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3.1.3.11.Misteri Karliik Analizi

MKA musteri ya da musterilere yonelik gelirler, maliyet ve karlarin
saptanmasini saglayan bir ydontemdir. Genel olarak kabul gérmus olsa da bu durum
baz isletmelerde celiskili karsilanmaktadir. Yénetim muhasebesi uygulamalarinin alt
birimlerinden olan MKA urin karhhidi analizi icin olusturulmustur ancak bu konuda
elde olan veriler kisithdir. Urlin planlama kararlari ve raporlamanin hedefleri igin
gerekli bilgiler bulunmaktadir ancak musteri hususunda karar vermeye yonelik bilgi
diizeyi yeterli degildir.1

MKA asamalari sunlardir;
» Musteri niteligi olusturmak ve etkin musterileri saptamak
» Musteri ya da musterilerden elde edilen gelirleri belirlemek
 Girdi ve giktilar karsilastirilarak musteri karliliklarini hesaplamak
« MKA yoluyla ulasilan verilerin karar agsamasinda kullaniimasini saglamak°®
3.1.3.12.Basa Bas Noktasi Analizi

BBNA kisa vadede hem duragan hem degiskenlik gosteren giderleri olan
isletmelere karar asamasinda katkida bulunmak amacini tasiyan analiz yontemidir.
Degerlendirme ve karar olusturma hususunda kullanim alanlari sunlardir;
1. isletmenin zararla karsilasmasi acisindan yeterli is yiikii diizeyini belirlemek
2. Maliyet ve satis bedeli hesaplamak
3. Uretimin potansiyelini saptamak
4. isletmenin ihtiyag duydugu kaynagin tahminini yapmak
5. Kar orani yuksek Urun ¢esidi se¢imi yapmak
6. Duragan ve degisken ciktilar, satis bedeli, satis yiku ya da karlihk beklentisinde
meydana gelen degisimlerin birbirleri Uzerindeki etkilerini belirlemek
7. isletmenin faaliyetleri ile ilgili stratejik kararlarina destek olmak
8. Planlama ve hayata gegirme kiyaslamasi yapilarak analiz yapmak?!’
3.1.3.13.Satig Analizi

isletmelerin satis yapacag uriinlerin biitceleme yapilan sene igin satilacak
Ucretinin tahmini ve tahmin edilmis Urin Ucretiyle tasarlanmig Uretim kazancinin
hesaplanarak analiz edilmesi ydntemidir. Asamalari;

+ Onceki senelerin satislari

105 gait Yiiksel Kaygusuz vd., Misteri Karliik Analizi: Faaliyet Tabanli Maliyetleme ile Olgiimii Ve
Pazarlama Kararlarinda Kullanimi, Is, Giig Endustri iligkileri Ve insan Kaynaklari Dergisi, 2009, Cilt :11,
Sayi :3,87-112, s.91

106 | event Kosan, Faaliyet Tabanl Misteri Karlilik Analizi: Bir Konaklama isletmesinde Uygulama, C.U.
Sosyal Bilimler Enstitlisii Dergisi, 2008, Cilt:17, Sayi:1,285-302, s.287.

107 Bilgen Ozkan, Isletmelerde Kara Gegis: Basa Bas Noktasi Analizi, Muhasebe TR, 2009. (Erigim
tarihi:16.04.2019)
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* Faaliyet gosterdigi sektoriin mevcut durumu
* Ekonominin durumu
» Musteri miktarindaki artma ve azalma dikkate alinmaktadir.
Uriinlerin  niteligine gére de isletme bltceyi degistirerek hazirlayarak analiz
etmelidir.1%8
3.1.3.14. Ybneylem Analizi

isletme yoneticilerinin karar alma noktalarinda nicel bir anlam saglama
amaci guden analiz teknigidir. Analitik yontemler uygulayan karar vericilere katma
deger saglayan bir sistemdir. Kisitli kaynaklarin birimler arasi ekip ¢alismasi ile
uygun kullanimini saptama hedefi tagiyan bir veridir. Karigik sorunlar en uygun ya
da uyguna yakin derecede c¢o6zilmesi igin uygulanan matematik biliminin alt
faktoradar. 10
3.1.3.15.Hissedar Deger Analizi

HDA hissedarlarin isletmeye ya da ilgili birimlerine belirledikleri kaynaklarin
katma degerini tahmin etmelerinde kullaniimaktadir.  isletmeler HDAni
benimsemeleri agisindan gereken unsurlar sunlardir;
* Finansal uygulamalarin net anlasilabilmesi agisindan yonetimin HDA yontemini
tercih etmesi
* Alt birimlerin guclendiriimesi ve yetkilendirilmenin arttiriimasi
« isletme faaliyetlerinin HDA’nin kosullarina uygun bigimlendirilmesi
« isletmenin ilgili kuruluslardan performans konusunda beklentileri ve gergeklesenler
arasinda iliski kurmasi
« Isletme faaliyetlerinin planlama ve uygulamalarinin uygun maliyetler kapsaminda
islemesinin saglanmas|*°
3.1.3.16.Kiyaslama

Kiyaslama (benchmarking) rekabetci glict arttirmak, misteri memnuniyetini
saglamak, fikir ve amag Uretmek, performans arttirmak, politik planlamalar yapmak
amacini tasiyan bir sistemdir. Yonetime katki saglayan bu sistemin amaci “rekabet
Gstlinligld” saglamaktir.*t

Dinya c¢apinda bircok kurulusta denenerek basariya ulasmis sistemleri

gbzlemleyerek risk ve maliyetin dislk seviyede tutulmasi kosulu olusturmaktadir.

198 Tygba Aksoy, Tiirkiye’de KOBI'lerde Biitge Hazirlama Esaslari Ve Bir Uygulama, Isik Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali, Istanbul, 2017, s:51. (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi)

109 Ahmet Oztiirk, Y6éneylem Arastirmasinin Tarihi Gelisimi Ve Ozellikleri, Alphanumeric Journal,
2013, Say:i:1, Cilt:1,1-11, s.8

110 Sakir Sakarya, Hissedar Degeri ve Hesaplanmasi Uzerine Bir Uygulama, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, 2008, Sayi 40, 175-184,s:177

111 Banig Erdem, isletmelerde Yeni Bir Yénetim Yaklasimi: Kiyaslama (Benchmarking) (Yazinsal Bir
inceleme),Ballkesir,2006, Cilt:9,Say1:15, 65-94, s:74
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Sektérinin en basarilisini  saptayip, bu slrecin dislik maliyetle hayata
gecirimesine firsat tanimaktadir. isletmenin eksiklik ve fazlaliklarini ve bunlar
arasindaki farkliliklari belirleyerek kaliteyi musteri memnuniyeti standartlarina
cikarmayi amaclamaktadir.1t?
3.1.3.17.Karhlik Analizi

Karlilik ve kar terimleri temel alinarak firmalarin kar miktarindan kar hissesi
edinen ortaklar, kar orani fazla firmalara yatinmlar yapmayi secen yatirimci Kigiler,
kar Uzerinden vergilendirme yapan devlet, 6demeler acisindan kari teminat goren
kredi vericiler agisindan 6nem tegkil etmektedir. Fakat mali tablolarda bulunan
igletmelerin kar verilerinin analizi yapilmadigi taktirde verim alinamamaktadir.
Karhlik analizinin hedefleri;
* Yoneticilerin bagari seviyesinin analizi
* Sahip olunanlarin etkili kullanim duzeyinin saptanmasi
» Kaynaklarin karliliga etkisinin ve buna gore isletme durumunun ileriye dénik
saptamalarinin yapiimasidir.*?
3.1.3.18.0ran Analizi

Mali tablolardaki kiymetlerin oranlanmasi ve edinimlere bagh sonug
Uretilmesine yonelik analiz tirtdir. Oran analizinde her bir kiymet degil, aralarinda
oranlandiklarinda anlam olusacak kiymetler oranlanmaktadir. Hesaplanan oranlar;
* Likidite Oranlari
+ Kaldirag Oranlari
* Faaliyet Oranlari
« Karlilik Oranlari 14
3.1.3.19.Veri Zarflama Analizi

Veri zarflama analizi yoneticilere karar verme noktasinda etkili olmayan karar
verici birimlerin igleyisinin gelistiriimesi adina destek saglayan bir sistemdir.1®
VZA’nin yapilabilmesi i¢in gerekli olan agsamalar sunlardir;
1. Karar unsurlarinin secgilmesi
2. Gelir unsurlarinin segilmesi

3. Profilin segilmesi

112 Ayhan Ural vd., BENCHMARKING Yénteminin Egitiminin Orgiitlerinde Uygulanabilirligi,Sakarya
Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, Sakarya, 2001,Cilt:0, Sayi:2,45-52, 5.46

113 Mustafa Siiner, Kalite Maliyetlerinin Karlik Analizi Uzerine Etkisi Ve Bir Uygulama, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii igletme Anabilim Dali, izmir, 2016, s.19(Yayimlanmamig
Yuksek Lisans Tezi)

114 Umut Tolga Giimiis vd., Rasyo Analizleri ile Finansal Performansin Olgiilmesi: Borsa istanbul’'da
Faaliyet Gosteren Havayolu Sirketleri’nde Bir Uygulama, Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisi Dergisi, Aydin, 2017, Cilt: 4, Say:: 2, 87-96, s.89

115 Gizem Glilsevin, Afyonkarahisar Hastanelerinin Etkinliklerinin Veri Zarflama Analizi ile
Degerlendiriimesi, Afyon Kocatepe Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, Afyon, 2012, Sayi 12,1-8, s.3
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4.Sonuglarin analizi ve degerlendiriimesi seklinde siralanabilir.11®
3.1.4. Yonetim Muhasebesinin Tarihsel Siireci ve Gelisim Asamalan

1800’14 yillardan itibaren “maliyet muhasebesi” nin varhdr yonetim
muhasebesi yontem ve materyallerinin gésterdigi degisime bakilarak ilk evre olarak
degerlendiriimektedir. Sonraki evrelerde gelisme goOsteren ticari ag ve
evrensellesme sonucunda yonetim muhasebesi kavrami olusturulmustur.t’

Yoénetim muhasebesinde glinimizde yasanan gelisme degisime
bakildiginda planlama, kontrol, karar alma ve uygulama, performans Olcimi
gorevlerini yapmasinin yaninda ekonomik ve ¢evresel faktorlerin de etkisi ile degisik
raporlama yontemleri gelistirmis oldugu goériimektedir. Bu dogrultuda yonetim
muhasebesinde meydana gelen bu degisiklerin biden fazla degiskenden etkilendigi
anlasiilmaktadir. Bu degiskenler; evrensel igletme faktérl, dretim ve bilgi
teknolojilerindeki degigsimler, ekonomide internet ve e-ticaret faktorinin yayiimasi,
masgsteri degerliligi, rekabet ve stratejik yonetim politikalari, kultirel, sosyal ve politik
unsurlardir.**®

Saptanan mal amaglarina bagll kalmaksizin, karliik analizi 6nem
tasimaktadir. isletmenin amaci kari arttirmaksa uretim zincirinde bulunan her
mamuliin katma degeri ve diizeyi énemli olmaktadir. isletme amaci karlilik diginda
satis ve ya piyasa payini arttirmak olsa dahi, yonetimin satis ya da piyasa pay!i
amacini gergeklestirmek igin verdigi tavizlerin dizeyini bilmesi gerekmektedir. Kar-
zarar kontroli ya da ileriye donik varsayimlarda bulunmak igin gelir-gider
kiyaslamasi yapiimalidir. Uriin karllik analizi bu noktada devreye girmektedir.*
3.1.5.Ydnetim Muhasebesinin isletme Performansina Etkisi

isletmelerde basari analizi adina biinyelerindeki ydnetim uygulamalarina
dahil etmis olduklar performans degerlendirme sistemi olusturmuslardir. Yénetim
muhasebesinde hedef ydnetime yonelik karar alma mekanizmasi gelistirmektir.
Yénetim muhasebesi faaliyetleri ve isletmenin hedefleri birbirleri ile dodrudan
iligkilidir. Bu durumda toplam udrin miktarinin analizi ve vergilemeye donuk
raporlama islevlerini yurlten finansal muhasebenin sinirlayici  bir konumu

bulunmaktadir. isletmelerde performans analizi ve personeli tesvik etme hedefleri

116 Hakan Ozcelik vd., Veri Zarflama Analizi ve imalat Sektériinde Bir Uygulama, Silleyman Demirel
Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Isparta, 2017, Cilt: 22, Say1:1,43-53, s.45

117 K. Alev Akmese, Konaklama isletmelerinde Stratejik Yénetim Muhasebesi Uygulamalari Ve
Butunlesik Bilgi Sistemlerinin isletme Performansina Etkisi, Necmettin Erbakan Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitisl Turizm Igsletmeciligi Anabilim Dali, Konya, 2018,s.38(Yayimlanmamig
Doktora Tezi)

118 Abdilkadir Pehlivan, Yénetim Muhasebesindeki Degisimi Anlamak , KMU [iBF Dergisi, 2009, Say!
17, 1-10, s.3

119 “Karliik Analizi ve Rekabet Analizi”, https://www.slideshare.net/cansuarslan1989/karlilik-analz-ve-
rekabet-analz (Erisim tarihi: 16.04.2019)
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icin hala geleneksel ydntemler uygulanmaktadir. Geleneksel ydntemlerin blylk
cogunlugu performans analizi bakimindan vyeterli ve etkin sayillmaktadir.
Geleneksellesmis performans yonetiminin nitelikleri ve yetersiz kalan 6zellikleri;
* Yonetici ve ilgili kisilerin yalnizca genel toplama yonelik sayilar ile ilgilenmeleri
» Gegmisteki bilgilere yogunlasarak ileriye dontk performansi géz ardi etmesi
* Performans degerlendirmede agirlikli olarak finansal tablolarin o6l¢it olarak
kullaniimasi
* Belirli kisi, kurum, kurulus ya da gruplara odakh 6lgcme ve raporlama yaparak
genelin g¢ikarlarina 6nem verilmemesi
* Finansal performans Olciminin igletmenin genel performans unsuru olarak
degerlendirilmesi
« isletmenin faaliyet gosterdigi endustriyel unsurlarin degerlendirilmemesi (faaliyet
gosterilen endUstri isletmeleri ile kiyaslama yapilmasi isletme agisindan gereklidir.)
* Geleneksel sistem faaliyet alaninda performansi ve isletmenin yerini yeterli
derecede degerlendirememektedir.'2°
Tum bu ozelliklere bakildiginda yonetim muhasebesi uygulamalari igletmelerin
degisen, karisik ve gelisim gosteren gevreye adapte olarak rekabet ve surdurulebilir
uygulamalar ylritmeleri agisindan énem arz etmektedir. isletmeler kalici basar! icin
yonetim muhasebesi sistemlerine odaklanmalari ve gerekli temelin meydana
getirilmesi gerekmektedir.
Ydnetim muhasebesi uygulamalarinin
* Musteri memnuniyetini arttirmayi
« isletme maliyetlerinin disUrulip kontroliniin saglanmasini
* Devamli gelismeyi
* Donanimli ¢galisan sahipligini
 Urlin taslak agamasindayken igletme agisindan uygunluguna bakilarak Uretim
karari alinmasini
+ isletmelerin rekabet politikalarinin ve performanslarinin gelistirimesine ydnelik
katkilari vardir. 2
3.1.6.Y6netim Muhasebesi Ve isletmelerde Karar Verme

Genellikle karar verme denildigi zaman buyuk igletmelere Uzerine planlama
ve organizasyon yapilmaktadir. Ancak karar verme ekonomide belirli bir role sahip

KOBI'ler igin de énemli bir unsurdur. Daha énce yapilmis arastirmalarda biyiik ve

120 5 Yiiksel Kaygusuz, Yénetim Muhasebesinin Performans Yénetimi Fonksiyonunda Geldigi Son
Nokta: Balanced Scorecard (Olgiim Karti Teknigi), “is, Giig” Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklari
Dergisi, 2005, Cilt:7, Sayi:1,81-103, s.83-84

121 Rahmi, Yiicela vd., lleri Yonetim Muhasebesi Uygulamalarinin Rekabet Stratejileri ve Performans
Uzerindeki Etkisi, Business and Economics Research Journal, 2015, Cilt:6, Say1:4,179-201, s.199
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kuguk isletmelerin yonetim sekilleri arasindaki farkliliklara ve kulguk isletmelerin
karar verme asamasinda pesin hukimli bir tavirda olduklari gézlemlenmistir.
Alisagelmis muhasebe sistemleri parasal olaylarin raporlanmasi ve analizi igin
olusturuldugundan, karar verme sirecinde yonetimin ihtiyag duydugu verileri
sunamamaktadir. Bununla birlikte rakamsal veriler ve istenilen bu verilerin igeriginde
de degisiklikler meydana gelmistir. Yénetim muhasebesi firmalarda strateji
planlamasi ve yiratilmesi, firma ydnetiminde kullanilan parasal verilerin belirtimesi,
olcme ve toplanmasinin yapilmasi yani karar verme slrecinde igsletmenin gereksinim
duydugu verilerin sunulmasiyla yukimltudur. Yénetim muhasebesi genel olarak
isletmenin i¢ islerine donlUk olmasi sebebiyle geleneksel standartlarla kisitlanma
zorunlulugu bulunmamaktadir. KOB/I'lerde maliyet konusunda detay géz ardi edilip,
genel toplama gore karar verme ve uygulama gorilmektedir. Sebebinin ise
ayrintidan ¢ok sonug odaklilik oldugu ve bunun firmalarin genelinde Gretimle ilgili
organizasyon ve degerlendirmelere yeterli 6nem verilmemesinin bir sonucu oldugu
belirlenmistir.*22

Karar verme surecinde yonetime katki saglayan karar destek sistemleri,
“Isletme Planlama Modelleri” olarak tanimlanmaktadir. Planlama modellerinin
organizasyon ve yurutulmesinde muhasebe uygulamalari ihtiya¢c duyulan bilgileri
saglamaktadir. Bununla birlikte muhasebe uygulamalari igletme planlama ve
sonuglarinin analizi surecinde ihtiya¢c duyulan bilgileri sunmaktadir. Karar verme
surecine katki saglayan muhasebe uygulamalarinin dort faktéri bulunmaktadir;
Planlama ve Bitgeleme icin Veri Saglayacak Veri Tabani: igletmenin i¢ ve dis
verilerinden meydana gelmektedir. igletmenin diginda kalan bilgiler; tarihsel, sosyal,
kilturel, ekonomik ve yasal prosedurlerden olusan bilgiler, teknolojik ve endustriyel
ybnelimler ve piyasa kriterlerinden meydana gelmektedir. i¢ yapi ile ilgili bilgiler
gecmis donemlere ait muhasebe kayitlari, satislar, piyasa payi, yatirimlarin getirileri
faktorlerinin zamanla olusan yonelimlerini tespit etmek igin kullaniimaktadir.
isletme Planlama Modelleri: isletmenin gelecege yonelik hedeflerine ulasmasina
yardimci olan modeldir.
Stratejik Planlama Degerlendirme Sistemi: S6z konusu planlama asamasinin
kendini dizenlemesi ve geri dénlse ihtiyac duyarak isleyisi degerlendirmesi olarak
tanimlanmaktadir.1?

Yo6netim muhasebesinin amaglari;

122 Emin Yirekli, KOBI'lerde Yénetim Ve Maliyet Muhasebesinin Stratejik Karar Aima Uzerine Etkisi,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2017,Say1:73,137-168, s.144-145

123 Ali, Alagdz vd., Muhasebe Bilgi Sistemi ve Karar Destek Sistemleri iligkisinin Yénetsel Karar Alma
Faaliyetlerine Etkisi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,Konya, 2013, Sayi 30,27-40,
s.37
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» Karar verme, planlama ve karar verme sirecinde verimlilik icin veri saglama ve
etkin planlama asamasi
* Yonetimi organizasyon uygulamalari ile ilgili harekete gecgirmek ve sirecin
kontrollnin saglanmasi
* Yonetim ve ilgili birimlerin isletmenin amaclarina yénelik motivasyonun saglanmasi
» Uygulamalarin, ilgili kisi, birim ve yoéneticilerin ¢calismalarini analiz etmek
« Faaliyetleri ylritmektir.124
3.2. KUGUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI iSLETMELERDE YONETIM
MUHASEBESININ REKABETE ETKILERI

Klguk ve orta buyuklukteki isletmeler blyik igletmelere gorse isletme igi bilgi
akigi saglanmasi, esneklige sahip olma ve konsantrasyon bakimindan avantajli
olmalarinin yaninda satis stratejileri, arastirma-gelistirme, hizmet ve Uretim
hususlarinda kolay karar alma ve etkili uygulama sirecini daha rahat
gecirebilmektedirler. Kliglik ve orta blyuklikteki isletmelerde karar alma ve hayata
gecirme sureci yeterince devinim halindedir. Ayni zamanda stratejik kararlar alma
KOBT/'ler icin bliyiik dlglide dneme sahiptir. Stratejik karar alma hususunda stratejik
planlama yapmak buyUk bir yer tutmaktadir. isletmenin yasam siresini arttirmasi ve
blylmeyi amaclamasi sebebi ile stratejik planlama konusunun KOBT'ler tarafindan
benimsenmesi gerekmektedir. Yonetim muhasebesi bu baglamda o6nemli bir
unsurdur. Gegmiste kabul maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalar finansal
raporlama ve gereken stok degerlendirmeleri icin olusturuldugundan yonetimsel
karar verme surecinde istenilen veriler tam olarak ortaya konulamamaktadir. Bunun
yaninda karar verme asamasinda yararlanilacak rakamsal verilere ihtiya¢c duyuldugu
gibi gereken verilen iceriginde de onemli Olcude dedisiklik meydana gelmistir.
Yonetim muhasebesi isletme politikalarinin ve faaliyet planlamasinin yapilmasi ve
uygulanmasi igletmenin ydnetsel alaninda yararlanilan finansal verilerin
tanimlanmasinin ve élcimunin yapilmasi, dizenlenmesi yani stratejik karar verme
acgisindan gerekli olan verilerin olusturulmasindan ve isletme kaynaklarindan
elverigli sekilde yararlaniimasindan sorumlu bir birimdir. Cogunlukla isletmenin i¢
islerine yonelik olmasi sebebiyle geleneksel disiplinlerle sinirlandirilamamaktadir.
Yonetim muhasebesi uygulamalarinda durumsallik s6z konusudur.*?®

Dogru yararh ve eksiksiz veri akisi sirduartlebilirlik ve rekabet agisindan

KOBI'ler icin en az sermaye ve elde edilen kar kadar bilyiik énem tasimaktadir.

124 Emin Yiirekli, KOBP'lerde Yénetim Ve Maliyet Muhasebesinin Stratejik Karar Alma Uzerine Etkisi,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2017,Say1:73,137-168, s.140.

125 Emin Yirekli, KOBI'lerde Yonetim Ve Maliyet Muhasebesinin Stratejik Karar Aima Uzerine Etkisi,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, 2017,Say1:73,137-168, s.144-145
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isletmede karar verme asamasinda yarar sadlamasi sebebiyle dogru veri degerli
hale gelmektedir. Hatali, eksik, yanhs ve seffaf olmayan bilgi olasi yanlis kararlarin
alinip, uygulanmasina ve belirsizlije neden olmaktadir. isletme uygulamalari
konunda ilgili birimlere veriler sunan yénetim muhasebesi isletmenin amaclarini
gerceklestirdikleri esnada verecegi kararlarin da temelini hazirlamaktadir. Ginimiz
yonetim muhasebesi uygulamalarinda somut olarak mevcut olanlardan ¢ok veri
temelli entelektiiel kavramlarin d&lgllmesi ve raporlamasinin  yapilmasi s6z
konusudur. Bilgi ihtiyacini kargilamaya yonelik batln faaliyetlere acgik olan yonetim
muhasebesi belirli bir prensip ile sinirlandirilamamaktadir. Boylece inovatif 6zellige
de sahip olan ydnetim muhasebesi karar verme asamasinda temin edilen veri ve

veri temin etme arag ve yontemler saglamaktadir.?6

126 Cengiz Toraman vd., isletmelerde inovasyon Stirecinde Entelektiiel Sermaye Ve Yénetim
Muhasebesi Kapsaminda Degerlendiriimesi, Afyon Kocatepe Universitesi |.I.B.F. Dergisi ,Afyon, 2009,
Cilt:11,Say1:1,91-120, s109-110--111
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DORDUNCU BOLUM
ISTANBUL AVRUPA YAKASI BOLGESINDE ARASTIRMA
4.1.UYGULAMA(ISTANBUL AVRUPA YAKASI ORNEGI)
4.1.1.Arastirmanin Orneklemi ve Ana Kitlesi

Arastirmada KOBI 6zelligi tasiyan isletmelerin yonetim muhasebesini
kullanma dlzeyleri ve rekabet glclu arasindaki iligkiyi ortaya c¢ikarmayi
amaglamaktadir. istanbul ilinin Avrupa Yakasi bolgesinde gesitli semtlerde faaliyet
gOsteren isletme sahipleri, yonetici ve personelin ydnetim muhasebesi
uygulamalarini uygulama duzeyleri ve rekabet glcline nasil yansidigini
degerlendirmeye calisan anket araciligiyla veri toplama ydntemi tercih edilmigtir.
Arastirmanin istanbul’un Avrupa Yakasi bélgesini en iyi sekilde temsil etmesi
acisindan cesitli bircok semtte KOBI 6zelligi tasiyan isletmede ulasilabilecek
maksimum sayida igletmeye uygulanmigtir.

Arastirmanin ana Kitlesini olusturan isletmelerin demografik ézellikleri ve kurumsal
yapilari Tablo 12’de verilmigtir.
4.1.2.Soru Formu ve Uygulanmasi

Arastirmada yararlanilan soru formunun o6rnegi EK-A, EK-B ve EK-C'de
verilmistir. Anket uygulamasi 15.03.2019 — 20.04.2019 tarihleri arasinda yapilmistir.
Ankette likert Olgedi kullanilmistir. Katihmcilara 7 adet demografik ve kurumsal
Ozelliklerini belirleyici coktan se¢gmeli sikh sorular yoneltilmigtir.

Yonetim muhasebesi uygulanma dizeyini detayli olarak belirtebilecekleri ve
yonetim muhasebesinin alt faktorlerinin de bulundugu 1 ile 5 arasi derecelendiriimis
1 adet soru bulunmaktadir. Rekabet glcunin boyutunu belirleyici ve mevcut
durumun tespiti icin 1 adet soru bulunmaktadir. 1986 yilindaki calismalarinda
Chenhall ve Moris, 2000 yilindaki ¢alismalarinda Bouwens ve Abernethy, 2005
yilindaki caligmasinda Agbejula ve 2011 yilindaki ¢alismasinda Ismail ve Isa ‘nin
kullandig1 sorularin uyarlanmasi ve Turkceye cevrilmesiyle calismada ydnetim
muhasebesi degdiskenini dlgmek igin kullaniimistir. Rekabet degiskenini 6lgcmek
amaciyla kullanilan dlgcek 2006 yilinda Jansen ve arkadaslarinin ve 2007 yilinda
Widener'in g¢alismalarinda kullandigi sorulardan biri ¢alismaya uyarlanarak
kullaniimistir.

Anket uygulamasi anket formunun elektronik posta yoluyla génderilmesi ve
yluz ylze olacak sekilde gerceklestiriimistir. Yiz ylze 28 adet isletme ile anket
yapiimigtir. Elektronik posta yoluyla gonderilen 98 anketin 12’s gecersiz olmus, 14
isletmeden ise yanit alinamamistir. isletmelerin ilgili birimlerinde galisan personel

yonetici ya da sahiplerine uygulanmigtir.
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4.1.3.0rnekleme Ait Demografik ve Kurumsal Ozellikler

Tablo 12'de yapilan anket calismasina katilan 100 kisinin demografik ve
kurumsal dagilimlari frekans ve ylzde olarak spss programi ile analiz edilmigtir.
Anket formu siklarinda sahis isletmesi yer almasina ragmen sahis isletmelerine
anket uygulamasi yapilmamistir. Kolektif sirket seceneginin hi¢ isaretlenmemis
olmasi ile birlikte orneklem muhatabinin limited ve kolektif sirketler oldugu
gorilmektedir. Formda 18-25 yas secenedi isaretlenmediginden katilimcilarin

yaslarinin 18 yas st oldugu da gérilmektedir.
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Tablo 12:Katilimcilarin demografik ve kurumsal dagihmlari

. ) ) YUZDE
OZELLIKLER KATEGORILER FREKANS | (%)
isletme Yapisi Limitgd $i.rket 87 85,3
Anonim Sirket 13 12,7
1-5- Yil Arasi 10 9,8
; 6-10 Yil Arasi 29 28,4
Isletme Yasi
11-15 YIl Arasi 43 422
16 Yil ve Uzeri 18 17,6
Cinsiyet Kadin 87 12,7
Erkek 13 85,3
Personel Sayis! 10-50 KUgUk_bletme 84 82,4
50-250 Orta Isletme 16 15,7
ilkokul 19 18,6
Ortaookul 6 5,9
Egitim Durumu |Lise 49 48
Lisans 25 24,5
Lisansisti 1 1
20-33 2 2
Yas 34-41 23 22,5
42-49 55 53,9
50 ve Uzeri 20 19,6
Otomotiv 8 7.8
Plastik ve Kaucuk 2 2
Tekstil ve Deri 12 11,8
Teknoloji ve Bilisim 5 49
Hizmet/Sunum isletmeciligi 34 33,3
Gida imalat Mamulleri 6 5,9
Faaliyet Konusu Kimyasallar-Boya—Terpizlik Maddeleri 2 2
Makine ve Makine Ekipmanlari 4 3,9
Metal ve Metal isleme 1 1
Ambalaj-Kagit-Baski ve Kirtasiye 5 4,9
Cimento 4 3,9
Demir-Celik 7 6,9
Elektrik ve Elektronik 5 49
Toptan Gida 5 4,9
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Sekil 2:Ankete katilan igsletmelerin hukuki yapisi

Belirlenen analiz sonuglarina dayanarak yapilan grafikte ankete katiimis olan
100 isletmenin 87’si (%85,3) limited sirket, 13’Unln (%12,7) anonim sirket oldugu
goriilmektedir. Limited sirket fazlahgi KOBI bazinda ele alindijinda az sermaye ile

kurulabilmesi girisimciye kolaylik saglamasi agisindan tercih edilmektedir.

50
45
40
35
30
25
20
15

10 +
5 _]
o -

1-5 6-10 11-15 16+

m frekans 10 29 43 18
mylzde 9.8 28.4 42.2 17.6

m frekans

myilizde

Sekil 3:Ankete katilan isletmelerin faaliyet yillari

Sekil 3’e bakildiginda ankete katilan 100 isletmenin sirasiyla faaliyet yillari
yuzde ve frekans sayilari grafikle verilmistir. Bu igletmelerin %9,8’i 1-5 yil arasi,
%28,4’0 1-6 yil arasi, %42,2’si 11-15 yil arasi ve %17,6’s1 16 yil ve Uzeri faaliyet
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goOsteren isletmelerdir. En dislk orana sahip 1-5 yil arasi faaliyet gOsteren
isletmeler yeni girisimlerin azligini ve gelismekte olduklarina gostermektedir. 16 yil
ve lizeri faaliyet gosteren isletmelere bakildiginda bu firmalarin KOBI 6zelligini
korumalari ve buylyememeleri teknolojik ve muhasebeden insan kaynaklarina
personelden organizasyona kadar gelisen yenilikleri yeteri kadar takip edememeleri

ve standardi koruduklari fikrini olusturmaktadirlar.

Cinsiyet

m kadin
m erkek

Sekil 4:Ankete katilan katilimcilarin cinsiyetleri

Yapilan analiz sonucunda belirlenen verilere gore olusturulan grafikte ankete
katilan 100 kisinin %85,30 erkek ve %12,7’si kadindir. Katihmcilarin bir kisminin
yonetici bir kisminin igletme bunyesinde c¢alisan personel oldugu g6z éntnde
bulundurularak erkek oraninin daha fazla olusu 6zellikle toplumsal algi olarak erkek
girisimcinin ve yoneticilerin erkek agirlikli olmasi ve kadin girisimcilerin yeteri kadar

aktif rol almamasi olarak degerlendiriimektedir.
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Personel Sayisi

= 10-50
W 50-250

Sekil 5:Ankete katilan igletmelerin personel sayisi

Yapilan analiz sonuglarina gére olusturulan grafikte ankete katilan 100
isletmenin 16’sinin (%15,7) personel sayisi 10-50 arasindadir ve kiguk olgekte
isletme &zelligi tasimaktadir. igletmelerin 84’ (%82,4) personel sayisi 50-250
arasindadir ve orta dlgekte isletme 6zelligi tagimaktadir.

Frekans

m jlkokul
m ortaokul
mlise

E lisans

® [isansustl

Sekil 6:Ankete katilan katilimcilarin egitim durumlari
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Yapilan analiz sonuglarina dayanarak yapilan grafikte ankete katilmis olan
100 katiimcinin egitim durumlar 19'u (%18,6) ilkokul, 6’s1 (%5,9) ortaokul, 49’u
(%48) lise, 25'i (%24,5) lisans ve 1'i (%1) lisansUstl olarak belirlenmistir. Bu
baglamda egitim diizeyinin girisimleri ve KOBI 6zelligi tasiyan isletme sahibi ya da
personeli olmak Uzerinde etkisi olmadigi gérilmektedir. Ancak sektorel egitim ve
donanima sahip olan personel, yonetici ya da isletme sahipleri KOBI girisimlerinin
daha bilingli olmasi, etkin blylime ve isletmenin rekabet glclni arttirici bilingli

kararlar almasini pozitif yonde etkileyecektir.
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m frekans
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0 - e—
20-33 34-41 42-49 50+

m frekans 2 23 55 20
mylzde 2 225 53.9 19.6

Sekil 7:Ankete katilan katilimcilarin yaglari

Yapilan analiz sonucu olusturulan grafige bakildiginda ankete katilan
katihmcilarin %2’si 20-33 yas araliginda, %22,5’i 34-41 yas araliginda, %53,9'u 42-
49 yas araliginda ve %19,6’s1 50 yas ve uzerini olusturmaktadir. Ankete katilan
isletme personel, yonetici ya da sahiplerinin yas araligina bakildiginda geng nifusun
aktif olmadigi gortlmektedir. EgJitim slreci, sermayeye ulasma gugligu is hayatina
adaptasyon sureci gibi bir takim faktorler sebebiyle geng¢ nufus girisim yapma
konusunda ¢ekimser kalmaktadir. 42-49 yas araliginin yuksek c¢ikmasi belirli
donanim ve tecrube elde edilip gerekli maddi ve manevi kaynaklar ve asgari sartlar
olusturulduktan sonra igletme sahibi olundugu ve bu asamalardan sonra personel
olarak da aktif rol oynandidi goériimektedir. Ayrica belirli bir sektdérde uzun yillar
boyunca faaliyet gésterip KOBI'nin bilyime gézlenmese de bulundudu yeri

korumasi ve yerini saglamlastirmasi da bu unsurlardan biri olmaktadir.
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Faaliyet Konusu

B otomotiv

M Plastik ve Kauguk

M Tekstil ve Deri

B Teknoloji ve Bilisim

B Hizmet/Sunum isletmeciligi
® Gida imalat Uriinleri

B Kimyasallar-Boya-Temizlik

Maddeleri

B Makine ve Makine
Ekipmanlari

= Metal ve Metal isleme

B Ambalaj-Kagit-Baski ve
Kirtasiye

W Cimento

= Demir-Celik

Elektrik ve Elektronik

Toptan Gida

Sekil 8:Ankete katilan isletmelerin faaliyet alanlar

Ankete katilmig olan isletmelerin yapilan analiz sonucu olusturulan grafikte
faaliyet alanlari ve dagihm yuzdeleri gortlmektedir. Katilan 100 igletmenin 8'i (%7,8)
otomotiv sektérd, 2’sini (%2) plastik ve kauguk sektoru, 12’sini (%11,8) tekstil ve deri
sektoru, 5'ini (%4,9) teknoloji ve bilisim sektord, 34’Gn0 (%33,3) hizmet/sunum
isletmeciligi, 6'sini (%5.9) gida imalat mamdlleri sektort,2’sini (%2)kimyasallar-
boya-temizlik maddeleri sektorid,4’Gnt (%3,9) makine ve makine ekipmanlari
sektorl, 1'ini (%1) metal ve metal igleme sektorl, 5'ini (%4,9) ambalaj-kagit-baski
ve Kkirtasiye sektorl, 4’Unu (%3,9) cimento sektorl, 7’sini (%6,9) demir-celik
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sektorl,5’ini (%4,9) elektrik ve elektronik sektorl, 5'ini (%4,9) toptan gida sektori
olusturmaktadir.
4.1.4.istatistiki Analizler ve Bulgular

istatistik analizler olarak arastirmada korelasyon analizi, faktoér analizi,
guvenirlik analizi, regresyon analizi ve ANOVA analizi kullaniimistir. Analizler ve
sonuglari ayrintili olarak bu bélimde verilmistir.
4.1.4.1.0lgeklere Yapilan KMO Testi Sonuglari

Faktdr analizi 6ncesinde, odlgcek ve dedisken yapilarinin faktér analizine
uygunlugunu Olgmek amaciyla KMO(Kaiser-Meyer-Olkin) ve Barlett testi
uygulanmaktadir. Kaiser-Meyer-Olkin, veriler arasi korelasyonun faktor analizine
uygunlugunu ve arastirma degiskenlerinin faktér olusturma noktasinda uygunluk
duzeyini 6lcmektedir.*??KMO katsayisi 0 - 1 arasinda degisim gostermektedir. 0
katsayisi, analizin uygun olmadigin belirtmektedir. 0,5- 0,7 arasi katsayilar disuk
oldugu, 0,7 - 0,8 arasli katsayilar iyi oldugu, 0,8 - 0.9 arasi katsayilar ¢ok iyi oldugu,

0,9 ve lzerindeki katsayilarin ise miikkemmel oldugu anlamini tasimaktadir.*?®

Tablo 13:Y6netim Muhasebesi Olgeginin KMO Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgtim 0,783
Chi-Square 907,769

Barlet Testi Df 190

P ,000

Tablo 13‘e bakildiginda KMO testi 0,783 olarak hesaplanmigtir. KMO testinin
60’dan buyuk olmasi (0,783>0,60) faktdr analizine uygun oldugunu gostermektedir.
Ayrica Barlett testi p deger 0,05'den kiglk oldugundan temel bilesenler testi

yapilabilir.

127 Sener Bliylikoztiirk, Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitabi, 25.Baski,Ankara,2019, s. 136.

128 Emine, Sadig, Sanal Kaytarma Ve Orgiitsel Vatandaslik Davranigi Arasindaki iligki: Universite
Calisanlari Uzerinde Bir Uygulama, Bilecik Seyh Edebali Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitlisii isletme
Anabilim Dali, Bilecik, 2019,s.100(Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi)
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Tablo 14:Rekabet Giicli Olgeginin KMO Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik
ay 0,685
Ol¢cumi
Chi- Square 122,863
Barlet Testi Df 15
P ,000

Tablo 14’e bakildiginda KMO testi 0,685 olarak hesaplanmistir. KMO testinin
60’dan buyuk olmasi (0,685>0,60) faktér analizine uygun oldugunu gostermektedir.

Ayrica Barlett testi p deder 0,05den kiguk oldugundan temel bilesenler testi

yapilabilir.
Tablo 15: Yonetim Muhasebesi Faktoriiniin Varyans Oranlari
Faktorler Ozdeger Varyans Orani ( %) Toplam Varyans
Orani (%)
Faktor 1: Planlama ve 6,217 31,084 31,084
Uygulama
Faktor 2:Maliyet 2,517 12,586 43,67
YOnetimi
Faktor 3:Performans
Olgme ve 1,798 8,992 52,662
Degerlendirme

Tablo 15'de sirasiyla faktér 1 planlama ve uygulama faktérinin 6z degeri
6,217 varyans orani %31,084, faktor 2: maliyet yonetimi faktoriinin 6z degeri 2,517
varyans orani %12,586 ve faktor 3: performans 6lgme ve degerlendirme faktérinun
0z degeri 1,798 varyans orani %8,992 oldugu goérilmektedir. Faktorlerin toplam
varyans orani %52,662’dir.Bu baglamda bakildiginda faktér 1 diger iki faktére gore
daha yuksek 6z degere sahipken faktor 2 ve faktor 3'Uin 6z dederleri arasinda blyuk
bir fark gorilmemektedir. Bu durumda 3 faktdre sahip olan bu drneklemin tek bir

olguyu dl¢taga goértlmektedir.
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4.1.4.2.Y6netim muhasebesi Olgeginin Faktor Analizi Sonuglari

Faktér analizi ayni icerik ya da 6zellikte dlcim yapan degiskenleri bir araya
getirerek sayica az faktorle aciklamayi hedefleyen bir analiz yéntemidir. Faktor
analizi yer alan faktorlerin bir degisken Uzerine ortak varyansin veya ortak faktor

varyansin en ¢ok olmasini hedeflemektedir.1?°

Tablo 16: Yénetim Muhasebesi Olgeginin Faktér Analizi Sonuglari

Faktor Yukleri
Faktor Sorulari ve Gruplari 1 2 3
Faktor 1: Planlama ve Uygulama
Esnek Butceleme 0,711
Sifir Tabanli Butgeleme 0,321
Nakit Butceleme 0,581
Faaliyet Tabanli Butgeleme 0,777
Hedef Maliyetleme 0,533
Faaliyet Tabanli Maliyetleme 0,740
Geleneksel Maliyet Teknikleri 0,472
Basa Bas Noktasi Analizi 0,767
Satis Analizi 0,853
Kiyaslama 0,405
Faktor 2:Maliyet YOnetimi
Artan Bltceleme 0,379
Uriin Yagam Boyu Maliyetleme 0,732
Masteri Kar Analizi 0,668
Hissedar Deger Analizi 0,769
Faktor 3: Performans Olgme ve
Degerlendirme
Yoneylem Analizi 0,702
Oran Analizi 0,601
Departman Verimlilik Analizi 0,739
Veri Zarflama Analizi 0,648

Yaptigimiz faktdr analizi sonucu yénetim muhasebesinin 3 alt degiskenden olustugu
gorulmustur. Bunlar sirasiyla planlama ve uygulama, maliyet yonetimi ve
performans o&lgme ve degerlendirme seklindedir. Bu asamada faktér analizi

tamamlanmistir. Rekabet glcl Olgeginin sorusu tek boyutlu oldugu icin 1 faktor

129 sener BUYUKOZTURK, Sosyal Bilimler icin Veri Analizi El Kitabi, 25.Baski, Ankara, 2019, s.133.
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olarak varsayilmistir. Faktér analizi sonucunda faktér yika 0,500’Gn altinda olan
maddeler analizden cikariimistir.
Tablo 16’da faktér 1 (planlama ve uygulama) icerisinde yer alan “satis analizi’
secenegdinin faktoér yuki 0,853'tur ve en yiksek faktor ylukine sahiptir. Ayni faktérde
bulunan “sifir tabanli bltgeleme” seceneginin faktér yuki 0,325°tir ve en disik
faktor yukine sahiptir. Faktor 2 (maliyet yonetimi) icerisinde yer alan “hissedar
deger analizi” segeneginin faktdér yukd 0,769dur ve en ylksek faktdr yukine
sahiptir. Ayni faktérde bulunan “artan bltceleme” segeneginin faktor yuka 0,379°dur
ve en duslk faktor yikine sahiptir. Faktor 3 (performans dlgme ve dederlendirme)
icerinde yer alan “departman verimlilik analizi’ segeneginin faktora 0,739'dur ve en
yuksek faktor yukine sahiptir. Ayni faktérde bulunan “oran analizi” seg¢eneginin
faktor yikd 0,601°dir ve en distk faktor yikune sahiptir.
4.1.4.3.Degiskenlere Ait Guvenirlik Analizi

Guvenirlik analizi 6rneklemdeki seceneklere verilen yanitlarin kendi arasinda
tutarh olup olmadigi 6lgmektedir. Analiz 6rneklemin élcum yaptigi niteligin dogruluk
derecesini belirtmektedir. Analizde hesaplanan korelasyon katsayisi (r) analiz
rakamlarina yonelik kigiler arasindaki farklarin gergekliginin yorumlamasinda
kullaniimaktadir. Cronbach alpha katsayisi siklarin dogru-yanlis biciminde
seceneklendirilimedidi taktirde kullanilmaktadir. Puanlandirma sistemi kullanildiginda
(1-3,1-5) maddeler arasindaki tutarlihgin yorumlanmasi amaciyla kullaniimaktadir.
Orneklemde bulunan k maddelerinin varyanslarinin toplam oraninin genel varyansa
orani yoluyla ortaya c¢ikan degisimi gdsteren bir yontem olarak tanimlanabilir.
Gergeklestirilen guvenirlik analizi sonrasinda faktorler arasindaki bagintinin
dogrulugunun tespiti icin korelasyon analizi yapilmistir. Calismanin korelasyon

analizi sonuglari Tablo 17°de belirtilmistir.

Tablo 17:Degiskenlere Ait Givenirlik Analizi

Faktor Cronbach Alpha Katsayisi
(Cr.a)
Planlama ve Uygulama 0,769
Maliyet Ydnetimi 0,745
Performans Olgme ve Degerlendirme 0,704
Rekabet Gicu 0,760
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Yapilan guvenirlik analizi sonucunda elde edilen Cronbach Alpha katsayisi
arastirma degiskenlerinin glvenilir oldugunu géstermektedir. Planlama ve uygulama
degiskenine ait glvenirlik katsayisi (Cr. Alfa: 0,769) en ylksek dizeyde
bulunmustur. En daslk glvenirlik katsayisi ise performans 6lgme ve degerlendirme
faktortine aittir (Cr. Alpha:0,704). Diger faktérlerin glvenirlik katsayisi da yeterli
duzeyde gorulmektedir(Cr. Alfa: 0,745; Cr. Alpha: 0,760). Elde edilen bulgular
referans alt deger olan 0,50’nin Uzerinde oldugu icin guvenirlik yeterli duzeydedir.

4.1.4.4.Korelasyon Analizi Sonuglari

Tablo 18:Korelasyon Analizi Sonuglari

AO SS Rekabe | Planlama | Performans Maliyet
t Gicu | ve Olcme ve Yonetim
Uygulam | Degerlendirm | i
a e

Rekabet Gucu | 4,22 0,6158 | 1

Planlama ve 2,0517 | 0,7296 | 0,249** | 1
Uygulama

Performans 1,7118 | 0,6223 | 0,157*** 0,745* | 1
Olgme ve
Degerlendirm
e

Maliyet 2,106 | 0,6428 | 0,163*** 0,737* 0,681* | 1
Yonetimi

AO: Aritmetik Ortalama SS: Standart Sapma

*p<0,01; **p<0,05; **p<0,10

Degigkenlerin birbirleri ile iligkilerinin incelenerek Olcimine, dagima
niteliklerine degiskenler arasi iligskinin dogrusalligina degisken miktari ve kontrol
kosullarina gére farkh istatistik yontemler kullanilarak yapilan analizdir. Amaci iki
degiskenin birbirleri ya da birgok degisken ile aralarindaki iligki 6lgtsinu
belirlemektir. “Korelasyon Katsayisi, iki degiskenin de sirekli olmasini ve
degiskenlerin birlikte (ikili olarak) normal dagilim géstermesini gerektirmektedir. ”*3°
Yapilan korelasyon analizi sonucunda planlama ve uygulama faktori ile rekabet
glic arasinda anlaml ve pozitif yonli bir iliski bulunmustur (r:0,249; p< 0,05).Bu
baglamda planlama ve uygulama dlzeyi degistikce rekabet glici de degisim
gOstermektedir. Performans oOlgme ve degerlendirme faktorine de bakildiginda
rekabet glici ile arasinda anlamli ve pozitif yonlG iligki gérilmektedir (r:0,157;

p<0,10). Ayrica performans 6lgme ve degerlendirme faktéri ve planlama ve

130 sener Biiyiikoztiirk, Sosyal Bilimler igin Veri Analizi El Kitabi , 25.Baski, Ankara, 2019, s. 31
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uygulama faktorl arasinda da anlamli ve pozitif bir iliski bulunmaktadir (r:0745;
p<0,01). Bu baglamda performans 6lgme ve degerlendirme faktorinin dizeyindeki
degisim rekabet gliclinde de planlama ve uygulama faktériinde de degisime neden
olmaktadir. Maliyet yonetimi faktériine bakildigi zaman rekabet gicu, planlama ve
uygulama ve performans dlgme ve degerlendirme faktorleri ile arasinda anlamli ve
pozitif yonlu iliski bulunmustur (r:0,163; p<0,10 ), (r:0,737; p<0,01), (r:0,681;
p<0,01). Bu baglamda maliyet ydnetimi faktérinde meydana gelecek degisim
rekabet gilcl, planlama ve uygulama ve performans o6lgme ve degerlendirme
faktorlerini de etkilemektedir.
4.1.5.Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi ve Bulgular

Arastirmada  6nceki  bélimlerde  belirtilen arastirma  sorulari  ve
gergeklestirilen literatiir taramasi baglaminda hipotezler olusturulmustur. ik 3
hipotez arastirma modeline dair temel hipotezlerdir.
H1: Ydnetim muhasebesinin planlama ve uygulama boyutu, isletmelerin rekabet
glcuni pozitif yonde etkilemektedir.
H2:Yo6netim muhasebesinin maliyet yonetimi alt boyutu, isletmelerin rekabet glicinu
pozitif yonde etkilemektedir.
H3: Yonetim muhasebesinin performans 6lcme ve degerlendirme alt degiskeni,
isletmelerin rekabet gliclinu pozitif yonde etkilemektedir.
Geri kalan hipotezler ise arastirmanin bilimsel derinligini arttirmak, mevcut bulgulari
ve degerlendirmelere yeni ve destekleyici sonuclar elde etmek amaciyla
gercgeklestiriimistir. Bu baglamda gergeklestiriien ANOVA (Analysis of Variance)
analizi ile belirtilen demografik ve kurumsal Ozelliklere ait kategorik yapilarin
arastirma degiskenleri ile olan ilgileri belirlenmigtir. Bu anlamda ANOVA
gerceklestirilerek test edilen hipotezler asagidaki gibidir.
H4: igletmelerin hukuki yapisina gére yénetim muhasebesinin alt boyutlari ve
rekabet guclne ait ortalamalar anlamli degisim gostermektedir.
H4a: Hukuki yapiya gore planlama ve uygulama dizeyi farklilik géstermektedir.
H4b: Hukuki yapiya gbre maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.
H4c: Hukuki yapi baglaminda performans élgme ve degerlendirmeye dair anlamli
degiskenlik vardir.
H4d: isletmelerin hukuki yapisina gore rekabet giiglerinin diizeyi degismektedir.
H5: isletmelerin yasina gore yonetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet glicline
ait ortalamalar anlamli degigim gostermektedir.

H5a: isletme yasina gore planlama ve uygulama diizeyi farklilik géstermektedir.
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H5b: isletme yasina gore maliyet ydnetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

H5c: isletme yasi baglaminda performans dlgme ve degerlendirmeye dair anlamli
degiskenlik vardir.

H5d: isletme yasina gore rekabet giiclerinin diizeyi degismektedir.

H6: Katihmcilarin cinsiyetine gére yonetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet
glcune ait ortalamalar anlaml degisim gostermektedir.

H6a:Cinsiyete gore planlama ve uygulama dizeyi farklilik géstermektedir.

H6b: Cinsiyete g6re maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

H6c: Cinsiyet baglaminda performans 6Olgme ve degerlendirmeye dair anlaml
degiskenlik vardir.

H6d: Cinsiyete gobre rekabet gugclerinin dizeyi degismektedir.

H7: Personel sayisi yoninden degiskenlere ait ortalamalar anlamh degisim
gbstermektedir.

H7a: Personel sayisina gore planlama ve uygulama dizeyi farklilik géstermektedir.
H7b: Personel sayisina gbére maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gOstermektedir.

H7c: Personel sayisi baglaminda performans olgme ve degerlendirmeye dair
anlaml degiskenlik vardir.

H7d: Personel sayisina gore rekabet guglerinin dizeyi degismektedir.
H8:Katilimcilarin egitim duzeyi yonunden degiskenlere ait ortalamalar anlamli
degisim gostermektedir.

H8a: Katilimcilarin egitim duizeyine goére planlama ve uygulama duzeyi farkhlik
gbstermektedir.

H8b: Katihmcilarin egditim dizeyine gére maliyet yonetime ait ortalama degerler
degiskenlik gdstermektedir.

H8c: Katilimcilarin egitim dizeyi baglaminda performans dlgme ve dederlendirmeye
dair anlamh degiskenlik vardir.

H8d: Katilimcilarin egitim dlizeyine gére rekabet glglerinin dizeyi degismektedir.
H9: Katilimcilarin yaslari yéninden degiskenlere ait ortalamalar anlamli degisim
gbstermektedir.

H9a: Katihmcilarin yaglarina gbére planlama ve uygulama duzeyi farkhlik
gostermektedir.

H9b: Katihmcilarin yaslarina gore maliyet yonetime ait ortalama degerler

degiskenlik gdstermektedir.
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H9c: Katiimcilarin yaslari baglaminda performans élgme ve degerlendirmeye dair
anlamli degiskenlik vardir.

HO9d: Katiimcilarin yaslarina gbre isletmelerin rekabet glclerinin  dizeyi
degismektedir.

H10: Sektorlere gore degiskenlere ait ortalamalar anlamli degisim gdstermektedir.
H10a: Sektorlere gbre planlama ve uygulama duizeyi farklilik géstermektedir.

H10b: Sektorlere goére maliyet ydnetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

H10c: Sektor baglaminda performans olgme ve degerlendirmeye dair anlamli
degiskenlik vardir.

H10d: Sektore gore isletmelerin rekabet glglerinin dizeyi degismektedir.

Hipotezler ile irdelenen arastirma modeli sekil 9'da gosterilmektedir.

Modele gore yonetim muhasebesinin alt boyutlari rekabet gliciinin tzerinde
anlamli olarak etki gostermektedir. Bu etkilerin analiz edilmesi i¢in regresyon analizi
yapilmigtir.

Regresyon analizinin amaci iki veya ikiden fazla degiskene sahip
orneklemdeki bu dediskenleri bagimli ve bagimsiz olarak ayirmakta ve rakamsal
esitliklerini agiklamaktadir. Bir adet bagimh degisken bir adet bagimsiz degisken
bulundugunda ise basit regresyon analizi yontemi kullaniimaktadir. Calismanin
yontemine uygun olarak basit dogrusal regresyon analizi yapilmigtir. Spss programi
kullanilarak gerceklestirilen analiz sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir.
4.1.5.1.Planlama ve Uygulamanin Rekabet Giiciine Yansimasi

Planlama ve uygulama ile rekabet glicu arasindaki iligkiyi ele alan hipotez 1’e

dair sonuclar tabloda gérulmektedir.

Tablo 19:Planlama ve uygulamanin rekabet gliciine yansimasi

Bagiml Degisken: Rekabet Giicii Hipotez Sonucu
B P
Bagimsiz 0,38* 0,000 H1 Kabul
Degisken:
Planlama ve
Uygulama

R2Degeri: 0,330F-Degeri: 17,031

*p<0,01; **p<0,05; **p<0,10
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Tablo 19'a goére Kuglik ve orta bulyuklikteki isletmelerde yodnetim
muhasebesinin planlama ve uygulama boyutu rekabet glicini pozitif dogrultuda ve
anlamh dizeyde etkilemektedir (8:0,38; p:0,000). Bu parametrelere gore
“H1:Yénetim muhasebesinin planlama ve uygulama boyutu, isletmelerin rekabet
gucini pozitif yonde etkilemektedir.” kabul edilmistir.

Tablo 20: Maliyet Yonetimin Rekabet Giicline Etkisi

Bagimli Degisken: Hipotez
Rekabet Gici Sonucu
B P
Bagimsiz 0,20** 0,048 H2 Kabul
Degisken:
Maliyet
Yonetimi

R?Degeri: 0,149 F-Degeri: 8,046

Bir diger ifadeyle yonetim muhasebesi uygulamalari igletmelerin planlama ve
programlama yapmasini olumlu ydnde etkilemekte, bu olumlu etki de KOBI’lerin
rekabet dlizeyi Uzerinde pozitif sonuclar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu baglamda yonetim
muhasebesi firmalarin blt¢ce yapma, plan yapma, hedef belirleme calismalari icin
destek sistemi olarak rol oynamaktadir. Hipotez 1’de elde edilen varyans degeri

oldukga ylksek bulunmustur (R?Degeri: 0,330 F- Degeri: 17,031). Hipotez 1’de
belirtilen varyans degeri arastirma modelinin toplam varyansinda en fazla paya
sahiptir. Bu baglamda planlama ve uygulama yodnetim muhasebesinin rekabet
glcune olan etkisini n en 6nemli bilegenidir. Planlama ve uygulamayi dogru ve etkin

sekilde kullanan isletmeler rekabet gliclerini pozitif yonde degistirebilmektedir.

4.1.5.2.Maliyet Yonetiminin Rekabet Gucline Yansimasi

Tablo 20’ye gore Kiglk ve orta buyUklikteki isletmelerde yénetim
muhasebesinin maliyet yénetimi boyutu rekabet gliclini pozitif dogrultuda ve anlamli
diuzeyde etkilemektedir (8:0,20; p:0,048). Bu parametrelere gére “H2:Y6netim
muhasebesinin maliyet yonetimi boyutu, isletmelerin rekabet gicinu pozitif ydnde
etkilemektedir.” kabul edilmigtir.

Hipotez 2’de elde edilen varyans degeri hipotez 1 varyans degerinden dusuk
bulunmustur. (R?Degeri: 0,149 F- Degeri: 8,046). Bu baglamda maliyet yonetimi

unsuru yonetim muhasebesinin rekabet guctine olan etkisinin 6nemli bir bilesenidir.
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Maliyet yonetimini etkili yapan isletmeler rekabet glglerini pozitif yénde

degistirebilmektedir.

4.1.5.3.Performans Olgme ve Degerlendirmenin Rekabet Giine Etkisi

Tablo 21:Performans Olgme ve Degerlendirmenin Rekabet Giiciine Etkisi

Bagimli Degisken: Rekabet Giicii Hipotez Sonucu
B P
Bagimsiz 0,14%** 0,047 H3 Kabul
Degisken:
Performans
Olgme ve

Degerlendirme

R2Degeri: 0,103F-Degeri: 6,072

Tablo 21'e gdére Kiglk ve orta buydklikteki isletmelerde ydnetim
muhasebesinin performans 6lgme ve degerlendirme boyutu rekabet glcunl pozitif
dogrultuda ve anlamh dizeyde etkilemektedir (8:0,20; p:0,048). Bu parametrelere
gore "H3:Yonetim muhasebesinin performans dlgme ve degerlendirme alt degiskeni,
isletmelerin rekabet glicini pozitif yonde etkilemektedir. ” kabul edilmistir.

Bir diger ifadeyle yonetim muhasebesi uygulamalari KOBI'leri performans
Olcme analiz yorumlama ve karar alma noktasinda olumlu yonde etkilemekte, bu
olumlu etki de KOBIlerin rekabet dizeyi (izerinde pozitif sonuglar ortaya
cikarmaktadir. Hipotez 3'de elde edilen varyans degeri hipotez 1 ve hipotez 2
varyans degerinden dlsik bulunmustur. (R?Degeri: 0,103, F- Degeri: 6,072). Bu
baglamda performans Olgme ve degerlendirme unsuru yodnetim muhasebesinin
rekabet gucline olan etkisinin 6nemli bir bilesenidir. Performans o6lgme ve
degerlendirme hususuna yeterli 6nemi gosteren isletmeler rekabet guglerini pozitif
yonde degistirebilmektedir.

Regresyon analizi sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri

sonucunda elde edilen bulgular toplu olarak Sekil 9'da gérulmektedir.
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4.1.5.4. Arastirmanin Regresyon Analizi Sonuglari

Yonetim Muhasebesi

,6‘7Q0
Planlama ve »38
Uygulama
Kuguk ve Orta
| B2 =0,20 Bayuklukteki
Maliyet . 5
Yonetimi Isletmelerin
Rekabet Gucu
N
Performans £
Olgme ve

Degerlendirm
e

Sekil 9:Arastimanin Modeli

Sekil 9'a gore yonetim muhasebesi planlama ve uygulama, maliyet yonetimi

ve performans 6lgme ve degerlendirme yonleriyle rekabet glcuni anlamh sekilde
etkilemektedir ( 1 =0,38, B2 =0,20, 3 =0,14).
Arastirmanin regresyon analizinden sonra kategorik degiskenlere ait

hipotezlerin test edilmesine gecilmistir.

Tablo 22:isletmelerin hukuki yapisina gére ANOVA sonuglari

isletmenin Hukuki Yapisi F - Degeri p-Degeri Hipotez
Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 11,640 0,024 H4a: Kabul
2.Maliyet Y6netimi 1,922 0,129 H4b: Ret
3.Performans Olcme ve 2,336 0,108 H4c: Ret
4.Rekabet Gicu 14,921 0,020 H4d: Kabul

KOBI’lerin hukuki yapisi degerlendirildiginde

anonim sirket ve limited sirket

seklinde o6rgltlendikleri gorulmektedir. Hukuksal yonden kategorik degiskenlerin
ilgileri  ANOVA kullanilarak

yonetim muhasebesi ve

belirlenmisgtir.

rekabet glci

ile olan

Elde edilen bulgulara gére planlama ve uygulamanin alt boyutu isletmelerin

hukuki yapisina gore farkllik géstermektedir (F- Degeri: 11,640; p - Degeri: 0,024).
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Bu sonuclara gore “H4: Isletmelerin hukuki yapisina gdre ydnetim
muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet guclne ait ortalamalar anlamhl degisim
gobstermektedir.” kabul edilmistir. Bir diger ifade ile planlama ve uygulama
degiskenine ait ortalamalar sirketin hukuki yapisina gore degismektedir.

Maliyet yénetimi ile ilgili bulgular ise hukuksal yapidan bagimsiz oldugunu ortaya
cikarmustir ( F- Degeri:1,922; p — Degeri: 0,129). Bu baglamda “H4b: Hukuki yapiya
gbre maliyet yobnetime ait ortalama degerler degiskenlik gdstermektedir.”
reddedilmistir. KOBI'nin anonim sirket veya limited sirket seklinde hukuksal yapiya
sahip olmasi maliyet yonetimi degiskenine ait ortalamalar etkilememektedir.

Uglincli olarak hukuksal yapiyla performans olgme ve degerlendirme
arasinda baginti irdelendiginde sonugclarin anlamsiz oldugu bulunmustur (F- Degeri:
2,336; p - Degeri: 0,108).Bu nedenle “H4c: Hukuki yapi baglaminda performans
Olcme ve degerlendirmeye dair anlamli degiskenlik vardir.” reddedilmektedir. Diger
bir ifadeyle performans 6lcme ve degerlendirme isletmenin hukuki yapisina gére
degisim gostermemektedir.

Son olarak rekabet glcli degiskeniyle hukuki yapi kategorik degiskeni
arasindaki varyans irdelendiginde bulgularin anlamli oldugu tespit edilmistir(F-
Degeri: 14,921; p - Degeri: 0,020). Bu sonuclara gore “H4d: isletmelerin hukuki
yapisina gore rekabet guclerinin dizeyi degismektedir.” kabul edilmektedir.
Firmanin sahip oldugu hukuki yapi rekabet gucunu etkilemektedir. Bir diger
anlatimla rekabet glicu duzeyi igletmelerin érglitlenme bigimlerine gére farkhlik

gOstermektedir.

Tablo 23:isletmenin yasina gére ANOVA sonuglari

isletme Yas! F-Degeri p-Degeri Hipotez

Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 9,831 0,033 H5a: Kabul
2.Maliyet Y6netimi 4,199 0,091 H5b: Kabul
3.Performans Olcme ve 13,400 0,022 H5c: Kabul
4.Rekabet Glcil 22,490 0,008 H5d: Kabul

KOBI'lere yapilan ankette igletme yasi segenekleri 1-5 yil arasi, 6-10 yil
aras1,11-15 yil arasi ve 16 yil ve Uzeri faaliyet yillarini belirleyici segeneler olarak
olusturulmustur. Faaliyet yili yonunden kategorik degigkenlerin yonetim muhasebesi
ve rekabet gucu ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmigtir.

Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktérinin alt boyutu isletmenin

faaliyet yilina gére dediskenlik géstermektedir. (F- degeri: 9,831 p - Degeri: 0,033)
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Bu sonuclara gére “H5: Isletmelerin yasina gére ydnetim muhasebesinin alt
boyutlari ve rekabet giclne ait ortalamalar anlamli degisim géstermektedir.” kabul
edilmistir. Bir diger ifade ile Isletme yasina gére planlama ve uygulama dizeyi
farkhlik géstermektedir.

Maliyet yodnetimi faktori ile isletme yasi arasinda anlamli bir iligki
gorilmektedir.(F- Degeri: 4,199 p - Degeri:)

Bu baglamda “H5b: isletme yasina gére maliyet yonetime ait ortalama
degerler degiskenlik gdstermektedir.” kabul edilmistir. isletmelerdeki maliyet
yonetimi uygulamalari igletmelerin faaliyet yillarina gore degiskenlik gostermektedir.
Performans dlgme ve dederlendirme faktoérine bakildiginda isletme yasi ile arasinda
anlamli bir degigkenlik ortaya ¢ikmistir.(F- Degeri: 13,400 p - 0,022)

Buna gore “H5c: lIsletme vyasi baglaminda performans 6lgme ve
degerlendirmeye dair anlamh degiskenlik vardir.” kabul edilmistir. isletmelerde
performans 6lcimU ve analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken faaliyet siresi
de rol oynamaktadir.Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet gucl unsuru
Uzerinde isletmenin yasinin etkisi gortlmektedir. (F- Degeri: 22,490 p - Degeri:
0,008)

Bu sonuclara gére “H5d: isletme yasina gore rekabet giclerinin diizeyi
degismektedir.” kabul edilmistir. isletmelerin faaliyet yillarinin pazardaki rekabetleri

Uzerinde etkisi tespit edilmistir.

Tablo 24:Katilimcilarin cinsiyetlerine gére ANOVA sonuglari

Cinsiyet F-Degeri p-Degeri Hipotez
Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 4,758 0,089 H6a: Kabul
2.Maliyet Y6netimi 0,781 0,336 H6b: Ret
3.Performans Olcme ve 2,889 0,182 H6c: Ret
4.Rekabet Gucl 1,889 0,226 H6d: Ret

Cinsiyet unsuru yonunden kategorik degiskenlerin yonetim muhasebesi ve
rekabet glcd ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmistir.
Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktoriiniin alt boyutu isletme sahip ya
da yoneticilerinin cinsiyetlerine gore degiskenlik gostermektedir. (F -Degeri: 4,758 p
- Degeri: 0,089)

Bu sonuglara goére “H6: Katilimcilarin cinsiyetine gobre ydnetim
muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet glicine ait ortalamalar anlamh degisim
gOstermektedir.” kabul edilmistir. Bir diger ifade ile cinsiyete gore planlama ve

uygulama dizeyi farkhlik géstermektedir.
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Maliyet yonetimi faktérl ile cinsiyet unsuru arasinda anlamli bir iligki
gorilememektedir.(F -Degeri:0,781 p - Degeri: 0,336)
Bu baglamda “H6b: Cinsiyete gdre maliyet ybnetime ait ortalama degerler
degiskenlik gdstermektedir.” reddedilmistir. isletmelerdeki maliyet yénetimi
uygulamalari igletme sahip ya da yoOneticilerinin cinsiyetlerinden etkilenmemektedir.
Performans 6lgme ve degerlendirme faktériine bakildiginda cinsiyet unsuru ile
arasinda anlamli bir degigkenlik bulunamamistir.(F- Degeri: 2,889 p - Degeri: 0,182)
Buna goére "H6c: Cinsiyet baglaminda performans 6lgcme ve degerlendirmeye dair
anlamh degiskenlik vardir.” kabul edilmistir. isletmelerde performans dlgimii ve
analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken cinsiyet faktorinun herhangi bir etkisi
bulunmamaktadir. Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet gicl unsuru Uzerinde
cinsiyet faktérinin etkisi gérilmemektedir. (F- Degeri: 1,889 p - Degeri: 0,226)

Bu sonuglara goére “H6d: Cinsiyete gore rekabet guclerinin dizeyi
degismektedir.” kabul edilmistir. isletmenin rekabet durum yénetici veya sahiplerinin

cinsiyetlerinden etkilenmemektedir.

Tablo 25:isletmenin personel sayisina gére ANOVA sonuglari

Personel Sayisi F-Degeri p-Degeri Hipotez

Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 18,900 0,049 H7a: Kabul
2.Maliyet Yonetimi 18,084 0,066 H7b: Kabul
3.Performans Olgcme ve 22,785 0,002 H7c: Kabul
4. Rekabet Giicu 11,247 0,081 H7d: Kabul

Personel sayisi unsurunun kategorik degiskenlerinin ydnetim muhasebesi ve
rekabet gicu ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmigtir.

Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktérinin alt boyutu isletmenin
personel gore degiskenlik gostermektedir. (F- Degeri: 18,900 p - Degeri: 0,049)

Bu sonuglara goére “H7: Personel sayisi yéninden degiskenlere ait
ortalamalar anlamli degisim gostermektedir.” kabul edilmistir. Bir diger ifade ile
personel sayisina gore planlama ve uygulama dizeyi farklihk géstermektedir.
Maliyet yonetimi faktorl ile personel sayisi arasinda anlamli bir iliski gérulmektedir.
(F- Degeri: 18,900 p - Degeri: 0,049)

Bu baglamda “"H7b: Personel sayisina gore maliyet yonetime ait ortalama

degerler degiskenlik gdstermektedir.” kabul edilmigtir. isletmelerdeki maliyet
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yonetimi  uygulamalari  isletmelerin  personel sayisina goére degdiskenlik
gbstermektedir.

Performans dlgcme ve degerlendirme faktériine bakildiginda rekabet glctu ile
arasinda anlamh bir degiskenlik ortaya c¢ikmistir.( F- Degeri: 22,785 p - Degeri:
0,002)

Buna goére “H7c: Personel sayisi baglaminda performans o&lgme ve
degerlendirmeye dair anlamh degiskenlik vardir.” kabul edilmigtir. igletmelerde
performans 6lgiimU ve analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken personel sayisi
faktort de rol oynamaktadir.

Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet glici unsuru (zerinde isletmenin
personel sayisi etkisi gérilmektedir. (F- Degeri: 11,247 p - Degeri: 0,081)

Bu sonuglara gore “H7d: Personel sayisina gore rekabet guclerinin dizeyi

degismektedir.” kabul edilmistir. isletmelerin personel sayilarinin pazardaki

rekabetleri Uzerinde etkisi tespit edilmigtir.

Tablo 26:Katilimcilarin egitim diizeyine gére ANOVA sonuglari
Egitim Duizeyi F-Degeri p-Degeri Hipotez
Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 13,404 0,078 H8a: Kabul
2.Maliyet Y6netimi 20,291 0,051 H8b: Kabul
3.Performans Olcme ve 7,394 0,092 H8c: Kabul
4.Rekabet Glcil 13,240 0,080 H8d: Kabul

Egitim duzeyi yonunden kategorik degiskenlerin yonetim muhasebesi ve
rekabet gucdu ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmistir.

Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktoriinin alt boyutu isletmenin sahip
ya da yoneticilerinin egitim duzeylerine gére degiskenlik gostermektedir. (F- Degeri:
13,404 p - Degeri: 0,078)

Bu sonuclara goére “H8: Katilimcilarin egitim duzeyi ydnunden degigkenlere
ait ortalamalar anlaml degisim gdstermektedir.” kabul edilmistir. Bir diger ifade ile
katihmcilarin egitim duzeyine gobre planlama ve uygulama duzeyi farkllik
gbstermektedir.

Maliyet yonetimi faktora ile egitim duzeyi arasinda anlamli bir iligki gérulmektedir.( F-
Degeri: 20,291 p - Degeri: 0,051)
Bu baglamda “H8b: Katilimcilarin egitim dlizeyine gére maliyet ydnetime ait

ortalama degerler degiskenlik gdstermektedir.” kabul edilmistir. isletmelerdeki
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maliyet yonetimi uygulamalari isletmelerin sahip veya ydneticilerinin egitim dizeyine
gore degiskenlik gostermektedir.
Performans oOlcme ve degerlendirme faktérine bakildiginda egitim dizeyi ile
arasinda anlaml bir degiskenlik ortaya ¢ikmistir.( F- Degeri: 7,394 p - Degeri: 0,092)
Buna goére “H8c: Katilimcilarin egitim diizeyi baglaminda performans 6lgme
ve degerlendirmeye dair anlamli degiskenlik vardir.” kabul edilmistir. isletmelerde
performans 6lcimU ve analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken egitim duizeyi
faktort de rol oynamaktadir. Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet giici unsuru
Uzerinde egitim duzeyinin etkisi gorilmektedir. (F- Degeri:: 13,240 p - Degeri:
0,080)
Bu sonuglara goére “H8d: Katiimcilarin egitim dizeyine goére rekabet
glglerinin dizeyi degismektedir.” kabul edilmistir. Egitim dizeyi isletmelerin

pazardaki rekabet gticl Gizerinde etkisi tespit edilmistir.

Tablo 27:Katiimcilarin yaslarina gére ANOVA sonuglari

Katilimcilarin Yaslari F-Degeri p-Degeri Hipotez Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 1,290 0,203 H9a: Ret
2.Maliyet Yonetimi 0,083 0,440 H9b: Ret
3.Performans Olgme ve 1,997 0,285 H9c: Ret
Degerlendirme

4.Rekabet Gucu 1,017 0,291 H9d: Ret

Faaliyet yih yoninden kategorik degiskenlerin ydnetim muhasebesi ve
rekabet gucu ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmistir.
Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktérinin alt boyutu katilimcilarin
yaslarina gore degiskenlik géstermemektedir. (F- Degeri: 1,290 p - Degeri: 0,203)

Bu sonuglara goére “H9: Katiimcilarin yaslari yoninden degiskenlere ait
ortalamalar anlamli degisim gostermektedir.” reddedilmistir. Bir diger ifade ile
katihmcilarin  yaglarina gére planlama ve wuygulama duzeyi farklilik
gOstermemektedir. Maliyet yonetimi faktorl ile ankete katilan isletme yonetici ya da
sahiplerinin yasi arasinda anlamh bir iligski gérilmemektedir.( F- Degeri: 0,083 p -
Degeri: 0,440)

Bu baglamda “H9b: Katiimcilarin yaslarina gére maliyet yénetime ait
ortalama degerler degiskenlik gdstermektedir.” reddedilmistir. isletmelerdeki maliyet
yonetimi uygulamalari isletmelerin yoneticilerinin ya da sahiplerinin yaslarina gore

degiskenlik gdéstermemektedir.
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Performans 6lgme ve degerlendirme faktorine bakildiginda katiimcilarin yasi ile
arasinda anlamh bir degiskenlik gorilmemektedir.( F- Degeri: 1,997 p - Degeri:
0,285)
Buna gore “H9c: Katilimcilarin yaslari baglaminda performans o6lgme ve
degerlendirmeye dair anlaml degiskenlik vardir.” reddedilmistir. isletmelerde
performans olgcimi ve analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken igletme
sahipleri ya da ilgili kisilerin yaslarinin herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.
Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet glcli unsuru Uzerinde katilimcilarin
yaslarinin etkisi gorulmemektedir. (F- Degeri: 1,997 p - Degeri: 0,285)

Bu sonuclara gére “H9d: Katilimcilarin yaslarina gore isletmelerin rekabet
glclerinin diizeyi degismektedir.” reddedilmistir. isletmelerin sahip, yénetici ya da

kadrosunun yasi pazardaki rekabetleri Gzerinde etkisi tespit edilmigtir.

Tablo 28:igletmelerin faaliyet gosterdigi sektére gére ANOVA sonuglari

isletmenin Faaliyet Gosterdigi F-Degeri p-Degeri Hipotez
Sektdr Sonucu
1.Planlama ve Uygulama 3,399 0,151 H10a: Ret
2.Maliyet Yonetimi 2,003 0,209 H10b: Ret
3.Performans C')I(;me ve 1,571 0,220 H10c: Ret
4.Rekabet Giicl 8,491 0,084 H10d: Kabul

isletmenin faaliyet gdsterdigi sektore gére kategorik degiskenlerin yénetim

muhasebesi ve rekabet gucl ile olan ilgileri ANOVA kullanilarak belirlenmistir.
Bulgular sonucunda planlama ve uygulama faktoriinin alt boyutu isletmenin faaliyet
gOsterdigi sektor gore anlamli degiskenlik gostermemektedir. (F- Degeri: 9,831 p -
Degeri: 0,033)

Bu sonuclara gére “H10: Sektdrlere gbre degiskenlere ait ortalamalar anlamli
degisim gostermektedir.” reddedilmistir. Bir diger ifade ile sektérlere gore planlama
ve uygulama dizeyi farkllik géstermemektedir.

Maliyet yonetimi faktort ile isletmenin faaliyet gosterdigi sektor arasinda anlamli bir
iliski géruimemektedir.( F- Degeri: 3,399 p - Degeri: 0,151)

Bu baglamda “H10b: Sektérlere gére maliyet ydnetime ait ortalama degerler
degiskenlik gdstermektedir.” reddedilmistir. isletmelerdeki maliyet yénetimi
uygulamalari igletmelerin faaliyet gosterdikleri sektére goére dediskenlik
gOstermektedir. Performans o6lgcme ve degerlendirme faktérine bakildiginda
isletmelerin faaliyet alanlari ile arasinda anlaml bir deg@iskenlik ortaya ¢ikmamistir.(
F- Degeri: 1,571 p - Degeri: 0,220)
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Buna goére "H10c: Sektdr baglaminda performans élgme ve dederlendirmeye
dair anlamh degiskenlik vardir. ” reddedilmistir. isletmelerde performans élgiimii ve
analizler yapilip bu dogrultuda karar alinirken faaliyet siresi de rol oynamaktadir.
Elde edilen bulgulara bakildiginda rekabet glci unsuru Uzerinde isletmenin
sektorinin etkisi gorilmektedir. (F- Degeri: 8,491 p - Degeri: 0,084)

Bu sonuglara gére “H10d: Sektére goére isletmelerin rekabet guclerinin

dizeyi degismektedir. kabul edilmistir. Isletmelerin faaliyet alani ve sektori

pazardaki rekabetleri guglerini etkilemektedir.
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SONUG VE ONERILER

Calismanin teorik bolimu literatlir taramasi yapilarak olusturulmustur.
Gulncel akademik ve bilimsel arastirmalarin incelenmesi ile teorik cerceve ve
kavramsal arka plan hazirlanmistir. isletmelerin yénetim muhasebesi sistemine dair
bakis agilarini belirlemek amaciyla hazirlanmigtir.
isletmelerin ydnetim muhasebesi sistemine dair bakis agilarini belilemek amaciyla
anket hazirlanmigtir. Elde edilen veriler, tanimlayici istatistikler, ortalamalar ve
capraz tablolar kullanilip analiz edilerek degerlendirilmistir

Veri Toplama Teknigi, istanbul ilinde Avrupa yakasinda bir alan uygulamasi
seklinde planlanarak arastirma birbirinden farkli ve ayni bircok sektdrde faaliyet
gosteren KOBI niteligine haiz firmalar ile ilgili analizler yapilmasi suretiyle mevcut
durumun tespiti hedefi ile tamamlanmistir.

Calismanin  uygulama boéluminde, zaman, maliyet ve igletmelerin
erisilebilirligi ydnindeki kisitlarin mevcut olmasi nedeniyle anket yontemi ile analizler
yapilarak tamamlanmistir.

Arastirma, degiskenlerini dlgmek icin gelistirilen olgekler araciliiyla toplanan
bilgilerle sinirlandiriimistir.

Bu calisma istanbul ilinde ve bir alan uygulamasi olup KOBI niteligi sinirlari

dahilindeki 100 KOBI niteligindeki isletmeden veri toplanarak olusturulmustur..
S6z konusu analizler yapilarak ciktilar alinmistir. KOB/i'lerde ydnetim muhasebesi
sisteminin uygulanabilirligi, etkileri ve rekabete glcune yansimalarini genis bir
bilimsel ve yonetimsel cerceve iginde elde edilen veriler dogrultusunda somut bilgiye
dénlstirilip KOB/i'lere yoénelik tespit ¢dzim ve oénerilerinde bulunuimaya
calismistir.

Sekil 17 de Yoénetim muhasebesinin ortak calisma dallari olarak tespit edilen
Yo6netim muhasebesinden elde edilen verilere gore, Yonetim muhasebesinin ortak
¢alisma dallari incelendiginde etkin bir finansal muhasebe ve maliyet muhasebesi
uygulamasi olusturulmadan ayni sekilde etkin bir yénetim muhasebesi uygulamasi
olusturmanin da imkaninin bulunmadigi gériilmektedir. ilgili sistemin dncelikli olarak
kurularak isler duruma getirilmesi isletmelerin yararina bir durum olacagi
soylenebilir.

Arastirmada  6nceki  bélimlerde belirtlen arastirma  sorulari  ve
gerceklestirilen literatlr taramasi baglaminda hipotezler olusturularak hipotezler test

edilmistir. ik 3 hipotez arastirma modeline dair temel hipotezlerdir.
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H1: Yonetim muhasebesinin planlama ve uygulama boyutu, isletmelerin rekabet
gucind pozitif yonde etkilemektedir. Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustline
hipotez testleri sonucunda elde edilen bulgulara gére elde edilen verilere gore
yonetim muhasebesinin planlama ve uygulama boyutu, isletmelerin rekabet gucini
pozitif yonde etkiledijinden isletmeler tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi
isletmenin yararina olacagi ifade edilebilir.

H2:Y6netim muhasebesinin maliyet yonetimi alt boyutu, igletmelerin rekabet gicinu
pozitif yénde etkilemektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore yénetim muhasebesinin maliyet yonetimi alt
boyutu, isletmelerin rekabet glclini pozitif ydnde etkileyecedinden igletmeler
tarafindan maliyet yonetimine oncelik verilmesi isletmelerin rekabet gliclne olumlu
katki saglayacaktir.

H3: Yonetim muhasebesinin performans olcme ve degerlendirme alt degiskeni,
isletmelerin rekabet gliciinu pozitif yonde etkilemektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gére yonetim muhasebesinin performans 6lgme
ve degerlendirme alt degiskeni, isletmelerin rekabet glcini pozitif yonde
etkileyeceginden olgcme ve degerlendirme igletmeler agisindan énem arz eden bir
unsur olarak ifade edilebilir.

Geri kalan hipotezler ise arastirmanin bilimsel derinligini arttirmak, mevcut bulgulari
ve degerlendirmeleri yeni ve destekleyici sonuglar elde etmek amaciyla
gerceklestirilmistir.

Bu nedenle gerceklestirilen ANOVA (Analysis of Variance) analizi ile ilgili kisimda
belirtilen demografik ve kurumsal o6zelliklere ait kategorik yapilarin arastirma
degiskenleri ile olan ilgileri belirlenmistir.

ANOVA gergeklestirilerek test edilen hipotezlere gore;

H4: igletmelerin hukuki yapisina gére yénetim muhasebesinin alt boyutlari ve
rekabet guclne ait ortalamalar anlamli degisim gdstermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen

bulgulara goére elde edilen verilere gore;
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isletmelerin hukuki yapisina gére ydnetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet
gucd ile iligkili sonug verdiginden dolayi, hukuki yapinin igletmeler tarafindan diger
isletme Ozelliklerini de g6z ©Onlne alarak olusturulmasi, isletmelerin yararina
olacaktir seklinde ifade edilebilir.

H4a: Hukuki yapiya gore planlama ve uygulama diizeyi farklilik géstermektedir.
Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

Hukuki yapiya goére planlama ve uygulama dizeyi farklilik gosterdiginden dolayi
isletmeler agisindan hukuki yapi 6nem arz eden bir konu olarak ifade edilebilir. Buna
mukabil hukuki yapi planlama ve uygulama dizeyi ile birlikte tasarlanarak organize
edilmelidir.

H4b: Hukuki yapilya gbre maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

KOBI’nin anonim sirket veya limited sirket seklinde hukuksal yapiya sahip olmasi
maliyet yonetimi degiskenine ait ortalamalari etkilememektedir.

Hukuki yapiya gore maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gostermediginden hukuki yapi ve maliyet yonetimi birbirinden bagimsiz sekilde ele
alinmasi yonuyle isletme yoneticilerinin Snem vermesi gerekli olan bir unsurdur.
H4c: Hukuki yapi baglaminda performans 6lgme ve degerlendirmeye dair anlamli
degiskenlik vardir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustline hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

Hukuki yapi baglaminda performans &lgme ve degerlendirmeye dair anlamh
degiskenlik vardir.” reddedilmektedir. Diger bir ifadeyle performans dlgme ve
degerlendirme isletmenin hukuki yapisina gére degisim gostermemektedir.

Hukuki yapi baglaminda performans &lgme ve degerlendirmeye dair anlamh
degdigskenlik ortaya c¢ilkmamasi nedeniyle karar alicilar hukuki yapr ve O4lgme
degerlendirmeyi birbirinden bagimsiz sekilde ele almasi igletmenin faydasi agindan
katma deger saglayabilir.

H4d: isletmelerin hukuki yapisina gére rekabet guiglerinin diizeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.
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Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustline hipotez bulgulara gére elde edilen
verilere gore;

isletmelerin hukuki yapisina gore rekabet giiclerinin diizeyi degismektedir.” kabul
edilmektedir. Firmanin sahip oldugu hukuki yapi rekabet giicinu etkilemektedir.

Bir diger anlatimla rekabet glcli dizeyi isletmelerin 6rgltlenme bigimlerine gore
farkhlik géstermektedir.

Bu nedenle isletmelerin hukuki yapisina kurulus ve érgiitlenme iglemleri éncesi,
isletme karar vericileri hukuki yapiyl, isletmenin ihtiyaglari dogrultusunda
planlamalari isletmeye yarar saglayabilir.

H5: isletmelerin yasina gore yonetim muhasebesinin alt boyutlar ve rekabet giiciine
ait ortalamalar anlaml degisim gdstermektedir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

Hipotezi dogrulanmistir.

isletmelerin yasina gére ydnetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet giiciine ait
ortalamalar anlamh degisim gosterdijinden dolayr isletmelerin  yo6netim
muhasebeleri faaliyette bulunduklari siire araligina gére rekabet gicline yansidigi
tespitini ortaya ¢ikartmaktadir.

H5a: isletme yasina gére planlama ve uygulama diizeyi farklilk géstermektedir.
Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore;

Regresyon analizi sonuglari ve arastirma modeli Ustliine hipotez testleri sonucunda
elde edilen bulgulara gore igletme yasina gore planlama ve uygulama dizeyi
farklilik gosterdiginden dolayi isletmelerin planlama ve uygulama faaliyetleri
bulunduklari stre arahdina goére rekabet giclne yansidigi tespitini ortaya
cikartmaktadir.

H5b: isletme yasina goére maliyet yénetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore Isletme yasina gére maliyet yoénetimine ait ortalama degerler
degiskenlik gosterdiginden dolayl isletmelerin yasina gbére maliyet ydnetme
faaliyetleri bulunduklari sure araligina goére maliyet yonetimine farkh yansidigi
tespitini ortaya c¢ikartmaktadir.

H5c: isletme yasi baglaminda performans élgme ve degerlendirmeye dair anlamli

degiskenlik vardir.
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Hipotezi dogrulanmistir,

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore isletme yasina gére performans 6lgme ve degerlendirmeye dair
anlamh degiskenlikler tespit edildiginden dolayi isletmelerin yasina goére isletme
acisindan performans o6lgme ve degerlendirme faaliyetleri bulunduklar stre
araligina goére performans élcme ve degerlendirmeye farkli yansidigi tespitini ortaya
cikartmaktadir.

H5d: isletme yasina gore rekabet giiglerinin diizeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanmistir,

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore igletme yasina gore rekabet glclerinin diizeyinde degiskenlikler tespit
edildiginden dolayi isletmelerin faaliyetleri bulunduklari sure aralidina gére rekabet
guglerinin  dlzeyi degismekte oldugu ve farkhh yansidigr tespitini ortaya
cikartmaktadir.

H6: Katiimcilarin cinsiyetine gére yonetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet
glcune ait ortalamalar anlamli degisim géstermektedir,

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gtre Ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek Katilimcilarin cinsiyetine
gore yonetim muhasebesinin alt boyutlari ve rekabet glcune ait ortalamalar anlaml
degisim gosterdigi tespit edilmigtir.

H6a: Cinsiyete gore planlama ve uygulama duzeyi farklilik géstermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gére Ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek Katilimcilarin cinsiyetine
gore planlama ve uygulama dizeyi anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
H6b: Cinsiyete go6re maliyet yobnetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gére Ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek Katilimcilarin cinsiyetine
go6re maliyet yonetimi diizeyinde anlamh bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir.
H6c: Cinsiyet baglaminda performans d6lgme ve degerlendirmeye dair anlamli
degigkenlik vardir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuclari ve arastirma modeli Ustliine hipotez testleri sonucunda elde edilen

bulgulara gore Ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek Katilimcilarin cinsiyetine
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gbre performans Olgme ve degerlendirme dizeyinde anlamh bir farklilik
gOstermedigi tespit edilmigtir.

H6d: Cinsiyete gore rekabet guclerinin dlizeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore Ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek Katilimcilarin cinsiyetinin
rekabet gicl faktérl Uzerinde anlamli bir farklilik géstermedigi tespit edilmigtir.

H7: Personel sayisi yonunden degiskenlere ait ortalamalar anlamh degisim
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gére ankette degerlendirilen 13 kadin, 87 erkek katilimcilarin cinsiyetinin
rekabet giict faktért Uzerinde anlamli bir farklilik géstermedigi tespit edilmigtir.

H7a: Personel sayisina gore planlama ve uygulama duzeyi farklilik gdéstermektedir.
Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara goére ankette degerlendirilen isletmelerin, personel sayisinin gore
planlama ve uygulama dlzeyi Uzerinde anlamli bir farklihk goésterdigi tespiti
yapiimistir.

H7b: Personel sayisina goére maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore; personel sayisi maliyet ydonetimi faktorini
etkilemektedir. Maliyet yonetimi dizeyinde personel sayisinin anlamh bir etkisi
oldugu gdézlemlenmistir.

H7c: Personel sayisi baglaminda performans o6lgcme ve degerlendirmeye dair
anlamli degigkenlik vardir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gbére elde edilen verilere gobre; personel sayisi unsuru ydnetim
muhasebesinin alt faktort olan performans dlgme degerlendirme dizeyini anlamli bir
sekilde etkiledigi gorulmektedir.

H7d: Personel sayisina gore rekabet guglerinin duzeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuclari ve arastirma modeli Ustliine hipotez testleri sonucunda elde edilen

bulgulara gore elde edilen verilere goére; personel sayisi unsuru rekabet gucunu
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etkilemektedir. Personel sayisi arttikca KOBI'lerin pazardaki rekabet giicii de ayni
oranda artmaktadir. Bu nedenle biyimeyi amaglayan KOB/l'lerin bu biyimeyi
etkileyen rekabet konusunda da aktif olabilmesi sebebiyle karlilik ile birlikte yeterli
donanima sahip personel arttirrmina da gitmesi gerekmektedir.

H8: Katilimcilarin egitim dizeyi yoninden degiskenlere ait ortalamalar anlamli
degisim gostermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore; egitim dlzeyi faktord yonetim
muhasebesinin alt degiskenlerinde anlamli bir dagilima ve degisime neden
olmaktadir. Egitim dizeyi arttikga yonetim muhasebesi uygulamalarinin etkinliginin
de arttigi belirtiimektedir. Egitim dizeyi unsurunun ydnetim muhasebesinin her bir
alt degiskenine ve rekabet guicline de aktif bir etkisi bulunmaktadir.

H8a: Katimcilarin egitim dlzeyine gére planlama ve uygulama dizeyi farkhhk
gbstermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara godre elde edilen verilere goére; ankete katilan katilimcilarin egitim
durumlari planlama ve uygulama unsuru Uzerinde etkisi bulunmaktadir.

H8b: Katihmcilarin egitim diuzeyine gbére maliyet yonetime ait ortalama degerler
degiskenlik gostermektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara goére elde edilen verilere gore; katihmcilarin egitim duzeyi maliyet
yonetimine etki etmektedir. Maliyet ydnetiminden alinacak verim isletme personel,
yonetici ya da sahiplerinin egitim dizeyine baglhdir.

H8c: Katilimcilarin egitim dizeyi baglaminda performans dlgme ve degerlendirmeye
dair anlamh degiskenlik vardir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verileri ile saptanmis olan egitim dizeyi ydnetim
muhasebesinin alt degiskeni olan performans o6lgme ve degerlendirme dizeyini
etkilemektedir. isletmede etkin performans o6lgimi, analiz ve karar verme
noktasinda egitim duzeyinin dnemli yeri oldugu gorulmektedir.

H8d: Katilimcilarin egitim duzeyine gore rekabet guglerinin duzeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.
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Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gére; KOBI'lerde bliylime ve karlilik agisindan
onem arz eden bir unsur olan rekabete dogrulanan bu hipoteze gére egitim dizeyi
unsuru etki etmektedir. Sektér ve alaninda egitimli ve uzman bireylerin varhgi
rekabet guclne etki saglamaktadir.

H9: Katilimcilarin yaslari yoninden degiskenlere ait ortalamalar anlamli degisim
gostermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara goére elde edilen verilere gore; katilimci personel, ydnetici ya da igletme
sahiplerinin yaslari yonetim muhasebesi uygulamalari ve alt degiskenleri tzerinde
herhangi bir etki géstermemektedir. Bu anlamda yas faktérii KOB/i'lerde ydnetim
muhasebesinin etkin uygulanmasi konusunda bir avantaj ya da dezavantaj
olusturmamaktadir.

H9a: Katihmcilarin yaglarina goére planlama ve uygulama duzeyi farkhlik
goOstermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere goére; yas faktori planlama ve uygulama
kisminda bir etki gdstermemektedir. isletmelerde planlama ve uygulamanin
yuratilme ve yonetilmesi yas unsuru ile bagdastiriimamaldir.

H9b: Katihmcilarin yaslarina goére maliyet ydnetime ait ortalama degerler
degiskenlik gostermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore; yas faktori maliyet yonetimi ve ilgili
uygulamalari pozitif ya da negatif yonli etkilememektedir.

H9c: Katilimcilarin yaglari baglaminda performans dlgme ve degerlendirmeye dair
anlamli degigkenlik vardir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere goére bakildiginda performans d&lgme ve
degerlendirme Uzerinde yas faktérinin herhangi bir etkisi bulunmamaktadir.
KOBI'lerde igletme ydnetim ve ilgili kisilerin yaslar performans dlgimi ve analiz
anlaminda ve bundan vyararlanilarak alinan kararlar asamasinda rol

oynanamaktadir.
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HO9d: Katilimcilarin yaslarina gbre isletmelerin rekabet glglerinin dizeyi
degismektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Yapilan analizler sonucu anlamli deg@erlerin gikmamasi hipotezin reddine sebep
olmustur. Bu durumda KOBJ/'lerin rekabet glclerini isletmenin sahip yonetici ya da
personelinin yaslari etkilememektedir. Dolayisiyla goérev ve sorumluluklar verilirken
yas faktoriine takilmamalari KOBI'lerin yararina olacaktir.

H10: Sektorlere gore degiskenlere ait ortalamalar anlamli degisim gostermektedir.
Hipotezi kismen dogrulanmistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustiine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gore elde edilen verilere gore; planlama ve uygulama, maliyet yonetimi ve
performans dlgcme degerlendirme olarak sayabilecedimiz yonetim muhasebesinin alt
degiskenlerinin sektdre goére bir degisim ya da etkisinin bulunmadigi gorilirken
sektorel farkhhdin rekabet glcu Uzerinde degisiklik gosterdigi gorulmektedir.

H10a: Sektdrlere gbre planlama ve uygulama dizeyi farklilik géstermektedir.
Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustune hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara goére elde edilen verilere go6re; ybnetim muhasebesinin alt
degiskenlerinden olan planlama ve uygulama diizeyi sektorel farkhliktan herhangi bir
sekilde etkilenmemektedir.

H10b: Sektorlere gobre maliyet yonetime ait ortalama degerler degiskenlik
gOstermektedir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustine hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara goére elde edilen verilere gore; sektorel farklilik isletmede yurutilecek
maliyet yonetimi Uzerinde bir degisiklige neden olamamaktadir.

H10c: Sektdr baglaminda performans olgcme ve degerlendirmeye dair anlamli
degiskenlik vardir.

Hipotezi dogrulanamamistir.

Analiz sonuglari ve arastirma modeli Ustlne hipotez testleri sonucunda elde edilen
bulgulara gére elde edilen verilere gére; KOBi'lerde gerceklestirilecek performans
o6lcme ve degerlendirme calismalari Uzerinde sektdr farkhhdinin  bir etkisi
bulunmamaktadir.

H10d: Sektdre gore igsletmelerin rekabet guglerinin dizeyi degismektedir.

Hipotezi dogrulanmistir.

Buna goére yapilan analizler sonucu igletmenin faaliyet gdsterdigi sektére gore

rekabet duzeyi dedisim gostermektedir. Bazi igletmeler sektorel avantajlarini
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kullanarak pazarda 6zellikle sektorler arasi daha fazla rekabet gliciine sahiptirler. Bu
avantaj sektor ici rekabette de gecerli olmaktadir. Hipotezler ile irdelenen arastirma
modeli Sekil 9'da gosterilmektedir.

Elde edilen sonuglar ve bulgular dogrultusunda gelecek dénemlerde
yapilacak calismalara, yoneticilere ve ilgili birimlere dneriler su sekildedir;

1. Blyumeyi ve sirdirilebilirligi amaclayan KOB/l'leri bu amaglarina
ulagtiran unsurlardan biri de rekabettir. Yonetim muhasebesi uygulamalarinin etkin
gerceklestiriimesinin  yonetim muhasebesine pozitif etkisi de g6z Oninde
bulunduruldugunda KOBI'lerde isletme sahip veya yéneticilerin bu konuya daha
detayl yaklasmasi ve bu konuya karlilik kadar 6zen géstermesi gerekmektedir.

2. Yénetim muhasebesi uygulamalari gelecege yonelik karar verirken sadece
mevcut durumu degil gegmisteki isletme profili ve durumunu da detayli olarak
inceleyip glinimiiz durumuyla analiz ederek degerlendirdiginden KOBI'lerin isletme
digi kurum, kurulug ve ilgili kisilere tanitilmasi noktasinda da yoneticiye veri avantaji
saglayacaktir.

3. Yonetimin ozellikle isletmenin gelecegine yonelik karar alma asamasinda
yardimci bir rol Ustlenen yonetim muhasebesinin etkin ve saglikli uygulanmasi igin
dncelikle KOB/'lerde isletme sahiplerinin isletmenin yénetimini elinde bulundurma
bakis acisindan kurtulup yodnetim muhasebesi uygulayicilarini bu konuda
uzmanlasmig bir ekip kurarak olusturmasi gerekmektedir.

4. Arastrmada ankete katilan isletmelerin sektdr cesitlerinin doyurucu
olmasina karsin istanbul Avrupa Yakasi bdlgesi gibi genis capli bir cevre
segilmesine ragmen ulasilabilir KOBI 6zelligi tasiyan isletme sayisinin azlig
neticesinde 6rneklem sayisi kisith olmustur. Gelecekteki g¢alismalarin 6rneklem
gevresini genisleterek yapilmasi érneklem sayisinin artmasina ve daha blytk oranl

sonuglar alinmasina katki saglayacaktir.
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EK-A
EKLER
ANKET FORMU

KARAR DESTEK SISTEMiI OLARAK YONETIM MUHASEBESININ KUCUK
VE ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETMELERDE UYGULANMASI VE
REKABET GUCUNE ETKISI

Bu anket formu Istanbul Gelisim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Yiiksek Lisans Programinda devam eden “Karar Destek Sistemi Olarak
Yénetim Muhasebesinin Kiigilk ve Orta Bilyiiklikteki Isletmelerde Uygulanmasi ve
Rekabet Giiciine Etkisi ” isimli tez ¢aligmasinda bilimsel veri toplamak amaciyla
diizenlenmistir. Elde edilen veriler tamamen bilimsel ve akademik amagclarla
kullanilacaktir ve bilgiler paylasilmayacaktir. Simdiden degerli katkilarinizdan
dolay1 tesekkiir ederiz.

Hazirlayan: Melis KALAYCI Danisman: Dr. Ogr. Uyesi
Metin Uyar

Istanbul Gelisim Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti

Isletme Anabilim Dal1

1.Isletmenizin hukuki yapisi nedir?

1. Sahis Isletmesi ( ) 2. Limited Sirket ( ) 3. Kolektif Sirket ( ) 4. Anonim Sirket
()

2 isletmenin yasi kactir?

1.1-5yilaras1 () 2.6-10 yil aras1 ( ) 3.11-15 yil aras1 () 4. 16 y1l ve tizeri
()

3. Cinsiyetiniz

a.Kadin () b.Erkek ()

4.Isletmenizde toplam istihdam edilen personel sayisi kagtir?
1. 1-10 (Mikro Isletme) ( )

2. 10-50 (Kiigiik Olgekli Isletme) ( )
3. 50-250(0rta Olgekli isletme) ( )

5.Egitim Durumunuz

1. Tlkokul ( ) 2. Ortaokul () 3. Lise ( ) 4. Lisans ( ) 5. Lisansustu ( )



6. Yasimz

1.18-25( )2.20-33 () 3.34-41( ) 4.42-49( ) 5.50 ve lizeri ( )

7. isletmenizin ana faaliyet konusu nedir? (X) isareti ile belirtiniz.

Otomotiv () | Hizmet/Sunum isletmeciligi () Ambalaj-Kagit-Baski ve Kirtasiye ()
Plastik ve Kauguk () | Gida imalat Mamulleri () Cimento @)
Tarim Makineleri () | Kimyasallar-Boya-Temizlik Maddeleri () Demir-Celik ()
Tekstil ve Deri () | Makine ve Makine Ekipmanlari () Elektrik ve Elektronik ()
Teknoloji ve Bilisim ( ) | Metal ve Metal isleme () Toptan Gida ()
8. Asagidaki sorularda, yonetim muhasebesi uygulamalarinin isletmenizde kullanilma durumunu
(sikhi@ini) dikkate alarak en uygun secenegi isaretleyiniz.
1.Hi¢ kullanilmamaktadir ()
2.Y1lda 1-2 kez kullanilmaktadir ()
3.Ayda 1- 2 kez kullanilmaktadir ()
4 Her hafta bir iki kez kullanilmaktadir ( )
5.Giinliik olarak kullanilmaktadir ()
Yonetim Muhasebesi Uygulamalan 1 2 3 4 5

Esnek Biitceleme

Sifir Tabanli Biit¢eleme

Nakit Butceleme

a) Planlama ve Kontrol = - Biitceleme

Faaliyet Tabanl Biitceleme

Dengeli Skor Karti

Hedef Maliyetleme

Uriin Yasam Boyu Maliyetleme

b) Maliyet Yonetimi Faaliyet Tabanli Maliyetleme

Deger Zinciri Analizi

Geleneksel Maliyet Teknikleri

Miisteri Kar Analizi

Basa bas Noktas1 Analizi

Satis Analizi

Yoneylem Analizi

Hissedar Deger Analizi

c)Performans Olglimii Karilk Analizi

ve Degerlendirme Oran Analizi

Uriin Karlilik Analizi

Kiyaslama

Departman Verimlilik Analizi

Veri Zarflama Analizi
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9. Asagidaki sorularda, isletmenizin rekabet durumunu dikkate alarak en uygun secenegi isaretleyiniz.

1. Kesinlikle katilmiyorum ()
2. Kismen katilmiyorum ()
3.Kararsizim ()
4.Kismen katiliyorum ()
5.Tamamen katiliyorum ()
Rekabet Yogunlugu 1 2 3 4 5

Yerel pazarda yogun rekabet vardir.

Fiyat rekabeti i¢ piyasada yiksektir.

Sektorde, gorece gucli rakiplerimiz var.

Miisterilerimiz kolayca rakiplerimizi se¢ebilir.

Sektoriimiiz, kiigiik pazar payina sahip ¢ok sayida firmadan
olusmaktadir.

A-3




