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OZET
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UNIVERSITEST UYGULAMALARI
(ISTANBUL KULTUR UNIVERSITESI E-MBA YUKSEK
LiSANS PROGRAMI ORNEGI)

Ahmet Gokhan ULUCAY

Bu calismada son yillarda egitim alaninda oldukga popiiler olan “Uzaktan
Egitim” yonetimi konusu incelenmis, Tiirkiye’de uzaktan egitim hizmeti veren vakif
{iniversitelerindeki uygulamalar {izerine arastirma yapilmistir. Bu baglamda istanbul
Kiiltiir Universitesi E-MBA Yiiksek Lisans Uzaktan Egitim Programi égrencilerine
uygulanan anketle desteklenerek incelenmis ve bu konudaki sorunlar ve oneriler dile

getirilmistir.

Veri toplama araci olarak literatiir taramasi ve dgrencilerin goriislerini ortaya
¢ikarmaya yonelik gesitli sorulari igeren anket uygulanmistir. Arastirma siirecinde
konuyla ilgili bir¢ok kaynak ve bu konuda yapilmis arastirmalar incelenerek arastirma
projelendirilmis, veriler ayr1 ayri toplanmis, analiz edilmis ve elde edilen veriler
sonucunda bir araya getirilmistir. Bu bulgular 1s1ginda ortaya ¢ikan sonuglara dayal

olarak Onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim,Uzaktan Egitim, Ogretim, Ders Y&netim Sistemi, LMS,
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ABSTRACT

MANAGEMENT OF DISTANT LEARNING AND APPLICATIONS OF
FOUNDATION UNIVERSITIES IN TURKEY

(SAMPLE OF ISTANBUL KULTUR UNIVERSITY E-MBA MASTER
DEGREE PROGRAMS)

In this study, the subject of "Distant Learning Management”, which is quite
popular in education field in recent years, has been observed and a research has been
done on applications of foundation universities serving distant learning in Turkey. In
this context, It has been examined by supporting with a survey, applied to Istanbul
Kiiltiir University Distant Learning Master Degree Program students, and, problems

and suggestions about this issue have been depicted.

Literature scanning and a survey, including various questions to uncover
student's opinions, have been applied as a means of data collecting. In this process, the
research has been designed by studying many resources and researches about the
subject, and data has been separately collected, analyzed and put together in the end.
Some suggestions have been given, based on the results emerging in the light of these
findings.
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GIRIS

Toplumlarin gelisiminde egitimin rolii biiyiiktiir. Y1illar boyunca pek ¢ok farkli
yontem ve yaklasim egitimi etkilemis, 0grenmeyi en iist diizeye ¢ikarabilecek
sistemler iizerindeki calismalar araliksiz devam etmistir ve etmektedir. Ulkeler,
geleceklerinin giivende olmasi igin, bilgi ve insan kaynaklarimin ne kadar 6nemli
oldugunu anlamistir. Insan giicii yetistirmenin tek yolu da egitim ve ogretimdir.
Siirekli olarak degismekte olan toplum ve bireylerin degisen ¢ag kosullarina uygun
olarak egitim olanaklarindan ihtiyaglari dogrultusunda yararlanmalari ve egitim
olanaklarindan yararlanirken yas, zaman, mekan gibi degiskenler bakimindan

siirlandirilmamasi gerekliligi ortaya ¢ikmuistir.

Hizla artan niifusa bagl olarak, gerek egitim ¢agi i¢inde gerekse disinda kalan
ve egitilmesi gereken insan sayisi artmaktadir. Siirekli gelisen teknolojiler ve bunlara
bagli olan endiistriler de daha fazla egitilmis personele gerek duymakta ve egitim
kurumlarindan bunu talep etmektedir. Ancak tiim bu istemlere karsit olarak genel
biitce icinden egitim ic¢in ayrilan miktarlar ya ayni kalmakta ya da diisls
gostermektedir. Dolayisiyla birey basmma diisen egitim harcamalar1 giderek
artmaktadir. Egitilmesi gerekli niifusun karsisinda birey basma diisen egitim

harcamalart siirekli olarak diisme egilimi gostermektedir.

Stirekli ilerleme icerisinde olan teknolojinin egitim alanina da yansimasiyla
birlikte egitime olan talep artisi, maliyet konusunda sikintilarin yasanmasi ve

teknolojik gelismeler uzaktan egitim sisteminde gelismelere neden olmustur.

Uzaktan egitim yonetimi ile, i¢cinde bulundugumuz yiizyilin gerekli kildigi

egitim ihtiyaglar1 saglanabilir ve bir¢ok kisiye ulastirilmast miimkiin olabilmektedir.

! Kiirsad Yilmaz ve Baris Horzum, “Kiiresellesme, Bilgi Teknolojileri Ve Universite” Indnii
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2005.



Uzaktan Egitim, egitimde firsat ve olanak esitsizligini gidermis, egitimde zaman ve

mekan siirliliklarini ortadan kaldirmustir.

“Uzaktan egitimde birey smif ortami disina tasindigi icin bireysel olarak
egitimini alir. Egitim kurumlarindaki ders saatleri kendilerine uygun olmayan
bireylerin ve hasta, 6ziirlii ve su¢lu insanlarin egitim ihtiyacini kargilamak i¢in uzaktan
egitim en iyi ¢0zlimdir. Boylelikle geleneksel e8itime uygun olmayan ogrencilere

egitim hizmeti verilmis olur” 2

Glintimiizde gelisen teknoloji hizli bir sekilde yayilmaktadir. Gelisen teknoloji
egitime ve Ogrenme-6gretme bi¢imlerine de yansimaktadir. Bu degisim ve
gelismelerle birlikte bilisim teknolojileri vazgegilmez bir hal almis ve egitimcileri yeni

bilim dallar1 arayisina yonlendirmistir.

“Bilisim teknolojilerindeki hizli degisimler, iilkeleri bir yandan cesitli
ekonomik ve sosyal calkantilar icine siiriiklerken, diger yandan da yeni ekonomik
siiper gii¢ler yaratmaktadir. Ister geri kalmis olsun, isterse gelismis, bilisimin giiciiniin
farkina varan tiim tlkeler, teknolojik gelismelere ayak uydurabilmek i¢in var gii¢leri
ile planlar yapmakta, mevcut sistemlerini sorgulamakta ve bilgi toplumunun temel tas1
olan insan giiciinii her seyin Oniine c¢ikarmaktadirlar. Bu sebeple iiniversiteler

programlarinda bilisim teknolojileri ile ilgili alanlara genis yer vermeye baslamistir.”?

Uzaktan egitim sistemi ¢ok hizli bir sekilde kiimiilatif olarak ilerlemis ve bir
cok egitim ihtiyacini karsilayacak sekilde glinlimiize kadar gelmistir. Gelisen teknoloji
ve ihtiyaclara bagh olarak farkli egitim seviyelerinde uzaktan egitim sistemleri

modellenmis ve uygulanmaya baslanmastir.

2 “Egitimde Yeni Siire¢” 10.07.2016, http://www.tufanadiguzel.info/tr/article/desc/22239/egitimde-
yeni-bir-surec-ters-yuz-sinif-sistemi.html

3 Hakan Ozkése, Sertag Ar1 ve Oznur Cakir, “Uzaktan Egitim Siireci icin SWOT Analizi” Middle
Eastern & African Journal of Educational Research, Issue 5, Year 2013



http://www.tufanadiguzel.info/tr/article/desc/22239/egitimde-yeni-bir-surec-ters-yuz-sinif-sistemi.html
http://www.tufanadiguzel.info/tr/article/desc/22239/egitimde-yeni-bir-surec-ters-yuz-sinif-sistemi.html

“Tiim bu katkilardan faydalanmak dogrultusunda Tiirkiye’de uzaktan egitimin
ortaggretim ve yiiksekogretim kademelerinde ¢esitli uygulamalarina rastlanmaktadir.
Egitim kademelerine ¢esitli boyutlarda yansimis olan uzaktan egitim uygulamalari ve
egitim teknolojisindeki gelismeler ile birlikte bilisim teknolojileri de yasanan

gelismelerin merkezinde yer almaktadir.”

Bu uygulamaya Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek
Lisans programi ile baslamistir. 2011-2016 egitim-6gretim yilinda Istanbul Kiiltiir
Universitesi, e-mba programlarini uzaktan egitim iizerinden modellemis ve bu alanda
ogrenci almaya baslamistir. Uzaktan egitim programlarinin yeterli olup olmadigi,
ihtiyaglar1 karsilayip karsilamadigi kapsaminda bu programin degerlendirilmesi,

eksikliklerin tamamlanmasi acisindan onemlidir.

Yapilan arastirmalarda bugiine kadar Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan
Egitim Isletme Yiiksek Lisans programmin etkinligi ile ilgili bir calismaya
rastlanmamistir.  Sistemin teknolojiye paralel olarak degismesi ve ihtiyaglarin
farklilagsmasi ile bu tarz modellerin siirekli degerlendirilmesi gerekliligini zorunlu
tutmaktadir. Bu nedenle Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan Egitim isletme yiiksek

lisans programinin degerlendirilmesi problem durumu olarak ele alinmistir.

Bu arastirmanin yapilmasindaki temel amag. Istanbul Kiiltiir Universitesi
Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans programinin, bu programa kayith yiiksek lisans
ogrencilerinin gortisleriyle degerlendirmesini yapmak ve bu programin gelistirilmesi

icin 6grencilerin bu program konusundaki 6nerilerini almaktir.

Bu baglamda 6grencilerden,
. Ogrencilerin kisisel 6zellikleri ile ilgili bilgiler,

. Programin etkinligi ile ilgili degerlendirmeleri alinmistir.

# Melih Engin, “Universitelerde Teknoloji Yogun Uzaktan Egitim Sistemlerinin Uretim, Uygulama ve
Yoénetim Siireglerinin Iincelenmesi” Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali Doktora Tezi, 2013



Arastirma, 2013-2016 Ogretim yillarinda egitim gdéren Ogrenciler ile

gergeklestirilmistir.

Arastirmanin veri toplama araci, programa kayitli 6grencilere yonelik

hazirlanan anket ile simirhidir.

Arastirma Istanbul Kiiltiir Universitesi Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan
Egitim Isletme Yiiksek Lisans programinda egitim almakta olan 40 &grencinin

goriigleri ile sinirhidir.



BIRINCi BOLUM

1. EGITIM

1.1. Egitim Nedir?

Egitim, toplum hayattinda s6z sahibi olabilmek icin edinilen bilgi, beceri ve

anlayislara denilmektedir.

Glintimiizde geleneksel egitim tarihi Stimerlilere dayanir. Annenin kiza dikis

dgretmesi, babanin ogula aveilig1 dgretmesi gibi... °

Insanlik tarihi egitimi baz alindiginda;

“I. Avcilik Dénemi: M.O. 8000 yillara kadar olan doénemi kapsar. Egitim aile

biiyiligliniin tecriibelerini geng nesle aktarma seklinde yiiriitiildiigii donemdir.”

“II. Tarimsal Toplum Dénemi: M.0.8000 ve M.S.1700 yillarin1 kapsar. Aile
tecriibelerinin aktarilmasi biiylik oranda devam ederken, az da olsa yazim dilinin
ortaya c¢ikmasi ile egitim-06gretim {iist elit tabakanin egitim i¢in okullarda yiirtitiildiigi

donemdir.”

“III.Endiistriyel Toplum Ddnemi: 1700-1955 yillari, makinenin insan giicii
yerine kullanildigr dénemdir. Bu dénemde, aile i¢i egitim yeterli olmadigindan hizl

okullagma donemi ve 6rgiin egitim sistemi dnem kazanmigtir.”

5 Mehmet Giiltekin, “Egitim Bilimine Giris” Anadolu Universitesi Yayini, 2008.



“IV.iletisim Araglarim Etkin Kullanan Toplum Dénemi: 1968 yilinda
Ingiltere’de faaliyete gecen ‘Open University’, giiniimiizde Hollanda, Belgika,
Liiksemburg, Almanya diger Avrupa Toplulugu ve diger diinya iilkelerine hizmet
vermektedir. 1980 yilinda Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler ve fiyatlarinin hizla
ucuzlamasi, bu aletlerin birgok amag i¢in kullanilmalarina yol agmistir. Coklu ortamin
(ses, goriintii, telefon baglantisi) bilgisayarlarda kullanimi, iletisim teknolojisinde

gelismeyi hizlandirmasi yaninda egitim amacl kullanimina imkan vermistir.”®

Bu donemde iletisim aginin gelismesi ve yeni teknolojilerin olugmasiyla
“yaygin egitim” kavrami On plana c¢ikmustir. “Uydu teknolojisi” , “Radyo” ve

“Televziyon™ iilkeler aras1 egitimde kolaylik saglamistir.

1.2. Egitimin Tarihsel Gelisimi

Egitim tarihi insanhigin dogusu ile baslamistir, Insanoglu yaradilis1 geregi
ogrenmeye egitilmeye muhtagtir, insan1 diger varliklardan ayiran unsur akildir. Insan,
akli sayesinde diger varliklardan daha {istiin durumdadir, insanoglu bu akli ancak

egitim sayesinde kullanabilmektedir. *

1.2.1. Antik Donemde Egitim

Eski Yunan ve Eski Roma kiiltiirlerine dayanan Bati1 Uygarligi, egitim

konusunda da bu uygarliklardan etkilenmistir.

Bati uygarliginin temeli olan Eski Yunan uygarligindan giiniimiize ulasan

“pedagoji”, “egitim bilimi ve teorisi” anlamina gelmektedir. Eski Yunan uygarligi

doneminde kole ve asiller olarak siniflandirilma yapilirken, egitim sadece asiller i¢in

® Nurhayat Varol, “Bilgiye Erisimde Yeni Teknolojiler” 21. Yiizyila Girerken Enformasyon Olgusu
Sempozyum Bildirileri , Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi, Ankara, 2001.

7 “Egitimin Tarihsel Temelleri” 30.04.2016, http://biologmehmet.blogcu.com/egitimin-tarihsel-
temelleri/11418949
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gecerliydi. Asiller “oyun ve beden egitimi” , “s0ylev verme” ve “giizel konusma” gibi
etkinliklerle ugragirdi.
Asillere “kahramanlik”, “san ve sohret”, “savascilik” ve “ruh giizelligi”

kazandirilmaya calisilirdi.

Bu donemde 6n plana ¢ikan Atina ve Isparta sehir devletlerini agagidaki

sekilde inceleyebiliriz.

Isparta Sehir Devleti

“Isparta sehir devleti buglinkii Mora yarimadasinda bir tarim devleti olarak

yer almistir.”®

Isparta Sehir Devleti’nde egitiin en dnemli amaci devletin igine yarayacak
asker yetistirmekti.Genglerin yetistirilmesinde devlet otoritesine ve kanuna saygiya
cok onem verilirdi. Kadin ve erkegin esit tutuldugu Isparta’da kadinlarin en 6nemli

gorevi kuvvetli ¢gocuklar diinyaya getirmekti.

Atina Devleti

Atina’da egitim 6zel okullarda erkek ¢ocuklarina yonelik verilirdi. Egitim
erkekler 6zgii bir kavramdi ve onlara beden egitimi ve miizikle ilgili dersler verilirdi.

Kizlara ev hayatiyla ilgili egitim evde verilirdi.

Halk demokrasisi kavramu tarihte ilk kez Atina’da kullanigmistir. Atina
Devleti’nde egitime koleler disinda 6nem verilmistir ve bircok 6zel okul agilmistir.

Devlet okulu yoktur.®

8 Mehmet Giiltekin, “Egitim Bilimine Giris” Anadolu Universitesi Yayini, 2008.
® Kemal Aytag, “Avrupa Egitim Tarihi” Antik Cagdan 19. Yiizyilin Sonlarina Kadar, Phoenix
Yayinlari, 2012.



Eski Roma uygarliginda aile egitimine olduk¢a 6nem verilmekteydi. Anne ve

baba cocuklarina egitim verirdi. Okuma yazma, kanunlar, tarih, dikis, ev isleri gibi..

“M.O. 2. yiizyildan itibaren Romalilar, Yunan kiiltiir ve medeniyetinin etkisine
girmis ve onlarin egitim sistemini iilkelerine uyarlamislardir. Boylece, birgok ¢ocuk
0zel okullara gitmeye baslamistir. Ancak kizlar ve fakir cocuklar okullara

gonderilmemistir.”°

1.2.2. Orta Cagda Egitim

Milattan sonra 476 tarihinde Roma Imparatorlugu’nun yikilmasiyla baslayan

Orta Cag, Aydinlanma ¢agina kadar uzanmaktadir.

Orta Cag Avrupasi’nda Egitim : Hristiyanlik siizgecinden gegen “Antik
Kiiltiir” kavrami Avrupa’da yeniden yorumlanmis, “Skolastik Diisiince” var olmustur
ve iinli diisiinerlerin diigiinceleri yasaklanmistir. Orta ¢cagin egitim sistemi, diisiince
sistemi gibi “skolastik™ kavramu ile karakterize edilir. Skolastik diisiincenin

ozellikleri asagidaki sekilde siralayabiliriz.

o “Felsefe ile dini Ogretilerin agiklanmasi ve temellendirilmesi yoluna

gidilmistir.”

e “Aristoteles mantig1 (kiyas mantig1) kullanilmistir.”

e “Arastirmada kesif degil, ‘hakikat’ olarak kabul edilen dini 6gretilerin akil

yoluyla dgrencilere benimsetilmesi yolu izlenmistir.”*!

e Manastir okullar1 bu dénemin en belirgin okullaridir ve kilisenin yonetimi
altindadir. Egitimde en 6nemli kavram kilisedir. Tanr1 kavrami geri plana

atilmistir.

10 Mehmet Sisman, “Egitim Bilimine Giris” Pegem Akademi Yayncilik, Aralik 2015.
11 «“Egitimin Tarihsel Temelleri” 25.06.2016, http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/eb/tarih.pdf
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“Orta Cagin en onemli fakiiltesi, teoloji egitimi veren fakiiltelerdir. Sekiz yil
stire ile yedi serbest sanat1 6grenen kisi, teoloji 6grenimine baslar; bu 6grenim bittikten
sonra ‘bachelor’ dogent olurdu. Dort yillik dogentlik siiresinin sonunda da ‘Magister’

profesor olurdu.”*?

Orta Cag Asyasi’nda Egitim : Karahanli Devleti doneminde Miisliimanliga
gecis yapan Tiirklerde egitim, medreseler araciligiyla verilirdi. Medreseler ile birlikte
egitim ve 0gretim daha planl yiiriitiildii. Astronomi, Matematik, Tip, Felsefe, Hukuk,
Mimarlik gibi dersler medreselerde okutulurdu. Farabi, Ibni Sina ve Biruni gibi

bilginler medreselerde egitim gordii ve yetisti.

Farabi (870- 950)

“Islam diinyasinin Aristo’su olarak kabul edilir.”*® Bilginin insan i¢in en biiyiik
erdem oldugunu diistinmiistiir. Ona gore insanoglu i¢in bilgi calismakla elde edilemez,
bilgi tannsaldir. “Ogretim” ve “Egitim” kavramlarini birbirinden ayiran Farabi,

Ogretimin kolaydan zora olmas1 gerektigini savunmustur.

Ibni Sina (980-1037)

Alaninin tip olmasina karsin, egitim alaninda egitimcilere yol gostermistir. Ona
gore ¢ocuk dogduktan bir siire sonra “ahlak egitimi” verilmelidir. Cocuklar hata
yapabilir, onlara baski yapmamak gerekir. Cocugun 6 yasinda okula baglamasini ve 14

yasina kadar devam etmesi goriisiinii tagir.

“Ibni Sina’ya gore dgretmen; dindar, diiriist, bilgili, insafl1, temiz, kibar, cocuk

egitim ve 6gretimini bilen, ¢gocuklarin yeteneklerini taniyabilen ve onlarla ilgilenen bir

yapiya sahip olmalidir.”**

12 “Ortagag’dan Erken Modern Déneme Bat1 Avrupa’da Egitim Tarihi: Yeni Yaklagimlar”
25.06.2016.

http://dergipark.ulakbim.gov.tr/mersinefd/article/viewFile/1002000037/1002000033

13 Giiray Kirpik, Ugur Unal, Hasan Isik ve Bahattin Demirtas, “Tiirk Egitim Tarihi” Otorite Yayinlari,
2012.

14 «“Egitimin Tarihsel Temelleri” 25.06.2016, http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/eb/tarih.pdf
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Biruni (973-1051)

Egitim konusunda hiimanist bir yaklasimi olan Biruni, “astronomi, tarih,
matematik, cografya ve jeoloji alaninda caligmistir. Dinlere ve insanlara karsi
hosgoriilii ve saygili olmanin 6nemli oldugunu vurgulayan Biruni’ye goére bilimsel

caligmalar akla uygun olmalidir.

1.2.3. Ronesans ve Aydinlanma Donemlerinde Egitim

1500’1 yillarda “Hiimanist egitim”in Onciilerinden olan Erasmus, dilbilgisi
kadar kelimelerin tasidigi anlaminda 6nemli oldugunu savunmustur. Disiplinin
o6nemli oldugu Reform doneminde, egitim sadece se¢kinler i¢in degil, halk icinde 6n

plandadir ve egitimde cezaya yer verilmistir. *°

“Karsit Reform, Katolik kilisesinin Reform hareketi ile kaybettigi imtiyazlarini
tekrar elde etmeye yonelik ¢abalarini iceren hareketlerdir. Protestanliga kars1 savasta
papaligin en biiyiik giiclinii ‘Cizvitler Tarikat1’ olusturmustur. Bu tarikatin amaci, vaaz
vermek ve Ogretim faaliyetlerinde bulunarak Katolik kilisesinde ‘bastan ¢ikarilmig
kafalar1’, tekrar kiliseye kazandirmaktir. Bu amagla, papaligin destegi ile bu tarikatca
‘Cizvit Okullarr’ (Katolik okullar1) kurulmus. Bu okullara ‘kolej’ de denmistir.

Kolejler, iki ana kademe iizerine kurulmustur.”*®

“Metot Cagr ve Egitim” doneminde 6grenim planlastirilmis ve egitim almis

olmaktan ¢ok iyi egitim almis olmak goriisii ortaya ¢ikmustir. 7

15 Haluk Ozmen ve Durmus Ekiz, “Egitim Bilimine Giris” Pegem Akademi Yayinlari, Temmuz 2013.
18 Veysel Sonmez, “Egitim Bilimine Giris” An1 Yayinlari, Egitim Dizisi, 2013.

17 «“Egitim Bilimin Tarihgesi” 26.06.2016, https://by552mugesrakartal.wordpress.com/egitim-bilimin-
tarihcesi/
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Aydinlanma déneminde egitim, daha bilimsel bir ivme kazanmis, “deneme ve
aragtirma okullar1” agilmistir. Bu donemin amaci, yasadigimiz diinya icin egitimli

cocuklar yetistirmektir.

1.2.4. Tiirklerde Egitimin Tarihsel Temelleri

Eski Tiirklerde Egitim : Tiirkler, yasam icin gerekli olan herseyi dogayla i¢ ige,
doga sartlarina uyum saglamak ve savasci toplum icinde ayakta kalabilmek icin

ogrenmislerdir. Atli gdcebe hayati yasayarak, siirii besleyerek...

Orta Asya’da kurulan ilk Tirk Devletleri “Hunlar”, “Goktiirkler” ve

“Uygurlar”in egitim tiirlerini yasadiklar1 ortam belirlemistir.

“Hunlar, yerlesik yasami olmayan gogebe halinde yasayan ilk Tiirk
toplulugudur. Yerlesik bir yasami olmayan Hunlarin smirlardan gelecek saldirilara
kars1 uyanik; giicliiklere kars1 dayanikli; sorumluluk sahibi, disiplinli, itaatli, yiirekli
ve cesur olmalar1 gerekmistir. Egitim de bu 6zelliklere sahip bireyler yetistirmeyi amag
edinmistir. Bunlarin yani sira hayvancilik, dokumacilik, madeni esya yapimi ve el

zanaatlar1 Hunlar’da egitimin temel konular1 arasinda yer almistir.”%°

Hunlar i¢in “T6re” ¢ok dnemli bir kavramdir. Toreler toplum yasantisindaki
kurallar belirler. Tore halktan saygili olmayi, kiiciikleri korumayi, yardimlagmayz,

yoksula destek olmay1 bekler. Tore geregince 1yi bir insan ve asker olmak gerekir.

Goktiirklerde egitim Hunlar1 egitim bi¢cimine benzerlik gosterir ve tore kavrami

toplumda 6nemlidir.

“Goktiirklerin 38 harfli gelismis bir alfabeye sahip olmalari, Goktiirklerin

orglin bir egitime sahip olduklarin1 diisiindliirmektedir. Goktiirkler’de, Orhun

18 Giiray Kurpik, Ugur Unal, Hasan Isik ve Bahattin Demirtas, “Tiirk Egitim Tarihi” Otorite Yayinlari,
2012.
19 “Eski Tiirklerde Egitim” 25.06.2016, http://notoku.com/eski-turklerde-egitim/
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Yazitlari’nda da belirtildigi gibi, egitime egemen olan temel degerler; bilgelik, alplik,
kahramanlik bagimsizlik ve halkin mutlulugunun saglanmasidir.Uygurlar, Goktiirkler
gibi bir alfabeye sahiptiler.

Uygur alfabesi adi verilen bu alfabe ile Uygurlar yazili eserler vererek zengin bir
edebiyat olusturmuslardir. Okuryazarlik ve bilgi diizeyleri bakimindan Goktiirklerden

daha iyi durumdaydilar.”?°

Sel¢uklu Donemi ve Medreseler
“Medreseler Selguklu doneminde 1040 yillarinda Nigabur’da Tugrul Bey

tarafindan kurulmustur.”?

Medreseler “Orgiin egitimin” ilk drnekleridir.

“llk Halk Universiteleri” olarak bilinen medreseler bu dénemde Anadolu
sehirlerine hizla yayilmistir. Egitim kurumlarinda  “Ahilik” ve ‘“Atabeglig”
uygulamalarina yer verilmistir. “Ahilik” yaygun egitim, “Atabeglig”’seckin egitim

kurumu olarak adlandirilmstir.

Devlet adamlar1 egitimin yanisira biliminde gelismesine dnem vermislerdir.
Sel¢uklular doneminde “Mevlana, Yunus Emre, Hac1 Bektas-1 Veli, Nasrettin Hoca”

gibi biiyiik diislinerler yetismistir.

Osmanli Imparatorlugu’nda Egitim Sistemi
Medreseler, bu dénemde en yaygin egitim kurumuydu. Osmanli imparatorlugu

doneminde medreselerin sayisi arttirilmis, daha ¢ok ezberci bir yontem uygulanmustir.

Medreselerde alt seviyeden baslayan oOgrenciler, iist seviyede ‘“sahn” adi

verilen medreseyi bitirirlerse “icazet” denen bir diplamaya sahip olurlardi. Bu diploma

20 Giiray Kirpik, Ugur Unal, Hasan Isik ve Bahattin Demirtas, “Tiirk Egitim Tarihi” Otorite Yayinlari,
2012.
2L Yahya Akyiiz, “Tiirk Egitim Tarihi: M.O. 1000 - M.S. 2008 Pegem Akademi Yayincilik, 2010.
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sayesinde “miiderris” olurlar ve 6nce miiderrislerin yaninda ¢alisir, bu alanda yer
oldugunda atamalar1 gerceklestirilirdi.??

Osmanli’da egitiminde “sibyan mektepleri”, “medreseler”, ”enderun mektebi”
“tekke” ve “zaviye” gibi okullar yapilanmistir. Dini egitimin 6n planda tutuldugu bu

egitim kurumlar1 arasinda medreseler, “kiilliye” seklindedir.?

Osmanli egitim sisteminin yeniden yapilanmasini asagidaki gibi

inceleyebiliriz.

“fIk yenilesme hareketleri (1773 -1839)”
“Tanzimat donemi (1839 — 1876)”
“Mutlakiyet donemi (1878 — 1908)”
“Mesrutiyet donemi (1908 — 1918)”

Deniz subayi yetistirmek amaciyla kurulan “Miihendishane-i Bahri Hiimay{in

Okulu” ilk yenilesme hareketleri doneminde agilmistir. 24

“Tanzimat donemi her sahada oldugu gibi egitim ve 6gretim i¢in de kararlar,
nizamnameler, yani kanunlastirmalar devridir. Cikarilan kanunlarla modern bir egitim

sistemi arayis1 igine girilmistir.”?®

Abdiilhamid’in iktidarda oldugu “Mutlakiyet Donemi”’nde bir 6nceki donemde
karar verilen kanunlar uygulanmaya baglanmistir ve eksiklikler belirlenmistir.

“Dartilfiinun” ad1 verilen, baska bir ifade ile iiniversitelerin ve “azinlik okullari”nin

kurulmas: egitim agisindan &nemli gelismelerdir. Ilkégetimin zorunlu oldugu

22 “Osmanh'da Egitim Sistemi” 25.06.2016, http://www.tarihin.com/osmanli-devletinde/egitim-
ogretim.html

28 Ekmeleddin Ihsanoglu, “Osmanlilar ve Bilim” Nesil Yayinlar1, 2010.

2 “Osmanh'da Egitim Sistemi” 25.06.2016, http://www.tarihin.com/osmanli-devletinde/egitim-
ogretim.html

% irfan Goktas, “Mehmet Ali Ayni'nin Darulfiinun Felsefe Tarihi Uzerine Bir Inceleme” Birlesik
Kitabevi, 2012.
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Mutlakiyet doneminde, modern okullar agilmis olsa bile Avrupa’daki okullarin

seviyesine ulagilamamuistir.

“Modern anlamda ilk merkezi ve tasra egitim orgiitii bu donemde kurulmus ve
giinimiize kadar esasini muhafaza etmistir. Temmuz 1879°da Nezaret (Bakanlik)

merkez Orgiitii, dgretim basamaklarina gére daireler halinde diizenlenmistir*?®

“Bu donemde en ¢ok takdir edilen konulardan biri, Maarif Nezareti tarafindan,
1894-1895°ten itibaren, ilk kez, iilke capinda egitim istatistikleri yayinlanmaya
baslamis olmasi ve yine ilk kez 1898-1904 yillar1 igin Salname-i Nezaret-i Maarif-i
Umumiye adiyla, iilke c¢apinda onemli egitim-6gretim yilliklar1 yaymlanmis

olmasidir.”?’

“Il.  Mesrutiyet Donemi’nde Bati’da wuygulanan egitim sistemleri
gbézlemlenmis ve {lzerine tartisilmistir. Bir¢ok diisiince {izerine tartisilsada,

uygulamaya yonelik bir gelisme olmamastir.

“Cumhuriyet doneminde uygulama sahasi bulan koy enstitiileri fikri

Mesrutiyet doneminde tartisiimistir.”?

Osmanli Devleti doneminde toplumsal ve siyasi karisikliklardan dolay: egitim
alaninda beklenilen diizeyde ilerleme kaydedilmemistir. Sonu¢ olarak Tiirkiye
Cumbhuriyeti’ne  Osmanli Devleti’'nden “4194 ilkokul, 69 ortaokul, 13 lise, 20

ogretmen okulu, 17 sanat okulu ve 1 iiniversite (dariilfiinun) kalmistir.”?®

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde Egitim
“Tirkiye Cumhuriyetinin ‘Milli Egitimi’, Cumhuriyetimizin kurucusu, M.

Kemal Atatiirk’iin goriis ve inkilaplar1 dogrultusunda 1973 tarih ve 1739 sayili Milli

% frfan Goktas, “Mehmet Ali Ayni'nin Darulfiinun Felsefe Tarihi Uzerine Bir Inceleme” Birlesik
Kitabevi, 2012.

27 Halil Inalcik ve Giinsel Renda, “Osmanli Uygarlig1” Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yayinlar1, 2009.
28 «“Egitimin Tarihsel Temelleri” 25.06.2016, http://home.anadolu.edu.tr/~aboyaci/ders/eb/tarih.pdf
2 Mehmet Sisman, “Egitim Bilimine Giris” Pegem Akademi Yaymcilik, Aralik 2015.
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Egitim Temel Kanunu Temel ilkeleri c¢ergevesinde biitiinsel bir tanmima
kavusmustur.”°

3 Mart 1924 tarihinde kabul edilen “Tevhid-i Tedrisat (Ogretim Birligi)
Kanunu” egitim sistemine yonelik énemli diizenlemelerden biridir.Ogretim Birligi
kanunu sayesinde insanlarin fikir yoniinden yasadig zitliklar oratadan kalkmus, birlik

saglanmistir.

1928 yilinda Latin alfabesi kabul edilmesiyle Millet Mektepleri agilmuistir,

tilkede okuma-yazma oraninda biiyiik bir artig olmustur.

“Koy Enstitiileri, Tiirk okul sistemi icerisinde farkli bir yeri olan kurumlardir.
Bu okullar1 farkli kilan 6zellikler ¢ok ¢esitlidir. Bunlari, okulun kurulus amacindan,
program ve egitim uygulamalarindan ¢ikt1 6zelliklerine kadar her alanda gézlemlemek

miimkiindiir.”3!

1940 yilinda kurulan K6y Enstitiilerinin ortaya ¢ikmasinin en dnemli sebebi
koylerdeki egitim sorunudur. Ogretmeni ve okulu olmayan kdylerin sayisinin fazla

olmast halkin gelismelerden geri kalmasina sebep oluyordu.

“1940°ta Koy Enstitlileri modeli gelismis bu model 1946-1947°den sonra
yapilan degisikliklerle varligin1 1954’e kadar devam ettirmistir. Bu okullan, diger
okullardan ayiran en Onemli 6zelligi ise ‘cok amagli’ olmasi ve ‘i egitimi’
cercevesinde egitim-0gretim etkinliklerini uygulamaya g¢alismasidir. Enstitiilerin en
onemli faydast ise, ilkdgretimin koylerde yaygmlagmasini saglamistir. ‘Is egitimi’, ‘is

icinde is araciligiyla’ yapilan egitimdir.”%2

Bu donemde yapilan 6nemli degisikliklerden biri de “liniversite reformu”dur.

1933 Universite Reformu” iiniversiteleri cagdas bir yapiya kavusturmustur.

% Mehmet Giiltekin, “Egitim Bilimine Giris” Anadolu Universitesi Yayini, 2008.

81 “K gy Enstitiileri” 30.04.2016, https://toplumsaltarih.wordpress.com/2012/09/07/koy-enstituleri-
neden-kuruldu-neden-kapatildi/

32 “Anadolu'da Aydinlanma Hareketinin Dogusu: K6y Enstitiileri” 25.06.2016,
http://dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/45/788/10118.pdf
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“Ozerklik kaldirilmigtir. Ciinkii {iniversite Egitim Bakanligina baglanmistir.”

“Dartilfiinun hocalar1 genis 6l¢iide yeni liniversiteden uzaklastirilmistir.”
“Universitede Alman Profesérlere gorev verilmistir.”

“Batida okuyup gelenler, ciddi bir elemeden gegirilmeden Dogent olarak yeni

kurulan iiniversiteye atanmugtir.”

1973 yilinda ¢ikan “Milli Egitim Temel Yasas1” egitim yoniinden ¢ok dnemli
olup; egitim yapisiyla ilgili degisiliklere gidilmis ve temel ilkeler belirlenmistir. 1997
yilinda ilkdgretim 8 seneye ¢ikarilmistir. 7 Haziran 2005 tarihinde liseler 4 sene
olmustur. 30 Mart 2012 tarihinde ise 4+4+4 kurali baslamistir. “Glinliimiizde egitime,
bireyin ve toplumun gereksinimlerini karsilayacak bir yap1 ve igerik kazandirma

calismalar1 siirmektedir.”3*

1.3. Egitim Tiirleri

Egitim tiirleri formal ve informal egitim olmak iizere ikiye ayrilir. Iki egitim

tiirli arasindaki en 6nemli fark egitimin 6nceden planlanip planlanmamasidir.
1.3.1. informal Egitim

Informal egitim giinliik yasamda devam eden 6grenmedir. Bireyin cevresiyle
iliskisi informal egitim kapsamindadir. informal egitimin en nemli 6zelligi, planl ve
programli olmamasidir. Belli bir amaci olmayan bu egitim tiirli, olumlu ve olumsuz
yonde olusabilir.Herkesin Ogretmen roliinde olabilecegi informal egitim tiiriinde
egitim; sokakta, igsyerinde, evde, bahcede, serviste kisacasi her yerde

gerceklestirilebilir.

3 Howard Wilson, “Tiirkiye Cumhuriyeti'nde Egitim ve Atatiirk” Dost Yaymlari, 1968.
3 Mehmet Giiltekin, “Egitim Bilimine Giris” Anadolu Universitesi Yayni, 2008.
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Plansiz olan Informal egitimde, sosyal etkilesim sonucunda gerekli bilgi,
beceri ve tutumlar kazanilir. Ornegin, cocuklar bayramda yaslilarin elini 5pmesi
gerektigini diisiintirsek, bu davranis zamani geldiginde kendiliginden gergeklesen bir
egitimdir. Yani higbir aile bayramda ¢ocuguma yaslilarin elini 6pmesi gerektigini
Ogretecegim ve bunun sonucunda amag ve hedeflerim sunlardir, egitim su zaman

kadar siirecektir diye diisiinerek bir program belirlemez.

Informal Egitim;

“Konusma yoluyla igler veya baglar.”

“Tecriibelerin arastirilmasi ve genigletilmesini igerir.”

“Herhangi bir yerde gerceklesebilir.” *°

1.3.2. Formal Egitim

Formal egitim, hedefleri dnceden belirlenmis planli ve programli, egitimin

kurumsallagsmasidir.

“Formal egitimde, egitimin gergeklesecegi yer ve ortam daha 6nceden bellidir.
Plan ve program yaparken bu bilgiler programa yazilir. Formal egitimde profesyonel
ara¢ ve gerecler kullanilir. Smifta kullanilacak arag ve geregler 6zellikle o egitim icin

temin edilmistir.” 3¢

Egitim kurumlarinda gerceklestirilen bu egitim tiirli olumlu davranislar

hedeflemektedir. Ornegin sinavdan 0 almay1 amaglayan bir Tiirkce dersi diisiiniilemez.

% “Informal Egitim ve Isyerinde Ogrenme” 06.02.2016, http://www.dergimiz.biz/informal-egitim-ve-
isyerinde-ogrenme.htm )
% Nurettin Fidan, “Okulda Ogrenme ve Ogretme” Pegem Akademi Yaymcilik, 2012.
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Formal egitimde, belirli araliklarla degerlendirme yapilarak egitim ve &gretimin

kalitesinin arttirilmas1 amaglanir.

“Formal Egitim”, Orgiin, Yaygin ve Uzaktan olmak iizere 3‘e ayrilmaktadir.
1.3.2.1. Orgiin Egitim

“Okul Oncesi”, “Ilkdgretim”, “Ortadgretim” ve “Yiiksekdgretim” drgiin
egitim sistemi i¢inde yer alir. Milli Egitimin temel amaclar1 dogrultusunda, 6nceden
hazirlanmis programlarla, kademeli ilerleyen egitim tiiriidiir. Ornegin liseyi
bitirmeden tiniversiteye kayit yaptirmak imkansizdir. Ciinkii tiniversiteye baslarken
kayit esnasinda lise diplomasi talep edilmektedir. Belli yas gruplarina yonelik olan

bu egitim tiiriinde diploma verilir.
Orgiin Egitimin Kademeleri

Okul Oncesi Egitim: [lkogretim cagma gelmemis cocuklart kapsayan,

istegebagli, Milli Egitimin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun bir egitimdir.
Okul Oncesi egititmin amaglari;

“Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aliskanliklar kazanmasin

saglamak”
“Onlart ilkokula hazirlamak”

“Sartlar1 elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar i¢in ortak bir

yetistirme ortami yaratmak”

“Cocuklarin Tiirkceyi dogru ve giizel konusmalarini saglamaktir.”*’

37 «“Milli Egitim Bakanligi, Okul Oncesi Egitimin Giiglendirilmesi Projesi” 01.07.2016,
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[Ikogretim: 6-14 yas arasindaki Ogrencilerin egitim-6gretimini kapsayan
[Ikdgretim, zorunlu 8 yildir. Anayasanin 42. maddesine gore "llkdgretim kiz ve erkek
biitiin vatandaslar i¢in zorunlu ve devlet okullarinda parasizdir."® lkdgretimin en
onemli amaci, 6grencilerin iyi ve c¢aliskan bir vatandas olmalar i¢in gerekli olan

davranig,bilgi ve becerileri kazanmalarini saglamaktir.

Ortadgretim: 14-18 yas arasindaki Ogrencilerin genel, mesleki ve teknik
alanlardaki egitim dgretimini kapsar. Ilkdgretime dayali, en az dort yillik dgrenimi

kapsar.

Ortadgretimin amaci; “Ogrencilere asgari diizeyde ortak bir genel kiiltiir
vererek onlar1 birey ve toplum sorunlarini taniyacak, ¢6ziim yollari arayacak, tilkenin
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel kalkinmasina katkida bulunacak biling ve giicle ilgi,
beceri ve yetenekleri dogrultusunda yiiksekogretime veya is alanlarina, kisaca iyi bir

gelecege hazirlamaktir.”®

Yiiksekogretim: “Universiteler”, “Fakiilteler”, “Enstitiiler”, “Yiiksek Okullar”,
“Konservatuarlar”, “Meslek Yiiksek Okullart” ve “Uygulama ve Arastirma

Merkezleri” gibi en az iki yillik yliksekdgrenim veren egitim kurumlarini kapsar.

“Yiiksekogretimin amaci milli egitimimizin ilke ve hedeflerinden 6diin
vermeksizin kalkinmanin gerceklestirilmesinde ¢ok 6nemli bir faktér olan insan
kaynagini ilgi, beceri ve yetenekleri dogrultusunda ve {ilkenin iist diizeyde insan giicti
ithtiyacin1 karsilayacak sekilde yetistirmektir. Ayrica bilimsel alanda arastirmalarda
bulunmak ve bu alanda gelismis diinya iilkeleri arasinda yer almak da yiiksek

ogretimin hedefidir.”*

http://kres.dsi.gov.tr/docs/default-document-library/ooproram.pdf?sfvrsn=2

3 “Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1” 01.07.2016, http://mevzuat.meb.gov.tr/html/kanun2709-1.htm
% “Milli Egitim Istatistikleri - Orgiin Egitim 2015-16 02.07.2016, http://sgb.meb.gov.tr/www/resmi-
istatistikler/icerik/64

40 «“Orgiin Egitim Sisteminin Kademeleri ve Bu Kademelerin Ozellikleri Nelerdir?” 12.02.2016,
http://www.tesk.org.tr/tr/yayin/76/cevap2.php
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1.3.2.2. Yaygin Egitim

“Yaygin egitim, milli egitim sisteminin genel amaglarina ve temel ilkelerine
uygun olarak ve toplumun ihtiyaglarina, fertlerin ilgi ve isteklerine ve hizmet
anlayislarma gore farkli yonlerden dinamik hale getirmek amaciyla onlara belli
programlar dahilinde sunulan, 6rgiin egitimin yaninda veya disinda diizenlenen egitim,

dgretim, rehberlik ve uygulama faaliyetlerinin tiimiidiir.”*!

Yaygin egitimin, belirli bir yas sinir1 yoktur ve bireyin ihtiyaclar1 kapsaminda
bir meslek kazandirmak veya mesleklerindeki gelismeleri kagirmamak amaciyla
yapilan egitimdir. Hizmet ici egitimler, kurslar, halk egitim faaliyetleri yaygin egitim

sistemi i¢inde yer alir.

Yaygin egitimde birey, istedigi bir alana yonelebilir; resim kursuna gidebilir
ve ayni anda miizik kursuna da devam edebilir. Bu egitim tiiriinde kademe ve 6n

kosulluk yoktur.

Yaygin egitim faaliyetlerinin amaglari;

“Okuma-yazma 0gretmek, eksik egitimlerini tamamlamalari i¢in stirekli
egitim olanag1 hazirlamak™
“Bilimsel, teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismelere uyumlarini

kolaylastirict egitim olanagi saglamak”

“Milli kiiltiir degerlerimizi koruyucu, gelistirici, tanitict ve benimsetici

nitelikte egitim yapmak”

41 “Yaygm Egitim Nedir, Yaygin Egitimin Amaglar1 Nelerdir?” 12.02.2016,
http://www.tesk.org.tr/tr/yayin/76/cevap3.php
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“Toplu yasama, dayanigma, yardimlagma, birlikte calisma ve Orgilitlenme

anlayis ve alisgkanliklar1 kazandirmak”™

“Ekonominin gelisimi dogrultusunda ve istihdam politikasina uygun meslek

edinmelerini saglayici olanaklar hazirlamak™ #?

Tiirkiye’de yaygin egitim faaliyeti gosteren ¢ok sayida 6zel ve kamu kurulusu
vardir. ISKUR (Tiirkiye Is Kurumu) , KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligr), MEKSA (Mesleki Egitim Ve Kiiciik
Sanayii Destekleme Vakfi) ve Belediyeler gibi kurumlarda yayin egitim

faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.

2001 yilinda kabu edilen “Making a European area of lifelong learning a realit”
Avrupa Birligi tarafindan olusturulmus, hayat boyu 6grenmenin 6nemini kapsayan bir
karardir. Kararda “Yasam boyu Ogrenme “kisisel, sosyal, vatandaslikla ve/veya

istihdamla ilgili bir perspektifle, bilgi, beceri ve yeterlikleri gelistirme amaciyla,
9543

~

yasam boyu iistlenilen 6grenme etkinligi” olarak tanimlanmaktadir.

1.3.2.3. Uzaktan Egitim

“Uzaktan Egitim farkli ortamlarda bulunan egitmen ve 6grencinin 6grenme
etkinliklerini iletisim teknolojileri ile gergeklestirdikleri bir egitim sistemi modelini

ifade eder.”*

Calismanin Ikinci Béliimiinde “Uzaktan Egitim” konusu ayrmtili bir sekilde

ele alinacaktir.

#2 Nurettin Fidan, “Okulda Ogrenme ve Ogretme” Pegem Akademi Yayincilik, 2012.
43 Ahmet Duman, “Yetiskinler Egitimi” Utopya Yaynevi, Ocak 2000.
4 Aytekin Isman, “Uzaktan Egitim” Pegem Akademi Yayincilik, Nisan 2011.
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IKINCi BOLUM

2. UZAKTAN EGIiTiM

Genis kitlelerin faydalanabilecegi bu egitim tiirli, internet teknolojisinin
sagladig imkanlar sayesinde gelismis ve sanal siif ortamlari1 yaratilarak zaman ve

mekandan bagimsiz bir sekilde 6grenciye ulasmay1 amacglamistir.

2.1. Uzaktan Egitimin Dogusu

Uzaktan egitimin dogusunun temeli basimevlerinin kurulusuna dayanmaktadir.
Basimevleri olugsmadan once tiim kaynaklar elle yazilarak dagitilabiliyor, o

kaynaklardan da sadece belirli kisiler, cogunlukla din adamlar1 faydalanabiliyordu.

Gutenberg’in basimevini icat etmesi ile artik tiim kaynaklar hizlica ¢ogaltilip,
toplumsal sinif ve cinsiyet ayirt edilmeden dagitilmistir. Bu icat diinyada biiyiik bir

bilgi patlamasina sebep olmustur.

Glinlimiize daha da yaklastik¢a ikinci bilgi patlamasi ise teknolojik gelisimlerin
sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle artan bilgi miktarina
karsin, insanlar da bilgiye ulagsma yollar1 aramislardir. Bilgiye ulasmanin en saglam

yolunun “egitim” oldugu anlasilmis, egitim alma ihtiyaci artmistir.

”Bilgi ve insan niifusu c¢ogaldikca Ogretme-O6grenme faaliyetleri de

karmasiklasmis ve bu durum insanlar1 yeni arayislara itmistir.”*®

“Uzaktan egitim, egitim ihtiyacinin artmasi ve egitim maliyetinin azaltilmasi

gerekliliginin ortaya ¢ikt1g1 giinden giiniimiize kadar gelen bir uygulamadir™*®

4 Zeki Kaya, “Uzaktan Egitim” Ankara: PegemA Yayincilik, 2002.
46 Zeki Kaya ve Hiiseyin Onder, “Internet Yoluyla Ogretimde Ergonomi” The Turkish Online Journal
of Educational Technology - TOJET, Volume 1, Issue 1, 2002.
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Tarihsel olarak Uzaktan Egitim Modelleri;

“Mektupla Dagitim Modeli”

“Tek Yonli Radyo ile Dagitim Modeli”

“Tek Yonlii Televizyon Dagitim Modeli”

“Tek Yonlii Etkilesimli Bilgisayarla Dagitim Modeli”
“Karma Teknolojik Sistem Modeli”

“Cift Yonli Radyo Konferans Modeli”

“Cift Yonlii Televizyon Konferans Modeli”

“Cift Yonlii Etkilesimli Internet Modeli” 4’

Uzaktan Egitimin Teknolojik A¢idan Degisim Siireci

Klasik Smif Egitimi Dénemi (1983 ve Oncesi): Bilgisayarlarin yaygin olarak
kullanilmadig1 donemdir. Klasik sinif egitiminde 6grencilerin ilgi alanina, 6grenme
hizina ve becerilerine gore bir program olusturulamamaktaydi. Sorular ders saati

icinde sorulabilir, belirlenen saatlerde siniflarda olmak gerekirdi.

Multimedya Donemi (1984-1993): “Multimedya doneminde teknolojik
gelismeler (Windows 3.1, Macintosh, CD- ROM, PowerPoint) yaganmaya baslamistir.
Egitimi tasinabilir ve gorsel olarak g¢ekici yapmak i¢in bilgisayar tabanli egitim

programlar, CD-ROM aracilig ile sunulmustur.”*8

CD-ROM'lar maliyet ve zaman acgisindan avantajli olsa da, Ogretici ve

Ogrenciler arasinda etkilesim olmadigi i¢in egitim igerigi sabit kalmistir.

Web Baslangic Dénemi (1994-1999): “Web” ve “Internet” kavramlarini

karistirmamiz gerekir. Web, internet aracilifiyla kullanilar bir yapidir.

47 Erdal Kara, “Uzaktan Yiiksekdgretimde Olgme Degerlendirme ve Anadolu Universitesi Agikdgretim
Sistemi Uygulamas1” Eskisehir Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Anabilim Dali
Doktora Tezi, 2009.

48“Egitimde Multimedya(Coklu Ortam)” 03.01.2016,
http://www.nadircelikoz.com/EGTMULTMm.pdf
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Web teknolojileri her zaman tercih edilmistir ve ortaya ¢iktig1 zamanlarda sadece diiz
metinlerden olugsada zamanla video ve fotograf eklenmistir.Yazilim miihendisleri bu

alanda ¢alisarak web sayfalarini gelistirmislerdir.

”2000 yillarindan itibaren veritabanlari ile baglanti saglanarak web
sayfalarindaki bilgilerin herkese ayni sekilde verilmesinin yaninda kisiye 6zel veri

verilmesi saglanmistir. En basitinden e-posta uygulamalari buna bir 6rnektir.”*°

Yeni Nesil Web (LMS) Donemi (2000-): “Teknolojik gelismeler sayesinde
web araciligiyla canli sinif egitimi, es zamanlt damigsmanlik, gelistirilmis egitim
hizmetleri, web lizerinde hazirlanan igerik ile etkili ve ¢ok boyutlu 6grenme ortami
yaratmak miimkiindiir. Bu yeni egitim uygulamalar1 ¢ok daha fazla maliyet avantaji,
yiiksek kalitede 6grenme imkani1 saglamakta ve e- 6grenmenin yeni nesil uygulamalari
icin basamak olmaktadir.”®® Bu imkanlar 1s131nda web 2.0’ da tanimindan yola
cikilarak 6grenim yonetim sistemleri programlanmistir (LMS). Bu sistemler ile
Ogrenci performansi kullanim istatistikleri gibi raporlar alinarak kullanic1 bazlh

degerlendirmeler yapilabilmektedir.

2.2. Diinyada Uzaktan Egitimin Gelisimi

Uzaktan egitim, cesitli asamalardan gecerek teknololojik gelismelerin de
etkisiyle giiniimiizde yaygin olarak uygulanmaya baslanmigtir. Uzaktan egitim
kavrami ilk olarak 1700’lii yillarda ortay ¢ikmis, Ingilizce egitim amaciyla
kullanilmustir. Tk 6rnegi mektupla gergeklestirilmistir. “II. Diinya Savasi sonrasinda
iilkelerin egitim diizeyini arttirmak i¢in uzaktan egitim sistemi 6nem kazanmis ve 6n
plana ¢ikmustir. Bu alanda ilk uygulamalara Ingiltere, ABD, Almanya gibi iilkelerde

rastlanmustir.”*

49 Ahmet Baytak, “Egitimde Web Teknolojilerinin Kullanim” Pegem Akademi Yayincilik, 2014.
%0 Salih Usun, “Uzaktan Egitim” Nobel Yayin Dagitim.
51 Leyla Kiigiikahmet, “Egitim Bilimine Giris” Ankara: Nobel Yaym Dagitim, 2006.
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2.2.1. Ingiltere’de Uzaktan Egitimin Gelisimi
Yiiksekdgretim alaninda “Agik Universite”yi kuran ilk iilke Ingilteredir.

Birlesik Kralliklar Acik Universite (Open University) patentini 1969°da

almistir ve 6gretim faaliyetlerine Ocak 1971°de baglamustir.

Ingiltere Agik Universitesi, tam giin ¢alisan ve ancak evde ¢alismaya vakti olan
kimselere derece veren bir egitim sunar. A¢gik Universite (Open University) kurslari
kredi sistemine dayanir ve 6gretimde ¢esitli araglar kullanir. Bu araglarin i¢inde en
onemlisi her kurs icin 6zellikle yazilmis iletisim malzemeleri, televizyon ve radyo
programlari, seri kitaplar ve 6zel olarak hazirlanmis metinlerdir. Diger araclar ise
plaklar, onceden kaydedilmis bantlar ve “ev” icin hazirlanmis deneysel arac

gereglerdir.>

Acik Universite diger ingiliz iiniversitelerine benzer yapida bir iiniversitedir,
bagimsiz bir sekilde lisans egitimi vermektedir. Agik Universite’de egitim, yayinlar
vasitastyla saglanmaktadir. Yayinlara ulagsma imkani olmayan kisiler i¢in iiniversite
calisma merkezleri kurmus ve isteyen herkese bu merkezlere katilim sansi vermistir.
Acik Universite, iilke ¢apinda biiyiik bir gereksinimi karsilamaktadir ve kullanilan
yontem bakimindan da yiikksek diizeyde uzmanlasmis bir egitim teknolojisi

saglamaktadir.
Tarihsel Geligimi
“Stenograf olan Pitman 1840’da Bath’da mektupla steno 6gretmeye bagladi.”

“1894 Disaridan 6gretmenlik sertifikast almaya hazirlanan 6grenciler, kendi

aralarinda bilgi aligverisinde bulundular.”

52 Ramazan Erturgut, “Internet Temelli Uzaktan Egitimin Orgiitsel, Sosyal, Pedagojik ve Teknolojik
Bilesenleri” Gazi Universitesi, Vol 1, No 2 2008.
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“1920 Ingiltere BBC okul radyosu programlari baslad.”

“1960 Harold Wilson ydnetimindeki Ingiliz Hiikiimeti Hava Universitesi’ni
(The University of Air ) kurdu. (bu iiniversite daha sonra “Ac¢ik Universite”

olmustur.)”

“National College (NEC) kuruldu. (Bugiinkii A¢ik Universite’nin ¢ekirdegini

olusturur.) giiniimiizde yaygin sekilde hizmet vermektedir.”>

2.2.2. Amerika’da Uzaktan Egitimin Gelisimi

“Uzaktan egitim alanindaki ilk degisim Amerika’da Boston’da evde geligsmeyi
tesvik derneginin kurulmasi ile baslamistir. 1883 wyilinda Correspondence
2954

University’nin kurulmasiyla mektupla 6gretimde asama kaydedilmistir.”>* ilk egitim

amagl radyo yayin1 2 Kasim 1920 ’de A.B.D’de gergeklestirilmistir.

Yine egitim filmleri ve televizyonun ilk olarak egitim amagh kullanildig: yer
A.B.D’ dir. Bu kullanim egitim filmlerinin daha ¢ok dini kurumlar tarafindan tercih
edilmesi ile baglamis ve yayginlagsmstir. “1890 yilindan beri 130 milyon Amerikalinin
uzaktan egitim programina katildigi tahmin edilmektedir. ABD’de 2000 yilinda e-
Ogrenim pazar1 2.3 milyar dolarlik bir biiylikliige ulagsmistir. Bu Pazar yillik %50

biiyiime oranina sahiptir.*°

ABD’de 1980’nin ortalarindan sonra, uydu ile video konferans ve fiber optik
ile iletisim gibi, 0gretmen-0grenci ve dgrenci-6grenci arasindaki iki yonlii gorsel
etkilesime elverisli teknolojik ilerlemeler modern uzaktan egitimin gelismesini

hizlandirmstir.

%8 “Tiirkiye ve Diinya’da Uzaktan Egitim Uygulamalar1” 26.03.2016,
http://dokuman.tsadergisi.org/dergiler pdf/2005/2005-Aralik/10.pdf
%4 “Correspondence Schools” 01.02.2016,
http://www.nwlink.com/~donclark/hrd/history/correspondence.html
% “Discover DEAC” 03.04.2016, http://www.deac.org/
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Amerika’da kirsal kesim i¢in yer ve zaman gibi faktorlerin etkisini azalttig1 i¢in
uzaktan egitim olduk¢a dnemlidir. Uzaktan egitimin kirsal kesime sagladig: yararlar
oldukca fazladir. Fakat en 6nemli yarar1 dagimik okul kitleleri arasindaki egitim

esitliliginin artirmasidir.

ABD’ de uydu ile egitim hizmetlerinin genel anlamda ilk kullanimin1 saglayan
SERC (Satellite Educational Resources Consortium)’in ana hedefi gelir diizeyinin
diisiik oldugu, egitim sisteminin ulastirilmasinda cografi engellerle karsilagilan
okullardaki 6gretmen ve Ogrencilerin temel egitim gereksinimlerini karsilayarak

hizmet vermektedir.

Lowa eyaletinde, tiim egitim kademeleri ile hastane ve hapishaneleri de
kapsayan 1993 yili itibari ile diinyanin en biiylik tam hareketli goriintii, ses ve veri
iletigimi i¢in fiber optik ag dosenerek egitimi gelistirmek icin eyalet capinda uzaktan
egitim ag1 kurulmustur. Bu eyalet gibi pek cok eyalet kendi durumlarina gére uygun

en gelismis sistemleri uzaktan egitim hizmetine sunabilmek icin yarismaktadir.®

Tarihsel Geligimi

“1870 ABD Illinois Wesleyen Universitesi bir evde 6grenim programi
baglatt1.”

“1873 ABD Amerika Mektuplagsma calismasinin annesi olarak kabul edilen
Anma Eliot Ticknor tarafindan ‘Evde Calismay1 Destekleme Dernegi’ kuruldu. Bu
dernek Amerika Birlesik Devletleri’ndeki ilk uzaktan egitim girisimlerinden birisi

olarak kabul edilmektedir.”

“1882 ABD (New York) William Rainey Harper Chautauqua, bir mektupla

Ogrenim programi gelistirdi.”

“1883 ABD (New York) Ithaca ‘Mektupla Ogretim Universitesi’ kuruldu.”

% «Tiirkiye ve Diinya’da Uzaktan Egitim Uygulamalar1” 26.03.2016,
http://dokuman.tsadergisi.org/dergiler pdf/2005/2005-Aralik/10.pdf
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“1886 ABD Pennsylvania Devlet Universitesi, Uzaktan egitimi organize

yapida ilk defa sunan ve ilk uzaktan 6grenme agini kuran tiniversitelerden biri oldu.”

“1890 ABD Foster’in baslattig1 evde-dgrenim kurslar1 ‘Mektupla Ogrenim

Okullar1” durumuna geldi.”

“1891 ABD Pennsylvania’da yayinlanan bir gazete, yayimnlandigl brosiirle
madencilik yontemlerini ve maden ocaklarinda ortaya ¢ikan kazalara karsi alinmasi
gereken dnlemleri 6gretmeye basladi. Wisconsin Universitesi yonetim kurulu uzaktan
egitim derslerinin yayginlastirilmas: konusunda karar ald1.”

“1892 ABD Chicago Universitesi’nde uzaktan egitim béliimii kuruldu.”

“1914 ABD Cikartilan bir yasa ile mektupla 6grenim yayginlastirildi.”

“1915 ABD Madison, okullarinin mektupla 6grenim kurslarini idare etmek
tizere, Wisconsin’de ulusal yiiksek 0grenim birligi (NUCEA) ‘ni kurdu. NUCEA

Kolej diizeyinde evde 6grenim kurslar1 bagladi.”

“1920 ABD 1920’lerde Avusturya’da da uygulanan “kampus disinda acik

ogretim program” Colombia Universitesi tarafindan da gerceklestirildi.”

“1926 ABD Bir mektupla 6grenim kurumu olan ‘Ulusal Evde Ogrenim

Konseyi’ kuruldu.”

“1950 ABD Askeri amagli uzaktan egitim uygulamalar1 yapildi.”

“1975 ABD Agik Universite kuruldu.”
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“2000 yilindan itibaren birgok online egitim veren iiniversite kurulmustur en

bilinenleri arasinda Phoenix Universitesi bulunmaktadir.”®’

2.2.3. Almanya’da Uzaktan Egitimin Gelisimi

Almanya’da kamu tarafindan agirlikli olarak yiiriitilen uzaktan egitim
uygulamalar1 6zellikle {ilkedeki yabancilarin Almancayr iyi 6grenebilmesine
hedeflenmistir. Bunun yani sira Fern Universitesi Hagen tarafindan hukuk, ekonomi,

egitim ve sosyal bilimler alanlarinda da egitim verilmektedir.

Egitimler basili meteryaller, ses kasetleri ve televizyon yayinlarindan,
bilgisayar destekli 6gretim yazilimlarina ve internete kadar yayginlagmistir. Ayrica
gorme Oziirliler gibi engelleri bulunanlara da uzaktan egitim uygulamalar ile
yiiksekogretim tamamlama sans1 taninmaktadir. Uzaktan 6gretimi tercih eden niifusun
%80’den fazlas1 25 yas ve iistiindedir. Fern Universitesinde lisans, yiiksek lisans ve
stirekli egitim programlar1 ve 6zel kurslar yiiriitilmektedir. Bu tiniversitede almanca,

ekonomi, miihendislik gibi alanlara yonelik olarak da uzaktan dgretim verilmektedir.*®

Almanya’da televizyon yayinlarinin egitim hizmetlerinde kullanilmasinin
ardindan, kablolu yayinlar ve fiber optik aglarla uzaktan egitim sistemin yayginlagmasi

saglanmstir.

Tarihsel gelisimi

“Almanya’da 1856 yilinda Charles Toussaint ve Gustav Langenscheid
Almanya’da Berlin’de giliniimiizde Langenscheid adiyla  Ogretim malzemeleri
yayinlayan ve o yillarda egitim uygulayan dil okulunu kurmustur, ilk orgiitlii girisim

olmaktadir.”

57 Salih Usun, “Diinyada ve Tiirkiye'de Bilgisayar Destekli Ogretim” Pegem Akademi Yayincilik,
20009.

%8 «Tiirkiye ve Diinya’da Uzaktan Egitim Uygulamalar1” 26.03.2016,
http://dokuman.tsadergisi.org/dergiler_pdf/2005/2005-Aralik/10.pdf
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“1884 Almanya (Berlin) Ogrencileri iiniversite giris sinavina hazirlayan

Rustinehes Uzaktan Ogretim Okulu ag1ld1.”
“1974 Almanya Hagen Agik Ogretim Universitesi kuruldu.”

“2000 yilindan itibaren 6zellikle acik kaynak kodlu 6gretim yonetimi sistemleri

ile bircok iiniversite uzaktan egitim hizmeti vermektedir.””®

2.2.4. Diger Ulkelerde Uzaktan Egitim Modelinin Gelisimi

1800°1ii yillarin sonunda Isvec gazetesinde “Mektupla Yazili Anlatim” dersi
ilan1 yayinlanmustir. Paris’te “Ecole Universelle par Correspondance (1907)” ve
“Centre National d’Enseigment par Correspondance (1939)” uzaktan egitime 6rnek
kuruluslardir. Rusya’da yiiksekokul ve tiniversitelerde uygulama 6rnekleri vardir.
“University of Air” 1986 ylinda kurulmus uzaktan egitim sistemi kapsaminda

Japonya’da kurulmustur.

1914 yilinda “Mektupla Egitim Sistemi” kurarak Avustralya’da uzaktan egitim
sistemine dahil olmustur. “Uzaktan 6gretim, 1910 yilinda Queensland Universitesi ile
birlikte yiiksekdgretim basamaginda baslatilmistir. Ispanya’da, 1972 yilinda, Ulusal
Uzaktan Ogretim Universitesi kurulmustur. Ayrica Kanada, Hindistan, Israil, italya,

Polonya gibi iilkeler 6rnek uzaktan 6gretim projeleri gelistirmis ve uygulamislardir.”
60

% Salih Usun, “Diinyada ve Tiirkiye'de Bilgisayar Destekli Ogretim” Pegem Akademi Yayincilik,
20009.
60 Aytekin Isman, “Uzaktan Egitim” Pegem Akademi Yayincilik, Nisan 2011.
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2.3. Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Gelisimi

Uzaktan egitim alaninda diinyadaki gelismelere bagl olarak Tiirkiye’de firsat
esitligi saglamak tlizere bircok ¢alisma yapilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi
ile baglayan egitim sorunlarinin iistesinden gelebilmek igin yapilan c¢alismalarda

zaman zaman uzaktan egitime gegis donemleri olmustur.

Uzaktan egitimin Cumhuriyet doneminde kullanilmaya baglanmasinin baslica
sebepleri; 0gretmen yetersizligi ve yeniliklere uyum saglama sorunlaridir. Bugiin
itibariyle Tirkiye’nin uzaktan egitim konusunda, diger iilkelerin gerisinde bile olsa

kendini gelistirdigi ve dnem verdigi sdylenebilir.

O zamanin sartlar1 distiniildiigiinde, etkili bir 6gretim sistemine ihtiyag
duyulmasi ve nitelikli insan giicli gereksiniminin giderek artmasi, egitimle ilgili
alternatif ¢oziimler gerektirmistir. Boylelikle “uzaktan 6gretim” egitim sisteminin

giindeminde yer almistir.®2

1924 yilinda Dewey'in sundugu "Ogretmen Egitim Raporu" ile uzaktan egitim,
Tiirkiye’de giindeme gelmistir. Uzaktan egitimin temelini olusturan mektupla 6gretim
kavrami ise 1933-34 yillarinda mektupla 6gretim kurslarinin agilmasi diisiincesi ile

ortaya atilmustir.

1951 yilinda Milli Egitim Bakanligi (MEB) “Ogretici Filmler Merkezi” olarak
Film Radyo Televizyonla Egitim Baskanligin1 (FRTEB) kurmustur. M.E.B. bu hizmeti
daha da yayginlastirarak; egitim filmleri iretip, egitim teknolojilerini kdylere kadar
ulastirmistir. Radyo ve televizyonun iilkemize girmesiyle de, radyo ve TV ile uzaktan

egitim hizmetlerine baslanmugtir.%®

61 Ozdil Ilhan, “Uzaktan Ogretimin Evrensel Cergevesi ve Tiirk Egitim Sisteminde Uzaktan Ogretimin
Yeri” Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi Yayinlari, 1986.

62 “Ugzaktan Egitim-Tiirkiye’deki Uygulamalar” 17.02.2016,
www.uzem.sakarya.edu.tr/Makaleler.aspx?Makaleid=17

63 Melih Engin, “Universitelerde Teknoloji Yogun Uzaktan Egitim Sistemlerinin Uretim, Uygulama
ve Yonetim Siireclerinin Incelenmesi” Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali Doktora Tezi, 2013
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Tiirkiye’deki Uzaktan egitimin gelisimi

“1927-1960 yillar1 arasinda bu konu iizerine tartisma ve Oneriler donemi
olmustur.*

“1933-34 mektupla dgrenim kurslarinin diizenlenmesi.”®

“1953’ten buyana FONO dil 6gretimi.”®®

“1956 yilinda ilk Uzaktan Egitim uygulamasim1 Ankara Universitesi Hukuk

Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisii baslatmugtir.”

“1960 yilinda ise Orta Dereceli meslek okulu mezunlarina iiniversite olanagi

saglamak amaciyla mektupla 6gretim yonteminin kullanilmasi.”

“1961 yilinda MEB. tarafindan mektupla 6gretim merkezinin kurulmasi.”

“1980 ve 1990’lh yillarda MEB’na bagli Okul Radyosu, TV okulu 6rgiin

egitimi destekleyip, isteyene yaygin egitim olanag1 saglamustir.”®’

Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Fakiiltesi 1982-1983 yillar1 arasinda
uzaktan egitim veren ilk fakiilte olarak hizmete baslamistir. Bu fakiiltede, uzaktan
egitim ile ilgili olarak dgretim, arastirma, yayin hizmetleri verilmektedir. Agikdgretim
Fakiiltesinin ilk yilinda Iktisat ve Is Dairesi alaninda lisans programlar1 agilmis ve bu
programlara toplam 29.479 6grenci kaydolmustur.®® Bu durum yiiksekdgretimde

Ogrenci talebini ortaya koymustur.

64 «“Uzaktan Egitimin Konusu ve Cergevesi” 03.05.2016, http://gundilergundiler.blogcu.com/uzaktan-
egitimin-konusu-ve-cercevesi/10381731

8 “Fono Ag¢ikdgretim ve Yayincilik” 04.05.2016, http://www.fono.com.tr/Home/Hakkimizda

86 “Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi” 02.05.2016,
https://tr.wikipedia.org/wiki/Uzaktan_e%C4%9Fitimin_tarihsel geli%C5%9Fimi

87 “Tiirkiye’de Uzaktan Egitim” 03.05.2016, http://serpilkurnaz.blogcu.com/turkiyede-uzaktan-
eqgitim/10319547

88 “Tiirkiye'de Uzaktan Egitim: Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi'nin Uygulamalar1”
03.05.2016, http://www.emu.edu.tr/bekirozer/makale/1989). T%C3%BCrkive'de%20uzaktan.pdf
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Acikogretim Fakdiltesi, sundugu egitim-6gretim hizmetlerine ek olarak, Tiirkiye’de

yayilmus biirolari ile iktisat ve Isletme Fakiiltelerinde hizmet vermektedir.

“1990’11 yillarda MEB’ bagli okul ¢agi disindaki bireylere uzaktan egitim
vermeyi amagclayan kurumlar ise; 1997 yilinda kurulan Acik Ogretim Lisesi, 1997-
1998 de dgretime baslayan Acik Ogretim lkokulu, Mesleki ve Teknik Acik Ogretim
okuludur (Elektrik tesisat¢iligi vb.)”

“1990 Firat Universitesi uzaktan egitim uygulamasina e-posta ile baslad1.”

“1991°de Firat Universitesi televizyon ile egitime baslad.”

“1993 Ahmet Yesevi Universitesi (Tiirkiye-Kazakistan) uzaktan egitim

teknolojilerinin biitiin imkanlarindan yararlanma gayreti i¢indedir.”

“1995°te Frrat Universitesi web destekli dgretime baglad.”

“1997 Sakarya Universitesi’nde internet destekli dgretim baslad.”

“Mayis 1997 ODTU internet ile egitim konunda galigmalarini siirdiirmektedir.”

“2000-2001 o6gretim déneminde YOK Uzaktan egitim projesi (Harran

Universitesi-Istanbul Universitesi)”

“2001-2002 6gretim yili bahar déneminde Sakarya Universitesi’nde1200

lisans 6grencisine internet yoluyla egitim vermistir.”

“2002-2003 yilinda internet yoluyla egitim: Acikogretim Fakiiltesi biinyesinde

Bilgi Yoénetimi Onlisans Programi.”®®

89 “Tiirkiye’de Uzaktan Egitim” 03.05.2016, http://serpilkurnaz.blogcu.com/turkiyede-uzaktan-
egitim/10319547
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“Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) biinyesinde
uygulamaya konulan Ulusal Akademik Network (ULAK-NET) projesi ile

tiniversitelerde uzaktan egitim devri baslamistir.”

Gilinimiizde olduk¢a 6nemli olan”Uzaktan Egtim” konusundaki ¢aligsmalar

bir¢ok iiniversitede devam etmektedir.

Milli Egitim Bakanligi da gelisen ve degisen sisteme uyarak kendi
programlarinda uzaktan egitime yer vermeye ve kullanmaya baglamistir.
[Ikdgretimden iiniversiteye kadar bircok alanda gerek tam anlamiyla kullanma,
gerekse normal dgretime destek amacli olmak {izere bir¢cok alanda uzaktan egitim

uygulanmaktadir.

Uzaktan Egitim Programlar

u Onlisans

B Lisans Tamamlarma
® Lisans

W Karma Efitim

W Yilksek Lisans

Sekil 4.1. Tiirkiye’deki Uzaktan Egitim Programlarinin Dagilimi
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Adalet B |
Bankacilik ve Sigortacilik

Bilgisayar ve Ogretim Tek Egitimi

Cahgma Ekonomisi ve Endlistri |Ii§ki|eri 1
g Ticaret |

Ekonometri

Emdiistri Mihendisligi

Enformatik

Finansal Ekonometri

m Onlisans
Gazetecilik

™ Lisans
Halkla Iliskiler ve Tamtim

Lisans Tamamlama
lktisat

W Yiiksek Lisans
flahiyat Lisans Tamamlama Program
Igletme
Kiiltdrel Miras Alanlannin Yonetimi Tezli

Maliye

Radyo Televizyon ve Sinema

Safilik Yanetimi Tezsiz m
Sermaye Piyasasi Uzmanlig (Tezsiz)
Tilrk Dilive Edebiyat 1\
Uluslararasi isletmecilik Tezsiz ‘“
i |

Sekil 5.2. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Programlari

2.4. Uzaktan Egitim Kavram

Uzaktan egitim kavramiyla ilgili birgok tanim yapilmakta ve bu tanimlarin

aslinda birbirinden ¢ok farkli olmadig1 goriilmektedir.

Uzaktan egitim, ilk olarak “Winconsin Universitesi’nin 1892 yili katalogu’nda
kavramsal diizeyde, Universitenin ydneticisi William Lighty tarafindan 1906
yilinda bir yazida kullanilmistir.” 7© Uzaktan egitim; “elektronik olan ya da olmayan
sistemler araciligiyla ozel iletisim yontemleri gerceklestirilerek zaman ve mekan
siirlarint ortadan kaldiran bir¢ok 6grenme faaliyetini kullanicilara sunan planl,

tasarlanmis kapsamli bir 6grenme faaliyetidir.”"*

70 7eki Kaya, “Uzaktan Egitimde Ders Kitaplar1” Ankara: Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim
Fakiiltesi Baski Atolyesi, 1996.

"l “Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi ve Tiirkiye’deki Durumu” 06.05.2016, http://e-
dergi.marmara.edu.tr/maruid/article/viewFile/5000165212/5000149512
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Avrupa Birligi Uzaktan Egitim harekdt planinda uzaktan egitim sistemi,
“Egitim faaliyetlerinin kalitesini artirmak i¢in internet ve ¢oklu ortam teknolojileri
kullanilarak kaynaklara erisim, bilgi degisimi ve isbirliginin saglanmasi” olarak

tanimlanmustir.

California Distance Learning Project (CDLP) uzaktan egitimi su sekilde
tanimlamaktadir: “Uzaktan egitim programi Ogrenciyle egitsel kaynaklar arasinda

baglant1 kurarak egitimi gergeklestiren bir sistemdir.”

United States Distance Learning Association (USDLA 2004)'in tanimi da su
sekildedir: “Uzaktan egitim uydu, video, ses, grafik, bilgisayar, ¢oklu ortam teknolojisi

gibi araclarin yardimiyla, egitimin uzaktaki dgrencilere ulastirilmasidir.” "

Uzaktan egitim uygulamalarinin 6n plana ¢ikmasinin en 6nemli sebebi maddi
ve fiziki sartlarin yetersizligidir. Egitimin, bir {ilkenin gelecegi i¢in ne kadar 6nemli
oldugunu diisiinecek olursak, egitim i¢in yapilacak yatirimlarin da ne kadar degerli

oldugunu anlariz.

Uzaktan egitim sistemiyle ilgili ¢aligmalar yapan Charles A. Wedemeyer, bu
sistemde bireylerin bagimsiz oldugunun altin1 ¢izmis ve uzaktan egitimi “bagimsiz
calisma” olarak aciklamistir.Ogrenciler icin daha saghikli bir egitim ortaminin
yaratilacagini diistinen Wedemeyer, kisisel farkliliklarin bu egitim sistemiyle yok
olacaginin altin1 ¢izmistir. Holmberg de 6grencilerin ders zamaninda gbzetim altinda
olmadiklar1 i¢in daha basarili olabileceklerini savunmustur. Moore ise uzaktan
egitimle ilgili “vzarkhik” ve “6zerklik” kavramlarini barindiran bir kuram
gelistirmigstir. Bu kuramda okulun sadece bir yerlesim birimi oldugunu, 6nemli olan
ve basartya ulagtiran en Onemli unsurun 6grenci ve egitmen arasindaki iletisim

oldugunu belirtmistir.

72 Biisra Ozmen, “Sosyal Ag Destekli Uzaktan Egitim Uygulamalarinin Ogrenci Basarisi ve Goriislerine
Etkisi” Firat Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Anabilim Dal1 Yiksek Lisans Tezi, 2012.

73 Serkan Dinger, “Bilgisayar Destekli Egitim ve Uzaktan Egitime Genel Bir Bakis” Cukurova
Universitesi Egitim Fakiiltesi, 2006.
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Uzaktan egitimin temelindeki dort unsur yer almaktadir.

“Uzaktan egitim, devlet kurumlar1 araciligiyla formel bir egitim imkani
sunabilmektedir. Ogrenci basarili oldugu takdirde diploma, sertifika alabilme sansina

sahip olmaktadir.”

“Uzaktan egitim uygulamalar1 araciligiyla 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler

farkli zaman ve mekanlarda bir araya gelebilmektedirler.”

“Uzaktan egitim hem eszamanli (senkron) hem de ayr1 zamanl (asenkron) bir
sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bunun yaninda uzaktan egitim yeni iletisim

teknolojileri aracilifiyla etkilesim imkani da sunabilmektedir.”

“Uzaktan egitim kaynak ya da kaynaklar arasinda baglanti saglanmasini
gerceklestirmektedir. Boylelikle daha kolay bir sekilde biitce, tasarim, iletim

planlamas1 meydana getirilebilmektedir.”

2.4.1. Uzaktan Egitimin Geleneksel Egitimden Farkh Yanlar:

Geleneksel egitimde bireylerin egitim ve dgretimde yasadiklari sikintilarin
basinda; egitim kurumlarinin mekan yetersizligi, uzaklik ve egitimci eksikligi

gelmektedir.

Uzaktan egitimi geleneksel egitimden ayiran 6zellikleri inceledigimizde,
uzakten egitim sisteminde Kesintisiz egitim imkani saglanirken, zaman kullanimi
kisiye birakilmaktadir. Kisiye 6zel ders imkan1 saglayan bu egitimde gerek eszamanli
(senkron), gerekse de es zamanli (asenkron) olmayan bir sekilde

gergeklestirilebilmektedir.

"4“Uzaktan Egitimin Tarihsel Gelisimi ve Tiirkiye’deki Durumu” 06.05.2016, http://e-
dergi.marmara.edu.tr/maruid/article/viewFile/5000165212/5000149512
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“Geleneksel egitimde 6grenci ve 6gretmen bir arada bulunmak zorundayken
uzaktan egitimde bu zorunluluk bulunmamaktadir.Uzaktan egitimde psikolojik
faktorler devreden ¢ikmakta ve 6grenci egitmenin baskisi altinda kalmaksizin kendi

Ozgiir iradesi ile 6grenme faaliyetini gergeklestirmektedir.”

Tablo 2.1. Geleneksel Egitim ile Uzaktan Egitimin Karsilastirilmasi

Geleneksel Egitim Ortam Uzaktan Egitim Ortami
Ders tabanli Tartigma tabanl

Yapisal Esnek

Amaca yonelik Sonuca yonelik

Cogunlukla 6gretmen merkezli Bagimsiz 6grenci

Genis simiflar Kiiciik siniflar

Ogretmen bilgi kaynagidir Ogretmen bilgiye yonlendirir

2.4.2. Wedemeyer’e Gore Uzaktan Egitim Sisteminin Sahip
Olmasi Gereken Bashklar

“Bir 6grenci bile olsa 6grencinin oldugu her yerde islem yapabilme yetenegi

olmali- 6gretmen olsa da olmasa da”

“Ogrenci iizerinde 6grenme sorumlulugu yerlestirilmeli”

“Ogretim elemanlari sistemin koruyucular1 olmaktan ¢ikarip, onlara dogru

egitsel gorevler edinmeleri i¢in daha fazla zaman verilmeli”

“Ogrencilere ve yetiskinlere derslerde bicim ve yontem bakiminda daha fazla

secenek (firsat) sunulmal”

“Eger miimkiinse etkinligi kanitlanmis 6grenme materyalleri ve yontemleri

kullanilmali”
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“Farkli 6grenme materyallerini ve yontemlerini karisik sunarak her konunun

veya iinitenin en iyi bilinen yolla 6grenilmesini saglamali”

“Dersler uzaktan egitime uygun bir bigimde tekrar tasarlanmali veya

gelistirilmeli”

“Bireysel farkliliklarin taninacagi sekilde uyum firsatlar1 gelistirilmeli”

“Ogrencilerin basarilar1 basit bir sekilde degerlendirilmeli, yer, zaman,

yontem, sira gibi engeller konulmamali”

“Ogrencilerin kendi hizlarinda égrenmelerine, baslamalarina ve bitirmelerine

izin verilmeli”

“Uzaktan egitimde Ogrencilere daha fazla sorumluluk yiiklenmeli ve esitlik

saglanmalidir”

“Mekan ve zaman kisitlamast olmadan Ogrenciler istedikleri sekilde

caligabilmelidirler.”

“Farkli ortam ve yontemler kullanilarak anlatilan konunun en iyi sekilde

ogretilmesi gerceklestirilmelidir.”

“Ogrenciler ders galisma siirelerinde 6zgiir birakilmalidir.”

“Kurslarin yeniden diizenlenmesi, ders ve kurs igeriklerinin gelistirilmesi

saglanmalidir.”

“Ogrencilere, kursiyerlere farkli format ve metotlarda egitim imkam

sunulmalidir.”
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“Uzaktan egitim uygulamalarinin basarili olabilmesi icin Ogreticilerin

ogrencilere daha fazla zaman ayirmasi gerekmektedir.”

“Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklarin ortadan kaldirilabilmesi igin

ogrencilere farkli imkanlar sunulmalidir.”

“Biitiin 0gretim ortamlar1 ve metotlarinin etkin bir sekilde gelistirilmesi ve

egitim programlarina entegre bir hale getirilmesi gerekmektedir.” 7°

2.4.3. Urdan ve Weggen’e Gore Neden Uzaktan Egitim

Her 6grencinin kapasitesi farkli oldugu i¢in, egitimler 6grencilerin kapasitesine
ve hizina gore farklilik gostermektedir. Bu egitim sistemiyle zamandan ve mekandan
tasarruf saglanir. Bilgiye ihtiyag duyuldugu zaman uygulamalardan faydalanilabilir.
Bireysel c¢aligma ortamiyla Ogrencilerin  performansinda artis  meydana
gelmektedir. Teknolojik calismalarla bilgiye hizlica erisim saglanir.Ogrenciler
bilgisayarlarla erken yasta tanigsmis olur.Egitim almak isteyen her birey yasina
bakilmaksizin istedigi alana yogunlasabilir. Farkli cografi bolgelerde yasayan insanlar

ayni egitimi alabileceklerdir.’®

2.4.4. Uzaktan Egitimin Dezavantajlari

“Ogrenme ortamlarinda 6nemli goriilen yiiz yiize etkilesim ortam ve olanaklari

ortadan kalkmasi.”

“Ogrenme siirecinde karsilasilan 6grenme giicliiklerinin aninda ¢oziilememesi

ve bu durumun ardindan gelisebilecek sikintilar.”

75 “Acik ve Uzaktan Ogrenmenin Temelleri” 07.05.2016,
http://dlearningbasics.blogspot.com.tr/2015/04/uzaktan-egitim-kuramlar-bagmsz-ogrenme.html
76 “Internete Dayali Uzaktan Oretim Ve Universite Kiitiiphaneleri” 11.04.2016,
https://core.ac.uk/download/files/418/11889837.pdf
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“Anmnda yardim gérememe ve sorunun giderilmemesinden kaynaklanan

davraniglarin geligimi.”

“Kendi kendine ¢alisma aligkanligi olmayan ve bu yetenegini gelistirmemis

bireyler i¢in planlama zorlugu.”
“Calisan bireylerin kendine ayiracaklar1 vakitte ders calisma zorunlulugu.”

“Laboratuar, atdlye gibi uygulama agirlikli konularin islenmesindeki

stirliliklar.”

“Ogrenci sayisindaki fazlalik nedeni ile iletisimdeki simrlhiliklar olarak

sayilabilir.” 7

2.4.5. Ogrenme Yonetim Sistemleri (LMS)

Ogrenme Yonetim Sistemleri (Learning Managament System) ders igeriginin
ve meteryallerinin 6grencilerle paylasilmasi, derse 6grenci kayitlarinin yapilmasi ve
yonetilmesi, 6grenciler i¢in 6dev ve etkinlik olusturulmasi ve bunlarin toplanmasi,
ogrencilerin derse katilimlarini ve basar1 diizeylerini izlemeye yardimci olan
istatistikler tutulmasi amagclartyla hazirlanan g¢evrimigi iletisime olanak saglayan

egitsel yonetim yazilimlaridir.

7 «“Uzaktan Egitim'in Avantajlar1 ve Dezavantajlar1” 15.04.2016,
http://ahmetduyar.blogcu.com/uzaktan-egitim-in-avantajlari-ve-dezavantajlari/9852174
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Sekil 2.3. internet Uzerinden Uzak Egitim Isleyis Semasi
Kaynak: http://www.savant-us.com/CADEnew/Images/basicOverview.jpg, 08.05.2016

Ogrenme Yonetim Sistemleri eszamanli (senkron) ve eszamansiz (asenkron)

olarak 2’ye ayrilmaktadir.
2.4.5.1. Es Zamanh (Senkron) Ogrenme
Es zamanl1 6grenme; “Egitmen ve dgrencinin fiziksel olarak farkli mekanlarda

bulunurken internet teknolojileriyle ¢evrimigi olarak bir araya gelerek egitimin

yapilmasidir.*

Sekil 2.4. : Senkron Egitim
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Egitmen ve 0grencinin ¢evrimigi olarak ayni anda bulunduklar1 ortama sanal
siif denilmektedir. Es zamanli egitim olanaklarina, sanal sinif uygulamalari, sohbet
(chat) odalar1, ekran paylasimi, etkilesimli beyaz tahta uygulamalari, sesli ve goriintiili
goriisme (video konferans) uygulamalari, ortak tarayici penceresi gibi aracglar

sayilabilmektedir.

“Es zamanli egitimde sanal smif ortami aracilifiyla oOgrenciler direk
egitmenden 6grenme imkani elde etmektedir. Egitim siireci 68rencinin kendi kendine
gerceklestirmedigi ve Onceden yiiklenen materyallerden saglanmayip, gergek bir
smiftaymig gibi yapilabilmektedir. Bu agidan ele alindiginda es zamanli egitimin

ogrenme iizerinde pozitif bir etkisinin bulundugu sdylenebilir.”"®

Es zamanl egitimde tiim siiregler anlik gerceklestiginden dolayr teknoljik
altyapinin ¢ok iyi se¢ilmesi ve kurgulanmasi gerekmektedir. Aksi takdirde yasanacak
olas1 kopmalar ders siirecini ve 6grenci motivasyonunu olumsuz sekilde etkileyecektir.
Gerek internet altyapisinin gelismesi gerek de LMS Yazilim teknolojilerinin gelismesi
ile bu konuda acik kaynak veya kurumsal bircok yazilim gelistirilmistir, bir ka¢ yil
oncesine kadar sanal simif sistemlerinde kesintiler yasanirken artik binlerce kisiyi

kaldirilabilecek altyapilar olusturulmustur.

78 «“Uzaktan Egitimde Kullanilan Eszamanli Sanal Sinif Araglarinin Karsilastirilmasi” 15.04.2016
http://ab.org.tr/abl1/kitap/cinar_tuzun AB11.pdf
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Sekil 2.5. : Senkron Uzaktan Egitim Sistemleri Karsilagtirmasi
Kaynak: Murat Cinar, ab.org.tr/ab11/sunum/198.ppt

2.4.5.2. Es Zamansiz (Asenkron) Ogrenme

Bilginin Onceden iiretildigi ve depolandigi, daha sonra 6grencilerin diledigi
zaman ve diledigi sayida tekrarda erisebildigi bir uzaktan egitim-6gretim seklidir. Bu
modelde bilgi, bilgisayarda dinamik olarak siirekli yenilenir, 6grenci sayfalar1 ziyaret
ettiginde izlenir, konu ile ilgili Ogretici sorular yoneltilir ve otomatik raporlar

olusturulur.

Bu modelde bilginin hazirlanip bilgisayar ortamina depolanmas iki sekilde

olabilir:

“Cesitli yazilim araglar1 kullanilarak ders iceriklerinin bilgisayar ortamina

aktarilmas1”
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“Anlatilmakta olan bir dersin, kamera, mikrofon gibi elektronik cihazlarla

bilgisayar ortamina almmas1.” ’°

Tablo:2.3. Asenkron Ogrenme Ozellikleri

Tek yonlii-pasif

Cift yonlii-etkilesimli

Onceden hazirlanmis ders igeriklerine
ogrenciler istedikleri zaman ve sayida

ulagabilirler ~— fakat Ogrenciler  soru

Onceden hazirlanmis ders igeriklerine
ogrenciler istedikleri zaman ve sayida

ulasirlar. Ogrenciler e-mail, forum vb.

soramazlar. yollarla soru génderebilirler.

Yukarida belirtildigi lizere asenkron egitimin etkin gergeklesmesi igin ders
bazinda kaynak paylasimi, 6dev, forum, chat, ders izlencesi, raporlama gibi araglarin
kullanilmas1 gerekmektedir. Giiniimiizde bu uygulamalarin hepsinin barindigi paket
uygulamar gelistirilmistir. Bu web tabanli yazilimlara LMS (Learning Managament

System) denilmektedir.

Ogrenme yonetim sistemi ise adindan da anlagilacagi {izere bir yonetim aracidir
ve egitim igeriklerinin yonetimine, 6grenenler ve dgretenlerin izlenmesine, 6grenme
Ogretme siireclerinin bireysellestirilebilmesine olanak saglayan biitiinlesik bir
sistemdir. LSM ve diger bilgisayar terimlerinin arasindaki temel fark LSM’in biitiin

egitim 6gretim siirecini dogas1 geregi sistematik bir yaklagimla kapsamasidir.

Uzaktan egitim kullanimin artmasi ile buna paralel olarak LMS uygulamalar1
gelistirilmistir, bu durum belli bir noktadan sonra ihtiyacimiza gore karar vermemizi
gerektirecek sonuglar dogurmaktadir, peki hangi kriterlere gore degerlendirme

yapmaliyiz.

79 «“Asenkron Uzaktan Egitim” 08.05.2016,
https://tr.wikipedia.org/wiki/Asenkron uzaktan e%C4%9Fitim
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e Birlikte Calisabilirlik (Interoperability), farkli kaynaklardan alinan
iceriklerin  birlestirilmesi; farkli sistemlerde ¢alistirilabilmesi; farkl

sistemlerin birbirleri ile iletisim kurmasi ve etkilesimidir.

e Yeniden kullamlabilirlik (Re-usability), e-Ogrenme igerigini olusturan bilgi
nesnelerinin  (metin, grafik, ses, animasyon, video, kod...) yeniden
kullanilabilir olmasi, bu nesnelerin bir araya getirilerek farkli bir 6grenme

nesnesine dontisebilmesidir.

e Yonetilebilirlik (Manageability), kullaniciya ya da igerige ait bir bilginin

egitim yonetim Sistemi tarafindan izlenmesidir.

e Ulasilabilirlik (Accessibility), kullanicinin bir 6grenme nesnesine ne zaman

isterse ulasabilmesidir.

e Devamhlik (Durability), teknolojik bir gelismenin; 6rnegin igerik iiretilirken
kullanilan bir aracin yeni bir stirlimiiniin ¢ikmasinin, yeniden tasarim ya da

kodlama gerektirmemesidir.

e Olceklenirlik (Scalability), teknolojinin kullanici sayisinda, ders sayisinda ya

da igerikte muhtemel bir artis1 kaldirabilecek nitelikte olmasidir. &

Bu baglamda “bir 6grenme yonetim sistemi yukaridaki 6zellikler g6z oniinde

bulundurularak asagidaki araglarin bulunup bulunmamasi, bulunan araglarin gelismis

ve yonetilir olup olmamasi durumuna gére degerlendirilmelidir:8

80 “ECM ve LMS Sistemlerinin Karsilastirilmas: ve Egitim Ortamlarinda Kullaniminin Arastirilmas1”
08.05.2016, https://www.academia.edu/12422124/ECM_ve LMS_Sistemleri
81 “Ims-sistemleri” 01.07.2016, https://www.academia.edu/
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fletisim ve Etkilesim Araclar:
“Forum Uygulamalar1”

“Dosya Aktarim islemleri”
“Kullanicilar Arasi Site I¢ci Mesajlasma”
“Eszamanli Sohbet”

“Beyaz Tahta Uygulamalar1”
“Cevrimici Not Tutma / Alma”
“Duyurular”

“Video Konferans Destegi”
Verimlilik Araclar

“Yer Imleri”

“Takvim / Siire¢ Izleme”

“Kurs I¢inde Arama”
“Cevrimdis1 Calisma”
“Yonlendirme / Yardim”

“2.1.3 Isbirligi Araglar1”

“Grup ¢aligmas1”

“Sosyal Ag kurma”

“Ogrenci Uriin Dosyalar1 (Portfolio)”
“Viki”

“Blog”

Yonetim Araclari

“Kimlik Dogrulama”
“Yetkilendirme”

“Kayit”

“Yedekleme”

Ders Dagitim Araclarn

“Farkli Ttirlerde Sinav Sorular1”
“Smav Yonetimi”

“Smav Hazirlama Kolaylig1”
Cevrimig¢i Notlandirma Araclari

“Cevrimigi Not Defteri”
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“Ders Yonetimi”
“Ogrenci Izleme”
“Ders Agiklamas1”
“Kaynaklar”

“Podcast, Videocast...”

Icerik Gelistirme Araclar
“Erisilebilirlik Standartlar1 ile Uyumluluk™
“I¢erik Paylasim1/ Yeniden Kullanim”
“Ders Sablonlar1”

“Goriiniim Ozellestirme”
“Ogretim Tasarmm Araglar1”
“Ogrenme Standartlara Uygunluk”
“Donanim / Yazilim”

“Web Tarayicist Uyumlulugu”
“Veritaban1 Uyumlulugu”
“Sunucu Uyumlulugu”
“Uretici Firma ve Lisanslama”
“Destekleyen Kurulus”
“Maliyet / Lisanslama”
“Istege bagli hizmetler”
Raporlama Araclan

“Ogrenci Raporlar1”
“Ogretmen Raporlar1”
“Yonetici Raporlart”

“Sistem Raporlar1”

Diger

“Coklu dil destegi”

“Web servislerle genisletilebilirlik”
“Yapilandirma Maliyetleri”
“Yazilim Dili”

“Destek Hizmetleri (Ticari\Kurumsal)”
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2.4.5.2.1. Ders Yonetim Sistemleri (LMS)

Ders Yonetim Sistemi, uzaktan egitim faaliyetlerini yerine getirmek lizere
tasarlanmis web yazilimlaridir. Ingilizce Learning Management System kelimelerinin
ilk harflerinden tretilmis olan LMS kavrami Tiirk¢e’ de 6grenme yOnetim sistemi,

O0gretim yonetim sistemi, 6grenim yonetim sistemi isimlerinde ¢esitli kullanimi vardir.

“Ogrenme materyali sunma, sunulan 6grenme materyalini paylasma ve
tartisma, dersleri yonetme, ddev alma, sinavlara girme, bu 6dev ve smavlara iliskin
geribildirim saglama, 6grenme materyallerini diizenleme, 6grenci, 6gretmen Ve sistem
kayitlarin1 tutma, raporlar alma gibi islevleri yerine getirmek 6@renme yoénetim

sistemlerinin temel gorevleridir.”®2

Engok kullanilan ders yonetim sistemleri asagida detayl bicimde aciklanmastir,

2.4.5.2.1.1 SAKAI

“Sakai, ‘Sakai Projesi’ olarak Mellon Vakfi tarafindan hibe ile desteklenen bir
proje olarak hayata gegirilmistir. ilk siiriimleri projeyi destekleyen kurumlarin
kullanmakta olduklar1 araglara dayanmakla birlikte temelini Michigan
Universitesi’nin ders ydnetim sistemi ‘CHEF’ olusturmaktadir.

Sakai ismi ‘CHEF’ ismine de esin kaynagi olan Japon televizyon programi “Iron Chef”

in meshur Japon sefi Hiroyuki Sakai’den esinlenilerek verilmistir.”®3

Sakai flicretsiz ve agik kaynak kodlu bir ders diizenleme platformudur.
Uygulamanin gelistirilmesi Sakai Foundation yapisi altinda liyelik esasina dayali
olarak kar amaci giitmeden bireysel, egitim kurumlar1 ve tniversiteler tarafindan

yapilmaktadir. Ayrica bu topluluk egitim ve arastirma topluluklar icin agik

82 “I_ MS Nedir? Ogrenme Yo6netim Sistemi Nedir?*“ 17.08.2016, http://www.teknologweb.com/Ims-
nedir,Ims-nedir
8 «Ac1k Kaynak Kodlu Egitim Yonetim Sistemleri” 24.06.2016, http://ab.org.tr/ab13/bildiri/246.pdf
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standartlarin belirlenmesi, yazilim ¢6ziimleri ve bunlarin entegrasyonu konusunda

calismalar yapmaktadir.

“Sakal, diinya ¢apinda 500’1n {izerinde egitim kurumunun kullandigi, 2000’ nin
tizerinde kisinin destekledigi her bir sistem i¢in 200°den 200.000 kadar degisen
kullanic1 sayisiyla, iicretsiz ve egitimi destekleyen bircok o6zelligi ile web tabanli,

platform bagimsiz bir uygulamadir.””

Sakai, daha ¢ok yiliksek Ogrenime oOzellesmis ve diinya ilizerinde yaygin
kullanima sahip agik kaynak kodlu bir isbirligi ve 6grenme ortamidir (Collaboration
and Learning Environment (CLE). Sakai biinyesinde farkli ihtiyaglara cevap

verebilecek bir¢ok araci biinyesinde barindirmaktadir.

w Iz,
li Cahigma Alanim v BP5005-Unity3D ET3001-Unity3D - daha fazla - & |[Ciks
.

Ana sayfa £¥ Calisma Alanim: Giiniin Mesaji e 2 Gahgma Alanim: Takvim 3
Profil & Tercihler Secenekler
Bu alanda su an igin mesaj bulunmamaktadir =
Uyelik gp s ! Mayis 2016 e WE0RT
Pzt Sal Car Per Cum Cmt
Ders Programi [
P 2 3 1 5 6 70T
“aynakiar Galigma Alanim: My Workspace Information Display [ 9 10 11 12 13 14 15
. 16 17 18 19 20 21 22
Duyurular &] * V. TradeMaster Yatinm Ligi 23 24 25 26 27 28 29
- ity Works| 30 31
Caligma Alan [ +  unity warkshap
Kurulumu + 23 Nisan Devlet Tiyatrosu
Terdhier 4 Turk Hava Yollarimin Dunya Capindaki Basarisi
s rkus g
o B * Sahne Korkusunu Yenmek Galisma Alamim: Son Duyurular -
s *  akademik Avantaj Paketi 21-04-2016
ik izlenim Atdlyesi 04-04-2016 Duyurular (Son 10 gtine ait duyurulanni gorintile
+ lInovasyon & Gelecek Yénetimi Sertifika Programi Bagliyor 04-04-2016 Gorunom | Tuma A
+ zerinden Gergeklestirilmesi Hakkinda  29-03-2016 Bu alanda su an igin duyunu bulunmamaktadir
+ 28-03-2016

Sekil 2.6. : Sakai Arayiiz

8 «Ac1k Kaynak Kodlu Egitim Yonetim Sistemleri: Sakai ve Moodle Karsilastirilmasi“08.05.2016,
https://www.sakaiproject.org/sakai-history
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Sekil 2.7 : Sakai Mobil Arayiiz

2.45.2.1.2 MOODLE

Moodle kelimesi agilimi (Modular Object Oriented Dynamic Learning
Environment-Modiiler Nesne Yo6nelimli Dinamik Ogrenme Ortami).
Moodle 199 iilkede 45360 sitede kullanilmaktadir. 75 farkli dili desteklemektedir.

Martin Dougimas tarafindan Avustralya’daki Perth Universitesinde gelistirilmistir %

“Moodle tamamiyla ticretsizdir.”

“Sistem hem Windows hem de Linux sistemleri altinda ¢alismaktadir.”

“Olgeklenebilirlik: Sistem, 200,000 6grencili ve binlerce kurslu drneklere
sahiptir.*

“Cok biiyiik bir tematik topluluga yani gelistirici ve son kullanict
egitmenlerden olusan kitleye sahiptir.*

“Genis gelistirici kitlesi nedeniyle iiriin yasam ¢evrimi ¢ok hizlidir. Yani ¢ok
kisa siirede yeni siirlimler gelistirilmektedir.

“Acik kaynak kodlu sistem oldugundan giivenlik agiklarinin kapatilmasi ticari

sistemlere gore ¢cok daha hizlidir.”

85Sakai ve Moodle Karsilastirilmasi” 08.05.2016, http://ab.org.tr/ab13/bildiri/246.pdf
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“Ucretsiz oldugundan test edici kitlesi cok genistir.”

“Stirekli olarak ¢cok miktarda yeni 6zellik (blok veya modiil) gelistirilmektedir

ve iicretsiz olarak dagitilmaktadir.”

Sandbox  English (en) ~ Sam Student -

Sam Student

Home Dashboard Customise this page

Home No files available
Dashboard My first course
Site pages
My courses

My first course

Manage private files
You have no badges to display

- June 2016 >
Sun  Mon Tue Wed Thu Fri Sat
1 2 3

6 7 8 9 10

Sekil 2.8. : Moodle Arayiiz

i noodle w DOCUMENTATION DOWNLOADS TRACKER ~ DEVELOPMENT  TRANSLATION MOODLE.NET =}

Sandbox English (en) sam Student =

My first course

Home My first course

Home A=) News forum =
Dashboard
Site pages
Current course
My first course TOpiC 1
Participants
i (No news has been posted yet)

Advanced search

General

Topic 1 TOpiC 2
Topic 2
Topic 3 There are no upcoming events

Topic 4 Go to calendar.

S Topic 3 New event

My courses

This site will be reset in 20 mins 32 secs

Sekil 2.9. : Sandbox Miifredat Yapisi

8 Ozgiin Aydin, “Yeni Baslayanlar I¢in Moodle” Bilkent Universitesi Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Ogretmenligi, Aralik 2013.
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2.4.5.2.1.3 BLACKBOARD

1997 yilinda egitim alanindaki yenilikleri her yere ulastirmak ve yayiliminin
yaninda verimliligini de arttirmak amaci ile kurulan Blackboard, su an ticari alanda
diinyada e -learning yazilimi, uygulamalar1 ve servisleri alaninda lider konumda.
Blackboard’un diinya genelindeki kullanici portféyiinii, ilk ve orta dereceli okullar,
yiiksek 6grenim kurumlari, kamu ve ticari kurumlar olusturmaktadir. Blackboard ve
kullanicilar1 e-6grenim alaninda diinya dnciileri olarak goériilmekte ve Blackboard’un
online egitim uygulamasi, Amerika’da en yaygin kullanilan ve en basarili sekilde
adapte edilmis sistem olarak géze ¢arpmakta. Blackboard, misyon olarak, insanlarla
teknolojiyi birlestirerek egitim yeniliklerini her yerde yayginlastirmay1 amaclamistir.
Blackboard yazilimi 'Academic Suite' (akademik paket) ve 'Commerce Suite' (ticari
paket) olarak iki paket olarak piyasaya sunulmustur. Yaygin olarak kullanilar

'Blackboard Academic Suite' 3 ayr1 modiilden olusuyor.

Blackboard Learning System

Ogretim Yonetim Sistemi (OYS), kullanim1 kolay ara yiizlere sahiptir. Ara
yiizler hem islevsel hem de gorsellik acisindan iyi tasarlanmis ve kullanicit dostu
olmalarinin yani sira bir OYS’de bulunmas: gereken tiim araclart ve ozellikleri
icermektedir. Raporlama kisimlari, egitimde ihtiya¢ duydugumuz 6grenme ¢iktilarinm
ve hem 6grenci hem de Ogretim elemani tarafindaki ilerlemeyi detayli sunacak

raporlama kabiliyetine sahiptir.
Blackboard Colloborate
Hem eszamanli (senkron) hem de eszamanli olmayan (asenkron) uygulamalari

sunmaktadir. Senkron (es zamanli) bir derste kullanilan tahta, slayt sunumu,dosya ve

ekran paylasimi, metin yazim kutusu gibi tiim araglar1 sunmaktadir.
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Blackboard Mobile

Ogrencilere Ogretim Yonetim Sistemine sadece bilgisayardan degil mobil
araclardan (Blackberry, Apple IOS, Android, HP webOS) da ulasilabilmesine imkan
tanimaktadir. Bu sayede egitim, Ogrencileri tek bir merkezde bulunma
zorunlulugundan da kurtarmaktadir, ayn1 zamanda 6grenciler es zamanli konferanslara
da katilabilmektedirler. Mobil uygulamalarda bilgisayardaki ara yiiziin korunmasi ve
ayni sekilde sunulmasi Ogrencilerin alistiklart ara ylizii sikinti  yasamadan

kullanabilmelerini saglamaktadir.®’

Courses ! O
& summer 2014 Current Spring 2014
Chemical Reaction Engineering
Courses "::' Prof. Jeremniah Schwartz ngineering

hemical R ion Engl i hemical &
Chemical Reaction Engineering @ Chemical Re &,

Prof, Jeremiah Schwartz Prof. Jeremiz Harry Hall - Roam 3 12

Transpart Phenamena
r— @ Dr. Susan Goy
Transport Phenomena Transport PE Monty Labs - Roam 5C 1a
@' Dr. Swsan Gov @ Dr. Susan Ga ue - Thu 11:15am - 1231
Monty Lab R ¢ Monty Labs

Polymer Chemistry
<rf Prof. Susan Fantana

Don't see a course you took

this semester? Polymer Che
f Prof Susan R
Cliek Here to add Course .

Sekil 2.9. : Blackboard LMS Ekran Goriintiisii

87 “LMS Sistemlerinin Karsilastirilmas1” 23.06.2016, https://www.academia.edu
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2.4.5.2.1.4. Ders Yonetim Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Tablo 2.4. LMS Karsilastirmasi

Karsilastirilan Sistemler Sakai Moodle Blackboard
Bulut Tabanli Servisler - - +
Cevrimigi Isbirligi + - +
Acik Kaynak + + -
Sanal Sinif Destegi + + +
Degerlendirme Sistemi + + +
Ders Bazli Istatistik + - +
Grup Ogrenme Modiilii + + -
Tartigma Ortam1 + + +
Ozellestirilmis Goriiniim - + -
Acik Plugin Destegi + + -
Degerlendirme Modiilii + + +
Merkezi Y6netim Destegi + + +
Blog Destegi + + -
E-Portfolio - + +

Sonug olarak gelisen yazilim teknolojisine paralel sekilde LMS altyapilar1 da

tiim ihtiyaclara cevap verecek duruma gelmis bulunmaktadir. ileriki dénemlerde

ozellikle kullanict datasini

sistemlerine entegre sekilde kullanilacaktir.

degerlendirecek e-portfolio gibi

modiller LMS
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2.5. Tiirkiye’deki Bazi Vakif Universitelerinin Uzaktan Egitim

Uygulamalan

Uzaktan egitim veren lniversiteler sayisinda 6zellikle de son 3 yilda hatiri
sayilir bicimde bir artis meydana gelmistir. Ozellikle de yeni kurulan iiniversitelerin
de isin i¢ine girmesinin ardindan uzaktan Ogretim yoluyla egitim alan 6grenci
sayisinda ciddi bir artis goriilmekte. Tiirkiye’de uzaktan egitim veren liniversitelerin

sayis1, toplam iiniversite sayisinin yaklasik %80'ine karsilik gelmektedir.%®

Bu béliimde inceleyecegimiz vakif tiniversiteleri, Tiirkiye’de uzaktan egitimi

ilk ve en etkin uygulayan vakif iiniversiteler arasinda ilk 5 siray1 olusturmaktadir.

2.5.1. Bilgi Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamalar1

Bilgi Universitesi uzaktan egitim stratejisini sadece MBA isletme iizerine
konumlandirmistir. Bu anlamda MBA uzaktan egitim sistemine 0zel olarak egilen
Bilgi Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi, hem Ingilizce, hem de Tiirkge olarak bu

programin egitimini vermektedir.

Bilgi Universitesi internet sitesini sadece MBA programmna Ozgii olarak
tasarlayip site igerigi sadece bu programa ayirmistir. Buradan kurumun bu programa
verdigi deger daha iyi anlagilmaktadir. 1996 yilindan beri bu alanda hizmet veren Bilgi

Universitesi Uzaktan Egitim Merkez yaklasik 2500 mezun vermistir. %

Dersler, ®* Akademik kadro tarafindan hazirlanan ders notlar1 haftalik olarak

e-MBA programinin internet sitesindeki ders sayfasinda yayimlanir.

8 »Uzaktan EgitimVeren Universiteler “08.07.2016, http://www.uzaktanegitimrehberi.com/uzaktan-
egitim-veren-universiteler/

8 »Bilgi Uzaktan Egitim” 08.07.2016, http://mba.bilgi.edu.tr

% »EMBA Programlar1”08.07.2016, http://www.tekadres.com/Public/WebPages/Pages.aspx?pgld=43
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e Tiim ders notlari, donem sonuna kadar internet sitesinde a¢ik kalir.

e Her hafta islenen derslerinsonunda testler ve interaktif sorular yer alir.

e Ders sayfalar1 sema, grafik ve benzeri gorsel 6gelerle desteklenmis, sunum ve

animasyonlarla hareketlendirilmistir.

o Ogrenciler, her hafta eklenen yeni ders konularini calisirken, geriye doniip

daha onceki ders notlarin1 donem sonuna kadar tekrar gozden gegirebilir.

e Ogrenciler, ayrica, program paketine dahil olan ders kitaplarindan da konulari
takip edebilir. internet sitesinde dev ve aligtirma sinavlarr yayimlanir. Odev
ve arastirmalar 0grenciler tarafindan tamamlanarak internet sitesi araciligiyla
geri yollanir ve 6gretim kadrosu tarafindan degerlendirilir.

e Opgrenciler program paketine dahil olan ders kitaplarindan da konular1 takip

edebilmektedirler.

[letisim modeli,*

e Online Goriisme: Akademik kadro ile Ogrenciler arasinda randevu ile
belirlenen zamanlarda iletisimi kuvvetlendirmek i¢in agilan eszamanli sohbet

hattidir.

e Forum: internette tartisma platformu olarak tasarlanmis “Forum”, tiim
ogrencilerin katilimiyla giincel konularin irdelenecegi aktif bir iletisim

ortamdir.

e Duyuru Panosu: Universite ve akademik kadro ile Bilgi e-MBA &grencileri
arasinda bilgi aligverisine imkan saglayan bir elektronik duyuru panosudur.

Ogrenciler burada {iniversitenin duyurularma erisebildikleri gibi derslere

91 ”EMBA Programlar1” 08.07.2016, http://www.tekadres.com/Public/WebPages/Pages.aspx?pgld=43
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yonelik 6dev, zaman degisikligi ve benzeri duyurulara da giincel olarak
ulagmakta, ayrica duyuru panosunda kendi aralarinda bilgi aligverisi

yapabilmektedirler.

e Bilgi-Bulusma: Istanbul Bilgi Universitesi'nde belirli hafta sonlar
diizenlenen, 6grencilere acik toplantilardir. Ogrencileri gretim gorevlileri ve
is diinyasindan insanlarla bulusturan bu toplantilarda sosyal ve kiiltiirel

konularda seminer ve konferanslar diizenlenmektedir.

Bilgi e-MBA Programi'na katilmak isteyen adaylar, internet {izerinden

basvuru formunu doldurarak, basvuruda bulunabilirler.
Bilgi e-MBA programina bagvuracak adaylarin,

e Universite mezunu olmalari

e Lisansiistii Egitim Giris Sinavindan (LES) en az 45 puan (herhangi bir dalda)
almalar1 gerekmektedir. LES sinavina girmemis adaylar ise GRE simnavindan
en az 610 ve Ustli veya GMAT sinavindan en az 450 puan alarak basvuruda

bulunabilirler.

e Egitim dili Ingilizce olan Bilgi e-MBA Programu igin, adaylarin TOEFL > 525
(Bilgisayar iizerinden yapilan smav > 197), KPDS > 70 veya dengi Ingilizce
yeterlilik sinavlarindan birine girmis olmalar1 gerekmektedir. Bu tiir bir sinava
heniiz girmemis adaylar Universite tarafindan yapilacak olan dil yeterlilik

siavina girebilmektedirler.

2.5.2. Bahcesehir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamalan

Bahgesehir Universitesi Uzaktan konumlandidigi uzaktan egitim stratejisi ile
orglin egitime kayitl olmayan bireylere egitimsel erisim saglama; zaman ve mekan

sinirlamasi olmadan, tam zamanl bir iste ¢alisan ve cografi olarak uzakta yasayan
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bireye egitim olanag1 yaratma; dgrenci-ogretmen ve sinif bilesenlerine alternatif, etlili
bir iletisim araci olarak internet iizerinden 6grenmeyi saglayan elektronik ortamda
farkli etkisim araclarimi kullanma; yasam boyu egitim ve kisisel gelisim saglamak
isteyen bireylere bir model sunma; bilgiye etkili ve kisa siirede ulasma

amaclamaktadir.®

Agilan Programlar,
e insan Kaynaklar1 Yénetimi (Tiirkge / Tezsiz)
e Pazarlama (Tiirkce / Tezsiz)
e e-MBA (Tiirkge / Tezsiz)

e e-Kiiresel Siyaset ve Uluslararasi Iligkiler

Dersler,

e Tim ders notlari, donem sonuna kadar internet sitesinde agik kalir.

e Her hafta islenen derslerin sonunda testler ve interaktif sorular yer alir.

e Ogrenciler, “her hafta eklenen yeni ders konularini ¢alisirken, geriye doniip

daha onceki ders notlarini donem sonuna kadar tekrar gozden gegcirebilir.

e Ogrenciler program paketine dahil olan ders kitaplarindan da konular1 takip

edebilmektedirler.

Iletisim Modeli olarak, Bahgesehir Universitesi uzaktan egitim dersleri
verebilmek ve 6grencilerle iletisim kurmak amaciyla UbiMetis adli bir LMS(Learning
Management System) kullanmaktadir. iletisim sireclerini bu platform {izerinden

online forum, canli gorlisme, duyuru panosu iizerinden gergeklestirmektedir.

92 “BUZEB Bahgesehir Universitesi Uzaktan Egitim Birimi “ 08.07.2016,
https://buzeb.bahcesehir.edu.tr
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Bagvuru, Tezli Programlar icin ALES, GMAT ya da GRE yeterliginizi
belirten belge. (Minimum puanlar ALES: 55, GMAT, 450 ve GRE: 610) Tezsiz

programlarda yukaridaki sartlar aranmamaktadir.
2.5.3. Beykent Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamalar
Uzaktan egitimin en etkin kullanildig1 vakif iiniversitelerinden olan Beykent
Universitesi, Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi'ni 2008-2009 egitim

ve dgretim yilinda iki 6nlisans ve bir yiiksek lisans programiyla faaliyete gegirmistir.%

Boliim ve Programlar,

. Isletme (Tezsiz)

o Saglik Kurumlar1 Yoneticiligi (Tezsiz)

. Yonetim Bilisim Sistemleri (Tezsiz)

J Insan Kaynaklar1 ve Orgiitsel Degisim (Tezsiz)

. Bankacilik ve Finans (Tezsiz)

o Kent Yonetimi ve Cografi Bilgi Sistemleri Tezsiz Yiiksek Lisans
. Isletme

. Yonetim Bilisim Sistemleri

. Bilgisayar Programcilig

. Isletme Y&netimi Onlisans Programlari

J Endiistri Miithendisligi

Iletisim modeli olarak, siirecleri online ders ydnetim platformu {izerinden

gerceklesmektedir.

Dersler, Uzaktan 06gretim sisteminde dersler sanal siif ortaminda

gerceklestiriliyor. Akademisyen ve Ogrenciler internet baglantist saglanan her

% «“Beykent Universitesi Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi” 08.07.2016,
http://buzem.beykent.edu.tr
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ortamdan sisteme baglanarak sinif ortaminda derse katilabiliyor. Sanal sinif ortaminda
gerceklesen es zamanli derslerde akademisyenler, goriintiilii ve sesli olarak dersi
anlatabiliyor, yazi tahtasi1 kullanabiliyor ve hatta bilgisayarinda kayitli uygulamalari
ogrencilerle paylasabiliyor. Ogrenciler de derse goriintiilii ve sesli olarak
baglanabiliyor, ders i¢erisinde soru sorabiliyor, dosya paylasimlar1 yapabiliyorlar. Es
zamanli yapilan dersler kayit altina alintyor ve daha sonra tiim 6grenciler, bu kayitlar

sayesinde istedikleri her an o dersin tekrarina ulagabiliyor.

Lisans ve Onlisans programlarma kayit yaptirmak i¢in adayin o yila ait OSS

Sonug Belgesi'nin bulunmasi gerekmektedir.

Tezli Yiikseklisans programlari icin ALES’ den mininum 50 puan almak
gerekmektedir. Ancak ALES belgesi olmayan 6grenciler, yiiksek lisans programina
misafir 6grenci hakkiyla zaman kaybetmeden baslayabilme ve bu siirecte belgeleri

toparlayabilme imkanina sahiptirler.

2.5.4. Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamalan

Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (MUZEB) ile, 6grenci ve
Ogretim elemanini zaman ve mekandan bagimsiz olarak bir araya getirmistir. Hatta
uzaktan Ogretim veren ¢ogu liniversitenin yapmaya yanasmadigi bir seyi yapmus,
uzaktan egitim derslerini vermek amaciyla ihtiyag duyulan egitim platformunu kendisi
gelistirmistir. Bu baglamda Maltepe Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi Tiirkiye’de

uzaktan kendi alt yapisimi gelistiren sayili iiniversiteler arasinda yerini almistir.

Tiim bunlarm yam sira Tiirkiye’de ilk olarak Maltepe Universitesi Uzaktan
Egitim Merkezi ve Yabanci Diller Boliimii’niin birlikte hazirladigi eLiveEnglish
Temel Ingilizce Egitim programi da uzaktan egitim ile verilmektedir. Yabanci dil

egitimine ihtiyag duyan ve bu egitimi almak isteyen herkes bu programa katilabilir.%

% “Maltepe Universitesi Uzakten Egitim Birimi” 09.07.2016, http://muzeb.maltepe.edu.tr
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Actig1 programlar,

e Isletme Yiiksek Lisans e-mba(Tezli/Tezsiz)
e Halkla Iliskiler ve Tanitim (Lisans)

e Isletme (Lisans)

e Bilgisayar Programciligi (Onlisans)

e Isletme Yonetimi (Onlisans)

e Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 (Onlisans)

Ders Yonetim Sistem ve sanal sinif ya da canli e-Sinif derslerinde 6gretim

elemanlariyla karsilikli, sesli ve goriintiilii olarak iletisime gegme imkani1 mevcuttur.

Derslerin islenis bi¢imi olarak, ders Yonetim Sistemi ve Sanal sinif ortaminda
gerceklesen es zamanli derslerde akademisyenler, goriintiilii ve sesli olarak dersi
anlatabiliyor Ogrenciler de derse goriintiilii ve sesli olarak baglanabiliyor, ders
icerisinde soru sorabiliyor. Asenkron olarak Ogrenciler haftalik bazda tiim ders

meteryallerine ders yonetim sistemi lizerinden ulasabiliyorlar.

Yariyil i¢i sinavlarin tamami sistem iizerinden ¢evrimici olarak yapilmaktadir.
Yariyilin sonundaki bitirme smavlar1 ise e-MBA 0Ogrencileri i¢in Maltepe

Universitesi'nin Marmara Egitim Koyii yerleskesinde yapilmaktadir.

E-MBA (Master of Business Administration) Isletme Yiiksek Lisans Programi
Uzaktan Egitim Tiirkge programina basvuru i¢in lisans diplomasi gerekmektedir. e-
MBA Ingilizce programinda bu sarta ek olarak UDS veya KPDS'den 55 puan, yada bu
puana denk TOEFL puam1 gerekmektedir. Tezsiz programlarda ALES sarti

aranmamaktadir.

Lisans ve Onlisans programlarma kayit yaptirmak igin adayin o yila ait OSS

Sonug¢ Belgesi'nin bulunmasi gerekmektedir.
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2.5.5. [Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan Egitim

Uygulamalan

Istanbul Kiiltiir Universitesi, ¢agin gerektirdigi teknolojik gelismelere paralel
olarak ortaya ¢ikan ve yayginlasan uzaktan egitime, koklii egitim anlayisini teknoloji
ile birlestirerek ilk olarak 2010-2011 6gretim yilinda iki yiiksek lisans programi agarak

baslamis ve ilk mezunlarin1 2012-2013 6gretim yilinda vermistir.

Acilan program ve dersler,

e Isletme Yiiksek Lisans e-mba(Tezli/Tezsiz)

e E-lojistik Yiikseklisans (hazirlik asamasinda)

e Innovasyon ve Gelecek Yonetimi Sertifika Programi

e 2013-2014 Bahar déneminden itibaren Atatiirk ilkeleri ve Inkilar tarihi I
ve I ,Tirk Dili I ve II dersleri, Bilgisayar Bilimine Girig I ve Il dersleri,

Yabanci Dil I ve II dersleri uzaktan egitimle verilmeye baslanmistir.

Ders Yonetim Sistem ve sanal sinif ya da canli e-Sinif derslerinde 6gretim

elemanlariyla karsilikli, sesli ve goriintiilii olarak iletisime gegme imkani mevcuttur.

Dersler {iniversitenin uzaktan egitim ve ders destek iletisim/paylasim ortami
olan CATS/SAKAI web ortaminda yiritilmektedir. Bu WEB platformunda
ogrencinin aldig1 her ders’in sayfasi bulunmaktadir. Dolayis1 ile CATS/SAKAI
platformunda bir yariyilda 5 ders sayfast bulunmaktadir. Bu ders WEB sayfalari
vasitast ile  Ogrenci ile Ogretim {iyesi arasinda son derecede gelismis bir

iletisim/paylasim gergeklestirilmektedir. Bu baglamda ders WEB sayfalarinda;

e Ders igerikleri (Syllabuss)

e Akademik takvim

e Duyurular
e Kaynak paylasimi (PP;WORD;JPG; EXCELL;SSR; v.s.)
e Odevler
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e Mesajlar

e Sosyal paylagim(chat)

e Katilimer profilleri

e Sanal siif (Senkron ders ortami) ve benzer konularda iletisim/paylasim

olasiliklar1 yer almaktadir.

Ogretim {iyesi her hafta, sozkonusu haftanin ders ile ilgili duyurularini,

kaynaklarini, 6devlerini ve diger gerekli hususlari, ders’in WEB sayfasina yiikler.

Ogrenci bu kaynaklara istedigi zaman ve siire ile bagli olmaksizin erisir

(asenkron ders).

Ayrica yine her hafta, 6nceden belirlenen ve duyurulan giin ve saatte 6gretim
iyesi ve Ogrenciler, yine aynt WEB ortaminda yer alan “Sanal Simif” da eszamanl

(senkron ders) olarak ders tekrar1 ve tartismalar yaparlar.

Eszamansiz (asenkron) dersler Ogrencinin istedigi zamanda erisebildigi
kaynaklar yardimi1 ile yapilmaktadir. Dolayist ile devam zorunlulugundan

bahsedilemez.

Eszamanli (senkron) dersler belirlenen zamanlarda WEB iizerinden yapilan
Ogretim iyesinin Ogrenci sorularina cevap verebildigi, konularin beraberce
tartisilabildigi bir ortamdir. Bu derse de devam zorunlulugu yoktur, ama katilim, dersi

O0grenme siirecine biiylik katki yaptigindan kuvvetle 6nerilmektedir.

Arasmavlar / Odevler WEB ortaminda dgretim iiyesi takdiri yapilmakta olup

ogrenci katilim zorunlulugu da 6gretim {liyesinin takdirindedir.

Final siavlarina belirlenen ve duyurulan zamanlarda katilim zorunludur.
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E-MBA (Master of Business Administration) Isletme Yiiksek Lisans Programi
Uzaktan Egitim Tiirk¢e programina basvuru igin lisans diplomasi gerekmektedir.

Tezsiz programlarda ALES sart1 aranmamaktadir.
UCUNCU BOLUM
3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin; modeli, evren ve orneklemi, verilerin toplanma

stireci ile verilerin ¢dziimlenmesinde kullanilan istatistiksel islemler yer almaktadir.

3.1 Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, genel olarak Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Boliimii
Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans Programinda 6grenim goren 6grencilerin goriislerine

gore degerlendirilmesi amacglanmaktadir.

Arastirmada bu 6grencilere arastirmaci tarafindan hazirlanmis olan anket
formu uygulanmistir. Ogrencilerin goriisleri, 2013-2016 egitim-6gretim yilinda

arastirmaci tarafindan toplanmistir.

3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Béliimii Uzaktan
Egitim Yiksek Lisans Programimi bitiren ve devam etmekte olan Ogrenciler
olusturmaktadir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan Egitim Biriminden alinan verilere gore

calisma evrenini olusturan Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan egitim Isletme yiiksek

lisans programinda toplam 40 6grenci bulunmaktadir.
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3.3 Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak literatiir taramasi gerceklestirilmis ve

anket teknigi kullanilmistir.

Bu aragtirmada 2013-2016 egitim-6gretim yilindan itibaren uygulanmaya
baslanmus olan Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme boliimii uzaktan egitim yiiksek
lisans programinin degerlendirmesini yapmak iizere ogrencilerin goriislerini almak
amactyla veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan anket formu gelistirilmistir.

Tiim bu islemlerden sonra veri toplama araci ¢alisma gurubuna uygulanmistir.

Veri toplama aracindaki basliklara; arastirmaci, alan uzmanlari, konu ile
ilgilenen 6gretim elemanlarmin goriisleri alindiktan sonra son sekli verilmistir ve

boylece kapsam gecerliliginin saglandigi diistiniilmektedir.

Tiim bu islemlerden sonra veri toplama araci olarak anket, calisma gurubuna
uygulanmistir. Anket toplam 15 sorudan olusmaktadir, sorularin dordii idari siire¢ ve
danigsman yeterliligi, 6 tanesi uzaktan egitim sistemi ve derslerin degerlendirilmesi,
son 5 soru ise kullanic profili ve isteklerini kapsamaktadir. Uzaktan Egitim Isletme
Yiiksek Lisans programini degerlendirmeye yonelik dgrenci goriislerini belirlemek
amactyla hazirlanmis olan sorular (1,2,3,4,5) puan iizerinden degerlendirilmektedir,
bu puanlarm karsig1 (1=Cok Kotii, 2=Kotii, 3=Kararsizim, 4=lIyi, 5=Cok Iyi) olarak

belirlenmistir. Arastirmada kullanilan anket gerekli izinler alinarak uygulanmistir.
3.4 Verilerin Analizi
Bu aragtirmada 2013-2016 egitim-6gretim yilindan itibaren uygulanmaya
baslanmis olan Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme uzaktan egitim yiiksek lisans

programinin degerlendirmesini yapmak {izere Ogrencilerin goriislerini alinmis

uygulama sonunda anketler tek tek incelenmis ve elde edilen data {izerinde bilgisayar
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ortaminda “SPSS” istatistik paket programi kullanilarak data analiz islemi

gerceklestirilmistir.

Programin degerlendirilmesine yonelik olarak hazirlanmis olan anketin soru

maddelerine yonelik analizi yiizde dagilim(%) hesaplari yapilarak yorumlanmustir.

Elde edilen sonuglar arastirmanin amacina uygun bir diizen igerisinde bulgular

ve yorumlar boliimiinde tablolar ve buna bagli yorumlar formatinda sunulmustur.

DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR VE YORUM

Bu béliimde, Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek
Lisans programinda egitim alan 6grencilerin bu programi degerlendirmelerine iliskin
analiz ve yorumlar1 bulunmaktadir. Bu degerlendirmeler 2 farkli sekilde analiz

edilmektedir.

e Ogrenciyi betimlemeye yonelik analizler

e Programin ve uzaktan egitimin degerlendirilmesine yonelik analizler.

Ogrenciyi betimlemeye yonelik olarak, dgrencinin yas, cinsiyet, mezun oldugu
okul, tiiniversite ve ylikseklisans programini se¢me nedenleri gibi bilgiler ile

arastirmanin daha anlamli bir bicimde yorumlanmasi amaglanmastir.
Ogrencilerin Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek

Lisans programi ile ilgili degerlendirmelerin yer aldigi boliimde ise bdlim

ogrencilerinin programin farkli boyutlarina iligskin degerlendirmelere yer verilmistir.
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4.1. Ogrenciyi Betimlemeye Yénelik Analiz Bulgu ve Yorumlar

Bu boliimde Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Yiiksek Lisans Uzaktan

Egitim programinda egitim goren ve degerlendirme formunu cevaplayan 40

Ogrencinin kisisel bilgileri bulunmaktadir.
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4.1.1. Ogrencilerin Yas ve Cinsiyetleri

Grafik 4.1. Cinsiyet Oranlari

= Erkek (26)

= Bayan (14)

= Yanit yok (0)
Tamamlanmayan ya da
goruntulenmeyen (0)

4.2. Yas Oranlar

25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 39 41 42 -

Yas -

Grafik

Grafik 1° den anlasilacag iizere Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Yiiksek

Lisans Uzaktan Egitim programindaki dgrencilerin % 65°i bay, %35 bayandir.
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Bununla beraber grafik 2’de 6grencilerin %82’sinin 26-36 yas araliginda oldugu elde
edilen bulgular arasindadir.

4.1.2. Ogrencilerin Mezun Oldugu Universiteler

Grafik 4.3. Universite Dagilim Oranlart

Yildz Teknik Universitesi
Uludag Universitesi
Sakarya Universitesi
Kiikidr Universitesi

Kadir Has Universitesi
istanbul Oniversitesi

istanbul Kiitdr Universitesi

]
]
|
|
]
|
]
Bilkent Universitesi I
Bikent |
Bilinmiyor N
Anadohu Universitesi | _—
|

0 2 4 & B 10 12

Ogrencilerin mezun oldugu {iniversitelere ait veriler analiz edildiginde ¢ikan
bulgular, 8grencilerin dzellikle Anadolu Universitesi ve Istanbul Universitesi’nden

yogun olarak programa katildiklarini gostermektedir.

4.1.3. Istanbul Kiiltiir Universitesi’ni Secme Nedeniniz?

Kultir Universitesini tercih etme nedeniniz?

Hocalarin etkisi

Ulasim ve Marka bilinirligi

Referanslar

Tezli olmasi, Akademik kadro ve ders kalitesi

e-mba egitimi veren Universiteler arasinda en uygun ortama sahip olmasi

Prestijli ve iyi bir 6gretim kadrosuna sahip olmasi

istegime uygun program bu tniversitedeydi, ayrica yeni Universite arasinda kokli
Universite

Lisans egitimini Kiltir Universitesinde almig olmam.
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Tezli e-mba olmasi
Beklentilerimi karsiliyor olmasi
Olanak ve ge¢misinin etkinligi
Bildirim yok

KO&kIU bir egitim kurumu kardesim de ayni Universiteden mezun oldugu igin.
Cok kaliteli egitim kadrosu oldugu igin tercih ettim.
Referans

Tezli programi oldugu icin
KokIU bir kurum olmasi

Tezli emba olmasi

Akademik Kadro

Referans

Burdan mezun olmam
Akademik kadro

Referans

Referans

KoklG Kurum olmasi

tezli olmasi

Gecgmisi olan Universite olmasi
Referans

referans

Hocalarimin orda olmasi
Referansalarindan dolayi
Arkadasim referasi

Tezli olmasi

Bilingsiz olarak

Kardesim burda okudu

Tezli imkani olmasi
Arkadasim referans oldu
KoklG olmasi

Marka degeri

istanbul Universitesinden bircok hocamizin bulunmasi

Tablo 4.1. Asenkron Ogrenme Ozellikleri

Ogrencilerin Istanbul Kiiltiir Universitesi’ni tercih etme nedenlerinden en fazla
oran olarak (%30) referans yani tavsiye gelmektedir. Bu sonug¢ da programin etkinligi

acisindan énemli bir bulgu olmaktadir.
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4.1.4. Isletme Uzaktan Egitim Programim Se¢me Nedeniniz?

Grafik 4.4. e-mba programini se¢gme nedenleri
40 -
= Esnek zamanli calisma
imkani yaratmasi (37)
= Fiillen Universiteye
ulasim imkaninin
olmamasi (7)
= Dersleri tekrar gozden
gecirebilme imkaninin
olmasi (6)
Fiyatinin hesapl
olmasi (0)

10

Ogrencilerin e-mba programini tercih etmedeki en dnemli unsur olarak %74 ile

o -

“Esnek Zamanl Calisma imkan1 Yaratmas1” goriinmektedir. Bu da 6grencilerin %97

sinin ¢aligan olmasinin dogal sonucu olarak degerlendirmelere yansimaktadir.

4.1.5. Yiikseklisans Programina Katilma Nedeniniz?

Grafik 4.5. yiikseklisans programina katilma nedeniniz?

= Kendimi akademik olarak
gelistirme istedim (17)

= Calstigim
sirketin yonlendirmesi (8)

18 = Prestij saglamasi (24)
16 4 Askerligi erteleme (0)
14
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Ogrencilerin yiikseklisans yapmalarinin nedenleri arasinda en dikkat ¢eken
basliklar;

- %60 “Prestij Saglamas1”

- %40 “Kendini Akademik Alanda Gelistirme Istegi” olarak degerlendirmeye

yansimistir.

Bunun sonucu olarak da dgrencilerin bu programu, kariyerlerine katki saglamak

amaci ile aldiklarini gostermektedir.

4.1.6 E-MBA programini bir tamdigimiza tavsiye eder misiniz?

Grafik 4.6. e-mba programini tavsiye etme oranlari

40
35
30
25
20
15
10

Ewvet Hayir

Bu programi bir tanitidiniza tavsiye eder misiniz- -

Grafik 13°deki degerlendirmeye gore “E-mba programini bir tanidiginiza
tavsiye eder misiniz?” bagliginin sonucu olarak dgrencilerin %87’s1 evet %13l hayir
yanitint  vermistir. Bu degerlendirmenin sonucu olarak Ogrencilerin  biiyiik

¢ogunlugunun programdan menun kaldigin1 sdyleyebiliriz.
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4.2. Programin ve Uzaktan Egitim Sisteminin

Degerlendirilmesine Yonelik Analizler

Bu béliimde Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Yiiksek Lisans Uzaktan
Egitim programinda egitim goren ve degerlendirme formunu cevaplayan 40

Ogrencinin egitim programinit degerlendirmeye yonelik bilgileri bulunmaktadir.

4.2.1. Idariislem ve Damisman Destegi

Grafik 4.7. idari islemlerle ilgili yeterli cevap alabiliyorum

31%

34%

Grafik 6’daki degerlendirmeye gore Ogrencilerin ¢ogunlugun, idari islem

destek siirecleri ile ilgili olarak 5 {izerinden 3 puan verdigini gézlemlemekteyiz.
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Grafik 4.8. Akademik danismanima kolaylikla ulasabiliyorum

= 1(1)
= 2(8)
= 3(13)
4(12)
= 5(1)

34%

3%

3%

Grafik 7°deki degerlendirmeye goére Ogrencilerin ¢ogunlugun, danigsmana

ulagsmak ile ilgili olarak 5 {izerinden 3 puan verdigini gozlemlemekteyiz.

Grafik 4.9. Danismanimdan yeterli destek alabiliyorum

= 2(2)
= 3(19)
= 4(12)

34%
! 5(2)

6%

6%

Grafik 8’deki degerlendirmeye gore dgrencilerin ¢ogunlugun, danigsmandan

destek almak konusunda 5 {izerinden 3 puan verdigini gézlemlemekteyiz.
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4.2.2. Uzaktan Egitim Sistemi ve Sanal Derslerin

Degerlendirilmesi

Grafik 4.10. Sanal smif sayisi1 yeterli mi?

= 1(5)
= 21(20)
= 3(5)
4(4)
= 5(1)

14%

3%

14%

Grafik 9’deki degerlendirmeye gore sanal siniflarin yeterliligi konusunda
cogunlugun (%57) 5 lizerinden 2 puan verdigini gdzlemlemekteyiz. Uzaktan egitim
sistemlerinde en 6nemli unsurlardan biri olan sanal sinif etkinligindeki diisiik puan

diisiiniilmesi gereken bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Grafik 4.11. Sanal siiflarin uygulanma zamani uygun mu?

= 1(14)
= 2(15)
= 3(2)
4(1)
= 5(3)

9%
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Grafik 10’deki degerlendirmeye gore sanal siniflarin zamanlama uygunlugu ile
ilgili olarak ¢ogunlugun (%43) 5 iizerinden 2 puan verdigi gézlemlenmektedir. Bu
unsur da 6grencilerin derslere katilimini etkileyen faktorlerin basinda geldigi i¢in bu

bulgunun iyi analiz edilmesi gerekmektedir.

Grafik 4.12. Sanal siniflarda hocalarimdan sorularima tatminkar yanitlar alabiliyorum

=1(1)

= 3(2)

= 4(17)
5(15)

43%

Grafik 11°deki degerlendirmeye gore “sanal smiflarda hocalarimdan
sorularima tatminkar yanitlar aliyorum” basliginin sonucu olarak dgrencilerin %49 u
5 lizerinden 4 puan verdigi gozlemlenmektedir. Bu degerlendirmenin sonucu olarak

sanal derslerin etkin gectigini soyleyebiliriz.

Grafik 4.13. Uzaktan egitim ile ilgili teknik sorun yasamiyorum

= 1(1)

= 3(5)

= 4(9)
5(20)

57%

3%
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Grafik 12°deki degerlendirmeye gore “Uzaktan egitim ile ilgili teknik sorun
yasamiyorum’ bagliginin sonucu olarak 6grencilerin %57 sinin 5 iizerinden 5 puan
verdigi gozlemlenmektedir. Bu degerlendirmeye gore programin teknik altyapisinda

belirgin bir sorun olmadigi bulgusuna varilabilir.
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BESINCI BOLUM

5. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, bulgular ve bulgulara ait yorumlara dayali olarak

elde edilen sonug ve dneriler yer almaktadir.

Uzaktan egitim, Ogretmen ve Ogrencinin aynt mekanda bulunmasini
gerektirmeden egitim Ogretim faaliyetlerinin yliriitilmesine imkan saglamaktadir.
Ancak uzaktan egitim yoOntemiyle uygulanmakta olan programlar hazirlanirken
uzaktan egitimin yararlarindan faydalanilmasinin saglanmasi 6n planda olmalidir.
Ogrencilerin  alacaklar1 egitimle ilgili her tiirlii ihtiyacina cevap verilmesi

saglanmalidir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans
programinin bu programda egitim almakta olan Ogrencilerin goriislerine gore

degerlendirilmesini amaclayan bu ¢alismada su sonuglar elde edilmistir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans
programinda egitim almakta olan 6grencilerin degerlendirmelerine bakildiginda;

Arastirmamiza katilan 6grencilerin;

e %65 bay,

e %35 bayan,

o %82 ’si 26-36 yas aralifinda,

e %50 ‘si Anadolu ve Istanbul Universitesinden mezun,

e %30 ‘u Kiiltiir Universitesini segme nedenini “Arkadas referans1” olarak
belirtmis, %74 “ii e-mba programini se¢me nedenini “Esnek Zamanli Calisma
Imkan1 Yaratmas1” olarak belirtmis,

e %60 ‘1yiiksek lisans yapma nedeni olarak “prestij saglamas1” yoniinde fikir

beyan etmistir,
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e  %96’s1 uzaktan egitim programini arkadaslarina tavsiye edeceklerini
belirtmislerdir,

* %54 “ii danisman destegi konusunda sikintilarin oldugunu belirmis,

e %311 1idari islemler siirecinde yeterince bilgi alamadigini belirtmis,

e 9%57’si sanal smif sayisinin yeterli olmadigini belirtmis,

e  9%83’1i sanal sinif uygulanma zamana ile ilgili problemler oldugunu belirtmis,

e %092 sanal smif derslerinde hocalarindan sorularina tatminkar cevap aldigini
belirtmis,

e %83’ uzaktan egitim sistemi ile ilgili teknik sorun yasamadiklarini

belirtmisdir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme uzaktan egitim yiiksek lisans programinda
egitim almakta olan 6grencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu istenilen her yerden egitime
devam edebilme ve esnek zaman imkani saglamasindan dolayr uzaktan egitim
programini tercih etmis olduklar1 gdzlenmektedir. Ogrencilerin arkadas referanslari ile
gelmeleri ve %96 ’smin programi baska kisilere tavsiye edeceklerini belirtmesi

programin etkinligine yonelik 6nemli bir bulgudur.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans
programinda egitim almakta olan dgrencilerin izledikleri programi degerlendirmeleri
hakkindaki goriislerine bakildiginda;

e Danisman ve idari stiregler ile ilgili sorunlar yasandigi,
e Sanal sinif sayisinin yeterli olmadigina yonelik sikayetler oldugu,
e Eszamanl sanal sinif derslerinin zamanlamasi ile ilgili problemlerin oldugu,

e Sanal siif derslerinin igeriginin tatminkar oldugu,

e Hocalarin sanal derslerde 6grencilerin beklentilerini karsiladigi,
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Ogretim siireglerinden dgrenim-yonetim sistemleri ve kullanim1 konusunda

olumlu gortislerin oldugu,

Programda ders veren 6gretim elemanlarina yonelik herhangi bir olumsuz

goriis olmadigi, 6gretim elemanlarinin iyi oldugu,

Ogrencilerin dgrenme siirecine etkin katilimmin saglanmasi konusunda

sorunlar yasandigi,

Programin amaglarina yonelik olumlu goriislerin oldugu ancak sayica az
olmasina ragmen bir grup 6grencinin programin bu yoniine ait olumsuz goriis

bildirdigi,

Cogunlugunun bu programi ¢evresindekilere tavsiye edecegine yonelik goriisler

bulunmaktadir.

Uzaktan Egitim Programlarinin Etkinliligini Arttirmaya Yonelik oOneriler,

Uzaktan egitim bilincinin tam olarak yerlesmedigi lilkemizde, okuma firsati
olmayan kisilere egitim verebilmek ve egitim kurumlarindaki yigilmalarin
Oniine gecebilmek, egitim maliyetlerini indirebilmek ve iilke ¢apinda egitim
seviyesini arttirabilmek icin uzaktan egitim veren kurumlarin sayisini

arttirabilmek adina gerekli 6nlemler alinmalidir.

Uzaktan egitim programlarinda sadece internet iizerinden sunulan igerik ile
yetinilmemeli derslere yonelik kaynaklar hazirlanmali ve 6grencilere

ulastirilmalidir.

Uzaktan egitim programlari i¢in belirli merkezlerde biirolar kurularak
danigsmanlik sistemi olusturulmali ve 6grenciler istedikleri her zaman biirolara

gidip calisabilmeli ve biirolarda 6gretim elemanlarina ulasabilmeli, gerekli
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gordiigl konularda yardim alabilmelidir. Boylece uzaktan egitimin en biiytlik
sorunlarindan biri oldugu diisliniilen yiiz ylize egitim eksikligi kismen

giderilmis olacaktir.

e Uzaktan egitim programlarinda igerik gelistirilirken dgrenci ihtiyaclar1 goz

oninde bulundurulmalidir.

e Programin igerik boyutu uzman bir ekip tarafindan hazirlanmali ve igerik
hazirlanirken 6grencilerin bireysel olarak egitimi alacaklari unutulmamali

buna uygun olarak hazirlanmalidir.

e Uzaktan egitim programlar1 tasarlanirken uzaktan egitimin en biylik
eksikliklerinden olan iletisim boyutunu gelistirecek uygulamalara yer

verilmelidir.

e Uzaktan egitimde Ogrencinin siirekli bireysel olarak c¢alismasindan
kaynaklanabilecek motivasyon eksikligi diisiiniilmeli ve motivasyonu

arttirmaya yonelik onlemler alinmalidir.

-----

sistemleri segilirken sorunsuz bir sekilde c¢alisan bir sistem se¢imine 6zen

gosterilmelidir.

e Programda 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler sanal sinif ortaminda da olsa bir

araya getirilerek etkilesimde bulunmalari saglanmalidir.

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletme Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans

Programima Yo6nelik Oneriler,

e Uzaktan egitim programlarinin en biiyiik sikintilarindan biri oldugu diisiiniilen

etkin katilimi saglamak i¢in karsilikl iletisim arttirilmalidir.
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e Danisman ile ilgili iletisim kanallar1 belirlenmeli, zamanlamas1 ve yontemi
ogrencilerin rahatliklikla uygulayabilecegi sekilde olmalidir. Ornegin Uzaktan
Egitim Sistemi igerisinde randevu sistemi, belirlinen zamanlarda so6zli

goriintlilii danigsmanlik destegi vs.

e Oprencilerin yeni kayitlar1, kayit yenilemeleri, sinav siiregleri ile ilgili idari
islemler i¢in 0grencilerle telefon veya telekonferans iizerinden yonlendirilme

yapilmalidir.

e Eszamanli sanal sinif zamanlamasi ile ilgili 6grenci goriisleri alinmali ve 6grenci
profiline uygun olarak planlama yapilmali, 6grencilerin ¢cogunlugu calisan

oldugu i¢in 6zellikle mesai sonrasi saatler belirlenmelidir.

e Program takibinde yasanan herhangi bir sorun karsisinda 6grenciye aninda destek
saglanmasi i¢in gereken Onlemler alinmalidir. (Eszamanli ders asamasinda

teknik personelin sisteme ulasabilir durumda olmasi)

e Derslerde basar1 diizeyini arttirmak i¢in Ogrencilere 6n kosul ve beceriler
hakkinda bilgi verilmeli ve Ogrencilerin eksiklikleri giderilerek egitime

baslanmasi saglanmalidir.
Bu arastirma ile Istanbul Kiiltiir Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek
Lisans programinin, bu programda egitim almakta olan Ogrenci goriisleri ile

degerlendirilmesi amaglanmistir.

Bu baglamda elde edilen bulgular dogrultusunda elde edilen degerlendirme ve

oOneriler, ilgili yetkililere 151k tutmasi a¢isindan 6nem kazanmaktadir.
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