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“Inovasyon 6nciiyii takipciden ayirir.” Steve Jobs

ONSOZ

Egitim, toplumun varolusunu ve gelecegini belirleyen 6nemli 6gelerden biridir.
Sosyal ve ekonomik alanlarda, teknolojinin hizli gelisimi ile 21.ylizyilda toplumda
gerceklesen deger, inang ve sistemlerin degisimi, egitim alaninda da degisim ve
yenilenmenin gerekliligini yadsinamaz bir konuma getirmistir. Teknolojik gelismeler
ve toplumsal degisimin yarattigi gereklilikler egitim sektoriinde inovasyon siirecini
baslatmistir. Inovasyon siirecinde derslerin icerigi, miifredat, yontem ve
degerlendirme alanlarinda gerceklesecek olan yenilenme ve degisim siirecinde okul
lideri 6nemli bir etmendir. Okul liderinin ¢izecegi yol haritas1 ve siireci yonetme
basarist o kurumun siirdiirtilebilirligini saglayacagi gibi toplumun ihtiyaclarina da
yanit vermek durumundadir. Bu baglamda egitimde gergeklesecek olan inovasyon
stirecinde okul liderlerine biiyiik sorumluluk diismektedir. Bu ¢alismada, inovatif
yaklasima sahip 6zel okul yoneticilerinin degisim ve yenilenme siireglerine iliskin
deneyimleri incelenmektedir. Ozel liselerde gorev yapan okul yoneticileri ile
inovasyon siirecine iliskin deneyimlerini kapsayan goriismeler yiiriitiilm{istir.

Arastirma altt boliimden olusmaktadir. Giris boliimiinde arastirmanin
problemi, amaci agiklanmistir. Ikinci boliimde, kuramsal ve kavramsal cerceveyi
olusturacak bilgilere yer verilmistir. Ugiincii boliimde, arastirmanim yontemi, ¢alisma
grubu, verilerin toplanmasi, inandiricilik ve tutarlilik konularinda bilgi verilmistir.
Dordiincti boliimde, bulgularin yorumlanmasma yer verilmistir. Besinci boliimde,
aragtirma bulgularimin degerlendirilmesine yer verilmistir. Tartisma bodliimiinde
kuramsal veriler ile arastirma da elde edilen verilerin degerlendirilmesi yapilmistir. En

son boliim ise okul yoneticilerine ve arastirmacilara yonelik onerileri kapsamaktadir.



Arastirma siirecinde bir¢cok kisinin yardim ve destegi olmustur. Tezimin
olusmasi, arastirma siireci ve yazilmasi sirasinda 6ncelikle bana kars1 gosterdigi ilgi,
anlayishi yaklasim ve destegi icin degerli danismanim Saymn Prof. Dr. Ozge
Hacifazlioglu’na, Yiiksek Lisans programu siiresince nitel arastirma konusunda olmasi
gereken bilgi donanimina ve bakis agisina sahip olmam konusunda destekleri i¢in Prof.
Dr. Hasan Simsek’e, arastirmalarim sirasinda goriismeler yaparak ¢alismaya katki
saglayan tiim okul yoneticilerine ve hayatimi kolaylastirip zamanimi tezime ayirmami
saglayan cok sevdigim biricik kardesim Fuat Erdemet’e psikolojik destegini

esirgemedigi i¢in ¢ok tesekkiir ederim.

Aralik 2017 Fulya ERDEMET
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OZEL LiSE YONETICILERININ INOVASYON SURECINE ILISKIN
GORUSLERI

OZET

21. yizyill bilgi cagima birey yetistiren egitim kurumlarinin birincil
gorevlerinden biri 6grencilerin gerekli bilgi ve beceriler ile donatilmasini saglamaktir.
Teknolojinin gelisimi ve yeni Ogretim tekniklerinin gelismesi ile ortadgretim
kurumlart da ¢ag1 yakalamak ve nitelikli egitim ortami saglamak i¢in yenilesim ve
degisim i¢ine girmek durumundadir. Bu calisma, egitimde inovasyonun gerekliligi,
tanimi1 ve okul liderlerinin bu stiregteki katkisi ve etkisi ile inovasyon siire¢ asamalarini
teorik anlamda bir bakis acis1 vermekle beraber, bu siireci deneyimlemis yoneticiler
ile yapilan goriismeler yoluyla arastirmacilara ve inovasyon siirecine girmek isteyen
okul yoneticilerine bir 151k tutmasi1 amaci ile gerceklestirilmistir.

Bu arastirmanin genel amaci 6zel ortadgretim kurumlarinda, inovasyon
stirecinde olan okul liderlerinin siirece etkisi, katkis1 ve okul yoneticilerinin inovasyon
siireci sirasinda karsilastiklart  zorluklar ve zorluklarin iistesinden gelme
deneyimlerinin paylagilmasidir. Temel amag, durumu 06zgiin ortami iginde
degerlendirmek, betimlemek ve yorumlamaktir. Bu genel amag¢ dogrultusunda alt
problemler olusturulmustur. 1. alt problem okul y6neticilerinin inovasyon algist; 2. alt

problem inovatif okul lideri profili; 3. alt problem inovasyon siirecinde karsilasilan
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zorluklar; 4. alt problem inovasyon siirecinde yasanan zorluklarin iistesinden gelme

yollar1 olarak belirlenmistir.

Arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Arastirmada, biitiinciil goklu durum
deseni kullanilarak, inovasyon siirecinde olan okul yoneticileri ile yar1 yapilandirilmis
goriisgme yontemi ile calisilmistir. Alanyazin boliimiinde konu ile ilgili onceki
caligmalarin bir derlemesi yapilmistir. Goriismeler ile kayit altina alinan veriler,

temalar ve alt temalar belirlenerek betimleme ve yorumlama ¢alismalarina gegilmistir.

Aragtirmada, katilimci okul yoneticileri, okul Orgiitiiniin varolan kiiltiiriiniin,
misyon ve vizyonunun ve 6gretim yaklagimlarinin gozoniline alinarak, 21.yiizyil
becerilerini edinmis O6grencilerin, yetigkin olduklarinda hayatlarini siirdiirebilme
becerilerini kazanmalar1 i¢in, glincelleme yapilmis, varolan egitim sistemini yenilikler
ile donatilarak yeni bir egitim sistemi olusturulmasi konusunu vurgulamislardir.
Arastirmada, katilimer okul miidiirleri, inovasyon taniminin egitime girmesi ile ticari
kazang saglamaya calisan insanlarin okul miidiirlerinin Oniine getirdikleri sozde
teknolojik ¢oziimlerin ve okul Orgiitinde bunlarin reklam amacl kullaniminin
inovasyon taniminin i¢ine girmedigi konusunda hemfikir olmus ve reklam amagh
sadece gorsel ve gosteris icin kullanilan yaklasimin, egitim kalitesine katkisi
olmadigini, okul paydaslarinin yararina olmadigini, sadece zaman ve para tiikketimi

oldugunu vurgulamislardir.

Bu arastirmada ele alinan bulgular dogrultusunda inovasyon siirecindeki ve
inovasyon siirecine girmeyi planlayan kurumlara ve inovasyon konusunda g¢alisma

yapmak isteyen arastirmacilara 1s1k tutmasi amaci ile 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: inovasyon, okul miidiiri, egitim, lise, liderlik, yonetim.
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PRIVATE HIGH SCHOOL PRINCIPALS’ VIEWS ABOUT THE PROCESS
OF INNOVATION IN EDUCATION

ABSTRACT

One of the priorities of educational institutions that educate the students for
the 21st century, the information era, is to make the students ready with the necessary
knowledge and skills. With the development of technology and new teaching
techniques, secondary education institutions also have to engage in innovation and
change in order to catch up with the new technology age and provide a qualified
educational environment. The purpose of this research is to provide an insight on
innovation in schools for the researchers and the school leaders who consider to
establish an innovative school environment. This research was also carried out with
the aim of providing a theoretical perspective by examining the definition of
innovation, the process of innovation and the necessity of innovation through
interviews done with the school leaders who are involved in innovation process.

The main purpose of this research is to determine the effects, contribution and
process management of the school leaders throughout the innovation process in
secondary educational institutions. Moreover, this research tries to establish the
challenges and solutions that the school leaders face during the innovation process.
The fundamental objective is to evaluate, describe and interpret the situation in its
original environment. Sub-problems were created through this fundamental objective.
The first one is the school leaders' perception of innovation; the second problem is the
profile of innovative school leader; the third one is the difficulties encountered in the

innovation process; and the last one, fourth one is how to overcome the difficulties
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experienced in the innovation process. In the research, the problems have been

determined within the interview analysis done by the researcher.

Qualitative method was used in this research. In the study, semi- structured
interviews were used with school leaderswho were in the process of innovation, using
intertwined multiple case patterns.

It is emphasized in the research within the secondary education school
administrators’ ideas reflecting the present culture, mission and vision, and education
approaches of the school organization that it is necessary to establish an education
system that will equip students with the latest 21st century skills that will prepare them
to maintain their lives when they become adults. Participant school principals are of
the same opinion that some leaders use the innovation concept to provide more profit
in education sector. Consequently, it is highlighted that using the innovative approach
only for advertisement has no contribution to the quality of education and the school
environment, which indicates that it is rather a waste of money and time resources.

A compilation of previous works on the subject has been shared in the section
of the literature. By means of the recorded interviews, the themes and the sub-themes
have been depicted and interpreted. Some suggestions were aimed at providing insight
for the institutions planning to engage some sort of innovation process were shared in

this study.

Key Words: innovation, high school principals, leadership, education, administration
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BOLUM 1
GIRIS

Bugiiniin 6grenenleri gelecegin yetiskinleri olduklarinda bugiin verilen egitim
onlarin ihtiyaclarma yanit verebilecek mi? Egitimin tarihi siirecine goz atarsak 21.
yiizyildaki hizli gelisimin egitimde koklii yenilikler yapilmasi gerekliligini ortaya
koymaktadir.

Egitim sistemleri diinyanin hemen her yerinde, toplumun gerisinde kalmakla
elestirilirler. Derecesi farkli olmakla birlikte okullar her iilkede diger toplumsal
kurumlara gére daha muhafazakar bir yapiya sahiptirler. Bu, kismen okullara yiiklenen
toplumsal gorevlerden kaynaklanmaktadir. Okullar bir yanda mevcut kiiltiir birikimini
yeni kusaklara aktarirken, diger yanda onlara yeni degerler yiiklemek durumundadir.
Diger bir deyisle, egitim kurumlar toplumda egemen olan degerlerin korunmasini ve
ayni zamanda yeni degerlerin edinilmesini saglamak gibi ¢ift yonlii bir géreve sahiptir.
Toplumsal degismeleri zamaninda fark edemediklerinde statiikocu ve muhafazakar bir
konuma diisen egitim kurumlari, cogu kez mevcut degerleri koruma adma yeni
degerleri dislamaktadirlar. Egitim kurumlarindaki degisme cabalarini verimsiz kilan
ikinci neden ise egitimde uygulanan degisme modellerinin bagka kurumlardan kopya
edilmesidir. Toplumun Oniinde gidemeyen egitim kurumlari, degisme modellerini
daha once degisim gerceklestirmis kurumlardan almak durumunda kalmaktadir.
Bundan dolayi son yillarda egitim literatiiriine giren degisim akimlarinin ¢ogu isletme
kaynaklidir. Degigsmede kullanilan dil ve kavramlarin ¢ogunlukla isletme kaynakli
olmas1 buna en giizel kamittir. Is diinyas: kaynakli bu degisim denemelerinin ¢ogu

‘egitimin 6zglin yapisina’ uygun olmadigindan basarili sonu¢ vermemektedir.

Egitim sisteminde ve okullarin isleyisinde yapilacak degismelerin egitimin
dogasindan ve okullarin 6zgiin kosullarindan kaynaklanmasi gerekmektedir. Bunun
icin egitim Onderlerine “degisim mimarlig1” yapmak firsat ve kapasitesi vermek,
egitimde degisimin en 6nemli noktasidir. Okullarin 21.yiizyilda etkili olabilmeleri yeni

degerler dogrultusunda yeni bir yap1 gelistirmesine baghidir (Ozden, 2013).

Bu ¢alismada, egitimde inovasyon ve yenilik¢i (inovatif) okul yoneticilerinin

inovasyon siire¢ deneyimleri durum g¢alismasi olarak paylasilacaktir. Aragtirmanin



kavramsal ve kuramsal agiklama kisimlarinda kullanilan alanyazin metinleri konuya

netlik kazandiracaktir.

Inovasyon, Latince bir sdzciik olan ‘innovatus’tan tiiremis olup, bir fikri,
satilabilir ya da gelistirilmis bir {iriin veya mal ve hizmete doniistiirmektir (Adigiizel,
2012). Inovasyon ile ilgili gegmisten bugiine sayisiz tanimlama yapilmistir. Elgi
(2011), 1960 yilindan bu yana yapilan tanimlamalar1 s6yle siralamistir:

Pazarlama inovasyonu tanimlamalarin1 sdyle siralamistir. Schmookler’e gore
(1966) inovasyon ,“Bir isletme, kendisi i¢in yeni bir tiriin veya hizmet gelistirirse ya
da kendisi i¢in yeni bir yontem veya girdi kullanirsa teknik bir degisiklik yapmuis olur.
Belli bir teknik degisikligi ilk yapan isletme inovasyonu yapandir ve yaptigi bu eylem
inovasyondur”. Becker ve Whisler (1967) inovasyonu; “Bir fikrin, benzer hedefleri
olan organizasyonlardan biri tarafindan ilk defa uygulanmasidir” olarak tanimlarlar.
Freeman’in goriisiine gore (1982) inovasyonu; “Endiistriyel inovasyon, yeni (veya
tyilestirilmis/geliskin) bir iirliniin pazarlanmasi ya da yeni (veya iyilestirilmis/geliskin)
bir siirecin veya ekipmanin ilk defa ticari kullanimi i¢in yiiriitiilen tasarim, tiretim,
yonetim ve ticari faaliyetleri kapsar’olarak tanimlanir. Rothwell ve Gardiner (1985)
ise teknolojik degisikliklerin de inovasyonun iginde oldugunu soyle belirtir;
“...ilnovasyon sadece teknolojik a¢idan Onemli bir ilerlemenin ticarilestirilmesi
anlamina gelmez (radikal inovasyon), ayn1 zamanda teknolojik bilgide kiiciik caph
degisikliklerin kullanimin1 da igerir (iyilestirme veya artimsal inovasyon)”. Yillar
icinde degisik tantmlamalar yer almistir. 1980 yi1linda Goldhar inovasyonu; “Fikirlerin
ortaya atilmasindan ticarilestirmeye kadarki siireci kapsayan inovasyon, taniml
kaynak ayirma karar noktalariyla baglantilasan organizasyonel ve bireysel davranig
kaliplar dizisidir” olarak tanimlarken, Moore ve Tushman 1982 yilinda inovasyonun
bir sentezleme oldugunu vurgulamuslardir, “Inovasyon, pazardaki bir gereksinimin

sentezlenmesi ve bu gereksinime yanit veren lirliniin iiretilmesidir”.

Hizmet inovasyon tanimlamalari ise tarihsel siiregte sOyle yer almustir.
Knight’a gére (1967) hizmet inovasyonu; “Inovasyon bir organizasyon ve onun
cevresi igin yeni olan bir degisikligin gerceklestirilmesidir”. Downs ve Mohr (1976)
basit bir tanmimlama yapmislar ve inovasyon “Organizasyonlardaki farkli
uygulamalardir” demislerdir. 1983 yilinda Rogers inovasyonu s0yle tanimlamistir;
“Inovasyon, yeni olarak algilanan bir fikir, uygulama veya bir nesnedir”. 1985 yilinda

iki farkli tammlama karsimiza c¢ikmaktadir. Drucker’a gore (1985); “Inovasyon,
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girisimcilerin farkli bir is veya hizmet ortaya koymak i¢in degisiklik yapmalarin
saglayan aractir. Bir disiplin, 6grenme yetenegi, uygulama yetenegi olarak gosterilme
ozelligine sahiptir”.Rickards’a gore (1985) ise inovasyon, yeni fikirlerin uygulamaya
konmasidir. Sistemlerin problemlerinin (gereksinimlerinin) bu gereksinimlerle ilgili
yeni ¢ozlimlerle ¢oziilmesidir. 1987 yilinda Roberts, hizmet inovasyonunu inovasyon
= icat + kullanim formiilii ile agiklamistir; “icat, yeni fikirler yaratmak ve bunlari isler
hale getirmek i¢in ortaya konan tiim g¢abalar1 ifade eder. Kullanim siireci, ticari
gelistirme, uygulama ve transferi kapsar; belli hedeflere yonelik fikirlere ve icatlara
odaklanmayi, bu hedefleri degerlendirmeyi, arastirma ve/veya gelistirme sonuglarinin
transferini ve teknolojiye dayali sonuglarin genis bir alanda kullanimini, yayilmasini

ve yayginlastirilmasini da icine alir”.

Inovasyon ozellikle giiniimiizde yasanan teknolojik gelismeleri yakalamak,
ticari olarak tercih edilir olmak adina ihtiya¢ duyulmaktadir. inovasyonda yeni fikirler,
yeni {rlnler, yeni uygulamalar ortaya konmaktadir. Giiniimiize yaklastik¢a
inovasyonu tanimi karma bir olusuma dogru yonlenmistir. Oslo Kilavuzuna gore
(OECD ve Eurostat, 2005); ‘Inovasyon, yeni veya énemli dlgiide degistirilmis iiriin
(mal veya hizmet), veya siirecin, yeni bir pazarlama yonteminin ya da sirketici
uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya dis iligkilerde yeni bir organizasyonel

yontemin uygulanmasidir” (El¢i, 2011).

Inovasyon c¢alismalarinda istenen, siirecin basarili olmasi, yeni {iriin ve
hizmetin {iretilmesi ve inovasyonun sagladigi avantajlardan yararlanilmasidir.
Inovasyon siirecinin basarili olmasi i¢in de planlama, uygulama ve denetleme
asamalarinda dikkat edilmesi gereken bazi ilkeler bulunmaktadir. Bu ilkeler sunlardir;

(Erdogan, 2011).

1. Gereklilik ilkesi; Isletmelerin devaml1 ve basarili olmalari i¢in inovasyon
gereklidir.

2. Ayirma ilkesi; Arastirma ve gelistirme calismalari inovasyon stireci ile
karistirilmamali, birbirinden ayrilmalidir.

3. Kara ve kazanca yonelme ilkesi; her inovasyon ¢aligmalarinin belirli bir kar
elde etme, kazanma hedefi vardir.

4. Dinamiklik ilkesi; Inovasyon siireci belirli bir zaman igerisinde degil,

stirekli olarak devam etmesi gerekmektedir.



5. Radikallik ilkesi; Inovasyon, bilinmeyen ve hi¢ uygulanmayan koklii
degisimlerle ilgilidir.

6. Zamanlama ilkesi; Inovasyon, toplumun hazir oldugu ve en cok ihtiyac
duydugu zaman ortaya ¢ikmalidir.

7. Veri tamhig ilkesi; inovasyon calismalari baslatilmadan 6nce nitelik ve
nicelik agidan gerekli olan tiim veriler toplanmalidir.

8. Cok yonliiliik ilkesi; Inovasyona yonelik diisiinme siireglerini disiplinler
aras1 bilgilerle donatmak gerekmektedir.

9. Kaynak bulma ilkesi; Inovasyon icin isletmenin biitcesinde ek kaynak
ayrilmalidir.

10. Erken segenek eleme ilkesi; inovasyon siirecinde basarili olunamayacag
anlasildiginda basarisizliga yol acan segenekler dnceden elenmelidir.

11. Planli olmas1 ve kabul gormesi ilkesi; Inovasyon calismalari bir plan
dahilinde yiiriitiilmelidir. Ayrica siirece dahil olan herkes tarafindan kabul
gormelidir.

12. Reddedilme ilkesi; Sartlar uygun olmadiginda inovasyon reddedilmelidir.

13. Ek fazlalik iiretme ilkesi; inovasyon siireci sonunda verimliligi artirmak
icin mevcut liretim kaynaklarinda fazla tiretim yapilmalidir.

14. Basit olma ilkesi; inovasyon calismalarinin basarili olmasi ve karmasik

olmamasi i¢in inovasyon projeleri basit olmalidir.

Egitimde inovasyon tanimi yapildiginda; yaraticilik ve yenilenme, elestirel
diistinme, problem ¢ozme, iletisim, yasam ve meslek becerileri, sosyal ve kiiltiirler
aras1 beceriler, iiretkenlik, sorumlulukalma, liderlik ve 6zyonelim gibi 21. ylizyil
becerilerini miifredat ve okul ortaminda yansitabilme ve degerlendirme ile

stirdiirtilebilir bir okul 6rgiitii olusturabilmektir diyebiliriz (Hacifazlioglu, 2016).

1novasyon sirecinde liderlik en onemli etkenlerden biridir. Liderlik olmadan,
0zgiin distlinceler gerceklestirilemez, iiretime, eyleme veya hizmete doniistiiriillemez

(Hacifazlioglu, 2016).

Insanlara inovasyonun 6niindeki en biiyiik engelin ne oldugu soruldugunda,
kimse teknoloji, fikirler ve hatta firsatlar degil; tam tersine, asil engeli yaratanlarin
insanlar oldugu cevabini verirler. 2006-2007°de yapilan bir ¢evrimici ankette,

calisanlarin = %33’linlin patronlarinin  inovasyon fikirlerine a¢ik olmadigini



zannettikleri ortaya ¢ikmistir. Sine qua non-bu ‘o olmadan higbir sey olmaz’ ifadesinin
Latince karsiligidir ve liderlik olmazsa inovasyonun da yapilamayacagi anlamina
gelir. Vizyonu cizen, beklentileri belirleyen ve tiim sirketin hayal giiclinii 6zgiirce
kullanabilecegi ortami1 hazirlayan en tepedeki insandir. Liderlik inovasyonu
sahiplenmezse, inovasyon gerceklesemez. Hepsinden dnemlisi inovasyon liderliginin
insanlar1 yapabileceklerini diisiinmedikleri seyleri yapabileceklerine ikna etmesidir

(Stevenson ve Kaafarani, 2012).

Liderlik, yalnizca lider ve onun kisilik 6zelliklerine bagli bir olay degil, ayni
zamanda bir siiregtir. Liderleri diger insanlardan farkli kilan kisilik 6zelliklerinin neler
oldugunu ortaya koymay1 amaglayan liderlik arastirmalarinin sadece gii¢ ihtiyacinin
(diisiik diizeyde) liderligin etkinligi ile ilgili bir 6zellik olarak belirlenmesi bunun en

onemli gostergesidir (Yukl, 2013).

Okul yoneticiligi ise ayni1 6gretmenin siniftaki durumu gibi, karmasik bir siireg
ve yonetim biitlinliigi ile birlikte stresli bir istir. Streslidir ¢linkii okul biinyesindeki
gelisme ve 6grenmeyi farkli yontemlerle gerceklestiren herkesi etkilemeyi igerir ve
gelisme degisim demektir. Basarili okul yoneticileri kaliteli sinif egitimi ile 6grencinin
edinim ve basarisinin kalitesinin arasindaki iliskiyi iyi bilirler. Basarili okul
yOneticileri 6gretmenler, 6grenmeyi isteyen veya istemeyen ve Ogretmenlerinin
ogretim i¢in kullandigi yontemle Ogrenmek isteyen veya istemeyen Ogrencileri
etkilemek igin calistiklarini bilirler. Ogrencileri etkilemek igin gosterilen gaba (-Ki
Ogretmenler bunu her giin tekrarlamak zorundadir) takdir edilen bir ¢cabadir. Bunun
yaninda Ogretmenlerin de Ogretme tutkularini, uzmanliklarini ve basarilarini
sirdirmek icin destege ihtiyaclari vardir. Ayni o6grenciler gibi O6gretmenler de
profesyonel Ogrenim hayatinin degisik asamalarinda olabilir ve farkli uyum ve
adanmishik seviyelerine sahip olabilirler. Yapilan arastirmalarin sonuglart basariy:
gergeklestirmek igin sihirli bir formiil olmadigini kanitlamistir. Okul yoneticileri, okul
ortaminda kaliteli 6gretim ve 6grenim ortami, biitiinciil okul vizyonu, organizasyon
yapilandirilmasinin yenilenmesi, farklilagtirilmis profesyonel egitim ve gelisim
imkanlar ile 6gretmenlerin kapasitelerini gelistirme ve siirdiiriilebilir kilma imkanlar1

saglamalidir (Day, 2007).

Bu arastirmada, inovasyon siirecinden geg¢en okul miidiirlerinin

deneyimlerinin analizlenmesi ile inovasyon siirecine giris yapacak kurumlara kendi



yol haritalarimi ¢izerken farkli bakis agilar1 yansitmak amaglanmistir. Inovasyon
herkesin yazgist olmalidir. Evrim niteliginde degisimlerin yasandigi bir ¢agdayiz.
Pazardaki i¢gorii ve erisim olanaklari, bunlar1 gérebilenler i¢in, her zamankinden daha
cok. Teknoloji onu kabul etmeye hazir olanlar i¢in her zamankinden daha hizli sekilde
evriliyor ve liderlik, dizginleri eline alma cesaretine sahip olanlar1 sabirsizlikla
bekliyor. Hayali kurulabilecek ile gercege doniistiiriilebilecek seyler arasinda bir

koprii uzanir ve bu koprii liderlik vasfinin ta kendisidir (Stevenson ve Kaafarani,

2011).

Sonug olarak, yoneticilerin ve ¢alisanlarin ¢cogu, en iyi ‘gecici’ sozciigl ile
ifade edebilecegimiz bir iklimde ¢alisiyorlar. Calisanlar kendilerinden siirekli yeni
seyler talep edildigi i¢in siirekli olarak bilgilerini giincellemek ve yeni beceriler
gelistirmek durumundadir. Gegmiste calisanlar belirli bir ¢aligma biriminin iginde,
stirekli ayni kisilerle ¢alistiklari i¢in belirli bir giiven diizeyinde calisirlardi. Bugiin bu
ongoriilebilirligin yerini farkli béliimlerden calisanlarin olusturdugu gecici ¢alisma
gruplar1 ve degisen is talepleri nedeniyle artan calisan rotasyonu almustir. Orgiitlerin
kendisi de siirekli bir akis igindedir. Siirekli olarak biinye igerisindeki farkli boliamler
yeniden yapilandirilirken diisiik performans gosteren isletmeler elden ¢ikarilmakta,
faaliyetleri kiiciiltilmektedir, fazla kritik olmayan hizmet ve operasyonlar baska
Kuruluslara yaptirilmakta ve daimi c¢alisanlar gegici iscilerle degistirilmektedir.
Gilinlimiizde hem yoneticiler (liderler) hem de calisanlar gegicilik, esneklik, aninda
olup bitme, 6ngdérememezlik gibi kavramlarla basa ¢ikmak zorundadir (Robbinns ve

Judge, 2013).

Bu bolimde arastirmanin amaci, alt problemler, arastirmanin 6nemi ve

tanimlar yer almaktadir.

1.1 Arastirma problemi
Bu aragtirmada liselerde gorev alan okul midiirlerinin inovasyon siirecinde
yasadiklar1 deneyimleri incelenmistir. Arastirmanin alt problemleri asagida

belirtilmistir:



1.1.1 Arastirmanin Alt Problemleri

1. inovatif olarak tanimlanan okullarin okul ydneticilerinin inovasyon anlayisi
nedir ve egitimde inovasyonu nasil tanimlarlar?

2. Inovatif olarak tanimlanan okullarin okul yéneticilerinin ortak &zellikleri
nelerdir? Inovatif okul liderinin karakteristik 6zellikleri nelerdir?

3. Inovatif olarak tanimlanan okullarin okul y&neticilerinin yenilikgi
(inovasyon) yaklasim siirecinde karsilastiklar1 giigliikler nelerdir?

4. Inovatif olarak tanimlanan okullarin okul ydneticilerinin yasanan zorluklarin

istesinden gelme yollar1 nelerdir?

1.2 Arastirmanin Onemi

Kiiresellesme, kapasite artisi ve teknolojideki gelismeler, orgiitlerin hayatta
kalmak i¢in hizli ve esnek olmalarini gerektirmektedir. Nitelikli inovatif liderler
stirekli degisen bir is diinyasin1 daha iyi anlayabilir, degisime direnme kiiltiiriinii
kirabilir ve degisimden beslenen bir Orgiit kiiltiirii yaratabilir. Bu baglamda

arastirmada asagidaki sorularin yanitlar1 bulunmaya ¢aligilmistir;

Inovatif okul lideri bulundugu okul 6rgiitiinde yenilik¢i yaklasim modelini
nasil bagar1 ile hayata gecirebilir? Inovatif kurum algis1 nasil yaratilabilir? Okul

midiiriniin (liderinin) hangi karakteristik 6zellikleri bu siirecte etkendir?

Inovasyon siirecinde karsilasilan zorluklar nelerdir? Yasanan zorluklarn
kaynagi nedir? Bu zorluklarin iistesinden gelme yollar1 nelerdir? Coziime paydaslarin
etkisi nedir? Uygulanan inovatif plan ve uygulamalar nasil degerlendirilebilir?

Geridoniitler ile degisim ve yenilenme nasil yonetilir?

Aragtirma, 6zel egitim kurumlarinda inovatif okul yoneticilerinin siireg iginde
karsilastiklar1  zorluklar ve ¢ozlimleri, inovasyon anlayislar1 (algilari) ve
gerceklestirdikleri galismalar1 deneyimlerine dayali kendi bakis agilari ile aktardiklari
goriismeler yoluyla elde edilen bulgular, yorumlanarak arastirmaci ve okul

yoneticilerine yol gosterici bir kaynak olacagi diisiiniilerek hazirlanmistir.



1.3. Tamimlar

Inovasyon: Inovasyon, yeni veya dnemli dlgiide degistirilmis iiriin (mal veya
hizmet), veya siirecin, yeni bir pazarlama yonteminin ya da sirket i¢i uygulamalarda,
igsyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni bir organizasyonel yontemin

uygulanmasidir (OECD ve Eurostat, 2005).

Egitimde inovasyon: Egitimde inovasyon genel olarak, egitim alaninda
yenilikg¢ilik (inovasyon), yeni seviyede egitim vermek i¢in uzun zamandan beri izlenen
geleneksel uygulamalardan belirgin sekilde sapan yeni bir sey yaratmaktir (Chauhan,
1979).

Lider: Orgiitsel yol gostericilere (emir, direktif, kararname) mekanik olarak
uymanin tUstiinde ve Otesinde etkileme giicline sahip, bir Orgiitin amaglarim
gerceklestirme ya da bu amaclar1 degistirmek i¢in yeni bir yap1 ve prosediir baglatma

becerisine sahip kimse ( Erdogan, 2014).

Inovatif okul liderligi: Inovatif liderlik inovasyona biitiinsel bakis ve ayni
zamanda inovasyonu yoneten etmenleri stratejik bir bigimde birlestirebilme,

biitiinlesmis edebilme becerisidir (Ailin ve Lindgren, 2008).

Yaraticilik: Yaraticilik, olmayan birseyi hayal edebilme, bir seyi herkesten
farkli yollarla yapabilme ve yeni fikirler gelistirebilme yetenegidir. Baska bir deyisle
yaraticilik herkesin gordiigii seyi ayni goriip onunla ilgili farkli seyler diisiinebilmektir.
Yaraticilik giinliik olaylara ve nesnelere herkesten farkli bakabilmek ve farkli yaklasim
tarzi gelistirebilmektir. Yaraticilik, olagan, giinliik seylerin 6zel olmasini, 6zel seylerin

de daha ¢ok giinliik hayata girip dogal seyler olmasini saglar (Baytekin, 2009).



BOLUM 2

KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

Bilgi toplumunun beraberinde getirdigi gelisme ve bilginin stirekli
sorgulanmasi, egitim alanindaki gelismeleri ve yenilikleri kaginilmaz kilmistir
(Hacifazlioglu, 2006). Ortadgretim kurumlart da 21. Yiizyilin yetiskinlerini hayata
hazirlarken bu degisime ayak uydurmak durumundadir. Bu boliimde egitimde
inovasyon konusunda daha 6nce yapilmis ¢alismalardan bir derleme yapilmigtir. Okul
midiirlerinin inovasyon algisi, inovasyon siirecinin yonetilmesi ve inovatif okul
yoneticilerinin karakteristik 6zellikleri konusunda alanyazin g¢alismalarinin bir

yansimasidir. Arastirmanin sonuglarinin dayandirildigi akademik veriler islenmistir.

2. Egitimde inovasyon Kavram

2.1.Inovasyon Kavram

Inovasyon insan yasam kalitesini arttirmak igin gosterilen ¢abanin anahtar
malzemesidir (OECD, 2010). Inovasyon her zaman ekonomimizin temelini
olusturmustur. Tekerlegin icadindan endiistri devrimine, hava tasimaciligindan,
internet ve tip alanina kadar siiregelen inovasyon, degisime, ilerlemeye ve umuda yol
act1. Bugiiniin diinyasinda —ki hala krizin i¢inde doniip dururken ve yeni, daha giiclii
ve daha kapsamli ve siirdiiriilebilir ¢oziimler ararken- inovasyonu gelistirmek i¢in
olusturulan politikalara her zamankinden daha ¢ok ihtiyacimiz var. Inovasyon yeni
iriinler ortaya koymaktan daha fazla bir seydir; inovasyon ayni zamanda yaraticilik ve
yeni siireclerin ve metodlarin ayristirilmasidir. inovasyon yeni islere, yeni is alanlara
ve daha gevreci bir yaklasima gétiiriir. Inovasyon sadece gelismeyi desteklemez ayni
zamanda derin sosyal ve kiiresel zorluklarin agilmasi i¢in de olmazsa olmazdir.
Ornegin kaynak kisitliligi, hastaliklar, iklim degisikligi gibi. Inovasyon egitimi, beceri
gelisimini ve yagam boyu refahi tesvik eder (Wyckoff, 2015).



2.2. Egitimde Inovasyon

Okul yoneticiliginin gelismesi sadece okul yonetiminin gelismesiyle degil,
Ogretiminin profesyonel bir uygulama alani olarak ortaya ¢ikmasiyla onem
kazanmusitr. Baslangigta okul miidiirii, 6gretmen-miidiir anlayisina dayaniyordu. 17.
ve 18. yilizyilda tek simifli okullarin yonetiminde kullanildi. Ancak 19. yiizyilin
baslangicinda c¢ok smifli okullarin gelismeye baslamasiyla, okul yoneticilerinin
rollerinde 6nemli degismeler goriildii. Sanayi devrimi ve bireysel girisimin gelismeye
baslamasi, 19. yiizyilin sonu ve 20. yiizyilin baslangicinda sehir okullarinin hizla
gelismesine yol agti. Bu biiyiime kaginilmaz bir sekilde okullarin kurumsal sorunlarini
arttirdi; denetim ve esgilidiim sorunlari ¢ogaldi. Okul yoneticileri bu sorunlar ile
ugrasmaya baslarken, 6zel sektoriin egitim alanina girmesi siirpriz olmadi. Orgiitsel
karmagiklig1 ydnetebilmek igin yeni teknoloji ve fikirler dnemli bir itici gii¢ oldu. Ozel
girisimciligin egitim alanina girmesi, egitim kurumlarinin yonetim anlayisini biiyiik

ol¢iide etkiledi (Akt: Celik, 2015; Bolmon ve Hiller, 1995).

21. yiizyilda ise liderlik kavrami kuramcilar ve uygulamacilar tarafindan
¢coziimlenmeye ve deneysel ortamlarda veri iizerinden analiz edilmeye ¢alisilmaktadir.
Giiniimiizde degisik yazarlar, gelismis iilkeleri nitelerken kapitalist 6tesi toplum, bilgi
toplumu gibi kavramlar1 kullanmaktadir. Gergekten bugiin bir¢ok gelismis iilke bilgi
toplumuna doniismekte, gelismekte olan iilkeler ise bilgi toplumu olma konusunda
ciddi ¢aba gostermektedirler. Drucker’a gore (1994), bilgi toplumunda egemen gii¢
tretim faktorleri, sermaye, emek ve dogal kaynaklar degil, bilgi olacaktir (Celik,

2015).

Bilgi toplumunda okul yoneticisinin ve Ogretmenin rollerinde ©6nemli
degisiklikler olacaktir. Okul yoneticisinin geleneksel yonetim anlayisi degisecek, bilgi
tiretme ve bilgiyi etkili kullanma yonetim yaklagiminin temelini olusturacaktir. Bilgi
toplumunda bilgi alaninda meydana gelen hizli degismeler, toplumun ve dolayisiyla
da okullarn kiiltiiriinii temelden sarsacaktir. Bir yandan okul mevcut orgiit kiiltiirtinii
korumaya calisirken diger yandan bilgi toplumunun yeni degerlerini kendi kiiltiiriine
uyarlamaya calisacaktir. Bu degisimin orgiit kiiltiiriine yerlestirilmesi ve amacina
uygun uygulanmasi i¢in inovatif liderlik yaklagimina sahip okul liderlerine ihtiyag
olacaktir (Celik, 2012).
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2.3. Degisim Baglaminda Inovatif Liderler

2.3.1. Liderlige inovatif yaklasim

Inovatif (Yenilikgi) liderlik yaklasimi, liderlerin orgiitlerinde inovasyonu
uygulamaya koyduklarinda c¢oklu rolleri olmasi gerekliligini ileri siirer, 6zellikle
etkileyici yaraticilik ve yenilikgilik rolleri olmak {izere. Uygun liderlik ile basarili
inovasyon gercekei ve basarilabilir bir hedefe, amaca doniisiir, bu gerceklesmezse

zorluklar basa ¢ikilmaz bir hal alir (Hunter ve Cushenbery, 2011).

Miikemmel bir sekilde siirdiiriilebilirligi saglayan oOrgiitler, organizasyonal
hiyerarsi, degerlerin ve yaraticiligin beslendigi orgiit kiiltiirti, gerekli kaynaklar ve
tasarlanmis inovasyona odaklilik ile desteklenirler. Inovasyon liderleri ki bunlar
miidiirler, girisimciler, genel midiirlergorevleri ve pozisyonlari ne olursa olsun-
basarili bir sekilde 6n ayak olan, destekleyici olan ve oOrgiit i¢cinde inovasyonu

yonlendiren kisilerdir (Deschamps, 2003).

“Inovasyon” terimi genellikle yeni ve degisik fikir, radikal, degisim ve

yaraticilik terimleri ile birlikte kullanilir (Waples, Friedrich ve Shelton, 2011).

2.3.2. Egitim Kurumlarinda inovasyon Ortam icin liderlik

Orgiitiin basarili olmasi icin, kesfetmeye agik, inovasyon stratejisi destegi ile
olusturulmus, dogru se¢imleri yapabilmeleri i¢in kisileri giiclii kilan gelisim gercevesi
ile ¢alisanlara ilham verebilecek inovatif liderlere ihtiyag¢ vardir (Stevenson, 2012)
.Horth ve Vehar (2012) agikladig: gibi, inovasyon ‘yeni bir bakis’ ya da ‘eskiyi tekrar
gbzden gecirme’ olabilir fakat her ikisi i¢inde inovatif liderlik gerekir. Inovatif liderlik,
orgiite yeni bir deger, bir donanim katmak i¢in gereken yon belirleme, siralama ve
bagint1 yaratma siirecidir. Boylece inovatif liderlik inovasyona biitiinsel bakis ve ayni
zamanda inovasyonu yOneten etmenlerin stratejik bir bigcimde birlestirebilme,

biitiinlesmis edebilme becerisidir (Ailin ve Lindgren, 2008).

Sonu¢ olarak inovatif liderlik sadece inovatif bir iiriin gelistirme projesi
yonetimi degil daha da 6tesi orgiitiin inovasyon, yenilenme programini stratejik olarak
yonetebilme siirecidir. Ozellikle inovatif liderlik 6rgiitiin tutarli performansi i¢in ¢ok

gereklidir ( Samad, vd, 2015).
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Adjei (2013) inovatif liderligi, orgiitlerdeki g¢alisanlarin yaratic1 fikirler,
tiriinler, hizmetler ve ¢oziimlerin {iretebilmesi icin degisik liderlik tiplerinin
sentezlenmesidir diye tanimlar. Adjei’ye gore inovatif liderlik karmasik bir kavram
oldugu i¢in, bir liderin inovasyonu gergeklestirmek i¢in izleyecegi tek bir agiklama ya
da formiil yoktur, bireylerin ya da liderlerin kapasitelerine baglidir (Adjei, 2013) . Van
de Ven ve Chu (1989) ise inovatif liderligi, inisiyatif alma cesareti,net 6ngorii ve
performans degerlendirme geri doniitii, gliglii bir uyum, takim isbirligi geri doniitdi, iyi
bir goérev tanimi, takim iliskisi kalitesi ve orgiit iiyelerine giiven duyma olarak

tanimlamiglardir (Alsolami, 2016).

2.4, Egitim Orgiitlerinde Inovasyon Siirecinin Gerekliligi ve Okul

Toplumuna Katkilar:

Gelecegin okul yoneticileriliderleri, gerek dgrenciler, gerekse okul kadrosu ile
ilgili olumlu sonuglar elde edebilmek i¢in okuldaki yenilik ve degisimi baglatma ve
etkili bir bigimde yonetme becerilerine sahip olmalidir. Okul yoneticisi, degisme ve
yenilik tizerine odaklanan bir iklim bir kiiltiir olusturmalidir. Okulda gergeklestirilmek
istenen degismelerin amacina ulasabilmesi, 6ncelikle okulun gelecekte sahip olmasi
beklenen yeriyle ilgili olarak agik bir bigimde ortaya konulmus vizyonun varligina ve
bu vizyonun okulu olusturan biitiin iiyelerce paylasilmasmna baghdir. Orgiitsel
degisme, oOrgiitiin biitiin yonlerini kapsayan ¢ok boyutlu bir konudur. Bir okul i¢in
orglitsel degisme, okulun yapisi, amaclari, iklimi, kiiltiirii, prosediir ve stiregleri ile
ilgili olarak giindeme gelebilir. Ancak her orgiitsel gelisme, Orgiitiin kiiltliri ile
yakindan ilgilidir. Orgiitsel degisme, bir bakima orgiitiin anlam diinyasinda, temel
inang ve temel degerlerde, sembollerde de degisimi giindeme getirebilir. Bu nedenle
orgilitsel degisme biitiiniiyle kiiltiirel bir degisme siireci olarak gorilebilir.
Gergeklestirilen Orglitsel degismelerin ise daha sonra degerlendirilmesi gerekir

(Sisman, 2014).

Inovasyon baglaminda uluslararasi calismalar incelendiginde, gelecegin
okullar1 kavraminin siklikla kullanilmaya basladig1 goze carpmaktadir. OECD /CERI
(Egitim Arastirmalar1 ve Inovasyon Merkezi — Centre for Educational Research and
Innovation) tarafindan (2001) ‘Yarmin Okullar’’ kapsaminda hazirlanan programda

alt1 senaryonun gozlemlenebilecegi vurgulanmistir. Bu senaryolar sunlardir;
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Senaryo 1: Giiclii biirokratik okul sistemleri

Senaryo 2: Hedef kitlesini ve Pazar payini genisleten model

Senaryo 3: Kendini yenileyen okul senaryolari: Sosyal merkez okullar

Senaryo 4: Ogrenen organizasyonlar olarak okullar

Senaryo 5: Adem-i merkeziyetci senaryolar: Ogrenen aglar1 ve aglara bagli
toplum

Senaryo 6: Ogretmenin sistemden ¢ikmasi — erimesi senaryosu (akt.

Hacifazlioglu, 2016).

Bu aragtirmada inovasyon uygulamasi, siireci ve okul liderlerinin bu siireci
yonetmesi konular1 tizerinde duruldugundan ilgili senaryolar kisaca tanitildiktan sonra
Sosyal Merkez Okullar ve Ogrenen organizasyonlar olarak okullar senaryolar1 detayli
incelenmistir. Gelecegin Okullar1 projesi Egitim ve Inovasyon merkezinin 1990’larin
sonlarinda baglattigt ana projedir. CERI projesi, egitim politikalarina ve
uygulamalarina gelecekte uygulanabilecek fikirlerin entegre edilmesinin bir ihtiyag
oldugunu belirtir. ‘Gelecegi diisiinmek egitimde yapilacak onemli degisikliklerin
yansimasinin bir simiilasyonu olabilir. Bu durum gelecekteki okullarin nasil olmasini
istedigimiz ve oraya nasil ulasacagimiz konusunda vizyonumuzu belirginlestirmeye

yardim edecektir.’ olarak aciklanmistir.
Kisaca okul senaryolarina gozatildiginda:

Statiikoyu devam ettirme tesebbiisii —Senaryoyu degistirmeye direnen okul
sistemleri su sekildedir;

1.a: Biurokratik okul sistemlerinin devam etmesi

— Giiclu biirokratik sistemler, radikal degisiklige direng gosterme,

— Ulusal sistem ile yonetim diizenlemelerinin birlestigi okullar,

— Politik ve medya yorumlarimin siklikla elestirel sekilde olmasina ragmen
radikal degisiklige diren¢ gdsterme,

— Yatirim artisinda degisiklik olmamasi, siirekli biiyiiyen okullarin gérevlerinin
kaynaklar1 zorlamasi,

— Okulun organizasyonal yapisinin degistirmeden bilisim teknolojilerinin artarak
kullanilmasi,

— Giiglu birlikler ve olusumlar fakat problemli profesyonel statii ve ddiiller.
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1.b: Ogretmenin sistemden ¢ikmasi
—  Ogretmen agiginin yarattig1 ana sorun
— Diisiik 6gretmen ahlaki ile siddetlenmis mesleki eskimeden dogan kriz ve yeni,
cazip is alanlarinin agilmasi.
2. Re-schooling / Egitimde reform ve okullarin yenilenmesi
2.a Ogrenen organizasyonlar olarak okullar senaryosu
— Yiiksek Kkalitede, deneyimsel, farkliliklar ve inovasyon kiiltiirii iginde bilgiye
dayali okullarin yenilenmesi,
— Degerlendirmenin yeni formlarinin olusturulmasi ve yetenek degerlendirmesi
—  “Ogrenen organizasyonlar” yaklasimina sahip okullarin ¢ogalmasi.
— Dezavantajl toplumlarda yatirimlarin arttirilmasi ve olanaklarin gelistirilmesi
— Firsat esitligi yaratma, kaliteli egitim giindemi ile ters diismeden.
— Motivasyonu yiiksek ve iyilestirilmis ¢alisma sartlart saglanmasi.

— Profesyonel egitim, grup calismalari, ag olusturma ve hareket Ozgiirliigi
(OECD, 2001).

Ogrenen okullar yeni bir 6rgiit kiiltiirii olusmasina neden olmustur. Orgiitsel
ogrenme nedir? Orgiitsel dgrenme, Orgiitiin dgrenme kapasitesini ve tecriibesini
gelistirme siirecidir. Orgiitsel dgrenmenin kritik énemi nedir? Orgiitlerin yogun
rekabete ve artan degisme slirecine cevap vermesi, orgiitsel 6grenme ile miimkiindjir.
Orgiitseldgrenme, sadece orgiitlerin rekabet giiciinii arttirmakla kalmamak da, ayni
zamanda hizli degisime ve bilgi-yogun teknolojilere de uyum saglamasina yardimci
olmaktadir (Show ve Perkins, 1992).

Orgiitsel degisim siirekli devam etmesi gereken bir siirectir. Siirekli degisen
kosullar karsisinda orgiitlerin oldugu gibi duragan kalmamasi gerekir. Bu siireg siirekli
olarak yeniden baglayarak Orgilitiin degismesine katkida bulunmaktadir. Bu agidan,
orgiitsel degisim yonetimi bes ana baslik altinda siralanabilir. Bu asamalar asagidaki

sekilde gosterilmistir (Erdogan, 2015).
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Degisimi Zorunlu Hale Getiren Faktérlerin
Incelenmesi

2 2

| Degisime Tam Konmasi
4

Degisimin Planlanmasi

4
Degisimin Uygulanmasi

d

Degisimin Degerlendirilmesi

Sekil 2.4.1: Orgiitsel Degisim Y6netimi Semasi (Erdogan, 2015).

2.5. inovasyon Siirecinde Egitim Yoneticilerinin Rolii

Gelecegin liderlerini, statiikonun koruyuculugunu yapan yoneticilerden ayiran
en onemli Ozellik, ikinciler mevcut paradigmalar (disiinme kaliplar1) icerisinde
hareket ederken, gelecegin liderlerinin yeni paradigmalar1 su yiiziine ¢ikaranlar
olmasidir. Gelecegin lideri, siirekli ‘Bunlar hala gecerli mi?’ sorusunu sorarak,
mevcudu sorgulayan bir tavir ve diisiince igerisindedir. Yeni liderleri yeni roller
hakkinda farkli fakat ortak temalar1 olan birgok goriis belirtilmektedir. Bu temalarin
ortak noktasi, yirmi birinci yiizyilda liderleri 6ncekinden ¢ok farkli rollerin
bekledigidir. Yeni bin yilin lideri ‘ilkelere dayali yeni bir kiiltiir yaratabilenler
olacaktir’. Tlkelere dayali yeni bir kiiltiir yaratmak vizyon, cesaret, 5grenme ve gelisme
kapasitesi ister. Bu liderler dinleyerek, gorerek, yonelimlerikesfederek, tahminde
bulunarak ve yaptiklar1 hatalardan ders alarak ogrenebilen insanlardir. Ogrenmeyi
bilen lider degisime karsi koymaz, onu kucaklar (Ozden, 2013). Bu béliimde okul
yoneticilerinin (miidiirlerinin) inovasyon siirecine etkileri ve karakteristik 6zellikleri

ile 1lgili yazinlar aktarilmistir.

2.5.1. Lider ozelliklerinin siirecteki etkisi
Okul miidiirleri kurumlarin degisim ihtiyacini degerlendirme agsamasinda kendi
diisiince ve gorlslerini 13 arkadaslariyla paylasmalidir. Degisimin  nasil

uygulanacagina iliskin bilgileri, temel kavramlar1 i¢ paydaslariyla birlikte belirleyip,
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degisimi saglamalidir Okul idarecilerinin basarili bir degisim uzmani olabilmesi i¢in

asagida belirtilen bilgi, beceri ve davraniglara sahip olmasi1 gerekmektedir;

1. Kaliteli bir okulda miikemmel bir 6gretimin nasil yapilacagi hakkinda agik
ve net bir diisiinceye sahip olmasi,

2. Gergeklestirilmek istenen degisimin dogasini, etkilerini ve amaglarini
yeterince anlamasi,

3. Degisimin olusmasi asamasinda calisanlariyla isbirligi yapmali, onlarin
motivasyonunu artirarak katilimlarini saglanmasi,

4. Mesai arkadaglar1 ve kurum yoneticileri i¢in yeni bilgiler saglanmasidir.

(Urhanoglu, 2017).

Ainscow and West (2006), okul yoneticilerininliderlerinin yaklagimlarini ve
stillerini degisen kosullara uyarlamada esnek olmalar1 gerekliligini belirtmislerdir.
Bununla birlikte okul liderleri ayn1 zamanda yonlendirici, kolaylastirict ve yardimcei,
dontisiimcii ve etkilesimei olmalidir. Bir lider, bilgi agisindan zengin bir ortam ve
yapict bir okul kiiltiirli yaratmalidir. Anne babalar ve dis kaynaklar ile baglanti kurarak
ogretmenlerin  kesintisiz mesleki gelisimini saglayarak bir O6grenme ortami
olusturabilir. Birgok kanit, miidiirlerin siirdiiriilebilir degisimlerin desteklenmesinde
cok onemli figiirler oldugunu gostermektedir; ancak liderliklerinin daha az 6ngoriilii
oldugu gériilmiistiir. Ote yandan, liderligin ¢ok daha fazla dagitilmasi ve paylasiimasi

gerektigi soylenmektedir (Spillane, 2006).

Okul kiiltiirti aktif, yasayan bir varliktir. Bagkalartyla ve yasamda ve diinyada
yansitmalar, etkilesimler yoluyla siirekli yaratilip sekillendirilmektedir (Finnan,
2000). Okul kiiltiirii, ¢alisanlarin birbirleriyle, 6grencilerle ve toplulukla isbirligi
yaparken gelisir. Okulun tiyeleri arasinda paylasilan davranislar1 yonlendirir. Kiiltiir,
personelin etkilesimleri ile olusur ve personelin yaptiklart kiiltiir tarafindan
yonlendirilir. Egitim politikasi uzmanlari, 6grencilerin iilke c¢apindaki ihtiyag ve
taleplerine dikkat etmelidir. Uluslararas1 diizeyde egitim senaryosu hakkinda bilgi
sahibi olmalidir. Bu politika, planlamacilara ve tasarimcilara, yetkin insanlar
yaratabilecek bir miifredat hazirlama firsatt sunmalidir. Bu kisiler gelecekte lider
konuma gelebilirler. Yeni miifredat lizerine kurulu kitaplarin ¢coklu etkinliklerle iyi bir

icerige sahip olmasi gerekir. Bu faaliyetler, 6grencileri elestirel diisiince slirecine
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yonlendirmek igin yararli olabilir. Okul kiiltiiriinde bir yenilik, degisim meydana
getirilmek istendiginde, lider, okulun amaci, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda
Ogretmenlerin yaratici eylemlerini uyumlu hale getirmelidir. Okul yoneticileriliderleri,
personelin yeni fikirler bulmasini tesvik edebilir ve fikirlerinin {izerinde ¢alismalarina
izin verebilir; ¢linkli yenilik bir kisi ile ortaya ¢ikmaz, tiim iiyeler buna tutarl bir
sekilde caligir, katkida bulunur. Lider, gérevin yerine getirilmesi i¢in bir yontem
secerken calisanlara 6zgiirliik saglamalidir. Daha iyi sonu¢ almak i¢in etkili grup
calismasi tasarlanmalidir. Yaratici insanlara, ¢alismalarini verimli bir sekilde yerine
getirmek icin araclar ve kaynaklar verilmelidir. Iyi performans igin nazik geri bildirim
de gereklidir. Insanlara yaratic1 fikirleri paylasmalarina izin verilmeli ve inovasyon
stirdiiriilebilir olmalidir (Rashid, 2014).

Ogrenen orgiit tamamen yeni bir liderlik anlayisim gerektirir. Geleneksel
liderlik anlayisinda lideri etkili kilan beceri ve davraniglar 6grenen orgiitte bir anda
verimlilik karsit1 unsurlar olarak ¢ikabilir (Téremen, 2001). Liderler 6grenen orgiitte
kendilerinden beklenen liderlik rollerini yerine getirmek istiyorlarsa, bu rolleri yerine
getirmek i¢in hazir olmalidirlar. Ogrenen drgiitii insa etmek ve siirdiirmek i¢in gereken
iki anahtar lider yeterlilik; paylasilan bir vizyon ve buna baglilik olusturmak ve ekip
merkezli bir orgiit yaratmaktir (Denton, 1998). Senge’ye gore (1998) Ogrenen

orgiitlerde liderlik, yaratici gerilim ile baslar.

Yaratict gerilim, bizim nerede olmak istedigimiz -vizyonumuz- ile su an
bulundugumuz yer arasindaki farktan kaynaklanir. Vizyonsuz yaratic1 bir gerilim
olmaz. Yapilan caligmalar, okul miidiirii ve ¢alisanlar tarafindan sekillendirilen
vizyonun, okulun orgiitsel 6grenme siirecini sekillendirmede 6nemli bir motivasyon
kaynagi oldugunu gostermektedir (Kurland, Peretz ve Hertz-Lazarowitz, 2010). Bu
nedenle 6grenen okulda miidiiriin roliiniin en 6nemli boyutlarindan birisi, okulun
misyonunu ve vizyonunu ortaya koymaktir (Téremen, 2011). Fullan’a gore (2001),
liderlik uygulamalari ve Ogrenen Orgiitiin gerceklestirilmesi arasinda iliski
kurmaktadir. Fullan’a gore, liderler problemlerin en iyi cevaplarini belirlemede ve
¢oziimlerin uygulanmasinda bilgi sahibi, uzman kisi olmak yerine, grubun problem
¢ozme slireclerini kolaylastiran yeteneklere sahip olmalidir. O’na gore, giiniimiiz
egitim ikliminde yeni tip liderler gereklidir, ¢iinkii bugiiniin en biiyiik problemleri
karmasiktir, celiskilerle ve ikilemlerle doludur. Bu problemler nedeniyle biitiin

cevaplari bilen hi¢ kimse yoktur. O’na gore liderler, problem i¢in en iyi cevaplari bilen
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ve c¢Oziimleri uygulayan uzman kisiden ziyade grubun problem ¢6zmesini

kolaylastirma yeteneklerine sahip kisi olarak goriilmelidir.

Okul miidiirlerinin biitiin personeli karar verme siirecine dahil ettigi, okulda
alinan kararlarin var olan ya da toplanan verilere dayandigi, okulun agik bir amaca
sahip oldugu, karar vermeden once paydaslara bilgi verip diisiincelerini ortaya koyma
ve tartisma olanagini sagladig: okullar, 8grenen okul olurlar. Orgiitsel grenme okulda
daha ¢ok bilgilerini artirmak ve yeteneklerini gelistirmek icin firsat aradiklar1 ve
mesleki gelisimleri i¢in yeterli kaynak ve zamanin saglandig1 durumlarda gergeklesir.
Bu nedenle 6grenen okullarda yoneticilerliderler yap1 ve sistem destegi saglar, yenilik
ve deneyimi &diillendirirler. Ogretmenler okul politikalarinin  belirlenmesi,
uygulamalarin goézden gecirilmesi, gelecege yonelik uygulamalarin belirlenmesi,
velilerle ve toplumla bilgi paylasimi gibi okul fonksiyonlarinin biitiin yonlerinde aktif

katilimeidir (Unal, 2016).

2.5.2. Inovatif Liderlerin One Cikan Ozellikleri

Birgok isadami yonetmeyi hala sadece, birbirlerini takip eden kiimeleri,
kendini tekrarlayan ve ¢cogu zaman dnceden analiz edilip hazirlanabilen ve gelistirilen
once c¢oziimlerine karar verilebilen kiimeler olarak goriirler. 1. Tip seklinde
adlandirilan bu gibi durumlar, yonetici egitim programlarinin ¢ekirdegini olusturur.
Ancak Amerika’nin st diizey elli genel miidiirii arasinda yapilan bu anket ve bununla
ilgili bir arastirma, bugiiniinydneticilerinin, yetkililerinin ve profesyonellerinin
devamli olarak bir problemler labirenti ile okulda ve iste 6grendikleri goriisleri asan

olanaklarla karsi karstya kaldiklarin1 6ne stirmektedir (Cooper, 2003).

Gittikge hizlanan sosyal, politik ve teknolojik degisimlere bagl olarak, 2.tip
durumlarin tekrarlanma oran1 ¢arpici bir bigimde artmaktadir. Liderler ve
profesoneller standart yonetim yontemlerinin uygulanamayacagini devamli degisen
kosullarda ¢alisma konusunda uzmanlagabildigi siirece, sirketleri basarili olabilir

(Cooper, 2003).
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Tablo 2.5.2.1: 1. Tip ve 2. Tip Is Durumlar1 (Cooper, 2003).

1. Tip is Durumlar 2. Tip Is Durumlan

Basit ve analiz edilebilir, Karmasiktir, analiz edilemez,

Ongoriilebilir ¢dziimler, Ongoriilemez ¢dziimler iiretmek gerekir,

Tahmin edilebilir ¢oziimler tiretilir, | Tahmin edilemez durumlarda tahmin
edilemez ¢dziimler tiretmek gerekir,

Firsatlar acikg¢a ortadadir, Firsatlar sakli haldedir, kesfetmek gerekir,

Degismeyen kosullar vardir, Degisen kosullar vardir

Program yapilarak yiiriitiliir, Plan program yapilamaz, programlanamaz

‘A’ ‘B’ ye gider seklinde net ‘A’ ‘B’ye gidebilir veya gitmeyebilir,

yargilar vardir. duruma gore degisim gosterir.

Rutin islerden olusur. Higbir zaman rutin olmaz, degiskenlik
gosterir.

‘XYZ’ ye benzer, alisilmis bir Kendine 6zgiidiir, benzerlik gostermez.

durumdur.

Onceden plan program yapilip, Onceden hazirlanilamaz.

hazirlanilabilir.

Spahr’a gore (2014) yenilik¢i (Inovatif) lider, ekibine kutunun disinda diisiinme
konusunda ilham verir, daha sonra yeni fikirlerin test edilebilecegi ve
degerlendirilebilecegi bir ortam yaratir. Bu liderler vizyon sahibidirler ve isin i¢inde
etkin rol alarak, takim i¢inde isbirligini besleyerek motivasyonu saglarlar. Spahr’a

gore (2014) inovatif liderinin karakteristik 6zellikleri soyle siralanabilir:
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Tablo 2.5.2.2: Inovatif Lider Karakteristik Ozellikleri (Spahr, 2014).

Belirgin stratejik vizyon sahibi

Sonu¢ Odakli

Cift tarafli giiven insa edebilen

Kisi ve kurum i¢in dogru olan1 yapmaya adanmis

Kurum i¢i dikey iletisim becerisine giivenen

Insanlar1 sinirlar1 tesine gegirmeye tesvikte mitkemmel

Hiza inanan, fikir ve siirecleri hizli bir sekilde tamamlayan

Direkt ve diiriist iletisim sahibi

Spahr’a gore (2014) yenilikgi liderligin yer aldigi her organizasyonda tiimden
gelim diistinme becerileri olarak adlandirilan alti beceri kullanilir. Tiimden gelim

diistinme becerileri soyledir:

1. llgi (Dikkat etme): Yenilik¢i liderler her durumu gozlemler ve grubun
dikkat ve takibini saglarlar.

2. Kisisellestirme: Grubu olusturan bireylere ilgi gdsterme suretiyle insani
iliskiler kurarlar.

3. Imgeleme: Iletisiminde basarili olduklar1 amag hakkinda net bir vizyona
sahiplerdir.

4. Ciddi oyun: Uretimi tesvik etmek icin eglenceli bir calisma ortami
olusturur, baskinin yaraticilig1 6ldiirecegini bilirler.

5. Katilimcr sorgulamacilik: Katilimer olmaya 6nem verir, yeni fikirlerin
filizlenebilmesi i¢in yollar bulurlar.

6. Zanaatkarlik: Grubun prototipler ¢ikarmasimna, fikirlerin noksanlarinin

bulunmasina ve sonuglarin genel degerlendirmesine yardim ederler.

Spahr’a gore (2014) her liderlik tarzinin olumlu ve olumsuz yonleri vardir.
Yenilik¢i (Inovatif) liderlik icin de bu durum gegerlidir. Spahr (2014), yenilikgi
(inovatif) liderligin pozitif ve negatif yonlerini asagidaki tabloda belirtilen sekilde

aciklamistir:
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Tablo 2.5.2.3: Yenilik¢i Liderin Pozitif ve Negatif Yonleri (Spahr, 2014)

Yenilik¢i Liderligin Pozitif Yonleri

Mesleki yiiksek memnuniyet

Mesleki yiiksek performans

Grup i¢i nitelikli etkilesim

Ne kadar ¢ok bireysel ¢esitlilik, o kadar ¢ok fikir ¢esitliligi.

Yenilik¢i Liderligin Negatif Yonleri

Sonuglar 6ngoriilebilir degildir

Kaynak odaklidir

Zaman talep eder

Inovatif liderlik, érgiite yeni bir deger, bir donanim katmak igin gereken yon
belirleme, siralama ve bagint1 yaratma siirecidir. Bdylece inovatif liderlik inovasyona
biitiinsel bakis ve ayn1 zamanda inovasyonu yoneten etmenlerin stratejik bir bigimde

birlestirebilme, uyumlanabilme becerisidir (Ailin ve Lindgren,2008) .

Bu baglamda Jeff Dyer, Hall Gregersen ve Clayton M. Christensen (2009)
sekiz yil sliren arastirmalarinda, yiizlerce inovatif kisilik ve yoneticiler ile yaptiklar
goriigmeler sonucunda inovatif yenilik¢i liderlerde bulunan yetkinlikleri ve
basarilarmin sirin1 paylastiklart fnovasyoncunun (Yenilikginin) DNA’s1 adli kitab

yazmislardir.

Arastirmanin sonucunda inovatif liderlerin bes yetkinlige sahip olduklar
ortaya cikmistir.  Bu yetkinlikler soyle tanimlanmistir (Dyer, Gregersen ve
Christensen, 2009) :

1. Yetkinlik; bagmnti kurarak diisinme: Inovatif diisiinenler, digerlerinin
iliskisiz bulduklari, birbiri ile alakasiz konulari, fikirleri ve sorunlari birbiri ile
bagdastirarak diisiinebilmektedir. Yenilik¢i fikirler genellikle farkli disiplinlerin
bulustugu noktada ortaya ¢ikmaktadir.

2. Yetkinlik; sorgulama ve soru sorma: Yenilikgiler genelde varolani
sorgulayan ve soru soran yapidadir. Statiikocu yaklagimi kabul etmeyen ve sorgulayan
karakterlerdir. Kafalarinda hep ‘Bunu yapsak ne olur ?’sorusu vardir. Ve onlarin
sorular1 yeni goriisleri, baglantilari, olasiliklar1 ve izlenecek yollar1 belirlemede etken

olur.
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3. Yetkinlik; gozlem Yapma: Inovatif kisilikler ¢ok iyi gozlemcidirler.
Etraflarinda olan herseyi gozlemler ve analiz ederler. Ihtiyactan dogan yenilik
fikirlerini olusturma ve uygulamaya geg¢irme konusunda goézlemlerini devreye

sokarlar.

4. Yetkinlik; kisisel iliskiler ag1 olusturma: Siradan is ag1 olusturmak yerine
farkli goriis acilar1 ve gegmisleri olan, farkli diisiinebilen insanlardan kendilerine bir

iliski ag1 olustururlar. Bu kisilerle birlikte olmak i¢in zaman ve enerji harcarlar.

5. Yetkinlik; deneyimleme: Inovatif kisilikler deneyimlere ve yeni fikirlere
acik ve uygulamak i¢in risk almaya hazir bir tutum sergilerler. Bu insanlar diinyayi
entelektiie]l bir yaklasim ve deneyimsel olarak kesfederler. Diinyada bilmedikleri
yerleri gormeye gider, degisik kiiltiirlere ilgi duyar, 6grenir ve deneyimleyerek

i¢sellestirirler.

2.6. inovasyon Siire¢ Yénetimi

Inovatif liderlerin sahip olduklar1 bu yetkinlikler Yenilik¢inin DNA’sin1
olusturmaktadir. Bu ¢alismada 21. Yiizyila 6grenci yetistirirken, bu yetkinliklere sahip
okul liderlerinin deneyim siirecleri arastirilmistir. Ogrencilerin gelecekte var
olmalarini saglayacak bilgi kullanimi yetilerini, bu kazanimlar i¢in uygun bir egitim
sistemini, yeni egitim sistemi i¢in miifredat degisimini, okul ortamini1 ve inovatif
egitim liderlerini inovasyon siirecine nasil kattiklart bu arastirmada Onem

kazanmaktadir.

Ogrenen bir kurulus olmak inovasyon Kkiiltiiriiniin temeli ve tuglasidir.
Yenilikgi lider, sirketi geng tutmaya yardim eder ve her zaman hesaplanmis riskler
almaya hazirdir (Kelley, 2007).

Biiyiik sirketlerdeki iist diizey yoneticiler kendilerine siklikla ‘Inovasyon
konusunda neden daha iyi degiliz?’ diye sorar. Buna karsilik, inovasyonun nasil
gelistirilecegi lizerine saglikli 6neri konusunda sikint1 yoktur: ‘Daha iyi fikirler ortaya
atin. Alistigimmiz kavramlar: ve bugiine kadar kurdugunuz oratkliklar1 icin kurumun
disinda birakarak diisliniin, farkli fonlama mekanizmalar1 olusturun. Yeni ve koklii,
size deger katan eski isleri koruyun. Eylemleri kuvvetlendirin’ gibi 6giitler ifade edilir.
Ancak bu tiirden bir stratejik 6giit tiim kuruluslarin yeni iirlinler, hizmetler veya is

kollar1 gelistirmekte ayni engellere takildig1 varsayimina dayanir.
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Aslinda inovasyon zorluklar1 firmadan firmaya degisir ve tersi durumda
genellikle izlenen tavsiyeler yanlis durumlara uygulandiklar: takdirde yararsiz hatta
zararl olabilir. Piyasadaki en iyi analjezigin en kuvvetli dozu bile kirik bir kemigin
onarilmasina yardimel olmayacaktir. Ayni sekilde sirketler inovasyonlardaki en son
cilginliklar salt ithal ederek kendilerini rahatsiz eden seyi tedavi edemez. Onun yerine
kendi mevcut inovasyonunu yaratma siireglerini dikkate almalari, kendilerine has
meydan okumalar1 belirlemeleri ve onlara hitap etmenin yollarmi gelistirmeleri
gerekir. Bunun i¢in ‘Inovasyon deger zincirini® olusturmak gerekir. Inovasyon deger
zinciri yaklasimi inovasyonu fikir iretimini, fikir gelistirmeyi ve gelistirilmis
kavramlarin yayginlastirilmasini igeren ardisik {i¢ evreli bir siire¢ olarak takdim eder.
Tiim bu evreler boyunca yoneticiler ¢ok 6nemli alt1 gérevi yerine getirmelidir — i¢
kaynak kullanimi, birimler aras1 kaynak kullanimi, digsal kaynak kullanimi, se¢me,
gelistirme Ve fikri sirket ¢apinda yayginlastirma. Her biri zincirin bir halkasidir (Mess,
2011).

Inovasyona dayali bir ekonomide ana kaynak ve sermaye beyin giiciidiir.
Bilgiyi en iyi kullanan firmalar, en nitelikli insan kaynagina gereksinim duyar ve en
fazla istithdami yaratirlar. Bu nedenle, egitim ve insan kaynaklarina yatirim biiyiik
onem tasir. Inovasyonda egitim; okul 6ncesi egitimden iiniversiteye olankadarki siireci
kapsayan egitim sistemini; firmalarin c¢alisan ve yoneticilerinin stirekli egitimini
toplumun her kesimini ilgilendiren yasamboyu egitim sistemini i¢ine alir. Inovasyon
icin gereken insan giliciinii yetistirmek, egitim politikalarinin ve sisteminin buna gore
yeniden yapilandirilmasint  gerektirir. Bu yeniden yapilanma dogrultusunda,
inovasyon ve inovasyona dayali girisimcilik kiiltiiriiniin, bireylere en erken yaslarda
asilanmasi ve tim egitim hayati boyunca canli tutulmasi saglanir. Egitim sistemi,
inovasyon ekonomisinin getirdigi yeniliklere hizla ayak uyduracak ve degisen

isteklere kisa siirede yanit verecek sekilde isler (Elgi, 2006).

Ulkemizde, bir ilk olan Eski Kéye Yeni Adet Getirin! (EKIN) projesi,
inovasyonu girisimciligin ve mini-sirket olusumunun merkezine yerlestirmesi nedeni
ile diger lilkelerde uygulanan girisimcilik egitimlerinden ayriliyor. Bu o6zelligi ile
Avrupa iilkeleri de dahil olmak {izere pek ¢ok iilke i¢in inovasyon ve inovasyona
dayali girisimcilik egitimi konusunda model olusturuyor. Temel ekonomik ve
toplumsal sorunlarimizin inovasyonu destekleyen bir kiiltiire sahip olmamamizdan

kaynaklandig1  gergeginden hareketle baslatilan “Eski Koye Yeni Adet
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Getirin!(EKIN)” projesi inovasyona acik girisimci nesiller yetistirilmesini hedefliyor.
Teknoloji yonetim Denegi koordinasyonunda Referans gazetesi, Tiirkiye Bilisim
vakfi, ODTU Teknokent, Technopolis — Group ve International Society for
Professional Innovation Management isbirligi ile ylriitiillen proje 2005 yilinda
baslatildi. Tiirkiye’de ilk defa diizenlenen Diinya Bankas1 Yaratici Kalkinma Fikirleri
yarismasini kazanan proje ile ilkdgretim O6grencileri ve 08retmenleri inovasyon ve

inovasyona dayali girisimcilik konularinda egitiliyor (El¢i, 2006).

2.6.1. inovasyonda Basar ilkeleri

Her ne kadar inovasyonda basar1 i¢in evrensel bir formiil bulunmasa da,
basartya giden yolda minimum sartlarin saglanmasi gerekir. Bu noktada, firmanin
inovasyonun ne oldugunu bilmesi ve nasil yonetilmesi gerektigini bilmesi dnem

kazanir. El¢i’ye gore (2007) inovasyon basar ilkeleri sunlardir:

1. Farkli gdérmek: Inovasyon, farklilastirmaktir. Farklilastirmak igin farkl
gormeyi 6grenmek gerekir. ‘Farkli gormek’diinyaya, ise, firmanin yetkinliklerine ve
rekabet avantajlarina bakisi sorgulamayi 6grenmektir. Rakiplerin yakalayamadigi
firsatlar1 yakalamak ve tehditleri firsata doniistiirmek farkli gérmekle miimkiindiir.

2. Risk almak: Tanimin geregi inovasyon, yeniliklere ve degisime agik olmayt,
farkliliklar1 tercih etmeyi ve dogal olarak risk almay1 gerektirir. Basarilar kadar,
belirsizligin getirdigi basarisizliklar da inovasyon siirecinin bir pargasidir. Bu nedenle,
firmanin risk almaya hazir olmasi ve 6grenmek ve gelismek i¢in basarisizligi bir firsat
olarak gormesi gerekir.

3. Yaraticilik: inovasyon fikirle baslar; bunun i¢in firmada miimkiin oldugunca
cok fikir Uretilmesini saglamak gerekir. Yaraticilik, fikir iiretim becerisi ile
desteklenmeli ve farkli kavramlar arasinda baginti kurulmasini saglamak i¢in egitime
calismayla giiclendirilmelidir. Yaraticilik ve fikir iiretme, firmadaki tiim ¢alisanlarin
gorevi olmalidir.

4. Misterinin degerini bilmek: Tiim inovasyonlarin asil hedefi miisteri igin
deger yaratmak olmalidir. Miisteri odaklilik, yani miisterilerle siirekli etkilesim
halinde olmak ve onlarin gereksinimlerini anlamak, inovasyon fikirlerinin dogmasi ve
gerceklesmesi igin en etkili yoldur.

5. Sorgulamak: Inovasyon fikirlerinin cogu merakla dogar. Bu nedenle firmada
sorgulama aligkanliginin gelismesi saglanmalidir. ‘Neden? ‘“Nasi1l?’ Neden olmasin?’¢

‘Neyi daha iyi yapabiliriz?’ ve ‘Nasil daha iyi yapabiliriz?” gibi sorular herkes
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tarafindan ne kadar ¢ok sorulursa bu sorulara verilen yanitlarla organizasyon, tiriinler
ve hizmetler o oranda farklilagir ve degisir.

6. Basarisizlig1 hos gérmek: Inovasyon, risk almay1 da beraberinde getirdigi
baz1 durumlarda basarisizlik kaginilmaz olabilir. inovasyon siirecinde hata yapmamak
miimkiin degildir. Tiim ¢alisanlarin inovasyon fikirleri gelistirip inovasyon siirecine
dahil oldugu bir ortam yaratabilmek i¢in hatalar1 cezalandirmayan bir kurumsal kiiltiir
gelistirilmelidir.

7. Iletisim: Bir firmanin inovasyonda basaril1 olabilmesi i¢in agik bir iletisim,
bilgi, deneyim ve fikir paylasim ortaminin olusturulmasi gerekir. Tiim kademelerdeki
yonetici ve c¢alisanlar birbirleriyle gli¢lii bir iletisim halinde olmalidir. Inovasyon
siirecinde yasanan basarisizliklarin ¢cogu 6zellikle farkli birimler arasindaki yetersiz
iletisim sonucu ortaya ¢ikar. Bu nedenle, anlagsmazliklarin ¢6ziimiini, iletisimin
acikligini ve siirekliligini saglayan mekanizmalar gelistirip uygulanmalidir.

8. Isbirligi: Inovasyon fikirleri genelde tek kisiden ¢ikar ama degerlendirmek
ve gelistirmek i¢in pek ¢ok kisiye gereksinim vardir. Dolayisiyla da inovasyon, ekip
calismasi gerektirir.

9. Aglar ve iliskiler: Inovasyon giiglii aglarin ve iliskilerin varligin1 gerektirir.
Yurti¢inden ve disindan ne kadar ¢ok kisi ve kurulusla temas halinde olunursa
inovasyon fikirlerinin dogmasi ve gelismesi o kadar yiiksek bir olasiliktir.

10. Ogrenen organizasyon: Inovasyon dongiisiiniin en énemli adimlarmdan biri
olan 6grenmenin gergeklesebilmesi ve inovasyonun en degerli kaynagi olan bilginin
basariyla yonetilebilmesi ¢ok onemlidir.

Basarili inovasyon, hedef odakli ve sistematik sekilde ayrilmig kaynaklar ve iyi
planlanmis gorevler, faaliyetler ve siireclerin bir ¢iktisidir. Inovasyon siireglerini
sistematik olarak yOneten, siirekli inovasyon ¢iktilar iiretecek sekilde organizasyonel
ve yapisal gereklilikleri yerine getiren firmalar, bu alanda siirdiiriilebilir bir basari
yakalayabilmektedirler (El¢i, 2007).

Yukardaki ag¢iklamalarin O6zet bir gostergesi niteliginde olan inovasyon
yonetim sistemi semasi inovasyonun gorsel bir tanimlamasi gibidir. Avrupa
Standartlar Komitesi tarafindan hazirlanan ‘Inovasyon Yonetim Standartlar1’ gizelgesi
ile orgiitlerde inovasyon yonetiminin asamalart agik¢a siralanmistir (CEN, 2015).

Asagidaki inovasyon yonetim semasinda agamalar goriilmektedir.

25



— — —

- ~
. ~
-~ Organizasyon ~
z N
7/ : o
/ In'ovasyon icin Liderlik \
/ Inovasyon Stratejisi \
/ Kolaylastiricilar Inova.rseykc:‘r;leiei:\ietimi \
! \
—_— —

v\ /)
\ Planlama Degerlendirme /
\ Gelistirme /

N s
N — s

-~ - -~

CEN/TS16555-1 inovasyon Yonetim Sistemi

Sekil 2.6.1.1: CEN Inovasyon Y&netim Sistemi (CEN, 2015)
2.6.2. Inovasyon siirecinde degisim yonetimi

Orgiit gelistirme bir siirekli 6grenme siirecidir. Okulda egitim islerinden
sorumlu herkesin siirekli 6grenme i¢inde olmasi1 gerekir. Gagne (1965) O6grenci
davranig1 acisindan Ogretim sonucglarim1  tanimlamak icin dort temel nedeni

aciklamaktadir (Akt. Nickols ve Forbes, 2001):

1. Davranis sonrasinin dogasini ortaya ¢ikarma,

2. Olgmek i¢in 8grenme sonrasi davranist belirleme,

3. Ogretimle degistirilebilir olan davranisin gesitliligini ayirt etme,

4. Ogrenci igin destekleyici durumlarmn tanimlanmas.

Okul gelisim planlar segicidir: bunlar okul miidiirlerine, 6gretmenlere ve okul
konseyine su sorulara cevap vermede yardimci olurlar "Su an ne iizerinde
odaklanilacak?" ve "Biz sonraya ne birakacagim?" Bu sorular okul personeli ve
velilerin 6grenci basar1 diizeyleri ve 6grenci bagarisini etkileyen okul ortami gibi diger
faktorleri izlemek igin tesvik eder. Okullar, 6grenciler, dgretmenler ve velilerin
ihtiyaclarina daha 1yi cevap verebilir ve 6grenci performansi hakkinda giincel ve
giivenilir bilgiler saglar (Commission Education Improvement, 2000). Orgiit

gelistirme bir degisme siirecidir. Planli bir degigsmeyi baslatma ve gergeklestirme
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cabasidir. Orgiitiin saglik ve etkililigini gelistirmeye yoneliktir. Orgiite biitiinciil bir

yaklasim gerektirir. Orgiit {iyelerinin tutum ve davramslarini etkileyerek orgiit

kiltliriini degistirmeye ve gelistirmeye yoneliktir. Sosyal bilimlerden yararlanarak

orglitli tanima ve basarisini yiikseltmeyi amaglar. Degisim ile ilgili baz1 varsayimlar

sOyle siralanabilir (Ozdemir, 1996):

1.

Degisimin 6ncelikleri ve misyonu tespit edilmelidir. Ik olarak nelerin
degistirilecegini ve bunlarin ni¢in degistirileceginin taraflara anlatilmasi
gerekmektedir.

Degisme siirecine katilanlarin degismeye bakis acilar1 anlagilmalidir.
Degisme uzun siire devam edecek bir siiregtir.

Degismenin farkli asamalarinda beklenen ve planlanan sonuglara
ulagsmanin yaninda; beklenmeyen ve tahmin edilmeyen bazi sonuglarin
olabilecegi miimkiindiir.

Degisme sadece bir kesime birakilmamali biitiin ilgililerin katilimini

saglamalidir.

Toplumdaki radikal, pazar ve teknolojik degismeler ya da igte degisim icin

sosyal baskilar degisimi etkilemektedir. Gelecekte orgiitiin temel iiretim beklentilerine

cevap olarak oOrgiit gelistirme programi bu nedenlerle kabul edilir (Cole, 1993).

Basaran’a gore (1992) orgiit gelistirme asamalart sunlardir:

1.
2.

7.

Veri toplamak ve tanilamak (0rgiit gelistirme takiminca),

Bilgilendirmek (6rgiitiin iist yoneticisine ve orgiit gelistirme ile ilgili diger
onemli kisilerine toplanan verileri ve yapilan tanilari sunmak),

Orgiit gelistirmenin hedeflerini birlikte kararlastirmak,

Hedeflere ulagsmak icin uygun orgiit gelistirme tekniklerim ve araglarini
secmek,

Orgiit gelistirme tekniklerini uygulamak (eyleme gegmek),

Yeniden veri toplamak ve tanilamak (6rgiit gelistirme takimi, gelistirilen
orgiitlin yeni kosullarini inceleyip degerlendirerek veri toplar ve sorunlari
belirler. Bu asama dinamik dengelenme asamasidir),

Basa donmek.

Gibson’a gore (1976) oOrgiit gelistirme programi su dort asamada

tanimlanabilir:
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1. Problem nedir? (Teshis).

2. Alternatifler nedir? (Metotlar).
3.
4

Yiiriitiilen metot nasil olmalidir? (Yiiriitme).

Isledi mi? (Degerlendirme).

Bir problemin teshisinde yonetici su {i¢ soruya yonelir:

1.
2.
3.

Problemin belirtilerinden bagimsiz olarak problem nedir?

Problemin ¢6ziimiinde ne degistirilmelidir?

Degisimden beklenen ve hedefler nasil olgiilebilir olacaginin basliklar
(hedefleri) nedir?

Problem teshisi kritik bir asamadir. Dogru teshislere ulasmak garanti degildir.

Orgiitsel buzdaginda goriildiigii gibi orgiitiin goriinen (bilinen) yani goriilmeyen

yanina gore ¢ok azdir (Yildirim, 2016).

Okul diizeyinde liderlik yaklagimina iligkin olarak — 6zellikle ilk ikisi — gii¢lii

gorgill kanitlarla desteklenen yedi oOnerme bulundugunu ifade edilmektedir
(Leithwood, Harris ve Hopkins, 2008; akt. Cetin, 2016);

1.

2.

Okul yoneticiligiliderligi, Ogrenme {izerindeki etkisi bakimindan
ogretimden sonraki en Onemli faktordiir. Liderlik okulda var olan
potansiyel bireysel kapasitelerin hayata gegirilmesini saglayan bir katalizor
islevi gérmektedir.

Neredeyse biitliin basarili liderler ayni temel liderlik uygulamalarim
sergilemektedir. Liderin basarisini belirleyen temel nitelikler / uygulamalar
dort kategoride toplanabilir: vizyon ve yon belirleme, insanlari anlama ve
gelistirme, Orgiitii yeniden tasarlama ve egitim —Ogretim programini
yOnetme.

Temel uygulamalar ayni olsa da bu uygulamalar1 hayata gecirmede liderler
calistiklar1 ¢evresel kosullar1 dikkate almaktadir. Yoksa g¢evresel kosullar
uygulamalar iizerinde belirleyici degildir.

Okul diizeyindeki liderlerin egitim ve dgretim tlizerindeki etkisi dolaylidir.
Bu etki en ¢ok c¢alisanlarin motivasyonu, bagliligi ve calisma kosullar
tizerinden gerceklesmektedir. Arastirmalar (Leithwood ve Jantzi, 2008;
Leithwood ve Mascall, 2008), okul liderlerinin 6gretmen kapasitesinin

gelismesi  lizerindeki dogrudan katkilarinin  az oldugunu; ancak
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ogretmenlerin motivasyonu, bagliliklar1 ve is kosullarina iligkin inanglari
iizerinde dogrudan olumlu katkilar yaptiklarin1 gdstermektedir.

5. Genig bir bicimde paylasildiginda okul diizeyindeki liderligin okul ve
ogrenciler ilizerindeki etkisi daha biiyiiktiir. Arastirmalara gore okullarda
liderligin &gretmenler, miidiir yardimcilar1 ve aileler diizeyinde
paylagilarak uygulanmasi durumunda bunun Ogretmen performansi,
ogretmenlerin ¢alisma kosullarma iliskin algilar1 ve 6gretmen kapasitesi
tizerindeki etkisi artmaktadir.

6. Liderligin nasil paylasildig: etkisini arttirmakta veya azaltabilmektedir.
Okullarda miidiir yardimecilarinin, 6gretmenlerin, ailelerin etkisinin artmast
miidiiriin etkisinin azalmasina neden olmamaktadir.

7. Az sayida ozellik (agik fikirlilik, esneklik gibi) liderin etkiliginde biiyiik
fark yaratabilmektedir.

Orgiitiin gdzlenebilir, resmi, rasyonel ve yapisal uyuma iliskin unsurlari
buzdaginin goriinen “formel” yanini olusturmaktadir. Bu unsurlar; is tarifleri ve
tanimlamalar subelendirme esaslari, kontrol siireleri ve hiyerarsik diizeyler, orgiitiin
gorevleri, amaclar1 ve hedefleri, islevsel politikalar ve uygulamalar, personel
politikalar1 ve uygulamalari, iiretim ve verimliligi etkileyen &lgiimlerdir. Orgiitiin
saklanan goriinmeyen “informel” unsurlar1 ise, ortaya ¢ikan gii¢ ve etki Grnekleri,
orglitlin personel goriisleri ve bireysel yeterlik, kisiler ve grup iliskisi 6rnekleri, grup
duygular1 ve normlari, giiven, agiklik ve risk alma davraniglarinin algilanisi, bireysel
rol algilar1 ve degerler, ¢evre sartlarina uymalar, duygusal hisler, ihtiyaclar ve arzular,
yoneticiler ve astlar arasindaki duygusal iliskiler, memnuniyet ve gelisimi etkileyen
dlgiimlerdir (Gibson vd., 1976). Orgiit gelistirmenin hedefleri veya 10 diizeyi
asagidaki tabloda goriildiigi gibi ifade edilmektedir.
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1. Diizey
- 7 Diize
10.Diizey Orgiit yapist --uzey
Bireysel Grup lyilestirme Islevsel
Davranist Politikalar ve

Uygulamalar

3.Duzey

9.Diizey Personel
Bireysel Politikalar1 ve
Davranig Uygulamalari

Orgiit Gelistirme
Diizeyleri
4.dlizey

8.Duzey is
Grup Davranisi Performansi
Takdir etme
ve iyilestirme

[ 6.Diizey 5.Duzey

Y Onetim Y 6netim

Davranisi ve

Davranis ve Beceriler
Beceriler

Grup I¢i
Davranis Disi

Sekil 2.6.2.1: Orgiit Gelistirme Hedefleri Modeli (Gibson ve digerleri, 1976).
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2.6.3. Uluslararas1 Basarih Okul Liderligi Projesi (ISSPP) Basarili Okul
Liderligi Modeli

Bu proje, 2001 yilindan bugiine basarili okul miidiirlerinin galismalar1 tizerine
yiiriitiilen bir arastirma projesidir. Day (2001), basarili okullara liderlik eden okul
midiirlerinin 6zelliklerini ve uygulamalarini genis ¢apta kesfetmek istedi ve boylece
yedi iilkeden aragtirmacilardan olusan bir grup olusturdu: Avustralya, Kanada, Cin,
Danimarka, Ingiltere, Norve¢ ve Isve¢c. Bu grup, basarili okullarda miidiirlerin

liderligine odaklanan ¢ok perspektifli vaka incelemeleri yapmay1 kabul etti.

Projenin gerekcesi ¢ok basitti. O ana kadar baslica liderlik konusunda
bilinenler, yalnizca ilkeleri veri kaynagi olarak kullanan arastirmalara bagliydi ve
Kuzey Amerika ve Birlesik Krallik'taki calismalardan elde edilmisti. Okullarda
baskalariin goriislerini (okul yonetim kurulu iiyeleri, 6gretmenler, ebeveynler ve
Ogrenciler) toplamak ve bunu cesitli lilkelerde yapmak, okul miidiirlerinin, okul
basarilarina katkilarinin bilgisini genisletmek ve gelistirmek i¢in bir yontem olarak
kullanilacakti. Proje, bugiin 20'den fazla {ilkede aktif arastirma gruplariyla devam
ediyor. 100'den fazla vaka incelemesi ve yaklasik olarak ¢ok sayida makale, kitap
bolimii ve kitap yayinlanmistir. Bu ¢alisma, okullarda inovasyon siireciyle ilgili

boyutlara da 151k tutabilme 6zelligini tasimaktadir.
Basarih Temel Liderligin Dogas1 Uzerine ISSPP Bulgular:

ISSPP'nin boyutu, onu anlasilmasi zor bir proje yapar. Dordiincii proje kitabi, 13
tilkeden baslica liderlik basarisinin 15 hikayesini igeriyor ve son bolim bu hikayelerin
bir sentezini sunuyor. Bu boliimdeki on bir tema, basarili lider liderligin dogasi
hakkinda projenin tamaminin sonuglarini sentezlemek i¢in uygun bir yol saglar.

Asagidaki boliim dordiincii kitaptan uyarlanmistir.
1. Yiiksek beklentiler

ISSPP sonuglari, basarili okul miidiirlerinin yiiksek beklentilerini siirekli
olarak vurgulamaktadir. Aslinda bu, 50 yil1 asan etkili okul arastirmalarinin tutarli bir
kanitidir/¢ikarimidir. Bu yiiksek beklentiler hem kisisel hem de kolektif seviyelerde
kendini gosterir; Yiiksek beklentiler miidiirlerin uygulamalarinda siirekli olarak

gosterilmis ve takviye edilmistir. Beklentiler ayrica, bireylerin dis hesap verebilirlik
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taleplerini karsilamaya odaklanmaktan ziyade, ellerinden gelenin en iyisini elde

etmelerine yardimei olmakla ilgili bireysellestirilir ve arttirilir.
2. Pragmatik Yaklagimlar

ISSPP sonuglari, tek bir liderlik modelinin basarili yoneticilerin yaptiklarini
kapsamadigin1 gostermektedir. Ornegin egitim liderliginin iki hakim goriisiinii
korumak i¢in, bu okul miidiirleri ne doniisiimsel, ne de 6gretim liderler olmamakla
birlikte, degisen durumlar yasayan okullar i¢in dzellikle 6nemli olan her iki stilin de
birlikte kullanim1 olarak gostermektedir 6ziinde, bu miidiirler bir okul toplulugunu
basarili bir sekilde yonetmelerini saglayan liderlik yaklasimlarii gelistirir; cesitli
liderlik tarzlarinin etkisi hakkinda gecen akademik tartigmalari da ¢ok fazla
onemsememektedirler. Calisanlari motive etmek, desteklemek ve gelistirmekle ve
ogretme ve dgrenmede iyilesme saglamakla ilgilenmektedirler. Seksenli yillarda elleri
Ogretimin istiinde olan Ogretim liderleri gibi degillerdir. Miifredat, pedagoji ve
degerlendirme alanlarinda iyilesme saglanmasi icin diger okul liderleri ile calisarak

ogretmen uygulamalarini katkida bulunmak konusunda basarilidirlar.
3. Dagitimcr Liderlik

Bu basarili okul liderleri i¢in, dagitimci liderlik, okullarinin basarisinin, ¢oklu
liderlige bagli oldugunu ve Ogretmenlerin, ebeveynin ve &grencilerin katkisina
gercekten deger verdikleri bir durumdur. Liderlik dagilimi, ti¢lincii proje kitabinda
aciklanan, projenin siirdiiriilebilirlik asamasindan gelen 6nemli bir bulgudur. Nitekim
baskalariyla paylasilan liderligi gelistirmek, ¢alismalarinin odak noktasidir. Basarili
liderlik, en 1yi, dagitimci liderlik ve 6gretim liderligi ile hesap verebilirlik politikalarini
uygulamak ve demokratik egitimin tesvik edilmesi gibi birden fazla alan1 olan 6gretim

liderligi etkisi ile katmanli ve ¢ok boyutlu diisiintiliir.
4. Temel Liderlik Uygulamalari

Okul miidiirleri belirli bir liderlik tarzin1 benimsedigi seklinde kolayca
etiketlenmese de, iilkeler ve baglamlar arasinda, yon belirleme, insanlar1 gelistirme,
onde gelen degisim ve Ogretme ve Ogrenmeyi gelistirme gibi diger temel
aragtirmalarda ifade edilen dort ana uygulama icin destek oldugu aciktir ve ISSPP
proje kapsaminda teyit edildi Kenya'da uzak bir kdy baglaminda bile, bu boyutlar, bir

okul miidiiriiniin bir okulu nasil doniistiirdiigii konusunda agikg¢a goriilebilir. Bunlara,
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stratejik problem ¢6zme, bir dizi temel etik degerleri ifade etme, giiven insa etme ve
okulda goriinlir olma, giivenli bir ¢evre olusturma, personelin iiretken ve isbirligi

i¢inde, esitlik, 6zen ve basarinin tesvik edilmesidir.
5. Kahramanca liderlik

Bir¢ok durumda, kahraman liderler, okul miidiirleri, statiikocu yaklasim ve
Ogrencileri i¢in en 1yi firsatlart olusturma i¢in miicadele etmekle kalmaz ayn1 zamanda
sartlar ne olursa olsun pozitif ve gii¢lii bir okul 6rgiitii olusturmaya ¢aligirlar. Liderler
genellikle kahraman liderlik yaparken, tek basina liderlik yapmiyorlar ve isbirligini
tesvik ediyorlar. Ornegin, genellikle 6nemli sembolik rollere sahipken ve genellikle
topluluklarindaki 6nemli hikaye anlaticilar ve olgu olusturan olduklar1 halde, okul
toplumunun vizyon olusturmasina dikkat ediyorlar. Vizyonun yasatilmasinin
saglanmasi1 6nemlidir ve genellikle liderler hem vizyonun koruyucusu hem de degisim

sampiyonu olarak hareket ederler.
6. Kisisel Kaynaklar

Okul midiirleri, basarili liderler olmalarina yardimci olan bir¢ok kisisel
nitelik, inan¢ ve degerleri vardir. Kendini ifade edebilme, iyimserlik, sebat, giiven
(bagkalar1 tarafindan liderin giivenini kazandiran ve bagkalarina giiven veren bir
sekilde davranir) hosgorii, empati, hazir bulunuslukolunusluk (yiiksek diizeyde
fiziksel ve zihinsel enerji ile gosterilir), merak, direng, yardimseverlik, diiriistliik,
aciklik, saygili ve algak goniilliiliik sergilenen 6zelliklerden bazilartydi. Giiglii bir etik,
digerleri i¢cin empati kurmaya, bireysellige deger verirler ve bireysel diislincenin
doniistimsel liderlik kalitesini sergilerler, ozgiirlik ve demokrasiye inanirlar,
bireysellik yerine ortak ¢alismanin dengede tutulmasina dikkat ederler. Her seyden
once, tim ogrenciler igin elinden gelen en iyi egitim ortamini saglamak arzusuyla

hareket ederler.
7. Kapasite Gelistirme

Basarili okul liderleri insan merkezlidir. Acikg¢asi, 6grencilerin gelismesini
gormelerinden memnuniyet duyarlar, ayn1 zamanda okul toplulugunda bulunan
yetiskinleri de gelistirmeye ilgi duyuyorlar ve bunun temelinde, 6gretmenler ve
O0gretmen olmayan personelin kapasitelerini gelistirilmesi ve onlarin ilgi ve yetenekleri

konularinda destek olurlar.
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8. Gliven ve saygi

Okul midiirlerinin géze carpan 6zellikleri, 6zellikle okul topluluk paydaslar
tarafindan saygi goren ve giivenililir olmalaridir. Diirtistliikle hareket etmek ve deger,
inan¢ ve eylemleri hakkinda seffaf olmak, iyi uygulamalari modellemek, adaleti
saglamak icin dikkatli olmak ve dogru karar verme, saygi ve giiven yaratan

niteliklerdir.
9. Siirekli 6grenme

Onlarin liderlik 6zellikleri, egilimleri ve nitelikleri zamanla gelisir ve Ylimaki
ve Jacobson’un gozlemledigi gibi, yasam deneyimleri ile yonetim bilgisi karmasi ile
degisim gosterir. Liderlige, tim miidiirler degisime agik insanlardi, yeni fikirler
ariyorlardi, yeni ¢oziim yollari, okullart i¢in yeni firsatlar saglayan ve bdylece

profesyonel olarak gelisim gosterirler.
10. Baglam Duyarlilig1

Bu temalarin yani sira yapilabilecek birka¢ gozlem daha var. Basarili okul
liderligi baglama duyarlidir, ancak baglam odakli degildir. Basarili okul liderleri, ¢ogu
baglamda bagartya imza atan bir dizi ortak liderlik uygulamasi kullanarak, okul

basarilarini optimize etmek i¢in yonlendirdikleri igerige ve kiiltiire 6nem verirler.
11. Basariya Katilmak

Moos, Johansson ve Day (2011), miidiirlerin basarilarini siirdiirmeleri i¢in
onemli oldugu diisliniilen cesitli faktorleri tespit ettiler. Bu faktorler, bir okulun ne
yapmasi gerektigini (vizyon olusturma) konusunda fikir birligine varmak ig¢in
paydaslarla aktif sekilde etkilesim kurmayi; esneklik, fark yaratma konusundaki
kararlilik ve okulun ve daha genis bir toplulugun katilimi gibi kisisel nitelikler ve
inanglar; dengeleme sdylemleri (6r. Sosyal adalet ve yiiksek basari); hem doniistimsel
hem de 6gretimsel liderlik uygulamalarini kullanarak, bu tiir uygulamalar zorlu
baglamlarda olan okullar i¢in ozellikle Onemlidir; (ister zorunlu veya goniilli
programlar olsun) kendi mesleki Ogrenimlerini silirdiirmektir. (Gurr, 2015)
Uluslararas1 basarilt okul liderligi projesi —Basarili Okul Liderligi modeli bir 6zet

mahiyetinde bir sonraki sayfada sunulmustur.
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NEDEN

Seviye 3 Etki:
Baglam

belirginligi

Baglam Faktorlerinin etkisi ve
yerlesmesi :

OKUL iCI — Okul tipi,okul fiziki
yapist,toplum egitim
avantaji,kaynaklar,6grenci
profili.

OKUL DISI — Hiikiimet
politikasi,sistem politikast,
toplum beklentileri,iilkenin
hedefleri, sosyal
degisiklikler(teknik,
ekonomik,egitim, felsefik), okul
sorumluluk sistemleri

AILE - Egitim kiiltiirii ve sosyal
sermaye

Uluslararasi1 Basarih Okul Liderligi Projesi (ISSPP) Basarih Okul Liderligi Modeli
Okul Vizyonu ve Misyonu, Kiiltiirii, Yapisi, Insanlar, Siiregler, Paydaslarm Katilimi, Yiiksek Beklentiler

Y—)

NASIL

Seviye 2 Etki: Liderlik

OKIUIT. YETERIT

Kisisel Yeterlilik

OKUL LIDERI : Nitelikleri, karakter 6zellikleri, donanimi, degerler ve
inang sistemi, degisime kars1 tutum, rekabet¢i degerlerin yaratici yonetimi,
deneyim, profesyonel egitim, 6ngorii, giiven, okuldaki gérev siiresi, rol

JLIGE

Profesyonel Yeterlilik

)

Anlama, giinlitk Profesyonel Ogretmen
beceriler, bilgi Profesyonel Ag Altyap1 Lider
ve tutumlar x
Bireysel Bilgi
Profesyonal Yaratim ve
Pedagojik Yapi
Organizasyonel Toplum Yeterliligi

Yeterlilik x

Seviye 1 Etki:
Egitim ve Ogretim

Egitim ve Ogretim
Miifredat

Pedagoji
Degerlendirme
Raporlama

Ogrenci Gelisimi
Ogrenme Teknolojileri
Ogrenme Alanlar

NE

Kazanimlar-
Ciktilar

Ogrenci kazanimlar:
Akademik : Akademik
smavlar lizerinden gosterilen
basar1 ve ilerleme:

Extra ve miifredat dis1
Programlar : Ana programa
ek olarak kullanilan
programlara katilim ve bagari
Kisisel : Sosyal gelisim,yetki
algist,kendini tanima,ruhsal
geligim,yurttaglik ve yagsam
boyu 6grenim

Okul Kazanimlari
-Okul Basaris1 ve Unii
-Ogretmen Kalitesi
-Okulun Sartlari:

Payl O
aL}i]dizsrlllinkCl Ogrenen Sosyal - Toplumsal A ve Ogrenme Ortaminin
Organizasyon Sermaye xDestekgiler Kgli tesi
Okul —
. Organizasyon Giivenli Ortam Aile iliski Kurma . e | e
Asglar & Isbirligi ve Ortaklik Yapist Olusturma Ortaklig1 Teoriler ve Goriisler Uzerinden Gdrev Liderligi —Ornegin, donlisimcii

Sekil 2.6.3.1: Basarili1 Okul Liderligi Modeli (Day ve digerleri, 2010).
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BOLUM 3

YONTEM

Bu arastirma nitel arastirma yontem ve teknikleri kullanilarak
yapilandirilmistir. Strauss ve Corbin (1997), nitel ¢aligmalar istatistiksel yontemler
yerine daha detayli olarak verilerin toplanmasini ve sorularin irdelenmesini saglayan
bir arastirma yontemi olarak nitelendirmekte ve nitel calismalarin verilerin daha
detayli olarak ortaya konulmasini sagladigimi vurgulamaktadir. Bunun yanisira
Merriam ve Tisdell (2015) nitel galismalar1 birgok bilimsel soruyu etrafinda toplayan
semsiye bir kavram olarak nitelendirmekte ve arastirilan sorunun kendi dogal
ortaminda fazla bir kesintiye ugramadan agiklanmasini saglayan ¢alismalar olarak
tanimlanmaktadir. Ayrica, Merriam ve Tisdell’a (2015) gore nitel calismalarda varilan
sonuglar daha betimleyici 6zellige sahiptir. Nitel arastirma, yasanmis deneyimlerin ve
konuyla ilgili goriislerin derinlemesine aktarilmasini ve anlagilmasina olanak tanir.
Seggie ve Bayyurt’a gore (2015), nitel ¢alisma yapan arastirmacilar i¢in katilimeilar
ve katilimcilarin kendi ifadeleriyle konu ile ilgili alg1 ve diisiincelerine ulagsmak ¢ok

onemlidir.

Arastirmada, biitiinciil ¢oklu durum deseni kullanilmigtir. Biitiinciil ¢oklu
durum ¢alismasinda, ele alinan veya arastirmaya dahil edilen her bir durum, kendi
basina biitlinciil olarak algilanabilecek bir durum olusturur. Her bir durum kendi i¢inde
biitiinciil olarak ele alinir ve daha sonra birbirleriyle karsilastirilir. (Yildirim ve
Simsek, 2011). Bu ¢alismanin 6rneklemi, belirlenen problem dogrultusunda inovasyon
konferansinda etkin olan 25 6zel lise miidiirii ile iletisime geg¢ilmis, sadece yedi 6zel
okul (lise) miidiiri gériisme yapmay1 kabul etmistir. Bu baglamdabu arastirmada
goriisme yapilanokul (lise) miidiirlerinin inovasyon algisi, yaklasimi, inovatif lider
profili, inovasyon siirecinde karsilasilan zorluklar ve bu siiregte zorluklarin iistesinden
gelme yollart incelenmistir. Calismada, elverislilik orneklemesi (kolay ulasilabilir

durum orneklemesi) kullanilmigtir.
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Durum ¢aligmast; (1) giincel bir olguyu kendi gercek yasam cercevesi (icerigi)
icinde calisan, (2) olgu ve i¢inde bulundugu icerik arasindaki sinirlarin kesin hatlariyla
belirgin olmadig1 ve (3) birden fazla kanit veya veri kaynaginin mevcut oldugu
durumlarda kullanilan, goérgiil bir arastirma yontemidir (Yin,1984, akt. Yildirim ve
Simsek, 2011). Durum calismasi birkag hafta gibi kisa siiren bir zaman diliminde
yapilabilecegi gibi bir iki yil siiren verimli ¢aligmalarda odaklanmis sorularla,
gozlemlerle, sesli veya gorsel kayitlarla, varsa yazili kaynak ve belgelerle derinlikli
betimlemeler yapmayi, tematik temelde mantiksal ¢ikarimlarla oriintiiler olusturmayi

ve yorumlar getirmeyi amaglar (Seggie ve Bayyurt, 2015).

Bu arastirmada durum ¢aligsmasi yaparken, temel olarak asagidaki basamaklar

izlenmistir (Y1ildirim ve Simsek, 2011).

Arastirma sorulariin gelistirilmesi,
Aragtirmanin alt problemlerinin gelistirilmesi,
Analiz biriminin saptanmasi,

Calisilacak durumun belirlenmesi,

Arastirmaya katilacak bireylerin se¢imi,

S T o

Verinin toplanmasi ve toplanan verinin 6nermelerle veya alt problemlerle
iliskilendirilmesi,
7. Verinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi,

8. Durum c¢alismasinin raporlastiriimasi.

Katilimer okul liderlerinin goriisme kayitlar1 ve metinleri ile sonucu yukarda

verilen agsamalar sirasi ile arastirmada sunulmustur.

Calisma Grubu: Bu arastirmada evrenden Ornekleme alma yoluna
gidilmeyerek, arastirma ¢aligma grubu iizerinden yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin ¢alisma
grubu, inovasyon konferansina etkin katilan ve inovasyon siireci i¢inde olan yedi 6zel
orta ogretim (lise) okulu miidiirlinden olusmaktadir. Arastirmada nitel arastirma
gelenegine uygun amagh 6rneklem yontemlerinden elverislilik 6rneklemesi yontemine
uygun olarak c¢alisma grubu secilmistir. Gorlislilen okul miidiirleri kurumlarinda
inovasyon siirecini yasayan ve deneyimleyen okul liderleridir. Yedi okul
yoneticisinden 4’ erkek ve 3’1 ise kadin okul lideridir. Katilimcilar elverislilik
orneklemi ile olusturuldugu icin 6zellikleri de farkliliklar gostermistir. Katilimcilarin

ozellikleri ile ilgili tablo asagidaki gibidir. Katilimcilarin akademik ve kurumsal
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kimliklerinin gizliligi ilkesine bagli kalinarak katilimcilar ve okullar i¢in takma isimler

kullanilmistir.

Bu arastirmada 7 okul yoneticisinin kendilerine 6zgii ortamlarinda inovasyon

algilar, lider profilleri, karsilagtiklar1 zorluklar ve iistesinden gelme yollar1 ayrintili

bir sekilde analiz edilmistir. Katilimc1 okul yoneticilerinin goriismelerinde bazi

noktalarda u¢ 6rneklere de rastlanmis ve tartisma boliimiinde ele alinmustir.

Tablo 3.1: Katilimc1 Okullarin Durumlar1 ve Okul Miidiirlerine liskin Veriler.

Okulun Adi | Okulun Okul Okul Okul Okul
Yapisi ve Mudur Muddard mudurinin mudurinin
Ogrenci isimleri Hakkinda toplam bransi
sayisl Genel Bilgi yoneticilik
deneyimi
Kirmizi Ozel Okul - | Ayse Kadin — 38 11 yil Fizik
Anadolu ve | 100 6grenci yasinda
Fen Lisesi
Mavi Ozel Okul — | Yiiksel Erkek — 56 29 yil Edebiyat
Anadolu 750 6grenci yasinda
Lisesi
Sari Vakif Ozel Mehmet Erkek —43 14 yil Fizik
Anadoluve | Okul-400 yasinda
Fen Lisesi ogrenci
Mor Ozel Okul = | Ahmet Erkek — 50 10 yil Matematik
Anadolu 300 6grenci yasinda
Lisesi
Pembe Ozel Okul — | Necdet Erkek — 60 32yl Tarih
Anadolu 500 6grenci yasinda
Lisesi
Siyah Ozel Okul — | Belgin Kadin — 39 8 il Egitim
Anadolu Ve | 400 6grenci yasinda Bilimleri
Fen Lisesi
Gri Anadolu | Ozel Okul— | Fatma Kadin —37 15 yil Egitim
ve Fen Lisesi | 350 6grenci yasinda Bilimleri

Verilerin Toplanmasi

Arastirma, ‘Inovatif Okul Yéneticileri ve bu yoneticilerin Inovasyon Siireg

Deneyimleri’ tizerine yapilmistir. Arastirma siirecinde randevulu formel goriismeler,

randevusuz kurum dis1

sohbet niteliginde

informel goriismeler yapilmistir.

Arastirmada katilimci liderler ile yapilan gériismeler analiz edilmis ve yorumlanmustir.

38



Arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan hazirlanan, arastirmanin amacinin
aciklandigr ve liderlerin goniillii olarak goriismeyi kabul edip etmeyeceklerinin
soruldugu davet mektuplart katilimcilara gonderilmistir. Okul yoneticilerinin
arastirmaya gontllii olarak katilim onaylar1 alindiktan sonra e-posta, telefon goriismesi
veya sekreterler araciligi ile goriisme glinii ve saati konusunda mutabakata varilmaistir.
Goriisme gilinii katilimeilarin izni alinarak goriismeler kayit edilmistir. Daha sonra
yaziya dokiilmis ve ilgili katilimcr ile paylasilarak onayr alinmistir. Katilimcilara,
kimliklerini korumak amaci ile takma isimler verilmistir. Arastirma Aralik 2016

tarihinde baslamis ve Aralik 2017 yilinda tamamlanmastir.

inandiricibk ve Tutarhihk

Bir aragtirmanin énemi bilimsel alanyazina ekledigi bilgi ve insan yasaminda
karsilagilan sorunlara getirdigi ¢6ziim gerg¢evesinde degerlendirilir. Bu iki amaca
hizmet etme yaninda arastirmanin bilimsel olarak kabul edilmesi i¢in arastirma
slirecinin ve sonuclarinin agik, tutarli ve baska aragtirmacilar tarafindan teyit edilebilir
olmasi1 gerekir. Aksi takdirde arastirmanin inandiriciligt konusunda kuskular ortaya
¢ikabilir (Yildirim ve Simsek, 2011). Lincoln ve Guba inandiriciligin basarilabilmesi
icin arastirmacilarin kullanabilecekleri birtakim stratejiler (uzun siireli etkilesim,
derinlik odakli veri toplama, ¢esitleme, uzman incelemesi ve katilimci teyidi)
onermektedirler (Akt. Yildirnmve Simsek, 2011). Arastirmaci, arastirmanin
inandiriciligi konusunda belirtilen siireclere dikkat etmistir. Arastirmaci, goriismeler
sirasinda yansitici dinleme yontemi kullanarak, tesvik edici ve sohbet tarzi ile yaptigi
goriigmeleri iletisim temeline oturtarak, tarafsiz olmaya calismistir. Goriisme sorulari
acik-uclu olarak hazirlanmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.
Boylece goriismelerin tiimiinde okul liderleri samimi ve igten bir sohbet iginde
inovasyon siire¢  deneyimlerini  rahatlikla  aktarmislardir.  Arastirmacinin
Onyargilarindan ve varsayimlarindan arindirilmis verilere ulasma ve bu verilerin
dogasina uygun bir analiz yaklasimi benimseyerek anlamli sonuglara ulagmasi
onemlidir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Bu smirliligin farkinda olarak aragtirmaci

goriismeler sirasinda yonlendirici olmamaya 6zen gostermistir.

Nitel aragtirmada olusabilecek bir baska sorun ise olast yanlilik durumudur.

Her ne kadar bizzat aragtirmacinin veya arastirmaya katilan bir goriismecinin veri
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toplama siirecinde bulunmasi kontrol olanagini veriyorsa da, bu durum tek basina hata
kaynag1 olabilir. Goriismeci, goriisiilen bireyin verdigi yanit1 yanlis anlayabilir veya
bireyin s6yledigi seyleri kendi 6znel siirecinden gegirerek veya yorumlayarak yazabilir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Bu nedenle arastirmaci, timgoriismeleri kagida almis ve
ilgili goriismecilere gonderip, teyit aldiktan sonra degerlendirmeye baglamistir.
Goriismeler, goriigmecilerin - kurumlarinda ve kendi miidiir odalarinda
gergeklestirilmistir. Gorlisme formunda belirtilen siireye sadik kalinmis goriismecinin

pozitif yaklasimina saygi gosterilmistir.

Dogru bilgiye ulagsma konusunda gereken 6nlemlerin alinmasi (yani gegerlik)
ve arastirma siirecini ve verileri acik ve ayrintili bir bigimde, yani bir baska
aragtirmacinin  degerlendirmesine olanak verecek sekilde tanimlanmasi (yani
giivenirlik), nitel arastirmacinin karsilamasi gereken 6nemli beklentilerdir. Gegerligin,
giivenirligi 6nemli 6l¢iide glivence altina aldig1 diistiniildiigiinde, gegerlige verilen
6nem ayni zamanda giivenirligi saglamaya yonelik alinmis bir 6nlem olarak
algilanmahidir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Bu baglamda verilerin toplanmasi,
islenmesi ve raporlanmasi konularinda tutarlik ve gecerlige uygun yaklasim

benimsenmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Nitel arastirma verileri dort agsamada analiz edilir: 1) Verilerin kodlanmast, 2)
temalarin bulunmasi, 3) kodlarn ve temalarin diizenlenmesi, 4) bulgularin
tanimlanmast ve yorumlanmasi (Yildinm ve Simsek, 2011). Yukarda verilen
tanimlama referans alinarak gdriisme metinlerinin analizi yapilmistir. Metinlerin satir
satir okunmasindan sonra ulasilan verilerin kodlanmasi gerceklestirilmistir. Toplanan

veriler ve kodlar belirli kategoriler altinda toplandiktan sonra temalar olusturulmustur.

Kavramlarin incelenmesi sonucunda alt temalar birbirleri ile ve iist bir tema ile
iliskilendirilmis ve agiklanmistir. Veriler ekler bolimiinde verilen tablolarda
gosterilmis ve her bir katilimcinin ilgili tema ile ilgili tema ve deneyimi yansitilmstir.

Verilerin sunumunda, okul liderlerinin inovasyon algilari, inovatif okul lideri
profili, inovasyon siirecinde karsilasilan zorluklar ve bu zorluklarin {istesinden gelme
temalarma 1iliskin hikayelerine odaklanilmistir. Maxwell (1996), anlatanin bakis

acisina gore konuyla ilgili ilging noktalarin segilerek yansitilmasini “kisa anekdotlar”
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(thumbnail sketches) olarak ifade etmektedir. Arastirma bulgularinin analizi
sirasinda, okul yoneticilerinin kendi ifadelerine odaklanilarak, kullandiklar1 kelime ve
ifadeler titizlikle incelenmistir. Hikaye seklinde diizenlenen 6zetlerde Seidman’in
(1998) kullandigr yontem ele alinarak, liderin deneyimlerinin, goriislerinin ve
inanglarinin yansitilmasina ¢alisilmistir. Toplanan veriler arastirmaci tarafindan genis
bir zamanda diizenlenmis, ilk analizleri yapilmis ve verilerden ¢ikarilan anlamlar bir

rapor haline getirilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR VE YORUMLAR

Okul Liderligi — Inovatif okul liderlerinin siire¢ deneyimlerinin incelenmesi

icerik ¢oziimlenmesinde calismanin problemleri dogrultusunda dort tema ortaya

cikmistir. Problemler, temalar ve alt temalar Tablo4.1.’de sunulmustur.

Tablo 4.1: Problemler ve temalar.

Alt Problemler

Temalar

1.Alt Problem

Inovatif okul liderlerinin inovasyon

Tema 1
1.1.Inovatif yaklasim ve teknoloji birlikteligi
1.2.Sekilci yenilikgilik anlayisinin yarattig: tehlike

anlayisi
1.3.Inovatif bakis aginin geleneksel yaklagim ile
harmanlanmasi

2.Alt Problem Tema 2

Inovatif okul liderlerinin profili

2.1. Takim Lideri
2.2.Proaktif lider

3.Alt Problem

Inovasyon siirecinde karsilagilan
zorluklar

Tema 3
3.1.Degisime direng

3.2.Fiziki yap1 ve akademik yapiya iliskin
sturliliklar

3.3.Vitrin Inovasyonu

4. Alt Problem

Yasanilan zorluklarin listesinden

gelme yollar

Tema 4

4.1.Cok yonlii iletisime dayal1 paylasimlar
4.2.inovasyon odakl1 istihdam
4.3.Inovasyon odakl1 siire¢ yonetimi

4.4, Inovasyon odakl okul kiiltiirii igin yeterlilik

gergevesi
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Alt Problem 1: inovatif Okul Liderlerinin inovasyon Anlayisi
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmada, okul miidiirlerine goriismeler sirasinda egitimde inovasyon algist,
tanimi, gerekliligi ve kisisel inovasyon anlayisina yonelik sorular yonlendirilmistir.
Okul miidiirlerinden alinan veriler ile yapilan kodlama ve kategori dagilimindan sonra

olusan temalar ve alt temalar asagida detayl olarak paylasilmistir.
4.1.1. Inovatif Yaklasim ve Teknoloji Birlikteligi

Gorigiilen okul ydneticilerinin inovasyon tanimlamalari ve anlayislarini
betimleyen iic madde tespit edilmistir: ‘Yenilik¢i yaklasim ve teknolojinin hizh
gelisimi, sekilci yenilikgilik, popiiler egilimler etkisi altinda yenilik¢i bakis acisinin

geleneksel yaklasim ile ustalikla harmanlanmasi.’

Okul yoneticilerinin tiimiiniin inovasyon kavrami ve tanimi konusunda bilgi
sahibi oldugu gorilmistiir. Tim katilimcilar ifadelerinde ‘yenilik¢i yaklagim’ ve
‘yenilenme “ terimlerini agiklama ve yorumlama konusunda detayli doniitler
vermislerdir. Cogu okul yoneticisi inovasyonun tanimdan ibaret olmasindan ¢ok igerik
olarak doyurucu, etkin ve yetkin olarak uygulanmasmin gerekliligini belirtmistir.
Deneyimli okul yoneticisi Belgin’in asagida alintilanan sozleri katilimcilarin gogunun
seslemini yansitmistir.

...Inovasyonun tanim aslinda Tiirkge karsiligi yenilikgilik olarak getirilse de

inovasyon calismalarini kapsamiyor, i¢ini dolduramiyor. Baktigimiz da inovasyon

neden gerekli, inovasyon neden egitim hayatina girdi diye bakarsak aslinda igin
oziinde gelisme var ve gelismeden kaynaklanan ihtiyaglar var, bununla birlikte diinya

niifusunun artmasi, diinyadaki kaynaklarin azalmasi olarak hepsine baktigimizda yeni
¢Oziim, farkli ¢6ziim ihtiyaci sdz konusu...(Belgin ile goriisme, Ocak 2017).

Okul yoneticisi Ayse’nin inovasyon betimlemesi, inovasyona biitiinciil
yaklagim konusuna agagidaki goriisme alintisindan da anlasildigi gibi vurgu yaptigi
acikca goriilmektedir. Degisimin gerceklesmesi i¢in kurum ihtiyacina gore atilacak
tiim adimlarin ihtiyacin farkindaligi ile betimlenmesini ve okul orgiitliniin gelisiminin
okul paydaslar1 ve okulun biitgesi, fiziki yapisi ve orgiitiin gelecek hedeflerine

ulagsmay1 saglayacak sekilde olmasi gerekliligini belirtmistir.
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... Inovasyon kelime anlamu ile de yenilik¢i yaklasim aslinda. Yenilikgilik sadece
okuyarak ya da diger okullar neler yapiyorlar diye uygulanabilecek bir sey degil bu
alanda ¢ok arastirma yapiyor olmamiz giindemi ve giinceli ¢ok iyi takip ediyor
olmamiz gerekiyor. Kendi alanimizla alakali 6zellikle egitim sektorii ile alakali sadece
miifredat ya da egitim ile ilgili bir yenilik¢i yaklasim degil her alanda, fiziksel anlamda
okul binasinin yapisi, 6gretmenlerin egitimleri ve hizmetigi egitimler anlaminda da bu
yaklagimi sergilemek gerekiyor (Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Bununla birlikte okul yoneticisi Mehmet’in inovasyon tanimlamasi oldukga
ilging bir 6rnek olusturmaktadir. Diger okul yoneticilerinden farkli olarak inovasyonu
yenilenme veya yenilikgilik terimleri yerine ‘toparlayicilik’ olarak ifade etmistir.
Degisim siirecinde bilgilerin derlenip, ifade edilebilmesi ve giinliik hayatin igine
dogallikla yerlestirilmesi olarak tanimlamistir.

...Albert Einstein hep bir deha olarak tariflenir ve yeni bir sey ortaya koydugu kendisi

tarafindan ifade edilir oysa Einstein ¢ok iyi bir toparlayici idi. Kendisinden Once

siiregelen Fizik c¢aligmalarint ¢ok iyi bir sekilde toparlayip ifade edebilmesidir

Einstein’in dehasi. Inovatif diisiincenin de benzer bir yaklasim oldugunu
diistiniyorum...(Mehmet ile gériisme, Subat 2017).

Katilimer okul yoneticilerinin, teknoloji gelisimi ve 21.ylizyilda gerceklesen
siiratli degisimin inovasyon algisindan ayr1 tutamadiklari, yanitlarinda cok net
goriilmektedir. Teknolojik gelisimin inovasyon ihtiyacini yaratan en etkili etmen

oldugu da goriismelerde agik¢a gdzlemlenmektedir.

Goriigiilen ¢ogu okul yoneticisi inovasyonun gerekliliginin teknolojinin son
yillardaki hizli gelisiminin bir etkisi oldugunu belirtmistir. Cag1 yakalamak ve
gelecegin yetiskinlerini kendi donemlerine hazirlayabilmek i¢in okullarda teknoloji ile
teknoloji araglarini okul orgiitiine uyarlamak zorunda kalindigin1 ve bu gelismenin
disinda kalinamayacagini, aslinda dogal bir akis icinde olusan bir zorunluluk oldugunu

vurgulamiglardir.

Asagida verilen alintilarda teknoloji gelisimi tanimlamasi yapilirken degisimin
hizin1 tanimlayan sifatlarin  giiclendirici kelimeler ile birlikte kullanimi, okul
liderlerinin bahsi gegen ‘Hizli gelisim’ konusunda zorluklar yasadiklari
gostermektedir.

... Cok hizli biiyliyen ve ¢ok hizli gelisen bir diinyadayiz 6zellikle teknoloji, bilim

miithis bir hizla ilerliyor tabi ki bu hizli ilerleme de teknolojinin katkis1 ¢ok fazla.

Yetisebilmek ama mutlaka kendi 6zelliklerinize uygun bunu yerlestirebilmek son
derece onemli...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).
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...Farkli ¢6ziim ihtiyaci bir taraf da birikirken Ote taraf da da teknoloji de ¢ok hizli
adeta devrim niteliginde bir gelisme var...(Belgin ile goriigme, Ocak 2017).

Teknolojik gelisim inovasyonu gerektirirken, inovasyonda teknoloji
gerekliligini dogurdugu gergegi goriismelerde goze ¢arpmaktadir. Okul ydneticisi,
Fatma, teknolojik gelisimi takip etmenin de inovasyon siirecinde bagka bir etmen

olarak ortaya ¢iktigin1 asagida verilen alint1 da agikca ifade etmektedir.

... Daha iyisi olabilir mi olabilir tabi ki yani teknoloji dediginiz sey iki senede bir
degisiyor zaten akilli tahtalarin da iki senede bir yeni versiyonlar1 ile degismesi
gerekecek. Internet agmin giiclendirilmesi gerekiyor daha kapsamli ve giilii

olanlarinin kullanima gegmesi gerekiyor... (Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Katilimer  okul miidiirleri inovasyonu, okul kiiltiiriine islevsel olarak
yerlestirmeyi planlarken ayni zamanda bu ihtiyaci ticari olarak maddi ¢ikar saglayan
firsatc1 egilimlere karsi da dikkatli olma gerekliligi yasadiklarini goriismelerde
yansitmiglardir. Bu kapsamda ‘Sekilci Yenilik¢ilik anlayisinin yarattig: tehlike’ 2.alt
tema olarak ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda ilerleyen satirlarda inovasyon anlayisinin

farkli ¢evrelerde nasil sekillendigi goriilmektedir.

4.1.2. Sekilci Yenilikcilik Anlayisinin Yarattigi Tehlike

[novasyon kavrammin uygulama asamasinda moda veya egilim olarak
algilanmamasi okul liderlerinin ¢ogu tarafindan o6zellikle vurgulanmistir. Goriisiilen
okul yoneticileri tarafindan inovasyon siireci, okul orgiitinde vizyon olusturma,
miifredatin igine yerlestirme, paydaslarin faydalanmasi amacli siirdiiriilmesi, okul
orglitliniin gelismesi, kaliteli egitim saglanmasi i¢in hedeflenen bir egitim anlayisidir
olarak ifade edilmis ve inovasyon siirecinin pazarlama, reklam amagli igi bos ve hedefi
olmayan bir tutum olarak benimsenmemesi konusuna da agirlikli deginilmistir. Okul
lideri, Mehmet, veliye cazip bir teklif sunma amaci ile egitim kalitesini arttirmaya,
ogrenci beceri, yeti kazanimini pekistirmeye ya da 21.ylizyil yetiskinlerini gelecege
hazirlama hedefi olmadan yapilan sov amagli caligmalara ‘inovasyon’ tanimlamasi
yapilmasina siklikla karsilastigini  vurgulayarak rahatsizligini ifade etmistir.
Mehmet’in  asagidaki alintilanmasi1 gorlisme yapilan liderlerin  bazilarini

cagristirmaktadir.
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... Inovasyon nedir sorusuna ben sdyle giris yapmak isterim kavramlar kullanilirken
ayn1 zamanda i¢inin bosaltildigini diistiniiyorum. Bir siire 6nce inovasyon Tiirkiye ‘de
tanimlanmaya baslayinca su anda yasanan bircok kavram kargasasinin i¢inde yok
oldugunu da gdzlemledim. Ornegin su anda biiyiik bir moda olarak her tarafta stem
kullaniliyor fakat yine o da i¢i bosaltilmis birkag pargacik robotun biraraya getirilerek
ogrencilerin hosca vakit gecirmesini dayanan bir sistemmis gibi tarif ediliyor bunun
tizerinden para kazanilmaya ¢alisiliyor...(Mehmet ile goriigme, Subat 2017).

Ayrica toplumda gercek anlami bilinmeden kullanilan kavram ve tabirlerin,
ticari kazang elde etmek isteyen pazarlama sirketlerinin de yanlis yonlendirmesi ile
inovasyon siirecinin bu durumdan 6teye gitmedigini okul yoneticisi, Ayse asagidaki

sozlerle ifade etmistir.

...surf yenilik¢i ya da bu egilim bu gidiyor herkes bunu yapiyor diye kendi iginize
sinmeyen ya da aslinda var olan yapiniza uygun olmayan bir takim seyleri okul
Orgiiniizlin igine yerlestirirseniz sonuglar1 ¢ok da iyi olmayabilir. Bu durumu en son
nerde gordiik mesela teknolojik programlarin egitim sisteminde kullanilmasi sirasinda
sahit olduk son birka¢ yildir 6zellikle 6zel okullar birliginin sempozyumlarinda da
¢ok fazla pazarlanan egitim arag ve geregleri vardi bu anlamda eger buna inovatif veya
yenilik¢i yaklagim diyorsak ben buna kurumum adina dogru bir sey diyemiyoruz.

...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Inovasyon, var olan bir yapi iizerine degisim ve gelisim ile yenilenme
anlammin katilimcr okul liderleri, Tirk kiiltlir mozaiginden gelen ‘harmanlama’
tanimi ile bagdastirmiglardir. Cogu katilime1, geleneksel yaklasimin inovatif bakis
acis1 ile birlikte oldugunda siirecin basarili sonuglanacagini vurgulamislardir. Bu
baglamda ‘Inovatif Bakis acismnin geleneksel yaklasim ile harmanlanmasi 3. Alt tema

olarak ortaya ¢ikmistir.

4.1.3.Inovatif bakis acisinin geleneksel yaklasim ile harmanlanmasi

Gortigillen yedi okul midiirinden dordii geleneksel yaklagim ile yeniligin
harmanlanarak inovasyon siirecinin yonetilmesi gerekliligini vurgulamislardir. Okul
Orgiitliniin varolan kiiltlirlinlin, misyon ve vizyonunun ve ogretim yaklasimlarini
g6zoniine alarak, 21.yilizy1l becerilerini edinmis 6grencilerin, yetiskin olduklarinda
hayatlarin siirdiirebilme becerilerini kazanmalar i¢in giincelleme yapilmis, varolani
yenilikler ile donatmis bir egitim sistemi olusturulmasi konusu vurgulanmistir. Dort
okul liderinin inovasyon siirecinde geleneksel yapi ile yeninin harmanlanmasi

konusunda goriisleri asagida alint1 olarak verilmistir.
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...Burada yenilik¢i yaklagimla gelenekci yaklasimi yanyana koymak lazim gelenekgi
bir yaklasimin i¢inde yenilik¢i neler getirebiliriz diye bakmak lazim. Sadece kes —
yapistir ile yenilik¢iyiz demek ¢cok dogru degil bana gore... Basta da belirttigim gibi
inovasyon geleneksel ve yeninin karmasidir...(Ayse ile gorisme, Aralik 2016).

. Gelenekgilign karsisinda degilim gelenekler olmadan bir yap1 kurulamaz,
degisimin de kendi i¢inde gelenekleri vardir...(Belgin ile gériisme, Ocak 2017).
...Glizel uygulamalardan yeni seyler ortaya koyacagiz diyerek varolani silip atmak
inovatif bir yaklasim olmasa gerek diye diisiiniiyorum. Varolani ¢ok ciddi bir sekilde
gbzden gecirip varsa eksiklerini gidererek arti degerler sagliyorsa siirdiirmek
onemlidir...(Mehmet ile goriisme, Subat 2017 ).

...Geleneksel yapiy1 olusturmadan yenilik¢i bir yaklasiminda anlami olmayacagini
diistiniiyorum...(Ahmet ile goriisme, Ocak 2017).

Alt problem 2: Inovatif Okul Liderlerinin Profili

Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Inovatif Okul liderleri bireyin ve okulun ihtiyac1 dogrultusunda birkac farkli
liderlik 6zelligi sergilerler. Fakat gelecegin liderlerini yetistiren kurumlar, misyon ve
vizyonlarmi bugiinden 20-30 yil sonrasinda yasamlarini bugiinden c¢ok farklh
ortamlarda devam ettirecek olan 6grencileri 22. Yiizyila hazirlamak durumundadir. Bu
baglamda goriisiilen okul liderlerine inovatif lider profili tanimlamasi istendiginde ¢ok
farkli betimlemeler olmasima ragmen ortak karakter ozelliklerinde birlestikleri
goriilmiistiir. Bu durum arastirmanin 2. Temasimi ‘Inovatif okul lideri yonelimi’ni
olusturmustur.

Arastirmada goriisiilen okul yoneticileri tarafindan agiklikla ‘Takim lideri’
olma ozelliginin goriismelerde siklikla dile getirildigi belirlenmis ve inovatif okul

lideri profili temasinin 1. Alt amaci olarak se¢ilmistir.

4.2.1. Takim lideri olma

Inovatif okul liderliginde ©ncelikle iyi bir takim lideri olunmasi ve
koordinasyonun bu sekilde etkin olarak saglanabilecegi goriisiilen okul yoneticileri
tarafindan belirtilmistir.Inovasyonun ancak bir ekip,takim ile gerceklesebilecegi ve bu
takimin dogru yonlendirilmesi, motiveedilmesi, net gorev tanimi, paylasim ve
birliktelik ile siirecin yoOnetilebilecegi vurgulanmistir. Gortisiilen okul yoneticileri
tarafindan verilen tanimlamalar birebir eslesmese de benzer 6zelliklere deginmisglerdir.
Eslestirme yapildiginda farkli anlatimlar ile ayni noktaya ulagildigi gozlenmistir.
Ornegin, goriisiilen okul yoneticileri inovatif bir okul liderinin takim lideri olmasi
gerekliligini vurgulamislardir. Katilime1 Fatmanin asagidaki alintida birebir tanim

yaptig1 goriilmektedir.
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...takimi bir amag ¢er¢evesinde motive ederek giidiileyebilmek gibi bir 6zellige sahip
olmak gerekiyor diye diisiinliyorum...(Fatma ile goriisme, (Aralik 2016)

Asagida verilen alintilarda da takim liderligi 6zelligi agik¢a yansitilmigtir. Belgin hem
lider yetkinliginden hem de koordinasyon becerisinden bahsetmistir.

... yeni fikirleri iiretme i¢in ortami atesleme gibi liderin 6zelligi budur ve yonetmedir,
koordine etmedir bunlar tabi liderlik 6zellikleri...(Belgin ile goriisme, (Ocak 2017).

Ahmet okul liderine takim liderligi anlaminda fazlasiyla sorumluluk ytikleyici bir
tanimlama yapmuistir.
... yani iyi bir ekibe ihtiyaciniz var ya da kotii bir ekip olabilir ama sizin onlari iyi bir
ekip haline getirebilme beceriniz nasil gerceklestirilecek sorusunu kafanizda

belirledikten sonra yasam sekli haline getirerek siirekli diislintiyor ve soruyor olmaniz
gerekir... (Ahmet ile goriisme, Ocak 2017).

Katilimei tiim okul liderleri, deneyimleri 1s18inda sayisiz degisik karakter 6zellikleri
anektodlar ve mecaz anlatimlarla paylasmislardir. Bu karakteristik 6zelliklerin tiimiine

bakildiginda “Proaktif Lider” tanimina ulasilmistir.

4.2.2. Proaktif Lider

Proaktif tutum kendisine verilen gorevlerin ve yapa geldigi rutin gérevlerin
disinda elindeki kaynak, imkan ve yetkilerle kendisinden istenen ve dogal olarak
yapmasi beklenenden daha fazlasini ortaya koymaktir. Proaktif lider, 6zgiivensahibi,
gercekei ve yalin, karmasik sorunlara basit ama kesin ¢oziimler iiretebilir. EKip
kurmak ve delege etmek konusunda dogru ve yerinde kararlar alabilir. Isin iginde

bogulmak yerine isboliimii ile ¢6ziim odakli yaklasim sergiler.

Goriisiilen okul yoneticileri birlikte ¢alisacaklar1 6gretmen ve calisanlarin ise
alimindan baglayarak takimin i¢inde hangi goérevi alacagi, hangi gorevde basarili
olabilecegi, hangi alanlarda 6zgiir birakilabilecegi gibi konularda yerinde ve dogru
karar almanin basariy1 getiren etkenlerden oldugunu vurgulamiglardir. Gérevi alacak
kisinin lider tarafindan taninmasi, kisilik 6zellikleri, motive edilmesi,dogru alanda
yonlendirilmesi liderin sezgilerine,bu konuda aldig1 egitimlere ve bireysel
goriismelerde edindikleri yargilara bagl olarak takim caligmasinin basarisini birebir

etkiledigini belirtmislerdir.

Ayni sekilde goriisiilen okul yoneticileri bu konuda ¢ok net ve kesin bir yargi

ile ifadelerde bulunmuslardir. Ekibi olustururken ve ekibin gérev taniminin yapilmasi
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sirasinda  kisilerin akademik donanimlarinin  ve kisilik 6zelliklerinin  takim
calismasinda etken oldugunu diisiinen katilimer liderler yerinde ve dogru karar verme
becerisinin her liderde olmasi gerektigini vurgulamislardir. Ayse adli okul miidiiriiniin
‘Okul liderinin iyi koku aliyor olmasi lazim’ diye mecazi olarak tanimladigi durumun
bu maddeyi ¢ok net agikladig1 goriilmektedir.

... lider bir kisi iseniz yonetici degil ekibinizi de ona gére kuruyorsunuz ...EKibin

icinde kurmus oldugu iliskilerle karsisindaki kisiyi iyi taniyor olmasi gerekiyor, iyi
koku aliyor olmas1 gerekiyor bence...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

...ekibi ¢ok iyi degerlendirmesi gerekiyor, ekibin igerisindeki yeteneklerin farkinda
olmasi gerekiyor ki o yetenekler dogrultusunda kisileri etkin olacaklar1 noktalara
yerlestirmek bence énemli 6zellikler. ...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

... hangi karakteristik 6zellikler 6ne ¢ikiyor dediginizde bence 6zellikle vizyoner
liderlik dedigimiz genis bakis agisi, farkli olaylar farkli gérebilme ve takimi bir amag
cercevesinde motive ederek giidiileyebilmek gibi bir 6zellige sahip olmak gerekiyor
diye diistinliyorum yoksa topyekiin dikte ederek inovasyonu saglamanin miimkiin
olmayacagini diigliniiyorum ...(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Gortistilen liderler tiim okul yoneticilerinin degisime acik olmasinin kurumun
giindemi yakalayabilmesi ve diger okullar arasindaki yerini korumasi anlaminda
onemli oldugunu vurgulamislardir. Mehmet adli okul miidiiriiniin s6zii aslinda tiim
liderlerin anlattiklarinin 6zeti olarak agiklanmistir. ‘Degisimin sadece kendisidir
degismeyen.’

... degisime bakis egitimcilerin degisimci olmasi gerekir ama bu degisimi yenilikle ve
toplumsal  faydanin, topluma  hizmeti seklinde kurgulamasimni  dogru
buluyorum...(Belgin ile goriisme, Ocak 2017).

... filozofun dedigi gibi degisimin sadece kendisidir degismeyen diye tariflenen
durum inovatif diisiincede de farkli bir durum degil... (Mehmet ile gériisme, Subat
2017).

...son yillarda egitim alaninda 6nemli atilimlar oldugu ve okul liderlerinin de kendini
yenilemeye, degisime agik olmaya basladiklarim goriiyoruz. ...(Necdet ile goriisme,
Subat 2017).

Aciklik ve samimiyet inovatif bir lider olarak tercih edilen bir 6zelliktir. iletisim
konusuna 6nem verdiklerini belirten katilimct liderler, iki yonlii (Etkili) iletisim bigimi
kullanmaya 6zen gosterdiklerini agiklamislardir. Ogretmen ve calisanlarin dnerilerini

dikkate aldiklarin1 belirtmislerdir.

Gortistilen okul liderleri, klasik yonetici mantiginin tersine inovatif okul
liderinin samimi ve agik olmasinin siirecin akisini pozitif etkiledigini belirtmislerdir.
Egolarindan arinmis bir tutum iginde, sabirli ve sakin bir yaklagimi benimsedikleri
konusmalarindan anlagilmaktadir. Emir demiri keser anlayisi, hiyerarsik baski ve emir

verme yerine okul liderlerinin takimin bir parcasi olduklari,acik ve net bir sekilde,
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rolyapmadan, bilgi ya da goriislerini saklamadan samimi bir tutum ile takimin i¢inde
yer aldiklarini belirtmiglerdir. Katilimci1 Ayse ve Necdet’in diger katilimcilarin

gorislerini cagristiran sozleri asagida konuya agiklik getirmektedir.

...acik olmayi tercih ediyorum. Yasanan olaylar veya durumlar varsa gozlemledigim
ben bunu bun gérdiim bunlari bunlar yasadik bize getirisi bu ama sizden gotiiriisii bu
diyerek aslinda bir motivasyon yaratmaya calisiyorum. ...(Ayse ile goriisme, Aralik
2016).

...yenilik¢i liderler 6gretmene de diger paydaslara da agik olan insanlar olmasi
gerekiyor. En 6nemlisi inovatif liderlerin hiimanist olmalaridir bence...
(Necdet ile goriisme, Subat 2017).

Bu baglamda katilimc1 Mehmet, ¢ok hassas ve dnemli bir karakteristik 6zelligi
igsellestirdigini goriisme metninde agikca ifade etmistir. Proaktif bir lider dogru
sorular1 sorma ve dinlemeyi bilme konusunda yeteneklidir. Mehmet adli lider bu

ozellige sahip oldugunu asagidaki ciimlelerinde belirtmistir.

... liretemeyen insan,iiretim sansi verilmeyen insan sadece dedikodu iiretir. Yogun bir
tempo i¢nde calistyoruz olabildigince arkadaslarimi dinleyebilmek i¢in imkanlar
dahilinde zaman ayirmaya calistyorum. Ama yine de bu yogunluk i¢inde birgok seyi
gozden kacirabildigimizi disiiniiyorum. Zaman ayirabildigimde birisine miimkiin
oldugu kadar o zamam karsilikli olarak bir faydaiiretebilecek planlama yapmaya
caligirim, yani dinlemeye ¢aligirim... (Mehmet ile gériisme, Subat 2017).

Goriisiilen okul yoneticilerinin ¢ogu destekleyici bir yaklasim i¢inde oldugunu
belirtmistir. Siire¢ iginde okul toplumunun gelisimi ve egitimin kalitesinin arttiritlmasi
icin 6gretmen ve ¢alisanlara destek olduklar1 goriilmektedir. Siirecin isleyisi ve takibi
sirasinda siklikla destek olduklarini paydaslara hissettirdikleri kurduklari ctimleler ile
yansimaktadir. Ayrica inovatif okul miidiirlerinin motivasyon ve enerji diizeylerinin
yiiksek oldugunu, bu 6zelligin de kisinin kendisine ve kurum atmosferine canlilik
getirdigini vurgulamiglardir. Asagidaki goriisme alintilarinda farkli lider profil
ozellikleri 6rneklenmistir. Ayse adli katilimer inovasyon siirecinde zaman ve enerjiyi
dogru kullanmanm hizli yasamin gereklililigi oldugunu belirtirken, kendi i¢
motivasyonunun ve enerji kaynaginin yaraticilik, degisim ve tiretmekten beslendigini
vurgulamaistir.

... ben inovasyon siirecinde motivasyonumu kaybetmiyorum ¢iinkii yeni bir sey
ortaya cikarmak, gereken degisikligi yapmak benim tiim hiicrelerimi harekete
gegiriyor ve bana enerji veriyor tiretmek...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).
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Katilimcilar, dogru ve etkin iletisimin i¢inde olmanin kurum 6rgiit kiiltiiriinde
samimiyet ve karsilikli giiven olusturdugu ve dgretmen motivasyonunu arttiran bir
etken oldugu boylece hedeflere ulasma konusunda 6nemli bir asama kaydedildigini
belirtmislerdir. Insanlar1 anlamaya c¢alismanin bu konuda sagduyu gostermenin
Ozellikle ogretmenlerin kurum aidiyetlerini pekistirdigi belirtilmistir. En ¢ok
vurgulanan nokta ise liderlerin ekibin i¢inde takim arakadasi olarak rol almalaridir.

...liderin 6ncelikle tiim egolarindan soyunup kapinin disinda birakan insan olmasi
gerekiyor dolayisiyla o masa etrafindaki tim kisilerle esit oldugunuzu
diisiiniiyorsunuz en azindan ben dyle yapiyorum... (Ayse ile goriisme, Aralik 2017).
...okul liderinin sadece hata yapmaya acik, yaptig1 hatalarin farkinda ve baskalarinin
hata yapma Ozgiirliigliniin oldugu bilincinde olarak hareket etmesi gerektigini
diistinliyorum. Ve siirekli de insanlarin yapmak istedikleri ¢aligmalarin, projelerin
oniinii agmak gerekiyor...(Mehmet ile goriisme, Subat 2017).

... biz yonetici olarak direk isin i¢ine girdik, 6gretmen arkadaslarimizin ya da diger
calisan arkadaslarimizin yaninda olduk...(Belgin ile goriisme, Ocak 2017)

... ofisimde oturan bir miidiir degilim okul i¢inde siklikla 6gretmen ve 6grenciler ile
iletisim halindeyim bdylece ilk agizdan geridoniitleri alabiliyorum...(Ahmet ile
goriisme, (Ocak 2017).

Alt Problem 3: inovasyon Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Inovasyon siirecinde yasanan zorluklar problemi ile ilgili {ic (3) tema
bulgusuna ulasilmistir: 1. Degisime Direng Gosterme, 2. Fiziksel ve Akademik yapiya

iliskin sinirlilik, 3. Vitrin Inovasyonu.

4.3.1. Degisime Direnc gosterme
Katilimer okul miidiirii Mehmet bu durumu fizik bilgisi ile asagidaki alintida
goriildiigi gibi bilimsel olarak tanimlamustir.

.. inovasyon siirecinde zorluklar deyince aslinda degisimin Oniinde en ¢ok direnen
yap1 muhatabimiz insan oldugu i¢in insan, ¢linkii durumu muhafaza etmek en kolay
olan sey, olumlu veya olumsuz durumu. Olumlu durumu muhafaza etmek biraz daha
zor. Olumsuzu muhafaza etmek ¢ok kolay ve kaynaktaki biitiin varliklar minimum
enerji diizeyinde bulunmak ister. Yani miimkiin oldugu kadar enerji sarf etmeden
yasamunt siirdiirmek ister. Biz buna entropi diyoruz biraz da diizensizlige kayis vardir
burda ne kadar ¢ok enerji sarf ederseniz o kadar diizensizlige kayis gelir. Yani evrenin
diizenini bozarsiniz. ... (Mehmet ile goriisme, Subat 2017).

Okul orgiitiinde inovasyon slirecinde aragtirmaya katilan yoneticilerin en ¢ok
karsilagtiklar1 zorlugun degisime direnme oldugu goriislerde belirtilmistir. Risk
almama, bildigini uygulamanin, denenmisi devam ettirmenin getirdigi giivenli alani

birakmak istemeyen paydaslarin siireci zorladigi, okul liderinin siireci yonetmek
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yerine olusan problemi ¢6zmek i¢in zaman ve emek harcamak zorunda kaldigi
belirtilmistir.
Deneyimli okul lideri Necdet, degisime direng ve tepkinin dogal bir siireg
oldugu goriisiindedir.
... bunun yaninda degisim ve yenilik sirasinda bir direng ve bir tepki vardir. Bu genel
bir durum. Klasik yontemden, alisagelinen yontemden 6gretmenden farkli bir yol,
yontem ya da calisma istendiginde, farkli bir iiretim istendiginde insanlar buna tepki
gosterebiliyorlar. Bu neden ve sonug iligskisine bakmadan gdsterilen bir tepkidir. Bu
diren¢ her zaman vardir ve var olacaktir...(Necdet ile goriisme, Subat 2017).
Diger deneyimli okul miidiirii Mehmet, degisime direncin egitim liderleri olan
ogretmenlerin mesleki karakterlerine uygun bir durum olmadigini vurguluyor.

... eger yenilige acik degilse sadece var olani siirdiirmeye statikocu bir yapiyla devam
etmeye calisiyorsa Ogretmenlik meslegine c¢ok yakin bir tavir sergiledigini
diistinmiiyorum ... (Mehmet ile gériisme, Subat 2017).

Katilimer bir diger yonetici, Fatma, ogretmenlerin rahatlik alanlarinin
zorlandig1 ve kendini yenilemek i¢in calisma gerekliligi konusu giindeme geldiginde
rahatsizlik duyduklarini, bu durumun endise ve kaygi ile birlesmesi ile direng
gosterdiklerini belirtmistir.

... bu degisim siirecinde direng her zaman olacak ¢iinkii degisim her zaman bir direng

ile kars1 karsiya kalacaktir. Eski aligkanliklar, eski aligkanligin getirdigi rahatlik ve

konfor cilinkii yeni bir sey demek calismak demek eski yaptiklarmizdan farkli bir

seyleri yapmaniz gerekiyor... (Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Okul liderliginde daha az tecriibeli olan katilimci Ayse, deneyimli
ogretmenlerin bazen direnmeyi igsellestirdiklerini ve her durumda kars1 bir tutum igine

girdiklerini vurgulamistir.

... inovatif yaklasim i¢inde siire¢ devam ederken degisime direnen insanlar olmuyor
mu oluyor tabi ki ama ben bu konuda insanlarin kisiliklerini degistiremeyeceginize
inaniyorum. Uzun yillar egitime hizmet vermis insanlar bazen bu siirece ne kadar
yaklagsmig da goriinseler direnmeyi karakterlerinin bir pargast haline getirmis
olabiliyorlar...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Degisim siirecinde bir okulda ¢alisanlar, 6gretmenler ve idari kadronun
gosterdikleri diren¢ inovasyon siirecine ¢cogu zaman engel teskil edebilmektedir. Bu
direng zaman zaman akademik ve fiziksel yapiya bagl sinirliliklar nedeniyle de ortaya
cikabilmektedir. Bu baglamda inovasyon siirecinde yasanan zorluklar temasi altinda

2.alt tema olarak ‘Fiziksel ve Akademik Yapiya Iliskin Smirliliklar’ ortaya ¢ikmustir.
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4.3.2. Fiziksel ve Akademik Yapiya fliskin Stmirhliklar

Gortislilen yoneticilerin ¢ogu inovasyon hareketinin basariya ulagsmasi igin
ihtiya¢ belirlemenin 6nemini vurgulamiglardir. Okul Orgiitiiniin yapisi, kiiltlirii ve
hedefleri dogrultusunda gerekenlerin saptanip, onlarin {izerinden yol haritas1 ¢izmek
gerektigini belirtmislerdir. Yenilenmenin ihtiyagtan dogmasi gerekliligini degisik
tarzlarda ifade etmisleridir. Ortaya c¢ikan ihtiyag dogrultusunda miifredat ve
planlamada yenilenme hareketine odaklanilmasi konusunu ifade ettikleri gibi bu
ihtiyac1 giderecek kaynak saglama gerekliligini de ¢o6ziim olarak sunmuslardir.
Inovasyon siirecinde okulun fiziki yapismnin da siirecin akisinda 6nemli etkenlerden
oldugunu ve siire¢ planlamada oOncelikle fiziki yap1 ve altyapt konusunda

biit¢elendirme yapmak gerekliligini vurgulamislardir.

Aragtimada goriisme yapilan okul miidiirii Mehmet, sinirliliklari 6zetleyici 6zlii
bir sdz ile ifade etmistir;...bir arkadasimdan 6grendigm bir sdz var; ‘lyiniyetler
imkanlarla sirli’ diye, elimizde olan imkanlar dahilinde engel olmamaya

calistyorum...”.

Katilmer okul miidiirii, Ayse, teknoloji ve teknolojik araglarin kullanim
egitimini vermeden sadece yenilik¢i olmak adina siiflarin teknolojik donanimlara
sahip olmasinin inovasyona hizmet etmedigini belirtmistir.

... ortamu1 koklayip gereklilikleri ve gecerliliklerine ¢ok iyi bakmak ve degerlendirmek
gerekiyor. Ornegin ben akilli tahta almadim lisemize ilkdgretim tiim simiflarinda akill
tahta olmasina ragmen c¢iinkii akilli tahtanin kendisinin akilli ama ¢ocuklar1 akilli
yapmadigini diisiiniiyorum... (Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Buna ek olarak okul miidiirii Ayse, can alict bir nokta ile altyapt sinirhiliklarini dile
getirmistir.

... okulu yenilerken akill1 tahta almadigimi belirtmistim ekibimle konugtum ne olsun
projeksiyon olsun dedik neden olsun diye diisiindiik 6grenciye o an anlatamayacaginiz
ya da gdstermek istediginiz bir sey oldugunda paylasabilmelisiniz. internet dnemli bir
olay mesela ama okulunuzu internet kullanimi gerektiren teknolojik araclar ile
doldurdugunuzda etkin kullanim i¢in ¢ok iyi bir internet alt yapinizin olmasi
gerekiyor. Ornegin simifin iginde akilli tahtan var ama internet baglantin kopuyorsa bu
benim i¢in ¢ok inovatif bir yaklagim degil. Teknoloji kullanim egitim ve 6gretim igin
gercekten Onemli ama bu tir ihtiyaclar (internet alt yapist gibi) igin
biitgeayiramiyorsaniz aslinda ¢ok iyi bir 6rgii yaratmamis oluyorsunuz... (Ayse ile
goriisme, Aralik 2016)

Gortstilen okul lideri Belgin, sinirliliklar1 daha global diizeyde ifade etmeyi

tercih etmistir.
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... bir tarafta degisen cok giiclii ihtiyaclar, kaynaklarin azalmasi, zamanin azalmasi,
nuflisunartmasi, 6te tarafta bu sinirliliklara farkli ¢6ziim getirecek teknolojinin artmasi
ikisini match ( karsilagtirdiginizda ) inovasyon ortaya cikiyor...(Belgin ile goriisme,
Ocak 2017)

Deneyimli okul midiirii, Mehmet, kurum paydaslarinin 6ncelikle degisime ve

(13

gelismeye ihtiyag duymasi gerektigini vurgulamistir; inovasyon ihtiyagtan

dogmali, ihtiya¢ yoksa higcbir sorunun cevabi da yoktur. Yani eger 6grencilerin bir
cevabi olmasini bekliyorsaniz o zaman ilk 6nce o soruya sahip olmalarini saglamaniz
gerekiyor...”.

Ayrica Mehmet, inovasyonun, okul binasindan baslayarak tim kurum
kiiltiirine yayilabildigini vurgulamistir.

...Sizin okulumuza ilk geldiginizde dikkatinizi ¢eken yer kaybetme korkusu olmadan
merdiven yerine hafif rampa seklinde tasarlanmis okulumuzun koridor ve katlara ¢ikis
sistemi sizin de bahsettiginiz gibi inovatif bir yaklagim, hem 6grenci kullaniminda
daha etkin hem de bedensel engelli 6grencilerimiz i¢in rahat bir sistem bence de kurum
binasinin mimari inovatif bir yaklagimla bu sistemi olusturmus. Binanin fiziki yapist
konusunda benim ya da yoneticilerin bir katkisi olmadi ¢iinkii ben goreve geldigimde
bina bana hazir olarak teslim edildi... (Mehmet ile goriisme, Subat 2017).

Mehmet’in kaynak kisithligindan da bahsettigi alinti da baska onemli bir
noktaya vurgulama yapmaktadir;

...bir robotik laboratuar1 kurduk, kuranlarégrencilerimiz, dediler ki biz bir laboratuar
istiyoruz robotik yarismalarina katilacagiz bize imkan saglayin. Dedik yok ne
yapabiliriz beraber diye sorduk? iste bizim bu parcalara ihtiyaciniz var su parcalarin
alinmas1 gerekiyor dediklerinde o zaman sponsor bulalim diye yantladik bilgi
teknolojileri 6gretmenleri ile birlikte dolastilar sunumlar hazirladilar isadamlarina
gittiler, robotik alaninda calisan sanayicilerle goristiiler, oto yedek pargacilar ile
gortistliler, ithalatgilar ile goriistiler ve o parayi buldular... (Mehmet ile goriisme,
Subat 2017).

Katilimer okul miidiirii Fatma, smirliliklarin bazen ¢ok basit bir nedenden de
olusabilecegini ve  Ongorilemeyen bu  durumun insan  faktoriinden
kaynaklanabilecegini agagidaki alintida samimiyetle ifade etmistir;

...gecen yildan farkli olarak bu sene robotik takimi kurduk bunun basina da daha 6nce
bu konuda ¢aligmamis yeni bir arkadasimizi aldik. Onu egitimlere gonderdik. Ama
siiregte Oyle sikintilar oldu ki burda karsilastigimiz en biiyilk problem iletisim
problemi oldugunu gordiim ben. Kisinin oradaki teknik eksiklikleri sizinle
paylasmamasi, alinmasi gereken kararlari sizinle paylasmamasi son giin yarigma giinii
olaganiistii bir kaos yasamamiza sebep oldu... (Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Ayrica Fatma, smirliliklar i¢inde biitge kavramindan bahsederek finansal

kaynaklarin da inovasyon siirecine etkisini belirtmistir;
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... inovasyon siireci i¢in belli bir biitge olmasi gerekiyor Bizim okulumuzda tablet ile
egitim uygulamasi yok artis1 ve eksisi var tabi ki tablet uygulamasinin baska bir
zamanda tartisilabilir ama akilli tahtalar kullaniliyor okulumuzda. Ilk asamalarda
teknik donanim ile ilgili sikintilar tabi ki oldu ama su anda baktigimizda siirece ¢ok
fazla da yansiyan siirecin kilitlenmesine sebep olan teknik bir problemimizin
olmadigini diisiiniiyorum... (Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Okul miidiirii Fatma’da ihtiya¢ konusuna vurgulama yapmustir;

... alinan her kararda bu 6gretmenler olabilir, 6grenciler olabilir, veliler olabilir bunun
gercekten bir ihtiya¢ oldugunu hissettirmek, ihtiyac cercevesinde bu karari birlikte
almak gerekiyor yoksa... (Fatma ile goriigme, Aralik 2016)

Okul liderliginde deneyimli olan gériismeci Ahmet, Tiirk egitim ve dgretim sistemini
direk etkileyen baska bir smirliliktan bahsetmistir: Ulusal Sinavlar ... yenilikgi
olacagim diye iilkenin gergeklerini de goz ardi etmemek gerekir tabi ki her iilkenin
kendine has bir sistemi ulusal sinavlari var. Bu sinavlarda da basarili olmalarini
hedefliyoruz tabi ve buna yonelik ¢aligmalarimiz oluyor...(Ahmet ile goriisme, Ocak
2017).

4.3.3 Vitrin inovasyonu

Bu alt temada ortaya ¢ikan ihtiya¢ orgiisii inovasyon kavraminin tanimlandigi
tema baglamindaki ‘Sekilci Yenilik¢ilik Anlayisi’ ile oOrtiismektedir. Dolayisi ile
sekilci inovasyon anlayisinin yarattigi tehdit ancak ihtiyactan dogan ve kuruma deger

katan inovasyon anlayisi ile engellenebilir.

Inovasyon taniminin egitime girmesi ile ticari kazang saglamaya calisan
insanlarin liderlerin oniine getirdikleri teknolojik ¢dziimlerin ve okul oOrgiitiinde
bunlarin reklam amaglh kullaniminin inovasyon taniminin i¢ine girmedigi konusunda
cogu lider hemfikir olmustur. Reklam amacgh sadece gorsel ve gosteris i¢in kullanilan
yaklasimin, egitim kalitesine katkis1 olmadigini, okul paydaslarinin yararina
olmadigini, sadece zaman ve para tiikketimi oldugunu vurgulamislardir. C6ztim olarak
bir 6nceki maddede oldugu gibi dogru yol haritasi ¢izmenin 6nemini ifade etmislerdir.
Ihtiyag, hedef, ama¢ dogrultusunda planlama, kaynak saglama ve sistemi uygulama

olarak tanimlamislardir.

Okul miidiirii Ayse, yasanan vitrin inovasyonu ile ilgili kurumunun ve
kendisinin bakis agisini1 asagida verilen alintida 6zetlemis ve bazi okul miidiirlerinin
bu duruma maruz kaldigin1 belirtmistir;

... son birkag yildir 6zellikle 6zel okullar birliginin sempozyumlarinda da ¢ok fazla
pazarlanan egitim arag ve gerecleri vardi bu anlamda eger buna inovatif veya yenilik¢i
yaklasim diyorsak ben buna kurumum adina dogru bir sey diyemiyoruz. Akilli tahtalar
ya da tablet egitimi geliyor defterler kalkiyor, kitaplar kalkiyor dendiginde bu
yaklagimi dogru bulmuyorum. Pazarlamasi yapildiginda da dogru bulmuyordum ama
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tabi ki bir siirli psikolojisi oluyor ve okullar ve ne yazik ki egitim liderleri de en
azindan silirecten kopmamak adina bir sekilde isin ucundan tutmaya
calistyorlar...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Deneyimli okul midiri Mehmet, basarili stem c¢alismalarinin yanisira
planlama ve egitim destegi olmadan yapilan ¢alismalarin sadce ticari kazangtan ibaret
oldugunu vurgulamstir:

...0rnegin su anda biiylik bir moda olarak her tarafta stem kullaniliyor fakat yine o da
ici bosaltilmis birkac parcacik robotun biraraya getirilerek 6grencilerin hosga vakit
gecirmesini dayanan bir sistemmis gibi tarif ediliyor bunun iizerinden para
kazanilmaya ¢alisiliyor... (Mehmet ile gériisme, Subat 2017).

Okul midirii Fatma, vitrin inovasyonu baska bir agidan ele aliyor. Bazi
kurumlarin bu durumu rekabet¢i ortamda, kuruma 6grenci kaynagi ve sadece reklam
amacli kullanilmasini vurguluyor;

... inovasyon siirecinin bi kismi da reklam amagl kullanildig1 zaman ister istemez tabi
ki sonuglarinin bir an 6nce goriilmesi isteniyor ve bunun kayda donilismesi (6grenci
sayisinin artmasi) konusunda bir beklenti var ; birgok 6zel okul su anda inovasyon ile
ilgili bunu bir reklam materyali olarak kullaniyor yani az 6nce dedigim gibi bu kadar
basit bir sey degil yaptim bitti her tarafi boyadim, ¢ok giizel bir teknik donanim
olusturdum ve inovatif bir yaklagim sergiliyorum bdyle bir sey olmamasi gerekiyor...
(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

Inovatif siireci yasayan okul miidiir, Ahmet, diger yoneticiler gibi kuruma
deger katacak inovasyon yerine gostermelik inovasyon yaklagiminin kendi kurumu
icin gecerli olmadigini belirtmistir;

... son olarak sunlardan bahsetmek isterim, siirekli yenilikler yapip , bunu brosiirlere
yazmak i¢in mis gibi yapmaktan uzak olmaya galigiyorum bir lider olarak... (Ahmet
ile goriisme, Ocak 2017).

Okul yoneticileri inovasyon siiresince karsilastiklari zorluklar konusunda
kendi kurumlarinda nasil Onlemler aldiklari ve c¢ozliim iirettikleri konusunda
aciklamalarda bulunmuslardir. Bu kapsamda 4. Tema ‘Yasanan zorluklarin iistesinden

gelme yollar1’ olarak ortaya ¢ikmaistir.

Alt Problem 4: Yasanilan zorluklarin iistesinden gelme yollar:

Dérdiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular

Okul yoneticileri ile yapilan goriismeler ve analizi sonrasi dort tema
olusmustur. 1.Cok yonlii iletisime dayal1 paylasimlar; 2. inovasyon odakli istihdam;
Inovasyon odakl1 siire¢ yonetimi ve 4. Inovasyon odakli okul kiiltiirii igin yeterlilik

cercevesi.
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Okul orgiitiinde inovasyon siirecinde liderlerin en ¢ok karsilastiklar1 zorlugun
degisime direnme oldugu gorlislerde belirtilmistir. Risk almama, bildigini
uygulamanin, denenmisi devam ettirmenin getirdigi giivenli alan1 birakmak istemeyen
paydaglar ile ilgili okul yoneticileri ii¢ tiir ¢6ziim gelistirdiklerini belirtmislerdir.
Birincisi bireysel (ylizylize ) goriisme ki bu gorliismelerde sorunu masaya yatirip
tizerinde yapict elestiriler ile birlikte calismaya devam etme ¢abast konusunu
vurgulamuslardir. ikincisi ise degisime direnen 6gretmen veya calisan ile yollari
ayirma, ileriki yillarda birlikte caligmama karari alma. Birka¢ lider deneyimleri
dogrultusunda kisilerin karakterlerinin degismeyecegini ya da bildigini okumaktan
vazgeemeyecegini kariyerleri silirecinde deneyimledikleri i¢in takimin ve okul
ortaminin zarar gormemesi, inovasyonun sekteye ugramamasi i¢in bu kararin alinmasi
gerekliligini vurgulamuslardir. Ugiincii yaklasim ise 6gretmen egitimi ve rehberlik
etme olarak goriismelerde ortaya cikmustir. Yoneticiler, Inovasyon siirecine
baslamadan ya da siire¢ i¢inde 0gretmenlere saglanan egitim ile destekleme ile veya
birebir rehberlik etme g¢alismalari ile degisime direnen kisilerin kazanilabilecegi

belirtilmistir.

4.4.1.Cok yonlii iletisime dayahl paylasimlar

Gortigiilen yoneticilerin cogu tutarli tutum ve sagduyu ile olusan direncin yavas
yavag da olsa c¢oziilebilecegi, bilinmeyenin ve denenmemisin insanlari
endiselendirdigi konusunda 6gretmenler ile empati kurabildiklerini kurduklari ifadeler
ile igtenlikle dile getirmislerdir. Ogretmenlerin ya da calisanlarin bilgilendirilmesi,
stirecedahil edilmesi ve onlarin geriddniitlerini ciddiye alarak degisiklikler yapmak
gerektigini ve en Onemlisi ylizyiize — bireysel gorlismeler ile sorun biiyiimeden ¢oziim
tiretmeye ¢alistiklar konusunda samimi olduklar1 gozlenmistir. Ayrica tim okul
ortaminda toplantilar ve e-posta aracilig ile siirekli, hatirlatici nitelikte paylasimlar ile
kaygt seviyesini azaltmaya ve daha giivenli bir ortam hazirlamaya calistiklarini
belirtmislerdir. Tiim yoneticiler 6gretmenlerin iistlendikleri sorumlulugun fazlaligi ve
onlardan beklentinin 6gretmenleri zorladigin1 ve zaman zaman nefes almadan stirekli
is ve proje ile bogulduklarini sonug olarak yorulan, bitkinlesen 6gretmenlerin direng
gostermelerini  normal ve anlayigla karsiladiklar1  gériisme  metinlerinde

vurgulamislardir.
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Gortgiilen okul miidiirlerinin ¢ogu bireysel goriigmeler ile degisime direnen
Ogretmenleri dinleme, anlama ve degisim siirecini anlatma gibi ¢caligsmalar yaptiklarini
paylasmislardir;

... bu durumlarda ben bireysel goriismeleri, yiizylize goriismeleri tercih ediyorum.
Acik olmayzi tercih ediyorum... (Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

... zaman ayirabildigimde birisine miimkiin oldugu kadar o zaman1 karsilikli olarak
bir fayda iretebilecek planlama yapmaya c¢alisiim, yani dinlemeye
calisirim. ..(Mehmet ile goriisme, Subat 2017).

... bu ylizden faydasinin ne oldugunu anlatmak gerek. Sonucunu bildiginiz bir seyde
giiven duyarsiniz...(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

...yogun bir tempo i¢nde ¢alisiyoruz olabildigince arkadaslarimi dinleyebilmek i¢in
imkanlar dahilinde zaman ayirmaya calisiyorum. Ama yine de bu yogunluk i¢inde
bircok seyi gozden kacirabildigimizi diisiiniiyorum. Zaman ayirabildigimde birisine
miimkiin oldugu kadar o zamani karsilikli olarak bir fayda iiretebilecek planlama
yapmaya ¢aligirim, yani dinlemeye ¢alisirim... (Mehmet ile gériisme, Subat 2017).

Ayni sekilde goriisme yapilan liderler, paydaslar ile iletisim ve bilgilendirme
konusunda sosyal medya kullanimi, SMS (kisa mesaj) , elektronik posta, bilgilendirme
mektuplari ve toplantilar yapildigini belirtmislerdir. Katilimec1 Ayse veli bilgilendirme
konusunda ne kadar basarili olundugu konusunda dogru bir geribildirim alinmadigi
icin kullanilan iletisim kanallarinin etkisinini belirleyemediklerini belirtmistir. Kurum
ici ve disi1 iletisim ve bilgilendirme konusunun 6nemini tiim liderler aciklikla ifade
etmislerdir. Alintilar sdyledir;

... veli bilgilendirmemizi websitemiz iizerinden yapiyoruz. Facebook, instagram gibi
sosyal medya aracilig1 ile duyuruyoruz. Fakat yapmis oldugumuz veli anketlerinde bu
sosyal medya ve websitesi bilgilendirmelerini ne kadar takip ediyorlar konusunda ¢ok
da istedigimiz boyutta olmadigim goriiyoruz. Ornegin velilerimize SMS bildirimi
gonderiyoruz ve bilgi linki ekliyoruz bu bildirimlere ama veli de bu linke, bagintiya
acip bakmiyor. Bu konuda degerlendirmeyi netlestiremedik acikcasi ya okula
giiveniyorlar diyebilirsiniz ya da hicbir sekilde ilgilenmiyorlar diyebilirsiniz ama her
yil velilerimizin okula davet edilip gormelerini istedigimiz etkinliklerde ¢ok olumlu
geridoniitler aliyoruz...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

. inovasyon ile ilgili yayn olusturduk, inovasyon ile ilgili okul toplumunu
bilgilendiren ayr1 bir mail olusturduk bunu takip ettik, bunu giindem yaptik
Velilerimize sosyal medya ve mail, SMS ile bilgilendirme yaptik...(Belgin ile
gorlisme, Ocak 2017).

. dgretmenlerin Onerileri o toplantilarda almir not edilir. Ogrenciye ve veliye
duyurulmasi gereken seyler varsa ki sene basinda bir akademik etkinlikler rehberi
hazirlayip velilerimize dagitilir ve velilerimiz oradan takip edebilirler ama yine de
arasinda zorunlu degisimler olabilir, yeni yapilacak uygulamalar olabilir, hafizaya
dayal1 unutmusluklar olabilir, bunlar1 veliye hatirlatmak i¢in mutlaka her hafta diizenli
veliye bilgilendirme yapilir. Velilere okulda neler yapildigi ya da neler yapilacag:
velilere bilgi mektubu gonderilir. Boylece okul paydaslariin hepsi tiim etkinlik ve
islemlerden haberdar olur. Okulda olup biten herseye vakif bir ortam olusmus oluyor.
...(Mehmet ile goriisme, Subat 2017) .

... veli bilgilendirmesini gerek toplantilar gerekse soyal medya, elektronik posta ve
mesaj ile sagliyoruz...(Yiksel ile goriisme, Aralik 2016).
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... ama yazil olarak veli bilgilendirme mektuplari, veli konseyi, temsilci 6gretmenler
gibi uygulanacak projeye gore karar mekanizmalar1 icerisinde belli kisiler ve
yontemler bulmamiz gerekiyor ama yazili agik ve net mektuplar, bilgilendirme
mesajlari, veli toplantilar sitireg i¢inde etkili olacaktir diye diigiiniiyorum...(Fatma ile
gorlisme, Aralik 2016).

Toplantilar ve bireysel goriismeler okul Orgiitiinde olusan catismaya ya da
dirence ¢oziim getiremedigi durumlarda ¢ogu okul lideri ise son verme yOntemine

basvurduklarini belirtmislerdir.

Tiim goriismelerde ortaya ¢ikan ortak nokta basarili inovasyon hikayelerinin
arka planinda basarili istihdam stratejilerinin bulundugudur. Bu baglamda, inovasyon
odaklr istihdam alt temas: tiim katilimcilarin gériislerinde yansitilmustir. Istihdam,
ogretmenin ise alimi oldugu kadar kurumda tutulmasi, proje gelisimi vemotivasyonu

baglaminda degerlendirilerek bu konuda kurumsal stratejilerin 6nemi vurgulanmistir.

4.4.2. inovasyon Odakh Istihdam

Gortgiilen yoneticiler, tiim iletisim ve bilgilendirme ile ¢oziim yollarim
denedikten sonra en son ¢Ozlimiin degisime direng gosteren kisinin kurumdan
ayrilmasinin, okul ikliminin korunmasi anlaminda gerekliligini vurgulamislardir.

Ayse goriismede inovasyon siirecinin yavaslatilmasi ve sekteye ugramasi soz
konusu oldugunda biitiine, okul orgiitiine ve tiim paydaslara zarar verecek direng
yaklasimi oldugunda, degisimi reddeden kisinin takimdan ayristirilmas: konusunda
cok net bir yaklasim i¢inde oldugunu belirtmistir;

... ben bunu bunu gérdiim bunlar1 bunlar1 yasadik bize getirisi bu ama sizden gotiiriisii
bu diyerek aslinda bir motivasyon yaratmaya ¢aligiyorum. Ama oluyor mu degisim
derseniz olmayada biliyor ve olmayinca bu arkadasi igerde, ekibin i¢inde tutmanin ¢ok
bir anlami yok ¢ilinkii ekibe ve ¢alismalara =zarar verici olabiliyorlar,
ekibinmotivasyonunu bozuyor ve inovasyon siirecini de yavaglatiyor ya da
durduruyor...(Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Ahmet degisime direnen 6gretmenlerin ya da c¢alisanlarin hemen islerine son
verilmesi gerekliligini, kisilerin karakterlerinin degistirilemeyecegi i¢in aradaki
uzlagma ve deneyim paylagim toplantilari ile zaman kaybetmenin gereksiz oldugu ile
ilgili radikal bir yaklagim sergilemistir;

...bu arkadaslar ile yolumuzu ayiririz ... Inovasyona degisime ve yenilige direnen i¢
paydaslar sorunu kolaylikla ¢6ziimlenebilir. Bu arkadaslar ile yolumuzu ayiririz. Bu tarz
anlayisa sahip insanlarin degisebilecegini sanmiyorum. Deneyimlerim benim bu sonuca
varmami sagladi maalesef... (Ahmet ile goriisme, Ocak 2017).
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Egitim ve Ogretim siirecinde, inovasyon siirecinde nerdeyse tiim ydneticiler en
onemli faktdriin dgretmenler olduklarini vurgulamislardir. Inovasyon siirecinde bu
giiclii etmenin, siirece dahil olmas1 veya direng gostememesi i¢in yapilan degisiklik ve
yenilenmeye ayak uydurmasi i¢in bireysel ve akademik gelisime ag¢ik olmalar1 ve okul
yonetimi tarafindan siirekli 6grenme ortami yaratilmasi gerekliligi agikca ortaya
konmustur. Uzun soluklu istihdam baglaminda 6gretmen egitimi ve O0gretmenlere
sunulan mentorluk da katilimcilarin ¢ogu tarafindan dile getirilmistir.

Goriigillen  yoneticilerin  inovasyon siirecinde ortaya ¢ikan ihtiyag
dogrultusunda 6gretmenlere ve diger calisanlara egitim saglanmasit ve rehberlik
edilmesi konusunda yansittiklari ortak goriisleri su sekildedir;

. Ogretmenlerin egitimleri ve hizmetici egitimler anlaminda da bu yaklasimi
sergilemek gerekiyor... (Ayse ile goriisme, Aralik 2016).
...0 Ogretmene dogru rehberlik yapmamiz gercekten &gretmenlik yapip yapmak
istemedigini kendisi ile birlikte elestirip sorgulayabilmemiz gerekiyor...(Mehmet ile
gorlisme, Subat 2017).

. ve bu konularda okul agilmadan onceki Ogretmen egitimi doneminde ilgili
egitimleri 6gretmenlerimize sagliyoruz... (Yiksel ile goriisme, Aralik 2016).
... inovasyon liderliginde asil amag bence egitim ve 0gretimin gergeklesmesi i¢in en
etken birimlerden biri olan dgretmenlerin egitimi. Inovasyon 6gretmen ile baslar ve
tamamlanir bence...(Ahmet ile gériisme, Ocak 2017).

Inovasyon siirecinin planlanmasi, okul Orgiitiine benimsetilmesi, tiim
paydaslarin siirece dahil edilmesi, vizyon ve hedef belirlenmesi, siirecin
stirdiiriilebilirligi ve okul ortaminda yansimasinin goriilmesi ile sonugta degerlendirme
yapilabilmesi icin okul liderleri ilk is olarak ‘Yol Haritas1” belirlemenin 6nemini
vurgulamislardir. Bu baglamda ortaya cikan 3. Alt tema ‘Inovasyon siirecinin

yonetimi’ dir.
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4.4.3. Inovasyon odakli siire¢ yonetimi

Goriisiilen okul yoneticileri de okul 6rgiitiinde dogru yol haritasi ¢izmek, siireci
1yi planlamak ve yonetmek konularinda ortak fikirde bulustuklar1 gézlemlenmistir.

Katilimc1 Ayse, inovasyon biitiinliigliniin miifredat plan1 c¢ergevesinde,
ihtiyaglara gore hazirlanilmasini vurgulamistir: ... gergekten inovasyon diyorsaniz o
zaman miifredatin i¢ine bakacaksiniz...” (Ayse ile goriisme, Aralik 2016).

Katilimer Belgin, planlama asamasinda inovasyonun gergeklesebilmesi igin
paydaslarla, biitge planlamasi 6zgiirliigii ve sinirlamalar1 kaldirarak 6zgiin ve 6zgiir bir
kurum ortami i¢in ¢aligmalar yapildigini belirtmistir;

... herkes kendi alaninda birseyler ile acaba dyle yapsak daha iyi olur mu, boyle bir
sinirliligimiz var mi? acaba biitcemiz buna izin verir mi? Gibi biitcedeki
diizenlemelere varana kadar biz bu isi 6nemsedik... (Belgin ile goriisme, Ocak 2017).

Inovasyon siirecinin ydnetilmesi konusunda gériisiilen liderlerin inovasyon

stireci i¢inde belli bash birkag noktada hemfikir olduklar1 saptanmaistir;

1. Yenilenmenin yavas yavas, tiim paydaslar tarafindan sindirilerek
yasanmasi ve amaca ulasilmasi,

2. Yenilenme adi altinda gereksiz ve 0gretmenin is ylikiinii arttirip, gergek
isini yapmasini engelleyecek ani ve durmadan ortaya ¢ikarilan projeler ile
bezdirilmesini engelleme,

3. Ogretmen egitimi ve yetkinliginin gz ard1 edilmemesi,

4. Bilgi, giiven ve paylasim ile ortak karar ile olusturulacak bir sistemi okul

orglitiinde hayata gecirmek.

Asagidaki alintilar yukarda verilen ortak noktalarin vurgulandigi kesitlerdir.

... bu durumda sunu da gézden kagirmamak lazim mantikli talepler ve ¢aligmalar
iizerinden gitmek gerek bunu da yapalim, sunu da deneyelim degil ki karsinizdaki
insan bir anda bu kadar ¢ok seyi yapmaya gerek var mi1 duygusuna kapilmasin. Hersey
bir anda olmamali, yavas yavas sindire sindire gitmeli o anlamda ortak bir nokta
buluyorsak ortak noktada bulusuyoruz ve siire¢ devam ediyor...(Ayse ile goriisme,
Aralik 2016)

. ilk 6nce degisime ve gelisime inanmak gerekiyor. ihtiyaclar1 gdstermek ve
yasatmek gerekiyor gegenlerde yine bir iiniversiteden bir akademisyen ile yaptigimiz
goriismede su an Ogrencilerimiz girsin diye miicadele ettigimiz {niveristelerin
béliimlerinin yiizde altmiginin is sahasinin olmayacagmi anlatti. Oyleyse biz buna
ayak uydurmak zorundayiz, genglere dogru 1siklar yakmaliyiz, genglere dogru 1sik
yakmak i¢inde genclere gelisime direnmeyi birakmak zorundayiz. Bunu yasatmak ve
gostermek gerekiyor. Gosterdiginizde zaten o kurumun paydaslar1 hedefin pesinden
kendiliginden gidecektir. Gerekliligini hissedecektir. Hersey genglerin, 6grencilerin
gozlerindeki kivileim igin...(Mehmet ile goriisme, Subat 2017).
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Kurum i¢ paydaslarinin, 6gretmen ve ¢aliganlarin egitimi ve yetkinliginin goz
ard1 edilmemesi ve fikirlerinin dinlenmesi siirece dinamizm katacak etkiler yarattigini
belirten okul lideri Belgin’in goriismesinden alint1, bu konuyu vurgulamaktadir;

...mesela bir 6gretmen arkadasimiz ya da herhangi bir calisanimiz 6rnegin ikram
sorumlumuzun bile kendi icersinde gorevine katmak istedigi birtakim artilar oluyor,
isine katmak istedigi ‘Iste onu &yle degilde boyle yapsak daha iyi olur.” diyen
arkadaglarim var yani onlar duyarli, farkindalhigi yiiksek olan arkadaglar bunlar.
Kendinden bir sey katmak isteyen, isin daha verimli olmasi i¢in bu kisa zamanda
bitirmek i¢inde inovatif bir sey gelistirilebilir 6rnegin verimlilik agisindan gibi ya da
bir sunum agisindan bir ¢ay1 dyle bir bardakta getirebilirsiniz ki ¢ok farkli bir etki
yaratir bu da bir inovatif bakistir...(Belgin ile goriisme, Ocak 2017).

Bilgi, gliven ve paylasim ile ortak karar ile olusturulacak bir sistemi okul
orgiitiinde hayata gecirmek konusu ile ilgili alintilar soyledir;

.. inovasyon ile ilgili okul toplumunu bilgilendiren ayr1 bir mail olusturduk bunu
takip ettik, bunu giindem yaptik, gelen fikirleri 6nemsedik, gelen fikirleri olabildigince
biitgelendirdik ve en onemlisi ¢ok kisa bir siire igersinde hayata gegirdik. ... bu da
kurumda aidiyet duygusunu arttirdi... (Belgin ile goriisme, Ocak 2017).

...her haftanin Cuma giinii mutlaka okul yoneticileri miidiir yardimcilar ve miidiirler
biraraya gelir, neleryapildi, neleryasandi, etkinlik takviminde neler vard: siire¢ nasil
gecti degerlendirmeleri yapilir. Bir sonraki haftanin etkinlikleri listelerler, kimler neler
yapacaklar gorev tanimlamalar1 yapilir. Pazartesi giinil ise ziimre baskanlar1 ya da
boliim temsilcileri ile biraraya gelinir, yapilan etkinliklerin degerlendirilmesi yapilir,
gelecek sene dikkat edilmesi gereken noktalar varsa rapor halinde hazirlanir, yapilacak
etkinlikler {izerinde goriismeler yapilir. Cuma giinkii toplantinin bir benzeridir. Sali
giinii ve Carsamba gilinleri zlimreler kendi iglerinde toplantilarimi yaparlar ve
bilgilendirme gergeklestirilir. Ogretmenlerin énerileri o toplantilarda aliir not edilir
... (Mehmet ile goriisme, Subat 2017).

... okulda nasil bir inovasyon siireci baslatacagiz, 6grenciyi nasil devrede tutabiliriz,
hangi yonleri ile kuvvetlendirebiliriz bu da alacagimiz kararlar ile yol haritalar ile
belli olacaktir... (Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

[novasyon basaris1 sadece okul liderinin ¢abast ve planlamasi ile
olamayacagini, cogulcu diisiince birligi ve paydaslarin katkisi ile sonuca hedeflenerek
ulasilabilecegi tiim katilimci liderler tarafindan belirtilmistir. Bu kapsamda ‘Okul
kiiltiirli icin yeterlilikler ¢ercevesi’ kavrami katilimcilarin neredeyse tiimii tarafindan

isaret edilmistir. Bu da dordiincii alt temayi ortaya ¢ikarmistir.
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4.4.4. Okul kiiltiirii icin yeterlilikler cercevesi

Goriisme yapilan yoneticiler, paydaslarin katkist1 ve katilimi konusunda
oncelikle ¢cogu lider 6gretmenin inovasyon siirecinde en onemli etken oldugunu,
teknoloji gelisimi ya da teknolojik egitim araglarinin kullanimi ne kadar iyi olursa
olsun nitelikli ve donanimli bir ¢gretmen olmadan inovasyonun olamayacagini
belirtmislerdir. Veli katkisinda ise velilerin orgiitiin akademik boyutu hari¢ goriis ve
onerilerinin dikkate alindigini, onlardan gelen geridoniitlerin yenilenme siirecini
olumlu ydnde etkiledigini ifade etmislerdir. Ogrencilerin inovasyona en agik ve istekli
paydas oldugunu belirten liderler dogru yonlendirme, miifredat, beceri kazandirma ve
yetkin Ogretmenler ile Ogrencilerin goriislerinin alinmasinin, inovasyon siirecinin
icinde aktif rol almalarinin basariy1 getirecegini vurgulamislardir.

Okul orgiitiine inovasyon siirecinde 6gretmenlerin katkisi ile ilgili alintilar
asagida siralanmustir:

Okul orgiitiinde katilimc1 tiim yoneticiler inovasyon siirecinin tek ve biricik
etkeninin 6gretmen oldugunu siddetle vurgulamislardir;

. sinifin her zaman tek yoneticisi var: Ogretmen. Ogretmen ne kadar nitelikli ve
iyiyse o kadar kaliteli bir egitim saglaniyor. Akill tahta da istediginiz kadar gorsel
sovlara dayali bir ders anlatin sizin 6gretmeniniz donanimli, liderlik 6zelligi yiiksek
ve gergekten alan bilgisi yeterli degilse ne kazanimlar bazinda ne miifredat bazinda
basariya ulasamiyorsunuz...(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

... her ne kadar son yillarda diinyadaki akima ayak uydurarak 6grenci merkezli bir
egitim konusundan bahsetsek de yine 6gretmenin rold sinif igerisinde ¢gok dnemlidir
¢linkii 6gretmen bir liderdir ve yon gostericidir. Bu nedenle inovasyona 6gretmen ile
baglamak gerekir... (Necdet ile goriisme, Subat 2017).

...yani tabi ki akill tahtalari, akilli telefonlari, tabletleri kullanacaksiniz ama etken
madde yine 6gretmendir... (Ahmet ile gorlisme, Ocak 2017).

Gortigiilen okul yoneticileri inovasyon siirecinde veli etkenini akademik siirece
fazla katmadan, dis paydas olarak kurumun faydasi igin goriis ve geridoniitlerin
onemini vurgulamislardir. En etkili dis paydas grubu olarak tiim liderlerin vurguladig:
bir etmendir;

...dedigim gibi okul yasayan bir kiitle ve siirdiiriilebilirligi i¢in disar1 ile iletisim de
olmasi gerekiyor, disari ile temasini ylizde oranina vurursak yilizde 60 oraninda veli
ile oluyor ama yine Tlstliine basarak sOyliiyorum egitim yonetimi Ogretmene
aittir...(Mehmet ile goriigme, Subat 2017).

...veli ve 6grencinin bu inovasyon siirecine katilimina gelince 6zellikle veli de tabi ki
tiim velileri bunun i¢in katmak ¢ok zor ama okul aile birligi, veli konseyi diger veliler
ile iletisimimizde kopriidiir. Onlara yani temsilcilere dogru mesaji verebilirseniz,
onlar1 igin i¢ine kattiginiz zaman su dalgas1 gibi diger velilere de yansiyor. Ve onlar
da bu sizin yaptiginiz islerde yanimizda oluyorlar...(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).
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Inovasyon siirecinde dgrenci katkis1 konusunda tiim goriisiilen liderler siirecin
stirdiiriilebilirliginde 6grenci etmeninin en uyumlu ve ayn1 zamanda planlama diizgiin
yapilmadiginda en zor halkasi oldugunu belirtmistir;

... Ogrenciler ise 6gretmenlerin, teknoloji liderlerinin siniflarda konuyu benimsetme
ve uygulamalari ile 6grencilerden geridéniit almabilir. Ogrenciler zaten inovasyon ve
yeniliklere ¢ok agiklar... (Yiksel ile goriisme, Aralik 2016).

. Ogrenciyegelince, 6grenci birgeyi seviyorsa ve istiyorsa sorun yok onunla yol
alabiliyorsunuz. Ogrenci oncelikle o giiven duygusunu hissetmeli ve gercekten
kendisinin ihtiyac1 oldugunu, yarari olacagina inanmali tabi bu yapacaginiz degisim
hareketine gore degisir, okulda nasil bir inovasyon siireci baslatacagiz, 6grenciyi nasil
devrede tutabiliriz, hangi yonleri ile kuvvetlendirebiliriz bu da alacagimiz kararlar ile
yol haritalari ile belli olacaktir...(Fatma ile goriisme, Aralik 2016).

... dersin igindeki rutin bir siire sonra 0grenenin kopmasina neden olabiliyor bu
ylizden uluslararasi etkilesim bizim diger etkin kullandigimiz bir ¢aligma. Dersin
hayatin i¢inden olmasi i¢in mesela miizede bir ders uygulamasi, bir fabrikanin ziyaret
edilmesi, bir restoranin ¢alisma sisteminin incelenmesi gibi etkinlikler yapiyoruz.
Ogrencilerimizin geridoniitlerini aliyoruz ve degerlendirdikten sonra yol haritanza
eklemeler yapiyoruz... (Ahmet ile goriisme, Ocak 2017).

... 0grenci temsilcileri de var, 6gretmenler kuruluna bile 6grenci katilimi olabiliyor.
Su an katilim yeterli mi degil ama gegmise nazaran daha iyi durumdayiz. Ogrenciler
farkli disiince yaklasimu ile inovasyona farkli katkilar saglayabiliyor... (Necdet ile
gorlisme, Subat 2017).

21.yiizy1l diger adi ile iletisim ¢ag1, inovasyon siirecinin olmazsa olmaz etmeni
olarak katilimci liderler tarafindan aktarilmistir. Paydaslar ile dogru ve net bir iletigim
ag1 ve bilgilendirme g¢aligmalarinin biitiinciil inovatif yaklagima ulastiracag
goriismelerde detayli agiklamalar ile vurgulanmistir.

Inovasyon yeterlilik gergevesi gereklilikleri tamamlandiktan sonra uygulama
sirasinda stire¢ yonetiminin okul liderlerini zorlayan bir kistm oldugu anlatimlarda
gozlenmistir. Okul miidiirii, Ayse, inovasyon siire¢ yonetimi i¢in yaptig1 tanimlama ile
isin 6ziine damga vurucu bir yaklasim sergilemistir;“... benim mottom ‘her zaman

giiven ama teyit et* seklindedir’...”.
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BOLUM 5

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

5.1. SONUCLAR

Bu aragtirmada egitim oOrgiitlerinin temel pargalarindan biri olan okul
yOneticilerinin egitimde inovasyon algist lizerine c¢alisilmis olup; inovatif okul
yoneticilerininliderlerinin karakteristik 6zellikleri ve bu 6zelliklerin inovasyonun
basarisina etkisi, inovasyon siirecine katkisi ve katilimi olan paydaslarin (6gretmen-
ogrenci-veli) siirece etkisi, inovatif liderlerin siireci yonetme deneyimleri ve
karsilastiklar1 zorluklar ve tistesinden gelme yollari, inovasyon siirecinde paydaslar
arasinda saglanan iletisim ve bilgilendirme ¢esitleri ile degerlendirme yaklagimlarinin

tespit edilmesi ile bireysel deneyimlerden yaklasim belirleme amacglanmistir.

Tez ¢alismasinda, bu amacglardan hareketle oncelikle literatlir taramasi ile
inovasyon ve egitimde inovasyon kavramlar1 incelenmis, ikisi arasindaki baglanti
kisaca ele alinmistir. Arastirmada vaka c¢alismasi yontemi kullanilarak okul
liderlerinin inovasyona bakisini degerlendirebilmek i¢in goriisme teknigi kullanilmak
suretiyle okul yoneticilerinin (miidiirlerin) yaklagimlari dogrultusunda nitel bir

inceleme gerceklestirilmistir.

Bu boliimde goriisme sonucunca elde edilen sonucglar dort baslik altinda
degerlendirilmis; ardindan egitimde inovasyona bakis1 gelistirmek icin atilmasi
gereken adimlar ve ileride yapilabilecek ¢alismalara iligskin Onerilere yer verilmistir.

Bu ¢alismada elde edilen sonuglar1 dort baslik altinda degerlendirmek miimkiindiir:
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Inovatif Okul Liderlerinin inovasyon Anlayist
Inovatif Okul Lider Profili

Inovasyon Siirecinde Karsilasilan Zorluklar

M w0 bd e

Inovasyon Siirecinde Karsilasilan Zorluklari Ustesinden Gelme Yollar

1. Alt Probleme iliskin sonuclar: Inovatif okul liderlerinin inovasyon
anlayisi
Inovasyon, Latince bir sozciik olan innovatus’tan tiiremistir. "Toplumsal,
kiiltiirel ve idari ortamda yeni yontemlerin kullanilmaya baslanmasi1" anlamindadir.
Inovasyon, genis bir alan1 kapsadigindan farkli anlamlar yiiklenebilmektedir. Tiirk Dil
Kurumu sozliigiinde inovasyon, yenilesim olarak gegmektedir (TDK, 2011).Oxford

sozliiglinde ise inovasyon yeni metot, fikir ya da {iriin olarak gegcmektedir.

Tiirk¢e’de "yenilik", "yenilesim" gibi sozciiklerle karsilanmaya calisilsa da,
anlami tek bir sozciikle ifade edilemeyecek kadar genistir. Yenilik ve benzeri
kavramlar, inovasyon ile ifade edilmeye calisilan1 tam anlamiyla ifade etmemektedir.
Ciinkii inovasyon kavraminin 6ziinde, yeni olarak tanimlanan seylerin toplumsal ve
ekonomik degisime dolayisiyla da faydaya doniistiiriilmesi yatmaktadir. Tiirk¢e olarak
ifade edilen yenilik kavrami igerisinde de bu vurgunun ¢ok fazla belirgin olmadigi

gorilmektedir (Uzkurt, 2016).

Yenilik sadece iirlin ve hizmetler degil, herhangi bir olay, olgu ve durumla
ilgili meydana getirilen yeni fikirlerin pratige ve uygulamaya gecirilmesi ile ilgili bir
sire¢ olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla yenilik kavrami ile ilgili yapilan
aciklamalardan sonra yenilik kavraminin sadece icat etmekten ibaret olmadigini,
fikirsel soyutluktan uygulama asamasina gecerek somutlasan, rakiplerce de zaman
icerisinde uygulamaya konulan ve zamanla daha yeni kavram ve fikirlerin de ortaya
¢ikmastyla demode olabilen bir kavram oldugu sdylenebilir (Deniz, 2011; Kurtulus,
2012).

Okul yoneticilerininliderlerinin inovasyonu tanimlamalari ve agiklamalar
konusunda bilgili ve konuya hakim olduklar1 belirlenmistir. Yukarda verilen
tanimlama ic¢indeki verilerin ve kavramlarin goriisiilen okul liderleri tarafindan
kullanildig1r goriilmiistiir. Bununla birlikte inovasyon ve siireci ile ilgili aldiklar

herhangi bir egitimden bahsetmemislerdir. Okul liderleri inovasyon ¢alismalarinin i¢i
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bos tanimlar olarak kalmasi, teknolojik egitim araclarinin pazarlanmas: konusunda

kullanilmast konularinda rahatsiz olduklarini vurgulamisglardir.

2. Alt probleme iliskin sonuclar: inovatif Okul Lideri Profili

Gortistilen okul yoneticilerininliderlerinin goriisme sorularina verdikleri
yanitlar ve goriisme genel akisi i¢inde inovatif okul yoneticilerininliderinin ortak
Ozellikleri konusunda iki karakteristik 6zellik goriilmiistiir: Takim liderligi ve proaktif
liderlik 6zellikleri.

Bununla birlikte proaktif lider 6zellikler yerinde ve dogru karar alma, degisime
ayak uydurma, merakli ve arastirmaci olma, agik ve samimi olma, pozitif olma ve
destekleyici olma, iletisime agik olma, problem olusmadan 6nlem alabilme yetilerini
de kapsamaktadir.

Blake ve Mouton’un yonetsel diyagrami, yonetim bicimleri dlceginde ortaya
c¢ikan bes temel liderlik tarzindan biri ‘Grup (Takim) liderligi’, gériisme yapilan okul
liderlerinin tanimlamalarinda en yiikksek oranda ortaya ¢ikan ortak Ozelliktir.
Goriisiilen miidiirlerin, inovatif liderin karakteristik Ozelliklerini tanimlamalari
sirasinda  egitimsel ve dontigimcti liderlik  ozelliklerine sahip olduklari
gozlemlenmistir. Goriismelerde agagidaki tanimlara uygun betimlemeler bulunmustur.

Déniistimcii liderleri, temelde diisiinen, sorgulayan ve risk alan kisiler olarak
degil ayni zamanda doniisiimcii liderler tavir ve davraniglariyla insanlara belli
diisiinceleri asilayan, girisimcilige ve kendini gelistirmeye uygun ortamlar hazirlayan
kisilerdir (Erdogan, 2006).

Dontigiimeti  liderlik anlayisina gore, lider izleyicilerinin ihtiyaglarini,
inanglarini, deger yargilarini degistiren kisidir. Doniistimcii lider, orgiitii, degisim ve
yenilenmeyi gerceklestirerek tistiin performansa ulastiran kisidir (Y1lmaz ve Akdemir,
2005:106). Celik’e gore (2003) doniisiimcii liderin 6zellikleri; Bir vizyon gelistirmesi,
insan ihtiyaclarin1 onceden kestirmesi ve giiclii bir kigisel degerler setine sahip
olmasidir. Dontisiimeii liderligin diger liderliklerden farkli oldugunu, degisim -
doniistim kiiltiirtinii merkez aldigini ve degisim siirecinde okulun uygulamasi gereken
stratejiler konusunda rehberlik ettigini sdyleyen Todd (1999), doniisiimcii liderligin
niteliklerini, bir is1 yapip bitirmekten ziyade doniisimii vurgulayan, baglilig:
olusturacak ortak vizyon gelistiren ve bunu ileten, degerleri belirleyen, okul temelli
yonetim ve ortak karar vermeyi uygulayan ve okulda bir¢ok liderligi takdir eden 6geler

olarak savunmaktadir.
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Egitim yonetimi uzmanlar1 giderek okul yoneticilerinin ana sorumlulugunun
Ogretimi gelistirme ve Ogrenci Ogrenmesi olmasi gerektigini savunmaktadirlar.
Ogretim liderligi, bir anlamda okul yéneticisinin, okulun varlik nedeninin “6grencinin
basaril1 bir sekilde yetismesini saglamak” oldugu gercegini hatirlamasidir. Ogretim
liderligi, 0grencileri iyi yetistirme ve Ogretmenleri gelistirmek amaciyla ogrenme
kosullar1 saglamaya yonelik olarak okulun ¢alisma ortamini tatmin edici iiretken bir
yer haline getirilmesi i¢in yapilan eylemleri ifade etmektedir (Erdogan, 2006).

Bu kisimda baska dikkat cekici bir nokta goriisiilen okul miidiirlerinden
bazilar1 inovatif okul yoneicilerinin karakteristik ozellikleri ile kategorize
edilemeyecgini, bu yaklasimin inovasyon ile taban tabana zit bir durum olusturdugunu
diisiinen okul lideri ile zaten egitim politikast ve ulusal sinavlar ile sinirlandirilmisg
miifredatin ve okul yoneticilerinin 6zelliklerini pek de anlamli kilmadigin1 belirten
okul miidiirinlin yaklasimlari ilging bir dilemma ortaya ¢ikarmistir. Ciinkii hemen

ardindan belli 6zellikleri de siralamiglardir.

3. Alt probleme iliskin sonuclar: inovatif Okul Liderlerinin inovasyon
Siirecinde Karsilastiklar1 Zorluklar

Gortsililen tim okul yoneticileri inovasyon siireci i¢inde pozitif tutum ve
motivasyonlarin1  aktif tuttuklarini, ekibin giliglii bir takima doniistliriilmesi
gerekliligini, takim iiyelerinin dogru yerde ve net gorev tanimlamalari ile paylagimli
toplantilar ve geridoniit raporlar ile bezenmis, zenginlestirilmis miifredat, kaliteli
egitim ve donanimli 68retmenler ile yaratilan demokratik ortamda inovasyon siirecinin
basar1 ile tamamlanabilecegini vurguladiklar1 saptanmistir.

Okul yoneticilerinin inovasyon yonetimi siirecinde asagidaki ortak
yaklasimlara sahip olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmuistir:

1. Yenilenmenin yavas yavas, tiim paydaslar tarafindan sindirilerek yasanmasi
ve amaca ulagilmasi,

2. Yenilenme ad1 altinda gereksiz ve 6gretmenin is yiikiinii arttirip, gergek isini
yapmasini engelleyecek ani ve durmadan ortaya c¢ikarilan projeler ile bezdirilmesini
engelleme,

3. Ogretmen egitimi ve yetkinliginin gdz ard: edilmemesi,

4. Bilgi, giiven ve paylagim ile ortak karar ile olusturulacak bir sistemi okul

orgiitlinde hayata gegirmek.
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4. Alt probleme iliskin sonuclar: inovasyon Siirecinde Karsilasilan
Zorluklarin Ustesinden Gelme Yollari

Bu aragtirmada goriisme yapilan okul yoneticileri inovasyon siirecinde
karsilastiklar1 zorluklarin listesinden gelme konusunda dort yaklasim sergilemislerdir.

1. Cok yonlii iletisime dayali paylagimlar: Goriisiilen okul yoneticieri zorluklar
karsisinda en Onemli unsur olarak bahsettikleri 6gretmen olgusunun siire¢ iginde
gosterdikleri degisime direng konusunda paylasim toplantilar ile ¢oziimleme yoluna
gittiklerini ifade etmislerdir. Bu bdliimde ayrica inovasyon siirecinin siirekliligi
konusunda kurum i¢i iletisim ve bilgilendirme konusunda detayli caligmalar
yaptiklarini ve bu konuya agirlik verdiklerini ifade etmislerdir. Veli goriismeleri, veli
bilgilendirme mektuplari, websitesi, sosyal medya araclari etkin kullanilmaktadir.
Kurum i¢i paydaslar1 ile sistemli toplantilar da bunlardan biridir. Basarili ve
inovasyona acik okullar incelendiginde, okullarin inovasyon ve basari hikayelerinde
liderlerin rolii one ¢ikmaktadir. Okul miidiirleri ile yapilan goriismelerde,
Hacifazlioglu’nun (2016) arastirmasindan ifade edilen ‘her basarili okulun arkasinda

mutlaka bir miidiir vardir’ ifadesi, bu arastirmada da siklikla dile getirilmistir

2. Inovasyon odakli istihdam: Katilimc1 okul yéneticileri tiim iletisim
kanallarin1 kullanarak degisim siirecini engelleyen faktorleri ortadan kaldirmaya
calisirken rehberlik ettiklerini ve motivasyon yaratmaya calistiklarini belirtmislerdir.
Tiim ¢abalara ragmen inovasyon siirecini zora sokan ¢alisanlar ve 6gretmenlerin isten
cikarilmasinin bazen kurum ¢ikar i¢in gerekli oldugu da vurgulanmistir. Biitiin bu
taktikler denendigi halde bazi kisi ve gruplar hala degisime direniyorsa, bu asamada
yoneticiler bireylerden ziyade kurum ve orgiitiin ¢ikarlarmi ve gelecegini dikkate
almak zorundadir. Degisime karsi direnen az sayida isgdrenlerin oOrgiit disina
¢ikarilmasi en son kullanilmasi gereken bir yontem olarak daima bir kenarda

tutulmahidir (Simsek, 2007).

3. Inovasyon odakli siire¢ yonetimi: Katilmci liderler inovasyon siirecinin
saglikl yiiriitiilebilmesi i¢in yol haritasinin en basta olusturulmasini ve bu siiregte tim
paydaslarin  katiliminin  saglanmasi  gerekliligini  vurgulamiglardir. Degisimin
gerceklesebilmesi igin gerekli olan etkinliklerin programi belli tarih ve siireler
belirtilerek hazirlanir. Degisim i¢in gereken etkinliklerin bastan sona ne zaman

gerceklestirilecegi acik bir sekilde belirtilir. Uygulama planinda misyon, amaglar,
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temel stratejiler, program akisi ve sorumluluklar gibi her tiirlii unsurlar yer alir.

Uygulama planinda gerekli maliyet hesaplari da yer almalidir (Erdogan, 2015).

4. Inovasyon odakli okul kiiltiirii icin yeterlilik cerceveleri: Katilime1 okul
yoneticileri bu noktada tiim paydaslarin etmen oldugunu ve etkin katilimlarinin sart
oldugunu belirtmislerdir. Degisim girisimleri zaman zaman ¢ok ylizeysel ve genel
kalmakta yani somut olarak herhangi bir sonu¢ getirmemektedir. Bu drurum egitim
sistemi ile ilgili degisim girisimlerinde de yasanmaktadir. Oysa degisim ile somut
olarak bir yerlere varilabilmeli ve belirli sonuglar alinabilmelidir. Bu anlamda egitim
ile ilgili olan degisim c¢abalarmin sinif i¢inde gergeklesen egitim ve Ogretimimin

niteligini arastirmaya yonelik olmasina dikkat edilmelidir (Taymaz, 1986).

5.2. TARTISMA

Unlii yonetim gurusu Drucker, bir yoneticinin diisebilecegi en biiyiik
tuzaklardan birinin inovasyonla (innovation) yeniligin (novelty) birbiri ile
karigtirilmasi olacagini belirtmistir. “inovasyon, yenilikten farkli olarak, deger yaratir”
(Drucker, akt. El¢i, 2006). Ekonomik ve toplumsal deger yaratmak igin iirlinlerde,
hizmetlerde ve isyapis yontemlerinde yapilan degisiklik, farklilik ve yenilikler
‘inovasyon’ olarak adlandirilir (Elgi, 2006).

Bu aragtirmada goriigiilen yoneticilerinin inovasyon tanimlamalart konuya
hakim olduklarini, inovasyon siirecinde yasadiklari deneyimler ile siireci
igsellestirdikleri ve kurumlarina uyarlamay1 ve konu iizerinde degerlendirme yapacak

olgunluga ulagsmis olduklar1 metin analizleri ile anlagilmaktadir.

Okul miidiirii Belgin’in goriisme alintisina baktigimizda, Hacifazlioglu’nun
(2016) °...inovasyonun ne i¢in ve hangi amagla gerceklestirilmeye ¢alisildigi, bu
stirecin nasil yonetilebilecegi ve gelisime dayali olarak siirdiiriilebilecegi {izerinde
durulmasi gereken noktadir’ agiklamasi ile benzerlik gostermektedir. Yonetici Belgin
de inovasyonun tanimini yaparken teknolojik ve orgiit gelisimi siirecinde ortaya ¢gikan
ihtiya¢ ve bu ihtiyaglar1 karsilamak i¢in gerekli olan kaynaklardan ¢6ziim {iretmek

gerekliliginden bahsetmektedir.

Aragtirmadaki okul yoneticileri, bu siire¢ i¢erisinde inovasyon siirecini sekteye
ugratacak “sekilci inovasyon sorunu” ile yiizlestikleri ¢ok net ifade etmislerdir.

Goriisme yapilan yoneticiler 6zel 6gretim kurumlarinda gorev yapan liderlerdir.
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Y oneticiler, kurumlararasi rekabet ve ticari kaygilar nedeniyle inovatif programlar ve
teknolojik egitim araglarinin pazarlanmasi ile goriiniirde yenilik¢i ama igerik olarak
yetersiz donanimlar {izerinden sekilci inovasyon egilim riizgarindan kurtulmay1
basardiklarin1 goriismenin tiim asamalarinda Ustiine basarak belirtmislerdir. Fakat
sekilci inovasyon sorununun biiyiikliigli konusunda da vurgu yapmislardir. Sektérde
‘inovasyon’ kavramminin anlamini, pazarlanan drinleri  kullanarak, kurum
paydaglarin1 cazibe yolu ile etkileyen ve haksiz rekabet ortami ve siirii psikolojisi
yaratan kurumlar hakkinda serzenislerde bulunmuslardir. Lise yoneticisi Ayse
goriismesi sirasinda bu durumu samimiyetle vurgulamustir. Ozellikle kurumun
yapisina uymayan ve pazarlamasi ¢ok iyi yapilarak tanitilan her program ya da
olusumun kurum iginde gecerliligi olmayacagini sadece “esen yeni riizgarlara ve
egilimlere” uymak i¢in bu yaklasimda olmanin kurum i¢in zararli olabilecegini

belirtmistir.

Teknolojik alandaki degisimler, kurumlardaki degisimi zorunlu hale getiren
hem dis kaynakli hem de i¢ kaynakli bir faktor olarak degerlendirilebilir (Calik, 1997).
Kurumsal sorunlarin ¢6ziimii i¢in ve kurumlarin daha verimli galisabilmesi yeni
teknolojinin kullanilmasiyla meydana gelmektedir. Teknoloji kurumlardaki her tiirli
is yapma yontemini kapsar. Ozellikle teknolojik alanda ilerlemelerin hizlanmasi
kurumsal degisim konusunda dikkatin teknik yonler tizerinde odaklanmasina sebep

olmustur (Ozkara, 1999, akt. Urhanoglu, 2017).

Arastirmada yer alan yoneticiler teknolojinin gelisimini giiclendirici sifatlar
kullanarak ifade etmslerdir. Ornegin ‘gok hizl1 gelisen’, ‘adeta devrim niteliginde bir
gelisme’ ve ‘iki senede bir yeni versiyonlar ile degisimler’gibi vurgular yapmislardir.
Okul yoneticisi olarak teknolojik degisimlerin okul ortamina taginmasi igin altyapi
caligmalar: (internet ag1 gib) ve 6gretmen egitimlerinin maliyet hesaplarinin biitceye
yansimasi ile okul orgiitliniin yatirim dengesinin siirekli zorlandigini agik olarak ifade
etmeseler de, bu konuda yasanan zorluklari satir aralarinda ifadelerinde yer
vermislerdir. Bu noktada, inovasyonun sadece “teknoloji ve teknolojik egtim
araclarinin  okul ortaminda kullanilmasi” olarak algilanmasindan duyduklari
rahatsizlik da gozlemlenmistir. Okul yoneticileri, teknolojik egitim araglarinin, sinif
ortaminda, 6grenci beceri kazanimi konusunda, yetkin ve donanimli bir 6gretmen

esliginde kullanilmadiginda biiyiik bir hayal kirikligi ve bosa harcanmis bir yatirim
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olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Bu yaklagimin tiiketim ¢ilginligina doniismemesi

konusunda dikkatli davrandiklar1 gézlemlenmistir.

Inovatif bakis acismin geleneksel yaklasim ile ustalikla harmanlanmasi
goriigmelerde vurgulanan baska 6nemli bir tema olarak ortaya ¢ikmistir. Aragtirmaya
katilan yoneticilerin ¢ogu okul orgiitiiniin koklii temelleri, orgiit kiiltiirli, miifredat
zenginligi, gii¢lii bir kadro ve wvarolan degerler iizerinden, kurumun ihtiyaci
dogrultusunda yenilik¢i yaklasimin geleneksel yapiya uyarlanmasi seklinde
uygulandig1 kosulda, hedeflere ve basarili bir inovasyon siirecine ulasilabilecegi
konusunda ortak bir yaklasim sergilemislerdir. Yonetici Belgin’in yorumu, bilgi
toplumunda orgiitsel kiiltiir anlayisi ile uyumlu bir yaklasim biitiinliigii i¢inde kendini
dogrulamistir. Belgin ve bir ¢ok yoneticinin ifadesi, varolan geleneksel orgiit yapisinin
icine, oOrgiitlin gelisimi i¢in neler yapilabileceginin belirlenmesi ve inovasyonun bu

dogrultuda uyarlanmasinin gerektigine yoneliktir.

Bilgi toplumunda okulun orgiitsel kiiltiirii de 6nemli bir degisim gosterecektir.
Boyle bir toplumda, okulun sahip oldugu o6rgiitsel kiiltiir, bilimsel gelisme ve yenilige
acik, insan kaynaklarma deger veren ve bireyin kendini gergeklestirmesine yardim
eden bir orgiitsel kiiltlir olmalidir. Kiiresellesme, okul kiiltiirtine makro bir bakis agis1
getirmistir. Okul kendi 6rgiitsel kiiltiiriinii korumak ve gelistirmek zorundadir. Ancak
okul kendi orgiitsel kiiltiiriinlii korumaya c¢alisirken, uluslararas1 diizeyde meydana

gelen degismelere de agik olmalidir (Celik, 2012).

Aragtirmalara gore basari, zaman ic¢inde, baglam-duyarli stratejilerin
birlesimlerinin ve birikimlerinin degerler iizerinden gergeklestirilmesiyle saglanir.
Bunlar, kurum politikas1 ve ebeveynlerin tutumu, personelin mesleki ihtiyaglarina ve
tiim Ogrencilerin en genis, en kapsamli egitimsel ¢ikarlarina yonelik ihtiyacin teshisi
ve akillica ve zamaninda cevaplanmasina dayanmaktadir. Farklar1 yaratan okul
gelisim yolculugunun belirli evrelerinde uygulanan ve devam ettirilen caligmalardir.
Basariy1 basarmak ve siirdiirmek icin basarili liderlerin yaptiklar1 sey budur (Day,
2014).

Bu arastirmada en belirgin temalardan biri inovatif lider yonelimleri olarak
ortaya ¢ikmigtir. Katilimer yoneticiler farkli sifatlar ile ortak karakteristik 6zelliklere
ulagsmiglardir. Tiim veriler gézden gegirildiginde proaktif lider 6zelliklerinin katilimci

liderlerin tanimlarin1 kapsadigi belirlenmistir. Proaktif lider, degerler sistemine sahip,
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vizyonsahibi, degisime ve gelisime agik, ¢Oziim odakli, girisimci, kararlarinin
sorumlulugunu alabilen, dogru sorulari sorup dinlemeyi bilen, pozitif yaklasimli,
iletisim becerileri gelismis, cift tarafli giiven olusturabilen, ekip kurmak ve gorev
delege etmede basarili olarak tanimlanabilir. Bu baglamda alanyazin bdliimiinde
incelenen verilerde tanimlanan inovatif lider 6zellikleri ile bu arastirmada, goriismeler
sonucunda ortaya cikan lider profili asagidaki tabloda benzerlikleri konusunda

eslestirme yontemi ile agiklanmustir.

Tablo 5. 1: Lider Yonelimi.

Arastirma (Tez) ISSPP Basar1lt Spahr’a gore Yenilik¢inin DNA’s1
sonuglari Okullar Projesi inovasyon
Vizyoner Vizyoner Belirgin stratejik Baginti kurarak diisiinme,

vizyon sahibi

vizyon degisikligi yapabilme

Yerinde ve dogru
karar alma,
Coziim odakli
olma.

Dikkatli olmak ve
yerinde karar verme

Kisi ve kurum igin
dogru olan1 yapmaya
adanmig

Bagint1 kurarak diisiinme,
farkli disiplinlerin ortak
caligmasina zemin hazirlama

Takim liderligi, Takim liderligi Takim liderligi, takim | Takim liderligi, farklt
gorev delege Dagitimci liderlik, ¢aligmasi igin ortam diisiinen insanlardan bir ekip
edebilme. paylasilan liderligi olusturma. olusturma

gelistirmek,
Yaratici, Demokratik, Cift tarafli giiven insa | Gozlem yapabilen, kisilere
destekleyici ve Diiriistliik, agiklik, | eden, net ve diiriist ilgi gostererek motivasyonu
motive eden, yardimseverlik, iletisim saglayan, arttiran, dinleyen ve
dinlemeyi bilen, empati ve hosgorii insanlari sinirlari insanlara zaman ve enerji
gercekei ve yalin, | sahibi, giiven Otesine gecirmeye harcayan kisi.
demokratik yaratan. tesvik edebilen.
Iletisim becerisine | Iletisim becerisine Iletisim becerisine Iletisim becerisine sahip,
sahip, orgiit ici sahip, tim sahip, kurum i¢i dikey | kisisel iligkiler agina sahip.
dikey ve samimi paydaslar ile iletisim becerisine
iletisim becerileri | iletisim sahip.
yaratabilen.
Risk alan, Risk alan, orgiite Risk alan, hiza inanan, | Risk alan,
degisime acik yeni firsatlar fikir ve siiregleri hizli | deneyimlemeyi seven.

sagalayan,
profesyonel gelisim
gosteren.

bir sekilde
tamamlayan.

Bu aragtirmada Inovatif lider tanimlamasi konusunda ilging veriler ile de
karsilasilmistir. Iki katilimer ‘inovatif liderin siniflanabilecek ortak karakteristik
ozellikleri olmadigint’, ‘insanlar1 kategorize etmenin inovasyon mantigina
aykir’bulduklarini belirtmislerdir. Bu yaklasim aragtirmanin degisik yaklagimlar da

ortaya cikarabilecegini gostermistir.
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Saglikli bir okul iklimini siirdiiriilebilir gliglii bir 6grenen okul kiiltiiriine
doniistiirmede okul liderlerinin toplumsal degisim paradigmalarini ve degisim
kuramlarmi ve bu kuramlara dayali yonetimin ortaya c¢ikaracagi sonuglari bilmeleri
daha bilimsel bir tutumla kuramdan uygulamaya bir yonetim tarzi benimsemeleri
bakimindan son derece yararli olacagini sdyleyebiliriz. Diger taraftan Giinbayi’nin
(2014) belirttigi gibi egitim Orgiitlerinin sadece ¢evreye acik sistemler olmalari ve dis
cevrede olusan degisikliklere gore kendilerini degisen sartlara ve kosullara gore
uyarlamalar: yeterli degildir. Bu reaktif bir degisimdir. Onemli olan proaktif bir
degisimdir. Yani ileride meydana gelebilecek degisiklikleri Onceden Ongorerek

degismek veya ¢evreyi de degistirebilmektir (Giinbay1, 2016).

Orgiitte gerceklesen degisim ve yenilesim siirecinde okul miidiirii igin
zorluklarin ortaya ¢ikmasi dogal bir beklentidir. Direng kisi, ekip ya da topluluk olarak
ortaya ¢ikabilir. Calisanlar bakimindan bilinmezlik yaratan ve bununla birlikte bir
giiven sorunu olusturan degisim; is gorenler i¢in toplumsal ve iktisadi eksilme
manasina gelebilir. Yeni bilgiler edinmek, zihinsel ve fiziksel olarak ek bir gayret
gerektirdiginden, ¢alisanlar igin sikinti olusturabilir (Budak, 2006). Boylece direng; en
bilinen haliyle calisanlarin olumsuz davranislari ile verimlilik karsiti davranislar ile
iligkilidir (Waddell ve Sohal, 1998; Akt. Tuncer, 2013).

Gorligme yapilan okul liderleri inovasyon siirecinde en zorlayic1 sorunun
degisime diren¢ gosteren calisanlar ve oOgretmenler oldugunu ilk madde olarak
belirtmislerdir. Ve inovasyon siirecinde en 6nemli etkenin 6gretmen oldugunu
vurgulayan liderler, birebir (yiizylize) goriisme, paylagim toplantilari ile 6gretmenleri
dinleme, sorunun odagina inme ve olasi ¢ozliimleri paylasma amagh g¢aligsmalar
yaptiklarini belirtmislerdir. Deneyim paylasim toplantilar1 bazi kurumlarda periyodik
sistemde, bazilarinda ise ihtiya¢c dogdugunda yapildigr gozlemlenmistir. Katilimer
liderlerden sadece biri bu sorun analiz ve ¢6ziim asamasini yagamadan direng gosteren
kisinin isten ¢ikarilmasininin en uygun ¢6ziim oldugunu savunmustur.

Degisim ve yenilesme sirasinda ortaya ¢ikabilecek direncin azaltilmasi
konusunda yoneticiler basit bir takim taktikleri kullanabilirler (Lunenburg ve Ornstein,
1996).
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Tablo 5. 2: Taktikler (Lunenburg ve Ornstein,1996).

Katilimi arttirmak

Iletisimi giiclendirmek

Destek saglamak
Odiillendirmek

Planlama yapmak

Gii¢ kullanmak

Simsek’e gore (2007), degisime karsi olusan direnci kirmak i¢in en son kullanilmasi
gereken ara¢ ‘giictiir’, degisime gosterilen direng yonetilmelidir. Bu baglamda okul
yoneticisinin okuldaki giic dengelerini anlamlandirmasi ve kurum kiiltliriinii giic
savasina doniistiirmeden isbirligi ve gii¢ birliginin olumlu bir sekilde kanalize edildigi
bir temele dayandirmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan okul yoneticileri yiizyiize gériisme
yonteminin ilk ve tek ¢oziim oldugunu vurgulamislardir. Simsek (2007), ¢oziimii
‘iletisimi gii¢lendirmek’ olarak betimlemistir. Orgiit ve kurumlarda, degisim olsun
olmasin, sorun kaynaklarindan birisi yetersiz iletisim zaman zaman gereksiz gerilimler
ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu noktada, degisime karsi1 olusabilecek direnci azaltmanin
en emin yollarindan birisi de ¢alisanlara kendilerinden nelerin beklendigi konusunda
bilgi verilmesidir. Degisime karsi direnci en aza indirmek i¢in karara katma, degisimi
tanitma, yararin1 gosterme, istek yaratma, iliskileri diizeltme, degisimin 6zendirici
olmasimi saglama, deneme, birlik yaratma, liderlik yapma ve sorun ¢dzme gibi
davraniglarin  sergilenmesi etkili olabilir (akt. Erdogan, 2015; Celep, 2000).
Aragtirmadaki goriisme yapilan yoneticilerin degisime diren¢ konusunda aldiklari
onlemler bu agiklamarla oOrtiismektedir. Ancak zaman ve cevresel faktdrler bazi
durumlarda okul yoneticilerinin aleyhine isleyebilmekte ve okul yoneticilerinin
inovasyon siirecinde 6gretmen ve 6grencilerin beklentilerini goz ardi etmelerine sebep

olabilmektedir.

Degisim donemlerinde c¢alisanlart pek c¢ok bilinmezlik beklemektedir. Bu
donemlerde insanlar destege ihtiya¢ duyarlar. Bu donemlerde destekleyici, anlayis
gbsteren bir yoneticilik tarz1 daha uygundur. Ote yandan, degisimle birlikte insanlarin
yaptiklar islerde ve onlardan beklentilerde de degisiklik olabilir. Bilgi ve becerileri

artik yetersiz hale gelebilir. Bu durumda calisanlarin yeni bilgi ve beceri kazanmalari
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icin onlara is i¢inde ve disinda egitim saglamak da yoneticilerin dikkate almasi gereken
yontemlerden biridir (Simsek, 2007). Arastirmada yer alan yoneticiler, dgretmen
egitimi konusunda hem fikir olmuslardir. Katilimci Ahmet, tiim katilimeilarin fikrini
su sozlerle o6zetlemektedir: “... inovasyon liderliginde asil amag¢ bence egitim ve
ogretimin gerceklesmesi icin en etken birimlerden biri olan ogretmenlerin egitimi.

Inovasyon ogretmen ile baslar ve tamamlanir bence...”

Fullan, okullardaki degisimin gerceklestirilmesinde, biiyiik role sahip olan okul

idarecilerine yardimci olmasi i¢in asagidaki ilkeleri ortaya koymustur (Helvaci, 2005):

1. Olaylarin sorumlulugunu ¢evreye birakmama “sayet gibi ya da eger gibi”
ifadelerden kaginma,

2. Planh kiigiik baslangiclar yapma, biiylik diistinme ve asir1 yoneticilik

yapmama,

Egitim —6gretim Miifredat1 iizerinde yogunlasma,

Okulun mesleki kiiltiirii tizerinde yogunlasma,

Risk almaktan korkmama

Astlara yetki devri yaprak isleri kolaylastirma

degisimin amaglarina ulasmak i¢in vizyon belirleme

Degisimle olusabilecek ya da olusmayacak isler ile ilgili karar verebilme

© o N o g B~ W

Isbirligi ya da gii¢ birliginden kaginmama

10. Degisimin zamanini belirlemede dikkatli davranma

Orgiit ydneticilerinin misyonu ve vizyonu kesinlikle olmalidir. Okul ydneticisi
kat1 biirokrasi kurallarin1 uygulayan koltugunda oturarak mevzuati uygulamaktan
ziyade, okul ile ¢evre etkilesimini saglayan, okulu dinamiklestiren ve toplumun
beklentilerini karsilayan bir lider olmalidir (Celik, 1995).

Ayrica rekabetgi sistem iginde vitrin inovasyonu yapan okullarin etik olmayan
yaklasimlarinin bazen gercek inovasyon siireci yasayan okul yoneticilerinin islerini
zorlastirdigini agikca ifade etmislerdir.

Inovasyona dayali okul kiiltiiriiniin olusturulmasi konusunda katilimci liderler,
tim paydaslarin ve kurumun yararina degisim ve gelisim hareketinin planli,
kurgulanmis, isbirligi ve takim ruhu ile yavas yavas siirdiiriilebilir nitelikte
gerceklesmesi gerekliligini vurgulamiglardir. Asagidaki tanimlama katilimci liderlerin

dogru bir siiregten gectiklerini géstermektedir.
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Dewey’e gore (2010) toplum yasaminda bireylerde olmas1 gereken niteliklerin,
okul araciliyla bireylere kazandirildigina dikkati ¢ekmistir. Bu acidan demokratik
yasamin gerektirdigi niteliklere sahip bireyleri yetistirmek icin Apple ve Beane (1995)
demokratik okullar olusturma siirecinde yapilacak diizenlemelerin iki durumu
gerektirdigini belirtmistir: Bunlardan birincisi, okul yagami i¢inde demokratik yapi1 ve
stirecleri olusturmak, ikincisi ise demokrasi deneyimleri kazandiracak bir miifredat
programini olusturmaktir. Buna gore olusturulan demokratik yap1 ve siirecler
sayesinde Ogrencilerin karar verme siirecine katilim hakki goézetilir. Demokratik
okullarda yonetimde ve politika olusturmada genis bir katilimin gerceklesmesi
beklenir. Kurullar, komisyonlar ve okul ¢apinda sadece 6gretmen ve yoneticiler degil;
ogrenciler, veliler ve okul toplumunun diger iiyeleri de karar siirecine katilir.
Boylelikle yapilan etkinlikler miifredat programi i¢inde demokrasi kiiltliriinii
destekler.

Katilimct liderler, inovasyona dayali okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda i¢ ve
dis paydaslara ve onlardan gelen geribeslemelerin siireci degerlendirme konusunda
motive edici ve yapict bir etki yarattigin1 ve inovasyon siirecine olumlu katki

sagladigini vurgulamislardir.
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5.3. ONERILER

5.3.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

1.Arastirma 6zel okul ve vakif okulu (lise) yoneticileri ile yapilan goriigmeler
ile gerceklestirilmistir. Benzer bir arastirma aymi bolgelerdeki devlet okullar
yoneticileriyle de gergeklestirilerek, devlet okullarinda inovasyon siirecinin yonetimi
ve inovasyon kiiltiiriine dayali okul kavrami incelenebilir.

2.Arastirma sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik ag¢idan farkli konumlarda olan
lise okul yoneticileri ile yiiriitiilerek, inovasyon ger¢eklesme siirecindeki etmenler ¢ok
boyutlu olarak sosyal, kiiltiirel, psikolojik ve ekonomik etmenler karsilastirmali olarak
arastirilabilir.

3.0kul yoneticilerinin okul orgiitii iginde yaptiklari inovatif yaklagim ve
calismalar1 farkli bakis acisindan gorebilmek amaciyla ayni goriismeler okul
paydaslar1 (6grenci, 6gretmen, veli) ile yapilarak kurumun inovasyon siirecindeki
durumu farkli agilardan incelenebilir.

4. Inovasyon siirecinin degerlendirilmesi ile ilgili olciit ve performans
gostergelerini gelistirmeye yonelik ¢alismalar vyiiriitiilebilir. Inovasyon siirecinin
okulun hedeflerine ulagmasinda izledigi yontemler ve belirlenen hedeflere ne dlciide
ulasildigina yonelik 6lgek gelistirme caligmalar yiiriitiilebilir.

5. Okul yoneticilerinin lider profili ve inovasyon gerceklestirme oz
yeterliklerini ele alan caligmalar ylriitiilerek okul yoneticilerinin profesyonel
gelisimlerini destekleyeici bilimsel ve uygulamali ¢aligmalar gerceklestirilebilir.

6. Inovasyon siirecinde okul ydneticilerinin etkisi kadar okulun tarihgesi,
kurulug amaci ve kurum Kkiiltiiriniin etkisi de goz ardi edilemez. Bu baglamda,
arastirma verilerine dayali olarak her okulun inovasyon siirecinin var olan kiiltiire gore
farklilik  gosterdigi  goriilmiistiir. Ilerideki arastirmalarda, okullarm inovasyon
yeterliligi ve uygunluguna iliskin nicel ve nitel caligmalar gerceklestirilerek, okullarda
inovasyona dayali kiiltiir olusturulurken her okulun kendi gii¢lii yanlarin1 ve kendi

kiltliriinii destekliyici modeller gelistirebilir.
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7. Inovasyon gerceklestirilen basarili devlet ve 6zel okullar1 vaka ¢alismalar

yoluyla derinlemesine incelenebilir

5.3.2. Okul Yoneticilerine Yonelik Oneriler:

1. Okul yoéneticisi, okul Orgiitiiniin ihtiya¢ analizini yaptiktan sonra inovatif
yaklasimla program gelistirirken tiim paydaslar (temsilciler) ile goriismeler yaparak
eksik veya eklenmesi gereken noktalara zamaninda miidahale edebilir.

2. 21. Yiizyll bilgi toplumunda ‘yasam boyu 6grenme’ kavraminin 6nem
kazanmasi ile ‘O6grenen okullar’ ve ‘kendini yenileyen okulllar’ yaklasimi da
gelismeye ve daha fazla okul tarafindan uygulanmaya baslanmistir. inovatif bir okul
liderinin okulunu, kendini yenileyebilen dongiiye sokabilmesi igin her boyutta kendini
yenileyen bir kiiltiirii kurmas1 gerekmektedir. Bu baglamda, okul kiiltiiriinii olusturan
tim paydaslarin katkisiyla, ‘yonetici ve Ogretmenler, Ogrenciler, calisanlar, dis
paydaslar ve wveliler gibi’, kurumun kiiltiiriyle uyumlu ve gelecek vizyonu
dogrultusunda, inovasyonu siirecini yonetmelilerdir.

3. Dijital ¢ag Ogrenenlerini gelecege hazirlayan okul yoneticileri, gelecegin
yetiskinlerine uygun okul sistemini olusturmak i¢in okulda paylagima ve isbirligine
dayali ortamlar1 kurmalidirlar. Boyleikle yeninlenme saghilik bir sekilde
gerceklestirilebilir. Bunun yaninda yenilenen okul beraberinde kendini yenileyen
ogretmeni de zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda 6gretmnlerin inovasyon siirecinde
desteklenmeleri ve profesyonel gelisimlerine katkida bulunulmast g6z ardi
edilmemelidir.

4. Inovasyon amaci ve nasil gergeklestirilecegi 6gretmenler oldugu kadar
ogrencilerle de paylasilmalhidir. Ogrencilerin siire¢ igindeki dgrenme deneyimleri,
okulun kendini yenilerken ve inovasyon gerceklestiriken géz 6niine almasi gereken en
onemli veri olarak goriilmelidir.

5. Inovatif yaklasimi benimsemis okul yoneticileri diizenli ve sistemli olarak
deneyim paylagim toplantilar1 diizenleyerek hem isbirligi yapabilir hem de karsilasilan
zorluklarin iistesinden gelme konusunda 6rnek olaylar deneyim paylasimi ile sorun
olusmadan ¢dziilebilir. Ongorii ile siire¢ akisinin yonlendirilmesine yardimei olarak
stirece ket vurmadan, istenen hedefe zaman ve emek kaybetmeden ulagilabilme firsati

saglanabilir.
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6. Inovasyon siirecinde siirdiiriilebilirligi saglamada etkili olan faktérler ve rol
alan aktorlerin siiregteki aktif katilimi ve paylagimi, inovasyona dayali kiimiilatif bir
O0grenme deneyimi ve ortamini saglayacaktir. Bu noktadan hareketle, okullardaki
akademik ve idari kadronun uzun soluklu istihdami siirecin sahiplenilmesi ve
stirdiiriilebilirligi acisindan 6nemlidir. Bu siirecte kurulacak destek aglariyla akademik
ve yonetsel oldugu kadar sosyal, psikolojik ve ekonomik faktdrlerin de goz Oniine
alinmasi1 gerekmektedir.

7. Kurumlar aras1 atdlye calismalar1 ve deneyim paylasim seminerleri siirece
yeni girecek okullar igin yon gosterici olabilir. Bu durum ‘inovasyon Ogrenme
Halkalarr’ bilgi platformu mantig1 ile hayata gecirilebilir.

8. Okul yoneticileri inovasyon siirecine baglamadan inovasyon takimini
olusturup, ihtiya¢ belirleme, planlama ve sistem olusturma konusunda ortak ruhu

olusturabilirler.
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EK 1: Goriisme Formu

Saym Okul Lideri,

Bu davet mektubu ortadgretim kurumlarindaki egitim liderleri — okul
miidiirlerinin  inovasyon (yenilikg¢ilik), liderlik ve inovasyon siirecindeki
deneyimlerinin incelenmesi amaciyla yaptigimiz arastirmaya katiliminiz igin

yazilmistir.

Bu ¢alismada, 6zel bir egitim kurumunda yonetimde gorev alan bir lider olarak
deneyimlerinizden kesitler vererek, gelecekte bu pozisyonlara hazirlanan yonetici
adaylarina yonelik bakis agilar1 sunmayr ve kendilerine yol haritasi c¢izerken
esinlenmelerini amacglamaktayiz. Bu nedenle sizin lider olarak okullarda inovasyon,
yaraticilik ve liderlik konusundaki goriislerinizi ve deneyimlerinizi paylasmaniz

aragtirmaya zenginlik katacaktir.

Sizinle yapacagimiz sohbet asagidaki sorular c¢ergevesinde olacaktir.

Sohbetimiz yaklasik 30 dakika siirecektir.

1. Ortadgretimde inovasyonun tanimi sizce nedir? Gereklilik nedenleri
nelerdir?

2. Sizin yonetici olarak inovasyon yenilik¢i egitim yaklagimina sahsi bakis
aginiz nedir?

3. Sizce inovasyon siirecinde okul yoneticisinin karakter 6zellikleri siirece
nasil katkida bulunuyor? Hangi karakteristik 6zellikler 6n plana ¢ikiyor?

4. Inovasyon okul orgiitine ne katki sagliyor? Inovasyon yaklasimi
benimsenmezse ne degisir?

5. Yenilik¢i uygulamalarin planlanmasinda ve gelistirilmesinde kimler hangi
gorevleri almaktadir? Kurumunuzda bu siirece kimler dahil olmaktadir?
Katilim y6niinde olusan tepkileri nasildir?

6. Kurumunuzda inovasyon siirecinde iletisim, bilgilendirme ve paylasim nasil
gerceklesmektedir?

7. Inovasyon siirecinde dgrenci ve velilerin rolii nedir?

8. Bu siirecglerde yer alan kisilerin kendilerini gelistirmek, yenilikler bulmak

amaciyla izledikleri yollar nelerdir?
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9. Inovasyon uygulamalariniz i¢in bir yol haritasi, amag ve planlama siiresi
beklentinizden uzun mu yoksa kisa bir zamanda tamamlandi1?

10. Inovasyon siirecinde uygulanan c¢alismalarin degerlendirmesi ya da
geridoniitler size nasil iletildi?

11. Yenilik¢i uygulamalarda karsilagtiginiz zorluklar nelerdir?

12. Yenilik¢i uygulamalarin kurumunuzda tiim diizeylerde benimsenmesi ve

uygulanmasinda insan, zaman ve alt yap1 faktorlerini nasil degerlendirirsiniz?

Gortigmelerde kimlik bilgilerinize dair hicbir soru yer almamaktadir.
Yanitlariniz tamamen gizli tutulacak ve yalmizca arastirmacilar tarafindan
degerlendirilecektir; elde edilecek bilgiler bilimsel amagli kullanilacaktir. Sorularin
dogru veya yanls yamiti yoktur. Onemli olan sizin ne diisiindiigiiniizdiir. Katilim
tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Katilmayi reddedebilir, sizi rahatsiz eden
herhangi bir soru ile karsilagirsaniz ya da devam etmek istemezseniz bu durumda

yarim birakabilirsiniz.

Bu ¢alismaya olan katkiniz ve verdiginiz yanitlardaki samimiyetinizden dolay1
simdiden tesekkiir ederiLiitfen baslamadan once asagidaki kutucukta uygun olani

isaretleyiniz.

Bu calismaya tamamen goniillii olarak katillyorum ve istedigim zaman
yarida Kesip cikabilecegimi biliyorum. Verdigim bilgilerin bilimsel amach
yayimlarda kullanilmasimi1 kabul ediyorum.

Kabul ediyorum
Kabul etmiyorum
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Ek-2: Tema oruntiist.

Verilerin kodlanmasi, i¢erik analizinin ilk asamasidir. Bu asamada arastirmaci
elde ettigi bilgileri inceleyerek, anlamli boliimlere ayirmaya ve her boliimiin
kavramsal olarak ne anlam ifade ettigini bulmaya c¢aligir. Bu boliimler bazen bir s6zciik
bazen bir climle ya da paragraf, bazen de bir sayfalik veri olabilir. Kendi i¢ginde anlamli
bir biitiin olusturan bu boliimler, arastirmaci tarafindan isimlendirilir baska bir deyisle

kodlanir. (Yildirim ve Simsek, 2011)

Bu arastirmada katilimcilara yoneltilen sorulara alinan yanitlar, verilerin
kodlanmas: siirecinde tekrar tekrar okunmus ve ortaya c¢ikan kodlar {izerinde birkag
kez galisilmigtir. Daha sonra kodlar {izerinden temalar belirlenmis ve tematik kodlama
yapilmistir. Bu baglamda ortaya ¢ikan olgulara gore veriler tanimlanmis ve

yorumlanmistir. Ekte tema Oriintiisii 6rnegi verilmistir.
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Tablo Ek 2.1: Tema 6rintiisu.

METIN KODLAR KATEGORI TEMA

Soru 1: Sizce inovasyonun tanimi nedir? *Yenilik¢i yaklagim

Ayse: Istanbul’da Avrupa yakasinda saygin bir lisede egitim *Glindemi ve giinceli Inovatif Yaklasim ve
lideri olarak gorev yapmaktayim. Inovasyon kelime anlami ile | takip etmek *Y enilik¢ilik Teknoloji Birlikteligi

*de yenilik¢i yaklagim aslinda. Yenilik¢ilik sadece okuyarak | *Miifredat

ya da diger okullar neler yapiyorlar diye uygulanabilecek bir | *Okul fiziki yapis1

sey degil bu alanda ¢ok arastirma yapiyor olmamiz *giindemi | *Ogretmen egitimi

ve giinceli ¢ok iyi takip ediyor olmamiz gerekiyor. Kendi *Gereklilik Moda ve trend Inovasyon Y 6nelimi
alanimizla alakali 6zellikle egitim sektorii ile alakali sadece *Gegerlilik Sekilcilik

miifredat ya da egitim ile ilgili bir *yenilik¢i yaklasim degil *Qlgiilebilir mi?

her alanda, fiziksel anlamda okul binasinin yapisi, *Yenilik¢i

dgretmenlerin egitimleri ve hizmetici egitimler anlaminda da | *Inovatif Geleneksel ve

bu yaklagimi sergilemek gerekiyor. Boyle bir yaklagim *Geligim yeninin Karmasi Geleneksel ile
icindeyseniz mutlaka ¢ocuklariniz da yani yetistirdiginiz *Thtiyag yeninin harmanlanmasi
ogrencileriniz de bu yaklagimi benimser nitelikte yetisiyorlar | *Fikirlerin deger Sekilci yenilikgilik

bana kalirsa. Cok hizli biiyliyen ve ¢ok hizli gelisen bir kazanmast Teknoloji tehtidi

diinyadayiz 6zellikle teknoloji, bilim miithis bir hizla ilerliyor | *Girigimcilik

tabi ki bu hizli ilerleme de teknolojinin katkis1 ¢ok fazla.
Yetisebilmek ama mutlaka kendi 6zelliklerinize uygun bunu
yerlestirebilmek son derece 6nemli sirf yenilik¢i ya da bu
trend bu gidiyor herkes bunu yapiyor diye kendi iginize
sinmeyen yada aslinda var olan yapiniza uygun olmayan bir
takim seyleri okul orgiitiiniiziin i¢ine yerlestirirseniz sonuglari
cok da iyi olmayabilir. Bu durumu en son nerde gordiik
mesela teknolojik programlarin egitim sisteminde
kullanilmasi sirasinda sahit olduk son birka¢ yildir 6zellikle
ozel okullar birliginin sempozyumlarinda da c¢ok fazla
pazarlanan egitim arac ve gerecleri vardi bu anlamda eger
buna inovatif veya yenilik¢i yaklasim

*yenilik¢i caligsmalarin
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Tablo Ek 2.1 (devam): Tema Oriintiisii.

METIN KODLAR KATEGORI | TEMA
diyorsak ben buna kurumum adina dogru bir sey diyemiyoruz. Akilli tahtalar ya da ongoriilen bir

tablet egitimi geliyor defterler kalkiyor, kitaplar kalkiyor dendiginde bu yaklagim1 disiplin ve Geleneksel
dogru bulmuyorum. Pazarlamasi yapildiginda da dogru bulmuyordum ama tabi ki bir diizende ifade ve yeninin
stiri psikolojisi oluyor ve okullar ve ne yazik ki egitim liderleri de en azindan siiregten | edilip karmasi
kopmamak adina bir sekilde isin ucundan tutmaya g¢aligiyorlar. Ama bu tiir trend ve kurgulanmasi ve

moda yaklasimlarina kars1 sakin kalip biraz ortami koklayip gereklilikleri baglantin sunulmasi

kopuyorsa bu benim i¢in ¢ok inovatif bir yaklasim degil. Teknoloji kullanimi egitim ve | paydaslara

Ogretim i¢in gercekten 6nemli ama bu tiir ihtiyaclar (internet alt yapis1 gibi) icin biitge | biling

ayiramiyorsaniz aslinda ¢ok iyi bir 6rgii yaratmamis oluyorsunuz. kazandirilmasi

Belgin : : Inovasyonun tanim1 aslinda Tiirk¢e karsilig1 yenilikgilik olarak getirilse de

inovasyon ¢aligmalarini kapsamiyor, i¢ini dolduramiyor. Baktigimiz da inovasyon Internet

neden gerekli, inovasyon neden egitim hayatina girdi diye bakarsak aslinda isin 6ziinde | Altyap1

gelisme var ve gelismeden kaynaklanan ihtiyaglar var, bununla birlikte diinya Teknoloji

niifusunun artmasi, diinyadaki kaynaklarin azalmasi olarak hepsine baktigimizda yeni | Hizli biiyliyen

¢Oziim, farkli ¢oziim ihtiyaci s6z konusu. Farkli ¢6ziim ihtiyaci bir taraf da birikirken ve hizli gelisen

Ote taraf da da teknoloji de ¢ok hizli adeta devrim niteliginde bir gelisme var. Bir Teknolojik

tarafta degisen ¢ok giiglii ihtiyaglar, kaynaklarin azalmasi, zamanin azalmasi, nufiisun | programlar

artmasi, Ote tarafta bu sinirliliklara farkli ¢6ziim getirecek teknolojinin artmasi ikisini Egitim arag ve

match ( karsilastirdiginizda ) inovasyon ortaya ¢ikiyor. Boyle baktigimizda sorunlara geregleri

stradisi ¢oziimler bulma, bunun ekonomik boyutu, kisilerin daha girisimci olmast, Akall tahta

fikirlerin daha deger kazanmasi, fikirlerin deger kazanmasi ile insanlig tehdit eden Projeksiyon

biiylik sorunlarin daha kolay ¢ziilmesi ¢linkii diinyanin geldigi ekonomik yap1 evet Teknolojik

ciddi bir ekonomik giicii var diinyanin ama kaynaklarin azalmasi ve niifusun artmasi araglar

daha biiyiik bir tehdit o zaman girisimcilik ve fikirler daha deger sesekildekazaniyor.
Inovasyon bu anlattigim durumlarin sonucu ama inovatif diisiincenin deger kazanmasi
bireyin dne ¢ikmasi, girisimciligin 6ne ¢ikmasi ise diinyanin karsi karsiya kaldigi
tehtidin daha {istte olmasi ben bu sekilde. ..
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Tablo Ek 2.1 (devam): Tema Oriintiisii.

METIN KODLAR KATEGORI | TEMA
Teknoloji
Ozetliyorum. Aslinda biz egitimciler de diinyanin egitim tarihinde de dyledir; kullanimi
yenilikciler ve gelenekgiler. Ilk¢agdan itibaren baktigimizda dyledir, ilk cagda tabi ki Trend
yenilik¢iler 6n plandadir felsefi boyutta diinyay1 sorgulamada, ortagag da baktigimizda | Moda yaklasimi
tabi feodal donem, dinin etkisi ile gelenekg¢iler daha baskindir ama yenilikgiler her Herkes yapiyor
zaman gelenekgileri yenmistir. Niye? Yenmeseydi ne cografi kesifler yapilabilir ne yapalim
aydinlanma ¢ag1 yasanabilirdi. Demek ki degisim herkesin bildigi gibi olmazsa olmaz, | Kavram
yenilik olmazsa olmaz clinkii yenilik demek aslinda yeniden varolus her bireyin karmasas1
diinyaya gelmesi hepsinin farkli fikirle gelmesi, insanin i¢ giicli ben biraz da bu sekilde | Moda
yorumluyorum o i¢ gii¢ yeniligi doguruyor, yeni fikri doguruyor bunun i¢in diinya Uzerinden para
tarihinin en tiretken insan1 Da Vinci en biiyiik rakibi Mikelangelo olmasina ragmen Da | kazaniliyor

vinci Urettikleri ile diisiinceleri ile ¢ok daha farkli bir yerde katkilar1 insanlik tarihine
¢ok daha bagska o yiizden degisime bakis egitimcilerin degisimei olmasi

(Ticari kazang)

Karsisinda degilim gelenekler olmadan bir yap: kurulamaz. degisimin de kendi icinde
gelenekleri vardir. Ama gelenekgilik yeniligin karsisinda ise gelenekg¢i degilim.
Mehmet: Inovasyon nedir sorusuna ben soyle giris yapmak isterim kavramlar
kullanilirken ayni zamanda i¢inin bosaltildigini diistiniiyorum. Bir siire dnce inovasyon
Tirkiye ‘de tanimlanmaya baslayinca su anda yasanan bir¢ok kavram kargasasinin
icinde yok oldugunu da gozlemledim. Ornegin su anda biiyiik bir moda olarak her
tarafta stem kullaniliyor fakat yine o da i¢i bosaltilmis birka¢ parcacik robotun biraraya
getirilerek 6grencilerin hogca vakit gecirmesini dayanan bir sistemmis gibi tarif
ediliyor bunun iizerinden

Gelenekei ve
yenilik¢i
yanyana
Gelenekgi icine
yenilik¢i

Yeni Uretilenler
ile eskilerin
biraraya getirilip
harmanlanarak
ifade edilmesi
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Tablo Ek 2.1 (devam): Tema Oriintiisii.

METIN KODLAR KATEGORI TEMA
para kazanilmaya ¢alisiliyor. Inovasyon yaklasimi Tiirkiye’de dillendirilmeye
baslandiginda 6zet olarak icat etmek tarifi ile ortaya konuldu ama ben bunun yeterli bir
tarif oldugunu diisiinmiiyorum 6rnek vermek gerekirse Albert Einstein hep bir deha
olarak tariflenir ve yeni bir sey ortaya koydugu kendisi tarafindan ifade edilir oysa
Einstein ¢ok iyi bir toparlayici idi. Kendisinden Once siiregelen Fizik ¢alismalarini ¢ok
iyi bir sekilde toparlayip ifade edebilmesidir Einstein’in dehasi.Inovatif diisiincenin de
benzer bir yaklasim oldugunu diistinliyorum ben amac yeni tiretimler ile birlikte
eskiden iiretilmis calismalarin biraraya getirilip harmanlanip birlikte ifade edilebilir
hale getirilmesi olmal1 diye diistiniiyorum.
kurmak degil laboratuvarlar1 yenilemek degil biitiin siire¢lerde topyekiin hareketleri
inovasyon olarak diisiiniilmesi gerektigine inantyorum
SORU 2: sizce inovasyon slirecinde okul liderlerinin karakter 6zellikleri siirece nasil KODLAR KATEGORI TEMA
katkida bulunuyor? Hangi karakteristik 6zellikler 6n plana ¢ikiyor?
Ayse : ... Liderlik yapacak kisinin de ekibin bir pargasi olarak kendini gérmesi Ekip e Takim Lider
gerekiyor. Mutlaka olma'lﬂ ge'reken ozelliklerden bir@ bg digeri ise aras tlrmac.l. rlfhunun Merakli olma liderligi | Yonelifmi
on plana ¢ikmasi gerektigine inantyorum. Okumalk, ilgi duymak, kiiciikler, biiyiikler ve
S ) . N Arastirmaci .
gengler neler yapiyor, ne ile ilgileniyorlar. Okumak derken kitap okumak literatiir olma o Iletisim
karistirmaktan bahsetmiyorum en basiti herkesin elinde akilli telefonlar var, sosyal Farkindalik .
medyada vakit gecirmek yerine webisteleri dolasilabilir, farkl farkli yerlerde yapilanlar iksek olmas * VIZyoner | Taim Lideri
incelenebilir yani arastirmact bir ruha sahip olmasi gerekiyor diisiiniiyorum. Ekibin }Igll(ibi iyi e Yerinde
teinde degerlendirme vedogru | proaktif Lider
Isbitirici
Ekip iginde karar
yetenekleri verme
kesfetme
Iyi koku aliyor
olmak
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Tablo Ek 2.1 (devam): Tema Oriintiisii.

METIN

KODLAR

KATEGORI

TEMA

kurmus oldugu iliskilerle karsisindaki kisiyi iyi taniyor olmasi gerekiyor, iyi koku aliyor olmasi
gerekiyor bence. Bu tip 6zellikler bir egitim liderinde olmasi gerekiyor.

Iyi koku
altyor olmak

BELGIN: Inovatif bir liderin hangi karakteristik dzellikleri vardir, hangi 6zellikler sizi inovatif

lider yapar denince bence 6zellikleri siniflayabilecegimiz karakteristik 6zellikleri benceyok.

Yani insanlar1 kategorize etmek aslinda inovatif diisiincenin bence taban tabana karsisinda

fakat su bir gercek yaraticilik olmadan inovasyon olamriyor. Demek ki inovatif liderlerde bir

yaraticilik 6zelliginin olmasi ortak 6zelliklerden. Bununla birlikte siradisi diisiinme yani

herkesin gittigi yoldan gitmeme ya da herkesin gittigi yoldan giderken farkli noktalara bakma

sadece Oniine bakmama, sagina, soluna bakma gibi bununla birlikte zamansizlik yani 7/24
calisabilme, caliskanlik bu bence inovatif liderlerin ortak 6zelliklerinden yani gece- giindiiz o
isle ilgilenme onu diisiinme, {i¢iinciisii sorunlara duyarlilik yani sorundan rahatsiz olma ya da
hep ayni1 seyi yapmaktan sikilma biraz daha belki sanata, sanatsal bakisin agirlikli olmast,

inovatif lider demek sadece yaratici diisiinmek de degil tabi liderligin baska o6zellikleri var

cogulculuk anlayisi var, fikirleri ortak olarak sunma var, ortak fikrin karsisinda yeni fikirleri

iretme icin ortami atesleme gibi liderin 6zelligi budur ve yonetmedir, koordine etmedir bunlar

tabi liderlik 6zellikleri inovatif diisiinme becerisi aslinda liderin etrafinda olan duyarhihigi ile

ilgilidir, sorunu cozmeye azmetmesi ile ilgilidir, duyarli olmasi ile ilgili bir de bunlarla birlikte

farkli fikirlere deger vermesi ile ilgilidir. Ben bu ¢er¢cevede yorumluyorum.

Karakteristik
ozellikleri
yok
Kategorize
etmek
gereksiz
Siradist
diisiinme
Farkli
Noktalara
Bakma
Fikirlere

deger verme
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Ek 3: GORUSME KAYIT ORNEGI

Ayse: Istanbul’da Avrupa yakasinda saygin bir lisede egitim lideri olarak gorev
yapmaktayim. inovasyon kelime anlamu ile de yenilik¢i yaklasim aslinda. Yenilikgilik
sadece okuyarak ya da diger okullar neler yapiyorlar diye uygulanabilecek bir sey degil
bu alanda ¢ok arastirma yapiyor olmamiz giindemi ve giinceli ¢ok iyi takip ediyor
olmamiz gerekiyor. Kendi alanimizla alakali 6zellikle egitim sektorti ile alakali sadece
miifredat ya da egitim ile ilgili bir yenilik¢i yaklasim degil her alanda, fiziksel anlamda
okul binasinin yapisi, 6gretmenlerin egitimleri ve hizmeti¢i egitimler anlaminda da bu
yaklagimi sergilemek gerekiyor. Boyle bir yaklasim i¢indeyseniz mutlaka ¢ocuklariniz
da yani yetistirdiginiz 6grencileriniz de bu yaklasimi benimser nitelikte yetigiyorlar
bana kalirsa. Cok hizli bityiiyen ve ¢ok hizli gelisen bir diinyadayiz 6zellikle teknoloji,
bilim miithis bir hizla ilerliyor tabi ki bu hizli ilerleme de teknolojinin katkisi ¢ok fazla.
Yetisebilmek ama mutlaka kendi 6zelliklerinize uygun bunu yerlestirebilmek son
derece 6nemli sirf yenilik¢i ya da bu trend bu gidiyor herkes bunu yapiyor diye kendi
iginize sinmeyen yada aslinda var olan yapiniza uygun olmayan bir takim seyleri okul
Orgliniiziin i¢ine yerlestirirseniz sonuglar1 ¢ok da iyi olmayabilir. Bu durumu en son
nerde gordiik mesela teknolojik programlarin egitim sisteminde kullanilmasi sirasinda
sahit olduk son birkag yildir 6zellikle 6zel okullar birliginin sempozyumlarinda da ¢ok
fazla pazarlanan egitim arag¢ ve geregleri vardi bu anlamda eger buna inovatif veya
yenilik¢i yaklasim diyorsak ben buna kurumum adina dogru bir sey diyemiyoruz.
Akilli tahtalar ya da tablet egitimi geliyor defterler kalkiyor, kitaplar kalkiyor
dendiginde bu yaklasimi dogru bulmuyorum. Pazarlamasi yapildiginda da dogru
bulmuyordum ama tabi ki bir siirii psikolojisi oluyor ve okullar ve ne yazik ki egitim
liderleri de en azindan siirecten kopmamak adina bir sekilde isin ucundan tutmaya
calistyorlar. Ama bu tiir egilim ve moda yaklagimlarina kars: sakin kalip biraz ortam
koklayip gereklilikleri ve gegerliliklerine c¢ok iyi bakmak ve degerlendirmek
gerekiyor. Ornegin ben akillitahta almadim lisemize ilkdgretim tiim siniflarinda akilli
tahta olmasia ragmen ¢iinkii akilli tahtanin kendisinin akilli ama ¢ocuklar1 akill
yapmadigini diisiiniiyorum. Ben Fizik &gretmeniyim. Bir 6grencinin &grenme
siirecinde mutlaka kalem tutmasi gerektigini diisiiniiyorum. Diisiinmesi gerektigine

inantyorum. Eline herseyin hazir gelmiyor olmasi gerektigini diislinliyorum. Bu
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anlamda evet yenilik¢i, inovatif diisiinceler bize paket olarak sunulanlardan
bahsediyorum su anda ¢ok iyi incelenmesi ve degerlendirilmesi gerektigi ve gercek
manada katkisinin ne olacagr konusunun 6nemli olduguna inaniyorum. Okulu
yenilerken akilli tahta almadigimi belirtmistim ekibimle konustum ne olsun
projeksiyon olsun dedik neden olsun diye diisiindiik 6grenciye o an anlatamayacaginiz
ya da gdstermek istediginiz bir sey oldugunda paylasabilmelisiniz. internet dnemli bir
olay mesela ama okulunuzu internet kullanimi gerektiren teknolojik aracglar ile
doldurdugunuzda etkin kullanim igin ¢ok iyi bir internet alt yapinizin olmasi gerekiyor.
Ornegin smifin icinde akilli tahtan var ama internet baglantin kopuyorsa bu benim igin
cok inovatif bir yaklagim degil. Teknoloji kullanimi1 egitim ve 6gretim icin gercekten
O6nemli ama bu tiir ihtiyaclar (internet alt yapis1 gibi) i¢in biitge ayiramiyorsaniz aslinda
¢ok iyi bir 6rgili yaratmamis oluyorsunuz.

Bir diger konuda bu sistemi kurarken 6grencilerin de bu konuda ki diisiince
yapilart da 6nemli, kafalarinda edinim konusunda bu sistemi nereye koyduklar1 da
Oonemli bir unsur. Mesela tablet ile egitim yapalim ama 6grenci edinimi olarak ne kadar
kar olarak bize geridoniiyor buna da ¢ok iyi bakmak lazim. Ben siire¢ igerisinde
gordiigiim kadariyla 6rnegin ilkogretim de bizim bir tablet kullanan sinifimiz var biitiin
siiflarda tablet yok ama derslerin i¢inde bir takim etkinliklerde kullaniliyor ama
dontip bakiyorum evet Ogrenciler tablet ile egitimi eglenceli buluyorlar ama bu
etkinliklerin eglenceli kismindan 6tesini kimse gostermedi bana en azindan ya da
bunun 6lgiilebilir bir durumu yok gergekten inovasyon diyorsaniz o zaman miifredatin
icine bakacaksmiz. Ogretmenin o smifi donatimma bakacaksimz bu da bence
kesinlikle ve kesinlikle yaraticilik ile alakali bir sey. O ylizden 6grencilerin, 6gretmen
arkadaglarimizin, egitim liderlerinin muhakkak yaratici olmalar1 gerekiyor.

Uretmek yani bana gore yaraticilik esittir iiretmek demek. Bu da kiiciik
yaslardan itibaren teblet ya da teknolojik aletler ile birarada olmak degil bir cocugun
dogustan itibaren kendi kendine kurgulamasi gereken oyunlar var yani ¢cok basit ama
bunlar ger¢ekten ger¢ek bunu kendim de deneyimliyorum benim 3 yasinda bir kizim
var kendisi e8er bir sey ortaya cikarabiliyorsa evet yaraticilik orada gelisiyor,
stkilmadan birseyler yapmaya calisiyor. Oysaki oniine konan diger hersey hazir.
Burada yenilik¢i yaklagimla geleneke¢i yaklasimi yanyana koymak lazim gelenekg¢i bir
yaklasimin i¢inde yenilik¢i neler getirebiliriz diye bakmak lazim. Sadece kes —yapistir

ile yenilik¢iyiz demek ¢ok dogru degil bana gore.
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Inovatif egitim liderlerinin de belli karakteristik dzellikleri olmali bir defa lider
diyorsunuz liderlik 6zellikleri olmali, lider bir kisi iseniz yonetici degil ekibinizi de
ona gore kuruyorsunuz, liderin oncelikle tiim egolarindan soyunup kapinin disinda
birakan insan olmasi gerekiyor dolayisiyla o masa etrafindaki tiim kisilerle esit
oldugunuzu diisiiniiyorsunuz en azindan ben 6yle yapiyorum. Bir is varsa ve ben de
keyif ve heyecan duyuyorsam ben de isin i¢inde olmak isterim yani liderlik yapacak
kisinin de ekibin bir parg¢asi olarak kendini gérmesi gerekiyor. Mutlaka olmas1 gereken
Ozelliklerden biri bu digeri ise arastirmaci ruhunun 6n plana ¢ikmasi gerektigine
inaniyorum. Okumak, ilgiduymak, kiigiikler, biiyiikler ve gengler neler yapiyor, ne ile
ilgileniyorlar. Okumak derken kitap okumak literatiir karistirmaktan bahsetmiyorum
en basiti herkesin elinde akilli telefonlar var, sosyal medyada vakit gecirmek yerine
webisteleri dolasilabilir, farkli farkli yerlerde yapilanlar incelenebilir yani arastirmaci
bir ruha sahip olmas1 gerekiyor ayrica farkindalik diizeyi de yiiksek olmasi gerekiyor,
ekibi ¢ok iyi degerlendirmesi gerekiyor, ekibin igerisindeki yeteneklerin farkinda
olmas1 gerekiyor ki o yetenekler dogrultusunda kisileri etkin olacaklari noktalara
yerlestirmek bence onemli 6zellikler ve baz1 arkadaslar mesela ekip te ¢ok yaratici
insanlar olabiliyor ama bazen bu yaratict arkadaslar igbitirici insanlar olmayabiliyor
bu durumda yaratici fikri tamamlayacak isbitirici birini gérevlendirmeniz gerekiyor
bdyle bir durumda ki bu yilizden ekip c¢alismas1 6nemli herkese yapabildigi oranda ve
sekilde is yiikii verebiliyor olursunuz.

Egitim liderlerinin ekip i¢indeki yetenekleri kesfetme ve dogru yonlendirme
konusunda farkindaliginin yiiksek olmasi ya da bu konuda bilgilendirilmis, gereken
donanima sahip olmasi, bu anlamda egitimler aliyor olmasi1 evet bir parga tecriibe
gerektiyor ki olmali diye diislinliyorum.

Ekibin i¢inde kurmus oldugu iligkilerle karsisindaki kisiyi iyi taniyor olmasi
gerekiyor, 1y1 koku aliyor olmasi1 gerekiyor bence. Bu tip 6zellikler bir egitim liderinde
olmasi gerekiyor.

Inovasyon siirecinde paydaslarin da (6grenci, 6gretmen ve veli ) bu siirece
katilmast konusunda ise suna inaniyorum ben Ogretmen arkadaslarima aktardim,
paylastik, tartistik, konustuk ve hemen bu gerceklesti diye bakmak yanilgi olur. Bu
sistemi her ortamda, toplantilarda yansitiyor ve yasatiyor olmalisiniz ki 6gretmenler
de siiflar da ayn etkiyi yaratabilsinler. Bu durumda 6gretmenlerin yansitmalarini da
takip etmeniz gerekiyor kesinlikle. Ciinkii ben her zaman suna inanirim giiven ama

teyit et. Bu onemli birseydir. En basiti sinifta bir konuyu islediniz ve 6grencilerin
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edinimleri konusunda kendinizden eminsiniz ama onbes giin sonra dgrenciler konu
tekrarinda konuyu yeni goriiyor gibi olabiliyorlar. Dolayist ile sizin hissettiginiz ile
karsinizdakinin aldig1 ayni sey mi bunu siklikla kontrol etmelisiniz.

Ogrencilerimizi egitim siirecininin i¢inde tutuyoruz ve siklikla biraraya
geliyoruz. Ozellikle tiim yonetim ekibimiz, érnegin ben okul miidiiriiyiim ama biitiin
Ogrencilerim bu kapidan rahatlikla igeri girerler tabi ki saygi cergevesinde. Nasil
biraraya geliyoruz okulumuzda 6grenci birligi son derece aktif calisan bir birimdir.
Onlarla biraraya geliyoruz tabi ki ylizyillik bir okulda bu yaklasim uygulanamayabilir
daha mesafeli bir durum olmak durumunda kalabilir ama biz daha yeni bir okul
sayiliriz ve 6grencilere siz bu okuldan mezun oldugunuzda bu okulun ismi surada
olmal1 dolayisi ile siz bu okulu gelistireceksiniz diye bir misyon yiikliiyoruz aslinda.
Bu 6grencilerin ¢ok hosuna gidiyor, hem aidiyet duygularini per¢inliyor hem isin i¢ine
dahil olduklarin1 gordiikleri i¢in katki sagladiklarini diisiiniiyorlar ve goriiyorlar.

Ogrencilerde yaratigimiz durum bu velilerimize gelince bir parca daha geri
duruyor olabiliriz ama fark ediyorlar ¢iinkii her yil yeni bir yenilik ile karsilasiyorlar
stirekli bir gelisim i¢inde oldugumuzu goriiyorlar. Ama neden mesafeliyiz diye
sorarsaniz biz de aslolan sey 6grenci. Veli bizim i¢in ti¢lincii ya da dordiincii planda
kaliyor. Velilerimizden bazen talepler geliyor ama biz zaten onun hazirhigini yapmis
oluyoruz ya da onunla ilgili bir ARGE ¢alismamiz olmus oluyor ve akabinde
gerceklesen seyler oluyor, tiim velilerimize bu anlamda ulasabiliyor muyuz derseniz
yanitim hayir olacaktir. Veli ile aramizda bir mesafe tutma durumunda oldugumuz
icin. Biz en azindan okul yonetimi olarak boyle diisiiniiyoruz ¢ilinkii velileri bir
seylerin i¢ine bakin biz yenilik¢i yaklasimlar i¢indeyiz sizlerde onerilerinizi getirin
dediginiz anda veli bunu yanlis anlayip sadece kendi ¢ocugunun bireysel ihtiyaci ile
ilgili 6zel isteklerde bulunma noktasina getirebiliyor ¢ilinkii boyle bir aliskanlik
maalesef uzun yillardir gelistirmis durumdalar ilkogretimimiz oldugu i¢in bunu ¢ok
net bir sekilde gorebiliyorum. Bu baglamda da cocuklarin Oniine ¢ok rahat
gecebildiklerini goriiyorum velilerin. Bu yiizden veli 6grencinin iki,iic basamak
arkasinda duruyor.

Veli bilgilendirmeyi eksik etmedigimiz i¢in sorun yasanmiyor. Veli
bilgilendirmemizi websitemiz {izerinden yapiyoruz. Facebook, instagram gibi sosyal
medya araciligi ile duyuruyoruz. Fakat yapmis oldugumuz veli anketlerinde bu sosyal
medya ve websitesi bilgilendirmelerini ne kadar takip ediyorlar konusunda ¢ok da

istedigimiz boyutta olmadigini goriiyoruz. Ornegin velilerimize SMS bildirimi

97



gonderiyoruz ve bilgi linki ekliyoruz bu bildirimlere ama veli de bu linke, bagintiya
acip bakmiyor. Bu konuda degerlendirmeyi netlestiremedik agikcasi ya okula
giiveniyorlar diyebilirsiniz ya da higbir sekilde ilgilenmiyorlar diyebilirsiniz ama her
yil velilerimizin okula davet edilip gormelerini istedigimiz etkinliklerde ¢cok olumlu
geridoniitler aliyoruz. Ornegin 2018-2019 yilinda uluslararas: bakalorya sistemine
geciyoruz. Bu ¢ok biiyiik bir etki yaratti. Ayrica kuliip sistemimiz degisik bir sistem
ile 6grenci etkin ve yetkin olmasina yonelik programimiz velilerimizi etkileyen baska
bir sistem. Ayrica okulun uluslararasi akredite oldugu durumlar da velilerimizin
giivenini per¢inleyen unsurlardan.

Inovatif yaklasim icinde siirec devam ederken degisime direnen insanlar
olmuyor mu oluyor tabi ki ama ben bu konuda insanlarin Kkisiliklerini
degistiremeyeceginize inantyorum. Uzun yillar egitime hizmet vermis insanlar bazen
bu siirece ne kadar yaklasmis da goriinseler direnmeyi karakterlerinin bir pargasi
haline getirmis olabiliyorlar. Bu durumlarda ben bireysel goriismeleri, ylizyiize
goriismeleri tercih ediyorum. Agik olmayi tercih ediyorum. Yasanan olaylar veya
durumlar varsa gézlemledigim ben bunu bunu gérdiim bunlar1 bunlar1 yasadik bize
getirisi bu ama sizden gotiirlisii bu diyerek aslinda bir motivasyon yaratmaya
calistyorum. Ama oluyor mu degisim derseniz olmayada biliyor ve olmayinca bu
arkadasi icerde, ekibin i¢inde tutmanin ¢ok bir anlami yok ¢linkii ekibe ve calismalara
zarar verici olabiliyorlar, ekibinmotivasyonunu bozuyor ve inovasyon siirecini de
yavaslatiyor ya da durduruyor. Bu durumda sunu da goézden kacirmamak lazim
mantikli talepler ve caligmalar iizerinden gitmek gerek bunu da yapalim, sunu da
deneyelim degil ki karsinizdaki insan bir anda bu kadar ¢ok seyi yapmaya gerek var
mi1 duygusuna kapilmasin.

Hersey bir anda olmamali, yavas yavas sindire sindire gitmeli o anlamda ortak
bir nokta buluyorsak ortak noktada bulusuyoruz ve siire¢ devam ediyor ama buna bile
direnip siireci durduran arkadaslarla yollar1 en kisa zamanda ayirmak gerekiyor.
Mesleki deformasyon yasamaya baslamis insanlarla isler yiiriimiiyor. Isteklerimiz ve
ihtiyaclarimiz ortak noktada bulusmuyorsa yollar1 ayirmaktan baska ¢are goériinmiiyor.

Ben inovasyon siirecinde motivasyonumu kaybetmiyorum ¢iinkii yeni bir sey
ortaya c¢ikarmak, gercken degisikligi yapmak benim tiim hiicrelerimi harekete
geciriyor ve bana enerji veriyor liretmek. Aile de belki bunda etkili olabilir benim
annemde ¢ok yaratic1 ve iiretken bir kadindi. Okul miidiirii olmama ragmen ders

programin1 yapmaktan zevk aliyorum, bilgisayar programi kullanmama rapmen hala
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elle yaptigim bir gizelge iizerinde ¢alismak vazgegilmezim inovasyon derken duygusal
tarafimizi da tatmin etmek gerektigini diisiiniiyorum. Tableti giinliik hayatimda
kullanirken bulut yasamimimzin i¢ine girmisken tabi ki muhtesem giizellikler bunlar
ama hala defter tutma aliskanligin1 da birakmadim ve birakacagimi diisiinmiiyorum.

Basta da belirttigim gibi inovasyon geleneksel ve yeninin karmasidir.
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