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ONSOZ

Egitimin, bilimin ve teknolojinin siirekli gelistigi bu ¢agda degisen sosyo-kiiltiirel,
sosyo-politik yapilar, toplumsal kavramlar, bireysel farkliliklar, ekonomik ve psikolojik
gelismeler egitimden beklenen talepleri de gesitlendirmektedir. Egitime duyulan taleplerin
farklilagmasi karsisinda ¢cagin egitim diizeyini yakalayabilmek i¢in yeni deger ve beceriler
tiretmek durumundayiz. Egitimde tiretimi artiran en 6nemli unsurlardan biri de kuskusuz
ogretmenlerdir. Ozgiir ~diisiinebilen, diisiindiiklerini ~sorgulayabilen, sorguladig
diistincelerini  6zgiirlestirebilen, Ogrendiklerini hayatin her alaninda uygulayabilen,
karsilagtiklar1 problemler karsisinda pratik ¢oziimler iiretebilen, yaparak-yasayarak
Ogrenebilen bireylere ve bu bireyleri topluma kazandiracak olan derslerden biride
matematik egitimi ve matematik 6gretmenleridir. Son yillarda egitim politikalarinin kisir
bir dongii icine girmesi ve egitimdeki kotii gidisatin miisebbibi olarak 6gretmenlerin
gosterilmesi, Ogretmenlerin degersizlestirilmesi ve Ogretmenler lizerinde olusturulan
baski, stres ve Ogretmenlerde istenmeyen bazi davraniglara neden olmaktadir. Bu
aragtirma, okul iklimi ile matematik Ogretmenlerinde istenmeyen bazi davranis

diizeylerinin iliskisini ortaya koymaya caligmaktadir.

Yaptigim calismanin her asamasinda 6zveri ile bana her konuda yol gdsteren,
zaman ayiran, pozitif enerjisi ile bana gii¢ katan, emegini esirgemeyen danismanim Dr.
Ogr. Uyesi Sebnem GUNAY hocama degerli katkilarindan dolayr sonsuz tesekkiir
ederim. Degerli zamanlarin1 ayirip, anket formlarini dolduran &gretmenlere, anket
uygulama agamasinda bana yardimci olan okul miidiirii Ahmet ERSOY’a, ¢alisma
esnasinda bana moral veren 6gretmen arkadaslarima ve beni hi¢ yalniz birakmayan sevgili

esim Bahar GOKSAL’a ¢ok tesekkiir ederim.
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OZET

Bu arastirmanin amaci, Istanbul’un merkez ilgesi olan Sultangazi’de matematik
Ogretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi ve tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemektir. Arastirmanin evreni, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Sultangazi ilgesinde
gorev yapan Ozel ve devlet egitim kurumlarindaki ortaokul ve lise matematik
Ogretmenlerini olusturmaktadir. Evrende 63 okuldan toplam 264 6l¢ek degerlendirmeye
alinmigtir. Yapilan arastirmada veri toplama araci olarak 6gretmenlerin sosyo-demografik
durumlari ile mesleki bilgilerini iceren bir “Bilgi Formu”, * Orgiitsel iklim Olgegi’’ ve

“Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu’” kullanilmaigtir.

Aragtirmada verilerin analizinde nicel aragtirma yonteminden yararlanilmustir.
Kisisel bilgilerin analizi i¢in yiizde ve frekans degerleri kullanilmistir. Ayrica matematik
Ogretmenlerinin okul iklimi ile tiikenmislik diizeylerine iliskin goriisleri betimsel
istatistikler, aritmetik ortalama, standart sapma kullanilmistir. Okul iklimi ve matematik
Ogretmenlerinin tiikkenmisligine iliskin goriislerin cinsiyet, medeni durumu, okul tiirt,
O0grenim diizeyi, egitim kademesi, okul kademesi ve kadro durumu gore farklilasip
farklilagmadiginin belirlenmesi igin t-testi; yas, okuldaki hizmet yil1 ve gelir durumuna
gore farklilasip farklilagmadiginin belirlenmesi i¢in de tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ile scheffé testi kullanilmistir. Okullarda, okul ikliminin Ogretmenlerin
tilkenmislik diizeylerini anlaml1 bir sekilde yordayip yordamadigini belirlemek i¢in ¢oklu

regresyon analizi kullanilmistir.

Arastirmaya katilan matematik Ogretmenlerine gore okul miidiirleri daha ¢ok
destekleyici miidiir davranigini ve daha az kisitlayict miidiir davranigini sergilemektedir.

Okuldaki ogretmenler ise daha fazla isbirlik¢i O0gretmen davranisini ve daha az
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umursamaz O0gretmen davranisini sergilemektedir. Regresyon sonucunda ortaya ¢ikan
iliskiye gore destekleyici miidiir davranisi arttikga matematik 6gretmenlerinin duygusal
tilkkenmeleri azalmakta, kisisel basarilar1 artmaktadir. Okuldaki 6gretmenlerin igbirlikei
Ogretmen davranis1 arttikga matematik Ogretmenlerinin duygusal tiikenmeleri ve
duyarsizlagsmalar1 azalmaktadir. Okuldaki 6gretmenlerin igbirlik¢i 6gretmen davranisi

arttikga matematik 6gretmenlerinin kisisel basarilar1 artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Matematik 6gretmenleri, okul iklimi, tikenmislik, egitim.
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ABSTRACT

The aim of this research is to examine the relationship between school climate and burnout
levels that mathematics teachers perceive in Sultangazi, the central district of Istanbul.
The universe of the research constitutes secondary and high school mathematics teachers
in private and state educational institutions working in Sultangazi province in 2017-2018
academic year. A total of 264 scales were taken from 63 schools in the evaluation. An
"Information Form", "Organizational Climate Scale" and "Maslach Burnout Inventory-
Educator Form" were used as data collection tools in the research, including socio-
demographic situations and occupational information of teachers.

In the analysis of the data, quantitative research method was used. Percentage and
frequency values are used for the analysis of personal data. Also, descriptive statistics,
arithmetic mean, and standard deviation were used for the opinions of mathematics
teachers about school climate and burnout levels. To determine whether the views of
school climate and mathematics teachers' perceptions differ according to gender, marital
status, school type, level of education, education level, school level and cadre status T-
test was used. To determine whether they differ according to age, years of service in the
school and income situation one-way analysis of variance (ANOVA) and the scheffé tests
were used for post-hoc analyis. In schools, multiple regression analysis was used to
determine whether the school climate predicts the teachers’ burnout levels significantly.
According to the mathematics teachers who participated in the research, the school
principals show more supportive manager behavior and less restrictive manager behavior.
Teachers in the school exhibit more collaborative teacher behavior and less indifferent

teacher behavior. According to the relationship that arises as a result of the regression, as
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the supportive behavior of manager increases the emotional exhaustion of the mathematics
teachers decreases and the personal achievements of them increase. As teachers’
collaborative behavior in schools increases, the emotional exhaustion and
depersonalization of mathematics teachers decreases. As the collaborative teacher
behavior of the teachers in the school increases, the personal achievement of the
mathematics teachers increases.

Key Words: Mathematics teachers, school climate, burnout, education.
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GIRIS

Insanlar topluluk halinde yasarlar ve sistemli bir biitiinliik i¢indedirler. Bu sistemli
biitiinlik insanlar1 bir arada tutarak bireylerin ortak amaglarini gerceklestirmesini
saglamaktadir (Dogan, 2017). Egitim kurumlari bu sistemli biitiinliigiin 6nemli
parcalarindan biri oldugu gibi toplumun temel dinamiklerinden biridir. Egitim
kurumlarinin temel amaglar1 toplumun ihtiyaclar1 ¢ergevesinde gereken mesleki
yeterlilikleri bireye kazandirmak ve bu siirecte bireyin toplumsallagsmasini saglamaktir.
Bu nedenle egitim kurumlar1 toplumun amagclarini gergeklestirmeye doniik bir yapilanma
icinde olmalidir. Dolayisiyla okul ve toplum dolayli veya dogrudan birbiriyle etkilesim

icinde olan iki yapidir.

Okullar toplumun igindeki ¢esitlilikleri barindirmakta ve toplumun tiim
ozelliklerini yansitan bir ayna gorevi listlenmektedir. Her kesimden farkli kiiltiirel, sosyal,
ekonomik degerlere sahip bireyler okullarda bir arada yasamaktadir (Dogan, 2017).
Farkliliklarin bir arada yasamasini saglayan okullarda, egitim paydaslarinin bir araya
gelmesiyle okul iklimi olugmaktadir. Okul iklimi; okullarda yoneticilerin, 6gretmenlerin,
ogrencilerin, velilerin ve tim okul unsurlari arasindaki etkilesimi belirleyen yazili
olmayan kurallar, inanglar ve davranig bigimleridir (Welsh, 2000; akt. Colak, 2016). Okul
paydaslar1 olan 6grencilerin, 6gretmenlerin, yoneticilerin ve diger okul ¢alisanlarinin her
giin okulda hissettigi duygular, edindigi izlenimler okul iklimini olusturmaktadir
(Tableman, 2004). Baska bir ifadeyle okulun iklimi, tiim okul ¢alisanlarinin davranislarina
etki eden ve okullar1 birbirinden ayiran O6zelliklerdir. Kisacast okul iklimi okulun
kisiligidir (Bucak, 2002). Her okulun kendine ait bir atmosferi, bir kiiltiirii, karakteri
vardir. Finans diinyasinin yasamsal faaliyetleri i¢in para ne kadar gerekli bir arag ise orgiit
olan okullarin yagsamsal faaliyetleri i¢in de okul iklimi o kadar 6nemli bir aragtir (Nind,

v.d. 2004; Akt: Dogan, 2017).

Iklim s6zciigii sadece meteorolojik kavram olan nem, sicaklik ve hava basinci gibi
baz1 doga olaylar1 igin kullanilmaz. Tklim kavrami ayn1 zamanda &rgiit icindeki yasam,

atmosferi, orglit calisanlardan her birinin Orgiite bakis agilarini, orgiitle olan iligkileri,



orgiit igcindeki duygusal yogunlugu ve calisanlarin orgiitii nasil tanimlandigi da
anlatmaktadir (Raffety, 2003). Okullar sadece derslerin islendigi, catis1 ve dort duvari olan
beton binalar degildir, ayn1 zamanda orgiit i¢indeki iliskileri, gelenekleri ve kurumsal
kiiltiirti olan yerlerdir. Okulda veli, hizmetli, yonetici, 6gretmen ve 6grencilerin kisacasi
tiim orgiit icindeki bilesenlerin karsilikli etkilesimleri okul iklimini olusturur. Bu etkilesim
sonucunda okul iiyelerinin okul ile ilgili beklentilerinin ne oldugu, neleri dnemseyip
onemsenmeyecegi, Okul faaliyetleri i¢in nasil bir yol izlenecegi, karar mercilerinin kimler
oldugu, okul paydaslarinin nasil tepkiler verecegi gibi bazi konularda ortak bir anlayis
meydana gelmis olur. Dolayisiyla her okulun, okul iklimini olusturan bilesenler

farklilasmaktadir. Her okulun kendine ait bir karakteri ve iklimi bulunmaktadir.

Okul iklimi ile ilgili yapilan aragtirmalar incelendiginde tarama, desenli, deneysel
vb. pek ¢ok calisma goriilmiistlir. Bu tez calismalar igerisinde okul iklimini tek basina
inceleyen caligmalar oldugu gibi okul iklimini bagimli veya bagimsiz degisken olarak ele

alindig1 calismalar da bulunmaktadir.

Iklim kavramiyla ilgili yapilan ¢alismalardan bazilar1 6zerklik, liderlik,
motivasyon, i¢tenlik, 6gretmen davranislarini (Karaman, 2016; Colak, 2016; Varli, 2015;
Oztiirk, 2008); {iretim vurgusu, giiven, dikkate alma, ilgisizlik, okulda ¢alisan {iyelerinin
davraniglar ile okul iklimi iligkisi incelenmistir (Hoy v.d., 1998; Akt. Colak, 2016,s.2).
Bircok arastirmanin analizi sonucunda da okul ikliminin; okul etkililigi, dgretmen
bagliligi, 6grenci baglhlig, 6gretmen performansi, motivasyonu ve 6grenci basarisi ile
iliskili oldugunu goriilmektedir (Karatas, 2008; Karacaoglu, 2008; Donmez, 2016; Demir,
2008; Saygili, 2010; Bahgetepe, 2013). Bunlarin yaninda orgiitsel baglilik ile orgiitsel
giiven (Ayik v.d., 2014), saghgin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi (Korkmaz, 2011),
Ogretmenlerin Orglitsel sessizlik davraniglart ve iskoliklik egilimlerinin (Yilmaz &
Altinkurt 2014) iliskili oldugu belirlenmistir. ~ Okul iklimi ile ilgili olan diger
caligmalardan biri de ikliminin giiven, Orglitsel baglilik ve okul etkililigi tizerindeki
etkisini incelemis ve okul ikliminin grenci basarisi {izerinde anlamli etkiye sahip oldugu
belirtilmistir (Hoy, Tarter ve Kottkamp, 1991, akt. Colak, 2016; Ozdemir vd. 2010). 1970-
1990 yillar1 arasinda okul iklimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar artmis ve okul iklimi gergek
kimligini kazanmistir (Sonmez, 2016). Anderson (1982) yaptigi meta degerlendirmede



yaklagik 200 c¢alismadan yararlanmis okul ikliminin tarihini, okul iklimi i¢in gelistirilen
6l¢me araglarini, okul iklimi modellerini ve okul iklimi ile ilgili degiskenleri incelemistir
(Colak, 2016). Aym sekilde Ozdere (2017) 6gretmenlere yonelik siddetin okul iklimi
acisindan degerlendirilmesi, Cohen vd. (2009) arastirmasinda, okul iklimi ile ilgili
aragtirma sonuglarin1 ve okul politikalari, okul gelisimi ve 6gretmen egitimi konularini,
Ertem (2015) velilerin okul iklimi algis1 ve onlarin okulda katilimi arasindaki iliskisi,
Yurter (2016) Ilkokul ve ortaokullarda okul iklimi ile drgiitsel yaraticilik davranislari
arasindaki iliskiyi, Varli (2015) ilkokul miidiirlerinin okul iklimi ile liderlik davranislari
arasindaki iliskiyi, Senel ve Bulug (2015) ilkokullarda okul iklimleri ile okul etkililigi
diizeyleri arasindaki iliskiyi, Colak (2016) ise okul iklimiyle 6gretmenlerin 6zerklik

davraniglar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.

Okullarla ilgili dogru betimlemeler, saglikli ¢oziimlemeler yapabilmek i¢in okul
ikliminin analizinin iyi yapilmasi gerektigi (Hoy, Tarter ve Kottkamp 1991), okulda
yaygin olan davranis kaliplarinin daha iyi anlasilmasi i¢in okul ikliminin incelenmesine
bagl oldugunu belirtilmistir (Kavgaci, 2010). Aymi sekilde Thomasson (2006) orgiitsel
davraniglar1 incelemis ve daha iyi anlasilmasi i¢in okul iklimini 6rgiitii anlamada 6nemli
bir arag olarak gormektedir. Bagka bir ifade ile okullarin davranis sekillerini daha iyi
gozlemlemek, analiz etmek ve egitim-6gretim siirecinin daha saglikli ve aktif bir sekilde
yiiriitiilebilmesi adma okul ikliminin detayli incelenmesi gerekmektedir. Ogretmenlerin
ve okul miidiirlerinin birbirlerini destekledigi, is birligi yaptig1 ve iletisim kanallarinin
acik oldugu bir okul iklimi, Ogretmenlerin okula daha fazla baglandigim1 ve okul
ogretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimini olumlu yonde etkiledigi ortaya ¢ikmaktadir

(Colak, 2016).

Ogretmenler okul ikliminin ayrilmaz parcasidir. Bu durumda okul ikliminden en
fazla etkilenenlerden biri de Ogretmenlerdir. Okuldaki miidiir-6gretmen, Ogretmen-
Ogretmen, Ogretmen-6grenci, Ogretmen-veli ve Ogretmen-diger c¢alisanlar arasinda
yasanan iligkiler 6gretmenler lizerinde 6nemli etkiler birakabilmektedir. Bu iligkiler bazen
istenmeyen sonuglar ve problemler dogurabilmektedir. Okuldan kaynaklanan problemler,
yoneticiler, okul ¢alisanlari, 68renci, veli ve okul ¢evresi kisacasi1 okul orgiitiinii olusturan

tiim paydaslarla ile ilgili sorunlar 6gretmenleri olumsuz yonde etkilemektedir. (Korkmaz,



2011). Okulda istenmeyen durumlarla karsit karsiya kalan Ogretmenlerde isteksizlik,
bikkinlik, memnuniyetsizlik ve zaman i¢in de 6gretmenler iizerinde baskiya ve strese
neden olabilmektedir. Bireyler iizerinde olusan baski psikolojik ve fizyolojik olarak
gerginlik, yorgunluk, isteksizlik gibi sonuglar dogurmaktadir. Stres altinda, fizyolojik ve
psikolojik olarak gerilen bireylerin zamanla islerine karst olumsuz tutum ve davranislar
icerisine girdikleri bilinmektedirler (Hoyos & Kallus, 2005; Maslach v.d. 2001). Olumsuz
tutum ve davranislar incelendiginde insanlar calistiklar islerde basarisizlik duygusu,
enerji sonmesi, gii¢c kayb1 ve karsilanamayan talepler neticesinde duygusal tiikenme ile
sonuglanan tiikkenmisglik sendromuyla kars1 karsiya kaldigi goriilmektedir (Seferoglu, S.
S., Yildiz, H., & Avci-Yiicel, 2014; Deliorman v.d. 2009).

Gilinlimiiz meslek gruplari i¢in 6nemli bir sorun olan tilkkenmislik kavraminin kisa
tarithsel geg¢misine baktigimizda, bu kavram ilk defa 1970’lh yillarda karsimiza
cikmaktadir. ilk donemlerde Amerika’da kronik uyusturucu bagimliligini tanimlamak icin
kullanilmis olsa da bu kavram farkli meslek gruplarinda ve mesleklerin alt dallarinda, ayri
ayrt donemlerde kullanilmaya baslanmistir (Seferoglu, S. S., Yildiz, H., & Avci-Yiicel,
2014). Tiikkenmislik sendromu kavrami Freudenberger (1974:159) adinda bir psikologun,
¢ok caligmaktan kaynaklanan durumu agiklamak i¢in “basarisiz olma, yipranma, asiri
yiikklenme sonucu gii¢ ve enerji kaybr veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢
kaynaklarinda tiikenme durumu” seklinde bir tanim yapilmis ve yayginlasmaya

baglamistir (akt. Ar1 & Bal, 2008).

20.yy’in son donemlerinde nerdeyse her bireyde kendini gosteren fizyolojik ve
psikolojik yipranmalara bagli olarak is veriminin diismesi, is ortaminda sorunlarin ¢ikmast
arastirmacilar tiikenmislik kavrami iizerine daha fazla yogunlagsmasina neden olmustur
(Mattingly, 1977; 131). Konu {izerine yogunlasan arastirmacilar hemen hemen her bireyin
yasadig1 hayal kirikligi, yilginlik, caresizlik duygusu iginde olma, ise kars1 olumsuz tutum
gelistirme, ¢alisan bireylere ve hayata karsi olumsuz duygular besleme seklinde kendini
gosteren bir dizi belirtiyle karsilagsmiglardir (Freudenberger & Richelson, 1981; lzgar,
2001). Gliniimiizde tizerinde ¢alismalarin yapildig: tilkenmislik kavraminin en ¢ok kabul
edilen ve en genel tanimin1 Maslach ve arkadaslar1 (Maslach & Zimbardo, 1982; Maslach

& Jackson, 1981; Pines & Maslach, 1980) tarafindan yapilmigtir. Bu tanima gore



tikenmislik, “Yaptig1 is geregi insanlarla yogun bir etkilesim igerisinde olan bireylerde
siklikla ortaya ¢ikan duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basar1 hissi” ii¢
boyutlu bir sendrom seklinde ifade edilmistir (Maslach & Jackson, 1985, s. 837). Baska
bir deyisle tilkenmislik, isi geregi insanlarla siirekli etkilesim halinde olan ve fazlasiyla
insanlarla yiiz yiize ¢caligmak zorunda kalan bireylerde ortaya ¢ikan bir sendromdur (Aksu
& Baysal, 2005).

Tiikenmislik sendromu giiniimiizde neredeyse her meslekte goriilen bir kavramdir.
Fakat hizmet sektorii olarak tanimlanan, insanlarla siirekli iletisim halinde olmay1
gerektiren, fedakarlik isteyen, duygusal ve davranissal olarak bireyi olumsuz etkileyen
meslek gruplarinda tiikenmislik sendromunun daha sik karsilagilan bir durum oldugu
belirtilmektedir (Hoyos & Kallus, 2005). Bundan dolay: insanlarla siirekli etkilesim
icinde olan dgretmenlerde tiikenmisligin yiiksek diizeyde hissedildigi belirtilmektedir
(Baltas & Baltas 1993). Ogretmenler genellikle ilk zamanlarda biiyiik bir heyecan, cosku
ve idealizmle ise baslar. Bir siire sonra farkli nedenlerle bu heyecan, arzu ve coskusunu
yitirmekte; meslegine karsi duygu ve disiinceleri bayagi, monoton ve soniikk hale
gelmektedir. Boylece birey is hayatinda mutsuz olurken is performanslarinda diiser.
Orgiitte ise nitelikli personel ve verimlilik kayb1 yasanmaktadir. Bdylece hem birey hem

de orgiit tikenmislikten zarar gormektedir (Eren & Durna, 2006).

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sosyal, siyasal ve kiiltiirel degisimlerle
birlikte egitim sisteminin degisimi de kag¢milmazdir. Degisimin en Onemli ayagini
olusturan Ogelerden biri de Ogretmenlerdir. Ogretmenlerden ders bilgilerini giincel
tutmalari, ¢agin egitim diizeyini ve yapilan degisiklikleri takip etmeleri beklenmektedir.
Hizla artis gosteren bilgi karsisinda her seyi bilmek yerine hangi bilgiyi nereden ve nasil
elde edecegini, bilgiyi nasil kullanacaginin farkinda olan, segici davranan kisacasi
0grenmeyi 6grenen bireye ihtiya¢c duyulmaktadir (Numanoglu, 1999). Bilgiye ulasmanin
¢ok kolay oldugu giiniimiizde 6gretmenlerin, 6grencilere rehberlik edebilmesi, bilgilerin
giinliik hayatla iligkilendirilmesi ve 6grencilere aktarmasi gerekir (Yurdabakan, 2002).
Her meslekte oldugu gibi 6gretmenlik mesleginin de kendine ait zorluklar1 vardir. Her
seyden Once Ogretmenler sadece 6grencilerle etkilesim i¢ginde olmayip basta 6grencileri

olmak tizere velilerle bilgi aligverisinde bulunmak, okul yonetimiyle isbirligi ve uyum



icinde olmak, okul cevresi ve meslektaslariyla iletisim halinde olmak, egitim
programlarina ayak uydurmak, okul is ve islemlerin takibini saglama gibi konulariyla da
etkilesim halindedirler. S6z konusu konularin gesitliligi 6gretmenlerin kendini baski
altinda hissetmesine, olumsuz davraniglara bagli olarak 6gretmenlerde stres belirtileri
goriilebilmektedir (Girgin & Baysal, 2005). Ayrica kalabalik siniflar, sabirsiz 6grenci
velileri, tehdit ve tacizler, kirtasiyecilik isleri, ficret memnuniyetsizligi, okul idaresi ve is
arkadaslar1 ile yasadiklar1 sorunlar, ailevi ve saglik sorunlar1 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik yasamalarina yol acan etkenlerdir (Avci & Seferoglu, 2011; Farber, 1984;
Campell, 1983; akt. Tiimkaya, 1996). Dolayisiyla bu sorunlardan birisinin veya birkaginin
varligi Ogretmeler tizerinde bir baskinin ve stresin olusmasina neden olmaktadir.
Ogretmenlik meslegi sadece mesai saatleri ile sinirl degildir. Gecenin geg saatinde veliler
Ogretmenleri aramaktadirlar veya okul is ve islemlerini eve tasimak zorunda
kalmaktadirlar. Ogrenci 6l¢gme-degerlendirme sinavlarmin hazirlanilmasi ve sinavlarin
okunmasi, performans ve projelerin degerlendirilmesi ve okul sistemine verilerin
girilmesi, ders i¢inde kullanilacak materyal hazirlanilmasi1 vb. evde yapilan ¢aligmalar
ogretmenlerin is hayatini evine gotiirmelerini gerekli kilan is ve eylemlerdir (Sagir v.d.,
2014). Bunlarin disinda derslerin erken saate baglamasi hem 6grenci hem 6gretmenler
tizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir. Okulda derslerde siirekli hareket halinde
olmalar1 ve okul yogunlugunu eve de tagimalari, 6gretmenlerin fiziksel ve psikolojik
olarak yorulmasina neden olabilmektedir (Girgin & Baysal; 2005). Ogretmenlerin ndbet
tutmalari, velilerin fiziksel ve psikolojik baskilari, liyakatsiz yonetim kadrolar: ile
Ogretmenlerin {izerinde baski olusturmalari, psikolojik siddete ve yildirma davranisina
maruz kalmalari, degisen 6gretmen alimlarina bagl olarak s6zlesmeli ve iicretli 6gretmen
normlar1 ve buna benzer dgretmenlikle ilgili bir¢ok sorunun, dgretmenler lizerindeki
olumsuz etkilerini goriilmektedir. Ogretmenler calistiklart kurumlarda yogun stres ve
baski altinda kaldiklar1 i¢in 6gretmenlerin ruh saglig1 olumsuz etkilenmektedir. Bundan
dolay1 6gretmenlik meslegi riskli meslek gruplarindan biridir (Girgin ve Baysal, 2005;
Isikhan, 2004). Riskli meslek kategorisinde yer alan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri
ile ilgili bir ¢ok aragtirma yapilmistir (Giindiiz, 2005; Kocgak, 2009; Kayabasi, 2008;
Cemaloglu & Sahin, 2007; Khan v.d, 2006; Ozipek, 2006; Ozkaya, 2006; Cavusoglu,



2005; Filiz, 2014; Sarpkaya, 2000, Campell, 1983; Girgin & Baysal, 2005; Y1ilmaz-Toplu,
2012).

Okullarda yapilan arastirma ve gozlemler gostermektedir ki her bransin
O0gretmenine farkli anlamlar yiiklenmis, uygulama kolaylig1 veya zorluguna gore velilerin
ve Ogrencilerin derse ve Ogretmenine karsi bakis agilar1 farklilasmaktadir (Amasrali,
2016). Okul yonetiminin ve velilerin kisaca okul toplumunun sosyal bilgiler 6gretmeni,
resim Ogretmeni veya miizik 6gretmeninden beklentisi ile matematik 6gretmeninden
beklentisi farkli olabilmektedir. Matematik dersi 6grencilerin akademik basarisini
belirleyen 6nemli bir ders ve ayn1 zaman da merkezi se¢gme ve yerlestirme sinavlarinda
miithim bir role sahiptir. Sinav usuliiyle eleme yapan her meslek grubu genelde matematik
sorular1 sormaktadir. Bu durum da velilerin, okul yonetiminin, toplumun matematige ve

matematik 0gretmenlerine kars1 beklentilerinin artmasina neden olabilmektedir (Sagir v.d.

2014).

Diger derslerde oldugu gibi 6grencilerin matematik dersine karsi tutum, davranis ve
ilgi diizeyleri degisebilmektedir. Matematik dersine kars1 6grencilerin olumsuz tutum ve
davranis sergiledikleri, kaygi diizeylerinin yiiksek oldugu, matematikten ve matematik
ogretmenlerinden c¢ekindikleri ve korktuklarini yapilan g¢aligmalarda goriilmektedir
(Basar, Unal & Yalgin, 2002; Tuncer & Yilmaz, 2016). Ogrenciler tarafindan matematik
dersi can sikici, zor 6grenilen bir ders olarak nitelendirilirken, 6gretmenler ise matematik
dersini ogretimi kolay olmayan, 6grenci ilgi ve alakasi diisiik bir ders bi¢iminde
degerlendirilir (Fidan, 1996). Bundan dolay1 6gretmenlerimiz matematik dersinde daha
fazla enerji harcadiklar i¢in derste daha fazla yorulmaktadirlar ve 6gretimde farkli
sorunlarla karsilasmalar1 kaginilmaz olabilmektedir. Matematik dersinin igerigi tabiati
geregi soyut kavramlari barmdirmaktadir (Arcavi, 2003). Ogrenciler 6grenirken bu
kavramlar1 aklinda tutmakta zorlanmaktadir (Just, 2010). Matematik dersinin bilissel ¢aba
gerektiren bir ders olmasi, ders konularinin 6n-kosullu olmasi, fazlasiyla soyut kavrami
barindirmasi konunun 6grenilmesini zorlastirmaktadir. Bu durum 6grenmelerde olumsuz
tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasinda, basarisizlik hissi, giivensizlik, kaygilanma ve
umutsuzluk duygularini beraberinde getirebilmektedir (Yorganci v.d, 2014). Halbuki bir

ilkenin ilerlemesinde, gelismesinde bilgi toplumu olusturulmasinda kisacasi iilkenin



gelecegi agisindan matematik dersinin dolayisiyla matematik 6gretmenlerinin énemli bir
yeri vardir (Ekizoglu & Tezer, 2007). Matematik egitimi ve 6gretimi kisinin toplumda
yaratici diistinmesini, ufkunun gelismesini saglar ve bireye farkli bir bakis agis1 kazandirir.
(Aydm, 2003). Hem iilkemizde hem de uluslararasi (TIMMS, PISA) yapilan smav
sonuglar1 6grencilerimizin matematik bilgi ve becerileri seviyesinin beklentilerin ¢ok
altinda oldugunu gostermektedir (Berkant & Gengoglu, 2015). Bu derste basarinin diisiik
olmas1 matematigin zor bir ders oldugu algis1 olustururken, 6grencilerin asir1 gerilmesine
ve kendisiyle ilgili giiven kaybina neden olabilmektedir (Tuncer & Yilmaz 2016). Ayni
sekilde ogrenciler tarafindan zor, sikici olarak algilanmasinin yaninda 6gretmenlerin
islerine karsi isteksizlik, ilgisizlik, bikkinlik hislerine kapilmasi bu dersin 6grenilmesini
daha da zorlastirmaktadir (Ocalan, 2004; Fidan, 1996). Dolayisiyla 6grencilerin olumsuz
algist1 ve disiik basarisi da matematik Ogretmenlerinin performans disiikliigiine,
matematik ogretmenlerinde bikkinlik, isteksizlik, motive olamama, aidiyet duygusunun

azalmasi vb. duygularin yagsanmasina neden olabilmektedir.

1.1.Arastirmanin Onemi

Bilimin, teknolojinin, sanayilesmenin ve kentlesmenin daha yaygin oldugu, 21. yiizyil
diinyasinda gelisimin ve degisimin saglikli gerceklesebilmesi, takip edilmesi,
devamliligin saglanabilmesi i¢in egitim kurumlarina biiyiikk goérev ve sorumluluklar
diismektedir. Egitim kurumlarina diisen bu sorumluluklarin uygulayicis1 konumundaki
ogretmenlerin, her giin gd¢ alan ve fazlastyla kozmopolit olan Istanbul gibi yasam
sartlarinin zorlastig1 (gereginden fazla kisi ile etkilesimin olmasi, ulasim sorunlar, farkl
ozelikteki veli profili, kalabalik sinif mevcutlari, yogun is stresi vb.) yerlesim alanlarinda
okul iklimi dogrudan etkilenebilmektedir. Bunun sonucunda 6gretmenlerin algiladiklari
okul iklimi ile duygusal ve davranigsal tepkilerinin Ol¢iilmesi degerlendirilmesi biiyiik

onem teskil etmektedir.

Matematik, tim egitim sistemlerinin ana derslerinden birisidir. Bilimin teknolojinin
gelismesinde Oncii olan ve her 6grencinin temel diizeyde mutlaka 6grenmesi gereken bir
derstir. Matematik egitimi; bireylere matematigin evrende oynadigi rolii fark etmelerini,
bireylerin zihinsel becerilerinin gelistirilmesini, bireylerin olumlu, duyarli ve yansitici

davraniglar sergilemelerini saglayan dogru yargi ve kararlar vermelerini saglar. Bu



baglamda Tiirk egitim sistemi ve ilkelerin uluslararasi egitim diizeylerinin
konumlandirilmasinda PISA (Ogrenci Degerlendirme Programi), TIMSS (Uluslararasi
Matematik ve Fen Egilimleri Arastirmasi) ve benzeri egitim arastirmalar1 yapilmaktadir.
Yapilan bu smavlarda Tirkiye ortalamanin altinda yer almaktadir (MEB, 2015). Bu
durum egitim sisteminin sorunlarmin varligmi kanitlar niteliktedir. Mevcut olan
sorunlarin sadece matematik Ogretmenleri ile iligkili degildir. Fakat matematik
O0gretmenlerin egitim sisteminin 6nemli bir pargasi oldugu unutulmamalidir. Bu amagla
egitim ve Ogretim siirecini aksatan, gerileten, olumsuz etkileyen, gelisime etki eden
faktorlerin tespit edilmesi, egitim problemlerinin ¢oziilmesi, 6gretmen, yonetici, okul
kaynakli sorunlarin tespit edilmesi amaciyla okul iklimi ve tiikenmislik kavramlari

tizerinde durulmustur.

Cogu tilkede oldugu gibi bizim iilkemizde de merkezi se¢cme ve yerlestirme
sinavlarinda 6nemli rolii bulunan matematik 6gretmenlerinin; algiladiklar1 okul iklimi ve
titkenmislik diizeyinin 6l¢iilmesi, degerlendirilmesi ve tiikenmislik diizeylerinin ortaya
konulmasi oldukg¢a 6nemlidir. Matematik 6gretmenlerinin algiladiklart okulu iklimi ve
tikenmisliklerini incelemeye yonelik bu c¢alismanin matematik o6gretmenlerinin is
tatminine dogrudan ve dgrencilerin basarisina dolayli olarak olumlu ydnde etki edecegi

diistiniilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci Istanbul’un Sultangazi ilgesinde ¢alisan matematik
o0gretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi ile tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi
incelemektir. Ayrica bu galisma ile katilimcilarin okul iklimi ile tiikenmislik diizeyleri
arasindaki iliskinin sosyo-demografik degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi

incelenecektir.

Bu arastirmada yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda asagidaki problemlere

cevap aranmistir:

1. Matematik 6gretmenlerinin okul iklimine iliskin algilar1 nasildir?



. Matematik 6gretmenlerinin okul iklimine iligkin goriisleri Cinsiyetlerine, Yaslarina,
Medeni durumlarina, Ogrenim diizeylerine, Okul tiiriine, Okul kademesine, Kadro
durumuna, Hizmet yilina ve Gelirlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

. Matematik 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyi nasildir?

. Matematik O6gretmenlerinin tiikenmislik dizeyleri Cinsiyetlerine, Yaslarina,
Medeni durumlarina, Ogrenim diizeylerine, Okul tiiriine, Okul kademesine, Kadro
durumuna, Hizmet yilina ve Gelirlerine gore anlamli farklilik géstermekte midir?

Matematik 6gretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi ile tiikenmislik diizeyleri
arasinda bir iliski var midir?

. Matematik 6gretmenlerinin algiladiklart okul iklimi onlarin tiikenmisliklerini
yordamakta midir?

1.3.Sayiltilar

a. Veri toplama araglari, matematik 6gretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi
ve tiikenmislik arasindaki iligkiyi belirleyecek niteliktedir.

b. Ogretmenlerin, arastirma sorularma samimi ve dogru cevap verdikleri
varsayilmistir.

1.4.Simirhhiklar

a. Bu calisma 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili, Sultangazi
ilcesi,

b. Milli Egitim Bakanligina bagh devlet ve 6zel okullarda gorev yapan
ortaokul ve lise matematik 6gretmenleri,

c. Ortaokul ve lise matematik Ogretmenlerinin arastirma kapsaminda
kullanilan dlgeklere verdigi cevaplar ile sinirhidir.

d. Okul ikliminin diger boyutlar1 olan 6grenci, veli, hizmetlilerin davraniglar

incelenmemis olup sadece midiir ve 6gretmen davranislar incelenmistir.

1.5. Tanimlar

Tiikenmislik (Burnout): Yaptig1 isi geregi insanlarla yogun bir etkilesim
icerisinde olan, asir1 talepler sonucunda giiciiniin yitirmis olma, basarisizlik,
umutsuzluk duygusuna kapilan bireylerde siklikla ortaya ¢ikan ve bireyde
duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basar1 hissi olusturan ii¢
boyutlu bir sendromdur (Maslach, 1985).

Okul Iklimi: Okul iiyelerinin birbirleri ile etkilesimleri sonucunda zamanla
olusan iligkiler ve olusan iligkilerin algilanis bicimidir (Colak, 2016).
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BOLUM II
KURAMSAL CERCEVE VE iLGILi ARASTIRMALAR

Bu bolimde oOncelikle okul iklimi ayrintili olarak ele alinmigtir. Daha sonra
tilkkenmislik kavrami, tiikenmislik kavraminin nedenleri, belirtileri, tiirleri agiklanmis olup

ogretmenlerde tiikenmislik ve okul iklimi tiikenmislik arasindaki iligski agiklanmistir.

2.1.0Orgiitsel Iklim ve Okul iklimi

Iklim sembolik bir kavram olup sadece atmosferde meydana gelen hava, basing,
ekoloji ve cevre degerleri ile ilgili degil, ayn1 zamanda Orgiit ¢alisanlarinin Grgiit
hakkindaki fikirlerini, algilanan orgiitsel kosullarin bi¢imini ve orgiit icindeki yasamsal
faaliyetlerin niteligini ifade eder (Karatas, 2008). Iklim insanlarin davranislarini etkileyen
ve davraniglarinda degisiklikler meydana getiren, zamanla ortaya ¢ikan, anlasilmasi kolay
olmayan ve soyut bir yap1 seklinde ifade edilmektedir (Owens &Valesky, 2014; Akt.
Sénmez, 2016). iklim aym zamanda egitim orgiitlerinde de Snemli bir yere sahiptir. Orgiit
acisindan iklim, mecaz bir kavram olup orgiit i¢indeki etkilesim ve iliskilerin niteligini

ifade eder (Colak, 2016).

Her 6rgiitiin belli bir amac1 vardir. Orgiitler amaclarini gerceklestirmek ve varliklarini
devamliligini saglamaya yonelik yapilanma icindedirler (Aydin, 2007). Orgiit i¢indeki
bireylerin davranis ve tutumlarini, performansini ve etkililigini artirmak baglica amaglar
arasndadir (Arslan, 2004). Orgiit calisanlarmin ydnetimdeki nemi iizerindeki ilk
calismalar 1920’lerde yapilmis, caligsma kosullar1 ve verimliligi ile ilgili 6nemli sonuglar
ortaya ¢ikmistir (Halis & Ugurlu, 2008). Daha sonrasinda 1930 ve 194011 yillar da yapilan
caligmalarda orgiitiin icindeki sembolik, kiiltiirel, psikolojik degerlere ve Orgiitteki insan
iligkilerinin 6nemine vurgu yapilmistir (Akt. Sonmez, 2016). 1950’11 yillara gelindiginde
ise sosyal bilimciler tarafindan Orgiit iklimi ile ilgili calismalar yapilmistir. Bu

caligmalardan biri de Kurt Lewin’nin iklim kavramini dayandirdig1 “‘Alan Teorisi’’ dir.
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Teoriye gore “kisiler, dogasi geregi, analitik olarak sosyal baglamdan ayrimalidir”
goriisii One siirlilse de daha sonra kiiltlir kavramu ile yapilan ¢alismalarda birey ¢evreden
ayr1 diistiniilemeyecegi bireyin, ¢evre ve Orgiit arasinda karsilikl etkilesim i¢inde oldugu
belirtilmistir. Gilmer (1961) Orgiitlerin sadece fiziksel dzellikleri acisindan degil ayni
zamanda insanlarin davranis ve tutumlariyla da farklilik gosterdigine dikkat ¢cekmistir

(Akt. Sonmez, 2016).

Orgiit iklimi arastirmacilar tarafindan farkli bicimlerde ifade edilmistir. Hoy vd.
(1991) tarafindan orgiitsel yasamin kalitesi ve niteligi seklinde ifade edilirken, Bursalioglu
(2008) orgiitiin “amag, yapi, siire¢ ve hava (iklim)” dort boyuttan biri seklinde ifade
edilmis ve iklimi, kisiler ve gruplar arasi iliskilerin riinii oldugu vurgusu yapilmistir
(Sénmez, 2016). Orgiit iklimi Altinkurt ve Yilmaz’a gore (2013) drgiit calisanlarmin drgiit
hakkinda ne diigtindiikleri ve ne hissedebildikleriyle ilgilidir. Ayrica orgiitiin davranis,
tutum ve iliskilerden olustuguna vurgu yapilmaktadir. Calik ve Kurt’a gore (2010,) orgiit
icindeki liderlik sitilleri, davranig ve tutumlari, orgiitiin hiyerarsik diizeni, fiziksel yapisi,
i¢ dinamikleri ve gevre ile olan etkilesim sekli biciminde tanimlamaktadir. Sisman (2002)
iklimi agiklamada duygularin toplami vurgusu yaparken, Aydin (2014) iklimi okulun
fiziksel ve psikolojik karakteri bigiminde tanimlamaktadir. Calik ve Kurt (2010) Okul
ikliminin, okulu olusturan {iyelerinin davranislari izerinde dnemli etkilere sahip oldugunu
belirtmektedir. Egitim kurumlar1 gibi hizmet sektorii orgiitlerinde iklim bireyler tizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Bireyin toplumsallasmasini saglayan egitim kurumlar1 ayni

zamanda toplumun 6zelliklerini iizerinde tagimaktadir.

Birer yasam alan1 olan okullar, okul iiyeleri arasindaki iletisim ve iliskilerin
niteligini, siire¢ i¢inde olusan degerler ve sembollerin okul iklimini olusturmada énemli
roliiniin oldugu soylenebilir (Sisman, 2013). iklim ve orgiitsel iklim kavrami literatiire
isletme bilimcileri tarafindan kazandirildigi, tanimlandig ve gelistirildigi goriilmektedir.
Okul iklimi kavrami {izerinde yapilan ilk ¢alisma ise Pace ve Stern (1958) tarafindan okul

iklimi ile ilgili arastirma ve ¢éziimlemeler yapilmistir (Akt. Sonmez, 2016).

Okul iklimiyle ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde iklim kavrami ile ilgili
bir¢ok tanim ile karsilagilabilir (Calik ve Kurt, 2010). Tableman’a gére okul iklimi okul

bilesenleri olan ogrenci, Ogretmen, yonetici ve velilerin bulunduklari okulda ne
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hissettikleriyle ilgilidir (Akt. Colak, 2016). Her okulda hissedilen atmosfer farklidir.
Insanlarin farkli karakteristik 6zellikleri oldugu gibi okullarin da birtakim kendine has
Ozellikleri bulunmaktadir. Kendine has bu 6zellikler ayni zamanda i¢inde bulundugu
toplumunda izlerini tasimaktadir. Yapilan aragtirmalar insanlar gibi egitim kurumlarinin
da kendilerine has karaktere sahip oldugunu dolayisiyla da bir iklime sahip oldugu
belirtilmektedir (Bursalioglu, 1999; Welsh, 2000; akt. Colak, 2016). Okul iklimiyle ilgili
daha kapsamli1 ve islevsel bir tanim yapan Ulusal Okul iklimi Konseyi (The National
School Climate Council [UOIK], 2007) Insanlarin okul yasantilarina dayanan normlar,
hedefleri, degerleri, bireyler arasi iligkileri, 6gretme-6grenme siirecini ve orgiitsel yapilar

olan kavram bigiminde tanimlamaktadir (Akt. S6nmez).

Okul iklimi en genel tanimiyla okul paydaslart olan 6grenci, 6gretmen, veli,
yonetici ve okul calisanlari arasindaki etkilesimi belirleyen yazili olmayan tutum,
davranig, norm, inan¢ ve degerler bi¢cimidir (Colak, 2016). Okul iklimi ¢alisanlarin
kisiliklerine, Ogretmenlerin calisma ortamina iliskin algilarina, yoneticilerin liderlik

stilleri gibi degiskenlerin belirleyici etkiye sahiptir (Hoy, 1990).

Okul iklimi okul paydaslarmin davraniglarindan etkilenir. Okul iklimini etkileyen
bir¢cok degisken bulunmaktadir. Cohen (2009) okul iklimini, okulun fiziksel 6zellikleri,
okuldaki insanlarin sosyo-demografik yapisi, kiiltiirel degerleri, insan iligkilerinin niteligi
ve okuldaki bireylerin paylastiklart diizgli, degerler veya inanglarin etkiledigini
belirtirken, Tableman (2004) okulun fiziki yapisi, sosyal ve akademik ortami, disiplin
anlayisi, okul-gevre iliskilerinden etkiledigini belirtmektedir (akt. Colak, 2016).

Okul iklimini belirleyen etmenleri dort baslik altinda toplayabiliriz.

Okulun fiziki ortami: Okuldaki 6gretmen, calisan ve Ogrenci sayisi, dersliklerin ve
uygulama odalarmin diizeni, temizligi, derste kullanilan materyal ve kitaplar1 okulun

genel fiziksel 6zelliklerini kapsar.

Okulun sosyal ortami: Okulun idari kadrosu, 6gretmen, 6grenci, okul calisanlart ve
veliler arasindaki iletisimini niteligi, okul iiyelerinin alinan karalara ve alinacak dnlemlere

dahil edilip edilmedigi kisacas1 sosyal iliskilerin tamamini kapsar.
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Okulun duygusal ortami: Okul bilesenlerinin okulda neler hissettigiyle ilgilidir. Is
motivasyonu, okula duyulan giiven, karsilikli sevgi, saygi ve hosgorii kavramlarinin
yasandigr ortamdir. Okul iiyelerinin yeniliklere ve farkliliklara agik olmasi kisacasi

duygusal degerlerin tiimiinii kapsar.

Okulun akademik ortam: Ogprenci ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yetistirilip
yetistirilmedigini, etkili rehberlikle 6grenciye destek verilip verilmedigi, dgrencilerin
degerlendirilmesi, sonuglarin izlenilmesi ve geri bildirimin saglanmasi, 6gretmenlerin
bilgi diizeyi ve kendine giliven diizeylerini, kisaca okulun akademik ortamin

kapsamaktadir.

2.1.1. Okul ikliminin Boyutlari

Okul iklimi arastirmacilar tarafindan farkli boyutlar altinda incelenmistir. Okul
iklimini etkilesim alaninin genis olmasi ve bireysel etkenlerin revag oldugu egitim
orgiitlerinde, iklimi 6l¢mek ve boyutlandirmak ¢ok giictiir (Owens ve Valesky, 2014; akt.
Colak, 2016). Fakat bir¢cok arastirmaci dort temel boyut tizerinde durmaktadir (Cohen vd.,
2009).

Giivenlik: Okullarda gii¢lii bir lider, kendini isine ve derslerine adayan 6gretmen kadrosu,
okul kurallarinin agik bir sekilde ifade edildigi, yasanabilecek problemler karsisinda
Onleyici programlarin olmasi, kriz aninda belli bir planin olmasi, veli ve g¢evre ile iist
diizey katilimin saglanmasi kisaca insanlarin kendini her durumda kendini gilivende

hissettigi ortami ifade eder.

Ogretim ve égrenme: Ogrenci basarisinin dnemsendigi, ilgi ve yeteneklerine gore
desteklendigi, farkli yontem ve teknigin kullanildigi, sosyal ve duygusal 6grenmelere
deger verildigi, gelisime acik kendini yenileyebilen Ogretmenlerin olmasi, okul

calisanlarini olumlu ve destekleyici yaklagimlar: ifade eder.

Iliskiler: Okulda 6gretmen, 6grenci, yonetici, veli ve diger okul ¢alisanlari arasinda
iletisimin saglam ve acik olmasi, farkliliklara saygi duyulmasi, alinan kararlara
calisanlarin maksimum diizeyde dahil edilmesi, yoneticilerin destekleyici davranislar

icinde olmasini ifade eder.
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Cevre ve yapisal durum: okulun cevresiyle olan etkilesimi, ¢evresiyle sosyal ve
dayanisma i¢inde olmasi, yeterli derslik, salon, malzeme ve materyale sahip olmasini ifade

eder.

Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilen daha sonra Tiirk¢e’ye uyarlanmasi Yilmaz ve
Altinkurt (2013) tarafindan yapilan ve bu arastirmada da kullanilan Orgiitsel iklim Olgegi
(OI0) miidiir ile 6gretmen davraniglarin1 betimleyen alt1 boyut ele alinmigtir (Y1lmaz ve

Altinkurt, 2013). Bu boyutlar;

Destekleyici miidiir davranisi: Okul midiirii 6gretmenlerle ilgilenir, dgretmenlere 6nem
verir ve Onerilerde bulunur. Elestirilere acik davranis sergilerken miidiiriin yaptig

elestiriler acik, gercekei, yapict bir dil kullanir.

Emredici miidiir davramslari: okul miidiirii gézlemlerinde detayci, otokratik, siki ve

kat1 davraniglara sahiptir.

Kisitlayier miidiir davramslari: Okul miidiirii giinliik is ve islemlerle 6gretmenlere siki
bir markaj uygular. Kirtasiye, rutin islerle dgretmenleri mesgul eder. Islerin yiiriimesinde

daha ¢ok engelleyici rol oynar.

Isbirlik¢i 6gretmen davramsi: Ogretmenler birlikte ¢alismayr 6nemser ve mesleki

davraniglarini pekistirirler. Etkili ve yapici iletisim gerceklestirirler.

Samimi 6gretmen davramsi: Ogretmenler okul icinde giiclii ve yakin iliskiler kurar,

birbirlerinin iyi tanir ve sosyallesmeyi severler.

Umursamaz ogretmen davramsi: Meslektaglarinin olumsuz yonlerini goriir ve

elestirirler. iliskilerinde profesyonel davranmakta zorluk cekerler.

2.1.2. Okul ikliminin Tiirleri

Okul iklimi ile ilgili aragtirmalar incelendiginde okul ikliminin tiir bakimimdan
siniflandirilirken benzerliklerin yaninda farkli agilardan ele aldig1 goriilmektedir (Colak,
2016). Bundan dolayi farkli iklim tiirlerine rastlamak miimkiindiir (Halpin & Croft, 1963).

Yapilan ¢aligmalar arasinda Halpin ve Croft (1963, s.3) calismasi Onciil ¢aligmalardan
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biridir. Buna gore okul iklimleri, acik iklimden kapali iklime dogru smiflandirma

yapilmistir (akt. Sonmez, 2016):

Acik iklim: Okul tyelerinin sosyal beklentilerini karsilayan ve hedeflerine ulasmada
kolaylik saglayan, memnuniyet diizeyleri yiiksek olan okul iklim tiiriidiir. Calisanlarin
davranislar1 giiven verici, i¢tendir ve is doyumlar yiiksektir. Ogretmenler angarya isleri
ile ugragsmazlar, 6zgiirce amaglar dogrultusunda hareket ederken okul miidiirleri yonetim
politikalarin1 ~ 6gretmenlerin  goriis ve diisiincelerine bagvur ve Ogretmenlerin
caligmalarinda engelleyici degil kolayliklar saglar. Okul calisanlar1 arasinda etkili bir

iletisime sahiptir.

Ozerk iklim: Yoneticiler 6gretmenler iizerinde baski olusturmadan, 6gretmenlerin kendi
hizlarinda galismalarina olanak saglayarak yapilacak is ve islemlerde 6gretmenleri
rahatlatict bir davrams icindedirler. Ogretmenler orgiitsel amaglar1 yerine getirirken
kendine 6zgii etkilesim, isbirligi ve uyum iginde hareket ederler. Ogretmenlerin sosyal
ihtiyaglar1 karsilandig1 igin moral ve motivasyonlari yiiksektir (Sénmez, 2016 5.31). Ozerk
iklim ile agik iklim arasindaki en temel fark 6zerk iklimde yoneticiler ile okul ¢alisanlar

arasinda belli bir mesafe koymasidir (Arslan, 2004).

Kontrollii iklim: Ogretmenler siirekli yoneticilerin  ydnlendirilmesine maruz
birakilmaktadir. Okul miidiirleri otoriter, yapilan tiim is ve islemlerde her seyin kendisi
tarafindan belirlenen yol ve yontemlerle gerceklestirebilmektedir. Ogretmenler egitim-
ogretim etkinliklerin disinda evrak, belge, rapor ve toplantilar vb. rutin islerle daha ¢ok
ugrasmaktadir. Ogretmenler yogun bir ¢alisma icinde olduklarin igin birbiriyle sosyal
iliskileri zayif, samimi ve sicak ortama rastlamak giictiir (Halpin, 1966; akt. Sonmez,

2016).

Samimi iklim: Okul midiiri ile 6gretmenler arasinda samimi iligkilerin bulundugu, okul
tiyelerinin iletisim kanallarinin agik oldugu iklim tiirtidiir. Okul miidiiriiniin genel amaci
kendisinin de bir parcast oldugu mutlu, huzurlu bir aile tablosu olusturmayi istemektedir.
Bu iklim tipinde 6gretmenlerin etkilesimi ve birbiriyle olan iligkileri dnemlidir. Sosyal
ihtiyaclarin karsilanmamasindan dolayr moral, motivasyon ve memnuniyetleri orta

diizeydedir.
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Babacan iklim: Okul midiiriiniin 6gretmen ihtiyaclarin kendi kontroliiyle saglamaya
calismasi, okul icinde her seyi bilmek istemesi, sicak davranmaya caligmasi, sahici
olmayan davranig girisimlerinde bulunmasi O6gretmenler tarafindan 6nemsenmemeye,
gerekli saygiyr hak etmedigi kanisi olusturmaktadir. Okul miidiirii yetkilerini kimseyle
paylasmaz. Grup iginde liderlerin ¢ikmasini engeller. Ogretmen iliskileri, sosyal

ihtiyaglarin karsilanmasi yoniinde zayif bir iklim tiiriidiir (Colak, 2016).

Kapal iklim: Bu okul iklim tiirlinde okul midiirleri, dgretmenlerin ihtiyaglarim
gidermede, 6gretmenleri yonlendirmede etkisiz kalmakla birlikte bunlar1 gidermek i¢in
kayg1 tasimamakta ve ilgisiz davranmaktadir. Ogretmenlerle iliskileri soguk ve alinacak
karalarda keyfi davranmaktadir. Ogretmenlerin dzerk davranmasimi engellemekte daha
fazla calismasi gerektigine inanmaktadir. Mesleki memnuniyet ve sosyal ihtiyaclarin
karsilanmamasindan dolay1 mesleki doyumlar1 ve motivasyonlar1 oldukga diistiktiir. Ayni
zamanda 6gretmenler islerine kars ilgisiz davranmaya baslamaktadir. Ogretmenler, okul

midiiriiniin davranislarini gergek¢i ve samimi bulmamaktadir. (Halpin, 1966).

Okul iklimi miidiir ve 6gretmen davranislari agisindan ile ilgili yiiriitiilen diger bir
arastirmada ise Hoy ve arkadaslar1 (1991, s.26) tarafindan okul iklimi dort farkli iklim

tiirlinde siiflandirilmstir:

Acik iklim: Okul yoneticileri 6gretmenleri dinler, anlamaya c¢alisir, farkl fikirlere acik
olurken uygulamalarda olumlu ve destekleyici bir galisma ortami sunar. Ogretmenlere
gereksiz ig yiiklemekten kaginirken akademik basariyr artirmaya yonelik pozitif bir
calisma igindedirler. Ogretmenler ve ydneticiler arasinda karsilhikli sevgi ve saygi
hakimdir. Ogretmen-6gretmen ve ogretmen-yonetici isbirligine dayali bir anlayis

yaygindir (Colak, 2016).

Bagh iklim: Okul yOnetimi sert ve kati bir anlayis icindedirler. Okul midiiri
ogretmenlerin kisisel ve mesleki ihtiyaclarina saygi duymazlar, asir1 yonlendirici ve
Ogretmenlere gereksiz isler yiiklemeye ¢alismaktadir. Buna karst 0gretmenler islerini
profesyonel olarak yapar, isbirligi igindedirler ve bir takim olmay1 basarabilmislerdir
(Colak, 2016; Sonmez, 2016).
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Serbest iklim: Okul miidiirii ilgili, destekleyicidir. Ogretmenleri dinler, farkli gériis ve
diisiincelere saygili ve 0gretmenlere gereksiz is ve islemlerden uzak tutar. Buna karsi
ogretmenler gorev ve sorumluluk almaktan kacinirlar. Ogretmenler arasindaki iliskiler
zayif ve ayrilik¢1 davranis sergilemektedir. Kisacas1 bagli iklimde tanimlanan rollerin

degistigi iklim tiiridiir (Colak, 2016; Sonmez, 2016).

Kapal iklim: Okul midiirleri otoriter ve baskici olmakla beraber yonetmede ve liderlik
etmede problemler yasamaktadir. Ogretmenlerle birlikte gereksiz is ve islemlerle daha
fazla ugrasmaktadir. Bunun yaninda Ogretmenler gorev ve sorumluluk almaktan
kagmirlar. Isbirligi ve takim ruhundan uzak bir tavir sergilemektedirler (akt. Sonmez,

2016)

Tablo 1. Okul iklimi boyutlar ile okul iklim tiirleri
Okul iklim Tiirleri

Acik iklim Bagli iklim Serbest iklim Kapalr iklim

7
S | Destekleyici Yiiksek Diusiik Yiiksek Diistik
B
>
<
= Emredici Diisiik Yiiksek Diistik Yiiksek
S
=l %
= 5 Kisitlayict Diisiik Yiiksek Diisiik Yiiksek
=3
=] o
2| 2
E| B |
E 2 Isbirlik¢i Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
a
§ Samimi Yiiksek Yiiksek Diisiik Diisiik
°
.gn Umursamaz Diisiik Diisiik Yiiksek Yiiksek

Kaynak: (S6nmez, 2016).

2.1.3. Okul iklimi ile flgili Yapilan Arastirmalar

llgili literatiirde bu arastirmanin degiskenlerini dogrudan ele alan herhangi bir

calisma yapilmadigi i¢in yapilmis caligmalari iki baglik altinda ele alinmastir.
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Okul iklimi ile ilgili yapilan genel gecerliligi herkes tarafindan kabul edildigi ve
arastirmalarin cogunun dayandig1 calismay1 Halpin ve Croft (1963) yapmustir. Tlkokullar
lizerinde yapilan, oOrgiitsel iklim Olgeginin gelistirildigi calismada ABD’de 1.151
O0gretmenden alinan verilerin analizi yapilarak, 6l¢egin 64 madde, 8 alt boyut ve 6 orgiitsel
iklim tiirtinden olustugu belirtilmektedir. Miidiir davraniglar1 boyutunu iiretim vurgusu,
giiven, dikkate alma, ilgisizlik olustururken; 6gretmen davranislar1 boyutunu da kopukluk,
engelleme, motivasyon, ictenlik olusturdugu saptanmistir. Okul iklimi faktor yapisinin
dogrulugunu arastiran ve 12.125 6gretmen ve okul midiirii ile arastirma yapan Hayes
(1973), arastirmanin sonunda dlgegin 9 faktorlii bir yapiya sahip oldugu belirlenmistir

(Akt. Colak, 2016)

Ayni sekilde okul iklimi ile 6grenci basarisi arasindaki iliskiyi inceleyen Hoy vd. (1998)
yaptiklari arastirmada 2.741 6gretmen degerlendirmeye alinmis ve okul ikliminin 6grenci

basarisinda anlamli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir (Akt. Sonmez, 2016).

Okul iklimi ile ilgili olan okul politikalari, okul gelisimi, 6gretmen egitimi konular
tizerinde arastirma yapan Cohen vd. (2009) arastirmada dokiiman teknigi kullanilmistir.
Elde ettigi sonuglara gore olumlu okul ikliminin okul basarisi, siddetin Onlenmesi,
ogrencilerin saglikli gelisimi ve Ogretmenlerin devamlhiligr ile iliskili oldugunu

belirtmistir.

Ogretmenlerin okul miidiirlerinin etkililigi ve okullarin iklimini algilama diizeyleri
arasindaki iligkiyi inceleyen Karatas (2008) yaptig1 arastirmada ortadgretim kurumlarinda
gorev yapan 201 Ogretmenden olusmaktadir. Bu cercevede Oncelikle 6gretmenlerin
demografik ozellikleri ile yonetsel etkinlik ve Orgiitsel iklim puanlar1 tanimlayict
istatistikler yardimiyla 6zetlenmistir. Okul miidiirlerinin insan iligkileri ve teknik
becerilerine iliskin puanlari ile okul ikliminin moral, samimiyet, yakindan kontrol, ise
doniikliik ve anlayis gosterme boyutlar1 arasinda dogrusal, pozitif yonde iliski oldugu

saptanmistir.

Orgiitsel iklim ve 6rgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi inceleyen Yiiceler (2009), Selguklu

Universitesinde gérev yapan 440 akademik personel ile ¢alismasmi tamamlamustir.
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Arastirmada Orgiit ikliminin Orgiitsel baghiligt pozitif yonde etkiledigin sonucuna

ulagmuistir.

[Ikdgretimde okuyan dgrencilerin okul iklimine ait algilarmi inceleyen Ozdemir vd.
(2010) Arastirmada Afyon, Glimiishane, Kocaeli, Van ve Yozgat farkl illerde 6grenim
goren 683 ilkogretim okulu 6grenciye ulasilmis, destekleyici okul yoneticilerinin olmasi
memnuniyet ve aidiyet duygusu ile 6grencilerin okul iklimi arasinda olumlu ve anlamli

diizeyde iliski oldugu saptanmuistir.

Ogrencilere yonelik okul iklimi dlgegini gelistiren Calik ve Kurt (2010) arastirmanin
orneklemini ortaokulda okuyan 482 dgrenci olusturmaktadir. Olgegin yap1 gegerligi icin
acimlayict faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktér analizi (DFA) yapilmistir.
Calismanin sonuglarmma gore destekleyici dgretmen davranislari, basar1 odaklilik ve

giivenli 6grenme ortami bigiminde {i¢ boyuttan olustugu tespit edilmistir.

Orgiitsel iklim ve sagligin 6rgiitsel baglilik {izerindeki etkisini inceleyen Korkmaz (2011),
aragtirmada Ankara ili merkez ilcelerinde gorev yapan 657 Ogretmene ulasilmistir.
Yapmis oldugu arastirma sonucunda orgiitsel iklim boyutlarindan miidiiriin destekleyici
davranig1 ve mesleki 6gretmen davranisi 6gretmenlerin Orglitsel baghiligini etkiledigi

belirtilmistir.

Varli (2015) okul miidiirlerinin liderlik davranislari ile okul iklimi arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmasinin orneklemini Sakarya ilinde gorev yapan 442 siif 6gretmeni
olusturmus ve arastirmada oOrgiitsel iklim betimleme 6lgegi kullanilmistir. Arastirma
sonucuna gore okul ikliminin samimilik ve destekleyicilik alt boyutlar1 ile okul
midiirlerinin liderlik davraniglari 6l¢eginin alt boyutu otokratik davranis arasinda negatif
yonde iliski bulunmustur. Okul iklimi yonlendiricilik ve smirlayicilik alt boyutlart ile
otokratik davranig arasinda pozitif yonde iligki bulunmustur. Arastirmada miidiirlerin
liderlik davranis big¢imleri ile okul iklimi arasinda anlamli diizeyde bir iliski oldugu

saptanmuistir.

Sénmez (2016) ogretmenlerin okul iklimine iliskin algilarin1 cinsiyet, brans gibi bazi
degiskenlere gore incelemis ve yaptigi arastirmada meta analiz teknigi kullanmigtir. Okul

iklimine iliskin yiiksek lisans ve doktora tezlerinden olusan 30 ¢alisma alinmis ve cinsiyet
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icin 9805, brang icin ise 3838 Orneklem sayisina ulasilmistir. Arastirma bulgulari
incelendiginde, cinsiyet degiskeninin ogretmenlerin okul ikliminin smirlayicilik ve
samimiyet alt boyutunda anlamli fark bulunurken; ¢6ziilme, yoOnlendiricilik ve
destekleyicilik boyutlar1 {izerinde bir fark bulunmamustir. Cinsiyetin okul ikliminin
smirlayicilik boyutunda erkek dgretmenler, samimiyet boyutunda ise kadin d6gretmenler
lehine diisiik diizeyde anlamli fark bulunmustur. Bransin 6gretmenlerinin okul ikliminin
¢oziilme alt boyutunda brans 6gretmenleri lehine anlamli ve diisiik diizeyde bir etki tespit
edilmisken sinirlayicilik, samimiyet, yonlendiricilik ve destekleyicilik boyutlarinda

anlamli fark bulunmamustir.

Okul iklimi ile ilgili yapilan g¢alismalardan biri de Colak (2016) tarafindan yapilan okul
iklimi ile 6gretmenlerin 6zerklik davranislar1 arasindaki iliskiyi irdeleyen calismadir.
Aragtirmanin 6rneklemi Mugla ilindeki kamu ve 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan
434 ogretmenden olugsmaktadir. Arastirmada 6gretmenlerin genel 6zerklik davranislari ile
destekleyici miidiir davranisi, samimi 6gretmen davranisi ve isbirlik¢i 6gretmen davranisi
arasinda pozitif ve diisiik diizeyde; emredici miidiir davranisi, kisitlayict miidiir davranisi
ve umursamaz Ogretmen davranisi arasinda negatif ve diisiikk diizeyde bir iligki oldugu
saptanmistir. Destekleyici ve emredici miidiir davranigi, 6gretmenlerin genel 6zerklik

davraniglarinin anlamli yordayicist oldugu tespit edilmistir.

2.2. Tiikenmislik

Bu kisimda tiikenmislik kavrami, tiikenmislik belirtileri, tiikenmislik modelleri,

tiikenmislik nedenleri ve tiikenmisligin sonuglari tizerinde durulacaktir.
2.2.1. Tiikenmislik Kavrami

Tarihin her déneminde insanlar ihtiyaglarin1 karsilamak igin kendilerine farkli is
alanlar olusturmuslardir. Bu is alanlar1 her gecen giin biraz daha farklilasarak gliniimiize
kadar gelmistir. Tlk topluluklar temel ihtiyaglarini gidermek igin ‘’is’” kavramni ortaya
cikarsa da zamanla bu kavram iglerin farklilagmasi ile birlikte meslek kavramini ortaya
cikartmistir. Her gecen giin meslek sayisinda artis meydana gelmis ve meslekler

hayatimiza girmistir.

21



Modern toplumlarda da maddi ve manevi ihtiyaglarimizi karsilamak i¢in ¢alismaya ihtiyag
duyariz. Bundan dolay: yasantilarimizin biiyiik bir boliimii is alanlarinda gegmektedir. Is
hayat1 ve caligmak insan yasaminin her doneminde 6nemli bir pargasi haline gelmistir
(Cemaloglu & Sahin; 2007). Bireysel ihtiyaglarin ve beklentilerin artmasiyla birlikte
calisanlarin gorev ve sorumluluklar da artmaktadir. Zamaninin biiyiik bir kismu is yerinde
geciren bireyler zaman i¢inde duygusal, fiziksel ve psikolojik sorunlarla karsi karsiya
kalabilirler. Is yerlerinde fiziksel, duygusal ve psikolojik sorunlarn varlig1 oOrgiit
calisanlarin1 olumsuz etkiler ve kisilerin kontrol edemedikleri, istenmeyen davraniglarin

ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. (Maslach & Jackson,1981; akt. Seferoglu v.d. 2014).

Tiikenmislik kavrami {izerinde son zamanlar da oldukga fazla arastirma yapilmis
ve giiniimiizde yogun arastirilan konulardan birisi haline gelmistir. Ozellikle hizmet,
saglik sektorii gibi insanlarla iletisim ve etkilesimin fazla oldugu mesleklerde karsimiza
daha fazla c¢ikabilmektedir. Tiikenmislik ilk defa 1970°li yillarda Amerika Birlesik
Devletleri’nde ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Daha sonra Freudenberger (1974-1975) ve
Maslach (1976) tarafindan literatiire kazandirilmis ve iizerinde arastirmalar yapilmaya

baslanmugtir (akt. Siirgevil, 2006:14).

Herbert Freudenberger tikenmislik kavramini ‘‘basarisiz olma, yipranma, enerji ve giiciin
azalmasi veya tatmin edilemeyen istekler sonucunda bireyin i¢ kaynaklarinda meydana
gelen yetememe veya caba gosterememe durumu’’ seklinde tanimlamistir (Akt. Akgiil,
2014). Freudenberger ve Richelson (1980) tiikenmislik kavramini, bireyin hayatin1 ve
sosyal iliskilerini etkileyen, bireyde hayal kirikliginin meydana getirdigi yilginlik
umutsuzluk, bitkinlik halinin bir sonucu oldugunu ifade etmistir (Maslach & Jackson,
1981; akt. Amasrali, 2016: 27). Ayni donem i¢inde farkli arastirmacilar tiikenmislik
kavrami i¢in yeni tanimlar kullanmaya baslamistir. Bu arastirmacilardan biri de Mattingly
(1977) tikenmisligi, ¢alisan her bireyde kendini gosterdigini ve gosterme seklinin bireye
0zgii olan bir kisim tutum ve davranis bigimi olarak ifade etmektedir (Mattingly, 1977:
131). Insanlarin yaptiklar: isten zevk almamasi, ¢alisanlarin psikolojik olarak sorunlar
yasamasi, 1§ veriminin diismesi, 1§ yerlerinde sorunlarin dogmasi ile birlikte

arastirmacilart bu konu iizerine daha fazla yogunlagtirmistir.

22



Pines ve Aronson (1988) fiziksel tiikenme, hayal kirikligina ugrama korkusu, karamsar
bir benlik gelistirme ise karsi olumsuz tutum gelistirme, ¢alisan bireylere ve hayata karsi
olumsuz duygular besleme olarak tanimlanmistir. Tiikenmisglik bireyin ¢evresine uyum

saglamasini ve ¢evresiyle saglikli iletisim kurmasini engellemektedir.

Edelwich ve Brodsky tilkenmislik kavramini “is kosullarina bagli olarak bireylerdeki
idealizm, enerji, amag ve diislincenin ilerlemesinin, gelismesinin kayb1” (Farber, 1984)
tanimlamasi yaparken, Dolan ise tikenmisligi ‘‘kisisel kaynaklarin sona dayandigi,
normal giinliik olaylar karsisinda stirekli bir timitsizlik ve olumsuzlugun yer aldig,
enerjinin bir tiikkenisidir’> (Akt. Cam, 1991) seklinde tanimlamistir. Ayrica Cardinell
(1981) de tiikkenmisligi biraz daha genis perspektifle ‘insanin yasamindan ortaya ¢ikan
ciddi bir rahatsizlik belirtisi, orta yas krizi’’ bigiminde tanimlamistir. Bu yiizden yapilan
arastirmalarin gogunda yas faktorii de incelenmistir (Akgiil, 2014). Tikkenmislik ile ilgili
olarak yapilan bu tespitler sonucunda tiikkenmisligin kisiyi yiprattigi, zayif distirdiig,
kiside stres kaynakli psikolojik sorunlara yol ag¢tigi ve kisinin hayat kosullarini
zorlastirdigi  seklindedir. Bu durumda tiikenmisligi tanimlamada umutsuzlugun,
bikkinligin, yapilan isten tat alamama, ise karsi olumsuz davranislarin gelismesinin

onemli belirtiler olarak ele alindig1 goriilmektedir.

Otacioglu (2008) tiikkenmisligi, bir dizi fiziksel rahatsizlik, kroniklesmis stres hallerinden
sonra ilerleyen ruhsal ve fiziksel enerjinin soniimlenme hali olarak tanimlamaktadir. Fakat
tikenmislikle ilgili glinlimiizde en ¢ok kullanilan tanim1 Maslach ve arkadaslar1 (Maslach,
1982; Maslach & Jackson, 1981; Maslach & Goldberg, 1998) yapmistir. Bu tanima gore
“isi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan ve siirekli diger insanlarla yiiz yiize
calismak durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger insanlara karsi
Olumsuz tutumlarla yansimasi ile olusan bir sendromdur’ seklinde tanimlanmistir
(Maslach & Jackson, 1981; 99). Maslach ve arkadaslari tiikenmislik kavramin1 duygusal
tikenme, duyarsizlasma ve bireysel basar1 biciminde ii¢ boyutlu olarak incelemistir.
Bunun yaninda Tiikenmislik kavrami ¢alisanlarin is ile ilgili kronik stres sonucunda
olusan, bazen fiziksel, duygusal ve psikolojik rahatsizlik belirtisi olarak goriilen, fiziksel,

duygusal ve ruhsal enerjinin azalmasi durumu bi¢iminde tanimlanmistir (Baysal, 1995).
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Aragtirmalarin vardigi ortak nokta bireyin bikkinlik, yorgunluk, umutsuzluk, 6fke, sinir,
giivensizlik, hayal kiriklig1 ve bunlarin sonucunda olumsuz tutum ve davranislar igine

girmesiyle bireyde enerji, diisiince ve gelisim kaybi bigiminde tanimlanmaistir.

2.2.2. Tiikenmislik Belirtileri

Tiikenmislik yavas yavas yayilan, bireye ve is yerine gore bazen kisa vadede bazen
uzun vadede ortaya c¢ikan bir sendromdur. Bireyin calistig1 is yerinde kolayca fark
edilebildigi gibi bazen de fark edilmesi zor olabilmektedir. Bireyi istenmeyen davranislara
itebilmekte ve birey isinde mutsuz olabilmekte bunlarla beraber is veriminin diismesine
neden olabilmektedir.  Genel anlamiyla tikenmislik  belirtileri  fiziksel,
psikolojik(duygusal) ve davranigsal belirti seklinde {i¢ alt baslikta incelenmektedir
(Akgiil, 2014):

2.2.2.1. Fiziksel Belirtiler: isine yeni baslayan bireyin kendine inanan, giiven duyabilen,
cevreye giiven veren, kendini giiclii ve enerjik hissedebilen, ise kars: istekli, yetenekli
goren, kendini fiziksel olarak ding¢ hisseden, performansindan ve isinden memnun olan
birey zamanla bu duygular ters tepebilir, duygular1 kaybedebilir ve fiziksel bir ¢okiintii
icine girmeye baslayabilir (Akt. Colak, 2017; s.16).
Tiikenmisligin fiziksel belirtileri genellikle:

Yorgunluk

Halsizlik ve bitkinlik

Bas, mide agrilar

Kalp rahatsizlig1

Kas gerilmeleri

Dermatoloji problemleri

Uyku bozukluklari

Solunum bozukluklar

Diizensiz kilo artis1 veya kilo kaybi

Soguk alginliklarinin artist

Diabet, iilser gibi bazi hastaliklarin ortaya ¢ikmasi

Alkol, i¢ki ve ilag¢ kullaniminin artmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Cam, 1991).
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2.2.2.2. Psikolojik/Duygusal Belirtiler: Tiikenmislik fiziksel belirtilerin yaninda
psikolojik(duygusal) belirtilere de neden olmaktadir. Bireyde goriilen bazi
psikolojik/duygusal belirtileri su sekilde siralanabilir (Cam, 1991):

Giivensizlik ve kaygi duyma

Umitsizlik ve {iziintii duyma

Olaylara karamsar bir bakis acis1 ile bakma

Takdir gérememe endisesi

Dislanma korkusu

Sevilmeme korkusu

Uyku problemleri

Depresyona girme

Bos vermislik

Meslegine karsi isteksizlik

Ailesel problemler

Duygularda ani tepkiler (Duygu patlamalar1 yasamasi)

Farkli psikolojik bozukluklar

2.2.2.3. Davramssal Belirtiler: Birey i¢inde yasadigi duygusal ve fiziksel belirtilerle
birlikte tiikkenmigsligi davraniglara da yansitmaya baslamaktadir. En yaygin belirtiler
sunlardir:

Isine kars1 ilgisizlik

Sorumluluk duygusu yitimi

Isten kaginma

Ani ofke patlamalari,

Stres ve bunalima girme

Kisisel problemler

Kabul etmeme ve kiiclimseme belirtileri

Giivensizlik duygusu

Ice kapanma ve yalniz kalma istegi

[letisimde sorunlar yasamaya baslamasi

Dalginlik ve unutkanlik
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Konsantrasyon sorunu yagamast

Verimli olamama

2.2.3. Tiikenmislik Modelleri:

Yapilan literatiir taramasinda bir¢ok tiikkenmislik modeli mevcuttur. En ¢ok kabul goren

titkenmislik modelleri asagida siralanmistir:

2.2.3.1. Cherniss Tiikenmislik Modeli;

Bu model 1980 yilinda Cary Cherniss tarafinda gelistirilmistir. Bu modele gore
tikenmislik “Isi geregi strese neden olan kaynaklara bir tepki olarak ortaya ¢ikan, stresle
basa ¢tkma davranislarini iceren daha sonra bireyin isi ile psikolojik olarak iliskisini
kesmesi durumuyla sonuglanan siire¢” olarak ifade edilmistir. Bu modele gore
calisanlarin miisterilerle gereginden fazla etkilesim halinde olmalari, is yogunlugu, kotii
is kosullari, bireysel ve ailesel sorunlar is yerinde zaman igerisinde bireyin karsilasacagi
problemleri ortadan kaldirmaya ¢alismasi, basaramadig takdirde birey iizerinde strese
neden olacagina bunun sonucunda birey tiikenmislik duygusuna girmeye baslamasidir
(Dalkilig, 2014: 38.) Orgiitsel kaynaklarm bireyin ihtiyaglarini karsilamada eksik kalabilir
veya karsilamayabilir. Bu durum strese giren birey stres kaynagini ortadan kaldirmaya
calisabilir. Eger birey stres kaynagimi ortadan kaldirmazsa spor, egzersiz, hobi ve
rahatlatic1 faaliyetlerde bulunabilir. Eger bu basamakta da basarili olmazsa birey
psikolojik olarak érgiitle iliskisini kesebilir. Orgiit icinde demoralize olur, pasif, cekingen

tavirlar sergilemeye ve zaman iginde birey tilkenmeye baslar (Turan, 2008).

2.2.3.2. Suran ve Sheridan Tiikenmislik Modeli;

Ericson’un (1950-1959) kisilik kurami referans alan, Suran ve Sheridan tarafindan
1985 yilinda gelistirilen bir model olup, gézlem ve deneyimler iizerine temeli insa
edilmistir. Modelin dort evresi bulunmaktadir. Bu evreler:

e Rol belirginligi/ rol karmasas1 evresi
o Yeterlilik/ yetersizlik evresi
e Verimlilik/ verimsizlik evresi
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e Yeniden olusturma/ hayal kiriklig1 evresi.

Bigiminde dort temel asamada siralanmistir (Amasrali, 2016). Bu evreler zamaninda ve

gerektigi yerde ¢oziilemezlerse bireyde tiikenmislige neden olmaktadir.

2.2.3.3. Meier Tiikenmislik Modeli;

Bu tiikenmislik modeli Scott Meier tarafindan Bandura’nin (1977) “Kendini yeterli
bulma / 6z yeterlilik” modelini esas alarak gelistirilmistir (Dalkilig, 2014: 47). “Bireyin,
isle ilgili az miktarda 6diil, 6nemli bir miktarda ise ceza beklentisinin oldugu; pekistirici
beklentisinin ya da pekistirici elde etmek i¢cin gereken kisisel yeterliliginin ¢ok diisiik
oldugu, tekrarlayan is deneyimleri sonucunda gelisen bir durumdur” seklinde titkenmisligi
tanimlayan Meier (1984) bu modeli dort temel 6ge iizerine kurmustur. Bu temel 6geler:

e Pekistirme Beklentileri,

e Sonug Beklentileri,

e Yeterli Olma ve

e Baglamsal Bilgi Isleme Beklentileri

Seklinde siralanmistir (Meier, 1984; akt. Baysal, 1995). Birey 6z yeterliligi ile ilgili diisiik
beklentiler gelistirirse isi hakkinda olumsuz fikirler iiretebilir. Is hakkinda olumsuz fikirler
bireyde isi ile ilgili beklenti ve basar1 diizeyi azalmaya bagslar, birey tilkkenmislik yasamaya

baslar (Baysal, 1995).

2.2.3.4. Edelwich ve Brodsky Tiikenmislik Modeli;
Bu model 1980 yilinda Edelwich ve Brodsky tarafindan gelistirilmistir. Modele gore
tilkenmislik, bireysel istekler, hedefler ile gercekte ulasilanlar arasindaki agikligin
fazlalhigi, is yerinde is yiikiiniin ve mesai saatlerinin fazla olmasi, galisanlarin olumlu
pekistire¢ almamasi, biirokratik sinirlamalar ve zorlamalar sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Tiikenmiglik kavrami artarda gelen, gozlenebilir asamalardan gegen ve bu siirecin
sonucunda ortaya ¢ikan, dort asamadan meydana gelen bir kavram olarak belirtilmistir
(Dalkilig, 2014). Bu asamalar:

Idealistik Cosku evresi: Bu evrede birey meslegine yeni baslamistir. Isine karsi
coskulu, hevesli ve girisken bir profil ¢izer. Meslegine kars1 amacglarini ve hedeflerini

gerceklestirmeye calisirken yiiksek bir motivasyona ve enerjiye sahiptir. Buna bagh

27



olarak birey takdir gérmezse hayal kiriklig1 yasar ve durgunluk evresine girmeye baslar
(Amasrali, 2016).

Durgunluk evresi: Bu evrede bireyin meslegine karsi ilgisi ve motivasyonu,
enerjisi, ¢alisma istegi azalmistir. Calisanlar iste savsaklamaya, isi boglamaya baslar ve
vaktinin ¢ogunu kendilerine, aileleri, arkadaslarina ve is disi faaliyetlere ayirmaktadir
(Amasrali, 2016).

Engellenme  evresi:  Birey bu evrede hedef ve  beklentileri
gerceklestiremeyeceklerinin  hissine kapilip engellendigini  diisiinmeye baslamistir.
Meslegini layikiyla yapacaklarina dair inanglar1 zayiflamaya baslamistir.

Apati  (Duygusuzlasma) evresi: Bu asama da ise c¢alisanlar gorevlerini
yapamadiklarinin hissine kapilirlar ve ise sadece para kazanmak, maddi bir anlam
yiiklemeye baslarlar. Risk almadan sosyal hayattan uzak bir profil ¢izerler (Amasrali,
2016).

Tiikenmisligin evreleri bu seklinde siralanabilir fakat evler her zaman bu siray1 takip

etmeyebilir.

2.2.3.5. Pearlman ve Hartman Tiikenmislik Modeli;

Bu model Pearlman ve Hartman (1982) tarafindan gelistirilmistir. Bu modele gore
tilkenmislik bireyin strese kars1 verdigi tepki sonucu ilerleyen ve biligsel bir kaynaga sahip
olan bir kavramdir (Baysal, 1995). Modelde; bireyin is yerindeki farkl: istekleri ile kisisel
ihtiyaglar, talepler tiikenmislik sorunu ile basa ¢ikmada etkili belirtilmistir (Evci & Aylar
2017). Model dort asamadan olugsmaktadir.

e Stres derecesi,

e Algilanan stres diizeyi,

e Strese verilen tepki,

e Strese verilen tepkinin sonucu bigiminde siralanmistir. (Baysal, 1995).

2.2.3.6. Pines Tiikenmislik Modeli;

Pines ve Aronson (1988) yilinda gelistirmis olduklar1 bu modele gore tiikenmisligi
““kisileri duygusal anlamda siirekli olarak tiiketen ortamlarin, bireyler iizerinde yol agtigi
fiziksel, duygusal ve zihinsel tiikkenme durumu’’ seklinde tanimlamislar. Modelde

giicsiizliik, kronik yorgunluk, yipranma, gii¢ ve enerji azalmasi fiziksel tiilkenme alt
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boyutunda nitelendirilirken, hayal kirikligi, umutsuzluk, bikkinlik, isteksizlik ve
caresizlik duygusal tiikenme alt boyutunu nitelendirilir. Zihinsel tiikkenmislik alt boyutu
ise bireyin kendisine, isine, yasama ve diger insanlara karsi olumsuz tutumlar
sergilemesidir (Baysal, 1995; Amasrali, 2016). Bireyin uzun stireli duygusal baski altinda
olmasi, stres diizeyi yiiksek bir ortamda c¢alismasi motivasyonu yiiksek bireyleri olumsuz
etkilemektedir ve bireyi tilkenmislige dogru siirliklemektedir. Tiikenmislige giren bireyler
isinden sogumaya, isten ayrilmaya ve en sonda meslegi tamamen birakmaya bile yol

acabilecegi belirtilmektedir (akt. Dalkilig, 2014).

2.2.3.7. Maslach Tiikenmislik Modeli;

Yapilan arastirmalarda en ¢ok kabul géren 1982 yilinda Christina Maslach tarafindan
gelistirilen modeldir (Tosun, 2017). Bu model ayn1 zamanda “Cok Boyutlu Tiikenmislik
Modeli” veya “U¢ Boyutlu Tiikenmislik Modeli> seklinde de ifade edilmektedir.
Maslach tiikenmislik modelinde tiikenmislik kavrami insanlarla i¢ i¢ce ve yogun etkilesim
icinde olan meslek gruplarinda daha belirgin olarak goriilmektedir. Bireylerin duygusal
kaynaklarimin tiikkendigini ve kendilerine fazlasiyla yiiklenildigi hissine kapilmaya
baslamalar1 ile ortaya ¢ikar. Daha sonra bireylerin duygularinin zaman agimina ugramast,
ilgisiz tepki anlamina gelen duyarsizlasmaya baslamas1 ve sonun da bireyin basarisiz olma
fikrine kapilmasi ile bireyi olumsuz etkileyen sendrom olarak tanimlanir (Maslach &
Jackon, 2001). En basit dille ““isi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan ve siirekli
diger insanlarla yiiz ylize ¢calismak zorunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun
sireli yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger
insanlara kars1 olumsuz tutumlarla yansimasi ile olusan sendrom’’ seklinde tanimlamistir
(Maslach & Jackson, 1981; Akt. Kaya, 2017). Bireylerin bu boyutlar1 yasamalari
tilkenmisligin bireylerin hayatinda degisikliklere neden oldugu belirtilmektedir. Bireyler
stresle birlikte kendini yorgun ve bitkin hisseder, isinden ve is yerinden sogumaya baslar,

enerji, glic kayb1 yasar ve isinde basarisizlik yasamaya baslar (Dalkilig, 2014).
Duygusal Tiikenme (Emotional Exhaustion): Ozellikle yiiz yiize iletisim gerektiren

ogretmenlik, polislik, hemsirelik gibi mesleklerde is gérenlerin zamanla mesleklerine

kars1t heveslerini yitirmesi ve akabinde hizmet vermekle ylikiimli olduklar kisilerin

29



beklentilerini  karsilayamadiklarina dair hisse kapilmalari sonucu ortaya ¢ikan
tikenmisligin fiziksel yorgunlukla pekismesi durumudur (Yarig, 2016; s.29). Kiside
zamanla uykuya egilim, halsizlesme, performans diisiikliigii, kendini engellenmis
hissetmesi sonucu ise gitme konusunda isteksizlik gibi semptomlar goriilmeye

baslayabilir. Maslach’a gore ii¢ boyut arasinda en 6nemlisi duygusal tikkenme boyutudur.

Duyarsizlasma (Depersonalization): Baslangicta karsi tarafin beklentilerini ¢ok
onemseyen hatta bu beklentilerin altinda eziliyormus hissine kapilan birey bu evrede
kayitsiz kalmaya baslayabilir. Bu evrenin en 6nemli noktas1 “insanlara birer nesne gibi
davranma’’ ya baslamasi, etkilesim halinde olduklari kisilere nesne muamelesi yapmak,
kisi isimleri yerine, nesne isimlerini kullanma bigiminde kendini gosterir (Jackson v.d.,
1986: 630; Dougherty, 1993: 623; Akt. Akten, 2007). Bu siirecte bireyde ilgisizlik kat1 ve

soguk davranma gibi davraniglar gézlenebilir.

Kisisel basar1 (personal accomplishment): Duyarsizlasma ve karsi tarafa olumsuz
yonde tepki verilmesi sonucu iletisim kopuklugunun ortaya c¢ikmast kaginilmaz
olabilmektedir. Bu durum kars1 tarafi memnun edememekten kaynaklanan negatif yonde
0z elestirt ile sonuclanabilir. Kimse tarafindan sevilmedigini, takdir edilmedigini
diisiinebilir. Kendini bu siirecte basarisiz hissetmeye baslayabilir. Sonug olarak kiside
basarisizlik duygusu ve iiretkenlige karst olumsuz yaklasimlar gozlenebilir. Bu durum
basarimin diismesi ile sonuglanabilir (Wright ve Bonett, 1997; 491-499, Akt. Celik, 2017;
Giindiiz, 2004: 153).

2.2.4. Tiikenmisligin Sonuclar:

Tiikkenmiglige giren bireyler duygusal, fiziksel ve psikolojik olarak ¢okiintii igine
girebilir ve istenmeyen davranisi sergileyebilir. Yapilan aragtirma ve goézlemler
tiikenmisligin bireyin hayatinda bir¢ok olumsuz sonug ortaya ¢ikardigi goriilebilmektedir.
Yaptig1 isten haz alamayan bireyler islerinde isteksizlik, bikkinlik ve basarisizlik hislerine
kapilabilir.

Isle ilgili duygusal problemler yasayan kisilerin sabah kalkip ise gitmeleri, meslegini icra

etmeleri bir iskenceye halini almakta ve buna bagli olarak birey yogun bir stres altina
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girmeye, uyku problemleri yasamaya baslayabilmektedir. Uykusuzluk sorunu yasayan
birey zaman i¢inde bag agrilari, boyun agrilari, cilt hastaliklari, tilser, mide kramplar1 gibi
hastaliklar kendini gosterebilir. Arastirmacilarin gézlemledikleri diger bir hususta birey
zaman i¢inde ani Ofkelenmeler, sinir krizleri ge¢irme, toplumda oOzgiiven eksikligi
yasama, alinganlik gibi istenmeyen bazi davraniglari sergileyebilir (Izgar, 2003; Cam,
1991; Akgiil, 2017).

Bazi arastirmacilar tiikenmisligin baslica bir hastalik oldugunu ve bireyin
psikolojik bir ¢okiintii i¢ine soktugunu bireyin bir an 6nce tedavi altina alinmasi
gerektigini ileri siirmiislerdir (Colak 2017). Bunlarin disinda birey is birakma egilimine
girmeye, insan iligkilerinde noksanliklarin kendini géstermesi, hem is yerinde hem aile de
sorunlar yasamaya baslamasi, iste savsaklamalar ve buna bagli olarak is kazalart meydana
gelmesi baslica sorunlar arasinda gosterilebilir (Izgar,2003; Cam, 1991; Colak, 2017,
Akgiil, 2014).

2.2.5. Ogretmenlerde Tiikenmislik

Ilk olarak tiikenmislik kavrami insanlarla yogun etkilesim icinde olan saglik
calisanlar1 gibi meslek gruplarinda arastirilmaya baslanmistir. Daha sonra stres diizeyi
yiiksek olan 6gretmenlik ve polislik gibi meslek gruplarinda da arastirmalar yapilmistir
(Giindiiz, 2004). Insan iliskilerinin yogun oldugu, malzemesi ve iiriinii insan olan
ogretmenlik gibi meslek gruplarinda tilkenmislik kavraminin daha sik rastlandigi meslek
gruplarindan biridir (Siirgevil, 2006). Ogretmenlerdeki mesleki tilkenmislik duygusu
genel olarak duygusal yipranma sonrasinda isine ve okula karsi duyarsizlasmaya
baslamas1 ve buna bagli olarak kisisel basarida diislis yasamasidir (Sagir v.d, 2014: 278).
Ogretmenlerin okulda duygularinin énemsenmedigini ve duygusal olarak yiprandigmi
diistinmeye baslamasi; zamanla 6grencilere, meslektaglarina kars1 duyarsizlasmaya ve
bunlarin sonucunda kendisine olan giiven duygusunun kaybolmasi, meslegini layikiyla
yerine getiremedigi, kendini yeterli gormeme gibi yanlis hislere kapilmasi1 6gretmenleri
tiikkenmislik sendromu i¢ine siiriiklemektedir. Amaci insan yetistirmek olan 6gretmenlerin
tiikenmislik duygusu yasamasi sadece onlar1 degil etkilesim i¢inde oldugu 6grencileri,
meslektaglarini, okul yonetimini, okul iklimini, okul basarisini, velileri, 6zel hayatin1 ve

tim ¢evresini olumsuz anlamda etkilemektedir. Bu durum egitim-6gretim hizmetlerinde
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aksakliklara, basarisizlia, bilgi ve irfandan uzak okul ortamlarinin olusmasina neden
olmaktadir. Kisacas1 egitim ve 6gretim hizmetlerinde nitelik ve niceligin diismesine neden

olmaktadir (Girgin & Baysal, 2005).

2.2.6. Tiikenmislik ile ilgili Arastirmalar

Yapilan literatiir taramasi sonucunda tiikenmislikle ilgili arastirmalar asagida

belirtilmistir.

Maslach ve Jackson (1981) devlet memurlarinin tiikenmisliklerini belirlemek amaciyla
yaptiklar1 arastirmada “Maslach Tiikenmislik Envanteri’” kullanilmistir.  Yapilan
arastirmanin orneklemini avukat, 6gretmen, polis, hemsire gibi farkli meslek gruplarini
kapsamaktadir. Aragtirmanin bulgularina gére kadinlar erkeklere gore gengler ise yaslilara
gore daha fazla duygusal olarak tiikendikleri ve daha fazla duyarsizlastiklar1 tespit
edilmistir. Ayrica bekar ¢alisanlarin evli ¢alisanlara nazaran yiiksek derecede duygusal

tilkenme yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Hock (1988) yapmis oldugu arastirmada is stresi ve is doyumunun tiikenmislik iliskisi
incelenmistir. Arastirmaya ilkokul, ortaokul ve lisede ¢alisan 939 6gretmen katilmustir.
Veri toplama araci olarak Ogretmenlerin demografik o6zellikleri, stres nedenleri ve
psikolojik semptomlari igeren 6lgme aract kullanilmistir. Veri analizine gore aragtirmaya
dahil edilen Ogretmenlerin %41°1 orta ve yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadigi
saptanmustir. Ogretmenlerin is stresi ve is doyumsuzlugu puanlari ile tiikkenmislikleri
arasinda anlamli diizeyde iligki oldugu saptanmistir. Ayrica 6gretmenlerin demografik
ozellikleri (yas, cinsiyet, kidem, brans, caligma yil1 vb.) ile tiikenmislikleri arasinda kayda

deger bir fark bulunmamustir.

Tiikenmislik kavramu ile ilgili yapilan diger bir arastirma ise Girgin (1995) tarafindan
ilkokul 6gretmenleri iizerinde yaptig1 ¢alismadir. Girgin yaptigi ¢alismanin drneklemini,
[zmir’de gérev yapan 38 ilkdgretim okulunda toplanan 401 6gretmen olusturmaktadir.
Arastirma sonuglarina gore yaptigi meslegi kendine uygun bulma, ¢alisilan ortamdan

memnun olma, mesleki gelecege bakisi alt boyutlari ile yas degiskeni arasinda anlamli
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diizeyde iligki bulunmus, medeni durum ve c¢ocuk sayis1 degiskenlerinin 6gretmenlerin

titkenmisligini etkilemedigi sonucuna ulasilmistir.

Giindiiz (2004) ilkdgretim 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini incelemistir. Calisma
2003-2004 yillar1 arasinda Mersin ilinde devlet ve 6zel okullarinda ¢alisan 633 6gretmen
olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gére duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve kisisel
basar1 alt boyutu dl¢ek puanlart ile mezun olunan okul ve sosyal destek kaynagina gore

farkliliklarin oldugu tespit edilmistir.

Giindiiz (2006)’ilin yaptig1 arastirmanin amact yonetici ve dgretmenlerin algiladiklar
tilkenmislik diizeylerini belirlemektir. Arastirmay1 Diyarbakir il merkezi ve ilgelerindeki
14 yatili ilkdgretim bdlge okullarinda (YIBO) gorev yapan 47 idareci ile 210 6gretmen
olusturmaktadir. Calismanin bulgularina goére okul yoneticilerin ve Ogretmenlerin
tilkenmislik diizeylerine ait algilar1 arasinda duyarsizlasma ve kisisel basari alt boyutlari
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Duygusal tiikenme boyutunda ise idareci ve
Ogretmenlerin algiladiklar1 tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli fark tespit

edilmemistir.

Farkli degiskenlere gore 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini inceleyen Cemaloglu ve
Sahin (2007) yaptiklar1 aragtirmanin 6rneklemini Ankara ili Yenimahalle, Cankaya ve
Kegioren merkez ilgeleri olusturmaktadir. lkdgretim okulunda 361 6gretmen, ortadgretim
okulunda 154 6gretmen olmak iizere toplam 515 dgretmen degerlendirmeye alinmistir.
Yapilan c¢alisma sonucunda; Ogretmenlerin yas degiskeninin duygusal tilkenme ve
duyarsizlasma alt boyutu arasinda anlamli fark bulunmustur. Yas ve egitim kademesi
azaldikca duygusal tiikkenme ile duyarsizlasmanin arttig1, kidemli 6gretmenlerin duygusal
tiikkenmeleri ve duyarsizlasma diizeylerinin yiikseldigi tespit edilmistir. ilkdgretim okulu
ogretmenlerinde, okul Oncesi ve ortaggretim Ogretmenlerine gore duyarsizlasma alt
boyutunun daha ¢ok arttigi, 6grenci sayisinin duyarsizlasmayi, duygusal tiikkenmeyi ve

kisisel basarilarini etkiledigini saptamistir.

Ozcan (2008) Ilkogretim ve ortadgretim egitim kurumlarinda calisan dgretmenlerin
tilkkenmislik diizeylerini bazi degiskenlere gore incelemistir. Calismanin 6rneklemini

270’1 ilkogretim, 134’1 ortadgretim olmak iizere toplam 404 6gretmen olusturmaktadir.
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Arastirma neticesinde yas, medeni durum, mesleki kidem, brans, 6grenci sayisi, okulun
yer aldig1 ¢evre, memnuniyet diizeyleri gibi degiskenlerin 6gretmenlerin tiikenmislik

diizeylerini etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Giirbiiz (2008) Kars ilinde okul oncesi Ogretmenleri {lizerinde yaptigi calismasinda
Ogretmenlerin is tatmin diizeyleri ile tlikenmislik diizeylerini incelemistir. Yapilan
caligsma bulgularina gore yas, mesleki kidem, ¢aligilan statii, okul tiirii, meslegini isteyerek
mi sectigi, meslegini segcme nedeni gibi degiskenlerin tiikenmislik diizeyleri arasinda
anlaml fark bulunmustur. Medeni durum, gelir diizeyi, mezun olunan okul tiirii, gérev
yeri gibi degiskenlerin tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli diizeyde bir fark
bulunmamustir. Is tatmin diizeyleri ile tiikenmislik arasinda negatif yonde bir iliski tespit
edilmistir. Calismaya gore tiikkenmislik diizeyi azaldikga is tatmini artmakta, tiikenmislik

diizeyi artik¢a i tatmini azalmaktadir.

Deniz (2008) okul 6ncesi 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda
Ankara’da gorev yapan 72 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin bulgularina gore
hizmet siiresi fazla olan, meslegini isteyerek secen okul dncesi 6gretmenlerinin kisisel
basar1 puanlarinin daha yiiksek oldugu, meslegini istemeyerek segcen Ogretmenlerin

tilkkenmislik diizeyinin yiiksek oldugu sonucu tespit edilmistir.

Yilmaz Toplu (2012) yaptigr arastirmasinin amaci egitim sisteminin 6nemli bir parcast
olan okul 6ncesi ve ilk6gretim okullarinda galisan 6gretmenlerin tiikenmisliklerini yas
cinsiyet, medeni durum, cocuk sayisi, mesleki kidem gibi bazi degiskenlere gore
incelenmistir. Arastirmanin &rneklemini Izmir’in Gaziemir, Menderes ilgesinde gorev
yapan okul oncesi egitim kurumlarinda 83 Ogretmen ve ilkogretim okullarinda 484
Ogretmen toplamda da 567 Ogretmen degerlendirilmeye alimmugtir. Arastirmanin
bulgularia gore 6gretmenlerin medeni durum, okul diizeyi, mesleki kidem degiskenleri
ile duyarsizlagsma boyutunda; 6gretmenlerin yas, brans, okul diizeyleri degiskenleri ve
kisisel basar1 boyutlar1 arasinda anlamli bir fark gézlemlenmistir. Ogretmenlerin cinsiyet
ve sahip olunan gocuk sayisi degiskenleri ile tiikenmislikleri arasinda ise anlamli bir

farklilik olmadig1 saptanmuigtir.
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Celik’in (2017) caligmasinda Diyarbakir ilinde gorev yapan rehber Ogretmenlerin
tilkenmislik diizeyleri incelenmesi amaglanmistir. Ayrica tiikkenmislik degiskenlerini
etkileyen alt faktorler anketsel veriye bagli olarak analiz edilmeye calisiimistir.
Anketlerde kullanilan soru tipleri; is doyumu, motivasyon, medeni durum, goriisiilen
Ogrenci ve veli sayisi, calisilan kurum diizeyleri (ortaokul- lise), haftalik ¢alisma saati
sorularindan olugmaktadir. Arastirma drneklemini ise 2014-2015 egitim-0gretim yilinda
Diyarbakir ilinde ¢alisan 261 rehber 6gretmenlerden olugsmaktadir. Arastirma sonuglarina
gore; Bekar, ortaokullarda gorev yapan, calisma saatleri fazla, sorunlu Ogrencilerle
ilgilenen, yeterli ticret aldigin1 diistinmeyen, kidem derecesine gore 1-5 yil aras1 kideme
sahip olan gibi degiskenlere sahip rehber 6gretmenlerin tilkenmislik diizeylerinin yiiksek

oldugu belirtilmistir.

Geng ve Bilgen (2014) tarafindan yapilan ¢alismada sinif 6gretmenlerinin ve matematik
o0gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin incelenmistir. Arastirma medeni durum,
cinsiyet, kidem, okul tiirli gibi baz1 degiskenlere gore ilkdgretim matematik 6gretmenleri
ile simif 0gretmenlerinin tilkenmislik durumlar1 incelenmistir. Calismanin 6rneklemi
Canakkale ilinde 80 kadin, 59 erkek Ogretmen olmak {izere toplamda 139 Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirma bulgularina gére medeni durum, cinsiyet, mezun olunan okul
tiirli ve kidem gibi degiskenlere gore anlamli farklilik olmadigr belirtilmistir. Hem sinif
ogretmenlerinin hem de ilkdgretim matematik 6gretmenlerinin tiikenmisliklerinin orta

diizeyde oldugu belirtilmistir.

Filiz (2014) yapmis oldugu arastirmasinin amaci ilkdgretimde calisan Ogretmenlerin
tilkenmislikleri ile is doyumlarinin yas, unvan, cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu,
hizmet siiresi degiskenlerine gore farklilasip farklilasmadigini ve aralarindaki iliskiyi
belirlemektir. Calisma Uskiidar ilcesinde ilkdgretimde calisan 341 6gretmenden
olugsmaktadir. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin cinsiyet, yas unvan, medeni durum,
ogrenim durumu, hizmet siiresi degiskenlerine gore is doyumlar: ile tiikenmislikleri

arasinda anlamli bir fark oldugu saptanmustir.

Sagir ve digerleri (2014) yilinda yapmis olduklari arastirmanin 6rneklemi basit seckisiz
ornekleme yontemiyle belirlenen Kahramanmarag ilinde gorev yapan 124 matematik

ogretmeninden olusmaktadir. Matematik Ogretmenlerinin is tatmin diizeyleri ve
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tilkenmislikleri arasindaki iligski incelenmistir. Calismanin bulgularina gére matematik
ogretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri “az diizeyde”, is tatmin diizeyleri ise “orta
diizeyde” olduklar1 belirtilmistir. Bunun yaninda matematik Ogretmenlerin is tatmin
diizeyleri ile tiikenmislik diizeyleri arasinda ters yonlii, orta diizeyde anlamli bir iligki
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Calismanin sonucunda is tatmin diizeyleri yiiksek olan
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin diisiik; is tatmin diizeyleri diisiik 6gretmenlerin

ise tiikenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu belirtilmistir.

Amasrali (2016) lise ve ortaokul da calisan matematik 6gretmenlerinin orglitsel sinizm
tutumlar1 ile tlikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yaptigi
caligmanin evrenini Amasya ili ve il¢elerinde gorev yapan 329 ortaokul ve lise matematik
Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirma bulgularima gore matematik Ogretmenlerinin
cogunlukla orta diizeyde duygusal tiikenme yasadigi belirtilmistir. Ogretmenlerin
calistiklar1 okul tiiri ile mesleki tiikkenmislikleri arasinda anlamli farklilik bulunmamustir.
Cinsiyet degiskeni ile duyarsizlagma alt boyutu arasinda; medeni durum, yas ve mesleki
kidem degiskenleri ile tilkenmisligin alt boyutlar1 arasinda anlamli diizeyde farkliliklarin
oldugu belirtilmistir. Erkek katilimcilarin duyarsizlagsma ortalamalari, kadinlara kiyasla
istatistiksel olarak anlamli diizeyde fazladir. Evli matematik 6gretmenleri, bekar olanlara
gore daha az mesleki tilkenmislik yasadigi belirtilmistir. Ayrica yas ve mesleki kidem
artitkca matematik Ogretmenlerinin tiikenmisligi azalmaktadir. Duyussal, biligsel ve
davranigsal sinizm ile duyarsizlasma ve duygusal tiikenme alt boyutlar1 arasinda pozitif

yonde; kisisel basar1 boyutu arasinda ise negatif yonde bir iligki oldugu saptanmustir.
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BOLUM 111
YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada nicel aragtirma yontemi benimsenmis olup iliskisel tarama modeli
kullanilmustir. Iligkisel tarama modeli, iki ya da ikiden fazla sayida degisken arasindaki
iliskinin herhangi birine miidahalede bulunmadan belirlenmeye ¢alisilan bir modeldir
(Karasar, 2003, s. 81). Bu tarama modeli gegmiste olmus olan veya siiregelen bir durumu
arastiran bir modeldir. Arastirmanin konusu olan olaylar, birey veya nesneler i¢inde
bulundugu sartlara gore tamimlanir (Karasar, 2009). Yapilan bu c¢alismada da
Ogretmenlerin algiladiklar1 okul iklimi ile tiikenmiglik diizeyleri arasinda iligki

belirlenmeye calisilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini 2017-2018 egitim-dgretim yillar1 arasinda Istanbul ili Sultangazi
ilgesinde resmi ve 6zel kurumlarda gorev yapan ortaokul ve lise matematik 6gretmenlerini
olusturmaktadir. Caligman sonuglarinin gegerli, giivenilir ve kullanilabilir olmasi gerekir.
Ayrica verilerin toplandigi kaynagin 6zenle segilmesi ve takip edilmesi 6nemli bir
husustur. Bu baglamda evrenin tamamimin ulasabilir olmasit nedenleriyle orneklem
alinmamig Ve evrenin tamamina ulasilmaya ¢alisilmistir. “‘Kendini 6rnekleyen evren’’
aragtirmanin galisma evreni olarak tanimlanmistir (Akgiil, 2014). Evrendeki 63 okula
anketler dagitilmig, goniilliiliik esasina gore 6gretmenlerin anketleri doldurmasi istenmis
264 gretmenden doniit alinmistir. Olgekleri doldurmaya goniillii olmayan &gretmen
sayist 62 olup, evrenin %80’inden veri toplanmistir. Bu baglamda ¢alisma basit seckisiz
orneklem alma yontemine evrilmistir.

Tablo 2. Okul tiiriine gore okullarda calisan matematik 6gretmen sayilari

Lise Ortaokul
Okul tiirii Devlet Ozel Devlet Ozel Toplam
Okul sayist 17 7 34 5 63
Ogretmen sayis1 55 20 177 12 264
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2017-2018 egitim doneminde Istanbul ili Sultangazi ilgesinde gdrev yapan matematik
ogretmenlerini olusturmaktadir. Doniit alinan ortaokullarin 34’1 devlet, 5’1 6zel; liselerin

17’si devlet, 7°si 6zel lise olmak tizere toplamda 63 okuldan 264 6gretmene ulasilmistir.

3.3.Veri Toplama Araglari

Oncelikle matematik 6gretmenlerinin kisisel dzelliklerini (cinsiyet, medeni durum,
yas, kidem, gelir diizeyi, okul tiirii vb.) belirlemek amaciyla Kisisel Bilgi Formu
kullanilmistir. Okul iklimine iliskin gériislerini belirlemek amaciyla Orgiitsel iklim
Olgegi (Hoy ve Tarter, 1997) kullanilirken, matematik gretmenlerin tiikkenmisliklerini
belirlemek amaciyla Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu (Maslach v.d.
1986) kullanilmistir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmact tarafindan matematik Ogretmenlerinin demografik o6zellikleri
hakkinda veri toplamak amaciyla kisisel bilgi formu gelistirilmistir. Matematik
ogretmenlerine cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim diizeyi, okul tiirti, okul kademesi,

kadro durumu, hizmet yil1, gelir diizeyleri gibi sorulardan olugsmaktadir.

3.3.2. Orgiitsel iklim Olcegi

Orgiitsel iklim 6lgegi Tarter ve Hoy (1997) tarafindan gelistirilmistir. Tiirkgeye
uyarlama galismasini ise Yilmaz ve Altinkurt (2013) tarafindan yapilmistir. Olgek 39
maddeden olusmaktadir. Likert tipi 6lgekte her madde (1-Nadiren olur, 2-Bazen olur, 3-

Genellikle olur ve 4-Cok sik olur) dortlii yanit se¢eneklerinden biri ile yanitlanmaktadir.

Orgiitsel iklim 6lgeginin yap1 gecerligi icin agiklayict faktdr analizi (AFA)
yapilmustir. Olgek, Destekleyici Miidiir Davranisi (DMD), Emredici Miidiir Davranisi
(EMD), Kisitlayicr Miidiir Davranist (KMD), Samimi Ogretmen Davranisi (SOD),
Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi (IOD) ve Umursamaz Ogretmen Davranist (UOD) alt1 alt
faktorden meydana gelmistir (Yilmaz & Altinkurt, 2013). Olgegin alt boyutlarinin
acikladig1 varyans oran1 %51°dir. Olgek ters puanlanan iki maddeden olusmaktadir.
Madde faktor yiikleri .46 ile .82; madde toplam korelasyonlari .35 ile .77 arasinda
degismektedir. Olgekteki her bir faktérden ayri ayr1 elde edilen puanlarin yiiksek ¢ikmast,

38



orgiit iklimini etkileyen o faktordeki davraniglarin yiiksek ¢iktigir anlamina gelmektedir.
Olgekte toplam puan alimmaz fakat 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin davranislari

bakimindan 6rgiit ikliminin agiklik diizeyleri gozlemlenebilmektedir (Colak, 2016).

Olgegin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 ve madde toplam korelasyonlari
incelendiginde, Cronbach’s Alfa i¢ tutarliik Kkatsayisi1 .70-.89 arasinda degistigi
belirlenmistir (Yilmaz ve Altinkurt, 2013). Madde toplam korelasyonu, o6l¢egin
maddelerinden elde edilen puanlar ile toplam puan arasindaki iliskiyi a¢iklamaktadir.
Madde toplam korelasyondan alinan puanlarin yiiksek olmasi o faktordeki benzer olan
davraniglar1 6rnekledigini gostermekte ve i¢ tutarligin yiiksek oldugunu belirtmektedir

(Biiyiikoztiirk, 2009).

Olgegin “Destekleyici Miidiir Davrams1” faktériinde madde toplam korelasyonu
0.38 ile 0.77 araliginda, “Emredici Miidiir Davranis1” faktoriinde 0.38 ile 0.70 araliginda,
“Kisitlayicr Miidiir Davramist” faktoriinde 0.35 ile 0.60 araliginda, Isbirlik¢i Ogretmen
Davranis1” faktoriinde 0.36 ile 0.65 araliginda, “Samimi Ogretmen Davranis1” faktoriinde
0.38 ile 0.71 araliginda ve “Umursamaz Ogretmen Davramis1” faktdriinde 0.47 ile 0.51
araliginda degistigi belirtilmektedir (Yilmaz & Altinkurt, 2013).

Olgege ait Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayilari ise “Destekleyici Miidiir
Davranig1” faktoriine ait katsay1 0.89, “Emredici Miidiir Davranis1” faktoriine ait katsay1
0.78, “Kisitlayict Miidiir Davranis1” faktdriine ait katsayr 0.73, Isbirlik¢i Ogretmen
Davranis1” faktoriine ait katsay1 0.80, “Samimi Ogretmen Davranigt” faktdriine ait katsay1
0.82 ve “Umursamaz Ogretmen Davramg1” faktoriine ait katsayr 0.70 olarak

hesaplanmistir hesaplanmistir (Yilmaz & Altinkurt, 2013).

3.3.3. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu

Maslach Tiikenmislik Envanterini, Christina Maslach ve Jackson (1981)
gelistirmistir. Daha sonraki yillarda Maslach ve arkadaslar1 (1986) egitimciler igin
Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formunu (MTE-EF) gelistirdiler. Tiirkiye’de
ilk defa Ergin’in (1992) tarafindan saglik calisanlar1 {izerine yaptig1 arastirmada

kullamlmistir. Olgek Ogretmenler iizerinde uygulanmasini ise ilk kez Girgin (1995)
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tarafindan gerceklestirilmistir (Ince Sahin, 2013). Olgegi daha sonra N. B. ince ve Ali E.
Sahin (2013) Tiirkge’ye uyarlayarak, gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu yapilan agiklayici ve dogrulayici
faktor incelemeleri neticesinde duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 adli ti¢
alt boyutun oldugu 7°li Likert tipi 22 maddeden olusur. Mevcut ¢alismada yedi segenekli
(0-Higbir zaman, 1-Yilda birkag¢ kez, 2-Ayda bir kez, 3-Ayda birka¢ kez, 4-Haftada bir
kez, 5-Haftada birkag kez, 6-Her giin) likert tipi dlcek kullamlmustir. Olgek tiikenmisligi
ti¢ alt boyutta degerlendirmektedir. Birincisi dokuz maddeden (1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16,
20) olusan duygusal tiikenme “Emotional Exhaustion” alt &lcegidir. Ikincisi bes
maddeden (5, 10, 11, 15, 22) olusan duyarsizlasma “Depersonalization” alt 6l¢egidir.
Uciinciisii ise sekiz maddeden (4, 7, 9, 12, 17, 18, 19, 21) olusan, kisisel basar1 “Personal
Accomplishment” alt 6l¢egidir. (Ince & Sahin, 2013).

MTE-EF’da ii¢ alt boyut ayr1 ayr1 puanlanmaktadir. Olgek alt boyutlarinin Cronbach’s
Alpha giivenirlik katsayist sirasiyla ‘‘Duygusal tilkenme’” alt boyutu .88,
“‘Duyarsizlasma’® alt boyutu .78 ve “‘Kisisel basari’’ alt boyutu ise .74 olarak
hesaplanmistir. Duygusal tilkkenme ve duyarsizlasma boyutlarindan alinan yiiksek puanlar
yiiksek derecede gilivenirligi, kisisel basar1 boyutundan elde edilen diisiik puanlar ise
yiiksek derecede giivenirligi ifade eder. Kisisel basar1 alt boyut puani bu alt boyuttaki 8
maddeden alian yanitlarin ters kodlanmasi sonucu olusur (Ince & Sahin, 2013). Bdylece
elde edilen yiiksek duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma puanlarn yiiksek derecede
tikenmigligi ifade ederken, kisisel basar1 alt boyutunda alinan yiiksek puanlar kisinin
bireysel basar1 algisinin diisiik oldugunu ve bundan dolayr da tiikkenmislik diizeyinin

yiiksek oldugunu ifade eder (Ince & Sahin; 2013).

3.4.Veri Analizi

Arastirmada verilerin analizinde nicel aragtirma yonteminden yararlanilmistir.
Arastirmanin istatistiksel analizinde SPSS-22 paket programi kullanilmistir. Arastirmanin
normalligini test etmek i¢in carpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir. Tiim alt
boyutlarin ¢arpiklik ve basiklik katsayilart 1,24 ile -0,72 araliginda oldugu tespit
edilmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerin +1,96 ile -1,96 araliginda ise dagilimin normal

oldugu kabul edilmistir.
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Kisisel bilgilerin analizi i¢in ylizde ve frekans kullanilmistir. Ayrica matematik
Ogretmenlerinin okul iklimi ile tiikenmislik diizeylerine iliskin goriisleri betimsel
istatistikler, aritmetik ortalama, standart sapma kullanilmistir. Okul iklimi ve matematik
O0gretmenlerinin tiikkenmisligine iliskin goriislerin cinsiyet, medeni durumu, okul tiird,
O0grenim diizeyi, egitim kademesi, okul kademesi ve kadro durumu gore farklilasip
farklilagsmadigiin belirlenmesi igin t-testi; yas, okuldaki hizmet yil1 ve gelirlerine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlenmesi igin tek yoOnlii varyans analizi (ANOVA)
kullanilmistir. Okullarda, okul ikliminin 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini anlamli

bir sekilde yordayip yordamadigini belirlemek i¢in ¢oklu regresyon analizi kullanilmstir.

BOLUM 1V
BULGULAR

4.1. Matematik Ogretmenlerinin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bu bolimiinde matematik 6gretmenlerinin cinsiyetlerine, yaslarina, medeni
durumlarina, 6grenim diizeylerine, okul tiiriine, okul kademesine, kadro durumuna,
hizmet yilina, gelirlerine gore genel olarak sosyo-demografik yapilari hakkindaki
goriislerine ait frekans, yiizde degerler ile ilgili bulgular ve bu bulgulara ait yoruma yer
verilmistir. Ayrica arastirmaya ait veri sayisi (N), aritmetik ortalama (x), aritmetik
ortalamanin standart hatas1 (Sh) ve standart sapma (ss) degerleri saptanarak tablolar

halinde ifade edilmistir.
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Tablo 3. Demografik Degiskenlere Ait Frekans ve Yiizde Degerleri

Matematik Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklerine iliskin Bulgular

Degiskenler Gruplar f % Degiskenler Gruplar f %
13 Kadm 181 68,6 E é Ortaokul 189 71,6
z 55
O Erkek 83 314 &= Q Lise 75 284

Kadrolu
20-29 Yas 184 69,7 _ Matematik 160 60,6
g g ogretmeni
s =S Ucretli
s 30-39 Yas 70 265 < Matematik 104 39,4
O0gretmeni
2 v 4W 35 g 0-5 il 192 727
Uzeri 2
S E  Bekar 170 644 V. 6-11 Y1l 56 21,2
T - <
SA3  Evi 94 356 g 12-17 Y1l 11 42
gEs 4 Yillik = or
.g g Fakiilte 239 90,5 (@) 18 Y1l ve Uzeri 5 1,9
B3 Lisans  Usti o oo 2000' den Az 98 37,1
O 0 Egitim ’ = ’
(<5}
P Devlet Okulu 231 87,5 3 20003000  TL 44 45,
= Arasi
- = 30004000  TL oo o
é Ozel Okul 33 125 &) Arasi ’
4000 TL ve Uzeri 40 152
Toplam 264 100

Cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu, okul tiirii, egitim kademesi, ¢alisma

durumu, ¢alisma kidemi, gelir diizeyi degiskenleri igin frekans ve yiizde degerleri tablo

3’te sunulmustur. Orneklem grubunu olusturan matematik dgretmenlerin 18171 (%68,6)

kadin, matematik Ogretmeni grubunda; 83’1 (%31,4) erkek matematik Ogretmeni

grubunda bulunmaktadir. Matematik 6gretmenlerinin 184’1 (%69,7) 20-29 yas grubunda;
70’1 (%26,5) 30-39 yas grubunda; 10’u (%3,8) 40 yas ve lizeri grubunda bulunmaktadir.

Matematik 6gretmenlerinin 170’1 (%64,4) bekar matematik 6gretmeni grubunda; 94’1

(%35,6) evli matematik gretmeni grubunda bulunmaktadir.
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Matematik 6gretmenlerinin 239’u (%90,5) 4 yillik fakiilte mezunu grubunda; 25’1 (%9,5)
lisans istii egitim mezunu grubunda bulunmaktadir. Matematik &gretmenlerinin 231’1
(%87,5) devlet okulu grubunda; 33’14 (%12,5) 6zel okul grubunda bulunmaktadir.
Matematik 6gretmenlerinin 189’u (%71,6) ortaokulda calisan grubunda; 75’1 (%28.,4)
lisede ¢alisan grubunda bulunmaktadir. Matematik 6gretmenlerinin 160’1 (%60,6) kadrolu
matematik dgretmeni grubunda; 104’1 (%39,4) icretli matematik 6gretmeni grubunda
bulunmaktadir. Matematik 6gretmenlerinin 192’°si (%72,7) 0-5 yil grubunda; 56’s1
(%21,2) 6-11 yil grubunda; 11’1 (%4,2) 12-17 y1l grubunda; 5’i (%1,9) 18 yil ve lizeri
grubunda bulunmaktadir. Matematik 6gretmenlerinin 98’1 (%37,1) 2000' den Az gelir
sahibi grubunda; 40’1 (%15,2) 2000-3000 TL Aras1 gelir sahibi grubunda; 86’s1 (%32,6)
3000-4000 TL Arasi gelir sahibi grubunda; 40’1 (%15,2) 4000 TL ve Uzeri gelir sahibi

grubunda bulunmaktadir.

4.2 Orgiitsel Iklim Olceginin Cesitli Degiskenlere iliskin Bulgular

Matematik O6gretmenlerinin algiladiklari okul iklimi algilarmin cinsiyet, yas,
medeni durum, 6grenim diizeyi, okul tiirti, okul kademesi, kadro durumu, hizmet y1l1, gelir
durumu gibi degiskenlere gore farklilagip farklilagmadigina iliskin bulgular asagida
belirtilmistir. Ayrica Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutlarmin degiskenlere gére anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
ile Gruplar Arasinda Farklilagmay1 belirlemek amaciyla Tamhane’s T2 Testi yapilmustir.
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Tablo 4.0Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutlarina Iliskin Bulgular

Boyutlar N X ss Sh

XI|

Destekleyici Miidiir
264 3,1587 ,04291 ,69725

Davranisi

Emredici Miidiir
264 2,5438 ,04191 ,68104
Davranisi

Kisitlayict Miidiir
264 2,1985 ,03904 ,63437
Davranisi

Samimi Ogretmen
264 2,5314 ,04007 ,65098
Davranisi

Isbirlik¢i Ogretmen
264 2,8436 ,03213 ,52208
Davranisi

Umursamaz Ogretmen
264 1,7784 ,03979 ,64646
Davranisi

Matematik Ogretmenlerinin Orgiitsel iklim oOlcegi alt boyutlarma ait, ortalamasi en
yiksekten en disik olana dogru siralanmig, puanlar Tablo 4’de sunulmustur.
“‘Destekleyici Miidiir Davramigi®” alt boyutuna ait puanlarin aritmetik ortalamas1 ¥

=3,1587, standart sapmasi ss=0,04291, standart hata degeri She =0,69725; “‘Isbirlikci
Ogretmen Davranist’ alt boyutuna ait puanlarin aritmetik ortalamasi * =2,8436, standart

sapmasi $s=0,03213, standart hata degeri Sy =0,52208; ‘‘Emredici Midiir Davranis1”’
alt boyutuna ait puanlarin aritmetik ortalamasi x =2,5438, standart sapmasi ss=0,04191,

standart hata degeri Sy =0,68104; ‘‘Samimi Ogretmen Davranisi’” alt boyutuna ait
puanlarin aritmetik ortalamast * =2,5314, standart sapmasi ss=0,04007, standart hata

degeri Sy =0,65098; ‘“Kisitlayic1 Miidiir Davranigi’” alt boyutuna ait puanlarin aritmetik
ortalamasi * =2,1985, standart sapmasi $s=0,03904, standart hata degeri She =0,63437;

“Umursamaz Ogretmen Davrams1” alt boyutuna puanlarin aritmetik ortalamasi &

=1,7784, standart sapmasi ss=0,03979, standart hata degeri She =0,64646 olarak
saptanmuistir.
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Tablo 5. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutlarinin Puanlarina iliskin Kolmogorov-

Smirnov Test Sonuglari

Destekleyic ~ Emredici Kisitlayict Samimi Isbirlik¢i ~ Umursamaz

Degerler 1 Miidiir Miidiir Miidiir Ogretmen  Ogretmen  Ogretmen

Davranisi Davranisi Davranisi Davranisi Davranisi Davranisi

N 264 264 264 264 264 264
Normal X 3,15 2,54 2,19 2,53 2,84 1,77
Parametreler 697 681 634 650 522 646
Kolmogorov-

) 114 ,064 ,130 ,065 ,086 121
Smirnov Z
p ,000 ,010 ,000 ,008 ,000 ,000

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi alt boyutlarindan alian puanlari normal dagilima sahip
olup olmadigint belirlemek icin yapilan tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov testi

sonucunda dagilimin normal dagilimdan farkli oldugu goriilmiistiir. Sirasi ile elde edilen
puanlar (z=,114; z=,064; z=,130; z=,065; z=,086; z=,121;p<,05).

Tablo 6. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davranis

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Shy
t Sd p
Destekleyici Miidiir Kadin 181 3,0510 ,7038 ,0523
-3,800 262 ,000
Davrams: Erkek 83 33936 6247 0685

Tabloda Destekleyici Miidiir Davranisi alt boyutundan alinan puanlar, &rneklemi
olusturan matematik Ggretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

olusturup olusturmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi tablo
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6’da sunulmustur. Testin sonucunda istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar
arasinda anlamli fark bulunmustur (t=-3,800; p<.05). Bu farklilik erkek matematik
Ogretmenlerin lehine gergeklesmistir. Diger bir ifadeyle erkek matematik 6gretmenleri

kadin matematik 6gretmenlere gére daha fazla destekleyici miidiir davranis1 gormektedir.

Tablo 7. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davramsi Puanlarinin

Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,

t Sd P

Emredici Miidiir <adm 181 2,5564 6947 ,0516

443 262 658
Davramsi Erkek 83 25164 ,6534 ,0717

Tabloda Emredici Miidiir Davranisi alt boyutundan alinan puanlar, 6rneklemi olusturan
matematik Ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi tablo 7°de
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlaml fark bulunmamstir (t=,443; p>.05).

Tablo 8. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayier Miidiir Davranisi
Puanlarimin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi

Puan Gruplar N X ss Sh,,

t Sd P

Kistlayier Miidiir Kadin 181 2,1790 6385 0474

736 262 462
Davranist Erkek 83 2,2410 ,6268 ,0688

Tabloda Kisitlayict Miidiir Davranigi alt boyutundan alinan puanlar, 6rneklemi olusturan
matematik Ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 belirlemek amaciyla gergeklestirilen bagimsiz grup t testi tablo 8’de
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlaml1 fark bulunmamstir (t=-,736; p>.05).
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Tablo 9. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davranist

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi

Puan Gruplar N X ss  Shy

t Sd P

Kadin 181 2,5296 ,6822 ,0507

Samimi Ogretmen
-,066 262 ,948

Davramsi Erkek 83 2,5353 ,5808 ,0637

Tabloda Samimi Ogretmen Davranis: alt boyutundan alinan puanlar, érneklemi olusturan
matematik Ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigin1 belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi tablo 9’da
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlaml1 fark bulunmamstir (t=-,066; p>.05).

Tablo 10. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu isbirlikci Ogretmen Davransi

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Shyg
t Sd p
isbirlikei Ogretmen  Kadm 181 27987 5385 0400
2075 262 039
Davramsi Erkek 83 20415 4727 0518

Tabloda Samimi Ogretmen Davranis1 alt boyutundan alian puanlar, rneklemi olusturan
matematik Ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup
olugturmadigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi tablo 10°da
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlamli fark bulunmustur (t=-2,075; p<.05). Bu farklilik erkek matematik 6gretmenlerin
lehine gergeklesmistir. Diger bir ifadeyle erkek matematik 6gretmenleri kadin matematik

Ogretmenlere gore daha fazla isbirlik¢i 6gretmen davranigi gérmektedir.
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Tablo 11. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
Umursamaz Kadin 181 11,7072 ,6105 ,0453
6gretmen -2,674 262 ,008
Davranisi Erkek 83 11,9337 ,6974 ,0765

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranigi boyutundan elde edilen puanlarin cinsiyet degiskenine gore anlamli
bir farklilik olusturup olusturmadigimi tespit etmek icin yapilan t testi tablo 11’de
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlamli fark bulunmustur (t=-2,674; p<.05). Bu farklilik erkek matematik 6gretmenlerin
lehine gerceklesmistir. Diger bir ifadeyle erkek matematik 6gretmenleri kadin matematik

Ogretmenlere gore daha fazla umursamaz 6gretmen davranist gormektedir.

Tablo 12. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davramisi
Puanlarimin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuclari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
20-2
Yisg 184 3132 7276 G-Arast  gg1 2 495

Destekley 30-39

20 3185 6341 Glei 126,869 261 486
ici Miidiir Yas

1,01 ,362

Davramist 40  Yag 10 3444 4969 Toplam 127,860 263

ve Uzeri
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Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davranist boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 12°de sunulmustur. Testin sonucunda

yas gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir
(F=1,01; p>,05).

Tablo 13. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranis
Puanlariin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-29

184 2,587 6870 G-Arast 1 9ng 2 604
Yas

Emredici 30-39

70 2451 6795 Giei 120,775 261 463
i Miidiir Yas

1,30 ,273

Davramist 40 Yag 10 2385 5304 Toplam 121,983 263

ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici Miidiir Davranisi boyutuna ait aritmetik ortalama
degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek
amactyla yapilan ANOVA testi tablo 13’de sunulmustur. Testin Sonucunda yas gruplarina
ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (F=1,30; p>,05).
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Tablo 14. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayic1 Miidiir Davranist
Puanlarinin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-29

Vas 184 3132 7276 G-Arast 1 (o5 2 548

Kisitlayicl 30- ici

Miidiir  Yas 1,36 ,257

Davramst 40 Yas

%10 3444 4969 TOPIAM 105839 263
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayict Miidiir Davramisi boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 14’de sunulmustur. Testin sonucunda
yas gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir

(F=1,36; p>,05).

Tablo 15. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davramisi
Puanlarimin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-29 104 2503 6441 G-Arast 5 37g 2 1,189
Yas
Samimi - ..
i 30-39 70 2,385 6343G-I¢i 100076 261 418
Ogretmen YaS 2 84 060

Davramist 40 Yag

10 2400 7731 TOPlAaM 197 454 263
ve Uzer
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Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davranisi boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 15°de sunulmustur. Testin sonucunda

yas gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir

(F=2,84; p>,05).

Tablo 16. Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutu isbirlik¢i Ogretmen Davramsi

Puanlarimin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuclar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
20-29 184 2853 5098 G-Arast 771 2 385
Yas
isbirlikci 30- .,
X §1 30-33 70 2,785 5582 G-l¢i 70916 261 272
Ogretmen Ya§ 1 41 244

Davramist 40 Yag
ve Uzeri

10 3,071 4530 Toplam

71,686 263

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi isbirlikci Ogretmen Davramisi boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 16’de sunulmustur. Testin sonucunda
yas gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir

(F=1,41; p>,05).
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Tablo 17. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist
Puanlarinin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

2529 184 1,750 ,6533 G-Arast 5494 2 1,247
Umursam
az ?2‘;’9 70 1,903 6302 Gd6i 107418 261 412 N
Ogretmen I

40 Y
Davramst 70 Y% 10 1425 4572 TOPlam 109912 263

ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Umursamaz Ogretmen Davranigt boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 17°de sunulmustur. Testin sonucunda
yas gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir
(F=3,03; p>,05)

Tablo 18. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davranist

Puanlarimin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,,

t Sd P

Destekleyici Midiir 56K&" 170 3173 713 054

Davramsi Evii 455 262 650

94 3,132 ,670 ,069

Tabloda o6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin  Orgiitsel Iklim  Olgegi
Destekleyici Miidiir Davranisi alt boyutundan elde edilen puanlarin Medeni Durum

degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
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t testi tablo 18’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli fark bulunmamustir (t=,455; p>.05).

Tablo 19. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranis:

Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Emredici  Miidiir B 170 2,626 663 050

Davramsi Evii 2,66 262 ,008

94 2395 ,691 071

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici
Miidiir Davranigi boyutuna ait puanlarin matematik ogretmenlerin Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan
t testi tablo 19°da sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlaml diizeyde fark saptanmistir (t=2,66; p<.05). Bu farklilik bekar
matematik dgretmenlerinin lehine gergeklesmistir. Diger bir ifadeyle bekar matematik
ogretmenleri evli matematik 0gretmenlere gore daha fazla emredici miidiir davranis

gormektedir.

Tablo 20. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Kisitlayict Miidiir Davrams

Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Kisitlayia  Miidiir 56K&7 170 2138 635 048

Davranisi Evli -2,06 262 ,040

94 2306 ,621 ,064

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Kisitlayici
Miidiir Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Medeni Durumu

degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan

53



t testi tablo 20°de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmustir (t=-2,06; p<.05). Bu farklilik evli
matematik Ogretmenlerin lehine gergeklesmistir. Diger bir ifadeyle evli matematik
Ogretmenleri bekar matematik 6gretmenlere gore daha fazla kisitlayic1 miidiir davranisi

gormektedir.

Tablo 21. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davranisi

Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Samimi Ogretmen BeK&" 170 2577 670 051

Davramsi Evii 154 262 123

94 2,448 608 ,062

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi
Ogretmen Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik dgretmenlerin Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi tablo 21’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=1,54; p>.05).

Tablo 22. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu isbirlikci Ogretmen Davrams

Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

isbirlikci Ogretmen  B€K&" 170 23860 528 040

Davranisi Evli , 706 262 481

94 2813 511 ,052

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikgi
Ogretmen Davranig1 boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Medeni Durumu

degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan
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t testi tablo 22’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=,706; p>.05).

Tablo 23. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranisi

Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Umursamaz Bekar 179 1,766 655 050
Ogretmen _ 413 262,680
Davranisi Evii 94 1800 633 065

Tabloda &rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranisi boyutuna ait puanlarn matematik dgretmenlerin Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek igin yapilan
t testi tablo 23’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=-,413; p>.05).

Tablo 24. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davranist

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p

4 Yillik

Fakiilte 239 3,161 ,706 ,045
Destekleyici Miidiir
Davranisi Lisans 191 262 ,849

Usti 25 3133 608 121

Egitim
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Tabloda orneklemi olusturan matematik o6gretmenlerin  Orgiitsel Iklim Olgegi
Destekleyici Miidiir Davranis1 boyutuna ait puanlarin matematik dgretmenlerin Ogrenim
Diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek igin
yapilan t testi tablo 24’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=,191; p>.05).

Tablo 25. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranisi

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N % ss Sh.
t Sd p

4 Yillik

Fakillte 239 2576 685 044
Emredici Miidiir
Davranisi Lisans 245 262 015

Ustu 25 2228 551 110

Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici
Miidiir Davranigt boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Ogrenim Diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan
t testi tablo 25°de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlaml diizeyde fark saptanmustir (t=2,45; p<.05). Bu farklilik 4
yillik fakiilte mezunu matematik 6gretmenler lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle 4
yillik fakiilte mezunu matematik Ogretmenleri lisansiistii egitim mezunu matematik

Ogretmenlere gore daha fazla emredici miidiir davranisi gérmektedir.
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Tablo 26. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Kisitlayict Miidiir Davrams

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p

4 Yillik

Fakile 239 2202 635 041
Kisitlayiecr  Miidiir
Davranisi Lisans 318 262 751

Usti 25 2160 635 127

Egitim

Tabloda drneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Kisitlayic
Miidiir Davranmigi boyutuna ait puanlarm matematik &gretmenlerin Ogrenim Diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek igin yapilan
t testi tablo 26°da sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=,318; p>.05).

Tablo 27. Orgiitsel Iklim Olcegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davrams

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gére t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p

4 Yillik

Fakilte 239 2558 647 041
Samimi Ogretmen
Davranisi Lisans 2,13 262 ,034

Usti 25 2268 636 127

Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi

Ogretmen Davranis1 boyutuna ait puanlarm matematik dgretmenlerin Ogrenim Diizeyi
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degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi tablo 27°de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmistir (t=2,13; p<.05). Bu farklilik 4
yillik fakiilte mezunu matematik 6gretmenler lehine gergeklesmistir. Baska bir deyisle 4
yillik fakiilte mezunu matematik Ogretmenleri lisansiisti egitim mezunu matematik

O0gretmenlere gore daha fazla samimi 6gretmen davranis1 gormektedir.

Tablo 28. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Isbirlikci Ogretmen Davranisi

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss sh,
t Sd p
4 Y1llik
Fakiille 239 2835 517 033
Isbirlik¢i Ogretmen
Davranmisi Lisans 826 262 410

Usti 25 2925 568 113
Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikgi
Ogretmen Davranis1 boyutuna ait puanlarm matematik dgretmenlerin Ogrenim Diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi tablo 28’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=-,826; p>.05).
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Tablo 29. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
4 Y1illik
. 239 1,758 646 ,041
Umursamaz Fakiilte
Ogretmen Lisans 156 262,120
Davranisi N
" Usti 25 1970 626 125
Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranis1 boyutuna ait puanlarm matematik dgretmenlerin Ogrenim Diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi tablo 29°da sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=-1,56; p>.05).

Tablo 30. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davramsi

Puanlarinin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Sh,
t Sd P
Devlet
231 3,157 692 ,045
Destekleyici Miidiir Okulu
Davramsi Ozel -085 262 932
Okul 33 3,168 ,741 129
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Tabloda orneklemi olusturan matematik o6gretmenlerin  Orgiitsel Iklim Olgegi
Destekleyici Miidiir Davranisi boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin
calistiklar1 Okul Tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigin
tespit etmek igin yapilan t testi tablo 30°da sunulmustur. Tabloya goére gruplara ait
aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=-,085;
p>.05).

Tablo 31. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranisi

Puanlarinin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,

t Sd P

Devlet

231 2490 671 044
Emredici  Miidiir OKulu

Davramisi Ozel -3,44 262,001

Okul 33 2917 634 110

Tabloda érneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Tklim Olgegi Emredici
Miidiir Davranigi boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin calistiklar
Okul Tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek
icin yapilan t testi tablo 31’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlaml diizeyde fark bulunmustur (t=-3,44; p<.05). Bu farklilik 6zel
okulda calisan matematik 6gretmenlerin lehine olusmaktadir. Diger bir deyisle 6zel
okulda calisan matematik 6gretmenleri devlet okulunda ¢alisan matematik 6gretmenlere

gore daha fazla emredici miidiir davranis1 gormektedir.
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Tablo 32. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Kisitlayict Miidiir Davrams
Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi

Puan Gruplar N X ss  Shy

t Sd P

Devlet

231 2,175 ,605 ,039
Kisitlayier  Miidiir OKUlU
Davramsi Ozel -154 262,124

Okul 33 2357 ,799 139

Tabloda drneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayici
Miidiir Davranigt alt boyutundan elde edilen puanlarin matematik &gretmenlerin
calistiklar1 Okul Tiirii degiskenine goére anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek icin yapilan t testi tablo 32’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait
aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamistir (t=-1,54;
p>.05).

Tablo 33. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davramsi

Puanlarinin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,,
t Sd p
Devlet
. 231 2,533 634 041
Samimi Ogretmen Okulu
Davranisi Ozel 112 262 911
Okul 33 2519 767 133

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi
Ogretmen Davramis1 alt boyutundan elde edilen puanlarin matematik gretmenlerin
calistiklar1 Okul Tiirli degiskenine gdre anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek icin yapilan t testi tablo 33’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait
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aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=,112;
p>.05).

Tablo 34. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Isbirlikci Ogretmen Davranisi

Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Devlet
. b 231 2812 511 1,033
Isbirlik¢i Ogretmen Okulu
Davramsi Ozel -2,63 262 ,009

Okul 33 3,064 548 ,095

Tabloda érneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikci
Ogretmen Davranist boyutundan elde edilen puanlarin matematik dgretmenlerin
calistiklart Okul Tiirti degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek igin yapilan t testi tablo 34’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait
aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmistir (t=-2,63; p<.05). Bu
farklilik 6zel okulda calisan matematik ogretmenlerinin lehine olugsmaktadir. Diger bir
ifadeyle 6zel okulda ¢alisan matematik 6gretmenleri devlet okulunda ¢alisan matematik
ogretmenlere gore daha fazla isbirlik¢i 6gretmen davranigi gormektedir.

Tablo 35. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davramsi

Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Devlet
Umursamaz Okulu 231 1,764 631 ,041
Ogretmen ) -953 262 341
Davranisi Ozel

Okul 33 1878 745 129
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Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranisi alt boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin
calistiklar1 Okul Tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek igin yapilan t testi tablo 35’de sunulmustur. Tabloya goére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=-,953;
p>.05).

Tablo 36. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davramsi

Puanlarimin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

Destekleyici Midiir OT20KUl 189 3181 720 052

Davramsi 828 262 ,408

Lise 75 3102 636 073

Tabloda o6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin  Orgiitsel Iklim  Olgegi
Destekleyici Midiir Davranigi boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin
calistiklar1 Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklihk olusturup
olugturmadigini tespit etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 36’da sunulmustur. Tabloya
gore gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik
saptanmamigstir (t=,828; p>.05).

Tablo 37. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davrams:

Puanlarinin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Emredici  Miidiir O0KUl 189 2537 658 047
243 262 809

Davranisi Lise 75 2560 738 085
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Tabloda &rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Emredici
Miidiir Davranis1 boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin ¢alistiklar
Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit
etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 37°de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=-,243;
p>.05).

Tablo 38. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Kisitlayic1 Miidiir Davramsi

Puanlarimin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Kisitlayia  Miidiir OM2KUl 139 2183 630 045

Davramsi -626 262 532

Lise 75 2237 646 074

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayici
Miidiir Davranis1 boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin ¢alistiklari
Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit
etmek icin yapilan t testi sonucu tablo 38’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait
aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamistir (t=-,626;
p>.05).

Tablo 39. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davranis

Puanlarinin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Samimi Ogretmen OMBOKUl 189 2554 659 047

Davranisi 927 262 ,355

Lise 75 2472 630 072
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Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Samimi
Ogretmen Davranis1 boyutundan elde edilen puanlarin matematik Sgretmenlerin
calistiklar1 Egitim Kademesi degiskenine gore anlamhi bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 39°da sunulmustur. Tabloya
gore gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli fark saptanmamustir (t=,927;
p>.05).

Tablo 40. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Isbirlikci Ogretmen Davranisi

Puanlarimin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

isbirlikei Ogretmen ©OM20KUl 139 2840 530 038

Davramsi -163 262 879

Lise 75 2851 503 058

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikgi
Ogretmen Davranisi boyutundan elde edilen puanlarin matematik Sgretmenlerin
calistiklar1 Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklihk olusturup
olugturmadigini tespit etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 40’da sunulmustur. Tabloya

gore gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda anlaml bir fark saptanmamistir (t=-,153;
p>.05).

Tablo 41. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist

Puanlarimin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,,
t Sd p
Umursamaz Ortaokul  1gg 1750 619 045
Ogretmen _ -1,13 262 258
Davranisi Lise 75 1850 708 081
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Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Umursamaz
ogretmen davranist boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin ¢alistiklar
Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit
etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 41°de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli1 bir fark saptanmamustir (t=-1,13; p>.05).

Tablo 42. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davramsi

Puanlarinin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
SS Sh

I

Puan Gruplar N

X

t Sd P

Kadrolu

Matematik 160 3118 702 055

Destekleyici Ogretmeni

Miidiir Davranist . . -117 262 241

Matematik 104 3201 687 067
Ogretmeni

Tabloda &rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin  Orgiitsel Iklim  Olgegi
Destekleyici Miidiir Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Calisma
Durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
yapilan t testi sonucu tablo 42’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=-1,17; p>.05).
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Tablo 43. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davrams:

Puanlarimin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X s SNy
t Sd p
Kadrolu
N Matematik 160 2481 703 055
Emredici ogretmeni
Miidiir o 1,86 262 064
Davranisi Ucretli

Matematik 104 2640 637 062
Ogretmeni

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici
Miidiir Davranigi boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Calisma Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi sonucu tablo 43’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik ortalamalar

arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=-1,86; p>.05).

Tablo 44. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Kisitlayic1 Miidiir Davransi

Puanlariin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X s Shy
t Sd P
Kadrolu
Matematik 150 2,352 ,667 ,052
Kisitlayici ogretmeni
Miidiir o 512 262,000
Davranisi Ucretli

Matematik 104 1061 496 048
Ogretmeni

67



Tabloda 6rneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayict
Miidiir Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Calisma Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek igin yapilan
t testi sonucu tablo 44’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik ortalamalar
arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur (t=5,12; p<.05). Bu farklilik kadrolu
matematik 6gretmenlerin lehine olusmaktadir. Diger deyisle kadrolu ¢alisan matematik
Ogretmenleri ticretli ¢calisan matematik ogretmenlerine gére daha fazla kisitlayict miidiir

davranig1 gormektedir.

Tablo 45. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davranisi

Puanlarimin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
Kadrolu
y Matematik 150 2,521 652 051
Samimi ogretmenti
Ogretmen L -308 262,759
Davranisi Ucretli

Matematik 104 2546 650 ,063
ogretment

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi
Ogretmen Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik dgretmenlerin Calisma Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi sonucu tablo 45’de sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik ortalamalar

arasinda anlaml diizeyde fark saptanmamstir (t=-,308; p>.05).
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Tablo 46. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Isbirlikci Ogretmen Davrams

Puanlarimin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p

Kadrolu
o Matematik 160 2,805 503 039
Isbirlikei ogretmeni
Ogretmen ) . -1,48 262 140
Davranisi Ucretli

Matematik 104 2902 546 053
Ogretmeni

Tabloda érneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikci
Ogretmen Davranisi boyutuna ait puanlarin matematik dgretmenlerin Calisma Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi sonucu tablo 46°da sunulmustur. Tabloya gore gruplara ait aritmetik ortalamalar

arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=-1,48; p>.05).

Tablo 47. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davransi

Puanlariin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
Kadrolu
Matematik 160 1887 672 053
Umursamaz Ggretmeni
Ogretmen L 347 262 001
Davranisi Ucretli

Matematik 104 1610 567 055
ogretmeni

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Orgiitsel iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranis1 boyutundan elde edilen puanlar matematik 6gretmenlerin Calisma
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Durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
yapilan t testi sonucu tablo 47’de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmustir (t=3,47; p<.05). Bu farklilik
kadrolu matematik 6gretmenlerin lehine olusmaktadir. Diger ifadeyle kadrolu galisan
matematik Ogretmenleri iicretli ¢alisan matematik Ogretmenlere gore daha fazla

umursamaz 6gretmen davranis1 gormektedir.

Tablo 48. Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davranisi
Puanlarimmin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

0-5Yil 192 3172 7032 G-Arast  ggy 3 328

Destekley 6-11 Y1l 56 3,154 6800 GI¢i 126876 260 488

ici Miidiir ., - 672 570

11 2,878 7087 Toplam 157860 263
Davranisi Yil

18 Yil

. . b5 3,288 ,5643
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davranis1 alt boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 48’de sunulmustur. Testin sonucunda
kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlaml diizeyde fark saptanmamistir
(F=,672; p>,05).
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Tablo 49. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davransi

Puanlarimin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
0-5Yil 192 2,578 6807 G-Arast 1413 3 471
Emredici 6-11 Y1l 56 2489 ,7013 G-I¢i 120570 260 464
i Miidiir
12-17 1,01 ,386
11 2402 6088 ToPlam 151983 263
Davranisi Yil
BYil o 514 5714
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici Miidiir Davramsi alt boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini

tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 49°da sunulmustur. Testin sonucunda

kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlaml diizeyde fark saptanmamigtir

(F=1,01; p>,05).

Tablo 50. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayicr Miidiir Davranist

Puanlariin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
0-5Yil 192 2152 6316 G-Arast 1537 3 510
Kisitlayin 6-11 Y1l 56 2,321 6038 G-I¢f 104300 260 401
Miidiir
12-17 127 284
b 11 2345 8629 'ToPlam 155839 263
avranist Y1l
18 Y1l
8 il 2280 3898
ve Uzeri
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Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayict Miidiir Davranisi alt boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 50°de sunulmustur. Testin sonucunda

kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir
(F=1,27; p>,05).

Tablo 51. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davramsi
Puanlarinin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

0-5Yil 192 2572 6408 G-Arast 1335 3 445

Samimi  6-11 Y1l 56 2446 6695 GI$l 110119 260 424

(")gretmen WAF7 1,05 ,371

11 2363 6238 ToPlam 197454 263
Davranisi Yil

18 Y1l

. . 5 2,285 ,8864
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davranisi alt boyutundan elde edilen
aritmetik ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 51’de sunulmustur.
Testin sonucunda kidem gruplarma ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde

fark saptanmamistir (F=1,05; p>,05).
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Tablo 52. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Isbirlik¢i Ogretmen Davramsi
Puanlarimin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N

X

ss  Var. K. KT Sd KO F p

0-5Y1l 192 2,854

isbirlik¢i 6-11Y1l 56 2,818
Ogretmen 12-17

Davranisi Yil 112,649
18 Yil
. 5 3114
ve Uzeri

5196 G-Arast gy 3 280

5172 Glei 70846 260 272

1,02 381
6463 Toplam 71 ga6 263

,3097

Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi alt boyutundan elde edilen

aritmetik ortalama degerlerinin kidem degiskeni igin anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 52°de sunulmustur.

Testin sonucunda kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde
fark saptanmamistir (F=1,02; p>,05).

Tablo 53. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist

Puanlariin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X

ss  Var. K. KT Sd KO F p

0-5Y1l 192 1,730

Umursam
6-11 YiI 56 1,955

az
Ogretmen 12-17 11 1,795

Yil
Davranisi

18 Yil

. 1
ve Uzeri 600

6354 G-Arast 5 357 3 786

6676 GI¢i 107555 260 414

1.89 130
7143 Toplam 159912 263

4541
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Tabloda Orgiitsel Iklim Ol¢egi Umursamaz Ogretmen Davranisi boyutundan elde edilen
aritmetik ortalama degerlerinin kidem degiskeni igin anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 53’de sunulmustur.
Testin sonucunda kidem gruplarma ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde
fark saptanmamistir (F=1,89; p>,05).

Tablo 54. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Destekleyici Miidiir Davranisi
Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

2000° g5 3930 ggag G-Arast  goo 3 274
den Az
2000- y
Destekley 3000 TL 40 3,125 6060 Glei 127037 260 489
. . onme ge  ATaS1
ici Miidiir 561 641

Davranisi 3000-
4000 TL 86 3,122 6883 'oPlam 157860 263

Arasi

4000 TL

. . 40 3,094 ,8309
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davranisi boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 54’de sunulmustur.
Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli
diizeyde fark saptanmamistir (F=,561; p>,05).
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Tablo 55. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranisi

Puanlarmin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 2670 6488 G-Arast 490y 3 1.401
den Az
2000- .
Emredici 3000TL 40 2,621 ,7025 G-Il 117780 260 453
) v 4. Arasi
i Miidiir 3,09 ,028
Davranisi 3000-
4000 TL 86 2,378 6262 ToPlam 1959983 263
Arasi
4009“‘, 40 2,510 ,7903
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici Miidiir Davranisi alt boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 55’de sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli

diizeyde fark saptanmistir (F=3,09; p<,05). Daha sonra anlamli farkliligin hangi

gruplardan kaynakladigini tespit etmek i¢in tamamlayict post-hoc analiz teknikleri
kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gore hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma

tekniginin segilecegini kararlastirmak amaciyla Levene’s testi ile grup dagilimlarinin

varyanslarinin homojenligi hipotezi sinanmisg, varyanslarin homojen oldugu sonucuna

ulagilmistir (LF=1,708;p>,05). Bundan dolay1 varyanslarin homojen olmasi halinde

cogunlukla tercih edilen post hoc Scheffe ¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmistir.

Yapilan Scheffe ¢oklu testi sonuglari tablo 56’da sunulmustur.
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Tablo 56. Orgiitsel iklim Ol¢egi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davrams
Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda

Farklhilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Scheffe Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
2000' den Az 2000-3000 TL
,04913 ,12628 ,985
Arasi
3000-4000 TL
,29182 ,09945 ,037
Arasi
4000 TL e
. ,15984 ,12628 ,659
Uzeri
2000-3000 TL 2000'den Az -,04913 , 12628 ,985
Arasi 3000-4000 TL
,24269 ,12881 317
Arasi
4000 TL wve
. 11071 , 15050 910
Uzeri
3000-4000 TL 2000'den Az -,29182 ,09945 ,037
Arasi 2000-3000 TL
-,24269 , 12881 317
Arasi
4000 TL e
. -,13198 ,12881 , 789
Uzeri
4000 TL wve 2000'den Az -,15984 ,12628 ,659
Uzeri 2000-3000 TL
-, 11071 , 15050 910
Arasi
3000-4000 TL
,13198 , 12881 , 789

Arasi

Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Emredici Miidiir Davranis1 puanlarmin gelir diizeyi
puanlarmin Gelir Diizeyi degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilastigini tespit
etmek amaciyla yapilan ANOVA sonrasi post-hoc Scheff testi tablo 56’da sunulmustur.
Testin sonucunda 2000' den Az grubu ile 3000-4000 TL Arast grubu arasinda 2000' den
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Az grup lehine anlamli diizeyde fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 2000’ den Az gelire
sahip gruptaki matematik 6gretmenlerinin 3000-4000 TL Aras1 gelire sahip gruba gore
daha fazla emredici miidiir davranisin1 gordiiklerini ortaya koymaktadir. Diger alt boyutlar

arasinda anlaml diizeyde fark bulunmamstir (p>.05).

Tablo 57. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayic1 Miidiir Davramsi
Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gére ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

2000 98 1,944 5223 G.Arasi 10,400 3 3,467

den Az
2000- .
Kisitlayies 3000 TL 40 2200 6372 G161 95439 260 367
g Arasi
Madir 9,44 000

Davranisi 3000-
4000 TL 86 2,339 6082 ToPlam 195839 263

Arasi

4000 TL

. . 40 2,425 7458
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayici Miidiir Davranigt alt boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup
olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 57°de sunulmustur.
Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli
diizeyde fark bulunmustur (F=9,44; p<,05). Daha sonra anlamli farkliligin hangi
gruplardan kaynakladigini tespit etmek igin tamamlayici post-hoc analiz teknikleri
kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gore hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma
tekniginin segilecegini Kararlastirmak amaciyla Levene’s testi ile grup dagilimlarinin
varyanslarinin homojenligi hipotezi sinanmis, varyanslarin homojen olmadig1 sonucuna

ulagilmistir (LF=3,301; p<,05). Bundan dolay1 varyanslarin homojen olmamasi halinde
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cogunlukla tercih edilen Tamhane’s T2 ¢oklu karsilastirma yontemi kullanilmistir.

Yapilan tamhane’s T2 testi sonuglar1 tablo 58’de sunulmustur.

Tablo 58. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayic1 Miidiir Davranisi

Puanlarimin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda

Farklilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) Xi —X; Sh, p
2000' den Az 2000-3000 TL
-,34510 , 11373 ,021
Arasi
3000-4000 TL
-,39464 ,08418 ,000
Arasi
4000 TL wve
. -,48010 , 12919 ,003
Uzeri
2000-3000 TL 2000'den Az ,34510 , 11373 ,021
Aras1 3000-4000 TL
-,04953 , 12022 ,999
Arasi
4000 TL e
. -,13500 , 15511 947
Uzeri
3000-4000 TL 2000'den Az ,39464 ,08418 ,000
Arasi 2000-3000 TL
,04953 ,12022 ,999
Arasi
4000 TL wve
. -,08547 , 13494 ,989
Uzeri
4000 TL wve 2000'den Az ,48010 , 12919 ,003
Uzeri 2000-3000 TL
,13500 , 15511 947
Arast
3000-4000 TL
,08547 ,13494 ,989

Arasi

Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Kisitlayict Miidiir Davranisi puanlarinin gelir diizeyi

degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilastigini tespit etmek amaciyla yapilan
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ANOVA testi sonrasi post-hoc Tamhane’s T2 testi tablo 58’de sunulmustur. Testin

sonucunda 2000' den az gelire sahip grup ile diger gruplar arasinda, 2000' den az grubu

aleyhine anlamli diizeyde fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 2000' den az gelire sahip

gruptaki matematik 6gretmenlerinin diger gruplara gruba gore daha az kisitlayict midiir

davranigin1 gordiiklerini ortaya koymaktadir. Diger alt boyutlar arasinda anlamli diizeyde

fark saptanmamuistir (p>.05).

Tablo 59. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Samimi Ogretmen Davranisi

Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2000
98 2,605 6681 G-Arast 1199 3 370
den Az
2000- y
samimi 3000 TL 40 2553 5752 G-Ist 110345 260 424
. Arast
Ogretmen 871,456
Davranisi 3000-
4000 TL 86 2,455 6709 ToPlam 111454 263
Arasi
4009 TL, 40 2,492 ,6380
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davranisi boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 59’da sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli

diizeyde fark saptanmamustir (F=,871; p>,05).
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Tablo 60. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutu Isbirlik¢i Ogretmen Davramsi

Puanlarmin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 2934 5849 G-Arast 5157 3 719
den Az
2000- .
isbirlikei 3000TL 40 2914 3933 ©:I¢1 69530 260 267
. Arasi
Ogretmen 218 057
Davranisi 3000-
4000 TL 86 2,735 4651 ToPlam 71686 263
Arasi
4008 T", 40 2,782 5528
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel Iklim Olgegi Isbirlik¢i Ogretmen Davranis1 boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 60’da sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli

diizeyde fark saptanmamistir (F=2,18; p>,05).
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Tablo 61. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist

Puanlarmin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 1,607 5709 G-Arast g 1g3 3 2061
den Az
y 2000- .
MUrsam a500 1. 40 1,725 5570 GIsi 103729 260 399
az Arasi
516 ,002
Ogretmen 3000-
Davramist 4000 TL 86 1,892 ,6637 1oP1am 109912 263
Arasi
4000 T
009 " 40 2,006 ,7605
ve Uzeri

Tabloda Orgiitsel iklim Olgegi Umursamaz Ogretmen Davranisi alt boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 61’de sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli

diizeyde fark bulunmustur (F=5,16; p<,05). Daha sonra bu anlamli farkliligin hangi

gruplardan kaynakladigini tespit etmek i¢in tamamlayict post-hoc analiz teknikleri
kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gore hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma

tekniginin segilecegini kararlastirmak amaciyla Levene’s testi ile grup dagilimlarinin

varyanslarinin homojenligi hipotezi sinanmisg, varyanslarin homojen oldugu sonucuna
ulagilmistir (LF=2,063; p>,05). Bundan dolay1 varyanslarin homojen olmas: halinde

cogunlukla tercih edilen post hoc Scheffe ¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmistir.

Yapilan Scheffe ¢oklu testi sonuglari tablo 62’de sunulmustur.
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Tablo 62. Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyutu Umursamaz Ogretmen Davranist
Puanlarinin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda

Farklhilastigim Belirlemek Uzere Yapilan Scheffe Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
2000' den Az 2000-3000 TL
-,11786 ,11851 ,804
Arast
3000-4000 TL
-,28530 ,09333 ,027
Arast
4000 TL wve
. -,39911 ,11851 ,011
Uzeri
2000-3000 TL 2000'den Az , 11786 , 11851 ,804
Arasi 3000-4000 TL
-, 16744 ,12088 ,590
Arasi
4000 TL wve
. -,28125 14124 ,268
Uzeri
3000-4000 TL 2000'den Az ,28530 ,09333 ,027
Arasi 2000-3000 TL
, 16744 , 12088 590
Arasi
4000 TL wve
. -, 11381 ,12088 ,829
Uzeri
4000 TL wve 2000'den Az 39911 , 11851 011
Uzeri 2000-3000 TL
,28125 14124 ,268
Arasi
3000-4000 TL
, 11381 , 12088 829

Arasi

Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutu Emredici Umursamaz Ogretmen Davranisi puanlarinin
gelir diizeyi puanlarmin Gelir Diizeyi degiskenine goére hangi alt gruplar arasinda
farklilastigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA sonras1 post-hoc Scheff testi tablo
63’de sunulmustur. Testin sonucunda 2000’ den az gelire sahip grup ile 3000-4000 TL ve
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4000 TL ve tizeri gruplar arasinda 2000’ den az gelire sahip grup aleyhine anlamli diizeyde
fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 2000' den az gelire sahip grupta bulunan matematik
ogretmenlerinin 3000-4000 TL ile 4000 TL ve tizeri gruplara gore daha az Umursamaz
Ogretmen Davranisim1 gordiiklerini ortaya koymaktadir. Diger alt boyutlar arasinda

anlamli diizeyde fark bulunmamstir (p>.05).

4.3.Tiikenmislik Ol¢eginin Cesitli Degiskenlere iliskin Bulgular

Matematik Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet, yas, medeni durum,
Ogrenim diizeyi, okul tiirti, okul kademesi, kadro durumu, hizmet yili, gelir durumu gibi
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgular asagida belirtilmistir.
Ayrica Maslach Tiikenmiglik Envanteri Alt Boyutlarinin degiskenlere gore anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigini belirlemek i¢in Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA)

ile Gruplar Arasinda Farklilagsmay1 belirlemek amaciyla Tamhane’s T2 Testi yapilmustir.

Tablo 63. Maslach Tiikenmislik Olceginin Alt Boyutlarina iliskin Bulgular

Boyutlar N X ss Sh,,
Duygusal Tiikenme 264 1,9289 ,07458 1,21184
Duyarsizlagma 264 1,0962 ,07119 1,15662
Kisisel Basari 264 45142 ,05952 96710

Matematik 6gretmenlerinin Maslach Tiikenmislik Envanteri alt boyutlarina ait, ortalamasi

en yiiksek olandan en diisiik olana dogru siralanmis, puanlar tablo 63’de sunulmustur.

““Kisisel Basar1’’ alt boyutu puanlarinin aritmetik ortalamast X =4,5142, standart sapmast

$5=0,05052, standart hata degeri *'¥=096710; *‘Duygusal Tiikenme™ alt boyutu

puanlarinin aritmetik ortalamas1 © =1,9289, standart sapmasi ss=0,07458, standart hata
degeri S =1,21184; ‘‘Duyarsizlasma’’ alt boyutu puanlarinin aritmetik ortalamasi %

=1,0962, standart sapmasi ss=0,07119, standart hata degeri She =1,15662 olarak

saptanmuistir.
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Tablo 64. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutlar1 Puanlarina iliskin

Kolmogorov-Smirnov Test Sonuglari

Duygusal  Duyarsizlasma  Kisisel

Degerler
tilkenme basari

N 264 264 264

X 1,92 1,09 451
Normal Parametreler

ss 1,12 1,15 ,967
Kolmogorov-Smirnov Z ,101 177 ,063
p ,000 ,000 ,012

Tabloda Maslach Tiikkenmislik Envanteri alt boyutlarindan alinan puanlarin normal
dagilima sahip olup olmadigimi belirlemek i¢in yapilan tek 6rneklem Kolmogorov-
Smirnov testi sonucunda dagilimi normal dagilima sahip olmadig1 goriilmiistiir. Sirasi
ile elde edilen puanlar (z=,101; z=,177; z=,063;p<,05).

Tablo 65. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarmin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd p

Kadin 181 1,9718 1,242 ,0923
Duygusal Tiikenme 849 262 397
Erkek 83 11,8353 1,144 ,1256

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerinin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme boyutundan elde edilen puanlarin cinsiyet degiskenine gore anlaml
bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan t testi tablo 65’de
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlamli fark bulunmamistir (t=,849; p>.05).
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Tablo 66. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlariin

Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Kadin 181 ,9812 1,084 ,0806
Duyarsizlasma -2,407 262 017
Erkek 83 11,3470 1,270 ,1394

Tabloda érneklemi olusturan matematik dgretmenlerin Orgiitsel Iklim Olgegi Umursamaz
Ogretmen Davranisi boyutundan elde edilen puanlarin cinsiyet degiskenine gore anlamli
bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan t testi tablo 66’da
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlamli fark bulunmustur (t=-2,407; p<.05). Bu farklilik erkek matematik 6gretmenlerin
lehine ger¢eklesmistir. Baska bir ifadeyle erkek matematik 6gretmenleri kadin matematik

Ogretmenlere gore daha fazla duyarsizlasma yasamaktadir.

Tablo 67. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Kadin 181 4,5518 ,9562 ,0710
Kisisel Basari 932 262 352
Erkek 83 4,4322 9912 ,1088

Tabloda drneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Kisisel Basar1 boyutundan elde edilen puanlarin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir
farklilik olusturup olusturmadigimni tespit etmek igin yapilan t testi tablo 67°de
sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda
anlamli fark bulunmamistir (t=,932; p>.05).aa
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Tablo 68. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme
Puanlarinin Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar:

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-29

Vas 184 1,965 1,186 G-Arast 110915 2 5,508

Duygusal ?2‘;’9 70 1,981 1,288GI¢l 375217 261 1,438

Tiikenme 3,83 ,023

40 Yas

%10 9000 5700 ToPlam 386935 263
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme boyutuna ait aritmetik
ortalama degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 68’de sunulmustur. Testin sonucunda
yas gruplarma ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur
(F=3,83; p<,05). Daha sonra anlaml farkliligin hangi gruplardan kaynakladigini tespit
etmek i¢in tamamlayici post-hoc analiz teknikleri kullanilmistir. ANOVA testi
sonuglarma gore hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin segilecegini kararlastirmak
amactyla Levene’s testi ile grup dagilimlarmin varyanslarimim homojenligi hipotezi
simnanmig, varyanslarin homojen olmadigi sonucuna ulasilmistir (LF=3,246;p<,05).
Bundan dolay1 varyanslarin homojen olmamas: halinde ¢ogunlukla tercih edilen
Tamhane’s T2 ¢oklu karsilastirma yontemi kullanilmistir. Yapilan tamhane’s T2 testi

sonuglari tablo 69’da sunulmustur.
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Tablo 69. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme
Puanlarimin Yas Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farkhlastigini

Belirlemek Uzere Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuclar

Gruplar (i)  Gruplar (j) Xi —X; Sh,, p

20-29 Yas 30-39 Yas -,01598 ,17709 1,000

40 Yas ve 1,06498 ,20038  ,000

Uzeri

30-39 Yas  20-29 Yas  ,01598 17709 1,000

40 Yas ve 1,08095 ,23707  ,000

Uzeri

40 Yas ve 20-29 Yas -1,06498 ,20038  ,000

Uzeri
30-39 Yas -1,08095 ,23707 ,000

Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme puanlarmin yas
degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilastigini tespit etmek amaciyla yapilan
ANOVA testi sonrasi post-hoc Tamhane’s T2 testi tablo 69°da sunulmustur. Testin
sonucunda, 20-29 yas grubu ile 40 yas ve iizeri grubu arasinda, 20-29 yas grubu lehine
anlaml diizeyde fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 20-29 yas grubundaki matematik
ogretmenlerinin 40 yas ve iizeri gruptan daha ¢ok duygusal tilkenme yasadiklarini
gostermektedir. Ayrica; 30-39 yas grubu ile 40 yas ve tizeri grup arasinda 30-39 yas grubu
lehine anlamli diizeyde fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 30-39 yas grubundaki
matematik Ogretmenlerin 40 yas ve {izeri gruptan daha ¢ok duygusal tiikkenme
yasadiklarim1 gostermektedir. Diger alt boyutlar arasinda anlamli diizeyde fark

saptanmamustir (p>.05).
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Tablo 70. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin
Yas Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

2@29 184 1,025 1,081 G-Arast 14969 2 7.485

Duyarsizl Y(:;’Q 70 1,405 1,330GI¢i 336867 261 1,201

asma 5,79 ,003
40 Yas 14 o400 2796 TOPIAM 351835 263
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma boyutuna ait aritmetik ortalama
degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek
amactyla yapilan ANOVA testi tablo 70’de sunulmustur. Testin Sonucunda yas gruplarina
ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur (F=5,79; p<,05).
Daha sonra anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynakladigini tespit etmek igin
tamamlayict post-hoc analiz teknikleri kullanilmigtir. ANOVA testi sonuglarina gore
hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin segilecegini kararlastirmak amaciyla
Levene’s testi ile grup dagilimlarinin varyanslarinin homojenligi hipotezi sinanmus,
varyanslarin homojen olmadigi sonucuna ulagilmistir (LF=9,368;p<,05). Bundan dolay1
varyanslarin homojen olmamasi halinde ¢ogunlukla tercih edilen Tamhane’s T2 ¢oklu
karsilastirma yontemi kullanilmigtir. Yapilan tamhane’s T2 testi sonuglar1 tablo 71°de

sunulmustur.
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Tablo 71. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin
Yas Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farklilastigim1 Belirlemek Uzere

Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuclari

Gruplar (i)  Gruplar (j) Xi —X; Sh,, p

20-29 Yas 30-39 Yas -,38071 ,17786 ,100

40 Yas ve ,78500 ,11908 ,000

Uzeri

30-39 Yas  20-29 Yas  ,38071 17786  ,100

40 Yas ve 1,16571 ,18193  ,000

Uzeri

40 Yas ve 20-29 Yas -, 78500 ,11908 ,000

Uzeri
30-39 Yas -1,16571 ,18193 ,000

Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma puanlarinin yas degiskenine
gore hangi alt gruplar arasinda farklilagtigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi
post-hoc Tamhane’s T2 testi tablo 71’de sunulmustur. Testin sonucunda, 20-29 yas grubu
ile 40 yas ve tizeri grubu arasinda 20-29 yas grubu lehine anlamli diizeyde fark
bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 20-29 yas grubundaki matematik 6gretmenlerin 40 yas
ve lizeri gruptan daha ¢ok duyarsizlagsma yasadiklarini gostermektedir. Ayrica 30-39 yas
grubu ile 40 yas ve tizeri grubu arasinda 30-39 yas grubu lehine anlamli diizeyde fark
bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 30-39 yas grubundaki matematik 6gretmenlerin 40 yas
ve tizeri gruptan daha ¢ok duyarsizlasma yasadiklarini gostermektedir. Diger alt boyutlar

arasinda anlaml diizeyde fark saptanmamistir (p>.05).
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Tablo 72. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarimin
Yas Degiskenine Gore ANOVA Sonuglari

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

20-29 g4 4574 9497 G-Arast  3g77 2 1,938
Yas
Kisisel ?2‘;’9 70 4321 1,006 GI¢l 242101 261 928
Basan 2,09 ,126
40 Yas 14 4760 8o0e TOPIAM 545978 263
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikkenmislik Envanteri Kisisel Basar1 boyutuna ait aritmetik ortalama
degerlerinin yas degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek
amactyla yapilan ANOVA testi tablo 72’de sunulmustur. Testin Sonucunda yas gruplarina
ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (F=2,09; p>,05).

Tablo 73. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme
Puanlarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi

Puan Gruplar N X ss Sh,

t Sd P

Bekar 170 1938 124 095
Duygusal Tiikenme 174 262 ,862

Evlii 94 1011 116 119

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
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t testi tablo 73’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=,174; p>.05).

Tablo 74. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin

Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Bekar 170 1095 114 087
Duyarsizlasma -017 262 ,986

Evli 94 1097 118 122

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duyarsizlagma boyutuna ait puanlarin matematik 6gretmenlerin  Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan
t testi tablo 74’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=-,017; p>.05).

Tablo 75. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

N Bekar 170 4557 973 074
Kisisel Basar1 975 262 331

Evli 94 4436 955 008

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikkenmislik Envanteri
Kisisel Basari boyutuna ait puanlarin matematik o6gretmenlerin Medeni Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin yapilan
t testi tablo 75°de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamistir (t=,975; p>.05).
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Tablo 76. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarinin Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
4 Y1illik
Fakiilte 239 1958 1,22 ,079
Duygusal Tiilkenme | ;o3¢ 123 262 218

Usti 25 1644 104 209
Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikkenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme boyutundan elde edilen puanlarin matematik dgretmenlerin Ogrenim
Diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek igin
yapilan t testi tablo 76’da sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=1,23; p>.05).

Tablo 77. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarimin

Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
4 Y1illik
Fakiilte 239 1,111 1,16 ,075
Duyarsizlasma Lisans 655 262 513

Usti 25 9500 108 216
Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikkenmislik Envanteri
Duyarsizlasma boyutundan elde edilen puanlarin matematik gretmenlerin Ogrenim

Diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
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yapilan t testi tablo 77°de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=,655; p>.05).

Tablo 78. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
4 Yillik
Fakiilte 239 4513 934 ,060
Kisisel Basar Lisans -031 262 975

Usti 25 4520 126 252
Egitim

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Kisisel Basar1 boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin Ogrenim
Diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
yapilan t testi tablo 78’de sunulmustur. Tabloya gore istatistiksel olarak gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmamustir (t=-,031; p>.05).

Tablo 79. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarimin Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Devlet
Okuly 231 1915 120 ,079
Duygusal Tiikenme 462 262 644
Ozel

Okul 33 2,020 127 221

Tabloda drneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme alt boyutundan elde edilen puanlarin matematik G6gretmenlerin
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calistiklar1 Okul Tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek igin yapilan t testi tablo 79°da sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=-,462;
p>.05).

Tablo 80. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin

OKkul Tiirii Degiskenine Gore Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonug¢lar

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Devlet
Okuly 231 1118 117 077
Duyarsizlasma 832 262 ,406

Ozel
Okul 33 9394 985 171

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duyarsizlagma alt boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin galistiklar
Okul Tiirti degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek
icin yapilan t testi tablo 80’de sunulmustur. Tabloya goére gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamistir (t=,832; p>.05).

Tablo 81. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Okul Tiirii Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd P
Devlet
Okulu 231 4,497 977 ,064
Kisisel Basar -751 262 453

Ozel
Okul 33 4632 894 155
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Tabloda Orneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikkenmislik Envanteri
Kisisel Basar1 boyutundan alinan puanlarin matematik 6gretmenlerin ¢alistiklar1 Okul
Tiri degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek icin
yapilan t testi sonucu tablo 81’de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait aritmetik

ortalamalar arasinda anlamli diizeyde bir farklilik saptanmamustir (t=-,751; p>.05).

Tablo 82. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarimin Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh

X

t Sd P

Ortaokul 189 1918 125 091
Duygusal Tiikenme -212 262 1,832

Lise 75 1954 109 126

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme boyutundan elde edilen puanlarin matematik &gretmenlerin
calistiklar1 Egitim Kademesi degiskenine gore anlamhi bir farklilik olusturup
olusturmadi@ini tespit etmek igin yapilan t testi sonucu tablo 82’de sunulmustur. Tabloya
gore gruplara ait aritmetik ortalamalar arasinda anlaml bir fark saptanmamistir (t=-,212;
p>.05).

Tablo 83. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarimin

Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,,

t Sd P

Ortaokul 189 1102 120 087
Duyarsizlasma 143 262 ,886

Lise 75 1080 102 118

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duyarsizlasma boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin calistiklart

Egitim Kademesi degiskenine gore anlaml bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit
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etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 83’de sunulmustur. Tabloya goére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli bir fark saptanmamustir (t=,143; p>.05).

Tablo 84. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Egitim Kademesi Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,

t Sd P

3 Ortaokul 189 4561 985 071
Kisisel Bagar1 126 262 208

Lise 75 4395 915 105

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Kisisel Basar1 boyutundan elde edilen puanlarin matematik 6gretmenlerin ¢alistiklari
Egitim Kademesi degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit
etmek i¢in yapilan t testi sonucu tablo 84’de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait

aritmetik ortalamalar arasinda anlamli bir fark saptanmamustir (t=1,26; p>.05).

Tablo 85. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme
Puanlarimin Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi

SS Sh

I

Puan Gruplar N

X

t Sd P

Kadrolu

Matematik 140 2067 122 096

Duygusal Ogretmeni

- .. 2,32 262 1,021
Tiikkenme Ucretli

Matematik 104 1,715 117 114
ogretmeni

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikkenmislik Envanteri
Duygusal Tiikenme boyutundan elde edilen puanlar matematik 6gretmenlerin Calisma
Durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
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yapilan t testi sonucu tablo 85’de sunulmustur. Tabloya gére gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmustir (t=2,32; p<.05). Saptanan
farklilik kadrolu matematik 6gretmenlerin lehine bir durumdur. Diger bir ifadeyle kadrolu
calisan matematik ogretmenleri ticretli ¢alisan matematik 6gretmenlere gore daha fazla

duygusal tiikenme yagamaktadir.

Tablo 86. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin

Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss Sh,
t Sd p
Kadrolu
Matematik 160 1223 1,18 094
Ogretmeni
Duyarsizlasma 2,23 262 ,026
Ucretli

Matematik 104 9000 1,08 105
ogretmeni

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Duyarsizlasma boyutundan elde edilen puanlar matematik 6gretmenlerin Calisma
Durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in
yapilan t testi sonucu tablo 86’da sunulmustur. Buna goére gruplara ait aritmetik
ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark saptanmistir (t=2,23; p<.05). Saptanan
farklilik kadrolu matematik 6gretmenlerin lehine bir durumdur. Diger bir ifadeyle kadrolu
calisan matematik 0gretmenleri {icretli calisan matematik 6gretmenlere gére daha fazla

duyarsizlasma yasamaktadir.
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Tablo 87. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarinin

Calisma Durumu Degiskenine Gore t Testi Sonucu

t Testi
Puan Gruplar N X ss  Shy
t Sd p
Kadrolu
Matematik 160 4363 888 070
ogretmeni
Kisisel Basar ) -3,20 262 1,002
Ucretli

Matematik 104 4,746 1,03 101
Ogretmeni

Tabloda 6rneklemi olusturan matematik 6gretmenlerin Maslach Tiikenmislik Envanteri
Kisisel Basar1 boyutundan elde edilen puanlar matematik 6gretmenlerin Calisma Durumu
degiskenine gore anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini tespit etmek i¢in yapilan
t testi sonucu tablo 87°de sunulmustur. Buna gore gruplara ait aritmetik ortalamalar
arasinda anlamli diizeyde fark saptanmistir (t=-3,20; p<.05). Saptanan bu farklilik iicretli
matematik Ogretmenlerin lehine olusmaktadir. Diger bir deyisle kadrolu calisan
matematik 6gretmenleri ticretli ¢alisan matematik 6gretmenlere gore daha az kisisel basari

yasamaktadir.
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Tablo 88. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarimin Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
0-5Yil 192 1,960 1,214 G-Arast 15639 3 3,546
6-11 Y1 56 2,013 1,287 GI¢i 3758503 260 1445
Duygusal
. 12-17 2,45 ,064
Tiikenme - 11 1525 4362 'Toplam 3gg935 963
NG 6444 3959
Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme boyutundan elde edilen
aritmetik ortalama degerlerinin kidem degiskeni igin anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 88’de sunulmustur.
Testin sonucunda kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde
fark saptanmamistir (F=2,45; p>,05).

Tablo 89. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarimin

Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
0-5Yil 192 1111 1142 G-Arast 4649 3 1,547
6-11 Yi 56 1,167 1242 GIei 347106 260 1335
Duyarsizl
12-17 115 326
asma o 11 8545 1121 Toplam 359835 263
18 Yal 2400 2607
ve Uzeri
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Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma boyutundan elde edilen aritmetik
ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 89°da sunulmustur. Testin sonucunda

kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli fark saptanmamistir (F=1,15;
p>,05).

Tablo 90. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarimin
Kidem Degiskenine Gore ANOVA Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuclar

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p

0-5Yil 192 4532 09870 G-Arast 5747 3 916

6-11 Yil 56 4484 8693 GI¢i 243231 260 936

Kisisel
W 979,403
Basar1 oy 11 4136 1103 Toplam 945978 263
18 Yil
SYil o 4975 9044
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Kisisel basar1 boyutundan elde edilen aritmetik
ortalama degerlerinin kidem degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 90°da sunulmustur. Testin sonucunda
kidem gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlaml fark saptanmamistir (F=,979;
p>,05).
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Tablo 91. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme

Puanlarmin Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 1,688 1196 G-Arast  gg3q 3 3,310
den Az
2000- .
3000 TL 40 2191 1,255 G-Iet 376303 260 1447
Duygusal  Aras
. 2,28 079
Tikenme 3000-
4000 TL 86 2,010 1,167 ToPlam 3g593> 263
Arasi
4000 TL
008 " 40 2,080 1,239
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 91’de sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli

diizeyde fark saptanmamuistir (F=2,28; p>,05).
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Tablo 92. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma Puanlarinin
Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri ANOVA Sonuglan
Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 8347 1,025 G-Arast 11507 3 3,834
den Az
2000-

3000 TL 40 1355 1,177 G-It 340335 260 1,309
DuyarSIZl Arasi

184 084
asma 3000-

4000 TL 86 1,180 1162 ToPlam 359835 263
Arasi

4000 TL

. . 40 1,285 1,335
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikkenmislik Envanteri Duyarsizlasma boyutuna ait aritmetik ortalama
degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup olusturmadigini
tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 92°de sunulmustur. Testin sonucunda
gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli diizeyde fark
saptanmamustir (F=1,84; p>,05).
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Tablo 93. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarimin
Gelir Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

f, X ve ss Degerleri

ANOVA Sonuglari

Puan Grup N X ss  Var. K. KT Sd KO F p
2 1
000" 4g 4,725 1,052 G-Arast 7953 3 2651
den Az
2000- .
3000 TL 40 4496 8128 GIsi 238025 260 015
Kisisel Arasi
2,89 036
Basan 3000-
4000 TL 86 4318 8490 ToPlam 545978 263
Arasi
4009“‘, 40 4,434 1,055
ve Uzeri

Tabloda Maslach Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 alt boyutuna ait aritmetik

ortalama degerlerinin Gelir Diizeyi degiskeni i¢in anlamli bir farklilik olusturup

olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan ANOVA testi tablo 93’de sunulmustur.

Testin sonucunda gelir diizeyi gruplarina ait aritmetik ortalamalar arasinda anlamli
diizeyde fark bulunmustur (F=2,89; p<,05) Daha sonra anlamli farkliligin hangi

gruplardan kaynakladigini tespit etmek i¢in tamamlayict post-hoc analiz teknikleri

kullanilmistir. ANOVA testi sonuglarina gore hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma

tekniginin segilecegini kararlastirmak amaciyla Levene’s testi ile grup dagilimlarinin

varyanslarinin homojenligi hipotezi sinanmis, varyanslarin homojen olmadig1 sonucuna

ulagilmistir (LF=2,948;p<,05). Bundan dolay1 varyanslarin homojen olmamasi halinde

cogunlukla tercih edilen Tamhane’s T2 ¢oklu karsilastirma yontemi kullanilmistir.

Yapilan tamhane’s T2 testi sonuglari tablo 94°de sunulmustur.
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Tablo 94. Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 Puanlarimin
Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Hangi Gruplar Arasinda Farkhlastigim Belirlemek

Uzere Yapilan Tamhane’s T2 Testi Sonuclari

Gruplar (i) Gruplar (j) X; —X; Sh, p
2000' den Az 2000-3000 TL
,22889 ,16681 ,681
Arast
3000-4000 TL
,40745 , 14033 ,025
Arast
4000 TL wve
. ,29139 ,19793 ,610
Uzeri
2000-3000 TL 2000'den Az -,22889 , 16681 ,681
Arasi 3000-4000 TL
, 17856 15779 ,837
Arasi
4000 TL wve
N ,06250 ,21067 1,000
Uzen
3000-4000 TL 2000'den Az -,40745 ,14033 ,025
Arasi 2000-3000 TL
-,17856 , 15779 ,837
Arasi
4000 TL wve
. -,11606 ,19038 ,991
Uzeri
4000 TL ve 2000'den Az -,29139 , 19793 ,610
Uzeri 2000-3000 TL
-,06250 ,21067 1,000
Arasi
3000-4000 TL
, 11606 , 19038 991

Arast

Maslach Tiikenmislik Envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 puanlarinin gelir diizeyi
degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda farklilagtigini tespit etmek amaciyla yapilan
ANOVA testi sonrasi post-hoc Tamhane’s T2 testi tablo 94’de sunulmustur. Testin
sonucunda 2000' den grup ile 3000-4000 aras1 gelire sahip grup arasindan, 2000' den az
gelire sahip grup lehine anlamli diizeyde fark bulunmustur (p<.05). Bu sonug, 2000' den

az gelire sahip gruptaki matematik 6gretmenlerinin 3000-4000 gelire sahip gruba gore
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daha fazla kisisel basar1 gordiiklerini ortaya koymaktadir. Diger alt boyutlar arasinda

anlamli diizeyde fark saptanmamuistir (p>.05).

4.4.0Orgiitsel iklim Olcegi Alt Boyut Puanlari ile Maslach Tiikenmislik Envanteri
Alt Boyut Puanlar1 Arasindaki Iliskiler

Matematik 6gretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi ile tiikenmislik diizeylerine iliskin

bulgular asagida belirtilmistir.

Tablo 95. Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutlar1 Puanlari ile Maslach Tiikenmislik
Envanteri Alt Boyutlarindan Duygusal Tiikenme Arasindaki Iliskiler

Duygusal Tiikenme Puanlan

Orgiitsel iklim Olcegi
Alt Boyutlar N ; 0
Destekleyici Miidiir
264 -,245 ,000
Davranisi
Emredici Miidiir
264 -,014 827
Davranisi
Kisitlayicr Midiir
264 374 ,000
Davranisi
Samimi Ogretmen
264 -,120 ,052
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen
264 -,379 ,000
Davranisi
Umursamaz Ogretmen
264 ,445 ,000

Davranisi

Tablodan da anlasilacag iizere, Orgiitsel iklim 8lgegi alt boyutlarindan alinan puanlarla

Maslach tikkenmislik envanteri Alt Boyutu Duygusal Tiikenme puanlari arasinda nasil bir
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iliski oldugunu belirlemek i¢in Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi tablo 95°de
sunulmustur. Test sonuglarina gére puanlar arasinda anlamli diizeyde iliskiler saptanmistir
(p<.05). Bu sonuca gore Destekleyici Miidiir Davranisi ile Duygusal Tiikenme arasinda
iliski bulunmustur. (r=-.245; p<.05). iliski zayif siddette ve ters orantili olarak
bulunmustur. Bagka bir ifade ile destekleyici miidiir davranisi arttik¢a duygusal tiikenme
azalmistir. Kisitlayict Miidiir Davranisi ile Duygusal Tiikenme arasinda iligki
bulunmustur. (r=.374; p<.05). iligski zayif siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur.
Baska bir ifade ile kisitlayict miidiir davranis1 arttikca duygusal tiikenme artmistir.
Isbirlik¢i Ogretmen Davranist ile Duygusal Tiikenme arasinda iliski bulunmustur. (r=-
.379; p<.05). iliski zayif siddette ve ters orantili olarak bulunmustur. Bagka bir ifade ile
isbirlik¢i 6gretmen davranisi arttikca duygusal tiikkenme azalmistir. Umursamaz Ogretmen
Davranisi ile Duygusal Tiikenme arasinda iliski bulunmustur. (r=,445; p<.05). iliski orta
siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur. Baska bir ifade ile umursamaz 6gretmen

davranisi arttikca duygusal tilkkenme artmaistir.
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Tablo 96. Orgiitsel iklim Olgegi Alt Boyutlar1 Puanlan ile Maslach Tiikenmislik

Envanteri Alt Boyutlarindan Duyarsizlasma Arasindaki iliskiler

Duyarsizlasma Puanlar:

Orgiitsel Iklim Olgegi
Alt Boyutlar N ; 0
Destekleyici Miidiir
264 -,104 ,091
Davranisi
Emredici Miidiir
264 ,002 974
Davranisi
Kisitlayie1 Miidiir
264 ,298 ,000
Davranisi
Samimi Ogretmen
264 -,044 ATT
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen
264 -,296 ,000
Davranisi
Umursamaz Ogretmen
264 478 ,000

Davranisi

Tablodan da anlasilacag iizere, Orgiitsel 1klim 6lgegi alt boyutlarindan alman puanlarla
Maslach tiikenmislik envanteri Alt Boyutu Duyarsizlasma puanlari arasinda nasil bir iligki
oldugunu belirlemek i¢in Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi tablo 96’da
sunulmustur. Test sonuglarina gore puanlar arasinda anlamli diizeyde iliskiler saptanmigtir
(p<.05). Bu sonuca gore Kisitlayict Midiir Davranisi ile Duyarsizlasma arasinda iligki
bulunmustur. (r=.298; p<.05). iligki zayif siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur.
Baska bir ifade ile kisitlayic1 miidiir davranisi arttikga duyarsizlasma artmustir. Isbirlikgi
Ogretmen Davranist ile Duyarsizlasma arasinda iliski bulunmustur. (r=-.296; p<.05). iliski
zayif siddette ve ters orantili olarak bulunmustur. Bagka bir ifade ile igbirlik¢i 6gretmen
davranig1 arttikca duyarsizlasma azalmistir. Umursamaz Ogretmen Davrams: ile

Duyarsizlagsma arasinda iligki bulunmustur. (r=,478; p<.05). iliski orta siddette ve dogru
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orantili olarak bulunmustur. Bagka bir ifade ile umursamaz 6gretmen davranisi arttikga

duyarsizlasma artmstir.

Tablo 97. Orgiitsel Iklim Olgegi Alt Boyutlar1 Puanlari ile Maslach Tiikenmislik
Envanteri Alt Boyutlarindan Kisisel Basar1 Arasindaki iliskiler

6rgiitsel iklim (")lg:egi Kisisel Basar1 Puanlari

Alt Boyutlar: N p 0
Destekleyici Miidiir
264 ,203 ,001
Davranisi
Emredici Miidiir
264 ,236 ,000
Davranisi
Kisitlayic1t Miidiir
264 -,195 ,001
Davranisi
Samimi Ogretmen
264 ,108 ,079
Davranisi
Isbirlik¢i Ogretmen
264 ,339 ,000
Davranisi
Umursamaz Ogretmen
264 -,230 ,000

Davranisi

Tablodan da anlasilacag iizere, Orgiitsel Iklim dlgegi alt boyutlarindan alinan puanlarla
Maslach tiikkenmislik envanteri Alt Boyutu Kisisel Basar1 puanlar1 arasinda nasil bir iliski
oldugunu belirlemek i¢in Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi tablo 97°de
sunulmustur. Test sonuglarina gére puanlar arasinda anlaml diizeyde iliskiler saptanmistir
(p<.05). Bu sonuca goére Destekleyici Miidiir Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda iliski
bulunmustur. (r=.203; p<.05). iligski zayif siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur.
Bagka bir ifade ile destekleyici miidiir davranisi arttikga kisisel basar1 artmistir. Emredici
Miidiir Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda iligki bulunmustur. (r=.236; p<.05). iligki
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zayif siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur. Baska bir ifade ile emredici miidiir
davranig1 arttikca kisisel bagar1 artmistir. Kisitlayic1 Miidiir Davranisi ile Kisisel Basari
arasinda iligski bulunmustur. (r=-.195; p<.05). iliski zayif siddette ve ters orantili olarak
bulunmustur. Bagka bir ifade ile kisitlayici miidiir davranisi arttikca kisisel basari
azalmistir. Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda iliski bulunmustur.
(r=,339; p<.05). iliski zay1f siddette ve dogru orantili olarak bulunmustur. Baska bir ifade
ile isbirlik¢i 6gretmen davramisi arttikca kisisel basar1 artmistir. Umursamaz Ogretmen
Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda iliski bulunmustur. (r=-,230; p<.05). iliski zayif
siddette ve ters orantili olarak bulunmustur. Baska bir ifade ile umursamaz 6gretmen

davranisi arttikca kisisel basar1 azalmistir.

4.5.0rgiitsel Iklim Olcegi ile Maslach Tiikenmislik Envanterine iliskin Basit

Regresyon Analizi

Matematik dgretmenlerinin algiladiklart okul iklimi onlarin tilkenmisliklerini yordayip
yordamadigina iliskin bulgular asagida belirtilmistir.

Tablo 98. Orgiitsel iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina iliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclar:

Yordanan degisken: Duygusal Tiikenme

Yordayici B Standart ] t P
degisken Hata
Destekleyici 3,430 ,078 43,715 ,000
Miidiir -,141 ,034 -,245 -4,085 ,000
Davranisi R=,245 R?=,060
F=16,687 P=,000

Tablo 98’e gore Destekleyici miidiir davranisi ve duygusal tiikenme arasinda negatif yonlii
zay1f bir iligskinin oldugu goriilmektedir(r=-,245). Destekleyici miidiir davranis1 duygusal
tiikenmenin yordayicist durumundadir (R=,245; R?=,060; p<,05). Destekleyici miidiir
davranigt duygusal tilkenmenin %6’sin1 agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iliskiye gore

destekleyici miidiir davranisi arttik¢a duygusal tiikkenme azalmaktadir.
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Tablo 99. Orgiitsel iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davramisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Destekleyici 3,227 ,059 54,732 ,000
Miidiir -,063 ,037 -,104 -1,694 ,091
Davramsi R=,104 R?=,011
F=2,869 P=,091

Tablo 99’a gore Destekleyici miidiir davranisi ve duyarsizlaga arasinda bir iliski
bulunamamistir. Destekleyici miidiir davranisi duyarsizlasmanin yordayicis1 degildir.

(R=,104; R?=,011; p>,05).

Tablo 100. Orgiitsel iklim Olgegi Destekleyici Miidiir Davranmisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart ] t P
degisken Hata
Destekleyici 2,496 ,201 12,401 ,000
Miidiir ,147 ,044 ,203 3,364 ,001
Davranisi R=,203 R?=,041
F=11,316 P=,001

Tablo 100’e gore Destekleyici miidiir davranigi ve kisisel basari arasinda pozitif yonlii
zayif bir iliskinin oldugu saptanmistir (r=,203). Destekleyici miidiir davranist kisisel

basarmin yordayicist durumundadir (R=,203; R?=,041; p<,05). Destekleyici miidiir
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davranis1 kisisel basarinin %4’linli agiklamaktadir. Ortaya c¢ikan bu iliskiye gore

destekleyici miidiir davranisi arttikca kisisel basar1 artmaktadir.

Tablo 101. Orgiitsel iklim Ol¢egi Emredici Miidiir Davramsinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina iliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duygusal Tiikenme

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Emredici 2,558 ,079 32,369 ,000
Miidiir -,008 ,035 -,014 -,219 827
Davranisi R=,014 R?=,000
F=0,48 P=,827

Tablo 101°e gore emredici midiir davranisi ve duygusal tiikenme arasinda bir iligki
bulunamamistir. Emredici miidiir davranis1 duygusal tiilkenmenin yordayicis1 degildir.

(R=,014; R?=,000; p>,05).

Tablo 102. Orgiitsel Iklim Olgegi Emredici Miidiir Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclar:

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Emredici 2,543 ,058 43,904 ,000
Miidiir ,001 ,036 ,002 ,032 974
Davramsi R=,002 R?=,000
F=,001 P=,974

Tablo 102’ye gore emredici miidiir davranisi ve duyarsizlasma arasinda bir iligki
bulunamamistir. Emredici miidiir davranist duyarsizlagmanin yordayicisi degildir.

(R=,002; R?=,000; p>,05).
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Tablo 103. Orgiitsel Iklim Ol¢egi Emredici Miidiir Davranmisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Emredici 1,794 ,195 9,191 ,000
Miidiir ,166 ,042 ,236 3,930 ,000
Davramsi R=,236 R?=,056
F=15,446 P=,000

Tablo 103’e gore emredici miidiir davranisi ve kisisel basart arasinda pozitif yonli zayif
bir iliskinin oldugu saptanmistir (r=,236). Destekleyici miidiir davranisi kisisel basarinin
yordayicist durumundadir (R=,203; R?=,042; p<,05). Destekleyici miidiir davranis: kisisel
basariin yaklasik %6’sin1 agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gére emredici midiir

davranisi arttikga kisisel basar1 artmaktadir.

Tablo 104. Orgiitsel iklim Olgegi Kisitlayic1 Miidiir Davramsinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina iliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclar:

Yordanan degisken: Duygusal Tiikenme

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Kisitlayici 1,821 ,068 26,666 ,000
Miidiir ,196 ,030 374 6,518 ,000
Davramsi R=,374 R?=,140
F=42,490 P=,000

Tablo 104’e gore kisitlayict miidiir davranisi ve duygusal tilkenme arasinda pozitif yonlii
zayif bir iliskinin oldugu goriilmektedir(r=,374). Kisitlayici miidiir davranis1 duygusal
tilkenmenin yordayicist durumundadir (R=7374; R2=,140; p<,05). Kisitlayict miidiir
davranis1 duygusal tilkenmenin %14 iinii agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iliskiye gore

kisitlayict miidiir davranisi arttikca duygusal tiikkenme artmaktadir.
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Tablo 105. Orgiitsel Iklim Olgegi Kisitlayicr Miidiir Davramisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Kisitlayici 2,019 ,051 39,216 ,000
Miidiir ,164 ,032 298 5,062 ,000
Davramsi R=,298 R?=,089
F=25,625 P=,000

Tablo 105’¢ gore kisitlayict miidiir davranisi ve duyarsizlasma arasinda pozitif yonlii zayif
bir iliskinin oldugu goriilmektedir(r=,298). Kisitlayici1 miidiir davranisi duyarsizlasmanin
yordayicis1 durumundadir (R=,298; R?=,089; p<,05). Kisitlayict miidiir davranis
duyarsizlasmanin yaklasik %9’unu agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gore

kisitlayict miidiir davranisi arttikga duyarsizlasma artmaktadir.

Tablo 106. Orgiitsel iklim Olgegi Kisitlayic1 Miidiir Davramsinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina Iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuglar:

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Kisitlayici 2,777 ,183 15,136 ,000
Miidiir -,128 ,040 -,195 -3,224 ,001
Davranisi R=,195 R?=,038
F=10,395 P=,001

Tablo 106°ya gore kisitlayict miidiir davranisi ve kisisel basari arasinda negatif yonlii zayif
bir iligskinin oldugu goriilmektedir(r=-,195). Kisitlayici miidiir davranisi kisisel basarinin
yordayicist durumundadir (R=,195; R%=,038; p<,05). Kisitlayic1 miidiir davranis kisisel
basarinin yaklasik %4 linii agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gore kisitlayici miidiir

davranigi arttikga kisisel basar1 azalmaktadir.
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Tablo 107. Orgiitsel iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davramisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina iliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duygusal Tiikenme

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Samimi 2,655 ,075 35,396 ,000
Ogretmen -,064 ,033 -,120 -1,950 ,052
Davramsi R=,120 R?=,014
F=3,802 P=,052

Tablo 107’ye gore samimi ogretmen davranisi ve duygusal tiikkenme arasinda bir iliski
bulunamamigtir. Samimi 6gretmen davranisi duygusal tilkkenmenin yordayicist degildir.

(R=,120; R?=,014; p>,05).

Tablo 108. Orgiitsel Iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart ] t P
degisken Hata
Samimi 2,558 ,055 46,263 ,000
Ogretmen -,025 ,035 -,044 -, 712 ATT
Davramsi R=,044 R?=,002
F=,506 P=,477

Tablo 108’¢ gore samimi Ogretmen davranisi ve duyarsizlagsma arasinda bir iligki
bulunamamigstir. Samimi Ogretmen davranisi duyarsizlasmanin yordayicisi degildir.

(R=,044; R?=,002; p>,05).
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Tablo 109. Orgiitsel iklim Olgegi Samimi Ogretmen Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Samimi 2,203 ,191 11,541 ,000
Ogretmen ,073 ,041 ,108 1,762 ,079
Davramsi R=,108 R?=,012
F=3,105 P=,079

Tablo 109’a gore samimi Ogretmen davranist ve kisisel basar1 arasinda bir iliski

bulunamamistir. Samimi O6gretmen davranis1 kisisel basarinin yordayicist degildir.

(R=,108; R?=,012; p>,05).

Tablo 110. Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikci Ogretmen Davramsinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina fliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclar

Yordanan degisken: Duygusal Titkenme

Yordayici B Standart ] t P
degisken Hata
Isbirlikci 3,159 ,056 56,325 ,000
Ogretmen -,163 ,025 -,379 -6,629 ,000
Davramsi R=,379 R?=,144

F=43,946 P=,000

Tablo 110’a gore isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve duygusal tilkenme arasinda negatif
yonlii zayif bir iliskinin oldugu saptanmustir (r=-,379). Isbirlik¢i 6gretmen davranisi
duygusal tiikkenmenin yordayicis1 durumundadir (R=,379; R?=,144; p<,05). Isbirlikci
ogretmen davranigi duygusal tiikkenmenin %14’linli aciklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu

iliskiye gore isbirlik¢i 6gretmen davranist arttikca duygusal tiikenme azalmaktadir.
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Tablo 111. Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlikci Ogretmen Davramsimin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Isbirlikei 2,990 ,042 70,516 ,000
Ogretmen -,134 ,027 -,296 -5,018 ,000
Davramsi R=,296 R?=,088

F=25,182 P=,000

Tablo 111’e gore isbirlik¢i 6gretmen davranisi ve duyarsizlasma arasinda negatif yonlii
zayif bir iliskinin oldugu goriilmektedir(r=-,296). Isbirlik¢i &gretmen davranisi
duyarsizlasmanin yordayicist durumundadir (R=,296; R?=,088; p<,05). Isbirlikci
Ogretmen davranisi duyarsizlasmanin yaklagik %9’unu agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu

iligkiye gore isbirlik¢i 0gretmen davranisi arttikca duyarsizlagsma azalmaktadir.

Tablo 112. Orgiitsel iklim Olgegi Isbirlik¢ci Ogretmen Davramsimin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuglar:

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Isbirlikci 2,018 ,145 13,930 ,000
Ogretmen ,183 ,031 ;339 5,830 ,000
Davramsi R=,339 R?=,115
F=33,987 P=,000

Tablo 112’ye gore isbirlik¢i 6gretmen davranist ve kisisel basar1 arasinda pozitif yonlii
zayif bir iliskinin oldugu saptanmustir (r=339). Isbirlik¢i 6gretmen davransi kisisel
basarinin yordayicist durumundadir (R=,339; R?=,115; p<,05). Isbirlik¢i 6gretmen
davranisi kisisel basarinin yaklagik %12’sini agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gore

isbirlik¢i 0gretmen davranisi arttikca kisisel bagar1 artmaktadir.
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Tablo 113. Orgiitsel iklim Ol¢egi Umursamaz Ogretmen Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duygusal Tiikenme Alt Boyutunu Yordamasina iliskin

Basit Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Duygusal Tiikenme

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Umursamaz 1,321 ,067 19,654 ,000
Ogretmen ,237 ,030 ,445 8,033 ,000
Davramsi R=,445 R?=,198
F=64,522 P=,000

Tablo 113’e gore umursamaz 6gretmen davranisi ve duygusal tiikkenme arasinda pozitif
yonlii orta bir iligkinin oldugu goriilmektedir(r=,445). Umursamaz 6gretmen davranisi
duygusal tiikkenmenin yordayicis1 durumundadir (R=,445; R?=,198; p<,05). Umursamaz
Ogretmen davranist duygusal tilkenmenin yaklasik %20’sini a¢iklamaktadir. Ortaya ¢ikan

bu iligskiye gore umursamaz dgretmen davranisi arttikga duygusal tiikenme artmaktadir.

Tablo 114. Orgiitsel iklim Ol¢egi Umursamaz Ogretmen Davramisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Duyarsizlasma Alt Boyutunu Yordamasina Tliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuglar:

Yordanan degisken: Duyarsizlasma

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Umursamaz 1,485 ,048 30,767 ,000
Ogretmen 267 ,030 AT8 8,812 ,000
Davramsi R=,478 R?=,229
F=77,655 P=,000

Tablo 114’e gére umursamaz dgretmen davranisi ve duyarsizlasma arasinda pozitif yonlii
orta bir iliskinin oldugu goriilmektedir(r=,478). Umursamaz O&gretmen davranisi
duyarsizlasmanin yordayicist durumundadir (R=,478; R?=,229; p<,05). Umursamaz
O0gretmen davranis1 duyarsizlagsmanin yaklasik %23’1inii agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu

iliskiye gbre umursamaz 6gretmen davranisi arttik¢a duyarsizlagma artmaktadir.
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Tablo 115. Orgiitsel iklim Ol¢egi Umursamaz Ogretmen Davranisinin Maslach
Tiikenmislik Envanteri Kisisel Basar1 Alt Boyutunu Yordamasina iliskin Basit

Regresyon Analizi Sonuclari

Yordanan degisken: Kisisel Basari

Yordayici B Standart B t P
degisken Hata
Umursamaz 2,472 ,186 13,324 ,000
Ogretmen -,154 ,040 -,230 -3,823 ,000
Davramsi R=,230 R?=,053
F=14,614 P=,000

Tablo 115’e gére umursamaz 6gretmen davranisi ve kisisel basari arasinda negatif yonlii
zayi1f bir iliskinin oldugu goriilmektedir(r=,230). Umursamaz 6gretmen davranisi kisisel
basarmin yordayicisi durumundadir (R=230; R?=,053; p<,05). Umursamaz 6gretmen
davranigt kisisel basarinin %5’ini agiklamaktadir. Ortaya c¢ikan bu iliskiye gore

umursamaz 0gretmen davranisi arttikca kisisel basar1 azalmaktadir.
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BOLUM V
SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde arastirmada ortaya ¢ikan sonuglar 6zetlenerek yorumlanmas, literatiir 1s1ginda

tartismaya yer verilmis ve bu sonuglardan yola ¢ikarak oneriler gelistirilmistir.

5.1.Matematik Ogretmenlerinin Algiladiklar1 Okul iklimine iliskin Sonuclar

Arastirma kapsaminda orgiitsel iklim olgeginden elde edilen bulgular neticesinde

asagidaki sonuclara ulagilmistir.

Arastirmaya katilan matematik Ogretmenlerine gore okul miidiirleri en ¢ok
destekleyici miidiir davranisini sergilemektedir. Destekleyici miidiir davranisini sirasiyla
emredici ve kisitlayici miidiir davranisi takip etmektedir. Matematik 6gretmenlerine gore
okuldaki 6gretmenler ise en ¢ok isbirlik¢i 6gretmen davranigimi sergilemektedir. Bunu
sirastyla samimi ve umursamaz Ogretmen davranisi takip etmektedir. Matematik
Ogretmenlerine gore her ne kadar okul miidiirlerinin ¢ogu destekleyici miidiir davranigina
sahip olsalar da bir kism1 da okul miidiirlerinin kisitlayici ve emredici miidiir davranisina
sahip oldugunu diigiinmekteler. Bu sonug, Colak’m (2016) yapmis oldugu arastirmaya
gore okul miidiirlerinin en ¢ok destekleyici davranislar sergiledigi fakat okul miidiirleri
neredeyse destekleyici davranislar kadar kisitlayici davraniglar da sergiledigini ifade ettigi

calismayla tutarlilik arz etmektedir.

Matematik 6gretmenlerinin okul iklimine iligskin goriislerinde cinsiyet, medeni durum,
ogrenim durumu, okul tiirii, ¢alisma durumu, gelir durumu degiskenlerine gore anlamli
diizeyde fark gozlemlenirken; yas, egitim kademesi, kidem degiskenlerinde anlamli
diizeyde fark tespit edilmemistir. Matematik Ogretmenlerinin okul iklimine iliskin
goriigleri cinsiyet degiskenine gore ele alindiginda emredici, kisitlayict miidiir davranisi
ve samimi 0gretmen davranisi boyutu arasinda anlamli fark bulunmazken, destekleyici
midiir davranigi, isbirlikgi ve umursamaz O0gretmen davranisi boyutu arasinda erkek
o0gretmenler lehine anlamli bir fark bulunmustur. Erkek matematik 6gretmenleri, kadin

matematik 0gretmenlerine goére okul miidiirlerinin daha destekleyici miidiir davranigini
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sergilediklerini, okuldaki 6gretmenlerin ise daha fazla isbirlik¢i ve umursamaz 6gretmen

davranigi sergilediklerini algilamaktadirlar.

Erkek matematik Ogretmenleri, kadin matematik Ogretmenlerine gore okul
miidiirlerinin kendilerine énem verdiklerini, miidiirlerden daha fazla destek aldiklarini,
okula giiven duyduklarini, okuldan memnuniyet diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve daha
fazla isbirligi i¢inde olduklarimi algilamaktadir. Alanyazinda okul ikliminin cinsiyet
degiskenine goére yapilan calismalarda Colak (2016) umursamaz 6gretmen davranisi
boyutunda erkek ogretmenlerin daha fazla umursamaz 6gretmen davranisi sergiledikleri
sonucuna ulasmistir. Varli (2015) yaptigi ¢alismada ise samimi Ogretmen davranisi

boyutunda kadin 6gretmen lehine anlamli fark oldugunu tespit etmistir.

Matematik d6gretmenlerinin okul iklimine iliskin goriisleri medeni durum degiskenine
gore ele alindiginda emredici ve kisitlayici miidiir davranisi boyutunda anlamli fark
bulunmustur. Bekar Ogretmenler okul miidiirlerinin emredici davranis sergiledigini
diisiiniirken, evli matematik 6gretmenleri okul miidiirlerinin kisitlayict miidiir davranig

sergiledigini diisiinmektedirler.

Varl1 (2015) yapmis oldugu ¢alismada destekleyici miidiir davranisi boyutunda lisans
mezunlar1 lehine anlamli diizeyde fark bulurken, Colak’in (2016) yapmis oldugu
arastirmada okul ikliminin 6§renim durumu degiskenine gore anlamli fark bulunmamastir.
Bu ¢alismada Varli’nin (2015) ¢alismasini destekleyecek sonuglara ulagilmistir. S6yle ki
matematik ogretmenlerinin okul iklimine iliskin goriigleri 6grenim durumu degiskenine
gore ele alindiginda emredici miidiir davranisi ve samimi 68retmen davranisi boyutlarinda
anlaml fark bulunmustur. 4 yillik fakiilte mezunu matematik 6gretmenleri lisansiistii
egitim mezunu matematik 6gretmenlere gore miidiir davranislarini daha fazla emredici
olarak algilamaktadirlar. Ayni sekilde 4 yillik fakiilte mezunu matematik 6gretmenleri
lisansiistli egitim mezunu matematik 6gretmenlere gore okuldaki 6gretmenleri daha fazla

samimi bulmaktadir.

Ozel kurumlarda calisan matematik Ogretmenleri, devlet kurumlarinda calisan
matematik Ogretmenlere gore daha fazla emredici midir davranisi sergiledigini

diisiinmektedir. Ozel okulda calisan matematik dgretmenleri devlet okulunda calisan
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matematik Ogretmenlere gore okuldaki 6gretmenlerin daha fazla isbirlik¢i dgretmen
davranigi sergilediklerini diisiinmektedir. Colak ’a (2016) gore 6zel okullar 6grencilere
daha 1iyi bir egitim ortam1 olusturmak ve daha basarili almak i¢in diger okullarla rekabet
etmek zorundalar. Dolayisiyla okullar varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in okul miidiirleri
kat1 ve sert davraniglar sergileyebilir ve 6gretmenleri daha siki denetleyebilir. Buna karst
ogretmenler birlikte ¢alismaya 6nemsemis, etkili ve yapici bir iletisim ortami olusturmus
olabilirler. Ozel okullarda calisan matematik dgretmenlerinin algilaria gére ¢alistiklar

okullar bagli okul iklimine sahip oldugu s6ylenebilir.

Kadrolu ¢alisan matematik 6gretmenleri {icretli ¢alisan matematik 6gretmenlerine
gore okul miidiirlerinin daha fazla kisitlayict midiir davranis1 sergiledigini diistintirken,
okuldaki 6gretmenlerin ise umursamaz davranis sergiledigini diisiinmektedir. Ulkemizde
ticretli 6gretmenlerin gorevlendirilme, ise girme, ise devam edebilme sartlarinin kadrolu
Ogretmenlere gore daha sinirlayicidir. Buna karsi kadrolu matematik 6gretmenleri is
giivencelerinin olmasi, yasal olarak is siirekliligini giivencede hissetmelerine bagli olarak
okul miidiirlerinin kendilerinin angarya islerle siki markaj altinda alindigi, kisitlandigi

algisina kapilmis olabilirler.

Geliri 2000'den az olan matematik &gretmenlerinin geliri 3000-4000 TL arasindaki
matematik dgretmenlerine gore okul miidiirlerinin daha fazla emredici miidiir davranisi
ve kisitlayict miidiir davranigi sergilediklerini diistindiiklerini ortaya koymaktadir. Geliri
2000'den az olan matematik 6gretmenlerinin geliri 3000-4000 TL ile 4000 TL ve Uzeri
olan matematik Ogretmenlerine gore okuldaki Ogretmenlerin daha az umursamaz
ogretmen davranisini sergilediklerini diigiindiiklerini ortaya koymaktadir. Geliri 2000’den
az olan 6gretmen grubu diger 6gretmenlerden daha az iicret almalarina ragmen onlarla
ayni 1§51 yapmalar1 bu gruptaki matematik 6gretmenlerini etkilemis olabilir. Gelirinin az
oldugunu diisiinen matematik 6gretmenleri yapilmasi istenilen rutin isleri bile angarya is
olarak algilayabilir ve okul miidiirlerinin kendileri iizerinde baski olusturdugu kanisina

varmis olabilirler.

5.2.Matematik (")gretmenlerinin Tiikenmisliklerine iliskin Sonuclar

Erkek matematik Ogretmenleri kadin matematik Ogretmenlere gore daha fazla

duyarsizlasma yasamaktadir. Tiikenmiglikle ilgili alanyazinda yapilar c¢aligsmalar
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incelendiginde cinsiyet degiskenine gore sadece duyarsizlagma boyutunda anlamhi
farklilik yarattigini belirten ¢alismalar bulunmaktadir (Girgin ve Baysal, 2005; Amasrali,
2016). Amasral1 (2016), Girgin ve Baysal (2005) erkek matematik O0gretmenlerinin

kadinlara oranla daha fazla duyarsizlasma yasadiklar1 sonucuna ulagmistir.

20-29 Yas grubundaki matematik 6gretmenlerinin 40 Yas ve Uzeri gruba gore daha
fazla duygusal tiikenme yasadiklarmi ortaya koymaktadir. Aymi sekilde 30-39 Yas
grubundaki matematik 6gretmenlerinin 40 Yas ve Uzeri gruba gore daha fazla duygusal
tilkkenme yasadiklarin1 ortaya koymaktadir. Daha gen¢ matematik 6gretmenlerinin daha
fazla duygusal tilkkenme yasamalarinin sebebi is tecriibelerinin az olmasi, yiiksek
beklentilerle ige baglamalari, bu beklentilerin karsilanamadigr diisiincesi, problemlerle
basa ¢ikma yoOntemlerini bilmemeleri v.b. sebepler olabilir Deneyimli dgretmenlerin
kendilerine olan giiven ve inanglar1 daha yiiksek olabilir ve bu durum duygusal
titkenmelerini negatif yonde etkilemis olabilir. Bu baglamda matematik 6gretmenlerinin
yasi ilerledik¢e duygusal tiikenmeleri azaldig1 sonucuna ulagilabilir. Nitekim Amasrali
(2016) yapmis oldugu ¢alismada 6gretmenlerin yas degiskeni artik¢a duygusal tilkenme

ile duyarsizlagsmalar1 azaldigi, kisisel bagarilarinin arttigini ifade etmistir.

Matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerine iliskin goriisleri calisma durumu
degiskenine goére Duygusal Tiikenme, Duyarsizlasma ve Kisisel Basar1 alt boyutlarinda
kadrolu calisan matematik 6gretmenleri licretli ¢alisan matematik 6gretmenlere gore daha
fazla tiikenmislik yasadigi tespit edilmistir. Kadrolu calisan matematik 6gretmenleri
ticretli matematik Ogretmenlerine gore daha cok duygusal tiikenme ve duyarsizlagma
yasarken, kisisel basarilari da daha diisiiktiir. Ucretli matematik Ogretmenleri isten
cikarilma korkusu veya sonraki yillarda ayni okulda tekrar ¢aligma diisiincesi ile verilen
gorevleri eksiksiz yerine getirme, beklentileri karsilama, verilen gorev ve sorumluluklar
yerine getirmek i¢in daha azimli davraniglar sergilemis olabilir ve daha kendilerinin okula
daha faydali olduklarini disiiniiyor olabilirler. Kadrolu matematik 6gretmenleri ise

atanmis olma rahathigiyla tam tersi davranislar sergilemis olabilir.

Matematik ogretmenlerinin tilkenmiglik diizeylerine iliskin goriigleri gelir durumu
degiskenine gore 2000' den az maas alanlar ile 3000-4000 aras1 maas alanlar arasinda

2000' den az maas alanlar lehine anlaml diizeyde bir fark saptanmistir. Buna gore 2000
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den az maag alan matematik 6gretmenlerin 3000-4000 maas alanlara gore kendilerini daha
fazla basarili gordiiklerini sonucuna ulagilmistir. Gelir durumu 2000’den az olan
matematik 6gretmenlerinin tcretli veya 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenler oldugu goz
Oniine alindiginda, kadrolu oOgretmenlerle farkli iicretler almalarina ragmen aymi isi
yapmalari bireysel olarak kendilerini daha basarili olduklari algisina katkida bulunmus

olabilir.

5.3.Orgiitsel iklim ile Tiikenmislik Arasindaki liskiler

Destekleyici Miidiir Davranisi ile Duygusal Tiikenme arasinda anlamli zayif diizeyde
ters orantil iligki bulunurken, Destekleyici Miidiir Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda
zayif diizeyde dogru orantili iliski bulunmustur. Destekleyici miidiir davranist duygusal
tilkenme ve kisisel basariin yordayicist durumundadir. Destekleyici miidiir davranisi
duygusal tiikkenmenin %6’sin1, kisisel bagarinin %4’linli agiklamaktadir. Ortaya ¢ikan bu
iliskiye gore destekleyici miidiir davranisi arttikca matematik 6gretmenlerinin duygusal

tilkkenmeleri azalmakta, kisisel basarilar1 artmaktadir.

Okul miidirlerinin destekleyici miidiir davranigi sergilemeleri matematik
ogretmenlerini olumlu ve pozitif yonde etkilemektedir. Hoy ve Tarter’e (1977) gore
destekleyici midiir davramigini sergileyen okul miidiirleri 6gretmenleri Onemser,
ogretmenlerle ilgilenir ve tavsiyede bulunurken elestiriye acgik gercekei ve yapict bir dil
kullanir. Bu durum matematik 6gretmenlerinin duygusal olarak tiikkenmelerini 6nleyebilir,
ogretmenlerde fikirlerine 6nem verildigi i¢in kendilerini kisisel olarak daha basarili
oldugu algist olusturabilir. Okul midiriniin destekleyici bir tutum sergilemesi
ogretmenleri yapici bir dil ile elestirmesi, onlar1 takdir etmesi sonucunda beklentileri
karsilanan, memnuniyet diizeyleri yiiksek olan matematik dgretmenlerinin tiikenmislik

diizeylerini azaltir.

Emredici Midiir Davranisi ile Kisisel Basar1 arasinda zayif diizeyde ve dogru orantili
iliski bulunmustur. Emredici miidiir davranisi kisisel basarinin yaklasik %6’sin1
aciklamaktadir. Ortaya c¢ikan bu iliskiye gore emredici miidiir davranisi arttikga
matematik O6gretmenlerinin kisisel basarilar1 artmaktadir. Emredici miidiir davranisi
sergileyen okullarda miidiirlerin otokratik, siki ve kati davranislara sahip olmasi gibi

olumsuz davraniglar igerdiginden matematik Ggretmenlerinin kisisel basari algisinin

123



diisiik olmasi beklenmektedir. Fakat bu arastirmanin bulgularina goére emredici miidiir
davranigi 0gretmenler iizerinde ters etki yaratmistir. Emredici miidiir davranisi okul
iklimini olumsuz yonde etkileyen bir alt boyut olmasina ragmen bu arastirmada
miidiirlerin otokratik davranmasi, kat1 ve sert kurallarinin olmasi, 6gretmenlerin siki bir
sekilde denetlenmesinin matematik 6gretmenlerinin kisisel basari algilarini olumlu yonde

etkiledigi goriilmektedir.

Kisitlayict Midiir Davranisi ile tikenmiglik alt boyutu olan Duygusal Tiikenme
arasinda zayif diizeyde dogru orantili, Duyarsizlasma arasinda zayif diizeyde ve dogru
orantili, Kisisel Basar1 arasinda zayif diizeyde ve ters orantili olarak iliski bulunmustur.
Kisitlayicr miidiir davranisi duygusal tiikkenme, duyarsizlasmanin ve kisisel basarinin
yordayicist durumundadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gore kisitlayict miidiir davranisi
arttikga matematik 6gretmenlerinin duygusal tilkenmeleri ve duyarsizlagsmalar1 artmakta,

kisisel basarilar1 azalmaktadir.

Isbirlik¢i Ogretmen Davramst ile tiikkenmislik alt boyutu olan Duygusal Tiikenme
arasinda zayif diizeyde ve ters orantili, Duyarsizlasma arasinda zayif diizeyde ve ters
orantili, Kisisel Basar1 arasinda zayif diizeyde ve dogru orantili iligki bulunmustur.
Isbirlik¢i 6gretmen davramisi duygusal tiikkenme, duyarsizlasmanin ve kisisel basarmnimn
yordayicist durumundadir. Ortaya ¢ikan bu iligkiye gore okuldaki 6gretmenlerin isbirlik¢i
Ogretmen davranig1 artttkga matematik O6gretmenlerinin  duygusal tiikkenmeleri ve

duyarsizlagsmalar1 azalmaktadir. Kisisel basar1 algilari ise artmaktadir.

Isbirlik¢i dgretmen davranisina sahip okullarda, gretmenlerin birbirleriyle iyi iliskiler
kurduklari, mesleki deneyimlerini paylastiklari, gorev ve sorumluk sahibi olduklar
seklinde degerlendirilebilir. Ogretmenlerin isbirligine dayali dayanisma iginde olmast,
paylagimci, etkili ve yapict davranislar sergilemeleri 6gretmenlerin tikenmisliklerine
olumlu yonde etki ettigi degerlendirmesi yapilabilir. Bu durumun dgretmenlerin duygusal
tilkenmelerini ve duyarsizlagma diizeylerini azalttigi gibi kisisel basarilarinin da artmasini

sagladig1 soylenebilir.

Umursamaz Ogretmen Davranist ile tiikenmislik alt boyutu olan Duygusal Tiikenme

arasinda orta diizeyde ve dogru orantili, Duyarsizlagma arasinda orta diizeyde ve dogru
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orantili, Kisisel Basar1 arasinda zayif diizeyde ve ters orantili iliski bulunmustur.
Umursamaz 6gretmen davranisi duygusal tilkenme, duyarsizlasmanin ve kisisel basarinin
yordayicis1 durumundadir. Ortaya cikan bu iliskiye gore okuldaki Ogretmenlerin
umursamaz 0gretmen davranisi arttikga matematik 6gretmenlerinin duygusal tiikenmeleri

ve duyarsizlagsmalari artmakta, kisisel basar1 azalmaktadir.

Destekleyici miidiir davranisi ile duyarsizlasma arasinda bir iliski bulunamamastir.
Destekleyici miidiir davranis1 duyarsizlasmanin yordayicist degildir. Emredici miidiir
davranig1 ile duygusal tikenme, duyarsizlagma arasinda bir iliski bulunamamaistir.
Emredici miidiir davranis1 duygusal tiikkenmenin ve duyarsizlasmanin yordayicisi degildir.
Samimi 6gretmen davranist ile duygusal tilkkenme ve kisisel basar1 arasinda bir iligki
bulunamamistir. Samimi O0gretmen davranmigi duygusal tiikenme ve kisisel basarinin

yordayicist degildir.

Okul iklimi ile matematik 0gretmenlerinin tilkkenmislik diizeyleri ile iliskili oldugu
sonucuna ulagilmistir. Okul ikliminin alt boyutlarina ait aritmetik ortalama puanlarina
gbére matematik Ogretmenleri, okul miidiirlerinin en ¢ok destekleyici miidiir davranisi
sergiledigi, 0gretmenlerin de en cok isbirlik¢i 6gretmen davranisi sergiledigi algisina
sahip oldugu goriilmektedir. Bu baglamda matematik 6gretmenlerinin okul iklimi
algilarina gore okullarin agik iklime sahip oldugu sonucuna varabiliriz. A¢ik iklime sahip
okullarin matematik o6gretmenlerinin tiikenmiglik diizeylerinin diisiik oldugu, kisisel

basarilarinin yliksek oldugu degerlendirmesi yapilabilir.

Okul miidiirlerinin kisitlayic1 davranig, 6gretmenlerin umursamaz davranis sergiledigi
okullar kapali iklime sahip okullardir. Matematik 6gretmenlerinin bir kismi okul
midiirlerinin kisitlayici, okuldaki Ogretmenlerin umursamaz Ogretmen davranigi
sergiledigini diisiinmektedirler. Matematik Ogretmenleri okul iklimi alt boyutu olan
kisitlayict miidiir davranisi ile umursamaz dgretmen davranisi algist diger alt boyutlara
gore daha azdir. Bu algiya sahip 6gretmen sayisinin diger alt boyutlardan daha az olmasi
olumlu bir sonugtur. Ciinkii okul iklimi kapali olmasi durumunda &gretmenlerin

tilkenmiglik diizeylerinin yiiksek oldugu sonucunu ortaya ¢ikarabilir.
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5.4.0neriler

Bu boliimde aragtirmanin sonuglarindan yola ¢ikilarak bazi 6nerilerde bulunulabilir.

5.4.1. Uygulayicilara Oneriler

1. Okul midiirlerinin destekleyici miidiir davranigi sergilemelerinin 6gretmen
davraniglarindaki rolii konusunda farkindalik gelistirmeleri saglanmalidir. Bu
sekilde okul miidiirleri acik okul iklimine sahip bir okul iklimi olusturabilir,
ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini minimize ederek Ogretmenlerin basari
algilarinin artmasi saglanabilir.

2. Okuldaki ogretmenlerin isbirlikgi Ogretmen davranisi artttkga matematik
Ogretmenlerinin duyarsizlasmalar1 ve duygusal tiikenmeleri azalirken, kisisel
basarilar1 artmaktadir. Ogretmenlerin takim ¢alismasi becerilerinin gelistirmesine
yonelik atolye calismalar1 diizenlenebilir, zimre 6gretmenleri i¢cinde mentorluk
sistemi gelistirilebilir.

3. Okul iklimi ve matematik 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri belirtildigi gibi
birbirinden etkilenmektedir. Bu baglamda okul miidiirleri 6gretmenlerin
tilkenmisliklerini en aza indirmek i¢in 6gretmenleri baski altina almadan, gerektigi
kadar denetim saglayarak, 6gretmenler arasinda isbirligine dayali okul iklimi
olusturabilir. Ayni zamanda okul midiirleri, o6gretmenlerin girisimlerini
desteklemeli ve basarilarini ddiillendirmeli, onlar1 cesaretlendirmelidir. Boylece
tilkkendigini hisseden, duyarsizlasan 6gretmen davraniglar1 azalabilir, kisisel
basarilarinda artis meydana gelebilir.

4. MEB Kapali okul iklimine sahip okullar1 belirleyebilir, 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeylerini azaltmaya yonelik 6gretmenlere psikolojik destek saglayabilir, stresle

basa ¢ikma yontemleri hakkinda bilgi verebilir.

5.4.2. Arastirmacilara Oneriler

1. Yeni bir ¢alismaya okul miidiirleri de dahil edilerek okul miidiirlerinin okul

iklimini ve 0gretmen davranislar1 algilama bi¢imleri arastirilabilir.
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Matematik 6gretmenlerinin algiladiklar1 okul iklimi ile tiikkenmislik diizeylerini
arasindaki iliski nitel verilerle derinlemesine inceleme yapilabilir.

. Tiim brans 6gretmenlerine (Fen bilgisi, Tiirkge, Sosyal bilgiler, Ingilizce vb.)
yonelik okul iklimi ve Ogretmen tiikkenmislikleri arasindaki iliski yeni bir
caligmayla ortaya konulabilir.

. Ucretli gretmenler basl basina bir rneklem grubu olarak ele alinabilir.

. Ozel okullarda galisan 6gretmen sayis1 artirilarak analizlerin daha genellenebilir

olmasi saglanabilir.
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EKLER

ARASTIRMADA KULLANILAN OLCEKLER

Sayin Meslektaslanm,

Bu galisma formu, “Matematik Ogretmenlerinin Algxladlklan Okul Ikllml ve Tukenmighk
Diizeyleri ArasmdakJ Ihslu”konuluyuksek lisans tez gahsmasma yonelik hazirlanmustir, Verdxgunz
cevaplar baska ama(;larla kullamilmayacaktir. Elde edilecek olan b11g1ler, bilimsel amaglar dogrultusunda
topluca degerlendmlecekur Bu nedenle admizi yazmayimiz. Hazulamxs oldugum dlgek ti¢ boltimden
olusan anket mra:ﬁmzdan gergekei bir sekilde yamitlanmas: gerekmektedlr Hen maddenin Kkargisinda
bulunan alanda kendunze en uygun maddeyi 1$aretlememzx “istemekteyim. Aqa.snrmamn gegerhhgl
agisindan, tim sorulan yanitlamamz bityilk 6nem tasimaktadir. Anket formlarmm doldurulma,s1 1s1emx
yaklasik 10 dakikanizi alacaktlr li ‘

Yardlmlar;xuzdan otiirdi tegekkir eder, caligmalarimzda ba§atxla; dilerim.

|
. Serkan GOKSAL
Kiiltiir Unv Y. Lisans Og'rencim
! e-posta: serkaan _1988@hotmail.com
Damigman: Yrd. Dog. Dr. Merycm Demir Gudl’il

| | .
Ki$iSEL BILGI FORMU .
1.) Cinsiyetiniz beiirﬁm. ‘ 4
() Kadm' () Erkek o |
2.) Yasmiz belirtiniz. .
()2029yas | ()30-39yas ()40 yas ve tizeri
3.) Medeni durum;;nuzu belirtiniz.
( ) Bekar (-’ ) Evli g

4) Ogrenim durur munuzu belirtiniz. o &

( )2y11]1kfak1ﬂ.te () 4yilik Fakiilte () Lisanstistd egitim |

5.) Cahshgxn;z oku%l tiiriinii belirtiniz. [
( ) Devietokulu () Ozel okul

6.) Cahstlglm’z egltllm kademesi diizeyini belirtiniz.
()Ortaokul | ( )Lise

7.) Okuldaki galhsma durumunu belirtiniz. o | | :
( ) Kadrolu 6§r<=iﬁnen, ( ) Ucretli égretmen. 4 ’

8.) Kag yildir $gretmen olarak ¢ahistyorsunuz? ‘ |
()0-5 Y1l (§)6-11 YiI ()12-17Yil ( )18 ve tizerii.. :

9.) Gelir diize‘yinizi’ belirtiniz. g sl :} "
() 2 bindenaz ()2 bin-3 bin aras1 ( ) 3 bin 4 bin arast ' ) 4 bifky ustu |
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Orgiitsel Tklim Olg:egl
Hoy ve Taster (1997) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Iklim Olgegi (O10), Tiirkg:eye
uyarlanmas1 Yilmaz |ve Altmkurt (2013) tarafindan yapimustir. Olgek likert tipi 39 maddeden
olusmaktadir. Her madde; ‘‘/-Nadiren olur, 2-Bazen olur, 3- Genellikle olur ve 4-Cak stk olur” szert
tipi dortll yanit sec;enelden.nden biri ile yanitlanmaktadur. ; i
G Olgek

Agtklama: Bu bélumde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanlss yokrur Lutfen, asagidaki | 1. Nadiren olur
ifadeleri dikkatle okuyarak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma derecesini karsisindaki | 2, Bazen olur 5
segeneklerden uygun olant isaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi yanttlarken sizin duygu ve 3. Genellikle olur .
dilsiincelerinizi (duromunuzu) yansitmasia 8zen gostermeniz beklenmektedir. Burada Snemli olan | 4 Cok stk olur L
sizin g&rﬂ;lenmzdu’ Yapaéagmz isaretlemelerde gtstereceginiz samimiyet Slgme aracmin ba;arxs)m i
. Anketi yamtlamak igin zaman ayirdiZiniz igin tesekkir ederim. | i i
Bu okulda ¥ f 4
_1 “Okul mudurt ogreuneuiem Doy Zetinan yardim SEvelc IO0E ... coiuivsiiinasisisasaisaanansssotivenns H
_ 2 Okul midart yapica ele;nrﬂer Yyapar ,
3Okl mtdars, Ggremwn]en elestirdiginde nedenlerini de agiklar.
4 Okulmudurﬁoﬁ'eune:flermbnenlenm tnemser. .

5 Okul mildiri, Ggreunenlenn Kkisisel mutluluglma dzen g&stem

'»

[

~
i

_6  Okul midiiri, Ggretmenlere esit davranir .. 36
_7__ Okul miidfirii, bgretmenlere hog sozler sayler .?7_
_8 Okul midiiriinti anlamakkolaydxr T_S__
_9 “Okul miidiiril GEreﬁnuﬁere degerverdag'zm, hcr ﬁ:satta hxssettmr W 39

—
=

10 Okul miidiird, okulu demir bir yumrukla yonetir ...

11 ' Okul madiird, ogxmenlerm okula zamanmda gehp gelmedxglm snrekh dep,etler (unza sukus 1
Vb ) ¥ i

11 Okul mildiiri, Ggretmenlerm smif igi etkinliklerini siki bir gekilde kontrol eder ..
_13.-Okul miidiirg, og'etmenlen stka bir sekilde denetler ..
_14 Okul midirt, ders planlarmx kontrol eder ..
_15 Okul miidiirg, ot:oh'aﬁlmr
_16 Okul miidiirti, Ggretmenlenn yaphE he: seyi takip eder ..
17 Okuldaki ratin gbrevlerm goklugu, eFitim-dgretim 1;lerm1 aksatu-
_18 Ogretmenlerin dexs dl.;x gok fazla gbrevi (komisyon fiyeligi vb.) vaxdn-
_19 Okul ybnenmmee lstenﬂen kurtasiye isleri (bitrokratik isler), 6gretmenlenn srtinda ynktur
20 Okuldaki memurlarm destegi, Saretmenlerin kirtasiyecilik yukunt azaltr +
21 Ogreunenlerwyogunh;gmdanbunaln-lar A RO P
22 Ogretmeler, diger Ggretmenlerle yakm arkadast!rlar
23 Ojretmenler, okuldaki arkada.slanm evlerine davet ederler A
_24_Ogretmenler, okuldaki meslektaslarinin ailelerini anIrIar ...................cooosvoserrsoesreseseseessinne 4
_25 Ogretmenler okl siiresince sosyalleserek hog vakit gegirirler ool

_26 Opgretmenler eglcnmekggm bir araya gelirler... ...ceeosessancassossisnses
_27_Ogretmenler diizenli bii'§cldldc sosyallesirler (kaynasirlar) .........
_28 Ogretmenler mwlekta;lan igin giigll sosyal destek saglarlar
29 Ogretmenter gorelerini 26vKle yerine getirirler ... SN SRV RS
30 Ogretmenler darskz' biter bitmez okulu terk ederler ................
_31 ‘Ogretmenlerin Qogu, meslekta;larmm hatalarna kars: ho;géruludﬁr
_32 Opretmenler birbirlering destek olurlar ...
33 Ogretmenler okullan xle gurur duyarlar ...
_34 Okula yeni gelen ﬁgretmcnler diger meslekta;larmca kolay kabu.] gdrilrler
_35 Ogretmenler, meslekﬂg}annm yeterliligine sayer duyarlar
36 Yapllnntoplanuraryam‘mzdu T
_37_Cogunluga muhalefet eden, azmhk bu' grup her zaman olur ;

_38 Ogretmenler, k&allara uymayan meslektaslarina grup baskis: uygularla

_39 Ogretmenler, mplantlla:da konuyu amacindan uzaklagtirirlar. ..
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Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimei Formu o
Maslach T ﬁkexflmis,lik Envanteri, Christina Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek Turkiye’de ilk defa Ergin(1993) tarafindan saghk calganlan iizerine yapti§1 arastirmada
kullamilmigtir. Daha sonraki yillarda Maslach ve arkadaslan (1986) egitimeiler igin MaslachTikenmislik
Envanteri-Egitimci Formunun gelistirdiler. Gelistirilen dlgek ilk kez Tiirkge’ye uyarlama calismas Girgin
ve Baysal (1995) tarafindan gergeklestirilmistir (Ince, Sahin; 2013). Olgek daha sonra Nuri Bans INCE ve
Ali E. SAHIN (2013) tarafindan Tirkge’ye uyarlanarak, gegerlilik ve giivenirlik galiymasi yapilmigtir,
Maslach Titkenmislik Envanteri-Egitimei Formu 7°li |likert tipi bir tutum olgegidir. Meveut
¢alismada yedi segcnékh (0-Higbir zaman, 1-Yilda birkac kez, 2-Ayda bir kez,‘ 3-Ayda birkag kez, 4-
Haftada bir kez, 5-F;qutada birkag kez, 6-Her giin) 6lgek kullanilmistir. Bu derecelendirmeye gore

L

puanlama segenekleri aragtirmanin veri toplama siirecinde de aym: sekilde kullamlmustir.

Agiklama: Bu bslimde yer alan ifadeler arasinda dogru ya da yanhs yoktur. Liitfen,
asagidaki ifadeleri dikkatle okujajrak, her ifadenin sizin durumunuzu yansitma derecesini
karsisindaki segeneklerden uygun olan: (X)) ile isaretleyerek belirtiniz. Sizden, her ifadeyi
yamitlarken sizin duygu ve dﬂsﬂ;h'ce]erinizi (durumunuzu) yansitmasina dzen gdstermeniz
beklenmektedir. Burada Gnemli olan sizin goriislerinizdir. Yapacagmz isaretlemelerde
gostereceginiz samimiyet §lgmelaracinin basarism yikseltecektir. Anketi yamtlamak igin
zaman ayirdigmiz igin tesekkiir eiderim.

Higbir zaman
Ayda bir kez
Ayda birkag kez
- Haftada bir kez
lHer gi.in

[Haftada birkag k

L

| Yilda birkag kez

Ogretmenlikten duygusa:l olarak sogudugumu l'u:ssediyorum.

2.

Okulda giinii bitirdigimde kendimi bitkin hissediyorum.

3.

Sabah kalkip yeni bir is giintine baglamam gerektiginde kendimi yorgun
hissediyorum. ; i

Ogrencilerimin bir konu pakkmda e hissettigini kolayca anlayabiliyorum. i : |

Bazi 6grencilere sanki ntfsnclermi; gibi davrandigimm hissediyorum. i |

Biitlin giin 6grenci1;erle g:lahsmak beni gercekten zorluyor.

Ogrencilerimin sorunlanyla ok efkin bir sekilde ilgileniyorum.
1]

Ogretmenligin beni tikettigini hissediyoram,

o K| 3 ] P

hissediyorum. ;

10. Ogretmenlige baslé_dlém?dan beri dgrencilere karg1 daha ¢ok duyarsizlagtm.

Bir 6gretmen olarak dgrencilerin yasamlarmi olumlu bir sekilde etkiledigimi ‘
- |

11. Ogretmenligin beni duygusal olarak katilastirdigini diistintyorum.

12. Kendimi ¢ok zinde'hissediyorum.

13. Ogretmenlik mesleginin beni hayal kinkligma ugrathgin: diistintiyorum. | its

14. Ogretmenlikte is yikiimtin gok fazla oldugunu hissediyorum. it [

15. Bazi 6grencilere ne oldugunu gercekten umursamiyorum.

16. Ogrencilerle calisiyor olx;nak beni oldukga strese sokuyor.

17. Rahat bir ¢alisma ortamimi 8grencilerimle birlikte kolayca yaratabiliyorum L) ;

18. Ogrencilerimle i¢ ice gergeklestirdigim bir galismadan sonra i¢imin coskuyla i

3

doldugunu hissediyorum. :

19. Ogretmenlikte kayda deger pek gok sey basardim.
20. Ogretmenlige daha/fazla {dayanamayacakmwlm gibi hissediyo?q{;]' R,

oy

Xy

21. Isimde kargilagtifim duiléusa] problemlerle oldukea sakmf&r selgldeba;
ediyorum. | [& o Frgsitam”

22. . Ogrencilerin bazi sorunlarindan dolay1 beni sugladiklarim l‘}isedlytymlm‘

&9

¥ 2 A

F e
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OLCEK KULLANIM iZNi

Re: Taz Caligmas { {
Yahya Altinkurt <yaltinkurt@gmail.com> b it

29.11 (Car) , 12:53
Sayin Goksal

Olgegi galismanizda kullanabilirsiniz. Olgek ekte yer almaktadir.
Bagarilar dilerim. | v

29 Kasim 2017 15:29 tarihinde serkan gksal <serkaan_1988(@hotmail.com> yazd:
Iyi giinler Yahya hocam. Ben Istanbul Kiiltiir Universitesinde Yiiksek Lisans 6grencisiyim. Belirlemis
oldugum tez konusu i¢in Tiirkge'ye ¢evirmis oldugunuz "Orgiitsel Iklim Olgegini" izniniz olursa
kullanmak istiyorum. Calismalarima devam etmek igin sizden cevap bekliyorum. §imdiden tesekkiir
ediyorum. | i

!
L

NURI BARIS INCE <n.barisince(@gmail.com> i, LA

Bugtin. 06:17
Sayin Serkan Goksal, uyarlamasini yapmis olduumuz envanteri yaymlamig oldugumuz ilgili makaleyi
referans gostererek ¢alismalarinizda kullanabilirsiniz. Saygilarimla...

Nuri Barig INCE 13 i
Hacettepe Universitesi i
Egitim Fakiiltesi

Temel Egitim Bolimii
Simif Egitimi ABD
06800 Beytepe/Cankaya :
Ankara/TURKIYE L
Telefon: 0312 297 8626 / 156 : !

sk e ok 3k ok o ok ok ok ok ke ok sk sk ok ok ok sk ok s ok s ke ok sk sk ke ok ke 3k ok sk ok e ok e ok sk ok ke ok ok K

Hacettepe University

Faculty of Education . 4
Primary Education ! i
06800 Beytepe/Cankaya i g
Ankara/TURKIYE J
Phone: +90 312 297 8626 /156

Tez Caligmasi izin A
serkan goksal {

2.12 (Cmt) . 18:02

nbaris.ince@hacettepe.edu.tr

Iyi giinler Nuri Barig hocam. Ben istanbul Kiiltiir Universitesinde Yiiksek Lisans dgrencisiyim.
Belirlemis oldugum tez konusu i¢in Tiirkge'ye ¢evirmis oldugunuz "Maslach Tiikenmislik Olgegini"
izniniz olursa kullanmak: istiyorum. Calismalarima devam etmek i¢in sizden cevap bekliyorum. i
Simdiden tesekkiir ediyorum. i J¥
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ANKET UYGULAMAYA DAIR VALILIK OLURU

T
ISTANBUL VALILIGI
i1 Milli Egitim Miidiirligii

Say1 :59090411-20-E.22116022 21/12/2017
Konu : Anket ve Aragtirma izin Talebi

VALILIK MAKAMINA

flgi:  a)Istanbul Kiltir Universitesi'nin 13.12.2017 tarih ve 24824 sayili yazis1.
b) Milli Egitim Bakanlig: Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii'niin
22.08.2017 tarih ve 12607291 sayil1 2017/25 No'lu Genelgesi.
¢) Milli Egitim Mudiirliigii Aragtirma ve Anket Komisyonu'nun 19.12.2017 tarihli
tutanagi.

istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yiiksek lisans 6grencisi Serkan
GOKSAL'n "Matematik Ogretmenlerinin Algiladiklari Okul iklimi ile Tiikenmislik
Diizeyleri Arasindaki fliski" konulu tezi kapsaminda; limiz Sultangazi ilgesinde bulunan
ortaokul ve liselerde gérev yapan matematik Ogretmenlerine; anket uygulama istegi
hakkindaki ilgi (a) yaz1 ve ekleri Midiirligiimiizce incelenmistir.

Aragtirmacinin s6z konusu talebi; bilimsel amag disinda kullanilmamasi, uygulama
sirasinda bir drnegi miidiirliigiimiizde muhafaza edilen miihiirlii ve imzah veri toplama
araclarmin  kurumlarimiza arastirmaci  tarafindan ulagtirilarak  uygulamlimasi,
katihmaillarin - goniilliiliik esasira  gore secilmesi, arastirma sonu¢ raporunun
miidiirliigiimiizden izin ahnmadan kamuoyuyla paylasiimamasi kosuluyla, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim-6gretimi aksatmayacak
sekilde ilgi (b) Bakanhk emri esaslari dihilinde uygulanmasi, sonugtan Miidiirliigiimiize
rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miidiirliigiimiizce uygun
goriilmektedir. :

Makamlarinizca da uygun goriilmesi halinde Olur'larimiza arz ederim.

Omer Faruk YELKENCI
Milli Egitim Miidiirii

OLUR
21/12/2017
Ahmet Hamdi USTA
Vali a.

Vali Yardimcisi

Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanagi

il Milli Egitim Miidirliga Binbirdirek M. Imran Oktem Cad. Bilgi Igin: Y.YUKSEL
No:1 Eski Adliye Binasi Sultanahmet Fatih/Istanbul Tel: (0 212) 455 04 00-239
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Faks: (0 212)455 06 52
Bu evrak giivenli elcktronik imza ile . http: ksorgu.meb.gov.tr inden 14c9-53e3-3b41-9afd-c1d8 kodu ile teyit edilebilir.
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5 % ISTANBUL VALILIGi
k j [ Millf Egitim Miidiirligi
Say1 :59090411-44-E.22474839 27.12.2017

Konu: Anket Arastirma Izni

ISTANBUL KULTUR UNIVERSITESI REKTORLUGUNE
(Sosyal Bilimler Enstitiisii)

flgi: a) 13.12.2017 tarih ve 7681 sayili yazimz
b) Valilik Makami'nin 21.12.2017 tarih ve 22116022 sayili Olur'u.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii yitksek lisans 6grencisi Serkan GOKSAL'in
"Matematik Ogretmenlerinin Algiladiklari Okul iklimi ile Tiikenmislik Diizeyleri
Arasindaki iliski" konulu tezi hakkindaki ilgi (a) yaziniz, ilgi (b) Valilik Onay: ile uygun
goriilmiigtiir.

Bilgilerinizi ve araghrmacimn s6z konusu talebi; bilimsel amag¢ diginda
kullanilmamasi, uygulama sirasinda bir ornegi miidiirliigiimiizde muhafaza edilen
miihiirlii ve imzah veri toplama araglarinin Kurumlarimiza arastirmac tarafindan
ulagtirilarak uygulamilmasi, katilimcilarin géniilliiliik esasina gore segilmesi, aragtirma
sonug raporunun miidiirligiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla paylasilmamas: kosuluyla,
gerekli duyurunun arastirmaci tarafindan yapilmasi, okul idarecilerinin denetim, gbzetim ve
sorumlulugunda, egitim-6gretimi aksatmayacak sekilde ilgi (b) Valilik Onay: dogrultusunda
uygulanmas: ve islem bittikten sonra 2 (iki) hafta i¢inde sonugtan Miidiirliigiimiiz Strateji
Gelistirme Béliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

M. Nurettin ARAS
Miidiir a.

Miidiir Yardimcisi

EK:1- Valilik Onay1
2- Olgekler

Bilgi I¢in: Y.YUKSEL
Tel: (0 212) 455 04 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

meb.gov.tr adresinden d809-612a-37ed-a417-ecb0 kodu ile teyit edilebilir.

{1 Milli Egitim Midirluga Binbirdirek M. Imran Oktem Cad.
No:1 Eski Adliye Binasi Sultanahmet Fatih/Istanbul
E-Posta: sgh34@meb.gov.ir

Bu cvrak gvenli el ik imza ile imzal http:
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OZGECMIS

Serkan GOKSAL
Kisisel Bilgiler
Dogum Tarihi :29.09.1988
Dogum Yeri : Yiiksekova
Medeni Durumu . Evli
Elektronik Posta : serkaan_1988@hotmail.com
Telefon : 05443536824

Egitim i1k ve Ortaokul : Yiiksekova 75.Y1l Yatili lkogretim Bolge Okulu
Lise : Nurullah Eren Anadolu Ogretmen Lisesi (2004- 2008)
Lisans : Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi [lkogretim

Matematik Ogretmenligi Béliimii (2009-2013)

Yiiksek Lisans : Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Egitim Yo6netimi ve Planlama Anabilim Dali (2015- 2018)

Cahstig1 Kurumlar

e Anadolu Universitesi Sdzlesmeli Memur (2012)

e Istanbul/ Sultangazi Sehit Ferdi Yurduseven Ortaokulu Matematik Ogretmeni
(2013-
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