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OZET

ENGELSIZ MEKAN KAVRAMININ
SEHIRICI DENiZ TASIMA ARACLARINDA INCELENMESI:
“ISTANBUL ORNEGI”

Seval Ozgel

Bu calisma engelsiz mekan kavramim sehiri¢i deniz tasima araclarinda
Istanbul 6rnegi iizerinden incelemektedir. Deniz ulasimimn diinyadaki,
Tiirkiye’deki ve Istanbul’daki 6nemi vurgulanmistir. Deniz ulasiminda toplu
tasima araclarimin  kullanimimin 6nemi iizerinde durulmus ve Kkullanici
gereksinimlerini bu hizmetten yararlanmakta olan tiim bireyler icin
karsilayabilecek bir deniz tasima araci 6zeline dogru tasarim etkileyen kavram
althklart ve kapsam arastirilmistir. Bu asamada ulasilabilirlik boyutlar1 goz
oniinde bulundurularak kullanic1 gruplarinin 6zel ihtiyaclar1 tanmmmlanmistir.

Caliymada engelsiz mekan kapsamlar1 genelden 6zele olcek biitiinliigii
anlaminda ele alinmis ve boylece iskele cevresi, iskele i¢c mekam ve deniz araci
mekanlar1 tasarim alt bashklar1 olarak belirlenmistir. Cahsmada Tiirk
Standardlar1 ve ADA (American Disability Acts) Standartlar1 kullanilmistir.
Calismada Istanbul’da yasayan, deniz araclar1 kullanan veya kullanmak isteyip
erisemeyen engelli kullanicilara ulasilmis ve anket uygulanmistir. Yapilan
degerlendirme sonucu kullamc1 beklenti ve yaklasimlarimin belirginlestigi
kanaatine varilan yorumlara tez icerisinde yer verilmistir.

Calismanin Istanbul 6rneginde oldugu gibi engelsiz mekan kavramu ile
kolay ulasim ag1 niteligine sahip deniz tasimaciliginin kenti yasanilir kilma
onceligine ve denizde seyretmenin yasam Kkiiltiirii ile giiclii etkilesimine katki
saglamasi beklenmektedir. Bu beklenti dogrultusunda tasarim-iiretim-uygulama
biitiinliigiinii olusturan ilkelerin belirlendigi standartlarin hazirlanmasi sonraki
calismalarin konusu olarak amaclanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: engelsiz mekan, ulasilabilirlik, deniz araclari, toplu tasima
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ABSTRACT

THE BARRIER FREE SPACE CONCEPT
IN PUBLIC MARINE VEHICLES:
“ISTANBUL CASE STUDY”

Seval Ozgel

This study analyzes the criteria for the barrier free space concept in
public marine vehicles as Istanbul case study. The importance of maritime
transportation in the world, in Turkey and especially highlighted in Istanbul.
It emphasizes the importance of public transportation in maritime
transport.For all individuals who benefit from this service, doing research on
scope of design and concepts to satisfy user needs. At this stage considering
extends of accessibility are defined groups of users with special needs.

In this study scope of barrier-free space concept is discussed from general
to specific. In the study TS (Tiirk Standardlari) and ADA (American Disability
Acts) standards are used. In the study, users with disabilities were applied the
survey who live in Istanbul and use or want to use marine vehicles. As a result of
the evaluation, comments about user expectations and approaches have been
included in the thesis.

As the concept of barrier-free space in the case of the study in Istanbul,
easily accessing to maritime transport to make sense as a valuable contributing
to sea culture. According to this expectation, installation of the design guides,
which are determined by the design-manufacturing-implementation standards,
are intended as a subject of subsequent studies.

Key Words: barrier-free space, accessibility, public marine vehicles
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1. GIRiS

Her bireyin topluma ve hayata katilimim1 saglamak amaciyla, kullanicilarin farkl
gereksinimleri dogrultusunda, c¢evre kosullarinin iyilestirilmesi ve korunmasi
gerekmektedir. Ayrica her saglikli bireyin bir engelli adayir oldugu da
unutulmamalidir. Bu amaglar dogrultusunda biitiinsel bir yaklasimin geregi olarak
sadece tasarimcilarin degil yoneticiler ve siyasi liderlerin desteklerine ve isbirligine

ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’nin erisilebilirlik ve ulasilabilirlik konusunda gerekli diizenlemeleri yapma
zorunlulugu imzalanan uluslararas1 sozlesmeler ve ulusal mevzuat geregidir. 5378
sayili Oziirliiler Kanunu gegici 2’nci maddesi geregince kamu kurum ve kuruluslar
ile yerel yonetimlere, yapili g¢evrenin engellerden armndirilarak erisilebilir ve
ulagilabilir kilinmasi i¢in tanman 7 yillik siire 2012°de sona erecektir. Bu siirenin
neredeyse tamamlanmis olmasina ragmen, yapilan c¢alismalar yeterli degildir.
Ulkemizde yiiriiliikte olan 572 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname’ye gére fiziksel
cevrenin ulagilabilir kilinmasi i¢in, imar planlar ile kentsel, sosyal, teknik altyapi
alanlarinda ve yapilarda, Tirk Standardlar1 Enstitiisii’niin ilgili standartlarina

uyulmasi zorunludur (Sentiirk,1").

Bilimsel bir girisim olarak c¢alisma, bu yaklasgimlar1 desteklemek iizere
degerlendirilmelidir. Engelsiz mekan kavrami, bu gercevede 6zellikle deniz ulagimi

alan kapsami i¢inde ¢alismanin konusunu belirlemistir.

1.1 Calismanin Amaci

Kent yasam kiiltiiriinde deniz tagimaciliginin diger ulasim araglarina gore gevresel
etkilesim anlaminda ayricalikli bir yere sahip oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte

sehiri¢i deniz tasima 6zelinde izlenebilen standartlara rastlanmamustir. Bu ayricalikli

! Konuyla ilgili olarak TSE Baskan1 Hulusi SENTURK ’iin Standard Dergisi say1:594 sayfa:1°de yer
alan bagyazisina bakiniz.



konum, ortak yasam alanlarinin degerlendirilmesinde aciliyet tasiyan engelsiz mekan
kavraminin deniz tagima araclarinda 6ne ¢ikan tasarim konusu olarak ele alinmasina
sebep olmustur. Istanbul &rnegi ise, denizle dzdeslesen tiim unsurlari ile birlikte bir
diinya kenti ve kiiltiir baskenti olma o6zelligi sebebiyle ¢alismaya model

olusturmustur.

1.2 Calismamn Kapsam

Calismanin ilk boliimiinde ulagim aracglar1 olarak deniz tasimaciliginin diinyadaki,
Tiirkiye’deki ve calismada model alinan Istanbul’daki énemi incelenmistir. Istanbul
Ozelinde sehiri¢ci deniz tasima hizmeti veren sirketlerin tarihsel gelisimi ve
glinlimiizdeki durumlar1 incelenerek filo bilgilerinin kategorilendirme caligmalari

yapilmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde engelsiz mekan kavram altliklarinin olusturulabilmesi
i¢in mekan kavrami ve mekan ile beden arasindaki iliski incelenmis, ulasilabilirlik
kavrami bu iliski g6z Oniinde bulundurularak ¢ok boyutlu olarak ele alinmistir.
Engelsiz mekan kavram altliklarina gore ¢evre/mekan/deniz araci tasarim kapsamlari
kullanict gruplarinin 6zel ihtiyaglar ¢ergcevesinde incelenmistir. Tasarim kapsamlari
iskele ¢evresi tasarimindan, iskele mekani tasarimina ve deniz araci mekan
tasarimina kadar genislemektedir. Arastirma kapsaminda Istanbul’da sehir iginde
hizmet veren sirketlere ait deniz tasima araglari 6rnek olay uygulamalari olarak
incelenmis, fotograflama calismalar1 yapilmig ve gerekli boliimlerde paylasilmistir.
Konu 6zelinde standartlar bulunmamakla birlikte caligmada ilgili oldugu tespit edilen

Tiirk Standardlar1 ve ADA(American Disability Acts) standartlarina yer verilmistir.

Calismanin {igiincii  bolimiinde, engelsiz mekan kullanict  gruplarinin = 6zel
ihtiyaclariin belirlendigi kullanic1 beklenti ve yaklasimlar1 iizerine yapilan anket

calismasina ve bu ¢aligsma sonucu olan bulgulara yer verilmistir.

Calismanin son boliimiinde ise olusturulan engelsiz mekan kavram altliklar1 ve
tasarim kapsamlarinin kullanic1 beklenti ve yaklasimlarinin belirginlestigi anket

yorumlar1 degerlendirilerek varilan sonug ve Onerilere yer verilmistir.



1.3 Calismanin Yontemi

Calismada kisisel gézlem ve saptamalar dogrultusunda, toplu tasima deniz araclar
iskele mekanlar1 ¢evresi, iskele mekanlari ve deniz araglari mekan tasarimlarinin
fiziksel, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik boyutlar1 bakimindan ulagilabilir olma durumu
analiz edilerek; konu 6zelinde var olan ulusal ve uluslarasi standartlar ile raporlar

kullanilarak, engelsiz mekan nasil olusturulur sorusunun cevabi aranmaistir.

Ayrica konu 6zelinde Tiirkiye ve diinyada yapilan ¢aligmalar taranmis, konu ile ilgili
elde edilen tezler, yayimnlar, makaleler ve internet kaynaklari incelenmistir. Calisma
kapsaminda belgeleme calismasi, fotograflama ve yerinde saha incelemeleri
yapilmustir. Ilgili kisi ve kullanicilarla goriismeler yapilarak, anket degerlendirmeleri
ile bulgular desteklenmistir. Bu degerlendirmeler yorumlanarak sonu¢ bdoliimii

olusturulmustur.

Calismada yeni yontem Onerisi gelistirilmemis, gézlem ve veri degerlendirilmesine

dayanan bir yontem izlenmistir:

e Buna gore Oncelikle saha aragtirmasi icin gerekli Orneklem kiimesi
olusturulmaya calisilmis ve bu asamada belgesel kayit ve tarihsel dizin
izlenmistir.

e Degerlendirmede siiflandirmalara ve tablolar halinde diizenlemelere yer
verilmistir.

e (alismanin ilerleyen asamalarinda izlenilen anket uygulamasinda belirlenen
orneklem sayisi, isletim yogunlugu en fazla olan sefer ve kullanici kapasite
sayilarina gore hedef alinmistir.

e Ancak bir metropolitenin ulasim araclarinda son derece farkli ve genis bir
yelpaze gosteren kullanici profillerinin tamaminin, tek bir ¢alismanin sinirh
kapsami i¢inde degerlendirilmesi miimkiin olmamuis, ulasilabilen say1 iginde
veri olusumuna gore etkinlik derecelendirmesi esas alinmustir.

e Degerlendirmede kapsam ve etkinlik derecelendirilmesinin genigletilmesi

amaci ile bir sonraki ¢alisma asamalar1 belirlenmistir.



2. ULASIM ARACLARI OLARAK DENIZ TASIMACILIGI VE KENT
YASAMINDAKI YERI

Denizyolu ulagimi; gemi, vapur, ve benzeri deniz araglariyla yapilan ulagim seklidir.
Insanlar ulagim faaliyetlerine kendi giiglerini kullanarak baslamuslar, daha sonra ise
hayvanlardan ve g¢esitli araglardan yararlanarak bu faaliyetleri gelistirmislerdir.
Tekerlegin icadindan c¢ok daha oOnce, insanlar sularda Once agac kiitliklerini
kullanarak daha sonra sandallar ile hareket etmislerdir (Sekil 2.1). M.O. 3000
yillarindan itibaren Misirlilarin gemi insa ettikleri bilinmektedir. Akdeniz'de yasayan
birgok kavim uygarliklarin1 diinyaya denizyolu ile tanitmistir (Barda, 1964).
Boylelikle deniz araglari ile gergeklestirilen ulagim sekli en eski ulasim sekli olarak
kabul gormektedir. Tarihsel siire¢ igerisinde kara, deniz ve havada yerine getirilen
ulasim hizmeti, teknolojinin gelismesiyle bugilinkii modern ulastirma sektoriinii

olusturmakta ve kent yasaminin bigimlenmesinde 6nemli bir rol {istlenmektedir.

Sekil 2.1 : Agac kiitliklerinden oyulmus kano (Benson, 1987:2-3)

Ulasim arac1 olarak deniz tasimacilifi, sanayilesmenin Oncelikli hedefleri i¢inde

ekonomik gelismenin 6nemli bir 6gesi olarak degerlendirilmistir.

Atatiirk Devletgilik Ilkesi ve Tiirkiye Cumhuriyetinin Birinci Sanayi Plaminda
bahsedildigi iizere “ekonomik hayatin etkinlik ve canliligit ancak ulastirma
vasitalarinin, yollarin, demiryollarinin, limanlarin durumu ve derecesiyle orantilidir”
(Inan, 1972:19-24). Boylece ekonomik gelisme Tiirkiye gibi sanayilesme devrimi
gerceklestiren kiyr Tlilkelerinde Oncelikli olarak ele alinmistir. Bunun yanisira

ulagtirma Oncelikle bir hizmet sektorii olarak kabul gérmektedir. Cografi yapilarin



dogal sonucu olarak da kent yasaminin gerekleri arasinda baslica planlama konusu

olarak ele alinmaktadir (Barda, 1964).

Sekil 2.2 : Piri Reis’in 1513 tarihli diinya haritas: (URL-1?)

* Piri Reis’in 1513 tarihli diinya haritasi, 1507 yilinda Alman kartograf Martin Waldseemiiller
tarafindan ¢izilmis olan diinya haritasina gére daha kapsamli ve daha ¢ok alan1 kapsadig i¢in ilk
diinya haritasi olarak kabul edilmektedir.



2.1 Diinyada Denizyolu Ulasim

DPT (2007)’e gore:
Denizcilik sektorii yiik ve yolcu tasimaciligi, gemi inga sanayi, liman hizmetleri, deniz
turizmi, deniz sporlari ile canli ve cansiz dogal kaynaklarin iiretimiyle bir endiistri alan
olmakla beraber bir ticaret ve hizmet koludur. Hem diinyamizin dortte iictiniin sularla kapl

olusu hem de petrol, dogalgaz ve madenlerin onemli bir yiizdesinin denizlerin altinda

bulunmast denizyolu ulagiminin Snemini arttrmaktadir. (2)

Kamusal hizmetlerden biri olan ulastirma hizmetlerinin diger hizmet sektorlerinden
farki ihtiya¢ duyuldugunda kullanilmak {izere depolanma olanaginin olmamasi ve bu
sektore ihtiya¢ duyuldugu siirece bu hizmeti iiretmek ve sunmak mecburiyetinde
olusudur. Bir iilkenin gelismislik seviyesinin en Onemli gostergelerinden biri

ulagtirma hizmet sektorii olarak kabul edilmektedir (Yerebakan, 2010).

Ulagim, modern hayatin ayrilmaz dnceligi ve bi¢imlenmesinin dnemli bir gostergesi
haline gelmistir. Bununla birlikte Yerebakan, ulasim araglari arasinda denizyolu
tagimaciligini ucuzluk, giivenlik ve konfor ayricaliklar ile birlikte ¢evresel etkisini

de olumlu agidan degerlendirmektedir.

Denizyolu ulagimimi diger ulasim yollar1 ile karsilastirmak gerekirse denizyolu
ulagimi yiiksek kapasiteli olusu ve ilk tesis giderlerinin disiikligli gibi 6nemli
tistlinliiklere sahiptir. Denizyolu ulagimi, demiryolu ulagimina gore 3.5 kat, karayolu
ulasimma gore 7 kat, havayolu ulasimina goére 22 kat daha ucuzdur. Ucuzluk,
giivenlik ve konfor agisindan tiim tasima sistemlerine gore istiinliiglinlin yanisira;
denizyolu ulagimi ton/mil bazinda ¢evreye en dost ulagim tiiriidiir (Yerebakan, 2010;

Timur, 2008).

Denizyolu ulasimi, yogun yapim etkinli§i gerektiren ve kent planlamalarindaki
sinirlandirict yapilari tartisilan kara ulasimina gore ¢cok daha ‘siirdiiriilebilir’ ¢evresel
nitelik tagimaktadir. Havayollarina gore de daha ekonomik ve daha basit teknik alt

yap1 olanaklar1 sebebiyle tercih orani yiiksektir.



2.2 Tiirkiye’de Denizyolu Ulasimi

Anadolu’nun medeniyetler besigi olarak ev sahibi olmasi, kitalar arasi baglanti
yollar1 ile yarimada olma ozelliginin dogal bir sonucu olarak goriilmektedir.
Ayricalikli cografi konumu Anadolu’ya; tarihsel siirecin antik donemlerinden
itibaren yerlesim taleplerini karsilamada tercih 6nceligi kazandirmis ve bu cografi
yap1 Onceligi modern Tiirkiye’nin kurulmasinda, gelisiminde siirekli vurgulanmistir.
Mustafa Kemal Atatiirk’iin BMM besinci donem iicilincli toplama yilin1 agilis

konusmasinda bahsettigi iizere:

Ekonomik biinyemizdeki gelisme, deniz ulasim araglari ihtiyaglarini her giin arttirmaktadir.
En giizel cografi durumda bulunan, ii¢ tarafi denizle ¢evrili olan Tiirkiye; endiistrisi, ticareti

ve sporu ile, en ileri denizci millet yetistirmek yetenegindedir ve bizlerde bu yetenekten

yararlanmay: bilmeliyiz. (Inan, 1972: 19-24)

Yerebakan’in 10. Ulastirma Surasi’nda da bahsettigi gibi lilkemiz 8483 km dogal
kiy1 uzunlugu ve Avrupa ile Asya arasindaki jeopolitik konumu sebebiyle biiyiik bir
ticaret glizergahinin merkezi konumundadir (Yerebakan, 2010). Diinya deniz
ticaretinin yaklasik % 80’ni ve iilkemizin ithalat ve ihracat tagimalarinin ise yaklasik
%90’1ma yakin bir boliimii deniz yoluyla yapilmaktadir. Gelismis iilkelerin ulastirma
politikalarinda denizyolu tercih edilirken iilkemizde, Istanbul ve Marmara’nin bir
boliimii gibi bolgesel alanlar disinda, yolcu ve ara¢ tasimaciliginda denizyolunun
kullanilmadigi, biiyliik yatirimlar ve bakim-onarim biitgeleri gerektiren, riskli ve
pahal1 bir tasima yolu olan karayolu tagimaciliginin tercih edildigi goriilmektedir ve

temel ulagim politikalarinin bu yonde gelistirilmesi gerekmektedir (DPT, 2007).

Ulkemizde ulasim hala agirlikli olarak karayoluyla yapilmakta, deniz ulasimma ise
olmas1 gereken ilgi gosterilmemektedir. Otomotiv sektdriinde yenilik¢i ve ileri
seviyede olmamiza ragmen denizcilik sektoriinde de ayni basariyr gostermek
gerekmektedir. Ulkemiz sahip olunan limanlarin konumlari sebebiyle ii¢ kitanin
birlestigi su yollarinin odak noktasinda bulunmasina ve bir transit merkez olma

ozelligine ragmen bu durumun avantajlarindan yararlanamamistir (DPT, 2007).



2.3 istanbul’da Denizyolu Ulasimi

Sahip oldugu bogazlar1 ve dogal yapisi itibari ile Istanbul denizle biitiinlesen
konumunun tercih 6nceliginden ve cezbediciliginden faydalanmaktadir. Bununla
birlikte, karakteristigi ile kiy1 kentlerinden de belirgin bir sekilde ayricalik

gostermektedir.

Sekil 2.3 : 1422 yili Christoforo Boundelmonte'nin Konstantinopolis haritasi
(Kubilay, 2010%)

Istanbul kent ici deniz ulagimi diinyadaki &rneklerinden bir noktada ayrilmaktadir.
Kent agik deniz sahilleri boyunca devam eden dogu-bati yoniinde dogrusal bir
yerlesime sahip olmakla birlikte Hali¢ igerisinde ¢alisan kisa gegis hatlarina ve iki
yakay1 birlestiren bogaz gecis hatlarina sahiptir. Marmaray kazisi sirasinda kurulusu
M.O. 6000’1 yillara dayanan Istanbul’un Bogazi¢i ve Hali¢ kiyilar1 boyunca
gelismeye baslamis olmasi da kentin gelisiminin denizden basladigini géstermektedir

(Basc1,1999).

3 Fetih 6ncesi Istanbul’u gosteren bilinen ilk haritadir. Konuyla ilgili olarak Ayse Yetiskin
KUBILAY 1n “Maps of istanbul 1422-1922” kitabina bakiniz.



Yillarca kentin gelisimini belirlemis olan deniz ulasimi giinlimiizde diger ulagim
sistemlerinin yaninda arka plana diismiistiir ve rayl sistemlerin de deniz yolu gibi
ihmal edilmesiyle kentin i¢inde yasanmakta olan trafik karmasasi olusmustur. Zaten
bugiin kent trafiginde lastik tekerli araglarin ve sistemlerin yogunlugu mevcuttur ve
toplam yolcu tagimalarinin yarisindan fazlast kiiciik kapasiteli araglar olarak
nitelendirilen 6zel otomobil, taksi, dolmus ve minibiislerle yapilmaktadir. Artan bir
hizla biiyiiyen ve diinyanin sayil1 kentleri arasinda olan Istanbul’da ¢agdas bir ulasim
planlanmasima ihtiya¢ duyulmaktadir. Kentin sahip oldugu dogal olanaklarin ve
deniz yolu ulagimimin dstiinliikkleri goz oniinde bulundurularak genis yigmlarin
konforlu ve giivenli bir ortamda ekonomik olarak yolculuk yapabildikleri yeni

sistemler mutlaka olusturulmalidir (Timur, 2008).

2.3.1 Istanbul sehirici deniz ulasiminin tarihsel gelisimi

Istanbul kentinin topografik karakteristigi, denizin kent kiiltiirii ile bigimlenmesini
saglamakla birlikte, gelisim siire¢lerinin de belirleyici unsuru olarak her donem alti

cizilerek vurgulanmustir.

Cansever (1976)’e gore Istanbul sehrinin gelismesini, sekillenmesini etkileyen ve
etkileyecek olan en 6nemli etkenlerden biri Bogazi¢i’nin varligidir ¢iinkii diinyada
iki kitay birlestiren noktada viicut bulan tek sehir Istanbul’dur. Hong Kong sehrinde
oldugu gibi diiz zeminde kurulmus ve su engelinin asilmasina doniik sorunlar1 olan
sayisiz sehir mevcuttur ancak Istanbul’un sahip oldugu gibi topografya ve su
engelinin tasidig1 6zellik baska higbir sehir kurulusunda mevcut degildir Sehrin
gelisimi deniz ulagiminin sagladig1 olanaklara gore sekillenmesi sebebiyle kent igi

aracli ulasim deniz yolu ile baslamaktadir.

19.yy'in ortalarina kadar kent i¢inde ulasim yaya olarak veya 1565 yilinda diizenli
olarak baslayan kayik seferleriyle yapilmistir. Karayoluyla karsilastirildiginda
denizyolu ile yolculuk daha kisa stirmekte, fayton ile yolculuk ile 1865 yilina kadar
sadece padisahin kullandig1 6zel bir tagima araci olarak kalmistir. 1829 yilinda
Istanbul’a gelen ilk buharli gemi “bugu” anlami tastyan Swift vapurudur ve 1838
yilinda Mesir-i Bahri Istanbul tersanesinde iiretilen Sayir ve Kebir gemileri ile deniz

yolu tasimacihigi gelismeye baslamistir. 1837 yilindan itibaren Ruslara ve ingilizlere



ait bir geminin Bogaz’da ¢alisiyor olmasi, donemin Osmanli yonetimini rahatsiz
etmistir. Bogazici’nde yabanci gemilerin calismasi istenmediginden 1844 yilinda
Hazine-i Hassa Vapurlar1 Idaresi kurularak devlete ait Hiimapervez vapuru insa
edilmistir. Bu vapur Koprii-istinye arasinda isletilmekteydi. 1850 yilinda ise
donemin Sadaret Miistesar1 Kegecizade Fuat Pasa ve Ahmet Cevdet Pasa'nin
onciiliigliyle tilke icin hayirli bir girisim olarak kabul edildiginden isim bu fikirden
yola ¢ikilarak Sirket-i Hayriye konulmustur. Kurulus sermayesi Padisah, Valide
Sultan, bazi Osmanli iist diizey yoneticileri ve bazi Galata bankerlerinin sahip

olduklar1 paylardan olusmaktaydi (Timur, 2008).

Cok eski bir gegmisi olan denizcilik sektoriimiiziin Sirket-i Hayriye ile baslayip
giiniimiize kadar degisik isimlerle faaliyetlerini slirdiiren kamu kurumlarinin kurulus
tarihleri Cizelge 2.1°de verilmistir. Denizlerde diizenli yolcu tasimaciligi Fevaid-i
Osmaniye ile baglamis ve ilk halka acik anonim sirket seklinde Bogazic¢i’nde ulagimi
saglayan Sirket-i Hayriye ile ger¢eklesmistir. Cumhuriyet doneminde degisik isimler
altinda faaliyetlerini siirdiiren gemi yapan, isleten ve liman hizmetlerini veren
kuruluslar devlet tarafindan kurulmuslardir. Biiylik yatirim ve uzmanlik isteyen bu
kuruluglarin baslangigta devlet tarafindan kurulmus olmalar1 dogru bir adimdir

(DPT, 2007).

Cizelge 2.1 : Osmanli doneminden Cumhuriyet donemine denizcilik sektdriinde
etkin olan kamu kuruluslar1 (DPT, 2007)

Sirket-i Hayriye (1841)

'

Fevad-i Osmaniye

|

idare-i Aziziye (1870)

|

Idare-i Mahsusa (1878)

|

Osmanli Seyr-i Sefain Idaresi (1910)

OSMANLI DONEMI
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Tiirkiye Seyr-i Sefain Idaresi (1923)

|

A.K.A.Y- Denizyollari- Fabrika ve Havuzlar (1933)

|

Denizbank (1937)

|

Denizyollar1 Isletme Umum Md. — Devlet Limanlar1 isl. Umum Md. (1939)

|

Denizcilik Bankasi T.A.O (1952)

v

Tiirkiye Denizcilik Kurumu- TUDEK (1983)

v

Tiirkiye Gemi Sanayi A.S- Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri (1984)
e D.B. Deniz Nakliyat1 T.A.S
e Denizcilik Bankas1 T.A.S

|

TGS A.S. DENIZNak.T.A.S. TDIA.S. Kiy1t Emniyeti ve Gemi Kurtarma
IsL
1995 1995 1995 1997

CUMHURIYET DONEMI

Ozellesti (2000)

TDI A.S. olarak birlesti ( 14.05.2002)

Deniz isletmeciligi ve Tankerciligi A.S.- DITAS (1974)

TCDD Limanlar Dairesi (1927)

Demiryollar, Limanlar ve Hava Meydanlar1 insaat: Genel Miidiirliigii (DLH) (1983)

Denizcilik Miistesarligi (1993)
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2.3.2 istanbul sehiri¢i deniz ulasiminin giiniimiizdeki durumu ve tasima araclar

Deniz ulagiminin giincel durumunun belirlenmesi, kentin giinliik yasam akis1 i¢inde
deniz ulagimindan ne 6l¢giide yararlanildiginin anlasilmasini saglayacaktir. Bu amagla

deniz ulagiminda etkinlik gosteren kurumlar, ulasimdaki paylari ile incelenmektedir.

Istanbul sehir i¢i deniz ulasimi Mart 2005 tarihine kadar TDI, &zel olarak isletilen
deniz motorlar1 ve IBB tarafindan isletilmekte olan deniz otobiisleri tarafindan

saglanmaktaydi. 26 Mart 2005°de TDI bu yetkiyi IBB’ye baglh IDO A.S.’ye




devretmistir. Boylece artik sehir i¢i deniz ulasimi IDO ve &zel olarak isletilen deniz
motorlar1 tarafindan saglanmaktaydi. TDI’ nin &zellestirilmesi ve Sehir Hatlar
Isletmesi’nin IDO’ ya devrinden sonra 16 Haziran 2011 tarihinde IDO Sanayi ve
Ticaret A.S. TASS (Tepe-Akfen-Souter-Sera) ortak girisim grubuna devredilmigtir
(Masir, 2007).

Istanbul deniz ulasiminda faaliyet gdsteren kurumlar sdyle gruplandirabiliriz:
e DO (Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticaret A.S.)
e TURYOL (kooperatif)
e DEN-TUR Avrasya (kooperatif)
e Istanbul Yolcu Tasiyan Deniz Dolmus Nakil Vasitalari (esnaf odasi)

e Mavi Marmara Deniz, Yolcu Turizm Motorlu Tastyicilar Kooperatifi

2.3.2.1 Deniz motorlari: Turyol S.S Turizm ve Dentur-Avrasya

Deniz ulagiminda etkinlik gosteren kuruluslarin dagilimi sektérel anlamda deniz

ulagimi gelisiminin 6zel kuruluglara yonlendirilme egilimini gostermektedir:

Dentur-Avrasya

Bugiinkii Dentur Avrasya'nin temelleri diizenli vapur seferleri baslamadan oOnce
tasima isini gergeklestiren kiigiik kiirekli kayiklara dayanmaktadir. Cumhuriyet ile
birlikte 6rgiitlenmeye baslayan kayike1 esnafi, 40 katilimer ile 1930 yilinda Istanbul
Yolcu Tasiyan Deniz Nakil Vasitalart Esnaf Odasi'n1 kurmuslardir. 1997 yilinda kirk
ortagin katilimi ile S.S. Dentur Avrasya Deniz ve Turizm Motorlu Tasiyicilar
Kooperatifi, cagdas standartlarda yolcu tasimaciligi amag¢h kurulmustur. 2002
yilinda kurulan Avrasya Deniz Tasimacihigi Turizm Hizmetleri insaat Sanayi ve
Ticaret A.S., Dentur Avrasya Grup adi altinda birlesmistir ve giiniimiizde hizmet
vermektedir (URL-2). Cizelge 2.2°deki bilgiler Dentur Avrasya’nin resmi

websitesinde (www.denturavrasya.com) yer alan filo bilgilerinin

kategorilendirilmesiyle olusturulmustur.
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Cizelge 2.2 : Dentur- Avrasya filo bilgilerinin kategorilendirilmesi

TEKNE SINIFI OZELLIKLER TEKNE iSiMLERI
BOY 30-42 metre Kaptan Mehmet Akardas Turgut Yiksel ismail Bryikh
YAZ YOLCU o
.. | 570-1010 kigi .
KAPASITESI Dedetas Tafral Emin |
A PLUS SINIFI KI5 YOLCU .
. . 210-570 kisi | TEKNELER
TEKNELER KAPASITESI K.Hasan Karadeniz Yeni Kismet Sabri K.
HIZ 13-18 Deniz
Mili Kocal Kardesler Kacgar | Yeni Barbaros
YAPIM YILI 1954-2005 Neset Giritlioglu Nebioglu | M.Sismanoglu
BOY 23-27 metre ; )
Ekenl Yeni Aksu Fecri Saadet
YAZ YOLCU o
.. | 130-330 kisi . .
KAPASITESI Ahmet Sisman K.Ahmet Cemal Onder K.
A SINIFI KI$ YOLCU
3 . . | 100-150  kisi | TEKNELER
TEKNELER KAPASITESI Yazici I Nihat Kaptan Mehmet Erding
uiz 10-16 Deniz
Mili Artur Yesilcay | Aydin Sedat
MNazmi Ketenci Aytepe R.Morgl
YAPIM YILI 1992-2005 - .
K. Ayhan Karayel Hizir Reis IV Yucel Kaptan
18,3-18,5
BOY .
metre Yunus V NazmiK. 1 Sayin |l
YAZ YOLCU o
.. | 125-200 kisi . I
KAPASITESI Girit Il Gonal v Kartal Kaan
B SINIFI KIS YOLCU TEKNELER
TEKNELER 5 N . 75-130  kisi
KAPASITESI
10-13 Deniz
HIZ .
mili
YAPIM YILI |1995-1997
BOY 16.15 metre Aktag |
YAZ YOLCU o
L 106 kisi
C SINIFI KAPASITESI TEKNELER
TEKNELER K3 YoLcu 52 kisi
KAPASITESI
HIZ 9 Deniz mili
YAPIM YILI 1994

Turyol- S.S Turizm ve Deniz Yolcu Tasima

Kurulusu 100 yil kadar onceye dayanan ve kuruldugu ilk yillarda “Motorcular
Cemiyeti” olarak faaliyet gosteren kurulus, 1993 yilindan itibaren kooperatif olarak
tasima faaliyetlerine devam etmistir. Uzun yillardir yolcu tasimaciligi yapan
kooperatif, bes farkl1 sinifta 60’1 askin teknelik filosuyla iki kita arasinda ve Izmir’de
de faaliyet gostermektedir (URL-3 ; Misir, 2007). Cizelge 2.3 Turyol resmi

websitesinde (www.turyol.com) yer alan filo bilgilerinin kategorilendirilmesiyle

olusturulmustur.
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Cizelge 2.3 : Turyol filo bilgilerinin kategorilendirilmesi

TURYOL FILO
TEKNE SINIFI OZELLIKLER TEKNE iSIMLERI
BOY 39,1- 42metre Adatepe Il Harran Ovasi Mete lll
AZAMI
YOLCU 380-850 kisi Altinkaya | Hasim Inana Meteoglu
KAPASITESI
Aynacioglu 3 Hagim Tufekgi K.Metin Yilmaz
HIZ 12- 18,86 knots - —
Bora Meteoglu H. Reisoglu v Necmi Ketenci
A1 SINIFI B. Feyizoglu inandilar Mustafa Glnay
TEKNELER " "
TEKNELER B. Varan2 Karadeniz A Polaris
B. Yesilada Kaptan Recep Aynacl Urfal Cemal
Caglayan Prencess K. Dursun Giiler Venis |
Emin inand Kinal Varan Yazic IV
YAPIM YILI 1954- 2010 . - .
Kaptan Enabircan Kirgiloglu 11 Y.Yesilada
Fethi Bey K. Mustafa Guler
F. Omeroglu K. Serefcan
Hadeka K. Sevket lyidere-1
H. AliReis V Lutfi Kaptan
BOY 32-37,7 metre AliReis Il Mefkure Varan |
AZAMI :
voLcU 396-600 kisi B. Besiktas Mete Il Varan Kaptan
A2 SINIFI KAPASITESI - ’ TEKNELER g i
TEKNELER B. Caglayan Muzaffer Kaptan Yeni Menderes
HIZ 11-14,5 knots Feyizoglu Il Mihendis
Kirgloglu 1v Tifekgioglu Il
YAPIM YILI 1990-2000 erog £los
29,5-324 . .
BOY K. Bego Sevket S. Galer Yeni Marmara
metre
BLSINIFI YOL::_: 450 TEKNELER
TEKNELER .
KAPASITESI
HIZ 11-13 knots
YAPIM YILI 1982-19%6
BOY 24-27,8 metre Aynacioglu IV Turyal Il ZiyaBey |
mi Guler v K. Ahmet Can
B2 SINIFI - isi :
YGL(.ZU . 150-200 kisi TEKNELER
TEKNELER KAPASITESI
HIZ 9-10 knots
YAPIM YILI 1990-1992
BOY 21 metre Hanénd T Reisoglu Il
AZAMI
C1 SINIFI
YGL(.:U . 100 TEKNELER
TEKNELER KAPASITESI
HIZ 8 knots
YAPIM YILI 1992

2.3.2.2 Sehir Hatlar:

Sehir Hatlar1 idaresi 1940 yilinin ortalarina kadar Istanbul’da bogaz, Marmara ve
Hali¢ hatlarinda ¢alisan ii¢ ayr isletmeden olusmaktaydi ve o donemden giiniimiize
yaklasik 160 yillik bir deneyimi temsil etmektedir. 1862°de Fevad-i Osmaniye
idaresi, 1871°de Idare-i Aziziye [daresi, 1878 de Idare-i Mahsusa, 1910°da Osmanlt
Seyr-i Sefain Idaresi’ne doniismiistiir. 1933’te bu isletme c¢atis1 altinda Adalar,
Anadolu Yakasi iskeleleri ve Yalova (Marmara) hattinda faaliyet gosteren Akay

Idaresi kurulmustur, 1937 yilinda ise Denizyollari Isletme Umum Miidiirliigii catisi
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altinda yer alan Sehir Hatlar1 Isletmesine doniismiistiir. 1945°ten itibaren Bogaz,
Marmara ve Hali¢ hatlarinda vapur tasima isini tek basina iistlenmis olan Sehir
Hatlar1 Isletmesi 1983’te kurulan Tiirkiye Denizcilik Kurumu ve 1948’te kurulan
Tiirkiye Denizcilik Isletmeleri Genel Miidiirliigii’ne bagl olarak faaliyetlerini
siirdiirmiistiir. 2005 yili Mart ayinda Sehir Hatlar1 IDO’ya devredilmis, 2010 yili
Eyliil ayinda ise Istanbul Sehir Hatlar1 Turizm ve Tic. San. A.S. kurularak, Sehir
Hatlar1 vapurlar1 ve iskeleleri yeni sirkete devredilmistir (URL-4; Unnii, 2004).

Cizelge 2.4 Sehir Hatlar1 resmi websitesinde (www.sehirhatlari.com.tr) yer alan filo

bilgilerinin kategorilendirilmesiyle olusturulmustur.

Cizelge 2.4 : Sehir Hatlar filo bilgilerinin kategorilendirilmesi

SEHIR HATLARI FILO
TEKNE SINIFI OZELLIKLER TEKNE iSIMLERI
BOY
YOLCU
R . 600
KAPASITESI
TEKNELER Kasimpasa Sutlace Haskady
HIZ
YAPIM YILI 2009
BOY
YGL(.:U . 1800 Fatih Kadikdy Beyoglu
KAPASITESI
TEKNELER
HIZ
Beykoz Saryer
YAPIM YILI 2008-2009
BOY
YOLCU 2100 Prof. Dr. Aykut BARKA Emin KUL A. Hulusi YILDIRIM
KAPASITESI
TEKMELER
HIZ
Baris MANGO Fahri 5. KORUTURK
YAPIM YILI
VAPURLAR BOY
YOLCU 1500 Sehit Adem YAVUZ Aydin GULER Besiktasg |
KAPASITESI
HIZ
Caddebostan Sehit Caner GONYELI Hamdi KARAHASAN
i. Hakki DURUSU Sehit ilker KARTER Kalamisg
TEKNELER
YAPIM YILI Sehit Karaoglanoglu Sehit Metin SULUS MODA
Sehit Mustafa AYDOGDU N. Alpdogan Sehit Necati GURKAYA
istanbul 9 sehit Sami AKBULUT sehit Temel SIMSIR
BOY
YOLCcuU
KAPASITESI 730
TEKNELER Mehmet akif ERSOY K. GUndUz AYBAY Zubeyde HANIM
HIZ
YAPIM YILI
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2.3.2.3 Deniz otobiisleri

Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticaret A.S. 1987 yilinda Istanbul'un deniz
ulasimina ve trafik sorununun ¢dziimiine katkida bulunmak amaciyla IBB Baskanlig
tarafindan kurulmustur. 1987 yilina kadar Istanbul'un deniz ulasim Tiirkiye Deniz
Isletmeleri Sehir Hatlar1 Isletmesi tarafindan saglanmaktaydi. Bu tarihte Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan Istanbul Ulasim ve Ticaret A.S. kurularak deniz ulagimim
saglayan ikinci bir kurulus ortaya ¢ikmistir. Daha sonra 1988 yilinda sirkette iinvan
degisikligi yapilarak isletme, IDO - Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi ve Ticaret A.S.

adin1 almstir.

2005 Subat ayinda; Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi, Ozellestirme Yiiksek
Kurulu (OYK) ile yapilan protokol sonucu Tiirkiye Sehir Hatlar1 Isletmesini
devralmistir ve bu devir islemleri IBB Baskanligi adina IDO tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Bdylece Istanbul’da deniz ulasiminda sorumlu tek otorite IBB
Baskanlig1 iken bu otorite biiyiik 6lciide IDO’ya devredilmistir. 16 Haziran 2011
tarihinde ise IDO Sanayi ve Ticaret A.S, TASS Ortak Girisim Grubuna
devredilmistir. IDO su anda toplam 19 hatta sahiptir ve filosunda bulunan 25 deniz

otobiisli, 10 hizl feribot, 17 araba vapuru ile 32 noktaya hizmet gétiirmektedir.

IDO 2000’li yeni bir hizmet anlayis1 ile bir Kalite Yonetim Sistemi (KYS)
olusturmus ve ISO 9001:2000 belgesine sahip olmustur. Ozellikle gemiler igin
gelistirilmis bir kalite yonetim ve giivenlik sistemi olan Uluslararas1t Gemi Giivenligi
Yonetimi (International Ship Safety Management - ISM) c¢alismalart kalite
felsefesinin  desteklenmesi amaciyla yapilmistir. Bu calismalar neticesinde
uluslararasi 6lgekte, geminin seyir sirasinda sahip olmasi gereken 6zellikler, geminin
denize agilmasi, teknik donanimi, can ve mal giivenligi ile ¢evrenin korunmasi vb.
konularindaki standartlara uyum saglanmistir (URL-5; Ulgen ve Altuntas, 2010).

Cizelge 2.5 IDO resmi websitesinde (www.ido.com.tr) yer alan filo bilgilerinin

kategorilendirilmesiyle olusturulmustur.
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Cizelge 2.5 : IDO filo bilgilerinin kategorilendirilmesi

IDO FILO
TEKNE SINIFI OZELLIKLER TEKNE ISIMLERI
BOY 87.85 metre
YoLCu
.. | 12004225 arag
KAPASITESI
TEKNELER Osman Gazi- 1 Orhan Gazi- 1
HIZ 374 knots
YAPIM YILI 2007
BOY 86 metre
YoLCu
.. | 800+200 arag
KAPASITESI
TEKNELER Adnan Menderes Turgut Ozal
HIZ 37 knots
YAPIM YILI 1998
HIZLI BOY 85 metre
FERIBOTLAR YOLCU
KAPASITES] 600+ 112 arag
TEKNELER | Kanuni Sultan Sileyman Yavuz Selim
HIZ 22 knots
YAPIM YILI 2008
BOY 80 metre
voteu 588+112ara
KAPASITESI & | TEKNELER Recep Tayyip Erdogan Fatih Sultan Mehmet |
HIZ 23 knots
YAPIM YILI 2003
BOY 59,9 metre
votcu 450 +94 ara
KAPASITESI ¢ | TEknELER Turgut Reis | Cezayirli Hasan Pasa
HIZ 34,5 knots
YAPIM YILI 1997
BOY 42,9 metre . . ) ;
Burak Reis- 3 Salih Reis- 4 Murat Reis - 7
YoLCu 419 kisi
KAPASITES : TEKNELER
HIZ 30,9 knots Kemal Reis-5 Mehmet Reis- 11
YAPIM YILI 2007
BOY 38,8 metre .
Umur Bey Nusret Bey Yeditepe |
YoLcu .
KAPASITES a4gkisi
TEKMELER Sarica Bey Hezarfen Celebi Ulubath Hasan
HIZ 25knot o Bev] p ——r
aka Be aramiirsel Be
Ulug Ali Reis ¢ il il
YAPIM YILI 1987-1988 Cavl Bey
DENiZ
OTOBUSLERI BOY 35 metre
Kaptan Pasa Piri Reis Il Sokullu Mehmet Pasa
YOLCU .
kapasitesi | 220400 i Barbaros Hayretti
arbaros Hayrettin
TEKNELER Seydi AliReis | Temel Reis I 0 v
HIZ 32 knot 354
OrugReisV Hizir Reis 11l
YAPIM YILI 1997-2000
BOY
YoLCu .
KAPASITESI 450 kist
TEKNELER Piyale Pasa Sinan Pasa
HIZ 33,5 knot
YAPIM YILI 1996
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2.3.2.4 Mavi Marmara Deniz, Yolcu Turizm Motorlu Tasiyicilar Kooperatifi

Sektordeki bir diger orgiitlenmelerden biri olan Mavi Marmara Kooperatifi, 2002
yilinda 21 adet esnafin bir araya gelmesiyle kurulmus ve 08.03.2007 tarihli UKOME
karar ile de bilet entegrasyonuna katilmistir. (Misir, 2007). IDO' nun yaptigi
analizler sonucunda kis aylarinda ada basina (Biiylikada, Kinali, Burgaz, Heybeli)
diisen talebin maliyetleri karsilayamamasi sonucu IDO’nun aldig1 stratejik karar
dogrultusunda taseron olarak kullanilmakta olan bir kooperatiftir. IDO’nun Adalar’a
az olan sefer sayisini arttian ve yolcularin adada bekleme siirelerini kisaltan bu
uygulama IDO’nun belirlemis oldugu konfor, giivenlik gibi kullanim standartlarim
uygulamasin1 zorunlu kilmistir (Ulgen ve Altuntas, 2010). Cizelge 2.6 Mavi

Marmara kooperatifi resmi websitesinde (www.mavimarmara.net) yer alan filo

bilgilerinin kategorilendirilmesiyle olusturulmustur.

Cizelge 2.6 : Mavi Marmara filo bilgilerinin kategorilendirilmesi

MAVI MARMARA FILO
OZELLIKLER TEKNE iSIMLERi
BOY 34,95- 41,95 m
YOLCU Demokan Erke Han Caner Kaptan 2
. . 395-650 kisi
KAPASITESI
) TEKNELER . .
HIZ 12-14 mil Dursunogullan 2 Yeni Ahmet Kaptan 2 Ada Vapuru
YAPIM YILI 1986-2010 Kuzey Kaptan Zetuesemce 4 Sanoglu 2
BOY 22-28,75m Sen Kardesler4 Tellioglu Dedem-1
=2
= YOLCU . " f f
2 . 180-450 kisi Sarnoglu lhsan Kaptan Mirag
] KAPASITESI
= ] TEKNELER N i
< HIZ 10-14 mil Heyamola Dursunogullan 4 Hepgil 1
E
YAPIM YILI 1989-2007 Okayla Camgiz
BOY 13,25-18,08 m
YOLCU Erol K. Sen Kardesler 3 Onder 2
. . 75-180 kisi
KAPASITESI
) TEKNELER
HIZ 9-12 mil Tortur Derya-4 Avcr-1
YAPIM YILI 1989-1998 Sabret (bilgi yok) Valide Sultan (bilgi yok)

2.3.2.5 Deniz taksi

Deniz taksiler diinyada uzun yillardir verilen bir hizmet olmasina ragmen Tiirkiye'de
2008 yilindan itibaren sunulan bir hizmettir. IDO' nun resmi websitesinde

(www.ido.com.tr) belirtildigi iizere Istanbul Bogazi’nda yiiksek manevra kabiliyetini

miimkiin kilan 2 motora ve tiim diinyada 6zellikle yolcu tasimaciliginda tercih edilen

18



katamaran govde yapisinda iiretilen deniz taksiler kompozit malzemeden iiretilmis ve

8 bagimsiz boliimden olusan gévde yapilari ile yliksek seyir giivenligi saglamaktadir.

Denize indirilen ilk taksinin ihalesini Teknomar firmasi almistir ve yonetim kurulu
baskanm Alphan Manas, IDO ile birlikte Istanbul’un deniz tasimacilig1 segmentine

eklenen yeni birey deniz taksiyi Istanbullularm kullanimina sunmuslardir (URL-5).

Deniz Taksi'nin resmi websitesinde (http://www.deniztaksi.com ) belirtildigi tlizere
hedeflerinin giiniin herhangi bir saatinde Istanbul Bogazinda, Marmara Denizi kuzey
kiyilarinda ve Adalarda hizli, giivenli, konforlu hizmet sunmaktir. Sekil 2.1°de yer
alan Istanbul sularinda hizmet tasiyan deniz taksi 10,9 metre uzunlugunda, 4,3 metre
genislikte, fiber govdeli, kapali yolcu kabinine sahip, bir kaptan ve bir gemici ile

sevk ve kontrol edilmektedir ve teknenin bos agirligi yaklasik 10 tondur (URL- 6).

Sekil 2.4 : TEKNOMAR deniz taksi (URL-6)

Deniz taksinin resmi websitesinde belirtilen sekli ile toplu tagima aract olmadigi
savunulan deniz taksi, 10 yolcu kapasitesine sahiptir ve istege bagli olarak yolcu
sayist 1’den 10’a kadar degisiyor olmasi sebebiyle toplu tagima Ornegi olarak bu

tezde yer almaktadir.

Farkli iilkelerde, farkli gévde yapilarina sahip deniz taksiler de kullanilmaktadir.
Sekil 2.2 de gosterilen Aquapro firmasinin {lirettigi 6rnek sert sisme bot konseptiyle
olusturulmus ve 40 knot’a kadar hiz yapabilmekte ve 18 yolcu kapasitesine sahiptir

(URL-7).
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Sekil 2.5 : AquaPro deniz taksi (URL-7)

Sekil 2.3°de gosterilen 6rnek ise Dubai’de kullanilan deniz taksilerden biridir ve 34
knot hiza kadar ¢ikabilmekte, katamaran govde yapisina ve 11 yolcu kapasitesine

sahiptir (URL-8).

[Eanaannnma

Sekil 2.6 : Dubai’de kullanilan 6rnek bir deniz taksi (URL-8)
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2.4 Boliim Degerlendirmesi

Yiikk ve yolcu kapasitesinin fazla oldugu ve diger ulasim yollarina goére daha
ekonomik olarak nitelendirilen deniz tagimaciligy, iilkelerin ekonomik faaliyetlerinin
gelismesini, mal ve hizmetlerini genis pazarlara sunabilmesini saglamaktadir.
Ulkemiz, cografi konumu sebebiyle bir transit merkez olma 6zelligi tasimasina ve iic
kitanin kesisim noktasinda bulunmasina ragmen, bu istiinliigii avantaja ¢evirmekte
gerekli énemi gostermemektedir. Ozellikle Istanbul Bogazi’nin diger bogazlardan
Ustiinliigiini  degerlendirmesi  gerekmektedir. Bu da uygulanacak ulagim
politikalarinin denizcilik sektdriinden daha fazla katma deger elde edilmesi amaciyla
ele almmasi1 gerekliligini gdsterir. Istanbul sehirigi deniz ulasim politikalarinin da
toplu tasimacilifin, deniz yoluyla yapilmasina destek vermek ve genel ulagim

sistemleri i¢erisindeki payin1 arttirmak olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Istanbul sehiri¢i deniz tasimacilifi sektoriinde faaliyet gdsteren sirketler ve filo

bilgileri kategorilendirilerek deniz ulagiminin giiniimiizdeki durumu incelenmistir.

Cizelge 2.7 : Giinliik yolcularin ulagim tiirlerine gore dagilimi (URL-9)

iSLETME Filo % Yolculuk/giin |% OZEL |KAMU

IETT Metrobiis | 334 0.02 [715,000 5.61

IETT Otobiis 2501 0.15 [1,500,000 [11.76

OHO 2057 0.12 [1,225,000 [9.60

. KARA: 88,31

Otomobil 1,602,730 |96.02 2,800,000  |21.95

Dolmus Taksi 590 0.04 [70,000 0.55 |Ozel :70.94
Kamu : 17.37

Minibiis 5,860 0.35 [2,000,000 |15.68

Taksi 17,416 1.04 |535,000 4.19

Servis oto 36,902 2.21  [2,419,000 [18.97

TCDD 58 0.00 [141,000 1.11

Hafif Metro 126 0.01 [390,000 3.06

Metro 46 0.003 [225,000 1.76

Cadde Tramvay1r |66 0.004 |295,000 2.31 |RAYLI: 8.47

IETT Tramvay 4 0.000 |2,824 0.02 |g0et : 0.00

Moda Tramvay 4 0.000 1,800 0.01 |Kamu: 8.47

IETT Funikiler |2 0.0001 [10,800 0.08

Kabatas Funikiler |2 0.0001 (13,210 0.10

Teleferik 4 0.0002 |700 0.01

iDO 98 0.01 [325,000 2.55 |DENIZ:3.22

Deniz Motorlan  [393 0.02 |85,000 0.67 |Ozel  :0.67
Kamu :2.55
Ozel :71.61

TOPLAM 1,669,193 [100  [12,754,334 [100 [, =% )220
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Istanbul’daki giinliik yolcularm ulasim tiirlerine gore dagilim ¢izelge 2.7°de
gosterildigi gibi %3.2°lik paya sahip olan deniz tagimaciliginin tesvik edilmesi ve
gereken iyilestirmelerin yapilarak bu oranin yiikseltilmesi gerekmektedir. Kentin
sahip oldugu tiim olanaklardan yararlanmak her bireyin hakkidir ve bu olanaklarin

engelsiz olmas1 gerekmektedir.
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3. ENGELSIZ MEKAN KAVRAM ALTLIKLARI VE TASARIM
KAPSAMLARI

Bu boéliimde, engelsiz mekan kavramina yer verilmekte ve olusturulan kriterlerin

deniz tasitlarinda 6ne ¢ikan tasarim etkileri belirlenmektedir.

3.1 Mekan Kavram ve Bedensel Uyumluluk

Mimarlik ve mimarlig1 besleyen farkli disiplinlerden kuramcilar, mekan kavramini

farkli diisiince ve analiz yontemleriyle tanimlamaktadir:

Mekan, kelime anlami olarak Tiirk Dil Kurumu’nun Tiirk¢e Sozliigiine gore “yer,

bulunulan yer; ev, yurt; uzay” olarak tarif edilmektedir (URL-10).

Schulz (1971)’e gbre mimari mekan; “insanin fizyolojik, psikolojik ve toplumsal

gereksinimlerini karsilayan uzay parcasidir”.

Kuban (1998)’e gore ise “Yap1 mekan1 sinirlanan boslukla, sinirlayan 6gelerin ortak
olusturduklar1 bir olgudur. Sadece bosluk (ya da hacim) degerleri, ya da sinirlariyla

bir mekan1 tanimlamak olast degildir”.

Pallasmaa mekanin algiyla iliskisini sdyle tanimlamaktadir:
Mekan sadece “seyredilen” bir nesne degildir, ii¢ boyutlu yapisiyla kisiyi icine ¢eken, algisal
her tiirlii deneyime acik, deneyimlemeyi gerektiren ozelliktedir. Mimari mekan; igine

girilebilir, yiiriinebilir, oturulabilir, uzanilip dokunulabilir ozellikleri ile ¢ok yonlii algisal

deneyime agiktir.(2005)

Mekan beden iliskisi Merleau-Ponty (2010)’e gore “Disimizdaki her varliga ancak ve
ancak viicudumuz tiizerinden erigebiliyoruz; digimizdaki her varlik da bdylelikle
insan Ozelliklerine biliriiniip bir ruh ve beden karigimi haline geliyor”. Lefebvre
(1991)’e gore de bedenle varolan mekanin erisilebilir olmasi gerekmektedir: “Hayati

degistirmek i¢in dnce mekani degistirmemiz gerekir”.
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Bulunulan yer, uzay parcasi, bosluk-sinirli bosluk gibi farkli tanimlamalara sahip
olan mekan, bedenimizle var olmakta ve bedene hizmet etmektedir. Mekan
algilamamiz ve igerisinde aktif olarak yer alabilmemiz i¢in iyi tasarlanmis olmasi,
yani engelsiz olmasi1 gerekmektedir. Boylece mekan, bedenin ikinci bir kilifi-kabugu

olarak ele alinmakta ve bedensel uyum tasarimin baslica odagi haline gelmektedir.

3.2 Ergonomi Kavrami

Ergonomi terimi, Yunanca’da is (ergo) ve yasalar (nomos) kelimelerinden
tiiretilmistir ve ilk kez 1949 yilinda Oxford’da insan-is uyumu sorunuyla ilgilenen
anatomi, antropoloji, fizyoloji, psikoloji, miithendislik, mimarlik, aydinlatma ve gevre
miithendisi uzmanlar tarafindan yapilan bir toplantida ortaya atilmistir (Erkan, 1977:
202). Ancak zaman igerisinde insan ile ilgilenen tiim bilim dallarinin konusu haline

gelmistir.

Ergonomi insanin oldugu her yerde ve insanlar tarafindan kullanilan tiim araglarin
tasariminda uygulama alanina sahip bir bilim dahdir (Paksoy, 1989: 53). Insan
viicudunun boyutlari ile ilgilenen 6zel bir bilim dali olan antropometri de ergonomi

alaninin yararlandig bir veri kaynagidir.

Fiziksel cevre ve bu cevredeki diizen ve tasarimlar insanlarin diisiinceleri, duygulari
ve davraniglar1 ilizerinde olumsuz veya olumlu yonde 6nemli rol oynamaktadir
(Giirkaynak, 1988: 1). Bu bakis acistyla ¢cagdas, ergonomik bir kentin, herkes i¢in

ulagilabilir nitelikte olmas1 gerekmektedir.

3.3 Ulasilabilirlik Kavram

Ulasilabilirlik s6zciigii ulasmak fiilinden tiiremistir. Ulasmak TDK’ya gore “varmak,
gelmek; erismek; yetismek” anlamlarini tagimaktadir (URL-10). Ulasilabilirlik ise
ulagsma eyleminin gergeklestirilmesidir yani varigin veya erisimin saglanmasidir.

Kavramin 6zii erisilebilirligi de icerisinde barindirmaktadir.

Iki bin yildan beri farkli basliklarla da olsa ayni sorunsali irdeleyen yaklasimlar
Oziinde herkesin esit yasam hakkina sahip oldugu, ayni fiziksel g¢evreden esit

sartlarda yararlanabilme olgusu icin calismaktadir. Ulasilabilirlik; tasarim basta
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olmak iizere ekonomi, bilisim, ulasim gibi ¢esitli disiplinlerin de tartistig1 ortak bir
kavram haline gelmistir (Inceday1, 2005). Calismanin devam eden béliimlerinde bu
yaklagimlar en genel tanimu ile ulasilabilirlik olarak ele alinmistir ve kavram mimari,

tasarim ve kentsel tasarim ¢ergevesinde irdelenmistir.

TBMM distliin hizmet 6diilii sahibi tekerlekli sandalye kullanicist yiiksek mimar
Siikrii Siirmen’e gore:
Ulasilabilirlik tilkelerin, sehirlerin, mekanlarin, binalarin; toplumsal biinyelerin, toplumsal

konumlarin, ¢alisma hayatimin, sosyal faaliyetlerin, yani kisaca hayatin dogal akisinda temel

kabul edilecek biitiin alan, ¢ergeve, yer ve siireglerin biitiin insanlara a¢ik bulunmasidir.

(1995)

Ulasilabilirlik kavraminin engelliler ve yaslilara yonelik oldugu diistiniilmemelidir.
Her bireyin yagaminin bir doneminde (hastalik, yaslilik, cocukluk, gebelik, bebeklik,
sakathik vb.) ve farkli alanlarda (ruhsal, fiziksel, zihinsel vb.) istenen veya
istenmeyen sebepler sonucunda farkli bir konumda yer alacagi unutulmamalidir.
Farkli durumda yer alan bireylerin yasam, hareket ve ulasim gibi sorunlarina ¢éziim

bulmak mesleki sorumluluktur (Inceday1, 2005).

Engelsiz mekan kavraminin tanimlanmasinda bedensel uyumluluk kavramin esasini
olusturmaktadir ve ele alinis bigimi bir¢ok boyutu bir arada i¢cermek zorundadir.
Engelsiz mekanlarin yaratilmasinda yaklasimlar fiziksel, sosyo-kiiltiirel ve psikolojik

boyutlari ile ele alinmaktadir.

3.3.1 Fiziksel boyut

Ulagilabilirlik kavramimin fiziksel boyutu standartlara, ol¢ege, ergonomiye ve

tasarima ait nicel degerlere dayanmaktadir (Inceday1, 2005).

Toplum i¢inde yasayan her birey firsat ve olanaklardan esit derecede yararlanma
hakkina sahiptir. Farkli konuma sahip kullanicilar farkli fiziksel standartlara ve
boyutlara sahiptir ve ulasilabilir mekanlar tiim kullanicilara hitap etmek zorundadir.
Farkli konuma sahip insanlarin herkesin esit yasam hakkinda sahip oldugu toplum
icerisinde yasamini dogal yollarla siirdiirebilmesi gerekmektedir. Bu konuma sahip

bireylerin dogru tamimlanmasi gerekmektedir ve sosyal hak ve gilivencelerin
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gerceklestirilebilmesi i¢in uygun standardizasyonun saglanmasi énem tasimaktadir
Farkli konuma sahip bireylerin dogru tanimlanabilmesi i¢in alt basliklarda incelemek
gerekmektedir ve bu bagliklarda Siirmen’in de bahsettigi lizere “6ziirlii” ifadesinin

kullanilmasi tercih edilmistir:

Oziirlii, sakat, felcli, kér, sagwr dedigimiz zaman nesnel bir degerlendirme yapmis oluruz.
Yani burada hepimiz aymi insanlik durumunu, ayni hayat gercegini, ayni tabloyu aklimiza

getirmekteyizdir. Engelli dedigimizde ise bir yorumda, kotimser bir yorumda bulunmus

oluyoruz. (2004)

Gegcici oziirliiler

Bu konuma sahip bireyler gecici olarak bir hastalik, travma veya giinliikk normal
aktivitelerini yerine getiremeyen veya yerine getirmekte zorluk ¢eken bireylerdir.
Ayrica hamileler, cocuklar, kirik ve ¢ikik gibi gegici bir duruma sahip olan bireyler,
yuk tasiyan insanlar, yiiksek topuk giyenler gibi durumlara sahip olan bireyler de
gecici Oziirliiler olarak tanimlanmaktadir (Kaleli, 2002; Robinette 1985).

Fiziksel oziirliiler
Dogustan veya sonradan ¢esitli sebeplerle insan yapisinda meydana gelen fiziksel ve
fizyolojik bozukluk veya eksiklik durumu ile kisinin fiziksel yeteneklerini kisitlayan
veya tlimiiyle ortadan kaldiran 6ziirliiliik olarak tanimlanmaktadir. Fiziksel oziirliiler:
e Hareket Bozukluklar1 — Dis Yap1 Oziirleri (kismi felg, uzuv eksikligi, v.b.)
e Hareket Bozukluklar1 — I¢ Yapr Oziirleri (aktivite dziirleri, beyin oziirleri,

motor bozukluklari) (Ege, 1993).

Ortopedik oziirliiler
Hastalik, kaza gibi ¢esitli sebeplerle kemik, kas ve eklemlerin kismi veya tam
fonksiyonsuzlugu sonucu ortaya ¢ikan oziirliiliik olarak tanimlanmaktadir. Ortopedik
oziirliiler:

e Tekerlekli Sandalye Engellileri

e Koltuk Degnegi, Baston veya Yiiriite¢ Kullananlar

e Protez veya Ozel Ayakkab1 Kullananlar (Seyyar, 2001).
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Gorme oziirliiler
Gorme 0zrii; hayatin cesitli donemlerinde gecirilen hastalik, kaza vb. sebepler ile
veya dogustan getirilen 6zellikler ile ortaya cikabildigi gibi, dogum anindaki sorunlar
sonucunda da ortaya ¢ikabilen oziirliiliik olarak tanimlanmaktadir. Gérme oziirliiler:

e Kismi Gérme Bozukluklar1 (gérmeleri 1/10 ile 1/30 arasindadir)

e Tamamen Goérme Bozukluklar1 (gérme giicii 1/20’den asagi olan ve goriis

acis1 20 dereceyi gecmeyen) (Ege, 1993; Seyyar 2001).

Isitme oziirliiler
Isitme ozrii, isitme yitimi belli desibel araliklarinda olusuna gore iki gruba
ayrilmaktadir:

e Kismi Duyma Bozukluklar ( igitme yitimi 25-70 desibel arasinda olan)

e Tamamen Duyma Bozukluklar1 (isitme yitimi 70 desibelden fazla olan, higbir

ses duymayan ve algilamayan) (Ege, 1993).

Konusma oziirliiler
Konusma akisinda, ritminde, vurgularinda, tizliginde, ses birimlerinin akisinda,
artikiilasyonunda (sozciikleri ekleme ve birlestirme) farklilik bulunan ve bu farkin
devamlilik gosterme durumu konusma Ozrii olarak tanimlanmaktadir. Konusma
oOziirliiler:

e Ritim bozuklugu (kekemelik)

e Isitme engeline baglh bozukluklar

e Artikiilasyon bozukluklari (Ege, 1993).

Zihinsel oziirliiler
Dogumdan o6nce, dogum sirasinda veya daha sonraki gelisim siirecinde farkl
sebeplerle zihinsel gelisim ve fonksiyonlarinda olusan duraklama ve gerileme

gosteren Oziirliiliik durumudur.

1Q zeka testlerinde aldiklar1 puana gore farkli gruplara ayrilmaktadirlar:
e Agir Zihinsel Engelliler ( 1Q 0-25)
e Siddetli Mental Engelliler ( IQ 20-35)
e Orta Dereceli Zihinsel Engelliler (IQ 36-51)
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e Hafif Derecede Zihinsel Engelliler ( 1Q 52-67)
e Sinirda Olanlar ( IQ 70-79)

Agir zihinsel oziirliiler ¢evreye uyum saglayamamaktadir ve siirekli bakima ihtiyag
duymaktadirlar. Siddetli zihinsel oziirliiler cevreye uyum saglayabilmeleri i¢in 6zel
rehabilitasyon programlarma katilmalilardir, ancak diger derecede olan zihinsel

oziirliiler egitilebilir ve cevreye uyum saglayabilir (Seyyar, 2001).

Akil ve ruh hastaliklarindan dolayr meydana gelen oziirler
Farkli sebeplerle ruhani ve akli 6zelliklerin hayatin gereklerine uyamayacak olciide
beceri ve fonksiyon kaybi gdstermesi ile kisilerde meydana gelen Oziirliiliik

durumudur (Seyyar, 2001).

Yashhk

T.C. Basbakanlik Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2011 verilerine goére: 15-64 yas
grubunda bulunan ¢alisma c¢agindaki niifus, toplam niifusun % 67,2 sini
olusturmaktadir. Ulkemiz niifusunun % 25,6’s1 0-14 yas grubunda, % 7,2’si ise 65 ve
daha yukar1 yas grubunda bulunmaktadir. 31 Aralik 2010 tarihi itibariyla Tirkiye
niifusu 73.722.988 kisidir ve sonug olarak yaklagik 5 milyon 65 yas iizeri yaslh olarak
adlandirilan birey yasamaktadir (URL-11).

Yaglhilik belirtilen 6ziirliiliik durumlarindan bir veya birkacini gegici bir siireligine
veya devamli olarak yasama halidir. Bdylece yashlik hali, fiziksel boyut kapsaminda
baslica yer almasi gereken bir oziirliiliik durumu olarak belirginlesmektedir ve ayri

bir kategori olarak degerlendirilmesi diisiintilmiistiir.

3.3.2 Sosyo- kiiltiirel boyut

Hedeflenen yasam kalitesinin yakalanmasi ve devamlilig1 sosyal yasam alanlarinin
siirekliligi ile dl¢iilmektedir. Bu siireklilik Inceday1’nin ¢alismasinda sosyo-kiiltiirel
boyut olarak ele alinmaktadir. Barthes de kenti tanimlarken, kentsel mekanlarin

kullanicist ile olan iligkisini “karsilikli bir yasam diyologu” olarak yorumlar:
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Ulasilabilirlik kavraminin fiziksel boyutu oldugu gibi sosyo-kiiltiirel boyutu da
mevcuttur. Farkli konumu olan ve bir ya da birden fazla 6ziir durumuna sahip olan
bireylerin sosyal yasam alanma katilabilmesini destekleyen sosyal boyut, yasam
kalitesini arttirmay1 ve sadece fiziksel konumundan dolay1 engellenmemeyi; bireyin

sosyal olarak da yasamin igerisinde olmas1 gerekliligidir (Inceday1, 2005).

Barthes kenti sdyle tanimlamaktadir: “Sehir bir s6ylemdir, bu sdylem de gercekten
bir dildir. Sehir sakinleriyle konusur, biz i¢inde bulundugumuz kenti konusuruz.

Bunu da orada yasayarak, orada dolasarak, ona bakarak yapariz” (Barthes, 1997).

Bireylerin sosyal yasama katilmasi desteklenmeli ve birey kent ile biitiinlesmelidir,
Barthes’in kent tarifinde oldugu gibi birey 6zgiirce kentin igerisinde dolasabilmeli ve
yasayabilmelidir. Bunu gergeklestirmek devletin ve sorumlu oldugu diisiiniilen

kurumlarin oldugu kadar her bir bireyin de sorumlulugundadir.

3.3.3 Psikolojik boyut

Psikolojik boyutta ziirliiliik durumunu aykirilik olarak tamimlayan incedayi, bu
durumunun ortadan kaldirilmasinin bireyin farkli konumunu kabullenmesi ve

Ozgliven gelistirilmesi ile miimkiin oldugunu vurgular:

Bireyin yasamumi siirdiiriirken, icinde bulundugu konumu aykiri olarak degil, farkli olarak
algilamasimin saglanmast psikolojik boyut kavramimin alamdr. Su anda normal olarak
nitelendirilen bir bireyin hayatimin belli donemlerinde veya aniden farkli konumda
nitelendirdigi duruma gegis yapabilme olasiigi vardir. Toplum igerisinde farkli olanin

ozgiiven duygusunun gelistirilmesi ve kentle, hayatla icice olmasi gerekmektedir

(Inceday1, 2005).

Ulagilabilirlik kavrami sadece mekansal bir iliski ¢esidinden ¢ok boyutlu bir
yaklasima sahip olmaktadir. “Ulasilabilirlik; mekanlarin insanlari kabuliinden
insanlarin insanlar1 kabuliine dogru giden bir siirectit” (TMMOB, 2004).
Ulasilabilirlik kavraminin mekansal bir iliski ¢esidi ile sinirlandirilamiyacagi, daha
once de bahsedildigi iizere, ¢ok boyutlu bir yaklasim ile ele alinmasi gerektiginin bir

kez daha alt1 ¢izilmistir
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3.4 Engelsiz Mekan Kavram

Engelsiz mekan kavraminin ortaya koymaya calistigi yaklasim ulasilabilirlik, herkes
icin tasarim, katilimci tasarim, kullanici dostu mekan, evrensel tasarim veya
kapsayici tasarim gibi farkli yaklagimlarin temelini olusturarak hedeflenen bedensel

uyumlu- ulagilabilir mekan tasarimlar1 olusturmaktir.

Herkes i¢in mimarlik diisiincesinin dogusu iki bin yi1l 6nce askeri mimar- miihendis
olan Vitrivius’un mimarlar i¢in yazmis oldugu inceleme ile dogmustur. Bu metinde,
“biitlin yapilar, mukavemeti, kullanighlig1 ve giizelligi birlestiren bir tarzda insa
edilmelidir” diye ifade etmektedir. Ayn1 metinde bulunan yapinin kullanisli olma
durumu ise “kullanim sirasinda higbir engelle karsilasmayacak sekilde
tasarlanmasiyla miimkiin olur” seklindedir. Caginin en énemli mimarlarindan Alvar
Aalto da konuya ayn1 hassasiyetle yaklagsmistir. Aalto, her ¢oziimiin insanin fiziksel
sinirlamalariyla ilgili ¢alismalarda ortaya ¢ikacak olan uzlasmanin bir sonucu olarak
gormektedir. Mimari projenin baslangic noktasini insanin fiziksel sinirlamalarinin
olusturdugunu ve mimari projenin de bu sinirlamalar1 gidermek i¢in ugrastigini
savunmaktadir. Hareket, gérme, duyma ve algida olusan kisitlamalar giderilmedigi
takdirde sakatlik haline doniismekte oldugunu belirtmektedir. Bu kisitlamalarin
yapili ¢evre tarafindan giderilmesi sonucunda daha fazla beceri, konfor, keyif ve
sosyal uyumun olusacagimi sdylemektedir. Aalto’nun “lyi tasarim miimkiin kilar,
kotii tasarim alikoyar” ifadesi aslinda konunun 6ziinii olusturmaktadir (Grosbois,

2008).

Engelsiz mekani, 6ziirliilik durumunu ulagilabilirlik esaslart ile birlikte fiziksel,
sosyo- kiiltiirel ve psikolojik boyutlarin tiim detaylarini degerlendiren tasarim iiriinii

mekan olarak tanimlamak gerekmektedir.
Engelsiz mekan; fiziksel veya ruhsal olarak birbirinden farkli kategorideki insanlar
icin ayr1 tasarimlar yaparak olusturulan mekanlar degil, herkes tarafindan

kullanilabilir ortak bir mekan olusturma c¢abasidir.

Yapilmas: gereken uygulamalarin siireklilik tasimasi gerekmektedir. Bulunulan

yerden duraga, istasyona veya iskeleye erisim; otobiis, vagon, vapur ile yollar ve
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kaldirimlar bu biitiiniin bir pargas1 olarak goriilmek zorundadir (Giresunlu ve Akinci,

2011).

Deniz tasima araglarinda olusturulacak engelsiz mekan kavrami, iskele g¢evresi,
iskele mekan1 ve deniz aract mekanlar1 alt basliklarindan olusmaktadir. Iskeleye

varisa kadar olan engeller bu tez konusunun disinda tutulmaktadir.

3.4.1 Engelsiz mekanlar ile ilgili yasal cerceve

Engelsiz mekanlarin olusturulabilmesi i¢in anayasadan baslamak suretiyle cesitli
kanunlarda 6zel diizenlemeler bulunmaktadir. Oziirliilere yonelik olusturulan temel
diizenleme, 07.07.2005 tarihinde yiiriiliige giren 5378 sayili Oziirliiler Kanunu’dur.
Bu yasa iki bolimden olusmaktadir; ilk boliimde oziirliiliikk ile ilgili tanimlar,
prensipler ve oOziirlillere sunulan hizmetler yer alirken ikinci bdlimde mevcut
yasalarin sorunlarin1 ¢ézmeye yonelik olusturulan yeni diizenlemeler bulunmaktadir.
Yasa ulasilabilirlik konusuna da deginmektedir: “Biitiin kamu binalari, yollar,
kaldirimlar, yaya gegitleri, rekreasyon alanlar1 ve benzer sosyal ve kiiltiirel altyapi
alanlari, 6ziirlii insanlarin erigebilecegi duruma getirilmelidir” (Giresunlu ve Akinci,

2011).

Ulkemizde engelsiz mekanlarin olusabilmesi igin gerekli fiziki diizenlemeler
yapilabilmesi i¢in bir¢ok yasal diizenleme yapilarak yiiriirliige girmistir:

e 5378 sayili Oziirliiler Kanunu

e 3194 sayili imar Kanunu

e Iimar Yonetmelikleri

e Kat Miilkiyeti Kanunu

e Toplu Tasimaya iliskin Mevzuat

5378 sayili yasa belediyeleri “Oziirlii Hizmet Birimleri” kurmakla yiikiimlii
tutmaktadir ve bu birimler toplu tasima araglarini 6ziirlii insanlarin kullanabilmesi
icin gerekli dnlemleri almak ve bu konuda bilinglendirme yapilmasini saglayacak
rehberlik ve danisma tesislerinin kurulmasini amaglamaktadir (Giresunlu ve Akinci,

2011).
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5378 sayili kanunun gegici 2. Maddesine gore:

Kamu kurum ve kuruluslarima ait mevcut mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim,
yaya gegidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlar ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yapt alanlar
ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapimis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar,
bu kanunun yiiriiliige girdigi tarihten itibaren yedi yil icinde oziirliilerin erigilebilirligine

uygun duruma getirilir. (Giresunlu ve Akinc1,2011:76-77)

Ayni kanunun 3. Maddesine gore:
Biiyiiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir icinde kendilerince sunulan ya da
denetimlerinde olan toplu tasima hizmetlerinin oziirliilerin erisilebilirligine uygun olmast
icin gerekli tedbirleri alir. Mevcut ozel ve kamu toplu tasima araglari, bu kanunun yiiriirliige
girdigi tarihten itibaren yedi yil iginde oziirliiler icin erisilebilir duruma getirilir.

(Giresunlu ve Akinc1,2011:77-78)

07.07.2005 tarihinde yiiriiliige giren 5378 sayili Oziirliiler Kanunu’nda belirtilen
hiikiimlerin yerine getirilmesi i¢in taninan yedi yillik stire 2012 Temmuz ayinda

bitecektir ve bu tarihe kadar gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Ayrica Kamu Hizmetleri'nin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin
Yonetmelik madde 7°de idarenin sundugu kamu hizmetlerinin, 6ziirliiler tarafindan
kolayca erisilebilir olmast igin gerekli tedbirleri almasi1 gerekliliginden
bahsetmektedir ve toplu tasima konusunda Ulusal Tip Onay1 Belgesi alacak ya da
daha once Ulusal Tip Onay1 Belgesi almis araglara, 13 Subat 2009 tarihinden
itibaren, bu yonetmelige uygun Tip Onay1 alma zorunlugu getirilmis, aksi takdirde

belgelerinin iptal edilecegi hiikmii getirilmistir (Giresunlu ve Akinct, 2011).

Ek 1°de yer alan Siiriicii Koltuguna Ilave Olarak Sekizden Fazla Koltugu Bulunan ve
Yolcu Tasimak Amaciyla Kullanilan Araglarin Ozel Hiikiimleri ile lgili Tip Onay1

Yonetmeligi madde 1’de yonetmeligin amacindan bahsetmektedir:
Bu yonetmeligin amaci, 2918 sayili Karayollart Trafik Kanunu hiikiimleri wuyarinca,
araglarin yapim ve kullamim bakimindan karayolu yapisina ve trafik giivenligine uyma
zorunlulugunu yerine getirmek ve hareket engelli sahislarin araglara kolaylikla girig-
ctkislarim saglamak iizere, siiriicii koltuguna ilave olarak sekizden fazla koltugu bulunan ve
yolcu tagimak amaciyla kullanilan araglarin ve ayri teknik tinite olarak ara¢ karoserinin

belgelendirilmelerine iliskin hiikiimleri ve bunlarm uygulanmasia ait usul ve esaslart

belirlemektir. (Bkz: Ek 1)
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Ayni  yonetmelikte

hareket Ozurliler

ile ilgili hususlardan madde 7°de

bahsetmektedir: Araclarin hareket oziirliiler ile ilgili hususlar asagida belirtilmistir:

a) Smif I araglar, Ek VII'de belirtilen teknik hiikiimlere gore tekerlekli sandalye kullanicilar

dahil, hareket engelli kisiler i¢in girilebilir olmalidir.

b) Imalatgi, Sumf I disindaki araglarda uygun hale getirilmis girisi saglamak icin en uygun

coziimii se¢mekte serbesttir. Bununla birlikte, Simif I’ in disindaki araglar hareket engelli

kisiler ve/veya tekerlekli sandalye kullanicilar: igin tertibatlarla donatilmigsa, bu araglar

ilgili sartlara uygun olmaldir. (Bkz: Ek-1).

Deniz tasima araglar1 6zelinde durumu incelemek i¢in IDO, Sehir Hatlar1, deniz taksi

ve deniz motorlar1 resmi websitelerine ve ¢calisma raporlarina bakilmistir.

istanbul deniz otobiisleri 6ziirlii konuklar

IDO resmi websitesinde (www.ido.com.tr) deniz otobiislerini kullanacak oziirlii

konuklarin terminal sorumlularina bu durumlarinmi iletmeleri halinde, terminallerde

gerekli tiim yardim ve kolayligin saglanacagindan bahsedilmistir. Tiim deniz otobiisii

terminallerinde tekerlekli sandalye bulunmakta ve gemi tipine gore yardimla veya

dogrudan konuklarin gemiye gecis yapabildiginden bahsedilmistir. Cizelge 3.1 ‘de

mevcut terminaller ve 6ziirlii tuvaleti bulunup bulunmadig1 gosterilmektedir.

Cizelge 3.1 : IDO terminallari- engelli WC iliskisi (IDO, 2011)

Terminal Oziirlii Tuvaleti Terminal Oziirlii Tuvaleti
Avcilar X Bursa Var
Bakirkoy X Armutlu X
Yenikapi Var Armutlu Tatil Kdyii X
Kabatag X Kumla X
Kadikoy X Gemlik X
Bostanci Var Bandirma Var
Maltepe X Marmara Adasi X
Kartal X Avsa Adasi X
Pendik X Yalova X

IDO filosuna 2007 yilinda katilan yeni deniz otobiislerinin de 6ziirlii konuklarin

gemiye gecisini kolaylastiracak donanima sahip ve 6ziirlii tuvaleti bulunan gemileri

oldugundan bahsedilmistir. IDO erisilebilirlik envanteri Cizelge 3.2’de gosterilmistir.
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Cizelge 3.2 : IDO erisilebilirlik envanteri (IDO, 2011)

GEMI ADI

GEMIYE
GIRiS
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ASANSOR
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Suhulet

Sadabat

Sahilbent
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<] 2 2 <2

<] 2 <2 <2
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20 Temel Reis 11

21 Hizir Reis 111

22 Sokullu Mehmet Paga
23 Barbaros Hayrettin Pasa
24 Piyale Pasa

25 Sinan Pasa

IR IR IR IR
IR R R

2l 2l 2]l 2] 2] 2]
<] ) 2 <2 2 <2

Sehir Hatlar engelli konuklar

Yeni nesil sehir hatlar1 yolcu vapurlarinda (2008-2009 iiretim yili Model 4 Vapurlar1)
Oziirlii konuklarin refakatci gereksinimi olmadan yolculuk edebilmelerine yonelik
0zel olarak tasarlanmig binig/inis rampalari, diiz zemin o&zellikleri ve genis
koridorlara sahip bu vapurlarin ayrica fiziksel Ozirliiler icin tasarlanmis Oziirlii
tuvaletine sahip olduklar1 resmi websitelerinde (www.sehirhatlari.com.tr)

belirtilmektedir.

Sekil 3.1°de gosterildigi tizere hidrolik rampalarin hem tiim kullanicilarin
inig/binisinde rahatlik saglamak hem de rampa ag¢ilmadan yolcu inisine izin

verilmedigi i¢in giivenligini de saglamaktadir.

Sekil 3.1 : Sehir Hatlar1 vapurlarinda kullanilan hidrolik inis/binis rampasi (URL-12)

Sehir Hatlar1 filosunda bulunan 34 adet vapur; 2008-2009 {iretim yili model 4
vapurlari, yeni nesil Hali¢ vapurlar1 ve eski nesil Sehir Hatlar1 vapurlart olarak ii¢
ana baslikta incelenerek, bu vapurlara ait erisilebilirlik tablosu ¢izelge 3.3’deki

gibidir (URL-13).
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Cizelge 3.3 : Sehir Hatlar erisilebilirlik envanteri (URL- 13)

2008-2009 iiretim yih Model 4 Vapurlari: Engelli konuklar, refakatgi gereksinmesi olmadan, bu
vapurlar1 kullanabilirler. Ozel binis/inis rampas1 ve engelli tuvaleti bu vapurlarda mevcuttur.

1 SH FATIH N N X N
2 SH KADIKOY N N X N
3 SH BEYKOZ N N X N
4 SH BEYOGLU N N X N
5 SH SARIYER N N X N

Yeni Nesil Hali¢ Vapurlar : Yeni nesil Hali¢ vapurlarinda da ( iiretim y1l1 2009) engelli
konuklar, refakatci gereksinmesi olmadan, bu vapurlar1 kullanabilirler. Ozel binis/inis rampas1 ve
engelli tuvaleti bu vapurlarda da mevcuttur.

S.N | GEMI ADI GEMIYE GIRIS | SALONA ASANSOR TUVALET
ERISIM

6 Kasimpasa N N X N

7 | Sitliice v v X v

8 Haskoy \ N X N

Eski Nesil Sehir Hatlar1 Vapurlar: : Donanim yetersizlikleri nedeniyle, fiziksel engelli yolcular,
kendileri seyahatlerini licretsiz gergeklestirdikleri gibi yanlarindaki refakatgiler de {icretsiz olarak
seferlerimizi kullanabilmektedir.

SN | GEMI ADI GEMIYE GIRIS | SALONA | ASANSOR | TUVALET
ERISIM

9 Prof. Dr. Aykut Barka Refakatci Refakatci

10 Emin Kul " " " " X X
11 A. Hulusi Yildirim " " " " X X
12 Baris Mango " " " " X X
13 Fahri S. Korutiirk " " " " X X
14 Sehit Adem Yavuz " " " " X X
15 Aydm Giiler " " " " X X
16 Besiktas I " " " " X X
17 Caddebostan " " " " X X
18 Sehit Caner Gonyeli " " " " X X
19 Hamdi Karahasan " " " " X X
20 | I. Hakki Durusu [T o X X
21 Sehit Tlker Karter [T TR X X
22 Kalamisg " " " " X X
23 Sehit Karaoglanoglu " " " " X X
24 | Sehit Metin Siiliig mooo T X X
25 Moda " " " " X X
26 Sehit Mustafa Aydogdu " " " " X X
27 | N. Alpdogan oo [ET X X
28 Sehit Necati Giirkaya " " " " X X
29 | Istanbul 9 oo TR X X
30 Sehit Sami Akbulut " " " " X X
31 Sehit Temel Simsir oo T X X
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32 Mehmet Akif Ersoy " " " " X X
33 K Gunduz Aybay " " " "
34 ZUbeyde Hanim " " " " X X

>~
o

Deniz motorlar oziirlii konuklar

Deniz motorlar1 ana baglig1 altinda incelenmis olan Dentur-Avrasya ve Turyol- S.S
Turizm ve Yolcu Deniz Tasima sirketlerinin resmi websitelerinde ve c¢alisma
raporlarinda 6zlirli  konuklar i¢in yapilan diizenlemelere iligkin bir bilgiye

ulasilamamustir.

Deniz taksi oziirlii konuklar

Istanbul’da kullamlmakta olan deniz taksilerin resmi websitesinde (wWww.
deniztaksi.com) yer alan bilgiye gore deniz taksiye binmek isteyen Oziirlii, yash ve
cocuklarin giivenli bir sekilde inis/binisini saglamak iizere kullanilan bir platformdan
bahsetmektedir. Giivenli bir sekilde inip binmeyi saglayan bu platformlar disinda

belirtilen higbir ek 6zellik bulunmamaktadir.

Deniz taksilerin kullanim amaci olan kisinin daha hizli bir sekilde ve kalkis saatine
bagimli olmadan istenilen zamanda kullanilabiliyor olmasi ve kisa zaman
araliklarinda bu hizmetin sonuglanmasi sebebiyle deniz taksilerde tuvalet
bulunmamaktadir. Bu ylizden 6ziirlii tuvaletine sahip olup olmamasi bu baglikta
irdelenmemektedir. Ancak deniz taksinin sekil 3.2° deki genel yerlesim planina
bakildig1 zaman tekerlekli sandalye ile bu araca binecek kisi i¢in ayrilmis 6zel bir

alanin bulunmadig1 goriilmektedir.

(i T . Hlias _ 1 '—_:‘1“:‘:-:_*;:3\\ \

0 - _U_JL{' _ﬂﬂ_ 1 | §| "| |||||| w

|- =—
sl Sl ele |

i | — | I ;"l
\ ll\\ll\l_\\\: == zl kerl S =i_ _ ::;;:y/

ANA GUVERTE

Sekil 3.2 : Deniz taksi genel yerlesim planit (URL-6)
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3.4.2 Engelsiz mekan tasarim kapsamlar

Deniz tagima araglarinda engelsiz mekan kriterlerinin olusturulmasi iskele ¢evresi,
iskele mekan1 ve deniz tagima aracinin tasarimi goz Oniinde bulundurularak tiim
kullanict kitlesi ihtiyaglarin1  karsilayacak ve engel barindirmayacak sekilde
diizenlenmesi amacini tagimaktadir. Olusturulacak kriterler i¢in 6zellikle iki standart
taslak olarak kullanilmistir: Part 1192 - “Americans With Disabilities Act (ADA)
Accessibility Guidelines for Transportation Vehicles” ve “Sehir Igi Yollar -Raylh
Tasima Sistemleri Boliim 5: Oziirlii ve Yaslilar i¢in Tesislerde Tasarim Kurallar1” ile
bu standartlarin disinda “Boliim 3.4.1 Engelsiz mekanlar ile ilgili yasal ¢ergeve” de

bahsedilen tiim taslak, kanun ve yasalar dikkate alinmistir.

3.4.2.1 iskele cevresinin tasarimi

Iskele gevresinin tasarimi i¢in engelsiz mekan kriterleri olusturulurken iskele ve
cevresindeki otoparklar, iskelenin toplu tasima ve taksi duraklarina yakinligi, iskele
cevresindeki yaya gecidi ve yaya korkulugu mevcudiyeti, iskeleye giris yolu veya
alanlari, iskele c¢evresi aydinlatmasi, iskele ¢evresi kent mobilyalar, iskele
cevresinde yer alan bilgilendirme ve isaretler ile iskele ¢evresinde yer alan akbil veya

jeton satis1 yapan makinalar (OSM) ve telefon kuliibeleri alt bagliklari incelenmistir.

Iskele ve cevresindeki otoparklar

Istanbul’da bulunan sehir hatlar1 ve deniz motorlarina ait iskelelerin 6zel otoparklar:
bulunmamaktadir. Ancak iskeleye yakin konumda bulunan ISPARK’a ve &zel
isletmelere ait otoparklar bulunmaktadir. Bu baslik altinda 6zel isletmelere ait
otoparklar kapsam disinda tutulacaktir. IDO deniz otobiisii iskelelerinde ise
miisterilerin kullandiklar1 6zel otopark mevcuttur. ISPARK ve IDO iskelesinde
bulunan otoparklar ile iskele girisi iliskisi engelsiz olmalidir. Oziirliiler igin

otoparklar iskele girisine yakin bir yerde konumlandirilmalidir.

TS 12460°da istasyon girisleri i¢in diizenlenen madde iskele girisleri i¢in de
gecerlidir: “Diizenlenecek otopark alanina ulasan oziirliiler park ettikten sonra giris
yoniinde kullanacagi yollar ve gecitler ara¢ trafigine agik yollarla kesismemeli
ve/veya fiziki manialara rastlamadan emniyetle iskele girisine ulasmalidirlar” (TS

12460, 1998:9). Sekil 3.3’ de gosterildigi lizere otopark alaninda ve iskele girisi
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tarafindaki yaya kaldirirminin bir tarafinda tekerlekli sandalye gecisine uygun rampa

olmalidir.

Otopark alaninda 6ziirliiler i¢in, girise yakin uygun bir yerde sekil 3.4’de gosterildigi
gibi en az 3 m genisliginde otopark kapasitesinin %2 ‘si oraninda arabalik park yeri

ayrilmalidir. Bu alanin 6ziirliiler i¢in ayrildigi zeminde kullanilacak isaretlemeler ile

belirtilmelidir (ADA, 1994:569).

E.‘.....ﬁ..-.-.ﬁ.-‘v.-,-10..-' Q?.“.‘ul.“ L LR RN BN L NN
oo o ca o
Pt /E/ﬂ : %5
g8 7 : %
0 0 Bﬁ 0 /1 Tekerlekli sandalye
a a Q@ o 55—’ kullanicisinin 360 derece
60 60 doniis yapabilmesi i¢in
132 min |min 132 min 132 min |min gerekli min alan
aaso  [1s2s] 3350 3350 [1525]

324 min

8225

Sekil 3.4 : Engelliler i¢in otoparklarda ayrilacak mekanin 6l¢iileri (ADA, 1994:569).

Otopark alanlarini diizenlerken dikkat edilmesi gereken diger husular su sekildedir:
e Binanin ana girisine miimkiin oldugu kadar yakin, tasita binecek ve inecek
yeterli mekana olanak veren ve binaya erisimde giivenli bir yolla biitiinlesen
park yerleri saglanmalidir.

e Otoparklarin bir boliimii 6ziirliilerin araclarina ayrilacak sekilde tasarlanmali

ve isaretlenmelidir.
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e  Oziirliiler i¢in ayrilmus park yerleri diiz ve iyi aydinlatilmis olmalidir.

e Park etmis tasittan yaya yoluna veya kaldirima ulasim i¢in rampalarla ve

trafikle kesisme olmaksizin dogrudan erisim saglanmalidir.

o Orziirliiler igin ayrilan otoparklar sert yiizeyli, tekerlekli sandalyeden tasita
kolay gegise olanak saglayabilecek ve tasitlarin ¢evresinde kolayca manevra
yapabilecek genislikte diizenlenmelidir.

e Mevcut otoparklarin doniistiiriilmesinde ise iki tane standart park alanini bir

Oziirlii otoparkina veya ii¢ standart park alanimi, iki Oziirlii parkina

doniistiirmek miimkiindiir.

e Kapali otoparklarda dikey dolasim i¢in 6ziirlii asansorii ve gerekli rampalar

saglanmalidir (URL-14).

ISPARK’in herkes igin erisilebilir Istanbul kapsaminda yaptigi calismada da
belirtildigi iizere, Oziirli siirticliler i¢in en iyi hizmeti sunabilmek amaciyla gerekli
arge ve standardizasyon caligmalarini yliriitmektedir. Ayrica 6ziirlii vatandaglarimiza
kent genelindeki yol iistii otoparklarinda 3 saat, acik ve katli otoparklarinda ise 9 saat
siire ile iicretsiz hizmet vermektedir (ISPARK, 2010). Cizelge 3.4’de ISPARK’ 1n

2010 yilinda yapmis oldugu genel ara¢ kapasitesinin %2’ sini oziirliilere ayirarak bu

konu tizerine diisiiniildiigii ve calisildigini gostermektedir.

Cizelge 3.4 : ISPARK engelli arag kapasitesi (ISPARK, 2010)

Arag Kapasitesi 0EA)nzgelli Arac Kapasitesi
Yol Ustii Otopark 16.393 328
Acik Otopark 29.342 587
Katli Otopark 7.176 144
Toplam 52.911 1059

Otoparktan iskeleye ulasma asamasinda IDO resmi websitesinde (www.ido.com.tr)
belirttigi lizere kullanici istegi dogrultusunda bu amagla kullanilmak iizere sekil
3.5’te gosterilen golf arabalari bulundurmaktadir. Yalniz bu hizmet sadece Yenikapi,

Bursa ve Yalova hizli feribot terminallerinde mevcuttur. Kullanilmakta olan bu
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¢Ozlim bir¢cok engel durumu tasiyan kullanici i¢in alternatif yaratmaktadir. Ancak bu

¢Oziimiin tiim terminallerde kullanilmasi1 durumunda engelsiz mekanlar olusabilir.

Sekil 3.5 : IDO terminallerinde yolcu tasima amach golf arabalar1 (URL-5)

IDO’nun da sundugunu belirttigi ve ADA ulasilabilirlik kriterlerinde de bahsi gegen
hizmetlerden biri olan vale hizmeti tiim iskelelerde mevcut bir uygulama haline
getirilmelidir (URL-5; ADA, 1994). iskele girisine kadar kendi 6zel araciyla gelen
herhangi bir engel ¢esidine sahip kullanici, aracin1 vale olarak tabir edilen gorevli

kisiye teslim ederek iskeleye en yakin noktadan giris yapabilmelidir.

Toplu tasima ve taksi duraklarina yakinhk
Toplu tasima ve taksi duraklari iskele girisine yakin olmalidir. Duraklar, iskele
girisindeki yaya ve yolcu ile tasit trafigine mani olmayacak sekilde iskele ¢evresine

yakin ve uygun bir yere yapilmalidir.

Iskele girisine yakin bir yerde tasit trafigini engellemeyecek 6zel araclar igin yolcu

indirme cepleri tasarlanmali ve rampa diizenlenmelidir (TS 12460,1998).

Yaya gecidi ve yaya korkulugu mevcudiyeti

Oziirliilerin de kullanabilecegi yaya gegitleri TS 7635’¢ gore uygun olarak
secilmelidir. TS 12460°da rayli sistemler icin belirlenen kriter iskele ¢ikisina
uyaralanabilir. Iskele ¢ikisi ile sehrin diger trafigi arasinda oziirliiye (yaya/yolcuya)
emniyet saglayacak yol kenart metal yaya korkuluklar1 yapilmalidir (TS 12460,
1998).
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Tekerlekli sandalye kullanicisinin kullanabilecegi yaya gecidi sekil 3.6’da belirtildigi

gibi yolla ayn1 seviyede olmali ve gereken Olciiler sekil 3.7°de verilmistir (Siirmen,
1995).

Sekil 3.6 : Yaya ge¢idi yolla ayn1 seviyede (TS 12460, 1998: 10)

400ecm ED/Ucm

S B az 180cm —p— ‘F = ;.
e A—
E Y
: T A T A . %A =, A

a) Bedensel engellinin rahatlikla

b) Bedensel engellinin rahatlikla
kullanabilecegi yaya gecidi-1

kullanabilecegi yaya gecidi-2
Sekil 3.7 : Yaya gecidi 6rnekleri (Siirmen, 1995:22)

Iskele giris yolu veya alanlar:

Iskele girislerinin Oniindeki alanda (yaya yolu ve kaldirnminda) kot farki
olmamalidir. Bu alanlarin egimi tasit yoluna dogru olmalidir. Iskele girisiyle yaya

kaldirimi arasinda kot farki varsa iskele girisinde rampa yapilmalidir. Yapilacak
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rampa TS 12174 — Sehir I¢i Yollar-Yaya Yolu ve Yaya Bolgeleri Tasarim Kurallari
standartlarina uygun olarak insa edilmelidir.
e Kaldirim kenarlarinda yapilacak rampalar sekil 3.8 deki gibi 3 yone egimli
olmalidir.
e iskele cevresi yollardaki mevcut olan kaldirimlarda rampa diizenlemesi
yapilirken kaldirmmin dar olmasindan dolayr max.% 8 egimde rampa

yapilamiyorsa, Sekil 3.9’ daki gibi yola paralel rampalar yapilmalidir.

\6“\“\

P

min. 60 cm Genisliginde
Hissedilebilir Yizey
d‘\}

<o?

Sekil 3.8 : 3 yone egimli rampa (URL-14)

Mevcut Dar Kaldinmlarda,
Yola Paralel Rampa Alternatifleri

+o®
<o

min. 120 cm

Alternatif -2

Sekil 3.9 : Tek yone egimli rampa (URL-14)
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e Kaldinim yiizey kaplamasi segilirken, uygulanacak yiizey, iklim kosullari,
kaldirrmin  kullanim yogunlugu ve sekline gore en uygun malzeme

secilmelidir (TS 12174, 1997).

Hissedilebilir yiizey uygulamalari gérme Oziirli kullanicilarin dokunma duyusuna
hitap etmek iizere tasarlanmis zeminde kullanilan kabartma dokusuna sahip
ylzeylerdir. Bu ylizeyler yonlendirme ve yon degistirme amaglarina hizmet ederler.
Sekil 3.10°da gosterildigi iizere yilizeyinde cubuk seklinde kilavuzlama kabartma
dokusu bulunan kilavuz iz, hareket yoniine paralel olarak diizenlenir ve gérme 6ziirlii
kullanicinin gidecegi yere giivenli bir sekilde ulagsmasini saglar.Uyarici yiizey ise
kubbe seklindeki kabartma dokusu sayesinde seviye farkliliklari, yaya gecitleri, kent
mobilyalar1 gibi engeller ve yon degisimi gerektigini uyarmak amach

kullanilmaktadir (Bkz: Ek 2B).

Sekil 3.11°de gosterilen eliptik yiizey kullanimu ise elips seklindeki uyarici kabartma
dokusu kullanilarak gérme 06ziirlii bireylerin hemzemin gecitlerde seviye farkliliklar
ve rayl sistemlerde peron girisi ile ilgili uyarmak amagl kullanilmaktadir (Bkz: EK

2B). Deniz aracina giris 6ncesinde de eliptik ylizey kullanimi miimkiin olabilir.

Kilavuz iz

Uyarict Yizey
Sekil 3.10 : Kilavuz iz ve uyarici yiizey uygulamalari (Bkz: Ek 2B)

40 cm

Sekil 3.11 : Eliptik ylizey uygulamalar1 (Bkz: Ek 2B)
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Iskele mekan1 ¢evresinde gorme Oziirlii veya az goren kullanicilar igin hissedilebilir
ylizey uygulamalar1 yapilmasi gerekmektedir. Kullanilacak ylizey uygulamalar ile
ilgili bir standart bulunmamaktadir ancak gerekli standardin hazirlanmasi igin
Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 tarafindan hazirlannis Ek 2A’de yer verilen ¢alistay
raporunda alman kararlar uygulanmalidir. Gerekli standart olusturuldugunda
uygulama yapilacak alanlarda bu standartta yer alan kurallara uyulmalidir:
e Sekil 3.12°de gosterildigi gibi gorme Oziirlii yayalarin rampalar1 giivenli
sekilde kullanabilmeleri i¢in rampalarin basinda ve sonundaki uyarici ylizey

uygulamalar1 yapilmalidir.

a. Kaldirm

b. Uyaric: yizey

¢. Kaldmm rampas1
d. Tagit yolu

f-' _znO CciL 4

B0 cm

30em. 60cm

Sekil 3.12 : Iskele girisinde yer alan rampalarda uyaric1 yiizey uygulamalart
(Bkz: Ek 2B)

e Kaldirim iizerinde, 1zgara, rogar kapagi gibi altyapi elemanlar1 var ise, bunlar
cukur ve c¢ikinti olusturmayacak sekilde kaldirim yiizeyi ile esdiizey

olmalidir.

e Yaya kaldinmlarinda gorme oziirlilleri yonlendirmek i¢in yiirime seridi
yapilmalidir. Bu serit, yol kaplamasindan farkli ve 40-60 cm genisliginde ayr1
dokuda olmalidir. Ayrica, bastonla algilanabilecek sekilde, uyarici yiizey

uygulamalari ile kaplanmig olmalidir.
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e Rampalarin yiizeyleri sert, stabil, kaymaz ve ¢ok az piirizlii malzeme ile

kaplanmalidir.

e Sekil 3.13°de gosterildigi gibi eger iskele girisinde merdiven girigi
kullaniliyor ise, gorme oziirli bireyler i¢in uyarici ylizey uygulamalari ile
giivenli erisim saglanmalidir; merdiven inis veya ¢ikis basamaginin 30 cm
oncesinde, 60 cm derinliginde ve merdiven genisli§inde uyaric1 yiizey

kullanilmalidir (Bkz: EK 2B).

Iskele girisinde eger kap1 kullaniliyor ise kap1 dniinde uyarici yiizey uygulamalari
yapilmalidir. Sekil 3.14’de gosterilen Ornek tek kanatli bir kapt Ornegi igin
hazirlanmis yiizey uygulama ornegidir. Iskele girisinde mevcut bir kapi var ise
uyarici yiizey kapi girigine en fazla 30 cm mesafede, 40 cm derinliginde ve kapi

genisligi kadar olmalidir (Bkz: EK 2B).

Gorsel uyari ¢izgisi
Hissedilebilir uyarici yiizey
60 cm

30 cm

N O B
| Y D I |

Sekil 3.13 : iskele girisinde yer alan merdivenlerde uyarici yiizey uygulamalari
(Bkz: Ek 2B)
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Kap: genisligi kadar uvaric viizey, En fazla 30 cm

40 cm

40-60 cm

Sekil 3.14 : Kap1 6nii uyarici yiizey uygulamalar1 (Bkz: Ek 2B)

Iskele ¢evresi aydinlatmasi
Oziirliilerin oto parki ile iskele binasi aras1 ve iskele binas1 girisi gece kullanimu igin
yeterli seviyede aydinlatilmalidir. Iskele ¢evresinde bulunan yénlendirme, tabela ve

panolar yeterli seviyede aydinlatilmalidir.

Aydinlatma yol boyunca 6zellikle rampa ve merdiven girislerinde ve engel bulunan
yerlerde saglanmalidir. Aydinlatmalarin ytiksekligi ve konumu, o alani kullananin

sayisina, tehlikenin varligina ve giivenlige gore degisir (Haris ve Denis, 1988).

Iskele cevresinde kullanilan aydinlatma elemanlar1 ise oziirliiler igin potansiyel
olarak tehlike olusturan yerlerde 6zellikle 6nemlidir. Aydinlatma elemanlar1 ayakta
duran kisinin goz hizas1 dikkate alinarak tasarlanmaktadir. Ancak tekerlekli sandalye
kullanan oziirliiler sekil 3. ‘da gosterildigi sekilde ortalama 120 cm yiikseklikte bir
g6z diizeyine sahiptirler. Yansima oOzellikle yash insanlar icin potansiyel tehlike
olusturan bir sorundur ve miimkiin olan heryerde azaltilmalidir (Stoneham ve

Thoday, 1996)
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Iskele cevresi kent mobilyalar

Kent mobilyalari, kentsel dig mekanlari tamamlayan kente kimlik veren elemanlardir.
Oziirliilerin de bu mekanlardan en iist diizeyde yararlanmalari gerekmektir (Verhe,
1995). Miiftiioglu> ya gore kent mobilyalar;; trafigi yonlendirmede, yol
aydinlatmasinda ve bilgilendirmede, yonii belirtme veya dinlenme imkanlar
sunmada, kullanicilara yardimer olan elemanlardir. Bu donatilar kentte yeterli ve
uygun yerlerde kullanilmali ve oziirliilerin hareketine kisitlama getirmeyecek sekilde

yerlestirilmelidir.

Kent mobilyalarinin tasariminda dikkat edilmesi gereken hususlar konusunda

hazirladig ¢izelge 3.5’te yer almaktadir (Miiftiioglu, 2006).

Kaldirimlardaki yer i1zgaralari, ¢op kutulari, yangin musluklari, posta kutulari,
direkler, agaclar, cigeklik, dinlenme banklari gibi benzer engellerin etrafi, gérme
Oziirliileri uyaracak sekilde, sekil 3.15°de ornegi verildigi gibi beton karo tagla

kaplanmali ve Oziirliileri uyaran yapisal yapitlar olarak diistiniilmelidir.

Cizelge 3.5 : Kent mobilyalarinin tasariminda engelli kullanicilar i¢in
dikkat edilmesi gereken hususlar (Miiftiioglu, 2006)

Kullanom | En Boy Aciklama
Telefon 140x120 | 220 Kabin i¢i telefon yiiksekligi 120 cm
Kabinleri olmalidir
Umumi 225x225 | 220 Zeminde yer almali ve engelliler igin
Tuvaletler oldugu belirtilmeli
Cop - 90 Yoldan en az 40 cm igeride olmali ve
_ Kutulari 1sinmayan malzemeden yapilmali
é Aydinlatma | - 120 Algak aydinlatma tercih edilmeli ve
% Elemanlari tehlike noktalar 6zellikle
= aydinlatilmali
E’ Oturma 90x90 - Verilen deger tekerlekli sandalye
Elemanlari kullanicisi i¢in oturma elemant
yaninda birakilacak boslugun
Olgiileridir.
Su Igme - 90 Su igme elemaninin alt kisminda
Elemanlari tekerlekli sandalye kullanicisinin
yaklasabilecegi bosluk birakilmalidir
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Sekil 3.15 : Sehirici kent mobilyas: (Miiftiioglu, 2006)

Iskele cevresinde yer alan OSM ve telefon kuliibeleri

Iskele girisinde veya yakin cevresinde yer alan akbil dolum giseleri ve akbil

doldurmak; bilet veya jeton almak icin tasarlanan sekil 3.16’da gosterilen OSM

(otomatik satis makineleri)’de paranin konuldugu hazne, onay tusu ve jetonun

alindig1 hazne bulunmaktadir. Tiim bu alanlarm her kullanici tarafindan erisilebilir

olmasi gerekir.

Engelsiz mekan kriterlere uygun olarak tasarlanmis en az 1 adet OSM cihaz1 iskele

cevresinde yer almahdir. Sekil 3.17°de yer alan Oziirlii kullanicilar i¢in 6zel

tasarlanmis telefon kuliibeleri bu konuda 6rnek teskil etmektedir.

Engelsiz OSM’lerde uygulanmasi1 gereken kriterler i¢in engelsiz telefon klubiileri

icin olusturulan kriterlerden yararlanilmistir:

Otomat tizerinde kullanilan tuslar gérme Oziirliilerin kullanabilecegi 6zellikte

kabartma harf veya rakam kullanilmalidir.

OSM makinesi tizerinde isitme kaybi olan kullanicilar igin frekans yiikseltici

ses diigmesi bulunmalidir.
Kullanici ekrani yerden yiiksekligi maksimum 130 cm olmalidir (sekil 3.17)

Tekerlekli sandalye kullanicilarinin 6nden veya paralel olarak makinalara
yaklasim mesafeleri konusunda sekil 3.18 ve 3.19°daki veriler

kullanilmalidir.
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Sekil 3.17 : Engelli kullanicilar i¢in 6zel tasarlanmig telefon kuliibeleri (URL-14).
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e Bagta yasl kullanicilar olmak iizere bazi engel grubundaki kullanicilara

kolaylik saglamak amaciyla acilir kapanir oturma yeri bulunmalidir.

e Bozuk para, ciizdan veya ¢anta gibi kisisel esyalarin konulabilecegi

biiylikliikte ama kullanima engel tasimayacak sekilde raf bulunmalidir.

e Okuma seviyesinde ve yeterli biyiiklikte, dogru renk ve aydinlatma

degerlerinin kullanilmas1 gerekmektedir.

e Hangi 6ziir gruplarinin kullanimina yonelik oldugunu belirten isaret levhasi
asilmali veya otomat {izerine goriinebilir boyutlarda entegre edilmelidir

(URL-14).

OSM cihazlar1 tekerlekli sandalye oziirlillerin 6nden veya yandan yaklasima izin
verecek sekilde tasarlanmalidir. Net doseme mesafesi nesnelere sadece Onden
yaklagima miisaade etti§inde 6nden yaklasim i¢in miisaade edilen yerden yiikseklik
en fazla 1,22 m, en az 0,38 m olmalidir (Sekil 3.18). Olgiiler m’ dir (TS 12460,
1998).

Net doseme mesafesi, tekerlekli sandalye kullanan kisiye paralel yaklasima miisaade
ettiginde, yandan yaklasim yiiksekligi yerden en fazla 1,37 m, en az 0,23 m olmalidir
(Sekil 3.19). Olgiiler m.dir (TS 12460, 1998: 17).

 e#0¢”  Resik gizgiler yaklasim
- H,fffmesafes§ni.kapsamaktadlr

i

0,76

Sekil 3.18 : Engelsiz 6nden yaklagim mesafeleri (TS 12460, 1998: 17).
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Sekil 3.19 : Engelsiz yandan yaklagim mesafeleri (TS 12460, 1998: 17).

Iskele cevresi bilgilendirme ve isaretler

Isaretler sadece oziirliiler igin degil, biitiin insanlar icin énemlidir. Temel islevleri

i¢cin de yerin tanimi, erigilebilirlik bildirimi, uyarilar ve yon bilgileri bulunmaktadir.

Biitiin bilgiler net ve okunur olmalidir. Yerlestirme, 6l¢li ve grafik stili 6nem arz

etmektedir. Isaretler gérme duyulari zayif olan kisiler de dahil olmak iizere biitiin

engel gruplar1 ve saglikli insanlar tarafindan da okunabilir nitelikte olmalidir (Haris

ve Denis, 1988).

Iskele gevresinde bulunan bilgilendirme ve isaretler de oziirliller igin kullanilacak

semboller uluslar arasi nitelikte olmalidir. Yapilacak bu calismalarda belirtilen

standartlardan yararlanilmalidir:

TS 4802/Nisan 1986, Halka Bilgi Verici Isaretler

TS 7248/May1s 1989, Emniyet Renkleri ve Emniyet Isaretleri

TS 12360/Aralik 1997, Yol Ad: Bilgilendirme Isaretleri

TS 12576/Nisan 1999, Sehir I¢in Yollar Oziirli ve Yashlar I¢in Sokak,
Cadde, Meydan ve Yollarda Yapisal Onlemler ve Isaretlemelerin Tasarim
Kurallar

TS ISO 3864, Grafik Semboller- Emniyet ile ilgili Renk ve Isaretler Béliim 1:
Is Yerleri ve Halka Acik Alanlardaki Emniyet Isaretleri icin Tasarim
Prensipleri

ADA Accessibility Guidelines for Building and Facilities

ADA Transportation Vehicle Accessibility Guidelines
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Sekil 3.20’de gosterildigi gibi iskele girisinde yer alan bilgilendirme amacgh
kullanilacak harita, bilgilendirme panosu, danigsma gibi donanimla gérme Oziirlii
bireylerin giivenle erisebilmeleri igin hissedilebilir yiizey uygulamalar

kullanilmahdir (Bkz: EK 2B).

;'—.
30cm 40cm !

Sekil 3.20 : Bilgilendirme Oncesi hissedilebilir yiizey uygulamalari (EK 2B).

3.4.2.2 iskele mekam tasarimi

Iskele mekani tasarimi igin engelsiz mekan kriterleri olusturulurken turnike girisleri,
iskele mekani aydinlatmasi, sesli ve gorsel uyarilar, zemin uygulamalari, oturma

elemanlari, koridorlar, 6ziirlii tuvaleti, asansorler basliklarinda incelenmistir.

Iskele mekanina giris

Iskele mekanma girisi saglayan kap1 veya bosluk tasarlamrken tiim kullanicilarin
ihtiyaglar1 g6z Oniinde bulundurulmalidir. Eger giris kapr ile saglanacaksa
hissedilebilir ylizey uygulamalar1 kullanilarak gérme Oziirlii bireylerin igeriye
giivenle girmeleri saglanmalidir. Bu kapilar icin de 3.4.2.1 Iskele ¢evresinin tasarimi-

iskele giris yolu ve alanlar1 boliimiinde yer alan kriterler uygulanmalhidir (sekil 3.14).

Tekerlekli sandalye oziirliillerinin gecisini saglayabilmek amaciyla sekil 3.21°de
verilen boyutlardan daha daha dar bir geg¢is olmamalidir. Eger birden fazla girig varsa
en azindan bir tanesi bu sartlara uygun olarak tasarlanmalidir. Bir tekerlekli sandalye
kullanicis1t min 815 mm genislikte gecebilir ancak rahat bir geg¢is i¢in giris kapilar1 en

az 915 mm olmalidir. iskele mekanina giriste aym anda en azindan iki tekerlekli
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sandalye kullanicisinin iki yonlii gecisinin saglanabilecegi diisiiniilerek sekil 3.21°de

gosterildigi gibi girig agikliklar: en az 1525 mm olmalidir (TS 12460,1998: 12)

in 815
8t

1220
min 1525 : L

Sekil 3.21 : Iskele giris kapis1 veya bosluk (TS 12460,1998: 12).

Turnike girisi
Tekerlekli sandalye oziirliileri i¢cin ayr1 bir giris var ise, bu girig sekil 3.22°de

gosterildigi gibi yonlendirme tabelalar ile belirtilmelidir.

Mevcut iskeleler incelendiginde tekerlekli sandalye kullanicilart igin 6zel bir
turnikenin mevcut olmadig1 gdzlemlenmistir. iskele mekanina giriste standart turnike
gecislerinin disinda sekil 3.23’de kirmizi ile isaretlendigi sekilde 6zel gegis alanlar
bulunmaktadir. Iskele gorevlilerinden alinan bilgiye gére gerek duyuldugunda,
tekerlekli sandalye kullanicist ve bebek arabasi kullanan ebeveynler i¢in bu gecisin

kullanildig1 6grenilmistir.

Sekil 3.22 : Tekerlekli sandalye engellileri i¢in 6zel giris tabelast (URL-14)
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DEPARTURES TO BESIKTAS

Sekil 3.23 : I§kele giris turnikeleri-6zel duruma sahip kullanici gecisi
(Ozgel, S., 2011)
Mevcut bulunan bu gegisler, 6zel durumlari bulunan bu kullanicilar igin
tasarlanmamistir. Bu gecislere ait akbil gegisleri bulunmamaktadir. Yapilan
uygulama geg¢ici ¢oziimler olusturmaktadir.Sekil 3.24°de gosterildigi sekilde 6ziirlii

kullanicilar i¢in 6zel bir turnike kullanilmalidir.

Sekil 3.24 : Engelli kullanici turnike girigi (URL-15).
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Iskele aydinlatmasi
Iskele mekan1 aydinlatmasinda dikkat edilmesi gereken durumlar bulunmaktadir.
TS 12460°da rayli sistemler icin olusturrulan aydinlatma kriterleri iskele

aydinlatmasi i¢in de kullanilabilir:

Kullanmilacak aydinlatma engelli kullanicilarin  emniyeti, giivenligi, konfor ve dolasimi
kolaylastiracak sekilde olmalidir. Aydinhik alanlardan daha los ve karanhk alanlara ani
gegisler olmayacak sekilde aydinlatma tasarimi yapilmahldwr. Platform, merdiven, asansér,
sahanlik ve iicret toplama, bilet alma gibi ozel alanlar veya uyarilmast gerekli tehliklei alanlar

daha yiiksek seviyede aydinlatiimahdir. Isaretler, bilgilendirme panolart iyi aydinlatiimasi ve

yiizeyler yansitici veya aksettirici olmamalidir. (TS 12460, 1998: 34)

Sesli ve gorsel uyarilar

Engelsiz bir iskele mekani icin sesli ve gorsel uyarilar kullanilarak yolcularin
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Biitiin engel ¢esitleri icerisinde ozellikle gérme ve
isitme engeline sahip yolcularin gilivenle ve dogru bir sekilde ulagim hizmetinden
yararlanabilmelerini saglamaktadir.

Sesli uyarilarla yolcular1 bilgilendirme, iskelede gorevli kisilerce merkezi kontrol
odasindan yapilacak anonslarla saglanmalidir. Gerekli goriilen yerlerde, gorsel
talimat ve bilgilendirme sabit panolarla verilmelidir. Iskele mekaninda bilgilendirme
panolar yardimiyla yazili olarak yapiliyor ise renklendirme ve boyutlandirma sekil
3.25’de ornedi verilen renk ve boyutlarda ve eklerde yer alan TS 4800- Halka bilgi
verici isaretler ile TS 7248 ISO 3864- Emniyet ile ilgili renkler ve isaretlerde yer

alan standartlara uygun olmali, herkes tarafindan algilanabilir, okunabilir olmalidir.

Kullanilan bilgilendirme panolar1 ve uyar1 levhalarinda birbirinden net bir sekilde
ayirt edilebilen kromatik renkler kullanilarak ve agik-koyu dengesi arasinda belirgin
fark olan kontrastlar kullanilmalidir. Kullanilacak yazi karakterleri, Helvetica veya
benzeri yazi karakteri ile yazilmis olmalidir. Okuma mesafesi ve yazi karakteri

boyutu arasindaki oran sekil 3.26°da verilmistir (OFD, 2010:10).
Bilgilendirme panolar1 gérme 6ziirliiler ve gérme yetisini biiylik oranda kaybetmis

kisiler i¢in kullanima uygun degildir. Dokunma yoluyla algilanan bilgiler brail

afabesi ile en az | mm kabartmali veya girintili yazi karakteri kullanilmis ve en az 15
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mm boyutunda, Helvetica veya benzeri yazi karakteri kullanilmali ancak italik

olmamalidir (OFD, 2010: 11).

13
O ©

1 L L 75 cm
AB - AB <~ +
. : > .
10m 20m S50m L
Sekil 3.25 : Bilgilendirme panolarinda kullanilan renk ve boyutlar (URL-14)
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Sekil 3.26 : Okuma mesafesi — yazi karakterleri boyutu oran1 (OFD, 2010:10)

Bu yiizden hem brail alfabesi ile yazilmig bilgilendiri metinler bulunmali hem de bu
metinlerin sesli olarak da dinlenebilmesi saglanmalidir. Yolculara verilen seyahat
tarifeleri de gorsel uyarilar kapsaminda incelenmeli ve kullanilan renk ve boyutlar
okunabilir olmalidir. IDO’nun uygulamaya basladig1 gibi seyahat tariflerinin brail

alfabesi ile hazirlanmis sekli, ihtiyaci olan kullanicilara verilmelidir.
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Sesli bilgilendirmede ses seviyesine gore tasarim tiirleri TS 12460 Sehir ici yollar-

Rayli tagima sistemleri boliim 5- istasyonlarda oziirliiler i¢in bilgilendirme ve alarm

sistemi boliimiinden iskele mekani i¢in uyarlanmistir:

Orta seviyede giiglii hoparlorler genellikle, kiigiik alanlarda yolculara bilgi
vermek icin kullanilmalidir. Hoparldrler arasi, yolcularin bulundugu hol,
platform gibi alanlarda 6lii nokta kalmayacak ve birbirlerine karisip yanki
yapmayacak sekilde olmalidir.

Sesli uyar1 sistemi, genel giic kaynagindan ayr1 olarak kesintisiz gii¢
kaynagina baglanmalidir.

Ses voliim kontrolii biitiin alan1 kapsamali, hoparlér voliim seviyesi, arka
plandaki genel giiriiltii seviyesini (5-10) Desibel (dB)’1 gececek sekilde
olmalidir. (Arka planda giiriilti 30 dB (A)’ ya ¢ikabilir, bu yiizden sesli
sistemin ses seviyesi normal kulak hizasinda 35 dB (A) olmalidir.

Iskele sorumlularinca, iskelede belli alan veya alanlara verilecek mesajlar igin
kullanilacak seslendirme kaynaklarina anahtarla kumanda edilmelidir.

Sesli uyarilar eger acil bir durum i¢in kullaniliyor ise duyma yetenegini
kismen kaybetmis kisilerin dikkatini ¢ekecek etkinlikte ve frekansta olmalidir
(Bu insanlar 10.000 Hz iistiindeki frekanslar1 algilayamazlar). Duyulabilir
acil durum alarmlar es durumdaki ses seviyesini gegecek en az 15 desibellik
bir ses vermelidir veya 5 desibel ile 30 saniye boyunca herhangi bir
maksimum ses seviyesini bastiracak sekilde olmalidir. Alarm sinyalleri igin,
ses seviyeleri 120 desibeli gegmemelidir. Acil durum alarmlar sinyal verecek
veya mevcut 15181 kesin sekilde yiikseltecek sekilde ayarlanmalidir.
Gortilebilir alarmlar, duyulabilir acil durum alarmlar ile baglantili olarak
ayarlanmali ve bu baglanti bir flasa baglanmig parlayan isiklar seklinde
olmalidir. Goriilebilir alarmlarin flag frekansi 1 Hz olmaldir. (TS 12460,
1998:33)

Hissedilebilir yiizey uygulamalar

3.4.2.1 Iskele ¢evresinin tasarimi boliimii - iskele giris yolu ve alanlar1 alt bashiginda

hissedilebilir ylizey uygulamalar ile ilgili detayli bilgi ve uygulamalarda dikkat

edilmesi gereken kriterler de ayrica ek 2’de verilmistir. Iskele girisinden deniz

aracina kadar olan i¢ mekan ve dis mekanda da hissedilebilir yiizey uygulamalari
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kullanilarak gérme 6ziirlii bireylerin deniz aracina giivenle erismeleri saglanmalidir.
Deniz aracina binisten 6nce i¢ mekani dis mekandan ayiran ve deniz araci yolcu
almaya hazir oldugunda acilan kapilar mevcuttur. Bu kapilar igin de 3.4.2.1 Iskele
cevresinin tasarimi iskele giris yolu ve alanlari boliimiinde yer alan kriterler

uygulanmalidir (sekil 3.14).

Oturma elemanlan

Iskele icerisinde bekleme ve oturma elemanlart mevcut ise bu donatilarin tasariminda
dikkat edilmesi gereken bazi hususlar mevcuttur. Sekil 3.27°de gosterildigi gibi
kullanilacak oturma elemanlarinda yash insanlarin oturur pozisyona gecerken ya da
kalkarken kol destegine ihtiya¢ duyduklari g6z ardi edilmemelidir. Oturur
pozisyondan daha kolay kalkabilmek icin topuk boslugu da oturma birimlerine

eklenmesi gereken 6nemli bir detaydir (Haris ve Dines, 1988).

1B (450 MM) MAXIMUM
o Tutunmak igin kol destegi 12" (2o M) MINMUM
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Sekil 3.27 : Engellilerin kullanimina uygun bank 6lgiileri (Haris ve Dines, 1988).

TS 12460°da istasyonlar i¢in belirlenen Sekil 3.28’de gosterilen sandalye nisi iskele
icin uyarlanmistir: Eger iskele mekani igerisinde nisler igerisinde bekleme alani ve
oturma elemanlar1 kullanilacak ise tekerlekli sandalye kullanicilart i¢in de 6zel bir

alan ayrilmas1 gerekmektedir (TS 12460, 1998: 21).

T o

1,50

1

Sekil 3.28 : Oturma yeri ve tekerlekli sandalye kullanicisi i¢in sandalye nisi
(TS 12460, 1998: 21)
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Asansorler

Istanbul igerisinde yer alan mevcut iskele drnekleri incelendiginde iki katli iskeleler
bulunsa bile yolcular sadece giris kati kullanmaktadir. Diger katlara gecisin izin
verilmesi veya yeni yapilacak ¢ok katli iskele mekanlarinda diger katlarin da
kullanimi 6ngoriiliiyor ise bu mekanlarda kullanilacak asansorlerin tasariminda
dikkat edilmesi gereken hususlar bulunmaktadir. Gorme o6ziirlii kullanicilarin
asansoOrlere erigsebilmeleri i¢in sekil 3.29°da verilen hissedilebilir ylizey uygulamalar
ve asansor igerisinde kullanilacak butonlarin yiizeylerinde brail alfabesi kullanimi

sartlar1 yerine getirilmelidir.

Sekil 3.29’da gosterildigi gibi hissedilebilir ylizey uygulamalar1 asansér kapisina
degil asansor ¢agirma diigmesine gore uygulanmalidir ve 30 cm mesafede olmalidir

(Bkz: EK 2B).

— Asansor kapisi » Asansor cagnma

- - diigmesi
En fazla 30 cm <

wo ()t

80/¢m

40-60 cm

Sekil 3.29 : Asansor dncesi hissedilebilir ylizey uygulamalari (Bkz: EK 2B)
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Asansorlerin hangi engel grubu i¢in uygun oldugunu belirten piktogramlar asansor

tizerinde yer alarak kullanicilar bilgilendirmelidir (sekil 3.30).

o &

Uluslararasi Ozirld Isareti

L Im )

"FT'Y\%s 51 Isitme Ozrld Isareti Ses Kontroll( Telefon

AAa R

Gorme Ozl Yirime Ozird Isareti Kilavuz Kopekler

Sekil 3.30 : Engelliler icin kullanilan piktogramlar (URL-14)

Kabin zeminini tutan halilarla kapli olmamalidir. Kabin icinde telefon
bulundurulmas1 ve agilir-kapanir kiigiik bir oturma yeri bulunmasi tavsiye
edilmektedir .Her asansor kabininin girisine ¢agirmaya hangi kabinin cevap verdigini
gosteren goriiliir ve duyulur bir sinyal konmalidir. Ses sinyali yukar1 yonde bir defa,

asag1 yonde iki defa ses vermelidir. Gérme sinyalleri asagidaki sartlar1 saglamalidir:

o Inis-cikis1 gosteren diigmelerin orta noktasi yerden en az 1830 mm
yiikseklikte olmalidir.
e Gorme elemanlarmin en kii¢iik boyutu en az 63 mm olmalidir.

e Sinyaller cagirma diigmelerinin yakinindan goriilebilmelidir (TS 9111, 1991:
3-4).
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Sekil 3.31 : Iskele mekan1 asansérleri i¢in genel &lgiiler (TS 9111, 1991: 17)

Asansorlerde kullanilacak kontrol panelleri, kapilarin agilma yonlerine gore

yerlesim alternatifleri ve olmasi gereken kontrol diigmeleri ve boyutlart sekil 3.32°de
verilmektedir:
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Sekil 3.32 : iskele mekani asansérleri igin panel dlgiileri (TS 9111, 1991: 19).

Oziirlii tuvaleti

Iskele mekan1 igerisinde tuvalet bulunuyor ise &ziirlii kullanicilar icin dzel olarak
tasarlanmig ayr1 bir tuvaalet veya ortak tuvalet igerisinde 6zel bir kabin
tasarlanmalidir. Tekerlekli sandalye kullanicis1 veya yashh bireyler bu 06zel
tasarlanmig alanlar1 kullanabilirler. Bu alanlar i¢in dosemede oziirlii isareti bulunmali
ve tasarimi TS 9111°deki maddelere uygun 6Slgiilerde olmalidir. Kadin ve erkek igin
ayri tuvalet ve lavabo yapilamadiglr durumlarda tek bir hacim igerisinde yapilacak

cOzlimler sekil 3.33°de verilmistir (TS 12460, 1998: 35-36).
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b) Tuvalet ve lavabo boliimlerinin ayni1 hacimlerde olmasi- 6l¢iiler cm’dir.

Sekil 3.33 : Oziirlii tuvaleti (TS 12460, 1998: 35)

3.4.2.3 Deniz araci mekan tasarimi

Deniz araci tasariminda engelsiz mekan kriterleri; deniz aracina giris, zeminde
hissedilebilir uygulamalar, koridor/gegis alanlari, merdiven/asansorler, biife alani,
oturma elemanlari, aydinlatma, 6ziirlii tuvaleti ve agik yolcu mahali basliklar1 altinda

incelenmistir.

Giris

Istanbul’da hizmet veren mevcut sehir ici deniz ulasim araglarindan yolcularini yan
taraftan alan deniz araglarina giris yeni nesil vapurlar haricinde portatif iskelelerle
saglanmaktadir. Bu slirme iskeleler deniz araci iskeleye yaklastiktan sonra iskele
personeli tarafindan vapura yanastirilmaktadir (sekil 3.34). Siirme iskeleler tek
parcali veya yogunluga gore iki pargali olarak kullanilmaktadir. Sonradan eklenmis
ve ergonomik bir tutus ve kavrama saglamayan dikey elemanlara sahiptir. Bu
duruma ragmen bir noktadan destek alarak daha giivenligi bir ge¢is icin kisiler
tarafindan bu dikey elemanlar kullanilmaktadir. Yeni nesil vapurlarda silirme
iskeleler yerine hidrolik inis/binis rampalar1 kullanilmaktadir (Sekil 3.35). Hidrolik

inig/binig rampalariin ¢aligma asamalarina sekil 3.1°de yer verilmistir.
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Sekil 3.35 : Hidrolik inig/binig rampalari (URL-12)

Kullanilan bu hidrolik rampalar yolcularin giivenligini saglamak ve dayaniklilik gibi
konularda siirme iskeleye gore daha avantajli bir konumdadir ancak iskele ile vapur
arasindaki yiikseklik farki daha fazla oldugu zamanlar da bulunmaktadir. Kot farki
sebebiyle olusan aci, hem tekerlekli sandalye kullanicilarini hem de yasl, hamile

veya bebek arabasi ile seyahat eden yolcular i¢in sikinti yaratacaktir. Bu rampalar
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iizerinde ilerlemeyi kolaylastiracak ve dayanarak, kendini ileri atmaya saglayacak

veya destek alinabilecek tutunma barlar1 mevcut degildir.

Dolmus motorcular birligine bagli Dentur Avrasya filosundaki deniz ulagim araglari
ise yolcularini bas taraftan almaktadir. Dentur Avrasya filosundaki deniz araglarinin
cogunda burun tarafindaki parapet saclar1 kesilerek tekneye gecis saglanmaktadir
ancak yuvarlak burunlu bu teknelerin teget sekilde bas taraftan karaya yanastig1 igin
yolcu indirip bindirme asamas1 dengesiz bir sekilde ve ergonomik olmayan bir yolla

saglanmaktadir (Unnii, 2004:106).

Dentur Avrasya filosundaki deniz araglarina inig ve binis esnasinda deniz
yiiksekligine bagli olarak cesitli yontemler gelistirilmistir. iskele ile deniz motoru
arasinda ¢ok az bir ylkseklik farki oldugu zaman herhangi bir ek arag

kullanilmamaktadir.

Sekil 3.36’daki 6rnek Dentur- Avrasya sirketinin filosunda yer alan A Siifi Tekne
sinifindaki M. Sismanoglu teknesidir. Tekneye giris o giinkii hava kosullar1 nedeni
ile iskele ile neredeyse aym ylikseklikte kaldigi icin diiz ayak seklinde inig/binis

saglanmistir.
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Sekil 3.36 : M. Sismanoglu teknesi diiz binis (Ozgel, S., 2011)

Hava kosullarina bagl olarak yasanan gel-gitler, teknenin yapisi veya teknedeki yiik
durumuna bagh olarak teknenin seviyesi iskele seviyesinden yukarida veya asagida

kalabilmektedir. Kot farki fazlalastig1 zaman 2 veya 3 basamakli portatif merdivenler
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kullanilmaktadir (sekil 3.37). Bu merdivenleri tirmanmak ¢ogu engel ¢esidine sahip

kullanict i¢in ¢6zlim yaratmak yerine deniz aracina erisimi imkansiz kilmaktadir.

Sekil 3.37 : Tekneye inis/binisi saglayan portatif merdivenler (Ozgel, S., 2011)

Inis ve binisi saglamak amaciyla kullamilan 2 veya 3 katmanli portatif merdiven
sadece tekerlekli sandalye kullanicilart icin degil yasli, fiziksel dzirliiler ve gegici
Oziirliiler i¢in de kullanim1 zorlagtirmaktadir. Bu kullanima alternatif olarak portatif
hidrolik sistemler kullanilabilir. Sekil 3.38’de gosterildigi gibi alternatif sistemler

kullanilabilir.

Sekil 3.38 : Tekneye inig/binisi saglayan portatif hidrolik sistem 6rnegi (URL- 16)
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Otopark
Sehir i¢i ulasim saglayan deniz araglarindan biri olan arabali vapurlarda engelsiz
mekan Kkriterlerinden biri olan otopark alaninda oziirlii bireyler icin o6zel alan

ayrilmasi gerekmektedir.

IMO otopark alaninda, yolcu boliimlerine engelsiz ulasimin saglanmasini
onermektedir ve kendi tekerlekli sandalyesi ile seyahat etmek isteyenler i¢in her 100
yolcu yerinden birinin Ozirliller i¢in 0zel olarak diizenlenmesi gerektigini
savunmaktadir (OZIDA, 2008: 86). Bolim 3.4.2.1 Iskele g¢evresinin tasarimi-
otoparklar’da belirtilen 6l¢iitlerin deniz araci igerisinde yer alan otopark alaninda da
kullanilmas1 gerekmektedir. Bu otopark alanlarimin TS 10551°e uygun olarak tesis
edilmesi gerekmektedir. Ayrilacak otopark alanindan yolcu boliimiine gecis asamasi
da disiinilmeli ve ayrilan bu alanin gegis yollarina en yakin mesafede

konumlandirilmasi gerekmektedir.

Hissedilebilir yiizey uygulamalari

Deniz aracina binis ve inisi saglayan rampa ya da siirme iskeleler iizerinde
uygulanacak hissedilebilir yiizey uygulamalari, gérme 6ziirlii bireylerin deniz aracina
giivenle erismelerini saglayacaktir. iskeleden rampa ya da siirme iskeleye kadar
uygulanan ylizey uygulamalar1 deniz aracina gegisi saglayan bu donati elemanlarinda
da uygulanmal1 ve salonlara gecisi de saglamalidir. Rayli sistemlerde hissedilebilir

ylizey uygulamalar1 6rnegi sekil 3.39°da verilmektedir.

FErnn kanan Elemant (5031 00)
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Sekil 3.39 : Rayli sistemlerde peron 6nii hissedilebilir ylizey uygulamasi
(Bkz: EK 2A)
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Koridorlar / gecis alanlar:
Deniz araci igerisinde engelsiz mekan olusturma kriterlerinden biri de koridor ve

gecis alanlarinin yeterli genislige sahip olmasidir.

Tekerlekli sandalye kullanicisinin deniz araci igerisinde rahatga dolasabilmesi igin
koridor ve ge¢is alanlarinin en az 915 mm olmas1 gerekmektedir. Bu alanlarda 90
derecelik manevra yapilmasi gereken durumlar var ise bu Olgiiler degisecektir.

Olusturulmasi gereken bosluk o6l¢iileri sekil 3.40° da verilmektedir (TS 9111, 1991:

58-59).
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Sekil 3.40 : Tekerlekli sandalye kullanicisi i¢in gerekli alanlar
(TS 9111, 1991: 58-59)

Merdivenler /asansorler
Ust katlara ¢ikis ve inisi saglayan merdivenler fiziksel dziirliiler, yiiriime zorlugu
ceken yaghlar ve gecici Oziirliller tarafindan kullanilamamaktadir. Mevcut deniz

araclarindan herkesin esit sekilde yararlanmasi gerekmektedir. Merdiven
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kullanamayan yolcular i¢in iki alternatif ¢6ziim bulunmaktadir. Birincisi deniz araci
igerisinde asansor kullanimi, ikincisi ise merdiven asansorii sistemleridir. Mevcut
deniz araglarina ilk secenek olan asansor kullanimi sonradan eklenecek bir donati
elemant degildir. Yeni iiretilecek deniz araglarinin tasariminda ele alinmasi gereken
bir durumdur. Mevcut deniz tasima araglari igerisinde Cizelge 3.2 IDO envanter
bilgilerinde verildigi iizere sadece IDO’ya ait deniz araclarinin bazilarinda asansor
bulunmaktadir. Mevcut asansorlerin tasariminda engelsiz mekan kriterlerinin
olusturulmas1 icin gereken olgiitler boliim 3.4.2.2 Iskele mekani- asansorler’de

verilmigtir.

Mevcut deniz araglarinda ise ikinci secenek olan merdiven asansorii sistemleri
eklenmelidir. Sekil 3.41°deki 6rnekte bu sistemin kullanildig1 goriilmektedir. Deniz
aracinin merdiven yapisina uygun olarak {iiretilecek merdiven asansorii sistemleri

engelsiz bir deniz aracinda olmas1 gereken unsurlardan biridir.

Sekil 3.41 : Deniz araci icerisinde merdiven asandsorii kullanim 6rnegi (URL-16)
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Ic mekan ve dis mekanda kullanilan merdivenlerin tasariminda da dikkat edilmesi
gereken hususlar bulunmaktadir. Basamaklar merdiven tasariminda derinlik ve
yiikseklik olarak birbirine uygun olmalidir (1 genislik = 2 riht = 600 mm). Basamak
genisligi yaklagik 300 mm olmali, rihtlar 150 mm'den daha yiiksek olmamalidir.
Sekil 3.42°de gosterildigi sekilde diisme tehlikesini azaltmak icin agik ve c¢ikintili
uclu basamak tasarimindan kaginilmalhidir (TS 9111, 1991: 20).

Basamak ucu yuvarlatildiginda yarigapt 13 mm'den biiyiik olmamalidir. Basamak
yiiksekligi egimli oldugunda, egimin alt tarafi yatay yiizeyle en az 60°'lik aci
yapmalidir. Sekil 3.43°de gosterildigi sekilde efim cikintisi 38 mm'den fazla
olmamalidir (TS 9111, 1991: 5).
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Sekil 3.42 : Kullanilmasi1 6nerilen basamak sekilleri (TS 9111, 1991: 20).
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Sekil 3.43 : Merdiven basamak uglarinda kabul edilebilir ¢ikint1 6rnekleri
(TS9111, 1991:5).
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Gorme bozuklugu olan insanlar i¢in, bir kat merdiven basamaklarinin, alt ve iist
basamaklarinda, sahanliklar arasinda veya her basamagin 6n kenarinda farkli renkler

kullanilmalhidir (TS 9111, 1991: 5).

KASDER’in IDO Sehir Hatlar1 vapuru erisilebilirlik incelemesi hakkinda hazirladig
raporda da belirttigi lizere merdivenler giivenli erisimi saglamak i¢in kaymaz
malzemeyle kaplanmalidir. (sekil 3.44) Hazirlanan raporda madde 6: “Ust kata
cikmak ic¢in kullanilan basamaklarin tlizerindeki kaplama c¢etali aliiminyumdur.
Islaklik kaygan zemin olusturacagi icin her tiirli kosulda (1slak, kuru, hava akimi)

kaymaz malzemeyle kaplanmalidir” ( Bkz: EK 3).
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Sekil 3.44 : IDO Beykoz (yeni nesil) vapuru merdivenleri (Bkz: Ek 3)

Uzun ve dik merdivenlerde 8-10 basamakta bir, sahanlikla kesilmelidir. Sahanliklar
TS 9111°de yer alan olgiitlere gore diizenlenmelidir. Merdivenin her iki yaninda
trabzan bulunmalidir. Trabzanlarin sahip olmasi gereken 6zelikler:
e Trabzanlarin baglama ve bitis uzunluklar Sekil 3.45’°de verilmistir.
e Duvar ile trabzan aras1 mesafesi 38 mm olmalidir. Trabzan bir girinti i¢ine
yerlestirildiginde girinti en fazla 75 mm derinlikte olmali ve trabzan
tizerinden en fazla 455 mm devam etmelidir.

e Kiipeste siirekli olmali, trabzan babasi veya diger engellerle kesilmemelidir.
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e Trabzanlar kolayca tutulabilecek oOzelikte olmak iizere farkli sekillerde
bicimlendirilebilir. Cap1 veya genisligi 32 mm-38 mm arasinda olmalidir.

e Kiipeste en list noktasi zeminden 1000 mm, basamak iizerinden 850 mm
yiikseklikte olmalidir

e Trabzan ve duvar ve trabzana bitigik diger ylizeylerde ¢ikinti ve piiriizler
olmamalidir.

e (Gorme Oziirliler tarafindan kolayca fark edilebilmesi amaciyla trabzan rengi
yan duvar rengi ilenfarklilik gostermelidir.

e Trabzanlar dayanan bir kisinin viicut kiitlesini ¢ekebilecek sekilde duvara

emniyetle tutturulmus olmalidir (TS 9111, 1991:5).
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Sekil 3.45 : Merdiven trabzanlar1 (TS 9111, 1991: 5)

Biife alani
Deniz araclarinin igerisinde bulunan yiyecek/icecek servis alanlar1 olan biifeler tiim

kullanicilarin erisebilecegi sekilde tasarlanmalidir. Mevcut tiim deniz araglarinda
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bulunan servis alanlar1 tekerlekli sandalye kullanicisi, ¢ocuklar ve kisa boylular i¢in

erisilebilir olmalidir. Yeni nesil vapurlarda bu erisim saglanabilmektedir (sekil 3.46).

——

Sekil 3.46 : Yeni nesil vapurlarda biife alan1 (Bkz: Ek 3)

Sekil 3.47°de gosterilen oOrnekteki gibi biife mekanlart erisilebilir duruma
getirilmelidir.

Sekil 3.47 : Deniz tasima araglarinda uygun olmayan biife mekanlar
(Ozgel, S., 2011)
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Tekerlekli sandalye kullanicilarin erisimini saglayacak olgiiler sekil 3.48’de
verilmektedir. Bu Olgiilere gore diizenlenecek biife alan1 ¢cocuklar ve kisa boylular
icin de erisilebilir biife mekanint olusturacaktir. Yeni nesil vapurlar haricinde bu

Olciiler dikkate alinmamustir.
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Sekil 3.48 : Tekerlekli sandalye kullanicis1 6nden yaklasim mesafeleri
(TS 12460, 1998: 17)

Oturma elemanlar1

Deniz araglar i¢ ve dis mekanlarinda 2 tip oturma sekli mevcuttur. Bir masa ve
etrafinda olusturulan oturma gruplar1 ve belirli sirada ve sayida dizilmis sadece
oturma elemanlart mevcuttur. Her iki durumda da su anda mevcut seyir yapan deniz
tasima araglarinda tekerlekli sandalye kullanicilari i¢in ayrilmis o6zel bir alan
bulunmamaktadir. Tekerlekli sandalye kullanicilar1 i¢in ayrilmasi gereken bu alan
kontrast renklerle isaretlenmelidir. Bu alanlarda tekerlekli sandalyenin sabitlenmesini
saglayan techizat bulunmalidir. Sekil 3.49°da rayl sistemlerde kullanilan sabitleme

alternatifleri verilmektedir.

Sabit oturma elemanlarin1 kullanan kisiler i¢in emniyet kemeri bulunmamaktadir
ancak tekerlekli sandalye kullanicilar1 her ne kadar kendi sandalyelerini sabitleseler

de bu yeterli olmamaktadir.
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Tez dahilinde yapilmis olan anket sonuclarinda, deniz otobiisii kullanan bir tekerlekli

sandalye kullanicisinin bu konu hakkindaki yorumlari:
Deniz otobiislerinde karsilastigim zorluklardan bahsedeyim. Deniz otobiistine binerken ayri bir
turnikemiz yok. 2-3 gorevii veya vatandasin yardimiyla 2 etapta karga tulumba kaldirilarak
basamaklardan ¢ikartilmak suretiyle deniz otobiisiine girebiliyoruz. Igeri girdikten sonra
koltuklar arast koridorlar dar oldugu icin miimkiin oldugunca ileri gidemeyerek, kapiya yakin
bir yerde veya ¢ay ocagimin oldugu boliimiin oniinde sandalyemizi sabitleyip duruyoruz. Cay
ocagmin oldugu boliimden ge¢cmek isteyen biri oldugunda, tekerlekli sandalyemizi ileri geri
hareket ettirmek suretiyle gegislere izin veriyoruz. Bu da seyahat boyunca ileri geri yaparak
hi¢ de konforlu olmayan bir seyahat etme durumunda kaliyoruz. Ani hareketlerde
manevralarda frenlemelerde sandalyelerimizi sabitlememiz zorlastyor siiriiklenmek suretiyle

ileri geri ¢arpiyoruz, sandalyeden diisme veya ayagimizi stkistirma durumunda kalabiliyoruz.

(Bkz: EK 4)

Sekil 3.49 : Vagon igerisinde tekerlekli sandalye baglant1 sekilleri
(TS 12460, 1998: 39).
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Oziirlii tuvaleti

Deniz tagima araglar1 icerisinde oziirlii tuvaletinin mevcut olup olmadig: cizelge 3.2
IDO erisilebilirlik envanteri ve gizelge 3.3 Sehir Hatlar erisilebilirlik envanterinde
verilmistir. Bu ¢izelgeler incelendiginde yeni nesil vapurlar haricinde o6ziirli
tuvaletinin bulunmadig1 veya gerek olmadig: bilgisi verilmistir. Oziirlii tuvaletinin
bulunmadig deniz tasima araglarinda bay ve bayan tuvalet olmak {izere 2 ayr tuvalet
mekant bulunmaktadir. Oziirlii tuvaletinin minimum dlciileri  sekil 3.33’de

verilmektedir.

Eger yeterli mekan bulunuyor ise bay veya bayan tuvaletlerinden bir tanesi
Oziirliilere uygun hale getirilebilir. Ancak incelenen ¢ogu 6rnekte tuvalet i¢in ayrilan
mekanlarin bu Odlgiilere sahip olmadigi goriilmistiir (sekil 3.50). Yeni nesil
vapurlarda uygulamaya baglanan bu kriterin bundan sonra satin alinacak ve

iiretilecek yeni deniz araglarinda da uygulanmasi gerekmektedir.

Sekil 3.50 : Vapur tuvaleti 6rnegi (URL-12)

78



Sekil 3.51°de belirtilen kriterlere uygun olmadigi KASDER tarafindan da belirlenmis

olan yeni nesil vapurlardaki 6ziirlii tuvaleti ile ilgili sorunlar:

Engelli tuvaletinin yeniden diizenlenmeye ihtiyact vardw. Séyle ki: Klozet yiiksekligi kapak
hari¢ 470 mm, dahil 500 mm yerden yiiksekligi olmali. Taharet musluklar: arkada kalmaktadrr,
one alinmalidwr. Tutunma barlart saga sola donerek hareket edecek seklinde dizayn edilmistir.
Yukari asagiya hareket eder olmalidwr. Ayrica tutunma barimn yerden yiiksekligi de ¢ok
fazladw. Duvar tarafinda olan tutunma bari da ¢ok yiiksektir. Lavabonun alt ayag

sokiilmelidir. Ayrica tiim musluklar (taharet ve lavabo) manivela seklinde olmalidir. Yer zemini

de kaymaz bir malzemeyle yeniden kaplanmahdir. (Bkz: EK-3)

avabo alt kaldidmal

Sekil 3.51 : IDO Sehir Hatlar1 Beykoz vapuru 6ziirlii tuvaleti (Bkz: EK 3)

Acik yolcu mahali
Engelsiz mekan kriterlerinden biri olan agik yolcu mahali, agik yolcu mahallerindeki

yerlesim ve bu mahallere giris ¢ikis olarak incelenmistir.

Oncelikle deniz aracina binisten sonra yolcu ya agik yolcu mahaline ya da kapali
yolcu mahaline dogru yonelmektedir. Ac¢ik yolcu mahali sayisi deniz aracinin
tasarimina gore degiskenlik gostermektedir. Deniz aracina giristen sonra yan
giivertelerde yer alan ve tekli oturma gruplarinin yer aldigi agik yolcu mahali veya

iist, bas (0n) veya kig (arka) agik yolcu mahalleri bulunabilir.
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Unnii (2004)’e gore Istanbul’da hizmet veren kisa mesafeli deniz ulasim araglarinda
ozellikle dis mekanlarda, boliimler arasi gegislerde (agik bolimden kapali boliime

gecis, tekne iginde gecis) dar olmalariyla dikkat ¢ekmektedir.

Sekil 3.52°de gosterildigi gibi bu genislik 6zellikle tekerlekli sandalye kullanicilari
icin gecisi ve yan giliverteleri kullanmalarini imkansiz kilmaktadir. Engelsiz mekana
sahip olmasi gereken bir deniz araclarinda revizyon yapilmasi gerekmektedir.
Mevcut darlik genisletilemeyecegi icin tekerlekli sandalye kullanicisinin
ulasabilecegi ilk alan bu kullanicilar igin ayrilmali ve baska kullanicilarin bu mekani
kullanmas1 engellenmelidir. Tekerlekli sandalye kullanan bir kisi bu alana ancak
paralel yaklagim saglayabilir (Sekil 3.53).

Sekil 3.52 : Yan giiverte gecis genisligi (Ozgel, S., 2011)

Zzzo

Sekil 3.53 : Tekerlekli sandalye kullanicisi paralel yaklasim (TS12460, 1998:16)

80



Deniz ulagim araglarinin agik ve kapali yolcu mahallerinde, boliimler aras1 gegislerde
klas kurumlarinca istenen diiz girisler olmalidir (Unnii, 2004: 106). Diiz girislerin
mevcut olmadig1 yerde seyyar rampalar bulunmali veya girisler rampali yapilmalidir.
Sekil 3.54’de gosterilen SH Beykoz vapuruna ait agik yolcu mahaline ¢ikis igin
kullanilan ¢ikis kapisidir. Bu engel tekerlekli sandalye kullanicisi i¢in ¢ikist imkansiz
kilmaktadir.

Gorme oziirli kullanicilar i¢in yiizey uygulamalar1 ile ¢ikis kapisi oldugu
belirtilmelidir (Sekil 3.14). Yaghlar ve cocuklar i¢in de bazi durumlarda tehlike

olusturabilir.

KASDER’in hazirlamis oldugu IDO erisilebilirlik raporu madde 7°de bu konu ile
ilgili gortisgleri yer almaktadir:

Geminin arka giivertesine ¢ikan kapinin oniindeki esik (viikseklik 120mm) kaldirilamiyorsa,

seyyar bir rampa gemide bulundurulmalidir. Ayrica kapinin salon kisminda kalan bir yere

rampanin bulundugunu ifade eder bir tabela asilabilir. (Bkz: EK 3)

Sekil 3.54 : SH Beykoz vapuru agik yolcu mahaline ¢ikis engeli (Bkz: EK-3)

81



Sekil 3.55 ve 3.56’da sehiri¢i deniz tasima sirketleri filosunda yer alan deniz
araglarina ait mekanlara giris kapilar1 gosterilmektedir. Cogu deniz aracinda mevcut
bulunan i¢ mekana giris ve ¢ikisi saglayan ya da agik giivertelere giris ve ¢ikist
saglayan kapilar oniinde esik/ yiikseklik bulunmaktadir. Bu esigi gecemeyen kisilerin
giivenli bir sekilde bekleyecekleri hicbir alan da bulunmamaktadir. Gerekli

revizyonlarin yapilmasi zorunludur.

Sekil 3.55 : Dentur-Avrasya filosunda yer alan deniz araglarinda giris engeli
(Ozgel, S., 2011)

Sekil 3.56 : 1. Hakki Durusu vapuru i¢c mekana giris engeli (Ozgel, S., 2011)
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Sehiri¢i deniz tasima araglari 6zelinde incelenen engelsiz mekan kriterlerleri,
toplumdaki bireylerin farkli gereksinimleri oldugu gercegini goz aradi etmeden tiim
bireylerin kullanimina olanak saglayacak sekilde gelistirilmesini ve uygulanmasini

gerektirmektedir.

3.5 Boliim Degerlendirmesi

Kentin tiim olanaklarindan yararlanmanin her bireyin hakki oldugu diisiincesinin
onemi vurgulanarak Istanbul sehiri¢i deniz tasima araglarinda engelsiz mekan
olusturmak i¢in kavram altliklar1 ve tasarim kapsamlar1 belirlenmistir. Mekan-beden
uyumu, ergonomi ve ulasilabilirlik boyutlar1 géz 6niinde bulunduralarak, ulusal ve
uluslar arasi standartlardan yararlanilmig, ¢esitli rapor ve c¢alismalara da yer
verilmigstir. Stirmen (1996) nin de bahsettigi gibi Oziirliilerin yasadiklar1 mekanlarda
olusturulan rahat, giivenli ve engelsiz mekanlar, onlarin zaman igerisinde dis
cevreleri ile iligkilerini arttiracak ve saglamlastiracaktir; boylece disaridaki asil

sorunlarla miicadele etmek icin gerekli giicli bulmus olacaklardir.
Olusturulan tasarim kapsamlari ile ulasilabilir deniz tagima araglarinin nasil olmasi

gerektigine dair Oneriler gelistirilmistir. Bu Onerilerin gerekliligi, bir sonraki

boliimde paylagilan anket calismasi sonuglari ile de desteklenmistir.
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4. ENGELSiZ MEKAN KULLANICI BEKLENTILERININ YOLCU ANKET
CALISMALARI iLE BELIRLENMESI

Deniz araglarinda engelsiz mekan kriterlerinin belirlenmesi amaci ile su anda
Istanbul’da yasayan veya daha dnce bir siire Istanbul’da yasamus fiziksel, ortopedik,
gorme, isitme, konusma, zihinsel, gecici Oziirlii veya yaslilik Ozriine sahip olan
kullanicilara ulasilmaya c¢alisilmistir. Calisma oncelikle yiliz yilize anket yapilarak
baslatilmistir, daha sonra c¢esitli Oziirlii forumlarinda, calismaya destek veren
derneklerin web sayfalarinda ve mail gruplarinda paylasilmistir. Bu ¢alisma sirasinda

sosyal medyadan da faydalanilmistir.

4.1 Yontem Olusturma

Istanbul’da sehirici deniz tasima araglarim kullanan veya engellerden dolay1
kullanamayan kisilere ulagilmaya ¢alisilmis ve anket uygulamasina katilmay1 kabul
eden 77 kisi ile calisma yapilmistir. Yiiz yiize ve dijital ortamda paylasilan anket
calismas1 sonucunda zihinsel ve akil ve ruh hastaliklar1 sebebiyle meydana gelen
engellere sahip kisilere ulagilamadigi belirlenmistir. Bu engel durumuna sahip
kisilerle 1ilgili derneklerden cesitli yoneticilerle iletisime ge¢ilmis ve bilgi
saglanmaya calisilmustir. ileri seviyede engele sahip kisilerin yanlarinda refakatgi ile
sosyal hayata katildiklar1 veya klinik tedavisi gérmekte olduklar1 bildirilmistir. Ileri
seviyede olmayan zihinsel veya akil ve ruh hastaliklar1 sebebiyle engele sahip olan
bireyler icerisinden ise ankete katilim ¢agrisinda bulunulmus ancak yeterli sayida

kisiye ulagilamamastir.

Istatistik kurumu olan TUIK’ de Marmara, Dogu Anadolu gibi bolgesel veya kir ya
da kent yasama durumuna gore oldukca genel verilere ulagilmakta ancak Istanbul
Ozelinde engelli sayisina ait istatiksel veri bulunmamaktadir. Bununla birlikte
ulagilabilen kullanict profilleri degerlendirilmesinde “yashilik ve gegici engelli olma

durumu” en yiiksek etkinlik derecelendirilmesini belirlemistir.
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4.2 Anket Calismasi

Tezin amaci ve hipotezler dogrultusunda konunun farkli engel ¢esidine sahip bireyler
tizerinde incelenmesi ve problemlerin belirlenmesi i¢in kisisel bilgilerin disinda 14
sorudan olusan; 10 tanesi ¢oktan se¢meli ve 4 tanesi yoruma dayali bir anket
olusturulmustur. Anket calismasi 6ncelikle tez calismasmi da temeli olan Istanbul
ve deniz araglari iligkisinin sorgulanmasiyla baslamaktadir. Ikinci boliimde kisinin
sahip 6zrii sorulmaktadir. Anketin ii¢lincli boliimiinde ise engelsiz mekan kriterlerini
olusturabilmek icin deniz araglar1 baglaminda sorular yer almaktadir. Deniz
araclarinda engelsiz mekan kriterleri; iskele mekan1 ve ¢evresi ile deniz aract mekan

tasarimina dayanan sorulardan olusmaktadir.

Gozlem calismalart icin Ozellikle mesai baslangici ve mesai c¢ikist gibi yolcu
yogunlugunun fazla oldugu saatlerde IDO, Sehir Hatlari, TURYOL vb. firmalarm
iskele, deniz araglar1 ve yolcular izlenmistir ve ankete katilmay1 kabul eden 6ziirlii

yolcularla da anket ¢alismasi gerceklestirilmistir.

4.2.1 Sorular

1- Deniz ulasiminin ve tasitlarin istanbul igin yasam bicimlerini etkileyen bir dnemi

oldugunu diisiiniiyor musunuz?

2- Istanbul-Deniz-Vapur birlesimi sizde neyi ¢agristiryor?

0 Alternatif ulasim
0 Istanbul'un simgesi

0 Nostalji

3-Oziir Cesidiniz?

0 Gegici Oziirliiler (hamileler, ¢cocuklar, kirik ve ¢ikik gibi gegici bir duruma
sahip olan bireyler, yiik tastyan insanlar, yiiksek topuk giyenler )

0 Fiziksel Oziirliiler (Hareket Bozukluklar1 — Dis Yap1 Oziirleri (kismi felg,
uzuv eksikligi, v.b.) veya Hareket Bozukluklar1 — i¢ Yap1 Oziirleri (aktivite

engelliler, beyin 6ziirleri, motor bozukluklari)
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0 Ortopedik Oziirliiler ( Tekerlekli Sandalye Engellileri // Koltuk Degnegi,
Baston veya Yiiriiteg Kullananlar // Protez veya Ozel Ayakkabi Kullananlar

0 Gorme Ozirliller (Kismi Gérme Bozukluklar1 (gormeleri 1/10 ile 1/30
arasindadir // Tamamen Gorme Bozukluklar1 (gérme giicii 1/20°den asagi
olan ve goris acis1 20 dereceyi gegmeyen)

0 Isitme Oziirliiler ( Kismi Duyma Bozukluklari ( isitme yitimi 25-70 desibel
arasinda olan) // Tamamen Duyma Bozukluklar (isitme yitimi 70 desibelden
fazla olan, hicbir ses duymayan ve algilamayan)

0 Konugma Oziirliiler (Ritim bozuklugu (kekemelik) // Isitme engeline bagh
bozukluklar // Artikiilasyon bozukluklari )

0 Zihinsel Oziirliiler

0 Akil ve Ruh Hastaliklarindan Dolay1 Meydana Gelen Oziirler

0 Yaghlik

4- Toplu Tagima Araglarini1 Kullantyor musunuz? *
0 Evet, hepsini kullanabiliyorum
0 Hayir, higbirini kullanamiyorum

0 Bazlarindan yararlanabiliyorum

5- Asagida belirtilen toplu tasima araglarindan yararlanabildiklerinizi isaretleyebilir

misiniz?
0 Otobiis O Metrobiis 0 Deniz Motorlar O Higbiri
0 Dolmus o0 Vapur 0 Deniz Taksi 0 Hepsi
0 Metro 0 Ucak 0 Deniz Otobiisleri

6- Deniz Tasima Araclari hangi siklikla kullaniyorsunuz? (Vapur, Arabali Vapur,

Deniz Otobiisii, Deniz Motorlari, Deniz Taksi)
Her giin
Haftada 1-2

Bazen

Sadece gezi amagh

O O O O O

Hig¢ kullanamiyorum
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7- Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor

musunuz? Kapali ve acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

8- Deniz Motoru Kullandiniz mi1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve

acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

11- Jeton veya Akbil Satis ve Dolum Makinalarini Kullanabiliyor musunuz?

0 Evet, engelim bu makinalar1 kullanmama engel degil
O Hayir, makinalarin tasarimindan dolay1 bu hizmete erisemiyorum

0 Bazilarina erigebiliyorum

12- Eger tekerlekli sandalye kullanicisi iseniz, iskeleye giriste size 6zel turnike var

miydi?
0 Evet
O Hayir

0 Turnike degil ama ayr bir giris kullandim

13- Eger isitme Oziirlii bir kullanici iseniz, yazili ve gorsel yonlendirmeler sizin igin

yeterli mi?

O Evet
0 Hayir

0 Bazi iskelelerde yeterli

14- Gorme 6ziirlii bir kullanici iseniz, isitsel yonlendirmeler sizin i¢in yeterli mi?

0 Evet
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0 Hayir

0 Bazi iskelelerde yeterli

15- Bu konu ile ilgili degerlendirme, oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,

goriislerinize yer verilecektir.

4.2.2 Bulgular

Anket ¢alismasinin uygulandigi 77 kisinin engel c¢esidine gore dagilimi Sekil 4.1°de

verilmistir:

Gorme o6zlrla
Fiziksel 6zurla
Ortopedik 6zirli
Gegici 6zurli
Yaslilik 6zuri

isitme 6zurli

Konusma 6zirli

0 5 10 15 20 25

Konusma| Isitme | Yashlik | Gegici |Ortopedi| Fiziksel | Gérme
ozurlt | ozurla Ozlrd | ozdrlu | kézarlh | ozlrlh | 6zdrld

B Ankete katilan kisi sayisi 3 5 6 15 22 18 8

Sekil 4.1 : Engel ¢esidi - kisi sayist

4.2.2.1 lstanbul - deniz - vapur ¢agrisimi

Ankete katilan kullanicilarin, tezin de temelini olusturan Istanbul’un deniz ve
vapurlarla olan iligkisini irdeleyen ve insanlarda uyandirdig1 ¢agrisimi sorgulayan

anket sorusuna verilen cevaplar sekil 4.2°de yer almaktadir.
Vapurlar Istanbul’un simgesi, siliietinin bir parcasi olarak goriilmektedir. Anketi

cevaplayan kisilerin yaklasik %35’i de deniz ve vapurlar Istanbul’u ¢agristiran bir

biitliin olarak goérmektedir. Ancak Ozellikle oziirlillere yonelik yapilan bu ankette
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Istanbul’un nostaljik goriintiisii veya simgesi olmasindan &te yaklasik %55’inin

vapurlari alternatif ulasim olarak gormesi 6nemli bir bulgudur.

Istanbul metropoliinde trafik sorununa en biiyiik alternatif olusturan deniz tasima
araclariin engelsiz olmas1 sonucunda Istanbul’un simgesinin hem kentte yasayan
bireylere, hem gezi amaclh kullanan diger sehirlerden gelen kisilere ve turistlere

kisacas1 herkese erigebilir olmasi zorunluluktur.

Nostalji

istanbul'un simgesi

0 5 10 15 20 25 30 35 40

istanbul'un simgesi Nostalji Alternatif ulagim
M Kisi sayisi 24 18 35

Sekil 4.2 : Istanbul- deniz- vapur ¢agrisimi

4.2.2.2 Toplu tasima araclarimmin kullanimi

Anket caligmasinin uygulandigr 77 kisinin toplu tasima araglarimi kullanabilme

dagilimi Sekil 4.3 de verilmistir:
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Evet, hepsini

Hayir, higbirini

0 5 10 15 20 25 30 35
Hayir, higbirini Bazilarini Evet, hepsini
B Kisi sayisi 32 13 32

Sekil 4.3 : Toplu ulasimi kullanabilme - kisi say1s1

Anket uygulamasi sonucglarina gore yaklasik % 40’1 toplu tasima araglarmi
kullanabilmekte, yaklasik % 20’si toplu tasima araclarinin higbirini kullanamamakta,
yaklasik % 40’1 ise bazilarin1 kullanabilmektedir.

Toplu tagima araglarimin ¢esidine gore kullanilabilme dagilimi ise Sekil 4.4’ de
verilmistir. Toplu ulagim araglarmmin kisi sayilarma gore kullanim oranlar
incelendiginde en fazla kullanilabilen ulagim aracinin ugak oldugu goriilmektedir.
Kullanim oranlarina goére en az kullanilabilen ulagim aracinin ise deniz taksi oldugu
goriilmektedir. Ancak deniz taksinin engelsiz mekanlara sahip olup olmamasindan
Ote fiyat politikas1 sebebiyle kullanilamadigi anket cevaplarinda mevcuttur. Toplu

ulagim araglarinin hepsini kullanabilen kisi sayisi1 ise yaklasik % 13’diir.
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Otobis 39

Dolmus 26

Metro 41

Metrobds 33

Vapur 39

Deniz otobisleri pL]

Deniz motorlari 9

Deniz taksi 3

Ugak 43
Hepsi 10
Hicbiri ()
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
| Kisi sayisi

Sekil 4.4 : Toplu ulasim araglarinin kullanim oranlar1 - kisi sayisi

4.2.2.3 Deniz tasima ara¢lariin kullamim sikhig:

Anket c¢alismasinin uygulandigi 77 kisinin deniz tagima araglarmi kullanim sikligi
sekil 4.5° de verilmektedir. Deniz tagima araglarinin cogunlukla sadece gezi amagh
kullanildig1 goriilmektedir. Anket yorumlarinda da belirtigi lizere deniz tagima
araglarinin inis ve binis zorluklari, mekan tasarimindan kaynaklanan sorunlar
sebebiyle alternatif ulasim olarak kullanilamayan deniz araglarinin gezi amagli olarak

yilda 1-2 kez kullanabildiklerini belirtmislerdir.
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Her gin

Haftada 1-2

Sadece gezi amagli

Hi¢ kullanamiyorum

Bazen

0 5 10 15 20 25 30 35
Hic Sadece gezi Bazen Haftada 1-2 Her giin
kullanamiyorum amacli
| m Kisi sayisi 13 32 19 18 5

Sekil 4.5 : Deniz tasima araglarinin kullanim siklig: - kisi sayis1

4.2.2.4 Jeton veya akbil satis ve dolum makinalarina erisim

Anket calismasinin uygulandigi 77 kisinin iskelelerde yer alan jeton veya akbil satig1

ve dolumunu saglayan OSM makinlarina erigim orani sekil 4.6° da verilmektedir.

Evet, engelim bu makinalari kullanmama

engel degil

Hayir, makinalarin tasarimindan dolayi
bu hizmete erisemiyorum

Bazi iskelelerde erisebiliyorum

5 10 15

20 25 30 35 40

Bazi iskelelerde
erisebiliyorum

Hayir, makinalarin
tasarimindan dolayi bu
hizmete erisemiyorum

Evet, engelim bu makinalari
kullanmama engel degil

| M Kisi sayisi

19

22

36

Sekil 4.6 : Jeton veya akbil satis ve dolum makinalarini kullanabilme

OSM’ leri kullanabilme oranlari incelendiginde ankete katilan kisilerin %45°1 bu

makinalara sorunsuz bir sekilde erismektedir. Ankete katilan kisilerin yaklasik
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%30’u tasarimindan dolay1 erisim saglayamamakta, yaklasik %25 ‘1 ise bazi

iskelelerde erisebildiklerini belirtmislerdir.

4.2.2.5 Oziirliilere ozel turnike girisi

Anket caligmasinin uygulandigi kisiler igerisinde oOzellikle tekerlekli sandalye
kullanicilarinin  gereksinim duydugu {izere oOziirlillere 6zel bir turnike girisinin

mevcut olup olmama sorununa verilen cevaplar sekil 4.7’ de verilmistir.

Jeton veya akbil kullanarak girisin saglandig1 deniz tasima araglarma erisim
turnikelerden gecerek saglanmaktadir. Ankete katilan kisiler arasinda sadece 3
kisinin yararlanabildigi tekerlekli sandalyelere 6zel daha genis giris imkani saglayan

turnikeler oldugu sonucuna varilmaktadir.

Bu 06zel turnikelerin de sadece bazi deniz otobiisii iskelelerinde yer aldigi
bilinmektedir. Ancak ¢ogu iskelede oOziirli girisini saglayan 6zel bir turnike
bulunmamaktadir, bunun yaninda iskele personelinin giris ¢ikis sirasinda kullandigt

kap1, bu 6zel gecisler sirasinda da kullanilmaktadir.

Evet

Hayir

Turnike degil ama ayri bir giris kullandim

0 10 20 30 40 50 60
Turnike degil ama ayri bir giris Hayir Evet
kullandim
B Kisi sayisi 22 52 3

Sekil 4.7 : Oziirliilere 6zel turnike girisi mevcudiyeti
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4.2.2.6 Yazih ve gorsel yonlendirmelerin yeterliligi

Anket calismasinin uygulandig: kisiler igerisinde isitme Ozriine sahip 5 kisinin ve
diger Oziir gruplarindan da isitme engeline sahip 10 kisinin cevapladig1 yazili ve
gorsel yonlendirmelerin yeterli olup olmamasi sorununa verilen cevaplar sekil 4.8’

de verilmistir.

Evet

Hayir

Bazi iskelelerle yeterli

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Bazi iskelelerle yeterli Hayir Evet
B Kisi sayisi 7 5 3

Sekil 4.8 : Yazili ve gorsel yonlendirmelerin yeterliligi

Isitme 6ziirlii 5 kullanicinin sadece 2’si yazili ve gorsel ydnlendirmelerin yeterli
oldugunu diisinmektedir. Kullanicilardan 3’ ise baz1 iskelelerde bu
yonlendirmelerin yeterli oldugunu diisiinmektedir, ancak isaret dili kullanabilen

personel ihtiyact oldugunu belirtmislerdir.

4.2.2.7 Isitsel yonlendirmelerin yeterliligi

Anket caligsmasinin uygulandigi kisiler icerisinde gérme 6ziirlii 8 kisinin cevapladigi
isitsel yonlendirmelerin yeterli olup olmamasi sorununa verilen cevaplar sekil 4.9 da

verilmistir.

Gorme engeline sahip 8 kisinin sadece 1’1 isitsel yonlendirmelerin yeterli oldugunu

diisiinmektedir, ancak yaklasik %631 yonlendirmeleri yeterli bulmamaktadir.
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Evet

Hayir

Bazi iskelelerle yeterli

0 1

Bazi iskelelerle yeterli

Hayir

Evet

B Kisi sayisi

2

Sekil 4.9 : Isitsel yonlendirmelerin yeterliligi
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5. SONUC VE ONERILER

Zamaninin tek veya en hizli ulasim yolu olmasi sebebi ile tarihte cogu yerlesimlerin
deniz kenarlarinda ve denize ulagan su kaynaklar1 yakinlarinda kuruldugu goriiliir.
Teknolojideki ilerleme ile birlikte kara ve hava ulastirma sektorii hizla gelismis
ancak deniz ulagimi tarihten gelen deger ve yerlesim kararlarindaki 6nemini her
zaman korumustur. Bununla birlikte deniz ulasimi alternatif ulasim araci olarak
bugiin hak ettigi yeri bulamamistir. Oncelikle insanlarda deniz kiiltiiriiniin olusmasi
ve gelismesi i¢in ¢aba sarf edilmeli ve dort tekerli ulasim araglarinin yerine onlari

hem daha ucuz hem de daha g¢evreci olan deniz tagima araglarina yonlendirmeliyiz.

Istanbul kenti, bogazlara sahip jeolojik yapisi sebebi ile diinya cografyasindaki
ayricalikli konumuna sahip olmakla birlikte deniz yoluyla toplu tasimacilikta
Tirkiye’de ilk sirada yer almaktadir. Her giin binlerce insan sehrin en Onemli
alternatif ulagim araci olarak cesitli deniz araglariyla seyahat etmektedir. Diinya
kiiltiir baskenti olan Istanbul’da &zellikle vapurlarla bogazda seyir etmek Sirket-i
Hayriye zamanindan beri insanlar i¢in bir kent ayricalig1 olarak devam eden yasam
kiiltiirii haline gelmistir (Sekil 5.1). Vapurlar Istanbul’un simgesi siliietinin bir

pargasidir.

Sekil 5.1 : Ara Giiler, Bogazda vapur ve adam, Beylerbeyi, 1972 (URL-17)
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2000’11 yillarin basinda yeni nesil vapurlar i¢in anket uygulamasi yapmak isteyen
Sehir Hatlari’na karst “vapurumu vermiyorum” kampanyalar1 diizenlenerek
vapurlarina sahip ¢ikmak ve degistirilmesini istemediklerini belirtmek icin insanlar
harekete ge¢mislerdir. Bu kampanyaya 7’den 70’¢ Istanbullu olsun olmasin binlerce
insan katilmis ve Istanbul’da tasima amacinin yaninda vapurlarla olan géniil bagini
ortaya koymustur. Tez kapsaminda kullanicit yorum ve beklentilerinin aragtirilmasi
icin yapilan anket ¢aligmasi sorularina bu duruma olan hassasiyeti vurgulamak i¢in:
1- Deniz ulasiminin ve tasitlarin Istanbul igin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

2- Istanbul-Deniz-Vapur birlesimi sizde neyi ¢agristirryor?

sorular1 eklenmis ve genel diisiincenin alternatif ulasim olarak kabuliiniin yaninda

Istanbul’un simgesi olarak tanimlandig1 goriilmiistiir.

Denizi seyretmek, seyir etmek insanlara huzur vermekte ve bir yandan Istanbul’u
seyrederken istedikleri yere ulagmalarin1 saglamaktadir. Bahsi gecen tiim 6zelliklere
sahip olan deniz tagima araglarmin herkes tarafindan Ozgiirce engellenmeden
kullanabiliyor olmasi sosyal devlet politikast olmasinin yaninda bir gerekliliktir. Bu
giizellikten ve degerden kimseyi uzaklastirmamak toplumdan ayirmamak gerekir.
Tez caligsmas: siiresince hem yiiz ylize goriisiilen kisilerin diisiinceleri, hem de anket
calismasi sonuglart tek bir noktayr gostermektedir ki isteyen herkes deniz tasima

araglarini kullanamamaktadir.

Hukuki a¢idan yapilan bircok c¢alisma ulasilabilirlik konusu ile yakindan
ilgilenmekte, kanun, tasari ve hiikiimler belirlemektedir. Ancak bu kararlarin
uygulanmasi asamasinda sikintilar yasanmaktadir. Hepimizin birer Oziirli aday1
oldugu unutulmadan empati ile yaklasarak yoneticiler, tasarimcilar, siyasiler kisacasi
toplum 6z bilinci ile hareket etmek ve insanlarimizin engellemeden yasamlarini
devam ettirmelerini saglamak huzur, refah seviyesinin ylikselmesine Onemli

katkilarda bulunacaktir.

Engelsiz mekan, herkesin erisimini destek almadan kolayca ulasabildigi mekandir.
Erisimi engellenen kullanicilar genel bagliklar altinda ele alinmakta ve her 06ziir
grubunun gerekliliklerine gore yapilmasi gerekenler paylasilmaktadir. Bunlar:

fiziksel; ortopedik, isitme, konusma, gérme, akil ve ruh hastaliklarindan dolay1
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meydana gelen Oziirler, zihinsel oziirliiler; ¢cocuk, hamile, yiiksek topuk giyen, kirik,
¢ikik gibi durumlara sahip olan gecici oziirliiler ve yaglilik da ayri bir baslik olarak
ele alinmistir. Her engel grubunun kendi durumuna 6zel ihtiyaclari géz oniinde
bulundurularak biitlin 6ziir gruplarina hitap edebilecek tiimevarimer bir yaklagim ile

yontem degerlendirmesi yapilmustir.

Tez kapsaminda olusturulan engelsiz mekan altliklar1 ve tasarim kapsami iskele
gevresi, iskele mekan1 tasarimi ve deniz aract mekan tasarimi olarak
kategorilendirilmis, genelden ozele dogru cevresel Olgek biitiinliigi i¢inde ve

ulasilabilirligin ¢ok boyutlu yapisina uygun olarak incelenmistir.

Iskele gevresi tasarim kapsamu:
e Iskele ve cevresindeki otoparklar
e Toplu tasima ve taksi duraklarina yakinlik
¢ Yaya gecidi ve yaya korkulugu mevcudiyeti
e Iskele giris yolu veya alanlar1
e Iskele cevresi aydinlatmasi
e Iskele cevresi kent mobilyalari
e Iskele gevresi bilgilendirme ve isaretler
e Iskele gevresinde yer alan akbil veya jeton satis1 yapan makinalar (OSM) ve

telefon kuliibeleri olarak belirlenmistir.

Iskele mekan1 tasarim kapsamu:
e Iskele mekanina giris
e Turnike girisi
e Iskele aydinlatmasi
e Sesli ve gorsel uyarilar
e Hissedilebilir yilizey uygulamalari
e Asansorler
e Oturma elemanlar1

e Tuvalet olarak belirlenmistir.
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Deniz aracit mekani tasarim kapsama:

Deniz aracina inis/binis

Otopark

Hissedilebilir yiizey uygulamalari
Merdivenler/asansorler

Acik yolcu mahali
Koridorlar/gecis alanlari

Biife alan1

Oturma elemanlari

Tuvalet olarak belirlenmistir.

Yukarida belirtilen kapsam dogrultusunda elde edilen kullanom sirali islev

tanimlamasi, en basta da giivenli ve keyifli seyir hazzinin yasanmasi olmak {izere;

Kullanicinin iskele ¢evresine gelirken yapili ¢evrede engellenmeden,
kaldirimdan rahat bir sekilde gegmesi,

Eger ihtiyac1 varsa akbil veya jeton makinalarina erigsmesi,

Gerek gorsel gerek isitsel yonlendirme yontemleriyle ihtiyag duydugu
bilgilendirmeyi yardim beklemeden elde etmesi,

Iskele mekanina turnikelerden ge¢mek suretiyle bekleme alanmna higbir
engelle karsilasmadan ulasmasi,

Deniz aracina giivenli bir sekilde binmesi,

Ister acik yolcu mahalline ister kapali yolcu mahalline isterse de iist
glivertelere rahatga erigsmesi,

Biife ve tuvalet gibi kisisel ihtiyaglarini giderildigi servis alanlar1 ve hizmet

birimlerinden yararlanabilmesi,

seklinde izlenmistir.

Deniz araglar1 6zelinde hem Tirkiye’de hem de diinyada uygulamada islerlik

kazanmig standartlarin bulunmadig1 gézlemlenmistir. Ancak tasimacilik, ulasim gibi

konu kapsami i¢inde beliren genel noktalarda, Tiirk Standardlari-TS ve American

Disability Acts-ADA standartlar1 taranarak ilgili kategorilerle iligkilendirme

yapilmistir.
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Yapilan degerlendirme sonucunda Istanbul’da hizmet veren deniz tasima araglarinin
hicbirinin yukarida belirtilen kullanim sirali islev tanimlamasina uygun, biitiin olarak
izlenebilen engelsiz mekanlara sahip olmadigr goriilmiistiir. Ulasilabilirligin
engellenmesi daha sokaga c¢ikarken baglamaktadir. Yapilan anket c¢aligsmasi
sonuclarinda % 3 oraninda katilime1 Oncelikle sokaga ¢ikmalarini saglayacak
calismalarin yapilmasini istediklerini belirtmislerdir. Toplu tasima araglar1 kullanimi
sirasinda engellerle karsilastiklarini belirten kullanicilarin beklenti ve yaklagimlarinin
belirginlestigi yorumlar:

e Erisilemeyen akbil veya jeton satis makinalarinin bulundugu,

e Ogzellikle inis ve binislerde kullanilan iskelelerin giivenli olmamasi, iskele
kullanilmadan binilen deniz motorlarinin sadece oziirliller i¢in degil, her
kullanict igin tehlike olusturdugu,

e Kullanict yogunlugunun fazla oldugu saatlerde insanlarin sabirsiz
davraniglarinin rahatsiz edici oldugu,

e Bilgilendirme ve yonlendirme isaretlerinin her zaman yeterli olmadigi,
bildirim anlatim dilinin daha kolay anlasilabilmesi i¢in basitlestirilmesi
gerektigi,

e Aydinlatma diizeyindeki yetersizliklerden kaynaklanan yon bulma sorunlari
yasandigi,

e Deniz araglarindaki asansorlerin bakim ve onarim yetersizlikleri sebebi ile
diizenli ¢alismadigy,

e Ogzellikle tekerlekli sandalye oziirliilerinin emniyetle seyahatini saglayacak
uygulamalarin kisith olusu,

o Gorme Oziirlii bireyler icin yon bulmay1 kolaylastiracak hissedilebilir yiizey
uygulamalarinin bulunmamast,

e Isaret dili kullanabilen personel olmayist,

e  Oziirlii tuvaletlerinin olmayisi veya var olanlarn dogru tasarlanmamis olmasi

maddeleri ile genellenerek tez kapsaminda degerlendirilmistir.
Sonugta ulagim, evin disinda baslayan bir seyir siirecidir ve engelsiz mekan

kavramimin deniz araglar1 6zeli ile smirli tutulmasi gerekir. Evlerinden disariya

c¢ikamayan insanlar oldugu miiddetce bu calismanin da belli noktalarda eksik
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kalacag1 sOylenebilir. Biitlinciil bir yaklagimla hayatin her asamasindaki engellerin

kaldirilmas1 gerekmektedir.

Calismada elde edilen kavram altliklart ve kapsamlar ile birlikte, konunun farkli
disiplin-alan iligkilerinin kuruldugu ¢ok yonlii ¢alismalar gerektirdiginin alt1 bir kez
daha cizilmektedir. Bu ¢alismanin dogrultusunda olusan beklenti, kullanimdaki deniz
araclarinin bir an 6nce revizyondan gegirilerek engelsiz hale getirilmesi yoniinde
olusmustur ve engelsiz mekan bilinci ile fikir asamasindan baslayarak tasarim-
iretim- uygulama birliginde yeni tasarimlarin kavram altliklarini sahip olacak sekilde

ele alinmasi Onerilmektedir
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EK 1: SURUCU KOLTUGUNA ILAVE OLARAK SEKIZDEN FAZLA
KOLTUGU BULUNAN VE YOLCU TASIMAK AMACIYLA KULLANILAN
ARACLARIN OZEL HUKUMLERI iLE ILGILI TIP ONAYI YONETMELIGI

Hareket engelli yolcularin araca giris - ¢ikislarini kolaylastiran teknik donanimla
ilgili sartlar:

1 Genel

Bu ek, hareket engelli yolcular ile tekerlekli sandalye kullanicilarinin kolayca giris-
cikislarini saglayacak sekilde tasarimlanan bir araca uygulanacak olan hiikiimleri
kapsar.

2 Kapsam

Bu sartlar hareket engelli yolcularin kolay giris-¢ikiglarina miisaade eden araglara
uygulanir.

3 Sartlar

3.1 Basamaklar

En az bir adet servis kapisinda birinci basamagin yerden yiiksekligi, Sinif I ve Sinif
A araglarda 250 mm®yi, SifII, Sinif III ve Siuif B araglarda 320 mm®yi
asmamalidir.

Smif I ve Smif A araglar icin alternatif olarak, biri giris ve biri ¢ikis olmak {izere, iki
kap1 agikliginda, birinci basamagin yerden yiiksekligi 270 mm®yi asmamalidir.
Karoseri algaltma/yiikseltme sistemi veya geri ¢ekilebilir basamak kullanilabilir.
Yukarida bahsedilen kapida (kapilarda) yerden birinci basamaklar disindaki, gecis
alanlarinda ve geg¢it koridorundaki basamaklarin yiiksekligi Sinif I ve Siif A
araglarda 200 mm®yi, Sinif II, Stnif III ve Sinif B araglarda 250 mm*yi
asmamalidir.

Algak zeminli (sunken) gegit koridorundan oturma alanina gecis, basamak olarak
kabul edilmemelidir.

3.2 Hareket engelli yolcular icin oncelikli koltuklar ve bosluklar

3.2.1 Engelli yolcular i¢in dncelikli koltuk olarak tasarimlanmis tahsis edilen, 6ne
veya arkaya bakan yeterli sayidaki koltuk, inig ve binisler i¢in uygun olan servis
kapisina (kapilarina) yakin bir konuma yerlestirilmelidir.

Oncelikli koltuklarm asgari sayis1, Smmf I araglarda dort, Sinif 1T ve Smmf I11
araglarda iki ve Smif A ve Sinif B aracglarda ise bir olmalidir. Kullanilmadig1 zaman
katlanabilen bir koltuk bir dncelikli koltuk olarak tasarimlanmamalidir. Ek I madde
7.7.8.5.2, bu sarta uyan araglara uygulanmamalidir.

3.2.2 Oncelikli koltuklarm en az bir adedinin altinda veya bitisiginde, rehber kdpek
i¢in yeterli bosluk bulunmalidir.

3.2.3 Oturma konumu ile gecit koridoru arasindaki koltuklara kolgak konulmali ve
bu kolgaklar, koltuga serbest gegis saglayacak sekilde kolayca hareket edebilmelidir.
Engelli yolcularin kolayca tutunabilmelerine imkan saglayacak sekilde, dncelikli
koltuklarin bitisigine tutamak veya el tutamak raylar takilmalidir.

3.2.4 Oncelikli koltuk minderinin asgari genisligi, oturma konumunun ortasindan
gecen diisey diizlemden 6l¢iildiiglinde, her iki yanda 220 mm veya bitisik koltuklarda
(6rnegin, ikili koltuk) her oturma konumunun her iki yaninda 220 mm olmalidir.
3.2.5 Sikistirllmamis koltuk minderinin tabana gore yiiksekligi, tabandan minderin
On list ylizeyine teget yatay diizleme 6l¢iildiigiinde 400 mm ile 500 mm arasinda
olmalidir.
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3.2.6 Oncelikli oturma konumlarinin ayak boslugu, koltuk minderinin &n kenarindan
gecen diisey diizlemden ileriye dogru uzanmalidir. Ayak boslugunun egimi higbir
yonde % 8“1 asmamalidir.

3.2.7 Sikistirllmamig koltuk minderinin en {ist noktasindan 6l¢iildiigiinde, her
oncelikli oturma konumunun serbest yiiksekligi Smif I ve Smif A araglarda 1300 mm
ve Sif II araglarda 900 mm®“den az olmamalidir. Bu serbest yiikseklik, koltugun
biitiinii ile koltuga ait ayak boslugunun diisey izdiisiimii iizerinde bulunmalidir.
Minderin 6niinde 230 mm“lik asgari serbest diisey bosluk bulunmasi kaydi ile,
koltuk sirthiginin veya diger nesnelerin bu bosluga girinti yapmasina miisaade
edilmelidir. Oncelikli koltugun 1,2 m“yi asan yiikseklikteki bir bdlmeye (ayirma
duvari) bakacak sekilde konumlandirildigi durumda, bu bosluk 300 mm olmalidir.

3.3 iletisim cihazlan

3.3.1 lletisim cihazlar1, herhangi bir 6ncelikli koltugun bitisigine, tekerlekli
sandalye alani i¢ine yerlestirilmeli ve tabandan 700 mm ile 1200 mm arasindaki bir
yiikseklikte bulunmalidir.

3.3.2 Algak taban alanindaki koltuk bulunmayan yerlerde, iletisim cihazlar1 800 mm
ile 1500 mm arasindaki bir yilikseklikte olmalidir.

3.3.3 Biitiin i¢ iletisim cihazlarinin kumandalar1, avug ile ¢aligtirilabilmeli ve zit
renkte(renklerde) ve tonda olmalidir.

3.3.4 Aragta rampa veya asansOr varsa, aracin disina, kapilara bitisik ve yerden
yiiksekligi 1300 mm®yi asmayacak sekilde siiriicii ile iletisim vasitast konulmalidir.

3.4 Resimli gosterimler (piktogramlar)

3.4.1 Tekerlekli sandalye alan1 ve/veya oncelikli koltuk takili araglara, disaridan
goriilecek sekilde, aracin hem 6n yan kenarina, hem de ilgili servis kapisina
(kapilarina) bitisik Ek III, Sekil 23*“a“ya uygun resimli gdsterimler bulunmalidir.
Uygun resimli gosterimler, aracin i¢ kismina, tekerlekli sandalye alan1 veya oncelikli
koltugun bitigigine konulmalidir.

3.5 Taban egimi

Gegit koridorunun, oncelikli koltuk veya tekerlekli sandalye alani ile en az bir giris
ve ¢ikis veya birlestirilmig giris ve ¢ikis arasindaki gecis alaninin veya taban alaninin
egimi % 8“1 agmamalidir. Bu tiir egimli alanlar kaymaz yiizeye sahip olmalidir.

3.6 Tekerlekli sandalyenin yeri ile ilgili sartlar

3.6.1 Yolcu bolimiinde her tekerlekli sandalye kullanicisi i¢in saglanan en az 750
mm genisliginde ve 1300 mm uzunlugunda 6zel alan bulunmalidir. Ozel alanin
boylamasina diizlemi, aracin boylamasina diizlemine paralel olmali ve bu alanin
zemini kaymaz olmalidir.

Tekerlekli sandalye alani, sandalye 6ne bakacak sekilde tasarimlanmigsa, Ek III,
Sekil 22*“deki serbest bosluk saglanmasi kaydi ile, 6ndeki koltuk sirthginin iist
kismi1 bu bosluga girinti yapabilir.

3.6.2 Tekerlekli sandalye kullanicilarinin gegebilecekleri, en az bir adet kap1 gegisi
bulunmalidir. Stif I araglarda tekerlekli sandalyelerin gecebilecekleri kapilardan en
az biri servis kapist olmalidir. Tekerlekli sandalye gecis kapisinda, bu Ekin madde
3.11.2,,sinin hiikiimlerine uyan (karoseri al¢altma/yiikseltme sistemi), tekerlekli
sandalyenin araga yiiklenmesini kolaylastiran diizenekler bulunmali; tekerlekli
sandalye gecis kapisi, bu Ekin madde 3.11.3 (asansor) veya madde 3.11.4"lin
(rampa) sartlarina uygun olmalidir.
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3.6.3 Servis kapis1 olmayan tekerlekli sandalye ge¢is kapisi en az 1400 mm
yiikseklige sahip olmalidir. Tekerlekli sandalyenin araca girisini saglayan biitiin
kapilarin genisligi asgari 900 mm olmalidir. Olgme el tutamaklarinin seviyesinde
yapildiginda bu genislik, 100 mm kadar azaltilabilir.

3.6.4 Boyutlan Ek III, Sekil 21 de gosterilen referans tekerlekli sandalye ile aracin
disindan kapilarindan en az birisini kullanarak, tekerlekli sandalye 6zel
alanina/alanlaria ulasim miimkiin olmalidir.

3.7 Tekerlekli sandalye boslugundaki koltuklar

3.7.1 Tekerlekli sandalye boslugunda katlanabilir koltuklar bulunabilir. Ancak, bu
koltuklar katlandiklart ve kullanilmadiklari zaman, tekerlekli sandalye bosluguna
girinti yapmamalidir.

3.7.2 Siiriicii veya yardimci personel tarafindan kolaylikla sokiilebilmek kaydiyla,
tekerlekli sandalye bosluguna sokiilebilir koltuklar takilabilir.

3.7.3 Herhangi bir koltugun ayak boslugu veya katlanabilir koltugun bir kismi,
kullanim konumunda iken tekerlekli sandalye bosluguna girinti yapiyorsa, bu
koltuklar {izerinde veya bitisiginde, agagidaki uyar1 bulunmalidir:

“Bu alanu, liitfen tekerlekli sandalye kullanicisina terk ediniz.”

3.8. Tekerlekli sandalyenin sabitlenmesi

3.8.1 Tekerlekli sandalye baglama sistemi. Bu Ekin madde 3.8.1.1%den madde
3.8.1.2.3%e kadar olan maddelerde bulunan sartlara alternatif olarak, tekerlekli
sandalye baglama sistemine madde 3.8.2“den madde 3.8.2.11e kadar maddelerdeki
sartlar da uygulanabilir.

3.8.1.1 Aracta bulunanlar i¢in herhangi bir ¢esit baglama sisteminin takilmasinin
gerekli olmadig1 yolcu koltuklarinin bulundugu bir aracta, tekerlekli sandalyenin
sabitlenmesini garanti etmek amacuyla, tekerlekli sandalye bosluguna bir baglama
sistemi takilmalidir.

Asagidaki sartlara uygun olarak, bir statik deney yapilmalidir:

(a) Her tekerlekli sandalye basina, tekerlekli sandalye {izerindeki baglama sistemine
250 daN 20 daN kuvvet uygulanmalidir.

(b) Tekerlekli sandalye baglama sistemi aracin tabanina monte edilmemisse, bu
kuvvet aracin yatay diizleminde ve aracin 6niine dogru uygulanmalidir. Tekerlekli
sandalye baglama sistemi tabana monte edilmisse, bu kuvvet yatay diizlem ile
45°+£10° lik bir ag1 yapacak sekilde aracin 6niine dogru uygulanmalidir.

(c) Kuvvet en az 1,5 saniye uygulanmalidir.

(d) Baglama sistemi deneye dayanikli olmalidir. Belirli bir siire boyunca gerekli
kuvvete dayaniyorsa, baglama sisteminin kismen kopmasi veya kirilmasini igeren
kalic1 sekil bozukluklari hata olarak degerlendirilmemelidir.

Uygulanabildiginde, tekerlekli sandalyenin aragtan ayrilmasini saglayan kilit tertibati
¢ekme kuvvetinin kaldirilmasindan sonra el ile ¢alistirilabilir olmalidir.

3.8.1.2 Yolcu koltuklarinin baglama sistemi gerektirdigi durumlarda, her tekerlekli
sandalye boslugu, tekerlekli sandalyeyi ve kullanicisini baglayabilen bir baglama
sistemi ile donatilmalidir.

Bu baglama sistemi ve pargalari, yolcu koltuklar1 ve bunlarin baglama sistemlerinin
gerektirdigine es deger bir kuvvete dayanabilecek sekilde tasarimlanmalidir.
Asagidaki sartlara uygun olarak, bir statik deney yapilmalidir:

(a) Burada bahsedilen kuvvetler, baglama sistemi {izerine, 6ne ve arkaya dogru ayr1
ayri uygulanmalidir.

(b) Bu kuvvet en az 0,2 saniye uygulanmalidir.
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(c) Baglama sistemi deneye dayanabilmelidir.

(d) Baglama sistemi deneye dayanikli olmalidir. Belirli bir siire boyunca gerekli
kuvvete dayaniyorsa, baglama sisteminin kismen kopmasi veya kirilmasini iceren
kalic1 deformasyonlar hata olarak degerlendirilmemelidir.

Uygulanabildiginde, tekerlekli sandalyenin aragtan ayrilmasini saglayan kilit tertibati
¢cekme kuvvetinin kaldirilmasindan sonra el ile ¢alistirilabilir olmalidir.

3.8.1.2.1 Tekerlekli sandalye ve tekerlekli sandalye kullanicis1 baglama sisteminin
ayr1 olmasi durumunda 6ne dogru;

3.8.1.2.1.1 M2 kategorisi i¢in:

(a) Bir karn alt1 kemerinde 1110 daN 20 daN. Baglama sistemi aracin tabanina
monte edilmemisse, bu kuvvet aracin yatay diizleminde ve oniine dogru, tekerlekli
sandalye kullanicis1 baglama sistemine uygulanmalidir. Baglama sistemi tabana
monte edilmisse, bu kuvvet yatay diizlem ile 45°+10° lik bir acida aracin Sniine
dogru uygulanmalidir.

(b) Ug noktali kemerde, kemerin karm bélgesi iizerindeki kismu iizerine, aracin
yatay diizleminde 6ne dogru 675 daN 20 daN ve kemerin iist govdeye denk gelen
kismi iizerine, aracin yatay diizleminde 6ne dogru 675 daN 20 daN,

(¢) Tekerlekli sandalye baglama sistemi iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°£10° lik
bir agida 6ne dogru 1715 daN 20 daN,

(d) Kuvvetler ayn1 anda uygulanmalidir.

3.8.1.2.1.2 M3 kategorisi i¢in:

(a) Bir karn alt1 kemerinde 740 daN 20 daN. Baglama sistemi aracin tabanina monte
edilmemisse, bu kuvvet aracin yatay diizleminde ve oniine dogru, tekerlekli sandalye
kullanicis1 baglama sistemine uygulanmalidir. Baglama sistemi tabana monte
edilmisse bu kuvvet, yatay diizlem ile 45°+10° lik bir agida aracin éniine dogru,

(b) Ug noktali kemerde, kemerin karin bélgesi iizerindeki kismu iizerine, aracin
yatay diizleminde 6ne dogru 450 daN 20 daN ve kemerin iist govdeye denk gelen
kismi iizerine, aracin yatay diizleminde 6ne dogru 450 daN 20 daN,

(c) Tekerlekli sandalye baglama sistemi iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10° lik
bir agida 6ne dogru 1130 daN 20 daN,

(d) Kuvvetler ayni anda uygulanmalidir.

3.8.1.2.2 Tekerlekli sandalye ve tekerlekli sandalye kullanicis1 baglama sisteminin
birlesik olmasi durumunda 6ne dogru.

3.8.1.2.2.1 M2 kategorisi i¢in:

(a) Karin alt1 kemeri durumunda tekerlekli sandalye kullanicist baglama sistemi
iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10°lik bir agida 6ne dogru 1110 daN 20 daN,
(b) Ug noktali kemerde, kemerin karm bélgesi iizerindeki kismu iizerine, aracin
yatay diizlemi ile 45°£10° lik bir agida 6ne dogru 675 daN 20 daN ve kemerin iist
govdeye denk gelen kismi lizerine, aracin yatay diizleminde 6ne dogru 675 daN 20
daN,

(c) Tekerlekli sandalye baglama sistemi iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10° lik
bir agida 6ne dogru 1715 daN 20 daN,

(d) Kuvvetler ayni anda uygulanmalidir.

3.8.1.2.2.2 M3 kategorisi i¢in:

(a) Karin alt1 kemeri durumunda tekerlekli sandalye kullanicisi baglama sistemi
{izerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10° lik bir agida dne dogru 740 daN 20 daN,
(b) Ug noktali kemerde, kemerin karm bélgesi iizerindeki kismu iizerine, aracin
yatay diizlemi ile 45°£10° lik bir agida 6ne dogru 450 daN 20 daN ve kemerin iist
govdeye denk gelen kismi lizerine, aracin yatay diizleminde 6ne dogru 450 daN 20
daN,
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(c) Tekerlekli sandalye baglama sistemi iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10° lik
bir agida 6ne dogru 1130 daN 20 daN,

(d) Kuvvetler aynt anda uygulanmalidir.

3.8.1.2.3 Geriye dogru

(a) Tekerlekli sandalye baglama sistemi iizerine, aracin yatay diizlemi ile 45°+10° lik
bir agida geriye dogru 810 daN 20 daN,

3.8.2 Alternatif tekerlekli sandalye baglama sistemi

3.8.2.1 Bir tekerlekli sandalye bosluguna genel tekerlekli sandalye kullanimlarina
uygun bir tekerlekli sandalye baglama sistemi takilmali ve bu bosluk 6ne bakan bir
tekerlekli sandalye ve tekerlekli sandalye kullanicisinin taginmasina miisaade
etmelidir.

3.8.2.2 Bir tekerlekli sandalye bosluguna en az iki baglant1 noktasini igeren bir
tekerlekli sandalye kullanicis1 baglama sistemi ve aksamlari degisik 77/541/AT
Yonetmeligine uygun olan emniyet kemerlerindekine benzer sekilde ¢aligmasi igin
tasarimlanmig ve imal edilmis bir karin alti kemeri takilmalidir.

3.8.2.3 Tekerlekli sandalye bogluguna takilmis herhangi bir baglama sistemi, acil
bir durumda kolayca serbest birakilabilmelidir.

3.8.2.4 Herhangi bir tekerlekli sandalye baglama sistemi asagidakilerden birini
saglamalidir:

3.8.2.4.1 Bu Ekin madde 3.8.2.8de belirtilen dinamik deney sartlarini karsilamali
ve madde 3.8.2.6"daki statik deney sartlarini karsilayacak sekilde ara¢ baglantilarina
emniyetli bir sekilde tutturulmali veya

3.8.2.4.2 Baglama sistemi ve baglantilarinin birlesimi bu Ekin madde 3.8.2.8“deki
sartlar1 karsilayacak sekilde ara¢ baglantilarina emniyetli bir sekilde tutturulmalidir.
3.8.2.5 Herhangi bir tekerlekli sandalye kullanicis1 baglama sistemi asagidakilerden
birini saglamalidir:

3.8.2.5.1 Bu Ekin madde 3.8.2.9*da belirtilen dinamik deney sartlarini karsilamali
ve bu Ekin madde 3.8.2.6"daki statik deney sartlarin1 karsilayacak sekilde arag
baglantilarina emniyetli bir sekilde tutturulmali veya

3.8.2.5.2 Bu Ekin madde 3.8.2.6.7de belirtildigi sekilde baglant1 parcalarina
baglandiginda, baglama sistemi ve baglantilarinin birlesimi bu Ekin madde
3.8.2.9%daki sartlar karsilayacak sekilde ara¢ baglantilarina emniyetli bir sekilde
tutturulmalidir.

3.8.2.6 Tekerlekli sandalye baglama sistemi ve tekerlekli sandalye kullanicisi
baglama sisteminin her ikisi i¢in asagidaki sartlara uygun olarak baglanti noktalar1
tizerinde bir statik deney yapilmalidir:

3.8.2.6.1 Tekerlekli sandalye baglama sisteminin geometrisini olusturan bir tertibat
vasitastyla bu Ekin madde 3.8.2.7de tarif edilen kuvvetler uygulanmalidir.
3.8.2.6.2 Tekerlekli sandalye kullanicist baglama sisteminin geometrisini olusturan
bir tertibat ve 76/115/AT Yonetmeliginin Ek [*“inin madde 5.3.4*{inde tarif edilen bir
cekme tertibati vasitasiyla bu Ekin madde 3.8.2.7.3“te tarif edilen kuvvetler
uygulanmali,

3.8.2.6.3 Bu Ekin madde 3.8.2.6.1 ve madde 3.8.2.6.2“deki kuvvetler, 6ne dogru
yatay diizlemin 10°+5° iizerindeki bir ac1 ile aym anda uygulanmalidir.

3.8.2.6.4 Bu Ekin madde 3.8.2.6.1 kuvvetler, geriye dogru yatay diizlemin 10°+5°
tizerindeki bir ac¢1 ile uygulanmalidir.

3.8.2.6.5 Bu kuvvetler, tekerlekli sandalye boslugunun diisey merkez ekseni
boyunca miimkiin oldugunca cabuk uygulanmalidir.

3.8.2.6.6 Bu kuvvet, 0,2 saniyeden az olmayan bir siire muhafaza edilmelidir.
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bulunabilecek aragtaki herhangi bir baglanti parcasi ile birlikte ara¢ yapisini temsil
eden bir boliim tizerinde yapilmalidir.

3.8.2.7 Bu Ekin madde 3.8.2.6"da belirtilen kuvvetler agagida agiklanmistir:
3.8.2.7.1 M2 kategorisi araglara takilan tekerlekli sandalye baglama sistemindeki
baglant1 parc¢alarinda:

3.8.2.7.1.1 Aracin boylamasina diizleminde 6ne dogru, tekerlekli sandalye boslugu
tabanindan diisey olarak 6l¢iildiiglinde, 200 mm®“den az ile 300 mm®“den fazla
olmayan bir yiikseklikte uygulanan 1110 daN,

3.8.2.7.1.2 Aracin boylamasina diizleminde arkaya dogru, tekerlekli sandalye
boslugu tabanindan diisey olarak 6l¢iildiigiinde, 200 mm“den az ile 300 mm“den
fazla olmayan bir ylikseklikte uygulanan 550 daN.

3.8.2.7.2 M3 kategorisi araglara takilan tekerlekli sandalye baglama sistemindeki
baglanti parcalarinda:

3.8.2.7.2.1 Aracin boylamasina diizleminde 6ne dogru, tekerlekli sandalye boslugu
tabanindan diisey olarak 6l¢iildiigliinde, 200 mm®“den az ile 300 mm®“den fazla
olmayan bir yiikseklikte uygulanan 740 daN,

3.8.2.7.2.2 Aracin boylamasina diizleminde arkaya dogru, tekerlekli sandalye
boslugu tabanindan diisey olarak 6l¢iildiigiinde, 200 mm®“den az ile 300 mm*“den
fazla olmayan bir ylikseklikte uygulanan 370 daN.

3.8.2.7.3 Bir tekerlekli sandalye kullanicis1 baglama sisteminde baglanti
pargalarindaki kuvvetler, 76/115/AT Y 6netmeliginin Ek I madde 5.4*lin sartlarina
uygun olmalidir.

3.8.2.8 Bir tekerlekli sandalye baglama sistemi, asagidaki sartlara uygun olarak bir
dinamik deneye tabi tutulmalidir.

3.8.2.8.1 85 kg kiitleli temsili bir tekerlekli sandalye deney arabasi, 48 km/h ile 50
km/h arasindaki bir hizdan durana kadar, asagidaki yavaslama ivme-zaman
uygulamasina tabi tutulmalidir:

3.8.2.8.1.1 Asgari 0,015 saniyelik bir toplam siire boyunca 6ne dogru 20 g*yi asan,
3.8.2.8.1.2 Asgari 0,04 saniyelik bir toplam siire boyunca 6ne dogru 15 g*yi asan,
3.8.2.8.1.3 0,075 saniyelik bir siireyi asan,

3.8.2.8.1.4 28 g"yi agsmayan ve 0,08 saniyeden fazla olmayan,

3.8.2.8.1.5 0,12 saniyelik bir siireyi agmayan .

3.8.2.8.2 85 kg kiitleli temsili bir tekerlekli sandalye deney arabasi, 48 km/h ile 50
km/h arasindaki bir hizdan durana kadar, asagidaki yavaslama ivme-zaman
uygulamasina tabi tutulmalidir:

3.8.2.8.2.1 Asgari 0,015 saniyelik bir toplam siire boyunca geriye dogru 5 g*yi
asan,

3.8.2.8.2.2 0,02 saniyeyi agsmayan bir siire boyunca geriye dogru 8 g“yi agmayan,
3.8.2.8.3 One ve arkaya dogru ayni1 baglamalar kullaniliyorsa veya es deger deney
yapilmissa, bu Ekin madde 3.8.2.8.2“deki deney uygulanmamalidir.

3.8.2.8.4 Yukaridaki deney i¢in tekerlekli sandalye baglama sistemi asagidakilerden
birine tutturulmalidir:

3.8.2.8.4.1 Baglama sisteminin tasarlandig1 bir aractaki baglantilarin geometrilerini
temsil eden deney tertibatina sabitlenen baglantilara,

3.8.2.8.4.2 Bu Ekin madde 3.8.2.6.7“de belirtilen bir diizende, baglama sisteminin
tasarlandig1 aracin temsili bir boliimiinii olusturan baglantilara.

3.8.2.9 Bir tekerlekli sandalye kullanicisi baglama sistemi, 77/541/AT
Yonetmeliginin Ek I madde 2.7.8.4“de belirtilen deney sartlarina veya bu Ekin
madde 3.8.2.8.1%indeki yavaslama-zaman uygulamasina es deger bir deneye uygun
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olmalidir. 77/541/AT Y onetmeligine gére onaylanmis ve isaretlenmis bir emniyet
kemerinin, uygun oldugu kabul edilmelidir.

3.8.2.10 Asagidaki sartlar karsilanmadikga, bu Ekin madde 3.8.2.6, madde 3.8.2.8
veya madde 3.8.2.9“daki bir deney basarisiz olarak kabul edilmelidir:

3.8.2.10.1 Deney siiresince, sistemin hi¢bir parcasi basarisiz olmamali veya
baglantilarindan veya aragtan ayrilmis olmamalidir.

3.8.2.10.2 Tekerlekli sandalye ve kullanicisini serbest birakan mekanizmalar,
deneyin tamamlanmasindan sonra serbest birakabilmelidir.

3.8.2.10.3 Bu Ekin madde 3.8.2.8“deki deneyde, tekerlekli sandalye deney siiresince
aracin boylamasina diizleminde 200 mm“den fazla hareket etmemelidir.

3.8.2.10.4 Sistemin higbir pargasi, deneyin tamamlanmasindan sonra, keskin
kenarlar veya diger cikintilar sebebiyle yaralanmalara sebep olacak 6l¢iide sekil
bozukluguna ugramis olmamalidir.

3.8.2.11 Bunlarin isletme talimatlari, bitisiginde acik¢a goriiliir olmalidir.

3.8.3 Bu Ekin madde 3.8.1.1%in hiikiimlerine alternatif olarak tekerlekli sandalye
boslugu, tekerlekli sandalye kullanicisinin, bir destege veya sirtliga dogru bakan
sandalyeye baglanmaksizin seyahat etmesi i¢in asagidaki hiikiimlere uygun olarak
tasarimlanmalidir:

(a) Tekerlekli sandalye boslugunun boylamasina kenarlarindan biri, aracin bir
kenarina veya duvarina yaslanmalidir.

(b) Aracin boylamasina eksenine dik olan bir destek veya sirtlik, tekerlekli sandalye
boslugunun 6n ucunda bulunmalidir.

(c) Tekerlekli sandalyenin devrilmesinden kaginmak i¢in, destek veya sirtlik,
tekerlekli sandalyenin tekerlekleri veya arkasi bunlara dayanacak sekilde
tasarimlanmalidir.

(d) Ondeki koltuk sirasmin destek veya sirthigi, her bir tekerlekli sandalye igin 250
daN + 20 daN*Iuk bir kuvvete dayanabilmelidir. Bu kuvvet, aracin yatay diizleminde
oniine dogru, destek veya sirtligin ortasina gelecek sekilde uygulanmali ve 1,5
saniyeden az olmayan bir siire siirdiiriilmelidir.

(e) Bir el tutamag1 veya el tutamak ray1, tekerlekli sandalye kullanicisinin kolayca
tutabilmesine imkan tantyacak sekilde, aracin yan kenarina veya duvarina
takilmalidir.

(f) Tekerlekli sandalyenin yana dogru hareketini sinirlamak ve tekerlekli sandalye
kullanicisinin kolayca tutabilmesi i¢in tekerlekli sandalyenin karsi tarafina geri
cekilebilir el tutamak ray1 veya esdeger bir tertibat takilmalidir.

(g) Ozel alanin taban yiizeyi kaymaya kars1 dayanikli olmalidir.

(h) Asagidaki metinden olusan bir isaret, tekerlekli sandalye alaninin bitisigine
takilmalidir:

“ Bu alan, tekerlekli sandalye i¢in ayrilmistir. Tekerlekli sandalye, geriye bakacak
sekilde destek veya sirtliklara dayanmis ve frenlenmis olarak yerlestirilmelidir.”

3.9 Kapi kumandalar

3.9.1 Bu Ekin madde 3.6"da belirtilen bir kapinin yakinindaki agma kumandasi,
aracin igerisinde veya disarisinda bulunduguna bakilmaksizin, yerden veya arag
tabanindan 1300 mm“den daha yiiksekte bulunmamalidir.

3.10 Aydinlatma

3.10.1 Hareket engelli yolcularin giivenli inis-binislerine imkan vermek amaciyla,
aracin i¢indeki ve hemen disindaki alanin aydinlatilmasi i¢in yeterli bir aydinlatma
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bulunmalidir. Siiriciiniin goriis alanin1 muhtemelen etkileyebilecek herhangi bir
aydinlatma, sadece ara¢ dururken ¢aligmalidir.

3.11 Araca binmeyi kolaylastiran diizeneklerle ilgili sartlar

3.11.1 Genel Sartlar

3.11.1.1 Araca binmeye yardime1 olan sistemleri harekete geciren kumandalar, agik
bi¢cimde isaretlenmelidir. Binmeye yardimci diizeneklerin uzatilmis veya algaltilmig
konumlari, siirliciiye bir ikaz vasitasiyla bildirilmelidir.

3.11.1.2 Bir emniyet tertibatinin arizalanmasi halinde, asansor, rampa ve karoseri
alcaltma/yiikseltme sistemi el kuvveti ile giivenli olarak kullanilamiyorsa,
calistirllamamalidir. Acil ¢alistirma mekanizmasinin tipi ve yeri agikc¢a
isaretlenmelidir. Giiciin kesilmesi durumunda, rampalar ve asansorler el ile
calistirilabilmelidir.

3.11.1.3 Arag lizerindeki servis veya acil ¢ikis kapilarindan birine ulagim, binmeye
yardimci diizenekler tarafindan, asagidaki sartlarin aracin i¢i ve disinin her ikisinden
saglanmasi kaydi ile engellenebilir:

- Binmeye yardimci diizenek, kap1 kolu veya kapi agma diizenegini kapatmiyorsa,

- Binmeye yardimci diizenek, bir acil durumda kap1 gecisini agabilmek amaciyla,
kolaylikla sokiilebiliyorsa.

3.11.2 Karoseri algaltma / yiikseltme sistemi

3.11.2.1 Sistemin ¢alismasina imkan verecek bir anahtar bulunmalidir.

3.11.2.2  Yere gore karoserinin belli bir kisminin veya tamaminin, al¢altma veya
yiikseltme islemini baslatan kumandalar kolaylikla taninabilmeli ve siirliciiniin
dogrudan kontrolii altinda olmalidir.

3.11.2.3 Algaltma veya yiikseltme islemi, her ikisi de stiriiciiniin oturma konumunda
iken erisebilecegi kumandalar ve ayni1 zamanda, sistemin c¢alistirilmasini saglayan
diger kumandalarin yakininda bulunan kumandalar yardimiyla durdurulabilmeli ve
hareketi aniden tersine ¢evrilebilmelidir.

3.11.2.4 Aragta bulunan karoseri algaltma/yiikseltme sistemi;

- Arag¢ normal seyir yiiksekliginin altinda iken, 5 km/h“in iizerinde siiriilmesine,

- Servis kapisinin ¢alismasinin herhangi bir nedenle engellenmesi durumunda, aracin
alcalmasina ve yiikselmesine imkan vermemelidir.

3.11.3 Asansor

3.11.3.1 Genel Sartlar

3.11.3.1.1 Asansorler, sadece ara¢ durduruldugunda ¢alisabilmelidir. Asansor
kalkarken ve inmeden Once tekerlekli sandalyenin hareket ederek asansérden
diismesini engelleyen bir tertibat otomatik olarak devreye girmelidir.

3.11.3.1.2 Asansor platformu, 800 mm genislikten ve 1200 mm uzunluktan az
olmamali ve en az 300 kg yiik tasimaya uygun olmalidir.

3.11.3.2 Giig tahrikli asansorler i¢in ilave sartlar

3.11.3.2.1 Caligtirma kumandasi, birakildiginda otomatik olarak kapali konuma
gelecek sekilde tasarimlanmalidir.

Kumanda bu durumda iken, asansor aniden durmali ve algaltma veya yiikseltme
yoniinde, hareketi yeniden basglatmak miimkiin olmalidir.

3.11.3.2.2 Bir emniyet tertibat1 (0rnegin; geri dondiirme mekanizmasi), operatdriin
goriis alan1 disindaki, asansor hareketinin cisimlere takilacagi veya carpacagi yerleri
korumalidir.

3.11.3.2.3 Bu tiir emniyet tertibatlarindan birisinin ¢aligmasi durumunda, asansor
derhal durmali ve hareket aksi yonde baglamalidir.

3.11.3.3 Giig tahrikli asansorlerin ¢aliGmasi
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3.11.3.3.1 Asansériin, arag siiriiclisiiniin dogrudan goriis alan1 igerisindeki bir servis
kapisinda bulunmasi durumunda, asansdre siiriicli tarafindan oturma konumunda iken
kumanda edebilir.

3.11.3.3.2 Diger biitiin durumlarda, kumandalar asansoriin bitigiginde bulunmali ve
kumandalar sadece siiriicii tarafindan, oturma konumunda iken devreye sokulabilme
veya devreden ¢ikarilabilmelidir.

3.11.3.4 Elle calistirilan asansor

3.11.3.4.1 Bu tiir bir asansor, bitisiginde bulunacak kumandalar vasitasiyla
calisabilecek sekilde tasarimlanmalidir.

3.11.3.4.2 Asansor, ¢alistirmak icin asir1 kuvvet gerektirmeyecek sekilde
tasarimlanmalidir.

3.11.4 Rampa

3.11.4.1 Genel Sartlar

3.11.4.1.1 Rampa, sadece ara¢ durdurulduktan sonra ¢alistirilabilecek sekilde
olmalidir.

3.11.4.1.2 D1s kenarlar 2,5 mm*“den az olmayan bir egrilik yaricapinda
yuvarlatilmalidir. D1s kisimdaki koseler ise 5 mm®“den az olmayan bir egrilik
yarigapinda yuvarlatilmalidir.

3.11.4.1.3 Rampa genisligi en az 800 mm olmalidir. Rampanin egimi, uzatildiginda
veya 150 mm yiiksekligindeki bir kaldirima agildiginda % 12“yi asmamalidir. Bu
deneyi gerceklestirmek i¢in, bir algaltma/yiikseltme sistemi kullanilabilir.

3.11.4.1.4 Kullanima hazir duruma getirilmis halde iken, uzunlugu 1200 mm*yi
asan herhangi bir rampaya tekerlekli sandalyenin hareket ederek kenarlardan
diismesini engelleyen bir tertibat takilmalidir.

3.11.4.1.5 Rampa 300 kg ytik ile giivenli bir sekilde ¢aligabilmelidir.

3.11.4.2 Calistirma modlari

3.11.4.2.1 Rampanin agilmasi ve kapanmasi, el ile veya giic tahriki ile
saglanabilmelidir.

3.11.4.3 Giig tahrikli rampalar i¢in ilave teknik sartlar

3.11.4.3.1 Rampanin agilmasi ve kapanmasi, yanip sonen sari 1s1k ve bir sesli ikaz ile
belirtilmelidir. Rampalar, dis kenarlarinda kolaylikla goriilebilen kirmizi ve beyaz,
geri yansiticil tehlike isaretleri ile taninabilmelidir.

3.11.4.3.2 Rampanin yatay dogrultuda uzanmasi, bir emniyet tertibat1 ile
korunmalidir.

3.11.4.3.3 Bu tiir emniyet tertibatlarinin birinin ¢alismasi durumunda, rampanin
hareketi derhal durdurulmalidir.

3.11.4.3.4 Bir rampanin yatay hareketi, 15 kg“lik bir kiitle ile yiiklendiginde
kesilmelidir.

3.11.4.4 Giig tahrikli rampalarin ¢alismasi

3.11.4.4.1 Rampa, arag siiriiciisiiniin dogrudan goriis alan1 igerisindeki bir servis
kapisina yerlestirilmigse, rampa siiriicli tarafindan oturma konumundan
calistirilabilir.

3.11.4.4.2 Diger biitiin durumlarda, kumandalar rampanin bitisiginde bulunmalidir.
Kumandalar sadece siiriicii tarafinda, oturma konumundan devreye sokulabilmeli
veya devre dis1 birakilabilmelidir.

3.11.4.5 Elile calistirilan rampalarin ¢alismasi

3.11.4.5.1 Rampa, calistirmak icin asir1 kuvvet gerektirmeyecek sekilde
tasarimlanmalidir
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EK 2: T.C AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI OZURLU ve YASLI
HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI

EK 2A : OLCULER RAPORU

T.C AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANI ,1(‘}1_
OZURLU ve YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU

HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI-I
“OLCULER” RAPORU

13-14 TEMMUZ 2011 ANKARA

Calistayin Web Sayfasi:
http://'www.ozida.gov.tr/ulasilabilirlik/HissedilebilirYuzeyCalistavi/cindex.htm

HISSEDILEBILIR YUZEY GCALISTAYI -I. “OLCULER™/ 13-14 TEMMUZ
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Hissedilebilir Yiizey, gorme oziirlii bireyin dokunma duyusuna hitap ederek;
yonlendirilmesini ve amaglarma iliskin yon degistirmesini saglamak, engeller
konusunda uyarmak icin zeminde tasarlannus kabarma dokulu yiizeylerdir.

HISSEDILEBILIR YUZEY TARIHCESI

Hissedilebilir Yiizey ilk kez Seiichi Mivake tarafindan 1965 wilinda Japonya’da
bulunmustur. ik uygulama 1967 yilinda Okayama Gorme Ozirliller Okulunun yanmda
bulunan ulusal yolda gergeklestirilmistir. Ayrica o yillarda rayh sistemini geligtirmekte olan
Japonya'da gbrme ozirlilerin platformdan diigmesini engellemek igin aym hissedilebilir
yizey platformlara da uygulanmistir. Boylece Hissedilebilir yiizey uygulamasi énce asama
agama Japonya’da ve daha sonra diger iilkelerde yayilmaya baglamugtir.

Amerika’da ise: 1980 yilinda Amerikali Aragtirmacilar tarafindan, eski standartlart
ANSI A117.1-1960 (Yapr ve Ingaat) ve ANSI 177.1-1980 (Amerikan Ulusal Standard::
Binalarm ve Donatilarin Fiziksel Engelli Bireyler Igin Ulagilabilir ve Kullamlabilir
Yapilmast) hissedilebilir viizeyi kapsayacak sekilde revize edilmigtir.

Ingiltere de hissedilebilir viizey ile ilgili galigmalara erken baglayan tlkelerdendir.
1983 vilinda Ingiltere Ulasim ve Yol Aragtirma Laboratuart hissedilebilir yiizey konusunda
déntim noktasi sayilabilecek olan Gorme Oziirlii Yayalar igin Doku Kaplamasi raporunu
yaymlanustir. Ingiltere Ulagim Bakanhg: hissedilebilir yiizeylerde formlarda ve olgilerde
standardin saglanmasi amaci ile daha ayrintih bir standart yaymlamisgtir.

Daha sonra diger tlkeler de yillar boyunca kendi standartlarimi olugturmaya baglamug
olsalar da. hissedilebilir yiizey uygulamasi ile ilgili uluslar arasi kabul gérmis bir standart
bulunmamaktadir. Farkli tilkelerde bu konuda farkli uygulamalar gériilebilecegi gibi aym
iilkenin farkli bélgelerinde bile hissedilebilir yiizeylerin farkli uygulandigi goriillmektedir. Bu
durum, gorme ozirlii bireyler igin algida zorluk olugturmasmin vam sira tehlikelere neden
olabilmektedir.

HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI -I. “OLCULER’ 13-14 TEMMUZ
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Ozellikle kamu kullammina agik alanlarda tehlikeleri ve yonleri algilamakta zorluk
geken gorme ozirliilerin, ginlik yagamda bagimsiz ve givenli hareket etmelerini saglamak
amaciyla beyaz bastonla ve ayak tabaniyla algiladign hissedilebilir yiizey uygulamalarinm,
Tiirk Standardi Enstitiisti (TSE) standardi bulunmadig igin farkh 6rneklerle karsimiza giktig:
gozlemlenmistir. Konuyla ilgili olarak TSE ile Bagkanhgmmz isbirliginde “hissedilebilir
yiizey malzemeleri ve uygulama temel ilkeleri” konusunda miihendislik arastirmalar da dahil
olmak tizere, ilgili kurum ve kuruluglarin katilimi da saglanarak bir standart hazirlanmasi
planlanmistir.

“Ozirlilerin de, herkes gibi ve herkesle birlikte, yasamin tim alanlarindaki hak ve
hizmetlere ulasabilmesi ve bunlardan yararlanabilmesi” amaciyla baslatilan “2010 Herkes Igin
Ulagilabilirlik Evlem Yih” galismalari kapsaminda hazirlanan Ulagilabilirlik Stratejisi ve
Eylem Plami, Yiiksek Planlama Kurulu'nun 25.10.2010 tarihinde 2010/35 sayih Karan ile
kabul edilmis ve 12 Kasim 2010 tarihli ve 27757 sayili Resmi Gazete’de yvayimlanmistir.
Hissedilebilir Yiizey Calistayi, “Ulagilabilirlik Stratejisi ve Eylem Plam™ gergevesinde “C.2.
Ulagilabilir uygulamalarin  teknik agidan niteliginin  geligtirilmesi” onceligi  “C.2.5.
Ulagilabilirligin saglanmasinda hangi malzemelere ihtiyvag duyuldugu tespit edilecek ve bu
malzemeler temin edilecektir.” tedbiri kapsaminda 13-14 Temmuz 2011 tarihlerinde Ankara
Biiviikgehir Beledivesi Konferans Salonunda T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg Ozirlii
ve Yash Hizmetleri Genel Mudirligti (Milga Ozirliler Idaresi Baskanlig), Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi ve Belbeton A.S. isbirliginde diizenlenmistir.

Kullanietlar olarak ozurliilerin, uygulayier olarak belediyeler (Ankara Biyiksehir
Belediyesi, Istanbul Biyiiksehir Belediyesi, Eskisehir Biiyiikgehir Belediyesi. Konya
biiyiiksehir Beledivesi., Kegitren Beledivesi, Cankaya Beledivesi) ve kamu Kurumlarimn
(Milli Egitim Bakanhgi, Sanayi ve Ticaret Bakanhg., Saghk Bakanhigi. Ulastirma Bakanligi)
tiretici firmalarin, Gniversitelerin ilgili bolimlerinin, Baymndirlik ve Iskin Bakanhgi, TSE nin
ve T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi Oziirli ve Yagh Hizmetleri Genel Mudirlagi
(Miilga Ogziirliller Idaresi Baskanhgi)mn katilmuyla dizenlenen g¢alistay hazirlanacak
standart ¢aligmasina 6n hazirhk olacaktir.

0 94 ,
ek Baoo DO8% oygo
15%
O
W 24% 0 12%
STK @ Universiteler
O Kamu Kurum ve Kuruluglan 0 OZiDA
W Yerel Yonetimler 0 Ureticiler
| Diger Katthmeilar
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Sekil: Hissedilebilir Yiizey Caligtayt Katilmer Dagihmlarn

Caligtaya katilan 135 Kiginin % 257ini fireticiler, %24 ini verel ydnetimler, %12 sini
T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirligii
(Miilga Oziirliiler Idaresi Bagkanhigi), %15%ini ilgili kamu kurum ve kuruluslari, %12'sini
tiniversiteler, %8’ini sivil toplum orgiitleri ve %4 imii diger katilime gruplar olusturmaktadir.

O 6%

m21%

| Gorme Oziirlii
| Kismi Gorme Oziirlii

o 5%

0O Tekerlekli Sandalye Kullanicist
0O Koltuk Degnegi Kullanicis

O 589

Sekil: Hissedilebilir Yiizey Caligtayr Ozirlii Katilimer Dagilimlart

Hissedilebilir yilizey galigtaymma katilan ézirlt katthmeilarm %5%ini koltuk degnegi
kullametlari, %16’ sim tekerlekli sandalye kullanicilar, %21%ini kismi gorme ozirliler ve %
587ini gérme dzirliler olusturmaktadir.

Calistaym agilis konusmasmda, T.C. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanhd Ozirli ve Yagh
Hizmetleri Genel Mudarliagi (Milga Ozirliler
[daresi Bagkanh@) Sayin  Abdullah  Giiven,
tilkemizde oziirlitlerin var olan ve tiim halka sunulan
hizmetlere ve bilgive ulagmalarim kisitlayan,
¢ogunlukla tamamen ortadan Kkaldiran engeller
bulundugunu, vasanan bu olumsuzluklarin ortadan
kalkmasi, yapihi  ¢evrenin ulagilabilir  big¢imde
planlanmasi, tasarlanmasi ve uygulanmasiyla
saglanacagm ve “Engelsiz mekan ve hizmetlerin
hayata gegirilmesi: ulasim sistemlerinin ve bilgiye
erigimin bir biitiin olarak éziirlillerin ulasabilirligine
uvgun hale getirilmesi ile mimkin olacagmm™
belirtmigtir.

Sayin Giiven, ayrica ‘Oziirliilerin de herkes
gibi ve herkesle birlikte yasama katihm hakki

oldugunu ve bu haklann oziirlitye ulasmasinda herkesin sorumlulugu oldugunu, Oziirlii ve
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Gazi Universitesi Mimarhk Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog.Dr.Hiilagii KAPLAN
HY: Tanmm, Islevi ve Uygulama Amaclan

“Herkes igin tasarim” 1 énemli bir bileseni olan engelsiz mekan diizenlemelerinin
planlanmasi ve projelendirilmesi ile ilgili olarak “Hissedilebilir (duyumsanabilir) yiizey” in
tammi. iglevi, uygulama amaglari, malzeme omekleri ve ddseme segeneklerinden
bahsedilmistir.

Burak TAYLAN - "
Biitiinlesik Toplum Yaratmak (Ingiltere Ornegi)

Hissedilebilir viizeylere iliskin standartlar, kaplama tipleri, hissedilebilir yiizeylerin
kullanim alanlar1 ve malzeme cinslerinden bahsedilmistir.

Engelliler Konfederasyonu/ Gizder Biilent KELLECT
Korlerde Erisim

Diinyada ve Tiirkiye’de korliik ve erigimin tarihinden bahsedilmistir,

II. Oturum: Caligtayin L
Oturumu, OQturum Baskam T.C. Aile ve
Sosval Politikalar Bakanhg Oziirli ve
Yagh Hizmetleri Genel Midarlagi
(Milga Ozirliller [daresi Baskanligi)
Rehabilitasyon ve Egitim Dairesi Bagkant
Stileyman Ridvanoglu'nun bagkanliginda
devam etmistir.  II. Oturumda sunum

}-'apanlar ve sunum bagliklart agagidaki gibidir:

Mustafa ALTUN
Japonya Ediistriyel Standard

Hissedilebilir ylizey uygulamasimin tarihine kisaca degindikten sonra bu uygulamanin
amaci ve kullanim alanlan belirtilmigtir, Ik defa Japonya'da baglayan uygulamanm siireg
iginde yapilan aragtirmalar ile nasil sekillendigi hakkinda bilgi verilmistir. Yapilan
arastirmalar sonucu daha sade olan JIS T 9251 strandard: olusturulurken dikkat edilen konular
kisaca anlatilmmgtir. Genel olarak algida karmagayr onlemek igin 2 gegit malzeme
kullamlmasma karar verildigi, bu malzemenin ise ayak tabam ile hissedilebilir nitelikte
tasarlanmast gerektigi vurgulanmigtir, Bunun yamnda yapilacak uygulamanm evrensel
tasarim ilkeleri kapsaminda diger kullanicilan da rahatsiz etmemesi gerektigi belirtilmistir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Deprem Risk Ydnetimi ve Kentsel iyilestirme Daire
Baskanh@ Alpaslan Hamdi KUZUCUOGLU
Japonya'da Gérme Engellilere Yonelik Giinliik Hayattaki Uygulamalar
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Hissedilebilir yiizey uygulamasmn ilk bagladigi ver olan Japonya'da edinilen
deneyimler katihmaeilar ile paylagilmustir. Japonya'da farkhi alanlar igin diretilen alternatif
¢oztimler uygulamanin  yere oGzel oldugunu  gostermistir. Ayrica, uzun  bir  stiredir
uygulanmasina ragmen Japonya bitininde uygulamanin ver yer farkhlagtigi da
gozlemlenmistir. Japonya’da gérme ozirlillere yonelik ginliik hayattaki uygulamalardan
bahsettikten sonra, hissedilebilir yiizey uygulamasina ek olarak gelistirilmis yardimer
donammlar sunulmustur.

istanbul Biiyiikschir Be]cd_iycsi I.'-la$1_m A.S. Dr.Veysel ARLI
Rayh Sistemlerde Gérme Oziirliiler I¢in Zemin Uygulamalan

Hissedilebilir yiizevin ana ilkelerine ve diinyadaki farkhi kullamimlarina genel olarak
degerlendirildikten sonra rayli sistemlerde hissedilebilir yiizevin uygulama prensipleri
belirtilmigtir. Rayh sistemlerde gorme 6ztirliilere yardimer olabilecek kabartma harita, Braille
yénlendirme vb. donanimlardan bahsedilmistir.

(Sunumlara agagidaki adresten erigilebilir:
http://www.ozida.gov.tr/ulasilabilirlik/HissedilebilirYuzevCalistavi/sunum.htin)

Sunumlar ve 6gle yemeginin ardindan tretici firmalarin. Belbeton A.S.™nin Gretim
tesisleri bahgesinde gergeklestirmis olduklart hissedilebilir ylizey uygulamalarimin kullanicilar
tarafindan denenmesinin saglandigi ve kullamghh@nmn degerlendirildigi boélime gegilmek
tizere Belbeton A.§ ye gidilmistir. Oziirliiler Idaresi (Miilga) Baskan Yardimeist Saym Ayhan
Metin'in buradaki g¢aligmanin amacini ve ¢aligmada uygulanacak vyontemi agikladigt
konugmasindan sonra uygulama alanina gegilerek planlanan ¢aligmaya baglanmugtir.

Calistayin bu kisminda 11 farkli firmanin hissedilebilir yiizey uygulamalari. tam
gbérmeyen ve az goren gorme oOzirli katihmailar, tekerlekli sandalye, yiriimeye yardimer
Koltuk degnegi ve baston kullanan katilmeilar ve 6ziirlii olmayan katthmeilar tarafindan
incelenmis ve denenmigtir.
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UYGULAMALAR

Uygulama 1
KILAVUZ iZ
Cegsit Bir dizi yiikseltilmig
baglangiglan yuvarlatilmig
gubuk serit
Cubuk Sayisi 5
Modiil Bovutu 395X395 mm
Kullanim Boyutu 395 mm
Eksenler arast mesafe 65 mm
Tavan Mesafesi 22 mm
Taban Mesafesi 35 mm
UYARICI YUZEY
Cesit Yarim kubbe seklinde
kabartmali paralel sirali
Nokta Sayisi 36
Modiil Boyutu 395X395 mm
Kullanim Boyutu 395 mm.
Merkezler arasi mesafe 66 mm.
Tavan Cap1
Taban Cap:
GENEL DEGERLENDIRME

Modiil genigliginin veterli olmadigs,

Kilavuz iz ile uyarier yiizeyin algilanabildigi,

Kilavuz iz ile uyanier yiizeyi ayirt etmenin zor oldugu,
Yén degistirmenin algilanabildigi belirtilmistir.

HISSEDILEBILIR YUZEY GCALISTAYI -I. “OLCULER’/ 13-14 TEMMUZ 10

124




Uygulama 2

KILAVUZ iZ

Cesit Bir dizi yitkseltilmig
cubuk serit

Cubuk Sayisi 5

Modiil Bovutu 300 mm. X300 mm

Kullanim Boyutu 300 mm.

Eksenler aras1 mesafe 60 mm.

Tavan Mesafesi

Taban Mesafesi

UYARICI YUZEY

Cesit Yarim kubbe seklinde
kabartmali paralel ve
sasirtmali siral

Nokta Savist 25

Modiil Boyutu 300X300 mm.

Kullanim Boyutu 300 mm.

Merkezler aras1 mesafe

Tavan Cap1

Taban Cap1

GENEL DEGERLENDIRME

Kilavuz iz ve uyarie viizeyi hissetmede zorlanildig,

kilavuz iz ve uyarici yiizeye gegisin algilanamadigi,
uyarict yilizeylerin ¢apraz ya da paralel diziligli
olmasinmn kullamcilar tarafindan algilanamadigi

belirtilmigtir.
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Uygulama 3

KILAVUZ iZ

Cegit Bir dizi yukseltilmis
baslangiglar yuvarlatilmis
cubuk serit

Cubuk Sayisi 4

Modiil Boyutu 325 mm

Kullanim Boyutu 325 mm

Eksenler aras1 mesafe 80 mm

Tavan Mesafesi 25 mm

Taban Mesafesi 35 mm

UYARICI YUZEY

Cesit Yarim kubbe seklinde
kabartmali paralel siral

Nokta Savisi 25

Modiil Boyutu 32.5¢cm

Kullanim Boyutu 65 cm

Merkezler arasi mesafe | 65 mm

Tavan Capi 25 mm

Taban Cap1 35 mm

GENEL DEGERLENDIRME

Sert oldugu igin kolay algilandig: fakat tekerlekli
sandalye kullammim zorlagtirdigs,

Kilavuz iz ile uyarier yiizeyin ayirt edilebildigi,

Yén degistirmenin algilandigi belirtilmistir.
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Uygulama 4

KILAVUZ iZ
Cesit Bir dizi yiikseltilmis gubuk
serit
Cubuk Sayisi 7
Modil Boyutu :
Kullamim Boyutu £
Eksenler aras1 mesafe 50 mm i
Tavan Mesafesi 25 mm i
Taban Mesafesi :
UYARICI YUZEY
Cesit Yarim kubbe seklinde :
kabartmali paralel sirals =
Nokta Sayis 48 E
Modiil Boyutu £
Kullanim Bovutu f
Merkezler arasi mesafe | 52 mm I
Tavan Cap1 25 mm ¥
Taban Cap 34 mm

GENEL DEGERLENDIRME
Cubuk ve nokta araliklan sik oldugu igin tekerlekli
sandalyenin gegmede zorlandidi,

Konforlu bir yiriiyiis sagladig fakat hissedilmekte
zorluk ¢ekildigi.

Kilavuz iz ile uygulayici ylizeyi ayirt etmenin zor
oldugu,

Modiil genigliginin yeterli olmadigi belirtilmistir.
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Uygulama §

KILAVUZ iz

Geyit Ustii ve baglangict kesik
Cubuk Sayist 7

Modiil Boyutu 350X350 mm

Kullanim Boyutu 350 mm

Eksenler aras1 mesafe z

Tavan Mesafesi u

Taban Mesafesi i

UYARICI YUZEY

Cesit Ustii ve baglangict kesik
Nokta Sayist 49

Modiil Boyutu 350X350 mm

Kullanim Boyutu 350 mm

Merkezler arasi mesate s

Tavan Cap1 <

Taban Cap1 =

GENEL DEGERLENDIRME

Yiizeyin diiz zeminden ayirt edilebildigi, kilavuz yol
ve uyaricl yizeyin algilanabilir oldugu, modiil
genigliginin yeterli oldugu belirtilmigtir.

Diger yandan, uyaric: yiizey ile kilavuz iz arasindaki
farkin rahat algilanamadigi. yon degistirme algisinin
da zayif oldugu ifade edilmigtir.
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Uygulama 6

KILAVUZ 1Z

Cesit Baglangic1 ve iistii
yuvarlak gubuk serit

Gubuk Sayisi 4

Modiil Boyutu 210X210 mm

Kullanim Boyutu 430 mm

Eksenler aras1 mesafe 52.5 mm

Tavan Mesafesi

Taban Mesafesi -

UYARICI YUZEY

Cesit Yarim kubbe geklinde
paralel sirali

Nokta Savisi 16

Modiil Boyutu 210x210 mm

Kullanim Bovutu -

Merkezler aras1 mesafe 55 mm

Tavan Cap1 =

Taban Cap: 30 mm

GENEL DEGERLENDIRME

Kolay algilamir olmasina kKargm, malzemenin oldukga
sert bir yapisi oldugu., uzun yiiriiviiglerde yorucu ve
rahatsiz edici olabilecegi belirtilmistir.

Ayrica, kilavuz izle uyaric viizeyin ayirt
edilmesinde giiglik gekilmigtir. Kiigik modiil pargalan
nedeniyle oldukga sik kesintiye ugrayan kilavuz izin,
uyarict yiizeyden ayirt edilmesinin giiglestigi. kilavuz
iz ve uyariel yiizeyin st kisminin kesik olmayip
dairesel bigimde olmasimin viiriiyiis konforunu
olumsuz etkiledigi ifade edilmigtir.
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Uygulama 7

KILAVUZ iZ

Cesit Baglangict ve tistii kesik,
kesintisiz devam eden

Cubuk Sayisi 6

Modal Boyutu 330X330 mm

Kullanim Boyutu 660 mm

Eksenler aras1 mesafe 55 mm

Tavan Mesafesi =

Taban Mesafesi N

UYARICI YUZEY

Cesit Yarim kubbe seklinde

Nokta Sayis: 49

Modiil Boyutu 330X330 mm

Kullanim Boyutu 660X660 mm

Merkezler aras1 mesafe .

Tavan Cap1 <

Taban Cap1 "

GENEL DEGERLENDIRME

Malzemenin diiz zeminden ayirt edilmesinin olduk¢a
giig oldugu belirtilmigtir. Modiil genigligi genel olarak
fazla bulunmus, kilavuz iz-uyaricr yiizey gegislerinin
algilanamadig belirtilmistir. Uyarier yiizeylerin ¢ok
zor algilandig, bu nedenle uyarma iglevini yeteri kadar
yerine getiremedigi ifade edilmistir.
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Uygulama 8

KILAVUZ iZ

Geit Baslangict ve tistii kesik,
kesintisiz devam eden

Cubuk Sayisi 3

Modal Boyutu 210X420 mm

Kullamim Boyutu 420 mm

Eksenler aras1 mesafe 70 mm

Tavan Mesafesi 18 mm

Taban Mesafesi 30 mm

UYARICI YUZEY

Cesit Ustii diiz. yuvarlak,
paralel siralt

Nokta Sayisi 18

Modiil Boyutu 210X420 mm

Kullanim Boyutu 40X 1260 mm

Merkezler arasi mesafe 70 mm

Tavan Gap1 25 mm.

Taban Cap: 30 mm

GENEL DEGERLENDIRME

Malzemenin rahat algilanabilir nitelikte oldugu,
yuriiyiig konforunu olumsuz etkilemedigi. uyarici
yiizeyin rahatsizhik vermeden iglevini yerine getirdigi
belirtilmistir. Modiil genigligi yeterli bulunmusg, ancak
kesintisiz devam eden kilavuz iz seritlerinin su
tahliyesini ve tekerlekli sandalye hareketlerini
zorlagtirabilecegi ifade edilmistir.
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Uygulama 9

KILAVUZ iZ

Gegit Ustii ve baslangici kesik
Cubuk Sayist 4

Modiil Boyutu 300x300 mm
Kullanim Boyutu 300 mm

Eksenler aras1 mesafe 75 mm

Tavan Mesafesi 17 mm

Taban Mesafesi 26 mm

UYARICI YUZEY

Cesit Ustii kesik, paralel sirali
Nokta Sayis 25

Modiil Boyutu 300X300 mm
Kullanim Boyutu 600X600 mm
Merkezler arasi mesafe 60 mm

Tavan Cap1 11 mm

Taban Cap1 21 mm

GENEL DEGERLENDIRME

Malzemenin gok kolay algilanabildigi vurgulanmistir.
Diger yandan, kilavuz iz araliklarinin genis olmasi ve
uyaric yizey kabartmalarimn gok kiigtik gaph ve sert
olmasimnimn ayaklarda rahatsiz edici etki yaptig ve
viirityiig konforunu olumsuz etkiledigi belirtilmigtir.

Modiil genigligi yeterli bulunmanustir.
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] Uygulama 10
KILAVUZ 1Z
Gesit Ustii kesik ve baglangici
yuvarlatilmig
Cubuk Sayisi 5
Modiil Boyutu 600 mm
Kullanim Boyutu
Eksenler aras1 mesafe 80-85 mm
Tavan Mesafesi 25-40 mm
Taban Mesafesi
UYARICI YUZEY
Cesit
Nokta Sayist
Modiil Boyutu
Kullanim Boyutu 40-80 mm
Merkezler arast mesafe 10-15 mm
Tavan Gapi 25-40 mm
Taban Cap:
GENEL DEGERLENDIRME

HISSEDILEBILIR YUZEY GCALISTAYI -I. “OLCULER’/ 13-14 TEMMUZ B

133



_ Uygulama 11
UYARICI YUZEY
Cesit Ustii kesik, paralel siral
Nokta Sayisi 9
Modiil Boyutu 200 x 200 mm
Kullanim Boyutu _
Merkezler arasi mesafe 70 mm
Tavan Cap1 15 mm
Taban Cap: 22 mm

Cahstayin 2. giiniinde katilimeilar iki grup halinde galisarak 1. grup hissedilebilir
yizey olghleri, 2. grup ise yer segimleri konularmmda &neriler gelistirmigtir. Gruplarin
oturumlart sonrasinda ortaya ¢ikan sonuglarla iki ayn rapor hazirlanmigtir. Bu raporlar Ek-3
ve Ek-4'te bulunmaktadir. 2. giin 6gleden sonra ise bu raporlarin sunumu ve uygulama
alaninda tekrar degerlendirme yapilmustir,

HiSSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI DEGERLENDIRME TOPLANTISI
20 TEMMUZ 2011

Hissedilebilir Yiizey Calistayinda olusturulan grup oturumu raporlarinin diizenlenmesi
amaciyla, 20 Temmuz 2011 tarihinde T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Oziirli ve
Yagh Hizmetleri Genel Mudirluginde (Miilga Ozdrliler Idaresi Baskanlgi) bir
degerlendirme toplantis: yapilnugtir.

Toplanti, Oziirlii ve Yagh Hizmetleri Genel Midirligi (Milga Ozirliler Idaresi
Baskanlig1) Bagkami Abdullah GUVEN’in agihg konusmast ile baslamustir. Toplanti, Baskan
Yrd. Ayhan METIN"in bagkanhiginda gergeklesmistir. Toplantiya, Oziirlii ve Yash Hizmetleri
Genel Midirliginden (Milga Ozirliler idaresi Baskanhg), Baskan Damsmanmi Kenan
ONALAN, Aile ve Sosyal Politikalar Uzmam Deniz CAGLAYAN GUMUS. Mimar Umut
AYANOGLU. Peyzaj Mimari Avsegil BADUR, Sechir Plancisi Seving Barmir. Peyzaj
Mimart Gamze FEYZIOGLU ve Sehir Plancis1 Merve YAVUZDEMIR. Anadolu Universitesi
Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi’nden Osman TUTAL, Anadolu Universitesi Malzeme
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Mithendisligi Boliimiinden Erhan AYAS. Bilkent Universitesi Giizel Sanatlar Tasarim ve
Giizel Sanatlar Fakiiltesi I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarumi Béliimiinden Halime DEMIRKAN,
Gazi Universitesi Mimarhk Fakiiltesi Schir ve Bélge Planlama Béliminden Hiilagi
KAPLAN ve Hayri ULVI, Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Mimarhk Fakiiltesi,
Endiistri Uriinleri Tasarimi  Bélimiinden Ebru GUZELDEREN. Tirk Standardlan
Enstitiisti'nden Hasan EVCAN katilmigtir, Toplantida Hissedilebilir ylizey tanimlan ve genel
olgii ve dzellikleri belirlenmistir.
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13 TEMMUZ

HiSSEDILEBILIR YUZEY

2011, CARSAMBA

STAYI PROGRAMI (13-14 TEMMUZ 2011)

09:00-09:30

Cahgtay Kayit

09:30-10:00

Agilis Konugmalan

10:00-11:00 LOturum Sunumlari
Oturum Baskam
T.C.Aile ve sosyal Politikalar Bakanlig Ozirli ve Yash Hizmetleri Genel Mudarligi
(Mulga Ozorlaler daresi Bagkanhgi)
Bsk.Yrd. Ayhan METIN
Gazi Universitesi Mimarlik Fakaltesi Hissedilebilir Yiizey: Tanimu, Islevi ve
Ogretim Uyesi Dog.Dr. Hillagit KAPLAN Uygulama Amaglan
Isiklar Tugla Butinlesik Toplum Yaratmak
Proje&Satis Yetkilisi Burak TAYLAN (Ingiltere Ornegi)
Engelli Konfederasyonu Karlerde Erigim
Gozder Bsk. Bulent KELLECI
11:00-11:15 Ara

11:15-12:30

ILOturum Sunumlar
Oturum Bagkam

T.C.Aile ve sosyal Politikalar Bakanhg Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Midarligi

(Mulga Ozurlaler Idaresi Baskanhgn)

Reh.ve Egitim Dairesi Baskani Siileyman RIDVANOGLU

Tayneks
Satg Temsileisi
Mustafa ALTUN

Japon Endastriyel Standarda

Istanbul Buytiksehir Belediyesi Deprem
Risk Yénetimi ve Kentsel Iyilestirme Daire
Baskanhi

Alpaslan Hamdi KUZUCUOGLU

Japonya'da Gorme Engellilere Yonelik
Giinlik Hayattaki Uygulamalar

Istanbul Bityiksehir Beledivesi
Ulagim A5,
Dr. Veysel ARLI

Rayl Sistemlerde Gorme Ozirliler Igin
Zemin Uygulamalar

12:30-13:30

Ogle Yemegi

13:30-15:00

Ornek Uygulama (Kullamer Denemest)

15:00-15:15

Ara

15:15-17:00

Ornek Uygulamalarin Degerlendirilmesi

14 TEMMUZ

2011, PERSEMBE

09:30-10:30

Toplu Oturum

10:30-11:00

Yeni Uygulamalarin Degerlendirilmesi

11:00-11:15

Ara

11:15-12:30

Paralel Grup Oturumlar

12:30-13:30

Ogle Yemegi

13:30-15:00

Grup Raporlanmin Hazirlanmas:

15:00-15:15

Ara
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15:15-16:30 Yeni Uygulama

16:30-17:30 Sonug Raporunun Olusturulmasi

EK-2

L. GRUP OTURUMLU:
HISSEDILEBILIR YUZEY MALZEME OLCULERT

Oturum Baskani: Halime DEMIRKAN, Prof. Dr., Bilkent Universitesi
Raportir: Ebru GUZELDEREN, Yrd.Do¢. Dr., Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi

Genel ilkeler olarak:

& Paralel dizilimli kubbeler ve diiz paralel gubuklarin kullanilmasi gerektigi.

=

e Kesik kubbelerin “uyaria”, devam eden cubuklarn da “kilavuz iz

olarak

nitelendirildigi. uyarict yiizey kubbelerinin kullanicilar ve uygulayicilar agisindan

kanigikhk yaratmamasi igin paralel dizilimli olarak kullamlmasi gerektigi

ortaya konulmugtur.

-

Hissedilebilir yiizey uygulamalarmin teknik ézellikleri, 3 ana tartigma konusu gergevesinde

degerlendirilmistir:

1- Dengeli bir yiiriiylis ve saghkh bir izleme i¢in malzemeler hangi ozelliklere sahip

olmalidir? sorusu gergevesinde,

e Cubuklarm algilanabilirliginin énemli oldugu,

e  Cubuklarin gok kahn olmasmin algilamay: azalttig:,

e Cubuklarm iist yiizeyinin (sirtinin) dairesel degil, diiz olmast durumunda yiiriime eyleminin

daha konforlu ve rahat oldugu,
e (Cubuk diiz sirt genigliginin 2.5cm olmasi gerektigi,
e Cubuk ve kubbe araliklanimin yeterince genig olmasmnin beklendigi,

*  Ayak taban geniglidinin 6nemli bir unsur olarak dikkate alinmas: gerektigi,

* Kubbe yiksekliginin en fazla 5Smm olmasi gerektigi, daha yitksek olmasi durumunda

takilmalarin meydana gelebilecegi.

¢ Konforlu yiiriiyiisiin saglanmasimin dnemli oldugu,
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e Kubbelerin sagirtmali dizilimle uygulanmasinin karigikliga neden olabilecedi ve bu sekilde
uygulanmamas: gerektigi, paralel dizilimli uygulamalarin yon degisikliginde uyaran olarak
kullanilabilecegi,

*  Kubbelerin arasinin gok sik olmamasi gerektigi,

*  Cubuk eniyle kubbe ¢apinm farkl olmasinin algilamaya katka saglayacag,

e Peron gibi tehlikeli alanlarda kubbelerin diziliminin farkli bir diizende olmasi gerektigi

konularinda gériis birligine vanlmigtir.

2- Hareket yoniinii koruma kolayh@mnin saglanmasi i¢in malzemeler hangi izelliklere sahip

olmalidir? sorusu gergevesinde,

¢ Hissedilebilir yizey malzeme dokusunun kaldirimin zemin digemesi dokusundan farkh
olmas: gerektigi.

e Hissedilebilir  yiizey malzemesinin  piiriizlilik  bakimmndan  zemindeki  diger doseme
malzemelerinden farkhligimin algilanmasi,

e Hissedilebilir yiizey malzemesi ve uygulanmus oldugu alandaki zemin kaplamasinin es

diizeyde olmasi ya da zemin kaplamasindan tolere edilebilir yiikseklikte digenmesi gerektigi,

e Kubbe yiksekliklerin gok fazla olmasi durumunda yayalarn takilmasma neden oldugu,
kubbelerin hissedilebilir yitkseklikte olmas: gerektigi,

e Hissedilebilir yiizey malzemesinin ¢evresindeki zemin kaplamasindan farkli bir malzeme ile
vapilmas: gerektigi: boylece hem ses. hem doku agisindan farkhhk saglayacagindan

hissedilebilir yiizey malzemesinin daha kolay almlanacagi,

* Hissedilebilir yiizey malzemesinin gevresindeki zemin kaplamas: ile zit renkte olmasi

gerektigi ve boylece az gérenler igin de kullanilabilirliginin saglanabilecegi,

* Kullamilan malzemenin ses fark ile yiirime eylemine destek verecegi (geri doniis). ancak dig

mekindaki seslerle de karigabilecedi diigiiniildiigiinden bu kritere dikkat edilmesi gerektigi,

¢ Kilavuz iz qubuklarinin hareket yinil tayininde kolaylik saglamasi igin yeterli uzunlukta

olmasi gerektigi,

konularinda gorig birligine varilmistir,

3- Kubbelerin ve ¢ubuklarin birbirlerinden ayirt edilebilmeleri igin hangi tzelliklere sahip

olmalar1 gerekmektedir? sorusu gergevesinde,

HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI -I. “OLCULER’ 13-14 TEMMUZ 24

138



e Kubbelerin rahat algilanabilmesi i¢in kubbe iist gapinin uygun Slgiide olmas: gerektigi.
¢ Kubbelerin sagirtmali ya da paralel dizilimli olmasmin algilamada bir fark yaratmadig.
¢ Uyana hissedilebilir yitzeylerde konforun énemli olmadig,

e Kilavuz iz - uyaric: yiizey gegiglerinde, qubuk baglangig ya da bitiglerinin dairesel bigimde

olmamas, kseli olmas: gerektigi,
e (Cubuk kenarlarinin pahli olmasi gerektigi,

e Kilavuz iz qubuklanmin yeterli uzunlukta olmasi gerektigi. aksi halde uvanc yiizey

kubbeleriyle kargabilecegi,
¢ Kubbe arahiklarinm ayak tabam ile en az iki tanesine basilacak mesafede olmas gerektigi,

e Ulkerlerin kendilerine 6zgii antropometrik Glgiileri oldugu, kabartmalarin Omuz, ayak vb.
antropometrik dlgitlerden yola qikarak tespit edilmesi gerektigi,

* Antropometrik dlgillere gére ayak basig noktalan ve basis kuvvetleri ile galisma yapilmas:
gerektigi,
s Hissedilebilir yiizey malzemelerinin modiil genigliginin 30em veya 40em olmast durumunda

uygulamanin daha kolay olacag.

e  Gorme ozirli kullamcilarin talepleri dogrultunda kilavuz iz genigliginin en az 35¢cm- 40cm

olmas: gerektigi,
e Dar kaldinmlarda hissedilebilir yiizey uygulamasinin genigligi dar da olsa yapilabilecegi.

¢ Meveut kaldiimlarda kilavuz iz genigliinin 30cm ye indirilmesi durumunda uygulama

alamnin artabilecegi.

e Kaldinm genigligi 150cm nin altinda ise 30em genigliginde hissedilebilir yiizey uygulamasi ve
daha genis kaldnmlarda en az 40cm  genisliginde hissedilebilir  yizey uygulamas:
yapilabilecegi,

e  Farkh uygulamalara yol agilmamas: igin hissedilebilir yiizey genigliginin en az 40cm en fazla
60cm olmasi gerektigi, 80cm genisliginde kilavuz iz uygulamalarinda gérme éziirlillerin yon

duygusunu yitirdikleri,

e Malzeme uygulamalarmmda iklim sartlarm ve diger kosullarm gdz oniinde

bulundurulmas: gerektigi.
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e Yiizeylerin islandiginda da kaygan olmamasi gerektigi

belirtilmistir.

EK-3

II. GRUP OTURUMU

HiSSEDILEBILIR YUZEY YER BELIRLEME VE UYGULAMA ALANLARI CALISMASI

Baskan: Hiilagii Kaplan, Dogent Dr., Gazi Universitesi
Baskan Yrd.: Banu Altunay, Ogretim Gir., Dr. Gazi Universitesi
Oturum Sekretervasi:

Merve Yavuzdemir, Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigi ( Miilga Oziirliiler
idaresi Baskanhg)

Seving Barimir, Oziirli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ( Miilga Ouziirliiler
idaresi Baskanh)

Hayri Ulvi, Arastirma Gir.,Gazi Universitesi

a. Genel Kurallar

1. Engelsiz izi tammlamak igin oncelikle kaldinm  genigliginin tammmlanmas:  gerekmektedir.

Kaldinmin temiz genigligi, engelsiz iz, en az 150 cm. genigliginden dar olamaz. Dolayis: ile

kaldirim genigligi en az 150 cm. olmalidir. 150 em. den kiigitk kaldummlar *“gegit” olarak

adlandinlabilir.

Engelsiz iz kentin her kaldimmmda olmak zorunda degil ancak iz a@ gerekli ihtivaglara

yénlendirmelidir. Her kent 5378 sayili Oziirliiler Kanunun Gegici 2. ve 3. Maddelerinde belirtilen

kullanimlar dahilinde gerekli ag kurgusunu yapmali ve bu bir programa baglanmalidir.
ii.
adlandirilabilecek ag kurgusu kapsaminda iz siirekliligi ve dallanma yeterliligi diigiiniilmelidir.

iv.  Buag kamuya ve topluma agik binalarin engelsiz girislerine vénlendirme yapmahdir,

Yapilacak program katihmer bir yaklagunda olmalidir. “Kentsel Engelsiz 1z Ag” olarak

Calisma etaplar halinde yapilmali ve ilk etap kentsel gekirdek olan merkezden baglamalidir. (MiA)

Yerel Yénetimler, Yerel Yonetimlerce olugturulacak ve siirdiiriilecek olan Engelsiz Iz Aginm

(Kilavuz Iz Uyaricr Yiizey ve Yonelim Yiizeyi) tim zaman boyunca herhangi bir engelle

kapatilmamasini (sabit ve hareketli engel) saglamakla gorevli ve sorumludur.
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vii.  Bu diizenlemeler ilgili kanun ve yinetmeliklerde yer alacak bigimde mevzuata dahil olmahdr.

b. Onemli Uygulama Alanlari

YAYA GECITLERI
Kot farkinin oldugu her yaya gegidinde uyaniar yiizey kullanilmalidir.

e o s e e § R C— e I S

Yaya gegidi gemisligi kadar uyancr yiizey

uygulanmalidhr.

Yaya gegidine kilavuz iz ile yonlendirme

yapilmalidr,

Yaya gegidi rampasinin baglangicinda rampa genisliginde uyarici yiizey uygulanmalidr.
Tirkiyve'de  kavsaklarda kavsak kose
vaymdan(kurb)  kisimda  yaya  gegisi

uygulamasi olmadigindan buralarda
hissedilebilir yiizey uygulamasmna gerek
yoktur. Ancak bu diizenleme uygulanmaya
baglandiginda Japonya standardi
bagvurulacak bir kaynaktr,
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Trafik adalaninda uvarier yiizeyin genisligi 80 cm oldugundan bu uygulamalar birbirine yakinsa

kilavuz iz kullamlmayabilir, ancak genisse kilavuz iz ve uyanci yizeyin birlikte kurgulanmasi
gerckmektedir.

MERDIVEN

Merdivenin oldugu yerde yapilabiliyorsa oncelikli olarak rampanin yapilmasi tercih
edilmelidir.

Merdivene alternatif bir rampa saglanamiyorsa mekanik goziimler(dikey. yatay ya da platform
asansor vb.) uygulanabilir.

ONCELIK 1. ONCELIK 2.

Uyana yiizey merdiven éncesinde ve sonrasinda 30 | Uvarier yiizey merdiven gikis baslangicinda
cm. dnce merdiven boyunca ve 60 em. derinliginde | basamaga bitigik. merdiven inig baglangicinda
kullanmilmalidar. ise basamak genigliginde ara birakilarak
uygulanmalicr.

Kilavuz iz merdiven dncesi uyane yiizeye ortadan baglanmalidir.

RAMPA
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Rampa basit ve sonunda uyana yizey
uygulanmalidir.

Rampa boyunca higbir hissedilebilir yiizey
uygulamas: yapilmamahdir.

Rampalar gevre ve bina baglantisini daha
rahat saghyorsa merdivenin yerine %6 y1

gegmeyen rampa yaptlmalidir.

RAYLI SISTEM

I¢ mekanda ve istasyon biitiinliigiinde. peron boyunca kesik kubbeli uyarici yiizey

kullanilmalidar.

Dis mekanda digik tabanh arag istasyonlarinda ise eliptik seklinde uyaricr yiizey
kullanilmalidir. (Tirkiye'de bu ulagim qesidi yayzin olmamakla birlikte dilgiiniilmesi gereken bir

uygulamadir.)

Peron boyunca uygulanan uyaric: yiizey arag
kapilarinda genigletilmelidir. Kapilarin bu

durmas: alidir. Merdiven ve

=1
asansdrlere en vakin yerden arag kapilarina

yonlendirme saglanmalidir.

DURAK

Duraklara kilavuz iz ile yonlendirme yapilacak ve otobiislere binig ve iniglerde uyaricr

yiizeyler genigletilerek uygulanacaktir.

Uyariel yiizey arag kapist genisliginde uygulanacaktir.

YON DEGISTIRME

ONCELIK 1.

genig dogenmesi.

asagidadir.

Yén degigtinme ogesi ile olusan yén degistirme
bildirim ytzeyinin kilavuz iz genigliginden daha

Bu konuda Alman Standardi ile ilgili sekil

ONCELIK_2.

Yon degistirme Ggesinin kilavuz iz 6gesi
genisliginde uygulanmasi.
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Bankamatik. gise vb. hizmetlerin 6niine
kadar kilavuz iz ile ydnlendirme
vapilmahdir. Kilavuz iz donati éniinde
uyarict yiizey ile sonlandinlmahdir. Sesli
uyaricilar ile bu uygulamalar
desteklenmelidir.

Diigeyde tehlike yaratacak elemanlar
gevresinde (agag, direk, pano, levha
vb.)tehlikeyi  bildiren uyarici  yiizey
kullanilmalidir.

ASANSOR

Kilavuz iz asansor kapisina  degil,
asansor gagirma diigmesine
yonlendirilmeli ve uyanci yizey ile
sonlandirtlmalidir. Uyaricr yiizey asansor
kapisi gemigligindedir.

Bu uygulama sesli uyaricilar ile
desteklenmelidir.
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BINA GIRISLERI

Uyanier  yiizey Kkapr genigligi  kadar
dégenmelidir,

Déner kapilarin oldugu yerde alternatif otomatik agihr diizlem kapiya yonlendirme
yapilmalidir,

Hissedilebilir Yiizev BM (Accessibility for Disabled A Design Manual for Barrier Free
Environment )standardinda 60 ecm, TS12576°da 50 em olarak belirtilmistir. Ancak ozellikli
alanlarda en az 40 cm. genigliginde olmahdir.
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EK 2: T.C AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI OZURLU ve YASLI
HIZMETLERI GENEL MUDURLUGU HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYI

EK 2B: DEGERLENDIRMELER RAPORU

T.C.
AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
OZURLU VE YASLI HIZMETLERI GENEL MUDURLUGK

HISSEDILEBILIR YUZEY CALISTAYLARI (I-1)
DEGERLENDIRME RAPORU
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CALISTAYLARIN AMACI VE KAPSAMI

Ozellikle kamu kullanmma agik alanlarda tehlikeleri ve yonleri alglamakta zorluk geken gérme
oziirlilerin giinlilk yagamda bagimsiz ve giivenli hareket etmelerini saglamak amaciyla yapilan
hissedilebilir yizey uygulamalarimin, Tirk Standardlari Enstitiisii (TSE) standardi bulunmadigr igin

farkl drneklerle karsimiza giktign gézlemlenmistir.

“Oziirlilerin de herkes gibi ve herkesle birlikte, yaganun tiim alanlarindaki hak ve hizmetlere
ulasabilmesi ve bunlardan yararlanabilmesi” amaciyla baslatilan 2010 Herkes Igin Ulagilabilirlik
Eylem Yili” galgmalan kapsaminda hazilanan Ulagilabilirhik Stratejisi ve Eylem Plam, Yiiksek
Planlama Kurulu'nun 25.10.2010 tarihinde 2010/35 sayili karar1 ile kabul edilmig ve 12 Kasim 2010

tarihli ve 27757 sayili Resmi Gazete'de vayimlanmigtir.

"Ulagilabilirlik Stratejisi ve Eylem Plan1” gergevesinde “C.2. Ulasilabilir uygulamalarin teknik agidan
niteliginin geligtirilmesi™ dnceligi “C.2.5. Ulagilabilirligin saglanmasinda hangi malzemelere ihtiyag
duyuldugu tespit edilecek ve bu malzemeler temin edilecektir.” tedbiri kapsammnda ve hazirlanacak
standart galismasina 6n hazirhk olmasi amaciyla "Hissedilebilir Yiizey Calistayi-l: Olgiiler"
diizenlenmis ve hissedilebilir viizey malzemelerinin &lgiilerine dair veriler elde edilmistir. Yapilan
¢absmalar sonucunda teknik 6lgiilerin yami swra, uygulamaya yonelik yer secim ve yinelim
standardmin  da  olugturulmasina ihtiyag oldugu belirlenmistir.  Ayrica, hissedilebilir  yiizey
uygulamalarinda saga ve sola diniiglerde, 90 derece ve farkhi agilardaki T baglantilarda, dortlii
baglantilarda ve egrisel baglantilarda tercih edilmesi gercken uygulama ilkelerinin de belirlenmesi

amaciyla "Hissedilebilir Yiizey Cahstayi-II: Yonelim ve Yer Segimleri” ditzenlenmistir.

Calistayda elde edilen verilere gore hissedilebilir yiizey délgiileri, yonelimler ve yer segimleri ile ilgili

vapilan degerlendirmeler sonucunda agagidaki 6lgii ve dzelliklerin uygun olacagi goriisiine varlmistir.
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ICINDEKILER

1-TANIMLAR

2-OLCULER

3- MALZEME GENEL OZELLIKLERI

4-YONELIMLER VE YER SECIMLER{
4-1. Yinelimler

4-2. Yer Secimleri

SEKIL LiSTESI

Sekil 1: Hissedilebilir Yiizey

Sekil 2: Kilavuz Iz

Sekil 3: Yon degistirme ve Uyarict Yiizey

Sekil 4: Eliptik Yiizey

Sekil 5: Kaldinmda kilavuz iz dlgtileri

Sekil 6: Kaldirim rampasi

Sekil 7: Ug yone egimli rampa

Sekil 8: Rampa iizerinde kilavuz iz uygulamasi

Sekil 9: Yava gecidinde hissedilebilir viizey dl¢iiler
Sekil 10: Asansor 6ncesi hissedilebilir yiizey olgileri
Sekil 11: Merdivende hissedilebilir uyaric1 yiizey olgileri
Sekil 12: Pano dncesi uyaricr yiizey élgilert

Sekil 13: Kap1 dncesi hissedilebilir viizey 6lgiiler

Sekil 13: Peron kenar hissedilebilir yiizey olgiileri

FOTOGRAF LiSTESI
Fotograf 1: Yaya gegidinde hissedilebilir viizey uygulamalar:
Fotograf 2: Tramvay duraginda eliptik yiizey uygulamasi érnegi

Fotograf 3: Hissedilebilir yiizey parkuru eliptik yilizey uygulamasi
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¢ TARNTRAT A D
-TANIMLAR

Hissedilebilir yiizey:

Gorme ozirlit bireyin dokunma duyusuna hitap ederek;

yonlendirilmesini ve amaglarina iliskin von degigtirmesini saglamak. engeller konusunda

uyarmak igin zeminde tasarlanmig kabartma dokulu viizeylerdir.

Y dn Degistirme

Kilavuz iz

Kesik Kubbe e
Yiizey Hissedilebilir Yiizey

Eliptik
Yiizey

ve Uyariar Yiizey
==
=
=
Uyana Yiizey it
=)

Sekil 1: Hissedilebilir Yiizey

Kilavuz Iz: Yiizevinde qubuk (diiz sirt) seklinde kilavuzlama kabartma dokusu,

hareket yoniine paralel olarak diizenlenmig izlerdir. Bu 6genin kullamm amaci, gérme

oztrlilerin gidecekleri vere giivenli bir sekilde erigimini saglamaktir.

Sekil 2: Kilavuz Iz

Yin Degistirme ve Uyaria Yiizey: Kesik kubbe seklinde uvarici kabartma dokusu

ile diizenlenen yiizeylerdir. Bu 6genin kullamim amaci: gérme oziirlileri seviyve farkhihklari,

yaya gegitleri, kent mobilyalar vb. gibi kentsel engeller ve yon degisimleri ile ilgili uyarmak

ve bilgilendirmektir.

Sekil 3: Yon Degistirme ve Uyarici Yiizey
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Eliptik Yiizey: Elips seklindeki kabartma dokusu ile diizenlenen uyara yiizeylerdir. Bu
dgenin kullanim amact; gérme ozirlileri rayh sistemlerde peron ve hemzemin gegitlerde

seviye farkhhklar ile ilgili uyarmak ve bilgilendirmektir.

Sekil 4: Eliptik Yizey

2-OLCULER
1. Kilavuz iz en az 400 mm geniglikte olmali ve lzerinde en az 6 paralel gubuk

bulunmahdir.

: 1

I |

5 [ 1

8 | |

& | ]

| | |

2. Kilavuz iz en fazla 600mmgenisliginde olmalidir.

.

En fazla 60 cm

— Enaz40cm

I
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3. Cubuklann her kenar pahli olmalidir.

4. Cubuklann eksen araliklari 65-75 mm olmalidir.

65-75mm

ﬁ

5. Cubuk diiz sirt genigligi 20-25 mm (a), alt taban gemisligi diiz sirttan 10 mm (a+10mim)
fazla olmalidhr.

a+10=30-35mm

a=20-25m

6. Cubuklann diiz sirt uzunlugu kesintisiz 360-370 mm. olmalicir.

— 360-370 mm —|

7. Cubuklann drenaj araliklar1 20-30 mm olmahdir, derzler bu élgiive dahildir.

20-30 mm
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8. Uhano yizey en az 400 mm 2 400 mrn geniglikte oltmalt ve dzerinde paralel diziliml
en az 7=7 kabbe bulunrmalidir,
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12. Kubbelerin tist ¢apt 15-18 mm (a), alt gapt iist ¢aptan 10 mm (a+10mm) biyik
olmalidir.

a+10=25-28 mm

a=13-18 mm

13. Cubuklarin ve kubbelerin yitksekligi 5-5.5 mm olmalidir ve 4.5 mm yiikseklik altinda
(yiprantms) malzemenin degistirilmesi gerekir.

D o M\ )

5-5.5 mm

14. Kubbe merkezleri ile ¢ubuk eksenleri aym hizada olmamalidir.

essersinesusnnancaren ernesnesle i

esresnlecarereervarerasinensdh

essonsiessnvnssscarassasvnnnap

eiiseanes

15. 400 mm x 400 mm eliptik uyana yiizeyde paralel dizilimli 6 adet elips bulunmali ve
paralel dizilimli olmalichr.

40 em
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16. Iki elips merkezi arasindaki uzakhk asagidaki gibi olmalidir,

BT -
. IZ(?()mm_l \

17. Iki elips arasi alt taban araligi 50 mm. olmalidur,

L &n- , .
s o

18. Eliptik viizeyde sag-sol ve alt-iist kenarlarda kalan &lgiiler 25 mm. olmalidur.

T 25 mm
]
|
25 mm ~ = = —-25 mm
H{ H
]
IZSmm 4

19. Elipslerin alt taban uzamlugu 150 mm, diz sirt wamlugu 120 mm ve alt taban genisgligi

83 mm, diiz st gemshgi 53 mm olmalidir,

83 mm
| 150 mm . P
| —320 mm—+ | E———
i —  ——.
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20, Elipslerin yiksekligi 6 £ 0.5 mm olmalidir.

H dx05mm

21 Hissedilebilir yiizey malzemesi iist kotu, uygulama yapilacak bitmis dégeme kotundan
en fazla 8 mm yikseklikte olmalidir,

/

LR T] ELT)

Smm’vi gegemez

N,

Varsa vapighirma \ Zemin

mal zemesi dahil

22, Tim slgiler ig ve dig mekanda aym olmali dir.

23, Hissedilebilir yizey malzemesi, yukandald élpileri saglamast koguluyla istenilen
modiller ve parcalar halinde tretil ebalir.

3MALZEME GENEL OZELLIKLERI

1. ZSecilen ve kullamlan malzemelerin 24870 sayili ve 08/0%/2002 tarthli Besmi Gazetede
vayimlanaral yirirlage giren “Yap: Malzemeleri Y inetmeligi” ve temel gereklere
uygun olmast gerelmektedir.

2. Hissedilebilir yizey malzemelen yén gésterici wve uyanc olacafindan gevresi ile

kontrast renkte ve doluda olmalidir,

10

Gogopeconogocoaginoscsan
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3. Hissedilebilir yizey malzemelerinde, yiksek parl aklik sevivesine sahip oldugundan ve
gorsel olarak daha kolay fark edilebildifinden san renk tercih edilmeli dir.
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4. Hiszsedilebilir yizey kaplamasinin sirdirilebilitliginin saglanabilmest icin dayanikl,

wslandifinda da kaymaz ve farkli hava gartlarina uygun olmalidir.

5. Hissedilebilir yizey malzemesi gevresindeki malzemeden farkh bir akustge sahip
olmalt dir.

11
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. Hissedilehilir yizey malzemelen uygulamada kesintive uframamalicir.

7. Hissedilebilir yizey malzemes ldr tuimayan we kolay termzlenebilir itelikte
olmralidir,

12
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4-YONELIMLER VE YER SECIMLERI

4-1. Yonelimler

il
il
il
(I}

[l
il
i
L

(il
il
[l

Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Mudirliigii tarafindan 12-14 Eylil 2011 tarihlerinde
diizenlenen IL Hissedilebilir Yiizey Calistayi'nda yapilan anket sonuglarma gére: kilavuz izle
aym geniglikte olan uyarict yiizey uygulamasmn kullanieilar tarafindan daha kolay
algilanabildigi gozlemlenmigtir. Bu uygulamalann ayrnica uygulayicilar tarafindan tercih
edildigi sonucu elde edildiginden yonelimlerde bu uygulamanin kullamlmasmmn uygun
olacagy goriigiine varilmistir.

13
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Diirtlii kavsak uygulamasi

Ileri, geri. saga ve
sola yon
degigimlerinde
kullamlir.

90 derecelik uygulama

90 derecelik yon
degisimlerinde
kullanilir,

135 derecelik uygulama

135 derecelik yon
degisimlerinde
kullanilir.

i

159

T baslant1 uygulamasi

Ileri, saga ve sola
viin
degisimlerinde

[ kullamlir.
i

Y kavsak uygulamasi

90 derecelik ve
135 derecelik yon

degisimlerinin bir
ﬁ arada oldugu yén
degisimlerinde

L kullanilir.

Dairesel uygulama

Agag, rogar kapagi vb. engellerin
bulundugu alanlarda kilavuz izin bu
engellerle gakigmasmi onlemek igin
kullanilir.

14



4-2. Yer Secimleri

Kaldirim

e Aciklama: Kaldirnnmdaki T
kilavuz iz uygulamas: kilavuz
AU izin her iki tarafinda en az 30 R
I em. lemiz gegiy genigligi '
‘ kalacak gekilde olmalidir. o Enaz K
«— ———> — 2
;g e H ;3 - Kilavuz iz tagit yoluna en az 2
e nigul om 50 em uzaklikta bulunmalidir. I
""-'\.'r il "I
QULDL 1[I
Sekil 5- Kaldinmda kilavuz iz 6lgtleri
Rampa
a. Kaldirim
b. Uyaric1 ylizey
¢. Rampa
d. Tasit yolu
Sekil 6- Kaldirnm rampasi
; a. Kaldirm
P b. Uyaria1 ylizey
S ¢. Kaldinm rampasi
4 d. Tasit yolu
Sekil 7- Ug yone egimli rampa
15
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30cm. 60cm

Sekil 8- Rampa tizerinde kilavuz iz uygulamasi

Yaya Gegidi
40-60 cm
R

Yaya gecidi
genigligi kadar

| |
L 1

5
<
o
&
5]
<
[ § &
[ X A
%
[ 2 ]
i i )
[ fa ). E
18 Fotograf 1: Yaya gegidine kilavuz izle yonlendirme yapilmah
ve tagit yolu oncesinde 80 cm derinliginde ve yaya gecidi
5 genigliginde uyaric1 yiizey uygulanmalidir.
o
o]

Sekil 9- Yaya gecidinde hissedilebilir uyanc: yiizey slgiileri

16
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Aqiklama: Yénlendirme asansor ¢agirma diigmelerine
yapilmali ve 30 om mesafede olmahidir.

—  Asansor kapist

En fazla 30 em

P Asansor gagirma
diigmesi

wo O

40-60 cm

Sekil 10- Asansdr dncesi hissedilebilir uyarier viizey dlgileri

i
2-
3L
A
5.

Gaorsel uyan gizgisi
Hissedilebilir uyarici ytizey
60 em

30 cm

Merdiven genisligi

Agklama:

Merdiven ini§ veva gikig
basamagimn 30 cm
dncesinde, 60 cm
derinliginde ve merdiven
genigliginde uyarict yiizey
kullanilmahdar.

Sekil 11- Merdivende hissedilebilir uyarici viizey élgiileri

17

162



Aqiklama:

Kabartma harita, bilgilendirme panosu,
banko, damgma  gibi  donammlara
yonlendirme yapilmali ve bu donanimlarin,
30 cm oncesinde. 40 cm  genisliginde
uyarict yizey kullanilmalidir.

[}
]
1
1
|
'
]

|—|—|

B0 ey 40 cm L

- ) - s
Sekil 12- Pano oncesi uyaricr yiizey

L Agiklama: Uvyaric yiizey kapi girisine en
'," fazla 30 cm mesafede, 40 cm derinliginde
'/' ve kap1 genisligi kadar olmahdir.
-‘".
i
L
L
I
'|
I Kap] Gl]’l%l —
Kapi genisligi kadar uyarer yiizey, En fazla 30 cm
5
=
e
" 40-60 cm

Sekil 13- Kap1 6ncesi hissedilebilir uyaric: yiizey olgtileri

18
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Peron Kenari
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Sekil 14- Peron kenan hissedileb ilir uyranci yiizey dlgilen

Aqklama:

Eliptik uyaric1 yiizey uygulamasi
40 em  geniglifinde, peron
kenarma 350 cm uzakhkta ve
platforma paralel sekilde
uygulanmahdir.  Eliptik  yiizey.
hemzemin rayl sistemlerin yaya
gegis  noktalarinda,  peronlarda
kullanihr.

Fotograf 3: Tramvay duraginda eliptik yiizey uygulamasi émegi
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Ozirlii ve Yaslh Hizmetleri Genel Muadiirliigi tarafindan
12-14  Ewylil 2011 tarihlerinde duzenlenen IL
Hissedilebilir Yiizey Cabgstayi'nda yapilan  anket
sonuglarmma ve degerlendirmelere gore, gérme ozirli
kullanicilar parkurda yer alan eliptik hissedilebilir yiizey
uygulamasimi kolaylikla algilanuglar ve bu farkhihig:
%100 oraninda Kkuvvetli olarak hissettiklerini ifade
etmiglerdir. Bu nedenle, eliptik yiizey uygulamasmin
rayli sistemlerde tehlikeyi uyarici amagh kullanilmasimn

gok uygun olacag gorigi agirhk kazanmgtir.

Fotograf 3: Hissedilebilir viizey parkuru eliptik yiizey uygulamasi

20
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EK 3: KASDER (KAS HASTALIKLARI DERNEGI) SH BEYKOZ VAPURU
DEGERLENDIRMESI

TURKIYE
KAS HASTALIKLARI
DERNEGI

NEUROMUSCULAR DISORDERS ASSOCIATION OF TURKEY
Hatboyu Caddesi No:12 YesilkGy Bakirkoy- Istanbul
Tel: +(90) 212 663 86 86 Fax: +(90) 212 663 01 68
http://www.kasder.org.tr info@kasder.org.tr
BIRLIKTE BASARABILIRIZ)

iDO Schir Hatlar Vapuru Erisilebilirlik incelemesi Hakkinda Rapor

17.08.2009 tarihinde yeni imal edilen Beykoz adli sehir hatlar1 vapuru engellilerin
erisilebilirligi agisindan incelenmis ve su hususlar tespit edilmistir:

1- Geminin ig mekani tekerlekli sandalye ile hareket eden yolcular icin oldukga iyi bir
tasarim ile dizayn edilmistir. Koltuklann, koridorlarin aralar tekerlekli sandalye gegisi igin
musaittir.

2- Koltuk segimi gerek kolgaklariyla gerekse de désemeleriyle ergonomik ve kullanigh
oldugu goézlemlenmistir.

3- Yolcularin gemiye girerken ve gemiden ayrilirken kullanilan kapilarin otomatik kapi
olmasi glvenligi arttirnc bir énlem olarak géze carpmaktadir.

4- Gemiye ilk giristeki kapak seklindeki rampa iyi didsunilmuis ancak: Olasi gelgit
hadiselerinde kapak (rampa) bazen asagida bazen de yukarida kalmaktadir. Bu kapaklara
flap tarzi bazi eklentiler yapilabilir. Ancak sorunu radikal olarak c¢ozmek igin geminin
yanastidi iskelelerin (Gelgit olaylarinda su seviyesinin azalmasi ya da gogalmasinin azami
olgllerine gore ) hidrolik platformlarla desteklenmesi gerekmektedir. Boylelikle deniz
seviyesi ne olursa olsun iskele hareketli olacadi icin (asadiya-yukarya) herhangi bir kot
farkinin olusmasina izin vermeyecektir. Ote yandan kapadin mentese bélumlerindeki
araliklar dayanikh malzemelerden kériik yapilarak diizenlenebilir. Ote yandan kapaklarin
(rampanin) tzerindeki getali aliminyum malzeme kaplamasi yagish havalarda kaygan
zemine doénlisme riski g6z ardi edilmemelidir. Uzerine segilecek kaplama; kuru, islak,
hava akimi gibi olaylarda (tutunma katsayisi hesaplanarak ) kaymaz Ozellige sahip yeni
bir malzeme segilmesi gerekmektedir.

Tirkiye Kas Hastaliklar Dernedi, 08.06.1992 tarih ve 92/3137 Sayili Bakanlar Kurulu Karar ile Kamu
Yararina Gahsan Dernekler statlisiinde olup, 16.07.2004 tarih ve 2860 sayill Yardim Toplama Kanunu’nun
6. maddesi geredi 1zinsiz Yardim Toplama hakkina sahiptir.
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TURKIYE
KAS HASTALIKLARI
DERNEGI

NEUROMUSCULAR DISORDERS ASSOCIATION OF TURKEY
Hatboyu Caddesi No:12 Yesilkéy Bakirkéy- Istanbul
Tel: +(90) 212 663 86 86 Fax: +(90) 212 663 01 68
http://www.kasder.org.tr  info@kasder.org.tr
BIRLIKTE BASARABILIRIZI

KatFah
_x ;

—

5- WC'nin yeniden diizenlenmeye ihtiyaci vardir. Soyle ki: Klozet yiksekligi kapak harig
470 mm, dahil 500 mm yerden yiiksekligi olmali. Taharet musluklar arkada kalmaktadir.
One alinmalidir. Tutunma barlan sada sola dénerek hareket edecek seklinde dizayn
edilmistir. Yukari asadiya hareket eder olmahdir. Ayrica tutunma barinin yerden
yiiksekligi de ¢ok fazladir. Duvar tarafinda olan tutunma bari da gok yiiksektir.
Lavabonun alt ayadi sckilmelidir. Ayrica tim musluklar (taharet ve lavabo) manivela
seklinde olmalidir. Yer zemini de kaymaz bir malzemeyle yeniden kaplanmahdir.

avabo &t kasdinimal

i

Tirkiye Kas Hastaliklari Dernegi, 08.06.1992 tarih ve 92/3137 Sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Kamu
Yararmna Calisan Dernekler statlsiinde c\_lup, 16.07.2004 tarih ve 2860 sayili Yardim Toplama Kanunu’nun
6. maddesi geredi Izinsiz Yardim Toplama hakkina sahiptir.
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TURKIYE
KAS HASTALIKLARI
DERNEGI

NEUROMUSCULAR DISORDERS ASSOCIATION OF TURKEY
Hatboyu Caddesi No:12 Yesilkdy Bakirkéy- Istanbul
Tel: +(90) 212 663 86 86 Fax: +(90) 212 663 01 68
http://www.kasder.org.tr  info@kasder.org.tr
BIRLIKTE BASARABILIRIZI

6- Ust kata cikmak igin kullanilan basamaklarin Gizerindeki kaplama getali aliiminyumdur.
Islak zeminde kaygan zemin olusturacadi igin her tiirli kosulda (islak, kuru, hava akimi)
kaymaz malzemeyle kaplanmalidir.

SR I ML E I I I 3 BE B D

. HEIREME]

7- Geminin arka giivertesine ¢ikan kapinin o6nindeki esik (Yikseklik 120mm)
kaldinlamiyorsa, seyyar bir rampa gemide bulundurulmalidir. Ayrica kapinin salon
kisminda kalan bir yere rampanin bulundugunu ifade eder bir tabela asilabilir.

Tirkiye Kas Hastaliklar Dernedi, 08.06.1992 tarih ve 92/3137 Sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Kamu
Yararina Calisan Dernekler statiisiinde olup, 16.07.2004 tarih ve 2860 sayill Yardim Toplama Kanunu'nun
6. maddesi geredi Izinsiz Yardim Toplama hakkina sahiptir.
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TURKIYE
KAS HASTALIKLARI
DERNEGI

NEUROMUSCULAR DISORDERS ASSOCIATION OF TURKEY
Hatboyu Caddesi No:12 Yesilkéy Bakirk&y- Istanbul
Tel +(90) 212 663 86 86 Fax: +(90) 212 663 01 68
http://www.kasder.org.tr info@kasder.org.tr

BIRLIKTE BASARABILIRIZ!

8- Madde 7'de ifade edilen seyyar rampa revir ve bebek odasi gibi odalara girig igin de
kullanilabilir. Zira bu kapilarin énlinde de egik bulunmaktadir.

9- Dig mekanlar {(Giiverte, geminin yan taraflan) ve (st kat incelenememistir.
Saygilarimizla,
Hakan Ozgul

Tirkiye Kas Hastaliklari Dernegi
Yonetim Kurulu Uyesi

Turkive Kas Hastaliklari Dernedl, 08.06.1992 tarih ve 92/3137 Sayih Bakanlar Kurulu Karan Il Kamu
Yararina Cahgan Dernekler statisinde olup, 16.07.2004 tarih ve 2860 sayil Yardim Toplama Kanunu'nun
6. maddesi geredi Izinsiz Yardim Toplama hakkina sahiptir.
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EK 4: ANKET CEVAP VE YORUMLAR
Ankete katilan kullanicilar arasindan sadece evet veya hayir cevabi verenler ekte
paylasilmamistir, yorumlara yer verilmistir

EK 4A: Gorme Oziirliiler

Ek 4A.1

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Niifusun olduk¢a yogun oldugu, Tiirkiye'mizin en biiyiik sehri olan,istanbul'da,tarfik
ve yaya ulasimiinkismi ve seri ¢Oziim kaynakalindan biri olan, seyriisefer
tasimacalig1 elbette ki,6nemli bir sahay teskil etmektedir.Is ve ev hayatini,yogun
yasam temposunda siirdiirme mecburiyetinde olan Istanbul halki,deniz araclarina
alisimi,zaten araglarim1  para da verseniz kullanmama yanlis1 olduklarin
diisiinmekteyim.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Yogunluk saatlerinde zaman zaman kontdr giseleri 6niindeki izdiham sayilabilir.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanabiliyorum, sikint1 yasamiyorum

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanabiliyorum, sikinti yasamiyorum

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanabiliyorum, sikint1 yasamiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Deniz tasimaciliginda;engelli kisilere oncelik saglayacak,ya da kalici1 radikal ¢oziim
saglayacak,0n hizmetlerin tesbit edilerek,buna gore calisma yapilmasi etik olacaktir.
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Ek 4A.2

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Inis ve binislerde sorun yastyorum vapurda her alana ulasamiyorum nedeni ise
engellilere gore dizayn edilmemesi

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Evet kullandim ama inis binislerde vapurlarda yasadigim sorunlar1 aynen
motorlardada yastyorum

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Evet kullandim ama engellilere gore dizayn edilmemistir

5. Deniz taksi kullandiiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kulanmadim ¢iinkii deniz taksi liiks

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Ben istanbulda yasayan bir gérme engelli olarak toplu tasima argglarinin mutlaka
engellilere gore diizenlenmesini istiyorum nedeni ise bizde bu iilkede yasayan birer
bireyiz bizim de bu iilkede yasamaya hakkimiz var.
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Ek 4A.3

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle. Zira sehirde denizin 6nemli bir yeri var bence.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Inis ve binislerde sikinti yasiyor, gerekli giivenlik &nlemlerinin alinmadigim
diisiinliyorum. Bu sorundan dolay1 bir iskele kazam da mevcut. Kapali ve agik
mekan girislerinin diizensizligi, gelisi giizel konulan halat ve benzeri nesneler, giris
¢ikislarin ve merdivenlerin kullanigsiz olusu sikinti sebeplerim. Son yazdiklarim
igerisine yeni getirilen vapurlar pek de dahil degil. Zira onlarin erisimi hala problemli
olsa da eski vapur ve motorlara gére daha kullanishilar.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Yukarida da belirttigim gelisi giizel konulan halat ve capalar, giris ¢ikis ve
merdivenlerin yiikksek konumlandirilmasi, motorlara binisi saglayan iskele
merdivenlerinin glivensiz olmasi yalniz basimayken tercih etmemin Oniine gegiyor.

4. Deniz otobiisii kullandimiz m1? Oziirliilere yénelik bir uygulama var miydi?
Kullandim. Kullandigim esnada firma personelleri ilgilendikleri icin engellilere
yonelik bir uygulama olup olmadig1 konusunda bir fikir sahibi degilim.

5. Deniz taksi kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Iskele ve araglar icerisinde gelinen duraklar, olas1 kaza veya cesitli felaketler aninda
aliabilecek onlemler seslendirilerek yolcularin bilgilenmesi saglanabilir. Ayrica bir
personel araca binen bir gorme engellinin kendisine bagvurabilecegi bir sekilde
konumlandirilarak, acil durumlarda neler yapabileceginin egitimi verilebilir.
Egitimden kastim, ylizme bilmeyene sifirdan ylizme 6gretilmesi degil, aracta bulunan
giivenlik Onlemlerinin tanitimi, acil durumlarda kisinin kullanacagi can yelegi ve
filika gibi kurtaricilara erisim ve kullanimlariyla ilgili pratiklerdir.
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Ek 4A.4

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet.istanbul kalabalik bir sehrimiz. Bu kalabalik i¢inde ulasim cesitlendirilmis.kara,
hava ulasim araglar1 kadar deniz tasitlarininda giiniimiizde onemi biiyiiktiir. Deniz
ulagimi1 olmazsa trafik ve diger ulasim araclarinda sorunlarin ve kazalarin niine
gecilemezdi. Deniz tasitlar1 Istanbul'un trafikteki yiikiinii hafifletmistir.Sadece
trafikte degil, kazalarda ve en 6nemlisi zaman olarak kazanilmasinda biiylik etken
olmustur.

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yasiyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Evet, inislerde ve binislerde bazi sikintilar su ki: tamamen gérmeyen arkadaglarimiz
icin girslerde yonlendirici veya refakat edecek bir kisi ya da bir arag
diistiniilmemistir.Aslinda bu ihmalsizlik goz ardi edilmeyecek kadar sorun
olusturmaktadir.

Kapal1 ve agik mekanlara ulagilabilirlik yok malesef, yaninizdakiyle birlikte hareket
edebilirsiniz.Yalniz iseniz bindiginiz boliimde kipirdamadan kalirsiniz.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Engellilere yonelik bu projenizde bizleri diisiinerek boyle bir tez caligmasinda
arastirmada bulundugunuz i¢in tesekkiir ederim. Umarim en kisa zamanda emeginiz
karsilik bulup bizlere aydinlatici haberler verirsiniz.
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Ek 4A.5

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle 6nemlidir. Diinyanin neresinde bu kadar genis bir kiy1 seridine sahip olup
da denizden bu kadar uzak olan baska bir memleket yonetimi var midir acaba?

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Bilet giseleri, ara¢ icleri, bekleme salonlari, peronlar vb. yeterince aydinlik
olmadigindan kullanamiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Evet, miimkiin oldugunca deniz motorlarim1 kullanmay1 tercih ederim. Genellikle
acik alanda demirli olduklarindan, inis ve binig portlar1 aydinlik oldugundan, bilet
gisesi sorunu olmadigindan.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullandim. Herhangi bir uygulamaya rastlamadim. Herkesle esit ortama sahiptik,
alabildigine demokratik bir ortam vardi. I¢i benim gibi az géren biri icin yeterince
aydinlik degildi. Koltugumu tek basima bulabilmem miimkiin degil. Cikis kapilarini
bulabilmek i¢in insan seslerini takip etmek zorundayiz.

Tek iyi yani, seyyar iskeleleri ¢ok genis, inip binmek rahat oluyor. Yanlis bir yere
basip da denize diisme kaygisi tasimiyorum.

5. Deniz taksi kullandmiz m? Oziirliilere yénelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Iskeleler aydmnlik olmali, inis ve binislerde bize klavuzluk edecek yol gosterici
1s1klara ihtiyacimiz var.
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Ek 4A.6

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Evet.Fiziki zorluklarin erisimi engelliyor olmasi diizenlemelerde belirgin. Engelliler
i¢in erisilebilir ulasilabilir olmasi i¢in 6zellikle ulasim araglarinda ciddi alternatifler,
fikirlerle beraber yaptirimlar uygulanmalidir.,

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Tamamiyle erisilebilir ulasilabilir olmasi i¢in ¢ok farkli dizayn yapilmalidir.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Ben karsilasmadim.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.
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EK 4B: Fiziksel Oziirliiler

EK 4B.1

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet diisiiniiyorum.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Vapurlara hi¢ binmedim, daha 6nce kullanan arkadaslardan edindigim bilgiye gore
engelsime uygun olmadigin1 6grenince hi¢ kullanmama karar1 aldim.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hic¢ kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Evet gezi amacl kullandim, 6zel bir uygulama olup olmadig1 hatirlamiyorum.

5. Deniz taksi kullandiiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.
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EK 4B.2

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet diigtinliyorum.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Vapurda esikler ¢ok yiiksek kullanamiyorum

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Inis ve biniste yardime1 oluyorlar ancak kapali alanlara ulasmak zor

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,

goriiglerinize yer verilecektir.
Sokakta ilerlemek bile bir engel
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EK 4B.3

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint: yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Evet kullanabiliyorum

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Evet kullanabiliyorum

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Motor-kas hastaligim var, uzun siire ayakta duramiyorum. Oturma agisindan ve
klimali1 olusundan dolay1 yeni tip vapurlar1 ¢cok begeniyorum. Eski tiplerde sorun
girislerde kullanilan tahta kizaklarin dar olusu. Herkes yetismek i¢in kosuyor.
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EK 4B.4

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Engellilik durumumun artmasi noktasinda kullanabilecegimi sanmiyorum. Simdilik
idare eder diizeyde.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Kesinlikle sikintili

4. Deniz otobiisii kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullandim. Mevcut deniz ulasim araglar1 arasinda en makul olani.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullandim. Engellilerle ilgili bir uygulamasi sanirim vardi.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Bir Multiple Skleroz hastasi olarak engelellilik durumumun artmasi noktasinda bu
sehirde birakin kolaylikla ulasimi, disar1 ¢ikip ¢ikamayacagimi bile bilemiyorum.
Ulagim araglarinin dogru modifikasyonundan evvel kaldirimlarin ve yollarin
tyilestirilmesi gerektigini diigiiniiyorum. Saglikli insanlarin bile medeniyet sinirinin
¢ok altinda ulagimini saglayabildigi bir metropolde yasiyoruz. Yollar diizeltildikten
sonraki adim tabii ki ulasim araglari olacaktir ama bundan Once de ¢oziilmesi
gereken bir bagka husus dogru yonlendirmelerin yapilmasi ve halkin bu konuda
dogru bilinglendirilmesi olmalidir.
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EK 4B.5

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Sehir i¢i vapurlarmin yenilendigini bilmekteyim. Ancak engelim dolayisiyla
yenilenen vapurlara daha binip deneme imkanina sahip olamadim. Engelli veya
engelsiz tiim insanlarimizin istedikleri yere sorunsuzca ve rahat bir yolculuk yaparak
ulagabilmelerinin onlar i¢in en temel haklardan biri oldugunu diisiinmekteyim.
Engelli insanlarimizin kendi baglarina vapur veya diger toplu tasima araglarini
sorunsuzca kullanamadiklarini biliyorum. Cogu engelli insanimiz birakin toplu
tagima aracglarin1 kullanmay1 disar1 bile ¢ikamamaktadirlar.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Cogu engelli insanimizin buna bende dahilim kendi basina disar1 ¢ikarak istedigi bir
yere sorunsuzca gidebilmesi ¢ok zor hatta imkansizdir.. Yollar, kaldirimlar,
mekanlar, tuvaletler ve ¢cogu toplu tasima araglar1 engelliler i¢in ¢ok yetersizdir.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hic¢ kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hig kullanmadim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hic¢ kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Oncelikle, engelli insanlarimizin rahat digar1 ¢ikabilmesi kendi baslarina istedikleri
bir yere sorunsuzca ulagabilmeleri igin yerel yonetimlere ¢ok biiyiik is diismektedir.
Bunlar1 denetleyecek hiikiimete, yetkililere, derneklere, vakiflara ve insanlarimiza da
elbette biiyiik sorumluluk ve gorev diismektedir. Sadece yasalar gikartilarak sorunlar
¢oziilemez. Bu yasalarin uygulanir hale getirilmesi ve her daim ¢aligmalarin
denetlenmesi gerekmektedir. Insanlarimiz attig1 her adimda, her yerde ve her alanda
engelli insanlarimizin yerine kendini koyarak hareket etmeli ve her saglikli insanin
birer engelli aday1 oldugu bilinciyle yasamini siirdiirmelidir.
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EK 4B.6

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Bazi zamanlarda vapura binerken,inerken sikintilar yasamaktayim.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Arada bir kullanmaktayim ve sikint1 yasamaktayim.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hig kullanmadim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hic¢ kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Toplu tasima araglarinda engellilere uygun olmadigimi diisiinmekteyim,ve arag
sOforlerinin engellilere saygisizca davranmalari ve kaba bir tavir sergilemeleri
yaygindir.

EK 4B.7

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bicimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yasiyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Ulagim alternatiflerim arasinda vapur yok. Kapal1 ve agik mekanlara erisemiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Deniz motoru kullanmadim. Kapali ve agik mekanlara erisemiyorum.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Hic¢ kullanmadim

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hig kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4B.8

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Tiirkiye'de ; Sehir ici ve sehirler arasi otobiislere binip - inemiyorum. Minibiislere
binip - inemiyorum. Ugaklara binip - inemiyorum. Vapurlara binip - inemiyorum.
Gelin de bu iilkede erisebilirlikten bahsedin.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Deniz motoru kullanmadim.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hig kullanmadim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hic¢ kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Bedensel Engelli olarak bizlerin rahat yolculuk veya islerimize ulasa bilme acisindan
erisebilirlik bizler i¢in hayati bir 6nem arz etmektedir. Tiirkiye her konuda 6zellikle
saglik konusunda geride kaldigindan bu tiir bedensel engellilerin bu durumunu
21.ylizyila girdigimiz donemlerde ele aliyor. Acaba !
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EK 4B.9

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Inis biniste engel diizeyimden dolay1 fazla sikint1 yasamiyorum. erisim sagliyorum

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Heniiz binmek ve gbzlem yapma sansim olmadi.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Heniiz binmek ve gozlem yapma sansim olmadi.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hic o kadar acil bir isim olmadi

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Deniz tasima araglarim1 kullanan birey olarak sadece gozlemlerimi paylagsmak
isterim turnikeleri ve rampalardan gemiye bindikten sonra asil sorun bagliyor.
Biitlin yolcular yazin agik mekanlar1 ve cam kenarlarmi tercih ediyor. Sanki yer
kapma yarig1 var. Kisin kapali mekanlar tercih edenler gene en giizel yeri kapmak
icin acele ediyolar Ya engelliler, asil sorun burda bagliyor {ist katlara cikma sans1
bulamayan ve kapali mekanlara basamak yiiziinden giremeyen ¢ok arkadasimiz
lislimeyi goze alarak acik alanda yolculuk etmek zorunda.
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EK 4B.10

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Evet inis biniste sorun yastyorum, iist katlara ¢ikamiyorum. Ben motor bozuklugu
olan bir kas hastasiyim

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hay1r kullanamiyorum

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Hayir kullanamiyorum

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hay1r kullanamiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Ben motor bozuklugu olan bir kas hastastyim (M. Gravis). Tasitlarda merdivenler ve
ayakta durmak beni yorup hasta ediyor, iistelik hangi tasit olursa olsun hijyen
olmamasi benim gibi bagisiklig1 olmayan hastalar i¢in ulagimi zorlagtirmaktadir.
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EK 4B.11

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Birinin yardimi olmadan vapura tekerlekli sandalyede birinin binebilmesi miimkiin
degil. Ayrica vapur igerisindeki kapidan birden fazla kisinin yardimi ile ancak
girilebilmektedir.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Kullandim. Kapali yada agik alana ancak birinin kucaginda erisebilmek miimkiin
olmustu!

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Kullanmadim

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4B.12

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Tabiiki deniz ulagimi olmazsa bir ¢ok sey aksayabilir.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Hayir yok, erismekte sikint1 yastyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Hayir kullanamiyorum, erisim ¢ok zor.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanamryorum

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullanamiyorum zaten 6zel bir uygulama da yok

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,

goriiglerinize yer verilecektir.
Tiirkiye’nin mimari ag¢idan ¢ok eksik oldugunu diisiiniiyorum.
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EK 4C: Ortopedik Oziirliiler

EK 4C.1

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Deniz ulasiminin ve tasitlarin Istanbul i¢in yasam bigimlerini etkileyen bir énemi
oldugunu diisiiniiyorum. Hatta iilkemizin 3 tarafi denizlerle ¢evrili oldugunu
diisiiniirsek, yalniz Istanbul icin degil, denizin oldugu tiim beldeler icin 6nemli
oldugunu diisiiniiyorum.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Hayir yoktur. Daha 6nce 1-2 sefer sehir hatlarmi kullandim. 7-8 sene oldu. Son
durumlar1 hakkinda bilgim yok.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hay1r kullanmadim.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Kullandim. Yilda 2-3 defa tatile giderken kullantyorum. Hayir engellilere yonelik bir
uygulama yoktu. Bir ara Istanbul icindeki seyahatlerde indirimli biler uygulamasi
vardi engelliler i¢in. sanirim su an yoktur.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hay1r kullanamiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

1992 yilinda gecirmis oldugum trafik kazasi sonucu omurilik felglisi oldum ve o
giinden beri hayatimi tekerlekli sandalyede idame ettirmekteyim. Kendime ait Ozel
Donanimli Sakat Araci Otomobilim var.1996 yilindan beri Istanbul trafiinde
otomobil kullantyorum. Zaman zaman sehir i¢inde otobiisii kullaniyorum. Yilda 2-3
defa deniz otobiisii kullantyorum. Deniz otobiislerinde karsilastigim zorluklardan
bahsedeyim. Deniz otobiisiine binerken ayr1 bir turnikemiz yok. 2-3 gorevli veya
vatandasin yardimiyla 2 etapta karga tulumba kaldirilarak basamaklardan ¢ikartilmak
suretiyle deniz otobiisiine girebiliyoruz. Igeri girdikten sonra koltuklar arasi
koridorlar dar oldugu i¢in miimkiin oldugunca ileri gidemeyerek, kapiya yakin bir
yerde veya c¢ay ocaginin oldugu bdliimiin 6niinde sandalyemizi sabitleyip duruyoruz.
Cay ocagmin oldugu bdliimden gecmek isteyen biri oldugunda; Tekerlekli
sandalyemizi ileri geri hareket ettirmek suretiyle gegislere izin veriyoruz. Bu da
seyahat boyunca ileri geri yaparak higde konforlu olmayan bir seyahat etme
durumunda kaliyoruz. Ani hareketlerde manevralarda frenlemelerde sandalyelerimizi
sabitlememiz zorlasiyor siiriiklenmek suretiyle ileri geri ¢arpiyoruz, sandalyeden
diisme veya ayagimizi sikistirma,kirma durumunda kalabiliyoruz.
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EK 4C.2

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"
Kesinlikle evet.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Deniz ulasimi her zaman kullandigim giizergahlar i¢in uygun degil. O nedenle
kullanmiyorum. Ama olsa, kesinlikle kullanirnm. Kim Avcilar-Kadikdéy vapuru
duruken karayolu trafigini kullanir ki!

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Tekerlekli sandalye kullanmaya basladiktan sonra hi¢ binmedim. Ama bildigim
kadariyla sandalye i¢in erigilir degil.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Tekerlekli sandalye kullanmaya basladiktan sonra deniz otobiisiine hi¢ binmedim.
Ama bildigim kadartyla sandalye i¢in erisilir degil deniz otobiisleri.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir. Ozel bir uygulama oldugunu da duymadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Deniz ulagim toplu ulasimin en temel araglarindan biri olmali. Bu her agidan ¢ok
daha dogru ve keyifli olur.
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EK 4C.3

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"
Kesinlikle evet.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Sikint1 yasayacagimi diisiindiiglim i¢in hi¢ denemedim.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
IDO feribotunu kullandim. iginde asansér oldugu icin zorlanmadim sadece oturup
kalkmak zor oluyo

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4C4

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Su an i¢in gerekli. Daha sonra turizm i¢in kullanilacaktir.

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint: yasiyor
musunuz? Kapal1 ve ac¢ik mekanlara erigsebiliyor musunuz?
Evet inis binis sikintili.Kapali mekanlara ve iist katlara ¢ikis imkansiz.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Haydarpasa ve Eminonii aras1 merdivenler yiiziinden problem yasaniyor. Teknenin
tist katina ¢ikmak zor normal kat i¢in bile basamakla inilen tekneler var.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Bostanct Yenikapr ve Atakdy sorunsuz. Cikista karsit yone gegmek olanaksiz.Taksi
kullanmak gerekiyor.Sirkeciden metroya binmek i¢in ¢ok miktarda merdiven inip
ctkmak gerekiyor. Ust gegidin asansérii ¢ok nadir calistyor ve igi tuvalet amach
kullanildigindan kullanimi saglikli degil.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Metrobiislerin bir¢ok istasyonunda 6ziirlii asansoriine rastlanmadigini duydugumdan
esimle beraber bu hatt1 kullanamiyoruz.Dolmuslara ve minibiislere binmek ve inmek
olanaksiz. Otobiislere ¢ikmak ve inmek i¢in yardim almak gerekiyor bu yiizden
kullanilmiyor. Istasyona ¢ok yakin oturmamiza ragmen merdivenler yiiziinden bu
aracida kullanamiyoruz.
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EK 4C.5

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Elbette onemli, biitiin diinya her kosulda iilkesinde yasayan insanlarin filibizitesine
uygun yasam kosullar1 hazirlarken biz halen bu konulari konusamiyor olmamiz ve
yonetenlerin bu sorunlar yokmus gibi davraniglari ¢ok aama ¢ok yadirganmasi ve
yargilanmasi gereken bir durum ben boyle diisiiniiyor ve yorumluyorum

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Maalesef hi¢ kullanamadik birakin engelli insanlarin binmesini saglam insanlar bile
ozellikle yash insanlar zor binip zor inebiliyorlar, bazen yardim almak zorunda
kalanlar bile var

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hig kullanmadik daha dogrusu kullanamadik

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Hayir

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Engellilerde birer bireydir gdrme,isitme,zihinsel ve bedensel 6zellikle kas hastalari
ellerini ve kollarmi kullanamayan hastalar tekerlekli sandalyede ama kol kaslarini
kullanamaz durumda olanlar var bu durumda olan hastalarin zaten ii¢ veya bes yil
yasama Omrii kalmis aileleri tarafindan biitiin giin evin i¢inde tuvalet ihtiyaclari bile
altlarindan alintyorken gezmek ve gezdirmek hem engellinin hemde engelli yakininin
hakkidir gerek seyehat gerekse sokak ve caddeler biran 6nce diizenlensin artik
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EK 4C.6

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet ¢iinkii dort bir yanimiz denizlerle ¢evrili ,bunun degerini bilmemiz gerekiyor.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Malesef ¢ok biiylik sikintilar yasiyorum mesela Anadolu yakasma gitmeyi c¢ok
istiyorum, Canakkaleye sehitligimize gitmeyi cok istiyorum fakat hi¢biri uygun
degil.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Birka¢ kez kullandim fakat ¢ok biiyiikk zorluklar ¢ektigim icin bir daha hig
kullanmadim. Malesef erisemedim.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Evet 2 kez kullandim. Hayir malesef yoktu.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yénelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Gliniimiiz iletisim ve teknoloji ¢cag1 her gecen giin yenilikler oluyor fakat malesef biz
engellilerle ilgili bircok sorun hep ayni duruyor ¢oziim iiretilmeye calisiliyor
yapilmak istenen giizel seyler var fakat suan heniiz yeterli degil ingallah bundan
sonra biz engellilerde diisiiniiliir ve daha giizel engelsiz bir yasam sunulur biz engelli
degiliz dniimiize engel koyanlar engelli.
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EK 4C.7

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet.

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint: yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Sadece arabali vapur kullanabildim

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hayir hi¢ kullanmadim.

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Sadece arabali vapur kullanabiliyorum. Tekerlekli sandalye ile {ist kata cikmay1 cok
isterdim. Kii¢iik bir asansor olabilir.

EK 4C.8

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet bir kiiltiir.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Evet, kot farkliliklar1 sebebiyle giris ve ¢ikis sikintili, igcerde bulunan salonlara,
wc'lere, vapurun yanlarina, iist kata erisim yok

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hayir kulanmadim, kullanmam olanaksiz

4. Deniz otobiisii kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kullanmadim zira gemiye giris ve ¢ikislar sikintili

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4C.9

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet bir kiiltiir.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Yardimsiz kullanmakta sikint1 yagtyorum

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hayir kulanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Binmek i¢in ya rampa yok ya da nizami olmayan bir rampa oluyor, 2 kisinin yardimi
gerekiyor. Bindigimde ise esik nevi bir engel icine girmeye engel oluyor.. Yani
yardimsiz inip-binmek miimkiin olmuyor.

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

EK 4C.10

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bicimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yasiyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Kapali mekanlara ve iist katlara erisemiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanamadim ¢iinkii rampasi1 yoktu binemedim.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Kullandim ama engellilere yonelik hi¢ bir uygulama yoktu ¢ok zor oldu.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,

goriislerinize yer verilecektir.
Deniz otobiislerinin asansorleri problemli ¢alistyor. Cok sik arizalaniyor.
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EK 4C.11

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Malesef vapurlar yok ¢iinkii sandalyeye bagimli biri i¢in dizayn edilmemisler. En
son yenilenen vapurlara binmedim c¢linkii gidip digerleri gibiyse geri donmemin
eziyetinden ¢ekindigim igin.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hayir kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?

Evet kullandim ve kullandigima bir ¢cok kez pigsman oldum.halen tam engelliler i¢in
adapte edilmemis.rampalar gosteris icin engelli tuvaletleri yok.Zaten sandalyeli
birine verilen koltuk numarasida hikayeden sizi c¢ikis kapisina yakin yerde
tuvaletlerin oldugu koridorda bekletiyorlar.Tabiki gidiceginiz yerdeki iskeleninde
size uygun olup olmadig1 bir muamma..

Bundan dolay1 ¢cogunlukla arabali feribota binmeyi tercih ediyorum baska bir sehire
giderken.ordada bazen asansorler bozuk oluyor oldugu halde bana bilet sattilar ve
asansOriin kapisinin orda seyahat etmek zorunda kaldim bir kis giinii. en azindan bu
tagitta engelli tuvaleti ve sandalyenizle rahat dolagabileceginiz alanlar var.

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mryd1?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,

goriislerinize yer verilecektir.
Deniz otobiislerinin asansorleri problemli ¢alistyor. Cok sik arizalaniyor.
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EK 4C.12

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Elbetteki diisiiniiyorum. Hem zaruri bir ihtiya¢ olmasi hem de bir anlamda keyif
alinacak bir yolculuk olmasi insan1 kendisine ¢eken farkli unsurlar.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Vapur yolculugunu ¢ok severim. Ozellikle yaz aylarinda. Deniz ulasiminda inis ve
binislerde engelliler icin bir diizenleme simdiye kadar géziime carpmamistir. Ben
sadece ort. (sag ayagim topuktan 5 cm kisa ve ince) engelli olmama ragmen inip
binmeler de zorlanirken, tekerlekli sandalyede bulunan arkadaslarimizin daha da
zorlanabilecegini diisiinmekteyim. Kendim her mekana ulasabiliyorum. Ama ya
diger engelli arkadaslarimiz? Belki de sadece giris kisminda veya en fazla alt katta
yolculuk yapmak durumunda kaliyorlar eger ki yanlarinda onlar1 tasiyabilecek bir
gii¢c bulunmuyorsa.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Hayir kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Evet kullandim. Ama sadece bir kez. Bizlere yonelik bir uygulama goziime
carpmadi.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yénelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Engelliler hayatin diger alanlarinda oldugu gibi ulasim alaninda ve ozellikle
Istanbul'da ¢ok biiyiik sikintilar yasamaktadirlar. Bunu en azindan yakinen
goremesek de sosyal medya da ve diger yaym unsurlarinda bu hissiyatlari okuyor
veya goriiyoruz. Tabii ki eskiye gore insanlarin engelli bireylere bakis agis1 cok daha
pozitif. Engelsiz yasam alanlar1 bizler i¢in ¢ok dnemli bir konu. Mesela 6zel bir konu
icin ¢ok kere gittigim Trabzon'da etrafta hi¢ engelli ile karsilasmadim. Bu o sehirde
engelli olmadigindan degil de sehrin mimari diizeninin hig¢bir engelliye yardimci
olacak sekilde diizenlenmediginden otiirli insanlar disariya c¢ikamiyorlar diye
diisiindiim. Insanlarin artik bizleri birer dcii olarak degil de hayatin i¢indeki bir birey
gibi diisiinmelerini diliyorum. Burada en biiylik pay ailelere diisiyor. Her birey
engelli de olsa saglik bir bireydir. Herkes gibi bizlerinde herkes gibi ihtiyaglarimiz
vardir. Dilerim ki sosyal devlet kavrami bu iilkede gercek olur, belki iste o zaman
engelli haklart diye bir konumuz olmaz. Ciinkii o zaman verilmeyen hakkimiz
kalmaz.
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EK 4D: Gegici Oziirliiler

EK 4D.1

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet, kesinlikle

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var mdir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Istanbulda yaka degisitrecegim zaman genellikle deniz yolunu tercih ediyorum. Inis
binislerde hicbir sikinti yasamiyorum. Her tiirlii mekana ulasabiliyorum. Genellikle
alt katta seyehat ediyorum

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Evet gezi amagh

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Evet kullandim. Engellilere yardimci oluyorlar.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oxziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir hi¢ kullanmadim.

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4D.2

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle 0yle olduguna inanmak istiyorum. En azindan ¢ok sevgili biiyliglim
kendisini saygiyla antyorum sayin Eser TUTEL’ in yazilarinda da &grendigim sirketi
hayriye zamanlarinda .kesinlikle dyle imis. Her bir kaptan her bir gemi karekteri ile
tarithe bir sayfa birakmis. Ne yazikki o gilinler cok gerilerde bir yerlerde ..bir
arastirmanin i¢inde, bir romanda

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Malesef yeterli dl¢lide kullanamasamda kullananlara hep begeni ile yaklasiyorum
Sanirim aliskanliklar1 tekrar gdzden gegirmek gerekiyor.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanmiyorum

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Dikkatimi ¢ekmedi .Halihazirda insana saygi olmayan bu sehirde toplumun bir
kesiminede yonelik 6zel bir uygulama olmasini beklemiyorum zaten. Mmevcut
kaldirimda dahi yiiriirken zorluk yasamak i¢in herhangi bir sakatlik yasamaya gerek
bile yok. Bir bebek arabasi ile hareket ettiginizi farzedin

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir hi¢ kullanmadim, gereksiz pahali

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Sadece deniz otobiisleri ve hizli feribotlar i¢in konusabilirim Aragli ve aragsiz binip
inerken bir kosturmaca hengabe gidiyor . Ben bunun sinyalle tabela ile de ¢oziiliicegi
kanaatini tastmiyorum .Insan faktérii isin icine girince hersey farklilasiyor bir anda
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EK 4D.3

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet. Ciinkii Istanbul hem niifus bakimindan hem de digaridan go¢ alan bir
sehir. Istanbul’u deniz ulasimi olmadan diisiinemiyorum, o zaman trafik daha
inanilmaz bir hale gelirdi. Zamani kisaltmasi bakimindan da etkili.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Vardir.. Inis ve binislerde sikint1 yastyorum ¢iinkii toplu bi kalabalik tikabasa hizl
bir sekilde yer kapma c¢abasindalar.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanmiyorum

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Kullanmiyorum

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.
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EK 4D .4

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Evet

2. Ulagim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint: yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Deniz tasima araglari igerisinde en ¢ok kullandiklarim vapurlar.Inis binislerde
nadiren, dalgali zamanlarda sikint1 yastyorum. Mekan erisimi konusunda bir sikinti
yasamiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Kullaniyorum. Inis binisler ve iist boliimlerdeki agik alanlara ulasim vapurlara
kiyasla daha da sikintili, bu konuda ¢aligmalar yapilmali. Ayrica yash kullanicilarin
bu tagitlarda kimi durumlarda epey zorlandigina sahit oldum.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Evet, ancak ciddi veya siirekli bir fiziksel engelim olmadigi i¢in bu konuda bir
uygulamanin varligina dikkar etmedim.

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir ¢ok pahali

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Deniz tasitlarinin  kullaniminin  yanisira, iskelelere ulasim konusunu da
degerlendirebilirseniz, konunun engelli kullanicilar acisindan daha faydali ve daha
biitiinlesik olacagini diisiindiim
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EK 4D.5

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Inig-binisler tamamen bir kabus,.tehlikeli.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullandim ancak fark etmedim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir ¢ok pahali

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Vapurlara inis-binis engelsiz kullanicilar i¢in bile kabusken,engellilerin diistiigii zor
durumu hayal bile edemiyorum. Yine ayni sekilde otobiisler, minibiisler, dolmuslar.
Engellileri yok sayarak nereye kadar devam edecegiz yasamaya?
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EK 4D.6

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Kesinlikle evet

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Alternatiflerim arasinda vapur kullantyorum. Herhangi bir sorun yasamadim.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Hayir kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullandim ve malesef engelli insanlarimiza yonelik bir uygulamaya dikkat etmedim,
varsa da bilmiyorum.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayir

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Engeli olmayan bir birey olarak engelli insalarimizi hi¢ diisinmeden yasadigimi fark
ettim bu anketle. Benim i¢in ulasilabilir herseyin bir engelli i¢in ayn1 sey olmadigini
malesef gormezden gelerek yasiyoruz. Umarim ciddi bir politika ve sosyal
sorumluluk ile bu konudaki eksikliklerimizi gidererek engelli insanimiza da 6zgiirce
engellere takilmadan yasama hakki kazandirmis oluruz.
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EK 4D.7

1.Deniz ulasimmin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Istanbul'daki deniz ulasimi bir nebze bogaz trafigin rahatlatan unsurlardandir. Daha
cok Yalova-istanbul arasindaki deniz ulasimini kullanan biri olarak, yolda gegen
zamani azaltmasi bakimindan 6nemsemekteyim.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Engelim olmadig1 i¢in problem yasamiyorum. Fakat engellilere yonelik ¢aligmalarda
yer almam sebebiyle, ¢evreme engelli goziiyle bakip, eksikleri belirtebilirim.
Vapurlardaki kapi1 genislikleri ve Onlerindeki esikler ozellikle fiziksel ve gorme
engelliler i¢in tehlike olusturmaktadir. Vapurlara gegisler engeli olmayan kisiler i¢in
bile tehlikelidir.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Hayir kullanmadim

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?

Cok sik deniz otobiisiinii kullanirim. Bazi oturma yerleri engelliler i¢in ayrilmis
olmasin ragmen standartlara ¢gok uygun degildir. WC'lere engellinin girmesi miimkiin
degildir. koltuklar arasindaki mesafe tekerlekli sandalye kullanicisinin rahat
hareketini engellemektedir. Koltuklarin sabit kollar1 sandalyedeki kisinin, koltuga
gecisine engel olmaktadir. Yine deniz otobiislerine gegisler problemlidir.gorme
engellileri yonlendirecek kilavuz yol bulunmamaktadir. Isitme ve diger engelliler
icin yonlendirme levhalar1 yeterli degildir.

Feribotlarda ise mevcut olan asansorler kimi zaman calismamaktadir, ancak deniz
otobiislerine kiyasla engellilere biraz daha uygun standartlara sahiptir.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.

Diger toplu ulagim sistemlerinde oldugu gibi deniz ulasiminda da engellilere yonelik
uygulamalar ya yetersiz ya da hatalidir. Yapilan uygulamalar da standartlar olmali ve
Ilgili kurum ve kuruluslardan uzman Kkisilerin goriisleri almarak uygulamalar
yapilmalidir.
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EK 4E: Yaghlk

EK 4E.1

1.Deniz ulastmmin ve tasitlarin Istanbul i¢in yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Elbette, 6zellikle Istanbul'un iki yakasinda oturup diger kisimda ¢alisma durumunda
olan binlerce insan hergiin siirekli olarak deniz ulasimi yapmaktadir. Bunlarin
bircogu da her sabah deniz havasini koklamaktan mutluluk duyarak giine basladigini
sOylemektedir.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikinti yasiyor
musunuz? Kapali ve a¢ik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Anadolu yakasma gegerken vapuru tercih ediyorum. Inip binerken mutlaka ozel
kopriiden ve tutunarak inip-binmek istiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz m1? Inis-binislerde sikint1 yastyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Deniz motoru kullanmak istemiyorum. Onlara ¢ok glivenemiyorum.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Adalara giderken kullandim. Engelliler i¢in 6zel bir uygulama olup olmadiginin
farkinda degilim.

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kullanmadim

6.Konu ile ilgili degerlendirme, oOneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Deniz araglarinda ve diger tasit araclarinda engellilere yonelik hicbir sey yok ne
yazik ki !. Son zamanda goérme engellilere yonelik olarak yaya gegcitlerin girislerinde,
kaldirimlarda yuvarlak kabartmali yer désemeleri kullandilar. Bu dosemeleri belki
deniz araglarinin giris - ¢ikislarinda da kullanmis olabilirler bazi yerlerde. Gorme
engellileri bazi durumlarda gorevliler ya da vatandaslar tutarak gegiriyor.
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EK 4F: isitme ve Konusma Oziirliiler

EK 4F.1

1.Deniz ulasiminin ve tasitlarin Istanbul i¢in yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Deniz tasitlar 6zellikle vapurlar hem Istanbul'un simgelerinden hem de istanbul'da
trafige alternatif bir ulasim olmasi sebebiyle yasam seklini etkilemektedir.

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve ac¢ik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Evet var ve sikint1 yasamiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz mi? Inis-binislerde sikint1 yasiyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?

Kullandim ancak engelim sebebiyle degil normal her bir birey i¢in inis ve binislerin
tehlikeli oldugunu diigtiniiyorum.

4. Deniz otobiisii kullandiniz m1? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miyd1?
Kullandim, 6zel bir uygulama var miyd: dikkat etmedim.

5. Deniz taksi kullandimiz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Hayi1r ¢ok pahali

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Bazi iskelelerde higbir sikint1 yasamiyorum. Gorsel olarak uyarilar yeterli sayilabilir.
Siradaki seferin saat kacta oldugunu belirten tabelalar takip etmemi sagliyor, ancak
danigma ve vapur igerisindeki personelin isaret dilini biliyor ve kullanabiliyor
olmalari iyi olurdu. Acil bir durumda derdimi anlatabilmek isterdim.

205



EK 4F.2

1.Deniz ulasiminin ve tasitlarin istanbul i¢in yasam bigimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Tabiki 6nemi var. trafiksiz stressiz ve bol oksijenli bir ulasim

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapali ve acik mekanlara erigebiliyor musunuz?

Hayir daha ¢ok seyehat amacgli kullaniyoruz. Benim oglum da isitme engelli ve
vapurlarda, deniz otobiislerinde yeterli gorsel uyarilar oldugunu diisliniiyorum.

3. Deniz motoru kullandimiz nmi? Inis-binislerde sikint1 yasiyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erigebiliyor musunuz?
Kullanmiyorum

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim

5. Deniz taksi kullandiniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kullanmiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriiglerinize yer verilecektir.
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EK 4F.3

1.Deniz ulagimmnin ve tasitlarin Istanbul icin yasam bicimlerini etkileyen bir dnemi
oldugunu diisiiniiyor musunuz?"

Deniz tasitlari Istanbul'un simgesi

2. Ulasim alternatifleriniz arasinda vapurlar var midir? Inis-binislerde sikint1 yastyor
musunuz? Kapal1 ve ac¢ik mekanlara erigsebiliyor musunuz?

Hayir. Ama inis ve binislerde engelli kardeslerimizin yasadig1 zorluklar1 gérmezden
de gelemiyorum. Diger saghkli kisiler bile binerken zorlamyorken,engelli
kardeslerimiz inis-binislerde neden zorlanmasinlar.

3. Deniz motoru kullandimz nmi? Inis-binislerde sikint1 yasiyor musunuz? Kapali ve
acik mekanlara erisebiliyor musunuz?
Kullanmiyorum

4. Deniz otobiisii kullandimz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var miydi?
Kullanmadim ama bildigim kadariyla olmadi.

5. Deniz taksi kullandmniz m? Oziirliilere yonelik bir uygulama var mrydi?
Hayir kullanmiyorum

6.Konu ile ilgili degerlendirme, Oneri ve elestirilerinizi yazmak isterseniz,
goriislerinize yer verilecektir.

Ben engellilere yonelik olan calismalari goriiyorum,ama yinede yetersiz oldugu
kanaatindeyim.Ciinkii Metropol bir sehirde yasamak bazen isnsana biiyiik 1zdirap
verebilecek Olciiye kadar gidebilmektedir.Diiz zeminler,is1kl1 levhalar,Uygun asansor
ve zeminlere yapisik hissedilir yaya yollarin1 daha da kapsamli hale getirmek
gerektigi  goriisiindeyim.Ozellikle gdrme engelli olan kardeslerimizin yasam
stardardin1 yiikseltmek insani bir vazifeden de ote temel ihtiyac sayabilecek kadar
onemli oldugu kanaatindeyim.
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