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MUTFAK TASARIMINDA MODULER SISTEMLERIN KULLANICI
ERGONOMISi ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

OZET

Mimarlar, kullanici gereksinimleri dogrultusunda olusturduklari yapay
cevrede, eylemlerin daha verimli gergeklestirmesini, minimum enerjiyle
maksimum performans elde etmesini amaglamaktadirlar. Bu sebeple de

ergonomi biliminden yararlanmaktadirlar.

Mimarlar tarafindan olusturulan yapay ¢evrenin bir parcasi olan konut,
insanin en temel ihtiyaclarini karsilamasi sebebiyle bir ¢ok ¢alismaya konu
olmustur. Konut icerisindeki mutfak da, bu ¢alismalar igerisinde yer alir ve
bir ¢cok eylem alani icermesi sebebiyle de, mutfak tasarimi ergonomi

biliminden baslica olarak yararlanilmasi gereken bir mekandir.

Literatiirde, mekan olarak mutfak ve mutfak donatilarina iliskin bir ¢ok
kaynak bulunmaktadir. Modiiler mutfak ve ergonomi arasindaki iligkiyi
inceleyen kaynaklar ise sinirlidir. Mutfak tasariminda modiiler sistemlerin
kullanict ergonomisi agisindan degerlendirilmesi isimli tez ile yapilan
caligmanin amaci, mutfak ve mutfaga iliskin modiillerin tanimini yapmak,
tanimlanan mutfak modiillerini ergonomik ac¢idan incelemek ve bu
dogrultuda incelenen modiiler sistemlerin kullanict memnuniyetini ortaya

koymaktir.

Aragtirma kapsaminda, bir toplu konut segilmistir ve segilen toplu
konuttaki kullanict memnuniyet diizeyi belirlenmeye c¢alisilmistir,
memnuniyet diizeyini belirleme kriterleri  belirlenirken ergonomi
biliminden yararlanilmistir. Bu dogrultuda kullanicilara, mutfaklarim
degerlendirebilecekler anket sunulmustur. Anketten elde edilen sonuglara

gore, toplu konutlarda tek tip olarak sunulan mutfaklarin, kullanici



profiline uygun olmadig1 ve memnuniyet diizeyinin orta seviyelerde oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bu sonuglar dogrultusunda, kullanici
memnuniyetini arttirmak i¢in ihtiyaca yonelik ve 06zgiin tasarimlarin

kullanictya sunulmasi gerektigi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mutfak, Modiiler Sistem, Mutfak Ergonomisi



THE EVALUATION OF MODULAR SYSTEM IN TERMS OF
ERGONOMICS IN KITCHEN DESIGN

ABSTRACT

Architects, in the artificial environment constituted towards users
requirements, take advantage of ergonomics to carry out the actions

efficiently and to obtain the maximum performance with minimum energy.

Due to fulfil the most fundamental need of people, dwelling as the part of
artificial environment constituted by architects is issue for many studies.
Kitchen in the dwelling takes place in these studies. Design of kitchen is a
field required to make use of the ergonomics since it includes many fields

for actions.

In technical literature many different resources exist for cuisine as a place
and equipment for cuisine, however the resources for the relation between
modular cuisine and ergonomics are limited. The aim of the thesis named
“The Evaluation of Modular System in terms of Ergonomics in Kitchen
Design” is to introduce modulus related to cuisine, to survey defined
cuisine modulus in terms of ergonomics and to put forward the users’

contentment inspected in modular systems.

A congregate housing is selected within the scope of survey and the level
of users’ contentment is tried to be determined in that selected congregate
housing. While determining the criteria of level of contentment,
ergonomics is used. A questionnaire which the users can evaluate their
cuisines, is presented. According to the acquired consequences, the
cuisines presented as a prototype in congregate housing are seen as
moderate in terms of the level of users’ contentment and do not apply to

the user profile at all. In conclusion intended and individual designs are



suggested to be presented to increase the level of users’ contentment.

Key Words: Kitchen, Modular Systems, Ergonomy of Kitchen
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BOLUM 1. GIRIS

Beslenme, yasam devamliligimi saglamasi nedeniyle insanoglunun
varolusundan bu yana Onemli bir olgu olmustur. Atesin bulunmasiyla
ortaya c¢ikan pisirme ve atesin basina toplanilmasi ile ortaya ¢ikan pisirme
mekani kavrami, insanligin gelisimi ile birlikte degismis, giinlimiiz mutfak
kavramini olusturmustur. Mutfak en genel tanimiyla ‘ yemek pisirilen yer,
as damt’dir (Tirk Dil Kurumu). ‘Yemek pisirme mekani’ ¢aglar boyunca
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yondeki gelisimlerden etkilenmis; kiiltiirden
kiiltiire de farkliliklar gdstermesine ragmen her zaman Onemini
korumustur. Bu sebeple mutfagin gelisim siirecini dogru bir sekilde
tanimlamak i¢in insan hayatindaki yerini iyi tanimlamak hem kiiltiirel

olgular, hem de fiziksel mekan ile birlikte incelemek gerekir.

Mutfak, eylem gerektiren mekanlardan biri olmasi nedeniyle planlanmasi
Oonem tagimaktadir. tim isler viicudu zorlamadan yapilmali; ergonomik
kosullar saglanmalidir. Bu sebeple mutfagin konut igerisindeki konumu
basta olmak iizere, aktivite alanlarinin dogru bicimde siralanmasi, birbirleri
arasindaki mesafeler, modiillerin kullanici antropometrik boyutlarmna
uygun olmasi Onem tagimaktadir. Tim bu kosullarin dogru olarak
saglanmas1  kullanicinin  islerini  daha verimli  gerceklestirmesini

saglamakta, memnuniyet diizeyini olumlu yonde etkilemektedir.

Mutfak, konutun igerisinde baslica ¢calisma alanlarindan birisi olmasi, aile
tiyelerini bir araya getirmesi, yasamin devamliligini saglamasi bakimindan
onemli bir mekandir (Gonen vd.,1990). Degisen ekonomik ve sosyal
statiiler sebebiyle aileler evde gegirdikleri zamani daha ‘kaliteli’ kullanmak
istemektedirler. Bu sebeple konut i¢i tiim donatilarin tasarimi ve
organizasyonu kullanici agisindan kullanish olmalidir. Harcanacak zaman

g6z Oniinde tutuldugunda, kullanilan mutfagin da ergonomik olmasi



beklenmektedir. Ergonomi kelimesi Yunanca ‘ergon (i)’ ve ‘nomos
(yasa)’ kelimelerinden tiiremistir. Birgok iilkede ‘insan faktorleri’ terimi de
kullanilmaktadir. Kisaca ergonominin amaci; arag- gereg, teknik sistemler
ve islerin insan sagligi, gilivenligi, rahatligt ve performansini artiracak

sekilde tasarlanmasi olarak ifade edilebilir (Dul ve Weerdmeester, 2007).

Giiniimiiz degisim ve gelisimin bir uzantis1 olan modiiler mutfaklar, son
yillarda hiz kazanmaktadir. Kullanici yasam standartlarindaki degisim ile
gereksinim ve beklentileri artmis, teknoloji ve sanayinin ilerlemesiyle
birlikte modiiler mutfaklar ortaya ¢ikmistir. Mutfak modiilleri, hizl, seri
halinde, birbirini tekrar eden ¢ok sayida iiretilen birimlerden olusmaktadir;.
Bu sebeple belirli dlgiiler disina ¢ikilmaz fakat ergonomik kosullar goz
onitinde tutulur. Ergonomide ise, durus ve hareket 6nemli rol oynar. Bir
durusu, bir hareketi yapmak ve kuvvet uygulamak viicut kaslar,
ligamentler ve eklemleri kapsar (Dul ve Weerdmeester, 2007). Bu sebeple
tasarlanacak mutfak modiillerinde, kullanict hareketleri goz Oniinde
tutulmalidir. Viicudun daha az yorulmasi kullanici verimliligi ile dogru

orantili olarak degisecektir.

Ergonomi; saglik, giivenlik ve rahatlik bakimimndan kullaniciya refah
saglamaktadir. Tim bu kosullarin saglanmas: kullanicinin  memnun
olmasini saglamaktadir. Giiniimiizde hizli kentlesme ve beraberinde
getirdigi hizli konut artisi, toplu konut insaatin1 da gelistirmistir. Hizli ve
seri iretilen toplu konutlarda, yine hizli ve seri liretim mutfaklara ihtiyag
duyulmaktadir. Fakat bu mutfaklar tasarlanip uygulanirken, kullanici
memnuniyeti goz ardi edilmemelidir. Tez c¢alismasindaki amag, konut i¢i
donatilardan ‘mutfak’ tasarimini kullanici memnuniyetini agisindan

arastirmaktir.



BOLUM 2. BiR YEMEK YEME MEKANI OLARAK MUTFAK

Mutfak tasariminda modiiler sistemlerin kullanic1 ergonomisi agisindan
degerlendiren bu ¢alismada, ‘mutfak’ kelimesini dogru anlamda
kullanabilmek ic¢in dogru bir sekilde tanimlamak gerekmektedir. Bu
boliimde mutfak, kelime anlamiyla tanimlanmis; islevi net bir bigimde
ortaya konmustur. Mutfagin tanimi yapildiktan sonra mekan olarak
mutfagin gelisimi, geleneksel Tiirk evinde mutfak, tiplerine gére mutfaklar
ve mutfak-konut iligkisi bagliklar1 altinda tanmimlari yapilmistir. Bu
tanimlarin genis kapsamli yapilmis olmasi, ileriki boliimlerde konu olacak

modiiler sistemler ve mutfak ergonomisini anlamaya fayda saglayacaktir.

Tirk Dil Kurumu tarafindan verilen bilgiye gore mutfagin kelime
karsiligi® yemek pisirilen yer, as dami’dir. Arap¢ada ‘mapba’ (yemek
pisirilen yer) kelimesinden gelmekte olup dilimize mutfak seklinde
yerlesmistir. Giedion'a gére (1994) mutfagin tarihi, biiyiik olglide 1s1
kaynaklarinin gelisimi ile baglantili olmustur. Bu siiregte ocak énemli bir
yere sahiptir. Insanhigin ilk dénemlerinde, atesin bulunmasindan sonra her
yasam biriminin odaginda ates yanar durumda tutulmustur. Yasam
grubunun ya da ailenin adeta simgesi olan ates, besinleri pisirme, 1sinma,
aydinlatma ve vahsi hayvanlardan korunma gibi gereksinimleri yerine
getirmektedir. Kaynagi ve her istendigi zaman elde edilmesine iligskin
gelismelerle, ates kutsalligimi kaybetse de konut icindeki onemli ve
anlamsal giiclinii yitirmemis, her zaman ‘evin kalbi’ olmayi stirdiirmiistiir

(Uniigiir, 1997).

Mutfak, yemek i¢in gereken tiim malzemelerin depolanmasiyla baslayan
ve daha sonra hazirlama, yemek yeme ve yikama islevlerini barindiran bir
mekandir. Tiim bu islevler i¢in farklt donati elemanlari, kullaniciya uygun

sekilde konumlandirilmistir.



Mutfak, tarihsel gelisim siireci iginde, iiretime dayali eylemleri, Gzel
arag-gere¢ ve donatistyla gerek ekonomik ve teknolojik, gerekse sosyo-
kiiltiirel agidan daima 6nemli bir rol oynamustir. Yiyeceklerin hazirlandigi,
pisirildigi, yenildigi ve saklandigi konut 1slak mekani olarak tanimlanan
mutfak, tarihi perspektif i¢inde ilging gelisim asamalar1 sergilemektedir
(Uniigiir, 1997). Insanoglu tarih boyunca her alanda gelistirdigi yontem ve
teknikleri bir sonraki kusaklara aktarmis boylece ilerleme gostermistir.
‘Yemek Yeme’ mekani gelisimi de atesin bulunmasiyla baglamis ve

gelisimi ¢aglar boyunca aktarilarak giinlimiiz mutfak kavramina ulagsmustir.
2.1. Yemek Yeme Mekaninin Gelisimi

Beslenme, canli yasami i¢in Onemli ihtiyaclarin basinda geldiginden;
beslenme eyleminin gergeklestigi mekan da tarth boyunca Onemini
korumus ve bu sebeple siirekli gelisim ve degisim gostermistir. Atesin
bulunmasiyla baglayan toplanma, ‘yemek pisirme’ ve 'yemek yeme' alam
kavramy, siire¢ igerisinde geliserek giinlimiizdeki modern mutfak

kavramina gelmistir.

Yiyeceklerin hazirlandigi, pisirildigi, yenildigi ve saklandigi konut 1slak
mekani olarak tanimlanan mutfak, tarihi perspektif iginde ilging gelisim
asamalar1 sergilemektedir (Uniigiir, 1997). Yemek yeme mekanmin
gelisimi; atesin bulunmasi ve endiistri donemine kadar olan gelisimi,
sanayi devrimi etkisi, degisen ekonomik kosullar ve gliniimiiz mutfagi

seklinde baslica 3 boliimde incelenebilir.

2.1.1 Atesin Bulunmasi ve Endiistri Donemine Kadar Olan Gelisimi

Mutfagin tarihi, biiylik 6lgiide 1s1 kaynaklarmin gelisimi ile baglantili
olmustur. Bu siiregte ocak &nemli bir yere sahiptir (Giedion, 1984). Ilk

caglarda atesin bulunmasi canli yasami i¢in 6nemli bir adim olmustur.



Bagimsiz yasayan canlilar atesin bulundugu noktada bir araya gelerek
topluluklar olusturmaya baslamustir. Ates; ailenin pisirme, 1sStnma, korunma
gibi iglevlerini yerine getirirken ilk yemek yeme mekanmi kavramini da
ortaya c¢ikarmistir. Zaman iginde atesin kolay elde edilebilmesi mutfagin
Onemini yitirmemistir. Go¢ebe toplumlarda ¢adir ortasina yerlestirilen ocak

bunun 6rnegidir (Sekil.2.1).

1- Tiinliik (Kapal1)

2- Turluk

3- Todoge

4- Kap1 kecesi

5- izgeyikiz

6- Sandik

7- Elbise ve silah asmak i¢in demir kazik
8- Ates yeri

9- Kerevit

10- ince kamistan yapilan bolme
11- Saka

12- Kanat iizerine asilan eyer ve
kosumlar

13- Esik (Kap)

Sekil 2.1. Yasama bigimi olarak bigimlenmis bir Orta Asya ¢adirinin i¢
diizeni ve genel goriiniimii ( Kiiglikerman, 1985).

Yerlesik diizene gecilen neolitik ¢agda, ocagin mimariyi etkileyen dnemli
bir unsur oldugu goriilmektedir. Catalhdyiik' te konut ana odast ayni

zamanda mutfagin,ocagin bulundugu giiney duvarindadir (Mellaart,1967).



Sekil 2.2. Yemek Yeme Mekani Girisi, Catalhdyiik (Mellaart,1967).

Uniigiir’e gore (1997) tek mekanl konutlarda da hacmin ortasinda yanan
atesten yararlanan insanlar, mekan sayisi artan konut kurgularinda atesin
bulundugu hacmi ozellestirerek ilk mutfagi tasarlamiglardir. Atesin
bulunmasi insanoglu i¢in dnemli bir gelisim oldugundan, kurgulanan ve
degisen mekan yapisinda da atesin bulundugu alan her zaman Onemini

korumustur (Sekil 2.3.).
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Sekil 2.3. Beycesultan evi (Cengiz Bektas, 1996).

Yemek yeme mekani gelisimi medeniyetten medeniyete farklilik
gostermistir. Kimi medeniyetlerde pisirilen ve yenilen mekan birlikte iken
kimisinde de aym: hacim icinde islevini siirdiirmiistiir. Ornegin; eski
Yunanda, zengin evlerinin disinda ayri bir bolim olmayan mutfak ayni
zamanda toplanilan ve oturulan bir mekan iken, Roma Ddéneminde biiyiik
salon yanindaki bolmelerden biri halini almistir. Mezopotamya
kiiltiirlerinde mutfak yeraltinda yapilmis, tavandan agilan pencere

yardimiyla havalandirilmas: ve 151k almas1 saglannustir (Uniigiir, 1997).

2.1.2 Sanayi Devrimi Etkisi

Avrupa'da 18. yiizyillda baslayan Sanayi Devrimi birgok teknolojik
ilerlemeler  getirmistir. Buharli makinenin bulunusu beraberinde
fabrikasyon tliretimi gelistirmis, hizli liretim ortaya ¢ikmistir. Bu gelismeler
konut i¢ donatim elemanlarinda da goriilmektedir. Makinelesmeye baglh

gelisim mutfak tasarimini da etkilemistir.
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Sanayi devriminden Once ekonomik kosullar, kiiltiirel kavramlar
nedeniyle yemek yeme, 1sinma tek bir hacim iginde olmustur. Fakat sanayi
devrimi ile kirsal alanlardan kentsel alanlara gogler baslamistir ve sosyal
degisimlere yol acmustir. Degisen ekonomik kosullar ve hizla
kalabaliklasan kentler beraberinde konut kurgusunu degistirmistir. Ust simf
ailelerin olusmasi ile birden ¢ok mekanli konutlar goriilmeye baslanmistir
ve bu konutlarda yemek pisirilen yer ile yasama alan1 ayrimi
goriilmektedir. Ust siniflarda mutfak sadece hizmetgilerin kullandig1

mekan haline gelmistir.

Bilimsel ve teknolojik gelismeler, yapt sektoriinde yeni uygulamalar ve
yeni yap1 malzemeleri getirmistir (Hacibaloglu, 1989). Onceleri kat1 yakit
kullanan Balkan kiiltiiriine has soba-firin karisimi kuzineler, 19. yiizyil
sonlarindan itibaren yerlerini gaz kullanan ocaklara biraktilar. Ocaklarda
gazin kullanilmaya baglanmasi1 kuskusuz 6nemli bir gelisme oldu (Sayel,

1993).

Endiistri devrimi ile yogunlagan kentsel yasamda olusan sagliksiz
kosullar zamanla diizeltilmistir; ozellikle su ve hava gazinin girmesiyle
mekansal kurgu dramatik bir bicimde degismistir. Yemek pisirmek igin
ocak yakmak gereginin kalmamasi ve hava gazmin yanlis kullaniminin
getirdigi oliim ve yangin tehlikeleri nedeniyle oturma eylemlerinin baska
mekanlara tasinmasi mutfagin kiigiilerek bir servis bolimi haline

gelmesine neden olmustur (Agat, 1983) .
2.1.3 Degisen Ekonomik Kosullar ve Giiniimiiz Mutfag:
Sanayi Devrimi sonrasinda ekonomik kosullar degismis, kadin is

hayatinda aktif konuma gelmistir. Bu sebeple kadinlarin evdeki isini

basitlestirmek icin, 6zellikle mutfakta daha az vakit gecirmesini saglayacak



¢Oziimler aranmaya baslanmistir. Mutfakta gerceklestirilecek aktivitelerin
kullaniciy1 zorlamadan kisa siirede gerceklesmesi dislincesi ortaya
cikmistir. Bu diisiinceler 1s18inda c¢alismalar hiz kazanmistir. 1926 yilinda
tasarlanan Frankfurt mutfagt bu disiincelerin ilk &rneklerindendir.
Frankfurt Mutfak bir laboratuar ya da fabrika gibi tasarlanmis ve
verimlilik, hijyen, is akis1 gibi ¢agdas teorilere dayanmaktadir. Schiitte-
Lihotzky' nin plani, zaman-hareket calismalari ve ev hanimlart ile
goriismeler yapilarak detaylandirilmistir (Kinchin, 2011). Her bir donati
elemant ihtiyaglar 1s18inda, optimum c¢alisma mesafesi gozetilerek

tasarlanmastir.

Agat’a gore (1991), ekonomik kosullar, mutfakta yardimci eleman
kullanmay1 ve bunlara yapilacak 6demeyi ¢ok giiclestirdigi gibi kadinlarin
daha fazla 6rgenim gérmesi ve giderek daha fazla is hayatina katilmasi,
mutfagr evin haniminin her giin saatlerce ¢alistigi bir yer olmaktan
cikarmaya, mutfakta is yaptifi saatlerde aile hayatindan kopmasimi
onleyecek duruma getirmeye zorlamistir. Uniigiir’e gore de (1997) mutfak,
kadinin mutlak egemenlik alanindan ¢ikarak; tiim aile bireylerinin
kullanabilecegi uygun boyut, alan ve diizenlere kavusmustur. Degisen
ekonomik kosullar zamanla sosyo-kiiltiirel yapiy1 degistirmis ve buna bagh
olarak da konut planlamasi ve mutfak tasarimi etkilenmistir. Mutfak,
yemek yeme mekant fonksiyonu disinda yasama mekani haline

doniismiistiir.

Gilinlimiiz mutfaklarinda fonksiyonellik ve estetik kavramlar1 teknoloji ile
bir arada goriilmektedir. Hizla ilerleyen ve gelisen teknoloji mutfak
donatilarina ve mutfak tasarimina yansimaktadir. Bu ilerleme ile ortaya
cikan modiiler sistemler, de8isen aile yapisina ve yasam tarzina uygun

fonksiyonel mutfaklar olusturmaktadir.



Kullanict profiline gore degisen mutfak planlamasi ve kullanim sekilleri
goriilmektedir. Kiiltiirleri bakimindan yemek pisirme ve yemek yeme
kavrami 6nemli olan ailelerde mutfak, yasam biriminden ayr1 olusturulmus
0zel bir mekan olarak kurgulanmaktadir. Kalabalik olmayan, calisma
hayatina bagli olarak daha ¢ok pratik yemek hazirlayan ailelerde ise salon
igerisinde bir mekan olarak kullanmayi tercih edebilmektedir. Bahsedilen
her iki kullanict grubu, giiniimiiz Tirk toplumunda goriilmektedir. Bu

sebeple ‘Geleneksel Tiirk Evi’ mutfagini da incelemek gerekmektedir.

2.2 Geleneksel Tiirk Evinde Mutfak

Geleneksel Tiirk evinde her ‘oda’ yasamsal islevleri icinde barindiran
birer mekan konumundadir. Her bir oda oturma, yemek yeme, yatma gibi
eylemleri barindirmaktadir. Zemin katta ya da disarida bulunan mutfakta
pisen yemek st kattaki odalara tasinir ve orada yenilmektedir. Yemegin
yer sofrasinda yenildigi sini, nihale, tabak, kasik, tencere ve diger donati
elemanlar1 taginarak sofra kurulurdu. Yer sofrasinin kurulabildigi her yer,
yemek yeme eylemi i¢in uygun sayilirdi. Yemek, mutfak ya da odalarin
oturma diizeni olan sedirlerin arasinda kalan bos alanda yenilirdi
(Efendioglu, 2001).

Tiirk toplumunda ocak, geleneksel Tiirk evinin belirleyici etmenlerinin
basinda yer almaktadir. Tiirk evinin i¢ diizeni incelendiginde, Tiirklerin
kullandig1 cadir i¢ diizenine benzedigi goriilmektedir. Cadirda ortada
konumlandirilan ocak, Tiirk evi odasinda da mekanin ortasinda

konumlandirilmistir.
Tiirklerin kullandig1 geleneksel ¢adir i¢ diizeni, ihtiyaclar dogrultusunda
olusmustur. Cadir tiim ihtiyaglara uygun donanima sahiptir. Gereksiz higbir

esya yoktur. Cadirin merkezinde i1sinmak ve yemek pisirmek igin
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kullanilan “ates yeri” yada “korluk™ diye adlandirilan ““ates yakma yeri”
vardir. Cadirda ayrica yiiklerin depolandigi, yataklarin ve tim diger
gereclerin konuldugu ve kullanima uygun big¢imlendirilmis belirli yerler
vardir (Kiiglikerman 1985). Sekil 2.4' te Tiirk ¢adir1 semasi goriilmektedir.

Zaman igerisinde gocebe kiiltiirden yerlesik diizene gegen Tiirklerin, oda

planlarina baktigimizda c¢adirdaki plan tipine benzedigi goriilmektedir (
Sekil 2.5).

Sekil 2.4. Tiirk ¢adin ( Kiigiikerman, 1995). Sekil 2.5. Tiirk odas1
plan tipi (Kiigiikerman,1995)

1.Cok amagli orta alan

2.0turma i¢in bigimlenen ¢evresel alan
3.Kapali kullanma alanlar1

4 Isitma

Sekil 2.4 ve 2.5'teki plan semalarindan da goriilebilecegi gibi, ¢adirda
merkezde olan ocak, yerlesik diizende ki planda da mekanin ortasina
konumlandirilmistir. Cadir ve geleneksel konuttaki odada kullanilan araglar
ve ev egyalari bir aradadir. Esnek ve c¢ok amagh bir kullanim
goriilmektedir. Mekanlar sadece istlendikleri fonksiyona yonelik
elemanlar1 barindirmaktadir. Ancak zaman igerisinde Tiirk evinde
degismeyen unsur, yemek hazirlama ve yeme eylemi i¢in diizenlenmis bir
mekanin evin iginde veya disinda olsun mutlaka evin 6nemli bir noktasinda

konumlandirilmastir.
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Geleneksel Tiirk evinin en belirgin 0Ozellikleri Safranbolu evinde
goriilmektedir. Safranbolu’da mutfak “asevi” diye adlandirilmistir.
Yemeklerin yapildig1 asevinin aslinda diger odalardan farki yoktur, diger
odalarda gergeklestirilebilen tiim eylemler asevinde de gergeklestirilmistir.
Ancak yemek pisirmek i¢in gerekli arag ve gereglerin mutfaga yakin
olmasi gerektiginden dolay1 odalardan biri mutfak islevini almistir. Asevi,
evin orta katinda yer almistir ve kadinlarin zamanlarmin ¢ogunu
gecirdikleri odadir. Ozellikle soguk havalarda burasi sitilmis, bu oda
caligma ve oturma odasi olarak kullanilmis, yemekler burada yenilmistir
(Giinay, 1999). Safranbolu’da yemekler genellikle asevinde yenilmistir
ancak misafir geldiginde yemek, konuk kabul odasinda verilmistir.
Haremlik-selamlik aile diizeninin hakim oldugu evlerde erkekler ve
kadinlar ile ¢ocuklar ayri yerlerde yemek yemislerdir. Mutfaktan erkeklerin
bulundugu selamliga hizmet verip, yemekleri ulastirmak i¢in donme

dolaplar kullanilmistir (Giinay, 1999).

haremlik

selamlik

Sekil 2.6. Haremlik—selamlik arasinda yiyecek, igecek aligverigini saglayan

donme dolap (Giinay 1999).
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Mutfak ile direkt baglantili olmasi gereken kiler, firinlik, odunluk, depo
gibi mekanlar is akisi agisindan birbiri ile iliskilerinin saglanabilmesi igin
mutfak mekaninin yerinin belirlenmesinde etkili olmustur (Kii¢iikerman,
1985).

Tiirklerde ocak, Geleneksel Tiirk Evinin ‘mihenk tasi® olmus, ocakta
yemek pisirilmistir. Ocak Oyle biiylik yapilmis ki evin yash ninesi ocagin
icinde tahta oturaga oturup hem yemek hazirligt yapmis, hem yemek
pisirmis, hem hamur yogurup yufka yapmis, hem de evdeki diger islere
nezaret etmistir. Isinma ocakla saglanmis, ocak basi ev halkinin toplanma
yeri olmus, giiniin yorgunlugu ocak basinda giderilmis ve kutsal bir kisilik
kazanmistir. Ocagm devamli yanik tutulmasi ailenin  ebediyen

yasayacagina isaret sayillmistir (Hacibaloglu, 1989).

Pismis toprak

- dbseme kapl.
Pars V.
(Lam balk} |
P s
LE - ‘-—‘ |
Ahgap sgik

Sekil 2.7. Geleneksel Tiirk evi mutfak plan1 (Hacibaloglu, 1987).
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Safranbolu’da mutfak kaplart i¢in rafli dolaplar yapilmistir. Kaplar
raflara cinslerine gore yerlestirilmistir. Ocagin yanina ocak basi dolabi
yapilmis, bu dolapta yemek pisirme sirasinda her an el altinda bulunmasi
gereken yiyecekler depolanmistir. Besinler, ambar ve kilerde saklanmigtir
(Giinay 1999).

Sekil 2.8. Yiyecek depolanmasinda kullanilan ambar (Giinay,1999).

» I8 \ ' o N ol .
Sekil 2.9. Kazan ocaginda ekmek yapiminda kullanilan araglar- Safranbolu Agabeyler bag
evi (Giinay,1999).
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“Ev”, “ashane” gibi isimler ile anilan Erzurum tandir evinde, seki, tandir
basi, kurun bulunur. Tandir evine zemin katta agilan bir veya iki oda vardir
ve bu boliim kadmlar i¢in ayrilmis haremlik kismidir. Evin iist katinda
daracik bir sofaya agilan bir veya iki oda bulunur. Bunlardan bir tanesi

“basoda, ayvan oda” yani selamliktir (Karpuz 1984).

Sekil 2.10. Erzurum evlerinde tandir evi (Karpuz, 1984).

Tandir evinin ¢ok fonksiyonlu bir mekan olarak bigimlenmesinde
oturulan, yatilan ve hatta misafir agirlanan sekiler 6nemli yer tutmaktadir.
Uzerine hali ve kilim serilen sekilerin bazilarinda yiikliik ve kahve

pisirmek icin ocak vardir (Kosklii ve Tali, 1997).
Siirt evlerinde, gogunlukla ayr1 bir mutfak yoktur. 15-20 evin ortaklaga

bir tandir1 bulunur. Evlerde basit ocak kullanilir. Yemekler, duvarin igine

yerlestirilmis 'tifte’ denilen ocaklarda pisirilir (Meydan Larousse, 1981).

15



2.3 Bicimlerine Gore Mutfaklar

Yildirirm (1999), mutfaklari ¢alisma alanlarinin bigimlenis sekillerine
gore I, L, U, Koridor tipi gibi degisik isimlerle adlandirilmaktadir.
Kullanim bigimine gére olusturulan bu mutfaklar, mekanin 6zelliklerine ve
kullanici gereksinimlerine bagli olarak planlanir. Sekil 2.11' de farkli

bicimlerde mutfak 6rnekleri gosterilmistir.

Sekil 2.11. Farkli bicimlerde mutfak érnekleri (Arcan ve Evci, 1992).

Her mutfak tipi mekana gore bigimlenmektedir . Bigimlerine gore isim
alan her mutfagin olumlu ve olumsuz yonleri mevcuttur. Sonraki
basliklarda bigimlerine gore mutfaklarin tanimlari, olumlu ve olumsuz

yonleri yer almaktadir.

16



2.3.1. ‘I’ tipi (tek duvar) mutfak

T tipi mutfakta 6nemli mutfak islevleri bir tezgahta toplanmis ve tezgah
bir duvar boyunca diizenlenmistir. Tek tarafli tezgahin yanlar ile tezgah
aras1 dolasimi 110-130 cm’den fazla oldugundan mutfak genisligi 240 cm
altina dustiriilebilmektedir. Bu tiplerde pencereler dar kenarda yer alirken,

tezgah uzun duvar boyunca yerlestirilmektedir (Arcan ve Evci, 1992).

Yeterli boyutlara sahip olan acgik ¢alisma mutfaginda donati elemanlari
yerlestirilirken, planlanan alana bir yemek masast ve sandalye koyulmasi
yaralt olur. ‘I’ tipi bir mutfakta genellikle yan cepheden alinan dogal 151k

tezgah uzadikca yeterli olmayabilir (Agat, 1991).

I

M
-]
I
|

470 | | 350

Sekil 2.12. | tipi mutfak planlari (Agat, 1991).

Dogrusal ¢aligma diizlemi olan tek duvar tipi mutfaklarda aktivite alanlar
arasindaki mesafe, eylemleri gergeklestirmek icin yeterli olmasina dikkat
edilmelidir. Buzdolabindan ¢ikarilan yiyecegin, bir sonraki aktivite alanina
getiriline kadar konulabilecegi alan gereklidir. Bu sebeple buzdolab ile
evye yada ocak arasinda en az 30 cm bir alana ihtiyag vardir. Ocak ile evye

arasinda da calismanin rahatlikla yapilabilmesi i¢in en az 60 cm gereklidir.
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2.3.2. ‘L’ tipi Mutfak

L tipi mutfakta tiim aktivite alanlar1 birbirini kesen iki duvar boyunca
¢Oziimlenmistir. Bu tip mutfaklarda, ¢alisma liggeni kendiliginden ortaya

¢ikar ve boliinmez.

Tezgah kosesi hazirlik islerinde kullanigh olmadigindan, cogunlukla evye
damlaligi koseye getirilir. Bu durumda damlaligin sol tarafindan ikinci
hazirlama tezgahi baslar. Bu tezgah mutfak genisligince devam edebilir.
Pencere Oniine gelen kisimlar aydinlik bir hazirlama bolgesi olur (Agat,
1991). Evye bolgesinin dogal 1siktan yararlanabilmesi ve L’ nin
kenarlarinin birbirine yakin boyutlarda olabilmesi i¢in, ocak ile evye L’ nin
birer kosesine yerlestirilir. Evyenin sag tarafinda kalan tezgah bolgesi
bulasik depolamada yararli olabilir. L’ mutfaginin yemek mutfag: haline
gelebilmesi i¢in kareye yakin bir form almasi gerekmektedir. L tipi
mutfak, ada tipi mutfaklarda da uygulanabilir. L’ mutfagin sakincas,

kosenin 6zel ¢oziim gerektirmesidir (Agat, 1991).

2.3.3. ‘U’ Tipi Mutfak

'U' tipi mutfak ¢alisma yiizeylerinin {i¢ duvar boyunca siralandigr mutfak
tipidir. Caligma merkezleri birbirine yakin olmakla birlikte, calisma iicgeni
boliinebilir 6zelliktedir (Baytin, 1980). Agat’a gore (1991) sayet paralel
diziler arasindaki mesafe yeterli ise, servise hazirlama tezgahindaki ¢cekme
bir masa ile kahvalt1 yeri kazandirabilir. Evye-ocak ikilisi bir dizide veya
pencere Oniinde yer alabilir. Boylece esas ¢alisma bolgeleri arasinda gidis-

gelis yollar1 bir dogru veya bir ticgen cizer.

Biiyiik mutfaklarda goriilen U tipinde kése modiiller i¢in 6zel ¢6zim
gerekmektedir. Ozel ¢oziimler icerinde tam ve yarim daire donebilir yada

kapak  acilinca tam  c¢ikabilir  kiler  sistemleri = mevcuttur.
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Sekil 2.13. U tipi mutfak plan1 (Agat, 1991).

2.3.4. Koridor (paralel) Tipi Mutfak

Tim aktivite alanlar1 kargilikli iki duvarda konumlanmaktadir. Calisma
yerlerinin birbirine paralel iki duvarinda da donat1 elemanlar1 bulunan bu
mutfak tipinde kullanilmayan kdse yoktur. ‘I’ tipi mutfaklara gore geriye
doniis hareketleri nedeniyle kullanis yoniinden daha yorucudur (Baytin,
1980).

Koridor tip mutfaklar 2 kiginin aym1 anda ¢alismasina olanak
saglamaktadir. Karsilikli duvarlarda bulunan tezgahlarda, bir taraftan dolap
kapagmin agildig1 ve diger tarafta da birinin gectigi gz Oniine alinarak

tasarlanmali, en az 120 cm gecis mesafesi birakilmalidir.
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Sekil 2.14. Koridor tipi mutfakplam  (Agat, 1991).

2.3.5. Ozel Mutfaklar

Ozel mutfaklar yukarida siralanan mutfak tiplerinin diginda kalan ‘U’ tipi
mutfakta donatilarin igeri biikiilmesiyle olusan ‘G’ seklinde ya da ‘L’ veya
‘U’ seklindeki mutfaklarin ortasinda ada seklinde diizenlenir. Diger tiplere

oranla daha fazla alan gerektirir (Arcan ve Evci, 1992).

Farkli konut plan bi¢imlerinden dolay1 olusan farkli bigimlerde mutfak
planlamalarinda temel ama¢ maksimum verimi saglamaktir. Maksimum
verim saglamak i¢in mutfagin konut i¢indeki konumu, i¢ diizenin

planlamasi, donati tasarimi 6nemli yere sahiptir.

2.4 Mutfak Konut iliskisi

Mutfak, konuttaki diger hacimlere gore daha fazla eylem igeren ve fazla
zaman gegirilen bir mekan olma 6zelligine sahiptir. Bu sebeple mutfagin
konut i¢erisindeki konumu ve mutfak donatisinin tasarimi, iizerinde

diisiiniilmesi gereken konulardir.
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Mutfak bir mekan olarak disiintildiigiinde, tasariminda konut i¢
bolinmesi de  etkinlik  gosterir.  Mutfagin ~ konut  igerisinde
konumlandirilmasinda dikkat edilmesi gereken ilk unsur ana girise yakin
olmasidir. Mutfakta depolanacak gidalarin konut igerisinde fazla
dolastirilmadan yerlestirilmesi gerekmektedir. Gidalarin en kisa yoldan
mekana yerlestirilebilmesi gerekmektedir. Mutfak konumunu etkileyecek
diger bir unsur ise giinesin yoniidiir. Mutfak; i¢inde yiyecek maddeleriyle
calisildigindan, yiyeceklerin hazirlanmig veya hazirlanmamis olarak
depolandig1 bir mekandir. Bu 6zellikleri ile mutfaktaki yiyeceklerin ¢abuk
bozulmasinit 6nlemek icin konut tasariminda mutfagin yonii 6nemlidir.
Mutfaklarin giines alan yonlerde bulunmasi sakincalidir (Agat, 1991).
Gilines 1s18indan en uygun bi¢imde yararlanilmasi ig¢in yon olarak; is
mutfaginda kuzey, yemek mutfaginda kuzey dogu, agik mutfakta ise dogu
bolgeleri tercih edilmelidir. Sekil 2.15'te konut mutfaklarinin tiplerine gore

yonleri gosterilmistir.
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Sekil 2.15. Konut Mutfaklarinin Tiplerine Gore Yonleri (Arcan ve Evci, 1992).

Konut icerisinde mutfagin konumlandirilmasinda ki diger bir etmen
yemek yeme alani ile olan yakinlhigidir. Kullanic1 profiline bagl olarak

degisen mutfak tasariminda, yasam tarzina dikkat edilmelidir. Degisen
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kullanici profiline gore, bir kisim kitle mutfag1 sadece hazirlama ve pigirme
olarak kullanilabilirken; diger kisim yemek yeme islevini de burada

gorebilmektedir.

Mutfagin koku, giiriiltii vb. nedenlerden dolayi, konutun diger
mekanlarindan ayrilmasi gerekirse de, ailenin yasadigi mekanlarla gorsel

ve isitsel acidan baglantisinin olmast istenir (Arcan ve Evci, 1992).

Agat'a gore (1991), kullanicilarin bedensel yorgunluklar dikkate alinarak
dolasim alanlarim1 kisaltmak oOnemlidir. Yemek masas1 ¢ocuklarin ders
caligma ve oyun oynama Yeri olarak da kullanildigindan, mutfaktan burasi
kontrol edilebilmelidir. Evin haniminin bir kisim yemek hazirlik iglerini
yemek masasinda yapmasi nedeniyle masanin mutfaga yakin olmasi yararl
olacaktir. Sekil 2.16’da mutfagin konut igerisinde diger odalarla baglantisi

gosterilmistir.

-
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Sekil 2.16. Mutfagin diger mekanlar ile gorsel baglantisinin saglanmasi (Agat,1983)
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Standart konut tiplerinde; bahsedilen tim bu Kkriterler g6z oOniinde
bulundurularak mutfak, giris kapist ve yemek odasi ile baglantili olarak
konumlandirilir. Fakat giinlimiizde hayat standartlarni degismekte ve
kullanicilar kendi yasayis bigimlerine gore mutfak tipleri belirlemek
istemektedirler. Bu sebeple, mutfagin konumlandirilmasinda aile yasayis
bigimi goz Oniinde bulundurulmalidir. Aile kullanig bigimlerine gére bu
mutfaklar; kapali calisma mutfagi, yemek yeme mutfagi, acik calisma

mutfagi seklinde adlandirilabilirler.

2.4.1. Kapal Calisma Mutfag

Kapali ¢alisma mutfaklari yasama alanini i¢cermez (Grandjean, 1973).
Sadece, mutfak isleriyle ilgili eylemlerin gergeklestirildigi bir mekandir.
Bu eylemler, yemek hazirligi, pisirme, yikama ve depolama gibi ana
eylemlerdir. Bu tip mutfaklar yemek hazirlama eylemleri disindaki
eylemleri kapsamadigindan bilingli olarak, kullanig Kolayligi agisindan

kiigiik tutulmustur (Arcan ve Evci, 1992).

Calisma mutfagi, az alan istedigi icin Ozellikle toplu konutlarda
uygulanmaktadir. 3.5 — 4 m?* ye inilen uygulamalar mevcuttur. Is mutfag
icin ideal biiyiikliik 5 veya 6 m? dir. Daha kiiciik yapildig: takdirde cesitli
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu mutfaklar ne kadar kii¢iik olursa o kadar
iyi havalandirilmas1 gerekmektedir (Bozbas, 1990). Calisma mutfaklar
ancak islevleri kapsayacak biiylikliikte olduklarindan, yemek yeme islevi

baska bir mekanda ¢6ziilmektedir.

2.4.2. Yemek Yeme Mutfag

Kapali ¢alisma mutfaklarina, yemek yeme alani ilavesiyle olusturulan
mutfak tipidir (Baytin, 1980). Giiniimiizdeki toplum yapist ve calisma
kosullart nedeni ile tiim aile bireylerinin konut diginda ge¢irdigi saatlerinin
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fazlalig1 ve evde gegen siirenin azligi, aile bireylerini bir arada olmaya
itmektedir. Bu nedenle, bat1 iilkelerinde bu tiir mutfaklar daha ¢ok tercih
edilmeye baslamuistir. Bu tip mutfaklarda yemek yeme eyleminin de yer
almasi, yasama mekanindaki yemek masasinda yemek yenildiginde ortaya
cikan, fazladan calisma ile fazla dolasim gerektiren hizmetten dolay1
zaman ve enerji kaybi1 gibi olumsuzluklari azalttigindan, ¢alisan aileler igin
en olumlu ¢6ziimlerden biri olmaktadir. Burada kisa siirede ve kolay bir
sekilde kahvalti-yemek yeme eylemi en az enerji kaybt ile
gergeklestirilmektedir (Yildirim, 1999). Bu mutfaklarda yemek masasi da
yer aldigindan bir kapi ile teras veya balkona ¢ikildiginda doga
manzarasindan yararlanilarak, dis mekanin da kullanimi ile isleve bagh

kullanis degeri daha da artirilabilir (Agat, 1991).

Yemek yeme mutfagi, bir oturma diizeni de gerektirdiginden kapali
caliyma mutfagina gore 3- 4 m? daha biiyiik olmaktadir. Yemek yeme
mutfag1 seklinde adlandirilan mutfaklarda, kullanici profiline gore yasama
alanm1 olarak da kullanilabilmektedir. Aile bireyleri bir araya gelerek,
beraber  vakit  gecirdikleri, televizyon izledikleri  mekanlara
doniisebilmektedir. Bu tip mutfaklar, kimi 6rneklerde teras ve balkonlarla

da  Dbitiinlestirilerek ~ dogayla i¢ ice olmayr  saglamaktadir.

2.4.3. Acik Calisma Mutfag

Acik mutfaklarda ailenin yasama alam ile mutfak bir mekan biitiinliigi
saglayacak sekilde ele alinir. Agik mutfakta yemek yeme mutfaginin aksine
olarak birinci derecede 6nemli olan eylem grubu, oturma ve yemek yeme
eyleminin birlikte ele alinmis olmasidir. Mutfak i¢i eylemleri ikinci
derecede yer almis, esas mekan; yemek yeme ve oturma alanlarina

ayrilmistir (Agat, 1991).

24



1930 yillarinda Avrupa’da tasarlanan sosyal konutlarda ¢ok sik uygulama
alan1 bulan a¢ik mutfaklar, yasama ve mutfak eylemlerini biitiinlestirmistir.
Ik olarak Frankfurt'ta on bin adet sosyal konutta uygulama alam
bulmustur. Fakat zaman igerisinde yerini kapali mutfaga birakmistir

(Alyanak, 1997).

Acik mutfak kullanma egilimi, aile yapisi, sosyal statiiye, sosyo-kiiltiirel
deger ve normlara gore degismektedir. Evde daha az zaman gegiren aileler,
daha pratik yemekler pisirmeyi tercih ettiginden, agik mutfak kullanma
egilimleri daha fazladir. Giir’e (2000) gore, a¢ik mutfak egilimi (yasam
alani ile birleserek icinde yemek yenilebilen mutfak) gelir diizeyinden ¢ok,
zamani yogun kullanan st diizey biirokrat ve yoneticiler tarafindan ve

caligma hayatina atilmis kadinlar tarafindan tercih edilmektedir.

2.5 B6liim Sonucu

Yemek yeme mekani, tarith boyunca kiiltiirel ve teknolojik gelismeler
etkisiyle degisim ve gelisim gostererek giinlimiiz mutfak kavramini
olusturmustur. Gelisim siireci, 6nemli degisiklikleri igeren; 'Atesin
Bulunmasi ve Endiistri Donemine Kadar Olan Gelisim Siireci’, 'Sanayi
Devrimi Etkisi', 'Degisen Ekonomik Kosullar ve Giliniimiiz Mutfag'
seklindeki 3 ana basglk altinda ele alinmistir. Bu gelisim siirecinde,
diinyada bir kirilma noktas1 yaratmayan fakat Tiirk kiiltiirti gelisimini
anlamak i¢in dnemli bir yere sahip olan,'Geleneksel Tiirk Evinde Mutfak'

konusuna da deginilmistir.

Mutfaklar  bigimlerine ve konut icindeki konumlarina gore
smiflandirilmistir. Konut igerisindeki planlamaya gore I tipi, L tipi, U tipi,

Koridor tipi seklinde simiflandirilan mutfaklar, yine konut icindeki
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konumuyla acik calisma, kapali ¢alisma, yemek yeme mutfagi seklinde

isim alirlar.

Bu boliimde elde edinilen bilgiler dogrultusunda sonraki boliimde Mutfak
Tasarim Kriterlerine deginilecektir. Bicimlerine gore mutfaklar, mutfak
konut iligkisi basliklar1 sonraki boliim basliklarindan, mutfakta yer alan

eylemlere, bu eylem alanlar1 tasarlanmasindaki islevsellige 151k tutacaktir.
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BOLUM 3. MUTFAK TASARIM KRiTERLERI

Bayazit (2004) 'e gore, tasarim, bir plan ya da eskizi yapmak {izere zihinde
canlandirmak, bi¢cim vermek yada iiretilmek iizere zihinde canlandirilan bir
plandir. Bir tasarim igin Oncelikle problem ortaya konulur ve ihtiyaglar
belirlenir; daha sonra bu ihtiyaglar i¢in fizibilite etiidii yapilir. Bu ihtiyaclar ve
etlit 151¢mda ise On tasarim ortaya c¢ikar. Daha sonra da bu tasarim

detaylandirilir.

Mutfakta verimli sonuglar elde etmek i¢in tasarimu titizlikle yapilmalidir. Bir
cok eylem alani iceren mutfakta, dogru olmayan bir tasarim yapilmasi zaman
kaybi, fiziksel saglik sorunlari, performans diisiikliigii sorunlarina sebep
olmaktadir. htiyaglarin yanls belirlenmesi ve yanhs siralanis1 zaman kaybina
yol agcmaktadir. Mutfagin fiziksel boyut ve yliksekliklerin yanlis uygulanmasi,
kullanicida fiziksel saglik sorunlarini beraberinde getirmektedir. Isigin, rengin,
malzemenin yanlis kullanimu ise psikolojik ve fizyolojik nedenlerle performans

diistikliigiine yol agar.

Mutfak tasarimi, tasarim kriterlerinden yola c¢ikilarak yapilmasi gereken
onemli bir siirectir. Mutfak tasarim kriterlerini ortaya koymak i¢in oncelikle
mutfakta yer alan eylemleri tanimlamak gerekmektedir. Bu boliimde mutfakta
yer alan eylemler agiklanmistir ve bu eylemler i¢in gerekli ihtiyaglar ortaya
konulmustur. Bu eylemlerin gerceklestirilecegi alanlar i¢in gerekli tasarim

kriterleri, estetik ve islevsellik kavramlari ortaya konulmustur.

3.1. Mutfak Tasariminda Genel Kavramlar

Mutfak tasarim evresi, bilgi toplama, analiz, sentez ve degerlendirme
asamalarinin bir sira diizeni i¢inde birbirinin devami bi¢imindeki stirecidir.

Tasarim evresinin agamalar1 birbiriyle etkilesim halinde bulunmaktadir. Bu
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etkilesimlerde sira diizeni bigimindeki bilgi akisi soyle olmaktadir; mimari
programlama evresinin c¢iktilar1 bilgi toplamaya, bilgi toplamanin c¢iktilar

analize, analizin ¢iktilar1 senteze, sentezin ¢iktilar1 degerlendirme agsamasina veri

olarak girer ve tasarim evresi sonuglandirilir ( Arcan, 1992).

Mutfak tasarimi, islevsellik ve estetik kavramlarmi icinde barindirmasi
gereken bir kavramdir. Bir ¢ok farkli eylemler yapilan mekan oldugundan dolay1
tasarimi titizlikle yapilmalidir. Mutfak icinde gergeklestirilecek eylemlerin
dogru bir sekilde tanimlanmasi, siralanmasi, gerceklestirmek i¢in uygun fiziksel

kosullar dikkate alinmasi1 6nemlidir.

Islevsellik bakimindan, oncelikle mutfagmn genel anlamda teknik agidan
gereksinimleri karsilamalidir. Olgii, bigim,konum baslica teknik konulardir.
Dogru teknik sartlar saglanmasinin ardindan, mutfakta gerceklestirilen
eylemlerin tanimlanmasi gerekmektedir. Bu eylemlerin dogru sekilde

siralanmasi ile iglevsellik bakimindan olumlu sonuglar alinmasini saglar.

Mutfak tasarimi iglevselligin yani sira estetik kaygilar da tasgimalhidir. Isik, renk
ve dokunun dogru kullanimi estetigi etkileyen faktorlerdir. Ayrica fiziksel
kosullar, kullaniciya iligkin faktorler ( duygusal, algisal, antropolojik boyut) goz
oniinde bulundurulmalidir. Tiim bunlar i¢in ergonomi, antropoloji, sanattan

yararlanilmalidir.

3.1.1 Mutfakta Yer Alan Eylemler

Konut mutfagi, aile bireylerinin yemeklerinin hazirlanmasi esnasinda
gereken islemlerin yapildigi bir atdlye gibidir. Ana eylem grubu, disaridan
hammadde seklinde veya hazir olarak getirilen kat1 ve sulu gidalarin yenmeye ve

icmeye hazirlanmasi i¢in yapilan eylemlerden olusur (Agat,1991) .
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Mutfakta yer alan eylemler baslica alt1 ana gruba ayrilmistir. Bunlar hazirlama,
pisirme, servis, yemek yeme, yilkama ve depolamadir. Alt1 ana gruba ayrilan bu

eylem mekanlar1 da kendi i¢inde farkli eylemler igermektedir (Tablo 3.1).

Hazirlama (1) Pisirme (2) Servis (3)

* Cozme-agma * Firinda pisirme * Yemegi sicak tutma

* Soyma * Kaynatma * Yemek takimlarimt hazirlama
* Ayiklama * Kizartma * Tabaklara doldurma

* Kesme-dograma * |zgara

* Tartma

* Olgme

* Karigtirma

Yemek yeme (4) Yikama (5) Depolama (6)
* Masayt hazirlama * Bulagiklar: biriktirme * Yiyecek maddelerini depolama
*Yemek yeme * Atiklarin ¢6pe atimi * Kap-kacak depolama
* Masayr kaldirma * Yikama-durulama * Servis takimlarin1 depolama
* Kurutma * Elektrikli aletleri depolama

* Temizlik maddelerini depolama

Tablo 3.1. Konut mutfaginda yer alan eylemler (Baytin, 1980)

Tablo 3.1'de goriildiigii tizere, mutfak gesitli eylemleri igeren bir mekandir.
Tiim bu yapilan isler en az enerji ve en kisa zamanda gerceklesmesi icin bir
diizen i¢inde konumlandirilmas: gerekmektedir. Mutfaktaki ev kadiinin giinliik
igleri sirasinda calisma yerleri arasinda ka¢ kere gidip geldigi bilimsel olarak
saptanarak belirtilen yol ve ulasim yogunluklari, yogunluk diizeyine gore
siralandiginda birinci olarak ocakla tezgah arasinda, ikinci olarak buzdolabi ile
hazirlik tezgahi arasinda, ligiincii olarak da ocakla buzdolabi arasinda oldugu
goriiliir (Arcan ve Evci, 1999). Bu dogrultuda zaman igerisinde bunu en iyi
saglayacak bir ¢aligma tiggeni ortaya konulmustur (Sekil 3.1). Eylemler bu
caligma iicgeninde goriildiigii gibi siralandiginda kullanici acisindan daha

islevsel olmaktadir.
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Sekil 3.1. Calisma Uggeni (Chiara, D ,J., Panero, J., Zelnik, M., 1995).

Caligma tiggeni kenarlart uzunluklar1 maksimum 26 ft (792,48 cm) olmalidir.
Calisma ticgeni Buzdolabi, pisirme alani, eviye arasindaki en kisa yiirlime
mesafedir (Chiara, D ,J., Panero, J., Zelnik, M., 1995). Bu, mutfak tasarimi
yapilirken esas olarak alinmasi gereken bir caligma diizenidir. Bu diziye
mutfagin sekli ve kullanict beklentileri etkilidir. Uygun kosullar varsa, evye,

ocak, buzdolabi sayis1 arttirilabilir.

3.1.1.1 Hazirlama

Caligma {iggeni igerisinde, ilk agsama hazirlama asamasidir. Hazirlama eylemi
genel anlamda tezgah iizerinde gergeklesmektedir. Hazirlama alani, birgok
eylem igerdigi igin iyi disiiniilmesi ve tasarlanmasi gerekmektedir. Hazirlama
alan1 ¢6zme-agma, soyma, ayiklama, kesme-dograma, tartma, 6lgme, Karistirma
gibi diger eylemleri iginde barindirmaktadir. Sogutucudan veya depolama
alanindan aliman gidalar i¢in hazirlama alanimma yakin yerde suya ihtiyag
duyulmaktadir. Agat’a gore (1991), tezgahin altinda ¢atal, kasik, bigak vb. ufak

gerecler i¢in bir gekmece, tencere ve tavalar i¢in bir alt dolap, tezgah iistiinde kol
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yakinliginda baharatlar, ¢ay ve kahve icin raf, ayrica kuru gidalar, elektrikli

aletler igin iist dolaplar yararh olur. Cop kovasi evyenin altina yerlestirilebilir.

3.1.1.2 Pisirme

Hazirlama isleminden sonraki islem pisirme islemdir. Bu eylem alam
icerisindeki ana eleman ocaktir. Pisirme islemi i¢in gerekli tiim ekipmanlar
yakinda olmalidir. Tencereler, tavalar, kagsikliklar, baharatliklar ocagin

yakinlarindaki modiillerde diistintilmelidir.

Mutfak plan tipine gore degisen kimi uygulamalarda ocak duvar dibinden
alman mutfak ortaya yerlestirilmis, ada mutfaklar ortaya ¢ikmistir. Burada amag
mekandan daha fazla yarar saglamak ve degisen kullanici profiline uygun olarak
alanlar yaratmaktir. Pisirme alaniyla baglantili yemek alan1 da konuldugunda
biitlin aile bireyleri yemek piserken bir araya gelebilmektedir. Bu sayede mutfak

yasama alanina da donmektedir.

3.1.1.3Servis

Uzun siireli yemek hazirliklari i¢in olusturulan ikinci tezgah, servise hazirlama
bolgesi olarak da kullanilabilir. Servis takimlar1 ve tabaklar tezgaha yakin iist
dolaplarda yer alir. Mutfak kiigiik ise ikinci bir ¢aligma alan1 olamayacagindan
evye ile ocak arasindaki tezgah servis alani olarak kullanilabilir (Yildirim,
1999).

3.1.1.4 Yemek Yeme

Yemek yeme eylemi, degisen kullanict gruplarina gére mutfak icerisinde veya
ayrt bir mekanda gergeklesebilmektedir. Mutfak igersinde gergeklesecek olan

planlamalarda, kullanic1 sayisina gore sandalye ve masa konulmalidir. Baz1 ada
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tipi uygulamalarda, adaya ilintili yemek yeme alanlar1 goriilebilmektedir.

Pisirme eylemi adada gerceklesmis ise, yemek yeme eylemini de burada

gerceklestirmek kolaylik saglamaktadir.

3.1.1.5 Yikama

Yikama, yiyecek yikama ve bulasik yikama olarak ayrilmaktadir. Bulasik
yikama alaninin asil elemanlar1 evye ve bulasik makinesidir. Genelde bulagik
makinesi damlaligin altinda yer alir. Evyenin her iki tarafinda da tezgah uzantisi
varsa bulasik yikama bdlgesini tamamlar (Agat, 1991). Bulasik yikama
elemaninin yakin ¢evresinde, kirilacak esyalar, sofra takimlari, kap-kacak vb. ile
¢Op kutusu i¢in depolama alanina ihtiyag¢ vardir. Bulasik yikama alaninin, yemek
yeme alanma yakin olmasi gerekir. Calisma tezgahi ile evye arasindaki iliskiler

dikkate alinarak diizenlemeler yapilmalidir (Baytin, 1980).

3.1.1.6 Depolama

Depolama her mutfakta olmasi gereken alanlarin basinda yer almaktadir. Bu
eylem alam igerisinde yiyecek maddelerini depolama kap-kacak depolama,
servis takimlarin1 depolama, elektrikli aletleri depolama, temizlik maddelerini
depolama gibi eylemler yer almaktadir. Kimi uygulamalarda, depolama
alanlarinin mutfak disinda bir mekanda ¢oziimlendigi goriilmektedir. Fakat
pratikte kolaylik saglamasi agisindan siklikla kullanilacak malzemeler igin

mutfak icerisinde de bir yer ayrilmasinda fayda vardir.

3.1.2 Mutfak Tasariminda islevsellik

Mimarlikta islev; amag, gereklilik ve uygunluk kavramlarini icermektedir
(Arcan ve Evci, 1992). Mekan tasarimlarindan beklenen isleve gore kullanilacak

donati elamanlari, karmasay1 ve obje yogunlugunu 6nlemis olacaktir. Boylece
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kullanict uyumlu, 6zgiin ve rahat bir mekanda en iyi sekilde hizmet alacaktir
(Sakal, 2007). Mutfakta tiim islevlerin, viicudu zorlamadan ve en kisa siirede
gerceklesmesi gerekmektedir. Bundan dolayi, donati organizasyonu dikkatle
yapilmasi gerekmektedir.Mutfakta yapilan tasarimin iglevsel olmasi, ergonomik

olmastyla orantilidir. Farkli kullanici gruplarina yonelik hizmet etmesi agisindan

farkli modiiller bulunmaktadir.

Mutfakta ¢alisma alanlarinin  boyutlandirilmasinda, kullanicinin  fiziksel
boyutlart 6n plandadir. Mutfakta calisacak kisi oturma, ayakta durma, yliriime
gibi eylemleri gerceklestirirken minimum enerji harcamali ve maksimum verim
elde etmelidir. Bu sebeple zaman igerisinde olusan standart Olgiiler ortaya

cikmistir. Erime yiikseklikleriyle ilgili oOlgiiler sekil 3.2' de gosterilmistir.

b
[afs

183
177

|
T
—

164
150

I L

Sekil 3.2 Erisme yiikseklikleri (Grandjaen, 1973).
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Ayakta durmaya dayali ilerde bacaklar ve ayaklar i¢in ¢alisma yiizeyinin veya
makinenin altinda yeterli bir alanin bos birakilmasi gerekir. Bu, kisinin
viicudunu egmeden caligmaya yakin olmasini saglar (Dul ve Weerdmeester,
2007). Sekil 3.3, 3.4 ve 3.5 'te ayakta durmaya dayali eylemler i¢in, eylem

alanlari 6lgiileri gosterilmistir.

O A A ]
L (1

[ NIV VEAR M AR RV R N VIR VN g

e

..______.j.

e

50

Sk

e
Minimum B0 cm Minimum B0 em

I
80 cm 90 cm

Sekil 3.3 Duvar ile masa arasindaki eylem alanlar1 (Grandjaen, 1973).

Minimum 40 cm Minimum 70 cm

80cm 100 cm

Sekil 3.4 Evye ve sogutucu arasindaki eylem alanlar (Grandjaen, 1973).
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N

Minimum 100 em

To side
70 cm

120 em

100 cm

Sekil 3.5 Bulasik makinesi ve firin 6niindeki eylem alanlar1 (Grandjaen, 1973).

Yikama alanmin islevsel olabilmesi i¢in, eylem alaninin olgiilerinin elverisli
olmasi yani sira eviyenin yakininda bulagik makinesi konumlandirilmalidir.
Bulasik makinesinin rahatga doldurulup bosaltilabilmesi, kullanict ig¢in

onemlidir.

Normal ¢alisma alani; kolun omuzla dirsek arasindaki iist kisminin uzanmadan
dogal bir pozisyonda oldugu, sadece dirsek ile el arasindaki 6n kolun uzandigi
durumda ulagilabilen uzakligin belirledigi alandir. Bu alan ¢ogunlukla el
hareketlerinin yogunluk kazandigi alandir (Yildirim, 1999). Calisma alanindan
maksimum yararlanmak icin kullanicitya bagli olgiiler  gelistirilmistir.

Sekil 3.6, 3.7' de insanin yatay ve dikey diizeyde uzanma mesafeleri ve ¢alisma

alan Olciileri gosterilmistir.
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MAKSIMUM GALISMA  ALANI

igin

32-40 42-58 25 50 160
| NORMAL CALISMA ALANI
34-39 53 35 40 145
Kadin 40 40 50 120
igin
40 48.7 35-40 60 90 150
375 60 45 60
Erkek 36-44 47-63 25 50 180 154

Sekil 3.6. Yatay calisma alan ve boyutlar1 (Baytin, 1980).

MAESIMUM CALISHA ALANI___
Y e TTTE L |

Kadin igin

a b
60 180 75
100 120-145

Erkek igin -

Sekil 3.7. Dikey ¢alisma alan ve boyutlar1 (Baytin, 1980).

Sekil 3.6' da goriildiigii izere kadin ve erkegin yatay diizlemde ¢aligma boyutlari

farklilik gostermektedir. 'a" dirsek sonrasi kolun ¢alisma mesafesini, 'b' tiim kolun

calisma mesafesini, 'c' normal c¢alisma mesafesini, 'd'" maksimum c¢alisma

mesafesini, e

ve 'f! uzanma mesafelerini

ifade

etmektedir.

Sekil 3.7' de gosterilen dikey ¢alisma alaninda, kadin ve erkek i¢in minimum ve

maksimum mesafeler gosterilmistir.
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3.1.3 Mutfak Tasariminda Estetik

Estetik bir bakis bi¢cimidir, bir 6ngdriidiir, bir genel begeni diizeni, bu begeniyi
somutlastiran yada somutlastiracak olan kurallar dizgesidir (Timugin, 2005).
Estetik, triinde aranmakla birlikte, ortaya c¢ikan iriiniin biitlinliyle

degerlendirilen bir niteliktir.

Estetik normlar, bir toplumda agir basan, ¢ogunluk tarafindan kabul goéren
degerlerdir. Uriin tasariminin estetik normlari, dncelikle girisimciler ve onlarm
tiretim politikasi, endiistri tasarimcisi ve onun tasarim etkinligi, ardindan da

kullanicinin satin alma tavr1 ve Uriiniin kullanim tarziyla belirlenir (Tunali,

2009).

Estetik algisi, endiistri Giriiniiniin kavranmasinda 6nemli bir etkendir (Tunall,
2009). Ortaya ¢ikan iiriin, kullanicilar tarafindan 6ncelikle estetik olarak
degerlendirilmektedir. Buradan yola ¢ikarak, tasarlanan mutfak islevsel oldugu
kadar estetik de olmas1 gerektigi sOylenebilir. Mutfaktaki renk, bi¢cim, doku,
cizgi,151k-golge estetik gereksinimleri karsilayacak sekilde olmalidir. Gelisen
teknolojiyle farkli malzeme beraberinde farkli renk ve dokuyu getirmektedir. Bu
nedenle de ¢ok sayida farkli mutfak secenekleri ortaya ¢ikabilmektedir.
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3.2. Boliim Sonucu

Mutfak, bir ¢ok eylem alani igermesi ve fiziksel performans gerektirmesi
sebebiyle tasarimu titizlikle yapilmasi gereken bir mekandir. Tasarimi yapilacak

mutfagin, tasarim kriterleri ortaya konmalidir.

Iyi bir mutfak, igerdigi eylem alanlarmin dogru bir bicimde tasarlanmasi;
islevselligin ve estetigin dogru bir bigcimde uygulanmasiyla ortaya ¢ikmaktadir.
Bundan dolayi, bu boliimde 6ncelikle mutfakta yer alan eylemler tanimlanmis, bu
eylemler icin gereken fiziksel kosullar tanimlanmistir. Mutfak tasariminda
islevsellik bagligi altinda, tanimlanan eylem alanlarindaki hareketlerin verimliligi
icin gereken minimum ve maksimum alanlar ortaya konulmustur. Her eylemin
viicudu zorlamadan yapilmasi gerektigi icin, tasarlanacak mutfaktaki islevsellik 6n
planda olmalidir. Estetik ise, kullanicinin tavriyla belirlenen ortak normlar
olmasina ragmen, mutfak tasariminda, teknolojinin de gelismesiyle, cok sayida

varyasyonlar olabildiginden, tasariminda kullanici profili 6n planda tutulmalidir.

Gelisen teknoloji, degisen hayat kosullari, kullanicilarin bilinglenmesi
beraberinde, minimum enerji harcanmasi ve maksimum performans elde edilmesi
beklentisini ortaya g¢ikarmaktadir. Mutfak tasariminda temel unsur ‘maksimum
performans’, ergonomiyi saglamak olmustur. Bundan dolayi, bir sonraki béliimde

giiniimiiz teknolojisi olan modiiler sistemler ve ergonomi konu edilecektir.

38



BOLUM 4. MODULER SISTEMLER VE ERGONOMi

Modiil; birbirini tamamlayan,bir tasarimin en kiiciik bilesenidir. Olusturulan
modiiller bir araya gelerek bir biitiin olustururlar ve tasarim ortaya ¢ikar. Zaman
icinde teknolojinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan modiiler sistemler, mutfak
tasariminda da etkili olmustur. Hizli ve kolay ¢oziimler saglayan modiiler

sistemler beraberinde standardizasyonu getirmistir.

Sanayinin gelisimi ile birlikte tiretim de hiz kazanmistir ve fabrikasyon iiriinler
ortaya cikmistir. Uretimin hizlanmasi igin, iiriinlerde standart Slciiler ortaya
konmustur. Insan anatomisine uygun en, boy, yiiksekliklerde, tasarimi
olusturacak modiiller olugsmaya baslamistir. Zaman i¢inde, kullanici refah diizeyi
dikkate alinmaya baslanmig ve 'ergonomi' bilimi ortaya ¢ikmistir. Minimum
enerjiyle maksimum performans beklenen tasarimlarda on planda tutulmasi

gereken ergonomi bilimi, tasarimin en kiigiik biriminde bile goriilebilmektedir.

Tasarlanan esya yada mekanin en kiiciik birimi olan modiiliin ve modiillerin
biraraya gelerek olusturduklari modiiler sistemin, kullanici ergonomisine uygun
olmas1 gerekmektedir. Ergonomiye uygun olarak ortaya ¢ikan iiriin, fizyolojik

ve psikolojik a¢idan kullanici memnuniyetini olumlu yonde etkileyecektir.

4.1. Modiil ve Modiilerlik Kavramlar

Modiiliin klasik mimarideki tanimi, bir yapinin siitunlarimin veya cesitli
boliimlerinin oranlarint diizenlemekte kullanilan birim, captir. Romalt mimar
Vitruvius, ‘De Architectura’ adli kitabinda mimari diizenlerin kurallarim
belirtmek tizere bu terimi kullanmistir (Bomba, 2006). Modern mimaride ise,
standartlasmay1 biiyilkk 0l¢iide kolaylagtiran, binanin ve bilesenlerinin

ol¢iilerinde tekrarlanan bir uzunluk birimidir (Hasol,1998).
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Modiillerin bir arada kullanilmasiyla olusturulan sistem modiilerlik kavramini
olusturur. Oran olarak birbirlerine benzeyen modiiller belirli diizenle bir araya
gelerek tasarimi olustururlar. Modern mimaride modiilerlik anlayis1 benzer
Ogelerin diizenlemesiyle olusan organizasyon sistemi olarak ele alinmaktadir.
Modiiler sistem, yapilarin ve bilesenlerinin modiiler bir planlama i1zgarasina
uygun olarak planlanmasidir (Hasol,1998). Modiiler iiretim sistemleri, modiiler
yapt sayesinde standart bilesenlerin farkli birlesimlerini kullanmak suretiyle
standart ¢esitlilige olanak verir. Modiiler dizayn, eger farkli alt sistemlerin eski
ve yeni versiyonlarini bir araya getirmek suretiyle mamuliin farkli versiyonlari
ile sonuglanirsa liretim hattindaki artan degiskenligin maliyetini azaltabilir
(Mikkola, 2000). Modiiler bilesenlerin kullanimi sadece ¢ok sayida farkli
varyasyon saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda tiim iiretim maliyetlerini de azaltir

(Mikkola, 2000).

Modiiler sistemlerin kullanimiyla birlikte standardizasyon kolaylagmstir.
Sanayi iiretimi olan modiiller, iiretim sistemi agisindan kolay olmasi ekonomi
agisindan fayda saglamaktadir. Ayrica farkli kullanim olanaklart sayesinde hem

tiretici hem tiiketici tarafindan tercih sebebi olmustur.

4.1.1 Sanayilesme ve Modiiler Sistemlerin Gelisimi

Sanayilesme ile beraber, insan ve c¢evresi iligkisine yonelik calismalarin
baslamasina yol a¢cmistir. Endiistrilesmenin giderek hizlanmasi 18. ve 109.
yiizyillarda toplumun yapisim da degistirmistir. Uriinlerin hizla ve seri halinde,
cok sayida, ucuza {lretilmesi, yepyeni bir devrin hem tasarim, hem tiiketim

acisindan gelismesine neden olmustur (Bayazit, 2004).
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Uretimde artan rekabet ve degisen miisteri talepleri, daha fazla mamul
cesitliligi ve yenilik, daha kisa mamul yasam donemi, daha diisiik maliyetler ve
daha yiiksek mamul kalitesine dogru bir trendle sonuglanmistir (Rogers ve

Bottaci, 1997 ). Bununla modiiler tiretim sistemleri gelismis ve beraberinde seri
iretimi getirmistir; seri Uretime ge¢mek modil ve modiiler sistemlerin
olusturulmasiyla gerceklesmistir. Seri tliretim; ¢ok sayida lrliniin ucuza mal
olmasi1 prensibiyle ortaya ¢cikmistir. Deneme gerekligini ve 6rnegini (modelini)
onceden gorme zorunlulugunu da beraberinde getirmistir. Prototip {irlin
hazirlamak ve sonra gelistirip iiretime ge¢me yaklasimlar1 ortaya ¢ikarmustir.

Siparigle tiretim giderek 6nemini kaybetmekte, seri yapim ve iiretim teknikleri

onun yerini almaktadir.

Konut mutfak donati elemanlarinin modiiler koordinasyonu, {iretimin

standartlasmasinda ve malzeme firelerini en alt diizeye indirmede, {iretim

hizim1 artirmada, pazarlamada, montajda ve servis kolayli§inda, iiretici ve

tiikketici arasinda bilgi aligverisinde anlasma kolaylig1 saglamis; sonugta

ekonomiklik ve kalite 6n plana ¢ikmistir ( Sonmez ve Yildirim, 1999).

4.1.2 Mutfakta Modiiler Sistemler

Sanayinin gelismesi beraberinde hizli kentlesmeyi getirmistir. Hizh
kentlesme de konut tasarimini etkilemis; konutlarda farkli ihtiyaglari ortaya
cikarmistir. Endiistri devrimi ile konut donatimindaki hizli degisim ve
makinelesmenin getirdigi genis imkanlar mutfak donati elemanlarinin tasarimini
ve TUretimini kolaylastirmistir. Geleneksel mekan donatimindaki sabit
diizenlemeler, giiniimiizde yerini yeni degisik ozellik ve tiplerde, eklenerek
cogaltilip azaltilabilen, kullanictya zaman iginde ¢ok degisik kullanim olanagi

saglayan modiiler donat1 elemanlaria birakmistir ( Sonmez ve Yildirim, 1999).
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Mutfakta kullanilan modiiler sistemler hizli kentlesme ve konut planlamasina

katkida bulunmustur.

Giiniimiiz yasam kosullar1 hizl1 ve pratik olmay1 gerektirmektedir. Ozellikle
konut mutfaklarinda gegirilen siireyi en aza indirmek ve enerji kaybini azaltmak
icin  mutfak donati elemanlarinin  kullanici  profiline uygun olmasi
gerekmektedir. Bu da modiiler sistemlerle karsilanabilmektedir. Kullanicilarin
yaslari, sosyo- ekonomik farkliliklari, degisen yemek yeme aligkanliklari, estetik
anlayislarindaki farklilik, mutfak planlamasinda farkli ihtiyacin1 ortaya
cikarmaktadir. Modiiler sistemler esnek ve degisebilir kullanima olanak
saglayarak tiim kullanici gruplarina hitap eder. Bu degisik planlama ihtiyaci
modiillerin kendi aralarinda yer degistirilmesiyle veya bir zaman sonra herhangi
bir modiiliin farklilastiriimasiyla da saglanabilmektedir. Ornek olarak; rafli bir
alt dolap modiilii ihtiyag dogrultusunda c¢ikarilarak c¢ekmece modiiliine

dontistiirebilinir.

Mutfak modiilleri; mutfak iist modiilleri, mutfak alt modiilleri ve mutfak boy
modiilleri olmak tlizere 3 baslik altinda incelenmektedir. Sekil 4.1' de, tiim

mutfak  modiilleri i¢cin  gereken ergonomik Olciiler  gosterilmistir.
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Sekil 4.1. Mutfak donanimlar1 ve tezgah yiizeyleri (Neufert, 2000).

Konut mutfaklarinda donat1 elemanlar1 i¢in, calisma tezgahi alt1 ve {istii diye
iki bolge Ongoriilebilir. Tezgah altinda, evye dolaplari, kapakli ve ¢ekmeceli
dolaplar, kose ve kenar bitis dolaplari, firmli ocaklar, bulagik makineleri,
calisma tezgahi, ¢Op Ogiitiicii evyeler, bataryalar gibi donati elemanlart
bulunmaktadir. Tezgah iistiinde, duvara monte edilen kapakli ve camli
vitrin dolaplari, kdse ve kenar bitis dolaplari, bardaklik, baharat rafi ve
aspiratorler gibi duvar iistii donati elemanlari bulunmaktadir. Bunlarin disinda
ise; bu iki yatay bolge donati elemanlarin birlestiren kapakli, ¢cekmeceli ve agik
rafli boy (kiler) dolaplari, géz onii firinlar, mikro dalgalar ve buzdolab1 gibi

donati elemanlarindan s6z edilebilir (Y1ldirim, 1999).

4.1.2.1 Mutfak Ust Modiilleri

Ust dolaplar yerden yaklasik 125- 150 cm yiikseklikte duvara monte edilen,
30-35 cm derinliginde, 40-95 cm yiiksekliginde ve genislikleri ise mutfagin
ozelliklerine gore degisen duvar dolaplaridir (Yildirim, 1999).
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4.1.2.2 Mutfak Alt Modiilleri

Alt dolap modiilleri, mutfak ekipmanlariin saklandigir alanlardir. Yer
dolaplari, zemin ile tezgah arasinda yaklasik 85- 0 cm yiiksekliginde, 50-65 cm
derinliginde ve genisligi ise kullanilan mutfagin 6zelligine bagl olarak degisen,
esya ve gidalarin depolandigi, bazali ve ayakli dolaplardir. Yer dolaplarinin
yiiksekliginin belirlenmesinde kullanici boyutlar1 yaninda, bulagik makinesi,
firmli ocak gibi donati elemanlarinin yiikseklikleri de 6nemlidir (Yildirim,

1999).

4.1.2.3 Mutfak Boy Modiilleri

Iki yatay bdlge bulunan iist ve yer dolaplarmi birlestiren, yiikseklikleri iist
dolabin tepe noktasi hizasinda olup; yaklasik 195- 245 cm yiiksekliginde, 50-60
cm derinliginde, kuru bakliyat, sise ve cam kavanoz gibi yiyeceklerin

depolandigi kapakli, gekmeceli ve agik rafli yiiksek dolaplardir (Yildirim,1999).

4.2. Ergonomi

Insanlar gevreleri ile karsilikl1 etkilesim i¢indedirler. Eylemlerini daha iyi

gerceklestirebilmek i¢in eylemlerine uygun yapay cevre olustururlar. Mimarlik
bu yapay gevreyi tasarlamayr ve olusturmayi amaglar, hangi ¢evrede olursa
olsun, insan ozellik ve gereksinimleri dogrultusunda bazi eylemleri yapar ve bu
eylemleri gerceklestirebilmek igin i¢ donati elemanlari, alet ve makineler
kullanir (Baytin, 1980). Ortaya ¢ikan alet ve makinelerin etkin bir bigimde
kullanilmasi igin ergonomiden yararlanilmalidir. Ergonomi (veya insan
faktorleri) bir sistemi diger elemanlariyla insanlar arasindaki etkilesimleri
anlamaya calisan ve biitiin sistem performansini ve insanin refahin1 optimum
kilacak teori, prensip, bilgi ve yontemleri uygulayan bilimsel bir disiplin, bir

ugrasi alanidir. (Dul ve Weerdmeester, 2007).
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Ergonomi, endiistri tasariminin baglica konularindan biridir. Uriin tasarimi
yapilmadan, kullanic1 profilinin anatomik ozellikleri incelenmelidir. Birey,
tasarlanan eleman1 etkin bir bigimde kullanabilmesi i¢in bireyle materyal
arasinda uyum olmasi gerekmektedir. ‘Oturulan sandalyenin rahat olmasi igin
yiiksekligi ne olmalidir?’, ‘Calisilan yerin sicakligi ve nemi ne olmalidir ki,
calisan rahat ve verimli c¢alisilabilsin?’, ‘Yorgunlugun en az diizeye
indirilebilmesi i¢in dinlenme aralar1 nasil diizenlenmelidir?’ tiirii sorularin
hemen hepsi ergonomi biliminin ugras alanlariin yalnizca birkacina isaret eder

( Dizdar, 2004 ).

Ergonomi, insanlarin anatomik 6zelliklerini, antropometrik Karakteristiklerini,
fizyolojik kapasite ve toleranslarini g6z Oniinde tutarak, is Ortamindaki tim
faktorlerin etkisi ile olusabilecek stresler karsisinda, insan-makine- ¢evre
uyumunun temel yasalarini ortaya koymaya ¢alisan, ¢ok disiplinli bir arastirma
ve gelistirme alanidir (Erkan, 2001). Antropometri ise “Insan Olgiisii * anlamia
gelmektedir. Insan viicuduna ait Slgiiler calisma yerlerinin diizenlenmesinde

mutlaka gdz 6niinde almmalidir (Ozok, 1985).

Ergonominin agirligi, insanla dogrudan temasi olan iiriinlerin tasariminda bariz
bir sekilde 6n plana ¢ikar. Ergonominin, iiriin kalitesi ve yasam tarzi iizerinde,
kullanicr tercihleri ile dlgiilebilen gdstergeleri bulunur. Bir iiriinden s6z edilirken
kullanilan ~ “giizel” veya “kullamigh” gibi ifadeler, aslinda f{irlinlin

ergonomikliligini yansitmaktadir (Dizdar, 2004).

4.2.1 Mutfak Tasariminda Ergonomi

Ergonominin amaci; arag-gereg, teknik sistemler ve islerin insan sagligi,
giivenligi, rahatligir ve performansini artiracak sekilde tasarlanmasi olarak ifade

edilir (Dul ve Weerdmeester, 2007). Mutfag1 diger mekanlardan ayiran
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Ozellikleri arasinda da teknik sistemlerin ve ara¢ gereglerin olmasidir. Mutfakta

tasarlanan farkli eylem alanlari i¢in teknik gereksinimlere ihtiya¢ duyulur ve

ergonomi ele alinir.

Mutfakta uygun bir ¢alisma alani, igin gerektirdigi kosullar1 ve isi yapan
kimsenin  ihtiyaglarim1  karsilayan alandir. Uygun c¢alisma  alanmin
diizenlenmesinde isi yapan kimsenin gereksinimlerini dikkate alma konusu, isi
yapan kimse {izerinde minimum zorlanmaya neden olacak ve eylemi yapmak

icin minimum gii¢ gerektirecek konular1 belirlemektedir  (Gonen, 1990).

Mutfakta, uygun calisma ortaminin olusturulmasinda, yemek hazirlama ve
yemek yeme gibi faaliyetlerin yapisina bagl olarak, tiim ekipman ve g¢alisma
yiizeylerinin isi yapan kimsenin fiziksel ihtiyaclarina uygun diizenlenmesi
gerekir. Boylelikle fizyolojik ve psikolojik agidan daha rahat ve saglikli ortamlar
saglanmasiyla, yorgunluk ve kaza faktorlerin en aza indirilmesi miimkiin olabilir
( Glasser, 1986 ). Kullanicilarin gereksinimlerini karsilayacak eylem alanlar
planlanirken kullanici ile mutfak donati elemanlarmnin arasindaki uyum goz

oniinde tutulmalidir.

Mutfakla iligkili olarak yiiriitiilen ergonomi aragtirmalar1 ¢ok genis bir kapsam
olusturmakla birlikte, genelde ii¢ odakta toplanmaktadir. Bunlar; donati

elemanlar1 diizeni, ¢aligma alanlarinin boyutlandirilmasi ve depolamadir

( Uniigiir, 1997).

Donat1 elemanlar1 diizeninde, kullanicinin kullanim sekli ve fiziksel yapisi
g6z Oniinde bulundurulmalidir. Benzer islevli donatilarin bir arada olmasina
dikkat edilmelidir. Kullanicinin sik¢a kullanacagi esyalar kolaylikla erisebilecegi
yerlerde olmalidir. Sogutucu, evye ve ocak arasinda olusan c¢alisma iiggeni

boliinmemelidir. Bu alanda yapilan ¢alismalar kullanim siklig1 acisindan en
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yogun iligkinin pisirici ile evye arasinda oldugunu ortaya koyarken; cesitli
arastirmacilarin ergonomik c¢oziimlemeler ile ¢alisma tiggeninin belli boyutlar
asmamasi gerektigine iliskin bulgular ortaya koyduklar bilinmektedir. Calisma

ticgeni kenarlarinin toplaminin en ¢ok kiigiik mutfaklar i¢in 7 m, biiyiik mutfak

icin 8 m olmasi gerektigini bildirmektedir ( Grandjean, 1973).

Biyolojik bir varlik olarak insanin bir antropometrik boyutlar1 vardir. Yapilan
her tilirli arag, gere¢ ve donanim kullanicinin antropometrik Sl¢ti degerlerine
uygun olmalidir (Akin, 2001). Mutfakta kolay kullanim olabilmesi agisindan,
mutfak modiilleri tasarlanirken insan ortalama boyunun ve hareketlerinin géz

onilinde bulundurulmasi gerekmektedir. Sekil 4.2' de mutfak dolaplari i¢in

erigsme yiikseklikleri verilmistir.
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Sekil 4.2. Mutfak dolaplarn erigsme yiikseklikleri (Chiara, Panero, Zelnik, 1995).

Mutfakta tiim islevler, rahatca ve en kisa siirede gerceklesecek sekilde
planlanmalidir. Calisma alanlarmin  boyutlandirilmasinda dikkat edilmesi

gereken baslica olgu budur. Yapilan ergonomi arastirmalari, ¢alisma diizlem

47



derinliklerinin 55- 60 cm arasinda olmast; 6zel eylemler igin teleskopik tezgah
alanlar ve/ veya masalarin kullanilmasi1 konusunda fikir birligi gostermektedir.
Calisma diizlem genisligi ise, sogutucu ile evye arasinda 90-120 cm, evye ile
pisirici arasinda en az 60 cm ve pisirici ile dolap arasinda ise en az 30 cm olmast
onerilmektedir ( Yildirim, 1999). Grandjean (1973), ¢alisma mutfaklarinda
alanin en az 8 m?, yemek yeme mutfagi alaninin en az 12 m?, duvar ile masa
arasi gecis alaninin en az 40 cm, sogutucu Oniindeki eylem alaninin en az 70 cm,
firin ile bulagik makinesi dniindeki eylem alaninin en az 100 cm, uygun erigsme

yiiksekliginin 65-150 cm arasinda olmasi gerektigini belirtmistir.

Depolama alanlarinda ise dikkat edilmesi gereken kullanim sikligi, islev ve
kullanim sirasidir. Depolanacak malzemelerin hangi isleve yonelik oldugu da
gdz oOniinde bulundurulmalidir. Tencereler, kasiklar gibi pisirmeye yonelik
malzemelerin pisirme grubuna yakin olmasi; deterjanlarin yikama aktivite alani

cevresinde depolanmasi 6nemlidir.

4.3. Boliim Sonucu

Modiiler Sistemler ve Ergonomi bagligi altinda , modiill ve modiilerlik
kavramlar1 tanimlar1 ortaya konmus, modiiler sistemlerin gelisim siireci ortaya

konulmus ve sistemlerin ergonomik agidan degerlendirilmesi yapilmistir.

Sanayinin gelisimi ile modiiler sistemlerin ortaya c¢ikigi mutfaklarda da
goriilmistiir. Hizhi ve kolay ¢oziimler saglayan modiiler sistemler, beraberinde
standardizasyonu getirmistir. Mutfak bir¢ok eylem alani igeren bir mekan
olmas1 sebebiyle, ortaya ¢ikan standart mutfak modiillerinin ergonomik olmasi
kosulu aranmaktadir. Ergonomi, bulunulan ortamin veya kullanilan materyalin
Ozellikle teknik kosullarin insan iizerindeki olumsuz etkilerin kaldirilmasina

yonelik c¢aligmalar yapan bir konudur. Mutfak tasariminda ergonomi de ise,
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minimum enerjiyle maksimum performans elde etmeyi amaglanir; kullanici
refah diizeyi en iistte tutulur. Donati elemanlarinin diizeni, ¢alisma alaninin
boyutlari, estetik ve kullamighlik  beklentilerinin  karsilanmasi  ile

smanabilmektedir.

Bu boliimde elde edinilen bilgiler dogrultusunda, sonraki boliimde Toplu
Konut Mutfaklarin Kullanict Memnuniyet Diizeyinin Degerlendirilmesi iizerine

yapilan ¢aligma sunulacaktir.
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BOLUM 5. TOPLU KONUT MUTFAKLARININ KULLANICI MEMNUNIYET
DUZEYININ DEGERLENDIRILMESI

Ulkemizde konut mutfaklari, donatilariyla hazir sunulan bir mekan olmasi
sebebiyle; konutu satin alacak yada kiralayacak kullanici tarafindan oncelikle
incelenmektedir. Farkli kullanict profiline yonelik farkli tasarlanmasi gereken
mekan olan mutfakta, kullanict beklentisini de bu yondedir. Mutfak ve yemek
yeme alam iligkisi, mutfagin biiyiikliigii, kullanim kolayligi, estetigi kullanici

tarafindan dikkat edilen ozelliklerdir.

Toplu konut projelerinde, uygulamacilar tarafindan ucuz ve seri liretim
istenmesi sebebiyle her konut planina uygun, tek tip mutfak projesi hazirlanir ve
uygulanir. Modiiler sistemlerle tasarlanan bu mutfaklarda genel ihtiyaclar goz
oniinde tutulur ve belirlenen standart yiiksekliklerle tasarimlar olusturulur. Genel
kullanic1 g6z Oniinde tutulmaya calisilirken, sag veya sol elini kullanacak profil
g6z ardi edilmektedir. Hazirlanan tek tip mutfaklarda maliyet agisindan da

uygunlugu diisiiniilerek tek malzeme ve renkte tiretilirler.

Mutfak tasariminda kullanicinin fiziksel ve sosyal Ozellikleri géz Oniinde
bulundurulmali, kullanici ihtiyaglarina yonelik sunumlar olmalidir. Kullanicinin
kendi mutfagimi secebilme imkani olmasi, fiziksel ve sosyal 6zelliklerine uygun
olarak hazirlanan mutfaklar1 kullanmasi, memnuniyet diizeyini olumlu yonde

etkiler.

5.1. Amacg

Tez genelinde lizerinde durulan mutfak tasarimi ve ergonomi konusu, bu
bolimde toplu konut mutfaklarinda kullanici memnuniyeti diizeyinde
degerlendirilmeye calisilmistir. Calisma bolgesi olarak Istanbul secilmistir.

Amag Istanbul’daki toplu konutlar1 degerlendirmek degildir; fakat Istanbul,
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farkli kiiltiirdeki bireyleri barindirma bakimindan zengin oldugu i¢in tercih

edilmistir.

Giiniimiizde hizla artan konut ihtiyacin1 karsilamak amaciyla, 6zellikle orta
sosyo-ekonomik diizey kullanicilarima yonelik konut insaati artmaktadir. Bu
konutlarda maliyeti diisiik, tek tip mutfaklar ortaya ¢ikmaktadir. Kullanici profili
gbzetilmeden olusturulan bu mutfaklar, kullanicilarin memnuniyet diizeyini
olumsuz etkiler. Yapilan c¢alisma ile kullanicilarin memnuniyeti, istek ve
sikayetlerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Arastirma yapilan toplu konut
orneginde, var olan mutfaklarin kullanici profiline uygunlugu degerlendirilmeye
calisilmistir. Calisma, ileriki zamanlarda uygulanacak toplu konut projelerinde,

tasarlanacak mutfaklara 151k tutmasi amaglanmaistir.

5.2. Yontem

Caligma kapsaminda, kaynakgada belirtilen kaynaklardan yararlanilarak teorik
boliim olusturulmustur. Arastirma boyunca da konu ile ilgili sektorde yer alan
bir firmada g¢alismam dogrultusunda, elde edinilen teorik bilgileri pratikte

gozlemleme firsat1 yaratmistir.

Bu boélimde elde edilen teorik bilgilere dayanilarak, memnuniyet diizeyi
degerlendirilmesi amac1 ile segilen denek grubuna anket uygulamasi yapilmustir.
Yiiz ylize yapilan anket uygulamasi ile genis kitleye ulasmak ve dogru sonuglar
elde edilmesi amaclanmistir. Kullaniciya, mutfaa ve memnuniyete iliskin
sorulardan ¢ikan sonuglar dogrultusunda ise veri analizi elde edilmis ve daha

sonrasinda veriler degerlendirilmistir.
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5.2.1. Yer ve Denek Grubu Secilmesi

Arastirma igin Istanbul’da, bir Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kurulusu olan
Kiptas tarafindan yapilan, Kiptas Esenyurt Evleri 3.Etap secilmistir. Sosyo-
ekonomik diizeyi orta derece olan kisilerin ikamet ettigi bir alan olmasina dikkat
edilmistir. Ayrica belediyenin yapmis oldugu bir toplu konut projesi oldugundan
siirekli glindemde olacagindan tercih edilmistir. Sekil 5.1' de secilen bolgenin

harita lizerinde konumu gosterilmistir. Sekil 5.2' de ise se¢ilen bolgenin genel

fotografi gosterilmistir.

Sekil 5.2. Segilen bolgenin genel goriiniimil
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1320 konutluk sitede, 75 m? 95 m?> ve 126 m> olmak iizere 3 farkli tipte

konut mevcuttur. Tiim konut tiplerinde donati elemanlarinin diizeni, kullanilan

malzemelerin ayn1 oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle basit rastgele 6rnekleme
yontemiyle anket gerceklestirilmistir.
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Sekil 5.3. 75 m? daireye ait plan

Sekil 5.4. 75 m? daireye ait mutfak
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5.2.2. Verilerin Elde Edilme Prosediirii

Alan c¢alismasi, 48 mutfak iizerinde gergeklestirilmistir. Alan c¢alismasinin
yapilacag1 yer tespit edildikten sonra mutfak planlar tahsis edilmistir ve veri
toplama islemi gergeklestirilmistir. Veriler anket yontemi seklinde elde

edilmistir.

54



[k asamada 6 soruluk bir anket hazirlanmis ve 10 farkli kullanici iizerinde bir
pilot ¢calisma yapilmistir. Bu ¢alismadaki gozlemlere dayanarak anketteki sorular
revize edilmistir. Revizyonlar, kisilerce net olmayan sorularda detaylandirma
yapilmasi, grafiksel ifadeyle anlatim ve anketin belirli bir diizene gore
siralanmasi seklinde olmustur. Hazirlanan anket, farkli zaman araliklarinda 2 ay

igerisinde uygulanip tamamlanmistir.

5.2.2.1. Anket Olusturulmasi

Memnuniyet diizeyinin arastirilmasinda, genis kitleye kolay ulasilabilmesi

amacigiyla anket yontemi segilmistir. Anket olusturulurken amaca hizmet etmesi

g6z Oniinde tutulmustur.

Anderson (1990), anket olusturma siirecini, 'genel arastirma sorularinin
belirlenmesi', 'alt sorularin listelenmesi', 'maddelerin tasarlanmasi', 'maddelerin
siralanmast', 'anketin diizenlenmesi' ve 'anketin 6n uygulamasinin yapilmast'
olmak {izere alt1 asamaya ayirmistir. Bu ¢aligmadaki anket olusturma siirecinde
de ayni siralama uygulanmistir. Genel arastirma sorularmin belirlenmesi, amacin
iyl tanimlanmasi ile dogru orantilidir.  Gegerli bir anket gelistirmek igin
arastirma probleminin 1iyi tanimlanmasi ve aragtirmanin amagclarinin
olabildigince kesin, iyi bigimlenmis ve acikca anlasilir bir sekilde belirlenmis
olmasi gerekir ( American Statistical Association, 1997 ). Bu baglamda, ilk
asamada tanimlanan amaca yonelik sorular belirlenmistir. Bunlarin kullanicilarin
memnuniyeti, istek ve sikayetlerinin tespit edilmesine yonelik sorular olmasi

kararlastirilmistir.

Anketin ikinci asamasinda, alt sorulari listelenirken, anket 3 ana boliimde ele
almmustir. Bunlar; kullaniciya iliskin, mutfaga iliskin ve memnuniyet diizeyine
iligkin sorular seklinde goriilmektedir. Diger asamada, hedeflenen bu 3 ana
boliim icinse alt maddeler hazirlanmis ve sorular ortaya g¢ikarilmistir. Sorular
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belirli diizen igerisinde anketi olusturmus ve daha sonrasinda uygulamaya

gecilmistir. Sorular asagida belirtilmistir.

Kullaniciya iliskin olarak sorulan sorular:

e Evde kag kisi yasiyorsunuz? Cocuk sayisini belirtiniz.

Mutfaga iliskin olarak sorulan sorular:

e Kag yildir burada oturuyorsunuz? Ne zamandir bu mutfagi
kullaniyorsunuz?

e Mutfak kullanim sikliginiz nedir?

Ergonomi diizevine iliskin olarak sorulan sorular:

o Kullanighlik, gilizellik ve memnuniyet kriterlerinin 1-5 arasi
puanlanmasi,

e Mutfagin en begendiginiz 6zelligi nedir?

e Mutfagin en begenmediginiz 6zelligi nedir?

e Bu mutfakta degistirmek istediginiz kisimlar nelerdir? Siralaymiz.

e Degistirme sansmiz olsa igcliiden hangisinin yerini degistirmek

isterseniz?  (buzdolabi-eviye-ocak) Sema iizerinde isaretleyiniz.

Anket, kisilerle birebir goriisme yontemi ile gerceklestirilmistir. Bu yontemle
cevaplanmama orani azaltilmasi saglanmistir ayrica anlasilmayan noktalarda
aciklama yapilabilmesi amaclanmistir. Hazirlanan sorularin amaca yonelik
igerikte ve sayida olmasi, kisa ve net olmasina dikkat edilmistir. Kisilerin ilgisini
cekmek amaciyla 6zel sorulardan (yas,meslek, gelir durumu ...) kagimilmstir.

Boylece daha dogru veriler elde edilmesi amaglanmastir.

56



Anket calismasinin bitiminde elde edilen veriler, siniflandirilmig ve tablolar
haline getirilmistir. Sunum ve anlasilmay1 kolaylastirmak i¢in hazirlanan
tablolardan grafiksel veriler elde edilmistir ve yorumlanmistir. Diger boliimde

bu ¢alismalar sunulacaktir.

5.3. Verilerin Elde Edilmesi

Anket calismasinin bitiminde tiim anketler degerlendirilmek iizere bir araya

getirilmistir. Verilerin dogru bir sekilde islenebilmesi i¢in numaralandirilmis ve

sonra veri tablolart iglenmistir.

3 ana konu tizerinde durulan ankette, verilerin diizenlenmesi de 3 ana bolumde
incelenmistir. Bunlar kullaniciya iligkin verilerin elde edilmesi, mutfaga iliskin
verilerin elde edilmesi, memnuniyet diizeyine iliskin verilerin elde edilmesi

seklinde sunulmustur.

5.3.1 Kullanicrya iliskin Verilerin Elde Edilmesi

Kullaniciya iliskin konutta yasayan kisi sayis1 ve konutta yasayan ¢ocuk sayist
sorulmustur. Konutta yasayan kisi sayis1 bakimindan deneklerin %14' i 2 kisi,
%27" si 3 kisi, % 44" i 4 kisi, %15" 1 5 kisi ve fazlasi seklinde yasadigi
goriilmektedir (Sekil 5.7).
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W 2ksi
B 3ksi

N ausi
W 5+ kigi

Sekil 5.7. Konutta yasayan kisi sayisi

Konutta yasayan ¢ocuk sayist bakimindan deneklerin %10' u ¢ocuksuz, %31" i
1 c¢ocuk, %44" i 2 ¢ocuk, % 15' i 3 ¢ocuk ve fazlasi seklinde yasadigi
goriilmektedir (Sekil 5.8).

B 1gocuk
B 2gocuk
W gocuksuz
B 3+ cocuk

Sekil 5.8. Konutta yasayan ¢ocuk sayisi
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5.3.2. Mutfaga Iliskin Verilerin Elde Edilmesi

Mutfaga iliskin konuttaki yasam siiresi (mutfagi kullanim siiresi) ve kullanim
siklig1 sorulmustur. 5 y1l 6nce yasam baglayan sitede denek grubunun % 12'si 1-
1,5 yil, % 46's1 1,5-3y1l, %42' si 3,5-5 yil siireyle ayn1 konutta yasamakta ve
mutfaklari kullanmaktadir (Sekil 5.9).

| 1-1,5 yila kadar
m 1,53yl
m3,5-5yil

Sekil 5.9. Konuttaki yasam sureleri/mutfagi kullanim sureleri

Mutfak kullanim sikli§i sorusuna her katilimcir farkli yanitlar vermistir.
Deneklerin % 60' 1 giin boyu, biitiin giin, ¢ok sik, ¢tkmiyorum gibi cevaplar
vermistir. Bunlar ¢ok sik kullanilanlar kategorisinde toplanmistir. % 27' si
yemekten yemege,giinde 3-4 saat, ara sira gibi cevaplar vermistir; bu denek
grubu ise orta siklikta kullananlar kategorisinde toplanmistir. Kalan %12,50 ise

hi¢ ve 1-2 saat kullananlardan olugmaktadir; bu grup ise az kullananlar

kategorisinde toplanmistir ( Sekil 5.10).
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H Cok Sik
M Orta Siklikta

WAz

Sekil 5.10. Konuttaki mutfak kullanim sikliklari

5.3.3. Ergonomiye iliskin Verilerin Elde Edilmesi

Ergonomi diizeyine iliskin, ilk olarak kullanilan mutfagin kullanighlik,
giizellik ve memnuniyet kriterlerinin 1 ile 5 arasi puanlanmasi istenmistir. Daha
sonta en begenilen, en begenilmeyen, degistirilmek istenen kisimlar
sorulmustur. Toparlanan veriler neticesinde alinan ortalamada puanlamada 5

iizerinden kullanighlik 3.08, giizellik 3, memnuniyet 3.12 oldugu goriilmektedir.

Bu veriler Sekil 5.11' de sunulmustur.
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4,5

3,5

2,5

1,5

Kullanishihk Guzellik Memnuniyet

B DEGER

Sekil 5.11. Kullanici kullanighilik, giizellik, memnuniyet degerlendirmesi grafiksel

goruntimu

Mutfagin en begenilen, en begenilmeyen ve degistirilmek istenen kisimlari
ayr1 sorular seklinde katilimcilara yoneltilmistir (Ek 2.4) . Elde edilen veriler
ergonomik agidan incelenmek tizere fonksiyon, malzeme, bigim-renk-estetik,
ekipman  olarak  smiflandirnilmistir.  Ergonominin  ¢alisma  alanlarn
boyutlandirilmas1  ilkesi  dogrultusunda  fonksiyon, kullanislhilik  ilkesi
dogrultusunda malzeme ve ekipman, estetik ilkesi dogrultusunda ise bigim-renk-
fonksiyon baslilarinda incelenmistir. Siiflandirilan veriler Tablo 5.1'de

sunulmustur.
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FONKSIYON MALZEME BiGCiM-RENK-ESTETIK | EKIPMAN
dolap yuksekligi dolap leke tutmasi dolap renk batarya
eviye kiguk dolap kapagi aydinlik seramik
kiiguik tezgah dekorasyon aspirator
actk mutfak malzeme kalitesi renk firin

ek kiler dolabi deformasyon yok 151k

kullanigh mermer tezgah yok daha modern

dolap sayisi silinebilir kapak goruntlsi

yeterli kulp

eviye Ustl dolabi

dizilisi

yetersiz

duvar blyutmek

masa konulabiliyor

tezgah yetersiz

¢ekmece kullanigsiz

i¢ sistemler

tv konulamamasi

kapi girisi

ek dolap

olarak siniflandirilmasi.

Tablo 5.1. Ergonomik diizeye iliskin fonksiyon,malzeme,bi¢cim-renk-estetik, ekipman

B malzeme
m fonksiyon
1 bicim-renk-estetik

M ekipman

Sekil 5.12. Mutfakta degistirilmek istenen alanlarin ergonomik diizeye iligskin

smiflandirilmasi
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Kullanic1 ergonomik diizeyinin malzeme, fonksiyon, bi¢im- renk- estetik ve
ekipman olarak smiflandirilmasi akabinde, mutfakta degistirilmek istenen
kisimlarin grafiksel goriiniimii Sekil 5.12'de gosterilmistir. Katilimcilarin %45'
fonksiyonda, %26's1 malzemede, % 19'u bigim-renk-estetikte, %10'u ekipmanda

degisiklik yapmak istediklerini belirtmislerdir.

Katilimcilara, mutfak modiillerinin yerlesim semasi sunulmustur ve bu
goriinlis lizerinde yer degistirmesini istedikleri bdliimlerin isaretlenmesini
istemistir. Katilimcilarin % 75 'i planlamayr uygun bulmustur. %17'si yer
degistirmek isterken; % 8'i ek istemistir. Grafiksel goriinimii Sekil 5.13' de

sunulmustur.

m Uygun Bulanlar
B Yer Degistirmek isteyenler

m Ek isteyenler

Sekil 5.13. Mutfak planlamasina ait memnuniyet degerlendirilmesi grafiksel

gOrinimii.
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5.4. Bulgular ve Degerlendirme

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler Ek 2.1, 2.2, 2.3 ve 2.4' te

sunulmustur. Bu verilere dayanarak kullanict memnuniyet diizeyine iliskin

bulgular saptanmustir.

Konutta yasayan kisi ve ¢ocuk sayisinin kullanim sikligi ile dogru orantili
oldugu saptanmistir. Konutta yasayan cocuk sayisi arttikea kullanim sikligi
arttigr gorilmektedir. Katilimeilarin %10" u ¢ocuksuzken, %12,50' sinin de
mutfag: hi¢ yada gilinde 1-2 saat kullanmis oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%59 u 2 ve 3 ¢ocuktan olugmaktadir; mutfak kullanim siklig1 sorusuna ise

%60' 1 glin boyu cevabini vermislerdir.

Mutfaga iliskin sorulan sorularda, konuttaki yasam siiresinin mutfak
memnuniyeti ile iligkili olmadig1 gériilmektedir. Denek grubunun % 12'si 1-1,5
yil, % 46's1 1,5-3y1l, %42' si 3,5-5 yil silireyle ayn1 konutta yasamakta ve
mutfaklar1 kullanmaktadir. Memnuniyet diizeyine iligkin olarak sorulan soruda,
kullanighlik, giizellik ve memnuniyet ortalama degerleri sirasiyla; 3.08, 3.00,

3.12 oldugu goriilmektedir.

Mutfak planlamasmin uygun bulmas: ile konuttaki yasam siiresinin dogru
orantili oldugu saptanmistir. Mutfagi daha uzun siire kullanan katilimcilarin,
mutfak planlamasini degistirmek istedigi goriilmektedir. Katilimeilarm % 12" si
1-1,5 yil, % 88'1 1se 1,5 yildan fazla mutfagi kullanmaktadirlar. Bu dogrultuda
incelendiginde; katilimcilarin %75 'i planlamayr uygun bulmustur. %17'si yer

degistirmek istemistir.
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Mutfak kullanim siklig1 arttikca mutfak planlanmasinin uygun bulma orani
arttigr goriilmektedir. %60 katilimcinin giin boyu mutfak kullandigi ve %75

katilimcimin mutfak planlamasini uygun buldugu goriilmektedir.

Kullanic1 ergonomik diizeyinin malzeme, fonksiyon, bi¢im- renk- estetik ve
ekipman olarak siniflandirilmasi ve mutfakta degistirilmek istenen kisimlarin
soruldugu bolimde, kullanicilarin %45'i  fonksiyonda degisiklik yapmak
istediklerini  belirtmisglerdir. Giin boyu mutfak kullandigin1 belirten %60
katilimc1 mevcuttur. Bu dogrultuda bakildiginda, mutfak kullanim sikligi ile

fonksiyon memnuniyetsizliginin birbiriyle iligkili oldugu goriilmektedir.

65



BOLUM 6. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Yemek yeme mekani, insanoglunun atesi bulmasiyla baglamis ve ¢aglar boyu
Oonemini koruyarak giiniimiiz mutfak kavramini olusturmustur. Her daim canl
yasami devamini saglamasi bakimindan Onemli olan beslenme olgusu ve

bununla iligkili olarak yemek yeme mekan1 hem kiiltiirel hem fiziksel olarak

degisime ugrayip giiniimiize gelmistir.

Cagimizda degisen yasam kosullari beraberinde mimaride de degisiklikler ve
yenilikler getirmistir. Mutfak, konut icerisinde en fazla eylem alani iceren yer
olmasi sebebiyle, mimari anlamda {izerinde fazla caligsmalar yapilan bir mekan

olmustur.

Konut icerisinde mutfak, ergonomi ve modiilerligin sinanabilecegi baslica
mekan olmasi sebebiyle tez konusu olmustur. Giliniimiizde konut alirken, konut
icerisindeki mutfak donati elemanlariyla birlikte kullanictya hazir olarak
sunulmaktadir.  Sunulan bu mutfak, kullanicinin  kisisel  6zellikleri
degerlendirilmeden hazirlanmaktadir. Oysaki her kullanicinin fiziksel ihtiyaglari,
begenileri ve yasayis bigcimleri farklidir. Mutfaklarin, kullanici ihtiyaglar

dikkate almarak hazirlanmasi memnuniyet diizeyini etkiler.

'Mutfak Tasariminda Modiiler Sistemlerin Kullanici Ergonomisi Ac¢isindan
Degerlendirilmesi' adli bu c¢alismada; konut igerisinde hazir olarak sunulan
mutfaklarin  kullanici  profili agisindan memnuniyeti arastirilmistir.  Bu
dogrultuda yapilan ilk caligma literatlir arastirmasi olmustur. Yemek yeme
mekaninin gelisimi, mutfak kavrami, mutfagin bi¢imleri ve mutfakta yer alan
eylemlerin arastirilmast yapilmistir. Daha sonra, mutfagi olusturan modiiller

ortaya konmus ve bu modiillerin tanim1 yapilmistir.
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Modiil ve modiilerlik seri iiretime bagli gelisen kavramlardir. Hizli fakat
birbiriyle ayni olan iirlinler ortaya c¢ikarmistir. Ortaya ¢ikan aymi {iriinlerin
kullanict profili ile uygunlugu denetlenmesi ihtiyaci dogmustur. Bu sebeple
ergonomi kavrami tanimi yapilmis ve mutfak ergonomisi iizerinde durulmustur.
Kullanict antropometrik odlgiileri, mutfak calisma alanlart ergonomik olgiileri

sunulmustur.

Yapilan arastirmalar, konutun aktif yasama boliimlerini olusturan yasama ve
servis mekanlarinin sik araliklarla ve en yogun kullanima sahip oldugunu
gostermis ve bu mekanlarin 6nem derecelenmesinde mutfaklarin ilk siralarda yer
aldigr ifade edilmistir (Y1ldirim,1999). Bir ¢ok eylem alani igeren mekan olmasi
nedeniyle, tasarimu titizlikle yapilmali; her bir eylem alaninda kullanici refah
diizeyi optimum diizeyde tutulmalidir. Mutfaktaki refah diizeyi, ergonominin
donati elemanlar1 diizeni, ¢alisma alani boyutlari, estetik ve kullamshilik ile

oOl¢iitleriyle sinanabilmektedir.

Caligmada, literatiir arastirmasi sonrasinda yapilan ikinci asamada, kullanici
memnuniyetini degerlendirmek igin bir denek grubu se¢ilmis ve anket
uygulamasi yapilmistir. Bu denek grubu bir toplu konut alanindan rastgele
secilerek belirlenmistir. Toplu konut gercek bir laboratuar ortami saglamasi

agisindan tercih sebebi olmustur.

Modiilerlik ve ergonomiyi sinayan calismada, toplu konut mutfaklarin
kullanic1 profili dikkate alinmadan tasarlandigi ve kullanici ihtiyaglar
karsilanmadig1 diislintilmiistiir. Yapilan c¢alisma neticesinde de sonuglar ve

Oneriler sistematik sira ile asagida verilmistir.
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Mutfak tasariminda ergonominin 'donatt elemanlart diizeni' kriteri
dogrultusunda, incelenen mutfaklardaki kullanicilar, donati diizenini uygun

bulmuslardir.

Ergonominin 'calisma alanlar1 boyutlandirilmasi'  kriteri dogrultusunda
incelenen  mutfaklarda, modiil yiikseklikleri agisindan bir  sikayet
bildirilmemistir. Bu dogrultuda bakildiginda, antropometrik yiiksekliklerin
kullanici profiline uygun oldugu sdylenebilinir. Calisma alanlariin fonksiyon
ve ekipman simiflandirilmasinda, biiyiik bir ¢ogunluk fonksiyonda degisiklik
yapmak istediklerini bildirmislerdir. Bu dogrultuda da kullanici ihtiyaglariin
belirlenmesi 6nemli oldugu sdylenebilir. Dolap yiikseklikleri, dolap ¢esitleri, i¢
sistemler kullanic1 ihtiyaglari dogrultusunda hazirlandiginda memnuniyet
diizeyinde artig goriiliir. Mutfak donati elemanlar1 diizenlenirken modiiler
sistemlerin esnek c¢oziimlerinden yararlanilmali ve kullaniciya uygun mutfaklar

tasarlanmalidir.

Konutta yasayan ¢ocuk sayisi arttikca kullanim sikligr arttigi goriilmektedir.
Cocuklu ebeveynlerin mutfakta daha uzun siire gecirdigi, daha faza eylem
yaptig1 ve daha fazla ¢aligma alanmi ihtiyact duydugu sonucuna varilmistir. Bu
sebeple c¢ocuklu aileler i¢in daha fonksiyonel mutfak ihtiyact oldugu
saptanmistir. Modiiler sistemlerin  kullanici ihtiyacina gore belirlenmesi

Onemlidir.

Mutfaklar ergonominin ‘estetik ve kullanmighlik' ilkesi dogrultusunda
incelendiginde, alinan cevaplar fonksiyon, bigim- renk- estetik ve ekipman
olarak siniflandirilmistir. Kullaniciya konut igerisinde hazir olarak sunulan
mutfakta, kullaniglilik, estetik ve memnuniyet ortalama degerleri ortalama
seviyelerde oldugu saptanmistir. Ortalama sonuglardan goriildiigli {izere

kullanicilarin tam anlamiyla memnun olduklari sdylenememektedir. Kullanish
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mutfaklar i¢in yasam sartlar1 géz Oniine alinmalidir. Bireyler i¢in uygun
mutfaklar sosyal konumlarina gore degisebilmektedirler. Farkli begenilere sahip
kullanic1 profillerinin memnuniyetini arttirmak i¢in, kullaniciya alternatif renk

ve malzeme sunulmalidir.

Ergonomik mutfaklar i¢in, kullanic1 refah diizeyi dikkate alinmali, istek ve
memnuniyetleri dogrultusunda tasarim yapilmalidir. Elde edilen sonuglar ve
yukarida bahsedilen oneriler dogrultusunda, kullanici memnuniyetini arttirmak

icin ihtiyaca yonelik, 6zglin tasarimlar sunulmalidir.

Elde edilen sonuclar dogrultusunda, kullanicilar mutfaklarini ergonomik
olarak uygun buldugu goriilmektedir. Orta sosyal ekonomik diizeye sahip
kullanicilar {izerinde yapilan bir arastirma olmasi nedeniyle bu sonuca
varilmaktadir. Ust ekonomik diizeyde hitap eden konutlarda elde edilen
sonuglarin farkli olmasi beklenmektedir. Daha sonraki yapilacak olan ¢alismada

her iki gruptan denekler karsilastirilabilinir.
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EK-1. ANKET FORMU

Mutfak memnuniyet diizeyinin degerlendirilecegi anketi doldurmanizi rica ederim.

1.Evde Kag Kisi Yasiyorsunuz? Cocuk sayisini belirtiniz.

2.Kag yildir burada oturuyorsunuz? Ne zamandir bu mutfagi kullaniyorsunuz?

3. Mutfaginiz ile ilgili asagidaki kriterleri 1 ile 5 arasinda puanlayiniz.

1 2 3 4 5
cok kotii  kotii orta 1yi cok iyi
kullaniglilik
giizellik
memnuniyet

4. Mutfak kullanim sikliginiz nedir?

5. Mutfagin en begendiginiz 6zelligi nedir?

6. Mutfagin en begenmediginiz 6zelligi nedir?

7. Bu mutfakta degistirmek istediginiz kisimlar nelerdir? Siralayimiz.

no
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8.Degistirme sansiniz olsa li¢liiden hangisinin yerini degistirmek isterseniz?
(buzdolabi-eviye-ocak) Sema tlizerinde isaretleyiniz.

o Buzdolabi o Eviye 0 Ocak
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EK-2. VERI CiZELGELERI

EK-2.1. Konutta Yasayan Kisi ve Cocuk Sayis1

COCUK SAYISI

KONUTTAKI Kisi

SAYISI

DENEK NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44

45

46

47

48
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EK-2.2. Konuttaki Yasam Siireleri

KONUTTAKI YASAMA SURESI

(vIL)

2,5

2,5
2,5

1,5

1,5

DENEK NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

21
22
23

24
25

26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42
43
44
45
46
47

48
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1Irmesi.

EK-2.3. Kullanic1 Kullamshhk, Giizellik, Memnuniyet Degerlend

MEMNUNIYET

3,125

GUZELLIK

KULLANISLILIK

DENEK NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

ORTALAMA | 3,083333333 | 3
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EK-2.4. Kullanici1 Mutfaklarinin Begenilen, Begenilmeyen, Degistirilmek

istenen Boliimleri

DEGISTIRILMEK
DENEK NO | EN BEGENILEN EN BEGENILMEYEN ISTENEN
1 tezgah tezgah
2 dolap ytiksekligi leke tutuyor dolap renk
3 dolap renk eviye kiglk eviye
4 aydinlik kagik heryeri
5 tezgah
6 batarya acik mutfak ek kiler dolabi
7 dolap kapagi dolap
8 kiler yok ek dolap
9 kullanigh dekorasyon dolap renk
10 dolap renk dar dolap sayisi
11 yeterli
12 kugik rengi seramik
13 aspirator eviye Ustl dolabi
14 yeterli yok
15 diziligi kuguk dolap kapaklari
16 yeterli 151k
17 dizilisi kaguk daha modern
18 yetersiz davlumbaz
19 yeterli tezgah tezgah
20 yeterli malzeme kalitesi tezgah,yer karosu
21 yetersiz duvar buyitmek
22 yeterli Amerikan mutfak deformasyon yok
23 dolap kapaklari Amerikan mutfak tezgah
24 yeterli dolap
25 masa konulabiliyor | yetersiz blyutmek
26 goruntisi tezgah yetersiz batarya
27 ankastre aspirator | yetersiz dolap mermer tezgah
28 silinebilir kapak tezgah yetersiz alt dolaplar az
29 renk malzeme 151k
30 yerlegimi yetersiz yer
31 dolap yiiksekligi firin ankastre degil firin
32 dizilisi ankastre cihazlara uygun degil | modern gériiniim
33 dolap renk kiguk duvar renk
34 dolap renk dar
35 eviye ve batarya komple degisim
36 dolaplarin temizligi | gekmece kullanigsiz her yeri
37 balkon tezgah tezgah
38 kaguk kullanissiz dolap
39 dolap sekli komple degisim
40 dolap renk kiiguk genis tezgah
41 dizilisi yetersiz
42 dolap renk yetersiz i¢c sistemler, raf sayisi
43 eski kulp
44 amerikan mutfak tezgah ist dolap aydinlatma
45 yeterli eviye dolap kulplari
46 yeterli tv konulamamasi tezgah
47 kullanigsiz dolap az
48 yeterli kapi girisi karsi duvara dolap
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