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Konut kullanicilart i¢in konut se¢imi ve memnuniyeti en 6nemli yasamsal faktorlerden
biridir. Istanbul Atakdy yerlesimi bircok bakimdan konut memnuniyetinin iist diizeyde
oldugu semtlerden biridir. Alanda 6nceki yillarda memnuniyet iizerine ¢esitli caligmalar
yapilmis olmakla birlikte zaman i¢inde yeni binalarla genisleyen bu alan hala
arastirmacilar i¢in 6gretici 6nemdedir. Arastirmada, Atakdy’de 2006 yilinda teslim edilen
ve on iki yildir kullanilan “Atakdy Konaklari” ile 2016°da teslim edilen ve iki yildir
kullanilan “Yali Atakoy” siteleri lizerinden, yeni veriler elde edilmesi hedeflenmistir.
Atakdy’de memnuniyet ve yere aidiyet birbiri i¢ine ge¢mis kavramlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Komsuluk 6nem verilen bir deger olarak ortaya cikarken, yerlesim kararlarin
da etkilemektedir. Bu agidan Atakdy 6zellikli bir bolgedir. Arastirmada fenomenolojik bir
yaklasim benimsenmis; derinlemesine goriismelerle kullanicilarin  yanitlar1 dogrudan

alinarak mahalle, komsuluk, memnuniyet ve aidiyet kavramlar1 yorumlanmistir.
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ABSTRACT

USER SATISFACTION IN HIGH INCOME HOUSING IN THE 2000°S:

ATAKOY CASE

Tilin BARUTCULAR

Housing choice and satisfaction are among the most important factors for users in housing
areas. Istanbul Atakdy is one of the areas where housing satisfaction is at the highest level
in many respects. This area, which has expanded over time with new buildings, is still very
instructive for researchers, although various studies on satisfaction have been carried out in
the past. In this study, the aim is to obtain new data by means of Atakdy Konaklari, which
was completed in 2006 and has been in use for twelve years, and Yali Atakoy which was
completed in 2016 and has been in use fot two years. Satisfaction and sense of belonging
in AtakOy are intertwined concepts. While neighborliness is seen as a value that is
important, it also affects settlement decisions. In this respect, Atakdy is a very special
region. A phenomenological approach has been adopted in the research and by means of
in-depth interviews, taking the answers of the users directly, the concepts of neighborhood,
neighborliness, satisfaction and sense of belonging have been interpreted.
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1. GIRIS

Her donemde var olan anlamina yeni anlamlar katarak evrilen konut; en bilinen tarifiyle

9% Cer2

“basin1 sokacak bir dam” olmaktan 6te glintimiizde “yeni bir ev”, “Onemli bir rant arac1”,
“teknolojik istiinliik”, “maddi/manevi varligin1 sergileme alan1”, “i¢inde yasanilan yer”
gibi farkli ifadelerle tanimlanmakta, basarabilenler i¢in ise “yuva” olarak goriilmektedir.
Bu arasgtirmada insan yasaminin biiyiik boliimiiniin gegtigi bu mekanin kullanimi, yani
“ev’in kullanicinin ihtiyaglarini ne oOl¢lide karsiladigit ve memnun ettigi, kullanici

tarafindan ne kadar yuva haline getirilebildigi, “kullanici memnuniyeti” {izerinden ele

alinmustir.

Tiirkiye’de konuta ve konut politikalarina yaklasim 20. yilizyilin ortalarindan itibaren
beraberinde apartmanlasmayi, gecekondulagsmayi, diizensiz kentlesmeyi ve bunlara bagh
olarak 20. yiizyilin sonlarinda mekansal ve sosyal ayrisma ile birlikte kapali siteleri
giindeme getirmistir. Istanbul, dncelikle gdoge bagli &nlenemez niifus artistyla, alam
giderek sinirlarini zorlayan bir kent haline gelmistir. 1999 depreminden sonra kentin
banliydlerinde, kendine giivenli konut arayisinda olan iist gelir grubu kullanicis1 sonraki
yillarda, ¢ocuklarin okulu, ise ulasim, akrabalarla goriisme gibi nedenlerle merkezden
uzaklagmanin zorluklar1 ile bas basa kalinca sehrin merkezine dénmenin yollarini
aramaya baslamistir. Ancak, plansiz kentlesmenin getirdigi yogunluk, merkezde
yapilagsmaya miisait arsalarin yetersizligi, sektordeki konut iireticisini ve karar verici
mekanizmalar1 yeni alternatifler aramak zorunda birakmistir. Kent disinda yeni konut
alanlar1 ve kent icinde belli bolgelerde kentsel doniisiim farkli ¢éziim yollar1 olarak

giindeme gelirken, imar mevzuatindaki degisikliklerle daha oOnce baska amaclarla



kullanilan alanlarin yapilasmaya acilmasi bir diger ¢6ziim yolu olmustur. Bu son gruba
ornek olarak Atakdy bolgesindeki iki kapali konut projesi verilebilir: Atakoy Konaklari
ve Yali Atakoy projeleri.

Konut konusu 6nemli bir arastirma alanidir. Konutu ve evrimlesmesini ¢esitli agilardan
inceleyen ¢ok sayida yayin bulunmaktadir. Bu yayinlar yapim teknigi, malzeme ve diger
teknik boyutlardan, kullanima dair degisimlere, alansal galismalara, miilk yonetimine
kadar ¢esitlenen c¢alismalari igermektedir. Yapilan aragtirmalarin 6nemli bir bolimii
kullanici memnuniyeti ve sosyal-psikolojik degiskenler tizerinedir. Bu c¢alisma da

kullanict memnuniyeti ve tercihleri iizerine yapilan bir alan ¢caligmasidir.

Bu amagla incelenmek iizere segilen Atakoy yerlesimi, 1950’lerde ilk yapildigi giinden
bu yana konutun evrimini, dénemsel degisimlerini, kullanict profilini, yap1 kalitesi ve
Ozelliklerini bir laboratuvar agikligi ile en iyi yansitan yerlesim alanlarindan biri olarak
ayricalikli bir konuma sahiptir. Onceki cesitli calismalarda ¢ok farkli boyutlariyla
incelenen Atakoy yerlesiminde 2000°li yillarda gergeklestirilen iki 6nemli konut
alaninda calisilarak Atakdy ilizerindeki arastirmalarin bir 6lgiide devaminin saglanmasi
ve veri birikimi hedeflenmistir. Calismada konutta “tercih nedenleri” ve “kullanici
memnuniyeti” kavramlarinin “tst gelir grubu” kullanicilart i¢in 6nemi ve anlami ortaya
konmaktadir. Tiim alaniyla bir ¢esit kapali konut bolgesi olan bu genis yerlesimde on iki
yillik bir gegmisi olan alan “Atakdy Konaklar1” ve iki yillik bir ge¢misi olan “Yali
Atakdy Projesi” konu almmistir. Atakdy konaklari daha once yerlesim ve enerji
etkinligi bakimindan arastirilmis (Caliskan, 2011) ancak bu alanda konut kullanimina ve
memnuniyete iligkin bir ¢aligma yapilmadigi saptanmistir. On iki yillik bir siire bu
calismanin yapilmasi icin yeterli bir siire olarak diisiiniilebilir. Ote yandan, iki yillik bir
kullanimin s6z konusu oldugu Yali Atakdy konut alani ise hi¢ ¢alisilmamis olup, konut
tercith nedenleri hakkinda onemli bilgi verecegi diisiiniilmiistiir. Her iki bolgede de
konutlarin igine girilerek ve yiiz yiize goriisme yapilarak gergeklestirilmis bir arastirma

tespit edilmemistir.

Calismada bu agiklamalarin, paylagimlarin, sdylencelerin anlami {izerinde durulacak ve
Atakdy’de bu iki konut alani iizerinde memnuniyet {izerine goriismeler aracilifiyla

okumalar yapilacaktir.



1.1. Cahismanin Amaci

Ust gelir grubu igin iiretilen ¢agdas konutlarmn kullanicinin ihtiyaglarin1 ne 6lgiide
karsiladigl, kullanict memnuniyetinin anlami ve memnuniyeti olusturan unsurlarin
sorgulanmasi bu arastirmanin baslica amacidir. Atakdy Yerlesimi, tarihsel gelisimi
stirecinde farkli ¢alismalarda degisik boyutlariyla incelenmistir. Bu arastirma
kullaniciy1, tercihlerini/se¢imlerini, kullanim sonrasi degerlendirmelerini, &zetle
tercihleri sonucundaki memnuniyetini odaga alan bir saha ¢alismasidir. Atakdy’de, son
on bes yilda gerceklestirilen iki kapali konut alanina odaklanilarak, daha 6nce yapilan
arastirmalarin devaminin saglanmasi, bundan sonra yapilacak ¢alismalara veri temin

edilmesi hedeflenmistir.

1.2. Cahismanin Kapsam

Bu inceleme memnuniyet kavrami iizerine odaklandigi icin Istanbul Atakdy
yerlesiminde daha ©6nce bu anlamda incelenmemis olan iki yeni konut alani ile
siirlandirilmistir. Bu sekilde Atakdy caligmalarina katki saglayacak bilgi birikiminin

elde edilmesi de amaglanmistir.

Aragtirmanin birinci boéliimiinde ¢alismanin amaci agiklanmis, segilen bolge ve galisma
yapilan projeler belirtilerek kapsamin sinirlar1 ¢izilmis, aragtirma Oncesi tespit edilen
hipotezler agiklanmigtir. Calismanin metodolojisi boliimiinde ise derinlemesine goriisme

teknigi ve fenomenolojik yaklasim hakkinda bilgi verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde konutla ilgili tanimlar ve kavramlar irdelenerek, toplu
konutun tarihsel gelisimi tizerinde durulmustur. Ozellikle, son donemlerde konutun
gelisiminde gelinen noktada, biiyiik kentlerde hizla ¢ogalan kapali konut yerlesimlerinin,
icinde yer aldiklar1 mevcut konut ¢evreleriyle iligkileri, kamusal alanlarda yarattiklar
dontisiim, mekansal ve sosyal ayrigsma konulari, kentte yasanan degisim baglaminda

irdelenmistir.



Ugiincii boliimde ¢alismanin konusu olan memnuniyet kavrami, aidiyet ve yere baglilik
incelenerek, konutta memnuniyeti etkileyen unsurlar aragtirilmistir. Tiirkiye’deki ilk
toplu yerlesimlerden olan Atakdy’de, iist gelir grubunun yer aldigi iki konut alaninda
memnuniyeti saglayan faktorlerle baglanti kurularak, kurulan hipotezlerin karsilig1 tespit

edilmeye ¢aligilmistir.

Dordiincii bolim olan alan ¢alismasinda, secilen bolgenin 6nemi {izerinde durulmus,
tarihi gelisimi incelenmistir. 2000°1i yillarda konutun gelisimine paralel olarak bdlgede
son yillarda tamamlanmis iki kapali konut alaninin kullanicilar1 ile goriistilerek
memnuniyet, aidiyet ve yere baglilik Sorgulanmistir. Gériisme sonuglari ve gozlemler

yoluyla elde edilen bulgular {izerinden tespitler yapilmistir.

Besinci boliimde, g¢alismanin arastirma kapsaminda sonuglart degerlendirilmis, bu

degerlendirme dogrultusunda oneriler getirilmeye ¢alisilmistir.

Aragtirmanin Hipotezleri

Arastirma Oncesinde yapilan en Onemli tespit, Atakdy’iin planlanmasi, gegirdigi
asamalar, gelisimi ve kurulusundan glinimiize olusan kullanici profilinin, artan bir
toplumsal/ekonomik deger olarak “Atakoyliiliik” aidiyetini olusturdugu yoniinde
olmustur. Aidiyet kavraminin vurgulanmasi arastirmanin Atakdy yerlesiminde Yyer
almasinin  bir sonucudur. Aragtirmanin aidiyet baglaminda hipotezleri; st gelir
grubunda kullanict memnuniyetini saglayan en Onemli faktorlerden birinin
“Atakoyliilik” olmasi, Atakoy’de aidiyet ve yer degistirmenin Atakdy i¢inde veya yakin
cevresinden (YesilkOy, Yesilyurt, Florya) bu tarafa tasinarak ger¢eklesmesi ve Atakoy
iist gelir grubu konut kullanicisinin konut degisikligini Atakdy icinde kalarak

gerceklestirmesidir. .

Caligmanin memnuniyet, yer se¢imi ve konut tercihi baglamindaki hipotezleri ise farkl
bir konuya isaret etmektedir. Atakdy tercih edilen ve bir kez oturulduktan sonra
vazgecilemedigi ifade edilen sosyal/mekansal kendine 6zgii bir ¢evredir. Bu cevre ile
aileler biitiinlesmektedir. On calismalar gostermistir ki, Atakoyliilerde komsuluk

onemlidir. Aile birligi ve komsuluk, komsularin 6nemli yer degisikligi kararlarinda
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birlikte hareket etmesi gibi memnuniyete iliskin dnemli ipuglar1 vermektedir. Bu durum
diger memnuniyet arastirmalarinda bu anlamiyla ortaya konmamistir. Atakoy Konaklari
projesi, on iki yillik kullanim siiresiyle bu ¢alisma i¢in yeterli siireyi saglamaktadir.
Hentiz iki yillik kullanim siiresi olan Yali Atakdy arastirmasi, memnuniyet verilerini
elde etmek icin erken bir asamadadir. Bu alanin baslica tercih nedenleri; Atakdy’de

olmak, manzara, yeni binaya/konuta tasinmak olarak tanimlanabilir.

1.3. Calismanin Yo6ntemi

Arastirma temel yaklagimiyla fenomenolojik bir yaklagimdir. Fenomenolojik yaklagimin
kokeni Edmund Husserl’a dayanir (https://www.iep.utm.edu/husserl/, Nisan 2018).
Bireyin (burada ailenin) davraniglarimi (tercih nedenlerini ve memnuniyetini)
anlayabilmek i¢in onun kendine 6zgii algilayisin1 ve yasantisini bilmemiz gerekir.
Fenomenolojik yaklasim, arastirmacinin dogrudan siirecin i¢inde yer aldig1 bir arastirma
siirecine gonderme yapar. Arastirmacinin arastirilan obje/siije* ile arasina mesafe
koymasin1 ve arastirtlan nesnenin/objenin/siije davranigin1 etkilememesini Oneren
bilimsel yaklasimdan farkli olarak; bu yaklasim arastirmacinin bizzat arastirma siirecini
degistirdigi, olusturdugu varsayimina dayanir. Arastirmaci bu bdlgede uzun
sayilabilecek siirelerde calismistir. Bu nedenle incelenen konutlara ve ailelere

erisebilirligi vardir.

Calismada segilen metodolojinin geregi olarak, nitel yontemler kullanilmistir. Standart
anket teknigi yerine alanda gergeklestirilecek ve gozlemlerle desteklenecek bir goriisme
modelinin daha fazla veri iiretecegi ana fikrinden hareket edilerek, calismanin kullanic
ille “yliz yiize gorisme” seklinde yapilmasina karar verilmis, arastirmada
degerlendirilecek olasi verilerin ana baglklar1 tespit edilerek hazirlanan “Goriisme

Formu” kullanicilarla yapilan tiim goriigsmelerde kullanilmistir.

*Siije: TDK stijeyi “konu” ve “6zne” olarak agiklar. Felsefede ise bilgi arayisinda olan, bilen, insan olarak
adlandirilabilir.
(http://lwww.tdk.org.tr/index.php?option=com_Karsilik&arama=kelime&guid=TDK.GTS.5b3160e327fc42
.88421611, Mayis 2018)


https://www.iep.utm.edu/husserl/
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Atakdy’de son on bes yilda hayata gecirilen projeler iizerinde durularak, alan
calismasimin farkli tipte ve iki proje iizerinden yapilmasima karar verilmistir. Ust gelir
gruplarinin  yasadigi konutlarda arastirma yapmanin zorluklarmma ragmen ¢esitli
yontemlerle ulasilabilen bu iki konut alaninda (Yali Atakdy Apart ve Atakdy Konaklar
projeleri) calisma yapilarak, toplam otuz iki konut kullanicisi ile yiiz yiize

gorligiilmiistir.

1.4. Boliim Ozeti

Atakoy bolgesi, konumu, kurulusundan giiniimiize kadar ge¢irdigi mimari asamalari,
yapim teknolojileri ve yillar i¢inde olusan kullanici profili ile Tiirkiye’nin uygulama
donemlerindeki sosyal, politik, ekonomik 6zelliklerini yansitmasi acisindan 6nemli ve
ozelligi olan bir yerlesim alanidir. Istanbul’da Tiirkiye Emlak Bankasi’nin hayata
gecirdigi ilk toplu konut projelerinden biri olma ayricaligini, yillar i¢inde korumay1
basarmig bolgelerden biridir. Cografi olarak Bakirkoy ilgesi i¢indeki sinirlart ile kendi
icinde kapali bir site olarak goriilebilir. Bu boliimde, bolgede yapilan ¢alismanin amaci,
kapsam1 ve metodolojisi {izerinde durulmus, son yillarda tamamlanan iki kapali site

tizerinden gelisimi agiklanarak, tarihsel siirecin siirekliligi tespit edilmeye calisilmistir.



2. TURKIYE’DE TOPLU KONUTUN GELISiMi

2.1. Tamimlar ve Kavramlar
2.1.1. Konut, Ev, Yuva

Geg¢ Olmadan Eve Don *
Giinliik yasam i¢inde “nohut oda, bakla sofa”, “salon - salomanje”, “1+1, 2+1, 3+1 ve
dubleks”, “villa”, “site”, “rezidans”, akilli ev” gibi sik kullanilan tanimlar ile
“Tiirkiye’de konutun seriiveni”, “Bir rant araci olarak konut”, “Konut fiyatlar1 nereye
gidiyor?” vb. gibi giindem maddeleri insanin en temel ihtiyaglarindan biri olan barinma

ithtiyacina isaret eder.

Konut, insanin var oldugu ilk dénemlerden bu yana farkl ifadelerle tanimlanmis, zaman
icinde ekonomik kosullara ve gelisen teknolojiye bagli olarak yeni anlamlar tistlenmistir.
Tirk Dil Kurumu (TDK) “konut” kelimesini fiziksel bir barinak olarak asagida
goriildiigii gibi tamimlar (http://www.tdk.gov.tr):

“Insanlarin iginde yasadiklari ev, apartman vb. yer, mesken, ikametgah.”
- “Insanlarm oturmast i¢in yapilip diizenlenen yer.”
* Bir anne ciimlesi olmasinin yani sira, 2016 yilinda VitrA Cagdas Mimarlik Dizisi'nin besinci sergisi

"Ge¢ Olmadan Eve Don" basligini tasimaktadir. (Akpinar ve Uz, 2016)
(http:/lwww.arkitera.com/soylesi/837/cem-sorguc-ile-vemd-sergisi-soylesisi, Mart 2018)


http://www.arkitera.com/soylesi/837/cem-sorguc-ile-vcmd-sergisi-soylesisi

- “Kum cukurlarindan magaralara, kaya oyuklarindan aga¢ kabuklarina, siperliklerden
degisik bicimdeki kuliibelere, cadirlardan aga¢ ve tastan yapilma evlere kadar
genisleyen; insanin yatip kalktigi, kotli havalardan, yirtict hayvanlardan, baskinlardan

korundugu, isinin disinda barindigi yer.”
- “Bir kimsenin yerlesmek amaciyla oturdugu yer.”

- “Bir ya da birka¢ ev halkinin yagsamasi i¢in yapilmis, insan yasamasinin gerekli
kildig1 uyuma, yemek pisirme, soguktan ve sicaktan korunma, yikanma, tuvalet gibi

temel gereksinme konularinda kolayliklar: bulunan barinak.”

Rapoport (1969), mekani sekillendiren ana faktoriin kiiltiir oldugundan séz ederek,
konutu kiiltiir ve g¢evre iliskileri baglaminda tanimlamistir. Konut, insanin yerlesik
diizene gectikten sonra gelistirdigi bir yapa tipi olarak ortaya ¢ikarken, ev taniminin igine
yukarida goriildiigii gibi, bireyin mekanla kurdugu iliski, duygular, kimlik, cevreyle
iliskiler de girmekte, yasananlar konutu bir ev haline getirmektedir. Cooper (1971), evin
insanin kendisini yansittigindan s6z ederek, kendisini i¢erden nasil gordiigiinii, Jung’un
maske ve kisilik tanimlamalariyla baglanti kurarak disariya nasil yansittigiyla
iliskilendirerek agiklamistir. Bachelard (1996) ise evi, insanin diisiinii barindiran, diis
kurmasini saglayan ve diis kurani1 koruyan yer olarak ifade etmistir. Evi, bir “mutluluk
mekan1” olarak ele aldig1 Mekdnin Poetikasi’nda “ruhumuzun bir oturma yeri” oldugunu
sOylerek “biz evleri, odalar siirekli animsayarak kendi i¢imizde oturmay1 6greniriz”,
“ev, insan yagaminda kazanilmis seylerin korunmasini saglar, bunlart siirekli kilar” diye

devam eder.

Sharr (2016), Heidegger'in Kuliibesi’nde, kiigiik evi (kuliibeyi) “diisiinmeyi ayakta tutan

yer ” olarak tanimlar ve Heidegger’in kendini, “i¢inde evinde hissettiginden” sdz eder.

Yildiz’a gbre (2007), insanin, aidiyet meselesi s6z konusu oldugunda aklina ilk gelen
‘kendi evi’dir. Ayrimlarin aksine (home/house), Tiirk¢e’de ¢ok genis bir anlam kiimesini
icinde barindirir. ‘Ev’ aslinda ailenin uzantis1 olan, insanin aidiyet olgusunu
tamamlayan, 6zel ve bireysel alanlarini tanimlayan fiziksel ¢cevrenin ismidir ve tekil bir
ornektir. Dovey (1985), ev ve konut kavramlar1 arasindaki farkliligi ”ev” ve “evsizlik”

kavramlar1 altinda agiklamistir. Bu kavramlar fiziksel mekan ve ev deneyimi ile
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tanimlanmaktadir. Ev ve evsizlik, fiziksel mekanin varliginda duygusal deneyimin
olmadigi, ya da her hangi bir fiziksel mekan olmamasi durumunda da yasanilan gevreyle
duygusal bir bag kurulabilecegini gostermektedir. Dovey’e (1985) gore, evin anlami

igerisinde bizi rahat, giivenli, tehlikeden uzak hissettiren bir mekan olma durumu vardir.

Cotuksoken (2009), “evi yasamak” ve “evde yasamak™ kavramlari iizerinde durarak,
evin deneyimle yogrulmus kiiltiiriin {iriinii oldugunu, “keyfiligin kiskacina diismiis
toplumlarda” insanlarin sadece evde yasadigini, oysa i¢i disiyla evi yasamak gerektigini

ifade eder.

Ev ayni zamanda ailenin, akrabalarin, hemsehrilerin ve komsularin stirekli birlikte vakit
gecirebildikleri bir mekan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye’de bu
konuda yapilmis pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Ornegin Istanbul Derbent’te yapilan
bir arastirmada, mahalleliler i¢in, i¢inde yasadiklari ev, bu evin bulundugu sokak ve

mahalle “yuva” olarak goriilmektedir (Yiicel, vd., 2012)

Edebiyatta, Ziya Osman Saba aile sevgisini ve evi tema olarak ¢ok sik kullanmistir.
Siirlerinde aile hayatinin yasandigi evi hayatin sembolii gibi ele alan sairin asagida
goriilen siirinde, gelecege yonelik iimitler tasiyan ev, umuda atifta bulunarak beyaz

renkle ifade edilmistir:

Beyaz Ev

Gozlerimin oniinde hep ayni beyaz ev.
Her dag yamacina kurdugum,

Beliren her su kenarinda,

Pembe damli, yesil pancurlu, balkonlu,
Balkonuna tirmanan sarmasik.

Gece, pencerelerinden sizacak 151k,
Kisin tiitecek bacasi.

(Ziya Osman Saba)

Edebiyatta Necati Cumali ve ilhan Berk gibi sairler de farkli dénemlerde ev ve yuva
0zlemini, sevgisini ya da serzenisini siirleriyle dile getirmislerdir;
Eve donerken

Dolandim dolastim bogandi yagmur
Sagim 1slak kunduram camur



Eve dondiim yagmur getirdim
Ev yeserdi ben yeserdim.
(Necati Cumali)

Odadir, ev.
Bir ada.
Kendi halinde

Bir ice cagr.

Kapaliliga, yalnizliga 6vgii.

Ama biz bir evi goriiriiz hep.

Oysa ev seyircidir.

Gezinir, yokmus gibi yasar.

Acar kapar kapilar

Evde her sey birbiri icin vardir

(Ilhan Berk)

Ozetleyecek olursak, ev, konut ve yuva kavramlar arastirmacilar tarafindan literatiirde
birbirinden farkli tanimlarla ifade edilmistir. Maslow’un (1970) ihtiyaglar listesinde ilk
sirada yer alan barinma ihtiyacinin karsiligi, farkli ifade edilmis olsa da karsimiza bu
degisik tanmimlamalarla ¢ikmaktadir. Konut daha genel, resmi, toplumsal anlamlar
tasimakta, ev ise daha Ozel, i¢inde yasayan kisilere ait duygusal cagirigimlar
icermektedir.  Bir tasarim {riinii olan, iginde farkli eylemlerin karsilanmasi igin
diizenlenmis boliimlerden olusan ve insanlarin i¢inde yasamlarini siirdiirdiikleri konuttan
farkli olarak “ev” ve “yuva” bu fiziksel tanimdan daha fazla anlam igermektedir. Ev,
nesneler kadar anmilarirmizi ve diislerimizi de biriktirdigimiz, hiiziinlerimizi, igine
tasidigimiz bir mekandir (Giizer, 2002). Bu duygusal degerlerinin yani sira ev, zaman

icinde kullanic1 tarafindan benimsenen, sahiplenilen ve kendine 6zgii farklilasan yasam

bi¢imlerini barindiran bir yuva olma 6zelligini de tagimaktadir.

2.2. Toplu Konutun Tarihsel Gelisimi

Toplu konut, en genel ifadesiyle tek defada ¢ok sayida iiretilen konutlar i¢in kullanilan
bir terimdir. Modernlesme siirecinde, Bat1 diinyasinda yasanan demografik degisimler
sonucu ortaya ¢ikan kitlesel barinma ihtiyacini karsilamak amaciyla gelistirilen konut
tiretimi bigimini tanimlar (Bing6l, 2015) (https://xxi.com.tr/i/mimari-bir-tipoloji-olarak-

toplu-konut, Mayzs, 2018). Tiirkiye’de toplu konut yerlesmeleri Osmanli doneminin son
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elli yilindaki 6rneklerle baslayip, Cumhuriyet doneminden sonra devam eden bir siire¢

icinde ele alinabilir.

Tirkiye’deki toplu konutun gelisimi arastirilirken, birgok ¢alismada konunun kronolojik
olarak dort donem icinde ele alindigi goriilmiistiir. Asagida goriilen bu dénemler,
Tiirkiye’deki toplumsal, ekonomik ve sosyal gelismelerin konuta yansimasi seklinde

disiiniilebilir.

1. Cumhuriyet 6ncesi dénem (1850’lerden 1923’¢ kadar siiren dénem),
2.1923 - 1950 dénemi,

3. 1950 - 1980 donemi,

4. 1980 sonrast donem.

Boliimlerin basinda ve sonunda yasanan, Cumhuriyet’in kurulmasi, kirsal alanlardan
kentlere toplu gog¢ hareketinin baslamasi, Bes Yillik Kalkinma Planlar1 ve ¢ikarilan

kanunlar gibi olaylar, donemlerin kirilma noktalaridir.

Bu arastirmada yukarda belirtilen dort doneme ek olarak, arastirmanin alan ¢alismasinin
da icinde yer aldig1 yillar olan 2000°1i yillar, dort donem aciklandiktan sonra, ayrica

irdelenecektir.

Cumbhuriyet Oncesi Dénem

Sey (1998), bu dénemde Osmanli Imparatorlugu’nun izledigi bir konut politikasmin
varligina dair net bir bulgunun olmadigini belirtmektedir. Ancak, konut politikalarini
belirleyen yerlestirme politikalarinin, devletin en o©Onemli meselelerinden oldugu

anlasilmaktadir.

19. yiizyildan itibaren Osmanli imparatorlugu’nun pargalanma siirecinde elden gikan ve
kaybedilen degisik yerlerdeki topraklardan gelen iki milyon gdgmen, Cumhuriyet’in
kurulmasina kadar gegen siire zarfinda Anadolu’ya ve Istanbul’a yerlestirilmistir (Erder,
1978). Ortaya ¢ikan konut agigimin devlet eliyle saglanabilmesinin gili¢liigii nedeniyle,
gocmenlerin kredi ve arsa yardimiyla kendi konutlarini bireysel olarak yaptiklari

goriilmektedir (Sey, 1998).
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Toplumda modernlesme siirecini temsil eden kesim orta ve {ist gelir gruplart ile biirokrat
yonetici tabaka olmustur. Ozellikle Istanbul, izmir gibi kentlerde orgiitlii bir konut
iiretim faaliyeti bu gruplar i¢in olmustur (Tiimer, 2006). Bu dénem oncesinde ortaya
c¢ikan konut bigimlenislerinden farkli olarak geleneksel ahsap konutlarin degisime
ugramasi ile bitisik apartmanlar, sira evler ve bahge icinde banliyé konutlar1 gibi yeni
konut tipleri insa edilmeye baslamistir. Yiicel (1996), bu tipolojilerin birtakim
gelismelerin sonucu olarak ortaya ciktigini belirterek, bu degisim ve yenilikleri; goc
olgusunun etkisiyle kentin kalabaliklagsmasi, Batililasmanin kurumsal/yonetsel yapida
dogurdugu degisimler (bunlarin kent yonetimine, miilkiyete ve meslek orgilitlenmesine
olan etkileri), Batililagmanin, toplumsal yasam, tiikketim, begeni ve deger sistemleri
tizerine etkileri, toplum yapisindaki degisimler (cemaatlerden kent toplumuna,
geleneksel aileden modern aileye gegis siireci), disa agilan ekonominin konuta etkileri
(yapt malzemeleri, teknoloji, vb.), ulasim sistemindeki degismelere bagli olarak kent igi
hareketliligin artmasi, yanginlar ve yangin sonrasi imar hareketleri ve hukuki 6nlemlerin

etkisi olarak aciklamaktadir.

19. yiizyilin ikinci yarisindan baslayarak biiyiik kentlerde, dzellikle de Istanbul’da belirli
kullanic1  gruplar1 i¢in Orgiitli bir konut faaliyetinin yliriitilmeye basladig
gorilmektedir. Batililasma hareketi paralelinde Bati’daki Orneklerden esinlenerek
gerceklestirilen bu konut gruplart Osmanlidan giiniimiize kalan kiigiik 6lgekli toplu
konut ornekleridir. Miisliiman ve gayrimiislim tiiccar, esnaf, zanaatkar ve orta-kiigiik
biirokratlardan olusan bir kullanici kesim ait olan bu konutlar eski Istanbul konut
tipinden ¢ok farkli bir bicimlenme gostermektedir. Sultan Abdiilaziz tarafindan 1870
yilinda saray mensuplar1 i¢in insa edilen Besiktag’taki Akaretler evleri ile 1890 yilinda

yapilan Taksim Surp Agop sira evleri bu doneme ait 6nemli 6rneklerdir (Sey, 1998).

Yaygin konut tipini ahsap evlerin olusturmasi nedeniyle, Istanbul sik sik ¢ikan
yanginlardan biiyiik zarar gormiistiir. 1918 yilinda 7500 konutun yok olmasina neden
olan yanginda, konutlarini yitiren ailelerin bir kism1 i¢in bagis yoluyla ve Vakiflar’a ait
bir arsa iizerinde 124 konut ve 25 diikkdndan olusan Harikzedegan Apartmanlari
yaptirtlmigtir. Dort bloktan olugsan ve Mimar Kemalettin Bey’in tasarladigi bu konutlar,
ilk apartman tipi toplu konut yapilagsmasi olarak ortaya c¢ikmustir (Sey, 1998).

Apartmanlarin yapimi, gayrimiislim azinligin bulundugu Galata ve Beyoglu’nda 1882
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yilina, Kadikdy’de Yel Degirmeni’nde ise 1909 yilina kadar giden bir gegmise sahiptir.
(Unal, 1979). 19. yiizyilin ikinci yarisinda Osmanli kentinin degisim siireci bir
modernlesme  hareketi  olarak  goriilebilir. Ancak Osmanli  Imparatorlugu
sanayilesemedigi i¢in kent planlamasi1 da Bati’daki anlayistan farkli olarak gelismistir.
Bununla birlikte, bu donemde yasanan degisimlerin Bati’dan esinlendigi ve veya

kaynaklandig1 anlasilmaktadir (Incedayi, 2002).

1923-1950 Donemi

Osmanli Imparatorlugu’ndan Tiirkiye Cumbhuriyeti’ne gecisle birlikte mekénsal
orgiitlenme bicimlerinde ve buna bagli olarak modernlesme projesinde Onemli
degisimler yasanmistir. Tek partili Cumhuriyet rejimine gegildikten sonra, iilkenin bir
ulus-devlet mekanina donistiriilmesi ve kentlerin  “modernite*nin yeri olarak
diizenlenmesi i¢in stratejiler hayata gecirilmistir (Tekeli, 1998a). 1. Diinya Savasi,
uluslararas1 biiylik hareketlenmeleri beraberinde getirmis, Ortaya ¢ikan siyasal,
ekonomik ve sosyal degisimler tim diinyayr oldugu gibi Tiirkiye’yi de etkilemistir.
Cumhuriyet kurulana kadar ekonominin en canli oldugu yer olan Imparatorlugun
baskenti Istanbul, tiim bu o6zelliklerini yitirmis ve buna bagli olarak kent niifusu
azalmistir. Bu dénemde Istanbul yerini, ulus-devletin baskenti olarak Ankara’ya
birakmustir (Saygici, 2004). Yeni demiryollarinin yapimiyla, yabanci sirketlerin elindeki
hatlar da devletlestirilerek, Ankara merkezli bir demiryolu ag1 olusturulmus, i¢ pazarin
biitlinliigii saglanarak baskentin iilke tizerindeki denetimi gii¢lendirilmistir. Yeni sanayi
yatirimlariin da bu demiryollariyla baglantili alanlarda yapilandirilmasi ongoriilmiistiir.

(Tekeli, 2012).

Sehir planlamalarinda 6nemli projeler, Cumhuriyet sonrasinda yabanci mimarlara
hazirlatilmistir. 1928 yilinda Hermann Jansen’e hazirlatilan Ankara planiyla sehir

planlamasi1 kavrami Tirkiye’ye girmistir (Sey, 1984).

Cumhuriyetin ilk yillarindan 2. Diinya Savasi’na kadar olan bu donemde, iilke geneline
bakildiginda, niifus artisinin ve kentlesme hizinin diisiik olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan
konut ihtiyaci, bireysel konut iiretimi ile karsilanmistir. Aym1 zamanda 20. yiizyilin

baslarinda ortaya ¢ikan apartman tipi konut iiretimi de yayginlasmaya baslamistir. Buna
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karsin Ankara’nin bagkent olmasi nedeniyle ve sanayilesmeye baglayan Anadolu
kentlerinde konut sorunu kendini gostermeye baslamistir. Bireysel iiretimin ihtiyaglar

karsilayamamasi tizerine iki farkli konut sunum bi¢imi giindeme gelmistir (Timer,

2006).

Birinci konut sunum bigimi lojman konutlardir. Tiirkiye’de ilk asamada askeri personel
ve biirokratlar i¢in diisiiniilen bu konutlar, daha sonralar1 fabrikalarda ¢alisan nitelikli
personel icin de sanayi tesisleri ile birlikte tasarlanarak hayata gecirilmistir. Lojman
konutlarin iiretilmesinin bir amaci da, yasama ve bir arada durma tarzi olusturarak
modern toplumun insasina katkida bulunmaktir (Bilgin, 1994). Ankara Saracoglu
Mahallesi’ndeki konutlar ile Karabiik, Eregli, Izmit ve Hercke’deki fabrikalar igin
devletin tliretmis oldugu konutlar ve 1940’11 yillarda Siimerbank ve Devlet Demir Yollari

icin tiretilen is¢i konutlari, bu yeni modele ilk 6rnekler olarak sayilabilir (Batur, 1998).

Ikinci sunum bigimi olan konut kooperatif¢iligi modeli, Bati’da konut sorununu
dogrudan yasayan kesimlerin kendi aralarinda bir dayanisma bi¢imi olarak ortaya
cikarken, iilkemizde miilk konut iireten bir yapilanma haline gelmistir. Ankara’da
kurulan 169 iiyeli Bahgelievler Yapi1 Kooperatifi, kooperatif yolu ile miilk konut
edindirmenin bir 6rnegini teskil etmektedir, Bu siirecte, 1926 yilinda 844 sayili kanunla
Emlak ve Eytam Bankas1 kurulmustur (Bilgin, 1994). Ilerleyen yillarda Emlak Kredi
Bankasi’na doniistiiriilen bu banka, konut sahibi olmayan halka diisiik faizli, uzun vadeli
kredi saglama ana gayesi ile kurulmus, 1951 yilina kadar Tiirkiye’de konut

kooperatiflerini finanse eden tek kurum olmustur (Keles, 1967).

Bu déneme ait lojman ve kooperatif konutlarinin ortak ozellikleri, az katli ve diisiik
yogunluklu yerlesme bigimleriyle bahge-sehir gelenegi icinde yer almalaridir. Bunun en
onemli nedeni, o yillarda bagimsiz miilkiyetin yapilabilecegi en kiigiik birimin arsa

olmasidir (Saygici, 2004).

1950-1980 Donemi

2. Diinya Savasi sonrasinda sanayilesmeyle yasanan gelismeler, diinya ile birlikte
Tiirkiye’de de etkilerini gostermeye baslamistir. Bu donem, Tiirkiye’de yasanan

ekonomik ve politik degisimlerle birlikte, bir doniim noktasi niteligindedir. Cok partili
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siyasal yasama gecilmesi, hizli bir kentlesme ve sanayilesme yasanmasi bir¢ok alanda
onemli degisimlere neden olmustur. 1950 sonrasinda uygulanan liberal ekonomi
politikalarinin yol actig1r hizli ve plansiz kentlesme konut ihtiyacini biiyiik boyutlara
ulagtirmistir (Sey, 1998).

Sanayilesmenin gereklerinden biri de insan ve mal tagimaciliginin gelismesi,
yayginlagsmasi ve standartlagmasidir. Bir 6nceki donemi demiryolu agimin belirmesi gibi
bu dénemi de karayolu sebekesinin hizla yayilmasi belirlemistir. istanbul - Ankara -
Adana sehirlerini birlestiren karayolunun Anadolu’yu gelisme agisindan ikiye bélmesi
ile Bati’daki bolgeler sanayilesme, kentlesme ve niifus g¢ekimini yogun bigimde
yasarken, doguda kalan bolge niifus kaybetmistir. Istanbul tekrar énem kazanirken,
Istanbul - Kocaeli - Bursa bolgesi, Izmir ve cevresi, Adana ve Cukurova, Ankara ve
gevresi, yogun gog¢ alan merkezler haline gelmistir (Ttiimer, 2006). Kentsel niifus artisi,
1940-1950 yillart arasinda % 20,1 iken, 1950-1960 yillar1 arasinda %80,2 degerine
ulasmistir (Keles, 1978). Olusan kitlesel konut talebini karsilamak amaciyla birbirinden
farkli 6zellikler igeren {i¢ ayri konut sunum bigimi ortaya ¢ikmistir. Bu modeller, yap-

sat¢1 liretim, kooperatif liretimi ve gecekondu tiretimi olarak 6zetlenebilir (Bilgin, 1992).

Yasanan hizli kentlesme ve yeterli imarli arsa iiretilememesi gibi nedenlerle tim
kentlerde arsa fiyatlar1 c¢ok yiikselmis, kent topraklari iizerinde Onemli bir rant
olusmustur. Rant faktorii ve bir parsel tizerinde sadece tek mal sahibinin konut
yapabilmesi kurali nedeniyle alt ve orta gelir gruplarmin konut sahibi olmasi imkéansiz
hale gelmistir. Tiim bu olumsuzluklar, apartmanlasma ve kat miilkiyetinin olanakl
kilinmasi ile asilmistir (Tekeli, 2012). 1954 yilinda, tek parsel lizerinde birden fazla
kisinin biraraya gelerek yaptiklari apartmanlarda bir kat sahibi olmalarini saglayan “Kat
Miilkiyeti Yasas1” c¢ikartilmistir. BoOylece yap-sat¢i iiretim, % 40-45‘lik payiyla o

dénemin en ¢ok yasal konut iireten, konut sunum bi¢imi haline gelmistir.

Devletin bu donemde Tiirkiye’deki konut sorununa ana yaklasimi Bes Yillik Kalkinma
Planlar1 6zetlenerek incelenebilir (Saygici, 2004). Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani
doneminde (1963-1967) konut yatirimlarinin iiretken olmadigr varsayimi ile sanayi
yatirimlarina dncelik verildigi goriilmektedir. Ikinci Bes Yilik Kalkinma Plam

doneminde (1968-1972) ise, konut sorununu kentlesme ve yerlesme sorunlari ile birlikte
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ele almak gibi olumlu bir yaklasim bulunmaktadir. Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plani
déneminde (1973-1977) konut sorunu ekonomik kalkinma ile iligkilendirilerek istthdam
sorunlari ile birlikte ele alinmis, Dordiincii Bes Yillik kalkinma Plani doneminde de
(1978-1983) konut yatirimlarinin toplam yatirnmlar igindeki paymnin artirilmasi

amaclanmistir (Okte ve dig., 1983).

Yap-satgr konut sunum bicimi ¢ogunlukla kent icindeki mevcut imarli alanlarda ve
onlarin gelisme alanlarinda gergeklesir. Kat miilkiyeti yasasi ile bu modelde, kiigiik arsa
sahibi, kiiclik sermaye sahibi miiteahhit ve kii¢lik birikim sahibi konut alicisi1 elverisli ve
giivenli bir piyasa ortaminda bulugmaktadir (Bilgin, 1996). Biitiin bunlarin yani1 sira, bu
sunum bi¢imi, imar haklarinin artirilmast igin baski yaratmasi, heniiz ekonomik ve
yapisal omrii tiikkenmeyen binalarin yikilmasina sebebiyet vermesi, tarihsel dokularin
tahribine yol agmasi, sagliksiz yapilasma ve apartmanlagmaya yol agmasi nedeniyle

stirekli olarak sorgulanmistir (Tekeli, 1998b).

1950 - 1980 doneminin bir diger konut sunum bigimi ise kooperatif {iretimidir. Diisiik
ancak diizenli bir gelire sahip olanlarin, uygun kredi ve arsa olanaklariyla konut
edinmesini saglayan kooperatif iiretimi, donemin konut iiretiminin yaklasik % 10’luk bir
payma karsilik gelmektedir (Bilgin 1996). Konut kooperatifleri, 1960’11 yillardan sonra
Sosyal Sigortalar Fonu’nun sadece bu sekilde kullanilabilmesine izin verilmesi ve
Emlak Kredi Bankasi’nin kredi olanaklar1 sayesinde belli dl¢lide 6nem kazanmistir. Bu
cercevede, Emlak Kredi Bankasi’nin en 6nemli ve ilk toplu konut girisimlerinden birisi
391 konutluk 1. Levent Mahallesi’dir. Bankanin 1949-1959 yillar1i arasinda
gerceklestirmis oldugu konut projeleri, 1987 tarihli, Emlak Kredi Bankasi Calisma
Raporu’nda su sekilde &zetlenmistir: Istanbul Levent Mahallesi (1374 Konut), Istanbul
Emekli Subay Evleri (956 Konut), Ankara Giilveren Evleri (492 Konut), Ankara
Yenimahalle Blok Apartmanlari (1263 Konut), Ankara Emekli Subay Evleri (600
Konut), Ankara Telsizler Sosyal Konutlar1 (3000 Konut), izmir Alsancak Konutlari (99
Konut), Izmir Deniz Bosnalis1 (665 Konut), Adana Evleri (86 Konut), Diyarbakir Evleri
(98 Konut), Istanbul Kosuyolu Mahallesi (419 Konut), Istanbul Atatiirk Bulvar1 Blok
Apartmanlar1 (94 Konut), Istanbul Atakdy Sahil Sitesi (5339 Konut), Senesevler (54
Konut), Manisa Evleri (40 Konut), Cankirt Evleri (40 Konut) ve Egridir Evleri (122
Konut) (Saygict 2004).
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Enformel sektorii olusturan gecekondu iiretimi, bu dénemdeki ii¢lincii konut sunum
bi¢imidir. Go¢, gecekondulasmaya neden olan ana faktorlerden biridir. Onceki
donemlerden farkli olarak 1950 - 1980 donemi, yasanan yogun gogler sonucunda talep
edilen kitlesel konut ihtiyacini karsilamaya yonelik olmustur. Gecekondu, kirsal alandan
kente gb¢ etmis, diizenli isi olmayan diisiik gelir gruplarmin yasal konut {iretiminin
gerekliliklerini yerine getirememesi nedeniyle, ¢ogunlukla kentin imarli alanlarinin
disinda kamuya ait arazilerde, agirlikli olarak sanayi bolgeleri yakinlarinda, barmma
ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla yaptiklar1 yasadisi konut sunum bi¢imidir. Sanayinin
emek talebi ve devletin bu gruplara yasal yoldan konut edinme olanagi saglayamamasi,
gecekondularda yasayan kesimin hakliliklarinin temel dayanagmi olusturmustur (Tekeli,

1998h).

Gecekondu bolgelerinde oturan niifusun hizla artmasi ve se¢gmen olarak biiyiikk dnem
kazanmasi sonucunda, ¢ikarilan ¢esitli aflarla, bu yerlesimlerin yasallasmasi saglanmis
ve cikarilan yasalar ile gecekondu yerlesim bolgelerinin alt yapi kalitesi artirilmaya
calisilmistir. Bu bolgelere gotiiriilen hizmet, ¢ikarilan yasalar ve iyilestirme cabalari
gecekondu yapimina ticari bir anlam yiikklenmesine yol ag¢mistir. Bir siire sonra
toplumun bu kesimi i¢in gecekondu yalniz bir barinak olmaktan ¢ikarak, kentin olusan
rantindan nemalanmay1 saglayacak bir yatirim araci haline gelmistir Ozellikle 1970’1i
yillarin ikinci yarisinda, gecekondu bolgeleri yasallagtiktan ve imar haklarii elde
ettikten sonra, gevre kalitesi daha diisiik olan yap-sat bolgelerine doniismistiir (Bilgin,
1994).

Ozet olarak bu dénemde, konut talebinin karsilanmasinda kullanilan en yaygin konut
sunum bigimleri, yap-sat iiretimi, konut kooperatifciligi ve gecekondu iiretimi olmustur.

Ancak, her ti¢ model de, nitelikli yasama ¢evreleri olusturmada basarili olamamustir.

1980 Sonrasi Donem

1980 askeri miidahalesi sonrasi ekonomik politikalarin degismesi, konut sektoriinii
desteksiz kalmistir. Olusan durgunluktan konut sektorii ve dolayisiyla ona bagimli olan
diger sektorler de etkilenince konut yatirimlarinin ekonomi ic¢indeki Onemli rolii

anlagilmistir. Bu durgunluk donemi, devlet tarafindan konut sektoriine yapilan
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yatirnmlarla asilmistir. Konut kredisi vermek {izere yeni bir fon (Toplu Konut Fonu)
olusturulmasi, vergi ve imar kanunlarinda konut iiretimini tesvik edici degisikliklerin
yapilmasi ve Toplu Konut Kanunu’nun ¢ikarilmasi piyasayi canlandirmak i¢in devlet
tarafindan yapilan 6nemli miidahalelerdir. Bu yeni diizenlemelerle Cumbhuriyet
tarihinde, devlet tarafindan konut piyasasina yonelik en etkin miidahale yapilmistir (Sey,
1998).

Bu donemde uygulanan konut politikalari, kii¢iik 6lg¢ekli konut iireticilerinin yerine
biyiik 6lgekli girisimlerin rgiitlenmesine yonelik olmustur. Devlet, TOKI araciligiyla
toplu konut tiretiminde 6nceki donemlerden farkli bir piyasa olustururken, kooperatiflere
ve biiyiik miiteahhit firmalara kredi saglayarak biiyiik 6l¢ekli projelerin gerceklesmesine
yardimer olmus, 6zellikle Istanbul ve Ankara gibi kentlerde girisimci olarak sektdrde
yerini almistir. Kaynak kullaniminda onceligin kooperatiflere verilmesi nedeniyle, kisa
stirede bir¢cok kooperatif kurulmustur. Ancak bu kooperatifler nitelik ve yerlesmelerin
Olcegi bakimindan 1950-1980 donemi kooperatiflerinden ayrilmaktadir (Bilgin, 1996).
Ankara’daki Batikent, Istanbul’daki Beylikdiizii Uydukent projeleri bunlara érnek olarak
verilebilir (Sey, 1998).

Ozel sektor konut iiretiminde en biiyiik paya sahip aktor olarak, dncelikle orta gelir
grubuna hitap eden konutlar iiretmeye baslamis, zaman igerisinde hedef kitlesini
degistirerek {ist ve lst-orta gelir grubuna yonelmistir. Biiylik sermaye gruplarinin
gayrimenkule yatirimlarinin artmasi sonucunda Onceleri biiyiik kentlerde, kent i¢i bos
alanlarda baglayan iist gelir gruplariin biiyiik 6l¢ekli konut projeleri, giderek kentlerin
yakin ¢evrelerinde yer almistir (Sey, 1998). Yiiksek duvarlarla ¢evrili, giivenli bir ortam
yaratma vaadi sunan, her tiirlii teknik ve sosyal alt yapiy1 barindiran disa kapali bu
yerlesimler, temelde benzer ozellikler tasimaktadir. “Rezidans” ve “Site” olarak
adlandirilan bu olusumlar, 6zellikle 1990 sonrasinda biiyiik bir artis gostermistir, konut
sektdriin en cazip yatirim alami haline gelmistir (Ozgiir, 2006). Disa kapali konut
yerlesimlerinin Istanbul’da gériilen drnekleri birbirlerinden farklilasarak {i¢ ayr1 sunum
bi¢cimi olusturmustur (Saygici, 2004). Bunlardan ilki, “Apartman bloklarindan olusan
siteler”dir. Bu yerlesimlere Ulus Platin Konutlar1 ve Palmiye Evleri 6rnek olarak
verilebilir. Ikincisi kent merkezinde yiikselen ¢ok katli konut bloklarindan olusan

“Konut kuleleri”dir. Bu projelerin kapsaminda cesitli sosyal donati alanlari
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bulunmaktadir. Polat Tower Residence ve Metrocity bu yapilagsmalarin 6rnekleri olarak
goriilebilir. Ugiincii grup ise sehir icerisinde veya disinda yukarida verilen &rneklere
gore daha genis alanlarda olusan “Villakentler”dir. Bu yerlesimlere verilebilecek

ornekler Alkent 2000, Kasaba ve Kemer Country projeleridir.

Onemli toplu konut uygulamalarinin da bu donemde devlet kanaliyla gergeklestirildigi
goriilmektedir. Istanbul’da Halkali Toplu Konutlari, Ankara’da Eryaman projeleri 6rnek
verilebilir. Bu dénmede iiretimini artiran Emlak Bankas1 da, basta istanbul olmak {izere
cesitli kentlerde yeni projeler gergeklestirmistir. Istanbul Esenyurt Belediyesi’nin
Esenkent projeleri ile Ankara Belediyesi’nin hazirladigi Dikmen Vadisi, Yyerel

yonetimler tarafindan hayata gegirilen projelerine 6rnek gosterilebilir.

Temel nedenlerinden biri ekonomik gelismeler olan i¢ gog¢ hareketi, yanlis politikalar
sebebiyle biiyiik bir artig gostererek devam etmis, enformel konut iiretimi bu donemde
de hizla faaliyet gdstermistir. 1983 - 1988 yillar1 arasinda, Islah imar Plan1 Yasa grubu
baslig1 altinda toplanan bes adet af yasasi cikartilmigtir. Gecekondu alanlarindaki
miilkiyet sorununu ¢ozerek, bu alanlara hizla yasal statii kazandirmak ve gecekondularin
diizenli apartman tiiri konut stokuna doniistiiriilmesini saglamak amaciyla ¢ikarilan
yasalar sonrasinda, bu bélgelerde ¢ok biiyiik bir hareketlilik baslamistir. Istanbul’da
Sultanbeyli Ilgesi, gecekondulasmanin en dikkat ¢ekici &rneklerindendir (Senyapils,

1998).

1980’lerden itibaren kiiresel diizlemdeki egilimler sonrasi izlenen ekonomik ve siyasi
politikalar nedeniyle, toplumsal kutuplagsmalar artmistir. Bu degisimlerin Tiirkiye’de en
belirgin bigimde gdzlenebilecedi kent ise Istanbul’dur. Kiiresellesmenin siniflar arasi
pargalayici etkisi Istanbul kentinin mekansal kurgusunda oénemli degisikliklere yol
acmustir (Enlil, 2003). Ust-orta smifin mekansal tercihi degismis, toplu konutlar onlar
icin ideal konut olmaktan cikmis, villakentlere, apartman sitelerine ve rezidanslara
yonelmisglerdir. Bu kapsamda disa kars1 daha korumali, her tiirlii sosyal ihtiyacin kendi
igerisinde karsilanmasina olanak veren, sosyal olarak tamamen homojen siteler insa
edilmistir (Kurtulus, 2002). Bu donemde, hizla iiretim gosteren kapali siteler ile

gecekondu bolgeleri, kentteki karsit iki sosyal grubu olusturmaktadir.
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2000’li Yillar Donemi

Bu boliim arastirmanin konusu ile ilgili secilen 6rneklerin de yer aldigi bir donem
oldugu i¢in daha ayrintili iizerinde durulacaktir. Arastirilan kaynaklar, konu iizerinde
calisan bir¢ok aragtirmacinin 2000’li yillarin yeni bir kirilma noktasina isaret ettigine

dikkat ¢ekmektedir.

Bal (2011), 2000°li yillarin, Tirkiye'de 1980 sonrasi “erken neoliberal kentlesme evresi”
olarak adlandirilan dénemin tamamlayicisi niteligindeki yeni bir kentlesme evresi olan
“neoliberal kentlesme evresi’ne karsilik geldigini ifade etmektedir. Bunun en temel
unsurlar1 olarak, imar mevzuatinda giindeme gelen ve neoliberal izler tasiyan ¢ok
sayidaki yasal diizenleme ve kentlerde neoliberal politikalar ekseninde ortaya ¢ikan
somut mekansal ornekler oldugunu savunmaktadir. Bu kapsamda 2000’li yillardaki
neoliberal kentlesme evresinin laboratuvari olarak Istanbul 6nem kazanmaktadir (Coban,
2012). Kent neoliberal politikalar temelinde devlet ve sermayenin aktorliigiinde yeniden
organize olmaktadir. Bu politikalarin mekéansal somut Ornekleri, kentsel doniisiim
projeleri, bliyiik 6l¢ekli kentsel projeler, kapali konut siteleri, rezidanslar ve aligveris

merkezleri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Devletin siirecin i¢indeki etkin konumu, bu yapilanmalarin gerceklesmesine iliskin
kararlar tiretmek ve imar mevzuati kapsaminda yasal diizenlemeler gelistirerek, siireci
yonlendirecek kurumsal yapilara etkin roller vermek seklinde iki yoldan olmaktadir.
Siirecin aktorleri her zaman devlet ve sermaye olurken, sermayenin, yani 6zel sektoriin
agirlikli rol aldigi durumda, 6zel sektoriin yaptigi kar orani yiiksek yatirimlar yoluyla
mekansal parcalar 6zellesmektedir. Devletin rolii bu siirecte, 6zel sektoriin faaliyet
alanimni kolaylastirmak yoniinde olmaktadir. Bu isleyisin ornekleri rezidanslar, kapali

konut siteleri ve aligveris merkezleridir.

Kapali Konut Siteleri

Kapali siteler 1990’1 yillarin basinda kentlesme pratigine girmis, ilk Ornekleri
Istanbul’da goriilmeye baslanmistir. Ancak 2000’li yillarda biiyiik oranda artmustir.
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Neoliberal politikalar, yasal diizenlemeler ve iist gelir grubu kentli sinifin beklentilerinin

birlesmesi insaat sektoriindeki tiretimi hizlandirmistir (Arslan, 2014).

Pérouse ve Danis (2005), kapali/korunakli sitelerin temel 6zelliklerini; farkl biiytikliikte
gayrimenkulden olusan, korunakli duvarlarla c¢evrili, ¢esitli hizmet ve ekipmanla
donatilmig, yoOnetimi yerel, kamusal iktidarlarin disinda kalan yerlesimler olarak
tariflemektedir. Kapali siteler ¢ogunlukla, metropol kentlerde goriilmekte, oncelikle
kent ¢eperlerinde yer almaktadir. Ancak zaman icinde, konum olarak avantajli kent ici

bolgelerde, ¢ok katli ve/veya karma projeler olarak goriilmeye baslanmistir.

Cok cesitli tarifleri yapilmakla birlikte, 6zet olarak kapali siteler, etrafi duvarlarla
cevrili, girisin 6zel kapilarla denetlendigi, yiiksek giivenlik dnlemleri ile korunan, i¢inde
sosyal donatilar1 mevcut, kendi i¢cinde olusturulan yasam tarzi ile kendine yetmesi

kurgulanmis konut alanlari olarak tanimlanabilir (Y6net, 2011).

Istanbul’da kapali konut sitelerinin yer aldig1 alanlara bakildiginda kent cevresinde
olanlarin tarim, sit, orman ve havza alanlarinda yerlesme egiliminde oldugu, kent
merkezinde yer alma yoniinde olanlarin ise daha ¢ok konum avantajina sahip, deniz

manzarali ve korunakli alanlar oldugu goriilmektedir.

Kapali yerlesimlerin {iretimi igin biiyilkk sermaye yatirim gerekmektedir. Ureten
firmalarin yapisina bakildiginda kendi alaninda bilinen gii¢lii firmalar oldugu
gorilmektedir. Sermaye tarafindan karar verilen ve insa edilen tekil uygulamalar
olmakla birlikte, kendilerini tekrarladiklar1 goriilmektedir. Sonu¢ olarak giiglii bir
mekansal orlintli yarattiklar1 izlenmektedir. Burada dikkati ¢eken husus, kapali siteler
aracilifiyla sermayenin yer segtigi alanlarin ¢ogunlukla, orman ve tarim alanlari, sit
alanlar1 ve havzalar gibi dogal alanlar olmasi ve bu alanlarin biiylik sermaye gruplari ile

toplumun kiigiik bir alic1 grubunun baskist sonucu yerlesmeye acilmasidir (Bal, 2011).

Siyasi iradenin sozii edilen yapilanmayr durduracak giicii olmasina ragmen, plan
kararlartyla bu yerlesimlerin gelismesine ve ilerlemesine izin vermesi, biiyiik
boliimiiniin insasinin mevzuata aykiri olmasma ragmen gormezden gelmesi, siirecin

sermayenin kontroliine birakildigini gostermektedir.
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2.3. Boliim Ozeti

Konut sorunu her donemde giincelligini korumustur. Ozellikle 1950’lerden sonra gozle
goriiliir bir artis gosteren konut eksikligi sorununun ¢oziimlenmesi iilkedeki toplumsal,
politik ve ekonomik istikrarsizligin giderilmesi ile yakindan ilgilidir. Coziime yonelik
zaman zaman liberal, zaman zaman da devlet miidahaleleri denenmistir. Ancak, kentsel
topraklarin deger artisi, arsa spekiilasyonlarinin  6nlenememesi ve maliyetlerin

denetlenmemesi 6zellikle dar gelirlilerin konut edinmelerini engellemistir (Sey, 1998).

Genel olarak ele alindiginda devlet, sorunlara zaman zaman gerekli gérdiigii yontemlerle
miidahale etmistir. Gerek Bes Yillik Kalkinma Planlari, gerekse de ¢ikarilan kanunlar
araciligr ile yapilan miidahaleler basarisiz olsa bile, Tiirkiye bu sorunlar1 aninda
¢ozlimler tireterek giderebilme yolunu bulabilmistir. Bundan sonra 6nemli olan konut

sorunlarina uygun modellerin uygun kosullarda hayata gecirilmesi ile ¢6ziim bulmaktir.

Heniiz sanayilesme siirecini tamamlayamamis olan ilkemizde, giiniimiizde bilgi
toplumu siirecine girilmistir. Iki farkli iiretim sisteminin bir arada faaliyet gosterdigi ve
birinden digerine gegis siirecinin yasandigi bu déonemde, toplumsal ve siyasi gelismeler

tilkenin gelecegi belirlemekte etkili olacaktir.

Yasanan gelismelere bagli olarak, devlet kurumlarina ve yerel otoritelere biiyiik bir
gorev diigmektedir. Onceki dénemlerden giiniimiize kadar devam eden arsa
spekiilasyonlar1, rant olusumlar1 ve uygun olmayan politikalar g6z Oniine alinarak,
glinimiiz gereksinimlerine ve insanin en temel hakki olan barinma ihtiyacina her
kesimin faydalanacagi c¢oziimler iiretilmeli, iizerinde ayrintili diisiiniildiikten sonra

uygulanmalidir.
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3. KULLANICI MEMNUNIYETI, AiDIiYET VE YERE BAGLILIK

3.1. Memnuniyet Kavrami

Tirk Dil Kurumu memnuniyeti, “memnun olma durumu, seving duyma, sevinme”
olarak tanimlar. Arapgasi memniiniyyet olan kelimenin Ingilizce anlami satisfaction,
Latince satis yeterli, kafi ve facere (basarmak, saglamak) koklerinden tliremistir. En
yalin tanimiyla, yeterliligin arandigi noktanin saglanmasi, beklentilerin karsilanmasi

olarak aciklanabilir.

Eniistiin (2018) memnuniyeti, “en genis tanimi ile memnuniyet (veya zevk veya haz)
hayata metafizik anlamda eslik eden, yapilan eylemin bir sonucu ve odiiltidiir”, olarak
ifade eder ve “zevk veya haz olarak adlandirilabilecek memnuniyet duygusu, hem
basaril bir eylemin duygusal anlamda karsiliginin alinmast hem de yapilmakta olan isin
devam etmesi igin bir tesviktir” diye agiklar. (http://arsiv.ntv.com.tr/news/136067.asp, 2
Nisan 2018)

Konut ¢evrelerinin degerlendirilmesinde bir kriter olarak kabul edilen kullanici
memnuniyeti, bir baska benzer tanimla tatmin, ¢cok kapsamli bir konudur. Insanin
ithtiyaclar1 ve beklentileri karsilandigr durumlarda memnuniyetten s6z edilebilmekte ve
konutla birebir iliskide olan kullanicinin gereksinimleri tespit edilebildigi Olgiide
kullanici memnuniyetini anlamak miimkiin olabilmektedir. Insan gereksinimleri
incelendigi zaman, gereksinme bir zorunluluk ve gereklilik olarak kullanicinin kisisel,

sonu gelmeyen nitelik ve nicelikteki amaglarin1 tanimlayan istekten farklidir. Mutfak
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tezgdhinin standart yliksekligi ve buzdolabi, firin gibi cihazlar gereksinim, ancak

mutfaktaki bir oturma kosesi veya ikinci buzdolab1 istektir.

Eytice (1991), konuyu fiziksel kullanic1 gereksinimleri (mekan, saglik, fiziksel ¢evre
sartlar1 ve giivenlik olmak tizere) ve psiko-sosyal kullanici gereksinimleri (gizlilikle
ilgili, davranigsal, estetik ve toplumsal) olarak iki baslikta inceler. Memnuniyet,
nesnenin Ol¢iisiiniin degisken olmasi nedeniyle, kisiye, zamana, sosyal oOlgiilere ve

beklentilere gore degiskenlik gostermektedir.

Bu konuda yapilan bircok arastirmada memnuniyet farkli bakis acilariyla
degerlendirilmektedir. Giir ve Dostoglu (2010), Bursa’da yapilan bir ¢alismada
memnuniyet kriterlerini; sosyal donatilar ve agik alanlar, ¢evresel nitelikler, konutun
fiziksel oOzellikleri, erisilebilirlik ve ulasim, giivenlik, konutun iklimsel kontrolii ve

komsuluk iligkileri olarak belirlemislerdir.

Konutun yer aldig1 bolge, ayn1 zamanda kullanicilar tarafindan bir yatirim araci olarak
da goriilmektedir. Bir diger onemli etken, kalite olarak one ¢ikmaktadir. Konutun
fiziksel yapr kalitesinin yami1 sira g¢evresel faktorler, sosyo-kiiltiirel profil, konutun
kullanim siirecine bagli olarak kullanim siiresinin kalitesi, kullanic1 i¢in biiyiilk 6nem
tasimaktadir. Bu kosullar stireye, kullaniciya gore degisen bircok baslik asagida verilen
bir ¢izelgede incelendigi zaman, memnuniyetin ¢ok kapsamli ve karmasik bir kavram
oldugu goriilmektedir. Konutta kullanicinin tatminini hazirlayan ve tercihlerini etkileyen

bir¢ok parametre zaman zaman i¢ ice gegmektedir.

Forte ve Russo (2017) memnuniyet baglaminda kalitenin iyilestirmesi i¢in yaptiklart bir
vaka c¢alismasinin sonuglarimi (Sekil 3.1)’de goriilen semayla agiklamislardir (acik,
ortili, gizli ihtiyaglar - beklenen ve algilanan kalite - memnuniyet). Bu konudaki
aragtirma yapan Amerigo ve Aragones (1997) ise, kullanici memnuniyetini fiziksel-
sosyal, siibjektif-objektif boyutlariyla, farkli parametreler altinda degisik caligmalardan

elde ettikleri bir siniflandirma semasi ile agiklamislardir (Sekil 3.2).
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Acik Gizli Ortiiliy
Ihtiyaclar Ihtiyaclar Ihtiyaglar
Beklenen
Kaliteyi Kalite
Etkileyen
Faktorler J X
_— Memnuniyet
J Alpanan /
Kalite
Kalite = Performans / Algi -
Ihtiyac / Beklenti

Kullanict Memnuniyet Modeli

Sekil 3.1. Kullanict memnuniyeti modeli (Forte ve Russo, 1997)
(Ceviri arastirmaci tarafindan yapilmistir)

M. Amerigo and J. . Aragones

SUBJEKTIF
Komsulugun devam sdresi Guvenlik
Mekanin gérinisa Arkadaghk
Apartmanlann degerlendirilmesi Komsularla iligkiler
Komsulugun yonetilmesi Konut alanina baghlik
Agin kalabalik algisi
Homojenlik
FiZIKSEL SOSYAL

Ev sahibi - Kiracl

Konutta gegirilen stre
Mahallede gegirilen sure
Yas

Yasam donglsi

Mahallede akrabalann varlig

Cekirdek - Geleneksel aile
Elektrik
GUralta seviyesi

OBJEKTIF

Sekil 3.2. Konut alaninda memnuniyet ile ilgili tahminler (Amerigo ve Aragones, 1997)
(Ceviri arastirmaci tarafindan yapilmistir)
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3.2. Aidiyet ve Yere Baghhk

Tirk Dil Kurumu (TDK) “aidiyet” kelimesinin Arapga @ idiyyet isminden geldigini
vurgular, anlamim “iliskin olmak™ ve “ilgi” olarak agiklar. Aidiyet Arapga’da aid olma

hali, aitlik, dairlik anlamlarin1 tagir.

Aidiyet baglanma duygusudur ve insanin en temel ihtiyaclarindan biridir. ABD’li
psikolog Abraham H. Maslow (1970) “Ihtiyaglar Piramiti” nde, insan davramislarini
belirleyen ihtiyacglarin neler oldugunu en temel olandan en karmasik olana dogru bir
piramitle agiklar (Sekil 3.3) . Piramitte fizyolojik ve giivenlikle ilgili ihtiya¢lardan sonra
ait olma / aidiyet ihtiyac1 gelmektedir. Insan sosyal bir varlik olarak diger insanlarla

birlikte olma, bir grubun iginde giivende olma ihtiyaci hisseder.

Kendini
Gerceklestirme

Deger ihtiyaci
Prestij, Basarma Duygusu

Ait Olma ve Sevgi ihtiyaci
lliski Kurmak, Arkadaslik

Giivenlik intiyaci

Korunma, Gavenlik

Fiziksel intiyaclar
Yiyecek, Su, Barinma, Dinlenme

Sekil 3.3. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi (1970).

(https://medium.com/t%C3%BCrkiye/maslowun-i%CC%87htiya%C3%A7lar-
hiyerar%C5%9Fisi-d3b99924c49b, Mart 2018)

Ciiceloglu’na gore (2002) ise insanin ihtiyaglari, basari, sosyal kabul, bagimsizlik,
bagimlilik, aggozliiliik, gliclii olma, uyma, belirginlik, yardim etme, diizenlilik ve saygi
gosterme olarak siralanmaktadir. Ona gore bu gereksinimler kiiltiirden kiiltiire farklilik

gostermektedir. Bir 6rnek verilirse Tiirk kiiltirinde sosyal kabul ihtiyaci, insanlarla
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uyum i¢inde olma onemliyken, Amerikan kiiltiirinde kendi kendine yetme ve

bagimsizlik ihtiyaci 6n plana ¢ikar.

Psikolog Henry Tajfel, bir grubun kisa bir siire iginde, iiyeler birbirlerini gormeseler,
birbirlerini tanimasalar dahi, bu gruptan herhangi bir maddi veya manevi c¢ikar
beklentileri olmadan, kolayca grup olusturulduklarini ortaya koyan bir c¢alisma
yapmistir. Bir grubun iiyesi olmak, o gruba yonelik ¢esitli anlam ve degerlere sahip
olmay1 da beraberinde getirmektedir. Grupla 6zdeslesme, bireyin iiyesi oldugu gruba
yonelik aidiyet ve baglilik duygusu olarak tanimlanmaktadir
(https://ipfs.io/ipfs/fQmR1gzPYUwxXEUWHbeRggZzfYy5Fxsd8Qc7hXUUnJQwxrZg/wi
ki/Sosyal_kimlik_kuram%C4%B1.html, Mart  2018). Grupla  6zdeslesmenin
gerceklesmesi i¢in grubun diger iiyeleriyle olan iligkilerin olumlu olmasi gerekli
degildir. Grubun bireyi olumlu olarak degerlendirmesi, bireyin grupla 6zdeslesmesi igin
yeterli olabilir . Grupla yiiksek 6zdeslesme yasamak, bireyin grubun normlarina uygun

davraniglar tiretme olasiligini da arttirmaktadir. (Hog ve Abrams, 1998)

Tanyeli (2009), aidiyeti, kisinin hangi toplumsal ve kiiltiirel biitiine ait oldugunu, kusku
duymadan bilme hali olarak tanimlar (https://www.bisav.org.tr/tr-
tr/Bulten/36/652/turkiye_mimarligi_turkiye de_mimarligi_kimlik_baglaminda_tartisma
k_, Nisan 2018). Ait olma duygusu, goniilliiliik zemininde yiikselen giiven ihtiyacini
karsilamaya yonelik bir giic ortaklifinda, ait olan ve ait olunan arasindaki karsilikli
sorumluluk almayi harekete geciren bir duygudur. Aidiyet, her ne kadar bireysel
secimlere dayansa da, bireyin baglilik ve sadakat iliskileri gelistirebilecegi bir grupla
6zdeslesme tecriibesidir ve dolayisiyla tek basina yasanan bir tecriibe degildir. Ustelik
aidiyet duygusu sosyal ve Kkiiltiirel etkilesimlerin sonucuna bagli olarak giiclenip
zayiflayabilir (Alptekin, 2011). Bir diger anlatimla, bireyin bir kisiye, kuruma, gruba,
topluma, kiiltiire, kimlige veya bir alan veya mekana aidiyetinden s6z edilebilir (Duru,
2015).

Insan-gevre iliskilerine ait gdzlem ve c¢alismalar, insanin yasadign mekanlar
kisisellestirme ve kendileme egiliminde oldugu konusunda birlesmektedir (Alptekin,
2011). Insanin bir yere ve bunun 6tesinde de bir yer kimligine ya da “burasi” noktasina

ihtiyac1 vardir. Insanin yasadigi mekanlar kisisellestirmesi, karsitliklar kurma yoluyla

27


https://ipfs.io/ipfs/QmR1gzPYUwxEUWHbeRggZzfYy5Fxsd8Qc7hXUUnJQwxrZq/wiki/Sosyal_kimlik_kuram%C4%B1.html
https://ipfs.io/ipfs/QmR1gzPYUwxEUWHbeRggZzfYy5Fxsd8Qc7hXUUnJQwxrZq/wiki/Sosyal_kimlik_kuram%C4%B1.html
https://ipfs.io/ipfs/QmR1gzPYUwxEUWHbeRggZzfYy5Fxsd8Qc7hXUUnJQwxrZq/wiki/Sosyal_kimlik_kuram%C4%B1#cite_note-11
https://www.bisav.org.tr/tr-tr/Bulten/36/652/turkiye_mimarligi_turkiye_de_mimarligi_kimlik_baglaminda_tartismak_
https://www.bisav.org.tr/tr-tr/Bulten/36/652/turkiye_mimarligi_turkiye_de_mimarligi_kimlik_baglaminda_tartismak_
https://www.bisav.org.tr/tr-tr/Bulten/36/652/turkiye_mimarligi_turkiye_de_mimarligi_kimlik_baglaminda_tartismak_

gerceklesen kimlik olusumu gibi bu mekanlart digerlerinden farklilagtirmasini
icermektedir. Farklilagtirma siireci, insanin bir “burasi” noktasi kurmasiyla
baslamaktadir; “burasi” noktasi, yasanan evin diger evlerden, yasanan kentin diger
kentlerden ayirt edilmesi ve “benim evim”, “benim kentim” seklinde nitelendirilmesiyle
gercek veya sembolik olarak inga edilmektedir. Bununla birlikte “buras1” noktasi, biiyiik
kentler veya metropoller baglaminda, genellikle kentin biitiiniinii degil, sadece bir

kismini kendi yeri gibi gérmek seklinde belirmektedir (Bilgin ve Goéregenli, 2002).

Kisinin, kendini bir mekana ait hissetmesi duygusal, fonksiyonel ya da kavramsal bir
bag ile gergeklesebilmektedir. Kullanici, kendi i¢in anlami ve degeri olan mekanlar ile
duygusal bag, belirli bir aktiviteyi takip etmek i¢in ise fonksiyonel bir bag kurmaktadir
(Solak, 2017). Cevre psikolojisi, cografya, mimarlik, tasarim ve planlama gibi bir¢ok
farkli disiplin tarafindan calisilan “yere baglilik” konusu, insanin mekanla kurdugu
iliskinin sorgulanmasi ve i¢inde yasadigi cevreyle tipki diger insanlarla veya nesnelerle
kurdugu bigimde 6zgiin bir iliski kurdugunun anlasilmasi acisindan biiylik bir 6neme

sahiptir (Goregenli, 2010).

Insanlarin mekanla olan iliskilerini veya mekana bagliliklarin1 ifade eden ve kavramsal
olarak farkliliklar1 konusunda s6zbirligine varilmamis pek ¢cok kavram vardir. “Topluluk
Baghilig1”, “Yere Baghlik”, “Yer Kimligi”, “Yer Bagimhiligri” ve “Yer Duygusu”
bunlardan bazilaridir. Farkli 6l¢eklerdeki mekanlara bagliligin anlasilmasina imkéan
tantyacak bu cesitlilige ragmen, ¢evre psikolojisi alaninda yere baglilikla ilgili yapilan
arastirmalarin biiylik bir ¢ogunlugu orta dlgekli bir mekan olan mahalleyi ele almaktadir.
Cok az bir kism1 evi ve sadece birkac1 da kent ve kentten daha biiyiik 6l¢ekli mekanlar
ele almistir (Hidalgo ve Hernandez, 2001). Dolayisiyla literatiirde ayni arastirmada
farkli boyutlardaki mekanlara iliskin bagliliklar1 anlamaya calisan arastirma sayisi
oldukca azdir. Literatiirde bu konuda yapilan arastirmalara bakildiginda, Hidalgo ve
Hernandez’in (2001) ev, mahalle ve kente baglilik diizeylerini karsilastirdiklar

caligmalar1 6ne ¢ikmaktadir. (Goregenli vd., 2014)

Galster (2001) mahalleleri, sadece cografi agidan belirli sinirlara sahip mekanlar olarak
algilamamis, bazi niteliklerine gore gruplara ayirmustir. Bunlar, yerlesim yerlerinin ve

yerlesim disindaki alanlarin yapisal ozellikleri (malzeme, alan Olgiileri ve yerlesim
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siklig1), cevresel ozellikleri (yesil alanlar, su kaynaklari, ¢evre kirliliginin 6l¢iilmesi),
sosyal etkilesim diizeyi (komsuluk iliskileri, yerel aktivitelere katilim) ve duygusal

ozelliklerdir (mekanla 6zdeslesme, bolgenin veya yapilarin tarihi anlami).

Yere ve topluluga baglilik, bireyin sosyal iligkileri igerisinde kdklenmektedir ve bircok
insan topluluk baghliklar igerisindeki siireklilige ihtiya¢ duymaktadir (Goregenli vd.,
2014). Bu anlamda bir yerde yasama siiresi arttik¢a, o yere olan baglilik ve o yerdeki

topluluga aidiyet hissi artmaktadir (Duru, 2015).

Filistinli sair Mourid Barghouti, tim Omriinii aradan otuz yil geg¢mesine ragmen,
Filistin’e geri donmek i¢in harcamis ve yazdig siirlere yansitmistir:

Sairin Filistini

“Balik

Balik¢inin agindayken bile

Hala

Tasr tistiinde denizler kokusunu”
(Barghouti, Sairin Filistini, 2004:148)

3.3. Boliim Ozeti

Memnuniyet, aidiyet ve yere baglilik konulari incelendiginde, bu kavramlarin birbiriyle
cok 1ligkili oldugu gozlenmektedir. Kullanic1 konut ve ¢evresinde gecirdigi siireye baglh
olarak sosyal ve fiziksel ¢evre ile iliski kurmakta ve sahiplenmektedir. Yer aidiyeti,
insanin  bulundugu ¢evreye baglanmasidir. Beklentilerin karsilandigi, yasam
standartlarindan hosnut olunan bir g¢evrede, gecirilen siireyle birlikte memnuniyetin
arttig1 goriilmektedir. Komsuluk, ¢evreyle kurulan iligkiler, egitim, sosyal konum gibi
unsurlar, yere baglihigi desteklemekte, kisileri birlestirmektedir. Yakin olma, paylasma
insanlar i¢in 6nemlidir. S6zii edilen bu 6zelliklerden 6tiirii, kisi bulundugu ve kendini ait
hissettigi ortamda, kabul gormektedir. Arastirma konusu olan ¢evre ve ozellikleri ile

kullanic profili bu tespitlerin gézlemlenmesine olanak vermistir.
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4. ALAN CALISMASI

4.1. Alanin Genel Tanitim ve Tarihge

4.1.1. Istanbul Olgeginde Bakirkdy ve Atakdy’iin Konumu

Istanbul deyince aklima mart gelir
Yarist giimiis, yarisi képiik

Yarisi balik yarist kus

Bedri Rahmi Eyiiboglu

Atakdy semti, Istanbul’'un Avrupa yakasinda, Bakirkdy ilgesinin smirlar1 iginde
bulunmaktadir. Cografi konum olarak Bakirkdy, Istanbul'un bati yarisinda, Catalca
Yarimadas: iizerinde, Marmara Denizi'nin kuzeydogu sahillerinde yer alir. Ilgeyi batidan
Kiiciikcekmece, kuzeyden Bahgelievler, dogudan Zeytinburnu ilgeleri ve giineyden

Marmara Denizi ¢evrelemektedir (Sekil 4.1).

1989 yilina kadar sahip oldugu 275 kilometrekarelik alaniyla istanbul'un en biiyiik
yiiz6lgtimlii ilgelerinden olan ve 0 donem batida Catalca,
kuzeyde Eyiip ve Gaziosmanpasa'yla komsu olan Bakirkéy 1989 ve 1992 yerel segimleri
siirecinde Once Kiigiikcekmece, daha sonra Bahgelievler, Bagcilar ve Giingdren
ilgelerinin ayrilmasi ile hem niifus, hem de alan olarak kii¢lilmiis, bugiinkii sinirlarina
1992 yilinda ulagsmistir. Bu simurlar igerisinde Bakirkoy ilgesi 35 kilometrekarelik bir
alana sahiptir.
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Sekil 4.1. Istanbul’da Bakirkdy ilgesinde Atakdy’iin konumu
(https://it.wikipedia.org/wiki/File:Istanbul_location_Bak%C4%B1rk%C3%B6y.svg,
Subat 2016)

Bakirkdy, M.S 384 yilinda Konstantin tarafindan kurulmustur. Bizans déneminde askeri
ve siyasi bir merkez olan Hebdomon, daha sonra Jeptimun, Makrohori, Makrikoy
isimleri ile anilan bir bolge olmus
(http://www.bakirkoy.bel.tr/bakirkoy/ilcemiz/tarihce.html, Nisan 2018), 1925 yilinda
ulusal simirlar iginde yabanci adlarin degistirilmesi sirasinda bugilinkii Bakirkdy adini
almustir. Istanbul’un tarihi gelisiminin okunabildigi bélgelerden olan biri olan Bakirkdy,
en ¢ok go¢ alan yerlerden biri olmasina ragmen, hala eski semt dokusu ve mahalle yapis1

ozelliklerini korumaya ¢alismaktadir.

flgenin en 6nemli &zelliklerinden biri de hava (Yesilkdy Atatiirk Havalimani ve 6zel
askeri havalimani), deniz (IDO-deniz otobiisii) ve kara ana ulasim hatlarinin (E-5 Kara
Yolu ve Sahil Yolu) gectigi bir merkez olusudur. Bakirkdy, toplam 15 mahalleden
olusmaktadir. Bu mahallelerin isimleri; Atakoy 1. Kistm Mahallesi, Atakoy 2-5-6. Kisim
Mahallesi, Atakoy 3-4-11. Kisim Mahallesi, Atakoy 7-8-9-10. Kisim Mahallesi,
Basinkody, Cevizlik, Kartaltepe, Osmaniye, Sakizagaci, Senlikkdy ve Yenimahalle,
olarak gegmektedir. (www.bakirkoy.bel.tr, Mart 2018)

31


https://it.wikipedia.org/wiki/File:Istanbul_location_Bak%C4%B1rk%C3%B6y.svg
http://www.bakirkoy.bel.tr/bakirkoy/ilcemiz/tarihce.html

4.1.2. Atakdy Yerlesimi

Kuzeyde E-5 karayolu ile Bahgelievler’den ayrilan, giineyde Marmara Denizi’ne kadar
dayanan Atakoy bolgesi, doguda Bakirkdy’e komsu olup, batida ise Ayamama Deresi ile
Yesilkoy’den ayrilmaktadir (Sekil 4.2).

Tiirkiye'de uygulanmis ilk uydu kent projelerinden biri olan Atakdy, Emlak Bankasi’nin
bir projesi olarak 1950’11 yillarda faaliyete gegmistir. Topkapi, Aksaray gibi merkezlere
yakinligi, deniz kenarinda bir sahil seridine sahip olmasi, toplu konut projesi olarak
tasarlandigindan zengin bitki ve aga¢ faunasi ile park ve yesil alanlara Tirkiye
standartlarinin iistiinde yer ayrilmasi, ¢cevresinde aligveris merkezlerinin, devlet ve 6zel
hastanelerin bulunmasi, Atakdy Marina-Yat Limani, deniz otobiisii (IDO) ve Atatiirk
Havalimani’na ¢ok yakin olmasi gibi nedenlerle Istanbul’un 6nemli konut yerlesim

alanlarindan biri durumundadir.

Atakoy i¢inde bulundugumuz donemde dort muhtarlik tarafindan yonetilmektedir.*
Bunlar, Atakdy 1. Kisitm Mahallesi, Atakdy 2-5-6. Kisim Mahallesi, Atakdy 3-4-11.
Kisim Mahallesi ve Atakdy 7-8-9-10. Kisim Mahallesi'dir. Giniimiizde de Atakdy
kentsel alani, s6zii gegen 4 mahalleye yayilan apartman bloklar1 ve sahil seridine son 15
yilda insa edilen yerlesimlerle giderek artan yogun bir niifusa sahip 6nemli bir bolge

konumunda olma 6zelligini korumaktadir.

Lynch (2010), kent imgesinin igerigini agiklarken yollardan, kenarlardan, diigim
noktalarindan, isaret 6gelerden s6z eder. Atakdy yerlesim olarak, ge¢misten kalan tarihi
yapilary, zaman icinde olusmus ortak hafizasi, yesil alanlar1 ve yiirlime yollariyla,
gecmisten kalan ve kendi gelisim siireci i¢inde olusmus imgelere sahiptir.

(Baruthane’den giiniimiize kalan yapilarda, mevcut 6rnekler agiklanmistir).

* Atakdy’iin kurulus asamasinda, Atakdy’iin boliimleri “Kisim” olarak adlandirilmaktadir. (Atakdy 5.
Kisim gibi). Ancak bir¢ok kaynakta “Mahalle” olarak da anilmaktadir. Bu ¢aligmada, Atakdy’iin planlama

ve uygulama asamalarinda “Mahalle” kelimesi tercih edilmistir.

Son dénemde mahallelerin birlestirilme asamasindan sonra, Bakirkdy Belediyesi’nin web sayfasinda,

resmi tarif olarak her iki tanimin birlikte kullanildig: goriilmektedir. (2-5-6. Kistm Mahallesi gibi)
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Sekil 4.2. Atakdy bolgesinin sinirlar (https://www.haritatr.com/atakoy-haritasi-e719,
Nisan 2018)

4.1.3. Atakdy’iin Tarihgesi

Atakoy'lin eski ad1 “Baruthane”dir. Bu adi1 2. Mahmut doneminde burada tesis edilmis
olan Baruthane-i Amire’den almistir. Osmanli Imparatorlugu déneminde sehir i¢inde
faaliyet gosteren barut imalathanelerinin sehir icin tehlike olusturmasi nedeniyle sehir
disina ¢ikarilmasi uygun goriilmiistiir. 1700 yilinda bu alan segilerek insaata baglanmaisg,
1772 yilinda tamamlanarak barut imalathaneleri hizmete girmistir. Moltke’nin 1836
tarihli haritas1 Baruthane alanin 19. yiizyildaki konumu hakkinda bilgi vermektedir
(Sekil 4.3).

Osmanlilardaki ilk baruthane, Istanbul'da kurulan At Meydam Baruthanesi'dir. Ne
zaman kuruldugu kesin olarak bilinmemekle birlikte, 2. Bayezid zamaninda faal
olduguna gore, kurulusunu Fatih Sultan Mehmed zamanina kadar gotiirmek

mumkiindiir.
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Source: Courtesy of AtatQrk Library, Istanbul Municipality Archive.

Sekil 4.3. Moltke’nin 1836 tarihli haritas1. (Ipek, 2014)

(http://www.hsrarebooks.com/products/exceedingly-rare-map-of-constantinople/, Mart
2018)

Hicri 895 (Miladi 1489-90) yilinda yildirim diismesi sonucu Baruthane’de meydana
gelen patlama ve yanginda civardaki dort mahalle harabe haline gelmis, ¢ok sayida insan

hayatin1 kaybetmistir.

Daha sonra Kagithane’de yeni bir baruthane insa edilmistir. 2. Bayezid tarafindan insa
ettirildigi kabul edilmekle beraber, Fatih zamaninda yaptirildigini belirten yazarlar da
vardir. ik yapildiginda ahsap olan Baruthane, Kanuni Sultan Siileyman zamaninda
kagire ¢evrilmis ve iizeri kursunla kaplanmistir. Bu Baruthane Sultan Ibrahim devri

sonlarina kadar faaliyetini devam ettirmistir.
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Sehremini Baruthanesi'nin de ne zaman kuruldugu tam olarak bilinmemektedir, 1663
yilinda faal olduguna dair kayitlar vardir, dolayisiyla bu tarihten 6nce kurulmus
olmalidir. 1698 senesinde carklarin kizmasindan meydana gelen kivilcim, depolanmis
barutlara sigrayarak biiyiik bir yangin ve patlamaya neden olmustur. Yangin sonucu
calisanlardan yedi kisi hayatin1 kaybetmis, civarda bulunan 425 ev yikilmis, Aksaray,
Fatih, Edirnekap1 ve Silivrikap1 gibi semtlerde bazi yiiksek binalarin ve camilerin

camlar1 kirilmistir.

Bu noktada Sehremini Baruthanesi tamir edilmemis, sehir disinda yeni bir baruthane
ingasi1 i¢in tesebbiise gec¢ilmistir. Yeni baruthanenin yeri i¢in Kazligesme ile Bakirkoy
(Makri karyesi) arasinda bulunan Iskender Celebi bahgesinin Bakirkdy tarafi (bugiinkii
Atakdy) secilmistir. Araziden bir derenin (Ayamama) ge¢mesinin gerekli suyu temin
edecegi, deniz kenarinda olmasinin ise nakliye kolayligi saglayacagi diisiiniilmistiir.
1700 yilinda baslayan insaat iki yilda tamamlanmistir. 1725 yilindaki biiyiik bir
yangindan sonra Baruthane 1727 yilinda tekrar faaliyete gegmis, 1791°de atlattigi yangin
tehlikesinden sonra ise bir tedbir olarak tamamen kagir olarak yapilmistr.
(https://www.tarihtarin.com/, https://islamansiklopedisi.org.tr/baruthane-i-amire, Mart
2018)

3. Selim doneminde Baruthane Nazirlig1 kurularak biitlin baruthaneler buraya baglanmus,
eski Bas Defterdar Mehmed Serif Efendi nazir olarak gorevlendirmistir (Nisan 1794).
Mehmed Serif, Bakirkdy Baruthanesi'nde 1yi kaliteli barut yapilmasini saglamis, ayrica
cami, padisah kasr1 ve daha bir¢ok bina yaptirarak burayr biiyiik bir tesis haline

getirmistir.

Cumhuriyet doneminde Askeri Fabrikalar Idaresi’ne gecen ve metruk halde olan
baruthane tesisleri, 1955’te genis arazisiyle birlikte Makine ve Kimya Endiistrisi

Kurumu'na devredilmis olup, 1958 yilina kadar “Baruthane” olarak adlandirilmistir.

Osmanli Devleti'nin en biiyiik ve en modern baruthane tesislerinin bugiinkii Atakdy
semtini olusturan mahallelerin genis arazisi tlizerinde yer aldigi bilinmektedir. Bir ucu

Zuhuratbaba tarafina, diger ucu Ayamama Deresi’ne kadar uzanan bu ugsuz bucaksiz
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tesislerden gliniimiize kalmis kimi yapilar, yeni yapilan ¢ok katli binalarin arasinda tarihi

giizellikleriyle giiniimiizde de yer almaktadir.

Baruthane’den giiniimiize kalan bugiin hale ayakta bu binalar arasinda, Atakoy 7-8-9-10.
Kisim Mahallesi’nde yer alan Ispirtohane Kiiltiir Merkezi (Ispirtohane), Yunus Emre
Kiiltiir Merkezi (Baruthane) ve bunlardan daha farkli ve yasca eski olan, Atakoy 2-5-6.
Kisim Mabhallesi’nin sahilinde yer alan Baruthane Kulesi ile Su Kulesi eski Makrikoy
Baruthanesi'nin biiylikliigl, genisligi ve icinde barindirdigi donemin ozellikleri ve

yapilarin  mimarisi  hakkinda  bilgi  vermektedir (Sekil 4.4 ve 45).

(https://emlakkulisi.com/baruthane-kulesi-gokdenelere-ragmen-ayakta/20860)

Sekil 4.4. Atakdy yerlesimi iizerinde, Ispirtohane (1), Yunus Emre KM (2), Baruthane
Kulesi (3), Baruthane Su Kulesi (4)
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Yunus Emre Kiiltiir Merkezi
(Baruthane)

oo

Baruthane Kulesi

(Kast-

Sekil 4.5. Baruthane’den giintimiize kalan yapilar
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Ispirtohane Kiiltiir Merkezi

Atakdy 7-8-9-10. Kistm Mahallesi, 7-8. Kisim’da bulunan tarihi Ispirtohane binasi, 19.
yiizyilda “Baruthane—i Amire” olarak adlandirilan yap1 kompleksi i¢inde yer almaktaydi
(Akin vd., 2002). Teknolojinin ve kimya endiistrisinin ilerlemesiyle 19. yilizyilin ikinci
yarisinda Osmanli Imparatorlugu’nun dumansiz barut iiretme ihtiyacindan dolay1 barutu
yakmaya gerekli ispirtoyu elde etmek i¢in, 11.967 metrekarelik alan {izerine insa edilmis
ve imparatorlugun son donemine kadar faaliyetlerini siirdiirmiis olan bu yapi grubu,
Cumhuriyet Donemi’nden 6nce “Askeri Fabrikalar” idaresine, daha sonra da “Makine
Kimya Enstitiisii”’ne devredilmistir. 1958-1959 yillarinda Emlakbank’tan Toplu Konut
Idaresi’ne gegen bolge, yerlesim alam igerisinde yillarca bos, sahipsiz ve metruk bir
halde iken, Bakirkdy Belediye Baskanligi’nin girisimleriyle adi gecen bankadan 49
yilligina kiralanarak, 1998 yilimin Ekim ayinda donemin Cumhurbagkani Siileyman
Demirel tarafindan konservatuar haline getirilmesi ic¢in restorasyon c¢alismasi
baslatilmustir. Ispirtohane nin restorasyon siirecinde projenin yapilmasi, yiiriitiilmesi gibi
teknik konular istanbul Teknik Universitesi (ITU) tarafindan gergeklestirilmis, maliyeti
ise Bakirkoy Belediyesi’nce karsilanmustir. Ispirtohane 2000 yili Ekim ayinda faaliyete
gecmistir (Sekil 4.6 ve 4.7).
(http://www.bakirkoy.bel.tr/files_upload/kurumsalmenu/1469003093.pdf, Mart 2018)

Sekil 4.6. ve 4.7. Ispirtohane, restorasyondan énce ve sonra

(https://tr.foursquare.com/v/ispirtohane-k%C3%BClt%C3%BCr-ve-sanat-
merkezi/4d7e4b253633a09383017c9d?openPhotold=59257e35747ecd2e3ce2be4c,
Nisan 2018)
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Yunus Emre Kiltir Merkezi

Yunus Emre Kiiltir Merkezi, Atakdy 9 - 10. Mahallesi’nde yer alir. 18. yiizyilda
Osmanli Imparatorlugu’nun barut ihtiyacini karsilamak iizere Baruthane - i Amire adiyla
Bakirkdy’liin  yerlesim bdlgesinin  disinda kurulan Baruthane, 1960’lh yillarda
Emlakbank’in bu bolgede baslattigi “Uydu Kent” projesinin i¢inde yer almaktaydi.
Ikinci derece korunmasi gereken tarihi yapi niteligi tastyan bu binanin dis kabugu
muhafaza edilerek, insaat ve restorasyonu iki yilda tamamlanip modern i¢ donanimiyla
cagdas bir mekan olusturularak 3 Mart 1993°te “Yunus Emre Kiiltiir Merkezi” adiyla
acilmistir (Sekil 4.8 ve 4.9). 13.000 metrekarelik arsa iizerine 2.562 metrekare olarak
insa edilen, yesil alanla g¢evrili kiiltiir merkezinin iginde, 365 kisilik tiyatro salonu, sergi

alani ile 14 Ekim 1997’de faaliyete gegen toplam 230 kisilik “Turhan Tuzcu Sahnesi”,

otopark ve kafeterya bulunmaktadir.
(http://www.bakirkoy.bel.tr/files_upload/kurumsalmenu/1469003093.pdf, Mart 2018,
Mart 2018)

Sekil 4.8 ve 4.9. Baruthane, restorasyondan 6nce ve sonra
(http://v2.arkiv.com.tr/popup/watermarkc771-2.jpg?src=32035.jpg, Mart 2018)
(Kariptas ve Giiney, 2018)

Baruthane Kulesi (Kasr-1 Humayun - Hiinkar Koskii)

Atakoy 2-5-6. Kisim Mahallesi’nde, 5. Mahalle karsisinda, eski Baruthane rthtiminda
yiikselen Baruthane Kulesi ya da eski adiyla Kasr-1 Humayun (Hiinkar Koskii) 1792

yilinda, 3. Selim tarafindan bir seyir ya da dinlenme koskii olarak yapilmistir. Kare
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planl olup iki kathdir (Sekil 4.10). Osmanli Imparatorlugu déneminde, Sultan 3. Selim,
Sultan 2. Mahmut ve Sultan Abdiilmecid’in Baruthane’yi ziyarete geldiklerinde, ¢ikip

oturduklari, kahvelerini i¢ip Baruthane'nin ileri gelen yoneticileriyle sohbet ettikleri bir
yer oldugu bilinmektedir (Sekil 4.12).

Sekil. 4.10 ve 4.11. Baruthane Kulesi ve Baruthane’den kalan bir bina

(https://www.cnnturk.com/ekonomi/atakoy-sahilindeki-dev-arazi-toki-park-
olacak?page=4, Mart 2018) (Kariptas ve Giiney, 2018)

-

Sekil 4.12. Baruthane Kulesi, Atakoy yoniinden goriiniis.
(http://www.radikal.com.tr/turkiye/toki-haric-herkes-baruthane-park-olsun-diyor-
1494335/, Mayis 2018)
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Baruthane Su Kulesi

Baruthane’den gilinlimiize kalan bir diger yap1 da dikdortgen tabanli bir su kulesidir.
Atakdy’de 5. Mahalle’de bulunmaktadir (Sekil 4.13). Giiniimiizde yan yolda bulunan bir
kavsak noktasinda yer aldig1 ve etrafindaki ¢ok katli bloklarin arasinda kaldigindan

dikkat gekmemektedir (Sekil 4.14 ve 4.15) .

Sekil 4.14 ve 4.15. Baruthane Su Kulesi (Yandex’ten alinmigtir, May1s 2018)
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Cumhuriyet déneminde “Baruthane” konum olarak, Istanbul Avrupa yakasinin bati
gelisme ekseni iistlinde, uluslararasi havaalani ile kent merkezi arasinda stratejik 6neme
sahip bir kesimde bulunmaktadir. O dénemde Istanbul’da kamuya ait arazilerin tiimii
gibi gecekondulasma baskisi altinda kalmistir. Bolge, Istanbul kent merkezine tren yolu
ile 10 kilometre uzakliktadir. Atakdy’ii Istanbul’a baglamak icin iki ana ulasim arteri
kullanilmas: diistiniilmiistiir. Bunlardan birincisi kuzeyde o donemdeki ad1 ile Londra
asfalti (simdiki ismiyle E-5), ikincisi giineydeki Sirkeci — Florya Sahil Yolu olarak

planlamistir.

Tiirkiye Emlak Kredi Bankasi Demokrat Parti doneminde, 1945’lerden sonra ortaya
cikan toplu konut yapimiyla yeni kentler kurma egilimi dogrultusunda, Istanbul’da
Tiirkiye’nin ilk biiylik toplu konut projesi i¢in Baruthane arazisini Makine ve Kimya
Endiistrisi Kurumu’ndan (biiyiik bir bedel karsiliginda) satin almistir. Projede, biiyiik bir
kism1 bataklik olan 377 hektarlik bir alanda, 60 bin niifuslu bir yerlesim hedeflenmistir
(http://www.imo.org.tr/resimler/ekutuphane/pdf/28.pdf, Nisan 2018). Konut alaninin
planlart 1956 yilinda diizenlenen bir yarismayla elde edilmek istenmis, ancak netice
almamamis, jliri begenilen projelerin bir sentezini olusturmayr Onermistir (Yoney,
2018). Daha sonra kentsel planlama ve mimari tasarim projelerini hazirlamak iizere,
Ertugrul Mentese yonetiminde “Baruthane Proje Biirosu” olusturulmus, alanda terk

edilmis bir yap1 yenilenerek biiroya verilmistir.

Genel yerlesim plani, projeler ve sahilde 50 hektarlik turistik bolge, Sehir Planci -
Mimar Italyan Prof. Luigi Piccinato'nun danismanhginda Y. Mimar Ertugrul Mentese,
Y. Mimar Eyiip Kémiirctioglu ve Y. Mimar Muhtesem Giray'in da aralarinda bulundugu
Baruthane Proje Biirosu tarafindan hazirlanmistir (Ek:1. Mentese, 1958). Temel atma
torenini devrin Basbakani Adnan Menderes’in yaptigi Baruthane yerlesimine isim
bulmak i¢in 1956 yilinda bir yarisma agilmistir (Agat, 1989). “Dénemin iinlii tarih,
edebiyat ve siyasetcilerinden Cemal Kutay, Fahrettin Kerim Gokay, Ahmet Hamdi
Tanpinar, Yahya Kemal Beyath, Falih Rifki Atay ve Abdiilhak Sinasi Hisar 'dan olugan
Jtiri tarafindan, Mustafa Kemal Atatiirk ten esinlenerek, bu yeni kentsel alana ‘Atakéy’

adi verilmistir” (Yoney, 2018). Bolge sahildeki plaj, turistik ve sosyal tesisler, egitim
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alanlari, spor tesisleri, mahalle carsilar1 ve yesil alanlartyla, 10 mahalle olarak

planlanmisg, ancak 1987 yilinda yapilan kismi bir plan tadilatiyla mahalle sayis1 11°¢
cikarilmistir (Sekil 4.16 ve 4.17)
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Sekil 4.16. Atakdy i¢in hazirlanan yerlesim plani; Baruthane Proje Biirosu, 1957
(Mentese 1958) (http://dergi.mo.org.tr/dergiler/2/232/3211.pdf,
http://dergi.mo.org.tr/dergiler/2/232/3204.pdf, Mart 2018)
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Sekil 4.17. Atakdy vaziyet plan1 maketi (http://dergi.mo.org.tr/dergiler/2/232/3204.pdf,
Mart 2018)

Yaklagik 20 hektarlik alan1 kapsayan 1. Mahalle’nin yapimi 1957 — 1962 yillar1 arasinda
tamamlanmistir.  Ust gelir grubu igin tasarlanan Atakdy 1. Mahalle yerlesimi
Tiirkiye’deki modern mimarlik orneklerindendir
(http://www.imo.org.tr/resimler/ekutuphane/pdf/28.pdf, Nisan 2018). En kiigiik daireler
110 metrekaredir, ancak konutlarin ¢ogunun salonu 100 metrekare, toplam alanlar1 ise
yaklasik 250 metrekaredir. Calisanlar i¢in de mekanlar barindiran bu konut tipleri
yerden kolonlar iizerinde yiikseltilmis Le Corbusier binalarini andirmaktadir. Bu
biiyiikliikkte konut yapmak bankanin amaci diginda olmakla beraber muhtemelen yiiksek
getiri beklentisiyle, arsa i¢in yapilan bilyiik yatirim bir an 6nce karsilanmak istenmistir
(Ozsoy vd. 1995).. Ayrica, bir cazibe olusturmak amaciyla plaj tesisleri de dncelikle
yapilmistir. Ancak Konutlarin satisi beklenen diizeyde olmamustir. 1. Mahallede toplam
662 konut bulunmaktadir. Toplam konut taban alani 143.592 metre kare, toplam konut
alan1 ise 756.000 metre karedir (Sekil 4.18 ).
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Sekil 4.18. Atakoy 1. Mahalle, 662 konut (1957-1962)

Yapimina 1959 yilinda baslanip, 1964 yilinda tamamlanan ve 18 hektarlik alana sahip
olan 2. Mabhalle’de 852 daire bulunmaktadir (Sekil 4.19). 2. Mabhalle i¢in, 85 ile 140
metrekare arasinda daha kiigiik alanli konutlar projelendirilmis, bu nedenle daha fazla
ilgi gormiistiir. Mahallenin merkezinde tek katli diikkkanlardan olusan bir ¢ars1 ve ilkokul
bulunmaktadir. Bu donemde 1960 yilinda darbe olmus, Demokrat Parti hiikiimeti
devrilmistir. (http://dergi.mo.org.tr/dergiler/2/232/3204.pdf, Nisan 2018)
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Sekil 4.19. Atakdy 2. Mahalle, 852 konut (1959-1964)

[lk etaptan sonra baslayan Atakdy 3 - 4. Mahalle konutlari, 1. Mahalle’den farkli olarak
sosyal konut ihtiyacina uygun olarak planlanmis, daha kiiciik alanl, sira bloklar
bigimindedir (Sekil 4.20). Bu yillarda Emlak Bankasi adeta yeniden kurulus amacina
donmiis ve dar gelirliler i¢in uygun nitelikte konutlar tiretmistir. Mekan biiytikligi ve
yap1 kalitesi degerlendirildiginde buradaki konutlar sosyal konut olarak tanimlanabilir
(Ozsoy vd. 1989). 47 hektarlik alan iizerinde yer alan 3. ve 4. Mahalle’nin yapimi 1963
yilinda baslamig, 1974’te tamamlanmistir (Sekil 4.21). 3. Mabhalle’yi 4. Mabhalle’den
ayiran kesin bir dogal smir olmadig i¢in bu bolge 3. ve 4. Mahalle olarak beraber
anilmaktadir. Bu iki mahallede toplam 2630 konut yer almaktadir (Agat, 1989). 1., 2. ve
3 - 4. Mahalle ingaatinin yapiminm1 Emlak Bankasi’nin istiraki olan TIMLO sirketi

listlenmistir.
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Sekil 4.20. Atakdy 3-4. Mahalle, 2630 konut (1963-1974)
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1

Sekil 4.21. 1960’11 yillarda Atakoy. (http://semtler.istanbulium.net/2011/10/atakoy.html,
Nisan 2018)

47


http://semtler.istanbulium.net/2011/10/atakoy.html

35 hektarlik bir alan1 kaplayan 5. Mahalle, sitenin merkez mahallesi konumundadir ve
2993 konut icermektedir (sekil 4.22). Yapimina yine Timlo istleniciliginde 1976 yilinda
baslanan 5. Mahalle insaati, ilerleyen yillarda 1980 askeri darbesi Oncesinde olusan
olumsuz siyasi ve ekonomik etkiler nedeniyle kesintiye ugramis ve birkag yil siiren
beklemeye girmistir. 1980 yilindan sonraki dénemde ise yine siyasi etkilerle Timlo’ya
bagli c¢esitli 6zel miiteahhit guruplart tageron gibi devreye sokularak 1983’te
tamamlanmistir. 5. Mabhalle’ye konutlarin yani sira biiylik bir ¢ars1 ve iki ilkokul

yapilmistir.

'.:‘ St

-t M

Sekil 4.22. Atakdy 5. Mahalle, 2993 konut (1976-1983)

1957 — 1983 yillan arasinda ilk bes mahallenin yapimlar1 tamamlanmistir. (Sekil 4.23,
https://tr.pinterest.com/mehmetzaferunal/old-bakirkoy,  Mart ~ 2018).  Arastirilan
kaynaklarda ve Arkitekt dergisinde yayimlanan birgok makalede, “Baruthane Proje
Biirosu”nda, Y. Miih. Armagan Sokmen, Y. Mimar Erdem Siiral, Y. Mimar Firuzan
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Baytop, Y. Mimar Nihat Ulken, Y. Mimar Sinasi Sahingiray, Y. Miih. Saffet Giines, Y.
Mimar Umit Asutay, Y. Mimar Yiimnii Tayfun, Y. Miih. Alexandr Simohin, Y. Mimar
Tugrul Akgura’nin isimleri goriilmektedir. Ad1 gegen mimar ve miihendislerin betondaki

hatira el izleri, Atakdy 2. Mahalle ¢arsisinda bir kafenin zemininde halen yer almaktadir

(Ek:2 ve Ek:3). (http://dergi.mo.org.tr/dergiler/4/313/4451.pdf, Mart 1958).

Atakdy’iin yapimina 6. Mahalle yerine 9-10. Mahalle ile devam edilmis, 6. Mahalle’nin
diger mahallelerin tamamlanmasindan sonra, denize yakin daha prestijli bir mahalle
olarak yapilmasi1 ongériilmiistiir. Bu kararda en 6nemli etken, E-5 karayolu tarafindan
miidahale edilmesinin dnlenmek istenmesi olmustur. Buna ragmen Istanbul

Belediye’sinin 9-10. Mahalle’de biiyiik bir otogar yapma istegi, bilimsel tepkiler

sonucunda Oonlenmistir (Aktulga, 2016).

Sekil 4.23. 1980’lerde Atakoy sahili. (https://tr.pinterest.com/mehmetzaferunal/old-
bakirkéy, Nisan 2018)

9 - 10. Kisim, Atakdy’e ayrilan arazinin kuzey batisinda E-5 karayolu sinirina
yerlestirilmistir. Bu alanda insaat 1980 darbesi sonrasinda 1983 yilinda iktidara gelen
Anavatan Partisi’nin “Ozal Dénemi” olarak amlan yillarinda baslamistir. Toplam 3100
konuttan olusan 9 - 10. Mahalle’nin yapimina 1985 yilinda baslanip 1988 yilinda
tamamlanmistir.  (Sekil 4.24). Bu donemde Emlak Bankasi’nin genel miidiir
yardimciligma Y. Mimar Ertugrul Ozakdemir getirilmistir. Yiiklenici firma Timlo

devreden c¢ikarilmig, yiiklenici olarak Mesa, Kutlutas ve Sutek firmalari devreye
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sokularak, tiim projeler bu firmalara yaptirtlmistir. Bloklarin yapiminda tiinel kalip ve

prefabrike insaat sistemleri kullanildigindan yapim stireci kisalmistir.

Sekil 4.24. Atakdy 9 - 10. Mahalle, 3100 konut (1985-1988)

1987 yilinda kismi bir plan tadilati yapilarak, Siyavus Pasa Deresi yaninda yer alan
egitim tesisleri alani konut alanina donistiiriilerek mahalle sayis1 11°e ¢ikarilmigtir.
Atakdy yerlesimi ile ¢ok sayida arastirma yapilmistir. ODTU’de 1988 yilinda, toplu
konutla ilgili sempozyumda sunulan bildirilerden biri de, Atakoy 1., 2., 3-4., 5. 9. ve 10.

mahallelerde uygulanan plan tipleri ve kullanim &rnekleri {izerinedir (EK: 4).

4348 konuttan olusan 7 - 8. ve 11. mahallelerin yapimina 1989 yilinda baslanip 1991
yilinda tamamlanmstir. (Sekil 4.25). 7 - 8. Mahalle, Mesa ve Sutek firmalarina
yaptirilmistir. Bu donemde Prof. Dr. Mehmet Cubuk, Prof. Dr. Baykan Giinay, Y.
Mimar Y1lmaz Erpi, Mimar Akin Onder de ekipte gorev almistir (Baykan 1995, Aktulga
2016). Bu mabhallenin 2. etap ihalesine 11. Mahalle de dahil edilerek Mesa ve 3M

firmasina verilmistir. 9 - 10. ve 7 - 8. ile 11. mahallelerin konutlari digerlerinden farkli
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olarak alicilara ankastre beyaz esyalarla birlikte teslim edilmis, acik spor sahalari, kent

mobilyalari, sanat objeleri igeren peyzaj diizenlemeleri yapilmistir. (Gilinay 1995)

Sekil 4.25. Atakdy 7-8-11. Mahalle, 4348 Konut (1989-1991)

Boylelikle Atakdy’de Emlak Bankasi tarafindan yaptirilan konutlar tamamlanmigtir.
2001 yilinda Emlak Bankasi tasfiye edilmis, 6. Mahalle arazisi ile tiim sahil seridi ve
bankanin miilkiyetindeki diger bazi arsalar TOKI’ye ge¢mistir (Aktulga 2016). Bu
donemde Istanbul’un cesitli bolgelerinde oldugu gibi Atakdy’de de kapali sitelerin (Ing.
gated communities) yapimina baslandigi goriilmektedir. Bunun ilk 6rnekleri Atakdy’de
Novus ve Atakdy Konaklari projeleridir. 6. Mahalle bir TOKI hasilat paylasim projesi
olarak yapilmigtir. 6. Mahalle’nin, yeni adiyla Atakdy Konaklari’nin yapimma 2003
yilinda baslanip 2007 yilinda tamamlanmistir (Sekil 4.26). Giris-¢ikis1 kontrollii, etrafi
koruma duvarlariyla ¢evrili olan Atakdy Konaklari, park ve yesil alanlari, yaya yiiriiyiis
yollar1, teknik altyapisi ve peyzaj diizenlemeleriyle, AtakOy’iin biitiinliik gosteren genel
dokusuna aykir1 diismiistiir. Atakdy Konutlar1 “Alan Caligsmasi” boliimiinde ayrintili

olarak ele alinmustir.
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Sekil 4.26. Atakdy 6. Mahalle, 950 konut (2003-2007)

2000’11 yillara gelindiginde, konut politikalarina bagl olarak Kiy1 mevzuatinda yapilan
diizenleme ve degisikliklerle sahil seridinde, kuzeyde Sahil Yolu (Rauf Orbay Caddesi),
doguda Marina, batida ise Ayamama Deresi arasinda kalan alanin imara agilmasiyla
(Akay, 2018), bu bolgede “Yali Atakdy” projesinin yani sira bir otel ve baska bir karma
proje (konut ve otel) ile yapilasmanin basladig1 goriillmektedir (Sekil 4.27, 4.28 ve 4.29).

Tarihi Baruthane Binasi’nin bulundugu parsel ise kamuoyu giindeminde halen tartigma

konusudur.
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Sekil 4.28. (sol) Atakoy sahili 2008
https://odatv.com/atakoy-sahili-katarkoy-olacak-0505151200.html (30 Mart 2018)

Sekil 4.29. (sag) Atakdy sahili 2018
https://odatv.com/atakoy-sahili-katarkoy-olacak-0505151200.html (30 Mart 2018)

1. Mahalle ile baglayan Atakdy yerlesiminde, Atakdy Konaklari olarak gecen 6.
Mabhalle’nin de insa edilmesinden sonra mevzi imar planindaki 11 mabhalle
tamamlanmistir. BOylece Atakdy dort farkli mahalle idaresine boliinmiis bir semt

olmustur. (Sekil 4.30)
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Sekil 4.30. Atakoy Mahalleler 2017. (Atakoy 1. Kisim Mahallesi, Atakdy 2-5- 6. Kisim
Mahallesi, Atakdy 3- 4-11. Kisim Mahallesi, Atakdy 7-8-9-10. Kisim Mahallesi)
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4.2. Secilen Orneklerin Tanitimi
4.2.1. Atakdy Konaklar1 Projesi

Atakdy Konaklari, Atakdy’de 214 doniim alan iizerine yapilagsmis, 58 adet bes ve alti
katl1 bloktan olusan bir sitedir. Toplam 950 konut bulunmaktadir. Toplu Konut Idaresi
Baskanligi ve Delta Ingaat’m (bir konsorsiyum olarak) birlikte yiiriittiigii bir “hasilat
paylasimi” modeli olup, 6. Mahalle’de 2003-2007 yillar1 arasinda tamamlanmistir (Sekil
4.31 ve 4.32). Atakoy Konaklari, HH Sart Mimarlik, Mimar Hiiseyin Sar1 ve proje ekibi

tarafindan projelendirilmistir (https://www.kelesoglu.com/TR/projeler/konutlar/atakoy-
konaklari, Mart 2018)

Sekil 4.31. Atakdy Konaklari, Kuzey - Bat1 yoniinden goriiniis (2008)
http://ozenliforum.com/archive/index.php/thread-2746.html (31 Mart 2018)

Sekil 4.32. Atakdy Konaklari, Giiney - Bat1 yoniinden goriiniis (2008)
http://ozenliforum.com/archive/index.php/thread-2746.html (31 Mart 2018)

Sitenin gliney yoniinde Rauf Orbay Caddesi olarak bilinen Sahil Yolu, batida Ayamama
deresi, kuzeyde ise Atakdy 5. Mahallesi bulunmaktadir. Siteye ulasim Atakdy Plus
Aligveris Merkezi (A Plus AVM olarak anilmaktadir) yoniindeki tek gilivenlikli kapidan
yapilmaktadir. Giivenlik birimi tarafindan daire sahiplerinin onay1 alinarak iceri
girilebilen sitenin giris boliimiinde oto tanima sistemi bulunmaktadir. Yesilkdy ve
Atatlirk Havalimani tarafindan gelenler siteye, Sahil Yolu iizerinde bulunan bir kavsak

ile alt gecidi kullanarak, E-5 yoniinden gelenler Atakdy Ahmet Comert Spor Salonu
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Oniinden 7-8. Mahalleleri takip ederek ulasmaktadir. Bakirkdy yoniinden erisim ise Sahil

Yolu’nu izleyerek veya Atakdy’ilin i¢inde ¢esitli yollardan miimkiin olmaktadir.

Sinirlart i¢inde bagimsiz bir bina olarak sosyal tesis, agik ve kapali ylizme havuzlari,
spor ve oyun alanlar1 ve bu alanlarin hizmet mekanlar1 bulunmaktadir. Yapilasma alani
ve bahcenin altinda kapali otoparklar ve depolar yer almaktadir. Sitede bahce

diizenlemesine ¢ok 6nem verilmekte, bu konu ile ilgili sitenin icinde bulunan bir birim

hizmet vermektedir. Alanin hemen yaninda (doguda), siteye komsu bir de aligveris

merkezi (A Plus AVM) bulunmaktadir. (Sekil 4.33)

Sekil 4.33. Atakdy Konaklar1 Projesi vaziyet plani.

(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)

Insa edildigi dénemde, bulundugu semtte giivenlikli bir site olarak tasarlanmasi, her
dairenin kendine ait kapali otoparkinin bulunmasi ve Atakdy’de mevcut konut stogunda
bulunan dairelerden daha yiiksek konfor sartlarima sahip olmasi nedeniyle; gerek
Atakoy’deki mahallelerde oturan, gerekse civardaki Bakirkdy, Yesilkdy gibi semtlerde
ikamet eden bu beklentideki birgok ailenin ihtiyacina cevap veren bir yerlesim olmustur.

Satis siireci i¢inde ciddi fiyat artiglar1 gormesi ve devam eden siirecte ikinci elde de talep
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edilen bir proje olmasi nedeniyle, bolgede onemli yerlesim alanlarindan biri olma

ozelligini tasgimaktadir.

Sitede, A, B, C ve D olarak isimlendirilmis farkli biiyiikliikte dort ayri plan tipi
mevcuttur. Bloklarda ayni tipte daireler bulundugu i¢in, bloklar da bu harflerle
anilmaktadir. En yiiksek metrekareye sahip A (Sekil 34 ve 4.35) ve B tipleri, dort oda-
salon (4+1) olarak tasarlanmis ve biiyliklik olarak yakin metrekarelerdedir. Vaziyet
planinda Sahil Yolu’na en yakin ve deniz goren cephelerde A ve B bloklar, kuzey
yoniine yakin boliimde C bloklar, Ayamama Cay1 yoniinde siralanmis D bloklar yer

almaktadir.
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A BLOK NORMAL KAT PLANI A BLOK

Sekil 4.34. ve 4.35. Atakdy Konaklar1 A Blok normal kat plani ve goriiniisii. (Caliskan,
2011)

A bloklardaki 4 oda-salon (4+1) olan daireler 270, B bloklarda dort oda-salon (4+1) olan
B tipi daireler 260 metrekaredir (Sekil 4.36 ve 4.37). Her iki blokta da yatak odalarinda
ebeveyn banyosunun yani sira bir de soyunma odasi bulunmaktadir. A tipi dairelerde
balkon misafir yatak odasinin 6niinde, B tiplerinde ise mutfak 6niinde yer almaktadir.
Balkonun mutfak oniinde olmasi, genel olarak kullanicilar tarafindan B bloklar i¢in

olumlu bir 6zellik olarak degerlendirilmektedir.
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Sekil 4.36. ve 4.37. Atakdy Konaklari B Blok normal kat plani ve goriintisii (Caligkan,
2011)

C bloklar iki girislidir. Bunlar karma bloklar olup her katta, 2 adet dort oda-salon (4+1),
iki adet li¢ oda-salon (3+1) yer almaktadir (Sekil 4.38 ve 4.39). Bu dairelerin biiytikligii

211 metrekare ve 184 metrekaredir.
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Sekil 4.38. Atakdy Konaklar1 C Blok normal kat plan1 (Caligkan, 2011)
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Sekil 4.39. Atakdy Konaklar: C Blok goriiniisii (Caliskan, 2011)

Sitede iki oda-salon (2+1) tipi daireler, sadece D bloklarda, giris katinda ve dnde olup,
her blokta iki adet bulunmaktadir. Ancak D bloklarda {i¢ oda-salon (3+1) daireler de
mevcuttur. Ayni plana sahip bu dairelerden her katta dort adet yer almaktadir ve

biiyiikliik olarak 176 metrekaredir (Sekil 4.40 ve 4.41).
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Sekil 4.40. ve 4.41. Atakdy Konaklar1 D Blok normal kat plan1 ve goriiniisii (Caliskan,
2011)

Sitenin i¢inde bulunan iki katl bir sosyal tesiste (Sekil 4.42, 4.43), site yonetim birimi,
acik ve kapali havuzlar, yemek yeme ve kafe alanlari, fitness, sauna ve Tiirk hamami

gibi site kullanicilariin faydalanacag aktivite mekanlar1 bulunmaktadir.
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Bunun yani sira genis bir alana yayilan bahcede ¢ok cesitli bitki ve agag tiirleri, ylirlime
yollar1 (Sekil 4.44 ve 4.45), siis havuzlari, ¢gocuk oyun alanlari, dinlenme ve agik spor
alanlar1 mevcuttur. Bloklarin altinda bulunan ve bloklardan birbirine ge¢cme imkani
saglayan iki bodrum katta, kapali otoparklar ve depolar yer almaktadir. Her daire
sahibine kapali otopark katinda iki araglik otopark yeri ve yaklasik 4-5 metre kare
biiyiikliigiinde bir depo verilmektedir. Depolar birbirinden hava gecirgenligini saglayan

metal file 1zgaralarla ayrilmistir.

Sekil 4.42. ve 4.43. Atakoy Konaklari, sosyal tesis ve agik havuzu
(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)

Sekil 4.44. ve 4.45. Atakoy Konaklari, agik spor alanlari ve site i¢i yollar
(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)

Atakoy Konaklariin girisi (Sekil 4.46), Atakdy 7-8. Mahalle’den Sahil Yolu’na ¢ikis
yolu iizerinde, site arazisinin yaninda bulunan Atakdy Plus AVM ile (Sekil 4.47) yan
yanadir. (Sekil 4.48 ve 4.53 arasinda Atakdy Konaklart dig mekéan, (Sekil 4.54 ile 4.62)

arasinda goriismelerde ¢ekilen i¢c mekan ve balkon fotograflar: yer almaktadir).
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Sekil 4.46. ve 4.47 Atakoy Konaklar giris kapisi ve Atakdy Plus AVM
(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)

Sekil 4.48. ve 4.49. Atakoy Konaklari, dis goriiniisler
(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)

Sekil 4.50. ve 4.51. Atakoy Konaklari, dis goriiniisler
(http://www.beyazgayrimenkul.com.tr/atakoy-konaklari/TP_5/, Mart 2018)

Sekil 4.52. ve 4.53. Atakoy Konaklari, bahgeden goriiniisler
(http://www.atakoykonaklar.com/, Mart 2018)
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Sekil 4.61. ve 4.62. Atakoy Konaklar1 i¢ mekan fotograflari

61



4.2.1. Yali Atakoy Projesi

Yali Atakoy projesi, Atakdy’de 2-5-6. Kisim Mabhallesi’nde bulunmaktadir. Sahil Yolu
ile Marmara Denizi arasinda kalan (Atakdy projesinin faaliyete gectigi donemde, turistik
ve sosyal tesisler, plaj, spor tesisleri bulunan alanda) ve son dénemde imara agilan
bolgede TOKI, Ozyazic1 Insaat ve Karadeniz Orme ortakligindan olusan bir hasilat
paylasimi projesidir. 2011 yi1li Haziran ayinda projelendirme asamasi tamamlanip satisa
cikmigtir. Ancak “Kiyr Kanunu”nun degismesi ile siire¢ ayn1 yil Eyliil ayinda kesintiye
ugranmistir. Bu asamada TOKI’nin yaptig1 emsal ve yiikseklik revizyonu projeye
uygulanarak mimari proje degistirilmis, bloklarin sayisi yediden bese diisiiriilmiis,
yiikseklik 70 metreye indirilmis ve 2013 yili Nisan ayinda insaat yeniden baglamistir.
Yali Atakdy Apart projesinde insaat ile satig birlikte ilerlemis, “topraktan satig /
maketten satis” yontemi benimsenmistir. Mimari proje ve kontrolorliikk, Alpar Mimarlik
/Y. Mimar Tahsin Alpar ve grubu tarafindan yapilmistir (EK: 5. Alpar, T. Kisisel
Goriligme. 18 Mayis 2018).

Kiy1 Kanunu’na gore denizin hemen yanindaki projelerde deniz kiyisindan itibaren 50
metre yesil alan birakma zorunluluguna bagl olarak, arsanin ilk 10 metresi yaya yolu,
sonraki 40 metresi yesil alan olarak ayrilmis, yapilasma 50 metre sonra baglayacak

sekilde planlanmustir.

Arazi, kuzey yoniinde Rauf Orbay Caddesi olarak bilinen Sahil Yolu ile giineyde ise 450
metreye varan deniz cephesi ile siirlanmigtir. Bati yoniinde tarihi eser kapsaminda
korunan Baruthane Binasi, dogusunda da bir kavsakla ayrilmis olan Galleria AVM
bulunmaktadir (Sekil 4.63). Alan biyiikliigii olarak 73 doniime yakin olup, sinirlari
icinde bulunan Anitlar Kurulu tescilli 25 adet kiinyesi bulunan anit agag ile 260’a yakin
daha kiiciik aga¢c korunmustur. Mevcut agaglarin bakimi Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’na bagli Tabiat Varliklarini Koruma Kurulu’nun denetiminde yapilmakta,
periyodik olarak ilgili kurum tarafindan goérevlendirilen uzmanlar tarafindan kontrol
edilmektedir. Anit agaclarin en yaslisi olan bat1 ¢inar yesil alan i¢inde bulunmakta ve

yiiksekligi 25 metreye ulagmaktadir. Sitenin iki gilivenlikli girisi bulunmaktadir (Sekil
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4.49). Sahil Yolu’nda Yesilkdy’den Bakirkdy yoniinde bulunan ilk girise bir yan yolla
ulagilmaktadir. Bu yan yol ayn1 zamanda site i¢inde bulunan C blogun zemin katindaki
diikkanlara da erisim saglanmaktadir. Ikinci giris, yapimi devam eden Marina ile
Galleria AVM kavsagindadir. E-5 ile Bakirkdy ve Sirkeci yoniinden ulagim bu giristen
saglanmaktadir. Site 24 saat gorev yapan personel ve giivenlik kameralar ile st
diizeyde korunmaktadir. Ayrica her blokta giris holiinde bulunan giivenlik personeli

ikinci kontrol noktas1 olarak gorevlendirilmistir.

YAL IYF\'I 'AKQOY

Sekil 4.63. Yal1 Atakdy sahildeki konumu (Katalog)

Proje deniz kenarinda tamami deniz goren dort blok (toplam 320 {inite) ile sahil yolu
kenarinda konumlanan ve ilk bes kati ticari, sonraki on ii¢ kat1 daha kii¢iik metrekareye
sahip {initelerden olusan besinci bloktan olusmaktadir. Onde bulunan dort bloktan dogu
ve bat1 yonilinde arsa sinirlarina yakin olanlar A1 ve A2, ortadaki iki blok B1 ve B2
olarak, sahil yolu kenarinda bulunan blok ise C olarak adlandirilmistir (Sekil 4.64
Katalog). A ve B tipi bloklar zemin ve 18 kat, 19. kat ise dubleks olarak diisiiniilmiis, C
blok ise zemin ve 18 kat olarak planlanmistir. C blokta bulunan ticari tinitelerle birlikte

sitede toplam 583 bagimsiz bolim bulunmaktadir.
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Sekil 4.64. Yali1 Atakoy, vaziyet plani (Katalog)

Alan olarak en biiyiik {initelerden olusan A bloklarda (Sekil 4.65), her katta licer daire
bulunmakta ve bu dairelerin tamami salon ve bes odadan olusmaktadir. iki kosede
bulunan daireler simetrik olup ayn1 plana sahiptir ve 317 metrekare biiyiikliiktedir (Sekil
4.76). Planda ortada bulunan salonu, mutfagi ve dort odasi deniz manzarasina sahip
tinite ise 305 metrekare biiyiikliigiinde olup, i¢inde banyosu bulunan bir hizmetli odasi
da mevcuttur (besinci oda). Prensip olarak salon ve bes odaya sahip tiim {initelerde (5+1)
ebeveyn odast disinda banyolu bir oda daha bulunmaktadir. Giriste bulunan bahge
katlarinda ise bahge kullanim alani diisiinilmistiir. A tipi bloklarin 19. kat1 ve tstii {i¢
adet dubleks olarak planlanmistir. Alt1 oda-iki salondan (6+2) olusan bu tiplerde 150

metrekareyi gegen teraslar denize her yonden hakim durumdadir.

(Sekil 4.66 ile 4.75 arasinda Yali Atakdy projesinin konum, dis mekan, site giris ve

sosyal alanlarinin fotograflari verilmistir.)
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Sekil 4.66. Yali Atakdy, dogudan goriiniis Sekil 4.67. Yali Atakdy, A bloktan manzara
(www.yaliatakoy.com)

Sekil 4.68. Yal1 Atakoy, bahge Sekil 4.69. Yali1 Atakoy Galleria — Marina
kavsag girisi
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Sekil 4.70. ve 4.71. Yali Atakdy, A2 blok girisi ve kapali ylizme havuzu

Sekil 4.72. ve 4.73. Yali Atakoy, otopark katlar1 ve agik yiizme havuzu

Sekil 4.74 ve Sekil 4.75. Yali Atakdy, C bloktan bahgenin gece ve giindiiz goriiniisii
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A1 BLOK APART UNITE DUBLEKS ALT KAT PLANI
Ad TiPi ONITE (6+2) Bdl1 TiPi ONITE (6+2)
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Sekil 4.76. Yali Atakoy, A Blok normal kat plan1 (Katalog)

B bloklar her katta bes daire olarak tasarlanmistir. Bu katlarda; iki adet 300 metrekare
biiytikliigiinde bes oda-bir salon iinite (5+1), iki adet farkli biiyiikliikte plana sahip ii¢
oda-bir salon tinite (3+1) ve bir adet de iki oda-bir salon {inite (2+1) bulunmaktadir
(Sekil 4.77). Bes odali tnitelerin besinci odasi banyolu hizmetli odasi olarak

distiniilmiistiir.

Her katta, A tipi bloklarda oldugu gibi toplam dort yolcu asansorii ve bir adet yiik
asansOriiniin yan1 sira teknik oda ve ¢Op odasi niteliginde hizmet mekanlar1 yer
almaktadir. Bahge katlarindaki {initelerde A bloklarda oldugu gibi bahg¢e kullanim alani
bulunan bahge daireleri bulunmaktadir. B tipi bloklarda 19. kat ve tistii bes adet dubleks
iinite olarak planlanmis olup; ii¢ adet dubleks iinite iki salon-alt1 oda (6+2), iki adet
dubleks Ttnite dort oda-iki salon (4+2) olarak farkli planlara sahiptir. Degisik
metrekarelere sahip dubleks dairelerin farkli biiytikliikteki teraslar1 her yonden deniz

manzaralidir.
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B1-B2 BLOK APART UNITE NORMAL KAT PLANI
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Sekil 4.77. Yal1 Atakdy, B Blok normal kat plan1 (Katalog)

Sahil Yolu iizerindeki besinci blok olan C blok ise karma bir bloktur. Girig katta yedi
adet diikkkan (Sekil 4.78), sonraki dort katta 56 adet ofis, (Sekil 4.79), ortasi terash farkli
bir plan olarak tasarlanmis olan 5. katta da 8 ofis bulunmaktadir (Sekil 4.80). 5. kattan
sonra iki kule olarak yiikselen 13 katta, alan olarak kiiciik toplam 192 adet (1+1) ve
(2+1) apart iinite yer almaktadir.

C BLOK APART UNITE ve ALISVERI§ TESIS] ZEMIN KAT PLANI

NETALAN  EMSAL ALANI
cu e

Sekil 4.78. Yali Atakoy Projesi, C Blok giris kat plani (diikkkanlar)
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C BLOK APART ONITE ve ALISVERIS TESISI 1-4. NORMAL KAT PLANI C BLOK APART ONITE ve ALISVERIS TESISI 5.NORMAL KAT PLANI

SALALANI

-
(N i e R I

Sekil 4.79. Yal1 Atakoy C Blok 1-4. katlar ~ Sekil 4.80. Yali Atakdy 5. kat plani
(Katalog) (Katalog)

Giris katta bulunan yedi adet ticari tinitenin girisi, sahil yolundan rahat ulasilan bir yan
yol ile saglanmistir. Bu linitelerin biiyiikliikleri 192 metrekare ile 646 metrekare arasinda
degismekte olup tavan yiikseklikleri 5.00 metre civarindadir. Kaba insaat halinde satilan
(sadece dis cepheleri tamamlanmis) bu {initelerden dogu ve bati yoniinde yer alan
ikisinde 75-120 metrekare arasinda degisen dis mekan kullanma imkani saglanmistir.
Ticari Unitelerin iglerinde kendi ek servis alanlarmi (mutfak, WC, depo, ofis vb.)
olusturmay1 olanakli kilacak tesisat bacalar1 bulunmaktadir. I¢ mekanlar fonksiyon

degisikligine gore alici tarafindan diizenlenecektir.

Giris katin tiizerindeki bes kat ise ofis kullanimima yonelik olarak planlanmistir.
Biyiikliikleri 156 metrekare ile 283 metrekare arasinda degisen 64 ofis lnitesi, giris
katindaki ticari {initeler gibi kaba ingaat olarak teslim edilmekte, {inite sahibinin kendi
calisma alanma gore diizenleme yapmasina olanak verilmektedir. Bu {initelerin, blogun
altinda bulunan {i¢ otopark katinda iinite biiyiikliigiine gore 3-5 araglik kapali otopark
yeri bulunmakta, depo alani bulunmamaktadir. Giris ve ilk bes katta bulunan iinitelerin
satist TOKI tarafindan, dnceden resmi kanallarda duyurularak, acik artirma - ihale

sistemi ile gergeklestirilmistir.

Altinct kat ve tizeri toplam 13 Kkatta ise sitenin en kii¢iik birimleri olan bir oda-salondan
(141) olusan 66 ve 99 metrekarelik initeler ile iki oda-salondan (2+1) olusan 112

metrekarelik tiniteler bulunmaktadir. Koseleri (2+1)’ler olarak diizenlenen planda, her
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katta her birinden dorder adet olmak iizere toplam 12 iinite yer almaktadir. (Sekil 4.81)
Dogu (Galleria) ve bat1 (Yesilkdy) yoOniinde bulunan iiniteler 66 metrekare, giiney
(deniz) ve kuzey (Sahil Yolu) yoniindeki {initeler ise 99 metrekare olarak tasarlanmistir.
Her katta uzun kulede bes yolcu-bir yiik, kisa kulede dort yolcu-bir yiik asansorii olmak

lizere asansorler, genel WC’ler ve yangin merdivenleri ile tesisat odalar1 yer almaktadir.

C BLOK APART UNITE NORMAL KAT PLANI

©

Sekil 4.81. Yali1 Atakoy, C Blok normal kat plan1 (Katalog)

Insaat yapilan arazide bloklarn ve bahgenin alt1 iki bodrum kat (C Blok’ta egimden
dolay1 ii¢ kat) olarak planlanmisg, bu alanlar otopark ve depo alanlari olarak ayrilmistir.
Binalarin altinda otopark ve siginaklar, bahgenin altinda ise kapali otopark yerleri
bulunmaktadir. Bu katlarda yonetim ve teknik odalarin yani sira sosyal tesisin kapali
havuz, dus alma ve sauna boliimleri de yer almaktadir. A ve B bloklarda dublekslere
dort araglik, (5+1) ve (3+1) olan dairelere ii¢ araglik, (2+1) olan dairelere iki araglik, C
blokta ise (1+1)’lere bir araglik, (2+1)’lere iki araglik otopark yeri daire numaralari
verilerek ayrilmigtir (Sekil 4.48 ve 4.49). Ayrica A ve B bloklarda her dairenin 9 ile 11
metrekare arasinda degisen biiyiiklikkte depolar1 bulunmaktadir. C blok otopark katlari
giivenlik gegisli kapilarla 6ndeki A ve B bloklardan ayrilmistir (Sekil 4.82 ve 4.83)
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Sekil 4.82. ve 4.83. Yali Atakoy, 1. Bodrum ve 2. Bodrum kat planlari.

Otopark ve depo alanlar1 (Alpar Mimarlik)
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Sitenin sosyal tesisi bagimsiz bir bina olarak B1 ve B2 bloklarin arasinda yer alan iki
katli bir yapidir (Sekil 4.84). Zemin katta kafe, kii¢iik bir diikkan, kapali spor salonu, 1.
bodrum katta ise kapali havuz, kadin ve erkek i¢in ayr1 sauna ve duglar yer almaktadir.
Bu kattan otopark katina saglanan baglant1 ile tiim bloklardaki kullanicilar, dis mekana

cikmadan her bloga ulasabilmekte, havuz katini kullanabilmektedir.
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Sekil 4.84. Yali Atakoy, Sosyal tesis - Bahge ve 1. bodrum kat planlar1 (Katalog)

Sitede bloklarin arasinda bulunan bahgede suni bir gélet, cocuk oyun alanlari, dinlenme
koseleri, tenis kortlar1 ve basketbol sahasi ile agik bir havuz yer almaktadir. A¢ik havuz
A2 blok ile B2 blok arasinda, iistii agilabilen cam kapl kapali havuz ise sosyal tesisin
oniinde bahgenin altinda 1. bodrum katta bulunmaktadir. Kapali havuz ile sosyal tesise
bahceden ve otopark katlarindan ulagilmaktadir. Sosyal tesisin giris katinda bir kafe ile
spor salonu, dis cephede ise sitenin giinliik ihtiyaglarina yonelik bir kiigiik diikkan

bulunmaktadir.

(Sekil 4.85 ile 4.99 arasinda Yali Atakoy projesinden, i¢ ve digs mekanlardan fotograflar

verilmistir)
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Sekil 4.91. ve 4.92. Yali Atakdy i¢ mekan fotograflar

73



Sekil 4.98. ve 4.99. Yali Atakoy, i¢ mekan ve balkon fotograflar
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4.3. Arastirma Sonuclar1 ve Bulgular

Arastirma icin segilen her iki konut projesinde (Sekil 4.100), Atakéy Konaklari’nda
bulunan farkli dort konut tipinden dorder aile ile (toplam 16 goriisme), Yali Atakoy’de
ise farkli sekiz plan tipinden ikiser aile ile (toplam 16 goriisme) goriisme planlanmistir.
Arastirmaci tarafindan gergeklestirilen, 6nceden giinii ve saati tespit edilerek gidilen,
toplam 1,5 — 3 saat arasinda siiren bu bulusmalarda, agik u¢lu ancak yapilandirilmis
formattaki sorulara sadik kalinarak, konutlarin i¢inde ve aile iiyelerinden biri veya ikisi
ile yliz yiize derinlemesine goriismeler yapilmistir. Her iki konut alaninda da 6nceden

hazirlanan ayni “Gortisme Formu” kullanilmistir (Ek: 6. Goriisme Formu).

Gortisiilen kisilere arastirmanin amacinin, bilimsel katki saglamak {izere yapilan bir
calismada kullanilacak verileri elde etmeye yonelik oldugu konusmanin basinda
aciklanmistir. Goriisme formunda yer alan; aile, oturduklar1 konut ve ¢evre ile ilgili
fikirleri ve beyanlar1 alinirken, arastirmaci tarafindan yorum yapilmamis, anlatilanlar

tizerinden gidilerek detayl1 bilgilere ulagilmaya 6zen gosterilmistir.

Bakik oy
[t

# 2-5-6, Gitigl SK:

st . awran
atatek BA N "
) Zeytinli

Sekil 4.100. Alan ¢aligmasi yapilan iki konut projesinin Atakoy’deki konumu
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Gorlisme formunun ilk sayfasinda ¢aligmacinin amacini anlatan ve verilen katkiya
tesekkiir eden bir metin bulunmaktadir. Daha sonraki boliimlerde, asagida basliklar

verilen alanlar da goriilen sorular yer almistir (EK: 6)

KULLANICI BILGILERI

Bu béliimde ailenin yapisini anlamaya yonelik; toplam kisi ve ¢ocuk sayisi, meslek,
faaliyet alani, ailedeki bireylerin egitim, caligma durumlar1 ve gelir diizeyini (tst gelir
grubu: konut birimi aidati, konut dekorasyonu ve yasam bigimi baz alinmistir) anlamaya
yonelik sorular sorulmustur. Bu sayfada, ¢alismacinin amacini anlatan ve verilen katkiya

tesekkiir eden bir metin bulunmaktadir.

A. ORTAK ALANLAR (KAPALI ve ACIK)

Bu béliimde, sitenin agik ve kapali sosyal, hizmet ve spor alanlari ile otopark ve depo

alanlarmni degerlendirmeye yonelik sorular yoneltilmistir.

B. IDARI ve TEKNIK KONULAR

Bu baglik altinda bulunan sorularla kullanicinin yonetim ve servis hizmetlerinin

kalitesini degerlendirmesi istenmistir.

C. KONUTUN FizZIKSEL OZELLIKLERI, ISLEYISI ve DEGISIKLIK

Kullaniciya, konutun plani, tavan yiiksekligi, dis cepheleri, balkonlar1 hakkinda sorular
sorulmustur. Ayrica konut ic¢inde ihtiyaca yoOnelik degisiklik yapma ihtiyaci
sorgulanarak, kullanicinin konutu kendi ihtiyaglari dogrultusunda nasil degerlendirdigi

arastirilmastir.

D. KARSILASTIRMA, MEMNUNIYET, BEKLENTILER

Son boliimde, daha 6nce oturulan konut ve 6zellikleri hakkindaki sorularla, taginma ve

tercih nedenleri sorgulanmistir. Kullanicinin sitede bulundugu ortam, insan iliskileri,
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komsuluk, sosyal ve fiziksel ¢evre ile konutun bedelinin karsiligini anlamaya yonelik

sorularla, beklentileri ve eksik gordiigii konular tespit edilmeye calisilmistir.

4.3.1. Kullanic1 Bilgileri Bulgulari

Goriisme formundaki aile yapilari degerlendirildiginde (Tablo 4.1. ve 4.2) iki projedeki
kullanic profili asagida goriildiigi gibidir:

Atakoy Konaklar1 Kullanict Bilgileri:

Dort farkli daire tipinde yasayan dorder aile ile gorisiilerek toplamda 16 konutta
goriisme yapilmistir. 1-4 bireyden olusan aileler bir veya iki cocukludur. Alt1 aile ise tek
kisiden olugsmaktadir. Ailelerde yas grubu, li¢ aile disinda, 50 yas {izerindedir. Aile
reisleri kendi iginin sahibi, yonetici ve serbest meslek sahibi (5/16 doktor) olup, 14/16°s1
tniversite mezunudur. Eslerin 8/16’s1 iniversite mezunudur ancak 12/16’s1
calismamaktadir. Tiim ailelerin gelir seviyeleri yliksek olup, st gelir grubu alim
giiciindedirler (http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1011, Haziran 2018) (Ek: 7.
TUIK raporu).

Yali Atakoy Kullanici Bilgileri:

Goriisiilen 16 konutta biri hari¢ ¢ocuklu ya da g¢ocuksuz ¢iftlerden olusan aileler
yasamaktadir. Bir konutta ise anne ve kizi beraber hayatlarini siirdirmektedir. Aile
bireylerinin sayis1 2-6 arasindadir. Aileler, iki aile diginda 40 ve {izeri yas grubundadir.
Aile reisleri genellikle kendi isinin sahibi (sanayici, tekstilci vd.), yonetici ve serbest
meslek sahibi olup 12/16’s1 tniversite mezunudur.  Eslerin 8/16’s1 iniversite
mezunudur, ancak 11/16’s1 ¢aligmamaktadir. Tiim ailelerin gelir seviyeleri yiiksek olup,

list gelir grubu alim giiciindedirler (Ek:7, TUIK raporu).
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Tablo 4.1. Atakoy Konaklar1 Kullanici Bilgileri Cizelgesi
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Tablo 4.2. Yali Atakoy Kullanici Bilgileri Tablosu
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4.3.2. Kullanict Memnuniyet Unsurlar1 Bulgular

Gorismeler sonunda elde edilen veriler degerlendirildiginde kullanicinin konutta
memnuniyetini saglayan bilgiler elde edilmistir. Bu bulgular (Tablo 4.3) {izerinden elde

dilen dilim diyagramlari ile agiklanmustir.

Tablo 4.3. Yali1 Atakody ve Atakoy Konaklari - Memnuniyet Unsurlari

YALl ATAKOY PROJESI

MEMMUMIYET (n=18) f % DOLAYL MEMNUNIYET
LOKASYON (YALI ATAKOY) 893,75 6,25
MANZARA (YALI ATAKDY) 875 12,5
SITE AVANTAI (YALI ATAKOY) 75 25
BAHCE [YESIL ALAN) (YALI ATAKOY) 43,75 56,25
KOMSULUK (YALI ATAKGY) 56,25 4375
AILE BIRLIKTELIGI (YALI ATAKOY) 4375 56,25

ATAKGY KOMAKLARI

MEMMUMIYET (n=16) f % DOLAYL MEMNUNIYET
LOKASYON (ATAKOY KONAKLARI) 93,75 6,25
MANZARA [ATAKDY KONAKLARL) 25 75
SITE AVANTAIL (ATAKOY KONAKLART) 87,50 12,5
BAHCE [YESIL ALAN) [ATAKOY KONAKLARI) 100 0
KOMSULUE [ATAKDY KONAKLARL) 75 25
AILE BIRLIKTELIGT (ATAKOY KONAKLARI) 56,25 43,75

Tablo verileri dogrultusunda, asagida goriilen gorsellestirilmis dilim diyagramlarinda
yesil renkle gosterilen ylizdeler kullanicinin memnuniyet ile ilgili birinci siradaki
diisiincelerini  yansitmaktadir. Pembe renk, diger memnuniyet unsurlarini ic¢inde

barindirdigi igin “dolayli memnuniyet” olarak tanimlanmustir.

Tabloda birinci ve {igiincii sirada bulunan “lokasyon” ve “site avantaji”, her iki projede
cakismaktadir. ikinci sirada bulunan “manzara”nin Atakoy Konaklari’ndaki diisiik

yiizde orani (%25) ilgili diyagramda ag¢iklanmuigtir.
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Yal1 Atakdy ve Atakdy Konaklar1 - Memnuniyet Unsurlari:

Gorsellestirilmis Diyagramlar

Lokasyon her iki konut alaninda birinci sirada yer almaktadir (Sekil 4.101). Her iki
projede de goriisiilen 16 kullanicidan 15’1, bu yerlesim alaninda olmayi, memnuniyet
onceligi olarak gostermistir. Atakdy’de konut hareketliligi, semt i¢inde, yeni yapilan
konut alanina taginma seklinde ger¢eklesmektedir. Her iki sitede de tercih ve taginma

nedeni olarak ilk sirada “Lokasyon” (yani Atakdy) vurgulanmistir.

LOKASYON (YALI ATAKOY) LOKASYON (ATAKOY KONAKLARI)

Bvevmuniver  (n=1s) % IlooLsvy menmuniver Bevnoniver o=t ™ .E-EILM'LIMEMNUNWET

Sekil 4.101. Yali Atakdy ve Atakoy Konaklari, Lokasyon

Yali Atakdy’de 14 kullanict, ilk tercihinde manzaray1 belirtirken, Atakdy Konaklari’nda
4 kullanict manzara hakkinda olumlu goriis bildirmistir. (Sekil 4.102) de goriildiigii gibi
Yal1 Atakoy’de manzara % 87.5 oran ile ikinci sirada yer alirken, Atakdy Konaklari’nda
manzara konusundaki memnuniyet orani % 25 olarak goriilmektedir. Sitenin ilk yerlesim
yillarinda sahil seridi yesil alan ve az kath turistik tesis iken, 2014 yilinda bu alanda
yapimi baslayan yeni sitenin ¢ok katli olmasi ve manzaray1r engellemesi nedeniyle
memnuniyet orani1 diigsmiistiir. Sitede fazla sayida aile, bu nedenle Yali Atakdy projesine

tagindigini ifade etmistir. (Tablo 4.3’te renklendirilme ile gosterilmistir)
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MANZARA (YALI ATAKOY) MANZARA (ATAKOY KONAKLARI)

I MEMNUNIYET  (n=16) f% ¥ DOLAYLI MEMNUNIYET  MEMMNUNIYET  [n=16) f% ¥ DOLAY LI MEMMNUNIYET

Sekil 4.102. Yali Atakoy ve Atakoy Konaklari, Manzara

Site olma avantaji, memnuniyet saglayan unsurlarda ii¢lincii sirada yer almaktadir
(Sekil, 4.103). Yali Atakoy’de 12, Atakdy Konaklari’nda ise 14 kullanici tasinma nedeni
olarak manzarayr gostermistir. Atakdy Konaklari’'nda bu unsurla ilgili oranin daha
yiiksek olmasi, iki yillik kullanim siiresine sahip Yali Atakdy’e gore, yasamin daha 6nce

baslamas1 ve gegen siire i¢cinde sitenin isleyisinin saglanmis olmasi ile agiklanabilir.

SITE AVANTAJI [YALI ATAKDY) SITE AVANTAJ [ATAKGY KDMAKLAR])

135

¥

= MEMM UNIVET {n=1&} % ¥ OOLAYL MERMUINIYET = MENM LINIYET [n=1E) % ¥ DOLAY L MEMM LINIYET

Sekil 4.103. Yali Atakoy ve Atakoy Konaklari, Site avantajlari

Atakoy Konaklari’nda memnuniyet diizeyinde en yiiksek oran (% 100), bahge olarak
gortlmiistiir. (Sekil 4.104). Hem kullanim siiresi on yili gegmis olan bir proje olarak,
hem de ¢ok Ozen goOsterilmesi nedeniyle, bahge, yiirlime yollari, nadide aga¢ ve
bitkileriyle kullanicilarin en memnun kaldiklar1 unsur olarak 6ne c¢ikmaktadir. Yali
Atakoy ise iki yillik bir gegmise sahiptir. Bu nedenle peyzaj ¢alismasinin sonuglari

yeterince alinamamustir.
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BAHCE [YESIL ALAN) (YALI ATAKOY) BAHCE (YESIL ALAN) [ATAKOY KOMNAKLARI)

56,25

= MEMMLNIYET [nelE) % = DOLAYL MEM NUN IVET =12

Sekil 4.104. Yali Atakdy ve Atakdy Konaklari, Bahge (yesil alan)

Her iki projede de goriisiilen 16 aileden, 9 aile komsuluga verdigi degeri vurgulamas,
komsuluk her iki konut alaninda da % 56.25°1ik oranla 6nemli bir bulgu olarak ortaya

cikmistir (Sekil 4.105).

KOMSULUK (YALI ATAKGY) KOMSULUK (YALI ATAKOY)

36,25

u MEMMUNIYET (n=18) % ¥ DOLAYLI MEMMUNITET 1 MEMNUNIYET  (n=16] % » DOLAYLI MEMNUMIYET

Sekil 4.105. Yali Atakoy ve Atakoy Konaklari, Komsuluk

Aileye, arkadagslara, dostlara yakinlik, tanidik c¢evrede olma istegi Onemli bir
memnuniyet orani ile desteklenmekte ve tercih nedeni olarak goriilmektedir (Sekil
4.106). Bu goriis, Yali Atakoy’de 7 aile (% 43.75), Atakoy Konaklari’nda 9 aile (%
56.25) tarafindan desteklenmistir. Komsuluk ve arkadaslik iligkilerinden otiirli birlikte

hareket etme egilimi de gézlenmistir.
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AILE BIRLIKTELIGI (YALI ATAKOY) AILE BIRLIKTELIGH (ATAKEY KOMAKLARI)

56,25

= MEMMNUNIYET (n=16) [} = DOLAYL MEM HUN [VET w MAEMB UMIFET {n=15] % ¥ DOLAYL MER MUM IVET

Sekil 4.106. Yali1 Atakdy ve Atakoy Konaklari, Aile birlikteligi

4.3.3. Konutta Degisiklik Yapilan Konu ve Alanlar

Gorlismeler sonucunda kullanicilarin konutlarinda yaptiklart degisiklikler ve istekleri
sorgulanmig ve nedenleri itizerinde durulmustur. Ayrica degisiklik yapma isteginde

olanlarin goriisleri alinarak degerlendirilmistir.

Atakdy Konaklari ve Yali Atakdy projelerinde konutlarin i¢inde yapilan degisiklikler iki
grup halinde incelenmistir. Birinci grupta ailenin ihtiyaglar1 dogrultusunda yaptigi
mekan birlestirme, fonksiyon degistirme gibi daha kapsamli tadilatlar bulunmaktadir.
Ikinci grupta ise malzeme degisikligi (duvar ve zemin kaplamasi, kap1 ve aydinlatma) ile
mutfak ve banyo yenileme, dolap ilave etme gibi gerekli ve/veya estetik amagli yapilan

caligsmalar yer almaktadir.

Projelerdeki sozii edilen uygulamalara bakildiginda Yali Atakdy’de, goriisiilen (2+1) ve
(3+1) plan tiplerinin (toplam alt1 aile) hi¢birinde planda degisiklik yapilmadigi, (5+1) ve
dublekslerde ise goriisiilen 10 kullanicinin 8’inin (% 80) kapsamli mekansal fonksiyon
degisikligi yaptig1 izlenmistir. Toplam goriisme yapilan konutlarda bu oran (% 50)
olarak bulunmustur. Atakdy Konaklari’nda ise tam tersi bir durum s6z konusudur.
Goriisiilen tiim kullanicilar konutlarinda fonksiyonel degisiklige ihtiyag duymadiklarini
belirtmislerdir (Tablo 4.4).
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Tablo 4.4. Karsilastirmali Degisiklik Yapma Durumu (Birinci Grup: Mekan birlestirme-
Fonksiyon degisikligi)

KONUTTA DEGISiKLIK YAPMA DURUMU

YALI ATAKOY ATAKOY KONAKLARI
241 3+1 5+1 DUBLEKS A B C D
0/2 0/4 6/8 22 0/4 0/4 0/4 0/4

Yali Atakoy’de ikinci grupta tarif edilen degisikliklerin (¢amasirliga dolap ekleme,
girise ve/veya koridora yerine gore portmanto dolabi yaptirma gibi ilavelerin), teslim
asamasinda mevcut olmadigindan, {initelerin tamaminda yapildig: tespit edilmistir. (Yal
Atakdy’de mutfak ve banyo disindaki bu alanlarda, yiiklenici tarafindan sabit imalat
yapilmamistir). (2+1) ve (3+1) tnitelerin bazilarinda mutfak ve banyonun yeniden
diizenlendigi, zemin ve duvar malzemesi degisikligine gidildigi gozlemlenmistir.
Sitedeki (5+1) ve dubleks tipi tinitelerin ¢gogunda kapsamli tadilatin i¢inde zaten ikinci

grupta bahsedilen yenileme ¢alismalar1 da yer almaktadir.

Atakdy Konaklari’nda birinci grupta goriilen tadilatlara rastlanmamustir (sadece iki aile,
genis bir alana sahip banyoya ¢amasirlik eklemistir). Bu projede de banyo dolaplarina ve
mutfaga ek dolap yapilmasi, koridora yerine gore dolap ekleme gibi ikinci grupta yer
alan ¢alismalara rastlanmustir. Bu durum, kullanicilarin  kendi tercih ettikleri

malzemelerin yerinde uygulanmasindan duyduklart memnuniyet ile iliskilendirilebilir.

Atakoy Konaklari’nda, konutlar teslim edilmeden oOnce satin alma asamasinda,
kullanicilara konutta uygulanacak malzemeler konusunda ii¢ alternatif sunulmustur.
Kullanici, kendi evindeki duvar, zemin kaplama, mutfak ve banyolarda kullanilacak
malzemeyi, begenileri dogrultusunda se¢me imkani bulmustur. Goriismeler
degerlendirildigi zaman, s6zii ge¢cen malzeme se¢imlerinde, secenekler arasindan karar

verebilmenin kullaniciy1 olumlu yonde etkiledigi gozlemlenmistir.

Yali Atakdy’de bu segimler yiiklenici ve mimari grup tarafindan yapilmistir. TOKI nin
bir hasilat paylasimi modeli olan proje icin yapilan anlagmada, ortaklar arasinda

“anahtar teslimi” (tamamlanmig) proje iizerinden teslim yapilmasi karart alinmistir.
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Taahhiit edilen siirenin bitiminde, TOKi’nin kesin kabuliinden sonra, konutlar
sahiplerine teslim edilmistir. Boyle bir durumda kullanicinin, kisisel segimlerini ve

isteklerini iletme durumu kalmamustir.

Gortismelere gore konutta yapilan degisiklikler bir tabloda Ozetlenmistir. (Tablo 4.5)

Tablodan alinan veriler dilim diyagramlari ile agiklanmustir.

Tablo 4.5. Yali Atakoy ve Atakoy Konaklari - Genel olarak degisiklik yapilan konu ve
alanlar.

YALI ATAKOY PROJESI

DEGISIKLIK YAPAN (n=16) DEGISIKLIK YAPMAYAN
ZEMIN-DUVAR MALZEMESI (YALI ATAKOY) 75 25
MUTFAK (YALI ATAKOY) 50 50
BANYO (YALI ATAKOY) 43,75 56,25
MEKAN BIRLESTIRME (YALI ATAKOY) 50 50
SABIT IMALAT (YALI ATAKOY) 100 0

ATAKOY KONAKLARI

DEGISIKLIK YAPAN (n=16) DEGISIKLIK YAPMAYAN
ZEMIN-DUVAR MALZEMESI (ATAKOY KONAKI 25 75
MUTFAK (ATAKOY KONAKLARI) 12,5 87,5
BANYO (ATAKOY KONAKLARI) 6,25 93,75
MEKAN BIRLESTIRME (ATAKOY KONAKLARI) 0 100
SABIT IMALAT (ATAKOY KONAKLARI) 31,25 68,75

Yal1 Atakdy ve Atakdy Konaklar1 - Degisiklik Yapilan Konu ve Alanlar:

Gorsellestirilmis Diyagramlar

Yali Atakdy’de goriisiilen 16 aileden 12’sinin (% 75) zemin kaplamalarini degistirdigi
(Sekil 4.107), duvarda farkli malzemeler kullandig1 goriilmiistiir. Atakdy Konaklari’nda
ise 16 aileden sadece 4 ailenin bu tiir yenileme ¢alismasi yaptigi izlenmistir (% 25).
Oturma siiresi goz Oniine alinirsa yipranma ve eskime faktorlerinin de bir neden oldugu

diistiniilebilir.
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ZEMIN-DUVAR MALZEMES] (YALI ATAKOY) ZEMIN-DUVAR MALZEMES] (ATAKOY KONAKLARI)

v B

DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  MDEGISIKUK YAPMAYAN DEGISIKLIK YAPAN (n=16) % W DEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.107. Yali Atakdy ve Atakdy Konaklari, Malzeme degisikligi

Yal1 Atakoy’de 16 aileden 8 aile (% 50), Atakoy Konaklari’nda ’de ise 16 aileden 2 aile
(% 12.5) mutfak degisikligi yapmistir (Sekil 4.108). Yali Atakdy kullanicilari mutfak
degisikliginin nedeni olarak, kullanilan renkleri (dogal ceviz kaplama ve krem rengi
lake) ve tiim mutfaklarda ayni malzemenin kullanilmasindan duyduklar1 hosnutsuzlugu

dile getirmislerdir.

MUTFAK (YALI ATAKOY) MUTFAK (ATAKOY KONAKLARI)

50

DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  WDEGISIKLIK YAPMAYAN DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  MDEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.108. Yali Atakdy ve Atakoy Konaklari, Mutfak degisikligi

Yali Atakoy’de 16 aileden, 7 aile (% 43.75), Atakoy Konaklari’nda ise 16 aileden, 1 aile
(% 6.25) banyo degisikligi yapmustir (Sekil 4.109). Yali Atakdy’de kullanicilar,
mutfaklarda oldugu gibi, banyolarda da tek tip malzeme kullanilmasi ve koyu renk
kaplama se¢imi nedeniyle degisiklik yapildigini belirtmislerdir. Atakdy Konaklari’'nda
bir banyoda yapilan degisiklik, banyodan bir ¢amasirlik alani elde etmek seklinde
gerceklestirilmistir.
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BANYO (YALI ATAKOY) BANYO (ATAKOY KONAKLARI)

43,75

56,25 93,75

| DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  WIDEGISIKLIK YAPMAYAN | DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  MIDEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.109. Yali Atakdy ve Atakoy Konaklari, Banyo degisikligi

Yali Atakoy’de 16 konuttan, 8’inde (% 50) plan tadilati (mekan birlestirme, fonksiyon
degisikligi) gorilmiistiir (Sekil 4.110). Atakdy Konaklari’nda goriisiilen aileler ise boyle
bir duruma ihtiya¢ duymadiklarini belirtmislerdir. Bu sonu¢ aragtirmanin en ilging

bulgularindan biri olarak diisiiniilebilir.

MEKAN BIRLESTIRME (YALI ATAKQY) MEKAN BIRLESTIRME (ATAKOY KONAKLARI)

50

0

50

DEGISIKLIK YAPAN (n=16) % BDEGISIKLIK YAPMAYAN DEGISIKLIK YAPAN (n=16) f%  WDEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.110. Yali Atakdy ve Atakdy Konaklari, Mekan birlestirme (plan tadilatr)

Yali AtakOy‘de goriisiilen tiim dairelerde dolap vb. ekleme ¢alismalar1 yapildig
gorilmistir (% 100). Atakoy Konaklari’nda ise bu tiir ilaveler 5 konutta (% 32.25)
goriilmiistiir (Sekil 4.111). Daha 6nce agiklandigr gibi, Yali Atakdy’iin proje tesliminde
mutfak ve banyo disindaki alanlarda dolap yapilmamistir. Bu nedenle aileler

ihtiyaglarina gore bu imalatlar1 kendileri yerine getirmistir.

88



100_
31,25

s

SABIT IMALAT (YALI ATAKOY) SABIT IMALAT (ATAKOY KONAKLARI)

68,75

DEGISIKLK YAPAN (n=16) f%  MDEGISIKLK YAPMAYAN DEGISiKLIK YAPAN {n=16) f%  EDEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.111. Yali Atakdy ve Atakoy Konaklari, Sabit imalat dolap

4.3.4. Kullanic1 Genel Elestiri Konulari

Gortisme sonuglarinda her iki projede kullanicilarin en ¢ok elestirdikleri konular tespit

edilerek bir tablo hazirlanmistir (Tablo 4.6). Tabloda goriildiigii gibi elestiri konulart;

malzeme ve is¢ilik, sosyal tesis, cocuk oyun alani ve ¢amasirlik olarak tespit edilmistir.

Tablodan elde edilen veriler pasta diyagramlar ile agiklanmustir.

Tablo 4.6. Yali Atakoy ve Atakdy Konaklari - Genel elestiri konulari.

YALI ATAKOY PROJESI

DEGISIKLIK YAPAN (n=16)
MALZEME-kalite, iscilik,renk (YALI ATAKOY)
SOSYAL TESIS (YALI ATAKOY)
COCUK OYUN ALANI (YALI ATAKOY)
CAMASIRLIK (YALI ATAKOY)

ATAKOY KONAKLARI

f% DEGISIKLIK YAPMAYAN

81,25 18,75
62,5 375
56,25 43,75
12,5 87,5

DEGISIKLIK YAPAN (n=16)
MALZEME-kalite, iscilik,renk (ATAKOY KONAKLA
SOSYAL TESIS (ATAKOY KONAKLARI)
COCUK OYUN ALANI (ATAKOY KONAKLARI)
CAMASIRLIK (ATAKOY KONAKLARI)

f% DEGISIKLIK YAPMAYAN

18,75 81,25
31,25 68,75
12,50 87,5

87,5 12,5
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Yali Atakdy ve Atakoy Konaklar1 - Genel Elestiri Konulari:

Gorsellestirilmis Diyagramlar

Atakoy Konaklari’'nda kullanicilar teslim sirasinda ciddi problemler yasamadiklarini
belirtmiglerdir. Yali Atakoy’de ise teslim asamasinda, zaman sikismasindan dolay1
is¢ilikten kaynaklanan sorunlar yasandigi sik¢a dile getirilmistir. Yiikleniciler, bu
sikintilarin yasandigi dairelerde malzeme degisikligi yaparak sorunu giderme yoluna

gitmislerdir.

Yali Atakdy’de 12 kullanict (% 81.25) iscilikten ve malzemeden hosnutsuzlugunu dile
getirmistir (Sekil 4.112). Atakdoy Konaklari’'nda 3 aile malzeme ile ilgili sikinti
yasadigini belirtmistir (% 18.75).

MALZEME-kalite, iscilik,renk (YALI ATAKOY) MALZEME-kalite,iscilik,renk (ATAKOY KONAKLARI)
81,25
18,75
81,25
18,75
WDEGISIKLIK YAPAN (n=15) f%  WDEGISIKLIK YAPMAYAN WODEGISIKLIK YAPAN (n=16) %  WDEGISIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.112. Yali1 Atakdy ve Atakoy Konaklari, Malzeme (kalite, iscilik, renk)

Yali Atakoy ve Atakoy Konaklart malzeme olarak karsilagtirildiginda; gerek malzeme
kalitesi ve is¢ilik, gerekse renk uyumu agisindan Atakdy Konaklari’nda kullanicilarinin
begeni diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Goriisiilen aileler on yildan uzun
bir slire gegmesine ragmen, sonrasinda Yali Atakoy’i gezdiklerinde, kendi evlerinde
kullanilan malzemeyi daha Kkaliteli bulduklarin1  belirtmislerdir. Karsilastirilan
malzemenin seramik (Atak0y Konaklari) ve dogal mermer (Yali Atakdy) oldugu
diisiiniiliirse, se¢cim yapabilmis olmanin, begenilerini yansitabilme acisindan 6nemli

oldugu ve bu nedenle memnuniyet duyuldugu gézlemlenmektedir.
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Bir diger nokta ise, konut kullanicisinin malzeme kalitesini isgilige bagl olarak goreceli
olarak degerlendirmesidir. Isciligin yeterli olmadigi durumlarda malzeme kalitesini de
gercek degerinden farkli algilamaktadir (6rnegin; dogal kaplama bir banyo dolabi
kapaginin, laminat bir malzeme ile karsilastirilmasi gibi). Bitis detaylarindaki isciligin,
malzemenin Ozelliklerini ortaya koymasi agisindan kullaniciyr olumlu/olumsuz yonde

etkiledigi anlagilmaktadir.

Yali Atakoy’de goriisiilen 16 aileden 10’u (% 62.5), sosyal tesisi, sitenin biiyiikliigiiyle
orantili olarak kii¢iik buldugunu dile getirmistir (Sekil 4.113). Atakoy Konaklari’nda 5
kullanic1 havuzu kiigiik buldugunu belirtmis, 11 kullanici ise olumlu goriis bildirmistir
(68.75). Atakoy Konaklari kullanicisi sosyal tesisi aktif olarak kullanmakta, o6zel
giinlerini bu binadaki farkli salonlarda kutlamaktadir. Cocuklar i¢in sosyal tesis iginde

de ayrilmis kapal1 alanlar mevcuttur.

SOSYAL TESIS (YALI ATAKOY) SOSYAL TESIS (ATAKOY KONAKLARI)
62,5

31,25 _

68,75
37,5

WDEGISIKLIK YAPAN (n=16) %  WIDEGISIKLIK YAPMAYAN @ DEGISIKLIK YAPAN (n=16) £%  @IDEGHIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.113. Yali Atakdy ve Atakdy Konaklari, Sosyal tesis

Yali Atakoy’de 9 kullanici, sitede ¢ocuklara oyun i¢in ayrilan yerleri ¢ok kiiciik ve
yetersiz bulmaktadir (% 56.25). Sitede ¢ocuklar i¢in iki agik oyun alani ayrilmustir.
Kapali alanda c¢ocuklar i¢in ayri bir mekan mevcut degildir. Cocuklu aileler bu
sikdyetlerini yonetime de sik¢a dile getirdiklerini ve ¢oziim beklediklerini ifade
etmiglerdir (Sekil 4.114). Atakdoy Konaklari’nda sadece 2 aile bu duruma elestiri
getirmistir (% 31.25).
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COCUK OYUN ALANI (YALI ATAKGY) COCUK OYUN ALANI (ATAKOY KONAKLARI)

56,25

12,50

WDEGISIKLIK YAPAN (n=16) £%  @DEGKIKLIK YAPMAYAN WOEGHIKLIK YAPAN (n=16) £%  MDEGHIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.114. Yali Atakoy ve Atakdy Konaklari, Cocuk oyun alani

Atakdy Konaklari’nda evlerde ayri bir ¢amagirlik alaninin olmamasi 14 aile (% 87.5)
tarafindan elestirilen konu olarak goriilmistir (Sekil 4.115). Ailelerin bazilari biiyiik
metrekaredeki banyoda tadilat yaparak ¢amasirlik alan1 yaratmaktadir. Yali Atakoy’iin
planinda banyolardan ayri bir ¢amasirlik diisiiniilmiis olmasi 14 kullanici tarafindan

memnun eden 6zelliklerden biri olarak tespit edilmistir (% 87.5).

CAMASIRLIK (YALI ATAKOY) CAMASIRLIK (ATAKOY KONAKLARI)

W DEGKIKLIK YAPAN (n=16) £% W DEGKIKLIK YAPMAYAN W DEGKIKLIK YAPAN (r=16) £% M DEGKIKLIK YAPMAYAN

Sekil 4.115. Yali Atakdy ve Atakoy Konaklari, Camagirlik

92



4.4. Boliim Ozeti

Yali Atakdy ve Atakdy Konaklari’nda gorismelerden elde edilen veriler
degerlendirilmis ve alan c¢alismast sonuglarinin ana basliklar1 olarak asagida

Ozetlenmistir:

- Kullanicr profili olarak, her iki konut alaninda 40 yas ve iizeri {ist gelir gruplari
yasamaktadir (Ek: 7 TUIK verileri). Daha detayli olarak bakildiginda bu
ailelerden bazilarinin ebeveynlerinin de bu sitelerde veya Atakdy’de oturdugu,
ayn1 is kolunda beraber calisildig1 diistiniiliirse, gergek yas grubunun, alim giicii

olarak aslinda 50 ve {izeri yas grubu oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

- Cocuk sayist 1 — 4 arasindadir. Cocuklar yas gruplarina gore civardaki 6zel
ilkokul ve orta grenim kurumlarinda egitim almaktadir. Universite grubunda yer
alan gencler ise genellikle yine civardaki 6zel bir iiniversiteye devam etmekte
veya mesafe olarak uzak bir tiniversite tercih ettilerse, bu iiniversitenin
yurtlarinda kalmaktadir. Evli c¢ocuklarin da Atakdy civarinda oturduklar
gozlemlenmistir. Aile reislerinin ¢ogu kendi firmasinda (tekstil, kimya ve sanayi
vb. dallarda), serbest ¢alismaktadir. Her iki projede de eslerin % 50’si iiniversite

mezunu olup, % 75’1 ¢aligmamaktadir.

- Atakdy Konaklari’nda oturan 16 aileden, 2 aile Bakirkdy’den, 4 aile Yesilkoy ve
Yesilyurt'tan, 2 aile Yenikdy ve Istinye’den, 8 aile Atakdy’iin muhtelif
mahallelerinden bu siteye tasinmistir. Yali Atakdy’e tasinan ailelerden, 1 aile
Dubai’den, 3 aile Florya’dan, 4 aile Yesilkdy’den, 1 aile Bakirkdy’den, 1 aile
Bahgelievler’den, 6 aile de Atakdy’den Yali Atakdy’e gelmistir.

- Her iki projede de kullanicinin memnuniyet ve tercih unsurlarinda “Atakdy’de
yagsamak birinci sirada goriilmiistiir ki bu ¢alismanin beklenen bir sonucu olarak
dogrulanmistir. Her iki projede de site avantaji (giivenlik basta olmak {izere
sosyal tesis, otopark, depolar) onemli memnuniyet ve tercih nedeni olarak

goriilmektedir. Manzara, ¢cogu Atakdy’de dogmus, biiyiimiis, yetismis ve yine
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burada aile kurmus kullanicilar i¢in onemlidir. Yali Atakdy’de tercih nedeni
olarak ikinci sirada yer almasi, Atakdy Konaklari’'nin da satin alinan dénemde
manzaraya yonlenmis bir proje olmasi (bulundugumuz donemde sahil alaninda
Atak0y Konaklari’nin Oniinde baska bir site bulunmaktadir) bu veriyi
desteklemektedir. Bahge, komsuluk ve aile birlikteligi diger tercih ve

memnuniyet unsurlari olarak izlenmistir.

Konutta yapilan degisikliklerin oran1 Yali Atakoy’de, tamamlanmis konut teslim
edilmesinden otiirli Atakdoy Konaklari’na gore c¢ok yiliksek cikmistir.  Atakoy
Konaklari’nda kullanicinin  evini  kisisellestirebilmesine olanak saglayan
malzeme ve donatilar, alternatifler iizerinden tercih yapabilmesi, Atakoy

Konaklar1 kullanicisint memnun eden unsurlardan biri olarak gézlemlenmistir.

Genel elestiri konulari, malzeme ve iscilik, sosyal tesis, cocuk oyun alanlar ve

camasirlik olarak tespit edilmistir.

94



5. DEGERLENDIRME VE ONERILER

Metodolojik agidan arastirma degerlendirildiginde, uygulanan derinlemesine goriisme
teknigi ile 32 konuta girilmis olmasi ve dogrudan uzun siireli karsilikli gériismeler
yapilmasi arastirmanin hedeflenen sonuca ulasmasini saglamistir. Bu ¢aligmada istatistik
sonuglar hedeflenmediginden genel kanaatlerin olugmast Onemli gorilmistiir.
Konutlarda yasam siiresi uzadikca memnuniyet Ol¢limleri daha gercekei sonuglar

verebilir ve karsilastirmali anketlerle istatistiksel sonuglar elde edilebilir.

Arastirmanin temel hipotezleri bakimindan bulgular yorumlandiginda su sonuclara
ulagilmaktadir: Arastirmanin aidiyet baglaminda hipotezi, iist gelir grubunda kullanict
memnuniyetini saglayan en 6nemli faktorlerden birinin “Atakoyliiliik” oldugudur. Bu
durum on iki yillik kullanim siiresine sahip Atakdy Konaklari1 projesinde gériismelerde

onemle iizerinde durulan bir tercih ve memnuniyet faktorii olarak ortaya konmustur.

Atakdy’de aidiyet ve yer degistirme Atakdy icinde veya yakin c¢evresinden (Yesilkoy,
Yesilyurt, Florya) Atakdy’e tasinarak gerceklesmektedir. Atakdy tiist gelir gruplari
konutlarim1 Atakoy i¢inde kalarak gergeklestirmektedir. Goriismelerle ortaya ¢ikan bu
hipotez Atakdy’de “yere aidiyet” kavramina gonderme yapmaktadir. Bunun baslica

nedeni yerin tasidig ayricalikli 6zelliklerdir.

Caligmanin memnuniyet baglamindaki hipotezi ise mahalle kavramina ve komsulugun
Oonemine isaret etmektedir. Aileye yakinlik ve komsuluk % 50 civarindadir. Komsular,

Atakdy icinde oOnemli yer degisikligi kararlarinda birlikte hareket etme egilimi
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gostermistir. Yeni binalara gecenler (Yali Atakdy) yakin komsularii da ikna etmeye

calismislardir.

Bu c¢alismanin sonucunda gorildiigli gibi, memnuniyet kullanim sonrasi bir
degerlendirme olgiitiidiir. Bu nedenle Atakdy Konaklari’nda rahatlikla dlgtilebilmistir.
Bu sitede on iki yil i¢inde oldukga az degisiklik goriilmiis, bunlar da tali degisiklikler
seklinde gergeklesmistir. Yerlesimin az katli, yesil alan i¢inde yer alan, aile yapisinin
mahremiyet alanlarinin 6nem tasidigi bolgeler iginde olmasi, 6zel otopark ile depolama

alanlarinin varligi da memnuniyeti etkileyen faktorler olmustur.

Calismanin yer se¢imi ve konut tercihleri baglamindaki hipotezi iki yillik kullanimi olan
Yali1 Atakoy arastirmasi lizerinedir. Baslica tercih nedenleri Atakdy’de olmak, manzara,
yeni binaya/konuta tasinmak olarak tanimlanabilir. Bu konutlardaki memnuniyet heniiz
gercek yasami yansitacak kadar deneyimlenmediginden 6n memnuniyet olarak

algilanmalidir.

Bulundugumuz dénemde her alanda ve konuda yasanan gelismeler, ¢alisma i¢inde gecen
kavramlarin da ¢aga uygun olarak degistigini, evrildigini gdstermektedir. Ornegin, uzun
yillar Atakdy’iin degisik mahallelerinde yasadiktan sonra, Atakdy Konaklari’na veya
Yali Atakdy’e tasinan (bu ailelerden bazilarinin, evli ¢ocuklar1 ve ailenin diger fertleri
ile birlikte hareket ettigi de goriilmektedir) kullanicinin, eski ikamet ettigi ¢cevreden
farkl1 olarak, kapali bir konut alaninda yasamasina ragmen “Atakoylilik™i ve
komsulugu vurgulamasi, bu kavramlarin igeriginin de gilinlimiizde farkli boyuta

tasindigini ve tekrar yorumlanmasi gerektigine isaret etmektedir.

Arastirmanin  bir diger 6nemli tespiti olarak, Kkonutta kullanicinin memnuniyetini
hazirlayan unsurlar iki proje iizerinden incelendiginde, Atakdy Konaklar1 ve Yali
Atakoy ac¢isindan iki farkli uygulamanin s6z konusu oldugu ortay acikmugtir. Her iki
proje de TOKI ve yiiklenici ortakli, hasilat paylasimi modeli projelerdir. Ancak, farkli
uygulamalar yapilmigtir. Atakdy Konaklari’nda kullanici, konutun plani digindaki
secimlerde imkan dahilinde (li¢ alternatif arasindan) s6z sahibi olmustur. Kendi evini

“yaratma”, kisisellestirebilme, son kararlara dahil olma kullaniciy1 tatmin etmistir.
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Yal1 Atakoy projesinde ise kullanici, hi¢bir se¢imde bulunmadan tamamlanmig bir evi
teslim almis, tercihlerini yansitamadigi i¢in degisiklik yapma ihtiyact hissetmistir.
Ortaya c¢ikan iirlin kalite ve malzeme agisindan yeterli diizeyde olsa dahi, kullanicinin
diisiincesinde “standart ve tek tip bir {irin” olarak goriilmiis, tatminsizlik yaratmistir.
Ozellikle bu grup kullanici profilinde, varligim gostermek istedigi statii ve yansimasi
onemlidir. Farkli olma arzusunu, en somut olarak “ev”iyle disariya gostermek
istemektedir. Dolayisiyla, kisisel tercihlerini gosterebilmek igin konutun olusumuna
dahil olma / katilma ihtiyacindadir. Bu nedenle, Yali Atakdy’de bir¢ok ailenin degisiklik
ihtiyacindan kaynaklanarak kirip-dokme yaptigi, ¢ikarilan yeni malzemelerin ¢ogunun
ziyan edildigi, bunun da gereksiz bir israf oldugu g6z 6niinde bulundurulursa, TOKi’nin
bundan sonraki projelerinde kullaniciyr konutun olusumuna katmasinin gerekliligi

O6nemli bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kullanicinin, profesyonel destek alarak veya kendi tercihleri yoniinde gerceklestirdigi
konut i¢ mekan diizenlemelerinde tiiketici kaliplarma uyuldugu goriilmektedir. Statii
seviyesinin bu kaliplar yolu ile ifade edilebilecegi diisiincesiyle konutlarin bir¢ogunda,
giiniin gegerli dekorasyon iiriinlerinin, tarz, malzeme ve renk olarak se¢iminde ailenin
geleneksel ve islevsel kullanimindan daha c¢ok prestij ve sergileme ihtiyact 6n planda

tutulmaktadir.

Giintimiizde birgok iilkede insaat sektoriinde, isveren/yiiklenici firmalar, konutlarda
kullanict memnuniyetini 6l¢en ¢alismalar yapmakta, degerlendirilen sonuglar tasarim ve
uygulamanin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla takip eden projelerde
kullanilmaktadir. Aragtirmada ortaya ¢ikan bir diger veri, ¢alisma kapsaminda incelenen

orneklerde, kullanim sonrasi bu icerikte bir ¢aligsma yapilmadigr yoniinde olmustur.

Projelerin tamamlanma asamasindan sonra kullanici bilgileri, genellikle sonraki projeler
icin potansiyel miisteri bilgileri olarak goriilmekte ve irtibat bilgisi olarak
saklanmaktadir. Projelerin tamamlanmasindan ve yasam basladiktan sonra alinan geri
bildirimler, daha ¢ok eksiklik giderme, hatali imalat degisikligi vb. konular1 telafi etme
amactyla olmaktadir. Ileriye yonelik iyilestirme ve gelistirmede &nemli veri
saglayabilecek kullanim sonrasi bilgileri i¢in, her iki projede de, memnuniyet dlgme ve

degerlendirme ile ilgili calisma yapildigi saptanmamustir.
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EK 1: Ertugrul Mentese Belgesi (Toplam 4 sayfa)
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EK 2: Baruthane Proje Biirosu — El izleri, E. Aktulga Arsivinden (Toplam 3 sayfa)
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EK 3: Atakoy 2. Mahalle Carsis1 — Kafe Zeminindeki El izleri (May1s 2018)
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EK 4: Toplu Konutta Yasam Cevresi, Ahsen (")zsoy-r Nur Esin, 1988. (Toplam 4 sayfa)
Toplu Konutta Cagdas Cevre Arayislart Sempozyumu, ODTU Konut Arastirmalar1 Merkezi (KAM)

14

PLAN TIPI : 3 ODALTI KULLANIM ORNEKLERI :
YATMA veé~ YASAMA BULGELERI DEG1SIK MEKAN KULLANIMLARINDA
AYRILMIS DONATI DUZENLERIL
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5.Mahalle, C Tipi
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PLAN Tipl : 2 oDALI KULLANIM ORNEKLERI :
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PLAN Tipl : 3 opALI KULLANIM ORNEKLERI :
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EK 5: Roportaj - Y. Mimar Tahsin Alpar / Alpar Mimarhk (Yah Atakéy Projesi,
Proje Miiellifi), 18 Mayis 2018 (Toplam 4 sayfa)

(TA: Tahsin Alpar, TB: Arastirmaci)

- TB: Oncelikle bu sohbet ve aciklamalarmiz icin tesekkiir ederim. Yal Atakoy

projesinin tasarlama asamasinda ne tiir zorluklar yasadimz?

- TA:! Rica ederim. Bu firsat1 verdiginiz i¢in ben tesekkiir ederim. Arazi alani, proje
icin ¢ok degerli ve zor bir alandi. Uygulama agisindan ¢ok ciddi zorluklart oldugu
icin, yaklasik yedi yil siiren zorlu bir siire¢ yasandi. Biz tasarim ve proje yonetimi

grubu olarak, tiim se¢imlerde ve bu siirecin her asamasinda i¢inde yer aldik.

Arazi deniz kenarinda ve deniz manzarasina tamamiyla hakim bir alanda yer
almaktadir. Bu verinin ¢ok iyi kullanilmasi ig¢in, tiim iinitelerin manzaradan
faydalanmasi1 gerektigini diigiindiik. Uygulama agisindan onemle dikkate almamiz
gereken konulardan biri ise, arazide bulunan 25 adet anit aga¢ ve baska nitelikli
agaclarin degerlendirilmesi idi. Bu agaglarin konumu ve mimari planlamada
kullanilmast 6nemli bir kriterdi. Anit agaglar 6zenle korundu. Bakimlar ise Kiiltiir
Bakanlig1 Tabiat Varliklarin1 Koruma Kurulu kontroliinde, periyodik denetimlerle
yapildi ve devam ediyor. Mevcut agaglardan bazilari zarar verilmeden projedeki
uygun yerlere tasinmak durumunda kalindi. Koruma Kurulu'nca niteliksiz olarak
degerlendirilen ve kaldirilmasi istenen agaglarin yerine yeni agaclar dikildi. Proje

tamamlandiginda anit agaclar disinda peyzajda 260°a yakin agag bulunmaktadir.

Ikinci ve daha da zor olan konu ise, denize yakin bu yapilarin her yonii ile giivenli
olmasiydi1. Otopark katlarinda deniz seviyesinin iki kat altina inilmesi gerekiyordu.
ITU ilgili miihendislik béliimlerinin ve zemin danismanlhk firmalarinin nerileri
dogrultusunda kapsamli zemin etiitleri yapilarak statik - betonarme projeleri
hazirlandi. Bu ¢aligmalarla birlikte en uygun ve giivenli sistemlere karar verildi.
Projede, son yillarda deniz kenarinda yapilan projelerdeki (Tirkiye’de cok az

projede kullanilmistir) temel ¢evresinde uygulanan “diyafram iksa perde” sistemi
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kullanildi. Yapimi zor ve maliyetli bir yontemdi, ama basartyla uygulandi.
Bilgisayarla istenilen derinlikte sert zemine, devasa celik kaliplar indiren &zel
vingleri olan iksa makineleri kullanildi. 80 cm genisliginde yapilan bu su gegirimsiz
betonarme duvarlar, giivenli zemine kadar indirildi. Zemin durumuna gore kazik
sistem ve radye-temel uygulandi. Ayrica bu diyafram perde sistemi ile yapilarin tiim
cevresinde insaat alanimin disinda, 1.00 metre genigliginde c¢evre galerisi
olusturuldu. Boylece binalarin temel duvarlari ile iksa perdeleri arasinda kalan bu
galerilerden, yukariya acgilan menfezlerle havalandirma saglanarak otopark
katlarinda nem olusmasi onlendi ve tiim yapilarin g¢evresinin kontrolii saglandi.
Bodrumdaki otopark katlarinin ferah olmasi i¢in kat yiliksekliginin fazla olmasi ¢ok
onemliydi (kaset dosemede briit 3.50 metre, net 2.80 metre). Ayrica otopark
Ol¢iilerine 6zen gosterilerek, rahat park edilebilmesi saglandi. Otopark iizerindeki
peyzaj alanlarinda min. 110 cm nitelikli toprak katmani ile olusturularak, peyzajdaki

agac ve bitkilere gerekli yasam altyapist saglandi. .

TB: Projenin tasarim asamasinda projede hedeflediginiz kriterler nelerdi,

proje tamamlandiktan sonra sonuctan memnun kaldimiz m?

TA: Arazinin degerine baglh olarak, alim giicii yliksek miisteri profili i¢in, konfor
seviyesi ist diizeyde bir site isteniyordu. Uzun yillar bu hat iizerinde (Bakirkdy-
Yesilyurt-Yesilkdy-Florya) konut projeleri ve siteleri tasarladigimiz i¢in, hedeflenen
grubun biiyiik ve kullanigh alanlar istedigini biliyorduk. Proje coziimlerimizde
sayica agirlikli olarak 5+1 (salon + oturma + 4 yatak odasi) ve Ozellikle deniz
manzarasina hakim genis balkonlu {initeler planlamamiz bu diisiincelerin sonucudur.
Bu iinite planlarinda genel egilime ve isteklere uyularak ebeveyn suiti diginda ikinci
bir banyolu oda, gerekirse yardimci odasi konumu disiiniildii. Genel kullanim

alanlarinin (giris, salon, mutfak gibi) genis ve ferah olmasina 6nem verdik.

Projenin tamaminda betonarme kaset doseme sistemi kullanildi. Uniteler aras: ses
yaliimina 6zellikle 6nem verilerek iist diizeyde yalitim saglandi. Unite iclerindeki
duvarlar ise ¢ift tarafli, ses yalittimli al¢ipano duvar olarak uygulandi. Gerek
tavanda, gerekse duvarlarda tiim tesisat gizlendigi i¢in temiz yiizeyler elde edildi.

Dis cepheler, manzaradan olabildigince faydalanmak i¢in, zeminden tavana kadar,
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2.60 metre yiiksekliginde cam cephe olarak diisiiniildii. Unitelerde, éndeki biiyiik
balkonlar disinda, cepheyi ¢evreleyen yaklasik 60 cm genisliginde ¢epegevre balkon
olusturuldu. Salon, mutfak ve tiim odalardan bu balkonlara siirme cam kapilarla
¢ikilmasi ile biiyiik boyuttaki cephe camlarin istenilen zamanda temizlenebilmesi
saglandi. Balkonlar ve i¢ mekanlardan da bakildiginda manzaraya kesintisiz hakim
olabilmek igin tamami giivenli ve olabildigince seffaf ‘ekstra clear’ cam parapetler

uygulandi.

Cephelerde Klasik siirme sistemleri dezavantajlarini ortadan kaldiran yeni bir stirme
sistemi dizayn ettirilerek, yiiksek yapilarda onemli riizgdr - su gegirimsizligini
saglayan sistem, bu insaatta ilk olarak kullanilmistir. (Hava gecirimlilik en ist sinir
A4 - Su gecirimsizlik siir 1200 Pa (RE) olarak uygulandi). Ayrica manzara 6nemi
nedeni ile tamami1 cam olarak diisiiniilen cephe dogramalarinda 1s1 kaybin1 minimize
edebilmek i¢in iki bosluklu {i¢ katman cam kullanildi. Boylece 1s1 kayb1 TS825
Ut=1W/m’K degerlerinin altina ¢ekilerek onemli derecede 1s1 tasarrufu saglandi
(Avrupa Standartlarinin iistiinde). Isitma sistemi olarak yerden 1sitma sistemi tercih
edildi. Havalandirma ve sogutma i¢in her iinitede, kendi i¢inde bagimsiz ¢alisan
VRV sistemi kullanildi. Bu nedenle katlarda sistemin dis iinitelerinin bulundugu,
disartya agik mekanik alanlar tesis edildi. Unite icindeki tiim mekéanlarda, duvar
veya el kumandasi ile her mahallin ayr1 ayr1 istenen degerlerde iklimlendirilebilmesi
saglandi. Malzeme se¢imlerinde tiim detaylarda iist segment kalitede olabildigince
yerli iiriinleri kullanmaya 6nem verdik. Zemin kaplamalar: olarak dogal tas, lamine
parke ve cephelerde biiyiik ebatlarda granit seramik kullanildi. Duvarlar
kullanicilarin degisiklik yapabilmesine imkan veren acik renk saten boyali birakildi.
Lake kapilar ve sabit dolaplarda yine acik dingin renkler tercih edildi. Mutfak ve
banyo dolaplarinda ise dogal ahsap kaplama kullanildi.

Projede 6nemli alt yap1 gerektiren akilli ev sistemi uygulandi. Giris kapisinin yanina
yerlestirilen ekrandan, internet lizerinden yol durumu, meteoroloji bilgileri vb. tim
genel bilgilerin disinda site yonetimi ile iletisim kurulup, her tiirli site ile ilgili
bilgilere ulagilmaktadir. Istendiginde site disindan cep telefonu ile iiniteyle ilgili her

tirlii 1sitma-sogutma vb. eylemlere miidahale edilebiliyor. Ayrica bu sisteme
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istenildigi taktirde, farkli hizmetler i¢in ek programlar da yiiklenebiliyor. Her
bloktaki yiik asansorii ve girislerinin ayr1 olmasi, diger tnite sakinleri rahatsiz

edilmeden esya tasinmasi, konfor agisindan énemliydi.

Sonug olarak diisiincemiz, her linite sahibine, site avantajlar1 ile beraber site i¢inde
ama bagimsiz, Ozgilir bir ortamda manzaraya hakim, evine gelince yalniz
kalabilecegi bir yali {initesi ve konforu saglamakti. Projede insanlarin ¢ocuklarini
giivenle evlerinde birakabilecekleri, bahgesinde rahat yliriiyebilecekleri, spor ve
sosyal aktivitelerinden yararlanabilecekleri huzurlu bir ortam olusturmaya c¢alistik.
Tim yapim asamasindaki zorluklarina ragmen sonuc¢tan memnun oldugumuzu

belirtmek isterim.

TB: Cok tesekkiir ederim.
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EK 6: Alan Calismasi - Goriisme Formu (Toplam 5 sayfa)

KULLANICI BILGILERI

Adi, Soyadi

Yas

Meslek

Calisma Alani

Serbest / Ucretli

Ailedeki kisi sayisi

Ailedeki ¢ocuk say../yag/6grenim durumu :

Esiniz galigiyor mu?
Ailede ¢aligan kisi sayisi
Blok tipi, konut tipi-biiyiikliigii, oda sayist

ONEMLI ACIKLAMA

Asagida cevaplayacaginiz sorular; konutunuzu nasil kullandiginizi anlamaya yonelik olup,
bilimsel bir arastirmaya kaynak olarak ve sadece tespit amaciyla hazirlanmustir.

Bu nedenle vereceginiz katki bizim i¢in ¢ok énemlidir. Duydugunuz giiven ve ayirdiginiz
degerli zaman igin tesekkiir ederiz.

Tiilin Barutcular, Mimar

Istanbul Kiiltiir Universitesi, Mimarlik Y. Lisans Programi
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A. ORTAK ALANLAR (KAPALI ve ACIK)

1. Site iginde bulunan sosyal alanlar1 (kapali ve agik), yesil alanlar1 ve varsa diger hizmet
alanlarim degerlendirir misiniz?

4. Yukarida sorulan sorularda ele alinan konular konutunuzu satin almanizda ne kadar etkili
oldu?

B. iDARI ve TEKNIK KONULAR
5. Yonetim hizmetlerinden memnun musunuz?

- Sorunlarinmiz zamaninda ¢oziliiyor mu?
- Yonetimdeki gorevlilerin davranig biciminden memnun musunuz?

- Sorunlariniz zamaninda ¢oziliiyor mu?
- Bu hizmeti veren personelin davranis biciminden memnun musunuz?
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C. KONUTUN FiZiKSEL OZELLIiKLERIi, iISLEYiSi ve DEGISIKLIiK

8. Genel olarak konutunuzun planindan, tavan yiiksekliginden ve balkonundan memnun
musunuz?

11. 10. Sorunun cevabi1 EVET ise

- Planda degisiklik yaptiniz m1? Hangi nedenle yaptiniz?

- Islak hacimleri (banyo, WC, c¢amasirlik vb.) konum ve say1 olarak uygun buldunuz
mu? Bu konuda degisiklik yaptiniz m1? Liitfen agiklaymiz.

- Mutfak konumu ve donanimi sizin i¢in yeterli miydi? Bu konuda degisik yaptiniz
mi1? Liitfen agiklayiniz.

- Kullanilan malzeme agisindan konutunuzu degerlendirir misiniz? Se¢im yapma
imkéniniz oldu mu? Bu konuda degisiklik yaptiniz m1? Liitfen agiklayiniz.
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12. Degisiklik yapmadinizsa, yapmak ister miydiniz?

Sorunun cevabit HAY IR, ise nedenini agiklar misiniz?

D. KARSILASTIRMA, MEMNUNIYET ve BEKLENTILER

13. Daha 6nce hangi semtte oturuyordunuz?

19. Bulundugunuz site; aile yapisi/sosyal konum vb. agilardan sizi ve ailenizi memnun ediyor
mu?

20. Komsuluk iligkileri yeterli mi?

21. Degerlendirme yaparsaniz konutunuzu satin alirken 6dediginiz bedelin beklentilerinizi
karsiladigini diisliniiyor musunuz?
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22. Tasidiktan sonra eksiklik hissettiginiz ilk {i¢ konuyu 6nem derecesine gore agiklar misiniz?

Tesekkiir ederiz.
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