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ONSOZ/TESEKKUR

Ulkemizde gelismeye paralel olarak insaat alanlarinda hizla bir artis
olmustur. Ozellikle ingaat alanlarinda yasanan is kazalar1 ve ¢ogu kazanm basit ISG
faaliyetlerinin uygulanmasiyla dnlenebilmesi bize ISG ‘nin &nemini gostermektedir.
Ulkemizde her ne kadar yasalarla is saglig1 ve giivenligi faaliyetleri kontrol altinda
tutulmak istense de uygulamadan kaynakli sorunlar ISG faaliyetlerinin istenilen
diizeye ulasmasii giiclestirmektedir. Bundan dolay1r o6zellikle is sahalarinda is
giivenlik uzmanlariyla birlikte faaliyet yiiriiten bir diger teknik eleman ingaat
miihendisleridir. ISG farkindaligmin olusmasinda ve calisanlara saglikli ve

giivenlikli ortam saglama gorevini iistlenenlerden biri de ingaat miithendisleridir.

Tezimin baslangic anindan bitimine kadar destegini eksik etmeyen ve tez
danismanlig1 gorevini tstlenmis saygideger hocam Prof. Dr. Ulvi AVCIATA’ ya
tesekkiir ederim. Tez siirecimde Onemli katkilart oldugunu diisiindiigiim degerli

aileme tesekkiirlerimi sunuyorum.
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OZET

Aragtirmanin temel amaci; insaat sektoriinde is sagligi ve giivenligi
bakimindan santiye seflerinin gérev ve sorumluluklarini incelemektir. Ayrica santiye
seflerinin is giivenligine esas kriterlerini gerceklestirme diizeylerini, is sagligi ve
giivenligi bilgi diizeylerini ve mevzuata ne derece hakim olup olmadiklari
belirlenecektir. Bununla birlikte bu ¢alismada is giivenligi uygulamalarinin daha
etkin yapilmasinda, is kazalarina, is giivenligine ve is¢i sagligma ait santiye
seflerinin bakis agilar1 da belirlenecektir. Calismada 86 santiye sefi ilizerinde anket
uygulanmustir. Ampirik analizlerde anova ve t-testi kullanilmistir. Yapilan analizler
sonucunda medeni durum, yas, tecriibe, ¢calisma siiresi, maas gibi demografik ve
mesleki degiskenlere gore santiye seflerinin is sagligi ve giivenligine bakis agisi

farklilagmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Is Saghig, Is Giivenligi, Santiye Sefleri



viii

DUTIES AND RESPONSIBILITIES OF CONSTRUCTION SUPERVISORS IN
TERMS OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY IN CONSTRUCTION
SECTOR
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Istanbul Esenyurt University, Institute of Science Master Program Thesis,
May 2019

Supervisor: Prof. Dr. Ulvi AVCIATA

ABSTRACT

The main purpose of the research; The purpose of this course is to examine the duties
and responsibilities of construction supervisors in terms of occupational health and
safety in construction sector. In addition, the level of occupational safety and
occupational health and safety knowledge levels and the degree to which the
legislation is applied will be determined. In addition, in this study, the workplaces,
occupational safety, and the viewpoints of the construction supervisors will be
determined. A survey was conducted on 86 site supervisors. Anova and t-test were
used for empirical analysis. According to demographic and professional variables
such as marital status, age, experience, working time and salary, the point of view of

job site supervisors towards occupational health and safety is differentiated.

Keywords: Occupational Health, Safety, Construction Chiefs
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1. GIRIS

Glniimiiziin ¢alisma hayatinda insanlar, glivenlik ve sagliklarimi riske eden ¢ok
say1da potansiyel tehlikenin etrafinda ¢alismaktadirlar. Ornegin maden iscileri zararli
tozlarin etkisi ve patlama, mezbaha ya da mutfak gibi ortamlarda ¢alisanlar bicak ya
da baska kesici aletlerle yararlanma, kirsal alanda ¢alisanlar ise zararli canlilardan
zehirlenme riski ile karsi karsiyadir. Yapilan isin 6zelligine gore onem diizeyinin
degismesi ile beraber biitiin is ortaminda ¢ok sayida ve farkli glivenlik ve saglik
riskleri s6z konusudur. Bu risklerden tamamen korunmak bir amac¢ olarak ele
alinabilse de uygulamada boyle bir sonuca ulagmak miimkiin degildir. Bu baglamda
calisma ortaminda saglik ve giivenligi tehdit eden risk unsurlarindan olabildigince
korunmay1 esas almak gerekmektedir (Bohle ve Quinlan, 2000, s. 7). Bu noktada
calisma ortamindaki saglik ve giivenlik kosullarinin iyilestirilmesini hedefleyen is
sagligi ve glivenligi hem isletmeler ve calisanlar, hem de iilkelerin geneli agisindan

son derece Onem arz etmektedir.

Is sagligi ve giivenligi bilimi, insana verilen degerin bir iiriinii olarak ortaya
cikmigtir. Calisanlarin daha saglikli ve gilivenli bir ¢aligma ortami sunarak, onlarin is
tatminlerine ve verimliliklerine olumlu yonde katki saglamay1 hedefleyen is saglig
ve giivenligi, iilkelerin gelismislik diizeyinin bir belirleyicisi haline gelmistir.
Isletmelerde is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasiyla birlikte, is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin yol actigi ekonomik maliyetleri en aza indirgemek miimkiin
olabilmektedir. Ayrica is kazasi ve meslek hastaliklarinin toplum nezdinde meydana
getirdigi manevi kayiplar, is sagligi ve giivenliginin sadece ekonomik degil ayni
zamanda etik bir anlayis oldugunu gdstermektedir (Tozkoparan ve Tasoglu, 2011, s.
184). Tez calismasinin devam ettigi 2014 yili igerisinde iilkemizde yasanan bazi
lizlicii olaylardan sonra kamuoyunun gostermis oldugu tepkiler, is saglhigi ve
giivenliginin toplum nezdindeki 6nemini ortaya koymustur. Bu baglamda is saglig
ve giivenligi ¢alisanlara oldugu kadar topluma karst da bir sosyal sorumluluk olarak

degerlendirilmelidir.



Is saglig1 ve giivenligi insan kaynaklar1 ydnetiminin bir islevi olarak ele alindiginda,
ozellikle is analizleri bu siiregte son derece dnemlidir. Etkin bir sekilde icra edilen is

analizleri, ¢aligsma ortamindaki saglik ve giivenlik risklerinin belirlenmesine yardimci

olur (Sadullah vd., 2013).

Is sagligi ve giivenligi (ISG) sisteminin en temel gorevinin is diinyasmin ve
endiistrinin var olma sebebini olusturan ¢alisanlarin calisma hayatlar1 boyunca is
kazalarina ve meslek hastaliklarina maruz kalmadan saglikli ve mutlu bir sekilde
calismalarini ve yasamalarii saglamak oldugu agiktir. Bu nedenle, ISG anlaminda
tiim iilkeler ¢alisanlarin korunmasi ve bu sistemin siirekli isler halde tutulmasi i¢in
hem maddi hem de manevi anlamda ciddi kaynaklar ayirmaktadirlar. Bu konuda
yasal diizenlemeler yapilmakta, sistemin ¢alismasini saglayacak bir dizi adimlar
atmaktadirlar. Sistemin koordinasyonunu kuracak ve isletecek ISG profesyonelleri
yetistirilmektedir. Bu  profesyoneller ISG  olgusunun yerlesmesi, ISG
uygulamalarinin isletmelerde hakim kilinmasi ve ¢alisanlarin bu uygulamalara
adaptasyonlar1 i¢in igverenden aldiklari yetki, sorumluluk ve destek oraninda is
kazalarinin ve meslek hastaliklarinin daha olusmadan ©Onlenmesi adina proaktif
calismalar yiiriitmektedirler. ISG profesyonelleri isletmeler igerisinde calisanlarin
tehlikelere kars1 biling diizeylerinin arttirilmasi ve ongoriilen risklerin analizleri
1s1¢1inda almacak dnlemlere iliskin tedbir uygulamalari ve ISG egitimleri ile sistemin
aktif olarak c¢alismasi saglamaktadirlar. Bu sistemi bir yandan calistirirken, ayni
zamanda da isyerinin karliligina ve siirekliligine katki saglamak i¢in verimlilik bakis

acistyla da ISG calismalarini yiiriitmektedirler.

Is saghg ve giivenligine yonelik isletmelerin sahip olduklart sorumluluklar, pek ¢ok
iilkede yasal mevzuatlar ¢ergevesinde teminat altina alinmaktadir. Tiirkiye’nin
Avrupa Birligi normlarina uyum siirecinde, 2003 yilindan itibaren is saghgi ve
giivenligi ile ilgili cesitli yasal diizenlemeler s6z konusu olmustur. Ozellikle 2003
yilinda yiiriirliige girmis olan 4857 sayili Is Kanunu, bir nceki 1475 sayili kanuna
gore is saglig1 ve giivenligi baglaminda daha kapsamli diizenlemelere yer vermistir.
Ancak 4857 sayili Is Kanunu, sadece 50 ve iizeri personel calistiran isletmelere bir

takim yikiimliliikler getirmistir. Aslinda 50“den daha az personel c¢alistiran



isletmeler de saglik ve giivenlik yoniinden pek c¢ok risk faktoriiniin etrafinda faaliyet
gosterebilmektedir. Ayrica 4857 sayili kanunun kapsami, isveren ile bir is
sOzlesmesine dayanarak ¢alisan is¢ilerle sinirli kalmaktadir. Dolayisi ile 4857 sayili
kanunun is saghg1 ve giivenligi ile ilgili uygulamalari, kanunun disinda kalan kamu
kuruluglarint kapsami disinda tutmaktaydi. Ayrici 4857 sayili kanununda agiklanan is

saglig1 ve glivenligi uygulamalari, yaptirimlardan olusan kuralci bir anlayisa sahiptir.

4857 sayil kanundaki kuralct anlayisin yerine, ulusal anlamda saghk ve giivenligi
destekleyerek bunun bir kiiltiir haline getirilmesine olan ihtiyag, 6331 sayili kanuna
zemin hazirlamistir. AB normlarima uyum siirecinin énemli bir yap1 tasi olan 6331
sayil1 Is saghigi ve Giivenligi Kanunu, 2012 yili Haziran ayimnda kabul edilmistir. Bu
kanunla birlikte is saglig1 ve giivenligi, kamu kurum ve kuruluslarin1 da kapsayan bir
diizenleme halini almistir. Ayrica 6331 sayili kanunla birlikte, ¢alisanlarin
isletmedeki saglik ve giivenlik politikalarina katilimi saglanmis; uzmanlar, devlet,
igveren ve calisan arasindaki koordinasyona dikkat c¢ekilmistir. Bu baglamda ilgili
kanunla birlikte, is sagligi ve giivenliginin bir “kiiltiir” haline getirilmesinde 6nemli

bir adim atilmistir.



2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

2.1. Insaat Sektorii

Insanlarin yaratilisindan itibaren en temel gereksinimlerinden biri de barinma ihtiyaci
olmustur. Insanoglu bulundugu cografyada olusan doga olaylarindan korunmak igin
kendisine 6zel alan olusturma ihtiyact duymustur ve bu sebeple oncelikle dogadan
faydalanarak magaralarda barmmustir. Zamanla yerlesik hayata gecildiginde
bulundugu cografyanin iklim sartlarina gére barmaklar olusturmuslardir. Insaat isleri;
tarih ilerledikce ve medeniyetler degistikce yerlesim alanlar1 yetersiz kalmis
teknolojinin yardimi ile giiniimiizdeki yerini almistir. insaat sektdrii bu sebeple

insanlarin yagamsal ihtiyaclarini karsilayan bir sektor durumundadir (Bostan, 2012).

Sektoriin bu 6zelligi ile iilkelerin ekonomilerinde olusabilecek bir olumsuzluk insaat
sektoriine hizlica yansimaktadir. Diger taraftan, insaat sektoriindeki gelisimin de
dogrudan ekonomiyi etkilemekte oldugu goriilmektedir. Bunun en garpicit 6rnegi
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra yikilan Almanya’nin insaat sektoriine oncelik

vererek ekonomisini giiglendirmesidir (Akkas, 2006).

Insaat sektorii gelismis ve gelismekte olan iilkelerde istihdam saglama, ekonomiye
kaynak saglama, alt sektorleri dogrudan ve dolayl olarak harekete gegirme, katma
deger kazandirma ve rekabet olusturma gibi 6nemli gorevleri tstlenmistir (Erkul &
Oguz, 2011).

2.2. Tiirkiye’de Insaat Sektorii

Insaat sektorii diinyada oldugu gibi iilkemizde de ekonomimizin kaldirag sektdrii
gorevini gormektedir. Cumhuriyetle beraber iilkemizde hizli ve planh bir sekilde
imarlasmaya ulasim sektorii ve yol ingaatlariyla baslanilmistir. Fakat yeterli sayida
teknik eleman olmadigi i¢in ingaat faaliyetleri bir siire yabanci firmalar tarafindan

yapilmistir.



Ulkemizde 6zellikle 1960’1 yillarm basinda kirsal alanlardan kent merkezlerine
yasanan gog, niifus artis1 ve sanayilesme sebebiyle biiyiik sehirlerde konut ihtiyaci
artmaya baslamistir (Intes, 2014). Bunun sonucunda bu ihtiyacin karsilanmasi igin
yapilan miiteahhitlik hizmetlerinin denetimsiz ve plansiz yiiriitiilmesi ile konut
tretiminde karlilik tek amag¢ haline gelmis planli ve kaliteli iiretim goz ardi
edilmistir. Fakat bu yillarda yapilan ¢aligsmalar da iilke ekonomisine olusturduklari
pazar ve istthdamla katkida bulunmugstur. 1980’ler den sonra 6zellikle gecekondu ev
tiplerinden cok katli, toplu konut ve kooperatiflesmeye atilim baslamis giiniimiize

kadar stirmtistiir (Bostan, 2012).
2.3. Saghk

Insanin biyolojik yapisi geregi saglik sorunlarindan tamamen uzak olabilmesi
miimkiin degildir. Dolayis ile tiim insanlar1 oldugu gibi bir igletmenin ¢alisanlarinin
da saglik sorunlarimnin olmasi son derece dogal bir durumdur. Fakat bu saglik
sorunlar1 degisiklik gdsterir. Calisanlarin soguk alginligi gibi 6nemsiz hastaliklardan,
yaptiklar1 ise ile ilgili olan meslek hastaliklarina kadar pek cok sorun ile
kargilagmalar1 olasidir. Bazen calisanlarin psikolojik rahatsizliklar1 olabilir ya da
alkol, uyusturucu bagimlilig1 gibi sorunlari olabilir. Bu tiir sorunlarin sebepleri her ne
olursa olsun, her tiirlii isletme faaliyetinin aksamasina neden olur. Ayrica isgiicii
verimliligi negatif yonde etkilenir (Bing6l, 2010, s. 616). Barge ve Carlson“a (1993)
gore isletmecilik agisindan saglik, artan verimlilik ve kalite diizeyinin buna karsilik
azalan isletme maliyetlerinin temelini olusturmaktadir (akt. Demirbilek, 2005, s. 8).

Calismanin konusu olan is sagligi kavrami; is kazalarinin, yaralanmalarin ve meslek
hastaliklarinin 6nlenmesini amaglayan ve bu amaci gerceklestirmek i¢in caligsma
ortaminin saglik belirleyicilerini dikkate alarak, c¢alisma ortaminda sagligin
korunmasini hedefleyen bir bilim dalidir (Ofluoglu ve Cihan, 2001, s. 29).
WHO"nun tanimina gore is sagligi; calisma ortaminda insan sagligini tehdit eden
tehlikelerden, kazalardan ve meslek hastaliklarindan ¢alisanlar1 korumay1 amaglayan
ve boylece calisanlarin her agidan tam iyilik halinde olmalarini saglayan, bunun
yaninda calisanlarin kapasitelerine gore uygun islerde ¢alismalarini 6ngoren ¢ok

disiplinli bir yaklagimdir (WHO, 2001, s. 13).



Is sagligi kavrami yakin bir ge¢mise kadar is kazasi gecirmemek ve meslek
hastaligina yakalanmamak ile sinirlanmis olan bir kavramdi. Ancak gliniimiiziin
kosullarinda is saglig1 kavrami bireyleri yalnizca et ve kemikten olusmus biyolojik
bir varlik olarak degil, ayn1 zamanda diislinen ve diisiinceleri dogrultusunda hareken
eden bir varlik olarak ele almaktadir. Bu baglamda giliniimiiziin ¢aligma hayatinda is
sagligi; fiziksel, sosyal ve ruhsal yonleri ile bir biitiinliik icerisinde olan insanlara,

yiiksek standartlarda bir hayat diizeni saglamay1 hedeflemektedir (Durdu, 2006, s. 7).
2.4. Giivenlik

Giivenligin temelinde yer alan “tehlike” kavrami, hasar ya da zarar gibi istenmeyen
sonuglara sebebiyet verebilecek olan unsurlar1 ya da bu unsurlarin kaynagini ifade
etmektedir. Ornegin solunum sistemine zarar verebilecek bazi kimyasallarin
bulundugu bir depoya giren is¢i, bu kimyasallar yiiziinden zehirlenebilir ya da
bogulabilir. Burada tehlike unsurunu depodaki kimyasal maddeler olusturmaktadir.
Ayrica kimyasal maddelerin bulundugu depo da “tehlikeli” olarak nitelendirilebilir
(Erickson, 1996, s. 13). Tehlike ile ilgili unsurlar, giinliik yasantimizin her aninda
oldugu gibi, is ortaminda da karsimiza ¢ikabilmektedir. Boylece hem calisanlari, hem

de iiretim ya da is akisini tehdit edebilmektedir.

Giivenlik kavramu ile ilgili yapilan bazi tanimlamalarda ise risk kavramina dikkat
cekilmektedir. Risk ve tehlike kavramlari birbirleriyle iliski halindedir ve iki kavram
da ayn1 anlamda kullanilabilmektedir. Ancak aralarinda 6nemli bir fark
bulunmaktadir. Tehlike, zarar meydana getirme potansiyeline sahip olan unsurlar
tanimlarken; risk, tehlikenin meydana getirecegi zararin olasiligini ifade etmektedir
(Bever, 1992 akt. Demirbilek, 2005, s. 14). Bu baglamda giivenlik, risk diizeyinin en
diisiik oldugu durum olarak da kabul edilebilir. Bir baska deyisle risk ve giivenlik, zit
yonli bir iliski halindedir. Riskin artti§i durumda giivenlik diizeyi azalmaktadir.

Giivenlik diizeyinin artmasi ise, risk diizeyinin diistiigii anlamina gelmektedir.
2.5. Is Saghg ve Giivenligi

Insanoglu binlerce yildir Diinya iizerinde var olmus ve insanoglunun son yiizyillarda

bilime daha c¢cok Oonem vermesiyle birlikte gergeklestirdigi gelismeler artmis ve



birgok yeni ihtiyaci ortaya ¢ikmstir. Ozellikle 1800°ii y1llarinda baslarindan itibaren
hayatimizda, beklentilerimizde ortaya ¢ikan degisimler toplumu bugiiniin bilimin ve
teknolojinin egemen oldugu Diinya“sina tagimis ve toplumu olusturan bireylerin
hayatlarin1 da koklii bir sekilde degistirmistir. Bu biiyiik degisimin en biiyiik nedeni
de zorlasan hayat sartlarindan dolay1 insanin ¢alisma zorunlulugunun bulunmasidir.
Aslinda ¢alisma kavrami ilk insanin var olmasiyla ortaya ¢ikan bir olgudur. Calismak
insanmn hayatta kalmasini1 saglayan en onemli olgudur. Insan beslenme ve barinma
ihtiyacini karsilayabilmek i¢in ilk var oldugu tarihten bu yana calismak zorundadir.
Calisabilmesi i¢in ise mutlaka bedenini kullanmalidir. Var olmasi i¢in ¢alismak
zorunda olan insan kendisine verilen sagligina cok énem gostermelidir. Insan saglikli
olmalidir ki caligabilsin ve var olmasi i¢in gerekli ihtiyaglarim1 karsilayabilsin.
Calisma kavrami ilk insan ile ortaya ¢iksa da eski zamanlarda beden giicii gerektiren
islerde koleler ve esirler galistirildigi ve bu kisilerin canlarina ¢ok fazla 6nem
verilmedigi i¢in ¢alisanin sagliginin 6nemi yakin ge¢miste madenciligin baglamasi
ile ortaya ¢ikmistir. Madenciligin baslamasi ile birlikte ¢alisanlarin isinde uzman
olmasi gerekmeye baslamis ve uzman Kisilerin 6nemli olmasiyla birlikte bu islerde
calisanlarm sagligi da dnemli hale gelmistir. Isinin aksamasini istemeyen patronlarn,
uzman isgilerinin saghigina 6nem vermesiyle ortaya ¢ikan g¢alisan sagligi gecen
zamanla birlikte temel bir insan hakki olarak goriilmeye baslanmistir (Bilir, 2008,
41).

Is saglig1 kavrami ilk ortaya ¢iktiginda ¢ok dar bir kapsamda ele almirken zamanla
ve insan hak ve hiirriyetlerinin énemini artirmasiyla giiniimiizde sadece agir islerde
calisan insanlarin degil tiim ¢alisanlarin hakki olan bir kavram haline gelmistir. Tabi
ki bu kavraminda heniiz istenilen genislikte ve diizeyde oldugunu sdylememiz
miimkiin degildir. Bu elestirilen basinda eskiden is¢i saglhigi diye gecen kavramin is
saghig seklini almasiyla; calisanin saghigindan cok isin saglikli yapilmasi {izerine
yogunlagmasiyla birlikte 0Oziinden uzaklasarak c¢alisaninin ve onun emeginin
korunmasinin ikinci plana birakildig: seklinde diisiinceler ortaya ¢ikmistir (Coban,
2006).



Bu elestiriler 1s18inda kavram bir defa daha degismis ve isi kapsadigi kadar iste
calisan1 da kapsar hale getirilmis ve Is Saglhgi ve Giivenligi olarak karsimiza
cikmistir. Giivenlik kelimesinin tanima girmesiyle birlikte yapilan islerde alinana

giivenlik 6nlemlerinin de 6nemi artmistir (Y1lmaz, 2009, 89).

Ortaya c¢ikan yeni kavramin yapilan elestiriler 1s18inda isi 6nemsedigi devamliligini
saglamay1 amagladigi kadar calisanlarin sagligini da Onemsemekte oldugu ve
calisanlarin salimi 6n plana cikardigi goriilmektedir. Is saghgi ve giivenligi
kavraminin amacina ulasmasi i¢in isin devamliligi ve c¢alisan sagligiin birlikte
degerlendirilmesi ve bu iki olguyu bir biitiin olarak gérmek ¢ok énemlidir. Teknoloji
ozellikle son yillarda binlerce yildir olmadigi kadar hizli gelismekte her giin yeni
buluslar ortaya c¢ikmaktadir. Bu durum insanin hayatin1 kolaylastirdigi kadar
karsilasacagi tehlikeleri de arttirmaktadir. Makinelesmenin artmasi ve yapilan
tiretimin ¢ok fazla artmasiyla birlikte iscilerin giivenligini ve sagligini tehdit eden
cok fazla unsur ortaya ¢ikmakta ve almamiz gereken Onlemler her gecen giin

artmaktadir (Kuru, 2000).
2.6. Is Saghg ve Giivenligi Tanim

Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili alan yazinda bir¢ok tanim bulunmaktadir. Bakis
acimiz bizi farkli tanimlara gotiirmekte, baktigimiz yone yogunlagtirmaktadir.
Calisan1 6n plana, is sagligi ve giivenligini onun agisindan ele alirsak ¢alisma
sartlarmin iyilestirilmesi karsimiza g¢ikar; isyeri sahibi, isvereni diistintir is saglig1 ve
giivenligine onlarin oldugu yerden bakarsak iiretim ve iiretimin devami karsimiza
¢ikar; liclincli bir ag¢1 olarak yonlimiizii devletin bakis acisina g¢evirirsek refahin
artmasi ve alim giicliniin yiikselmesiyle karsilagsmis oluruz. Bu {ii¢ farkli bakis
acisinin  ortak noktasinda ise karsimiza sistemin islemesi ve bozulmamasi
gelmektedir. Bu da ancak ¢alisan sagligina énem vermek ve bunun dogal sonucu

olarak liretimin azalmasi ve durmasi riskini ortadan kalkmasidir.

Diinya Saglik Orgiitii ve Uluslararas1 Calisma Orgiitii is saghigmi; tim ¢alisma
alanlarinda calisanin tiim yonlerden ruhsal, bedensel, sosyal en {iist seviyeye

gelmesini ve bu seviyede silirmesini saglamak, is kazalari ve c¢alisma kosullari



ylziinden c¢alisanlarin saghigini  kaybetmesini engellemek, c¢alisma sartlarii
diizenleyip evrensel haklara uygun hale getirmek, ¢alisanlar1 onurlarina uygun ve
yetenekleri dogrultusunda mutlu olacaklari islerde calistirmak, kisaca is ile insan
arasindaki uyumu tahsis etmek olarak tanimlamistir (Riskmek Akademi, 2012). s
insan uyumu sayesinde Kisi zevk aldig1 meslekte calisacak bu sayede daha verimli

olacak ve calisirken dikkatleri artacagi icin is kazalarinin sayisi diisiirecektir.

Is saghgy; iscilerin calisma sartlarmin agirhig ve giivensizligi ile rahatsizlanmasini ve
sagliklarii kaybetmelerinin 6nlenmesini, is¢ilerin yeteneklerine uygun mesleklerde
istihdam edilmesini ve Kisileri bedenen, ruhen ve sosyal olarak gii¢lii hale
getirilmesini, Kisiye giiciinden fazla igin yiiklenmemesini saglamaya calisan bir
alandir (Is11,1990).

Is saghg ve is giivenligi; {iretim sirasinda meydana gelebilecek tehlikelerden
calisanlar1 korumak ve ¢alisanlarin temel insan haklarina uygun bir is ortaminda
caligmasini saglamak i¢in yapilan tiim calismalar olarak tanimlanabilir (Seyyar,
2002).

Ulusalar aras1 Calisma Orgiitii, son giincel saglik kavramini, sadece hasta ve ya sakat
olmamak olarak degerlendirmemis, caligma ortaminin hijyeni, kosullari, giivenligi
olarak degerlendirmeye almis ve calisani etkileyen tiim unsurlar1 kapsar seklinde

yapmistir (ILO, 2016).

Diinya Saghik Orgiitii ise saghk taniminda; sadece calisanin sakat ve ya hasta
olmamasi olarak degerlendirmemis, ¢alisanin tiim yonleriyle tam olarak iyi, mutlu ve
verimli olmasi1 olarak ele almistir (WHO, 2016). Bir diger tanimda ise; ¢alisanlarin
calisma ortaminda karsilagsacaklar1 her tiirlii kazadan ve ya sagliklarimi etkileyecek
durumlardan korunmalarini saglamak amaciyla yapilan tim ¢alismalar olarak yer

verilmistir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 1995).

Is sagligi ve giivenligi; karsimiza cikan tanimlari itibariyle genelde ¢alisanin
korunmasinin sadece isyerinde ve yaptigi is dolayisla karsisina ¢ikabilecek
olumsuzluklara karsi oldugunu soylemektedir. Ancak gilinlimiizde bu bakis agisi

ihtiyac1 karsilamamig sadece calisma alaniyla smirli kalmanin yeterli olmadigi
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goriilmiistiir. Bunun iizerine is sagligr ve glivenliginin isyeri disinda da calisanin
sagligina ve giivenligine 6nem vermesi gerektigi belirtilmis ve bunun igin ¢aligmalar

genisletilmistir (Akyigit, 2006).

Is saghigi ve giivenligi kavrami sadece var olan duruma odaklanip karsilasilan
sorunlart ortadan kaldirmakla smirli kalmamalidir ayrica gelecekte ortaya
cikabilecek sorunlara odaklanmali, bunlar1 ortaya ¢ikarmali bu sorunlarin ortaya
cikarabilecegi riskleri en aza indirmek icin ¢alismalarda bulunmalidir. Is saglig1 ve
giivenliginin ruhunu, varolus sebebini incelersek daha sorun ortaya cikmadan,
calisanin saglig1 ve gilivenligi riske girmeden gelecekte var olabilecek tehlikelere ve
kotii sartlara karst onemler almak ve bunlarla ilgili pro aktif caligmalarda
bulunmaktir (Ozkilig, 2005).

Tim bu is saghg ve giivenligi ile ilgili yapilan calismalar ve degerlendirmeler
is18inda 15 sagligt ve gilivenligi kavramini soyle degerlendirebiliriz; Calisma
ortaminda c¢alisanlari herhangi bir nedenden meydana gelen olumsuzluklara ve
kazalara karsi korumak icin yapilan galigmalarin tiimiidiir. Iscilerin giivenligini
saglamak, calisanin sagligini korumak ve ayni zamanda isin giivenli olmasini

saglamak asil hedef olmustur.

2.7. Is Saghg ve Giivenliginin Amaci

[SG’nin amaglar1 calisanlari korumak, iiretim giivenligini ve isletme giivenligini
saglamaktir (Horozoglu, 2017).
e Calisanlart korumak: ISG’nin ana amaci olup, c¢alisanlarin isyerinden
kaynakli olumsuzluklardan, meslek hastaliklarindan, 1is kazalarindan
korunmasini saglamaktir. Calisanlarin hem beden hem de ruh sagligi

korunmaya calisilmaktadir.
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e Uretim giivenligi saglamak: Calisanlarin korunmas:1 ile ise olan
devamsizliklar azalmakta, isgiicii kaybmin Oniline gecilmektedir. Boylece
ekonomik kayiplar 6nlenebilmekte, iiretim korunmaktadir.

e Isletme giivenligini saglamak: Isyerinde is kazalarim1 onleyici tedbirleri
almak, makine arizasi vb gidermek, yangin, patlama gibi yasanabilecek
durumlara kars1 Onlemler alinarak isletmeyi tehlikeye diisiirecek durumlar
Onlenmis olmaktadir.

ISG uygulamalarinin temel amaci, calisanlarmn ¢alisma ortamlarmin olumsuz
etkilerine kars1 korunmasi, saglikli ve giivenli ortamlarda ¢alismalarini saglayarak is
kazas1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemek, sagliklarini korumaktir (Oztiirk ve Babacan,
2012). Calisanlarmin ¢alisma ortamlarinda ISG’ne énem verilerek memnuniyet ve
verimliliklerinin artirilmas1 da amaglanmaktadir (Sahin, 2013). ISG’nin temel

amaclarmin yaninda bir de asagidaki alt amaglar1 da bulunmaktadir (Cakiroglu,
2007).

e Yapilan is ile ¢alisan arasinda uyum olmasini saglama,

e s kazasi geciren ve meslek hastaliklarina yakalanan calisanlarin tedavi
olmalarini saglama,

e s kazas1 ve meslek hastaliklarinin etkilerini objektif bir sekilde bilimsel
acidan degerlendirme,

e Calisanlarin sagligini en iist seviyeye yiikseltme,

e (Calisma ortaminda bulunan ve c¢alisanlarinin  sagligini  olumsuz
etkileyebilecek etkenleri ortadan kaldirma,

e ISG tedbirleri alarak hem isyerini hem de calisanlar1 koruma,

e Olas1 kazalar1 6nleyerek verimliligi artirmaktir.
2.8. Is Saghg ve Giivenliginin Onemi

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle dliimler, sakat kalma goriilebilmektedir.
Bunun yaninda tedavi masraflari, uzun siire ise gelememe nedeniyle is giicli kaybi,
yeni personelin egitim giderleri gibi kayiplar isletmelerin ulusal ve uluslararasi
isletmeler arasindaki rekabette olumsuzluklar yasamasina yol agabilmektedir

(Karacan ve Erdogan, 2011).
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Isveren tarafindan ISG’ne 6nem verilip saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin
saglanmasi, ¢alisanlarin tiretim i¢in kullandigr makine, arag, gereci talimata uygun
sekilde ve giivenli bir sekilde kullanmasini saglamaktadir. Ciinkli isletmelerdeki
cogu makine, ara¢ ve geregler pahali olup bunlarin gilivenli, talimatlarina uygun
olarak kullanilmas1 hasara ugrama riskini de azaltacaktir. Bunun yaninda giivenlik
Onlemleri ile ¢alisanlarin korunmasi is kazasin1 ve meslek hastaliklarini azaltmakta,
calisanlarin ise devamsizligin1 azaltmakta, isletmenin giivenli bir igletme olma

yoniindeki prestijini olumlu yonde etkilemektedir (Horozoglu, 2017).

Isletmelerin, ISG’ne yonelik yasa ve yonetmeliklerde belirtilen talimatlara uymasi
bir zorunluluktur. Talimatlara uymadigi ve ISG’ye yonelik diizenlemeleri
yapmadigindan cezai yaptirimlarla karsilasmakta, is kazasi ve meslek hastaliklari
yasayan c¢alisanlarina kars1 tazminat 6demek zorunda kalmaktadir (Ungiiren ve Kog,
2015). iSG’ne onem vermeyip yasanan is kazasi ve meslek hastaliklarinin
yasanmasindan isyerinin ekonomik kayip, verimliligin diismesi yaninda calisanlar
acisindan da olumsuzluklar yaganmaktadir. Calisan hayatini kaybedebilir, uzuv kaybi
yasayabilir ve psikolojik rahatsizliklar yasayabilir. Bu durum hem calisanin ailesini
maddi, manevi yonden etkilemekte hem de toplumu olumsuz yonde etkilemektedir

(Yigit, 2005).
2.9. Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemlerinin Faydalar

ISGYS’ler érgiitlerin saglik ve emniyet ile ilgili uygulamalarini diizenli bir sekilde
yapmasini saglayarak bircok fayda getirmektedir. ISGYS’ler ISG konularina iliskin
karar alacak olma yOneticiye sistematik ve yapilandirilmig bir yaklasim
saglamaktadirlar (Ozkilig, 2005: 17). Bunun yaninda ISGYS’ler damigmanlik isteyen
yontemleri ve ¢ok sayida teknik degerlendirmeyi ve silirece dahil ederek, savunmaya
dayali ve tutarli karar verebilme giicii saglamaktadirlar (DDK, 2008: 269).
ISGYS’lerin faydalari maddeler halinde asagidaki gibi siralanmustir (Ozkilig, 2005:
17; DDK, 2008: 270; International Organization for Standardization [ISO], 2013; 11-
12; Kutky, 2007; OSHA, 2013: 1).

e ISG mevzuatma uyumu saglar
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e Tehlike ve risklere kars1 gelismis farkindalik saglar

e Gelismis risk kontrolii saglar

e Denetim siirecinin gelistirilmesini saglar

e ISG uygulamalarmn performansini1 l¢gmeye yardimei olur

e Daha diisiik is kazas1 ve meslek hastaliginin ortaya ¢ikmasini saglar

e ISG programlarinin uygunlugu, verimlili§i ve etkinligi anlaminda basarili

sonuclar elde edilmesini saglar

e Isyerinin imajim gelistirir

e Kurulus disinda ve igindeki paydaslar arasinda etkin iletisim saglar

e Is giinii kayrplarmin azaltilmasini saglar

e s kazasi ve meslek hastaligi nedeniyle isci degistirme maliyetini azaltir

e Calisan hatalarinin azalmasini saglar boylece gelismis hizmet seviyesi olusur

e Sigorta ve saglik giderleri maliyetlerinin diismesini saglar

e Calisanlarin is tatminini artirir

e Organizasyonlarda giivenlik (emniyet) kiiltliriiniin olugsmasina yardimci olur

e Motivasyon ve katilimi artirir

e Paydaslarin istek ve beklentilerini karsilayarak rekabeti artirir

ISGYS’ler bir isletme igin sadece ISG uygulamalarina hizmet etmemekte

ayn1 zamanda isletmenin genel performansi iizerinde de etkili olmaktadirlar. Etkin
bir sekilde uygulanan bir ISGYS sayesinde calisanlar kendilerini giivende hissedecek
ve caliganlarin motivasyon diizeyleri artacaktir. Calisanlar lizerindeki bu pozitif
etkiler de isletme verimliliginin artmasini saglayacaktir. Cilinkii verimlilik ile is
kazalar1 arasinda ters orantili, is giivenligi ile verimlilik arasinda dogru orantili bir
iliski bulunmaktadir (Ofluoglu, 1996: 44). Bunun yaninda isletmenin ekonomik
hedefleri ¢ergevesinde verimliligin artmasi ile isletmenin karlilig1 da artabilecektir.
ISGYS’lerin diger bir faydasi ise is kazalari ve meslek hastaliklart nedeniyle
karsilasilan direkt, dolayli ve sosyal maliyetlerin azalmasi olacaktir. Onceki
boliimlerde bahsedildigi iizere bu maliyetlerin bazilar1 ekonomik bazilari ise sosyal
olarak ortaya ¢ikmaktadir. ISGYS’ler sayesinde ekonomik maliyetlerin azalmasi ile
finansal hedeflere yaklagma saglanirken, sosyal maliyetlerin azalmasi ile de isletme
imajinin azalmasi ve toplum baskisi gibi sosyal etkiler en aza indirgenecektir. Yer

hizmeti isletmelerinin ISG uygulamalarinda basariya ulasmasi, is kazalar1 ve meslek
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hastaliklarinin azalmasini saglarken, ekonomik ve sosyal yonden de isletmeye fayda
saglayacaktir. Bunun yaninda havaalanlarinda yapilan islerin tiimiiniin birbirleri ile
baglantili oldugu diisliniildiigiinde daha genis bir ¢erceveden bakmak faydali
olacaktir. Yer hizmeti isletmelerinin ISG uygulamalarinin basarisi hem hizmet
vermis oldugu havayolu isletmesine hem de hizmetlerini siirdiirdiigli havaalanina

fayda saglayacaktir.

Yer hizmeti isletmesinin vermis oldugu hizmet esnasinda yasanabilecek olas1 bir is
kazas1 havayolu isletmesinin ucaginin hasarlanmasina ya da zamaninda kalkis
yapmasina engel olacaktir. Ucagin hasarlanmasi havayolu isletmesinde direkt
maliyet olarak ortaya ¢ikarken, zamaninda kalkis yapamamasi ise dolayli bir maliyet
yaratacaktir. Yine ayni is kazasi nedeniyle havaalami trafigi sikisacak, verilmesi
gereken hizmetler birbirleri ile cakisacak ve ¢alisanlarin moral diizeylerinin diigsmesi
ile hizmetler yavaslayacaktir. Tiim bunlar degerlendirildiginde havaalani emniyeti de
yasanan is kazasindan dolay1 zayiflayacaktir. Sonug olarak yer hizmeti isletmesinde
ISG anlaminda yasanacak olan olumsuz bir durum tiim havaalan1 sistemini
etkileyecektir. Ayni sekilde yer hizmeti isletmesinin ISGYS sayesinde ulasacagi

basar1 da yine tiim havaalani sisteminin emniyetini artiracaktir.
2.10. Is Saghg ve Giivenliginin Tarihsel Gelisimi

Insanoglu var oldugu andan itibaren birgok riskler, kazalarla kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Hayatta kalmak icin temel gereksinimlerini karsilamak i¢in
calisirlarken, sanayi devrimi sonrasinda g¢alisma hayatinda aktif rol alan insanlar
meslek hastaliklar1 ve is kazalar1 yoniinden risklerle karsi karsiya kalmaktadirlar

(Baybora, 2012: 3).

19. ylizyilda isletmeler bir maliyet unsuru olarak gordiikleri isgileri, Ozellikle
fabrikalarda buhar makinesi kullaniminin baglamasiyla agir ve zor kosullarda
calistirmaya baslamislardir. En yiiksek diizeyde kar elde edebilmek igin isletmeler,
devlet miidahalesi de olmamasi sebebiyle is glivenligi 6nlemi almadan isyerlerini
calistirmaya devam etmislerdir. Fabrikalar nedeniyle is¢iler toplumun biiyiik

cogunlugunu olusturmaya baglamis ve is¢ilerin sagliksiz kosullarda ¢aligmaya devam
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etmesi tim toplumun sagligini, ekonomisini farkli agilardan olumsuz etkilemistir.
Biitiin bu nedenlerle is¢ilerde hastaliklar ve is kazalar1 artmistir (Korkut ve Tetik,

2013).

Tiirkiye, 2012 yilma kadar Is Kanununun 5. bdliimiinde bulunan ISG ile ilgili
boliimiinde yer alan hiikiimler ve konuyla ilgili tiiziik, ydnetmelikler ile ISG ile ilgili
calismalarim yiiriitiiyordu. 2012 yilinda 6331 sayil1 Is Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu
kabul edilince iilkemiz i¢in bu konuda 6nemli adimlar atilmis ve bu durum 2012 yili
Avrupa Birligi ilerleme Raporu'na konu olmustur (Korkut ve Tetik, 2013).
Gilintimiizde Diinyada her 15 saniyede 1 isci meslek hastaligi nedeniyle ya da is
kazas1 nedeniyle hayatini kaybetmektedir. Yine her 15 saniyede 160 isci ise baglh
nedenlerle kaza gegirmektedirler. ise bagli olusan hastaliklar ve is kazalar1 her giin
6300, y1l olarak incelendiginde ise 2.3 milyon ¢alisan hayatin1 kaybetmektedir. ise
devamsizlik agisindan bakildiginda ise, is kazalari sonucunda yilda 337 milyondan
fazla kisinin ise devamsizligi s6z konusu olmaktadir. Bu durumun ekonomik
boyutuna bakildiginda ise, ISG uygulamalarmin yetersizliginden kaynaklanan
maliyet, yillik gayri safi yurt i¢i hasilanin ortalama % 4"l kadar oldugu bilinmektedir
(Kilkis ve Demir, 2012).

Ulkemizde ise is kazasi nedeniyle ve meslek hastaligi nedeniyle giinde yaklasik 4
kisi hayatin1 kaybetmektedir. Yine ayni sebeplerle giinde 9 kisi de sakat kalmaktadir.
Bu nedenlerle iilkemiz, is gilinii kaybi, ila¢ ve doktor gibi saglik hizmetleri, tazminat
O0demeleri, gecici ve siirekli is goremezlik nedeniyle olusan 6denekler, kullanilan
ara¢ gereclerin ziyan olmasi, kaza nedeniyle isyerinde motivasyon eksikligi olugmasi
ve bu nedenle olusan verim diisiikliigii gibi olumsuz etkenler milli gelirimizin %
4’inii olusturmaktadir. Ayn1 zamanda is kazas1 ve meslek hastaligr sonucu acilar
cekilmekte, dul ve yetimlerin olmasia sebep olmakta ve onlarin gelecek kaygilari

gibi birgok manevi zorluklara da sebep olabilmektedir (Korkut ve Tetik, 2013).

ILO’nun, ¢ok sayida sozlesme ve uygulamaya koydugu program bulunmaktadir.

Bunlardan tiim diinyada farkindalik olusturmaya calistigi bir takim diizenlemeler
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olusturmustur. Bu diizenlemeler, is kazalari, hastaliklar ve 6liimlerin boyutlar1 ve
sonuglar ile ilgilidir. Calisanlarin igyerlerinde bulunan saglik ve giivenlik tehlikeleri,
bunlarin yarattig1 riskler ve bu risklerden korunma ile ilgili gerekli egitimler almalari
gerekliligi uluslararas1 hukukta da 6nemsenen bir durumdadir. ILO’nun 155 sayili
s6zlesmesine gore; ISG ile ilgili sorunlar icin ¢alisan herkesin egitim ile ilgili olan
ihtiyaclarim karsilayabilecek sekilde egitim ve dgretim programlari olusturulup bu
konuda 6nlemlerin alinmasinin saglanmasi gerekliligidir. Bu madde tiim ¢aliganlarin
ve isletmenin olmas1 gereken giivenlik diizeyine ulagsmasini amaglamaktadir. Bu da
tiim calisanlarin ileri seviyede egitim almasi ile olusabilecek bir durumdur. Egitim
sonrasinda ise bu durum bu konuda olusturulmus olan motivasyonlariyla beraber ISG
konusunda yeterli egitim ve bilinglenmenin gerekliligi ile olacaktir (Kilkis ve Demir,

2012).

ISG Kanununun 16. Maddesinde; isyerinin ISG’nin saglanmasi ve ayrica bu
gilivenligin siirdiiriilmesi amag¢lanmaktadir. Bunun i¢in igyeri, ¢alisanlar ve secilmis
olan c¢alisan temsilcileri igyerindeki Ozelliklere uygun olarak calisanlarin
bilgilendirilip, egitilmelerini saglamakla gorevlidirler. Bu bilgilendirme ve egitimler
su konular1 kapsamalidir: koruyucu 6nlemler, onleyici faaliyetler, saglik ve glivenlik
riskleri, ¢alisanlarin kazandig1 yasal haklar ve sorumluluklar, olagan dis1 olaylar,
afetlerle miicadele, yanginla miicadele, tahliye isleri, ilkyardim (Korkmaz ve Avsalli,

2012).
2.11. is Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun Temel Ozellikleri

ISG Kanununa gore, ISG konusunda calisanlar isyerlerinde direk olarak temsil
edilmesi ve temsilin etkin saglanmasi i¢in isyerinde ¢alisanlar arasinda se¢im ile
birinin belirlenmesi kanunun énemli bir dzelligidir (Korkmaz ve Avsalli, 2012). ISG
Kanununu, meslek hastali1 veya is kazasi meydana gelmeden kaynaginda belirlenip
yok edilmesini Oncelikli ele alinmasi gereken konular arasina almakta ve bdyle

diizenlemelere oncelik vermektedir (Korkmaz ve Avsalli, 2012).

ISG konusunda hedeflenen amaglara ulasmak igin is saghigi ve giivenligi ile ilgili

uzmanlara ihtiya¢ olusmaya baglamistir. Belirtilen bu amaglar, isletmelerin
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calisanlara yonelik giivenli isyerleri haline gelmesi, olasi risklerin olusmadan
kaynaginda yok edilmesi, koruyu yonteme gore 6nleyici yontemin dnemsenmesi gibi
profesyonel hizmet gerektiren konular konusunda profesyonel yardim ihtiyacini

dogurmustur (Korkmaz ve Avsalli, 2012).

Tim isyerlerinin ve tiim calisanlarin belirlenen is sagligi ve giivenligi kanunu
kapsamina alinmasi i¢in 3 yil kadar bir siire belirlenmistir. Ciinkii genis ve bir¢cok
genis maddeyi i¢inde barindiran diizenlemede gerekli uyumun saglanmasi igin bir
gecis donemine ihtiya¢ olusmustur (Korkmaz ve Avsalli, 2012). ISG kanunu
kapsaminda tiim isyerleri kanun kapsamina alinmistir. Bu isyerinin i¢ine kii¢iik
isletmeler de dahil edilmistir fakat mali giderlerin devletin karsilamasi karari

alimmustir (Korkmaz ve Avsalli, 2012).
2.12. is Saghg ve Giivenligi ile ilgili Temel Riskler

Is saglig1 ve giivenliginin odaginda oldugu nokta tabi ki meslek hastaliklar1 ve is
kazalaridir. Karsilasacagimiz temel riskler de ayni sekilde bu iki kavramdir. Is
kazalar1 ve meslek hastaliklart maddi ve manevi olarak isveren, ¢alisan ve devlet i¢in
biiyiik zararlara yol agmaktadir. Isciler bu riskler ile sagliklarin1 ve bazen ise
hayatlarini bile kaybedebilirler. Ayn1 sekilde devlet ve isveren de iiretim azalmasi ve
bunun akabinde is giicii kayb1 ve kar kaybi olarak riskler ile karsi karsiya
kalmaktadir. Is saglig1 ve giivenligindeki amacimiz is kazalar1 e meslek hastaliklarin
en alt diizeye indirmek igin gerekli ¢alismalart ve uygulamalar1 gergeklestirmektir.
Bu amag ile ilk yapacagimiz sorunlar1 ve riskleri dnceden tespit edip bunlar1 ortadan
kaldirmak icin gerekli calismalari yapmak olacaktir. Ayn1 zamanda calisanlara Is
saglig1 ve glivenligi egitimleri verilmesi ve is saglig giivenligi kiiltiiri olusmast i¢in

maksimum ¢aba gosterilmelidir (Hatipoglu, 2006, 98).
2.13. Is Kazas

Giliniimiizde teknolojinin gelismesi ve sanayilesmenin artmasi ve rekabetin ¢ok
yogun sekilde yasanmasi ile birlikte ¢alisanlarin sagligi tehlikeli hale gelmis ve is
gilivenligi kavrami 6nemli hale gelmistir 6zellikle sanayilesmenin maksimum diizeye

ulastigi ve makinelestigi giinlimiiz yiizyilinda is kazalar1 daha da artmustir
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(Mitchell,1999). Uluslararast Calisma Orgiitiine gore is kazasi; beklenmedik bir
sekilde gerceklesen ve bir zarar veya yaralanmaya neden olan bir olay olarak
tammlamistir. Diinya Saghik Orgiitii ise; onceden planli olmayan, kisilerin
yaralanmasina, is aletlerinin zarara ugramasina, liretim kaybina neden olan bir olay

olarak tanimlamustir (Cakar, 2016,s.134).

Is kazas1 kavramma hukuki olarak bakacak olursak ise, ani olarak kimsenin
istemedigi bir zararin meydana gelmesine neden olan tiim sebepler olarak ifade edilir
(Giizel, Okur ve Caniklioglu, 2012). Buradaki tanimda is kazas1 genis bir ¢ercevede
ele almmus Kisiye gelen zararlarin yaninda mala gelen zararlar1 da kapsamistir. s
hukukunda ise daha dar olarak ele alinmis ve sadece ¢alisanlara gelen zararlar olarak
belirtilmistir (Eren, 1974).

Is kazas1 kavrammin bircok tanimini yapabiliriz ancak genel olarak; dikkatsiz ve
0zensiz hareket edilmesi, gerekli giivenlik Onlemlerinin alinmamis olmasindan
kaynaklanan yaralanmalara bazen ise can kaybmna neden olan ayrica kullanilan
makinelerinde hasar almasina neden olan ve tliretim kayb1 olusturan aniden meydana

gelen olaylar olarak belirtebiliriz (Ceylan, 2000).

Is kazas1 kavramma 6331 sayil Is Saglhig1 ve Giivenligi kanunu agisindan bakacak
olursak; Isyerinde ve ya isin yapimi sirasinda meydana gelen kisinin 6liimiine ya da
sagligini ve ya bir uzvunu kaybetmesine neden olan olay olarak belirtilmistir. Ancak
5510 say1li kanunda ise o is i¢in gorevli olarak is yeri disina gonderildigi zamanlarda
meydana gelen olaylar1 kapsadigi goriilmiistiir. Bu iki kanunda is kazasi tanimi
kapsam olarak farkli olmasi bakimindan celiski goriilmektedir (Giizel, Okur ve

Caniklioglu, 2010).

Unal vd. (2009) yaptiklari ¢alismada 2001-2005 yillar1 arasinda Tiirkiye*“de meydana
gelmis olan is kazalarimi incelemistir. Kaza sebebiyle meydana gelen &liim
oranlarinda Siirt ilimiz ilk sirada yer almig onu Igdir ve Bingdl illeri takip etmistir.
Kaza oranlarinda ise Bilecik ilimiz ilk sirada yer almis onu Karabiik ve Zonguldak

illeri takip etmistir. Yapilan diger bir ¢alismada ekonomi ile is kazalar1 arasindaki
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iliski ele alinmistir. Ekonomik kriz zamanlarinda is saghgi ve giivenligi ile ilgili
kaynak ayrilmasi azaltilmis ve bununla birlikte is kazalarmin ve meslek

hastaliklarinin arttig1 goriilmiistiir (Kapar, 2012).

Genel olarak baktigimizda is kazalarinin sebepleri olarak; kisiden kaynaklanan
nedenler, isyeri ortamindan ve kullanilan makine ve malzemelerden kaynaklanan
nedenler olarak siralayabiliriz. Temel olarak is kazalar1 glivensiz durumlardan ve

calisanlarin bilingsiz ve giivensiz davranmasindan kaynaklanmaktadir.
2.13.1. is Kazas1 Nedenleri

2.14. Meslek Hastahiklar:

Is kazalar1 gibi meslek hastaliklarinin da birgok tanimi bulunmaktadir. Diinya Saglik
Orgiitii ve Uluslararas1 Calisma Orgiit (ILO)“ya gore meslek hastaligi; calisan ise
0zgii bir nedenle ortaya ¢ikan zararli bir etken ile insan viicudunun aldigi hasar

olarak tanimlanmistir (CSGB, 2013, s.11).

Meslek hastaligi igin niteligine bagl olarak ¢alisanin kars1 karsiya kaldigi gegici veya
stirekli bir hastalik ya da sakatliktir (Ceylan, 2011, 28). Baska bir tanimda; Belirli
bir meslekteki kotii kosullarin zamanla yarattig1 etkiler sonucu c¢alisanlarda ortaya
¢ikan hastalik olarak belirtilmistir (Sahin, 2014). Bir hastaligin meslek hastaligi
olarak nitelendirilebilmesi i¢in; ¢alisanin belirli bir zaman siiresince o isyerinde ve 0
ortamda calismas1 ayrica hastaliga neden olan etmenlerin rastgele degil siirekli
olmast ve ortada bir maruziyet olmasi kisinin bu etmenlere maruz kalmasi

gerekmektedir (Evyapan, 2010).

6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi kavramma gore meslek hastaligi, mesleki

etmenlere maruz kalinmasi sonucu ortaya ¢ikan hastaliktir (ISGK, Md. 14).

Meslek hastaliklar1 kavrami tarihte ilk defa Hipokrat tarafindan ortaya koyulmustur.
Zamanla bu kavram gelistirilmis ve 6zellikle gergeklesen sanayi devriminden sonra
Is giicii ve liretimin oneminin artmasi ile birlikte daha 6nemli ve iizerinde daha ¢ok

calisilan bir kavram olmustur (Otrar, 1996). Tiirkiye is kazalar1 bakimindan diinya



20

genelinde iist siralarda yer alirken meslek hastaligi s6z konusu oldugunda en alt
siralarda yer almistir. Yilda ortalama olarak 80.000 is kazasi rapor edilirken, 1000
civarinda meslek hastalig1 tanis1 konulmaktadir. Oysa diinya genelinde bu iki kavram
arasindaki say1 birbirine yakindir. Bunun nedeni olarak iilkemizde meslek

hastaliklarinin tespitinin yapilmasindaki eksikliklerdir (Bilir, 2011,43).
2.15. Is Kazalara ve Meslek Hastahiklarina Sebep Olan Faktorler

Is kazalar1 ve meslek hastalilarina sebep olan faktérler siralanirken birgok arastirmaci
tarafindan farkli siniflandirma Olgiitleri kullanilmis ve birden ¢ok siniflandirma
ortaya c¢ikmistir. Bazilar1 smiflandirmayr Gilivensiz Davranislar ve Gilivensiz
Durumlar iizerine kurgulamis (G.Yilmaz, 2009; Seber, 2012), bazilan ise kisisel
faktorlere gore simiflandirma yapmustir (Ofluoglu ve Uysal, 2000). Yine bir baska
smiflandirmada is kazasi ve meslek hastalig1 nedenleri ¢evre, kisisel nedenler ve is
yeri ortami olarak siniflandirilmistir (State Office of Risk Management [SORM],
2004; Levin vd,1997). ILO ise insan kaynakli nedenler, makine-malzeme kaynakl1
nedenler ve sosyal-teknik ¢evre kaynakli nedenleri olmak {izere ii¢ baslik altinda
simiflandirma yapmustir. Meslek hastaliklarina ve is kazalar1 sebep olan faktorler
kiiresel Olcekte farkli olabilirken, ulusal Olcekte de farkli olabilmektedir. Bunun
yaninda sozii edilen faktorler sektorlere ve Orgiitlere ve hatta ayni isi yapan

orgiitlerde isin yapilis sekline gore bile degisebilmektedir.

Meslek hastaliklarina ve is kazalar1 sebep olan etkenler asagidaki gibi siralanmigtir 5
(MEB, 2011: 24-25; Ozkilig, 2005: 9-10; Levin vd. ,1997: 250; Tanir, 2010: 4-5;
Takala: 2002: 4-5):

2.15.1. Fiziksel Faktorler

e Giriltii ve Sarsinti

e Titresim

e Yetersiz havalandirma

e Yetersiz ya da asir1 aydinlatma

e Yiiksek ve algak basing altinda ¢alisma

e Soguk ve sicak hava ve ortam sartlarinda ¢alisma



e Tozlar

e Radyasyon
2.15.2. Kimyasal Faktorler

e Metaller

o Asit ve Alkaliler

e Boyalar

e Pertisidler

e Asitler ve Coziiciiler
o Gazlar

e Plastik maddeler

e Kanserojen maddeler
2.15.3. Biyolojik Faktorler

e Bakteri kaynakli hastaliklar

e Viriis kaynakli hastaliklar

e Biyoteknoloji kaynakli hastaliklar
e Psikolojik kaynakli hastaliklar

2.15.4. Personel Kaynakh Faktorler

e Yorgunluk

e Uykusuzluk

e Dikkatsizlik ve 6zensizlik

e Isi bnemsememe

e Demografik 6zellikler

e Egitim eksikligi

e Tlag, alkol vb. insan yeti ve kabiliyetlerini sinirlayict madde kullanma

e Ayakta tedavi gerektiren hastaliklarin var olusu
2.15.5. Yonetimsel Faktorler

e ISG programinin eksikligi ya da gevsekligi
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e Yoneticilerin giivenlige (emniyete) yeterince dnem vermemesi
e ISG egitimlerinin yeterince ya da zamaninda yaptirilmamasi

e ISG uygulamalarma yeterli destegin verilmemesi

e iSG uygulamalarmin sadece zorunluluk i¢in yapilmas1

e SG uygulamalarmna tiim ¢alisanlarin dahil edilmemesi

2.16. Is Kazas1 ve Meslek Hastahklar1 Arasindaki Farkhliklar

Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 kavramlarini detayli bir sekilde inceledigimiz zaman
ikisi arasinda karsimiza ¢ikan en 6nemli fark, is kazasmnin aniden gergeklesirken,
meslek hastaliginin uzun bir siire zarfinda olusmasidir (Giilver, 2001). Is kazasi
aniden gergeklesen beklenmedik bir anda ortaya ¢ikarken yine meslek hastaliginin
olusabilmesi igin tekrarlanan uzun bir siire gerekmektedir. Ornegin bir havalanin da
calisan bir is¢inin uzun siire ug¢ak sesine maruz kalmasi sonucunda sagir olmasi
meslek hastaligi sayilirken, bir fabrikada calisan bir is¢inin makinenin kulagina
carpmast sonucu sagir olmasit is kazasi olarak nitelendirilmektedir (Korkusuz ve

Ugur, 2013).

Is kazasi ile meslek hastalig1 arasindaki diger bir farkta olarak; meslek hastalig
mutlaka c¢alisanin meslegi dolayisla ortaya ¢ikmaktadir ancak is kazasi sahip oldugu
isi yapmasindan dolay1 ortaya ¢ikmayabilir. Ornek olarak maden ocaginda calisan
iscinin ileriki yillarda akciger hastaligina yakalanmasi tamamen yaptig1 isten
kaynaklanmakta ve meslek hastaligi olarak nitelendirilmekte iken iscinin is yerine
girerken diislip basimmi vurmasi yaptigt is ile alakali degildir ve is kazasi olarak

degerlendirilir (Korkusuz ve Ugur, 2013, 53).

Is kazas1 ve meslek hastalig1 arasindaki {iiincii fark ise, is kazas1 mutlaka o iste
calistigr siire zarfinda ortaya cikarken meslek hastaligi isten ayrildiktan sonrada
ortaya ¢ikabilir. Ulkemizde is kazalar iizerinde ¢ok fazla ¢alisma yapilmis ve
tizerinde ¢ok durulmustur ancak meslek hastaliklart konusunda yapilan ¢aligmalar

¢ok az diizeydedir (Korkusuz ve Ugur, 2013, 54).
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2.17. Ulusal Diizeyde Is Saghg ve Giivenligine iliskin Diizenlemeler
2.17.1. Anayasa

Anayasamiz ISG konusunda da diger tiim diizenlemelerde oldugu gibi en iist merci
olmakta ve tiim calismalar Anayasaya uygun bir sekilde gergeklestirilmektedir.
Tiirkiye“de ISG uygulamalar1 agisindan ilk anayasal diizenleme 1961 yilinda
yapilmis olup hala yiirtirlikte olan 1982 Anayasasinda da bu diizenlemeler ana

hatlar1 ile yer almistir (Akkaya, 2007, s.145).

Insanlarin, insani sekilde yasayabilmesi gelisimlerini tam olarak gergeklestirebilmesi
icin oncelikle hayatlarim giivence altina almasi1 gerekir. Is yerlerinde gerekli
Onlemler yoksa is kazalar1 i¢in ortam uygun ise meslek hastaliklari ¢alisanlari tehdit
ediyor ise c¢alisanlarin yeteri kadar verimli caligmasi beklenemez. Calisanlarin is
glivenligini saglamak Anayasamizda yer alan sosyal devlet ilkesinin bir sonucudur
(Gerek, 2006, 56). 1982 Anayasamizin 2.maddesi Tiirkiye Cumhuriyetinin sosyal bir
devlet oldugunu sdylemektedir. Sosyal devlet vatandaglarinin yasam seviyesini
yiikseltmeyi ve gilivenlige kavusmayi1 amag¢ edinmis olmahidir (Goziibiiytlik, 2006,

78).

Anayasanin 5. Maddesi ve 17. Maddeleri ISG uygulamalarinin kanunen dayanak
noktas1 olarak goriilebilir. 50. madde de ise kiigiiklerin ve kadinlarin calisma
yasaminda 6zel olarak korunmasi gerektigini ve ¢alisanlarin bayram, hafta sonu ve
yillik izin haklar1 bulundugunu belirtmistir. 60. Madde de devletin vatandaslarina is
saglama yiikiimliiliigii tizerinde durmustur. Ayrica yine 60. Madde her vatandasin
sosyal giivenlik hakki bulundugunu belirtmistir. Yine 56. Ve 61. Madde de ISG

uygulamalarina uygun agiklamalar bulunmaktadir (Akin, 2013).
2.17.2. 4857 Sayih Is Kanunu

Tiirkiye“de 30.06.2012 tarihinde yiiriirliige giren Is Saglig1 ve Giivenligi Kanuna
kadar is saghig ile ilgili hiikiimler 4857 sayili Is Kanununda bulunuyordu (Is Saghig
ve Giivenligi Yasas1, 30.06.2012 Tarih ve 28339 sayili Resmi Gazete). 4857 sayil Is
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Kanununda c¢alisan ve isveren arasindaki iliskileri diizenleyen bircok madde
bulunmaktadir. 4857 sayili is kanununda bulunana maddeler sadece iscileri
kapstyorken c¢ikarilan 6331 sayili kanun ile birlikte tiim ayrimlar ortadan kaldirilmig

ve ¢aligsan tanimi getirilmistir (Bayilmis, 2013).

4857 sayil Is Kanununda ifade isci saghg ve giivenligi seklinde bulunurken yeni
cikan 6331 sayili kanunda daha kapsamli ve genel bir hal almis ve is sagligi ve
giivenligi seklini almistir. Yeni kavramla birlikte ortada bulunana tehlikelerin
kaldirilmasi tek amag olarak nitelendirilmemis, 6nceden tehlikelerin tespiti ve ortaya

¢ikmadan O6nlenmesi asil amag¢ olmustur (Tiryaki, 2011).

AB uyum yasalar1 cergevesinde 2003 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak
yiiriirliige giren Is Kanunu 1971 yilindan bu yana uygulanmakta olan Is Kanununun
yerini almig ve ortada bulunana bir¢ok eksikligi ve sorunlar1 ortadan kaldirmayi

amag edinmistir (Arseven, 2004).

Bu yasayla birlikte is kazalarina karsi sadece is¢ilerin degil ¢irak ve stajyerlerde
glivence altina alinmistir (Baysal, 2004). 4857 sayili kanun ile is saghgil ve

giivenligine iliskin hiikiimlerini;

Calisanlarin haklar1 ve sorumluluklari,
Cocuk ve kadin is¢ilerin 6zel korunmasi

Alinmast gereken 6nlemler

A W np e

Olusturulacak kurullar olarak 4 maddede 6zetleyebiliriz (Tuncay, 2003).
2.17.3. 6331 Sayih Is Saghg ve Giivenligi Kanunu

30.06.2012 tarihine yiiriirliige giren Is Saglig1 ve Giivenligi kanunu kapsam olarak
tim is kollarin1 i¢ine almasi bakimimdan olumlu algilanmigken uygulanabilirligi
tartisitlmaktadir (Alpagut, 2012). Bes boliim ve toplam 32 maddeden olusmus olan
bu Is Saghg1 ve Giivenligi Kanununun amaci ¢alisanlarin haklarinin korunmasi,

calistiklart islerden dolay1 hasta olmalariin 6niine gegilmesi, is yerlerinde giivenlik
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Oonlemlerinin arttirilmast ve c¢alisan, devlet ve isverenlerin goérev, yetki ve

sorumluluklarinin agik olarak tanimlanmasidir (6331 sayili kanun 1.madde).

6331 sayili kanun toplam 5 boliimden olusmus ve 1.bdliimde kanunun amaci ve
kapsami, 2 bolimde c¢alisan ve isverenin gorev ve sorumluluklari, 3.bolimde
olusturulan kurullar, 4.b6limde denetleme, 5.ve son boliimde ise gegici hiikiimler

bulunmaktadir (Korkmaz, 2012, 87).

6331 sayili kanun genel olarak is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin minimuma
indirilmesini ve AB normlarina uymay1 hedef almistir. En 6nemli 6zelligi ise ¢alisan
ayrimini kaldirmig tlim ¢aliganlar: kapsamistir (AB Komisyon Raporu, 2012). 6331
say1li kanunun kapsami1 AB normlari ve ILO sézlesmeleri uyart kamu ve 6zel olmak
lizere tim c¢alisanlar1 icine almistir. Sadece askeri ve koruma alanlarinda

uygulanmamaktadir.

Ulusal ve uluslararasi tarafi oldugumuz tiim anlagsmalar uyarinda isveren bu kanun ile
is yerinde olusabilecek risklere karsi ¢alisanlarini korumakla yiikiimlidiir (Ugum,
2012). Yine isveren c¢alistirdigt personelin saglik ve giivenligini saglama
yiikiimliiliiglinde olup, riskleri 6nlemek i¢in her tedbiri almali, ¢aliganlarina gerekli
egitimi vermeli ve mevcut durumu iyilestirmek icin tim c¢aligmalari yapmalidir

(Bayilmis, 2013).

Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile birlikte her is yerinde is giivenligi uzmani ve is
yeri hekimi gorev yapacaktir. Is yeri hekimi ve is giivenligi uzmanlari calisma
alanlarini inceleyecek ve gordiikleri tehlikeleri isverene yazili olarak bildirecektir.
Personel sayis1 50 den az olan isletmeler i¢in bu zorunluluk 01.07.2017 tarihinde
baslayacaktir. Is giivenligi uzmaninin gordiigii eksiklikleri isveren gidermek zorunda
olup bunu yapmaz ise is giivenligi uzmani ¢alisma bakanligina sikayette bulunabilir
(Bayilmis, 2013).
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2.17.4. Tuziikler

Tlziikler, Bakanlar Kurulu karari ile kanunlarin uygulanmasimi gostermek ve
kanunlarm emrettigi isleri belirtmek amaciyla, kanunlara aykiri olmamak iizere
Danigtay incelemesinden gecirilerek ¢ikarilir. Herhangi bir konuda tiiziik ¢ikarilip

cikarilamayacagi ilgili kanunda agikga belirtilir (Aydin, 2011).

2.18. Is Saghg ve Giivenliginin Boyutlari

[SG’nin saglanmasi adina anayasa tarafindan diizenleme yapilmakta ve anayasanin
bircok maddesinde devletin ¢alisan insanin sagligini ve giivenligini énemsedigi ve
deger verdigi goriilmektedir (Horozoglu, 2017). Devletin saglik ve giivenlik
hizmetlerini etkin bir sekilde siirdiiriilmesini saglamaya yonelik sorumluluklar
bulunmaktadir. Isyerindeki calisan sayisina ve isyerinin tehlike simifina gore devlet
tarafindan destek saglanmaktadir. Ulke genelinde ISG ile ilgili politika ve
stratejilerin belirlenmesi i¢in iISG Konseyi kurulmus ve calismalarimi yiiriitmesi
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg ISG  Genel Miidiirliigii’niin
sorumlulugundadir (6331 ISG Kanunu, 2012; Korkmaz ve Avsalli, 2012).

ISG konusunda uluslararas1 diizeyde de c¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalarda
once giivenlik konusuna 6nem verilmis, ekonomik konular sonrasinda gelmistir.
ILO, WHO ve AB ISG konusunda ¢alismalar yapmuslardir (Kilig, 2006; Kilkis,
2014). Calisanlarin saglikli ve giivenli bir ortamda g¢alismalar1 konusunda gerekli
diizenlemeleri igverenin yapmasi1 gerekmektedir. Fiziksel ve psikolojik olarak
giivenli bir ortam olusturan bir isveren ayni zamanda c¢alisanina 6nem ve deger
verdigini de gostermis olmaktadir (Horozoglu, 2017). Isverenin 6331 sayili ISG
Kanununda isverenin c¢alisanlarin is ile ilgili saglik ve giivenliklerini korumakla

yiikiimlii olduklar1 belirtilmektedir. Bu yiikiimliiliikler (6331 iSG Kanunu, 2012);

e Meslek hastaliklart ve is kazalarina yonelik varolan riskleri degerlendirme,
riskleri 6nleme,

e ISG konusunda galisanlarina diizenli olarak egitimler verilmesini saglama,
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Yapilan ise uygun koruyucu ekipmanlari tedarik etme ve ¢alisanlarin bunlari
kullanmasini saglama,

Calisanlarin ISG’ne yonelik alinan tedbirlere uyup uymadigini denetleme,
uygunsuzluklar oldugunda bunlarin giderilmesini saglama,

Gorevlendirme yapilirken calisanin saglik, bilgi diizeyi gibi uygunlugunu
degerlendirme,

Tehlikeli islerde gorevlendirme yaparken yeterli diizeyde bilgisi, deneyimi
olmayan calisanlar1 gorevlendirmeme,

ISG konusunda organizasyon yapilmasi i¢in ¢alismalar yapar.

ISG konusundaki tiim maliyet isveren ait olup bunu ¢alisanlara yansitamaz.

Is kazalarinmn yaklasik %80’i ¢alisan kaynakli olmaktadir. Calisanlarin kisisel

ozellikleri risk almaya egilimli ve beklenmeyen tutumlar gostermesi gibi davraniglar

olabilmektedir. Bu davranislar giivenligi tehlikeye sokabilmektedir (Sabuncuoglu,

2000).

Calisanlarin ISG’nin saglanmasi adina, 6331 sayili ISG Kanununda da belirtilen

yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Oncelikle ISG konusunda egitim almakta ve bu

egitim ve isverenlerinin talimatlar1 dogrultusunda hem kendi hem de diger

calisanlarin isten kaynakli olarak saglik ve giivenliklerini tehlikeye diisiirmemekle

yukiimlii olduklar1 belirtilmektedir. Calisanlarin, igveren tarafindan verilen egitim ve

talimatlar1 dogrultusundaki yiikiimliiliikleri asagidadir (6331 ISG Kanunu, 2012);

Isyerinde bulunan makine, arag, gereg, tehlikeli madde, iiretim araglar1 vb
kullanma talimatlarin uygun bir sekilde kullanmak, igyeri disina is disinda ve
keyfi olarak ¢ikarmamak,

Yapilan ise uygun ve isveren tarafindan tedarik edilen koruyucu ekipmanlari
kullanmak,

Iste kullanilan arag, gere¢, makine, bina, tesislerde saghgi ve giivenligi
tehlikeye sokabilecek bir eksiklik ya da hata goriildiiglinde hemen igverene ya

da igyeri temsilcisine haber vermek,
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e Yapilan denetimlerde belirlenen eksiklik ya da mevzuata uygun olmayan bir
durum oldugunda bunlar1 diizeltme konusunda isveren ya da isyeri temsilcisi
ile igbirligi yapmalk,

e Kendi gorev alaninda ISG’nin saglanmasi konusunda isveren ya da isyeri

temsilcisi ile igbirligi yapmaktir.

Is giivenliginin hem ekonomik hem de sosyal boyutu bulunmaktadir (Topgiil ve
Alan, 2017). Diinyada ve Tirkiye’de pek ¢ok ¢alisan is kazalar1 sonucunda ya sakat
kalmakta ya meslek hastaliklarina yakalanmakta ya da dlmektedir (Ozgiiler ve ark.,
2016). Is kazalar1 ve meslek hastaliklarmin sosyal giivenlik sisteminde yaklasik

olarak 4 milyar TL kayba yol agmaktadir (Topgiil ve Alan, 2017).

Diinyada her yil yaklasik her 15 saniyede bir ¢alisan is kazas1 gecirerek ya da meslek
hastaliklarma bagl olarak 6lmektedir. Is kazalar1 ya da meslek hastaliklarina baglh
olarak her giin 6300 yilda ise 2,3 milyon ¢alisan 6lmektedir. Yilda 337 milyondan
fazla is kazalar1 yasanmasi sonucunda ise devamsizliklar yasanmakta, iiretim, is giinti
kaybi, saglik giderleri artisi, maddi ve manevi tazminatlar artmakta ve bunun
sonucunda yiiksek miktarlarda mali kayip yasanmaktadir (Kilkis ve Demir, 2012;
Topgiil ve Alan, 2017).

Calisanlar, 15 kazas1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda sakatlanmakta ya da yagamini
yitirmektedir. Sakatlanan ¢alisanlar, i¢inde bulunduklar1 durum itibariyle psikolojik
sorunlar yasamaktadirlar. ise gidemeyip hem kendisi hem de ailesi maddi manevi
kayip yasamaktadirlar. Calisanlarin yasamlarini yitirmesi sonucunda da ailesi kayip

acis1 yagarken beraberinde ekonomik kayip da yasamaktadirlar (Yazici, 2017).

Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda ilk miidahale yapilmasi, tedavi siireci
boyunca masraf olugmaktadir. Calisanlarin tedavileri siiresince ise gidememeleri
durumunda gegici ve siirekli is goremezlik 6demeleri ve ¢alisanin kendisine ya da
yakinlarina tazminat O6demeleri yapilmaktadir. Boylece dogrudan bir maliyet

cikmaktadir. Calisanin ise gidememesine bagli olarak {iretimin yavaglamasi,
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verimlilik ve performansta azalma meydana gelmektedir. Isin yavaslamasi,
performansin azalmasiyla sipariglerin zamaninda teslim edilememesi, diger
calisanlarin fazla mesai yapmalar1 ve onlara fazla mesai licretleri 6denmesi, moral ve
motivasyonda azalmaya bagli hatali iiretimde artig gibi nedenlerle isletmeye dolayl

olarak maliyet ¢cikmaktadir (Budak, 2008).
2.19. isg Uygulamalarimin Taraflari

Gilintimiizde giderek artan gelismelere paralel olarak hem giincel is imkanlar1 ortaya
¢tkmakta, hem de isverenlerin kendi aralarindaki ¢ekisme artmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, isverenler agisindan bu siire¢te en 6nemli olanin kar elde etme istegi ve
bu karin siirdiirtilebilirligini saglamak oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bununla
birlikte, isletmelerin en bas faktorii sayilan, isletmenin bu rekabet ortaminda basarili
olup olmadigini gosteren insan faktdriiniin 6nemle iizerinde durmasi gereken ve
herkes tarafindan kabul gormekte olan tek gergektir. Bu yiizden, isletmenin uzun
vadede karliigini ve bu karliligin siirekliligini saglamanin bas kosulu ¢alisanlarin
hem maddi ac¢idan, hem de manevi bakimdan tatmin edilmesini saglamaktir. Ciinkii,
calisanlar calisma ortaminda saglikli, huzurlu ve mutlu olduklarinda calistiklar:
isyerlerini de basarili ve verimli bir diizeye getireceklerdir. Bu noktada 1SG konusu
gercekten biiyiik dnem arz etmektedir (Kanat, 2015). Ote yandan, I1SG, siirdiiriilebilir
ekonomik refahin en Onemli konulari arasinda yer almaktadir. Bu anlamda,
kurumlarin tiim ¢alismalarinda ISG en basta olmak sartiyla, tiim siirdiiriilebilirlik
sartlarin1 belirlemesinin gerekliligine inanilmaktadir. Bu anlamda, ¢alisgan1 hedefe
koymayan bir isletmenin, herhangi bir organizasyonun ya da hiikiimetlerin,
kendilerine ait siirdiiriilebilirliklerini gergeklestirmesi giliniimiiz diinyasinda hi¢ de

miimkiin goriinmemektedir (Kanat, 2015).

Bununla birlikte, iISG; sadece devletin kanun ve yonetmelikler ile gelistirdigi,
Isverenlerin bu kanunlara ve yonetmeliklere gore ¢alisanlarini organize edip yonettigi
bir kavram degildir. Tiim her bir tarafin kendine diiseni yaparak gergeklesen ve

toplum olarak sahiplenilmesi gereken bir kiiltiirdiir (Kanat, 2015).
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2.19.1. Cahsanlar ve Sendikalar Acisindan

ISG uygulamalar1 konusundaki aktdrlerden ilki ¢alisanlar ve galisan sendikalaridir.
Tiim diinyada ve iilkemizde ise bagh kazalar ve mesleki hastaliklar bir¢ok ¢alisanin
hastalanmasina, yaralanmasina, sakat olarak hayatin1 slirdiirmesine ve bu
sebeplerden dolay1r hayatlarin1  kaybetmesine sebep olmaktadir. Bu yiizden,

calisanlar1 korumak 1SG uygulamalarinin amacini olusturmaktadir (Yigit, 2008).

Calisanlar ve sendikalar agisindan i1SG’nin 6énemi ortadadir. Ciinkii, calisanlarin
isyeri ortaminda hayatlar1 risk altindadir. Calisanlarin isyerindeki ¢alismalarin yol
actig1 tehlikelerden, viicut biitiinliigiine yasamina ve sagligina yonelik tehlikelerden
ve risklerden korunmasi geregi en 6nemli konudur. Meslek hastaliklar1 ve is kazalari
is goreni gelirlerinden yoksun birakmasinin yani sira gelirindeki azalma ya da isini
kaybetmesine neden olmaktadir. Bununla birlikte, ise bagli kazalar veya mesleki
hastaliklar sonucu ¢alisanin sakatlanmasina bagli calisamamasi veya kaza yada
hastalik sebebiyle 6liimii nedeniyle en basta ailesi maddi ve manevi olarak bir yikima
ugrayacaktir. Diger yandan, gelismis toplumlarda bir isverenlere verilmis yasal
sorumluluk geregi calisanlarmin saglikli ve giivenli ¢alisma Kkosullari saglamasi
beklenir. Bu beklenti, isverenlerin hem galisanlarin1 gézetme borcunun geregi yerine
getirmesi gereken sosyal sorumluluktan, hem de verimliligi arttirmaya yonelik

calismalarin getirdigi bilingten kaynaklanir.
2.19.2. Devlet Agisindan

ISG uygulamalarinin gergeklestirilmesi konusundaki aktdrlerden ikincisi devlettir.
Calisma temel bir insani hak oldugu kadar, yasam hakkini ve beden biitiinliigiinii
giivence altina almak konusunda 6nemi yadsinamaz. Bireyler yasadiklar siirece pek
cok seye gereksinim duyarlar. Bu gereksinimlerini karsilayabilmeleri de elde ettikleri
gelir ile dogrudan baglantilidir. Calisma hakkinin hem uluslararast hukuk
baglaminda hem de ulusal diizenlemeler ile giivence altina alindig1 goriilmektedir.
Bununla birlikte, isverenin ¢alisan1 gbzetme borcu 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu
417. maddesinde ve 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 4, 5 ve 15.
maddelerinde diizenlenmektedir. Fakat is bulabilmek ve calisabilmek gelismekte

olan iilkelerin pek ¢ogunda is giivenligine iliskin 6nlemlerin dniine gegebilmekte, bu
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yiizden ¢alisanlar iSG agisindan uygun olmayan sartlarda ve sosyal koruma haklari

bakimindan yoksun ¢alismak zorunda birakilabilmektedir (Yigit, 2008).

Devletin sosyal ve hukuk devleti olmasi ilkesi geregince; oncelikli olarak
yurttaslariin yasama hakkini giivence altina almasi, riskleri gergeklesmeden once
ongorerek tedbirler gelistirmesi ve bu tedbirlerin uygulanmasini saglamasi
gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda devletin is giivenligine iligkin olarak kanun
koyma, denetleme ve yaptirrm mekanizmasini gerceklestirme konularinda 6nemli
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Bu durumun, T.C. Anayasasi’nin 49. Maddesinde
diizenlendigi gorilmektedir. Bu sorumluluklar genel olarak yasa ve yonetmelik
cikarma, denetim yapma ve egitim verme ve bilgilendirme ile ilgili yaptirim
uygulamaya iliskindir (Yigit, 2008). Devlet bir yandan ¢alisanlarin ISG hakkinin
saglanmasi ile ilgili yilikiimlii iken, diger yandan da sosyal koruma kapsaminda yer
alan bu hakkin korunmasi agisindan isverenlere iISG organizasyonunu hayata
gecirtmek zorundadir (Kanat, 2015).

2.19.3. Isverenler Acisindan

ISG uygulamalarinin  gergeklestirilmesi konusundaki aktorlerden iigiinciisii
isverenlerdir.  Isverenin  ISG’ni organize etme sorumlulugu en temel
yiikiimliiliiklerindendir. Isveren bu yiikiimliiliigii, isyerinde ISG organizasyonunu
kurarak yerine getirir (Kog, 2015). Calisan, isveren ve devlet isbirligi igerisinde
calisirsa ISG ve ¢alisma sartlarinda énemli Slgiide iyilestirmeler olabilir. isveren,
calisan ve devlet bu diizenlemelerin yapitasin1 olusturur. ISG kurallarina yeterince
uyulmamasi neticesinde ¢alisanlar mesleki hastaliklar ve ise bagl kazalara ugrayip
temelli veya gegici olarak is gormez duruma gelmektedirler ya da bu durum 6liimle
sonuglanmaktadir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 yalmzca calisan ve isvereni

degil, tiim {ilkenin de her anlamda zararina neden olmaktadirlar (Kog, 2015).

Bununla birlikte, bir isletme c¢alisanlarmma yatirnm yapilmadiginda, o isyerinde
calisanlar ilave olarak daha ¢ok caba ederek calismak zorunda kalmaktadir. Bu
nedenle artan {iiretim kapasitesini karsilamak i¢in c¢alisanlar daha uzun calisma

stirelerinde c¢alistirilmaktadirlar. Bu ylizden de uzun mesailerin sonucu yorgunluk
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ortaya cikmakta ve dikkatsizlik is kazalarina neden olmaktadir (Kog, 2015).
Calisanlarin yogun is temposu ve isleri yetistirme telas1 ile birlesen is sagligi
giivenliginin bosa giden mali gider ve zarar olarak algilayan isveren zihniyeti
nedeniyle is kazalari, meslek hastaliklari, sakatliklar ve kayiplar kaginilmaz hale
gelmektedir. Isverenlerin vicdanli olmasi ve olduktan sonra telafi edilemeyecek

durumlara mahal vermemesi gerekmektedir.

Genellikle i1SG konusunda sorumlulugun isverene ait oldugu bilinmektedir. Bu
acidan bakildiginda, ¢alisanina karst kusursuz sorumluluk ilkesi geregi ile sorumlu
tutulmakta olan isverenin, isyerinde riskleri azaltan tedbirler yerine, tehlikelerini
azaltan ve hatta ortadan kaldiran tedbirleri almasi mantikli olandir. Gergekten,
mevzuatimizda 6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu'nun 4 ve 10.
maddelerinde de gorildigi gibi kabul goéren bu yaklagimm bdyle oldugu
goriilmektedir (Kog, 2015).

2.19.4. is Saghg ve Giivenligi Profesyonelleri A¢isindan

ISG uygulamalarinin gerekgeleri konusundaki aktorlerden dérdiinciisii ve sonuncusu
is saghg ve giivenligi profesyonelleridir. Caligma ortammin ISG agisindan
calisanlara  uygun hale  doniistiiriilmesi, isletmelerde ISG  Kkiiltiiriiniin
yayginlastirilmasina baghdir. Giivenlik kiltiiri, is giivenligi profesyonelleri ve
aragtirmacilar igin farkli bir anlayis ve yeni bir kavramdir (Kog, 2015).
Isletmelerdeki ISG yonetim sisteminin benimsenmesi igin, bir giivenlik kiiltiirii
yaratilmalidir. Bu kiiltiirde "once is giivenligi” bilinci yerlestirilmelidir. Bu kiiltiiri
benimsemenin birka¢ 6nemli unsuru mevcuttur. Bunlar ISG destekgisi ydnetim,
caligmalara aktif katilim saglayan calisan grubu, kazalar1 ve yaralanmalari eksiksiz
kayda gegcirerek bir veri toplama analiz sistemi ve ISG’yi destekleyip gelistirmeye

yonelik algi olarak gosterilebilir (Kanat, 2015).

Kazalarin ve isyerine bagli olan mesleki hastaliklarin 6nlenmesi igin 6nce g¢aligsan
odakl1 bir yaklasim anlayis1 gerekmektedir tiim siireclerde dnce calisanlarin saglik ve
giivenligini 6n planda tutulmalidir. Calisanlar ve Isverenler arasindaki ISG bagmin

olusturulmasinda saglikli ve giivenli ¢alisma alani olusturulmasi ve buna bagli bir
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ISG Kkiiltiirii yerlestirilmesi gerekmektedir. Calisanlar bu kiiltiire alistirilip tesvik
edilmelidirler (Kog, 2015).



34

3. INSAAT SEKTORUNDE IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
BAKIMINDAN SANTIYE SEFLERININ GOREV VE
SORUMLULUKLARI UZERINE BiR UYGULAMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci; insaat sektoriinde is sagligi ve giivenligi
bakimindan santiye seflerinin gérev ve sorumluluklarini incelemektir. Ayrica santiye
seflerinin i giivenligine esas kriterlerini gerceklestirme diizeylerini, is sagligi ve
giivenligi bilgi diizeylerini ve mevzuata ne derece hakim olup olmadiklari
belirlenecektir. Bununla birlikte bu ¢alismada is giivenligi uygulamalarinin daha
etkin yapilmasinda, is kazalarina, is giivenligine ve is¢i sagligma ait santiye

seflerinin bakis acilar1 da belirlenecektir.

3.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evreni Tirkiye’de calisan santiye sefleri ¢alismanin ana
kiitlesini olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemini ise s6z konusu evren igerisinde

rastgele secilmis 86 santiye sefi olusturmaktadir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Calismada anket veri toplama yontemi kullanilmistir. Calisma kapsaminda segilmis
olan anket kolayda 6rneklem yoluyla ulasilan santiye seflerine uygulanmstir. Anket
36 sorudan ve 2 bolimden olusmaktadir. Anketin ilk kisminda katilimcilarin
demografik 6zellikleri ilgili 4 soru bulunmaktadir. Diger kisimda ise is giivenligi ve
1s¢1 saghigt ile ilgili santiye seflerinin isletmede gerceklestirilme diizeylerine ait 32
soru bulunmaktadir. Bu 6l¢ek 4 boyuta ayrilmaktadir. S6z konusu boyutlar; Calisan
Destegi Boyutu, Acil Durum Plani1 Boyutu, Ust Yonetim Destegi Boyutu, Saglik ve
Ergoterapi boyutudur. Calismada kullanilan 0&lgek Kurt (2018) tarafindan

gelistirilmistir.
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Anket uygulamasi ile temin edilmis olan verilerin analizinde SPSS 20 programi
kullanilmustir. Analizler ilk olarak normallik testleri ve giivenilirlik analizine yer
verilmis ardindan frekans analizleri yapilmistir. Daha sonra ise parametrik testler

olan t-testi, ANOVA analizlerinden yararlanilmistir.

3.4. Arastirmanin Onemi

Calisma hayatinda Giinlimiiziin insanlar, giivenlik ve sagliklarini riske eden ¢ok
sayida potansiyel tehlikenin etrafinda ¢alismaktadirlar. Yapilan isin 6zelligine gore
onem diizeyinin degigmesi ile beraber, biitiin is ortaminda c¢ok sayida ve farkli
giivenlik ve saglik riskleri s6z konusudur. Bu baglamda bu g¢alismanin neticesinde
santiye seflerinin gorev ve sorumluluklarinin, bilgi diizeyinin tespit edilmesi alinacak
onlemlere katki saglayacaktir. Bu aragtirma; anket sonuglarinin degerlendirilmesi ile
mevcut tedbirlerin iyilestirilmesi ya da gelistirilmesi saglanarak is kazalariin

onlenmesinde 6nemli katkilar saglayacaktir.

3.5. Giivenirlilik ve Normallik Testleri

Aragtirmanin bu béliimde ¢aligmada kullanilan Is saghigi ve giivenligi 6lceginin

Olcegi ve boyutlarinin giivenirliliklerine ve normallik test sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 3.1. Is saghg ve giivenligi dlgeginin boyutlarmin tanimlayici istatistikleri

Is Saghg ve Giivenligi Gozlem Std.
Ortalama Carpiklik | Basikhik
Boyutlar: Sayisi Sapma
Calisan Destegi Boyutu 86 3,3285 1,011 -,073 -,924
Saglik ve Ergoterapi Boyutu 86 3,5543 ,988 -,505 -,302
Acil Durum Plan1 Boyutu 86 3,5058 1,058 -,442 -,371
Ust Yonetim Destegi
86 3,6008 ,988 -,590 -,184
Boyutu
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Tablo 3.1°de katilimcilarin is saghgi ve gilivenligi olgegi boyutlarinin tanimlayici
istatistikleri gosterilmistir. Is saglig1 ve giivenligi dl¢egi boyutlarmmdan en yiiksek
ortalamaya “Ust Yonetim Destegi Boyutu” en diisiik ortalamaya ise “Calisan Destegi

Boyutu” sahiptir.

Tablo 3.2. Calismada kullanilan is sagligi ve giivenligi 6lgegi boyutlarinin

giivenirlikleri
. Madde Cronbach’s
Is Saghgi ve Giivenligi

Boyutlar: Sayisi Alpha
Acil Durum Planm Boyutu 7 834
Ust Yénetim Destegi Boyutu 6 819
Calisan Destegi Boyutu 4 854
Saglik ve Ergoterapi Boyutu 5 851

Tablo 3.2.°de arastirmada kullanilan is saglhigi ve giivenligi boyutlarinin
giivenirlikleri gosterilmistir. Giivenirlilik test sonuglar1 incelendiginde aragtirmada
kullanilan is saglig1 ve giivenligi 6l¢egi boyutlarinin “yiiksek giivenilirlik” diizeyinde

(>.80) oldugu goriilmektedir.



37

3.6. Katihmeilarin Demografik Bilgileri

Calismanin bu kisminda santiye seflerinin mesleki ve ait demografik

bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 3.3. Katilimcilara iliskin bilgiler

Medeni Hal Frekans Yiizde
Bekar 44 51,2
Evli 42 48,8
Ogrenim Durumu Frekans Yiizde
Lisans 61 70,9
Lisansiistii 25 29,1
Tecriibe Frekans Yiizde
1 yildan az 4 47
1-5 yil 39 45,3
6-10 y1l 23 26,7
11-20 yil 11 12,8
21 y1l ve tizeri 9 10,5
Yas Frekans Yiizde
18-25 17 19,8
26-35 41 47,7
36-50 21 244
51 ve tizeri 7 8,1
Calisma Siiresi Frekans Yiizde
1 yildan az 24 27,9
1-3 yil 34 39,5
4-7 yil 18 20,9
8-10 y1l 4 4,7
10 y1l tizeri 6 7,0
Maas Frekans Yiizde
2000 tl ve alt1 5 5,8
2001-3500 tl 27 31,4
3501-5000 24 27,9
5000 tl ve tlizeri 30 34,9
Toplam 86 100,0

Tablo 3.3. incelendiginde katilimcilarin yaklasik yarisi bekar, 1-5 yil aras1 mesleki

tecriibeye sahip ve 26-35 yas arasinda oldugu goriilmektedir.
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3.7. Is Saghg ve Giivenligine iliskin Yonelik Tamimlayici Istatistikler

Arastirmada kullanilmis olan i saghigi ve giivenligi 6lgeginin Saglik ve Ergoterapi,
Calisan Destegi, Ust Acil Durum Plam1 ve Yonetim Destegi boyutlarmin tanimlayici

istatistikleri gosterilmistir.

Tablo 3.4. Ust yonetim destegine iliskin frekanslar

1 2 3 4 5
IFADELER % % % % %

Is ve is yapis sekilleri ile ilgili goriislerimi
amirlerime ve ig arkadaglarimiza rahatlikla| 10,2 | 7,1 | 21,0 | 43,7 | 181

sOyleyebilirim.

Is kazalarmin 6nlenmesinde ve is¢i saghgini tehdit
eden olumsuz kosullarmm  giderilmesinde {ist| 85 | 42 | 16,9 | 47,4 | 22,9

yonetimin tam destek verdigine inantyorum.

Yonetimde yer alan kisiler ¢alisma alaninda giivensiz
davraniglart ve uygunsuz g¢alisma kosullarini tespit| 13,7 | 10,2 | 20,5 | 36,3 | 19,4

etmek amacl diizenli olarak denetim yapmaktadirlar.

Is saghgi ve isci giivenligi konusunda ydnetimde
bulunan calisanlar diger kademedeki c¢alisanlarla
o N _ o | 166 | 179 | 19,7 | 36,9 | 189
bilgi aligverisinde bulunarak is gilivenligi ve is¢i

sagligimin 6nemi vurgularlar.

Ust yonetim, ¢aligma alani ile ilgili uygunsuzluklar:
ve gilivensiz durumlarin giderilmesi igin alanin| 7,7 274 | 23,7 | 26,6 | 145

ilgilileri ile fikir aligveriginde bulunur.

Ust ydnetimin (veya isyeri sahiplerinin) isyerindeki
Is giivenligi ve isci saghg calismalarmi| 150 | 115 | 12,1 | 418 | 19,7

destekledigine inantyorum.

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 3.4.’te is saglig1 ve giivenligi 6lgegi boyutlarindan {ist yonetim destegine ait
frekanslar verilmistir. Sonuglar incelendiginde “Is ve is yapis sekilleri ile ilgili
goriislerimi amirlerime ve is arkadaslariniza rahatlikla soyleyebilirim.” ifadesinin

katilim diizeyinin en yiiksek oldugu goriilmektedir. Ardindan “Is kazalarimin
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Onlenmesinde ve isci saghigini tehdit eden olumsuz kosullarin giderilmesinde iist
yonetimin tam destek verdigine inaniyorum.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiiksek

oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 3.5. Acil plan boyutuna ait frekanslar

1 2 3 4 5
iIFADELER % | % | % | % %

Is yerinizdeki teghizatin periyodik kontrolleri
1,28 | 66 | 179 | 29,7 | 36,9
yapilmaktadir.

Is giivenligi ve is¢i saghig ile ilgili tatbikatlar
1,35 | 17,7 | 27,4 | 13,7 | 26,6
yapilmaktadir.

Diizenli olarak kaza ve risk analizleri yapiliyor. | 133 | 150 | 31,5 | 22,1 | 21,8

Herhangi bir kaza durumu icin acil durum
124 | 10,3 | 234 | 235 | 339
plan1 bulunmaktadir.

Acil durum planlar1 hakkinda bilgilendirme
1,35 | 10,2 | 26,6 | 22,1 | 29,0
yapmaktadir.

Gilinliik vardiyaniz baslamadan once vardiya
) . 1,30 | 21,8 | 26,6 | 185 | 234
basinda makine ekipman kontrolii yapilir

Is  yerinde, calisma  siiresi  boyunca
karsilagilabilecek  riskler ~ ve  tehlikeler
. 1,27 | 13,7 | 21,0 | 10,5 | 435
konusunda Is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili tiim

Onlemler alinmaktadir.

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmryorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiltyorum

Tablo 3.5.’da is saglig1 ve giivenligi 6lgegi boyutlarindan acil plan destegine
ait frekanslar verilmistir. Sonuclar incelendiginde “Is yerinizdeki techizatin periyodik
kontrolleri yapilmaktadir.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiliksek oldugu
goriilmektedir. Ardindan “Herhangi bir kaza durumu icin acil durum plani

bulunmaktadir.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiiksek oldugu anlasilmaktadir.



Tablo 3.6. Saglik ve ergoterapi boyutuna ait frekanslar

1 2 3 4 5
IFADELER % |% |% (% |%
Calisma alaninda go6rmiis oldugunuz gilivensiz
kosullar1 raporlayacagglmlz bir sisteri mevcjtur. L7143 | 280 ) 364 | 146
Calisma aninda rapor ettiginiz uygunsuz ve
giivensiz ¢aligma kosullari sﬁragtle dﬁzeltiglir. #o | 45 | 130384 388
Calistigim boliimiin fiziksel imkanlar1 calismaya
elverisli, caligma materyalleri yeterli sayida ve| 4,4 | 14,6 | 25,3 | 41,2 | 14,5
ergonomiktir.
Is yerinde, gorevim geregi verilen teghizatin, bozuk,
yipranmig ya da eksik olmadigini, tamamen| 3,4 7,1 6,5 | 38,2 | 41,8
kullanima elverisli oldugunu diisiiniiyorum.
Ik yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve
yanginla miicadele konularinda, isyeri disindaki

35 | 155 | 44 | 416 | 324

kuruluslarla irtibatt saglayarak gerekli

diizenlemeleri yapmaktadir.

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum
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Tablo 3.6.°de is saghgi ve giivenligi Olgegi boyutlarindan saglk ve

ergoterapiye ait frekanslar verilmistir. Sonuglar incelendiginde “Is yerinde, gérevim

geregi verilen techizatin, bozuk, yipranmis ya da eksik olmadigini, tamamen

kullanima elverisli oldugunu diisiiniiyorum.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiiksek

oldugu goriilmektedir. Ardindan “ilk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve

yanginla miicadele konularinda, isyeri disindaki kuruluslarla irtibati saglayarak

gerekli diizenlemeleri yapmaktadir.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiiksek oldugu

anlagilmaktadir.
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Tablo 3.7. Calisan destegi boyutuna ait frekanslar

1 2 3 4 5
IFADELER % | % | % | % | %

Mesai esnasinda calisma arkadaslarimizdan biri is
giivenligi ve isci saglig1 sorumlulugunu alarak ekip 64 | 143|206 303|214

arkadaslarini1 bu konuda stirekli uyarir.

Mesai esnasinda tiim ¢alisanlar birbirlerini is

giivenligi ve isci saghgi konusunda uyararak 76 | 114 | 172 | 242 | 312

yardimet olur.

Isciler, isyeri giivenligi ve isci saghg ile ilgili
alman kararlarin uygulanmasinda yeterli 6zeni 63 | 143|211 1312|401

gosteriyor

Mesai arkadaslarimiz bir takim olarak is giivenligi
ve is¢i saglhigl konusunda toplant1 yaparak tehlike 104 | 186 | 107 | 182 | 411

ve tedbirleri tartigir ve belirleriz.

1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3= Fikrim yok, 4= Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiltyorum

Tablo 3.7.°de is saglig1 ve glivenligi 6lgegi boyutlarindan galisan destegine ait
frekanslar verilmistir. Sonuglar incelendiginde “Isciler, isyeri giivenligi ve isci
sagligi ile ilgili alinan kararlarin uygulanmasinda yeterli 6zeni gosteriyor™ ifadesinin
katilim diizeyinin en yiiksek oldugu goriilmektedir. Ardindan “Mesai arkadaslarimiz
bir takim olarak is gilivenligi ve is¢i saglhigi konusunda toplant1 yaparak tehlike ve
tedbirleri tartisir ve belirleriz.” ifadesinin katilim diizeyinin en yiiksek oldugu

anlasilmaktadir.
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3.8. Demografik Degiskenlere Gore Is Saghg ve Giivenligi Tutumunun

Karsilastirilmas:

Tablo 3.8. Medeni durumuna gore is sagligi ve giivenligi tutumunun karsilastirtlmasi

Boyutlar Medeni Durum | N X Ss P

. Bekar 44 3,0966 ,91375 029
Galisan Destegi Boyutu Evii 42 | 35714 | 1,06107

Saglik ve Ergoterapi Bekar 44 3,2500 ,95945 ,003
Boyutu Evli 42 3,8730 ,92526

Acil Durum Plani Bekar 44 3,2386 | 1,03142 016
Boyutu Evli 42 3,7857 | 1,02495

Ust Yonetim Destegi Bekar 44 3,3788 ,94169 032
Boyutu Evli 42 3,8333 ,99388

Tablo 3.8’de santiye seflerinin medeni durumuna goére is sagligi ve
giivenligi tutumlar1 karsilastirilmistir. Analiz sonuglari incelediginde medeni duruma
gore is sagligi ve gilivenligi tutumlan istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
farklilastigi anlasilmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade evlilerin bekarlara gore is
saglig1 ve glivenligi tutumlar1 daha yiiksektir.

Tablo 3.9. Egitim durumuna gore is sagligi ve giivenligi tutumunun karsilastiriimasi

Boyutlar Egitim Durumu| N X Ss P
Calisan Destegi Lisans 61 3,3811 | 1,02124 454
Boyutu Lisansiistii o5 32000 | 99478 '
Saglik ve Ergoterapi Lisans 61 | 3,5355 | ,98747 785
Boyutu Lisansustu 25 3,6000 | 1,00922
Acil Durum Plani Lisans 61 | 3,5082 | 1,01854 954
Boyutu Lisansusti 25 3,5000 | 1,17260
Ust Yonetim Destegi Lisans 61 | 3,6120 | ,99662 870
Boyutu Lisanstistii 25 | 3,5733 | ,98845

Tablo 3.9’da santiye seflerinin egitim durumuna gore is saghgi ve giivenligi
tutumlar karsilagtirilmigtir. Analiz sonuglart incelediginde egitim durumuna gore is

saghigi ve giivenligi tutumlar istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagmadigi
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anlasilmaktadir (p>0,05). Baska bir ifade farkli egitim seviyesine sahip santiye

seflerinin is saglig1 ve glivenligi tutumlari birbirine benzerdir.

Tablo 3.10. Yasa gore is sagligi ve giivenligi tutumunun karsilastirilmasi

Boyutlar Yas N X Ss P
. 18-25 17 | 31912 | 96229
Galisan Destegi Boyutu 26-35 41 | 33232 | ,95237 167
36 vo lizeri 28 | 34196 | 114272
Saghik ve Eroterapi 18-25 17 | 31176 | ,86555 oo
Boyuty 26-35 41 | 35528 | ,92679 !
36 ve lizeri 28 | 38214 | 1,07910
el Durm Plam 18-25 17 | 31765 | 1,01460 o
Boyuis 26-35 41 | 35366 | ,97718 !
36 ve lizeri 28 | 36607 | 1,18676
Ust Yénetim Destegi 18-25 17 3,5098 47313 908
Boyuiy 26-35 41 | 3,6098 | 1,01899 :
36 ve lizeri 28 | 36429 | 1,18262

Tablo 3.10’da santiye seflerinin yasina gore is sagligi ve giivenligi tutumlari

karsilastirilmistir. Analiz sonuglari incelediginde yasa gore is sagligi ve giivenligi

tutumlar istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagmadigi anlasilmaktadir

(p>0,05). Bagka bir ifade farkli yasa sahip santiye seflerinin is sagligi ve giivenligi

tutumlar1 birbirine benzerdir.

Tablo 3.11. Tecriibeye gore is saglig1 ve glivenligi tutumunun karsilastiriimasi

Boyutlar Tecriibe N X Ss P
. 5 yil ve alti 43 3,0756 96229
G-alisan Destegi Boyutu ¢, "0} 23 | 35000 | ,95237 046
10 iizeri 20 | 36750 | 1,14272
Saslik ve Eraooran | SYIveall | 43 | 31550 | 86555
& ;O ) t“i P 6-10 yil 23 | 39130 | ,92679 042
y 10 tzeri 20 | 40000 | 1,07910
. 5 yil ve alti 43 3,1047 1,01460
Acil Durum P1
“ B‘;r“uTu ant 6-10 yil 23 | 38913 | ,97718 001
Y 10 fizeri 20 | 39250 | 1,18676
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Ust Yonetim Destesi 5 yil ve alti 43 3,3333 47313
5 ng H;u esteet 6-10 yil 23 | 38696 | 1,01899 ,002
y 10 tizeri 20 | 3,8667 | 1,18262

Tablo 3.11°de santiye seflerinin mesleki tecriibesine gore is sagligi ve
glivenligi tutumlar karsilastirilmistir. Analiz sonuglar1 incelediginde tecriibeye gore
is saghg ve giivenligi tutumlar1 istatistiksel olarak anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade santiye seflerinin mesleki tecriibeleri

arttikca is sagligi ve giivenligi tutumlar1 da artmaktadir.

Tablo 3.12. Calisma siiresine gore is saglig1 ve giivenligi tutumunun karsilastirilmasi

Boyutlar Cahsma Siiresi | N X Ss P
. 1 yildan az 24 2,7083 ,82313
Gahisan Destegi Boyutu 13 yil 34 | 34338 | 1,04321 001
4 ve izeri 28 | 37321 | ,88696
) , lyildanaz | 24 | 31111 | 1,14490
Saghik ve Ergoterapi 13 yil 34 | 34608 | 87238 002
Boyutu R
4 ve lizeri 28 4,0476 , 716827
. 1 yildan az 24 3,1667 1,15783
Acil ];‘;r‘ﬁszlam 13 yil 34 | 33971 | 1,03557 024
y 4 ve lizeri 28 | 39286 | 87891
o _ Iyildanaz | 24 | 33889 | 92034
Ust Y";Zt“;fe“eg‘ 1-3 yil 34 | 34706 | 1,04806 041
y 4 ve tzeri 28 | 309405 | ,91198

Tablo 3.12’te santiye seflerinin ayni is yerinde ¢alisma siiresine gore is
saghigr ve giivenligi tutumlart karsilagtirnilmigtir. Analiz sonuclar1 incelediginde
calisma siiresine gore 15 saglig1 ve giivenligi tutumlar1 istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde farklilagsmaktadir (p<0,05). Baska bir ifade santiye seflerinin ¢alisma siireleri

arttikca is saglig1 ve gilivenligi tutumlar1 da artmaktadir.



Tablo 3.13. Maasa gore is sagligi ve giivenligi tutumunun karsilastirilmasi
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Boyutlar Maas N X Ss P
Caltsan Destegi Boyata 22000410 32 | 20453 | 97081 020
3501-5000tl | 24 | 3.4688 | ,98166 :
5000 tl ve iizeri | 30 | 3,6250 | 97766
. . 3500 tl alt 32 | 29479 | 92014
Sagh ggiﬁomr&pl 3501-5000tl | 24 | 37083 | ,84163 000
5000 tl ve iizeri | 30 | 40778 | 82899
Al Duram Plan 3500 tl alt 32 | 28906 | 1,02968 000
Boyuty 3501-5000tl | 24 | 3.6875 | ,08701 !
5000 tl ve iizeri | 30 | 40167 | 81456
Ust Yonetim Desteg 3500 l alt1 32 | 32187 | ,90244 o
Boyuty 3501-5000tl | 24 | 3.6667 | 1,11208 :
5000 tl ve iizeri | 30 | 3,9556 | 84750

Tablo 3.13’te santiye seflerinin maagina gore is sagligi ve giivenligi tutumlari

karsilastirilmistir. Analiz sonuglar incelediginde maasa gore is saghigi ve giivenligi

tutumlari istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farklilagsmaktadir (p<0,05). Bagka bir

ifade santiye seflerinin maaslar1 arttikca is saghgr ve giivenligi tutumlart da

artmaktadir
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4. BULGULAR VE SONUC

Insanoglu binlerce yildir Diinya {izerinde var olmus ve insanoglunun son yiizyillarda
bilime daha ¢ok Onem vermesiyle birlikte gerceklestirdigi gelismeler artmis ve
birgok yeni ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Ozellikle 1800°ii y1llarinda baslarindan itibaren
hayatimizda, beklentilerimizde ortaya ¢ikan degisimler toplumu bugiiniin bilimin ve
teknolojinin egemen oldugu diinyasina tagimis ve toplumu olusturan bireylerin
hayatlarin1 da koklii bir sekilde degistirmistir. Bu biiyiik degisimin en biiyiik nedeni
de zorlasan hayat sartlarindan dolay1 insanin ¢alisma zorunlulugunun bulunmasidir.
Aslinda g¢alisma kavrami ilk insanin var olmasiyla ortaya ¢ikan bir olgudur. Calismak
insanin hayatta kalmasim saglayan en énemli olgudur. Insan beslenme ve barinma
thtiyacini karsilayabilmek i¢in ilk var oldugu tarihten bu yana ¢alismak zorundadir.

Calisabilmesi i¢in ise mutlaka bedenini kullanmalidir.

Is sagligi ve giivenligi (ISG) sisteminin en temel gorevinin is diinyasnin ve
endiistrinin var olma sebebini olusturan g¢alisanlarin calisma hayatlar1 boyunca is
kazalarina ve meslek hastaliklarina maruz kalmadan saglikli ve mutlu bir sekilde
calismalarim ve yasamalarimi saglamak oldugu aciktir. Bu nedenle, ISG anlaminda
tiim tlkeler ¢alisanlarin korunmasi ve bu sistemin stirekli isler halde tutulmasi igin
hem maddi hem de manevi anlamda ciddi kaynaklar ayirmaktadirlar. Bu konuda
yasal diizenlemeler yapilmakta, sistemin g¢alismasini saglayacak bir dizi adimlar
atmaktadirlar. Sistemin koordinasyonunu kuracak ve isletecek ISG profesyonelleri
yetistirilmektedir. Bu  profesyoneller ISG  olgusunun  yerlesmesi, ISG
uygulamalarinin isletmelerde hakim kilinmasi ve ¢alisanlarin bu uygulamalara
adaptasyonlar i¢in igverenden aldiklar1 yetki, sorumluluk ve destek oraninda is
kazalarmin ve meslek hastaliklarinin daha olusmadan Onlenmesi adina proaktif

calismalar yliriitmektedirler.

ISG profesyonelleri isletmeler icerisinde calisanlarin tehlikelere kars1 biling
diizeylerinin arttirilmasi ve dngoriilen risklerin analizleri 15181inda alinacak onlemlere
iliskin tedbir uygulamalar1 ve ISG egitimleri ile sistemin aktif olarak calismasi
saglamaktadirlar. Bu sistemi bir yandan c¢alistirirken, ayn1 zamanda da isyerinin

karliigma ve siirekliligine katki saglamak icin verimlilik bakis acgisiyla da ISG
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calismalarni yiiriitmektedirler. Is saglig1 ve giivenligi (ISG) sisteminin en temel
gorevinin is diinyasinin ve endiistrinin var olma sebebini olusturan calisanlarin
calisma hayatlar1 boyunca is kazalarina ve meslek hastaliklarina maruz kalmadan
saglikli ve mutlu bir sekilde ¢aligmalarini ve yagamalarini saglamak oldugu agiktir.
Bu nedenle, ISG anlaminda tiim iilkeler ¢alisanlarin korunmasi ve bu sistemin siirekli
isler halde tutulmasi i¢cin hem maddi hem de manevi anlamda ciddi kaynaklar
ayirmaktadirlar. Bu konuda yasal diizenlemeler yapilmakta, sistemin g¢aligmasin
saglayacak bir dizi adimlar atmaktadirlar. Sistemin koordinasyonunu kuracak ve
isletecek I1SG profesyonelleri yetistirilmektedir. Bu profesyoneller ISG olgusunun
yerlesmesi, ISG uygulamalarinin isletmelerde hakim kilinmasi ve calisanlarin bu
uygulamalara adaptasyonlar1 icin igverenden aldiklari yetki, sorumluluk ve destek
oraninda is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin daha olusmadan 6nlenmesi adina
proaktif c¢alismalar vyiiriitmektedirler. ISG profesyonelleri isletmeler igerisinde
calisanlarin tehlikelere karsi biling diizeylerinin arttirilmas1 ve Ongoriilen risklerin
analizleri 15131nda alinacak onlemlere iligkin tedbir uygulamalar1 ve ISG egitimleri
ile sistemin aktif olarak ¢alismasi saglamaktadirlar. Bu sistemi bir yandan
calistinirken, ayn1 zamanda da isyerinin karlili§ina ve stirekliligine katki saglamak

i¢in verimlilik bakis agistyla da ISG ¢alismalarini yiiriitmektedirler.

Calismada ingaat sektoriinde is sagligi ve giivenligi bakimindan santiye seflerinin
gorev ve sorumluluklari incelenmistir. Ayrica santiye seflerinin is giivenligine esas
kriterlerini gerceklestirme diizeylerini, is sagligi ve giivenligi bilgi diizeylerini ve
mevzuata ne derece hakim olup olmadiklart belirlenmistir. Bununla birlikte bu
calismada is giivenligi uygulamalarinin daha etkin yapilmasinda, is kazalarina, is

giivenligine ve is¢i sagligina ait santiye seflerinin bakis agilar1 da tespit edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda medeni durum, yas, tecriibe, ¢alisma siiresi, maas gibi
demografik ve mesleki degiskenlere gore santiye seflerinin is sagligi ve giivenligine
bakis agis1 farklilastigi tespit edilmistir. Baska bir ifade evlilerin bekarlara gore is
saglig1 ve giivenligi tutumlar1 daha yiiksektir. Ayrica santiye seflerinin maasi, yas,

tecriibesi, calisma siiresi arttik¢a is sagligi1 ve glivenligi tutumlari da artmaktadir.
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EKLER

Sayimn Katilimel,

Bu calismaya katilmaniz zorunlu olmayip tamamen sizin rizaniz dogrultusunda olacaktir. Bu aragtirma
sonucunda elde edilecek bilgiler kesinlikle kisisel degerlendirme amaciyla kullanilmayacagindan isim
belirtmenize gerek yoktur. Istenilen bilgileri igtenlikle vermeniz aragtirmanin dogru sonuglar vermesi
bakimindan ¢ok biiylik 6nem tasimaktadir. Vereceginiz bilgiler kesinlikle baska amagli kullanilmayip
sadece Yiiksek Lisans tezim kapsaminda kullanilacak ve kurum ile paylagilmayacaktir.

Yardimlarimiz ve igtenliginiz i¢in tesekkiirler.

KATILIMCI KiSISEL BILGILERI
Cinsiyet
( )Kadin ( )Erkek

Medeni Durumunuz

( )Bekar ( )Evli
Yasiniz
( )18-25 ( )26-35 ( )36-50 ()51 ve tizeri

Egitim Seviyeniz

( )Lisans () Lisansiistii

ifadeler

Kesinlikle
Katilmivorum
Kararsizim
Katiliyorum
Kesinlikle
Katiltyorum

Katilmiyorum

Is ve is yapis sekilleri ile ilgili goriislerimi amirlerime ve is
arkadaslariniza rahatlikla soyleyebilirim.

Is kazalarmin 6nlenmesinde ve isci saghigm tehdit eden olumsuz
kosullarin  giderilmesinde 1iist yonetimin tam destek verdigine
inaniyorum.

Yonetimde yer alan kisiler calisma alaninda giivensiz davraniglar1 ve
uygunsuz calisma kosullarini tespit etmek amagh diizenli olarak
denetim yapmaktadirlar.

Is saghig1 ve isci giivenligi konusunda yénetimde bulunan calisanlar
diger kademedeki calisanlarla bilgi aligverisinde bulunarak is
giivenligi ve is¢i sagliginin dnemi vurgularlar.
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Ust yonetim, calisma alam ile ilgili uygunsuzluklar1 ve giivensiz
durumlarin giderilmesi i¢in alanin ilgilileri ile fikir aligverisinde
bulunur.

Ust yonetimin (veya isyeri sahiplerinin) isyerindeki Is giivenligi ve isci
saglig1 caligmalarimi destekledigine inaniyorum.

Is yerinizdeki techizatin periyodik kontrolleri yapilmaktadir.

Is giivenligi ve is¢i saghg ile ilgili tatbikatlar yapilmaktadir.

Diizenli olarak kaza ve risk analizleri yapiliyor.

Herhangi bir kaza durumu igin acil durum plani bulunmaktadir.

Acil durum planlar1 hakkinda bilgilendirme yapmaktadir.

Giinliik vardiyaniz baglamadan 6nce vardiya basinda makine ekipman
kontrolii yapilir

Is yerinde, calisma ‘sﬁresi boyunca karsilagilabilecek riskler ve
tehlikeler konusunda Is Sagligi ve Giivenligi ile ilgili tiim Onlemler
alinmaktadir.

Caligma  alaninda  gormiis  oldugunuz  giivensiz  kosullart
raporlayacagimiz bir sistem mevcuttur

Caligma Alninda rapor ettiginiz uygunsuz ve giivensiz c¢aligma
kosullar siiratle diizeltilir

Caligtigim boliimiin fiziksel imkanlari calismaya elverisli, c¢aligma
materyalleri yeterli sayida ve ergonomiktir.

Is yerinde, gorevim geregi verilen techizatin, bozuk, yipranmis ya da
eksik  olmadigini, tamamen kullammma elverisli  oldugunu
diisiiniiyorum.

IIk yardim, acil tibbi miidahale, kurtarma ve yanginla miicadele
konularinda, isyeri disindaki kuruluglarla irtibati saglayarak gerekli
diizenlemeleri yapmaktadir.

Mesai esnasinda caligma arkadaslarimizdan biri is glivenligi ve isci
sagligi sorumlulugunu alarak ekip arkadaglarii bu konuda siirekli
uyarir.

Mesai esnasinda tiim ¢aliganlar birbirlerini is giivenligi ve is¢i sagligi
konusunda uyararak yardimci olur.

Isciler, isyeri giivenligi ve is¢i saghg ile ilgili alnan kararlarm
uygulanmasinda yeterli 6zeni gosteriyor

Mesai arkadaglarimiz bir takim olarak is gilivenligi ve is¢i saglig
konusunda toplant: yaparak tehlike ve tedbirleri tartisir ve belirleriz

Caligirken kendimi baski ve gozetim altinda hissediyorum.

Ise baslarken Is Giivenligi ve Is¢i Saghg ile ilgili bir egitim verilir.

Is Giivenligi ve Is¢i Saghg ile ilgili diizenli bir egitim verilir.

Is Giivenligi ve isci saghgi sadece bu konunun uzmanlarma ait bir
gorevdir.

Is saglig1 ve giivenliginin saglanmasindan sadece isveren sorumludur

Is kazasi olmamasi durumunda o alandaki tiim takima kurum
tarafindan bir 6diillendirme olmaktadir.

Isyeri giivenligi ile ilgili gorevleri yerine getirmek iizere ayri bir birim
(boliim) var

Isyerinizin biiyiikliigii, risk durumu, calisan sayisi vb. unsurlar goz
Oniline alarak, isyerinizde yiriitilen Is gilivenligi ve is¢i sagligt
caligmalarinin yeterli oldugunu diistinliyorum.

Is Saglig1 ve Giivenligi ile lgili Saglik ve Giivenlik Plam Yeterince
kapsamlidir.
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