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ISTANBULDA BULUNAN ORTAOKUL KURUMLARINDA GOREV
YAPAN GORSEL SANATLAR OGRETMENLERININ MOBBING
(YILDIRMA) YASAMA DUZEYLERI iLE ORGUTSEL BAGLILIK
DUZEYLERININ INCELENMESI

OZET

Bu arastirmada, ortaokullarda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri ve bu diizeyin orgiitsel baglilik diizeylerine etkilerinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda Istanbul’ un Anadolu ve Avrupa yakasinda
14 ilgede bulunan resmi ve Ozel ortaokullarda gorev yapan toplam 145 gdorsel
sanatlar Ogretmenine, kisisel bilgiler, olumsuz davraniglar ve Orgiitsel baglilik
Olcekleri uygulanarak, Ogretmenlerin olumsuz davranislar ve oOrgiitsel baglilik
puanlarinin demografik 6zellikleriyle olan iligkisi ve olumsuz davranis uygulanma
diizeyinin orgiitsel bagliliklarina etkisi tespit edilmeye ¢aligiimistir.

Aragtirma  sonucunda; ortaokul kurumlarinda c¢alisan Gorsel — Sanatlar
ogretmenlerinin yildirma eylemlerine maruz kalma diizeylerinin diisiikk oldugu
(%30), mobbing’e ugrayan Ogretmenlerin, orgiite uyum, oOrgiitle dzdeslesme ve
orgiitli igsellestirme diizeylerinde diisiis yasandigi, Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin okul tiirii, cinsiyet, yas, medeni durum,
kidem, gorsel sanatlar 6gretmenligindeki kidem ve egitim durumlarina gére yapilan
karsilagtirmalarda anlamli bir fark gostermeyip esit diizeyde yasandigi sonucuna
ulasilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri, cinsiyet, yas, medeni durum,
kidem ve egitim durumu degiskenlerine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Ogretmenlerin drgiitsel baglhilik diizeylerinde okul tiiriine gore, érgiite uyum, orgiitle
O0zdeslesme ve Orgiitii igsellestirme alt boyutlarinda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir.

Ogretmenlerin mobbing (yildirma) 6lgek puanlar1 ile orgiitsel baglilik puanlart
arasindaki iligski incelendiginde; yildirma ile orgiitsel baglilik alt boyutlarindan
uyum arasinda anlamli bir fark olmamakla birlikte mobbing ve orgiitsel bagliligin
0zdeslesme ve igsellestirme alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir.
Orgiitsel baglilik alt boyutlar1 kendi icinde degerlendirildiginde ise; uyum ile
O0zdeslesme ve icsellestirme arasinda anlamli bir fark olmakla birlikte, 6zdeslesme
ve i¢sellestirme alt boyutlari arasinda ise anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Mobbing, Yildirma, Egitim, Ogretmen, Orgiitsel Bagllik.



RESEARCH ON BEING SUBJECTED TO MOBBING ( INDIMIDATION )
AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF ViSUAL ARTS
TEACHERS iN JUNIOR HiGH SCHOOLS iN iSTANBUL

ABSTRACT

In this research, it was aimed to examine the arts teachers’ levels of being subjected
to mobbing and its effects on their organizational commitment in junior high schools.
Thus, the relations between negative behaviors and the teachers’ organizational
commitment levels’ demographic characteristics, and intimidating behaviors’ effects
on their commitment levels were studied by applying scales on personal information,
negative behaviors and organizational commitments to 145 teachers from public and
private schools in 14 districts located in Eastern and European sides of Istanbul.

As a result, it was concluded that the mobbing level towards the arts teachers in
junior high schools is as low as 30%, there is a negative correlation between the level
of exposure to mobbing and adjustment, internalization, and commitment to
organizations, and there is not any significant difference in backgrounds, marital
status, age, gender, school type or seniority among the teachers who are exposed to
mobbing. Teachers’ commitment levels do not show any substantial difference
according to variable aspects such as gender, age, educational background etc.
Neither there is any correlation between the school types they work in and their
organizational commitment, adjustment or internalization levels.

In summary, the research shows that although there seems to be no correlation
between mobbing and organizational commitment, there is a strong correlation
between mobbing and identification, and internalization of organization. Evaluating
the sub dimentions of organizational commitment, it is clear that there is a strong
positive correlation between adaptation and identification or internalization, however
there is no relations between identification and internalization.

Keywords: Mobbing, Intimidation, Education, Teacher, Organizational
Commitment.
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1. GIRIS

Egitim, kisinin davranislarini, belirli hedef ve amaclar dogrultusunda sekillendirmek
olarak tanimlanabilir. Bu dogrultuda 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda da
belirtildigi tizere; okulda degisik alanlarda egitim alan 6grencilerin, ahlaki, insani,
manevi duygular1 glicli ve saglikli, insan haklarina saygili, degisik bilgi birikimine
ve bunu uygulayacak beceriye ve yaraticilifa sahip bireyler olarak yetistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda yetistirilmesi amaclanan bireylerin ilgi ve
yetenekleri dogrultusunda meslekler edinmelerinin 6nemi de bu kanunda vurgulanir
( Milli Egitim Temel kanunu, 2013).

Egitim, farkli ve birbiriyle baglantili olan alanlara ayrilir. Bu alanlar1 bilim, teknik ve
sanat egitimi olarak adlandirabiliriz. Sanat egitimi, gerek ailede, gerekse okullarda

verilmesi gerekli olan 6nemli bir temel egitimdir.

Unlii estetik¢i Kant’a goére sanat bir “Oyun”dur. O, sanatin kaynag: olarak “Isi
goriir. Ote yandan, Hegel ise sanati, “Ruhun madde icindeki gériiniimii” olarak
niteler ( Tirkdogan, 1984: 11 ). Freud sanati, zevklenmek igin tiiretilen bir gii¢
olarak betimlemektedir. O’na gore ¢ocukluk devresindeki oyunlarin bir devami
olmaktadir ( Yavuz,1989: 54 ).

Herbert Read, sanatin tanimini, hosa giden bigimler yaratma ¢abasi diyerek kisa ve 6z
bir sekilde tanimlamistir. Read’in bu tanimi dogrultusunda ifade edilen, ¢evremizde
gordliglimiiz ve hosumuza giden bicimler ve sekiller bize “glizel” goriiniir, estetik
duygumuzu oksar. Pek ¢ok duygularimiz vardir ve bu duygular arasindaki birligin
uyumuna da ‘“sanat” denir der. Read, ayrica sanatin sadece resim, heykel gibi plastik
sanatlarla smirlandirlamayacagini miizik edebiyat, bale gibi diger sanat dallarmi da

kapsayarak tanimlanmasi gerektigini ifade etmistir ( Read, 1960: 21 — 22 ).

Sanat, insanin kendini ifade etmesi, i¢ diinyasini anlayip dis diinyayla iletisim kurma

istegidir. Kimi tanimlamalarda sanat, “glizeli arama c¢abas1” ya da “hosa giden seyler



yaratma cabas1” olarak tanimlansa da boyle dar bir ¢ergevede ele alamayiz. Ciinki
sanatta amag¢ sadece “giizel” ya da ‘“hosa giden” degildir. Cirkin karmasik,
anlasilmasi zor fakat farkl, degisik, sira dis1, diisiindiiren elestirilen eserler de sanat

kavrami i¢inde yer alir ( Sahin, 2005).

Sanat’in ¢ok ¢esitli alanlar1 ve bunlara baglh anlatim yollar1 vardir. Miizik ifade i¢in
notalari, edebiyat kendini ifade igin yaziy1 kullaniyorsa, sanat da kendini ifade igin
degisik malzemeler kullanir ve bu malzemelerle pek cok mesaj vermeye calisir.
Sanatin baska bir faydasi da diger biitiin bilim dallarinda oldugu gibi ¢evresinde ve
etki alanindaki kisilere bilgi vermesidir. Cok eski c¢aglardan baslamak {iizere
insanligin gelisiminde siirekli ve oOnemli katkilari olmus ve olmaya devam

etmektedir ( Read, 1981:8).

Kisilerin yaraciliklarint veya yaraticilik potansiyellerini ortaya cikarip gelistirmek,
onlarda estetik diisiince bilincini olusturmak i¢in sanat egitimi gereklidir. Bu
anlamda bireyseldir. Sanat egitimi ayn1 zamanda kisinin olay ve durumlar1 dramatize

edip hayal giiciinii gelistirmesi igin de gereklidir (Erbay, 1997: 24).

Suut Kemal Yetkin: “Sanat egitimi bir g¢esit ahlak egitimidir” (Yetkin, 2000: 61)
diyerek, kisinin olumlu yonde yetismesi ve gelismesinde sanat egitiminin ne denli
onemli bir yer tuttugunu belirtmistir. Resim yapmak c¢ocukta c¢oziimleme-
karsilastirma — elestirme yeteneklerini gelistirerek kendine giiven duygusu kazandirir

( Sezer, 2001: 4).

Sanat Egitimi, ¢ocuklarin her anlamda gelismesini amaglayan ve igeren en giivenilir
ortamdir. Cocuk bu ortamda, dogasinda var olan biitiin egilim ve yeteneklerini

gelistirir ( Buyurgan ve Buyurgan, 2008: 2 ).

Giliniimiiz diinyasinda iilkemizin uygar toplumlarla yarigabilmesi, oncelikle egitim
sistemiyle, yaratici, tiiketici degil, tireten, 6z benligi ve kisiligi gelismis, kendine
giivenen ve kendini gerceklestirebilen yasadigi ¢cevreye her anlamda duyarli bireyler
yetistirmesine baghdir. Bu nedenle pek cok bilginin ve d6grenmenin gerceklestigi

zorunlu temel egitim okul ¢ag1 biiyiik 6nem tagimaktadir ( Manga, 2014 ).



Insanin genel okul egitimi siiresince sanat egitimi 6nemli bir yer tutar. Toplumda
genel kan1 sanat egitiminin sadece yetenekli kisiler i¢in gerekli oldugudur. Halbuki
bu bir ayricalik degil, tiim kisiler i¢in mutlaka alinmasi gereken bir kisilik
egitimidir. Sanat Egitiminin amaci, toplumdaki yaygin kanida oldugu gibi “sanat¢1”
yetistirmek degil toplumdaki her bireyin kisilik egitimi i¢in gerekli olan “estetik”
egitimidir. Bu egitim, kisinin dogustan icinde barindirdigi estetik duygusunu,
yaraticiligl, duyarlilig1 ortaya ¢ikaracak ortami hazirlayarak, bireyin kisisel gelisimi

saglamaktir ( Gengaydin, 1990: 44 ).

[k Orta ve Lise gibi okullarda verilen Gérsel Sanatlar Egitimi’nde cesitli sikintilar
gdze carpmaktadir. Oncelikle verilen ders igerigi dersin verilis amacmi yerine
getirememekte ve bu konuyla ilgili diizeltilmesi gereken pek c¢ok sikinti
bulunmaktadir. Bu sikintilar ¢esitli mercilerde dile getirilerek kayda deger asamalar
elde edilmistir. 2005 yilina kadar bahsedilen okullarda ders adi “Resim Dersi” olarak
isimlendiriliyordu. Ancak derslerde sadece resim degil, grafik, heykel, sanat tarihi,
seramik vb. gibi farkli sanat alanlar1 6gretiliyordu. Bu eksiklik, yapilan uyarilar
sonucunda dikkate alinarak Resim dersi egitim-6gretim programi da dahil olmak
tizere degistirilerek “ Resim” dersi yerine “Gorsel Sanatlar” adi verilmis, ayrica bu

derse ek olarak segmeli ““ Sanat Etkinlikleri ” dersi getirilmistir ( MEB, 2006).

Gorsel Sanatlar dersi, ders saatlerinde de degisik yapilmistir. Buna gore ders saati
1.2.3. smiflarda 2 ders saati 4.5.6.7 ve 8.smiflarda ise 1 saattir. Dersin 0gretim
programinda yapilan degisiklige gore islenen konular degisik 6grenim alanlarini
kapsar. Bu alanlar, Gorsel Sanat Kiiltlirii” , ”Gorsel Sanatlarda Bi¢imlendirme” ve

“Miize Bilinci” gibi yapilandiric yaklagim {izerine kurulmustur ( MEB, 2006 ).

Bunun yaninda Genel, meslek, Anadolu meslek ve fen liselerinde islenen Sosyal
Bilimler, Tiirkge-Matematik, Fen Bilimleri ve Yabanci Dil alanlarinda 2010 yilinda
yapilan miifredat degisikliginden 6nce 2 ders saati se¢gmeli resim dersi verilmekte
iken yapilan degisiklikle “Resim” dersi ad1 “Gorsel Sanatlar” olarak degistirilip ders
saati de bire indirilmistir. Halbuki ders, 6grencinin kisisel gelisimi icin gerekli yani
zorunlu ders kategorisinde olmaliyken hem se¢meli olmus hem de saat kisitlamasina

gidilmistir ( Yildirim, 2010 ).



Ogrenci igin bu derece énemli kazanimlar1 amag edinmis olan Gorsel Sanatlar dersi
egitimi ne yazik ki iilkemiz okullarinda yeterince O6nemli bir ders olarak
gorilmemekte dolayisiyla yukarida belirtilen amaglar hedefine ulagamamaktadir.
Dersin islenmesine engel olan faktorleri fiziki ve insani etkenler olarak ikiye
ayirabiliriz. Fiziki etkenler arasinda dersin, ¢ogu lilkemiz okulunda atdlye yerine
sinifta islenmesi, kalabalik smiflar, derste kullanilacak malzemelerin temin
edilememesi, 6grencinin ekonomik kosullarinin kétiiliigii, aile biitgesinin kisitliligi

gibi etkenler sayilabilir ( Manga, 2014 ).

Insani etkenleri ise, Milli Egitim Bakanligin1’ nin dersi haftada sadece bir ders saati
(40 dk.) olarak smirlamasi, okul idarecileri basta olmak iizere dersin 6grenci, veli,
toplum ve hatta okul 6gretmenleri tarafindan yetenek dersi olarak goriilmesi, ders
saati azligt nedeniyle degisik okullarda calismak zorunda kalma, atanamama
nedeniyle oldukg¢a diisiik iicretlerle calisma, alaninda yapilan degisiklikleri ve
yenilikleri takip edebilmesi i¢in gerekli olan hizmet i¢i egitimin verilmemesi olarak
degerlendirebiliriz. Dersin ikinci plana atilmasi disinda ders 6gretmenleri gerek okul
yonetimi, gerekse cevre kaynakli c¢alisma ve is kosullarinda tiirlii olumsuzluklar

yasamaktadirlar ( Manga, 2014 ).

Bu baglamda Tirkiye’de resim oOgretmenleri, yukarida bir kismu bahsedilen
sikintilara maruz kalip zor sartlarda ¢alismakta, 6gretmenler ¢esitli baski unsurlarini
tizerlerinde hissetmekte bu da onlarin ¢alistiklart kuruma olan uyum ve bagliligim

etkilemektedir ( San, 2004 ).

Mobbing (Yildirma), 6zellikle isyerlerinde ¢ogunlukla isyeri yoneticilerinin, bir veya
daha fazla calisan lizerinde uyguladig: etik dis1 davraniglardir. Kisilerin bu davranis
ve tutumlarinin, kisileri baski altina alip sindirmek hatta isi birakmalarina neden
olmak gibi amagclar1 olabilir. Mobbing, calisma ortaminda hedef alinan kisiyi
sindirmek veya ortamdan uzaklastirmak i¢in uzun siireli ve sistematik sekilde
uygulanabilir. Bu baskiy1 uygulayan kisiler ¢alisanlarin ast ya da iistli olabilmekte,
okullarda da 6gretmenler, gerek meslektaslar1 gerekse okul yoneticileri tarafindan

yildirma eylemine maruz kalmaktadirlar.

Mobbing (Yildirma) ile ilgili tarih boyunca 6zellikle 20. yiizyil’in ikinci yarisindan



itibaren bilim adamlar1 ve aragtirmacilar tarafindan pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu
arastirmalar, teknolojik, toplumsal ve bilimsel sektorlerde gerceklesen hizli
degisimlerin, calisanlar iizerindeki baskisi ve olusan rekabet ortami nedeniyle son
yillarda, 6zellikle 21. yilizyilin basindan itibaren bu alandaki aragtirmalarin artmasina
neden olmustur. Dolayisiyla bazi calisma Orgiitleri, is hayatinda ¢alisanlarin
yasadiklar1 bu baskilarin nedenlerini ortaya ¢ikarip ¢éziim liretme yoluna gitmislerdir.
Bireylerle ilgili yapilan ilk ¢alisma Heinz Leymann’a aittir. Heinz Leymann yaptig1 bu
arastirmanin sonucunda arastirmayr uyguladigi is yeri ¢alisanlar1 arasinda diglama,
birbirlerini sindirme ve baski ortami1 olusturma durumlarinin oldugunu tespit etmistir.
Isyerinde bir veya birka¢ kisinin diger c¢alisanlara belirli araliklarla ve siirekli
uyguladigi kétii niyetli y1ldirma davranisina Heinz Leymann mobbing (yildirma) adini

vermistir ( Tinaz, 2006: 12).

Leyman’in tespit ettigi bu kavram 20. ylizyilin son yillarinda Avrupa ve Amerika’da
isyerinde yildirma durumu olarak kabul edilmistir. Tiirkiye’de ise mobbing (yi1ldirma)
sendromu, 20. yiizyilin baglarinda anlagilmaya baslanmistir. Mobbing (Yildirma)
eylemi, teknolojik ve bilimsel alanlardaki gelismelerin yogunluguna bagli olarak ve
calisma hayatinda olan igyeri ¢alisanlarini etkilediginden, bu sektorlerin yogun oldugu

Avrupa tilkelerinde ve Amerika’da yaygmlasmustir ( Ertiirk, 2005 ).

Cesitli sendikalar, saglik sektorii orglitleri ve akademik Orgiitler mobbing (yildirma)
alaninda yogun c¢alisma ve arastirmalar yapmakta, yildirma eylemine kars
yapilabilecek diizenlemeleri ve iyilestirmeleri tespite calismaktadirlar. Calisanlarin,
kendilerini is yasaminda ve is ortaminda huzursuz ve baski altinda hissettikleri,
dolayisiyla kendilerini bulunduklar1 orgiite ait hissetmedigi bir kurumda calismalari,
bu kurumlarin caligma verimliligini etkilemekte biitiin bu olumsuzluklar da kurum
kiiltiiriine yansimaktadir. Orgiit veya kurum calisanlar1 arasinda c¢atisma ve
gerginliklerin  yasanmasi, c¢alisanlarin  psikolojisini  ve dolayisiyla ¢alisma
performansin1 olumsuz yonde etkileyecek, bu durum orgiitiin ve kisinin ¢alisma

verimliligine kotii yonde yanstyacaktir ( Ege, 1997: 111).

Yapilan arastirmalarda, calisma orgiitlerinde en fazla mobbing (yildirma)’ya maruz
kalan kisilerin bakicilar, temizlik gorevlileri egitim ve saglik sektoriinde caliganlar

oldugu tespit edilmistir. Etkin ve verimli ¢alisma ortami olusabilmesi i¢in orgiitlerde



calisan kisilerin Orgiit aidiyetinin, Orgiite duygusal bagliligin ve Orgiit i¢i adalet
duygularmin yiiksek olmasi gerekir. Farkli durumda orgiit iiyeleri, terfi, odiil, is
degisikligi, orgiit i¢ci gorev ve sorumluluk paylagimi gibi herhangi bir durumda
adaletsizlik oldugunu diisiiniirlerse is tatminlerini kaybederler ve bu durum onlarda
motivasyon eksikligi olusturur. Calisanlar, yasadiklar1 bu adaletsizliklere karsi ii¢
tiirlii tepki verirler. Bu tepkileri fiili miidahale, s6zIi itiraz ve tepki gostermeme olarak
gerceklestirirler. Calisanin algilama-tutum-davranis Oriintiisti, bireysel ve orgiitsel

davranigin temelini olusturur (Tutar, 2007: 98 ).

Mobbing (yildirma) magduru kisiler arasinda, ozellikle egitim sektoriinde c¢alisan,
amact kiiltiirel sosyal ve bilimsel agidan kendini insan yetistirmeye adamak olan
egitimcilerin olmasi oldukca disiindiiriici ve Onemlidir. Bu baglamda egitim
kurumlarinda calisan egitimcilerin bu sorunlar1 yagama diizeylerinin asgari diizeye

indirilmesi saglikl1 nesiller yetismesi agisindan 6nem arz etmektedir.

1.1 Problem Durumu

Orgiit sagligin1 bozan, bu nedenle &rgiit ¢alisanlarmin is basaris1 ve calisma sevkini
olumsuz yonde etkileyen mobbing (yildirma), catismali ve gerilimli bir Orgiit
ortamimin olusmasina neden olan drgiitsel bir problemdir. Isyerinde psikolojik siddetin
uzun zaman devam etmesi durumunda 6rgiit ¢calisaninin ¢alisma yasami, dolayisiyla

oOrgiit disina itilmesi kaginilmazdir ( Leymann, 1994 ).

Konuyla ilgili Literatiir arastirmasi neticesinde ortaya ¢ikan bilgiler sonucunda,
mobbing (yildirma) ve oOrgiitsel bagliligin, ¢alisan ve Orgiit yonetimi agisindan

sonuglar1 konusunda su fikirlere varilmistir;

1. Orgiit calisam acisindan: Orgiit ¢alisanlari, kendilerine is ortaminda psikolojik
baski uygulanmas1 sonucunda, orgiit ikliminden uzaklasip kendini soyutlamakta,
yasadigr huzursuzluk ve stres nedeniyle psikolojik, fizyolojik ve sosyal
rahatsizliklar yasamakta, bu rahatsizliklar da ¢alisanlarin isi birakmalarina neden

olabilmektedir.

Orgiit ¢alisaninda mobbing (yildirma)’ya neden olan sebepler arasinda ilk sirada



Orgiit yoOnetiminin haksiz ve tarafsiz yonetim uygulamalar, esitsizlik ve
adaletsizlikleri, kayirmalari, haksizlifa g6z yummalari, kisisel ¢ekememezlikleri
sayilabilir.

Mobbing (Yildirma) sonucunda ¢alisanlarin orgiitsel bagliliginda diislis olmaktadir.
Orgiitsel Baglhilig1 diisiik olan 6rgiit calisan1 yaptig1 isi ve kurumu sahiplenmemekte

ve calisma performansinda diisiis yagsamaktadir.

2. Orgiit acisindan: Orgiitlerin yonetim anlayislarindaki hatalar ( kayirma,
tarafsizlik, adaletsiz yonetim vb.) Orgiit iletisiminin zayiflamasina, orgiite karst
giiven duygusunun azalmasina, orgiitiin biiyiik is ve ekonomik kayiplar yasamasina,
amag ve hedeflerinden uzaklagsmasina neden olmakta, ¢alisanin yasadig1 yonetimsel

olumsuzluklar orgiite bagliliginin da azalmasina neden olmaktadir.

Bu etkili degiskenin, egitim orgiitlerinde, 6zellikle ortaokullarda gérev yapan gorsel
sanatlar 6gretmenleri lizerinde ne diizeyde etkili oldugu; mobbing (yildirma) magduru
olma durumunun gdrsel sanatlar dgretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 iizerinde ne
kadar belirleyici oldugu ile ilgili literatiirde gorsel sanatlar egitimi alaninda herhangi

bir aragtirmaya rastlanmamustir.

Biitiin bu gerekcelerden yola ¢ikilarak arastirmanin problem ciimlesi “Ortaokul
kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Mobbing (yildirma)
yasama diizeyleri ile Orgiitsel Baglilik diizeyleri arasindaki iliskiler nelerdir?” olarak

belirlenmistir.

1.1.1 Alt problemler

1. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 0gretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri nedir?

2. Ortaokul kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri ¢alistiklar1 okul tiiriine gore farklilik géstermekte midir?
3. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing
(y1ldirma) yasama diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik gostermekte midir?

4. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar dgretmenlerinin mobbing

(yildirma) yasama diizeyleri yasa gore farklilik gostermekte midir?



5. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar dgretmenlerinin mobbing
(yi1ldirma) yasama diizeyleri medeni durumlarina gore farklilik géstermekte midir?

6. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri Ogretmenlikte kidem durumuna gore farklilik
gostermekte midir?

7. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri gorsel sanatlar 6gretmenliginde kidem durumuna gore
farklilik gostermekte midir?

8. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar ogretmenlerinin mobbing
(yildirma) yasama diizeyleri egitim durumuna gore farklilik gostermekte midir?

9. Ortaokul kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel
baghilik diizeyi nedir?

10. Ortaokul kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri ¢alistiklar1 okul tiiriine gore farklilik gostermekte midir?

11. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik gostermekte midir?

12. Ortaokul kurumlarinda gérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri yasa gore farklilik gostermekte midir?

13. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar dgretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri medeni durumlarina gore farklilik gostermekte midir?

14. Ortaokul kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri 6gretmenlikte kidem durumuna gore farklilik gostermekte midir?
15. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baghlik diizeyleri gorsel sanatlar 6gretmenliginde kidem durumuna gore farklilik
gostermekte midir?

16. Ortaokul kurumlarinda gorev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel
baglilik diizeyleri egitim durumuna gore farklilik géstermekte midir?

17. Ortaokul kurumlarinda gérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin yildirma
( mobbing ) yasama diizeyi ile Orgiitsel bagliliklar1 arasinda anlamli bir iligki var

midir?



1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amaci, Istanbul’da bulunan devlete bagli resmi ve 6zel ortaokul
kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin, mobbing (yildirma)
yasama diizeyleri ve Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Mobbing
(yildirma) konulu arastirmalar yogun olarak saglik sektorii basta olmak {izere,

bankacilik, turizm ve teknoloji alanlarindadir ( Tinaz, 2006: 15 ).

Ulkemizde egitim sektorii ve egitim calisanlari, dzellikle yonetici ve 6gretmenler
hakkinda yapilan aragtirmalar bu alanlara gore daha azdir. Yapilan bu sinirl sayidaki
arastirmalar ¢ogunlukla egitimcilerin yildirma yasama diizeylerine iliskin olmakla
birlikte mobbing (yildirma) yasama diizeyinin egitim ¢alisanlarinin Orgiitsel
bagliliklarina yansimasinin ne derece oldugu konusunda az sayida calisma yapilmaistir.
Ayrica hali hazirda var olan aragtirmalar daha ¢ok simif, matematik. Tiirkce, fen
bilimleri, sosyal bilimler, anasmifi gibi branslar {izerinde yogunlasmistir. Ozellikle
gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerine iliskin bir

calisma bulunmamaktadir.

1.3 Arastirmanin Onemi

20.yiizyilin ikinci yarisindan itibaren baslamak tizere, 6zellikle i¢inde bulundugumuz
21. yiizyilin teknolojik, bilimsel ve toplumsal gelismeleri, bazi degisimlerin bas
gostermesine ve toplumsal bir varlik olan insan unsurunun ¢alisma alani olan kurum
ve Orgiitlerde, mobbing ( yildirma ) durumunun yaygilagsmasina neden olmustur.
Konuyla ilgili yapilan aragtirmalar, mobbing (yildirma) davranisinin ve uygulamasinin
kurum ve orgiit liyelerini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir. Arastirma,
egitim kurumlarinda c¢alisan yoneticilerin ve onlarin alt ¢alisan1 olan dgretmenlerin,
mobbing (yildirma) eylemlerinin farkina varip, okul ortamlarinda yasanan bu tip
sikintilara farkl bir gozle bakarak, olabildigince tarafsiz bir sekilde isbirligi, uyumlu
calisma ortami olusturmaya yonelik yapicit davranmalar1t ve olusan sorunlara ¢oziim

tiretilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen veriler ve tespit edilen sorunlar, 6zellikle yildirmanin
temel uygulayicist olan okul yoneticilerinin, yanlis ve dogrularini tespit etmeleri,

Ogretmenlerde mobbing (yildirma) algis1 olusturabilecek davranis ve tutumlar1 erken



fark ederek bu tip davranislarin 6gretmen iizerinde olusturdugu baski nedeniyle ortaya
cikabilecek performans diisiikliiklerine ve bunun Ogretmenlerin orgiit bagliliginin

azalmasina engel olmalarinda etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.

Ayrica arastirmanin okul Yyoneticilerine, kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar
ogretmenlerinin c¢alisma sevki, is verimlilikleri ve oOrgiitsel baglilik diizeylerinin
arttirtlmasin1  saglamalarinda onlara yeni bakis acilart kazandirmasi bakimindan

onemli tespitler saglamasi beklenmektedir.

Buna ek olarak aragtirmanin mobbing (yildirma) konusunda yapilan arastirmalara da

katki saglayacag diistiniilmektedir.

1.4 Sayiltilar

Aragtirmada;

- Ele alinan 6rneklem grubuna uygulanan kisisel bilgi formu, olumsuz davranislar ve
orgiitsel baglilik dlceklerini, katilimcilarin objektif olarak yanitladiklari,

- Uygulanan anketlerin 6gretmenlerin mobbing (yildirma) yasama ve orgiitsel baglilik
diizeylerini yeterli derecede 6l¢tiigii,

- Secilen Orneklem grubunun evreni temsil edebilecek nitelik ve nicelikte oldugu

temel varsayimlarindan hareket edilmistir.

1.5 Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu arastirma;

1. 2014-2015 egitim-6gretim yil1 ile

2. Istanbul ili Avrupa yakasmin Bahgelievler, Besiktas, Beyoglu, Eyiip, Kagithane,
Sigli, Zeytinburnu Anadolu Yakasmin ise Beykoz, Kadikdy, Kartal, Maltepe,
Umraniye, Uskiidar, Ata sehir ilgelerindeki Resmi ve 6zel ortaokul kurumlarinda
gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenleriyle,

3. Arastirma i¢in kullanilan kisisel bilgiler formu, olumsuz davraniglar ve oOrgiitsel

baglilik 6l¢ekleri ile sinirlidir.
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1.6 Tanimlar

Mobbing (yildirma) : Orgiit ¢calisanlarina, astlari, iistleri ve kendileriyle ayn1 diizeyde
calisanlar tarafindan belirli araliklarla yapilan her ¢esit siddet, tehdit, asagilama ve

kotii muameleye ‘mobbing’ denir (Tutar, 2004: 11).

Orgiitsel Baghhk: Orgiitsel baglilik, en genis manasi ile orgiit ici etki-tepki iliskisi
gerceklesen bir organizma hareketi olarak davranis psikologlarinca tanimlanmustir.
Organizmanin i¢inde bulunan ve organizmada gergeklesen her tipte eylemi ifade eder.
Orgiitsel bagllik, kisinin diisiinceleri, heyecanlari, ihtiyaclari, idrakleri, inanglari,
biyo-jenetik yapisi ile etkilendigi cevre ile ilgilidir ve belirli bir siire i¢inde bu

ozellikleri davranigsal olarak kendini gosterir ( Eren, 2008: 432).
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2. iILGILi LITERATUR

Bu boliimde mobbing (yildirma) kavrami’nin ne oldugu, mobbing’ in tarihgesi,
mobbing’ in tiirleri, mobbing davraniglari, mobbing’ in nedenleri, mobbing’ in
etkileri, mobbing’ in sonuglari, orgiitsel baglilik kavrami, orgiitsel bagliligin énemi,

orgiitsel baglilik yaklagimlari, orgiitsel bagliligin sonuglart agiklanacaktir.

2.1 Mobbing (yildirma)

“Mobile vulgus” sozciiklerinden tiireyen mob kelimesi, latincede  kararsiz kalabalik ”
manasin tasir. Ingilizce “Mobbing” ise “mob” kokiiniin fiil sekli olan; psikolojik
baski, rahatsiz etme, taciz ve sikinti yaratma anlami tasimaktadir (Oxford Advanced

Learners Dictionary, 2005).

Mobbing kelimesinin manasini  Tirk Dil Kurumu, “Bezdiri” olarak
Tiirkgelestirmis, bu kelimeyi “topluluklar iginde, sirketler, fabrikalar, kamu
kurumlar1 vb... gibi g¢alisma ortamlarinda calisan birini hedef alarak, kisinin
calisma diizenini kasithi bir bigimde bozarak, onu isinden ve calisma ortamindan

sogutma, diglama, bezdirme ” olarak tanimlamistir ( Cemaloglu, 2005).

Mobbing (Yildirma), diger anlamlariyla duygusal taciz veya psikolojik siddet, kisileri
sindirme ve onlarin benliklerinde hasar olusturma, kisilerin benliklerini
sekillendirmeye ¢alisma, bu sekilde onlar1 caydirma anlamlarini tasirken, bahsedilen
davranis ve tutumlarin bundan daha kaba bir sekilde kullanilmasina zorbalik denir

(Tutar, 2004: 9-10).

Leymann, mobbing’i caligilan isyerinde veya orgiitlerde genellikle bir ya da daha az
siklikla, birden fazla kisiye bir ya da birden fazla kisinin, kisa donemde her giin, daha
az siklikla bir aydan fazla siireyle duygusal olarak yipratici davraniglar uygulamasi
olarak tanimlar. Leymann, mobbing uygulanan kisiyi kurban olarak nitelendirmis,

mobbing magduru kisilerin bu davranislar sonucunda kendini ¢alisma ortaminda ifade
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etmesine, sosyallesmesine, iletisim giicline dolayisiyla 6z ve is sayginligina ve hatta

sagligina zarar verdigini belirtmistir (Leymann,1996: 51-75).

Mikkelsen ve Einarsen (2002); ( Akt. Ertiirk, 2005: 12) mobbing’i “olumsuz
davraniglara uzun siire maruz kalma” olarak nitelendirmistir. Mikkelsen, Einarsen
ve Leyman’in mobbing tanimlarindan da anlasilacagi tizere yildirma davraniglar1 bir
degil birkag defa tekrarlanan ve uzun sure devam eden davranislardir. Hadjifotiou,
yildirmay1 kimi zaman kasitl olarak kimi zaman farkinda olmadan bilingsizce bir ya
da birden ¢ok Orgiit calisanina, tekrarlanarak yapilan, sonucunda magdurun hakaret

ve asagilanmasina neden olan olgu olarak tanimlamistir (Rayner, 1997a: 178).

Isyerinde duygusal taciz’in ¢alisanlar iizerinde kasitli olarak uygulanip uygulanmadig
arastirmacilar arasinda tartisma yaratmistir. Keashly ve Jagataic, mobbingde kasit
unsurunun kilit bir noktada oldugunu ileri slirmistiir. Buna karsilik Rayner ve
arkadaslari, mobbing’in kasitli olarak uygulanip uygulanmadiginin mobbing’in bir
ozelligi olarak algilanmasin1 kanitlamanin olduk¢a zor olduguna deginmistir
(Rayner,1997b: 65). Yalnizca bir kez ger¢eklesen saldirgan davraniglar mobbing teskil
etmez. Mobbing bir ya da daha fazla ¢alisana yonlendirilen, belirli bir zaman dilimi

igerisinde gerceklestirilen ve tekrarlayan eylemlerdir (Hartig ve Frosch, 2000).

2.1.1 Mobbing (Yildirma)’mn tarihgesi

Konrad Lorenz tarafindan 1960’larda ilk olarak bazi hayvan davranislarini ifade
etmek i¢in kullanilan mobbing kavrami, kendinden gii¢lii ve biiylik bir hayvanin
tehdidine kars1 daha gligsiiz ve kii¢iik hayvanlardan gelen tepkiyi ifade etmek
amactyla kullanilmistir (Kok, 20006).

Mobbing (yildirma) ile ilgili ilk kitap “group violence among children” (Cocuklar
arasinda grupsal siddet ) ad1 altinda 1972 senesinde Isve¢’te yaymlanmustir. Kitabin
konusu, ¢ocuklar arasinda goriilen siddet ve zorbaliktir. Kitapta ¢ocuklar arasinda
tespit edilen zorbalik ve siddete karsi onlem alinmazsa mobbing sebebiyle kisilerin
korku ve timitsizlige kapilip intihara kadar siiriiklenebileceginden bahsedilmektedir

(Eser, 2014).
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Mobbing (yildirma) hakkinda yapilan en 6nemli arastirmalardan biri de Brodsky’in
“igyerinde kotii muamele” adi altinda yaptig1 arastirmadir. Brodsky bu arastirmasinda
fiziksel taciz, isim takma, is yerinde c¢alisma baskisi, giinah kecisi ilan edilme gibi
davraniglarin en az cinsel taciz kadar rahatsiz edici ve sik uygulanan bir taciz sekli
oldugunu tespit ve ifade etmistir. Isyerinde kisilerin bu sekilde maruz kaldig1 kotii
muamele, korkutma, huzur kagirmay1 ve kisiye hayal kiriklig1 yasatmayr amaglayan
ve tekrarlayan davraniglari Brodsky Mobbing (yildirma) olarak tanimlamistir

(Davenport ve dig., 1999).

1976 senesinde, Brodsky tarafindan isyerinde uygulanan psikolojik siddet hakkinda
yapilan bir arastirmada, isyerinde psikolojik siddet durumlarina ilk defa deginilmis

ve “tacize ugrayan” ¢alisanlardan bahsedilmistir (Leymann, 1990:119-126)

Leymann, 1980°li yillarda yaptigi arastirmalarda hayvanlarda tespit edilen
benzerlikte mobbing davraniglarinin is yerlerinde de uygulandigini tespit etmistir.
Leymann, mobbing (yildirma) davranmisi kavramiyla 1984 yilinda karsilastigini,
fakat bu davranisin ge¢misinin, aslinda ¢ok eskilere, eski kiiltiir ve uygarliklarin
baslangicina kadar dayandigini sdylemis, mobbing (yildirma)’in 1982°de ortaya
cikip, 1983’te bilimsel bir raporla sonuglandirilan bir arastirmaya kadar sistemli bir
bicimde tanimlanmadigini belirtmistir. Raporla sonucglandirilan bu arastirma

Stockholm’de ¢ikan bir bildiride yayimlanmistir (Leymann, 1996: 66).

Mobbing (yildirma) konulu arastirmalar 6zellikle 1985-1992 yillar1 arasinda dikkat
cekici sekilde artmig 1990 yilinda ise Leymann tarafindan hazirlanan ve Isveg
dilinde yaymlanan “Psikolojik Teror Envanteri” (The Leymann Inveniory of
Psychological Terrorization, LIPT ) sayesinde mobbing (yildirma) kavraminin nasil

olgtilecegi ortaya konulmustur (Leymann,1996: 72).

Wittorio D1 Martino ve Duncan Chappel tarafindan 1998 yilinda, “isyerinde siddet”
isimli bir rapor hazirlanmis rapor ayni sene Uluslararasi Calisma Orgiitii tarafindan
yaymlanmistir. Arastirmada siddete yonelik eylemler tartisilmistir ve arastirma

uluslararasi ¢evrede oldukga dikkat cekmistir (Cowie ve dig. 2002: 35-51).

Giliniimiizde mobbing (yildirma) kavramimin gelismekte olan iilkeler de dahil olmak
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lizere diinya genelinde olduk¢a yayginlastigi, mobbing (yildirma) uygulamalarina
kars1 yasal yeterlilik ve hukuki yaptirnmlar konusunda caligmalarin devam ettigi,
cikarilan kanuni ve yasal yaptirimlarin uygulandigi ve oOzellikle tiniversitelerde

konuyla ilgili tespit calismalar1 yapildigi goriillmektedir.

2.1.2 Mobbing (Yildirma) tiirleri

Orgiitlerde mobbing (y1ldirma) davranislar ii¢ bicimde siniflandirilmaktadir. Birinci
tiir mobbing’de ayni is sinifinda g¢alisanlar, ikinci tiir mobbing’de kendilerinden daha
asagl1 is tiiriinde ¢aliganlar, ti¢iincii tiir mobbing’de ise orgiit ¢alisanlarinin daha st is
sinifinda calisanlara karst yildirma uyguladign goriiliir. Orgiit iklimi icerisinde
yildirma cesitli sekillerde gozlemlenebilir. Mobbing uygulayan kisi mobbing
uygulanan kisinin iistii yani amiri, ayni statiide calisan kisiler veya diisiik olasilikla
da olsa alt islerde calisan ve {iist amirlerine baski uygulayanlar olabilmektedir.
Bahsedilen baski uygulamalari eger bir ¢alisma ortaminda gézlemleniyorsa mobbing
davramisinin yasandig1 soylenebilir. Isyerinde uygulan psikolojik baski neticesinde
baski uygulanan kisi psikolojik ve fiziksel olarak sarsilabilir. Bu durum o&rgiit

iklimini de olumsuz yonde etkiler ( Tutar, 2004: 91).

Orgiitsel yapida mobbing (yildirma), yatay ve dikey yildirma seklinde iki bashga
ayrilir. Dikey yildirmada astlar {istlerine veya iistler astlarina mobbing (yildirma)
uygulamaktadir. Yatay yildirmada ise ayni is tiiriinde ve ayn statiide ¢alisan kisiler

yildirma eylemine basvurmaktadirlar ( Yiicetiirk, 2011).

2.1.2.1 Dikey mobbing (yildirma)

Mobbing eylemi her kisilik tiirlindeki sahislar tarafindan uygulanabilir. Calisanlarin
yoneticisi konumundaki kisilerin yani amirlerin, kendi alt calisanlarina karsi olan
tutum ve davranislari calisanlarin yildirma algisini belirler. Ornegin amir biitiin alt
calisanlarina esit mesafede davranabilir veya tek bir hatas1 nedeniyle kisiyi herkesin
icinde azarlayabilir ya da gosterdigi bir basaridan dolay1 ¢alisanin1 onore edebilir. Bu
tip davranig sekilleri yoneticinin kisiligini yansitir. Azarlama veya calisani rencide
etme davranisi her durumda mobbing sayilmaz. Sayet yonetici orgiit igindeki gliciine
giivenerek calisanlarina acimasizca baski uyguluyorsa, bu durum kisinin giiglii bir

mobbing uygulayicisi (saldirgan) olma ihtimalini yiikseltir (Tinaz, 2006: 117).
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Tinaz, dikey mobbing (yildirma)’nin sebeplerini séyle agiklar:

e Sosyal Konumun Tehdit Edilmesi: Yoneticilerin altlarinda ¢alisan kisileri gesitli
nedenlerle kiskanmasi ve bu durumun nefrete yol agmasi, ist’in imajini
sarsmaktadir.

e Yas Durumu: Yoneticilerin alt calisanlarindan yas bakimindan kiiciik veya
biiyiik olmalar1 tutumlarini degistirebilir. Ornegin yoneticinin yas1 astindan biiyiikse
kibirli davranir ya da tam tersi yasca kiigiikse yonetici tecriibesizligini gostermemeye
caligir ve sert bir yonetim sergiler.

e Kayirma: Ayricalik tanima da diyebiliriz. Ayricalik taninan kisi onu kollayan
kisilerden gili¢ aldig1 icin mobbing uygular. Tam tersi ¢alisan kayiriliyorsa da
yonetici bu durumu sebep gosterip ¢alisaninin hakkiyla is yapmadigini savunur.

e Siyasi Nedenler: Ast ve yonetici arasinda bazi politik fikir ayriliklari olabilir.

Yonetici bu politik fikir ayriliklar1 nedeniyle astina psikolojik baski uygulayabilir.

Dikey mobbing (yildirma)’da yonetici veya amir konumundaki kisinin, orgiit
ortamindaki konumundan giic alarak degisik sebeplerle bu giiciinii astlar
(kurbanlar1) tizerinde siddetli bir sekilde uygulamasi s6z konusudur. Amirin sert
kisilikli ve otoriter olmasinin ¢alisanina mobbing uygulamaya daha meyilli olmasi
gibi bir sonu¢ olusturacagi sanilsa da tam tersi yumusak karakterli, ilimhi bir
yoneticinin de yildirma uygulayabilecegi gézden cikarilmamalidir. Yildirma her

karakter ve kisilikte bireylerce uygulanabilmektedir ( Ege, 1997: 111).

2.1.2.2 Yatay mobbing (yi1ldirma)

Orgiitte esit konumdaki calisanlar icinde ortaya c¢ikan yildirma durumlaridir. Yatay
yildirmanin gesitli sebepleri olabilir. Ornegin siirekli egitim alarak kendini gelistiren,
caligkanligiyla ise yeni baslamasina ragmen diger calisanlarin 6niline gegen, esit is
olmasina ragmen digerlerinden daha fazla {icret alan ya da 6zel farkliliklar1 olan
kisiler, diger calisanlar tarafindan kiskanilir ve bu durum ¢alisanlar arasinda yatay

yildirmaya sebep olur ( Yiicetiirk, 2011).

Yatay yildirma uygulayan kisiler, cogunlukla kurban konumundaki arkadaslarina

ders vermek, hadlerini bildirmek gibi uyarlarda bulunmak i¢in bu davranisi
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yaptiklarin1 savunurlar. Yukarida sayilan sebepler nedeniyle ve yonetimde destek
cikiyorsa, yildirma uygulayan kisi kayirildigini diistindiigii kisiyle miicadele eder. Bu
durum, haksizliga ugradigim diisiinen yildirma uygulayicisini, oOrgiit ikliminden

sogutur, yabancilastirir, calisma verimini diisiiriir ( Yiicetiirk, 2011).

Yatay yildirma, esit iste ¢alisan Orgiit liyeleri arasinda ortaya ¢ikar ve oOzellikle
orglitlin yeni tiyesi diger orgiit calisanlarindan daha avantajli 6zelliklere sahip olursa,
orgiit diizenine karsi bir tehdit olarak disiiniilebilir. Bu durum, orgiit ortaminda
dedikodulara, ¢ekememezlige, kine, kiskancliga ve 6n yargilara sebep olabilir. Yatay

yildirmanin ortaya ¢ikarilmasi oldukca zordur (Dangac, 2007: 51).

Tinaz, yatay yildirmanin en ¢ok birbirine rakip konumda calisan kisiler arasinda
goriildiigiinii savunur. Bu sekilde esit konumda ¢alisan kisiler, ¢aligma konumlari
itibariyle birbirlerine muhta¢ olduklarindan, yatay yildirma uygular. Bu durum
yonetim tarafindan zamaninda tespit edilip diizeltilmez ve Ortbas edilirse ¢alisanlar
arasinda yildirma davranisi ortaya ¢ikar. Mobbing uygulayan kisiler, durum ortaya
ciktiginda, Orgiit yOnetimi tarafindan da desteklenmiyorsa bunu rekabet igin
yaptiklarini sdylemekte ve mobbing uyguladiklarini inkar etmektedirler. Bu nedenle
yatay yildirma ¢ogunlukla planl, hissettirmeden hatta farkinda olmaksizin

uygulanmaktadir (Tinaz, 2006: 127).

Dikey yildirmanin yatay yildirmadan daha baskin olup daha fazla yipratici oldugu
sdylenebilir. Orgiitte hangi tip yildirmanin hakim oldugu, érgiitiin hiyerarsik yapisi
ve orgiit kiiltiiriiyle ilgilidir. Orgiit siniflandirmas1 fazla ise dikey yildirma, az ise

yatay yildirmanin goriilmesi olasidir ( Davenport ve dig., 2003).

2.1.3 Mobbing (Yildirma) davramslari

Orgiit i¢inde yildirma davramslar, cok farkli bigimlerde ortaya ¢ikabilmektedir.
Uygulanan yildirma davranisi pek ¢ok etkene gore farklilasabilir. Calisilan ortam,
deger yargilari, inang sekilleri, kisisel 6zellikler gibi etkenler bireye yapilan davranis
cesidini degistirebilir. Gelenek ve inanglar, aliskanliklar, beseri etkenler, hiyerarsik

konum ve kurum kiiltiirii 6rgiitsel etkenleri olusturur. Yildirma davraniglarinin tespit
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edilebilmesi icin oOrgiitlerdeki bu eylem tiirlerini belirlemek gerekmektedir

(Davenport ve dig., 2003: 19).

Davenport (Davenport ve dig., 1999), yildirma siirecini bes grupta incelemistir.

I.Grup: Iletisim bicimi ve etkileri

Yalanci oldugunuz ima edilir.

Size kars1 yiiksek sesle konusulur, bagirilir, kotii sézler kullanilir.
Ozel hayatiniz siirekli elestirilir.

Imalarla rahatsiz edilirsiniz.

Kendinizi ifade etmeniz, list’iiniiz tarafindan kisitlanir.

Siirekli s6ziiniiz kesilir.

Kendinizi ifade etmeniz calisma arkadaslarinizca kisitlanir.

Yaptiginiz isler stirekli elestirilir.

. Grup: Sosyal iliskilere saldir1

Insanlar sizinle iletisim kurmaz.

Is arkadaslarinizin sizinle iletisime gegmesi yasaklanir.
Calisanlar tarafindan dislanirsiniz.

Kisiler sizi gormezden gelir.

Siz, iletisim kuramaz ve insanlarla iletisim kurma hakkindan men edilirsiniz.

1. Grup: itibara saldir

Orgiit calisanlarinin imalariyla, iletisiminiz engellenmeye calisilir.
Ozel hayatimzla ilgili siirekli elestiri alirsmniz.

Mektupla tehdit alirsiniz.

Telefonla tehdit alirsiniz.

Kendinizi ifade etmeniz is arkadaslarinizca engellenir.

Yiiksek sesle size bagirilabilir ve kotii sozler sOylenir.

Yaptiginiz isle ilgili siirekli elestirilirsiniz.

Sozlii tehdit alirsiniz.

Yalanci oldugunuz ima edilir.

Calisma gayretiniz ve basarilariniz kii¢iik goriliir.
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Viicut diliniz, konusma sekliniz, hareketleriniz taklit ve kiiclimseme konusu olur.
Cinsel tacizde bulunulur.

Psikolojik tedaviye mecbur birakilirsiniz.

En kiicilik hatanizda kii¢iik diisiirtiliirsiiniiz.
Bulunmadigimiz ortamlarda hakkinizda koétii konusulur.
Hakkinizda asli olmayan dedikodular ¢ikarilir.

Sizi ciddiye almazlar.

Akil hastast muamelesi goriirsiiniiz.

Politik goriisiiniiz ve inanglarinizla dalga gegilir.

Ozel hayatiniz dalga konusu olur.

Irkiniz dalga konusu olur.

Kiiciik diistiriicii bir is yapmaya mecbur edilirsiniz.
Aldiginiz kararlar siirekli yargilanir.

Sizi rahatsiz edici lakaplarla anilirsiniz.

. Grup: Yasam ve is kalitesine saldir1

Onemli gorevler size verilmez.

Gorev ve sorumluluklariniz sinirlanir.

Yasam alaniniza ve Isyerinize zarar verilir.

Kendinize sayginizi sarsacak isler verilir.

Kapasitenizin altinda kiigiik diisiiriicii gorevler verilir.
Onemsiz ve gereksiz isler yapmaniz istenir.

Kapasite ve kabiliyetlerinizden daha diisiik vazifeler verilir.
Asirt ig ylikline maruz birakilirsiniz.

Orgitte ortaya ¢ikan zararlardan siz sorumlu tutulursunuz.

Grup: Dogrudan saghg etkileyen saldirilar

Fiziki anlamda yerine getirmesi gii¢ bir gérev yapmaya zorlanirsiniz.
Fiziksel siddet uygulanir.

Hafif fiziksel siddetle goziiniiz korkutulur.

Fiziksel olarak rahatsiz edilirsiniz.

Cinsel anlamda rahatsiz edilirsiniz.
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“Calisma ortaminda yilldirmanin ortaya ¢ikabilmesi i¢in psikolojik taciz
hareketlerinin belirli araliklarda yinelenmesi gerekir” (Tinaz, 2008: 51).

“Isyerinde yildirma tacizine ugrayan magdurlar, haklarinda dedikodu ¢ikarilmast,
tahrik edilme, asagilanma, psikolojik ve fizyolojik anlamda sistemli bir sekilde
saldirtya ugramaktadirlar” (Yiicetiirk, 2001; Akt. Yildiz, 2007: 114 ).

Jennifer ve dig. (2003: 236-241), mobbing ile ilgili asagidaki davranis durumlarini
ileri stirmektedirler:

e Calisanlarin mesleki gorevlerinin tehlikeye atilmasi: Calisani kiigiik diistirme,
onurunu zedeleme, asagilama, ¢alismalar1 hakkinda dogru olmayan sézler sarf etme.
e Calisanlarin Kisiligi ile ilgili tehditler: Lakap takma, korkutma, ¢alisanin yaptigi
iste calismak i¢in ¢cok yasl ya da gen¢ oldugunu iddia etme.

e Calisam sosyal ortaminda dislama: Is yemeklerine, davetlere katilmasina engel
olma, haberdar etmeme, ¢alisma ortaminda duymasi gereken bilgileri gizleme veya
buna engel olma.

e Calisana bagirilip sesin yiikseltilmesi.

e Calisanin ayaginin kaydirilmasi (isten kovulma).

e Calisaninin haysiyetinin karalanmasi.

2.1.4 Mobbing (Yildirma)’nin nedenleri

Isyerinde yasanan mobbing’in kesin bir sebebi bulunmamakla birlikte psikolojik
siddetin ortaya ¢cikmasina neden olan pek ¢ok etken olabilir. Yildirma baslangicinda
kisiler arasinda c¢atigsmalar baslar, mobbing magduru olacak kisi, mobbing’i
uygulayan kisinin baskilarma boyun egmedigi zaman, psikolojik siddetci tislubunu
sertlestirerek amacina ulagsmak icin harekete gecer. Psikolojik siddet¢inin amaci,
kendini gerceklestirmesine engel bir tehdit unsuru olarak gordiigii kisiyi bertaraf edip
ona boyun egdirmek ve onu calisma ortamindan uzaklastirmak hatta bazen isten

¢ikmasini saglamaktir (Tutar, 2004: 131-134).

2.1.4.1 Orgiitiin yapisindan kaynaklanan nedenler

Pek cok sosyal orgiit, psikolojik siddet magdurlar1 ve Leymann’in savina gore;
caligma ortami, buna bagli yasanan stresler ve is organizasyonundaki sikintilar

yildirmaya neden olusturmaktadir. Buna gore, yildirmanin en ¢ok rastlanan
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sebepleri; stresli ¢aligma ortami, Orgiit sorunlart ve orgiit iklimidir. Almanya’da
yapilan bir arastirmada kontrol gruplar ile onceden yildirma yasamis magdurlarin
caligma sartlar1 karsilastirilmis, kontrol gruplariyla yildirma kurbani kisilerin
tamamen degisik karakteristikler goOsterdigi sonucuna varilmistir. Mobbing
kurbanlarinin ¢aligmalar1 esnasinda denetlenmelerinin daha az oldugu ve ¢ok daha

yiiksek stres yasadiklar1 anlagilmistir (Yiicetiirk, 2001).

Mobbing kurbanlarint gozlemleyen arastirmacilar, psikolojik siddetin temel
kaynaginin, is yeri ortaminin ¢alisani tatmin etmemesi oldugunu tespit etmislerdir.
Sonug olarak yildirma ile degisik orgiit tiplerinde karsilasilan is iklimi iliskilidir.
Yildirma is tiirii ile de baglantilidir. Buna gore hizmet ve idari is dalinda ¢alisanlar,
tiretim ya da egitim dalinda calisanlara nazaran daha yiikksek oranda calisma

ortaminda yildirmaya maruz kalmaktadirlar (Vartia, 1996: 134).

Einarsen ve Skogstad (1996)' a gore ise biiyiik orgiitlerde ¢alisanlar kiiglik orgiitlerde
calisanlara nazaran daha fazla psikolojik siddet magduru olmaktadirlar. Ayni
zamanda calisma sevkinin ve Orgiit disiplininin bulunmadig1 orgiitlerde yildirma

davraniglar1 daha fazla olmaktadir (Cassitto, 2001; Akt. Gokge, 2008:101 ).

Orgiit yapisinin bozuk oldugu is ortamlarinda kimi ¢aliganlar asir1 is yiikiine maruz
birakilirken, kimi ¢alisanlar daha az calistirilabilir. Bu ayrimcilik gereginden fazla
calistirllan kisilerin is performanslarini  diisiiriir. Performans distkligi orgiit
diizenini etkiler. Orgiit calisanlarinin drgiite kars1 tavir almalarina ve miisterilere
karst hos olmayan davraniglarda bulunmalarina neden olur (Duncan ve Martino,

2006 126).

2.1.4.2 Yonetimin yapisindan kaynaklanan nedenler

Orgiit yonetiminin hata ve kusurlari, mobbing’in ydnetimin yapisindan kaynaklanan
sebepleri icindeki en 6nemli nedendir. Yonetimin is yonetme kusurlari, kurumsal
eksiklikler, orgiit yapisi, ekip calismast ve dayanismasinin olmamasi, kisisel
anlagsmazliklarda etkisiz kalmasi, mobbing kavrammi destekleyen Onemli
etkenlerdir. Bu nedenlerle yonetimin orgiit i¢indeki otoritesine, liderlik 6zelliklerine,

calisanlarla iletisimine dikkat etmesi, is ortaminda huzursuzluk ve anlagmazliga
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neden olabilecek davranig ve tutumlardan kaginmasi ve sagduyulu olmasi gerekir

(Tutar, 2004: 184).

Orgiit yonetiminin bazi rolleri vardir. Bu rollerden en dnemlisi 6rgiit ¢alisanlarinin
islerini gerektigi sekilde yapmalarini denetlemektir. Yoneticiler alt g¢alisanlarimi
denetler ve geregi gibi calismalarim1 saglar. Astlar1 denetleyen iist mercilerin de
hesap verecegi iistleri vardir. Bu hiyerarsik yapida bulunan kisiler, ast {ist iligkisine
gbre aligveriste bulunurlar. Orgiit yoneticisi bu hiyerarsik yap: geregi kendisine
verilen isin sinirlar1 dahilinde hareket eder. Fakat bu yetkiyi kullanmada sinirlari
disina ¢ikamaz. Yonetici igin orgilit amacinin diginda hareket etme keyfiligi yoktur.

Orgiitiin genel kurallar1 disina ¢ikilmamalidir (Katz ve Kahn, 1966:216-218 ).

2.1.4.3 Magdurdan kaynaklanan nedenler ( Bireysel nedenler )

Mobbing kavrami, 6zellikle son yillarda 6nemle bilim diinyasinin iizerinde durdugu
ama esasen c¢ok eski c¢aglardan beri var oldugu bilinen bir duygusal siddet
hastaligidir. Yildirma davranislari, kisinin ¢alisma arkadaslarini kiskanmasi, calisma
ortamindaki kisilerin birbirinin ayagin1 kaydirmaya calismasi, asilsiz dedikodular,
calisanlar arasindaki siirtismeler ve haksiz rekabet gibi nedenlerle olusabilir.
Psikolojik siddet uygulayicisinin davranis 6zellikleri yildirmaya yol agtigi gibi,
kisilik ozellikleri de buna neden olabilir. Bununla birlikte kisilik 6zellikleri ve
mobbing iligkisi hakkinda yapilmis deneysel bir arastirma s6z konusu degildir. Bu
konudaki goriisler 1ilgili kisilerin goriis ve gozlemlerine dayalidir. Kisilik
ozelliklerinin yildirmay1 etkiledigi savi, kimi ¢evrelerce iddia edilmekte ancak
halihazirda yapilan ampirik (deneysel) arastirmalar, bunu hakli ¢ikaracak bir veri

sunmamaktadir ( Leymann ve Gustafsson, 1996: 156-170).

Yildirma magdurlarinin kisilik 6zellikleri 6rnegin asosyal ya da iyi niyetli olmalari
psikolojik siddet uygulayicilarini cezbetmektedir. Psikolojik siddet uygulanan
kisilerle yapilan goriismeler sonucunda magdurlarda bazi ortak kisilik 6zelliklerine
rastlanmistir. Kurbanin yetenekli, basarili, ¢caliskan, diiriist, zeki, yaratic1 ve tarafsiz
olmalar1 bu tip ortak 6zelliklerdir. Gorevini layigiyla yerine getiren, kisiligi saglam,
taviz vermeyen, giivenilir ve diiriist calisanlarin aldiklar1 gérevleri sahiplenen kisiler

olmasi dikkat gekmektedir ( Yiicetiirk, 2011).
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2.1.5 Mobbing (Yildirma)’nin etkileri

2.1.5.1 Mobbing (Yildirma)’nin magdura etkileri ( Bireysel etkileri)

Psikolojik siddettin en fazla etkiledigi kisi magdur olmaktadir. Kimi zaman
dogrudan kimi zaman Orgiitlii bir sekilde uygulanan mobbing davranislari
neticesinde siddet magduru birey hem maddi hem de manevi agilardan yipranir ve bu
zararlar magdurda yavas yavas ortaya c¢ikar. Duygusal siddet, kisisel huzursuzlugun
ve kisilerde ortaya ¢ikan hastaliklarin kaynagi gibi gériinmektedir (Cassitto, 2001).
Her bireyin psikolojik yildirmaya dayanma durumu degisiktir. Ayni sorunu yasayan
calisanlar durum karsisinda farkli tepkiler verebilirler. Bazilar1 igin tahammiil
edilebilir olay ve durumlar, bazilar1 i¢in dayanilmaz ve yipratici olabilir. Psikolojik

siddeti kaldiramayan kisiler kendilerine olan giivenlerini yitirirler (Tutar, 2004: 16).

Yildirma sonucunda kurbanin, psikolojik ve fiziksel sagligi bozulur. Magdur
sagligini tehdit eden bu tahribat1 diizeltebilmek i¢in bazi saglik harcamalar1 yapmak
zorunda kalarak maddi acidan da sarsilir. Bu siirecin isten ¢ikarilmayla sonuglanmasi
durumunda ise, kisi aylik kazancindan da olur. Bu mobbing’in ekonomik zararidir.
Psikolojik yipranma durumunda ise kisi de itibar kaybi, stres, sosyal ortami, arkadas

ortami ve hatta aile ortaminda da diglanma gibi zararlar s6z konusudur (Tinaz, 2008).

Psikolojik yildirma uzun siire devam ederse kisilerde “Travma sonrasi stres
bozuklugu” olusabilir. Travma sonrasi stres bozuklugu, psikolojik bir hastalik olarak
gorilmektedir. Hastalik belirtileri, asir1 gilivensizlik, kendini c¢aresiz hissetme,
duygusal dehset’ tir. Magdur, yasadig1 psikolojik baski sonrasinda gerek riiyalarinda
gerek degisik ortam ve durumlarda olaylar1 tekrar hatirlar ve yasar. Ayrica ona bu
olaylari hatirlatan ortam ve konugmalardan uzak dururlar (Aksoy, 2008: 40).

e Fizyolojik tepkiler; bas donmesi, yorgunluk, titreme, gogiiste agri, bas agrisi,
kusma, ¢arpinti, mide bulantis1 gibi tepkilerdir.

e Psikolojik tepkiler; depresyon, korku, kaygi, sugluluk duygusu, giivensizlik,
kizginlik, panik, iziintii vb. tepkilerdir.

e Zihinsel tepkiler; hafiza kaybi, dikkatsizlik, diisiinceli olma durumu,
odaklanamama, uyku sorunlar1 yasama, karsilagilan sorunlarin iistesinden gelememe,

problemleri ¢c6zememe vb. tepkilerdir.
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e Sosyal tepkiler; arkadas, c¢alisma, aile veya okul ortaminda sikinti yasama,
kendini geri gekme, her seye hakim olmaya calisma vb. tepkilerdir.

e Davranissal tepkiler; ani hareketler, sigara alkol kullanimi, az veya asir1 yemek
yeme, ani korkular, ani tepkiler, huzursuzluk hali, telas vb. tepkilerdir (Aksoy, 2008:
40).

2.1.5.2 Mobbing ( Yildirma)’ nin kurumsal ( érgiitsel ) etkileri

Mobbing’in sosyal ve ekonomik olarak orgiitlere etkileri vardir. Yildirmaya maruz
kalan kurum c¢aliganlarinin bu rahatsizliklarint orgiit disindaki cevreye anlatmalari
kurum huzurunu, takim c¢aligmasini olumsuz yonde etkiler ve is yerinin
basarisizligina ve maddi kayiplara yol agabilir. Sosyal anlamda da yildirma is
ortaminda zitlagmalara, uyumsuzluga, orgiit kiiltiiriiniin bozulmasina, saygisizlik ve
giiven kaybina, ¢alisanlarda isteksizlige neden olur. Bu durum kurumun saygimligini

ve imajin1 zedeler ( Ustakara, 2007).

Is sektoriinde daha fazla iiretim ve kazang icin yasanan rekabet ortamimnmn kurum
calisanlarin1 da etkilediginden hareketle, yildirma kavraminin tam da bu sartlar
altinda olustugu ortaya c¢ikmaktadir. Rekabet anlayisi daha fazla ekonomik getiri
amaci gittiiglinden yildirma kavrami, Orgiit icerisinde yeni fikir ve yaratici
diisiinceleri oldiirmektedir. Mobbing nedeni ile kisi ve kurumlarin bas etmek

zorunda kaldiklar1 ek kayiplari iki guruba ayirabiliriz (Tinaz, 2006: 160).

Psikolojik maliyetler:

« Orgiit ortamindaki huzursuzluk,

« Orgiit calisanlari icindeki anlasmazliklar,

+ Orgiit ortamindaki giivensizlik,

« Orgiitsel degerlerdeki azalma,

* Calisanlardaki isteksizligin tiretimi azaltmasi,

« Orgiit icinde sayginin azalmasi.
Ekonomik maliyetler:

* Saglik nedeniyle izin alanlarin artmasi,

» Meslekte uzmanlasmis kisilerin isi birakmalart,
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« Istifalar nedeniyle yeni is¢i alimlariin maliyeti,

« Ise yeni baslayanlara egitim verilmesi geregiyle olusan maliyet,
« Orgiitiin genel basarismin diismesi,

« 5 kalitesinde azalma

« Isi birakanlara 6denen tazminat maliyeti,

« Issizlik maliyetleri

« Isci icin 6denen mahkeme ve yasal maliyetler,

« Iscinin is birakmasiyla erken 6denen emeklilik maliyetleri.

Yukarida bahsedilen ek maliyetler, psikolojik siddetin sadece Orgiit ¢alisanini degil,
orgiit ikliminin biitiin dallarin1 dolayl yoldan etkiledigini gostermektedir. Mobbing
davranisi, orgiite bir kez sirayet ederse, bu etkiden kurtulmak i¢in mali ve psikolojik
bedeller 6demek gerekebilir, hatta biitiin ¢abalara ragmen geri doniisii olmayan
kayiplar yasatabilir. Mobbing, kisi ve kurumlara oldukca iist diizeyde zarar
vermektedir (Celep, 2000).

2.1.6 Mobbing (Yildirma)’nin sonuglari
2.1.6.1 Mobbing (Yildirma)’nin ¢alisanlar iizerindeki sonuclar:

Orgiitlerde yildirmanin maddi ve manevi sebepleri olabilir. Birey kendinde gordiigii
eksik ve kusurlar1 kapatmak amaciyla baskalarim1i kusurlu ve eksik gorebilir,
kendince yansitma yapabilir. Cogunlukla kiskanglik ve maksatli olan bu davranislar,

orgiit ortaminda dedikodulara ve iletisim bozukluklarina neden olur (Glirbiiz, 2006).

Mobbing (yildirma), kiiltiirel, ahlaki ve maddi nedenlerden kaynaklanabilir. Bireyler
kendi basarisizliklarini, yetersizliklerini, baskalarimi ¢ekistirerek, bagkalarinin
davraniglarina, kendilerine gore anlamlar yiikleyerek gidermeye calisir. Bu durum
dedikodu denilen ve genellikle yanli ve amaglh yorumlar1 igeren bir yanls iletisim

tarz1 gelisir (Pehlivan, 1998: 66).

Psikolojik siddet ayn1 zamanda bireyin sosyal imajint da bozar. Mobbing magduru
yasadig1 yildirmadan dolay1 sosyal ¢evresini de kaybedebilir. Magdurun yildirmanin
etkisiyle arkadas cevresine saldirgan davranislarda bulunmasina, devamli sikayet

etmesine neden olur ve kisi zamanla arkadas c¢evresini yavas yavas kaybeder.
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Arkadaglart magduru “yetersiz ve ise yaramaz” olarak niteler. Baskiyla isten

uzaklastirilmak zorunda birakilan birey, is, aile ve arkadas ¢evresindeki itibarini da

kaybeder ( Tinaz, 2008: 155-156).

Mobbing kisiye korku, gerilim, endise, tatminsizlik, dikkat eksikligi, i¢ine kapanma,
alkol ve sigara tiikketimine basvurma, isten atilma korkusu, stres bozukluklar: gibi

cesitli zararlar vermektedir (Johnstone, 1989:3).

Yildirma magdurunun, baski sunucunda psikolojik olarak olduk¢a olumsuz
etkilendigi yapilan arastirmalarla tespit edilmistir. Yemek diizensizligi, uyku
diizensizligi, gece uykuya dalmada ve sabah uyanmada giiclik ¢ekeme, abartili
bicimde sigara ve alkol tiiketimi, sosyal ortamlardan uzaklagsma, saldirgan
davraniglar, panik ve korku hissi, telas, giivensizlik, kendini bedenen ve psikolojik
olarak yorgun hissetme, dikkat daginiklig1, baz1 sinir rahatsizliklari, hafiza kayiplar
gibi belirtiler yasayan birey, psikolojik siddetin davranigsal sonuglarina maruz

kalmistir (Leymann ve Gustafsson, 1996: 156-170).

Quine (2001: 76), psikolojik siddete ugrayan magdurlarin, ugramayan kisilere
kiyasla ¢ok daha yiiksek oranda ve klinik derecesinde depresyon, korku gerilim ve
sikintt hali (anksiyete) yasadigini, Ingiltere’de yaptig1 bir arastirmaya dayanarak
tespit etmistir (Quine, 2001).

Psikolojik siddet, magdurun yasam kalitesini de olumsuz yonde etkiler. Kisi bu
magduriyeti dnce sosyal ¢evresinde yasamaya baglar. Magdurun sosyal iliskileri
bozulur, sosyal iligkilerinde kendine olan giivenini kaybeder, arkadas ve aile
cevresinden soyutlanmaya baslar. Daha sonraki asamalarda, yildirma magduru,
kendine olan giivenini kaybetmesinin etkisiyle, korkaklasir, beceri ve cesaretini
kaybeder. Bu belirtiler hem ¢alisma ortaminda hem de sosyal ortamlarda kendini
gosterir. Magdur, is toplantilarindan kagmaya, fiziksel ve ruhsal rahatsizlik
yasamaya, verdigi sozleri unutmaya, aile iligkilerini zayiflatmaya, is ortaminda onu
zorlayacak sorumluluk almayip daha basit ve kolay isler yapmaya baslar (Rayner,
1997a: 177-180).
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2.1.6.2 Mobbing (Yildirma)’nin orgiit iizerindeki sonuclari

Yildirma davranisi, sadece magduru degil i¢inde bulundugu orgiitii de etkiler. Orgiit
calisanlarmin performans diisiikliigii orgiitii cesitli acilardan zarara ugratir. Ornegin
magdurun yasadig yildirmanin etkisiyle isinden uzaklasmasi, verimliligin diismesi,
hatta isten ayrilmasi gibi sonuglari vardir. Mobbing, c¢alisanin Orgiitten
soyutlanmasina ve kendini galistigi orgiite ait hissetmemesine neden olur. Orgiit
calisanlar1 ancak Orgiit onlar1 sahiplenir ve 6nemserse kendilerini Orgiite ait ve
degerli hisseder ve islerine motive olup yiiksek performans gosterirler. Kapasite ve is
donanimi yiiksek bir g¢alisan, bu yetenegini gerceklestirebilecek bir i ortamina
ihtiya¢ duyar. Calisanin verimli ¢aligmasi, Orgiitiin basarisini yiikseltir. Kisaca orgiit
verimliligi, calisanin ¢alisma istegi ve kisisel performansini rahatca ortaya

koyabilmesine baghdir (Kazt ve Kahn, 1966: 216-218).

Isyerinde psikolojik siddet, kurumlarda ilk olarak rahatsiz bir is ortamu, stres yaratir.
Yiiksek stresli her tiirlii ¢alisma ortamindaki orgiit iiyeleri, iizerlerinde asir1 bir baski
hissettiklerinden bir siire sonra yorulur ve yilmaya baslarlar. Bu durum onlarin is
performanslarint ve Orgiite bagliliklarin1 6nemli oranda diisiiriir. Calisan bu baski
sonucunda iistlerine ve orgiitiine kars1 tiim saygisini kaybeder. Ast — iist iliskilerinde
icten gelen bir saygi degil mecburi davranis ve eylemler olusur (Schat ve dig.,

2005: 48-89).

Orgiitlerde asir1 kontrol ve denetim, mobbing’in ortaya ¢ikmasma neden olur.
Kurumlar buna izin verirse, g¢alisanlar arasinda gilivensizlik olusur ve kurum
kapasitesini ortaya koyamaz. Takim c¢aligmas1 ve aidiyet duygusunun yitirilmesiyle
orgiit performansi diiger, basarisizlik, kurum imaj1 ve saygmligmin kaybolmasi ve
kurum i¢inde haksiz rekabet duygusuna neden olur. Mobbing sonucunda orgiitlerde
mali (ekonomik) zararlarin olmasi da kagimilmazdir ve bu durum ciddi olarak ele

alinmalidir (Pehlivan, 1998).
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2.2 Orgiitsel Baghlik

Orgiitsel baglilik, psikolojik olarak ¢alisanin drgiitle biitiinlesmesi, kendini drgiite ait
hissedip, orgiitiin amag ve hedeflerini 6ztimseyip, orgiitte ¢calismak i¢in istek ve arzu

duymasi olarak tanimlanabilir (Giirbiiz, 2006: 58).

2.2.1 Orgiitsel baghlik kavram

Bir kavram ve anlayis bi¢imi olarak baglilik, toplum duygusunun oldugu her yerde
vardir ve toplumsal i¢glidiiniin duygusal bir anlatim bi¢imidir ( Ergiin, 1975: 97).
Orgiitsel baglhlik, kurumun deger yargilari ve hedefleri ile 6zdeslesmek, ayn
zamanda kurumdan karsilik beklemeksizin bu hedefleri gergeklestirmek igin

hissedilen sorumluluktur (Buchanan, 1974).

Farkli bir tanimlamaya gore baglilik, kisinin tatmin edici olsa da olmasa da, bir ise
saplanip kalmasi ve kendini isine psikolojik olarak baglanmis hissetmesidir. Orgiitsel
baglilik, orgiitiin amag ve hedeflerini igsellestirmesi ve bu amag ve hedeflere dayali
olan gerekli rol ve merkezlerin iki boyutlu bir yapiya dayanmasidir (Ozler ve

Mercan, 2010).

Orgiitsel baghlik, en genis manasi ile orgiit igi etki-tepki iliskisi gerceklesen bir
organizma hareketi olarak davranmis psikologlarinca tanimlanmistir. Organizmanin
iginde bulunan ve organizmada gergeklesen her tipte eylemi ifade eder. Orgiitsel
baglilik, kisinin diisiinceleri, heyecanlari, ihtiyaglari, idrakleri, inanglari, biyo-jenetik
yapist ile etkilendigi cevre ile ilgilidir ve belirli bir siire i¢inde bu ozellikleri

davranigsal olarak kendini gosterir ( Eren, 2008: 432).

Orgiitsel bagllik, Allen ve Meyer’a gore, orgiit ile calisan arasindaki iliskiyi
yansitan ve Orgiitte devamli calisma istegi uyandiran psikolojik bir durumdur ve
orgiit ¢alisaninin orglite psikolojik yaklasim seklini ifade eder (Williams, 2004).
Orgiitsel baglilik egitim sistemi agisindan, okul yoneticisi ve 6gretmenlerinin, amag

ve deger sistemi agilarindan okulu ve egitim sistemini i¢sellestirmelerinin derecesi

olarak ifade edilmektedir (Celep, 2000).
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2.2.2 Orgiitsel baghhigin 6nemi

Orgiitsel baglilik, ¢alisan ve orgiit iliskisinin bir sonucudur. Bu baglamda &rgiit
calisaninin kurumuna kars1 duydugu aidiyet duygusunu ifade eder. Calisanin orgiitsel
bagliligimi yiikseltmek i¢in kurum amirlerinin orgiitte c¢alisma memnuniyetini
arttirmalar1 sadece liretim ve kazan¢ odakli olmamalar1 gerekmektedir. Calisanin
orgiitsel baglilik duygusunun yiiksek olmasi, Orgiit performansint olumlu yonde

etkiler (Uygur, 2004: 14).

Orgiitsel baghiligin calisanin ise ge¢ kalma sikligmi azaltip kimi zaman tamamen
ortadan kaldirdigi, isten ¢ikma ihtimalini azalttigi, kisinin ¢alisma performansini
yiikseltip, orgiit basarisint olumlu ydnde etkiledigi ileri siiriilmektedir. Orgiitsel
baghlik sayesinde g¢alisanlar karsilastiklari problemleri rahatlikla ¢6zebilen kisiler
haline gelmektedir ( Somuncu, 2008: 6).

Orgiitsel yapilanma son yillarda ¢alisma hayatindaki hizli gelisim ve déniisiimlere
bagli olarak, genis bir vizyon, degisim ve paylasim odakli bir misyon tasimaktadir.
Orgiitler, bu degisimlerin gerisinde kalmamak igin, ¢agin gereksinimlerini
O0ziimsemis, yenilik ve degisimlere hizla ayak uyduran takim calismasi ve ekip
ruhuna sahip vasifli elemanlara ihtiyag duymaktadir. Bu ortamda 6rgiitlerin yapmasi
gereken en 6nemli sey elemanlarini siirekli egitip gelistirmek ve onlardan en ytliksek
verimi almaktir. Orgiit i¢i giiven duygusunu kurumsallastirmis ve bunu &rgiit
hiyerarsisine yaymis bir Orgiit yonetimi, Orgiit ve kisisel ama¢ ve hedeflerin
gerceklestirilmesinde bagka orgilitlere kiyasla ¢ok daha avantajli bir durumda

olacaktir (Erdem, 2003).

Ozetlemek gerekirse, dgretmen icin ¢alistid1 okul her seyden 6nce giiven unsurunun
yiiksek durumda hissedildigi ve yasandigi bir yer olmak durumundadir. Giiven
duygusu, okulda huzuru, egitim - 6gretimin kalitesini arttirir ve 6gretmen igin daha
caligabilir bir Orgiit ortam1 yaratir. Ayrica ¢agimizin siirekli gelisen ve degisen
kosullarinda orgiit verimliligini ve etkililigini arttirmada oldukca etkili olan gliven
unsurunun 6nemi yadsinmamali ve bu duyguyu arttirmanin yollar1 aranmalidir

(Arslan, 2009).
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2.2.3 Orgiitsel baghhk yaklasimlar

Orgiitsel baglilik yaklasimlar1 {i¢c ana guruba ayrilir. Bu yaklasimlar, tutumsal,

davranigsal ve ¢oklu baglilik yaklagimlaridir.

2.2.3.1 Tutumsal baghhk yaklasimlari
2.2.3.1.1 Etzio’nun yaklasimi

Etzioni’nin goriisiine gore, “Orgiitsel baglilik” kavrami yerine “Orgiitsel katilim”
kavrami vardir. Buna gore orgiitsel katilim, yabancilastirict katilim, moral katilimi

ve hesapci katilim olmak iizere ii¢ bilesene ayrilir (Giil, 2002: 43).

Orgiit calisanlarini drgiitiin amag ve beklentilerine uygun sekilde davranis ve tutum

gostermeye yonlendiren degisik tipte gii¢ tiirleri vardir. Bu giic tiirleri,

—  Odillendirici,
—  Korkutmaci,

— Ve Sembolik giictiir

Orgiitiin beklenti ve normlarina uygun hareket edilmedigi takdirde korkutma giicii ile
orgiit liyesi cezalandirilir. Bu tip ceza, calisanlarin 6rgiit norm ve beklentilerine
uygun davranis ve beklentilere sahip olmamasi durumlarinda orgiit iiyesinin Oniine
cikacak karsi tepkilerle alakali bir giic unsurudur. Orgiit {iyesinin davranis ve
tutumlarmin orgiitiin beklentilerine uygun olmasi1 durumunda ise odiillendirici gii¢
kullanilmaktadir. Odiillendirici gii¢ ¢alisana verilen bazi motive edici ddiillerden
olusur. Calisana gosterdigi basar1 karsiliginda prim, izin, maag artis1 gibi odiiller
verilir. Bu tip odiller maddi 6diil sinifina girer. Manevi 6dil ise sembolik’ tir.
Isyerinde galisanin itibar gérmesi, saygi uyandirmasi, kendisine deger verilmesi ile

ilgilidir (Ince ve Giil, 2005: 34).

2.2.3.1.2 Kanter’in yaklasimi

Orgiitsel baglilik, Kanter (1997: 499-500)’¢ gore, orgiit ¢alisanlarinin
samimiyetlerini, sosyal drgiite sunmaya goniillii olmalari, ihtiyag ve gereksinimlerine

yanit veren sosyal iliskilerle kisilik Ozelliklerinin bulusturulmasidir. Sosyal bir
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sistem olan oOrgiit, ¢alisanlarindan bazi beklenti ve gereksinimleri karsilamasini
bekler. Orgiite aidiyet duygusuyla bagli, olumlu duygulara sahip iiyeler, drgiitiin bu

beklentilerine cevap verebilmektedir ( Katz, 1966).

Kanter, degisik baglilik tiirlerinin ortaya ¢ikmasina, Orgiitiin, ¢alisanlarina dayattig
baz1 davranigsal beklentilerin yol agtigin1 savunmaktadir. Bu baglilik tiirleri;
kenetlenme, devama yonelik ve kontrol baglilig1 olmak iizere {i¢ tiirde ortaya ¢ikar

( Kanter,1997; Akt. Giil, 2004: 42) .

e Kenetlenme baghhg: Orgiit icinde bu tiir baglihigin olusmasi igin bir takim
sembol ve simgeler kullanilarak ve oOrgiit igindeki ¢esitli organizasyon ve
toplantilara katilim saglanarak, kisilerin takim veya gurubun bir parcast oldugu

anlatilmaya galisilir. Uye bdylece, drgiite sosyal anlamda baglanir (Giil, 2004: 42).

e Devama yonelik baghhk: Devama yonelik baghligin 6zveri ve yatirim olmak
lizere iki unsuru vardir. Ozveri, bireyin orgiite iiye olmak icin degerli ve
memnuniyet verici seylerden vazgegmesidir. Buna gore 6zveri, orgiit tiyeliginin elde
edilmesi i¢in daha maliyetli ve kolayca vazgecilmesi miimkiin olmayan unsurdur.
Boylece, tiyeligin bir bedeli oldugundan bireyin iiyeligi vazge¢ilmeyecek bir hale
gelecektir (Uygur, 2004: 15).

e Kontrol baghhgi: Bireyin orgiitin normlarina bagl olmasidir. Birey, orgiitiin
kendisinden bekledigi davranislart ve uyulmasini istedigi taleplerini dogru, kabul
edilebilir ve etik bulur. Clinkii bu davranis ve talepler bireyin kendi degerlerine de
uygundur. Bu nedenle oOrgiitiin isteklerine ve beklentilerine uygun davranislar

sergilemekte ve otoriteye itaat etmektedir (Kanter, 1997: 501).

2.2.3.1.3 Allen ve Meyer yaklasimi

Meyer ve Allen, orgiitsel bagliligi, orgiit ve calisan arasindaki iligkiyi ortaya koyan
psikolojik bir sonug¢ olarak tanimlamistir. Orgiit ¢alisanlarinin kurum ortamindaki
davraniglar1 orgiite baghliklarini yansitir. Bireyin orgiitte stirekli calismaya istekli

olmasi orgiite bagliliginin gostergesidir (Gtil, 2004: 45).
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Orgiitsel baglilik yazininda ii¢ degisik baghlik tiirii bulunmaktadir (Allen ve Meyer,
1990: 26)’a gore ;

Normatif baglilik, 6rgiit ¢alisaninin iist diizey ¢alisma bagliligi nedeniyle oOrgiitte
calismaya devam etme zorunlulugu oldugunu diisiinmesine bagl olarak ortaya ¢ikan

bagliliktir.

Devam bagliliginda, c¢alisanlar, Orgiitten ayrilmast durumunda maddi ag¢idan
ugrayacagi kayiplarina ve calismadigi zaman hissedecekleri is doyumsuzluguna

kendilerini muhtag hissettikleri i¢in orgiitte devamli olarak calisirlar.

Duygusal baglilik, orgiit ¢calisaninin kendini 6rgiitle bagdastirmasi, kendini orgiitiin
ayrilmaz bir unsuru olarak hissetmesi ve duygusal olarak baglanmas tiirtidiir. Bu tip

diislince ile orgiitten ayrilmaz ve ¢alismay siirdiiriirler ( Meyer ve dig., 1990).

2.2.3.1.4 Penley ve Gould’un yaklasim

Penley ve Gould, Orgiitsel baghiligin ¢aligan tarafindan orgiit hedef ve amaglarmin
kendi amaglar1 gibi kabul goriiliip benimsenmesi temeline dayanmaktadir. Orgiit
calisan1 bu diislinceyle varligini 6rgiite sunmakta, orgiitiin her tiirlii basarisindan ve
tersi olarak basarisizligindan sorumlulugu iistiine almaktadir. Calisan bu isi ¢ikari
icin de yapar. Karsilifinda terfi ve benzeri gibi odiiller bekler ve orgiitii koyduklar
hedeflere ulagmak igin kullanirlar. Buna ahlaki bagimlilk da denebilir. Orgiit
calisani, orgiit icerisinde etkisi olmadigi, ¢alismalarina ragmen daha {ist diizeydeki
islere yiikselme imkani sunulmadigr algisina kapilir. Birey orgiitte ¢alisanlara verilen
odiil ve cezalarin da rastgele oldugu kanisina sahiptir. Bu diisiince bireyi, Orgiit

lizerinde bir etkisi olmadig diisiincesine sevk eder (Ilsev, 1997).

Penley ve Gould (1988), baglilik kavrami tanimi bakimindan Etzioni’yi elestirmistir.
Onun ¢ikara ve ahlaka dayanan, ¢alisani dislayici baglilik taniminin ve agiklamasinin
bu konuda yapilan arastirmalar iginde yeterince dikkat ¢ekmedigini ifade etmistir.
Bunun en biiyiikk sebebi Etzioni’nin tanimladigi Orgiitsel baglilhik kavraminin
karmasikligidir. Clinki bu baghilik modeline gore, tiyeyi ahlaken ve diglayarak
yabancilastirma ad altinda iki tiirlii duygusal baglilik vardir. Fakat bu bagimliklarin

farklr iki kavram m1 ya da zit m1 oldugu anlasilmamaktadir (Ince ve Giil, 2005: 36).
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2.2.3.2 Davramssal baghhk yaklasimlari

Davranigsal baglilikta kisi orgiit iliskilerinden daha ¢ok kisinin kendi iginde
gelistirdigi davranis bi¢imini devam ettirme istegi on plana ¢ikmaktadir. Kisi belli
bir davranis1 kabul ettikten sonra ona uygun ve onu hakli ¢ikaran tutumlar gelistirir.

Bu tutumlar da davranisin tekrarlanma olasiligimi artirir (Ilsev, 1997: 29)

2.2.3.2.1 Salancik'in orgiitsel baghhk yaklasim

Salancik orgiitsel baglilig1 bireyin orgiit i¢indeki davranis bigimlerine, ¢aligsmalarina
ve Orgiite olan inancina baglamaktadir. Bu yaklasima gore kisinin davranig ve
tutumlart birbiriyle uyumludur. Bireyin Orgiite karsi tutum ve davraniglarinin
uyusmamasi onda stres ve huzursuzluk yaratir. Davranis ve tutumlarin ortlismesi
bireyi Orglite baglar. Salancik, bireyin kisisel 6zelliklerinin, orgiitsel davranislara
baglhiligin1 etkiledigini, kisinin her davranisa ayni diizeyde baglanamayacagini
savunur. Dogrulugu siiphe gotiirmeyen, geri doniisii olmayan, degistirilmesi
mimkiin olmayan, bagkalarmin da sahit oldugu ve isteyerek yapilan hareketler

davranigsal bagliliga etki eder ( Oliver, 1990).

2.2.3.2.2 Becker’in yan bahis yaklasim

Orgiitsel baglilik Becker ‘e gore iiyenin bazi yan bahislere girerek tutarl bir davranis
dizisini, o davraniglarla dogrudan ilgili olmayan ¢ikarlar1 ile iliskilendirmesidir.
Diger bir deyisle, birey orgiit i¢inde siireklilik arz eden davraniglari devam
ettirmekten vazgegerse, amacina ulasmak ic¢in koydugu hedef ve kazanimlara
ulasamayacagini bildiginden ayni davranislara devam eder. Bireyin bu tutumuna
davranigsal baglilik denir. Becker’in bu savina gore, birey orgiit i¢cinde aslinda
icinden geldigi gibi davranmaz, bu sekilde davranirsa kaybedecegi hissine kapildigi
icin davranigsal baglilik gosterir yani oynar ve oOrgiitteki isini stirdiiriir ( Becker,
1960).

Becker, orgiit ¢alisanlarinin davranigsal baglilik duygusuna neden olan dort tiir yan

bahis kaynagindan s6z eder. Bu kaynaklar;

1- Biirokratik diizenlemeler: Ornek olarak orgiitte calisan kisiye her ay ddenen
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emeklilik 6denegi bireyin isten ayrilmasini engelleyebilir. Birey, emeklilige hak
kazanmasi i¢in maasindan kesilen ve diizenli olarak 6denen emeklilik kesintisini bir
de uzun yillar calismasi1 sonucunda yiiksek bir meblag’a eristigini goz Oniine alirsa
orgiitten istese de ayrilmak istemez. Ciinkii ayrilirsa biitiin bu emeklerinin ve emekli
olma sansinin bosa gidecegini bilir. Bu durum bireyin bir yan bahis igine girmesi

demektir.

2 - Toplumsal beklentiler: Bir iste uzun sure tutunamayan ve devamli is degistiren
bireylere toplumda giivenilir kimse goziiyle bakilmaz. Bu diisiinceden hareketle kisi,
toplum goziinde itibar kaybetmemek i¢in davranis degisikligine gider ve bir tiir yan

bahis oynar.

3 - Sosyal roller: Bu yan babhis tiiriine gore, birey ¢alismakta oldugu 6rgiitiin sosyal
ortamina ve sahip oldugu statiiniin rutin ¢alismalarini devam ettirmeye son derece
alismis oldugundan, bu statiiden baska bir ortama uyamayacagini diisiiniir ve yan

bahis oynar.

4 - Sosyal etkilesimler: Kisinin bulundugu orgiit i¢indeki kendini ifade edis sekli
yan bahis kaynagi olabilir. Birey, calistif1 orgiitte iletisim kurdugu diger kisilere
karst bir tutum gelistirir ve kisinin bu tutumu onun kisisel imajim belirler. Kisi,
bulundugu ortamdaki bireylere kendini giivenilir olarak tanitmis ve bu tutumu
digerleri tarafindan da benimsenmisse, bu imajin1 kaybetmemek i¢in, giivenilirlik
statlistinii devam ettirir, yalan sdyleyemez ve bu davranisi onu diiriist davraniglar

gostermesi seklinde bagliliga iter.

2.2.3.3 Coklu baghhk yaklasim

Orgiit icinde baghilik ¢esidini belirleyen farkli etkenler oldugunu savunan coklu
baglilik yaklasimi bu 6zelligiyle diger baghlik cesitlerinden farkli olarak karsimiza
¢ikar (Randall, 1987: 63-68 ).

Bu yaklasim, diger davranigsal baglilik yaklagimlar1 gibi bireyin davranislarinin
orgiit i¢indeki tiim kisilere karsi ortak tiirde olamayacagini bireyin, farkli konumdaki
kisilere farkli davranigsal yaklagimlar gosterdigini savunur. Kisi idarecilerine,

meslektaslarina, miisterilerine, arkadaslarina karsi degisik davranigsal bagliliklar
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gosterir. Coklu davranigsal bagliligin kaynaklar1 degisik arastirma kaynaklaria gore,
calisanlar, miisteriler, degisik gruplar kisaca kamuoyudur. Arastirmacilar tarafindan
orgilitlerin var olma gayelerinin, bu degisik kategorideki ¢alisma gruplarinin

hedeflerine ulagsmalarini saglamak oldugu kanisi hakimdir ( Balay, 2000: 28-32 ).

Orgiitsel yapilar hakkinda yapilan arastirmalar, érgiit amirlerinin calisanlarinin bu
¢ok yonlii davraniglarimi bildiklerini ortaya koymaktadir. Keza birgok orgiit
¢alisaninin da bu ¢oklu davramis sekillerinin amaci ve éneminin idrakinde olduklari,

orgiitsel bagllik literatiiriinde tespit edilmistir ( Ince, 2005: 60-65).

2.2.4 Orgiitsel baghihgin sonuclari

Orgiitsel baglilik, baghlik unsurunu olusturan biitiin parcalarla anlamli bir biitiin
olusturmaktadir. Bu yonden biitiin olarak ifade edilmelidir. Orgiitin amag ve
hedeflerini kendi amag¢ ve degerleri olarak goren bireyler, orgiit icin daha fazla
baghlik hisseder ve daha istekle calisirlar. Orgiit calisanlar;, bagh bulunduklar:
Orgiitiin ¢aligma ortaminda kendilerini degerli, huzurlu ve mutlu hissederlerse orgiitte

kalmak igin istekli olurlar (Oktay ve Gil, 2003).

Bagliligin sonuglarinin olumlu veya olumsuz olmasi, baghlik diizeyine gore

degisebilmektedir.

2.2 4.1 Diisiik dereceli orgiitsel baghlik sonuclar:

Orgiit calisaninda, orgiite bagimliligini saglayan davranis ve egilimler yoktur.
Orgiitsel baghiligin diisiik olmasinin, kisi ve orgiit i¢in zararli sonuglar dogurmasi

kacinilmazdir (Balay, 2000: 85).

Orgiitsel bagliligin diisiik olmasi, dedikodu, sikdyet, karsi gelme gibi orgiit ici
yansimalar1 olusturdugundan, miisteri memnuniyeti ve giiveni azalmakta, bireyler
buna ayak uyduramamakta ve Orgiit i¢in bir takim maddi zararlar ortaya
cikmaktadir. Bu tip, orgiit i¢i resmiyetten uzak ve zarara yol acan iletisim, orgiitiin
gliciinli tehdit eder ve Orgiit yonetiminin tarafsizligint ve gecerliligini sorgulanir

sekle sokar (Randall, 1987: 63-68 ).
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2.2.4.2 Orta dereceli orgiitsel baghhk sonuclar:

Kisinin i¢inde bulundugu orgiitiin hedef, ama¢ ve yoOntemlerini benimsemesine
ragmen kendini tam anlamiyla orgiitiin bir mensubu gibi hissetmemesi hali, orta
diizeyde orgiitsel baglilig1 ifade eder. Bireyin kisisel beklenti ve tutumlartyla orgiitiin
cikar ve tutumlari zaman zaman ¢akisabilir. Bu tip durumlarda orgiit ¢calisan1 orgiit
tarafinda bir tutum sergiler fakat bu kisinin orgiitii ig¢sellestirdigi anlam1 tasimaz ve

sikintilara neden olur (Kog, 2009: 206).

Birey, calistig1 orgiite karsi olan sorumluluklarin1 gergeklestirmekle, topluma karsi
hissettigi tarafsizlik duygusu arasinda se¢im yapmak zorunda kalir ve catigsma yasar.
Yasadig1 geliski bireyin ¢alisma verimini diisiiriir ve onu karasizliga iter (Randall,

1987: 464).

2.2.4.3 Yiiksek dereceli orgiitsel baghlik sonuclari

Orgiitsel baglihgmn yiiksek olmasi sonucunda birey, orgiitiin degerlerini ve
amaglarimi kabullenir, Orgiitiin basarist icin daha azimli ve istekli calisir, bu

dogrultuda tutum ve davranislar gelistirir ( Baysal ve Paksoy, 1999: 7-15).

Izgar (2008: 328) ‘a gore, Bireyin iist diizeyde orgiitiine bagli olmasi ona isiyle
ilgili Gistlin bagari, licret tatmini ve buna karsilik alacagi 6diil ve gorevinde yiikselme

gibi getiriler saglamaktadir ( Izgar, 2008: 317-334).

Bu cergevede yiiksek oOrgiitsel bagliliga sahip olan orgiit iiyelerinin, kendilerine
verilen gorevleri yapmada, Orgiitiin ortaya koydugu yasalara ve hedeflere baglh

hareket etmede daha hassas olduklar1 goriilmektedir (Tutar, 2007: 97).

Yo6netim kademesinde orgiitsel bagliligin yliksek olmasinin da drgiite pek ¢ok yarari
vardir. Yiiksek baglilik, kaliteli ve verimli hizmet, etkili iletisim ve bununla birlikte
orgilit calisaninin baglilik ve sadakatinin artmasi gibi yonetim agisindan olumlu

sonuglar dogurur (Randall, 1987: 464).
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Yiksek diizeyde orgiitsel bagliligin 6rgiit agisindan olumsuz sonuglart da s6z konusu
olabilmektedir. Bunlar, orgiitsel esnekligi azaltmakta, geg¢misteki uygulama ve
politikalara asir1 giiven duymakta ve bunun sonucunda geleneksel uygulamalarin

yerlesik hale gelmesine sebep olmaktadir (Balay, 2000: 92).

2.3 Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde arastirma konusuyla ilgili olarak gerceklestirilen literatiir taramasi
sonucu, yurt i¢ci ve yurt disinda yapilan aragtirmalarin bir boliimii 6zet olarak

sunulmustur.

2.3.1 Yurticinde yapilan arastirmalar

Literatiir taramas1 sonucunda Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma)
durumu ve Orgiitsel baglilik iliskisi ilizerine higbir arastirma yapilmadigi tespit
edilmistir. Yapilan arastirma konuyla ilgili Tiirkiye genelinde az calisilan konular
arasinda sayilabilecek niteliktedir. Bunun yaninda okullarda ¢alisan farkli

branglardaki 6gretmenlere yonelik pek ¢cok calisma bulunmaktadir.

Aras (2012) tarafindan 2009-2010 egitim - 6gretim yilinda Ankara merkez ilgelerde
yer alan Milli Egitim Bakanligi’na bagl toplam 308 ilkogretim okulunda gorev
yapan miizik Ogretmenleri iizerinde yapilan arastirma sonucunda, mizik
ogretmenlerinin yaklasik 4’te 1’inin mobbing’e maruz kaldig: tespit edilmistir.
Miizik 6gretmenlerinin yildirma yasama durumlari, yas, medeni durum, cinsiyet,
egitim durumu, kidem degiskenlerine gore anlamli bir fark gdstermemektedir.
Biitiin yas guruplarmin oOrgiitsel baglilik diizeyleri hemen hemen esit olmakla
birlikte, dul veya bosanmis olan miizik 6gretmenleri evli veya bekar olanlara gore
daha az oranda orgiite baglidir. Bekar miizik 6gretmenleri evli veya bosanmis
Ogretmenlere gore oOrgiitle kendini daha c¢ok Ozdeslestirmektedir. Miizik
ogretmenleri en fazla meslekleriyle ilgili konular iizerinde mobbing’e maruz
kalmakta, 6gretmenlerin yaklasik %25°1 yildirma yasadigini, yaklasik %75°1 ise
yildirma yasamadigim belirtmektedir. Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeylerinin
daha ¢ok islerine degil, gorev yaptiklart egitim kurumuna uyum saglayamamalari

nedenine bagli oldugu, orgiitsel bagliligin her egitim durumundaki O6gretmene
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uygulanabildigi, olumsuz davranig, mobbing (yildirma)’ya maruz kalma ile 6rgiitsel
baglilik arasinda olumsuz (negatif) anlamli iliskiler bulundugu sonucuna varilmistir.
Bu durum, mobbing (yildirma)’ya maruz kalmanin, orgiitsel bagliligi azalttig

anlamini tagimaktadir.

Giille (2013) tarafindan 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Hatay il ve ilge
merkezlerinde gorev yapan 301 Beden Egitimi ve Spor 6gretmeni iizerinde yapilan tez
arastirmasina gore, kadin beden egitimi 6gretmenleri, erkek beden egitimi 6gretmenlerine
nazaran daha fazla yildirma yasamakta bu sonu¢ mobbing’le ilgili yapilan diger
arastirmalara ters diismektedir. Ciinkii yapilan arastirmalar mobbing algisinin daha ¢ok
erkekler iizerine oldugu yoniindedir. Bu durum, bayan 6gretmenlerin erkeklere goére daha
hassas ve duygusal yapida olmalarma baglanmistir. Mobbing’e ugrama ve Orgiitsel
baglilik diizeyi, yas diizeyine gore anlamli bir fark gostermemektedir. Yash 6gretmenler
geng meslektaslarina gore orgiite daha baghdir. Yasi biiyiik olanlar daha az yildirmaya
maruz kalmaktadir. Ogretmenlerin egitim durumlar, orgiitsel baglilik diizeylerini
etkilememektedir. Ortaokul ve lisede ¢alisgan Ggretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri,

okul tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Sahin (2006), hazirladigi yiiksek lisans tezinde bankacilik alaninda uygulanan
mobbing’in etkisini aragtirmigtir. Sahin arastirmasinda mobbing’in orgiitsel baglilik,
1s tatmini Orgiitsel yurttaslik, isten ayrilma durumu gibi organizasyonel sonuglarini
tespit etmeye calismistir. Yapilan arastirmanin sonucuna gore, mobbing davranisi
en ¢ok verimlilik karsit1 davranislar sergileme ve is tatmini tutumlari tizerinde etkili
olmaktadir. Yani mobbing wuygulama Orgilit c¢alisaninin  olumsuz yonde

etkilemektedir.

Yildiz (2007), mobbing kavrami ile ilgili olarak, Bursa ilinde bir arastirma
yapmustir. Arastirma 13 6zel hastane ve toplam 11 6zel egitim kurumunda ¢alisan
363 kisiye uygulanmistir. Aragtirma sonuglara gore, katilimcilarin % 47°si (171
kisi) mobbing’e ugradigini, % 53’i (192 kisi) ise mobbing davranigina ¢alisma
ortaminda hi¢ maruz kalmadiklarini belirtmislerdir. Mobbing’e ugrayan kisilerin %
64,5’inin kendinden yasca biiylik olan kisilerce bu davranisa maruz kaldig ortaya
cikmistir. Bu kisilerin %29'u kadin, %35. 4'ii erkek, %36's1 ise hem erkek hem de

kadin tarafindan mobbing’e ugratilmistir. En ¢ok yildirma uygulana kisilerin ilkokul
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mezunu yani egitim seviyesi diigiik kisiler oldugu, kadin ve erkek mobbing
magdurlar1 arasinda her iki sektorde de cinsiyet acisindan anlamli bir fark

gorilmemistir.

Aktop (2006), Anadolu Universitesinde ¢alisan dgretim iiyelerinin yasadigi duygusal
taciz durumunu tespit etmek amaciyla yaptig1 arastirmada, yildirma algisini,
cinsiyet, yas, calisilan fakiilte ve calisanin unvani agilarindan incelemistir. Arastirma
orneklemini tiniversitenin 9 farkli fakiiltesinde gorev yapan toplam 427 6gretim
tiyesi olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore yildirma ile yas ve unvan farkliligi
arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Duygusal taciz’ e en ¢ok 36-41 yas
aras1 calisanlar ugramakta, uzman olan calisanlarin diger calisanlara kiyasla uyku
bozuklugu, yalmizlik, bas agrisi, huzursuzluk gibi fiziki durumlara ve sikintilara
ugrama sikligini diger statliideki calisanlardan daha fazla yasadigi sonucuna

ulasilmustir.

Maras ilinde calisan ortaokul 6gretmenlerinin, yildirma eylemlerine maruz kalma
durumlarn ile orgiitsel adanmigliklar1 arasindaki iliskinin tespit edilmesine yonelik
bir tez arastirmasi yapilmistir. Arslanhan (2007) tarafindan yapilan tez arastirmasina,
Maras il merkezinde 6zel ortaokullarinda 57, resmi devlet okullarinda 254 olmak
tizere toplam 311 ortaokul 6gretmeni katilmis ve Celep (2000) tarafindan hazirlanan
“Bgitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Orgiitsel Adanmighk Durumu” ve Gokge
(2006)’nin hazirladig1 “ Is Yerinde Duygusal Yonden Incitici Davranislar” dlgekleri

ogretmenlere uygulanmaistir.

Arastirma sonucuna gore, Maras il merkezinde calisan ve anket uygulanan ortaokul
Ogretmenlerine diisiik dlizeyde mobbing uygulanmakta, buna karsilik yiiksek
diizeyde orgiitsel bagliliga sahip olduklar1 goriilmektedir. Yildirmaya maruz kalma
diizeyinin okul tipi ve yas diizeyine gore anlamli bir farklilik gosterdigi, orta yas
gurubu 6gretmenlerin geng ve yasl kategorideki dgretmenlere gore daha az yildirma
yasadigi, devlet okulu Ogretmenlerinin 6zel okul Ogretmenlerinden daha fazla
yildirmaya ugradigi, buna bagli olarak 6zel okul 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik
diizeylerinin, devlet okulu Ogretmenlerinden daha yiliksek oldugu, 6gretmenlerin
orgiitsel baglilik diizeyleri ile mobbing’e ugrama diizeyleri arasinda olumsuz

(negatif) bir iliski oldugu kanaatine varilmistir.
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Gokce (2006), egitim konusunda Tiirkiye’deki en genis acilimli mobbing
aragtirmasini  yapmistir. Genis kapsamli olma nedeni, farkli bolgelerdeki
Ogretmenlere Olgegin uygulanmasidir. Arastirma degisik bolgelerde calisan 1842
Ogretmen ve yoOneticiyi kapsar. Arastirma sonucunda Arslanhan (2007)’1n yaptigi
arastirmadan farkli olarak, 6zel ve resmi okulda ¢alisan 6gretmenlerde okul tiirii
farkliligina gore anlamli bir fark olmadigi, her iki okul tiiriinde de ara ara yildirma
yasandig1, maruz kalinan psikolojik siddetin cinsiyet degiskenine goére anlamli bir
fark gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Kadin 6gretmenler daha ¢ok mesleki anlamda ve
sosyal iligki bazinda yildirmaya ugrarken, erkek 6gretmenler bundan farkli olarak,
siddete dayali ve kisisel 6zellikleri ile ilgili yildirma yasamaktadir. En ¢ok maruz
kalinan yildirma davranislari, basarinin kiiclimsenmesi, sik sik sozlerinin kesilmesi
ve agirt elestirilmedir. Brang farkliliklari, yildirmaya maruz kalma diizeyini ¢ok fazla
etkilememektedir. Gerek yoneticiler, gerekse Ogretmenler, iist amirleri tarafindan,
daha cok psikolojik icerikli yildirmaya ugramakta, 6gretmen ve yoneticiler ortak
olarak, bu siddet tiiriiniin uygulanmasinin asil nedeninin, yildirma magduru

oldugunu belirtmislerdir.

Okcu (2011), tez arastirmasinda, Okul Yoneticilerinin Liderlik Stilleri ile
Ogretmenlerin Orgiitse]l Bagliliklari ve Yildirma Yasama Diizeyleri Arasindaki
Iliskileri tespite ¢alismistir. Arastirma sonucuna gore déniisiimcii liderlik ve orgiit
baglilig1 arasinda anlamli bir bag vardir. Doniisiimcii lider tavirlar1 gosteren okul
yoneticileri, okulda calisan 6gretmenlerin mobbing algisin1 azaltmaktadir. Arastirma
yapilan ilkogretimlerde calisan 6gretmenlerin orgilitsel baglilik diizeyi igsellestirme
alt boyutunda oldukca yiiksek seviyede bunu Ozdeslesme ve igsellestirme alt
boyutlar1 takip etmektedir. Ogretmenlerin mobbing’e maruz kalma durumlari

arttikca orgiitsel baglilik diizeylerinin diistiigli sonuglarina ulagilmistir.

2.3.2 Yurtdisinda yapilan arastirmalar

Dick ve Wagner (2001:247) orgiit ¢alisanlar lizerine yaptiklar aragtirma sonucunda, okul
yoneticileri, 6gretmenler iizerinde yildirmayi, onlar1 ¢alisma ortaminda yok sayarak,
asir1 derecede elestirerek uygulamakta, Ogretmenler ise meslektaglarini onlar
hakkinda dedikodu yaparak, asilsiz sdylemlerde bulunarak ve orgiit ortamindan

diglayarak yildirmay1 gergeklestirdigini, 6gretmenlerin okul yoneticileri tarafindan
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“kendileri orada yokmus gibi davranilarak” ve “haksizca elestirilerek” yildirmaya
ugradiklarm, meslektaglari tarafindan ise “hakkinda dedikodular ¢ikartilarak™ ve
“partiler ve toplantilar gibi sosyal etkinliklerden dislanarak™ yildirilmaya maruz

kaldiklarini belirtmislerdir.

Hubert ve von Veldhoven (2001), Hollanda da Hollanda Mesleki Saglik Servisi
araciligiyla mobbing uygulamalarinin en fazla yasandigi risk sektorlerini ve is
ortamindaki istenmeyen davraniglart tespit etmek amaciyla bir arastirma
gerceklestirmistir. Calismada degisik sektorlerden toplam 66.764 orgiit ¢alisani
orneklem olarak segilmis ve anket uygulanmistir. Hollanda Yerel Istatistik Ofisi
(CBS) tarafindan tanimlanan 14 sektoriin 11' ile (egitim, egitim, saglik, endiistri,
ulagim, finansal miiessese, kamu yoOnetimi, devlet yonetimi, insaat sanayi, ticari
hizmetler, kamu kuruluslar1 ve geri kalan hizmetler) calisma gergeklestirilmistir.
Toplanan veriler is stresi ve psiko- sosyal is yiikii a¢ilarindan ¢alisanlarin mobbing
eylemlerine ve istenmeyen davraniglara ugrama durumunu tespit amaclhdir.
Arastirma sonuglarina gore, patron tarafindan saldiri, is arkadaslarindan saldiri, is
arkadaglar ile istenmeyen durumlar ve patron ile istenmeyen durumlara iliskin
bulgular arasinda anlamli bir fark vardir. 11 sektor iginde is arkadaslari tarafindan
mobbing’e ugrama 5. sirada, patronu ya da miidiirii tarafindan yildirma eylemlerine

ugrama agisindan 4. sirada, yer almaktadir.

Norveg’te Skogstad ve Einarsen (1996) tarafindan 7986 kisi tlizerinde uygulanan bir
aragtirmanin sonucuna gore, arastirma yapilan kisilerin oldukga biiyiik bir kismi
mobbing davranisina maruz kalmakta, mobbing davranisina maruz kalma cinsiyet
acisindan incelendiginde, yildirma davramisina en fazla kadinlardan c¢ok erkekler

maruz kalmaktadir.

Yildirma olgusunun ¢alisanlar iizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla Almanya’da
bir arastirma yapilmis, arastirmada Ozellikle Orgiitte uzun siiredir ¢alisan kisiler
tercih edilmis, arastirma sonucunda ¢alisanlar {izerindeki yildirmanin, gerek iist amir
gerekse diger Orgiit calisanlan tarafindan uygulanabildigi ve yildirma uygulayanlarin

genelde 35-45 yas gurubuna mensup oldugu anlasilmistir (Arpacioglu, 2005: 261).
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Diinya genelinde mobbing’e yonelik yapilan arastirmalarda genel olarak, yildirmaya
ugrayan c¢alisanlarin diger ¢alisanlara nazaran daha fazla stres yasadiklar1 ve bunun

sonucunda istifa etmeye daha yatkin olduklar tespit edilmistir (Hoel ve dig., 2003).

Mobbing’in ¢alisanlar iizerindeki etki diizeyini tespit etmeye yonelik Avustralya' da
yapilan bir aragtirmaya gore, mobbing’e maruz kalanlarin %54 ‘U asagilayict ve
saldirgan davranislar yasadiklarini, %53 ‘i ise Orglit ortaminda mutsuz olduklarini
ve is ortaminda sikildiklarini séylemislerdir. Yine Avustralya’da 14.000 calisan
lizerinde yapilan benzer bir mobbing arastirmasina gore, yaklasik 3000 civari orgiit
iiyesi kendilerine oOrgiit yonetimi ve c¢alisma arkadaslar1 tarafindan yildirma
uygulandigini, yarisina yakini, ¢alisma arkadaslarinin yildirma magduriyetine sahit

olduklarini belirtmislerdir (Tomazin, 2006).

Amerika'da internet iizerinden 1335 kisiye lizerinde mobbing yasama durumunu
tespit etmek amaciyla yapilan bir aragtirma sonucunda katilimeilarin % 16’sinin
mobbing magduru oldugu ortaya ¢ikmistir. Mobbing’e ugrayanlar bu durum
sonucunda %25 oraninda islerinden istifa etmis, %14,8 oraninda isten ¢ikarilmis, %
30,8 oraninda is degisikligine gitmistir. Mobbing uygulayicilart % 8 oraninda iist
diizey yoOnetici ve patronlardan olugsmaktadir. Mobbing magduru c¢alisanlarin % 41°1
yildirma davranislarina maruz kalmalar1 sebebiyle depresyon yasamakta, bunun yani
sira magdurlar, motivasyon diisiikliigli, konsantrasyon eksikligi, kaygi ve gerilim
kaynakli stres yasamalari nedeniyle calisma hayatinda verimli olamadiklarini
belirtmislerdir. Buna goére mobbing magduru erkek ¢alisanlarm % 21’1, kadin
calisanlarin ise % 3’ yildirma davranig1 sonucu travma sonrasi stres bozuklugu
(PTSD - Post Trauvmatic Stres Disorder) yasadigi sonuglarma ulagilmistir
(Arpacioglu, 2005).

Sara Branch (2006), calisanlar tarafindan yoneticiler ilizerinde uygulanan yildirma
davraniglarint ve sonuglarmi tespit etmek amaciyla hazirladigi doktora tez
calismasinda, yildirma davraniginin sebeplerini, davranig bi¢imlerini, dogasini,
etkilerini, yildirma davranislarinin idaresinin nasil yapildigini, bu davranis1 6nlemek
icin uygulanan yoOnetim stratejilerini arastirmistir. Bu amagla iki farkli ¢alisma
yiiriiterek sonuca ulagmistir. Calismanin ilkinde 24 yonetici ( 12 kadin, 12 erkek) ile

yar1 yapilandirilmis arastirma merkezli goriismeler yapmis daha sonra arastirma
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kapsamini genisleterek yildirma davranisinin cergevesini ve Ozelliklerini tespit
etmek maksadiyla 138 yoneticiye ( 93 erkek, 45 bayan) arastirma anketi
uygulanmustir. Ulasilan verilere gére mobbing magdurlari, bu davranislara daha az
ugramak i¢in izin almaktadir. Arastirma sonucu kadin yoneticilerin 6zellikle kadin
olmalar1 nedeniyle, erkek yoneticilerden daha fazla mobbing magduru oldugu, anket
katilimcilarinin % 80’inin gerek kendilerinin yildirmaya maruz kaldigi, gerekse

baskalarinin magduriyetine sahit oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Saldirganlik ve organizasyonel statii arasindaki iliskilerin incelenmesi amaciyla
Ingiltere’ de bir arastirma yapilmistir. Arastirmaya katilanlarin % 25°i son bes yil
icinde mobbing davranisina maruz kaldiklarini, aragtirmacilarin % 11" lik bir kismi
ise haftada birden fazla siklikla mobbing magduru olduklarint séylemislerdir.
Arastirmayt diger benzer arastirmalardan fakli kilan bir 6zellik, mobbing
uygulayicinin diger aragtirmalarda yogun olarak yonetici konumundaki kisiler
olmasindan farkli olarak yildirma magdurlarini i¢inde yonetici pozisyonundaki
kisilerin de olmasidir. Bu sonuca yildirma davranisi uygulayanlarin %76 sinin st
diizey calisanlardan olusmasi nedeniyle ulasilmistir. Arastirma sonucuna gore,
yoneticiler ¢ok calisma nedeniyle is baskisina, is¢i ve sef statiisiindeki kisiler ise,
dislanma ve is ortaminda asagilanma seklinde mobbing magduru olduklarini
belirtmislerdir. Yildirma davranisi, en ¢ok erkeklere uygulanmakta, {ist ve alt statiide
calisan kadinlar mobbing magduru olmakla birlikte, erkeklere oranla daha diisiik
diizeyde magduriyet yasamaktadirlar. Bunun yani sira arastirma katilimcilarinin %
47’lik bir kesimi bagkasina yapilan mobbing davranisina sahit olduklarini

sOylemislerdir (Hoel ve dig., 2001).

Yapilan degisik bir mobbing arastirmasi, Avrupa Birligi’ ne bagh iilkeler {izerinedir.
Bu iilkelerde genel olarak yildirma davranisina ugrama orani % 1 ile % 50 arasinda
degismektedir. Bu tilkelerde orgiit calisanlar1 % 5 oraninda haftada bir kez, % 10
oraninda ara sira, % 50 oraninda calisma hayat1 siiresince bir ya da birkag defa
yildirmaya maruz kaldiklarmi belirtmislerdir. Ulkelerin yildirmaya maruz kalma
oranlarina bakildiginda, % 34 oranla Portekiz, % 11-53 oranla ingiltere, % 16 oranla

Ispanya, % 8- 26 oraniyla Avusturya,% 2-18’lik oranla Danimarka, % 3-17 oramyla
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Finlandiya, % 7-17 oranla irlanda, % 610 oranla Norveg, % 4-8 oranla Isve¢ ve %
3-6 oraniyla Almanya siralanmaktadir (Di Martino ve dig., 2003).

Amerika Birlesik Devletlerinde 2003 yilinda yildirma davranisi ile ilgili iilke
genelinde oldukga genis kapsamli olan ve iilkede ¢alisan kadrolu ve sozlesmeli is¢i
statlisiinde ¢alisan Orgiit liyesine yapilan arastirmaya gore, yaklasik 47 milyon kisi
yani arastirma katilimcilarinin % 41° lik bir oran1 mobbing davranisina ugratilmistir.
Calisanlarin yaklasik 7 milyon’u fiziksel siddet seklinde mobbing’e ugramaktadir.
Calisanlarin % 23’1 miisteri ve hastalarinca, % 15’1 ¢aligma arkadaslarinca, % 13,5’
ise yoneticileri tarafindan mobbing’e maruz kaldiklarin1 belirtmislerdir. Arastirma

2002—-2003 yillar1 arasinda yapilmistir (Schat ve dig., 2005: 61).

Namie ve Namie (2000) tarafindan internet iizerinden 154’1 yildirma magduru, 46
yildirma tami@ toplam 200 kisi iizerinde yapilan bir arastirmaya gore, en fazla
uygulanan yildirma davranigi takdikleri, hatalar1 kollama, suglama, isten ¢ikarmak
i¢in tehdit, sozle tehdit ve asagilanmadir. Mobbing davranislarina ugrama nedeniyle
katilimceilarin % 75°1 isten ayrilmis, % 79°u asirt stres yasadigini, % 65°1 depresyon
yasadigini, % 64’ yorgunluk hissettigini, % 59’u kendine olan giivenini
kaybettigini, % 58’1 asagilik duygusu, sucluluk duygusu yasadigim1i ve kabus
gordiiglinii, % 56’s1 ise konsantre olamadigini, % 53’1 ise uykusuzluk yasadigini

sOylemistir (Lewis ve dig., 2002:112).
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3. YONTEM

Yontem boliimiinde, arastirma modeli, arastirma evreni ve orneklemi, arastirma verisi
toplama araglar1 ve toplanan verilerin toplanmasi i¢in kullanilan istatistiki yontemler

ele alinmustir.

3.5 Arastirmanin Modeli

Arastirma, Istanbul’un toplam 14 ilgesinde bulunan resmi ve 6zel ortaokullarda
calisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeyi ve orgiitsel
bagliliklarin1 tespit etmeye yoneliktir ve bu nedenle iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Iliskisel tarama modeli, iki veya ikiden fazla degisken arasindaki
degiskenlerin veya baglarin durum ve sekillerini tespit etmeyi amacglayan

yaklasimlardir (Karasar, 1999: 81).

3.1.1 Evren ve orneklem

Aragtirma evrenini, 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul ili Bahgelievler,
Besiktas, Beyoglu, Beykoz, Eyiip, Kadikdy, Kéagithane, Kartal, Kiiclikcekmece,
Maltepe, Sisli, Umraniye, Uskiidar, Atasehir ilcelerinde bulunan resmi ve 6zel toplam
483 ortaokul olusturmaktadir. Istanbul da bulunan 14 Ilgede yer alan toplam 145 Ozel
ve Resmi Ortaokulda ¢alisan ( 120 Kadin, 25 Erkek) Gorsel Sanatlar dersi 6gretmeni

ise arastirma Orneklemini meydana getirmistir.
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Anket uygulanan okullarin ilge ve 6gretmen dagilimi Cizelge 1.’de gosterilmektedir.

Cizelge 3.1: 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Istanbul da bulunan ve arastirma
icin segilen resmi ve 6zel ortaokullarin ilge ve okul sayisi, ylizdelik tablosu.

fice Ad1 Okul Sayist Katilimc1 Sayisi %

Bahgelievler 36 12 8,3
Besiktas 26 4 2,8
Beyoglu 20 7 4,8
Beykoz 19 5 3,4
Eyiip 37 7 4,8
Kadikoy 42 11 7,6
Kégithane 32 31 21.4
Kartal 30 9 6,2
Kiiciikgekmec 52 7 4,8
Maltepe 18 3 2,1
Sisli 34 25 17,2
Umraniye 30 6 4,1
Uskiidar 71 13 9,0
Atagehir 37 5 3,4
Toplam 483 145 100

Cizelge 3.1’e bakildiginda Okul sayisinin en gok Uskiidar, Kiigiikgekmece, Kadikdy,
Eylip, Atasehir, Bahgelievler, Sisli, Kagithane ilgelerinde oldugu en az okulun
bulundugu ilgelerin ise Beyoglu, Beykoz ve Maltepe ilceleri oldugu goriilmektedir.
Ankete katilan Ogretmen sayilarimin ilce dagilimma bakildiginda ise en fazla
katilimin Kagithane ve Sisli il¢elerinde yogunlastigini, en az katilimin ise, Maltepe,

Besiktas, Beykoz, Atasehir, Umraniye ilceleri oldugu goriilmektedir.
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Orneklem gurubunu olusturan ve arastirmaya

katilan

Ogretmenlerinin Demografik dzellik dagilim listesi soyledir;

Gorsel  Sanatlar

Cizelge 3.2: Arastirmaya Katilan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Demografik

Ozelliklere Gore Dagilimi

Kategoriler Frekans %
OKkul Tiirii Resmi 119 82.1
Ozel 26 17.9
Cinsiyet Kadin 120 82.8
Erkek 25 17.2
22-30 23 15.9
31-39 69 47.6
Yas 40-48 38 26.2
49 ve lizeri 15 10.3
Evli 79 54.5
Bekar 54 37.2
Medeni Durum Dul/ 12 8.3
Bosanmis
1-5 32 22.1
6-10 25 17.2
Ogretmenlikte 11-15 44 30.3
Kidem 16-20 28 19.3
21 yil ve istii 16 11.0
. 1-5 36 24.8
g;’rf;fllar 6-10 26 17.9
Ogretmenligindeki 11-15 42 29.0
Kidem 16-20 26 17.9
21 y1l ve Uistii 15 10.3
Lisans 118 814
cere Yiiksek 27 18.6
Egitim Durumu Lisans/ve
usti

Cizelge 3.2” deki gorsel sanatlar 6gretmenlerinin demografik 6zelliklere gore dagilimi

incelendiginde, ankete katilan 6gretmenlerin %82,1°1 resmi devlet ortaokullarinda,

%17.9’u dzel ortaokullarda ¢alismaktadir. Ogretmenlerin % 82,81 Kadin, %17,2’si

erkek’tir. Kadin gorsel sanatlar 6gretmeni sayist erkek Ogretmenlere gore oldukga

fazladir. Ogretmenlerin ¢ogunlugunun 31-39 yas arasindaki Gorsel Sanatlar

Ogretmenleri (% 47,6) oldugu goriilmektedir. 31-39 yas grubunu, % 26,2 oraniyla ile

40-48 yas grubu Gorsel Sanatlar Ogretmenleri olusturmaktadir. Katilimeilarm %
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15,9’unu 22-30 yas grubu Gérsel Sanatlar Ogretmeni, 49 ve iistii yas grubu Gérsel

Sanatlar Ogretmeni ise arastirmaya katilan Ogretmenlerin @ % 10,3 ’iinii

olusturmaktadir.

Katilimeilarm % 54.5°1 evli, % 37.2°si bekar, % 8.3’inii Dul/Bosanmis grubu

olusturmaktadir. Bu sonuca gore gorsel sanatlar 6gretmenlerinin ¢ogu evlidir.

Ogretmenlerin Kidem durumu incelendiginde % 22.1°i 1-5 yil aras1 , % 17.2’si,
6-10 y1l aras1.% 30.3’1i, 11-15 yil arast, % 19.31 16-20 yil arasi, % 1171 ise 21 yil ve

istii meslek kidemine sahip 6gretmenlerden olusturmaktadir.

Gorsel sanatlar Ogretmenligindeki kidem diizeyini inceledigimizde katilimcilarin
%24.8’1 1-5 yil aras1, %17.9’u 6-10 y1l aras1, %29’u 11-15 yil, % 17.9°u 16-20 yil
ve % 10.3°1 21 yil ve tizeri gorsel sanatlar 6gretmenligi kidemine sahiptir. Bu sonuca
gore Ogretmenlikteki kidemle, gorsel sanatlar Ogretmenligindeki calisma siiresi
arasinda yaklasik % 2’ lik bir fark vardir. Cogunluk Ogretmenin iki kidem

durumundaki ¢aligma siiresi aynidir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin biiyiik bir kismi, % 81,4’ Lisans, % 18,6 si

Yiiksek Lisans ve tisti mezunudur.

3.1.2 Verilerin toplanmasi

Arastirmada kullanilacak veri toplama araglarini tespit etmek maksadiyla literatiir
taramast yapilmis, konuyla ilgili yapilan arastirmalar ve uygulanan Ornekler
incelenmis ve bu inceleme sonucunda Olumsuz Davranislar 6lgegi ve Orgiitsel
Baglilik Olgegi olmak iizere iki farkli dlgek kullanilmistir. Bu dlgeklerin yaninda
ogretmenlerin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla da Kisisel Bilgiler Anketi
kullanilmuastir.

Arastirma verilerinin toplanmas1 2014-2015 Egitim 6gretim yilinin birinci yarisinda
bizzat arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Segilen ilgelerde arastirmanin

gerceklestirilebilmesi icin Il milli egitim strateji ve planlama boliimii aracilifiyla
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kaymakamlik oluru alinmis bu izinle ilge milli egitim miidiirliiklerinin strateji ve
planlama boliimlerinden arastirma anketinin okullara dagitilmasi istenmistir. Ancak
ilge milli egitimin ilgili birim calisanlari, 3 sene Oncesine kadar bu anketleri
kendilerinin gonderip dagittigimi ve geri doniisii de takip ettiklerini fakat bu
uygulamanin kaldirildigini, arastirmacinin kendisinin bizzat okullara gitmek zorunda

oldugunu belirtmislerdir.

Bunun {izerine, arastirmanin ¢ok genis kapsamli oldugu ve okullarin tek tek dolasip
anketin uygulanmasinin zaman ve enerji agisindan mimkiin olmadig1 gorevlilere
arastirmact tarafindan Dbelirtilerek, anketin kurum net tlzerinden okullara
gonderilmesi rica edilmistir. Bu sekilde iki kez kurum net {izerinden okullara
gonderilen anketlere istenilen ilgi gosterilmemis ¢ok az doniis saglanmistir.
Arastirmact bunun {izerine yaklasik 4 aylik bir silire igerisinde okul ¢ikisi
zamanlarinda Sisli ve Kagithane ilgeleri kendisine yakin ve ulasilmasi kolay
oldugundan bu ilgelerde bulunan okullarin ¢oguna ulasmis diger ilgelere ozellikle
Anadolu yakasinda bulunan okullara istenilse de gidilememistir. Sonug¢ olarak
cogunluk katilm yukarida saglanan sebepler nedeniyle saglanamamistir. Ulagilan
Ogretmenlere anketler gonilliilik esasina dayali olarak uygulanmig, katilmak
istemeyen Ogretmenlere zorlama yapilmamistir. Calismada, Ogretmenlere ankete
katilimlar1 6ncesinde konuya iliskin genel bir agiklama yapilmis ve daha sonra anket

sorularina yanit vermeleri istenmistir.

Olumsuz davranis olgegi

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin  Mobbing (yildirma)’ya ugrama durumu ve
seviyesini tespit etmek amaciyla Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen
ve Cemaloglu (2007) tarafindan Tiirkgelestirilen Olumsuz Davramslar Olgegi
kullanilmistir. Olumsuz Davranislar Olgegi durumu tespit etmeyi amacglayan ve her
soru i¢in 5’ li Likert tiirli aralik kullanilan (1- hig, 2- ara sira, 3- ayda bir, 4- haftada
bir, 5- her giin) toplam 21 sorudan olusmaktadir. Anket sorulari 6gretmenlerin okul
ortaminda maruz kaldiklar1 ¢esitli davranis sekilleriyle ilgilidir ve Ogretmenleri
ozellikle etkilememek i¢in mobbing ‘yildirma’ kelimesi kullanilmamistir. Burada
amag kisilerin davranis farkindaligini ve bu davranislara ugrama siklik ve derecesini

tespit etmektir.
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Orgiitsel baghlik 6l¢egi

Refik Balay ( 2000) tarafindan 6gretmen ve okul idarecilerinin orgiitsel baglilik
seviyelerini tespit etmeyi amaclayan ve her soru igin 5°1i Likert tiirii aralik kullanilan
(1- hi¢ katilmiyorum, 2- az katiliyorum, 3- orta diizeyde katiliyorum bir, 4-
katiliyorum, 5- tam katiliyorum) Orgiitsel Baglilik Olcegi toplam 27 sorudan
olusmaktadir. Ornek sorular olarak “Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami
engelliyor”, “Bu Okulda Calisma Sevkimin Her Gegen Gilin Azaldigini
Diisliniiyorum”. “Asirt Alay Ve Satagsmalara Konu Oluyorum”, “Yonetimin Beni
Okula Baglama Cabalarindan Rahatsiz Oluyorum” “ Bu Okulda Calismaktan Gurur

Duyuyorum” gibi sorular sayilabilir.

Olceklerin gecerlik ve giivenirlik analizleri

Gegerlik, bir o6lgme aracinin o6lgmeyi amagladigi 6zelligi, baska herhangi bir
ozellikle karistirmadan, dogru olgebilme derecesidir (Tekin, 1977). Bir 6lgegin
kapsam gegerligi mantiki yoldan ve istatistiki yoldan olmak {zere iki tiirli
incelenebilir (Ercan ve Kan, 2004: 215).

Arastirmada kullanilan dlgekler, glivenirlilik ve gecerlilikleri daha dnceden test edilip
onaylanmis olan &lgeklerdir. Olgeklerin gegerlik ve giivenirliliklerine ait factor

yiikleri asagidaki tabloda goriildiigii gibidir;

Cizelge 3.3: Giivenirlik Katsayilar1 ve Faktor Yiikleri

Olcek Soru Giivenirlik Faktor yiik degerleri icin
Sayisi (Cronbacha)  Araliklar

Olumsuz 21 0.95 0.54- 0.86

Davranis

Orgiitsel 27 0.95 0.48- 0.85

Baglilik

Cizelge 3.3’te Olumsuz Davranislar ve Orgiitsel Baglilik Olgeklerinin Giivenirlilik
katsayilar1 ve Faktor Yik Degerleri yazilmistir. Buna gore kullanilan bir dlgegin
givenilir bir dlgek olabilmesi igin giivenirlik katsayisinin 0.70 ve tistiinde olmasi
gerekmektedir. Yukarida bulunan tabloda goriildigii gibi sorularin givenirlik

katsayilar: Olumsuz Davranislar Olgegi i¢in 0.92, Orgiitsel Baglilik Olgegi iginse
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0.95 arasindadir. Olgeklerin gecerlilik igin alt boyutlara iliskin faktor yiiklerinin 0.40
ve iistiinde olmas: gerekmektedir. Faktor Yiik degerleri, Olumsuz Davranislar Olgegi
icin 0.54- 0.86 arasi iken, Orgiitsel Baglilik Olgegi icin bu degerler 0.48- 0.85
arasinda ¢ikmistir. Bu sonuglar kullanilan anketlerin hem giivenilir hem de gecgerliligi

yiiksek anketler oldugunu gostermektedir.

Cizelge 3.4: Boyutlarin Madde Sayilar1 ve Olgekte gecen Maddeler

Boyutlar Madde Sayisi Olcekteki Maddeler
(Mobbing) Gorev 6 1,2,3,4,5,6

( Mobbing) Sosyal 15 7,8,9,10,11,12,13,14,15,
Miskiler 16,17,18,19,20,21
Orgiitsel Baglhilik(Uyum) 8 1,2,3,4,5,6,7,8

Q}rgﬁtsel Baglilik 8 9,10,11,12,13,14,15,16
(Ozdeslesme)

Orgﬁtsel Baglilik 11 17,18,19,20,21,22,23,
(Igsellestirme) 24,25,26,27

Cizelge 3.4’te goriildiigli gibi, Mobbing gorev alt boyutu 1, 2, 3, 4, 5, 6 toplamda 6
maddeden, Mobbing sosyal iliskiler alt boyutu 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20, 21 toplamda 15 maddeden, orgiitsel baglilik uyum alt boyutu 1, 2, 3, 4, 5,
6, 7, 8 toplamda 8 maddeden, orgiitsel baglilik 6zdeslesme alt boyutu 9, 10, 11, 12,
13, 14, 15, 16 maddeden ve orgiitsel baglilik i¢sellestirme alt boyutu 17, 18, 19, 20,
21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 toplam 11 maddeden olusmaktadir.

3.1.3 Verilerin analizi

Bu boliimde arastirmaya iliskin problem ve bunlara bagli alt problemlerin tespit
edilmesi amaciyla istatistiki test uygulamalari bulunmaktadir. Arastirmaya ait alt

problemler factor yiikleri kiyaslanarak tespit edilmistir.

Verilerin normal dagilip dagilmadigini belirlemek amaciyla Kolmogorow Smirnow
testi yapilmis, bu test sonucunda ¢ikan veriler test edilmis olup, olumsuz davraniglar
Olcegi icin veriler normal dagilim yapmadigindan iki grubun kiyaslanmasi i¢in Man
Whitney-U testi, ikiden fazla grubun karsilastirilmasi igin ise Kruskal Wallis-H
testleri uygulanmustir. Orgiitsel baghilik 6lgeginde ise veriler normal dagilim

yaptigindan iki grubun kiyaslanmasi i¢in Bagimsiz t Testi (Independent Sample t
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testi), ikiden daha ¢ok sayida grubun karsilastirilmasi icin ise Tek Yonlii Varyans
Analizi (One Way Anova) testleri uygulanmistir. Bunun yani sira gruplarin
birbirinden farklt olup olmadigmin tespiti icin ¢oklu karsilastirma Tukey testi
uygulanmistir. Gruplarnn Karsilastirllmasima iliskin testlerde varyans homojenligi
varsayimi Levene testi ile incelenmis ve hangi test istatistiginin dikkate
alimacagima karar verilmistir. Arastirmada iliski yapilariin ortaya konulabilmesi igin

korelasyon analizleri yapilmstir.

Aragtirmada analizler igin elde edilen sonuglar 0.05 anlamlilik diizeyinde
yorumlanmisg, analizler i¢cin SPSS 20,0 (PASW 20,0) programi kullanilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Arastirmanin bu kisminda, aragtirma sonucu elde edilen veriler ve bu verilere ait alt
problemler tespit edilmis ve ortaya ¢ikan bulgular yorumlanmustir.

45 Ortaokullarda Gorev Yapan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Mobbing
(Yildirma) Yasama Diizeyi Nedir?

Cizelge 4.1: Ortaokul Kurumlarinda calisan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin
Mobbing (yildirma)’nin gorev alt boyutunu yasama diizeyleri igin frekans ve yiizde
dagilimlar

M Yildirma Davranisi Hig Ara sira Ayda Hafta Her
Bir Bir giin

1 Birinin basarinizi F 92 45 6 - 2
etkileyecek bilgiyi % 63.4 31.0 4.1 - 14
saklamast

2 Yeterlilik diizeyinizin F 99 40 1 2 3
altindaki islerde ¢alisarak % 68.3 27.6 0.7 1.4 2.1
kiigiik dustiriilmek

3 Ustalik/yeterlilik F 81 54 6 1 3
seviyenizin altindaki isleri %55.9 37.2 4.1 0.7 2.1
yapmanizin istenmesi

4 Onemli alanlardaki F 95 41 3 3 3
sorumluluklarinizin %65.5 28.3 2.1 2.1 21

kaldirilmasi veya
daha 6nemsiz ve
istenmeyen gorevlerle

degistirilmesi
5 Hakkinizda dedikodu ve F 99 39 4 1 2
sOylentilerin yayilmasi %68.3 26.9 2.8 0.7 1.4
6 Gormezden gelinme, F 85 48 5 2 5
dislanma, 6nemsenmeme %58.6 33.1 34 1.4 34

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerine uygulanan mobbing (yildirma) davranislarmin gorev
alt boyutu davraniglarinin meydana gelme sikligi ile ilgili Cizelge 4.1 deki verilere
bakildiginda; Ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar Ogretmenlerine
uygulanan yildirma davramiginin gorev alt boyutunda en c¢ok ustalik/yeterlilik
seviyenizin altindaki isleri yapmanizin istenmesi (% 44.1) ve gormezden gelinme,
dislanma, Onemsenmeme (%41.4) davraniglarina  maruz kalma seklinde
gerceklestigini goriiyoruz. Ogretmenlerin en az ugradiklari mobbing davranislari ise;
yeterlilik diizeyinizin altindaki islerde ¢alistirilarak kiiclik disiiriilmek (% 31.7) ve
Hakkimizda dedikodu ve sdylentilerin yayilmasi (% 31.7 ) davranislaridir.
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Cizelge 4.2: Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Mobbing (yildirma)’nin sosyal iliskiler
alt boyutuna maruz kalma diizeylerine ait frekans ve yiizde dagilimlari

M Yildirma Davranisi Hig Ara Ayda Hafta  Hei giin
Sira Bir da Bir
7 Kisiliginiz (6r; aliskanliklar ve gorgi)), F 126 13 3 3 -
tutumlariniz veya 6zel hayatiniz %86.9 9.0 2.1 2.1 -
hakkinda hakaret ve asagilayici sozler
sOylenmesi
8 Bagilmak veya anlik 6fkenin (veya F 106 34 1 1 3
hirsin hedefi olmak) %73.1 23.4 0.7 0.7 2.1
9 Parmakla gosterme, kisisel alana F 130 13 - 1 1
saldiri, itme, yolunu kesme gibi %89.7 9.0 - 0.7 0.7
gbzdag1 veren davraniglar
10 Digerlerinin igi birakmaniz konusunda ~ F 123 16 3 2 1
imal1 davraniglar %84.8 11.0 2.1 1.4 0.7
11  Yanls ve hatalarinizin siirekli F 101 37 5 1 1
hatirlatilmasi/soylenmesi %69.7 255 3.4 0.7 0.7
12 Yaklagimlarinizin dikkate alinmamasi F 83 53 4 2 3
veya diismanca tepkilerle karsilagma %57.2 36.6 2.8 1.4 2.1
13 Isinizle, cabanizla ilgili bitmek F iC3 25 3 1 2
bilmeyen elestiriler 9%71.0 248 21 0.7 1.4
14  Fikir ve goriislerinizin dikkate F70 64 4 4 3
alinmamasi % 48.3 44.1 2.8 2.8 2.1
15  Iyi geginemediginiz kisiler tarafindan Fi21 20 3 1 -
hoslanmadiginiz sakalar yapilmast % 83.4 13.8 2.1 0.7 -
16  Mantiksiz ya da yetistirilmesi miimkiin ~ F 75 56 11 2 1
olmayan isler verilmesi 9% 51.7 38.6 7.6 1.4 0.7
17  Size kars1 suglama ve ithamlarda F121i 21 i 2 -
bulunulmasi % 83.4 14.5 0.7 1.4 -
18  Isinizin asir1 denetlenmesi F 93 43 7 1 1
% 64.1 29.7 4.8 0.7 0.7
19  Hakkiiz olan bazi seyleri (6rnegin; F 102 36 3 H 3
hastalik izni, yol harcirah, tatil izni) % 70.3 24.8 2.1 0.7 2.1
talep etmeniz i¢in baski yapilmasi
20  Agir alay ve satagmalara konu olmak F 135 8 1 - 1
% 93.1 5.5 0.7 - 0.7
21  Ustesinden gelinemeyecek kadar is F 92 42 8 1 2
yiikiine maruz birakilmak % 63.4 29.0 5.5 0.7 1.4

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin mobbing (yildirma)’ nin sosyal iliskiler alt boyutuna
maruz kalma diizeylerine ait Cizelge 4.2’deki verilere baktigimizda; Gorsel
sanatlar o6gretmenlerinin yildirma davramisinin sosyal iligkiler alt boyutunda
daha c¢ok, fikir ve gorislerinin dikkate alinmamasi (%51.7), mantiksiz ya da
yetistirilmesi miimkiin olmayan isler verilmesi (%48.3) yaklasimlarmizin dikkate
alinmamas1/ yok sayilmasi veya diismanca tepkilerle karsilasma (%42.8), iistesinden
gelinemeyecek kadar is yiikiine maruz birakilmak (%36.6) ve isinizin asirt
denetlenmesi ( %35.9) gibi mobbing davraniglarina ugradiklari ortaya ¢ikmaktadir.
Katilimcilar en az magduriyeti, asir1 alay ve satagsmalara konu olmak (%6.9),

Parmakla gosterme, kisisel alana saldiri, itme, yolunu kesme gibi gbzdagi veren
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davranislar (9%10.3) ve 6zel hayatinizla ilgili hakaret ve asagilayici sozler sGylenmesi

(%13.1) gibi yildirma davraniglarinda yasamaktadirlar.

Cizelge 4.3: Ortaokul kurumlarinda galisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing

(yildirma) yasama diizeyi durumlarina ait maddelere verdikleri cevaplarin say1 ve

yiizdelik dagilim1

Cevap Toplam Cevap Sayis1  Toplam Cevap Yiizdesi
Hig 2132 %70

Ara sira 759 %24.9

Ayda Bir 82 %2.7

Haftada Bir 32 %1.06

Her giin 40 %1.29

Toplam 3045 %100

Cizelge 4.3’de Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin  mobbing (yildirma) yasama
diizeylerine iligskin sorulara verdikleri toplam cevap sayist ve bu cevaplarin yiizdelik
dagilim1 verilmistir. Mobbing yasama durumuna ait soru sayist 21, bu sorulara verilen
cevap sayist toplam 3045°tir. Biitlin sorulara verilen cevaplarin dagilimina
bakildiginda 6gretmenlerin % 70.0 lik bir oranda mobbing’e maruz kalmadigi, % 30

‘luk bir kesiminin ise mobbing magduru oldugu sdylenebilir.
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Hipotez Testleri
Calismada hipotez testlerinden &nce, Olumsuz Davranislar Olgegi analizlerinde
normallik testi i¢cin Kolmogorov Smirnov testi yapilmis ve verilerin dagilimi

incelenmistir. Test sonuglari, ¢izelge 4.4 deki gibidir.

Cizelge 4.4: Olumsuz davranislar 6l¢egi veri dagiliminin normalligi

Mobbing
N 145
Normal Parametreler X 1,3872
Ss 49246
En Ug Farklar Mutlak 216
Pozitif 187
Negatif -,216
Z 2,599
) ,000

Cizelgede de goriilecegi gibi, mobbing dlcegi icin veri dagilimlar ile normal dagilim
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir (p >0.05). Dolayisiyla normal dagilim
gostermemektedir. Bu verilerin ikili grup farklari icin Mann Whitney — U Testi,

ikiden ¢ok grup farki i¢in ise Kruskal Wallis - H testleri uygulanmustir.
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4.1.1 Ortaokul kurumlarinda goérev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin c¢ahstiklar1 okul tiiriine gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan mann whitney-u testi

Cizelge 4.5: Ogretmenlerin mobbing (y1ldirma) yasama diizeylerinin ¢alistiklar1 okul
tiiriine gore karsilastiriimasi

Okul N Sira Ort. Sira Top. U P
Tiirii

Resmi 119 76.16 9062.50

Ozel 26 58.56 1522.50 1171.50 0.052
Toplam 145

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin galistiklar
okul tiirline gore karsilagtirllmasina iliskin olarak Cizelge 4.5’¢ bakildiginda,
ortaokullarda calisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama
diizeyinin okul tiirine gore anlamli bir farklilik gostermedigi gorilmektedir

(p=0.052>0.050).

4.1.2 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan mann whitney-u testi

Cizelge 4.6: Ogretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore karsilastirilmasi

Cinsiyet N Sira Ort. Sira Top. U P
Kadmn 120 73.55 8826.50

Erkek 25 70.34 1758.50 1433.500 0.727
Toplam 145

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin cinsiyete
gore karsilastirilmasina iliskin olarak Cizelge 4.6’ ya bakildiginda, ortaokullarda
calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeyinin

cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir (p=0.72>0.05).
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4.1.3 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing  (yildirma) yasama  diizeylerinin yas gruplarma  gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan kruskal wallis - h testi

Cizelge 4.7 : Ogretmenlerin mobbing (y1ldirma) yasama diizeylerinin yas gruplarina
gore karsilastirilmasi

Yas Diizeyi N Sira Ort. sd X2 P
)

22-30 23 68.30

31-39 69 73.86 3 2.548 0.467

40-48 38 79.26

49 ve lizeri 15 60.37

Toplam 145

Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin  mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin yas
gruplarina gore Kkargilastinilmasina ait Cizelge 4.7°ye bakildiginda ortaokul
kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama
diizeyi ile yas durumu arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir ( p=0.46
>0.05).

4.1.4 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing  (yildirma) yasama  diizeylerinin medeni duruma gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan kruskal wallis — h testi

Cizelge 4.8: Ogretmenlerin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin medeni duruma
gore karsilastirilmasi

Medeni N Sira Ort. Sd X2 P
Durum

Evli 79 74.62

Bekar 54 70.17 2 0.397 0.820
Dul/Bosanmig 12 75.08

Toplam 145

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin medeni
duruma gore karsilastirilmasina ait Cizelge 4.8’¢ bakildiginda ortaokul kurumlarinda
calisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin  mobbing (yildirma) yasama diizeyi ile
medeni durum degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir ( p=0.82
p>0.05).
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4.1.5 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin 6gretmenlikte kidem durumuna gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan kruskal wallis — h testi

Cizelge 4.9: Ogretmenlerin mobbing (yi1ldirma) yasama diizeylerinin &gretmenlikte
kidem durumuna gore karsilastirilmasi

Ogrt. Kidem N  Sira Ort. sd X? P
1-5y1l 32 66.05

6-10 y1l 25 76.34

11-15 yil 44 76.11 4 1.562 0.816
16-20 y1l 28 75.52

21 y1l ve iistii 16 68.72

Toplam

Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin kideme
gore karsilastirilmasina ait Cizelge 4.9’a bakildiginda gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeyi ile mesleki kidem degiskenleri arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir ( p=81 >0.05).

4.1.6 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin gorsel sanatlar 6gretmenliginde kidem

durumuna gore karsilastirilmasina iliskin yapilan kruskal wallis — h testi

Cizelge 4.10: Ogretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin gdrsel
sanatlar 6gretmenliginde kidem durumuna gore karsilastirilmasi

Gérsel San. Ogrt. N Sira Ort. 5d X? P
Kidem

1-5yil 36 64.51

6-10 y1l 26 80.29

11-15 yil 42 74.61 4 2.424 0.658
16-20 yil 26 75.29

21 y1l ve iistii 15 72.27

Toplam 145

Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin gorsel
sanatlar Ogretmenliginde kidem durumuna goére Karsilastirilmasma ait Cizelge
4.10’a bakildiginda gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama
diizeyi ile gorsel sanatlar 6gretmenligindeki kidem degiskenleri arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamaktadir ( p=65 >0.05).
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4.1.7 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 68retmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama  diizeylerinin egitim durumuna gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan mann whitney —u testi

Cizelge 4.11: Ogretmenlerin Mobbing (Yildirma) Yasama Diizeylerinin Egitim
Durumuna Gore Karsilastirilmasi

Egitim Durumu N Sira Ort. Sira U P
Toplam

Lisans 118 74.93 8841.50

Yiiksek Lisans/ 27 64.57 1743.50 1365.500 0.245

Ve Ustii

Toplam 145

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin egitim
durumuna gore karsilastirilmasina ait Cizelge 4.11°e bakildiginda ortaokullarda
calisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeyi ile egitim

durumu degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir ( p= 0.24>0.05).
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4.6 Ortaokul Kurumlarinda Gérev Yapan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin
Orgiitsel Baghlik Diizeyi Nedir?

Cizelge 4.12: Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligin uyum alt boyutuna
iliskin goriislerine ait frekans ve yiizde degerleri

v Hi¢ Az Di(i)z?ade Cok 1T<aartTh
ifadeler Katlmi  Katih y Katiliyo
Katiliyo yo
yorum  yorum rum rum rum
Bu okuldaki gérevimi biiyiik F 58 36 37 7 7
1 Ol¢iide parasal kaygilarla % 400 24.8 255 48 48
yapiyorum
Bu okulda ¢aligmaya karar = 80 38 15 8 4
o vermekle hata ettigimi 26.2 10.3
distinliyorum 55.2 55 2.8
3 Emek ve birikimlerim bu F 73 42 18 5 7
okuldan ayrilmami engelliyor % 50.3 29.0 12.4 3.4 4.8
Ogrencilerin basarisina iliskin F 40 28 21 24 32
4 gaba{llln de{s fag.tlenyle smirlt % 276 19.3 145 16.6 291
oldugunu diisiiniiyorum
5 Bu okula uyum saglamakta E 93 26 15 4 7
gligliik ¢ekiyorum % 64.1 17.9 10.3 2.8 4.8
~  Buokulun kurallarina mecbur F 69 36 15 13 12
°  oldugum igin uyuyorum %  47.6 24.8 10.3 9.0 8.3
Bu okulda ¢aligma sevkimin T 59 37 22 12 15
7  her gegen giin azaldigini o 255 15.2
hissediyorum % 407 8.3 10.3
Bu okulda y6netimin beni F 98 25 12 2 8
8 okula baglama ¢abalarindan % 676 17.2 8.3 14 55
rahatsizlik duyuyorum

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin, o6rgiitsel baglilik diizeylerinin onlarin &rgiite
uyumlar1 alt boyutuna iliskin algilart ile ilgili sonuglara ait Cizelge 4.12’ye
bakildiginda, “Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin, ders saatleriyle sinirh
oldugunu disiiniyorum” (%72.4),“Bu okuldaki gorevimi biiyiik Olgiide parasal
kaygilarla yaptyorum”(60.0),“Bu okulda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini
hissediyorum”(%59.3)“Bu okulun kurallarma mecbur oldugum i¢in uyuyorum”
(%52.4), “Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor” (49.7),“Bu
okulda caligmaya karar vermekle hata ettigimi diigiiniyorum” (44.8), “Bu okula
uyum saglamakta giicliik ¢ekiyorum” (%35.8) ,“Bu okulda yonetimin beni okula
baglama c¢abalarindan rahatsizlik duyuyorum”(%32.4), istatistiki ortalamalarinin
siralandigi goriilmektedir. Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin, orgiitsel bagliligin uyum
alt boyutunda, en ¢ok 6grenci basarisina iliskin ders saati iginde ¢aba gosterdigi, ders
saati diginda bireysel ¢aba gostermedigi, parasal kaygi duyarak meslegini yaptigi,

calistig1 okula uyum siirecinde bazi sorunlar yasadigi sonuglarina varilmaktadir.
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Cizelge 4.13: Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliginin 6zdeslesme alt
boyutuna iligkin goriislerine ait frekans ve ylizde dagilimlari

Orta
Hi¢ Az h Cok
M ifadeler Katlm  Katih ]I)(“Ztelyde Katili Tamrlj;tlhw
yorum  yorum ?ulr:]yo yorum
s} Bl.l. li)kulunlgg}lsmak lié;ir} F 37 43 32 15 18
disintyorm % 255 297 221 103 124
10  Buukulun bir iiyesi olmaktan F 29 30 42 24 20
gurr duyuyorus % 200 207 290 166 138
11 dB}} ollzluLun mesl_elgli(rlnlc_: t“ii'" t F 43 41 32 12 17
olanags saglachnm digimiyoram %0 297 283 221 83 117
12 Bu okul isimde beni en yiiksek F 40 42 32 15 16
e o, costermeye % 276 200 221 103 110
13 Bu okulun egitim ve 8gretim F 42 40 32 19 12

etkinlikleri agisindan uygun bir

ortam sagladigini diisiiniiyorum % 29.0 27.6 22.1 131 8.3

14 Gkt F 16 4 3% 31 20
oluyorum % 11.0 29.0 24.8 21.4 13.8
15 b beamen F 51 o1 25 21 17
yegliyorum % 35.2 14.5 20.0 18.6 11.7
B D F 41 3 34 21 12
inantyorum % 28.3 25.5 23.4 145 8.3

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin, orgiitsel baglhiliklarmm 6zdeslesme alt boyutuna
iliskin algilarma ait Cizelge 4.13’¢ bakildiginda, Ozdeslesme alt boyutunda,
“Calisma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte oluyorum” (%89.0), “Bu
okulun bir liyesi olmaktan gurur duyuyorum” (80.0)“Bu okulun c¢alismak i¢in
miitkemmel bir yer oldugunu disiiniiyorum” (74.5),“Bu okul isimde beni en yiiksek
performans: gostermeye ozendiriyor” (%72.4),“Bu okulda yeteneklerimi en st
diizeyde gergeklestirdigime inaniyorum”(%71.7) “Bu okulun egitim ve Ogretim
etkinlikleri agisindan uygun bir ortam sagladigini diislinliyorum” (71.0), “Bu okulun
meslegimle ilgili degisik ve yenilikleri takip etme olanag sagladigi
kanisindayim”(70.3) ve “Baska bir yerde c¢alisma olanagim oldugu halde bu
okulda galismayi yegliyorum” (%64.8), oraninda katilmaktadirlar. Bu tabloya gore,
gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik 6lgeginin 6zdeslesme alt boyutunda,
gorev yaptiklart egitim kurumuyla biiylik oranda 6zdeslesme yasadiklari sonucuna

varilmaktadir.
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Cizelge 4.14: Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarmn, i¢sellestirme alt
boyutuna iligkin goriislerine ait frekans ve ylizde dagilimlar

Orta

Hig .. Tam
M ifadeler Katilmu Az Katih  Diizeyde Cok Katih Katih
yorum Katiliyo yorum
yorum yorum
rum
17 Okulumun basarisi i¢in beklenenin F 4 22 50 39 30
Otesinde ¢aba gosteriyorum % 28 15.2 345 26.9 20.7
18 B}l '(.)k}.llun gelecegini gergekten F 9 19 39 34 44
disindyorum % 62 131 269 234 30.3
19 Bu ](D)lkulgn prloblimllerilni kendi F 11 23 44 36 31
provemim o aRTemm % 7.6 15.9 30.3 24.8 21.4
20 Okul.uma kars1 yapilan elestirileri F 25 29 40 21 30
Kendime yapilms sayanm % 172 20.0 276 145 20.7
" inider dgyor o 10049 po 27 18
% 6.9 33.8 28.3 18.6 12.4
22 Okulumun degerleriyle bireysel F 33 45 26 26 18
degerlerim oldukga benzerdir %
o 22.8 31.0 17.9 17.9 10.3
23 Okulumun &nceliklerini kendi F 26 37 46 26 10
onceliklerim olarak algiliyorum %
o 17.9 25.5 31.7 17.9 6.9
24 Okulumun ¢ikar ve b-ek}.entilerine F 17 25 36 39 28
uygun hareket etmeyi gorev sayarim % 11.7 17.2 248 26.9 19.3
25 Oklilum i;\_/iild(iligiinde kendimi F 21 32 26 37 29
ovimiy ssedhyorm % 145 221 17.9 255 20.0
26 Okulumu baskalarina anlatmaktan F 25 34 32 29 25
evicaliyorum % 172 234 22.1 20.0 17.2
27 Okulumun yarari igin her tiirlii F 13 26 43 42 21
fedakarlig1 yaparim % 90 17.9 297 290 145

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin, drgiitsel bagliliklariin igsellestirme alt boyutuna
iliskin algilarma ait Cizelge 4.14’e bakildiginda, icsellestirme alt boyutunda “Bu
okulun gelecegini gergekten diisiiniiyorum”(%30.3), “ Bu okulun problemlerini kendi
problemlerim olarak algiliyorum” (%21.4) “Okuluma karst yapilan elestirileri
kendime yapilmis sayarim” (%20.7),” “Okulumun basarist i¢in beklenenin 6tesinde
caba gosteriyorum”  (%20.7) ve“Okulum Oviildiiglinde kendimi  Oviilmiis
hissediyorum” (%20.0) oranlarinda oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore, gorsel
sanatlar O6gretmenlerinin Orgiitsel baglhiligin igsellestirme alt boyutunda, goérev
yaptiklart egitim kurumunu igsellestirdikleri, Orgiitsel bagliligin, ©6zdeslesme,
icsellestirme ve bazi uyum alt boyutlarina iligkin algilarinin yiiksek oldugu

sonuglarina ulasilmaktadir.
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Hipotez Testleri
Calismada hipotez testlerinden once, orgiitsel baglilik 6lgegi analizlerinde normallik
testi igin Kolmogorov Smirnov testi yapilmis ve verilerin dagilimi incelenmistir. Test

sonuglar1 Cizelge 4.15” deki gibidir.

Cizelge 4.15: Orgiitsel baglilik 6lgegi veri dagiliminin normalligi

Orgiitsel Baglilik

N 145
Normal Parametreler X 2,6358

Ss ,58156
En Ug Farklar Mutlak A7

Pozitif A7

Negatif -,43
Z ,564
P ,908

Cizelgeden de goriilecegi gibi, orgiitsel baglilik 6lgeginin veri dagilimlar ile normal
dagilim arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli degildir (p >0.05). Dolayisiyla
normal dagilim gdstermektedir. Bu verilerin ikili grup farklari i¢cin Independent

Sample T testi, ikiden ¢ok grup farki i¢in ise One Way Anova testleri uygulanmaistir.
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4.2.1 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhik diizeylerinin cahstiklar1 okul tiiriine gore karsilastirilmasina

iliskin yapilan independent sample t testi

Cizelge 4.16: Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin galistiklar1 okul tiiriine
gore karsilastirilmasi

Boyut Okul Tiirii N X Ss t p

Uyum Resmi 119 16.9 6.53 3.47 0.001
Ozel 26 12.2 3.89

Ozdeslesme Resmi ii9 19.1 7.46 -5.458 0.000
Ozel 26 28.0 7.75

Icsellestirme Resmi 119 3293 1051 -3.398 0.000
Ozel 26 40.5 9.78

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin ¢alistiklar1 okul tiiriine
gore karsilastirilmasina ait Cizelge 4.16’ya bakildiginda ortaokul kurumlarinda
calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliligin uyum alt boyutunda
anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p=0.001,p<0.05). Buna gore, resmi okullarda
calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin Orgiit uyumlari, 6zel okullarda calisan
ogretmenlere gore daha yiiksektir. Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin 6rgiitsel bagliligin
Ozdeslesme alt boyutunda anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p=0.00, p<0.05). Buna
gore, Ozel okulda c¢alisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin calistiklart kurumla
0zdeslesme oranlar1 resmi okulda ¢alisanlara gore daha yiiksektir. Gorsel sanatlar
ogretmenlerinin Orgiitsel bagliligin i¢sellestirme alt boyutunda da anlamli bir farklilik
bulunmaktadir (p=0.00,p<0.05). Buna gore, 6zel okullarda calisan gorsel sanatlar
ogretmenleri, ¢alistiklar1 kurumu, resmi okulda calisan meslektaslarina oranla daha

fazla igsellestirmektedirler.
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4.2.2 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin cinsiyete gore karsilastirnlmasina iliskin yapilan
independent sample t testi

Cizelge 4.17: Ogretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin cinsiyete gore
karsilastirilmast

Boyut Cinsiyet N X SS t p

Uyum Kadin 120 16.1  6.40 0.30 0.76
Erkek 25 157  6.47

Ozdeslesme Kadin 120 207 818  -062 0.95
Erkek 25 20.8  8.66

I¢sellestirme Kadin 120 475 10.64 1.09 0.27
Erkek 25 32.1 11.3

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin  Orgilitsel baglilik diizeylerinin cinsiyete gore
karsilastirilmasia ait Cizelge 4.17°ye bakildiginda ortaokul kurumlarinda calisan
gorsel sanatlar Ogretmenlerinin  Orglitsel baghligin  uyum (p=0.76, p>0.05),
O0zdeslesme (p=0.95, p>0.05) ve igsellestirme (p=0.27, p>0.05) alt boyutlarina ait

diizeylerin cinsiyete gore farklilik géstermedigi goriilmektedir.
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4.2.3 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin yas gruplarmma gore karsilastirilmasina iliskin

yapilan one way anova testi

Cizelge 4.18: Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin yas gruplarina gére
karsilastirilmasi

Boyut Yas N X Ss F P Fark
22-30 23 16.08 6.04

Uyum 31-39 69  17.13 7.09 1.73 0.16 -
40-48 38  15.18 5.45
149 ve tizeri 15 13.46 4.99
22-30 23 20.13 8.44

Ozdeslesme  31-39 69  20.17 821 0.83 047 -
40-48 38 21.13 7.29
49 ve tizeri 15 23.73 10.22
22-30 23 29.86 10.23

I¢sellestirme  31-39 69  34.65 963 221 0.08 -
40-48 38  34.63 10.91
49 ve lizeri 15 38.66 14.42

Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin  Orglitsel baglilik diizeylerinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina ait Cizelge 4.18’e¢ bakildiginda ortaokul kurumlarinda ¢alisan
gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baghiligin uyum alt boyutu yasa gore anlaml
bir farklilik gostermemektedir ( p= 0.16>0.05). Gorsel sanatlar dgretmenlerinin
orgiitsel bagliligi, Ozdeslesme alt boyutu yasa gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p= 0.47>0.05). Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilig

igsellestirme alt boyutuna gore anlamli bir farklilik géstermemektedir ( p=0.08>0.05).
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4.2.4 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin medeni duruma gore karsilastirilmasina iliskin

yapilan one way anova testi

Cizelge 4.19: Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin medeni duruma goére
karsilastirilmasi

Boyut Viedeni N X Ss F P Fark
Durum
Evli 79 1645 6.34

Uyum Bekar 54 1561 6.74 030 0.73 -
Dul/Bosanmis 12  15.66 5.33
Evli 79 2045 7.93

Ozdeslesme Bekar 54 20.81 8.69 043 0.65 -
Dul/Bosanmig 12 22.83 8.50
Evli 79  34.37 10.37

Icsellestirme Bekar 54 32.72 1088 2.92 0.057 -

Dul/Bosanmig 12 4091 11.03

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin medeni duruma gore
karsilastirilmasina iligkin Cizelge 4.19’a bakildiginda, ortaokul kurumlarinda ¢alisan
gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligin uyum alt boyutunun medeni
duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir ( p=0.73<0.05).

Cizelge 4.19°a gore, ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghligin 6zdeslesme alt boyutu medeni duruma goére anlamli bir
farklilik gostermemektedir (p=0.65<0.05).

Cizelge 4.19’a gore, ortaokul kurumlarinda g¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliligm i¢sellestirme alt boyutu medeni duruma gore anlaml1 bir
farklilik gostermemektedir (p=0.057<0.050).
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4.2.5 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin o0gretmenlikte kidem durumuna gore

karsilastirilmasina iliskin yapilan one way anova testi

Cizelge 4.20: Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin 6gretmenlikte kidem
durumuna gore karsilastirilmasi

Boyut Kidem N X Ss f p Fark

1-5 32 14.81 5.00
6-10 25 17.60 7.33

Uyum 11-15 44 17.13 7.08 1.26 0.28 -
16-20 28 15.25 6.11
21 yil ve Ustii 18 14.75 5.40
1-5 32 19.03 7.39
6-10 25 22.16 9.91

Ozdeslesme 11-15 44 21.17 7.81 0.93 0.44 -
16-20 28 23.12 6.97
21 yil ve Tstii 16 2.89 10.05
1-5 32 31.46 10.92
6-10 25 34.40 9.04

I¢sellestirme 11-15 44 34.22 9.90 1.29 0.27 -
16-20 28 35.00 11.23

21 yil ve tistii 16 38.81 3.66

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin  Orgiitsel baglilik diizeylerinin  kideme gore
karsilastirilmasina ait Cizelge 4.20°ye bakildiginda, ortaokul kurumlarinda g¢alisan
gorsel sanatlar Ogretmenlerinin - Orgiitsel bagliligin  uyum (p=0.28>0.05) ve
Ozdeslesme (p=0.44 >0.05) alt boyutlarina ait diizeyleri ile mesleki kidem arasinda

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.
Cizelge 4.20°de ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin 6rgiitsel

bagliligin i¢sellestirme alt boyutuna ait diizeyleri ile mesleki kidem arasinda anlaml
bir farklilik bulunmamaktadir (p=0.27>0.05).
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4.2.6 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin gorsel sanatlar 6gretmenliginde kidem durumuna

gore karsilastirilmasina iliskin yapilan one way anova testi

Cizelge 4.21: Ogretmenlerin orgiitsel bagllik diizeylerinin gorsel sanatlar
ogretmenliginde kidem durumuna goére karsilastirilmasi

Boyut Kidem N X Ss F P Fark
1-5 36 15.11 5.12
6-10 26 174 7.23
Uyum 11-15 42 169 7.15 0.89 0.6 -
16-20 26 15.19 6.34
21 y1l ve Uistii 15 15.13 5.37
1-5 36 19.13 7.08
(")Zdeslesme 6-10 26 220 9.73
: 11-15 42 20.6 8.06 0.77 0.54 -
16-20 26 20.84 7.06
21yilvedsti 15 230  10.39
15 36 325 10.87
. , 6-10 26 3457 894
Igsellestirme 1, 15 42 342 021 087 047 i
16-20 26 34.03 11.07

21 y1l ve Ustii 15 38.73 14.13

Gorsel sanatlar  Ogretmenlerinin  Orgiitsel baglilhik  diizeylerinin  6gretmenlik
mesleginde kidem degiskenine gore karsilagtirilmasina ait Cizelge 4.21°e
bakildiginda, ortaokul kurumlarinda ¢aligan gorsel sanatlar dgretmenlerinin orgiitsel
bagliligin uyum (p=0.46>0.05) ve oOzdeslesme (p=0.54>0.05) alt boyutlarina ait

diizeyleri ile mesleki kidem arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Cizelge 4.21°de, ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel
bagliligin igsellestirme alt boyutuna ait diizeyleri ile 6gretmenlik meslegindeki
kidem degiskeni arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p=0.47>0.05).
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4.2.7 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baghhk diizeylerinin egitim durumuna gore karsilastirilmasina iliskin

yapilan independent sample t testi

Cizelge 4.22: Ogretmenlerinin drgiitsel baglilik diizeylerinin egitim durumuna goére
karsilastirilmasi

Boyut Egitim N X SS t p Fark
Durumu
Uyum Lisans 118 16.61 6.73
Yiiksek Lisans ve 27 1370 385 216 032 -
Ustii
Ozdeslesme Lisans 118 20.06 8.04
Yiiksek Lisans 27 2392 847 222 028 -
ve Ustii
Icsellestirme Lisans 118 33.82 10.87
Yiiksek Lisans 27 36.40 10.17 112 026 -
ve Ustii

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin Orgilitsel baglilik diizeylerinin egitim durumuna goére
karsilastirilmasma ait Cizelge 4.22°ye bakildiginda ortaokullarda calisan gorsel
sanatlar 6gretmenlerinin orglitsel bagliliga ait uyum alt boyutu egitim durumuna gore

anlamli bir farklilik géstermemektedir ( p=0.32>0.05).

Ayni ¢izelgede, orgilitsel bagliliga ait 6zdeslesme alt boyutu egitim durumuna gore

anlaml bir farklilik géstermemektedir (p=0.28>0.05).

Cizelgede ortaokullarda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliga ait

igsellestirme alt boyutu, egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermemektedir

( p=0.26>0.49).
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4.7 Ortaokul Kurumlarinda Cahsan Gorsel Sanatlar ()gretmenlerinin
Mobbing (Yildirma (NAQ) Ve Orgiitsel Baghhklar1 Acisindan Pearson Carpim

Korelasyon Sonuglari
Cizelge 4. 23: Degiskenler Aras1 Korelasyonlar

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri ile Orgiitsel baglilik
tiirleri arasinda anlamli bir iligki var midir?" Bu alt problemin ¢dziimlenmesine

iliskin hesaplanan Pearson Carpim Korelasyon Katsayisinin sonuglar1 Cizelge 28’de

verilmigtir.
Cizelge 4.23 Degiskenler Arast Koreldsyonlar
* p<.05, ** p<.01

Degiskenler 1 ? 3 4

1- Mobbing 1.00 ,550** -,266** -,076
2- Orgiitsel Uyum 1 -,552** -,325**
3- Orgiitsel Ozdeslesme 1 ,704%*
4- Orgiitsel I¢sellestirme 1

Cizelge 4.23’te O6gretmen algilarina gore ilkogretim okullarinda gorev yapan
O0gretmenlerin yildirma (mobbing) yasama diizeyleri ile 6gretmenlerin okullarina
karst gelistirdikleri oOrglitsel baglilik tiirleri arasindaki korelasyon degerleri

verilmistir.

Ogretmenlerin okullarinda algiladiklar1 mobbing yasama algis1 ile orgiitsel uyum
boyutu arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (r = .550, p<.01); mobbing yasama
algis ile orgiitsel 6zdeslesme boyutu ile negatif yonlii ve diisiik dizeyde (r = -.266,
p<.01); mobbing ile orgiitsel igsellestirme boyutu arasinda negatif yonlii ve diisiik
diizeyde (r = -.076,p<.01) bir iligski oldugu goriilmektedir. Bu verilerden gorsel
sanatlar 6gretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri arttikga dgretmenlerin Grgiite
uyum gostermelerinde, Orgiitle O6zdeslesmelerinde orta diizeyde, Orgiitii

icsellestirmelerinde diisilik diizeyde bir azalma oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Buna gore gorsel sanatlar Ogretmenlerinin olumsuz davraniglar1 yasama diizeyi
arttik¢a iglerine olan baglhliklarinda, orgiitleriyle 6zdeslesme ve oOrgiitii i¢sellestirme

diizeylerinde de azalma olacag1 sOylenebilir.
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Gorsel Sanatlar 6gretmenlerine iliskin orglitsel baglilik alt boyutlar1 kendi aralarinda
degerlendirildiginde uyum alt boyutuyla 6zdeslesme alt boyutu arasinda negatif
yonlii (r = -.552,p<.01), i¢sellestirme alt boyutuyla uyum alt boyutu arasinda da yine
negatif yonlii (r = -.325, p<.01), bir iliski ortaya ¢ikmistir. Orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel igsellestirme alt boyutlar1 arasinda ise pozitif yonli (r = .704 ,p<.01), bir
iliski vardir. Orgiitsel baghligin uyum alt boyutuna ait davramslarin artmasi
sonucunda 6zdeslesme ve icsellestirme alt boyutlarinda bir azalma yasanmaktadir.
Bunun yami sira &gretmenlerin  6zdeslesme davramiglarinin  yiliksek olmasi
icsellestirme oranmi da arttirmaktadir. Ozdeslesme ve icsellestirme arasinda cok

yiiksek bir iligki oldugu anlasilmaktadir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Aragtirma sonucunda elde edilen veriler, bu verilerle ilgili yorumlar, daha oOnce
yapilan arastirma sonuglar ile karsilastirilmis, veri ve yorumlarla ilgili sonuglar bu
bolimde ele alinmis ve arastirma sonuglarina yonelik ¢oziim Onerilerinde

bulunulmustur.

5.1 Tartisma ve Sonuclar

Bu kisimda arastirma sonucunda elde edilen veriler ile daha 6nce yapilan aragtirma

sonuglart kiyaslanarak yorumlanmuistir.

Ortaokul kurumlarinda galisan Gérsel Sanatlar Ogretmenlerinin okul ortamimda maruz
kaldiklar1 mobbing (yildirma) algilar1 ve orgiitsel baglilik diizeylerinin incelenmesi
konulu bu arastirma ile ogretmenlerin sosyo - demografik Ozellikleri agisindan
degerlendirilip, elde edilen veriler tartisilmistir. Yapilan arastirma, egitim alaninda
Gorsel Sanatlar Ogretmenleri iizerinde yapilan ilk ¢aligma olmasi bakimindan énemli
goriilmekte ve bu acidan arastirma sonuglarinin literatiire katkida bulunacagi

diistiniilmektedir.

Arastirma Oncesinde literatiir taramasi yapilarak Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan
ve Refik Balay ( 2000)’1n kuramsal modelleri temel alinmis ve ortaokul kurumlarinda
calisan Gorsel Sanatlar dersi 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin
ogretmenlerin oOrglitsel bagliliklart iizerinde etkisi oldugu varsayilarak bu arastirma
gergeklestirilmigtir. Arastirma sonuglar1  literatiirdeki bu kuramsal ¢alismalar

destekler niteliktedir.

5.1.1 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin

mobbing (yildirma) yasama durumlarina ait sonug ve tartismalar

Istanbul ilinin 14 ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligmma baglh resmi ve ozel
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ortaokul kurumlarinda calisan gorsel sanatlar Ggretmenlerine uygulanan yildirma
davranisinin goérev alt boyutunda en ¢ok ustalik/yeterlilik seviyenizin altindaki igleri
yapmanizin istenmesi (%44.1) ve gormezden gelinme, dislanma, 6nemsenmeme
(%41.4) davramiglarina maruz kalma gseklinde gerceklestigini  gdrilmiistiir.
Ogretmenlerin en az ugradiklari mobbing davranislari ise; yeterlilik diizeyinizin
altindaki iglerde calistirilarak kiiciik diisiirilmek (%31.7) ve Hakkinizda dedikodu ve

sOylentilerin yayilmasi (% 31.7) davranislart oldugu belirtilmistir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin yildirma davranisinin sosyal iligkiler alt boyutunda
daha c¢ok, fikir ve gorlslerinin dikkate alinmamasi (%51.7), mantiksiz ya da
yetistirilmesi miimkiin olmayan isler verilmesi (%48.3) yaklasimlarimizin dikkate
alimmamasy/ yok sayilmasi veya diigmanca tepkilerle karsilagsma (%42.8), tistesinden
gelinemeyecek kadar is yilikiine maruz birakilmak (%36.6) ve isinizin asir
denetlenmesi ( %35.9) gibi mobbing davranislarina ugradiklar ortaya ¢ikmaktadir.
Katilimcilar en az magduriyeti, 6zel hayatinizla ilgili hakaret ve asagilayict sozler
sOylenmesi ( %9.0) Parmakla gdsterme, kisisel alana saldiri, itme, yolunu kesme gibi
gbzdag1 veren davraniglar (%10.3) ve 6zel hayatiniz hakkinda hakaret ve asagilayici
sozler soylenmesi (%13.1) gibi yildirma davranislarinda yasamakta olduklarini
belirtmislerdir Bu sonuglar gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing gérev ve sosyal

iliskiler alt boyutlarinda en ¢ok mesleki konularda yildirma yasadigini1 gdstermektedir.

Ogretmenlerin, 6zel hayatinizla ilgili hakaret ve asagilayici sdzler sdylenmesi,
Parmakla gosterilmesi kisisel alana saldiri, itme, yolunu kesme gibi gézdagi veren
davraniglara daha az maruz kalmaktadirlar. Mobbing (yildirma) magduru olan
Ogretmenler, genel olarak okul yonetiminin yasal erkine dayali olarak mobbing
(yildirma)’ya ugramakta, asir1 denetim yolu ile kisinin baski altina alindig1 ve bu yolla
temel Ozliik haklarinin kisitlanarak magdur birakildiklar ileri siiriilebilir. Bu sonuglar
ise, mobbing (yildirma)’nin tanimi ile Ortiismektedir. Cilinkii mobbing (yildirma),
fiziksel davranislardan ziyade daha ¢ok psikolojik etkileri kullanarak bireyleri
islerinden sogutmay1 tercih eden bir olgudur. Bu sonug, Cemaloglu ve Ertiirk (2007),
Toker (2006) ve Onbas'in (2007) arastirmalarindan elde ettikleri sonuglarla benzerlik
gdstermektedir. Tlgili literatiir incelendiginde, is yerinde en ¢ok maruz kalinan bezdiri
davranislart arasinda kurban hakkinda sdylenti ¢ikarilmasi, dedikodu yapilmasi ve

kurbanin fikirlerinin 6nemsenmemesi gelmektedir (Matthiesen ve Einarsen, 2001).
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Arastirma sonucunda daha ¢ok psikolojik baski unsuru sergileyen maddelerin yiiksek
diizeyde deger gostermektedir. Bu bulgular Leymann (1996), Tinaz (2006) ve Naime
ve Namie (2000) tarafindan yapilan ¢alismalarla ortismektedir. Leymann, bezdiriyi,
bir veya birkag kisi tarafindan, diger kisi veya kisilere, sistematik bi¢imde diismanca
ve etik dis1 uygulamalarla ortaya ¢ikan "psikolojik siddet" veya "psiko-teror" olarak
tanimlamaktadir (Akt. Davenport ve dig., 2003: 4-5).

Bu arastirmada da O6gretmenlerin hemen hemen aynmi olumsuz davraniglara maruz
kaldiklar1 goriilmektedir. Bu anlamda, arastirmanin bulgularinin literatiirle paralellik

gosterdigi sOylenebilir.

Istanbul ilinin 14 ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve ozel
ortaokul kurumlarinda calisgan gorsel sanatlar 6gretmenlerine uygulanan mobbing
yasama diizeyini ortaya koymak amaciyla yapilan arastirma analizlerinde,
ogretmenlerin % 70.0’lik bir oranda mobbing’e maruz kalmadigi, % 30 ‘luk bir

kesiminin ise mobbing magduru oldugu sdylenebilir.

Aras (2012) tarafindan Ankara ilinde 308 ortaokul kurumunda calisan toplam 248
miizik Ogretmeni {lizerinde yapilan mobbing ve Orglitsel baghlik iliskisi konulu
arastirma sonuglariyla bu oranlar ortiismektedir. Sonuglara gére anket uygulanan
ogretmenlerin % 75.4’i mobbing magduru olmadigin1 ifade etmis,% 25.6’s1 ise

mobbing magduru oldugunu belirtmistir.

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri okul tiirli agisindan
incelendiginde, okul tiirii farkliliginin yildirmaya maruz kalmada onemli bir etken
olmadigr anlagilmistir. Bu sonu¢ genelde Onceki aragtirmalarla paralellik
olusturmaktadir. Apak (2008) ve Giille (2013), okul tiirii degiskeni ile mobbing

(yildirma) davraniglarina ugrama arasinda bir fark olmadigin1 gdstermektedir.

Arslanhan (2014) tarafindan yapilan baska bir tez arastirmasinda, resmi ortaokul
ogretmenlerinin 6zel ortaokul 6gretmenlerine gore daha fazla mobbing (yildirma)
magduru oldugunu ortaya koymustur. Genel kan1 6zel okul 6gretmenlerinin daha fazla
magdur olacagi yoniindedir. Ancak 6zel okullarda basariyr esas alan bir ydnetim

anlayis1 vardir. Ozel okul yonetim kadrolar1 basariyr arttirmak igin Ogretmen
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motivasyonunu arttirmay1 daha faydali bulmaktalar. Ogretmenlerin gelecek ve is
kaygis1 tagimasi bagsartya daha ¢ok odaklanmasini dolayisiyla basarili olmasini saglar,
motive olur. Resmi okullarda ise tam tersi is garantisi olmasi basariyr azaltici
motivasyonu diisiirlicii etkiye sahip olmasi onlar iizerinde yonetim kaynakli mobbing

(yildirma) davraniglarina ugrama ihtimallerini arttirmaktadir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin  mobbing yasama diizeyleri cinsiyet agisindan
incelendiginde, cinsiyet farkliliginin yildirmaya maruz kalmada onemli bir faktor
olmadigr goriilmiistiir. Dogan ve digerleri (2011), ve Einarsen ve Skogstad (1996)’1n
arastirmalari bu sonuglarla paralellik gostermektedir. Arastirma sonuglarma gore;
mobbing (yildirma) davraniglarina ugrama ile cinsiyet tiirli arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Fakat tersi bir 6rnek olarak Comak (2011) tarafindan yapilan tez
aragtirmasi gosterilebilir. Arastirma sonucuna gore erkek Ogretmenler, kadin

ogretmenlere kiyasla daha fazla mobbing (yildirma)’ ya ugramaktadirlar.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri yas degiskeni agisindan
incelendiginde, yas farkliliginin yildirmaya maruz kalmada 6nemli bir etken olmadigi
goriilmistiir. Konuyla ilgili yapilan aragtirmalarin genelinde bu sonucu destekler
niteliktedir. Ko¢ ve Bulut (2009) Ortadgretim Ogretmenlerine ydnelik olarak
Mammadov (2010) Tirkiye ve Azerbaycan’da gérev yapan Ogretmenlere yonelik
yaptiklar1 arastirmalarda, yas degiskeninin Ogretmenlerin mobbing (yildirma)

algilarinda 6nemli bir etken olmadigi1 sonucuna varmislardir.

Farkli meslek gruplarinda ¢alisan bireylere yonelik yapilan ¢alismalarda, Leymann
(1993: 85) ise degisik mesleklere ait gruplarda ¢alisanlara yonelik yaptigi bir
caligmada; 21 — 30 ve 31 — 40 yas araliginda olan galisanlarin 6zellikle mobbing
(yldirma)’ya ugrama diizeylerinin daha yiiksek oldugunu sonucuna ulagmistir.
Einarsen ve Skogstad’in (1996:185) yaptigi bir arasgtirma ise bunun tersi sonuca
ulasmis ve yash calisanlarin geng¢ calisanlardan daha fazla mobbing (yildirma)’ ya

maruz kaldig: tespit edilmistir.
Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri medeni durum degiskeni

acisindan incelendiginde, medeni durumun yildirmaya maruz kalmada onemli bir

etken olmadigi anlagilmigtir. Bu sonuca dayanarak, Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin
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sosyal gelismiglik diizeylerinin diger branglardaki Ogretmenlere gore yiiksek
olmasi,0gretmenlerin, mobbing (yildirma) yasama diizeylerinin bekar veya evli
olmalarm etkilemedigi ifade edilebilir. Ocak (2008), Ozen (2009), Ko¢ ve Bulut
(2009), ve Cemaloglu (2007a)’ nun bu konuda okul ortaminda 6gretmenlere yonelik
yaptiklar1 arastirma sonuglari da ayni sekilde bu sonugla paralellik gostermektedir.
Arastirma sonuglart 6gretmenlerin mobbing (yildirma) yasama diizeyleri ile medeni

durum degiskenleri arasinda bir fark bulunmadigini ortaya koymaktadir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin mobbing yasama diizeyleri mesleki kidem agisindan
incelendiginde, kidemin yildirmaya maruz kalmada onemli bir faktdr olmadigi
anlagilmigtir. Bu sonucu Gorsel Sanatlar dgretmenlerinin c¢alistiklar1 okulda kendi
branglarinda genelde tek ¢aligmalarina dolayistyla okul ortaminda bir rekabet ortami
olusmamasina bunun da mobbing (yildirma) davraniglarina ugrama diizeyini
azaltmasma yorabiliriz. Arastirma sonucu, Dogan ve dig. (2011) ve Mammadov
(2010)’un  Ogretmenlere yonelik yapmis olduklar1 arastirma sonuglartyla da

Ortlismektedir.

Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin mobbing (yildirma) yasama diizeyi egitim diizeyi
degiskeni agisindan incelendiginde, lisans ve lisansiistii egitim yapan Gorsel Sanatlar
ogretmenlerinin  mobbing (yildirma) algilarinda anlamli bir farklilik olmadig:
anlagilmistir. Bu sonucu Tiirkiye’de egitim kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin
yiiksek lisans ya da doktora yapmalarinin onlarin mesleki kariyerlerinde énemli bir
etken olmadigi, bu egitimlerin onlarin mesleki yagantilarina statii, gelir ve diger 6zliik
haklarma yeteri kadar yansimadigi seklinde agiklayabiliriz. Buna bagli olarak,
ogretmenlerin yliksek lisans egitim almalari okul yoneticileri ve diger dgretmenler
tarafindan farkl bir 6zellik olarak algilanmadigi, baska bir ifadeyle lisans ve lisan {istii
egitim alan 6gretmenlere yonelik mobbing (yildirma) davranislarimin farkli olmadigi
sOylenebilir. Sonmezisik (2011) , Ocak (2008), Dogan ve digerleri (2011)’ nin
Ogretmenlere yonelik yapmis olduklar1 aragtirmalarin  sonuglartyla, yapilan
aragtirmanin sonuglar1 paralellik gostermektedir. Yine, Mikkelsen ve Einarsen
(2002)’in, yapmis olduklar1 arastirmada da mobbing (yildirma) davranislarina maruz

kalmada ¢alisanlarin egitim diizeyinin dnemli bir faktdr olmadigini tespit edilmistir.
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5.1.2 Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baghlik diizeylerine iliskin sonu¢

ve tartismalar

Istanbul ilinin 14 ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligmna bagl resmi ve 6zel
ortaokul kurumlarinda calisan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik uyum
alt boyutunda en ¢ok,“Ogrencilerin basarisina iliskin ¢abamin, ders saatleriyle smirl
oldugunu disiiniiyorum” (%72.4),“Bu okuldaki goérevimi biiyiikk Olciide parasal
kaygilarla yapiyorum”(60.0),“Bu okulda c¢alisma sevkimin her gegen gilin azaldigimi
hissediyorum”(%59.3)“Bu okulun kurallarina mecbur oldugum i¢in uyuyorum”
(%52.4), “Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor” (49.7),“Bu okulda
caligmaya karar vermekle hata ettigimi diisiiniiyorum” (44.8), “Bu okula uyum
saglamakta giicliik ¢ekiyorum” (%35.8) ,“Bu okulda yonetimin beni okula baglama
cabalarindan rahatsizlik duyuyorum”(%32.4), istatistiki ortalamalarinin siralandigi
goriilmektedir. Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin, Orgiitsel baghiligin uyum alt
boyutunda, en ¢ok Ogrenci basarisina iligkin ders saati iginde caba gosterdigi, ders
saati disinda bireysel caba gostermedigi, parasal kaygi duyarak meslegini yaptig1 ve
genel olarak calistigr okula uyum saglama ve uyum siirecinde sikinti yasadiklarini

belirtmislerdir.

Ogretmenlerin okullarindan ayrilmalar1 durumunda karsilasacaklart maddi, kidem,
statii, kariyer gibi kayiplar1 goze alamamasindan kaynaklanan orgiitsel baglilik tiiri
olarak tanimlanabilecek oOrgiitsel uyuma ait ifadelerinin genel olarak "orta diizeyde
katilhyorum" seklinde oldugu ve ortalama puanlar gbz Oniline alindiginda
ogretmenlerin orta diizeye yakin orgilite uyum gosterdikleri soylenebilir. Bu durum iki
sekilde yorumlanabilir. Birincisi okul ydnetimi a¢isindan olumlu bir sonu¢ olan
Ogretmenlerin hissettikleri bu baghlik diizeyinin, islerini c¢esitli fedakarliklar
gostererek siirdlirdiiklerini  dolayis1 ile bunun islerine olan sadakat ve baglilik
duygusunun bir yansimasi olarak diisiiniilebileceginin bir kanit1 olarak diistiniilebilir.
Ote yandan oOgretmenlerin orgiite uyum sorularina genel olarak "orta diizeyde
katiliyorum" seklinde goriis bildirmeleri ilerde kisisel ¢ikarlarmin daha {ist diizeyde
oldugu farkli is segeneklerine yoOnelmelerine veya Ogretmenlerin kurum
degistirmelerine neden olabilmektedir. Ayrica bu durum Ogretmenlerin maddi ve
manevi destek ihtiyaci nedeniyle ek ise yonelmesine de neden olabilir. Bu nedenle

O0gretmenlerin orgiite uyum baghlhigimi etkileyen maddi getiriler ve gilivence sistemi
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tekrar gézden gegirilmelidir. Ogretmen maaslarinin arttirilmasi, dgretmenler {izerinde
idari baskinin ve kurallara uyma zorunlulugu nedeniyle onlar1 isten sogutan cezai
yaptinmlarin Bakanlikca &gretmenlerin lehine dilizenlemelerle tekrar gozden

gecirilmesinin bu konuda 6nemli etkileri olacag diistiniilmektedir.

Istanbul ilinin 14 ilcesinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve ozel
ortaokul kurumlarinda calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin orglitsel baglilik
0zdeslesme alt boyutunda “ Calisma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte
oluyorum” (%389.0), “Bu okulun bir {iyesi olmaktan gurur duyuyorum” (80.0) “Bu
okulun c¢aligmak i¢in mitkemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum” (74.5), “Bu okul
isimde beni en yiiksek performansi gostermeye 6zendiriyor”(%72.4), “ Bu okulda
yeteneklerimi en ist diizeyde gerceklestirdigime inaniyorum”(%71.7) “Bu okulun
egitim ve Ogretim etkinlikleri acisindan uygun bir ortam sagladigini diisinliyorum”
(71.0), “Bu okulun meslegimle ilgili degisik ve yenilikleri takip etme olanag sagladigi
kanisindayim”(70.3) ve “Bagka bir yerde ¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda
caligmay1 yegliyorum” (%64.8), oraninda katilmaktadirlar. Bu tabloya gore, gorsel
sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik dlgeginin 6zdeslesme alt boyutunda, gorev
yaptiklart egitim kurumuyla biiyilk oranda &zdeslesme yasadiklari sonucuna

varilmaktadir.

Ogretmenlerin okullarina kars hissettikleri sorumluluk ve sadakat duygularn olarak
tanimlanabilecek olan oOrgiitsel 06zdeslesme alt boyutundaki Ogretmen baglilik
diizeyleri incelendiginde, dgretmen goriislerinin genel olarak "katiliyorum" seklinde
oldugu goriilmektedir. Bu sonuca dayali olarak, dgretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
puanlarinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Verilere gore 6gretmenlerin kurumlaria
duyduklar sadakat ve aidiyet hissi, sahislar agisindan ¢alistiklar1 okullardan ayrilmak
bir ¢ikar saglasa bile, onlarin okuldan ayrilmalarmi engelledigi sdylenebilir. Bu durum
kuruma olan aidiyet veya baglilik duygusunun artmasinin iicret, 6zliik haklar1 gibi bir
takim avantajlarin Oniline gectigini sOyleyebiliriz. Ancak orgiitsel 6zdeslesme ve
orgiitsel ig¢sellestirme bagliliginin birbirini etkileyici 6zellikte oldugu g6z Oniine
alindiginda, 6zdeslesme bagliligi boyutunda yapilacak iyilestirici diizenlemelerin,

Ogretmenlerin 6zdeslesme bagliliklarini da arttiracagi sdylenebilir.
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Ogretmenlik meslegi, topluma nitelikli insan yetistirmeyi amag ediniyor olmasi nedeni
ile basarili bir egitim ortami saglanmast bakimindan &gretmenlerin iglerine ve is

yerlerine daha sik1 bir sadakat ve baglilik hissetmelerini gerektirmektedir.

Istanbul ilinin 14 ilcesinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ve ozel
ortaokul kurumlarinda caligan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik
igsellestirme alt boyutunda en c¢ok “Bu okulun gelece§ini gergekten
diisiiniiyorum”(%30.3), “ Bu okulun problemlerini kendi problemlerim olarak
algiliyorum” (%21.4) “Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim”
(%20.7),” “Okulumun basaris1 i¢in beklenenin Gtesinde ¢aba gosteriyorum” (%20.7)
ve“‘Okulum oviildiigiinde kendimi dviilmiis hissediyorum” (%20.0) oranlarinda oldugu

goriilmektedir.

Ortaokul kurumlarinda goérev yapan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri orgiitsel igsellestirme agisindan incelendiginde ise, dgretmenlerin okullarinin
degerlerini kabul etmeleri, kendini okullariyla icsellestirme diizeylerini belirleyici

sorulara, genel olarak "katiltyorum" seklinde goriis belirttigi gortiilmektedir. Buna gore

" "

Ogretmenlerin duygusal baglilik diizeylerinin "orta" diizeyin iizerinde oldugu
sOylenebilir. Bu veriden yola ¢ikarak, dgretmenlerin okulda meydana gelen sorunlari
kendi sorumluluk alanlarinda gormekte olduklar1 ve sorunlari sahiplendikleri
sOylenebilir. Buradan da sorunlarin ¢oziimii i¢in caba sarf ettikleri diislincesine

varilabilir.

Bu sonuglara gore, gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel bagliligin i¢sellestirme alt
boyutunda, gorev yaptiklari egitim kurumunu igsellestirdikleri, orgiitsel bagliligin,
0zdeslesme, igsellestirme ve bazi uyum alt boyutlara iliskin algilarin yiiksek

oldugu sonuglarma ulagilmaktadir.

Istanbul ilinin 14 ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanligma baglh resmi ve ozel
ortaokul kurumlarinda calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik
diizeyleri calistiklar1 okul tiiriine gére yapilan uyum alt boyutunda anlaml bir farklilik
bulunmaktadir. Resmi okullarda ¢alisgan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin Orgiit
uyumlari, 6zel okullarda ¢alisgan 0gretmenlere gore daha yiiksektir. Gorsel sanatlar

Ogretmenlerinin orgiitsel baglhiligin 6zdeslesme alt boyutunda anlamli bir farklilik
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bulunmaktadir. Ozel okulda calisan gorsel sanatlar &gretmenlerinin galistiklari
kurumla 6zdeslesme oranlar1 resmi okulda calisanlara gore daha yiliksektir. Gorsel
sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglhiligin igsellestirme alt boyutunda da anlamli bir
farklihk bulunmaktadir. Ozel okullarda calisan gorsel sanatlar Ogretmenleri,
calistiklart kurumu, resmi okulda c¢alisan meslektaslarina oranla daha fazla

icsellestirmektedirler.

Ozel okulda calisan gretmenlerin, resmi okul dgretmenlerine gore is garantilerinin
daha az olmasi aksi yonde bir sonu¢ ¢ikma ihtimalini akla getirmektedir. Fakat resmi
okul 6gretmenlerinin is garantileri onlar1 "caligsam da olur ¢alismasam da" mantigina
itmektedir, bu nedenle resmi okullarda c¢alisan Gorsel Sanatlar 6gretmenlerinin
orgiitsel baglilik diizeyleri 6zel okulda calisan 6gretmenlerden daha diisiik olmaktadir.
Konuyla ilgili Literatiir incelendiginde Orgiitsel baglilik ve okul tiirii iliskisinde aksi
yonde sonuglara ulasildigi goriilmistiir (Apak, 2008: 97; Giille, 2013: 67-75).

Bu sonug arastirmayla ortiismektedir.

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin  Orglitsel baglilik diizeylerinin cinsiyete gore
karsilastirilmasina bakildiginda ortaokul kurumlarinda c¢alisan gorsel sanatlar
Ogretmenlerinin orgiitsel bagliligin uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme alt boyutlarina

ait diizeylerin cinsiyete gore farklilik gdstermedigi goriilmektedir.

Orgiitsel baglhiligin cinsiyet degiskeni acisindan ele alinmasinda yapilan arastirmalarda
farkli sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Topaloglu ve digerleri (2008), Dirikan
(2009), Uygur (2010), ve Demirtas ve digerleri (2010) tarafindan yapilan
aragtirmalarda, Ogretmenlerin  orgiitsel baghlik ve alt boyutlar1 agisindan
incelendiginde, cinsiyetin 6nemli bir degisken olmadigi; dolayisiyla orgiitsel baglilik

degiskeninin cinsiyete gore etkili bir degisken olmadig1 anlagilmistir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerinin yas diizeyine gore
karsilastirilmasina bakildiginda ortaokul kurumlarinda c¢alisan gorsel sanatlar
O0gretmenlerinin orgiitsel bagliligin uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme alt boyutlarina

ait diizeylerinin yas degiskenlerine gore farklilik gdstermedigi goriilmektedir.

Giille (2013) tarafindan Hatay ilinde ¢alisan beden egitimi 6gretmenlerinin mobbing
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yagsama diizeyleri konulu arastirma sonucuna gore 0gretmenlerin orgiitsel bagliliklart
yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Buna gore dgretmenlerde
yasin yiiksek olmas1 orgiite uyum, 6zdeslesme ve icsellestirme oranini arttirmaktadir.
Yas ile Orgiitsel baglilik arasinda tutarli bir olumlu iliskinin bulunmasma neden
olarak, yaslar1 biiyiik olan c¢alisanlarin daha olgun olmalar1 ve igyerinde gecirdikleri
zamanin daha fazla olmasi1 dolayisiyla orgiite yonelik bagliliklarinin daha yiiksek
olmasi gosterilebilir. Bunun yaninda ve Koca ve Yilmaz (2009) ve Dirikan (2009),
tarafindan 6gretmenlere yonelik yapilan aragtirmalarda orgiitsel baglilik 6zdeslesme

alt boyutu yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik diizeylerinin medeni durumuna gore
karsilagtirllmasina bakildiginda ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar
Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliligin uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme alt boyutlarina
ait diizeylerinin medeni durumlarina gére farklilik gostermedigi goriilmektedir. Ozcan
(2008), ve Giiclii (2006) tarafindan yapilan aragtirmalarin sonuglari, orgiitsel bagliligin
medeni durum agisindan onemli bir degisken olmadigini gostermektedir. Dirikan
(2009)’1n yaptig1 arastirma ise bekar ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore oOrgiitle
0zdeslesme oranlarmin diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonucu bekar
Ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore sosyal yasamlarinin daha genis ve esnek yapida
olmasi olmasina dolayisiyla bekar 6gretmenlerin ¢aligtiklart egitim kurumuna karsi

gorev ve sorumluluklarinda daha az hassas olmalarina yorumlanabilir.

Gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel baghilik diizeylerinin 6gretmenlikte kidem
durumuna gore karsilagtirilmasia bakildiginda ortaokul kurumlarinda calisan gorsel
sanatlar dgretmenlerinin orgiitsel baglhiligin uyum, 6zdeslesme ve icsellestirme alt
boyutlarina ait diizeylerinin 6gretmenlikte kidem siirelerine gore farklilik gostermedigi

gorilmektedir.

Gorsel sanatlar Ogretmenlerinin  Orgiitsel baglilik diizeylerinin gorsel sanatlar
ogretmenligindeki kidem durumuna gore karsilastirilmasina bakildiginda ortaokul
kurumlarinda calisan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin orglitsel baghiligin uyum,
O0zdeslesme ve igsellestirme alt boyutlarina ait diizeylerinin gorsel sanatlar
ogretmenliginde kidem siirelerine gore farklilik gostermedigi goriilmektedir. Tulunay

(2010)’1n &gretmenlere yonelik ve Kartal (2003)’1n, “Ilkdgretim okulu yonetici ve
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Ogretmenlerinin  Orgiitsel sosyallesme diizeyleri” adli arastirmalarinda ise diisiik
kidemli o6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerinin de disiik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuglar, yas ve kidem arasinda oOrgiitsel baglilik anlaminda bir
paralellik olabilecegini gostermektedir. Baska bir ifadeyle orgiit ¢alisanlarinin yasinin
biiyiikk olmast orgiite baglilik diizeyini arttirmaktadir denilebilir. Wiener (1982)
orgiitsel baglilik siniflandirmasinda, 6zellikle yas ve kidemin ayni1 kapsam altinda ele
alimmas1 gerektigini belirterek, yas ve kidem arasinda yiiksek bir iliski olduguna

deginmistir.

Gorsel sanatlar 0gretmenlerinin Orglitsel baglilik diizeylerinin egitim duruma gore
karsilagtirllmasina bakildiginda ortaokul kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar
O0gretmenlerinin  Orglitsel bagliligin uyum ve igsellestirme ve Ozdeslesme alt
boyutlarina ait diizeylerinin egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik géstermedigi
goriilmektedir. Dirikan (2009) tarafindan 6gretmenlere yonelik yapilan arastirmada,
Ogretmenlerin egitim diizeyinin Orglitsel baglilik {izerinde 6nemli bir degisken
olmadigr sonucuna ulagilmistir. Bu arastirma sonucu ¢aligmamizla tamamen

uyusmaktadir.

5.1.3 Ortaokul kurumlarinda gorev yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin
mobbing (yildirma) yasama diizeyleri ile orgiitsel baghhk diizeyleri arasindaki

iliskilere yonelik sonug ve tartismalar

Ogretmenlerin okullarinda algiladiklar1 mobbing yasama algis1 ile orgiitsel uyum
boyutu arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde (r = .550, p<.01); mobbing yasama
algisi ile orgiitsel 6zdeslesme boyutu ile negatif yonli ve diisiik diizeyde (r = -.266,
p<.01); mobbing ile Orgiitsel i¢sellestirme boyutu arasinda negatif yonli ve diistik
diizeyde (r = -.076,p<.01) bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu verilerden gorsel
sanatlar Ggretmenlerinin  mobbing yasama diizeyleri arttikca Orgiite uyum
gostermelerinde ve oOrgiitle 6zdeslesmelerinde orta diizeyde ve ayni sekilde mobbing
yasayan gorsel sanatlar Ogretmenlerinin oOrgiitsel icsellestirmelerinde de diisiik

diizeyde bir azalma oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
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Buna gore gorsel sanatlar 6gretmenlerinin olumsuz davraniglari yasama diizeyi
arttikca islerine olan bagliliklarinda, orgiitleriyle 6zdeslesme ve orgiitii i¢sellestirme

diizeylerinde de azalma olacagi sdylenebilir.

Gorsel Sanatlar 6gretmenlerine iligkin orgiitsel baglilik alt boyutlar1 kendi aralarinda
degerlendirildiginde uyum alt boyutuyla 6zdeslesme alt boyutu arasinda negatif yonli
(r=-.552,p<.01), igsellestirme alt boyutuyla uyum alt boyutu arasinda da yine negatif
yonlii (= -.325, p<.01), bir iliski ortaya ¢ikmustir. Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel
i¢sellestirme alt boyutlar1 arasinda ise pozitif yonlii (r= .704 ,p<.01), bir iligki vardir.
Orgiitsel baglhiligmn uyum alt boyutuna ait davranislarin artmas1 sonucunda dzdeslesme
ve igsellestirme alt boyutlarinda bir azalma yasanmaktadir. Bunun yani sira
Ogretmenlerin 6zdeslesme davraniglarinin yiliksek olmasi icsellestirme oraninin da
arttirmaktadir. Ozdeslesme ve igsellestirme arasinda ¢ok yiiksek bir iliski oldugu

anlasilmaktadir.

Mobbing (yildirma) ile ilgili yapilan c¢ogu arastirmada mobbing (yildirma)’nin
calisanlarin kuruma olan sadakatlerini zamanla azalttigi, calisanlarda isten ayrilma
niyeti olusturdugu, bununla paralel olarak isgéren devir hizimt arttirdigi,
motivasyonlarimi, verimliliklerini, is tatminlerini ve Orgiitsel bagliliklarini azalttig:
sonuclarma ulasilmistir (Niedl, 1996: 241; Vartia, 1996: 203; Einarsen ve dig., 1994:
381; Zapf ve dig., 1996: 215).

Mobbing (yildirma) davraniglarina maruz kalan 6gretmenlerin isyeri stresini yogun
yasadiklari, Orgiitten ayrilmak istedikleri buna bagli olarak da orgiitsel baglilik
diizeylerinde diisiis oldugu diisiiniilmektedir. Konu ile ilgili énceki arastirmalar bu
bulguyu destekler niteliktedir. Apak (2008), Ekinci (2012) ve Giille (2013), yaptiklan
aragtirmalarda 6gretmenlerin yildirma eylemlerine maruz kalma durumlan ile orgiitsel
adanmigliklar arasinda negatif yonlii anlaml bir iliski oldugu, orgiit ¢alisanlarinin
mobbing (yildirma) davranislarina maruz kalma durumlar arttikca Grgiitsel baglilik

diizeyinde diisiis yasandig1 sonuglarina ulagmislardir.

Yapilan bu aragtirmalarin sonucu ile gerek yurt i¢i gerekse yurt disinda yapilan

arastirmalarin tutarl oldugu gézlenmistir.
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5.2 Oneriler

Arastirma sonucunda elde edilen bulgularin gorsel sanatlar 6gretmenlerinin ¢alistiklar
egitim kurumundaki ¢alisma disiplini ve performanslarinin ve bununla iligkili olarak
orglitsel baghliklarinin artmasi konularinda iizerlerine biiylik bir gorev diisen okul
yoneticilerine Onemli yararlar saglayacagi diisiinlilmektedir. Bu dogrultuda okul
yoneticileri, oOrgiit iklimini gelistirmek ve Orgilit basarisin1 arttirmak icin, gerek
Ogretmenler arasinda gerekse, kendilerinin Ogretmenler iizerinde yildirma
uygulamamasi maksadiyla, kisisel ve mesleki gelisimleri ve sosyal iliskileri
acilarindan hizmet i¢i egitim almalidirlar.

Okul yoneticileri, orgiit iligkilerini giiclendirmek amaciyla calisanlart ile empati
yapmali, sosyal iliskilere 6nem vermeli, okulda demokratik bir ortam yaratmali, ikili

iligkilerde resmi olmanin yani sira ¢alisma ahlaki sorumlulugunu da tasimalidir.

Okul yoneticileri kendilerinin diginda mobbing uygulayabilecek kisilere karst da
dikkatli davranmali, tarafsiz bir gozle bu davranislart uygulayan kisilere karsi yasal

yaptirimlart uygulamaktan ¢ekinmemelidir.

Okul yoneticileri, kurumlarinda ¢alisan gorsel sanatlar 6gretmenlerine dersin 6zelligi
nedeniyle duyarli yaklasmali, ayrim yapmamali, derse diger derslerle esit onem
vermelidir. Zira bu tip derslerin yetenek dersi olarak goriiliip diger derslerden ayri
tutuldugu, dersin 6neminin yeterince anlasilmadigi, ders ogretmenlerine de angarya
sayilabilecek yetenek ve kapasitelerinin altinda isler verildigi ( tabela yazma, boyama,
dersin diger ders Ogretmenlerine geride kalman konunun anlatilmasi veya yazili

yapilmasi icin verilmesi vb.) bilinmektedir. Bu da bir mobbing uygulama yontemidir.

Bu anlamda yapilan arastirma, okul yoneticileri i¢in, dnemli bulgular saglamistir.
Yoneticiler, 6gretmenlerine yildirma uyguladiklarinda veya bu tip davraniglara orgiit
icinde miisaade ettiklerinde gorsel sanatlar 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarinda
azalma olacag1 bilgisinden faydalanabilirler. Baska bir ifadeyle okul yoneticileri,
yildirma davraniglarinin uygulanmamasinin orgiitsel bagliligi, yani takim ruhunu, okul
basaris1 ve uyumunu arttirir bilinciyle hareket etmelerinde arastirma sonuglart yol
gosterici olarak diistiniilmektedir.

Ayrica yapilan arastirma, mobbing (yildirma) davranisi ile ilgili arastirmalar yapan ve
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yapacak olan arastirmacilara da &nemli agilimlar saglayacaktir. Ileride yapilacak
aragtirmalarda Ornegin, gorsel sanatlar Ogretmenleri ile diger branslarda calisan
O0gretmenlerin mobbing ve Orgiitsel baglilik diizeylerini tespit etme amaciyla bir

arastirma yapilmasi gibi degisik aragtirmalarin yapilmasi onerilebilir.

87



KAYNAKLAR

Aksoy, F. (2008) . Psikolojik Siddetin (Mobbing) Saghk Calisanlarina Etkisi.
Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii,
Saglik Kurumlar1 Yéneticiligi Ana Bilim Dali, Istanbul.

Aktop, G. (2006). Anadolu Universitesi Ogretim Elemanlarimn Duygusal Tacize
iliskin Goriigleri ve Deneyimleri. Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Iletisim Bilimleri,
Eskisehir.

Allen, N. Meyer, J., (1990). The Measurement and Antecedents of Affective,
Continuance and Normative Commitment to the Organization, Journal of
Occupational Psychology, 63(1), 26 .

Apak, A., ( 2008)."Yzldzrma Eyle{ﬂlerz’ ve Orgiitsel Adanmishik Iliskisi, [lkogretim
Okulu Ogretmenleri Uzerinde Bir Arastirma. 'Yﬁksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Aras, A. (2012). Ilkégretim Okullarinda Gérev Yapan Miizik Ogretmenlerinin
Mobbing (Yildirma) Yasama Diizeyleri ve Orgiitsel Baghliklar
Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Doktora Tezi, Gazi Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Glizel Sanatlar Anabilim Dal1, Ankara.

Arpacioglu, G. (2005). Tiirkiye 'de Zorbalik Bir Calisma Bigimi. Insan kaynaklarinda
Yeni Egilimler. Istanbul: Hayat Yayinlar.

Arslan, M. (2009). Teknik ve endiistri meslek lisesi ogretmenlerinin orgiitsel giiven
algilari. Yiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Egitim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali, Ankara.

Arslanhan, U. (2014). Ortaokul Ogretmenlerinin yildirma eylemlerine maruz kalma
diizeyleri ile orgiitsel adanmighklart arasindaki iliskinin incelenmesi.
Yiiksek Lisans Tezi, Siit¢ii Imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Kahramanmaras.

Balay, R. (2000 a). Yonetici ve dgretmenlerde orgiitsel baghlik. Ankara: Nobel
Yayinlart .

Balay, R. (2000 b). Ozel ve resmi liselerde yonetici ve égretmenlerin orgiitsel

baghhg.Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara

88



Baysal, A., Paksoy, M., (1999), Meslege ve orgiite bagliligin ¢ok yonli
incelenmesinde Meyer-Allen modeli, Istanbul Universitesi Isletme
Fakiiltesi Dergisi, cilt: 28, say1: 1, s.7-15.

Becker, H. (1960), Notes on the Concept of Commitment, American Journal of
Sociology, vol:52, 5.32-42.

Branch, S. (2006), Upwords Bullying: An eploatory study of power, dependency
and the work environment for australian managers, Phd dissertation,
Griffith University.

Buchanan, B. (1974), Building Organizational Commitment: The Socialization of
Managers in Work Organizations, Administrative Science Quarterly,
vol:19, 533.

Buyurgan, S., Buyurgan U. ( 2008). Sanat Egitimi ve Ogretimi. Ankara: Pegem
Akademi Yaynlari.

Celep, C. (2000). Egitimde orgiitsel adanma ve ogretmenler. Ankara: Ani
Yayincilik.

Cemaloglu, N. (2007). Orgiitlerin Kagmilmaz Sorunu: Yildirma. Bilim Dergisi,
(42), 111-126.

Cowie, H., Naylor, P., Rivers, I. (2002). Measuring Workplace Bullying,
Aggresive Behaviour, Vol.7, 35-51.

Comak, E. (2011). llkégretim Ogretmenlerinin Ilkégretim Okullarinda Yasadiklar:
Yildirma Durumlar.Yiksek Lisans Tezi, Mersin Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Ydnetimi
Teftisi Planlamas1 Ve Ekonomisi Bilim Dal1, Mersin.

Dangag, G. (2007). Orgiitlerde Psikolojik Yildirma (Mobbing) ve Bir Arastirma.
Yiiksek Lisans Tezi, Balikesir Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Balikesir.

Davenport, N., Schwartz, R., Elliott, D. and Pursell, G. (1999). Mobbing:
Emotional Abuse in the Workplace, Newyork: Civil Society Publishing.

Davenport, N., Schwartz, R., Elliott, D. and Pursel, G. (2003). Mobbing:
Isyerinde Duygusal Taciz, (O.Cem Onertoy,Cev.), Istanbul: Nobel
Yayinevi.

Demirtas, H. (2010). The Organizational Commitment and Job Satisfaction among
Teachers Working at Private Courses. Inonu University, Journal Of The
Faculty Of Education August, 2010/ Volume 11, Issue. 2, Pp. 177-206
Issn: 1300-2899.

Dick, R.,Wagner, U. (2001), Stres And Strain in Teaching: A Structural Equation
Approach, British Journal Of Educational Psychology, 14 (6), 243- 259.

89



Dirikan, Y. (2009). Brans Ve Brans Disi Atanan Ingilizce Ogretmenlerinin Orgiitsel
Baghlik Diizeylerinin Cok Boyutlu Incelenmesi.Yiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Y&netimi Ve
Denetimi Anabilim Dali, Istanbul.

Dogan, D., Cinar, M., Duman, D., ve Yurdagiil, H. (2011). Bilisim Teknolojileri
Ogretmenlerinin is Ortaminda Psikolojik Yildirmaya (Mobbing) iliskin
Alg1 Ve Gorisleri. International Computer & Instructional Technologies
Symposium, 22-24 September, Firat University, Elazig- Turkey

Einarsen, S., Raknes, B. 1., ve Matthiesen, S. B. (1994). Bullying and Harassment
at Work and Their Relationships to Work Environment Quality: An
Explatory Study. European Work and Organizational Psychologist, 4(4):
381-401.

Einarsen, S. and Raknes, B. I. (1997). Harassment in the workplace and the
victimization of men. Violence and Victims, 12, 247-263.

Ekinci, O. (2012). Ortadgretim Okulu Ogretmenlerinin Yildirma Davranislar Ile
Orgiitsel Adanmusliklar: Arasindaki Iliski. Yiksek Lisans Tezi, Necmettin
Erbakan Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Konya.

Erbay, M. (1997). Plastik Sanatlar Egitiminin Gelisimi. Istanbul: Bogazici
Universitesi yayinlari.

Erdem, F. (2003). Orgiitsel yasamda giiven. Ankara: Vadi Yaynlari.
Eren, E. (2008). Orgiitsel Davrams ve Yénetim Psikolojisi. Istanbul: Beta Yaynlari.

Ergun, T. (1975), Uluslararas: Orgiitlerde Baglilik Kavrami, Amme Idaresi Dergisi,
cilt: 45, say1: 8, s. 97.

Ertiirk, A. (2005). Ogretmen ve Okul Yéneticilerinin Okul Ortaminda Maruz
Kaldiklar: Yildirma Eylemleri. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Gengaydin, Z. (1990). Sanat Egitiminin Diistinsel Temelleri. Ankara: Tirk Egitim
Dernegi Yaynlari.

Giiglii, H. (2006). Turizm Sektoriinde Durumsal Faktorlerin Orgiitsel Baghlik
Uzerindeki Etkisi. Anadolu Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Eskisehir.

Giil, H. (2002), Orgiitsel baglhlik yaklasimlarinin mukayesesi ve degerlendirmesi,
Ege Akademik Bakis Dergisi, cilt: 2, say1: 2, s. 37-55.

Giille, M. (2013). Beden Egitimi Ogretmenlerinin Okul Ortaminda Maruz Kaldiklar:
Yildirma Algilar: ve Orgiitsel Baghilik Diizeylerinin Incelenmesi. Yiiksek
Lisans Tezi, Sakarya Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Beden
Egitimi ve Spor Ogretmenligi Bilim Dali, Hatay.

90



Giirbiiz, S. (2006), Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ile Duygusal Baglilik Arasindaki
Iliskilerin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma, Ekonomik ve Sosyal
Arastirmalar Dergisi, cilt: 3, say1 :1, s. 48-75.

Hartig, K., Frosh, J. (2006). Workplace Mobbing Syndrome. Londra: International
Publishing.

Hege, H. (1 1997). Mobbing in Italia Introduzione al Mobbing Culturale. Bologna:
Pitagora Editrice.

Hoel, H., Cooper, C.L. ve Faragher, B. (2001), The experience of bullying in Great
Britain: The impact of organizational status. European Journal of Work
and Organizational Psychology, 10 (4), 443-464.

Hoel, H., Rayner, C., Cooper, C. (2003), Workplace bullying, International Review
of Industrial and Organizational Psychology, pp.195-230.

Hubert, B., A. ve Veldhoven, M. (2001), Risk Sectors for Undesirable Behaviour
and Mobbing, European Journal Of Work And Organizational
Psychology, 10 (4), 415- 424.

Izgar, H. (2008), Okul Yéneticilerinde is Doyumu ve Orgiitsel Baglilik, Ahmet
Kelesoglu Egitim Fakiiltesi Dergisi, cilt: 25,say1: 4, s.317-334.

flsev, A. (1997), Orgiitsel baghlik: Hizmet sektoriinde bir arastirma.
Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara.

ince, M., Giil, H. (2005). Yénetimde Yeni Bir Paradigma. Konya: Cizgi Kitabevi
Yayinlart.

Jennifer, D., Cowie, H., Ananiadou K. (2003). Perception and Experience of
Workplace Bullying in Five Different Working Populations, Aggressive
Behavior, five different working populations, 29 (6), 234-246.

Johnstone, M. ( 1989). Stress in Teaching. Midlothian: Lindsay Ltd.

Kanter, R., M. (1997). Men and Woman of the Corporation. USA: Basic Books.

Kartal, S. (2003). [lkégretim Okulu Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme
Diizeyleri (Ankara li Ornegi).Doktora Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Ankara

Katz, D., K. (1966), The social psychology of organizations, USA: Wiley
international edition. USA ,p.216-218.

Koca Y., S. (2009). Ortacgretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Kigilik

Ozellikleri Ile Orgiitsel Baghliklart Arasindaki [Iliskinin Incelenmesi.
Yiiksek Lisans Tezi, Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii,

91



Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali, Egitim Yo6netimi Ve Denetimi Bilim
Daly, Istanbul.

Kog, H. (2009). Orgiitsel baglhlik ve sadakat iliskisi, Elektronik Sosyal Bilimler
Derqgisi, cilt: 8, say1: 28, s. 200-211.

Kok, S., B. (2006). Is Yasaminda Psiko-Siddet Sarmali Olarak Yildirma Olgusu
Nedenleri,/4. Ulusal Yénetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler
Kitabt, Istanbul: Bilgi Yayinlari.

Lewis, J. Coursol, D. ve Wahl, H. K. (2002), Addressing Issues of Workplace
Harassment: Conseling the Targets, Journal of Employment of
Counselling, 39(11),109-116.

Leymann, H. (1990), Psikolojik siddet and Psychological Terror at Workplaces
Violence and Victims 5. p: 119-126.

Leymann, H. (1993). Mobbing Psychoterror am Arbeitzplatz und wie Mansich
Dagegen Wehren Kann. Hamburg: Rowohlt Taschenbuch Verlag GmbH.

Leymann, H.,Gustafsson, F. (1996), Mobbing at Work and The Development of
Post-Traumatic Stress Disorders, European Journal of Work and
Organizational Psychology, 7 (3), 156-170.

Mammadov, E. (2010). Tiirkive Ve Azerbaycan'daki Ilkégretim Okullarinda Gérev
Yapan Ogretmenlerin Yasadiklar: Yildirma (Mobbing) Davranislarinin
Karsilagtirilmas:. Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Egitim Yo6netimi Ve Denetimi Anabilim Dali, Ankara.

Matthiesen, S.B. and Einarsen, S. (2001). MMPI-2 configurations among victims
of bullying at work. European Journal of Work and Organizational
Psychology, 10(4), 467-484

Meyer, J., Allen, N., Gellatly, 1. (1990), Affective And Continuance Commitment
To The Organization: Evaluation Of Measures And Analysis Of
Concurrent And Time Lagged Relations, Journal of Applied Psychology,
Vol.75, pp. 710-720.

Mikkelsen, E. G. ve Einarsen, S. (2002). Relationships between exposure to
bullying of work and psychological and psychosomatic health
complaints. Scandinavian Journal of Psycohology 43, 397- 405.

Namie, G. ,Namie,R. (2000). The Bully At Work. What You Can Do To Stop The
Hurtand Reclaim Your Dignity On The Job. Naperville, IL Illinois:
Source Books Inc.

Niedl, K. (1996). Mobbing and Wellbeing: Economic and Personnel Development

Implications. European Journal of Work and Organizational
Psychology, 5(2): 239- 249.

92



Ocak, S. (2008). Ogretmenlerin Duygusal Taciz (Mobbing) e Iliskin Algilar. Trakya
Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Edirne.

Okcu, V. (2011), Okul Yéneticilerinin Liderlik Stilleri ve Ogretmenlerin Orgiitsel
Baghliklar1 Ve Yildirma Yasama Diizeyleri Arasindaki Iliskilerin
Incelenmesi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi,
Egitim Bilimleri Enstitiisii Ankara.

Oktay, E., Giil, H. (2003), Calisanlarin Duygusal Bagliliklarinin Saglanmasinda
Conger Ve Kanungo'nun Karizmatik Lider Ozelliklerinin Etkileri
Uzerine Karaman Ve Aksaray Emniyet Miidiirliiklerinde Yapilan Bir
Arastirma, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, cilt: 10, say1: 6, s. 378-389.

Oliver, N. (1990), Rewards, Investments, Alternatives and Organizational
Commitment: Empirical Evidence and Theoretical Development,
Journal of Occupational Psychology.

Onbas, N. (2007). [ikogretim okulu égretmenlerinin egitim orgiitlerinde duygusal
siddete iligkin goriisleri tizerine bir arastirma. Yayimmlanmamis Yiksek
Lisans Tezi, Harran Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sanlurfa.

Oxford Advanced Learner’s Dictionary, (2005). Oxford University Pres, Oxford
Advanced Learner’s Dictionary.

Ozcan, E.B. (2008). Swmif Ogre_tmenlerinin Orgiitsel Baghliklary ve Is Degerleri
Arasindaki Iliskinin Incelemesi. Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yiiksek Lisans Tezi, Adana.

Ozen, B. (2009). Rehber Ogretmenlerin Okul Ortaminda Algiladiklart Yildirma
Davramslarinin Cok Boyutlu Incelenmesi (Istanbul Ili Anadolu Yakas:
Ornegi). Yiiksek Lisans Tezi, Yeditepe Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Egitim Y&netimi Ve Denetimi Ana Bilim Dali, Istanbul.

Ozler, E., Mercan, N. (2010), Yonetsel ve Orgiitsel A¢idan Mobbing Psikolojik
Teror. Ankara: Detay Yaylar.

Pehlivan, 1. (1998). Orgiitsel ve Yonetsel Etik. Ankara: Pegem Yayinlari.
Read, H. (1960). Sanatin Anlami. Istanbul: Is Bankas1 Yaynlari.
Read, H. (1981). Sanat ve Toplum. Ankara: Umran yayinlari.

Randall, D. (1987), Commitment and Organization: The organization man revisited,
Academy of Management Review, 12 (1), 464-468.

Rayner, C. (1997a), Bullying at Work. After Andrea Adams, Journal of
Community& Applied Social Psychology, Vol. 7. Issue 3. p: 177-180.

Rayner, C. (1997b), The Incidence of Workplace Bullying, Journal of Community
and Applied Social Psychology, Vol. 12. Issue 5. p: 64-90.

93



Rusbult, C., Farrel, D. (1983), A Longitudinal Test of the Invesment Model: The
Impact on Job Satisfaction, Job Commitment and Turnover of Variations
in Rewards, Costs, Alternatives and Investments, Journal of Applied
Psychology, vol :68, Issue 3, p. 129.

San, I. (2004). Sanat ve Egitim. Ankara: Utopya Yaymevi.

Schat, C., H., A, Frone, R., M. ve Kelloway, K., E. (2005), Prevalence of
Workplace Aggression in the U.S Workforce Findings From a National
Study, Kelloway, E.K; Barling, J. ve Hurrell, J.J., Handbook of
Workplace Violence, Thousand Oaks : CA: Sage, 48-89, (Eds.).

Sezer, H. (2001). Ilkégretimde Resim-Is Egitimi. Ankara: MEB Projeler
Koordinasyon Baskanlig1 Yaymlari.

Somuncu, F. (2008), Orgﬁtsel Baghlik Ve Orgiitsel Baglhihigi Gelistirme Araclar
Ozel Hizmet Isletmesinde Arastirma. Yiksek Lisans Tezi, Anadolu
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir.

Sénmezisik, S. (2011). Anadolu Lisesi Ogretmenlerinin Psikolojik Yildirmaya Iliskin
Algilari. Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisti, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Ydnetimi
Ve Deneticiligi Programi, Izmir.

Sahin, N. (2006), Duygusal Taciz (Mobbing) ve Organizasyonel Sonuclar
Uzerindeki ~ Etkisi:  Bankaciik  Sektériinde  Bir ~ Uygulama.
Yayimlanmanmis Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Tinaz, P. (2006). Isyerinde psikolojik taciz (Mobbing). Istanbul: Beta Basim Yayim.

Tmnaz, P. (2008). s Yerinde Psikolojik Taciz (Mobbing). Istanbul: Beta Basim
Yayim.

Toker, G. (2006), Isyerinde Yildirma: Ozel ve Resmi Ilkogretim Okulu Ogretmen ve
Yoneticileri Uzerinde Yapilan Bir Arastirma. Yayinlanmamis Doktora
Tezi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Y®&netimi
ve Denetimi Anabilim dal1, Ankara.

Toker Gokee, A. (2008). Mobbing: Isyerinde Yildirma Nedenleri ve Basa Cikma
Yéntemleri. Ogreti Yayinlari, 1.Bask.

Tulunay, O. (2010). Swunf Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri Ve Orgiitsel
Baghilik Ve Orgiitsel Iletisim Ile Iliskisi (Sivas Il Ornegi), Yiiksek Lisans
Tezi, Kirikkale Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Egitim Y&netimi
Ve Denetimi Bilim Dali, Kirikkale.

Tutar, H. (2004). Is Yerinde Psikolojik Siddet Sarmal:. Istanbul: Platin Yayinlar1.

%94



Tutar, H. (2007), Erzurum’da Devlet ve Ozel Hastanelerde Calisan Saglik
Personelinin Islem Adaleti, Is Tatmini ve Duygusal Bagllhk
Durumlarinin incelenmesi, Isparta, Siileyman Demirel Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, cilt: 12, say1: 3, s. 97-120.

Tiirkdogan G. (1984). Sanat Egitimi Yontemleri. Ankara: Kadi1 oglu Matbaasi.

Quine, L. (2001), Workplace bullying in nurses, Journal of Health Psychology.
Vol.6: 73-84.

Uygur, A. (2004), Orgiitsel Baghlik ve Isgoren Performansi. Yaymlanmamis
Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Uygur, M. (2010). [ikogretim Okulu Yoneticilerinin Kiiltiirel Liderlik Rollerini
Gergeklestirme Diizeyleri  Ile  Ogretmenlerin ~ Orgiitsel Baghhg
Arasindaki Iligki. Selguk Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Egitim
Bilimleri Anabilim Dali, Egitim Yonetimi Teftisi Planlamasi Ve
Ekonomisi Bilim Dalu.

Wiener, Y. (1982). Commitment In Organizations: A Normative View. Academy Of
Management Journal, 7, 3: 418-428.

Vartia, M. (1996), The sources of bullying Psychological work environment and
organisational climate, European Journal of Work and Organizational
Psychology, VVol.8. Issue 2. p: 134-.150

Yavuz, H. (1989). Yaraticilik. Istanbul: Bogazici Universitesi, 1. I. B. F., B. U.
Matbaas:.

Yetkin, S., K. (2000). Estetik Doktrinler. Ankara: Palme Yayincilik.

Yildiz, S. (2007), A New Problem in the Workplace: Psychological Abuse
(Bullying), Akademik Arastirmalar Dergisi, cilt: 9, say1: 34, s.52-58.

Yildirim, A. (2010), Resim Dersinin Onemi, http: //www. Akin yildirim. blogcu.
com, (Erisim: 18.11.2014.

Yilmaz, A., Ozler, E.,, Mercan, N. (2008), Mobbing ve Orgiit Tklimi Ile iliskisine
Yonelik Ampirik Bir Arastirma, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, cilt:
7, say1: 26, s.334-357.

Zapf, D., Knorz, C. ve Mathias, K. (1996). On Th e Relationship Between
Mobbing Factors and Job Content, Th e Social Work Environments And
Health Outcomes. European Journal of Work and Organizational
Pschology, 5: 215-237.

95


http://www.akinyildirim.blogcu.com/
http://www.akinyildirim.blogcu.com/

Internet Kaynaklar :

Cassitto, M., G. 2001, Mobbing in the Workplace, New aspects of an old
phenomenon, vol: 92,12-14, viewed 27 August 2014,
<http://www.ncbi.nih.gov/entre/query.fcgi>.

Cemaloglu, N. 2006, Mobbing Kavrami, erisim 13 Kasim 2014,
<http://www. mobbing. gazi. edu. tr/ posts /view /title/ mobbing- nedir-
7863>.

Di Martino, V., Hoel, H. ve Cooper, C.L 2003, Preventing violence and
harrasmentin the workplace (report), viewed 12 January 2011,
<http//: www.eurofound.europa.eu.>.

Duncan, C., Di Martino, V 2006, Violence at work. Geneva: International Labour
Office, viewed 10 september 2014,
<http//www.googlebooks.com>.

Einarsen, S.,ve Skodstad, A 1996, Bullying At Work: Epidemiological Findings In
Public And Privade Organizations, European Journal of Work and
Organizational Psychology, 5(2),185-201, viewed 21 May 2014,
<http://www.ebscho.com>.

Eser, O 2014, Mobbing Kavraminin Tiirk¢e Sertiveni,erisim 14Temmuz 2014,
<http: //www. turkoloji. cu. du.tr/YENI%20TURK%20DILI/oktay eser
mobbing kavrami, pdf,12>.

Giil, H 2004, Orgiitsel Baglilik Yaklasimlariin Mukayesesi ve Degerlendirmesi,
(Erisim), erisim 4 Eyliil 2014,
<http: //www.eab.ege.ed.tr /pdf /2-1/C2-51-M4.pdf.37>.

Leymann, H 1994, Introduction to the Concept of Mobbing, The Mobbing
Encyclopedia, viewed 28 August 2014,
<http://www.leymann.se/English/ 11110E. HTM>.

Leymann, H 1996, The Contend And Development of Mobbing at Work, European
Journal of Work And Organizational Psychology, 5 (2), 51-75, viewed
21 October 2014,
< http://www.ebscho.com>.

Manga, 12014, Manga Kose Yazilari, erisim 10 Kasim 2014,
<http: //www .turkermanga .net>.

Milli Egitim Bakanhg, Gorsel Sanatlar Dersi (1-8.smiflar) Ogretim Kilavuzu 2006,
erisim 2 Ekim 2014,
<http //  www. ttkb. meb. gov. tr/dosyalar/.../ilkdgretim/
ilk_orta_gorselsanatlar. Pdf>.

Milli Egitim Bakanhgi, Egitim Kurumlar1 Yo6netmeligi 2006, erisim 2 Ekim 2014,
<http:// www. mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.1739.doc>.

96


http://www.ncbi.nih.gov/entre/query.fcgi
http://www.eurofound.europa.eu/
http://www.googlebooks.com/
http://www.turkoloji.cu.edu.tr/YENI%20TURK%20DILI/oktay_eser

Milli Egitim Temel kanunu 2013, erisim 15 Temmuz 2014,
<http:// mevzuat. meb.qgov.tr /html/ temkanun 0/ temelkanun 0.html>.

Sahin, § 2005, Sanat Egitiminin Gerekliligi, Pinarbasi Sanat Senligi Panell,
Kayseri, erisim18 Kasim 2014,
<http//www.bilkent.edu.tr.>.

Topaloglu, M., Koc, H. ve Yavuz, E 2008, Ogretmenlerin drgiitsel bagliliginin bazi
temel faktorler agisindan analizi. Kamu-is, 9(4), erisim 20 Agustos
2014,

<http://www.kamuis.org.tr/pdf/949.pdf.>.

Ustakara ,F 2007, Yildirmanin etkileri,erisim 26 Temmuz 2007,
<http : // www. Turkishweekly .net / turkce /makale.php?id=98>.

Wilhams, J. 2004, Job Satisfaction and Organizational Commitment, viewed 12
August 2014,
<http://www.bc.edu/bc_org/avp/winetwork/rft/wfpedia/wfpJSOCent.ht
ml>.

Yiicetiirk, E 2011, Orgiitlerde Durdurulamayan Yildirma Uygulamalari: Diis Mii?
Gergek Mi?, erisim 14 Mayis 2014,
<http://www.bilgiyonetimi.org>.

97


http://www.bilkent.edu.tr/
http://www.kamuiş.org.tr/pdf/949.pdf.
http://www.turkishweekly.net/turkce/makale
http://www.bc.edu/bc_org/avp/wfnetwork/rft/wfpedia/wfpJSOCent.html,
http://www.bc.edu/bc_org/avp/wfnetwork/rft/wfpedia/wfpJSOCent.html,
http://www.bilgiyonetimi.org/

EKLER

EK A: Arastirma Izinleri

EK B: Arastirma Anketleri

EK C: Aragtirma Yapilacak Okul Listesi

EK D: Arastirmada Kullanilan Anketlerin izin Yazismalari

98



T.C,
ISTANBUL VALILIGI
11 Milli Egitim Miidiirligii

Say1 :59090411/44/2294151 05/06/2014
Konu: Arastirma (Selda ARSLLAN)

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
(Sosyal Bilimler Enstitusune)

ilgi: a) 09.05.2014 tarih ve 2448 sayili yaziniz.
b)Valilik Makaminin 04.06.2014 tarih ve 2272703 sayil1 oluru.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii, yiiksek lisans programi Ogrencisi Selda
ARSLAN'm "Ortaokul Kurumlarinda Gorev Yapan Gorsel Sanatlar Ogretmenlerinin Okul
Ortaminda Maruz Kaldiklart Yildirma (Mobbing) Algilart ve Orgutsel Baglhlik Duzeyleri"”
konulu tezine dair arastirma galismast hakkindaki ilgi (a) yaziniz ilgi (b) valilik onay: ile
uygun gorulmiigtiir. )

Bilgilerinizi ve ilgi (b) Valilik Onay1 dogrultusunda gerekli duyurunun aragtirmaci
tarafindan yapilmasini, islem bittikten sonra 2 (iki) hafta icinde sonugtan Miudurligimiz
Strateji Geligtirme Boliimiune rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

M. Nurettin ARAS
Mudur a.
Sube Mudird

EK:1- Valilik Onay1
2- Olgekler

Elektrontk Imzah Asli

Sistamimizde Mevcuttur
Adi Soyadi : i M;;;ii; E—E-i E_B-i
B g
74

Onvam
Tarlh

Imza

Bu belge, 5070 sayili Elektronik iImza Kanununun 5 inci maddesi geregince giivenli elektronik imza ile imzalanmugtir
Evrak teyidi http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 6325-b6e0-31%a-2c43-694b kodu ile yapilabilir. ’

11 Milli Egitim MUdlirligi D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagalogiu A. BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr : Tel: (0 212) 45504 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

99



_ T.C. .
ISTANBUL VALILIGI |
I Milli Egitim Midirligu

Sayr : 59090411/20/2272703 04/06/2014
Konu: Arastirma (Selda ARSLAN)

VALILIK MAKAMINA

ilgi:a)ist. Aydin Universitesinin 09.05.2014 tarih ve 2448 sayil1 yazisi.
b)MEB. Yen. ve Egt. Tek. Gn Md. 07.03.2013 tarih ve 316 sayil1 2012/13 nolu genelgesi.
c)Milli Egitim Aragtirma ve Anket Komisyonunun 30.05.2014 tarihli tutanagi.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu, yuksek lisans programi
ogrencisi Selda ARSLANYn ""Ortaokul Kurumlarinda Gorev Yapan Gorsel Sanatlar
Ogretmenlerinin Okul Ortaminda Maruz Kaldiklart Yildirma (Mobbing) Algilart ve
Orguitsel Baghlik Duzeyleri " konulu tezine dair aragtirma  calismasini Ilimiz Sisli,
Kagithane, Begsiktas, Bahgelievler, Beyoglu, Eyup, Kiugitkkgekmece, Kadikoy, Beykoz,
Maltepe, Uskudar, Kartal, Atagehir ilgelerindeki resmi-ozel ortaokullarda caligan
dgretmenlere; olumsuz davramglar Olgegi ve orgutsel baglhilik olgegini uygulama istemi
hakkindaki ilgi (a) yaz: ve ekleri Midirliigiimilzee incelenm:stir.

Arastirmacinin; s6z konusu talebi, bilimsel amag¢ disinda kullanilmamasi, veri
toplama araglarimm egitim -dgretimi aksatmayacak sekilde katihimcilarin gonillillik esasina
gore segilmesi, aragtirma sonu¢ raporunurn miidiirlagiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla
paylasilimamasi kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda ilgi (b)
Bakanlik emri esaslar1 dahilinde uygulanmasi, sonugtan Midurligiimiize rapor halinde (CD
formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Midurligimizce uygun gorulmektedir.

Makamlarinizca da uygun gorillmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Dr.Muammer YILDIZ
Milli Egitim Miudiiri
OLUR
04/06/2014

Yusuf Ziya KARACAEV
Vali a.
Vali Yardimcisi

Bu beige, 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 5 inci maddesi geregince guventii elektronik imza ile imzalanmigtir
Evrak teyidi http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden 4512-46£3-3408-954b-laal koduile yapilabilir.

il Milli Egitim Miidirhigi D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu A. BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

100



ANKET
Degerli Meslektasim, »
Bu anketin amaci; ortaokul kurumlarinda goérev yapmakta olan Goérsel Sanatlar

6gretmenlerinin yildirma (mobbing) yasama " diizeyleri ile orgiitsel baghliklan arasindaki

iliskiyi saptamaktir.

Aragtirma tamamen bilimsel bir amaca hitap etmektedir. Yamtlayacaginiz anket sadece
arastirmaci tarafindan kul]amlacak; elde edilen veriler aragtirmamin  amaci disinda
kullamimayacaktir. Bu anketi igtenlikle, eksiksiz ve dogru olarak doldurmaniz, arastirmanin
saglikli sonuglar vermesi bakimindan son derece onemlidir. Ankette yer alan her bir soruyu
okuduktan sonra uygun gordiigiiniiz segenegin bulundugu parantezin igerisine ( x ) -isareti
koyunuz. Arastirmama ayirdiginiz zaman ve degerli katkilarmizdan dolay: simdiden tesekkiir

eder, saygilarimi sunarnm.

Selda ARSLAN

Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. BOLUM

1- Cinsiyetiniz: 1. ( ) Kadm 2. () Erkek

2- Yasmiz: () 22330 2.() 31-39 3. () 40—-48 4. () 49 ve iizeri
3- Medeni durumunuz: 1. ( ) Evli 2. ( ) Bekar 3-. () Dul/Bosanmis

4- Ogretmenlik meslegindeki kideminiz:

1= € ) 1-5)/11 2. ()6-10y13. ( )11-15y11 4. () 16-20 yal'5. ( ) 21 y1l ve isti

5- Gorsel Sanatlar 6gretmenligindeki kideminiz:

() Syilveasagisi ()6-10y1l () 11-15y1l (162011 ()21 yil ve stii

6. Egitim durumunuz: 1. ( ) Lisans 2. ( ) Yiikseklisans 3. () Doktora-
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~ OLUMSUZ DAVRANISLAR ANKET]

1L BOLUM

Asagidaki davranislar okullarda sik goriilen olumsuz davrants Srnekleridir. Son alti ayda,

asagdaki olumsuz hareketlere ne siklikta maruz kaldigmizi asafidaki dlgege gore ( x) koyarak

degerlendiriniz.
Hig | Ara | Ayda | Haftada | Hergiin B
bir bir
sira
1 | Birinin basarimizi etkileyecek bilgiyi saklamas: (1) (2) ] (3) (4) (3)
2 | Yeterlilik diizeyinizin altindaki islerde ¢ahsarak kigik | (1) (2) 1 (3) (4) (s)
duigtiriilmek _
3 | Ustalik/Yeterlilik seviyenizin altindaki isleri yapmamzin | (1 Y1 (2) | (3) (4 (5)
istenmesi
4 | Onemli alanlardaki sorumluluklarimizin kaldnlmas: veya daha | (1) (2) | (3) (4) (5)
Snemsiz ve istenmeyen gorevlerle degistirilmesi
5 | Hakkinizda dedikodu ve sylentilerin yayilmasi (1) | (2)| (3) (4) (5)
6 | Gormezden gelinme, diglanma, 6nemsenmeme (M) 12)| (3) (4 (5)
7 | Kisiliginiz (6r; ahskanhklar ve gorgil), tutumlariniz veya dzel | (1) | (2)} (3) (4) (5)
hayatiniz hakkinda hakaret ve asagilayic sozler sdylenmesi
'8 | Baginlmak veya anhk 6fkenin (veya hirsin) hedefi olmak (1) (2)) (3) (4) (5)
9 | Parmakla gdsterme, kisisel alana saldin, itme, yolunu kesme | (1) ] (2)| (3) (4 (5)
gibi gbzdag veren davranislar
10 | Digerlerinin isi birakmaniz konusunda imah davranislan (1)1 (2) ] (3) (4) (95
11 | Yanlis ve hatalanmzin stirekli hatirlatiimasi/sdylenmesi (1) ] (2)] (3) (4) (9
12 | Yaklagimlanmzin  dikkate — alinmamasi/yok sayimasi  veya | (1) | (2) (3) (4) (5)
diismanca tepkilerle karsilagma
13 | iIsinizle gabalamanizla ilgili bitmek bilmeyen elestiriler (1) (2)] (3) (4 (3)
14 | Fikir ve goriislerinizin dikkate alinmamasi (1)1 (2)} (3) (4 (5)
15 | iyi geginmediginiz kisiler tarafindan hoslanmadiginiz sakalar (1) (2)] (3) (4) (5)
(esek sakasi) yapilmasi
16 | Mantiksiz yada yetistiri]mési miimkiin olmayan isler verilmesi )2y (3 (4) (5)
17 | Size karsi suglama ve ithamlarda bulunulmas: (1) (2) | (3) (€] 5
18 | Isinizin a$ir1 denetlenmesi (1Y (2)] (3) (4 (%)
19 | Hakkimiz olan bazi seyleri (6rnegin; hastalik izni, tatil hakk, yol | (1) (2)1] (3) (4) (5)
'| harcirahi) talep etmemeniz igin baski yapiimas:
20 | Asini alay ve satagsmalara konu olmak. (3) (4) &)
21 | Ustesinden gelinemeyecek kadar ig yiikiine maruz birakilmak (3) (4) (5)
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. BOLUM

ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGI

* Acklama : Asagida okulunuza iliskin orgiitsel baghhk diizeyini belirlemeye yGnelik
ifadeler yer almaktadir. Litfen, diisiincenize en uygun olan segenegi, oniindeki ilgili segenege

( x ) koyarak isaretleyiniz.

IFADELER

Orta diizeyde katiliyorum

Tam Katiliyorum

Cok Katiliyorum

Hig Kati/imiyorum
Az Katiliyorum

P.Bu okuldaki gorevimi biiyik dlglide parasal kaygilarla yapryorum

2.Bu okulda galigmaya karar vermekle hata ettigimi disintiyorum

3 Emek ve birikimlerim bﬁ okuldan ayrilmam engelliyor

4 Ogrencilerin  bagarisina iliskin gabamin ders saatleriyle sinirh

oldugunu digiinlyorum

5 Bu okula uyumn saglamakta gliclik gekiyorum

FG.Bu okulun kurallarma mecbur oldugum i¢in uyuyorum

7 Bu okulda caligma sevkimin her gegen giin azaldigim hissediyorum

3 Bu okulda yonetimin beni okula baglama gabalarindan rahatsizhk

duyuyorum

9.Bu okulun ¢caligmak igin mikemmel bir yer oldugunu diiginiiyorum T( 1)

70.Bu okulun bir liyesi olmaltan gurur duyuyorumi \ (1)

11.Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme | (1)

olanagi sagladify kanisindayim

12.Bu okul isimde beni en yiiksek performansi gostermeye dzendiriyor | (1) . (3)| (D
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v 13 Bucokulun:egitimve &gretim etkinlikleri agisindan uygun birortam | (1) [ (2)](3) ] (4) | ( 5)

sagladigin diigiiniyorum ) ’ '

14.Calisma arkadaslarimla okul diginda da sik sik birlikte oluyorum (1)< 2 Y1(3) 1 (D) | (5)
15.Baska bir y;srde galisma olanagim oldugu halde bu okulda ¢alismay: (1)1 (2)1(3)| (4 | (5
yegliyorum

16.Bu okulda yeteneklerimi en iist diizeyde gerceklestirdigime (1123 (D] (9
inamyorum .

17.0kulumun basarisi i¢in beklenenin &tesinde gaba gdsteriyorum (1) [(2)13)| (9 | (5
18.Bu okulun gelecegini gergekten diisiiniiyorum (1) 12)1(3)] (4 | (5
19.Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algll.lyorum (I 2)13)] (8 | (5
20.0Okuluma kars: yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim ()] 2Y[3) | (4| (5
21.Zamammn ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolJduruyor ()1 (2)Y| 3| (D (D
22.Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukga benzerdir (1) [(2)1(3)] (9 | (5
23.0kulumun &nceliklerini kendi &nceliklerim olarak algiliyorum () 1(2)Y1(3) L8 | (9
24.0Okulumun ¢ikar ve beklentilerine ;Jygun hareket etmeyi gbrev | (1) | (2) [(3) ] (4) | (5)
sayarim
25.0kulum dviilduginde kendimi &viilmils hissediyorum (1) (2)[(3)| (H | (5
26.0kulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum ( ] YI(2)Y[(3) | (| (9
27.0kulumun yarari i¢in He; tirlii fedakarhg: yaparim (Y1 2)13)]| (8] (5
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ANKET UYGULANACAXK OKUL LISTESI
L ( Avrupa yakas1)
SISLI : :

1- ISTANBUL - SISLI - Abdurrahman Kéksaloglu Ortaokulu

2- ISTANBUL - SISLI - Atatiirk Ortaokulu

3- ISTANBUL - SISLI - Ayazaga Ortaokulu

4- ISTANBUL - SISLI - Fuat Soylu Ortaokulu

5- ISTANBUL - SISLI - Harbiye Ortaokulu

6- ISTANBUL - SISLI - Hiiseyin Avni Kursun Ortaokulu

7- ISTANBUL - SISLI - Istanbul Ortackulu

8- ISTANBUL - SISLI - Kurtulug Ortaokulu

9. ISTANBUL - SISLI - Magka Pakmaya Hiisamettin Ziler Ortaokulu

10- ISTANBUL - SISLI - Mahmut Sevket Paga Ortaokulu

11- ISTANBUL - SISLI - Mustafa Sangiil Ortaokulu

12- ISTANBUL - SISLI - Nilufer Hatun Ortaokulu

13- ISTANBUL - SISLI - Prof. Ali Kemal Yigitoglu Ortaokulu

14- ISTANBUL - SISLI - Resneli Niyazibey Ortaokulu

15- ISTANBUL - SISLI - Saadet Ozel Egitim Ortaokulu

16- ISTANBUL - SISLI - Selahattin Eyyubi Hamza Saruhan Ortaokulu

17- ISTANBUL - SISLI - Siilleyman Celebi Ortaokulu

18- ISTANBUL - SISLI - Talatpaga Ortaokulu

19- ISTANBUL - SISLI - Ugur Erkey Ortaokulu

20- ISTANBUL - SISLi - 19 Mayis Imam Hatip Ortaokulu

21- ISTANBUL - SISLI - 21.y.y.egit.ve Kiil.vak. Niliifer Gokay Ortaokulu

22- ISTANBUL - SISLI - FMV Ozel Isik Ortaokulu

23- ISTANBUL - SISLI - Ozel Birlikcan }gaﬁf Diizeyde Zihinsel Engelliler Ortaokulu

24- ISTANBUL - SISLI — Ozel Birlikcan Ozel Egitim Uygulama Merkezi (Okulu) (I
Kademe) L

25- ISTANBUL - SISLI - Ozel Bomonti Ermeni Katolik Ortaokulu

26- ISTANBUL - SISLI— Ozel Evrim Ortaokulu

27- ISTANBUL - SISLI — Ozel Ferikdy Ermeni Ortaokulu

28- ISTANBUL - SISLI - Ozel Karagdzyan Ermeni Ortaokulu

29- ISTANBUL - SISLI — Ozel Lider Sisli Ortaokulu

30- ¥STAN'BUL - S}SL@ —Ogzel Neslin Degisen Sesi Ortaokulu

31- ;STANBUL - SISLI- Ozel Nobel Ortaokulu

32- ISTANBUL - SISLi — Ozel Pangalt: Ermeni Ortaokulu

33- ]".STANBUL - SISLI - Qzel Sisli Doga Ortaokulu

34- ISTANBUL - SiSLI — Ozel Sisli Fatih Ortaokulu

KAGITHANE

35- ISTANBUL - KAGITHANE - Ahmet Cuhadaroglu Ortaokulu
36- ISTANBUL - KAGITHANE - Ali Fuat Cebesoy Ortaokulu
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37- ISTANBUL - KAGITHANE - Agik Veysel Ortadkulu

38- ISTANBUL - KAGITHANE - Atatiirk Ortaokulu

39- ISTANBUL - KAGITHANE - Cemil Merig Ortaokulu -

40- ISTANBUL - KAGITHANE - Cengizhan Ortaokulu

41- ISTANBUL - KAGITHANE - Cevdet Samikoglu Ortaokulu
42- ISTANBUL - KAGITHANE - Cumhuriyet Ortaokulu

43- ISTANBUL - KAGITHANE - Ferit Aysan Cagdas Yasam Ortaokulu
44- ISTANBUL - KAGITHANE - Giiltepe Imam Hatip Ortaokulu
45- ISTANBUL - KAGITHANE - Giinebakan Ortaokulu

46- ISTANBUL - KAGITHANE - Giirsel Ortaokulu

47- ISTANBUL - KAGITHANE - Hamidiye Imam Hatip Ortaokulu
48- ISTANBUL - KAGITHANE - Harmantepe Ortaokulu

49- ISTANBUL - KAGITHANE - Hasbahge Ortaokulu

50- ISTANBUL - KAGITHANE - Hasdal Ortaokulu

51- iISTANBUL - KAGITHANE - Imece Ortaokulu

52- ISTANBUL - KAGITHANE - Mehmet Akif Ersoy Ortaokulu
53. ISTANBUL - KAGITHANE - Mehmet Rafat Yalman Ortaokulu
54- ISTANBUL - KAGITHANE - Metehan Ortaokulu

55- ISTANBUL - KAGITHANE - Onder Ortaokulu

56- ISTANBUL - KAGITHANE - Profilo Bang Ortackulu

57- JISTANBUL - KAGITHANE - Seyrantepe Ortaokulu

58. ISTANBUL - KAGITHANE - Sehit Adem Yavuz Ortaokulu
59_ iISTANBUL - KAGITHANE - Tiilin Mango Ortaokulu

60- ISTANBUL - KAGITHANE - Yagar Dogu Ortaokulu.

61- ISTANBUL - KAGITHANE - Zafer Ortaokulu

62- ISTANBUL - KAGITHANE - Zisan Alkog Ortaokulu

63- ISTANBUL - KAGITHANE - Ziyapasa Ortaokulu

64- ISTANBUL - KA(:SITH.AN'E - Zuhal Ortaokulu
65- ISTANBUL - KAGITHANE- Ozel Sadabat Ortaokulu
66- ISTANBUL - KAGITHANE - Ozel Cumhuriyet Ortaokulu

BESIKTAS

67- ISTANBUL - BESIKTAS - Ali Yalkin Ortackulu

68- ISTANBUL - BESIKTAS - Besiktas Ortaokulu

69- ISTANBUL - BESIKTAS - Bityiikk Esma Sultan Ortaokulu

70- ISTANBUL - BESIKTAS - Cumbhuriyet Ortaokulu

71- ISTANBUL - BESIKTAS - Dikilitas Mehmetgik Imam Hatip Ortaokulu
72- ISTANBUL - BESIKTAS - Gazi Osmanpasa Ortaokulu

 73- ISTANBUL - BESIKTAS - Hasan Ali Yiicel Ortaokulu

74- ISTANBUL - BESIKTAS - Ismail Tarman Ortaokulu

75. ISTANBUL - BESIKTAS - Liitfi Banat Ortaokulu

76- ISTANBUL - BESIKTAS - Orgeneral Kami Giizey Ortaokulu

77- ISTANBUL - BESIKTAS - Sair Behget Kemal Caglar Ortaokulu
78- ISTANBUL - BESIKTAS - Sair Mehmet Emin Yurdakul Ortaokul
79- ISTANBUL - BESIKTAS - Sair Nedim Ortaokulu

80- ISTANBUL - BESIKTAS - Tevfik Fikret Ortaokulu
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- 81-ISTANBUL — BESIKTAS —Istek Ozel Atanur Oguz Ortaokulu

82- ISTANBUL — BESIKTAS —Ozel Ata Ortackulu

83- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel Besiktas Jimnastik Kuliibi(BJK)Ortaokulu - -
84- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel istanbul Ortaokulu .
85- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel Mef Ortaokulu

86- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel Ortakoy Fatih Ortaokulu

87- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel Tarkmancas Ermeni Ortaokulu

88- ISTANBUL - BESIKTAS -Ozel Yeninesil 2000 Ortaoku]u

89- ISTANBUL - BESIKTAS - Ozel Yildiz Ortaokulu

90- ISTANBUL - BESIKTAS - T.V.Ozel Sisli Terakki Ortaokulu

91- ISTANBUL - BESIKTAS - Ulus Ozel Musevi 1.Karma Ortaokulu

92- ISTANBUL - BESIKTAS - 100 Y1l Mustafa Kemal Ortaokulu

BAHCELIEVLER

93- ISTANBUL -BAHCELIEVLER -ALTINYILDIZ ORTAOKULU
94- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-ATA ORTAOKULU

95- ISTANBUL-BAHCELIEVLER-BAGEAR-ORTAOKULU

96- ISTANBUL- BAHCELIEVLER-BAHCELIEVLER KUMPORT ORTAOKULU
97- ISTANBUL- BAHCELIEVLER-BULENT ECEVIT ORTAOKULU

98- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-DR. REFIK SAYDAM ORTAOKULU

99- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-FIKRET YUZATLI ORTAOKULU

100- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-HURRIYET ORTAOKULU

101- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-KAZIM KARABEKIR ORTAOKULU

102- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-KEMAL HASOGLU IMAM HATIP ORTAOKULU
103- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-KUDRET SARACOGLU ORTAOKULU

104- [STANBUL -BAHCELIEVLER-KULELI ORTAOKULU

105- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-MEHMET AKIF ERSOY ORTAOKULU

106- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-MUJSTAFA KEMAL ORTAOKULU

107- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-ORGENERAL ESREF BITLiS ORTAOKULU
108- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-SAIR ZIHNI ORTAOKULU

109- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-SIRINTEPE ORTAOKULU

110- iISTANBUL -BAHCELIEVLER-TOKI HALIT OGE ORTAOKULU

111- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-VALI RECEP YAZICIOGLU ORTAOKULU

112- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-YENIBOSNA DOGU SANAYI ORTAOKULU
113- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-YENIBOSNA FATIH ORTAOKULU

114- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-YENIBOSNA ORTAOKULU

115- ISTANBUL -BAHCELIEVLER-ZAFERLER ORTAOKULU

116- ISTANBUL -BAHCELJEVLER-75.YIL CUMHURIYET ORTAOKULU

117- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL AKA ORTAOKULU

118- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL AREL ORTAOKULU »
119- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL BAHGELIEVLER FATIH ORTAOKULU
120- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL BAHCELIEVLER DOGA ORTAOKULU
121- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL BAHCELIEVLER [HLAS ORTAOKULU
122- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL ELIT GENGLER ORTAOKULU ¢+ .
123- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL GOKKUSAGI ORTAOKULU ¢~
124- ISTANBUL -BAHCELIEVLER -OZEL GUNESLI DOGA ORTAOKULKB’

107



BEYOGLU

™+ 129- ISTANBUL - BEYOGLU - Ahmet Emin Yalman Ortaokulu
130- ISTANBUL - BEYOGLU - Beyoghu Kadi Mehmet Ortaokulu
131- ISTANBUL - BEYOGLU - Cemal Artiiz Ortackulu
132- ISTANBUL - BEYOGLU - Cezayirli Gazi Hasanpasa Ortaokulu
133- ISTANBUL - BEYOGLU - Cihangir Miinir Ozkul Ortaokulu
134- ISTANBUL - BEYOGLU - Dr. Tevfik Saglam Ortaokulu
135- ISTANBUL - BEYOGLU - Galatasaray Ortaokulu

L E25< ISTANBULI-BAHCELIEVLER -OZEL ISTANBUL BILIM ORTAOKULU
126- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL ISTANBUL FATIH ORTAOKULU
127 ISTANBUL -BAHCELIEVLER- OZEL SIRINEVLER FATIH ORTAOKULU
~ 128- ISTANBUL -BAHCELIEVLER- SEFKAT VAKFI OZEL SEFKAT ORTAOKULU

136- ISTANBUL - BEYOGLU - Haskdy Ortackulu

137- ISTANBUL - BEYOGLU - Hoca Ishak Efendi Imam Hatip Ortaokulu
138- ISTANBUL - BEYOGLU - ihsan Serif Ortaokulu

139- ISTANBUL - BEYOGLU - Ito Kadinlar Cesmesi Ortackulu

140- ISTANBUL - BEYOGLU - Kaptanpaga imam Hatip Ortaokulu

141- ISTANBUL - BEYOGLU - Muallim Cevdet Ortaokulu

142- ISTANBUL - BEYOGLU - Piripasa Ortaokulu
143- ISTANBUL - BEYOGLU - Sururi Ortaokulu

144~ ISTANBUL - BEYOGLU - Sehit Opretmen Nese Alten Ortaokulu
145- ISTANBUL - BEYOGLU - Ozel Esayan Ermeni Ortaokulu

146- ISTANBUL - BEYOGLU - Ozel Tarhan Ortaokulu.

147- ISTANBUL - BEYOGLU - Ozel Zapyon Rum Ortaokulu

148- ISTANBUL - BEYOGLU - Ozel Zografyon Rum Ortaokulu

EYUP

149- ISTANBUL.- EYUP - Akpmar Ortaokulu
150- ISTANBUL - EYUP - Alibeykdy Ortaokulu
151- ISTANBUL - EYUP - Cumhuriyet Ortaokulu

152- ISTANBUL - EYUP - Ebussuut imam Hatip Ortaokulu

153- ISTANBUL - EYUP - Emniyettepe Ortaokulu
154- ISTANBUL - EYUP - Esentepe Ortaokulu
155- ISTANBUL - EYUP - Eyiip Merkez Ortaokulu

156- ISTANBUL - EYUP - Eyiip Oze] Egitim Ortaokulu

157- ISTANBUL - EYUP - Eyiip Sultan Ortaokulu

158- ISTANBUL - EYUP - Fatih Sultan Mehmet imam Hatip Ortaokulu
159- ISTANBUL - EYUP - Feridun Tiimer Ortaokulu
160- ISTANBUL - EYUP - Goktiirk Imam Hatip Ortaokulu

161- ISTANBUL - EYUP - Giimiigsuyu Ortaokulu
162- ISTANBUL - EYUP - Giizeltepe Ortaokulu
163- ISTANBUL - EYUP - Haci Arif Bey Ortaokulu
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164-
165-
166-
167-
168-
169-
170-
171-
172-
173-
174-
175-
176-
177-
178-
179-
180-

181-
182-
183-
184-
185-

ISTANBUL - EYUP - Hacialipaga Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - H.islam Ulker H.g.ilker imam Hatip Ortackulu
ISTANBUL - EYUP - Kemerburgaz Sehit Er Sinan Sen Ortaokulu
ISTANBUL - EYUP - Dede Korkut Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Mehmet Akif Ersoy Ortaokulu
ISTANBUL - EYUP - Otakeilar Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Prof Kaya Giirsel Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Ragip Kutmangil Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Rami Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Serdar Aksun Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Silahtaraga Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Sair Nabi Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Sehit Ogretmenler Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Tantavi Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Topgular Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Turgut Ozal Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - Zekai Dede Ortaokulu

ISTANBUL - EYUP - 75 Y1l Yesilpinar Ortackulu

ISTANBUL - EYUP - Hisar Egitim Vakfi Ozel Hisar Ortaokulu
ISTANBUL - EYUP — Ozel Eyiip Doga Ortaokulu
ISTANBUL - EYUP — Ozel Kemerburgaz Doga Ortaokulu
ISTANBUL - EYUP — Ozel Tarih Ortaokulu

KUCUKCEKMECE

186-
187-
188-
189-
190-
191-
192-
193-
194-
195-
196-
©197-
198-
199-
200-

ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-ALTINSEHIR ORTAOKULU
ISTANBUL- KUCUKCEKMECE-ARIF NIHAT ASYA ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-ATATURK ORTAOKULU

ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-BEHIYE - SELIM PARS ORTAOKULU
ISTANBUL -KUGQUKCEKMECE-DR. HULUSI BEHCET ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-FATIH SULTAN MEHMET ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-HALIDE EDIP ADIVAR ORTAOKULU
ISTANBUL -KUGCUKGCEKMECE-HALKALI DOGA ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-HALKALI GUNES ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-HAYRIYE GOK ORTAOKULU
ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-IKITELLI ORTAOKULU

ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-INONU ORTAOKULU

ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-KANARY A ORTAOKULU

ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-KAYA SEBATI TUNCAY ORTAOKULU
ISTANBUL -KUGUKGEKMECE-KUCUKCEKMECE IMKB YAVUZ SULTAN

SELIM ORTAOKULU
201- ISTANBUL —KUCUKCEKMECE-KUCUKCEKMECE ORTAOKULU

202-
203-
204-
205-
206-
207-
208-

209- ISTANBUL -KUQUKCEKMECE-PENYELUKS HASAN GUREL ORTA@KULU

ISTY\PUBIJI,~E§1JCHJI(CHSPLB4EC3E -MARESAL FEVZI CAKMAK ORTAOKULU
IS?)&)UBID;-J(IJCHJICCEH(LdEXZE MIMAR SINAN ORTAOKULU
IS]HAIJIBIJI,-IQLH;IJIQCHSFLN&E(3E~h41HQIS FAIK OZANSOY ORTAOKULU
IS]UAIQIBIII,—FQIJCKJKK;EI(th(IE -MUSTAFA ERAVUTMUS ORTAOKULU
ISTANBUL I(LN;IJK];EILB4E(IE -MUSTAFA KEMAL PASA ORTAOKULU
ISTANBUL -KUQUKGEKMECE-MUSTAFA PARS ORTAOKULU P
IS?DAT{BIJL.—I(IJCHJI(CHE}LN4E(15 -NASRETTIN HOCA ORTAOKULU ;’
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#.210-7ISTANBUL -KUCUK CEKMECE-REMZI YURTSEVER ORTAOKULU

211- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-SOGUTLUCESME ORTAOKULU

212- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-SULTAN ABDULHAMIT ORTAOKULU .

213- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-SULTAN MURAT ORTAOKULU

214- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-SULTAN RESAT ORTAOKULU

215- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-SEHIT ER MU SLUM ZENGIN ORTAOKULU

216- ISTANBUL -KUGCUKCEKMECE-TAHSIN BANGUOGLU ORTAOKULU

217- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-TASTEPE ORTAOKULU

218- ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-TOKI AVRUPA KONUTLARI ORTAOKULU

219- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-TOKI ERDEM BEYAZIT ORTAOKULU

220- ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-TOKI ERTUGRUL GAZI ORTAOKULU

221- ISTANBUL -KUGUKGCEKMECE-TOKI SEHIT CAGLAR CANBAZ IMAM BATIP
ORTAOKULU

222- ISTANBUL KUCUKCEKMECE -TURKIYE GAZETECILER CEMIYETI
ORTAOKULU

223- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-YESILYUVA ORTAOKULU

224- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-YILDIRIM BEYAZIT OZEL EGITIM
UYGULAMA MERKEZI II. KADEME

225- ISTANBUL -KUGUKGCEKMECE-YUNUS EMRE ORTAOKULU

226- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE-700 YIL OSMANGAZI ORTAOKULU

227- ISTANBUL -KUCUKGCEKMECE-75. YIL SEFAKOY ORTAOKULU

228- ISTANBUL -KUCUKGEKMECE-80 YIL ORTAOKULU

229- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE- OZEL ATAKENT FATIH ORTAOKULU

230- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE- OZEL BILGE ORTAOKULU

231- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE- OZEL FLORYA DOGA ORTAOKULU

232- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE -OZEL HALKALI ATAKENT DOGA
ORTAOKULU

233- ISTANBUL -KUCUKGEKMECE- OZEL HALKALI BAHCESEHIR ORTAOKULU

234- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE -OZEL HALKALI DOGA ORTAOKULU

235- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE -OZEL ISTANBUL BILIM ORTAOKULU

236- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE- OZEL KUCUKGCEKMECE HALKALI
OKYANUS ORTAOKULU

237- ISTANBUL -KUCUKCEKMECE -OZEL UGUR ORTAOKULU

ANKET UYGULANACAX OKUL LISTESI
( Anadolu yakas)

KADIKOY

238- ISTANBUL — KADIKOY Mehmet Akif Imam Hatip Ortaokulu

239- ISTANBUL — KADIKOY 50.Y1l Cumhuriyet Feridun Tiimer Ortaokulu

240- ISTANBUL — KADIKOY Bahariye Ortaokulu _

241- ISTANBUL ~ KADIKOY Bostanct Atatiirk Ortaokulu

242- ISTANBUL — KADIKOY Erenksy Mehmet Sait Aydoslu Ortaokulu

243- ISTANBUL — KADIKOY Faik Resit Unat Ortaokulu

244- ISTANBUL — KADIKOY Fehmi Eksioglu Ortaokulu

245- ISTANBUL — KADIKOY Gazi Mustafa Kemal Pasa Ortaokulu

246- ISTANBUL — KADIKQY Goztepe H. Halil Tiirkkan Ortaokul

247- ISTANBUL — KADIKOY Géztepe Ortaokulu

248- ISTANBUL — KADIKOY Hakki Deger Ortaokulu

249- ISTANBUL — KADIKOY Halil Tiirkkan Ortaokulu

250- ISTANBUL — KADIKOY Hiiseyin Ayaz Ortaokulu
251- ISTANBUL — KADIKOY ikbaliye Erdogan Yiiksel Ortaokulu
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253-
254-
255-
256-
257-
258-
259-
260-
261-
262~
263-
264-
265-
266-
267-
268-
269-
270-
271~
272-
273-
274-
275-
276-
277-
278-
279-

ISTANBUL — KADIKOQY Ilhami Ahmed Ornekal Ortaokulu
iSTANBUL — KADIKOY Thami Ertem Ortaokuly

ISTANBUL — KADIKOY Kazim Karabekir jOrtaokulu o
{STANBUL — KADIKOY Mehmet Sait Aydoslu Isitme Engelliler Ortaokulu
iISTANBUL — KADIKOY Melahat Sefizade Ortaokulu

iISTANBUL — KADIKOY Melehat Akkutlu Ortaokulu

iSTANBUL — KADIKOY Mustafa Mihriban Boysan Ortaokulu
ISTANBUL — KADIKOY Nevzad Ayasbeyoglu Ortaokuiu
ISTANBUL — KADIKOY Nurettin Teksan Ortaokulu

iSTANBUL — KADIKOY Regat Nuri Giintekin Ortaokulu
ISTANBUL — KADIKOY Yesilbahar Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ziihtiipasa Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Aramyan Uncuyan Ermeni Ortaokulu
ISTANBUL — KADIKOY Istek Ozel Acibadem Ortaokulu
{STANBUL — KADIKOY Ozel Anakent Ortaokulu

iSTANBUL — KADIKOY Ozel Art1 Sonsuz Ortaokulu

{STANBUL — KADIKOY Ozel Atacan Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Bilim Adas Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Gevre Ortaokulu

iSTANBUL — KADIKOY Ozel Doga Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Efdal Ortaokulu

{STANBUL — KADIKOY Ozel Egitmen Ortaokulu

{STANBUL — KADIKOY Ozel FMV Erenkdy Isik Ortaokulu
ISTANBUL — KADIKOY Ozel Irmak Ortaokulu

{STANBUL — KADIKOY Ozel ISTEK Baris Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Kadikéy Doga Ortaokulu
ISTANBUL — KADIKOY Ozel Kadiksy Ortaokulu

ISTANBUL — KADIKOY Ozel Aramyan Uncuyan Ermeni Ortaokulu

BEYKOZ

280-
281-
282-
283-
284-
285-
286-
287-
288-
289-
290-
291-
292-
293-
294-

JSTANBUL — BEYKOZ - Haci Numan Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Ishakaga Ortaokulu

ISTANBUL — BEYKOZ - Tepetarla Ortaokulu

iSTANBUL —BEYKOZ - Ziya Unsel Ortaokulu
i{STANBUL — BEYKOZ - Ferda Turan Takmaz Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Pagabahge Ortaokulu

iSTANBUL — BEYKOZ - Soguksu Ortaokulu

{STANBUL — BEYKOZ - Anadoluhisari Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Kavacik Ortaokulu

{STANBUL — BEYKOZ - Sehit Er Ersin Giiner Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Cavugbas1 Ahmet Akga Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Gorele Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Giindogdu Nene Hatun Ortaokulu
iSTANBUL — BEYKOZ - Zafer Sariyer Ortaokulu
ISTANBUL — BEYKOZ - Riizgarlibahge Ortaokulu
i{STANBUL —BEYKOZ - Beykoz Egitim Uygulama Okulu ve Is Epitim  Merkezi

. Beykoz Is Okulu

295-
296-
297-

ISTANBUL — BEYKOZ — (zel Acarkent Doga Ortaokulu
ISTANBUL ~ BEYKOZ - Ozel Beykoz Doga Ortaokulu
ISTANBUL — BEYKOZ - Ted Istanbul Koleji Vakfi Ozel Ortaokulu
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MALTEPE

298-
299-
300-
301-
302-
303-
304-
305-
306-
307-
308-
309-
310-
311-
312-
313-
314-
315-

ISTANBUL - MALTEPE - Adnan Kahveci Ortaokulu
ISTANBUL - MALTEPE - Celal Avsar Ortaokulu

iSTANBUL - MALTEPE - Cumhuriyet Ortaokulu

{STANBUL - MALTEPE - Dumlupinar Ortackulu

ISTANBUL - MALTEPE - Emine-Ibrahim Pekin Ortaokulu
iISTANBUL - MALTEPE - Feyzullah-Turgay Ciner Ortaokulu
iSTANBUL - MALTEPE - Giilsuyu {mam Hatip Ortaokulu
{STANBUL - MALTEPE - Giizin Dingkok Ortaokulu
ISTANBUL - MALTEPE - Hasan Sadoglu Ortaokulu .
iSTANBUL - MALTEPE - ibb Barbaros Hayrettin Pasa Ortaokulu
iSTANBUL - MALTEPE - Kasgarh Mahmut Ortaokulu
{STANBUL - MALTEPE —Ozel Giinhan Ortackulu

iISTANBUL - MALTEPE -Ozel Istanbul Cogkun Ortaokulu
iSTANBUL - MALTEPE —Ozel Kiigiikyal: Tekden Ortaokulu
ISTANBUL - MALTEPE —Ozel Maltepe Gokytizii Ortackulu
iSTANBUL - MALTEPE —Ozel Marmara Ortaokulu
ISTANBUL - MALTEPE —Ozel Niliifer Cogkun Ortaokulu
{STANBUL - MALTEPE —Ozel Yagar Cimilli Cogkun Ortaokulu

USKUDAR

316-
317-
318-
319-
320-
321-
322-
323-
324-
325-
326-
327-
328-
329-
330-
331-
332-
333-
334-
335-
336-
337-

iSTANBUL - USKUDAR —Ali Fuat Baggil Ortaokulu
iISTANBUL - USKUDAR —Ali Fuat Baggil Imam Hatip Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR —Altunizade Hafize Ozal Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR —Ata Ortaokulu

iSTANBUL - USKUDAR - Atatiirk Ortaokulu

ISTANBUL - USKUDAR —Avni Bagman Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR - Belma Giide Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR —Beylerbeyi Ortaokulu

iISTANBUL - USKUDAR —Burhaniye Ortaokulu

iISTANBUL - USKUDAR —Capitol Ortaokulu

i{STANBUL - USKUDAR —Deniz - Is Ortaokulu

iSTANBUL - USKUDAR —Fatih Ortaokulu

ISTANBUL - USKUDAR —Fuat Baymur Ortaokulu
{STANBUL - USKUDAR - Gazi Mustafa Altintas Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR —Halil Riigtii Ortaokulu -
ISTANBUL - USKUDAR —Hattat Ismail Hakki Ortaokulu
ISTANBUL - USKUDAR —Hezarfen Ahmet Gelebi Ortaokulu
i{STANBUL - USKUDAR —Hilmi Celikoglu Ortaokulu -
ISTANBUL - USKUDAR —ibrahim Hakki Konyali Ortaokulu
i{STANBUL - USKUDAR —icadiye Ortaokulu

iSTANBUL - UUSKUDAR —Istanbul Acibadem Tiirk Telekom Ortaokulu
iSTANBUL - USKUDAR —Kadriye Mehmet Koparan Ortaokulu
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338- ISTANBUL - USKUDAR —Kisikl Ortaokulu .
339- ISTANBUL - USKUDAR —Kirazh Orhan Seyfi Orhon Ortackulu
340- ISTANBUL - USKUDAR -Lions Ortaokulu . -

341- ISTANBUL - USKUDAR -Liitfi Excin Ortaokulu

342- ISTANBUL - USKUDAR -Mehmet Akif Ersoy Ortaokulu

343- ISTANBUL - USKUDAR -Mehmetcik Ortaokulu

344- ISTANBUL - USKUDAR ~Mihriban Suat Beduk Ortaoxulu
345- ISTANBUL - USKUDAR -Milli Egitim Vakfs Ortaokulu

346- ISTANBUL - USKUDAR -Mustafa Noyan Ortaokulu

347- ISTANBUL - USKUDAR —Necmiye Giiniz Ortaokulu

348- ISTANBUL - USKUDAR —Nezahat - Ahmet Kelesoglu Ortaokulu
349- ISTANBUL - USKUDAR —Nursen Fuat Ozday1 Ortaokulu

350- {STANBUL - USKUDAR —Rasathane Ortaokulu

351- ISTANBUL - USKUDAR ~Rauf Orbay Ortaokulu

352- ISTANBUL - USKUDAR -Saffet Cebi Ortaokulu

353- ISTANBUL - USKUDAR —Selami Ali Ortaokulu

354- ISTANBUL - USKUDAR —Selimiye Ortaokulu

355- ISTANBUL - USKUDAR -Siteler Ortaokulu

356- ISTANBUL - USKUDAR —Sokullu Mehmet Paga Ortaokulu
357- ISTANBUL - USKUDAR —Sultantepe Ortaokulu

358- ISTANBUL - USKUDAR —S$emsipaga Ortaokulu

359- ISTANBUL - USKUDAR -Tiirk Egitim Vakfi Ttirkan Sedefoglu
360- ISTANBUL - USKUDAR —Yavuztiirk Ortaokulu

361- ISTANBUL - USKUDAR ~Zeynep Kamil Ortackulu

362- ISTANBUL - USKUDAR -3. Selim Ortaokulu

363- ISTANBUL - USKUDAR —4. Murat Ortaokulu

364- ISTANBUL - USKUDAR —Salacak imam Hatip Ortaokulu
365- ISTANBUL - USKUDAR —Istek Ozel Belde Ortaokulu

366- ISTANBUL - USKUDAR —ITU Gelistirme Vakfi Ozel Beylerbeyi Ortaokulu
367- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Bilfen Camlica Ortaokulu

368- ISTANBUL - USKUDAR —Oz=1 Ak Umut Cengelkdy Ortaokulu
369- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Anafen Ortaokulu

370- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Asfa Halil Necati Ortaokulu
371- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Bilfen Kosuyolu Ortaokulu
372- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Biltek Ortaokulu

373- ISTANBUL - USKUDAR —QOzel Bityiikgamlica Ortackulu

374- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Camlica Anafen Ortaokulu
375- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Camlica Caglar Ortaokulu
376- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Camlica Kalem Ortaokulu
377- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Camlica Park Ortaokulu

378- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Cengelksy Omnek Ortaokulu
379- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Derya Oncii Ortackulu

380- ISTANBUL - USKUDAR —QOzel Erdil Ortaokulu

381- ISTANBUL - USKUDAR —Oze] Uskiidar Ortaokulu

382- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Uskiidar Doga Ortaokulu

383- ISTANBUL - USKUDAR — Ozel Uskiidar S.E.V. Ortaokulu
384- ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Camlica Doga Ortaokulu
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Firni385-

386-

.iSTANBUL - USKUDAR ~Ozel Acibadent Doga Ortaokulu

ISTANBUL - USKUDAR —Ozel Kalfayan Ermeni Ortaokulu

UMRANIYE

387-
388-
389-
390-
391-
392-
393-
394-
395-
396-
397-
398-
399-

400-
401-

402-
403-
404-
405-
406-
407-
408-
- 409-
410-
411-
412-
413-
414-
415-
416-

KARTAL

417-
418-
419-
420-
421-
422-
423-
424-

ISTANBUL - UMRANIYE —60.Y1l Meyvelibahge Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —~Ahmet Yavuz Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Atatiirk Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Cakmak Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Hasim Iscan Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Inang Tiirkes Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Mediha Tansel Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Necip Fazil Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Nihat Sami Banarli Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Selguk Ecza 50.Y1] Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE ~Sehit Ogretmen Ahmet Onay Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE ~TOKi Esenkent Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Yavuz Selim Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —Yunus Emre Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE —60.Y1l Meyveli Bahge Imam Hatip Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Umraniye Merkez Imam Hatip Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —~Ozel Anabilim Ortaokulu

ISTANBUL - UMRANIYE — Ozel Atakent Doga Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Bilfen Esengehir Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE — Ozel Bilfen Yenisehir Ortackulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Eytiboglu Camlica Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Sabahattin Zaim Anafen Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Umraniye Anafen Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE ~Ozel Umraniye Bahgesehir Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Umraniye Gékkusag Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Umraniye Irfan Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Umraniye Madenler irfan Ortaokulu
ISTANBUL - UMRANIYE —Ozel Yesilvadi Anafen Ortackulu
ISTANBUL - UMRANIYE ~Ozel Yigit Ortaokulu -
ISTANBUL - UMRANIYE —Umraniye Ozel Bilgi Cag1 Ortaokulu

ISTANBUL -KARTAL-CEVIZLj ORTAOKULU :
kY

't

1STANBUL-KARTAL{mﬂRSENCERORTAOKULU X
ISTANBUL-KARTALJHHUUYETIMAA&HATH’ORTAOKULU A
ISTANBUL—KARTAL%KBEYDJSADdEKHdORTAOKULU ?
BTANBum-KARTALJHSANZAKmoGLUORTAOKULU
ISTANBUL-KARTALJQARTALHWAhiHAIﬁ>ORTAOKULU
BTANBULwKARTALKARTALGURBUZBORAORTAOKULU
ISTANBUL-KARTALJQARTALhﬂLLiEGYHh&VAKFIORTAOKULU

if
<

10
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<2 74255 ISTANBUL -KARTAL-MAHMUT KEMAL INAL ORTAOKULU
426- ISTANBUL -KARTAL-NIiHAT ERIM ORTAOKULU
_427- ISTANBUL -KARTAL-OGRETMEN SELMA AKAY ORTAOKULU
428- ISTANBUL -KARTAL-SABRI TASKIN ORTAOKULU
" 429- ISTANBUL -KARTAL-SABRI TASKIN OZEL EGITIM IS UYGULAMA
MERKEZI (OKULU)
430- ISTANBUL -KARTAL-SABRI TASKIN OZEL EGITIM UYGULAMA MERKEZ]
II. KADEME
431- ISTANBUL -KARTAL-SAFFET SIMAVI ORTAOKULU
432- ISTANBUL -KARTAL-SEHIT ER SERHAT SANLI ORTAOKULU
433- ISTANBUL -KARTAL-SEHIT UST TEGMEN GOKHAN YAVUZ ORTAOKULU
434- ISTANBUL -KARTAL-SEYH SAMIL ORTAOKULU
435- ISTANBUL -KARTAL-TOKI SOGANLIK ORTAOKULU
436- ISTANBUL -KARTAL-ULKU BORA ORTAOKULU
437- ISTANBUL -KARTAL-YAVUZ SELIM ORTAOKULU
438- ISTANBUL -KARTAL-100 YIL ALI RIZA EFENDi ORTAOKULU
439-  ISTANBUL -KARTAL-50 YIL GENERAL REFET BELE ORTAOKULU
440- ISTANBUL -KARTAL -ISTEK OZEL ULUGBEY ORTAOKULU
441- ISTANBUL -KARTAL -OZEL AHMET SIMSEK ORTAOKULU
442- ISTANBUL -KARTAL -OZEL DILKO ORTAOKULU
443- ISTANBUL -KARTAL -OZEL KARTAL DOGA ORTAOKULU

444- JSTANBUL -KARTAL- OZEL KIRAC ORTAOKULU
445- ISTANBUL -KARTAL -OZEL YAKACIK BALKANLAR ORTAOKULU

446- ISTANBUL -KARTAL -OZEL YAKACIK DOGA ORTAOKULU

. ATASEHIR

447- ISTANBUL -ATASEHIR-AKSEMSETTIN ORTAOKULU

448- ISTANBUL -ATASEHIR-ALI FUAT CEBESOY ORTAOKULU

449- ISTANBUL -ATASEHIR-ALI IHSAN HAYIRLIOGLU ORTAOKULU

450- ISTANBUL -ATASEHIR-CELAL YARDIMCI ORTAOKULU

451- ISTANBUL -ATASEHIR-CEMILE BESLER ORTAOKULU

452- ISTANBUL -ATASEHIR-FETIH IMKB ORTAOKULU

453- ISTANBUL -ATASEHIR-ICERENKOY HASANLEYLI ORTAOKULU

454- ISTANBUL -ATASEHIR-IHSAN KURSUNOGLU ORTAOKULU

455- ISTANBUL -ATASEHIR-KADRIYE FAIK KOPARAN ORTAOKULU

456- ISTANBUL -ATASEHIR-KAYISDAGI ARIF PASA ORTAOKULU

457- ISTANBUL -ATASEHIR-KUCUKBAKKALKOY KEMAL BERKTAN
ORTAOKULU

458- ISTANBUL -ATASEHIR-LIONS OZEL EGITIM ORTAOKULU

459- ISTANBUL -ATASEHIR-MUSTAFA ONCEL ORTAOKULU

460- ISTANBUL -ATASEHIR-MUSTAFA ZEKI DEMIR ORTAOKULU

461- ISTANBUL -ATASEHIR-ORHAN VELI ORTAOKULU

462- ISTANBUL -ATASEHIR-PIRI REIS ORTAOKULU T

463- ISTANBUL -ATASEHIR-RABIA LEMAN IMAM HATIP ORTAOKULU % %

464- ISTANBUL -ATASEHIR-SAIT CORDAN ORTAOKULU x’

465- ISTANBUL -ATASEHIR-SARE SELAHATTIN UZAL ORTAOKULU ;;

466- ISTANBUL -ATASEHIR-SOSYAL MESKENLER ORTAOKULU

467- ISTANBUL -ATASEHIR-SEHIT OGRETMEN HASAN AKAN ORTAOK "Uf,'

468- ISTANBUL -ATASEHIR-SEHIT OGRETMEN MEHMET FIDAN ORTAO ULU

469- ISTANBUL -ATASEHIR-T. EMLAK BANKASI ATASEHIR ORTAOKULU |

)
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“1 4470~ ISTANBUL -ATASEHIR-YEN] CAMLICA LEMANANA ORTAOKUL

471- ISTANBUL -ATASEHIR-YENISAHRA OGRETMEN DURIYE NURIYE
ENDURUST ORTAOKULU

472- ISTANBUL -ATASEHIR- OZEL ATASEHIR ADIGUZEL ORTAOKULU

473- ISTANBUL -ATASEHIR- OZEL ATASEHIR ANAFEN ORTAOKULU

474- JSTANBUL -ATASEHIR- OZEL ATASEHIR BILFEN ORTAOKULU

475- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL- ATASEHIR DOGA ORTAOKULU

476- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL- ATASEHIR FEN BILIMLERI ORTAOKULU

477- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL -ATASEHIR OKYANUS ORTAOKULU

478- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL- BOGAZICI BILIM ORTAOKULU

479- I3TANBUL -ATASEHIR OZEL -DENIZATI ORTAOKULU

480- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL- DOGU ATASEHIR DOGA ORTAOKULU

481- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL -FENERBAHCE SPOR KULUB() ORTAOKULU

482- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL -SIRUS YILDIZI ORTAOKULU

483- ISTANBUL -ATASEHIR OZEL -YONDER ORTAOKULU




RE: Orgiitsel Baghlik Olgegi Kullanimi izin Talebi

Selda ARSLAN
30.04.2014https://dub122.mail.live.com/ol/

Kime: refik balay

Tabi ki hocam.izniniz igin tesekkiir ederim.Size de iyi ¢alismalar...

From: refikbalay@hotmail.com
To: seldanalsra@hotmail.com
Subject: RE:  Orgiitsel  Baglihk  Olgegi  Kullanomi  Izin  Talebi
Date: Wed, 30 Apr 2014 17:00:31 +0300

Sayin Selda ARSLAN,

"Orgiitsel Baghilik Olgegi"ni referans gdstermek sartiyla arastirmaniz  igin

kullanabilirsiniz.
Iyi galismalar dilerim.
Dog. Dr. Refik BALAY

Harran Universitesi

Egitim Fakiiltesi Sanliurfa

From: seldanalsra@hotmail.com

To: refikbalay@hotmail.com
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Subject: Orgiitsel Baglilik Olgegi Kullanimi Izin Talebi
Date: Wed, 30 Apr 2014 10:16:54 +0300

RE: "Olumsuz Davranislar Anketi" Kullanimi I¢in izin Talebi

necati cemaloglu
02.05.2014https://dub122.mail.live.com/ol/
Kime: Selda ARSLAN
Sayin Selda ARSLAN

Olumsuz davranislar Olgegini, tezinizde kullanmanizda bir sakinca yoktur. Prof. Dr.

Necati CEMALOGLU

From: seldanalsra@hotmail.com
To: necaticemaloglu@hotmail.com
Subject: RE: "Olumsuz Davraniglar Anketi" Kullanomi I¢in Izin Talebi
Date: Thu, 1 May 2014 12:23:06 +0300

Hocam adim Selda ARSLAN.Ileti de adim goziikiiyor maksadiyla yazmamistim

afedersiniz.Simdiden izniniz i¢in tesekkiir eder iyi ¢alismalar dilerim.Saygilarimla..

From: necaticemaloglu@hotmail.com
To: seldanalsra@hotmail.com
Subject: RE: "Olumsuz Davranislar Anketi" Kullanomi Igin izin Talebi
Date: Thu, 1 May 2014 08:14:07 +0000
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OZGECMIS

Ad-Soyad : Selda ARSLAN
Dogum Tarihi ve Yeri : 27/09/1979
Karsiyaka / iIZMIR
E- Posta : seldanalsra@hotmail.com
OGRENIM DURUMU
Lisans : 2001, Dokuz  Eylil
Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Resim — Is Egitimi )
Ogretmenligi. J

MESLEKI DENEYIM VE ODULLER:

1997 senesinde girdigim 9 Eyliil Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Giizel Sanatlar
Anabilim dali, Resim-is Egitimi Ogretmenligi béliimiinden 2001 senesinde mezun
olarak Manisa ili Saruhanli Ilgesine bagl Nuriye kasabasinda bulunan Nuriye Yatil
[Ikogretim Bolge okuluna Resim-Is Egitimi dgretmeni olarak atandim. 2001-2004
yillart arasinda 3 yil siireyle bu okulda ¢alistim. 2004 senesinde Sirnak ili Cizre
ilgesinde bulunan Fatih {lkdgretim Okulu’nda yaklasik 1,5 yil gérev yaptim. 2005
senesinden beri ise Istanbul’un Kagithane Ilgesi’nde bulunan Cevdet Samikoglu
Ortaokulu’nda Gorsel sanatlar 6gretmeni olarak halen gdérev yapmaktayim. Meslek
hayatim boyunca agtigim sergilerden ve mesleki calismalarimdan aldigim, cesitli
basar1 ve iistiin basar1 belgeleri bulunmaktadir.

TEZDEN TURETILEN YAYINLAR, SUNUMLAR ve PATENTLER:

Istanbul Aydm Universitesi 2.Temel Egitimde Uygulamalar Sempozyumu (06-07
Mart 2015)
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